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Finansal performans kavrami tiim sirket ve kuruluslar i¢in 6nem arz eden bir konudur.
Finansal performans degerlendirme siireci, bir isletmenin rakip isletmelere kiyasla
olumlu ya da olumsuz yénlerinin belirlenmesine olanak saglar. Oyle ki, bir isletme
kendisini rekabet¢i bir ortamda rakip firmalarla karsilastirarak sektordeki konumunu
belirlerken, isletmenin yonetim siirecinde optimum kararlar alma yoniinde katkida
bulunur.  Finansal performans degerlendirmenin isletme yoneticilerine sagladigi
faydanin yani sira, hisse senedi yatirimcilarina da karar siirecinde katki saglamasi
beklenir. Bunun en temel sebebi yatirimcilarin, finansal yonetimin basarili oldugu
sirketlere yatirim yapma egiliminde olmasidir.

Bu ¢alismanin amaci; yeni bir biitiinlesik yaklasim ile, ekonomilerin kalbi olarak
niteleyebilecegimiz bankacilik sektoriinde, finansal performans degerlendirmesinde
bulunmak ve finansal performansin hisse senedi yatirnminda tek bir karar faktorii olarak
kullanilip  kullanilamayacagi belirlemektir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve
BISTXBANK endeksinde islem géren 10 mevduat bankasmin 2008-2017 dénemleri
icin finansal performansi degerlendirilmis ve degerlendirme sonuglarina gore iki grup
portfoy olusturulmustur. Olusturulan bu portfoylerin getirileri ¢esitli kantitatif
tekniklerle incelenmistir.

Calismada, finansal oranlardan olusan 7 ana ve 23 alt kriter finansal performans
degerlendirme amaciyla kullanilmistir. Kriterlerin 6nem agirliklarini belirlemek igin
Tereddiitlii Bulanik AHP yonteminden yararlanilirken, alternatifler arasinda siralama
yapmak i¢in TOPSIS ve GIA yontemleri kullanilmistir. Tereddiitlii Bulanik AHP-
TOPSIS ve Tereddiitlii Bulamk AHP-GIA yéntemlerinin biitiinlesik ~olarak
kullanilmastyla literatiire yeni bir performans degerlendirme yaklasimi sunulmustur.
Finansal performans sonuglarina goére olusturulan iki grup portfdy arasindaki getiri
farkini istatistiksel olarak incelemek i¢in bagimsiz iki 6rneklem t testi kullanilmustir.
Aragtirma sonucunda kullanilan yontemlerin finansal performans degerlendirmesinde
kullanilabilecegi, bu yontemlerin portfoy olusturma konusunda uygulanabilir oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ancak portfoyler kantitatif olarak degerlendirildiginde basarili
sonuclar elde edilse bile istatistiksel olarak portfoyler arasinda getiri farkinin
bulunmadig1 goriilmiistiir. Bu sonuglara gore, finansal performansin hisse senedi
yatiriminda tek basina yeterli bir karar faktorii olmadigi goriilmiistiir. Bu yontemleri
hisse senedi yatirimi i¢in kullanirken, hisse senedi fiyatlarina etki eden diger faktorlerin
hiyerarsik yapiya dahil edilmesi tavsiye edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik Mantik, Cok Kriterli Karar Verme, Tereddiitlii Bulanik
AHP, Finansal Performans Degerlendirme, Hisse Senedi
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The concept of financial performance is an important issue for all companies and
organizations. The financial performance evaluation process allows determining the
positive or negative aspects of a business compared to competing companies. Such
that, while comparing itself with competitive companies in a competitive environment,
it determines its position in the sector, thus contributing to the process of making
optimum decisions in the management process of the enterprise. In addition to the
benefits of financial performance evaluation to company managers, it is expected to
contribute to stock investors in the decision process. The main reason for this is that
investors tend to invest in companies where financial management is successful.

The main purpose of this study is evaluate the financial performance with a new
integrated approach in the banking sector which we can qualify as the heart of
economies, and to determine whether financial performance can be used as a single
decision factor in stock investment. In this study financial performance of 10
commercial bank was evaluated which are operating in turkey and traded on
BISTXBANK index, for period of 2008-2017. According to the evaluation results,
were created two groups of portfolios. The returns of these portfolios were analyzed
various quantitative techniques.

In the study, 7 main and 23 sub criteria which is financial ratio, were used for financial
performance evaluation purposes. The Hesitant Fuzzy AHP method was used to
determine the importance weights of the criteria and TOPSIS and GRA methods were
used to rank to sort the alternatives. A new performance evaluation approach has been
presented to the literature with the integrated use of Hesitant Fuzzy AHP-TOPSIS and
Hesitant Fuzzy AHP-GRA methods. Independent samples t tests was used to
statistically examine the difference in returns between the two groups of portfolios
created according to financial performance results.

As a result of the study, it has been concluded that the methods used can be used in
financial performance evaluation, and that these methods are applicable in creating a
portfolio. However, when the portfolios are evaluated quantitatively, even if successful
results are obtained, it is seen that there is no statistical difference between the
portfolios. According to these results, it was observed that financial performance alone
was not an adequate decision factor in stock investment. When using these methods for
stock investment, it is recommended to include other factors affecting stock prices in
the hierarchical structure.

Keywords: Fuzzy Logic, Multi Criteria Decision Making, Hesitant Fuzzy AHP,
Financial Performance Evaluation, Stock




GIRIS
Bu boliimde ¢alismanin konusu, amaci, yontemi ve dnemi anlatilmistir.

Cahsmanin Konusu

Calismanin konusu, yoOnetici ve yatirimcilar ig¢in biiyilk onem arz eden finansal
performansin gozlemlenmesi ve finansal performanslarin yatirnmci kisilerin karar

siireclerinde degerlendirme faktorii olarak kullanilmasidir.
Calismanin Amaci

Calismanin amact 2008-2017 yillari arasinda Borsa Istanbul Bankacilik Endeksi
(BISTXBANK)’nde yer alan 10 mevduat bankasinin finansal performanslarini ¢esitli ¢ok
kriterli karar verme (CKKYV) teknikleri ile degerlendirmek ve degerlendirme sonucunda
elde edilen basar1 siralamalari ile calismaya dahil edilen bankalarin hisse senedi getirileri
arasindaki iligkinin varligini sinamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda akademisyenlerden ve
bankacilik sektoriinde tecriibe sahibi kisilerden olusturulan uzman grup yardimi ile
kriterler belirlenmis ve bu kriterlerin finansal performans degerlendirme iizerindeki 6nem
dereceleri Tereddiitlii Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi (TBAHP) araciligi ile
hesaplanmustir. Sonraki asama hesaplanan kriter agirliklart aracilig ile TOPSIS ve GIA
yontemleri kullanilarak bankalarin ele alinan her y1l i¢in finansal performans siralamalari
elde edilmistir. Hisse senedi fiyatindaki degismeler ile performans siralamalar1 arasindaki
iliskinin varligim inceleyebilmek i¢in TOPSIS ve GIA aracilig1 ile elde edilen siralamalar
kullanilmis ve her yil i¢in iki portfoy olusturulmustur. Olusturulan portfoylerin getiri
farklar1 istatistiksel olarak incelenmistir. Tereddiitlii bulanik dilsel ifadeler kiimesinin
calismaya dahil edilmesi ile dilsel ifadelerin sayisal verilere daha gercekei sekilde
aktarilmasi ve olusturulan yeni hibrit modellerin literatiire farklilik kazandirmasi tezin
amaclarindan biridir. Tezin en temel amaci ise finansal performans degerlendirme
caligmalarinin hisse senedi yatirim karar1 almada tek basina etkili rol alip alamayacagin

belirlemektir.
Calismanin Yontemi

Tezde uygulamaya gecmeden once birinci boliimde, genis capli bir literatiir taramasina

yer verilmis, literatlirdeki eksikler tespit edilmistir. Literatiirdeki bankacilik sektdriinde



performans degerlendirme c¢alismalart incelenmis ve calismada kullanilacak kriterler
belirlenmistir. Belirlenen kriterler detayli bir sekilde tanimlanmistir. Calismanin ikinci
boliimiinde bulanik mantik, bulanik kiime teorisi ve uygulamada kullanilan CKKV
yontemlerinin teorik yapis1 detayli bir sekilde anlatilmistir. Ugiincii béliimde ilk olarak
TBAHP yéntemi kullamlarak kriterlerin agirliklar: belirlenmistir. ikinci asamada elde
edilen kriter agirliklar1 da kullanilarak TOPSIS ve GIA yontemleri ile ¢alismaya dahil
edilen bankalar finansal performans agisindan siralanmis ve portfoyler olusturulmustur.
Ucgiincii asamada olusturulan portfoylerin aralarindaki getiri farklar1 gdzlemlenmis ve
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigi sorgulanmistir. Son boliim olan sonug

boliimiinde elde edilen bulgular yorumlanmis ve onerilerde bulunulmustur.
Calismanin Onemi

Yapilan literatiir incelemesinin sonucunda finansal performans degerlendirmeye yonelik
yapilan akademik calismalarin temel hedeflerinin yonetici ve yatirimer kararlaria katki
saglamak oldugu saptanmistir. Yapilan finansal performans degerlendirme ¢aligmalarinin
pek cogunda finansal oranlar baz alinarak degerlendirmede bulunulmustur. Elbette hisse
senedi fiyatindaki degismeleri etkileyen makroekonomik, mikroekonomik ve sosyolojik
birgok gosterge bulunmaktadir. Ancak bu c¢alismanin 6nemi “yalnizca finansal
performans degerlendirmesi hisse senedi yatirim karar1 almada yeterli midir?” sorusuna

yanit aranmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin temel hipotezi,

“Finansal performans hisse senedi yatirnm karari almak icin tek basmna yeterli bir

degiskendir.” seklinde kurulurken, alternatif hipotez ise;

“Finansal performans hisse senedi yatirim karar1 almak i¢in tek basina yeterli bir degisken

degildir.” seklindedir.



BOLUM 1: FINANSAL PERFORMANS DEGERLENDIRME VE
HISSE SENEDI ILISKiSi
Bu boliimde literatiirde yer alan finansal performans degerlendirme c¢aligsmalari

Ozetlenmis, calismada kullanilacak finansal performans degerlendirme Kriterleri

belirlenmis ve belirlenen kriterler tanimlanmuistir.

Bilindigi gibi bankacilik sektorii, tlkelerin ekonomilerini etkiledigi gibi igerisinde
bulunduklar1 makro ekonomik sistemden de etkilenmektedir. Bu sebeple bankacilik
sektorii tiim diinyada tilke ekonomileri i¢in oldukca biiylik 6neme sahiptir. Bankalar basit
bir tanim ile; varlik sahibi kisilerin tasarruflarin1 kar amaci giiderek olusturduklari
mevduati, fon talebi olan sahis ya da kurumlara aktaran, kar amacgli araci finansal
kurumlar olarak tanimlanabilir. Talep eden kisilere saglanan bu fonun gesitli yatirimlara
doniismesi iilke ekonomisinin bilyiimesine dnemli katkilar saglayabilir. Ote yandan
tilkelerdeki makro ekonomik degiskenlerin kotii yonlii olmasi durumunda bireylerin
tasarruf saglayamamasi, kullanilan kredilerin geri 6denememesi ya da kredi taleplerinin
azalmast gibi etkenler bankalarin mikro ekonomilerini Onemli diizeyde

etkileyebilmektedir.

Kéar amagh kuruluslarin rakipleri ile rekabet ortaminda olmalar1 yonetimlerinin 6nemini
biiyiik 6lciide arttirmaktadir. Isletme ve kuruluslarin basari yakalayabilmeleri ve bu
basarty1 siirdiirebilmeleri i¢in dogru kararlar almalar1 Onemlidir. Bu baglamda
yoneticilerin almis ve alacak oldugu kararlar1 optimize edebilmesi i¢in hizmet verdigi
kurumun rakip kurumlar arasinda basarilarini kiyaslamasi ve i¢inde bulunduklari
piyasada yerini bilmesi 6nem arz etmektedir. Performans degerlendirmesinin goz ardi
edilmesi stirekli basarinin saglanmasint zorlastiracaktir. Bu sebeple performans
degerlendirme kavrami 6zellikle son donemlerde biiylik 6nem kazanmistir. Performans
degerlendirme, kisi grup ya da kurumlarin gerceklestirmis olduklari eylemlerin birtakim
kriterlere gore analiz edilmesi ve basar1 seviyelerini belirlemesine yonelik yapilan

eylemler olarak tanimlanabilir.

Bankalarin sektor igerisindeki konumlarini belirlemeleri, kendilerine yeni stratejiler
belirleyerek degerlerini arttirabilmelerine olanak saglamaktadir. Bankacilik sektoriinde
performans degerlendirmesi karar vericinin yanit aradig1 sorunun tiiriine gore finansal ve

finansal olmayan degerlendirmeler olabilir. Ornek gdstermek gerekir ise; miisteri odakli



bir performans degerlendirmesi ile miisteriye karsi gosterilen tutumdaki problemlerin ve
hizmet kalitesindeki eksikliklerin tespit ederek iyilestirmeler yapilmasi, misteri
portfoyiinlin genislemesine yardimci olacaktir. Ya da finansal kriterlerin ele alinmasi
kurumun gergeklestirdigi toplam faaliyetlerin rakiplerine gore basari sirasini gérmesini

saglayacak ve gelecekteki stratejilerinin sekillenmesine olanak saglayacaktir.

Literatiire bakildiginda bankacilik sektoriinde performans degerlendirme ile ilgili yapilan
akademik caligmalarda finansal, finansal olmayan veya her iki grup kriterin birlikte
kullanildig: ¢calismalar goriilmektedir. Bu ¢alismalarin temel amaci bankacilik sektoriinde
faaliyet gosteren arastirmaci ve yoneticilerin yaninda yatirimcilara da karar verirken katki
saglamasidir (Bkz. (Albayrak & Erkut, 2005), (Se¢me, Bayrakdaroglu, & Kahraman,
2009), (Dinger & Gorener, 2011), (Amile, Sedaghat, & Poorhossein, 2013), (Mandic,
Delibasic, Knezevic, & Benkovic, 2014), (Shen & Tzeng, 2015), (Rezaei & Ketabi,
2016)).

1.1 Finansal Performans Degerlendirmesine iliskin Literatiir Ozeti

Performans degerlendirme literatiirii incelendiginde ¢esitli CKKV  ydnteminin
kullanildig1, baz1 ¢alismalarda karma modellerin olusturuldugu ve birgok farkli sektorde
uygulandigr goriilmektedir. Kriter agirliklarint belirlemek i¢cin AHP yonteminin,
alternatifler arasinda siralama yapmak igin ise TOPSIS ve GIA tekniklerinin daha sik
kullanildig1 goriilmektedir. Literatiirde performans degerlendirmeye yonelik yapilan

calismalar Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Performans Degerlendirmeye Iliskin Literatiir Ozeti

Yazarlar Amag Yontem Kapsam (Veri seti)

(Yeh, 1996) Finansal oranlar1 | VZA Tayvan’da faaliyet gosteren 6
kullanarak bankalarin ticari banka. (1981-1989)
etkinligini
arastirmak.

(Feng & Wang, 2000) | Hem finansal hem de | GIA Tayvan’da faaliyet gdsteren 5
finansal olmayan | TOPSIS yerel hava yolu tasimacilig
kriterlerin bulundugu sirketi. (1997)
model ile sirketlerin
performanslarini
degerlendirmek.

(Feng & Wang, 2001) | Uretim, pazarlama ve | GIA Tayvan, Taipei bolgesinde
finansal oranlar1 | TOPSIS faaliyet gosteren 4 otobiis
dikkate alarak sirketi. (1997)
performans




degerlendirmesinde

bulunmak.

(Yurdakul & I¢, 2003) | Firmalarin  finansal | TOPSIS | istanbul Menkul Kiymetler
performanslarmin Borsasi’nda islem goren ve
siralanmast  ve bu otomotiv sanayiinde faaliyet
siralamanin firmalara gosteren firmalar. (1998-2001)
ait  hisse  senedi
fiyatlar ile
karsilastiriimasi.

(Albayrak & Erkut, | Bankalarin  finansal | AHP 2002 yili verilerine gore aktif

2005) ve finansal olmayan biiytikliik siralamasindaki ilk 5
kriterlere dayali ¢ok ticari banka. (2002)
amach  performans
degerlendirmesi.

(Kalogeras, Baourakis, | Sirketlerin  finansal | PROMET | Yunanistan’da faaliyet

Zopounidis, & Dijk, performanslarinin HEE gosteren 20 tarimsal gida

2005) Ol¢iilmesi. sirketi. (1993-1998)

(Wang, 2008) Bulanik CKKV | GIA Tayvan’da faaliyet gosteren 3
yontemine dayal1 | Bulamk yerel havayolu sirketi. (2001-
model ile sirketler | TOPSIS 2005)
arasl finansal
performans
siralamasinin
yapilmasi.

(Se¢me, Bankalarin  finansal | Bulanik Tiirk bankacilik sektoriinde

Bayrakdaroglu, & ve finansal olmayan | AHP faaliyet gosteren S biiyiik ticari

Kahraman, 2009) kriterler ile | TOPSIS banka. (2007)
performanslarmin
degerlendirilmesi ve
bulanik mantik
temelli karar modeli
Onerilmesi.

(Babacan, Kisakiirek, Firmalarin  finansal | VZA Istanbul Menkul Kiymetler

& Ozcan, 2009) performans ve Borsasi’'na  kote  edilmis
etkinliklerinin firmalar. (2001)

Ol¢timii.

(Ozer, Oztiirk, & Isletmelerin etkinlik | VZA Istanbul Menkul Kiymetler

Kaya, 2010) ve performanslarini | Kiimelem | Borsasi’nda islem goren gida
Olgme. e Analizi | ve icecek  sektoriindeki

TOPSIS isletmeler. (2007-2008)

(Dumanoglu & Ergiil, | Sirketlerin mali | TOPSIS Istanbul Menkul Kiymetler

2010) performans 6l¢iimdi. Borsasi’'nda islem goren 11

teknoloji sirketi. (2006-2009)

(Dumanoglu, 2010) Sirketlerin mali | TOPSIS Istanbul Menkul Kiymetler
performanslarmin Borsasi’nda islem gormekte
degerlendirilmesi. olan 15 ¢imento sirketi. (2004-

2009)




(Demireli, 2010) Bankalarin  finansal | TOPSIS Tiirkiye’de faaliyet gosteren 3
performanslarinin kamu sermayeli banka. (2001-
degerlendirilmesi. 2007)

(Conkar, Elitas, & Firmalarin  finansal | TOPSIS Istanbul Menkul Kirymetler

Atar, 2011) performanslarinin Borsasi’nda islem gormekte
olciimii. olan,  kurumsal  yonetim

endeksinde yer alan firmalar.
(2007-2008)

(Peker & Baki, 2011) | Sirketlerin  finansal | GIA Istanbul Menkul Kiymetler
performanslarina Borsasi’'nda islem goren ve
gore siralama sigortacilik sektoriinde faaliyet
yapmak. gosteren ti¢ sirket. (2008)

(Dinger & Gorener, Banka  gruplarmin | AHP Tiirkiye’deki kamu, o6zel ve

2011) performanslarinin TOPSIS yabanci sermayeli bankalar.
degerlendirilmesi. VIKOR (2008)

(Dinger & Gorener, Bankalarin  finansal | AHP Tiirkiye’deki kamu, o6zel ve

2011) performanslarini VIKOR yabanci sermayeli bankalar.
degerlendirilmesi ve (2002-2008)
banka gruplari
arasinda  kiyaslama
yapilmasi.

(Uckun & Girginer, Bankalarin  finansal | GIA Tiirkiye’de faaliyet gosteren 3

2011) performanslarinin kamu bankasi ve 10 ozel
incelenmesi. banka. (2008)

(Aykiiz, Bozdogan, & | Bir sirketin yillara | TOPSIS Istanbul Menkul Kirymetler

Hantekin, 2011) gore finansal Borsasi’nda islem goren ve
performansini seramik sektoriinde faaliyette
degerlendirmek. bulunan bir anonim sirket.

(1999-2008)

(Ozden, Deniz Basar, Sirketlerin  finansal | VIKOR Istanbul Menkul Kiymetler

& Bagdatlh Kalkan, performanslariin Borsasi’'nda  islem  gdren

2012) siralanmasi. ¢imento sektoriindeki

sirketler. (2011)

(Yilmaz Tiirkmen & Sirketlerin ~ finansal | TOPSIS Istanbul Menkul Kiymetler

Cagil, 2012) performanslarmin Borsasi’nda kayith olan ve
degerlendirilmesi. Bilisim sektoriinde faaliyet

gosteren 12 firma. (2007-
2010)

(Uygurtiirk & Isletmelerin finansal | TOPSIS Istanbul Menkul Kiymetler

Korkmaz, 2012) performanslarini Borsasi’'nda iglem goren 13
6lemek ve siralamak. ana metal sanayi isletmesi.

(2006-2010)

(Yayar & Baykara, Katilim bankalarinin | TOPSIS Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 4
2012) etkinlik ve adet katilim bankasi. (2005—
verimliliklerini 2011)

Olgmek.

(Lee, Lin, & Shin, Sirketlerin mali | ENTROPI | Giiney Kore ve Tayvan’da

2012) performanslarini GIA faaliyet gosteren 4 nakliye
degerlendirerek sirketi. (1999-2009)

siralama yapmak ve




bir i  politikas1
onerisinde bulunmak.

(Bulgurcu, 2012) Firmalarin  finansal | TOPSIS Borsa  Istanbul’da  islem
performanslarinin gormekte olan 13 teknoloji
degerlendirilmesi. firmast. (2009-2011)
(Halkos & Tzeremes, Sektorler aras1 | VZA Atina  Menkul  Kiymetler
2012) finansal performans Borsasi’'nda islem gormekte
degerlendirmesi olan 23 imalat sanayi alt
yapmak. sektorii. (2005)
(Tehrani, Mehragan, & | Sirketlerin VZA 36 sirket. (2005-2009)
Golkani, 2012) etkinliklerini ve
finansal
performanslarini
degerlendirmek.
(Yalgin, Sektorel bazda | Bulanik Borsa Istanbul’da islem géren
Bayrakdaroglu, & sirketlerin ~ finansal | AHP ve 7 farkli tiretim sektoriinden
Kahraman, 2012) performanslarini TOPSIS toplamda 94 sirket. (2007)
degerlendirmek  ve | VIKOR
siralama yapmak.
(BaleZentis, Sektorler aras1 | Bulanik Litvanya’daki ekonomik
BaleZentis, & finansal performansin | VIKOR sektorler. (2007-2010)
Misitinas, 2012) degerlendirmesi  ve | Bulamik
kriz doneminde | TOPSIS
krizden etkilenen | Bulanik
sektorlerin ARAS
belirlenmesi.
(Urfalioglu & Geng, Tiirkiye’ nin ELECTR | AB iiyesi olan 27 iilke ve
2013) ekonomik E tiyelige tam aday olan Tiirkiye,
performansinin ~ AB | PROMET | Makedonya, Izlanda, Karadag
tye  llkeleri ile | HEE ve Hirvatistan. (2010)
karsilastirilmasi. TOPSIS
(Ayrigay, Ozgalic, & | Firmalarn  finansal | GIA IMKB-30 endeksinde yer alan
Kaya, 2013) performanslariin ve finansal nitelikte olmayan
degerlendirilerek 21 firma. (2011)
siralanmasi.
(Bektas & Tuna, 2013) | Isletmelerin finansal | GIA Borsa  Istanbul  Gelisen
performanslarinin Isletmeler Piyasasinda islem
Olciilmesi. goren 11 isletme. (2011)
(Omiirbek & Kinay, Sirketlerin ~ finansal | TOPSIS Borsa lstanbul’da faaliyet
2013) performans gosteren bir havayolu
degerlendirmesi. tagimaciligi sirketi ile
Frankfurt Menkul Kiymetler
Borsasi’nda faaliyet gdsteren
bir havayolu tasimaciligi
sirketi. (2012)
(Akyliz & Kaya, 2013) | Sirketlerin  finansal | TOPSIS Tiirkiye'de faaliyet gdsteren
performanslarinin hayat dis1 sigorta sirketleri ve
degerlendirilmesi. hayat\emeklilik sirketleri.

(2007-2011)




(Akkog¢ & Vatansever, | Farkli iki yontem | Bulanik Tiirkiye’de faaliyet gdsteren

2013) araciligi ile bankalar1 | AHP 12 ticari banka. (2010)
finansal performans | Bulanik
agisindan  siralama | TOPSIS
yaparak sonugclari
karsilastirmak.

(Amile, Sedaghat, & Bankalarin, finansal | Bulanik fran’da faaliyet gosteren 3

Poorhossein, 2013) ve finansal olmayan | AHP banka.
kriterler ile | TOPSIS
performanslarinin
degerlendirilmesi.

(Tayyar, Akcanli, Isletmelerin finansal | AHP Borsa Istanbul’a kayitli bilisim

Geng, & Erem, 2014) | performanslarinin GIA ve  teknoloji  sektoriinde
degerlendirilmesi. faaliyet gosteren igletmeler.

(2005-2011)

(Altan & Candogan, Bankalarin  finansal | Gelenekse | Tiirkiye’de faaliyet gosteren

2014) performanslarinin | Analiz katilim bankalari1. (2012)
farkli yontemler ile | GIA
degerlendirilmesi ve
sonuglarin
karsilagtirilmasi.

(Ergtil, 2014) Sirketlerin  finansal | ELECTR | Borsa Istanbul’da islem géren
performanslarinin E 7 turizm sirketi. (2005-2012)
karsilagtirilmasi. TOPSIS

(Bakirci, Shiraz, & Firmalarin  finansal | VZA Borsa Istanbul’da islem goren,

Sattary, 2014) performanslariin TOPSIS Demir Celik Metal Ana
belirlenmesi. Sanayi sektoriindeki 14 firma.

(2009-2011)

(Ecer & Giinay, 2014) | Sirketlerin  finansal | GIA Borsa  Istanbul’da  islem
performanslarini gormekte olan 9 turizm sirketi.
6lemek. (2008-2012)

(Mandic, Delibasic, Bankalarin  finansal | Bulanik Sirbistan’da faaliyet gosteren

Knezevic, & Benkovic, | performanslarinin AHP 35 ticari banka. (2005-2010)

2014) Olciilmesi. TOPSIS

(Wang, 2014) Isletmelerin finansal | GIA Tayvan’da faaliyet gosteren 3
performanslarmin Bulanik konteyner nakliye sirketi.
degerlendirilmesi. TOPSIS

(Shaverdi, Heshmati, Sirketlerin  finansal | Bulanik fran’da petrokimya

& Ramezani, 2014) performanslarini AHP endiistrisinde faaliyet gosteren
degerlendirmek. 7 sirket.

(Ghadikolaei, Esbouei, | Bulanik CKKYV | Bulanik Tahran Borsasinda islem

& Antucheviciene, yontemlerini  karma | AHP gérmekte olan 6 otomobil

2014) sekilde  kullanarak | Bulanik sirketi. (2002-2011)
sirketlerin ~ finansal | VIKOR
performans ARAS-F
siralamasini Bulanik
olusturmak. COPRAS

(Moghimi & Anvari, Sirketlerin  finansal | Bulanik Tahran Borsasi’'nda islem

2014) performanslarmin AHP gdren ve ¢imento iiretimi
degerlendirilmesi. TOPSIS sektoriinde faaliyet gosteren 8

sirket.




(Esbouei, Ghadikolaei, | Her bir sektor igin | Bulanik Tahran Borsasi’'nda islem

& Antucheviciene, sirketleri finansal | ANP gormekte olan 14 imalat

2014) performans ag¢isindan | Bulanik sanayi alt sektoriinden 143
siralamak. VIKOR sirket. (2002-2011)

(Rezaie, Ramiyani, Firmalar finansal | Bulanik Tahran Borsasi’nda islem

Nazari-Shirkouhi, & performans agisindan | AHP goren ve ¢imento sektoriinde

Badizadeh, 2014) degerlendirmek  ve | VIKOR faaliyet gosteren 27 firma.
siralamak. (2008-2009)

(Akbulut & Rengber, Isletmelerin finansal | TOPSIS Borsa Istanbul’da islem géren

2015) performanslarinin ve imalat sektoriinde faaliyet
degerlendirilmesi. gosteren 32 firma. (2010-

2012)

(Ozgelik & Kandemir, | Sirketlerin  finansal | TOPSIS Borsa Istanbul’da islem géren

2015) performanslarinin 7 turizm sirketi. (2010-2014)
Olglilmesi.

(Yiikeli & Kaplanoglu, | Sirketleri finansal | MOORA | Borsa Istanbul Gozalt

2015) performans acisindan | TOPSIS Pazarindaki gida maddeleri
siralamak. VIKOR sanayi sirketleri. (2008-2013)

GIA

( Sakarya & Akkus, Firmalarin TOPSIS Borsa  Istanbul’da  islem

2015) geleneksek gormekte olan ve ¢imento
oranlarinin yani sira sektoriinde faaliyet gosteren
nakit akim oranlarini 19 firma. (2010-2013)
da kullanarak finansal
performanslariin
degerlendirilmesi ve
karsilagtirilmasi.

(Giineysu, Er, & Ar, Bankalarin  finansal | AHP Tiurk bankacilik sisteminde

2015) performanslarinin GIA faaliyet gosteren 31 ticari
degerlendirilmesi. banka. (2010-2014)

(Hsu, 2015) Sirketlerin GIA Tayvan’da faaliyet gosteren 38
etkinliklerini ve | VIKOR sirket. (2010)
finansal ENTROPI
performanslarini VZA
degerlendirmek.

(Shen & Tzeng, 2015) | Bankalarin finansal | DANP Tayvan’da faaliyet gosteren 5
performanslarini VIKOR ticari banka. (2008-2011)
degerlendirmek.

(Wanke, Barros, & Sirketlerin muhasebe | TOPSIS Asya  bolgesinde  faaliyet

Chen, 2015) ve muhasebe dis1 | Markov gosteren 35 havayolu sirketi.
bilgileri ile | Zinciri (2006-2012)
etkinliklerinin Monte
degerlendirilmesi. Carlo

Metodu

(Kazan, Ertok, & Sirketleri  finansal | AHP Borsa Istanbul ~ Kurumsal

Ciftci, 2015) performans agisindan | PROMET | Yonetim endeksinde islem
degerlendirmek. HEE gormekte olan 8 sirket. (2009-

2012)

(Esfahanipour & Sirketleri finansal | Bulamk Tahran Borsasi’'nda islem

Davari-Ardakani, performans agisindan | AHP goren ve 3 farkli sektorde

2015) degerlendirmek. PROMET | faaliyet gosteren 10 sirket.

HEE




TOPSIS

(Biilbiil & Kose, 2016) | Sirketlerin ~ finansal | PROMET | Tirk  sigorta  sektdriinde
performanslarinin HEE faaliyet gosteren sirketler.
Olciilmesi. (2010-2013)

(Tezergil, 2016) Bankalarin  finansal | VIKOR Tirk bankacilik sektoriinde
performanslariin faaliyet gosteren mevduat
degerlendirilmesi. bankalari. (2009-2013)

(Sisman & Dogan, Bankalarin  finansal | Bulanik Borsa Istanbul’da islem géren

2016) performanslarinin AHP on mevduat bankasi. (2008-
degerlendirilmesi. Bulanik 2014)

MORAA

(Meydan, Yildirim, & | Firmalarin  finansal | GIA Borsa Istanbul’da islem géren

Senger, 2016) performanslarmin 10 gida firmasi. (2012)
degerlendirilmesi.

(Kula, Kandemir, & Sirketlerin  finansal | GIA Borsa Istanbul biinyesinde

Baykut, 2016) performanslarinin islem goren yedi sigorta sirketi
incelenmesi. ve bir bireysel emeklilik

sirketi. (2013)

(Omiirbek, Karaatli, & | Firmalarin MAUT Borsa Istanbul’da kayith ve

Balci, 2016) performanslarinin SAW otomotiv sektdriinde faaliyet
degerlendirilmesi. gosteren firmalar. (2014)

(Akgiin & Temiir, Sirketlerin  finansal | TOPSIS Borsa  Istanbul  ulastirma

2016) performanslarinin endeksine kayith 2 havayolu
degerlendirilmesi. tagimacilign  sirketi.  (2010-

2015)

(Omiirbek & Ozcan, Sirketlerin  finansal | MULTIM | Borsa Istanbul’da islem goren

2016) acidan OORA ve sigortacilik  sektoriinde
performanslarmin faaliyet gosteren 6 sirket.
degerlendirilmesi.

(Temizel & Baygelebi, | Isletmelerin finansal | TOPSIS Borsa Istanbul’da islem géren

2016) performanslarini Korelasyo | ve faaliyet alanm1 dokuma,
siralamak ve hisse | N Analizi | giyim esyasi ve deri imalati
senedi getirileri ile olan 15 isletme. (2011-2014)
siralamalar arasindaki
iligkiyi incelemek.

(Esmer & Bagct, 2016) | Bankalarin ~ finansal | TOPSIS Tiirkiye bankacilik
performanslarmin sektoriindeki katilim
oOlciilerek siralanmast. bankalari. (2005-2014)

(Temizel & Baycelebi, | Isletmelerin finansal | TOPSIS Borsa Istanbul 30 endeksinde

2016) performanslariin yer alan 22 igletme. (2010-
degerlendirilmesi. 2014)

(Karadeniz, Kosan, Sektor oranlar1 | GIA Kara yolu tasimaciligi, deniz

Gilinay, & Dalak,
2016)

yardimiyla turizm alt
sektorlerinin finansal
performanslarini
Olgmek

yolu tagimaciligi, konaklama,
yiyecek-icecek hizmetleri,
seyahat, eglence ve dinlence
sektorlerinden olusmak iizere
6 alt turizm sektori. (2012-
2014)
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(Caglar & Oztas, 2016) | Sirketlerin ~ finansal | VZA Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 8
oran analizlerini | AHP adet hayat dig1 sigorta sirketi.
yaparak siralama (2014)
olusturmak.

(Shaverdi, Ramezani, Sirketleri finansal | Bulanik Tahran Borsasi’'nda iglem

Tahmasebi, & performans agisindan | AHP goren ve petrokimya

Rostamy, 2016) degerlendirerek sirala | Bulanik endiistrisinde faaliyet gosteren
olugturmak. TOPSIS 7 sirket. (2003-2013)

(Rezaei & Ketabi, Bankalarin  finansal | Bulanik Tahran Borsasi’nda islem

2016) performanslarinin AHP gormekte olan 21 ozel banka.
degerlendirilmesi. TOPSIS (2015)

(Orgun & Eren, 2017) | Sirketlerin  finansal | TOPSIS Borsa Istanbul’da islem géren
performanslarimin teknoloji  sirketleri.  (2010-
degerlendirilmesi. 2015)

(Giinay & Kaya, 2017) | Sirketlerin ~ finansal | ELECTR | Borsa Istanbul’da islem goren
performanslarinin E aract kurumlar. (2014-2015)
karsilastirilmas. ORESTE

TOPSIS

(Sit, Eksi, & Isletmelerin finansal | TOPSIS | Borsa Istanbul ana metal

Hacievliyagil, 2017) performanslarimin endeksinde yer alan igletmeler.
degerlendirilmesi. (2011-2015)

(Soysal, Kayali, & Sirketleri finansal | TOSIS Borsa Istanbul’da islem géren

Aktasg, 2017) performans agisindan cimento sanayii sektoriinde
siralamak ve borsa faaliyette bulunan 17 sirket.
performanslari ile (2010-2016)
karsilagtirmak.

(Metin, Yaman, & Firmalarin  finansal | TOPSIS Borsa Istanbul’da islem géren

Korkmaz, 2017) performanslarinin MOORA | 11 enerji firmasi. (2010-2015)
analiz edilmesi.

(Ceyhan & Demirci, Sirketlerin ~ finansal | MULTIM | Borsa Istanbul’da leasing

2017) performanslarini OORA sektorlinde faaliyet gosteren 6
degerlendirmek  ve sirket. (2015)
siralama yapmak.

(Alpay & Saking, Bankacilik GIA 2001  oncesi  Tirkiye’de

2017) sektorlinde, yeniden faaliyet gosteren 26 banka ve
yapilanma Oncesi ve 2001  sonrasi  Tiirkiye’de
yeniden  yapilanma faaliyet gosteren 15 banka.
sonrasi finansal (1990-2012)
performans olgtimleri
yaparak yeniden
yapilanmanin
etkinligini incelemek.

(Akgakanat, Eren, Aktif biiyiikliiklerine | ENTROPI | Tiirkiye’de faaliyet gosteren

Aksoy, & Omiirbek, gore kiigiik, orta ve | WASPAS | 26 banka. (2016)

2017)

biiytik
seklinde
gruplandirilan
bankalarin
performanslarini
degerlendirmek.

sleekli
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(Kharusi & Basci, Finansal ve finansal | TOPSIS Umman’da faaliyet gosteren
2017) olmayan veriler ile 16 finansal kurulus. (2011-
kuruluslarin 2015)
performanslarini
degerlendirmek.

(Sharma, Kaur, & Bankalari finansal | PROMET | Ulusal Hindistan Borsasinda

Bansal, 2017) performans agisindan | HEE islem gormekte olan 7 banka
siralamak. AHP (2014-2017)

TOPSIS

(Giinay, Karadeniz, & | Sirketlerin  finansal | GIA Tiirkiye’de en yiiksek net satig

Dalak, 2018) performanslarinin gelirine sahip ilk 20 sirket.
siralanmasi. (2010-2015)

(Giindogdu, 2018) Bankalarin  finansal | GIA Tiirkiye’de faaliyet gosteren 5
performanslarini katilim bankasi. (2010-2017)
degerlendirmek.

(Atukalp, 2019) Firmalarmn  finansal | MULTIM | Borsa Istanbul’da islem goren
performanslarini OORA ve ¢imento sektoriinde faaliyet
incelemek ve gosteren 7 firma. (2013-2017)
siralama olusturmak.

Tiirkiye bankacilik sektorii i¢in yapilan performans degerlendirme ¢alismalarina
bakildiginda; Albayrak & Erkut (2005), 2002 yili doneminde aktif biiyiiklik
siralamasindaki ilk 5 ticari banka verileri ele almis ve ¢alismalarinda finansal ve finansal
verilerden yararlanilmistir. AHP yonteminin kullanildigi ¢aligmada finansal ve finansal
olmayan kriterleri hem bir arada hem de ayr1 ayr1 kullanarak farkli degerlendirmeler
yapilmis ve sonucunda iki tiir kriter grubunun hizmet sektorii i¢in yapilan degerlendirme

caligmalarinda bir arada kullanilmas1 gerektigini vurgulamislardir.

Se¢me, Bayrakdaroglu, & Kahraman (2009), Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren 5 biiylik ticari bankanin 2007 verilerinden yararlanarak Bulanik AHP ve
TOPSIS yontemini uygulamislardir. Finansal ve finansal olmayan verilerin birlikte
kullanildig1 ¢alismada en yiiksek performansi Ziraat Bankasi gosterirken en diisiik

performansi Yapi1 ve Kredi Bankasiin gosterdigi sonucuna ulagmislardir.

Demireli (2010), kamusal sermayeli ii¢ bankanin 2001-2007 doénemleri i¢in finansal
performanslarint karsilastirmali olarak analiz etmistir. Aragtirmada yontem olarak
TOPSIS yontemi kullanilmigtir. 10 farkli finansal kriterin kullanildig1 ¢alisma icin her
kritere esit agirlik verilmis ve sonug olarak analize dahil edilen bankalarin yerel ve global
finansal krizlerden etkilendigi, performanslarmin siirekli dalgalanmalar gosterdigi ve

bankacilik sektoriinde yeterli iyilestirmelerin yapilamadigini sdylenmistir.
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Dinger & Gorener (2011), Calismasinda bankalarin bireysel performanslarini kiyaslamak
yerine sermayelerine gore banka gruplarinin finansal performansini incelemistir. AHP,
TOPSIS ve VIKOR tekniklerinden yararlanilan c¢aligmada 2008 yili verilerine gore
yabanci sermayeli bankalarin 6zel ve kamu sermayeli bankalara gore daha basarili
performans gosterdigini sdylemistir. Dinger & Gorener (2011) baska bir galismasinda
banka gruplarmi bu kez yillara gore karsilastirmali olarak analiz etmistir. 2002-2008
donemlerini inceledigi ¢alismada AHP ve VIKOR tekniklerinden yararlanilmistir. Analiz
sonuclarina gére 2001 krizi sonrasinda 2002-2003 donemlerinde yabanci sermayeli
bankalarin kamu ve 6zel sermayeli banka gruplarina gore daha basarili oldugu, 2004-
2007 donemlerinde kamu sermayeli bankalarin 6ne ¢iktigi ve 2008 yilinda tekrar yabanci

sermayeli bankalarin en basarili grup oldugunu sdylemistir.

Ugkun & Girginer (2011), kamu ve 6zel sermayeli bankalarin finansal performansini
inceledigi calismada GIA yonteminden yararlanilmistir. Sonug olarak 2008 y1l1 verilerine
gore kamusal sermayeli bankalarda Ziraat Bankasi en yiiksek performansi gosterirken,
0zel sermayeli bankalarda Anadolu Bankasinin en basarili performansi gosterdigini

sOylenmistir.

Yayar & Baykara (2012), Tiirkiye’de faaliyet gosteren 4 katilim bankasinin etkinlik ve
verimliliklerini TOPSIS yontemi araciligi ile incelemistir. 2005-2011 dénemini kapsayan
calismanin sonucunda analiz edilen tiim donemler i¢in Asya Katilim Bankasinin
verimlilik skorunun en iist sirada oldugu fakat etkinlik siralamasinin yillar arasinda
degisiklik gosterdigini sOylemistir. Ayrica ¢alismadan ¢ikarilan diger bir sonuca gore
faizsiz bankacilik enstriimanlarindan biri olan sukuk, iilkemizde uygulanmaya
bagladiktan sonra Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi’nin etkinlik ve verimliliginde ciddi bir
artis gozlemlendigi ve 2011 yili itibari ile en etkin ve verimli banka oldugunu

sOylemislerdir.

Akkog & Vatansever (2013), 2008 yilindaki kiiresel finansal kriz sonrasi Tiirk bankacilik
sektoriindeki 12 ticari bankanin finansal performanslarini Bulanikk AHP ve Bulanik
TOPSIS yontemi ile karsilagtirmali olarak degerlendirmistir. 2010 yili1 verilerinden
yararlanilarak gerceklestirilen ¢aligma sonucunda uygulanan yontemlerin sonuglarinin

benzerlik gosterdigini sdylemislerdir.
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Altan & Candogan (2014), Tirkiye’de faaliyet gosteren katilim bankalarmin finansal
performanslarini geleneksel oran metot ve GIA yéntemleri ile analiz etmis ve sonuglarini
kiyaslamistir. Calismada 2012 yili verilerinden yararlanilmistir. Yontemlerden elde
edilen sonuglarm farklilik gdsterdigi ve GIA yontemi ile elde edilen sonuglarin daha

dogru oldugunu sdylemislerdir.

Giineysu, Er, & Ar (2015), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ticari bankalarin
finansal performanslarimi AHP ve GIA yontemleri ile analiz etmistir. 2010-2014
donemini ele aldiklar1 ¢alismada kriter olarak segilen 16 tane finansal oranin yillara gore
aritmetik ortalamalart kullanilmigs ve g¢alismanin sonucuna gore kamusal sermayeli
bankalardan Ziraat Bankasi, 6zel sermayeli bankalardan Adabank ve yabanci sermayeli
bankalardan JPMorgan Chase Bank’m en yiiksek finansal performansi gosterdigi

sOylenmistir.

Tezergil (2016), Tirkiye’de faaliyet gosteren 28 mevduat bankasinin 2009-2013
donemleri icin finansal performanslart VIKOR yontemleri ile degerlendirilmistir. Tim
kriterlerin esit agirlikta oldugu varsayimi altinda gergeklestirilen ¢alisma sonucunda
2009-2010 doneminde Akbank, 2011-2012 déneminde Ziraat Bankasi, 2013 yilinda ise

Citibank’1n en yliksek performansi gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Esmer & Bagc1 (2016), 2005-2014 doénemleri i¢in Tirkiye’de faaliyet gosteren katilim
bankalarinin finansal performanslarini TOPSIS yontemi ile degerlendirmistir. 2005-2011
doneminde Bank Asya, 2012 yilinda Tiirkiye Finans, 2013 yilinda Bank Asya ve son
olarak 2014 yilinda Kuveyt Tiirk’iin en basarili finansal performansi1 gosteren bankalar

olduklar1 sonucuna ulagsmiglardir.

Alpay & Saking (2017), 2001 krizi sonrasindaki yeniden yapilanmanin etkilerini
incelemek amaci ile 1990-2012 donemi verileri kullanilarak Tiirkiye’de faaliyet gésteren
bankalarin finansal performanslari GIA yontemi ile analiz edilmistir. Calismanin
sonucunda, yeniden yapilanmanin amacina ulasarak sektore ciddi boyutta katkilar
saglandig1 sdylenmistir. Yeniden yapilanma sonrasinda 6zelikle kamu bankalarinin ciddi

derecede finansal basar1 sagladigi vurgulanmastir.

Akgakanat vd. (2017), aktif biiytikliiklerine gore kiiciik, orta ve biiyiik 6l¢ekli seklinde
gruplandirdiklar1 bankalarin finansal performanslarint ENTROPI ve WASPAS yontemi
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ile degerlendirmislerdir. 2016 yili finansal ve finansal olmayan verileri kullanilarak
gerceklestirilen ¢alisma sonucunda, biiyiik 6lgekli bankalar grubunda en iyi performansi
Ziraat Bankasi’nin, orta olgekli bankalar grubunda en iyi performansi Finans Bank’in,
kiiciik 6l¢ekli bankalar grubunda ise, en iyi performanst Anadolu Bank’in gosterdigini

belirlemiglerdir.

Gilindogdu (2018), Tiirkiye’de faaliyet gosteren 5 katilim bankasinin finansal
performansini degerlendirdigi calismada GIA yontemi kullanilmis ve 2010-2017 yili
verilerinden yararlanilmistir. Calisma sonucunda bankalarin finansal performanslarinin
yildan yila dalgalanmalar gosterdigini, Vakif Katilim ve Ziraat Katilim bankalarinin

katilim bankacilig1 piyasasina girmesi ile piyasada dengeleri degistirdigini sdylemistir.

Bankacilik sektoriinde performans degerlendirme ¢aligmalari uluslararasi literatiirde de
genis yer bulmaktadir. Yeh (1996) ve Shen & Tzeng (2015) Tayvan, Balezentis,
BaleZentis & Misitinas (2012) Litvanya, Amile, Sedaghat, & Poorhossein (2013) ve
Rezaei & Ketabi (2016) iran, Mandic vd. (2014) Sirbistan, Kharusi & Basci (2017)
Umman ve Sharma, Kaur, & Bansal (2017) Hindistan’da faaliyet gosteren bankalarin

performanslarini degerlendirdikleri ¢calismalar gergeklestirmislerdir.

Bankacilik sektoriiniin yani sira, ulasim ve nakliye, otomotiv sanayii, gida, teknoloji ve
bilisim, ¢imento, sigortacilik, metal sanayii, turizm ve daha birgok imalat sanayii alt

sektorleri lizerinde performans degerlendirme caligmalari literatiire yer almaktadir.

Ulasim ve nakliye sektdrleri igin Wang (2008), Omiirbek & Kinay (2013), Wanke,
Barros, & Chen (2015), Akgiin & Temiir (2016), Wang (2014) ve Lee, Lin, & Shin
(2012), otomotiv sanayii sektorii i¢in Yurdakul & I¢c (2003), Ghadikolaei, Esbouei, &
Antucheviciene (2014) ve Omiirbek, Karaath, & Balc1 (2016), gida sektorii igin
Kalogeras vd. (2005), Ozer, Oztiirk, & Kaya (2010), Yiik¢ii & Kaplanoglu (2015) ve
Meydan, Yildirrm & Senger (2016), teknoloji ve bilisim sektorleri i¢in Dumanoglu &
Ergiil (2010), Bulgurcu (2012), Tayyar vd. (2014), Orgun & Eren (2017) ve Yilmaz,
Tiirkmen & Cagil (2012), ¢imento sektdrii i¢in Dumanoglu (2010), Ozden vd. (2012),
Moghimi & Anvari (2014), Rezaie vd. (2014), Sakarya & Akkus (2015), Soysal, Kayali,
& Aktas (2017) ve Atukalp (2019), sigortacilik sektorii igin Peker & Baki (2011), Akyiiz
& Kaya (2013), Biilbiil & Kose (2016), Kula, Kandemir & Baykut (2016), Omiirbek &
Ozcan (2016) ve Caglar & Oztas (2016), metal sanayii sektorii i¢in Uygurtiirk & Korkmaz
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(2012), Bakirci, Shiraz & Sattary (2014), Sit, Eksi & Hacievliyagil (2017) ve turizm
sektorii i¢in Ergiil (2014), Ecer & Giinay (2014), Ozcelik & Kandemir (2015), Karadeniz
vd. (2016)’nin ¢alismalari literatiire katki saglamaktadir.

1.2 Finansal Oranlar ve Hisse Senedi Fiyat Iliskisi

Finansal oranlar araciligi ile yapilan performans degerlendirme sonuglarina gore hisse
senedi yatirimi i¢in karar alinip alinamayacagi ¢calismanin temel hipotezlerinden birisidir.
Bu baglamda ¢aligmanin giivenilirligini arttirmak adina dncelikle finansal oranlarin hisse
senedi fiyatlarinin  belirleyicilerinden olup olmadigi arastirilmigtir.  Literatiire
bakildiginda finansal oranlar ve hisse senedi fiyati arasindaki iligkiyi inceleyen pek ¢ok

calisma bulunmaktadir.

Mramor & Kosta (1997), Slovenya’da faaliyet gosteren 70’1 askin firma i¢in finansal
oranlar ve hisse senedi getirileri arasinda dogrusal olmayan iliskinin varligini test etmis
ve sonug olarak ¢ogu finansal oran ile hisse senedi getirileri arasinda dogrusal olmayan
iliski bulunmustur. Bu ¢aligmanin ardindan Pahor & Mramor (2001) dogrusal olmayan
iliskileri daha etkin bir piyasa test emek amaci ile ABD ve Japonya piyasalarinda dogrusal
olmayan iligkileri farkli sektorlerde test etmis ve sonug¢ olarak hem ABD hem de
Japonya’da finansal oranlar ile hisse senedi getirileri arasinda dogrusal olmayan

iligkilerin var oldugunu sdylemislerdir.

Omran & Ragab (2004), Misir’da faaliyet gosteren 46 firmanin verileri ile likidite,
faaliyet, karhlik, kaldirag ve sabit giderleri karsilama gibi finansal oranlar ve hisse senedi
getirileri arasinda dogrusal olmayan iliskinin varligin1 sinamis ve sonucunda finansal
oranlarin hisse senedi getirilerinin belirleyici parametrelerinden oldugunu ayrica dogrusal
olmayan modellerin hisse senedi getirilerini dogrusal modellere gore daha 1y1 agikladiginm

vurgulamistir.

Yalginer, Atan, & Boztosun (2005), finansal oranlar ve hisse senedi getirileri arasindaki
iliskiyi analiz ettikleri calismada bankacilik, sigortacilik, gayri menkul yatirim
ortakliklar1 ve holdinglere ait hisse senetleri disinda kalan IMKB’ye kayith 52 sirketin
2000.12-2003.06 donemi verileri kullanilmigtir. Aragtirmada yontem olarak veri zarflama
analizi ve toplam faktér verimlili§i indeksi analizinden yararlanilmistir. Arastirma

sonuglara gore etkin oldugu belirlenen sirketlerin ilgili donemlerde finansal oranlar1 ve
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hisse senedi getirisi arasinda yakin bir iligki oldugu sdylenmistir. Ekonomik istikrarin

yiiksek oldugu donemlerde bu iliskinin daha giiglii oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kalayc1 & Karatas (2005), hisse senedi getirileri ve finansal oranlar arasindaki iliskiyi
inceledikleri calismada bazi imalat sanayi sektorlerinin 1996-1997 yillart verileri
kullanilmis ve yontem olarak faktor ve regresyon analizlerinden yararlanilmistir. Analiz
sonuglarma gore karlilik, borsa performansi ve verimlilik oranlarinin hisse senedi

getirilerini agiklamada etkili oldugu sdylenmistir.

Ege & Bayrakdaroglu (2009), IMKB30’da islem goren 18 imalat sanayi isletmesinin
2004 yili verilerini kullanarak yapmis olduklar1 calismada finansal oranlarin ilgili
donemde hisse senedi getirilerini agiklayip agiklamadigini incelemislerdir. Arastirmada
yontem olarak lojistik regresyon yontemi kullanilmis ve sonucunda Fiyat/Kazang Orant,
Nakit Oran1 ve Toplam Varliklarin Devir Hizi Orami degiskenlerinin hisse senedi
getirilerini agiklamada istatistiksel olarak anlamli oldugunu sdylemislerdir. Literatiirde
genis yer bulan Piyasa degeri/ Defter degeri degiskeninin ise 6nemli bir agiklayici
degisken olmadigi sonucuna ulasmislardir. Ek olarak sirket kaynakli bilgilerin hisse

senedi fiyatlanmasinda 6nemli rol sahibi oldugu vurgulanmustir.

Biiytiksalvarct (2010), finansal oranlar ile hisse senedi getirileri arasinda dogrusal
olmayan iliskilerin belirlemek amaci ile yapilan ¢alismada IMKB’de imalat sektdriinde
faaliyet gosteren 83 sirketin 2009 yil1 verilerinden yararlanilmigtir. Yontem olarak biri
dogrusal dokuzu dogrusal olmayan on farkli ekonometrik model kullanilmis ve sonug
olarak finansal oranlar ve hisse senedi getirileri arasinda bazi finansal oranlarin dogrusal
bir iliski igerisinde olduklar1 bazilariin ise dogrusal olmayan iligkiler i¢erisinde olduklari

sOylenilmistir.

Alexakis, Patra & Poshakwale (2010), Atina borsasi igin yapilan ¢alismada muhasebe
temelli performans Olgiitlerinin hisse senedi getirilerini tahminde etkili olup olmadigini
incelemislerdir. Calismaya 47 firma ve 1993-2006 donemleri dahil edilirken yontem
olarak panel veri analizi kullanilmis. Sonug¢ olarak hisse senedi getirilerini tahminde
muhasebe temelli performans 6l¢iitlerinin etkili oldugunu goriilse bile yatirimcilarin daha
¢ok kazanan hisseleri alma ve kaybeden hisseleri satma stratejisi ile hareket ettigi

sOylemislerdir.
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Oz, Ayrigay & Kalkan (2011), hisse senedi getirilerinin dnceden tahmin edilmesinde
etkili olan faktdrleri belirlemek amacr ile yaptiklar: calismada IMKB30 endeksinde islem
goren 29 sirketin 2005-2006 doénemi verini kullanarak diskriminant analizi
uygulamislardir. Analiz sonuglarina gore faaliyet devir hizi, kaldirag ve likidite
degiskenlerinin iki y1l sonraki hisse senedi getiri tahmininde istatistiksel olarak anlamli

etkiye sahip oldugu s0ylenmistir.

Biiyiiksalvarcit (2011), kriz donemlerinde finansal oranlar ve hisse senedi getirileri
arasindaki iliskinin varligimi smamak igin yapmis oldugu ¢alismada IMKB’de islem
goren imalat sanayi sirketlerinin 2001 ve 2008 yillart verilerini kullanmistir. 5 grup
altinda 17 finansal oranin bagimsiz degisken olarak kullanildig1 caligmada regresyon
analizinden yararlanilmis ve 2001 ekonomik kriz doneminde 6 finansal oranin, 2008
ekonomik kriz doneminde ise 4 finansal oranin hisse senedi getirileri ile istatistiksel

acidan anlamli iligkilerin bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Aydemir, Ogel & Demirtas (2012), yaptiklari ¢alismada hisse senedi fiyatinin
belirlenmesinde finansal oranlarin roliinii incelemislerdir. Arastirmada veri seti olarak
IMKB’de islem goren ve imalat sektdriinde faaliyet gdsteren 73 sirketin 1990-2009
donemi veri seti kullanilmis ve yontem olarak panel veri analizinden yararlanilmistir.
Analiz sonuglarina gore karlilik, likidite ve kaldirag oranlarinin hisse senedi getirileri
tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu, faaliyet oranlarinin ise hisse senedi getirisini
etkilemedigi sonucuna ulasilmistir. Finansal oranlarin hisse senedi getirisini

belirlemedeki roliiniin diisiik oldugu ayrica vurgulanmistir.

Bayrakdaroglu (2012), finansal performans olgiitleri ve hisse senedi getirileri arasindaki
iliskiyi incelemis oldugu ¢alismada IMKB’de islem goren ve imalat sektoriinde faaliyet
gosteren 96 sirketin 1998-2007 donemi verilerini kullanmis ve arastirmada yontem olarak
panel lojistik regresyon yontemini uygulamistir. Analiz sonuglarina gore finansal
performans Olgiitlerinin hisse senedi fiyatin1 agiklamada istatistiksel olarak anlamli bir
etkiye sahip olsa bile bu etkinin oldukg¢a diisiik oldugunu s6ylemistir. Finansal dl¢iitlerin
hisse senedi fiyatini t doneminde agiklama yiizdesinin t+1 donemine gére daha yiliksek
oldugu ancak bu oranin literatiirde iddia edildigi gibi yliksek olmadig: ve iliskinin zay1f

oldugu ayrica vurgulanmaistir.
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Uluyol & Tiirk (2013), finansal oranlarin firma degeri lizerindeki etkilerini belirlemek
icin yaptiklari calismada Borsa Istanbul’da islem goren 56 iiretim isletmesinin 2004-2010
verilerini kullanmistir. Arastirmada yontem olarak panel veri analizinden yararlanilmistir.
Analiz sonucunda likidite oranlarindan cari oran ve nakit oraninin firma degeri
degiskeninin belirleyicilerinden oldugu, stok devir hizi, 6z sermaye orani, net kar marji
orani ve hisse basina kar oranlarinin ise firma degeri iizerinde istatistiksel olarak anlamli

bir etkiye sahip olamadig1 sonucuna ulagilmistir.

Kaya & Oztiirk (2015), firmalarin muhasebe karlar1 ve hisse senedi fiyatlari arasindaki
iliskiyi inceledikleri ¢alismada Borsa Istanbul’da Kayitli Gida I¢ki ve Tiitiin Sektdriinde
faaliyet gosteren firmalarin 2000-2013 yil1 verileri ile ¢alisilmis ve arastirmada yontem
olarak panel veri analizinden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda muhasebe karlar1 ve
hisse senedi fiyatlarinin esbiitiinlesik yani uzun dénemde bir denge iliskisi igerisinde
oldugu ayrica granger nedensellik testi sonuglarina gore de aktif karliligi ve net kar marji
degiskenlerinden hisse senedi fiyati degiskenine dogru tek yonlii, esas faaliyet karlilig
degiskeni ile hisse senedi fiyat1 degiskeni arasinda iki yonlii nedensellik bulundugunu

sOylemislerdir.

Giingdér & Kaygm (2015), hisse senedi fiyatim1 etkileyen makroekonomik ve
mikroekonomik faktorleri belirlemek amaci ile gergeklestirdikleri ¢alismada Borsa
Istanbul’da 2005-2011 doneminde islem goren imalat sanayi sirketlerinin verilerini
kullanmiglardir. Yontem olarak dinamik panel veri analizinden yararlanilan aragtirmanin
sonucuna goére, mikroekonomik faktorlerden asit test, kisa vadeli yabanci kaynaklar/
toplam kaynaklar, maddi duran varliklar/6z kaynak, net kar/6z kaynak ve fiyat/kazang
oranlarinin hisse senedi fiyatlarinin olusumunda pozitif etkiye sahip oldugu, alacak devir
hizi, stok devir hizi, toplam borg/toplam aktif ve kisa vadeli yabanci kaynaklar/ toplam
kaynaklar oranlarinin ise hisse senedi fiyatlar1 ile negatif iliski igerisinde oldugu
soylenmistir. Makroekonomik faktdrlerden doviz kuru, para arzi, petrol fiyatlar: ve sanayi
tiretim endeksinin hisse senedi fiyatlarinin olusumunda pozitif yonlii etkiye sahip olurken
Enflasyon orani, faiz oram1, GSYIH, altin fiyatlar1 ve dis ticaret dengesinin negatif etki

gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Pech, Noguera, & White (2015), Meksika i¢in yapmis olduklar1 ¢alismada 1995-2011

verilerini kullanmis ve panel veri analizi uygulanmiglardir. Finansal oranlarin hisse
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senedi getirileri lizerinde etki sahibi olup olmadigini inceledikleri bu ¢alismada sonug
olarak finansal olanlarmm ilk 1 yil i¢in hisse senedi getirilerini agiklayabilecegini

sOylemislerdir.

Acaravci (2016), tek diizen hesap plani ve uluslararasi finansal raporlama standartlarina
uygun finansal raporlardan elde edilen finansal oranlarin hisse senedi degerini aciklamada
etki sahibi olup olmadigini inceledigi ¢alismada, Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren
imalat sanayi sektoriindeki 43 firmanin verilerini kullanmistir. Arastirmada yontem
olarak panel veri analizi kullanilmis ve sonug olarak Uluslararasi finansal raporlama
doneminde cari oran, asit-test orani, nakit orani, kaldira¢ orani, bor¢lanma orani, 6z
sermaye karliligi, aktif karliligi ve piyasa performans oraninin hisse senedi fiyatinin
belirlenmesinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu ayrica uluslararasi
finansal raporlama standartlarina uygun finansal raporlardan elde edilen finansal
oranlarin tek diizen hesap plani raporlarindan elde edilen finansal oranlara gore hisse

senedi degerini aciklamada beg kat daha gii¢lii sonuglar {irettigini sdylemistir.

Literatiirdeki ¢alismalara bakildiginda finansal oranlar ile hisse senedi fiyatlar1 arasinda
iliskinin varligi s6z konusudur. Bu durum, finansal oranlar aracilifiyla yapilacak
performans degerlendirmesinin hisse senedi yatirim kararinin alinmasinda yardimci

olabilecegi fikrini dogurmustur.

1.3 Finansal Performans Degerlendirmesi ve Hisse Senedi Getirisine iligskin

Literatiir incelemesi

Literatiirde finansal performans degerlendirmesi ve hisse senedi fiyat iligkisini inceleyen

calisma sayis1 oldukca az oldugu goriilmektedir.

Sakarya & Aytekin (2013), finansal performanslar ve hisse senedi getirileri arasindaki
iliskinin varhigini sinadiklari ¢alismada, IMKB’de islem goren kamusal, 6zel ve yabanci
sermayeli mevduat bankalarin 2007-2011 dénemi verilerini kullanmiglardir. Calismada
yontem olarak CKKYV tekniklerinden olan PROMETHEE yontemi kullanilmistir. Segilen
10 finansal oran kullanilarak finansal performanslar belirlenmistir. Arastirma sonucunda
finansal performans degerleri ile hisse senedi getirileri arasindaki korelasyon iliskisi
incelenmis ve gerek yil bazinda gerekse de banka bazinda istatistiksel olarak anlamli bir

iliskinin olmadig1 séylenilmistir.
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Performans siralamasi ve hisse senedi getirisi arasindaki iliskiyi inceleyen diger bir
calisma da Temizel & Baygelebi (2016)’nin ¢alismasidir. Bu ¢alismada finansal oranlar
aracilig1 ile tekstil ve imalat sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin performans
siralamalar1t TOPSIS yontemi kullanilarak belirlenmistir. Sonrasinda elde edilen siralama
ile hisse senedi getirileri arasindaki iligki incelenmis ancak istatistiksel agidan anlamli bir

iligkinin bulunamadigini sdylemislerdir.

Yurdakul & I¢ (2003), 1998-2001 dénemini kapsayan calismasinda Tiirkiye’de faaliyet
gosteren 5 biiyiik otomotiv firmasmin finansal performansint TOPSIS yontemi ile
degerlendirmistir. Performans degerlendirme kriteri olarak 7 finansal orani kullanmaistir.
Calismada TOPSIS yonteminin basarisini derecelendirmek i¢in analize dahil edilen
firmalarin  hisse senedi degerleri ile performans siralamasindaki degerlerini
karsilastirmistir. Yapilan karsilastirmada 1998, 1999 ve 2000 yillari igin TOPSIS
yonteminden elde edilen sonuglarin hisse senedi degerleri ile benzerlik gdsterdigini ancak
2001 yilinda gerceklesen kriz nedeni ile 2001 yili sonuglarinin tutarsiz oldugunu

sOylemistir.

Uygurtiirk & Korkmaz (2012) ¢alismasinda, IMKB’de islem géren 13 metal sanayii
isletmesinin finansal performansini TOPSIS yontemi ile degerlendirmistir. Calismada
2006-2010 donemlerini ele almis ve performans degerlendirme kriteri olarak mali
tablolardan elde edilen 8 finansal oran kullanilmistir. Ayrica finansal performans
degerlendirmesinin pratik katkisin1 gosterebilmek adina, TOPSIS yonteminden elde
ettikleri sonuglara gore her y1l i¢in 2 farkli portfoy olusturmus ve bu portfoylerin ortalama
getirilerini kiyaslamistir. Sonug olarak ele alinan 5 yildan 3’iinde Portfoy 1’in Portfoy 2
ye goOre daha yiiksek getiri getirdigini gozlemlemis ve sonuglarin beklentiye uygun

oldugunu sdylemislerdir.

Bulgurcu (2012), Tiirkiye’de faaliyet gosteren 13 teknoloji firmasmnin finansal
performanslarini TOPSIS yontemi kullanarak degerlendirmistir. 2009-2011 dénemini
kapsayan calismada degerlendirme kriteri olarak 10 finansal orandan yararlanmistir.
Finansal degerlendirmenin yani sira degerlendirme sonuglarini firmalarin piyasa degerleri
ile kiyaslamis ve sonug olarak performans siralamalari ile piyasa degerleri arasinda tutarl

bir iligkinin gézlemlenemedigini sdylemistir.
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Akbulut & Rencber (2015), Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve BIST te islem gdrmekte olan
32 imalat sanayii firmasinin finansal performanslarini TOPSIS yontemi ile
degerlendirmis ve bu finansal performans degerleri ile borsa performans degerleri
arasindaki korelasyonu incelemistir. 2010-2012 doénemlerini kapsayan c¢aligmada
performans degerlendirme kriteri olarak 10 finansal orandan yararlanilmistir. Borsa
performans kriteri olarak pazar degeri/defter degeri orami kullanilmigtir. Caligma
sonucunda imalat sanayii isletmelerini 8 alt sektor olarak ayirmis ve metal ana sanayii
hari¢ hicbir alt sektoérde finansal performans ile borsa performansi arasinda korelasyon

iligkisin olmadigini s0ylemistir.

Orgun & Eren (2017), BiST’te islem goren 13 teknoloji sirketinin finansal
performanslarint TOPSIS yontemi ile degerlendirmistir. 2010-2015 yillarin1 dénemlerini
kapsayan calismada degerlendirme kriteri olarak 9 finansal orandan yararlanilmistir.
Calismada finansal performans degerleri ile borsa getiri degerleri arasindaki korelasyon

iligkisi incelenmis ancak anlamli hicbir korelasyon iliskisine rastlanilamamugtir.

Cilingir (2019) yapmis oldugu tez calismasinda, BIST te islem goren 9 gida isletmesinin
finansal performanslarint 2013-2017 donemleri i¢in degerlendirmistir. Degerlendirme
yontemi olarak TOPSIS yOnteminden yararlanmis ve iki farkli agirliklandirma yontemi
kullanmigtir. Finansal performans degerlendirme sonuglarina goére iki grup portfoy
olusturmus ve performans degerlendirmesi yiiksek olan sirketlerden olusturulan
portfdylerin, performans degerlendirmesinde diisiik olan sirketlerden olusan portféylere

gore daha yiiksek getiri getirdigini sdylemistir.

Konu iizerine olusturulan ¢alismalar incelendiginde yapilan ¢alismalarin gelistirilmeye
uygun oldugu saptanmistir. Hemen hemen tim c¢aligmalarda performans
degerlendirmesinde bulunulurken kriterlerin dnem agirliklarinin esit kabul edildigi ya da
karar vericinin tercihlerine gore agirliklandirildigi goriilmektedir. Ancak bilindigi gibi
finansal performans degerlendirmede kullanilan finansal oranlarin her biri ayr1 anlam
ifade etmektedir. Bu baglamda bir sirket i¢in bu oranlarin 6nemleri birbirlerine gore
farklilik gosterebilmektedir. Bu calismada mevcut ¢aligmalara ek olarak performans
degerlendirme kriterlerinin 6nem agirliklar1 TBAHP yontemi ile belirlenmistir. Bulanik
mantik ve bulanik sayilarin modellere dahil edilmesinin sagladig1 en biiyiik avantaj elde

edilen sonuglarin gergek yasama daha yakin sonuglar tiretmesidir. TBAHP y6nteminin
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tercih edilme sebebi, klasik AHP ya da bulamik AHP ydntemlerine gore sagladig:
istinliiklerdir. Tereddiitlii bulanik kiimelerin, bulanik kiime teorisi alaninda gelinen son
nokta olmasiyla beraber diger bulanik kiime modellerine gore sagladigi en 6nemli avantaj
uzman ifadelerinin matematige daha hassas ve gercekei bigimde doniistiiriilmesidir. Bu
calismada uzmanlar kriterler arasinda karsilastirmada bulunurken sayisal bir skala
tizerinde degil, tereddiitlii dilsel terimler kiimesinden yararlanarak sozel bir skala
tizerinde degerlendirmede bulunmustur. TBAHP yonteminin sagladig1 diger bir avantaj
ise modelin ¢oklu uzman goriisiinden yararlanilarak olusturulmasidir. Boylece elde edilen
kriter agirliklar1 tek bir uzman kararina bagli olmayarak birden ¢ok uzmanin gortsleri ile
belirlenmistir. Literatiire bakildiginda tereddiitlii bulanik kiimelerin kullanimi son
donemlerde giderek artmaktadir. Tereddiitli bulanik kiimelerden yararlanilarak

olusturulan bazi ¢calismalar asagidaki gibidir;

Oztaysi vd. (2015), bir siral1 agirhikli ortalama operatorii (Ordered Weighted Averaging)
araciligi ile ¢oklu uzman goriisiine izin veren tereddiitlii bulanik analitik hiyerarsi prosesi
yontemini Onermistir. Onerilen ydntemi cok kriterli tedarik¢i segimi problemine

uygulamistir.

Boltiirk vd. (2016), bir Tiirk insani yardim vakfi i¢in ¢ok kriterli bir depo yeri se¢imi

problemini TBAHP yontemi aracilifi ile ¢ozmiislerdir.

Basar (2017), Klasik bulanik kiimeler ve tereddiitlii bulanik kiimeleri karsilastirmak
amactyla bir maliyet tahmini problemini her iki yontem ile ¢cozmiistiir. Bitirilen bir proje
izerinde yapilan ¢alismanin sonuglarina gore tereddiitlii bulanik kiimeler aracilig: elde
edilen maliyet tahminin, klasik kiimeler araciligi ile elde edilen tahmine gore

gerceklesene daha yakin sonuglar bulundugunu séylemistir.

Kahraman vd. (2018), isletmeden tiiketiciye e-ticaret firmalar1 arasinda se¢im yapmak
igin, 7 ana kriter ve 21 alt kriterden olusan ¢ok kriterli bir karar problemine TABHP

yontemini uygulamislardir.

Acar vd. (2018), hidrojen iiretiminin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla, 5 ana kriter
ve 17 alt kriterden olusan c¢ok kriterli bir se¢im problemi olusturmuslardir. 6 farkl
hidrojen {iretim sistemi bulunan problemin ¢6ziimii i¢in TBAHP yonteminden

yararlanilmigtir.
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1.4 Cahsmanin Ozgiin Degeri

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde, pek c¢ok sektor icin CKKV yontemleri
kullanilarak, finansal performans degerlendirme ¢aligmalarinin literatiire kazandirildigi
goriilmektedir. Bu ¢calismalarin ortak amacinin yonetici ve yatirimcilara karar asamasinda
fayda saglamak oldugu bilinmektedir. Yapilan bazi1 g¢alismalarda ise performans
degerlendirme ile hisse senedi fiyatlari arasindaki iligkinin varligi arastirilmistir. Finansal
performans degerlendirmede kriter olarak kullanilan finansal oranlarin karar vericiler ve

sektorlere gore farklilik gosterdigi gézlemlenmistir.

Bu calismada literatiirdeki diger calismalardan farkli olarak; finansal performans
degerlendirmesi ile hisse senedi yatirim kararinin alinip alinamayacagi incelendiginden,
finansal oranlar ve hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliskinin varligini arastiran ¢aligmalar
da incelenmistir. Konu ile ilgili literatiir arastirmasindan elde edilen sonuglara gore;
finansal oranlarin hisse senedi fiyatlariin belirleyicilerinden oldugu sonucuna
ulagilmistir.  Boylelikle finansal oranlar araciligi ile yapilan performans
degerlendirmesinin hisse senedi yatirimlarinda karar faktorii olarak kullanilabilecegi

distinilmiistiir.

Yapilan literatiir arastirmasinda, literatiirdeki eksiklikler tespit edilerek 6zgiin bir caligma
olusturulmustur. Finansal performans degerlendirme calismalarina bakildiginda, bu
calismalarin ¢ogunlugunda kriter olarak kullanilan finansal oranlarin, esit Onem
derecesine sahip oldugu varsayimi ile gergeklestirildigi goriillmektedir. Fakat bu finansal
oranlarin her biri ayr1 bir anlam ifade etmektedir ve sirketler agisindan farkli 6nem
derecelerine sahiptirler. Bazi ¢caligmalarda ise finansal oranlarin 6nem agirliklart uzman
kisilerce belirlenmistir. Baz1 ¢alismalarda ise yine uzman goriigleri alinarak AHP ya da
bulanik AHP yontemleri kullanilarak kriterlerin 6nem agirliklart elde edilmistir. Bu
caligmada ise finansal performans degerlendirmede TBAHP yontemi kullanilarak yeni
bir 6neride bulunulmusgtur. TBAHP yonteminin AHP ya da bulanik AHP yontemine gore
sagladig tstiinliikler neticesinde ¢aligmanin gergek yasama daha yakin sonuglar sunmasi

beklenmektedir.

Performans degerlendirme calismalarina bakildiginda, alternatifler arasinda siralama
yapmak icin en ¢ok TOPSIS, GIA ve VIKOR yontemlerinin tercih edildigi

gozlemlenmistir. Bu ¢alismanin diger finansal performans degerlendirme ve hisse senedi

24



iligkisini inceleyen g¢aligmalara gore O6nemli bir diger farki da, alternatifler arasinda
siralama yapmak i¢in TOPSIS ve GIA yéntemleri olmak iizere iki farkli CKKV yontemi
kullanilmis ve iki yontemden elde edilen sonuglara gore portfoyler olusturulmus
olmasidir. Boylelikle iki yontem arasinda bir iistiinliik durumunun s6z konusu olup
olmadigr da gozlemlenmistir. Olusturulan portfoylerin getirilerinin yalnizca kantitatif
olarak kiyaslamakla kalmayip, portfoyler arasi farkliliklar istatistiksel olarak da

degerlendirilmistir.

Ayrica TBAHP-TOPSIS ve TBAHP-GIA yoéntemlerinin bir arada kullanilmasiyla,

literatiire yeni bir biitlinlesik performans degerlendirme yaklagimi sunulmustur.

1.5 Bankacihik Sektériinde Finansal Performans Degerlendirmeye iliskin

Kriterlerin Belirlenmesi

Bankacilik sektoriinde finansal performans degerlendirmede kullanilacak ana ve alt
kriterlerin belirlenmesi i¢in ¢alisma kapsaminda olusturulan uzman grubun goriisleri
dikkate alinmis ve biiylik Olgekte literatiirden yararlanilmugtir. Literatiirde yer alan
bankacilik sektoriinde performans degerlendirme c¢alismalart incelendiginde, tiim
caligmalarda yaklasik olarak ortak kriterlerin degerlendirme 6lgiitii olarak kullanildigi
goriilmistiir. Bu ¢aligmada literatiirde en ¢ok kullanilan 7 ana kriter ve 23 alt kriterin

finansal performans degerlendirme kriteri olarak kullanilmasina karar kilinmigtir.

Belirlenen degerlendirme kriterleri ve bu kriterlerin bankacilik sisteminde performans

degerlendirme amagh kullanildig1 bazi ¢alismalar Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2: Ana ve Alt Kriterler

Ana

i Alt Kriterler Yazarlar

Kriterler
Sermaye Sermaye Yeterliligi Orani . o & Cadonn. 2014
Yeterlilizi QZkaynaklar / Toplam Al_(tlﬂer _ (Altan andogan, )
g (Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler (Segme, Bayrakdaroglu, &

Kahraman, 2009) (Uckun &
Girginer, 2011) (Tezergil,
2016) (Akkog &
Vatansever, 2013)
(Albayrak & Erkut, 2005)
(Giineysu, Er, & Ar, 2015)

Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat
Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler

Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler

Aktif Kalitesi | Ozel Karsiliklar / Takipteki Krediler

Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve

Alacaklar -
- - E & B , 2016
Duran Aktifler / Toplam Aktifler gDséI:ln?ieli 201(2)1)gz]1)inc;er 82
Likidite ~ |-—IKILAKtifler/ Toplam Aktifler ___ Gorener, 2011) (Dinger &
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikumlilikler Gorener, 2011) (Giindogdu,

Karlilik Ortalama Aktif Karlilig
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Ortalama Ozkaynak Karlili 2018) (Alpay & Saking,
Ozel Karsiliklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam | 2017)
Aktifler
Gelir ve Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler
Gider Yapisi | Ozel Karsihiklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam
Faaliyet Gelirleri (Giderleri)
Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler
Toplam Aktifler
Grup Paylar1 | Toplam Krediler
Toplam Mevduatlar
Toplam Aktifler
Sektor Paylart | Toplam Krediler
Toplam Mevduatlar

1.6 Sermaye Yeterliligi

Sermaye yeterliligi maruz kalinan riskler nedeniyle olusabilecek zararlara kars1 yeterli
0zkaynak bulundurulmas: olarak tanimlanmaktadir (5411 Sayili Bankacilik Kanunu,
Madde 44, 45). Bir bankanin karsilasabilecegi her tiirlii risk ile bas edebilme giicii
sermaye yeterliligi ile dogru orantilidir. Tahmin edilmeyen olaylardan kaynaklanan
beklenmedik zararlarin karsilanmasi ve bankanin 6deme gii¢liigiine diismesinin
onlenmesi ya da bankanin iflas etmesi halinde basta tasarruf sahipleri olmak iizere
alacaklilarin katlanmak durumunda olduklari zararin en alt diizeyde tutulmasi, agirliklh
olarak banka sermayesinin yeterliligine baglhdir (Celebican, 1984). Bankalarin sermaye
yeterliliinin yiiksek olmasi, banka miisterilerinin olas1 bir kriz durumunda bu krizden
daha az etkilenmesini saglamaktadir. Ayrica bir bankanin ekonomik dalgalanmalar
karsisinda giiclii kalabilmesi rakip bankalar ile arasindaki rekabet durumunu
korumaktadir. Boylelikle bankalarin hem kendi hem de miisterilerinin deger ve

faaliyetlerini koruyabilmesi adina sermaye yeterliligi 6nemli bir gostergedir.
1.6.1 Sermaye Yeterliligi Oram

(Ozkaynaklar / (Toplam Risk Agirlikli Tutarlar) *100) formiilii ile hesaplanan bu rasyo,
bankalarin faaliyetleri sirasinda karsilasacaklar risklerin sebep olabilecegi kayiplarin ne
kadarinin bankanin kendi 6zkaynaklar1 tarafindan karsilanabilecegini ifade eder. Giiglii
0zkaynak yapisi, fon bulmanin zorlastig1, kriz donemlerinde 6nemlidir (Aydin & Baskir,
2013). BASEL II standartlar1 ¢ergevesinde belirlenen bu oranin, bankalarin maruz kaldigi
risklere karsilik 6zkaynaklarimi en diisiik %8 seviyesinde olmasi1 beklenir. Bu baglamda

bu oranin yiiksek olmasi istenir.
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1.6.2 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler

Banka kaynaklarinin ne kadarinin banka sahip ve ortaklar tarafindan finanse edildigini
gdsteren orandir. Ozellikle uzun vadeli kredi kullandiran kreditérler i¢in isletmenin mali
giiciinii gdsterir (Aydin & Baskir, 2013). Ozkaynak oran1 olarak da adlandirilan bu oranin
artmasit durumunda karlilik performansimin artacagi beklenmektedir. Dolayisiyla bu

oranin yiiksek olmasi istenir.
1.6.3 (Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

Bu oran, bankalarin serbest Ozkaynaklarinin aktiflerini karsilama yeterliligini

gostermektedir. Bu oranin yiiksek olmasi beklenir.
1.7 Aktiflik Kalitesi Oranlar

Aktiflik kalitesi, 6diing verilen fonlarin geri doniis kalitesi gosteren oranlar olarak

tanimlanabilir.

Banka kaynaklarinin genis bir boliimiiniin faiz 6deme yiikiimliiliigii tasimas1 ve getiri
saglamasi gerekliligi sebebiyle banka varliklariin kalitesi hem yeterli kar saglayabilme
hem de zarar riski agisindan oldukg¢a énemlidir. Bu oranlar araciligiyla bankalarin temel
islevi olan kredi vermeyi ne derece yerine getirdigi ol¢iilebilmektedir (Ugkun & Girginer,
2011).

Isletmeler 6zkaynaklari ve yabanci kaynaklarmm cesitli aktiflere baglarlar. Aktiflik
kalitesinde 6nemli olan aktiflerin ¢esidinden ziyade aktiflerin gelir getirme giicii, gelirin
devamliligi, nakde doniis kabiliyeti ve isletmenin kaynak yapisina uygunlugudur.
Bankalar acisindan aktiflik kalitesinin Olgiilmesinde en Onemli kalemlerden biri
kredilerdir. Bu sebeple aktiflik kalitesinin 6l¢iilmesinde kullanilan oranlar agirlikli olarak
krediler ile ilgili oranlardan olusmaktadir (Ocal & Colak, 1999).

1.7.1 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat

Bankalarin toplamis oldugu mevduatin ne kadariin gelir getirmek amaci ile 6diing
verildigi, diger bir degisle ne kadarinin kredi satisina doniistiigiinii gosterir. Yabanci

kaynaklar igerisinde onemli bir yere sahip olan mevduatlar, faiz politikalarina gore
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degisiklikler gosterdiginden kredilerin mevduata oram da degisiklik gostermektedir (Ocal
& Colak, 1999).

1.7.2 Finansal Varhklar (net) / Toplam Aktifler

Finansal varliklarin toplam aktifler icerisindeki payini gosteren bu oranin yiiksek olmasi
beklenir. Finansal varliklarin yiiksek olmasi bankalarin riskten korunma giiciinii

arttirmaktadir.
1.7.3 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler

Kredi ve alacaklarin toplam aktifler icerisindeki payini gosteren orandir. Bu oranin
yiiksek olmas1 bankalarin asil gorevlerini yerine getirdigini gosterir. Fakat bu oranin ¢ok
yiiksek olmasi kredilerin geri 6denmeme riski barindirmasi sebebiyle bankalarin kredi

riskini arttiran unsurlardan biridir.
1.7.4 Ozel Karsihiklar / Takipteki Krediler

Bankalarin “Karsiliklar Tebligi” hiikiimlerine gore ayirmalar1 gereken ozel kredi
karsiliklarinin takipteki kredilerin tamamina boliinmesiyle hesaplanan bu oran, bankanin
takipteki kredileri yonetme becerisini gostermektedir. Oranin diisiik olmas1 bankanin

kredi kullandirmada basarili oldugunu gosterir (Dogan, 2008).
1.7.5 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar

Banka miisterilerine sagladig1 toplam kredilerin ne kadarinin yasal siire igerisinde geri
O6denmedigini gdsteren bu oranin diisiik olmast beklenir. Oranin yiiksek olmas1 verilen
kredilerin kalitesinin diislik oldugu ve problemli kredi sayisinin yiiksek oldugunu isaret

etmektedir. Aktiflik kalitesi icin 6nemli bir gostergedir.
1.7.6 Duran Aktifler / Toplam Aktifler

Aktiflerin ne kadarinin duran varliklara baglh kaldigini gosteren orandir. Bankalarda
likiditenin yiiksek olmasi istenir. Ancak duran varliklarin nakde cevrilmesi giigtiir. Bu

nedenle bu oranin diisiik olmasi istenir.
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1.8 Likidite

Banka aktiflerinin hizli, kolay ve daha kisa vadeli sekilde nakde doniistiiriilerek, 6nceden

planlanamayan ani borg¢larin1 6deyebilme giiciinii gosteren oranlardir.

Bu oranlar yoluyla varliklarin ne kadarinin likit degerlere yatirildigi, varliklarin menkul
kiymetlere ¢evrilebilme giicii ve ihtiya¢ duyulmasi halinde satilarak nakde ¢evrilebilme
olanaklar1 degerlendirilebilir. Finansal yapinin getirdigi risk, likidite riskinin diisikligi
ile dengelendiginden bu oranlarin yiiksek olmasi istenir (Ugkun & Girginer, 2011). Ancak
likiditenin yiiksek olmasi bankalarin likidite riskinden korunmasimi saglayarak
giivenligini arttirsa da likit varliklarin gelir getirmemesi sebebi ile banka karlilik ve
verimliliginde azalma meydana getirir. Bu sebeple oranlarin ¢ok yiiksek olmasi negatif

etki gosterebilir.
1.8.1 Likit Aktifler / Toplam Aktifler

Bankalarin toplam aktifleri igerisindeki likitlerin payini gosteren orandir. Oranin yiiksek
olmast bankanin aktiflerini duran varliklara harcamadigi ve beklenmedik mevduat
cikislart gibi aniden gelisen kisa siireli borglari karsilayabilme giiciinii gosterir. Bu oranin

ylksek olmasi beklenir.
1.8.2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yukiimliiliikler

Bankanin kisa vadeli ytlikiimliiliiklerini yerine getirebilme giiciinii gosteren orandir. Bu

oranin yiiksek olmasi istenir.
1.9 Karhhk

Temel amaci kar elde etmek olan bankalarin varliklarini siirdiirebilmeleri ve faaliyetlerine
devam edebilmeleri karliliklarina baghdir. Karlilik performans: banka yonetimlerinin
basarisi ile dogru yonliidiir. Karlilik oranlari, bankalarin gerceklestirmis oldugu
faaliyetlerden elde ettikleri gelirin yeterliliginin gozlemlenmesine olanak saglayan

oranlardir.
1.9.1 Ortalama Aktif Karlihg

Bu oran bankalarin aktiflerini ne derece verimli kullandigim gésterir (Ocal & Colak,

1999).
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Net Kar (Zarar) rakaminin toplam aktiflere boliinmesi ile hesaplanan bu oran, aktif bagina
ne kadar kar edildigini gosterir. Yatirimlarin karliligini, varliklarin verimli kullanim
derecelerini ifade eder. Aymi sektorde faaliyet gosteren farkli isletmelerin karlilik

yoniinden kiyaslamasina olanak saglar (Tezergil, 2016). Bu oranin yiiksek olmasi istenir.
1.9.2 Ortalama Ozkaynak Karlihg

Banka 6zkaynaklarinin ne derece verimli kullanildigin1 ifade eden oranlardan birisidir
(Ocal & Colak, 1999). Net Kar (Zarar) kaleminin dzkaynaklar kalemine boliinmesi ile
hesaplanan bu oran, ayni sektorde faaliyet gosteren isletmeleri kiyaslarken siklikla
kullanilir. Eger oran yiiksek ise isletmenin kaynaklarimi verimli kullandigi, dogru
yatirimlar yaptigi ve giderlerinin giivenli bir sekilde kontrol altinda yonetildigi

sOylenebilir. Oranin yiliksek olmas istenir.
1.10 Gelir ve Gider Yapisi

Banka karlarinin etkilendigi gelir ve gider kalemlerinin gézlemlenebilmesini saglayan

oranlardir.

Gelir gider yapis1 oranlarinda dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta, kar zarar tablosu
rakamlarinin genellikle 6znel nitelik tagimasidir. Diger isletmelerde oldugu gibi bankalar
da ¢esitli sebepler nedeniyle karlarin1 zaman zaman oldugundan diisiik veya oldugundan
yiiksek gosterirler. Bu sebeple gelir gider yapisi oranlarina ihtiyatl yaklasilmalidir (Ogal
& Colak, 1999).

1.10.1 Ozel Karsihklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler

Bankalarin gerceklestirdigi faaliyetler sonucu elde ettikleri net faiz gelirlerinin toplam
aktiflerine oranini gosteren bu oranin yliksek olmasi istenir. Oranin yiiksek olmasi

bankanin kaynaklarinin verimli kullanildigina igaret eder.
1.10.2 Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler

Bankanin elde ettigi faiz dig1 gelirlerin toplam aktiflere boliinmesiyle hesaplanan bu
oranin yiksek olmasi istenir. Oranin yiiksek olmasi bankanmn gergeklestirdigi

faaliyetlerden faiz disinda da gelir elde edebildigini gosterir.
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1.10.3 Ozel Karsihklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri
(Giderleri)

Faiz gelirlerinden faiz giderleri ve kredi ve diger alacaklar i¢in 6zel karsiliklarin
cikarilmasiyla hesaplanan net faiz gelirinin toplam faaliyet gelirleri igerisindeki payini

gosteren bu oranin yiiksek olmasi istenir (Dogan, 2008).
1.10.4 Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler

Bu oran, personel ve genel yonetim giderleri gibi diger giderlerin toplam aktifler

icerisindeki payini gosterir. Oranin diigiik olmasi istenilir (Dogan, 2008).
1.11 Grup Paylan

Tiirk bankacilik sektorii mevduat bankalari ile kalkinma ve yatirim bankalar1 olmak tizere
2 ana gruptan olusmaktadir. Mevduat bankalar1 kendi igerisinde, kamusal sermayeli, 6zel
sermayeli, tasarruf mevduati sigorta fonuna devredilen ve yabanci sermayeli bankalar
olmak iizere sermayelerine gore 4 farkli kategoride degerlendirilir. Tiim isletmelerde
oldugu gibi bankalar da bulunduklar1 sistemdeki pazar paylarini maksimize etmeyi
amaglamaktadirlar. Grup paylari oranlart bankalarin dahil olduklari gruplardaki pazar

paylarinin degerlendirilmesine olanak saglayan oranlardir.
1.11.1 Toplam Aktifler

Bankanin dahil oldugu gruptaki tiim bankalarin toplam aktifleri toplami igerisindeki
toplam aktif paymi gosteren orandir. Duran ve donen varliklarin toplamini ifade eden
toplam aktiflerin yliksek olmasi istenir. Oranin yiliksek olmasi grup icerisindeki diger

bankalara gore daha fazla varlik sahibi olundugunu ifade eder.
1.11.2 Toplam Krediler

Bankanin dahil oldugu gruptaki tiim bankalarin saglamis oldugu kredi toplami
igerisindeki kredi payin1 gosteren orandir. Bankalarin temel amaglarindan birisinin kredi
satig1 yaparak gelir elde etmek oldugu diisiiniiliirse oranin yiiksek olmasi istenir. Ancak
oranin ¢ok yiiksek olmasi bankanin diger bankalara gore daha fazla kredi sagladiginm
gosterse de ekonomik bir dalgalanma durumunda kredilerin geri 6denememe riski

barimdirmasi sebebiyle kredi riskini arttiran unsurlardandir.
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1.11.3 Toplam Mevduatlar

Bankanin dahil oldugu gruptaki tiim bankalarin toplamis oldugu mevduat toplami
icerisindeki mevduat paymi gosteren orandir. Bankalarin topladiklari mevduatlar

kendilerine kaynak yarattig1 i¢in bu oranin yiiksek olmasi istenir.
1.12 Sektor Paylan

Sektor paylari oranlari, Tiirk bankacilik sisteminde bulunan tiim bankalarin dahil oldugu
kiimeden olusan kiyaslama oranlaridir. Bu oranlar bankalarin sektor icerisindeki pazar

paylarinin degerlendirilmesine olanak saglar.
1.12.1 Toplam Aktifler

Bankanin bulundugu sektordeki tiim bankalarin toplam aktifler toplami igerisindeki
toplam aktif payin1 gosteren orandir. Duran ve donen varliklarin toplamini ifade eden
toplam aktiflerin yliksek olmasi istenir. Oranin yiiksek olmasi sektdrdeki diger bankalara

gore daha fazla varlik sahibi olundugunu ifade eder.
1.12.2 Toplam Krediler

Bankanin dahil oldugu sektordeki tiim bankalarin saglamis oldugu kredi toplami
icerisindeki kredi payini gosteren orandir. Bankalarin temel amaclarindan birisinin kredi
satig1 yaparak gelir elde etmek oldugu bilindiginden bu oranin yiiksek olmasi istenir.
Ancak oranin ¢ok yiiksek olmasi ekonomik bir dalgalanma durumunda kredilerin geri

O0denememe riski barindirmasi sebebiyle kredi riskini arttiran unsurlardandir.
1.12.3 Toplam Mevduatlar

Bankanin dahil oldugu sektordeki tiim bankalarin toplamis oldugu mevduat toplami
icerisindeki mevduat paymi gosteren orandir. Banka 6zkaynaklar igerisindeki yabanci
kaynaklarin biiyiik bir boliimii mevduatlardan olusmaktadir. Mevduat toplamanin diger
bankalara gore fazla olmasi bankanin daha fazla kaynak sahibi oldugu anlamina

gelmektedir.
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BOLUM 2: BULANIK MANTIK VE COK KRiTERLI KARAR
VERME TEKNIKLERI

Bu boéliimde bulanik mantik kavrami, bulanik kiime teorisi ve bu ¢alismada uygulanan

CKKYV teknikleri ele alinmaktadir.
2.1 Bulamik Mantik Kavram

Gergek yasamda insanlar yargida bulunurken ¢ogu zaman kesin ve net ifadeler
kullanmazlar. Bunun sebebi yasamimizin her alaninda belirsizlikler bulunmasidir.
Bulaniklik kavrami kesin olmayan, net olmayan, belirsiz anlamina gelmektedir.
Yasamimiz boyunca elde ettigimiz deneyimleri yorumlarken ¢ogu zaman bulanik
ifadeleri kullaniriz. Yedigimiz bir meyvenin tadini yorumlamak istedigimizde “eksi,
biraz eksi, eksimsi, eksi gibi” ifadeler kullanmamiz bulanikliga verilebilecek drneklerden
biridir. Cilinkii “Bu meyve biraz eksi.” ciimlesi belirsiz ve kesin olamayan kavramlar
icermektedir. Oysaki klasik mantik anlayisina gore her sey kesin ve nettir. Bu sebeple
klasik mantik gercek diinyayr agiklamak icin yetersizken bulanik mantik sézel
degiskenlerin kullanilarak modelleme yapilmasina olanak saglamaktadir. Bulanik
manti1 diger mantik sistemlerinden ayiran en 6nemli ozellik sozel degiskenlerin

kullanilmasidir.

Bulanik mantik temeli insanin bir sistemi denetlemedeki diisiince ve sezgilere dayali
davraniginin, benzetimine dayanmaktadir. Bir insan bir sistemin bulundugu gercek
durumdan, talep edilen duruma ulagmak i¢in sezgilerine ve tecriibelerine bagh olarak bir
denetim stratejisi uygulayarak amaca ulagsmaktadir. Bulanik denetim bu tiir mantik
iligkilerinin temeli tlizerinde olusmustur. Bulanik mantik, matematigin gerg¢ek diinyaya
uygulanmasi seklinde ifade edilebilir. Bunun sebebi ger¢ek yasamda her an degisebilen

durumlarda farkli sonuglar ortaya ¢ikabilmesidir (EImas, 2003).

Gergek olaylarin agiklanmasinda sadece kesin yargilar iceren klasik mantigin yetersizligi
arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir. Bunun iizerine konu ile ilgili baz1 caligmalar
gerceklestirilse bile Zadeh (1965) tarafindan yayinlanan calisma ile bulanik kiime
kavramu literatiire kazandirilmistir. Klasik kiimelerde bir olay ya da nesne bir kiimeye
kesin olarak aittir ya da ait degildir. Ancak Zadeh (1965) olay ya da nesnenin bir kiimeye

belirli bir derecede ait olabilecegini sdylemistir. Uyelik degeri, eger nesne kiimenin
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elemant ise 1 eleman1 degil ise 0 degerini alir veya nesne kiimenin kismen elemant ise 1

ile 0 arasinda bir deger almaktadir.

Klasik mantik yalnizca 0’lar ve 1’lerden olusurken bulanik mantik seti 1 ve 0 sayilari
arasindaki sonsuz degerden olusmaktadir. Sekil 1 ve Sekil 2 de klasik mantik ve bulanik
mantiZa gore hayir evet dogrulart gosterilmektedir.

e

Hayr Ever
Sekil 1: Klasik Mantiga Gore Hayir-Evet Dogrusu
Kaynak: (Paksoy, Pehlivan, & Ozceylan, 2013)

*—o—0—0—0—0—0

Hayr Az Biraz Orta Az miktar Coguniukla Kesinlikle
evel evel
Sekil 2: Bulanik Mantiga Gore Hayir-Evet Dogrusu
Kaynak: (Paksoy, Pehlivan, & Ozceylan, 2013)

Zadeh (1965)’e gore bulanik mantigin temel 6zellikleri su sekilde ifade edilmistir (Elmas,
2003);

e Bulanik mantikta kesin degerler yerine, yaklasik degerlere dayali diisiinme

kullanilir.
e Sonuglar dilsel ifadeler arasinda tanimlanan kurallar ile yapilir.
e Tiim elemanlar [0,1] araliginda belirli bir aitlik derecesi ile ifade edilir.
e Tiim mantiksal sistemler bulanik olarak ifade edilebilir.
e Bilgi, biiyiik, kii¢iik, ¢ok az gibi dilsel ifadeler seklindedir.
e Matematiksel sistemi zor elde edilen sistemler i¢in olduk¢a uygundur.

Bulanik mantik tam olarak bilinmeyen ya da eksik girilen bilgilere gore islem yapabilme

yetenegine sahiptir.

Bulanik kiimeler ve klasik kiimeler arasindaki en temel farki iiyelik fonksiyonlari
olusturmaktadir. Klasik bir kiime sadece bir iiyelik fonksiyonu ile tanimlanabilirken,
bulanik kiime teorik olarak sonsuz sayida iiyelik fonksiyonu ile tanimlanabilir. Bulanik

mantik ile matematigin gercek diinyayr modellemesinde daha genis bir uygulama alani
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bulunmustur. Bulanik mantik, hizli/yavas gibi ikili denetim degiskenlerinden olusan
keskin diinyay1, biraz hizli/ biraz yavas gibi daha yumusak tanimlayicilara belli tiyelik
dereceleri vererek gercek diinyamizi yansitmay1 ve gercek diinyay1 daha yaklasik olarak

temsil eden bir sistem kurmay1 basarmaktadir (Candan, 2010).

Bulanik mantik, makinelere insanlarin 6zel verilerini isleyebilme ve onlarin deneyim ve
sezgilerinden yararlanarak c¢alisabilme yetenedi saglar. Bu yetenek makinelere
saglanirken sayisal ifadeler yerine sembolik ifadelerden yararlanilir. Bu sembolik
ifadelerin makinelere aktarilmast matematiksel bir temele dayanmaktadir. Bu
matematiksel temel bulanik kiimeler kurami ve buna dayanan bulanik mantiktir (Elmas,
2003).

Zadeh’in 1965 yilinda yaymlamis oldugu ¢alismanin ardindan, ingiltere’de Queen Mary
College’da Ibrahim Mamdani’nin 1974 yilinda bir buhar makinesi icin tasarladig

denetleyici ile bulanik mantik ilk defa pratige dontistiiriilmustiir.

Bulanik sistemler, endiistriyel siire¢ kontrol sistemleri ve benzeri uygulamalarin yani sira,
tahmin etmede, karar vermede, iklimlendirmede, otomobil kontrol sistemleri gibi pek ¢cok
mekanik kontrol sisteminde ve akilli yapilarda da kullanilabilir (Paksoy, Pehlivan, &
Ozceylan, 2013).

Glinlimiizde bulanik mantik yasamimizin her alaninda sik¢a kullanilmaktadir.
Kullandigimiz bir¢ok iirlinlin ¢alisma sisteminde bulanik mantiga rastlanmak

miimkiindiir. Bulanik mantigin bazi endiistriyel uygulamalar1 Tablo 3’teki gibidir.

Tablo 3: Bulanik Mantik Uygulama Alanlari

Kullanim Alan Kullanan Kullamim Amaci
. .. Fujitec/Toshiba Yolcu trafigini degerlendirir, boylece bekleme
Asansor Denetimi . s .
Mitsubishi Hitachi zamanini azaltir.

SLR Fotograf Sanyo-Fisher, Ekranda birka¢ obje olmasi durumunda en iyi
Makinesi Cannon, Minolta odagi ve aydinlatmay1 belirler.

Camagirlarin = kirliligini, agirhigmi, kumas
Camagir Makinesi Matsushito cinsini belirler ve ona gore yikama programi

seger.
Su Isiticist Matsushito Isitmay1 kullanilan suyun miktar ve sicakligina

gore ayarlar.

Tekerleklerin  Kilitlenmeden  frenlenmesini
saglar.

Cihazin elle tutulmasi nedeni ile ¢ekim
sirasinda olusan sarsintilar1 ortadan kaldirir.

ABS Fren Sistemi Nissan

Video Kayit Cihaza Panasonic
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Hizlanma ve yavaglamayi ayarlayarak rahat bir
Sendai Metro Sistemi Hitachi yolculuk saglamanin yani sira, durma
pozisyonunu ayarlar ve giigten tasarruf eder.
Ekran kontrastini, parlakligini ve rengini ortam

Televizyon Sony kosullarina gore ayarlar.
o ve e e . . Siipiiriilen yerin durumu ve kirliligini belirler.
Elektrikli Siipiirge Mitsubishi .o
En uygun motor giiciinii segerek ¢alisir.
Ortam kosullarin1 sezerek en iyi c¢alisma
Klima Cihazi Mitsubishi durumunu belirler, odaya birisi girmesi halinde
sogutmay1 arttirir.
El Bilgisayari Sony El yazisi ile veri ve komut girisine olanak tanir.
Tansiyon Aleti Omron Tansiyonu olger.
Uretim Planlamasi Tiirksen Uretim planlamasinda bulanik mantik kullanir.
Hata Diyagnozu Goongzhou tIijrlulﬁr)rosestc-:* hatanin nereden kaynaklandigini
. . Mitsubishi Degirmende 1s1 ve oksijen orani denetimi
Cimento Sanayi .
Chemicals yapar.
Hisse Senedi Alim .
Yamachi . . e
Satim . Hisse senedi portfoyiinii idare eder.
Securities
Program

Kaynak: (Kaynak & Armagan'dan aktaran Paksoy, Pehlivan, & Ozceylan, 2013)

Japonya ve Amerika Birlesik Devletleri basta olmak iizere bir¢ok iilke bulanik sistemlerin
aragtirilmasi ve gelistirilmesi igin milyarlarca dolar harcama yapmaktadir. Ozellikle
glinimiizde gelisimi hizla artan yapay zekd ve robotik uygulamalarin ¢alisma

sistemlerinde bulanik mantigin kullanimi kaginilmaz hale gelmistir.

Bulanik teoride baglica arastirma alanlar1 kabaca 5 ana baslik altinda siniflandirilabilir.

Bulanik mantik teorisinin siniflandirilmasi Sekil 3’teki gibidir.
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Bulanik Mantik Teorisi

—

Bulanik Bulamk Bulanik Belirsizlik Bulanik Mantik
Matematik Sistemler Karar Verme ve Bilgi ve Yapay Zeka
Bulanik kiimeler l
Bulamk dl¢iimler Cok kriterli optimizasyon Bulanik mantik prensipleri

Bulanik analiz Bulanik matematiksel Yaklagik muhakeme
Bulamik iligkiler programlama Uzman bulanik sistemler
Bulanik topoloji

e

] Bulanik sinval . Belirsizligin olasilik
Bulanik denetim isleme - Tletisim teorisi olcimleri
A Dengeleme
Denetleme tasarimi Oriintli tanima Kanal
Duraganlik analizi Gorintii isleme Atama

Sekil 3: Bulanik Mantik Teorisinin Siniflandirilmasi

Kaynak: (Wang, 1997)

Buradaki 5 ana baslik: Klasik kiimeleri bulaniklastirarak klasik matematiksel kavramlarin
genisletildigi bulanik matematik; klasik mantik yaklagimlarin tanitildigi ve bulanik
bilgiler ve yaklasik muhakeme temelinde uzman sistemler gelistirildigi bulanik mantik
ve yapay zeka; hareket isleme ve iletisimde bulanik kontrol ve bulanik yaklagimlari iceren
bulanik sistemler; farkli belirsizliklerin analiz edildigi yerlerde belirsizlik ve bilgi;

optimizasyon problemlerini yumusak kisitlarla ele alan bulanik karar vermedir.

Elbette bu ¢aligma alanlar1 birbirinden bagimsiz degildir ve giiclii bir iligki icerisindedir.
Ornegin bulanik denetim sistemlerinin gelistirilmesinde bulanik matematik ve bulanik

mantiktan yararlanilmaktadir (Wang, 1997).

Bulanik mantik yaklasiminin klasik mantik yaklagimina goére bazi avantaj ve
dezavantajlart bulunmaktadir. Bu avantaj ve dezavantajlar asagidaki gibidir (Paksoy,
Pehlivan, & Ozceylan, 2013), (Elmas, 2003).
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Bulanik mantik yaklagiminin avantajlari:

Bulanik mantigin en 6nemli avantaji dilsel, niimerik olamayan degiskenlerin
kullanilmas1 ve bunun insan diisiiniis tarzina ¢ok yakin olmasidir.

Matematiksel modele mutlaka ihtiyag duyulmaz, matematiksel modeli 1yi
tanimlanamamis, zamanla degisen ve dogrusal olmayan sistem uygulamalarinda
oldukg¢a basarilidir.

Klasik mantiga gore daha az miktarda degerler, kurallar ve kararlara ihtiyag
duyulur ve gbézlemlenen degisken miktar1 daha fazladir.

Geleneksel kontrol sistemlerine gore daha hassas ve kararli sistemler
tasarlanmasina olanak saglar.

Cozlime daha basit ve hizli sekilde ulasabilir ayrica tasarimlanmasi geleneksel

kontrol sistemlerine gore daha kolaydir bu nedenle maliyeti diisiiktiir.

Bulanik mantik yaklasiminin dezavantajlart:

Bulanik mantik uygulamalarinda muhakkak uzman goriisleri alinarak uzman
deneyimlerine dayanan kurallarin tanimlanmasi gerekir. Bu sebeple model
olusturmak her zaman kolay degildir.

Uyelik fonksiyonu seciminde kesinlesmis bir yontem ve 6grenme yetenegi yoktur.
Fonksiyonun belirlenmesi ancak deneme yanilma yontemi ile yapilabilir. Buda
uzun zaman alabilir.

Bulanik mantigin temel sorunlarindan birisi sistemlerin goézlemlenmesi ve
kontroliiniin yapilmasinda kesin bir yontem olmayisidir.

Bulanik mantik yaklasiminda iiyelik islevlerinin degiskenleri deneme yoluyla

ayarlandigindan sisteme 6zeldir, farkl sistemlere uygulanmaz.

2.2 Bulanik Kiime Teorisi

Bulanik mantigin temelini olusturan bulanik kiimeleri klasik kiimelerden ayiran en

onemli 6zellik bir nesne veya olaym kismi derecede bir kiimeye ait olabilmesidir. Klasik

kiimeler de kismi iiyelige izin verilmediginden, bir nesne veya olay bir kiimenin ya

elamanidir ya da degildir. Ancak ger¢ek diinyamiz daha esnektir ve klasik kiimeler ile

tanimlanmasi yetersizdir. Ornegin siyah ile beyaz arasindaki gecis yaparken yiizlerce
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farkli tonda renk vardir. Bu farkli tondaki renkler kismen siyah ve kismen beyazin
karistmindan olusur. Yani ara renk kismen siyah ve kismen beyaz kiimesine dahil
edilebilir. Ancak klasik mantik anlayisina gore siyah ile beyaz arasindaki ge¢is keskin ve
nettir ya tamamen beyazdir ya da tamamen siyah. Bulanik ve klasik kiime anlayisina gore

siyah ve beyaz arasindaki gecis Sekil 4°teki gibidir.

Bulanik Kiime Klasik Kiime
Sekil 4: Bulanik Kiime ve Klasik Kiime Anlayisina Gore Renkler Arasi1 Gegis

Bir kiime, genellikle karakteristik (liyelik) fonksiyon diye isimlendirilen, hangi X
elemaninin kiimenin {iyesi oldugunu ya da hangi elemanin kiimenin iiyesi olmadigini
bildiren, bir fonksiyon tarafindan tanimlanmaktadir. A kiimesinin karakteristik
fonksiyonu “Xa” ile gosterilir ve asagidaki gibidir. Xa ayn1 zamanda X— {0,1} olarak
karakterize edilir (Klir & Yuan, 1995).

legerx € A ise (2.1)
Oegerx & A ise

%@ ={

Burada Xa, uzaydaki A kiimesi i¢in x elemaninin tiyeligini ifade eder (Ross, 2005). Her
bir x € X i¢in, Xa(x) = 1 oldugunda, x elemaninin A kiimesinin elemani oldugu ifade

edilmektedir. Xa(x) = 0 oldugunda ise x elemaninin A kiimesinin eleman1 olmadigi ifade

edilmektedir (Klir & Yuan, 1995).

Ayrica, O bos kiimesi her x € X i¢in 0 degerini veren bir karakteristik fonksiyona sahiptir.
O(x) = 0. X uzay1 ise V X € X i¢in X(x) = 1 degeri elde edilen bir birim karakteristik
fonksiyonudur. Bununla birlikte bir kiime tek bir a elemanina sahip olan bir A={a} kiimesi
icin X = a olmas1 durumunda A (x)=1’dir ve bunun disindaki biitiin durumlar 0 degerini

alir (Pedrycz & Gomide, 1998).

Aslinda Xa: X— {0,1} fonksiyonu iyi tanimlanmis bir sinir ile X uzayinin nesneleri
tizerinde bir kisita sebep olmaktadir. Bulanik kiimelerin altinda yatan temel fikir, bu
kisitlamay1 esnetmek ve kiime iiyeligi i¢in ara degerleri de kabul etmektir. Bu da bir
kiimeye ait olmanin kismi sayisallastirilmasini igeren ifadeleri de kapsayan, daha genis

ve daha gergekgi bir yorum yapabilme imkani saglamaktadir (Pedrycz & Gomide, 1998).
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Omegin bir ¢iftcinin hasat déneminde 1000 kilogram ve iizeri iiriin elde etmesi
durumunda o yilki hasadin giizel gegtigi varsayilir ise 998 kg iirlin elde eden bir ¢iftei
klasik kiime anlayisina gore o yilki hasadin giizel gectigini sdyleyemez ve giizel iiriin elde
eden c¢iftgiler kiimesine dahil olamaz. Bu Ornegin klasik kiime yaklasimina gore
karakteristik fonksiyonu asagidaki gibidir.

_(legerx = 1000 ise (2.2)
Xa() = {0 eger x < 1000 ise

Sekil 5’te bu kiimenin karakteristik fonksiyonu grafiksel olarak gosterilmektedir.

Xa(x) &

—_
T
1
1
1
1
|
|
1
1
1
1
1
1

|

—— >
1000 X

Sekil 5: Hasattan Elde Edilen Uriin Degiskeni I¢in Klasik Kiime Ornegi

Oyle ki, gercek yasamimizda bu gibi bir durumla kars1 karsiya kaldigimizda 998 kg iiriin
elde eden bir ¢iftci i¢in “giizel hasat, neredeyse giizel hasat ya da hemen hemen giizel
hasat” gibi yorumlarda bulunuruz ve ¢ift¢iyi kismen de olsa giizel hasat elde eden ¢iftgiler
kiimesine dahil ederiz. Iste bulanik mantik ve bulanik kiime teorisinin altinda yatan
gercek budur. Klasik kiimelerdeki keskinlik ve netligi yumusatir. Bu sayede gercek
yasamimizda karsilagtigimiz durumlar matematiksel ifadelere gercege daha yakin sekilde

doniistiirilir.

Zadeh (1965) “Bulanik Kiimeler” adli caligmasinda bulanmik kiimeyi su sekilde
tanimlamistir; “Bulanik bir kiime, farkl: iiyelik degerleri yani ait olma dereceleri olan
elemanlara sahip bir kiime tiriidiir. Bu tiir bir kiime, elemanlarinin her birine 0 ile 1

arasinda tiyelik degeri atayabilen bir tiyelik fonksiyonu ile karakterize edilmektedir.”

Uyelik degerinin 1 ve 0 arasinda bir deger almasina izin veren bulanik kiimelerde, iiyelik

degerinin 1 olmasi1 tam iiyeligi ifade ederken 0 olmasi nesne veya olayin kiimeye hig iiye
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olmadigini ifade etmektedir. Deger 1’e yaklastikca nesnenin kiimeye aitlik giicli
artmaktadir. Bulanik bir A kiimesinin iiyelik fonksiyonu Xa : X— [0,1] seklinde

tanimlanir.
Sekil 6°da cift¢i 6rnegi bulanik kiimelere gore grafiksel olarak gdsterilmistir.

Xa(x) &

0.7
0.5

0 500 750 1000 .-x

Sekil 6: Hasattan Elde Edilen Uriin Degiskeni I¢in Bulanik Kiime Ornegi

Xa: X— [0,1] seklindeki herhangi bir iyelik fonksiyonu, bir bulanik kiimeyle
iligskilendirilen ve yalnizca ifade edilen kavrama degil, bununla beraber kullanildig:
baglama da bagl olan iiyelik fonksiyonunu tanimlar. Bu fonksiyonlarin grafikleri farkli
sekillere ve baz1 bilinen 6zelliklere sahip olabilirler. Belli bir fonksiyonun uygunlugu,
yalnizca uygulama baglaminda belirlenebilir. Ancak bazi durumlarda, sekildeki
degismeler bulanik kiimelerin yansittig1 anlami etkilememektedir ve basit fonksiyonlar

uygun olmaktadir (Pedrycz & Gomide, 1998).

Literatire bakildiginda pek c¢ok farkli iiyelik fonksiyonu goriilmektedir. Bunlardan
bazilar, liggensel, yamuk, can egrisi, Gauss, S tipi, II tipi, Iz tipi ve kivrik tipli tiyelik

fonksiyonlaridir.

Cok fazla sayida iyelik fonksiyonu olmasina ragmen uygulamada en yaygin sekilde
kullanilan fonksiyonlar, ticgensel, yamuk, can egrisi, Gauss ve kivrik {iyelik

fonksiyonlaridir (Yen & Langari, 1998).

En yaygin sekilde kullanilan bazi liyelik fonksiyonlarinin grafiksel gosterimi Sekil 7°deki
gibidir.
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Xa(x) Xa(x)

1 4 1- i
0.5+ - 0.5 -
0 50 100 0 50 100
(Ucgensel iiyelik fonksiyonu) (Yamuk tiyelik fonksiyonu)
Xa(x) Xa(x)
1 J - i
0.5 - 0.5 -
0 30 100 0 50 100

(Can egrisi tiyelik fonksiyonu) (Gauss egrisi iiyelik fonksiyonu)

Sekil 7: Yaygin Kullanilan Uyelik Fonksiyonlarinin Grafiksel Gosterimi

Kaynak: (Yen & Langari, 1998)

Basit formiilleri ve hesaplama verimliligi nedeniyle iiggen ve yamuk iyelik
fonksiyonlarinin bulanik mantik uygulayicilari tarafindan popiiler oldugu goriilmiistiir ve

ozellikle denetlemede yaygin olarak kullanilmistir (Yen & Langari, 1998).

Calismada literatiirdeki kullanim siklig1 ve hesaplama kolaylig1 dikkate alinarak yamuk

tiyelik fonksiyonundan yararlanilmistir.

Bir yamuk iiyelik fonksiyonu dort parametre ile belirlenir ve asagidaki gibidir (Yen &
Langari, 1998).

0 x<a
(x—a)/(b—a) a<x<b
X, X—- [0,1] 1 b<x<c
(d—x)/(d—c) c<x<d

0 x=>d
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(2.3)

Burada a ve d yamuk bulanik say1 desteginin alt ve iist sinirlarini, b ve ¢ ise bu iki say1
arasinda tam iiye olan yamuk sayilarin kiimesinin sinirlarini ifade eder. Eger b=c olur ise
yamuk bulanik say1 iiggen bulanik say1 haline doniismektedir (Paksoy, Pehlivan, &
Ozceylan, 2013). Yamuk bulanik say1 fonksiyonunun grafiksel gosterimi Sekil 8’de

verilmisgtir.

4 Xa(x:a.b.c.d)

OF-————

0 a b

Sekil 8: Yamuk Bulanik Sayinin Grafiksel Gosterimi

Bulanik bir kiimede yer alan tiim bilgiler tiyelik islevi tarafindan tanimlandigindan farkli
tiyelik fonksiyonlar1 farkli ozellik ve farkli sekillere sahiptirler. Yamuk bulanik
sayilardan olusan bir kiime, dayanak, 6z ve smir olmak iizere 3 farkli boliimden

olusmaktadir. Bir yamuk bulanik sayinin bdliimleri Sekil 9°daki gibidir.

X
aA (x)
i Oz :
—
1k : '
| x
0 A
Dayanak : H:
! I
! ¢ > |
' I

w
B
B

Sekil 9: Yamuk Uyelik Fonksiyonunun Béliimleri

Kaynak: (Ross, 2005)
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Bulanik bir A kiimesi i¢in yamuk iiyelik fonksiyonunun 6zii, nesnenin X uzaymdaki A
kiimesine tam iiye olarak karakterize olan bolgesini ifade eder (Ross, 2005). Bir A bulanik

kiimesinin 6zii asagidaki gibi ifade edilmektedir (Hanss, 2005).

02(A) = x € X|X,(x) = 1 (24)
Bulanik bir A kiimesi i¢in yamuk iiyelik fonksiyonunun dayanagi, nesnenin X uzayindaki
A bulanik kiimesinde 0 olmayan {liyelik ile karakterize edilen bolgesi olarak tanimlanir
(Ross, 2005). Dayanak, literatiirde destek ve support olarak da ifade edilebilmektedir.
Bulanik bir A kiimesinin dayanagi asagidaki gibi ifade edilmektedir (Hanss, 2005).

Dayanak(4) = x € X|X,(x) > 0 (2.5)
Bulanik bir A kiimesi igin yamuk iiyelik fonksiyonunun siniri, nesnenin X uzaymdaki A
bulanik kiimesinde 0 olmayan {iyelik derecesine sahip fakat tam iiyeligin de olmadigi
bolgeyi ifade eder (Ross, 2005). Sinir bolgesine diisen bir nesne A kiimesinin tliyesi kabul
edilir ancak bu tiyelik kismidir, 0 ile 1 arasinda deger alir. Bulanik bir A kiimesinin sinir1

matematiksel ifade ile asagidaki gibidir.
Sinir(4) =x e X|0 < X,(x) <1 (2.6)
2.2.1 Tereddiitlii Bulamk Kiimeler

Zadeh’in 1965 yilinda literatiire kazandirdigr “Bulanik Kiimeler” adli ¢aligmasi
arastirmacilarin dikkatini ¢gekmis ve oldukea ses getirmistir. Bu ¢alismanin ardindan pek
cok arastirmaci bulanik kiimeler {izerinde ¢alisma gerceklestirmis ve gercek diinyamizi
matematige dokebilmek adina bu alanin gelisiminde rol almistir. Yapilan ¢aligmalar
neticesinde farkli tipte bulanik kiimeler literatiirde kabul gormiistiir. Bulanik kiimelerin

tarihsel gelisimi Sekil 10’daki gibidir.
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Tip-2 bulamk Sezgisel bulanik

kiimeler P kiimeler
Zadeh (1975) Atanassov (1986)
Bulanik ¢oklu Tereddutli bulamk
bu.lailir:i@ 1 kiimeler kiimeler
age ; Torra (2010
Zadeh (1965) Yager (1986) (2010)

| |

Aralik degerhi bulamk
kiimeler Duragan dis1
F Zadeh (1973). bulanik kiimeler
Grattan-Guiness (1975), Ganbaldi ve
Jahn (1973), Ozen (2007)
Sambuc (1975)

Sekil 10: Bulanik Kiime Teorisinin Tarihsel Gelisimi

Kaynak: (Boltiirk, Onar, Oztaysi, & Kahraman, 2016)

Bulanik kiime teorisinin gelisiminde gelinen son noktay1 tereddiitlii bulanik kiimeler
olusturmaktadir. Bir karar probleminde kriterlerin goreceli Onemlerini belirlerken
meydana gelecek kararsizlik, bir kriterin hangi kiimeye iiye oldugunun belirlenmesi
hususunu zorlastirabilir. Boyle bir kararsizlik durumunda siradan bulanik kiimeler
problemin tanimlanmasi i¢in yetersiz kalmaktadir. Bunun {izerine Torra ve Narukawa
(2009) ve Torra (2010) tereddiitlii bulanik kiimeleri tanitmigtir. Ardindan Rodriguez vd.
(2012) tereddiitlii bulanik kiimeleri inceleyerek, tereddiitlii bulanik dilsel ifadeleri
literatiire kazandirmis ve dilsel ifadelerin zenginlesmesini saglamistir. Boylelikle uzman
karar vericiler bir karar probleminin ¢oziimiinde iki alternatifi kiyaslarken daha esnek
ifadeler kullanabilmektedir. Bu da dilsel ifadelerin matematige aktarilmasi konusunda
siradan bulanik kiimelere gore daha gercekci sonuclar iiretilmesini saglamaktadir.
Tereddiitlii bulanik kiimelerin kullanilmasi, farkli uzmanlarin dilsel degerlendirmelerinin
herhangi bir bilgi kayb1 olmadan g6z oniinde bulundurulabilmesi ve tiim tereddiitlerin

netlestirilmesini saglamaktadir (Boltiirk, Onar, Oztaysi, & Kahraman, 2016).

Torra (2010) bulanik kiimeleri asagidaki gibi tanimlamistir;
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Tanmm 1: X bir evrensel kiime olmak tizere, X’in bagl oldugu tereddiitlii bulanik kiime
matematiksel olarak E = {< x, he(x) > | x € X } seklinde ifade edilir. Burada he(x), E
kiimesindeki x € X elemaninin [0,1] kapali araliginda deger alan olasi {iyelik derecesini

ifade eder.
Torra (2010) tereddiitlii bulanik kiimelerde bazi temel ifadeleri asagidaki gibi vermistir:
Tamim 2: Ust ve Alt sinirlar;

h*(x) = maks A(x) 2.7)
A (x) = min A(x) (2.8)

Burada A'(x), tereddiitlii bulanik kiimenin st smirini, 4 (x) ise tereddiitli bulanik

kiimenin alt sinirini1 gostermektedir.
Tanmm 3: h kiimesinin tlimleyeni asagidaki gibi ifade edilir:
he = Uyen {1 -7} (2.9)
Tamim 4: h’nin zarfi Aenv(n), asagidaki gibi gosterilen sezgisel bulanik bir kiimedir.
Aenv(n) = {X, Ha(x), va(X)} (2.10)
Burada pa(x)= /" (x) ve va(x)=1 — h*(x) dir.

Tanim 5: Her biri tereddiitlii bulanik kiime olan h, hyve hz ile yapilan temel matematiksel

islemler Zhang ve Wei (2013) tarafindan asagidaki gibi agiklanmistir;

h* = Uyen {y*} (2.12)

Ah = Uyen {1 - (1 —y)} (2.12)

h1 U h2 = Uytentyoen, maks{y1, y2 } (2.13)
h1 N h2 = Uytep,y2en2, min{y1, v2 } (2.14)
h1@®h2 = Uyienyzenz, {y1+v2—yiyz } (2.15)
h1®h2 = Uyten yzenz, { y1v2 } (2.16)

Rodriguez vd. (2012) tereddiitlii bulanik kiimeleri kullanarak literatiire kazandirdiklari

tereddiitlii bulanik dilsel ifadeler karar vericiler tarafindan yapilan degerlendirmenin bilgi
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kaybi yasamadan matematige aktarilmasini saglamistir. Dilsel ifadelerin daha esnek ve
daha genis aralikta olmasi, bir uzman karar vericinin kriterler arasinda kryaslama
yaparken kendi diisiince ve fikrine en yakin ifadeyi secebilmesini saglamistir. Boylelikle
tereddiitlii bulanik dilsel ifadelerin kullanilmasi, yapilan calismadan elde edilecek
sonuglarin gercek yasama uygunlugu ve giivenirligin artmasini saglamistir. Tereddiitlii
bulanik dilsel ifadeler ile ilgili olarak, Rodriguez vd. (2012) ve Liu ve Rodriguez

(2014)°den alinan baz1 temel kavramlar asagidaki gibidir:

Tanmm 6: S bir dilsel ifade kiimesidir. Bir tereddiitlii bulanik dilsel ifade kiimesi olan Hs,

S'nin ardisik dil terimlerinin sirali sonlu bir alt kiimesidir. Burada S = {so, ... , Sg}

seklindedir.

Tamim 7: Bir tereddiitlii bulanik dilsel ifade kiimesinin zarfi olan env(Hs), alt ve {ist

siirlar araciligi ile elde edilen dilsel bir araliktir. Bu ifade asagidaki gibi gosterilir:
env(Hs) = [Hs",Hs'], Hs < Hs", (2.17)
Burada alt ve {ist sinirlar asagidaki gibi tanimlanir:
Hs* = maks{Si} = S, Si < S;j ve Si € Hs, Vi (2.18)
Hs =min{Si} = S;, Si = Sj ve Si € Hs, Vi (2.19)
Tamm 8: Asagidaki formiil araciligi ile bir OWA operatorii hesaplanir;
OWA(azaz...... ,an) = Xi=1 wjbj, (2.20)

burada bj, az,az...... ,an arasindaki j. en biiylik degeri ifade eder. wjise i kriterinin 6nem

diizeyini gosteren, [0,1] aralifinda bir degerdir.

Tanim 9: Tereddiitlii bulanik kiimeler temelinde, karsilastirmali dilsel ifadeler A=(a, b,
¢) seklindeki iiggen bulanik {iyelik fonksiyonu ile temsil edilir. A’nin tanim alani dilsel
terimler {so, ..., Sg} € Hs ile ayn1 olmalidir. Minimum ve maksimum operatorler a ve c,

asagidaki formiiller ile hesaplanir.

a=min{al, ai,, aift,....... ,al,al}=al (2.21)
¢ = maks {ai, a,, ait,....... ,al,al}=dk (2.22)
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Kalan elemanlar, ak,, aif®,....... , al

€ T b parametresinin hesaplanmasinda
kullanilmaktadir. Toplama operatori OWA araciligi ile hesaplanan b parametresi

asagidaki gibidir.
b = OWAWS(aky, aii™,......., al, (2.23)
2.3 Cok Kriterli Karar Verme Teknikleri

Insanlar yasamlar1 boyunca bircok karar problemi ile karsi karsiya kalmaktadir.
Aldigimiz her karar sonraki siiregte yasamimiza yon vermektedir. Ornegin yatirim
yapmak isteyen bir kisinin yatirim alternatifleri arasindan bir veya birkag¢ tanesini segmesi
bir karar alma siirecinden gegerek, yatirim yapmayi ve sonraki siiregte kar elde etmesini
saglayacak ya da zarar etmesine sebep olacaktir. Yine ayni kisi kendisine en uygun tatil

yerini segerken de alternatifler arasinda bir se¢im karari ile kars1 karsiya kalacaktir.

Bazen karsilasilan karar problemleri tek bir kritere gore degerlendirilir ve ele alinan
kriterin fayda yoniine gére maksimum veya minimum degerli alternatifi segilir ve karar
problemi ¢oziiliir. Fakat yasamimizda karsilagilan karar problemlerinde g¢ogunlukla
birden fazla kriter ele alimir. Ornegin tatil yerini segerken maliyet, aktivite, plaja yakinlik
vb. pek ¢ok kriter bir arada degerlendirilir. Bu gibi durumlarda bir arada degerlendirilen
kriterler birbirleri ile gelisebilir. Tatil yeri 6rneginde bir alternatifte maliyet Kriteri en
diisiikken diger bir alternatifte konum plaja ¢ok daha yakin olabilir. Bu gibi durumlar
karar probleminin daha karmasik bir hal almasina yol agmaktadir. Alternatiflere gore
kriterlerin stiinliiklerinin farklilik gostermesi sebebiyle ¢ok kriterli karar vermede

optimal karar s6z konusudur.

Cok kriterli karar vermede son karar, kriterler arasi1 ve kriterler i¢i kiyaslamalara dayanir.
Kriterler aras1 kiyaslama yani kriterlerin birbirleri ile kiyaslanmasindaki amag, kriterleri
bir oncelik sirasina sokmak, baska bir deyisle, kriterlerin karar verici igin Gnem
derecelerini tespit etmektir. Kriterler i¢i kiyaslama ise, belirli bir kriter esas alindiginda,
hangi alternatifin o kritere gore daha uygun oldugunu belirlemek amaciyla yapilir. Nihai

karar, bu iki kiyaslamanin sentezi sonuncunda verilir (Aktas vd., 2015).

Literatiirde farkli amaglar i¢in kullanilan pek ¢ok CKKV yontemi mevcuttur. Siklikla
kullanilan CKKYV yontemleri ile ilgili 6zet bilgiler Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4: CKKV Yéntemlerinin Genel Ozellikleri

CKKV Hesaplama  Basitlik Matematiksel Kararhhik Veri Tiirii
Yontemi Zamam islemler

MOORA Cok az Cok basit Minimum Iyi Nicel
AHP Cok fazla Cok kritik Maksimum Zayif Karisik
TOPSIS Orta Orta kritik Orta Orta Nicel
VIKOR Az Basit Orta Orta Nicel
ELECTRE Fazla Orta kritik Orta Orta Karisik
PROMETHEE Fazla Orta kritik Orta Orta Karisik

Kaynak: (Brauers & Zavadskas, 2012)

Bu caligmada kriterlerin goreceli dnemlerinin belirlemesi amaci ile TBAHP yontemi
kullanilmis ve ardindan alternatifler arasinda siralama yapmak i¢in TOPSIS ve GIA
yontemleri kullanilmustir. Literatiir incelendiginde TBAHP — TOPSIS ve TBAHP — GIA
yontemlerinin bir arada kullanildig1 herhangi bir ¢alisma goriilmemistir. Bu calisma
kapsaminda olusturulan yeni hibrit modeller ile literatiirdeki ¢aligmalardan farkli bir

yaklagim sunulmaktadir.
2.3.1 Tereddiitlii Bulamik Analitik Hiyerarsi Prosesi

AHP yontemi, birden fazla kriter igeren karmasik karar problemlerinin ¢oziimlenmesi
amaci ile 1980 yilinda Thomas L. Saaty tarafindan gelistirilmistir. AHP, hiyerarsik bir
karmagik yapidan, ikili karsilastirmalardan, amag ve 6l¢iitlere gore degerlendirmelerden,
agirliklar elde etmek i¢in bir 6zvektdr yonteminden ve tutarlilik hesaplamasindan olusur.
AHP yontemindeki klasik 0-9 6l¢eginde ifadelerin net olmasi sdzel ifadelerin matematige
dontstiiriilmesi konusunda yetersiz kalmis ve arastirmacilar tarafindan bulanik kiime
fonksiyonlar1 kullanilarak yeni karsilastirma O6lgekleri gelistirilmistir. Siradan bulanik
kiimeler son zamanlarda sezgisel bulanik kiimelere ve tereddiitlii bulanik kiimelere
genisletilmis ve bu uzantilar bulanik modellemede popiiler hale gelmistir (Oztaysi vd.,
2015).

Torra (2010)’nin tereddiitlii bulanik kiimeleri literatiire tanitmasinin ardindan Rodriguez
vd. (2012) ve Liu ve Rodriguez (2014) tereddiitlii bulanik dilsel ifadeler kiimesini
gelistirmistir. Akabinde Oztaysi vd. (2015), Buckley (1985)’in temelinde olusturulan ve
bir OWA operatorii araciligr ile ¢oklu uzman goriigiine izin veren TBAHP yontemini

Onermistir.
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2.3.1.1 TBAHP Yonteminin Asamalari

Oztaysi vd.’nin (2015) &nerdigi TBAHP yontemi 10 asamadan olusmaktadir. Bu

asamalar agagidaki gibidir.

Asama 1: Kriterler, alt kriterler ve alternatifler i¢in ikili karsilastirma matrisleri

olusturulur ve dilsel ifadeleri kullanan uzmanlarin degerlendirmeleri toplanir.

Asama 2: Tablo 5’te verilen 6l¢ek kullanilarak, dilsel ifadeler tiggen bulanik sayilara

doniistiirilir.
Tablo 5: Tereddiitlii Bulanik AHP i¢in Dilsel Skala
Dilsel ifade Sembol cheg;l:lanlk Yamuk bulanik say1
Sio Kesinlikle Cok Yiiksek KCY (7,9,9) (7,9,9,9)
So Cok Yiksek CYy (5,7,9) (5,7,7,9)
Ss Aslinda Yiksek AY (3,5,7) (3,5,5,7)
S; Zayif Derecede Yiksek ZDY (1,3,5 (1,3,3,5)
Se Esit Derecede Yiiksek EDY (1,1,3) (1,1,1,3)
Ss Tam Esit TE 111 (1111
Sy Esit Derecede Diisiik EDD (0.33,1,1) (0.33,1,1,1)
Ss3 Zayif Derecede Diisik ~ ZDD (0.2,0.33,1) (0.2,0.33,0.33,1)
S, Aslinda Diisiik AD (0.14,0.2,0.33) (0.14,0.2,0.2, 0.33)
S:  Cok Diisiik CD (0.11,0.14,0.2)  (0.11,0.14,0.14,0.2)

So Kesinlikle Cok Diisik  KCD (0.11,0.11,0.14) (0.11,0.11,0.11,0.14)
Kaynak: (Boltiirk, Onar, Oztaysi, & Kahraman, 2016)

Her eleman (dﬁ‘j) ikili karsilastirma matrisinin A% dilsel ifadesine karsilik gelen bulanik

bir say1dir. Ikili karsilagtirma matrisi asagidaki gibidir;

1 af, - af,
Ak — 612‘1 1 . dlzfn (2.24)
ak, ak, - 1

burada (ag‘]-), k. uzmanin, i. 6genin j. 6ge ile karsilastirmasindaki degerlendirmesini ifade

eder.

Her bir bulamik ikili karsilagtirma matrisinin tutarliligt incelenir. Bulanik ikili
karsilastirma matrislerinin tutarliligin1 kontrol etmek i¢in ikili karsilastirma degerleri
derecelendirilmis ortalama entegrasyon yaklasimu ile durulastirilir. A = [di j]’mn bulanik

bir pozitif karsilastirma matrisi oldugunu ve A = [aij]’mn durulastirilmis pozitif

karsilastirma matrisi oldugu varsayilir. Eger A = [ai j] karsilastirma matrisinden tutarh
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sonuclar elde edilir ise 4 = [dij] bulanik karsilastirma matrisi de tutarli olacaktir.

Kademeli ortalama entegrasyon yaklasimima gore bir iicgen bulanik say1 4 = (I, m,u)

asagidaki esitlik ile durulastirilarak net bir sayiya dontistiiriliir.

_l+4m+u
B 6

Eger ikili karsilastirmalar tutarli degilse uzmanlar ikili karsilastirmalar1 tekrar

degerlendirmelidir.

Asama 3: Uzman degerlendirmelerinin birbirlerine yakin olup olmadig: kontrol edilir.
Eger degerlendirmeler birbirine yakin degil ise uzmanlara durumu tartigmalart ve

degerlendirmeleri yenilemeleri konusunda bilgi verilir.

Asama 4: Liu ve Rodriguez (2014) tarafindan Onerilen bulanik zarflama yaklagimu,

uzman degerlendirmelerini birlestirmek i¢in kullanilir.

Tablo 5°te verilen 6lgek s, en diisiik ve s4 en yiiksek ifadeyi gostermek iizere biiyiikten
kiiglige dogru siralanmgtir. Uzman degerlendirmelerinin iki terim s; ve s; arasinda

degistigi varsayilir. Boylelikle sy < s; <'s; < s iliskisi gegerlidir.

Yamuk iiyelik fonksiyonu A = (a,b,c,d)’nin a ve d parametreleri asagidaki gibi

hesaplanir.
a=min{al, ai,, akf'...... al, al}=al (2.26)
d= maks{a’, at,, ali'...... a{,,, a{; = ab (2.27)

Burada a parametresi en diisilk uzman degerlendirmesini, d parametresi ise en yiiksek
uzman degerlendirmesi ifade eder. Ancak b ve ¢ parametreleri OWA operatdrii araciligi

ile asagidaki gibi hesaplanir.

( at, , egeri+1=j
i+
OWA ab,...a.? |, egeri+jciftise
b =1 WZ("‘ ’") ger 14 ¢if (2.28)
' i+j—1
kOWAWz (a;n, e @ 2 >,eger i +j tek ise
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( alfl,  eperi+1=j
. i+j

) oway (ain, ap ' ...a,7 >'e€’e”+f Gift ise (2.29)

i+j-1

kOWAW1 (a}'n, af,l_l a2 ),eger [+ tek ise

m

OWA operatoriinde ihtiya¢ duyulan, birim araliga [1,0] ait a parametresini kullanarak
birinci ve ikinci agirlik tipleri Filev ve Yager (1998) tarafindan tanimlanmustir. Ik tip

agirhk Wt = wi, wi,...., w} asagidaki gibi hesaplanr;
wi=az, wi=az(1l- a2),...... , wi=o2(1- o)™ (2.30)

Ikinci tip agirhik W2 = wi, w2,...., w2 asagidaki gibi hesaplanr.

2—,n 2

wi=a 71, wi=(1- w)al ..., wi=1l- o1 (2.31)

Burada a; = % ve a, = % seklindedir ve g degerlendirme skorlar1 arasindaki

en yiiksek siralama sayisi, j en yiiksek degerlendirme degeri, 1 ise en diisiik degerlendirme

degeridir.

Liu and Rodrigues (2014) ¢ parametresinin ayrica asagidaki esitlik araciligr ile de

hesaplanabilecegini sdylemistir.
Z _y (2.32)

Asama 5: ikili karsilastirma matrisi € asagidaki gibi olusturulur.

1 Ciz2 = Cin
c=| LT (233
e Cpp 1

Burada 611 = ( CijyrCijma’ Cijmar Ciju) dir.

Onceki adimda elde edilen bulanik zarflar yamuk bulanik sayilar oldugundan, karsilikl

degerler asagidaki sekilde hesaplanir.

) ) )
Cijy Cijmz Cijma Cija
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Asama 6: Coklu uzman goriisiinden yararlanilarak olusturulan ikili karsilastirma

matrisindeki her satirin (7;) bulanik geometrik ortalamasi asagidaki gibi hesaplanir.
o i o ANV
= (Ci1®ci2 e ®Cin) n (235)
Asama 7: Her bir kriterin bulanik agirlig1 asagidaki esitlik ile hesaplanir.
W, = {,Q(F @7, ....0F,) 1 (2.36)

Asama 8: Bu asamada her bir alternatifin bulanik performans degeri hesaplanir. Bu amag
dogrultusunda 1 ile 7 arasindaki agamalar onceden belirlenmis karar modeline gore
olusturulan her bir paralel karsilagtirma matrisi i¢in tekrarlanir. Her alternatifin nihai

bulanik skoru asagidaki esitlik ile hesaplanir.

l

n
j=1

Burada S;, i. alternatifinin bulanik performans skorunu, W;, j. kriterin agirlik degerini, $;

ise 1. alternatifin j. kritere gore performans skorudur.

Bu calismada TBAHP kriter agirliklarini elde etmek i¢in kullanilmistir. Sonrasinda elde
edilen kriter agirliklar1 TOPSIS ve GIA yéntemlerinde kullanilarak siralama islemleri
yapilmistir. Bu sebeple bu ¢calismada TBAHP yonteminin 8. ve 10. asamalar1 uygulamaya

dahil edilmemistir.

Asama 9: Alternatiflerin 6nem derecelerinin belirlenmesi i¢in yamuk bulanik sayilar
durulastirilarak net sayilar elde edilir. Yamuk bulanik sayilarin durulastirilmasi igin

asagidaki esitlik kullanilir.

D = €1+ 2Cm1 + 2¢p + ¢y (2.38)
6
Asama 10: Bir onceki adimda elde edilen skorlar biiyiikten kiiclige dogru siralanir. En

yiiksek skor degerine sahip alternatif secilir.
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2.3.2 TOPSIS Yontemi

Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) yontemi Hwang
& Yoon (1981) tarafindan, ¢ok kriterli karar problemlerinde pozitif ideal ¢6ziime en

yakin, negatif ideal ¢6zliime en uzak alternatifin belirlenmesi amaciyla gelistirilmistir.

Arastirma amacinin getiri olmasi durumunda ideal ¢oziime yakinlik, getirinin
maksimizasyonu, negatif ideal ¢oziime uzaklik ise maliyetin minimizasyonu anlamini
tagimaktadir. Istenilen alternatifin ideal ¢dziime yakinligi beklenirken bir o kadarda

negatif ideal ¢dziimden uzak olmasi beklenir (Yildirim & Onder, 2015).
2.3.2.1 TOPSIS Yonteminin Asamalari

Asama 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Yo6ntemin ilk asamasinda 6ncelikle m x p boyutunda bir karar matrisi (Ajj) olusturulmasi
gerekir. Burada alternatif sayis1 kadar (m) satir vektdr, kriter sayisi (p) kadar siitun vektor
bulunmaktadir (Aktas vd., 2015). Bu matrisin Kkarar verici tarafindan olusturulmasi

gerekir. Karar matrisinin genel yapis1 asagidaki gibidir.

a;; 12 A1p
cee a

ay= | 2T T (2.39)
Am1  Am2 Amp

Asama 2: Normalize Matrisin Elde Edilmesi

Karar matrisinin olusturulmasinin ardindan her bir ajj degerinin karesi alinir ve her bir
stitunun toplami elde edilir. Her bir ajj ait oldugu siitun toplaminin karekdkiine boliinerek
normalizasyon islemi gergeklestirilir. Bahsi gegen islem ile ilgili notasyon ve normalize

matris asagidaki gibidir (Yildirrm & Onder, 2015).

(2.40)
a. .
n; = 2 (i=1,.....mvej=1,...... D)
=1 aizj
(2.41)
ny; M2 Nip
Nyp N Nap
N = :
Npy  Nm2 Nmp

54



Asama 3: Agirhiklandirilmis Normalize Matrisin Elde Edilmesi

Bu asamada ilk olarak her bir kriterin agirlig1 uzman kisiler tarafindan belirlenmelidir.
Agirliklandirma islemi TOPSIS yOnteminin tek siibjektif yoniinii ortaya koymaktadir.
Oyle ki kritere verilen agirliklar uzman kisiye gore degisebilir bu da segilecek alternatifin
farklilik gostermesine yol agabilmektedir. Dikkat edilmesi gereken noktalardan birisi
kriterlerin agirlik toplammin 1’e esit olmasidir. (3=, w; = 1) Agirliklandirilmig
normalize matris V’nin elde edilmesi i¢in agirlik matrisi w ile normalize matris N ¢arpilir.
Bu ¢alismada kriter agirliklart TBAHP yontemi araciligi ile elde edilmistir. V matrisinin
hesaplamasi asagidaki gibidir.

[nll Ny - nlp] [U11 Viz = vlp]
N2 Mz - Tp | Va1 Va2 o V2p
V=l : : - Pl x [wp owy vt Wil =] : - i 1(2.42)
[ ST ‘ I R
N1 Mm2 " Ny lvml Umz vmpJ

Asama 4: ideal ve Negatif ideal Céziim Degerlerinin Elde Edilmesi

Problemin yapisina bagli olarak her bir siituna ait maksimum veya minimum degerler
tespit edilir. Bagka bir deyisle, karar vericinin amact maksimizasyon ise maksimum,
minimizasyon ise minimum degerler segilir. Se¢ilen bu degerlere ideal ¢6ziim degerleri
ad1 verilir. Ardindan tekrar problemin yapisina bagli olarak minimum veya maksimum
degerler belirlenir. Bu degerlere de negatif ideal ¢oziim degerleri adi verilir. Ideal ve

negatif ideal ¢6ziim degerlerinin elde edilisi asagidaki gibidir.

Ideal ¢6ziim degerleri:

max
At = { i vl-j} = {v{,v7,....,v7} - Her bir siitiina ait maksimum deger. (2.43)

Negatif ideal ¢o6ziim degerleri:
A- = {miln Vij} = {v{,v3,....,v;} — Her bir siitiina ait minimum deger. (2.44)

Asama 5: Alternatiflerin Ideal ve Negatif Ideal Céziimlere Olan Uzakhk

Degerlerinin Belirlenmesi
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Alternatiflerin ideal ve negatif ideal ¢oziimlere olan uzaklik degerlerinin belirlenmesi igin
Oklidyen uzakligi formiiliinden yararlanilir. ideal ve negatif ideal noktalara olan

uzakligin belirlenmesi i¢in kullanilan Oklidyen uzaklik formiilleri asagidaki gibidir.

Pozitif idealden uzaklik:

n
2
St = Z(”ij—vf) (2.49)
=1

Negatif idealden uzaklik:

s7= | (wy—v)’ (2.46)
=1

Burada S;'i’nci alternatifin pozitif ideal noktalardan S ise negatif ideal noktalardan
toplam uzakligini gosterir. Bir alternatif pozitif ideale ne kadar yakin ve negatif idealden

ne kadar uzak ise siralama 6ne ge¢me olasilig1 artmaktadir (Aktas vd., 2015).
Asama 6: Ideal Coziime Goreli Yakinhigin Hesaplanmasi

Ideal ¢oziime goreli yakinlik C; ile sembolize edilir ve 1 ile 0 arasinda araliginda deger
alir. Alternatifler C; degerlerine gére siralanir. C;’nin biiyiik olmas ilgili alternatifin
ideal pozitif ¢oziim noktasina yakin, ideal negatif ¢6ziim noktasindan ise uzak oldugunu
gosterir. Yani daha biiyiik C; degerli alternatifin daha iyi performansa sahip(3lddgu

sOylenebilir. ;' degerinin hesaplanmasi i¢in gerekli formiil agsagidaki gibidir.

. Si
“TSTes
i i
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2.3.3 Gri iliskisel Analiz Yontemi

Kiiciik orneklem ve eksik bilgi iceren problemlerin ¢oziimlenmesini amaglayarak
gelistirilen Gri Sistem Teorisi (GST), Cinli matematik¢i Ju Long Deng tarafindan 1982

yilinda uluslararasi literatlire kazandirilmistir.

GST belirsizligin sayilastirilmasinda alternatif bir yontemdir. GST nin ortaya ¢ikisindaki
ana diislince stokastik veya bulanik yontemlerle iistesinden gelinemeyen belirsizlik i¢ceren
sistemlerin davraniglarini, sinirli sayida veri araciligi ile tahmin etmektir (Kose, Aplak,

& Kabak, 2013)

Bu teorinin temelinde tamamlanmamis veya bilinmeyen bilginin gri eleman olarak
tanimlanmasi yer almaktadir. GST’de, beyaz sistem; herhangi bir sistemde tiim bilgilerin
bilindiginde, siyah sistem; herhangi sistemdeki hicbir bilginin bilmedigi durumlarda ve
gri sistem ise bir sistemde kismen bilgi sahibi olunan durumlarda kullanilmaktadir. Gri
teorideki amag; sistemde siyah durumda olan bilgiyi gri duruma getirmektir (Ozbek,

2017).

GST’nin temel gorevlerinden bir taneside gézlem verileri temelinde sistemde yer alan
faktorler arasindaki matematiksel iliskiyi olusturmaktir. Analiz edilen elemanlar
arasindaki benzerlikler ya da farkliliklar “gri iliski” olarak adlandirilir (Kdse, Aplak, &
Kabak, 2013).

Gri Iligkisel Analiz (GIA), GST nin bir pargasi olarak gelistirilmis, Gri Iliskisel Derece
temeline dayanan siiflandirma ve derecelendirme teknigidir. TOPSIS yo6ntemindeki
gibi, GIA da ideal ¢bziime mesafelerin kullanilmasmna dayanmaktadir. Bu ydntem,
belirsizligin s6z konusu oldugu durumlarda matematiksel yontemlere nispeten daha kolay

¢dziimler sunmaktadir (Ozbek, 2017).

GIA’de iki faktor arasindaki iliskinin derecesi, faktorlerin gdstermis olduklari seyirlerin
geometrik olarak karsilagtirilmasi sonucu elde edilir. Faktorlerin sergilemis olduklari
seyir geometrik olarak birbirine ne kadar fazla benzer ise aradaki iligskinin o kadar giiclii
oldugundan bahsedilir (K&se, Aplak, & Kabak, 2013).
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2.3.3.1 Gri lliskisel Analiz Yonteminin Adimlar

Bir karar probleminde alternatifler arasinda kiyaslama ve siralama yapmak amaci ile
kullanilan GIA yontemi 6 asamadan olusan hesaplama ile uygulanmaktadir. Bu

hesaplama asamalar1 asagidaki gibidir (Wu, 2002).
Asama 1: Veri Setinin Hazirlanmasi ve Karar Matrisinin Olusturulmasi

GIA yonteminde de TOPSIS ydnteminde oldugu gibi karar matrisi olusturulmaktadir. Bu
matris GIA karar matrisi olarak adlandirilabilir. Karar probleminde karsilastirilacak olan

m adet kriter serisi belirlenir. Kriter serisi agagidaki esitlikteki gibi tanimlanir.

X = (xi(j), .....,xi(n)), i=12,.....mvej=1.2,...... M (2.48)

Burada x; alternatifleri gosterirken xi(j) ise her bir alternatifin her bir kriter i¢in aldig1

degeri gostermektedir. Karar matrisi agagidaki gibi olusturulur.

a1 1@ - x(n)
x = [0 2@ T xnm (2.49)
(D) xm(2) - xm(n)

Asama 2: Referans Serinin ve Karsilastirma Matrisinin Olusturulmasi

Kriterleri kiyaslama amaci1 ile belirlenen referans serisi asagidaki sekilde

gosterilmektedir.
X0 = (x0(j)), wvej=12,...n (2.50)

Burada x,(j), j. kriterin normalize degerler igerisindeki en uygun degeri ifade etmektedir.
Bu seri, karar matrisinde yer alan her bir kriterin en uygun degeri alinarak
olusturulmaktadir. Referans serisi yapilan ¢alismanin uygulama alanmna gore farklilik
gostermektedir. Elde edilen bu seri bir 6nceki adimda olusturulan karar matrisine ilk satir

olarak eklenerek karsilastirma matrisine doniistiiriiliir (Ozbek, 2017).

Asama 3: Normalizasyon Islemi ve Normalizasyon Matrisinin Olusturulmasi
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Farkli dlgiitlerin kullanilmasi durumunda seriler birbirleri ile kiyaslanamamaktadir. Bu
sebep ile Oncelik verilerin standart bir hale donistiiriilmesi gerekir. Bu isleme
normalizasyon adi verilir. Normalizasyon islemi serinin amag fonksiyonunda gosterdi
etki noktasina gore 6zellige gore 3 farkli sekilde yapilmaktadir. Normalizasyon isleminin
farkl1 sekillerde yapilmasinin dziinde serinin 6zelligi bulunmaktadir (Y1ildirrm & Onder,
2015). Baz1 kriterler maksimize edilmek, baz1 kriterler minimize edilmek bazi kriterler
ise hedeflenen bir degere gore optimize edilmek istenebilir. Bu sebeple fayda durumu,
maliyet durumu ve optimal durum olmak iizere {li¢ farkli normalizasyon sekli

bulunmaktadir.

Fayda durumu: Eger s6z konusu seride amag¢ maksimizasyon ise normalizasyon islemi

asagidaki esitlik ile yapilir.

xi(j) — m”}xi ()

' = . (2.51)
) — ()

Maliyet durumu: Eger s6z konusu seride amag minimizasyon ise normalizasyon islemi

asagidaki esitlik ile yapilir.

. _ () — %)

xi = - . -
l mwf-xi(]) - m”}xi(])

(2.52)

Optimal durumu: Eger soz konusu seride amag¢ hedeflenen bir degere yakinlik ise

normalizasyon islemi agagidaki esitlik ile yapilir.

. |2 () — x0p (DI
b () — xop ()

(2.53)

Burada x,,(j), belirlenen optimal degerdir ve j. kriterin hedef degerini ifade eder. Bu
deger ™%x;(j) = x0p(j) = mir}xi (j) araliginda olmalidir. Karar matrisinin

normalizasyon matrisine doniigsmiis hali agagidaki gibidir.

x1(1) x(2) - )
x = 2D x@ oam (2.54)
(1) X2 xm()

Asama 4: Mutlak Deger Tablosunun Olusturulmasi
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xq ile x; arasindaki mutlak degerin farki Ag; (j) asagidaki esitlik kullanilarak hesaplanir.

Aoi = %) — x; (I i=12,....mvej=12,...... . (2.55)
Do (D)  Aos(2) - Apy ()
pz 20 20@ o Bem)
0i . . :
AOm(l) AOm(z) AOm(Tl)

Asama 5: Gri lliskisel Katsay1 Matrisinin Olusturulmasi
Asagidaki esitlik ile gri iligkisel katsay1 matrisinin elemanlari elde edilir.

Amin + ZAmax
Aoi(j) + (Amax

Yoi() = (2.57)

Amax= max; max; Do (j) Ve Apin= min; min; Ay (j) (2.58)

Burada ¢ parametresi, ayirict katsayi olarak adlandirilir ve [0,1] araliginda deger alir.
Ayrica bu katsay1 bazi kaynaklarda zitlik kontrol katsayisi olarak da adlandiriimaktadir
(Yildirim & Onder, 2015). Esitlikteki  katsayisi, A4, veri setindeki en ug deger olma
thtimalini ortadan kaldirmak amaciyla kullanilir ve literatiirde genellikle 0,5 olarak alinir

(Ugkun & Girginer, 2011).
Asama 6: Gri liliskisel Derecenin Hesaplanmasi

Gri iliskisel derece, x;" ile x; referans serisi arasindaki geometrik benzerligin 6l¢iisii olup,
serilerin kargilastirilmasina olanak saglamaktadir. Iliski derecesinin bilyiik olmasi, x;
serisinin referans seri ile kuvvetli bir iliski icerisinde oldugunu gostermektedir. Eger gri

iliskisel derece 1 olarak bulunur ise, karsilastirilan bu iki serinin birbiri ile aynidir.

Gri iliskisel dereceler kriterlerin Onem agirliklarmma gore iki farkli sekilde
hesaplanmaktadir. Eger kriterlerin 6nem agirliklart esit ise gri iliski derecesi agsagidaki

esitlik ile hesaplanir.

n
1
Fo; = EZ Yoi (), i=12,...m (2.59)
j=1
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Kriter 6nem agirliklarmin farklilik gostermesi durumunda ise gri iligki derecesi agagidaki
esitlik ile hesaplanir. Bu calismada kriterlerin 6nem agirliklar1t TBAHP araciligr ile

belirlenmis ve asagidaki esitlik kullanilmistir.
1 n
l—‘Oi = EZ Wi(j)]/oi (]) i=12,..,m (260)
j=1

Burada I'y; gri iligkisel dereceyi, wi(j) ise j. kriterin 6nem agirligin1 gostermektedir.

Hesaplanan gri iligkisel dereceler biiyiikten kiigiige dogru siralanir. En yiiksek gri iliskisel

dereceye ait alternatif, problemdeki en iyi alternatif olarak belirlenmis olur.
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BOLUM 3: BANKACILIK SEKTORUNDE FINANSAL
PERFORMANS DEGERLENDIRME VE HiSSE SENEDI GETIRi
ILISKISINE YENI BiR YAKLASIM

Bu béliimde 6ncelikle Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ve BISTXBANK
endeksinde islem goren 10 bankanin finansal performanslart 2008-2017 donemlerinde
TOPSIS ve GIA yéntemleri ile degerlendirilmis ve her yil icin ayr1 basar1 siralamalari
edilmistir. Sonrasinda finansal basar1 siralamalar1 kullanilarak yiiksek ve diisiik
performansli bankalardan olusan iki ayr1 portfoy olusturulmustur. Olusturulan iki
portfoyiin getirileri incelenmis ve kiyaslamalarda bulunulmustur. Portfdyler arasindaki
getiri kiyaslamalarinda istatistiksel yontemlerden yararlanilmig ve farklarin anlamlilig

test edilmistir.

Calismanin akis1 Sekil 11°de 6zet olarak verilmistir.

l"‘l) Uzman Gurubun““

Olusturulmas:

/ & \\ /"' g
(8) Getiri Farklarmnm| > <[ 2)Cahsmanm
\ istatiksel Olarak 'I T \’ Kapsamlnln '
incelenmesi \ Belirlenmesi
,// \\\ 7
y i \ Vi

7) Performans '\ Finansal Performans / 3) Performans
| Swralamalariile | < : - o . [ Degerlendirme |
I o ' Degerlendirmesi ve Hisse Senedi | : o
Portfoylerin | \  Kriterlerinin |

\ Olusturulmasi 4 Getiri Ill§lel \ Belirlenmesi /

/‘ »,\

’\\ e .
6) TOPSIS ve GiA Tle
\Finansal Performans \' \‘ 4) Verilerin Elde |
Degerlendirmesi /’ V\\ Edilmesi

/s TBAHPile \ 4

l"‘ Kriterin Onem ““ 3

Agirhklarmm

\_ Belirlenmesi /

Sekil 11: Calismanin Akis1
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3.1 Calismanin Adimlar

Adim 1: Uzman grubun olusturulmasi

Calismanin  kapsaminin belirlenmesi, kriterlerin belirlenmesi ve kriterlerin 6nem
agirliklarinin belirlenmesi i¢in uzman goriislerinden yararlanilmistir. ikisi akademisyen
ve biri bankacilik sektoriinde tecriibe sahibi olmak iizere li¢ kisilik bir uzman grubu

olusturulmustur.
Adim 2: Calismanin kapsaminin belirlenmesi.

Bu ¢alismada finansal performans degerlendirmesi ile hisse senedi getirileri arasindaki
iliskinin varligin1 sinayabilmek icin BIST te islem géren mevduat bankalar1 incelenmis
olup; birim sayis1 10'dur. Diger 3 banka kalkinma ve yatirim bankasi olmas1 sebebiyle
calismaya dahil edilmemistir. Caligmaya dahil edilen bankalar ve c¢aligma boyunca

kullanilan kisaltmalar1 Tablo 6’daki gibidir.

Tablo 6: Calismaya Dahil Edilen Bankalar

Sira Kisaltma Banka Adi

1 AKBNK AKBANK T.A.S.

2 DENIZ DENIZBANK A.S.

3 ICBCT ICBC TURKEY BANK A.S.

4 QNBFB QNB FINANSBANK A.S.

5 SKBNK SEKERBANK T.A.S.

6 GARAN TURKIYE GARANTI BANKASI A.S.
7 HALKB TURKIYE HALK BANKASI A.S.

8 ISCTR TURKIYE IS BANKASI A.S.

9 VAKBN TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
10 YKBNK YAPI VE KREDI BANKASI A.S.

Adim 3: Bankacilik sektoriinde finansal performans degerlendirmede kullanilacak

kriterlerin belirlenmesi.

Uzman grup ile yapilan goriisme ve yapilan literatiir taramasi neticesinde, 7 ana ve 23 alt
kriter, finansal performans degerlendirmesi yapmak amaciyla belirlenmistir. Calismada
kullanilan finansal performans degerlendirme kriterleri, bu kriterlerin ¢alisma boyunca

kullanilan kisaltmalar1 ve hedef yonti Tablo 7°deki sunulmustur.
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Tablo 7: Finansal Performans Degerlendirmede Kriterleri

Ana Kriterler Alt Kriterler Hedef
Sermaye K11 Sermaye Yeterliligi Orani _ Maks
Yeterliligi K12  Ozkaynaklar / Toplam AI_(tlfler _ Maks
K13 (Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler Maks
K21 Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Mevduat Maks
K22 Finansal Varliklar (net) / Toplam Aktifler Maks
K2 Aktif K23  Toplam Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler Maks
Kalitesi K24  Ozel Karsiliklar / Takipteki Krediler Min
K25 Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler ve Alacaklar Min
K26 Duran Aktifler / Toplam Aktifler Min
K3  Likidite K31 Likit Aktifler / Toplam Aktifler Maks
K32 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimlilikler Maks
R K41 Ortalama Aktif Karlilig1 Maks
K4 Karlilik K42 Ortalama Ozkaynak Karliligt Maks
K51 Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler ~ Maks
Gelirve K52 Faiz Dis1 Gelirler (net) / Toplam Aktifler Maks
K5 Gider Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet =~ Maks
K53 L X
Yapist Gelirleri (Giderleri)
K54 Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Aktifler Min
Grup K61 Toplam Aktif_ler Maks
K6 Paylari K62 Toplam Krediler Maks
K63 Toplam Mevduatlar Maks
Sektér K71 Toplam Aktif_ler Maks
K7 Paylari K72 Toplam Krediler Maks
K73 Toplam Mevduatlar Maks

Adim 4: Verilerin elde edilmesi

Calismada kullanilan finansal oranlar ile ilgili verilerin tamami, Tiirkiye Bankalar Birligi
(TBB)’nin her yil mayis ayinda yayinlamis oldugu Bankalarimiz adli kitabin “Banka
Bilango Bilgileri” boliimiinde bulunan finansal tablolardan elde edilmistir. Hisse senedi
fiyatlar1 ile ilgili verilerin tamami tr.investing.com web adresinden alinarak

diizenlemistir.

Adim 5: Uzman grup tarafindan ikili karsilagtirmalarin yapilmas: ve kriterlerin

agirliklarinin TBAHP yontemi ile belirlenmesi

Uzmanlar ile gerceklestirilen goriismeler sonucu ele alinan tiim kriterler dilsel ifadeler
aracihigiyla ikili olarak karsilagtirilmistir. Uzman goriisleri bulanik matematiksel
ifadelere doniistiiriilmiis ve TBAHP yontemi kullanilarak alt ve iist kriterlerin 6nem

agirliklar belirlenmistir. Yontemin uygulamasinda MS Excel’den yararlanilmistir.

Adim 6: Bankalarm finansal performanslarinin TOPSIS ve GIA yontemleri ile

siralanmasi
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TBAHP yo6ntemi aracilig ile elde edilen kriter agirliklar1 TOPSIS ve GIA yontemlerinde
kullanilarak 2008-2017 doneminde her y1l i¢in ayr1 ayr1 finansal performans siralamalari

elde edilmistir. TOPSIS ve GIA uygulamalart MS Excel’de gergeklestirilmistir.
Adim 7: Portfoylerin olusturulmasi

TOPSIS ve GIA yéntemleri ile elde edilen performans siralamalar kullanilarak iki ayr
portfoy olusturulmustur. Portfoyler, A portfoyiinde performans siralamasinda ilk beste
yer alan bankalar B portfoyiinde ise son beste yer alan bankalar olarak olusturulmustur.
TOPSIS ve GIA yéntemlerine gére ayr1 ayri ve her yil igin yeni portfoyler

olusturulmustur.
Adim 8: Portfoylerin getirileri arasindaki farklarin incelenmesi

Olusturulan portfdylerin ortalama getirileri hesaplanmis ve A ve B portfdylerinin getiri
oranlar1 kiyaslanmistir. Portfoyler arasindaki getiri farklarinin istatistiksel olarak anlamli
olup olmadig1 incelenmistir. Istatistiksel testler STATA13MP paket programinda
gerceklestirilmistir.

3.2 TBAHP Yontemi ile Kriter Agirhiklarinin Elde Edilmesi

Uzman grup ile yapilan goriismeler neticesinde ikili karsilastirma raporlari
olusturulmustur. Ardindan bu karsilagtirmalarin tutarliliklar1 kontrol edilmistir. Tutarli
sonu¢ elde edilemeyen boliimlerde uzmanlar ile tekrar iletisime gegilerek ilgili
boliimlerin tekrar degerlendirilmesi istenmistir. Kriterlerin ikili karsilastirmalar igin
Tablo 5°teki dilsel skaladan yararlanilmistir. U¢ uzmanin ana kriterler icin nihai

karsilastirma araliklar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Ana Kiriterler i¢in Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik Degerlendirme Araliklari

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7
K1 | TE | AY-EDY | EDY-EDD TE-EDD ZDY-EDD | AY-EDY | AY-EDY
K2 TE ZDY-EDD | EDD-ZDD | ZDY-EDD | AY-EDY | AY-ZDY
K3 TE ZDY-EDD AY-TE AY-EDY | CY-EDY
K4 TE AY-EDD CY-TE CY-EDD
K5 TE ZDY-TE CY-TE
K6 TE EDY-EDD
K7 TE
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Tablo 5. de verildigi gibi uzman degerlendirmeleri yamuk bulanik sayilara doniistiiriiliir
ve Esitlik (2.33) deki gibi yamuk bulanik kiimeler matrisi olusturulur. Hesaplamalara
ornek olarak, “Aslinda Yiksek” ve “Esit Derecede Yiiksek™ araliginda degerlendirilen

K1 ve K2 kriterlerinin karsilastirildigi yamuk bulanik say1 asagidaki gibidir.

A = (a,b,c,d) yamuk sayisindaki a parametresi, en diisiik degerlendirmedeki yamuk
saymin minimum degerini ifade ederken, d parametresi de en yiiksek degerlendirmedeki

maksimum degerini ifade etmektedir. Bu durumda KI1-K2 karsilagtirmasindan

olusturulacak A = (a, b, ¢, d) yamuk sayisinda a= min{al, ai,, aii'......al,, al}=1 ve
d= maks{al, a, aki*......al,, al}=7 degerini alacaktir.

Ancak b ve ¢ parametreleri Esitlik (2.28) ve (2.29)’da verilen OWA operatorii araciligi

ile hesaplanmaktadir.

_9-G-1)_9-(8-6)
g—1 9-1

G-D-1_(8-6)—1
g-1  9-1

= 0.875

a,

= 0.125

a, =

Esitlik (2.28)’e gore, 11j ¢ift oldugundan b parametresi asagidaki gibi hesaplanir.

i+
b = OWA,, (a;n, e Ay ) = 0.125% 1+ 0.875%3 = 2.75
b parametresinin elde edilmesiyle Esitlik (2.32) kullanilarak ¢ parametresi asagidaki gibi
hesaplanir.
i+
c=2a% —b=2%3-275= 325

Boylelikle K1 ve K2 kriterlerinin karsilastirilmasindan elde edilecek yamuk bulanik say1
(1, 2.75, 3.25, 7) olarak belirlenir. Aynmi islemler tiim kriter karsilastirmalari igin

tekrarlanarak yamuk bulanik kiimeler matrisi olusturulur.

OWA operatorii araciligi ile hesaplanan tim A = (a,b,c,d) yamuk iiyelik

fonksiyonlarmin bulundugu yamuk bulanik kiimeler matrisi Tablo 9’daki gibidir.
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Tablo 9: Ana Kriterler igcin OWA Operatériiyle Hesaplanan Yamuk Bulanik Kiimeler

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7
<t | tiin (31225775) (0.33),1,1, (0.1(’3;3),1, (0.3;3),1,1, (1,225.’7753,3. (1,225.’7753,3.
< g001g601:; (1,1),1,1 (0.32),1,1, (g.’i%s (0.3'%3),1,1, (1,225’775),3. L35
< (0;331)1 (??;.2(3113’)1 LLLD (0.1:’32),1, 11 (1,225.’7753,3. (1,2.;3),3.5,
» (1,3;,3. (1;,5:;.0 (O'Zdé’)l’& (L11) (0.3%,1,1, (1,225’795),3. (0.33),1,1,
<5 | C5om | aoy |y | taoy | (1D | @ity | R
K6 fégé?f)’ (3%,1;)?3% (%%gé?f)’l g',gzi?f, 02111 | (1111 (0'35)’1'1'
o | 01403 | O33% | 011020 | (0111, | (011027 | (03312, wLLD

1036) | 297 | o4y | 1303 | 0441) | 309 L1,

Sonraki adimda Esitlik (2.35) de gosterildigi gibi her satir i¢in bulamik geometrik

ortalamalar hesaplanmaktadir. Ornegin ilk satir i¢in hesaplamalar asagidaki gibidir;
ag=(1*1%033%0.33%033%1x1)77 =0.621797
by = (1x2.75% 1% 1% 1%2.75 *2.75)"/7 = 1.542714
Cg=(1%325x1*1%1x3.25+ 3.25)1/7 = 1.657213

dg=(1*7*3*1*5*7*7)1/7=3.389986

Boylece ilk satir igin bulanik geometrik ortalamalar (0.62, 1.54, 1.66, 3.39) olarak
bulunmustur. Bu islem tiim satirlar i¢in uygulanarak her satir i¢in bulanik geometrik
ortalamalar bulunmugstur. Ardindan bulunan degerler, degerlendirme skalasindaki en
yiiksek deger olan 9’a boliinerek normalize edilmis degerlerler elde edilmistir. 11k satir

icin normalize degerler asagidaki gibi hesaplanmistir;

0.621797

a, =——5— = 0.069088
1.542714

w=——g—= 0171412
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_ 1.657213

Cw = ——5— = 0184134
3.389986
w=——g— = 0376665

Normalize bulanik degerler Esitlik (2.38) kullanilarak durulastirilmistir. K1 kriteri i¢in
durulastirilmig kriter agirligt asagidaki gibidir;

0.069088 + 2 % 0.171412 + 2 * 0.184134 + 0.376665
Dyy = - = 0.192808

Tiim kriterler i¢in hesaplanan bulanik geometrik ortalamalar, bulanik normalize degerler,

durulastirilmis kriter agirliklari ve net kriter agirliklar1 Tablo 10°daki gibidir.

Tablo 10: Ana Kriterler Icin Net Agirliklarin Hesaplanmasi

Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar Dugfﬁﬁ;fus Ag:jlelilar
k| (0622 31.'35;% 1857, 1 (0.069,0171,0184,0377) | 0193 | 0.195644494
ko | (0438 20796725) 1289, 1 (0.049,0108,0143,0307) | 0.143 | 0.145212855
K3 (0-58°’if2137)’ 1415, (0.064,0.146, 0.157, 0.458) 0.188 0.191053267
K4 (0-579’i-21723 L4151 (0.064,0.125,0.157,0475) | 0184 | 0.186561693
K5 (0-362121.-717203)' 1208, | (0.040,0.125,0134,0.308) | 0.144 | 0.146450825
K6 (0-215’3-15’?(%’ 0577, 1 (0.024,0.056, 0.064, 0.130) 0.066 0.066499809
k7 | (@19 Largy 0| (0021,0052,0064,0153) | 0.088 | 0.068577057
Toplam 1

Ana kriterler i¢in hesaplanan énem agirliklarina bakildiginda, 0.196 agirlik derecesi ile
sermaye yeterliligi kriterinin en yiiksek 6dneme sahip oldugu ve bunu 0.191 ile likidite
kriterinin takip ettigi goriilmistiir. En diisiik 6nem agirliklarinin ise 0.066 6nem derecesi
ile grup paylar1 ve 0.0685 onem derecesi ile sektor paylarina ait oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Sonraki asamada tiim ana kriterlerin alt kriterlerine ayni islemler uygulanarak alt
kriterlerin global agirliklari elde edilmistir. Tablo 11, 12 ve 13’te sermaye yeterliligi ana

kriterinin alt kriterleri i¢in yapilan hesaplamalar gdsterilmektedir.
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Tablo 11: Sermaye yeterliligi alt Kriterleri i¢in Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik
Degerlendirme Araliklar

K11 K12 K13
K11 TE AY-AD | ZDY-ZDD
K12 TE EDY-EDD
K13 TE

Tablo 12: Sermaye Yeterliligi Alt Kriterleri igin OWA Operatoriiyle Hesaplanan
Yamuk Bulanik Kiimeler

K11 K12 K13
K11 1,1,1,1) (0.14,0.43,157) | (0.2,0.71,1.29, 5)
K12 | (0.14,0.64, 2.33, 7.14) 1,1,1,1) (0.33,1, 1, 3)
K13 | (0.2,0.78, 1.40, 5) (0.33, 1, 1, 3.03) (1,1,1,1)

Tablo 13: Sermaye Yeterliligi Alt Kriterleri i¢in Bulanik Geometrik Ortalamalar ve
Normalize Bulanik Agirliklar

Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar
K11 | (0.304, 0.674, 1.265, 3.271) | (0.034, 0.075, 0.141, 0.363)
K12 | (0.361, 0.860, 1.326, 2.778) | (0.040, 0.096, 0.147, 0.309)
K13 | (0.405,0.919, 1.119, 2.474) | (0.045, 0.102, 0.124, 0.275)

Tablo 14, 15 ve 16’da aktif kalitesi ana kriterinin alt kriterleri i¢in yapilan hesaplamalar

gosterilmektedir.

Tablo 14: Aktif Kalitesi Alt Kriterleri I¢in Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik
Degerlendirme Araliklari

K21 K22 K23 K24 K25 K26
K21 | TE | AY-EDY | ZDY-EDY | EDY-ZDD | TE-ZDD AY-TE
K22 TE EDD-ZDD | TE-ZDD TE-EDD ZDY-TE
K23 TE TE-ZDD EDD-ZDD | EDY-ZDD
K24 TE-ZDD ZDY-TE
K25 TE ZDY-EDY
K26 TE

Tablo 15: Aktif Kalitesi Alt Kriterleri Igin OWA Operatorii Tarafindan Hesaplanan

Yamuk Bulanik Kiimeler

K21 K22 K23 K24 K25 K26
1,271, (0.2,0.81, | (0.2, 0.90,
K21 | (WD) | Ghey |38 | T | gy | WL L)

69




[ oo [ R oo

K23 (O.i: %33, 3%’3,1’5) (1,1,1,0) (012100519)0 ’ (O'i’, 2')33’ (012190??)1 |

2| Sy | s | L | G0 |Gy 0119

s | 0y | Goy | sy | Ty | @ €199

K26 (0'141’)1’ L (0'2’1)1’ L (c?:j (0'2’1)1’ . (O'i’(l)')%’ (11,11)
1.24, 5) ’

Tablo 16: Aktif Kalitesi alt Kriterleri i¢in bulanik geometrik ortalamalar ve normalize

bulanik agirliklar
Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar
K21 | (0.585, 1.121, 1.531, 3.004) | (0.065, 0.125, 0.170, 0.334)
K22 | (0.351, 0.670, 0.860, 1.308) | (0.039, 0.074, 0.096, 0.145)
K23 | (0.342,0.657, 1.258, 1.570) | (0.038, 0.073, 0.140, 0.174)
K24 | (0.637,0.926, 1.088, 2.924) | (0.071, 0.103, 0.121, 0.325)
K25 | (1,0.970, 1.494, 3,517) (0.111, 0.108, 0.660, 0.391)
K26 | (0.269, 0.809, 1.036, 1.308) | (0.030, 0.090, 0.115, 0.145)

Tablo 17, 18 ve 19’da likidite ana kriterinin alt kriterleri i¢in yapilan hesaplamalar

gosterilmektedir.

Tablo 17: Likidite Alt Kriterleri I¢in Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik Degerlendirme

Araliklan

K31 K32
K31 TE ZDY-ZDD
K32 TE

Tablo 18: Likidite Alt Kriterleri igin OWA Operatériiyle Hesaplanan Yamuk Bulanik

Kiimeler
K31 K32
K31 (1,1,1,1) (0.2,0.67,1.34,5)
K32 | (0.2,0.75, 1.5, 5) (1,1,1,1)
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Tablo 19: Likidite Alt Kriterleri i¢in Bulanik Geometrik Ortalamalar ve Normalize
Bulanik Agirliklar

Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar
K31 | (0.447,0.815, 1.155, 2.236) | (0.050, 0.091, 0.128, 0.248)
K32 | (0.447,0.865, 1.226, 2.236) | (0.050, 0.091, 0.136, 0.249)

Tablo 20,21 ve 22°de karlilik ana kriterinin alt kriterleri i¢in yapilan hesaplamalar

gosterilmektedir.

Tablo 20: Karlilik Alt Kriterleri Igin Uzmanlarm Tereddiitlii Bulanik Degerlendirme

Araliklan

K41 K42
K41 TE TE-ZDD
K42 TE

Tablo 21: Karlilik Alt Kriterleri Icin OWA Operatoriiyle Hesaplanan Yamuk Bulanik

Kiimeler
K41 K42
K4l (1,1,1,1) (0.2,0.83, 1.17, 1)
K42 | (1,0.86,1.20, 5) (1,1,1,1)

Tablo 22: Karlilik Alt Kriterleri I¢in Bulanik Geometrik Ortalamalar ve Normalize
Bulanik Agirliklar

Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar
K41 | (0.447,0.912,1.081,1) | (0.050,0.101, 0.120, 0.111)
K42 | (1,0.925, 1.096, 2.236) (0.111, 0.103, 0.122, 0.248)

Tablo 23, 24 ve 25°’te gelir ve gider yapisi ana kriterinin alt kriterleri i¢in yapilan

hesaplamalar gosterilmektedir.

Tablo 23: Gelir ve Gider Yapis1 Alt Kriterleri I¢in Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik
Degerlendirme Araliklar

K51 K52 K53 K54
K51 TE CY-EDD AY-EDD CY-ZDD
K52 TE ZDY-ZDD EDY-AD
K53 TE EDY-ZDD
K54 TE
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Tablo 24: Gelir ve Gider Yapisi Alt Kriterleri Icin OWA Operatériiyle Hesaplanan
Yamuk Bulanik Kiimeler

K51 K52 K53 K54
K51 (1,1,1,1) (0.33,1,1,9) (0.33,1,1,7) (0.33,1,1,9)
K52 | (0.11, 1,1, 3.03) (1,1,1,1) (0.20, 0.67, 1.34, 5) | (0.14, 0.70, 1.30, 3)
K53 | (0.14,1,1,3.03) | (0.2,0.75, 1.5, 5) (1,1,1,1) (0.2, 0.83, 1.17, 3)
K54 | (0.11, 1,1, 3.03) (0'33’70'17 47)’ 143, 1 (0.33,0.86,1.2,5) (1,1,1,1)

Tablo 25: Gelir ve Gider Yapisi1 Alt Kriterleri Icin Bulanik Geometrik Ortalamalar ve
Normalize Bulanik Agirliklar

Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar

K51 (0.435,1, 1, 4.880) (0.048,0.111, 0.111, 0.542)
K52 | (0.236, 0.826, 1.148, 2.597) | (0.026, 0.092, 0.128, 0.289)
K53 | (0.275, 0.889, 1.151, 2.597) | (0.031, 0.099, 0.128, 0.289)
K54 | (0.333, 0.901, 1.145, 3.225) | (0.037, 0.100, 0.127, 0.358)

Tablo 26, 27 ve 28°de grup paylart ana kriterinin alt kriterleri igin yapilan hesaplamalar

gosterilmektedir.

Tablo 26: Grup Paylar1 Alt Kriterleri Igin Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik
Degerlendirme Araliklar

K61 K62 K63
K61 TE AY-EDD ZDY-EDY
K62 TE EDY-TE
K63 TE

Tablo 27: Grup Paylar1 Alt Kriterleri Icin OWA Operatoriiyle Hesaplanan Yamuk
Bulanik Kiimeler

K61 K62 K63
K61 (1,1,1,1) (0.33,1,1,7) | (1,1,3,5)
K62 | (0.14,1,1,3.03) | (1,1,1,1) (1,1,1,3)
K63 | (0.20,033,1,1) |(0.33,1,1,1) | (1,111

Tablo 28: Grup Paylar1 Alt Kriterleri Igin Bulanik Geometrik Ortalamalar ve Normalize

Bulanik Agirliklar
Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar
K61 (0.691, 1, 1.442, 3.271) (0.077,0.111, 0.160, 0.363)
K62 (0.523,1, 1, 2.087) (0.058, 0.111, 0.111, 0.232)
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| K63 | (0.405, 0.693, 1, 1) | (0.045,0.077,0.111, 0.111) |

Tablo 29, 30 ve 31°de sektor paylari ana kriterinin alt kriterleri i¢in yapilan hesaplamalar

gosterilmektedir.

Tablo 29: Sektdr Paylar1 Alt Kriterleri I¢in Uzmanlarin Tereddiitlii Bulanik
Degerlendirme Araliklari

K71 K72 K73
K71 TE AY-EDD AY-TE
K72 TE AY-TE
K73 TE

Tablo 30: Sektdr Paylari Alt Kriterleri Icin OWA Operatoriiyle Hesaplanan Yamuk
Bulanik Kiimeler

K71 K72 K73
K71 (1,1,1,1) (0.33,1,1,7) (1,1,1,7)
K72 | (0.14, 1,1, 3.03) (1,1,1,1) 1,1,1,7)
K73 | (0.14,1,1,1) | (0.14,1,1,1) (1,1,1,1)

Tablo 31: Sektdr Paylar Alt Kriterleri I¢in Bulanik Geometrik Ortalamalar ve
Normalize Bulanik Agirliklar

Geometrik Ortalamalar Normalize Agirliklar
K71 (0.691, 1, 1, 3.659) (0.077,0.111, 0.111, 0.407)
K72 (0.523,1, 1, 2.768) (0.058,0.111, 0.111, 0.308)
K73 (0.273,1,1,1) (0.030,0.111, 0.111, 0.111)

Tiim alt kriterler i¢in yapilan hesaplamalarin ardindan global agirliklar elde edilmistir.

Elde edilen global agirliklar Tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32: Alt Kriterlerin Global Agirliklar

Alt Kriter Global Agirliklar Durulastirilmis Normalize Edilmis

Agirhiklar Agirhiklar
K11 (0.002, 0.013, 0.026, 0.137) 0.036106 0.067575
K12 (0.003, 0.016, 0.027, 0.116) 0.034343 0.064276
K13 (0.003, 0.018, 0.023, 0.104) 0.03125 0.058487
K21 (0.003, 0.013, 0.024, 0.102) 0.030215 0.056551
K22 (0.002, 0.008, 0.014, 0.045) 0.014998 0.028069
K23 (0.002, 0.008, 0.020, 0.054) 0.018539 0.034697
K24 (0.003, 0.011, 0.017, 0.100) 0.026677 0.049928
K25 (0.005, 0.012, 0.024, 0.120) 0.032705 0.061211
K26 (0.001, 0.010, 0.016, 0.045) 0.016414 0.03072
K31 (0.003, 0.013, 0.020, 0.114) 0.030652 0.057368
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K32
K41
K42
K51
K52
K53
K54
K61
K62
K63
K71
K72
K73

(0.003, 0.014, 0.021, 0.114)
(0.003, 0.013, 0.019, 0.053)
(0.007, 0.013, 0.019, 0.118)
(0.002, 0.014, 0.015, 0.167)
(0.001, 0.011, 0.017, 0.089)
(0.001, 0.012, 0.017, 0.089)
(0.001, 0.012, 0.017, 0.110)
(0.002, 0.006, 0.010, 0.047)
(0.001, 0.006, 0.007, 0.030)
(0.001, 0.004, 0.007, 0.014)
(0.002, 0.006, 0.007, 0.062)
(0.001, 0.006, 0.007, 0.047)
(0.001, 0.006, 0.007, 0.017)

0.031336
0.019834
0.031512
0.037731
0.024498
0.024833
0.028486
0.013663
0.009687
0.006388
0.014899
0.012316
0.007223

0.058648
0.037122
0.058979
0.070617
0.045851
0.046478
0.053313
0.025571
0.018131
0.011956
0.027884
0.02305
0.013519

Uzman karar vericilerin ikili karsilastirmalarindan elde edilen sonuglara gore K51 kriteri
en yiiksek onem agirligina sahiptir. Bunu sirasiyla K11, K12 ve K25 kriterleri takip

etmektedir. En diisitk 6nem agirliklar1 ise grup ve sektor paylarinin alt kriterleri olan K62,

K63 ve K73 kriterleri i¢in hesaplanmistir.

3.3 TOPSIS Yontemi ile Bankalarin Finansal Performans Siralamalari

Calismanin bu asamasinda 23 finansal oran degerlendirme kriteri olarak kullanilmis ve
BIST’te islem goren 10 mevduat bankasi, TOPSIS ydéntemi kullanilarak, finansal
performans agisindan 2008-2017 yillart i¢in degerlendirilmistir. 2017 yili i¢in yapilan
islemler ve tablolar bu boliimde detaylandirilmis diger tiim yillar igin yapilan islemler ise

calismanin EK 4. boliimiinde tablolar halinde gosterilmistir.

2017 y1li igin olusturulan 10x23 boyutundaki karar matrisi (4;;) ve TBAHP yontemi ile

elde edilen kriter agirliklar1 (w;) Tablo 33°teki gibidir.
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Tablo 33: 2017 Yil1 igin Olusturulan Karar Matrisi ve Kriter Agirliklari

Hedef | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Min | Min | Min | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Min | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks
Agirhk | 0,068 | 0,064 0,058 | 0,057 0,028 0,0350,0499 0,061 | 0,031 | 0,057 | 0,059 | 0,037 | 0,059 | 0,071 | 0,046 |0,0465] 0,053 | 0,026 | 0,018 0,012 00279 0,023 | 0,014
Bankalariritr] Kt | ka2 | ks | kot [ koo [ wos | o | ks | s | ot | e | | | e | e | ke | e | e | ke | ks | k[ ke | ks
AKBNK | 17 128 102 13 219 603 %6 24 26 28 %5 2 161 28 Ll 637 15 108 99 108 102 92 108
DENIZ | 195 106 32 1011 106 629 776 48 713 241 419 16 149 29 09 519 23 41 39 44 39 37 44
ICBCT | 144 85 74 272 193 52 747 13 11 33 ®5 06 69 27 02 918 16 04 04 02 04 04 02
QNBFB | 15 97 65 122 167 657 815 52 32 24 49 14 M5 37 05 W5 24 43 43 39 41 4 39
SKBNK | 154 87 26 1048 92 69 %1 49 6 86 ¥Y 06 57 27 L1 59 32 11 11 12 1 1 12
GARMN [ 187 127 89 158 157 645 805 26 38 25 48 19 155 4 08 74T 2 U1 109 10§ 105 100 10p
HALKB | 142 83 57 1053 161 666 783 3 26 233 398 13 146 22 1 622 15 105 105 113 99 98 113
ISCTR [ 167 19 64 179 164 663 8 22 55 249 43 16 142 31 09 6 2 L4 L4 U9 1T 1 19
VAKBN | 155 86 62 1185 119 68 864 42 24 23 BS 16 12 24 12 KL 16 93 95 91 87 89 9l
YKBNK | 145 101 61 150 145 655 77 46 4 M8 M5 13 19 22 12 51 19 102 101 99 96 94 99

Sonraki agamada normalize matrisin elde edilmesi i¢in her bir degerin karesi alinmis ve

her bir siituna ait degerler toplanarak karekokii alinmistir. Normalizasyon isleminin

yapildigi matris Tablo 34’teki gibidir.

Tablo 34: Normalizasyon Islemi

Bulabrkriter | it | Ko [ ki3 | R [k | on [ e | s s ot | o [ e [ [ |k ke [ |t [k [ [ [ |
AKBNK |29 IR8 14 10609 4196 3636 982 576 676 8% 3% 4 292 T8 L2 A58 225 166 9801 1166 100 846 166
DINZ 303 124 1020 10220 1124 %5 6022 BM 829588 1756 25 22 841 081 32 52 1681 1520 1936 1520 3 1936
IBCT | 2074 7225 5476 SI60 3125 305 5%0 169 121 146 6806 03 4761 729 00 807 25 016 016 004 016 016 O
ONBFB | 25 9409 4225 19B Y89 BI6 6612 24 124 SUIS I7% 1% 203 1369 025 SM2 576 1849 1849 1521 1681 16 152
KEVK  |2972 TS69 676 9B B460 BA3 36 201 36 ST L% 03 349 TH 12 24 124 120 121 14 1 1 14
GARAN |37 1613 7921 1340 65 4160 686 676 1444 5063 1665 361 203 16 06 S0 4 132 1183 1R4 103 10 124
BALKB | 206 6889 3249 108 202 436 6B1 9 €76 509 1Y 1@ 232 43 1 389 225 103 103 1217 R01 %60 1277
ISCTR  |2B9 1416 4096 13000 269 £96 796 484 325 60 19 2% 2016 961 08 48 4 IR§ IS38 ML6 1369 1346 141§
VAKBY | 2403 7396 3840 MID W16 4624 TS 1760 ST6 47 MR 25 258 5% L4 2907 25 8649 9025 R8I 7569 7920 8281
YKBNK  |2103 102 3720 128 203 £9) 599 216 16 615 1980 L 116 4% L4 201 361 14 102 9801 9216 583% 901

Kok KARE T0PLAM 5118 32652133 | 50| .4 2001 | 353 [ s mae[sos] 1537 [t [137] 925 [ a9 [ mae [ sma [ e [ |26t 355 [ [ s

Karar matrisindeki degerlerin Esitlik (2.40) daki gibi, elde edilen ilgili siitundaki kok kare

toplam degerlerine boliinmesi ile Esitlik (2.41) deki normalize edilmis matris (N)

olusturulmustur. Normalize edilmis matris (N) Tablo 35’teki gibidir.
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Tablo 35: Normalize Edilmis Matris

BunkalarKriter| K1 | K2 | K |k [ ko [ ks | ms s s o [ | ke ke e [ | ke [ e [ ke [k [k [ kn | w
AKBNK | 0332 0392 0483 0250 0442 0295 03818 0202 0193 0369 0368 083 0373 0303 037 0308 023 039 0372 0404 04 037 04
DENIZ [0381 0305 051 025 0214 0308 03067 0404 03 0299 0273 0346 0345 0313 0303 0275 035 0182 0147 0165 059 (1% 0I6S
ICBCT (0281 026 035 031 039 029 0298 1 0082 0437 0337 013 016 0292 0067 044 0245 0015 0015 007 0157 0016 0.007
QNBFB  [0293 057 0308 0302 037 0322 03221 0438 0238 0278 0273 0303 0336 04 0163 03523 0368 0159 0162 0146 0168 016l 045
SKENK | 0301 0266 0.3 0259 0186 023 0218 0413 0446 0292 0247 013 032 0292 037 02487 0491 D41 041 05 0032 004 045
GARAN | 0365 0389 0.1 0286 0307 0316 03185 0219 0283 0279 0265 0411 0359 0432 0269 0358 0307 0411 041 039 0ALIS 0407 0%
HALKB |0277 0254 027 026 035 006 03094 0253 0193 0289 0259 0281 0338 0238 0336 02981 023 0383 0395 0423 0382 (3%5 0.3
ISCTR 0326 0364 0305 091 01 025 0339 (185 0409 0309 0288 0346 0329 0335 0303 03259 0307 0459 0466 0445 0.8 0468 045
VAKBN [0303 0263 093 0293 024 (.83 03414 0354 0179 0260 0251 0306 0398 0259 0403 02593 0245 0344 0357 034 03412 039 0.
YKBNK | 0263 0309 0289 0284 0293 021 0308 0387 0298 0307 029 0281 0276 0238 0403 02441 0291 0377 038 037 03%5 139 037

Agirliklandirilmis normalize matrisin elde edilmesi i¢in Esitlik (2.42) kullanilmistir.
Stitunlardaki degerler ilgili kriterin agirligi ile carpilarak agirliklandirilmis normalize

matris (V) elde edilmistir. Agirliklandirilmis normalize matris (V) Tablo 36’daki gibidir.

Tablo 36: Agirliklandirilmis Normalize Matris

BankalarKriter] Kt [ ka2 [ ka3 | e | oo | s | ou [ s [ s | o | e | wen e [t [ o | s | st | o [ ko [ s |t [ | s
AKBNK 0022 0025 0028 0014 0012 001 0019 002 0006 0021 0022 0016 0022 0021 0017 00142 0012 00 0007 0005 0012 0003 0005
DENIZ |0026 0021 0009 0014 0006 0011 00153 0025 007 0017 0016 0013 002 0022 0014 00129 0019 0004 0003 0002 00043 0003 0002
ICBCT 0019 0017 002 003 001 001 00147 0007 0003 0025 0031 0005 0003 0021 0003 00204 0013 4E-04 3E04 9E-05 00004 4E04 1E-4
QNBFB | 002 0019 0018 0017 0009 0011 00161 0,027 0007 0016 0026 0011 002 0028 0008 00164 002 0004 0,003 0002 0,0045 0004 0,002
SKBNK | 002 0017 0007 0015 0005 0011 00109 0025 0014 0017 0014 0005 0008 0021 00L7 00116 002 Q0L 7E04 SE4 000LL OE4 GEDA
GARAN 0025 0025 0025 0016 0009 0011 00159 0013 0009 0016 0016 0015 0021 0031 0012 00166 0016 001 0007 0005 0115 0009 0005
HALKB |0019 0016 0016 0015 0009 0011 00154 0015 006 0017 0015 001 002 0017 0015 00139 0012 001 0007 0005 00108 0009 0006
ISCTR {0022 0023 0018 0016 0009 0011 0017 0011 0013 0018 0017 0013 0019 0024 0014 00151 0026 0012 0,008 0005 0,0128 0,011 0,006
VAKBN | 002 0017 0017 0017 0007 0012 0017 0022 0005 0015 0015 0013 0023 0018 0018 00121 0013 0003 0006 0004 00035 0008 0005
YKBNK 0019 002 0017 0016 0008 0011 00152 0024 0009 0018 007 001 0016 0017 0018 0014 0016 00 0007 004 00105 003 0005

Pozitif (A*) ve negatif (A7) ideal ¢oziim degerleri Esitlik (2.43) ve (2.44) kullanilarak
elde edilmis ve Tablo 37°deki gibi hesaplanmistir.

Tablo 37: Pozitif ve Negatif ideal Céziim Degerleri

Posiif Tdeal Ciziim | 0026 0025 0028 0032 0012 0012 00109 0007 0003 0025 003L 0016 0023 003L 0018 00204 0012 0012 0008 0005 00128 0011 0008
Negati ideal Cizim | 0019 0016 0007 0014 0005 001 00191 0027 0017 0015 0014 0005 0008 0017 0003 00114 0026 4E-04 3E04 9E-05 00004 4EQ4 1E04

Sonraki asamada alternatiflerin ideal (S;") ve negatif ideal (S;") ¢dziime olan uzakliklari
Esitlik (2.45) ve (2.46) daki gibi hesaplanmis ardindan alternatiflerin ideal ¢6ziime goreli
yakinliklar (C;") Esitlik (2.47) ile belirlenmistir. Elde edilen sonuglar ve 2017 y1l1 igin

nihai finansal performans siralamasi Tablo 38’deki gibi elde edilmistir.
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Tablo 38: 2017 Yili i¢in Bankalarin Nihai Performans Siralamalar

Alternatifler  S§7 S; C; Siralama
AKBNK 0,02606 0,045954 0,638121 1
DENIZ 0,04533 0,023913 0,345346 9
ICBCT 0,037102 0,042462 0,533681 4
QNBFB 0,040575 0,026712 0,396984 8
SKBNK 0,053997 0,017162 0,241176 10
GARAN 0,028201 0,042208 0,599463 2
HALKB 0,036452 0,0355 0,493381 5
ISCTR 0,030621 0,038222 0,555208 3
VAKBN 0,037372 0,035806 0,4893 6
YKBNK 0,038284 0,031811 0,453823 7

2017 yil1 i¢in yapilan tiim islemler 2008-2016 yillari i¢in tekrarlanmistir. Tiim yillar igin
hesaplanan ideal ¢6ziime goreli yakinliklar (C;) Tablo 39’daki gibidir.

Tablo 39: Tiim Yillar I¢in Hesaplanan Ideal Coziime Géreli Yakinliklar

Bankalar 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
AKBNK 0,5544 0,6421 0,6844 0,6814 0,7308 0,7196 0,7247 0,6977 0,7294 0,6381
DENIZ 0,4734 0,4696 0,3997 0,5308 0,4706 0,352 0,4229 0,464 0,4619 0,3453
ICBCT 0,4177 0,4024 0,3442 0,3167 0,2767 0,4129 0,4222 0,4123 0,4859 0,5337
QONBFB  0,4047 0,466 0,4806 0,4562 0,3792 0,3657 0,4452 0,4466 0,4655 0,397
SKBNK  0,4431 0,3632 0,3115 0,2855 0,4091 0,2848 0,3755 0,3284 0,2927 0,2412
GARAN 0,6148 0,6468 0,6634 0,7094 0,7055 0,6668 0,6856 0,6608 0,669 0,5995
HALKB 0,4603 0,4824 0,5106 0,56 0,5999 0,6005 0,5454 0,5949 0,5455 0,4934
ISCTR 0,56 0,5281 0,5436 0,5608 0,6192 0,6004 0,6502 0,641 0,6497 0,5552
VAKBN 0,5052 0,4995 0,4358 0,4585 0,4918 0,4958 0,5365 0,5815 0,5604 0,4893
YKBNK 0,4047 0,3988 0,4606 0,4896 0,5199 0,593 0,5469 0,5445 0,5275 0,4538

Ideal ¢dziime goreli yakinliklar (C;) aracihigi ile tiim yillar igin elde edilen performans

siralamalart Tablo 40°’tak: gibidir.
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Tablo 40: Tiim Yillar igin TOPSIS Yéntemiyle Elde Edilen Performans Siralamalart

Bankalar 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
AKBNK 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1

DENIZ 5 6 8 5 7 9 8 7 9 9
ICBCT 8 8 9 9 10 7 9 9 7 4
QNBFB 10 7 5 8 9 8 7 8 8 8
SKBNK 7 10 10 10 8 10 10 10 10 10
GARAN 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2
HALKB 6 5 4 4 4 3 5 4 5 5
ISCTR 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3
VAKBN 4 4 7 7 6 6 6 5 4 6
YKBNK 9 9 6 6 5 5 4 6 6 7

TOPSIS yonteminden elde edilen sonuglar incelendiginde; AKBNK alternatifinin tiim
yillarda ilk {i¢ sirada yer aldigini ve 2012 yilindan itibaren her zaman ilk sirada yer aldig1
goriilmektedir. AKBNK alternatifinin diger alternatiflere gore finansal performans

acisinda istikrarli ve giiclii bir goriiniim gdsterdigi sdylenilebilir.

DENIZ alternatifi 2008-2012 yillar1 arasinda inisli ¢ikigh bir performans sergilemistir.
Ancak 2012 yilindan itibaren genel olarak alt siralarda yer almis ve finansal
performansinin diger alternatiflere gore daha diisiik seviyelerde seyrettigi sonucuna

ulasilmistir.

2015 yilimin 11. ayina kadar Tekstil Bankast Anonim Sirketi olan ICBCT alternatifi, 2015
yilinin sonunda ICBC Turkey Bank Anonim Sirketi olarak unvan degisikligine gitmistir.
Yillara gore performans degerleri incelendiginde 2015 yilina kadar performans
siralamasinda alt siralarda yer alirken 2015 yili sonrast yiikselise gegmis ve 2016 yilinda

7, 2017 yilinda ise 4. siraya kadar ytikselerek iist siralara erigmistir.

QNBFB alternatifi 2009 ve 2010 yillarinda listede iist siralara dogru egilse de 2011 ve
sonrasinda diger alternatiflere gére daha kotii finansal performans sergileyerek listenin

genel olarak 8. sirasinda seyretmistir.

SKBNK alternatifi 2009 yilinda 7. siradan 10. siraya gerilemis ve sonrasinda 2012 yilt
hari¢ tiim yillarda listenin en alt sirasinda yer almistir. Genel itibari ile kiyaslama
yapildiginda SKBNK alternatifinin diger tiim alternatiflere goére en kotii finansal

performans sergileyen bankla oldugu sonucuna ulagilmistir.
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GARAN alternatifi ele alinan tiim yillarda ilk iki sirada yer alarak basarili ve istikrarli
finansal performans gosterdigi goriilmektedir. 2012 yilinda AKBNK alternatifinin ilk
siraya yerlesip basarisini siirdiirmesiyle GARAN 2. siraya gerilemis ve istikrarli olarak
pozisyonunu korumustur. Genel itibariyle AKBNK alternatifinden sonra en iyi finansal

performansi gosteren alternatifin GARAN oldugu sonucuna ulasilmistir.

HALKB alternatifinin 2008 ve 2017 yillar1 arasinda siirekli olarak inisli ¢ikisli bir
performans grafigi gosterdigi goriilmektedir. Siralamalarda genel olarak orta siralarda yer

aldig1 soylenilebilir.

ISCTR alternatifinin AKBNK ve GARAN alternatiflerinden sonra en basarili finansal
performans gosteren alternatif oldugu sonucuna ulagilmistir. Siralamalar incelendiginde
2012 yilinda bir basamak gerileyerek 4. Siraya gerilese bile, genellikle 3. Sirada yer aldig1

goriilmektedir.

2008 ve 2009 yillarinda 4. sirada yer alan VAKBN alternatifinin  2010-2014
donemlerinde finansal performansinin geriledigi, 2015 ve 2016 yillarinda tekrar yiikselis
gosterse bile 2017 yilinda gerileyerek 6. sirada yer aldigi goriilmiistiir. Genel itibari ile
inigli ¢ikiglt bir performansa sahip olan VAKBN alternatifinin finansal performans
acisindan degerlendirildiginde ele alinan alternatifler arasinda orta siralarda yer aldigi

sOylenilebilir.

2008 ve 2009 yillarinda son siralarda yer alan YKBNK alternatifi 2010 yilinda 3 basamak
yukartya sigramis ve 2014 yilina kadar yiikselis trendine girmistir. 2015 yilindan itibaren
gerileme baslamis ve alt siralarda yer almistir. YKBNK bankasinin finansal
performansinin bir siire yiikselis gosterirken bir siire sonra gerilemeye basladig

sOylenilebilir.
3.4 GiA Yontemi ile Bankalarin Finansal Performans Siralamalari

Calismanin bu asamasinda TOPSIS yonteminde de kullanilan 23 finansal oran
degerlendirme kriteri olarak kullanilmis ve BIST te islem goren 10 mevduat bankasi, GIA
yontemi kullanilarak, finansal performans agisindan 2008-2017 yillart ig¢in
degerlendirilmistir. 2017 yili i¢in yapilan islemler ve tablolar bu bélimde gosterilmis
olup diger tiim yillar i¢in yapilan islemler ise ¢alismanin EK 5. bdliimiinde tablolar

halinde gdsterilmistir.
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Islemlerde kriterler icin kullanilan agirliklar boliim 3.1 de TBAHP yéntemi kullanilarak
elde edilmistir. Kullanilan agirliklar (w;) ve 2017 yili i¢in esitlik (2.49)’deki gibi

olusturulan karar matrisi (X) Tablo 41°deki gibidir.

Tablo 41: 2017 Y1l I¢in Olusturulan Karar Matrisi ve Kriter Agirliklari

Hedef Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Min | Min | Min | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Min | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks | Maks
gtk | 00680064 0058] 0,057 0028] 0,035 | 0,05 [ 0,061 ] 0031] 0,057 ] 0,059 [ 0,037] 0,059 | 0,071 ] 0,046 | 0,046 [ 0,053] 0,026 [ 0,018 0,012 [ 0,028 0,023 | 0,014
Bankalar/Kriter] K11 | K12 [ K13 [ K21 | K22 | K23 | K4 | K25 [ ko6 | ka3t | ka2 | Kar | Kaz [ K51 | k52 | ks | ksa | ket [ Ke2 [ kes | k71| k72 | K73
AKBNK | 17 128 102 103 219 603 96 24 26 298 565 2 161 28 11 637 15 108 99 108 102 92 108
DENIZ [195 106 32 1001 106 629 776 48 73 241 419 16 149 29 09 579 23 41 39 44 39 37 44
ICBCT | 144 85 74 2272 193 592 747 13 11 353 825 06 69 27 02 918 16 04 04 02 04 04 02
QNBFB | 15 97 65 1222 167 657 815 52 32 24 49 14 145 37 05 75 24 43 43 39 41 4 39
SKBNK | 154 87 26 1048 92 659 551 49 6 236 379 06 57 27 11 59 32 11 11 12 1 1 12
GARAN | 187 127 89 1158 157 645 806 26 38 225 408 19 155 4 08 747 2 111 109 106 105 101 106
HALKB | 142 83 57 1053 161 666 783 3 26 233 398 13 M6 22 1 622 15 105 105 113 99 98 113
ISCTR | 167 119 64 1179 164 663 8 22 55 249 43 16 142 31 09 68 2 124 124 119 117 116 119
VAKBN | 155 86 62 1185 119 68 864 42 24 213 385 16 172 24 12 541 16 93 95 91 87 89 91
YKBNK | 145 101 61 1151 145 655 77 46 4 248 M5 13 119 22 12 51 19 102 101 99 96 94 99

Sonraki adimda esitlik (2.50) kullanilarak referans seri (x,) belirlenmis ve karar matrisine

ilk satir olarak eklenmistir. Elde edilen karsilagtirma matrisi Tablo 42’deki gibidir.

Tablo 42: Karsilastirma Matrisi

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 | K21 | K22 [ ko3 [ Koa [ ko5 [ ka6 [ kst [ ks | kat | kaa [ kst [ Ksa | Ks3 | ksa [ ket [ K6z [ ke3 [ KL [ K2 [ k73
REFERANSSERI[ 195 128 102 2272 219 68 51 13 11 353 85 2 172 4 12 918 15 124 124 119 117 116 119
AKBNK | 17 128 102 103 219 603 %6 24 26 298 55 2 161 28 11 637 15 108 99 108 102 92 108
DENIZ | 195 106 32 1011 106 629 776 48 73 241 419 16 149 29 09 59 23 41 39 44 39 37 44
ICBCT | 144 85 74 2272 193 592 747 13 11 353 85 06 69 27 02 918 16 04 04 02 04 04 02
QNBFB | 15 97 65 1222 167 657 815 52 32 24 419 14 145 37 05 735 24 43 43 39 41 4 39
SKBNK | 154 87 26 1048 92 659 551 49 6 236 379 06 57 27 11 519 32 11 11 12 1 1 12
GARAN | 187 127 89 1158 157 645 806 26 38 225 408 19 155 4 08 747 2 111 109 106 1205 101 106
HALKB |42 83 57 1053 161 666 783 3 26 233 398 13 M6 22 1 62 15 105 105 113 99 98 113
ISCTR | 167 119 64 1179 164 663 8 22 55 249 43 16 142 31 09 6 2 124 14 119 117 116 119
VAKBN | 155 86 62 1185 119 68 864 42 24 213 385 16 172 24 12 541 16 93 95 91 87 89 91
YKBNK | 145 101 61 1151 145 655 77 46 4 248 M5 13 119 22 12 51 19 102 101 99 96 94 99

Yontemin 3. agamasi olan normalizasyon islemi esitlik (2.51) ve (2.52) den yararlanilarak

gerceklestirilmis ve esitlik (2.54) deki gibi normalizasyon matrisi (X™) olusturulmustur.

Olusturulan nomalizasyon matrisi Tablo 43’teki gibidir.
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Tablo 43: Normalizasyon Matrisi

BankalariKriter | K11 ] K12 | K13 | K21 [ K22 | Kes | ko4 | Ko [ Kog [ kst | ka2 | kar [ kaa [ kse | ks | ks [ Kkea [ ket | ke | kes [ Knn [ k72 [ ka3
REFERANSSER 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AKBNK [0528 1 1 0055 1 015 0 0718 0758 0607 0417 1 0904 033 09 031 1 0867 0792 0906 0867 0786 0906
DENIZ | 1 0511 0079 0 011 042 0438 0103 0 02 009 0714 08 0389 07 0169 059 0308 0292 0359 031 0295 0359
ICBCT 003 0044 062 1 075 0 058 1 1 1 1 0 04028 0 1 0¥ 0 0 0 0 0 0
QNBFB 051 0311 0513 0167 0591 0739 0364 0 0861 0079 009 0571 0765 0833 03 0551 0471 0325 0325 0316 0327 0321 0316
SKBNK  [0226 0089 0 0029 0 0760 1 0077 020 0164 0 0 0 028 09 002 0 0058 0058 0085 0053 0054 0085
GARAN 0849 0978 0829 0117 0512 0602 0386 0667 0565 0086 0065 0929 0852 1 06 0561 0706 0892 0875 0889 0894 0865 0889
HALKB | 0 0 0408 0033 0543 0841 0441 0564 0758 0143 0043 05 0774 0 08 0255 1 0842 0842 0949 0841 0839 0949
ISCTR  [0472 08 05 0133 0567 0807 0255 0769 029 0257 0143 0714 0739 05 07 0417 076 1 1 1 1 1 1
VAKBN  |0245 0067 0474 0138 0213 1 0246 025 079 0 0013 0714 1 0111 1 0076 0941 0742 0758 0761 0735 0759 0761
YKBNK 0057 04 0461 0111 0417 0716 0472 054 0532 025 0448 05 0539 0 1 0 0765 0817 0808 0829 0814 0804 0829

Sonraki asamada x; ile x; arasindaki mutlak degerin farki Esitlik (2.55) yardimiyla
hesaplanmis ve Esitlik (2.56) ile mutlak deger tablosu (Ay;) olusturulmustur. Olusturulan
mutlak deger tablosu Tablo 44°teki gibidir.

Tablo 44: Mutlak Deger Tablosu

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 | K13 | Kot [ ko2 | kas [ koa [ ko5 | kos | wan | ke | kan | wao | kst | ks | wsa | ks | ket | koo | kes | kot | kme | kns
AKBNK 0472 0 0 0%5 0 0875 1 0282 0242 0363 0563 0 009 0667 01 06%9 0 0133 0208 0034 0133 0214 0094
DENIZ | 0 0469 0920 1 089 05 052 087 1 08 031 0286 02 0611 03 0831 0471 06%2 0708 0641 089 0705 06
ICBCT  [0962 0956 038 0 025 1 042 0 0 0 0 1 0860722 1 0 00 1 1 1 1 1 1
QNBFB [ 0849 0689 0467 0833 0409 0261 063 1 03%9 0921 091 0429 0235 0167 07 0449 0529 0675 0675 0684 0673 0679 0684
SKBNK | 0774 0911 1 0971 1 029 0 093 079 086 1 1 1 072 01 0978 1 0342 0942 0915 0947 0346 0915
GARAN | 0451 0022 071 0883 0483 0398 0614 0333 0435 0914 0935 0071 048 0 04 0419 0294 0108 0125 0111 0106 0134 0111
HALKB | 1 1 0562 0967 0457 0150 0550 0436 0242 0857 0957 05 026 1 02 075 0 0158 0158 0051 0159 061 0051
ISCTR 058 02 05 087 043 0193 0745 0231 071 0743 0857 0286 0261 05 03 053024 0 0 0 0 0 0
VAKBN | 0755 0933 0526 0862 0787 0 0754 0744 021 1 0987 0286 0 089 0 094 0059 0258 0242 0239 0265 0241 0239
YKBNK | 0943 06 0539 0889 0563 0284 0528 086 0468 075 0852 05 0461 1 0 1 0235 0183 0192 0471 0186 0196 071

Yontemin 5. asamasinda gri iliskisel katsayr matrisi olusturulmustur. Bu matrisin
olusturulmasi i¢in mutlak deger tablosundan yararlamilir. Esitlik (2.57) ile gri iliskisel
katsay1 matrisinin elemanlar elde edilmistir. Esitlik (2.57) deki A,,4xs ifadesi mutlak
deger tablosundaki maksimum degeri ifade etmektedir ve 1 olarak bulunmustur. A,,;,
ifadesi mutlak deger tablosundaki minimum degeri ifade eder ve 0 olarak bulunmustur.
Ayirict katsay olarak adlandirilan ¢ ifadesi igin ise literatiirde siklikla kullanilan 0.5

degeri kullanilmistir. Gri iliskisel katsay1 matrisi Tablo 45°teki gibidir.
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Tablo 45: Gri iliskisel Katsay1 Matrisi

BankalariKriter | K11 [ K12 [ K13 | ka1 [ Koa | ks | koa [ Kos | ke [ kat [ ks | ket [ kaa | kst [ ksa [ s | wsa | ket [ e [ kes [ kan | kr2 [ k73
AKBNK [0515 1 1 0337 1 0364 0333 0639 0674 056 0462 1 0839 0429 0833 0421 1 0789 0706 0842 079 07 0842
DENIZ | 1 0506 03 0333 036 0463 048 0358 0333 0385 0355 063 0714 045 0625 0376 0515 042 0414 0438 042 0415 043
ICBCT  [0342 0344 057 1 0709 0333 0514 1 1 1 1 0333 035 0409 0333 1 0895 0333 0333 0333 0333 0333 033
QNBFB | 0371 0421 0507 0375 055 0657 044 0333 0596 0352 035 0538 068 075 0417 0527 0486 0426 0426 0422 0426 0424 0422
SKBNK 10393 0354 0333 034 0333 0677 1 0351 0388 0374 0333 0333 0333 0409 0833 0338 0333 0347 0347 0353 0346 0346 0353
GARAN  |0768 0957 0745 0361 0506 0557 0449 06 053 0354 0348 0875 0772 1 056 054 063 0822 08 0818 0825 0789 0818
HALKB | 0333 0333 0458 0341 0523 0759 0472 0534 0674 0368 0343 05 0689 0333 0714 0408 1 0759 0759 0907 0758 0757 0907
ISCTR  [0486 0714 05 0366 053 0721 0402 0684 0413 0402 0369 063 0657 05 0625 0462 083 1 1 1 1 1 1
VAKBN | 0398 0349 0467 0367 0388 1 0399 0402 0705 0333 033 06% 1 03 1 0351 0895 0659 0674 0676 0653 0675 0676
YKBNK | 0346 0455 0481 036 0462 0638 0487 0370 0517 04 037 05 052 0333 1 033 068 0732 0723 0745 0729 0718 0745
Amax 1
Amin 0

t 05

Yontemin son agamasinda gri iligkisel dereceler (['y;) hesaplanmis ve 2017 yili i¢in

siralamalar elde edilmistir.

Gri iligkisel derecelerin hesaplanmasi, kriterlerin 6nem

agirliklarinin esit olmasi veya farklilik gostermesine gore degisiklik gostermektedir. Bu

calismada kriterlerin 6nem agirliklar1 TBAHP araciligi ile elde edilmis ve farklilik

gostermektedir. Bu sebep ile gri iliskisel dereceler Esitlik (2.60) kullanilarak

hesaplanmistir. Hesaplanan gri iligkisel derece ve bunlarin biiyiikliiklerine gore

siralamalart Tablo 46°daki gibidir.

Tablo 46: 2017 Y1li I¢in Hesaplanan Gri iliskisel Dereceler ve Nihai Performans

Siralamalari
Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,673510407 1
DENIZ 0,486404795 8
ICBCT 0,612406292 3
QNBFB 0,476418461 9
SKBNK 0,419624268 10
GARAN 0,657742006 2
HALKB 0,531858507 6
ISCTR 0,589578201 4
VAKBN 0,547182176 5
YKBNK 0,501803584 7

2017 yili i¢in gerceklestirilen tiim hesaplamalar 2008-2016 yillari igin tekrar edilmistir.

Tim yillar i¢in hesaplanan gri iliskisel dereceler (I'y;) Tablo 47°de bir arada verilmistir.

Tablo 47: Tiim Yillar i¢in Hesaplanan Gri iliskisel Dereceler

Bankalar

2008 2009

2010 2011 2012 2013

2014

2015

2016

2017
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AKBNK  0,6468 0,6707 0,7141 0,7095 0,7253 0,6816 0,7069 0,6830 0,6866 0,6735
DENIZ 0,5710 0,5642 0,4970 0,5615 0,5295 0,4677 0,4831 0,4927 0,5016 0,4864
ICBCT 0,5634 0,5505 0,5531 0,5191 0,5044 0,5879 0,6072 0,5461 0,6380 0,6124
QNBFB  0,4845 0,5079 0,5454 0,5919 0,5690 0,5439 0,5153 0,5193 0,5123 0,4764
SKBNK  0,5179 0,4656 0,4303 0,4449 0,5071 0,4985 0,4849 0,4657 0,4526 0,4196
GARAN  0,6363 0,6738 0,6236 0,6510 0,6294 0,6192 0,6226 0,6452 0,6779 0,6577
HALKB  0,5371 0,5548 0,5412 0,5406 0,5797 0,5820 0,5527 0,5713 0,5314 0,5318
ISCTR 0,5882 0,5684 0,5451 0,5468 0,5592 0,6073 0,6614 0,6455 0,6341 0,5895
VAKBN  0,5062 0,5250 0,4704 0,4679 0,4927 0,5204 0,5345 0,5469 0,5295 0,5471
YKBNK  0,4988 0,4642 0,5094 0,5168 0,5391 0,6008 0,5545 0,5260 0,5122 0,5018

Hesaplanan gri iligkisel derecelerin tiim yillar i¢in elde edilen siralamalar1 Tablo 48’de

gosterilmektedir.

Tablo 48: Tiim Yillar I¢in GIA Yéntemiyle Elde Edilen Performans Siralamalar
Bankalar 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

AKBNK 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1
DENIZ 4 4 8 4 7 10 10 9 9 8
ICBCT 5 6 3 7 9 5 4 6 3 3
QNBFB 10 8 4 3 4 7 8 8 7 9
SKBNK 7 9 10 10 8 9 9 10 10 10
GARAN 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2
HALKB 6 5 6 6 3 6 6 4 5 6
ISCTR 3 3 ) 5 5 3 2 2 4 4
VAKBN 8 7 9 9 10 8 7 5 6 5
YKBNK 9 10 7 8 6 4 5 7 8 7

GIA yonteminden elde edilen sonuglar incelendiginde AKBNK alternatifinin diger
alternatiflere gére 6nemli 6l¢iide daha basarili performans gosterdigi goriilmektedir. 2009
yilinda 2. sirada yer alirken bu yil disindaki tiim yillarda 1. sirada yer almistir.
AKBNK’nin finansal performans bakimindan basarili ve basarisinin istikrarli oldugu

goriilmektedir.

DENIZ alternatifi 2008 ve 2011 yillar1 arasinda performans siralamasinda iist siralarda
yer aldig1 goriilmektedir. Ancak 2012 yilinda sert bir diisiis yasamis ve 2017 yilina kadar

finansal performans siralamasinda alt siralarda yer almistir.

ICBCT alternatifinde TOPSIS ve GIA sonuglari karsilastirildiginda en biiyiik farkliligin
bu alternatif i¢in gecerli oldugu goriilmiis. TOPSIS yontemine gore 2015 yilindaki unvan

degisikligine kadar ICBCT nin finansal performansinin diger bankalara gére daha kotii
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oldugu ve siralamada alt siralarda yer aldigi sonucuna ulasilirken unvan degisikligi
sonrast 2016 ve 2017 yillarinda yukar1 yonlii bir sigrama yaparak listede iist siralara
ciktig1 goriilmekteydi. Ancak GIA yénteminden elde edilen sonuglar incelendiginde
ICBCT bankasinin finansal performansi 2008 ve 2015 yillar1 arasinda inisli ¢ikish bir
seyir siirdiirmiistiir. Genel itibariyle listede orta siralarda yer aldig1 goriilmektedir. 2015
yilinda gergeklesen unvan degisikligi sonrasi ise finansal performansinda artis meydana

gelmis ve listede 3. siraya yerlesmistir.

QNBFB alternatifi 2008 yilinda listenin son sirasinda yer alirken 2012 yilina kadar
oldukea giiclii bir yiikselis ile list siralara ¢ikmistir. Ancak 2012 yilindan sonra yiikselis

trendini slirdliirememis ve tekrar alt siralara gerilemistir.

SKBNK alternatifinin TOPSIS yonteminden elde edilen sonuglarda da oldugu gibi en basarili yili
7. sirada yer aldig1 2008 yilidir. Ancak diger tiim yillarda son 3 sirada yer alarak tiim alternatifler

arasinda en kotii finansal performans gosteren banka oldugu goriilmektedir.

GARAN alternatifi ele alinan tiim yillarda ilk {i¢ sira digina ¢ikmamis ve genel itibariyle AKBNK

alternatifinden sonra istikrarli ve finansal performansi en yiiksek banka olmustur.

HALKB alternatifinin 2008 ve 2017 yillar1 arasinda siirekli olarak inisli ¢ikish bir
performans grafigi gosterdigi goriilmektedir. Siralamalarda genel olarak orta siralarda yer
aldig1 sOylenilebilir. Bu alternatif i¢in elde edilen sonuglarin da TOPSIS sonuglar ile

oldukga paralel oldugu goriilmektedir.

ISCTR alternatifinin finansal performansi tiim donemlere bakildiginda inisli ¢ikish bir
seyre sahiptir. Ancak genel olarak listenin iist ve iist-orta siralarinda yer aldig:

goriilmektedir.

VAKBN alternatifi i¢in elde edilen siralama degerleri incelendiginde 2008 ve 2014 yillari
arasinda listenin alt siralarinda yer aldig1 ve kotii performans gosteren alternatiflerden biri
oldugu goriilmektedir. Ancak 2015 yili ve sonrasi hafif bir yiikselis gostererek orta

siralara yiikseldigi goriilmektedir.

YKBNK 2013 yilina kadar inigli ¢ikigh bir performans seyri gosterse bile yiikselis
trendinde oldugu ancak 2013 yil1 sonrasi bu trendi koruyamadigi ve tekrar alt siralara

dogru geriledigi goriilmektedir. YKBNK bankasinin finansal performansinin TOPSIS
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sonuclarinda da oldugu gibi bir siire yiikselis gosterirken bir siire sonra gerilemeye

basladig1 sdylenilebilir.

TOPSIS ve GIA ydntemlerinin birbirine yakin sonuglar verdigi goriilmektedir. Finansal

performans sonuglarinin zaman grafigi seklindeki gosterimi Sekil 12°deki gibidir.
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Sekil 12: TOPSIS ve GIA Yéntemleriyle Elde Edilen Sonuglar



3.5 Finansal Performans ile Hisse Senedi Getirileri Arasindaki Iliski

Calismanin bu béliimiinde TOPSIS ve GIA yontemleri ile elde edilen finansal performans
siralamalarina gore her yil i¢in ayr iki portfoy olusturulmustur. Portfoy olusturmadaki
temel amag¢ beklenmedik riskleri azaltmaktir. Tiim yillar i¢in olusturulan Portféy A
finansal performans siralamasinda ilk 5’e giren bankalar, Portfoéy B ise finansal
performans siralamalarinda 6. ve sonrasinda yer alan bankalar yer almaktadir. 2007-2017
donemi icin arastirmaya dahil edilen bankalarin hisse senedi fiyatlarinin ortalama yillik
kapanig degerleri ele alinarak bir dnceki yila gore yillik yiizde degisimleri hesaplanmistir.
Boylelikle olusturulan portfoylerin ortalama yillik getirileri hesaplanmis ve iki portfdyiin
getiri bakimindan kargilastirmalar1 yapilmistir. TOPSIS yonteminden elde edilen

sonuglar ile olusturulan portfoyler ve ortalama yillik getirileri Tablo 49°daki gibidir.

Tablo 49: TOPSIS Sonuglarina Gére Olusturulan Portfoyler ve Ortalama Getirileri

86

vil Portfoy A Ortalca;r;?rinlllk Portfoy B Ortalég}[?r?hlllk
GARAN -0,2958 HALKB -0,2945
ISCTR -0,2669 SKBNK -0,4772
2008 AKBNK -0,2906 ICBCT -0,2872
VAKBNK -0,4373 YKBNK -0,4171
DENIZ -0,2024 QNBFB -0,0533
Portfoy Ortalamasi -0,2986 -0,3059
GARAN 0,2813 DENIZ 0,3647
AKBNK 0,0565 QNBFB 0,2245
2009 ISCTR 0,0871 ICBCT -0,3536
VAKBNK 0,2374 YKBNK -0,0872
HALKB 0,1553 SKBNK -0,1571
Portfoy Ortalamasi 0,1635 -0,0018
AKBNK 0,5134 YKBNK 0,73
GARAN 0,7453 VAKBN 0,5726
2010 ISCTR 0,6655 DENIZ 0,6515
HALKB 0,7647 ICBCT 0,4309
QNBFB 0,1724 SKBNK 0,3932
Portfoy Ortalamasi 0,5722 0,5556
GARAN -0,045 YKBNK -0,1142
AKBNK -0,0777 VAKBN -0,1228
2011 ISCTR -0,1032 QNBFB -0,014
HALKB -0,0019 ICBCT -0,2451
DENIZ -0,0609 SKBNK -0,118
Portfoy Ortalamasi -0,0578 -0,1228
2012 AKBNK 0,0268 VAKBN 0,0661




GARAN 0,0862 DENIZ 0,0515
ISCTR 0,1 SKBNK 0,1366
HALKB 0,2424 QNBFB -0,1428
YKBNK -0,0059 ICBCT -0,1169
Portfoy Ortalamasi 0,0899 -0,0011
AKBNK 0,1399 VAKBN 0,3591
GARAN 0,1542 ICBCT 0,937
2013 HALKB 0,1767 QNBFB -0,0973
ISCTR 0,2062 DENIZ -0,1563
YKBNK 0,2261 SKBNK 0,5886
Portfoy Ortalamasi 0,1806 0,3262
AKBNK -0,0393 VAKBN -0,0841
GARAN -0,0169 QNBFB 0,0131
2014 ISCTR -0,0516 DENIZ -0,1837
YKBNK -0,0357 ICBCT 0,2278
HALKB -0,111 SKBNK 0,2681
Portfoy Ortalamasi -0,0509 0,0482
AKBNK 0,0051 YKBNK -0,1061
GARAN 0,0211 DENIZ 0,0123
2015 ISCTR 0,0443 QNBFB 0,3595
HALKB -0,1256 ICBCT 0,258
VAKBN -0,0205 SKBNK -0,0102
Portfoy Ortalamasi -0,0151 0,1027
AKBNK 0,0678 YKBNK -0,0371
GARAN -0,0336 ICBCT 0,0857
2016 ISCTR -0,1013 QNBFB 0,2594
VAKBN 0,0142 DENIZ 0,5845
HALKB -0,2309 SKBNK -0,1935
Portfoy Ortalamasi -0,0568 0,1398
AKBNK 0,2302 VAKBN 0,4057
GARAN 0,2888 YKBNK 0,144
2017 ISCTR 0,5025 QNBFB 0,2554
ICBCT 1,1417 DENIZ 0,4828
HALKB 0,2948 SKBNK 0,0219
Portfoy Ortalamasi 0,4916 0,262

TOPSIS yonteminden elde edilen sonuglara gore olusturulan portfoyler incelendiginde
ele alinan 10 yildan 6’sinda Portfoy A’nin Portfoy B’ye gore daha yiiksek getiri getirdigi
goriilmektedir. 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 ve 2017 yillarinda Portféy A’nin daha
yiiksek getiri getirdigi goriiliirken, 2013,2014,2015 ve 2016 yillarinda Portféy B’nin daha
yiiksek getiri getirdigi goriilmektedir. Buna gére TOPSIS yontemi ile yapilan finansal
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performans siralamalart araciligi ile olusturulan portfoyiin %60 oraninda basarili oldugu

sOylenilebilir.

2008 yila bakildiginda sektordeki tiim bankalarin hisse senedi degerlerinin diistiigii
goriilmektedir. Bu durum 2007 yilinda ABD’de baslayan ve 2008 yilinin son ¢eyreginde
kiiresel finansal krize doniisen siirecin Borsa Istanbul iizerindeki olumsuz etkisinden

kaynaklanmaktadir.

Olusturulan portfoy getirilerinin yillik ortalama degerleri elde edildiginde, Portfoy A’nin
ortalama yillik getirisi 0,10186, Portfoy B’nin ortalama yillik getirisi 0,10029 olarak
bulunmustur. Hesaplanan ortalama degerlere bakildiginda aradaki farkin oldukga az
oldugu saptanmistir. Hem Portfoy A hem de Portfdy B ortalama olarak %10 getiri
getirdigi goriilmektedir. Bu asamada Portfoy A ve Portfoy B’nin getirileri arasindan
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigi bagimsiz iki orneklem t testi ile
incelenmistir. Ik olarak her yil igin elde edilen Portfoy ortalamalar1 kiyaslanmis ve
sonrasinda Portfoy A ya dahil olan tiim hisseler ile Portfoy B ye dahil olan tiim hisseler
kiyaslanmistir. Bagimsiz iki 6rneklem t testini yapmadan 6nce gruplarin homojenligi
variance ratio test yardimi ile incelenmistir. Ortalamalarin kiyaslanmasi i¢in yapilan
homojenlik testi sonuglarinda ¢ift yanli segenek hipotezine karsilik gelen P degeri 0.7864
olarak hesaplanmistir. P=0.7864>0.05 oldugundan varyanslarin esitligini ifade eden
temel hipotezi 0.05 yanilma diizeyinde kabul edilmis ve gruplarin homojen oldugu
sonucuna ulagilmistir. Homojenlik varsayimi altinda uygulanan bagimsiz iki 6rneklem t

testi sonuglar1 Tablo 50°deki gibidir.

Tablo 50: Getirilerin Portfoylere Gore Karsilagtirilmasi (TOPSIS)

Portfoy n Ortalama Standart Sapma Fark t P

Portfoy A 10  0.10186 0.2648495 0.00157 0.0139 0.9891
Portfoy B 10  0.10029 0.2413468

Portfoy A ve Portfoy B getirileri ortalamalari arasinda anlamli bir fark olup olmadigini

aragtirmak i¢in kurulan ¢ift yanl hipotez asagidaki gibidir;
Ho: pportfsy B - Wportfsy A=0

Ha: Wportfoy B = Wportisy A70
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Bu hipotez i¢in hesaplanan P degeri P=0.9891>0.05 oldugundan ortalamalar arasinda
anlaml bir fark olmadigini ifade eden temel hipotez reddedilemez. Yani Portfoy A ile
Portfoy B’nin ortalama getirileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadig:
sonucuna ulasilmistir. Ayrica Portfoy A’nin getirisinin Portfoy B’nin getirisinden fazla

olup olmadigin1 inceleyen tek yanl hipotez de asagidaki gibidir;
Ho: Wportfsy B - Uportfsy A=0
Ha: Uportfsy B - Uportfsy A<O

Bu hipotez i¢in olasilik degeri 0.4945 olarak hesaplanmistir. Burada P= 0.4945>0.05
oldugundan temel hipotez reddedilememistir. Yani Portfoy A’nin getirileri Portféy B’nin

getirilerine gore istatistiksel olarak anlamli bir biiyiiklige sahip degildir.

Bu asamada portfoy ortalamalarini karsilagtirmak yerine Portfoy A ve Portfoy B ye dahil
olan hisselerin getirileri kiyaslanmistir. Hisselerin kiyaslanmast i¢in yapilan homojenlik
testi sonuglarinda ¢ift yanli segenek hipotezine karsilik gelen P degeri 0.5679 olarak
hesaplanmistir. P= 0.5679>0.05 oldugundan varyanslarin esitligini ifade eden temel
hipotezi 0.05 yanilma diizeyinde kabul edilmis ve gruplarin homojen oldugu sonucuna
ulasilmistir. Homojenlik varsayimi altinda uygulanan bagimsiz iki orneklem t testi

sonuglart Tablo 51°deki gibidir.

Tablo 51: Getirilerin Hisse Senetlerine Gore Karsilastirilmasi (TOPSIS)

Portfoy n Ortalama Standart Sapma Fark t P

Portfoy A 50 0.101878 0.2912439 0.00157 0.0259 0.9794
Portfoy B 50 0.100304 0.3161489

Portfoy A ve Portfoy B’ye dahil olan hisse senedi getiri ortalamalar1 arasinda anlamli bir
fark olup olmadigimi arastirmak amaciyla kurulan hipotez i¢in hesaplanan P degeri
P=0.9794>0.05 oldugundan ortalamalar arasinda anlamli bir fark olmadigini ifade eden
temel hipotez reddedilememistir. Yani Portfoy A ile Portfoy B’ye dahil hisselerin
ortalama getirileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica A hisselerinin B hisselerine gore daha fazla getiri getirdigini stnamak
amaci ile kurulan tek yanli hipotez icin hesaplanan olasilik degeri P= 0.4897>0.05

oldugundan temel hipotez reddedilememistir. Yani Portfoy A’ya dahil olan hisselerin
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getirilerinin Portfoy B’ye dahil olan hisselerin getirilerine gore istatistiksel olarak anlamli

bir biiyiikliigii bulunamamustir.

TOPSIS yontemi ile Portfoyler olusturulmus ve bu portfoylerin getirileri karsilagtirmali
olarak incelenmistir. Bu asamadan sonra ayn1 siire¢ GIA yontemi ile elde edilen sonuclara

gore tekrar edilmistir. GIA yonteminden elde edilen sonuglara gére olusturulan portfoyler

ve bu portfoylerin ortalama getirileri Tablo 52’deki gibidir.

Tablo 52: GIA Sonuglarina Gore Olusturulan Portfoyler ve Ortalama Getirileri
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vil Portfoy A Ortalég;?rinlllk Portfoy B Ortalgel;?r?hlhk
AKBNK -0,2906 HALKB -0,2945
GARAN -0,2958 SKBNK -0,4772
2008 ISCTR -0,2669 VAKBN -0,4373
DENIZ -0,2024 YKBNK -0,4171
ICBCT -0,2872 QNBFB -0,0533
Portfoy Ortalamasi --0,2686 -0,3359
GARAN 0,2813 ICBCT -0,3536
AKBNK 0,0565 VAKBN 0,2374
2009 ISCTR 0,0871 QNBFB 0,2245
DENIZ 0,3647 SKBNK -0,1571
HALKB 0,1553 YKBNK -0,0872
Portfoy Ortalamasi 0,1890 -0,0272
AKBNK 0,5134 HALKB 0,7647
GARAN 0,7453 YKBNK 0,7300
2010 ICBCT 0,4309 DENIZ 0,6515
QNBFB 0,1724 VAKBN 0,5726
ISCTR 0,6655 SKBNK 0,3932
Portfoy Ortalamasi 0,5055 0,6224
AKBNK -0,0777 HALKB -0,0019
GARAN -0,0450 ICBCT -0,2451
2011 QNBFB -0,0140 YKBNK -0,1142
DENIZ -0,0609 VAKBN -0,1228
ISCTR -0,1032 SKBNK -0,1180
Portfoy Ortalamasi -0,0602 -0,1204
AKBNK 0,0268 YKBNK -0,0059
GARAN 0,0862 DENIZ 0,0515
2012 HALKN 0,2424 SKBNK 0,1366
QNBFB -0,1428 ICBCT -0,1169
ISCTR 0,1000 VAKBN 0,0661
Portfoy Ortalamasi 0,0625 0,0263
AKBNK 0,1399 HALKB 0,1767
2013 GARAN 0,1542 QNBFB -0,0973




ISCTR 0,2062 VAKBN 0,3591
YKBNK 0,2261 SKBNK 0,5886
ICBCT 0,9370 DENIZ -0,1563
Portfoy Ortalamasi 0,3327 0,1742
AKBNK -0,0393 HALKB -0,1110
ISCTR -0,0516 VAKBN -0,0841
2014 GARAN -0,0169 QNBFB 0,0131
ICBCT 0,2278 SKBNK 0,2681
YKBNK -0,0357 DENIZ -0,1837
Portfoy Ortalamasi 0,0169 -0,0195
AKBNK 0,0051 ICBCT 0,2580
ISCTR 0,0443 YKBNK -0,1061
2015 GARAN 0,0211 QNBFB 0,3595
HALKB -0,1256 DENIZ 0,0123
VAKBN -0,0205 SKBNK -0,0102
Portfoy Ortalamasi -0,0151 0,1027
AKBNK 0,0678 VAKBN 0,0142
GARAN -0,0336 QNBFB 0,2594
2016 ICBCT 0,0857 YKBNK -0,0371
ISCTR -0,1013 DENIZ 0,5845
HALKB -0,2309 SKBNK -0,1935
Portfoy Ortalamasi -0,0425 0,1255
AKBNK 0,2302 HALKB 0,2948
GARAN 0,2888 YKBNK 0,1440
2017 ICBCT 1,1417 DENIZ 0,4828
ISCTR 0,5025 QNBFB 0,2554
VAKBN 0,4057 SKBNK 0,0219
Portfoy Ortalamasi 0,5138 0,2398

GIA yénteminden elde edilen sonuglara gore olusturulan portfdyler incelendiginde ele
aliman 10 yildan 7’sinde Portfoy A’nin Portfoy B’ye gore daha yiiksek getiri sagladigt
goriilmektedir. 2008, 2009, 2011, 2012, 2013, 2014 ve 2017 yillarinda Portfoy A, Portfoy
B’den daha fazla getiri getirirken 2010, 2015 ve 2016 yillarinda ise Portfoy B, Portfoy
A’dan daha fazla getiri saglamistir. Y1l bazinda degerlendirildiginde GIA ydntemi ile
yapilan finansal performans degerlendirme sonuglarina gore olusturulan portfoylerin %70
oraninda basar1 oldugu sdylenilebilir. Bu baglamda sonuglar TOPSIS yontemine gore
olusturulan portfoyler ile kiyaslandiginda GIA yénteminden elde edilen sonuglarmn

portfoy olusturmada daha basarili oldugu goriilmektedir.

Ayrica elde edilen portfoy getirilerinin 10 yil igin aritmetik ortalama degerleri elde

edildiginde, Portfoy A’nin ortalama yillik getirisi 0,1234, Portfoy B’nin ortalama yillik
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getirisi 0,07879 olarak bulunmustur. Y1l bazinda oldugu gibi ortalama bazinda da GIA
yonteminden elde edilen sonuglara gore olusturulan portfoyiin TOPSIS yontemine gore
olusturulan portfoyden daha basarili oldugu goriilmektedir. Portfoyler arasindaki getiri
farkinin istatistiksel olarak anlami olup olmadigi bagimsiz iki orneklem t testi ile
incelenmistir. Ilk olarak portfdy ortalamalari kiyaslanmis, sonrasinda ise Portfoy A ve
Portfoy B’ye dahil olan hisseler kiyaslanmistir. Bagimsiz iki 6rneklem t testine gegmeden
once gruplarin homojenligi test edilmistir. Ortalamalarin kiyaslanmasi ig¢in yapilan
homojenlik testi sonuglarinda ¢ift yanli secenek hipotezine karsilik gelen P degeri 0.9459
olarak hesaplanmigtir. P= 0.9459>0.05 oldugundan varyanslarin esitligini ifade eden
temel hipotezi 0.05 yanilma diizeyinde kabul edilmis ve gruplarin homojen oldugu
sonucuna ulasilmistir. Homojenlik varsayimi altinda uygulanan bagimsiz iki 6rneklem t

testi sonuglar1 Tablo 53’teki gibidir.

Tablo 53: Getirilerin Portfoylere Gore Karsilastirilmas: (GIA)

Portfoy n Ortalama Standart Sapma Fark t P
Portfoy A 10 0.1234 0.2572615 0.04461 0.3922 0.6995
Portfoy B 10  0.07879 0. 251349

Portfoylerin ortalama getirileri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini arastirmak
amactyla kurulan ¢ift yanli hipotez i¢in hesaplanan P degeri P=0.6995>0.05 oldugundan
ortalamalar arasinda anlamli bir fark olmadigini ifade eden temel hipotez reddedilemez.
Yani Portfoy A ile Portfoy B’nin ortalama getirileri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farkin olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica Portfdy A’nin getiri ortalamasinin
Portfoy B’den daha fazla oldugunu inceleyen tek yanli hipotez igin P degeri 0.3497 olarak
hesaplanmistir. Burada P= 0.3497>0.05 oldugundan temel hipotez reddedilememistir.
Yani Portfoy A’nin getirileri Portfoy B’nin getirilerine gore istatistiksel olarak anlaml

bir biiyiikliige sahip degildir.

Bu asamada portfoy ortalamalarini karsilagtirmak yerine Portfoy A ve Portfoy B ye dahil
olan hisselerin getirileri kiyaslanmistir. Hisselerin kiyaslanmasi i¢in yapilan homojenlik
testi sonuglarinda ¢ift yanl secenek hipotezine karsilik gelen P degeri 0.9658 olarak
hesaplanmistir. P= 0.9658>0.05 oldugundan varyanslarin esitligini ifade eden temel
hipotezi 0.05 yanilma diizeyinde kabul edilmis ve gruplarin homojen oldugu sonucuna
ulasilmistir. Homojenlik varsayimi altinda uygulanan bagimsiz iki orneklem t testi

sonuglar1 Tablo 54’teki gibidir.
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Tablo 54: Getirilerin Hisse Senetlerine Gore Karsilastirilmas1 (GIA)

Portfoy n Ortalama Standart Sapma Fark t P

Portfoy A 50 0.1234 0.3021829 0.04462 0.7360 0.4635
Portfoy B 50 0.078782 0.3040464

Portfoy A ve Portfoy B’ye dahil olan hisse senedi getiri ortalamalar1 arasinda anlamli bir
fark olup olmadigini arastirmak amaciyla kurulan hipotez i¢in hesaplanan P degeri
P=0.4635>0.05 oldugundan ortalamalar arasinda anlamli bir fark olmadigini ifade eden
temel hipotez reddedilememistir. Yani Portfoy A ile Portfoy B’ye dahil hisselerin
ortalama getirileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Ayrica A hisselerinin B hisselerine gore daha fazla getiri getirdigini sinamak
amac1 ile kurulan tek yanli hipotez i¢in hesaplanan olasilik degeri P= 0.2317>0.05
oldugundan temel hipotez reddedilememistir. Yani Portfoy A’ya dahil olan hisselerin
getirilerinin Portfoy B’ye dahil olan hisselerin getirilerine gore istatistiksel olarak anlamli

bir biiytikliigii bulunamamustir.
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SONUC VE ONERILER
Bankacilik sektorii iginde bulunduklari ekonomik sistemi etkiledikleri gibi ayn1 zamanda
bu ekonomik sistemden etkilenebilmektedirler. Bu sebeple bankacilik sektorii tiim diinya
ekonomileri igin en Onemli sektorlerden biridir. Herhangi bir ekonomideki Kkriz
durumunda bankacilik sektoriiniin bu krizden olumsuz etkilenmesi iilke igerisindeki
ekonomik dongiiniin yavaglamasina hatta kimi zaman durmasina sebep olabilmektedir.
Bu gibi durumlarda mevcut ekonomik krizin daha fazla bliylimesi kaginilmazdir.
Bankalarin ekonomik sistemlerdeki 6nemine gosterilebilecek en onemli 6rneklerden
birisi 2007 yilinda ABD’de baglayip 2008 yilinda kiiresel bir finansal krize doniisen
stirectir. ABD’de diisiik kredi notuna sahip kisilere verilen konut kredilerinin geri
O0denememesi ile iilkenin 6nemli bankalari iflas etmis ve {iilkenin isleyen finansal
sisteminin ¢6kmesine neden olmustur. Bu krizin diinya iilkelerinde likidite sikintisina yol
acmasiyla beraber diinya dis ticaret hacmi gerilemis ve gelismis-gelismekte olan iilkelerin

makroekonomilerini derinden etkilemistir.

Bu baglamda ekonomiler i¢in bdylesine 6nem arz eden banka kuruluslarinin gostermis
olduklar1 finansal performanslarin gozlemlenmesi, ekonomide ortaya c¢ikabilecek
risklerin kontrol altinda tutulabilmesi adina olduk¢a 6nemli bir husustur. Bu ¢alismada
oncelikle TBAHP aracilig ile finansal gdstergelerin 6nem agirliklari i¢ uzman kisinin
goriisleri alinarak belirlenmistir. Elde edilen sonuglara bakildiginda bir bankanin finansal
performansini ortaya koyan en 6nemli gostergelerin sermaye yeterliligi ve likidite oldugu
saptanmistir. Sermaye yeterlilik oranlar1 bir bankanin karsilagabilecegi risklere karsi
gliclii durabilme durumunu ifade ederken likidite oranlari, banka aktiflerinin hizli, kolay
ve daha kisa vadeli sekilde nakde doniistiiriilerek, dnceden planlanamayan ani borglarimni
O0deyebilme gliciinii gosteren gostergedir. Sonuglara goére bir bankanin finansal
performansini gosteren en 6nemli gésterge, bankanin beklenmedik risklere karsi ne kadar
hazirlikli oldugu ile iliskilidir. Oyle Ki; bir banka finansal sistemde olusan riskler ile bas
edemez ise igerisinde bulundugu makroekonomik sistem de bundan olumsuz
etkilenecektir. Bir bankanin finansal performansini yiiksek tutmasi igin 6zellikle sermaye

yeterliligi ve likiditesini optimal seviyede tutmaya 6zen gostermesi gerekmektedir.

BISTXBANK endeksinde yer alan 10 mevduat bankasinin finansal performanslarini
incelendigi bu c¢alismada, siralama yapmak amaciyla TOPSIS ve GIA ydntemlerinden

yararlamilmustir. Iki farkli ydntemin tercih edilme sebebi, yontemlerin karsilastirila
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bilmesi ve sonuglarin birbirlerine olan tutarliliginin gézlemlenebilmesi igindir. 2008-
2017 donemlerini inceledigimiz ¢alismada performans degerlendirme kriteri olarak 7 ana
ve 23 alt kriter kullanilmistir. Bu kriterler, ¢alisma dahilinde olusturulan uzman grup ve
daha 6nce bankacilik sektoriinde finansal performans degerlendirme amaci ile olusturulan

calismalar referans alinarak belirlenmistir.

Her iki yontemden alinan sonuglar karsilastirildiginda, finansal performans degerlerinin
birbirine paralellik gosterdigi gorilmektedir. Bu sonuglara gore incelenen dénemler
dahilinde, finansal performansi en basarili olan bankanin Akbank T.A.S. oldugu
goriilmektedir. Bunu Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S ve Tiirkiye Is Bankas1 A.S takip
ederken, diger 7 bankanin finansal performansinin istikrarsiz oldugu ve inisli ¢ikish bir
grafik gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle Seker Bank T.A.S’nin hemen hemen tiim
donemlerde en alt sirada yer aldigi gozlemlenmistir. Caligmanin bu bdliimiiniin
bankacilik sektoriindeki yoneticilere ¢alistiklart kurumlarin sektordeki konumlarint ve
eksikliklerini gormeleri, ilerleyen siiregteki yonetimsel kararlar1 alirken planlamaya katki
saglamalar1 konularinda fayda saglamasi beklenmektedir. Sonuglara bakildiginda hem
TOPSIS yonteminin hem de GIA ydnteminin bankalarin piyasadaki performansini
degerlendirmek amaciyla kullanilabilecek yontemlerden oldugu sdylenilebilir. Ayrica
TBAHP-TOPSIS ve TBAHP-GIA y6ntemlerinin bir arada kullanilmastyla, literatiire yeni

bir biitlinlesik performans degerlendirme yaklagimi sunulmustur.

Calismanin en temel amaci ise finansal performans degerlendirmesinin hisse senedi
yatirimi i¢in tek bagina bir karar faktorii olup olamayacagini gézlemlemektir. Elde edilen
finansal performans sonuglar1 dahilinde farkli portfoyler olusturulmus ve bu portfoylerin
getirileri hem kantitatif bazda hem de istatistiksel bazda degerlendirilmistir. Sonuglara
gore, her iki yontemden de elde edilen performans sonuglari ile olusturulan portfoylerin
basarili oldugu goriilmektedir. Portfoyler finansal performansi en yiiksek 5 banka ve en
diisiik 5 banka olarak olusturulmustur. TOPSIS yonteminden elde edilen sonuglara gore
10 yil i¢in ayr1 ayr1 olusturulan portfdylerin 6 yilinda, finansal performansi en yiiksek 5
bankadan olusan Portfoy A basarili olmustur. GIA ydnteminden elde edilen sonuglara
gore olusturulan portfoylere bakildiginda ise 10 yilin 7’sinde Portfoy A’nin basarili
oldugu gozlemlenmistir. Yontemler kiyaslandiginda hem ortalama getiri bazinda hem de
yil bazinda GIA yontemine gére olusturulan portfdylerin TOPSIS yontemine gore

olusturulan portfoylerden daha basarili oldugu goériilmektedir. Portfoyler arasindaki getiri
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farklarmin istatistiksel olarak anlam ifade edip etmedigi test edildiginde her iki yonteme
gore olusturulan portfoyler arasi getiri farkinin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
sonucuna ulasilmistir. Buradan cikarlan sonug¢ ise, TBAHP-TOPSIS ve TBAHP-GIA
yontemlerinin finansal performans degerlendirme ve sonuglarina gore portfoy olusturmak
icin kullanilabilirliginin uygun oldugudur. Ancak istatistiksel testlerin olumlu sonug
vermemesi finansal performans degerlendirmesinin hisse senedi yatiriminda tek basina
karar unsuru olmasinda yeterli olmadiginin gostergesidir.  Yontemleri kullanirken
finansal performans disinda, hisse senedi fiyatlarii etkileyen diger faktorlerin de
belirlenerek, hiyerarsik yapiya dahil edilmesi beklenen getiriyi arttiracaktir. Elde edilen

sonugclarin literatiirdeki benzer ¢aligmalara paralel oldugu goriilmektedir.

Dikkat edilmesi gereken hususlardan birisi bu c¢alismanin kapsaminin bankacilik
sektorlindeki sirketler ile sinirlandirilarak olusturulmus olmasidir. Farkli sektorler ya da
farklt zaman dilimlerinin ele alinmasiyla farkli sonuglar elde edilebilir. Ayrica CKKV
yontemlerinde ve TBAHP ile agirliklarinin belirlenmesinde siibjektif ifadelerden
yararlanildigi  icin  sonuglar olusturulan uzman gruplara gbére degisiklik
gosterebilmektedir. Ilerleyen ¢alismalarda daha genis veri setlerinin elde edilmesiyle
finansal performans degerlendirmesi ve hisse senedi getirisi arasindaki iligki farkli

istatistiksel veya ekonometrik yontemler ile de incelenebilir.
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EKLER

EK 1: 1. Uzman Goriisii Raporu

Bankalarin Finansal Performanslarin1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan Ana

Kriterlere Ait ikili Karsilastirma
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Yeterliligi
K1) Sermaye X K7) Sektor
Yeterliligi Paylar
K2) Aktif X K3) Likidite
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K4) Karhlik X K5) Gelir ve
Gider Yapisi

K4) Karlilik X K6) Grup Paylari

K4) Karlhilik X K7) Sektor
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Paylar1 Paylar1

Bankalarin Finansal Performanslarini1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
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Alt Kriter M| O < N| =] F| || N| <] O ¥ Al Kriter
K11) X K12)
Sermaye Ozkaynaklar /
Yeterliligi Toplam Aktifler
Orani
K11) X K13)
Sermaye (Ozkaynaklar-
Yeterliligi Duran Aktifler) /
Orani Toplam Aktifler
K12) X K13)
Ozkaynaklar / (Ozkaynaklar-
Toplam Duran Aktifler) /
Aktifler Toplam Aktifler

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Aktif Kalitesi Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O <| N| ®| F| || N| €| O| ¥| AjtKriter
K21) Toplam X K22) Finansal
Krediler ve Varliklar (net) /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam
Mevduat
K21) Toplam X K23) Toplam
Krediler ve Krediler ve
Alacaklar / Alacaklar /
Toplam Toplam Aktifler
Mevduat
K21) Toplam X K24) Ozel
Krediler ve Karsiliklar /
Alacaklar / Takipteki
Toplam Krediler
Mevduat
K21) Toplam X K25) Takipteki
Krediler ve Krediler (briit) /
Alacaklar / Toplam Krediler
Toplam ve Alacaklar
Mevduat
K21) Toplam X K26) Duran
Krediler ve Aktifler /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam
Mevduat
K22) X K23) Toplam
Finansal Krediler ve
Varliklar Alacaklar /
(net) / Toplam Aktifler
Toplam
Aktifler
K22) X K24) Ozel
Finansal Karsiliklar /
Varliklar Takipteki
(net) / Krediler
Toplam
Aktifler
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K22) K25) Takipteki
Finansal Krediler (briit) /
Varliklar Toplam Krediler
(net) / ve Alacaklar
Toplam

Aktifler

K22) X K26) Duran
Finansal Aktifler /
Varliklar Toplam Aktifler
(net) /

Toplam

Aktifler

K23) Toplam K24) Ozel
Krediler ve Karsiliklar /
Alacaklar / Takipteki
Toplam Krediler
Aktifler

K23) Toplam K25) Takipteki
Krediler ve Krediler (briit) /
Alacaklar / Toplam Krediler
Toplam ve Alacaklar
Aktifler

K23) Toplam K26) Duran
Krediler ve Aktifler /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam

Aktifler

K24) Ozel K25) Takipteki
Karsiliklar / Krediler (briit) /
Takipteki Toplam Krediler
Krediler ve Alacaklar
K24) Ozel X K26) Duran
Karsiliklar / Aktifler /
Takipteki Toplam Aktifler
Krediler

K25) K26) Duran
Takipteki Aktifler /
Krediler Toplam Aktifler
(briit) /

Toplam

Krediler ve

Alacaklar

Bankalarin Finansal Performanslarini1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Likidite Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O < NI R F|H| N| <| O ¥ AltKriter
K31) X K32) Likit
Likit Aktifler Aktifler / Kisa
/ Toplam Vadeli
Aktifler Yiikiimliliikler

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Karhlik Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O <| N| || F| || N| €| O ¥| Al Kriter
K41) X K42) Ortalama
Ortalama Ozkaynak
Aktif Karlilig
Karlilig

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Gelir ve Gider Yapisi Kriterinin Alt Kriterlerine Ait Ikili
Karsilastirma
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Alt Kriter M| O <| N| ®| F| || N| €| O| ¥| AjtKriter
K51) Ozel X K52) Faiz Dist
Karsiliklar Gelirler (net) /
Sonrasi Net Toplam Aktifler
Faiz Geliri /
Toplam
Aktifler
K51) Ozel X K53) Ozel
Karsiliklar Karsiliklar
Sonras1 Net Sonras1 Net Faiz
Faiz Geliri / Geliri / Toplam
Toplam Faaliyet Gelirleri
Aktiflgr (Giderleri)
K51) Ozel X K54) Diger
Karsiliklar Faaliyet
Sonrasi Net Giderleri /
Faiz Geliri / Toplam Aktifler
Toplam
Aktifler
K52) Faiz X K53) Ozel
Dis1 Gelirler Karsiliklar
(net) / Sonrasi Net Faiz
Toplam Geliri / Toplam
Aktifler Faaliyet Gelirleri
(Giderleri)
K52) Faiz X K54) Diger
Dis1 Gelirler Faaliyet
(net) / Giderleri /
Toplam Toplam Aktifler
Aktifler
K53) Ozel X K54) Diger
Karsiliklar Faaliyet
Sonrasi Net Giderleri /
Faiz Geliri / Toplam Aktifler
Toplam
Faaliyet
Gelirleri
(Giderleri)
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Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Grup Paylar: Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O <| N| ®| B| || N| €| O ¥| Al Kriter
K61) Toplam X K62) Toplam
Aktifler Krediler
K61) Toplam X K63) Toplam
Aktifler Mevduatlar
K62) Toplam X K63) Toplam
Krediler Mevduatlar

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Sektor Paylar1 Kriterinin Alt Kriterlerine Ait Ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O N R | R N[ <] O M A Kriter
K71) Toplam X K72) Toplam
Aktifler Krediler
K71) Toplam X K73) Toplam
Aktifler Mevduatlar
K72) Toplam X K73) Toplam
Krediler Mevduatlar
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EK 2: 2. Uzman Goriisii Raporu

Kriterlere Ait ikili Karsilastirma

Bankalarin Finansal Performanslarin1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan Ana
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Ana Kriter M| O | N| &H| F| | N| <« O ¥| AnaKriter
K1) Sermaye X K2) Aktif
Yeterliligi Kalitesi
K1) Sermaye X K3) Likidite
Yeterliligi
K1) Sermaye X K4) Karlilik
Yeterliligi
K1) Sermaye X K5) Gelir ve
Yeterliligi Gider Yapisi
K1) Sermaye X K6) Grup Paylari
Yeterliligi
K1) Sermaye X K7) Sektor
Yeterliligi Paylar
K2) Aktif X K3) Likidite
Kalitesi
K2) Aktif X K4) Karlhilik
Kalitesi
K2) Aktif X K5) Gelir ve
Kalitesi Gider Yapist
K2) Aktif X K6) Grup Paylari
Kalitesi
K2) Aktif X K7) Sektor
Kalitesi Paylari
K3) Likidite X K4) Karlilik
K3) Likidite X K5) Gelir ve
Gider Yapisi
K3) Likidite X K6) Grup Paylar1
K3) Likidite X K7) Sektor
Paylan
K4) Karlilik X K5) Gelir ve
Gider Yapisi
K4) Karlilik X K6) Grup Paylar
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K4) Karlilik X K7) Sektor
Paylar1

K5) Gelir ve X K6) Grup Paylari

Gider Yapisi

K5) Gelir ve X K7) Sektor

Gider Yapisi Paylar1

K6) Grup X K7) Sektor

Paylar1 Paylar1

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Sermaye Yeterliligi Kriterinin Alt Kriterlerine Ait Ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O < N| =] F| || N| <] O ¥ Al Kriter
K11) X K12)
Sermaye Ozkaynaklar /
Yeterliligi Toplam Aktifler
Orani
K11) X K13)
Sermaye (Ozkaynaklar-
Yeterliligi Duran Aktifler) /
Orani Toplam Aktifler
K12) X K13)
Ozkaynaklar / (Ozkaynaklar-
Toplam Duran Aktifler) /
Aktifler Toplam Aktifler

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Aktif Kalitesi Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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K21) Toplam K22) Finansal
Krediler ve Varliklar (net) /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam

Mevduat

K21) Toplam K23) Toplam
Krediler ve Krediler ve
Alacaklar / Alacaklar /
Toplam Toplam Aktifler
Mevduat

K21) Toplam K24) Ozel
Krediler ve Karsiliklar /
Alacaklar / Takipteki
Toplam Krediler
Mevduat

K21) Toplam X K25) Takipteki
Krediler ve Krediler (briit) /
Alacaklar / Toplam Krediler
Toplam ve Alacaklar
Mevduat

K21) Toplam K26) Duran
Krediler ve Aktifler /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam

Mevduat

K22) K23) Toplam
Finansal Krediler ve
Varliklar Alacaklar /

(net) / Toplam Aktifler
Toplam

Aktifler

K22) X K24) Ozel
Finansal Karsiliklar /
Varliklar Takipteki

(net) / Krediler
Toplam

Aktifler

K22) X K25) Takipteki
Finansal Krediler (briit) /
Varliklar Toplam Krediler
(net) / ve Alacaklar
Toplam

Aktifler

K22) K26) Duran
Finansal Aktifler /
Varliklar Toplam Aktifler
(net) /
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Toplam

Aktifler

K23) Toplam X K24) Ozel
Krediler ve Karsiliklar /
Alacaklar / Takipteki
Toplam Krediler
Aktifler

K23) Toplam X K25) Takipteki
Krediler ve Krediler (briit) /
Alacaklar / Toplam Krediler
Toplam ve Alacaklar
Aktifler

K23) Toplam X K26) Duran
Krediler ve Aktifler /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam

Aktifler

K24) Ozel X K25) Takipteki
Karsiliklar / Krediler (briit) /
Takipteki Toplam Krediler
Krediler ve Alacaklar
K24) Ozel X K26) Duran
Karsiliklar / Aktifler /
Takipteki Toplam Aktifler
Krediler

K25) X K26) Duran
Takipteki Aktifler /
Krediler Toplam Aktifler
(briit) /

Toplam

Krediler ve

Alacaklar

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Likidite Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma

22 < v

E 2% |2z E

= | 2 AR 5

- ~| B 2| R =

i ARCIEe Bl @ i

o 2| B2 o B B o

O = 2 23 T 9| & x| @

) @ | - Pl 9 9| P, = o

2123285 % E 8 32 2

FIEE R

W) -] 72 < 723 -] ]
Alt Kriter M| O N R | R N| < O M A Kriter
K31) X K32) Likit
Aktifler / Kisa
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Likit Aktifler
/ Toplam
Aktifler

Vadeli
Yukiumlalikler

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Karhlik Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O < N| =] F| H|N| <] O ¥ AltKriter
K41) X K42) Ortalama
Ortalama Ozkaynak
Aktif Karlilig
Karlilig

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Gelir ve Gider Yapis1 Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili

Karsilastirma
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Alt Kriter M| O <| N| ®| F| || N| <| O| ¥| AjtKriter
K51) Ozel X K52) Faiz Dis1
Karsiliklar Gelirler (net) /
Sonras1 Net Toplam Aktifler
Faiz Geliri /
Toplam
Aktifler
K51) Ozel X K53) Ozel
Karsiliklar Karsiliklar
Sonras1 Net Sonrasi Net Faiz
Faiz Geliri / Geliri / Toplam
Toplam Faaliyet Gelirleri
Aktifler (Giderleri)
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K51) Ozel X K54) Diger

Karsiliklar Faaliyet

Sonrasi Net Giderleri /

Faiz Geliri / Toplam Aktifler

Toplam

Aktifler

K52) Faiz X K53) Ozel

Dis1 Gelirler Karsiliklar

(net) / Sonrasi Net Faiz

Toplam Geliri / Toplam

Aktifler Faaliyet Gelirleri
(Giderleri)

K52) Faiz X K54) Diger

Dis1 Gelirler Faaliyet

(net) / Giderleri /

Toplam Toplam Aktifler

Aktifler

K53) Ozel X K54) Diger

Karsiliklar Faaliyet

Sonrasi Net Giderleri /

Faiz Geliri / Toplam Aktifler

Toplam

Faaliyet

Gelirleri

(Giderleri)

Bankalarin Finansal Performanslarini1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Grup Paylar: Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter X | O <| NI R| B H| N| <| O ¥| AltKriter
K61) Toplam X K62) Toplam
Aktifler Krediler
K61) Toplam X K63) Toplam
Aktifler Mevduatlar
K62) Toplam X K63) Toplam
Krediler Mevduatlar
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Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Sektor Paylar1 Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter MO < N R| | H|N| < O X Al Kriter
K71) Toplam X K72) Toplam
Aktifler Krediler
K71) Toplam K73) Toplam
Aktifler Mevduatlar
K72) Toplam X K73) Toplam
Krediler Mevduatlar
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EK 3: 3. Uzman Goriisii Raporu

Kriterlere Ait ikili Karsilastirma

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan Ana
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Ana Kriter M| O | N| &H| F| | N| <« O ¥| AnaKriter
K1) Sermaye X K2) Aktif
Yeterliligi Kalitesi
K1) Sermaye X K3) Likidite
Yeterliligi
K1) Sermaye X K4) Karlilik
Yeterliligi
K1) Sermaye X K5) Gelir ve
Yeterliligi Gider Yapisi
K1) Sermaye X K6) Grup Paylari
Yeterliligi
K1) Sermaye X K7) Sektor
Yeterliligi Paylar
K2) Aktif X K3) Likidite
Kalitesi
K2) Aktif X K4) Karlilik
Kalitesi
K2) Aktif X K5) Gelir ve
Kalitesi Gider Yapist
K2) Aktif X K6) Grup Paylari
Kalitesi
K2) Aktif X K7) Sektor
Kalitesi Paylari
K3) Likidite X K4) Karlilik
K3) Likidite X K5) Gelir ve
Gider Yapisi
K3) Likidite X K6) Grup Paylari
K3) Likidite X K7) Sektor
Paylan
K4) Karhilik X K5) Gelir ve
Gider Yapisi
K4) Karlilik X K6) Grup Paylar
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K4) Karhlik X K7) Sektor
Paylar1

K5) Gelir ve X K6) Grup Paylari

Gider Yapisi

K5) Gelir ve X K7) Sektor

Gider Yapisi Paylar1

K6) Grup X K7) Sektor

Paylar1 Paylari

Bankalarin Finansal Performanslarini1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Sermaye Yeterliligi Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O < N| =] F| || N| <] O ¥ Al Kriter
K11) X K12)
Sermaye Ozkaynaklar /
Yeterliligi Toplam Aktifler
Orani
K11) X K13)
Sermaye (Ozkaynaklar-
Yeterliligi Duran Aktifler) /
Orani Toplam Aktifler
K12) X K13)
Ozkaynaklar / (Ozkaynaklar-
Toplam Duran Aktifler) /
Aktifler Toplam Aktifler

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Aktif Kalitesi Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Alt Kriter M| O <| N| ®| F| || N| €| O| ¥| AjtKriter
K21) Toplam X K22) Finansal
Krediler ve Varliklar (net) /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam
Mevduat
K21) Toplam X K23) Toplam
Krediler ve Krediler ve
Alacaklar / Alacaklar /
Toplam Toplam Aktifler
Mevduat
K21) Toplam X K24) Ozel
Krediler ve Karsiliklar /
Alacaklar / Takipteki
Toplam Krediler
Mevduat
K21) Toplam X K25) Takipteki
Krediler ve Krediler (briit) /
Alacaklar / Toplam Krediler
Toplam ve Alacaklar
Mevduat
K21) Toplam X K26) Duran
Krediler ve Aktifler /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam
Mevduat
K22) X K23) Toplam
Finansal Krediler ve
Varliklar Alacaklar /
net oplam Aktifler
/ Toplam Aktifl
Toplam
Aktifler
K22) X K24) Ozel
Finansal Karsiliklar /
Varliklar Takipteki
net rediler
(net) / Kredil
Toplam
Aktifler
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K22) K25) Takipteki
Finansal Krediler (briit) /
Varliklar Toplam Krediler
(net) / ve Alacaklar
Toplam

Aktifler

K22) K26) Duran
Finansal Aktifler /
Varliklar Toplam Aktifler
(net) /

Toplam

Aktifler

K23) Toplam K24) Ozel
Krediler ve Karsiliklar /
Alacaklar / Takipteki
Toplam Krediler
Aktifler

K23) Toplam K25) Takipteki
Krediler ve Krediler (briit) /
Alacaklar / Toplam Krediler
Toplam ve Alacaklar
Aktifler

K23) Toplam X K26) Duran
Krediler ve Aktifler /
Alacaklar / Toplam Aktifler
Toplam

Aktifler

K24) Ozel K25) Takipteki
Karsiliklar / Krediler (briit) /
Takipteki Toplam Krediler
Krediler ve Alacaklar
K24) Ozel K26) Duran
Karsiliklar / Aktifler /
Takipteki Toplam Aktifler
Krediler

K25) K26) Duran
Takipteki Aktifler /
Krediler Toplam Aktifler
(briit) /

Toplam

Krediler ve

Alacaklar

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Likidite Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Karhlik Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma

Y =<

v = @ = @ 7

: 5| @ - B @ 22

=) 7 = ] D = H-1 =

O | x| = 8= Sl 8 @& &)

| = @ @ SR -

2 2| »~ = o =| & = el 2 =

= i | 2 2| @2 5| R =| & =

T =228 <32 88z

z 2% 22 5 5 23 2%
Alt Kriter MO < N| R | H|N| <] O X Al Kriter
K41) X K42) Ortalama
Ortalama Ozkaynak
Aktif Karlilig
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Bankalarin Finansal Performanslarini1 Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Gelir ve Gider Yapis1 Kriterinin Alt Kriterlerine Ait kili
Karsilastirma
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K51) Ozel X K52) Faiz Dis1
Karsiliklar Gelirler (net) /
Sonrasi Net Toplam Aktifler
Faiz Geliri /
Toplam
Aktifler
K51) Ozel X K53) Ozel
Karsiliklar Karsiliklar
Sonras1 Net Sonras1 Net Faiz
Faiz Geliri / Geliri / Toplam
Toplam Faaliyet Gelirleri
Aktiflgr (Giderleri)
K51) Ozel X K54) Diger
Karsiliklar Faaliyet
Sonrasi Net Giderleri /
Faiz Geliri / Toplam Aktifler
Toplam
Aktifler
K52) Faiz X K53) Ozel
Dis1 Gelirler Karsiliklar
(net) / Sonrasi Net Faiz
Toplam Geliri / Toplam
Aktifler Faaliyet Gelirleri
(Giderleri)
K52) Faiz X K54) Diger
Dis1 Gelirler Faaliyet
(net) / Giderleri /
Toplam Toplam Aktifler
Aktifler
K53) Ozel X K54) Diger
Karsiliklar Faaliyet
Sonrasi Net Giderleri /
Faiz Geliri / Toplam Aktifler
Toplam
Faaliyet
Gelirleri
(Giderleri)

128




Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Grup Paylar: Kriterinin Alt Kriterlerine Ait Ikili Karsilastirma
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Aktifler Mevduatlar
K62) Toplam X K63) Toplam
Krediler Mevduatlar

Bankalarin Finansal Performanslarini Degerlendirmek Amaciyla Olusturulan
Kriterlerden Sektor Paylar: Kriterinin Alt Kriterlerine Ait ikili Karsilastirma
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Aktifler Krediler
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Aktifler Mevduatlar
K72) Toplam X K73) Toplam
Krediler Mevduatlar
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EK 4: 2008-2016 Yillar1 I¢in Gergeklestirilen TOPSIS Islemleri

Karar Matrisi (2008)

Bankalar/Kriter

kit [ ka2 | ks Kot | Koo [ ko | won | was [ e | kat | o | wan | waa [ kse | o | ss | s | ket | Koo | Kes | ko [ ke | ks

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

182 131 11 8 316 518 100 26 21 A4 B2 2 152 29 22 M1 26 15 16 115 11 121 15
72 106 68 176 153 664 692 32 38 M5 4 14 37 5 1 T4 36 28 36 2 2 35 2
79 150 10 12 133 44 M6 33 52 269 08 04 28 4 08 &5 43 04 05 03 04 04 03
00107 78 12 199 673 10 37 29 U1 R6 14 108 47 16 589 42 39 51 35 38 49 35
U7 121 76 %09 88 97 638 49 45 182 29 18 18 66 19 6 53 12 14 13 11 13 13
161 106 79 947 289 S61 637 25 28 319 413 2 185 31 24 54 29 1B U2 11§ 16 136 116
U5 84 53 642 39 506 829 48 31 M9 41 2 BT 37 11 66 2 75 73 89 72 1 89
2 97 45 749 258 488 100 46 52 413 T4 15 16 26 27 41 29 W3 BS U BS B U
W3 109 77 82 2 S84 %2 48 31 N4 644 14 133 3 17 B3 25 76 87 8 74 83 82
7 108 31 97 207 607 64 44 77 BI 02 16 152 32 29 4 37 93 1 92 9 105 92

Normalizasyon Islemi (2008)

Bankalar/Kriter

Kt | K12 | ks [ kot [ Koo [ ka3 | ko | ka5 | kae [ kat [ ka2 | wat | kaz | kst | ksa ] kss [ kea | ket | ke [ kes | k1] k2 [ kas

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

Kok Kare Toplam=

312 1716 121 7225 9986 2683 10000 676 441 458 1102 4 231 B84l 484 2125 676 1563 1588 1323 1464 1464 1323
2058 1124 4624 16262 2341 4409 4789 1024 1444 6003 1849 196 1877 25 1 5685 1296 784 1296 484 729 1225 484
3204 231 100 12544 1769 2959 1901 1089 2704 7236 2581 016 784 16 (064 4032 1849 016 025 009 016 016 009
100 1145 6084 12589 396 4529 10000 1369 841 2924 1063 196 1638 2209 256 3469 1764 1521 2601 1225 1444 2401 1225
2161 1464 57,76 6545 8294 3564 4070 2401 2025 3312 841 324 219 4356 361 4624 2809 144 196 169 121 169 169
2592 1124 6241 8968 8352 3147 4058 625 784 1018 2237 3423 961 576 2746 841 169 2016 1346 1588 185 1346
2103 7056 2809 4122 1289 2560 6872 2304 961 222 5808 4 5617 1369 121 4844 4 5625 5329 7921 5184 49 7921
231 9409 2025 5610 6656 2381 10000 21,16 2704 1706 5991 225 256 676 729 1689 841 2045 1823 196 1904 169 19
2045 1188 5929 6757 484 3411 8874 2304 961 9242 4147 196 1769 9 289 3058 625 5776 7569 6724 5476 6889 6724
2465 1166 961 8593 4285 3684 3894 1936 5929 1716 408 256 231 1024 B4l 2304 1369 8649 121 8464 81 1103 8464
4914 3580 2378 2987 7961 1826 2539 1259 1371 8029 1442 5108 4876 1282 6181 1859 1117 2748 2888 267 2658 2769 26,7

o~

Normalize Edilmis Matris (2008)

Bankalar/Kriter

Kt | K12 | ka3 [ Kot [ ka2 [ ko3 | Koa | K25 | ka6 | ka1 | ka2 | Kan | ka2 | kst | ks2 | ks [ ke | Kot | K6z | kes | k71| k2 [ K73

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

037 0365 0463 0285 0397 0284 0394 0207 0153 0267 023 0392 0312 0226 035 0248 0233 0455 0436 0431 0455 0437 0431
035 029% 0286 0427 0192 0364 0273 0254 0277 0305 0298 0274 0281 039 0162 0405 0322 0102 0125 0082 0102 0126 0082
0364 0423 0421 0375 0167 0298 0172 0262 0379 0335 0352 0078 0057 0312 0129 0341 0385 0015 0,017 0011 0015 0014 0011
0203 0298 0328 0376 025 0369 0394 0294 0212 0213 0226 0274 0263 0367 0259 0317 0376 0142 0177 0131 0143 0177 0131
0299 0337 032 0271 0362 0327 0251 0389 0328 0227 0201 0352 0304 0515 0307 0366 0475 0,044 0,048 0049 0041 0047 0049
0,328 029 0332 0317 0363 0307 0251 0199 0204 0397 0328 0392 0379 0242 0388 0282 026 0473 0492 0434 0474 0491 0434
0295 0234 0223 0215 0451 0277 0327 0381 0226 0186 0167 0392 0486 0289 0178 0374 0179 0273 0253 0333 0271 0253 0333
0309 027 0189 0251 0324 0267 0394 0365 0379 0514 0537 0294 0328 0203 0437 0221 026 052 0468 0524 0519 047 0524
0291 0304 0324 0275 0276 032 0371 0381 0226 0379 0447 0274 0273 0234 0275 0297 0224 0277 0301 0307 0278 03 0307
0319 0301 013 031 02 0332 0246 035 0562 0163 014 0313 0312 025 0469 0258 0331 0338 0381 0345 0339 0379 0345
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Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2008)

BankalarKriter | K11 [ K12 | K13 ] Kot | koo | ko3 [ koa | ka5 [ a6 | kan [ kaa | ket [ kaa | kst [ ke | ksa | ke [ ket | kea [ Kes | k7t | kna | k73
AKBNK 005 0023 0027 0016 0011 001 002 0013 0005 0015 0014 0015 0018 0016 0016 0012 0012 0012 0008 0005 0013 001 0006
DENIZ | 0024 0019 0017 0024 0005 0013 0014 0016 0009 0018 0017 001 0017 0028 0007 0019 0017 0003 0,002 1E03 0,003 0003 0001
ICBCT  |0025 0027 005 0021 0005 001 0009 0016 0012 0019 0021 0003 0003 0022 0006 0016 0021 4E-04 3E-04 1E-04 4E-04 3E-04 2E-M4
QNBFB  [0014 0019 0019 0021 0007 0013 002 0018 0006 0012 0013 001 0015 0026 0012 0015 002 0004 0003 0,002 0004 0004 0002
SKBNK | 002 0022 0019 0015 001 0011 0013 0024 001 0013 0012 0013 0018 0036 0014 0017 0025 0001 904 6E04 0001 0001 7E-04
GARAN  [0022 0019 0019 0018 001 0011 0013 0012 0006 0023 0019 0015 0022 0017 0018 0013 0014 0012 0009 0005 0013 0011 0006
HALKB | 002 0015 0013 0012 0013 001 0016 0023 0007 0011 001 0015 0029 002 0008 0017 001 0007 0005 0004 0008 0006 0005
ISCTR | 0021 0017 0011 0014 0009 0009 002 0022 0012 003 0031 001 0019 0014 002 001 0014 0013 0008 0006 004 0011 0007
VAKBN | 002 002 0019 0016 0008 0011 0019 0023 0007 0022 0026 001 0016 0017 0013 0014 0012 0007 0005 0004 0008 0,007 0004
YKBNK | 0022 0019 0,008 0018 0007 0012 0012 0021 0017 0009 0008 0012 0018 0018 0022 0012 0018 0009 0007 0004 0009 0009 0005

Pozitif ve Negatif Ideal Coziim Degerleri (2008)
Poitif deal Cozim | 0025 0027 0,027 0,024 0013 0013 0009 0012 0005 003 0031 0015 0029 003 0022 0019 001 0013 0009 0006 0014 0011 00T

Negatif[deal Ciziimf 0014 0015 0008 0012 0005 0009 002 0024 0017 0009 0008 0003 0003 0014 0006 001 0025 4E04 3E-04 LE04 4E04 3E-04 2EM4

Nihai Performans Siralamalar1 (2008)

Alternatifler sF S; C; Siralama
AKBNK 0,036877335 0,04587555 0,554367985 3
DENIZ 0,039360483 0,035379621 0,47336864 5
ICBCT 0,048659765 0,03489862 0,41765551 8
QNBFB 0,04412999 0,03000333 0,404721251 10
SKBNK 0,045223317 0,035977621 0,443069031 7
GARAN 0,029646926 0,047312123 0,614770109 1
HALKB 0,046093965 0,039305457 0,460254368 6
ISCTR 0,038075581 0,048463302 0,560017651 2
VAKBN 0,037199601 0,037986557 0,505233381 4
YKBNK 0,048732343 0,033133628 0,404730169 9

Karar Matrisi (2009)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 [ K13 [ Kt [ K22 [ ks | K24 [ ka5 | K26 [ kat | K32 [ kat [ ka2 [ kst | K52 [ ks3 | K54 [ ket | Ke2 [ kes | K71 [ k72 [ K73
AKBNK |25 19 13 711 4716 47 100 45 19 39 633 29 192 38 21 546 23 124 109 11 119 104 1
DENIZ | 19 124 79 1218 154 668 668 62 45 241 453 25 2202 6 18 628 38 27 39 23 27 37 23
ICBCT |08 219 161 1087 107 739 574 62 59 201 396 06 28 37 21 458 48 03 04 03 03 04 03
QNBFB | 18 124 97 866 26 598 927 83 27 31 66 22 179 52 11 602 4 38 48 4 37 46 4
SKBNK | 163 14 95 739 346 548 741 82 45 252 %88 17 122 59 16 615 47 12 13 13 11 13 13
GARMN | 212 126 100 792 345 472 81 45 26 429 664 28 22 37 27 486 24 137 136 124 1B2 131 124
HALKB | 16 95 64 739 352 535 814 51 31 154 242 27 283 44 12 693 2 79 89 87 76 85 87
ISCTR | 183 119 58 67 348 427 100 57 61 386 664 21 176 3 27 428 24 147 133 142 142 127 142
VAKBN | 154 114 84 T74 286 B4 R7 61 3 ¥3 69 19 17 36 15 575 24 84 95 88 81 91 88
YKBNK | 178 128 57 %7 221 586 844 68 71 143 284 21 164 34 33 95 36 84 104 8 81 99 8
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Normalizasyon Islemi (2009)

BankalariKriter [ K11 [ K12 [ K13 | Kot | koo | kas [ koa [ kos [ was | wat [ ko | kat [ ko [ kst [ s | ks | wsa | ket | kea [ kes [ kan [ kna | ki3
AKBNK [ 5063 222 160 5055 2266 1730 10000 2025 361 1520 4007 841 3686 1444 441 2981 529 1538 1188 121 1416 1082 121
DENIZ | 31 1538 G241 14835 2372 462 4462 3344 2025 5808 252 625 408 36 324 394 1444 729 1521 529 729 1369 529
ICBCT  |4326 4796 2592 11816 1145 5461 3295 3344 3481 404 1568 036 784 1369 441 2098 2304 009 016 009 009 06 009
QNBFB | 34 1538 9409 7500 676 3576 8503 6889 720 1303 436 484 304 2704 121 U 16 1444 04 16 1369 2136 16
SKBNK | 2657 196 9025 5461 1197 3003 591 6724 2025 635 1505 289 1488 3481 256 3782 2200 14 169 169 121 169 169
GARAN  |4494 1588 102 6273 1190 2228 6561 2025 676 1840 4409 784 4928 1369 729 232 576 1877 185 138 1742 1716 1538
HALKB | 25 9025 4096 5461 1239 2862 6626 2601 961 2372 5856 729 8009 1936 144 4802 4 G241 7921 7569 5176 7225 7569
ISCTR | 3349 1416 3364 4489 1211 1823 10000 3249 3720 1490 4409 441 3098 O 729 183 576 2161 1769 2016 2016 1613 2016
VAKBN  [2372 130 705 5091 818 282 8780 3721 9 131 4761 361 289 1296 225 3306 576 7056 %025 7744 6561 8281 T744
YKBNK | 3168 1638 3249 8503 4884 3434 7123 4604 5041 2045 5476 441 269 1156 1089 1560 1296 7056 1082 64 6561 %801 64

Kok Kare Toplam=| 5902 4347 309 2747 9715 1773 2663 1989 1411 9802 1679 7093 5844 1388 6707 174 1073 2801 2826 2677 21 2103 2677

Normalize Edilmis Matris (2009)

BankalarKriter | K11 [ K12 | K13 [ Kan | K2 [ ka3 | a4 [ kos [ Kae | k3t [ ke | ket [ ka2 [ kst | ka2 | ks3] ke | ket | kea [ K63 | k7t [ Ki2 | k73
AKBNK 0381 0343 0421 0259 049 0235 0375 0226 0135 0398 0377 0409 0329 0274 0313 0314 0214 0443 0386 0411 0441 0385 0411
DENIZ  |0322 0285 0256 0443 0159 0377 0251 0312 0319 0246 027 0352 0346 0432 0268 0361 0354 009 0138 0086 01 0137 0086
ICBCT  |0352 0504 0521 0396 011 0417 0216 0312 0418 0205 0236 0085 0048 0267 0313 0263 0447 0011 0014 0011 0011 0015 0011
QNBFB  [0305 0285 0314 0315 0268 0337 0348 0417 0191 0368 0393 031 0306 0375 0164 0346 0373 03 017 0149 0137 017 0149
SKBNK | 0276 0322 0307 0269 0356 0309 0278 0412 0319 0257 0231 024 0209 0425 0239 0353 0438 0043 0046 0049 0041 0048 0049
GARAN  [0359 029 0327 0288 0355 0266 0304 0226 0184 0438 0395 0395 038 0267 0403 0279 0.224 0489 0481 0463 0489 0485 0463
HALKB  [0271 0219 0207 0269 0362 0302 0306 0256 022 0157 0144 0381 0484 0317 0179 0398 0186 0282 0315 0325 0282 0314 035
ISCTR | 031 0274 0188 0244 0358 0241 0375 0287 0432 0394 0395 0296 0301 0216 0403 0246 0224 0525 0471 053 05% 047 053
VAKBN | 0261 0262 0272 0282 0294 0301 0352 0307 0213 0381 0411 0268 0291 0259 0224 033 0224 03 03% 0329 03 0337 0329
YKBNK | 0302 0294 0184 0337 0227 033 0317 0342 0503 0146 0139 0296 0281 0245 0492 0227 0336 03 0366 0299 03 0366 0299

Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2009)

BankalarKriter | K11 [ K12 | K13 [ Kor | Koo [ ko3 | kaa [ kos [ wos | k3t [ ke | kan [ kaa [ wsn [ ke | wsa | e [ ket | kea [ Kes | k7t | kna | k73
AKBNK  [0026 0022 0025 0015 0014 0008 0019 0014 0004 0023 0022 0015 0019 0019 0014 0015 001 0011 0007 0005 0012 0009 0006
DENIZ  |0022 0018 0015 0025 0004 0013 0013 0019 001 0014 0016 0013 002 0031 0012 0017 0019 0062 0003 0001 0003 0003 0001
ICBCT  |0024 0032 003 0022 0003 0014 0011 0019 0013 0012 0014 0003 0003 0019 004 0012 0024 304 3E-04 1E-04 3E-04 3E-04 2E-M4
QNBFB  [0021 0018 0018 0018 0008 0012 0017 0026 0006 0021 0023 0012 0018 0026 0008 0016 002 0003 0003 0,002 0004 0004 0002
SKBNK | 0019 0021 0018 0015 001 0011 0014 0025 001 0015 0014 0009 0012 003 0011 0016 0023 0001 BE-04 6E-04 0001 0001 TE04
GARAN  [0024 0019 0019 0016 001 0009 0015 0014 0006 0025 0023 0015 0022 0019 0018 0013 0012 0013 0009 0,006 0014 0011 0006
HALKB  [0018 0014 0012 0015 001 001 0015 0016 0007 0009 0008 0014 0029 0022 0008 0019 001 0007 0006 0004 0008 007 0004
ISCTR | 0021 0018 0011 0014 001 0008 0019 0018 0013 0023 0023 0011 0018 0015 0018 0011 0012 0013 0009 0006 0I5 0011 0007
VAKBN | 0018 0017 0016 0016 0008 001 0018 0019 0007 0022 0024 001 007 0018 001 0015 0012 0008 0005 0004 0008 0,008 0004
YKBNK | 002 0019 0011 0019 0006 0011 0016 0021 0015 0008 0008 0011 007 0017 0023 00LL 008 0008 0007 0004 0008 0,008 0,004

Pozitif ve Negatif Ideal Coziim Degerleri (2009)
Pozitf ideal Cizim | 0026 0032 003 0025 0014 0014 0011 0014 0004 0025 0024 0015 0029 0031 0023 0019 001 0013 0009 0006 0015 0011 0,007

Negatif ideal CGzim

0,018 0014 0011 0,014 0003 0008 0,029 0026 0015 0,008 0008 0003 0,003 0015 0008 0,011 0024 3t-04 3E-04 1E-04 3E-04 3E-04 2E-04

Nihai Performans Siralamalari (2009)

Alternatifler ST S; C; Siralama
AKBNK 0,026091518 0,046816153 0,642129316 2
DENIZ 0,038506781 0,034091743 0,469592786 6
ICBCT 0,049109256 0,033068543 0,402402393 8
QNBFB 0,038596169 0,033679525 0,465986876 7
SKBNK 0,045339022 0,025861252 0,363218436 10
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GARAN

HALKB
ISCTR

VAKBN
YKBNK

0,026295256
0,042258291
0,037503403
0,036233737
0,044717796

0,04816156 0,646838831
0,039381987 0,482384287
0,041969788 0,528099945
0,036161994 0,499504506
0,029668714 0,398845356

O B~ wWOopk

Karar Matrisi (2010)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 | kot | koo [ kos | kou | kos | was [ wat | kaa | kan | wao [ st | ks | ksa | wsa | ket | kea | kea [ kit ] kna | ks
AKBNK [ 206 155 139 788 441 47 10 24 17 452 193 25 163 35 2 604 21 122 108 109 118 104 1209
DENIZ | 164 114 77 1169 172 667 723 5 37 253 505 17 M6 44 15 607 35 3 38 26 29 36 26
ICBCT | 194 193 143 1045 124 727 625 5 49 22 %4 06 29 32 15 615 37 03 04 03 03 04 03
QNBFB [ 167 137 108 1018 234 653 868 71 28 N1 6 24 176 54 14 T8 36 41 51 4 4 49 4
SKBNK | 14 123 82 91 212 616 742 66 41 B4 B2 15 122 41 25 T 43 12 14 13 12 14 13
GARMN | 196 133 106 892 316 523 89 3 27 06 654 25 191 35 23 576 25 133 132 118 129 127 118
HALKB | 159 102 73 809 277 607 833 4 29 182 8 28 2 39 17 644 2 78 9 89 76 87 89
ISCTR | 175 129 67 728 347 47 100 37 62 32 57 23 175 29 25 483 24 142 131 14 17 16 144
VAKBN | 144 116 88 94 25 607 %9 51 28 25 57 16 135 28 19 01 23 79 92 78 77 88 718
YKBNK | 161 122 66 998 207 61 71 35 55 162 %3 24 N 26 34 %6 29 91 107 86 88 1203 86

Normalizasyon Islemi (2010)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 [ Kt [ k22 [ K23 | Koa [ Kos [ ko6 [ kst | ka2 [ kar | kaa [ kst [ ksz [ ks3 | ksa | ket | k2 [ ke [ ke[ k2 [ K7
AKBNK 444 2403 1932 6209 1945 2181 10000 576 2,89 2043 6288 625 2657 12,25 4 3648 441 1488 1166 1188 1392 1082 1188
DENIZ 269 130 59,29 13666 2958 4449 5227 25 1369 6401 2550 2,89 2132 1936 2,25 3684 1225 9 1444 676 841 1296 6,76
ICBCT 3764 3725 2045 10920 1538 5285 3906 25 2401 4928 1325 036 841 1024 225 378 1369 009 016 009 009 016 009
QNBFB 2789 1877 1166 10363 5476 4264 7534 5041 784 906 3091 576 3098 2916 196 5595 1296 1681 2601 16 16 2401 16
SKBNK 19 1513 6724 8281 7398 3795 5506 4356 1681 6452 1459 225 1488 1681 625 2992 1849 144 196 169 144 196 169
GARAN 3842 1769 1124 7957 9986 2735 6708 9 729 1568 4277 625 3648 1225 529 3318 625 1769 1742 1392 1664 1613 1392
HALKB 2528 104 5329 6545 7673 3684 6939 16 841 3312 784 784 729 1521 289 4147 4 6084 81 7921 57,76 7569 7921
ISCTR 3063 1664 4489 5300 1204 2372 10000 13,69 3844 1102 3102 529 3063 841 625 2333 576 2016 1716 2074 1877 1588 2074
VAKBN 2074 1346 7744 8836 6003 3684 9781 2601 7084 8703 2777 256 1823 784 361 2510 529 6241 8464 6084 5929 7744 60,84
YKBNK 2592 1488 4356 9960 4709 3856 5944 1225 3025 2624 6917 576 400 676 1156 1340 841 8281 1145 739 7744 1061 73,96

Kik Kare Toplam= 54,35 4257 31,18 2967 8788 1905 2675 1506 1255 9414 1623 6724 5411 1176 6805 1826 9566 2758 2802 2653 2672 2695 2653

Normalize Edilmis Matris (2010)

BankalariKriter | K11 [ K12 [ K13 | Kt [ K22 | ka3 | aa [ ka5 | Ko [ K3t | ka2 | ket | kaa | kst | ksa | ksa | ks | ket | ke | kes | kot | k72 | ks
AKBNK ~ [0379 0364 0446 0266 0502 0245 0374 059 0135 048 0489 0372 0301 0298 0294 0331 022 0442 0385 0411 0442 0386 0411
DENIZ  |0302 0268 0247 0394 0196 035 027 0332 0295 0269 0311 0253 027 0374 022 0332 0366 009 0136 0098 0,109 0134 0098
ICBCT  |0357 0453 0459 0352 0141 0382 0234 0332 039 0236 0224 0089 0054 0212 022 0337 0387 0011 0014 0011 0011 0015 0011
QNBFB  [0307 0322 0346 0343 0266 0343 035 0472 0223 032 0343 0357 0325 0459 0206 041 0376 049 0182 0151 015 0182 0151
SKBNK | 0258 0289 0263 0307 031 0323 0277 0438 0327 027 0235 0223 0225 0349 0367 03 045 0044 005 0049 0045 0052 0049
GARAN  [0361 0312 034 0301 036 0274 0306 0199 0215 0421 0403 0372 0353 0298 0338 0315 0261 082 0471 0445 0483 0471 0445
HALKB (0203 024 0234 0273 0315 0319 0311 0266 0231 0193 073 0416 0499 033 025 0353 0209 0283 0321 0335 0284 033 03%
ISCTR | 0322 0303 0215 0245 0395 0256 0374 0246 0494 0353 0343 0342 0323 0247 0367 0264 0251 0515 0468 0543 0513 0467 0543
VAKBN | 0265 0272 0282 0317 0279 0319 037 0339 0223 0313 0325 0238 0249 0238 0279 0214 024 0286 0328 0294 0288 0326 0294
YKBNK | 029 0287 0212 03% 0247 0326 0288 0232 0438 0172 0162 0357 037 021 05 02 0303 033 0382 0324 0329 0382 034
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Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2010)

BankalariKriter [K11 [K12 [k13 [kat Jka2 Tkas Tkoa [kos [kae [kat Jkaa Jkar Jkaz Jkst [kso [kss [ksa Jket [ke2 Jkes ki [k [k7s
AKBNK 0026 0023 0026 0015 0014 0009 0019 001 0004 0028 0029 0014 0018 0021 0013 0015 0012 0011 0007 0005 0012 0009 0006
DENIZ | 002 0017 0014 0022 0005 0012 0013 002 0009 0015 0018 0009 0016 006 001 0015 002 0003 0002 0001 0003 0003 0001
ICBCT | 0024 0029 0027 002 0004 0013 0012 002 0012 0014 0013 0003 0003 0019 001 0016 0021 3E-04 3E-04 1E-04 3E-04 3E-04 2E-04
QNBFB  [0020 0021 002 0019 0007 0012 0016 0029 0007 0018 002 0013 0019 0032 0009 0019 002 0004 0003 0002 0004 0004 0002
SKBNK | 0017 0019 0015 0017 0009 0011 0014 0027 001 0015 0014 0008 0013 0025 0017 0014 0024 0001 9E-04 6E-04 0001 0001 TE-04
GARAN  [0024 002 002 0017 001 001 0015 0012 0007 0024 0024 0014 0021 0021 0015 0015 0014 0012 0009 0,005 0013 0011 0006
HALKB | 002 0015 0014 0015 0009 0011 0016 0016 0007 001 001 0015 0029 0023 0011 0016 0011 0007 0006 0004 0008 007 0005
ISCTR | 0022 0019 0013 0014 0011 0009 0019 0015 0015 002 002 0013 0019 0017 0017 0012 0013 0013 0008 0006 0014 0011 0007
VAKBN | 0018 0018 0017 0018 0008 0011 0018 0021 0007 0018 0019 0009 0015 0017 0013 0013 003 0007 0006 0004 0008 0,008 0,004
YKBNK | 002 0018 0012 0019 0007 0011 0014 0014 0013 001 001 0013 0022 0016 0023 0009 006 0008 0007 0004 0009 0,009 0004

Pozitif ve Negatif ideal Coziim Degerleri (2010)

Pozitf ideal Cozim | 0026 0029 0027 0022 0014 0013 0012 001 0004 0028 0029 0015 0,029 0032 0,023 0019 0011 0013 0,009 0006 0014 0011 0007
Negatif deal Cozim| 0017 0015 0012 0,014 0,004 0009 0019 0029 0015 001 001 0003 0003 0016 0009 0,009 0024 3E-04 3E04 104 3E-04 3E-04 2604
Nihai Performans Siralamalari (2010)

Alternatifler st S; C; Siralama
AKBNK 0,023421978 0,050796408 0,684418115 1
DENIZ 0,041125217 0,027380486 0,399681848 8
ICBCT 0,051285241 0,026922256 0,34424137 9
QNBFB 0,037762114 0,034934566 0,480552425 5
SKBNK 0,047020659 0,021269379 0,311456537 10
GARAN 0,023339762 0,04600329 0,663415994 2
HALKB 0,038510514 0,040182199 0,510621605 4
ISCTR 0,034089584 0,040598037 0,543571167 3
VAKBN 0,038493465 0,029728125 0,435758309 7
YKBNK 0,041829626 0,035725957 0,46064971 6

Karar Matrisi (2011)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 | K13 | Kot [ ko2 | K23 [ Koa [ ka5 | koo | kat | ke | Kan [ ka2 [ kst | ksa | kss | wsa | ket | Kea | kes | k71| k72 | k73
AKBNK | 17 131 116 915 327 526 %6 18 15 416 733 18 136 28 16 607 18 119 11 11 115 10§ 11
DENIZ | 156 11 72 1117 166 623 693 33 38 28 57 24 21 39 17 606 34 32 35 29 31 34 29
ICBCT | 159 148 108 1016 106 718 604 43 39 24 406 06 43 26 12 6 28 03 04 04 03 04 04
QNBFB | 172 123 94 1034 206 655 782 61 29 2 614 18 149 45 17 687 34 41 48 42 4 4F 42
SKBNK | 132 102 57 97 265 591 548 59 45 323 55 08 81 29 22 484 38 13 13 13 12 13 13
GARAN 169 12 93 1 241 572 817 18 27 %2 635 21 175 3 22 552 22 131 132 121 16 126 12l
HALKB | 143 95 69 849 256 617 8 3 25 109 317 22 87 36 17 646 19 81 88 95 79 85 95
ISCTR |11 111 6 92 27 567 100 22 51 286 413 16 149 25 22 486 22 144 144 141 139 138 141
VAKBN [ 134 104 8 94 216 643 %5 38 24 255 M3 14 132 28 17 %2 22 8 9 87 17 86 87
YKBNK | 147 108 62 1067 189 627 647 31 46 196 39 17 159 26 23 49 25 97 105 91 93 1202 91

134




Normalizasyon Islemi (2011)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 [ K13 [ K21 [ K22 [ K23 [ K24 [ K25 | K26 | K31 | K32 | ka1 [ ka2 [ ka1 [ Ks2 [ K53 [ Ks4 [ K6t [ K62 [ K63 | K71 | K72 | K73
AKBNK | 289 1716 1346 8372 1060 2767 8575 324 225 1731 5373 324 185 784 256 3684 824 1416 121 121 1323 1124 121
DENIZ | 2434 121 5184 12477 2756 3881 4802 1089 1444 888 3446 576 4884 1521 289 3672 1156 1024 1225 841 961 1156 841
ICBCT | 2528 219 1166 10323 1124 5155 3648 1849 1521 5018 1648 036 1849 676 144 3844 784 009 016 016 009 016 016
QNBFB | 2058 1513 8836 10692 4244 4290 6115 3721 841 841 3770 324 222 2025 289 4720 1156 1681 2304 1764 16 2116 1764
SKBNK [ 1742 104 3249 8780 7023 3493 3003 3481 2025 1043 3080 064 6561 841 484 2343 1444 169 169 169 144 169 169
GARAN | 2856 144 8649 9821 5808 3272 6675 324 729 1310 4032 441 3063 O 484 3047 484 1716 1742 1464 1588 1588 1464
HALKB | 2045 9025 4761 7208 6554 3807 705 O 625 396 1005 484 5617 1296 289 4173 361 6561 7744 9025 6241 7225 9025
ISCTR _ |1988 1232 36 8686 729 3215 10000 484 2601 818 2037 256 222 625 484 2362 484 2074 2074 1988 1932 1904 1988
VAKBN | 1796 1082 64 8836 4666 4134 9025 1444 576 6503 1962 196 1742 784 289 3158 484 64 81 7569 5929 7396 7569
YKBNK | 2161 1166 3844 11385 3572 3931 4186 961 2116 3842 1362 289 2528 676 529 2401 625 9409 1124 8281 8649 104 8281

Kik Kare Toplam=| 4837 3673 2639 3108 733 1948 2512 1207 11,27 9254 1670 5468 4996 1006 5047 1828 8545 278 2847 2126 2682 2732 2126

Normalize Edilmis Matris (2011)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 [ Kot [ K22 [ K23 | Koa | ko5 [ ko6 [ kst [ ka2 [ kat | Kaa [ kst [ ko2 [ ks3 | ksa | ket | k2 [ kes [ kL[ k2 [ K7
AKBNK 0351 0357 044 0294 0446 027 0369 0149 0133 045 0439 0329 0272 0278 0269 0332 0211 0428 0386 0404 0429 0388 0,404
DENIZ | 0323 0209 0273 0359 0226 032 0276 0273 0337 0322 0351 0439 0442 0388 0286 0332 0398 0,115 0123 0106 0116 0124 0,106
ICBCT | 0329 0403 0409 0327 0145 0369 024 0356 0346 0242 0243 011 0086 0258 0202 0339 0328 0011 0014 0015 0011 0015 0015
QNBFB | 0356 033 0356 0333 0281 0336 0311 0505 0257 0313 0367 0329 028 0447 0286 0376 0398 0,147 0169 0154 0149 0168 0,154
SKBNK [ 0273 0278 0216 0302 0362 0303 0218 0489 0399 0349 0332 0146 0162 0288 037 0265 0445 0047 0046 0048 0,045 0,048 0,048
GARAN  |0349 0327 0352 0319 0329 0294 0325 0149 024 0391 038 0384 035 0298 037 0302 0257 0471 0464 0444 047 0461 0444
HALKB |09 0250 0261 0273 0349 0317 033 0248 0222 0215 019 0402 0474 0358 0286 0353 0222 0291 0309 0349 0295 0311 0349
ISCTR  [0291 0302 0227 03 0368 0291 03% 0182 0452 0309 0283 0203 0298 0248 037 0266 0257 0518 0506 0517 0518 0505 0517
VAKBN | 0277 0283 0303 0302 0295 033 0378 0315 0213 0276 0265 0256 0264 0278 0286 0307 0257 0288 0316 0319 0287 0315 0319
YKBNK 0304 0294 0235 0343 0258 0322 0258 0257 0408 0212 0221 0311 0318 0258 0387 0268 0293 0349 0372 0334 0347 0373 034

Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2011)

Bankalar/Kriter | K11 ] K12 [ K13 [ K2t [ K22 [ K23 [ Koa [ K25 [ Ko6 | ka1 | ka2 | ka1 [ ka2 [ ks | Kks2 [ Ks3 [ Ksa [ et [ ez [ k63 [ k71 [ k2 [ K73
AKBNK | 0024 0023 0026 0017 0013 0009 0018 0009 0004 0026 0026 0012 0016 002 0012 0015 0011 0011 0007 0005 0012 0,009 0,005
DENIZ 0022 0019 0016 002 0006 0011 0014 0017 001 0018 0021 0016 0026 0027 0013 0015 0021 0003 0002 0001 0003 0003 0001
ICBCT 0022 0026 0024 0018 0004 0013 0012 0022 0011 0014 0014 0004 0005 0018 0009 0016 0017 3E-04 3E-04 2E-04 3E-04 3E-04 2E-04
QNBFB  |0024 0022 0021 0019 0008 0012 0016 0031 0008 0018 0022 0012 0018 0032 0013 0017 0021 0004 0003 0002 0,004 0004 0,002
SKBNK [ 0018 0018 0013 0017 001 0011 0011 003 0012 002 0019 0005 001 002 0017 0012 0024 0001 8E-04 6E-04 0001 000 6E-04
GARAN  |0024 0021 0021 0018 0009 001 0016 0009 0007 0022 0022 0014 0021 0021 0017 0014 0014 0012 0008 0005 0013 0011 0006
HALKB | 002 0017 0015 0015 001 0011 0017 0015 0007 0012 0011 0015 0028 0025 0013 0016 0012 0007 0006 0004 0,008 0,007 0,005
ISCTR | 002 0019 0013 0017 001 001 002 0011 0014 0018 0017 0011 0018 0018 0017 0012 0014 0013 0009 0006 0014 0012 0007
VAKBN | 0019 0018 0018 0017 0008 0011 0019 0019 0007 0016 0016 001 0016 002 0013 0014 0014 0007 0006 0004 0008 0007 0,004
YKBNK 0021 0019 0014 0019 0007 0011 0013 0016 0013 0012 0013 0012 0019 0018 0018 0012 0016 0009 0007 0004 001 0009 0005

Pozitif ve Negatif Ideal Céziim Degerleri (2011)

Pozitf deal oz

0024 0026 0026 002 0013 0013 0011 0009 0,004 0026 0026 0016 0028 0032 0,08 0017 0011 0013 0009 0006 0,014 0012 0007

Negatif Ideal Qfziim

0018 0017 0013 0015 0004 0009 002 0031 0014 0012 0011 0004 0,005 0018 0,009 0012 0,024 3E-04 3E04 2E-04 3E-04 3E-04 2E-04

Nihai Performans Siralamalari (2011)

Alternatifler st S; C; Siralama
AKBNK 0,021274033 0,045490629 0,681357891 2
DENIZ 0,03048415 0,034481841 0,530767568 5
ICBCT 0,046715994 0,021656844 0,316746308 9
QNBFB 0,035208095 0,029537917 0,45621214 8
SKBNK 0,046881225 0,01873367 0,285509415 10
GARAN 0,018140604 0,044279785 0,709380147 1
HALKB 0,029945489 0,03810849 0,559974454 4
ISCTR 0,030572902 0,039032379 0,560767494 3
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VAKBN
YKBNK

0,03251227 0,027523571 0,458452325
0,033175759 0,031829377 0,48964404

7
6

Karar Matrisi (2012)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ Kot [ k22 | K23 | K24 | ka5 [ ka6 [ k3t [ K32 | Kat [ ka2 | kst [ ks [ ksa | Kea | Kot | Ke2 | kes [ kit kia | k7
AKBNK | 186 141 13 1018 206 562 917 13 1 397 712 19 135 29 17 582 19 15 12 12 12 114 112
DENIZ | 146 114 7 1056 172 638 584 42 44 305 562 18 162 39 2 562 31 35 38 35 34 37 35
ICBCT | 165 156 114 98 9 724 687 51 42 2 32 07 47 31 08 639 29 03 04 04 03 03 04
QNBFB | 189 135 104 1107 154 67 8 69 31 283 513 17 123 4 19 55 33 44 5 43 42 47 43
SKBNK | 145 126 78 984 149 687 597 38 48 196 7 17 132 4 29 461 42 12 14 13 11 13 13
GARAN | 182 133 106 105 24 513 809 23 27 3% 645 19 144 31 18 573 22 129 125 114 123 119 114
HALKB | 162 114 82 84 212 609 85 3 31 227 398 24 21 38 17 648 19 87 9 1204 83 86 104
ISCTR | 163 129 72 1017 22 611 789 19 58 257 462 19 146 3 22 543 26 141 146 137 135 139 137
VAKBN | 161 114 87 1013 177 61 903 4 27 272 495 14 123 32 14 603 22 84 93 &7 81 89 87
YKBNK 163 138 78 1114 176 6 614 33 6 264 515 16 113 3 18 55 24 98 103 88 94 99 88

Normalizasyon Islemi (2012)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ Kot [ K22 | K23 | K24 | ka5 [ ka6 [ ka1 [ K32 | Kat [ ka2 | kst [ ko2 [ k53 | Kea | Kot | Ke2 | kes [ kit | ki2 | K73
AKBNK | 36 1988 169 10363 8762 3158 8409 169 1 1576 5069 361 1623 841 289 337 361 1563 144 154 144 130 1254
DENIZ  |2132 130 49 11150 2058 4070 3411 1764 1936 9303 3158 324 2624 1501 4 3158 961 1225 1444 1205 1156 1360 1225
ICBCT | 2123 2434 130 9604 81 5242 4720 2601 1764 484 1384 049 2209 961 064 4083 841 009 016 016 009 009 046
QNBFB | 3572 1823 1082 12254 2372 4489 7225 4761 961 8009 2632 289 1513 16 361 3080 1089 1936 25 1849 1764 2209 1849
SKBNK | 2103 1588 6084 0683 222 4720 3564 1444 2304 3342 1274 289 1742 16 841 215 1764 144 19 169 121 169 169
GARAN  |3312 1769 1124 11025 576 3283 6545 529 729 1444 4160 361 2074 961 324 3283 484 1664 1563 130 1513 1416 130
HALKB  |2624 130 6724 6790 4494 3709 6806 9 961 5153 1584 576 4452 1444 289 4199 361 7560 81 1082 6889 7396 1082
ISCTR | 2657 1664 5184 1033 484 3733 6225 361 3364 6605 2134 361 2132 9 484 2948 676 1988 2132 1877 1823 1032 1877
VAKBN [ 2592 130 7569 10262 3133 4238 8154 16 729 7398 2450 19 1513 1024 196 3636 484 7056 8649 7569 6561 7921 7569
YKBNK | 2657 1004 6084 12410 3008 3344 3770 1089 36 697 2652 256 1277 9 324 5 576 9604 1061 7744 8836 9801 7744

Kik Kare Toplan 5276 4131 2975 323 6201 2012 2425 1234 1282 9073 1628 553 4401 1084 5977 1815 8716 2823 2878 2115 2104 2745 2115
Normalize Edilmis Matris (2012)

BankalarKriter | K11 [ K12 | K13 [ Kot | koo [ ko3 | ko [ kos [ wos [ kat [ e | ket [ kaa [ kst [ kea | ksa | e [ ket | kea [ Kes |kt | kna | ks
AKBNK ] 0353 0341 0437 0316 0477 0279 0378 0105 0078 0438 0437 0343 0307 0268 0284 0320 0218 0443 04L7 0413 0444 0415 0413
DENIZ 0277 0276 0235 0328 0277 0317 0241 034 0343 0336 0345 0325 0368 036 0335 031 0356 0124 0132 0129 0126 0135 0129
ICBCT 0313 0378 0383 0304 0145 036 0283 0413 0327 0242 0229 0127 0107 0286 0,134 0352 0333 0011 0014 0015 0011 0011 0015
QNBFB  |0358 0327 035 0343 0248 0333 035 0559 0242 0312 0315 0307 0279 0369 0318 0306 0379 0156 0174 0158 0155 0471 0158
SKBNK [ 0275 0305 0262 0305 024 0341 0246 0308 0374 0216 0219 0307 03 0369 0485 0254 0482 0043 0049 0048 0041 0047 0,48
GARAN  |0345 0322 0356 0326 0387 0285 0334 0,186 0211 0419 03% 0343 0327 0286 0301 0316 0252 0457 0434 042 0455 043 042
HALKB | 0307 0276 0276 0256 0342 0303 034 0243 0242 025 0244 0434 0479 0351 0284 0357 0218 0308 0313 0383 0307 0313 0383
ISCTR | 0309 0312 0242 0316 035 0304 0325 0154 0452 0283 0284 0343 0332 0277 0368 0299 0298 0499 0507 0505 0499 0506 0505
VAKBN | 0305 0276 0292 0314 0285 0324 0372 0324 0211 03 0304 0253 0279 0295 0234 0332 0252 0298 0323 03 03 034 032
YKBNK | 0309 0334 0262 0346 0284 0308 0253 0268 0468 0291 0,316 0289 0257 0277 0301 0303 0275 0347 0358 0324 0348 0361 0324

Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2012)

BankalariKriter | K11 [ K12 [ K13 | Kot | Koo | kas [ koa [ Kos [ o6 | Kat [ ko | kat [ ko [ kst | K | ks | ksa | ket | ke2 [ kes [ kan [ Kra | k73
AKBNK [ 0024 0022 0026 0018 0013 001 0019 0006 0002 0025 0026 0013 0018 0019 0013 0015 0012 001 0008 0005 0012 001 0006
DENIZ 0019 0018 0014 0019 0008 0011 0012 0021 0011 0019 002 0012 0022 0025 0015 0014 0019 0003 0002 0002 0004 0003 0002
ICBCT 0021 0024 0022 0017 0004 0012 0014 0025 001 0014 0013 0005 0,006 002 0006 0016 0018 3E-04 3E-04 2E-04 3E-04 3E-04 2E-04
QNBFB  |0024 0021 002 0019 0007 0012 0017 0034 0007 0018 0018 0011 0016 0026 0015 0014 002 0004 0003 0002 0004 0004 0002
SKBNK  [0019 002 0015 0017 0007 0012 0012 0019 0011 0012 0013 0011 0018 0026 0022 0012 0026 0001 9E-04 6E-04 0001 0001 GE-04
GARAN  |0023 0021 0021 0018 0011 001 0017 0011 0006 0024 0023 0013 0019 002 0014 0015 0013 0012 0008 0005 0013 001 0006
HALKB  |0021 0018 0016 0014 001 0011 0017 0015 0007 0014 0014 0016 0028 0025 003 0017 0012 0008 0,006 0005 0009 0007 0005
ISCTR  [0021 002 0014 0018 001 0011 0016 0009 0014 0016 0017 0013 002 002 0017 0014 0016 0013 0009 0006 0014 0012 0007
VAKBN | 0021 0018 0017 0018 0008 0011 0019 002 0006 0017 0018 0009 0016 002 0011 0015 0013 0008 000§ 0004 0008 0,007 0004
YKBNK | 002 0021 0015 002 0008 0011 0013 0016 0014 0017 0019 0011 0015 002 0014 0014 0015 0009 0006 0004 001 0,008 0004
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Pozitif ve Negatif Ideal Coziim Degerleri (2012)

Poriif deal Cozim | 0024 0024 0026 002 0013 0012 0012 0,006 0002 0025 0026 0016 0028 0026 0022 0017 0012 0013 0,009 0006 0014 0012 0007
Negatifldeal Ciziim| 0019 0018 0014 0014 0004 001 0019 0034 0014 0012 0013 0005 0006 0019 0006 0012 0026 3E-04 304 2E-04 3E-04 3E04 2E-04

Nihai Performans Siralamalari (2012)

Alternatifler st S; C; Siralama
AKBNK 0,01820712 0,049418724 0,730766834 1
DENIZ 0,033404208 0,029698501 0,470637498 7
ICBCT 0,048791094 0,018667568 0,276726036 10
QNBFB 0,040165218 0,024531182 0,37917383 9
SKBNK 0,040914463 0,028325472 0,409091544 8
GARAN 0,018278623 0,043779956 0,70546179 2
HALKB 0,026996124 0,040470605 0,599860195 4
ISCTR 0,026069443 0,042386318 0,619178245 3
VAKBN 0,031135294 0,030131639 0,491809162 6
YKBNK 0,030206607 0,032714323 0,519927525 5

Karar Matrisi (2013)

BankalarfKriter | K11 [ K12 | K13 | kot [ ko2 [ ko3 [ Koa [ ks | ke | wat [ ke | wan [ kaa [ st [ ksa [ ko3 [ ks | ket [ Kea [ kes [kt [ ka2 [ ki3

AKBNK 15 116 105 1051 256 602 945 15 11 312 654 16 138 28 17 555 19 117 115 112 112 109 112

DENIZ 128 83 41 1084 122 65 724 36 42 256 456 08 92 32 15 553 31 38 4 38 36 38 38

ICBCT 174 156 135 1116 105 733 743 64 21 241 395 11 73 23 2 47 29 02 03 03 02 03 03

QNBFB 17 116 88 1115 184 647 828 69 28 241 466 11 96 35 17 831 35 42 44 41 4 42 41

SKBNK 135 11 54 1068 98 721 531 51 56 165 313 11 102 33 21 512 39 12 14 13 11 13 13

GARAN 144 115 88 1115 191 603 81 21 27 284 572 15 133 28 17 563 21 126 123 13 12 117 1.3

HALKB 139 101 73 842 204 606 806 26 28 25 408 2 194 31 15 64 19 89 88 107 86 84 107
ISCTR 144 112 63 1118 181 643 804 17 49 262 46 15 134 28 17 566 24 134 14 128 129 133 128
VAKBN 37 93 7 1064 163 64 928 41 24 283 534 12 126 26 12 546 19 87 9 86 83 85 86

YKBNK 16 116 76 1113 146 645 677 37 41 265 53 22 185 24 18 484 22 95 10 91 91 95 9l

Normalizasyon Islemi (2013)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 [ Kot [ k22 [ K23 | Koa [ Ko [ ko6 [ kst | k32 [ kar | Kkaa [ kst [ ks [ ks3 | ksa | ket | ke2 [ kes [ kL [ k2 [ K7

AKBNK 225 1346 1103 11046 6554 3624 8930 225 121 9734 4217 256 1904 784 289 3080 361 1369 1323 1254 1254 1188 1254

DENIZ 1638 6889 1681 11751 1488 4225 5242 1296 1764 6554 2079 064 8464 1024 225 3058 961 1444 16 1444 1296 1444 1444

ICBCT 3028 2434 1823 12455 1103 5373 5520 4096 441 5808 1560 121 5329 529 4 1739 841 004 009 009 004 009 009

QNBFB 289 1346 7744 12432 3386 4186 6856 4761 784 5808 2172 121 9216 1225 289 2820 1225 1764 1936 1681 16 17,64 1681

SKBNK 1823 121 2916 11406 9604 5198 2820 2601 3136 2723 9797 121 104 1089 441 2621 1521 144 196 169 121 169 169

GARAN 2074 1323 7744 12432 3648 3636 6561 441 729 8066 3272 225 1769 784 289 3170 441 1588 1513 1277 144 1369 1277

HALKB 1932 102 5329 7090 4162 3672 6496 676 784 5063 1665 4 3764 961 225 4096 361 7921 7744 1145 7396 7056 1145

ISCTR 2074 1254 3969 12499 3276 4134 6464 289 2401 6864 2116 225 1796 784 289 3204 576 1796 196 1638 1664 1769 1638

VAKBN 1877 8649 49 11321 2657 4096 8612 1681 576 8009 2852 144 1588 6,76 144 2981 361 7569 81 7396 6889 7225 7396

YKBNK 256 1346 5776 12388 2132 4160 4583 1369 1681 7023 2735 484 3423 576 324 2343 484 9025 100 8281 8281 9025 8281

Kok Kare Toplam=| 47,06 3582 26,33 3389 5419 2057 2492 132 1114 8103 154 4649 4193 9,183 5399 1706 8445 2746 27,85 2686 263 2645 2686
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Normalize Edilmis Matris (2013)

BankalarKriter | K11 [ K12 | K13 [ Kot | k2o [ ka3 | kaa [ kos [ Kos | k3t [ ke | kan [ kaa [ wsn [ ke | ksa | e [ ket | kea [ Kes | k7t | kna | k73
AKBNK  [0319 0324 0399 031 0472 0293 0379 0114 0099 0385 0425 0344 0329 0305 0315 03%5 025 0426 0413 017 0426 0412 0417
DENIZ  |02712 0232 015 032 0225 0316 0291 0273 0377 0316 0296 0172 0219 0348 0278 0324 0367 0138 0144 0141 0137 0144 0141
ICBCT | 037 043 0513 0329 0194 035% 029 0485 0188 0297 0257 0237 0174 025 037 0244 0343 0007 0011 0011 0008 0011 0011
QNBFB | 0361 0324 0334 0329 03¢ 0315 0332 0523 0251 0297 0303 0237 0229 0381 0315 0311 0414 0153 0158 0153 0152 0159 0153
SKBNK | 0287 0307 0205 0315 081 0351 0213 0386 0503 0204 0203 0237 0243 0359 0389 03 0462 004 005 0048 0042 0049 0048
GARAN | 0306 0321 0334 0329 0352 0293 0325 0159 0242 0351 0371 0323 0317 0305 0315 033 0249 0459 0442 0421 0456 0442 0421
HALKB  |0295 0282 0277 0248 0376 0295 0323 0197 0251 0278 0265 043 0463 0338 0278 0375 0225 0324 0316 03% 0327 0318 0398
ISCTR | 0306 0313 0239 033 0334 033 0323 0128 044 0323 0299 0323 032 0305 0315 0332 0284 0488 0503 0477 049 0503 0477
VAKBN  |0291 026 0266 0314 0301 0311 0372 0311 0215 0349 0347 0258 03 0283 0222 032 025 0317 033 032 0316 0321 032
YKBNK | 034 0324 0289 0328 0269 0314 0272 028 0368 0327 034 0473 0441 0261 0333 0284 0261 03465 0359 0339 0346 0359 033

Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2013)

BankalariKriter | K11 | K12 [ K13 | Kot | ko | Kas | ke [ ka5 | ko | K3t | kaa | ket | kaa | kst | ksa | ks | ke | ket | kea | ke3 | ka1 | k72 | k7s
AKBNK  [0022 0021 0023 0018 0013 001 0019 0007 0003 0022 0025 0013 0019 0022 0014 0015 0012 0011 0007 0005 0012 0009 006
DENIZ | 0018 0015 0009 0018 0006 0011 0015 0017 0012 0018 0017 0006 0013 0025 0013 0015 002 0004 0003 0002 0004 0003 0002
ICBCT | 0025 0028 003 0019 0005 0012 0015 003 0006 0017 0015 0009 001 0018 0017 0011 0018 2E-04 JE-04 1E-04 IE-M 3E-M 2E-M
QNBFB | 0024 0021 002 0019 001 0011 0017 0032 0008 0017 0018 0009 0014 0027 0014 0014 0022 0004 0003 0002 0004 0004 0002
SKBNK 0019 002 0012 0018 0005 0012 0011 0024 0015 0012 0012 0009 0014 0025 0018 0014 0025 0001 9E-4 6E-04 0001 0001 7E-04
GARMN | 0021 0021 002 0019 001 001 0016 001 0007 002 0022 0012 0019 0022 0014 0015 0013 0012 0008 0005 0013 001 0006
HALKB | 002 0018 0016 0014 0011 001 0016 0012 0008 0016 0016 0016 0027 0024 0013 0017 0012 0008 0006 0005 0009 0007 0005
ISCTR  |0021 002 0014 0019 0009 0011 0016 0008 0014 0019 0018 0012 0019 0022 0014 0015 0015 0012 0009 0006 0014 0012 006
VAKBN | 002 0017 0016 0018 0008 0011 0019 0019 0007 002 002 001 0018 002 001 0015 0012 0008 0006 0004 009 0007 0004
YKBNK | 0023 0021 0017 0019 0008 0011 0014 007 0011 0019 002 0018 0026 0018 0015 0013 0014 0009 0007 004 001 008 005

Pozitif ve Negatif ideal Coziim Degerleri (2013)
Positf fdeal Cozim | 0025 0028 003 0019 0013 0012 0011 0007 0003 0022 0025 0018 0,027 0027 0,018 0017 0012 0012 0,009 0006 0014 0012 0,006
Negatif deal Cozim| 0018 0015 0009 0014 0005 001 0019 0032 0015 0,012 0012 0006 001 0018 001 0011 0025 2604 JE04 104 2604 3E-04 2604

Nihai Performans Siralamalari (2013)

Alternatifler st S; C; Siralama
AKBNK 0,018099055 0,046449623 0,719606108 1
DENIZ 0,041314693 0,02244702 0,352045432 9
ICBCT 0,043194157 0,030373664 0,412866164 7
QNBFB 0,040318604 0,023245797 0,365704652 8
SKBNK 0,046271062 0,01842985 0,284846836 10
GARAN 0,020664207 0,041357038 0,666820501 2
HALKB 0,025642377 0,038546489 0,600516746 3
ISCTR 0,026810873 0,040279813 0,600378613 4
VAKBN 0,031379355 0,030862455 0,495847642 6
YKBNK 0,025172151 0,036678394 0,593016504 5
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Karar Matrisi (2014)

BankalariKriter | K11 [ K12 [ K13 [ Kt [ ko2 [ ka3 [ Kaa [ ka5 [ Ko [ kst [ ko | ket [ ko [ st | sa [ sa | s [ et [ ke [ kes | kot | ke | ks
AKBNK | 152 122 111 1111 246 613 95 18 11 318 625 15 126 26 14 551 18 114 11 107 109 104 107
DENIZ W1 82 44 100 155 62 694 39 38 86 514 08 10 31 12 586 32 39 38 41 37 36 4l
ICBCT 189 169 141 1115 59 765 699 56 28 198 B9 03 2 39 01 76 35 02 02 02 02 02 02
QNBFB 7114 75 194 166 166 792 54 39 21 5 12 102 3 19 488 31 42 44 4 4 42 4
SKBNK W6 113 46 1081 123 691 618 57 67 176 31 11 94 34 19 528 38 12 13 13 11 12 13
GARAN 52 119 93 114 197 612 81 25 26 B4 53 15 123 29 15 588 22 11 17 14 16 111 114
HALKB | 136 106 73 91 173 655 652 36 33 197 347 14 133 27 11 616 19 86 89 98 82 84 98
ISCTR 6 123 70 U67 176 656 769 16 52 8 54 14 15 28 16 1 24 132 136 126 126 129 126
VAKBN W93 71 14 149 661 % 38 23 % 413 11 119 22 15 501 2 88 91 87 84 B8F 87
YKBNK 55 106 7 161 138 673 7L 36 35 B8 53 1 96 24 14 B3 22 10 106 99 96 101 99

Normalizasyon Islemi (2014)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ Kot [ K22 [ K23 [ ko4 [ ko5 [ K26 [ kst [ k32 [ ka1 [ ka2 [ kst | k52 [ Ksa [ ksa | ket [ ez [ ke3 | k7t [ k2 [ ki3
AKBNK 231 1488 1232 12343 6052 3758 8742 324 121 1011 3906 225 1588 6,76 196 3036 324 130 121 1145 1188 1082 1145
DENIZ 1988 67,24 19,36 10000 2403 3844 4816 1521 1444 818 2642 064 100 961 144 3434 1024 1521 1444 1681 1369 1296 1631
ICBCT 3572 2856 1988 12432 3481 5852 4886 3136 7,84 392 1289 009 4 1521 001 6022 1225 004 004 004 004 004 004
QNBFB 289 130 5625 14256 2756 2756 6273 2916 1521 4452 1560 144 104 9 361 2381 961 1764 1936 16 16 1764 16
SKBNK 2132 1277 2116 11686 1513 4775 3819 3249 4489 3098 9672 121 8836 1156 361 2788 1444 144 169 169 121 144 169
GARAN 231 1416 8649 12410 3881 3745 6561 625 6,76 6452 2841 225 1513 841 225 3457 484 1464 1369 130 1346 1232 130
HALKB 185 1124 5329 9624 2993 4290 4251 12,96 1089 3881 1204 196 1769 729 121 3795 361 7396 7921 96,04 6724 7056 96,04
ISCTR 256 1513 5041 13619 3098 4303 5914 256 2704 784 2746 196 1323 784 256 3376 576 1742 185 1588 1588 1664 1588
VAKBN 196 8649 5041 12996 222 4369 8836 1444 529 676 2237 121 1416 484 225 2510 4 7744 8281 7569 7056 7396 7569
YKBNK 225 1124 49 13479 1904 4529 5041 1296 1225 6656 2735 1 9216 576 196 2841 484 100 1124 9801 92,16 102 98,01

Kok Kare Toplam=| 4881 3692 2662 3505 52,12 1994 2432 1267 12,08 7833 1488 3,743 339 9289 4567 1834 8534 27,14 2744 266 2594 2601 266

Normalize Edilmis Matris (2014)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 [ K [ K22 [ K23 | Koa [ Kos [ ka6 [ kst | k32 [ kar [ ka2 [ ks | ko2 [ kss | ksa | ket [ ke [ kes [ ke [ k2 | 7
AKBNK 0311 033 0417 0317 0472 0307 0384 0142 0091 0406 042 0401 0372 028 0307 03 0211 042 040l 0402 042 04 0402
DENIZ 0289 0222 0165 0285 0297 0311 0285 0308 0315 0365 0346 0214 0295 0334 0263 032 0375 0144 0139 0154 0143 0138 0154
ICBCT 0367 0458 053 0318 0113 0384 0287 0442 0232 0253 0241 008 0059 042 0022 0423 041 0007 0007 0008 0008 0008 0008
QNBFB | 0348 0309 0282 0341 0318 0083 032% 0426 0323 0269 0266 0321 0301 0323 0416 0266 0363 0155 016 015 0154 061 05
SKBNK  [0299 0306 0173 0308 0236 0347 0254 045 0555 0225 0209 0294 0277 0366 0416 0288 0445 0044 0047 0049 0042 0046 0049
GARAN | 0311 0322 0349 0318 0378 0307 0333 0197 0215 0324 0358 0401 0363 0312 0328 0321 0258 0445 0426 0429 047 0427 0429
HALKB | 0279 0287 0274 028 0332 0329 0268 0284 0273 0252 0233 0374 0302 0291 0241 033 0223 0317 0324 0368 0316 0323 0368
ISCTR | 0328 0333 0267 0333 0338 0329 0316 0126 0431 0357 0352 0374 0339 0301 035 0317 0281 0486 0496 0474 0486 04%6 0474
VAKBN | 0287 0252 0267 0325 0286 0332 0387 03 019 0332 0318 0294 0351 0237 0328 0273 0234 0324 0332 0327 0324 0331 0327
YKBNK | 0307 0287 0263 0331 0265 0338 0292 0284 029 0329 0352 0267 0283 0258 0307 0291 0258 0369 0386 0372 037 0388 0372
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Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2014)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 | K13 [ K21 | K22 [ K23 | K4 [ K25 [ Ka6 [ K31 [ ka2 | Kat [ ka2 [ kst [ K52 | Ks3 [ Ksa [ ket [ K62 | kes [ K71 [ Kr2 [ K73
AKBNK 0021 0021 0024 0018 0013 0011 0019 0009 0003 0023 0025 0015 0022 002 0014 0014 0011 0011 0007 0005 0012 0009 0005
DENIZ | 002 0014 001 0016 0008 0011 0014 0019 001 0021 002 0008 0017 0024 0012 0015 002 0004 0003 0002 0004 0003 0002
ICBCT 0026 0029 0031 0018 0003 0013 0014 0027 0007 0015 0014 0003 0003 003 0001 002 0022 2E-04 1E-04 9E-05 2E-04 2E-04 1E-04
QNBFB | 0024 002 0016 0019 0009 0003 0016 0026 001 0015 0016 0012 0018 0023 0019 0012 0019 0004 0003 0002 0004 0004 0002
SKBNK | 002 002 001 0017 0007 0012 0013 0028 0017 0013 0012 0011 0016 0026 0019 0013 0024 0001 OE-04 6E-04 0001 0001 7E-04
GARAN  |0021 0021 002 0018 0011 0011 0017 0012 0007 0019 0021 0015 0021 0022 0015 0015 0014 0011 0008 0005 0012 001 0006
HALKB  |0019 0018 0016 0016 0009 0011 0013 0017 0008 0014 0014 0014 0023 0021 0011 0016 0012 0008 0006 0004 0,009 0007 0,005
ISCTR | 0022 0021 0016 0019 0009 0011 0016 0008 0013 0021 0021 0014 002 0021 0016 0015 0015 0012 0009 0006 0014 0011 0006
VAKBN  [0019 0016 0016 0018 0008 0012 0019 0018 0006 0019 0019 0011 0021 0017 0015 0013 0012 0008 0006 0004 0009 0008 0004
YKBNK 0021 0018 0015 0019 0007 0012 0015 0017 0009 0019 0021 001 0017 0018 0014 0014 0014 0009 0007 0004 001 0009 0005

Pozitif ve Negatif Ideal Coziim Degerleri (2014)

Pozitf ideal Cizim

0026 0029 0031 0019 0013 0013 0013 0008 0003 0023 0025 0015 0,023 003 0,019 002 0011 0012 0,009 0006 0,014 0011 0,006

Negtif ldeal Cizim

0019 0014 001 0016 0003 0003 0019 0028 0017 0013 0012 0003 0,003 0017 0,001 0012 0,024 2E-04 1E-04 9E-05 2E-04 2E-04 1E-04

Nihai Performans Siralamalari (2014)

Alternatifler ST Sy C; Siralama
AKBNK 0,019008539 0,050026647 0,724654336 1
DENIZ 0,039298234 0,028801562 0,422931691 8
ICBCT 0,047496947 0,034699377 0,42215242 9
QNBFB 0,038366033 0,030787134 0,445202084 7
SKBNK 0,047502351 0,028567042 0,375539241 10
GARAN 0,020639755 0,045011706 0,685616216 2
HALKB 0,031432036 0,037712222 0,54541365 5
ISCTR 0,024599178 0,045733144 0,650243622 3
VAKBN 0,032120917 0,037174109 0,536461432 6
YKBNK 0,029958496 0,036157555 0,546880137 4
Karar Matrisi (2015)

Bankalar/Kriter [ K11 [ K12 | K13 | Kot | K22 | K23 [ Koa [ ko5 | a6 | Kat | ka2 | Kat | ka2 [ ket | K2 | K53 | ksd | ket | Kea [ kes [ ka1 | Kn2 | K73
AKBNK [ 146 114 102 102 236 604 %6 24 11 33 613 13 17 24 13 58 18 11 103 111 105 97 111
DENIZ | 161 98 36 1102 153 61 728 52 62 283 513 1 105 26 09 59 28 4 37 37 38 35 37
ICBCT | 128 89 74 1826 163 619 746 44 15 %2 %97 03 29 21 01 781 23 03 03 02 03 03 02
QNBFB | 154 105 7 1178 172 668 804 66 35 209 401 08 79 36 1 635 32 4 42 33 38 39 39
SKBNK | 137 103 36 1125 129 685 5 6 68 195 % 04 42 29 13 58 35 11 12 12 11 11 12
GARAN | 15 122 87 1129 176 626 81 28 35 24 4 14 121 3 11 6 23 119 116 13 114 109 113
HALKB | 138 103 71 1038 15 675 762 31 32 109 6 13 127 26 11 6 19 88 92 98 84 87 98
ISCTR [ 156 116 62 1157 167 645 751 2 55 274 51 11 104 27 12 62 23 129 129 123 123 122 123
VAKBN | 145 92 63 1126 138 677 834 39 29 243 44 11 13 24 12 85 2 86 9 88 82 85 88
YKBNK | 138 105 6 1170 145 675 755 41 45 241 465 09 86 24 11 554 22 103 108 101 99 102 101
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Normalizasyon Islemi (2015)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 [ Kt [ K22 [ K23 | Koa [ Ko [ ka6 [ kst [ ka2 [ kar | kaa [ kst [ ks [ ks3 | ksa | ket | ke2 [ kes [ kL [ k2 | 7
AKBNK | 2132 130 104 10404 557 3648 9139 576 121 1080 3758 169 1369 576 169 2894 324 121 1061 1232 1103 9409 1232
DENIZ | 2592 904 129 12144 2341 3721 5300 2704 3844 8009 2632 1 1103 676 081 3125 784 16 1369 1369 1444 1225 1369
ICBCT | 1638 7921 5476 33343 2657 3632 5565 1936 225 1310 9940 009 841 441 001 6100 529 009 009 004 009 009 004
QNBFB | 2372 1103 49 13877 2058 M62 6464 4356 1205 4368 1608 064 6241 1296 1 4032 1024 16 1764 1501 1444 1521 1521
SKBNK | 1677 1061 1206 1265 1664 462 2016 36 4624 303 1225 016 1764 841 169 2683 1225 121 144 144 121 121 14
GARAN | 225 1488 7569 12746 3098 3019 G561 784 1205 5476 2116 196 1464 O 121 4096 529 1416 1346 1277 130 1188 1277
HALKB | 1904 1061 5041 10774 225 455 5806 961 1024 3% 1414 169 1613 676 121 3969 361 7744 8464 9604 7056 7569 9604
ISCTR | 2434 1346 3844 13386 2789 4160 5640 4 3025 7508 2620 121 1082 729 144 3869 529 1664 1664 1513 1513 1488 1513
VAKBN [ 2103 8464 3969 12679 1904 4563 6956 1521 841 5005 1971 121 1513 576 144 3422 4 T39% 81 7744 6704 7225 TIM
YKBNK [ 1904 1103 3 1373 2103 455 5700 1681 2025 5608 2162 081 739 576 121 3069 484 1061 1166 102 9801 104 102

Kik Kare Toplam=| 46,05 3326 2177 3818 5228 2053 245 1361 1348 8296 1722 3234 3125 85% 3422 193 7867 2683 2687 2661 2564 2535 2661

Normalize Edilmis Matris (2015)

BankalariKriter | K11 [ K12 | K13 [ Kan | k2o [ ka3 | ka4 [ kos | Kae | k3t | e | ket [ kaa | ka1 | ke | ks3] ke | ket | kea [ K3 | k7t | Ki2 | k73
AKBNK  [0317 0343 0469 0267 0451 0204 039 0,176 0082 0398 0356 0402 0374 0281 038 0279 0229 041 0383 0417 0409 0383 0ALT
DENIZ | 035 0295 0165 0289 0293 0297 0297 0382 046 0341 0298 0309 0336 0305 0263 029 0356 0149 0138 0139 0148 0138 0139
ICBCT  [0278 0268 03¢ 0478 0312 0302 0304 0323 0111 0436 0579 -0093 0,093 0246 0,029 0405 0292 0011 0011 0008 0012 0012 0008
QNBFB | 033 0316 0322 0309 0329 035 0328 0485 026 0252 0233 0247 0253 0422 0292 0329 0407 0149 0156 047 0148 0154 0147
SKBNK  |0298 031 0165 0295 0247 033 022 0441 0504 0235 0203 0124 034 03¢ 038 0268 0445 0041 0045 0045 0043 0043 045
GARAN 0326 0367 04 0296 0337 0305 0331 0206 026 0282 0267 0433 0367 0351 0321 0332 0292 0444 0432 0425 0445 043 042%5
HALKB | 03 031 032 0272 0287 0329 0311 0228 0237 024 0218 0402 0406 0305 0321 032 0242 0328 0342 0368 0328 0343 0368
ISCTR | 0339 0349 0285 0303 0319 0314 0306 0147 0408 033 0308 03¢ 0333 0316 0351 0322 0292 0481 048 0462 048 0481 0462
VAKBN  [0315 0277 0289 0295 0264 033 034 0287 0215 0293 0258 034 0394 0281 0351 0303 0254 0321 03%5 0331 032 0335 0331
YKBNK | 03 0316 0276 0307 0277 0329 0308 0301 033 029 027 0278 0275 0281 0321 0287 028 0384 0402 038 0386 0402 038

Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2015)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 [ K13 [ Kot | Ko [ ko3 [ ko T kos [ ks [ kat [ ke | ket [ kaa | kst [ kea | wsa | e [ ket [ kea [ Kes | ka1 [ kna | k73
AKBNK  [0020 0022 0027 0015 0013 001 0019 0011 0003 0023 0021 0015 0022 002 0017 0013 0012 001 0007 0005 0011 0,009 0006
DENIZ | 0024 0019 001 0016 0008 001 0015 0023 0014 002 0017 0011 002 0022 0012 0013 0019 0004 0002 0,002 004 0003 0002
ICBCT | 0019 0017 002 0027 0009 001 0015 002 0003 0025 0034 -0003 0005 0017 0001 0019 0016 3E-04 26-04 9E-05 3E-04 3E-4 1E-04
QNBFB 0023 002 0019 0017 0009 0011 0016 003 0008 0014 0014 0009 0015 003 0013 0015 0022 0004 0003 0002 0004 0004 0002
SKBNK | 002 002 001 0017 0007 0012 0011 0027 0015 0013 0012 0005 0008 0024 0017 0012 0024 0001 8E-4 5E-04 0001 0001 6E-04
GARAN | 0022 0024 0023 0017 0,009 0011 0017 0013 0008 0016 0016 0016 0023 0025 0015 0015 0016 0011 0008 0005 0012 001 0,006
HALKB | 002 002 0019 0015 0008 0011 0016 0014 0007 0014 0013 0015 0024 0022 0015 0015 0013 0008 0006 0,004 0009 0008 0,05
ISCTR  [0023 0022 0017 0017 0009 0011 0015 0009 003 0019 008 0013 002 0022 0016 0015 0016 0012 0,009 0006 0013 00LL 0,006
VAKBN [ 0020 0018 0017 0017 0007 0011 0017 0018 0007 0017 0015 0013 0023 002 0016 0014 0014 0008 0006 0004 0,009 0008 0,004
YKBNK | 002 002 0016 0017 0008 0011 0015 0018 001 0017 0016 001 0016 002 0015 0013 005 001 0007 0005 0011 0009 0005

Pozitif ve Negatif Ideal Céziim Degerleri (2015)

Pozitf deal ozim

0024 0024 0027 0027 0013 0012 0,011 0,009 0,003 0,025 0034 0016 0024 003 0017 0019 0012 0012 0,009 0,006 0,013 0,011 0,006

Negaif Ideal Coziim

0019 0017 001 0015 0007 001 0019 003 0015 0013 0012 -0.003 0,005 0017 0,001 0012 0,024 3E-04 2604 9E-05 3E-04 3E-04 1E-04

Nihai Performans Siralamalari (2015)

Alternatifler ST Sy C; Siralama
AKBNK 0,023587993 0,054451962 0,697744658 1
DENIZ 0,040415461 0,034992843 0,464044958 7
ICBCT 0,050149508 0,035177937 0,412269902 9
QNBFB 0,041594264 0,033567213 0,446601297 8
SKBNK 0,051803894 0,025329687 0,328387278 10
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GARAN

HALKB
ISCTR

VAKBN
YKBNK

0,026142791
0,032206337
0,027418557
0,032090876
0,033019783

0,050933644 0,66081992
0,04730498 0,594946505
0,048964808 0,641040202
0,044588592 0,581493237
0,039466402 0,544467921

SOOI WwWhDN

Karar Matrisi (2016)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 ] K13 | Kot | ko2 | K23 [ Koa [ ka5 | koo | kat | ke | Kan [ ka2 [ kst [ ksa | ks3 | wsa | Kot [ Kea [ kes [ k1] k2 | ki3
AKBNK | 143 113 102 1019 218 597 9%4 26 11 314 621 18 155 23 16 505 16 111 101 109 1204 94 109
DEMIZ | 175 102 36 978 126 599 713 53 67 219 488 15 142 28 12 542 25 42 38 43 4 36 43
ICBCT [ 198 72 61 1499 21 617 687 23 11 37 72 02 23 23 04 7T 22 03 03 02 03 03 02
QNBFB | 145 10 65 1166 189 62 8 61 35 244 473 13 125 31 11 558 28 41 39 37 39 37 37
SKBNK | 131 106 27 1091 113 739 459 61 79 134 25 05 49 25 2 1 37 1 11 11 09 1 11
GARAN | 162 125 88 1154 168 655 809 28 37 211 396 19 151 31 13 589 22 116 116 11 1209 108 1
HALKB | 131 92 63 1054 145 684 771 32 29 203 349 12 12 25 1 65 17 94 99 103 89 92 103
ISCTR | 152 115 63 1152 171 655 775 24 53 265 474 16 135 28 13 505 21 127 127 121 12 119 12
VAKBN | 142 91 62 1193 13 695 83 43 28 24 424 14 147 24 12 51 18 87 92 85 82 86 85
YKBNK | 142 103 59 1119 131 683 757 5 44 218 37 13 18 22 14 50 2 103 107 105 97 101 1205

Normalizasyon Islemi (2016)
Bankalar/Kriter [K11 [K12 [k13 [Ko1 [k22 |kes [ka [kos [kos [kat [ka2 [kat [ka2 [kst [kse [kss [kes [ket [ke2 [kes [kt Jkn2 [kms

AKBNK | 2045 1277 104 10384 4752 3564 9293 676 121 986 3856 324 2403 529 256 250 256 1232 102 1188 1082 883 1188
DENIZ | 3063 104 1206 9565 1568 3568 5084 2809 4489 7784 2381 225 2016 784 144 2038 625 1764 1444 1849 16 1296 1849
ICBCT | 3% 5184 3720 2470 441 307 4720 529 121 1204 584 004 520 529 016 509 484 009 009 004 009 009 004
QNBFB  |2103 100 4225 13506 3572 344 105 3720 1225 5654 237 169 1563 961 121 3114 784 1681 1521 1369 1521 1369 1369
SKBNK | 1716 1124 729 11903 1277 561 2107 3720 641 1796 625 025 2400 625 4 152 1369 1 120 121 081 1 12
GARAN | 2624 1563 T744 13317 2822 490 6545 784 1369 4450 1566 361 28 961 169 3460 484 136 1346 121 1188 1166 121
HALKB  |1706 8464 3969 11109 2103 4679 5944 1024 841 4121 1218 144 1488 625 1 306 289 8336 9801 1061 7921 8464 1061
ISCTR | 231 1323 3969 13271 2924 4290 6006 576 2809 7023 247 256 1823 78 169 3540 441 1613 1613 1464 144 1416 1464
VAKBN | 2016 8281 3844 1422 169 4830 6889 1849 784 508 1798 196 2161 576 144 2620 324 7560 BAG4 125 6724 T3 725
YKBNK | 2016 1061 3481 1252 1716 4665 570 25 193 4752 157 160 1392 48 196 2500 4 1061 145 1103 9409 102 1103

Kik Kare Toplan=| 4851 3253 2083 3638 5182 2074 2437 1349 1412 7925 1506 4328 3027 8281 4141 1795 7396 2692 2694 2661 2537 252 266l

Normalize Edilmis Matris (2016)

BankalariKriter | K11 [ K12 [ K13 | Kt [ K22 | ka3 | aa [ ka5 | Ko [ K3t | ka2 | ket | kaa | kst | ksa | ksa | ks | ket | ke | kes | kot | k72 | ks
AKBNK (0295 0347 049 028 0421 0288 03% 0193 0078 0396 0412 0416 03% 0278 0386 0281 0217 0412 0355 041 041 0373 041
DENIZ | 0361 0314 0173 0269 0243 0289 0293 039 0475 0352 0324 0347 0362 033 029 0302 0338 0156 0141 0162 0158 0143 0162
ICBCT | 0408 0221 0293 0412 0405 0297 0282 0171 0078 0438 0478 0046 0059 0278 0097 0429 0298 0011 0011 0008 0012 0012 0008
QNBFB | 0299 0307 0312 032 0365 0299 0345 0452 0248 008 0314 03 0318 0374 0266 0311 0379 0152 0145 0139 0154 0147 0139
SKBNK | 027 03%6 013 03 0218 035 0188 0452 05 0169 0166 016 0125 0302 0483 0212 0500 0037 0041 0041 0035 004 0041
GARAN | 033 0384 0423 0317 0324 0316 0332 0208 0262 0266 0263 0439 0385 0374 0314 0308 0298 0431 0431 0413 043 0429 0413
HALKB | 027 0283 0302 029 028 033 0316 0237 0205 0256 0232 0277 0311 0302 0241 038 023 0349 0367 0387 0351 0365 0387
ISCTR  [0313 0354 0302 0317 033 0316 0318 0178 0375 0334 0315 037 0344 0338 0314 0331 0284 0472 0471 0455 0473 0472 0455
VAKBN  |0293 028 0298 0328 0251 033 0341 0319 0198 0263 0281 0323 0374 029 029 029 0244 0323 0341 0319 0323 0341 0319
YKBNK 0293 0317 0283 0308 0253 0329 0311 0371 0312 0275 0264 03 0301 0266 0338 0279 0271 0383 0397 03% 0382 0401 03%
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Agirhiklandirilmis Normalize Matris (2016)

BankalariKriter | K11 [ K12 [ K13 [ Kot [ koo [ a3 [ aa [ Kas | Ko [ K3t [ kaa [ ket | ko [ st [ ksa [ ksa | s [ et [ ke [ kes | kot | ke | ks
AKBNK | 002 0022 0029 0016 0012 001 002 0012 0002 0023 0024 0015 0023 002 0018 0013 0012 0OLL 0007 0005 00LL 0009 0006
DENIZ  |0024 002 001 0015 0007 001 005 0024 0015 002 0019 0013 0021 0024 0013 0014 0018 0004 0003 0002 0004 0003 0002
ICBCT | 0028 0014 0017 0023 0011 001 0014 001 0002 0025 0028 0002 0003 002 004 002 0016 3E04 2604 9E05 3E-04 3E-04 1E-M
QNBFB | 002 002 0018 0018 001 001 007 0028 0008 0018 0018 0011 0019 0026 0012 0014 002 0004 0003 0002 0004 0003 0002
SKBNK | 0018 0021 0008 0017 0006 0012 0009 0028 0017 001 001 0004 0007 0021 0022 001 0027 9F-M TE-O4 5E-4 1E03 OF-M 6E4
GARAN | 0023 0025 0025 0018 0009 0011 0017 0013 0008 0015 0015 0016 0023 0026 0014 0015 0016 0011 0006 0005 0012 001 0006
HALKB | 0018 0018 0018 0016 0008 0011 0016 0015 0006 0015 0014 001 0018 0021 0LL 0016 0012 0009 0007 0005 001 0008 0005
ISCTR  |0021 0023 0018 0018 0009 0011 0016 0011 0012 0019 0018 0014 002 0024 0014 0015 0015 0012 0009 0005 0013 0011 0006
VAKBN | 002 0018 0017 0019 0007 0012 0017 002 0006 0016 0017 0012 0022 002 003 0014 0013 0006 0006 0004 0009 0008 04
YKBNK | 002 002 0017 0017 0007 0011 0016 0023 001 0016 0015 011 0018 0019 0016 0013 0014 001 0007 0005 00LL 0009 0005

Pozitif ve Negatif Ideal Coziim Degerleri (2016)

Pozitf deal Cizim

0028 0025 0029 0023 0012 0012 0009 001 0002 0025 0028 0016 0023 0026 002 002 0012 0012 0,009 0005 0,013 0011 0,006

NegatifIdeal Qiziim

0018 0,014 0008 0015 0006 001 002 0028 0017 000 001 0002 0,003 0019 0,004 001 0027 3E-04 2604 9E-05 3E-04 3E-04 1E-04

Nihai Performans Siralamalari (2016)

Alternatifler sF S; C; Siralama
AKBNK 0,019581957 0,052792364 0,729435013 1
DENIZ 0,03713052 0,031868408 0,461868161 9
ICBCT 0,042481602 0,040151391 0,485900239 7
QNBFB 0,035704806 0,031089837 0,465454054 8
SKBNK 0,054310951 0,022474932 0,292696142 10
GARAN 0,023002797 0,0464938 0,669008299 2
HALKB 0,030994787 0,037202195 0,545510872 5
ISCTR 0,023892824 0,044319903 0,6497307 3
VAKBN 0,029509573 0,037617593 0,56039298 4
YKBNK 0,031666831 0,03534739 0,527461024 6
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EK 5: 2008-2016 Yillar1 I¢in Gergeklestirilen GIA Islemleri

Karar Matrisi (2008)

BankalarKriter| K11 | K12 [ ka3 | kot [ Koo | kas | kaa | ko | was | wan | ks | et | o | st | koo | Ksa | o | ket | ke | ke | k[ ke [ ks
AKBNK [ 182 131 11 8 316 518 100 26 21 204 32 2 152 29 22 461 26 125 126 15 121 121 15
DENIZ | 172 106 68 1216 153 664 692 32 38 245 & 14 17 5 1 T4 36 28 36 22 27 3p 22
ICBCT 179 152 10 112 133 %4 &6 33 52 269 08 04 28 4 08 635 43 04 05 03 04 04 03
QNBFB 0 107 78 122 199 673 w00 37 29 71 6 14 128 47 16 589 42 39 51 35 3% 49 35
SKBNK | 147 121 76 809 288 597 638 49 45 182 29 18 148 66 19 68 53 12 14 13 1l 13 13
GARAN | 161 106 79 947 289 561 637 25 28 319 413 2 185 31 24 524 29 B3 12 1§ 126 136 1
HALKB | 145 84 53 642 39 506 89 48 31 149 241 2 7 37 11 66 2 75 73 89 72 7 89
ISCTR | 152 97 45 749 258 488 100 46 52 413 714 15 16 26 27 411 29 U3 B35 U 13§ BB U
VAKBN | 143 109 77 82 2 584 %42 48 31 304 644 14 133 3 L7 B3 25 76 &7 82 T4 83 82
YKBNK | 157 108 31 927 207 607 624 44 77 131 202 16 B2 32 29 4 37 93 0 92 9 105 92

Karsilastirma Matrisi (2008)

BankalariKriter | K11 | K12 [ K13 [ Kat | K22 [ k23 [ Koa | ka5 [ Kae [ ka1 [ Kae | kat [ ka2 [ kst [ K [ Ks3 | ksa [ Kot [ K62 | Kes [ k7t [ Ki2 [ K3
ReferansSeri | 182 152 11 1276 %9 673 436 25 21 413 714 2 27 66 29 754 2 W3 142 14 138 13f U
AKBNK | 182 131 11 8 316 518 10 26 21 204 32 2 152 29 22 461 26 125 126 115 121 121 115
DENIZ | 172 106 68 1276 153 664 692 32 38 245 43 14 137 5 1 54 36 28 36 22 27 35 22
ICBCT | 179 152 10 112 133 544 436 33 52 269 508 04 28 4 08 635 43 04 05 03 04 04 03
QNBFB | 10 107 78 1122 199 673 100 37 29 111 6 14 128 47 16 59 42 39 51 35 38 49 35
SKBNK | 147 121 76 809 288 597 638 49 45 182 2 18 148 66 19 6 53 12 14 13 11 13 13
GARAN | 161 106 79 947 289 561 637 25 28 319 413 2 185 31 24 54 29 13 142 116 126 136 116
HALKB | 145 84 53 642 350 506 829 48 31 19 41 2 27 37 11 66 2 75 73 89 712 T 89
ISCTR | 152 97 45 749 258 48 100 46 52 413 714 15 16 26 27 411 29 U3 B U 138 B U
VAKBN | 143 109 77 82 2 5S4 92 48 31 N4 644 14 133 3 17 553 25 76 87 82 74 83 82
YKBNK | 157 108 31 %7 207 607 624 44 77 131 02 16 152 32 29 48 37 93 1 92 9 105 92

Normalizasyon Matrisi (2008)

BankalariKriter | K11 | K12 [ K13 | Kat | K22 [ ka3 [ Koa | ka5 | Kae [ ka1 [ Kae | kat [ ka2 [ kst [ K | ka3 | ksa [ ket | K6z | kes | k7t [ Ki2 [ K3
ReferansSeri | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AKBNK | 1 069 1 038 081 0162 0 098 1 029 027 1 0593 0075 0667 0146 0818 0871 0883 0818 0873 0886 0818
DENIZ  |0878 0324 0468 1 0088 0951 0546 0708 0696 0404 0399 0625 052 06 0095 1 0515 0173 0226 0139 0172 0235 0139
ICBCT 0963 1 0873 074 0 0308 1 0867 0446 0489 055 0 0 035 0 063033 0 0 0 0 0 0
QNBFB | 0 0338 0595 0757 0292 1 0 05 0857 0142 0217 0625 0478 0525 0381 0519 0383 0252 033 0234 0254 0341 0234
SKBNK | 0573 0544 057 0263 068 0569 0642 0 0570 0181 054 0875 0574 1 0524 0784 0 0058 0066 0073 0052 0068 0073
GARAN | 0744 0324 0608 0481 069 03%5 0644 1 0875 0667 0474 1 0751 0125 0762 0329 0727 0906 1 085 091 1 08%
HALKB  [054 0 0278 0 1 0097 0303 0042 0821 0064 0068 1 1 0275 0143 0831 1 0511 04% 0628 0507 05 0628
ISCTR | 0634 0191 0177 0169 0553 0 0 0% 04%6 1 1 0688 062 0 0905 0 0727 1 049 1 1 0% 1
VAKBN | 0524 0368 0562 0284 0385 0519 0103 0042 0821 0613 0773 0625 0502 01 0429 0414 0848 0518 0599 0577 0522 0598 0577
YKBNK 0695 0353 0 045 0327 0643 0667 0208 0 0 0 075 053 015 1 0201 0485 064 0766 065 0642 0765 065
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Mutlak Deger Tablosu (2008)

Bankalaririter| K11 | K12 [ ka3 | wan | ko | kag | Kaa a5 [ s [ o | waa | wan | waa | wse | ko | wsa | s | e [ ke | wes | kit ] ko | ks
AKBNK 0 0309 0 0672 019 088 1 0042 0 0706 0773 0 0407 0925 0333 0854 0182 0129 0117 0,182 0127 0114 0,182
DENIZ 10122 0676 0532 0 0912 0049 0454 0292 0304 0596 0601 0375 0478 04 0905 0 048 0827 0774 0861 0828 0765 0861
ICBCT {0037 0 0127 0246 1 0697 0 0333 0554 0511 0465 1 1 065 1 03470697 1 1 1 1 1 1
QNBFB 10662 0405 0243 0708 0 1 05 0143 0858 0783 0375 0522 0475 0619 0481 0667 0,748 0664 0,766 0,746 0659 0,766
SKBNK {0427 0456 043 0737 0314 0411 0358 1 0429 0819 0846 0125 0426 0 0476 0216 1 0942 0934 0927 0948 0932 0927
GARAN {0256 0676 0392 0519 031 0605 0356 0 0125 0333 0526 0 0249 0875 0238 0671 0273 00% 0 0175 009 0 0175
HALKB {0451 1 072 1 0 0903 0697 0958 0179 0936 092 0 0 0725 087 0169 0 0489 0504 03712 0493 05 0372
ISCTR  |0366 0809 0823 0831 0447 1 1 085054 0 0 03130368 1 005 1 023 0 0051 0 0 005 0
VAKBN | 0476 0632 0418 0716 0615 0481 0897 0958 0179 0387 0227 0375 0498 09 0571 0586 0152 0482 0401 0423 0478 0402 0423
YKBNK 0305 0647 1 055 0673 0357 0333 0792 1 1 1 025 0407 085 0 079 0515 036 0234 035 0358 0235 035

Gri Iliskisel Katsayr Matrisi (2008)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 | Kt | K22 | K3 | Kaa | ka5 | Kae | Kat | Kae | Kan | ka2 [ K1 [ K2 [ ke [ ke [ ket [ kea [ kes [ kot [ k2 [ k73
AKBNK | 1 0618 1 0427 0724 0374 0333 0923 1 0415 033 1 0551 0351 06 0369 0733 0794 0811 0733 079 0815 0733
DENIZ  |0804 045 0485 1 0354 0911 0524 0632 0622 0456 0454 0571 0511 055 035% 1 0508 0377 0393 0367 0376 03%5 0367
ICBCT  |0832 1 079 067 0333 0418 1 06 0475 0495 0518 0333 0333 0435 0333 059 0418 0333 0333 0333 0333 0333 0333
QNBFB | 0333 043 0552 0673 0414 1 0333 05 0778 0368 039 0571 0489 0513 0447 051 0429 0401 0429 0395 0401 0431 0395
SKBNK | 0539 0523 0537 0404 014 0549 0563 0333 0538 0379 0371 08 054 1 0512 0699 0333 0347 0349 035 0345 0349 035
GARAN | 0661 0425 056 0491 0617 0452 0584 1 08 06 0487 1 0668 0364 0677 0427 0647 0842 1 0741 088 1 0741
HALKB | 0526 0333 0409 0333 1 035 0418 0343 0737 0348 0349 1 1 0408 0368 0747 1 0505 0498 0573 0504 05 0573
ISCTR | 0577 0382 0378 0376 0528 0333 0333 0364 0475 1 1 0615 0576 0333 084 033 0647 1 0907 1 1 0917 1
VAKBN | 0513 0442 0545 0411 0448 051 0358 0343 0737 0564 0688 0571 0501 0357 0467 046 0767 0509 0555 0542 0511 055 0542
YKBNK | 0621 043 0333 0476 0426 0584 06 037 0333 0333 0333 0667 0551 087 1 0385 0493 0562 0662 0586 0563 068 0568
Amax 1
Amin 0

{ 05

Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2008)

Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,646804982 1
DENIZ 0,571008637 4
ICBCT 0,563429333 5
QNBFB 0,484523605 10
SKBNK 0,51790217 7
GARAN 0,636312409 2
HALKB 0,537100916 6
ISCTR 0,58816227 3
VAKBN 0,506185678 8
YKBNK 0,498756141 9
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Karar Matrisi (2009)

Bankalar/Kriter [k11 Tk12 [k13 [kar [ka2 [kes Tkas Tkos Tkae [kar [kaa [kar Tkao Tk Jkse [kes [kes [ket Jkez [kes [kat [km2 [k7s
AKBNK [ 225 149 13 711 416 417 10 45 19 3 633 29 192 38 21 546 23 124 109 11 119 104 1
DENIZ | 19 124 79 1218 154 668 668 62 45 241 453 25 M2 6 18 628 38 27 39 23 27 37 23
ICBCT |08 219 161 1087 107 739 574 62 59 21 396 06 28 37 21 48 48 03 04 03 03 04 03
QNBFB | 18 124 97 86 26 598 97 83 27 31 66 22 179 52 11 602 4 38 48 4 37 4p 4
SKBNK | 163 14 95 739 36 548 741 82 45 252 88 17 122 59 16 615 47 12 13 13 11 13 13
GARAN | 212 126 101 792 345 472 81 45 26 420 664 28 222 37 27 M6 24 137 136 14 132 181 124
HALKB | 16 95 64 739 %52 535 814 51 31 154 242 27 283 44 12 693 2 79 89 87 76 85 87
ISCTR | 183 119 58 67 348 427 100 57 61 386 664 201 176 3 27 428 24 147 133 142 142 127 142
VAKBN | 154 114 84 TI4 36 B4 BT 61 3 M3 69 19 17 36 15 575 24 84 95 88 81 91 88
YKBNK | 178 128 57 %7 21 586 844 68 71 143 234 21 164 34 33 %95 36 84 104 8 81 99 8

Karsilastirma Matrisi (2009)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ K2t [ K22 [ ko3 [ ks | k25 [ ke [ k3t | K32 | wan [ ka2 | K5t | ks [ kss | Kea | ket [ ko2 | Kes [ kan [ ka2 [ K73
Referans Seri | 225 219 161 1218 476 739 574 45 19 49 60 29 283 6 33 693 2 147 136 12 142 131 142
AKBNK 25 149 13 711 476 417 100 45 19 39 633 29 192 38 21 546 23 124 109 11 119 104 1
DENIZ | 19 124 79 1218 154 668 668 62 45 241 453 25 22 6 18 68 38 27 39 23 27 37 23
ICBCT | 208 219 161 1087 107 739 574 62 59 200 36 06 28 37 21 458 48 03 04 03 03 04 03
QNBFB | 18 124 97 86 2 598 97 83 27 %1 66 22 179 52 11 802 4 38 48 4 37 45 4
SKBNK 163 14 95 739 346 548 741 82 45 252 B/ 17 122 59 16 615 47 12 13 13 11 13 13
GARAN | 212 126 101 792 345 472 81 45 26 420 664 28 22 37 27 486 24 137 136 14 132 131 124
HALKB 16 95 64 739 32 535 814 51 31 154 242 27 283 44 12 693 2 719 89 87 716 85 87
ISCTR | 183 119 58 6 348 47 100 57 61 386 664 21 176 3 27 428 24 W7 133 142 142 127 142
VAKBN | 154 114 84 714 286 54 %7 61 3 I3 6 19 17 36 15 575 24 84 95 88 81 91 88
YKBNK | 178 128 57 %7 221 586 844 68 71 143 234 21 164 34 33 M5 36 84 104 8 81 99 8

Normalizasyon Matrisi (2009)

BankalariKriter | K11 | K12 [ K13 [ Kat | K22 [ k23 [ Koa | ka5 [ Kae [ ka1 [ Kae | kat [ ka2 [ kst [ K [ Ks3 | ksa [ ket [ K | kes [ k7t [ Ki2 [ K3
ReferansSeri | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AKBNK | 1 0435 0702 0075 1 0 0 1 1 0864 0875 1 0643 0267 0455 0507 0893 084 0795 077 0835 0787 077
DENIZ | 0507 0234 0212 1 0127 078 0779 0533 05 033 048 082 0682 1 0318 0782 0357 0167 0265 0144 0173 026 0144
ICBCT [0761 1 1 071 0 1 1 0553 0231 0203 035 0 0 023045011 0 0 0 0 0 0 0
QNBFB | 0365 0234 0385 0358 0415 0562 071 0 0846 0762 0934 06% 0592 0733 0 0695 0286 0243 0333 0266 0245 0331 0266
SKBNK | 027 0363 0365 0126 0648 0407 0608 0026 05 0381 0338 0478 0369 0967 0227 0738 003 0063 0068 0072 008 0071 0072
GARAN | 0817 025 0423 0223 0645 OA7L 0446 1 0865 1 0943 0957 0761 0233 0727 0305 0857 0931 1 0871 0928 1 0871
HALKB | 0085 0 0067 0126 0664 0365 0437 0842 0769 003 0018 0913 1 0467 0045 1 1 058 0644 0604 0525 063 0604
ISCTR | 0408 0194 001 0 0653 0031 0 0684 0192 085 0943 0652 038 0 0727 0111 0857 1 097 1 1 0%9 1
VAKBN | 0 0153 026 019 0485 0363 0148 0579 078 0804 1 0565 0557 02 0182 0604 0857 0563 0689 0612 0561 0685 0612
YKBNK | 0338 0266 0 0469 0309 0525 0366 03%5 0 0 0 0652 0533 0133 1 0 0429 0563 0758 0554 0561 0748 0554

Mutlak Deger Tablosu (2009)

Bankalar/Kriter| K11 | K12 | K13 | Kot | koo [ Kas [ wou | ks [ was | ot | ko [ wan | ke [ wse | ks [ ss | ks [ ket [ ko [ kea | kan | kme [ ks
AKBNK | 0 0565 0298 095 0 1 1 0 0 013% 015 0 0357 0733 0545 0493 0107 016 0205 023 0165 0213 023
DENIZ  [0493 0766 0788 0 0873 022 0221 0447 05 0657 052 0174 0318 0 0682 0218 0643 0833 0735 0856 0827 074 0856
ICBCT 0239 0 0 029 1 0 0 047 0769 0797 064 1 1 0%7 05079 1 1 1 1 1 1 1
QNBFB | 0634 0766 0615 0642 0585 0438 0829 1 0154 0238 0066 0304 0408 0267 1 0305 0714 0757 0667 0734 0755 0869 0734
SKBNK | 0873 0637 0635 0874 0352 0593 03 0974 05 0619 0662 0522 0631 0083 0773 0262 0964 0938 0932 0328 0942 0929 0928
GARAN | 0183 075 0577 0777 035 0829 0554 0 013 0 0057 0043 0239 0767 0273 06% 0143 0069 0 0129 0072 0 0129
HALKB 095 1 0933 0874 03% 0634 0563 0158 0231 0962 0982 0087 0 0533 0955 0 0 0472 0356 039% 0475 0362 03%
ISCTR  [0592 0806 099 1 0347 0969 1 0316 0808 015 0057 0348 042 1 0273 0889 0143 0 0023 0 0 003 0
VAKBN | 1 0847 074 081 0515 0637 0832 0421 0212 0196 0 0435 043 08 0818 03% 0143 0438 0311 0388 0439 0315 0388
YKBNK  [0862 0734 1 0531 091 0475 0634 0605 1 1 1 0348 0467 0867 0 1 0571 0438 0242 0446 0439 0252 046
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Gri Iliskisel Katsayr Matrisi (2009)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 | Kat [ koo [ Kos | Koa | kos [ kas | kat [ wao [ ket [ kaa | kst | ks | ksa [ wsa [ Kot [ ke | kes | kan | k7o | ks
AKBNK | 1 047 067 0351 1 03% 038 1 1 0786 08 1 0584 0405 0478 0503 0824 0758 071 0685 0751 0702 0685
DENIZ  |0504 035 0388 1 0364 064 064 0528 05 0432 049 0742 0612 1 0423 06% 0438 0375 0405 0369 0377 0403 0369
ICBCT |0§%6 1 1 0677 033 1 1 0528 0394 0385 0437 0333 0333 03% 0478 0388 0333 0333 0333 033 0333 0333 033
QONBFB | 0441 0365 048 0438 0461 0533 0376 0333 0765 0678 0884 0622 0551 0652 0333 0621 0412 0398 0429 0405 0398 0428 0405
SKBNK  [0364 044 0441 0364 0567 0457 0561 0339 05 0447 043 0489 0442 038 0393 065 0341 0348 0369 035 0347 035 03
GARAN  [0732 04 0464 0391 0565 0376 0474 1 0788 1 0898 0% 0676 0365 0647 0419 0778 0878 1 0794 0874 1 0794
HALKB  [0353 0333 0349 0364 0598 0441 047 076 0684 0342 0337 082 1 0484 0344 1 1 0514 0584 0558 0513 058 055
ISCTR | 0458 0383 0335 0333 059 034 0333 0613 0382 0769 08% 059 0544 0333 0647 03 078 1 0957 1 1 0941 1
VAKBN | 0333 0371 0403 0382 0493 044 037 0543 0703 0719 1 053 053 0385 0379 0558 0778 0533 0617 0563 0533 0614 0563
YKBNK | 043 0405 0333 0485 042 0513 0441 0452 0333 0333 033 059 0517 0366 1 0333 0467 0533 0673 059 053 0665 0529
Amax 1
Amin 0

; 05
Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2009)
Alternatifler Coi Siralama
AKBNK 0,670659612 2
DENIZ 0,56423699 4
ICBCT 0,550513255 6
QNBFB 0,507907233 8
SKBNK 0,46557023 9
GARAN 0,673793409 1
HALKB 0,554751649 5
ISCTR 0,568379456 3
VAKBN 0,525015046 7
YKBNK 0,464185419 10
Karar Matrisi (2010)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 | Kat | koo [ Kos | Koa | kos | kos | kst | kao | wat | kaa | kst | ks | kss | ke | ket | ke | ke | kot | k7o | ks
AKBNK [ 206 155 139 788 441 467 100 24 17 452 193 25 163 35 2 604 21 122 108 109 118 104 109
DENIZ | 164 114 77 1169 172 667 723 5 37 253 505 17 M6 44 15 607 35 3 38 26 29 36 26
ICBCT | 194 193 143 1045 124 727 625 5 49 22 %4 06 20 32 15 615 37 03 04 03 03 04 03
ONBFB | 167 137 108 1018 234 653 868 71 28 301 6 24 176 54 14 T8 36 41 51 4 4 49 4
SKBNK | 14 123 82 91 272 616 M2 66 41 254 /2 15 12 41 25 7 43 12 14 13 12 14 13
GARMN | 196 133 106 892 316 523 819 3 27 396 654 25 191 35 23 56 25 133 132 18 19 17 18
HALKB [ 150 102 73 809 277 607 833 4 29 182 28 28 27 39 17 644 2 78 9 89 76 87 89
ISCTR | 175 120 67 728 347 47 100 37 62 382 %7 23 175 29 25 43 24 142 131 144 137 126 14
VAKBN | 144 116 88 94 245 607 99 51 28 95 57 16 135 28 19 01 23 79 92 78 717 88 78
YKBNK | 161 122 66 %98 217 621 71 35 55 162 %3 24 0 26 34 %6 29 91 107 86 88 103 8
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Karsilastirma Matrisi (2010)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 ] Kot | Ko [ ka3 | kaa [ a5 | ko [ wan | ka2 | war [ kaa | kst [ s [ ksa [ ksa | ket [ ko2 | kes [ ke | ka2 | k73
ReferansSeri | 206 193 143 1169 441 77 625 24 17 452 793 28 21 54 34 T8 2 142 132 W4 1B 17 144
AKBNK [ 206 155 139 788 441 47 100 24 17 452 193 25 163 35 2 604 21 1222 108 1209 118 104 109
DENIZ | 164 114 77 1169 172 667 723 5 37 253 505 17 146 44 15 607 35 3 38 26 29 36 26
ICBCT | 194 193 143 1045 124 727 625 5 49 222 %4 06 29 32 15 615 37 03 04 03 03 04 03
QNBFB | 167 137 108 1018 234 653 868 71 28 301 556 24 176 54 14 A8 36 41 51 4 4 49 4
SKBNK | 14 123 82 91 212 616 742 66 41 254 B2 15 122 41 25 47 43 12 14 13 12 14 13
GARMN | 196 133 106 892 316 523 819 3 27 396 654 25 191 35 23 516 25 133 132 118 19 127 118
HALKB | 159 102 73 809 217 607 83 4 29 182 8 28 27 39 17 644 2 78 9 89 76 87 89
ISCTR | 175 129 67 728 347 487 100 37 62 32 57 23 1715 29 25 83 24 142 131 144 137 126 144
VAKBN | 144 116 88 94 245 607 %9 51 28 25 57 16 135 28 19 501 23 79 92 78 7 88 718
YKBNK | 161 122 66 998 217 621 771 35 55 162 263 24 20 26 34 %6 29 91 107 86 88 103 86
Normalizasyon Matrisi (2010)

BankalariKriter | K11 | K12 [ K13 | Kat | K2z | k23 [ Koa | ka5 | Kae [ ka1 [ Kae | kat | ka2 [ kst [ Ko | ka3 | ksa [ Kt | K6z | kes | k71| Ki2 | ki3

ReferansSeri | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AKBNK | 1 0562 048 016 1 0 0 1 1 1 1 084 05% 0321 03 0623 0957 0856 0813 0752 0858 0813 0752
DENIZ  [0364 013 0143 1 051 0769 0739 0447 055 0314 0457 05 0485 0643 005 0631 0348 094 0266 0163 0194 026 0163
ICBCT [0818 1 1 0719 0 1 1 047 0289 0207 0191 0 0 024 005 06 0261 0 0 0 0 0 O
QNBFB | 0409 0385 0545 065 0347 0715 0352 0 0756 0479 0553 0818 061 1 0 1 0304 02713 0367 0262 0276 0366 0262
SKBNK | 0 0231 0208 0413 0467 0573 0688 006 0467 0317 0225 0409 0386 053 055 0474 0 0065 0078 0071 0067 0081 0071
GARAN | 0848 0341 0519 0372 0606 0215 0483 0872 0778 0807 0738 0864 0672 0320 045 055 0783 0935 1 086 094 1 0816
HALKB  [0288 0 0091 0184 0483 0538 0445 066 0733 0069 0032 1 1 0464 015 0728 1 054 0672 061 0545 0675 061
ISCTR | 053 0297 0013 0 0703 0077 0 0723 0 0586 0555 0773 0606 0107 055 0306 0826 1 092 1 1 0992 1
VAKBN | 0061 054 0286 0481 0382 0538 0029 0426 0756 0459 0498 0455 044 0071 025 0353 087 0547 0688 0532 0552 0683 0532
YKBNK  [0318 022 0 0612 0293 0592 0611 0766 0456 0 0 0818 071 0 1 0 0609 0633 0805 0589 0634 0805 0569

Mutlak Deger Tablosu (2010)

BankalariKriter | K11 | K12 | K13 | Kot [ koo [ ka3 [ Kaa | ko | os | k3t | ks | kat | wan | kst | koo | ksa | ks | ket | kea | ke | kot | kme [ ks
AKBNK | 0 0418 0052084 0 1 1 0 0 0 0 013 044 0§79 07 0377 0043 0144 0188 0248 0142 0187 0248
DENIZ |06 0868 0857 0 0849 0231 0261 0553 0444 0686 0543 05 0515 0357 095 0369 0652 0806 0734 0837 0806 074 0837
ICBCT |01 0 0 0280 1 0 0 0530711 0793089 1 1 078 0% 0380739 1 1 1 1 1 1
QNBFB | 0591 0615 0455 0342 0653 0285 0648 1 0244 0521 0447 0182 039 0 1 0 06% 0727 0633 0738 0724 0634 0738
SKBNK | 1 0769 0792 0567 0533 0427 0312 08%4 0533 0683 0775 0591 0614 0464 045 0526 1 0935 0922 0929 0933 019 0929
GARAN | 0152 0659 0481 0628 03% 0765 0517 0,28 0222 0193 0262 0136 0328 0679 055 045 0217 0065 0 018 006 0 018
HALKB  [0712 1 0909 0816 0517 0462 0555 03¢ 0267 0931 0%68 0 0 05% 08 022 0 046 0328 039 0455 035 039
ISCTR | 047 0703 0987 1 0207 0923 1 0277 1 0414 0445 0227 03% 0893 045 06% 0174 0 0008 0 0 0008 0
VAKBN | 0939 0846 0714 0519 0618 0462 0971 0574 0244 0541 0502 0545 056 0929 075 0647 013 0453 0313 0468 0448 0317 0468
YKBNK  |0682 078 1 0388 0707 0408 0389 0234 084 1 1 018 029 1 0 1 039 0367 0195 0410 0366 0195 0411
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Gri Iliskisel Katsayr Matrisi (2010)

Bankalar/Kriter | K11 [ K12 | K13 | K21 [ K22 | K23 [ K24 [ K25 [ K26 [ K31 | K32 | kat [ ka2 | K51 | ks [ K53 [ Ks4 [ ket | K62 | ke3 [ K71 K72 | K3
AKBNK | 1 0565 0906 0367 1 0333 0333 1 1 1 1 078 053 0424 0417 057 082 0777 0727 0668 0779 0728 0668
DENIZ | 044 0365 0368 1 0371 0684 0657 0475 0529 0422 0479 05 0493 0583 0345 0575 0434 0383 0405 0374 0383 0403 0374
ICBCT 0733 1 1 064 033 1 1 0475 0413 0367 0382 0333 0333 0389 0345 059 0404 0333 0333 0333 0333 0333 0333
QNBFB | 0458 0448 0524 0594 0434 0637 0436 0333 0672 049 0528 0733 0562 1 0333 1 0418 0408 0441 0404 0409 0441 0404
SKBNK | 0333 0394 0387 046 048 0539 016 0359 0484 0423 0392 0458 0449 0519 0526 0487 0333 0348 032 035 0349 0332 035
GARAN | 0767 0431 051 0443 0559 0389 0491 0797 0692 0721 065 0785 0604 0424 0476 0526 0697 0885 1 0731 08983 1 0731
HALKB 0413 0333 0355 038 0491 052 0474 0595 0652 0349 0341 1 1 0483 037 0647 1 0521 0604 0562 0523 0,606 0562
ISCTR 0516 0416 0336 0333 0628 0351 0333 0644 0333 0547 0529 0688 0559 0359 0526 0419 0742 1 098 1 1 0984 1
VAKBN 0347 0371 0412 0491 0447 052 034 0465 0672 048 0499 0478 0472 035 04 0436 0793 0525 0615 0516 0528 0612 0516
YKBNK | 0423 0391 0333 0563 0414 0551 0562 0681 0372 0333 0333 0733 0633 0333 1 0333 0561 0577 0719 0549 0578 0719 0549
Amax 1
Amin 0

¢ 05
Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2010)
Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,714120554 1
DENIZ 0,497009763 8
ICBCT 0,553069149 3
QNBFB 0,545414299 4
SKBNK 0,430294427 10
GARAN 0,623627391 2
HALKB 0,541224973 6
ISCTR 0,545050207 5
VAKBN 0,470388338 9
YKBNK 0,509412746 7
Karar Matrisi (2011)

BankalariKriter | K11 | K12 [ K13 | Kot | K22 | ka3 [ Koa | ka5 | kae [ ka1 [ ke | kat | ka2 [ kst | ks | ka3 | ksa | ket | K6z | kes | k7t | ka2 | ki3
AKBNK | 17 131 116 915 37 526 %6 18 15 416 13 18 136 28 16 607 18 119 1 11 15 106 1
DENIZ | 156 11 72 1117 166 623 693 33 38 208 587 24 21 39 17 606 34 32 35 29 31 34 29
ICBCT | 159 148 108 1016 106 718 604 43 39 24 406 06 43 26 12 6 28 03 04 04 03 04 04
QNBFB | 172 123 94 1034 206 655 782 61 29 29 614 18 149 45 17 687 34 41 48 42 4 46 42
SKBNK | 132 102 57 937 265 591 548 59 45 323 555 08 81 29 22 484 38 13 13 13 12 13 13
GARAN [ 169 12 93 991 241 572 817 18 27 362 635 21 175 3 22 552 22 131 132 121 126 126 121
HALKB | 143 95 69 849 256 617 8 3 25 199 317 22 287 36 17 646 19 81 88 95 79 85 95
ISCTR | 141 111 6 932 27 57 100 22 51 286 413 16 149 25 22 486 22 144 144 W1 139 B8 11
VAKBN [ 134 104 8 94 216 643 9% 38 24 55 M3 14 132 28 17 62 22 8 9 87 77 86 87
YKBNK | 147 108 62 1067 189 627 647 31 46 196 369 17 159 26 23 49 25 97 106 91 93 102 91
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Karsilastirma Matrisi (2011)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ Kat | K22 [ k23 | K24 | K25 [ ka6 | K3t | K32 [ kat | Kaz | Kot [ ks2 | K53 [ Kea [ ket | K6z [ Kes [ K1 [ Ki2 [ k73
Referans Seri | 172 148 116 1117 327 718 548 18 15 416 733 24 237 45 23 687 18 144 144 141 139 138 141
AKBNK | 17 131 116 915 %7 526 %26 18 15 416 733 18 136 28 16 607 18 119 11 11 115 106 11
DENIZ | 156 11 72 1117 166 623 693 33 38 208 587 24 21 39 17 606 34 32 35 29 31 34 29
ICBCT | 150 148 108 1016 106 718 604 43 39 224 406 06 43 26 12 6 28 03 04 04 03 04 04
QNBFB 172 123 94 1034 206 655 782 61 29 29 614 18 149 45 17 687 34 41 48 42 4 46 42
SKBNK | 132 102 57 97 25 591 58 59 45 23 555 08 81 29 22 44 38 13 13 13 12 13 13
GARAN | 169 12 93 %1 241 572 817 18 27 %2 635 21 175 3 22 552 22 131 132 11 16 126 121
HALKB | 143 95 69 849 256 67 8 3 25 199 317 22 237 36 17 646 19 81 88 95 79 85 95
ISCTR 141 11 6 932 27 567 100 22 51 286 473 16 149 25 22 486 22 144 144 141 139 138 141
VAKBN | 134 104 8 94 216 643 95 38 24 255 43 14 132 28 17 %2 22 8 9 87 17 86 87
YKBNK | 147 108 62 1067 189 67 647 31 46 196 369 17 150 26 23 49 25 97 106 91 93 1202 91
Normalizasyon Matrisi (2011)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 ] Kot | ka2 [ ka3 | kaa [ ko5 | ko | wat | kaa | kat [ kaa | kst [ s | kss [ wsa | ket | Koz | kes [ ki ] kna | ks

ReferansSeri | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AKBNK |09 0679 1 026 1 0 0164 1 1 1 1 0867 0479 015 0364 0606 1 0823 0757 0774 0824 0761 0774
DENIZ | 06 0283 025 1 0271 0505 0679 0651 0361 0464 0649 1 018 07 0455 0601 02 0206 0221 0182 0206 0224 0182
ICBCT  [0675 1 0864 063 0 1 087 0419 0333 0127 0214 0 0 005 0 067 05 0 0 0 0 0 0
QNBFB | 1 058 0627 069 0452 0672 0482 0 061 0427 0714 0667 0546 1 045 1 02 027 0314 0277 02712 0313 0277
SKBNK | 0 0132 0 038 0719 039 1 0047 0167 0577 0572 0111 019 02 099 0 0 0071 0064 0066 0066 0067 0066
GARMN | 0925 0472 061 053 0611 024 0405 1 0867 0755 0764 0833 068 025 0909 0335 08 0908 0914 0854 0904 091 0854
HALKB 0275 0 0203 0 0679 0474 0354 0721 0722 004 0 08%9 1 055 045 079 09 0553 06 0664 0559 0604 0664
ISCTR | 0225 0302 0051 031 0742 0214 0 0907 0 0409 0375 056 0546 0 0%9 000 08 1 1 1 1 1 1
VAKBN | 005 017 039 03¢ 0498 0609 0111 0535 075 0268 0303 0444 0459 015 0455 0384 08 0546 0614 0606 0544 0612 0606
YKBNK | 0375 0245 0085 0813 0376 0526 0781 06% 039 0 0125 0611 0508 005 1 003 065 0867 0729 0835 0662 0731 063

Mutlak Deger Tablosu (2011)

BankalariKriter | K11 | K12 | K13 ] Kot [ koo [ ka3 [ Kaa | ko | os | ot | s | kat [ wan [ kst | koo | wsa | ks | ket | kea | ke | kot [ kme [ ks
AKBNK [005 0320 0 07 0 1 086 0 0 0 0 033 050 08 0636 03% 0 0177 0243 026 0176 0239 0226
DENIZ | 04 0717 0746 0 0729 0495 0320 0349 0639 0536 0351 0 008 03 0565 0399 08 0794 0779 0818 079 0776 0818
ICBCT |03 0 0136 0377 1 0 0124 051 0667 087 076 1 1 0% 1 0B 05 1 1 1 1 1 1
QNBFB | 0 0472 0373 031 0548 0328 0518 1 0389 0573 0286 0333 0454 0 0565 0 08 073 0686 0723 0728 0687 0723
SKBNK | 1 0868 1 0672 0281 0661 0 0953 0833 0423 0428 08%9 0804 08 0091 1 1 099 0936 0934 0934 0933 093¢
GARAN | 0075 0528 039 047 0389 076 055 0 0333 0245 0236 0167 032 075 0091 0665 02 0092 0086 0146 009 009 0146
HALKB  [0725 1 0797 1 0320 052 0646 0279 0278 0985 1 0111 0 045 0545 0202 005 0447 04 03% 0441 039 03%
ISCTR  |0775 069 0949 069 025 0786 1 009 1 0591 062% 0444 0454 1 0091 0% 02 0 0 0 0 0 0
VAKBN | 0%5 083 061 066 0502 091 0889 0465 025 0732 0697 0556 0541 085 0565 0616 02 0454 0386 0394 0456 0388 03%
YKBNK | 0625 0755 0915 087 0624 0474 0219 0302 0861 1 0875 0389 0402 095 0 097 035 0333 0271 0365 0338 0269 0365
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Gri Tliskisel Katsayr Matrisi (2011)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 ] ko1 | ko [ ka3 | waa [ o5 | ko [ wan | kaa | wat [ kaa | kst [ s | wss [ wsa | ket [ koo | kes [ ki ] kaa | ks
AKBNK [0909 0609 1 0399 1 0330374 1 1 1 1 06 049 037 04 0559 1 0738 0673 0688 0739 0677 0688
DENIZ |05 0411 0401 1 0407 0503 0609 0589 0430 0482 0588 1 0858 0625 0478 055 0385 0386 0391 038 0386 0392 038
ICBCT  |0606 1 0787 057 03% 1 0801 0462 0429 0364 0369 0333 0333 0345 0383 0602 05 0333 0333 0333 0333 0333 0333
QNBFB | 1 0515 0573 0618 0477 0604 0491 0333 0563 0466 063 06 0524 1 0478 1 0385 0406 0422 0409 0407 0421 0409
SKBNK  [0333 0366 0333 0427 0L 048 1 034 0375 0542 0539 036 0383 0365 0846 0333 0333 035 0368 0349 0349 0349 0349
GARAN | 087 0486 0562 0515 0562 0397 0457 1 06 0671 088 075 061 04 0846 0429 0714 084 0854 0774 084 0848 0774
HALKB | 0408 0333 0386 0333 0609 0487 0436 0642 0643 03% 0333 0818 1 05% 0478 0712 0909 0528 0556 0598 0531 0556 0598
ISCTR | 03% 0417 0365 042 066 0389 0333 0843 0333 0458 0444 0520 0524 0333 0846 06 0714 1 1 1 1 1 1
VAKBN | 0365 0376 045 0431 0499 0361 036 0518 0667 0406 0418 0474 048 037 0478 08 0714 0524 0565 0559 0523 0563 0559
YKBNK | 0444 0398 0353 0728 0445 0513 0695 0623 0367 0333 0364 0563 0554 0345 1 034 0588 06 0648 0578 05% 065 0578
Amax 1
Amin 0

{ 05
Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2011)
Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,709520593 1
DENIZ 0,561542401 4
ICBCT 0,5190763 7
QNBFB 0,591924453 3
SKBNK 0,444865067 10
GARAN 0,650991841 2
HALKB 0,540590969 6
ISCTR 0,546812313 5
VAKBN 0,467936972 9
YKBNK 0,516772215 8
Karar Matrisi (2012)

BankalariKriter | K11 | K12 | K13 | Kot | koo | ks | kon [ kos | o | wat | ka2 | kat | ke | kst | Ko | ke | ke | ket | ke | k63 | ko | ke | ki3
AKBNK [ 186 141 13 1018 296 52 97 13 1 37 72 19 B5 29 17 %2 19 L5 L 112 12 14 112
DENIZ |14 114 7 1056 172 638 584 42 44 05 562 18 162 39 2 562 31 35 38 35 34 37 35
ICBCT | 165 156 114 9% 9 724 687 51 42 2 32 07 47 31 08 639 29 03 04 04 03 03 04
ONBFB | 189 135 104 1107 154 67 & 69 31 23 513 17 123 4 19 55 33 44 5 43 42 4T 43
SKBNK | 145 126 78 94 149 687 597 38 48 196 %7 17 132 4 20 461 42 12 14 13 11 13 13
GARMN [ 182 133 106 105 24 573 809 23 27 % 65 19 M4 31 18 53 22 129 125 14 123 19 114
HALKB | 162 114 82 84 212 609 85 3 31 227 38 24 211 38 17 648 13 87 9 104 83 86 104
ISCTR 163 129 72 1047 22 611 789 19 58 257 462 19 W6 3 22 543 26 41 1§ 137 135 139 137
VAKBN | 161 114 87 1013 177 651 03 4 27 22 495 14 123 32 14 003 22 84 93 &7 81 89 87
YKBNK | 163 138 78 1114 176 & 614 33 6 264 515 16 113 3 18 % 24 98 103 88 94 99 48
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Karsilastirma Matrisi (2012)

Bankalar/Kriter

Kat | ko [ ks [ Kot [ koo [ ko | kou | kos | ko [ wat [ ko [ Kat | kaa | kst | ks [ ks [ ke | Kot | ke | kes | kot | ke [ ks

Referans Seri

189 156 13 1114 206 74 584 13 1 307 712 24 A1 4 29 648 19 141 146 137 135 139 137

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

186 141 13 1018 206 %62 97 13 1 397 712 19 135 29 L7 882 19 125 12 12 12 114 12
146 114 7 1056 172 638 584 42 44 305 562 18 162 39 2 562 31 35 38 35 34 37 3
165 156 114 9% 9 T4 687 51 42 2 2 07 47 3L 08 639 29 03 04 04 03 03 04
189 135 104 1107 154 67 8 69 31 283 513 17 123 4 19 855 33 44 5 43 42 4T 43
145 126 78 984 149 687 597 38 48 196 7 17 132 4 29 461 42 12 14 13 11 13 13
182 133 106 105 24 513 809 23 27 3B 645 19 144 31 18 573 22 129 125 114 123 119 114
162 114 82 84 202 609 85 3 31 27 98 24 21 38 L7 648 19 87 9 104 83 86 104
163 129 72 1007 22 611 789 19 58 257 462 19 146 3 22 543 26 141 146 137 135 139 137
161 114 87 1013 177 651 %03 4 27 22 495 14 123 32 14 603 22 84 93 87 81 89 87
163 138 78 1114 176 62 614 33 6 264 515 16 113 3 18 55 24 98 103 88 94 99 88

Normalizasyon Matrisi (2012)

Bankalar/Kriter

kit [ ka2 | ks | ko [ ko | ks | kon | was | ko [ kan | wao | at [ ko | Koo | ks | ks | Ksa | ket | Kea | ks | kot | kmo | ks

Referans Seri

I T T T T T T T T T T T T T e T

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

092 0643 1 0669 1 0 0 1 1 1 1 0706057 0 0429 0647 1 0884 0817 0812 0886 0816 0812
003 0 0 08 0308 0469 1 0482 032 0542 0577 0,647 0700 0909 0571 054 0478 0232 0239 0233 0235 025 0233
045 1 (0733058 0 1 0691 0321 036 0119 0042 0 0 0182 0 0%20% 0 0 0 0 0 0
105 057 0976 0311 0667 0200 0 058 0433 0439 0588 0463 1 0524 0503 0391 0297 0324 0293 0295 0324 0293
0 0286 0133 0552 0286 0772 0961 055 024 0 0 0580588 1 1 0 0 0065 007 0068 0061 0074 0068
0841 0452 06 0779 0728 0068 0324 0821 086 0915 0811 0706 0591 0182 0476 0599 087 0913 0852 0627 0909 0853 0827
036 0 02 0 052 029 0216 06% 058 0154 015 1 1 0818 0429 1 1 0609 0606 0752 0606 061 0752
0409 0357 0,033 0666 0631 0302 0384 0893 004 0303 0296 0706 0604 0091 0667 0439 06% 1 1 1 1 1 1
0364 0 0283 0652 0422 0549 0042 0518 066 0378 0389 0412 0463 0273 0286 0759 0687 0587 0627 0,624 0591 0632 0624
0409 0571 0133 1 0417 0358 091 0643 0 0338 0445 0529 0402 0091 0476 0476 0783 0,688 0,697 0,632 0689 0,706 0632

Mutlak Deger Tablosu (2012)

Bankalar/Kriter

kit | K12 | ki3 | kot [ koo | kas | kaa | kos | kos | kot | ke | Kkat | ao | kst | ksa | ks | ke | ke | kea | kes | kot | kme | ks

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

0068 037 0031 0 1 1 0 0 0 0024043 1051033 00116 0183 0188 0114 0184 0188
0977 1 1 020602 0531 0 0518 068 0458 0423 0353 0299 0091 0429 046 0522 0768 0761 0767 0765 0,75 0767
0545 0 0267 0462 1 00309 0679 064 0881 098 1 1088 1004804 1 1 1 1 1 1

0 05 0433 0024 0689 0333 0799 1 042 0567 0561 0412 0537 0 0476 0497 0609 0703 0676 0,707 0,705 0676 0,707

10714 0867 0448 0714 0228 0039 0446 076 1 104120482 0 0 1 1095 093 0932 0939 0926 0932
0159 0548 04 0221 0272 0932 0676 0179 034 0085 0189 0294 0409 0818 0524 0401 013 0087 0148 0173 0091 0,147 0173
064 1 08 10408 071 0724 0304 042 0846 0885 0 0 0182 0571 0 0 0391 0304 0248 0394 039 0248
0591 0643 0967 0334 0369 0698 0616 0107 096 0697 0704 0294 03% 0909 0333 0561 0304 0 0 0 0 0 0
06% 1 0717 0348 0578 0451 0,958 0482 034 0622 0611 0588 0537 0727 0714 0241 013 0413 0373 0376 0409 0368 0376
0591 0429 0867 0 0583 0642 009 0357 1 0662 0555 0471 0598 0909 0524 0524 0217 0312 0303 0,368 0311 0294 0,368
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Gri Iliskisel Katsay1 Matrisi (2012)

BankalariKriter | K11 | K12 | K13 | Kot [ koo [ ka3 [ e | kas | os [ an [ ks | kat [ wao [ kst | koo | wsa | ks | ket | ke | ke | ko [ kme [ ks

AKBNK | 068 0583 1 0602 1 033033 1 1 1 1 06 0519 0333 0467 0586 1 0812 0732 0727 0815 0731 0727

DENIZ  [0338 0333 0333 0714 045 0485 1 0491 0424 0522 0542 0586 0626 0846 0538 0521 0489 0394 0397 03% 0395 04 03%

ICBCT  |0478 1 085 052 0338 1 0618 0424 0439 0362 0343 0333 0333 0379 0333 0912 0535 0333 0333 0333 0333 0333 0333

QNBFB 105 053% 094 042 06 03685 0333 0543 0469 0471 0548 0482 1 0512 0501 0451 0416 0425 0414 0415 0425 0414

SKBNK 0333 0412 0366 0527 0412 0686 0928 0528 0397 0333 0333 0548 0509 1 1 0333 0333 0348 035 0349 0347 0351 0349

GARAN | 0,759 0477 0556 0694 0648 0349 0425 0737 059 0855 0726 063 055 0379 0488 0555 0,793 0852 0,772 0743 0846 0773 0743

HALKB 0449 0333 0385 0333 0551 0413 0409 0622 0543 0312 0361 1 1 0733 0467 1 1 0561 0559 0668 0559 0562 0668

ISCTR | 0458 0438 0341 0599 0575 0418 0448 0824 0342 0418 0415 063 0558 03% 06 04700622 1 1 1 1 1 1

VAKBN | 044 0333 0411 0589 0464 0526 0343 0509 059 0446 045 0459 0482 0407 0412 0675 0,793 0548 0573 0571 055 0576 0571

YKBNK [ 0458 0538 0366 1 0462 0438 0847 0583 0333 043 0474 0515 0456 0355 0488 0488 0,697 0616 0623 0576 0617 063 0576

Amax 1

Amin 0

; 05

Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalar: (2012)

Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,725290907 1
DENIZ 0,529490107 7
ICBCT 0,504415707 9
QNBFB 0,568974061 4
SKBNK 0,507139966 8
GARAN 0,629423446 2
HALKB 0,579718524 3
ISCTR 0,559169266 5
VAKBN 0,492684845 10
YKBNK 0,539145154 6

Karar Matrisi (2013)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 | K13 | Kat [ koo [ kos | Koa | kos | kos | kst [ ko [ wat [ ke | kst | ks | ksa [ wsa | ket [ ke | kes | kot | ke | ks

AKBNK 15 116 105 1051 256 602 945 15 11 312 654 16 138 28 17 555 19 117 115 112 112 109 112

DENIZ | 128 83 41 1084 122 65 724 36 42 256 456 08 92 32 15 553 31 38 4 38 36 38 38

ICBCT | 174 156 135 1116 105 733 743 64 21 241 305 11 73 23 2 47 29 02 03 03 02 03 03

QNBFB 17 116 88 1115 184 647 828 69 28 241 466 11 96 35 17 531 35 42 44 41 4 42 4]

SKBNK | 135 11 54 1068 98 721 51 51 56 165 313 11 1202 33 21 512 39 12 14 13 11 13 13

GARAN | 144 115 88 1115 191 603 81 21 27 284 52 15 133 28 17 %3 21 126 123 U3 12 17 13

HALKB | 139 101 73 842 204 606 806 26 28 225 408 2 194 31 15 64 19 89 88 107 86 84 107

ISCTR | 144 112 63 1118 181 643 804 17 49 262 46 15 134 28 17 566 24 134 14 128 129 133 128

VAKBN | 137 93 7 1064 163 64 928 41 24 283 534 12 126 26 12 546 19 87 9 86 83 85 86

YKBNK 16 16 76 113 146 645 677 37 41 265 523 22 185 24 18 484 22 95 10 91 91 95 91
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Karsilastirma Matrisi (2013)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ Kt [ ko2 [ K23 | ka4 | Kas [ kas | wat | K32 [ ket | wa | Kt [ ksa | ks [ Kea | ker | kea [ kes | k| kna [ k7

Referans Seri | 174 156 135 1118 256 733 531 15 11 312 654 22 194 35 21 64 19 134 14 128 129 133 128
AKBNK 15 116 105 1051 256 602 945 15 11 312 654 16 138 28 17 555 19 117 115 112 112 109 112
DENIZ 128 83 41 1084 122 65 724 36 42 256 456 08 92 32 15 553 31 38 4 38 36 38 38
ICBCT 174 156 135 1116 105 733 743 64 21 241 3¥5 11 73 23 2 47 29 02 03 03 02 03 03
QNBFB 17 116 88 1115 184 o647 828 69 28 241 466 11 96 35 L7 531 35 42 44 41 4 42 41
SKBNK 135 11 54 1068 98 721 531 51 56 165 313 L1 102 33 21 512 39 12 14 13 11 13 13
GARAN 144 115 88 1115 191 603 81 21 27 284 572 15 133 28 17 563 21 126 123 113 12 117 113
HALKB 139 101 73 842 204 606 806 26 28 225 408 2 194 31 15 6 19 89 88 107 86 84 107
ISCTR 144 112 63 1118 181 643 804 17 49 262 46 15 134 28 17 566 24 134 14 128 129 133 128
VAKBN 137 93 7 1064 163 64 928 41 24 283 534 12 126 26 12 S546 19 87 9 86 83 85 86
YKBNK 16 116 76 1113 146 645 67,7 37 41 265 523 22 185 24 18 484 22 95 10 91 91 95 91

Normalizasyon Matrisi (2013)

BankalariKriter | K11 | K12 | K13 | Kot [ Koo [ ka3 [ Kaa | ko | kos | kan | ks | kat | ko | kst | ksa | ksa | ke | ket | kea | kes | kot | kme | ks

ReferansSei | 1 1 ¢ 1 1 1+ 1 ¢ 1 1 1 1 1 1 1 & 1 1 1 1 1 1 1
AKBNK 0478 0452 0681 0757 1 0 0 1 1 1 1 0571 0837 0417 055 0619 1 0871 0818 0872 0866 0815 0872
DENIZ | 0 0 0 0877 0152 0365 053 0611 0311 0619 049 0 0157 075 03% 061 04 0273 027 028 0268 0269 028
ICBCT | 1 1 1 0993 0044 1 0488 0093 0778 0517 024 024 0 0 0889 0 05 0 0 0 0 0 0
QONBFB | 0913 0432 05 0989 0544 034 0283 0 0622 0517 0449 0214 019 1 0556 0511 02 0303 0299 0304 0299 03 030
SKBNK 0152 037 0138 0819 0 08 1 033 0 0 0 024 024 083 1 04% 0 0076 008 008 0071 0077 008
GARAN [0348 0433 05 0989 0589 0008 0326 08%9 0644 081 076 05 0496 0417 0556 0655 09 0939 0876 088 0929 0877 088
HALKB 0239 0247 03¢ 0 0670 0031 03% 079 0622 0408 0279 0857 1 0667 03% 1 1 0659 062 0832 0861 0623 08
ISCTR  |0348 0307 0234 1 0525 0313 0341 0963 015 066 0431 05 0504 0417 05% 0668 075 1 1 1 1 1 1
VAKBN |09 0137 0309 0804 0411 029 004 0519 0711 0803 0648 0285 0438 025 0 0578 1 064 063 0664 0638 0631 0664
YKBNK | 06% 0452 0372 0982 0304 0328 047 0593 0333 068 0616 1 0926 0083 067 03 085 0705 0708 0704 0701 0708 0704

Mutlak Deger Tablosu (2013)

BenkalarKrier| K11 | K12 [ K13 | ko [ Koo | was [ kaa | os [ was [ an | o | an T wen [ st | wsn | Ksa | s | ket e | ke [ ke [ ke [ ks
AKBNK (0522 0548 0319 0248 0 1 1 0 0 0 0 0429 0463 0583 0444 0381 0 0129 0182 0128 0134 0185 0128
DENIZ | 1 1 1 0123 088 0634 0466 0369 0689 0381 0561 1 083 025 0867 039 06 0727 073 072 073 073 072
ICBCT | 0 0 0 0007 0%6 0 0512 0007 0222 0483 076 078 1 1 o0l L 05 1 1 1 1 1 1
QNBFB | 0087 0548 05 0011 0456 08% 0717 1 0378 0483 0851 0786 081 0 0444 0469 08 0897 0701 06% 0701 07 069%
SKBNK |08 063 082 081 1 0092 0 087 1 1 1 078 07 0167 0 054 1 0% 0% 0% 092 093 0%
GARAN | 0652 0562 05 0011 0411 099 0674 0111 0% 019 024 05 0504 063 0444 035 01 006 0124 012 0071 013 012
HALKB | 0760 0753 066 1 0329 0969 0664 0204 0378 0592 0720 043 0 0333 0667 0 0 031 038 0168 0339 0377 0168
ISCTR | 0652 0603 0786 0 0475 0867 0659 0037 084 03 0569 05 0496 0583 044 032 05 0 0 0 0 0 0
VAKBN | 0804 0863 0631 0195 0569 071 0959 0281 0289 0197 032 0714 0862 075 1 042 0 03% 0365 03% 0362 0369 03%
YKBNK | 0304 0548 0628 0018 069 0672 0353 0407 0667 032 0384 0 0074 0917 0333 07 015 0285 0292 02% 0299 0292 02%
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Gri Iliskisel Katsayr Matrisi (2013)

BankalarfKriter| K11 | K12 | K13 | kot [ koo [ wos [ wou | ks | was | ot | kao [ wan | ke [ wsn | s | wss s | ket [ ken | kea | kan | kme [ ks
AKBNK 0489 0477 061 0673 1 03% 033 L 1 1 1 05% 0519 0462 0529 057 1 079 0733 07% 0789 073 079
DENIZ | 03% 03% 033 0802 0371 0441 0518 0563 0421 0566 0463 0333 0372 0667 0428 0562 0455 0407 0407 041 0406 0406 041
ICBCT | 1 1 1 0% 033 1 0494 0355 069 0509 0397 0389 0333 0333 0818 0333 05 03% 033 0333 0333 033 033
QNBFB | 0852 0477 05 079 0523 0432 0411 0333 057 0509 0476 0389 032 1 0529 0506 0385 0418 0416 0418 0416 0417 0418
SKBNK | 0370 0442 0367 073 0333 0845 1 0420 03% 03% 033 039 037 075 1 0466 03% 0351 0352 0352 035 035 0382
GARAN | 043 071 05 0979 0549 0335 0426 0818 0584 0724 0675 05 0498 0462 0529 0592 0833 0892 0801 0806 0876 0802 0806
HALKB | 0307 0399 0431 0333 0603 03¢ 0429 0711 057 0456 0409 078 1 06 0429 1 1 0595 0566 0749 0566 057 0749
ISCTR |03 0453 0365 1 0513 0420 0431 0931 0372 0565 0468 05 0502 0462 0529 0601 0667 1 1 1 1 1 1
VAKBN |0383 0367 042 0719 0459 0413 0343 0509 063 0717 0567 0412 0470 04 03% 053 1 0584 0578 0598 058 0575 0598
YKBNK | 0622 0477 0443 0965 0418 0427 0386 0351 0429 06L 0566 1 0871 0353 06 0417 0769 0629 0631 0628 062 0831 0628
Amax 1
Amin 0

; 05
Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2013)
Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,681627873 1
DENIZ 0,467725762 10
ICBCT 0,587896595 5
QNBFB 0,543934174 7
SKBNK 0,498490214 9
GARAN 0,619168702 2
HALKB 0,58196313 6
ISCTR 0,607284457 3
VAKBN 0,520422527 8
YKBNK 0,600841811 4
Karar Matrisi (2014)

Bankalaririter| K11 | K12 [ k13 | kot | ko | kas | Kaa | a5 [ s [ ot | waa | wan | waa | kst | ko | s | s | et | wea | kea | kit | ko | ks
AKBNK [ 152 122 111 1111 246 613 ®5 18 11 318 625 15 126 26 14 51 18 114 11 107 109 104 107
DENIZ |41 82 44 100 155 & 694 39 38 26 514 08 10 31 12 6 32 39 38 41 37 36 4l
ICBCT | 189 169 141 1115 59 765 699 56 28 198 Y 03 2 39 01 T6 35 02 02 02 02 02 02
ONBFB | 17 114 75 1194 166 166 792 54 39 21 M5 12 102 3 19 48 31 42 44 4 4 42 4
SKBNK | 146 113 46 1081 13 691 618 57 67 176 31 11 94 34 19 B8 38 12 13 13 11 12 13
GARAN | 152 119 93 114 197 612 81 25 26 X4 B3 15 13 29 15 B8 22 L1 107 U4 1p 111 114
HALKB | 136 06 73 %1 173 655 652 36 33 197 347 14 133 27 L1 616 19 86 89 98 82 B84 98
ISCTR | 16 13 71 167 176 656 769 16 52 2B 54 14 15 28 16 B 24 132 136 26 126 129 16
VAKBN | 14 93 71 14 M9 661 % 38 23 % 43 11 19 22 15 W1 2 88 91 87 84 86 8
YKBNK | 15 106 7 161 138 673 7L 36 35 258 23 1 96 24 14 %3 22 10 105 93 96 101 99
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Karsilastirma Matrisi (2014)

Bankalar/Kriter

ki [ ka2 [ kg | ko [ ko | kas [ won ] was | ks [ kan | wao | kan [ kea | Koo [ ke | ks | sa [ ket | Koo | ks [ kan ] kmo [ k3

Referans Seri

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

189 169 141 1194 246 765 618 16 11 318 625 15 133 39 19 7§ 18 132 136 126 126 129 126
152 122 11 111 246 613 935 18 11 318 625 15 126 26 14 551 18 114 11 107 109 1204 107
141 82 44 100 155 62 694 39 38 286 514 08 10 31 12 586 32 39 38 41 37 3f 4l
189 169 141 1115 59 765 699 56 28 198 BI 03 2 39 01 7F 35 02 02 02 02 02 02
1 14 75 1194 166 166 792 54 39 21 305 12 102 3 19 488 31 42 44 4 4 42 4
146 113 46 1081 123 691 618 57 67 176 31 L1 94 34 19 28 38 12 13 13 11 12 13
%2 119 93 114 197 612 81 25 26 264 533 15 123 29 15 988 22 L1 17 14 16 1L 114
136 106 73 981 173 655 652 36 33 197 347 14 B33 27 11 6L6 19 86 89 98 82 84 98
16 123 71 167 176 656 769 16 52 28 524 14 115 28 16 581 24 132 136 126 126 129 126
493 71 114 149 661 94 38 23 26 473 L1 119 22 15 501 2 88 91 87T 84 86 87
1 106 7 161 138 673 71 36 35 258 823 1 96 24 14 533 22 10 106 99 96 101 99

Normalizasyon Matrisi (2014)

Bankalar/Kriter

kit | K12 | ki | Kt [ koo | Kas | kaa | ko | kos | kot | ko | kat | kao | kst | ksa | kss | ke | ke | kea | ke | Kot | kme | ks

Referans Seri

1ttt ¢ttt ¢t 1t 1t ¢t 1t 1 1t 1 1t 1 1 1 1 1 1 1

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

0302 046 0691 061 1 0746 0016 091 1 1 1 1 0938 028 0722 0219 1 0862 0806 0847 0863 0803 0847
0094 0 0 0089 0513 0758 0764 0439 0518 0775 0646 0417 0708 0529 0611 034 03 0285 0269 0315 0282 0268 0315
11 1 069 0 1 0748 0024 06% 0155053 0 0 * 0 1 0% 0 0 0 0 0 0
0642 0368 032 1 05712 0 046 0073 05 0246 0268 075 0726 0471 1 0 035 0308 0313 0306 0306 0315 0306
0189 03% 0021 0469 0342 0876 1 0 0 0 0 0667 085 0706 1 0139 0 0077 0082 0,089 0073 0,079 0089
0302 0425 0505 0624 0,738 0745 0404 078 0732 0549 0707 1 0912 0412 0778 0347 08 0915 0858 0903 0919 0858 0903
0 0216 029 0 061 0816 0894 0512 0607 0148 0115 0917 1 0204 0556 0444 095 0646 0649 0774 0645 0646 0,774
0453 0471 0278 0873 0626 0818 0531 1 0268 0732 0678 0917 0841 0353 0833 033 07 1 1 1 1 1 1
0075 0126 0278 0746 0481 0826 0 0463 0786 0592 0516 0667 0876 0 0778 0045 09 0662 0664 0685 0861 0661 0685
0264 0216 0268 0845 0422 0846 0714 0512 0571 0577 0675 0583 0673 0118 0722 0156 08 0754 0776 0,782 0758 078 0,782

Mutlak Deger Tablosu (2014)

Bankalar/Kriter

kit kao | a3 [ kar T ke [ ks | ko [ ko | on | an | an | wan [ an [ st [ o | ks | sa | ot | Koo | s | k| ko | K73

AKBNK

DENIZ

ICBCT

ONBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

069 054 0309 039 0 024 0984009 0 0 0 0 0062 0765 0278 0781 0 0138 0194 0153 0137 0197 (153
0906 1 1 0911 0487 0242 0236 0961 0482 0225 0354 0583 0292 0471 0389 066 07 0715 0731 0685 0718 0732 (0,685
0 0 0 03 1 0 02209 0304 0850847 1 1 0 1 0 08 1 1 1 1 1 1
0358 0632 068 0 0428 1 054 0% 05 075 0732 025 0214 0529 0 1 065 0% 0687 0694 0694 0685 0,69
0811 0644 0979 0531 0698 0124 0 1 1 1 1 0333 0345024 0 081 1 0923 0918 0911 0927 0921 091
069 0575 04% 0376 0262 0255 05% 022 0268 0451 0293 0 0088 0588 0222 0653 02 0085 0142 0097 0081 0142 0,097
10724 0700 1 039 0184 0106 0488 0393 0852 0885 0083 0 0706 0444 0556 005 0354 0351 0226 035 0354 (226
0547 0529 0722 0127 0374 0182 0469 0 0732 0208 0322 0083 0159 0647 0167 0677 03 0 0 0 0 0 0
0925 0874 0722 0254 0519 0174 1 0537 0214 0408 0484 0333 0124 1 0222 095 01 0338 0336 0315 0339 0339 0316
0736 0724 0732 0155 0578 0154 0286 0488 0429 0423 0325 0417 0327 0882 0278 0844 02 0246 0224 0218 0242 022 (218
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Gri Iliskisel Katsay1 Matrisi (2014)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ k13 ] Kot | ka2 [ ka3 | kaa [ o5 | ko [ wat | kaa | wat [ kaa | st [ ks | ksa [ wsa | ket | Koz | kes [ ke ] kna | ks
AKBNK  [0417 081 0618 052 1 0663 0337 0911 1 1 1 1 089 03% 0643 03 1 078 072 0765 0785 0718 0765
DENIZ | 035 0333 0333 0354 0507 0674 0679 047 0509 0689 0586 0462 0631 0515 0563 0431 0417 0411 0406 0422 0411 0406 0422
ICBCT | 1 1 1 054 033 1 0665 039 0622 0372 0370 03% 033 1 038 1 037 033 033 03% 033 0333 03%
QNBFB | 0582 0442 0424 1 0539 0% 0481 035 05 0399 0406 0667 0646 0486 1 0333 0435 0419 0420 0419 0419 0422 0419
SKBNK | 0381 0437 0338 0485 0432 0802 1 033 0333 033 033 06 0502 06 1 037 0333 0351 0353 0354 035 0352 0364
GARAN | 0417 0465 0503 0571 0656 0662 0456 0695 0G50 0526 063 1 085 0459 0692 0434 0714 0855 0779 083 0861 0779 083
HALKB | 033 0408 0416 033 0562 0731 0826 0506 056 037 0361 0857 1 0415 0529 0474 0909 0586 0568 0689 0585 0585 0689
ISCTR | 0477 0486 0409 0798 0572 0733 0516 1 0406 0G5 0609 0857 0756 043% 075 045 065 1 1 1 1 1 1
VAKBN | 0351 0364 0409 0664 0491 0742 0333 0482 07 055 0508 06 0801 0333 0692 0344 0833 05% 0598 0614 05% 0596 0614
YKBNK | 0405 0408 0406 0763 0464 0765 0636 0506 0538 0542 0606 0545 0604 0362 0643 0372 0714 067 0691 0697 0674 06%4 0697
Amax 1
Amin 0

; 05
Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2014)
Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,706874216 1
DENIZ 0,483124228 10
ICBCT 0,607218629 4
QNBFB 0,515336911 8
SKBNK 0,484864929 9
GARAN 0,622607133 3
HALKB 0,552720686 6
ISCTR 0,661438433 2
VAKBN 0,534476505 7
YKBNK 0,554486804 5
Karar Matrisi (2015)

BankalaKriter| K11 | K12 [ K13 | Kot | ko | kes | kaa | wos [ am | Kot | wa | e | waa | st | o | Ksa | s | et | ko2 | ke | kat [ kna [ ks
AKBNK | 146 114 102 102 236 604 %6 24 L1 33 613 13 107 24 13 53¢ 18 11 103 11 105 97 11
DENIZ | 161 98 36 1102 153 6L 728 52 62 283 513 1 105 26 09 %9 28 4 37 37 3% 35 37
ICBCT | 128 89 74 1826 163 619 746 44 15 362 97 03 29 21 0L 781 23 03 03 02 03 03 02
QNBFB | 154 105 7 178 172 668 804 66 35 209 41 08 79 3/ L 635 32 4 42 39 3§ 39 39
SKBNK | 137 103 36 1125 129 685 5 6 68 195 3 04 42 29 13 518 35 L1 12 12 11 1l 12
GARAN o122 87 129 176 626 81 28 35 24 46 14 L1 3 11 64 23 19 16 13 104 1209 13
HALKB 138 1203 71 1038 15 675 762 31 32 199 36 13 127 26 11 63 19 88 92 98 84 &7 98
ISCTR | 156 116 62 1157 167 645 7501 2 55 274 %31 11 104 27 12 622 23 129 129 123 123 122 123
VAKBN | 145 92 63 1126 138 677 834 39 29 43 44 L1 13 24 12 85 2 86 9 88 82 85 88
YKBNK | 138 105 6 1172 145 675 755 41 45 241 465 09 86 24 Ll 554 22 103 108 101 99 102 1201
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Karsilastirma Matrisi (2015)

Bankalar/Kriter

K1t | K12 [ ka3 | Kt | ko2 [ ks | ka4 | K25 [ ka6 | K3t | K32 [ kat | kaz [ kst [ ks2 | K53 [ Kea [ ket | Kee [ kes | ki | Ki2 [ k73

Referans Seri

161 122 102 1826 236 685 54 2 11 32 997 14 127 36 13 781 18 129 129 123 123 122 123

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

146 114 102 102 236 604 96 24 11 33 613 13 117 24 13 538 18 11 103 111 105 97 111
161 98 36 1102 153 61 728 52 62 283 513 1 105 26 09 559 28 4 37 37 38 35 37
128 89 74 1826 163 619 746 44 15 32 97 03 -29 21 01 WL 23 03 03 02 03 03 02
154 105 7 1178 172 668 804 66 35 29 401 08 79 36 1 635 32 4 42 39 38 39 39
137 103 36 1125 129 685 5 6 68 195 3% 04 42 29 13 518 35 11 12 12 11 11 12
15 122 87 1129 176 626 81 28 35 234 46 14 121 3 11 64 23 119 116 113 114 109 113
138 103 71 1038 15 675 762 31 32 199 36 13 127 26 11 63 19 88 92 98 84 87 98
156 116 62 1157 167 645 751 2 55 274 531 11 104 27 12 622 23 129 129 123 123 122 123
145 92 63 1126 138 677 834 39 29 243 444 11 123 24 12 %85 2 86 9 88 82 85 88
138 105 6 1172 145 675 755 41 45 241 465 09 86 24 11 554 22 103 108 1201 99 102 101

Normalizasyon Matrisi (2015)

Bankalar/Kriter

kit | K12 [ ka3 | Kot [ Koo [ kas [ koo | ko [ ks | k3t | ko | kan | ko [ Kt | ksa | wsa | ke | ket | kea | kes [ kan | k72 [ K3

Referan Seri

1+ + ¢t 1t vt 1t 1t ¢ttt 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

05508 1 0 1L 0 0 0913 1 0808 0406 0941 0936 02 1 0076 1 0849 079% 0901 085 079 0901
1023 0 0102 0224 0074 0548 0304 0105 0527 0252 0765 0859 0333 0,667 0156 0412 0294 027 0289 0292 0269 0,289
0 0 05 1 0318018 055048 093 1 1 0 0 O 0 1 076 0 0 0 0 0 0

0,788 0485 0515 019 0402 079 0365 0 0579 0084 0079 0647 0692 1 075 0445 0176 0294 031 0306 0292 0303 0306

023044 0 03 0 1 1 018 0 0 0 0412045058 1 0 0 0063 0071 0083 0067 0067 0083

0667 1 0773 0135 0439 0212 0351 0826 0579 0234 017 0962 06 0833 0464 0706 0921 0897 0917 0925 0891 0,917

0303 0424 053 0022 0196 0877 0466 0761 0632 0024 004 0941 0333 0833 0426 0341 0675 0,706 0,793 0,675 0,706 0,793

0,848 0818 0394 017 0355 0506 0493 1 0228 0473 028 0824 0853 04 0917 03% 0706 1 1 1 1 1 1

0515 0091 0409 0132 0084 0901 0293 0587 0684 0287 0145 0824 0974 02 0917 0255 0882 0659 069 0711 0658 0689 0711

0303 0485 0364 0189 015 0877 0483 0543 0404 0275 0178 0706 0737 02 0833 0137 0,765 0,794 0833 0818 08 0832 0818

—
—

Mutlak Deger Tablosu (2015)

Bankalar/Kriter

kit | K2 [ ka3 | Ko [ koo | ka3 | kaa [ kos [ as [ wat | koo | Kt | waa | st | koo [ s | s ] ket | ke | Kkes [ ke | ke [ ks

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

0455 0242 0 1 0 1 1 0087 0 0192 0504 0059 0064 08 0 094 0 0151 0206 009 015 021 0099
0 0727 1 0898 0776 0926 0452 069 0895 0473 0748 0235 0141 0867 0333 0844 0588 0706 073 0711 0708 0731 0711
11 044 0 0682 085045052 007 0 0 1 1 1 1 0 04 1 1 1 1 1 1

0212 0515 0485 0804 0598 020 0635 1 0421 0916 0921 0353 0308 0 025 0555 0824 0,706 069 0694 0708 0697 069

07277 05%6 1 087 1 0 0 087 1 1 1 0588 0550467 0 1 1 0937 0929 0917 0933 0933 0917

0333 0 0227 0865 0561 0728 0649 0174 0421 076 083 0 0038 04 0167 0536 0294 0,079 0103 0,083 0075 0109 0083

0,697 0576 047 0978 0804 0123 0534 0239 0368 0976 096 0059 0 0667 0167 0574 0059 0325 0294 0207 032 0294 0207

0152 0182 0606 083 0645 0494 0507 0 (0772 0527 072 0176 0147 06 0083 0605 0204 0 0 0 0 0 0

0485 0909 0591 0868 0916 0099 0,707 0413 0316 0713 0855 0176 0026 08 0083 0745 0118 0341 031 0289 0342 0311 0269

0697 0515 0636 0811 085 0123 0517 0457 0,596 0725 0822 0294 0263 08 0167 0863 0235 0206 0167 0182 02 0,168 0162
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Gri Iliskisel Katsay1r Matrisi (2015)

Bankalar/Kriter | K11 | K12 [ K13 [ Kt [ ko2 [ K23 | ko | Kos [ kas | wat | K32 [ ket | wa | Kt [ ksa | ks [ Kea | ket | kea [ kes | ki [ K2 [ k7
AKBNK | 0524 0673 1 0333 1 0333 0333 0852 1 0723 0457 0895 08%6 0385 1 0351 1 0768 0708 0834 0769 0704 0834
DENIZ | 1 0407 0333 0356 0392 0351 0525 0418 0358 0514 0401 068 078 0429 06 0372 0459 0414 0406 0413 0414 0406 0413
ICBCT | 0333 0333 0541 1 042 038 0502 0489 0877 1 1 0333 0333 0333 0333 1 063 0333 0333 0333 0333 0333 0333
QNBFB | 0702 0493 0508 0383 0455 0704 0441 0333 0543 0353 0352 058 0619 1 0867 0474 0378 0414 042 0419 0414 0418 0419
SKBNK | 0407 0465 0333 0365 0333 1 1 0365 0333 0333 0333 0459 0479 0517 1 0333 0333 0348 035 0353 0349 0349 0353
GARAN | 06 1 0688 0366 0471 0407 0435 0742 0543 0395 0376 1 0929 055 075 0483 063 0863 0829 0858 087 0821 0858
HALKB | 0418 0465 0516 033 038 0802 0484 0676 0576 0339 0343 0895 1 0429 075 0465 0895 0606 063 0708 0606 063 0708
ISCTR | 0767 0733 0452 0376 0437 0503 0496 1 0393 0487 041 0739 0772 045 0857 0453 063 1 1 1 1 1 1
VAKBN | 0508 0355 0438 0365 0353 0835 0414 0548 0613 0412 0369 0739 0951 0385 0857 0402 081 0594 0618 0634 0594 0617 0634
YKBNK | 0418 0493 044 0381 037 0802 0492 0523 0456 0408 0378 063 065 0385 075 0367 068 0708 075 0733 0714 0748 0733
Amax 1
Amin 0

{ 05
Gri iligkisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2015)
Alternatifler Toi Siralama
AKBNK 0,683006148 1
DENIZ 0,492650158 9
ICBCT 0,546140327 6
QNBFB 0,519335597 8
SKBNK 0,465708067 10
GARAN 0,645244643 3
HALKB 0,571285665 4
ISCTR 0,645547407 2
VAKBN 0,546940096 5
YKBNK 0,525987691 I
Karar Matrisi (2016)

Bankalaririter| K11 | K12 [ ki3 | kan | ko | kg | Kaa [ s [ an [ an | waa | wan | waa | st | ko | wsa | s | e | ke | wes [ kit ] ko | ks
AKBNK | 143 113 102 1019 218 597 %4 26 11 314 621 18 155 23 16 505 1§ 111 101 1209 104 94 109
DENIZ |175 1202 36 978 126 599 713 53 67 219 48 15 142 28 12 542 25 42 38 43 4 36 43
ICBCT 198 72 61 1499 20 617 687 23 11 H7T 1 02 23 23 04 7 22 03 03 02 03 03 02
ONBFB | 145 10 65 1166 189 62 8 61 35 244 473 13 125 31 11 S8 28 41 39 37 39 37 37
SKBNK | 131 106 27 1091 113 739 459 61 79 134 2% 05 49 25 2 B/ 37 1 11 11 09 1 11
GARAN | 162 125 88 1154 168 655 809 28 37 21 %96 19 151 31 13 89 22 116 1§ 1 209 08 1
HALKB | 131 92 63 1054 145 684 711 32 29 203 349 12 122 25 1 65 17 94 99 103 89 92 103
ISCTR | 152 115 63 152 171 65 775 24 53 265 474 16 135 28 13 595 21 127 127 121 1 19 121
VAKBN | 142 91 62 193 13 695 8 43 28 24 44 14 47 24 12 531 18 87 92 85 82 86 85
YKBNK | 142 103 59 1119 131 683 757 5 44 28 07 13 18 22 14 50 2 103 107 205 97 101 1205
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Karsilastirma Matrisi (2016)

Bankalar/Kriter

kit [ K2 [ ka3 | Ko [ koo | ka3 | kae [ kos [ as [ war | ks | wan | ko | st | koo [ s | s ] et | ke | Kkes [ ke | ko [ ks

Referans Seri

198 125 102 1499 218 739 49 23 11 M7 7™ 19 155 31 2 7 16 127 L7 121 12 19 121

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

143 113 102 1019 218 597 %4 26 11 314 621 18 155 23 16 505 16 111 101 109 104 94 109
15 102 36 978 126 9599 713 53 67 219 488 15 142 28 12 S42 25 42 38 43 4 3f 43
198 72 61 1499 21 67 687 23 11 M7 7 02 23 23 04 ™ 22 03 03 02 03 03 02
145 10 65 1166 189 62 84 61 35 244 413 13 15 31 11 558 28 41 39 31 39 31 37
131 106 27 1091 113 739 49 61 79 134 2 05 49 25 2 ¥l ¥ 1 11 11 09 1 1l
162 125 88 1154 168 655 809 28 37 21 396 19 151 31 13 589 22 116 116 11 109 1208 1
131 92 63 1054 145 684 711 32 29 203 49 12 L2 25 1 625 17 94 99 103 89 92 103
162 115 63 1152 111 655 715 24 53 265 474 16 135 28 13 505 21 127 17 121 12 19 121
142 91 62 1193 13 695 83 43 28 24 &4 14 W7 24 12 531 18 87 92 85 82 86 85
142 103 59 1119 131 683 757 5 44 28 397 13 1§ 22 14 50 2 103 107 1205 97 101 105

Normalizasyon Matrisi (2016)

Bankalar/Kriter

kit | K12 [ ka3 | Kot [ ko | ka3 | kaa [ ko [ an | wan | kaa | Kt [ waa | st | koo [ ks | s ] ket | kea | kea [ kit ] kaa | ki3

Referans Seri

S S S T S T T O T S T T T T S S O S T S T

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

0179 0774 1 009 1 0 0 0%20 1 0845 0780 0941 1 0f11 075 0319 1 0871 079 0899 0863 0,784 0899
0657 0566 012 0 0124 0014 0497 0211 0176 0681 0506 0765 0902 0667 05 0414 0571 0315 0282 0345 0316 0284 0345
1 0 043 1 0% 01410 ¢ 1 1 1 0 0 0 0 1 040 0 0 0 0 0
0209 0528 0507 0361 0724 0162 0246 0 0647 0516 0474 0647 0773 1 0438 0455 0429 0306 029 0294 0308 0293 0294
0 062 0 017 0 1 1 0 0 0 0 076097033 1 0 0 00% 0065 0076 0051 006 0076
0463 1 0813 0338 0524 0408 0307 0868 0618 0362 0311 1 097 1 0563 0535 0714 0911 0911 0,908 0906 0,905 0908
0 0377 048 0146 0305 0613 0382 0763 0735 0324 0211 0588 075 0333 0375 0627 0952 0734 0774 0849 0735 0767 0849
0313 0811 048 0334 0552 0408 0374 0974 0382 0615 0477 0824 0848 0667 0563 055 0762 1 1 1 1 1 1
0164 0358 0467 0413 0162 069 0265 0474 075 0423 037 0706 0939 0222 05 0386 0905 0677 0718 0697 0675 0,716 0697
0164 0585 0427 0271 0171 0606 041 0289 0515 0394 0313 0647 072 0 0625 0306 081 0806 0839 0866 0803 0,845 0,866

Mutlak Deger Tablosu (2016)

Bankalar/Kriter

K1t | K12 [ ka3 [ kor [ koo | was | ke | ks | Kkae | Kt | an [ e | ke | st | wsa | Ksa | ke | ket | en [ ke | kan | ke | k7

AKBNK

DENIZ

ICBCT

QNBFB

SKBNK

GARAN

HALKB

ISCTR

VAKBN

YKBNK

0821 026 0 0%t 0 1 1 009 0 0155 0211 0059 0 0889 025 0681 0 0129 021 0101 0137 0216 0101
0343 0434 088 1 0876 0986 0503 0,789 0824 0319 0494 0235 0098 0333 05 0586 0429 0685 0718 0,655 0684 0716 (0,695
0 1 057 0 0060890461 0 0 0 0 T 1 080 1 0 086 1 1 T 1 1 1
0791 0472 0493 0639 0276 0838 0754 1 0353 0484 0526 0353 0227 0 0563 0545 0571 0,694 071 0706 0692 0,07 0,706
1 0% 1 0703 1 0 0 1 1 1 1 0840830667 0 1 1 09440935 0924 0049 094 0924
09537 0 0187 0662 0476 0592 0§93 0132 0382 0638 0689 0 003 0 0438 0465 0286 0089 0,089 0,092 0094 0095 0092
1 0623 052 085 06% 0367 0618 0237 0265 0676 0789 0412 025 0667 0625 0373 0048 0266 0226 0151 0265 0233 (0,151
0687 0189 052 0666 0448 0592 0626 0026 0618 0385 0523 0176 0152 0333 0438 045 028 0 0 0 0 0 0
0836 0842 0533 0967 0838 031 0735 0526 025 0577 083 029 0061 0778 05 0614 0095 0323 0282 0303 0325 0284 0303
083 0415 0573 0,729 0829 03%4 059 0711 0485 0606 0687 0353 028 1 0375 0694 019 0194 0161 0,134 0197 0155 0134
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Gri Iliskisel Katsayr Matrisi (2016)

BankalariKriter | K11 | K12 | K13 [ Kat [ Kao [ ks [ kaa | Ko | ko6 | k3t | ka | Kat [ ko [ Kot [ ksa [ ks | ke | ket | kea | ka3 | Kan [ Ki2 [ K73
AKBNK  [0379 0668 1 0352 1 03% 033 084 1 0763 0704 08% 1 036 0667 0423 1 0795 0705 0832 0785 0699 0832
DENIZ | 0593 053 0362 0333 0363 033 0499 0388 0378 061 0503 068 0835 06 05 046 058 0422 0411 0433 0422 0411 0433
ICBCT | 1 033 0458 1 0866 0366 055 1 1 1 1 033 033 03 033 1 063 0333 033 033 0333 0333 0333
QNBFB | 0387 0515 0503 0430 0644 0374 0399 0333 0586 0508 0488 0586 0688 1 0471 0478 0467 0419 0413 0415 0419 0414 0415
SKBNK  [0333 0582 0333 039 033 1 1 033 033 033 0333 0378 0384 0429 1 0333 0333 0366 0368 0351 035 0347 0351
GARAN  [0482 1 0728 043 0512 0458 0419 0792 0567 0430 042 1 0943 1 0533 0518 063 0849 0869 0844 0882 0841 0844
HALKB | 03% 0445 049 0369 0418 0563 0447 0§79 0854 0425 0388 0508 0667 0429 0444 0573 0913 0653 0689 0768 0654 0682 0768
ISCTR | 0421 0726 049 0429 0528 0458 0444 095 0447 0565 0489 0739 0767 06 0533 05% 067 1 1 1 1 1 1
VAKBN | 0374 0438 0484 046 0374 0617 0405 0487 0667 0464 0443 063 0892 0391 05 049 084 0608 0639 0623 0606 0637 0623
YKBNK | 0374 0546 0466 0407 0376 0559 0459 0413 0507 0452 0421 0586 064 0333 0571 0419 0724 0720 0756 0788 0718 0763 0788
Amax 1
Amin 0

{ 05

Gri Iliskisel Dereceler ve Nihai Performans Siralamalari (2016)

Alternatifler Coi Siralama
AKBNK 0,686596307 1
DENIZ 0,50157505 9
ICBCT 0,637977347 3
QNBFB 0,512255116 7
SKBNK 0,452568189 10
GARAN 0,677941884 2
HALKB 0,531399246 5
ISCTR 0,634115851 4
VAKBN 0,529528825 6
YKBNK 0,512222173 8
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