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KISALTMALAR

AB : Avrupa Birligi
ABD : Amerika Birlesik Devletleri
ACSHB : Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

ASAGEM : Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midiirliigi

BM : Birlesmis Milletler

CEO : fcra Kurulu Baskani

COS :Yardimseverlik Orgiitleri

f : Frekans

GSYIH : Gayri Safi Yurt I¢i Hasila

HIV : Insan Bagisiklik Yetmezligi Viriisii
ILO : Uluslararas1 Calisma Orgiitii

iskur : Is Kurumu

kWh - KiloWatt saat

LDC : Az Gelismis Ulkeler

Md : Madde

MEB : Milli Egitim Bakanligi

ODA : Resmi Kalkinma Yardimi

OECD : Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilati
PTT : Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi
SGK : Sosyal Giivenlik Kurumu

SSPE : Subakut Sklerozan Panensefalit
STK : Sivil Toplum Kuruluslar
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: Sosyal Uyum Programi

: Say1
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: Sosyal Yardimlasma ve Dayanigmay1 Tesvik
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: Sartli Nakit Transferi

: Tirkiye Cumhuriyeti

: Turk Dil Kurumu
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: Tiirkiye Istatistik Kurumu
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: Vakiflar Genel Midiirlugii

: Diinya Istihdam1 Sosyal Goriiniimii

: Diinya Gida Programu (Birlesmis Milletler)



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1 : Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Oran/ Cinsiyet: Toplam/ Yas: Toplam...... 30
Tablo 2 : Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Oran/ Cinsiyet: Erkek/ Yas: Toplam......... 31
Tablo 3 : Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Oran/ Cinsiyet: Kadin/ Yas: Toplam ........ 31
Tablo 4 : Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Bin Kisi/ Cinsiyet: Toplam/ Yas: Toplam 37
Tablo 5 : Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Bin Kisi/ Cinsiyet: Erkek/ Yas: Toplam ... 38
Tablo 6 : Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Bin Kisi/ Cinsiyet: Kadin/ Yas: Toplam ... 38

Tablo 7 : Toplam Sosyal Koruma Harcamalar/ Milyon Euro ...........c.ccoeeviineiinnnnne. 71
Tablo 8 : Sosyal Yardim Harcamalar/ Milyon Euro..........cccccvenenininninciesennes 72
Tablo 9 : Toplam Sosyal Koruma Harcamalari/ Kisi Bast Euro .........ccccooovevviennnen. 72
Tablo 10: Sosyal Yardim Harcamalari/ Kisi Bast Euro.........cccccovvvieiveveiiencce s 73
Tablo 11: Toplam Sosyal Koruma Harcamalari /Kisi Bagt Euro/ Satin Alma Giicii
Standardinag GOTE ........c.ccoveviiiiiiiiii e 73
Tablo 12: Sosyal Yardim Harcamalar1 /Kisi Bas1 Euro/ Satin Alma Giicii Standardina
[0 (T O PO PU R TP R PPN 74
Tablo 13: Toplam Sosyal Koruma Harcamalari/ Gayri Safi Yurt I¢i Hasila Orant ...... 75
Tablo 14: Sosyal Yardim Harcamalari/ Gayri Safi Yurt igi Hasila Orant..................... 75
Tablo 15: Aile ve Cocuk Yardimi Harcamalari/ Milyon Euro.........cccccoceeininiiinnnnnne 77
Tablo 16: Aile ve Cocuk Yardimi Harcamalari/ Kisi Bast Euro..........ccccooevvviieninnen. 78
Tablo 17: Aile ve Cocuk Yardimi Harcamalari /Kisi Basi Euro/ Satin Alma Giicii
Standardinag GOTE ..........cooveiiiiiiieiii e 78
Tablo 18: Aile ve Cocuk Yardimi1 Harcamalari/ Gayri Safi Yurt i¢i Hasila Orant........ 79
Tablo 19: Aile ve Cocuk Yardimlari/ Sosyal Yardimlar Orant..........ccccceeerencicniennnnn 80

Tablo 20: Ayni Sosyal Koruma Yardimlarinin Risk/Ihtiya¢ Gruplarina Gére Dagilimy,
2000-2018 (MIYON TL) wutititiitisiiiiei e 85

Vi



Tablo 21: Nakdi Sosyal Koruma Yardimlarinin Risk/Ihtiya¢ Gruplarma Gére Dagilimi,

2000-2018 (MIYON TL) 1ttt 85
Tablo 22: Sartl1 Sosyal Koruma Yardimlarinin Risk/ihtiya¢ Gruplarma Gére Dagilimu,

2000-2018 (MIIYON TL) tuviiiiiiiteieiiieieeese e 86
Tablo 23: Sartsiz Sosyal Koruma Yardimlarinin Risk/Ihtiya¢ Gruplarina Gére

Dagilimi, 2000-2018 (MIlYON TL)....ooiiiiiiiiieiciesee e 86
Tablo 24: Vakiflarin Tiirlerine Gore Dagilimi .......cccccvevviiiiiiieiiiie e 87
Tablo 25: Yeni Vakif CeSItIer .......cuiviiriiiiiiiiiiiieieise e s 87
Tablo 26: Vakif Sayist (Sube/TemsilCilik) .......cccovviiiiiiiiiiiiiiee e 87

Tablo 27: Sakarya 11 Genelinde ve Tiim Ilgelerde SYD Vakiflari Tarafindan Yapilan
Sosyal Yardimlarin Kisi ve Miktar Olarak Sayisal Verileri (2016 —2019) 114
Tablo 28: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 Calisanlarinin Cinsiyet ve Yas
DUIUMIATT et enne e 115
Tablo 29: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflarindan Yardim Alan
Vatandaglarin Cinsiyet ve Yas Durumlart .........cccocoeviieiiiiiiiiciicnene 116
Tablo 30: Sosyal Yardimlar Konusunda Ifade Belirten Vatandaslarin Cinsiyet ve Yas
DUIUMIATT .. 116
Tablo 31: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflar1 Calisanlarinin Egitim
DUIUMIATT .. 117
Tablo 32: Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflarindan Yardim Alan
Vatandaslarin Egitim Durumlart..........ccccccooiiiiiiiiiiiiecee 117
Tablo 33: Sosyal Yardimlar Konusunda ifade Belirten Vatandaslarin Egitim
DUIUMIATT .. 117
Tablo 34: Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflar1 Calisanlarinin Mesleki Tecriibe
DUTUMIATT e 118
Tablo 35: Sosyal Yardimlar Konusunda ifade Belirten Vatandaslarin Mesleki Tecriibe

DUTUMIATT .. 118
Tablo 36: SYD Vakiflar1 Calisanlarinin Basar1 Konusundaki Ifadelerinin

GOSTEITIMEST ..ttt b e sne e 120
Tablo 37: Arastirmada Sosyal Yardim Alan Vatandaslarin Aldiklar1 Yardim Tiirleri 121
Tablo 38: SYD Vakiflar1 Calisanlarinin Basar1 Konusundaki ifadeleri...................... 125

vii



Tablo 39: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflari Calisanlarinin Goérevleri ya da
Incelemeleri Sirasinda Etkilendikleri Olaylarla Ilgili ifadeleri.................... 126

Tablo 40: SYD Vakiflar1 Calisanlariin Karsilastiklart Zorluklara iliskin Ifadeleri... 128

Tablo 41: SYD Vakiflar1 Calisanlariyla ilgili Yardim Almaya Gelen Vatandaslar
Tarafindan Dile Getirilen Memnuniyet Durumunun Ifadeleri..................... 129

Tablo 42: SYD Vakiflarindan Yardim Alan Vatandaslarin Thtiyaglarmi Karsilamalarina

Gore Baska Bir Yerden Yardim Alma Durumlart ...........cccoeeeiiiieecninnnnn. 130
Tablo 43: SYD Vakiflarindan Yardim Alan Vatandaslarm Muhtaglik Sebeplerini ifade

EMEIEIT ... 131
Tablo 44: SYD Vakiflarryla {lgili Yardim Almayan Vatandaslarin ifadeleri ............. 132
Tablo 45: SYD Vakiflarindan Yardim Almayan Vatandaglarin Sosyal Yardimlara

THSKIN TEAACLETI ...ttt 134

Tablo 46: SYD Vakiflarindan Yardim Almayan Vatandaslarin Sosyal Yardimlarin
Dagitimina Iliskin Ifadeleri..........cccccoveveviieviiieiieeece e 136

viii



SEKILL

Sekil 1: Arastirma Siirecinde izlenen Yol

ER LISTESI



Sakarya Universitesi )
Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Ozeti

Yiiksek Lisans X Doktora

Tezin Bashg:: Yoksullukla Miicadelede Muhtag Kisilere Yapilan Sosyal Yardim
Uygulamalart: Sakarya Ili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 Ornegi
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'Y oksulluk, sadece bu durum igerisinde yasayan bireyler ve gruplar i¢in degil tiim toplum|
icin miicadele edilmesi gereken ¢ok boyutlu bir sorundur. Yoksulluk ayni zamandal
muhtaclik kavramiyla da iliskilidir. Eger bir kisi muhtag¢sa, bu durumun diger toplum|
kesimlerine de yanstyan bir sorun haline gelmemesi i¢in miidahale edilmesi
gerekmektedir. Yoksullukla miicadelede rol alan bir¢ok devlet kurumu, 6zel kurulus,
STK ve yerel yonetim bulunmaktadir. Bu kurumlar, yoksulluk ve muhtaclikla ilintili
olarak miicadelede “sosyal yardim” aracin1 da kullanmaktadirlar. Bu ¢alismada, sosyal
yardimlar ele alinmis, yoksulluk ve muhtaghk iligkisi kurulmaya calisilmistir. Bu
baglamda aile/gocuk sosyal yardimlarina da yer verilmistir. Sosyal Yardim Avrupa’da
bazi1 iilkelerde refah rejimleri c¢ercevesinde uygulamalariyla incelenmistir. Ayrica
EUROSTAT ve TUIK verileri de kullanilmistir. Yine sosyal yardimlarm hukuksal
dayanaklar1 ve tarihsel gelisimi de ¢alismaya konu olmustur. Bu g¢alismanin alan|
arastirmas1 kisminda ise Tirkiye’de resmi bir sosyal yardim kurumu olan SYD
Vakiflarinda yapilan miilakatlarla Tiirkiye’deki sosyal yardimlarin etkinligi sorununun|
tartistlmas1 amaglanmistir.  Bu nedenle Sakarya Ili'nin 16 ilgesindeki SYD Vakiflari
orneklem alinarak miilakat i¢in her vakiftan yetkili 1 personel, vakiflardan yardim alan 1
vatandas ve 16 ilgeden 18 tane yardim almayan vatandasla miilakat gergeklestirilmistir.
Bu asamada Sakarya Ili’nde tiim ilgelerde yapilan yari yapilandirilmis derinlemesine
miilakat yontemi ile 50 kisiyle yapilan arastirmayla literatiire katkida bulunmaya
calisilmistir. Konuyla ilgili literatiir taramasina ile nitel arastirma siireci benimsenmistir.
Ancak ek olarak istatistiksel bilgiler de bulunmaktadir. Yapilan miilakatlar igerik analizi
yontemiyle kodlanmis ve elde edilen bulgular neticesinde ifadelerdeki benzer ve ayrisan|
cevaplar degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular ¢6ziimlendiginde bu ii¢ kategoride
farkli goriislerin mevcut oldugu belirlenmistir. Vakif calisanlari, basarili ve etkin bir|
sosyal yardim sistemi i¢in Ozverili g¢alistiklarini belirtmistir. Ayrica onlar sosyal
yardimlar1 sosyal devletin geregi bir islev olarak degerlendirmektedirler. Vakiflardan|
yardim alan vatandaslarsa sosyal yardimlar olamazsa yasamlarini idame
ettiremeyeceklerini ifade etmislerdir. Ancak sosyal yardim miktarlarinin gorece
arttirilmasmin olumlu etkisi olacagini belirtmislerdir. Ugiincii ve son kategorideki
vakiflardan yardim almayan vatandaslarsa konuya daha farkli yaklagmislardir. Onlarin|
ifadelerine gére mevcut durumda sosyal yardimlarin dagitimi etkin ve adaletli degildir.
Ayrica bu vakiflar bazi ayni yardimlarin dagitimmna agirlik vermektedir. Bu noktada,
yardim almayan vatandaslardan sosyal yardimlarin daha hakkaniyetli yapilmasi,
denetimlerin sikilagtirilmasi, bu kurumlarda calisanlarin itinayla se¢ilmesi ve verilen|
meblaglarin arttirilmasi gibi Oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, muhtaglik, sosyal yardim, refah rejimleri, sosyal
yardimlagma ve dayanigsma vakiflar
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Poverty is a multidimensional problem that must be fought not only for individuals and
groups living in this situation but also for the whole society. Poverty is also related to the
notion of indigence. If a person is in need, it is necessary to intervene to prevent this
situation from becoming a problem reflected in other segments of society. There are many
state institutions, private organizations, NGOs, and local governments that play a role in
combating poverty. These institutions also use the "social assistance™ tool in combating
poverty and indigence. In this study, social assistance was discussed and the relationship
between poverty and neediness was tried to be established. In this context,
family/children's social benefits are also included. Social Assistance has been studied in
some countries in Europe with its applications within the framework of welfare regimes.
EUROSTAT and TURKSTAT data were also used. Again, the legal basis and historical
development of social assistance have been the subject of the study. In the field research
portion of this study events in Turkey with the help of social welfare organizations, made
a formal interview in which SAS Foundations in Turkey aimed to discuss the issue. For
this reason, the SAS Foundations in 16 districts of Sakarya province were interviewed
with 1 personnel authorized from each foundation, 1 citizen who received aid from
foundations and 18 citizens from 16 districts who did not receive assistance. At this stage,
a semi-structured in-depth interview method was made in all districts of Sakaryal
Province, and a study was conducted with 50 people to contribute to the literature.
Qualitative research process has been adopted with the literature review on the subject.
However, there is additional statistical information. The interviews were coded with the
content analysis method and as a result of the findings, similar and differentiated answers
in the statements were evaluated. When the obtained findings were analysed, it was
determined that there were different opinions in these three categories. Foundation
employees stated that they work devotedly for a successful and effective social assistance
system. In addition, they consider social assistance as a function required by the social
state. Citizens who receive assistance from foundations stated that they cannot survive
without social assistance. However, they stated that increasing the amount of social
assistance relatively would have a positive effect. Citizens who did not receive assistance
from the third and last category of foundations approached the issue differently. In their
statements, the distribution of social assistance is not efficient and fair in the current
situation. In addition, these foundations focus on the distribution of some in-kind
assistance. At this point, suggestions have been made such as making social assistance
more equitable from citizens who do not receive assistance, tightening the controls,
carefully selecting the employees in these institutions, and increasing the amounts given.
Keywords: Poverty, indigence, social assistance, welfare regimes, social assistance and
solidarity foundations.
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GIRIS

Yoksulluk, muhtaglik ve sosyal yardim birbiriyle iligskili kavramlardir. Yoksulluk
igerisindeki bireylerin muhtaglik kriterlerini tasimalar1 dogal sayilacagi gibi muhtaglik
kriterleri sosyal yardim alict gruplarma ve uygulamalara gore farkliliklar

gosterebilmektedir.

Birbirinden farkli 6zelliklerde engelliler, yaslilar, issizler, kadinlar ve ¢gocuklar gibi sosyal
yardim alic1 gruplar1 bulunmaktadir. Ulkeden iilkeye sosyal yardim saglanan gruplar ve
uygulamalar farklilasabilmektedir. Yine de tiim diinyada aile yardimlari, g¢ocuk
yardimlari, egitim ve gida yardimlari bagliklarinda kadin ve cocuklara odaklanan

uygulamalar goriilmektedir.

Ulkeden iilkeye farklilik gosterse de sosyal yardim uygulamalari refah devletinin
gostergelerinden bir tanesidir. Ancak belirtildigi ilizere refah rejimleri baglaminda

uygulamalar kategorik olarak farklilik gostermektedir.

Yakin cografyada ornek teskil edecek Avrupa Ulkeleri ele alindiginda burada da
farklilagsma goriilmektedir. Tiirkiye baglaminda ise sosyal yardim i¢in son donemlere

kadar geleneksel yapinin etkinligini siirdiirdiigli bir mekanizma demek miimkiindiir.

Tirkiye’de ilk sosyal yardim uygulamalar1 her ne kadar yasli ve engelli bireyler icin
hayata gecirilmis olsa da giinlimiizde ¢esitlendirilmis bir sosyal yardim sisteminden s6z

etmek dogru olacaktir.

Sosyal yardim saglayan resmi kurumlar, 6zel kuruluglar, STK’lar ve de yerel yonetimler

bu konuda aktif rol oynamaktadir.
Calismanin Konusu

Sosyal devlet gereginin devlet tarafinda, sosyal yardim saglayicisi olarak Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 da bir kurum olarak yer almaktadir. Bu ¢alismada bakanlik
nezdindeki sosyal yardimlagma ve dayanigsma vakiflar ele alinmistir. Calisma i¢in bir
sorudan yola c¢ikilmistir, bu soru: “ Sosyal yardimlagsma ve dayanigsma vakiflar1 sosyal

yardim saglayicisi olarak etkin midir?” seklindedir.



Sorunun cevaplandiriimast igin Sakarya Ili genelindeki her ilgede SYD Vakiflari
orneklem olarak secilmistir. Her ilceden 1 vakif yetkilisi, yardim alan 1 vatandas ve
yardimlar konusunda bilgi sahibi 1 vatandas ile miilakat gerceklestirilmis ve elde edilen

veriler analiz edilmistir.
Cahsmanin Onemi

Sosyal yardimlarla ilgili yapilmis bir¢ok aragtirma bulunmaktadir, keza sosyal yardim ve
yoksulluk arasindaki iliskiyi ele alan arastirmalar da mevcuttur. Bu aragtirmada oncelikle
yoksulluk konusuna daha sonrasinda sosyal yardim kavramina deginilmis ve farkli iilke
ornekleri, Tiirkiye’deki yasal ¢ergevesi ve uygulamalartyla konu genisletilmistir. Bir¢ok
calismada sosyal yardim kurumlar1 ya da herhangi bir kurumdan yardim alanlar tizerinden
arastirma gergeklestirilmistir. Bu calismanin 6zglin degeri bir {iglii sacayagi gibi
olusturulmustur. Konunun onemi ve oOzgiin degeri, SYD Vakiflar1 c¢alisanlarinin
ifadelerini degerlendirmenin yan1 sira bu kurumdan yardim alanlar ve de kurumla yardim
almak gibi bir iliski icerisinde bulunmayip fakat diisiince bildiren vatandaslarin ortak ve

farklilasan ifadelerinin kompozisyonunu saglamak olmustur.
Calismanin Amaci

Orneklemden yola ¢ikilarak temel soru olan “Sosyal yardimlarin SYD Vakiflar1 nezdinde
ne kadar etkin oldugunu nitel aragtirma yontemlerinden derinlemesine miilakat yontemi
kullanilarak degerlendirilmektedir. Burada Sakarya ili drneklem alinmstir. Tiirkiye’deki
sosyal yardim uygulamalarinin etkinligine gecilmeden once farkl iilke uygulamalariyla
konuya bakis amaglanmistir. Tiirkiye ve Sakarya Ili genelindeki arastirmaya istatistiksel

verilerle nesnel bir bakis acisinin katilmas1 hedeflenmistir.
Calismanin Yontemi

Caligmada ilk iki boliimde sosyal yardim alan yazininda mevcut eserler betimsel analize
tabi tutulmustur. Ugiincii béliimde ise yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat

tekniginin kullanilarak arastirma problemi sonuca baglanmistir.

Calisma sosyal yardim alan yazininda literatiir taramasi yapilan ilk iki boliime ek yari

yapilandirilmis derinlemesine miilakat tekniginin kullanildigi tigiincii ve son boliim olan



arastirma boliimiiyle sonuca baglanmistir. Bu yontemlerin i¢ i¢e girdigi bir nitel arastirma

stirecini besleyen ¢aligmanin ii¢lincii boliimiinde su sekilde calisilmistir.

Caligmanin alan arastirmasi esnasinda, li¢ kategoride toplam 50 kisiyle gerceklestirilen
yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat yontemi kullanilmistir. 16 ilgede; 16 vakif
gorevlisi, 16 yardim alan vatandas ve 18 yardim almayan vatandasla bu say1 saglanmistir.
Arastirma slirecine paralel literatiir taramasi da siirdliriilmiis, bunun akabinde
arastirmadan elde edilen cevaplar icerik analizi teknigi ile kodlanarak ayrigtirilmis ve

anlamli bulgular degerlendirilmis, ayrisan ve birlesen noktalar vurgulanmistir.



BOLUM 1: YOKSULLUGUN VE MUHTACLIGIN KAVRAMSAL
CERCEVESI

Yoksulluk; yoksul olma durumu, yoksuzluk, variyetsizlik, sefillik, sefalet, fakirlik
(TDK,2019) anlamlarin1 tasimaktadir. Yoksulluk kelimesinin Ingilizce karsilig
“Poverty” terimi 1901°de Seebohm Rowentree tarafindan literatiire gegirilmistir. Yapilan
bu ilk tanima gore yoksulluk, kisinin biitiin kazanglar1 toplamimin biyolojik yasamin
idame ettirmeye yetecek kadar olmamasi durumudur. Seebohm Rowentree, uyarlayarak
tiirettigi yontemlerle yasadig1 York sehrinde iic tane yoksulluk calismas: yiiriitmiistiir. Tk
calismasi itibariyla da “mutlak yoksulluk™ tanimini ilk yapan kisi olarak addedilmistir.
Rowntree, ilk calismasinda sadece fiziksel verimliligin siirdiiriilmesi i¢in gereken
harcamalarin tahminine dayanan bir yoksulluk standardi gelistirmistir. Rowntree,
yoksulluk standardini onaylamamis veya savunmamistir, ¢calismalarini yoksul kimselerin

durumuna dikkat ¢gekmek i¢in yayimlamistir (Ditch, 1999: 10).

Y oksulluk, insanlarin temel ihtiyaglarini gérememeleri halidir. Y oksulluk tanimin1 dar ve
genis olmak tlizere iki sekilde yapmak miimkiindiir. Yoksulluk dar anlamda agliktan 6lme
ve barmacak yere sahip olmama durumunu ifade etmektedir. Genis anlamda ise gida,
giyecek ve barmmma imkanlarinin bireyin yasamini idame ettirmeye yetmesine karsin
yasadigi toplumun genel yasam standardinin gerisinde kalmasi anlamina gelmektedir
(TUIK, 2020). Yoksulluk “beseri ihtiyaglar kavrami1™’yla boyutlandirilmaktadir (Aktan
ve Vural, 2002: 2). Zaman igerisindeyse yoksulluk terimi i¢in temel tanimlamanin yani

sira beseri ihtiyaglarin degismesinden dolay: farkli tanimlar yapilmustir.

Tanimlarin  birbirinden farkli olmasmin baslica sebebi ise toplumlarin temel
ihtiyaclarindaki zamansal ilerlemeye bagl degisikliklerdir. Elektrigin icadindan 6nceki
donemler i¢in aydinlatmada kullanilmasi bir gereksinme olarak diisiiniilmezken
giinlimiizde elektrik ile aydinlatma temel bir ihtiyagtir. Bunun yaninda toplumsal
farkliliklar yoksulluk kavramina farkli boyut katmaktadir. Refah seviyesi yiiksek
toplumlarda sosyal ihtiyaglarin giderilmemesi yoksulluga bir 6rnektir (Hacimahmutoglu,
2009: 13). Yoksullugun cesitli etkenlere gore farlilik gostermesi dolayistyla tanimlardaki

farliligin nedeni su sekilde agiklanabilir.



Yoksullugun bir iilkedeki yayginligi ve siddeti iilkenin gelir seviyesine ve bu gelirin fert
basma dagilimma gore degisiklik gostermektedir. Bir iilke i¢in GSYIH ne kadar
onemliyse gelir dagilimi da o derece onemlidir. Zira iilke vatandaslar1 o tilkenin gelir
dagilimina gore zengin ve fakir konumundadirlar. Gelir dagiliminin gorece esitsiz oldugu
tilkelerde eger ki yiiksek gelir gruplarit bulunuyorsa bu iilkede yoksulluk da yogun bir
sekilde yasanacaktir. Keza gelirin dengeli bir sekilde dagildigi orta sinif bir iilkede
yoksulluk yaygin ve siddetli yasanmayabilir (ILO, 2015: 36). Azgelismis ve orta diizeyde
gelismis tilkelerin bircogunda Tirkiye de dahil olmak {izere gelirin i¢ boliistimiiniin

adaletsiz oldugu gozlenmektedir (Ozdek, 2002: 89).

Farkli tanim ve bakis acilariyla incelenebilen yoksulluk kavrami {izerinde birlestirici
nokta ise stratejik anlamda sosyal sorun olmasidir (Demirbilek, 2005: 248). Sosyal bir
sorun olan yoksulluk, fakirlik kavramiyla esdeger goriilse de tam anlamda ayn1 anlama

gelmemektedir ancak aralarinda iliski bulunmaktadir.

Yoksulluk tanim1 yardima muhtag¢ olan tiim insanlarin “ortak paydasi” olarak da ifade
edilebilmektedir. Yoksul ve yoksullukla iligki igerisindeki diger kavramlar “fakir” ya da
“fakirlik”’tir. Kavramlardaki ayrimin temellendirildigi nokta, fakir insanlarin belli bir
simirin altinda da olsa bir seylere sahip olabilecegi fakat ihtiyaglarini tatmin etmeye
yetmediginden s6z edilmesidir. Yoksullar ise neredeyse hicbir seye sahip degildirler ve
bu durum onlar1 6ncelikli hale getirmektedir. Dolayisiyla yardim almadan hayatlarini

idame ettiremezler (Tas¢1, 2008: 130).

Yoksulluk zaman zaman dislanma kavramiyla da iliskili olabilmektedir. Diglanma
Fransa’da ve giderek AB literatiirline, marjinallesme olarak ge¢mektedir. Latin
Amerika’da ve ABD literatiirlinde ise underclass/ smifalti yoksullukla ilintili olarak
ortaya c¢ikan kavramlardir. Toplumsal mekan baglaminda bu kavramlar; i¢/dis,
merkez/gevre ve ist/alt iliskileriyle emek pazarimin boliinmesine neden olmaktadir.
Dislanmiglarin temel 6zelligi olan informallesme ise bu gruplart geg¢miste egemen
kapitalist sistemin iginde tutarken, giiniimiizde ise disa dogru itmektedir ( Ozdek, 2002:
5). Geg kapitalizm denilince akla ¢ok kiiltiirliiliik, biitiinlesme ve sinirlarin kalkmasi
cagrisimlar gelse de Tiirkiye’de de hakim olan neoliberal ortodoksinin marjinallesme ve
dislanmay tetikledigini sdyleyebiliriz. Zira yine son on yilda yoksullar, varoslar, sokak

cocuklart soylemleriyle de siklikla karsilasilmaktadir (Erdogan, 2002: 21). Siifalti



kavramiyla ortaya ¢ikan yeni yoksulluk g¢ercevesindeki gruplar yeni kavramlari da
beraberinde getirmistir. Basta ekonomik 6geler olmak iizere temelinde esitsizliklerin yer

aldig1 dislanma cinsiyet baglaminda da olabilmektedir.

Insani gelisimdeki en zararli esitsizliklerin birgogu kagmilmaz degildir. Her toplum
tahammiil ettigi esitsizlik diizeyleriyle ilgili secim yapabilmelidir. Diger bir deyisle
ekonomik acidan esitsizlikle basa ¢ikmak kolay degildir. Politika hedefleri insani
gelismedeki esitsizlikleri gidermek igin bir¢ok sey yapilabilecegi yoniinde olmalidir. Bu
politikalarin cinsiyet temelli (yatay) esitsizlikleri ortadan kaldirirken temel yeteneklerde
yakinlasmay1 hizlandirilmas: gerekmektedir. Cinsiyetler arasi ekonomik gostergeler
dengelenmelidir. Piyasalarda esitlik ve verimlilik ortaklasa ilerletilmeli, artan gelirlere
dontisen verimlilik de arttirmali, gelir esitsizligi azaltilmalidir. Ayrimciliga yol
acabilecek yazili olmayan sosyal normlarin degistirilmesi zordur. Esit haklar belirleyen
bir mevzuatla bile, sonuclarin belirlenmesinde sosyal normlar gecerli olabilmektedir.
Cinsiyet esitsizligi analizleri ise cinsiyet esitligi ilkelerine yonelik tepkiye yol agabilecek
alanlarda tepkilerin yogunlastigini gdstermektedir. S6z konusu normlarla miicadele ve

esitsizlikleri azaltmak i¢in agik politikalar 6nem gostermektedir (UNDP, 2019: 14-16).

Yoksullukla ilintili olan onemli bir kavrami ele alacak olursak, o da muhtagliktir.
Muhtaglik, kisinin bakmakla yilikiimlii oldugu aile bireylerini (esi, ¢ocuklari, anne ve(ya)
babas1) yasadig1 yerin yasam kosullarinda asgari diizeyde gecindirecek kazanci, geliri ya

da malinin bulunmamas1 halidir (Ozdemir, 2007: 97).

Muhtag kisilere sosyal yardim saglanmasi, arastirma ve denetim esaslarina dayali oldugu
gibi sosyal yardim talebinde bulunan kisi muhta¢lik durumunu ispat etmekle yiikiimliidiir
(Aca, 2018: 21). Muhtaghik kosullarinda yasayan yoksul bireylerin sosyal yardim

almasiyla ilgili muhtaglik ve sosyal yardim iliskisi i¢inde sunlar ifade edilebilir.

Sosyal yardim ve diger refah saglayici hizmetlerde, tek ebeveynli ailelere, afetzedelere,
sivil catisma magdurlarina ve engellilere 6zellikle nem gosterilmektedir. Bu gruplarin
ortak Ozelikleri arasinda savunmasiz durumda olmalar1 ve bagka yollarla destek
almamalar1 gelmektedir. Sosyal yardimlarin kapsamindaysa, fiziksel ya da zihinsel
engellilerin yan1 sira korunmaya ihtiya¢ duyan ¢ocuklar, herhangi bir madde bagimlilar
ve bunun gibi yiiksek derece faydalanabilir gruplarin ayni miidahaleleri ve nakdi

transferleri bulunmaktadir (Ugur, 2011: 71,72).



1.1. Yoksulluk Tiirleri, Yoksullugu Etkileyen Faktorler, Tiirkiye ve Baz1 Avrupa
Ulkelerinde Yoksulluk

Yoksulluk; toplumsal, zamansal ve cografi etkenlere gore farkli Gzellikler
tagiyabilmektedir. Ayrica yoksullugu beserl olarak farkli perspektiflerden inceleyen
kuramlar bulunmaktadir (Senses, 2014: 145). Giiniimiizde insanlar ¢esitli mikro ya da
makro nedenler dolayisiyla eger belli bir varliklar1 yoksa yoksulluk iginde
yasamaktadirlar. Diger tarafta 6l¢iilmesi zor olan istihdam verimliligi ve issizlik tehdidine
kars1 calisanlarin  yoksulluk ¢ekmesidir. Bu noktada istihdam igerisindekilerin

yoksullugunun 6l¢iilmesi digerlerine gore daha giigtiir.

Bireysel emek 6nemli bir gelir kaynagidir. Teorik olarak emek geliri, emegin marjinal
verimliligi ile belirlenir. Caligsanlara iiretimdeki marjinal artisa ne kadar katkida
bulunduklarina gére 6deme yapilir. Bu pratikte dogru oldugu siirece, yiiksek kazanglar
yalnizca emek i¢in daha yliksek marjinal verimliligi yansitmaktadir. Bir kisinin geliri cok
diisiikse, verimliligi ¢ok diisiiktiir. Gelirini ancak iiretkenligi arttirilabilirse arttirilabilir.
Emegin marjinal iirliniiniin biiylime ile iligkili oldugu sdylenebilir. Ancak, calisanlara
marjinal liretkenliklerine gére 6deme yapilamaz. Ayrica, birgok birey iiretici ekonominin
disindadir. Tamamen veya kismen isgiicli disinda olmasinin nedenleri arasinda yas, aile
sorumluluklari, saglik ve is olanaklari bulunmaktadir. Bu nedenle gelir dagilimimin
analizi, emegin marjinal Uriinlinii belirlemelidir. Ayrimcilik, yas, piyasa kosullar1 ve
toplam talebin yeterliligi gibi diger faktorlerin Gtesine gegmelidir. Yoksullugun
nedenlerini yoksullarin tanimlayici siniflandirmalarindan tespit etmek zordur. Niteliksel
ve niceliksel 6nemlerin ayirt edilmesinin zor oldugu birbiriyle iligkili ve gesitli olasi
aciklamalar vardir. Goreli yontem, ekonometrik bir modelde yoksulluk ve olas1 nedenleri
arasindaki iligkileri gostermektedir (Thurow, 1969: 26,27). Ancak yoksulluk istthdam
icindekiler i¢in bir sorun teskil etse de istthdam disindakiler i¢in hayatlarin1 yardim
almadan devam ettirmelerini engellemektedir. Dolayisiyla burada muhtaglikla ilintili

olarak daha ¢ok bu kesime deginilecektir.

Bu kisimda yoksulluk, tiirlerine ve yoksullugu olusturan 6gelerin neden kaynaklandigina
gore ele alinacaktir. Calismanin sonraki boliimlerinde kadin, ¢ocuk ve aile yoksullugu
tizerinden sosyal yardim konusu islenecegi igin, yoksulluk tiirlerinde bu alan biraz daha

fazla detaylandirilmistir. Ek olarak son yillarin istatistiksel verileriyle Tiirkiye ve bazi



Avrupa Ulkelerinde bu gériiniim irdelenmeye ¢alisilacaktir. Yine cinsiyet baglaminda

yoksulluk, istatistiksel verilerle de ele alinacaktir.
1.1.1. Yoksulluk Tiirleri

Yoksulluk iizerinde ¢alisirken 6nemli olan hesaplama yontemini 6lgmek ve de 6zellikle
hangi tanimdan yola ¢ikarak hareket edildigini bilmektir (ILO, 2015: 36). Ciinkii bu
toplumsal, zamansal ve cografi etkenler yapilan tanimi ve Ol¢iim yOntemini
etkileyecektir, yapilmis bir tanim ve 6l¢lilmiis deger zaman igerisinde ¢iiriitiilebilecektir.

Ornegin:

1955°te Simon Kuznets ekonomik biiyliime ve gelir esitsizligi arasindaki iligkinin ters U
egrisi seklinde oldugunu agiklamistir. Baska deyisle ekonomik biiylime yiikseldik¢e
esitsizligin kot bir hal alacagini ifade etmistir. Bu tespitler baz1 yiliksek gelirli iilkelerde
(Ingiltere, Almanya, ABD) yeniden gelir dagilimi politikalarinin etkisini igermemektedir.
Vergi ve transfer harcamalari, boliisiimii yeniden sekillendirmektedir. Ancak devletin
dagitim politikalarin1 ve gelir ugurumu kavramini agiklamaktadir. Ekonomik biiyliime ve
gelir esitsizligi tekil ilintili kavram degildir zira miidahale politikasini gerekli kilmaktadir
(ILO, 2015: 40). Bir baska ornekte ise zamansal farliliktan ve iliski cok boyutlulugundan
ziyade toplumsal farkliliklardan s6z edilebilmektedir. Yoksulluk diizeyleri farkl
toplumlarda yapilacak yatirimlara iligskin politikalarda sunlar dikkat ¢cekmektedir.

1954’te W. Arthur Lewis verimlilik kavramini kalkinma ekonomisi g¢ergevesinde
incelemistir. Lewis’in ¢alismalar1 dahilinde gelismekte olan iilkelerde ekonomiler {i¢
bliylik sektore ayrilmaktadir. Bu sinif iilkelerde lokomotif sektor ge¢imlik tarimdir. Diger
sektorler ise imalat sanayi ve hizmet sektoriidiir. Ancak 2000’lerden sonra Hindistan
ekonomisinin durgunlugu 6rneklendirildiginde sektorler arasinda itici bir gli¢ olmalidir.
Teorik acidan, ekonomik biiyiime ve istihdam ile yoksullugun azalmasi ilintilidir. Bu bag
verimli dongiidiir ve bu bag ne denli giicliiyse yoksulluk o derece indirgenmis olmaktadir.
Verimli dongii esnasinda yapilan teknoloji transferi c¢alisanlarin verimliliklerini
arttirmaya yoneliktir. Yoksullarin giiclenmesi tiiketimi, tiiketim ise yatirimlar
gelistirmekte sonugta bliylime saglanmaktadir. Dolayisiyla yoksullar1 gézeten biiylime,
talep yonlii oldugu kadar arz yonliidiir. Burada deginilmek istenen yoksullar iizerinden

yapilacak salt istihdam politikalarinin etkili olamayacagidir. Ayn1 zamanda verimliligi de



arttirmak gereklidir (ILO, 2015: 41-43). Bazi durumlardaysa yoksulluk toplumlar

arasinda degil toplumun kendi kesimleri arasinda farlilik gosterebilmektedir.

Ornekleyecek olursak, Etiyopya’da aglikla miicadele eden bir insan ya da temel
ihtiyaglardan 1smmma ihtiyacin1 karsilayamayan bir emekli yoksulluk kavramiyla
degerlendirilebilmektedir. Fakat her iki 6rnegi es deger yoksulluk siddeti igerisinde kabul
etmek yanlis olacaktir. Bu iki yoksullugun tanimi ve tiirii farkli oldugu gibi careleri de
farkli yontemlerle aranmalidir (Demirbilek, 2005: 248). Goriildiigii {izere donemsel -

zamansal, bolgesel ve kisisel olarak birbirinden farkli yoksulluk tanimlar1 yapilmstir.

Tanimlarinin farkli olmas1 dolayisiyla ¢ok sayida yoksulluk tiirii de bulunmaktadir.
Ancak agirlikli olarak mutlak ve goreli yoksulluk kavramlarinin tizerinde durulmaktadir
(Senkal, 2017: 307). Burada iizerinde durulmasi gereken nokta ise yoksullugun tekil
nedeninin ekonomik kokenli mi oldugu dolayisiyla ¢oziimiinin de ekonomi
politikalariyla m1 aranacagi, yoksa sosyal hatta siyasal bir sorun olarak algilanacagidir

(Senses, 2014: 62).
1.1.1.1. Mutlak Yoksulluk

“Asgari bir ge¢im diizeyine erisememe” ya da  “asgari diizeyde ihtiyaclarini
karsilayamama” durumu mutlak yoksulluk tanimi i¢in kullanilabilir (Ozdemir ve
Islamoglu, 2017: 151). Mutlak yoksulluk &l¢iiliirken, sadece gida igin gerekli biitce birey
ya da aile acgisindan hesaplanip (bir ailenin almasi gereken kalori, cinsiyet ve yas
etkenleriyle hesaplanarak fert basina boliindiigiinde bulunan gelir) yoksulluk diizeyi
bulunuyorsa buna aglik sinir1 (Senkal, 2017: 307) ve bu yaklasima “Gida Yaklagimi”
denilmektedir (Tokol ve Alper, 2018: 186).

Mutlak yoksulluk, hane halkinin biitiinden ya da bireyin yagamini idame ettirecek asgari
refah diizeyine sahip olmamasi halidir. Dolayisiyla, mutlak yoksullugun meydana
cikarilmasi, bireylerin yasamlarinin devamini saglayan asgari tiikketim ihtiyaglarinin
tespiti ile belirlenir. Mutlak yoksul orani ise, sozii edilen asgari refah diizeyine sahip

olmayanlarin sayisinin toplam niifusa oranidir (TUIK, 2020).

Bu metot ilk kez Birlesik Krallik’ta Seebohm Rowentree’nin yoksulluk calismasinda
uygulanmistir. Yeni ortaya ¢ikan beslenme bilimine dayanarak, Rowntree fiziksel

aktiviteyi siirdiirmek i¢in gerekli olan bir diyet formiile etmistir. Daha sonra bu diyetin



bilesenlerini fiyatlandirmistir. York'taki en diisiik fiyatlarla kadin ve c¢ocuklarin
tiketiminde degisikliklere izin vermistir. Buna konut, kiyafet ve yakit icin asgari
harcamalar eklemistir. Ilk calismasinda, Rowntree yoksullugu fiziksel ihtiyaclarla
esitlemis ve ihtiya¢larin satin alinmasinda azami ekonomi uygulamstir (Ditch, 1999:

10,11).

S6z konusu ihtiyaglar, temel insani ihtiyaclar olarak da kabul edilebilir ve o zaman
beslenme, giyinme, barinma gibi ihtiyaglar1 kapsamaktadirlar. Bu ihtiyaglar1 karsilamaya
yonelik minimum tutarlar belirlenir, bu “Temel Ihtiyaclar Yaklasimi”dir (Ozdemir ve

Islamoglu, 2017: 151,152).

Giinliik alinmasi gereken kalori miktariin temel alindigi gida yaklagimina gére World
Bank 1990°da c¢aligma yapmistir. Bir insanin yasamini siirdiirebilmesi igin gerekli
minimum kalori miktar1 2.400’tiir. Bunu saglayan gida sepeti fiyatinin alti, mutlak
yoksulluk smir1 olarak kabul edilmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu ise 2008 deki Gida-
Tarmm Orgiitii ve Diinya Saghk Orgiitii ile gergeklestirdigi yoksulluk g¢aligmasinda
yetiskin bir kisi tarafindan harcanmasi gereken giinliik kalori miktarin1 2.100 olarak

belirtmistir (Memis, 2014: 148).

Mutlak yoksulluk, mutlak asgari bir yasam standardidir ve tipik olarak sabit bir gida
uriinleri sepeti (iy1 bir saglik icin gerekli olan asgari besin alimini temsil ettigi kabul
edilir) art1 diger harcamalarin (konut ve giyim gibi) karsiligina dayanir. Bu nedenle,
mutlak cizgiler tiiketim sepetinin kompozisyonuna bagli olarak iilkeler arasinda
degisebilir. Neyin yeterli oldugunu belirlemede bir keyfilik oldugu halde, yoksulluk sinir1
kavrami hala analiz ve karsilagtirmalar i¢in yararli bir kriterdir (Bejakovic, 2005: 113-
114). Belirlenen smirlar zaman igerisinde iilkeden iilkeye degisebilmektedir. Yoksulluk

siur1 refah gostergesi icin bir belirleyicidir de denilebilir.

Yoksulluk sinir1, refah gdstergesinin esik degerini temsil etmektedir. Incelenmekte olan
refah boyutu i¢in bir 6l¢iittiir. Refah diizeyi yoksulluk sinirmin altinda oldugunda, analiz
birimi “zayif” olarak kabul edilir. Bununla birlikte, yoksulluk sinirin1 belirleme 6l¢iitii,
belirli bir toplumdaki refah dagilimi i¢in digsal veya igsel olabilir. Yoksullugu belirleme
Olclitii, topluma bakilmaksizin her insanin belirli temel ihtiyaglar1 veya haklar1 oldugu
inancina dayanabilir. Buna karsilik, kiyaslama belirli bir toplumda “normal” bir yasam

standard1 olarak kabul edilenlere gore de belirlenebilmektedir. Ortaya ¢ikan yoksulluk
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gostergeleri daha ¢ok mutlak (eksojen) veya goreli (endojen) olarak siniflandirilmaktadir

(Notten ve Neubourg, 2011: 249).
1.1.1.2. Goreli Yoksulluk

Goreli yoksulluk, toplumdaki bireylerin bir kisminin ortanca refah diizeyinin altinda
kalmasi durumudur. Toplumun genel refah diizeyine gore belirlenen sinirin altinda gelir
ve harcamaya sahip birey ya da hane halki goreli olarak yoksul tanimlamasina dahil
sayllmaktadir. Refah Olclisii olaraksa amaca yonelik tliketim veya gelir diizeyi

secilmektedir (TUIK, 2020).

Rowentree’nin York’taki ilk yoksulluk ¢alismasini 1936 ve 1950°de yaptig1 iki yoksulluk
calismasi daha izlemistir. Bu ¢alismalarin farki ise fiziksel verimlilikle ilgisi olmayan bira
ve tiitlinliin yan1 sira gerekli ev esyalari gibi listesine birka¢ 6genin eklenmesidir.
Boylelikle Rowntree bile, zamanla mutlak veya tamamen fiziksel bir standardi
stirdirmenin imkansiz oldugunu 6ngdérmiistiir. Yoksulluga iligkin goreli yoksunluk
yaklagimi, aslinda bir¢cok yaklasimi kapsamaktadir ve ¢esitli farkli kriterlerle
incelenmistir. Temel kriterse, belirli bir toplumda neyin yoksullugu olusturdugunu
anlamaktir. Yaptig1 calismalarla Townsend, goreli yoksulluk bilimini ilk inceleyen kisi

olarak kabul edilmistir (Ditch, 1999: 11).

Goreli yoksullugun 6lgiilmesi mutlak yoksulluga nispetle daha kolaydir, zira bu 6lglimde
asgari gecim diizeyinin belirlenmesi sorunu bulunmamaktadir. Bu tiir yoksulluk
Olctimiine gore medyan gelir diizeyindekilerden az gelir diizeyindekiler yoksul olarak
nitelendirilirler. Yoksulluk oran1 % 40 ila %60 arasinda degisebilmektedir. Esas olaraksa
bu yoksulluk tiirliniin hesaplanmas1 asgari ihtiyaclar1 dikkate alan yoksulluk sinirina gore
daha basittir (Ozdemir ve Islamoglu, 2017: 152). Goreli yoksulluk sinirlar1, yoksullugu
ulusal yasam standartlarina goére tanimlar. Ciinkii mutlak ihtiyaglardan bagimsiz olarak
insanlarin yasam standartlar1 {ilkelerindeki diger insanlardan az oldugunda kendilerini

yoksul géormektedirler (Bejakovic, 2005: 114).
1.1.1.3. Oznel ve Nesnel Yoksulluk

Yoksulluk salt ekonomik bir duruma indirgenemez, zira yoksulluk bireylerin icinde
yasarken anlamlandirdig1 ve basa c¢ikmak i¢in careler aradigi bir sorunun biitiiniidiir

(Erdogan, 2002: 9).
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Yoksullugun taniminin giigliikle yapilmasinin sebebi ¢ok ¢ok yonlii ve de karmasik bir
kavram olmasidir. Bir de buna ek olarak bireylerin 6znel diinya goriiglerinin yoksulluk
olgusuna fakli yaklasimi bu durumu daha da zorlastirmaktadir. Bu noktada bazi
teorisyenler, bu karmasikligin nedenini sistemin yapisal isleyisine dolayisiyla giic ve
servet dagilimindaki esitsizlige baglamaktadir. Ancak digerleri ise yoksullugun
kokeninde yoksul bireylerin; egitim, beceri ve kapasite niteliklerindeki yetersizlik
dolayisiyla ortaya ¢ikan firsatlardan yararlanamamalar1 olarak bakmaktadir. Bu
yaklasimlarin her ikisi de yontem olarak yoksullugu neden- sonug iligkisi iizerinden

aciklamaya yoneliktir (Glindogan, 2008: 43).

Yoksulluga bakildiginda, yoksullugun kaynagi ve yasanan yoksulluk birey i¢in ne i¢inde
yasadig1 toplum ne de sosyal gruptur. Dolayistyla yoksulluk bireyin kendi meselesidir.
Yoksullukla ilgili yapilan ilk ¢aligmalarda bundan 6tiirii yoksulluk kavramiyla ilgili
“Kader” vurgusuna yer verilmistir (Oktik, 2008: 25-27). Yapilan bilimsel yoksulluk
calismalar1 yoksulluk kavramina farkli yaklasimlari ve miicadele yontemlerini de

beraberinde getirmistir.

Yoksullugun taniminin yapilmasi yoksulluk nedenlerine ve bireyleri yoksulluktan
kurtarmak i¢in gereken normatif degerleri igeriyorsa, buna nesnel - objektif yaklagim
diger adiyla refah yaklasimi denir. Kisilerin tercihlerine dnem veren diger adiyla fayda
yaklasimi 6znel - siibjektif yaklagimdir. Bireylerin 6znel faydalarinin hesaplamasindaki
giicliikkler dolayisiyla geleneksel olarak objektif hesaplama yontemi benimsenmektedir.
Bu yaklagimi izleyenlere goére birey, her zaman kendisi i¢in neyin faydali olacagini
ongodremez dolayistyladir ki yoksulluk dl¢limiinde asgari besinler objektif yaklagimla
hesaplanmaktadir. Ancak bireylerin besin sepetinde ¢ok fakli tercihlerinin de bulundugu
dikkate alinmalidir. S6z konusu tercihler bireyler arasinda ihtiyaglar ya da fiziki varligim
devam ettirme tercihleriyle sekillenebilir. Bu noktada siibjektif 6l¢iim ydntemleri

karmagikliga yol agmaktadir (Aktan ve Vural, 2002: 6).

Oznel yoksulluk yaklasimu ele alindiginda; toplum igin asgari bir yasam standard: tespit
etmek icin bireylerin goriislerine basvurmak bunun i¢in biiylik kitlelere hitap eden
anketler yapmak etkili bir yontem olarak goriilmiistiir. Yapilan bu anketlerde 6znel
yoksulluk kriterlerinin tespiti hedeflenmekte olup, bunun i¢in yoksul olmamayi saglayan
gelir diizeyi arastirilmaktadir (Demirbilek, 2005: 251).
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1.1.1.4. UNDP Endeksi ve insani Yoksulluk

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin (UNDP) olusturdugu ve yoksullugu 6lgmek
i¢in son dénemlerde siklikla kullanilan yontem, Insani Yoksulluk Endeksi’dir. Endeksin
daha ¢ok gelismekte olan iilkelerde kullanilan uygulama sekli ise, 40 yasindan dnce 6lme
riski tasiyanlarin, okuryazar olmayan yetigkinlerin, temiz igme suyuna ve saglik
hizmetlerine erisemeyenlerin buna ek olarak orta ya da yliksek diizeyde agirlikli
cocuklarla diistik agirlikli ¢ocuklarin oranlamasidir. Genel anlamda gelismis tilkelerde
uygulanan sekli ise bu sayilara ilave olarak bir yildan uzun siireli issiz tanimi i¢inde
olanlarin ve goreli yoksulluk sinir1 altinda yasayanlarin katilmasiyla elde edilmektedir.
Diger bir endeks ise insani gelisme endeksidir. Bu endeks ise dogumda yasam beklentisi,
yetiskinlerin 6grenim diizeyleri, okuryazarlik oranlar ve kisi basina GSYIH &lgiilmektedir
(Y1lmaz ve Bulut, 2009: 3). Bu endekslere gore diinya iizerinde esitsizlikler, gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde devam etmektedir. Farklar ve dengesizlikler gozle goriiliir

boyuttadir.

Insani gelismedeki esitsizlikler, birbirine bagl ve kalicidir. Esitsizlik yaratan siireclerin
bazilar1 yaygin olarak adil goriiliiyor. Ancak digerleri derinden ve agik¢a adaletsizligi
mesru bir 6fke ve hosnutsuzluk kaynagi haline gelmistir. Insani gelismedeki esitsizlik
nasil ortaya cikiyor? Onlar diizeltme firsatlar1 nerede? Bu sorular hakkindaki
tartismalarin cogu, gelir esitsizliginin kendi basina insani gelisme iizerinde zararh etkileri
oldugu tezine odaklanmistir. Dolayisiyla, gelir esitsizliginin azaltilmasi 6ncelikle vergiler
ve transferler kullanilarak yeniden dagitim yoluyladir. Boylelikle yetenekler artacak ve
daha esit olarak dagitilacaktir. Bununla birlikte bu durum, gelir esitsizligi ve yetenekler
arasindaki baglantilarin ¢ok indirgemeci ve mekanik bir formiiliidiir. Gelirin 6tesine
gecmek, insani gelismedeki esitsizliklerin ortaya ¢iktigi ve siklikla da devam ettigi

durumlari ortaya koymak ¢ok 6nemlidir (UNDP, 2019: 73).

Farkl iilkeleri kiyaslayabilmek amaciyla olusturulan kiiresel bir yoksulluk sinirinin
belirlenmesinden s6z etmek miimkiindiir. Fakat bu sekilde belirlenen bir yoksulluk sinirt
iilkenin kendi icindeki yoksulluk analizi igin faydali olmamaktadir. Ulkenin icerisinde
bulundugu sosyoekonomik sinirlar1 ifade eden bir yoksulluk sinir1 daha saglikli olacaktir.
Keza iilke igerisindeki farkli ekonomik boélgelerin analizine ya da kirsal - kentsel

alanlarda mal ve hizmet fiyatlarina ve erisimine dikkat edilerek yoksulluk smir
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belirlenebilmelidir (Aktan ve Vural, 2002: 6). Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler i¢in

sunlar1 sdyleyebiliriz.

Yoksullugu Tiirkiye’nin de i¢erisinde bulundugu gelismekte olan iilkelerde ¢ok boyutlu
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bunun sebepleri arasinda yeterli istthdam olanaginin
yaratilmamasi, ekonomi biiylime ivmesinin diisiik seyirlerde olmasi sayilabilir. Bu
nedenlerse egitim, saglik, temiz igme suyu gibi baslica ihtiyaclarin giderilmemesinden
meydana gelen yoksullugu 6nemli bir problem olarak karsimiza ¢ikarmaktadir

(ASAGEM, 2010: 8).

Yoksullar iginse i¢inde bulunduklar1 yoksulluk durumu sadece bir gelir mahrumiyeti
olarak tanimlanamaz. Is piyasalarindan uzak kalma ve sosyal dislanma yoksul bireylerin
karsilastiklar: olumsuzluklarin basinda gelmektedir. Egitim seviyelerinin erisim gii¢liigii
nedeniyle diisiik kalmasi, is edinme ve dolayisiyla yasam kalitelerini arttirma
kabiliyetlerinin gelismesine ket vurur. Keza yetersiz beslenme ve saglik hizmetlerine
erisememe temelli akli ve fiziksel sagliklarinda kayiplar olmasi muhtemeldir. Saglik
korumalar1 ortadan kalkan bireyler, gilivenlikleri agisindan daha kotii durumlarla
karsilasabilmektedirler (Aktan ve Vural: 2002: 6,7). Mevcut durumu iyilestirmek iginse
careler aranmakta, uluslararasi diizeyde politikalar gelistirilmektedir. Ancak yine de az
gelismis llkelerde ve gelismekte olan iilkelerde niifusun biiyiikk bolimii yoksulluk

endeksinde yer alan olumsuz sartlarda yasamaktadir.

Milyonlarca insan temel hizmetlere erisim olmadan hala yoksulluk ve aglik iginde
yasamaktadir. Muazzam bir ilerleme oldugu kabul gorse de glinlimiizde 800 milyon insan
asir1 yoksulluk i¢inde yagamakta ve aglik cekmektedir. Bu durum bes yasin altindaki 160
milyondan fazla ¢ocuk i¢in asir1 risk olusturmaktadir. Egitim gostergeleriyle, 57 milyon
ilkokul ¢agindaki cocuk okuldan ve egitim alam olanagindan uzak yagamaktadir. Kiiresel
boyutta istihdam edilen is¢ilerin yarisi is glivenliksiz ve sosyal giivencesiz kosullarda
calismaya devam etmektedir. 16 bin ¢ocuk bes yasin altinda 6liim vakasi olarak kayda
gecmektedir, Oliim nedenleri ise c¢ogunlukla Onlenebilir sebeplerdir. Gelismis ve
gelismekte olan tilkeler arasinda adaletsizlik yiiksektir. Anne 6liim orani 6rneklenecek
olursa 14 kat gibi bir oranla fazladir. Geligmekte olan bolgelerde HIV viriisii tagtyan 31,5
milyon insan bulunmakta, 2015 wverileriyle; 2,4 milyar insanin lavabo erigimi

bulunmamakla beraber 946 milyon insan da onaylanmamis saglik tesislerini
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kullanmaktadir. Bugiin 880 milyondan fazla insanin gelismekte olan diinyanin
sehirlerinde gecekondu benzeri kosullarda yasadiklar1 tahmin edilmektedir. Global

eylemler ile bu sayilar yeniden diizenlenebilecektir (UN, 2015: 8,9).
1.1.1.5. Kronik ve Gegici Yoksulluk

1985°te Diinya Bankasi, yillik 370 ABD Dolarinin altin1 yoksulluk sinir1 olarak kabul
etmistir. Dilinyada yoksulluk sinirinin altinda yasayanlarin sayisi 1987°de 1,2 milyarla
diinya niifusunun %30,1’ine tekabiil etmekteydi. Bu oran, 1993°te %29,4’e gerilemistir
ve yine 1993 itibariyla yoksullukta yasayanlarin yaklasik %80’i diinyanin on iki
iilkesinde bulunmaktaydi. Yapilan tanimlardan Diinya Bankasi’nin tanimina gore
yoksulluk daha ¢ok parasal bir geliri ve bu gelirin altinda kalanlar1 yoksul olarak ifade
etmektedir fakat baska bir tanimda kalkinma iktisatgis1 Amartya Sen asgari diizeyde

kabiliyetlerini devam ettirememe durumu olarak tanimlamaktadir (Uzun, 2003: 156).

ILO WESO Raporu’na gore, yaklasik 700 milyon ¢alisan asir1 ya da ortalama yoksulluk
icinde yasamaktadir. Bunun daha a¢ik hali, yoksulluk diinyada her dort kisiden biri
tarafindan yasanmaktadir. Asir1 ya da ortalama yoksulluk sinir1 2018’de satin alma giicii
paritesi acisindan giinliik 3,2 ABD Dolarmin altinda yasamak zorunda olanlar
kapsamaktadir. Ek olaraksa 1993’te her {i¢ ¢calisandan ikisinin (1,3 milyar ¢alisan) asir1
ve ortalama yoksulluk sinirinda yasadigi zamandan giliniimiize ilerlemeler kaydedilmistir.
Yoksulluk sinirindaki ¢alisanlarda 2023 itibariyle diisiis yasanacagi tahmin edilmektedir.
Ancak bu diisiisiin yavas yavas gerceklesecegi kestirimi yapilmaktadir (ILO, 2019: 15).

1.1.1.6. Kirsal ve Kentsel Yoksulluk

Yoksullugun yaygmlhigi kirsal ve kentsel baglamda ele alindiginda kirsal alanlarda
yoksulluk, diinya genelinde az gelismis iilkelerde daha c¢ok eksik istthdam ic¢indeki
topraksiz koyliiler, tarim ¢alisanlar1 ve kiigiik toprak sahibi koyliiler arasinda
gerceklesmektedir (Oztiirk, 2008: 611). Kentsel yoksulluk da siiphesiz ki kirsal

yoksullukla ilintilidir ve igerisinde kirdan kente go¢ olgusunu i¢cermektedir.

11985’te belirlenen ve 1990°da yayimlanan Diinya Bankasi raporuna gore satin alma giicii paritesi SAGP
(purchasing power parity- PPP) asir1 yoksulluk sinirt i¢in yillik kisi bag1 275 ABD Dolarmimn (giinliik 0,75
ABD Dolar1)’nin alt1 olarak kabul gérmiistiir. Ortalama yoksulluk sinir1 ise 370 ABD Dolarinin (Giinliik
1.01 ABD Dolar) alt1 olarak kabul edilmistir. Zaman gegtikge giincelleme yapilan yoksulluk sinir1 degeri
2001°e kadar 1 ABD Dolar1 olarak kabul gérmiistiir. 2013’te Diinya Bankasi tarafindan agiklanan gliniimiiz
igin yoksulluk sinir1 2030’a kadar 1,90 ABD Dolar1 olarak belirlenmistir (Yiiksel Arabaci, 2019: 126-129).
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Tarimda tretim tekniginin degismesiyle birlikte gecimlik ekonomi diizeni yikilmis ve
tarimsal iiretim piyasa mekanizmasina yonelmis ve ticarl kapitale bagli hale gelmistir
(Kazgan, 2002: 43). Kirsal kesimde yasanan yoksulluk, go¢ olgusuyla artik farkli

boyutlariyla incelenmektedir.

Gilinitimiizde yoksullugu basli basina bir sorun haline getiren kentlesmenin artik daha
bliyiik alanlar1 kapsiyor olmasi dolayisiyla bireycilik baskin hale gelmistir. Bazi
iktisatcilar (6rnegin Adam Smith, Alexis ve Tocqueville), endiistri devriminin geleneksel
yapt ve cemaat korumasina zarar verdigine boylece bireysellesmenin arttigina vurgu
yapmiglardir. Bu noktada asil mesele ise yoksullugun biitiiniiyle ¢oziilebilecek duragan
bir sorundan ziyade kusaklar arasi aktarimi bulunan gayet de devingen bir sorun
oldugudur. Bu yoksullugun basa ¢ikilmasit en zor kisir dongiisiinii olusturmaktadir.
Modern sosyal politikanin ¢ikis noktasi bu noktada bulunmaktadir (Bugra ve Keyder,
2006: 261,262). Demografik yapinin 1950°li yillarin ardindan yasanan gdgler akabinde
kirdan kente dogru kaymasi ve Tiirkiye’de de takip edilen iktisadi politikalarla 6zellikle

kentsel alanlarda yeni problemler ortaya ¢cikmistir.

Kent yoksullugundan bahsederken, sosyal bilimler literatiiriinde klasiklesmis kuramlar,
anomi ve goreli yoksulluk kavramlarini siddet ile iliskilendirmektedir. Kozmopolit
ortamlarda kdyden kente go¢ eden bireyler i¢in yabancilasma ve toplum dis1 davranis ile

siddete basvurma sik¢a yapilan dngoriilerdir (Ozdek, 2002: 193).

Az licret alan hiinersiz isciler olarak tanimlanan kirsal kesimdeki tarim is¢ileri, neoliberal
politikalarin da etkisiyle yoksullasmanin giderek siddetini arttirdigi alanda yer
almaktadirlar. Ancak bir ekonomide tarimin roliiniin yoksullugu arttirict mi, azaltict mu
etki gosterdigi tartismali bir konudur. Tarimsal {iretimin yogun yasandig: iilkelerde
yoksullukla miicadele i¢in bu sektore onem vermek gerektigini savunan goriisler
mevcuttur. Bunun yani sira tarim dis1 sosyal servislerin oldugu sektorlere dnem vermenin
yoksullukla miicadele i¢in etkili oldugunu diisiinen goriisler de mevcuttur. Sorun tarimsal
iiretim yapmakta olan kiiclik isletmelerin kiiresellesme siirecinde erimesi olarak da
diisiiniilebilir. Tarimsal verimliligin arttirilmasi ¢oziimiin odak noktasini olusturacaktir

(Oktik, 2008: 271-276).
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Tiirkiye agisindan da inceleyebilecegimiz kirsal ve kentsel yoksulluk 1950’lerden sonra
ile hizlanmistir. Bundan dolay1 kirdan kente go¢ ve gecekondulasma sorunu, iktisadi

politikalarda islenen bir konu olmustur.

Gogmenlerin kentsel uyum soklarina paralel barinma ihtiyaclar1 gibi yadsinamaz olgu da
s06z konusu olmustur. Ancak yetersiz gelen kamusal iktisat politikalar1 gecekondu ve
gecekondulagma problemlerini de beraberinde getirmistir. 1950 ve 2000 arasinda kirdan
kente yapilan gog, tarimda makinelesme ve sanayinin isgiicii talebiyle beslenen bir siire¢
halini almistir. Ancak is imkanlar1 gocilin birincil sebebi olsa dahi 1990’lardan sonra
ozellikle Tiirkiye’nin dogu ve giineydogusunda yasanan teror olaylari yeni ve farkli bir
g0¢ dalgasina sebep olmustur. Tiim bunlara ek olarak ekonomik krizler, sosyoekonomik
yapty1 ve enformel aglarin yapisinda degisiklige sebep olmustur. Bu sebeplerden,
Tirkiye’'nin  yeni yoksulluk sorunu ortaya c¢ikmistir. Nobetlese yoksulluktan

devredilemez bir yoksulluk kavramina gegis yasanmistir (Y1lmaz ve Bulut, 2009: 5-7).
1.1.1.7. Kadin ve Cocuk Yoksullugu

Bir sorun olarak yoksulluk, dogal anlamda salt bir kadin meselesi degildir. Yoksulluk
zamansal ve mekansal olarak bir etnik gruba dahil olma, go¢menlik ya da farkli bir sosyal
sinifa mensup olmayla da ilintili olabilir. Ancak yoksullugu yasayan bu gruplardaki kadin
ve erkekler arasinda da yoksulluk farkli siddetlerde hissedilmektedir (Sener, 2012: 54).
Kadinlar yoksullugu farkli bir boyutta yasamaktadirlar, bunu toplumun sosyokiiltiirel

yapistyla bagdastirmak miimkiin olabilmektedir.

Yoksullugunun disilestirilmesi mesru bir politika endisesi olarak goriilmelidir. Kadinlar,
ekonomide giderek daha fazla etkin konumdadirlar. Bunun yani sira hanelerinde anne
rolii istlendikleri i¢in onlarin yoksulluklari ekonomik biiylime ile ilintilidir. Fakir
iilkelerde kadinlarin dezavantajlari; yikict bir yoksulluk, niifus artis1 ve gevresel
bozulmalara sebebiyet vermektedir. Sinirlar1 kaldirildigi bir diinyada kadinlarin
yoksullugu, insani krizleri koriikleyerek ya da yalniz basia go¢ eden kadinlarin varlhig

ile gelisen diinya i¢in artan baskilar olusturmaktadir (Buvinic, 1997: 3-4).

Yoksulluk salt kadin 6zeline indirgenemeyecek kadar yaygin bir kavramdir. Zira bu
sorun, kiiresel bir boyuta ulagmistir. Yoksulluk, sermayenin sinirlart yiktig1 gliniimiizde

ulusal sinirlart agmis durumdadir. Bu noktada sinifsal yapiyla da kistlanmamalidir. Ancak
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yoksullugun cinsiyet baglaminda incelenmesi ve 6zellikle kadin yoksullugunun ortaya

cikisi, bu konuya yonelik politikalarla ilgilidir (Gersil, 2015: 160).

Vasif, egitim seviyelerinin diisiikliigli ve bunun sonucunda enformel isgiicii piyasasinda
calisma, kadin yoksullugu acisindan neden sonug iligkisi igerisinde bir dongii
olusturmaktadir. Gelir yoksulluguyla yasamini idame ettirmek tizere enformel sektorde
diisiik Ucretlerle, glivencesiz ve giivenliksiz, kotii is ve yasam sartlariyla ¢alisan kadinlar
yoksun ve yoksul kadinlar olmaktadirlar (Yildirimalp ve Ozdemir, 2013: 62-64).
Gilintimiizde sosyal gilivenlik sisteminin, ig¢i siifinin giiclii konumda oldugu gelismis
kapitalist iilkelerde kadinlarin da icerisinde bulundugu bir grup marjinallesmistir (Ozdek,
2002:176). Sosyal giivenceli istihdam digina itilen kadinlar yoksullagmakta dolayisiyla

yardim alarak yasamlarini idame ettirmektedirler.

Bazi yazarlar, kadinlarin erkeklerden daha fazla sosyal yardima bagimli oldugunu ifade
etmektedir. Refah devletlerinin sigorta temelli, isgiicli piyasasinin “eril” ve aile temelli
ve sosyal yardimlarinsa araclarla “test edilmis”, “kadins1” oldugu iddia edilmektedir.
Iskandinav iilkelerinde, kadimlar ve anneler igin gok cesitli alternatif sosyal yardimlar
bulunmaktadir. Yash kadinlar i¢in daha iy1 hizmet saglamasi nedeniyle bu pay geng
kadinlara verilen sosyal yardim miktarinin altindadir. Ulusal yardim programlarinin hangi
6l¢iide cinsiyete dayali sosyal yardimlar1 yonlendirdigi, refah devletlerindeki kadinlara
saglanan gelir destegi ile net bir sekilde ifade edilememektedir. (Gough ve dgr., 1997:
28). Yardim alarak hayatlarini1 idame ettirseler de kadinlarin yoksullugunun ¢oziilmesi

icin koklii ¢alismalara ihtiyag vardir.

Kadin yoksullugu, alan yazinda son donemlerde lizerinde daha fazla durulan bir konudur.
Cecilia; yoksulluk ve kadin baglikli ¢aligmalar1 dort doneme ayirmaktadir. 1975- 1985
arasinda Birlesmis Milletler tarafindan yiiriitiilen ¢calismalar dénemi: Istihdam, egitim, is-
calisma yasami dengesi vb. caligmalar. 1980’ler yapisal uyum cercevesinde ¢aligsmalar:
Bu ¢alismalarda hane i¢e doniik 6zel konumdan siyasi bir konuma gelmistir. ilk kez
1978’de Diana Pearc tarafindan kavramsallastirilan “Y oksullugun Kadinlagsmasi1” {izerine
caligmalar: Ayrimcilik, dezavantajli olma yani sira iizerlerine yiiklenen hane ici roller de
incelenmektedir. 1990’lardan sonra ise kadin ¢alismalarinda “Giiglendirme” {izerinde
durulmustur (Oktik, 2008: 214,215). Kadin calismalar1 yapilsa da, kadinlarin 6zellikle
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gelismekte olan iilkelerde yoksullugun kisir dongiisiinden kurtulamadiklar ve

yetkinliklerini gelistiremedikleri goriilmektedir.

Nussbaum’ gore, gelismekte olan tilkelerdeki kadinlari, akut yetenek yetersizliginden
yaygin olarak muzdarip ve ¢ozdiikleri ya da ¢6zemedikleri sorunlarin gostergesi insanlar
olarak aktarilmaktadir. Bu durumdaki kadinlarin sorunlart GSMH iizerindeki sapmalar
ile anlasilabilir. Ancak kadinlarin sorunlar1 kendi baslarina acildir ve bunlara
odaklanmanin, kalkinma ekonomisinde ve uluslararasi insan haklar1 hareketinde cinsiyet
esitliginin daha onceki ihmalini telafi etmeye yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Bu
konuda feminist felsefenin diyaloga odaklanmasi gerekmektedir. Bu noktada, feminist
felsefenin gelismekte olan iilkelerde ve Batili {ilkelerde geleneksel addedilen sosyolojik
temalardan uzaklagmas1 gerekmemektedir. Zira siddet, taciz gibi konular merkezi
onemdedir. Ancak feminist felsefe, gelismekte olan diinyaya iiretken bir sekilde
yaklagmak istiyorsa, giindemine yeni konular eklemek zorunda kalacaktir. Bu konular
arasinda aglik ve beslenme, okuryazarlik, toprak haklari, ev disinda is arama hakki, cocuk
evlilikleri ve c¢ocuk isciligi yer almaktadir. Hem gelismekte olan hem de gelismis
iilkelerdeki yoksul calisan kadinlarin sorunlarmin giderek daha fazla sahnenin
merkezinde tutulmasi dogru goriinmektedir (Nussbaum, 2000: 6-7). Kadin yoksulluguna
geligmis tilkeler perspektifinden bakildiginda yoksulluk yasansa da kadinlar gelismekte
olan iilkelere gore avantajli konumdadir. Ciinkii istthdam edilebilirlikleri bulunmaktadir.

Fakat burada da yar1 zamanl ve diisiik {icretli ¢alisma kosullar1 dikkat ¢ekicidir.

1970’lerde kapitalist ekonomi krizi ile yeniden yapilanma siirecinde, yeni calisma
bicimleri ortaya ¢cikmustir. Kismi siireli ¢alisma, ¢agr1 iizerine ¢alisma, tele calisma,
sikistirllmis ve telafi siirelerde ¢alisma uygulanan esnek calisma bigimleridir (Gtiler
Miiftiioglu, 2006: 41). Gelismis iilkelerde kadinlarin esnek calismasi yaygin olarak

goriilmektedir.

Esping Andersen’e gore, artan kadin istthdaminin hizmet ekonomisinin ortaya ¢ikmasiyla
tetiklendigini ve bunun aile hayati, siyaset ve ekonomide tersine dondiigiinii gérmek zor
degildir. Ancak kadinlarin degisen sosyal davranisi, bir kez hareket ettikten sonra, ayni
zamanda gii¢lii geri doniislii etkilere sahiptir. Hizmet ekonomisi giiniimiizde, dogrudan
kadin kadinlarinin gézden kaybolmasina neden olan bir sektor olarak bilinmektedir.

Erkekler, yiiksek sanayilesmenin tartisilmaz kahramanlariydi; kadinlarsa post-endiistriyel
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toplumda merkez sahneyi devralmaktadirlar. Eve ekmek getiren erkek hegemonyasi
ortadan kalkarken, kadinlar kademeli olarak hane halki ile ekonomi arasindaki herhangi
bir yeni dengenin temel tas1 olarak ortaya ¢ikmaktadirlar. Nitekim, gelismis diinyanin her
yerinde aileler, yasam standartlarin1 korumak i¢in kadinlarin is gelirine giderek daha fazla

ihtiya¢c duymaktadirlar (Esping Andersen ve dgr., 2002: 68-69).

Cocuk yoksullugunda ise; gocuk yoksullugunu tanimlanirken, ¢ocuklarin herhangi bir
gelirinin  olmadigimi ancak i¢inde yasadiklar1 ailelerin yoksul olmasi nedeniyle
yoksullukla ilintili olduklarin1 vurgulanmaktadirlar. Yoksulluk i¢inde yasayan aileler
cocuklari hayata saglik ve egitim gibi bircok agidan zihinsel ve bedensel anlamda
hazirlayamamaktadirlar. Cocuklarinin somiiriilmesine, istismarina, ayrimcilia maruz
kalmalarima ve siddet magduru olmalarina ihmal sonucu sebebiyet vermis
olabilmektedirler. Cocuklarin yoksulluk sebepleri gesitlilik gostermektedir (Durgun,
2011: 145). Cocuk yoksulluguna neden olan bu sebepler, tiim toplum refahini

etkilemektedir.

Esping Andersen, Cocuk Merkezli Sosyal Yatirim Stratejisi’nde artik toplumlarin
yaslandigin1 ve dolayisiyla, cocuklarin refahina ¢cok daha fazla yatirim yapilmasinin acil
oldugunu ifade etmektedir. Istihdam ve demografik doniisiimiin beraber etkileri 6zellikle
gencler ve geng ebeveynler i¢in olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Gelir agisindan issiz
olma durumuyla iligkili kutuplasma aileleri derinden etkilemektedir. Degisen evlilik
oriintlileri dolayisiyla ise yalnizca yeni hane halki bi¢cimlerinin ¢ogalmasini1 degil, ayni
zamanda kirilganlik ve giivensizlik anlamina da gelmektedir. Bu yasananlar politika
endisesi nedenidir (Esping Andersen ve dgr., 2002: 26-27). Cocuk yoksullugu, ailenin

ekonomik yapisiyla ilintilidir.

Gelir, tiiketim ve tasarruf; yoksulluk aragtirmalarinda kullanilan aile gelirlerine iligkin
birincil veriler olmakla birlikte, 6zellikle tiikketimdeki ¢ocuk yoksullugunun aragtirilmasi
icin daha uygun bir 6l¢iim kriteri olmalidir. Bu degiskenler, hane halki arastirmalarinda
farklilik gostermektedir. Zengin hane halklar1 diisiik gelir donemlerinde tasarruflarini
azaltabilmektedirler. Daha yoksul hane halklar1 ise sosyal ag arkadaslarindan ya da
akrabalarindan (hatta ticarl kaynaklardan) 6diing alabilmektedirler. Tiiketimin refah
endeksi olarak kullanilmasi bu sekilde 6rneklendirilebilmektedir. Bu argiimanin diger

tarafi da sanayilesmis toplumlarda ¢ocuk yoksullugu ile ilgilidir. Gelirlerin refah endeksi
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olarak kullanilmas1 gerektigi siklikla tartisilmaktadir. Cilinkii bu, insanlarin tiiketmeyi ya
da tasarruf etmeyi segebilecekleri kaynak akigin1 gdstermektedir. Ancak, bu argliman
cocuk yoksullugu diisiiniildiigiinde daha az gecerlidir. Bir aile tasarruf ederse, mevcut
tilketimi azalacaktir. Bir ailenin tasarruf kaliplar1 hakkinda bir se¢enegi oldugu (bu
secimler genellikle ¢cok sinirlidir) i¢in karar1 veren ¢ocuklardan ziyade ebeveynlerdir.
Dahasi, yasliliklarinda bu tasarrufun dogrudan faydalanicisi olma olasiligi en yiiksek olan
cocuklar yerine ebeveynlerdir. Ailedeki ¢ocuklar nihayetinde ebeveynlerinin
birikiminden, (6rnegin miras ve ebeveyn bakimi i¢in daha az sorumluluk) bazi faydalar
elde edebilmektedir. Cocuk yoksullugu incelenirken bu son derece belirsiz durumlarin da
dikkate alinmasi gerekebilmektedir. Cocuk yoksullugu ile ilgili ilgilenilmesi gereken
diger bir mesele ise, ¢ocuklarin ¢cocukken yasam standartlarinin ve beserl sermaye
yatirimlarinin (egitim gibi) kapsaminin gelistirilmesine iliskin olmalidir (Bradbury ve

Jantti, 1999: 6).

Cocuklara yonelik bir sosyal yatirim stratejisi, yoksullukla miicadelenin — mevcut
politikalarin kaynagina inmelidir. Kadinlarin iicretli istihdami, yoksulluk ve ¢ocuklu
ailelerin bu miicadelede temel bir stratejisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Aym1 zamanda
miicadeleye yonelik siirdiiriilebilir ve etkili herhangi bir politikanin; ¢cocuk, aile ve kadin
dostu politikalar1 kendi biinyesinde birlestirmesi gerektigine dikkat etmek ¢ok dnemlidir.
XXI. y.y. Avrupa'sinin sosyal kalitesi ve ekonomik etkinligi, bilylik 6l¢iide boyle bir
stratejinin basarili bir sekilde olusturulup olusturulamayacagina baglh olacaktir (Esping

Andersen ve dgr., 2002: 29-30).

I¢ine dogulan ailenin sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel sartlari ile sosyal yardim alma
durumu arasinda ilinti bulunmaktadir. Sosyal yardim alan ve almayan ailelerde gocugun

zihinsel gelisimi farklilik gosterebilmektedir.

Egitimdeki esitsizlikler bebeklik doneminde baslamaktadir. Hem ailede hem de kurumsal
ortamlardaki bakim kalitesi, ¢ocuklarin daha sonraki yasamin se¢imlerini genisletmek ve
tam potansiyellerini gelistirmelerine yardimci olmak i¢in Onemlidir. Ebeveynlerin
egitimi, bir cocuga gebe kalmadan erken ¢ocukluga kadar saglanan besleyici bakimi
sekillendirmektedir. Duyarli, duygusal olarak destekleyici, ¢ocuk sagligi ve beslenme
ihtiyaclarina elverisli oyun, kesif, korunma firsatlar1 ve gelisimsel olarak uyarici ve uygun

bir ev ortami, ¢ocugun gelisimini saglamaktadir. Ancak ebeveynler, yetistirme firsatindan
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esit sekilde yararlanamamaktadirlar. Ornegin, ABD'li profesyonel meslek sahibi
ailelerdeki c¢ocuklar, sosyal yardim alan ailelerin ¢ocuklarindan {i¢ kat fazla kelime
kullanabilmektedirler (UNDP, 2019: 77). Bu da ¢ocugun zihinsel gelisimini ve egitiminin

kokenlerini olusturmaktadir.

Toplumlarin siirdiiriilebilir saglik ve egitim yatirimlari, o toplumda yasayan dezavantajli
gruplarin bilhassa da ¢ocuklarin refah seviyesinin yiikselmesi neticesinde yoksulluktan
kurtulmalarmi1 saglamaktadir. Aksi takdirde yoksulluk, kendi potansiyellerini
gelistiremeyen ¢ocuklar vasitasiyla toplumun refahi {izerinde olumsuz etkiler
gostermektedir (Avsar Kurnaz, 2007: 51). Saglik kosullarimin ilk ayagini ¢ocuklarin

beslenmesi olusturmaktadir.

Her tiirlii yetersiz beslenmenin en biiyiik yiikii, en yoksul ve en marjinal toplumlarda
cocuklar ve gengler tarafindan kusaklar boyunca yoksulluk olarak devam ettirilmektedir.
Ayrica yoksul aileler diisiik maliyetli yiyecekleri se¢gme egilimindedir. Yoksulluk ve
dislanma nedeniyle, dezavantajli ¢ocuklar her tiirlii yetersiz beslenme i¢in en biiyiik riskle

kars1 karsiyadir (UNICEF, 2019: 8-9).

Cocuklara yonelik bir sosyal yatirim- yardim stratejisi, yoksullukla miicadelenin —
mevcut politikalarin kaynagina inmelidir. Kadinlarin ticretli istthdami, yoksulluk ve
cocuklu ailelerin bu miicadelede temel bir stratejisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Aym
zamanda miicadeleye yonelik siirdiiriilebilir ve etkili herhangi bir politikanin; ¢ocuk, aile
ve kadin dostu politikalar1 kendi biinyesinde birlestirmesi gerektigine dikkat etmek ¢ok
onemlidir. XXI. y.y. Avrupa'sinin sosyal kalitesi ve ekonomik etkinligi, biiyiik 6l¢iide
boyle bir stratejinin basarili bir sekilde olusturulup olusturulamayacagina bagl olacaktir

(Esping Andersen ve dgr., 2002: 29-30).

Diinya’da yasanan ¢ocuk yoksullugunu, yasanmis iiziici bir olayla Oykiilemek

mumkindir:

Agustos 1999'da, 14 ve 15 yaslarindaki iki siradan geng, Conakry'dan Briiksel'e ucus
yapmistir. Varista 6lii olarak bulunmuslardir. Daha iyi bir hayata kagmay1 umarak u¢agin
alt takimina yerlesen bu iki gencin bedenlerinde, aldiklar1 risklerin tamamen farkinda
olduklarini belirten bir mektup bulunmustur. Yine de kitalarinin durumunu diinyanin

dikkatine sunmak istemislerdir. “Yoksullukla miicadele etmek ve Afrika'da savasi sona
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erdirmek i¢in yardiminiza ihtiyacimiz var. Ancak en biiyiik ihtiyacimiz egitimdir. ” (italik

eklenmistir) (Vandemoortele, 2000: 1).
1.1.1.8. Tiiketim Harcamalari ve Sosyal Harcamalarda Yoksulluk

Yoksulluk tanimlamak ve 6l¢mek icin kolay bir kavram gibi goriinse de basit bir problem
olmamasi1 ve ¢ok boyutlulugu dolayisiyla bunu yapmak gii¢ ve karmasiktir. Yoksullugu
daha iyi kavrayabilmek i¢in daha genis bir tabani bulunan “yoksunluk” kavramiyla
degerlendirmek gerekmektedir. S6zii edilen yoksunluk kavrami yoksullugun elle tutulur
maddi boyutundan ziyade hissedilen sosyolojik boyutunu da g6z oniine getirmektedir.
Yoksulluk, parasal bir gelirden mahrum olma disinda bireylerin yasamlarini devam
ettirdikleri  siirece sahip olamadiklar1 asgarl sosyal olanaklar olarak da
degerlendirilmelidir. Diinyanin bir¢ok yerinde gelir yetersizligi olmayan fakat insani
yasam kosullarinin altindaki sartlarda yasayan insanlar bulunmaktadir. Giiniimiizde bu

kosullarin da degerlendirilmesi gereklidir (Demirbilek, 2005: 251).

Resmi yoksulluk 6l¢iimlerinin yani sira, tiiketim harcamalar1 ve sosyal harcamalardaki
yoksullugu olgmek daha giictiir. Bu tiir yoksulluk o6l¢im kriterleri arasinda egitim
durumunun iiniversite mezuniyeti olmasi, bir ev ya da araba sahibi olma, klima kullanima,
saglik sigortasit ve dnemli varliklar bulunmaktadir. Bunlara bagl olarak birey sosyal
yonden yoksul addedilebilmektedirler. Bu tiir yoksulluk, 6l¢lilmek ve yorumlanmak
adina daha karmagsik ve giictiir. Tiketim harcamalar1 yoksullugu olgiiliirken gelirin
yoksullugu olgmek i¢in giivenilir bir sekilde kullanilip kullanilamayacagi sorusunu

giindeme gelmektedir (Meyer ve Sullivan, 2012: 112).
1.1.2. Yoksullugu Etkileyen Faktorler

Ulusal ve uluslararas1 zeminde incelenen gelir dagilimindaki adaletsizlik yoksullugun

nedenidir ve bu esitliksizlik Gini katsayisiyla 6l¢iilmektedir:

Gelir, servet veya tiiketim tizerindeki vergileri yeniden diizenlemek miimkiindiir. Kilit
kamu hizmetlerini (saglik hizmetleri ve egitim) gelistirirken ve sosyal sigorta saglarken
gelir elde edenler, hem yoksullara hem de gelir dagiliminin ortasinda bulunan kisilere
yardim saglamis olacaklardir. Gelir esitsizligi, vergiler ve hitkkimet transferlerinden sonra
daha diisliktlir. Ancak yeniden dagitimin etkisi iilkeden iilkeye degismektedir. Gelismis

iilkelerde, vergi ve transferler vergi oncesi ve vergi sonrasi gelirler karsilagtirildiginda
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Gini katsayisinda 17 puanlik bir azalmaya yol a¢gmaktadir. Ancak gelismekte olan
ilkelerde azalma sadece 4 puandir (UNDP, 2019: 16). Gelir dagiliminin disinda

yoksullugu etkileyen faktorler iki farkli kategoride incelenebilir.

Yoksulluk iizerinde etkili olan faktorler incelenirken iki temelde esas alinmaktadir.
Bunlar makro diizeydeki faktorler ve mikro diizeydeki faktorlerdir. Mikro nedenlerde
yoksullugu yasayan 6zne 6n plana alinmaktadir ve “yoksullugun hem kurbani hem de
nedeni” olarak algilanmaktadirlar. Mikro diizeyde yoksullugun sebepleri,
Oznellestirildiginden yoksul bireylere karsi olumsuz bir yaklasim sergilenmektedir.
Makro diizeyde yoksullugun sebepleri ise yapisalct 6zellik tasidigr i¢in burada “sosyal

yardim” kavrami devreye girmektedir (Senses, 2014: 145-146).

Kiiresel bir yoksulluk olgusundan bahsederken yoksullugun kiiresel anlamda sorun olarak
ortaya ¢ikmasinin en 6nemli nedenlerinden biri bilgi teknolojilerinin yogun kullanimidir.
Bu siirec ile baslayan sanayide sermaye yogun teknolojilerin kullanim1 akabinde gelen
sermaye akiskanligidir. Eski liretim modeli yerini bu teknoloji yogun iiretim modeline
birakmaktadir. Enformel ¢alisma yayginlagsmakta bunun yani sira sermayeyi iilkelerine
getirmek icin rekabet halindeki az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde ticretler emek
aleyhine olmaktadir. Boylelikle ortaya ¢ikan igsizlik ve diisiik ticretler talep daraltic etki
yaratmaktadir ve kiiresel boyutuyla mutlak ya da goreli bir yoksulluktan s6z edilmektedir.
Uretim yapisindaki degisimin yani sira kiiresel boyutuyla yoksullugu bélgesel savaslar,
salgin hastaliklar, dogal felaketler etkilemektedir. Bu olumsuzluklar insanlarin evsiz ve
igsiz duruma diismesine, engelli ya da hasta olmasina, go¢ etmesine ya da miilteci

konumuna gelmesine sebep olmaktadir (ASAGEM, 2010: 8).

Detayl1 bir inceleme yapan ve yoksulluga sebep olan faktorleri inceleyen Bradshaw’a
gore, yoksullugun nedenleri bes baslikta incelenmelidir. Basliklar “Yoksulluga ne(ler)
sebep olur?” sorusunun cevabidir. Bu bes baslik ele alinacak olursa, bireysel, kiiltiirel,
siyasi ve ekonomik yap1, cografi sartlar, birikimli ve dongiiseldir. (Bradshaw, 2007: 10-
11)

1.1.2.1. Bireysel Faktorler

Bu ilk yoksulluk teorisi, bireyin kendi yoksulluk durumundan sorumlu olduguna

odaklanan genis ve ¢ok yonli bir agiklamadan olusmaktadir. Tipik ve politik olarak
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muhafazakar teorisyenler, bireyleri kendi sorunlarini yarattiklar: i¢in suclamaktadirlar.
Daha siki calisma ve daha iyi se¢imlerle yoksullarin sorunlarindan kaginabilecegini ve
sorunlarin1 ¢ozebileceklerini ifade etmektedirler. Farkli bir bakis agisiyla, neoklasik
ekonomi bireyci yoksulluk kaynaklarmi giiglendirmektedir. Yoksulluga yol agan
kosullarin incelenmesi i¢in bu baskin paradigmanin temel dayanagi, bireylerin se¢imler
ve yatirimlar yaparak kendi refahlarin1 en {iist diizeye ¢ikarmaya c¢alismalaridir

(Bradshaw, 2007: 12).

Bireysel agiklamalar, yoksullugu; yoksullukla yasayan bireylerin 6zellikleri ¢er¢evesinde
incelemektedir. Burada birey 6zellikleri baglaminda baglica ii¢ dnerme bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, yoksul kisiler agisindan onur kirici ve yargilayici nitelikte olup yetersizlik
ve beceriksizlik gibi sifatlarla temellendirilmektedir. Oysaki bireylerin yoksul
olmalarinin temelinde herhangi bir saglik problemi de yer alabilmektedir. Ikincisi ise,
bireylerin yoksul olup olmama durumlarini egitim seviyeleri, es se¢imleri, cocuk sayilari
ve ekonomik gelir elde etme sekilleriyle iliskilidir. Ugiincii olaraksa, bireylerin tembellik

yatkinliklariyla iligskilendirilmektedir (Demirbilek, 2005: 258-262).
1.1.2.2. Kiiltiirel Faktorler

“Sinif alt1 kavrami”n1 destekleyen kiiltiirel inang sistemlerinin neden oldugu ikinci
yoksulluk teorisi, nedenini "yoksulluk kiiltiirii"ne dayandirmaktadir. Bu teori bireysel
yoksulluk teorisi ya da daha sonra ortaya konacak diger teorilerle baglantilidir. Bu teori,
yoksullugun, toplumsal olarak iiretilen ancak bireysel olarak kabul edilen bir dizi inang,
deger ve beceri neslinin aktarilmasiyla yaratildigini géstermektedir. Bireylerin islevsiz alt
kiiltlirlerinin ya da kiiltiirlerinin kurbanlart olduklari i¢in su¢clanmalar1 zorunlu degildir.
Bazi tilkelerde sosyoloji ¢alismalari, gdgmenlerin ve getto sakinlerinin yani sira varlikli
ve giiclii alt kiiltlirlerden de etkilenmistir. Kiiltlir, bireyin ve toplumun etkilesimini
yansitan, toplumsal olarak iiretilen ve siirdiiriilen bir mirastir. Bu sosyal etkilesim,
"yoksulluk kiiltiiri" teorisini, yoksullugu acikca bireysel yeteneklere ve motivasyona
baglayan "bireysel" teorilerden farkli kilmaktadir. Teknik olarak yoksulluk kiiltiiri,
gettolarda, fakir bolgelerde ya da sosyal baglamda yoksul insanlarin bir alt kiiltiirtidiir.
Ana toplumun kiiltiiriinden ayr1 ancak ana toplumun kiiltiiriine gdmiilii olan ortak bir dizi

inang, deger ve norm gelistiren bir teoridir (Bradshaw, 2007: 14).
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Yoksullugu siirekli ve sinifsal bir kiiltiir olarak ele alan Oscar Lewis, yoksulluk
kiiltiirinlin yaygin oldugu kentsel alanlardaki mahallerde yaptigi alan aragtirmalar
yapmustir. Bu kiiltiirlin teslimiyet ve kadercilik gibi kavramlari benimsedigini bunun yan1
sira yoksullukla miicadele mekanizmalarinin (6r. Sendikal katilim) 6nemsenmedigini
vurgulamistir. Bu agidan Lewis, ti¢lincii diinya tilkeleri erken kapitalizm dénemini ve eski
sOmiirge toplumlarint 6rneklendirmektedir. Ancak yoksulluk kiiltiiriindeki alt1 ¢izilmesi
gereken diger bir nokta “su¢” olgusuyla olan ilintisidir. Lewis, yoksulluk kiiltiirtinde
yasayan grup ya da toplumlarin niteliksel Ozelliklerini ortak tabanda belirlemeye
calismistir. Bu kiiltiir mensuplarinin sadece bir ekonomik boyutunun olmadigini, ayrica
toplumsal sapma ve psikolojik boyutlarinin da oldugunu savunmustur. Egemen kapitalist
diizen karsisinda bir refleks olan bu kiiltiir, yapisal olarak da ondan ayrigmaktadir. Bu
acidan Lewis, yoksulluk kiiltiiriine sosyolojik, psikolojik, siyasal ve de toplumsal
davranig kaliplar1 atfetmistir. Siddete yonelim, siyasal katilimdan kaginma, orgiitlii
hareket edememe, erkek istiinliigiine olan inang¢ gibi belirli kaliplar1 bulunmaktadir.
1970’1er Tiirkiyesi’nde Tiirkdogan Lewis’in bu goriislerinden gecekondu kiiltiiriinii ve
yoksullugunu agiklamak i¢in faydalanmistir. Tiirkiye’de kentsel yoksulluk ¢ercevesinde
degerlendirilen gecekondu kiiltiirtine 2001°de Diinya Bankasi’nin onayladigi Sosyal
Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu tarafindan uygulamaya konulan Sosyal Riski
Azaltma Projesi ¢ercevesinde miidahale edilmistir. Burada Tiirkdogan’in vurguladigi ve
istlinden gecilmesi gereken 6nemli bir diger nokta ise yoksulluk ve yoksulluk kiiltiiriiniin
ayni sey olmamasidir. Bunun yani sira Tiirkiye’de yoksulluk {izerine ¢aligmalari bulunan
bazi yazarlarin yoksulluk kiiltiiriinii gérmezden gelmektedirler (Oktik, 2008: 32-34, 66-
69, 73-75).2

1.1.2.3. Siyasi ve Ekonomik Yapiyla ilgili Faktorler

[k "bireysel" yoksulluk teorisi muhafazakar diisiiniirler tarafindan savunulurken, ikincisi

kiiltiirel olarak liberal bir yaklagimdir, iiclinciisii su anda ilerici bir sosyal teoridir. Bu

2 Kongar (1973), Kiray (1982), Gérmez (1991), Kartal (1992 ve 1978), Karpat (2003 ve 1976) gibi
yazarlarsa, Tlrkiye’deki gecekondu alanlarinda umutsuzluk, toplumca kabul edilmeyen sapkin davranis ve
su¢ olusturan kuralsizhigin farkli bir boyutta yaygin olarak yasanmadigini ifade etmektedirler. Kartal
(1992)’a gore gecekondu kiiltiiriinde en belirleyici nokta kdyle olan baglarimin kopmamasidir. Bunun
sonucu kentsel alanda kiiltiirel kutuplagsmanin ortaya ¢ikmasidir. Bu noktada ortaya atilan yoksullugun sug
islemenin bir gerekgesi olup olmama durumu; son donemlerde iizerinde durulan ve incelenen bir sosyal
sorundur. Ancak Tiirkiye’de bu alandaki aragtirmalar sinirhidir ve yeni ¢aligmalara ihtiyag duyulmaktadir.
Ornegin varos mahallelerini hem mekéansal hem de sosyolojik olarak bireyler arasi iletisim acisindan
incelemek faydali olacaktir (Oktik, 2008: 75,76,327,352,353).
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gelenekteki teorisyenler bireye bir yoksulluk kaynagi olarak degil, insanlarin gelir ve
refah elde etmek i¢in sinurli firsatlara ve kaynaklara sahip olmasina neden olan ekonomik,
politik ve sosyal sisteme bakmaktadirlar. Bu gelenekteki arastirmalar ve teoriler bazi
arastirmacilar tarafindan not edilen sorunu gidermeye ¢alismaktadir. XIX. y.y. sosyal
entelektiielleri, sosyal ve ekonomik sistemlerin insanlar1 nasil yoksullastigini ve bireysel
yoksulluk durumlarini nasil yarattigini arastirarak bireysel yoksulluk teorisini ¢iiriitmeye
calismiglardir. Yoksul bireylerin ¢ikarlarinin ve katiliminin ya imkansiz ya da aldatici
oldugu politik sistemde paralel bir engel vardir. Son arastirmalar, zenginlik ve gii¢
arasindaki baglantiyi teyit etmektedir. Yoksul insanlarin siyasi tartigmalara daha az dahil
olduklarini, ¢ikarlarinin siyasi siiregte daha savunmasiz oldugunu ve bu kisilerin bir¢ok

diizeyde dislandigin1 géstermektedir (Bradshaw, 2007: 16).

Uluslararas1 politika alanindaki gelismeler yoksullugu vyakin zamanda soyle
sekillendirmigtir. 1980’lerden sonra hayata gegirilen neoliberal politikalar hem
yoksullukla miicadele uygulamalar1 iizerine yogunlagmis hem de diger taraftan
yoksullugu tiiretmistir. Uluslararas1 arenada ve bir iilkenin bolgeleri arasinda, bu
politikalar sonucu gelir esitsizligi artmis ve yoksulluk yiikselise gegmistir. Diinya
1980’lerden sonra “Washington Uzlagsmas1” ismiyle makroekonomik dengeyi,
ozellestirmeleri, uluslararasi ticaretin oniindeki glimriik duvarlarinin kaldiriligini, liberal
piyasa anlayisin1 ve bunun gibi bir¢ok olayi izlemistir. Bu yasanalar da iilkelerin i¢inde
ve siirlar 6tesinde dengeleri alt iist ederek yoksullugu koriiklemistir (Senkal, 2017: 309,
310,313).

1.1.2.4. Cografi Sartlarla Ilgili Faktorler

Kirsal yoksulluk, getto yoksullugu, kentsel yatirim, Giiney yoksullugu, iicilincii diinya
yoksullugu ve sorunun diger cerceveleri, diger teorilerden ayri olarak var olan
yoksullugun mekansal olarak temsil etmektedir. Cografi temelli yoksulluk teorisinin
diger teoriler iizerine kurulmustur. Buna ragmen bu bodlgesel teori, belirli cografi
alanlardaki insanlarin, kurumlarin ve kiiltiirlerin refah ve gelir elde etmek i¢in gereken
nesnel kaynaklardan yoksun olduklarina ve bunlarin yeniden dagitimini talep etme
giiciinii bulamadiklarina isaret etmektedir. Kalkinma ekonomisi literatiiriinde belirli
bolgelerin neden rekabet etmek icin ekonomik temelden yoksun olduguna dair

aciklamalar bulunmaktadir. Son agiklamalar arasinda yatirnmlar, dogal kaynaklara
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yakinlik, niifus yogunlugu, teknolojik yeniligin yayilmasi ve diger faktorler
bulunmaktadir. Bu da “gdg¢” gibi farkli bir kavrami ortaya cikarmaktadir. Gog ise
incelenmesi gereken bagli basina bir olgudur (Bradshaw, 2007: 17,18).

Gog¢, yoksullugu arttiran diger bir etkendir ve cografl nedenlere dayalidir. Uluslararasi
literatiirde yoksulluk ile go¢ arasindaki iligki incelenmektedir. Go¢ denildiginde kir-kent
gocli, uluslararas1 go¢ dalgalar1 s6z konusu olabilmektedir. Gog¢ gittigi yerde diger
yoksulluk unsurlarini olusturmanin yani sira iicret hareketliliklerine de neden olmaktadir.
Bu olgu incelendiginde yoksulluga neden olan gocilin sebeplerin basinda bireylerin
ekonomik kararlar1 gelmektedir. Yine de go¢ yoksulluk i¢in bir ¢6zliim degil yoksullugu

arttiric bir faktordiir (Senkal, 2017: 312,313).
1.1.2.5. Birikimli ve Dongiisel Faktorler

Onceki dort teori, yoksullugun kaynaklarinin karmasikligini ve bu sorunu ele alacak
cesitli stratejileri gostermektedir. Bu son yoksulluk teorisi, en karmasik ve bir dereceye
kadar diger teorilerin her birinin birlesimine dayanmaktadir. Ciinkii bu teori, bireye ve
yasadig1 topluma firsat olusturacak konumda ve yoksulluga problem gibi bakmaktadir.
Dongiisel teori, miinferit durumlara ve toplulugun kaynaklarina bagimli ve kisith bir
ekonomiyle insanlarin daha az vergi 6dedigi i¢in ekonomik agidan hayatta kalmay1 daha
da zorlastiran bir agiklama yapmaktadir. Bu teori, ekonomik az gelismisligi agiklamaya
yardimcr olan "birikimli bir nedensellik siireci ig¢inde birbirine kenetlenen, dairesel"
teoriyi gelistiren Myrdal'in ¢alismasindan olusturulmustur. Myrdal, kisisel ve toplumsal
refahin bir dizi olumsuz sonugla yakindan baglantili oldugunu belirtmistir. Bir fabrikanin
kapatilmasinin ya da baska bir krizin, insanlarin bir topluluktan go¢ etmesi de dahil olmak
tizere kisisel ve topluluk sorunlarinin artmasma neden olabilece§ini 6ne siirmiistiir.
Boylece yoksulluk yaratan faktorlerin birbirine bagimhiligi, bir diisiis dongiisii
basladiginda hizlanmaktadir (Bradshaw, 2007: 19,20). Yoksullugun birikimli ve
dongiisel etkenleri denildiginde akla, diger teorilerdeki tiim nedenlerin i¢ ige girdigi bir

yap1 ve zamansal baglamda ¢oziilemeyen yoksulluk sorunu gelmektedir.

Y oksullukla ilgili sorunlar yapilan ¢alismalar ¢ercevesinde degerlendirildiginde nedenleri
su sekilde siralanabilir, bunlarin toplaminin kombinasyonu birikimli dongiisel faktorleri

verecektir ( Tokol ve Alper, 2018: 188-190):
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Gelir dagilimi esitsizlikleri, zaman icerisinde yoksullukla ilgili 6nemli veriler sunarken,
gelir dagilimi esitsizlikleri tilkenin refahinda bozulmalara neden olmaktadir. Bu durum
ulusal gelirin boliisiimiinde zenginin daha zengin, fakirin daha fakir olmasi olarak da ifade
edilebilmektedir. Hane halkinin yapisi ve biiyiikligii de yoksullugu etkileyen bir
faktordiir. Genis ailelerin yoksullugu tasima ve iletme riski yiiksektir. Isgiicii piyasasina
bagli nedenlerde, baz1 mesleklerin ortadan kalkmasi, igsizlik, enformel ¢alisma, diisiik
gelirli islerde calisma, kismi c¢alisma da yoksulluga neden olabilmektedir. Enflasyon
mevcut ekonomik yapiyla ilgili yoksulluk nedenlerinden biridir. Bireylerin alim giiciiniin
diismesi yoksulluga neden olmaktadir. Bunun disinda beklenmedik olaylar, savas, kriz,
dogal afet, salgin hastalik makro 6l¢ekli bazen iilkeyi bazense tiim diinyay: etkisi altina

alabilen yoksulluk nedenleridir.

Bireylerin psikolojik sorunlari, diger bireylerle iliski kurarak, bazi durumlarda
umutsuzluk kiiltiiriine, belki de yoksulluk kiiltiiriine yol acarak pekismektedir. Kirsal
topluluklarda bu umutsuzluk kiiltiirii liderleri de etkilemekte ve toplum liderleri arasinda
umutsuzluk ve kadercilik hissi yaratmaktadir. Yoksulluk dongiisiiniin bu kisa tanima,
onceki teorilerin gogunu igermektedir. Insanlara sosyal anlamda nasil dezavantajli
olduklarini gostererek bireysel diizeyde psikolojik yetenekleri etkilenmektedir. Dongiisel
kuramdaki cesitli yapisal ve politik faktorler; topluma, politik ve sosyal degiskenlere
bagli ekonomik faktorlerle birbirini giiclendirmektedir. Bireysel diizeyde ekonomik
faktorler, cografi diizeyde ise yapisal faktorlerle daha acik bir sekilde iliskilendirilmelidir.
Yoksulluk teorisi olarak, dongiisel teori c¢oklu problemlerin nasil biriktigini
gostermektedir. Baglantilardan birinin  kirilmast  durumunda dongiliniin  devam
etmeyecegi spekiilasyonuna izin vermektedir. Sorun, baglantilarin kirilmasinin zor
olmasidir, ¢linkii her biri spiral sisteminin diger parcalar ile giiglendirilmistir (Bradshaw,

2007: 20).
1.1.3. Tiirkiye ve Baz1 Avrupa Ulkelerinde Yoksulluk

Bu kisimda yoksulluk, yakin cografyadaki bazi refah rejimleri dogrultusunda ve
Tiirkiye’'nin de iginde bulundugu Giiney Avrupa Refah rejimi siniflandirilmasiyla

kavranmaya c¢alisilmistir.
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Tablo 1: Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Oran/ Cinsiyet: Toplam/ Yas: Toplam

YILLAR
2005 2010 2015 2016 2017 2018

ULKELER

NORVEC 11,4 11,2 11,9 12,2 12,3 12,9
FINLANDIYA 11,7 13,1 12,4 11,6 11,5 12,0
ALMANYA 12,2 15,6 16,7 16,5 16,1 16,0
BELCIiKA 14,8 14,6 14,9 15,5 15,9 16,4
B. KRALLIK 19,0 17,1 16,6 15,9 17,0 18,6
[RLANDA 19,7 15,2 16,2 16,8 15,6 14,9
ITALYA 19,2 18,7 19,9 20,6 20,3 20,3
ISPANYA 20,1 20,7 22,1 22,3 21,6 21,5
TURKIYE - 24,4 22,5 22,8 22,2 22,2

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.curopa.eu, Giincelleme Tarihi:30.07.2020 — Erisim
Tarihi: 18.08.2020

Tabloda 2005 — 2018 yillar1 arasindaki yoksulluk sinirt altindaki kisilerin oranindaki
degisim gosterilmistir. Degerler medyan (ortanca) %60’1n alt1 olarak kabul edilmistir.
Gelir diizeyleri siralamaya konuldugunda %60 ve daha altindaki gelir gruplarindaki
kisilerin oran1 verilmistir. Bu oran Birlesik Krallik, irlanda ve Tiirkiye disindaki diger 6
tilkede s6z konusu donemde artis gostermistir. Yoksulluk esigi olan %60 sosyal
yardimlardan sonraki gelir diizeyini kastetmektedir. Refah rejimleri baglaminda tablo
degerlendirildiginde sosyal demokrat refah rejimindeki Norve¢ ve Finlandiya’da
yoksulluk sinirinin altinda yasayan kisilerin orani artis gostermigse de sabit denecek kadar
kiigiik artiglar gostermistir. Muhafazakar refah rejimindeki Almanya ve Bel¢ika’da diger
tilkelere kiyasla yoksulluk sinirinin altinda yasayan kisilerin orani daha fazla artmistir.
Liberal refah rejimindeki Birlesik Krallik ve Irlanda’da ise diisiis yasanmistir. Giiney
Avrupa refah rejiminde sadece Tiirkiye’de diisiis yasanirken Italya ve Ispanya’da sosyal

demokrat refah rejimindeki gibi artiglar sabit denilebilecek bir seviyededir.
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Tablo 2: Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra

Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Oran/ Cinsiyet: Erkek/ Yas: Toplam

YILLAR
2005 2010 2015 2016 2017 2018

ULKELER

NORVEC 10,2 10,1 10,3 10,5 11,1 12,1
FINLANDIYA 10,6 12,4 12,2 11,7 11,5 11,7
ALMANYA 11,4 14,9 15,9 15,2 15,0 15,2
BELCIKA 14,1 13,9 14,1 14,5 14,8 15,6
B. KRALLIK 18,6 16,4 16,1 15,2 16,1 17,2
IRLANDA 18,9 14,6 16,2 16,2 14,7 13,5
ITALYA 17,6 17,3 19,0 19,9 19,4 19,4
ISPANYA 18,9 20,1 22,5 22,6 21,0 20,9
TURKIYE - 23,7 22,3 22,4 21,6 21,6

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu,

Tarihi: 18.08.2020

Giincelleme Tarihi:30.07.2020 — Erigsim

Tabloda 2005 — 2018 yillar1 arasindaki yoksulluk sinirt altindaki erkeklerin oranindaki

degisim gosterilmistir. Medyan (ortanca) deger %60’ 1n alt1 olarak kabul edilmistir. Gelir

diizeyleri siralamaya konuldugunda %60 ve daha altindaki gelir gruplarindaki erkeklerin

orani verilmistir. Bu oran degerlendirildiginde yine Birlesik Krallik, irlanda ve Tiirkiye

disindaki diger 6 iilkede s6z konusu donemde artis gostermistir. Yoksulluk esigi olan %60

sosyal yardimlardan sonraki gelir diizeyini kastetmektedir. Refah rejimleri baglaminda

tablo degerlendirildiginde toplam kisi sayisiyla benzer degerlendirmeleri yapmak

miimkiindiir. Tiirkiye’de yillar itibariyla bu oranda diisiis gozlenmektedir.

Tablo 3: Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra

Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Oran/ Cinsiyet: Kadin/ Yas: Toplam

YILLAR
2005 2010 2015 2016 2017 2018

ULKELER

NORVEC 12,5 12,2 13,5 13,8 13,5 13,7
FINLANDIYA 12,8 13,8 12,6 11,6 11,4 12,3
ALMANYA 12,9 16,4 17,4 17,8 17,1 16,8
BELCIKA 15,5 15,2 15,6 16,6 17,0 17,1
B. KRALLIK 19,4 17,8 17,2 16,5 17,9 19,8
IRLANDA 20,6 15,8 16,1 17,5 16,5 16,3
ITALYA 20,8 20,0 20,8 21,4 21,1 21,2
ISPANYA 21,3 21,3 21,8 22,1 22,2 22,2
TURKIYE - 25,1 22,7 23,2 22,8 22,8

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:30.07.2020 — Erigim

Tarihi: 18.08.2020

Tabloda 2005 — 2018 yillart arasindaki yoksulluk sinirt altindaki kadimnlarin oranindaki

degisim gosterilmistir. Medyan (ortanca) deger %60’1n alt1 olarak kabul edilmistir. Gelir
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diizeyleri siralamaya konuldugunda %60 ve daha altindaki gelir gruplarindaki kadinlarin
orani verilmistir. Bu oran Irlanda ve Tiirkiye disindaki diger 7 iilkede s6z konusu
donemde artig gostermistir. Yoksulluk esigi olan %60 sosyal yardimlardan sonraki gelir
diizeyini kastetmektedir. Ancak s6z konusu medyan sinirin altindaki kadinlarin orani
yillar itibariyla erkeklerin oraniyla kiyaslandiginda, tablodaki tiim iilkelerde istisnasiz

olarak kadinlarin yoksulluk orani erkeklerinkinden daha ytiksektir.
1.2. Muhtachk

Sosyal yardim metodunun esasina gore bir sosyal yardim yapabilme ya da alabilme
“muhta¢ olma” sartiyla temellendirilmistir. Sosyal yardim alacak bireylere yapilacak
sosyal yardimin niteligi ve miktari, bu bireylerin ihtiya¢ ve sikinti durumlaria gore
sekillenmekte ve sosyal giivenlik kurumlarinca da sekillendirilmektedir. Baska deyisle
sosyal yardimlar, alan bireye 0Ozel niteliktedir. Bireylerin sosyal yardimlardan
yararlanabilmesi i¢in ancak muhtaclik durumlarini ispatlama hélinde hak tegskil
etmektedir. Sosyal yardimlarin muhtaglik esasina dayali yapilmasit kamu kurumlarinin
takdir ve yardimseverlikleriyle iligkili degildir. Hukuki bir yiikiimliiliikk tasimaktadir
(Demirbilek, 2005: 40).

Sosyal yardimin belli bir hedef kitlesi olmamasimna ragmen, faydalanan bireylerin
profilleri benzerdir. Diisiik licret grubundakiler giderek artan sekilde test edilen araglara
bu yardimlardan faydalanmaktadirlar (Bahle ve dgr., 2010: 448,449). Ulkeden iilkeye
sosyal yardim tiirleri ve faydalanma sartlar1 degismekteyse de yapilan testler ve yapilan
yardimlar benzer Ozellikler gostermektedir. Yiiksek sosyal yardim transferlerinin
yapildigi Avrupa Ulkelerinde kadinlar, dzellikle yalmiz anne konumundaki kadinlar

bliylik alic1 gruplaridir. Ciinkii calismalar diisiik ticretle iliskilidir.

Yalniz Ebeveyn Aileleri, (neredeyse tamami yalniz annelerdir) Avrupa’da Iskandinav
Ulkeleri de dahil olmak iizere birgok iilkede hizla artmaktadir. Ancak Almanya, Irlanda,
Hollanda ve Birlesik Krallik'ta diisiik kalmaktadir. Italya ve Ispanya'daki yiiksek is
hareketliligi oranlari, daha ¢ok aile ¢ézlimlerinden kaynaklanmaktadir. Aile ile birlikte
ikamet, yalniz anne istihdamini miimkiin kilmaktadir. Diglama yoluyla yoksulluk ve / ya
da issizligi kastedilmekteyse, 6zellikle yalniz ebeveynler ¢calismadiklarinda akut bir risk
grubudur. Degiskenliklerin bir kism1 sosyal transfer comertligine atfedilebilir, ancak bir

baskasinin kullanilip kullanilmadig: sliphesiz en belirleyici faktordiir. Caligma stratejisi,
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hi¢ sliphesiz etkilidir, ancak s6z konusu grup i¢in yalnizca kosullu olarak gecerlidir.
Caligirlarsa, yar1 zamanl veya gecici istihdam ve diisiik iicretlere sahip olma olasiliklar

daha yiiksektir (Esping Andersen ve dgr., 2002: 36,37).

Atkinson’a gore devletin dogrudan bireylere, hanelere gelir ya da hizmet tahsis
edebilecegi iic mekanizma vardir. Bunlardan ilki, belirli bir sosyal kategorideki tiim
vatandagslara tahsis edilen “evrensel” ya da “acil” yardim parasidir. Bu sosyal yardimlar,
gelir veya istihdam durumu ile ilgili degildir. ikinci olarak, yardimin istihdam durumu ve
odenen katkilarla ilgili oldugu sosyal sigorta vardir. Ugiinciisiiyse, uygunlugunun mevcut
ya da yakin zamandaki kaynaklara bagli oldugu, test edilmis ya da gelirle ilgili sosyal
yardimlar1 icermektedir. Ancak sosyal yardimlar i¢in diger kategorik kosullar da gecerli
olabilmektedir. Bu agidan bakildiginda, kaynak testi yapilmis programlarda ii¢ 6n ayrim
yapilmaktadir: Birincisi, “yoksulluk testi” ile “genel araglar ya da gelir testi” arasindadir.
Ikincisi, “nakit” ve “bagli” yardimlar arasinda da bir ayrim vardur. Ilki, istisnai ihtiyaclar
veya diizenli 6demeler i¢in para yardimi saglamaktadir oysa “bagli” avantajlar; alicilara,
belirli bir hizmet i¢in veya belirli bir hizmet i¢in licretin tamaminin ya da bir kisminin
geri 0denmesi gerekli kilmaktadir. Bircok iilkede 6zellikle konut yardimi buna 6rnek
verilebilir. Ugiincii olaraksa, belli bir gelir ya da kaynak grubundaki tiim insanlar ile bu
grup i¢inde daha yash ya da engelli kisiler gibi daha spesifik kategorilere verilen
yardimlar diger kategorilerden ayrilmaktadir (Gough ve dgr., 1997: 18,19).
Hayirseverlerin muhtag kisilere yaptiklart yardimlar iyilik duygusuyla iliskili olsa da
devlet tarafindan yapilan kamusal yardimlarda muhtag bireylerden toplumun zarar

gormesi engellenmek istenmektedir.

Kamusal sosyal yardimlarda modern devlet, yoksul kesimleri korumak amaciyla 6nem
arz eden bu araglar1 kullanmaktadir. Burada esas alinan amag, muhtag kisilere s6z konusu
durumlar1 ortadan kalkincaya kadar gelir giivencesi yoluyla koruma saglamaktir

(Ogiilmiis, 2011: 84).
1.2.1. Muhta¢hk Durumu

Muhtaglik durumu, yeterli gecim kaynaklaria sahip olmama anlamini tagirken, sosyal
yardimlardan faydalanabilmenin kosuludur (Ozdemir, 2007: 97). Muhtaghgm
belirlenmesi i¢inse gelir testi ya da gelir, mal varlig1, kazang gibi gostergeleri temel alan

metotlar degerlendirilir. Kisinin yasadigi toplum baz alinarak yapilan bu
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degerlendirmeler neticesinde, kisinin sosyal yardima hak kazanip kazamayacagina karar

verilmektedir (Aca, 2018: 22).

Yoksullugu Onlemenin yaninda sosyal yardimlardan faydalanmayi islevsel olarak
tanimlamak ¢ok da miimkiin degildir. Zira belli bir hedef kitleden 6te yoksullugu asgari
diizeyde onleme islevi gérmektedir. Faydalanalar arasinda yaslilari, engellileri, yalniz

ebeveynleri ve uzun siireli issizleri siklikla gérmek miimkiindiir (Bahle ve dgr., 2010:
461).

Muhtaglik kavramiyla su gruplar da iliskilendirilebilir. Yoksul ve sosyal gilivencesi
bulunmayan vatandasalar, gegici olarak kiiciik bir sosyal yardim ya da egitim ve 6gretim
imkan1 verildigi takdirde topluma faydali hale getirilecek ya da iiretken duruma

gecirilebilecek kisiler (ACSHB, 2020).

Yoksul, muhta¢ veya diisiik gelirli bireylere devletin sosyal yardim yapmasi; bireyi
tembellige itmesi ve savurganliga sebep olmasi gibi algilarla elestiriye agiktir. Ancak
burada amag siirekliligin arz edilmesi degil aksine muhtaclik halinin bir an Once
¢oziimlenmesidir. Yardim alan bireylerin miimkiin olan en kisa siirede calisabilecek ve
yasamlarin1 idame ettirecek yeterlilige gelmesi amaglanmaktadir (Demirbilek, 2005: 38).

Bu acidan;

Kisilerin muhtaglik durumlar bireysel olarak kontrol edilmektedir. Yardim talebinde
bulunan bireylerin kontrole tabi olmalart hak iddia edemeyecekleri anlamina
gelmemektedir. Ornegin Almanya gibi bazi iilkelerde sosyal yardimlar hak temellidir
(Dilik, 1980: 69).

1.2.2. Muhtachk Denetimi

Bireylerin ya da hanelerin sosyal yardima olan ihtiyaclarini tespit ederken muhtaclik
kriterlerine gore yoksulluk analizinin yapilmasi gerekmektedir. Her {ilkenin sartlarinda

ve yasalarinda belirlenen muhtacglik kriterleri farkli olmaktadir.

Sosyal yardimlarin saglanma sartt muhtaglik durumuyla ilintilidir. Bir¢ok arastirmaci ve
yazarin da belirttigi lizere sosyal yardimlar sosyal giivenligin saglanmasinda uygulanan
en eski metottur. Sosyal yardimlarin muhtaglik durumuyla iliskili olmasi ve muhtaglik
denetimine dayali olmasi “Muhta¢ kimdir?” sorusuna zemin hazirlamaktadir (Dilik,

1980: 68,69).
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Yoksulluk analizi yaparken statik bilgi faydali olsa da, yoksullugun dinamikleri saglanan
sosyal yardimin anlagilmasina izin vermemektedir. Politikalarin etkinliginin yeterli bir
degerlendirmesine saglayamamaktadir. Ayni sehirde ve ayn1 zamanda sosyal yardim alan
haneler aslinda ¢ok farkli durumlarda olabilmektedir. Bazilar1 ekonomik bagimsizliktan
yoksulluga dogru bir kayma yasamis olsa da, digerleri savunmasiz bir yagam seyrini
karakterize eden bir takim konulara maruz kalabilmektedir. Bagkalar1 ise kendilerini
kronik bir muhta¢lik durumunda bulabilmektedirler (Saraceno, 2002: 173). Yoksul
oldugu tespit edilen ya da basvuru neticesinde yoksulluk diizeyine karar verilen hane ya

da kisilerin muhtaglik denetiminin yapilmasi gerekmektedir.

Mubhtaclik denetimi iki farkli yaklagimla gerceklestirilmektedir. Genel anlamda “Means
Test” olarak isimlendirilen arastirmada, sosyal yardim saglayicist kurum yardim yapacagi
birey ya da bireyler nezdinde gelir, varlik ve kazang arastirmalarini1 yapmaktadir. Boylece
muhtag oldugu varsayilan kisinin yoksul sayilmamasi i¢in hangi gelir seviyesine ulasmasi
gerektigine karar verilir. Diger yaklagimda ise daha esnek bir yol izlenmektedir, yine gelir
arastirmasinin yapildigr “Needs Test”te normal kosullarda yasayabilmek icin gerekli

ithtiyaclar belirlenmektedir (Kutlu, 2015: 41,42).

Ancak her iki durumda, bireyin ya da i¢inde bulunulan hanenin muhtaglik durumunu
kanitlamas1 gerekmektedir. Boylelikle sosyal yardima hak kazanabilecektir. Kanita dayali
yoksulluk ve muhtaglik arastirmalarinin kokeni gegtigimiz yy. nin baslarina inmektedir.
Cok eski donmelere gitmeyen bu denetim ve degerlendirme mekanizmasi sosyal
yardimlarin yapilabilirliginde belirleyici ve siyasi yapilar lizerinde de etkili olmustur.

Ingiltere’de baslayan bu siireg ile ilgili etkili olan ¢alismalar su sekilde siralanabilir.

Refah reformlar1 i¢in yapilan sosyal yardim 6demelerinde kanit tarihi, Ingiltere’de, etkili
olan ii¢ arastirmacinin katkilar1 iizerine insa edilen segici bir siirecte ile baslamistir:
Seebohm Rowntree, Peter Townsend ve Richard Berthoud (Davies ve dgr.,2009: 141-
145):

1892'de Charles Booth, yoksulluk sinir1 kavramini tanitan “Londra Halkinin Yagami ve
Isciligi”ni yaymlanmistir. Bu nedenle Londra’daki yoksul insanlarin sayisi, Londra
merkezli Rowntree ¢ikolata firmasmin varisi Seebohm Rowntree'nin ilgisini ¢ekmistir.
Rowntree, Londra'da var olan o6l¢ekte yoksullugun York gibi bir kasabada var

olabilecegine ikna olmamistir. Bilimsel egitimini sadece York'ta yoksulluk seviyesini
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belirlemek i¢in degil, ayn1 zamanda bunun nedenlerini de analiz etmek i¢in kullanmaya
calismistir. Rowntree’nin miifettisleri 1899'da York'ta 11.560 haneyi ziyaret etmiglerdir.
Birincil yoksulluk i¢inde c¢ok diisiik gelirli hane halklar1 ile ikincil yoksulluk goriiniir
yoksulluk i¢inde yasayanlardan ayirt etmek isteyen Rowntree, insanlarin yapamayacagi
bir esik gelir diizeyi belirlemistir. Yoksulluk riski; igsiz insanlar, yashilar ve ¢ocuklu
aileler arasinda en yiiksek bulununca bu bulgular, 1908'de emeklilik maaglarinin
getirilmesine ve 1911'de issizlik yardimlarinin tesvikinde kullanilmistir. William
Beveridge (1909) tarafindan issizligin herhangi bir bireyin kontroliiniin o6tesinde

oldugunu gosteren bir analiz de gergeklestirilmistir.

Refah devletinin basarisina duyulan yakinlik 1965 yilinda Brian Abel-Smith ve Peter
Townsend'in “Fakir ve En Fakir” monografisinin yaymlanmasiyla pargalanmistir.
Yapilan aragtirmada 1960°da haneye gore muhtaclik kriterleriyle sosyal yardim ihtiyaci
olan bireylerin niifusu hesaplanmistir. Rakamlarin yiiksekligi siyasilerin ek sosyal yardim

politikalar1 uygulama yoluna gitmelerini saglamistir.

Ek sosyal yardimlar 1980 yilinda kapsamli bir sekilde yeniden diizenlenmistir. Saglik ve
Sosyal Giivenlik Departmaninda Ingiltere'deki bir sosyal giivenlik yardimlarinm ilk
biiyiik 6lcekli degerlendirmelerinden biri olan reformu hazirlamasi i¢in Richard Berthoud
(Politika Arastirmalar1 Enstitiisii’nde) gorevlendirilmistir. Calisma, politika iizerindeki
onemli etkisi nedeniyle dikkat gekmistir. 1985'te Ingiliz sosyal yardim ve sigorta
hizmetinin 1988'de bir dizi yeni programin (Gelir Destegi, Aile Kredisi dahil)
sunulmasindan once kapsamli bir incelemesine katkida bulunmustur. 1980 reformunun
bir 6zelligi, sosyal yardim talep sahiplerinin istisnai ihtiyaglarini diizenlemeye dayali bir
sistemle degistirmek i¢in ihtiyari bir sistemin yerini almasidir. Politika Arastirmalar
Enstitiisii bu hedefe odaklanmistir. Ancak arastirmanin degerlendirme bilesenlerine

tanimlayici olanlardan daha az agirlik verilmistir.

Ana rapor dort proje hedefini listelemistir: i1k ikisi “normal ailelerin” normal biitcelerini
bu kadar diisiik bir haftalik gelir diizeyinde nasil yonettikleri ve istisnai harcamalarin
kapsamu ve niteligiyle ilgilidir. Ugiincii amag, “6zel harcamalari karsilamaya yonelik
politik diizenlemelerin uygulamada nasil igledigini” degerlendirmek iken, dordiinciisii
sonradan diisliniilmiis olarak, “1980 formiilii talep sahiplerinin ihtiya¢larini karsilamak

icin en iyl sistemi {retti mi?” sorusudur. Arastirma muazzam bir talep sahibi
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ornekleminde gorevlendirilen personelin gergeklestirdigi miilakatlar neticesinde analiz
edilmistir. Istisnai ihtiyaclar1 karsilamak icin ddemelerin uygunlugunu degerlendirmek
izere talep eden kisilerin 6rnekleminin bir boliimiinii ziyaret eden yerel otorite refah

haklar1 gorevlilerini de igermistir.
1.2.3. Tiirkiye ve Baz1 Avrupa Ulkelerinde Yoksulluk Profili

Bu kisimda sosyal yardimlardan sonra %60 medyan (ortanca) degerin altindan gelir

sahibi olan kisi sayis1 (¥ 1000) verilmistir.

Tablo 4: Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Bin Kisi/ Cinsiyet: Toplam/ Yas: Toplam

YILLAR
2005 2010 2015 2016 2017 2018

ULKELER

NORVEC 525 538 612 629 642 682
FINLANDIYA 603 692 668 630 621 652
ALMANYA 9.960 12.648 13.428 13.418 13.139 13.048
BELCIKA 1.537 1.566 1.649 1.730 1.777 1.844
B. KRALLIK 11.157 10.519 10.648 10.268 11.075 12.168
IRLANDA 819 682 760 799 751 726
ITALYA 11.183 11.124 12.130 12.481 12.235 12.229
ISPANYA 8.670 9.551 10.178 10.269 9.950 9.950
TURKIYE - 17.402 17.153 17.601 17.503 17.731

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu,

Tarihi: 18.08.2020

Giincelleme Tarihi:30.07.2020 — Erisim

Yukarida medyan (ortanca) degerin %60 olarak kabul edildigi yoksulluk verileri Tiirkiye
ve refah rejimlerine gore bazi Avrupa iilkelerindeki degerleriyle tablo haline getirilmistir.
Tabloda gelir diizeyi sosyal yardimlardan sonra siralandiginda %60 ve daha azina tekabiil
eden kisiler sayisal olarak ele alimmustir. Toplam kisi sayisi lizerinden verilerin
degerlendirildigi tabloda %60 medyan deger olarak kabul edilen gelirin altindaki kisileri
gdsteren sayilar, 2005 — 2018 periyodunda yillar itibariyla incelendiginde, irlanda
disindaki tiim {ilkelerde yoksulluk sinir1 altinda yasayan kisilerin sayis1 artmistir. Refah
rejimleri baglaminda degerlendirildiginde Giliney Avrupa refah rejimindeki ilkelerde;
Italya, Ispanya ve Tiirkiye’de veriler artis gdstermistir. Tiirkiye’de bu artis, italya ve
Ispanya’ya nazaran daha diisiik kalmaktadir. Ancak yoksulluk oranlarinda Tiirkiye’de
diisiisiin yasanmasi, ona tezat yoksulluk smir1 altinda yasayan kisilerin artmasi

demografik 6zelliklerle ve go¢ ile aciklanabilir.
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Tablo 5: Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Bin Kisi/ Cinsiyet: Erkek/ Yas: Toplam

YILLAR
2005 2010 2015 2016 2017 2018

ULKELER

NORVEC 236 243 262 267 289 321
FINLANDIYA 267 321 322 311 307 313
ALMANYA 4,584 5.919 6.307 6.106 6.090 6.131
BELCIKA 721 736 771 796 816 869
B. KRALLIK 5.293 4,986 5.067 4.844 5.169 5.580
IRLANDA 390 325 377 380 350 325
ITALYA 4.955 4,999 5.614 5.839 5.690 5.682
ISPANYA 4,022 4583 5.091 5.096 4.756 4.734
TURKIYE - 8.373 8.463 8.622 8.511 8.608

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu,

Tarihi: 18.08.2020

Giincelleme Tarihi:30.07.2020 — Erisim

Yukarida da medyan (ortanca) degerin %60 olarak kabul edildigi yoksulluk verileri
Tiirkiye ve refah rejimlerine gore bazi Avrupa lilkelerinde tablo haline getirilmistir.
Ancak bu kez 1000’le carpilan gosterge rakamlar1 toplam kisi lizerinden degil, erkekler
baglaminda ele alinmistir. Bu tabloda da gelir diizeyi sosyal yardimlardan sonra
siralandiginda %60 ve daha azina tekabiil eden erkekler sayisal olarak ele alinmistir.
Toplam kisi sayisi lizerinden verilerin degerlendirildigi tabloda %60 medyan deger olarak
kabul edilen gelirin altindaki erkekleri gosteren sayilar, 2005 — 2018 periyodunda yillar

itibarryla diger tabloda oldugu gibi tiim iilkelerde artis gosterirken Irlanda’da azalma

gostermistir.

Tablo 6: Yoksulluk Riski Altinda (Kesme Noktasi: Sosyal Transferlerden Sonra
Medyan Esdeger Gelirin% 60'1)/ Bin Kisi/ Cinsiyet: Kadin/ Yas: Toplam

YILLAR
2005 2010 2015 2016 2017 2018

ULKELER

NORVEC 289 295 351 362 354 361
FINLANDIYA 336 372 346 318 314 339
ALMANYA 5.376 6.729 7.122 7.312 7.049 | 6.916
BELCIKA 816 830 878 934 961 975
B. KRALLIK 5.865 5.532 5.580 5.424 5.906 | 6.588
IRLANDA 429 357 383 420 401 401
ITALYA 6.228 6.125 6.516 6.642 6.545 | 6.547
ISPANYA 4.648 4.967 5.087 5.173 5.194 | 5.216
TURKIYE - 9.029 8.690 8.979 8.992 | 9.123

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu,

Tarihi: 18.08.2020
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Bu tabloda ise yoksulluk sinirinda yasayan, diger bir ifadeyle medyan (ortanca) degerin
%60 olarak kabul edildigi yoksulluk verileriyle kadin sayis1 Tiirkiye ve refah rejimlerine
gore bazi Avrupa iilkelerinde ele alinmistir. Gelir diizeyi sosyal yardimlardan sonra
siralandiginda %60 ve daha azina tekabiil eden kadinlarin sayisal verilerine bakildiginda
2005 -2018 periyodunda tiim yillarda, 6zellikle 2018°de istisnasiz olarak erkeklerden
daha fazladir. Burada da toplam kadin sayis1 verilerinin degerlendirdigimizde %60
medyan deger olarak kabul edilen gelirin altindaki kisileri gosteren sayilar, 2005 — 2018
periyodunda yillar itibariyla diger tabloda oldugu gibi tiim tilkelerde artis gosterirken

frlanda’da azalma gostermistir.
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BOLUM 2: YOKSULLUKLA MUCADELEDE SOSYAL YARDIM
SISTEMI VE ISLEYISi

Bu béliimde yoksullukla miicadelede kullanilan sosyal yardim aracina deginilecektir.
2.1. Sosyal Yardimin Tarihgesi

Yoksullukla miicadele programlari ve yoksulluk dongiisii, ¢oziimlerin esit derecede
karmasik oldugu anlamina gelmektedir. Yoksullugun bir¢ok yonii bulunmakta ama
yoksullukla miicadele c¢abalar1 ¢6ziimiin sadece bir kismina odaklaniyor gibi
goriinmektedir. Toplum i¢inde etkin olanlar, toplulugun farkli boliimlerinin birbirine
bagimliligini takdir etme konusunda uzmandir ve ¢oziimleri, cok yonlii bir yaklasimdan
yoksullugu ele almaya calismaktir. Yoksulluk dongiisiinii kirmak icin atilan adimlar
karmagiktir. Yoksul insanlarin "kendi kendine yeterlilik" elde etmelerine yardime1 olmak,
yoksullugun azaltilmasinda giderek daha 6nemli bir asama olmaktadir. Cesitli isimlerle
cagrilsa da, vurgu insanlar i¢in hem "derin hem de genis" destek ve hizmetler sunmaktir.
Yoksullugun azaltilmas: adimlari, tanimlanabilen ve izlenebilen alt1 birbirine bagimli

kendi kendine yeterlilik unsurunu gerektirmektedir (Bradshaw, 2007: 20,21):

Bunlar; gelir ve ekonomik varliklar, egitim ve beceriler, barinma ve gevrenin giivenli,
olmasi, saglik hizmetlerine ve diger ihtiya¢ duyulan sosyal hizmetlere erisim, yakin

kisisel baglarin yani sira bagkalariyla aglar, kisisel beceriklilik ve liderlik yetenekleridir.

Bireylere saglanan sosyoekonomik koruma ve yoksullukla miicadele, sacayagmin {i¢
elemanindan olusur. Bunlar; sosyal sigortalar, sosyal yardimlar ve igyeri temel ¢aligma
standartlaridir (Oktik, 2008: 366). Bu elemanlar i¢in yapilandirilmis farkli kurumlar

bulunmaktadir ve tarihsel gelisimleri bu kisimda ele alinacaktir.
2.1.1. Diinyada Sosyal Yardimin Gelisimi

Eski devirlerde dini kurumlarla muhtag kisilere sosyal yardimlar saglanirken, yakin
tarihlerde dini olmayan yerel kurumlar tarafindan sosyal yardimlar saglanmaya
baslamistir. Glinlimiizde ise sosyal yardimlar devlet eliyle, 6zel kurumlar ya da orgiitler
tarafindan muhtaglik kriterlerini tasiyan yoksul insanlara dagitilmaktadir (Dilik, 1980:

68). Batida kilise, bu dini kurumlara verilebilecek 6rnektir.
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Dordiincii ylizyildan beri, Hristiyan Kilisesi i¢inde hayir isleri kurumsallastirilmistir. Bu
anlamda, IV.yy.’den bu yana kilise bir¢ok revir, eczane ve hastanenin kurulmasindan
sorumludur. Kilisede, ilk Hiristiyanlarin pratik c¢alismalar1 terk edilmis hastalara,
yetimlere ve kolelere bakmaktan ibaret olmustur. Daha sonralar1 yetimlerin, dullarin,
hiikiimliilerin ve zulmedilen insanlarin bakimi ve tedavisi ile ilgilenen ilk kesis emirleri
ortaya cikmistir. Hayirseverlik faaliyetinin gelisimi, servetin sosyal olarak yeniden
dagitilmasiin ilk bi¢imidir. Bu yeniden dagitimin gergeklesmesi i¢in varlikli sosyal
siiflarin iiyelerinin bu etkinligin sosyal 6nemine ikna edilmesi gerekmekteydi. Bu rol
kiliseye sosyal giivenligin koruyucusu olarak degil, ayn1 zamanda dini gergegin bir
emanetgisi olarak verilmistir. Bu psikolojik mekanizma hala caligmaktadir,
hayirseverlerin hayirseverliklerini motive eden bu duygudur. ilerleyen dénemlerde ise
kilisenin hayirsever faaliyetine paralel olarak, devlet bazen savunmasiz kisilerin ¢esitli
kategorilerde sosyal korunmasinda aktif bir rol tistlenmistir. Kilise ile devlet arasinda
muhtaglara yardim etme konusundaki rekabet IX.yy.’den XIX.yy.’e kadar Bati Avrupa
Ulkelerinde Katolik Kilisesinin giindeminde kalmistir. Devlet eliyle sosyal yardim
profesyonellesse de baz1 hukuk sistemlerinde inang temelli 6rgiitlerin sosyal faaliyetleri

devlet tarafindan finanse edilmeye devam etmistir (Nistor, 2018: 18-20).

Profesyonel sosyal yardimin baglangici ve sadakadan sosyal yardima gecis, 1869'da
Londra'da, Yardimseverlik Orgiitleri (COS-Charity Organization Societies) ad1 verilen
ilk sosyal yardim kurumlar1 ile olmustur. Dost ziyaret¢iler olarak adlandirilan
gontlliilerle calisarak muhtaglara para toplama ve paylagsmayr koordine etmek iizere
kurulmustur. Bu kurumlarin goniilliileri, hangi faydalanicilarin en ¢ok ihtiyag
duyduklarmni ve nasil yardim almalar1 gerektigini belirlemek i¢in, gelir diizeyi ve bireyin
ve ailenin sosyal durumu hakkinda bilgilerin yeterli olmadigini belirtmislerdir. Ancak bir
dizi etkilesimin sosyal dogasinin birey ve aile ya da aidiyet gruplar iizerindeki etkileri
dikkate alinmasi gerekliligini vurgulamiglardir. Boylece sosyal yardim, sosyal arastirma,
vaka calismasi ve sosyal vakalar igin ilk araglar dogmustur (Nistor, 2018: 24,25). Kilise

disinda da geleneksel sistemde bir takim sosyal yardim kurumlari bulunmaktadir.

Sosyal giivenlik sisteminin agiklari1  kapatmak amaciyla insanlar tehlikeyle
karsilastiklar1 durumlarda tarihsel gelisim icerisinde agsagidaki miiesseseleri kurmuslar ve

bagvurmuslardir (Alper, 2019: 459-461):
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[lk olarak, modern sosyal giivenlik miiesseseleri seklinde tabir edilen sosyal sigortalar ile
kamusal sosyal harcamalar donemine kadar olan geleneksel sosyal giivenlik
miiesseseleridir. Bunlar; ferdi tasarruflar, dini sosyal yardimlar, komsuluk ve akrabalik
bagiyla olusan sosyal yardim aglari, isletme i¢i ve dis1 dayanisma sandiklari, iicret dis1

isveren 6demeleri, vakiflar ve diger sosyal yardim kurumlaridir.

Ikincisi, primli rejimler olarak tamimlanan sosyal sigortalar sisteminin gelisimi ile
kurulmustur. Katilimi1 zorunlu ve katilan bireyler arasinda zararin pesinen paylasilmasi

ilkesiyle kurulmus sosyal gilivenlik kurumlaridir.

Ugiinciisii ise, munzam tabir edilen tamamlayic1 miiesseselerin de yer aldigi sosyal
giivenlik sistemleridir. Burada birey, sosyal giivenlik semsiyesi altinda olsa dahi, istedigi

yasam seviyesinin siirekliligini saglamay1 hedeflemektedir.

Tarihsel siire¢ i¢erisinde dini kurumlarin tekelinden ayrilan sosyal yardimlar, devlet eliyle
kurumsallastirilmis ve bundan dolay1 yasal bir zeminde hayat bulmuslardir. Yoksullar

yasast, bunun ilk 6rneklerindendir.

Sosyal yardimi1 Batida, 1601 “Yoksullar Yasas1” cercevesinde ele aldigimizda; yasa,
yoksul insanlarin ilk olarak cevrelerinde zarar verici ve rahatsiz edici durumlarinin
engellenmesini amaglamaktaydi. Elizabeth donemine denk gelen yasa esasen, resmi
olmayan sosyal aglarla diizenlenen sosyal yardimlarin disinda kalan kesim i¢in giivence
olusturmay1 hedeflemistir. Her donemde yoksullara yardim yapilmasina karsin, bu yasa
ile sosyal yardimlar ilk kez yasal zeminde hayat bulmustur. Yasa yaklasik iki yiizyil
yiriirlikte kalmistir. Zorlasan sartlariyla 1834’te yeni bir “Yoksullar Yasas1”
cikarilmistir. Bu ikinci yasada istihdam kosullar1 diizenlenmis ve yasadan faydalananlarin

sayist azaltilmaya calisilmistir (Kesgin, 2014: 55-57).

Tarihsel gelisim siireci igerisinde sosyal yardim kavraminin yoksulluk gibi diger
kavramlarla olan ilintisi artmistir. 1601°de Avrupa’da yiiriirliige giren Ingiliz Yoksulluk
Yasasi kapsayiciligi ve yonetim esaslar1 agisindan sosyal yardimi temellendirmektedir.
Yoksullukla miicadele i¢in olusturulan bu yasa ABD dahil olmak {izere diinyada bir¢ok
gelismis tilkede sosyal yardim modelini esinlendirmis ve uygulamalar1 hayat bulmustur.
[k dénemlerinde dini gerekgelerle ortaya ¢ikan sosyal yardim, zamanla “kamu destegi”

cergevesinde dini esasli yardimlardan ayrilan resmi ya da yetkili kurumlarca yapilan
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yardimlar haline gelmistir. Bu kurumlar kamu kurumlar1 olabilecegi gibi vakif ya da 6zel
kuruluglar da olabilmektedir. Kamu kurumlarinca saglanan sosyal yardimlarin kaynagi
vergiler olmakla birlikte, sosyal yardim alan bireyden herhangi bir prim alinmadigi i¢in

“primsiz sosyal giivenlik rejimi” kapsaminda bulunmaktadir (Demirbilek, 2005: 37,38).

XVIIL y.y.’nin son yarisinda baglayip XIX. y.y. nin ilk yarisina kadar devam eden birinci
sanayi devrimi liretimin aileden ayrilmasina neden olmustur. Toplumda emek ve sermeye
kesimleri olusmus ve yoksulluga yeni bir bakis gelmistir. Bunlar; toplumsal refah
konusunda adimlar atilmasini saglamistir (Metin, 2012:120, 121). Bu dénemde
gerceklesen Fransiz Ihtilali (1789) ise sosyal akimlar1 baslatmis ve insanin insana yakisir
bir sekilde yasamasi diisiincesinin temelini olusturmustur. Daha sonra yapilan bir¢cok
reform bu akimlardan esinlenmistir. Birinci sanayi devrimini izleyen yillarda g¢alisan

ticretliler i¢in sosyal glivenlik uygulamalari glindeme gelmistir.

Bismarck Modeli ilk uygulandigi dénemde sanayide c¢alisan ve belirli bir iicretin altinda
kalan iscileri kapsamis fakat daha sonrasinda diger {icretliler i¢in genisletilmistir. Bu
sistem zorunlu olmakla beraber 6zel sigortalar ilkesini benimsemistir. 1880- 1890
arasinda Almanya’da basbakan Bismarck’mn baskanligindaki Alman Imparatorlugu
Hiikimeti tarafindan uygulamaya konulan model, 1895 yilindan sonra diger Avrupa
tilkelerinde de esin kaynagi olmus ve benzer yasalar kabul edilmistir (Korkusuz ve Ugur,
2013: 13-15).

Bismarck modeliyle olusturulan sosyal giivenlik sistemlerinde c¢alisanlar kendi
primleriyle sosyal sigorta finansmani saglamaktadirlar. Boylece koruma kapsamina
girmis sayilmaktadirlar. Ancak bu durumda istihdam dis1 ve muhtaglik kriterlerindeki
niifus, devletin yapacagi yardima ihtiya¢ duyar ve aradaki bu farkin da sosyal yardimlarla
giderilmesi hedeflenmektedir. Beveridge Raporu dahilindeyse olusturulan sosyal
giivenlik sistemlerinde, vatandaglar vergilerle finanse edilmekte olup, diizenli bir koruma

alanina sahiptirler (Sozer, 1998: 86).

Gilintimiizde bile sosyal giivenlik politikasinin en kapsamli ve tutarli incelemesi olan
Beveridge Raporu, Keynes’in ekonomi politikalariyla liberal kolektivizmin gelismesini
saglamistir. II. Diinya Savasi sonrasindaki donemde tiim vatandaslarin devlet eliyle

sosyal korunmasi hakkini savunmustur. Esasen Baldwin (1992)’in iddia ettigi iizere
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Onerileri 6nemli ve genis kapsamli olsa da ge¢misteki ¢eliskili hiikiimleri diizenleyen

devrimci ve pragmatik 6zellik tasimaktadir (Ditch, 1999: 47,48).

II. diinya savasiin etkilerinden sonra, batidaki sanayilesmis iilkeler, “sosyal devlet”i
hayata gecirmek i¢in adimlar atmis ve 6nemli 6lgiide basari elde etmislerdir. Bunun
nedenleri arasinda komiinizmin yayilma tehlikesinden kurtulmak da bulunmaktadir. Buna
ek olarak Keynesyen miidahale ile sermaye sahiplerine kars1 giiglii bir devlet anlayis1 da
benimsenmek istenmistir. Boylelikle sosyal giivelik reformlar1 gerceklestirilmis ve bu
cergevede “Beveridge Plan1” ve “Bismarck Modeli” uygulamaya konulmustur. Beveridge
Raporu XX. y.y.’e sosyal giivelik sistemleri a¢isindan yon veren 6nemli bir uygulamadir.
Sir William Beveridge baskanligindaki komisyonun sundugu rapor, 1942°de
aciklanmistir. Raporun esas amaci insanlar1 yoksulluktan kurtarmak olmakla beraber,
calisma yoksulluk tizerinde etkin bir islev gormiistiir (Korkusuz ve Ugur, 2013: 13,17).
Yoksulluk kavrami politikada da etkili bir kavramdir. Beveridge Raporu’nda yapilan
hesaplamalar, Rowentree’nin yoksulluk hesaplamalar ile benzerlik gostermistir. (Ditch,
1999: 11). Avrupa’da XX.yy.’de iki farklt koruma goriisiiyle giivenlik sistemi
olusmustur, bunlar; sigorta ve gelirin yeniden dagitimi mekanizmalaridir. Bunlardan ilki
Alman Modeli olup, Bismarck Modeli ismiyle kita Avrupasi’nin biiyiik kismina niifuz
etmistir. Beveridge Sistemi olarak bilinen Ingiliz reformu ise sosyal giivenlik temelini
iilke vatandas1 olmaya dayandiran ve esasen vergilerle karsilanan bir yeniden dagitim
mekanizmasidir (Senkal, 2017: 238,239). Uygulanan bu sigorta ve yeniden dagitim
mekanizmalarindan, sosyal sigortalar temelinde sayilan ancak sosyal yardim olarak kabul
edilen isyeri aile yardimlar1 bulunmaktadir. ILO Sosyal Gilivenligin Asgari Standartlari

So6zlesmesi’nde bunlar1 da diizenlemektedir.

1952°de 35. ILO Konferansi’'nda 102 No’lu Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar)
Sozlesmesi’yle ¢alisanlarin sosyal giivenlik haklar1 giivence altina alinmistir. Yardimlari
basliklar altinda incelemek gerekirse so6zlesmede, saglik, hastalik 6denekleri, hastalik,
igsizlik, yaslilik, is kazalar1 ve meslek hastaliklari, analik, maluliyet ve 6liim olarak
siralanmistir. Burada VII. Bolimde madde 39 — 45 “Aile Yardimlar1” baghginda ele
alinmis ve sosyal giivenligin tabana yayilmasinin uluslararasi zemini olusturulmustur

(ILO, 1952). Ancak bu noktada belirtilmesi gereken sudur:
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Dilik’e gore, sosyal yardimlari iki baslik altinda incelemek dogrudur. Isletmelerin yaptig
sosyal 6demeler ve ilkel, en eski sosyal giivenlik yontemi olarak sosyal yardimlar. Bu iki
kavram ayni ya da birlesik algilanmaktadir. Oysaki birbirinden farkli olan bu kavramlar
ortak yonler tasiyip birlesmekteyseler de muhtaglik kavrami ¢ergevesinde de birbirlerinde
ayrigsmaktadirlar. Biri istihdam igerisindeki bireyin yiikiimliliigii olarak bakmaya
giiciiniin yettiklerini ifade ederken, digeri hi¢bir giivencesi olmayanlar i¢indir (Dilik,
1980: 55). Burada sosyal giivenlik sisteminin yapisi, en etkin sekilde devlet tarafindan

yasalarla belirlenmektedir.

Ihtiyag sahiplerine devletin sosyal sigortayr uygulamasi anayasal hak baglaminda
yayginlik gostermektedir. Sosyal giivenlik ag1 i¢in ¢alisanlar: ve ailelerini risklere karsi
koruyucu islev gormektedir. Dayanisma kavramai ise sosyal giiveligin felsefi 6ziinii teskil
etmektedir. Buna ek olarak bazi 6zel sirketler tarafindan sigortasi saglanmayan risk tiirleri
de bulunmaktadir. Bu noktada gorev devlete diismektedir. Ekonomik refahin seviyesi ve
makro agidan biiylime arasinda gelir dagilimi iligkileri ¢ergevesinde bazi iliskiler biitiinii
bulunmaktadir. Sosyal giivenligin dagitici rol aldig1 bu iliskiler iilkeden tilkeye farklilik
gostermektedir. Ancak genelde sosyal giivenlik literatiirii denilince akla ABD ve
Japonya’nin kendine 6zgii 6zelliklerinin disinda 6rnek teskil eden Avrupa’daki uygulama
ve politikalar gelmektedir (Senkal, 2017: 237,238). Sosyal yardimda yasal prosediir

uygulayicisi devlet disinda 6zel ya da goniillii kuruluslar da olabilmektedir.

Gilintimiizde sosyal giivenligin tamamlayicisi niteligindeki sosyal yardimlar, Avrupa’nin
basta geldigi gelismis iilkeler ve gelismekte olan iilkeler arasinda kiiresel bir hareket
yaratmaktadir. Yasanan bu hareketin aktorleri uluslararasi orgiitler olabilmekle beraber,
biiyiik capli sivil toplum kuruluslart da kiiresel sosyal yardim hareketine 6n ayak

olabilmektedir. STK’lar1 islevlerine goére su sekilde siralanabilir.

3

STK’lar verdikleri hizmetler bir yana yaptiklart “iyi seyler” i¢in hayranhk
uyandirmaktadir. Ozellikle son yillarda bunu yapan gruplar demokratik {ilkelerde
cogalmaktadir. Bununla birlikte, sivil toplumu STK'larla esitlemek bir hatadir. Diizgiin
anlasilan sivil toplum, devletin (siyasi partiler dahil) ve pazarin disinda var olan tiim
orgiitleri ve dernekleri kapsayan daha genis bir kavramdir. Siyaset bilimciler, geleneksel
olarak sadece savunuculuk yapan STK'lar1 degil, ayn1 zamanda is¢i sendikalarini, meslek

derneklerini (doktorlar ve avukatlar gibi), ticaret odalarini, etnik dernekleri ve digerlerini
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de kabul etmektedirler. Ayrica STK’lar, dini organizasyonlar, 6grenci gruplari, kiiltiirel
organizasyonlar (koro topluluklarindan, kus gozlem kuliiplerine kadar), sosyal kuliipler
ve ilkel topluluk gruplar1 gibi belirli sosyal veya politik giindemleri ilerletmek disinda var
olan bir¢ok baska dernegi de biinyesinde barindirmaktadir. Sivil toplum orgiitleri gelismis
ve gelismekte olan iilkelerde 6nemli ve biiyliyen roller oynamaktadir. Politikalar
hiikiimetler tizerinde baski olusturarak ve politika yapicilara teknik uzmanlik saglayarak
sekillendirmektedirler. Vatandas katilimini ve vatandaslik egitimini tesvik etmektedirler.
Sivil hayata girmek isteyen, ancak siyasi partiler araciligiyla ¢alismakla ilgilenmeyen
genglere liderlik egitimi vermektedirler. Bununla birlikte, bir¢ok iilkede, STK’lar sivil
toplumun daha geleneksel kesimleri tarafindan agir basmaktadir. Dini 6rgiitler, sendikalar
ve diger gruplar genellikle niifus i¢inde gercek bir temele sahiptir ve yerel finansman
kaynaklarma sahiptirler. Savunuculuk gruplarinin genellikle eksik oldugu o6zellikler,
Ozellikle demokratiklesen {ilkelerdeki yeni STK'larin durumudur. Bu iilkelerdeki
biiyliyen STK sektorleri, genellikle, adina hareket ettiklerini iddia ettikleri vatandaslarla
yalnizca temkinli baglar1 bulunmaktadir. Yerel kaynaklardan besleyemedikleri biitceler
icin uluslararas1 fonlara bagimli olan elit gruplarin hakimiyetindedirler (Carothers ve
Barndt, 2000: 19,20).

Diinyada sosyal yardimin tarihsel gelisimi ele alindiginda, dini kurumlardan resmi
kurumlara, daha sonrasinda 6zel ve goniillii kurumlarin da bulundugu farkl 6rgiit ve

kurumlarin galistig1 bir yap1 haline gelmistir.
2.1.2. Turkiye’de Sosyal Yardimin Gelisimi

Tirk kiiltiirtinde sosyal yardim saglayicis1 kurumlarin basinda gelen vakiflar, “Vakf”
sOzcugl Arapga’da sozliikte gegcen anlamiyla durdurma, hareketsiz birakma ve hareketten
alikoyma anlamlarina gelmektedir. Keza tamamen ya da biisbiitiin verme anlamlarin1 da
ifade etmektedir. Iktisadi bir kurulus olaraksa vakif, bireysel ¢alisma ve gayret sonucu
ulagilan imkanlarin ve mallarin riza dahilinde paylasiimasini kabul eden hukuksal bir
yapidir. Yine Tiirk Medeni Kanunu’nda vakif tanimi, gercek ya da tiizel kisiler i¢in yeterli
mal ve haklar1 devamli ve belirlenmis bir gaye ile kurulan tiizel kisilige tahsis etmek lizere
vuku bulan mal toplulugudur. Vakiflar i¢in yardim ve dayanigmayi saglayan insanligin

mutlulugunu gaye edinmis sistemsel bir biitiinliik tanim1 da yapilabilir (VGM, 2020).
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Eski donemlerden bu yana vakif sozciigii anlamsal olarak, cami, mescit, tekke, tilirbe,
mektep, imaret, medrese gibi dini kurumlar ve hayir kurumunun giderlerini karsilamak
amaciyla bir miilkiin ya da maddi degerin gelirini sozii edilen kuruma yoneltmek
anlaminda kullanilmaktaydi. Vakf olunan degerin satilmasi, miras birakilmasi, baskalari
tarafindan miidahale gérmesi miimkiin olmadig1 gibi devletin himayesine girmis kabul

edilirdi (Dogan, 2011: 10).

Tirk Sosyal Giivenlik Sistemi’ni geleneksel, primli (zorunlu) ve tamamlayici1 sosyal
giivenlik rejimlerinin zaman igerisindeki gelisimi agisindan ele aldigimizda vakiflar

(Alper, 2019: 461,462,590,591):

Koklii bir mirasa sahip olunmasina ragmen bu kurumlar da giderek ¢oziilmekte ve sosyal
giivenlik garantisi saglama islevinden uzaklagmaktadir. Bunun yaninda geleneksel sosyal
giivenlik sistemi hakkinda yeterli veri bulunmamakla beraber, kirsal kesimde yaygin
olarak koruma amaciyla basgvurulan bir miiessese 6zelligi tasimaktadir. Bunun yaninda
Tiirk orf, adet ve dini inanglar1 da yoksullugun 6niinde sosyal patlamalar1 engelleyen bir
sosyal giivenlik ag1 gorevi listlenmistir. Bu siiflandirmada aile, akrabalik, komsuluk,
hemsehrilik gibi cemaat tipi iliskiler yer almaktadir. Genis ataerkil aile yapisinin ve
komsuluk iligkilerinin ¢oziildiigli son donemlerde, buna dayali sosyal giivenlik ag1
¢coziilmeye baslamistir. Zekat, fitre, fidye, sadaka, adak ve kurban gibi dini sosyal
yardimlarsa layikiyla ve Olciisiine gore verilirse islevsel bir mekanizmadir. Devlet
gozetimindeki kurumlarin (6rnegin Kizilay) sagladigi sosyal gilivenlik garantisinin
yaygmhgr tartismalidir. Toplu pazarlik sisteminde ise, igverenin yan Odemeleri

kisitlanmis, alinan ticret kok iicrete yakin bir duruma gelmistir.

Bu acidan bakildiginda, sektorel, fonksiyonel ya da kisisel gelir dagilimlarinin yan1 sira
Tiirkiye’nin yapisal 6zelliklerinden 6tiirii fitre, fidye, zekat, adak, kurban ve sadaka gibi
dini vecibelerle yapilan ve yoksullarin himayesini amaglayan mekanizmalar, belli bir
donemde sosyal yardim gereksinimlerinin karsilanmasinda daha etkili olmuslardir. Bu
gibi yardimlar, hala az gelismis iilkelerde 6zellikle modern sosyal giivenlik sistemleri
dogrultusunda Islam Ulkeleri’nde aktif rol oynamaktadirlar. Bunun yaninda yine az
gelismis tlkelerde ve Tiirkiye’de kirsal kesimden kente gocte, kdyle baglantilarini
koparmayan toplum kesiminin kdyden getirdikleri gida maddelerini de resmi olmayan

sosyal yardimlar baglhiginda incelemek miimkiin olmaktadir (Benli, 1991: 109,110).
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Gelir transferi saglayan sosyal yardimlarin geleneksel sosyal glivenlik miiesseselerindeki
islevsel Ozelliklerini su sekilde siralanabilmektedir. Goniilliilik esasiyla tek tarafli
yapilirlar. Sosyal yardimlarin ¢ogunun 6ziinde bilingli bir sekilde tehlikeyle miicadele
yoktur. Yardimlar her zaman gergek bir ihtiyag sahibine ulagsamayabilir. Yardima ihtiyaci
olanlarin bu yardimi talep etmesi hak ¢ercevesinde degildir. Belirli bir gruba yonelik
yapildig1 takdirde yardimlar muhtag¢ durumdaki diger grubun faydasina kapalidir. Sosyal
yardimlar, miktar ve siire acgisindan temel sosyal giivenligin yerine ge¢cmede yetersiz
kalirlar. Sosyal yardimlar karsiliksiz olsa dahi, alan kiside yardimi veren kisiye karsi
minnet duymayla iligkili bir baglanma yaratabilir (Alper, 2019: 591,592). Geleneksel
yapida saglanan sosyal yardimlar zamansal olarak degerlendirildiginde Osmanli

Donemi’nden baglayan koklii bir geleneksel sosyal yardim ag1 bulunmaktadir.

Osmanli Donemi’nde faaliyet gosteren vakif ve loncalar orgiitlii olmalarindan dolay:
Islami vecibelere dayali dini sosyal yardimlardan daha etkin sayilmislardir. Onceleri
“Ahilik” teskilat1 ismiyle fiitiivvet geleneginin yogun olgiide etkiledigi dini 6geler de
tastyan meslek orgiitleri, XIILyy. den itibaren Anadolu’da yayilmislardir. Islam dini
merkezinde orgiitlenen bu yap1 XV.yy.’den sonra yerini diger dinlerden meslek erbabinin
da yer aldig1 lonca teskilatina birakmistir. Loncalara ait orta (teaviin) sandiklar1 sosyal
yardimlara verilen ornekler arasindadir. Lakin bu orgiitler de XVIILyy. itibariyla islevini

yitirmeye baslamistir (Sigsman, 2017: 3,4).

Osmanli’da ahilik ve onu takip eden lonca sistemi sonlaninca, ortaya ¢ikan sosyal
giivenlik bosluklarin; sosyal yardim kurumlar1 araciligiyla doldurulmasi hedeflenmistir.
Vakiflar en dnemli sosyal yardim kurumlarindandir. Osmanli’da yardima muhtag her sey
i¢cin bir vakif gormek miimkiindiir. S6yle ki Avariz vakiflari, ¢alisanlarin karsilastiklar
sosyal risklerle ilgiliydiler. Bunlarin disindaki vakiflara ise Miiessesat-1 Hayriye Vakiflari
denilmekteydi (Korkusuz ve Ugur, 2013: 41,42). Osmanli Dénemi’nde avariz vakiflarina
ornek olarak Dariissifalar1 gostermek miimkiindiir ve bu miiesseseler yoksul ve muhtaglar

i¢in etkin birer sosyal giivenlik miiessesesi niteligindeydiler (Alper, 2019: 591).

Hangi gayeye hizmet etmek iizere olursa olsun tarih boyunca vakiflar, Tiirk ve Islam
aleminde onemli hizmetler {istlenmis ve modern devletin isleyisi icerisinde islevlerini
yerine getirmislerdir. Bu anlamda yeniden gelir dagilimimi saglayan kurumlardan

olduklarimi séylemek de dogru olacaktir. Keza toplumsal barisin saglamasi ve bu
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toplumda yer alan siiflar arasi ¢atigsmalarin 6nlenmesinde, kamusal taleplerin yerinden
karsilanmasinda ekonomik ve siyasi istikrarin saglanmasinda merkezi yonetimin baslica

onemli yardimcilar1 olmuslardir (VGM, 2020).

II. Abdiilhamit déneminde kurulan Dariilaceze Kurumu, kuruldugu gilinden itibaren
acizlerin barinmasina olanak saglayan bir kurumdur (Kiranlar, 2013: 228).Tanzimat ve
Mesrutiyet’le birlikte is yasamindaki teamiil hukukunun yerine yazili hukuka geg¢ilmistir

(Sisman, 2017: 6).

Birinci Diinya Savas: siiresince, ittihat ve Terakki Partisi’nin etkisiyle sosyal yardim
yapilan gruplar simiflandirilmistir. Toplumda ise savas esnasinda cekilen sikintilarin
savastan sonra sonlanacagina dair bir inan¢ bulunmaktaydi. Fakat durum bdyle olmamus,
savas sonrasinda yapilan yardimlar kesilmistir. Gida tiikketiminde biiylik sikintilar
yasanmuistir, bunda savas sonrasi gelen goclerle artan niifusun da etkisi olmustur. Karne
ve vesika ile ekmek tiiketimine yonelik dagitimlara kadar uygulamalar getirilmistir.
Enflasyonun hizla yiikselmesi ve karaborsa gibi etkenler alim giiciiniin diismesine neden
olmustur. Yetersiz beslenme bunu takip eden zamanlarda agliktan 6liimlerin yaganmasina

sebep vermistir. (Kiranlar, 2013: 29-39).

Kizilay, savasta yaralanan ya da hastalanan askerlere ayrim gézetmeksizin yardim etmek
amactyla kurulan bir yardim kurumudur. Bunun yan sira tiizel kisilige sahip ve 6zel
hukuk hiikiimlerine tabi, kar amaci giitmeyen, yardim ve hizmetleri karsiliksiz kamu

yararina ¢aligan goniillii sosyal hizmet kurumudur.

Hilal-i Ahmer Cemiyeti adiyla kurulan Tiirk Kizilayi, savas yillarinda Tiirkiye’deki en
aktif sosyal yardim kurumudur. Ulkenin en iicra koselerine kadar ulasan kurum, diinya

capinda takdir gdrmiistiir (Kiranlar, 2013: 232).

Birinci Diinya Savasi yillarinda yoksulluk, dul kadinlar ve yetim ¢ocuklar arasinda yaygin
olarak goriilmiistiir. Dul kadinlara yardimi amag¢ edinen gesitli cemiyetlerin yani sira
babasi savasa giden ya da savasta sehit diisen cocuklar i¢in Dariileytam kurulmus ve uzun
yillar hizmet vermistir. Savas yillarinda yoksullara su bagliklar altinda maas 6denmistir.
Muhtacin Maasi: Yoksul oldugu tespit edilen birgok kisiye ddenen maas. Eytam ve
Eramil Maagslari: Dul kadinlara ve yetimlere ddenen maaglar. Muinsiz aile maaglari:

Muhtag asker ailelerine 6denen maaglar (Kiranlar, 2013: 41-52,168-181).
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Birinci Diinya Savasi yillarinda goniillii sosyal yardim faaliyetleri siirdiiriilmiistiir.
Fukaraperver Cemiyetlerinin faaliyetlerini egitim amacli kurumsal ve goniillii yardimlar
bu baglikta sayabiliriz. Darilissafaka Cemiyeti bu kategoride siralanmakla beraber
Tedrisiye-i Islamiye tarafindan yetim, oksiiz, kimsesiz ¢ocuklar basta olmak iizere her
kesimden halk tabakasina egitim vermek {izere kurulmustur. Birinci Diinya Savasi
yillarinda tilkemizde aktif olan ve ¢ocuklarin korunmasi, himayesi lizerine ¢aligmalar
yapan cemiyetlerden diger biri de Himaye-i Etfal cemiyetidir (Kiranlar, 2013: 261, 283-
299).

1923°te Cumbhuriyet’in ilanindan itibaren devletin yliriirlige koydugu batililasma ve
modernlesme temelli gelismeler olmasina ragmen yoksullara yapilan yardimlar mahalli
idarelerin ve Islami kurumlarin ¢alismalarinin agirlikli oldugu bir alan olarak kabul

gormiistiir (Bugra ve Keyder, 2006: 239).

1960 ve 1965 arasinda ise sikca yasanan siyasi istikrarsizliklarin yani sira 1961
Anayasasi’nin “sosyal bir hukuk devleti” ilkesiyle temellendirilmesi sosyal yardimlarin
ilk kez anayasal bir zemine oturmasini saglamistir. Anayasanin 48. maddesinde herkesin
sosyal gilivenlik hakkina sahip oldugu vurgulanmis ve de sosyal yardim hizmeti sunmak
ve kurumlarin1 kurmanin devletin gorevleri arasinda oldugu yine bu anayasa ile devlete

gerekli tedbirler dahilinde sorumluluklar yiiklenmistir (Aca, 2018: 296).

1960’1ardan sonraki dénemde ise devlet, mahalli idarelerce farkli toplumsal kesimlere
yonelik sosyal yardim uygulamalarini yapmistir. Bu toplumsal kesimleri su sekilde
siralanabilir: Askerl ve miilki idare ¢alisanlar1 emekli oldugunda yapilan yardimlar. Dul
ve kimsesiz ¢ocuklara yapilan yardimlar. Vatan hizmetindekilere yardimlar. Yurti¢i ya
da yurtdisinda gorevlendirilen kamu calismalarima yapilan nakdi yardimlar. Tirk
kiiltiiriine hizmet etmis ve muhta¢ durumda olan kisilere yapilan yardimlar. Sehit
ailelerine ve c¢ocuklarina yapilan yardimlar. Fakir ilim insanlarina yapilan yardimlar.
Koruma, 6zel egitim, bakima ihtiya¢ duyan ¢ocuklara yapilan yardimlar. Yaglh insanlara

yapilan yardimlar. Engellilere yapilan yardimlar (Alper, 2019: 469).

Ik kez 1976’da higbir geliri bulunmayan yaslilar ve dziirliiler(engelliler)i kapsamina alan

yasa kapsaminda sosyal yardim devlet eliyle kurumsallasmistir (Bugra ve Keyder, 2006:
239).
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1976’da muhtag engelli ve yaslilara aylik baglanmasini saglayan 2022 sayili Kanun
yiirlirliige girmesinden sonra 1980’li ise yillarda 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Kanunu yiiriirliige girmeden once sosyal hizmetler etkinligini
stirdiirmiistiir. 1983 yilinda yasalasan SHCEK Kanunu’yla maddi, manevi ve sosyal

yoksunlukla miicadele amaglanmigtir (Metin, 2012: 139).

1992’ye gelindiginde, 3816 sayili “Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarm Tedavi
Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan Karsilanmasi Hakkinda Kanun”
diizenlemesiyle 6nemli bir adim atilmistir. Bu diizenlemedeki amag, sosyal giivenlikten

yoksun vatandaslarin korunmasidir (Aca, 2018: 298).

2000’11 yillarda sosyal yardimlarda yeni bir déneme girilmis ve bir takim hukuki

diizenlemeler de beraberinde gelmistir:

22 Kasim 2001°de kabul edilen ve 1 Ocak 2002’de yiiriirliige giren 4721 Sayili Tiirk
Medeni Kanunu, vakiflart kurulus acisindan diizenlemektedir. T.C. Anayasasi’nda
belirtilen nitelik ve Anayasa temel ilkeleri, hukuk, milli birlik ve menfaatlere aykir1 olan
bunun yani sira belli bir cemaat ya da irk desteklenmek {izere vakif hayata gecirilemez.
Vakiflar denetim agisindan, vakif senedinde yer alan hiikiimleri ifa edip etmedikleri,
vakfa ait mallarin amacina uygun yonetimi ile gelirlerinin amacina uygun harcamalari
Vakiflar Genel Miidiirliigii ve iist kuruluslar tarafindan denetlenmektedir. Ust kuruluslar

tarafindan denetim 6zel kanun hiikiimlerine tabidir (Tiirk Medeni Kanunu, 2001:md.:

101,111).

Tirkiye’de sarth nakit transferi (SNT), ilk kez 2004’te uygulamaya konulmustur. Burada
ama¢ Diinya Bankasi destegiyle 1999 Depremi’nin ardindan yasanan 2001 krizinin
etkilerini azaltabilmek ve sonrasinda sosyal yardimlari kurumsallagmis bir yapiya
dontistiirmektir. Sosyal yardimlasma ve dayanigsma vakiflar1 biinyesinde hayata gecirilen

SNT’ye yoksullukla miicadele agisindan 6nem atfedilmektedir (Dodurka, 2014: 3).

2006’da Tiirk Primli Rejim Sisteminde 5502 sayili Kanunun araciligiyla SSK, Bag-Kur
ve Emekli Sandigi’nin Sosyal Giivenlik Kurumu catisinda birlestirilmis ve sosyal
giivenlik kanunlar1 yeniden yapilandirilmistir. 5510 sayili Kanunla yine bu yil Genel

Saglik Sigortasi ylirlirliige girmistir.
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2012°de ise TUBITAK ve giiniin Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ile Biitiinlesik
Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi ¢alismalar1 gerceklestirilmistir buradaki amag, bagvuran

kisilerin miikerrer taleplerinin oniine gecilmesidir (Metin, 2012: 144).
2.2. Sosyal Yardimin Tiirleri

Sosyal yardimin bagvurulacak son mercii olarak tabir edildigi sosyal korumayi ii¢ ana

boliimde incelemek s6z konusudur (Senkal, 2017: 239,240):

Ilk olarak, sosyal sigortadir ve istihdamla dogrudan ilintili olan bu sosyal koruma
mekanizmasi siireklilik arz etmelidir. Ek olaraksa emeklilik, engellilik gibi durumlarda

saglanan haklarla istihdam siiresi birebir orantilidir.

Ikincisini, acil sosyal yardimlar kategorisinde incelemek miimkiindiir. Bu basliktaki
yardimlar vergilerle finanse edilmektedir. Prim gibi bir katkida bulunmanin zorunlu

olmadig1 bu yardimin belirli bir siiresi ya da sinir1 bulunmamaktadir.

Ugiinciisiiyse, evrensel yardimlar kategorisinde incelenebilir. Bu yardimlarin 6zelligi
sorusturmaya gerek duyulmadan ihtiyac halinde ivedi olarak yapilmasidir. Bu kategorinin
en yaygin ve belirgin 6rnegi ¢ocuk yardimlaridir. Ancak baz iilkelerde sabit oranl

emeklilik maaslar1 ve ulusal saglik hizmetleri bu kategoride diisiiniilmektedir.

Sosyal yardimlar1 yardim yapan kurum itibariyla ele aldigimizda ise oncelikle kamusal
sosyal yardim ve goniillii kurumlar tarafindan yapilan sosyal yardimlar seklinde ayirmak
gereklidir. Bu iki arasindaki fark; kamusal sosyal yardimlarin direkt devlet tarafindan
yonetilmesi  ve  vergiler araciliglyla  finansmanimmin  saglanmasi  seklinde
degerlendirilirken, goniillii olarak yapilan sosyal yardimlarin 6zel miilkiyet sahsin vergi
indirimi karsiliginda ve(ya) hayirseverlik duygusuyla yaptigr yardimlar olarak ifade
edilebilmektedir (Aca, 2018: 16). Kamusal yardimlar, sosyal giivenlik semsiyesi altinda
bulunmayan, glivencesiz muhtag kisilere ayni ya da nakd1 olarak yapilan 6demelerdir ve

verilme sekline gore de tazminat ve sosyal koruma niteliklidirler (Alper, 2015: 20).

Sosyal devlet anlayisinin benimsenmesiyle birlikte devlet tarafindan yapilan yardimlar
hakkinda sunlar1 syleyebiliriz. Yoksulluk i¢ine dogan ya da yagami boyunca yoksulluga
maruz kalan kisilere ayni ve nakdi sosyal yardimlar yapilarak onlar1 ve dolayli olarak
toplumu karsilasilabilecek tehlikelerden korumay:r amacglamaktadir. Bu yardimlar

sagliktan ekonomik yardimlara ¢ok farkli bir yelpazede gerceklesebilmektedir. Sosyal
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yardimlarin bir 0Ozelligi ise, transfer harcamalari i¢inde yer almalar1 dolayisiyla
faydalanan kisilere dnceden bir katkilarinin olup olmasina bakilmadan yapilmalaridir.
Burada esas olan muhtaglik esasidir. Mutlak yoksulluk igerisinde yasayan muhtag kisilere
yapilan bu yardimlar, tek ya da birkag seferlik olabilecegi gibi baz1 durumlarda siireklilik
de arz edebilmektedir (Ozdemir, 2007: 96,97).

Sosyal yarimlar her ne sekilde yapilirsa yapilsin tiim diinyada yoksullukla miicadele
acgisindan farkli uygulamalar ¢ergevesinde degerlendirilebilen 6nemli birer arag olma

niteligi tagimaktadir.

Gough ve digerlerine gore, OECD Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii Ulkelerindeki
baslica test edilmis sosyal yardim programlar1 dort kategoriden birine ayirmaktadir.
Genel yardim, kategorik yardim, barmmma yardimi ve diger bagl yardimlar seklindedir.
Kategori etme zaman igerisinde degismekle birlikte, 1992°daki duruma gore, tek seferlik
acil yardimlar disinda ele alacagimiz Avrupa Ulkelerindeki durum su sekildedir:
Tiirkiye’de sinirli; Ispanya ve ltalya'daki bolgeler arasinda belirgin farkliliklar
gostermektedir. Cogu, bir veya daha fazla gruba 6zgii yardim planina sahiptir. Bunlar

arasinda; Belcika, Irlanda, Italya ve Ispanya da bulunmaktadir (Gough ve dgr., 1997: 20).

Sosyal yardimlar1 yoksullukla miicadele politikalar1 ¢er¢evesinde ele aldigimizda genis
anlamda bir yoksulluk sorununu ¢6zmeye yonelik olmadig1 ancak muhtaglik hali tizerinde
etkili bir politika oldugu anlasilmaktadir. Bu anlamda da destekleyici bir politika
niteliginde oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Keza yoksulluk sinirinda yasayan
bireylerin ihtiyaclarini kargilama admna orta ya da uzun dénem uygulanan yoksulluk
politikalarinin neticelenmesini beklemeye imkanlari ve zamanlar1 yoktur. Bir takim temel
ithtiyaglar kagiilmaz olarak ivedidir. Bu noktada sosyal yardimlar yoksul bireyler icin
destekleyici politika gorevi gérmektedir. Bunun diginda saglik ve fizyolojik nedenler
dolayisiyla her toplumda siirekli sosyal yardim almak durumunda olan bireylerin de
bulundugu yadsmamaz. Omiir boyu siiren bir niteligi de bdylece kagiilmaz bir hale
gelmektedir. Olumlu ya da olumsuz yonleriyle tartisilagelen sosyal yardimlarin sosyal
giivenlik sistemlerindeki eksik noktalarda destek gorevi gordugii ise genel kabul

gormektedir (ASAGEM, 2010: 29).

Sosyal giivenlik semsiyesi altinda degerlendirildiginde, sosyal yardimlarin hala aktif bir

roliiniin bulunmasinda iki etken bulunmaktadir: Ilk olarak, sosyal giivenlik sistemindeki
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mevcut yasal bosluklarin sosyal yardim uygulamalari ile doldurulmaya miisait yapisinin
bulunmasidir. Bu yontem daha c¢ok gelir dagilimi adaletsizliklerinin yogun olarak
yasandig1 iilkelerde gelirin yeniden dagitilmasi ve yoksulluk sorunun giderilmesinde
etkili olmaktadir. Ikinci olaraksa, sosyal giivenlik sistemlerinin eksik noktalarinin tespit
edilmesinde ve gelisiminin saglanmasinda yeniden yapilandirmalar i¢in uygun arag
kutusu niteligindedir. Sosyal bir problem niteligindeki yoksullugun giderilmesinde sosyal

yardim metodunun islevi yadsinamaz (Demirbilek, 2005: 39).

Sosyal yardimlart yapilan yardimin tiirline ya da verilme kosuluna gore su bagliklar

altinda incelemek miimkiindiir.
2.2.1. Ayni Sosyal Yardimlar

Genel nitelikli yardimlar; ihtiya¢ sahiplerine ayni diger deyisle mal olarak veriliyorsa
buna ayni sosyal yardim denilmektedir. Buradaki ayrim muhtag kisinin ihtiya¢ duydugu
mal ya da hizmetin direkt kendisine sunulmasi noktasinda olusmaktadir (Saran,1997:
438).

Gida, giyim, tibbi malzeme, kirtasiye geregleri gibi ¢ok genis bir yelpazede olabilmekle
birlikte, ayni sosyal yardimlar, bilinen en eski sosyal yardim tiiriidiir. Ayni yardimda
bulunurken, yardim yapilan aile ya da bireyin ihtiyag¢larinin direkt karsilanmasi, baska
deyisle bagka bir ihtiyaca yonlendirilmesinin 6niine ge¢ilmesi hedeflenmektedir. Ancak
yapilan bu tiir aynl yardimlarin yardimi alan tarafinda, rencide olma duygusunu
olusturabilme potansiyeli dolayisiyla elestirilmektedir. Bir baska elestiri ise bekletilme
durumunun olusabilecegi ayni yardimlarin, 6zellikle gida kolilerinin bozulma ihtimali

tagimalaridir (Kesgin, 2014: 48,49).
2.2.2, Nakdi Sosyal Yardimlar

Sosyal yardimlarin bedellerini nakdi olarak da karsilamak miimkiindiir, bu tiir yardimlara
nakdi sosyal yardim denilmektedir. Nakdi yardimdaki ayrimsa, bu yardimi yaparken
muhtag kisiye ihtiya¢ duydugu mal ya da hizmetin karsilig1 olan para 6denmesidir (Saran,
1997: 438).

Parasal degeri ve paraya cevrilme kolayligi olan bu tiir sosyal yardimlar, modern

toplumlarda daha ¢ok tercih edilmektedir (Kesgin, 2014: 49,50).
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Tiirkiye’de ayni yardimlar yerine nakdl yardimlara agirlik verilmesinin sosyal
yardimlarin etkinligini arttiracagina (Sener, 2010: 21) dair goriisler de mevcuttur.

Tirkiye’de ayni ve nakdi yardimlara bagka bir takim elestiriler de getirilmektedir.

Tiirkiye’de sosyal yardim konusunda devletin 6ncii rolii bulunmaktadir, ancak sinirl
kaynaklar karsisinda yapilmakta olan ayni ve nakdi yardimlarin etkinliginden ziyade
istihdam arttiric1 projelerin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Bu sayede yoksullukla

miicadelede daha etkin bir yontem izlenmis olunacaktir (Yildirim, 2010: 15).
2.2.3. Sarth ve Sartsiz Sosyal Yardimlar

Niteliklerine gore sosyal yardimlar, tazminat nitelikli sosyal yardimlar baglig1 altinda;
muhtag asker ailelerine yardimlar basta olmak iizere su sekilde siralanabilir. Vatan
hizmetinde bulunanlara yapilan yardim, vatani hizmet nedeniyle seref maasi baglananlar,
bazi kamu gorevlilerine yapilan yardimlar, yurtdisinda Tiirk kiiltiirline hizmet eden
Ogretmenlere saglanan yardimlar ve TSK’daki bazi personellere 6denen sehitlik- sakatlik

tazminati alanlar (Korkusuz ve Ugur, 2013: 96-106).

Sarts1z olma sosyal yardimlarin genel niteligiyken; egitim, istihdam ve saglik yardimlari
icin belirli sartlar konulabilmektedir. Alinmasi sart kosulan egitimler bu konuda yapilan
yardimin bedeli gibi algilanmaktadir. Saglik konusunda ise diizenli kontrollerin yapilmasi

en onemli sartlardandir (Kesgin, 2014: 50-51).
2.2.4, Koruma ve Tazminat Nitelikli Sosyal Yardimlar

Koruma ve tesvik niteligindeki yardimlari ise; 65 yas iistii muhtag ve kimsesizlere yapilan
yardimlar, bir bagkasinin yardimina muhtag ve engelli ya da fakir ve kimsesiz bireylere
yardimlar. Kiigiik yardimlarla aktif hale gelebilecek fakir ve muhtag kisilere yardimlar,
ogretmenleri desteklemeye yonelik yardimlar ve {istiin bagarili sporcular1 desteklemek

yardimlar olarak siiflandirmak s6z konusudur (Korkusuz ve Ugur, 2013: 96-106).

Devlet islerinde c¢alisanlar zarara ugradiklarinda, herhangi bir zararla karsilagsma
durumunda bu tiir sosyal yardimlardan faydalanirlar. En ¢ok bilinenleri, askeri gorev

sirasinda olusan kayiplarin desteklenmesi amaciyla devletin yaptig1 sosyal yardimlardir
(Kesgin, 2014: 51).
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Sosyal yardimlarin en temel amacit muhtac kisilere s6z konusu durumlari ortadan
kalkincaya kadar gelir giivencesi saglamak yer almaktadir. Zira sosyal yardimin
temelinde insana yakisir yasama ve insanin en degerli 6ge oldugu diisiincesiyle koruma
ilkesi yer almaktadir. Sosyal yardimlar bireyi bir 6zne olarak giivencede hissettirmek i¢in
hayata gecirilmistir. Bu giivence anlayisiyla salt bireylerin korunmasi degil buna ek
olarak yasamlarin1 kendi bagslarina idame ettirecek diizeye gelebilmeleri

hedeflenmektedir (ASAGEM, 2010: 29).

2.3. Tiirkiye ve Avrupa’da Refah Rejimleri Cercevesinde Sosyal Yardim ve

Uygulamalar

“Refah Devleti”, 1940’ta “Citizen and Churchman” isimli kitabinda Baspiskopos
Temple, kavramim kullanilmis ve bundan sonra terim popiiler hale gelmistir. Diger
goriislere gore ise, terimin ilk kez Oxfordlu Alfred Zimmern tarafindan ele alindig1 ifade
edilmektedir. Ancak terimin literatliirde yayginlasmasi 1942°de Beveridge raporu ile
gerceklesmistir. XX. yiizyilin baslarinda ve dncesinde “refah” ve “devlet” kavramlarinin
ortak paydada bir terim olarak kullanildigi gériilmemistir. II. Diinya Savasi sonrasi sosyal
devlet anlayisinin benimsendigi dénemden 1980°de neoliberal politikalara doniisiin
yasandig1 doneme kadar bu terim politika ve halk dilinde kullanilan yaygin bir deyim
haline gelmistir. Bu terim her bir devlet tarafindan yorumlanirken, konu ile ilgili genel
yargl devletin ekonomiye, vatandaslarin refahina miidahalesi ile ilintilidir. Baska bir
yorumda ise “refah devleti” devletin fert bagina gelir dagilimini izleyecegi vergi iicret
politikalariyla adil hale getirdigi; buna ek egitim, saglik, konut gibi temel sosyal politika
konularinda asgari gereksinimleri karsiladig anlayisin sifatlandirilmasidir. Refah devleti
icin kisinin belirleyici olmadigi, dogustan gelen 1k, renk ve igine dogulan ailenin
sosyoekonomik gostergeleri gibi kriterlerden Otiirii magduriyet yasamasini Onleyen
devlet tanimmi da yapmak uygundur. Refah devletini su ii¢ sifatla tanimlayarak
Ozetlemek dogru olacaktir: Diizenleyici, miidahaleci ve gelir dagilimini yeniden

yapilandiric1 (Ozdemir, 2007: 16-21).

Refah rejimleri baglaminda ele alinan refah devletleri bir digerinden farkli 6zellikler
tagimayabilmektedir. Ancak, igerisinde farkli tabakalar bulunabilmektedir. Ayni

zamanda toplumlar i¢in sinifsal ozellikler belirleyici olmaktadir. Sosyal dayanisma
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orgiitsel acidan 6nemli, sinifsal boliinme ve statiiler etkili olmaktadir.(Esping Andersen,

1990: 55).

Birbirlerinden farkli kriterler dahilinde gelistikleri goriilen refah devletleri, sosyal
gelismislik agisindan iist bir seviyede olan gelismis iilkelerde uygulamalar agisindan
farkl1 simiflandirmalara tabi tutulmaktadir (Ozdemir,2007: 124). Refah devletlerinin farkli
kategorilere tabi tutulmasina neden olan uygulamalardan bir tanesi de farkli sosyal

yardim politikalaridir.

“Sosyal yardim” teriminin sabit ya da evrensel bir karsiligi yoktur. Bazi iilkelerde
kimsesiz ¢ocuklar, go¢menler ve yaslilar icin ¢ok cesitli ve kategorik olarak hedeflenmis
yardimi (yashlik yardimi dogum yardimi, egitim yardimi gibi) kapsamaktadir.
Digerlerinde (ayni iilkeler de olabilir) sosyal sigortanin bir parcast olarak yonetilen
araglarla test edilmekte ya da ongoriillmemis sosyal yardimlar hari¢ tutmaktadir (Gough

ve dgr., 1997: 18).

Akademik literatiirde sosyal yardimlarla ilgili analizler yapilirken test edilen
programlarin incelemeleri konusunda karsilastirmali refah calismalari, yoksullugu ele
alan program ¢aligmalarinda 6nem addedilen ¢alismalar olmustur. Bunlardan bir tanesi
Leibfried’n 1993’te yaptigi ¢calismadir. Esping Andersen’in ti¢lii refah rejimi analizine
bir dordiinciisii olan “Latin Refah Rejimi’ni eklemistir. Gough ve digerleri ise refah
rejimleri baglaminda incelenen daha detayli sosyal yardim sistemlerinden soz

etmektedirler (Saraceno, 2002: 22).

Sosyal yardim uygulamalar iilkeden iilkeye farklilik gosteren, bazen bir toplumun belli
kesimine yasalastirilan bazense yoksullukla miicadele cergevesinde tiim toplumun
zeminine yayillmaya ¢alisilan ve yine farkli metotlarla alicilara aktarilan bir sosyal
giivenlik ag merciidir. Bu béliimde bazi Avrupa Ulkeleri’nde sosyal yardim
uygulamalar1 bilhassa aile ve ¢ocuk yardimlari bashig altinda incelenecektir. incelenen
tilkelerin se¢imi refah rejimleri baglaminda yapilmistir. En eski ve bilinen refah rejimleri
Sosyal Demokrat, Muhafazakar ve Liberal Refah Rejimlerinin yan1 sira Tiirkiye’nin de
dahil edildigi Giiney Avrupa Refah Rejimindeki bazi ornekler de bu baglamda
degerlendirilmistir. Tiirkiye agisindan bu refah rejimine bu gruptaki diger iilkeler
perspektifiyle de ozellikler baglaminda bakabilmek hedeflemistir. Uzak cografyadaki

ABD, Japonya ya da Latin rejimleri ele alinmamigtir. Avrupa cografyasinda bulunan post
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komiinist refah rejiminin ele alinmama sebebi ise bu iilkelerdeki sosyal yardim
politikalarindan daha ¢ok aktif isttihdam politikalarinin etkin olmasi ve de bu iilkelerde
baskin benzerlikte ortak sosyal yardim politikalarinin olmamasidir. Diger deyisle bu refah
rejimdeki Tllkelerin evrimini tamamlayamayip nereye dogru evrileceginin belli

olmamasidir.

Sosyal yardimlar da refah devletinin bir gostergesidir ancak refah rejimleri baglaminda
farkliliklar arz etmektedirler. Refah rejimleri baglaminda sosyal yardim tiirleri i¢in farkl

sekiz ana kategoride ele almistir (Gough, 2001: 165,166):

Segici refah sistemlerinin yer aldig1; Avustralya, Yeni Zelanda: Hak tabanl ifade edilen
bu sosyal yardim sistemleri goreli olarak comert ve ulusal diizeyde diizenlemekte ve
ihtiyag tespiti temel alinmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri'nin tekil Orneginde;
sistemdeki yardimlar, kategorilere ayrilmistir ve insanlar1 ayristirict nitelik tagimaktadir,
comert bir sistem degildir. Entegre giivenlik aglarinin oldugu liberal refah rejimindeki
devletler; Irlanda, Ingiltere, Kanada’da; ulusal diizeyde ve alicilara comert davranan
sistemlerdir. ikili sosyal yardim sistemlerinin uygulandig:; Fransa, Belgika, Almanya’da
kategorik bir sekilde yapilan bu sistemlerdeki yardimlar faydalananlar i¢in son merciidir.
Vatandashik temelli kalint1 sistemlerdir; Hollanda ve Norve¢ disindaki Iskandinav
iilkeleridir ve marjinal gorev iistlenen, comert ve genel nitelikli sistemlerdir. Geleneksel
sosyal yardim sistemlerinin de yer aldigi; Tiirkiye’nin de dahil oldugu aldig1 Giiney
Avrupa refah rejimi; kategorilerin sayica az oldugu, yerel diizeyde faaliyetin yaygin
oldugu resmi sosyal yardimlarin yaygin olmadigi, comert olmayan sistemlerdir. Merkezi
olmayan, istege bagli; Norveg, Avusturya ve Isvicre’deki sistemler en fazla cdmert olan,
yerel kurumlarin etkin oldugu fakat yaralananlarin sayisinin siirlt oldugu sistemlerdir.
Japonya'daki tekil koordinasyonlu sistem ise merkezi olmasmna ragmen yapilan

yardimlardan yararlananlarin yerel yonetimler tarafindan belirlendigi tekil sistemdir.

Gilinlimiizde sosyal yardimlar yasal bir zeminde yerel veya ulusal her ne baglamda olursa
olsun iilkeden iilkeye farkli uygulamalarla hayata gecirilmektedir. Keza kamusal sosyal
yardimlarin disindaki diger kurumlarin rolii de farklilik gostermektedir. Ulkeden iilkeye
farklilik gosteren bu tamamlayici nitelikteki sosyal giivenlik yontemine Avrupa
iilkelerinde sosyal sigortalardan daha az 6nem addedilmektedir, bilhassa Nordik {ilkeler

buna oOrneklem olabilirler. Sosyal yardim reformunda etkili olan, Ingilizcenin
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konusuldugu iilkelerde bu tamamlayici metoda daha fazla onem atfedilmektedir
(Demirbilek, 2005: 39). Tim tanmimlarina ragmen, sosyal yardim muhtag niifusa
odaklanan bir mekanizmadir (Bahle ve dgr., 2010: 448).

2.3.1. Tirkiye ve Avrupa’da Refah Rejimleri Cercevesinde Sosyal Yardim

Uygulamalar

Tiirkiye ve Avrupa’da refah rejimleri ¢ercevesinde bazi sosyal yardim uygulamalarinin
ele almacagi bu kisimda; Norveg, Finlandiya, Almanya, Belgika, Birlesik Krallik, irlanda,

Italya, Ispanya ve Tiirkiye verileri karsilastirilacaktir.

Wilensky ve Lebeaux’un ikiye ayirdigi refah devletlerini izleyen donemlerde Richard
Titmuss lige aymrmustir ancak refah devleti tanimina ses getiren ¢alisma; Esping
Andersen’in kurumlar, fonksiyonlar1 ve uygulamalar1 acisindan ele aldigi refah devletini
refah rejimleri baglaminda degerlendirdigi “Three Worlds of Welfare Capitalism”
kitabidir. Bu calismada Esping Andersen, Iskandinav iilkelerindeki sosyal yardim
uygulamalarim1 yiiksek ve evrensel temelli diger deyisle vatandaslik sartina dayali
nitelendirmistir. Sosyal haklarin evrensel diizeyde oldugu bu iilkeler, vatandaslarin

esitligini savunmaktadir (Ozdemir, 2007: 127-140).
2.3.1.1. Norveg

Vatandaslik esasini kabul eden baz1 Avrupa Ulkeleri’nde oldugu iizere bir bagka kavram
ortaya ¢ikmaktadir; temel gelir kavrami; insana emeginden ziyade sadece insan oldugu
i¢in insan onuruna yakisir bir yasam siirmesi i¢in sunulan gelirdir. Bu gelir tiiri haneye
degil bireye 6denmekte, gelir testine tabi tutulmamakta ve ¢calismayla ilintisinin olmamasi
acisindan da dikkat ¢gekmektedir (Metin, 2012: 125). Ancak bu sosyal yardimlar sinirl

sayida bireye ulasabilmektedir.

Sosyal yardim saglayicilari, yerel diizeyde bazi tedbirlerin verilmesinde sinirli ve agikg¢a
sozlesmeli bir role sahiptir. Finlandiya, Norveg sosyal-demokratik Iskandinav refah
sistemine bir drnek olarak bu skaler gergeve ile karakterize edilir. Ozerklik dolayisiyla

belediyeler sosyal yardimlarda etkin birer kurumdur (Marx ve Nelson, 2013: 223).

Hansen tarafindan 2008’de Norveg¢’te yapilan “Sosyal Yardimlagsmanin Dinamikleri:
Norveg'ten Ampirik Kanitlar” isimli arastirmaya gore; Norveg’teki go¢cmenlerin risk

gruplari ve sosyal yardima duyduklar1 gereksinme orijinlerine gore degismektedir. Bunun
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yaninda konumuzla ilgili olarak ise kadinlar erkeklere gore daha yiiksek risk grubunda

bulunmakta ve sosyal yardima daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar (Hansen, 2008: 224).
Norveg 'te Nakit Yardim Yasast

Norveg’te kiiclik cocuklu ebeveynler i¢in nakdi yardima iliskin 26 Haziran 1998 tarih ve
41 Sayili Kanun (Nakit Yardim Kanunu) bulunmaktadir. Nakit yardimi, Norveg'te ikamet
eden ve bir yeri olmayan ya da devlet destegi alan, giindiiz bakiminda yalnizca yari

zamanli bir yeri olan 1 ila 3 yas arasi1 ¢cocuklara verilmektedir.

Norveg'te 12 aydan fazla zaman gegiren veya gecirmesi planlanan bir ¢ocuk, Norveg'te
ikamet etmis sayilir. Yurtdiginda ii¢ aya kadar gegici bir siire kalmak, ikamet siiresini
kisaltmamaktadir. Nakit yardim, ¢ocugun siirekli olarak birlikte yasadigi kisiye verilir.

Yardim alan kisinin Norveg'te ikamet ediyor olmas1 gerekmektedir.

Cocugun devlet isletme 0denegi alan bir giindiiz bakim merkezinde yeri yoksa nakit
yardim tam oran tizerinden verilmektedir. Cocugun, Devlet isletme 6denegi alan bir
giindiiz bakim evinde yeri varsa ve cocugun yart zamanli olarak giindiiz bakim
merkezinde olacagina yazili olarak karar verilirse, nakit yardim indirimli bir oranda

verilmektedir.

Haftada kararlastirilan siire 8 saat veya daha az oldugunda tam oranin %80'inde. Haftada
kararlagtirilan siire 9 ila 16 saat dahil oldugunda tam iicretin %60'inda. Haftada
kararlastirilan siire 17 ila 24 saat dahil oldugunda tam iicretin %40'1nda. Haftada
kararlastirilan siire 25 ila 32 saat dahil oldugunda tam iicretin yiizde 20'sinde. Nakit

yardimi, anaokulunda haftalik olarak kararlastirilan siire 33 saati asarsa verilmemektedir.

Nakit yardim, sosyal giivenlik ofisi tarafindan aylik olarak 6denmektedir. Nakit yardimi
basvuru sahibine 6denmektedir. Ebeveynler birlikte yasiyorsa ve her ikisi de nakit

yardima bagvurursa, yardim anneye 6denmektedir (wWww.regjeringen.no, 2020).
2.3.1.2. Finlandiya

Sosyal sigorta programlarinin getirilmesiyle Finlandiya'da yerel yonetim diizeylerinin
refah sistemindeki 6nemi azalmistir. 1956 tarihli Sosyal Refah Yasasi ile gelir eksikligi,
belediyeler tarafindan saglanan sosyal yardim yararma bir kriter olarak mutlak

yoksullugun yerini almistir. Ancak Finlandiya, Isve¢’i ornekleyebilecegimiz diger
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Nordik Ulkelerden farkl olarak sosyal yardimlar iizerinden degil istihdam bilhassa geng
issizligini Onleme ilizerinden yiiriittiigli sosyal politikalar vasitasiyla 1990’lardan sonra

yoksullukla miicadelede basar1 elde etmis ve diger iilkelerden ayrilmistir (Scarpa, 2009:
73-79).

Finlandiya’da Anaakimlastirma Calismalar

Finlandiya'da toplumsal cinsiyetin anaakimlastirilmasi, cinsiyet perspektiflerinin tim
karar alma alanlarina dahil edilmesini saglamay1 amaglamaktadir. Yetkililer, faaliyet ve
kararlarin cinsiyete olan etkisinin ne oldugunu 6nceden tespit etmeli, dogrudan ve dolayl

ayrimciligi dnlemeli, cinsiyet esitligini aktif olarak tesvik etmelidir.

Esitlik Yasas1 ve Cinsiyet Esitligi i¢in Hiilkimet Eylem Plani, yetkililere cinsiyet esitligi
icin kendi girisimlerini planlama yetkisi vermektedir. Tiim bakanliklar, esitlik ¢alisma

gruplar1 toplumsal cinsiyet esitligi planlarini olusturmus bulunmaktadirlar.

Finlandiya mevzuat taslagi hazirlama yonergeleri, cinsiyet etkilerinin yasa taslagi
hazirlanirken degerlendirilmesini sart kogmaktadir. Maliye Bakanligi'nin biitce teklifleri
hazirlamaya iliskin yonergeleri, toplumsal cinsiyet iizerinde Onemli etkisi olan

faaliyetlerin bir 6zetinin sunulmasi talebini igermektedir.

MSAH'nin Cinsiyet Esitligi Birimi, kamu yonetiminde cinsiyet esitligi i¢in destek
saglamaktadir (www.stm.fi/en, 2020).

2.3.1.3. Almanya

Leisering ve Leibfried, sosyal yardimlar iizerine yaptiklar1 ¢alismalarinda iki Alman
Sehrini 6rneklem almiglardir. Caligsmalar1 sonucunda dort ana alict grubunun oldugunu
ve bunlarin 6tesinde de iki kategoriden bahsedilebilecegini belirtmiglerdir. Bu ana gruplar

su sekilde siralanmustir.

Aile nedenleriyle (evlilik sorunlari) ya da isgiicii piyasasi bozulmalari nedeniyle gecmiste
oldugundan daha fazla sosyal giivensizlige maruz kalan orta sinifin (genellikle “yeni

yoksullar” olarak adlandirilan) aldig1 sosyal yardimlar.

Kalic1 olarak diisiik geliri olan, yoksulluk smirinin hemen iizerinde yasayan, ancak
yapisal konumlar1 veya yasamdaki asamalar1 nedeniyle koruyucu kaynaklardan yoksun

olduklart i¢in her zaman altina diisme riski altinda olan insanlar. Topluma entegre
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durumdadirlar fakat entegrasyonlari her zaman tehdit altindadir ve stirekli olarak bir

sonraki kategoriye girme riskini tasirlar.

Onemli maddi olan ya da maddi olmayan yoksunluklardan muzdarip olan, ancak sosyal
hayata katilimdan zorunlu ve kapsamli bir sekilde dislanmayan uzun siireli yoksunluk: Is
yoluyla degil, aile, akraba ve topluluk aglarinda tiikketim ve yerlesiklik yoluyla sosyal

yardim alanlar (yararlanicilar1 arasinda benzer bir grup bulunmaktadir).

Sadece maddi kaynaklardan yoksun olmakla kalmayan, ayni zamanda aktif sosyal
ayrimcilikla basa ¢ikamamalar1 nedeniyle sosyal katilimdan dislanan ve anlamli sosyal
aglarm aktif tiyeleri olmalarini zorlastiran uzun stireli sosyal olarak dislanmis bireyler.
Evsizler, akil hastasi olanlar ve biyografileri bir sebepten ciddi sekilde bozulanlar,
toplumsal olarak dislanmig ya da “dordiincii diinya” ile ilgili kamu hayal giiciine uzun

stiredir hakim olan kisiler bu gruba aittir (Saraceno, 2002: 13).
Bu dort gruba ek olarak, iki grup daha tanimlamiglardir.

Uzun vadeli olarak sosyal dislanmaya maruz kalanlar, yoksullukla ilgili ¢ok tartismanin
ana referans noktas1 olmakla birlikte, “yerlesmemis”, refah bagimlilig1 ve sosyal yardimin

birlesik riskini isaret eden referans grubudur.

Bir gec¢is durumunda tanim geregi yeni gdgmenler, kosullara bagli olarak, diger tiirlerden
biriyle sonuclanabilir veya yoksulluk ve sosyal yardimdan tamamen ¢ikabilen kisiler

(Saraceno, 2002: 14).

Avrupa Birligi'nde (AB) ve de 6zellikle Almanya'da yoksulluk arastirmalariin koklii bir
gelenegi vardir. AB, iiye devletlerinin sosyal gilivenlik koruma sistemlerine her zaman
miidahale etmek konusunda egilimli olmasa da, yoksullukla miicadele hedefi onlarca
yildir AB'de ortak bir endise ve politika alan1 olmustur. Almanya'da, diger Avrupa
iilkelerinde oldugu gibi, yoksullugu 6l¢mek i¢in ¢esitli kavramlar vardir ve ¢esitli
konularda g¢alismalar yapilmaktadir. Bekar anneler bunlardan bir tanesidir. Ampirik
bulgulara gore Bat1 Avrupa lilkelerinin ¢ogunda, bekar ebeveynlerin sayist ve pay1 son
yillarda 6nemli 6l¢iide artmistir. 2004 yilinda Almanya'da 3,4 milyondan fazla ¢ocugu
olan yaklagik 2,3 milyon bekar ebeveyn yasamaktadir. Bu, bugiin ¢cocuklu hemen hemen
her bes ailenin tek ebeveynli bir aile oldugu anlamma gelmektedir. Tiim bekar

ebeveynlerin dortte birinden fazlas1 bekar annelerdir. Evli anneler genellikle birkag yil
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boyunca evde kalmayr veya marjinal yar1 zamanh islerde ¢alismayr segerken, yalniz
anneler genellikle is arayarak isgilicii piyasasina yakindan baglidirlar. 2002 yilinda
yapilan bir ¢alismaya gore, yalniz annelerin neredeyse tigte biri yoksulluk sinirinin altinda
yasamaktadir. Almanya'daki Yoksulluk ve Zenginlik Uzerine Ikinci Rapor
(Bundesregierung, 2005) tarafindan tekrarlanmis ve bu durum, yalniz ebeveynlerin
yoksulluk riski en yiliksek gruplar arasinda oldugunu gostermistir. Her ne kadar bu rapor
yalniz anneler ve babalar arasinda ayrim yapmasa da, yalniz anne ve babalar arasindaki
farklar sosyal yardim aliciligina bakildiginda durum bekar annelerin aleyhine

belirginlesmektedir (Schaffner Goldberg, 2010: 94,95,101).
Almanya'daki En Yoksullara Avrupa Yardimi Fonu (FEAD)

FEAD, yoksulluk ve sosyal dislanma riski altindaki kisilerin yasam kosullarini
iyilestirmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle FEAD, etkilenen kisilerin sayisin1 2020'ye
kadar net bir sekilde azaltmay1 amaglayan Avrupa 2020 stratejisine 6nemli bir katkida

bulunmaktadir.

FEAD, kadinlara ve erkeklere esit muamele edilmesine ve her tirlii ayrimeciligin

Onlenmesine 6zel Onem vermektedir.

Fon, baslangi¢cta 2014-2020 finansman donemi i¢in olusturulmus olup Almanya'da iki
finansman turunda uygulanacaktir. Resmi olarak 22 Subat 2016'da Berlin'deki bir

baslangi¢ toplantisinda Almanya'da baslatilmistir.

FEAD desteginden, Almanya'da yoksulluktan etkilenen ve yerel veya bolgesel yardim
hizmetlerine erisimi olmayan ya da yetersiz erisimi olan insanlar faydalanmaktadir.
Faydalanici gruplar1 sunlardir: Okul 6ncesi ¢agindaki ¢cocuklari olan ebeveynler de dahil
olmak iizere 6zellikle dezavantajli yeni gelen vatandaslar. Evsizler ve evsizlik riski

altindaki insanlar.

Ulkeye yeni gelen vatandaslarin ¢ocuklarinin bir kism1 dil ve beceri agisindan entegre
olamamaktadir. Federal Calisma ve Sosyal Isler Bakanligi, yeni gelen ebeveynleri ve
cocuklarmi (7 yasimna kadar) desteklemek igin Federal Aile Isleri, Yaslilar, Kadilar ve
Genglik Bakanligi ile igbirligi yapmaktadir.

Diger bir hedef grup, Federal Hiikiimetin Yoksulluk ve Zenginlik Raporunda 6zellikle

atifta bulunulan evsizler ve evsiz kalma riski altindaki kisilerdir. Bir siiredir yerel veya
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bolgesel olarak mevcut olan destek sistemlerine erisimin olmamasi ya da yetersiz olmasi
sorunundan etkilenmislerdir; bu, her seyden dnce barinma durumlarinin yani sira bagka

sorunlardan da etkilenmeleridir.

FEAD, hedef gruplar ve mevcut destek sistemleri arasinda bir koprii islevi gormektedir.
Sosyal yardim is danigmanlari ve yerel damigsmanlik merkezlerinde ek personelin
gorevleri, etkilenen kisilerin mevcut programlara, 6rnegin dil kurslarina veya tibbi
danismanliga erismelerine yardime1 olmak ve bunlari miimkiin oldugunca siirdiiriilebilir

kilmaktir.

Proje yonetiminde belediyeler, sivil toplum kuruluslari ve diger kdr amaci giitmeyen
kuruluglar arasinda isbirligi zorunludur. Bu, projeleri daha seffaf ve verimli hale

getirmektedir. Tamamen maddi yardimlar FEAD tarafindan finanse edilmemektedir.

Mali ¢ergeve kosullari, tiim fonlama dénemi i¢in mali hacim kabaca 93 milyon Euro'dur.
Fonlarin %601 Aralik 2015'ten 2018'e kadar harcanmustir. ikinci finansman turunun

2019'dan 2020'ye kadar siirmesi planlanmaktadir (www.bmas.de, 2020).
2.3.1.4. Belcika

Belgika’da merkezi hiikiimet Sosyal Giivenlik rejimi ve vergilendirme iizerindeki
kontroliinii elinde tutmaktadir. Hala aile 6deneklerini ve ailelerle ilgili vergi kredilerini
kontrol etmektedir. Bolgeler, kendi alanlarinda, konut politikasi gibi baz1 6zel sorumluluk
alanlarina sahip olsalar da merkezi hiikiimetle baz1 yargi yetkilerini paylasmaktadir.
1980°e kadar ulusal diizeyde bir Aile Dairesi bulunmaktaydi. Artik her Topluluk, ac¢ik ya
da dolayli olarak, aile politikalarina iligkin sorumluluklarini bakanlarindan birine
atamistir. Sorumlulugun ulus alt1 kurumlara dagitilmas: da daha ileri gitmektedir. iller ve
belediye hiikiimetleri aile politikasindan sorumludur. 1980 ve 1988 reformlar1 ile merkezi
hiikiimetin rolii bliylik Olgiide azalmistir. Artik ulus alti kurumlarin eylemlerini
sekillendirmede Onemli bir rol oynamamakta ve artik sosyal programlar i¢in ulusal
standartlar olugturamamaktalar. Anayasal reformlar, bolgesel ve toplum temelli ¢esitlilik
i¢cin genis alan yaratmis, ayrica, toplulugun kaynaklarina bagh olarak aileye ve 6zellikle
cocuk bakimi programlarima yapilan yatirimlarda cesitlilikler getirmistir (Jenson ve

Sineau, 2008: 44-45).

Bel¢ika'da Sosyal Haklar
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Belgika, ¢ok kapsamli bir sosyal giivenlik sistemine sahiptir. Yabancilar da belirli 6denek

ve sosyal hizmetlerden yararlanma hakkina sahiptir.

Belcika'da yasamayi, calismayr veya Ogrenim gormeyi planlayan kisiler i¢in sosyal
giivenlik haklari (aile yardimi, emeklilik, tibbi masraflarin geri ddenmesi ve is goremezlik
Odenegi gibi), varsa, Belgika ile vatandas olunan {ilke arasinda imzalanan anlagmalara

baghdir.

Belgika sosyal giivenlik sistemi, isten elde ettiginiz gelir izerinden sosyal katki paylarinin
O6denmesine dayanmaktadir. Bu sosyal katkilar, sosyal giivenlik sistemini finanse etmeye

hizmet etmektedir.

Sosyal hizmetler agisindan ele alindiginda Belgika’daki herkesin, CPAS / OCMW adli
kamusal sosyal yardim merkezinden sosyal hizmet alma hakki: vardir. Herkesin haysiyetle
yasayabilmesi i¢in sosyal hizmetler saglamaktadirlar. Kisisel veya ailevi kosullar g6z
oniine alindiginda hangi yardimin en uygun oldugunu arastirilmaktadir. Insanlarin

ihtiyaglarimi karsilamak i¢in uygun araglari sunmaktadirlar (www.belgium.be, 2020).
2.3.1.5. Birlesik Krallhik

Birlesik Krallik, hem nakit transferleri hem de hizmet saglayan iyi gelismis bir refah
devletine sahiptir, ikinci kullanim noktasinda iicretsiz saglik ve egitim de dahil olmak
tizere son derece sanayilesmis ve zengin bir iilkedir. Ancak Birlesik Krallik ayn1 zamanda
onemli diizeyde ekonomik esitsizlik ve yoksulluga sahip bir iilkedir. Gelir esitsizligi,
1940'lardan beri oldugundan daha yiiksektir ve servetteki esitsizlikler daha da
yiikselmektedir. 2007/8 doneminde yoksul hanelerde yasayan 13.5 milyon insan oldugu
tahmin edilmektedir. Bu, c¢ocuklarin% 31'i, yetiskin kadmlarin% 21'i ve yetiskin
erkeklerin% 19'u da dahil olmak iizere, Ingiliz niifusunun% 23"iniin bu &lciiye gore
yoksulluk iginde yasadiklari anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, yoksulluk,
gelisiglizel bir sekilde vuran rastgele bir talihsizlik degildir. Yoksullugun, isi olmayan ve
hane halkinda kimsenin isi olmadigi, stirekli saglik sorunlar1 veya engelleri olan, biiyiik
aileleri olan, tek ebeveynli ailelerden gelen, etnik azinlik gruplari (6zellikle Pakistan ve
Bangladesli aileler) ve yasli ve yalmz yasayanlarda siklikla goriildigi
gozlemlenmektedir. Her durumda, erkeklerden daha yiiksek yoksulluk oranlarina sahip

kadinlardir. Bu, Bradshaw, Finch, Kemp, Mayhew ve Williams ¢aligmalarinda oldugu
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gibi 100 yildan uzun bir siiredir gerceklestirilen ilk sistematik Ingiliz yoksulluk
caligmalar1 da dahil olmak iizere uzun yillardir gegerlidir. Birlesik Krallik'ta fakir
erkeklerden daha fakir kadinlar bulunmakta ve kadinlarin erkeklerden daha fazla
yoksulluk riski vardir. Ayrica kadinlar daha uzun stire fakir kalmaktadirlar. Tek anneler
ve yalniz yagh kadinlarin sartlarina bakildiginda, siyasi cephede, 1997'de neredeyse 20
yillik Muhafazakar yonetimin ardindan bir Isci Partisi hiikiimetinin secilmesi, politika
yoniindeki bir degisiklik ile sosyal dislanma ve yoksullugu, 6zellikle de emekli ve ¢ocuk
yoksullugunu azaltmaya yénelik acik bir taahhiit anlamina gelmekteydi. Ingiliz
Hiikiimeti, bu yiizyilin ilk 20 yilinda ¢ocuk yoksullugunu ortadan kaldirmak i¢in agik bir
hedef belirlemistir. Ekonomik agidan 1990’lardan bu yana daha da giiclenen Birlesik
Krallik'ta yalniz annelerin cocuklu diger ailelere kiyasla daha fazla yoksulluk riski vardir,
tek ebeveynli ailelerin neredeyse yarisinin yoksulluk icinde yasadiklar1 tahmin
edilmektedir. Tek ebeveynli bir ailede yasamak bu nedenle ¢ocuk yoksullugundaki
anahtar faktorlerden biridir. Bazi bekar anneler agik¢a digerlerinden daha kolay
calisabilirler. Calisanlar genellikle kadin hakimiyeti altinda olan hizmet sektorii
mesleklerinde bulunmaktadir ve bu nedenle yiiksek iicret 6denmemektedir (Schaffner

Goldberg, 2010: 121-137).
Birlesik Krallik’ta Analik Yardimlar

Sosyal giivenlik programi kapsaminda kadinlara sunulan 2 analik yardimi vardir: Isveren
Yasal Annelik Odenegi (SMP), Is ve Emeklilik Dairesi ( DWP ), Jobcentre Plus'tan
Annelik Odenegi (MA)Her iki 6deme tiirii de, bebegin dogum tarihinin hem &ncesinde
hem de sonrasinda isten izin almaya yardimci olmay1 amaglamaktadir. Ikisini aym anda

alinmamaktadir.

Yasal Annelik Odemesi, isverenden alinan haftalik bir 5demedir. Calisilan siire ve kazang
miktari ile iliskilidir. Hamile ¢alisanlar ve ebeveynler diger ¢aligma haklarina sahiptir.
Bu haklardan bazilar1 sunlardir. Annelik Odenegi, Dogum izni, Ebeveyn izni, Paylagilan
Ebeveyn izni ve Odeme, Yetki, Babalik izni ve ddeme, Bagimlilar i¢in izin siiresi, Esnek

caligmayi talep etme hakki

Annelik Odenegi ( MA ), Jobcentre Plus tarafindan hamile kadinlara haftalik olarak
O0denen bir yardimdir. Asagidaki durumlarda MA alinabilmektedir: ¢calisima, ancak SMP

icin uygun olmama, serbest meslek sahibi olma ve 2. Smif Ulusal Sigorta Katkilari'ni
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ddeme ya da Kiigiik Kazang Istisna sertifikasina sahip olma, esle birlikte ¢alisma. MA 39
haftaya kadar 6denebilmektedir. Ancak istihdam ya da kazang kurallarini yerine getirmek

gerekmektedir (www.gov.uk, 2020).
2.3.1.6. irlanda

Irlanda’da Devam Eden Cocuk Odemesi “Continued Child Payment (CCP)”, uzun vadeli
issizlerin (on iki aydan fazla bir siiredir issiz olanlar) ve kamu istihdam programlarina
katilanlarin, 13 hafta siireyle ¢ocuk destegi almaya devam etmelerini miimkiin
kilmaktadir. Buna sart olarak, yardimi alanlarin dort haftadan daha uzun siirmesi ihtimali

olan tam zamanl istthdami kabul etmeleri konulmustur (Ochel, 2001: 13).
Irlanda’da Cocuk ve Gengler icin Yeni Politikalar

Hiikiimet, cocuklar ve gengler icin sonuglari iyilestirmeyi ve Irlanda'nin biiyiiyiip bir aile
kuracak en iyi lilkelerden biri olmasini hedefledigini belirtmektedir. Hiiklimetin stratejik

hedefleri sunlari igermektedir:

Cocuklar ve gengler i¢in ulusal bir politika cergevesi olan daha parlak geleceklere adim
atmak. Yiksek kaliteli erken 6grenimi ve okul ¢agindaki ¢ocuk bakimin erisilebilir
kilmak. Ebeveynlerin ebeveynleri gilivenle ve olumlu bir sekilde desteklemesini
saglamak. Cocuk refahi ve koruma sistemlerinin etkili ve duyarli olmasini saglamak.
Kanita dayali politikay: tesvik etmek ve desteklemek, ¢ocuklarin ve genglerin hayatlarin
etkileyen kararlara katilmalarina izin vermek. Y 6netisim ve hesap verebilirlik konusunda
yiiksek uyum standartlarin1 desteklemek. Kaynaklarin uyumlu hale getirilmesi yoluyla

performansi arttirmak.

Cocuk bakimi konusunda, yeni Ulusal Cocuk Bakim Programi 20 Kasim 2019'da
acilmistir. Program, ebeveynlerin kaliteli cocuk bakimi maliyetlerini karsilamalarina

yardimci olmak i¢in hem evrensel hem de gelirle ilgili siibvansiyonlar saglamaktadir.

Erken Cocukluk Bakim ve Egitim Programi (ECCE) adi verilen evrensel iki yillik bir
okul dncesi programi belirli bir yas araligindaki tiim ¢ocuklar i¢in mevcuttur. Cocuklara

ilkokula baslamadan 6nce ilk resmi erken 6grenme deneyimlerini saglamaktadirlar.

Daha Iyi Baslangi¢ Erisim ve Dahil Etme Modeli'nin (AIM) temel amaci, kapsayicilig

tesvik etmek ve engelli ¢ocuklarin ana akim okul 6ncesi ortamlarda {icretsiz okul dncesi
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Erken Cocukluk Bakimi ve Egitimi (ECCE) programina anlamli bir sekilde
katilabilmelerini saglamaktir. Bu hedefe ulagsmak i¢in ana hedeflerinden biri, okul 6ncesi
egitim saglayicilarini kapsayici bir okul oncesi deneyim sunmalari i¢in giiclendirmektir.
Bu, her uygun c¢ocugun ECCE programina tam olarak katilabilmesini ve erken yasta

bakim ve egitimin faydalarindan yararlanabilmesini saglamaktadir.

AIM, cesitli evrensel ve hedeflenen desteklere sahip ¢ocuk merkezli bir modeldir.
Ihtiyaca gdre uyarlanmus, pratik destekler sunmakta ve resmi bir engellilik teshisi

gerektirmemektedir (www.gov.ie, 2020).
2.3.1.7. italya

1970’lerin ortalarindan itibaren sosyal yardimlardaki genislemede demokrasideki
yumusama ve yeni siyasi partilerin listelendigi roliin etkisi olmustur. Bu refah rejimindeki
iilkelerden Italya drneklenecek olursa, kirsal ve geri kalmis alanlarda 6zel dagitimin

etkisiyle olmustur (Ferrera, 1996: 28).

Italya'daki sosyal giivenlik sistemi oldukca cesitlidir ve korporatist bir model
izlemektedir. Planlar kazanglarla ilgilidir ve ayr1 finanse edilir. Bununla birlikte, 1978'de
kurulan tiim vatandaglar1 ve tibbi bakim igin yasal sakinleri kapsayan bir Kamu Ulusal
Saglik Sistemi de vardir. Yaghlik ayliklar1 katkida bulunur. Katki kaydi asgari siireye
ulagmig ancak asgari emekli maag1 almaya hak kazanmak i¢in yeterli olmayan kisiler ya
da ciftler i¢in bir ara¢ testi temelinde faydalanabilmektedirler. Sosyal giivenlik
sistemindeki bir diger husus da farkli issizlik parasi tiirleridir. iki ana issizlik paras: tiirii
vardir. Biri, 13 daralma doneminde ve digeri bireysel isten ¢ikarilma durumunda istemsiz
issizlik nedeniyle iscilere verilmektedir. Issiz gencler ve daha dnce is tecriibesi olmayan
herhangi bir yastaki (cogunlukla kadinlar) insanlar, sosyal giivenlik sistemi i¢inde igsizlik
parasi ya da baska herhangi bir yardim alma hakkina sahip degildir. Son olarak, evrensel
bir cocuk 6denegi sistemi yoktur. Test edilen aile 6denekleri sadece licretli calisanlara
Odenir, ¢linkii bu yardimlar kismen katkilarla finanse edilmektedir. Yashlar ve engelliler
disinda, ulusal olarak diizenlenen araglarla test edilmis gelir destegi yoktur. 1977'den bu
yana, Devlet sosyal yardim sorumlulugunu bolgelere ve belediyelere devretmistir. Birgok
bolge sosyal yardim ile ilgili bolgesel yasalar getirmistir. Bunun sonucu, yerel olarak

oldukca farklilagsmis bir sosyal vatandaslik sistemidir (Saraceno, 2002: 110,111).
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Italya’da 26 Mart 2020°de Bebek Bakiciligi Hizmetleri Kuponu: Genelgenin

Yaymlanmasi

Kanun Hiikmiinde Kararname ile saglanan yardimlarla 17 Mart 2020 tarihi itibariyla

digerlerinin yani sira aileler i¢in ekonomik destek dnlemleri de saglamaktadir.

17 Mart 2020 tarihli ve 18 sayili Resmi Gazetede yayinlanan 17 Mart 2020 tarihli ve 18
sayitli KHK'nin 23 ve 25. maddelerinde belirtilen "Kiiciikler i¢in yardim ve gozetim
hizmetleri i¢in ikramiye" ile ilgili 44 numarali Genelge yayinlamistir. 70. Muhasebe
talimatlar1 dahilinde, daha ¢ok bebek bakim hizmetlerinin satin alinmasi i¢in gerekli

kupon olarak bilinmektedir.

Kurumun notu, 4. maddede, yardim almaya hak kazananlarin kategorilerini 6zetledikten
sonra kararin 23. maddesinin 10. fikras1 geregi prime iligkin isletim prosediirlerine iliskin
gostergeler saglanmaktadir. Kupon alim i¢in basvuru kosullar1 bulunmaktadir

(www.lavoro.gov.it, 2020).
2.3.1.8. Ispanya

Ispanyol refah sistemi, giivencesizlik giderilmesi ve dislamanin smirlanmasinin
kombinasyonunu sunuyor gibi goriinmektedir. Aslinda, yoksulluk sinirmin altinda
yasayan hane halkmin biiyiik bir oranima ve yiiksek issizlik oranlarma Ispanyol toplumu
nispeten simirlt derecede sosyal dislanma sergilemektedir. Cok az evsiz insan, diger
Avrupa iilkelerinden daha diislik ve azalan sug oranlari, diisiik bebek 6liim orani ve diisiik
bekar ve yalniz ebeveynli haneler vardir. Yiiksek entegrasyon seviyelerinin varligi,
igsizlik ve ig istikrarsizliginin etkisini azaltmayr miimkiin kilan aile dayanismasi dahil
olmak iizere ¢esitli faktorlere baglidir. Buradaki refah rejimi ¢esitli hane halki iiyelerini
birlesik stratejiler benimsemeye tesvik etmektedir. Ancak sosyal hizmetlere olan talep,

(yashlar ve engelliler icin) yiiksek seviyelerdedir (Saraceno, 2002: 107,108).

Cocuk yoksullugunu ortadan kaldirmanin maliyetinin marjinal etkisi olabilmektedir. Zira
firsat maliyetleri degismektedir. Ispanya buna bir rnek durumdur ¢iinkii ¢ok diisiik kadin
istthdami, ailelere gelismemis ekonomik destek ve oldukca yiliksek cocuk yoksullugu
oranlar birlesmektedir. Annelerin istihdaminin yoksullugu azaltacagini, ancak ortadan
kaldirmayacagini projeksiyonu cizilmektedir. Tiim anneler ¢aligsa bile, Ispanyol ¢ocuk

yoksullugu yaklasik % 3-4'e diisecektir. Bu nedenle, siibvansiyonlu ¢ocuk bakimina ve
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olagan 'kadin dostu' sosyal yardim paketine dayal1 bir anne istihdam stratejisine ihtiyag
duyulmaktadir. Bu durum annelerin c¢alismasina ek olarak giindiiz ¢ocuk bakim

hizmetlerinin arttirilmasi1 anlami tasimaktadir (Esping Andersen ve dgr., 2002: 59-61).
Ispanya’da Kadinlar I¢cin Dostluk ve Uzlasma Vurgusu

Uzlasma Onlemlerinin uygulanmasiyla elde edilen yardimlarda, digerlerinin yani sira,
verimlilik artigi, yeteneklerin elde tutulmasi ve ige alinmasi, devamsizligin azaltilmasi,
calisma ortaminin iyilestirilmesi saglanmalidir. Isgiicii, is rotasyonunun ve yeniden
sirkete alma maliyetlerinin azaltilmasi, basvurularindan elde edilen ikramiyelerin elde
edilmesi gereklidir. Sirketlerin isgiicii, tedarik¢i kuruluslar, miisteri ve genel olarak
toplum nezdindeki imajinin iyilestirilmesi, boylece sirketin imajinin ticari sonuglar1 ve

kadin-erkek esitliginin tesviki tizerinde olumlu bir etkisi olacaktir.

Su anda, ev i¢i gorevlerin ve yiikiimliilikklerin dagiliminin analizine gii¢lii bir sekilde
giren ve insanlarin farkli eylem alanlar1 arasindaki basit uzlastirict dengenin 6tesine gegen
ortak sorumluluk kavrami bulunmaktadir. Refah, saglik ve kisisel calisma kapasitesini
tyilestirmek i¢in yagamin farkli boyutlarindaki dengenin bir kismi, ancak 6zellikle ev ve
aile sorumluluklarinin dagilimma insanlarin katilimini igerdigi i¢in daha da ileri
gitmektedir. Erkekler ve ayrica diger sosyal temsilciler ile kamu ve 6zel kuruluslara

ulasabilmektedirler.

Kadin Enstitiisii bu alanla ilgili istatistiklerin bir listesini ve DIE Ag1 baglaminda teknik
calismalardan alman iyi uygulamalarin bir listesini sunmaktadir. Ayrica Ispanya, bu
eylem alanindaki onlemleri tesvik etmek i¢in projelerin gelistirildigi Avrupa Ekonomik
Bolgesi Mali Mekanizmasinin Fonlar1 programina katilmis bulunmaktadir. Ulusal

baglamda Kizil Hag¢ ile koordineli programlar bulunmaktadir (www.inmujer.gob.es,
2020).
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2.3.2. Sosyal Koruma ve Sosyal Yardim Harcamalari

Bu kisimda Tiirkiye ve bazi Avrupa iilkelerinde refah rejimlerine gore sosyal koruma3 ve

sosyal yardim harcamalarinin istatistiksel goriinimii EUROSTAT verileriyle ele

aliacaktir.
Tablo 7: Toplam Sosyal Koruma Harcamalari/ Milyon Euro
YILLAR
ULKELE 2000 2005 2010 2015 2016 2017
NORVEC 44.510,90 58.085,06 81.600,74 97.223,52 97.396,91 | 100.468,67
FINLANDIYA 33.143,43 42.027,81 54.831,94 67.182,27 68.826,95 69.089,84
ALMANYA 608.516,10 | 665.534,03 | 771.451,60 | 889.688,35 | 929.823,76 | 965.332,23
BELCIKA 64.537,19 83.551,42 | 107.312,02 | 124.310,55 | 125.773,87 | 128.405,52
B. KRALLIK 418.454,95 | 531.813,32 | 533.266,82 | 721.811,01 | 629.346,75 | 620.630,71
IRLANDA 16.089,61 28.626,67 41.692,32 41.507,45 43.105,34 44.705,64
ITALYA 294.802,00 | 376.865,00 | 462.938,00 | 491.584,00 | 494.635,00 | 501.273,96
ISPANYA 126.043,91 | 187.061,91 | 266.224,24 | 266.281,89 | 265.572,77 | 272.090,64
TURKIYE 23.492,85 42.412,80 74.354,89 92.571,25 | 100.655,10 92.866,22

Kaynak: www.appsso.curostat.ec.europa.cu, Glincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Tabloda 2000 — 2017 araliginda milyon Euro bazinda Tiirkiye ve refah rejimlerine gore
bazi1 Avrupa iilkelerinde toplam sosyal koruma harcamalar1 verilmistir. Tiim iilkelerde
istisnasiz olarak s6z konusu dénem igin istikrarli artiglar yasanmistir. Ancak toplam
sosyal koruma harcamalarina ayrilan miktarlarin biiyiikliigii GSYIH igindeki paylarmna
ya da niifus 6zelliklerine gore daha anlamli ifadeler gdstermektedir. Ornegin milyon Euro
bazinda sosyal koruma harcamasiin kisi basina ne kadar yapildigi daha net ifadeler

tasimaktadir. Dolayisiyla bu veriler agagida tablo haline getirilecektir.

3 Diinyada farkli iilke ve bolgelerde ya da farkli kurum ve kuruluslar tarafindan “sosyal koruma” kavramiyla
ilgili farkli tanimlamalar yapilmaktadir. Literatiire de konu olan bu tanim karmasasi tarafsiz olamamakla
birlikte kismen de olsa ideolojiktir. Kurumlar agisindan ister ulusal isterse uluslararasi olsun kendi
onceliklerine gore tanimlama yapilmaktadir. Bazi bolge ve iilkeler sosyal koruma baslhiginda; sosyal
giivenlik, sosyal yardim ve sosyal hizmet iigliisiinii bir arada ele alirken, digerleri ise sosyal korumay1 sosyal
giivenlige ya da sosyal yardima esdeger gorebilmektedirler (Kapar, 2015: 184-186). Bu caligmada
EUROSTAT verilerinde ele alinan sosyal koruma harcamalar1 sosyal giivenlige esdeger tutulurken, daha
sonraki kismalarda TUIK verilerinde yer alan sosyal koruma harcamalar1 sosyal yardimlara esdegerdir.
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Tablo 8:

Sosyal Yardim Harcamalari/ Milyon Euro

YILLAR

ULKEL 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 43.624,84 | 56.959,02 | 79.899,01 | 9541142 | 95.611,84 | 98.681,26
FINLANDIYA | 32.132,45 | 40.709,42 | 53.352,38 | 66.029,89 | 67.680,38 | 67.914,32
ALMANYA 586.567,67 | 639.630,93 | 737.217,96 | 852.129,32 | 891.278,10 | 925.018,21
BELCIKA 61.447,69 | 79.810,75 | 101.947,70 | 119.076,94 | 119.263,99 | 121.289,55
B. KRALLIK 403.552,08 | 522.782,92 | 519.854,31 | 716.114,63 | 624.559,33 | 616.262,29
IRLANDA 15.156,03 | 27.393,12 | 40.088,19 | 39.702,07 | 41.278,48 | 42.857,02
ITALYA 284.009,00 | 363.225,00 | 443.500,00 | 473.658,00 | 476.045,00 | 483.245,00
ISPANYA 123.077,10 | 182.509,46 | 261.066,63 | 261.400,23 | 260.908,61 | 267.359,16
TURKIYE 22.841,28 | 41.34456 | 73.250,63 | 90.864,89 | 98.936,92 | 91.141,27

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Tabloda milyon Euro olarak yapilan sosyal yardim harcamalarinin segilen iilkelerde
degerleri verilmistir. Bu 17 yillik periyotta tiim {ilkelerde yapilan sosyal yardim
harcamalarinda artis yasanmistir. 2000’den 2017’ye gelindiginde Tirkiye’de yapilan
sosyal yardim harcamalar1 4 kat artmistir. Refah rejimleri baglaminda bu artis
degerlendirildiginde irlanda disinda belirgin bir fark goriilmemektedir. 2000 - 2017 yillart
arasinda Irlanda’da sosyal yardim harcamalar1 2,8 kat artarken; diger tiim iilkelerde 1,5 —
2 kat artmustir. Avrupa’da segilen lilkelerde birbirine yakin artis kat sayilar1 goriiliirken

Tiirkiye’de yapilan sosyal yardim harcamalar1 daha fazla artmistir.

Tablo 9: Toplam Sosyal Koruma Harcamalari/ Kisi Bas1 Euro

YILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 9.911,21 12.563,57 16.689,82 18.737,88 18.606,66 19.039,09
FINLANDIYA 6.403,03 8.011,25 10.223,45 12.260,59 12.524,69 12.543,06
ALMANYA 7.401,84 8.070,07 9.433,61 10.891,48 11.291,30 11.678,77
BELCIKA 6.295,54 7.973,52 9.849,13 11.026,11 11.099,57 11.288,24
B. KRALLIK 7.105,40 8.804,68 8.496,06 11.084,96 9.592,01 9.395,12
IRLANDA 4.228,35 6.881,55 9.142,74 8.827,70 9.064,63 9.299,36
ITALYA 5.177,22 6.501,09 7.809,69 8.094,51 8.158,59 8.280,50
ISPANYA 3.106,99 4.285,19 5.715,80 5.733,29 5.713,20 5.839,70
TURKIYE 356,98 619,75 1.016,58 1.183,50 1.269,65 1.156,31

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Tablo incelendiginde, refah rejimleri cercevesinde; llkeler itibariyla yukaridan asagi
dogru inildiginde toplam sosyal koruma harcamalarinin kisi bas1 Euro olarak azalig
gosterdigi gozlenmektedir. Bu azalis; sosyal demokrat refah rejiminden, muhafazakar,
daha sonrasinda liberal ve Gliney Avrupa refah rejimine dogru olmaktadir. 2017 baz

alindiginda, 1. siradaki Norveg¢’in yapmis oldugu toplam sosyal koruma harcamasi son
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siradaki Tiirkiye’nin yaklasik 17 katidir. Ancak tiim tilkelerde 2000 — 2017 periyodu ele

alindiginda yillar itibariyla sosyal koruma harcamalarinda bir artis s6z konusudur.

Tirkiye’de bu artis 2000°den 2017’ye gelindiginde kisi bag1 800 Euro’dur.

Tablo 10: Sosyal Yardim Harcamalari/ Kisi Bas1 Euro

YILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 9.713,91 12.320,02 16.341,77 18.388,64 18.265,64 18.700,37
FINLANDIYA 6.207,72 7.759,94 9.947,58 12.050,28 12.316,04 12.329,64
ALMANYA 7.134,86 7.755,98 9.014,99 10.431,69 10.823,22 11.191,04
BELCIKA 5.994,17 7.616,53 9.356,79 10.561,90 10.525,07 10.662,67
B. KRALLIK 6.852,35 8.655,17 8.282,37 10.997,48 9.519,04 9.328,99
IRLANDA 3.983,01 6.585,02 8.790,97 8.443,73 8.680,46 8.914,82
ITALYA 4.987,68 6.265,80 7.481,77 7.799,33 7.851,97 7.982,68
ISPANYA 3.033,86 4.180,90 5.605,07 5.628,19 5.612,86 5.738,15
TURKIYE 347,08 604,14 1.001,48 1.161,68 1.247,98 1.134,83

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Toplam koruma harcamalarindaki durum sosyal yardim harcamalarinda da gecerlidir.

Diger yillar ve 6zellikle 2017 degerlendirildiginde refah rejimleri ¢ercevesinde, sosyal

demokrat refah rejimini muhafazakar refah rejimi daha sonra liberal en son olaraksa

Giliney Avrupa refah rejimi izlemektedir. 2000 — 2017 periyodu incelendiginde tiim

iilkelerde zaman igerisinde artis gozlenmektedir. Tiirkiye’de bu artis kisi bast 787 Euro

iken, Norveg’te 8.987 Euro’dur. Muhafazakar refah rejiminde Almanya’da ise 4.057

Euro’dur. Liberal refah rejimine dahil Birlesik Krallik’ta bu artig 2.467 Euro’dur. Giiney

Avrupa refah rejiminde Italya’da ise 2.995 Euro’dur.

Tablo 11: Toplam Sosyal Koruma Harcamalar1 /Kisi Bas1 Euro/ Satin Alma Giicii

Standardina Gore

YILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 7.335,08 | 8.744,76 10.511,72 12.314,51 12.006,66 12.105,31
FINLANDIYA 5432,70 | 6.599,11 8.494,83 10.247,81 10.197,60 10.171,80
ALMANYA 7.074,90 | 7.945,95 9.153,33 10.844,63 11.008,07 11.262,73
BELCIKA 6.112,42 | 7.552,82 8.801,96 10.369,12 10.062,98 10.049,98
B. KRALLIK 5.176,25 | 7.046,98 7.628,89 8.227,20 7.764,03 7.991,71
IRLANDA 3.887,71 | 5.665,98 7.454,15 7.222,14 7.167,19 7.205,62
ITALYA 5.385,49 | 6.309,54 7.777,95 8.067,72 8.071,90 8.150,74
ISPANYA 3.685,82 | 4.806,85 5.792,62 6.368,69 6.164,89 6.233,92
TURKIYE 625,09 1.046,46 1.660,97 2.344,55 2.527,62 2.547,32

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.cu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim

Tarihi: 08.08.2020
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Satin alma gilicii standardina gore yapilan toplam sosyal koruma harcamalari
siralamasinda degisiklikler goriilmektedir. 2017 itibariyla sosyal demokrat, muhafazakar
ve liberal refah rejimlerinde toplam sosyal koruma harcamalar1 kisi bas1 Euro bazinda
degerlendirildiginde satin alma giicii standartlarina gore yapilan harcama degerleri
diismektedir. Giiney Avrupa refah rejiminde ise italya’da da kiigiik bir azalma yasanirken

satin alma giicii standardina gore Ispanya ve Tiirkiye’de artis yasanmaktadir. Tiirkiye’de

bu artis 2 katindan fazladir.

Tablo 12: Sosyal Yardim Harcamalar1 /Kisi Basi Euro/ Satin Alma Giicii Standardina

Gore
YILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 7.189,06 8.575,23 10.292,51 12.084,99 | 11.786,60 | 11.889,94
FINLANDIYA 5.266,98 6.392,10 8.265,61 10.072,03 10.027,72 9.998,74
ALMANYA 6.819,72 7.636,69 8.747,15 10.386,82 10.551,73 10.792,37
BELCIKA 5.819,80 7.214,68 8.361,97 9.932,57 9.542,13 9.493,03
B. KRALLIK 4.991,90 6.927,32 7.437,01 8.162,27 7.704,97 7.935,46
IRLANDA 3.662,13 5.421,82 7.167,35 6.908,01 6.863,43 6.907,66
ITALYA 5.188,32 6.081,17 7.451,37 7.773,52 7.768,53 7.857,58
ISPANYA 3.599,06 4.689,87 5.680,40 6.251,94 6.056,62 6.125,52
TURKIYE 607,75 1.020,10 1.636,30 2.301,33 2.484,48 2.500,00

Kaynak: www.appsso.curostat.ec.europa.cu, Glincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Satin alma giicline gore 2000 — 2017 araligindaki kisi basi sosyal yardim harcamalari
degerlendirildiginde, yapilan sosyal yardim harcamalarindan farklilik gostermektedir.
Veri karsilastirma yilin1 2017 aldigimizda sosyal demokrat refah rejiminde Norveg ve
Finlandiya’da sosyal yardimlarin degeri satin alma giiciine gore diismektedir. Keza bu
durum muhafazakar refah rejimi ve liberal refah rejimi i¢in de gecerlidir. Ancak sosyal
yardimlara satin alma giicii standardina gore baktigimizda Giiney Avrupa refah

rejimindeki Italya, Ispanya ve Tiirkiye’de artis gdsterdigi gozlenmektedir.
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Tablo 13: Toplam Sosyal Koruma Harcamalari/ Gayri Safi Yurt i¢i Hasila Oran1

ILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 24,0 23,4 25,2 28,0 29,2 28,4
FINLANDIYA 24,3 255 29,1 31,8 31,6 30,6
ALMANYA 28,9 29,1 30,1 29,4 29,7 29,7
BELCIKA 25,2 26,9 29,6 29,8 29,2 28,8
B. KRALLIK 23,3 26,0 28,6 27,3 25,8 26,3
IRLANDA 14,8 16,8 24,9 15,8 15,9 15,0
ITALYA 23,7 25,2 28,7 29,7 29,2 28,9
ISPANYA 19,5 20,2 24,8 24,7 23,8 23,4
TURKIYE 7,9 10,6 12,8 12,0 12,9 12,3

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Toplam sosyal koruma harcamalarinin GSYIH igindeki yiizdelik diliminin gdsterildigi bu
tabloda 2000 — 2017 arasindaki 17 yillik dénemi periyotlar halinde ele alinmistir. Refah
rejimleri ayrimi gdzetilmeden tablo incelendiginde istisnasiz olarak tiim {ilkeler
GSYIiH’de sosyal korumaya ayirdiklari miktarlar1 arttirnuglardir. 2017 ve 2000
arasindaki farklara bakildiginda en biiylik artiglar sirasiyla Finlandiya, Norveg,
Tiirkiye’de yaganmustir. 2017 ve 2000 yillar1 arasindaki fark agisindan incelendiginde en
diisiik artis irlanda’da gerceklesmistir. Ancak Irlanda’da 2000°den sonra artisa gegen
sosyal koruma harcamalar1 2010°dan sonra yeniden diisiise ge¢mistir. Tiirkiye’de ise
GSYIH’den ayrilan sosyal koruma harcamalar1 2016°da en yiiksek orana ulastiktan sonra

2017°de 0,3 puan diisiis gostermistir.

Tablo 14: Sosyal Yardim Harcamalary/ Gayri Safi Yurt i¢i Hasila Orani

ILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 23,5 22,9 24,7 27,4 28,7 27,9
FINLANDIYA 23,6 24,7 28,4 31,2 31,1 30,1
ALMANYA 27,8 28,0 28,7 28,1 28,4 28,5
BELCIKA 24,0 25,7 28,1 28,6 21,7 21,2
B. KRALLIK 22,4 25,6 27,8 27,1 25,6 26,1
IRLANDA 14,0 16,1 23,9 15,1 15,2 14,4
ITALYA 22,9 24,3 27,5 28,6 28,1 27,8
ISPANYA 19,0 19,7 24,3 24,3 23,4 23,0
TURKIYE 7,7 10,3 12,6 11,8 12,7 12,1

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Yukaridaki tabloda 2000 — 2017 déneminde belirli araliklarla, GSYIH igindeki sosyal

yardim harcamalarinin oran1 verilmistir. Verilere gore tablodaki tiim tilkelerde 2000’den

75



2017’ye gelindiginde sosyal yardim harcamalar1 artmistir. GSYIH iginde sosyal
yardimlara ayrilan pay oran olarak ele alindiginda 2017 itibariyla en disiik pay
Tiirkiye’de ve Irlanda’da ayrilmistir. Irlanda’nin ardindan 3. Sirada gelen Ispanya ile
arasindaki fark, 5,6 puandir. Diger iilkelerin GSYIH icinde sosyal yardimlara ayirmis

oldugu pay oran olarak birbirine yakindir.
2.3.3. Aile ve Cocuk Sosyal Yardimi Uygulamalar:

Bu boliimde Tiirkiye ve Avrupa’da bazi iilkelerde aile ve ¢cocuk alaninda sosyal yardim
uygulamalarina, refah devletleri baglaminda yer verilecektir. Zira caligmanin son
boliimdeki uygulamada Tiirkiye’deki sosyal yardimlarin kadin ve ¢ocuklar {izerinde nasil
dagitildigina da deginilmistir. Yine Tiirkiye’deki geleneksel yapiyla yalniz anneler
kavrami da farklilasarak; kokli bir gegmisi olan dul ve yetim maaslarina doniismektedir.
Yalniz ebeveyn kavrami da tilkeden tilkeye kiiltiirel 6geler dahilinde farklilasmaktadir,

ancak yine ebeveyn bir ¢ocugun gelisiminde 6nemli bir unsurdur.

Bir ebeveyn ya da ebeveyni yerine gecen biri, bir ¢cocugun sevgiyi hissetmesi i¢in daha
onemli olsa da; ¢cocugun refahi i¢cin daha merkezi olanin, “para oldugu” dogrudur. Bu
durum, yoksullugun hayatta kalmay1 tehdit edecek kadar nadir oldugu zengin iilkelerde
bile gegerlidir. Ister piyasadan satin alinan mal ve hizmetler seklinde isterse devlet ya da
bagkalar1 tarafindan dogrudan mal ve hizmet saglanmasi yoluyla tiiketim, ¢ocugun
refahin1 dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Yoksulluk sosyal dislanma ile ayni
sey degildir, ancak bu kavrama biiyiik 6l¢iide etkide bulunmaktadir. Sosyal diglanma
olasiligt ve bununla iligkili olarak da sosyal parcalanma, bu nedenle yoksulluk
konusundaki endisenin (tek neden olmasa da) 6nemli bir nedenidir. Cocuklar i¢in
yoksullugun sosyal entegrasyonu iizerindeki etkisi genellikle ebeveynleri araciligiyla
olmaktadir. Toplumlar i¢in diisiik maddi kaynak seviyelerine erisimi olan ebeveynler,
sosyal faaliyetlerin ana akimindan diglanabilir ve bu da ¢ocuklarinin dislanmasina neden
olabilmektedir. Azalan tliketim firsatlari, ¢ocuklar biiylidilkce ve ev disinda sosyal
iliskiler kurmaya calisilirken dogrudan dislanma seklinde goriilebilmektedir (Bradbury
ve Jantti, 1999: 5). Kiigiik yastaki ¢ocuklarin ve de dolayisiyla kadinlarin magdur duruma
diismesine, kadinlar i¢in bazen is piyasasindan ¢ekilmesine dolayisiyla gelir azalmasina
sebep olan ve sosyal yardim bashiginda incelenebilecek diger bir konu da ¢cocuk bakim

hizmetleridir:
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Uygun fiyath ¢cocuk bakim hizmetinin saglanmasi, is ve aile hayat1 arasindaki dengeyi
ele almayr amacglayan politikalarin 6nemli bir bilesenidir. Cocuk bakim kurumlari
tarafindan tahsil edilen ticretler, cocuk bakimiyla ilgili tiim devlet yardimlar1 ve vergi
hiikiimlerini dikkate alindiginda iilkeler arasinda heterojen olma durumu s6z konusudur.
Uygulamada ise siibvansiyonlar, geri ddemeler ve ¢ocuk bakimi yardimlart arasindaki
uygun bir ayrim oldugunu sdylemek cogu kez miimkiin degildir. Kadinlarin isgiicii
piyasasina katilimi ile satin alinan c¢ocuk bakiminin kullanimi arasinda bir takim
potansiyel baglantilar bulunmaktadir. Bakim gerektiren ¢ocuklu aileleri desteklemeye
yonelik talep yonlii 6nlemler, finansal destek saglamak i¢in kullanilan kanallar agisindan
kategorize edilmelidir. Bu noktada vergi muafiyeti gibi uygulamalar getirilebilmektedir
(Immervoll ve Barber, 2006: 11-18).

Tablo 15: Aile ve Cocuk Yardimi Harcamalari/ Milyon Euro

YILLAR
2000 2005 2010 2015 2016 2017

ULKELER

NORVEC 5.566,45 | 7.077,71 | 10.195,09 | 11.354,51 11.205,98 11.453,30
FINLANDIYA 402289 | 471500 | 5.906,73 | 6.689,04 6.701,56 6.654,29
ALMANYA 66.655,57 | 69.558,10 | 81.155,19 | 96.511,52 | 101.501,16 | 106.350,95
BELCIKA 5.202,24 | 6.329,70 | 8.079,75 | 8.742,74 8.936,61 9.200,79
B. KRALLIK 28.069,08 | 65.351,32 | 57.962,45 | 71.882,43 | 62.092,02 | 57.980,79
IRLANDA 1.586,02 | 3.311,51 | 4.143,25 | 3.554,29 3.570,10 3.620,24
ITALYA 11.080,00 | 14.267,00 | 18.125,00 | 18.357,00 19.382,00 19.927,00
ISPANYA 6.105,23 | 10.747,12 | 15.742,83 | 13.832,62 13.943,75 14.411,17
TURKIYE 611,71 | 1.067,52 | 1.843,63 | 2.94211 3.684,81 3.631,93

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Yukaridaki tabloda 2000 — 2017 arasinda aile ve ¢ocuk basliginda yapilan sosyal yardin
harcamalarinin milyon Euro olarak degeri verilmistir. Bu 17 yillik zaman diliminde tiim
iilkelerde aile ve cocuk kaleminde yapilan sosyal harcamalar arttirilmistir. Tabloda refah
rejimlerine gore belirleyici farkliliklar net olarak goriilmemesi, iilkelerin niifus
ozellikleriyle kisi basina yapilan sosyal yardimlarin degerlendirilmesi, asagidaki
tablolarin da detaylandirilmasini gerektirmektedir. Ancak tabloya bakarak sunu belirtmek
dogru olacaktir. Diger tiim tilkelerde 17 yillik zaman diliminde aile ve ¢ocuk sosyal

yardimlar 1,5 — 2 kat artarken bu oran Tiirkiye’de 6 kat olarak gerceklesmistir.
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Tablo 16: Aile ve Cocuk Yardimi Harcamalari/ Kisi Bas1 Euro

YILLAR

ULKELER 2000 2005 2010 2015 2016 2017

NORVEC 1.239,48 | 1.530,88 2.085,20 2.188,35 | 2.140,78 | 2.170,43
FINLANDIYA 777,19 898,76 1.101,31 1.220,73 | 1.219,51 | 1.208,07
ALMANYA 810,78 843,44 992,40 1.181,49 | 1.232,58 | 1.286,65
BELCIKA 507,47 604,06 741,56 77547 788,66 808,85
B. KRALLIK 476,62 | 1.081,95 923,46 1.103,91 946,36 877,71
IRLANDA 416,81 796,05 908,58 755,92 750,76 753,06
ITALYA 194,58 246,11 305,77 302,27 319,69 329,17
ISPANYA 150,49 246,19 338,00 297,83 299,97 309,30
TURKIYE 9,30 15,60 25,21 37,61 46,48 45,22

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Bu tabloda 2000 — 2017 donemi ele alinarak refah rejimlerine gore kisi bast Euro bazinda
aile ve ¢ocuk yardimlar1 ele alinmistir. Tablodaki yardim rakamlarina bakildiginda tiim
ilkelerde ele alinan referans dénemde artis yaganmistir. 2017 rakamlar1 2000 rakamlarina
oranlandiginda tiim tilkelerde artis 1,5 — 2 kattir. Tiirkiye’de bu artis tam 9 kat olarak
gerceklesmistir. Ancak tabloda refah rejimlerine gore bir gruplandirma yapildiginda 2017
yili esas alindiginda dikey yonde (sosyal demokrat refah rejimi - muhafazakar refah
rejimi - liberal refah rejimi — Giiney Avrupa refah rejimi) bir azalig s6z konusudur. Kisi
bas aile ve ¢ocuk yardimlarinda Tiirkiye ayn1 refah rejimindeki Ispanya’dan 7 kat daha
az sosyal yardim harcamasi saglamaktadir.

Tablo 17: Aile ve Cocuk Yardimi Harcamalar1 /Kisi Bas1 Euro/ Satin Alma Giicii
Standardina Gore

YILLAR
2000 2005 2010 2015 2016 2017

ULKELER

NORVEC 917,31 | 1.065,56 1.313,32 1.438,18 | 1.381,42 | 1.379,99
FINLANDIYA 659,41 740,34 915,10 1.020,33 992,92 979,68
ALMANYA 774,97 830,47 962,91 1.176,40 | 1.201,66 | 1.240,82
BELCIKA 492,71 572,19 662,72 729,26 715,00 720,12
B. KRALLIK 347,21 865,96 829,21 819,32 766,01 746,60
IRLANDA 383,23 655,44 740,77 618,43 593,61 583,51
ITALYA 202,41 238,86 304,52 301,27 316,29 324,01
ISPANYA 178,53 276,16 342,54 330,84 323,68 330,18
TURKIYE 16,28 26,34 41,18 74,51 92,53 99,62

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Tablodaki veriler 2000 — 2017 déneminde segilmis tilkelerin yapmis oldugu kisi basina

aile ve ¢ocuk yardimlarinin satin alma giicli standardina gore degerini gostermektedir.
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Tabloda yer alan 7 iilkede 2017 itibartyla satin alma standardina gore yapilan aile ve
cocuk yardimlarinin degeri diiserken Ispanya ve Tiirkiye’de artis gdzlenmektedir.
Tirkiye’de bu artis 2 katindan daha fazla bir orandadir. Ancak Tiirkiye’de de 2000 — 2017
doneminde kisi bas1 Euro bazinda 7 kat yasanan artis satin alma giicii standardina gore 6

kata diismektedir.

Tablo 18: Aile ve Cocuk Yardimi1 Harcamalari/ Gayri Safi Yurt Ici Hasila Oran

YILLAR
2000 2005 2010 2015 2016 2017

ULKELER

NORVEC 3,0 2,8 31 3,3 3,4 3,2
FINLANDIYA 2,9 2,9 3,1 3.2 3,1 2,9
ALMANYA 3,2 3,0 3,2 3,2 3,2 3,3
BELCIKA 2,0 2,0 2,2 2,1 2,1 2,1
B. KRALLIK 1,6 3,2 3,1 2,7 2,5 2,5
IRLANDA 1,5 1,9 2,5 1,4 1,3 1,2
ITALYA 0,9 1,0 11 1,1 11 1,1
ISPANYA 0,9 1,2 15 1,3 1,3 1,2
TURKIYE 0,2 0,3 0,3 0,4 0,5 0,5

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Yukaridaki tabloda yapilan aile ve gocuk sosyal yardimlarnin GSYIH igerisindeki pay1
2000 — 2017 doneminde gosterilmistir. Tablodaki {ilkelere bu oranlar agisindan
bakildiginda biiyiik degisiklikler yasanmamustir. Tiirkiye 2000°den 2017’ ye gelindiginde
0,3 puanlik bir artis kaydetmistir. Irlanda’da diisiis yasanirken, Irlanda disindaki diger
iilkelerde de 0,3 puana kadar artiglar yasanmistir. En yiiksek artigsa 0,9 puanla Birlesik
Krallik’ta yasanmistir. Refah rejimlerine gore sosyal demokrat ve muhafazakar refah
rejimindeki iilkeler benzer 6zellikler gosterirken, liberal refah rejiminde Birlesik Krallik
oranlar agisindan sosyal demokrat ve muhafazakar refah rejimine benzemektedir. Liberal
refah rejimindeki irlanda ise oranlara bakildiginda Giiney Avrupa refah rejimindeki Italya
ve Ispanya’ya benzemektedir. Tiirkiye ise yapilan aile yardimlarini GSYIH igindeki
payma bakildiginda 2017°de en diisiik olan Italya’min yarisindan daha az pay

ayirmaktadir.
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Tablo 19: Aile ve Cocuk Yardimlari/ Sosyal Yardimlar Orani

YILLAR
2000 2005 2010 2015 2016 2017

ULKELER

NORVEC 12,76 12,43 12,76 11,90 11,72 11,61
FINLANDIYA 12,52 11,58 11,07 10,13 9,90 9,80
ALMANYA 11,36 10,87 11,01 11,33 11,39 11,50
BELCIKA 8,47 7,93 7,93 7,34 7,49 7,59
B. KRALLIK 6,96 12,50 11,15 10,04 9,94 9,41
IRLANDA 10,46 12,09 10,34 8,95 8,65 8,45
ITALYA 3,90 3,93 4,09 3,88 4,07 4,12
ISPANYA 4,96 5,89 6,03 5,29 5,34 5,39
TURKIYE 2,68 2,58 2,52 3,24 3,72 3,98

Kaynak: www.appsso.eurostat.ec.europa.eu, Giincelleme Tarihi:27.07.2020 — Erisim
Tarihi: 08.08.2020

Tabloda aile ve g¢ocuk yardimlarinin sosyal yardimlar i¢indeki payr 2000 - 2017
doneminde gosterilmistir. Refah rejimleri baglaminda degerlendirildiginde en diisiik
oranlar Giliney Avrupa refah rejiminde goriilmektedir. Fakat bu refah rejiminde gosterilen
yillarda 2000°den 2017’ye gelindiginde bu oran artmustir. Birlesik Krallik’ta da benzer
sekilde artis gostermistir. Ancak Norveg, Finlandiya, Belgika ve Irlanda’da bu oranda
diisiisler gozlenmektedir. Almaya ise tiim yillarda sabit denilecek seviyeyi korumustur.
Tiim yillara ve 6zellikle 2017’ye dikey siitunda bakildiginda bu oranin en diisiik oldugu
iilke Tirkiye’dir.

2.4. Tiirkiye’de Sosyal Yardim

Kamusal sosyal yardim harcamalar1 yazinda primsiz rejimler olarak da
adlandirilmaktadir; bu yardimdan faydalanan birey finansmana katilmaz ve s6z konusu
thtiya¢c merkezi ya da mahalli idarelerin biitgesinden karsilanir. Tiirk sosyal giivenlik
sistemine esgiidiimlii isleyen bu mekanizma, sosyal sigorta sisteminin bosluklarini
doldurmanin yani sira istihdam igerisinde yer almasina karsin ilave garantiye gereksinim
duyan gruplar i¢in de bagvuru merciidir. Bunlarin direkt yardim seklinde verilmesi s6z

konusuyken hizmet seklinde de sunulmasi miimkiindiir (Alper, 2015: 20).

Tiirkiye’de sosyal yardimlar, refah rejimleri baglaminda incelendiginde geleneksel sosyal
yardim kurumlar1 da goriilmektedir. Bu Giiney Avrupa refah rejiminin en belirgin
ozelligidir. Gayri resmi yapilanma tarihsel siire¢ icerisinde geleneksel sosyal yardimlar
olarak konuya dahil edilmistir. Kurumsallagmis yapilar; vakiflar, belediyeler ve sivil

toplum kuruluglar1 olarak ele alinmistir. Devlet nezdindeki Aile, Calisma ve Sosyal
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Hizmetler Bakanligi biinyesindeki SYD Vakiflarina ise tiiglincii boliimdeki alan

arastirmasi sebebiyle 6zel olarak baslik acilmistir.
2.4.1. Tiirkiye’de Sosyal Yardimlarin Yasal Cercevesi

Tirkiye’de sosyal yardimlarin SYD Vakiflar1 nezdinde isleyis mekanizmasi su sekildedir.
Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonunun karar organi “Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanigsmayr Tesvik Fonu Kurulu”’dur. Fon Kurulu; Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakaninin baskanliginda Bagbakanlik miistesari; Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler, igisleri, Maliye ve Saglik Bakanliklar1 miistesarlarma ek olarak Sosyal
Yardimlar Genel Miidiirii ve Vakiflar Genel Miidiiriinden meydana gelmektedir. Fon
kurulu her ay bir defa olagan olarak toplanir. Bakanin talebi bulunursa fon kurulu
olagantistii toplanabilir. Fon kurulunun sekretarya hizmetlerini Sosyal Yardimlar Genel

Midiirligi yapmaktadir (ACSHB, 2020).

SYD Vakiflar1 kendi kararini anili heyet vasitasiyla almakta, kimlere sosyal yardim
yapilacagi ve bu yapilacak sosyal yardimlarin niteligi ile miktar1 tamamen miitevelli
heyeti tarafindan belirlemektedir. Ancak s6z konusu miitevelli heyetlerinin diizenli olarak
ve merkezi fondan uygulanan Sartli Nakit Transferi, Engelli ve Yasli Ayliklar1 gibi sosyal
yardimlarda miktar belirleme ya da nitelik degistirme {zerine bir yetkileri

bulunmamaktadir (ACSHB, 2020).

Sosyal yardima Tiirkiye’de dayanak olusturan uluslararasi antlagmalar, anayasa

maddeleri, kanunlar ve kanun hiikmiinde kararnameler asagidaki gibi siralanabilir:
2.4.1.1. Uluslararas1 Antlasmalar

Sosyal yardim kavrami, genellikle sosyal giivelik hukuku zemininde incelenmekle
birlikte, uluslararas1 diizeyde sosyal yardimlarin temellendirilmis bir hukuki statiisii
bulunmamaktadir. Bunun nedenleri arasinda uluslararast bir uzlagsmanin heniiz
olusmamig olmas1 ve iilkelerin kendi 6zellerinde yoksullukla miicadele g¢ercevesinde
sosyal yardim uygulamalarini gergeklestiriyor olmalar1 da gelmektedir. Ancak yine de
uluslararas: literatlirde, sosyal yardimlara dayanak olarak kabul edilen diizenlemeler

sunlardir (Hacimahmutoglu, 2009: 33,34):

Philadelphia Bildirgesi; 1944°te ILO konferansinda kabul edilen bildirge uluslararasi

zeminde yoksullukla miicadele i¢in 6nem teskil etmektedir. Bildirgede yoksulluk
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meselesine, ¢calisanlarin haklar1 ve sosyal giivenlik konusu diginda tiim diinya i¢in 6nemli

bir zeminde yer verilmektedir (Hacimahmutoglu, 2009: 34).

Bu bildirgenin I. Maddesinde, yoksullugun biitiin toplumdaki tiim bireylerin refahi i¢in
bir tehlike oldugu vurgulanmaktadir. Buna ek olaraksa II. Maddede sosyal adalet vurgusu
yapilmakta, siirekli barisin bu sayede vuku bulabilecegi belirtilmektedir. Baska bir
deyisle ulusal ve uluslararas1 Olgekte refah ve baris ancak sosyal adalet ile
saglanabilecektir. Burada bireylerin ekonomik gilivencelerine deginildigini sdylemek

dogru olacaktir, zira ayni maddede bunun garanti altina alinmasi siralanmistir

(Philadelphia Bildirgesi, 1944: md.:1,2).

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi; 1948°te Birlesmis Milletler nezdinde kabul edilen
bildirge sosyal yardimlarin en 6nemli uluslararast dayanaklarindan bir tanesidir. Bu
bildirgede Tiirkiye’nin de imzas1 bulunup, Tirkiye i¢in i¢ hukuk diizenlemesi niteligi

tagimaktadir (Hactmahmutoglu, 2009: 34,35).

Beyannamenin 22. Maddesinde, ulusal ve uluslararasi diizeyde tiim insanlarin sosyal
giivenlik hakkinin oldugu ve ekonomik gelismelerinin saglanmasinin gerekliligi
vurgulamistir. Madde 25°te ise bireylerin sahip olduklari1 ekonomik ve sosyal gilivenceler
siralanmistir. Madde 28 toplumsal ve uluslararasi diizende bunlarin gergeklesmesini

temellendirmektedir (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, 1948: md.:22,25,28).

Avrupa Sosyal Sarti; 1961 yilinda diizenlendiginde 19, 1996’da gbzden gegirilmis metnin
de ise 30 tane sosyal haklarla ilgili madde icermektedir. Oncelikle sozii edilen sosyal
haklarin, sosyal politika uygulamalariyla hayata gecirileceginden soz edilmistir. Daha
sonraki maddelerde saglik, sosyal, dislanma ve toplum refahini saglayict diger konulara
yer verilmistir. Tirkiye sartin ilk ve daha sonradan gozden gecirilmis iki halini de
onaylamistir ancak baz1 maddelere ¢ekince koymustur. Bu maddeler sosyal yardimlarla

ilgili degildir (Hacimahmutoglu, 2009: 35-37).

Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararast Sozlesmesi; 1966°da Birlesmis
Milletler nezdinde kabul edilen bir sozlesmedir. Tiirkiye bu sozlesmeyi 2000’de
imzalamis ve 2003’te de onaylamistir. Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi,
Insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nden hareket ederek bireylerin muhtaglik korkusundan

kurtulmalar1 felsefesiyle imzalanan bir bildirgedir. Bu sdzlesmede de sosyal yardimlarla
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ilgili maddeler de bulunmaktadir. Bu s6zlesme sosyal yardimlari onaylayan iilke
vatandaslari i¢in hak edilmis sosyal giivenlik semsiyesi altinda gérmektedir (Aca, 2018:
256,261).

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 90. maddesinin eklenen son ciimlesinde uluslararasi
mevzuattaki normlar ve i¢ hukuk uyusmazligi halinde uluslararasi normlarin esas

alinmasiyla ilgili olarak:

Bazi iilkelerde (Ornegin: Almanya ve Hollanda) hukuki isleyis agisindan uluslararasi
normlar iilke yasalarindan yukarida konumlandirilmistir. Tiirkiye’de, yiiriirliige konulan
temel hak ve ozgiirliikklere iliskin Anayasa’nin 90. maddesinin son hiikmii nazarinda,
uluslararas1 normlar ve i¢ hukuk uyusmazligi halinde uluslararast normlarin oncelikli
olarak dikkate alinmasi esasinin Anayasanin stiinliigli ilkesini zedeleyecegi
diistiniilmektedir. Ancak bu son hiikiim, bu gibi bir uyusmazlik durumunda yargig
yorumunu gerekli kilmaktadir. Eger ki temel hak ve ozgiirliikkler konusunda bir
uyusmazlik s6z konusuysa ya da catisma bulunuyorsa uluslararasi normlar esas
alinmalidir. Ciinkii Anayasa uygulanmasini gerekli kiliyorsa uluslararast norm en {ist
diizeydeki yasa olarak gecerlidir. Burada Anayasa Koyucu tarafindan istenilen,

kanunlarin direkt- bizzat uluslararast normlara uygunlugunu saglamaktir (Engin, 2015:

11-14).

Boylelikle bir¢ok uluslararasi bildirge ve beyannamede yer alan yoksullukla miicadele,
sosyal glivenlik hakki ve insanca yasama hakki; evrensel dayanaklar vasitasiyla anayasal

olarak da teminat altina alinmaktadir.
2.4.1.2. Anayasal Dayanaklar

Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasas1 2. ve 5. maddelerinde oncelikle “sosyal devlet”
anlayisina vurgu yapilmakta, daha sonra bunun “temel amag ve gorevleri” arasinda yer

aldig1 belirtilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasas1 56. maddesinde, her ne kadar saglik ve g¢evre
konulara deginiyor olsa da devlet denetimindeki sosyal kurumlar vasitasiyla bunu

diizenlemek ve olusturmak gorevinden s6z etmektedir.

Anayasanin 60. maddesinde “herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir” ibaresi glivencesiz

vatandaslarin da teminat altina alinmasini saglamaktadir.
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Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’nin 58. ve 61. maddelerinde devletin, sakatlari
(engellileri), yaslilar1, cocuklart ve kotii aliskanliklar: bulunan gengleri koruma tedbirleri

almakla yiikiimlii olmasi1 sosyal yardimlarin anayasal zeminine birer 6rnektir.

Madde 65°te ise devlet bu gorevlerini kaynaklar1 dahilinde gergeklestirebilecegini belirtir.
Madde 73’te ise kaynak olarak vergiler gosterilmektedir (T.C. Anayasasi, 1982:
md.:2,5,56,58,60,61,65,73).

2.4.1.3. Kanunlar ve Kanun Hiikmiinde Kararnameler*

Tiirkiye i¢cin sosyal yardimlar, her ne kadar sosyal giivenlik semsiyesinin disinda kalan
vatandaglar i¢in bir korunma hakkiysa da tam manada yasal bir zemine oturdugunu
sOylemek miimkiin degildir. Anayasa Mahkemesi’nin 1988/19 esas sayili karar1 nezdinde
devletin gorevleri arasinda toplum kesimleri arasindaki dengeyi saglamak ve
vatandaslarin1 insanligin asgari sartlariyla yasayabilir kilmak gelmektedir (Aktas, 2014:
90,91).

Tiirkiye’de yasal ¢ergevesi bulunmayan sosyal yardimlar, daginik bir tablo sergilemenin
yani sira; sayet yasal zeminde diizenlenmis olsalard1 hak sahiplerinin “isteme hakki”
olacakti. Gilinlimiizde sosyal yardimlarin dagitimi idarenin takdir yetkisinde oldugundan
verilmemesi halinde herhangi bir hukuki siire¢ baslatilamamaktadir (Hacimahmutoglu,

2009: 87,88).

2.4.2, Tiirkiye’de Dul/Yetim ve Aile/Cocuk Yardimlarinin Sosyal Yardim Tiirlerine

Gore Dagilimi

Bu kisimda Tiirkiye’de saglanan sosyal yardim harcamalarinin istatistiksel gortiniimii

TUIK verileriyle ele alinacaktir.

4 Bakanlar Kurulu, 4 Temmuz 2018 tarihinde 698 sayili kanun hiikkmiinde kararname ile yetkilerini
cumhurbaskanina devretmis ve 10 Temmuz 2018 itibar1 ile cumhurbaskanlig1 kararnameleri yayimlanmaya
baslanmigtir. Burada konuyla ilgili kanun hitkmiinde kararnameler ele alinmistir.
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Tablo 20: Ayni Sosyal Koruma Yardimlarmin Risk/ihtiya¢ Gruplarina Gore Dagilima,
2000-2018 (Milyon TL)

YILLAR
SOSYAL 2000 2005 2010 2015 2017 2018
YARDIM TURU
Sosyal Koruma 5.571 25.571 54.180 92.498 122.407 142.637
Yardimlar1 Toplami
Dul/Yetim 14 61 132 193 232 269
Aile/cocuk 149 739 1.942 4.324 8.152 9.492

Kaynak: www.tuik.gov.tr, (Erisim Tarihi: 24.08.2020)

Yukaridaki tabloda 2000 ve 2018 yillar1 arasinda 5 yillik periyotlarda Tiirkiye’de yapilan
ayni toplam sosyal koruma, dul/yetim ve aile/cocuk harcamalarinin milyon TL olarak
degeri verilmistir. Tiim harcama tiirlerinde yillar itibariyla artis gézlenmektedir. Yapilan
ayni yardimlarda tiim yillarda aile/¢ocuk yardimlarimin dul/yetimlere yapilan
yardimlardan daha fazla oldugu goriilmektedir. Sosyal koruma harcamalarinin 2018
itibartyla 1/15°1 ayni olarak aile/cocuk harcamalarina ayrilmistir.

Tablo 21: Nakdi Sosyal Koruma Yardimlarmin Risk/Ihtiyag Gruplarma Gére Dagilimi,
2000-2018 (Milyon TL)

YILLAR
SOSYAL 2000 2005 2010 2015 2017 2018
YARDIM TURU
Sosyal Koruma 7.558 43.768 92.065 182.413 253.150 293.273
Yardimlar: Toplami
Dul/Yetim 1.378 8.145 14.016 32.526 44.455 51.993
Aile/gocuk 202 1.051 1.738 4.578 6.814 7.494

Kaynak: www.tuik.gov.tr, (Erisim Tarihi: 24.08.2020)

Yukaridaki tabloda 2000 ve 2018 yillar1 arasinda 5 yillik periyotlarda Tiirkiye’de yapilan
nakdi toplam sosyal koruma, dul/yetim ve aile/¢cocuk harcamalarinin milyon TL olarak
degeri verilmistir. Bu tabloda da tiim harcamalarda yillar itibariyla artis gézlenmektedir.
Yapilan ayni yardimlarin tersi olarak nakdi yardimlarda tiim yillarda dul/yetim
yardimlarinin aile/¢ocuk yardimlardan daha fazla oldugu goriilmektedir. Nakdi
yardimlarda 2018 itibariyla toplam sosyal koruma harcamalarinin yaklasik 1/6’1

dul/yetim grubundaki kisilere yapilmistir.
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Tablo 22: Sartli Sosyal Koruma Yardimlariin Risk/ihtiya¢ Gruplarina Goére Dagilima,
2000-2018 (Milyon TL)

YILLAR
SOSYAL 2000 2005 2010 2015 2017 2018
YARDIM TURS
Sosyal Koruma 1.099 6.148 13.534 24.898 34.302 39.349
Yardimlar1 Toplami
Dul/Yetim 16 56 173 1.097 1.201 1.147
Aile/gocuk 340 1.689 3.353 7.631 12.991 14.822

Kaynak: www.tuik.gov.tr, (Erisim Tarihi: 24.08.2020)

Yukaridaki tabloda 2000 ve 2018 yillar1 arasinda 5 yillik periyotlarda Tiirkiye’de yapilan
sosyal yardimlarin sartli olma durumuna gore, toplam sosyal koruma, dul/yetim ve
aile/cocuk basliklariyla milyon TL olarak degeri verilmistir. Bu tabloda da tiim
harcamalarda yillar itibariyla artis gozlenmektedir. Aile/¢cocuk yardimlart dul/yetim
yardimlarina gére daha fazla sartli olarak verilmektedir. 2018 itibariyla sartli olarak
saglanan yardimlarin yarisindan fazlasini aile/¢ocuk yardimlari olusturmaktadir.

Tablo 23: Sartsiz Sosyal Koruma Yardimlarinin Risk/Ihtiya¢ Gruplarma Gore
Dagilimi, 2000-2018 (Milyon TL)

YILLAR

SOSYAL 2000 2005 2010 2015 2017 2018
YARDIM TURHY

Sosyal Koruma 12.031 63.191 132.711 250.014 341.254 396.561
Yardimlar1

Toplami
Dul/Yetim 1.376 8.149 13975 31.622 43.486 51.115
Aile/gocuk 12 102 328 1270 1.975 2.165

Kaynak: www.tuik.gov.tr, (Erigsim Tarihi: 24.08.2020)

Yukaridaki tabloda 2000 ve 2018 yillar1 arasinda 5 yillik periyotlarda Tiirkiye’de yapilan
sosyal yardimlarin sartsiz olma durumuna gore, toplam sosyal koruma, dul/yetim ve
aile/cocuk bagliklariyla milyon TL olarak degeri verilmistir. Bu tabloda da tiim
harcamalarda yillar itibariyla artis gozlenmektedir. Dul/yetim yardimlar1 aile/gocuk
yardimlarina gore daha fazla sartsiz olarak verilmektedir. 2018’de sartsiz olarak verilen

yardimlarin yaklasik olarak 1/8’idul/ yetim grubundaki kisilere verilmistir.
2.4.3. Tiirkiye’de Sosyal Yardim Kurumlar

05.08.2020 tarihli VGM verisine gore tiirlerine ve sayilarina gore Tiirkiye’de vakiflar su

sekilde siralanmaktadir (www.cdn.vgm.gov.tr, 2020):
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Tablo 24: Vakiflarin Tiirlerine Gore Dagilimi

Miilhak Vakif Sayist 255 Adet
Cemaat Vakif Sayisi 167 Adet
Esnaf Vakfi 1 Adet
Yeni Vakif Sayisi 5.352 Adet
Yabanci Vakiflar* 21 Adet

*Yurtdisinda Kurulan Vakiflarin Tiirkiye’deki Sube/Temsilcilik Sayisi
Yeni vakiflarda; vakif ¢esitleri, sube ve temsilcilikler

Tablo 25: Yeni Vakif Cesitleri

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar 1.003 Adet
Cevre Koruma Vakiflari 12 Adet
Diger Yeni Vakiflar (Cok amagli vakiflar) 4.337 Adet

Tablo 26: Vakif Sayisi (Sube/Temsilcilik)

Sube Sayisi 2.083 Adet
Temsilcilik Sayisi 1.072 Adet

Tiirkiye’nin miras aldig1 cografyada tarihsel siire¢ igcerisinde devlet eliyle kurumsallagmis
ya da sahis tarafindan bahsedilmis sosyal yardim islevini goren birgok yapilanma

bulunmaktadir.

Osmanli’dan Tiirkiye Cumbhuriyeti Tarihi’ne yasadigimiz cografyada birgok
kurumsallagsmis sosyal yardim kurumlar1 denilince, toplumdaki farkli kesimlere hitap
ediyor goriinse de Tirk toplumunun ge¢cmisten gelen sinifsiz yapisi itibartyla toplumun

tabanina yayilabilen 6zellik gosterebilmektedir. Bu kurumlari ele aldigimizda;

Sosyal yardim kurumlarin yasal dayanagina gére sosyal yardimlarin daha etkin dagitimi
icin kurumlar arasi koordinasyon ve bilgi paylasimi gerekmektedir. (Sosyal Hizmetler
Alaninda Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 2018: md. 33; 3.,

4. ve 5. Bentleri):

Bakanlik, veri tabaninda tutulan bilgileri belirleyecegi usul ve esaslar ¢er¢evesinde kamu
kurum ve kuruluslar1 ile mahalli idareler ve Tiirkiye Kizilay Dernegine acabilir. Veri
tabanindaki bilgilerin tamami veya bir kismi toplu halde hi¢bir kuruma veya kisiye
verilemez. Bakanlik veri tabanindaki bilgiler, elektronik ortamda, yedekleme sistemleri
ile birlikte gilincel olarak tutulur. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar

bakanlik tarafindan hazirlanacak yonetmelikle belirlenir.
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Sosyal hizmet merkezleri ise, Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliikleri biinyesinde
gorevlerini siirdiirmektedir. Bir il genelinde birden fazla sosyal hizmet merkezi
bulunabilir; dolayisiyla ikamet edilen yere en yakin merkeze gidilmesi gerekmektedir.
Sosyal hizmet merkezleri, su yardim programi tiirline yonelik basvurular1 kabul
etmektedir: Sosyoekonomik destek, engellilere yonelik evde bakim hizmeti ve yabanci

uyruklu siginmaci ve miiltecilere yonelik yardimlar.

Tirkiye’de gilinlimiizde, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve Vakiflar Genel
Miidiirligii biinyesindeki vakiflar araciligiyla da sosyal yardimlar yapilmaktadir. Sosyal
yardim kurumu olarak yerel yonetimleri ele aldigimizda belediyelerle ilgili sunlar

sOylenebilir.

Refahin dagitimi meselesinin ivme kazanmasi, bir¢ok iilkede demokrasi miicadelesiyle
paralellik gostermektedir. Segmenlerin taleplerinin géz onilinde bulundurulmasi da
demokratik yOnetimin temelinde yer almaktadir. Bu argliman, sosyal belediyecilik
uygulamalarinin belediyeler tarafindan uygulanmasini gerekli kilmistir. Secenek ya da
smifsal bir egilimden ziyade bu, se¢im ya da segmen baskilarinin sonucu ortaya ¢ikmis
bir olgudur (Kesgin, 2012: 170). Belediyeler kalkinma siirecinde de etkin bir

kurumdurlar.

Belediyelerin, yerel kalkinma alaninda misyonunun, en azindan, dort énemli boyutu
bulunmaktadir ve bunlardan bir tanesi de: Sosyal paylasim ve kapsayiciliktir. Toplumda
esitlik, paylasim, dayanigsma, goniilliiliikk, toplum hizmeti, ortak gelecek, ortak sorumluluk
kavramlarini yerlestirmek, gelistirmek, sosyalizasyonun pargasi haline getirmek ve bu
sayede tlim sosyal kesimleri kapsayabilmektir (Goymen, 2020: 5,6). Ancak yine de

belediyelere sosyal yardim konusunda ayni sosyal yardim talepleri de gelebilmektedir.

Zira yerel yonetimler, sinirlart igerisinde ikamet eden fakir ve muhtag kisileri kolaylikla
tespit etme imkanma sahip olduklar1 gibi ihtiya¢ sahiplerinin sosyoekonomik
durumlarinin seyrini takip edebilmektedirler. Boylelikle asgari yasam ¢izgisinde olanlara
gida, komiir, kirtasiye malzemesi, ilag ve tekerlekli sandalye gibi yardimlarda
bulunabilmektedirler (Keles, 2008: 56). Sosyal yardim talebinin agirlikli olarak yoksul

goemen kesimden geldigini sdylemek yanlis olmayacaktir.
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Kirsal kesimden — koylerinden zorunlu olarak go¢ eden ailelerin geldikleri yerlerle
baglantilarinin kopmasi dolayisiyla daha da yoksul bir duruma diismektedirler. Bu
noktada belediyelerin islevsellikleri artmaktadir ve sosyal belediyecilik anlayisina agirlik
vermektedirler. Belediyeler boylece sosyal yardim ve hizmet uygulamalarin1 genis bir
tabana yayarak yoksullukla miicadelede talep uyumlu faaliyetlerde bulunmaktadirlar.
Gelisen teknoloji ve daha gecisli hale gelen sermaye, yoksullugun kirda kente gog
olgusundan farkli bir boyutuyla yasanmasma neden olmustur. Bu nedenle sosyal
belediyecilik de fonksiyonel olarak yoksulluk ve sosyal yardim konusuna egilmistir.
Kiiresellesmenin yoksulluk iizerindeki etkisini azaltmak amaciyla, toplumcu sifatiyla
tecribe kazanan belediyeler sosyal belediyeciligi gelistirmislerdir. Esasen sosyal
belediyecilik anlayisi, kiiresellesme etkisiyle kendilerine saglanan avantajlar1 yoksullar
icin kullanip refah saglamayr hedeflemektedir (Kesgin, 2012: 174). Gilinlimiizde
belediyelerin sosyal anlamda gelisen ve sosyal yardim kavramiyla ilintili gorevleri

Belediye Kanunu’nda diizenlenmistir:

5393 Sayili Belediye Kanunu’na gore; belediye, yerel miisterek olmak kaydiyla sosyal
yardim ve hizmet, nikdh, meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin gelismesi
icin gerekli isleri yapar ya da yaptirir. Belediyenin giderleri arasinda dar gelirli, yoksul,
muhta¢ ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal yardim ve hizmetler de
bulunmaktadir. Bunun yani sira belediyeler, ihtiyag sahiplerine uygunsa sosyal yardim ve
hizmet programlarinin da bulundugu bir takim etkinlikler diizenleyebilir ve bu konuda
goniillilleri Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan belirlenen yonetmelik esaslarina
gore istthdam edebilirler. Belediyelerin sosyal yardim ve hizmetler konusundaki
faaliyetlerinde Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nmin hazirlamis oldugu ydnetmelik
cercevesinde caligmalarini siirdiiren kent konseyi de katilmaktadir (Belediye Kanunu,
2005:md.: 14,60,76,77). Belediyeler sosyal yardimi fonksiyonel olarak yerine getirirken

bir takim elestirilere de maruz kalmaktadirlar.

Kesgin’e gore, Tiirkiye’de sosyal belediyecilik, kapitalizm karsisinda bir alternatif degil,
aksine sistem icerisindeki aksakliklar1 ve tahribati gidererek onarilan sistemi
stirdiiriilebilir kilmaktadir. Dolayisiyla klientalist diizlemde yerel yonetimin dagitmis
oldugu refah, sistematik ve hak temelli olmaktan uzaktadir. Sosyal belediyecilik
toplumdan gelen talep yonlii sosyal ihtiyaclar1 karsilarken kentteki yerel ve merkezi

faaliyet rantlarin1 bir kismini yerel halka dagittig1 i¢in sosyal adalet kavramina kismen de
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olsa katki yapmaktadir. Sistemli, ilkeli, kamusal olmayan ve standart dis1 bu sosyal
uygulamalar, yine de yoksullar i¢in kentsel alanlarda yasam destegi sunmaktadir. Gog
olgusu, kentte yaganmakta olan yoksullugu; artan sosyal katman farkliliklar1 daha fazla
hissedilir kilmistir. Sosyal belediyeciligin bu noktada islevsellik sagladigi agiktir.
Boylelikle, uygulamalari idare eden belediyeler sivil ve enformel kaynaklar1 da harekete

gecirme yetisine elde etmislerdir (Kesgin, 2012: 176).

Sosyal yardimda rol alan diger bir yapilanma olarak sivil toplum kuruluslarini ele

aldigimizda;

Sivil toplum kuruluslar1 (STK); devlet ve 6zel sirketler disinda kalan, kar amaci giitmeyen
kuruluslardir. Sendikalar, aktivist gruplar, yardim amacglh organizasyonlar, meslek
odalari, kadin organizasyonlari, dernekler, vakiflar, dini kuruluslar, platformlar ve
kooperatifler gibi gruplar1 kapsamaktadir. Arastirmacilarin bazilart STKlarin s6z edilen
cesitlilik dolayisiyla tanimlanmasinda giigliikler oldugunu diistinmektedir. Bu sebeple,
konusu gecen kuruluslarin saglikli taniminin yapilabilmesi i¢in isimlendirmenin de
dikkatlice yapilmas1 gerekmektedir. STK’lar terim anlamu itibariyla; kar amaci giitmeyen
kurulus olmalariyla, kamusal ve 6zel sektoriin disinda bir ti¢ilincii alan olarak karsimiza
cikmalartyla ve goniillillik esasma dayali kuruluslar olmalariyla net bir ifade
olusturulabilir. Ancak géniilliiliik esas1 da giiniimiizde, ¢alisanlarin {icretli ve profesyonel

bir yone kaymasiyla farklilagsmistir (Gtirel, 2009: 23,24).

Tanimlama kriterleri derece karmasik olan STK’lar verilen hizmetler dahilinde asagidaki

gruplara ayrilmistir (Ugur, 2011: 215,216):

Bir yore, bolgenin (semt, ilge, kent olabilir) tanitimini ve kiiltiirel 6gelerini yagsatmay1
hedefleyen sosyal ve Kkiiltiirel hizmetler. Belirli bir spor dalinin egitimi ve sporun
yapilmasi icin gerekli fiziksel sartlarin saglandig: sportif hizmetler. Herhangi hastalikla
miicadele asamasinda bilgilendirme ve propaganda yapan, hastalar1 gerekli adreslere
yonlendiren ve direkt STK tarafindan yardimda bulunulan hizmetler. Yetiskin, genc ve
cocuklara yonelik farkli egitim hizmetleri. Hukuksal ve ticari ¢esitli danismanlik
hizmetleri. Gida ve diger maddi ihtiyaglarin muhta¢ kisilere ulastirildigr yardim

hizmetleridir.
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STK’larin sivil toplumda tistlendigi hizmetlere karsin onu sivil toplumun odak noktasina
koymayan elestirenler de bulunmaktadir. Tanimlamalarindaki netlestirme yapilamasa da
STK’lar giinlimiiz i¢in sosyal politikanin iglevselligini siirdlirdiigii kamusal olmayan ve

piyasaya da dahil olmayan araglardir.

Sosyal politikaya iligkin form ve metotlar belirlenirken, sivil toplum ve onun 6zel
konumu yadsinamaz bir varliktir. Keza sivil toplumun desteklenmesi, sosyal politikanin
unsurlarindan bir tanesidir. Uygulanan sosyal politikalarin etkisini gozlemlemek ise
zaman almaktadir (Senkal, 2017: 268). Sosyal yardim dagiticis1 olarak STK’lara
baktigimizdaysa;

Tiirkiye’deki STK’lar yoksullukla miicadele ederken dagmnik bir goriiniim
olusturmaktadirlar ve c¢ogu zaman ise etkinlik sahalari karmasik bir yapiya
doniismektedir. Bireylerse kolektif bir hareketten ziyade bireysel yardim ve bagis yapma
egilimindedirler. Bu tercih incelendiginde, altinda 06zel vakiflara yonelik bilgi
eksikliginin yer aldigi goriilmektedir (Ugur, 2011: 209). Tirkiye’de STK’lar ve
haywrsever vatandaslarin faaliyetleri devletin gerisinde kalmaktadir, devlet bu islevi

tistlenmis durumdadir (Y1ldirim,2010:15).

STK’lara glinlimiizde getirilen diger kiiresel elestiriler ise; aktif ve giiglii bir sivil toplum,
ekonomi politikas1 konularinda yararli girdiler verebilmektedir. Ozel tesebbiislerin
bliylimesini kolaylastirmakta ve ekonomi iizerindeki daralma donemlerinde devlete
destek olabilmektedir. Ancak uygulamada ekonomik biiyiime ile sivil toplum arasindaki
baglant1 o kadar agik ve net degildir. Verilebilecek bir takim Orneklerle bazi STK’lar
ekonomik anlamda zararli da olabilmektedir (Carothers ve Barndt, 2000: 24). Baska bir
baglamda STK’larin islevleri ise dinsel boyuttadir.

Ozdek’e gore, son 20 yilda Ugiincii Diinyada yoksulluk ydnetiminin esnek ve ucuz bir
sistem kurmak icin yol aldig1 sdylenebilir. Uluslararas: diizeyde yardim programlari ile
finansman1 saglayan STK’lar, yerel hiikimetlerin iglevlerini iizerinden yavas yavas
almaktadir. Yoksullarin ayakta kalmasini saglayip toplumsal riskleri bastirma 6zelligi
gosteren bu yardimlar devletin sosyal giivenlik alanindan ¢ekilmesiyle aktif hale
gelmislerdir. Bu programlarin diger bir 6zelligi ise uluslararasi sermaye ve yerel emek

arasinda 1iliski kurmasidir. Bir yandan da bu yardim programlari, yoksullarin
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hosnutsuzlugunun dinsel kanallara aktarilmasina neden olmuslardir. Boylelikle son 20

yilda dinsel &rgiitler 6n plana ¢ikmugtir (Ozdek, 2002: 14).
Sosyal yardim kurumlarindan vakiflari ele alacak olursak; Zaim’e gore:

Vakiflara atfedilen sosyal yardim fonksiyonlari ele alindiginda, esas olarak sosyal yardim
temelli kurulmalarina ragmen zaman igerisinde degisme ugramistir. Yoksul kesime
yardim saglamak ve bu konuda miicadele vermek smirmi agmislardir. Insan hayatinin
giizellesmesine ve insanin insanca yagamasini saglayarak insanligin yiikselmesine katki
saglamiglardir. Sadece diigiik gelirlilere hizmet veren bir yapi olusturmanin yani sira
toplum faydasin giitmiislerdir. Vakif koruyucularinin toplumun her kesiminden olusarak
toplumsal dayanigsmay1 saglamalar1 ve bdylece sosyal yardim saglanmasi, gelmektedir.
Ayrica vakiflar islevsel olarak, bireyleri toplum igerisinde rencide edici degildirler.
Oncelikle, sosyal sigortalarin giiniimiizdeki karsiligimmn artmistir. Vakiflarda ise sosyal
giivenlik sistemine nazaran yardim alanlarin rencide olmamasina dikkat edilmektedir.
Bagiscilar manevi anlamda huzur duygusunu yasamaktadirlar. Vakiflarda vuku bulan
paylasma duygusu sanayi toplumlarina ait yabancilagsma olgusunu azaltmaktadir. Servet
dagilimina dogrudan ve aninda miidahale etmektedirler (Dogan, 2011: 13,14). Tiirkiye’de
yerel yonetimler, STK’lar ya da vakiflar hizmet alanlar1 i¢erisinde muhta¢ durumdaki

bireylere yardim ederken sosyal yardim ve sosyal hizmet araglarin1 kullanmaktadirlar.

Tiirkiye’de sosyal diglanma tehlikesi altinda yoksul ya da diisiik gelirli dolayisiyla sosyal
anlamda korunmaya ihtiya¢ duyan vatandaslara hizmet gotiiriilmesi sosyal yardimlar ve
sosyal hizmetler ile saglanmaktadir. Sosyal yardimlar, 2006’dan bu yana hayat bulan
sosyal giivenlik reformunun 3. ayagina dahildir. Sosyal yardimlar; katilmasi zorunlu
olmayip, katilma ve karsilik arasinda birebir bir iliski olmayip, devlet biitcesi ya da 6zel
vergilerle finanse edilen kamu yardimidir ve amaci bireylerin insana yakisir yasamasidir

(Korkusuz ve Ugur, 2013: 95).

2.4.4. Tiirkiye’de Sosyal Yardim Kurumu Olarak Sosyal Yardimlasma ve
Dayamisma Vakiflan

Tirkiye’deki sosyal yardim kurumlari denilince akla; sosyal hizmet merkezleri, Tiirk
Kizilay’1, Vakiflar Genel Miidiirliigli, belediyeler (yerel yonetimler), sivil toplum

kuruluglar1 ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesindeki sosyal
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yardimlasma ve dayanigsma vakiflar1 gelmektedir. Bu c¢alismada SYD Vakiflar
orneklemiyle bir alan arastirmast da yapilacagindan dolayr kurum ayrica

detaylandirilmistir.
2.4.4.1. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflarinin Gelisimi

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu’nun hayata gegirilmesiyle fon, Tiirk
Sosyal Giivenlik Sistemi’nde bir aktor olarak 1966 yil1 ikinci donemi itibartyla faaliyete
geemistir. Fonun kurulusundaki amag, geleneksel Tiirk sosyal giivenlik miiesseslerinin
islerligini arttirarak, etkin ve yaygin hale gelmelerini saglamak ve yasal bir zeminde
temellendirmek olmustur. SYDT Fonu’nun icra organi niteliginde sosyal yardimlagma ve

dayanigsma vakiflar iller ve ilgeler biinyesinde yapilandirilmistir (Alper, 2019: 465,470).

Tiirkiye’de de yasamlarini idame ettirmek i¢in yoksulluk yardimi alan kisilerin sayis1 her
gecen yil daha da artmaktadir. Yoksulluk onu yasayan kisiyle ilintili bireysel, toplumla
iligkisi agisindan sosyolojik oldugu kadar politik bir siirectir. Dar ve genis anlamda
degerlendirilen yoksulluk, yeterli temel ihtiyaglardan insani yasama standartlari
kriterlerine kadar uzanmaktadir. Ancak diinyada {ilkeler arasinda oldugu gibi Tiirkiye’de
de; bolgeler, sinifsal kesimler ve toplumsal yapilar tizerinde degisen firsat esitsizlikleri,
gelir dagilimi adaletsizlikleri ve servet farkliliklari yoksullugun daha hissedilebilir
olmasma neden olmaktadir. Ulkemizde geleneksel dayamisma iliskilerinin, bireyleri
koruyacagina olan inan¢ dolayisiyla uzun siire resmi yollarla yoksullukla miicadele
edilmemistir. Bu islev ancak Kizilay Dernegi ve SHCEK’in yan gorevi olarak
algilanirken 1986°da Turgut Ozal liderligindeki ANAP iktidar1 doéneminde sosyal
yardimlagsma ve dayanigsma vakiflar1 kurulmustur. Her ne kadar giiniin sartlar itibariyla
popiilist bir anlayis egemen olup, bilimsellikten ve kurumsal esgiidiimden uzak bulunsa
da bu kurum; giiniimiiziin Tirkiye’sinde yoksullukla miicadelede i¢in 6nemli bir

yapilanmaya déniismiistiir (Ozdek, 2002: 107-112).

Haziran 1986°da yiiriirlige giren Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmay1 Tegvik yasasi
kapsaminda “Fakr ii zaruret i¢inde ve muhtag¢ vatandaglara yardim etmek, gelir ve sosyal
adalet dengesini saglamak, bu konuda dnlemler almak ayrica sosyal yardimlasma ve
dayanigsmay1 tesvik etmek” amaciyla Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar
kurumsallagsmistir. Bu kurum biinyesinde sosyal sigorta kapsami disindaki ve ivedi

muhta¢ durumdaki bireylere ayni ve nakdi yardim saglamak tizere Sosyal Yardimlagma
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ve Dayanigmayi Tesvik (SYDT) Fonu hayata gegirilmistir. Vatandaslara yapilan gecici
yardimlar ile egitim 0gretim imkaninin sunulmasi ve topluma faydali liretken bireyler
haline getirme amac1 kanun kapsamindadir (Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmay1 Tesvik

Kanunu, 1986: md.1,2).

SYD Tesvik Fonu, ilk kuruldugunda vatandaslik kosuluyla temellendirilirken, kisa siire
icinde 1989°da Tiirkiye’ye gelen miilteciler dolayisiyla fonun g¢ergevesi genisletilmistir

(Ozdek, 2002: 113).

SYD Vakiflarinin giiniimiizdeki yapilanmasi agisindansa, SYD Vakiflari, SYD Tesvik
Fonundaki toplanan parasal degerin ihtiya¢ sahibi kisilere ulasmasini saglamaktadir

(Alper, 2015: 23).

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 08.06.2011 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanan 633 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ¢ercevesinde kurulan Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligina bagli Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigli blinyesinde
faaliyetlerini devam ettirmekteydi. 10.07.2018 tarihli ve 1 Sayili Cumhurbagkanlig
Kararnamesi ile kurulan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin ana hizmet

birimi olarak yeniden yapilandirilmistir (ACSHB, 2020).

SYD Vakiflar1 kamusal temelli ve kamu yonetim sisteminin parcast olmalar1 dolayisiyla
diger vakiflardan ayrilmaktadirlar ve bu vakiflar, Tiirkiye’nin her yerinde il ve ilge kanun

uzantisi olarak orgiitlenmektedirler (Korkusuz ve Ugur, 2013: 107).

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari kuruldugu giinden, giintimiize Tiirkiye i¢in
yoksullugu 6nlemede alinan énemli bir tedbir olarak goriilmektedir. 3294 sayili Tesvik
Yasast nezdinde kurulan vakiflar, 2004’te Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel
Miidiirliigii’ne dontstiiriilerek tiim il ve ilgelerde kurulmasi zorunlu hale getirilmistir

(ASAGEM, 2010: 36).

Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflari, 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve
Dayanismayr Tesvik Kanunu hiikmiinde, kanunun amaglarina yonelik faaliyet ve
calismalar yapmak i¢in Tiirkiye genelinde her il ve ilgede Tiirk Medeni Kanunu
hiikiimlerince vuku bulmustur. Halihazirda iilke genelinde 1.003 Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakfi vatandaglara hizmette bulunmaktadir. Sosyal Yardimlasma ve

Dayanisma Vakiflarim1 gelirler agisindan ele alindiginda; Sosyal Yardimlasma ve
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Dayanismay1 Tesvik Fonundan olusturulan meblagdan, isletme/istirak gelirlerinden ve

diger gelirlerden meydana gelmektedir (ACSHB, 2020).

2.4.4.2. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflarimin Finansal Kaynaklar1 ve

Personel Rejimi

Fonun amacina ulagmasi i¢in kullanilan gelir kaynaklar1 sunlardir (Sosyal Yardimlagsma

ve Dayanismayi Tesvik Kanunu, 1986: md.4):

a) Cumhurbaskani karariyla kanun ve kararname kapsaminda kurulu bulunan ve
kurulacak fonlardan %10’a kadar arttirilacak miktardan,

b) Biit¢e dahilindeki 6deneklerden,

c) (Miilga: 23.07.1995-4122/15-c md.)

d) Trafik para cezasi hasilatinin yarisindan,

e) (Miilga: 09.04.2003-4842/37 md.)

f) (Degisik: 06.07.1999-4397/7 md.) Radyo ve Televizyon Ust Kurulu reklam
gelirleri hasilatindan aktarilacak % 15'lik miktardan,

g) (Miilga: 14.06.1989-3571/16 md.)

h) Her nevi bagig ve yardimlardan,

1) Diger gelirlerden

Tesekkiil etmektedir. d ve e bentleri disinda fon i¢in tahsil edilip yatirilan meblag, en geg
takip eden aymn 15’ine kadar T.C. Merkez Bankasi’ndaki fon hesabina yatirilimak
zorundadir. Kapatilan c,e,g bentlerinden sonra fonun alti bent déhilinde kaynag:

bulunmaktadir.

Tiirkiye’de SYD Vakiflarinda ¢alisan personeli iki kategoride incelemek s6z konusudur.
Sosyal yardim ve inceleme gorevlisi i¢in; lisans diizeyinde bir fakiilteden mezun olma,
iletisim becerileri yliksek olma ve merkezi devlet sinavlarinda yeterli puani almis olmanin
yam sira zel sartlar da aranabilmektedir. Oncelikli olarak iktisadi ve idari bilimler,
siyasal bilgiler, sosyoloji, psikoloji gibi programlara agirlik verilebilmektedir. Gorevliler,
miitevelli heyetinin takdiri ile ise alinmaktadirlar. Biiro gérevlisi ise yine miitevelli heyeti
tarafindan segilerek gorevlendirilmektedir. Vakif personeli kadrolu degil soézlesmeli

statiide gorev yapmaktadir (Kutlu, 2015: 197,198).
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2.4.4.3. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflarinin Isleyisi
SYD Vakiflariin ilgili kanunlarca diizenlenmesi su sekillere tabidir.

SYD Vakiflarinin yapisi, 5737 Sayilt Vakiflar Kanununun 4. maddesinde belirlenmistir.
Bu sekilde vakiflarin 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip olduklar1 acik¢a hiikme
baglanmistir (Vakiflar Kanunu, 2008: md.4).

Sosyal yardimlagma ve dayanigma vakiflarinin her biri birbirinden bagimsiz isyerleri
olarak kabul edilmistir, dolayisiyla bu farkli isyerlerinin farkli karar organlari
bulunmaktadir, zira bagl yerler de nitelik agisindan igyerine baglilig1 olmali ve yonetim
birligi altinda oOrgiitlenmis bulunmasi1 gereklidir. Diger deyisle, isin niteligi ve
yiriitilmesi geregi yapilan islerin ayni1 yonetim altinda orgiitlenmis olmasi gereklidir.
Yonetim birligi altinda 6rgilitlenme saglanamamis ya da farkli ve birbirinden bagimsiz
yonetim birligi olugsmusgsa artik tek bir isyerinden degil bagimsiz olan yonetim birligi

sayisinca isyerlerinden bahsedilecektir (4857 Sy. Is Kanunu, 2003: md.:2).

Sosyal yardimlagma ve dayanisma vakiflarinin karar organi; vakfin yonetim ve temsile
yetkili organ1 olan Miitevelli Heyeti’dir. 3294 sayili Kanunun 7. maddesinde belirtilen
atanmis ve secilmis iiyelerden olugsmaktadir (ACSHB, 2020).

Miilki idare amirleri vakfin tabii bagkani olup, illerde belediye baskani, defterdar, il milli
egitim miidiiri, il saglik midiird, il gida, tarim ve hayvancilik miidiirii, aile ve sosyal
politikalar il miidiirii, il miiftiisiidiir. Ilcelerde belediye baskani, mal miidiirii, ilge milli
egitim miidiirii, saglik grup baskani, ilgce gida, tarim ve hayvancilik miidiirii ve ilge
miiftlisii vakfin miitevelli heyetini olugturmaktadir. Ayrica her faaliyet donemi igin, il
dahilindeki kdy ve mahalle muhtarlarinin valinin ¢agris1 lizerine yapacagi toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunluguyla kendi aralarindan sececekleri birer muhtar iiye ile ilde
kurulan il miitevelli heyetine katilmaktadir. Belirtilen amaglara yonelik faaliyette bulunan
sivil toplum kuruluglarinin yoneticilerinin kendi aralarindan segecekleri iki temsilci ve
hayirsever vatandaglar arasindan il genel meclisinin segecegi iki kisi de bulunmaktadir.
Ilge dahilindeki kdy ve mahalle muhtarlarmin kaymakamin gagrisi {izerine yapacag
toplantiya katilanlarin salt ¢ogunlugu ile kendi aralarindan secgecekleri birer iiye dahil
olur. Ilgede kurulu ve bu kanunda belirtilen amaglara yonelik faaliyette bulunan sivil

toplum kuruluglarinin yoneticilerinin kendi aralarindan sececekleri bir temsilci ve
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hayirsever vatandaslar arasindan il genel meclisinin se¢ecegi iki kisi miitevelli heyetinde
gorev alirlar. Il veya ilcede bu Kanunda belirtilen amaclara yonelik faaliyette bulunan
sivil toplum kurulusu olmamasi halinde, hayirsever vatandaglar arasindan il genel
meclisinin sececegi iigiincli bir kisi daha miitevelli heyetinde gorev yapar (Sosyal

Yardimlagma ve Dayanigsmay1 Tesvik Kanunu, 1986: md.7).

Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflari; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin idari yapilanmasi icerisinde yer almaktadir. Kurum i¢in ti¢ farkli denetim
bulunmaktadir. Bunlar; Vakiflar Genel Midiirliigii, i¢isleri Bakanlig: ile Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan yapilmaktadir (ACSHB, 2020). Ancak, vakif
olarak nitelendirilen SYD Vakiflarinin Vakfilar Genel Miidiirliigii tarafindan denetimi net
bir zemine oturmamis durumdadir. Bunun yaninda bir kurumu olusturmaktan daha
onemlisi ise gorevlerini hakkaniyetli ve etkin bir sekilde yapip yapmadigini
denetlemektir. Denetim esnasinda daha yogunlukla mali kaynaklar konusunda
incelemeler yapilmaktadir. Bu agidan, SYDT Fonu’nun kaynaklarinin yiiksek meblaglara
denk gelmesi mali denetime agirlik verilmesinin nedenlerindendir (Alper, 2019: 474,
475).

Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflari personel rejimi iliskin usul su sekle tabidir:

Vakiflarin personel istihdamina islemler isveren sifatiyla miitevelli heyeti tarafindan, Is
Kanunu hiikiimleri ve 633 Sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname c¢ercevesinde
gerceklestirilmektedir. 633 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 34. maddesi
dogrultusunda Sosyal Yardimlagma ve Dayamigmayr Tesvik Fonu Kurulu'nun
16.02.2012 tarihli ve 2012/1 Sayil karart ile yiirtirliige konulan “Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflar1 Personelinin Norm Kadro Standartlari, Nitelikleri, Ozliik Haklar1 ve
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Calisma Sartlarina Iliskin Esaslar’1 ile gerceklestirilmektedir. Is Kanunu ¢ergevesinde
belirli ve belirsiz siireli is sozlesmesi ile personel istihdami her bir vakfin kendi eliyle
gerceklestirilmektedir. Personelin yonetim yetkisi miitevelli heyetinde bulunmaktadir.
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin vakiflarda istihdam edilen personel
tizerinde bir tasarruf ve yonetim yetkisi bulunmamaktadir (ACSHB, 2020). Muhtaglik

esaslart SYD Vakiflar calisanlar1 tarafindan belirlenemez, yasalarca belirlenmistir.

Muhtag¢lik durumunun yasal sartlari, sosyal glivenlik kuruluslarina dahil olmakla veya bu

kuruluslar tarafindan aylik veya gelir veriliyor olmanin yani sira, fon kurulu tarafindan
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belirlenen Olglitler ¢cer¢evesindedir. Hane halki kisi basina diisen gelirin, on alt1 yasindan
biiyiiklerde belirli aylik net asgari iicretin 1/3’linden daha az olan kisilere fakir ve muhtag
durumda tanimi yapilmaktadir. Fon kurulu ile sosyal yardimlasma ve dayanigma
vakiflarinca belirlenecek kistas ve siireler icerisinde her tiirlii afetten zarar goren
vatandaslar ve sehit yakinlari, gaziler de bu duruma dahil edilmektedir (ACSHB, 2020).

Kanun koyucu, muhtaclik durumunun kapsamini;

a)Sosyal giivenlik kuruluslarinin hangisinden olursa olsun gelir kapsaminda olanlar ve
sigortalilik acisindan zorunlu sigorta kapsami dahilinde calisanlar. Nafaka alanlar ya da
sartlar1 nafaka alamaya elverisli olanlar (harglik 6denenler harig), esine ve kendisine ait
tiim gelirlerin toplam1 esas alinarak kisi basina ortalama gelir asgari {icretin 1/3’den az
ise 65 yasini dolduran ve sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakiflari tarafindan muhtaclik

tespiti yapilan Tiirk vatandaslari.

b) 65 yasini1 doldurmamasina karsin mevzuat dahilinde yetkili hastanelerden alinan saglik
kurulu raporu ile toplamda minimum %70 engelli oldugu tespit edilmek sartiyla
baskasinin yardimi olmadan yasamini idame ettiremeyecegi kanitlanan, 18 yasinin
tizerindeki Tirk vatandaslarinin yine sosyal giivenlik ve sosyal sigortalar kapsami diginda
kalanlar. Nafaka ile iliskisi yoksa hane i¢indeki kisi basina diisen gelir 16 yasindan
biiyiikler icin belirlenen asgari ticretin 1/3’den az ve saglanmas1 miimkiin degilse sosyal

yardimlagsma ve dayanigma vakiflar1 tarafindan muhtagligina karar verilenler.

¢) 65 yasini doldurmamis olmasiyla birlikte mevzuat gercevesinde %40 ve %69 arasinda
engelli oldugu ispat edilmis, 18 yasini bitirmis bunun yani sira talep etmesine karsin
Tiirkiye Is Kurumu’nca herhangi bir ise yerlestirilmemis Tiirk vatandaslarinin, sosyal
giivelik ve sosyal sigortalar ile iligkisi bulunmayanlar. Nafakadan faydalanmama halinde
yasadiklar1 hanede kisi basi gelirin 16 yasindan biiytiklere gore 1/3’{inden az oldugu ispat
edilmek sartryla ve bunun iizerinde bir gelirin saglanmayacagi belirlendiginde, sosyal

yardimlagsma ve dayanigsma vakiflari tarafindan muhtaglik durumuna karar verilenler.

¢) Sosyal giivenlik ve sosyal sigortalar kapsaminda olmayan, bakima muhta¢ engelli
cocuklar disinda, Tiirk vatandasi olmak sartiyla, ilgili hastanelerden alinan saglik kurulu
raporu ile tespit edilen asgari %40 engellilik durumu ispatiyla yakinin bakimini iistlenen
ve hane i¢i geliri kisi bas1 asgari ticretin 1/3’linden diisiik miktara tekabiil edenler. Sosyal

yardimlagsma ve dayanigma vakiflari tarafindan muhtaclik karar1 verilenler.
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d) Sosyal giivenlik kapsaminda olup yetim aylig1 ve geliri elde etmekle birlikte, alinan
toplam aylik miktar1 engel oranina gore alinacak ayliktan diisiik olanlar, seklinde ifade

etmektedir (28539 sy.Yo6netmelik, 2013: md.:2).

Muhtag kisilere yapilacak sosyal yardimlar, belirli denetimler neticesinde kisinin
gercekten muhtac olup olmadiginin degerlendirilmesine gore verilmektedir. Muhtaclik
denetimi, Sosyal Yardimlar Bilgi Sistemi Veri Tabani sistemi ile Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligmmin diger birimleri ve Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma

Vakif’larinda kurum ¢alisanlari tarafindan gerceklestirilmektedir.

Sosyal hizmetler ve yardimlar kapsaminda bulunan kisilerin tespiti, ulusal politika ve
stratejilerin olusturulmasi ve sosyal yardimlarin objektif yararlanma oOlgiitlerine gore
belirlenmesi i¢in veriler bu yontemle elde edilir. Miikerrer sosyal yardimlarin 6nlenmesi,
bu alanda esgiidiimiin saglanmasi amaciyla sosyal giivenlik ve diger ilgili veri tabanlari
ile biitiinlesik yapida, Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numaras: temel alinarak Sosyal
Yardimlar Bilgi Sistemi Veri Tabani (Veri Tabani) olusturulmustur. Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 birimleri ve kamu kurum ve kuruluslari ile 3294 sayili Kanun
hiikiimlerine gore kurulan vakiflar, yardim yapacaklar1 kisilerin sosyal yardima hak
kazanip kazanmadigini tespit amaciyla muhtaclik durumlarini bu veri tabani iizerinden
incelemektedir. Sosyal yardim alip almadiklarim1 yardim yapilmadan Once veri
tabanindan sorgulamakla ve yapilan yardimlarin tiirii, miktar1 ve ailenin diger bireyleri
de dahil olmak {izere verildigi kisi ve verilme siiresine iligskin bilgiler izlenmektedir.
Vakiflar, yonetmelikle belirlenecek diger konulara iliskin bilgileri, yardim yapilmasina
onay veren belgelerin olusturulmasi ile es zamanli olarak veri tabanmna islemekle
sorumludur (Sosyal Hizmetler Alaninda Baz1 Diizenlemeler Hakkinda Kanun Hiikmiinde

Kararname, 1984: md.:33/ 1, 2).
2.4.4.4. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Vakiflarimin Sagladig1 Yardimlar

Tiirkiye’de SYD Vakiflar1 tarafindan saglanan yardimlar gruplandirildiginda, su
yardimlar bulunmaktadir. Bu yardimlar, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
blinyesinde; aile yardimlari, egitim yardimlari, saglik yardimlari, yash ve engelli
yardimlari, 6zel amagh yardimlar basliginda bes kalemde yardimlar yapilmaktadir. Aile

yardimlarini asagidaki on baslik altinda toplamak miimkiindiir (ACSHB: 2020):
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i) Aile Yardimlar: Sunlardur:

a) Gida Yardimi: Basta dini bayramlar olmak iizere ihtiya¢ sahibi ailelerin gida
ihtiyaclarinin  temel olarak karsilanmasi amaciyla ihtiyag duyuldugu zaman
verilmektedir. Bu yardima aileden 18 yas iistii birey basvurabilir. Gida yardimi alabilmek
icin hanede kisi basina diisen gelirin asgari licretin 1/3’ten az olmasi gerekmektedir. Gida

yardim miktar1 miitevelli heyet tarafindan belirlenmektedir.

b) Barimma Yardimi: Oturulamayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz evlerde
yasayan muhtag ailelere verilmektedir. Bu yardim sayesinde ihtiyag¢ sahibi ailenin evi
onarilmakta onarilmayacak durumdaysa prefabrik ev imkani saglanmakta, esya alinip ve
nakdi yardimda bulunulmaktadir. Bu yardimina bagvurmak i¢in 18 yas istii olmak
yeterlidir. Barinma yardimi alabilmek i¢in hanede kisi basi gelirin asgari iicretin 1/3’ten
az olmas1 sart1 aranmaktadir. Barinma yardimu, ihtiya¢ durumuna gore; ev onarimlarinda
20bin TL, prefabrik ev yapimlarinda 30bin TL, betonarme ev yapimlarinda 40bin TL’ye

kadar destek verilmektedir.

¢) Yakacak Yardimi: ihtiyag sahiplerine karsiliksiz olarak yapilan komiir yardimidir.
Yakacak yardimi bagvurusu i¢in 18 yas iistli olmak yeterlidir. Yakacak yardimindan
faydalanmak i¢in hane halkina diisen kisi basi gelirin asgari {icretin 1/3’ten az olmasi
gerekir. Yakacak yardimi, 500 kg.’den az olmamak kaydiyla yilda bir defa kis donemi

oOncesinde verilmektedir.

d) Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Yardim: Bir sosyal glivencesi bulunmayan fakir ve
muhta¢ durumda, resmi nik&hli esini kaybetmis kadinlara yapilan yardim tiiriidiir. Esi
vefat etmis tiim kadinlarin bagvurma hakki bulunmaktadir. Bu yardim iki ayda bir 325TL
olarak PTT aracilifiyla gerceklestirilir.

e) Muhtag Asker Ailelerine Yapilan Yardim: Yakim askerde olan ve sosyal giivencesi
olmayan fakir ve muhtag ailelere yonelik yardim tiiriidiir. Bu yardimdan tiim asker aileleri
faydalanabilmektedir. Askerin evli olmas1 héalinde esi, bekar olmasi halinde ailesi yardimi
almaktadir. Muhtag asker ailelerine yapilan yardim iki ayda bir 400TL olmak tlizere PTT

araciligiyla yapilmaktadir.

/) Oksiiz ve Yetim Yardimi: Annesi ya da babas vefat etmis 18 yasmin altindaki muhtag

durumdaki ¢ocuklara yonelik yardim tiiriidiir. Bu yardimdan faydalanmak i¢in ¢ocugun
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annesi, babasi ya da her ikisinin de vefat etmis olmas1 gerekmektedir. Yardim kapsaminda

iki ayda bir 150TL 6deme yapilir.

g) Muhta¢ Asker Cocugu Yardimi: Babasi askerde olan 18 yasin altindaki ¢ocuklara
yonelik yardim tiiridiir. Bu yardim kapsaminda babasi askerde olan ve ihtiya¢ sahibi

oldugu tespit edilen 18 yas altindaki ¢ocuklara 2 ayda bir 150TL yardim yapilmaktadir.

h) Dogum Yardimi: 15.05.2015 ve sonrasinda yapilan dogumlarda gecerli yardim tiirtidiir.
Bu yardimdan ¢ocugun annesi, anne adina babasi ya da kanuni temsilcisi yararlanabilir.
Dogum yardimi kapsaminda birinci ¢ocuga 300TL, ikinci ¢ocuga 400TL ve iigiincii
cocuga 600TL yardim verilmektedir. Odemeler bireysel bazda ve tek seferliktir.

1) Elektrik Tiiketim Destegi: Diizenli olarak sosyal yardim alan ailelerden ihtiyag¢ sahibi
ailelere yonelik yapilan yardim tiiriidiir. Bu yardimdan yararlanmak igin herhangi bir
kuruma bagvurmak gerekmez. Sosyal yardim alan ailelerden hak sahipligi bulunanlarin
elektrik faturastyla PTT subelerine gitmeleri yeterlidir. Yardim kapsaminda 1 — 2 kisilik
hanelerde 75kWh, 3 kisilik ailelerde 100 kWh, 4 kisilik hanelerde 125 kWh, 5 ve kisiden
daha fazla ailelerde 150 kWh karsiligi TL 6demesi PTT araciligiyla gerceklestirilir
(ACSHB: 2020).

ii) Egitim Yardimlar: Sunlardir:

a) Egitim Materyali Yardimi: Thtiyag sahibi ailelere yapilan egitim malzemesi yardimidir.
Egitim materyali yardimima 18 yas iistii aile bireyinin bagvurmasi gerekmektedir. ik ve
orta 6gretim ¢aginda olan 6grencilere yonelik olan bu yardimdan faydalanabilmek i¢in
hanede kisi bas1 gelirin asgari iicretin 1/3’ten az olmasi gerekir. Bu yardim, egitim-

ogretim donemi i¢inde sosyal yardimlagma ve dayanisma vakiflari tarafindan saglanir.

b) Sarth Egitim Yardimi: Sosyal giivencesi olmayan fakir ailelerin ¢ocuklari okula
gonderebilmeleri sartiyla yapilan yardim tiriidiir. Yardima 18 yas {istii aile bireyi
bagvurabilir. Sartli egitim yardimi alabilmek i¢in ailenin ilk ya da orta d6gretime giden
cocugu olmalidir. Yardim kapsaminda ilkdgretim erkek 6grencilere 45TL, kiz 6grencilere
50TL, ortadgretim erkek 6grencilere SSTL, kiz 6grencilere 75TL 6deme 9 ay boyunca 2
ayda bir toplu olarak yapilmaktadir.

c) Osle Yemegi Yardimi: MEB ile anlasmali egitim kurumlar1 kapsaminda okullarm

bulundugu merkezlere tasman yoksul 6grencilere verilen bir yardimdir. Bu yardim
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kapsaminda 6grencinin her iki egitim donemi boyunca okuldaki tiim 6gle yemegi masrafi

karsilanmaktadir.

e) Ucretsiz Ders Kitabt Yardimi: 11k ve orta 6grenim dgrencilerinin tiimii igin verilen
yardimdir. Bu yardimdan yararlanmak icin 6grencilerin ilk ya da orta 6grenim diizeyinde

devlet okulunda okuyor olmas1 yeterlidir.

) Ogrenci Tasima ve Barinma Yardimi: Tasimali sistem disinda kalan ilk ve orta 6gretim
ogrencilerinin ulagim ve barinma ihtiyaglarini karsilamaya yonelik yardim tiirtidiir.
Devlet okullarinda okuyan tiim ilk ve orta 6grenim Ogrencilerinin yararlanma hakki
vardir. Bu yardim kapsaminda yillik 6deme MEB igerisinde yapilir. Odemenin miktar1

ithale yoluyla sosyal yardimlagsma ve dayanigma vakiflari tarafindan belirlenmektedir.

g) Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Tasinmasi Yardimi: Ozel egitime ihtiyag duyan
Ogrencilerin okula erisimini saglamak amaciyla MEB’le isbirligi igerisinde verilen
yardim tiiriidiir. Ozel egitme ihtiya¢ duyan tiim engelli 6grenciler bu yardimdan
faydalanabilir. Y1illik 6deme yapilan bu yardimin miktari il — ilge Milli Egitim Miidiirligi

tarafindan belirlenmektedir.

h) Yurt Yapimi Yardimi: Kapsaminda ortadgretim 6grencilerine yonelik yurt ihtiyaci
bulunan yerlerde 100, 200 ve 300 kapasiteli yurtlar yapilmaktadir. Sosyal yardimlagma
ve dayanigma vakiflarinin bagvurusuyla asamali olarak 6deme yapilmaktadir (ACSHB:
2020).

iii) Saglik Yardimlart ise Su Basliklar Altinda Toplanir:

a) Sartl saglk yardimi: Sosyal giivencesi olmayan muhtac ailelerin ¢ocuklarini saglik
kontrolilne gondermeleri ve hamilelik doneminde annelerin diizenli kontrole gitme
sarttyla verilen yardim tiirtidiir. Bu yardimdan 0 — 5 yas arasi ¢cocuklar ve hamileler
yararlanabilmektedir. Sarthi saglik yardimi kapsaminda dogum hastanede yapilirsa tek
seferlik 100TL, gebelik doneminde aylik anne i¢in 45TL ve ¢ocuklar i¢in aylik 35TL

0deme yapilmaktadir.

b) Engelli ihtiva¢ Yardumi: Yoksul ve engelli vatandaslarin topluma uyum saglamasi
amaciyla verilmektedir. 18 yas stii engelli vatandaslar bu yardimdan
faydalanabilmektedirler. Bu yardim, saglik raporu olan engelli vatandaslara ihtiyaci

oraninda yapilmaktadir.
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c) Genel Saghk Sigortasi Yardimi: Sosyal giivencesi olmayan tiim ailelere yonelik
verilmektedir. Hane bireylerinin bagvuruda bulunabilecegi bu yardim kapsaminda hane

halkinin saglik prim 6demeleri her ay devlet tarafindan SGK’ya yapilmaktadir.

d) Genel Saghk Sigortasi Katilim Payr Yardim: Genel saglik sigortasi kapsamindaki
ihtiyag¢ sahibi ailelerin hastane, ilag, recete ve optik katilim paylarinin geri 6denmesidir.

Bu 6deme her y1l ocak, nisan, temmuz ve ekim aylarinda yapilmaktadir.

e) Kronik Hastalara Yonelik Yardim: Tiberkiiloz ve SSPE hastaliklar1 nedeniyle maddi
sikint1 yasayan kisilere ve yakinlarina verilen bir yardim tiiridiir. Evrak talep edilmeyen

bu yardim i¢in 1.460,61TL verilmektedir.

f) Coklu Dogum Yardimi: Coklu dogum ile diinyaya gelmis 0 — 2 yas cocuk sahibi ailelere
verilen yardim tiiriidiir. Bu yardimdan faydalanmak i¢in hanedeki kisi bas licretin asgari

ticretin 1/3’ten az olmasi gerekir. Coklu dogum yardimi 6demesi 150 TL olarak yapilir.

g) Kronik Rahatsizligi Nedeniyle Cihaz Kullanan Hastalara Yardim: Evde bakim yardimi
alamayan ve hastalifi nedeniyle cihaza bagimli olan hastalara verilmektedir. Bu
yardimdan faydalanmak icin saglik raporu gerekmektedir. Kronik hastalarin cihaz
kullanimina kesintisiz devam edebilmesi i¢in cihazin elektrik tiikketim diizeyine gore aylik
200TL’ye kadar yardim yapilmaktadir. Bununla birlikte cihazin baglanmasindan 6nce

bulunan birikmis elektrik borcu da bir sefere mahsus 6denmektedir.
iv)Yash Ve Engelli Yardimlar: Su Baslilar Altinda Verilmektedir:

a)Yashiik Aylhigi: Sosyal giivencesi olmayan ve ailede kisi bagi gelirin asgari iicretim
1/3’ten az olmasi durumunda verilen yardim tiiriidiir. Bu yardimdan 65 yas {isti

vatandaglar yararlanabilirler. Yaglilik aylig1 yardimi aylik 672,81 TL olarak verilmektedir.

b) Engelli Ayligi: Sosyal giivencesi olmayan ve %40 {istii engeli olan bireylere yonelik
hazirlanmigtir. Saglik raporu ile alinabilen bu rapor kapsaminda %40-%69 i¢in 537,09TL
ve %70 ve lizeri i¢in 805,62TL aylik yardim yapilmaktadir.

c) Engelli Yakimi Ayligi: Sosyal giivencesi olmayan ve %40’1n iizerinde engelli ve 18
yasin altindaki bireylere bakan kisilere verilmektedir. Saglik raporu ile verilen bu yardim

icin aylik 537,09TL olarak 6denmektedir.
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d) Silikozis Hastalarina Yapilan Yardimlar: Silikozis hastalarina yapilan 6demelerdir.
Mayis 2011°e kadar 3 aylik siirede bagvurular alinmistir. Aile bireylerinin bagvurabildigi
bu yardimda, %15 -%34 is kaybi: 1.160,50TL, %35-%54 is kayb1: 1.326,30TL, %55 ve
tizeri is kayb1: 1.477,87TL aylik 6deme yapilmaktadir (ACSHB: 2020).

v) Ozel Amach Yardimlar Su Bashklar Altinda Toplanmaktadir:

a) Asevleri: Issizlik ve yoksullukla yogun olarak miicadele edilen dénem ve yerlerde

mubhtag kisilere giinliik yapilan sicak yemek destegidir.

b) Afet/Acil Durum Yardimlari: ihtiyag halinde yasanan herhangi bir afet durumunda;

afetin ilk bir ay1 i¢in verilen yardimdir.

c) Terér Zarar: Yardimlari: Tkamet ettigi bolgede terdrden etkilenen vatandaslar ve terdr
yiiziinden go¢ etmek zorunda kalan vatandaslarin yararlandigi bu yardimlar da ihtiyag

halinde 6denmektedir.

d) Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimi (SUY) Programi: AB tarafindan finanse
edilmektedir ve BM Diinya Gida Programi (WFP) ile Tirk Kizilay1 ve ACSHB
koordinasyonuyla uygulanan bir yardim programidir. Suriyeli ve diger tiim yabancilar

faydalanabilmektedir.

e) Yabancilara Yonelik Sartli Egitim Yardimi (SEY) Programi: AB tarafindan finanse
edilen ve BM Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), Tiirk Kizilay, MEB ve ACSHB
koordinasyonuyla uygulanan bir yardim programidir. Gegici barinma merkezleri disinda
yasayan ve devamsizlik oranm1 %80’in altinda olan yabanci ¢ocuklarin faydalandig:
programda, 1. ile 8. Siif 6grencileri i¢in; kiz 6grencilere 40TL, erkek grencilere 35TL;
9. ile 12. smflar aras1 6grenciler icin; kiz 6grencilere 60TL, erkek Ogrencilere S0TL

0deme yapilmaktadir (ACSHB: 2020).

Son donemlerde Tiirkiye’de sosyal yardimlar konusunda gerceklestirilen ve

gerceklestirilmesi planlanan projeler bulunmaktadir.

T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 nezdinde kadinlarin isttihdamda daha
etkin olmalart ve gii¢clendirilmeleri amaciyla “Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla
Giiclendirilmesi Projesi” hayata gecirilmistir. 23.277 kisiye ulagilmis durumdadir. Aile,

Caligsma ve Sosyal Hizmetler Bakani, Tiirkiye’de kadin kooperatiflerinin yayginlastigini
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belirtti. Proje kapsaminda Ticaret Bakanlig1 ve Tarim ve Orman Bakanligi ile 2018°de

protokol imzalanmasti.

Proje kapsaminda 3.500 kooperatif kurma/ortagi olma potansiyelli kadina kooperatifcilik
egitimi verilmesi hedefleniyor. 1.500 kooperatif ortag1 kadina ise kooperatif¢ilik ve
kadinin giiclenmesi egitimi, bunun yaninda 3.000 kooperatif ortagi olan erkege de kadinin
giiclenmesi egitimi vermeyi planlanmakta oldugu aciklandi. 1.000 kadin iginse

danmismanlik havuzunun olusturulmasi amaglanmaktadir (www.ailevecalisma.gov.tr,

2020).
Biitgede Kadin Erkek Firsat Esitligi Takip Edilecek (www.milliyet.com.tr, 2019):

Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi tarafindan biitge reformu cergevesinde

Kadin Erkek Firsat Esitligine Duyarli Biitgelemenin uygulanmasi planlaniyor.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi buna gosterge olarak, "kadinlarin is giicline
katilim oran1" ve "kadinlarin yliksekogretim okullasma orani"ni, Saglik Bakanligi ise

"anne Oliim orani"n1 anahtar gosterge kabul etti.
MEB Planliyor: Ogrenciler Igin Ucretsiz Olacak (www.milliyet.com.tr, 2020):

Milli Egitim Bakanlig1 su anda tagimali egitimdeki 6grencileri kapsayan iicretsiz okul
yemegini yurt genelinde 18.5 milyon 6grenciye vermeye hazirlantyor. Ucretsiz okul
yemegi programinin 2020 - 2021 egitim ve 6gretim doneminde kademeli olarak hayata

gecirilmesi planlaniyor.
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BOLUM 3: SAKARYA ILI’NDE SYD VAKIFLARI TARAFINDAN
YAPILAN SOSYAL YARDIMLARLA ILGILi BIR ARASTIRMA

Tiirkiye’nin 81 ilinde faaliyet gosteren SYD Vakiflar1 bulunmaktadir. Bu vakiflar Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesinde yer almaktaysa da isleyisleri
biitiiniiyle bakanlik nezdinde degildir. Vakiflar Genel Miidiirliigii, I¢isleri Bakanligi ve il
ya da ilgelerde olusturulan miitevelli heyetleri kurumlarin sorumlu oldugu diger

merciilerdir.

[liter’in de belirttigi iizere Tiirkiye’de SYD Vakiflar1 sosyal yardim saglayan resmi
kurumlardir ve SHCEK, Milli Egitim Bakanlig1 ve Tarim Miidiirliikleri gibi diger resmi
kurumlarla koordinasyon halindedirler. Bunun yani sira iletisim iginde olduklari
belediyeler ve STK’lar da bulunmaktadir. Burada SYD Vakiflar1 ve STK’lar ayrim
yapilmaktadir. lletisim icinde bulunduklart bu kurumlarla koordinasyonlarmin
arttirllmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir fakat bir SYD Vakfi STK i¢inde yer almaz
(Ilter, 2009:72-73). Kendine 6zgii bir isleyisi bulunan bu kurumlarin yapilan arastirmada
Sakarya Ili’ndeki etkinlikleri tartisilacaktir.

Aragtirma, 14 hafta siiren alan arastirmasini ve 3 grupta 50 kisiyle yapilan miilakatlari
esas alarak olusturulmustur. Nitel arastirma yontemi ve olgubilim (fenomonolojik
yaklagim) desenin kullanildig1r bu ¢alismada igerik analiziyle miilakat gergeklestirilen
kisilerin ifadeleri kodlanmistir. SYD Vakiflarinda ¢alisanlarin kurumun isleyisi ile ilgili
ifadelerinden, bu kurumlardan yardim alan vatandaslarin memnuniyet durumlariyla ilgili
ifadeleri ve etkinlik ifadelerinden ayrica ilgeler genelinde SYD Vakiflarindan sosyal
yardim almayan ancak sosyal yardim konusunda bilgi sahibi vatandaslarin sosyal

yardimlarin etkinligi ile ilgili ifadelerinden anlamli bulgular elde edilmeye c¢alisiimistir.

Nitel arastirma, pozitivist goriislin elestirisinden dogan kuramlardan kaynaklanmaktadir.
Post-pozitivizm de denilen nitel aragtirma yontemleri, elestirel yaklagim, post-
modernizm, yapisalcilik, feminizm ve Marksizm gibi kuramlar1 da igermektedir. Post-
pozitivizm, pozitivist paradigmanin statilkocu oldugu ve her seyin ampirik yolla
kavranamayacag1 diisiincesinden ortaya c¢ikmistir. Nitel arastirma ydntemlerinde,
gerceklik aragtirmacinin katilimiyla gergeklestirilmektedir. Arastirma kendi ortaminda

gerceklestirilirken, her arastirma kendine Ozgiidiir. Sorulardan tiimevarim yontemi
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benimsenmektedir. Aragtirmada elde edilen biitiin ya da sonug¢ her zaman alt sorularin ya
da parcalarin bir birlesimi olmayabilir. Nitel arastirmanin en 6nemli 6zelligi “neden ve
ni¢in” sorularina cevap aramasidir. Bu nedenle detaycidir da denilebilir. Arastirmada
sozlii aciklama ve belgeler kullanilirken gozlemlere de yer verilebilir (Simsek, 2012: 88-

91).

Olgubilim ya da diger ismiyle fenomonolojik yaklasim, farkinda olmamiza karsin
derinlemesine bilgi sahibi olmadigimiz olgulara kars1 gerceklestirdigimiz yaklasimdir.
Burada esas 6zl gormek, sezmektir. Odaklanmak 6ziinli olusturmaktadir (Simsek, 2012:
97). Fenomonolojik yaklasimin en basta gelen veri toplama araci miilakattir. Bu
caligmada miilakatlar birden fazla kisiyle ya da aynmi kisiyle teyit amach birden fazla
miilakatin yapilmas: seklinde geceklesmistir. Icerik analizi yasantilar1 ve kisilerin buna

yiikledikleri anlamlar1 ortaya ¢ikarmaya yoneliktir.
3.1. Arastirma Problemi

Yoksulluk genel bir tanim ve smirlamasinin gii¢ oldugu (Tokol ve Alper, 2018: 186),
bunun yani1 sira sosyal politika acisindan temel bir sorun olarak addedilen bir meseledir
(Demirbilek, 2005: 248). Yoksullukla miicadele igin gelistirilmis bir¢ok aktif ve pasif
ekonomik ara¢ bulunmaktadir, istthdam politikalar1 aktif bir politikayken, sosyal
yardimlar, pasif miicadele tarafinda yer almaktadir (Sener, 2010: 7-10). Sosyal yardimlar,
yoksullukla miicadele araglar1 arasinda yer alirken, bu yardimlarin saglayicis1 bir¢cok
kurum ve kurulus bulunmaktadir (Tasc1, 2008: 131). Resmi kurumlarin yani sira, sosyal
yardim saglayicilar1 arasinda 6zel kuruluslari ve sivil toplum orgiitlerini de gérmek
miimkiindiir. Bu ¢aligmada, resmi olarak sosyal yardim veren kurumlardan Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde yer alan SYD Vakiflar1 Sakarya Ili 6zelinde
ele almmustir. Sakarya Ili’ndeki bu kurumlarin sagladig1 sosyal yardimlarin etkinligi
temel soruyu olusturmustur. Temel soruya ulasmak icin yan sorular cevaplanmaya

caligilmistir.

Soru kurumda calisan personel ve vatandaslar tarafindan algilanan bir etkinlik sorusudur.

Temel soruya ulasmadan 6nceki soru agamalar1 su sekilde siralanabilir:
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Sakarya ili’nde SYD Vakiflarinda ¢alisan personel, vakif biinyesinde yapilan yardimlar
hakkinda ne diisiinmektedir, etkin bulmakta midir? Vakif calisanlarinin calistiklar

kurumlarin isleyisle ilgili ifadeleri nelerdir?

Sakarya ili'nde SYD Vakiflarindan yardim alan vatandaslar, bu yardimlar hakkinda ne
diistinmektedir, etkin bulmakta midir? Bu vakiflardan yardim alan vatandaglarin vakif

calisanlariyla ilgili ifadeleri nelerdir?

Sakarya Ili'nde SYD Vakiflarindan yardim almayan fakat cevresindekilerin bu
kurumlardan taleplerine sahit olan vatandaslar bu yardimlar hakkinda ne diisiinmektedir,
etkin bulmakta midir? Bu vatandaglarin SYD vakiflarinin yardimlar hakkindaki

diisiinceleri ortak bir paydada bulunmakta midir?

Genel olarak acik uclu sorularla irdelenmeye ¢alisilan miilakat siireci sonucunda
orneklem dahilinde yapilan sosyal yardimlarin etkin ve yeterli olup olmadigi temel
sorudur. Buna ek olarak vakif calisanlariyla yardim alan vatandaslarin iliskileri, vakif
personelinin izlenimleri ve gorevlerinde karsilagtiklart zorluklar, tiim kategorilerdeki
miilakat gergeklestirilen vakif ¢alisanlari ve vatandaslarin yoksullukla miicadelede sosyal

yardimlara yiikledigi rol alt soru bagliklar1 olarak ele alinmigtir.
3.1.1. Arastirmanin Amaci

Yoksulluk ve muhtaglik aralarinda ilinti bulunan iki kavramdir. Yoksullukla ilgili
yapilmis bir¢ok calisma bulunmaktadir. Keza sosyal yardimlar da birgok ¢alismaya konu
olmustur. Sosyal yardimlarin yoksullugu onlemedeki etkinligi ise tartisilagelmistir.
Sakarya Ili'nde SYD Vakiflarinda gorev yapmakta olan personelin, bu kurumlardan
yardim alan vatandaslarin ve yine bu ¢evrede ikamet etmelerine karsin kurumlardan
yardim almayan fakat sosyal yardimlar konusundan bilgi sahibi vatandaslarin konu
hakkindaki gériisleri almmistir. Icerik analizi yontemiyle bu vatandaslarin tiimiiniin
ifadeleri degerlendirilerek bu c¢alismaya 0zgiin bir deger katilmasi hedeflenmistir.
Kurumdan yardim almayan vatandaslarin arastirmanin miilakat siirecine dahil
edilmesinin amaci, sosyal yardimlarin etkinligi konusundaki ifadelerini analiz ederek,
konuyla ilgili vurgular1 pekistirmek olmustur. Boylelikle kurumun i¢cinden olmayan ve
yardim da almayan bir dis katilimciyla daha nesnel ve farkli bir bakis agisinin

yakalanmasi amaglanmistir.

108



3.1.2. Arastirmanin Onemi

Sosyal yardimlar ve bunun resmi saglayicilari arasinda SYD Vakiflar birgok arastirmaya
konu edilmistir. Yapilan arastirmalarda, kurumlarda calisan personelle goriismeler
gerceklestirilmis ya da bazi diger arastirmalarda siire¢ sosyal yardim alan vatandaslar
tizerinden yiiriitiilmiistiir. Bu arastirmada her ikisi ayn1 anda ele alinirken bir de kurumla
herhangi bir baglantis1 olmayan fakat ¢evresi itibariyla kurum faaliyetleri hakkinda bilgi
sahibi olan vatandaslarin ifadeleri de cergeveye eklenmistir. Uclii sacayag: ile konunun
farkli perspektiflerden ele alinmasi hedeflenmektedir. Bu ii¢ kategoride bulunan
goriismecilerin  kategorik olarak farkli etkinlik goriisleri bulunmakta midir, bu

yanitlanmak istenen sorular arasindadir ve hatta en 6nemli sorudur da denilebilir.
3.1.3. Orneklemin Smirlandiriimasi

Sakarya Ili’nin 16 ilgesi bulunmaktadir. Tiirkiye genelinde oldugu gibi Sakarya’da da tiim
ilgelerde SYD Vakiflar1 bulunmaktadir. Yapilan aragtirmada, tiim ilgelerde kurumda
calisan 1 personel, her kurumdan farkli bir yardimi alan 1 vatandas, her ilgede farkli
sosyoekonomik diizeyde ve farkli meslekte yardim almayan 1 vatandasla miilakat

yapilarak drneklem olusturulmasi planlanmistir.

Zira Merriam’a gore, belli bir amaca yonelik Orneklem {izerinde gergeklestirilen
aragtirmalarda, orneklemin biiytlikliigli eldeki bilgiler 1518inda sekillenmektedir. Bilgi
arttig1 stirece orneklem genisletilip yeni bir bilgi elde edilemeyen noktada 6rneklem

sinirlandirilabilmektedir (Akt. Turan, 2013: 79).

Gidilen ilgelerde bir kurumda yetkili personel, sosyal yardim alan vatandagla gériisme
yapilmasini uygun bulmamustir. Bir diger kurumda ise yaslilik aylig1 alan vatandaslarin
bir ¢ift olmasiyla; yardim alan 16 vatandas ve her kurumda yetkili 1 personel ve de buna

ek olarak ilgelerde yardim almayan 18 vatandagsla 6rneklem 50 olarak belirlenmistir.
3.1.4. Arastirmanin Kisitlari

Arastirma, drneklemin smirlandirildigi Sakarya ili genelindeki tiim ilgeler nezdinde SYD
Vakif personelinden 1’er yetkili, ilgelerde yardim alan 16 vatandas ve kendisi i¢in yardim
almayla birebir iliskisi bulunmayan 18 vatandasla gerceklestirilmistir. Ilgeler biinyesinde
yapilan miilakatlar neticesinde her ilgede ortalama olarak bu 3 kategorideki kisilerle her

kategori i¢in siirlama 1 kisi olarak belirlenmistir. Bunun nedeni her ilgede ortak
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sosyokiiltiirel ogeler cercevesinde miilakat gerceklestirilen kisilerin benzer ifadeler

kullanmalaridir. Arastirmanin bagka illeri 6rneklem almamasinin en 6nemli kisit1 zaman

ikinci olaraksa maddi imkanlardir. Dolayisiyla drneklem Sakarya ili olarak sinirh

tutulmustur.

3.2. Arastirma

Konusu belirlenen bu aragtirmanin sonuca baglanmasi i¢in agsagidaki yol izlenmistir:

LITERATUR

TARAMASI

ARASTIRMA
SORUNSALININ
BELIRLENMESI

ARASTIRMA
YONTEMININ
BELIRLEN MESi

ORNEKLEMIN
SINIRLANDIRILMASI

MULAKATLARIN
GERGEKLESTIRILMESI

MULAKATLARIN YAZIYA
GECIiRILMESI

SONUGC VE
DEGERLENDiIRME

GENEL SORUYA ULASMA

SORULARIN
CEVAPLANDIRILMASI

iLiSKiLi VERILERIN
BiRLESTIRILMESI

VERILER UZERINDE
KODLAMA YAPILMASI

ANLAMLI VERILERIN
USTUNDEN GEGILMESI

Sekil 1: Arastirma Siirecinde izlenen Yol

Kaynak: Arastirma igerisinde olusturulmustur.
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3.2.1. Aragtirmanin Yontemi

Insanin ve sosyal hayatin temel bir takim dinamikleri bulunmaktadir. Bunlar1 doga
bilimlerinde oldugu gibi sayisal veriler ve iliskilerle agiklamak her zaman miimkiin
olmamaktadir. Sosyal bilimlerde “ni¢in” gibi sorulara verilen 6nemi ancak nitel arastirma
yontemleri karsilayabilmektedir. Nitel aragtirma yontemi, sosyal bilimler alanindaki olay
ve olgular1 kat1 bir sekilde ve genellemeler yaparak degil kendine 6zgli 6zellikleri
igerisinde olustuklari sartlar dahilinde inceleyen arastirma yontemidir. (Giirbiiz ve Sahin,
2017: 405,406). Sosyal bilimlerin bu 6zelliklerinden dolayr ve cevaplanmak istenen
sorularin daha ¢ok nedene inmek isteme temelli olmasi nedeniyle nitel arastirma siireci
tercih edilmistir. Tercih edilen bu nitel arastirma siirecinde, temel soruyu cevaplamak i¢in

yapilan goriismelerde yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknigi kullanilmistir.

Bir miilakatin nitel arastirma olarak degerlendirilmesi i¢in; gériismenin goriismeciler
perspektifinden ele alinmasi gereklidir farkli deyisle yar1 yapilandirilmis olsa dahi agik
uclu sorularla goriigmecilerin diislincelerini agmaya yonelik olmalidir (Giirbiiz ve Sahin,
2017: 428). Bu arastirmada miilakat yapilan kisilere ““...konusundaki goriisiiniiz nedir?”’

sorusunun akabinde “Neden, ni¢in?”’ sorular1 da yoneltilmistir. Bir bagka nokta ise;

Merriam’a gore, veri toplamanin bir baska yolu da gézlem yapmaktir, informel goriisme
ve diger konusmalar da bunun icerisinde degerlendirilebilir. Alan ¢alismasi tim bu
faaliyetleri icermektedir. Eger yaptigimiz gozlemlerde sistematik ve belirli bir soruya
yonelik nesnel degerlendirmelerde bulunabiliyorsaniz giivenilir sonuglara ulagsmaniz
miimkiin olacaktir. Gozlem yaparken nelere dikkat edilecegi konusunda kuramsal ¢erceve
ve problem odak noktasi olmalidir. Fiziksel ortam incelenmelidir. Katilimcilarin
ozelikleri belirlenmelidir. Ortamdaki faaliyetler ve etkilesimler detaylandirilmalidir.
Bagkalariyla olan konusmalar degerlendirilmelidir. Ayrintilar, fiziksel ipuglari, jestler ve
mimikler izlenmelidir. Gozlemci etkisiyle davraniglarin gercekeiligi tartisilmalidir (Akt.

Turan, 2013: 113-115).
3.2.2. Arastirma Siireci

Bu ¢alismanin miilakat siireci 14 hafta gibi bir zamana yayilmistir. Literatiir taramasiyla
beraber yliriitiilen siirecte dnceden olusturulan sorular ¢ergevesinde li¢ ayr1 kategoride

miilakatlar gergeklestirilmistir. SYD Vakiflarina gidilmeden 6nce (genellikle bir giin
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oncesinden) randevu alinarak, kurumda ¢aligan farkli gérevlerdeki yetkililerle miilakat
gerceklestirilmistir. Randevu alinarak gidilen giinde, daha 6nce yardim almis (vakifta
dosyasi bulunan) bir vatandasla, giin iginde gelmesi sartiyla ikinci kategorideki
miilakatlar gergeklestirilmistir. Yardim alan vatandas kategorisindeki bu vatandaslarin
farkli sosyokiiltiirel 6geler tasimasina ve yine farkli yardimlari almasina dikkat edilmistir.
Sayet vatandas gelmediyse ya da kosullar saglanamadiysa ikinci kez vakfa gidilerek
miilakat yapilmistir. Ugiincii kategorideki, yardim almayan vatandas miilakatlar1 da her
ilgede farkli mesleklerde ve sosyoekonomik degerlere sahip kisilerle is yeri ziyareti
seklinde randevusuz olarak gergeklestirilmistir. Ev hanimi, emekli ve issiz olan
vatandaslarla miilakatlar, sokakta dogal siire¢ izlenilerek yapilmustir. Ugiincii
kategorideki vatandaslarla miilakat gerceklestirilmeden dnce, sosyal yardimlar hakkinda
bilgi sahibi olup olmadiklar1 ve ¢evrelerinde bu yardimlari alan tanidiklar1 olup olmadigi
sorulmasinin akabinde miilakatlar yapilmistir. Her ilge igin, her ii¢ kategorideki
miilakatlar1 gergeklestirmek tizere bir mesai giinii ya da yakin ilgelerde yarim giin birinde
yarim giin digerinde olmak tizere duruma gore giinliik 4 ila 8 saat siire harcanmistir. Bazi
durumlarda ise il¢e ikinci kez ziyaret edilmek durumunda kalinmistir. Bu noktada ii¢ ayri
kategoride miilakat yapilan kisiler i¢in farkli miilakat sorular1 sorulmustur. Yari
yapilandirilmis miilakatlarda a¢ik uglu sorular da bulunmaktadir. Keza demografik
ozellikler, egitim durumu ve mesleki tecriibe siiresi agik uclu olmayan sorulardir. Birinci
kategoride SYD Vakif ¢alisanlarina 16, ikinci kategoride SYD Vakiflarindan yardim alan
vatandaglara 19, konuyla ilgili goriis bildiren vatandaslara ise 14er soru yoneltilmistir.

Literatiir taramastyla harmanlanan bir miilakat siireci izlenmistir.
3.2.3. Arastirma Bulgularn

Nitel arastirmalarda veri analizi “betimleme, siniflandirma ve iligkilendirme” olarak ti¢
temel asamadan meydana gelmektedir. Betimleme olay ya da olgularin 6zeliklerinin g6z
Oniine ¢ikarilmasi adina 6nemlidir. Daha sonra siniflandirma ¢alismasi i¢in kategorik
kodlamalar yapilmalidir. Son asamada ise ilgili kodlamalar arasinda iliskiler kurularak
analiz gergeklestirilmelidir (Giirbiiz ve Sahin, 2017: 432). Yapilan aragtirmada belirtilen

sekilde izlenen siireci su sekilde 6zetlemek miimkiin olacaktir.

Literatiir taramasina paralel yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakatlar {i¢ kategoride

ilge bazinda gerceklestirilmistir. Konu disindaki sohbetler ¢ikarildiginda arastirma
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konusu dahilindeki goriigme tiimceleri yaziya gecirilmistir. Yaziya gegirilen ciimleler bu
boliimde siniflandirilarak vurgulanan 6zellikler kodlanmistir. Bunun akabinde miilakat
gerceklestirilen kisilerin ortak vurgulan iligskilendirilerek bulgular elde edilmeye
calistlmistir. Arastirmada elde edilen bilgilerin arasinda yapilan miilakatlar disinda
Sakarya ili'nde SYD Vakiflarimnin son 4 yilda yapmus olduklar1 yardimlar, sosyal yardim

yapilan kisi sayisina ve TL cinsinden sosyal yardim miktaria gore bulunmaktadir.
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3.2.3.1. Sakarya ili Tlceler Geneli SYD Vakiflar1 Sosyal Yardimlar

Tablo 27: Sakarya il Genelinde ve Tiim ilgelerde SYD Vakiflari Tarafindan Yapilan Sosyal Yardimlarm Kisi ve Miktar Olarak Sayisal
Verileri (2016 — 2019)

SAKARYA iLi 2016 2017 2018 2019
ILCELERI KiSi MIKTAR(l) | KiSi MIKTAR(t) KiSi MIKTAR() | KiSi MIKTAR(t)

ADAPAZARI 18.603 | 2.543.853,43 14.023 2.917.761,39 13.834 | 3.102.807,78 12.125 | 3.102.199,52
AKYAZI 8.061 | 1.318.013,26 15.261 2.731.520,19 10.372 | 2.148.032,16 8.125 | 1.860.729,97
ARIFIYE 19.76 | 583.223,94 2.062 530.858,00 2.039 | 509.607,49 2180 | 615576,19
ERENLER 4160 | 673.211,84 5.417 1.008.546,20 4900 | 930.402,77 4668 |  933.940,00
FERIZLI 1981 | 391.657,87 2.464 625.501,85 2564 |  594.551,86 2.333 | 500.833,86
GEYVE 4065 | 63551428 4.431 776.834,67 4161 | 714.389,98 4918 |  959.128,10
HENDEK 6.999 |  961.270,57 6.381 1.344.092,91 6.232 | 1.290.060,24 6.663 | 1.366.776,75
KARAPURCEK 2.848 | 395.131,34 2.589 580.539,03 1.286 |  586.340,36 3.446 |  685.997,59
KARASU 4828 | 773.92157 7.504 968.539,62 9.818 | 1.066.553,31 5299 |  864.033,22
KAYNARCA 2150 |  503.190,00 1.751 386.598,40 2117 |  527.040,36 1775 |  439.002,36
KOCAALI 2593 |  514.104,62 3.156 645.132,11 4781 | 516.13352 3682 | 52450693
PAMUKOVA 5855 |  471.003,23 6.550 770.333,23 5942 | 52343181 1286 | 587.645,10
SAKARYA MERKEZ 3.137 | 1.327.767,84 2.014 1.370.167,20 1.135 | 834.977,97 2213 | 759.172,23
SAPANCA 3.006 |  356.784,00 4.583 314.348,00 4839 |  534.888,50 4.805 | 547.016,00
SERDIVAN 4718 |  741.070,00 5.553 1.100.829,71 5389 | 1.081.219,56 5.450 | 1.200.058,00
SOGUTLU 2172 |  400.811,58 3.466 573.864,77 2551 |  589.890,93 3.166 |  751.558,69
TARAKLI 1697 |  253.379,93 2.799 503.562,24 2.949 | 471.392,50 2773 | 572.347,99
TOPLAM 78.849 | 12.843.909,3 90.004 | 17.149.029,52 84.909 | 16.021.721,10 74.907 | 16.270.522,5

Kaynak: Arastirma siirecinde elde edilmistir.
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Tabloda 2016 — 2019 arasinda Sakarya Ili’nde ve il genelindeki tiim ilgelerde SYD
Vakiflar tarafindan yapilan sosyal yardimlarin TL olarak karsilig1 ve kag kisiye verildigi
gosterilmistir. Tablodaki yillarda en ¢ok sosyal yardimin dagitildig:i 3 ilge sirasiyla
Adapazari, Akyazi1 ve Hendek’tir. 2019 itibariyla bakildiginda en ¢ok sosyal yardim alan
kisi de bu ilgelerde bulunmaktadir. Yine 2019 itibartyla TL olarak en az sosyal yardim
dagitan ilgeler Kaynarca, Ferizli ve Kocaali’dir. Sosyal yardimdan faydalanan kisiler

acisindansa en az yardim verilen il¢eler Pamukova, Karasu ve Arifiye’dir.
3.2.3.2. Miilakatlara Iliskin Demografik Bulgular

Asagida sirasiyla her ii¢ kategoride miilakat gerceklestirilen 50 kisinin; vakif calisanlari,
sosyal yardim alan vatandaslar ve sosyal yardimlar konusunda ifade belirten vatandaslar;
demografik 6zellikleri tablo haline getirilmistir. Tablolarda yer alan 6zellikler sirastyla
cinsiyet ve yas, egitim durumu ile mesleki tecriibedir. Vakiflardan yardim alan
vatandaglarla ilgili mesleki tecriibe bilgileri tablo haline getirilememistir. Ciinkii miilakat

gerceklestirilen bu vatandaslar ¢alismamaktadirlar.

Tablo 28: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 Calisanlarinin Cinsiyet ve Yas

Durumlari
CINSIYET YAS
VO Ll o KADIN ERKEK 20-29 30-39 40 - 49
f 9 7 1 9 6
% 56,25 43,75 6,25 56,25 37,5

Yukaridaki tabloda Sakarya Ili’nde SYD Vakiflarinda calisan kisilerden miilakat
gerceklestirilenlerin cinsiyet ve yas dagilimlar gosterilmistir. Gidilen vakiflarda 9 kadin
ve 7 erkek personelle miilakat yapilmistir. Miilakat gerceklestirilen bu ¢alisanlarin yas
dagilimina bakildiginda 50 yas ve lizeri bir ¢alisanla miilakat yapilmamistir. Vakif
calisanlarinin demografik olarak gen¢ yasta olmasi sadece miilakat yapilan personel
acisindan degil miilakat yapilmayan personel agisindan da dikkat ¢ekmistir. Personelin
ise baslama yaslari, asagidaki tablolardan mesleki tecriibe siiresi goz Onilinde
bulunduruldugunda 20 ila 25 arasina denk gelmektedir. Her ne kadar vakif ¢alisanlari
sOzlesmeli statiide calisiyor olsa da yine yas ve meslekte gegen siire dikkate alindiginda
uzun siireli isttihdam edildikleri sonucuna ulagilabilmektedir. Yapilan miilakatlar
esnasinda, uzun siireli ¢calisan birgok personel “isin icinde pisme” tabirini kullanmislardir.
Bunun yas ve tecriibe olarak vatandasa verilen hizmet kalitesi ve vatandasla empati

kurabilme gibi birgok yonetsel yetenek tizerinde olumlu etki olusturdugunu séylemek
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miimkiindiir. Zira bu kurumlarda gorev yapan personelin bazilari, ¢alisanlarin yonetsel
egitim ve bir takim rehberlik hizmetlerinden faydalanmasinin gerekliligini de
vurgulamiglardir.

Tablo 29: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarindan Yardim Alan
Vatandaslarin Cinsiyet ve Yas Durumlari

TOPLAM CINSIYET YAS

15 KADIN ERKEK | 20-29 | 30-39 | 40-49 | 50-59 | 60-69 | 70-79 | 80-89
f 11 5 3 4 2 2 3 1 1
% 68,75 31,25 18,75 25 12,5 12,5 18,75 6,25 6,25

Sakarya Ili genelindeki tiim ilgelerde SYD Vakiflarinda her vakifta sosyal yardim alan 1
vatandagla (istisna olarak bir vakifta 2, bir vakifta ise miilakat yapilamamaistir)
geceklestirilen miilakatlarda goriisiilen vatandaglarin %68,75°1 kadin %31,25°1 erkektir.
Miilakat gergeklestirilen vatandaglar miilakatin yapildig: giinde gelen ilk vatandaglardir.
Miilakat yapilmadan 6nce gelen vatandaslarin ilk kez bagvuru i¢in gelmemelerine bunun
aksine daha 6nceden yardim alan vatandaslar olup sosyal yardim prosediiriiniin isleyisi
hakkinda bilgi sahibi olmalarina dikkat edilmistir. Yardim alan vatandaslarla ilgili dikkat
edilen diger hususlarsa, farkli yas gruplarindan ve miimkiin oldugunca farkli sosyal
yardimlar1 alan kisiler olmalaridir. Yukaridaki tabloda goriisiilen vatandaglarin yas

araliklar ve yiizdelik dilimleri verilmistir.

Tablo 30: Sosyal Yardimlar Konusunda ifade Belirten Vatandaslarin Cinsiyet ve Yas

Durumlari
TOPLAM %EDSIIE ET YAS
18 ERKEK 20-29 30-39 40 - 49 50 -59 60 - 69
f 7 11 1 4 5 6 2
% 38,88 66,11 5,55 22,22 27,77 33,33 11,11

Sakarya ili genelindeki tiim il¢elerde SYD Vakiflari ¢alisanlar1 ve bu vakiflardan yardim
alan vatandaslar diginda, vakiflardan kendileri i¢in yardim almayan fakat ¢evrelerinde
yardim alan kisilerin bulunmas1 nedeniyle konu hakkinda bilgi sahibi vatandaslarla da
miilakat gerceklestirilmistir. Yukarida her ilgede en az 1 kisi olmak tizere 16 ilgcede 18
vatandasla yapilan miilakatlar neticesinde bu kisilerin cinsiyet ve yasla ilgili demografik
bilgilerinin dagilimi gosterilmektedir. Miilakat gergeklestirilen 18 vatandasin 7’si kadin,
11°1 erkektir. Yas dagilimlarina gelindiginde, 20 — 70 yas arasinda bulunan farkli yas

gruplariyla miilakat yapilmaya caligilmistir.
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Tablo 31: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 Calisanlarinin Egitim

Durumlari
TOPLAM 16 | EGITIM DURUMU
ORTA ON LISANS | LISANS YUKSEK YUKSEK
OGRETIM LISANS LISANS
OGRENCISI
f 2 2 3 2 7
% 12,5 12,5 18,75 12,5 43,75

Tabloya genel hatlariyla bakildiginda miilakatlarin gergeklestirildigi vakif ¢alisanlarinin
egitim diizeyleri ortadgretim ve yukarisidir. Ortadgretim ve oOn lisans derecesinde
personel sayisi miilakat gerceklestirilen toplam personelin 1/4’i kadardir. Ancak
miilakatlar esnasinda miilakat yapilan calisanlarin bircogu farkli akademik ya da kariyer
gelistirme egitimleri almak istediklerini, yogun is temposu nedeniyle buna vakit
ayrramadiklarint dile getirmistir. Vakif personelinin is yasaminda karsilastiklar
zorluklar ifade ettikleri tablo gosterildigi gibi motivasyon egitimlerine katilmalari is
verimliligi acisindan faydali olacagi eklenebilir.

Tablo 32: Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflarindan Yardim Alan
Vatandaslarin Egitim Durumlari

TOPLAM EGITIM DURUMU

16 OKURYAZAR OKURYAZAR ILKOKUL ILKOGR. ORTAOGR.
DEGIL

f 4 1 6 3 2

% 25 6,25 375 37,75 12,5

Miilakatlarin gerceklestirildigi giinlerde gelen ve yardim alan vatandaslarin egitim
durumlar1 ele alindiginda en yiksegi %12,5’lik bir dilimle ortadgrenimini
tamamlayanlardan olugsmaktadir. Diger seviyelerse bunun altinda bir 6gretim diizeyini

gostermektedir.

Tablo 33: Sosyal Yardimlar Konusunda ifade Belirten Vatandaslarin Egitim Durumlari

TOPLAM | EGITIM DURUMU

18 ILKOKUL ILKOGR. | ORTAOGR. ONLISANS LISANS | YUKSEK
LISANS

f 5 1 3 3 4 2

% 27,77 5,55 16,66 16,66 22,22 11,11

Sakarya Ili’nde tiim ilgelerdeki SYD Vakiflarinda gergeklestirilen miilakatlar sirasinda
sosyal yardimlar konusundaki diisiinceleri alinan vatandaslarin egitim durumlarin
gosteren bilgiler yukarida tablo haline getirilmistir. Bu vakiflardan kendileri i¢in herhangi

bir yardim almayan vatandaslarin farkli 6grenim diizeylerine sahip olmalarina dikkat
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edilmistir. Ogrenim diizeyleri farkli olan bu vatandaslarin sosyal yardimlarla ilgili
ifadelerinde bir takim farkliliklar da dikkat ¢gekmistir. Ogrenim diizeyi lisans olanlar daha
hakkaniyetli sosyal yardim dagitimi1 ve koordinasyon sorunlarmin giderilmesinin altini
cizmiglerdir. Yiiksek lisans mezunu vatandaglar ise siyaset ve sosyal yardim iligkisi
tizerine ifadelerde bulunmuslardir.

Tablo 34: Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflar1 Calisanlarinin Mesleki Tecriibe
Durumlari

TOPLAM 16 MESLEKI TECRUBE

15

6-10

11-15

16-20

21-

f

0

5

7

3

1

%

31,25

43,75

18,75

6,25

Yukaridaki tabloda mesleki tecriibe siireleri verilen ve Sakarya Ili tiim ilgeler genelinde
SYD Vakiflarinda 16 personelle gerceklestirilen miilakatlarda, miilakat yapilan caliganlar
meslekte gegen siireleri arttik¢a ise daha kolay odaklandiklari belirtmislerdir. Buna ek
olaraksa, eve isle ilgili stres tagima sorununun meslekte gecen siireyle ters orantili olarak
azaldiginm ifade etmislerdir. Mesleki tecriibe arttik¢a daha fazla is odakli calistiklarini

ifade etmislerdir.

Egitim ve mesleki tecriibe bir araya geldiginde, salt egitime gore ¢cok daha fazla fayda
saglamaktadir. Bu is basinda egitimde ¢cok daha acik bir sekilde goriilmektedir. Cogu is,
okulda edinilmeyen kendine 6zgii is bast mesleki egitimi gerektirmektedir (Thurow,1969:
67-69).

Tablo 35: Sosyal Yardimlar Konusunda ifade Belirten Vatandaslarin Mesleki Tecriibe

Durumlari

TOPLAM | MESLEKI TECRUBE

18 1-5 6-10 11-15 16-20 | 21-25 26-30 | 31-35 | 36- Emekli,
Issiz,
Diizensiz
Calisan

f 1 2 2 2 2 2 2 2 3

% 5,55 11,11 11,11 11,11 11,11 11,11 11,11 11,11 16,66

Yukaridaki tabloda miilakat i¢in gidilen ilgelerde vakiflardan sosyal yardim almayan
konu hakkinda diisiincelerini ifade eden vatandaslarin mesleki tecriibeleri yil olarak
gosterilmigtir. 1 — 36 yil iistli calisma yasami olan ve ¢alismayla birebir iligkili olmayan
vatandaglarin frekans dagilimlar1 dengelidir. Bu kategoride miilakat yapilan vatandaslar

ifadelerinde sosyal yardimlar konusunda cesitli sorunlara dikkat ¢ekmislerdir. Egitim
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diizeyine gore fakli sorunlara (sosyal yardimlarin siyasi oldugu diisiincesi ya da
koordinasyon sorunu gibi) deginilirken, tecriibe sliresine gore boyle bir farklilasma

gorilmemistir.
3.2.3.3. Yapilandirilmams Miilakat Bulgular

Miilakat sorularmin ¢dziimlenmesi esnasinda Merriam’a gore baglica su Oneriler goz
oniinde bulundurulmustur. Caligsmay1 daraltmak, analizin ¢aligma tiiriine yonelik olmasini
saglamak, sorularin analitik olmasini saglamak, dnceki gozlemlerden faydalanmak, siireg
icerisinde ilerledikge daha izleyici yorumlar yapabilmek, 6grenilenleri kisa notlara
dontistiirmek, katilimeilar lizerinde konuyla ilgili denemeler yapmak, sahadayken alan
yazin taramasi da yapmak, kavramlarla ilgili projeksiyon ¢izmek, gorsel yontemler de
kullanmak (Akt. Turan, 2013: 163,164). Siire¢ icerisinde bu yontem(ler) izlenerek
arastirma verileri daraltilmaya ve anlamli bulgular elde edilemeye c¢aligilmistir. Burada,
onceki kisimdaki net cevaplara nazaran kisisel goriisleri ifade eden ciimleler

bulunmaktadir.

SYD Vakiflar: personeli, hizmet sektdriinde insan iligkilerinin giiglii olmas1 gereken bir
alanda calismaktadir. Bu, miilakat i¢in gidilen her vakifta ayrilan siire icerisinde, sosyal
yardim faydalanicisi ya da ilk defa talep eden vatandaslarla personelin iletisimi sirasinda
da gézlenmistir. Muhtaglik sinirlar1 icinde yasayan vatandaslarin hassasiyetleri karsisinda
empati kurulmasi ve onlara duyduklar1 hassasiyet cercevesinde yaklasilmasi gereklidir.
Bu durum goézlemler arasinda oldugu kadar vakif calisanlari tarafindan da dile
getirilmistir. Bu kurumlarda calisanlarin yetenekler acisindan, insan iligkileri yonii
gelismis kisiler olmasina dikkat edilmelidir. Bu 6zellikle personel secimi ve is basi

egitimlerinde dikkat edilmesi gereken bir husustur.

Calisilan kurum i¢in “deger” ve “fark” kavramlarini hayat gegirenler o kurumda
calisanlar olacaktir. Bu nedenledir ki, calisanlarin yeteneklerinin ortaya c¢ikarilmasi
kurumsal basarinin  gereklerindendir. Dolayisiyla ¢alisanlarin  yeteneklerinin

tanimlanmasi ve gelistirilmesi esas alinmalidir (Dogan ve Demiral, 2008: 162).

Tema 1: SYD Vakif Personeli Basari Durumu ve Stres Olusturan Olaylara Iliskin
Ifadeleri
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SYD Vakif personelinden miilakat gergeklestirilenlerin kendi basarilarini yorumlamalari

ve i yasaminda stres olusturan olaylar konusundaki ifadeleri asagida yer almaktadir.

Tablo 36: SYD Vakiflar1 Calisanlarinin Basar1 Konusundaki Ifadelerinin Gésterilmesi

Calisanlarin kendilerini | h %

basarili bulma ile ilgili

ifadeleri

Yeterli ve bagarilt 8 50
Desteklenmeli ve 8 50
gelistirilmeli

SYD Vakif ¢alisanlarinin kendi basari durumlariyla ilgili ifadeleri yukaridaki tabloda
verilmistir. Kendini yeteri derece yetkin ve basarili bulanlarla gelistirilmesi gereken

yonleri oldugunu ifade eden ¢alisanlarin sayisi 6rneklem dahilinde birbirine esittir.

Miilakat gergeklestirilen vakif ¢alisanlarindan ¢alismalarini ve kendilerini basarili bulan
8 kisi (%50), siklikla; yoksullukla miicadelede 6nemli yer tuttuklarina (2 kisi), ilgedeki
faaliyetlerinin yeterli olduguna (3 kisi), sorunlarla basa ¢iktiklarina (1 kisi) ve is tatmini

yasadiklarina (2 kisi) deginmislerdir.

Gelisime agik olmasi gerektigini vurgulayan ¢alisanlarsa, siklikla; istisare ile
gorevlerinde basarili olduklarina (2 kisi), iyi hizmet vermek i¢in ¢aba sarf ettiklerine (4

kisi), sorunlarla miicadele ettiklerine ( 2 kisi) vurgu yapmistir.

Bu konuda c¢alisanlarin kariyer gelisiminden oteye vakif hizmetlerinin ve sosyal
yardimlarin etkinliginin arttirllmasmi vurgulayan c¢alisanlar, sosyal yardimlarin
yoksullukla miicadelede kalici ¢oziimler yerine gegici ve destekleyici bir konumda

oldugunu belirtmislerdir. Bu baglikta M:33’iin sozleri dikkat ¢ekicidir.
“Eger yoksullukla miicadele bitmediyse kendimi basarili bulmuyorum.”

SYD Vakiflarinda miilakat yapilan ¢alisanlarin goérevleri ya da incelemeleri sirasinda
etkilendikleri, onlarin stres altinda kalmalarina neden olaylarla ilgili ifadelerini altt
kategoride incelemek miimkiin olacaktir, bu kategoriler ve oranlar1 su sekilde

siralanabilir.

Yardim talebiyle gelen vatandasin magduriyet halinden etkilenme durumu 3/16, tim
taleplere esit islem yapma davranig1 gosterme 3/16, ¢ocuklar ve ¢cocuklu aileler {izerine
yogunlasma 3/16, her tiirlii saglik probleminden etkilenme 3/16, ge¢im sikintisindan

etkilenme 3/16 ve yangin gibi dogal afetlerden etkilenme 1/16’dr.
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Tema 2: SYD Vakiflar1 Calisanlarinin Karsilastiklar1 Zorluklara Iliskin ifadeleri

SYD Vakiflar1 calisanlarinin ¢alisma yasamlariyla ilgili dile getirdikleri zorluklar
kodlanarak kategorize edilmistir. Yapilan gruplandirma islemi sonrasinda miilakat
gerceklestirilen 16 vakif personelinden 3 tanesi ¢alisma yasamindan etkilendiklerini ve
bu ruh halini evlerine tasidiklarini belirtmistir. Vatandaglarla ilgili problemleri dile
getiren personel 9/16 oraninda yogunlukta olmakla birlikte burada gilivenlik, su¢lanma,
yalan beyana tabi olma konularina deginilmistir. Calisma diizeniyle ilgili zorluklarsa 4/16

oraninda yer almaktadir.

SYD Vakiflari ¢alisanlarinin karsilastiklar: bu zorluklarin ortadan kaldirilmasi daha etkin
hizmet ve sosyal yardim talebinde bulunan vatandaslara hizli ulagsma, empati
yeteneklerinin gelisimi, kendileri agisindansa daha giivenli calisma ortami saglayacaktir.
Bu noktada diger kurumlarla koordinasyonun, gilivenligin arttirilmasinda ve adil
dagitimda etkili olacagi sOylenebilir. Vakif ¢alisanlarinin alacagi is egitimleri ve rehberlik

hizmetlerinin 6nemi bir kez daha vurgulanmaktadir.

Tema 3: Sosyal Yardim Alan Vatandaslarin Aldiklar1 Yardim Tiirleri ve SYD Vakfi

Personeliyle Iletisim Durumlari

Sakarya Ili genelindeki tiim ilgelerdeki SYD Vakiflarindan yardim alan vatandaslardan
miilakat gergeklestirilenlerin hangi yardim tiirlinden faydalandigi asagida tablo héline
getirilmistir. SYD Vakif personelinin iletisimini nasil bulduklar1 da degerlendirmeye

dahil edilmistir.

Tablo 37: Arastirmada Sosyal Yardim Alan Vatandaslarin Aldiklar1 Yardim Tiirleri

MULAKATNO | SOSYAL YARDIM TURU

M:3 ELEKTRIK TUKETIM DES., SARTLI EGITIM, GIDA, KOMUR, NAKIT YARDIMI
M:5-6 YASLILIK AYLIGI

M:8 KOMUR VE SARTLI NAKIT YARDIMI

M:10 SARTLI SAGLIK VE NAKIT YARDIMI

M:13 SARTLI NAKIT YARDIMI

M:16 DUZENSIZ OLARAK YARDIMLARDAN FAYDALANIYOR

M:17 SARTLI EGITIM VE YABANCILARA YONELIK DUZENLI YARDIMLAR

M:23 GIDA VE YAKACAK YARDIMI, DUL AYLIGI

M:30 GIDA YARDIMI ICIN BASVURDU, INCELEMEYE GIDILMEDI

M:34 KOMUR, NAKIT, YASLILIK AYLIGI, ELEKTRIK TUK. DES. VE SARTLI EGITIM
M:38 SARTLI EGITIM VE SAGLIK YARDIMLARI

M:41 GIDA, SARTLI EGITIM VE ELEKTRIK TUKETIM DESTEGI

M:44 AFETZEDE YARDIMI

M:47 SARTLI EGITIM VE SAGLIK YARDIMLARI

M:49 YASLILIK AYLIGI
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Yukaridaki tabloda miilakat gerceklestirilen 16 vatandasin aldiklar sosyal yardim tiirleri
gosterilmistir. SYD Vakiflarindan farkli yardimlar: almasina dikkat edilen vatandaslarin,
vakif personelinin inceleme ve iletisimleri konusundaki memnuniyet durumlar
ifadelerine de yer verilmistir. SYD vakiflarina gelen vatandaslarla yapilan miilakatlarda

vakif ¢alisanlarindan memnuniyetlerini vurgulayan sozleri kodlanmstir.

Vatandaglar %87,5 gibi bir oranla memnun olduklarini belirten ifadeler kullanmislardir.
Gidilen 16 vakfin 14’iinde gelen vatandaslarla yapilan miilakatlarla vakif ¢alisanlarina
karst memnuniyet dile getirilmistir. Sadece bir vakifta istisnai olarak memnuniyetsizlik
dile getirilmis, bir diger vakifta ise vakif yetkilisi vatandasla goriisme yapilmasini uygun

bulmamustir.

Vatandaglar ve vakif ¢alisanlari arasindaki iletisimin is yiikii ya da ¢alisma zorluklart gibi

aksakliklara ragmen iyi oldugu gozlemler arasindadir.

Tema 4: SYD Vakiflarindan Yardim Alan Vatandaslarin Baska Kisi ya da Kurumalardan

Sosyal Yardim Alma Durumlari

SYD Vakiflarindan yardim alan vatandaglarin ihtiyaglarini karsilamalarina gore baska bir
yerden yardim alma durumlar miilakatlarin gergeklestirildigi on alt1 vatandas 6zelinde

ele alindiginda dagilim su sekildedir.

Miilakat gergeklestirilen vatandaslardan 11 tanesi baska herhangi bir yerden yardim
talebinde bulunmadiklarini ya da almadiklar1 belirtmistir. Bunun oran1 %68,75’e denk
gelmektedir. Bunun ardindan 3 vatandas es, dost ya da baska kurumlardan yardim
aldiklarini belirtmislerdir. Ek is yaptigini sdyleyen ve borg alarak ge¢indigini belirten 1’er

vatandas bulunmaktadir.

SYD Vakiflar1 disinda baska kurum ya da kisilerden yardim aldiklarini belirten
vatandaslarin aile reislerinin hane i¢cinde olmama ya da sosyal yardimlari diizensiz olarak
almayla iligkileri bulunmaktadir. Borgla geg¢indigini belirten vatandagsa SYD Vakif
personelinden memnun olmayan inceleme i¢in gelinmedigini ifade eden vatandastir. Ek
1s yaptigim belirten vatandagsa SYD Vakiflarinin yasli vatandaslara yonelik temizlik
projesinde vakif tarafinda galistirilmistir. Ayrica yaz aylarinda yevmiyeli islere

gitmektedir.
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Tema 5: SYD Vakiflarindan Yardim Alan Vatandaslarm Muhtaclik Sebeplerini ifade
Etmeleri

Miilakat i¢in gidilen ilge SYD Vakiflarinda sosyal yardim alan vatandaglardan miilakat
gerceklestirilenlerin muhtaglik nedenlerine inilmis ve bu nedenler bes farkli baslikta
toplanmistir. Miilakat yapilan 16 vatandastan, 8/16°1 saglik nedenlerinin esas oldugunu
belirtmistir. Bunu 3/16°1 aile reisinin olmayisini ve 3/16’l maddi sikintilar1 sdylemistir.

1/16’er vatandassa madde bagimlilig1 ve gogmenlik durumlarini dile getirmislerdir.

Saglik sorunu nedeniyle sosyal yardim alan vatandaslar ¢esitli yas gruplarindandir. Ancak
gencler arasinda engelli olma, yaslilar arsinda ise kronik rahatsizliklar goriilmektedir.
Aile reisi bulunmayan vatandaslarin esleri ya cezaevinde ya da yurt disindadir. Maddi
sikintilarla bagvuranlar arasinda geng issiz erkekler bulunmaktadir. Madde bagimlist geng
erkegin rehabilitasyonunu vakif {istlenmis ve topluma kazandirilmigtir. Bu vatandas
baska bir sehirde is bulmustur ve vakifla olan iliskisini kesmek i¢in geldigi giinde miilakat
yapilmustir. SiZinmact olarak yardim alan yabanci uyruklu vatandagsa gd¢menlik

nedeniyle magdur durumda oldugunu ifade etmistir.

Tema 6: SYD Vakiflarindan Yardim Almayan Vatandaglarin Sosyal Yardimlar ve Sosyal
Yardimlarin Dagitimi, SYD Vakiflilarmin Isleyisi ile ilgili ifadeleri

SYD Vakiflarindan yardim almayan vatandaslar, sosyal yardimlarla ilgili ifadelerinde
istihdama yonlendirilmeli, kurumsal diizenlemeye gidilmeli, medyada daha fazla agirlik

verilmeli, toplumsal gelisim ve refaha 6nem verilmeli vurgularini yapmiglardir.

Sakarya Ili ilgelerinde miilakat yapilan sosyal yardim almayan vatandaslarm 1/18 SYD
Vakiflarinin etrafindaki insanlara dagittigi yardimlar: etkin bulmuslardir. Digerleri ise
yoksullugu kokten ¢ozmenin gerekliligine, koordinasyon problemlerinin ¢dziilmesine,
diger kurumlarla birlikte ¢alismanin daha etkin hale getirecegine 2/18 oraninda yorum
yapmuslardir. Etkin degil yorumu yapan vatandaslarin oran1 5/18 ve eski gayri resmi

mekanizmalari (6rnegin kendisi yardim yapmak gibi) tercih edenlerin orani 6/18’dir.

Kurumdan yardim almayan vatandasla yapilan 18 miilakatin 8’inde SYD Vakiflarinin
uygulamalarinin etkinliginin arttirilmasina, diger 10 miilakatta ise etkin olmadigi

yoniinde vurgular yapilmigtir. Miilakat yapilan vatandaslar arasinda vakiflarin tam
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manastyla etkin oldugunu belirten kisi yoktur. Yiizdelik dilimle oranlandiginda,

%44,44°1 etkinligi arttirilmali ve %55, 55°1 de etkin degil ifadelerini kullanmislardir.

Yardim almayan fakat cevrelerinde bu yardimi alan kisiler bulunan vatandaslardan
(toplam 18) sadece 1 tanesi SYD Vakiflarinin yoksullukla miicadelede 6zellikle saglik
konusundaki yardimlarda etkin olduguna deginmistir. Ancak miilakat yapilan bu kisi de
iletisim kanallarinin daha giiclii kullanilmasina gergek ihtiyag sahiplerinin haberdar
edilmesine ve yapilan sosyal yardim miktarlarinin arttiritlmasinin - gerekliligine

deginmistir.

SYD Vakif ¢alisanlarinin endisesi olan, belli bir ihtiyag tizerinden (makarna, kdmiir) ayni
yardim yapiyor olmak ya da toplumun belli sosyokiiltiirel kesimine hitap ediyor olmak;
sosyal yardim almayan vatandasin ¢ogunluklu ifadesidir. Bu problemin vatandas
tarafindan vakiflarda da dile getirilmis olmas1 muhtemeldir ki, vakif personeli tarafindan

endise meselesi haline gelmistir.
Tema 7: Yoksullukla Miicadelede Sosyal Yardimlarin Ustlendigi Rolle Ilgili ifadeler

Bu temada tiim kategorilerdeki (SYD Vakiflar1 ¢alisanlari, sosyal yardim alan vatandaglar
ve sosyal yardim almayan vatandaglar) miilakat gerceklestirilen kisilere yoneltilen birebir
ayni1 soruya iliskin kilit cevaplar tizerinden gidilmistir. Sizce sosyal yardimlar yoksullukla
miicadelede nasil bir rol iistleniyor? Sorusu miilakat yapilan tiim kisilere yoneltilen bir

sorudur. Kategorik diizeyde verilen cevaplar arasinda farkliliklar gézlenmistir.

Vakif calisanlart bu soruyla genel olarak sosyal yardimlarin fonksiyonlarina vurgu
yapmuslardir ve sosyal yardimlar1 alan vatandaslar, bagiscilar, sosyal yardim almayan
vatandas acisindan nasil degerlendirilebilecegine iliskin goriis  bildirmislerdir.
Yoksullugu 6nleme konusunda ise genel olarak kotii duruma diismeyi engelleme ve

yardimlarin gegici olmasi gerekliligine deginmislerdir.

Sosyal yardim alan vatandaglardan bazilar1 zor sartlarda gecindiklerine deginseler de;

cogunluk yoksulluklarin1 bu yardimla 6nlediklerine deginmistir.

SYD Vakiflariyla yardim alma yoniinde herhangi bir iligkisi bulunmayan vatandaglar ise
genel olarak bu kurumlarin yoksullukla miicadelede etkin olmadigi yoniinde goriislere
sahiptir. Burada kategorik bazda net bir ayrim s6z konusudur. Goriismeyi kabul eden

kisilerden secilen ve miilakat gerceklestirilen vatandaslarin birgogu sosyal yardimlara
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dair elestiriler getirmiglerdir. Bu elestirilerin bazilari kurumun i¢ yapisini bilmemekle
ilintili olabilmekteyken bir kismi da yeniden yapilandirilma siirecinde degerlendirilmesi

gereken 6ge Ozelligi tasimaktadir.

Tablo 38: SYD Vakiflar1 Calisanlarinin Basar1 Konusundaki ifadeleri

Yeterli ve basarili

Sosyal yardimlar, yoksullukla miicadelede 6nemli bir yer tutuyor bu agidan

M:1 kendimizi basarili kabul ediyorum. 04.11.2019
M:2 Sosyal yardimlasma ve dayanigma vakiflarinin verdigi yardimlar yeterli ¢iinkii
' genis bir yelpazesi var, dolayisiyla basarili bir kurumuz. 05.12.2019
M:3 Kiiciik bir ilgede gorev yaptigimiz icin yetebiliyoruz, evet basariliyiz. 10.12.2019
M:4 Basarili buluyorum kendimizi, sorunlarla basa ¢ikabiliyoruz. 10.12.2019
Dogru bilgi verebilme adina inceleme gorevlileriyle birlikte miimkiin mertebe
M:12 hane ziyaretinde bulunuyorum, sahadayim anlayacaginiz. Bu da etkin olmamizi
' saglhiyor. Empati yetenegini gelistirmesi gérevimin basaril bir yonii, boyle
severek yaptigim bir is bana nasip oldugu i¢in seviniyorum. 16.12.2019
Calistigimiz is niteligi bakimindan manevi yonden ¢ok fazla tatmin eden bir is.
. Bu kurumda ¢alisan insanlarin segilmis insanlar olduguna inaniyorum. Hayir, dua
M:14 . e o S . .
aliyoruz. Insanin kendini iyi hissetmesi i¢in uygun bir yer. Bu da bizim
basarimiza yansiyor. 19.12.2019
M:22 Kendimizi basarih buluyorum, ilgemizde ¢ok fazla muhtag insan yok, insanlarin
' tarimla ugrastif1 bir ilge burasi. 13.01.2020
M:43 Basariliyiz. Ciinkii ilge geneline hakimiz ve de yetebiliyoruz. 11.02.2020
Desteklenmeli ve
gelistirilmeli

Yerel yetkililer de irtibat halindeyiz, ilge kiiciik oldugu icin geneline hakimiz fakat
M:9 eger karar vermekte zorlaniyorsak muhtarlar gibi yerel yetkililerin de goriislerini
aliyoruz. istisare cok énemli bu iste. 11.12.2019

Biz arz odakli ¢calismaya ¢abalayan bir kurumuz. Kanunlar ¢ergevesinde
girevimizi yapamaya cahsiyoruz. 19.12.2019

Herkes gorevini yapmali biz kurum olarak gérevimizi basariyla yaptigimizi

M:19 distiniiyoruz, ben isimi diizgiin yapiyorum ancak bu yeterli oldugumuz ve
sorunlari kokiinden ¢ozebildigimiz anlamina gelmez. 13.01.2020

Caligsma alanimiz genis, vakfin birgok islevi var, diizenli ve diizensiz yardim

M:29 ayriminda degerlendirmek gerekli sosyal yardimlari. Gelisime ac¢ik olmaly,
etkinligi degerlendirilmeli. 23.01.2020

Yoksullukla miicadelemiz oldugu konusunda soru isaretleri var. Eger yoksullukla
miicadele bitmediyse kendimi basarih bulmuyorum. 04.02.2020

Personelimizi nitelik ve nicelik olarak basarili bulmaktayim ancak gelisime acik
olmak gerek. Personelimizin egitim durumu yiiksek, her biri lisans mezunu ve
isini iyi yapan insanlardan olusuyor. Birey olarak da kendimi gelistirmeye
calistyorum. Her gecen giin kendime bir seyler katmak istiyorum. 04.02.2020
Burada biliyiiksehirlerdeki gibi ekonomik anlamda “sifir” statiisiinde insan yok.
M:40 Bizim gorevimiz kisinin birinci derece yasam sartlarini saglamak, bundan 6tesi
zaten vakfin gorevleri disinda. 05.02.2020

M:46 Imkanlarimiz dahilinde gorevimiz yapmaya gayret ediyoruz. 11.02.2020

M:15

M:33

M:37

Yukaridaki tabloda miilakat yapilan SYD Vakfi personelinin basar1 konusunda kurduklari
climlelere yer verilmistir. Bagarili olma konusunda olumlu ifadelerde bulunanlardan M:3,
M:22, M:43 faaliyet gosterdikleri ilgelerde yeterli olduklart konusunda ortak vurgularda

bulunmuslardir. M:12 ve M:14 ise basarili olmalarinda manevi yoniinden sevdikleri bir
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iste calismanin etkisiyle oldugunun altini ¢izmislerdir. M:1, M:2 ve M:4 ayrisan cevaplar
vermis, basarili olmalarini yoksullukla miicadelede 6nemli bir kurum olmaya, genis bir
yelpazede yardim saglamaya ve sorunlarla basa ¢ikabilmeye baglamislardir. Basari
konusunda ifade belirten SYD Vakfi personelinden etkinligi arttirilmali cevabini

verenlerde ise ortak bir kodlama yapilamamistir. Zira kendilerinin desteklenmeleri

gerekliligini her ¢alisan fakli bir sebebe baglamistir.

Tablo 39: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari Calisanlarinin Gorevleri ya da
Incelemeleri Sirasinda Etkilendikleri Olaylarla Ilgili Ifadeleri

Hali gosterir,
vatandas goreli
davranis sergiler

buna gore
degerlendiririz
Buraya yardim talebinde bulunmak amaciyla gelip, durumunu arz ederken
M:1 aglayan bazense utanan vatandaslarimiz olabiliyor, onlar1 rencide etmeden
dertlerini dinlemek bizim gérevimiz.
M:7 Vatandasin magduriyeti geldiginde belli oluyor zaten, incelemelerde
) sasirdigimiz durumlar nadiren karsimiza ¢ikiyor.
Incelemeler sirasinda kisilerin beyanlarmin gercekgiligini anliyoruz mesela evde
M:19 yatagi olmayip simdiye kadar yardim talebinde bulunmayan vatandaslarin

yani sira magdur olmadig1 halde yardim alabilmek adina israrci olanalar
da olmuyor degil. Her tiirlii talep gelebiliyor.

Tiim taleplere
cevap verilmeli,

hepsinden
etkilenme
) Belli hassasiyetlerimiz var ancak bize gelen her tiirlii talebi degerlendirmekle
yilikiimliiyiiz biz, zaten ayrimcilik yapmamakla yiikiimliiyiiz.
Inceleme 6ncesi olumlu degerlendirmedigimiz fakat incelemeler sirasinda
M:22 mutlaka yardim verilmesini gerekli gordiigiimiiz vatandaslarimiz
olabiliyor.
Burada cahstigimz miiddetce insanlarin her tiirlii hilini gorebiliyorsunuz.
M:40 Koyliin en zengini bize geliyor, durumu kotii olmayan vatandas da bize
gelebiliyor.
Cok ¢ocuklu
aileler, ¢ocuklar,
zor sartlar
Beni yaptigim incelemeler esnasinda olsun, ¢alisma yasamim stiresince olsun en
M:4 cok cocuklar ve cocuklu aileler etkiliyor. Dolayisiyla eger ki, muhtaglik
sartlarini tasiyorlarsa bu ailelere yardim vermeyi tercih ediyoruz.
M:29 Kadinlara, 6zellikle esinden bosanmus ve kiiciik cocuklariyla ve gelirden
' mahrum kesime daha itinah davramyoruz.
M:43 Bakimsiz, hijyenik olmayan, ¢ok ¢ocuklu ailelerin yasadigi evlerden ve
' ozellikle burada biiyiiyen ¢ocuklardan cok etkileniyoruz.
AKkli ve bedensel
saglik problemleri
Bir defasinda maddi durumlar1 yardim alacak kadar kotii olmayan, fakat iginde
bulunduklar psikolojik rahatsizliklar dolayisiyla kendilerini eve hapsetmis ve
M:9 saglik miidahalesi gerektiren bir aileyle ilgilenmistik. Onlar1 ikna etmek zorlu

bir siirecti fakat buradaki insanlarla olan iletisimimiz artik bircok farklh
durumdaki bireyle empati yapabilmemizi ve onlarla iletisim kurmamizi

126




kolaylastiriyor. Giivenlik giicleri de bu konuda bizden yardim talep etmisti.
Neyse ki sorunsuz bir sekilde meseleyi hallettik. Hatta bu ailede yine sorun
yaganmig, komsulari bildirdi. Bugiin yine kendilerini ziyaret edecegiz.

Gorevim siiresince incelemeye ¢iktigimda 4 kisilik bir ailenin hikayesi beni

M:12 cok etkilemisti ¢iinkii ailede gorme engelli ve epilepsi hastasi 1 yasinda bir
kiz cocugu bulunuyordu.
M:33 Bir giin kanser hastasi bir vatandas gelip bana, “Bana yardim edeceksin.”

dedi. Ne yapabilirdim ki tabi ki yardim ¢ikardik.

Gegim sikintisi,
ailenin dagilmasi
ya da istihdam
sorunlari

M:14

En yakin tarihte olan bir olay1 paylagmak istiyorum, bir yardimsever bir gida
¢eki birakmisti. Yillardir yardim yaptigimiz bir roman kadin ¢ocugunu
birakmak ve danismak i¢in kurumumuza geldi. Biz onu ¢ocugunu
birakmamasi i¢in ikna ettik gida cekinin yani sira yeni yardim ¢ikana
kadar calisan arkadaslarla aramizda topladigimiz bir miktar parayi ona
verdik. Umarim bir seyleri degistirebiliyoruzdur.

M:15

Bir defasinda esinden bosanmus ii¢ cocugu olan ve devletin vermis oldugu
toplu konutlarda yasamini siirdiiren bir bayan vakfin acmis oldugu
kurslarda kendini gelistirerek dikis dikmeyi 6grenip, daha sonra da bu
alanda calismaya basladi. Biz de vakif biinyesinde kendisine dikis makinesi
alarak istihdama katilmasini sagladik.

M:46

Su an yiiriitiilmekte olan sosyal dayamisma merkezi projesi kapsaminda geliri
diisiik kadinlarin sosyallesmesi ve kendini gerceklestirmesini hedefliyoruz.
Bugiin bu projeden faydalanmakta olan 400-500 kadinimiz var ilge genelinde.

Afetler

M:37

Beni yangin basta afet durumlari olmak iizere cok etkiliyor. Unutamadigim
bir izlenimim bir mahallemizde yangin olmustu ve ev sahipleri higbir esyasini
kurtaramamustilar. Ise girdigim ilk iki y1l ¢ok etkilenmistim, gergekten zor bir
meslek.

Yukaridaki tabloda SYD Vakif personelinin vatandaslarin ilk kez sosyal yardim talebinde

bulunmak i¢in geldiklerinde etkilendikleri durumlari ifade eden ciimlelerine yer

verilmistir. M:1, M:7 ve M:19 gelen vatandasin o giin olusturdugu intibaa gore fikir sahibi

olduklarini, M:2, M:22 ve M:40 insanlarin her tiirlii halinin olabilecegi, dolayisiyla

vatandaglarin bu farkli durumlarina gore sosyal yardim kosullarinin incelenmesinin altini

cizmiglerdir. M:4, M:29 ve M:43 ise ortak vurgu olarak ¢ocuklarin yoksulluklarindan

etkilendiklerini ifade etmislerdir. Saglik sorunlarindan etkilendigini belirten 3 personel;

M:9, M:12 ve M:33 ise bu sorunla gelen vatandaslardan daha fazla etkilendiklerini ifade

etmiglerdir. M:14, M:15 ve M: 46’1n ortak vurgusu ise ge¢im sikintis1t nedeniyle dagilma

riski tastyan aileler olmustur. Ayrisan cevap ise M:37°den gelmis etkilenilen durum

olarak afet olaylarini belirtmistir.
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Tablo 40: SYD Vakiflar1 Calisanlarinin Karsilastiklar1 Zorluklara iliskin ifadeleri

Calisma
yasamindan
etkilenmek ve eve
stres tagimak

M:1

Vatandasla iyi iletisim kurmak zorunda oldugumuz bir meslek, zaman geliyor
saatlerce vatandasin derdini dinliyoruz. Hilden anlamak lazim. Buraya gelip
sikintilarini anlatip bir yardim almadan giden vatandas bile bulunuyor bazen. Bu
durum bizde yogunluk olusturuyor.

M:2

Severek yapildiginda isimiz zor degil esasen. Vatandaslarin sorunlarina nesnel
yaklasmak gerekli.

M:33

Aksayan yonlerimiz personelin ig yiikii fazla Genel Saglik Sigortalar1 dahil olmak
iizere 5300 dosyamiz var. Personelin is yiikiine bir de burada ilgilendigi
vatandaslarin sorunlarimi dinlemek ve psikolojik olarak etkilenmek de
eklenebilir. Burada ilk ise baslayan psikolojik olarak ¢okkiin bir ruh hali
aliyor ancak zaman igerisinde is tecriibesiyle tarafsiz kalabilmeyi ve isine,
¢oziime odaklanmay1 6greniyor. Bunu basarmayan bu isi yapamaz zaten. Biz
bicak sirt1 bir igte ¢alistyoruz bir yandan, bazen yardim vermedigimiz bir madde
bagimlis1 diger vatandaslarimiza sorun teskil edecek durum da olusturabilir.
Bunu engellemek de bize diisiiyor.

Vatandaglarla ilgili
problemler

M:4

Hassas bir konuda ¢alismak gorevimizin zorlu tarafi. Yardim ¢ikmayinca zor
durumda kalabiliyoruz.

M:7

Vakfin en biiyiik sorunu, calisma sartlarindan ve olanaklardan ziyade
magdur olmayip israrla ihtiyac¢ sahibi oldugunu belirten ve yardim talebinde
bulunan Kisiler yiiziinden.

M:9

Sorunlarimizdan bir tanesi, erkek sosyal yardim ve inceleme gorevlileri
acisindan, soyle ki; hane ziyaretleri sirasinda eger evde erkek yoksa
mahremiyet gerekcesiyle hanede yasayan kadinlar erkek gorevliyi iceriye
almayabiliyorlar. Kapidan donme durumuyla karsilastiginmz olmustur. Bu
acidan baktigimizda erkek gorevliler agisindan hane ziyareti biraz daha sikintili.

M:14

Biz, ilge SYD Vakfi olarak roman vatandaglarimizin yogunlukta oldugu bir
bolgede gorev yapmaktayiz. Barinma, alt yapi gibi bircok eksiklik bulunuyor
ve her tiirlii sikintilar: icin bize basvuruyorlar. Her tiirlii problemlerini
burada ¢ozmeye ¢calisiyorlar. Bu da bize is yogunlugu olarak doniiyor.

M:15

Calisma alanimiz zor bir alan, bazen yalan beyanlarla kandirilmaya c¢aligildigimiz
durumlar da olabiliyor. En alt gelir grubundaki bireylerle ilgilendigimiz igin,
karsilagtiklarimiz ¢ogu kez bilingsiz ve bilgisiz olabiliyor. Karsimizdaki
vatandasin “Yardim veremiyoruz.” dedigimizde, bizim kanun koyucu degil
kanun yiiriitiicii konumunda oldugumuzu anlamalar1 gerek esasen. Bu
konuda sikc¢a elestiriliyoruz. Bizim gerecek amacimiz sosyal yardimlarin hak
eden kisilere ulagmasi. Bu konuda ihbarlar bile degerlendiriliyor. Komsular ve
muhtarlar etkin rol oynuyor bu asamada.

M:19

Bizim yaptigimiz iste Oncelikli olan yasalar ancak biz kisinin magduriyet
durumunu ve inandiricihgini da goz éniinde bulunduruyoruz. ilk yillarimda
buraya gelen herkesin tiim sdylediklerinin dogru oldugunu diigiiniirdim zamanla
Oyle olmadigi fark ettim, simdi isimde daha objektif degerlendirmelerde
bulunuyorum. insanlarin yalan séyleme potansiyellerini de géz oniinde
bulunduruyorum.

M:37

Vatandaslar, yardim ¢ikmayinca bize serzeniste bulunuyorlar.

M:40

Sosyal yardim ¢ikmayan vatandaslarin tepkileriyle biz karsilagtigimiz i¢in
bazen giivenlik konusunda sikintilar yasayabiliyoruz.

M:46

Insanlarla ugrastigimiz i¢in, yardim ¢ikmayinca bizi sucluyorlar. Aslinda sartlar
kanunda belirlenmis ve karar1 da miitevelli heyeti veriyor. Yine de vatandasla
yiiz yiize biz geliyoruz ve onlarin olumsuz davramslarina biz maruz
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kaliyoruz. Sikintilar yastyoruz bu anlamda. Bir de iletisim zorluklar var tabii
ki.

Kariyer ve ¢aligma

diizeni zorluklar

M:12 Kurumumuzda 3 Kkisi ¢alisiyor, cok da yeterli degil ancak c¢ok siikiir
girevimize yetismeye calistyoruz.

M:22 Vatandaslarin psikolojik durumlariyla ilgilenirken, biiro personelimizin asli
gorevleri aksamakta, SYD Vakiflarinin sosyolog ve psikolog ihtiyaci oldugunu
diistiniiyorum.

M:29 Personel tam kadro ¢alissa daha rahat cahisabiliriz.

M:43 Herkes her isi yapiyor burada. Sosyal incelemeye ciktigimizda zorlaniyoruz.
Bir erkek personel olsa daha iyi olur. incelemeler esnasinda kaymakamimizin
korumalarindan birinden rica ediyoruz ve bize eslik ediyorlar.

SYD Vakif personelinden miilakat gerceklestirilenler, ¢calisma yasaminda karsilagtiklar
zorluklari ifade ederken ortak vurguda bulunan M:1, M:2 ve M:33 isleriyle ilgili eve stres
tagimalarina iliskin climleler kullanmiglardir. Vatandaslarla birebir iligkili olan ifadeler
ise miilakat gerceklestirilen 9 personel tarafindan beyan edilmistir. Burada iletisim
giicliiklerinin bu sorunlara etken oldugu sdylenebilir. Vatandaslarin yanlis beyanlari
konusunun dikkatli irdelenmesi gereken bir konu oldugunu séylemek dogru olacaktir.
Kariyer gelistirme zorluklart M:12, M:22, M:29 ve M:43 tarafindan ifade edilen bir
konudur.

Tablo 41: SYD Vakiflar1 Calisanlariyla Ilgili Yardim Almaya Gelen Vatandaslar
Tarafindan Dile Getirilen Memnuniyet Durumunun Ifadeleri

ilgileniyorlar insanla. Ben magdurum ama ilgileniyorlar insanla buradan yardim almasam ne yaparim.

M3 | 05.12.2019
2/“5_ Allah onlardan raz olsun. 10.12.2019

M:8 | D:lyiler. Dinliyorlar. 10.12.2019

Vakif ¢alisanlariyla, mahallemize yapilan bir hane ziyareti sirasinda down sendromlu kardegimi
gormeleriyle tanistim. O esnada kardesim pencereden bakiyormus ve vakif gorevlilerinin dikkatini
¢ekmig. O giin ailemiz i¢cin milat oldu ve vakif tarafindan desteklendik. Her ihtiyacima onlar kostu.
11.12.2019

M:13 | Kurum yetkilileriyle iletisimimiz gayet iyi, herhangi bir sikinti yasamadim. 16.12.2019

M:16 | Kurum yetkilileri ilgileniyor memnunum, éyle olmasa zaten gelmem. 20.12.2019

M:17 | Cok alakallar, iyi ki varlar. 19.12.2019

M:23 | Bana bu kurum hakkinda tanidiklarim bilgi verdi. Kurum yetkililerinden memnunum. 13.01.2020
M:34 Kurumla bizzat kendim iletigsime gegtim. Yardim talebinde bulunurken sikiliyorum tabi ki ama mecbur

) kalip istiyorum da. Yardimeilar.04.02.2020

M:38 | Sag olsunlar. 04.02.2020

M:41 | Kurum cahsanlaryla iliskilerim iyi. 05.02.2020

M:44 | Adil inceleme yapiyorlar, onlarin isi zor. 11.02.2020

M:47 | Hepsi cokilgili. 11.02.2020

Kurum ¢aliganlariyla da aramiz ¢ok iyi, dinliyorlar insani. En azindan giiler yiizliiler bu bile yeter bana.
M:49 | Buraya geldigimden beri beni tantyorlar beni ¢ekingen biriyim, ben dyle her halimi anlatamam.
14.02.2020

M:10

Yukaridaki tabloda SYD Vakiflarina sosyal yardim alma talebiyle gelen vatandaglarla

vakif personelinin iletisimi  degerlendirilmistir. Vatandaglarla gergeklestirilen
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miilakatlarda SYD Vakif personelinin iletisim kabiliyetlerini degerlendirmeleri
istenmistir. Bunun sonucunda miilakat yapilan 16 vatandasim 15’1 SYD Vakif
personelinin iletisimiyle ilgili olumlu ifadeler kullanmislardir. Sadece M:30 vakif
personellerinin kayitsiz olusuyla ilgili olumsuz ifadelerde bulunmustur.

Tablo 42: SYD Vakiflarindan Yardim Alan Vatandaslarin Thtiyaclarini Karsilamalarina
Gore Baska Bir Yerden Yardim Alma Durumlari

Aile, es, dost ve

bagka kurumdan

yardim alma
Anne ve babam arada bir maddi yardimda bulunuyorlar, kocamin

M:3 ailesinden boyle bir destek de gelmiyor. Bogazimiz doyuyor buna da siikiir.
Bir de sosyal hizmetlerden maddi yardim almaktayim.

M:16 Komsularim yardim ediyordu daha énce herkesin ge¢cimi kendine kadar.

M:41 Etraftan, tamdiklardan giyecek ve para yardim yapanlar var.

Bagka bir yerden

yardim almama

durumu

M:5-6 Aldigimiz ayhklarla geciniyoruz.

M:8 Buradan yardim aliyorum.
Kurum disinda higbir akrabam ve yakinim ya da bagka yer bana yardim

M:10 etmedi. Diigiiniimde bile yardimda bulunmadilar. Yine kurum
yamimdaydi.

M:17 Kimseyi tammyoruz ki burada, ¢cocuklarim okula gidiyor.

M:23 Kimden yardim alayim ki.

M:34 Niye alayim ki. Yoksulsam da baskalarindan bir sey isteyemem ben.

M:38 Yardima ihtiyacim var benim ama buradan aldigimla gecinmeye

' calistyorum, ne yapayim.

M:44 Almiyorum.

M:47 Kendim gecinmek istiyorum.

M:49 Kimseden bir sey isteyemem ben, buraya bile zor geliyorum.

' Rahatlatmasalar yine gelmem.

Yevmiyeli ek is

yapma

M:13 Yazin ek olarak yevmiyeli islere gidiyorum, bu da yetiyor ne yapayim.

Borg alarak geginme

M:30 Etraftan borg¢ alarak geciniyorum ben.

Yukaridaki tabloda SYD Vakiflarindan yardim alan vatandaslarin ihtiyaglarini
karsilamak i¢in bagka bir kurum ya da kisi(ler)den yardim alip almama durumlar
gosterilmistir. M: 3, M:16 ve M:16 ortak cevaplar vererek baska mercilerden sosyal
yardim aldiklarin1 SYD Vakiflarindan aldiklar1 miktarlarin yeterli gelmedigini ifade
etmislerdir. Miilakat gerceklestirilen 11 vatandas ise SYD Vakiflarindan aldiklar1 sosyal
yardimlar ile hayatlarin1 idame ettirebildiklerini belirtmislerdir. Aldiklar1 yardimlarla
gecinebildiklerini ifade eden vatandaslar M:5-6, M:8, M:10, M:17, M:23, M:34, M:38,
M:44 ve M: 49°dur. Ayrisan cevaplar ise M:13 ve M:30’dan gelmistir. Sirasiyla miilakat
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gerceklestirilen bu vatandaslar ek is yaptiklarini ve baskalarindan bor¢ alarak

gecindiklerini ifade etmisglerdir.

Tablo 43: SYD Vakiflarindan Yardim Alan Vatandaslarin Muhtaglik Sebeplerini ifade

Etmeleri

Aile reisinin vefati,
cezaevi ya da
yurtdisinda olmasi

M:3

Kocam suanda cezaevinde, 2023’te ¢ikacak cezaevinden ve icra borglarimiz
var.

M:16 7 kisilik bir evde yagiyorum. Biri 3. digeri 4.smifta okuyan 2 ¢ocugum var.
Kaympederim cezaevinde.

M:47 13, 9 ve 6 yaslarinda 3 tane cocugum var, hanede 4 kisi yastyoruz su anda. Esim
yurt disinda Almanya’da ¢alisiyor ancak eve pek de bir yardim
dokunmuyor. Saglik problemim var, kolum protez dolayisiyla ¢aligmam da
miimkiin degil, aslinda galigsmayi isterim, ancak ¢alisamiyorum iste.

Saglik problemleri

M:5-6 Ikimizin de saghk problemleri var, benim siirekli rahatsizliklarimin yam sira,
kocam haftada bir giin diyaliz tedavisi gormesi gerekiyor. 7 kisilik bir ailemiz
var. Zamaninda amelelik ettik, simdi yagliy1z ve muhtaciz.

M:8 Daha 6nce yasadigim ilde 1,5 yil tekstil isgisi olarak ¢alismistim. Kronik
bir¢ok rahatsizh@im var, dolayisiyla su an durumum ¢alismaya elverisli
degil.

M:23 Bir¢ok saghk problemim var. Oglum vefat etti, 2 yil oldu. Beyim vefat etti, 30
yil oldu.

M:34 Saghk problemlerim var, bir yanim felgli, calisamiyorum. 3 ¢ocugum var
yanimda degiller ancak esinden ayrilan oglum 2 torunumu benimle kalmasi i¢in
birakti. Torunumun biri kiz digeri oglan, oglan torunum engelli, muhtag.

M:38 Roman mahallesindenim. Saghk problemlerim var ayni sekilde esimin de
saglik problemleri var, kalp krizi gegirdi, simdi de cezaevinde.

M:44 Kalp rahatsizhgim var, anjiyo oldum. Afetzedeyim, Sakarya’da hissedilen
son depremde evimiz hasar gordii. Kullanilamaz hale geldi.

M.49 Rahatsizliklarim var, ortopedik.

Eskiden madde
bagimlisi olmak

M:10

Herhangi bir kronik rahatsizligim yok, bir donem madde bagimhsiydim.
Babam 2 evlilik yapt1, 7 kardesiz ve iki kardesim engelli. Down sendromlu
kardesimin durumu giderek agirlasiyordu. Engelli olan diger kardesim 7,5
yasinda yurda verildi daha sonra bir koruyucu aile onu evlat edindi ve simdi de
durumu giderek diizeliyor.

Maddi sikintilar ve

igsizlik

M:13 Cok zor zamanlar gecirdim, zorluklar1 kendim yenmeye ¢alisan biriyim,
miicadeleci bir yapim var.

M:30 12, 10, 9 ve 7 yaslarinda dort tane cocugum var benim; 7 aydir igsizim ve
borg¢la geciniyorum.

M:41 Esim sigortasiz calisiyor. Eve para getirmiyor. Yasadiklarim ¢ocuklara
yansiyor, beni {izen bu.

Gogmenlik

M:17 Siginmac bir aileyiz biz. 5 ¢ocugumun yani sira esimin sehit olan kardesinden

3 yetim ¢ocuk da aileye dahil.
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Yukaridaki tabloda SYD Vakiflarindan sosyal yardim alan vatandaslarin bu vakiflardan
yardim talep etmelerine neden olan muhtaclik nedenlerini ifade ettikleri climleleri
kodlanmistir. Bu ciimlelerde M:3, M:16 ve M:47 aile reisinin hane i¢inde yasamamasini
sebep olarak gostermislerdir. Miilakat gerceklestirilen 8 vatandas ise ortak cevaplar
vermis ¢esitli saglik sorunlart nedeniyle muhtaglik sinirinda yasadiklarini ifade
etmislerdir. Saglik sorunlar1 nedeniyle muhta¢ oldugunu ifade eden vatandaglar; M:5-6,
M:8, M:23, M:34, M:38, M:44, M:49°dur. M:13, M:30, M:41 benzerlik gosteren
cevaplarinda maddi sikintilar ve igsizlik vurgusunu yapmuslardir. Ayrisan cevaplarda ise

M:10 madde bagimligini, M:17 ise gogmenligi muhtaclik sebebi olarak gdstermistir.

Tablo 44: SYD Vakiflariyla Ilgili Yardim Almayan Vatandaslarin Ifadeleri

Daha etkin
hale
getirilmeli

SYD Vakiflarinin etkinligi iizerindeki olumsuzluklardan bir tanesi yardim verecekleri
hane ya da kisileri muhtarlar aracilifiyla tanimaya ¢aligsmalaridir. Hepsi degil ancak
M:11 baz1 muhtarlar kayirmacilik yapabiliyor. Kendilerine oy vermeyen vatandaslara karsi
adil davranmryorlar. Kayirmaca olmamali boyle konularda. Daha farkh arastirmalar
etkinliklerini arttirabilir. 11.12.2019

Sosyal yardimlagma deyince aklima barinak yapma, yiyecek yardimi ve parasal

M:20 yardimlar geliyor. Isleyisi bugiin cok pratik degil ve yenilik yapilmal sosyal yardim
veren kurumlarda. 13.01.2020

Sosyal yardim konusunda, bu yardimlart durumlari iyi olanlar da aliyorlar. Gergek
ihtiyac¢ sahipleri alsinlar bu yardimlari, muhtarlar ve belediye baskanlar1 torpil
yapiyor bu yardimlarin alinmasi icin ve yakinlarina, tanidiklarina veriyorlar.
Daha adil dagilmasi i¢in ¢caba sarf edilmeli. 16.01.2020

Sosyal yardim denildiginde, devletin ihtiyac1 olan insanlara karsilik beklemeden
M:27 verdigi yardimlar aklima geliyor. Boyle olmasi gerek esasen. Biraz daha 6zen
gosterilmeli bu konuda. 16.01.2020

Sosyal yardim, devlet tarafindan kurumsallasmis durumda; vakiflar ya da 6zel

M:24

M:28 kuruluslar tarafindan daha etkin ve yaygin yapilmasi saglanabilir. 16.01.2020
Ben daha ¢ok vekil 6gretmen olarak anaokullarinda ¢alisgtim. Bu konuda vakiflardan
M:32 ote fakli kurumlarin daha etkin oldugunu diisiinliyorum ya da insanlarm kendi

aralarinda birleserek kurduklar: yardim mekanizmalar1 daha etkili de
diyebilirim. Kurumsal yardimlar diizenlenmeli. 03.02.2020

Sosyal yardim tabii goreceli bir kavram. Sosyal yardimin sosyokiiltiirel boyutu var.
flgemiz i¢in roman ve diger bolgelerden gelen gdgmenlerin yasadigi mahallelere
agirlikl olarak verildigini sdyleyebilirim. Burada insanlarin karakteri de ¢ok dnemli,
M:42 mesela insan var aczini bildirmez. Insan var ag¢gézliiliigiinden baskasinin hakki olan
yardimu talep eder. Thtiyag sahiplerine verilmeli. Burada muhtarlara da 6nem arz
edildigini diislinliyorum, oy potansiyeli ile istedikleri kisinin lehine bu yardimlari
yonlendirebiliyorlar. Daha iyi diizenlenmeli bu yardimlar. 05.02.2020

Buglin ge¢iniyoruz ama yarin ne olacagimiz belli mi? Bu gibi yardimlar bunun i¢in
var. Ama varligi oldugu halde yalan sdyleyip alanlar var, hak geciyor. Onlarin
aldiklar: gercek ihtiyac sahiplerine verilse, 0 zaman daha giizel ¢6ziimler olur.
Cok ¢ocuklu ailelere yardim yapilsin mesela. 11.02.2020

M:48

Etkin degil

7 yildir burada yastyorum ben yardim ulagtirmasi i¢in kurum artyorum. Ciinkii iletigim
M:18 aglar giiclii degil bu kurumlarin, en son YOCEYDER’i tesadiifen buldum ve bagista
bulundum. Babam da esnaft1 ve bu aile meslegi oldu i¢in héliyle yillardir yapiyoruz bu

132



isi. Orneklendirecek olursam, elimizde kalan iiriinleri bagislamak ve ihtiyac sahiplerine
ulastirmak istiyoruz bizimle iletisime gegen etkin bir ¢alisan profili s6z konusu
degil. 20.12.2019

Torpilin yoksa yardim alamiyorsun. Sosyal yardimlar siyasiye dondii. Ben konuya
daha elestirel bakiyorum. 13.01.2020

Sosyal yardimlarin etkili olmadigim diisiiniiyorum, insanlar aktif hale getirmek
daha 6nemli.16.01.2020

Devletin kaynaklar1 ¢ok ancak ihtiyaci olan olmayan ayrimi yapilmiyor bu nedenle de
M:26 mevcut kaynaklar yeterli gelmiyor. 1999 Gélciik Depremi sonrasinda Adapazari’nda
gordiim bunu, gercek ihtiya¢ sahibine gercek yardim yapilmiyor. 16.01.2020
Sosyal yardimlar mutlaka ihtiya¢ sahiplerine verilsin. Bugiin maalesef adami olana
veriliyor bu yardimlar. 03.02.2020

Sosyal yardim kavrami denilince genelde devletin yoksul ve muhtac olanlara yaptigi
yardimlari anliyorum. Bunlar maalesef ¢cok da isler degil bugiin. 04.02.2020
Yoksulluk konusunda ise en 6nemli kriterin sosyal yardimlardan ziyade, aglik sinirini
M:36 belirleyen gida sepeti oldugunu diisiiniiyorum. Bu gida sepeti yerel bazda belirlenmeli
ulusal bir sepet ¢ok etkin degil yoksullugu 6l¢cmede bence. 04.02.2020

Bence sosyal yardimlar siyasal anlamda gayet etkili, ancak yoksullukla miicadele
konusunda ayni seyi diisiinmiiyorum. Muhtag insan ¢aresizdir, ¢aresiz insan da gare

M:21

M:25

M:31

M:35

M:39 ararken oy potansiyelini olusturur. Yani sosyal yardimlar ve siyaset arasinda kuvvetli
bir bag oldugu fikrindeyim. 05.02.2020
M:45 Keske gercek ihtiya¢ sahiplerine ulagsa da, insanlar muhtachktan kurtulsalar.
' Oradan gelecek az parayla gecinecek insanlar var ama yerine ulagsa. 11.02.2020
M.50 Sosyal yardim diinya genelinde oldugu gibi iilkemizde de ve 6zelde ilimizde de dnemli

bir faktor ancak verilen yardim miktarlarini yeterli bulmuyorum ben. 17.02.2020

SYD Vakiflariin etkinligi ile ilgili bu kurumdan sosyal yardim almayan vatandaglarin
ifadeleri ele alindiginda vurgular 2 kategoride toplanmistir. Miilakat gergeklestirilen 8
vatandas; M:11, M:20, M:24, M:27, M:28, M:32, M:42, M:48 SYD Vakiflarinin
etkinliginin arttirilmasinin gerekliligini vurgulamistir. Diger 10 vatandas ise; M:18,
M:21, M:25, M:26, M:31, M:35, M:36, M:39, M:45, M:50 ortak vurgu olarak bu
vakiflarin etkin olmadigini belirtmislerdir. Bu soruya verilen cevaplarda ayrisan bir vurgu

yapilmamustir.
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Tablo 45: SYD Vakiflarindan Yardim Almayan Vatandaslarin Sosyal Yardimlara

Mliskin ifadeleri
Istihdama
yonlendirilmeli
M:11 Insanin nafakas az, tiikketimi fazla ise acik verir ama balik vermekten ziyade
balik tutmayi gretmeli insanlara. insanlar meslek sahibi yapilmah.
M:20 is olanaklarimmn arttirilmasi, insanlari ¢ahsarak kendilerine bakabilecek
diizeye gelmeleri daha 6nemli diye diigiiniiyorum.
M:31 Insanlar1 muhta¢ duruma diisiirmesinler, aslarim temin edecek is versinler,
' yaslilara ve diger diiskiinlere baksinlar. Bu zaten devletin gorevi ne diyeyim
ben.
Yoksullugun giderilmesi i¢in sosyal yardim gibi pasif politikalardan ziyade
M:36 daha ¢ok istihdam odakh aktif politikalara yonelmeli. Asgari ticret de
' bunlardan bir tanesi ve de en 6nemlisi bence. Ornegin asgari licret vergi
dilimine girmemeli ve asgari ge¢im indirimi arttirilmali. Bu gibi 6rnekler
cogaltilabilir.
M:50 Sosyal yardimdan o6nce issizligin ¢oziilmesi gerekli. Gozlemledigim
' kadariyla muhtag ailelerde issizlik 6n planda ama dedigim sosyal yardim
miktarlar diisiik.
Kurumsal
diizenlemeye
gidilmeli
M:18 Belli standartlar olmal bu isi yapanlarda ve yardim alanlar icin de ayni
seyler gecerli tabii ki.
M:24 Ornegin ¢alisabilecek durumda ya da mali miilkii olup bunu ¢ocuklarina
' devretmis kisilere bu yardimlar verilmesin. Devlete de yiik olunuyor bdylece,
su anda iyi tespit yok iyilestirilmesi gerekli.
M:25 Bu noktada denetim mekanizmasi siki olmali. Bagiscilar tarafindan yapilan
' yardimlarin nereye gittigi belli olmali. Seffaflik insanin i¢inin rahat olmasini
saglar hem de bu yolla daha ¢ok bagis yapilir.
Bence en biiyiik problem tam olarak: Koordinasyon. Koordinasyon dogru
M:28 yapilirsa olusacak miikerrer talep ve yardimlar diizenlenmis olur. Bir de ayni
yardimlarin daha isabetli oldugu inancindayim, ¢iinkii nakdi yardim yerine
ulasamayabiliyor bunun i¢in denetim mekanizmasinin ¢ok iyi islemesi gerekli.
Eskiden bu kadar ¢ok yaygin sekilde yardim yapilmiyordu. Esasen bugiin bu
M:45 yardimlar amacina hizmet etse, insanlar yasamlarini idame ettirebilir. Ama
sistemsel hatalar var, zor ve mesuliyetli bir is. Zor oldugu icinse zengin
daha zengin fakir de daha fakir.
M:48 inceleme ve denetimler ¢ok itinah yapilsin. Bir de denetimler siklastirilsin.

Verilen yardim miktarlari biraz daha yiikseltilirse daha iyi olur. Ama yine
bugiin iyi ki var bu yardimlar.

Medya ve iletisim
kanallar1 daha ¢ok
agirlik vermeli

M:21

Sosyal yardimlar bence biiyiiksehirlerde yeterli ciinkii iletisim daha yaygin
medya var insanlar seslerini duyurabiliyor. Kirsal kesimde yetersiz
oldugunu diisiiniiyorum.

Toplumsal gelisim
ve dayanigma
arttirtlmali

M:26

Biirokratik zorluklar ¢6ziilmeli burada 6nemli gérevin yine muhtarlara
diistiigiine inantyorum. Gengler daha bilingli olmali, okuyup arastirmaly;
sOzlinii ettigim yoksulluk zincirini onlar kirabilir. Egitime ¢ok inaniyorum.
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Yoksullukla miicadelede kadinlarin egitilmesi de gerekli. Bu egitim
Kurslar diizeyinde de olabilir. insanlar bagimliliktan kurtulmali, yardimlar
insanlar1 bagimli hale getiriyor. Toplumda yozlasma meyli var, kendi
mahallemden baslayarak insanlara kitap okumalarin1 ve kendilerini
gelistirmelerini tavsiye ediyorum.

M:27 Yoksullukla miicadelede bu yardimlardan ziyade, meslek edindirme
kurslarinin etkinligi ve yayginhgi daha 6nemli. Gelisim olmal toplumda.
Ornegin Milli Egitim Bakanligi’na bagli vekil 6gretmen olarak anaokullarinda
calistigim donemlerde biz muhta¢ durumdaki 6grencilerimizi tespit edip onlara
M:32 yonelik ¢aligmalar yapiyorduk kendi ¢evremizde giicii yeten insanlarla.
Kermesler diizenleyip buradan elde ettigimiz gelirleri muhtag
cocuklarimizin ailelerine bagishyorduk ya da ihtiyaclarini géormeye
calisiyorduk. Ben basarili oldugumuz diisiincesindeyim.

M:35 Coziim olarak, vatandaslarin — belli meslek gruplarinda - , mesela esnafin

' kendi aralarinda birleserek ihtiya¢ sahiplerine yardim ulastirmasinin
daha etkili olacag1 inancindayim.

M:39 Meslek egitimi verilsin vatandaslarimiza, ben liniversiteler agip gengleri

' igsiz ve muhtag bir sekilde sokaga birakmaktan s6z etmiyorum. Egitim
kademeli hile getirilmeli, mesleki ara egitime 6nem verilmeli.

Sosyal yardimdan ziyade, devletin yaptigi tiim yardimlar mesela tarimsal
destekler ele alinirsa; bunlar siibvansiyon niteliginde. Yapilan destek tam
zamaninda verilmeli iireticiye verilen tohum destegi tam olarak ekim

M:42 doneminde yapilmali yoksa bu destek ile baska bir ihtiyag¢ karsilaniyor ve
iiretim zamani iireticinin eli yine bos. Bu da yoksullasmaya neden oluyor.
Hem de devletin kaynaklari yerine degil, yanhs bir yere gitmis oluyor.
Dolayisiyla her seyde zamanlama ¢ok 6nemli, kaynaklarimizin dogru yere
harcanmasi i¢in.

Yukaridaki tabloda SYD Vakiflarindan sosyal yardim almayan vatandaslarla
gerceklestirilen miilakatlar sonucunda yapilan kodlamalar bulunmaktadir. Miilakat
gerceklestirilen vatandaglar sosyal yardimlarla ilgili climlelerinde, bu yardimlarin daha
etkin hale getirimesin i¢in farkli fikirler beyan etmislerdir. M:11, M:20, M:31, M:36,
M:50 istihdama yonlendirme fonksiyonun gelistirilmesi vurgusunda bulunmuslardir.
M:18, M:24, M:25, M:28, M:45 ve M:48 ortak vurgu olarak bu kurumda yapisal
diizelemeye gidilmesinin gerekliligini ifade etmislerdir. Gayri resmi sosyal yardim
mekanizmalarinin etkinligini vurgulayan M:26, M:27, M:32, M:35, M:39 ve M:42 ise
toplum kesimlerinin kendi arasindaki dayanismasmnin daha etkin oldugunu
belirtmislerdir. Burada ayrigsan tek cevabi veren M:21 ise medyada sosyal yardimlara

daha fazla yer verilmesiyle etkinligin attirilabilecegini sdylemistir.
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Tablo 46: SYD Vakiflarindan Yardim Almayan Vatandaslarin Sosyal Yardimlarin

Dagitimina Iliskin ifadeleri

Diger kurumlarla
koordineli olmali, bu

sekilde daha etkin
Sakarya’da 6zellikle ilgemizde sosyal yardimlar etkin bir sekilde dagitiliyor.

M:11 Insanlarin sikintilarin1 giderip maddi olanaklarini degistiriyor. Ancak
STK’lerin bunu daha etkin bir sekilde yaptiklarina inaniyorum, elbette
bunun altinda yatan nedenler var.

M:24 Bu yardimlari1 adam olmayan almiyor, ben halkin i¢cinden biriyim durumu
biliyorum ¢iinkii esnafliktan emekli oldum ben.

Dagitim

mekanizmasi yeteri

kadar etkin degil
Etkinlik konusunda bir 6rnek vermek gerekirse, kisa siire dnce evimin

M:18 ¢oplerini sokaga ¢Opiin yanina birakmigtim. Sadece iizerine yikilmak iizere
olan bir evin tapusu var diye hi¢bir kurumdan yardim alamayan ve bu ¢opleri
alan yasli bir teyzeyle tanistim. Etkin oldugunu diisiinmiiyorum.

M:21 Sesini duyurmak ¢ok daha zor, kaymakamliga en az 20 kez gitmen gerekli
yardim alabilmek i¢in.
11 yasinda seker hastas1 cocugum var, yardim alabilmek amaciyla Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Vakfina bagvurdum, gelirimin fazla olmasi

M:27 gerekgeesiyle talebim reddedildi. Aslinda bu benim hakkimsa almak istiyorum
¢linkii gelirim fazla olsa bile giderim de ona gore. Esim cocuguma bakmak igin
calismiyor bu ayrica bir gider tabi ki. Bu yasadiklarimin haksizlik oldugunu
diigiiniiyorum.

M:31 Yok olunca ne yaparsin ki, yani bu yardimlar verilsin diye bakarsin aslinda hi¢
de etkin degiller.

M:39 Sosyal yardimlar konusunda en biiyiik sorun ise ihtiyaci olmayan

' insanlara yardim yapilmasi. Gergekten muhtag olan insanlar bugiin magdur

durumda.

Insanlarin

organizasyonu daha
etkin

M:20

Elimde imkanim olsa kendim yardim ederim, herhangi sosyal yardim
kurumuna birakmadan kendim magdur insanlar1 gérerek yardim yapmay1
tercih ederdim.

M:25

Biz de bazen kendi capimizda yardim birakiyoruz ancak icimde yardim
yerine ulasti mi diye tereddiit oluyor. Goziimle de gérdiim biraktigim giyim
yardimlarini alip pazara gotiirerek satan insanlar var. Bildirilmis kisiler olsa
insanin bizzat eliyle yardim vermesi daha makul degil ama yine de
yoksullugun bir kader olmadig1 diisiincesindeyim insanlar bu zinciri kirabilir.

M:26

Kimse tasin altina elini koymuyor. Eskiden sosyal yardimlasma
kurumsallasmamus sekilde olsa da yaygindi. insanlar zor durumdaki
kisilere arkasindan destek olmalilar.

M:35

Kendi elimden geldigince tanidigim ihtiyac¢ sahiplerine, bilgim dahilinde
yardim ulagtirmaya gayret ediyorum.

M:42

Spor kuliibiinde yoneticilik yaptigim donemlerde, afet durumlarinda
yardimlagmanin en giizel 6rneklerine sahit olurdum. Bizim gibi kiiciik
ilcelerde imece vardi, yok oldu. Ben bu sistemin eksilerinden de s6z etmek
istiyorum, hig ihtiyaci olmayan insanlar yanhs beyanlarla yardim
alabiliyor.

M:45

Bugiin mahalle muhtarlar1 kendi tanidiklarina ve gevresine sunuyor bu
imkanlari. Olan garibana oluyor, gergek ihtiyag sahibi zor durumda yine.
Elimde firsatim olsa bizzat kendi elimle yaparim yardimi, kurumlari
devreye sokmazdim.
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Koordinasyon
konusunda sorunlar

giderilmeli
Y oksullugun kaderden ziyade bir kisir dongii oldugu diisiincesindeyim. Esasen
iilke tamamen yoksul; nedenine gelince calisip iireten az, dolayistyla alinan
M:28 vergilerden yapilan yardimlari tiim anlamiyla karsilamak da ¢ok zor. Bu

yiizden de sosyal yardimlar tamamen kimsesiz, yoksul ve gariban
insanlara yapilmal diger magdur insanlara yapiliyorsa da siire
sinirlamasi getirilmeli mutlaka, béylelikle daha etkin olacagina
inaniyorum.

Etrafimda bu gibi yardimlari alan insanlar var. Bilgi sahibi oldugum icin
onlar sosyal yardimlasma ve dayamisma vakiflarina yonlendiriyorum.
M:50 Ancak disaridan bakildiginda kimin muhtac¢ olacagini bilemiyorsunuz.
Gercek ihtiyac sahipleri ayirt edilmiyor. Bu biraz da karakter meselesi,
diiriist insanlar dogru bilgi veriyorlar ve durumu da kétiiye kullanmaya
kalkmyorlar.

Yoksullugu kokten
¢ozmek gerek

Tabii ki var, ¢alistigim donemlerde bu konuya bizzat sahit oldum da. Benim
farkl1 diisiincem var:

Kiigiik cocuklarin ihtiyaglari kargilanip egitim almalar1 saglanabilirse en iyi
M:32 ¢6ziim bu olabilir diyorum. Oncelikle egitim, benim ¢6ziim 6nerim bu
boylece gen¢ kusaklarin yoksullugu aktarilmamis olur ve yoksullugun
oniine ancak bu sekilde gegebiliriz. Belli bir yastan sonraki insanlari
egitmek hem zor hem de bunun biiyiik 6lgiide ¢6ziim olacagini diisiinmiiyorum
ben.

Egitim hayatimi burs almadan tamamladim ben ve tanidigim insanlarin
bircogu da bdyle. Thtiyacimiz yok muydu? Ancak bu tiir yardimlarin kime
verildigi tartigmali.

M:36

Etkin

Komsum, hem de arkadagim var. Kanser hastasi, hastalaninca esi onu terk etti.
M:48 O durumda biz bir seyler yapmak istedik ama nereye kadar, elden gelen 6giin
olmaz o da vaktinde bulunmaz. Bir tamidigimiz onu sosyal yardimlagsma ve
dayanmisma vakfina yonlendirdi, ilcede olan. Siikiir ilgilendiler.

Yukaridaki tabloda ise sosyal yardim almayan vatandaslar tarafindan SYD Vakiflarinin
sosyal yardimlar1 dagitimi konusundaki sorun ve oOnerilere deginilmistir. Sosyal
yardimlarin dagitimi1 konusunda benzesen cevaplar veren M:11 ve M:24 diger kurumlarla
isbirligi icerisinde ¢alisiimasinin gerekliligine dikkat ¢cekmislerdir. M:18, M:21, M:27,
M:31 ve M:38 ortak vurgu olarak sosyal yardimlarin dagitiminda etkinligin
saglanmadigini ifade etmislerdir. M:20, M:25, M:26, M:35, M:42 ve M:45 vatandaslarin
arasindaki resmi olamayan dagitim mekanizmalarinin daha etkin oldugunu ifade
etmislerdir. M:28 ve M:50 benzesen cevap olarak koordinasyondaki bir takim sorunlarin
giderilmesinin dagitimi daha etkin hale getirecegini sdylemislerdir. Ortak vurgu yapan
M:32 ve M:36 ise sosyal yardimlarin dagitimima odaklanmaktan daha ¢ok yoksullugu
kokten ¢ozebilecek politikalarin uygulanmasinin gerekliligini vurgulamislardir. M:48 ise

ayrisan cevap vermis sosyal yardimlarin dagitim islevinin etkin oldugunu belirtmistir.
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Ancak diger sorularda sosyal yardim miktarlarinin arttirilmasinin da faydali olacagini

sOylemistir.

3.2.3.4. Yoksullukla Miicadelede Sosyal Yardimlarin Ustlendigi Rolle Tlgili ifadeler
Vakif Yetkilileri

M:2 — Insanin her tiirlii halinin olmast, issizlik gibi dénemlerde destek olma 6zelligi var

“Yoksulluga diisme bireylerin ya da ailelerin basina gelebilecek muhtemel bir durum.
Sosyal yardimlar, boyle bir durumda koruyucu tampon gorevi goriiyor. Olmasi gereken
de bu. Bu durumlardan en belirgin olani issizlik donemidir. Issiz bireyin gelir testini
vapmakla gérevli oldugumuz gibi, is bulana kadar is arama siirecinde yol masraflari gibi
masraflarini, bunun yani sira is buldugunda maas alana kadar yagamini idame ettirecek
gegici yardimi vermekle yiikiimliiyiiz. Ashinda yardim alanlarin yan swra bagiscilar da

’

var, kuruma farkl bakis agilariyla bakanlar var.’
M:4 — Y oksullugun kétii seyler yaptirabilmesi

“Parasizlik- yoksulluk insana her seyi yaptirir. Bir ¢ift ayakkabiya ihtiyaci var diyelim
bunu alacak durumu yoksa ¢ok mecbur kalwrsa belki kotii bir sey yapar ama sosyal

vardimlar insanlarin iginde bulunduklar: darbogazi ge¢melerine yardimci olur.”
M:9 — Kalic1 ¢oziimlere yonelmesi

“Vakfin yaptigi yardimlarin etkin olabilmesi igin, gegicilikten ziyade kalici ¢oziimler
iiretebilmesi onemli. Istihdam yonlii yardimlar burada etkili. Iskur’la koordineli ige
yvonlendirme programimiz bu konuda giizel bir Jrnek fakat burada ¢ogu kez
kullanmiyoruz. Zira ilcemiz kiiciik ve sehir merkezine olduk¢a uzak, ozel konumu
dolayisiyla da cok fazla istihdam olanagi yok. Burada yasayanlar ¢alismak i¢in il
merkezine tasinmak istemeyebiliyorlar. Biz de bu konuda ailevi nedenlerle hakl
bulabilivoruz ve bu nedenden dolayi Iskur'un bu fonksiyonunu cogu kez
aktiflestirmeyebiliyoruz. Eger aktiflestirirsek, ihtiya¢ sahibi insanlar daha da magdur
duruma diisebilirler. Istihdam onemli demistim. Balik vermekten ote balik tutmal
insanlar. Bu nedenle ¢ok fazla yardim veriliyor algisinin olustugu roman mahallesiyle
ilgili bir projemiz var. Yine Iskur kapsaminda bir meslek edindirme kursu bu. Milli Egitim

Bakanligi dahilinde olan bu proje goriisiiliiyor. Soz konusu mahallede hasir sepet 6rme
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isi yapan yaslilar var. Bu meslegin hem geng nesillere aktarilarak kaybolmamasi hem de
genglere istihdam yaratmasi adina proje iizerinde c¢alisiyoruz. Biz, vatandaslarin
goziinde oldugu kadar kendi i¢imizde de ¢ok fonksiyonlu bir kurumuz. Hem bir¢ok
kurumla iletisim halindeyiz hem de hane ziyaretlerimiz bu kurumlarin bilgilendirilmesi
adina énemli yer teskil ediyor. Ornekleyecek olursa, hane ziyareti esnasinda eger o evde
siddet uygulanma potansiyelini hissediyorsak ya da evde yasayan fertler bunu dile

’

getiriyorsa sosyal hizmetlere yonlendirme yetkimiz bulunuyor.’
M:14 — Sosyal devletin geregi

“Kesinlikle olmast gereken kurumlar. Diizenli yardimlar ¢ok oénemli, bunlar kisinin
herhangi bir probleminden yola ¢ikarak yapilmasi gereken yardimlar. Diizenli ve merkezi

yvardimlar sosyal devletin bir gerekgesi, bu nedenle zorunlu.”
M:15 — Calisabilenlere verilmemeli, istihdamdan uzaklastirir

“Kigilerin ihtiyaglar1 giderilmeye ¢alisiliyor, ¢alisabilir durumda olanlar igin

voksullukla miicadelede ¢ok da etkin degil ciinkii istihdamdan uzaklastirma riski

’

bulunmakta.’
M:19 — Destek niteliginde

“Maalesef yapilan yardimlar yoksulluk i¢in bir ¢oziim degil ¢iinkii ¢ok kiiciik miktarlar
bunlar, dolayisiyla kisileri ekonomik anlamda diizeltmek miimkiin olmuyor ancak destek

niteligi tasiyabilir bu yardimlar.”
M:29 - Yoksullugun kotii seyler yaptirabilmesi

“Insanlarin  kétii  yonelimlerde —bulunmalarini  engelleyebiliriz  bunun  disinda

’

vatandaslarimiza destekleyici gorev iistlendigimizi soyleyebilirim.’
M:33 - Destek niteliginde

“Sosyal Yardimlarin yoksullukla miicadelede iistlendigi rol i¢in pansuman yapryor

diyebilirim, kaynagina inmiyor.”
M:37 — Olmas1 gereken bir kurum

“Valkaflar icin devlettin sefkatli ellerini gosterdigi yerler diyebilirim. Seffaf davrandigimi

diigtiniiyorum ve bizim kisitl imkanlarimiz 2000°li yillarda kaldi.”
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M:40 — lyi bir sistem

“Sosyal yardimlar ve vakif, sayet suistimal olmazsa devlet tarafindan eskiden kurulmusg

iyi bir sistem.”
M:46 - Calisabilenlere verilmemeli, istihdamdan uzaklastirir

“Gengler i¢in dedigim gibi kisa siireli bir tampon gorevinde, siirekli vermemeye ozen
gosteriyoruz. Is bulana kadar yapilan gegici yardimlarimiz var. Miitevelli heyetine

yaptigimiz sunumlarimiz esnasindaysa oncelik sirasina gére degerlendirme yapiliyor.

’

Hasta, yash, hi¢bir gelir elde edemeyecek kisiler gibi bir siralama mesela.’
Yardim Alan Vatandaslar

M:3 — Caresiz kalinca gelinen son mercii

“Mecburiyetten gelinen bir yer. Ihtiyact olmasa kimse buraya gelmeyi istemez.”
M:5-6 - Destek niteliginde — memnuniyet

“Yoksulluk kader. Yardimlar Allah’tan var.”

M:8 — Denetimine dikkat edilmeli

“Ihtivaci olan, muhtaglar alsin. Ben, baskasimin hakkina da girmek istemem gercek

’

ihtiyag¢ sahipleri alsinlar.’
M:10 - Destek niteliginde — memnuniyet

“Yardim olmasaydi hayatim degismezdi.”

M:16 — Gerekli bir kurum

)

“Yoksulluga kader diyemem tamamiyla, gecinmek zor, yardim almasam ne yaparim.’
M:17 - Destek niteliginde — memnuniyet

“Olmasa ne yaparim bilmem ki. Neyle geciniriz biz.”

M:30 - Caresiz kalinca gelinen son mercii

“Burasi da ¢oziim degil yoksullugu onlemek icin ama ¢ok muhtacim.’

M:34 - Gerekli bir kurum
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“Yoksulluk aktarilan bir problem ve kader olduguna inantyyorum.”

M:38 - Gerekli bir kurum

“Yoksullugumun ¢ocuklarima aktarilmasint istemiyorum. Yardimlar burada onemli.”
M:47 - Denetimine dikkat edilmeli

“Ihtiyact olmayan insanlarin almamas: gerektigini diigiiniiyorum.”
Yardim Almayan Vatandaglar

M:11 — Etkinligi arttirilmali

“IHH ve Begsir Dernegi gibi kurumlar daha etkin bence. Bunun nedenlerindense,

1

STK ’lerin iletisim aglarimin daha gii¢lii olmast sayilabilir.’
M:18 — Yeniden yapilandirilmali

“Bence SYD Vakiflari ve bunun gibi yardim odakli kurumlarda sagduyulu ve isinin ehli

insanlar istindam edilmeli.”
M:21 - Denetimine dikkat edilmeli

“Insani insan gibi goriip, ayrimcilik yapilmadan, ihtiyact olan herkese yardim yapilsa

>

daha giizel olur.’
M:24 - Insanin her tiirlii halinin olmasi

“Tabi ki kimse bu duruma diigsmek istemez ama insanoglunun basina her sey gelebiliyor.

Gergek bir ihtiyag sahibi olursa bu alinan yardimlar yeterli olmaz kesinlikle.”
M:25 - Etkinligi arttirtlmali

“Iyi iletilen bir mekanizma olsa, ¢cok cok énemli.”

M:26 - Denetimine dikkat edilmeli

“Sosyal yardim konusundaysa muhtarlar ¢ok onemli, her muhtar mahallesindeki
vatandaslarin maddi durumunu bilir, bilmeli, eskiden bu boyleydi. Mahallede ne olsa
muhtarin  haberi olur mahalle sakinlerini o bilgilendirirdi. Bu sekilde yoksulluk

onlenebilir.”

141



M:27 - Yeniden yapilandiriimali

“Adil dagitilmadig icin onleyebilecegini diisiinmiiyorum. Hak edenlerin kriterleri kesin

’

olarak belirlenmeli ve bu kisilere verilmeli sadece.’
M:28 - insanin her tiirlii halinin olmasi, Koordinasyonuna dikkat edilmeli

“Bir insamin diizenini bozabilecek olaylar her zaman yasanabilir. Sosyal yardimlar
bunlart diizene sokmak i¢in hayata gegirilmis durumda ancak sosyal yardimlar
kurumsallagsmadan énce ¢evremizde yasayanlar mesela komsular vasitasiyla da biz bu
diizeni igletiyorduk. Modern insan ise bu diizenden giderek uzaklasti. Bugiin
kurumsallagmak zorunda sosyal yardimlar bu yiizden. Yine devlet eliyle kurumsallasmasi
yetmiyor sosyal yardimlarin baskaca ag¢mazlart da var elbet, mesela sivil toplum

kuruluglar: da etkin bir sekilde devletin sosyal yardim organlariyla koordineli ¢aligmali.”
M:31 - Denetimine dikkat edilmeli

“Incelemelerin de itinali bir sekilde yapildigini diigiinmiiyorum dolayisiyla rastgele
insanlara da veriliyor. [Esasen verilmesine karsi degilim ben. Verilsin tabii ki. Ama
gergek ihtiyag sahiplerine verilirse toplumda huzur olur alan da memnun olur, biz de

’

adalet var deriz.’
M.32 - Etkinligi arttirilmali

“Yoksulluk miicadele edilmesi gereken onemli bir konu bir¢ok baska problemi dogurur.

Sosyal yardimlar etkin olursa éniine gegebilir yoksullugun.”
M:35 - Denetimine dikkat edilmeli

“Eski donemlere nazaran sosyal yardimlarin adil ve etkin olarak dagitildigin

diistinmiiyorum. Sosyal yardimlar tam anlamiyla amacina ulasmiyor. Sivil toplum

’

kuruluslarimin da artik etkin oldugunu diistinmiiyorum.’
M:36 - Issizlik gibi donemlerde destek olma &zelligi tasimali

“Insanlara sosyal yardim yapmak yerine, onlart istihdam icine cekmeyi denemeliler.’

M:39 - Etkinligi arttirtlmali, Yeniden yapilandiriimali
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“Issiz kalan insan haliyle muhtagtir sonra bunlara ii¢- bes paket makarna ile komiir

vardimi yaparak kendinize bagimli hale getirirsiniz.”
M:42 - Etkinligi arttirilmali, Yeniden yapilandirilmali

“Aile dayanigsmasimin eksik oldugu, ¢oziilmiis yapilarda da yogunlukla ihtiya¢ duyuldugu
diistincesindeyim. Ancak devletin bakisi bu sosyal yardimlara degismeli, yasal
prosediirlerle yardim almadan once alacak kisiyi ¢ok zorluyorlar buraya gelen kisilerin
bunlart takip edecek ¢ok bir bilgisi yok zaten. Bir de devlet a¢isindan deginmek istedigim
diger nokta bu yardimlarin insanlarin ¢ok fazla gozii éniinde yapilmasi, komiir yardimi
gibi, bu bizim ananelerimizde boyledir yardim, yardim alan kisiyi rencide etmeden gizlice

vapilmalidr.”
M:45 - Denetimine dikkat edilmeli

“Uzun siiredir gorev yapan bir memurum, haliyle dogu hizmetinde de bulundum. Eski
zamanlarda yesil kart uygulamasit vardi séz konusu yardimlarin yerine ulasmadigina
bizzat sahit oldum. Biiyiik asiretlerin mensuplari, maddi durumlar: gayet de iyi olanlar

bile bu hizmetten faydalaniyorlardi. Denetim ¢ok eksik ya da yonlendiriliyor.”
M:48 - insanin her tiirlii halinin olmasi, Destek niteliginde

“Bu zamanda ihtiyaglar artti ¢iinkii herkesin biitcesi ona gore kimse kimseye yardim

’

edemiyor ki. Yardimlara ihtiyact olanlara sosyal yardimlar yetigsin en azindan.’
M:50 - Kalic1 ¢éziimlere yonelmesi gerekiyor

“Keske yaniltict beyanlar verilmese de bu yardimlari alanlara daha ¢ok yardim verilse.

Dabha biiyiik miktarlarin ayrilmast gerekli.”

Miilakat gerceklestirilen 50 kisiye yoneltilen ayni soru iizerinden gidilen ortak
cevaplarda, yoksullukla miicadelede sosyal yardim mekanizmasmin islevinin ne
olduguna iliskin 38 cevap 11 baslikta kodlanmistir. Kodlama sikligina (mod) gore;
insanlarin her tiirlii hale diisebilecegi 3, yoksullugun kotii seyler de yaptirabilecegi 2,
kalict ¢oziimlerin gerekliligi 2, sosyal devletin bir islevi olmasi 1, istthdamdan
uzaklagtirmamasinin gerekliligi 3, destek niteliginde olmasi 6, gerekli bir kurum olmasi

4, iyi bir sistem olmasi 1, basvurulacak son mercii olmasi 2, denetiminin dikkatli
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yapilmas1 gerektigi 7, etkinliginin arttirilmasi gerektigi 5, yeniden yapilandirilmasinin

gerekliligi 2 kez vurgulanmistir.
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SONUC VE ONERILER

Yoksulluk, kendisini belirleyen bireysel kriterler ve 6lgme yoOntemleri bakimindan
tanimlanmasi zor ve goreli bir kavramdir. Ancak iistlinde tartisma gotiirmeden birlesilen
nokta sudur ki; yoksulluk tiim insanlar i¢in 6nemli bir sorundur, zira yoksulluk viicudun
bir uzvu gibi goriliirse buradaki hastalik diger uzuvlar1 da etkileyecektir. Diger bir
ifadeyle toplumun herhangi bir kesiminde bas gosteren yoksulluk diger kesimlerde de

yapisal bozulmalar seklinde kendisini hissettirebilecektir.

Yoksullukla miicadele eden insanlar i¢in muhta¢ tanimi yapilabilir. Yoksullukla
miicadele eden insanlar ister istihdamin icerisinde olsun isterse olmasin muhtaghk
kavramiyla iligkilendirilebilirler. Zira “calisan yoksullar” kavrami istihdam igerisindeki

yoksullar i¢in kullanilmaktadir.

Yoksullukla miicadelede istihdam odakli bir¢ok aktif politika ve istthdam disindaki
muhtag kisiler i¢in pasif politika uygulanmaktadir. Bu politikalarla iki farkli anlamda
kullanilan sosyal yardim kavrami devreye girmektedir. Bunlar; ¢alisanlara ve onlar
dolayisiyla ailelerine yapilan sosyal yardimlar ve bir de istihdam diginda, muhtaglik
kriterleriyle Ortiisen sosyal giivenlik semsiyesi haricinde kalan yoksul bir kesime yapilan
sosyal yardimlardir. Bu iki kavram birbirinden farkli olmasina karsin ¢cogu kez i¢ ice

girmekte, farkl lilke uygulamalarinda ise zaman zaman birlestirilmektedir.

Sosyal giivenlik bireylerin ve(ya) sorumlu olduklar1 kisilerin zaman igerisinde
karsilasabilecekleri sosyoekonomik riskleri ortadan kaldirmaya yarayan ya da bu riskler
karsisinda giivence altinda yasamalarini saglayan bir mekanizmadir. Ailevi sosyal

yardimlar bu baglikta incelenebilir.

Sosyal yardimlar ise sosyal giivenligin bilinen en eski hali olmakla beraber, giiniimiizde
sosyal giivenlik semsiyesi disinda olanlarin ve muhtaclarin bagvuracagr son mercii
durumundadir. Genelde higbir geliri bulunmayan ya da yoksulluk sinirinin altindaki
bireylere saglanan yardimlardir. Yoksulluk, muhtaclik ve sosyal yardimlar arasinda iligki
bagi bulunmaktadir. Muhtaclik sartlarinda yasayan bireylerle sosyal yardimlar arasinda

ise ispat etme yiikiimliiliigli gibi bir ilinti bulunmaktadir.

Yoksullugu etkileyen bireysel, ¢evresel ve kiiltiirel, ekonomik ve siyasi, cografi bir¢ok

faktor bulundugu gibi; yoksullugun birgok tiirii de bulunmaktadir. Yoksulluk onu
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etkileyen faktorler ¢ercevesinde belli bir bolgeye, topluma, doneme 6zgii olabilmektedir.
Cinsiyete 6zgii olmamakla birlikte yine onu yasayan bireyler nezdinde farkli 6zellikler
gostermektedir. Yoksullugun ¢6ziimii i¢in bu farkli birey ya da gruplarin yoksullugu
yasayis bigimlerine inmek gerekmektedir. Bu noktada, her ne kadar yoksullugun cinsiyete
6zgl olmadigini belirtmis olsak da, kadinlar yoksullugu erkeklerden farkli bir bigimde
yasamaktadirlar. Bunun nedeni sosyolojik, antropolojik, ekonomik ya da farkli bir
nedenle olabilmekteyken bir de g¢ocuk yoksullugunun fizyolojik nedenlerle kadin

yoksulluguna eklendigi durumlar olabilmektedir.

Bu caligmada bilhassa yoksullukla miicadele i¢in uygulanan politikalardan muhtag
kisilere yapilan sosyal yardimlar ele alinmistir. Ancak 6zel olarak kadin ve c¢ocuk
yoksullugu daha fazla detaylandirilmistir. Keza sosyal yardimlar konusunda da aile/gocuk

ve dul/yetimlere yapilan sosyal yardimlara boliimler genelinde deginilmistir.

Birbiriyle iliski i¢erisindeki bu ii¢ kavram (yoksulluk, muhtaglik ve sosyal yardimlar) ele
alinmis ve de kadin ve ¢ocuk yoksullugu baglaminda aciklanmaya g¢alisilmistir. Her ne
kadar sosyal yardimlarin diger alicilar1 arasinda yaslilari, engellileri, uzun stireli igsizleri
vb. gruplar1 gérmek miimkiinse de diinyada kadinlar ve ¢ocuklar i¢in gelistirilmis bircok
uygulama bulunmaktadir. Buna ek olarak calismanin alan aragtirmasi kisminda SYD

Vakiflar1 yardim verirken kadin ve ¢cocuklara ihtimam gosterdiklerini ifade etmislerdir.

Refah rejimleri baglaminda Avrupa’daki bazi lilke ornekleriyle yoksulluk ve sosyal
yardimlar incelenmistir. Muhta¢ durumdaki s6z konusu bu gruplara yonelik sosyal

yardimlar, 6zelikle aile yardimlar1 bashiginda irdelenmistir.

Tarihsel gelisimi ele alinan sosyal yardim, sosyal giivelik kavramiyla yakindan iliskilidir.
Tarihsel siirecte sosyal giivenligin koklerini sosyal sigortalar, bunun temelini de Alman
Bismarck Modeli olusturmaktadir. Yine tarihsel siire¢ i¢erisinde primsiz rejim olarak da
bilinen ve sosyal yardimlara zemin hazirlayan sistem ise Ingiliz Beveridge Plani’na

dayanmaktadir.

Giliniimiizde ise sosyal yardim, devletin taraf oldugu resmi kurumlar disinda goniillii
kuruluglar, mali 06zerklik c¢ercevesinde yerel yoOnetimler gibi kurumlarca da
saglanmaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde niteliklerine ve verilme sart

durumlarina gore farkli sosyal yardimlar bulunmaktadir.
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Sosyal yardim kavramu, literatiirde tilkeden iilkeye esnek tanimlanmaktadir. Bazen sosyal
koruma kavramuiyla i¢ ige girmekte bazen calisan sosyal haklar1 da sosyal yardim olarak
kabul gormektedir. Dolayisiyla yiiriitiilen sosyal yardim uygulamalar1 da iilkeden tilkeye
farkli politikalara tabi olmaktadir. Bunun disinda sosyal yardimlar iizerinde s6z konusu
tilkenin geleneksel yapisi, ekonomik konjonktiirii, sosyal giivenlik hukukunun gelisimi
gibi faktorler de etkili olabilmektedir. Bundan &tiirti Tiirkiye’deki sosyal yardim sistemini
ele almadan O6nce Avrupa’da secili iilkelerde konu cercevesinde bazi sosyal yardim
uygulamalarina deginilmistir. Bu yaparken refah rejimleri siniflandirmalari ¢er¢evesinde
bir degerlendirme yapilmistir. Son yillarin verilerinden de faydalanilirken Tiirkiye’nin
icerisinde bulundugu Giiney Avrupa refah rejimiyle benzeyen yonleri tespit edilmistir.
Geleneksel sosyal yardimlarin da islerligini stirdiirdiigii bu refah rejimi modelinde kadin

ve ¢ocuklarin ya da diger bir deyisle ailenin desteklendigi sonucuna ulasgilmstir.

Avrupa’daki diger refah rejimlerinde ise (en ¢ok destekleyen muhafazakar refah
rejiminde Almanya — Almanya dahi bir sinira kadar) aile i¢in sosyal yardimlarin daha ¢ok
son dénemlerde tizerinde ¢alisilan bir politika araci oldugu sonucuna varilmistir. Ancak
bu durum daha 6nce belirtilmis olan tilkelerin geleneksel yapisi diger ifadeyle gayri resmi
sosyal yardim mekanizmasiyla ilintidir. Avrupa’daki secili iilkelerdeki sosyal yardimlarin
(aile i¢in yapilanlar da dahil olmak iizere) Tiirkiye’den ve Tirkiye’nin bulundugu refah
rejimindeki diger iilkelerden fazla oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak 6zellikle
kiiresellesmenin etkisiyle Giiney Avrupa refah rejiminde de aile iliskilerinin sosyolojik
¢Oziilmesi ile gelecek yillar i¢in aile sosyal yardimlarinin resmi olarak daha da artacagi
projeksiyonunu gosterebilir. Nitekim bu 2000 sonrasi artan oranlarla ger¢eklesmistir.

Hem TUIK hem de EUROSTAT verileri bunu desteklemektedir.

Avrupa tarihi boyunca insan haklarinda, ¢alisan haklarinda, hukuksal yapisinda, sosyal
giivenlik sistemlerinde tiim diinyaya 6rnek teskil eden uygulamalarin besigi olmustur. Bu
iilkelerde diyalekttik siire¢ icerisinde miicadelelerle elde edilen haklar biitlinlinden s6z
etmek miimkiindiir. Ancak giliniimiizde, 1980 sonrasi neoliberal politikalarin
uygulanmasi ve kiiresellesme siirecine girilmesinden dolay1 bunun yani sira kutuplasan

bir diinyadan s6z etmek miimkiindiir.

Bu agidan bakildiginda Avrupa’da da kadin ve ¢ocuk yoksullugu belli bolgeler, toplumsal

kesimler arasinda goriilebilmektedir. Fakat burada alt1 ¢izilmesi gereken en 6nemli nokta
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sudur. Yine Avrupa basta olmak iizere diinyada artik yoksulluk i¢in ulusal, uluslararasi
ya da kiiresel capta miicadele programlari, faaliyetler diizenlemektedir. Insanlik gelecek
icin umut 151811 kaybetmemelidir. En karmasik haliyle dongiisel olarak tanimlanan
yoksulluk sonraki nesillere aktarilmamalidir. Bu baglamda bakildiginda kadin ve ¢ocuk

yoksulluguyla miicadele iizerine egilmek daha manidar sayilmaktadir.

Kadin ve ¢ocuk yoksullugu ve miicadelesi refah rejimleri baglaminda 6nde gelen refah
devletleri cercevesinde ele alinmistir. Bugiin buralarda da yoksullugun yasanabildigi
ancak miicadele i¢in adimlar atildigi goriilmektedir. Calismada ele alinan iilkelerdeki

cesitli sosyal yardim uygulamalarina da yer verilmistir.

Refah rejimleri siniflandirmasiyla ele aldigimizda aile ve ¢cocuk sosyal yardimlar, kisi
basina Euro olarak degerlendirildiginde sosyal demokrat refah rejiminde, muhafazakar
refah rejiminde, liberal refah rejiminde, Gliney Avrupa refah rejiminde giderek azalan
miktarlarla verilmektedir. Ancak tiim tilkelerde zaman igerisinde bu sosyal yardim

tiiriinde artis goriilmektedir.

Ayrica yoksulluk, muhtaglik ve sosyal yardimlarin temellendirildigi uluslararasi ve ulusal
hukuk literatiirii bulunmaktadir. Sosyal giivenlik ile i¢ ice gecen sosyal yardimlar insanin

insanca yasamasinin saglandigi araclar olarak bildirge ve beyannamelere konu olmustur.

Tiirkiye kosullarinda degerlendirdigimiz sosyal yardimlarin uluslararasi ve anayasal
dayanaklart bulunsa da sosyal yardimlar ig¢in olusturulmus herhangi bir yasa
bulunmamaktadir. Bu noktada muhtaglik kavramiyla iliskilendirecegimiz sosyal
yardimlar, eger ki boyle bir yasa bulunsaydi “hak temelli” olmas1 gerekmekteydi. Ancak
mevcut durumda sosyal yardim saglayicist konumundakilerin de inisiyatifini gerekli kilan
bir mekanizmadir. Zira yapilan ¢aligmanin arastirma kismi 6rneklenirse; vakif ¢aliganlari
tarafindan, baz1 miitevelli heyetlerinin kadin ve cocuklara daha fazla yardim yapma
taraftar1 olurken digerlerinin istihdamda yer almayan tiim kesimlere yaygin ve daha az

meblaglarla yardim verme taraftar1 olduklar1 belirtilmistir.

Calismanin alan arastirmasi kisminda; Tiirkiye, Sakarya ili 6zelinde resmi sosyal yardim
saglayicilarindan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi nezdindeki SYD Vakiflar

incelenmistir. Zira sosyal yardim saglayan baska resmi ya da 6zel kurumlar ve kuruluglar
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da bulunmaktadir. Bunlara arasinda Tiirk Kizilayi’ni, SHCEK’1, ¢esitli STK lar1, yerel

yonetimleri vb. kurumlar1 gormek miimkiindiir.

Diinyada gelismis sosyal yardim orneklerine (bunlar arasinda istihdam odakli, aile
yardimi niteliginde ve yoksullugun kaynagina inen) rastlanmaktadir. Tiirkiye’de sosyal
yardim daha temel ya da diger bir ifadeyle daha geleneksel yapida kalmaktadir. Bunda
toplumun kendi arasinda olusturdugu sosyal yardim araglar1 ve dini mekanizmalarin
etkisi olsa da hizla kiiresellesen diinyada 2000’ler sonras1 ekonomik, siyasi ve kiiltiirel
yapidaki  degisimler neticesinde sosyal yardimlarin Tiirkiye’de de arttigi

sOylenebilmektedir.

Bu noktada ayni, nakdi, sartl ve sartsiz, koruma ve tazminat amagl sosyal yardim tiirleri
bulunmaktadir. Bu sosyal yardimlarin bir kism1 yakin ge¢miste hayata gecirilmigse de,
calismanin odak noktasini tam olarak bu sorun; bu sosyal yardimlarin etkinligi
olusturmaktadir. Temel soru olan sosyal yardimlar yoksullukla miicadelede etkin bir
mekanizma midir, yoksa yoksullugu besleyen ve devingen hale getiren yapilandirma
midir ya da bir sosyal devlet islevi midir, olmustur. Bu sorunun cevaplanmasi igin
Sakarya Ili 6zelinde, resmi bir sosyal yardim kurumu olan SYD Vakiflari ilgeler bazinda

ele alinmistir.

Calismanin arastirma safhasinda, dncelikle rneklem tespit edilmistir. Sakarya ili’nin her
bir ilgesindeki SYD Vakiflarina gidilerek tiim vakiflar nezdinde her bir vakiftan yetkili 1
calisanla miilakat gergeklestirilmistir. Zira sosyoekonomik ve kiiltiirel 6geleri birbirinden
farkli olan ilgelerde, ilgeler bazinda farkli yanitlar verilmistir. Ancak kayit tutulmadan her
bir vakif Dbiinyesinde gerceklestirilen konusmalar esnasinda, miilakatlarin

gerceklestirilmedigi personel de benzer cevaplar vermislerdir.

Vakif biinyesinde miilakat gerceklestirilen vakif personeline ek olarak, miilakat giliniinde
vakfa gelen vatandaslarla (bunlarin 6nceden yardim almis olmasi diger deyisle dosyasinin

acik olmasi sart1 aranarak) miilakat gerceklestirilmistir.

Son kategoride ise, SYD Vakiflarindan yardim almayan fakat ¢evresinde alan vatandaglar

itibartyla konu hakkinda bilgi sahibi vatandagslarla her ilgede miilakat gergeklestirilmistir.

149



Arastirmada ii¢ kategoride toplanan calisan ve vatandaglarla yapilan goriismeler
neticesinde, Sakarya ili 6rneklem almarak SYD Vakiflarmin sagladig1 sosyal yardimlarin

ne derece etkin oldugu tartisilmistir.

Nitel arastirma stirecindeki miilakat cevaplart ayristirilip igerik analizi yapildiginda,

kategorik bazda ayrigan anlamli sonuglar elde edilmistir.

Bu arastirmayi li¢ kategoride temellendirmek yanlis olmayacaktir, temel soruya da bu
kategoriler ¢ercevesinde ulasilmaya calisilmistir. Bunlar; vakif ¢alisanlari, yardim alan
ve yardim almayan vatandas gruplaridir. Sosyal yardim uygulamalarinin etkinligine bakis

bu acidan tartisilmalidir.

Birinci kategoride SYD Vakiflar1 ¢alisanlari ile miilakatlar geceklestirilirken, birgogu
¢Oziim odakl calistiklarina deginmis ve sosyal yardimlarin temel bir goérevinin oldugu,
insanlarin zor donemlerinde destek niteliginde olduguna vurgu yapmislardir. Bunun yani
sira caligmada vakiflar esas alinarak miilakat gerceklestirilen personelin ¢aligma
kosullarina da deginilmistir. Burada, insan odakli yapilan bu isin zor taraflarina da
deginilmistir. Hem yapilan isin islerligini arttirmak hem de vatandasa daha kaliteli hizmet
sunmak adina vakiflarda ¢alisan personelin gelisimine 6nem addedilmesi, olagan sartlara
her vakifta psikolog gibi ¢alisanlarin bulunmasi gerekliligine deginilmistir. Vakif
calisanlar1 hakkaniyetli bir sosyal yardim dagitimi i¢in 6zveri ile calistiklarinin altini
cizmistir. Vakif ¢alisanlar1 sosyal yardimlar1 yoksullukla miicadelede etkin bir konuma
koymustur. Ancak yine sosyal yardimlar i¢in sosyal devletin geregi olan istisnal
durumalar disginda siireklilik arz etmemesi gereken yardimlar olarak da

degerlendirmislerdir.

Ikinci kategoride, muhtaclik simirlar1 icerisinde yasayan ve vakiflardan yardim alan
vatandaslarin ifadeleri analiz edilmeye calisilmistir. Yardim alan vatandaslar, sosyal
yardimlarla gecindiklerini, bu yardimlar olmazsa durumlarimin daha kotii olacagini
belirtmislerdir. Ayrica kurumlarda ¢alisan yetkililerde olumlu diyaloglar gelistirdiklerini
ifade etmislerdir. Esasen boyle olmasa sosyal yardim talebinde bulunmazdim utandirici
bir tarafi var bu yardimlar1 almanin, diyen vatandaslar da olmustur. Ayrica ¢ok mecbur
kalmasa bu yardimlar1 almak istemedigini ya da gercek ihtiya¢ sahiplerinin almasi

gerektigini vurgulayan vatandaslar bulunmaktadir. Fakat bu vatandaglarin geneli sosyal
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yardimlarla zor sartlarda yagamlarini stirdiirdiiklerini ifade etmislerdir. Yalnizca yaglilik

aylig1 alan vatandaglar ise yagamlarini1 idame ettirmede zorlanmadiklarini ifade etmistir.

En belirgin ayrimsa, iigiincii kategori miilakatlarinda meydana gelmistir. Soyle ki; bu
kategoride SYD Vakiflariyla birebir iliskisi bulunmayan vatandaglarin ifadeleri ele
alimmistir ve bu vatandaglar yiiksek oranlarda sosyal yardimlarin etkin olmadigini ve
yoksulluk sorununu ¢6zmedigini vurgulamiglardir. Sec¢ilmeden miilakat yapilan bu
vatandaslar, vakif personellilerinin de vurguladig: iizere SYD Vakiflarina belli bir ayni
yardimi (kOmiir, makarna) dagitan kurum olarak bakmaktadirlar. Ancak yapilan bu
elestirilere ragmen yoksullukla miicadele ya da sosyal yardimlar daha etkin hale
getirilmesi  konusunda Oneriler de getirilmistir. Bunlarin basinda koordinasyon
sorunlarmin giderilmesi, sosyal yardim dagitimindaki kayirmacilik ve suistimalin
giderilmesi, bagis¢ilarla yardima muhtaglarin daha etkin bir sekilde karsilastirilmasi ve

isin ehli personelle ¢alisilmasi gibi 6neriler gelmektedir.

Calisma ve ¢alismaya ek olarak yapilan arastirma neticesinde Tiirkiye’deki sosyal yardim

sistemine iligkin getirilebilecek oneriler su sekilde siralanabilir:

e Sosyal yardim sisteminin Tiirkiye’deki sosyal giivenlik sistemi gibi tek bir cati
altinda toplanmasi.

e Sosyal yardim tiirlerinin alict gruplarina gore bu c¢ati altinda yeniden
diizenlenmesi.

e Sosyal yardimlarin tek bir ¢ati altinda dagitim giicliigli karsisinda, yerel
yonetimlerin ayni yardimlar konusunda daha kolay ulasabilmesinden dolay1 ayni
yardimlar1 yapmasi, bodylece s6z konusu malzemelerin bozulma riskinin
kaldirilmasi. Resm1 kurumlarin sartsiz nakdi yardimlara agirlik vermesi. Goniilli
kuruluslarin sartli nakdi yardim yapmasinin desteklenmesi.

e Koordinasyon, denetim ve etkinlik sorunlarinin giderilmesi.

e Sosyal yardim talebiyle basvuran kisilerin tiim gelir ve mal varliklarinin
giinlimiizdekinden daha etkin ve seffaf bir sekilde analiz edilmesi.

e Seffaflik 6zelliginin bagiscilar ve yardim alanlar arasinda da gegerli olmasi.
(Boylelikle sahislarin kurduklart sosyal yardim kuruluslarinin (Goniillii STK1ar)
da ortak cat1 altinda birlesmesi kolaylasabilir.)
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Belirli ve istisnai gruplar i¢in Avrupa’daki ornekler gibi kalic1 vatandaslik
gelirinin saglanmasi.

Muhtaglara gelir payr dagitilmasinin saglanmasi, sosyal giivencesi bulunmayan
cocuklarin belirli yasa kadar bundan faydalandirilmasi, dolayisiyla geng neslin
yoksulluk riskinden uzaklasarak giivencede yasamast ve yoksullugun
aktarilmamasi.

Sosyal yardim kurumundaki istihdama yonlendirme fonksiyonun islerliginin
saglanmasi.

Sosyal yardim kurumlarinin yeniden yapilandirilmasimin yani sira personel
rejiminin de yeniden degerlendirilmesi.

Personel temini siirecinde itinayla davranilmasina ek olarak personele ¢alistiklar
stirece is egitimleri ve rehberlik danigmanliginin saglanmasi.

En 6nemlisi ise sosyal yardimlarin 6zellikle alict gruplart bakimindan net bir yasal

cergevede yer almasidir.
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EKLER

EK 1: Yiiksek Lisans Tezi Yar1 Yapilandirilmis Miilakat Sorulari

YOKSULLUKLA MUCADELEDE MUHTAC KiSILERE YAPILAN SOSYAL
YARDIM UYGULAMALARININ ETKINLIiGi: SAKARYA iLi ORNEGI

SOSYAL YARDIM KURUMLARI CALISANLARI ICIN
1. MULAKAT NO:

2. ADI- SOYADI:

3. YASI:

4, CINSIYETI:

5. MEDENI DURUMU:

6. OGRENIM DURUMU:

7. MESLEGI:

8. MESLEKTE GECEN SURE:

9. Kendinizi basarili addedebilir misiniz?

10. Yardim alan kisiler en ¢ok ne tiir yardim talebinde bulunuyorlar?

11. Sosyal yardim verirken, verdiginiz kisilerde hangi kriterlere dikkat ediyorsunuz?

Gergek ihtiyag sahiplerini nasil ayirt ediyorsunuz?
12. Kurumda ¢alisan sayis1 ve egitim durumlar1 hakkinda bilgi verir misiniz?

13. Yoksullukla miicadelede muhtag kisilere yapilacak sosyal yardimlar disinda ¢6ziim
onerileriniz var m1? Baska deyisle sosyal yardim alanlardan farkli taleplerle

gelenler oluyor mu?
14. Sizce sosyal yardimlar yoksullukla miicadelede nasil bir rol iistleniyor?

15. Meslek hayatiniz boyunca paylagsmak istediginiz bir izleniminiz var m1? Goriisme ve

incelemeler esnasinda en ¢ok sizi neler etkiliyor?

16. Gorevinizin zor taraflar: nelerdir?
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SOSYAL YARDIM ALAN KiSILER ICIN

1.

2.

8.

MULAKAT NO:

ADI- SOYADI:
YASI:

CINSIYETI:

MEDENI DURUMU:
OGRENIM DURUMU:
MESLEGI:

CALISMA DURUMU:

9. Hangi sosyal yardimlari aliyorsunuz?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Aldiginiz sosyal yardimlar disinda baska ihtiyac¢lariniz bulunuyor mu?

Bu ihtiyaglarinizi karsilayabiliyor musunuz ya da baska kurum ve kisilerden yardim

mi aliyorsunuz?
Sosyal yardimlari ne siklikla aliyorsunuz?
Ihtiyag sahibi olmanizin nedenlerini siralayabilir misiniz?
Sizce sosyal yardimlar yoksullukla miicadelede nasil bir rol iistleniyor?

Sosyal yardim alma disinda baska herhangi bir isteginiz oldu mu? Baska deyisle

sosyal yardimdan farkli taleplerle kurumlara bagvurdunuz mu?
Yardim almadan 6nceki maddi sartlariniz nasildi?
Kurum calisanlariyla iletisiminiz nasil?
Giinliik hayatinizdan kisaca bahsedebilir misiniz? Bir giin boyunca neler yaparsiniz?

Gelecek icin beklentileriniz neler?

SAKARYA ILI"'NDE YASAYAN VATANDASLAR iCIN

1.

MULAKAT NO:
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2. ADI- SOYADI:

3. YASI:

4, CINSIYETI:

5. MEDENI DURUMU:

6. OGRENIM DURUMU:

7. MESLEGI:

8. MESLEKTE GECEN SURE:

9. Yoksullukla miicadelede muhtaglara verilen sosyal yardimlar hakkindaki diisiinceniz

nedir?
10. Sizce sosyal yardimlar yoksullukla miicadelede nasil bir rol tistleniyor?
11. Muhtaglik kavrami size neyi ¢agristirtyor?
12. Yoksullugu 6nlemek i¢in farkli ¢6ziim onerileriniz var mi1?

13. Resmi kurumlarca verilen sosyal yardimlar icin nasil bir tanimlamayir uygun

gorlrisiniz?

14. Etrafinizda sosyal yardimlardan faydalanan tanidiklariniz var mi1? Bu uygulamalarin

etkinligi hakkinda ne diislinliyorsunuz?
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