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OZET

Bashk: Alman Dili Edebiyat1 Egitiminde Uzaktan Egitim Tiirliniin Verimliliginin
Pandemi Siireci Egitiminde Incelenmesi (Sakarya Universitesi Ornegi)

Yazar: Vildan BUZPINAR

Damisman: Prof. Dr. Muharrem TOSUN

Kabul Tarihi: 03/08/2021 Sayfa Sayisi: ix (6n kisim) + 94 (tez)

Insanlarin dogdugu andan itibaren iginde bulundugu egitim-dgretim siirecinde de teknoloji ilk siralarda
kendini gostermektedir. Gelisen teknolojiyle egitimin tiim kitlelere ulagmasi igin, bilgi aktariminin
zaman ve mekan smirindan kurtarildigi yeni egitim modellerine ihtiya¢ duyularak teknolojiden
yararlanilmaktadir.

Yasadigimiz pandemi siirecinde de egitim ve 6gretim alaninda teknolojiden yararlanilmasi kaginilmaz
olmustur. Insanlarin bir arada bulunmasinin zor oldugu giinlerde uzaktan egitim modeliyle egitim-
6gretim hayat: aksatilmamaya calisilmaktadir. Orgiin egitimin devam edemedigi bir durum s6z konusu
olmasi sebebiyle uzaktan egitim yontemine gecilmistir.

Pandemi déneminde tiim egitim kurumlarinda oldugu gibi Alman Dili ve Edebiyat1 lisans derslerinin de
zorunlu olarak uzaktan egitimle verilmesine karar verilmigtir. Yiiksekogretimde Alman Dili ve Edebiyati
boliimiinde lisans derslerinin zorunlu olarak ilk kez bu sekilde uygulanmasi bir aragtirma unsuru
tagimistir.

Bu calismada, Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Boliimii lisans derslerinde, uzaktan
egitimin oOrglin egitime gore verimliliginin incelenmesi amaglanmistir. B6élimdeki lisans derslerinin
uzaktan egitim yontemiyle verilmesinin boliim 6grencilerine uygulanan anket ve dgretim iiyelerine
yapilan miilakat sonucunda uygunlugu, gelistirilmesi gereken taraflari, avantajlar1 ve dezavantajlari, ders
icerigi, verimliligi, bagart durumu, etkilesim, motivasyon, dl¢gme ve degerlendirme konulari1 kapsaminda
incelenmistir. Durumu oldugu sekliyle tespit etmek amacli tarama modeli uygulanmistir. Orgiin egitimde
verilen lisans dersleri ile uzaktan egitime geciste islenen dersler karsilastirilmigtir. Mevcut durum
incelenerek durum ¢alismasi yapilmastir.

Nitel ve nicel arastirma yontemleri birlikte kullanilarak karma bir yontemle ¢alisilmigtir. Nitel ve nicel
aragtirmalarla veriler analiz edilerek uygulanan uzaktan egitim modelinde rakamsal veriler
yorumlanmustir.

Calismanin sonucunda uzaktan egitimin &grenciler tarafindan tercih edilmedigi, 6gretim elemanlari
tarafindan 6l¢me ve degerlendirme konusunda eksiklikler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Pandemi, Alman Dili ve Edebiyati
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ABSTRACT

Title of Thesis: Efficiency of Distance Learning in German Language and Literature
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Technology shows itself in the first place in the education-teaching process that people born. In order
for education to reach all human, technology is used in every field without being time or space limit. So
new education models are needed, in which information transfer is freed from time and space limits.

It has been inevitable to use technology in the field of education and training during the pandemic period
of time we are experiencing. In the days when it is difficult for people to be together, it is tried not to
disrupt the education-teaching life with the distance education model.

During the pandemic period, as in all educational institutions, it has been decided that German Language
and Literature undergraduate courses will be given by distance education as compulsory. The
compulsory implementation of undergraduate courses in the German Language and Literature
department in higher education in this way for the first time had a research element.

In this study, it is aimed to examine the efficiency of distance education compared to formal education
in the undergraduate courses of the Department of German Language and Literature at Sakarya
University. As a result of the questionnaire applied to the students of the department and the interview
made with the faculty members.

As a result of the study, it has been revealed that distance education is not preferred by students and there
are deficiencies in measurement and evaluation by lecturers.

Keywords: Distance Learning, Pandemic, German Philology




GIRIiS
Cahsmanin Konusu

Diinyamizin gelismesinde kuskusuz teknoloji 6nemli bir rol oynamaktadir. Her sektorde

islerin kolaylastirilmasi ve ¢6ziim noktasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Giliniimiizde teknolojiye ihtiya¢ duyulan en énemli sektorlerin biri de egitim olmustur.
Diinyada yasanan Covid-19 viriisiiniin yayilmasinin ardindan, karantina, sosyal mesafe
gibi Onlemlerin zorunlulugu dogmustur. Egitimin aksamamasi1 Ogrencilerin egitime
kaldiklar1 yerden devam edebilmesi i¢in, yine teknolojiden yararlanilarak uzaktan egitim

tiiriine gegis saglanmistir.

Uzun yillardir kullanilan bir egitim tlirli olan uzaktan egitim bu kez se¢im degil

zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmistir ve yiiz yiize egitimin yerini almistir.

Ulkemizde YOK’iin yayinladigi basmn agiklamasiyla tiim egitim kurumlariyla beraber
yiiksekdgretimde de uzaktan egitim sistemine gecerek egitime devam etme karari
alimmigtir. Bu durumu ne o&grenciler ne de Ogretim {iyeleri hazirlikli olarak
kargilamiglardir. Altyapisi olmayan tiiniversitelere destek saglanarak, altyapisi uygun
olmayan tiniversiteler sistemini yeni duruma uygun hale getirerek bu yeni egitim

sistemine ge¢mislerdir.

Calismanin bashgr “Alman Dili Edebiyati Egitiminde Uzaktan Egitim Tiiriiniin
Verimliliginin Pandemi Siireci Egitiminde incelenmesi’dir (Sakarya Universitesi
Ornegi)”. Alman Dili ve Edebiyat: lisans derslerinin ilk kez (zorunlu olarak) uzaktan
egitim yontemiyle uygulanmasi sonucunda derslerin orgiin egitime karsilik, verimlilik
basta olmak {izere, ders igeri8i, basar1 durumu, 6grencilerin derse katilimi, avantaj ve

dezavantajlar1 konular1 kapsaminda incelenmistir.
Arastirmanin Onemi

Egitim-0gretimde teknolojik gelismeler, uzaktan egitim yoluyla verilen egitim
programlar1 daha once arastirilmistir. Arastirilan programlar genellikle tercih edilerek
secilen programlar olup zorunlu olarak uzaktan egitim uygulamasi ilk kez yapildig: icin
boliim derslerinin bu egitim modeliyle ilk kez verilmesi s6z konusu olmustur. Lisans

derslerinin bu uygulamayla verilmesinin uygunlugu, gelistirilmesi gereken taraflari,



avantajlar1 ve dezavantajlar1 incelenmistir. Alman Dili ve Edebiyati boliimiinde lisans
derslerinin zorunlu olarak ilk kez bu sekilde uygulanmasi bir arastirma konusu

olusturmustur.

Egitimin siirdiirtilebilirligine yonelik yapilan c¢aligmalarin eksikligi yapilacak olan

caligmalara katkilarin neler olabilecegi yoniinde 151k tutacaktir.

Egitimin zorunlulugu disinda da bu egitim tiirliniin se¢im olarak karsimiza gelip

gelmemesi konusu icin anket sonuglar1 degerlendirilmis ve yorumlanmastir.

Aragtirmanin Alman Dili ve Edebiyati boliimiinde lisans derslerinin uzaktan egitim
yoluyla yapilmasmin sonraki donemlerde veya benzer durumda siirdiirtlebilir olup
olmayacag1 sorusuna cevap vermesi onem arz etmektedir. Oncelikle egitim modelinin

eksik yanlarinin ve dezavantajlarinin ortaya ¢ikarilmasi bakimindan énemlidir.
Calismanmin Amaci

Alman Dili ve Edebiyat1 boliimiinde uzaktan egitimin zorunlu olarak uygulanmasinda
egitimin verimliliginin incelenmesi {izerine calisilmistir. Bu boliimde daha once hig
uygulanmayan bir egitim durumunun hem eksileri hem de artilari ele alinip incelenmesi

amaclanmugtir.

Calismanin bir diger amaci da uzaktan egitimin olagandis1 kosullar ve donemler diginda
normal zamanlarda da siirdiiriilebilir olup olmamasidir. Uzaktan egitimin tiim egitim
stireglerinden kalic1 ve verimli olup olmayacagi pandemi siirecindeki uygulamalardan

elde edilen verilerle daha da netlik kazanmustir.

Bu calisma, Alman Dili ve Edebiyati Boliimii lisans derslerinde, ilk kez karsilasilan bu
durumda uzaktan egitimin egitim-6gretim hayatimizin devaminda da etkili olup
olamayacagi, bu durumun devam etmesi durumunda uygulanan uzaktan egitim
modelinde Ogrencilerin ve Ogretim liyelerinin karsilasti§i zorluklarin giderilmesine,
modelin gelistirilmesine fayda saglayacaktir. Saptanan dezavantajlar belirlenerek ve
bunlar i¢in Onlem alarak ogretimde uygulanmasi planlanabilecektir. Uzaktan egitim
modelinin avantaj ve dezavantajlari incelendigi i¢in eksiklikler ve gelistirilmesi gereken

alanlar ortaya ¢ikmustir.



Ayrica 6grenci ve 6gretim liyelerinin goriisleri alinarak uzaktan egitimin gelistirilmesiyle
egitimde karsilasilan  bosluklarin  doldurulmasit  amacglanmistir.  Arastirmadan,
tiniversitelerde uzaktan egitim modeliyle egitim — 6gretim yapacak ya da yapmak zorunda

olacak boliimler yararlanilabilecektir.
Caliymanmin Yontemi

Bu caligmada sirasiyla 6nce kuramsal boyutuyla uzaktan egitimin tarihgesi ve giiniimiize
kadar yasanan degisim ele alinmistir. Uzaktan egitimin daha 6nce hi¢ uygulanmadig bir
boliim olan Alman Dili ve Edebiyat1 boliimiinde uygulanmasinin pandemi siirecindeki

verimliligi incelenmistir.

Nitel ve nicel arastirma yontemleri birlikte kullanilarak karma bir yontem kullanilmistir.
Nitel ve nicel arastirmalarla veriler analiz edilmistir. Uzaktan egitim modelinin

incelenmesi sonucunda ¢ikan rakamsal veriler yorumlanmaistir.

Ogrencilere ve Ogretim iiyelerine uygulanan anketlerle karsilasilan sorunlar ortaya
c¢ikarilmig, derslerin verimliligi iki taraf agisindan incelenmistir. Uzaktan egitim sonunda

yapilan siavlar ve d6grencilerin basarist degerlendirilmistir.

Bolim lisans derslerinin uzaktan egitim yontemiyle verilmesiyle ilgili boliim
ogrencilerinin goriisleri anket yoluyla almmustir. Ogrencilerin gériislerinin yaninda
yapilan miilakatla da 6gretim {iyelerinin goriislerine bagvurulmustur. Uzaktan egitimin
boliim derslerinin iglenmesine uygun olup olmadigi, gelistirilmesi gereken taraflari,
avantajlart ve dezavantajlari, ders icerigi, verimliligi, basar1 durumu, etkilesim,
motivasyon, 6lgme ve degerlendirme konular1 kapsaminda arastirilmis ve incelenmistir.
Tarama modeli kullanilarak uygulanan uzaktan egitimin durumunu tespit etmek
amaglanmigtir. Durum ¢alismasi yapilarak mevcut sekli incelenmistir. Orgiin egitimde

verilen boliim dersleriyle uzaktan egitimde islenen boliim dersleri karsilastiriimigtir.

Bunun yaninda, derslerin uzaktan egitim tiirliyle islenmesinin sonucunda yapilan
(uzaktan) smavlara iliskin 6lcme ve degerlendirmenin dolayisiyla bu uygulamanin

geribildiriminin, verilerle degerlendirilmesi yapilmistir.



BOLUM 1: EGITIM KAVRAMI

1.1. Egitim Tanim

Egitim, bireyin yasantisiyla uygun sekilde istenen degisimleri ortaya g¢ikarma siireci
olarak adlandirilmaktadir. Giliven’e gore giinlik dilde c¢ogunlukla iyi 06zellikler

kazandirmak manasinda yararlanilirken egitim 6gretimle ayni anlamda anlasilmigtir.

Egitimin diger bir tanimina gore; bir toplumda, o toplumu olusturan kisilerin yagamin
icinde kendilerini gelistirmeleri i¢in gosterilen araglarin ve izlenilen yollarin tamamidir.
Genel bilgiler, iletisim teknikleri, dil, ahlak kurallari, vb. konular da egitimin kavrami
icinde yer almaktadir. Egitim, bireylerin toplumsallagmasini, bireylerin kiiltiiriinii,

degerlerini, ilkelerini sahiplenmeyi 6grendikleri ve birlik olduklar bir siiregtir.

Egitimin en 6nemli 6zelligi kisinin hayat1 boyunca her kosulda devam edebilmesidir.
Bireylerin hayatlarini siirdiirdiikleri gevreye daha iyi uyum gosterebilmeleri egitilmenin

devam etmesi toplumda giderek daha 6nemli bir yere sahip olmaktadir (Giiven, 2014).

Egitimin, Tiirk Dil Kurumu’ndaki tanimina gore ise; “Cocuklarin ve genclerin toplum
yasayisinda yerlerini almalar1 i¢in gerekli bilgi, beceri ve anlayislar1 elde etmelerine,
kisiliklerini gelistirmelerine okul icinde veya disinda, dogrudan veya dolayli yardim

etme, terbiyedir.”

Egitim bir siirectir. Bir baslangi¢c asamasindan itibaren zamanla degisim gostermektedir,
oldugu yerde durmayan dinamik bir durumdur. Buna gore, egitim alan bir bireyin her bir
asamadaki durumu bir sonraki basamakta ya da asamada degisiklik gostermektedir.

(Ayas, 2013).

Egitim konusunda kapsamli degerlendirme yapildiginda, bireyin toplumun belirli

Olctilerini, inang¢larin1 kazanmasinda etkili olan tiim sosyal siireclerdir.

Bireyin yasadig1 toplumda kabiliyet, yonelme bi¢imi ve diger davranig Oriintiilerini
kazandig1 tiim siire¢lerdir. En genel anlamda egitim, bireyde davranis degistirme
siirecidir. Bu tanima gore egitimde dort temel 6ge vardir. Bunlar, birey yani insan,

yasanti, siire¢ ve davranistir.



En genis anlamu ile degerlendirildiginde ise; egitim, toplumdaki kiiltiirleme siirecinin bir
parcasidir. Kiiltiirlemenin bir amag i¢in yapilan tarafi egitimdir. Kiiltiirleme, kiiltiirel
degerlerin kisiye kazandirilmasi siirecidir. Kiiltiir, insanin 6grendigi, sanat, gelenek, bilgi,
gorenek ve benzeri kabiliyet, beceri ve aliskanliklar1 da icine alan i¢inde ayr tiirden

bir¢ok 6ge bulunan bir biitiindiir (Demirel ve Kaya, 2009).
1.2. Egitim Tiirleri

Egitimin cesitli tlirleri bulunmaktadir. Bunlar kendi i¢inde de simiflandirilmaktadir.
Egitim tiirleri olarak, informal egitim ve formal egitim basliklarinin yani sira formal
egitimin altinda da 6rgiin egitim, halk egitimi, yaygin egitim ve hizmet i¢i egitimi olarak

siiflandirma yapilmaktadir. Asagida egitim tiirleri tanimlariyla aciklanacaktir.
1.2.1. Informal Egitim

Informal egitim, rastgele olarak Kkiiltiirlemeyle gerceklesen egitim olarak da
tanimlanabilmektedir. Hayatin i¢cinde kendi kendine ortaya ¢ikan bir siirectir. Bagka bir
ifadeyle, bu egitim, belli bir plan ve program yapilmadan, hayatin i¢cinde kendi kendine
gerceklesir. Amag ve plan olmadan rastgele gelisir. Bu sebeple bu egitime dogal egitim
de denmektedir. Birey karsisina ¢ikan durum ve i¢inde bulundugu ¢evreyle etkilesimde

oldukga farkinda olmadan yani bilingsiz olarak yeni seyler 6grenir (Sisman, 2018).

Informal egitim siirecinde gozlem ve taklit iki 6nemli grenme yoludur. Toplum iginde
insanlarda bulunan yasama icgiidiisii insanlar1 toplumun umdugu ve bekledigi
davraniglar1 6grenme cabasina yoneltir. Bu davraniglar, insanlarin informal egitim
stirecinde 6grenebilecegi istenmeyen ve zararl aligkanliklar da olabilir (Demirel ve Kaya,

2009).

Informal egitim siireci, toplumlar biiyiidiikkge ve gelistikge insanlarin gelismesinde
gereksinimi karsilayabilecek Olgiide olmamis ve formal egitimin uygulanmasina

baglanmistir.
1.2.2. Formal Egitim

Egitim kurumlarinda program hazirlayarak uygulanan egitime formal egitim

denilmektedir. Formal egitimin amaci vardir, bu amaca yo6nelik program kapsaminda



planli olarak yapilir, 6gretim yoluyla uygulanilmaktadir. Bu egitime ayni zamanda

bicimsel egitim de denir (Sisman, 2018).

Formal egitim siirecinin bazi kademelerinde ve sonunda degerlendirme islemi yer
almaktadir. Okul disinda toplumdaki bireyleri endiistri, tarim ve hizmet alanlarinda bir
meslek i¢in hazirlamak, meslegi tlizerine kendilerini gelistirmelerini saglamak ve giincel
bilgileri 6gretmek gayesiyle yapilan 6gretim aktiviteleri, halk egitim merkezlerinde
verilen kurslar, askeri personel yetistirme gibi siiregler formal egitime birer Ornektir

(Demirel ve Kaya, 2009).

Okul disinda yapilan formal egitimde farkli Ozellikler bulunmaktadir. Bunlar;
Ogrencilerin yaslara gore siniflandirilmamasi, siiresinin kisa olmasi, belirli konularla
siirlandirilmasi ve ihtiya¢ duyuldugunda yapilmasidir. Siire¢ bakimindan ikisi de ayni
ozellikler gosterir. Okul disinda yapilan formal egitim, okul egitim hayatini

sonuclandirmak ve insanlar1 hayat boyu egitmek gibi gorevleri yerine getirir (Sigsman,

2018).

Formal egitim, 6rgiin ve yaygin egitim olmak iizere iki gruba ayrilarak incelenmektedir.
1.2.2.1. Orgiin Egitim

Orgiin egitim kisilerin is ve mesleki ¢alisma siireci baslamadan &nce okul ya da okul
6zelligi bulunan kurumlarda genel ve 6zel bilgiler kapsaminda dgrenmelerini saglamak

gayesiyle belirli kanunlara gore uygulanan egitimdir (Sisman, 2018).

Orgiin egitimin kapsami, okul dncesi egitimden itibaren iiniversitenin sonuna kadar olan

egitimi i¢ine almaktadir.

Orgiin egitim kurumlari; okul 6ncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yiiksekdgretim

kurumlar olarak belirtilmektedir (Demirel ve Kaya, 2009).
1.2.2.2. Yaygin Egitim

Yaygin egitim, orgiin egitim imkan1 bulamamis olanlarin, okullarindan erken ayrilanlarin
veya oOrgilin egitim kurumlarinda egitime devam eden ve mesleki alanda daha yetkin

duruma gelmek isteyenlerin yararlanabilecegi bir egitimdir (Sisman, 2018).



1.2.3. Halk Egitimi

Halk egitimi biiyiik bir cogunlukla on bes veya ilerleyen yaslarda olup, okul ve liniversite
sisteminin haricinde olan bireylerin yararlanmasi i¢in ve gerekliligine gore diizenlenen
egitimdir.

Halk egitiminin en 6nemli niteligi okul ¢cagmin haricinde olan veya okulla baglantisi

olmayan bireylere de verilmesidir. Diger bir 6zelligi de goniillii 6grencilere egitim

verilmesidir (Demirel ve Kaya, 2009).
1.2.4. Hizmet i¢i Egitim

Hizmet i¢i egitim, belli bir maas ya da ticret karsiliginda 6zel ve tiizel kisilere ait is
yerlerinde ise baglamis ve calismaya devam eden kisilere gorevleri ile ilgili bilgi, beceri

ve tutum edinmelerini gerceklestirmek iizere diizenlenen egitimdir (Demirel ve Kaya,

2009).

Hizmet i¢i egitim, ayn1 zamanda hizmet 6ncesi alinan egitimin devami olup bir nevi onu
tamamlayan bir egitimdir. Egitimde amag, kisiye isinin gerek duydugu bilgi, beceri ve

tutumlarin edinilmesi ve pekistirilmesidir (Demirel ve Kaya, 2009).
Orgiin egitim ve yaygin egitim gergeklestirilmesi bir program uygulanarak yapilmaktadir.

Egitim programini, Ogrenene okulda ya da okul disinda diizenlenmis faaliyetler
aracilifiyla edinilen 6grenme yasantilar1 diizenegi olarak da tanimlanmaktadir. Egitim
programinda bulunan temel Ogeler; hedef, igerik, Ogretme-0grenme siireci ve

degerlendirmedir (Sigman, 2018).
1.2.5. Uzaktan Egitim Nedir? Tanimlar:1 Nelerdir?

Uzaktan egitim i¢in ¢ok ¢esitli tanimlamalar yapilmistir.

Karakaya ve Aksoy’a gore kisilerin farkli zamanlarda, farkli mekanlarda kendi hallerine
uyan kosullarda egitim almak istemesi, bunun yaninda hizmet i¢i egitimlerle, bazi
kurumlarin personellerini daha hizli ve ekonomik egitim sunma talebi ayn1 zamanda
bunun gibi nedenlerle insanlar farkli egitim modelleri aramaya yonelmistir. Uzaktan

O0grenme cevrimici egitim, uzaktan egitim, internetten 6grenme, e-efitim, e-6grenme



terimleri bu ihtiyaglar ve bulgular sonucunda ortaya ¢ikmistir (Karakaya ve Aksoy,
2005).

Bilgi c¢ag1 olarak belirtilen i¢inde oldugumuz yiizyillin egitime sundugu oOnemli
olanaklarin 6nde geleni uzaktan egitim, bilisim ¢ag1 ve ag toplumuna uygun olan
alternatif 6grenme siireci olarak ortaya ¢ikmistir. Uzaktan egitimin bilesenleri, e-igerik,
0grenme yOnetim sistemi, sanal sinif, 6lgme ve degerlendirmeden meydana gelmektedir.
Her birinin kendine 0zgii nitelikleri olmakla beraber aralarinda sarmal bir yap1 da
bulunmaktadir. Bu sarmal yapinin en iyi sekilde kurgulanmasi, uzaktan egitimdeki
basariy1 saglamaktadir. Uygulanan sistem ve agin altyapisinin etkisi bilyiik olsa da icerik
tarafina 6nem verilmediginde egitim amacina uygun olmamaktadir. Bunun yaninda
uzaktan egitimde planlanan O0grenme hedeflerine varmak, belirli olan etkinin tam

manasiyla olugsmasina baglidir (Demir, 2014).

Tanimlardan bir digerinde Moore ve Kearsley uzaktan egitimin tanimimi su sekilde
yapmaktadir. Uzaktan egitim; 6grenci ve 6gretmenlerin ayr1 yerlerde bulundugu, 6gretim
yontemleri ile 6zel ders bigimleri ve cesitli teknolojilerin kullanilmasini gerektiren,

diizenli, kurumsal ve yonetimsel bir uygulamadir (Moore ve Kearsley, 2005).

Usun’un tanimina gore; uzaktan egitim, kaynak ve alicilarin 6grenme-0gretme siirecinde
birbirlerinden farkli ortamlarda oldugu, alicilarina amaclari, 6gretim yasi, yeri, zamant,
yonetimi ve benzeri konularda bireysellik, esneklik ve bagimsizlik imkéni taniyan, bir
sistemdir. Bunun yaninda 6grenme-6gretme siirecinde, isitsel araclar, yazili ve basili
materyaller, gorsel-isitsel teknolojiler ve yiiz yiize egitim gibi materyal, arag, teknoloji ve
yontemlerinin kullanildig bir programdir. Ayrica kaynak ile alicilar arasinda televizyona
ve bilgisayara dayali etkilesimli teknolojiler tarafindan saglanan etkilesim ve iletisimin

oldugu sistematik ve planl bir egitim teknolojisi sistemidir (Usun, 2006).

Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek’e gore uzaktan egitim tanimlanirken dort temel
6ge kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi, yiriitilmesi bir kurum tarafindan yapilan
formal egitimdir. Bu kurumlarin, kurumsal uygulamalar1 i¢inde diploma, akreditasyon,
egitim kalitesi artirimi, sertifika, egitim kuramlari, 6grenmenin organizasyonu, 6grenme
yontemlerinin uygulanmasit bulunmaktadir. Bu durum egitimin, kendi kendine
ogrenmeden farkini gosteren en onemli niteliktir. Bu egitim, informal ve geleneksel

egitimden farklidur. ikincisi ise 6grenenler ve dgretici ortam veya zaman ya da hem zaman



hem ortam kapsaminda birbirlerinden ayr1 ve uzaktadir. Ugiinciisii, etkilesimli iletisimdir.
fletisim teknolojilerinin uygulanmasi senkron (es zamanli) veya asenkron (es zamanli
olmayan) seklinde yapilabilir. iletisim i¢in telefon, mektup, internet, televizyon, radyo ve
benzeri araglar kullanilabilir. Dordiinciisii de bilgi, ses ve goriintii paylasimidir. Ogrenen,
Ogretici, kaynaklar ve icerikler arasinda 6gretim bicimleri ve egitim kuramlar1 6grenme
yonetim sistemleri ile etkili bir sekilde uygulanmaktadir (Simonso, Smaldino, Albright

ve Zvacek, 2003).

Uzaktan egitim, bireylerin kendi basina 6grenme imkan1 buldugu, gelenege bagh egitime
kiyasla bireyin sartlarina gore esnetilebilir bir egitimdir. Uzaktan egitimde, kisilere egitim
hizmeti sunmada smirlarin kismen veya tamamen ortadan kaldirilarak egitim

olanaklarinin daha genis topluluklara ulastirilmasi hedeflenmektedir (Demir, 2014).

Uzaktan egitimin bugiinkii sekliyle gelismesi son senclerde gergeklesmistir. Uzaktan
egitim, birgok lilkede her asamada egitim vermek, okullarda, akademide ve endiistride
egitim maliyetini diisiirmek, cografi olarak uzak bolgelerdeki bireylere ulasmak, fiziksel
olarak 6grenme ortaminda bulunamayan kisilere egitim imkani1 sunmak ve her 6grencinin
kendi bireysel 6grenme hizina gore 6grenmesini saglamak maksadiyla gelistirilerek
sekillendirilmistir. Zaman ve mekandan bagimsiz olarak 6gretmen-6grenci arasindaki

diyalektik olarak bagi vurgulayan egitim sistemidir (Demir, 2014).

Simonson tarafindan, uzaktan egitim, 6grenci-6gretmen ve kaynak arasindaki iletisimin
sistemlerle gerceklestigi, 6grenci grubunun ayrildigi, formal egitim sistemi olarak

tanimlanmistir (Simonson, 2006).

Uzaktan egitimde farkli mekanlarda olan 6grenci ve 6gretmen tek yonlii ya da ¢ift yonlii

iletisim kurarak egitim- 6gretim uygulamalari diizenlenmektedir.

Kaya’ya gore uzaktan egitim, Ogrenciye danigsmanlik yapilan, 6grencinin basarisinin
korundugu ve 6grenilen materyalin sunulmasinda, sorumluluk sahibi olan dgretmenler
kanaliyla siirdiiriilen kendi basina bireysel ¢alisma seklinin sistematik sekilde

uygulanmasidir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim ile ilgili tanimlamalarin i¢inde yer alan ortak dgeler, yazili, isitsel ve
gorsel- igitsel ara¢ ya da bilgisayar aracidir. Bu araglarla birlikte olsun veya olmasin

O0gretmen ve 6grencinin birbirlerinden ayr1 olmasi 6ne ¢ikan bir ifadedir.



Uzaktan egitimin egitim seklinde bakildiginda bireyin kendine 06zgiin 6grenim

vasitalarini kullandigi bir egitim tiirii olarak da goriilmektedir (Demir, 2014).

Uzaktan egitimin tanimi yapilirken genellikle yiiz yilize egitim ile arasindaki farklar
aciklanarak yapilmaktadir. Bu farklar; egitim siireci boyunca 6grencilerin ve egitmenin
ayr1 ortamlarda olmalaridir. Derste kullanilacak materyalin planlanmasi ve 6grencilere
yardimer  olunmasidir. Dersin igerigini sunarken, iletisim araclar1 kapsaminda
teknolojiden uzaktan egitime uygun sekilde yararlanilmasi ve 6grenme siirecinde 6grenci
ile Ogretmenin ayr1 olmalar1 nedeniyle Ogrencilerin genellikle bireysel olarak

egitilmesidir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitimin c¢ikis noktasiyla ilgili arastirmalarda Onceki bilim dallarindan
yararlanildigi goriinmektedir. Uzaktan egitimin bu bilim dallartyla uygun bigime
getirilmesi sonucunda yeni bir bilim dali ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore de ¢gikan yeni
uzaktan egitim bireyin kendini yetistirmesi gerektirmistir. Bazi yiiksekdgretim
kurumlarinda lisans ve lisansiistii egitimler, seminerler uzaktan egitim tizerine ve siirekli

olarak gerceklestirilmektedir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitimin bir bilim dali olarak ifade edilmesinin baslica nedenlerinden biri
kurumsal ve uygulamali 6grenmeyi gelistiren bir bakis acgistyla temel kuralarin
uygulanmasi ve aym1 zamanda uzaktan egitime katki saglayan olgularin olusturulmus
olmasidir. Tiim bunlarla beraber uzaktan egitim hem teoriyi hem de pratigi bir araya

getiren bilimsel inceleme konusudur (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim, calisan ya da yetiskinlere agik olmas1 sebebiyle, yiiz yiize iletisimden,
genel yer ve zamandan bagimsiz, tek yonlil iletisim ve bireysellesme durumunda, 6grenci
bagimsizligiyla ilgili kapasitenin ve kendine 0zel izledigi yoldan nedeniyle orgiin

egitimin bir alternatifi olarak goriilmemesi gereken bir egitim yontemidir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitimin bireysel bir ¢alisma olmasinin yaninda Ogrenme diirtiisiine
dayanmaktadir. Ogrenmeye kilavuzluk eder ve dgrencileri aktif tutmak igin devamli
olarak dayanaga ihtiyag duyar. Uzaktan egitimin Ogretme bilesenlerinin biri de

ogrencilerin devamli olarak destek gérmesidir.

Bireysel 6grenmenin kosullar1 arasinda belirli bir seviyede birikim, kurallara baglilik ve

bagimsiz olma durumu bulunmaktadir. Buna gére kendi basina 6grenmenin gelismesini

10



saglamak i¢in elverigli bir egitim olan uzaktan egitim ayrica herhangi bir seye bagh
olmayan bir 6grenme seklidir. Tiim bunlarin yaninda egitimin merkezinde bulunanlarin

arasinda iliskinin giiclii olmas1 gerekmektedir (Kaya, 2002).

Kaya’ya gore uzaktan egitimin diger bir tanimi1 da sOyledir; geleneksel 6grenme-6gretme
uygulamasinda izlenen yolun simirli olmasindan dolay1 siniftaki ¢aligmalart yapma
imkaninin olamadigr zamanlarda, c¢alismalar1 egitmenlerle Ggrencilerin iletisimini,
etkilesimini ayirt edici bir niteligi bulunan 6gretim modiilleriyle ve farkli ortamlar

sayesinde belirli bir noktadan 6gretme modelidir (Kaya, 2002).

Yapilan tanimlar dogrultusunda uzaktan egitimin geleneksel egitimden farklari
bulunmaktadir. Bunlar; uzaktan egitimde 6gretmen ve 6grenci birbirinden ayri, degisik
mekanlardadir, teknolojinin olanaklar1 kullanilmaktadir ve iletisim teknolojilerinden
yararlanarak 6grenme- 6gretme etkinlikleri gergeklestirilmektedir. Uzaktan egitimin en
onemli Ozelliklerinden biri degisen sartlara gore uygulanabilir esnek bir yapiya sahip

olmasidir (Demir, 2014).

Uzaktan egitimin giiniimiizde yaygin olarak uygulanilmasinin esas sebebi egitim
sistemleri i¢inde var olan problemlere ¢oziim bulmaktir. Uzaktan egitim, giiniimiizdeki
bilisim teknolojilerini yaygin olarak kullanmaktadir. Bilisim teknolojilerinin kullanimi

ile uzaktan egitimde farkli uygulama modelleri goriilmektedir (Isman, 2011).
1.2.5.1. Uzaktan Egitimin Tarihcesi

Uzaktan egitimin tanimlart incelendiginde uzaktan egitim kavraminin en bagta
teknolojinin sundugu bir olanak olarak goriildiigii, uzaktan egitimin 6grenme modeli
seklinde kendini gdsterdigi, var olan siire¢ ve modellerin olanaklarinin 6niine gegtigi,
slireci zaman ve mekanin ilerisinde bir nitelige tasidig1 agik¢a belirtilmektedir. Uzaktan
egitim Amerika’da mektupla stenografi dersleri seklinde baslayip ve teknolojilerinin
ilerleyip ¢esitlenmesi giiniimiize kadar siirmektedir. Casey uzaktan egitimde kullanilan

teknolojilerin tarihgesini, asagidaki basliklar altinda arastirmistir (Casey, 2008).

e Uzaktan egitim ve posta
e Uzaktan egitim ve radyo
e Uzaktan egitim ve televizyon

e Uzaktan egitim ve uydu iletigimi
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e Uzaktan egitim ve bilgisayar

e Uzaktan egitim ve WWW (World Wide Web)

Uzaktan egitimin teknoloji gelisim siirecini Moore ve Kearsley (2005) asagidaki gibi

aciklamistir:

e Nesil: Mektuplagsma

e Nesil: Radyo ve televizyon

e Nesil: Acik liniversiteler

e Nesil: Telekonferans

e Nesil: Iinternet/Web (Moore ve Kearsley, 2005).

Casey, Moore ve Kearsley’in arastirma bagliklar ele alindiginda, isitsel araglar, basili
materyaller, televizyon ile bilisim teknolojilerinin uzaktan egitimde iletisim i¢in elverisli

bir yer olarak kendini gdsterdigi goriilmektedir (Demir, 2014).

Kaya’ya gore uzaktan egitim sisteminin ¢ok eski bir mazisi oldugu ve bu sistemlerin

kullanimina 6nceki devirlerde baslandig1 belirtilmektedir (Isman, 2011).

Uzaktan egitim uygulamalarini baslangi¢ tarihi 1700li yillarin baslarinda yapilan
mektupla egitime kadar uzanir, ama teknolojiye dayanan uzaktan egitimin baslangici
1900l yillarin baglarinda gorsel-isitsel araclarin okullarda kullanilmaya baglanmasiyla

goriilmektedir (Jeffries, 2008).

Isman (2011) tarafindan uzaktan egitimin tarihsel gelisimi bes farkli asamada

degerlendirilmistir.

1. Mektupla 6gretimden 6nceki donem

2. Mektupla 6gretimin yogun oldugu donem

3. Tek yonlii radyo ve televizyon uygulamalari donemi (Uzaktan egitim ders
yayinlar1 radyo ve televizyon iizerinden yapilmaktadir.)

4. Cift yonlii radyo ve televizyon uygulamalar1 donemi

5. Uydular ve gelecek teknolojiler dénemi (Ogrencilere dersler iletisim

teknolojileriyle iletilmektedir.)

Ayn1 zamanda bu asamalar birbirleri ile i¢ ige gegmis olarak gerceklesmistir.
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Glinlimiizde iletisim teknolojileri hizla gelismekte ve uzaktan egitim sistemi de bu
durumun etkisi altinda kalmaktadir. Iletisim teknolojileri ile uzaktan egitimin yapisi
timliyle degismistir. Aym1 zamanda formal ve formal olmayan uzaktan egitim
uygulamalari i¢in ¢ift yonli iletisim modelleri her evrede bulunan okul derecesinde

egitim siirecinin sonuna kadar aktif uygulanmaktadir.

Uzaktan egitim iletisim teknolojileri sayesinde kendini yenilemis ve tekrardan dogmus
gibidir. Yazismali olarak baglayan uzaktan egitim serliveni giliniimiizde iletisim
teknolojilerinin yaygin olarak kullanildig1 ve ¢ift yonlii iletisimin gergeklestirildigi bir

uzaktan egitim haline doniismiistir.

Dean’a gore, uzaktan egitimin basladigi donem yazili basin ile yapildigi donemdir. Bu
donemde, 6gretmen-6grenci, 6grenci-o6grenci ve dgretmen-0gretmen arasinda birbiriyle
konusarak ve yiiz yiize iletisim yapilmamaktadir. Uzaktan egitimde Ogretim
materyallerinin ulastirilmas1 postayla vyiiriitiilmektedir. Ogretmenler hazirladiklar:
ogretim materyallerini postayla &grencilerine gondermektedirler. Ogrenciler, postayla
gelen materyallerle kendi basina bireysel ¢alisarak, cevaplanmasi istenen sinav sorularini
da cevaplayarak 6gretmenlerine posta ile geri gondermektedirler. Ogrencilere, donem

sonu notlarini ve siav sonuglar1 da yine posta yoluyla iletilmektedir (Dean, 1994).

Uzaktan egitimde ilk yazismali programlar, yerlesim alanlarinin uzak oldugu ve bu
yerlesim alanlar1 arasindaki ulasimin zor oldugu tilkeler olan Kanada, Yeni Zelanda,
Avustralya, Cin ve Amerika gibi insanlarin birbirlerinden uzakta hayatini siirdiirdiigi

iilkelerde uygulanmgtir (Isman, 2011).

Yazigsmali sekilde yapilan uzaktan egitimin esas amaci, lilkedeki her bireye egitimde firsat

esitligini tanimaktir.

Insanlar1 egitilmesi i¢in gazetelere verilen ilanlar ile ilk yazigmali uzaktan egitim
uygulamalari, baglamistir. Holmberg’in ¢alismasina gore 1971 yilinda yayinlanan bir
gazetenin arastirmasi sonucunda, 20 Mart 1728 yilinda Boston gazetesinde yazigsmali
uzaktan egitime yonelik bireysel olarak calismay1 gerekli kilan bir ilan ¢ikmistir. 1977
yilinda yaymnlanan baska bir ilanda da 1833 yilinda Lunds Weckebland adli Isveg
gazetesinde uzaktan egitim uygulamasi olarak kompozisyon 6gretimi alaninda bir ilan

yaymlanmigtir (Holmberg, 1982).
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Ingiltere’deki mektupla uzaktan egitim uygulamalarmni arastiran Amerika Birlesik
Devleti, bu egitimi oOrnek alarak 1883 yilinda Amerika’da Mektupla Egitim
Universitesi’ni kurmustur. Ilk kuruldugu yillarda halk tarafindan yogun ilgi goren bu

kurum ¢ok siirmeden kapanmistir (Nizam, 2004).

Almanya ise uzaktan egitime, 1856 yilindan itibaren Fern Universitdt, Tele Colleg,
Schulfersehen ve Deutsch Institut fiir Fernstudien gibi uzaktan egitim kurumlarmin
uygulamalariyla giinlimiize kadar devam etmistir. Fransa, Uzaktan Egitim Merkezi’'ni,
1939 yilinda halka hizmet etme amaciyla resmen kurmustur. Rusya’da da ayni yillarda
uzaktan egitim kapsaminda degisik tasari ve uygulamalar ortaya konulmus ve halkin

faydalanmas1 saglanmistir (Antalyali, 2004).

1940 yilinda, Fransa’da mektupla uzaktan egitim devlet tarafindan da desteklenerek,
Ulusal Tele Egitim Merkezi (CNTE), bugiinkii adiyla Ulusal Uzaktan Egitim Merkezi
(CNED), savasin oldugu yillarda bile egitimlerine devam etmistir. Kayitlara gore, 1944-
1945 yillarinda 1413, 1963 yilinda 73 bin, 1971 yilinda ise 158 bin kisinin uzaktan egitim
merkezine yazildiklar1 goriilmiistiir (Papi ve Biiyiikaslan, 2007).

Japonya da uzaktan egitimin 6nemli oldugunu savunun iilkelerin baginda gelmektedir.
1948 yilinda askeri personele ve okuluna devam edemeyen veya okul yerlesimine uzak
yerde bulunanlara, 6gretim yasasi kapsaminda, ders verme maksadiyla uzaktan egitim

uygulamalari baslatilmistir (Antalyali, 2004).

1873 yilinda Giiney Afrika’da Umit Burnu Universitesi kurulmus ve uzaktan egitime
yonelmis olan programlar uygulanmaya baslamistir. Hang Hermod Onciiliiglinde de
Isveg’te mektupla 6gretim uygulanan bir lise kurulmustur. Uzaktan egitimin tiim diinya
genelinde degerinin 6ne ¢ikmasiyla Italya, Kanada, Hindistan, Polonya, ispanya,
Israil’den  gelistirilmesi  i¢in  yardim saglannmustir. Boylece farkli  tasarilar
zenginlestirilerek gelismesi saglanmis ve bu tasarilar agsamali bir sekilde uygulamaya
konulmustur. Asya kitasinda da uzaktan egitim uygulamalari kapsaminda farkli
tasarilarin gelistirilmesi saglanmigtir. Uzaktan egitimin gelisimine 6nemli katki saglayan
Mektupla Egitim Merkezi 1950 yilinda Cin’de kurulmustur. 196011 yillarin baslarinda
mektupla egitim 6n planda olamaya baslamistir. Bu sistem, Japonya, Malezya, Hindistan

vb. iilkelerde de halk tarafindan kullanilmaya baglanmustir (Kirik, 2014).
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Ispanya, 1972 yilinda Ulusal Uzaktan Ogretim Universitesi’ni kurmus ve egitim olanag:
saglamistir. 1974 yilinda Ingiltere’de National College kurulmus ve bunun arkasindan

Almanya’da Hagen A¢ik Ogretim Universitesi hizmete girmistir (Usun, 2006).

198011 yillarin baglarinda bilisim ve teknolojideki yenilikler ve gelismeler uzaktan
egitime olumlu bir katki saglamis, internet, CD-ROM ve bilgisayar teknolojileri yoluyla
uzaktan egitim uygulamalar1 diizenlenmistir. 19801 yillarda Tayland’da, cografik ve
maddi sebeplerden dolay1 iiniversitede okuyamayan Ogrencilere egitim vermek igin,
devlet tarafindan kurulan STOU Universitesi, g¢esitli uzaktan egitim programlarini
uygulamaya baslamistir. 1984 yilinda Hollanda’da STOU Universitesi’ne benzer yapida
olan Hollanda A¢ik Universitesi kurulmustur. 1989 yilinda Hindistan uzaktan egitimi 6n
planda tutan kapsamli bir proje tasar1 gelistirerek, yiiksekogretimde Open School (A¢ik
Okul) uygulamasini hizmete sokmustur (Kirik, 2014).

Uzaktan egitim uygulamalarindan yararlanilan en 6nemli konulardan biri yabanci dil
ogretimi icin kullanilmasi olmustur. 19801i yillarda ingiltere’de radyo ve televizyon
araciliiyla Fransizca egitim vermek i¢in National British Program1 hizmete sunulmustur.
Ilerleyen siirecte ses kasetleri ve calisma dergileri ile uzaktan egitim alan 6grencilere
imkan verilmis, bazit konularda egitmen ile telefonla goriisiilmiis, boylece dgrenciler
sozIi uygulama yapma firsatt bulmustur. 9011 yillarda Amerika Birlesik Devletleri North
Caroline Eyalet Universitesi’nde (NCSU) Televizyonla Japonca Programi uygulamaya
baslamistir.  Giiney Afrika Universitesi’nde de uzaktan egitim ile ilgili asamalar
kaydedilmis ve Uzaktan Egitim Yoluyla Mandarin Cincesi Ogretimi Programi
gelistirilmistir. Program ile gesitli egitmen mektuplar1 ve 6devleri, 16 farkli ses kaseti
iceren {ic rehber hizmet vermeye baslamistir. Israil’de bulunan Open University ile
ogrenciler uzaktan egitim programiyla ikinci yabanci dil 6grenme olanagi bulmuslardir

(Adiyaman, 2002).

Tirkiye’de ise uzaktan egitim ile ilgili ilk adimlar 1927 yilinda atilmistir. 2 Haziran 1927
yilinda Tiirkiye’de temel egitim sorunlari ele alinmis, egitim sorununa ¢oziim olarak

mektupla 6gretim yontemi uygulanmasina karar verilmistir (Arar, 1999).

50l yillar basladiginda ise Milli Egitim Bakanlig1r ve 6zel kuruluslar meslek dallarina
yonelik egitim ve yabanci dil alaninda uzaktan egitim uygulamalarina ydnlendirme

yaparak yatirim oranlarmi yiikseltmislerdir. Boylelikle Ankara Universitesi Hukuk
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Fakiiltesi’ne biinyesinde Bankacilik ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’'nde uzaktan
egitim programlari hizmet vermeye baslamistir. 1951 yilinda da Ogretici Filmler Merkezi
(OFM) kurulmus ve uzaktan egitim daha etkin uygulanmaya baslamistir (Papi ve
Biiytikaslan, 2007).

Milli Egitim Bakanligi, mektupla egitimin egitime verdigi yardim sonucunda, Istatistik
Yayin Miidiirliigii kapsaminda Mektupla Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu merkez
sayesinde 6grencilerin ¢ok biiyiik bir boliimiine egitim saglanmis ve Tiirkiye’de uzaktan
egitimin ulasabildigi kisi sayis1 genislemistir. Mektupla Ogretim Merkezi’nin sagladig
basar1 sayesinde Deneme Yiiksek Ogretmen Okulu, A¢ik Ogretim Fakiiltesi, Acik
Ogretim Lisesi, Agik Ilkdgretim ve Yaym Yiiksekogretim Kurumu'nun (YAYKUR)

olusturulmasi i¢in uygun ortam yaratilmistir (Arar, 1999).

Radyo ve televizyonun daha etkin olmasmin etkisiyle Mektupla Ogretim Merkezi’nin
adinin yerine 1968 yilinda Radyo ve Televizyonla Egitim Merkezi getirilmistir. Yeni
egitim-0gretim teknolojilerinin gelistirilmesiyle beraber Radyo ve Televizyonla Egitim
Merkezi, 1982 yilinda Bilisim Merkezi olarak egitim sunmay1 siirdiirmiistiir (Papi ve

Biiyiikaslan, 2007).

Yiiksekogretimde Eskisehir Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi uzaktan egitim
uygulamasinin ilk modeli olup, resmi olarak egitimleri gergeklestirmistir. Anadolu
Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Tiirkiye’nin yaminda, Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti’nde ve Bati Avrupa’da yasayan Tirk vatandaslarina da egitimden
faydalanma olanagi ve diploma imkan1 saglayarak egitime biiyilik katkida bulunmustur

(Cukadar ve Celik, 2003).

Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi’ne ilk basta 29bin civarinda 6grenci
kaydolmus ve bu say1 gliniimiize dek giderek artmistir. 11 yil igerisinde yaklasik 200bin
O0gretmene de On lisans ve lisans bitirme olanagi saglamistir. 1980 sonrasi1 Tirkiye’de
gelismis iilkelerin seviyesine ¢ikabilmek adina bankacilikta bilgisayar tabanli sistem aktif

edilmistir (Papi ve Biiyiikaslan,2007).

199011 yillarda web teknolojileri ve internet git gide one ¢ikmis, internet araciligiyla,
uzaktan egitim uygulamalar etkin bir hale getirilmistir. Orta Dogu Teknik Universitesi

(ODTU) tarafindan Enformatik Enstitiisii kurulmus ve bu sayede Tiirkiye’de web
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tizerinden uzaktan egitim calismalar1 baglatilmis ve bilisim alaninda 6grencilerin

kendilerini gelistirmeleri hedeflenmistir (Cukadar ve Celik, 2003).

1980lerde faaliyeti bulunan Bilisim Merkezi’nin adinin yerine Milli Egitim Bakanligi
Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii (EGITEK) getirilmis ve bireyleri egitmede biiyiik
bir ilerleme kaydedilmistir. Boylelikle Tiirkiye’de 1998-1999 egitim-6gretim doneminde
yaklasik 3bin kisiye diploma verilmistir. Bu say1 7 yil sonra ise 146bin olmustur. Uzaktan
egitim hizla yayilmis, Tiirkiye’de 6nemli bir yere sahip olmus, okuma-yazma oranini da

biiylik bir 6l¢iide arttirmistir (Papi ve Biiyiikaslan, 2007).

Avrupa llkelerine oranla Tiirkiye, uzaktan egitimle ¢ok gec¢ tanigmis bir iilkedir. Fakat
buna ragmen Tiirkiye’de giiniimiizde bunun tam aksi durum goriilmektedir. Tiirkiye’de
uzaktan egitim, ozellikle Eskisehir Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi’nin
kurulmasiyla beraber hizla gelisen bir evreye geemistir. Tim bunlarin yaninda
Tiirkiye’nin teknolojik yatirimlar yapmasi ve alt yapisini gliglendirmesi de diger dnemli
etmenlerdir. Internet sayesinde bircok iletisim teknolojisi tek bir noktada bir araya
gelmistir. Kullanicilar, video gibi igeriklere ve basili kaynaklara internet ile ulasim

saglamigtir.

Cok eski bir tarihe sahip olan uzaktan egitim faaliyetlerinin meydana gelmesini gerektiren

sebepler asagida madde madde agiklanmaktadir (Odabas, 2004).

e Kiiresellesme ile toplumsal canlilik degisim gostermis, maddi etkenler ve
toplumsal sartlar, insan hayatina bagl olarak farkin1 gostermistir.

e Toplumsal ve ekonomik sartlarin farklilasmasiyla yetkin is giiciine gereklilik
cogalmis, buna karsilik insan giicli yok olmaya baglamistir.

e Gilinimiizde bilgi, isgiicii ve sermaye gibi etmenleri geride birakarak maddi
yonden 6neme sahip olmustur.

e Bilisim sistemlerinin gelismesiyle beraber bilginin daha hizli bir sekilde yayilmasi
saglanmis, bilginin dogruluguna ve giincelligine duyulan gereklilik 6n plana
cikmustir.

e Egitim sadece 6grencilere degil, ekonomik ve toplumsal kosullarin degisimine
uyum saglayabilmek i¢in personelin ve isgilerin de egitim alma gerekliligi 6nem

gostermistir.
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e Geleneksel egitimde 6grenci ve Ogretmenin ayni ortamda olmasi gerekirken
uzaktan egitimde bu gereklilik ortadan kalkmaktadir.

e Uzaktan egitim, siirekli devam eden ve kesintiye ugramayan bir egitim oldugu
icin bireye 6zel ders olanagi sunmaktadir. Bu sebeple de zaman kullanimini bireye
birakmaktadir.

e Uzaktan egitimde zaman ve mekan sinir1 olmaksizin her mekanda ve her saatte
egitim alabilme olanagi bulunmaktadir.

e Uzaktan egitimde 6grencilerin durumlarinin degerlendirilmesi ve karsilastirilmasi
basit bir sekilde yapilabilmektedir.

e Uzaktan egitim, 6grencinin egitmenin baskis1 altinda kalmadan kendi hiir iradesi
ile 6grenmeyi gerceklestirmesiyle psikolojik etmenleri ortadan kaldirmaktadir.

e Uzaktan egitimde egitmen ve Ogrenciyi bir araya getirebilecek ¢esitli iletisim
kanallar1 bulunmaktadir.

e Uzaktan egitim hem eszamanl (senkron), hem de es zamanli olmayan (asenkron)
tiirde uygulanabilmektedir.

e Uzaktan egitimde saglanan etkilesim sayesinde egitimdeki verim artmaktadir.

e Uzaktan egitim sayesinde hem egitmen hem 6grenci hem de ders materyallerinin

bir araya gelebilmesi daha kolay olmaktadir.

Uzaktan egitim veren kurumlarin kurulma amaci, uzaktaki ogrencilerin egitime
ulagmalarini saglamaktir. Bu kurumlar halihazirda olan egitim kurumlariyla benzerlik
gostermektedir. Genellikle yapilanmada ayri bir birim olarak goriilmektedir. Daha ¢ok
mali igler, gelistirme, egitim, damigsmanlik alanlarindan olugmaktadir. Yapi olarak
digerlerinden degisik olsa da uzaktan egitim bir sistem olarak goriilmektedir. (Kaya,
2002).

Hemen hemen her sistemde oldugu gibi etrafindan bazi girdiler kabul edilir, planlanip
izlenen yola ve temel kurallara gére uygun duruma getirir ve etrafina ¢iktiy1 verirler.
Bunlarin sonucunu arastirmak, eksik taraflarini ortaya ¢ikarmak igin geribildirime gerek

duyulmaktadir.

Sistem kullanimda bulunan temel 6geler; girdiler, ¢iktilar, doniisiim siiregleri, iginde
bulunulan ¢evredir ve doniittiir. Uzaktan egitim kurumlari genellikle bagimsiz ve karigik

yapili uzaktan egitim kurumlar olarak siniflandirilmaktadir. Siniflandirma genellikle
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ogrenmede kullanilan vasitalarin yapilariyla alakalidir. Mektupla uzaktan egitim yapan
okullar, yiiksekokullar ve uzaktan egitim tniversiteleri bagimsiz yapilidir. Egitimin
uygulamasindaki yapinin agiklanmasina ve hazirlik seviyesine gore aradaki fark kendini
gostermektedir. (Kaya, 2002).

Mektupla egitim veren okul ve yiiksekokullardan hazirlik seviyesi, medya kullanimi ve

egitim ortamlarinin genis baglantilar1 yoniinden uzaktan egitim tiniversiteleri farklidirlar.

Karigik yapili uzaktan egitim kurumlari, uzaktan egitim ile Orgilin egitimin beraber
uygulandigi kurumlardir. Bu kurumlar tek bolimlii karisik yapili kurumlar, ¢ok boliimli
karisik yapili kurumlar ve ortaklasa uzaktan egitim uygulayan karisik yapili kurumlardir

(Kaya, 2002).

Tek boliimli karisik yapili kurumlar gelenege dayanan iiniversite yapisina uygun ve
uzaktan egitim boliimiiniin ayrica bir bolim olarak i¢inde oldugu kurumlardir.
Universitenin i¢inde bulunan uzaktan egitim béliimiiniin gérevi, uzaktan egitim sistemini

yonetmek ve de dgretimi gergeklestirmektir (Kaya, 2002).

Cok bolimli karisik yapili kurumlar ise, gelenege dayanan bir {iniversitede veya
yiiksekokulda bulunan uzaktan egitim bolimiiniin degisik seklidir. Bu yapidaki
kurumlarda, orgiin egitim alan 6grencilerinin yaninda {iniversite disindan egitim almak

isteyen 6grencilerin de kayd: yapilmaktadir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim i¢in yapilan tim calismalarda, kurumlarin yapilarinin incelenmesi
sonucunda ders gelistirme ve 6grenci destek sistemleri olmak tizere iki 6nemli isleyis

oldugu goriilmektedir (Kaya, 2002).
1.2.5.2. Uzaktan Egitim Modelleri

Uzaktan egitim etkinliginin yapilabilmesi i¢in ilk 6nce hedefe yonelik bir egitim modeli
secilmeli ve gelistirilmelidir. Bunun yaninda egitim modelinin gergeklestirilebilmesi i¢in
teknolojik altyapinin da kullanilmas1 gerekmektedir. Uzaktan egitimde faaliyetlerinde
uygulanan modeller genellikle iki tiirdedir bunlar; es zamanli ve es zamanli olmayan

senkron ve asenkron modellerdir (Romiszowski, 2004).
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Es zamanli (senkron) olan model ger¢ek zamanli veya canhdir. Ogrenciler aynmi anda
cevrimi¢i olur ve derste bulunur. Es zamanli olmayan (asenkron) model ise ger¢ek

zamanli veya canl1 degildir. Ogrenci kendine gdre en uygun zamanda cevrimigi olur.

Es zamanli ve es zamanli olmayan 6grenmeyle beraber yeni bir 6grenme modeli de ortaya
cikarmigtir. Her gegen giin yeni tanimlar ve 6zellikler eklenerek siiren bu model karma
egitim modeli olarak adlandirilmaktadir. Driscoll’a gére harmanlanmis egitim veya hibrit
egitim olarak da gecen karma egitim dort degisik kavramla agiklanmaktadir (Driscoll,

2002).

Bunlardan birincisi, web tabanli teknoloji gereclerinin (sanal siniflar, birlikte 6grenme,
ses, metin, video ya da kendi kendine 6grenme) farkli sekillerini birlikte harmanlayarak
ya da birlestirerek kullanmaktir. Ikincisi ise egitim teknolojisini kullanarak veya
kullanmayarak cesitli egitim bilimsel yaklasimlarini (biligsel, yapisalc1 ve davranigsal
yaklasim vb.) birlestirerek egitim ¢iktisini elde etmektir. Ugiinciisii egitimde kullanilan
cesitli teknolojileri (web tabanli egitim, videoteyp, CD-ROM, film) yiiz yiize egitmen
esliginde uygulamalarla birlestirmektir. Dordiinciisii ve sonuncusu, egitim teknolojisini
giincel bilgilerle ve yeni gelismelerle bir araya getirerek ya da harmanlayarak 6grenme
ve calisma arasinda uyan bir egilim olusturmaya caligmaktir. Harmanlanmis 6grenme,
cevrim i¢i agirlikli egitim verenlerin verimliligini arttirmak maksadiyla da uzaktan

egitimin yaninda yiiz ylize egitim verilmesi olarak da agiklanabilir (Picciano, 2008).
1.3. Ogrenme Kuramlan

Tiim egitim siireclerinde oldugu gibi, uzaktan egitim siirecinde de 6grenmeden verim elde
edilebilmesi i¢in 6gretme- 6grenme kuramlarini tanimak gerekir. Uzaktan egitim ve
ogretme- 6grenme kuramlar1 arasinda i¢ ice ge¢mis ve biitiin bir iliski vardir (Isman,

2011).

Uzaktan egitimde en iy1 6grenme sekli, 6gretim yontemlerinin egitim teknolojilerinin
birlikte kullanilmasiyla meydana gelmektedir. Bu siire¢ boyunca dgrenme kuramlari
etkili olarak kullanilmaktadir. Ogrenme kuramlarinmn etkili kullanilmalar1 sonucu
ogrenmeler siirekli ve verimli olur. Kalic1 ve etkili 6grenmeler olusturmak i¢in en 6nemli
seylerden biri uygulamalarda, 6gretim ortamlarina uygun kuramlarin temel ilkelerinin,

uzaktan egitim ile kullanilmasidir (Isman, 2011).

20



Egitim kavrami ¢ok genis bir kavram olarak karsimiza ¢ikar; i¢inde davranisin, dolayli
olarak 6grenmenin ve 6gretmenin kavramlarini da barindirir. Senemoglu’na gore egitim;
istendik davranis degistirme veya olusturma siirecidir. Yani sozii edilen davranis

degisikliginin 6nceden planlanarak uygulanmasidir.

Egitimi su sekilde tanimlar; istendik davraniglarin kisinin kendi yasantis1 araciligiyla
ortaya ¢ikarilmasi gerekmektedir. Kisinin kendi yasantisi araciligiyla davranisinda ortaya
citkan degisim ise Ogrenmedir. Egitim, gegerli Ogrenmelerin olusturulmasiyla
gerceklestirilmektedir. Egitim, istendik 6grenmeleri olusturma siireci demektir. Bu
tanima gore 6grenme kavrami su sekilde aciklanmaktadir; biiyiimeyle ve viicutta degisik
tepkilerle olusan gecici degisimlere yonetilmeyecek, yasanti sonucu ortaya c¢ikan

davranigta veya gizil davranistaki oldukca kalic1 izli degismedir (Senemoglu, 2010).

Ogrenmenin diger bir tanimin1 yapan Kilig’a gore, 6grenme cevreye uyum saglama
stirecidir. Bu sebeple 6grenme; ihtiyaclari, davranislari, daha iyi karsilik olacak sekilde
diizenlenme ya da yeni bir olay karsisinda bunlari tekrar ele alma manasina gelir.
Davraniglart degistirilmesi i¢in alisilagelen durumlarin ihtiyaglar1 istenildigi gibi
kargilayamadig1 goriilmektedir. Yani 6grenme siirecinde engellemelerin de rol oynadigi

s0z konusudur (Kilig, 2009).

Ogrenmenin neden ve nasil olustugunun agiklanmasi i¢in égrenme kuramlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Ogrenme kuramlar1 6grenmenin farkli sekillerini inceleyerek 6grenme

tiirlerini ortaya ¢ikarmaktadir.

Ogrenme kuramlar1 grenmenin ne oldugu, neden o sekilde olustugu ve nasil olustugu

sorularina yanit arar (Ersanli, 2009).

Ogrenme kuramlarmin her biri degisik bir 6grenme tiiriinii en iyi sekilde agikladiginda
dahi, higbiri, diger tiim 6grenme gesitlerini ve 6grenmeye dair tiim problemleri ifade
etmeye ve ¢Oziim bulmaya yeterli olmayacaktir. Bu ylizden program gelistirme
uygulamalar1 ve Ogretim siireci, 0grenme c¢esidine, Ogrencilerde bulunan Ogrenme
niteliklerine ve Ogrenilen bilginin ¢esidine gore her kuram grubundaki kurallardan

faydalanmak durumundadir (Senemoglu, 2010).
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Her 6grencinin farkli sekillerde 6grenmeye yatkin oldugu ve her bilginin 6gretme seklinin
farkli olabilmesi nedeniyle 6grenme kuramlari bir ihtiya¢ olmaktadir. Asagida 6grenme

kuramlar1 basliklar altinda detayl1 bir sekilde agiklanacaktir.
1.3.1. Davrams¢i Kurama Gore Ogrenme

Bu kuramin iinli kuruculari;; Watson, Thorndike, Skinner, Hull, Guthrie, Tolma ve
Pavlov’dur. Thorndike’nin baglantilik, Pavlov’un klasik kosullanmasi ve Skinner’in
kosullanmasi; 6grenmede egitim teknolojisinin tesirini inceleyen ilk arastirmacilara
yonlendiren kuramlardir. Ayni zamanda bu kuramlardan okullarda kullanilacak 6gretim

materyallerini gelistiren kisiler de yararlanmustir (Isman, 2011).

Davranis¢t kuramlar ilk basta, 6grenme siirecinde kullanilan gorsel-isitsel araglarin
iiretilmesinde esas olarak kullanilarak ortaya cikmistir. Ogretim stratejilerinin ¢ogunun

altinda yatan fikirler de bu kuramlardan ortaya ¢ikmistir.

Kaya’ya gore “Ogretim, Ogrencide gozlenebilir davranis olusturmak {izere

tasarlanmalidir” ilkesine gore davranis¢1 kuramlardan yararlanilmalidir.

Davraniggilar, 6gretim stratejisinin 6grencide nicelik olarak degisiklikler olusturmasi
gerektigine inanmaktadirlar. Yani Ogrenci, Onceden yapamadigi bir seyi derste

ogrendikten sonra yapabilmelidir (Kaya, 2002).

Davranig¢t kuramlar, davranig degisimi ile Ogrenmeyi bes farkli yaklasimla

agiklamaktadir, bunlar;

Klasik Kosullanma,

Edimsel Kosullanma,

Bag Kurami

Gozlem yoluyla Ogrenme,

J.B. Watson ve Davranig¢ilik
Klasik kosullanma yaklasiminda 6grenme, uyarici ve tepki ile agiklanmaktadir.

Uzaktan egitim programinda uygulanmasinda klasik kosullanmadaki etki kavram,
Isman’a gore 6grencilerin ilgilerini ¢ekecek mesajlar verilerek kullanilabilir. Bu sekilde

ortaya cikacak etki ile 6grencilerin 6grenmelere karsi ilgi duymalar1 saglanabilir goriisii
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paylasilmaktadir. Tepki kavramina ise, internet ilizerinden yapilan uzaktan egitim
programindaki Ogrencinin ders esnasinda Ogretmeni tarafindan aldigi etkiye hemen
bilgisayar {izerinden anlik tepki vermesi gosterilebilmektedir. Uyaric1 kavrami,
Ogrencilerin uzaktan egitim materyalleri olarak hazirlanan bir derse ait egitim yazilimini
kullanmas1 ve 6grencilerde o derse ait cesitli uyaricilarla 6grenmelerin ortaya ¢ikmasi

seklinde aciklanabilir (Isman, 2011).

Edimsel kosullanma kuraminda, tepkiden once etki kullanmaktansa tepkinin arkasindan
gelen ya da tepkiyle olusan pekistirecler kullanilmaktadir. Bunlar, davranis degisikligini
meydana getirmektedir. Edimsel kosullanma, istenen davranis degisikligini yapma

istegini uyandirmak iizere pekistirme kullanimini i¢inde bulundurmaktadir (Kaya, 2009).

Isman’a gore; uzaktan egitimde pekistirmenin énemli bir yeri vardir, ¢iinkii uzaktan
egitimin en biiylik problemlerinden biri 6grencilerin kendilerini bilgisayar basinda yalniz
hissetmeleridir. Pekistiregler verilerek derse karsi olan ilgi arttirilabilir ve 6grencilerin
degerli hissettirilmeleri saglanarak yalniz hissetmeleri durumu ortadan kaldirilabilir.
Pekistirecler derse karsi olan ilgiyi arttirir ve uzaktan egitimde ¢ok dnemli bir konu olan
derse karsi dikkati saglayarak 6gretmene kolaylik saglar. Pekistiregler uzaktan egitim
sistemlerinin Ozellikle canli ders gibi eszaman (senkron) uygulamalarinda daha
kullanighdir. Verilecek pekistiregcler Ogrencilerin derse karst olan motivasyonunu
arttiracaktir. Istenen tepkinin dgrenciden gelmemesi ihtimali gergeklestigi durumda ise
cesitli teknolojilerle uzaktan egitim siireci desteklenmelidir. Sik sik tekrarlar yapilarak,

kazandirilan davranislarin sonmemesi saglanabilir (Isman, 2011).
Baglasimcilik kuramina gore 6grenme pekistirec ve odiil ile gerceklesir.

Uzaktan egitim uygulamalarinda bag kurami, diger davraniggr kuramlar
desteklemektedir. Yiiz ylize egitim alan 6grencilere gore uzaktan egitim alan 6grencilerde
ozellikle pekistireg ve 0diil kavramlari, daha az islevi olan kavramlardan ikisidir. Bu
sebeple uzaktan egitimde Ogrencileri derse motive etmek ve 6diil vermek i¢in en iyi
yontemlerden biri olarak notlandirma uygulanabilir. Ogrenciler i¢in en 6nemli édiillerden
biri de nottur. Diger 6nemli sey ise sdzel dvgiidiir. Ogrenciler bir tutum gdsterdiginde
stirpriz bir not almasi diger 6grencileri de motive ederek derse karsi olan ilgilerini

arttiracaktir. Aym1 zamanda davranisi gergeklestirdikten sonra sdylenecek bir ovgii
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ciimlesi ile de 6grenci gururlandirilabilir ve derse karsi olan ilgisi arttirilabilir (Isman,

2011).

Bir bagka 6grenme modeli olan gozlem yoluyla 6grenmede 6nemli olan kavramlar;

dikkat, hatirlama, yeniden iiretme ve pekistiregtir.

Uzaktan egitimde gozlem yoluyla 6grenme kuraminin gegerli olmasi siireci ozellikle
ogrencinin kendi kendine ¢alismak zorunda oldugu anlarda goriilmektedir. Verilecek
Odevlerle, uzaktan egitim sistemi disinda da gozlemlemeye Ozendirilmeli ve bu
gozlemlerle ilgili arastirma ya da inceleme yazisi istenmelidir. Uzaktan egitim sistemleri
icinde gézlem yoluyla 6grenmenin uygulanmasina 6rnek olarak, dogru 6rneklerin ses ve
video gibi ¢oklu ortamlarla verilmesi gosterilebilir. Ogrencinin bunlar1 izleyerek drnek

almasinin saglanmasi1 da karsimiza ¢ikmaktadir (Isman, 2011).

Watson, 6grenmeyi iki ilke belirli sinirlar alaninda agiklar. Bunlar frekans ve tazeliktir.
Watson’a gore insanlarin ne diistindiikleri ve ne duyduklarin degil ne yaptiklar: 6nemlidir.
Watson’un uzaktan egitim uygulamalarinda ortaya ¢ikardigi en onemli kural tazelik
kuralidir. Giinlimiizde iletisim ve teknolojilerin kullanilmasiyla bilgiye ulagma
yontemlerinde ve hizinda ¢ok farkliliklar ortaya cikmistir. Boylelikle elde edilecek

bilginin devam eden, yeni ve giincel olmasini saglamaktadir (Kaya, 2009).

Davranig¢1 kuramin 6grenmeyle ilgili, etki, tepki, tazelik, inceleme uyarici, 6diil, gozlem,

frekans ve pekistire¢ olarak dokuz énemli kavrami bulunmaktadir.

Etki ile 6grencilerin bilgisayar lizerinden 6grenmelerine kars ilgileri ¢ekilebilir. Tepki
ile yine bilgisayar iizerinden aldiklar1 etkiye karsilik olarak tepkilerini gosterebilirler.
Tazelik kavrami ile bilgiler taze olarak o6grencilere sunulur. Yeni bilgilere internet

lizerinden hemen ulasabilirler (Isman, 2011).

Davranis¢t kuramlarin tiimii zaman zaman beraber veya tek basina etkili olarak
kullanilmaktadir. Tek basina kullanildiginda eksik kalan yanlar1 olabilir, bu nedenle diger
kuramlarla birlikte uygulanmas1 énemlidir. Isman’a gore davranisc1 ilkeler ve yontemler
uzaktan egitimde etkili ve kalict 6grenmeler meydana getirmek i¢in rahatlikla
kullanilabilir. Davranig¢i kuramin eksik kaldig1 durumlarda ise diger kuramlar ortaya

cikarak desteklemektedir (Isman, 2011).
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1.3.2. Bilissel Alan Kurama Gore Ogrenme

Biligsel alan kuramcilar1 6grenme siirecinin kendisine ilgi gosterir, 6grenme siire¢lerinin
kavramlastirilmasina 6nem vermektedirler. Beyin tarafindan bilgilerin alinmasi,
siniflandirilmasi, 6grenci ve Ogrenci gruplarinin bilissel yapisinin hesaba katilmasi
gerektigi savunulmaktadir. Bruner ve diger bilissel alan kuramcilarinin odaklandigi
kavramlar; bilginin nasil organize edildigi ve yapilandirildigi, 6grenmeye hazir olus,
sezgi ve gldidir. Biligsel alan kuramcilari, 6grencilerin 6grenmeye yonelik olumlu

davraniglar sergilemesinin 6énemli oldugunu onaylar. (Kaya, 2009).

Biligsel alan kuramcilarina gore bilginin, 6grenciler anlamli bir sekilde yeni bilgiyle
onceki bilgileri harmanlamasina yardimer olacak sekilde orgilitlenmesi gerekmektedir.
Biligsel alan kuramcilarindan Gagne, ayr1 ayr1 asamalar halinde dizilmis sekiz 6grenme
becerisi oldugunu kanisina varmistir. Bunlar, uyarict davranim 6grenme, isaret 6grenme,
sozel baglasim 6grenme, zincirleme 6grenme, kavram 6grenme, c¢oklu ayirt etmeyi

O0grenme, ilke 6grenme ve ¢ozmedir (Kaya, 2009).

Bilissel alan kuramina cesitli katkilar saglayan diger 6nemli kisi de Lewin’dir. Lewin’e
gore birey kendi yagamina etki eden etkenleri ve degerleri yonlendirir; bunlara olumlu ve
olumsuz degerlerle sekil verir. Bunlarin sonucunda, bireyin olusturdugu davranislarin

yapilar1 ortaya ¢ikarilmaya galisilir.

Biligsel alanda i¢ ana temele ayrilan degisiklikler sunlardir: Degisiklik gosterme,

genelleme, yeniden kurmadir.

Bireyde olusan ve biligsel degisiklikleri tamamlayan dort 6grenme evresi bulunmaktadir:
Biligsel degisim, giidilenme degisim, iginde bulundugu toplumu ya da ¢evresini
degistirme, kararlilik. Isman’ gore biligsel alan kurami, uzaktan egitim programlarinda
cesitli sekillerde kullanilan bir kuramdir. Bireye c¢evresi hakkinda farkli sezme yetisi
gelistirmesi igin gorsel bilgiler sunulur. Bireyde olusan etkili sezgiler ile yasamda, sosyal

ve kiiltiirel degisimler meydana gelmektedir (isman, 2011).
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1.3.3. Sosyal Ogrenme Kuramina Ogrenme

Sosyal Ogrenme kurami, analitik davranig¢1r kuram ile bilissel 6grenme kurami
harmanlanarak ortaya ¢ikan bir ¢esit herkes tarafindan uygun bulunabilecek bir kuramdir.

Sosyal 6grenmede ana etmen, bireyin bagkalarini gozlemleyerek 6grenmesidir.

Bandura’ya gore, davranistaki degisiklik bireyin davranis ile 6diil arasindaki baglantry1
anlamasiyla ortaya ¢ikan degisikliktir. Kisinin zihninde meydana gelmesi saglanan basit
degisiklikler onun davranig degistirmesini saglar. Bandura, davranisi degistirenin
pekistirme c¢izelgesi degil, kisinin bu ¢izelgenin ne olduguna dair diisiince ve

degerlendirmesinin oldugunu savunur (Korkmaz, 2009).

Sosyal 0grenme kuraminin temel kavramlari; dolayli ceza, dolayli pekistireg, dolayli
duygusallik, dolayli giidiilenme ve model o6zellikleridir. Sosyal biligsel kuramin
dayandig1 temel kurallar ise; ongorii kapasitesi, karsilikli belirleyicilik, dolayli 6grenme
kapasitesi, sembollestirme kapasitesi, 0z yargilama kapasitesi, 0z diizenleme
kapasitesidir. Oz yeterlik ise, sosyal Ogrenme kurammin esas &gesi olup bireyin
kendisinin farkinda olmasidir. Kisinin ulagsmasi gereken en iyi sonug ile kendi

kapasitesini kiyaslayip duruma gore hareket etmesidir (Korkmaz, 2009).

Sosyal 6grenmede dort temel siire¢ bulunmaktadir. Bunlar: dikkat, hatirlama, davranisa

doniistiirme ve glidiilemedir.
1.3.4. Gestalt Kurama Gére Ogrenme

Gestalt kuram, biligsel yaklagimlarin i¢inde bulunmakla beraber, insanin dogasina olumlu
bakis1 nedeniyle varoluscu ve insancil bir yaklasim da olmaktadir. Insancil yaklagim ise

Gestalt psikolojinin algi ilkelerinden faydalanmistir (Bilge, 2009).

Davranisci yaklasimda 6grenci (6grenen kisi) pasif ve ¢evresel uyaricilarla iliskili olarak
islenirken, Gestalt yaklasiminda birey aktiftir ve g¢evrenin agiklanmasinda dogustan
algisal kolayliga sahiptir. Davranigcilikta uyarici-tepki iliskisinin 6grenildigi, Gestalt’ta
ise algisal olarak yeniden diizenleme yardimiyla anlamli biitiinlerin kazanildig1 savunulur

(Bilge, 2009).
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Bu kuram, psikolojik olaylarin bir biitiin oldugunu pargalara ayirmanin mimkiin
olmadigin1 ¢iinkii biitiiniin pargalarin toplamindan farkli 6zellikte oldugunu ileri

siirmiistiir (Isman, 2011).

Gestalt kuramda Ogrenme ile ilgili goriisler, algilamayla ilgili c¢aligmalarla
iligskilendirilmektedir. Bu nedenle de 6grenmeyle ilgili agiklamalari, algilamayla ilgili
caligmalarinin ikinci derecede olan yapitlaridir. Gestalt kuramcilara goére algi, bir
orgiitlemedir. Kuramcilara gore algisal oOrgiitleme kanunlari, 6grenmeyi de izah
etmektedir. Algisal orgiitlemenin alt yasalari sunlardir: Sekil-zemin iliskisi, benzerlik
yasasi, yakinlik yasasi, devamlilik yasasi, tamamlama yasasi, basitlik yasasidir

(Senemoglu, 2010).

Belirtilen yasalarin hepsini bir araya getiren ve psikolojik orgiitlemeleri kontrol eden
sartlar izin verdigi oranda, olabildigi kadar iyi olacagini ifade eden Pragnénz yasasina
gore her psikolojik eylemde anlamli, tam ve basit olma meyli bulunmaktadir. Disaridan
gelen duyusal uyarimlari anlayip yorumlamada ve oOrgiitlemede, Gestaltgilar, hem
Pragnédnz yasasi, hem de kisinin inanglari, ihtiyaglari, davranislari, degerlerinin tesirli

oldugunu savunmaktadirlar (Bilge, 2009).

Gestaltgilar, i¢ goriiye problem ¢ézme, dayali 6grenme ve lretici diisiinmeye dikkat
cektikleri i¢in Ogretmenlerin problem ¢6ziimii i¢in gereken tiim parcalari sunmalari
gerekmektedir. Ogrenci bilissel anlamda bir dengesizlik i¢inde kendini hissetmeli, meraki
uyandirilmaly, ilgisi ¢ekilmelidir. Bu nedenle 6grenci ¢oziim yoluna ulastiginda dengeyi
yeniden kurarak ozgiivenini de artacaktir. Gestaltgilara goére, Ogrencinin disiiniip
tasinmadan ezberleme yoluyla degil de anlama yoluyla 6grenmesi 6nemlidir. Bu sebeple

ogrenci sadece mantikla degil yaratic1 ve ¢cok yonlii diisiinebilmelidir (Senemoglu, 2010).

Gestaltgilar 6grenilenlerin yeni durumlara kolay bir sekilde aktarilmasinin 6nemli
oldugunu ileri stirmektedirler. Bunun i¢in 6gretmen, 6grencilerini farkli problemler ile
bas basa birakip diislinmelerini saglamali, onlara ddevler vermeli ve uygulamalar

yaptirmalidir (Bilge, 2009).

Isman’a gore 6grencilere bir konunun tamamini anlama ve biitiinii parcalara ayirma

davraniglart bu kuramdaki yoOntemler sayesinde kazandirilabilir. Uzaktan egitim
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ogrencilerine uygulanacak tiirlii aktivitelerle bilgiyi aktarmada, yeniden kodlamalarinda

ve geri ¢agirmalarinda Gestalt kurami kullanilabilir (Isman, 2011).
1.3.5. Bilgiyi isleme Kuram

Bilgiyi isleme kurami esas olarak asagidaki sorulara cevap aramaktadir;

1. Yeni bilgi disaridan hangi yolla alinmaktadir?
2. Alman yeni bilgi ne sekilde islenmektedir?

3. Bilgi uzun siireli olarak nasil depolanmaktadir?
4

. Depolanan bilginin geriye getirilip hatirlanmas1 nasil yapilmaktadir?

Bu kuram insan zihninin nasil isledigini, bilgisayarin isleme sekliyle karsilagtirarak
aciklamaya caligir. Buna gore, insanlar ve bilgisayarlar bilgiyi alir, depolar, geri getirir
ve bu bilgiler 1s18inda karara varirlar. Bilgisayarlar girdi olarak simgeleri kullanarak,

onlara iglemler uygulayarak ¢ikti meydana getirmektedirler (Senemoglu, 2010).

Bilgiyi isleme kuramina gdre insan zihninde 6grenmenin meydana gelmesi, bilgi isleme
gorevini gergeklestirirken kullandiklar1 siiregcler kapsaminda {ic ana baslik olarak
smiflandirilir: bilissel siiregler, yiiriitiicii siirecler ve bilgi depolari. Bilgilerin tutuldugu
ve bilgiyi islemenin yapildig1 depolar bilgi depolaridir. Dis ¢evreden gelen uyaricilar, bu
depolarla bilgi formuna doniistiiriilerek, anlami olan yapilar seklinde islenerek daha
sonrasinda yararlanilmak iizere planli bir yapida depolanmaktadirlar. Ug ana bellek

deposu vardir (Oztiirk ve Kisag, 2009).

1. Duyusal Bellek
2. Kisa Sireli Bellek
3. Uzun Sireli Bellek

Duyusal bellek, bilginin kisa bir siire tutuldugu bilgi deposudur. Anlamli sekle getirilmek
istenen bilgi, isleme sistemi olan kisa siireli bellege iletilmektedir. Bu iletme gdrevini

saglayan diizenek dikkattir (Oztiirk ve Kisag, 2009).

Kisa stireli bellek, kisa siireli olarak depolama goérevini yapmaktadir. Kisa siireli bellekte
bilingli bir sekilde bilginin ayrim1 ortaya ¢ikar ve bilginin anlamli bir sekle doniismesi

saglanir. Kisa stireli bellek, bilgiyi tekrar ederek ya da anlamli olmasini saglayarak uzun
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stireli bellege gonderir. Kisa siireli bellekte islenen bilgi uzun siireli bellege aktarilarak

depolanmaktadir (Oztiirk ve Kisag, 2009).

Uzun siireli bellek bir kiitiiphaneyle karsilastirilabilir. Bilgi baglantili semalarla
depolanir. Uzun siireli bellegin, kapasitesinin, sinirsiz oldugu kabul gormektedir.
Bilginin uzun siireli bellekte bir kez dahi depolandiktan sonra kaybolmayacagi
varsay1lmaktadir. Geri getirme zorlugunun yasanabilecegi ileri siiriilmektedir (Oztiirk ve

Kisag, 2009).

Biligsel siiregler, bir bilgi deposundan diger bilgi deposuna bilgi transferini gergeklestiren

zihinsel davraniglardir. Bu siirecler; dikkat, algilama, tekrar, kodlama ve geri getirmedir.

Dikkat, uyaricilar iizerinde bilingli olarak bir noktada toplanma siirecidir. Algilama,
anlamlastirmay1 ifade etmektedir. Birey duyusal bellekten gelen bazi uyaricilar fark
edince ya da uyaricilar dikkatini ¢ektikten sonra, bu uyaricilar1 tanimaya ve aciklamaya
gerek duymaktadir. Dikkat sonras1t meydana gelen bu bilissel siire¢ algilamadir. Kisa
stireli bellege giren bilgiyi algilama etkisi altina alir. Tekrar, bilginin kisa siireli bellekte
tutulma siiresini ¢ogaltir. Bilgi biriminin bigimini degistirmeden sesli veya sessiz olarak
cok kez sdylenmesi seklinde yapilir. Kodlama ise, bilgiyi uzun siireli bellege yerlestirme
stirecidir. Kodlamanin amaci, bilgiyi anlamli hale getirmek ve uzun siireli bellekteki bagi

olan bir semaya iliskili olarak yerlestirmektir (Oztiirk ve Kisag, 2009).

Bilginin uzun siireli bellekten kisa siireli bellege aktarilmasi geri getirme ya da hatirlama

olarak da agiklanmaktadir.

Yiriitiicti siiregler, zihinsel siiregte bilgi akisini bilingli olarak yoneten stireclerdir. Bilgiyi
isleme sisteminden, islem akigini tastyan siireg, bilisi yonetme olarak ifade edilmektedir.
Bilissel siirecler kapsamindaki bilgi ve bu siirecleri kontrol etme 6zelliklerinin timiinii

kapsamaktadir (Oztiirk ve Kisag, 2009).

Uzaktan egitimde de kullanilmasi uygun olan kavramlar, bilissel yaklagimin etkinlikleri

arasinda yer almaktadir.

Bu kavramlar uzaktan egitim derslerinde cesitli sekiller ve Orneklerle desteklenerek

dgrenme ve dgretme ortamlarinda rahatlikla kullanilabilir (Oztiirk ve Kisag, 2009).
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1.3.6. Norofizyolojik Kuram

Norofizyolojik kuramin kurucusu Hebb’dir. Kuram daha ¢ok beyin temelli 6grenme ile
calismaktadir. Ogrenme, insan beyninde devrelerin calismasiyla meydana gelir. Hebb,
ogrenme etkinligi icinde bilissel ve ndrofizyolojik faaliyetlerin 6nemli oldugunu ileri
siirmektedir. Bu kurama gore bilissel ve nérofizyolojik faaliyetler beraber kullanilmalidir;
aksi durumda Ogrenme meydana gelmez, ¢ilinkii iki kuram birbirini tamamlayan

ozelliktedir (Isman, 2011).

Hebb’e gore beyin, davranis¢1r kurami savunanlarin diisiindiigti gibi karmasik bir yapiya
benzememektedir. Bir telefon santralinde oldugu sekliyle, disaridan gelen uyariciya
istencdist belirli bir tepki verilmez. Beynin, yalniz onda bulunan &zellik sayesinde
uyariciy1 alma, analiz etme, eskilerle kiyaslama, anlamli hale getirme ve gereken tepkiyi
yeniden olusturma, gelecek zamanda da kullanilmak tizere bilgiyi saklama gibi gorevleri
de vardir. Hebb, dogustancilarin aksine beynin bu gorevini yerine getirmesinde, kalitimin
degil, sonradan kazandig1 yasantilarin 6n planda oldugunu ileri siirmektedir (Isman,

2011).

Hebb yetiskinlikte 6grenmenin planli olarak yani daha bilissel oldugunu savundugu i¢in,
O0grenmenin, ¢ocuklukta olusturulan hiicre kiimelerinin ve araliksiz evrelerin yeniden
orgiitlenmesi, yeniden bigimlenmesini kapsami icine alan, daha ¢ok i¢ goriiye ve
yaraticiliga dayandigini agiklamaktadir. Bu goriise gore, 68rencileri daha ¢ok yaraticiliga
yonlendiren, bilis yapilarini yeniden orgiitlenmelerini saglayan, cok yonlii diisiinmelerine

imkan veren bir 6gretme-6grenme ortami diizenlenmelidir (Senemoglu, 2010).

Isman’a gore uzaktan egitimde, dgretme-6grenme ortamlarida, nérofizyolojik kuramin
kavramlari rahatlikla kullanilabilir. Beyin, birden ¢ok etkinligi ayni anda ger¢eklestirmek
icin ugrasir. Uzaktan egitim, beynin meydana getirdigi birden cok etkinligin etkili
davranis degisikligine doniismesi i¢in katkida bulunur. Uzaktan egitim, dgrencilerin
birden fazla duyu organina seslenerek olaylar1 bir biitiin olarak dikkate alinmasini saglar.
Beyin, uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler ile meydana getirdigi birden ¢ok etkinligi

bir biitiin olarak algilar (Isman, 2011).

Uzaktan egitimde kullanilan teknolojilerle beyinde meydana gelen oOgrenmeleri

kolaylagsmaktadir. Karigik olan 6grenmeler, kullanilacak olan isitsel ve gorsel teknolojiler
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yardimiyla daha gabuk ortaya ¢ikar ve tepkileri beyinde kimyasal reaksiyonlar ile hemen
algilanmaya baglanir. Egitim teknolojileri, isitsel ve gorsel olarak anlamli hale getirmeyi

de zenginlestirirler.

Uzaktan egitim teknolojileri, ayn1 anda birden fazla duyu organina seslendigi i¢in beyne
baglanti kurmada yardimci olur. Bu baglanti kurmada gorsellik yine 6n plandadir.
Uzaktan egitim teknolojileri, olaylarin bir biitiin olarak algilamasinda beyne yardimci
olur. Uzaktan egitim teknolojileri, beynin gérme ve duyma etkinliklerini es zamanl

olarak uygulamasinda aktif rol oynar (isman, 2011).

Biitiin 6grenme ve 6gretme faaliyetlerini beyin belli bir siire¢ icerisinde yerine getirir.
Beyin, uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler ile dgrenme ve 6gretme ortamlarinda
meydana gelen bilingli ve bilingsiz siireclerin etkili olmasini saglar. Bu etkili olma
durumu, bireyin beyninde meydana gelen 6grenme siirecini aktiflestirir ve gelecek yeni
ogrenmeler i¢in zemin hazirlar. Uzaktan egitim yonetim sistemleri ile zenginlestirilmis
ortamlarda, uyaricilar1 beyin daha iyi algilar ve sinir sisteminde bulunan sinaptik baglarin
olusmast ile biyokimyasal reaksiyonlar1 belli bir siire¢ i¢inde meydana getirir (Isman,
2011).

Ogrenme ve 6gretme ortamlarinda bireye 6zgii olan farkliliklar etkili tutum degisikligini
ortaya ¢ikarmada etkin rol oynar. Norofizyolojik kurama gore higbir beyin birbirine
benzememektedir. Her bireyin sahip oldugu 6grenme 6zelligi degisiktir. Uzaktan egitim
yardimiyla bireysel olarak programli 6gretim faaliyetleri gergeklestirilebilir. Bireysel
programli 6grenme, bireyin genel ve Ozel vasiflarina gore planlanir. Bilgisayar
programlarinda gorsellik 6n planda oldugu i¢in beyne gorsel uyaricilar gonderilir.
Gonderilen gorsel uyaricilar ile sinir sisteminde biyokimyasal reaksiyonlar meydana gelir

(Isman, 2011).
1.3.7. Yapisalel Kuramlara Gore Ogrenme

Yapisaler kuramlar, yasanan gergek diinyanin var oldugu ve diinyanin anlami ve
anlamaya calisilmasi, kisi tarafindan dayatilir, inancina bagli olarak meydana gelmistir.
Yapisalct kuram cogunlukla 6grencinin gergek hayatta edindigi tecriibeler iizerine

calismaktadir. Bireyler, gergek hayat tecriibeleri ile bir araya geldigi zaman bilgiyi kendi
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zihinlerinde olusturur. Diger bir ifadeyle bir bilginin 6grenilmesi i¢in gercek hayat i¢inde

dogrudan tecriibelerle birebir yasanmasi gerekir (Kaya, 2009).

Ogrenme, gercek hayat igerisinde kazanilan bireysel tecriibelerin esaslarma dayanan,

stirekli olarak gelisen etkin bir siiregtir (Kaya, 2009).

Yapisalci yaklasim kendi i¢inde ikiye ayrilir. Bunlardan biri realist yapisalcilardir. Bu
yaklagima gore, 6grenci fiziksel ve sembolik gevre ile baglanti kurarken kendi zihninde
bilgileri tekrar drgiitleyerek dgrenmeyi gergeklestirir. Ogrencinin dis gevre ile dogrudan
iliskisi bulunmamaktadir. Ogrenciler, gelen mesajlar1 dogrudan kendileri degerlendirerek

bilgiyi yapisal duruma getirirler (Isman, 2011).

Yapisal yaklagim igindeki ikinci yaklasim ise radikal yapisalcilardir. Radikal
yapisalcilarin bulundugu yaklagimin kendine 6zel prensipleri bulunmaktadir. Piaget ve
Glaserfeld kuramlarindan etkilenmektedir. Bu kurama gore, 6grenci bilgileri gergek

hayatta yasadig tecriibeleri ile yapisallagtirmaktadir.

Isman’a gore uzaktan egitim programlarinda, dgrenme ve Ogretme ortamlarinda,
teknolojiler uygulanirken davranissal, biligsel, ndrofizyolojik ve yapisalct yaklagimin

temel ilkeleri beraber veya yalnizca etkili olarak kullanilabilir (Isman, 2011).

Uzaktan egitimde teknolojiler ile 6grenme kuramlarimim beraber kullanilmasinin temel
amaci, 6grencilerde etkili ve kalict 6grenmelerin olugsmasini saglamaktir. Uzaktan egitim,
ogrenme ve 6gretme ortamlarini zenginlestirerek, 6grencilerin birden fazla duyu organina
hitap etmektedir. Ogrenme kuramlar1 da &grencilerde davrams degisikligi meydana
getirmeye, deneyim kazanmalarina ve zihinsel siireglerin dogru yapisal duruma

gelmesine firsat vermektedir (Isman, 2011).
1.4. Ogretme-Ogrenme Modelleri

Ogrenmeyi kolaylastirmaya yonelik olan 6gretme kuramlarmin ~ gelistirilmesi
gerekmektedir. Ogrenmede oldugu gibi 6gretmede de c¢ok sayida 6ge bunda etkili

olmaktadir.

Gage’ye gore, farkli 6gretme durumlari igin de farkli 6gretme kuramlart gelistirilmelidir.
Ogretme kuramlarinimn yeterli sekilde gelisme saglamadig hallerde kuram gelistirmenin

bir asamasmi olusturan 6gretme modelleri kullanilmaktadir. Ogretme modelleri,
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ogrenmeyi en verimli ve en etkili sekilde gergeklestirmek i¢in, grenme seviyesinde etkisi
bulunan 6nemli degiskenleri ve aralarindaki baglantilari aciklamaktadir. Ogretme
modellerinden bir kismi1 bireysel 6gretim modelleri, bir kismi da grupla yapilan 6gretim
modelleridir. Bireysel 6gretim modellerine Skinner’in programlhi 6gretme modeli ve
bilgisayar destekli 6gretim modelleri 6rnek olarak gosterilmektedir. Bireysellestirilmis
Ogretme sisteminde Ogretmen Ogretmekten daha ¢ok Ogrenmeyi kolaylastiran kisi

gorevini tistlenmistir (Senemoglu, 2010).

Ogretme sirasinda 6gretmenin roliinii en aza indirgedigi icin bu modeller gercek 6gretme
yolu olarak kabul edilmemekte olup soguk, mekanik ve insani 6zelliklere uygun olmayan

bir 6gretim ortami meydana getirdigi savunulmaktadir (Senemoglu, 2010).

Elestirilmesine ragmen pek cok Ogretici ve yoOnetici bu sistemi benimsemekte ve

kullanimini yayginlastirmaktadir.

Grupla 6gretme modellerine 6rnek olarak; Carroll’un okulda 6grenme modeli, Bloom’un
tam Ogrenme modeli ve Slavin’in etkili 6gretim modeli olmak iizere ili¢ model

gosterilmektedir.
Carroll’un 6grenme modelinin bes 6gesi sunlardir:

e Yetenek
e Ogretimden yararlanma yetenegi
e Sebat
e Firsat
e Ogretimin niteligi
Bloom’un tam 6grenme modelinde 6grenme sonuclarini etkisine alan degiskenler ise

sunlardir:

e Opgrenci nitelikleri

e Biligsel giris davraniglar

¢ Duyussal giris 6zellikleri

e Ogretim hizmetinin niteligi
e Isaretler (ipuglar)

e Katilma
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e Pekistirme

e Doniit ve diizeltme

Slavin’in etkili 6gretim modelinin 6geleri ise sunlardir:
e Ogretimin niteligi
e Ogretim diizeyini uygun hale getirme

o Tesvik etme

e Zaman

Bloom’un ve Slavin’in modelleri kurumlarin etkililik ve verimliligini ¢ogaltmay1
hedeflemektedir. Carroll’un modelinden ortaya ¢ikan bu modeller 6grenme seviyesinin,
okullar sayesinde degistirebilir, degiskenleri etkili bir sekilde kullanarak artirabilecegini
hakli gostermektedirler. Boylelikle, dgrencinin 6n 6grenmelerini tam hale getirme,
O0grenmeye olan giidii seviyesini artirma ve Ogretim hizmetinin kalitesini yiikseltme
yoluyla hedefine ulasacaktir. Bunlarin yaninda, biligsel, duyussal 6grenme tiriinlerini ve
ogrenme hizimi arttirmanin basarili olabilecegini gostermektedir. Ogrencinin birebir
Ogretim hallerinde ulagabilecegi 6grenme seviyesine, bazi Onleyecek yollarla grupla
ogretimde de ulagabilmesi, egitimin ekonomik olarak 6grencilerin 6grenme seviyelerini

artirmasina yardimda bulunacaktir (Senemoglu, 2010).

1.5. Ogrenme-Ogretme Yaklasimlary/ Stratejileri

Ogrenmenin nasil olustugunu agiklayan psikologlar dgretimin de nasil olmas: gerektigi

tizerinde durarak temel 6gretim stratejileri tantmlamiglardir. Bunlar asagidaki gibidir:

e Bulus yoluyla 6grenme

e Alis yoluyla 6grenme

e Sunus yoluyla 6gretme

e Arastirma sorusturma yoluyla 6gretme

e Programli 6gretim

e Proje tabanl 6grenme

e Isbirlik¢i 6grenme (Cooperative Learning)
e Modiiler egitim

e Mikro 6gretim
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e Benzetisimle dgretim

e Aktif 6grenme (Aktive Learning)
e Temel 6gretme modeli

e Etkin 6grenme

e Basamakli 6gretim

e Yasam boyu 6grenme

e Uzaktan egitim

e Internet tabanli dgretim

e Dizgeli egitim (S6nmez, 2009)
1.6. Ogretme Ortaminin Fiziksel Ozellikleri

Egitimde bir baska degisken de 0gretme ortaminin fiziksel 6zellikleridir. Bunlar 151k,
sicaklik, sogukluk, temizlik, 6grenci sayisi, sira ve masalarin dizilisi, donanim vb. gibi
etkenlerden olusabilir. Yapilan arastirmalara gore, bu 6zelliklerle 6grenci basar1 ve

basartya ulagsmasi arasinda anlamli bir baglanti bulunamamaistir (Senemoglu, 2010).

Ogretim ortaminin hedef ve davranislara gére diizenlenmesi gerekir.
1.7. Siifin Diizenlenmesi

Sonmez’e gore 6grenme-6gretme ortaminin hedef tutumlara, 6grencilerin sayisina, hava,
151k, ses, hazirbulunusluk diizeylerine, giiriiltii vb. gibi 6zelliklere gore diizenlenmesi
gerekmektedir. Burada 6grenme bir nevi iletinin belli kanallar araciligiyla, bir bagka
kisiye yiiklenmesi siireci olarak ele alinabilir. Alicinin iletiyi en dogru bi¢imde anlamasini
saglamak i¢in Ogrenme- Ogretme ortaminin uyumu bozan seylerden temizlenmesi
gerekmektedir. Bu sebepten dolay1 egitim ortami, 6gretmen- dgrenci, 6grenci- dgrenci
arasinda ¢ok yonlii etkilesimin saglanacag sekilde diizenlenmelidir. Geleneksel 6gretim
anlayisinda genellikle tek yonlii bir iletisim egemendir ve smif bu anlayisa gore

diizenlenmistir (S6nmez, 2009).

Geleneksel smif diizeninde ileti genellikle tek yonliidiir. Ogretmen mesaji dgrencilere

sunar. Uzaktan egitimde ise, egitimin sunumu en 6nemli konulardan biridir. (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim ile 6grenim goren dgrenciler, orgiin egitim ile 6grenim gore dgrenciler

gore daha fazla sorumluluga sahiptirler. Uzaktan egitim de 6grenim gdren Ogrenciler
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orgiin egitime gore fazla ¢alisirlar, teknoloji, 6grenme stratejileri ve diger degiskenlerden
yararlanabilirler. Buna ragmen uzaktan egitim ile 6grenim goéren 6grencilerin daha gok
olmasa bile, en az 6rgiin egitimde 6grenecekleri kadar 6grenmeleri beklenilebilmektedir.
Ogrenme genellikle yeni bilgi alimina dayandig: igin etkili dgretimde iletisim olmazsa

olmazlardan biridir (Kaya, 2002).

Smiftaki etkilesim ise birbirini karsilikli etkileme siirecidir. Egitimde kisinin ¢evresiyle
ve diger kisiyle devamli olarak etkilesim halini gosteren bir siiregtir. Buna karsin orgilin
egitim kapsaminda degerlendirme yapildiginda 6gretmen ile 6grenci, 6grenci ile 6grenci,
ogrenci ile 6gretmenin devamli bir etkilesim siireci i¢inde oldugu goze ¢arpmaktadir.
Etkilesim siireci hem yiiz yiize egitimde hem de uzaktan egitimde, 6grenme kazaniminda
ve ogretimin degerini yiikseltmekte, en 6nemli faktorlerden biridir. Her iki egitimde de
o0grenmenin ve ogrencileri igeren etkilesim ortaminin derslerdeki basariya tesirlerini
farkli arastirma ve programlar ortaya koymaktadir. Ders i¢indeki basarinin ve 6gretim
hizmetinin niteligini arttiran en 6nemli etmenlerin, ipucu, doniit, diizeltme, pekistire¢ ve

ogrenci katilimi oldugu belirtilmektedir (S6nmez, 2009).

Etkilesim kapsam olarak, orgiin ve uzaktan egitimde, her agidan 6gretmen ve 6grenci
baglarini, iletisimi, 6gretim strateji, ders yonetimini, yontem ve teknikleri ile materyal

kullanimini, 6gretmen ve dgrencilerin niteliklerini ve eylemlerini i¢ine almaktadir (Kaya,

2002).

Uzaktan egitim siirecinde 6grenci-igerik, 6grenci-egitmen, 6grenci-6grenci ve dgrenci-

ortam etkilesimleri s6z konusu olmaktadir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim uygulamalarinin internet tabanli bir sekilde uygulanmasinin esas sebebi

etkilesim konusudur (Rovai ve Barnum, 2003).

Kullanicilarin yalnizca internet tarayicilar1 yardimiyla kullanabilecekleri ve yiikleme
yapmalarina gerek kalmayacak uygulamaya yonelik uzaktan egitimde bilgisayar
teknolojileri 6n planda yer almistir. Cevrimigi ortamda 6grenci ve egitmen devamli bilgi
aligverisi halinde olma sans1 bulmakta ve konular hakkinda ¢ikarimlar yapilabilmektedir.
Bununla birlikte daha nitelikli ve kapsami genis olan bir egitim ortaya ¢ikmaktadir.
Geleneksel egitimde kullanilan 6gretim tekniklerinin bircogu uzaktan egitimde de

uygulanabilmektedir (Kirik, 2014).
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Internet tabanli uzaktan egitim, sinif mevcudunun yiiksek olmasi sorununa da ¢dziim
bulmaktadir. Bununla beraber internet tabanli uzaktan egitim araciligiyla okullardaki

egitmen sikintis1 da son bulmaktadir (Cetin vd., 2004).
1.8. Egitim Psikolojisi

Egitim ile psikolojinin bir araya geldigi alan egitim psikolojisi olarak ifade edilmektedir.
Insan davranisini bircok ydnden arastiran bir bilim dali olan psikolojinin, ayrica insan
gelisimiyle ¢alisan uygulamali bir bilim alan1 olan egitim ile de ¢ok yakin bir baglantisi
vardir. Insan davramsinin planhi sekilde gelismesini amaclayan egitimin, insan
davraniginin olusumunu inceleyen psikolojinin bilimsel verilerinden faydalanmasi ve
egitim ortaminda kullanmasi gerekmektedir. Egitim, bireyin gelisim ve &grenme
nitelikleri hakkindaki bilgiye psikolojinin verilerinden ulasmaktadir. Psikolojinin
arasgtirdig1 insan davraniglarinin gelisimi ve ortaya ¢ikisini etkileyen etmenlere ait bilgiyi

alip egitim durumlarinda kullanir (Kiilahoglu, 2009).

Egitim psikolojisi, egitim uygulamalarimin Ogreneni oOzellikle belirten pargasidir.
Ogrenciyi 6grenen olarak inceleyen egitim ugraslariin merkezinde, grenme ihtiyacina,
ogrenme igin hazir olusa, kabiliyet ve giidiileri bulunan 6grencinin olmasina dnem Verir.
Ogretilenin, 6gretim ydnteminin, dgretenin yalnizca dgrenen ile kaynastigi, uyustugu
oranda ve diizeyde anlamli ve faydali olacagini ifade eder. Ogretmen, gérevini yerine
getirirken, egitim psikolojisinin verilerinden faydalanir. Egitmen, egitecegi insanin ruhsal
yapisini, nasil 6grenip nasil gelistigini, sagligini nasil korumasi gerektigini egitim
psikolojisinin yardimlartyla 6grenir. Ogretmen, Ogrencinin yapisal ve gelisimsel
niteliklerini dikkate almadan onu nigin, nasil, ne zaman, nerede hangi yontemlerle hangi

nitelik ve nicelikte egitebilecegine karar veremez (Kiilahoglu, 2009).

Okul ortaminda ve egitim siirecinde verimin en iist seviyeye ulagsmasi i¢in gereken verileri
saglayan gelisim psikolojisi, 6grenme psikolojisi, rehberlik ve danigmanlik psikolojisi

gibi alt psikoloji dallar1 egitim psikolojisinin esas ilgi alanlarini olusturur.

Egitim psikolojisi, insanlarin gelisme niteliklerini ve 6grenme prensiplerini arastirarak,
egitim ortamlarini etkileme giicii bulunan bir sekilde diizenlemeyi, egitim-6gretimi

verimli bir sekilde uygulamay1 hedefleyen uygulamali bir bilimdir (Yesilyaprak, 2012).
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Gelisim psikolojisi ise biiyiime ve gelisme sonucunda bilissel sistemde ve davranista
meydana gelen degisiklikleri inceleyen psikoloji dalidir. Ogrenme psikolojisi ise
dgrenmenin nasil gerceklestigini arastirir. Ogrenme psikolojisi alaninda, genel 6grenme
ve Ogretme prensiplerinin yaninda, farkli nitelikler tasiyan bilissel, psiko-motor ve
duyussal 6grenme i¢in gereken 6grenme sartlarinin yaninda, kuram ve ilkeler ile 6grenme
irtinlerinin 6gretimine iliskin yontem ve ilkeler istiine disiilmektedir. Algilama,
diisiinme, hatirlama, unutma, problem ¢6zme gibi bellek siireglerini arastirma ¢alismalari

da 6grenme psikolojisinin sinirlari i¢inde yer almaktadir (Yesilyaprak, 2012).
1.9. Ol¢me ve Degerlendirme

Egitimde en onemli Ogelerden biri de dlgme ve degerlendirme konusudur. Egitim
sonucunda kat edilen yolu gelinen noktayr 6lgcmek ve verilen egitimi siireci

degerlendirmek amaciyla yapilmaktadir (Turgut, 1987).

Egitim ve 6gretimin yapildig1 her donemde 6lgme ve degerlendirmeye gerek duyularak,
kurul kararlari, 6gretmen goriisleri, sinavlar, portfolyolar ve daha pek cok aracla

Ogrencilerin basarisinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.
Olgme ve degerlendirme egitim-6gretimin vazgegilmez bir parcasidir.

Egitim ve 6gretim bir arada kullanilan kavramlar olup 6gretimi egitimden farkini ortaya
koyan en temel nitelik rastgele yiiriitiilmemesi ve tesadiiflere bagli olmamasidir. Ogretim,
programda onceden kararlagtirilan hedeflerle baslamaktadir. Egitimde, maksat, amag,
gaye ve hedef davranis gibi degisik adlar verilen hedef terimine 6nemli bir terim olan
kazanim terimi de eklenmistir. Hedeflere ulasilip ulagilmadigini degerlendirmenin yolu

nicelik gostergelerle ifade edilmesine baghdir (Basol, 2015).

Olgme ve degerlendirme ile bu hedeflere ulasiimasi planlanarak kazanimlarin ortaya

¢ikarilmast amaglanmaktadir.
1.9.1. Ol¢me Tiirleri

Olgmenin cesitli tiirleri ve araclart bulunmaktadir. Bunlar; dogrudan (temel) dlgme,
dolayli (gostergeyle) oOlgme, tiiretilmis Ol¢medir. Asagidaki bu tiirler ayr1 ayn

aciklanacaktir.
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1.9.1.1. Dogrudan Olgme

Olgmek istenilen nitelik dogrudan gozlenebilen veya bu niteligin kendisiyle dogrudan
baglantili olan bir 6lgme araci ile 6lgme yapilabiliyorsa, bu tip dlgmelere dogrudan dlgme

denilmektedir (Giiler, 2011).

Dogrudan 6l¢me denildiginde bu, ara¢ kullanmamak degildir, burada 6nemli nokta,

6l¢iisii alinan 6zellik diginda bir diger niteligin 6lgme islemine dahil olmamasidir.
1.9.1.2. Dolayh Ol¢gme

Bir nitelik dogrudan goézlemlenemiyor ve Olgiilemiyorsa, fakat farkli bir nitelik

araciligiyla gerceklesiyorsa, bu tip 6lgmelere dolayli 6l¢me denilmektedir.

Dolayli olgmede nitelik, baska bir nitelik araciligiyla dolayli yoldan (aragla)
oOl¢iilebilmektedir (Gtiler, 2011).

1.9.1.3. Tiiretilmis Olcme

Olgiilmek istenen nitelikte kendisi disinda daha fazla niteligin arasindaki matematiksel
bir bagint1 (¢ikarma, toplama, bolme veya carpma islemleri) araciligiyla Slgme
yapilabiliyorsa, bu tip 6l¢lim yapma islemine tiiretilmis 6lgme denilmektedir (Giler,

2011).
1.9.2. Olcek tiirleri

Olgek kelimesi birim, derecelendirmis ara¢ gibi farkli anlamlarda da kullanilmaktadir
(Baykul, Gelbal ve Kelecioglu, 2003).

Olgek tiirleri arasinda, adlandirma 6lgegi, siralama 6lgegi, esit aralikli 6lgek, oran lgegi

bulunmaktadir. Asagida bu dlgekler tanimlariyla agiklanacaktir.
1.9.2.1. Adlandirma (Smmflandirma) Olgegi

Nesneler belirli  bir nitelii elinde bulundurup  bulundurmadigina  gore
nitelendirilmektedir. Bunun amaci yalniz 6lgme yapilan nitelik agisindan siiflandirarak,

Olciilen nesneleri birbirlerinden ayirmaktir (Gtiler, 2011).
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1.9.2.2. Siralama Olgegi

Nesneler belli bir nitelik kapsaminda siralanmaktadir. Nesnelerin en az bir nitelige sahip
olandan, en ¢ok sahip olan dogrultusunda siralanir ve her birine sira numarasi verilir.
Boylelikle her nesnenin bir sayma sayisi (1.,2.,3., vb.) ile eslestirilmeleri saglanmaktadir

(Giiler, 2011).
1.9.2.3. Esit Arahkh Olcek

Esit aralikli 6lgekte bagil bir sifir noktas1 yoktur, birim vardir. Ya belirlenen bir nokta
olur ve bu noktadan itibaren nitelendirilebilir bir birimle boliimlenerek veya iki noktasi
belirlenerek bu iki nokta arasi esit mesafelerle boliinerek gelistirilebilir (Baykul, Gelbal
ve Kelecioglu, 2003).

Baslangic noktasi istege bagli olarak belirlenerek bu noktanin saga, sola, geriye, ileriye
kaydirilmasinda sonu¢ degismez. Belirlenmis degismeyen bir birim vardir. Olgek,
baslangi¢ noktasindan itibaren iki yana dogru bu birimle esit olarak ayrilmaktadir. Bu
Olcekle, nesnelerin belli bir nitelige sahip olmasinin ve nesneler arasindaki bu nitelige

sahip olma farkinin miktarin1 da sayisal olarak belirtme imkani vardir (Giiler, 2011).
1.9.2.4. Oran Olcegi

Esit oranli 6lgekte mutlak sifir noktasi yoktur, sadece birim vardir. Bir degiskenin iki
gercek degerinin birbirine oraninin, bu degerlere karsi gelen iki dlgme sonucunun

birbiriyle oraninin esit olmasidir (Gtiler, 2011).
1.9.3. Degerlendirme

Giinliik konugma dilinde her ne kadar 6l¢gme ve degerlendirme ayn1 anlamda kullaniliyor

olsa da aslinda birbirlerinden ¢ok farkli 6gelerdir.

Degerlendirme, dlgme sonuglarmin bir 6lgiit ile kiyaslanarak sonuglandirma siirecini
ifade etmektedir. Olgme, degerlendirme siirecinin ilk ve kesinlikle olmasi gereken
asamasidir. Fakat degerlendirilmenin gergeklestirilebilmesi igin bir Olgiite gerek
duyulmaktadir. Bu 0lgiit ile kiyaslanan 6lgme sonucuna veya sonuglarina gore karar
verilip degerlendirme ortaya konulmus olmaktadir. Degerlendirme siirecinin

basamaklari; 6l¢me, 6lciit ve karar verme, sonuca varmadir (Usun, 2006).
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Olgme islemi hem siibjektif hem de objektif olabilir. Fakat dlgmenin nesnel olmasi
beklenir. Bu yilizden 6lgme araclart kullanilarak bulunan ve sayilarla gosterilen dlgme
sonuglar1 daha ¢ok yeglenir. Degerlendirme ise siibjektif bir siirectir. Kistasi belirleyen
birey ya da bireylere gore degerlendirme sonucu farkli olabilir. Degerlendirmenin de
miimkiin olabildigince nesnel yapilabilmesi i¢in dl¢iitlerin cok dikkatli ve hatasiz sekilde

belirlenmesi ¢ok onemlidir (Gtiler, 2011).

Degerlendirme kavrami, nesnel tekniklerin kullanilmasiyla elde edilen degerlerin
yaninda, yargiin kullanilmasindan kazanilan daha 6znel etkileri de i¢ine almaktadir.
Usun’a gore degerlendirme, iki seyin kiyaslanmasi temeline dayanan bir yargilama
islemidir. Bagka bir ifadeyle degerlendirme, gdzlem veya nesnel 6l¢iilerle bulunan 6lgme
sonuclarindan, zihinsel kavramlarla 6znel sonuclar ortaya ¢ikarmaktir. Egitimde
belirlenmis olan hedeflere hangi asamada ulasildiginin tespit edilmesinin yaninda
uygulamalarin etkililik derecesini belirlemek ve bu etkililik derecesini daha aktif hale
getirecek Onlemlerin alinmasina yol gosterici olmak da degerlendirmenin baglica

hedeflerindendir (Usun, 2006).

Degerlendirme, kullanilan Olgiitlere ve kullanma amacma gore de cesitli tiirlere

ayrilmaktadir. Asagida bu tiirler basliklar altinda agiklanacaktir.
1.9.3.1. Mutlak Degerlendirme

Mutlak olgiitle yapilan degerlendirmelerde, her bir bireyin degerlendirme sonucu, i¢inde
bulundugu grup, smif, topluluk ve benzeri durumlardan bagimsiz olarak yapilmaktadir.

Belli bir duruma gore degil kendi durumuna gore degerlendirilmektedir (Giiler, 2011).
1.9.3.2. Bagil Degerlendirme

Bagil olgiitle yapilan degerlendirmelerde ise, her bir bireyin degerlendirme sonucu,
igerisinde bulundugu grup, sinif, topluluk ve benzeri durumlardan etkilenmektedir. Iginde

bulundugu durum temel alinarak ve buna bagl olarak degerlendirilir (Giiler, 2011).
1.9.3.3. Tanima-Yerlestirmeye Doniik Degerlendirme

Bu degerlendirmede hedef 6grencinin aldigi nota gére en uygun programa vermek oldugu

icin esas hedef Ogrenciye not vermek degildir. Bu degerlendirme tipine; muafiyet
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smavlari, seviye tespit siavlart ve buna benzer sinavlar 6rnek gosterilebilir (Giiler,

2011).

1.9.3.4. Bicimlendirme Vve Yetistirmeye Donilk Degerlendirme (Formatif

Degerlendirme)

Bu degerlendirmede ise hedef 6grencinin aldigi nota istinaden geri bildirim yapmak
oldugu i¢in esas hedef yine 6grenciye not vererek degerlendirme degildir. Bu sekilde olan

degerlendirme cesidine; tinite testleri, tarama testleri, quizler 6rnek olarak gosterilebilir

(Giler, 2011).
1.9.3.5. Deger Bicmeye Doniik Degerlendirme (Summatif Degerlendirme)

Bu degerlendirmede asil hedef Ogrenciye not vererek degerlendirme yapmaktir.
Hedeflenen egitim siireci bittiginde yapilmaktadir. Bu degerlendirme tipine; uzmanlik

siavlari, bitirme sinavlari, finaller, sertifika sinavlar1 6rnek gosterilebilir (Usun, 2006).

Degerlendirmenin en dogru kararla sonuglanabilmesi i¢in dncelikle 6l¢gmenin miimkiin
olabildigince hatasiz ve nesnel yapilmasi gerekmektedir. Olgmenin dogru yapilabilmesi
icin de uygun Olgme ara¢ ve yontemlerini iyi tanimak, niteliklerini bilmek, faydali ve
faydasi1 olmayan taraflarinin farkinda olmak c¢ok 6nemlidir. Egitimde kullanilan 6lgme

arac ve teknikleri asagida siralanmustir.

e Sozlii siavlar

e Yazili sinavlar

e Kisa cevapl testler

e Dogru-yanls testleri

e (oktan se¢meli testler

e Performans degerlendirme

e Ogrenci iiriin dosyas1 (Portfolyo)

e Dereceli Puanlama Anahtar1 (Rubrik) (Gtiler, 2011).

1.9.4. Uzaktan Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme

Uzaktan egitimde, 6grenim teknoloji araciliiyla yapildigi i¢in 6lgme ve degerlendirme

ayrica 6nem tasimaktadir. Uzaktan egitimde kullanilan 6l¢gme degerlendirme tiirlerinin
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amac1 sadece 6grenmeyi notlandirma veya basar1 gosterildiginde sertifika, diploma ve
benzeri belgeleri vermek degildir. Amag, alinan sonuca gore egitim uygulamalarinin
gelismesini saglamak ve bununla birlikte verilen egitimin, Olgme degerlendirme

araclariin gelistirilmesini saglamaktir (Simonso, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003).

Geleneksel dlgme araglari, klasik yazili sinav, dogru-yanlis sinavlari, ¢oktan se¢meli,
bosluk doldurma, kompozisyon yazmadan olusurken uzaktan egitimde kullanilabilecek
alternatif 6l¢gme yontemlerine ise iiriin dosyasi, performans degerlendirme, proje, problem
ve olay ¢ozlimlemeye dayali 6grenme gibi cogunlukla yapilandirmaci yaklagimlar 6rnek

gosterilebilir (Simonso, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003).
1.9.5. Internet Destekli Olcme Degerlendirme

Online sinavlar, ozellikle internet ortaminda sinav yapmak ve 6lgme degerlendirme
yapabilmek amaciyla olusturulmustur. Kullanimi kolaydir, tiim niteliklere sahiptir ve
esnektir. Internet {izerinden yapilan sinavlarda hazirlanacak 6lgme ve degerlendirme
uygulamasinda genel olarak, sinav hazirlama sistemi, soru bankasi, erisim islemleri,
kullanict sistemleri, soru ve madde analizi, cevap ¢oziimlemelerinin yapildigr modiillerin

yer almasi gerekmektedir (Usun, 2006).

Bu olgme ve degerlendirme uygulamalarinda Olgme islemlerinin tasarlanmasini,
planlanmasini, gerceklestirilmesini saglayan 6gretim elemanlar1 ve sistemin yonetimini
saglayan kullanicilar, sinavlar1 alan Ogrenciler yer alir. Bunlar; sistem yonetici,
koordinator, program sorumlusu, ders sorumlusu, sinif sorumlusu, smif yardimcisi,

ogrencidir (Giiler, 2011).

Internet iizerinden egitimde kullanilan lgme arag, yontem ve teknikleri; yazili smavlar,
sOzlii yoklamalar, kisa cevapli testler, ¢oktan se¢meli testler, dogru-yanls testleri,
eslestirmeli maddeler, 6dev ve projelerdir. Bunlarin internet {izerinden uygulanmasi su

sekildedir:

Sozlii sinavlar: Internet destekli 6gretimde sozlii sinavlar, ders sorumlusu ile dgrenciler

sohbet odalarinda veya video konferansla gerceklestirilmektedir.
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Yazih sinavlar: Yazili sinavlarin internet ortaminda cevaplanabilmesi i¢in, ¢ok satirl
metin girisi kullanilabilir. Ogrenciden gelen yamitlar bir veri tabam ya da dosyada

tutulmaktadir.

Kisa cevaph sinav: Internet ortaminda cevaplarin iletilebilmesi igin kolay metin girisi

kullanilabilir.

Dogru- yanhs testleri: Sinavi internet ortaminda diizenlemek i¢in secenek diigmeleri ya

da kaydirilan listeler kullanilmaktadir.

Coktan secmeli testler: Bu sinavi internet ortaminda hazirlamak i¢in segenek diigmeleri

veya kaydirilan listeler kullanilmaktadir (Usun, 2006).
1.10. Program Degerlendirme

Program degerlendirme, sistematik bir sekilde, egitim programi bilesenlerinin yapisi ve
ozelligiyle ilgili olarak bilginin toplanmast ve degerlendirilmesi siirecidir. Program
degerlendirme siirecinin, planlama asamasinda, degerlendirme hedefinin belirlenmesi,
degerlendirmenin kime yonelik yapildiginin, ne tiir bilgilere ihtiya¢ duyuldugunun,
degerlendirme modelinin, degerlendirme oOlgiitlerinin, bilgilerin hangi yerden ne tiir
yontemlerle ve ne siklikla bulunacaginin, degerlendireceklerin  belirlenmesi
bulunmaktadir. Bunun yaninda uygulama basamaginda da veri toplama, elde edilen
verilerin ¢oziimlenmesi, yorumlanmasi, konuyla ilgili saptamalarin yazilmasi, programin

iyilestirilmesi yoniinde 6nerilerin olusturulmasi bulunmaktadir (Usun, 2006).

Program degerlendirmenin; program girdileri, uygulamalari, ¢iktilari, sonuglari
bilesenlerine ve bu bilesenlerin etkilesimlerine ait bilgileri tagimasi, devamlilik tagimast,
sistemli bir sekilde planl olarak gerceklestirilmesi ve ulasilan verilen iyilestirilmesi
yonilinde aktif bir sekilde kullanilmasi biiyiik onem ifade etmektedir. Program
degerlendirmenin esas amact; egitimdeki programlarin etkili olma durumuyla ilgili
tespitte bulunmak ve eksikliklerin, nasil ortaya ¢iktigin1 bularak gerekli diizeltmeler igin
olanak saglamaktir (Usun, 2006).

1.10.1. Uzaktan Egitimde Program Degerlendirme

Usun’a gore uzaktan egitimde program degerlendirmenin de esas amaci, programin etkili

olmasi hakkinda diistincesini bildirmek ve programdaki eksikliklerin nasil ortaya ¢iktigin
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belirleyerek gerekli olan diizenlemelerin yapilmasina olanak bulmak oldugu sdylenebilir.
Degerlendirecek kisinin; degerlendirmeyi isteyenlerin ve destekleyenlerin beklentilerini

bilmeleri gerekmektedir (Usun, 2006).
1.10.2. Yiiz Yiize ve Uzaktan Egitimdeki Program Degerlendirmenin Farkhliklar:

Uzaktan egitim ile yiiz yiize egitimdeki program degerlendirmenin arasindaki esas
farkliliklar, uzaktan egitimin yapisindan ortaya ¢ikmakta olup, degerlendirmeye seftaflik,
degerlendirilmeye alinanlar, basar1 Olciitleri ve degerlendiren kisi konularina gore

degisiklik gostermektedir (Usun, 2006).
1.11. Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamalar

Sakarya Universitesi, web tabanli egitim konusunu 1997 yilinda 6nemsemis buna
istinaden yoOnetim tarafindan 2000-2001 egitim-6gretim doneminde internet destekli
ogretime gecilmesine karar verilmistir. Uzaktan egitim biinyesinde 1999 yilindan itibaren
cesitli programlar agilmis, bu alandaki uygulamalari Sakarya Universitesi Enformatik
Boéliimii iistiine almistir. 2000 yilinda Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Projesi’ni
baslamasini saglamis ve Lotus-italya’nin egitmenleri araciligryla program uygulanmustir.
Bu web tabanli dersler oOncelikle 94 Ogrenciye verilmesi saglanmig, bu sayede
{iniversitenin deneme niteliginde olan projesi basarili olmustur. YOK’iin 2002-2003
egitim doneminde almis oldugu karar dogrultusunda uzaktan egitim On lisans
programlarinin agilmasi sonucuna baglanmustir. Anadolu Universitesi ve Sakarya
Universitesi bu proje kapsaminda bulunmus, Sakarya Universitesi’nde Bilgi Yénetimi ve
Bilgisayar Programciligi 6n lisans programlari, Anadolu Universitesi’nde ise Bilgi
Yonetimi Programi agilmustir. {1k etapta 500er kisiye hizmet vermis olan programlar

sayesinde, daha sonra bir¢ok dgrenciye hizmet vermistir (Calli, 2002).

Sakarya Universitesi internet iizerinde egitim ile hem dgrenci sayist hem de ders igerikleri
kapsaminda Onemli gelisme gdostermistir. 2000-2001 egitim-6gretim yili  bahar
doneminde internet yoluyla egitimde 1200 lisans Ogrencisine egitim vermistir.
Universitenin 10 degisik boliimiinde dgrenciler ii¢ farkli ders olarak alinmislardir. Bu
dersler; Miihendislik Béliimleri igin, Temel Bilgisayar Bilimleri, Iktisadi Idari Bilimler
Fakiiltesi Boliimleri i¢in Temel Bilgisayar Bilimleri, Fen Edebiyat Fakiiltesi Kimya

Boliimii i¢in Enstriimantal Analiz dersleridir (Calli, Isman, ve Torkul, 2014).
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2002-2003 dgretim yilinda, mevcut programlara ilave olarak Isletme Programi da
eklenerek genisletilmistir. 2003 yilina kadar Sakarya MYO tarafindan verilen 6n lisans
programlar1 daha sonra Adapazar1 Meslek Yiiksek Okulu (www.adamyo.sakarya.edu.tr)
ADAMYO biinyesinde verilmeye baslamistir. ilerleyen dénemlerde bu programlara yeni
programlar eklenmistir. ADAMYO tarafindan siirdiiriilen 6n lisans programlar1 agagidaki
gibidir:

e Bilgisayar Programciligi

e Internet ve Ag Teknolojileri

e Web Tasarimi1 ve Kodlama

e Saglik Bilgi Sistemleri Teknikerligi

e Mekatronik

e Elektronik Teknolojisi

e s Saghg ve Giivenligi

e Acil Durum ve Afet YOnetimi

Lisans tamamlama olarak Ilahiyat Lisans Tamamlama (ILITAM) programi devam

etmektedir.

Uzaktan egitim merkezi lisansiistii egitim alaninda da faaliyetini siirdirmektedir. Asagida

devam eden yiiksek lisans programlari yer almaktadir.
Fen Bilimleri Enstitiisiinde yer alan programlar asagidaki gibidir:

e Bilisim Sistemleri
e Miihendislik Yonetimi
e Bilisim Teknolojileri

e Kalite Yonetimi
Sosyal Bilimleri Enstitlisiinde yer alan programlar asagidaki gibidir:

e Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi
e Kamu Yonetimi

e Maliye

e Mahalli idareler ve Sehircilik

e Finans ve Iktisat
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e Toplumsal Yapi ve Sosyal Degisim Analizleri

e Uluslararasi iliskiler ve Avrupa Birligi
Isletme Enstitiisiinde de Isletme programi yer almaktadir.

Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Arastrma ve Uygulama Merkezi (UZEM)
kapsaminda, ortak se¢meli derslerin uzaktan egitimde hizmetinin saglanmasi, ¢esitli
kurumlarm hizmet i¢i egitimleri, formasyon, gereksinime yonelik sertifika programlari,
kurum dis1 ortaklarla birlikte hazirlanmis egitim materyallerinin kullanicilara iletimi ve
diger tniversitelere egitim, Ogretim desteginin saglanmasi gibi birgok alanda da
calismalar yapilmaktadir. Universitede verilen ortak segmeli dersler asagidaki derslerden

olusmaktadir:

e Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi

e Tiirk Dili

o Ingilizce

e Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi
e Girisimcilik ve Proje Yonetimi

e Trafik Giivenligi

e s Saghg ve Giivenligi
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BOLUM 2: SAKARYA UNIVERSITESI PANDEMI DONEMIi
UZAKTAN EGITIiM MODELI UZERINE BiR ARASTIRMA

2.1. Pandemi Doneminde Uzaktan Egitim

Tiim diinyada etkisini gosteren, 2019 yilinin sonu ve 2020 yilinin basinda goriilen Covid-
19 viriisii tiim diinyada gerginlige yol agmistir. Bulagsmasin1 engellemek ve tedavi
caligmalar1 amaciyla alinan tedbirlerin yaninda, tim egitim kurumlarinda yiiz yiize
egitime zorunlu olarak belirli miiddet durdurulmasi gibi diizenlemelerle miimkiin

olabildigi kadar sosyal mesafe kurali uygulamasina baglanmaistir.

Sosyal mesafeyle bulasiciligin  Onlenmesine karsin  yapilan tiim diizenlemeler
kapsaminda, egitim alaninda yoneticiler ve uzmanlar tarafindan bunu saglayabilecek en
uygun sistemin uzaktan egitim ortami oldugu ve bu uygulamanin en fazla tercih edildigi

gOriilmiistiir.

Tercih edilmesindeki en Onemli etkenler, uzaktan egitim ile 6grenmenin yerden ve
zamandan ayr1 olarak gerceklestirilmesi, bireylere ders materyallerinin elektronik ortama
entegre olarak sunulabilmesi, farkli teknolojileri 6grenme siirecine ekleyebilme ve giincel
bilgilere ulasabilme, zaman dilimi kisit olmaksizin kullanabilir olmasi1 gibi 6zellikler
bulundurmaktadir. Ayn1 zamanda ¢agin kosullarina uygun ve aktif bir 6grenme bigimi

olmasidir (Telli Yamamoto ve Altun, 2020).

Tam tarih olarak 23 Mart 2020 Pazartesi giiniinden itibaren Yiiksek Ogretim Baskanlig
orgiin egitime ara verilmesine karar verilmistir. Tiim egitimlerin uzaktan yapilmasi ve bu
olanaklarina sahip olan biitiin tiniversitelerde teknolojik imkanlar ile uzaktan 6gretim
siireci baslatilmistir. Heniliz bu olanaklar1 olmayan iiniversiteler i¢in acgik ders

malzemeleri havuzunun biitiin {iniversitelere acik olarak olusturulmustur.

Bu kararlarla birlikte bir¢cok egitim kurumunun yiizlesmek zorunda kaldigi en onemli
konu internet {izerinden yapilacak uzaktan egitim altyapisinin olmamasi ve bu konuda
daha once hazirlik yapilmamis olunmasidir. Siiregte kaygi veren durum ogrencilerin
egitim alabilmeleri i¢in kullanilacak tek yontemin uzaktan egitim olmasi, 6grencilerin
evlerinden televizyon ve internet iizerinden egitimlerini almaya baslamalar1 olmustur

(Can, 2020).
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Yiiksekogretimde egitimin gegici olarak durdurulmasinin 6ncesinde, iiniversitelere bazi
tedbirlere yonelik bilgi ve yonlendirmeler gonderilmistir mevzuat, altyapi, insan

kaynaklari, i¢erik, uygulama gibi alanlarda ¢alismalar yapilmistir.

YOK’iin basin agiklamasinda 2020 yili itibariyle 123 iiniversitede Uzaktan Ogretim
Uygulama ve Aragtirma Merkezi’nin olmasit altyap1 bakimindan Tiirkiye’nin oldukca

gelismis oldugunu ifade etmektedir.

Yiiksekogrenime yonelik tedbirler, Tiirkiye nin bu konuda ¢ok ¢abuk harekete gegtigini
ve Universitelerin biiyiik Olclide ¢evrimici egitim imkanlarin1 devreye soktugunu

gostermistir.

Uzaktan egitim, zaman ve mekan kisitlarin1 ortadan kaldirabilme, egitim-6grenim
faaliyetlerini siirekli yapilabilir bir duruma getirebilme gibi olanaklar saglamaktadir

(Telli Yamamoto ve Altun, 2020).

Covid-19 salginiyla beraber diinyadaki tiim iilkeler, okullarmin tamaminda fiziksel
egitimin durdurmasiyla zorunlu olarak uzaktan egitime ge¢mistir. Tiim diinyada uzaktan
egitim artik yapilacak son ¢6ziim yolu degil, yapilabilecek tek ¢oziim yolu durumuna
dontigmiistiir. Saglik alanindaki 6nlemlere paralel olarak devletler, egitimin devam etmesi
ve 0grenenlerin egitimden uzaklagsmamasina yonelik olanaklar dahilinde ¢evrimigi egitim

sistemlerinin uygulanmasi karar1 alinmistir (Can, 2020).

Bugiin diinyanin yasadigi Covid-19 salgimiyla beraber, depremler, erozyonlar,
tsunamiler, hortumlar, sel baskini veya yanginlar ve bulasici hastalik salginlar1 sonrasinda
da Acil Durum Eylem Plan1 (ADEP) kapsaminda uzaktan egitimin dncelikli bir sekilde
alinmasi gerektigi anlasilmistir. Bunlar ayn1 zamanda uzaktan egitimin olanaklarinin
ortaya ¢ikmasi ve anlagilmasi i¢in de biiyiik firsatlar sunmaktadir (Telli Yamamoto ve

Altun, 2020).
2.2. Pandemi Donemi Uzaktan Egitim Arastirma Modeli

Yontem olarak karma yOntem arastirmasi uygulanmistir. Karma yontem; arastirma
problemlerini ¢6zmek i¢in hem nicel veriler hem de nitel verilerin birlikte toplandigi ve
birbiriyle harmanlandigi, daha sonra verilerin birlesmesinin avantajlarini1 kullanilarak

sonuclar c¢ikarildigi, saglik, sosyal ve davranis bilimleri alanlarinda kullanilan bir
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aragtirma yaklagimidir. Bu yaklasimin esas Onermesi, istatistiki egilimlerle, kisisel
deneyimlerin bir araya getirilmesi, arastirma probleminin daha iyi kavranmasi i¢in bu
yontemlerden herhangi birinin tercih edilmesine kiyasla daha avantajli olmasidir

(Creswell, 2019).

Iki veri tiirii farkli ve esit derecede oldugu igin énemli roller oynamaktadir. Nicel
arastirma yontemleri kullanildiginda, ¢alisma konusu belirlenir, 6zgiin aragtirma sorulari
ya da hipotezleri olusturulur, cevaplar1 bulmay1 basitlestirmek i¢in degiskenler 6l¢iiliir,
aragtirma sorularini, hipotezlerini cevaplandirmak iizere bilgi saglamak icin istatistiki
analizler yapilir ve elde edilen sonucglar yorumlanmaktadir. Nitel arastirmanin en ayirt
edici ozelligi, arastirmacinin katilimeilart gozlemleyerek, miilakatlar ve odak grup
protokolleri gibi araglarla dogrudan agik uglu sorular sorarak veya anketleri kullanarak
verileri toplamasidir. Nitel veriler toplandiktan sonra tematik analizleri yapilarak bulgular
edebi metinler halinde sunulmaktadir. Bu nedenle her iki yaklasim da bir problem tespit
etme, arastirma sorularini belirleme, verileri toplama, verileri analiz etme ve sonuglari

yorumlamadan olusan genel arastirma siirecini takip etmektedir (Creswell, 2019).

Calismada tarama modeli de uygulanmistir. Tarama, ge¢miste veya hala var olan bir
durumu var oldugu haliyle saptamay1 hedefleyen arastirma modelidir. Arastirmaya konu
olan olay, birey ya da nesne, kendi sartlar1 i¢inde ve oldugu haliyle tanimlanmaktadir.
Herhangi bir sekilde degistirme veya etkileme amaci tasinmamaktadir. Onemli olan kismi
arastirilan seyin elverisli sekilde gozleyip belgelenmesidir. Var olan1 degistirmeye

calismadan gozlem yapilmasidir (Karasar, 2018).

Arastirmada alt arastirma olarak Ornekolay tarama modeli uygulanmistir. Bu tiir
diizenlemelerle toplanan bilgiler, yalnizca inceleme konusu i¢in gecerli olmakta, onun
disinda genelleme amaci tagimamaktadir. Ancak, incelenen Ornekolay sayisinin
artmastyla genelleme de yapilabilmektedir. Genel tarama yontemine gore daha detayli ve

gercege yakin bilgiler verir (Biiyiikoztiirk, 2016).

Arastirmada iki agamali uygulama yapilmistir. Birinci agama olan nicel boliimde Sakarya
Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Boliimii lisans dgrencilerden olusan rneklem
grubuna anket uygulanmis, analiz edilmistir. Ikinci asama olan nitel béliimde detayli

inceleme igin Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Boliimii 6gretim
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elemanlarindan olusan gruba goriisme formlar1 yardimiyla agik uglu sorular sorularak

cevaplar analiz edilmistir.

2.3. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Uzaktan Egitiminin Evren ve

Orneklemi

Aragtirma evrenini Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Béliimii derslerini
pandemi doneminde uzaktan egitim yoluyla alan lisans Ogrencileri olusturmaktadir.
Aragtirma Orneklemi iki boliimden olusmaktadir. Nicel arastirma boliimiinde Sakarya
Universitesi Alman Dili Edebiyat: béliimiinde tiim lisans 6grencilerine uygulanan ankete
katilan Ogrenciler olusturmaktadir. Nitel arastirma bolimiinde Orneklemi, Sakarya
Universitesi’nde uygulamanin yapildigi Alman Dili ve Edebiyat: bdliimiinde, gériislerine

basvurulan, pandemi déneminde ders veren dgretim elemanlar1 olusturmaktadir.
2.4. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii ile Ilgili Veri Toplama

Calismanin nicel arastirma boliimiinde; 1 demografik, 16 adet 5°1i likert tipi olmak iizere
toplam 17 maddeden olusan “Pandemi Doneminde Alman Dili ve Edebiyati B6liimiiniin
Derslerinin Uzaktan Egitimle Verilmesi Degerlendirme Anketi” isimli Sakarya
Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 boliimii tarafindan uygulanan anket kullanilarak
veriler toplanmistir. Caligsmanin nitel boliimiinde ise 6gretim elemanlart i¢in, 11 acik uglu
sorudan olusan, goriisme formu kullanilarak veriler toplanmistir. Kullanilan veri toplama

araclar1 degerlendirilirken asagida yer alan konular kapsaminda ¢aligsmalar yapilmistir.

2.5. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Béliimiiyle Tlgili Anketin
Ozellikleri

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyat Bolimii’nde verilen dersleri
degerlendirmek i¢in uygulanan anketin analizinde asagidaki konu basliklar1 bazinda

calisma yapilmastir.

o Verimlilik

e Egitim Yontemi

e Ders Isleyis

e Ogrenme Kazanimi

e Sinavlar
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e Ders Icerigi

e Ogrencilerin Ogretim Eleman1 Hakkindaki Gériisleri

2.6. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Uzaktan Egitimi ile Ilgili Ogretim

Elemanlarina Yonelik Goriisme Formu

Pandemi déneminde Alman Dili ve Edebiyat Béliimii'nde ders veren Ogretim
elemanlarinin asagidaki konu basliklar1 bazinda bildirdikleri goriislerine yonelik ¢alisma

yapilmustir.

e Deneyim

e Ders Icerigi Hazirlama

e Oprencilerin Derse Katilim1
e Verimlilik

e Basar1 Durumu

e Avantaj ve Dezavantajlar

e Egitim Yontemi Tercihi

e Motivasyon

e Etkilesim

e Ogrenim Kazanimi

2.7. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Béliimii Ogretim Elemanlarina

Sorulan Sorularin Coziimlenmesi

Ogretim elemanlari ile yapilan goriismeler betimsel analiz yapilarak degerlendirilmistir.

Betimsel analiz, tiirlii veri toplama yontemleri ile bulunan verilerin 6nceden belirlenmis
konulara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini kapsayan bir nitel veri analiz tiiriidiir. Esas
hedef elde edilmis olan verilerin veya bulgularin 6zetlenmis ve yorumlanmus bir sekilde
ortaya konmasidir. Betimsel analizde dort asama uygulanmaktadir. Birinci agsamada veri
analizi i¢in bir gergeve yapilir. Ikinci asamada gerceveye dayal olarak veriler okunur ve
hazirlanir. Ugiincii asamada veriler aciklanir. Son asamada da tanimlanmis bulgular

belirtilir, birbiriyle baglantisi olusturulur ve anlamlandirilir (Yildirim ve Simsek, 2018).
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Calismada uygulanan ankette alinan cevaplar Microsoft Excel program1 yardimiyla tablo
haline getirilmis ve SPSS programi araciligi ile betimsel veri analizi yapilarak frekans,

grafik ve tablolar seklinde sunulmustur.
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BOLUM 3: SAKARYA UNIVERSITESI ALMAN DIiLi VE
EDEBIYATI UZAKTAN EGIiTiM ANKETLERININ BULGU VE
YORUMLARI

Anket ve goriisme formlari araciligiyla elde edilen veriler, tablolar, grafikler bu béliimde
sunulmustur. Calisma sonucunda saglanan verilerin analizinde, yorumlanmasinda ve
degerlendirilmesi  aragtirma amacina uygun olarak  yapilmistir.  Bulgular
degerlendirilirken Oncelik sirast da gozetilmistir. Calismada ilk olarak Sakarya
Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Boliimii tarafindan uygulanan anket
degerlendirilmis, sonra nicel arastirmanin sonuncunun ayrintilarini arastirabilmek igin
Ogretim elemanlarinin gorisleri de alinmak iizere gorlisme formlart hazirlanip
uygulamaya konulmustur. Uygulanan anket sonucunda 136 o6grenciden ve o6gretim
elemanlar1 i¢in hazirlanan goriisme formunun uygulanmasi sonucunda ise 5 Ogretim

elemanindan veriler toplanmustir.

Anket boliimiinde dncelikle 6grencilerin sinifi sorulmus ve grafik olarak yorumlanmis,
daha sonra 5li likert tipi; 6lgegin yiizde ve frekanslarini iceren betimsel analize yonelik
tablo ve grafikler gosterilerek yorumlanmistir. Nitel boliimde ise veriler kavram olarak
belirtilmis ve bagliklar altinda degerlendirilmis ve yorumlanmistir. Bu boliimde 6gretim

elemanlarindan alinan goriislerden direkt olarak da aktarilmistir.

3.1. Sakarya Universitesi Alman Dili Edebiyat1 Béliimii Ogrencilerine Uygulanan

Anket- Nicel Arastirma

Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat: boliimii tarafindan uygulanan ankette,
katilan 6grencilerin siiflart sorulmustur. Degerlendirme yapilirken pandemi doneminde
tiniversiteye baslayan yani hi¢ Orgiin e8itim almadan direkt uzaktan egitime baslayan
ogrenciler ile daha once orgiin egitimi de almis olup simdi uzaktan egitime devam eden
Ogrencilerin goriislerinin incelenmesi ve sonuglarin karsilastirilarak degerlendirilmesi ve

yorumlanmasi amaglanmistir.
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Sinif

H1.5mif W2.Smif 3.5mif m4.5mf

Sekil 1: Ankete sinif bazinda katilim durumu
Grafikte goriildiigii lizere, ankete katilan 6grencilerin %19’u 1.Smif, %35°1 2.S1nif,

%23°1 3.Smif ve %21°1 4.Smif oldugu gozlemlenmis ve toplamda ankete 136 6grenci

katilmistir.

3.1.1. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Bolimii Pandemi Dénemi

Uzaktan Egitiminin Verimliligi

Verimlilik konusunda memnuniyeti 6lgmek i¢in uygulanan 5li likert tipi 6l¢ekte orgiin
egitime kiyasla uzaktan egitim karsilagtirilmas: yapilmistir. Cikan sonuca gore; ankete
katilan 6grencilerin %58,1°’1i pandemi déneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin

uzaktan egitimle verilmesini verimli bulmamaktadir.

Tablo 1: Verimlilik yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Geger | Kesinlikle 44 32,4 32,4 32,4
li Katilmiyorum
Katilmiyorum 35 25,7 25,7 58,1
Kararsizim 28 20,6 20,6 78,7
Katiliyorum 13 9,6 9,6 88,2
Kesinlikle 16 11,8 11,8 100,0
Katiliyorum
Toplam 136 100,0 100,0
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Sekil 2: Verimlilik memnuniyeti durumu siitun grafigi

3.1.2. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Bolimii Pandemi Dénemi

Uzaktan Egitim Yonteminden Memnuniyet

Ankette verilen 2.3.4. ve 13. maddelerle 4 maddede egitim yonteminden memnuniyet
Olciilmistiir. Farkli sekilde sorularla 6grencilerin ayn1 konudaki net diislincesi ortaya
cikarilmistir. Derslerin uzaktan egitim yoluyla verilmesini dezavantajli bulan 6grenciler
cogunluktadir. Konuyla ilgili diger bir soruda egitimin uzaktan egitim yoluyla devam edip
etmemesi soruldugunda Ogrencilerin biiylik bir orami egitimin bu sekilde devam
etmemesini istemektedir. Bu sonucu destekleyen 4. madde de 6grenciler egitimin 6rgiin
olarak devam etmesi taraftaridir. Derslerin uzaktan egitimle verilmesinin orgiin
egitimdeki kadar basarili olup olmadig1 sorusuna 6grenciler hemen hemen esit oranda
cevaplamislardir. Bu durumda uzaktan egitimle verilen dersler 6rgiin egitime gore hem

basarili hem de basarisizdir.

Tablo 2: Egitim yontemi yiizde frekans dagilimlar.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Geger | Kesinlikle 16 11,8 11,8 11,8
li Katilmiyorum
Katilmiyorum 16 11,8 11,8 23,5
Kararsizim 29 21,3 21,3 449
Katiliyorum 38 27,9 27,9 72,8
Kesinlikle 37 27,2 27,2 100,0
Katiliyorum
Toplam 136 100,0 100,0
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Sekil 3: Egitim yontemi memnuniyet durumu siitun grafigi

Tablo 3: Egitim yontemi siirekliligi yiizde frekans dagilimlar.

Gegerli Kiimiulatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Geger |Kesinlikle 62 45,6 45,6 45,6
li Katilmiyorum
Katilmiyorum 26 19,1 19,1 64,7
Kararsizim 22 16,2 16,2 80,9
Katiliyorum 13 9,6 9,6 90,4
Kesinlikle 13 9,6 9,6 100,0
Katiliyorum
Toplam 136 100,0 100,0
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Sekil 4: Egitim yontemi siirekliligi durumu siitun grafigi

Tablo 4: Egitim yontemi tercihi yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Geger |Kesinlikle 10 7,4 7,4 7,4
li Katilmiyorum
Katilmiyorum 2 15 1,5 8,8
Kararsizim 30 221 22,1 30,9
Katiliyorum 38 27,9 27,9 58,8
Kesinlikle 56 41,2 41,2 100,0
Katiliyorum
Toplam 136 100,0 100,0
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Sekil 5: Egitim yontemi siirekliligi durumu siitun grafigi

Tablo 5: Egitim yontemi bagar1 yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 24 17,6 17,8 17,8
Katilmryorum
Katilmiyorum 26 19,1 19,3 37,0
Kararsizim 30 22,1 22,2 59,3
Katiliyorum 31 22,8 23,0 82,2
Kesinlikle 24 17,6 17,8 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 NG
Toplam 136 100,0
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Sekil 6: Egitim yontemi bagart durumu siitun grafigi
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3.1.3. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Bolimii Pandemi Dénemi

Uzaktan Egitimde Ders Isleyis

Uzaktan egitimde dersin islenmesi konusunu incelemek amaciyla 3 madde ele alinmistir.
Uzaktan egitimde derslerin sisteme kaydinin yapilabilmesi imkanina istinaden derslerin
daha c¢ok hangi sekilde izlendigi sorulmustur. Sonuca goére derslere canli olarak katilim
sonranda izlenme oranina gore daha yliksek ¢ikmistir. Dersin verilis bigiminin anlagilir

bulunup bulunmadigi sorusunun cevabi Ogrenciler tarafindan %60 anlagilir

bulunmaktadir.
Tablo 6: Ders isleyis ylizde frekans dagilimlari.
Gegerli Kiimilatif
Frekans  |Yiizde |Yiizde Yiizde

Geger | Kesinlikle 12 8,8 8,8 8,8

li Katilmiyorum
Katilmiyorum 27 19,9 19,9 28,7
Kararsizim 25 18,4 18,4 47.1
Katiliyorum 50 36,8 36,8 83,8
Kesinlikle 22 16,2 16,2 100,0
Katiliyorum
Toplam 136 100,0 100,0
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Sekil 7: Ders isleyis memnuniyet durumu siitun grafigi
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Tablo 7: Derse katilim tercihi yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 17 12,5 12,6 12,6
Katilmiyorum
Katilmryorum 37 27,2 27,4 40,0
Kararsizim 22 16,2 16,3 56,3
Katiliyorum 43 31,6 31,9 88,1
Kesinlikle 16 11,8 11,9 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 N
Toplam 136 100,0
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Sekil 8: Derse katilim tercih durumu siitun grafigi

Tablo 8: Dersin verilis bigimi yiizde frekans dagilimlar.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 7 51 5,2 572
Katilmryorum
Katilmiyorum 11 8,1 8,1 13,3
Kararsizim 36 26,5 26,7 40,0
Katiliyorum 60 441 44 4 84,4
Kesinlikle 21 15,4 15,6 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 N4
Toplam 136 100,0
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Sekil 9: Dersin verilis bigimi memnuniyet durumu siitun grafigi
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3.1.4. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Bolimii Pandemi Dénemi

Uzaktan Egitimde Ogrenme Kazanim

Ogrenme kazamimi &lgmek igin 2 maddeyle sorulan sorularda cikan sonug oldukga

yiiksek oranda (%87) olumlu ¢ikmistir. Derslerin canli olarak islenmesinden sonra

sistemde kaydinin tutuluyor olmasi 6grenciler i¢in pekistire¢ gorevi gorerek olumlu etki

gostermistir. Bunun yaninda derste kullanilan materyallerin de 68renme kazanimi

acisindan oldukga yeterli oldugu ¢ikan sonuca yansimistir. Bu sonuglara gore uzaktan

egitimin 6grenme kazanima olumlu etkileri oldugu goriilmektedir.

Tablo 9: Dersin kaydedilmesinin olumlu yonde etkisi yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 4 29 3,0 3,0
Katilmiyorum
Katilmryorum 2 1,5 15 4.4
Kararsizim 11 8,1 8,1 12,6
Katiliyorum 45 33,1 33,3 459
Kesinlikle 73 53,7 54,1 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 ,7
Toplam 136 100,0
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Sekil 10: Dersin kaydedilmesinin memnuniyet durumu siitun grafigi

Tablo 10: Ders materyalleri ylizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 9 6,6 6,7 6,7
Katilmiyorum
Katilmryorum 14 10,3 10,4 17,0
Kararsizim 38 27,9 28,1 452
Katiliyorum 51 37,5 37,8 83,0
Kesinlikle 23 16,9 17,0 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 N4
Toplam 136 100,0
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Sekil 11: Ders materyalleri memnuniyet durumu siitun grafigi
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3.1.5. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Bolimii Pandemi Dénemi

Uzaktan Egitimde Sinavlarin Yapilmasiyla ilgili Degerlendirme

Derslerin yaninda sinavlarin da uzaktan egitim yoluyla yapilmasi 3 maddede incelenmis
ve memnuniyet dl¢lilmiistiir. Sinavlarin uzaktan yapilmasinin basari durumuna katkisi
Ol¢iilmiistiir. Cikan sonuca gore dgrencilerin %56 ‘si sinavlarin da uzaktan yapilmasinin
basar1 durumuna olumlu katki sagladig1 goriisiindedir. Sinavlarin yapilis sekliyle ilgili
sorulan sorularda dgrencilerin biiyiik bir cogunlugu derslerde yapilan édev ve projelerin
simav yerine ge¢cmesi taraftaridir. Bunun yaninda online olarak sinav yapilmasini isteyen
ogrenciler de bulunmaktadir. Kararsiz kalan 6grenciler de anketin dortte birini

olusturmaktadir.

Tablo 11: Smavlarm bagar1 durumuna etkisi yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 8 59 59 59
Katilmryorum
Katilmiyorum 12 8,8 8,9 14,8
Kararsizim 39 28,7 28,9 437
Katiliyorum 46 33,8 34,1 77,8
Kesinlikle 30 22,1 22,2 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 NG
Toplam 136 100,0
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Sekil 12: Smavlardan memnuniyet durumu siitun grafigi
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Tablo 12: Sinav uygulama sekli ytizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 9 6,6 6,7 6,7
Katilmiyorum
Katilmiyorum 17 12,5 12,6 19,3
Kararsizzim 34 25,0 25,2 44 4
Katiliyorum 39 28,7 28,9 73,3
Kesinlikle 36 26,5 26,7 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 N
Toplam 136 100,0
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Sekil 13: Smav uygulama sekli memnuniyet durumu siitun grafigi

Tablo 13: Simav tercihi yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 13 9,6 9,6 9,6
Katilmryorum
Katilmiyorum 17 12,5 12,6 22,2
Kararsizim 38 27,9 28,1 50,4
Katiliyorum 37 27,2 27,4 77,8
Kesinlikle 30 22,1 22,2 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 N4
Toplam 136 100,0
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Sekil 14: Sinav tercihi durumu siitun grafigi

Uzaktan Egitiminin Ders Icerigi ile ilgili Degerlendirme

Ders icerigi memnuniyeti konusunda yapilan Olgmede &grencilerin %73’ ders

iceriginden memnun oldugunu belirtmistir. Ders igeriginde kullanilan PDF, PPT, videolar

vs. yeterli goriilmektedir.

Tablo 14: Ders igerigi yiizde frekans dagilimlari.

Kesinlikle
Katilyorum

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 6 4.4 4.4 4.4
Katilmryorum
Katilmiyorum 8 5,9 5,9 10,4
Kararsizim 22 16,2 16,3 26,7
Katiliyorum 75 55,1 55,6 82,2
Kesinlikle 24 17,6 17,8 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 NG
Toplam 136 100,0
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Sekil 15: Ders icerigi memnuniyet siitun grafigi

3.1.7. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Boliimii Ogrencilerinin Ogretim

Elemanlarimin Dersi Isleyisi Hakkindaki Goriisleri

Ogrencilerin uzaktan egitimde ders veren &gretim elemanlari hakkindaki goriisleri 2
madde ile incelendiginde 6gretim elemanlart ile olan iletisimin interaktif olup olmadig1
soruldugunda sonug¢ olumlu yénde ¢ikmistir. Sonuca gore 6grencilerin %56’s1 interaktif
bir iletisim oldugunu diisiinmektedir. %47°si de aradaki etkilesimin yeterli oldugunu
diistinmektedir. Bu baglikta iiniversiteyi kazandiklar1 ilk senede uzaktan egitime
baslayanlarla diger siniflarin karsilastirilmast uygun goriilmiistiir. Daha 6nce higbir
sekilde 6gretim eleman ile yiiz ylize gelmeyen Ogrenciler ve digerleri arasinda farkl
goriis olmadig1 ortaya c¢ikmustir.1. smif 6grencileri de genel sonuca gore iletisimin

interaktif ve etkilesimin yeterli oldugu yoniinde anketi cevaplamislardir.

Tablo 15: Ogretim elemani- grenci iletisimi yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans  |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli | Kesinlikle 6 4.4 4,4 4,4
Katilmryorum
Katilmiyorum 13 9,6 9,6 14,1
Kararsizim 40 29,4 29,6 437
Katiliyorum 55 40,4 40,7 84,4
Kesinlikle 21 15,4 15,6 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 ,7
Toplam 136 100,0

67



G0

a0

40

30

20

Kesinlikle Katlmiyorum Kararsizm Katilyorum Kesinlikle
Katimryorum Katilyorum

Sekil 16: Ogretim eleman iletisim memnuniyet siitun grafigi

Tablo 16: Ogretim elemani- 6grenci etkilesim yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Gegerli |Kesinlikle 15 11,0 11,1 11,1
Katilmiyorum
Katilmiyorum 49 36,0 36,3 47.4
Kararsizim 25 18,4 18,5 65,9
Katiliyorum 32 23,5 23,7 89,6
Kesinlikle 14 10,3 10,4 100,0
Katiliyorum
Toplam 135 99,3 100,0
Kayip Veri 1 NG
Toplam 136 100,0
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Sekil 17: Ogretim eleman1 etkilesim memnuniyet siitun grafigi

Tablo 17: Ogretim elemani- 6grenci iletisim (1.smif) yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Geger | Kesinlikle 1 4,0 40 4,0
li Katilmiyorum
Katilmiyorum 1 4,0 4.0 8,0
Kararsizim 6 24,0 24,0 32,0
Katiliyorum 11 44,0 440 76,0
Kesinlikle 6 24,0 24,0 100,0
Katiliyorum
Toplam 25 100,0 100,0

Tablo 18: Ogretim elemani- grenci etkilesim (1.smif) yiizde frekans dagilimlari.

Gegerli Kiimiilatif
Frekans |Yiizde |Yiizde Yiizde
Geger |Kesinlikle 4 16,0 16,0 16,0
li Katilmiyorum
Katilmiyorum 10 40,0 40,0 56,0
Kararsizim 3 12,0 12,0 68,0
Katiliyorum 4 16,0 16,0 84,0
Kesinlikle 4 16,0 16,0 100,0
Katiliyorum
Toplam 25 100,0 100,0
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3.2. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Boliimii Ogretim Elemanlariyla

Yapilan Miilakatlarla Tigili Ogretim Elemam Gériisleri- Nitel Arastirma

Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat Boliimii’ndeki dgretim elemanlariyla

yapilan miilakatta asagidaki basliklar hakkinda goriisleri sorulmus ve degerlendirilmistir.

Sekil 18: Ogretim elemam gériisleri konu basliklar:

3.2.1. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarinin

Uzaktan Egitim Deneyimi

Ogretim elemanlarina pandemi déneminden 6nce uzaktan egitim ile ilgili herhangi bir
egitim alip almadiklari, daha 6nce uzaktan egitim ile ders verip vermedikleri sorulmustur.
Ayrica kendilerinin bu sekilde herhangi bir egitime katilip katilmadiklar1 sorulmustur.
Miilakata katilan 6gretim elemanlarinin hepsi uzaktan egitimle ilgili egitim almadiklarini

belirtmislerdir. Uzaktan egitimle egitim almayan 6gretim elemanlar1 da gogunluktadir.
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Pandemi donemi herkes gibi 6gretim elemanlari i¢in de ani gelisen bir durum oldugu i¢in

uzaktan egitime gecilmesiyle mecburen duruma uyum saglamak zorunda kalmislardir.
Bazi 6gretim elemanlarinin cevaplar1 asagida dogrudan aktarilmistir.

OE1: “Evet, daha 6nce de uzaktan egitime katilmistim. Uzaktan egitimle alakali
egitim almadim, pandemiden 6nce uzaktan ders vermemistim.”
OE2: “Uzaktan egitim programinda ders verdim, uzaktan egitimle ilgili bir egitim

almadim.”

3.2.2. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarinin

Uzaktan Egitimde Ders Iceriginin Hazirlanmasiyla flgili Gériisleri

Pandemi déneminde aniden uzaktan egitime gecis doneminde Ogretim elemanlarina der
iceriginin hazirlanmasi ve materyal olusturmada sorun yasanip yasanmadigi konusunda
goriisleri sorulmustur. Uzaktan egitimde der igerigi konusunda ne gibi zorluklar yasandigi

tespit edilmistir.

Egitmenler derse hazirlik asamasinin uzun zaman aldigini belirtmisler, ellerindeki ders
iceriklerinin 6rgiin egitime gore oldugu i¢in bunlarin dijital ortama aktarilmasinin zaman
aldig1 gorlisiinii belirtmiglerdir. Materyal konusunda sikinti ¢ekmediklerini hatta bazi
konularda bunun avantaj sagladigini agiklayarak orgiin egitimde kullandiklart tiim
materyalleri gelistirerek ve uzaktan egitime entegre ederek kullandiklarini ifade

etmislerdir.

OE5: “Ders malzemesi konusunda herhangi bir sorun yasamadim. Orgiin
egitimde kullandigim ders malzemelerini uzaktan egitime entegre ederek, yani
erisilebilir hale getirerek kullandim.”

OE3: “Allahtan ders verilerimi yaklasik 2 yildir zaten biiyiik oranda World
dosyalarina tasimistim. (Tabii bunlar1 PDF e doniistiirmem gerekti teker teker).
Ama 6grencilerime her zaman en son, en giincel bilgileri aktarmak istedigim i¢in
derslerim hakkinda yine epeyce On- arastirma yaptim, yurt disinda akademik
dijital platformlarda sunulan en son veriler nelerdir, diye. On hazirligim olmasina
ragmen var olan verilere yeni veriler eklemek ve bunlari PDF e doniistiirmek
oldukga vaktimi aldi. Sanirim benim gibi derslerinde titiz olan herkesin yasadig1

en biiyiik zorluk, verileri dijital platforma tagimak olmustur.”
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OE2: “Orgiin egitimde kullandigim ¢ogu materyali kullanabildim, teknolojik
imkanlarin daha fazla olmasi kimi zaman benim i¢in avantajliyd: da fakat telif

haklar1 gibi cetrefilli konularda emin olamadigim noktalar oldu.”

3.2.3. Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarimin Uzaktan Egitimde

Ogrencilerin Derse Katiimyla ilgili Goriisleri

Ogretim elemanlarina dgrencilerin derslere katilimi hakkindaki gériisleri sorulmustur.
Derse katilimin aynm1 zamanda egitmenlerin motivasyonunu da etkiledigi distiniiliirse
onemli bir konu oldugu diistiniilmektedir. Derslere katilimin 6rgiin egitimdeki katilima
yakin oldugu gorlisii yogunlukta olmasina ragmen yetersiz bulan egitmenler de
bulunmaktadir. Buradaki avantajlardan birinin dersi sonradan da dinleyebilecek

olmalarinin olmasinin 6nemli bir nokta oldugunu belirtmektedirler.

OES5: “Orgiin egitimde derslere katilim oraniyla uzaktan egitimde derslere katilim
oraninin birbirine ¢ok yakin oldugu goériisiindeyim. Derslere devam etme orant
boliim se¢imiyle dogru orantili bir korelasyon gostermektedir, derslerin uzaktan
veya yiiz ylize olusuyla ilgili degil.”

OE4: “Derse katilim o dahi olsa dersi anlatabilmek inanilmaz bir avantaj, 6grenci
istedigi zaman istedigi kadar videoyu izleyebilir. Tiim bunlara ragmen katilimin
neredeyse %50 civarinda olmasi ¢ok sevindirici.”

OE1: “Derse katilim son derece yetersizdi. Ogrencileri goremiyor olmak derse

katilmaya tegvik etmeyi de zorlastiriyor.”

3.2.4. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarinin

Uzaktan Egitimin Verimliligine Dair Goriisleri

Alman Dili ve Edebiyati Bolimii derslerinin uzaktan egitimle verilmesinin verimlilige
etkisi hakkinda Ogretim elemanlarmin goriigleri sorulmustur. Egitmenler derslerin
sonradan dinlenebilir olmasinin dersin verimli olmasina etkisinin biiyiik oldugunu
diisiinmektedir. Bunun yaninda derslerin uzaktan egitim yontemiyle verimsiz gectigini

diisiinen egitmenler de bulunmaktadir.

OE3: “Dersler, ders siiresince sadece hoca tarafindan ders anlatildig1 icin,
karsisinda dikkatle dinleniyorsa, bir verimlilik tasiyor elbette. Kuramsal bilgi

aktarimi agisindan ¢ok ¢ok iyi, hi¢ kesilmeden araliksiz ders anlatiyorsunuz, ama
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pratige gecince biiyiik sikinti. Ozellikle edebi yorum dersleri agisindan, kendiniz
soruyor kendiniz yanitliyorsunuz daha c¢ok. Siirekli merkezde olmaniz ve
monolog yapmak durumunda kalmaniz, ¢ok yorucu ve yipratici bir sey.”

OES5: “Uzaktan egitimin en biiyiik iki olumlu etkisinden birisi derslerin kay1t
altina alimisindan dolay1 denetlenebilirligi, dolayisiyla da verimliligin artmis
olmasi, ikincisiyse 6grencilerin dersleri tekrar iizerinden diledikleri kadar yeniden
izleyebilmelerinde yatmaktadir.”

OE2: “Dersler yiiz yiize egitimde ne kadar ilgi cekiciyse, uzaktan egitimde de o
kadar celdirici etken var oldugundan yine kimi ilgili 6grenciler haricinde ¢ok

verimli oldugu sOylenemez.”

3.2.5. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarinin

Uzaktan Egitim Derslerinin Basar1 Durumuna Etkisine Dair Goriisleri

Pandemi doneminde derslerin uzaktan yapilmasinin yani sira sinavlarin uzaktan
yapilmasinin basar1 durumuna etkisi hakkinda ogretim elemanlarina goriisleri
sorulmustur. Uzaktan egitimde sinavlarin daha ¢ok ddev ve proje seklinde belirtilmis ve
bunun bagart durumuna olumlu yonde yansidigr dile getirilmistir. Uzaktan egitim ile
yapilan egitimde Ol¢gme ve degerlendirmenin giic oldugunu diisiinen Ogretim

elemanlarinin oldugu goriisler de bulunmaktadir.

OE3: “Sinavlar yurtdisinda daha ilk haftalarda 6grencilere sunum 6devi olarak
verilir zaten. Bu bakimdan bence gecikilmis bir uygulama. Sinavlar hele ki
tiniversite egitimi diizeyindeki sinavlar, her zaman onceden verilen 6devler
seklinde olmali esasinda. Elbette internetten kopyala-yapistir 6devler verilmemesi
hususunda ¢ok dikkatli olunmali, onun disinda gayet olumlu buluyorum.”

OE4: “Derslerin uzaktan egitim ile yapilmasi dgrencilerin basari durumunu
oldukca olumlu etkiledi. Benim derslerimin sinavlar1 6dev yapmaya uygun oldugu
icin 6dev yapmalarini istedim. Zaten online sinav sisteminin programi olmadig:
icin smavi saglikli bir sekilde yapmak imkansiz.”

OE1: “5. sorudaki cevaba paralel, derslerin pek verimli gegmiyor olusu ile online
siavlarda 6grenciyi 6lgme ve degerlendirmedeki giicliikler basariyr diisliren

faktorler olmakta.”
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3.2.6. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarina

Gore Uzaktan Egitimin Avantaj ve Dezavantajlar

Pandemi doneminde uzaktan egitime gecisle birlikte Alman Dili ve Edebiyati derslerinin
uzaktan egitim ydntemiyle verilmesinin avantaj ve dezavantajlarinin neler oldugu
konusunda 6gretim elemanlarinin goriisleri alimmistir. Ogretim elemanlar1 daha onceki
goriislerinde de bildirdikleri gibi derslerin canli olarak yapilmasinin yansira derslerin
sisteme kaydedilmesinin ve dgrencilerin bunu daha sonradan da dinleyebilme imkani
olmasmi en biiylik avantaj olarak degerlendirmektedirler. Mekandan bagimsiz olma

durumu da avantaj olarak vurgulanmustir.

Dezavantaj olarak degerlendirilen konular ise, 6grencilerin derse katilimda yasadiklari

sorunlar; internet, derse katilimi etkileyen faktorler gibi konulardir.

OES5: “Boliim ozelinde (dil boliimii oldugundan) uzaktan egitimin, 6lgme ve
degerlendirme disinda, herhangi bir dezavantaji oldugunu diistinmiiyorum. Bir¢ok
maddi avantajinin yaninda en 6nemli kazanci derslerin denetlenebilirligi ve
ogrencilerin dersleri tekrar izleyebilmesi ile tiim ders malzemesine dijital ortamda
ulasabiliyor oluslaridir.”

OE2: “Avantaj: Teknolojik imkanlarla arastirma yapmanin hizlilig1, mekanlardan
bagimsiz olarak her tiirlii bilginin aktarilmas1 yoniinde kolaylik

Dezavantaj: Celdirici diger faktorlerin uzaktan egitimde daha fazla olusu ve
ogrencilerin bu sebeple derslere katiliminin diisiik olmas1”

OE4: “Dezavantaj imkan1 olmayip internete baglanamayanlar icin oldu, bu
ylizden masaiistiinii ve gerekli tiim teknik imkanlar1 6grencilerin internet paket
kotasi bitmesin diye sinirlt bir sekilde kullanabildim. Sayet bu problem olmasayd1
cok daha verimli gecebilirdi. Ayrica Universitede uzaktan egitim her agidan hem

devlet hem de tniversite icin tasarruf demek.”

3.2.7. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarinin

Egitim Yontemiyle Ilgili Goriisleri

Ogretim elemanlarina; pandemi siiresi boyunca devam eden uzaktan egitim modelinin
pandemiden sonra da devam edip etmemesi hakkindaki goriisleri ve bunun yaninda hangi

derslerin uzaktan, hangi derslerin Orglin olarak devam etmesini tercih edecekleri
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sorulmustur. Verilen cevaplar degerlendirildiginde 6gretim elemanlar1 biiyiik ¢ogunlukla
uzaktan egitimin devam etmesini tercih etmektedir. Egitimde 6l¢me ve degerlendirmenin

ve hazirlik siniflarinin 6rgiin olarak yapilabilir olmasi dile getirilmistir.

OE3: “Pandemi, kitlesel 6liime davetiye, bu bakimdan kesinlikle online egitime
devam edilmesi gerektigini diislinliyorum, ama ders anlatma platformlarimizin
yetkinlestirilmesi sartiyla. Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde tez sinavlarmi bile
Adobe’nin bir programiyla yapiyoruz ve canli sinavdan c¢ok farkli olmadigini
hepimiz deneyimliyoruz. Demek ki sistem iyi olursa, ONLINE egitim de daha
yetkin ve verimli kilinabilir.”

OE5: “Ozellikle bizim béliimiimiiz i¢in uzaktan egitimin siirdiiriilebilirligi
kesinlikle miimkiin gériinmektedir. Ancak tiim 6lgme ve degerlendirme islemleri
yliz yiize yapilmalidir. Lisans egitiminin ilk 4 yariyili yiiz yiize son 2 yil1 ise
biitiiniiyle uzaktan egitim yoluyla verilebilir goriisiindeyim.”

OE2: “Evet, ozellikle edebiyat ve sinema, edebiyat ve medya gibi derslerim
uzaktan egitimle de gayet basarili bicimde islenebiliyor fakat ayni seyi almanca
hazirlik siniflari i¢in sdyleyemem, hazirlik siniflarinda egitimin yiiz yiize ya da en

azindan hibrit bir bigimde ilerletilmesinin gerektigini savunuyorum.”

3.2.8. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii Ogretim Elemanlarinin

Uzaktan Egitimde Motivasyonu

Pandemi siirecinin baglamasiyla uzaktan egitime gecilmesinde 6grenciler kadar 6gretim
elemanlarinin motivasyonu énemli bir etken olmaktadir. Ogretim elemanlarina bu siiregte
uzaktan egitimle ders vermenin motivasyonlarini nasil etkiledigi konusundaki goriisleri
sorulmustur. Verilen cevaplar da 6gretim elemanlar1 daha ¢ok uzaktan egitimin olumlu

yonde motivasyonlarini etkiledigini belirtmislerdir.

OE2: “Olumsuz etkiledigini sdyleyemem, daha evvel belirttigim gibi derslerin 6n
hazirlik siirelerinde bir uzama oldu, ¢linkii uzaktan egitimde ders verenlerin genel
olarak sadece aktarma eyleminde bulundugundan daha fazla materyale ihtiyag
duymaktadirlar, tartisma ve fikir aligverisi anlarinin kisitliligi da olumsuz bu
anlamda baska bir sebep.”

OE4: “Oldukca olumlu etkiledi ve inanilmaz rahat ve konforlu bir sekilde ders

anlattik. Ayrica 6grencilerin dersleri tekrar tekrar seyredebilme rahatligi ile daha
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cok materyali isleyebilme olasiliginin olmasi son derece onemli. Derslerimin
tamamin1 Almanca anlattigim icin Ogrencilerin dersleri tekrar izleyebilme
olanaginin olmasi motivasyonumu da olduk¢a olumlu etkiledi.”

OES5: “Cok olumlu karsilamaktayim.”

3.2.9. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Béliimii Uzaktan Egitiminde
Ogrenci-Ogretim Elemam Etkilesiminin Basariya Etkisiyle Tlgili Ogretim Elemam

Goriisleri

Pandemi doneminde derslerin dijital ortama taginmasi dolaysiyla 6grencilerle iletisimin
ekran {lizerinden olmasi sebebiyle verilen egitimin interaktif olup olmadig1 yoniinde
Ogretim elemanlaria goriisleri sorumustur. Karsilikli etkilesimin teknik sartlara da baglh
oldugu esas alindiginda 6gretim elemanlar1 bu sebeplerle derslerin daha ¢ok interaktif
olmadigini goriisiindedirler. Derslerin kismen ve interaktif oldugunu diisiinenler oldugu
kadar biiyiik Olciide sistemin iyilestirilmesi bu sorunun asilmasiyla sonuglanacagi

belirtilmektedir.

OE3: “Simdiye kadar verdigim yanitlardan da anlasilacagi iizere kesinlikle hayur.
Diyalog yerine monologun oldugu yerde karsilikli bir etkilesimden s6z edilemez.
Ama bu tiimiiyle teknolojik alt yapinin yetkinligiyle dogru orantil1. Iyi bir sistem
yerlestirilirse tiim bu sikintilar cabucak asilir.”

OE1: “Teknik yetersizlikler (internet baglantisindaki sorunlar, ogrencinin
mikrofon vs. gibi gerekli ekipmaninin bulunmamasi, altyapidaki bazi problemler)
interaktif ders islemeyi giiglestiriyor.”

OES5: “Dersler yazilimsal nedenlerden dolayr heniiz tam olarak interaktif
sayllmaz. Kullanimimiza sunulan yazilimlarin, internet alt yapisi vs. gibi
unsurlarin gelistirilmesi gelismesi derslerin de etkilesim noktasinda daha verimli

olmalarini saglayacaktir.”

3.2.10. Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyati Béliimii Ogretim

Elemanlarinin Uzaktan Egitimde Ogrenim Kazanimi Konusundaki Gériisleri

Derslerin uzaktan egitim yOntemiyle verilmesinde istenilen amaca ulasabilmesi i¢in
ogrenim kazanimi konusunda &gretim elemanlarimin gériisleri sorulmustur. Ogretim

elemanlar1 6grenim kazanimlarimi degerlendirirken verimlilik, teknik altyapi, 6lgme ve
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degerlendirme gibi konularla olan baglantisin1 da vurgulamislardir. Bunlarla birlikte

degerlendirmelerde bulunmuslardir.

OE4: “Oncelikle ogretim iiyelerinin yetkinlik gelistirme programlarini
kullanabiliyor olmalar1 ve dgrencileri bu konuda haberdar etmeleri gerekir. Ikinci
asama O0grencinin bu yontemleri kullanip kazanimlari elde etmesidir. 21. YY. son
asamasinda teknolojinin bizlere sundugu bu imkanlar1 kullanip 6gretimi sadece
bir mekana bagli kilmaktan kurtarabilmeli ve uluslararasi uzaktan yiiksekogretim
yontemlerini uygulayabilmeliyiz. Teknik altyapimiz buna miisait, Almanya da bu
teknik altyapir ¢ok pahali oldugu i¢in olusturulamamisti Pandemi ile beraber
gelistirdiler. Ogrenim kazanimlari bizim kendimizi gelistirmemiz ile dogru
orantili devam etmektedir.

Tip, temel bilimler ve giizel sanatlar hari¢ tiim boliimler bu yodntemleri
kullanabilmelidirler.

Diinyadaki uzaktan yiiksekogretim de bu alanda ilerlemeye devam ediyor.”
OE3: “Ders 6nerilerimden bir kismimin kabul edilmesiyle yeni agtigim derslerde
Ogrenciye kuramsal bilgi aktarimi ¢ok 6nemliydi, bu bakimdan yorucu olmasina
ragmen olumlu oldugunu sdéylemeliyim. Bu yeni derslerde 6grenci kazanimlari
gergekten ¢ok iyi bir durumda. Ote yandan Edebiyat Bil. Giris gibi 6grenciyle
diyalogun c¢ok onemli oldugu derslerde oOrgiin Ogretime kiyasla Ogrencinin
kazanimlarinin azaldigini belirtmeliyim.”

OES5: “Bunlar1 degerlendirebilmek icin yukarida da belirttigim uzakten egitimin
bence basat sorunu olan 6l¢me-degerlendirme konusundaki ciddi problemlerin
giderilmesi gerekmektedir.”

OE1: “Derslerin verimli ge¢memesi oOgrenimin seviyesini ve getirdigi

kazanimlar diisiirtiyor.”
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SONUC

Calismada, 6grencilere anket uygulanmis, 6gretim elemanlarinin ise goriisleri alinmastir.
Sakarya Universitesi Alman Dili ve Edebiyat1 Boliimii lisans derslerinin, pandemi
doneminde uzaktan egitim yoluyla verilmesi avantaj, dezavantaj ve verimlilik agilarindan
¢cok yonlii olarak degerlendirilmeye calisilmis ve siirdiiriilebilirligi arastirilmistir.
Ogrenciler ile ilgili calisma kapsaminda; derslerin verimliligi, uzaktan egitimle yapilan
derslerin avantaj ve dezavantajlari, egitim yontemi tercihleri, ders isleyis bi¢imi, 6grenme
kazanimlari, sinavlarin degerlendirilmesi, ders igerigi, dgretim elemanlar1 hakkinda
goriigler ve bu baglamda genel memnuniyeti de kapsayan veriler elde edilmis, analizi

yapilarak degerlendirilmistir.

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitim yoluyla
verilmesi baglaminda, boliimde egitim veren dgretim elemanlart ile miilakat yapilmistir.
Yapilan miilakatta 6gretim elemanlarinin tecriibe, ders icerigi hazirlama, 6grencilerin
derse katilimi, verimlilik, basar1 durumu, avantaj ve dezavantajlar, egitim yontemi tercihi,
motivasyon, etkilesim ve 6grenim kazanimi konu basliklarinda uzaktan egitim hakkinda

goriisleri ve Onerileri alinmustir.

Alman goriislerde 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim ile 6rgiin egitimi kiyaslamalari,
sorulara verilen cevaplar ve iyilestirmeye yonelik Onerileri analiz edilerek

yorumlanmustir.

Ogrenci anketi ile 6gretim elemanlarinin goriislerine basvurulan miilakatta ayni konu
bagliklar1 farkli sorularla irdelenmis pandemi déneminde Alman Dili ve Edebiyati
Boliimii’nde uzaktan egitimde ortaya ¢ikan sorunlar, olumlu taraflar ¢ikarilmis ve gerek
ogrenciler gerekse 0gretim elemanlar1 araciligiyla belirtilen konulara istinaden oneriler

gelistirilmistir.

Pandemi doneminde baslayan uzaktan egitimin pandemi sonrasinda da siirdiiriilebilirligi
konusunun degerlendirilmesine yonelik egitimin avantajli ve dezavantajli olup olmadigi

Ogrenciler tarafindan ankette cevaplandirilmistir.

Ankete katilan 6grencilerin yarisindan fazlasi uzaktan egitimi verimli bulmuyor. Egitim
yontemi olarak uzaktan egitimi se¢medikleri sartlardan dolay1 zorunlu olarak uzaktan

egitimle egitim bu sekilde devam edip etmemesi sorusuna verilen cevaplar daha ¢ok
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istemedikleri yoniinde goriilmektedir. Ogrenciler egitim uzaktan egitim seklinde devam

etmesini istemiyorlar.

Bu cevab1 destekleyen tercih etme durumunda Orgiin egitimi tercih eder miydiniz
sorusunda da biiylik ¢cogunluk 6rgiin egitimin tercih edilecegi goriisii ortaya ¢ikmustir.
Burada pandeminin etkisiyle 6grencilerin sosyal hayattan uzak kaldiklar1 (kampiis,
arkadas vs.) i¢in uzaktan egitime bu anlamda sicak bakmadiklar1 anlasilabilir. Uzaktan
egitimin pandemi doneminde bir tercih degil de zorunluluk olmasi secenek olarak
sunulmadig1 dikkate alindiginda o6grenciler ig¢in bu yonden isteksizlik olarak
goriilmektedir. Pandemi doneminde genel olarak yasanan psikolojik sorunlarin

ogrencileri de etkilemis oldugu da sdylenebilir.

Asagida detayli sekilde bahsedilecegi lizere sinavlarin bagart durumuna etkisinin orani
yiiksek oranda olumlu ¢ikmaktadir. Ayni zaman uzaktan egitimde 6grencilerin dgretim
eleman: hakkindaki goriisleri de daha ¢ok olumlu ydndedir. Iletisimin ve derslerin
etkilesimin yeterli oldugu anket sonucunda goriilmektedir. Hi¢ 6gretim elamanlariyla

yiize yiize gelmemis 1. sinif 6grencileri dahi iletisimi ve etkilesimi yeterli bulmaktadir.

Ankette Ogrenciler tarafindan bildirilen goriislerde uzaktan egitimin verimsiz oldugu,
uzaktan egitimle egitime devam etmek istemedikleri yoniindeki goriisler ortaya ¢ikmaistir.
Buna karsilik uzaktan egitimde sinavlarin basar1 durumuna etkisinin yiiksek ¢ikmasi
celiskisi Ogrencilerin sinavlara dijital olarak girmek istemelerinin sebebi daha rahat
oldugu icin tercih edilme durumu olabilir. Ogrencilerin bu celiskili goriislerinin

sosyallesme konusunda olumsuz bir durum yagamalarma bagli oldugu diisliniilmektedir.

Ogretim elemanlar1 agisindan avantaj, dezavantaj ve dgrencilerin derslere katilimlari
degerlendirildiginde uzaktan egitimin daha ¢ok avantajli oldugu yorumu yapilabilir. En
bliyiik avantaj olarak 6grencilerin anketlerinde ortaya ¢ikmis oldugu gibi derslerin tekrar
izlenebilir olmasidir. Uzaktan egitimin siirdiiriilebilirligi agisindan uzaktan egitime
devam edilmesi durumunda, dersler canli yapilsa dahi, kaydedilen ders videolarinin tekrar
izlenebilir olmasi1 i¢in gereken altyapiyr devam ettirmeleri Oneriler arasinda onemli
goriilmektedir. Dezavantaj olarak internet imkéni olmayan Ogrencilerin oldugu
belirtilmistir. Bu konuda yetkililer tarafindan genel bir arastirma yapilarak her 6grencinin

bu imkéandan faydalanabilecek durumda olmasi i¢in destek verilmesi onerilir.
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Orgiin egitim ile uzaktan egitimde egitimin basarisinin kiyaslanmasi istendiginde ¢ikan
sonuca gore her ikisi de hemen hemen esit derecededir. Bu durumda uzaktan egitim ne

basarili ne basarisiz gibi bir sonug¢ ¢ikmaktadir.

Ders igleyis konusunun degerlendirilmesinde derse katilim oranlari canli ders ve asenkron
yani sonradan kayitl dersten takip etme arasinda karsilastirilmigtir. Asenkron daha ¢ok
bir avantaj olarak (pekistirme olarak goriilmiis) daha ¢ok canli egitime katilim
saglanmistir. Ogrencilerden dersin uzaktan egitimle anlatilis bi¢imi degerlendirilmesi
istendiginde anlasilir bulan &grenciler cogunluktadir. Ogrencilerin bilgisayara yatkin

olmalar1 da bu konuyu destekleyen bir etken olmustur.

Ogrenme kazanimi agisindan Uzaktan egitimde derslerin kaydmin sistemde tutulmasi
ogrenciler agisindan en biiylik avantajlardan biri olarak goriilmektedir. Pekistireg gorevi
goren bu kayitlar 6grenciler tarafindan ¢ok olumlu bulunmaktadir. Ayni dersi tekrar
tekrar dinleyebilme sansi1 oldukga yararli bir imkan olarak sunulmustur. Ogrencilerin
biiyiik bir béliimii bu konuda aymi goriistedir. Orgiin egitimle kiyaslama yapildiginda
ortaya cikan en biiylik ozelliklerden biri olarak goriilmektedir. Bu konuyla baglantili

olarak diger sorularin cevaplar1 da desteklemekte ve ifadeleri dogrular niteliktedir.

Kullanilan ders materyallerinin degerlendirilmesinde de olumlu doniis (geri bildirim)
alinmistir. Bu soruya paralel olarak 6gretim elemanlarina miilakatta ders igerigi hazirlama
ve materyal olusturma konularindan sorun yasayip yasamadiklari soruldugunda
ellerindeki ders materyallerinin dijital ortama aktarilmasinin zaman aldig1 bunun diginda
sikint1 ¢ekilmedigi hatta birgok konuda avantaj sagladigini ifade etmislerdir. Materyalin
ayn1 anda tiim dgrencilere ulagabiliyor olmasi burada avantaj olarak goriilebilir. Orgiin
egitimde herkesin temin edemedigi materyaller burada dosya seklinde sunulup herkesin

bilgisayar indirme kaydetme sans1 elde etmistir.

Burada 6gretim elemanlariin ders materyallerini uzaktan egitime gore entegre etmeleri
hem kendilerinin hem de ogrencilerin bu durumdan olduk¢a memnun olduklar
goriilmektedir. Sistem bir anda degismis olmasina ragmen G6gretim elemanlart yeni
duruma adapte olmus ve buna uygun davranis gostererek uyum saglamiglardir. Bundan
sonraki siiregcte bu durumun siirdiiriilmesi konusunda daha tecriibeli ve donanimli olarak
devam edeceklerdir. Ogretim elemanlarinin dijital ortama yatkinhig1 da dikkat ¢eken

onemli bir noktadir.
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Sinavlar konusu degerlendirildiginde ise oldukca yiiksek bir memnuniyet orani
goriilmektedir. Pandemi déneminde arastirmanin yapildign Sakarya Universitesi’nde
smavlar ¢evrimi¢i yapilmaktadir. Alman Dili ve Edebiyat1 B6limii’nde sinavlarda daha
cok proje ve ddev agirlikli olmasmin tercih edilmesi bu sekilde yapilan simavlarda da
memnuniyetin arttigini anket ortaya koymaktadir. Ayni zamanda ¢evrimigi sinavin tercih
edilme oranimin yiiksek ¢ikmis olmasi da goriilmektedir. Bu memnuniyetin sinavlardaki
basart durumu ile ilgili oldugu yorumu yapilabilir. Pandemi doénemi incelendigi i¢in
orgiin egitimde yapilan siavlar ile karsilagtirilmasi arastirmada yapilmamistir. Farkli bir
arastirmada bu konu incelenip kiyaslama yapilarak degerlendirilebilir. Ogretim
elemanlarinin goriisiine gére ddev ve projelerle sinavlarin yiiriitilmesi gerektigi ve ayni
zamanda Olgme degerlendirme konusunda zorluklar yasandigi goriisleri 6n plana
ctkmaktadir. Ogretim elemanlari, 6deve dayali 6l¢gme ve degerlendirmenin yapilmasimin
daha iyi olacag1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Olgme ve degerlendirmede online sinav
yapilmasi yonteminden vazgecilmesi ve tlniversitelerin ilgili boliimlerinde yapilacak
calismalarla 6lgme ve degerlendirme konusunda daha kapsamli bir arastirmasi yapilmasi

Onerilebilir.

Ogrencilere uzaktan egitimde ders igeriklerine yonelik yoneltilen sorularda da 6grenciler
derslerde kullanilan PPT, PDF, video vs. gibi ders igeriklerinin desteklenmesini yeterli
bulmaktadir. Bu da diger bir konu olan ders materyalleri konusunu desteklemektedir.
Derslerin sézel olmasi ve uygulamali olmamasi da bu sonugta etkili olabilir. Ogrencilere
uzaktan egitim zorunluluk olarak degil de tercih olarak sunulsaydi ¢ikan sonuglara gore

daha ¢ok tercih edilecek siirdiiriilebilir bir egitim tiirii olarak goriilmektedir.

Ogretim elemanlari, grenim kazanimlar1 konusunda diyalogun ¢ok &nemli oldugunu
belirttikleri edebiyat bilime giris dersi gibi derslerde 6grenme kazaniminin diistiigiinii
belirtmislerdir. Bunun disinda 6grenim kazanimi konusunun genel anlamda olumlu yonde
degerlendirildigi yorumu yapilabilir. Oneri olarak 6grenme sistemlerinden bireysel
ogrenme dikkate alinarak dersler planlanarak buna gore Ogrenme kazanimlar
olusturabilir. Bu nedenle 6grencilerin 6grenme tiiriine gore ¢esitli icerik olusturma ve
gelistirme, orgiin yapilan egitimlerde zor olsa da uzaktan egitim i¢in hem maddi anlamda

hem de verimli olmas1 anlaminda uygun olabilir.
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Uzaktan egitim, ilk etapta her derste olmasa bile baz1 derslerde 6grencilere tercih olarak
sunulmas: dnerilebilir. Ogrenci bazi dersleri ya da tiim hepsini uzaktan egitimle tercih
edebilmelidir. Bunun yaninda karma egitim de planlanabilir hem uzaktan hem O6rgiin
seklinde egitim uygulanabilir. Buna gore yapilacak egitimde eksiklikler belirlenerek
giderilebilir. Uzaktan egitime yonelik iyilestirme ¢aligsmalartyla desteklenerek kaliteli bir

egitim planlanabilir.

Aragtirmada ogrencilere yonelik yapilan anket sonuglarma gore cikan eksikliklere
yonelik konularda 6grencilerle miilakat yapilabilir detayli olarak sorunlar belirlenebilir.
Avantajlar ve dezavantajlar yoniinde konular 6grenciler tarafindan daha kapsamli bir

sekilde dile getirilebilir. Bu konulara yonelik ¢alisma ve iyilestirme yapilabilir.

Ogretim elemanlarma daha once uzaktan egitimle ilgili tecriibeleri soruldugunda
herhangi bir egitim almadiklarin1 dile getirmislerdir. Bu durum 6gretim elemanlarina
yonelik egitimin dnemini ortaya koymaktadir. Pandemi doneminde bu egitim tiirline
hazirliksiz olarak acil ¢6ziim olarak basvurulmasi sonucu baslanildigindan sebep bdyle
bir egitime vakit olmamistir. Bundan sonraki siire¢ i¢in 6gretim elamanlarinin {iniversite
veya yetkili diger kurumlardan bu konuda egitime tabi tutulmalar1 bu yonde kendilerini
gelistirme imkan1 verilmesi Onerilebilir. Siirdiiriilebilirlik acisindan da ¢ok énemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogretim elemanlar1 bu yonde kendilerini yetistirmis
kisiler oldugu durumda egitim daha kaliteli yapilacaktir. Tim wuzaktan egitim
uygulamalarindaki Ogretim elemanlarina veya egitimcilere egitim verilmesi, igerik
olusturmak i¢in uzman tarafindan destek saglanmasi, uzaktan egitimde uygulanacak

yontemlerin belirlenmesi, Oneri olarak sunulabilecek konulardir.

Ogrenciler bu dénem igin her ne kadar uzaktan egitim ile egitimin devam etmesini
istemeseler dahi uzaktan egitim ilerleyen siiregte gelistirilerek devam edecek bir egitim
tiiri olarak karsimiza ¢ikacaktir. Belirlenen eksikler ve aksakliklar dikkate alinarak ve

giderilerek uzaktan egitim uygulamasinin verimliligini ve etkinligini arttirilabilir.

Etkilesim konusunda 6gretim elemanlar1 derslerin interaktif bir bigimde ilerlemedigini
daha monolog olarak devam ettigi goriisiindedirler. Bunu sebebinin de 6grencilerden
kaynakli olmadigini ve teknolojik alt yapryla ilgili oldugunu vurgulamaktadirlar. Ogretim
elemanlar1 sistemin iyilestirilmesine dair Onerilerinde teknik altyapinin gelistirilmesi

konusuna dikkat ¢ekmektedirler.
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Sonu¢ olarak wuzaktan egitimin eksikliklerin ve yetersizliklerin giderilmesiyle
stirdiiriilebilir olacag: goriilmiistiir. Uzaktan egitim uygulamasinda karsilagilan sorunlarin
arastiritlmasi, sorunlu goriinen durumlarin siirekli olarak geri bildirimlerle iyilestirilmesi
ilerleyen siiregte egitimin siirdiiriilebilirligi agisindan ¢ok dnemlidir. Egitimde g6z ardi
edilemeyen en 6nemli iki etken olan dgrenen ve 0gretenin goriislerinin dikkate alinmasi
hem o6rgiin egitim i¢cin hem de uzaktan egitim i¢in ¢ok daha kaliteli, verimli ve basaril

bir 6gretimin gerceklestirilmesine katkida bulunacaktir.
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EKLER

EK 1: Anket Sorulan

1)

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitim
yoluyla verilmesini 6rgiin egitime kiyasla daha verimli buluyorum.
Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitim
yoluyla verilmesi dezavantajli buluyorum.

Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Pandemi donemi sona erdiginde de Alman Dili ve Edebiyat1 derslerinin
uzaktan egitim yoluyla verilmesinin devam etmesini istiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Alman Dili ve Edebiyati derslerinin 6rgiin egitim yoluyla verilmesini
istiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
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5)

Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati
derslerine katihmim daha ¢ok senkron (canh anlatim esnasinda) olarak
devam etti.

Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati
derslerine katihmmm daha ¢ok asenkron (kayith dersleri sonradan
dinleyerek) olarak devam etti.

Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Pandemi doneminde derslerin sistemde kaydinin tutulmasi ve sonradan
izlenebilir olmas1 pekistirec gorevi gorerek, ogrenmeyi olumlu yonde
etkiledi.

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati
derslerinin sinavlarinin da uzaktan (online) yapilmasi basari durumuma
olumlu katki saglada.

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
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9) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati

O

©)

derslerinin sinavlarimin édev, proje vs. seklinde yapilmasi taraftarryim.
Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmryorum

Kesinlikle Katilmiyorum

10) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen derslerde online sinav seklinde

o

o

yapilmasi taraftariyim.
Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum

Kararsizim
Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

11) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen dersler kullamilan ders

o

o

materyalleri 6grenme kazanimi acisindan yeterince basariliydi.
Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

12) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati

derslerinin icerig¢inden memnunum ve yeterli buluyorum. (PDF, PPT,
Videolar... vs.)

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
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13) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen derslerin 6rgiin egitim kadar

O

©)

basaril verildigini diisiiniiyorum.
Kesinlikle Katiltyorum
Katiliyorum

Kararsizim

Katilmryorum

Kesinlikle Katilmiyorum

14) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati

o

o

derslerinde Ogrenci ve Ogretim elemam iletisiminin interaktif oldugunu
diisiiniiyorum?

Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

15) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati

o

o

derslerinde o6grenci-6gretim iiyesi etkilesiminin yeterli olmadigim
diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

16) Pandemi doneminde uzaktan egitimle verilen Alman Dili ve Edebiyati

derslerinin verilis bicimini anlasilir buluyorum.
Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
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EK 2: Agik Uglu Anket Sorular

10.
11.

Pandemi doneminden 6nce herhangi bir uzaktan egitim programina katildiniz m1?
Uzaktan egitimle ilgili bir egitim aldiniz m1? Uzaktan egitim yoluyla ders verdiniz
mi?

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitimle
verilmesinde; derse hazirlanma asamasinda ne gibi zorluklar yasadiniz?

Uzaktan egitim modeline uygun materyal olusturma da sorun yasadiniz mi?
Yasadiysaniz bunlar nelerdir? Orgiin egitimde kullandiginiz materyalleri uzaktan
egitimde kullanabildiniz mi?

Pandemi doneminde derslerin uzaktan egitim yoOntemiyle verilmesinde
ogrencilerin derse katilimi1 hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin sanal olarak
verilmesinin, ders verimliligine etkisi nedir? Derslerin verimli gectigini
diisiiniiyor musunuz?

Pandemi doneminde derslerin uzaktan egitim yontemiyle verilmesinde sinavlarin
uzaktan yapilmasinin 6grencilerin basari durumuna etkisi sizce nedir?

Pandemi doneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitimle
verilmesinin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?

Pandemi donemi sona erdiginde derslerin uzaktan egitim yoluyla devam etmesini
ister misiniz? Hangi derslerin uzaktan egitim yoluyla devam etmesini,
hangilerinin 6rgiin egitim yoluyla devam etmesini istersiniz?

Pandemi doéneminde Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitimle
verilmesi ders motivasyonunuzu nasil etkiledi?

Derslerin interaktif oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Alman Dili ve Edebiyati derslerinin uzaktan egitim yoluyla verilmesinde 6grenim

kazanimlarini nasil degerlendirirsiniz?
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