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OZET i -

Sanayi devriminin ardindan biiyiik gehirler ortaya ¢ikmig, dolayisiyla
toplumsal yapida da Snemli degisiklikler gerceklesmistir. Seri iiretim
baglamig, kisiye ozel iiriinlerin yerini kitle icin iiretilen ve standart

iiriinler almaya baglamistir. Kitle toplumu olugmaya baglamigtir.

Sanayilesmeyle teknolojinin  gelismesi, dogal olarak iletigim
teknolojilerini de gelistirmis, yiizyiize ve yazili iletisime, enformasyon
devrimi sonrasi gorsel ve isitsel iletisim araglann da eklenmistir. Sanayi
toplumlarinda mallarin dolagimin1  s6zkonusu iken, enformasyon
teknolojisinin gelismesiyle ortaya cikan kitle toplumunda ise, manevi
degerlerinin ve imajlarin dolagimini s6zkonusudur. Diinya 'evrensel bir
kdy'e doniigiirken, iletisim teknolojileri sayesinde ortak enformasyon

liretmek, almak ve géndermek olabildigince hizli ve kolay bir hal almistir.

Bireyler geleneklerinden ve Kkiiltiirlerinden uzaklagtinlmig ve kiiltiir
endiistrilerinin (iiriinlerine mahkum edilmigtir. Kiiltiir endiistrileri bir
taraftan hayatimizi kolaylastirirken, diger taraftan kisi ve toplum iizerinde

baz1 problemlerin olugmasina neden olmaktadir.



SUMMARY

After the industrial revolution, cosmopolitah citiecs had occured,
consequently, and some important tiings had changed in the structure
of society. Mass production had started. Standart products was settied
in spite of the goods which was produced for only one person. The

mass society that everything was for everybody had started to become.

Industrialiation and the development of technology had improved
communication technologies, naturally. Audio-visual communication
media had been added to the face to face and written communication
after the information revolution. While there was a product circulation
in the industrial society; there vas a circulation of moral values and

images in the mass society which is occured by the development of

information technology.

Producing, receiving and sending information by the communication

tecnology vas very easy and fast, while the world turned a ‘global

village’.

People had been taken away from their cultures and traditions, and they
are obliged to the products of culture industries. Mass media had been

making our lives easy, but in the other hand it causes some personal and

social problems.

Vi



ONSOZ

Sosyolojinin iilkemizde kisa denemeyecek bir tarihi vardir. iletisim ise
son bir ka¢ yilda popiilerlik kazanan bir daldir. Dolayisiyla ‘letigim

Sosyolojisi’ konusunda gerek nitelik, gerekse nicelik olarak ¢ok fazia

calisma yapilmus degildir.

lletisim Bilimleri lisans1 doneminde kisa siireli olarak, ¢ok genel hatlan ile
sosyoloji ve iletisim sosyolojisi ile tamigmigtim. Yiiksek lisans ders
doéneminin ardindan degerli hocam Dog. Dr. Ali Riza Abay, tezimin
konusunun ‘hem iletisim ve hem de sosyoloji ile ilgili’ olmasim tavsiye
etti. Konu olarak “Kiiltiir Endiistirisi ve Kitle Toplumunun A¢mazlari’n
belirledikten sonra bir anlamda ‘iletigim sosyolojisi’ ¢aligmaya baglamig
oldum. Kiiltiir endiistrisi, popiiler kiiltiir, kitle kiiltiirii vs. gibi kavramlar
hakkinda iilkemizde son bir ka¢ yildir konusulmakta ve yazilmaktadir.
Bu sebeble bagvurulacak kaynak oldukga sinirli kalmaktadir.

Boyle bir konuda degerli bilgi ve kiiltiirleriyle bana 151k tutan degerli
damsman hocam Dog¢. Dr. Ali Riza Abay bagta olmak iizere, kiymetli
hocalarim Prof. Dr. Sami Sener ve Prof. Dr. Musa Tagdelen’e, tesekkiirii
bir borg bilirim.

Aynca kaynaklara ulagmamda ve engin iletigsim bilgisi ile konulan
yorumlamama katkida bulunan sevgili arkadagim Muhterem Evsan’a
siikranlarim1 sunuyorum.
Yusuf Adigiizel
Istanbul, 1998
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GIRiS

Insanlik tarihinin akigi giin gectikce daha ¢ok hizlanmaktadir. James
Watt'in (1736-1819) buhar makinesini 1765-1776 yillars arasinda yeniden
tasarlamasi ve gelistirmesi ¢agdas tachin de baglangici olacak bir yigin
bilimsel ve teknolojik degisikligin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Sanayi devriminin icatlar1 ¢abucak her yerde uygulanmaya baglanp, tiim

faaliyet dallarina ve tiim sanayi alanlarina girmistir.

Yirmibirinci yiizyil toplumunun yapisi bugiin William Shockley'in biiyiik
kesfi "transistor" ile hizla oriilmektedir. Watt''n buharli makinesinin
sanayi devrimini baglatmasi gibi, transistér de enformasyon devrimini
baslatmustir. Sanayi devrimi sonrasinda sanayi toplumunun olugmasi gibi
de enformasyon devrimi de enformasyon toplumunun dogumunu
hizlandirmistir ~ (Sezal, 1991:32). Alvin Toffler, insanh@in  tanim
toplumundan sanayilesmeye, ardindan da ‘iletisim devrimi"nin

gergeklestirildigi bir evreye gegtigini soylemektedir (Kaplan, 1991:4).

Sanayi devriminin ardindan biiyiik gehirler ortaya ¢ikmug, dolayisiyla
toplumsal yapida da onemli degisiklikler gerceklesmistir. Seri iiretim
baglamig, kisiye ozel iiriinlerin yerini kitle igin iiretilen ve standart
iirtinler almayalbaglam1§t1r. Kitle toplumu olugmaya baglamigtir. Ferdinand
Tonnies'in ifadesiyle sanayi oncesi toplumlardaki cemaatlerin yerini,

sanayi toplumlarinda cemiyet almigtir.

Sanayilegmeyle teknolojinin  gelismesi, dogal olarak iletigim
teknolojilerini de gelistirmis, yiizyiize ve yazili iletisime, enformasyon
devrimi sonrasi gorsel ve igitsel iletisim araglan da eklenmigtir. Sanayi

toplumlarinda kullanilan mekanik "sert" teknolojilerin yerini, Serif



Mardin'in deyimiyle "yumusak" bir teknoloji almigtir. Yumusak teknoloji
igine girdigi toplumsal dokuyu, o dokuyu olusturan veya pekistiren
iligkileri, diigiinme bigimlerini de ¢ok yumusak bir bigimde
doniistiirmektedir. Sanayi toplumlarimin sert teknolojisi maddeyi
doniigtiirerek dolayl: olarak insana yansirken, );umuga‘k teknolojiler olan
enformasyon teknolojileri dogrudan insani, "en insani taraflariyla insan1"
hedef almaktadir. Sert teknoloji mallanin dolagimimi  diizenlemeyi
amaglarken, yumusak enformasyon teknolojisi ise Kkiiltiiriin manevi

degerlerinin ve imajlanin dolagimini hedeflemektedir (Avci, 1990:217).

McLuhan'in deyimiyle diinya 'evrensel bir kdy'e doniigmiistiir. fletisim
teknolojileri sayesinde ortak enformasyon iiretmek, almak ve
gondermek olabildigince izl ve kolay bir hal almigtir. Kitle iletisim
araglari, radyo, Teleevizyon ve gazeteler her gegengiin yayilirken, iletigim
siireci de hizlanmug, gittikge tiim diinyadaki geligen olaylardan cok kisa
siirede haberdar olma imkan1 saglamigti. Uydu teknolojisi ile radyo ve
TV yayinlan uluslararasi bir boyut kazanirken, mikroelektronik telefax
teknolojisi ile biitiin bir gazete sayfasi bir ka¢ dakika i¢inde binlerce km
uzaga gonderilebilmektedir. Gelisen iletisim ve biligim teknolojileri

diinyamizi her gegengiin daha da kiigiiltmektedir.

Geligen kitle tekholojisi kiiltiirel iletisimi de giiglendirmis, toplumlarin
Birﬁiplbﬁnden daha kolay haberdar olmasii saglanmistir. Kitle ileli§im
aralan kiiltiir sanayileridir. Uretilerl ve yayilan bilgi ve habel‘le} bif
kiiltiirel iiriindiir ve bir ekonomik amaca yoneliktir. Bu amag da kltie
iletisim araglan teknolojisini iireten hakim gii¢lerin kiiltiiriinii yaymak ve

global diinyada standartlagmis popiiler iiriinlerini satmaktr.

Kitle toplumunda, kiiltiir endiistrileri(kitle iletigim araglari)nin etkisiyle

gereksiz ve agin tilketme istedi, gelecek korkusu; bireycilik, hayatin

2



anlamsizlagmasi ve yabancilagma gibi bir takim sorunlar ortaya
cikmaktadir:

Bu galismanin amaci, enformasyon-iletisim- devrimiyle ortaya gikan
kitleyi ve kitle kiiltiiriinii ele alarak, kitle iletigim araglarinin ortaya
gikardifr Kiiltiir endiistrisi ve hizlanan kiiltiirel iletigim siireglerini

degerlendirmek ve kitle toplumunun agmazlarimi ortaya koymaktir.

Caligma, kiiltiir endiistrilerinin dogmasinin en 6nemli adimi olan sanayi
devriminden baglayip giiniimiize kadar uzanan bir siireyi kapsamaktadir.
Tezde ilk olarak sanayi devriminin tarihi siireci ve sonuglar
degerlendirilmis, daha sonra ise iletisim teknolojilerinin gelisimi ele
almmugtr. Iletisim ve Kiiltiir Endiistleri béliimiinde Toplum ve iletigim,
Kitle Iletisim Araglan ve Kuramlari, Kiiltiirel iletigim ve Kiiltiir endiistrisi
konular1 incelenmistir. Son bdliimde ise Kitle Toplumunun Agmazlari

degerlendirilmigtir.

Tezin konusu itibariyle tiimiiyle gu anki Tiirkiye toplumunu kapsadigi
* sOylenemez. Kitle toplumu oncelikle Bati’da dogmus, problemler de
yine Bati toplumlaninda goriilmeye baglanmistir. Tiirkiye’de kitle
toplumu tartigmalarinin tarihi bir ka¢ yillik gegmise sahiptir. Dolayisiyla
faydalamlan kaynaklar daha ¢ok geviri eserler olmugtur. Kitle
kiiltiiriiniin Tiirkiye’ye yansimasi konusundaki eserler de cok simrh
sayida 1990 yili sonrasinda ortaya koyulmustur. (lkemizde ‘Iletigim

Sosyolojisi’ kiirsiisiiniin bulunmamasi nedeniyle bu konudaki bilimsel

eser sayisi da oldukc¢a azdrr.

A

Tez toplam dort boliimdiir. Tezdeki veriler literatiir taramasi yoluyla elde
edilmis ve degerlendirilmistir.



1. SANAYi DEVRiMi VE YENi TOPLUMSAL YAPI

1.1. Sanayi Devrimi

James Watt'in (1736-1819) buhar makinesim 1765-1776 yillan1 arasinda
yeniden tasarlamasi, bu makineyi enerji elde etmede etkin bir ara¢ haline
getirmigtir. Watt araci icad ederken, yalnizca "madenden suyu bogaltma"
islevini diigiinmiisti. Ama Ingiltere'nin demir ustalari, yeni tasarlanan
makinenin firina hava iiflemede de ise yarayabilecegini goriip, Watt'in
motorura miigteri oldular. Watt'in ortagi Matthaw Boulton (1728-1809)
buhar makinesini basta tekstil imalat sanayi olmak iizere her tiirlii sanayi
siirecine enerji kaynag1 olarak sunmustur. 35 yil sonra, Robert Fulton
(1765-1815) adl bir Amerikali, ilk buharli gemiyi New York'un Hudson
Nehri'nde dolagtirmistir. Bundan 20 yil sonra da buhar makinesi tekerlek
iizerine yerlestirilmis ve lokomotif dogmustur. 1840 ya da en geg 1850
yiinda, bubar makinesi her imalat siirecini degistirmig, cam sanayiinen,

matbaaya kadar her yere sokulmugtur (Drucker, 1994:37-38)

Sanayi devrimine kadarki uzun donemde teknoloji ¢ok yavag bir
gelisme seyri izlerken, insan ve hayvan giiciiniin yerine makinelerin

kullanildig1 sanayi devriminden sonra gok hizl bir gelisim gostermistir.

Sanayi devriminin ikinci bir agamasi kabul edilebilecek kitle iletigim
araclanmn, -bilgisayarlarin ve uzay sanayisinin gelismesiyle bilgi ve
haberleri olusturmak, yaymak, saklamak son derece kolay ve hizli bir
hale gelmistir. Kitle iletisim araglarimin gelismesiyle zihinsel giiciin yerini

de yavag yavas makineler almaya baslamistir (Giirdogan, 1985: 10).

4



1.1.1. Sanayi Devriminin Tarihi Siireci

Sanayi devrimi, 18. yiizyilda baglayip 19. yiizyilin ortalarina kadar siiren
bir sanayilesme sriirecidir. Bu siirece, demir ve komiiriin asil enerji
kaynagi ve hammaddeyi olusturdugu "makinelesme c¢ag1" da
denmektedir. Bu ¢agin ayinci 6zelligi, makine kullamminin yayginlasmasi
sonucu, biiyiik fabrikalann ortaya c¢ikmasidir Boylece, Avrupa'da
temelde tarim iggilerinin toplumundan, fabrikalarda egya iireten niifusa
dogru diizenli bir degisim olmustur. Daha 6nceki donemlerin aynci
niteligi nasil avci ve toplayic kabileler ile biiyiik toprak pargalar ise,

sanayi ¢aginin ¢arpici kurumu da fabrikalar olmugtur (Sander, 1997: 153).

Gelismis bir pazara yonelik olarak iiretim yapan fabrikalarin temel enerji
kaynag: komiirdiir Gergekten, sanayi devriminin ilk agamasinda, Avrupa
ve Kuzey Amerika'nin her yerinde kémiir, ekonominin her alamnda asil
giic kaynagidir ve bugiin bile bircok iilkede bu ozelligini
siirdiirmektedir. Sanayinin gelismesinin bu ilk agamasinda komiiriin
Onemi, bu cevhere sahip olmayan ya da sahip olup su ya da bu nedenle
kullanamayan iilkelerin tarihinden de anlagilabilir. Bu-iilkelerde, biiyiik
bedel karsiliginda komiir ithalati, baska nedenlerle Dbirlikte,

makinelesmeyi geciktirmistir.

Sanayi devriminin ilk asamasinda, buhar, komiir ve demirin bilegimi,
onemli siyasal, ekonomik ve toplumsal sonuglariyla birlikte "demiryolu
cagimi" agmigti. Komiir sadece demiryolunda hareket eden araglara giic

saglamakla kalmamis, demiryollar1 da komiirii eskiden gotiiriilemeyen
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yerlere tagimgtir. Boylece, Avrupa'da komiirle calisan makineleri
barindiran fabrikalar hem biiyiimiig, hem de iilkelerin en uzak yerlerine
kadar hizla yayilmistir. Demiryollari, eskiden hem ticareti, hem de savagi

kisitlamig olan kotii karayollanimin yerini almaya, ticareti canlandirip

savagi da hizlandirmaya bagladi. -

-

1870'lerle birlikte sanayi devrimi nitelik degistirdi. Artik bilimsel buluslar
ve bunlarin iiretime uygulanmasi, pratik zekali tek tek bireylerin
birbirinden ayn g¢aligmalarina bagli olmaktan kurtulmug, devletin tiim
olanaklariyla destekledigi, gerektiginde orgiitledigi bilyiik ve zengin
kuruluglarin eline ge¢mistir Boylece, dogal kaynaklar ve bilim elele
vererek, yeni ve kitle halinde mal iiretimine yonelmistir. Sanayilesme
siirecinin bu ikinci agamasi, birincisine gore, toplumsal etkilerinde daha

siddetli, sonuglarinda daha sasirtici ve halkin yasamini degistirmede daha

etkili olmustur.

Sanayilesmenin bu ikinci agsamasinda temel hammadde ve enerji
kaynaklarinda da degisiklik ortaya ¢ikti. Komiir ve demirin yaninda,
celik, elektrik, petrol ve kimyasal maddeler de iiretim siirecine
sokulunca, sanayilesme bugiin ¢cevremizde gordiigiimiiz bi¢imini almig
oldu. Yine bugiin ¢cevremizde gordiigiimiiz ve kaniksadigimiz egyalarin
cogu yiiz yillik bir gegmige sahiptir i¢ten yanmali motor, telefon,
mikrofon, gramafon, telsiz, lamba, araba lastigi, bisiklet, daktilo, ucuz
gazete kagidi gibi yenilikler, sanayi devriminin ikinci yarisinn iiriiniidiic
1870 sonrasi doneminin her alandaki degisikliklerini ve yeni dogan
modern diinyanin 6nemini ne kadar vurgulansa yeridir. 17. yiizyildan
Napolyon dodnemine getirilen bir kisi, bu yeni diinyasinda pek
sagirmadan yasayabilir Ornegin Napolyon ordularinin bir giinde aldigi

mesafe, iskender'in ordularininkinden ¢ok daha fazla degildir. Ama, 17.
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yiizyildan 1900'lere getirilen kisinin, psikolojik dengesini yitirmeden,
yagamasi ¢ok gii¢ olsa gerek. Arada da en ¢ok elli yillik bir siire vardir.
Ama, bu elli yilda, sanayi devrimi diinyayi, belki de daha 6nceki bin yillik
siirecten daha fazla degistirmistir (Sander, 1997: 152-155).

Sanayi devrimi ile bir seri teknolojik yeniligin iiretim alaninda
kullamilmasi, ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel alanlara yansimasim
kapsayan bir siire¢ olarak gerceklesti. Bununla birlikte James Watt'in
1765'te buhar makinesini bulmasi ve bunun enerji kaynagi olarak
kullanilmasi, teknolojik agidan; Adam Smith'in 1776'daki "Milletlerin
Serveti” adl1 eseri, ekonomi bilimi agisindan; 1789 Fransiz Devrimi, politik

gelismeler agisindan belirleyici doniim noktalar: ve tarihler oldu.

Boylece sanayi devrimi, Ingiltere'de baglayan teknolojik, ekonomik
devrimle, Fransa'da gerceklesen politik devrimin ortak iiriinii olarak
gerceklesti. Baska bir deyigle sanayi devrimi, bir ayad:i teknolojik-
ekonomik temele; diger ayag: politik-ideolojik temele dayal: ¢ifte devrim
sonucunda tiim sosyal ve Kkiiltiirel yapiyr sararak ve yeniden

sekillendirerek gerceklesti (Erkan, 1994:3).
1.1.2. Sanayi Devriminin Sonuclari

Sanayilesmenin en 6nemli buluglarindan biri olan, James Watt'in enerjiyi
insan emrine veren "buhar giicii"nlin elde edilmesiyle, gii¢
amplifikasyonu devri ag¢ilmig, buhar giiciiniin hayatin her safhasina ve
bilhassa sanayi makinelerine uygulanmasina baslanmistir Yiizyillar

boyunca kas ve beden giiciine dayanan toplumun tiim ihtiyaglar,
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bundan sonra binlerce defa kuvvetlendirilerek elde edilen buhar
glicine baglanmaktadir. Bu, bir devrim olugturmug, toplumlarin

yasayiglarinda biiyiik degismelere yol agmustir.

Sanayi devrimi ile bulus ve kesifler ¢orap sbkii{;ii gibi birbiri ardindan
gelmeye baglamig, zamanla bulunai elektrik giicii, her seyi daha da
kolaylagirmugtir.  Elektromagnetik dalgalarla telsiz haberlegsmesinin
baglamasi radyonun bulunusuna yol agmis, bunu televizyonun ortaya
gikigt izlemigtir. Bugiin bu buluglarin ve icatlarin sayisi ve hizi o kadar
artmustir ki, hepsini takip etmek imkansiz bir hale gelmistir (Temiz, 1991:
64).

1.1.2.1. Sehirlesme

Ekonomik bir olay olarak sehirlesme, iggiiciiniin tarim sektoriinden tarim
dig1 sektorlere (sanayi ve hizmetler) transferi olarak tanimlanir. Amiran
Kurtkan Bilgiseven ise sosyolojik olarak sehirlegmeyi; ‘dar mekanl
cemaat hayatindan, genis mekanli bir cemiyet (toplum) hayatina gegis
ve bu ikinci yasama gekline gore yeni sosyal miinasebetlere ve bunun
gerektirdifi yeni tegkilatlanmalara girig’ olarak tasvir etmistir (Sezal,

1992:22-23).

Sanayi toplumunda, sanayilerin kurulug yerlerinin yogunlastig1 yerler,
arkasindan isgiicii ve niifusu da gekerek biiyiik sanayi sehirlerinin

dogmasina yol agmistir (Erkan, 1994: 132).

Sosyalbilimcilerin ¢ogu, Bati'daki sanayi devrimini bir "sehirlesme
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devrimi" olarak yorumlamaktadirlar. "En ¢ok degisen ve en cok seyi
degistiren yiizyil" olarak tanimlanan 18. yiizyil, Bati sehirlesmesinin en
hizli dénemini yasadigi yiizylldir. "O giine kadar insanlik tarihinin
kaydetmedigi bir go¢ hareketi baglamis, sanayi bolgelerinde sehirlesme

ile kendini ortaya koyan biiyiik niifus birikimleri goriilmiistiir (Sezal,
1992:16) -

Sehirlesmeyle beraber yeni bir sosyal yap: ortaya ¢ikmustir. Sehirlesme,
“sehirli" bir yasama seklini ortaya cikarmis, niifus olgiisii, niifusun

yogunlugu, sosyal miinasebetlerin mahiyeti ve sikli31 degismistir.

Sehirlesme Raymond Williams'in sozleriyle "organize edilmig bir hayat"a
gecisi ifade etmektedir. Sorokin ve Zimmerman gehirlesmeyi koy ve sehir
toplumlarinin yap: farkliliklan ile izah etmektedir. Bu fakliliklar ise sekiz
baslik altinda toplanmaktadir: Meslek, cevre, cemaatlerin &lgek
farkliliklari, niifus yogunlugu, niifus homojenligi, sosyal farklilasma ve

tabakalagsma, mobilite, sosyal iligkiler sistemi farkliliklar1 (Sezal, 1992:25)

Gelismis Bau iilkeleri sehirlesmelerini tamamlamig olmakla birlikte,
Ozellikle iigiincii diinya iilkelerindeki hizl1 gsehirlesme devam etmektedir.
“Her haliikarda, yiizyilin sonunda Ugiincii Diinya, kentte degilse bile,
en azindan gecekondukentte yasayacaktir. Diinya niifusunun énemli bir
boliimii az ¢ok vahsi genis varoglarda yogunlagacaktir. Siire¢, toplumsal
bunalimun ve kiiltiirel kimlik yitiminin meyvesidir. Ama bu siire¢ de acik
bir bigimde koklerden kopusu arttirir ve kirsal Kkiiltiir kdkeninden
kopmaya neden olur. Cok biiyiik ol¢iide ulusal 6tesi bir modeli kopya
eden kentsel orgiitlenme, eski mekan iligkisini bozar” (Latouche,

1993:84-85).



Giinlimiizde gehirlesmenin aldigi ¢ok ozel bigim, Kkiiltiirsiizlesmeyi daha
da arttrmaktadir. Banliyd, gehir yerlesiminin sifir noktasidir;
gecekonduya ise, diipediiz eski tarafta yer alir. Kent konutu yalmzca bir
isleve indirgenmistir. Sehir yerlesiminde, kimligi belirleyecek ve ruhu,
giizele, hazza egitecek ne merkez, ne kerterizler, ne isaretler vardir.
Soguk, hatta ¢opliik mekanlar olan"kentsel gevreler, ulagim siiresine,

polis'in merkezindeki simgesel yerlere olan uzaklia/engellere gore

olgiiliir.

Sanayilesme ve kentlesme ilkin "Batili" iilkelerde ve benzer etkilerle
meydana gelmistir Bununla birlikte, Avrupa'nin "geri" bolgelerinin,
sefaletten ve geleneksel dar gevrenin boguculugundan kurtulmak igin
biiyiik kentlere ya da Amerika Birlesik Devletleri'ne gocen koyliileri,
kiiltiirel "kimliklerini" yitirmekten pek biiyiik pismanlhik duymamiglardir.
Daha iyi kazanarak Kkendilerine diinya vatandasi pasaportu satin
almiglardir. Biiyiik cogunlugu icin (en azindan sonraki kusak i¢in) kentin
ya da Amerika'nin seraplari gercek mucizeler olmustur. Modernlik,
sonunda, bogalmig kirsal bolgeler kadar girmis ve oralara modern
konforun anonim, birérnek ve mikroptan arindimlmig normlarim
getirmigti. Modernlige kavugma, kiiltiirlerin sonu, uygarhifin zaferi
olmustur. Kimi zaman ata Kkiiltiirleri kendiliginden terk edilmig, kimi
zaman da ekonomik rekabetin ya da merkeziyet¢i ve uygarlastiric

devletin onlar1 biiyilkk miicadele ile yikmasi gerekmistir (Latouche,
1993:85).

Londra ve Paris heniiz bir kasabayken ve New York daha bakir bir
ormanken, Bagdat, Kahire, Kyoto ve Hanku dev kentlerdi. Kent,
ozellikle Bati'ya 6zgii olmayan bir olgu olsa da, kentlesme sanayilesme

kadar kargi konulmaz, yeni bir gelismedir. Sénayilesme kentlesmeyi
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dogurmus, bunalim da onu vahimlestirmistir. Niifus artig1, siyasal sistem,
ekonomik stratejiler, dogal afetler, egitim sistemi, telekomiinikasyon ve
goz boyayici vitrinler, hepsi siireci hizlandirmada birbirileriyle
yansmuglardir. Dogal zenginliklerin (madenler ya da petrol) verdigi
imkanlar 6lgiisiinde kentler gelismis ve bu -zengi“ﬁligi isleterek ve
artidegerin asalaklan olarak yaganfiglardir. Zenginlik olmayinca ve

yonetim iilkenin baglica sanayisi olunca, kentlesme daha da gelismigtir

(Latouche, 1993:84).

Yogun gehirlesme yasamin gergevesini gizerek, kentler bir yandan
kiiltiirel aligverise ve temas olanaklanna firsat verirken, diger yandan

kiiltiiriin kirlenmesi riskini arttirmigtir (Dollot, 1994:1 12).

Sehirlerde Kkiiltiiriin yerini kalkinmanin almasinin ¢ok olumlu oldugu
diigiincesi, kitle toplumuna, kendisini kabul ettirmigtir. Kiiltiirel kimligin
yerini kisi bagina diisen GSMH ve topluca tiiketime gegis almistir
Kullanilip atilan egyalar folklorun yerini kapmugtr. Temelde kiiltiir,
gecikme, geri kalma ile esanlamli hale gelmistir. Ugiincii Diinya'da yaygin
ve benimsetilmis kalkinma anlayigi, geleneksel Kkiiltiiriin yerini zorunlu
olarak sanayilesmenin almasi anlayigidir  Sanayilesmenin eskiden
kalkinmig iilkelerdeki gibi "uygarlastiric" etkileri oldugu kabul edilir.
Yani hayat: dolduran ve vatandaslari keyifli bir doyumu ulagtiran mal

kullanimini yaratti§ varsayilir.
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1.1.2.2. Topluluktan Topluma (Gemeinschaft ve Gesellschaft) Gecis

Cemaat (Gemeinschaft) ve cemiyet (Gesellschaft) kavramlar1 sanayi
toplumlariyla, sanayi oncesi toplumlarda yaganan farkls nitelikleri

belirlemek i¢in 1881'de Ferdinand* Ténnies tarafindan gelistirilmistir
(Kizilgelik, 1994:340).

Cemaat (topluluk) ve cemiyet (toplum) kavramlarini sosyoloji diinyasina
armagan eden Tonnies, Alman kinnin topragina bagh ciftcileri arasinda
gdcuklugunu gecirmi, sonra Bismark sehrinin is cevrelerinde kar
pesinde kosan tiiccarlari gormiig, bu dar gézlemlerini genigletip insan
iligkilerinin iki ayn gercevede cereyan ettigini soylemistir: Cemaat ve
toplum (gemeinschaft ve gesellschaft). Cemaatte insanlar birbirini
secerek biraraya gelirler. iligkilerinde dostane bir otorite vardir. Cemaatin
ilk sekilleri anne sevgisi, seksiiel sevgi, kardeslik sevgisidir. Birbirlerini
taniyan ve seven bu insanlar ev, kdy ve sanayi 6ncesi sehirlerde
yasarlar. Cemiyet ise kontratlar, mukaveleler iizerine kurulu bireyci,
manevi degerlerin yerinin kiigiildiigii bir toplum tipi hakim olmaya
baglamigtir. Toplumda kimse bagkasi i¢in birseyler yapmaz. Hayata hakim

olan rekabet vardir ve bu sadece anlagmalarla dengelenebilir (Yazan,
1995: 70).

Topluluktaki irade tipi organiktir. Egemen unsurlar kanbagi, komsuluk,
arkadaghik ve akrabaliktir. Toplumdaki' iligkilerin altinda yatan irade ise
rasyonel iradedir. Her iki irade tipi de insanda mevcuttur. Biz bir yanda
kendimizi ve bagkalarim dogal iligkiler diizeninin bir iiyesi olarak, yani
bir ailenin, bir yoredeki komsularin ve belli bir toplumun iiyesi olarak

diigiiniiriiz. Diger yandan kendimizi ve bagkalarin1 belli bir amaca
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ulagmak icin formel bir birlik olugturmug kimseler olarak diisiiniiriiz.
Ikinci duruma tiim kigiligimizle deil, kigiligimizin bir kismiyla katiliriz.
Kargimizdakilerle belli bir mesafe iginde ve rasyonel bir hesaba

dayanarak iligkide bulunuruz.

Topluluktaki insanlar birbirlerini ¢ok iyi tamir. Adetler ‘6nemlidir ve
hukuk da adetlerden kaynaklamr Kiiltiir homojen bir yapidadir. Dini
degerler, aile ve akrabalik toplulugun temel unsurlaridir. Toplulukta

mahremiyet, beraberlik, sevgi, saygi, tutku, istek ve sorumluluk bilinci

vardir,

Toplumdaki insanlar agik¢a bir hedefe dogru olan so6zlesmelerle
(contact) birbirlerine baglidirlar. Bu gergevede bir birliktelik olusturan
bireyler otonom, 6zgiir ve sorumlu bireylerdir. Bu agidan toplum formel
ve rasyonel olarak ¢alisan birliklerin karmagik bir agidir. Toplum tiim
diinyay1 bir pazara doniigtiiriir. insan emegi de bir soyutlamadan
gecerek lizerinde ig¢i ve igveren sendikalarimin pazarlik yaptifi bir
metaya doniigiir. Toplumdaki hersey para ile ifade edilebilen bir degere

sahiptir (Kizilgelik, 1994:343).

Tonnies'e gore bireyselligin 6n plana ¢iktii sanayi toplumunda insan
iligkileri samimiyetten uzak, hileci ve gegicidir Tiim bunlarla birlikte,
toplum da normlar iizerinde tam anlagma saglanamadig: icin sapma

davraniglan yaygindir.
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1.1.2.2. Sanayi Toplumunun Olugmasi

Sanayi toplumu; sanayi devrimini yaratan teknolojilerin, iiretimde; yani
ekonomik alanda artan &l¢iide kullanilmasina ve yetii sosyal yapilarin

dogmasina yol agti. Olusan yeni toplumsal yapi, kisaca sanayi toplumu

olarak adlandirildi (Erkan, 1994:4).'

Sanayi toplumu, tarima dayali geleneksel toplumu geride birakarak;
teknolojisi, ekonomisi, sosyal ve kiiltiirel sistemleri tamamen eskisinden
farkli yeni bir toplum yapisi yaratmigti. Bu yeni toplum yapisi, duragan
degildi. Igerdigi teknoloji ve ortaya gikan yenilenmelerle birlikte kendi
icinde siirekli gelisip degismekteydi .

Tarima dayali geleneksel toplumlarda iiretim, evlerde, el tezgahlarinda
yiiriitiiliirken, sanayi devrimi sonrasinda iiretim fabrikalarda yapiliyordu.
Konut ve igyerinin birbirinden ayrilmasi, ‘evden ige ve isten eve insan
trafiginin’ dogmasina neden olmugtu. Fabrikalara dayali seri iiretim,
kentlesmeyi ve kent yapisiu degistirmisti. Ayni zamanda aile, genis
aileden gekirdek aileye doniistii. Geleneksel tarim toplumunun kéyliileri,
serflikten kurtularak, sanayi igcisi olmugstu. Toprak sahipleri olan
aristokratlar yerine, sermayenin sahibi olan "burjuvazi", toplumun iist ve
saygin sosyal sinifi olarak 6n plana ¢ikmusti. Toplumun kurum ve yapilan
degigirken, bunlara parelel olarak, toplumun deger, norm ve davranis
kaliplar1 da degigmisti. Geleneksel davranglar, giderek rasyonel (akilcr)

davraniglara yerini birakiyordu (Erkan, 1994:3).

Sanayi devrimi Oncesi ve sonrasindaki yasam bigimindeki degisim,

insanli@in yagsadig1 en koklii degigim siireci idi. Sanayi devrimi ile ortaya
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¢ikan yeni teknolojiler, yeni bir iiretim ortami ve yasam bi¢imi ortaya
cikard.

Sanayi devrimiyle hemen hemen biitiin ileri toplumlarda is¢i ve igveren
sintf1 ortaya ¢tkmugtir. Isverenlerin egemen oldu—§u toplumlar kapitalizme
yonelmis, ekonomi adeta bir kag trostiin himayesine girmistir. Bu trostler,
sanki devlet icinde bir devlet gibi rol oynamaya baglamistir. Diger
taraftan, igvereni devletin temsil ettigi toplumlar ise, komiinizm rejimini
dogurmugtur. Komiinizm rejiminde ise, kapitalist rejimin tam tersine halk,

miilkiyet hakkindan yoksun kalmigtir (Temiz, 1991: 64).

Sanayi devriminden sonra olusan, yeni toplum yapisi ile birlikte
giindeme gelen yeni sorunlar s6z konusu oldu. Sanayilesme siirecinin
ilk donemlerinde, s6z konusu degisim ve gelismeden fazlasi ile
yararlanabilen sosyal kesimler yaminda, bundan yeteri kadar
yararlanamayan sosyal kesimler de ortaya ¢ikmigti. Belli bir kesimin hizla
zenginlesmesi yaninda giinde 16 saat bogaz tokluguna calisan ve higbir
giivencesi olmayan yiginlar olusmugtur. Béylece toplum, sanayilesmenin
ilk yiizyilinda ikiye boliinmiig bir sosyal (sinifsal) yap: sergilemistir.
Ancak zaman iginde bu yapinmn siirdiiriilemez oldugu goriiliince,
sanayilesmenin 1873’den sonraki déneminde geligtirilen "sosyal
giivenlik" sistemleri ve politikalan ile toplumsal biitiinlesmeye yonelik
uygulamalar artmigtir. Sanayilesme siirecinde ikiye boliinen toplumsal
Yap1, yeni sosyal politikalarla, kiiltiirel biitiinlesme siirecine yonelmisgtir
(Erkan, 1994:7).

Sanayilesme sonrasinda ekonomik hayatin en 6nemli 6zelliklerinden
birisi, artan igboliimii idi. Artan igboliimii sayesinde iiretim siirecinde bir

verimlilik artigt olmustur. Yeni teknolojilerin iiretimde kullamimasi,
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insanhifin o giine dek gormedigi iiretim artislarina neden olmugtur. Yeni
teknolojilerin iiretim siirecine aktarilmasi, "fabrika" tipi bir orgiittenme
yapsi icinde gergeklestiZi icin, yeni sermayeyi harekete gecirmek ve
yatinm yapmak Onem kazanmigtir. Uretimin ihtiyag  duydugu
hammaddeler ile, yeni pazarlar, sanayi devrimini ydratan iilkeleri dig
pazar arayigina itilmis, bu konuda, ilk olma avantajin ingiltere kullandig:
icin bag1 cekmigtir Bu yondeki gelismeler, disarda, iilke diginda
somiirgeler edinmeye yol agmigtir (Erkan, 1994: 4).

Sanayi devriminin baglarinda asil problem, iiretimin arttinlamamasiydi.
Uretimin arttinlmasindaki hedef ise insanin mutlu olmasim saglamakti.
Uretim diizeyi dev boyutlara ulagti, buna parelel olarak tiiketim artt.

Fakat insanlar yine de mutlu olamamiglardir (Dolu, 1993, 15).

Cok hizli gelisen bilimsel ve teknolojik buluslarla, siirekli kan tazeleyen
sanayilesme, giiniimiiziin liberal ve sosyalist sistemlerin ana hareket
noktasidir. Politikacilardan sanatgilara kadar degisik alanlarin uzmanlarn,
ne iiretildi§ine ve nasil tiiketildigine bakmadan, yalmzca milli gelir
rakamlarim  ele alarak, toplumlari siniflandirmaya galismaktadirlar.
"Gelecegin gegmisten daha iyi olacag1”, artik genel kabul gormiis bir
deger yargisidir. Bunun sonucu, ekonominin hayatin her yoniinii
belirleyen tek unsur olduguna inanilmaya baglanmigtir. Her alanda

tilketimin biraz daha artmasi, saglikli olmanin bir &lgiisii sayilmaktadir.

Herseyi ekonominin kurallan iginde diisiinmek, basta kiiltiir faaliyetleri
olmak iizere, egitim ve saglik hizmetlerini de alimip satilan bir nesneye
doniigtiirmiigtiir. Bunun sonucu, egitim ve kiiltiir faaliyetlerinin degerleri
pazar mekanizmas: i¢inde belirlenir olmustur. Kiiltiirel ¢aligmalar, sanat

faaliyetleri biitiiniiyle gézard: edilerek, iiretim yén§m1 sonu gelmez ¢ilgin
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bir rekabete déniistiiren bir ekonomik yap! ortaya ¢ikmustir (Giirdogan,
1987:9).

Uretimin bdyle 6nemsenmesinin sonucu, onun oteki yiizii, tilkketim ve
tiiketiciler biiyitk nem kazanmislardir. Tiiketimin kamgilanmasi, tiiketici
davramuglarinin yénlendirilmesi biitiit bilim dallarinin ortak ilgi noktas
haline gelmistir. Tiiketici davramslarimn aragtinlmasi, satin almay: tegvik
edici reklam ve pazarlama faaliyetleri igletmelerin artik en Snemli
fonksiyonlar arasinda yer almaya baglamugtir. Igletmeler, pazarlama
boliimlerinin Snerileri dogrultusunda orgiitlenerek, biitiin ¢alismalarini

pazarlama uzmanlarinin istekleri iizerinde yogunlasma cabasina

girmislerdir.

Titketimin pazarlama teknikleriyle kamgilanmasinin sonucu, pazar ve
kumanda ekonomileri yepyeni bir yapi ve bi¢im kazanmustir: Tiiketim
Ekonomisi. Gésteris tiiketiminin egemen oldugu bu yapi, siirekli alis-
verig pesinde kogsmay1 ve satin almayr mutluluk kabul eden bir Kiiltiir
dogurmustur. Bu kiiltiir i¢inde hergey yenisini iiretmek i¢in, bir defa
kullanilip atilmaktadir. Kitle tiiketimi, bir kitle kiiltiirii olusturmus, zihinsel
zenginlikten yoksun, yalnizca tiiketmeyi diigiinen "tek boyutlu" bir

insan tipi ortaya ¢ikmugtur.

Sanayilesmenin tek hedef haline getirilmesinin ardindan, gegmiste
benzeri goriilmedik bir iiretim patlamasi olmustur. Kentler ve isletmeler
hizla biiyiirken, tiretim ve tiiketim degerleri iistsel bir bigimde katlanarak
artmaktadir. Bati diinyas: iki yiizyil gibi, biitiin tarih. icinde cok kisa
sayilabilecek bir zamanda, Asya ve Afrika'nin kaynaklarina el koyarak,
gegmiste benzeri olmayan biiyiik bir zenginlige kavugtu (Giirdogan,
1987: 9-10), |
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1.1.2.2. Toplumsal Degerlerin Degismesi

Alvin Toffler, “Yeni Giigler ve Yeni Soklar” kitabinda sanayilesme

sonrasinda ortaya ¢ikan yine toplumsal yapiyi su gekilde 6zetlemigtir
(Toffler, 1992: 25-26): “

“Ug yiiz yil 6nce sanayi devrimi de yeni bir servet kazanma bigimini
dofurmustu. Bir zamanlar ekilen alanlarda fabrika bacalar1 ¢ogalip
yiikselerek goklere uzandi. Bu "Karanlik Seytan Degirmenleri",

beraberlerinde yepyeni bir hayat bi¢imi getirdiler, bir de yeni gii¢ sistemi.

Topraga bagh esir durumundan kurtulan koyliiler, kentli ig¢i durumuna
geldi, 6zel veya kamu kesiminde iglere girdiler. Bu degisiklikle birlikte,
evlerin iginde bile gii¢ degisiklikleri olmaya basladi. Tarimla geginen
ailelerde, birka¢ kusak ayni evde oturur, tiimiine sakalli bir aile reisi
hikkmederdi. Bu aileler yerlerini kiiciik niifuslu c¢ekirdek ailelere
birakmak zorunda kaldi, bu gekirdek ailelerde yaglilar ya cabucak
uzaklagtirilir ya da sayginlik ve niifuz kaybeder oldular. Ailenin kendisi
de, miiessese olarak, sosyal giiciiniin biiyiik boliimiinii kaybetti,
islevlerinin pek ¢ogunu bagka kurumlara devretti; 6rnegin, egitim iginin

okullara devredilmesi gibi.

Eninde sonunda, buhar makineleri ve fabrika bacalarinin yayginlagtigi
her yerde ¢ok biiyiik siyasal degisiklikler birbirini izlemeye bagladi.

Kralliklar ¢oktii... ya da turistik gosteri haline indirgendi. Yeni siyasal
bigimler ortaya ¢ikti.

Kirsal alanlarda, bir zamanlar kendi bt‘)lgelerinde biiyiik ol¢iide soz
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sahibi olan toprak sahipleri, eger yeterince ileri goriigliiyseler, kentlere
tagindilar, genisleyen sanayi dalgasina sigramaya caligtilar, ogullar1 ya
borsa simsari ya da sanayici oldu. Bu egraftan kendi bolgesinde kalmay:
yegleyenler, fakir egraf durumuna diistii, koca koca evleri ya miize
haline getirildi ya da para kazanmak igin aslan yetistirilen parklara

doniistiiriildii. )

Ama onlarin sdnen giiciiniin yerine, yeni segkinler ¢ikt1 ortaya. Holding
yOneticileri, biirokratlar, basin krallan. Kitle iiretimi, kitle dagitimi, kitle
efitimi ve kitle iletisiminin yanina kitle demokrasisi ya da demokratik
oldugunu iddia eden diktatérliikler katildi.

Bu i¢ degisikliklere, kiiresel diizeydeki dev degisiklikler eslik etti; sanayi
iilkeleri somiirgeler edindi, fetihlerde bulundu ya da diinyamin geri

kalanina tahakkiim ederek bugiin bazi bolgelerde hala hiikmiinii -

siirdiiren bir hiyerarsi olugturdular.

Kisacasi, yeni bir servet kazanma sisteminin ortaya ¢ikmasi, eski giic
sisteminin yapisindaki her diregi yerle bir etti, sonunda aile hayatini, ig
hayatini, politikay: ulus-devleti ve kiiresel giiciin yapisin1 degigtirmeyi

basard1”

1.1.2.2. Gelenekten Uzaklasma

Giinlik dilde orf, adet ve tore anlaminda kullandigimiz gelenek
(tradition), belli bir yolu izleme, belli bir gercevede hareket etme ya da

daha Onceden ortaya konulmus olan degerleri devam ettirme

anlamindadir (Armagan, 1992:11).
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Tradition kelimesi Latince "tradere"den gelmektedir Tradere ise
kurtulus, bilginin elden ele aktarilmasi ve teslim olmak ya da ihanet
etmek gibi ¢ok farkli iki zit anlamlara gelmektedir. Bu bizi "gelenegin

paradoksu" denilebilecek bir duruma gdtiiriir (Armagan, 1992:14).

Sanayi toplumu fertleri sik sik gelenegin paradoksunu yasamaktadir.
Gelenegin paradoksu, normal olmayan, oOzellikle hizli degigim
donemlerinde kendini gosterir. Olagan donemlerde gelenek insanlara
elden ulagmak suretiyle saglam bir dayanak saglar. insanlar gelenek
sayesinde neyi bildiklerinden emindirler. Gelecek endigeleri yoktur,
ayaklar1 yere saflam basmaktadir Oysa toplumsal degismenin hizh
oldugu donemlerde gelenek bir ayak bagi, gelismenin Oniindeki bir
engel olarak goriilir. Max Weber caginin Almanya'sinin "gelenegin
prangalari"ndan kurtulmas: gerektiginden, Ali Seriati de iran'n
emperyalizm zincirinden kurtulabilmesi igin gelenegin mutlaka
degistirilip, ideolojiye doniistiiriilmesi gerektiginden sozeder. Boyle
durumlarda gelenek kurumsal mesrulugunu kaybetmeye baglar Bu
noktada gelenegin ihaneti ortaya c¢ikar Gelismenin Oniinde, yeni
davramig kaliplarinin, modern toplumun karmagik yapisin gogiisleyecek
yer: :nsan tipinin olnsturulmasi oniinde tarihten getirdigi zihniyet ve
aliskanliklarla bir set gibi durmakta, bu ise ::;plumsal gelismeyi arzulayan
siyasi kadrolarca yikilmas: gart bir engel gibi goriilmektedir (Armagan,
1992:15).

-

Toplumsal yapidaki degismeler yeni bir insan tipi de ortaya ¢ikards. Bu
yeni tip insan artik “geleneklerce yonetilen insan” degil, ilk agamada
“igselligince-yoneltimli insan”, ikinci asamada ise “baskalarinca-

yoneltimli insan”d1. Cagdag toplumun insanlan diyebilecegimiz iigiincii
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tipin gegen yiizyilin sonlarindaki bir 6rnegini, insan iizerinde ugrag
vermig bir bilyilk yazarin karakterinden, Stepan Arkadyevig’i
hatirlatarak anlatir David Riesman(Oskay, 1982:49): Stepan Ardadyevig
Oblonski, Tolstoy’un Anna Karanina’sindaki tiplerden biridir. Cagimizin
insan tipinin tahlilini yapabilmemiz icin Riesman Tolstoy’dan su alintilan:

yapar:

“Stepan Arkadyevig, Gylesine agin olmayan, ¢ogunlugun goriislerini
yansitan liberal gazetelerden birinin meraklis1 idi, onu okurdu. Ve bilime,
sanata, siyasete, kendisine kalsa, pek de ilgi duymazdi; ama cevresindeki
insanlarin  ¢ounlugunca begenilen gezetesinde de tutuldugunu
gordiigii goriislere, bunlar hangi konuyla ilgili olurlarsa olsunlar, inand
mi inanir; ancak, ¢ogunlugun artik bunlara inanmaz oldugunu goriince
inanmay: birakird. Daha da dogrusunu sdylemek gerekirse, bunlar

degistirdiklerini kendisi de pek anlayamamadan oylece degisirlerdi
kafasinda. '

Stepan Arkadyevig siyasal kanaatlarini ya da goriiglerini de giyecegi
paltonun, sapkanin bigimini nasil kendisi se¢miyor, herkes nasil giyiyorsa
onlardan alip giyiyorsa, siyasal kaaatlarm ya da goriiglerini de
benimsemesi uygun olacakmig gibi gordiiklerinden  &grenip
benimsiyordu. Ve toplum iginde yagsamasi gereken biri olarak-belirli
gereksinimdi bu- insanin goriiglerinin olmasi, onun igin, sapkasiz
olamamasi, olamayaca§i gibi birseydi. Tutucu goriigleri degil de
cevresindeki ¢ogu kimselerin sahip oldugu liberal goriigleri tutmasinin
da bir nedeni varsa, bu, liberal goriisleri akla daha yatkin seyler
bulmasindan degil, liberal goriislerin yagadig1 hayata daha yakin diisen
seyler olmasindandi... Liberalizm de, zaten bunun i¢in bir aligkanlik

olmustu Stepan Arkadyevig icin, ve simdi, kafasinda hafiften bulutlar
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dolagtiran, aksam yemeginden sonra tiittiirmeyi sevdii sigara gibi,

okudugu gazetesi de olmadi m1 yapamiyordu.”

Gelenek sanayi toplumu igin, yaganmasi da, yasatilmas da gii¢, gereksiz,
hatta akildisi kabul edilmektedir. Igselliginden-yoneltimli kisiler de
gelenekge-yoneltimli  kisiler de azalmakta, bunlarin yerine Stepan

Arkadyevi¢ Oblonski’lerin olugturdugu baskalarinca-y6neltimli insan’a

gecilmektedir.

Riesman’in ii¢ ayn karekteri Unsal Oskay tarafindan kisaca sOyle
zetlenir: igselligince-yonetimli kisi toplumsallagmaya agik, yatkin, buna
zorunlu biridir. Fakat, gelenek-yonetimli kisiden farkli olarak ona bu
ozelligi kazandiracak olan toplumsallasmasinin davraniglaninin kamuya
agiklanan bigimsel yanlariyla topluma uymay1; bu bigimsel davraniglarin
diginda kendi kisiligini, kisiligindeki bazi temel ilkelerin olugturdugu
istikrarll kimliini yitirnemesini 6greten bir toplumsallagma olusudur.
Gelenek-yoneltimli kisiler de, ilk yetistirilmelerinde kendilerini egiten
anababalar1 araciligi ile toplumsallasmaktadirlar. Aileleri tarafindan
kiiltiirlenerek geleneklerini tam olarak 6grenirler ve “herkes gibi”
olurlar. Bagkalarinca-yoneltimli insan, kendini “kisi” olarak tasarlamakta
giicliik ¢eker; davramslarinda her zaman bagkalarmin onaylayip
onaylamayacagim1 g6z Oniinde tutar. Eric Fromm’un “pazarlayici
Adam”, Mills’in “bilinmedik yere ayak basmayan adam”, Arold
Green’in “orta sinifin gelismemis oglan ¢ocugu” dedigi bu yeni insan,
gliniimiizde anababalarinin yansira, kiiltiiriinii de arkadaglari aracilid: ile

edinir. Ya da zorunulu olarak kitle iletisim araglan ile siirdiiriir(Oskay,
1982:50-51).

Toplumsal yagamda karekter yapisindan .gok, sosyal iligkilerin
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yuriitiildiigii gruplarin Grgiitsel yapisina agirllk veren Riesman,
“karakteri”i, ‘bireyin itki ve doyumlarinin tarihsel ve toplumsal olarak

kosullandinlmusg 6rgiitlenimi’ olarak tanimliyor(Oskay, 1982:67).

Riesman Tek Boyutlu Insan(The Lonely Cloud) adli eserinde toplum ve
sosyal karekter arasinda bir uyumun s6z konusu oldugunu soyler. Ona

gore sosyal karekter ile sosyal tipler arasinda gdyle bir iligki vardir
(Kizilgelik, 1994:471):

a) Gelenefe yonelik toplumda —> Gelenege yonelik insanlar

(tradition-directed people)

b) Ige yonelik toplumda —> ige yonelik insanlar (inner-directed

people)

¢) Bagkalarina yonelik toplumda —> Bagkalarina yonelik karekter ya

da insanlar (other-directed people)

Riesman, sosyal kareketer tiplerinin ortaya ¢ikmasina yol agan Bati
diinyasindaki  niifus  egilimlerinin  ilic agsamadan  gegtigini

savunmustur(Kizilgelik, 1994:471-472):

Birinci asama: Hem dogum, hem de 6liim oranmin en yiiksek noktalara
ulagtig1 "yiiksek gelisme potansiyeli" agamasi. Niifus yenilenmesi hizli ve
niifusun ¢oBunlugunu gengler olusturuyor Bu asamada agir basan
sosyal karekter tipi "gelenege yonelik" tiptir Bu karekter ya da insanlar
akrabalik iligkilerine gére tamimlanan ve geleneksel olarak kalitsallagmig
davraniglar yoluyla karekterize edilirler. Sosyal diizen degismez. Bireyler

gelenege baghdir. Toplumda farklilasma yoktﬁr. Bireysel iligkiler tam
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olarak gelismemigtir Bu ozellikler géz 6niine alindiginda Riesman'in
"gelenefe  yobnelik toplum" anlayiginin, Tonnies'in  "topluluk-

gemeinschaft" anlayisi ile kosutluk arzettigi goriiliiliir.

Ikinci agama: 17. yiizyilda baglar ve 19. yiizyilin sonuna kadar devam
eder. "Gegig donemi geligmesi" olarak bilinen bu agamanin temel 6zeili§i
sosyal hizmetlerin gelismesiyle 6liim oraminin diismesidir. Niifus
patlamasi yasanmig ve bireycilik 6n plana ¢tkmigic Bu agamada "ige
yonelik" tip gelismistir.

Ugtincii agama: 20. yiizyilin baglarinda ileri gelen Bat iilkelerinde niifus
azalmasi egilimi goriilmiistiir. Sanayilesme ve kentlesmenin etkisiyle
dogum oram diigmeye baglamigtir. Toplumun tipik iiyelerini, gittikce
daha konformist(topluma uyan), diigiince ve isteklerini gevresindeki
insanlarin belirledigi "bagkalarina yonelik" tipler olusturur. Bu agamada
kitle iletigim araglan devreye girer. insanlar rasyonel olmaya baslar ve

ayn zamanda yabancilagma(anomi), kaygi ve izolasyon yaygindir.

Geleneksel toplumda bir cagin habercisi gibi goriinen degismeler
bagladifinda tek bir biitiin olan gelenek (kiiltir kendi icinde
boliinmelere baglamaktadir. Tarikatlar, meslek topluluklari...) sisteme karg
¢tkmadan onun diginda alt-kiiltiirler olarak belirmektedir. Bu da

toplumun ¢ogunlugu gelenek-yoneltimli kigiler olarak toplumsallasir
(Oskay, 1982:51).
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2. iLETi$iM TEKNOLOJILERiN GELISiMi

Bugiin kitle iletigim teknolojilerindeki bagdondiiriicii gelismeler sanayi
devrimi sonrasindaki hizlanan teknolojik gelisimlerin' dogal bir sonucu

olarak degerlendirilmelidir.

Insanlarin ilk konustuklarinin kabul edildigi M.O. 35000 yilindan
bugiine gelinceye kadar, iletisim teknolojilerin toplumsal gelismelere
uygun bir gelisim seyri izledii gozlenebilin Bu seyir, ozellikle

sanayilegmeyle birlikte biiyiik bir ivme kazanmistir.

Frederick Williams'in  "lletisim Devrimi" (The Communication
Revulation) kitabinda belirttigi gibi, 360 yiizyil1 agan bu iletisim tarihinin
yaklagtk altida besi gectikten sonra yazinin bulunmasina ancak
gelinebilmigtir. Magara duvarlarina ilk resim ¢izimi M.O. 27000,
Siimerleri'n kil tablet iizerine yazilan ve dumamn ilk isaret vermede
kullanimi1 M.0.4000 yilindadir. iskenderiye Kiitiiphanesi'nin yapim yil1 ise
M.0.130'dur. 1lk Cin kitap baskilan M.S.: 600 yilindadir. Miirekkep ve
kagit da bu yillarda  Araplar tarafindan kullaniimaya

baglanmigtir. Gutenberg'in ilkel baski araci ise M.S.1453'te ancak ortaya
cikmustir (Ifal, 1989:14).

Sanayilesme sonrasinda ise iletigim teknolojilerinde hizli bir gelisme
goriilmektedir. 1830 yilinda buharli baski makinelerine, 1846 yilinda da
rotatiflere gecilmigtir.

Elektri3in  bulunmasiyla elektronik devrimine gegilmis, iletigim

araclanindaki gelisme izlenmesi ¢ok gii¢ bir agamaya gelmigtir: Telgraf
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(1835), telefon (1876), fotograf (1827), sinema (1895). radyo (1895).
televizyon (1927), renkli televizyon (1951), bilgisayar (1942). video
(1968) ve diger uzantilar hep son 100 yilin sanayi 6tesi toplumundaki

iletigim teknolojisi gelismeleridir (ilal, 1989:14).

Sanayi devrimi sonrasinda toplumlar artik kabileden sanayi toplumuna,
kimileri de sanayi sonrasi toplumuna doniigmiistiir. Simdilerde ise
diinyadaki topluluklar bilgiyle iliskilerine gore degerlendirilmekte, "bilgi
yoksulu, bilgi varsili" topluluklar olarak ayrilmaktadirlar. Artik bilgi
iiretiliyor, bilgi tiiketiliyor, bilgi tiiketiliyor, bilgi isteniyor: giderek daha
gok iiretilen bilgi de biiyiik kitlelere, tim diinyaya Kkitle iletisim
araglariyla sunuluyor. Uluslararasi biiyiik kurumlarnin "paketledigi" ve

teknolojinin yaydigi iletiler kitleleri yonlendirebiliyor (Usluata, 1994: 9).

Kitle iletiim araglanimn yayginlasmasini belirleyen kosullardan en
onemlisi ekonomidir. Bir iilkede ekonomik kalkinma diizeyi kitle iletigim
araglanmin yayginlagip yayginlasmamasini belirler. Biitiin sanayilesmis
" lilkeler kitle iletisim sistemleri iiretirler. Sanayilesmemis bir iilke kitle
iletisim sistemleri iiretemez. Burada genel kural, kitle iletisim araclarinn,
sanayinin kapasitesinin biiyiime diizeyiyle dogru orantili ve tekdiize bir

iligki icinde olmasidir (Avci, 1990: 204).

Iletisim teknolojilerinin gelisiminden once, insanlar arasinda cift yonlii ve
ylizyiize bir iletisim sézkonusuydu. Yiizyiize iliskilerin zamanla ortadan
kalkigi ayn1 zamanda iletigimin tek yonlii duruma gelmesine de neden
olmustur. Gelisen teknolojilerin ¢ogu, tek yonlii galisan bir iletisim
tasarimina dayanmaktadir. Zaten kitle iletisiminin en Snemli Ozelligi de

burada yatmaktadir (Ozkok, 1981:338).
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Iletisim teknolojileri geligirken, insamin dogasindaki(fitratindaki) iletisim

yetene8i de azalmakta ve iletigim istegi torpiilenmektedir.

Dogalliktan uzaklagsma her zaman belli zorunlu durumlan da beraberinde
getirir. iletisim oziinde bir anindalik ve yiizyiizelik 6zelligi tagi. Bagka
deyisle, iletisimde insan agisindan aslolan sey, bu eyleme konu olan
insanlarin kargi karsiya gelip, mesaj ve karsi mesajlarim1 aninda birbirine
iletebilme olanagina sahip olmalandir. Ancak insanin en hizli geligtirdigi
yeteneklerinden biri olan iletisim, her gecen giin bu o&zelligini
yitirmektedir. Toplumsal iligkilerin yiizyiize olmaktan ¢ikip, anonim bir
bicim almasi iletigimi de o©ziindeki bu yapisindan giderek
uzaklastirmaktadir. Oysa toplumla biitiinlesme, toplumun iiyesi olabilme
her seyden Once yiiz yiize iliskilere dayanan bir siire¢ icinde
gerceklesebilir. Bu siireg, 6ziindeki yapisiyla ayni zamanda insana, ben
kimim sorusuna yanit verebilecegi bir kimlik de kazandirir. Kimlikten
yoksun anonim insanlar arasindaki iletisim yalmzligin snemli

kaynaklarindan biridir(Ozkok, 1981:337).

2.1. iletisim (Enformasyon) Devrimi

Bugiin bir iletisim devriminden s6z edilmektedir. Bu devrimin bir sonucu
olarak da bazi kimseler cagimizin bir ‘iletisim c¢a$1" oldugunu
soylemektedirler. Bu kimseler bu sonuca gotiiren sebebler nicelik ve
nitelik olarak kitle iletigim araglarindaki artig gozoniine alimirsa daha

rahat anlagilabilir.

"Enformasyon Devrimi" olgusu, Avrupali ve Amerikal1 iletisim ve toplum
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bilimciler tarafindan yaklagik yirmi yildan bu yana tartisiimaktadir
(Kaplan, 1991:7).

Bugiin bir ¢ok iletisim ve toplum bilimci, tiim diinyada bir "enformasyon
patlamasi” ya da bagka bir deyisle bir "enformasyon devrimi" oldugu
gercefini  kabul ediyor. Sozgelimi Alvin Toffler, insanhifin tarm
toplumundan sanayilesmeye, ardindan da ‘iletisim devrimi"nin

gergeklestirildigi bir evreye gectiginden soz ediyor (Kaplan, 1991:4).

Batli iilkelerdeki Kkitle iletisim araglari ve kimi akademik yayinlar
sozkonusu "enformasyon devrimi"ni, Sanayi Devrimi'nden sonra
insanl1fin bugiine dek tanik oldugu en 6nemli olay olarak nitelendirerek
"enformasyon devrimi"nin ekonomik, siyasal, toplumsal ve Kkiiltiirel

alanlarda ve iligkilerde koklii degisimlere yol agacagini ileri siirmiiglerdi.

Ancak "enformasyon cagi", “iletisim devrimi" ya da "enformasyon
patlamasi” gibi nitelemelerin ilk elde bir illiizyon oldugunu, gercegin hig
de sanildif1 ya da ileri siiriildiigii gibi tezahiir etmedigi kabul edilmelidir.
Aradan bunca zaman geg¢mesine ragmen sozkonusu "enformasyon
devrimi" ile birlikte tiim diinyadaki insanlarin giinliik yagamlarinda gozle
goriilebilecek bir iyilesme ve diizelmeye tanik olunmamisg, okuma-yazma
oranlarinda bir artig, editim diizeylerinde niteliksel agidan bir gelisme -ve
yiikselme- gozlemlenmemis; diinyadaki kitle iletisim araglarinin belli bagh
Batili iilkelerin -ve ¢ok uluslu dev kuruluslarin- kontroliinde olmasi
nedeniyle, diinyada olan biten olaylar konusunda bilingli bir
yonlendirme ve yanlis- bilgilendirme; kisacasi belleklerimizi ablukaya
alan "gizli siddet" olgusu, yagamimizin her bir aninda egemenlik kurmaya

baglamig durumdadir (Kaplan, 1991:5).
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Belli bir dénemde hakim olan iletisim teknolojisinde meydana gelen
degisiklikler, o donemde egemen olan yagami gesitli bicimlerde
etkilemektedir. Belli bir tarihsel donemde hakim olan bireysel ve
toplumsal gerceklidin tamimlarini belirlemede, iletigimin icerigindeki
degisiklikler ~ kadar, hakim iletisim  araglarinda gozlemlenen
degisikliklerde ©Gnemli roller {istlenmektedir. Sozgelimi, sozlii
iletigimin/kiiltiiriin egemen oldugu dénemlerde, kigisel ve yerel (mahalli)
ozellikler ve kimlikler daha bir baskindi ve iletisim, aninda, birebir ve
yuzyiize iliskiyle gergeklestirilebiliyordu. Yazili iletisimde/kiiltiirde ise,
enformasyon akigi, ¢izgisel bir orgiitlenmeyle gergeklestirilmekte ve
yazilt kiiltiir, mantiksal, disiplinli bir uslamlama yéntemi ve toplumsal
orgiitlenme bigimi dngérmekteydi. Elektronik medyayla birlikte, daha az
¢izgisel olan ve tam anlamiyla yiizyiize olmasa da aninda
gergeklestirilebilen bir iletisim bigimi yeniden belirginleserek su yiiziine
¢ikmaya baglamigtir. Elektronik (genelde goriintiiye dayali) iletisim
araglan, yazili medyalarla bastirilan ve "primitif", kabile toplumlarinda
egemen olan, belli bagl iletisim bigimlerini yeniden diriltmigtir. Bu olay,
aym zamanda hem gorsel hem de isitsel yan: olan iletigim bicimini
yeniden olanakli hale getirmigtir. Elektronik medyalarda her ne kadar
"feedback" (iletisimde geri beslenme, aninda tepkide bulunabilme) olayi,
sozlii kiiltiiriin egemen oldugu toplumlardaki kadar gerceklesmese de,
goziin ve kulagin ayn1 anda devreye girdigi bir evreye gelinmigtir artik.
Ancak tiim bu gelisme ve yeniliklerden sonra yepyeni boyutlar kazanan
-elektronik- medyalarin, yagamimizi nereye kadar anlamli hale getirdigi ve

zenginlestirdigi tarigma konusu olmaya baglamigtir(Kaplan, 1991: 2).

Bugiin artik iletigim teknolojisinin bagdondiiriicii bir hizla gelistigi bir
cagda yasiyoruz. Diinyanin Marshall McLuhan''n  kehanetini

dogrularcasina evrensel bir koy haline doniistiigii, Gutenberg
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Galaksisi'nin -yani baski tekniginin- yerine, goriintiiniin(image)
egemenligini- ilan  ettifi bir ortamda varolma savagimi

verilmektedir(Kaplan, 1991:3).

Bugiinkii teknolojik devrim, Ozellikle de iletisim alnindaki
bagdondiiriicii geligmeler ve bunlarin toplum iizerinde yapmakta oldugu
ve gelecekte potansiyel olarak yapabilecegi etkiler konusunda bugiine
dek ¢ok sey sOylenmistir. Teknolojik devrimin merkezi unsuru, gok
yonlii baglantilari, korkung devre kapasitesi ve -geleneksel ve yerel
sistemlerle kargilagtinldifinda- nitelik ve giivenirlilik ag:lsmdan' ‘son
derece diigiik sermayeye dayali olan uzay ve uydu teknolojisidir’
denebilir. Bilgisayar teknolojisi, tiim diinyada, enformasyonun iletiminde
mzﬂiyet—yeterlilik dengesi, giivenirlilik ve hiz agisindan yeni alanlar ve
olanaklar yaratmigtir. Bilgisayar teknolojisi enformasyonun depolanmasi,
islenmesi ve geri alinmas: sirasinda kullanilan geleneksel, yavas ve sikici
yontemlerin ortadan kaldinlmasinda yardimci olmugtur. Yine bilgisayar
teknolojisnin yarattig1 olanaklar egitim yontemlerinde yeni ¢igirlar agmus,
kelimenin ve posta iglemlerinin elektronik araglarla gergeklestirilmesini
olanakli hale getirmis, sikici, eskimis calisma yontemlerini yerle bir ederek
insanlarin  bilgilerini genigletmelerini ve geligtirmelerini saglayarak,
ufuklarim genigletmis ve daha anlamh bir yagama bigimi olusturulmasina

katkida bulunmugtur (Kaplan, 1991: 348-349)

Cagdag toplumlarda -hemen tiim diinyada- sayisiz 6ykii anlaticilar giiclii
bir mitin varlifindan sézetmektedirler. Bu, enformasyon toplumu mitidir.
Bu mit, yirmibirinci yiizylin egigindeki diinyanin bir agiklamasin
yapmaya calisarak, yirminci yiizyihn tarihsel yorumunun normatif
sonuclarint sunmaktadir. Bu mit, tiimiiyle farkli bir ¢aga, devrimci bir

gecis saglamasi dolayisiyla, "enformasyon devrimi"nin, ¢aimizin en
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carpici geligsmesi oldugunu ileri siirmektedir.

Bu, sanayi toplumundan enformasyon toplumuna gegis olayidir. Bu yeni
toplumu tamimlamak igin geligtirilen kavramlar “sanayi sonrasi”,
"kapitalizm sonrast”, "ideoloji sonrasi" ve "protestanlik sonrasi" gibi
nitelemeleri igermektedir. Ne tiir bir tanimlamaya bagvurulursa vurulsun,
bu gegis olaymnin en dnemli 6zelligi, 'enformasyon' olarak nitelendirilen
kaynagin uygunlugunun siirekli artiyor olmasidir. Enformasyon
toplumunda bu kaynak, tiim siireglerin temel dayanagidir. Sozgelimi,
enformasyonun iglenmesi, toplumlarin ekonomik gelisimlerine katkida

bulunan baglica faktorlerden birisi olarak goriilmektedir.

Bu mitin en Snemli yani, bizim, insanlik tarihinin tiimiiyle farkli bir
evresine girmekte oldugumuzu ileri siirmesidir. Enformasyon toplumu,
bir 'toplum sonrasi'dir: Bu, bir Onceki tarihsel evredeki degerlerin,
toplumsal diizenlemelerin ve iiretim bicimlerinin kirilmasi, -koklii bir
defisime uframasi- anlammna gelmektedir. Mitin tonu, bilgisayar
teknolojisine dayali geligmelerle ilintilidir: Bilgisayar teknolojisinin
giinlik yagamda yayginlk kazanmasiyla birlikte, kazananlarla
‘kaybedenler, yonetenlerle yonetilenler arasinda baglangigtan bu yana
varolagelen miicadelenin karekterize ettigi toplumsal yapilanma biiyiik

Ol¢giide yokolmakla kars: karsiya kalacaktir.

Enformasyon toplumu miti'nin, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel ii¢ boyutu

vardir (Kaplan, 1991: 11-13):

Ekonomik Boyut: Enformasyon toplumu, kapitalist ve sanayiyel
iiretimle birlikte gelen, merkezilesmenin, yayilmaciligin, standartlagmanin,

es zamanli yiginsal iiretimin, ve sOmiiriiniin sona ermesine tanikhik
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edecektir. sanayiyel iiretimden, tekelci iiretim yapisinin son bularak,
cogulcu pazar anlayiginin egemen oldugu bir yapiya dogru bir degisim

yasanacaktir.

Siyasal Boyut: Enformasyon toplumu, katilimci bir siyasal yap:
ongdrmektedir. Enformasyon toplumunda, karar verme mekanizmasinin
merkezilestirmekten uzak bir niteligi olacakur. Enformasyon toplumu,
tiim yurttaglarin daha fazla oranda bilgiye sahip olmasi gereginin
ozellikle vurgulandig: ve iktidarin, yonetici elit kesimin elinden, sadece
bir elektrik diigmesine basmakla gerceklestirilebilen bir referandum
olgusunun varolduu gergek demokratiklesme siirecine dogru bir

doniisiimiin yagandig: bir yap: 6nerecektir.

Kiiltiirel Boyut: Enformasyon toplumunda, isgiler, kimi zorluklardan
kurtulacak ve her gey bir elektronik sistemin omuzlarina yiiklenecektir:
Esnek ve yakigikli robotlar, iggiler icin, bugiine dek esine rastlanmamig
capta bog zaman yaratacaktir. Boylesi bir Cennet Bahgesi'nde insanlar,
cesitli kiiltiire] iriinlerin, insan eli degmeden otomatik olarak
iiretilmesinden miithis zevk alacaklar. Sanayi toplumunun yi1gin kiiltiiri,
yerini insanlarin kiiltiir iiriinlerine, iiretildikleri yerde ve zaman da

secmelerine olanak saglayabilecek bireyci kiiltiirel tiiketime

terkedecektir.

2.2. Ulusal Medyadan Kiiresel Medyaya

Yasanan teknolojik, ekonomik, ideolojik degisimi yeryiiziiniin tiimiine

yayan goriigler, globallegsme ve kiiresellesme gibi’ kavramlarini da diinya
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kamuoyuna dayatmaya baglamislardir (Topguglu, 1996: 23).

Globallegme, tiim yerkiirenin (ve onu gevreleyen uzayin) ayni olgiilerle
degerlendirilen tek bir birim haline gelmesi anlamini tagimaktadir.
Diinyay: daha kiigiik birimlere bolen sinirlarin 6nemi azalmakta ve yerel
aynmlarin karsithig gittikce yumusamaktadir. Bir ¢ok alanda tiim diinyay:
kucaklayan kurumlar ortaya ¢ikmaktadir Bu durumu miimkiin kilan
Ogelerden birinin modern iletisim teknolojileri oldugu kesindir; bazilari
bu teknolojilerin yer yer globallegmenin nedeni haline gelebildiklerini de

iddia etmektedir (Sahin, 1991:15).

Yeni teknolojik yayin bicimlerinin bir sonucu olarak bilgi ve iletisim
araclarinda Onemli doniisiimler yasiyoruz. Bilgi ve goriintii (imge)
mekanlarinin yeniden yapilandigina ve yeni bir iletisim cografyasinin
iiretildigine tanik oluyoruz; bu siirecin temel 6zellikleri ise kiiresel aglar
ve uluslararasi bir bilgi akig mekaninin olugmug olmast, ulusal alanin artan
bunalimi ve yeni bolgesel ve yerel etkinlik bigimlerinin ortaya ¢ikmig

olmasidir. Boylece yer ve mekan duyularimiz onemli Slgiide yeniden

sekillenmektedir.

Insanlann yer degistirme oriintiileri, kiiltiirlerin, mal ve bilgilerin bir
yerden bir yere akislari, art: fiziksel engellerin -cografi mesafeler, deniz ya
da dag silsileleri- uluslarin ya da topluluklarin "dogal sinirlan" iizerinde
pek o kadar belirleyici olmadigi anlamina gelmektedir. iletisim ve
tagimacilik aglaninu, dil ve kiiltiiriin belirledigi sembolik siurlan -radyo
sinyalieri ya da uydu erigim alanlarinin belirledigi "yayin mekanlar"-

cagimizin asil Onemli ve aglabilir smurlan olarak goriilmelidir

(Morley&Robins, 1997:17-18).
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Birbirini tamamlayan ya da birbirleriyle rekabet halinde olan iletigim
araglari -medya- imgenin biiyiileyiciligini tasiyan gorsel-isitsel araglar
basta olmak iizere modern diinyada yasayan herkese ve kitlelere yeni
olanaklar, eskiden hayal dahi edilmeyecek yepyeni ufuklar agmugtir. Kir,
uzak diyar, unutulmug ada gibi imgeler artikk ¢agdag insamin tasavvur
alaninin oldukg¢a diginda kalmigtir (Dollot, 1994: 43-44).

Kiiresellegme, uzak yerlesimleri birbirlerine, yerel olusumlarin
kilmetrelerce uzaktaki olaylarla bigimlendirildigi ya da bunun tam
tersinin s6z konusu oldugu yollarla baglayan diinya capindaki

toplumsal iligkilerin yogunlagmasi olarak tamimlanabilir(Giddens,
1994:62).

Yerel olugumlar diyalektik bir siiregtir; ciinkii, bu tiir yerel olugumlar,
onlar1 bigimlendiren ¢ok uzak iligkilerin tam tersi dogrultuya da
yonelebilirler. Yerel doniigiim, toplumsal baglantilarin zaman ve uzam
iizerinde yanlamasina geniglemelerinin bir pargast oldugu igin,
kiiresellesmenin de parcasidir. Boylece, bugiin diinyanin herhangi bir
yerinde kentler konusunda galigan biri, bir bolgede meydana gelen
olaylarin buradan sinirsiz uzaklikta islerlik gosteren etkenlerden -diinya
parasi ve lriin pazarlan gibi etkenler- etkilenme olasihiginin yiiksek
oldufunun farkindadir. Sonug ille de, tek bir dogrultuda isleyen
genellenmiyg bir deﬁisimler kiimesi degildir (hatta buna pek rastlanmaz);
birbirine kargit egilimle(den olugur. Singapur'daki bir kentsel alanin artan
geligrr}igligi, kiiresel ekonomik baglan igeren karmagik bir sebeke yoluyla
Pittsburgh'da, yerel iiriinleri diinya pazarlarinda rekabete giremeyen bir

bolgenin yoksullagmasiyla nedensel bigimde iligkili olabilir(Giddens,
1994:63).

34



Verilebilecek pek ¢ok omekten bir digeri de Avrupa ve diger
bolgelerdeki-yerel ulusguluklarin yiikselmesidir. Kiiresellesmis toplumsal
iligkilerin geligimi muhtemelen ulus-devletlerle (ya da bazi devletlerle)
baglantili ulusguluk duygusunun bazi yonlerini torpiilemeye hizmet
etmektedir. Ancak, s6z konusu gelisim, daha yerellesmis ulusguluk
duygularimin  yogunlagmasiyla da nedensel olarak ilgili olabilir.
Ivmelenen Kkiiresellesme kosullarinda ulus-devlet "biiyilkk yasam
sorunlari igin ¢ok kiigiik; kiigiik yasam sorunlan iginse g¢ok biiyiik"

duruma gelmistir (Giddens, 1994:62-63).

Cagimizda iletisim araglarimin bu kadar ¢ok olugu, iilkeleraras: gidis-
geliglerinin ve turizmin yogun olusu, yeni ¢agin goriintiisiinden otiirii

stiphe yok ki ¢ok hizl1 bir kiiltiir alig-verisi slirmektedir (Arslan, 1986:63).

2.2.1. iletisimde Ugiincii Diinya Ulkeleri

Ugiincii diinya iilkelerindeki iletigimin boyutlarin1 ele almadan tnce
iiclincii diinyamin ne/neresi oldugu tamimlanmalidir. Uglincii diinya
kavram, aynen ortadogu, uzakdogu, gelismekte olan iilkeler, gevre
iilkeler, az gelismis iilkeler vs gibi Bati’ya gore bi¢imlendirilmis

kavramlardir (Harrison, 1991:7).

Bu kavram ilk kez 1950’lerde, 6zellikle Nehru, Sukarno ve Nasir gibi
liderlerin, Asya ve Afrika’'min uluslararas) ittifaklarda yer almayan
lilkelerini biraraya getirmeye yonelik caligmalani sonucu Bandung

Konferansi ve daha sonraki girisimleri takiben ortaya cikmistir(Berger,
Brigitte, 1985:15).
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Ugilincii diinya, bagimsizhigina yeni kavugmus Giiney iilkeleri igin de
kullanllan bir kavramdir Ayrica uluslararas: siirtiigmeler de siiper
giiclerden birini desteklemeyen (Baglantisizlar Hareketi) siyasal bir
orgiite mensup iilkeler de bu kapsamda degerlendirilmektedir (Demac,
1991:328). Bugiin Latin Amerika’da; hatta ABD’de bulunan bazi irklar

bile “iigiincii diinya insanlar” olarak nitelenmektedir(Berger, 1985:21).

Ugiincii diinya iilkelerinin durumlarim1 degerlendirebilmek i¢in bazi 6n
kabiilleri de goz oniinde bulundurmak gerekmektedir. [uJ'luslararas1 yeni
bir ekonomik diizenin kurulmasi yeni bir ‘Diinya Enformasyon Diizeni’
ile yakindan ilintilidir ve ondan bagimsiz degildir; haber ve enformasyon,
toplumsal mallar ve kiiltiirel iirlinler olarak ele alinmalidir, maddi emtia

veya alelade ticari egya olarak degil; halen siiregelen tartigmalar tek bir

sorun iizerinde toplanmaktan ziyade diinya iletisim kaynaklarinin yapisi
ile ilgilidir. Ugiincii Diinya iilkelerinin bir gogu Batil1 haber ajanslarindan
aldiklan yayinlan siddetle elestirseler de, sikayetleri yalnizca Bati'min bir
kag¢ biiyiik haber ajansi ile sona erecefe benzememektedir. Sosyalist
Dogu'dan aldiklars yayinlarin da kusurlarin1 gbrmektedirler. Diger taraftan
Bati'min radyo, televizyon, reklamcilik, kitap yayim, film ve uydu
haberlesme alanindaki egemenliginden dolay: kizginlar. Ugiincii Diinya
iilkelerinin istekleri diinyanin sinirlh radyo frekanslarnin daha adil bir
dagilimini; dergiler, kitaplar ve gazeteler igin uluslararasi posta
iicretlerinin  indirimini; gelismekte olan iilkeler igin ayncalikli
telekomiinikasyon tarifelerini; daha az sinirlayici telif hakki kanunlarini;
dogrudan uydu yayinlarina kargi korunmayi; yer uydularinin iilkeleri ve
tarimsal iirlinleri iizerindeki haksiz gézetiminin smurlandinlmasimi ve

batiun iletigim araglanim gelisme, biitiinlesme ve ulusal kalkinma yolunda
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kullanilacak araglar olarak degil de ticari mal olarak goren tutumundan

vazgecmelerini igermektedir (Avci, 1990: 164).

Iletisim teknolojisinin gelismesi ile ulusal ve uluslararasi pazann
genislemesi, kurumsal politikalarin ve diizenlemelerinin iiretilmesi, daha
da Gtesi dagitimi iletisim sistemlerinin en Onemli unsuru durumuna
getimigtir.  Dagitima ©nem verilmesi ulusal vericilerin gonderdigi
mesajlarin ¢dziimlenmesinde hemen belirgin bir iistiinliik saglar. Bir iilke
tiim dagitim siireci iizerinde etkin bir denetim saglayamadik¢a mesajlan
da etkisiz olacaktir. Diinyanin dort bir tarafinda iletisim alaninda dagitim
sistemlerinin tlimiiyle sanayilegmis batili ve sanayilesmis sosyalist
iilkelerin elinde oldugu bir gergektir. Diinya iletisiminin bugiinkii yapisi
biiyiik 6lciide, Birlesmis Milletler iiyelerinin ¢ogunun heniiz dogmadig:
19. yiizyilin sonlanyla 20. yiizyilin baglarindan miras kalmigtir. Bundan

dolayi iletisim ve enformasyon araglarinin global, politik ve ekonomik

sistem igerisinde kullammi ve denetimi konusundaki tartigmalar son

derece ciddi ve tasidig1 tehlikeler biiyiiktiir (Avci, 1990:165).

2.2.2. Merkez ve Cevre Ulkeler Arasindaki

Enformasyon Dengesizligi

“Merkez ve gevre” kavramlar bir anlamda “gelismis ve gelismemis”

(veya geligmekte olan) iilkeler ayrimini ifade etmektedir.

Teknolojideki biiyiimenin nimetlerinden ve dolayisiyla biitiin insanlarin
sahip olmasi gereken enformasyon olanaklarindan -gerek ulusal gerekse

uluslararasi diizeyde- artan bir gekilde yararlanamamuslardir. Bir taraftan
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iletigim devrimi, enformasyon akigim olabildigince hizlandinrken, ote
yandan niifus ve alan olarak diinyanin 6nemli bir béliimiinii olusturan
ticlincii diinya iilkeleri bu nimetlerden ¢ok smrli bir bigimde

faydanalabilmektedir.

Yeni iletisim devrimi, yiginla enformasyonun ulusal ve kiiltiirel sinirlarin
otesine aninda taginabilmesini olanakli kilmigtir ve bu devrimin potansiyel
olarak geligsmesinin goriiniigte pek sona ermeyecegi gézlemlenmektedir.
Iletisim devrimi diinyadaki insanlan iki gruba bolmiistiir: Bu teknolojiye
sahip olan ve olmayan uluslar olarak. Dogal olarak ardindan da yiginla

siyasal, ekonomik, teknolojik ve kiiltiirel sorunlar ortaya gikarmistr.

Hletisim teknolojileri, farkls iilke ve farkl kiiltiirlerde degisik fonksiyonlar
iistlenebilmektedir. Ay teknoloji, ayn1 zamanda hem gelismis, hem de

geri iilkelerin ¢ogu tarafindan enformasyonun taginmasi ve toplumun

ilerletilebilmesi i¢in kullanilabilirken, bu teknolojinin bazi iilkelerde esit
olamayan bir gekilde dagitimi bazi iilkelerde enformasyon toplumuna
ulagilmasiyla sonuglanirken, diger iilkelerdeki yoneticiler bu teknolojiyi
sanayi toplumuna gegis amacryla kullanmaktadirlar. iletisim teknolojisi
gelismekte olan iilkelerin bir an énce sanayi devrimini gergeklestirmelri

gerektigini hatirlatmigtir (Kaplan, 1991:350).

2.2.3. Cevre Ulkelerin-Uciincii Diinya Ulkelerinin-

Modernlesme Cabalarn

Ugiincii Diinya aydinlari, ilerleme diisiincesinin en ategli savunuculari

olmuglardir ve bu anlamda da geleneksel yapilarin korunmasi gerektigini
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savunanlart  da  siirekli  olarak  gericilikle, gerici  olmakla
suclayagelmisglerdir. Boylece ilerleme diisiincesi iigiincii diinya halklar
baglaminda somiiriiliiyor olma bilincinin olugmasinda 6nemli bir engel
olusturmustur. Ciinkii, emperyalistlerin tekeline tag koyan her girisim
‘gericilik’, emperyalistlerin ekmegine yad siiren her girisim ise ‘ilericilik’
olarak nitelenegelmistir Boylece sagmasapan bir ilericilik/gericilik
diyalektigi igerisinde kopan anlamsiz patirti, neyin ne olduunu anlamayi
iyice giiclestirmis ve bu arada da olan zaten olup bitmistir (Balci, 1992:

67).

Taklitgi sanayilesmenin geleneksel kiiltiirler iizerinde yikici etkileri
oldugu ve toplumsal yasamin sorunlarina fiilen eksiksiz bir cevap
gerektirmedigi ¢ok ¢abuk ortaya ¢ikmugtin  Ugiincii  Diinya'nin
teknokratlar1 dnceleri bu bosluun zamanla dolacagim diigiindiiler. Ama

yapay ve rekabetci olmayan bir kalkinma, enerjileri ve arzulan kanalize

etmekte ve bir Kiiltiiriin yerini tutmakta giigsiiz kalinca, zamanla bosluk
artti. O zaman, Onceki kiiltiiriin kalintlarimi ve artiklarini kullanma ve
sanayilesmeci ve modemlestirici proje ile kiiltiirel kimligi birlikte
yasatma diigiiniildii; bu ¢ok sayida otantiklik, zencilik, araplik....
denemelerini dogurdu. Sanayilesme projesi, "kKiiltiirel boyut"u tamamen
biiyiisel ve bog anlamh formiillere indirgemeyince, kargimin gatigmaly ik
bilegeninin birlikte yasamasi patlama bigiminde yozlasabildi (Latouche,
1993: 86).

Onceden kolonilestirilen iigiincii diinya iilkelerindeki ekonomik
bi’lyiimé ve gelismeyle ilgili ortaya ¢tkan sorunlarin pek gok boyutlar
vardir. Bu iilkelerdeki bireylerin kendi potansiyellerini tiimiiyle
kullanabilmelerine olanak saglayacak altyap sorunlarinin ¢bziimlenmesi

gerekmektedir. Bu altyap: sistemleri, toplumdaki cografi farkiiliklar ve
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esitsizlikler, kiiltiirel esitlilikler, insangiicii ve sermayedeki yetersizlikler,
siyasal hareketlilik, diizenlilik, biitiinliik ve megruiyet icin gereksinim
duyulan  farkhiliklar, ¢eliskiler ve  gereksinimler gozoniinde

bulundurularak gerceklestirilmelidir.

Bazi iilkeler kendileri i¢in Ongoriilen kimi stratejileri uygulémaya
koyarken, bazi iilkelerse kimi ekonomik ve siyasal olusumlardan ve
hesaplamalardan sonra bazi yontemleri benimsemislerdir. Baz iilkelerse,
kendi kogullarina uygun bazi gelisme/kalkinma politikalarin: se¢miglerdir.
Geligmekte olan iilkelerin uyguladid: stratejilerden birisi, sanayilesmig
lilkelerin  gectifi kimi evrelerden gegmeksizin sanayi devrimini
agarak/atlayarak daha ileri teknolojik gelismelere sigramak ve bunu

arkadan iterek desteklemek yerine gelisme siirecine nayak olmada

kullanmaktadr.

Giiniimiizde, ekonomik, siyasal, askeri ve diger alanlarda tiim diinyadaki
iilkelerin kaderlerini ve geleceklerini, teknolojik agidan {istiin iilkeler
kontrol etmekte ve belirlemektedir. Tiim iilkeler, ileri teknolojik tilkelerin
diizeyine ulagmak igin cabalayip durmaktadirlar; iistelik bu teknolojinin
muhtemel sonuglarinin  ne olacag: konusunda ciddi bir sekilde
diisiinmeksizin sozkonusu teknoloji transferini gergeklestirmeye

¢alismaktadiriar (Kaplan, 1991: 347-348).

2.2. Teknoloji ve Yabancilagma

Kendisiyle yapilan bir miilakatta McLuhan geligsen teknolojiyle birlikte

insanlarin  artik sadece fiziksel sorumluluklarini degil, ahlaki
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sorumluluklarint da makinelere devrettiklerini sdyleyerek soyle bir 6rnek
veriyor: Elizabeth Hardwich bir sohbetimiz sirasinda, elektirkli camagir
makinesinin kesfiyle birlikte New England'da tuvalet egitiminin
kaldinldigini sdylemigti. Boylelikle ahlaki sorumluluk ¢amagir makinesine

devredilmis oluyor (Kaplan, 1995: 167)

Bati'daki bag dondiiren teknolojik gelismeler, insani tatbikat ve
insiyatiften mahrum birakma’ yolundadir. Bati'da bu giin insan, bir
diigmeye basma operatorii haline gelmisgtir. Insan karar almak, secim
yapmak ozgiirliiklerinden mahrum kalmisti. Canlilar arasindaki iligki,
cansizlar arasindaki iligki haline doniigmiigtiir. Caligan insan, karsisinda
muhatap olarak yalmz para, teknoloji ve robot gérmektedir. Bilim ve
teknoloji, 20. asrin mesihi haline gelmis, adeta kendi iirettigi iiriine tapma

anlamina gelen yeni bir ‘teknizm’ dini dogmustur.

Insan, gerek teknolojide ve gerekse toplum iginde, kendini bir disli
carktan farkli géremez hale gelmistir. Teknolojiyi kumanda eden artik
insan degildir; aksine torna tezgahi, kendisinin bir parcasi haline gelen

insana, sirasin, ritmini ve hizim1 emretmektedir (Temiz, 1991:83).

Insani benligine yabancilagiran makine ile ¢ok fazla hasir nesir olma,
iletisim teknolojileri ile hat safhaya varmigtir. Cagdag insamin vaktinin

¢ogu bir ekran(televizyon, bilgisyar vs) karsisinda gegmektedir.

Durmaksizin ilerleyen teknolojik gelismenin hangi noktalara kadar
gidecegini hi¢ kimse kestirememektedir. Ornegin, yakn tarihlerde iletigim
alaninda yaganan geligmenin kitlelesmeyi ¢oziicii bir nitelik tagimasi
yeterince sagirticidir.  Sabit iletisim uydulan, fiber optik ve teledagitim,

video kasetler vb. devlet radyo telcvizyonlanhm tekelinden kagmayi,

41



miimkfin kilmaktadir. Bu agidan, "televizyon-sonrasi ¢agindan" ¢ift yonlii
iletigimle basil kitaplarin serbest dolagymindan cok farkli imgeler dolagimu
devrimi ile karekterize edilen "iigiincii bir kiiltiir"den soz edilmektedir
(Dollot, 1994: 43-44).

2.2.1. Yabancilagsma

"Yabancilagma" terimi ayrnimlagma veya uzaklagmay1 ifade eder. Bu
terimin kokenindeki "yabanci" ise toplum iginde digerleri ile baglantisi
olmayan, saglikl iligki kuramayan, topluma "uzantisi" olmayan bireyi
tammlamaktadir (Berger, 1993:53).

lhsan Sezal yabancilasmamn bes ayr anlama geldigini belirterek kisaca

soyle ozetler (Sezal, 1981:135-136):

1) Giigsiiz olma duygusu: Birey, iginde bulundugu ve yagadigi olumsuz
olaylara karsi koyamamanin ezikligini suclulugunu duyar. Ama olayin

boyutlar: kendisini ¢ok agtig1 diisiincesiyle de harekete gegemez.

2) Anlamsizlagma: Yagsamini, dolayisiyla yasadiklanm, diinyaya gelisini

anlamsiz géren, davraniglarimi yonlendirecek degerlerden yoksundur.

3) Kuralsizlik-Anargizm-: Yabancilasan birey kendisini higbir yere ve hi¢
bir kuruma ait hissetmez. Kimseye karsi sorumlugu yoktur. Oyleyse

hayatini bagkalannin koydugu bazi kurallarla simirlamaz. Hig bir kurali
takmaz.
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4) Bireyin kendisini marjinallesmis hissetmesi: Toplumdan soyutlanan

birey, toplumda kendine uygun bir yer, bir is bulamaz. Yapti isler de

kendisini tatmin etmez.

5) Hapsolunmugluk hissi: Birey sikici ve bunaltict islere zorlandigim

hisseder.

Insanlarin iginde yasadiklan toplumsal diinyanin  sorumlulugunu
lizerlerine aldiklan toplum tipini "Aktif Toplum" olarak tanimlayan Amitai
Etzioni, yabancilagmayi, "kisinin diinya kargisindaki tepkisizligi" olarak

tarif eder (Polama, 1993:317).

Etzioni'ye gore 1968'lerin Amerikan Toplumu "otantik olmayan" ve
"yabancilastine1” bir toplumdur. Yabancilasmanin kokleri ise bireyin
tininde degil, toplumsal ve politik yapidadir. Yabancilasmanin azalmasi
- igin yap: degismelidir. Etzioni yabancilasma ve otantik olmama durumlarr
birer eksiklik olarak kabul eder ve bu eksikligin "aktif toplum tarafindan
kargilanmas1 gereken insani gereksinimler” oldugunu ileri siirer Bu

gereksinimleri de dort maddede 6zetler (Polama, 1993:317):

1) Duygusal yakinlik ya da dayanigma, uyum ve sevgi gereksinimi.

2) Taninma ya da 6zsaygi, basarma, takdir gorme gereksinimi.

3) Baglam ya da oryantasyan, tutarlilik, sentez anlam ya da biitiinliik
ihtiyaci.

4) Sik ve ongoriilebilir odiillendirmeleri miimkiin kilan tekrar tekrar

memnun edilme gereksinimi.

Ronesans'la baslayan yenilesme, daha sonra bilim ve teknolojideki
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ilerlemelere kargi, insanoglu kendi "benlik ve 6z" bilimini unutmus,
kendini tanimadan, bilemeden maddenin bilimine sarilmugti. Her geyi
maddi agidan degerlendirmeye baglamus, iiretim, madde ve ekonomi her
sey olmustur. Insan da, sanki, fabrikada donen bir cark, bir civata
durumuna diigmiistiir. Bilim ve teknolojideki atilimlarin boyle tek yonlii
olarak uygulanmasina iligkin, zamaninda farkina varilamayan bu yanlig

adim, ruhsuz ve maneviyatsiz toplumlari dogurmustur(Temiz, 1991: 65).

Batlilar da, bu giin, bu eksikligi heniiz farketmeye ve ardindan da
tehlike canlarini ¢almaya yeni baslamiglardir. Eksikligin faturasi bu giin
¢ok agir 6denmektedir. Toplumlar, bir ¢ok sosyal bunalimlar, yikimlar,

Gniine gegilemeyecek durumlara dogru hizla siiriiklenmektedirler.

Yabancilasma ve bilinglilik baglantili iki kavramdirlar. Yabancilagma
stirecini yagayan insanlar "yanhs bilinglenme"den dolay: zarar gériir act
¢ekerler. Kisa bir tanimlama ile yanlig bilinglenmeyi, insanlarin
diigiincelerini burjuvazinin iglevleri dogrultusunda bigimlendiren ve
ideoloji halini alan biling olarak belirtmek miimiikiindiir. Ancak yanlig
bilince ek olarak yabancilasma, insanlara ne olduklarini da unutturan bir
biling yoksunlugudur. Bunun bir nedeni de yabancilasmanin, herkesi
kapsadi1 i¢in goriinmez ve elle tutulamaz hale gelmesine baglanabilir
(Berger, 1993:53).

Bu durumda iletisim araglari kritik bir rol iistlenirler. Bu araglar
yabancilasmig ruh igin anhik zevkler sajlarlar; yabancilagan bireyi
aldatarak yasadifi sefaleti ona unuttururlar ve reklam kurumlan
aracilifiyla iiretilen yapay arzulani ve ©rnek tipleri ¢ok daha fazla
¢aligmaya giidiilerler. Bunun sonucu olarak insan fazla ¢alistifi oranda

fazla yabancilagir. Bir takim kagig imkanlan );aratmak icinde durumun
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farkinda olunmasa da, belirtileri sczilerek, degisik bigimlerde ortaya

¢tkan, her. asamasi para demek olan tiiketime yonelirler (Berger.
1993:55).

Toplumlarda, halkin biiyiik ¢ogunlugu, gecim sikintisi ile miicadelede
biiyiik vakit gegirdiginden, diigiinmeye vakit aywramamus, etkin
propagandalarla istenilen dogrultuya kolay yonlendirilebilir duruma
getirlmigtir. iletisim araglarinin korkung propagandasina maruz kalan
insanlar, fikir ve idealden yoksun, fakat yonlendirilmis dogrultuda ‘tek
tip toplum’ meydana getirmiglerdir. Bu suretle, modern sanayi
toplumlarinda reklam ve propaganda araglari, en etkin beyin yikama
araglari haline gelmistir. Bu araglarin ¢ogu bir kag trostiin giidiimiinde
oldugundan, toplumlar: istenilen dogrultuda yogurup sekillendirmek de
olduk¢a kolaylagmistir. Bu durum, 6z ve milli diigiincelerin gelismesine
engel olmakta, insanlarin beyinleri, reklam ve propaganda perdesi altinda
tutulmaktadir. Bu, bir anlamda fikir ve idel‘lerin' kirlenmesi demektir
(Temiz, 1991: 67-68).

2.3.2.Makinelegsme

Bati'da ortaya gcikarak gelisen teknolojik devrim, insamin manevi
degerlerini diglamig, onu bir makine pargasi seviyesine indirmistir. Bunun
sonunda insanlar, kimliklerinden siipheye diismiis. bunalimlara

stiriiklenmisglerdir (Temiz, 1991 :83-85).

Makinelesme kavrami iizerinde en sik duran sosyologlardan Ali Seriati

bu konuyla ilgili bir ¢ok ornegin en giizelinin, Charlie Chaplin'in meshur

45



bir filminde verildiginin altin1 ¢izmigtir (Seriati, 1993:14-17):

"Modern Zaman"da herhangi bir bag ve sorumluluktan azade, duygu,
arzu, heyecan ve ihtiyaclariyla bagbasa bir adami canlandirir. Bir insan
olarak, sevgilisini sever, ebeveynine hiirmet, arkadaglarina sempati besler,
bagkalariyla oturup konusma ihtiyaci duyar ve hayatin gesitli
safhalarinda gesitli sekilde, farkl1 6zlemler ve tepkiler ortaya koyar ...

Ornegin, annesini caddede goérdiigii zaman, annesinden uzun miiddet
ayn1 kalmug bir ¢ocuk gibi davranir. Uzun bir zaman gectikten sonra bir
arkadasiyla Kkargilastginda, onunla birbirleri hakkinda ve birlikte
gecirdikleri eski giizel giinler hakkinda konusarak bir kag dakika
gecirmek ister. Sevgilisini gormesi, ona kargyi sevgi ve giizel hisler
duymasina sebep olur. Diigmanini goriince nefret ve kin iginde
kaynamaya baglar ve onunla doviigmek, hakaret etmek ve intikam
almak ister. Bir insandir nihayet, ¢esitli ihtiya¢ ve umutlan vardir. Normal
ve 6zgiir bir insandan beklendigi gibi, iyi bir manzara goriince zevk alir,

kotiisiinii goriince ise nefret eder.

Sonra bu adam, tiim fonksiyonunu kavrayamadifi ¢ok biiyiik bir
fabrikaya ¢aligmaya gider Biiyiik teknik kurulus ve personeliyle bu
fabrikanun ne iirettigini ve biitiin bu zit unsurlarin nasil bir koordinasyon
icinde caligifim bilmemektedir. Sadece, bir daireye gider, aday bagvuru
formunu doldurur ve sonra bay filancay: gérmek igin belli bir odaya
gitmesi sdylenir. Bu sekilde, giinde 10 saat ¢aligir. Bir holden gegirilir ve
bir odaya alimir. Bir adam gelip, isinin ne oldugunu sorar. Evet, sadece
isinin ne oldugunu. Iste, isi de hep sudur: Devamli hareket halinde
biiyiik bir metal pargasi olan, iretilen maddenin son seklini almasi igin

siralanan isgilerin ekleme veya gikarmalarda bulundugu raf icin yapilmis
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genig bir salon. Bu metal parca salonun bir tarafindan girip, rafin diger
boliimlerine gitmek iizere 6biir tarafindan ¢ikiyor. Bu par¢anin nereden
gelip, nereye gittigini ve nicin boyle oldugunu bilmiyor. Yan yana
siralanmug 7-8 igci var. Isi devamli hareket eden metal parga iizerindeki
vidalardan ikisini atlayip liglinciiyii ¢evir ve bunu 10 saatlik ¢aligma
siiresince tekrarlamak zorundadir. Sonra zil galar ve o giinkii ig biter. Bu
vidalanin ne oldugunu ve kendisinden yapilmasi istenileni nigin yaptigini,
nereden gelip, nereye gittiklerini bilmeden eve gider. Ne tiir bir is
yaptigim hi¢ bir zaman anlayamaz. Yaninda 7-8 is¢i dikilir; birbirleriyle
konugmazlar bile, ¢iinkii metal parga 6yle bir hizla hareket etmektedir ki,
yanindakini 6grenmeye kalkigsa ve hareket halindeki parcay: bir an
gozden kagirirsa, iigiincii vidayr geviremeyecek ve biitiin fabrika

duracak ve dolayisiyla cezalandirilacaktir.

Bu adam, vidalar1 dort gozle gézlemek zorundadir. Bir insan olarak
yaptuig ig vidalari bir veya iki defa ¢gevirmektir. hepsi bu kadar. Fakat, bir
insanin  karekterini  ¢izen Ozelliklerden bir, 6nce yaptizim
degerlendirmektir; ikinci olarak da segtigi iy, Oniine aldig1 belirli bir
hedefe varmak igindir. Once hedefi belirler, bundan sonra isinin
gerektirdigi araglar1 temin eder ve en sonunda, galigma siiresince ne

yaptigini sezer, hisseder ve duyar.

Yaptig1 ig belli bir hedef ve sonug igindir, sonunda pesinde kostugu seyi
de elde eder. Caligirken iginde bulundugu duygudan, yani yaptig: isin

bilincinde olmaktan bagka, o zit egilimleri olan bir insandir,

Fakat, Charlie Chaplin'in bu durum ve sartlarda ¢aligan isgisi, fabrikada
kendisini gormeye gelen annesi, nisanlis1 ve arkadaglariyla karsilagr.

Heniiz makinenin bu sikici ve monoton sistemine ayak uyduramamigtir
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arkadagimi  goriiverince igini biakir ve "merhaba... nasilsin?

Nerelerdeydin? Gormeyeli ne kadar oldu? Ozledim seni... Otur, bir cay

igelim,..." demek igin kosar.

Bilfden polislerin igeri kogustugunu, kimizi igiklarin yandigini, alarm
zillerinin ¢alip, kontrolciilerin igeri girdigini farkeder. Olan nedir?
Fabrikanip kontrol sistemi tek bir vidanin ¢evrilmeden birakildigimi rapor

etmis‘ve her gsey oracikta durmusgtur. Igcimiz tutuklanir, suglamf ve ihmali

nedeniyle cezalandirilir."

Makinelegme, bireyin birincil iligkilerini zayiflatr. Insanlarla iligklerj
maddi bir amaca yoneliktir “Modenlik sendromu” da denilebilecek
modern bireyin bazi Kisilik 6zellikleri vardir: Zamanla ilgili olma, bagan
giidiisti, ikincil iligkilerin ¢oklugu, birincil iliskilerin zayiflamasi; buna
kargilik geleneksel kiginin mistik djngigrllgl, insanlarla iligkileri ara¢ degil,
amag olarak gdrmesi, vb. gibi. Téknoloji sonras! toplumda, &zellikle o
toplumun degerlerine karsi ¢ikan ve "kargit kiiltiir" olarak tanimlanan
genglik gruplarinda bu ozelliklerin olduk¢a degistigi hatta tersine
dondiigii goriilmektedir. Bunun nedeni, o toplumlardaki hzli teknolojik
ve sosyal deismelerle beraber insanlarin gereksinmelerinde de biiyiik
degismelerin olmasidir (Kagitgibagi, 1988:282). Bu sebeble biiyiik kent
yasaminda makinelegsme ve yabancilagma tehlikesiyle bagbasa kalan
insan, kendisine yeni bir benlik ve yakin buldugu bir grup arar. Bdylece

makinelesmeden birincil gruplarla iliskilerini geligtirerek kurtulmaya

caligir.
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2.3.3. Teknolojinin Faturas

Sanayilesme, Bat1 yagam diizeyinin sonsuz zevklerine ve onun giiciiniin
seraplarina ulagtiran kral yoludur. Bedeli ne olursa olsun evrensel olarak
denenmigtir. Kugkusuz 6nceki ekonomik bigimlerin (zanaatkarlik, kirsal
topluluklar) yikimina yol agar. Oysa bu bigimler, tikketim mallan
lretiminde ise yaramaz araglar degildir: Toplumlann inanclarim ve
kurulus efsanelerini g¢ok derinden etkilemislerdic Az cok geligmig
teknolojik taklitgilik sanayilesmenin kagimlmaz sonucudur. Begeni ile
defilse de diinya pazarinin baskisi sonucu iiriinlerde standartlasma
zorunlu hale gelir ve galigma sirasinda yapilacak hareketler makine
tarafindan belirlenir. Sanayi mantii, tim yasami, diizenleri, tarzlan,

amaglan altiist eder.

Kara Afrika'nin birgok iilkesinde oldugu gibi, ne kadar simrli,
engellenmig, tikanmig da olsa asgari diizeyde bir sanayilesme "tiiketim
aligkanhiklan ikamesi" ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu geleneksel iiriinleri ve
aligkanliklar1 bir daha geri gelmemek iizere yok etmektedir Fabrika
mantif1, toplumun biitiin alanlarinda, geleneksel atdlyelerde oldugu gibi
biirolarda ve hatta 6zel hayatta bile kendisini kabul ettirmektedir. Bu
taklitgi siirecin bir alternatifi yoktur. Elbette, kestirme yollar yaratan
teknoloji ya da "yiikselen" sanayilesme, araclari ve dogrudan sonuglari

bakimindan farkl: yollardir, ama nihai amag aymdir.

Ince tekniklerin kitlesel olarak benimsenmesi iizerine kurulu biiyiik
projelerin gerceklesmesi, artik bildigimiz ve kolayca teshis edebildigimiz
bagansizliklarla sonuglanmaktadir. Teknoloji aktarimi denen sey basarili

olmuyor ve tamamlanmamig sanayi kompleksleri perisan bir ortamda
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giiriimeye terk ediliyor. Bu basansizliklarin dolaysiz nedenleri artik kabul
ediliyor. Teknisyen toplum, anahtar teslimi satin alinan gercek bir makine
degildir. Insanlar, inanglan, gelenekleri, yetenekleri, makinenin iyi

islemesi igin vazgecilmez carklardir ve bunlar makine ile birlikte

hazirlanip verilmezler.

Teknoloji yardimiyla kestirme yollar bulmak bir aldatmacadir, ¢iinkii
teknik sadece dogurdufu makine degil, iiretim ve tiiketim siireci
nedeniyle, insan, arag-gereg ve ¢evre iligkilerinin bir biitiiniidiir. Bunlarin
hepsinin uyum iginde olmas1 gerekir. Devrede meydana gelen her tiirlii

aksama basarisizliga gotiiriir (Temiz, 1991: 85).

Bilim ve teknoloji, insanlif1 hedefine ulastiracak olan birer vasitadan
ibarettir. Esas olan, bu vasitalar: gerektigi kullanmaktir. Bir ¢ocugun eline
bir silah vermekle islenecek olan cinayetten, silaha bir mes'uliyet
yiiklemek, elbette bir mantiksizliktir Burada aranacak olan asil
sorumluluk, c¢ocugun eline silahi vermekte aranmalidir. Bagka bir
ifadeyle, hadisenin sorumlulugunu silahin fenalifina degil, o silah
yetkisiz ellere verenlere yiiklemek akil ve mantigin da kabul ettigi bir
husustur. Bu 6rnege benzer bir sekilde, bilim ve teknolojinin tehlikesi,
siiphesiz, bizzat bilim ve teknolojinin kendisinden ileri gelmeyip, onun
insanhiga uymayan bir sekilde, tek tarafli olarak uygulanmasindan

kaynaklanmaktadir (Temiz, 1991: 85).

Makinelesme, kurbanlarini aptallagtirmakta ve koérletmektedir. Insan bu
devin pengesinden ve kabusundan kurtulmaya caligacagi yerde,
kendisini alkol, morfin, LSD ve uyusturucu iptilasina terk etmektedir.
Calisan insan, calisirken kendi yeteneklerini gdsterememekte, ruh ve

bedenini harap etmektedir. Caligmak artik onun dogal bir ihtiyaci
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olmaktan gikmig, o ancak diger ihtiyaglarimi kargilamak icin calismaktadir.
Cahigirken, kendini, yagsayan bir makine olarak algilamaya baglamigtir
Insanhigim, yemek, igmek gibi biyolojik fonksiyonlarin yerine getiriken

hatirlamaktadir.

Hayat ¢ok hizlanmigtir. Bu, aliskanliklar, zevkler, inanglar, gelenek, ahlak
ve deger yargilaninda yikima yol agmigtir. Zaman zaman bu durumlan
karikatiirize eden cikislar olmaktadir: Bir zamanlar, New York'ta tutlan
bir sarkinin adinin, "Diinyay1 durdurun, inmek istiyorum" geklinde olmasi
bu gergedi yansitmaktadir Yalmizlik, yabancilasma ve sosyal manada
kaybolma hisleri, sonunda sosyal ideal ve amaglarda ¢okmelere sebep

olmaktadir. Hayat ve amaclanin anlami kalmamis, zevksiz bir hale

gelmistir.

Onemli ekonomik gergeklerin ardinda degigimin o biiyiik, homurdanan
makinesi, teknoloji yatiyor. Sosyal karigikliklar, atmosfer bilegiminin ya da
iklimin degisimi gibi bircok nedenle ateslenebilir. Yine de hiz diirtiisiin};n
ardindaki en biiyiik gii¢, kugkusuz teknolojidir. Teknoloji, daha g¢ok
teknolojiyi olanakli kilar. Yenilik siirecine goz atarsak bunu goriiriiz.
Teknolojik yenilik, birbirlerini giiclendiren bir ¢ember bicimindeki iig
evreden olugur. Ilk olarak yaratici, uygulanabilir diigiince vardir. Ikinci
evre, birincinin pratik olarak uygulanmasidir Ugiincii evre ise,

uygulamanin topluma yayilmasi ile olugur.

Teknolojinin  yayilmasi, yeni diisiinceler dogurup, yeni vyaratic
diisiincenin olusmasina olanak sagladigi zaman siire¢ tamamlanir, cember
kapanir. Zamamimizda, bu ¢emberi olusturan evrelerin arasindaki siire
kisalmaktadir (Toffler, 1981:29-31).
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Teknolojik  yenilik yalnizca makineleri ve teknikleri biitiinlemek,
birbirlerine eklemek degildir. Onem tagityan yeni makineler, eski
makineleri deistirmekten 6te etkiler de yaratirlar. Sosyal, diigiinsel, hatta
kisisel sorunlara yeni ¢oziimler ongoriirler. Insanoglunun diisiinme
yontemlerini, yeryiiziine bakig big¢imini, kisaca tiim akla iligkin cevresini

degistirirler (Toffler, 1981:33).

Bugiiniin giderek hiz kazanan degisikliklerini tanimlarken, kitle iletigim
ag1 bize kopuk kopuk bilgﬂer firlatmaktadir. Uzmanlar bizi daracik
uzmanlik monografilerinden olusan daglarin altina goémmektedir.
Kamuoyu tahmincileri bize bir yigin, birbiriyle iligkisiz egilimleri
anlatmakta, bunlarin birbirini nasil etkiledigini ya da gidisi tersine
gevirebilecek giiglerin neler olabilecegini anlamamizi saglayacak bir
model de sunamamaktadirlar. Bunlarin sonucu olarak, degisimin kendi

goziimiize anarsik, hatta son derece ¢iigin bir sey gibi goziikmektedir
(Toffler,1992: 9).

Gelecegin kontroliinii kazanmak igin miicadele edenler, siddeti, serveti
ve bilgiyi kullandilar. Bugiin de buna benzer, ama ¢ok daha hizli bir
kaynama baglamig bulunmaktadir. Son zamanlarda ig hayatinda,
ckonomide, politikada ve kiiresel diizeyde gozlemledigimiz bu
degisiklikler, yaklagan daha biiyiik bir gii¢ miicadelesinin yalmzca 6n
habercileridir. Ciinkii bizler insanlik tarihinin gelmis geg¢mis en biiyiik

gii¢ dengeleri degisiminin esiginde bulunmaktayiz (Toffler, 1992: 25-26).
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3. KULTUR ENDUSTRISi VE KOLTUREL iLETiSiM

3.1. Toplum ve iletisim

Toplumsal bir varlik olarak insan hayat: boyunca kendisini ve gevresini
daha iyi tanimak ve toplum ile uyum i¢inde yagayabilmek igin siirekli bir
iletisim siirecinde bulunmaktadir. Kendisi ailesinden, arkadaslarindan,
gelenekten kisacasi yasadift toplumdan birgeyler 6grenirken,
6grendiklerini de gelecek kusaklara aktarmaktadir. Toplumsallagma veya

sosyallegme siireci denilen bu siiregte iletisimin ve ozellikle kitle

iletisiminin etkisi biiyiiktiir.

3.1.1. iletisim Nedir?

Iletisime iligkin tanimlarin sayisi ikiyiize yakindir. E.X. Dance ve Carl E.
Larson, 1972'de iletisim alanindaki tamimlan taramiglar ve 126 degisik

tanim bulmuglardir. Bu say1 kugkusuz o zamandan bu yana ¢ok daha

artrigtir.

"lletisim bilginin, fikirlerin, duygularin, becerilerin vb.'nin simgeler

kullanilarak iletilmesidir." (Berelson ve Steiner; 1964) (Mutlu, 1993: 98).

“lletigim , katilanlarin bilgi yaratip, kargilikli bir anlamaya ulagmak

amaciyla bu bilgiyi birbirleriyle paylagtiklari bir siirectir." (Rogers ve
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Kincaid, 1981) (Mutlu, 1993: 98).

"lletisim, sayesinde diinyay: anlaml; kildigimiz ve bu anlami bagkalariyla
paylastidimiz insani bir siiregtir." (Materson, Beebe ve Watson; 1983.)
(Mutlu, 1993: 98).

lletisime iligkin tiim bu tammlar, tamimu yapanlarin yaklagimlarina gére
degisiklik gostermektedir. Ama bu yaklagimlar icinde en azindan iki
diigiince gizgisini saptamak olanakhdir, i1k ¢izgi, iletisim siirecinin iletim
yoniinii ne ¢ikarmaktadir. Bu "génderici-mesaj-alic1” gizgisel modeliyle
karekterize olan bir yaklagimdir Bu tiir modeller bir fikrin, duygunun,

tutumun vb.'nin birinden bir bagkasina nasil aktarildigini ortaya

koymaktadir.

Diger yaklagim ise kargihklilik ve ortak algilama, paylasma gibi unsurlarin
alimi ¢gizmektedir. iletigim kavraminin tarihine bakildiginda, iletimsel-
mekanik ¢izgisel tir iletigim tamumindan kargiliklilik-ortak algilamalar
tiiriindeki iletisim tanimina dogru bir egilimin bulundugunu saptamak
olanaklidir. James Carey (1979), geleneksel iletimsel-mekanik iletigim
yaklagimi ile torensel-simgesel iletisim yaklagimlani arasinda bir ayrnm
yapmaktadr. Iletimsel yaklagim, iletisimi "sinyaller ve mesajlarin denetim
amaciyla belli bir uzakliga tasimasi” olarak kavramaktadir. Buna karsilik,
torensel yaklagim, iletisimi esas olarak "mesajlarin uzamda yayimasi
olarak degil, toplumun zaman i¢inde devamliligin1 saglamak olarak; bilgi
verme edimi olarak degil, ortak inanglarm temsili olarak" gérmektedir
(Mutlu, 1993: 99).
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3.1.1.1. fletigimin Ogeleri

lletisim, en basit diizeyde bile iig 68eye dayanur. iletiyi gonderen, iletiyi
alip agimlayan ve bu ikisi arasinda iletinin génderilmesinde kullanilacak
bir iletigim kodlamasi, bir ileti. iletiyi gonderene kaynak, alana hedef-

kitle, iletisimde gonderilen bildirime de ileti denilmektedir (Oskay, 1992:
16).

3.1.1.1.1. Kaynak

Kaynak, kimi zaman tek bir Kisidir, kimi zaman ise bir gazete, bir ajans,
radyo ya da televizyon istasyonudur. Tek kisi oldugunda bireysel,

gazete ya da radyo oldugunda ise bir kurumsal yap1 s6z konusudur. -

Gazete, radyo, televizyon istasyonu ya da bir reklam ajansmnin hazirladig:
kampanya sézkonusu oldugunda iletisim siireci orgiitlii bir iletisim edimi
ile baglamaktadir. Boyle bir iletisimde; ¢ok uzak iilkelerdeki muhabirler,
onlarin gonderdikleri haber ya da yorumlarin yiizlercesinden iigiinii
besini yaymlamak i¢in secip yeniden kodlayan yazi isleri peréoneli,
dizgiciler, basim iglemlerinde yer alanlar, iilkenin diisiince ozgiirliigii
konusundaki gelenekleri ve hukuk sistemi, siyasal ortami, vb., soz

konusudur (Oskay, 1992:17).

3.1.1.1.2. Hedef-Kitle

lletisim siirecinde seslenilmek istenen kisi ya da Kisilere, toplumsal

kesimlere hedef kitle (destination) denir. Kaynak durumundaki bir kisi

55



veya kurum, simgesel gevre araciifindan kodlanmus ilefisini bir etki
yaratmak iizere ya da belirli bir amag¢ giitmeksizin hedef-kitleye

gonderir. Hedef de tek bir kisi, grup ya da belirsiz topluluklar olabilir
(Oskay, 1992:17).

3.1.1.1.3. ileti-Mesaj

ileti, kaynagn bilingli veya bilingsiz, kaynagin, hedef kitleye ulastirdip
her seyi kapsamaktadir. iletisim siirecinin 6nemli bir 6gesi olan ileti ya da
mesaj anlamli bir etkilesimin icinde bulundugu tiim &teki Ogeler
baglaminda incelenmekte ve yalmizca tanimlama amaciyla iletisim
siirecinden ayn ele alinabilmektedir. ‘Iletinin isaret ya da isaretler
toplulugu oldugunu, kendi basina bir anlami bulunmaksizin
varoldugunu’ soyleyen Schramm ise iletiyi iletigim siireci icinde

incelemektedir (Usluata, 1995:15).

iletinin bi¢imini belirli kurallara gére olugturulan isaretler dizisi olan
"kod"lar olusturmakta; iletiler de kodlar aracihig: ile bir dizi isaretten

bagka isaretler dizisine doniistiiriilebilmektedir.

3.1.2. iletigim (Enformasyon) Toplumu

Erol Mutlu tarafindan hazirlanan filetigim Sozliigii, enformasyon
toplumunu goyle tamimlar: Bilginin en degerli kaynak, iiretim araci, ayn

zamanda da temel iiriin oldugu, Oyle ki, iggiiciiniin ¢ogunlugunun
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enformasyon sanayisinin isgilerinden olustugu ve enformasyonun diger

gostergelere gore ekonomik ve toplumsal olarak da baskin olacag: bir

toplumdur (Mutlu,1994:60).

Enformasyon toplumu kavrami, iilkemize ilk kullamldig: tarihten hayli
zaman sonra girmigtir. Bu nedenle Tiirk sosyologlari arasinda yeterince

ilgilenilmemis ve tartisma konusu yapilmamustir (Sezal, 1991:29).

Yirmibirinci yiizyil toplumunun yapisi bugiin hizla oriilmektedir. Bu érme
isleminde ise dokuma tezgahi hig siiphesiz William Shockley'in biiyiik
kegfi "transistor" olmugtur. Watt'in buharli makinesinin sanayi devrimini
baslatmasi gibi, transistr de enformasyon devrimini baglatmistir. Sanayi
devrimi sonrasinda sanayi toplumunun olugmas: gibi de enformasyon

devrimi de enformasyon toplumunun dogumunu hizlandirmustir (Sezal,
1991:32).

Enformasyon toplumunun baglica 6zellikleri, temel olarak Bell tarafindan
tamimlanan ‘sanayi sonrasi toplum’un ozellikleridir ve ©zdeslesmesi
tretim tarz1 deisirken, (Gzellikle ziraiden sanayiyel tarza gegis)
toplumlarin gectigi ilerleme agamalarina dair sosyolojik diigiincenin uzun
bir gelenegine aittir. Enformasyon toplumu fikrinin temelleri, _sanayi
sonrasi topluma iliskin caligmalarda bulunmaktadir 19607arin ve
1970'lerin popiiler bir toplumsal bilim nosyonu olan "sanayi sonrasi
toplum" fikrinin siddetli ve yikic1 elestirilere maruz kalmasi, kimilerine
gore bu fikrin "enformasyon toplumu" seklinde yeniden tedaviile
sokulmasina yol agti. Bir enformasyon toplumunun temelini, genigligini
ve gegerlilifini incelemek imkansizdir, ama gdzardi edilemeyecek bazi
gozlemler ve propozisyonlar iizerinde durulmaktadir (McQuail,1994:82;
Mutlu,1994:60). |
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Sanayi devrimi oncesindeki tarihsel evrelerden gegerek toplumsal
defisim ve ulusal gelismeyi gergeklegtiren sanayilesmis iilkelerde
ekonomi, siyaset ve iletisim alaninda kendisini gdsteren ii¢ koklii
toplumsal devrim yasanmustir. Bu ii¢ olay, sdmiirgeciligin bir norm olarak
kabul edildigi ii¢ yiizyillik bir zaman dilimi igerisinde yaygmlagmist.
Ekonomik devrim, toplumun kendi kendine yetecek bir iiretim
biciminden, tiiketim esyalarin iiretimine gegildigi bir doniiglim
siirecinin yasamilmasim gerekli kilmistir. Bu sanayilesme siireci biiyiik
olgiide zayif, hammaddelerin fiyatlarinin anormal denilecek boyutlarda
diigiik tutulduu, giiglii uluslarin askerleriyle isgal ettikleri ve siyasal
olarak egemenlik “kurduklar1 fakir uluslarin dogal kaynaklarini

sdmiirmesiyle gerceklestirilmistir.

Ekonomik doniisiimle birlikte gelen ikinci devrim siyasal alanda
yapilmusti. Siyasi biling ve milliyetcilidin tirmanig gosterdigi, siyasal olarak
hakimiyet kurma bigimlerinden katilimci hiikiimet anlayigina dogru bir
gecis siirecinin yasandi§1 bir zamanda basarilmigti. Geligmis iilkelerde,
ekonomik devrimden sonra kitlelerin siyasl agidan harekete ge¢meleri

Locke'un ve Rousseau'nun yazilarinin biiyiik etkisi olmugtu.

Yirminci yiizyildaki iletisim devrimi pek coklarinin beklentisinin ¢ok
otesine gecerek yasam bigimlerinde uzun vadeli ve geriye doniilmesi
olanaksiz degisiklikler ortaya ¢ikarmigtir. iletisim devrimi, s6zlii kiiltiiriin
egemen oldugu toplumlardan birbirinden pek ¢ok acgidan farkli ve
kargilikli olarak birbirlerini etkileyen kitle iletisim araglarinin varoldugu
toplumsal yapilanmalara gegisi olanaklh kilmig; kitalar arasindaki
mesafeleri son derece kisaltarak adeta yok etmis; eski ulusal simrlar ve

ulusal egemenlik gibi kavramlarn anlamlarim yitirmesine yol agmuis;
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yer/mekan farkhliklarint ve uzakliklarim yok ederek &grenmeyi herkes
icin miimkiin kilan yeni egitim teknolojilerinin gelismesine neden
olmustur. Yine iletisim devrimi, insanlarin beklentilerini ve gerilimlerini
arttirarak, kitle kiiltiirlerinin geligmesini ve yaygimlagmasini saglayarak,
toplumsal ve siyasal hareketlilie ivme kazandirmigs ve toplumda
biitiinlesmesine Onayak olmug  ve geligmis iilkelerde enformasyon

toplumunun gelisini haber vermistir.

Geligsmekte olan iilkelerde ise bu ¢ok boyutlu -ekonomik, siyasal ve
iletigim- siireci, Snemli tarihsel degisimler ve firsatlarin yanisira biiyiik
capli sorunlar ve geligkiler dogurdu. Ancak birgey kesindir burada:
Geligmis batili iilkelerde siyasal yapilanma ve iletisim alanindaki koklii
degisimler ekonomik degisimlerden ©nce gergeklesmisti. Ekonomik
gelisme siyasal bilince ayak uyduramamis ve mevcut iletisim teknolojileri
planlamaya iligkin tiim kavramlan ve varsayimlan degistirmigti (Kaplan,
1991: 346-347).

Kitle iletisim araglan teknolojisine dayali olarak sekillenmekte olan
iletisim toplumunun temel Ozelliklerinden birisi, sanayi toplumunda 6n
planda olan "maddi" iiriinler yerine, iletisim toplumunda, Kkiiltiir

endiistrisi sayesinde kiiltiir ve bilgi iiretimi 6nem kazanmistir.

3.1.3. Kitle Kavramm

Sosyolojik bir terim olarak kitle toplumbilimciler tarafindan hem olumlu,
hem de olumsuz anlamlarda kullanilmaktadir. Olumsuz anlamda "gokluk"

veya "kalabalik"a karsilik gelen anlamlar glkanlébilir ki 6zellikle cahil ve
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kuralsiz insan topluluklarini ifade etmede kullanilir. Bu baglamda kelime
sik sik kiiltiir eksikligini, zeki ve akilli olmamay: kasteder. Olumlu
anlamda ise dzellikle sosyalist kiiltiirlerde, giicii ve belli amaglar igin

organize olup cahgan insanlarin dayamigmasim Kasteder (McQuail,
1994:32).

Le Bon, kitleyi ‘basit ve alelade manasiyla, milliyetleri, meslekleri,
cinsiyetleri ve kendilerini bir araya toplayan tesadiif her ne olursa olsun,

rastgele bir fertler toplulugu’ olarak tanimlar (Le Bon, 1995: 31).

Kitle kavraminin ilk elde ¢agnistirdig: "kalabalik", "¢okluk", "yigin" gibi
kavramlarin tarihgesi Antik Yunan'a, Eflatun'un demokrasiye yonelttigi
elestirilere kadar gotiiriilebilir. Ancak, bu ¢agrigimlarin &tesinde, kitle
kavraminin boylesine yayginlik kazanmasi, bugiin sosyal bilimlerde
kullanilan bir¢ok kavram gibi, 1789 Fransiz Ihtilali'nden sonradir. Bu
yiizden, varhim Fransiz ihtilali'ne borglu olan pek ¢ok bagka kavram
gibi, bu kavramin da herkes tarafindan benimsenen, agik, "bilimsel" bir
tanimi yoktur. Kavram, kullanan kisinin kendine bictigi yere gore bir
anlam kazanmaktadir. Politikact igin kitle, secim d6neminde destegine
ihtiya¢ duyulan kisiler demektir. Somiirgeci Avrupa icinse kitle, Siiveys
Kanalr'nin doBusunda, Ekvator ¢izgisnin giineyinde veya Vistiil

irmaginin 6te yakasinda yasayan, sanayilesmemis, cahil insanlar demektir

(Avcy, 1990:11).

Kitle kavraminin igindeki bu bulanikligin bir diger nedeni de, 1789'dan
sonra, ihtilal-Oncesinin zorunlu kildig: ittifaklarin bozulup bozulup
yeniden kurulmasi; bu herciimerc iginde ortaya ¢ikan toplumsal siniflarin
ve cikar gruplarinin simirlarindaki belirsizliklerdir. Daha sonra ortaya

cikan bilimsel, teknolojik, demografik, siyasal 'y'e toplumsal doniigiimier
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de, dikine ve enine toplumsal hareketliligi alabildigine arttirarak. bu
belirsizligin iistiine tuz biber ekmislerdir. Marxin siuf kavrami igin
gelistirdigi Olg¢iitler de kitle kavramindaki bu bulanikhi1 gidermek igin
atilmig adimlar olarak degerlendirilebilir. Ancak yine onun kullandidi
"yedek sanayi ordusu" ve "lumpen proleteriat” gibi kavramlar da,
kolaylikla, siurlar1 belirsiz kitle kavramina. sokulabilir. Ote yandan,
Ondukuzuncu Yiizyil liberalizminin de, kitle kavramina kendi programi
dogrultusunda farkli anlamlar yiikledigini goriiyoruz. Mesela J.: Mill icin
kitle, akla yonelik bir tehdittir ve “fertler kalabalik icinde
kaybolmuglardir."

Mill'in Kkitleler karsisindaki bu olumsuz tutumunda yalmz oldugu
sOylenemez. Ortega'ya gore, biitiin toplumlar iki bilesenden olusur:
Azinliklar ve kitleler. Azinhiklar, 6zel nitelikleri olan bireyler ya da birey
gruplandir. Bu nedenle kitle kavramini genellikle yapildig1 gibi sadece

"emekei kitlesi" olarak tanimlamamak gerekir. Kitle, “alelade kisidir,

halktir."

Kitleyi bir nicelik olarak degil de, bir nitelik sorunu olarak aldigimiz
zaman, kitle olgusunun psikolojik kokenlerini de kolaylikla tartigma
konusu yapabiliriz; zira yine Ortega'ya gore, "bireylerin kitle bigimi
icinde belirmelerini beklemeksizin kitle tanim yapilabilir. Tek bir bireyin
varhginda, onun kitle olup olmadifina karar verebiliriz." Bu karan

verirken Ortega'min kullandifi kistas da olduk¢a yalin, insanlar iki
kiimeye ayrilirlar (Avci, 1990: 11-15):

s

"Bagkalarina oranla kendinden daha ¢ok sey isteyen; bu yiiksek

istekleri kargilayamasa bile bundan vazgegmeyen, giicliikler ve gorevler

yiiklenen kisiler;

61



"Kendilerinden higbir belirli sey istenmeyen; yasadiklari am oldugu gibi
yasaylp miikemmellige dogru en ufak bir ¢aba gostermeyen; kisacas

dalgalar iizerinde sallanip duran, samandira 6rnegi kisiler..."

Ortega'mn  bu  siniflandirmasi  adeta Nietzche'nin  "iist-insan"im
¢agngtirmaktadir. Ne var ki, Nietzche'nin gelecegini haber verdigi iist-
insan, Ortega'da gegmise kangmigtir. Kitleler, bu tarihi seckinleri alasadi
etmigler; hi¢ haketmedikleri halde gecip onlanin yerine kurulmuglardir.
Nietzche'nin géziinde heniiz baslamamis bir ¢ag, Ortega'min goziinde
~hizla ge¢mige karigmaktadir. Tarihin hig bir doneminde kitle, giinlimiizde

oldugu &l¢iide iktidar sahibi olmamistir.

Kitle giiniimiiz toplumlarini ele almada anahtar bir kavramdir Oteden
beri yapilagelen toplumsal yapi ¢oziimlemeleri, iiretim ve pazar kosullar,
otorite ve yetki paylagimi gibi goreceli somut toplumsal iligkilere dayal
siniflandirmalar  iizerinde durmustur. Bu tiir geleneksel tiplemelerde
toplumsal siniflarin ya da 6beklerin belli bir statiikoya baglihign hemen
goze carpar. Burjuva, ruhbanlar, isciler, koyliiler, ulema, esnaf gibi sinifsal
tanimlamalar yakin ¢agin toplum diisiincesinde etkili olmugtur. Bu tiir
toplumsal tasnifler ayn1 zamanda makro anlamda toplumu ve toplumsal
iligkiler dokusunu agiklamada da kullanilmaktadir. Toplumu temsil ettigi
varsayllan kamuoyu kavraminin bugiinkii anlamiyla kullanilmasi ise
demokratik toplum diizenine gecildikten sonra miimkiin olabilmistir.
Boyle bir tanimlama ‘halk ne istiyor/halk ne diyor?’ sorularina cevap
olarak, temsili siyasi sistemin Oziine uygun olan kamuoyu kavramim
koymustur. Kamuoyu kavraminin siyasi literatiirde benimsenmesi
baglangicta ¢oBulculuga aykiri olarak g¢ogunluk isteminin dayatiimasi

seklinde bir islev gormiistiir. Bu nedenle kamlioyu, bir bakima toplum
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denilen genel -soyut biitiinliidiin 6zel- somut kesitidir. Ancak istekleri,
itirazlari, onayi, reddi topluma atfedilebilen bir toplumsal kesit. Oysa
sanayi toplumunun ortaya gikisiyla birlikte toplumsal yapiyr derinden
etkileyen ve iistelik statik olmadig: igin siirekli bigim degigtiren olgu,
kitledir. Kitle, geleneksel toplum tasnifi diginda sanayilesme, kentlesme
gibi gelismelerle ortaya ¢ikan dinamik bir olgudur. Kitlenin ortaya
¢ikigina imkan taniyan yapisal bazi degigkenlerden s6z edilebilir. Ancak
kitlenin kendisi olgusaldir. Kitle toplumunu doguran kogullar her seyden
once modernizm ekseninde sorgulanabilir (Giines, 1995: 132). Bireyin
farkhi toplumsal kosullarda (caligma, iiretim-tiketim, ulagim, iskan,
haberlesme, Kkiiltiir-sanat vb.) dahil olabilecegi, birlikte hareket
edebilecegi yiginlarin ortaya ¢ikisi, elbette bireyin giindelik yagamu iginde
bagkalaryla daha sik birlikte olmasina baghdir.

Kitle, kogullara gore tezahiir ettifi icin dinamiktir, dinamik oldugu icin
de rahathikla her tiirlii toplumsal biitiinlesmenin yerini tutabilir. Bu
nedenle irade birligi ve katilimin gozlendigi her insan kiimesini (grup,
topluluk, yigin) bir tiir kitle olarak ele almak miimkiindiir (Giines,
1995:133).

3.1.3. 1. Kitle Toplumu

Sanayi devrimiyle baglayan bilimsel, teknolojik ve sanayiyel degisikler,
¢agdas tarihin de baslangi¢ noktasidir. Yeni sanayiyel teknikler, biiyiik
capl girisimleri ve kentsel yerlesme bicimlerini ortaya glkaidl. Ornegin,
yeni celik sanayisi, 10'a kadar is¢i calistiran bireysel girigimleri 6ldiirdii.

Fazla girisimin sonucu olan depresyon sonucunda, yeni makineler
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alacak mali giicii olmayan ve sanayi devriminin birinci agamasinin iiriinii
olan kii¢iik aile igletmeleri, depresyona dayanamaylp teker teker yok
oldular. Dolayisiyla, genig capli girisimler, trost ve karteller ekonomik
sisteme egemen hale geldiler. 20. yiizyila girilirken, ne kadar acimasiz
olursa olsun, artik sanayilesme siirecinin durdurulamayacag: anlagild: ve

her tiirlii toplumsal, ekonomik ve gevresel sonuglariyla kabul edildi.

Sanayi devriminin dofrudan sonucu olarak, iscilerin fabrikalarda
toplanmas1 ve fabrikalarin da kentsel alanlara yigilmasiyla, giderek
kentler kirsal yerlesme alanlarii yutmaya bagladi. Bu gelisme, tip
bilimindeki yeniliklere ortaya ¢ikan niifus artis1 ve bu niifusu doyurmak
igin gida maddesi bulma yoniindeki ¢abalarla birlestiginde, 20. yiizyilin
degismez Szelligi olan "kitle toplumu" tarihteki yerini ald1 (Sander, 1997:
158).

Gergekte, 1870'lerle baglayan zaman dilimine "kitle donemi” denebilir.
Bu donemin kilit ve her zaman kullanilan sdzciikleri ise "kitle" ya da
"genel" dir. Kitle iiretimi, kitle gogii, kitle savag gibi. Genel mutluluga
kavusma yolunda hersey "genel" oldu. Genel oy, genel egitim, genel
seferberlik, genel savag ya da kitle savagi. Iste, cagdas sistemin temelleri,
boylece 1870 sonrasinda atilmaya baglandi. Ancak, bu "kitle dénemi”
i¢inde insanolu iki diinya savagini yirmi yil gibi kisa bir ara ile yasad:
(Sander, 1997:159).

3.1.4. Kitle iletigsim Araclar ve Kuramlan

Kitle iletisim araglan iletigimin sanayilegmis araglandir. iletisim teknolojisi

verilerinin iiretilmesi, dagitimi, gogalmasi, saklanmasi, gosterilmesi ya da
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aliminda yardimei olan her tiirlii arag, kitle iletigim araglar1 kapsaminda

degerlendirilir.

Kitle iletisim araglan (Kiiltiir endiisterileri), istihdam saglayan, mal ve
hizmet. iireten ve ilgili yan sanayileri besleyen, biiyiiyen ve degisen
sanayilerdir; ayni zamanda kendi i¢lerinde kurumlar barindinir ve kurumu

topluma ve diger toplumsal kurumlara baglayan kendi kural ve

normlarin: geligtirir.

Kitle iletisim araglari hem milli, hem de uluslararas: alanda, giderek artan
bir gekilde toplumsal hayatin sorunlarinin sergilendigi bir alan acar.
Sadece bireyler degil, toplumsal gergekligin belirleyici tamimlan ve
goriintiileridirler. Haberler ve eglence ile ayrilmasi miimkiin olmayan bir

gekilde karigmig olarak degerleri ve normatif yargilari dile getirirler
(McQuail, 1994:2).

3.1.4. 1. Kitle iletisim Kuramlar

Iletisim konusunda olduk¢a fazla miktarda kuram bulunmaktadir.
Iletisimin toplumsal roliiniin kavranilmasinda, bu kuramlar anahtar islevi
gérmektedi;. Kitle iletisiminin toplumun tiimiindeki isleyigini
aciklayabilmek i¢in daha gok medya-toplum iligkisi iizerinde durmak ve
kargilagtirmali bir yolla degisik toplumlardaki iletisim sistemlerini, bu
sistemlerin dayandifi siyasal ve diigiinsel temelleri konu edinirken,
kurum olarak “medya”y1 ve bu araglarin kullanimin, isleyis bicimini ele

almak amaciyla geligtirilmis kuramlar bulunmaktadir (Tiifekgioglu,
1997:57).
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3.1.4.1.1. Frankfurt Okulu-Kiiltiir Endiistrisi

Kiiltiir endiistrisi, Mutlu'nun Iletisim Sézliigii'nde elestirel kuramin kitle
iletigim araglarini nitelemekte kullandifi bir terim olarak tarif edilir.
Frankfurt Okulu ve Kiiltiir endiistrisi konusunda Theodor Adorno ve

Max Horkheimer'in goriislerine yer verilir (Mutlu, 1994:144-145):

Elestirel kuramcilarin kitle kiiltiirii ve iletisim yaklagimlannin kokenleri,
Theodor Adorno'nun miizik iizerine ilk yazilarinda bulanmaktaysa da
Faranfurt Okulu, 1930'larda ABD'ye gé¢ edene kadar,. kiiltiir endiistrisi
kurami tam olarak gelistirilmemisti. Max Horkheimer 19301ardaki bir cok
makalesinde "eglence sanayisi"nden s6z edip "otantik sanat" ile "kitle
kiiltiirii" arasinda ayrima iligkin ¢oziimlemeler yapti. 1930 ortalarindan
40’lara kadar olan siirgiin donemleri boyunca Frankfurt Okulu'un
mensuplari ABD'de kitle iletisiminin ve Kkiiltiiriin geligmesine, tiketim
toplumunun ortaya cikigina tamk oldular ve bu geligmeleri bizzat
yagadilar. Bu deneyim baglaminda, ‘“kiiltir endiistrisi" diye
adlandirdiklari kurum ve pratikleri, kiiltiirii, reklami, kitle iletisimini ve
yeni toplumsal denetim bigimlerini kapitalist toplumun yeni bi¢imlerine
riza saglamak amacinda kullanilan kapitalist modernitenin bir parcasi

olarak gérmeye bagladilar (McQuail, 1994:68).

Franfurt Okulu'nun "kitlesel kandirma olarak kiiltir kurami”, hem
Lukacs'in devrim ve sinif bilinci kuraminin, hem de Brecht ile Benjamin'in
yeni Kkitle iletisim giiglerinin, (6zellikle radyo ve sinemanin) kapitalist
iiretim iligkilerine kars1 cevrilebilecek ve savasim araci olarak
kullamlabilir teknolojik ilerleme ve toplumsal aydinlanma araglari olarak

iglev gorebilecegi inancinin giiriitiiliigiidiir.
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Kiiltlir ~ endiistrisinin  biitiin  dallarinda  kitlelerin tiiketimi igin
bicimlendirilen ve biiyiikk Glgiide bu tiiketimin dogasimi belirleyen
lirlinler ¢ok az bir plan dogrultusunda imal edilir. Tek tek dallar
birbirlerine yapt olarak benzer veya en azindan birbirleriyle
uyumludurlar; neredeyse kesintisiz bir sistem halinde siralanirlar. Bu
durumun ortaya ¢ikmasina, teknik olanaklar kadar ekonomik ve siyasi

yogunlagmanin da katkisi biiyiiktiir.

Adorno, kiiltiir endiistrisinin hedef aldi1 milyonlarca insanin bilingli ve
bilingdist durumu hakkinda gok fazla konugulmakla birlikte, bu sanayiler
icin bu insanlarin oncelikli olmadigini, salt bir hesap kitap nesnesine,
kiiltiirel makinenin bir eklentisine indirgendiklerini belirtiyor. Kiiltiir
endiistirsinin bizi inandirmak istediginin tersine, "miisteri kral degildir";

miigteriler kiiltiir endiistrisinin 6znesi degil nesnesidir.

McQuail ise Frankfurt Okulu'nun calismalarinin uzantisi olabilecek
simdiki entellektiiel mirasin okul iiyelerine gok sey borglu oldugunu
belirterek bu mirasi "kiiltiirelist" (culturalist) yaklagim olarak yorumlar
(McQuail, 1994:69).

3.1.4. 1.2. Kitle iletisimine Sosyolojik Yaklagim (Riley & Riley)

Ik ileii.gim modelleri; iletigimin toplumsal bir boslukta yer alip, cevre
etkilerinden etkilenmedigi gibi izlenim yarattilar. Ancak zamanla,
iletisimde bulunan insanin, toplumsal yapinin bir pargasi oldugu goriisii

agirlik kazanmaya bagladi. John W. Riley ve Mathilda White Riley
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etkilerinden etkilenmedigi gibi izlenim yarattilar. Ancak zamanla,
iletigimde bulunan insanin, toplumsal yapinin bir pargasi oldugu goriigii
agirhk kazanmaya bagladi. John W. Riley ve Mathilda White Riley
(1959)'in "Kitle Iletisimi ve Toplumsal Sistem" baghklt makaleleri
sosyolojik bakisa dogru onemli bir adim olarak kabul edilmektedir.
Riley'ler makalelerinde, birgok iletisim aragtirmacisinin  sonuglarini
doyurucu bulmaylp, geleneksel iletisim goriigiinii elegtirirler.
Elestirilerinin yapici bir boyutu olarak bir model gelistirdiler. Riley ve
Riley'in temel amaci; kitle iletisimine, toplumdaki diger toplumsal

sistemler gibi bakarak, daha sosyolojik bir bakig agist getirmektir.

Riley ve Riley, geleneksel goriisii su sekilde betimler: letisimci, 6zce
"uyaric1" olarak sayilan "diizenlenmis iletiler"in gonderilmesi ile aliciy:

etkileme amacindadir,

Alici orgiitsiiz "kitle" iginde izole olmustur ve genellikle de akilci (ussal)

bir diigiince yoluyla, iletilere nasil tepki verecegine karar verir.

Aragtirmacilar geleneksel olarak, iletigim siirecinde siirecin icinden

kaynaklanmayan psikolojik 6gelere yer vermediklerinden, bu yoénde bir

gelisme kaydetmezler.

Riley ve Riley, iletisim siireci igindeki birincil (primary) ve ikincil
(reference) gruplarinin oynadig rol iizerinde durur. Birincil gruplarin en
temel ayiredici ozelligi; iiyeleri arasinda samimi, iten, iliskilerin olmasidir.
Aile; ‘birincil gruplara tipik bir ornektir. ikincil grubu ise, bireylerin
tutumlarini, degerlerini ve davranuslarini tanimlayabildigi bir gruptur.
Bireyin, grup iiyesi olma gibi bir gereksinimi yoktur, ancak grup normu,

sonugta referans gruplar gibi bireye yakindir ve onlar gibi hizmet eden
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bireyi yonlendirir.

Birey, iletigim siireci icinde bir iletigimci (iletisimi baglatan) ve alic1 olarak,

birincil gruplardan etkilenir.

Iletisim siirecinde, gonderen ve alici olarak birey birincil gruplar
tarafindan etkilenir. Gonderen iletisini segerken ve ona bigim verirken,
alici da alacag: iletiyi segerken, algilarken ve tepki verirken grup

tarafindan etkilenebilir.

Birincil gruplar toplumsal yasamda boslukta, izole bir gekilde
bulunmazlar. Yazarlar aksine birincil gruplan toplumsal yapmin bir
pargasi olarak goriirler. Buna bir ornek verecek olursak; bir 6grenci
okulda genellikle sinif iginde bir kiigiik grup (birincil grup) icinde ve
aym zamanda okul (genis toplumsal yap1) daha genis bir grubun iginde
yer alir Birincil gruplar birbirlerinin tutumlarim ve davraniglanim
etkilerken, ayn1 zamanda kismen de genis toplumsal yapidan etkilenirler.
Bu iligkinin tamamu ise grup igindeki bireyi dolaysiz olarak etkiler. Bu
yapinin iginde bazi bireyler, ikincil grup olarak adlandirilan sendika, parti
gibi gruplarin iginde yer alirlar. Bu ikincil gruplarda tipki birincil gruplar

gibi bireye rehberlik edip, baz1 normlar kazandinrlar.

Gonderen ve alici, yansima mekanizmas: gibi olgular aracilii ile

birbirleriyle iligkili olup, genis toplumsal yapimn birer 63esidirler.

Yazarlar iletisim sistemini, toplumsal sistem ile gevrelemiglerdir: Bu yap:
icinde iletigim aktSrleri, onlar1 gevreleyen gruplar ve daha genis yapilar
burada yerini alir. Kitle iletigim siireci daha biiyiik toplumsal siiregleri

hem etkiler, hem de bu siiregten etkilenir. Bu durum iletigimi sosyolojik
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agidan degerlendirme kolaylig1 saglar.

Yazarlar, modelin sadece yapisal bir gerceve olarak goriinmesinden
yanadirlar. Model daha sonra bagka arastirmacilar tarafindan

geligtirilmemigtir.

Model, varolan sosyolojik kurumlarla, kitle iletisimini birlestirme
agisindan gergekten gok yararli olmugtur. Model, kitle iletigiminin diger
toplumsal siiregler gibi algilanmasi gerektigine ve bu siirecin toplumsal

yaptyt hem etkiledigi, hem de bu yapidan etkilendigne dikkat

cekmesinden dolayi gok 6nemlidir.

Yine model, iletigimin etkilerine farkl bir bakis agis1 getirmesinden dolay
da dnemlidir. Mendelson (1963) Riley ve Riley'in bu yeni bakis agisini;
"Riley ve Riley, kitle iletisim araglarmin bireyler ve gruplar iizerindeki
etkilerinde rol oynayan diger psikolojik etkenler iizerinde durmuslardir."

seklinde 6zetler (McQuail & Windahl. 1981: 52-55).

3.1.4. 1.3. Maletzke ve Kitle iletisim Siireci

Bir ¢ok iletisim galigmalarinda ve modelinde aragtirmacilar, etkiler ve
davranuglar gibi, bir ya da iki etkeni aciklarlar Bu da, Kitle iletisim
aragtirmalanna iligkin sorunlann siurlihigs gibi yanlig bir sonuca gotiiriir.
Alman akademisyen Maletzke (1963), "Scheama de Feldes der
Massenkomnikation" adli ¢alismasiyla, oldukga degisik bir bakis agisi
sunar. Metodolojik ve biitiinsel olarak kurulan bu model, kitle iletigimini,

icinde birden fazla etkenin bulunduju; sosyo-psikolojik agidan
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karmagik bir siire¢ olarak gosterir.

Maletzke modelini, iletisim, ileti, mesaj, kanal ve alict gibi geleneksel
dgelerle kurmustur. Ancak, kanal ve alic1 arasina iki 6ge daha eklemigtir.
Bu 6geler kanaldan ya da alicinin kanal imajindan dogan "baski" ya da "

zorlama"dir.

Ilk asamada degigsik medya taleplerinin, izleyici iizerinde degisik
adaptasyonlar gerektirdigi gercegi ile tamsinz. Farkli farkli kanalllar,
birbirinden farkli olanaklara ve simrliliklara sahiptir. Kanalin, alicinin
" yagamsal birikimleri ve deneyimlerini etkiledigine ve kendisinin de ileti
tarafindan etkilendigini kabul etmek zorundayiz. Esdeyisle, bir tiyatro
oyunu; alici tarafindan TV'de ve radyoda izlendiginde aym sekilde ve
etki boyutunda algilanmaz. McLuhan'in (1964) "kanal" mesajdir sézii;
kanalin bu roliinii ¢ok iyi anlatir. Bu baglamda Maletzke, kanalin su

ozelliklerini siralar:

a. Alicida olugmast istenen algilama tipi (izleyici, okuyucu.... vb.)

b. Alicinin zaman ve mekan olarak kanalla olan iligkisinin derecesi.

c. Alicinin medya iletilerini aldig1 toplumsal baglam.

d. Medya iletisi haline gelen olay ve olayla ilgili ileti arasindaki farklilik.

Alicinin kanala iligkin sahip oldugu imaji, medya iletisiyle ilgili beklentiler
dogurur. Bu durumun da, alicnun ileti segimi, onu yasama gecirmesi ve
tepkide bulunmasinda etkili oldugu diigiiniilmelidir. Kanalin prestiji ve

giivenilirligi, sahip olunan bu imaj iizerinde etkili olmaktadr.

See¢me ve etki ile ilgili iki degisken, iletiyi alma siirecinde 6nemli bagimli

degiskenler ya da sonug olarak goriilebilir. Daha once deginilen "kanal
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zorlamas1" ya da "baskisi" aliciun kanalinn sahip oldugu imaji gibi

degigkenler de, neden ya da bagimsiz degigkenler olarak kabul edilebilir.

Alicinin kandini algilamas, rolleri, degerleri ve tutumlan da ileti alinirken
bir etki olugturur. Ornedin, sosyal-psikolojik aragtirmalanin gosterdigi
gibi, kendi degerlerimize uygun olmayan bilgileri reddetme gibi bir

egilimimiz vardir.

Sosyal-psikologlarin genellikle varsayimda bulundugu gibi, baz1 kisilik
yapilart digerlerinden daha kolay etkilenirler. Genellikle soylendigi gibi
kendini gergeklestirme siirecinin daha baslarinda bulunan kisilik yapilan
digerlerine gore daha farkl1 bir alici konumunda olabilirler. Aym1 durumun

kitle iletigim siireci igin de gegerli oldugunu sdyleyebiliriz.

Alicinin toplumsal baglamu; kisinin iginde yagadig: topluluk ya da gruplan
da igine alan toplumdur. Grubun belirleyiciligi iletisim siirecindeki bircok
6grenci ile test edilmigtir. Goriilmiistiir ki; kisi, grup tiyesi olmay: kabul
ettii oranda, grubun degerlerine ters diigen iletileri de reddetme

egiliminde olmaktadir.

Maletzke yine, medya iletilerinin gegtigi diisiince yaraticilannin yerel

topluluklar gibi kisinin toplumsal ¢evresinde bulunduguna dikkati

¢eker.

Alic1 toplumun bir iiyesidir: Iletiyi alma konumu, kitle iletisiminde ve
yiizyiize iletisimde oldugu gibi aym degildir. Orgiitsiiz kitlenin bir liyesi
olan alict birey, daha az olan anonim olan yiizyiize iletisimde oldugu gibi
belli bir dogrultuda davranmak ya da tepki vermek gibi bir durumla kars:

karsiya degildir. iletiyi alma konumlari deneyimleri etkileyebilir. Ornegin,

72



gocuklar dramatik olan iletileri yagitlar: ve aileleri ile birlikte alirken farkh

farkli deneyimler yasarlar.

Daha 6nce alicimin iletiyi secerken ve yasamina gecirirken soziinii
ettigimiz bagimli degigkenler gibi, iletisimciye iliskin degiskenlerden de
sozedilebilir. Bunlar; iletisimcinin ileti segimi ve iletiye bigim verirken
izledigi yoldur. Bu iki durum iletisimcinin iletisim davranisi olarak

adlandinlir,

Kitle iletisim siirecinde, ilke olarak iletisimcinin iletisim davranisi olarak
iletisimcinin potansiyel iletilere ya da daha fazla malzemeye sahip
oldugu kabul edilir. Boyle durumlarda, iletigici, toplam malzeme iginden

belli bir iletiyi seger.

Maletzke'nin ¢izdigi iletisimci ve alici tiplemesi olduk¢a karmagiktr.
Iletisimci ve alic1 iglevleri bircok etkenin sonucu olarak gosterilmigtir. Bu
karmagiklik bize kitle iletisiminin sonuglarini agiklamada ve 6ngoriide

bulunmada neden bagarisiz oldugunu aciklar.

Model bize sosyal-psikolojinin, kitle iletisimine olan yaklagik yirmi yillik
ilgisini Gzetlemektedir. Model halen ¢ok kullangls olup, modeldeki
birgok etken ve ili§ki tiirti hem ¢ok onemlidir, hem de bazi etkenlerle

olan jligkiler heniiz yeterince calistimamustur.

Model ayrintil; bir §ekilde, kitle iletigim siirecinin sosyal-psikolojik agidan
irdelenmesine, birgok etkenin tartigtimasina olanak verir. Dolayisiyla, kitle

iletigim siirecinin tamimlanmasi agisindan bu model ¢ok yararlidir (
McQuail & Windahl, 1981: 56-63).
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3.1.4. 1.4. Kitle iletisimi ve Bagimhiik Modeli

Ball-Rokeach ve Defleur (1976)'iin tanimladig1 bu model; ydntem olarak
kitle iletisim araclarindan etkilenen toplumun yapisal kosullarinda
odaklanir. Temel olarak; bu durum modern toplumun dogaSI)"la ilgili
diigiincelerin 6zlerine sahip bir toplumsal yapt modelidir ve bu modern
toplumda, kitle iletisim araclari, koruma, degisme ve gelisme siireclerine,
toplumsal hareketin sadece birey ve grup diizlemlerinde degil, toplumsal

diizlemde de hayati olarak isin igine girer, bilgi sistemleri olarak

degerlendirilir.

Modelin sundugu en Gnemli ve &zgiin yon, cagdas toplumlardaki
izleyici bireylerin, kitle iletisim araglarina, haber kaynaklan'ndan
bilgilenmek, kendi toplumlarina uyabilmek ve orada ne oldugunu
6grenmek igin bagimlilik duyduklan diigiincesidir. Bu bagimhlik tiirii ve
derecesi, pek ¢ok yapisal kosullara baglidir. Ancak, bu baglantilarin en
6nemlileri, ilk dnce toplumun degismeye, calismaya ya da kararsizliga ne
derece agik olup-olmadig ve ikinci olarak da, kitle iletisim araglarimn
biricik ve merkezi bilgi verme iglevini nasil yerine getirdigidir. Bu model,
sonug olarak, ii¢ tiir defisken arasindaki iligkiyi gosterir ve bu iig

degiskenin etkilesiminden dogan etkileri inceler.

Bu yaklagim tarafindan ¢aligiimasi yararh bulunan ve modelin
ayrintilandirildif1 etkileri destekleyen bazi tartigmalar vardir. Bunlar soyle

Ozetlenebilir:

a. Biligsel
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Belirsizligin yaratiligi ve ¢oziilmesi

Tutum olusumu

Giindem belirlenmesi

Insanlarin inang sistemlerindeki genigleme

Degerlerin netlesmesi

b. Duygusal
Korku, endise yaratimi

Moral yiikselimi ve azalmasi (yabancilagma)

c. Davranigsal

Harekete gecirme ya da hareketsizlestirme

Sorun yaratma ya da sorun ¢oziimleme

Hareket igin strateji saglama ya da ona ulagma (6rnegin; siyasal gosteri)

Ozverili davraniglara neden olma (6rnegin; derneklere para bagiglama)

Bu modeli yorumlarken, izleyici, medya sistemi ve toplumsal sistemin li¢
ana bilegkeninin etkilegimini -her ne kadar bu iligkinin dogasi toplumdan
topluma degisse de- akildan gikarmamak gerekmektedir. Her bilegen,

etkilerin olusum farklarina gore de degisim gosterebilirler.

Toplumsal sistem, yine toplumun kararhlhik derecesine gore
degismektedir. Bu temel saglam olusturulabilecegi gibi, baz1 gegici
krizler sirasinda, gelismekte olan ﬁlkelerde ya da hizli degisim
kosullarinda bozulabilmaktedir. Bo6yle durumlarda yeni objeler
tanimlanabilir, tutumlar gézden gegirilebilir, eski degerler yeniden ele
alinabilir ya da yenileri 6nerilebilir. Bu durumlann tamam bilgi edinme

siirecini baglatir.
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Izleyici, toplumsal sistemle ve toplumsal degisikliklerle olan iligkisine
gore farklilagir. Bazi gruplar kazanabilir, bazilart da kaybedebilir. Yine
medyaya bilgi kaynag olarak bagimlilikta da bazi farkliliklar vardir. Genel
olarak toplumdaki elit grubun medya iizerinde daha ¢ok kontrole sahip
oldugu ve toplumdaki diger gruplara gore daha az- bagimli oldugu

sOylenebilir. Elit gruplar medya dig1, uzmanlagmis bilgi kaynaklarina daha

kolay ulagabilirler.

Kitle iletisim araglan nitelik, cesitlilik, giivenirlilik ve otorite konularinda
farklibk gosterir. Bazi kosullar altinda ya da bazi toplumlarda medya,
toplumsal ve siyasal haber almada digerlerine oranla daha merkezi bir rol
oynar. Kitle iletisim araglarinin farkli farkli diizlemlerde yerine getirdigi,

farkli farkli iglevleri oldugu sdylenebilir.

Bagimlihk modeli, kitle iletisim araglarnimin genel etkileri ilizerinde

caligirken, bir¢ok avantaja da sahip bir yaklagimdir.

1. Daha 6nce de deginildigi gibi, model genis bir etki olanaklar sunar.
Yazarlar modelin s6yle bir varsayim 6ne atmaktan siddetle kagindigim
savunur. Kitle iletisim araglarinin bireyler ve toplum iizerinde higbir etkisi
yoktur ya da bireyi ve toplumu yonlendirmede sonsuz giicii vardir
Yazarlar onun yerine her etkinin su ya da bu sekilde verili diizene iligkin

bazi durumlara bagli oldugunu 6ne siirerler.

2. Birey ve kisilik degiskenlerinden ¢ok, yapisal durumlara ve tarihsel
kosullara daha fazla 6nem verir. Bunun nedeni, toplumsal sorunlara,

cogu kapsamli iletisim modellerinden daha rahat deginebilmesidir.

3. lzleyiciler iizerindeki etkilerin, toplumsal sistem ve hatta medyanin
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kendisi lizerindeki etkilere doniigebilecegini dikkate alir. Medya gosteri
deneyimi, kitle iletisim araglarinin yenilestirilmesi igin bir gereksinmeye
yol agabilir. Bu da; ya sinyal sistem ya da serbest pazar mekanizmasi, ya

da acil bir medya segeneginin (alternatifinin) yaratilmasiyla baganlabilir.

Bu modelin zayiflig1; degigim ogelerinin gergek bagimsizhidini, 6zellikle
medya sisteminin toplumsal sistemden bagimsizligim abartmasindan
kaynaklanmaktadir. Daha Onceki caligmalar, kitle iletigim araélanm notr,
apolitik ve gereksinimler dogrultusunda hizmet verme kurumlari olarak
sunuyorlardi. oysa Kkitle iletisim sistemlerinin toplumdaki egemen
kurumlarla igbirligi halinde caligifim diigiinmek daha dogru bir
yaklagimdir ( McQuail & Windahl, 1981: 99-102).

3.1.4.1.5. Kanaat Onderleri ve iki Asamali Akis Modeli

Bu kuram, medyanin aliciy1 iki asamada etkiledigini ne siirer. Birinci
asama medya etkinli§i (ve bazen de fikir iireticileri) ile ilgilidir, ikinci
agama Ornek grup iiyelerini temsil eden diigiince 6nderlerini kapsar. Bu
kuram Katz ve Lazerfield'in 1960%ardaki caligmalarina ¢ok sey
borgludur. Bu ¢alismalarin 6nemli dallarindan biri izlerkitlenin iletisimin

birer alic olarak ne kadar etkin ya da edilgin olduguyla ilgilidir (Burton,
1995:198).

Iki asamali akiy modeline gore enformasyon ve etki iki-adim siirecinden
gegerek olugur; yani kanaat onderinden grubun iiyesine gecer. Kanaat
Onderi iletigimi grubun diinya goriigiine gére bigimlendirerek ve saygi

duyulan bir onder, dolayisiyla giivenilir kaynak olarak, etkide bulunur.
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Kanaat onderi iletisimde en 6nemli rol oynayan grup iiyesi olarak
diigiiniilebilir. Kanaat onderlerini geleneksel glic sahipleri ile bir
tutmamalidi. Bu onderler her mesleki grup ve her sosyo ekonomik
diizeyde bulunabilirler. Kanaat onderleri, kitle iletisim araclanmi 6nder
olmayanlardan daha ¢ok kullanirlar, konumlan ile ilgili iletigim icerigini
seyreder, okur ya da dinlerler. Siyasi onderse siyasi konulari, egitici
Onderse egitici konulan ya da ekonomik hayatla ilgili bir énderse o
konuyu izler ve iletir. Popiiler diigiince kanaat onderligini yiiksek
statilyle elestirmistir ve etki siirecine &zellikle yiiksek statiiden veya
yiiksek prestij diizeyinden asagi dogru hareket eden dikey bir siireg
olarak diigiinmiigtiir. Saha aragtirmasi bulgularina gore, kanaat 6nderleri

her statii diizeyinde vardirlar ve her diizeydeki kimseler arasinda

bulunabilir.

Ortak fikirler ve tutumlar kisiler arasi iligkilerde el ele gider. Bu iligkiler
kisilerin yiiksek deBer verdikleri ortak fikirlere karsi olan etkilere
"direnis" tesvikiyle araya girerler. Kisiler dig bir etkiyle uyumlu olan
kurallan paylastiklar1 ya da teklif edilen bir degisimi grup kurallan ile
birlegtirmeye niyetli olduklari zaman, Kisiler arasi iliskiler degisimi

kolaylastirici olarak etki yapabilir.

Kigsisel iligkinin etkisi formel kitle iletisim aracinin etkisinden daha coktur,
gtinkii formel ara¢ "temsili" ve "dolayl" yolla, yani soyledikleri ile etki
ederler. Halk hem bu yolla, hem de kontrol yoluyla etki edebilir; kigisel
iligkilerinin sonucu olarak birbirlerini gesitli etkinliklere tegvik edebilirler.
Boylece "etki” halkin iletisiminden teye gider. Kisiler iki biiyiik etki

alanina (sdz ve kontrol), iletisim araglar ise sadece bir taneye sahiptir.

Kiigiik grup aragtirmalari da bu bulgulari kamitlamistir: kanaatler ve
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tutumlar ¢ofu kez yakin gruplar (aile, arkadag) icinde olusur ve
desteklenir. Grup tarafindan paylagilan kanaatler altinda, kisilerin
kanaatlerinin degismesi bireyselden ¢ok beraberce degisir. Onder grup
kanaatlerinin bigimlenmesinde stratejik unsurdur: Diger iiyelerin ne
diigiindiiklerinin de farkindadur, iiyeler arasinda aracilik yapar ve bir gesit
genel grup "beynini" temsil eder. Katz ve Lazerfield, kisilerin birbirine
etkisini sadece iginde yagadiklan asil gruplar tarafindan belirlenmedigini,

toplumun genel drgiitsel yapis iginde birlikte saptandigint kabul ederler.

Kapicilar, kisiler aras iletigim sistemlerini "disardaki bir seye" baglayan
kisiler olarak nitelenir. Kapiciligin anlami bir kanalin stratejik bir kismim
kontrol etmektir. Bu kanal bilgi ya da mal akim icin olabilir. Denetim
yoluyla bir kanaldan akanin gruba ulasip ulagmayacag: konusunda karar
verir. Bir yazi isleri sorumlusu, bir yayimei belli bir konuya yer verip
digerini basmamaya karar verebilir, fakat bunu yapmakla okuyucugunu

otomatik olarak ne okumaya, ne de inanmaya zorlamaz. Dolayisiyla

kapici, etkili ya da etkisiz olabilir.

Berelson ve Katz'in agiklamalarina gore, kapici ve kanaat onderleri
birbirinden ayri bir kavramdir. Kapicilar kitle iletisiminde gonderici
aragtan once, kanaat onderleri alic1 aragtan sonra yer alir; her ikisi de
etkinin saglanmasinda hem segici, hem de yorumcu roliinii oynarlar.
Shannon-Weawer Modelindeki "anlamsal alic1" kanaat onderi ve
Westley-McLean Modelindeki "kanal" kapicilik rolii oynar. Oynadiklar
rol bakimindan temelde ikisi arasinda bir fark yoktur. ikisi de ayni anda
kanaat onderi ve kapicidir. Fark iletisim siirecinde tuttuklar yerde,
dolayisiyla sahip olduklar1 farkli giigte ortaya cikar. Kanaat énderleri
izleyicilerle yiiz yiize iletisim igindedir. Kapic1 ve izleyicilerin konumu

farklidir, bu farki génderici ve alic1 cihazlar gidermeye caligirlar. Kapici,
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"iletici" ve izleyici "alic1” rolii oynar. Kanaat 6nderleri "alicinin” iletiyi alip,

ileticinin istedigi yonde (ya da aksi yonde) gostermesinde etken olan

6gedir (Erdogan & Alemdar, 1990:74-76).

Bu model ilk kez kitle iletisiminin etkilerinin bir se¢im kampanyasinda
(1940 ABD Bagkanlik Segimlerinde) siki bir bigimde incelenmesiyle
ortaya g¢ikmustir. 1940 aragtirmasi, bu modelin ve onun varsayimlarinin
yetersizligini gostermistir. Aragtirma medya etkisinin az oldugunu ve
modelin (ﬁyarl-yamt modeli) alici kitlenin sosyal gercekligini, politik
bilgilenme ve diisiince olusumu siirecini iyi yansitmadigim g6sterir.
Aragtirmanin sonuglan degerlendilirken, yazarlar iletisimin "iki basamakl
akig" ve "kanaat 6nderleri" kavramina iligkin diigiincelerini belirtmigler
ve modeli gozden gegirmislerdir. Yazarlar kitle iletisim araglarinin goreli
basanisizligina iligkin bulgulan kisisel iligkilerin yol agtif1 su savunu ile
kargilagtinlmigtir: “diigiinceler radyodan ya da yazili basindan &ncelikle
kanaat onderlerine, onlardan da daha az aktif olan izleyici kitlesine

ulasir”.

Gozden gecirilmis model ve aragirma bazi temel varsayimlarla

baglantilidir.

Bireyler toplumsal olarak izole degillerdir. Ancak diger insanlarla iliski
icinde olan toplumsal gruplarin 6geleridirler. Medya iletisine tepki ya da

egdeyigle yansima, dofrudan ve aninda olmayacaktir. Toplumsal

iliskilerden etkilenen aracilar ile olacaktir.

Bu iki siire¢ sunlari igerir. Birincisi algilama ve dikkat; digeri kabul ya da
reddetme bicimindeki etki ya da tepkidir. Alg: tepkiye esit olmadig1 gibi,
algilamama durumu da tepkisizlik degildir. |
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Bireyler medya kampanyasinin karsisinda tiimiiyle egit degillerdir. Ancak,
kitle iletigim siirecinde degisik rolleri vardir. Daha da 6zelde alic1 kitle,
iletigim iletilerini daha aktif olarak alip, diger insanlara aktaranlar ve
bunu yapamayan daha pasif izleyiciler olarak ikiye-ayrilabilir Daha
etkin rol alanlar; insanlarla daha fazla i¢ ice (hagir nesir) olanlar, digerleri
lizerinde kendilerine gore etkili olan ve 6nderlik rolii iistlenenler, kitle

iletisiminden daha fazla yararlananlar olarak karikatiirize edilirler.

Ozetlenecek olunursa; bu modele gore; kitle iletisimi toplumsal bir
boslukta iglemez. Aksine, ¢ok karmagik toplumsal iligkiler ag: icindedir

ve diigiincenin, bilgi ve giiciin dier kaynaklariyla bir ¢ekisme i¢indedir.

Her ne kadar iletigim aragtirmalari, kitle iletigim siirecine oldukga gercekgi
yakalagan bu modelden oldukg¢a yararlansa da, modelin baz1 agilardan
yetersiz oldugu kamtlanmigtir. Asagida belirtilen noktalar bu eksiklikleri

gosteren elestirilerdir:

1. Model, etkin ve edilgen rollerin birbirinden ¢ok iyi bir gekilde
ayrilabilecegi varsayimina dayanir Fakat daha gercek¢i bir sekilde
diisiindiigiimiizde, bu rollerin yer degistirebilecegini gdrmek
zorundayiz. Katz ve Lazerfield'in gosterdigi gibi, her ne kadar bir kanaat
onderligi belli oOl¢iitlerle ayrilsa da, baz1 bireyler, bazi konularda izleyici,

bazi farkl: konularda ise, onder olabilirler.

2. "Onderler" ve "onlari izleyenlerin" her ikisinin de aym anda ya da
benzer nitelikleri paylastiklari diigtiniilebilir ve bunlarin kitle iletigim
araglariyla ilgilenmeyen ve tartigmayan iigiincii bir kategoriye giren

insanlardan aynldiklan soylenebilir. Bunlar soz konusu diisiincelerin
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dolagimina katilmayan ve oransal olarak da biiyiik olan bir gruptur.

3. "Kanaat 6nderi” kavramu, burada kullanildigr gibi, yanhg yola gotiriicil

de olabilir. Bu terim, gercekte diigiinceleri ortaya gikarmayi

tanimlayamaz.

4. Etki siirecinde iki asamadan daha fazlasi olabilir. Daha sonrali
aragtirmalar da bunu gostermistir (Menzel ve Katz 1955). Bir¢ok
agamada degisiklikler olabilir. iletiler 6nce etkili birka¢ insam etkiler.
Daha sonra bunlar etraflarindaki toplumsal gruplar, onlar da izole olmug

yalmz bireyleri etkiler.

5. Etki direkt olarak medyadan bireye dogru olabilir Arada kanaat
onderligi gibi bir asamaya gerek yoktur.

6. Model kitle iletisim araglarini enformasyon elde etmede tek ve birincil
kaynak olarak gormektedir. Aslinda medya digi kanallar da bilgi
olusturmanin birincil kaynag: olabilirler (ig organizasyonlari, yerel, politik

ya da ekonomik deneyim gibi).

7. Model normal toplumsal kosullarda yasayan, gelismis toplumlar igin
¢ok uygundur. Daha az kitle iletisim aracina sahip olan geleneksel
toplumlar ya da krizin ve belirsizligin kol gezdigi az gelismis toplumlar
igin gecerliligini yitirir. B&yle toplumlarda, enformatik bilginin kigiden
kisiye gegmesi daha fazla zaman alir ve gecikmelidir ( McQuail &
Windahl, 1981: 77-80).
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3.1.4.1.6. McLuhan ve Arag insan iliskisi

Kitle iletisiminin en tartigmali ismi McLuhan'dir (Ozkok, 1981: 153).
Marshall McLuhan 1964'de ‘medium is a message’ (arag iletidir) anlatim1
ile biitiin diinyay1 sagirtti. Ancak McLuhan'in Medyay1 Anlamak adli
klasiginde "kitle iletigim araci iletidir" s6ziiyle ne demek istedigi olduk¢a
sagwticidi.  McLuhan  "Teknolojinin etkileri diigiinceler veya alg
modellerini siirekli ve direng olmaksizin degistirir." diye yazmustir
McLuhan iletisim medyasinin en 6nemli etkisinin algilama ve diigtinme

aligkanliklanmiz etkilemesi oldugunu sdylemektedir (Severin & Tankard,
1994: 440).

McLuhan insanin uzantilarini medya olarak niteler. Iletisim araci, insanin
teknolojik uzantilarinin tiimiidiir. Bagka bir deyisle, teknoloji aracilifiyla
insanin giiciinii arturan her sey medya kapsamna girer. Arag olduk¢a
genis bir bir anlama sahiptir. Kitle iletisim araglarini igerdigi gibi insann
biitiin teknolojik uzantilarin1 da igine almaktadir McLuhan, aslinda bu
iki alan arasinda ayri kavramlar kullanmay: gerektirecek 6nemde bir
farklilik bulunmadigini belirtir. Tekerlek ve yol ne ise televizyon, kitap ve

telefon da aym: seydir. Biitiin bunlarin ortak bir amaci bulunur: insanin

eylem giiciinii arttirmak.

Dogal olarak bu noktada konu, insan ve buluglan arasindaki iligkiye
gelmektedir. McLuhan'a gore alet ya da iletisim araci yalmzca
kendinden beklenen hizmetleri saglamakla kalmaz ayn1 zamanda insan
lizerinde de etkili olur, onun duyarliligini, toplumda yasama bigimini hatta
degerler sistemini degistirir Yani teknolojik uzantilann insan ve

dolayisiyla toplumu degistirme yolunda etkilidirler.
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Bu formiil agildiginda McLuhan'in genel kuramimn ilk sifresi de
¢oziilmilg olur. McLuhan'in iletisim biliminde artik bir Ozdeyis haline
gelen bu formiiliiniin anlami sudur: Bir iletisim eyleminde belirleyici olan
sey iletilmek istenen mesajin iceridi degil, bu mesaji iletmek icin
kullamilan aracin kendisidir. McLuhan yillardan beri siiriip gitmekte olan .
iletigim tekniginin notriiliigiinii mitosunu yikmaktadir. Ciinkii bu araclar
sandifimiz gibi nétr, iizerine ne konulursa onu tagiyan ve bu konumuyla
da iletisim siirecinin diginda kalan araglar degildir. Tam aksine mesaja
anlamim veren, duyma, diigiinme ve davranig iizerinde etkili olan bir
6gesidir iletisim siirecinin. Hatta en 6nemli Ogesidir. Sozel, yazih, isitsel
ve gorsel deneyimlerimizden elde ettigimiz aligkanliklar dis gercekleri ve
Otekini algilama bi¢imimiz iizerinde de kesin bir etkiye sahiptir.
Diisiiniiriin deyisiyle, insanlarin iligki ve eylem Olgiilerini bigimleyen ve

belirleyen sey kullanilan aragtir.

Bu goriisii daha makro plana uygulamaya kalktigimizda su varsayimla
kargilaginiz: Bir kiiltiiriin iletilme bigimi ve teknigi bu kiiltiiriin icerigini
etkiler ve onu belirler. Bunun anlami da her iletisim tekniginin ya da belli

iletigim teknikleri grubunun belli bir kiiltiir ortaya ¢ikaracagidur.

Toplumsal iligkilerin ve toplumsal gelismenin belirlenmesinde iletigim
tekniklerine bu denli merkezi 6nem vermesi dogal olarak McLuhan" bu
araglart - siniflandirmaya  yoneltir. Yazar ayirici terminolojik uslubu

Amerikan argosunda yaygin olarak kullanilan sicak ve sofuk

sozciikleriyle saglar.

McLuhan bu sicak ve soguk ayrimini ilging bir bigimde iletigim araglarina
uygular. Burada diigiiniiriin buldugu ayiric Olgiit, bilgi bakimindan

zenginlik ve aracin sagladigi katilimdir. Bilgi bakimindan zenginlik aliciin
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katilim diizeyi ile ters yonliidiir. Buna gore; bir ara¢ mesaj bakimindan ne
kadar zenginse (ne kadar ¢ok bilgi veriyorsa), alicinin katilimina o Slgiide
az pay birakir. McLuhan, bu araglara sicak ara¢ demektedir. Bunun
aksine, bilgi bakimindan yoksulsa (yani az bilgi aktariyorsa) bu durumda

aliciin katthim artar. Bu araglar diigiiniire gore soguk niteliklidir.

Sicak ara¢ tamamlanmig mesajlar iletir. Bagka deyigle, bu araglarin tagidig
mesajlar alici diizleminde herhangi bir katilima gerek dogurmaz. Buna
karsihk sofuk araglar tamamlanmamig mesajlar iletir ve bunlan

tamamlama isi aliciya kali. Bagka bir deyigle alici mesaj1 yeniden inga

eder.

McLuhan bu dlgiitlerden hareketle iletigim tekniklerini sOyle siniflandirir:

Sicak araglar:  Alfabe iizerine kurulu her tiir yazi, basih yapitlar,

radyo,¢izgi film diginda sinema ve fotograf...

Soguk araglar: Konusma, ideografik yazi (civi yazisi gibi), cizgi film,

telefon, televizyon...

lletisim araglarinin bu ayrimdaki yerlerine gore cesitli ozellikler gosterir.
ornegin, sicak bir arag olan yazi, kizgin bir demir gibidir ve diigiince
tzerinde izini birakir, sonsuza dek aymi igerigin yinelenmesine olanak
verir. Insani cemaat iliskilerinin zorladigi utangagliktan cikarip, soyut
iligkilerin egemen oldugu toplumsal sisteme sokar. Soguk bir arag¢ olan

s6z ise diyaloga yol agar, insami aynntili ve karmagik iligkilere sokar
(Ozkok, 1981: 153).

Marshall Mcluhan "arag iletidir" diyerek iletigfmde iletinin gonderildigi
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aracin ya da kanalin 6nemini vurgulamistir. Kisileri araglanin, tekniklerin
etkiledigini, denetledigini savunan McLuhan, caligmalarinda kitle iletigim
araglarinin, baski makinesinden baglayarak radyo ve ozellikle de
televizyonun, toplum iizerine etkilerini incelemis ve elektronik iletigim
araglaninin  kiiltiirii  yayginlagtirarak diinyay: "kiiresel bir koy"e
doniistiireceklerini 6ne siirmiistiir. Aracin iletigimin anlamini saptadigi ve
hi¢ bir iletisim aracinin ya da kanalimin yansiz olmadif1 goriigiinii

savunmustur (Usluata, 1991: 24).

3.1.4. 2. Kitle iletisim Araclarinm islevleri

1940'larin baginda Harold D. Lasswell siyasal erk ve propaganda iistiine
yaptigt calismalarda ilk kez "kitle iletigim" terimini kullanmigtir. Bu terimin
amact, toplumun orgiitlenmesini yoneten modern kosullar1 belirtmek ve
siyasal karar alma siireclerinde biirokrasilerle onlarin iletigsim
teknolojilerinin roliinii vurgulamakti. Ayrica bu, toplumsal fenomenlerin

¢oziimlenmesinde iletisimin 6neminin de taninmasiydi.
Kitle iletisiminin baglica 6zellikleri sunlardir:

Kitle iletigiminin izlerkitlesi gérece genistir.

Izlerkitle, gesitli toplumsal kiimelerden gelen ve degisik niteliklere sahip
insanlardan olusan ayr tiirden bir topluluktur.

Izlerkitle kimliksiz bir topluluktur, yani izlerkitle iiyesi ve iletigimci
genellikle birbirlerini kigisel olarak tanimazlar.

Kitle iletisimi kamusaldir, yani igerigi herkese agiktir.

Kitle iletisim araglari kaynaktan uzakta bulﬁnan, birbirlerinden ayn
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olarak konumlanmig ¢ok sayida insanla ayni anda iletigim kurabilir.

Kitle iletisimi karmagik bi¢imsel kurumlan gerektirir.

lletisimciyle izlerkitle arasindaki iligki, izlerkitlenin kigisel tamgikhg
olmayan, profesyonel iletisimci roliindeki kisiler aracilig1 ile kurulur.
lletisim geri dondiiriilmezcesine tek yonliidiir ve izlerkitlenin aninda
yanit verme olasihigini fiilen diglamaktadir. Boylelikle, iletisim sisteminde

gondericiyle alici arasinda keskin bir kutuplasma s6z konusudur.

Kitle iletisim araglarinin iiriinleri hem fiziksel anlamda, hem de bireye
maliyetinin olduk¢a az olmasi nedeniyle ekonomik olarak halkin

¢ogunlugu tarafindan kolayca elde edilir (Mutlu, 1993: 130).

Kitle iletisim araglarinin toplumsal yap iizerindeki etkileri iletisim-kiiltiir
ve/veya Kkiiltiir-toplumsal yap: iligkisi gercevesinde temellenir. Her ne
kadar bu iliskide kitle iletisimi onemli bir role sahip bulunuyorsa da
konu bu haliyle genel sosyolojik yaklagimlarla ilgilidir. Kitle iletigim
araglarinn kiiltiirii olugturmada/yansitmada etkin bir giice sahip olmas:
kiiltiir-toplumsal yapi iligkisinin iletisimle sinirlamay: gerektirmez. Bagka
bir anlatimla, kiiltiir-toplumsal yap: iligkisini toplumsal sistemin genel

isleyisinden bagimsiz olarak ele almak miimkiin degildir (Topguoglu,
1995: 146).

Medyanin etki tiirlerini su alt bagliklar halinde siralamak miimkiindiir:

Tutum Degisikligi: Medya, insanlarin bagkalarina ve olaylara kargi
tutumlanni farkhilagtirarak diinyaya bakig agilarini degistirme etkisine

sahiptir.

Biligsel Degisim: Medya, insanlarin inangléum degistiren (ya da
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farklilagtiran) diiiince ve olaylar1 degerlendirme bigimlerini degistirme

etkisine sahiptir.

Ahlaki Panik / Toplu Tepkiler: Medyanin kanun ve diizen ya da halk

saghg: gibi konularda temelsiz endigeler yaratma etkisi vardur.

Duygusal Yamtlar/Kisisel Tepkiler: Medya, insanlarin mantikli olanlar
kadar duygusal tepkilerini de uyandirarak etkiler. Bu ahlaki panikle
yakindan ilgilidir. Omegin, 6zellikle kadinlar icin kigisel goriintii ve
viicudun  goriiniimiiniin  6neminin medya tarafindan duygulan
uyandiracak gekilde arttinldigi soylenebilir. izleyici yaglilik kremlerinin
onemiyle ilgili iletilerin etkilerinin mantigimu diiginmez. Uriiniin ige
yaramayacagini; ¢iinkii derinin hiicrelerini genglestiremeyecegini goz
ardi eder. Buradaki etki, dig goriiniiy hakkinda endise ve istekler

yaratmak icindir.

Giindem Olusturma: Medyanin ozellikle haber caligmalarinda ©nemli
konulardan ‘bir giindem olusturma’ etkisi vardir Biz giindemin bu

sekilde olmasi gerektigine inaniriz.

Toplumsallagtirma (Sosyalizasyon): Medya, bizi toplumdaki kurallar,

degerler ve kabul goren davraniglara gére toplumsallagtirma etkisine

sahiptir.

Toplumsal Kontrol: Medya fikir birlii, kanun ve diizen hakkinda
tartigmalar yaratarak ve toplumumuzun isleyis bicimini sorgulayan kamt

ve materyalleri bastirararak izleyiciyi kontrol etme yetkisine sahiptir.

Gergekligi Tanimlama: Medya gergekligi bizim i¢in tamimlar. Toplumsal
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gergeklik, toplumumuzu yoénetmemiz ve bagkalariyla olan toplumsal
iligkilerimizi yiiriitme bigimimizle ilgili olarak gergek, normal, uygun

kabul ettigimiz seylerdir.

Egemen ideolojinin Onaylanmas:: Medya diinyayla, toplumdaki gruplar
arasindaki gii¢ iligkileriyle ve seylerin nasil siirdiigti hakkindaki
goriiglerle ilgili egemen bakis agisinin onaylanmasim etkileyebilir. Medya
bu anlamda toplumun segkin ve ayricalikli iiyelerinin geri kalanlar
iizerinde sahip oldugu toplumsal ve Kkiiltiirel glic olan hegemonyanin
onemli bir parcasi haline gelir. Hegemonya bu giiciin goriinmez olmasi
igin onu dogallagtirir. Toplumsal sistemin sinif yapisiin kendisi dogal
olarak kabul edilme egilimindedir. Son olarak, hegemonya kavrami
yaptiklarinin bir biitiin olarak toplum igin dogru ve iyi olmasi gerektigine

dair bir kan1 yaratarak meclisin kendisini de destekler (Burton,1995:199-
201).

Kitle iletigim araglari ayn1 zamanda toplumsal degismeler yon veren ve

onlan gii¢lendiren oluklar (kanallar) olmuslardir. Bu baglamda;

Kitle iletisim araglar, istihdami saglayan, mal ve hizmet iireten ve ilgili
yan sanayileri besleyen, biiyiiyen ve degisen sanayilerdir; aym zamanda
kendi iglerinde kurumlar banndinir ve kurumu topluma ve diger

toplumsal kurumlara baglayan kendi kural ve normlarini gelistirir.

Kitle iletisim araglani gii¢ kaynagidir. Bu baglamda kontrol arac,
toplumsal yonetim ve yeniliktir. Bu yap gii¢ ve diger kaynaklarin yerini

tutabilir.

Kitle iletisim araglari, hem ulusal hem de uluslararas: boyutta, giderek
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artan bir gekilde toplumsal hayatin sorunlarinin sergilendigi bir alan ya

da arena saglar.

Kitle iletisim araglani ¢ogunlukla Kkiiltiirdeki gelismelerin alamdir. Bu
sanat duyusu ve sembolik sekillerde olabilecegi gibi, davrams, tavir,

moda ve hayat bigimi baglaminda da olabilir.

Kitle iletisim araglari sadece bireyler i¢in degil, aym zamanda kollektif
olarak gruplar ve toplumlar igin de toplumsal gergekligin belirleyici
tanimlan ve goriintiileri olmusglardir. Bunun yamsira kitle iletigim araclan,
haberler ve eglence araglan ile ayrilmasi miimkiin olmayan bir sekilde
karigmis olarak degerleri ve normatif degerleri dile getirirler (McQuail,
1994: 2).

3.1.4. 2.1. Kitle iletigim Araglarimn Toplumsal islevleri

Toplumsal degisim iglevini iistlenen belli bagli kurumlar ekonomi,

giivenlik, aile, toplum, okul, iletigim olarak 6zetlenebilir.

Kitle iletisim araglan, toplumdaki ve diinyadaki olaylar ve sartlar
hakkinda bilgi saglayarak, giindemi ve yenilikleri halka ulastirir. Geligen
olaylar iletmekle kalmaz, aym zamanda olaylar1 yorumlar ve anlamlarin:
da agiklar. Toplumu yenilikleri daha kolay benimsemesini ve ilerlemeyi

kolaylagtirir.

Kitle iletisim araglan gii¢ iligkilerine igaret ederken, kurulu otorite ve

normlar igin destek saglar. Toplumsal degerlerin yayginligim ilerletip
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stirdiiriirken, toplumu da sosyalize eder (McQuail, 1994:76).

Bu goriigler kitle iletisim araglarinin goriinen veya olmasi gereken
iglevleridir. Diger taraftan ‘kiiltir endiistrisi' ve 'biling endiistrisi’
kuramlari  savunucularinda oldugu gibi kitle iletisim araglarinin
yayllmasinin ve varlik nedeninin 'ekonomiye' dayandigin ifade eden ve
konuya elestirel yaklagan toplumbilimciler de vardir. Kitle iletisim araclan
basit ve tiiketimi kolay eglence ve kiiltiir iiriinleri fireterek orijinallikten

ve estetikten hoglanmayan kitle toplumuna sunarlar.

Kitle iletisim araglan halka yeni &zlemler agilar. Empatik bireysel
muhayyele hizla toplumsal bagarinin Sniine geger. Bu da diis kirklig

dedigimiz doyumsuzluga yol agmaktadir (Avci, 1990:193).

Sosyal tansiyonu azaltma ve eglence araci olarak da Kitle iletigim
sanayileri toplumda 6nemli yer tutmaktadir. Bu araclar bir eglence

kiiltiirii de iireterek eglence, oyalanma ve rahatlama saglamaktadr.

3.1.4. 2.2. Kitle iletisim Araglarinin Bireysel islevleri

Kitle iletisim araglarinin bireyler igin de 6ncelikli iglevi haberdar etmektir.
Oncelikle yagadigi toplum, sonra da diinya hakkinda bilgi vermek,
geligen ve defisen olaylar ve sartlar konusunda hedef kitlesine

enformasyon tagimaktir.

Bireyler merak ve genel ilgilerini tatmin etmek, 6grenmek, kendilerini

geligtirmek, bilgide giivenilirligi saglamak, favsiyeler almak, kendi
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anlayisimi  kazanmak, bagkalarinin goriiglerini  bilmek ve davramsg
modelleri gelistirmek gibi bir takim nedenlerle kitle iletigim araglarina
yonelirler. Bunlara eglenmek, sorunlardan kagmak, rahatlamak, zaman

gecirmek, duygusal bosalma da eklenebilir.

Sosyal etkilesim agisindan kitle iletigim araglarinin bireyse] islevi, sosyal
empati kazanmak, toplumun diger liyeleriyle dzdeslesmek ve aidiyet

duygusunu geligtirmek, sosyal rollerini yerine getirmektir (McQuail,
1994:79).

3.1.4.2.3. Kitle iletisim Araclarimmn Kiiltiirel Islevleri

Kitle iletisim araglanmn Kkiiltiirel islevleri kitle toplumlarinda Kkiiltiiriin
anonim sunum ve algi kaliplarina sokulmasi ve estetigin gerilemesi
seklinde islemektedir. Bu isleyis, enformasyonun kiiltiirii ¢ogaltma ve
yayma fonksiyonlartyla yakindan ilgilidir Bagka bir anlatimla kitle
iletisim araglan, en bagta Kkiiltiirel iiriinii ve etkinlii gibi bir nesir
malzemesi olarak gormekte ve ozgiin ortamindan soyutlamaktadir
(Topguoglu, 1995:152).

3.1.4.2.4. Kitle iletigsim Araglarinin Ekonomik islevleri

Biitiin sanayilegmis iilkeler kitle iletisim sistemleri iiretmektedirler. Bir
tilkedeki ekonomik kalkinma diizeyi kitle iletigim araglarinin yayginlagip

yayginlasmamasiyla belirlenmektedir. Geligmemis iilkeler ise sanayilegmis
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iilkelerin iirettigi iletisim araclarini ithal ederler. Ciinkii bu sistemleri
iiretmek igin gerekli kurum, donanim ve insan giiciine sahip degildirler.
Burada genel kural, kitle iletisim araglarinin, sanayinin kapasitesinin
biiyiime diizeyiyle dogrudan orantilidir. Haber de iiretilen, dagitilan ve
tiketilen bir mal olarak diigiiniilirse piyasa kurallari kapsaminda

degerlendirilmelidir. Boylece arz-talep diizenegi islemeye baglar.

Dallas Smyth'e gore kitle iletisim araglan tekelci kapitalist sistemin bir
bulusudur. Bu araglarin amaci biitiin niifus ve oteki Orgiitlerin onderligi
icin sorunlar, degerler ve politikalar "giindemini" olusturmakti. Bu
araglar izleyicileri kitleler halinde iretirler ve reklamcilara satarlar Bu
izleyiciler kendilerine kitle halinde iiretilmis mallarin ve hizmetlerin
pazarlamasinda caligirlar ve tiiketilirler (sivil satis gabas). Izleyicilerin
iiretimi, tiiketimi ve galigmasi olmaksizin tiiketici mal ve hizmetlerin kitle
halinde iiretimi imkansizdir. Smyth kitle iletigim araglar1 endiisrisini
reklam ve aragtirma sanayisiyle birlikte "biling sanayisi" olarak adlaﬁdmr.
Frankfurt okulu ise bunu "kiiltiir endiistrisi" olarak tamimlar (Alemdar,

Erdogan, 1994: 198).

Kitle iletigim araglarinin gerektirdigi donanim karmagik ve pahalidir. Kitap
basim sanayisi basit bir linotip makinesinden kalkarak gelistirilmistir.
Daha ileri bir adim olan rotatif, giinliik gazetelerin yigmsal olarak
dagitdmasma imkan saglamistir. Rotograviir aygitlar1 resimli aylik ve
haftalik dergilerin ucuz bir bigimde milyonlarca niisha basilmasini
saglayinca kadar bu tiir dergiler seckin iletisim araglar idiler (Avc,
1990:197). Bugiin radyo, televizyon ve sinemamn sanayi olarak hizla
gelismesi, Amerikan sanayisinin bu tiir kitle iletisim araglarnin ihtiyag
duydufu mekanik ve elektronik aygitlari ¢ok ucuz bir bigimde

liretebilmesiyle olmustur. Dolayisiyla iletisim devrimi herseyden &nce
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teknolojik bir devrimdir.

Kitle iletigim iiriinlerini yayilmasinda okuryazarhik ve iletigim
diirtiisiinden ¢ok para o6nemlidir. Kisinin iiriinlere ulasmasi onun

ekonomik giicii ile dogrudan iliskilidir.

3.2. Kiiltiir endiistrisi

Her toplumun ‘otantik’ olarak iirettii ve yasadig1 bir kiiltiirel ortam
bulunmaktadir. Bu Kkiiltiir ve kiiltiirel ortam, ekonomik, sosyal, siyasal vs.
hayatin her alanini kapsamaktadir. Kitle iletisim araglarinin gelismesi ve
yayginlagsmasiyla kiiltiir de iiretilen ve pazarlanan bir meta haline
gelmigtir.  Kitle iletisim araglarini iireten gelismis iilkeler, bunlan
iiretmekten yoksun iilkelere bir ‘medyatik iiriinler’le beraber ‘kiiltiir’

de ihrag etmektedirler.

Kiiltiirlerarasi iletisim kagimlmazdi. Bu siire¢ dogal haldeyken, her
kiiltiiriin iiriinleri kargilikl1 olarak birbirlerinden etkilenmekteydi. Ancak
kiiltiire] iletisim siirecinde medyanin kullaniimasi, bu siiregte, kitle iletisim
aracl lireten tilkeleri 6ne gikarmis, onlarin kiiltiirel degerlerinin piyasaya

siiriilmesine ve reklamlannin yapilmasina yol agmigtir.
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3.2.1. Kiiltiirel iletigim

Modern toplumun gergek anlamda kiiltiirel bir ortami yoktur. Kiiltiir
endiistrisinin oldugu bir yerde, setlerde, stiidyolarda, yaz1 iglerinde,
laboratuvarda ve imalathanelerde iiretilen degerlerin toplumun ortak

maliymis gibi bilingsizce tiiketilmesi s6z konusudur (Giines, 1996; 159).

Bireysel ve toplumsal davranigin agiklanmasinda anahtar kavram olarak
ele alinan kitlenin cesitli tarihsel kesitler iginde gosterdigi farkliliklara
ragmen giiniimiizde bazi ortak ozelliklerle ele alinmasi miimkiindiir.
Elektronik ¢agindan 6nce insan kiimeleri kiiltiirel 6zellikleri itibariyle
birbirinden oldukga farkl: niteliklerle ayrilirlar. Daha dogrusu geleneksel
toplumlarda insanlarin bir arada bulunma, birlikte davranmanin yaninda
benzeme konusundaki nedenleri de olduk¢a farkhidir Giiniimiize
gelindiginde Kkitlenin Kkiiltiir, enformasyon, iiretim ve tiiketimle biflikte
¢a8a Ozgii genelgeger bazi tanimlamalar i¢in kullamldig: goriilmektedir.
Gergekten iletigimin ve kiiltiiriin kitle nitelemesine uygun goriinmeleri
sagirtict  bir sekilde diinyanin dort bir yaninda ortak ozellikler
arzetmektedir. Kuskusuz bunda teknolojinin egemen bir gii¢ olarak
kiiltiirii ve iletigimi bigimlendirmesinin biiyiilk bir pay1 vardir. .Ayrica
globallesme veya kiiresellesme adiyla biitiin diinyada ortak zevklerin,
inanglarin degerlerin benimsendigi bir tiir Batililagma yasandifi inkar

edilemez (Giineg, 1996:73).

Diinya duyu organlariyla birbirine kenetlenmis durumdadir. Diinyanin
kiigiilmesi veya evrensellesme diyebilecegimiz gey, herseyden &nce bu
algisal kenetlenmeyi (entegrasyonu) ifade etmektedir. Giindelik yasamin

ayrintilan arasinda 6nemi farkedilmeyen zevkler, begeniler, hayranliklar,
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umutlar yaninda ideoloji, siyaset, ekonomi, din, dil, sanat bu entegre yapi
icinde eriyerek evrensel formlar kazanmaktadir. Diinyanin herhangi bir
yerinde IBM bilgisayarlarla ¢aligan bir hamburgerseverle veya BMW
tutkunu  bir Marlbora tiryakisiyle kargilagabilirsiniz.  Siyasal
toplumsallagmanin gobeginde yer alan ve kolaylikla kKamuoyu dedigimiz
kitlenin i¢inde diisiiniilmesi miimkiin kentli insanin kafasinda diinyanin
cesitli bolgelerine ait kategorik listeler vardir. 20. yiizyilin bir ucundan
Oteki ucuna diinyadaki tiim dengelerin yarisini elinde tutan ve cografi
olarak ¢ok genis bir kara parcasina hiikkmeden sosyalist birligin bir -iki
yil iginde tarihe kansmasi enformatik biitiinlesmenin  garpic
sonuglarindan biridir. Belki buna enformatik egemenlikle gelen baticiligin
kural tamimazhigi da denebilir. Ozgiirliik ve bagimsizlik arayiglarinin
enformasyon devriminden sonra baggosterdiginde sdylemek yamltici bir
iddiadi.  Ancak enformasyonun var olan baglari/bagimliliklar
gegersizlestirdigini soylemek daha dogru olur. Askeri, ekonomik, cografi,
kiiltiirel ve dini kugatmanin yerini tek bagina medya almig gﬁrmektedir.
Bagka bir anlatimla medya geleneksel hemegonik iligkilerin yerine daha

teknik ve pratik bir zihinsel egemenligin kosullarini hazirlamaktadir

(Giines, 1996:73-74).

3.2.1.1. Kiiltiir Nedir?

Kiiltiir kavrami heniiz ¢agdag toplumbilim tarafindan tam olarak agikliga
kavusturulmamig konulardan birisi olarak kargimiza cikmaktadir. Bir
baska agidan bakilirsa, kiiltiirle ilgilenen herkesi tam olarak tatmin
edecek bir sekilde yapilmig bir kiiltiir tamimim bulmanmin zor oldugunu

soylemek daha dogru olacaktir. Buna bagh dlarak, kiiltiirle ilgili olan
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bilim adamlan ve uygulamacilarin hemen herbiri  kiiltiirii yeniden
tanimlamaya ¢aba harcamistir. Bu yolla da, kiiltiirle ¢aligmayi yapan
arasinda iliski kurmak miimkiin olmustur. Aslinda, kiiltiir tanimlar1 ele
alindidinda; tamim giigliigiine yol acan nedenin bilgi ya da malzeme
eksikliginden &te, tanimi yapanlarin konulanmin ve ilgi alanlarinin
farkhilig1 oldugunu séylemek miimkiindiir. Her ilgili, dogal olarak, kendi
caligma alanina uygun bir tanim yapma cabasi igine girmistir (Sencer,
1979:3).

Giiniimiiz toplumlarinin yapssi, toplumsal iligkilerin gelismesine parelel
olarak, insanlann karmagik bir sekilde biraraya gelmesinden meydana
gelmigtir. Toplumsal anlamdaki her yapilanma, iiyelerinin belirli birtakim
durumlarda kargilacag sorunlan goziimlemek ve ihtiyaglarim kargilamak
icin ¢ok gesitli araglara gerek duyar. Kisinin iginde bulundugu cevre
kosullarina, birlikte yasadi diger Kkisilerle olan iliskilerine, varolan
kargilikl1 etkilerin sekline ve bir canli olarak duydugu biyolojik ihtiyaclar
gidermek igin edindigi birtakim becerilere gore anilan bu araglar
degisiklik gostermekte ve sinirlanmaktadir. Bunun yanisira her insan
toplumunda "kiiltiir" adi verilen ortak bir olgu s6z konusudur. Her
toplumda, maddi ihtiyaglan karsilamak iizere varolan teknigin yanisira,
bir dl¢iide teknige de bagli olan insan iligkilerini diizenleyen kurallar,
gelenekler, diisiinceler ve Kigisel diigiinceler vardir. Iste bu insani iligkiler

sisteminin biitiiniine kiiltir adim vermek miimkiindiir (Erdogan,
1983:107).

Giiniimiizde anlagilmaktan g¢ok hissedildigi bigimiyle kapali, karisik,
bayagilasmig ve daima tartismali olan kiiltir kavrami yiizyillarin

derinliginden gelir.
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Insanlik seriiveni uzun zaman bazen birbirinden neredeyse tiimiiyle
habersiz olan ayr: diinyalarda devam etti. Bu durum, goreli olarak yakin
bir tarihte, insanlar kendilerini, iletigim, iletim, yayim ve yeniden
yayimlama araglarindaki muhtesem gelisme sayesinde siki sikiya

yaklagmig bulana kadar devam etti (Dollot, 1994: 20).

Eski Yunan, kiiltiir kavraminin ortaya ¢tkigim ayirt etmemize olanak tamir.
Helenistik diinya, diigsince alamindaki tiim hususlarda oldugu gibi
burada da digerlerinden ileridedir ve antropolojik bilgiler de ise
katilarak, Yunanlilarin kiiltiir problemini bilingli bir bigimde sezinler gibi

olduklar1 s6ylenebilir.

Platon "toplum ile kiiltiir arasinda siki bir iligki bulundugu"nu kaydeder,
zira ona gore insan kendini yalmzca kentin, sitenin hayati icinde

gergeklestirebilir. insani politik hayvan olarak tanimlarken Aristo bu

kavrami yineler.

“Tibbin babasi” Hipokrat, uluslarin karekterleri arasindaki farklarin
'biyoloji' ve 'iklim'in yan: sira 'egitim ve ciraklik sistemleri' ve adetlerle de

agiklanabilecegini ileri siirer.

Eski Yunan sadece yukarida verdigimiz ©rneklerin gosterdigi gibi
kiiltiire iligkin ince diigiinceler gelistirmekle kalmadi; tiim edebi tiirler ve
tim diisiince disiplinleri de bu arayisa katkida bulundular. Belki de,
olgular zemininde, halk ve oyuncular arasindaki inan birliginin son
derece derin oldugu, koronun biiyiik rol oynadig1 Antik tiyatro modern

anlamiyla bir kalitim hali olarak hissedilen kiiltiiriin ta kendisiydi.

Buna kargilik Roma Dénemi, insan aklinin verimli kilinmasi anlaminda bir
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kiiltiir ~ nosyonunun  derinlegtirilmesinde ~ bariz  bir ilerleme
kaydetmemistir. Daha ziyade, yalnizca egitime indirgenmis olan Kkiiltiir,

ozellikle, az sayida insana verilen bir ayricalik, seckinlere Ozgii bir

incelmiglik olarak kabul edilmistir.

Romalilarin "kiiltiir" nosyonuna baglica katkilan szciigiin ta kendisidir
Kiiltiir Latince colore (Fransizca cultiver- islemek, yetistirmek) fiilinden
yapilmistir (Dollot, 1994: 20). Toplumsal gelismenin belli bir evresine
kadar Kkiiltiir ile uygarlik kavramlan birbirinden tamamen farkli olarak
nitelendirilmistir. Oysa, daha sonra da genis olarak ele alinabilecegi gibi,
bu iki kavram artik belli bir igigelik hatta eg anlamlilik tagimaktadirlar. Bu

baglamda kiiltiirii gesitli anlam gruplan cergevesinde ele almak

miimkiindiir. Kisacasi;

Bilimsel alanda kiiltiir; uygarliktur.

Toplumsal anlamda kiiltiir; egitim siirecinin iiriiniidiir.

Estetik alanda kiiltiir; giizel sanatlardir.

Maddi (teknolojik) ve bilimsel alanda ise kiiltiir; liretme, tarim, cogaltma
ve yetistirmedir (Gliveng, 1979: 98-99).

Yukarida verilen anlam gruplarindan yola gikilarak, "kiiltiir"iin birgok

tanimlamasi yapilmgtir.

Kiiltiir; "insanin ortaya koydugu, icinde insamin varoldugu tiim

gergeklik demektir" bigiminde tanimlamak miimkiindiir (Uygur, 1984:
17).

insanoglunun maddi ve manevi ihtiyaglaﬁ cok cesitlidir. O, bu
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ihtiyaglara cevap verebilmek igin binlerce sey icat etmis ve gelistirmigtir.
Kiiltiir, bir bakima, insanoflunun maddi ve manevi ihtiyaclarinin

maddelegmis sekillerinden ibarettir (Kaplan, 1992: 23-25).

3.2.1.2. Kiiltiirel iletigim Siirecleri

Toplum akan bir irmak gibidir. Devrimlerin, inkilaplarin, ihtilalerin hedef
ve amact bu akigi durdurmak olsa da, derinden derine, gecmisten

gelecege dogru yine de akan bir sey vardir (Arslan, 1986:83).

Kiiltiirel degisim toplhmlar i¢in kaginilmazdir. Kitle iletigim araglarinin
yayginlagmasiyla dnceleri yiizyiize ve ¢ok agir isleyen kiiltiirel iletisim
siireci hizlanmis ve kiiltiirel degerler ¢ok hizli bir bigimde bir toplumdan
digerine  taginabilir  hale gelmigtir  Kiiltiir  degismesi ister
acculturation(kiiltiirlestirme), isterse kiiltiir aktarmasi(cultural transfer)
veya sosyal Kkiiltiir karismasi(social cultural diffussion), hatta kiiltiir
alintisi(cultural borrowing) tiiriinde olsun, siirekli olarak iki farkli
toplumun maddi ve maddi olmayan kiiltiirlerindeki farklilagmay1 ortaya

koyarlar. (Tiirkdogan, 1992:38).

3.2.1.2.1. Kiiltiirleme

Kiiltiirleme, insanoglunun ¢ocuk veya ergin olarak kendi Kiiltiiriinde
etkinlik kazanmasi ve egitim siireci sirasinda karsilagtig1 bilingli ve biling
dist sartlanmalardir. .
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Kavram ilk kez, antropolog Herskowits tarafindan 1948'de kullanilmagtir.
Tanimdan anlagilacag1 gibi, kavram, sosyologlarin ve sosyalbilimcilerin
kullandif1 sosyalizasyondan daha kapsamlidir. Sosyalizasyon yalnizca,
topluma uyum saglayan bir siire¢ oldugu halde, kiiltiirleme oteki tiim

kosullandirmalan da i¢ine almaktadir. Kiiltiirleme egitim kavramindan da

genis kapsamlidir.

Egitim, Kkiiltirlemenin bilingli, erekli veya istendik sartlamalarim
icermektedir. Oysa Kkiiltiirleme, tanigi geregi, bilingsiz ya da biling dis,
yaygin, kendiliginden, rastgele, bireysel &gretmeleri ve sartlanmalar da

kapsar. Kiiltiirleme en genis anlamiyla, egitim ve 6grenmedir (Giivenc,
1985: 125).

3.2.1.2.2. Kiiltiirlegme

Kavram olarak "kiiltiirlegsme", Kkiiltiirlemenin tersi olan bir slirectir.
Kiiltirleme insanoglunun kendi kiiltiiriinden 6grendiklerinin tiimii
oldugu halde; kiiltiirlegme insanin bagka toplumlardan 6grendikleri veya
bir toplumun digerinden aldifi, edindigi 6geler ve farkli toplumlarin

karsilikl1 olarak birbirlerinden etkilenmesidir.

Kiiltiirlesme terimi ve kavrami, kiiltiirlemeden cok daha eskidir. Daha
1880'lerde, Amerikal1 antropologlar, "uygar insanlarin etkisi ile degisen
yerli (Kizilderili) geleneklerinden" séz ederken, “kiiltiirlesme giicii"
deyimini kullaniyorlardi. Kiiltiirlesme, iki ya da daha ¢ok sayidaki kiiltiir

grubunun agagi yukan siirekli iligki ve etkilegimi sonucunda, gruplardan
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birisinin otekine ait kiiltiirel 63eleri kabul etmesi, benimsemesi ve ortaya

yeni bir kiiltiir bilesiminin ¢ikmas siireci olarak tanimlanabilir,

Kiiltiirlegme siireci igin en az iki ayn kiiltiir sistemi gereklidir; fakat bu
yeterli deildir. Yeterlik sarti, siirekli iliski ve etkilesim olmasidir.
Kiiltiirlesme kurami, bu siirecin belli bir zamanda basladigin, belli bir siire

sonra belli diizeylere ulagtifini ileri siirer.

Kiiltiirlesme kurami, ayrica, gruplardan biri baskin olsa bile, her iki
sistemin de bu kiiltiir iligkisinden etkilendigini ve degisiklige ugradifim
iddia eder. Kiiltiirlesme siireci iginde, insanlar degigtigi gibi, tiim Kkiiltiirel

Ogeler, araglar ve kurumlar da degisir.

Kiiltiirlesmenin ikinci bir yolu da difiizyondur. iki ayn kiiltiirel sistem,
dogrudan bir iligki kurmasalar da, difiizyon yoluyla ve bagka kiiltiirler
araciliftyla birbirlerini etkileyebilirler. Kiiltiirlesme, genel anlamuyla, bagka
bir kiiltiirle iligki veya aligveri sonucu ortaya cikan bir kiiltiir
degismesidir. Y abanci iilkelerde uzunca siireler kalan birey ve gruplarda
gozlemlenen degigmeler kiiltiirlesmedir. Kiiltiirlesme, bireysel planda,
zorla yapiliyorsa trans-kiiltiirasyon, bir toplumun digerini yutmasi,

sindirmesi sonucuna variyorsa 6ziimseme (asimilasyon) adini alir. .

3.2.1.2.3. Kiiltiirlenme

Farkli kiiltiirel gruplar arasindaki temaslarin bir grubun veya her iki
grubun da digerinin kiltiiriiniin bir kismini veya tiimiinii benimsemesiyle

yeni Kiiltiirel oriintiiler edinmesi siirecidir. Bu baglamda Kkiiltiirlenme
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Oziimseme (asimilasyon) ile esanlamlidur.

Kiiltiirlenme ayni1 zamanda kitle iletisim araglarinda iletisimcilerin yaygin
olarak iletisimde bulunduklan kisilerin inang ve tutumlarini benimsemesi

stirecini dile getirmektedir (Mutlu, 1993: 151).

3.2.1.2.4. Kiiltiir istilasy

Disandan gelen etkilere karg: yerel kiiltiirii, ulusal kiiltiirii korumak cok
onemli bir husustur. Birgok iilkede hiikiimetler, kendi Kkiiltiirel
etkinliklerini gelistirip desteklemeye yonelik ulusal politikalar saptadilar.
Bu tiir politikalar, yabanci kaynakli personel, arag-gere¢ ve islemleri
kabul etmemek, ulusal Kkiiltiirii dig etkilere kargi adeta miihiirlemek
seklinde algilanmamalidi.  Boyle  bir politika, Kkiiltiirel geliémeyi
sa8layacak, Kiiltiirlerarasi degig-tokusun  saglayacag potansiyel

faydalan silip siipiiriir.

Geligmis iilkeler, gelismekte olan iilkelerin Kkiiltiirlerinin en iyi yanlarnim
almakta iken, gelismekte olan iilkeler ise geligmis iilke kiiltiirlerinin en
kotii iiriinlerini almaktadirlar. ithal edilen eglence ve Kkiiltiir 6gelerinin
yerel taklitleri, durumunu iyilegtirmek bir yana, yabanct degerleri

benimsetmekten bagka ise yaramamaktadir.

Bu siiregte ¢ikig yolu, gercek degerlerin zararina igleyen ticari ve kiiltiirel
yaklagimlarin  diizenlenmesinden geemektedir. Uluslararas: -sirketler,
diinya ¢apinda bir iletigimin altyapilanmin  kurulmasinda, haberlerin

yayllmasinda, kiiltiir 63elerinin, egitsel kitap, film ve diger gereglerin
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iiretiminde oldugu gibi, personel yetistirilmesinde de her giin daha etkin
rol oynamaktadir. Uluslararas sirketler yayildiklan iilkelere, koklerinin
bulundugu iilkenin kiiltiirlerini tagirlar. Uriinleriyle beraber bir yasam
modeli de sunarlar. Ulagtiklan iilkelerin ulusal kiiltiirlerini etkileyerek

yozlagtinrlar. Ulusal kiiltiirlerin begeni, stil ve igeriginde bir tek diizelik

kendini gostermeye baglar.

Yabanci Kiiltiiriin taklit edilmesi, ulusal kiiltiiriin serpilip geligmesinden
gok farklt birgeydir. Yabanci kiiltiiriin yaptig1 tek sey, yerli kiiltiird, kitle
kiiltiirtiniin standartlasmig uluslararasi gemamn igine sokmaktir. Bir bagka
olumsuz yam ise, kalkinmakta olan iilkelerin iiretken sanatcilarinin
(yazarlar, miizisyenler, senaristler, yonetmenler...) biiyiik sanayi

ortaklarinun iiriinleri ile yangamamalaridur.

Uluslararas; sirketler, gelismekte olan iilkelerdeki seckin tabakanin can-1
goniilden yardimlan ile iilkelere yerlesip, dal budak salmaktadirlar.
Geligmekte olan iilkelerdeki seckin tabaka, gelismis iilkelerden ithal
edilen iiriinleri kullanmak zorunda degillerdir. Televizyon kuruluglari,
zorunlu olmadiklan halde gelismis iilkelerden kiiltiir iiriinleri (film, dizi,
belgesel...) ithal etmektedirler. Ciinkii bu iiriinler yerel yapimlara oranla
daha ucuza gelmektedirler. Izleyici de ne verilirse izlemektedir.
Uluslararasi §irkeﬂeﬁn yayilmasi, uluslararas: iiriinlerin pazar bulmasi igin,
gelismekte olan iilkelerdeki bir avug seckin tabaka aracilik yapmaktadir
(Unesco, 1993).
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3.2.1.2.5. Kiiltiir Emperyalizmi

Kiiltiirler savagt tarih boyunca yasanmustr. Biitiin harpler Kkiiltiir
yangmasindan, bir Kkiiltiirin otekini ezmeye galismasindan veya bir
kiiltiiriin  tim diinyaya yayilmasi ihtiyacindan veya korkusundan
gikmustir (Arslan, 1986:107). Medya oncelikle iletigim araglandir. Uzun
zamandan beri politik, giiniimiizde ise bunun yam sira ticari olarak
somiiriilebilecek ¢ok sayida insani ilgilendirmeleri sebebiyle medya,

¢agdas kiiltiire iligkin en 6nemli tartigmalarma yol agmaya baglamiglardir.

Bu tartigmalar 1960'lardan itibaren tiim Bati Avrupa'ya yayildi. 1961'de
Edgar Morin Fransa'da hizla bagar1 kazanan 6nemli yapit yayimlad:: Kitle
Kiiltiirii. Morin kitabinda, kiiltiiriin kiiltiir endiistrisi olarak adlandirilan
olgunun tagidi: tehlikenin yanisira entellektiiel ve duygusal agidan da

tehlikeli bir kavsakta bulundugunu vurgulamigtir (Dollot, 1994: 46).

Gerek dramatik, gerek teknolojik olanaklariyla basta gorsel-isitsel
medyalar olmak iizere, iletigim araglarinin getirdigi devrim "yeni kiiltiire"
genig bir "hareket alam" agmigtir. Olumlu yénleri kadar olumsuz yonleri
de bulunan kitle iletisim araglari 1945'den bu yana kesintisiz - olarak

tartigmalara sebebiyet vermektedir (Dollot, 1994:45).

Teknolojiler giiniimiizde kiiltiir araglan olarak yeri doldurulamaz bir rol
oynamaktadir. Yeter ki bazi kogullara sayg: gosterilsin. Teknoloji roliini,
insanlar1 giinliik yasamin bazi kiilfetlerinden kurtarmakla Kkiiltiir icin
kullanabilecekleri bog zaman ve kullanimlar saglayarak, dogal olarak
kisith bazi yeteneklerini giiclendirerek (ses i¢in mikrofon, gz ve hafiza

i¢in bilgisayar) ya da birinci dereceden teknikleri miimkiin kilarak,
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kisacasi pek ¢ok farkh bigimde oynar.

Hepsinden 6nemlisi, toplu yayin teknikleri sayesinde kiiltiir ve diinyanin
farkli kiiltiirleri ugsuz bucaksiz, yepyeni olanaklara kavugmustur. Kitle
iletisim araglar1 bir kez daha -bir yandan da rekabet ettikleri- modern

kiiltiir problemlerinin kavsak noktasinda yer almaktadirlar.

Kuskusuz kiiltiir tarihi, herbiri bir éncekinden daha fazla sayida insana
erisebilen bagka teknik devrimler de yagadi. Gecgmiste kiiltiir kanallan
son derece yoksuldu ve varligini daima siirdiiren halk kiiltiirli zemini
listiinde,  kiiltiir, ayricaliklarin  tekelindeydi. Ortagag kiiltiiriiniin
pargomen elyazmalarindan, vaizlerin vaazlarindan, dinsel esinli
gizemlerden ve oyunlardan ve katedrallerin hayranlik uyandirici

goriiniimlerinden bagka araci yoktu.

Matbaanin icadmin Kkiiltiir i¢in tagidigs 6nem; top barutunun icadinin
askerlik sanati, denizcilik tekniklerindeki gelismenin ve vapurun ulagim,
kan dolagimmnin ve gigek agisinin bulunugunun tip igin tagidifn Gneme
benzer. Derken Theophraste ilk gazeteyi yayimladi. Biiyiik tirajl: basin,

kiiltiire katilan insan sayisimi her seferinde biraz daha artirds.

Zincirin son halkasi olan kitle iletigim araglan ise giiniimiizde herkese ve
her bireye ulasmay: miimkiin kilmaktadir. Kitle kiiltiiriiniin, zellikle kitle

sanatlannin savunuculaninin da hakli olarak altin1 gizdikleri nokta budur.

Sinema, radyo, televizyon, plak, kaset, manyetofon, video-kaset
olmaksizin kitleler kendilerini ev diginda -ve giderek evde- yetistirme ve
eglendirme olanaklarina boylesine sahip olamazlardi. Kitle iletisim

araglar ozellikle uluslararasi diizeydeki Kkiiltiirel iligkilere cok sey
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kazandird. Dig iilkelerde gergeklestirilen etkinliklerin siklagmasi
sayesinde ilkeleraras: Kkiiltiir degistokusuna dayanacak gelecegin

kiiltiiriiniin bundan ¢ok fazla etkilenecektir.

Gergek Kkiiltiir haksiz yere sik sik ticari gikarlara kurban edilirken sayisi,
kitle kiiltiirii ile niifusu ve parasi artan genglik Kkiiltiir endiistrisindeki

iireticiler igin kolay bir av olmaktadir.

Zincirin her iki ucunda, yani gerek alict konumundaki kitle iletigim
araglariiin  asgari  bir ahlaki koda uygun olarak kullanilmalarn
gerekmektedir.  Yani  prodiiktdrler ve  yaymcilar icraatlarim
gerceklestirirken tercihlerini sorumluluklarinin bilincinde olarak herkesin
vicdanina saygi gosterecek, en yiiksek degerlere ulagsmaya caligacak
bicimde kullanmalidirlar. Gérsel isitsel iletinin giinliik hayatin kaginiimaz,
stirekli, tekelci ve ¢ogunlukla vasat bir refakatgisine déniismemesi icin

kisilerin egitimi olmazsa olmaz bir kosuldur.

Kiiltiir edinme araglar olarak kitle iletisim araglarinin ihtiva ettigi tehlike
dikkatin, hafizanin ve ifadenin degerini diisiirerek tembellige siiriikleyici
pasif bir kiiltiirii tegvik etmeleridir. Oysa ki kiiltiir, 6zii geregi, dinamik ve
aktif olmalidir.

Giiniimiiziin tiiketim toplumunda sinema, radyo, televizyon prodiiktor
ve yoOnetmenlerinin, biiyiik basin patronlarinin ve bazi yazarlarin
reklamcilar gibi davranma ve bilingaltini, duygulanma yetisini, duygulari,
diis ve dinginlik ihtiyacini, diigiinceden ziyade kontrolsiiz tepkileri
hedefleme egilimi tasimaktadirlar Zamana ve gerekli konulara dair
tercihlerini yapmak kullanicilara diigmektedir. Bu agidan, dinleyicilerin,

izleyicilerin ve okuyucularin egitimi de son derece Snemlidir.
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Kiiltiiri yaymaya yarayan teknikler ne gelismig olursa olsun aragtan
bagka birgey degildir. Kitle iletisim araglariin  giiniimiiz Bat
toplumundaki yeri cazip oldugu kadar kaygi uyandiricidir. Hem iireticiler,
hem tiiketiciler tarafindan iyi kullanilmalar1 nihai nem tagimaktadir. Zira
bunlar artik radyo ya da televizyonu ekmekle bir tutan modern insanin
temel gereksinimi arasina girmiglerdir. Bu iyi kullanim yalmzca yasaya, ya
da daha iyisi bir ahlak duygusuna dayanabilir. Ki bu da Bat
diigiincesinin yitirmig gibi goziiktiigii icaplardan biridir. Ustelik tek de
degildir (Dollot, 1994: 100-102).

Cagimizda, egitim kurumlan, sosyal kurumlar, basin-yaym, radyo ve TV
kurumlar1 gibi her tiirlii propaganda ve telkin yollanyla, bilhassa
ekonomik giicleri biiyiik olan devletler dier iilkelerde, kendileri gibi
diigiinen, kendileri gibi yasayan, davramglar1 hatta adetleri hatta zevk
aldiklart miizikten tutunda kilik kiyafetlerine kadar kendilerine benzeyen
insanlar yetigtirmeye gayret etmislerdir. Bu cabalar entellektiieller
arasinda ayr bir yogunluk arzeder. Neticede, gelismemis, az gelismig
veya geligmekte olan milletlerde maalesef iki insan tipi meydana
gelmigtir. Dolayisiyla herkes aldig1 kiiltiirle ilgili olarak bu miicadelede

yerini almaktadir (Arslan, 1986:78).

3.2.2. Evrensel Koy’de Milli Kiiltiir

Marschal McLuhan kitle iletisim araglarinin gelismesiyle beraber
diinyamn artik 'evrensel bir kdy'e dondiigiinii soyler. Bir taraftan kitle

iletigim araglarini kontrol eden diinyanin siiper giicleri evrensel bir kiiltiir
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olugturmaya calisirken, diger yanda yerel kiiltiirler bu evrensel Kkiiltiir

kargisinda direnmeye ¢alismaktadr.

Toplumlar: ayakta tutan kiiltiir, kiiltiirleri yagatan ise toplumlardir. Koklii
ve saglam temellere dayali bir millet ve devlet yapisinin gekirdegi olan
ideal insan unsuru, kendi kimliginin 6zkaynaklariyla yogrularak var olur.
Insanlik tarihinde uzun ve gérkemli uygarliklar kuranlar, zaman icindeki

kiiltiirel birikimlerini degerlendirebilenlerdir (Arslan, 1986:10).

Milli kiiltiir bir milletin millet olabilmesinin 6n sartlarindan birisidir.
Kiiltiir, milletler arasindaki farkliliklari ortaya koyan en 6nemli
etmenlerden biridir Bugiin bir diinya kiiltiiriiniin olugturulmaya
caliglmas1 milli, ulusal kiiltiirleri erozyona ugratan bir nedendir.
Uluslararas: sirketlerle, iiriinlerle, medya ile sinirlar kaldinimaya

caligiimakta, milletler arasindaki diigiiniis, anlayig ve ya§ziy1§ farklihiklan

toérpiilenmektedir.

Bir toplumun bagimsiz bir millet halinde ortaya gikabilmesi i¢in iki yol
vardir: Ya belli bir sosyal grup énce kendine 6zgii bir kiiltiir meydana
getirip buna dayanarak bagimsiz bir devlet kuracak, ya da &nce milli bir
devlet kurarak bunun gergevesi iginde milli kiiltiirii yaratmaya
caligacaktir. Her iki yolda da, milletin benliini ve bagimsizligim

koruyabilmesi i¢in milli bir kiiltiire sahip olmasi gerekir (Turhan, 1980:
408).

Milletlerin kiiltiirleri sadece yazili ve sozlii eserlerden ibaret degildir.
Milletlerin ortak olarak uyduklari orf ve adetler, onlann milli
sahsiyetlerinin temelini tegkil eder. Aile ve hukuk sistemleriyle calisma

tarzi, Uretim, tilketim, ulagim sekilleri. Meshur Amerikan sosyal
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antropoloji alimi Margeret Mead, kiiltiir kavramina, tabiatin diginda bir
milletin hayatina gekil veren maddi ve manevi hergeyi sokuyor. Bir
cocuk diinyaya geldikten sonra, aile, okul, i§ yeri, ¢ars1 vesair vasitalarla,
icinde yasadig1 toplumun Kkiiltiiriinii alir, sahsiyetine mal eder. Cocuk bu
suretle icinde dogdugu ve yasadigi toplumun bir uzvu ve temsilcisi olur.
Bir millete mensup olan her fert, o milletin kiiltiiriinii, dilini, dinini,
zevkini, inanclarini, 6rf ve adetlerini beraberinde tasir. Kiiltiir fertleri agan,
fertlere gekil, yon ve sahsiyet veren bir varliktir. Biiyiik Alman filozofu
Hegel buna "objektif geist" (maddelesmis ruh) adin veriyor. Hegel'den
sonra gelen diigiiniirler buna "kiiltiir" adin: veriyorlar (Kaplan, 1992: 22-
25).

Milli kiiltiir ile medeniyet sosyal hayat: kusatma bakimindan ortaktirlar.
Dini, ahlaki, hukuki, giinlik hayat ve medeniyet ortaktir Bunlann

biitiiniine milli kiiltiir denebilecegi gibi medeniyet de denir.

Kiiltiir milli, medeniyet uluslararasidir. Kiiltiir yalmizca bir milletin dini,
ahlaki, hukuki, akli, estetik, lisani, iktisadi ve fenni hayatlarinin ahenkli
bir biitiinli iken medeniyet, aym1 medeniyet dairesine giren bir ¢ok
milletin sosyal hayatlarimin ortak bir toplamidir Mesela, Avrupa ve
Amerika medeniyet dairesinde biitiin Avrupali milletler arasinda ortak bir
"Bati Medeniyeti" vardir. Bu medeniyetin iginde, birbirinden farkli bir

Ingiliz kiiltiirii, bir Fransiz kiiltiirii, bir Alman kiiltiirii vardir (Gokalp,
1990: 30).

Milli kiiltiir sun'i olarak fertler tarafindan ortaya atilan birsey degildir.
Kendiliginden toplum iginde olugur, gelisir, dal budak salar Ama
medeniyet Oyle degildir Medeniyet, belli bir yontem izlenerek ferdi

cabalarla ortaya ¢ikarilan sosyal olaylardir. Her milletin oncelikle milli
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kiiltiirii vardir. Kiiltiiriin yiikselmesi medeniyeti dogurur. Medeniyet,

diger milletlerden de gesitli konularda etkilenerek gelisir (Gokalp, 1990:
42).

"Modern" uygarliklar her diizeyde, pazarin evrensellesmesi goriiniimii
altinda bir yayilma ve patlama, hukukun ve zaferlerin evrensellesmesi adi
altinda ekonomik ve felsefi degerler iistiine kurulmuglardir (Baudrillard,

1991: 41).

3.2.3. Kiiltiir Endiistrisi ve Kitle Kiiltiirii

Kitle iletisim araglarimin kitleleri yalmzca etkilemeye degil, ekonomik
olarak somiirmeye de muktedir olmalanyla birlikte yeni bir kiiltiirel

devrim bagladi.

"Kiiltiir endiistrileri" ile beslenen, dagitim aglannu, ticari bir diizenlemeyi,
reklam araglarimi kisaca ekonomik etkinligi karekterize eden tiim
bilesenleri biinyesinde toplayan kiiltiir taciri bir sektor ortaya ¢ikti. Kar

aragtirmalarinca belirlenen Kkiiltiir sanayilerinin temel kaygilari rantabilite

arayislaridir.

Kiiltiir endiistrileri li¢ sinifa aynlir: Cok dagitimli kiiltiirel metalar (kitaplar,
plaklar, afigler, kasetler vb.) Kiiltiirel techizat (elektrofon, manyetefon.
fotograf arag gereci, manyeteskop, kainerosko'p) ve biiyiik techizat

(Radyo-TV yayici ve ozellikle de alicilars).

Sanayinin, kapitalist tiiketim toplumunun, pazar ve kar aragtirmalar
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etrafinda merkezlenen miimkiin oldugunca standardize iiriin imaline
dogru evrilmesi kaginilmazdi. Yine de kurumlasmanin esigindeki Kkiiltiir
sanayileri korsan kaset ticareti, politik olarak izin verilmeyen radyolar

gibi dzel problemlerle de karsilastilar.

Kiltiir  endiistrisini ~ ozellikle kitleler agisindan  degerlendirmek
gerekmektedir. Zira bu ikili arasinda nerdeyse birinin mevcutiyeti
obiiriiniinkini de etkileyecek olgiide siki bir iligki bulunmaktadir. Kiiltiir
sanayileri, yeni toplumlarin bir ihtiyacina cevap vermektedir ancak
kiiltiiriin  sanayilesmesi ne pahasina olursa olsun 6nlenmelidir.
Politizasyon ve kitlesellesme kadar biiyiik olan bu tehlikenin kiiltiirii
onlemesine ait oldugu entellektiiel hatta ruhani eksenden, maddiyat

eksenine izin verilmemelidir.

Medyatize kiiltiir olarak adlandinlan seyin ihtiva ettigi tehlikelerin
farkinda olmak gerekmektedir. Kendilerini gercek ya da potansiyel
tilketicinin yerine koyan kiiltiir sanayileri halkin ortalama zevkine
yonelmekte, bu diizeyi yiikseltmeye iligkin higbir  ¢aba
harcamamaktadirlar. Ote yandan, ¢ocuklar ve gengler Kkitle kiiltiiriine
ailede ya da okulda verilen Kkiiltirden daha fazla deger vermektedir.
Duygular kadar duyumlara ve duygulanimlara da dokunan gorsel-igitsel
iletiler dozu ayarlanmadig: ya da kontrol edilmedigi taktirde diigiinme
yetisini dumura ugratmaktadir. Yani bu sanayiler karsisinda uyanik ve

ihtiyatli olmak mutlak bir zorunluluktur (Dollot, 1994: 44-45).
iki iinlii iletigim ve toplumbilimei Korkmaz Alemdar ve irfan Erdogan’in

birlikte hazirladiklar1 “Popiiler Kiiltiir ve iletigim” kitab1 ‘kitle kiiltiirii’

i¢in 6zenle hazirlanmig, Snemli bir kaynakutr.
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Kitle iletigimi standartlagma talep eder ve bu standartlagma kitle kiiltiirii
icerifini homojenlesmeye zorlar: Kitle iletisimi siirecinin iletme ucunda
olanlar izleyicilerini gormezler. En fazla gordiikleri pazar aragtirmacilan
tarafindan toplanan verilerdir. Buna ek olarak, izleyiciler o denli genigtir
ki, grup ve kisisel zevkler arasindaki farkliliklara egilmek haddinden
fazla smurhidir. Dolayisiyla iletiler herkesin anlayabilecegi bir bigimde
basitlestirilmeyi gerektirir. Kitle iletigsimi izleyiciyi kitle olarak gormek
zorundadir. Dolayisiyla, kitle iletisimcisi degismez bir sekilde en asagi
ortak payda ardindan kogar. Aradifi toplumsal, ekonomik, bolgesel,
mesleksel ve kigisel farkliliklan asan temalardir. (Bu temalar da
cogunlukla seks, his, 6zlem, kin, intikam, agk, hirs, kiskanghk, diizen,
diizensizlik, sahiplik, eglence, zevk, iyilik, kotiiliik, zengin hayranhig: gibi
seylerdir.) Kiiltiirel icerigin diigiik kalitesi, bu nedenle, kiiltiirel iletisimin
teknolojik ara¢ yapisinin dogrudan bir sonucudur. Kitle kiiltiirii teknik
araglar aygitina o denli bagimlidir ki, Adorno ve Horkheimer'in soyledigi

gibi kiiltiir sanayileridir (Alemdar, Erdogan, 1994: 123).

Kitle iletisim araglari bireyin kitle ile kurmasi gereken zihinsel (cognitive)
bag1 kendince belli bir sekilde kurar. Medyamn kurgulanmasi birey igin
en uygun Kkitle tiplemesidir. ilk donem kitle tarigmalarinda israrla
vurgulanmak istenen birsey var. Buna gore kitle halindeki insanlarin
davraniglar1 veya e8ilimleri tek tek bireylerin davraniglarindan oldukga
farkbdir. Birey yalmizken muhakemede bulunur, ozgiir iradesini
kullanarak bir karara varir. Bu goriig bireyin yalniz bagina iken manipiile
edilemedigini varsayar Medya tarafindan gerceklestirilen zihinsel
kusatmadan sonra bu tez gegerliligini yitirmistir. Giiniimiiz Kkitle
olgusunun en yaygin bigimi medya karsisindaki bireylerdir. Kitle iletigimi

baglamindaki kitle tek tek bireylerden olusur.
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Cagdas insanin kendisi digindaki gevre ile olan iligkileri gogu kez yaniltici
olabilmektedir. Birey kismen orgiitli/ homojen bir toplulukla fiziksel
anlamda yakinliklar kurdugu halde yalmizhiktan kurtulamazken; 6zel
yagamimn en mahrem yerinde bile yalmz kalamamaktadir. Zihnimizin bir
yerinde durup siirekli davramsglarimiza yon veren toplumun, igine
girdigimiz zaman ayni derecede var oldugu sdylenemez. Her birimiz
kendimize ait diinya hayalini igimizde tasinz. Bunu yaparken
bagkalariun da aym diinya hayaliyle yasadifim samrnz. Hepimizin bu
ortak hayali diinyas: hi¢birimizin diinyasi degildir. Modern toplumlarda
geligki ve ¢atismalar1 ortada kaldiran, yapan bir uzlagma ve kardeslik
izlenimi saglayan, boyun egmedeki kader birligidir Yapay birliktelik
diinyay1 timden kusatan idollestimelerle saglamir Boyle bir ruhun
(nosyon) varligini teshis etmek simdilik miimkiin degil. Ancak onun
giiclii bir gekilde var oldugunu her zihinsel bi¢imlenmede veya her

vicdani duyarlikta gormek miimkiindiir.

Dogrulugu sagmaz toplumsal gikarlar etrafinda toplanmayan yiginlarin,
gergekligi tartigmali bir spor karsilasmasi karsisindaki yiirek birligi boyle
bir ruhun varhifini tartigmamiz igin sagirtici bir gerekgedir. Kugkulu bir
toplumsal alg: tarafindan bigimlenen toplumsal benligin bireysel benlik
lizerinde kurdugu bu dayatma (hegemonya) kitlesel anaforun
zihinsel/ruhsal giiciinii gostermektedir Bu asamadan sonra bireyin
iradesine ihtiya¢ kalmaz. Birey daha giiglii bir ortak irade kargisinda
edilgen ve suskundur. Kitlenin erdemi, bireyselligin her tiirlii inceligi ve
farklilig1 ile terkedilmesini emreder. Eger bir davranigin veya egilimin kitle
tarafindan benimsendigi soyleniyorsa, bu davramigin veya egilimin
sagduyuya en uyguﬁ secenek oldugunu iddia ediliyor demektir. Bu tiir
fenomenlere karg1 direnmenin en uygun yolu felsefi anarsizmdir. Bagka

bir soyleyisle, bireyin kitle tavrina direnmesi igin kitleye karsi olumsuz
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diigiinceler tagiyor olmasi gerekir. Eger bireysel mutluluk arayigimn
toplumla biitiinlesmek oldugu iddast dogru ise - ki bu yaklagimin
sosyolojik bir temeli vardir- bireyin kitleye direnmesi mutsuzlugu goze
almast ile miimkiindiir. Yine burada dinamik ve reel bir toplumsal benlige
ihtiyag oldugu aciktir. Kitle ruhu temel giidiilerde biitiinlegen bir
¢ocuksuluktur. Rasyonalize (aklilegtirme) edilmesi kolaydir. Su, sividir
gibi basit dogrular igerir. Kitleseli gii¢lii ve karsi konulmaz kilan da
budur. Suyla ilgili her tiirlii ortak inang suyun akiciligina dayandirilarak
kitlesele evrensel bir temel hazirlanir. (Holiganlar igin spor, bedensel

saglik agisindan gereklidir....) (Giineg, 1996:71-72).

Kiiltiir endiistrisinde memnuniyet hicbir sey hakkinda diisiinmeme,
cekilen aciy: ¢ekilen yerde unutma ve "evet" deme anlamindadir. Bu bir
kagistir, harap olmus gercekten ve en son kalan direnme diigiincesinden
kagigtir. Eglencenin vaat ettigi kurtulug diiglinmeden ve karsi gelmeden
Ozgiirliiktiir. "Halk ne istiyor?" sorusunun yiizsiizliiii bu bireysellikten
-secim hakki verildigi, ne istedigini belirttigi ve istedigini aldig) ferdiyet-
kasithi olarak mahrum birakilan halka hitap ettigi gerceginde yatar. Kiiltiir
endiistrisi kendini otoriteli bildirilerin temsilcisi ve bdylece egemen
diizenin reddedilemez peygamberi yapmaya yonelir: Ispat edilebilir
yanlis enformasyon ve manifest gergegin zirveleri/ugurumlar arasinda
ustaca bir sekilde kivrilarak giden bir rota tutar. Bu sanayinin ideolojisi

inat¢l yasamun fotoéraﬁ ve bu yasamin anlami hakkinda g¢iplak yalan

icine ayrilir.

Kiiltiir paradoksla dolu bir maldir. Aligveris yasalarina o kadar baghdir ki,
artik aligverigi yapilmaz. Bu nedenle Kkiiltiirii reklamla kangtinr Tekel
alinda reklam daha ¢ok anlamsiz oldukga, daha ¢ok hergeye giicii yeten

olur. Amaglar biiyiik olgiide ekonomiktir. Kisi kesinlikle kiiltiir
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endiistrisiz yagayabilir, bu nedenle zorunlu olarak haddinden fazia
doyma ve Kayitsizlik yaratir. Kendi iginde, bunu diizeltecek birkag

kaynaga sahiptir: Reklamcilik onun yasam iksiridir (Alemdar & Erdogan,
1990: 217).

Kitle kiiltiirii belli bir toplumda iletisim siireglerinin teknolojik araglardan
ge¢mesiyle olusur. iletme (iiretme) ucundaki az sayida kimseden alim
(tiiketim) genis Kitlelere dogru olan tek yollu bir iletisimi destekler. Bir
toplumda bir kez bu simgesel iletisim kuruldu mu, kars! gelinemez bir
sekilde yayilir ve acimasizca popiiler kiiltiirii buldugu yerde siirer atar.
Bu iki kiiltiirlin uyumsuzlugunun ortak nedeni kitle iletisim araglarinin
insanlar tarafindan simdiye kadar bilinen her tiirlii iletisim sistemlerinden
¢ok daha fazla bir gekilde toplumun her katina girmesi ve ordaki
bilingleri etkilemesindendir. Ayn1 zamanda, kitle kiiltiirii kendine uygun,

kendisi tarafindan yaratilan ve kosullanan bir kiiltiirii iletir.

Kitle kiiltiirii 6ziinde pazarlanabilir. Kapitalist toplumlarda kitle kiiltiirii
ticarilik olmaksizin varolamaz. Kitlelere Kkiiltiir satilmalidir. Kiiltiir
miimkiin olan en genig izleyici kitlesine satilan maldir. Izleyici bu
durumda muhtemel alic1 kitlesidir. Kiiltiirel iiretimde estetik olgii ortadan
kalkar ve bagari iiriiniin muhtemel alici sayisiun hesaplanmasiyla dlgiiliir.
Bu hesaplama artist, yazar, yonetici veya izleyici tarafindan degil, kitle
kiiltiirii tacirleri tarafindan, pazarlamayla ilgili profesyoneller tarafindan
yapili. Bu profesyoneller tiiketim toplumundaki ekonomik kurallara
uyarak karar verirler. Ornegin Arendt, bu ticarilesmeyi kiiltiiriin
mahvolmas: olarak goriir. Kitle toplumunda Kkiiltiiriin ortadan kalkmasi
sadece tiiketim igin iireten tiiketim toplumuyla ortaya cikar. Tiiketici
toplum diinyaya ve diinyaya ait seylere nasil bakilacagimi bilmez.

Tiiketici tutum dokundugu her seyi mahvetmeyi heceler McLuhan
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kitleler kalabalik ve paranin manipiile edilebilir, bunlari denetleyenlere
gli¢ veren, birbiriyle degistirilebilen, birbirinin yerini alabilen birimler
oldugunu ileri siirer. Kitle kiiltiirii tacirlifinin bu birimler arasindaki
parelelligi kam¢iladigini ve kitlelerin gimdi asag: zevkgi tutum sadece gok
verimli yonelim degerleriyle tamamiyla esindirdigini belirtir. Kitleler
kiiltiirel mallar1 sadece eBlence ve vakit gecirme olarak tiiketirler. Bu
tikketim higbir iz birakmaz, daha ¢ok yalnizlik ve merak ortaya cikarirlar
(Alemdar, Erdogan, 1994: 124-125).

Kitle kiiltiirii bayagi ve zevksizdir: Ekonomik talep tarafindan Kiiltiiriin
ticari algaltilmasi ve kitle iletisimi araglan tarafindan empoze edilen
standartlarin zorla diigiiriilmesinin sonucu bayag: ve al¢ak bir kiiltiirdiir.
Kiiltiire] sanayiler halkin diisiik kaliteli mallara doymak bilmeyen igtahi
ile yiiz yiizedir Her yas, her millet, her Kkiiltir kendi cinsinden
yontulmamiglik, bayagilik, mankafalia ve aptalliga sahiptir. Bu etkilerin
bilesimi sanat olmayan bir sanat iiretir ve en iyi sekliyle sahte uydurina
bilgi olan bir bilgi iletir veya ciddi fikirleri algaltir. Kitle iletisimi teknik
yapis1 ve ticariligi nedeniyle ciddi olamaz ve sadece eglence igin susamig
kitlelere kligeler sunabilir. Izleyici daima haklidir. Birgok programda
reklamlar gergek fikirlerin ifadesiyle karistirilir. Liderler, meshur yazarlar,
futbolcular, sporcular, ev kadinlan, ana, babalar, ¢ocuklar, bira veya
sabun markasi, Tanr1 hakkindaki inanglarini ilan ederler. Gergek olarak
sunulan goriigleri ve karekterleri ayiran ¢izgi bulaniklasir, izleyicilerin
kafasi reklami sanattan ayirma iginde kangtinlir. Béyle bir durumda,
izleyici sanat1 kisisel deney olarak alamaz ve deney perspektifine de
sahip- olamaz. Sanat alakasi olmayan bir sey olur. Sanat kendi
kosullarinda algilanmaz. Bunun yerine énce ne umulacagi, ne yapilacagi
hakkinda kurallar serisine indirgenir, sonra bu seriler kabul edilir veya

reddedilir. Saskinlik icinde islenmis bayagilik ve agagilik kitle halinde
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tiretilen Kkiiltiirel iiriinlerin bas karekteridir (Alemdar, Erdogan, 1994:
125).

Konuya ahlak bakimindan yaklaganlara gore Kitle kiiltiirii ahlaktan
yoksundur. Bu yoksunluk, igeriginin ozelligi ve moral saskinhig
bakimlanindan ele alnabilir Sunulan materyallerde igsel bir zalimlik
vardir. Siddet kitle Kiiltiiriiniin biiyiik kismim kaplar. Cinayet, ahlaki
baski, 1rza tecaviiz, fiziksel iskence, zihinsel iskence gibi. Cocuk iiriinleri
de siddet, sadizm, vahget sunuslarindan kurtulamaz. Uriinlerindeki
kahramanlar kétiilerin, Katillerin kullandiklan yontemleri diismanlarina
kargi kullamrlar Kitle kiiltirnde moral standartlara nadiren rastlanir.
Deger yargisizlik, kaos ve ahlaki gorecelik haddinden fazla yogundur.
Ornegin savas komikleri ve korku komikleri kitle iletisiminin icinde
bulundugu ahlaki sagkinhik hakkinda bir bilgi verir. Mahkemeler,
boganmalar, kigisel ¢atismalar, kazalar satilabilir mal olur ve sanki giinliik
yagami normal olaylar1 gibi yayin zamaninin biiyiik kismini kaplar. Bunun
altinda yatan neden, sadece bu tiir seylere karg1 olan merak degil, fakat
kitle kiiltiirii i¢in hicbir seyin kutsal olmadigidir. Kiiltiirel degrler kendi
kutsal objektifliklerini kaybeder. Insan kendini aragalar ve teknik
tirtinler gergevesi iginde bulur. Max Weber'in deyisiyle, diinyada hayal
kirklig1 insam1 kendine dénmeye zorlar, Bu geri doniis i¢ hayatin derin
gergevesi icinde degil, fakat kisisel znenin yaratict aninda olur. Boylece

insanliktan ¢ikmus, insanlik digilagmig insanliga karsi diinyada kendimizi
buluruz (Alemdar, Erdogan, 1994: 126).

Kitle kiiltiirii psikolojik bakimdan zararlidir Kiiltiire] homojenlegme,
ticarilesme, bayagilik, halk tarafindabn siirekli olarak yutuldugunda
kiiltiirin zararsiz bir 6gesi olamaz. Eger igerik olarak ahlaksiz ise,

niifusun daha ¢ok yutucu béliimleri, Ornegin gocuklar, bunu etkinlik
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igin kural olarak algilar ve kabul ederler. Aynica kitle iletigimi izleyicide
pasif tutumu besler. Caba géstermeme bir aligkanlik olur. Bu da sikintiya,
ilgisizlik ve zalimlige gereginden ¢ok asinalik icin bir kaynak olur. Kitle
kiiltiiriine ait bir diger psikolojik etki de gocuklagtirmadir. Kitle kiiltiirii
basit ve gocuksudur. Oyuncaklar, kitle sporlar, eglence ve politika
diinyasinda, modern insan tarafindan deneylenen cocukluk c¢agina
yapay olarak yeniden dénme c¢abasidir. McLuhan'in deyisiyle, kitle
iletisimi  tarafindan  iiretilen  duygusuzluga/hissizlige, cocukca
mutluludun dibine gerilemede kagis kaynagidir kitle kiiltiirii. Paul
Lazarsfeld ve Robert Merton'un da belirttigi gibi kitle iletisiminin biiyiik
dozuna her giin tabi olma, bu dozla her giin ignelenme, izleyiciye enerji
verme yerine, uyusturma (uyusturucu maddeyle uyusturma anlamina)

gorevi gorebilir (Alemdar, Erdogan, 1994: 127).

Kide Kkiiltiirii manipiile edicidir. izleyicinin pasifligi manipiile edilme
sansinu biiyiik &l¢iide arttirir. Bu tiir anlayisa gore, kitle kiiltiirii tacirleri
driinlerini satmak igin halkin ihtiyaglarini manipiile ederler Reklam
sanayisi oldukga ilerlemis durumda. Kandirma tekniklerini kullanarak

izleyicilere nasil yagamalari, neyi nerede tiiketmeleri gerektigini agilar.

Bir baska elestirel goriise gore kitle kiiltiirii kiiltiir degildir. Kitle
kiiltiiriindeki her gey/ asil kiiltiire yabancidir. Kiiltiiriin uyusmus, hissiz
halkin sususuyla veya miizik adi verilen eglenmek igin daldiklan
guriiltiilerle higbir iligkisi yoktur. Aym sey diger biitiin kiiltiirel
etkinlikler igin de soylenebilir. sanayi devrimiyle kiiltiir ortadan kalkt: ve
yerini uydurmalar aldi. Kitle adaminin kiiltiirii bayag1 diisler ve

heyecanlardan olusur (Alemdar, Erdogan, 1994: 127).

Kitle kiltiirii kitle toplumundan gelir. Kitle kiiltiirii kitle toplumundan
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ne once gelir, ne de o toplum iizerine bina edilmigtir. Geligmis dSneminde
kitle toplumu, kitle iletisimi aygiti ve bu araglanin yarattigs kiiltiir ile

birlikte diigiiniilebilir. sanayi uygarhi: kitle kiiltiiriinden gegerek olusur.

Kitle kiiltiirii biitiin simf, gelenek, gérenek, zevk engellerini devirir ve
her tiir Kkiiltiirel farklihklan ortadan kaldinir. Her seyi birbiriyle kangtirir,
birbiri igine sokar ve homojenlegmig bir kiiltiir ortaya ¢ikarir. Bu nedenle,
kitle kiiltiiriiniin yayiimas: sadece genel vahsilegtirme tehlikesi yaratmaz

aym zamanda, totaliteryanizme hizmet eder. Kitle kiiltiirii yan barbarlik

kiiltiiriidiir.

Kitle kiiltiirii tekdiize bir blok etkinligi degildir. Kéylii cemaatinden
¢ikip gelen folk sanati da degildir. Kitle kiiltiirii standartlagmus Kkitle
liretim bigimi ve tekniklerini, orgiitlerini, kitle kent izleyicisi/tiiketicisini

gerektirir (Alemdar, Erdogan, 1994:128).

Kitlenin muhalefeti yoktur. Ciinkii kitlenin muhalefet olugturabilecek
muhakeme yetenegi yoktur. Bununla birlikte 20. yiizyilda pek g¢ok
toplumsal doniigiimiin (inkilab) kitle hareketleri seklinde gereklestigini
biliyoruz. Sosyalist ve fagist hareketlerin bir kitle giiciiyle gerceklegtigi
soylenebilir. Ancak bu uniform (tekgibimci) anlayigin coskulu bir
tezahiiriinden bagka bir sey degildir Ne Sovyet halki sosyalizmi, ne de
Alman halk: fagizmi 6ziimsedigi veya benimsedigi igin harekete gecmis
degildir. Kitleler zihinsel bir siire¢ yasamadiklan igin alkiglar ve
kargagalarla kendilerini ifade ederler. Siireksizlik iginde ortaya ¢ikan
kitle hareketinin (kitlesel egilimin) oncesi ve sonrasi yoktur. Anliktr
Anlik oldugu igin bir sonraki agamada yerine herhangi bir ey koymak
miimkiin olur (Giines, 1996:72-73).
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Kitle adaminin ve kitlelesmis gruplarin en 6nemli ozelliklerinden biri de:
yigin iginde-akil, biling, ahlak gibi direnme ve kontrol mekanizmalarin:
yitirmeleri, kolaylikla sevk ve idareye yatkin olmalar, propaganda egitimi

igin uygun bir ortamda bulunmalar: idi (Gasset, 1968: 9).

Kitle kiiltiiriiniin ortaya ¢ikardig: yeni insan tipinin zevkleri ve istekleri
standart ve adidir. Bunlarin zevkleri, eglenceleri, duygu ve diisiinceleri

de piyasa ve yeni diizenin isteklerine gore belli merkezlerden

sartlandirilir (Dolu, 1993: 61).

Ulkemizde de ozellikle 1950 sonrasi hizlanan sehirlesme, koyden kente
gogli hizlandirmig ve koyle Ozgii degerler ile, kente ozgii degerler
harmanlanmigtir. Doguya o6zgii geleneksel yagam bigimi ile, batiya ozgii
modern yasam bigimi, bunlara bagh olarak dogulu ve batilt degerler
arasindaki uyumsuzluga; kentlesme siireci ile birlikte kdyle ve kente
ozgii degerlerin, yasam bicimlerinin karg1 karstya gelmesiyle bir karmasa
dogmus ve "arabesk" adi verilen kozmopolit bir yapilanma ortaya

¢ikmistir (Giingor, 1990:15).

Her toplumsal kagigin kimlik arayisi olarak nitelenmesini kabul etmesek
bile, her kimlik dray1§1mn bir tiir kagts oldugunu diisiinmek zorundayiz.
Esasen farkli bir diinyay: hayal edebilmek igin epistemolojik evrenin bir
parga disinda kalmak gerekmez mi? Kitle toplumunu elestirmek icin kitle
toplumunun tiimiiyle kargisinda yer almak gerekmez. Ancak Kkitle
toplumu digindaki hef alternatif mutlaka anargik bir 6z tagir Kitle
toplumu i¢inde yagayan birey bir parga bu anargik oze sahiptir. Kitle
bireyi bu muhalefet giiciinii bazi toplumsal kurumlari veya degerleri
elestirmek suretiyle tiiketir. Boylece bir parcasini giddetle reddettigi bir

sistemin ©Obiir yiiziiyle uzlasarak barigik bir yasam siirdiiriir. Modern

121



toplumlarda her tiirlii deliligin kurumsal diizenlemesine firsat taninmasi,
her tiirlii itirazin hakli olabilecegi enginlifini géstermektedir. Temel
zorunluluk sistemin iginde kalmaktir Coziilme ve pargalanmamn
mesrulugunu saglayan sihirli formiil ¢ogulculuktur. Bireyin otekiler
icinde biz duygusunu paylasti1 bir referans grubunu se¢gme &zgiirliigii,
digerleriyle zorunlu bir uzlagimi kabul etmesi anlamina gelir. Herkes
sonuna kadar farkli olma ozgiirliigiine sahiptir. Ancak herkes uzlagimin
genel ilkesine uymak zorundadir. Burada uzlagma gatisinin degismez
kimi prensiplerini gézardi etmemek gerekir. Cogunlugun iradesi olarak
kabul edilen bu prensiplerin ¢ogu kez birer mitos halinde zihinlerde
dolagir olmasi egemenligin biricik mesruiyyet kaynagidir Bilime iman

edilmesi bu tiir bir mitosun varliginin en iyi gostergesidir (Giines,
1996:75-76).

Birlesik Amerika'da soylenildigi gibi: "Farkli olmak adaba aykindir." Kitle,
farkl: olan hergeyi, miikemmel olan herseyi, bireyi, kalifiye ve segkin olan
herseyi alunda ezmektedir Herkes gibi olmayan, herkes gibi
diisinmeyen biri, silkelenip atilmak tehlikesini géze almak zorundadir.
Ve bu "herkes"in "herkes" olmadigi da bir gergektir Normal olarak
"herkes", kitle ile birbirinden farkl1 6zellikleri olan azinliklarin kaynagtigs
bir beraberlikti. Oysa simdi, "herkes" sadece kitledir. iste gaddarligin en

acik hali budur (Gasset, 1968: 33).

Kitle toplumu giiniimiizde yeni bir evreye girmistir. Kitle toplumu iginde
yer alan birey, kitle toplumunun bunalimlarina olan ortak inanci paylagtr.
Siirekli degismeyle degerlerin aginmasi ve kurumlarin islevlerini
kaybetmesi, teknolojik belirleyiciligi 6n plana ¢ikarmistir. Modernizmin
kendi kurallarini igletebildigi kitle toplumu degisime doymayan,

tiketimle ozdes her yeninin kargisinda saygili olan toplumdur.

122



Medeniyetin ve Kkiiltiiriin nabz: teknolojiyle birlikte atar. Modern insan
makineyla -etkilesime girerek, temel eregi ekonomi olan bir
toplumsallagma siireci yagar. Digerleri baskisiu hafifleten, kangikligin
gerilimini azaltan makineler, agirn uzmanlagmig biirokrasi ve hizmetlerde,
insamin yerini kalpsiz, ruhsuz ve kimliksiz araclarin alabileceginin en
giizel ispatidir. Modemn igboliimiindeki agir1 ayrigma calisan bireyin tiim
varligmi mekanik bir iglevde simirlandirmaktadir, madem ¢alisan bireyin
duygulari, inanglan, Kisilii caliyma ortaminda gerekli degildir, o halde
birey-makine degis tokusu insan iligkilerinin kiiltiirel boyutu agisindan
fazla bir sey degistirmez. Robotlar, yalmzca kaybolan insani duyarlihig

vurgulamak agisindan bizleri sagirtirlar (Giinesg, 1996, 76-77).

Biitiin bunlardan varnlacak sonuglardan ilki giiniimiiz toplumsal
iligkilerinin belki bir sanayi (kiiltiir/biling sanayisi) tarafindan
sekillendirildigi gercegidir. Miizik, eglence, sanat, edebiyat, sinema, bilim
ve siyaset bu sanayinin iktisadi dogrulanyla sekillenir; iiretilir ve
pazarlanir. Biling sanayisi diinyay: kocaman bir pazar olarak diisiinen

kapitalist ilerlemeci anlayigin ikna sanatidir. Medya ise bezirganligin

elektronik bir versiyonudur.

Kitlenin giinlimiiz modern toplumlarinda ortak &zellikler arzetmesi
diinyadaki bu ideolojik somiiriiyle dogrudan ilgilidir. Herhangi bir
toplumun elektronik medyalarla donatilmasi ¢agdag somiirgeciligin
onkoguludur. Boylece insan dogasinin deZismez giiclerini harekete
gecirmek miimkiin olacaktir. Giiniimiizde somiirgeciligin cansiperane
goniilliiliik esasinda siirdiigiinii gozoniinde tutarsak, insan dogasindaki
giicin ne denli karsi konulmaz oldugu hemen anlagilacaktir. Bir tiir

gladyator kiiltiirti: Krala baglilik, 6liimiine devam edecektir (Giines,
1996:74).
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3.2.4. Popiiler Kiiltiir ve Tiirkiye

Tiirkiye  heniiz  Tanzimatla  bagladifs  ‘batililagma  siireci’ni
tamamlayabilmig degildir Bu siire¢ ¢ok partili siyasal hayata gecigle
Onemli olgiide ivme kazanmig, 1980’lerden sonra da ikinci bir sigrama

gerceklegmistir.

Bir gegis siirecinde olan Tiirkiye toplumu, dogu ve bat1 arasindan tercih
yapmak durumunda kalmig ve biiyiik bir kitle ‘hem doguya ozgii
Ozelliklerini korumak, hem de batili degerlere sahip olmak’ istemistic Bu
durum hem dogudan, hem batidan izler tasiyan popiiler kiiltiir iiriinlerini
dogurmustur. ‘Doguya ozgii geleneksel yasam bigimi ile, batiya 6zgii
modern yagsam big¢iminin ve bunlara bagh degerlerin kargilasmasindan
dogan uyumsuzluga; kentlesme siireci ile birlikte de kdye ve kente
Ozgli deferlerin, yasam bigimlerinin kargi kargiya gelmesinden’
arabesk(popiiler kiiltiir) ortaya ¢ikmigtir(Giingor, 1990:15). Arabeskten
sadece miizik degil, ev egyalar, siisler, oyuncaklar, kiyafetler, filmler,
resimli halilar vs. gibi genis bir Kkiiltiirel yelpaze anlagiimalidir.

Sanayilesmeyle birlikte tiim eglence ve sanat tiirlerinde bir degisim
yasanmaya baglamigtir. Onceleri herkes igin 6zel ve birer birer iiretilen
eglence ve sanat iiriinleri, kitle halinde iiretiimeye ve dolayisiyla

bayagilagsmaya ve orjinallikten ¢ikip, siradanlagmaya baglamigtir.

Popiiler Kkiiltiir ilk olarak Amirakan akademik gevrelerinde yigin-kitle
kiiltiirii olarak tartisiimustir. Onceleri bir iletisim konusu iken, daha sonra
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bir toplumbilim disiplini olarak ele alinmaya baglamigtir. Kroeber ve
Kluckhohn kiiltiirii folk kiiltiirii, popiiler kiiltiir ve elit kiiltiir olarak lice
ayrrmiglar ve bunlan su sekilde kargilagirmislardir(Batmaz, 1981: 182-183):

Folk Kiiltiir:

1. Bigimi basittir.

2. Her tiirlii duygu veya gelenekle dogrudan aktarilabilen ya da
iletilebilen bir yapidadir.

3. Genellikle herkes icin parasizdir.

4. Kullammi agisindan kigiden gok grup miilkiyetindedir.

5. Ananomdir.

6. Bireysel olarak sunulur.

7. Iginden ¢iktig1 grubun deger yarglarini icerir ve iletir.

8. Cogunlukla (otantik oldugu zaman) bu kiiltiirel iiriinleri iireten ve
tiiketenler arasinda toplumsal statii farki yoktur.

9. Hem iireticiler, hem tiiketiciler amat6rdiir.

10. Uriin iireticiye doniiktiir.
Popiiler Kiiltiir:

1. Bigimi orta kangikliktadir.

2. Aktarim ve iletimi, ortam ve teknik olarak dolayhdr.
3. Oldukga ucuz fakat parayla elde edilir.

4. Copyrigt, patent ya da sahiplik yoluyla tiiketime agiktr.

5. Bilinen bir kaynag ve iireticisi vardur.

6. Standardlagtiriimig, yeniden bi¢imlendirilmis ve ¢ogalgatiimis olarak

gosterime sunulur.

7. Kiiltiirel degerleri ve gelenekleri yeni formiiller bi¢iminde yansitir.
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8. Kiiltiirel iiriinleri iireten ve tiiketenler arasinda toplumsal statii farki

vardir.
9. Ureticileri ve sunuculan profesyoneldir.

10. Uriin tiiketiciye doniiktiir.
Elit Kiiltiir:

1. Karmagiktir ve estetik ol¢iileri vardir.
2. Tiikecileri yiiksek egitimli kisilerdir.

3. Uriin pahali ve degerlidir.
4. Miilkiyeti sahipten sahibe gecebilir.
5. Bilinen ve iinlii bir tireticisi vardr.
6. Uretici yetenekli ve beceriklidir. Ozgiin olarak iiretir.
7. 1k degerlendirilmesi yine yiiksek begeni sahibi arkadag gruplar ya da
elestirmen topluluklarinca yapilir.
8. Uriin bir diigiinceyi vurgular. Yenilik¢idir. Kiiltiirel ve geleneksel
Onyargilardan bagimsizdir.
9. Ureticileri profesyoneldir.
10. Kiiltiirel iiriin, treticinin iiretim siireciyle olugturdugu bir diisiinsel
¢aba ve beceriyle ortaya c¢ikmigtin Ve ancak bu tiir bir cabay:
gosterenlere doniiktiir Daha sonra iiriin, sanat piyasasi araciligi ile

‘yitksek’ ve ‘zengin’. tiiketiciye doniik olmaya baylayacaktir.
3.2.4.1. Popiiler Kiiltiir

Aslen Fransizca bir kavram olan popiiler kavramm TDK sozliigii,

“halkin zevklerine uygun, halk tarafindan tutulan” seklinde tarif eder.

Kavram, ‘halk’, ‘niifusun biiyiik ¢ogunlugw’, ‘halk/gogunluk
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tarafindan’ terimlerini de igine alir(Alemdar, Erdogan, 1994:110).

Popiiler kiiltiir, toplumdaki sosyal tabakalagma iginde yerini bulan
yiuksek  kiiltire karsi  sosyologlar tarafindan {iretilmig  bir

kavramdir(S6zen, 1997:88).

Popiiler kiiltiir, kitle iletigim araglar vasitastyla iiretilen ve yayilan, sadece
kitlesel pazar i¢in imal edilmis, standart kiiltiirel iiriinleri ifade etmektedir.

Bu iiriinlerin kullaniminda da kitlesel bir davramig s6z konusudur.

Popiiler kiiltiir yaygin bigimde paylagilan, inanglar, pratikler ve
nesnelerdir ki bunlar hem kokleri yerel geleneklerde bulunan ‘halk’
inanglanmi, pratiklerini ve nesnelerini, hem de ‘popiiler’ inanglari,
pratikleri ve nesneleri igerir Bunlarin yamsira siyasal ve ekonomik
merkezlerden yayilan kitlesel inanglari, pratik ve nesneleri igerir(Mutlu,
1994:181).

Sanayi toplumlarinda popiiler kiiltiir bir gatigmay: ifade etmektedir. Bir
yandan sanayilesemistir, kendi ekonomik cikarlar1 ardindan giden, kar
pesindeki bir sanayi tarafindan iiretilir ve dagitirilir. Ote yandan halkindir.
Popiiler olabilmek olabilmek igin mallarin hakin ilgisini gekmesi

gerekmektedir (Alemdar, Erdogan, 1994:149).

Popiilerin iki temel yonii vardir: birincisi yaygin olarak tiiketilmesi ve
begenilmesi, ikincisi ise halka ait olmasidir. Popiiler Kkiiltiir, buradaki ticari

ilk anl;cumyla olumsuz, niteleyici olan ikinci anlamiyla ise olumlu olarak

degerlendirilebilir.

Toplumbilimciler ve iletisimciler popiiler kiiltiire, halka ait olmasi ve
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toplumsal diiglince alaninindaki halk kiiltiirii otantikligini yansitmasi
nedeniyle olumlu yaklagilirken, ticari yonii, ideolojik amaglan ve estetik

olmamasi nedeniyle de elestirmektedirler.

Olumlu yaklaganlar popiiler kiiltiirii iiretici (creative) ve otantik olarak
degerlendirirlir. Ayrica popiiler kiiltiiriin tiim halkin ortak kiiltiirii olmasi
da gerekmemektedir. Uriinlerdeki gesitlilik, farkhilik, hedef kitlenin yas,
cinsellik ve swifsal farkhiliklann bir bakima farkli Kkiiltiirel kriterleri
yansitmaktadir. |

Elestirel yaklasanlar ve ozellikle Franfurt Okulu, bu kiiltiirii Snemsiz,
ticarilesmis ve edilgen olarak goriir. Popiiler kiiltiir elestirmenlerinden,
Leo Lowenthal (1950) ‘popiiler kiiltiir gercekligin oldugu gibi
carpitilmig bir kopyasindan bagka birgey degildir’ diyerek popiiler kiiltiir
ile sanat arasindaki farkin ‘yapay tatmin’ ile ‘gercek yasant1’ arasindaki

fark oldugunu savunur(Mutlu, 1994:181-182).

Olumsuz ydniiyle popiiler kiiltiir kapitalizmin ideolojik aygitlar1 olan
kiiltir sanayileri (kitle iletisim araglan) ile iiretilen Kkiiltiirel iiriinleri
pazarlamaktadir. Halki giidiilmeye muhtag¢ bir siirii gibi gorerek, 6ziinde

ona ait olmayan degerleri dayatmaktadir.

Kitle kiiltiirii ve popiiler kiiltiir kavramlar1 ¢ogu kez birbirlerinin yerine
kullamilmakla beraber, tamamen ayn1 anlama gelen ve biitiiniiyle rtiisen
kavramlardir denemez. Frankfurt Okulu ise ne Kkitle Kkiiltiirii, ne de
popiiler kiiltiir kavramini kullamr. Bunlarin yerine “kiiltiir endiistrisi”
gibi yeni bir kavram geligtirirler. Bunun nedeni ise Okul’un kitle
kiiltiiriini  anti  demokratik, popiiler kiiltiirii ise ideolojik
bulmasidir(Ozbek, 1991:85).
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“Popiiler Kiiltiir ve Orhan Gencebay Arabeski” kitabinda “Kitle kiiltiirii
ve popiiler kiiltiir ayni kavramlar m1?’ sorusuna cevap arayan Meral

Ozbek su temel degerlendirmelerde bulunmaktadir(Ozbek, 1991 :91-96):

Eger kapitalist iilkelerdeki hakim kiiltiir kitle kiiltiirii ise, ayn1 kavrami

ligtincii diinya iilkeleri icin de gegerli midir?

Kitle kiiltiirii kiiltiirel biitiinliik ifade etmeketedir Oysa her toplumda
etnik, siyasal, yoresel niteliklerle belirlenen farkli yagam tarzlan vardir.
Kitle Kkiiltiirii toplumsal aynmlari yadsirken, popiiler killtiir kiiltiirel

catismalar1 ve farkliliklar1 kapsamaktadir,

Kitle kiiltiirii, atomlagmig bireyler(kitle insani)den olusan kitlenin yagam
tarziu ifade etmektedir. Bu kitle ‘aptal, dengesiz, edilgen ve kolay
etkilenebilir’ bir yapidadir. Bu kavram, kitle iletisim araglan odakl,
kiiltiire] aragtirmalara elverisli Kkiiltiirel caligmalari pratik ve kavramsal
olarak simirlamaktadir.  Oysa popiiler kiiltiir ‘kiiltiirel catigmalar’
yaklagiminda oldugu gibi kitle iletisim araglarina bagimhliligs asan bir
kavramdir.

Hem kitle Kkiiltiiriinde, hem de popiiler kiiltiirde birey, ‘yagsamina
zenginlik getirdigi’ s6ylenen iiriinliir kargilifinda sadece isgiiciinii ve
emegini degil, biitlin imkanlarimi, bos zamanlarini da verir. Bu kiiltiirel
diizenlemede kisilere sunulan toplumsal hedef ‘daha iyi yasamak...
daha éok tiretmek... daha ¢ok tiiketmek’tir. Kitle kiiltiiriine olumsuz
yaklagan Marcuse’nin deyimiyle, ‘bir bagka diinyaya kagmak igin
kullanilamayacak gosterigli arabalarin... dondurulmug yiyeceklerle

agzina kadar doldurulmus buzdolaplarinin... higbir entellektiiel c¢aba
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gerektirmeyen diizinelerce dergi ve gazetenin... hepsi ayn1 soydan gelen
sayisiz eglencelerin’ en biiyiik hedefi temel sorunun goriiniir hale
gelmesini engellemektir. Temel sorun ise, insamin daha az isgiicii
sarfederek, kendi ihtiyaglarim1 (medya veya kitlelerin degil) kendisinin
belirleyebilecegi gercegidir (Avci, 1990:30).

3.2.4.1. Tiirkiye’de Popiiler Kiiltiir

Unsal Oskay, “Popiiler Kiiltiiriin Toplumsal Ortamu ve ideolojik islevieri
Uzerine” adim ﬁglyan makalesinde, popiiler kiiltiirii ‘toplumun,
merkezlerde yagayan kendileri gibilerin dogru bulduklan dlgiilere gore
ve kolayca bigim alacagini; begeni ve yasam alagkanliklarinin da her
sOylenene uyacagimi sananlarin, yirmi-otuz yillik olusumundan sonra,
simdi birden bire goriip sasirmalarina neden olan sorunlarimizdan biri’

olarak degerlendirir(Oskay, 1983:163).

Oskay bu galigmasinda, Tiirkiye’de popiiler kiiltiiriin biitiin yonlerini

yansitan ¢igitli degerlendimelélere yer verir. Bunlardan bazilar:

Dolmug miizigi, gbzii yash filmler, bulvar gazeteleri, yeni tiir magazinler,

¢izgi roman denilen tiirden kétii baskili, basit dykiilii gocuk kitaplaridir.

‘Cok satan’ hergey kiiltiirel begenimizin gerilemesine yol acan birer

popiiler kiiltiir O6rnegidir.
‘Kbyden indim sehire’ havasi iginde yagayan yeni kentlilegmis

niifusumuzun, bir tiir diinyay1 anlamlandirma rehberidir.
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Genis kitleleri yagamakta olduklari toplumsal kogullara elegtirici bir gozle
bakmaktan -alikoyan; toplumsal konumlarini kendi elleri ile
iyilegtirebilmek icin izlemeleri gereken yonde bilinglenmekten,
Orgiitlenmekten ve siyasal yagama kendileri igin katilmaktan alikoyan

uyusturucu nitelikteki geylerdir.

Genig halk kitlelerinin yasaman giin icin soluk almalarini saglayan;
onlarin, uslu ve sakin bir nehir gibi akigim siirdiirmekle beraber, ilerdeki
giinlere kadar zorunlu &l¢iilerde reel yagamlarina katianmalarim saglayan

bir alt kiiltiir tiiriidiir,

Tiirkiye’de popiiler Kkiiltiiriin gelisimini ve ortaya cikigini saglikli bir
sekilde degerlendirebilmek icin Tiirkiye’de kitlelerden soz edilmeye
baglandig1 1950’li yillardan itibaren yakin tarihin bir gozden gegirilmesi

zorunludur.

Tiirkiye’de 14 Mayis 1950 tarihinde 27 yillik tek parti (CHP) siyaseti
sona ererek, ¢ok partili hayata gecisin ilk asamasinda Demokrat Parti
iktidani hakim olmugstur. Tiirkiye, kendi i¢ faktorlerinden daha gok,
uluslararas1 konjonktiir geregi ¢ok partili siyasal hayata ge¢mek
zorunda kalmistir. Sebebi her ne olursa olsun gok partili siyasal hayata
adim atilmas1 Tiirkiye demokrasinin déniim noktasidir. Halkin iradesinin
hakim olmas: seklinde tanimlanan demokrasi DP’de “Yeter sz milletin”

slogan ile ifade bulmustur.

1947°de baglayan Marshall Yardim Programu ile igine kapanik Tiirkiye
ekonomisi, diinya ekonomisi ile entegre olma yolunda ilk adimi atmustir.
Bu program sonrasinda tarim gelirlerinde patlama olmustur. Gelir

seviyelerinin yiikselmesi, mallarin pazarlanmasinin gerekliligi, tarim
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makinelerin gelmesiyle insan giicii ihtiyacinin azalmasi ve ulagimin

kolaglagmasi gibi etkilerle kdy-sehir iligkisi giiglenmigtir.

1950 sonrasinda hizli bir sehirlesme siireci baglamigtir. 1950°de yiizde 18
olan gehir niifusu, 1960’a gelindiginde yiizde 25’e yiikselmistir.
1970°’de yiizde 38, 1980°de yiizde 44 olan kent niifusu, 1994
sonrasinda ancak yiizde 60’lar diizeyine yiikselebilmigtir(DIE, Keyder,
1987:59). Bu siirecin baglamasiyla Tiirk toplumu kitlesellegsmeye ve kitle
iletisim araglari tarafindan “hedef” olabilecek potansiyele kavusmaya
baglamugti. Bu siirecin ilerlemesinden sonra Tiirkiye’de bir Kkitle

kiiltiiriinden ve popiiler kiiltiirden bahsedilebilir.

1950’lerden sonra kirsal-kentsel niifus oranlari kent lehine siirekli bir
geligim gostermistir. Diga bagimli bir sanayi toplumuna doniigme siirecine
girilmigtir. Gazetelerin baski teknikleri, dagitim sebekesi, tirajlari, reklamlar,
haber toplama teknikleri degigmistir. Oncelikle radyo, ardindan
televizyon gelismeye ve yayginlagmaya baglamigtir. Eglence sanayi
etkinlik kazanmig, toplumdaki sapkin goriislerin medyanin etkisiyle
megrutiyet kazanmasiyla yeni bir kiiltiirel yap ortaya gikmistir(Oskay,
1983:170).

Biiyiik kentlerden baslayarak, biiyiik magazalar acilmig, taksitli ve
kampanyal1 satiglarla neredeyse biitiin evlere televizyonlar, miizik setleri
ve beyaz egyalar sokulmaya baglamigtir. Toplumun alt orta kesimi
glindelik yagamda taksitli satiglarin, gazino ve eglence sanayinin, kaset
ve plak sanayinin, moble sanayinin bag miisterisi olmugtur. Toplumun
bu kesimi gonliindeki yiiksek hayat standardina 6zlemin bir gostergesi
olarak, kaliteli metalarin yerine, onlarin, daha diigiik kaliteli ve estetikten

yoksun kopyalariyla hayatlarin: siislemislerdir. Meta ekonomisinin temel
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dayanagi olan tiiketim ideolojisini benimseyerek, kanaatkarliktan ve

insani degerlerden uzaklagmaya ve kapitalistiesmeye baglamislardir.

Amerikan tipi yagam tarzi, 50 yil 6nce Marshal yardimlan ile Tiirkiye’ye
girmis ve 1980 sonrasinda sosyal hayatin her alaninda kendisini
hissettirmeye baglamigtir. Liberalizmin yiikselmeye baglamasiyla, kitle
iletigim araglari tarafindan siirekli “tiiketim” koriiklenmeye ve
“Amerikan yasam tarzi” yayilmaya caligitmigtir. Yine liberal ekonomi ile
bir meta bollagmasi yasanmig, dev siipermarketler hemen her sehirde

yiikselmeye baglamigtir.

1980’1i yillara kadar agiri bigimde politize olan Tiirk halki, 80’li yillardan
itibaren bir depolitizasyon siirecine girmis ve yiikselen deger ya da
popiiler kiiltiir, bireysel bazda “daha iyi bir yasam standardi” olmugtur.
Medyaninda biiyiik destegi ile Tiirk halkina “tiiketim bilinci” agilanmisg;
ihtiyaglar1 sinirli olan ve aza kanaat eden toplum, doymak bilmez bir

tiiketim kolesi durumuna gelmis ve ihtiyaclari sinirsizlagtinlmigtir.

1980 sonrasinda goriilebilecek politik hareketlilik de biiyiik oranda
ekonomik nedenlere dayanmaktadir Serbest piyasa ekonomisinin
uygulanmaya baglamasiyla vatandaglar da biiyiik oranda ekonomiye
dahil edilmigtic Borsa, bono, doviz, faiz gibi yatnim araglant Tiirk
toplumunun &ncelikli degerleri arasina yerlegmistir. Bu gelismelere karsi
¢ikanlar ise mevcut akigin degismesini degil, iicretlerin ve yasam
standardinin yiikseltilerek ‘refah seviyesinin’ artmasini ve tam anlamiyla
liiks tiiketimin yayginlagtinlmasim savunmuglardir. Bireylere empoze

edilen degerler daha ¢ok iiretmek ve daha ¢ok tiiketmek felsefesidir.

Popiiler  kiiltiir, bugiin Tiirkiye’deki kitle iletisim araclarmn

133



koriiklenmekte ve bir anlamda da medyanin can simidi olmaktadir. Genig
halk Kitleleri- tarafindan izlenen, dizilerden, reality show’lara, yarisma
programlarindan, spor pragramlarina kadar ekranin her ani popiiler Kkiiltiir
iiriinlerince iggal edilmektedir. Ekonomik, siyasal ve toplumsal bir ¢ok
hayati konu varken, medya israrla gosterise, tiiketime ve magazine
yonelmektedir. Siyasi ve ekonomik konular bile sloganik ifadelerle
magazin havasi i¢inde iglenmekte ve gegistirilmektedir. Medya igerikten
yoksun, hi¢ bir entellektiiel gaba gerektirmeyen, sabun képiigii(soap

opera) cinsinden programlarla yiikliidiir.

Kahvehanelere ‘cafe’, berber diikkanlarinin camlarina ‘men-women’
yazilmasi, adim bagina ‘Fast food’larin agilmasi, hemen her késedeki
uyarici yazilarin yan ingilizce olmasi (¢op dokmeyin please, no smoking
vs) lilkemizdeki popiiler kiiltiiriin gostergelerindendir. Kilik kiyafette ise
popiiler kiiltiir iiriinleri daha yaygin bigimde goriilmektedir. Geglerin
biiyiik cogunlugunun giines gozliigii takip, kot pantolon(blujean) ve T-
short giymektedir. Popiiler kiiltiir iiriinlerini kullananlarin bir¢ogu da
orijinal iiriinlere benzeyen ucuz, kalite ve estetiklten yoksun sahte

markalarla egolarini tatmin etmektedirler.

1980’lerin ikinci yansindan itibaren kendisini birgok alanda hissettiren
kiiltiirel ¢ogullagma ve Kkiiltiiriin parcalanmasi denebilecek bir degisim
yasanmugtir. Bu degigim bir anlamda alt kiiltir patlamasi seklinde
yorumlanabilir. Tiirkiye’de 1960’lardan itibaren bir kitle kiiltiiriinden
bahsedilebilse bile, arabesk miizigin dogusu 1970’lerde, patlama denilen

kiiltiirel doniigiim ise 1980’lerde yasanmusgtir.

Tiirkiye’de kiiltiir endiistrisindeki gelisim son bir kag on yilda olmustur.

1980°1i yillara damgasim vuran popiiler kiiltiir patlamasi, daha cok
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‘tagra’ hayatinin,o giine kadar modern kimlikler iginde ancak bastirilarak
var olabildigini ortaya koymaktadir(Giirbilek, 1992:109-110). Alt kiiltiir

kendini tabii bularak popiiler kiiltiir olarak geri donmiistiir.
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4. KiTLE TOPLUMUNUN PARADOKSLARI

Kendi serbest iradesiyle gazete satin alan veya televizyonun diigmesine
basan birey buradan gelen enformasyonun egitici / yonlendirici giiciine
goniillii olarak boyun eger. Medyanin giin boyunca tekrarladi$1 imgeler
bireyin bagka tiirliisiinii bilmedigi zihinsel bir alem icinde kalmasim
saglar. Modern birey kamu yararina veya halk adina 6niine konan hig
bir davranigin ahlakiligine inanmamaktadir. Ahlakiligin getirdigi kamusal
biitiinliik, bireyin parcalanmig diinyasinda gerekli degeri gormez.
Kurumsal formasyonlar giindelik yasamin birbirinden bagimsiz
kompartimanlar halinde yaganmasim gerektirir. Gegis toplumlarinda her
tirli anomi (kuralsizlik) beraberinde bir kuraltammazlik getirir Tek
boyutlu insan birbirinden bagimsiz bu kompartimanlari dolagirken her
birinde kendine 6zgii kalip-yargilara uymakla yetinir. Yeni bir cagin
bagladigim miijdeleyen postmodemnist goriigler, yabancilagmanin ve
yalmzligm bir tiir nostalji ve yerelligin geri doniigiiyle birlikte sona
erecefini savunmaktadurlar Ancak yerel ya da bolgesel kimliklerin
hangi etik cergeve igine oturacagi konusu muallaktadr. Aciktir ki
yeniden cemaate doniigiin miimkiin olmadigi bir diinyada modern
hurafelerin  etrafinda toplanan insanlarin ancak intihar etme

ozgiirliiklerini sonuna kadar kullanmalar1 sézkonusu olabilir (Giines,
1996:75).

Kitle iletisim araglarmn ortaya ¢ikardig: yeni kiiltiirel ortamda yasayan
bireyler, ‘sudan ¢ikmug balik’ misali, kendi benliklerinden uzak yasam
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savagl vermektedirler. Toplusal ve bireysel diizeyde gesitli aksakliklar
ortaya cikmaktadir Sanayilesmeyle gelen modern hayat ¢ok hizli
ilerlemekte, hayatimizi siisleyen(?) esyalar her gegen giin daha da
cesitlenmektedir. Bu gelismeler bir yandan bireyin mutluluunun
Olgiisiinii egyaya baglamasma, meta fetigisti olmasmna yol agmaktadir.
Birey her gegen giin fitratindan ve dogadan uzaklagmaktadir. Bu da

beraberinda yabancilagmay getirmektedir.

4.1. Degisim Hiz1 ve Cesitlilik

Teknoloji ve kitle iletisim araglarinin yayilmas: her alanda hizhi bir degisimi
getirmigtir. Yeniliklerin benimsenmesi i¢in belli bir siire¢ vardir ve her
toplum kendisini bu siirece adapte etmigtir. Degisimin toplum tarafindan
tamamen benimsenemeden yeni bir degisim olmasi toplumsal yapiyi

sarsmakta ve uyum giicliikkleri dogurmaktadir.

Tarih hakkindaki incelemelerini giiniimiiz sorunlarina yansitan Arnold
Toynbee, insanlik tarihinin gittikge ¢ok daha hizlanarak gelistigini
sOyler. Bu hizlanmamin kamt1 olarak da agagidaki tabloyu verir (Kongar,
1979:87-88):

Asagi paleotik teknoloji ¢agi 1 000 000 yildan az
Yukar: paleotik teknolojiri;aél 50 000 - 30 000 yil
Neolitik teknoloji, tarim ve

hayvanlarn ehlilegtirilmesi ¢ag 9 000 yil

Gemiler igin riizgar giiciiniin

kullamlma ¢ag1 5000 yil
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Degirmenler igin su giiciiniin

kullaniima ¢ag: 2 000 yil
Deneysel bilimin teknolojiye

uygulanmasi ¢agi 350 yil
Su ve riizgar giicii diginda kalan

inorganik enerjinin kullanilma ¢agi 200 y1l
Elektirik kullanilma ¢agi 120 yil
Petrol kullamlma ¢agi 60 yil
Atom enerjisi kullamlma ¢agi 20 yil

Toffler'a gone ekonomik hayattaki hizli degisim insanlan bunalima
siiriklemektedir. Her ekonomi kendisini belli siirate ayarlar.
Hiikiimetlerin ekonomik degisimlere tepkileri, iy muamelelerinin hiz1 hep

"kililtiirel siirat" diyebilecegimiz sistemin parcalanidir (Toffler, 1991:34).

Hizli yasam modeli kisa siireli iiriinler ortaya cikarmigtin Hizmet ve
iiriinlerde kisa Omiirliiliik, tiiketiciyi daha sik pazara gikmaya ve aligveris
yapmaya zorlamaktadir. Paranin insanlarin ceplerinde kalma siiresi
azaldikga, aym parayla daha ¢ok, fakat daha dayaniksiz; hatta hemen
kullanip atilacak iiriinler alabilmektedir. Toplumdaki derin degisiklikler
hizli olunca, bunun milyonlarca insan iizerindeki etkisi de biiyiik
olmaktadir. BSyle bir toplumun bireyleri evlerini daha sik degistirmekte,

daha sik evlenmekte ve boganmakta, islerinde daha sik terfi
etmektedirler.

Bu hizh akig ekonomiyi de hizlandirmakta, akil hastaliklarimin en yaygin
ve en etkililerinden biri olan sizofreni, cogkunluk ve ¢okiintii hallerinin
cabuk araliklarla dalgalanmas: seklinde kendini gostermektedir. Hasta,
kendisi ve dig diinya hakkinda aginn kaygilar tagir; uyuyamama, dehget
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verici riiyalar, anlagiimaz korkularin yanisira, hayaller ve halisulasyonlar
da olabilmektedir. Bu belirtilerin her biri giiniimiiz ekonomik
atmosferlerinde mevcuttur. Grevler, ekonomik cokiintiiler, siirekli
yiikselen fiyatlar, dev karlar ve artan igsizlik hergiin gazete mangetlerini
ve televizyon ekranlarim kaplamaktadir, Enflasyon ve bunalimin
birbirine istiinliik saglamak icin yanstig:r giiniimiizde, sisteme
giivensizlik ve ekonomik yikim toplumsal gergeklikler olarak kargimiza
¢ikmaktadir (Toffler, 1991:11).

4.2. Tiiketim Kéleligi veya Meta Fetisizmi

Sanayi toplumunun en o6nemli ozelliklerinden biri olan "mass
production-kitlesel iiretim", bir arz patlamasina yol agmis ve bu arza
karsilik bir talep yaratilmak istenmistir. Tiiketim istegi kamgilanmig ve

reklam da bu sistemin en 6nemli yapi tasi olarak yerini almistir.

Kendisine yabancilagan insan, tek boyuta indirgendigi icin ihtiyaglarini
da tek boyutluluk cercevesinde gidermeye galisir Fakat insan biitiinciil

bir varlik oldugu igin doyumsuz kalir. Boylece insan kendisini giigsiiz ve

yalmz hissetmeye baglar.

Insanin kendisine yabancilagsmasi ve tiiketim pazarlama teknikleriyle
kamgilanmasinin  sonucu, ekonomiler yepyeni bir bi¢cim kazandilar:
"Titketim ekonomisi". Gosterig tiiketiminin egemen oldugu bir yapidir

bu. Siirekli alig-veris peginde kosmay1 ve satin almayr mutluluk kabul
eden bir kiiltiir dogdu (Dolu,1993:39).
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Tiiketmek igin tiiketen, niceligin egemen oldugu modern toplumlarda
uygar, saygin, mutlu, problemsiz, Kisilikli, basanli,... olmak, satin alinan ya
da alinmasi umulan nesnelerin sihrine baglanir olmustur. Fromm'un dedigi
gibi, tiketmek igin tiiketen insan, 'olmak'i 'sahip olmak' olarak
algilamaktadir. Ancak, bu insan neyi tiiketecegine kendisi karar veren
biri de degildir Kullandigi markalarla tanmimlanan modern insan,
ibtiyaglarini  belirlemeyi iiretici firmalara birakmigir. Basin  yayin
organlarindan yiikselen reklamlarla ¢aga uygun bir insan olarak neyi

nasi] tiiketmek gerektigi kitlelere duyurulur.

Insanlarin ihtiyaglarma karar verdiren mekanizma, cesitli uzmanliklar
toplamudir ve tiiketiciye seslenirken higbir ayrintiy1 rastlantilara birakmaz.
"Ihtiya¢ duyurtma", kapsaml ve birbirini biitiinleyen, siradan tiiketicinin
hi¢ bir zaman farkedemeyecegi faaliyetlerle saglamir. Grafikten
edebiyata, psikolojiden sosyolojiye varincaya kadar bir ¢ok sanat ve

bilim dali, yiginlara neyi, ne zaman ve nasil duyurtulabilecegini tesbit

etmek iizere devreye sokulur.

Tiiketimin insanlara yagamak i¢in bir arag olarak degil de hayatin amaci
olarak gosterildigi bir diizende en ¢ok tiiketilen iiriiniin, varli§1 manevi
boyutlarindan koparilarak nesnelestirilen insan unsurunun olmas: sagirtici
degildir. Tiiketimin en Onemli amag¢ kilindigi diizenin mantigina
uyarlanmig insan olabildigince cesitli ve fazla tiiketebilmek igin 'diger’
insanlanin haklari1 da gignemeyi olagan Kkargilar hale geliyorlar
(Aktas,1992: 161-162).

Ingiliz Ekonomik ve Sosyal Aragtirmalar Konseyi'nin Aralik 1996'da
yaymmladifi bir rapor Ingiltere'de "tiiketizm" veya "aligverigskolizm"

denen "Onomania" hastaliinin boyutlarini ortaya koymaktadir. 22 Aralik
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1996 tarihli Hiirriyet Gazetesi'ndeki kosesinde Ayse Ozek Karasu
rapordan alintilar yapmigtir. Rapora gore genellikle kadinlarda goriilen
onomaniann Ingiltere’de 700 bin miiptelas1 bulunmaktadir. (Hiirriyet,
Pazar Eki, 22 Aralik 1996):

Bir ev hamimi, kocasinun kredi kartiyla 160 ¢ift ayakkabs satin almigtir. Bir
digeri ise evini ipotek ettirerek 70 bin sterlinlik aligveris yapmugtir. Yaslan
19-74 arasinda degigen 50 aligverigkolik arasinda yapilan aragtirmaya
gore her 10 kadindan biri aligverig yaparak kocasindan intikam almak
istemektedir. Kimlik edinmek icin aligveriy yapmakta ve hayatlarim
anlaml kilmaktadirlar.

Kiiltiirel ortamin adeta gladyatorlerin dliimiine ¢arpigtig: bir arena haline
gelmesinin ilk ve 6nemli nedeni, resmi ideoloji gercevesinde orgiitlenen
piyasanin yalnizca karli ve zararsiz olana yonelmesidir. Bireyler, 6nlerine
konan bu hedefe ulagabilmek igin daha ¢ok kazanmanin-tiiketmenin
baskisiyla yagarlar. Kiiltiirel ortamin ideolojik islevleri (uyutma, avutma
gibi) tiiketici bireyin hedonist (hazci) arzulan icinde eriyerek, dogal bir

hal alir (Giines,1996: 158-159).

Boyle bir diizende varolma kogullar, saldirganlik duygusunu
kamgilamaktadir. Toplumbilimciler, 20. yiizyihbn modemn tiiketim
toplumunun yagma ve talan iizerine kurulu ‘ilkel' nitelikli bir toplum
Ozelligi tagidigim soyliiyorlar. Gegmig yiizyillarin yagmaci toplumlarimin
ozelligi, giiniimiiz toplumunda daha ¢ok, miimkiin oldugunca g¢ok ve
gabuk titketip yoketme duygusunda kendini gosteriyor. Seri iiretim ve
giidiimlii tiiketim, insanin egyaya uyum saglamasini da zorlagtinyor. Esya
kullanim Kkiiltiiriindeki hizli degisme, bu y6nde aginn uyarilan bireyde

yagama kosullarin1 denetleyemeyecegi bir dengesizlik olusturuyor.
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Tiiketici kiiltiir, bir dine ya da degerler sistemine duyulan inanci ve
saygty1 yokederek gelisiyor. Tiiketime dayali diizenin mekanik ve pargali
yapisi, kisir dongiisiine yerlestirdigi kisilerde 6z benligini unutma, bu
benlii olugturan degerlerin farkinda olmama veya farkina vardig
kadariyla onlan artik benimsememe anlaminda, benlige yabancilagarak
'modernlesen’ bir hiiviyet olusturuyor. Bu kisir dongiiye kapilan insan,
onceleri kolayca duygulanan, heyecanlanan, gerektigi zaman kendini
tehlikeye atan, bir cgikar gozetmeden seven ve baglanan, kolayca
ozveride bulunan Kisilikten uzaklagarak; hesapli kitapli hareket eden,
bencil, yatiimci, gikarci, cevresindeki insanlarnin sorunlarna ilgisiz,
kolayca kimseye giivenmeyen inanglar1 bulamk.. bir kisilik yapisina
biiriiniiyor. Tiiketim ekonomisine dayali sanayi toplumlannin yalniz

insany, iirettiinden daha gok tiiketilen bir varliktir (Aktag, 1992, : 162-
164).

Yabancilagma durumunda hayatin her alami birbirinden bagimsizdir;
ekonomik, sosyal ve ahlaki vs. Bunlardan her biri, dikkatini
yabancilagmis etkinligin belirli bir alani iistiinde yogunlastinp oteki
alanlara yabancilagir Orta ¢agda kilisede baglayan yabancilagma,
tutkulara esir olma, reformlarla toplumun biitiin fertlerini sarmugtir. YIN
taraflarini ihmal ederek ruhlarina yabancilasan, dolayisiyla da gergek
Ozgiirligii yitiren bu insanlar, tutkularinin esiri olmuglardir. Somiirgecilik
ve modern sanayinin geligmesi bu siireci iyice hizlandirmigtir. Tiiketim
yapmak Onceleri insani mutluluga gotiiren arag, ihtiyacken zamanla

muﬂufugun amact olmugtur (Fromm, 1989: 62).

Tiiketimi artirmak igin gerekli teknik ve yontemleri son bilimsel
aragtirmalar saglamaktadir. Bu ortamda insana diisen yalnizca tiiketimi
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kamgilayacak kararlar almakti. Bunun sonucu, insan edilgen ve
yonlendirilen bir diizeye indirilmektedir (Dolu, 1993: 39).

Gelenek ve torelerin; koruyucu, yoén verici ve yonetici gélgesinden
¢ikinca, insanoglu ansizin yalmz ve tek bagina kaldi, giigsiizlegti,
gevresini saran ihtiraslar kargisinda baski altma girdi, yenik diigtii.

"Yalmzlik" modern c¢agin en zorunlu sorunlarindan biri oldu (Gasset,
1968: 18).

Insanin kendisine yabancilagmasiyla ortaya gikan psikolojik yalmzliga,
bir de ferdiyetciligin gelismesiyle olugan toplumsal yalmzlik eklenince
bugiinkii gosterig tiiketimi geligti. Bu tiiketimde insanlar ihtiyag
gidermekten daha ¢ok igine diigtiikleri yalmzlig: tiiketim maddeleri ile
gidermeye caligirlar. Kendilerini gerceklestirip, kendileri olamadiklan igin
bir agagilik duygusu tagirlar. Bu asagilik duygusunu da en cok seye
sahip olup, en ¢ok seyi tiiketmekle giderme gayretindedirler (Dolu,
1993: 39-40).

Ortagagda kilise, insanlara manevi bir cennet vaad ediyordu. Bu
cennete kavusup mutlu olmanin yolu, kilisenin emirlerine mutlak itaat
etmekti. insanlarin mutlak itaati ile dumanli hava olusuyordu. Kilisenin
emri ile insanlar koyun siiriisii gibi Sliime giderken, kilise herseyi
zimmetine gecirme telag: iginde idi. Sonugta kilise, insanlarin manevi

cennet hiilyasindan kendisinin maddi cennetini kurmay: bagarmistir.

Giiniimiizde ise maddi bir cennet vaad ediliyor. Bu cennete girmenin
yolu iyi bir tilketici olmaktir. lyi tiiketici ise, ihtiyac: kadar tiiketen degil,
en ¢ok titketen insandir. Mutlu olabilmek igin en ¢ok seyi tiikketme

fikrinin insanlar tarafindan benimsenmesi ¢agdas insan kurtlarini av
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pazarna cikarmugti. Bu pazarda avin nerede, nasil davranacagini avci

belirler. Ortalik dumanl: oldugu i¢in av hergeyi goremez.

Iste mutlu olabilmek i¢in en gok tiiketimin yapilmasi fikri, tiiketiciyi
istismara agik bir hale getirmigtir. Ureticiler en ¢ok tiiketime ayarls
tilketicideki en gok tiiketme istegini kendi ekonomik kaprisleri igin
insafsizca istismar etmektedirler. Bu istismar sonunda, ulagimla felce
ugratilan, programlarla uykusuz birakilan, hormon tedavisiyle zehirlenen,
hoparlérle susturulan, yiyeceklerle hasta edilen, admna da tiiketici

denilen asalak gruplar ortaya ¢ikmugtir (illich, 1990: 35).

4.3. Aidiyet Duygusunun Yitirilmesi ve Hayatin Anlamsizlasmas:

Gelenekten kopan ve manevi degerlerden uzaklasan insan kendisine ve
topluma karg1 yabancilagmistir. Kitle toplumunun bu "kendisini hi¢ bir
yere ve defere ait hissedemeyen insan1" kendisini bir anlam yoklugu

icerisinde bulur. Neyi nigin yaptgim bilemez (Dolu, 1993: 37).

Amerikali toplumbilimci Abraham Maslow'un tezine gore insanlar,
yagamun devamu igin gerekli olan aglik, susuzluk gibi biyolojik
gereksinmeleriyle giivenlik gereksinmelerini karsiladiktan sonra bir yere
baglanma, bir gruba, bir topluma, bir kisiye ait olma gereksinimi duyarlar.
Bunun kargilanmasi durumunda da daha emin yagarlar. Bu ihtiyaglar
karsilanmazsa yalmzlik duygusu ve grup dis1 edilme korkusuna kapilarak
tedirgin ve huzursuz olurlar (Giingér, 1990:134)

Erich Fromm da, bir toplumda adaletin, gelecege giivenin, ozgiirliik gibi
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kogullarin yitirilmesinin, ayrica da siirekli yagama savaginin insanlarda

"6liimseverlik" egilimini artirdigin1 savunur (Giingor, 1990:138).

4.4. Gelecek korkusu

“Giiniimiizle XXI. yiizyil arasinda kalan otuz yil igerisinde, psikolojik
agidan normal milyonlarca insan, birdenbire gelecekle karsi karsiya
kalacak. Diinyanin zengin ve teknik bakimdan gelismis iilkelerinde
yagayan Kigiler, cagimiz1 belirleyen degisim istegine ayak uydurmanin
zorlugu kargisinda ac1 gekecekler. Onlar igin gelecek ge-reginden once

gelecek.” diye baghiyor, “Gelecek Korkusu (Sok)” adli kitabina, Alvin
Toffler (Toffler, 1981:13).

Toffler’a gore, giiniimiizde bu akinti Sylesine giigliidiir ki, kurumlan
bagasagi etmekte, degerleri degistirmekte ve koklerimizi kurutmaktadir.
Degisim; gelecegi ve simdiki yagamimizi kapsayan bir siiregtir. Bu
oluguma sadece tarihsel agidan bakmak yetmez. Y agayan, soluk alan ve

deneyler gecirmig olan bireylerin agisindan ve yakindan bakmak

onemlidir.

Gelecek korkusu, bir zaman olayidir. Degisim hizi biiyiik dlgiide artmug
olan toplumun bir iriiniidiir. Yeni kiiltiiriin eskisi iizerine acimasizca
yiiklenmesi sonucu olugmaktadir. Bir yerde bu olay, kisinin kendi
toplumu iginde kiiltiir sokuna ugramasi biciminde taumlanabilir. Oysa
etkisi daba kotiidiir. Barg goniilliileri, yolcular geride biraktiklan
kiiltiirlerine ddnebileceklerinin rahatlatici bilinci igindedirler. Gelecek

korkusuna ugramis kurbanin bu olanag: yoktur.
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Bireyi kendi kiiltiiriinden alin ve birden kendisininkine gore kesin
ayriliklar gsteren bir gevreye koyun, -zaman, uzay, is, sevgi, din. seks ve
diger konular iizerine ayr1 kavramlarin varoldugu bir ¢evre- tamdik bir
sosyal c¢evreye donme umutlarii yok edin. Birey kuskusuz altiist
olacaktir. Ustelik, bu yeni kiiltiir de siirekli bir kaynama igindeyse ve -
daha kotiisii- degerleri siirekli degisiyorsa yon sapmasi duygusu daha
da yogunlagacaktir. Yeni kogullar altinda ne tiir davramglarin akilc
olacagi konusunda kurbana verilecek bir iki ipucu, onun hem kendisi,

hem de bagkalan igin tehlikeli olmasina yol agacaktir (Toffler, 1981, 17).

4.5. Marjinalesme ve Bireycilik

Bireyselligin gegersizlesti§i ancak bunun yaninda bireyciligin sonuna
kadar tahrik edildi§i yarismaci piyasa toplumuda kitle ortalamanin ve
popiiler'in kutsanmasini saglar. Son derece rasyonel davrandigi kanisint
tagiyan kitle insami kendi tercihleriyle duygusal bir bag igine girer
Secimini miikemmel arayis mantigiyla idollestirir. Kitle toplumundaki tiim
kutsallagtirmalar tipki totemcilikte oldugu gibi sembolik 6ze tapinmadir.
Estetize edilemeyenin kolaylikla elendigi bu arkaik inanista teknoloji en
gliclii tannidur. Bireysellik gegersiz oldugu gibi gereksizdir de... Kamusal
ise kitle begenisinde veya tarihinde goriilen, ahlaki (etik) bakimindan
tamimsiz, sagladifs tatminler agisindan tartisiimaz (rasyonel) dogrulardir.
Modern insanin sonugelmez bir dykiinme ve taklit iginde heba olmasinin
nedeni, kiskirtilmig temel giidiileri karsisindaki caresizligidir. Ciinkii
medya insan dogasinn (fitratin) -bagta algilama ve anlamlandirma olmak

lizere- yeni bagtan kurulmasim 6ngbriir (Giines, 1996:75).
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Bireycilik her ne kadar bireyi yiicelten bir felsefe olarak sunulmak
istense de "bireyciligin benimsenmesi, ister istemez bireyden daha iistiin
bir otorite ve bireysel akildan daha iistiin bir meleke tanimamak anlamina

gelir" (Kutluer, 1985:39).

4.6. Tek Boyutlu insan

"Tek boyutlu insan" (One Dimensional Man) sanayiyel toplumdaki

tekdiizeligini elegtirmek icin Herbert Marcuse tarafindan gelistirilmis bir

kavramdir,

Teknolojinin gelismesi sonrasinda ortaya ¢ikan kitlesel iiretimle, daima
piyasaya eritebileceginden fazla mal siiriilmektedir. Sonugta herkesin
tirinleri kullanmasina neden olacak, ucuz, popiiler Kiiltiir iiriinleri ortaya
¢cikmaktadir. Bu siiregle insanlar bir sahtelestirme ve standartlastirma
mekanizmasina dahil edilmektedir. Is yerleri, evler, arabalar, insan
ihtiyaglaninin  tamamina  yakim bagkalart tarafindan Kkitleler igin
iiretilmektedir. Bu standartlagtirma ve basitlestirilme siireci Herbert

Marcuse'un ifadesiyle "tek boyutlu insan olugturma siireci"dir (Seriati.
1992:37).

Insan kendi diinyasim yapmustir; fabrikalar ve evler kurmus, arabalar ve
elbiseler yapmug, tohumlarini ve meyvelerini yetigtirmistir, fakat kendi
elleriyle yapmus oldugu iiriinlere yabanci kalmig ve artik kendi kendine
kurmus oldugu diinyanin efendisi olmaktan ¢ikmugtir; tam tersine, insan

eliyle yapilmig olan bu diinya onun efendisi haline gelmistir. Insan bu
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efendinin Oniinde egilmeye baslamig ve onu elinden geldigi kadar
yatistirmaya ve idare etmeye galismugtir. Kendi elleriyle yapmug oldugu is.
insanin Tanri's1 olmustur. Kendi menfaatine gore hareket eder gibi
goriinmekle beraber, gergekte biitiin somut giigleri veya imkanlariyla
benlifin tiimii, kendi elleriyle yapmig oldugu makinenin amaglarina

hizmet eden bir arag haline gelmistir (Dolu, 1993: 100).
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SONUC VE ONERILER

Watt'in buhar makinesiyle baslayan ve bugiin takibi dahi imkansiz hale
gelen teknoloji hayatimizin her yanini kusatmistir. Bir tarafta teknolojinin
nimetlerinden faydalanamadigimiz bir diinya diigiinemezken, diger
taraftan teknolojik geligmenin giiniimiiz insaninda bir takim sosyal ve
psikolojik rahatsizliklara neden olduguna sahitlik ediyoruz. Makineler
bir yandan elimiz ayagimiz olurken, 6te yandan insanlarin da

makinelestigi, makinelestirilmeye galigildig1 gézlemlemekteyiz.

Sanayilegsmeyle sadece maddi kiiltiir 6geleri degil. manevi kiiltiir Ogeleri
de doniigiime ugramistir. Kitle toplumunu ortaya cikityla eglence ve
sanat {irlinleri de kitle halinde iiretilmeye baglanmistir. Kisiye ozel

trtinlerin yerini herkes igin iiretilen kalite ve estetik yoksunu "popiiler

tirlinler" almgtur.

Kitle iletigim araglarinin ortaya gikmasiyla beraber Kkiiltiirlerin tarihi siire¢
icinde dogan ve yavag bir halde olan 'kiiltiirel iletigim' ¢ok hizlanmstir.
Kiltiirler birbiri ile daha kolay haberlesmeye baglamigtir. Ancak bu
iletigim tek yonlii olmaktadir. Kitle iletigim araglari teknolojisini iireten
iilkeler alici iilkelere teknolojiyle beraber kiiltiir de ihrag etmektedirler.

Yerel ve ulusal kiiltiirler torpiilenerek "evrensel bir kiiltiir" olusturmaya
calisiimaktadr.

149



Kitle iletisim araglan ve teknoloji ile oriilii bir diinyada yasayan Kkitle
toplumunda bazi problemler goriilmektedir. Teknolojinin ¢ok hizh
gelismesiyle her giin yeni bir bulusla karsilasan kitle toplumu bireyleri

bu yeniliklere kars: uyum zorlugu ¢ekmektedir.

Talep fazlas iiretilen maddi ve manevi kiiltiir 5geleri kitle iletisim araglan
vasitasiyla insanlara pazarlanmakta ve suni ihtiyaglar olusturulmaktadir.
Bu suni ihtiyaglar da kisileri "tiiketim kolesi" yapmaktadir. Toplum da

“tek boyutlu insan"lardan olugmaya baglamaktadir.

Teknoloji bir yandan hayati kolaylagtirirken, te yandan bizi biraz daha
makinelestirmis, daha bireyci daha doyumsuz. daha mutsuz hale

getirmisgtir.

Insanin hayatini kusatan egyalar cesitlenip ¢oaldik¢a diinyaya baghlig
artmaktadir. Insan igin gelip gegici, kisa siireli bir durak yeri olan diinya,
diinyamizi siisleyen egyalarin biiyiisii sayesinde, siirekli kalinacak bir
mekanmig gibi gelmeye baslar. Ve insanin dogasinda bulunan daha fazla
seye sahip olmak, kontrol edilemez bir hal alabilir. Daha ilerisini
diigiiniirsek Erich Fromm’un ifadesiyle var olmanin olmazsa olmaz sarti
olur ‘sahip olmak’. Yine Fromm, bireyin, diinyas1 ne kadar sadeyse o
kadar zengin, ne kadar gorkemli ise o kadar fakir oldugunu soyler.
Bunu da ekonominin ona verdigi diinyevi her metaya karsilik, ondan bir

seyleri sokerek benligini azalttigini soyler..

Geligen teknoloji ve dolayistyla gesitlenen ve giiclenen Kkitle iletisim
araglarinin kitle toplumundaki bireyler iizerindeki olumsuz etkisini
ortadan kaldirmak miimkiin degilse de en aza indirmek icin gereken

¢ozlim yine bu problemlerin bulundugu noktalardadir. Modern kitle
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toplumunun paradokslarindan ¢ikig noktasi tkanma noktalarinda gizlidir.
Paradokslari bir bir ele alip alternatifler geligtirmeli ve her topluma ozgii

direnis kaliplan gelisitirilmelidir.

Tiiketim koleligine kargt durmak igin, sahih ihtiyaglar tespit edilip sadece
ihtiya¢ oraninda tiiketim yapilmalidir. Aligverigte segici davranilmali, kalite
ve estetik yoniinden zayif popiiler kiiltiir iiriinleri tercih edilmemelidir.
Bir iiriinii almadan 6nce ‘gergek ihtiyag mi, yoksa kiiltiir endiistrilerince
aldatilmig oldugumuz igin gayri ihtiyari aligveris sepetine attigimiz bir sey

mi?’ diye diigiinmemiz gerekmektedir.

Hipermarketler ihtiyag duyulan iiriinlerin bulundugu yerler olmaktan
ote, bireyleri cesitliligi ile biiyiileyen ve bir dis fircas: almak iizere girdigi
halde, aligveris sepetini doldurtan bir yapidadir. Onomania
(aligverigkolizm)  hastaligindan kurtulmak igin, adeta birer tiiketim

tapinaklari olan hipermarketler yerine. mahalle bakkals tercih edilmelidir.

Yabancilasmanin  ve hayatin  anlamsizlasmasi  sorunun  ©niine
gegilebilmesi igin kitle toplumundaki insanlarin empati ve aidiyet
duygularinin gelistirilmesi gerekmektedir. Kiigiik yerlesim birimlerinden
gelerek metropollerde kaybolan bireyleri tutacak sivil toplum kuruluglar
geligtirilmelidir. Ozellikle aym il, ilge veya koyliilerin kurdugu vakif ve
dernekler, aidiyet duygusunu gelistiren, kentlerin soguk insani
iligkilerine karsilik, bireyin kendi yoresinin insanlariyla sicak iligkiler

kurabildigi platformlardir.

Kitle kiiltiiriine kargilik yerel kiiltiirler korunmal: gelistirilmelidir. Kitle
iletisim araglarinin iirettigi ve yaydigi tek tip basit kiiltiirel degerler

yerine, yerel ve 6zgiin degerler yayginlagtirimalidir.
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Geligmis iilkelerin teknolojilerini alip, kiiltiirel degerlerini almamak gibi
bir sey miimkiin degildir. Teknolojiler Kkiiltiirlerin tastyicisidirlar.
McLuhan’in deyimiyle ‘arag iletidir’ (medium is a message). Bozkurt
Giiveng’e gore, ‘Kiiltiir mii, teknoloji mi?’ sozii, japonlarin degisim
bunalimini unutmak i¢in ortaya attiklar: bir slogandir (Giiveng, 1985:141).
Teknoloji ithali, mevcut topluma &zgii olan yerli iiretimi de
baltalamaktadir. Béylece gelismemis iilkeler, ihtiya¢ duydugu teknolojiyi
ithal ederek, hem hep bagimli kalmakta, hem de iilkelerinin teknoloji

iiretmesine firsat vermemektedirler,

Kiiltiir endiistrileri karsisinda kiiltiirii korumak her gegen giin daha da
zorlagmakta, Kkiiltiirel baski ve emperyalizm artmaktadir. Kiiltiirlerin
kendi iglerine kapamik ve digerleriyle iliskilerinin olmamasi miimkiin
degildir. Ancak olmasi gereken Kkiiltiirel degisimin dogal siiregte
gergeklesmesidir.  Kiiltii, medya, devlet, kurum, birey veya bagka

kiiltiirlerce baski altina alinmamali, miidahale edilmemélidir.

Diinya ‘global bir koy’e doniisiirken, hakim degerler de iletisim
teknolojisini iireten toplumlarca belirlenmektedir. Bu kodyde teknoloji
ithal eden toplumlarin yasam bigimlerine ve geleneklerine yer yoktur.
Yerel Kkiiltiirleri bigimdirmeye calisan medyanin kriterinin ne oldugu
sorgulanmalidir. Hergiin insanlar yiginla enformasyon yiikii altina
sokularak mesgul edilmektedir. Bir deger erozyonu yasanmaktadir.
Eniormasyonlar bilgi, erdem, gelenek ve ahlaktan yoksun olup, siyaset,
ekonomi, sanat medya tarafindan birer somiirii araci gibi kullanilmaktadir.
Medya halkinin gozii, kulagi, dili olmalidir. Bu ise ancak toplumsal
degerlere bilen ve sahip ¢tkan global degil, gergek yerel, geleneksel-

geleneklere bagli- iletigim araglanyla miimkiindiir.
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Her ne kadar modernlesme kuramlari, ‘geriye doniik ve ¢agdas olmayan
bir diirtiiniin iiriini’ olarak yorumlasa da, kapitalist sistemin
rasyonalitesine direnmenin, boylece ozgiirlesmenin, kitle toplumunun

paradokslarindan korunma ve kurtulmanin yolu gelenekte yatmaktadir.

Franfurt Okulu’ndan Habermas, modernizm Kkargisinda gelenegin
kacinlmaz sonunu goyle degerlendiriyor: ‘Kapitalist modemlesme
sonucu geleneksel yagsam alanlarinin gerilemesine neden olan bir yikim
gergeklesiyor. Modern toplumlarin ortaya ¢ikisinda bu ¢Okiis gercekten
kaciilmaz. Ama bu, yikimin desteklenmesine bilerek izin verilmesi ya da

ahlaken tahammiim edilmesi gerektigi anlamina gelmiyor.” (Ozbek,
1991:52).
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