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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarma uyuldugunu, baskalarmin eserlerinden
yararlanilmas1 durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldugunu,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kismmm bu
tiniversite veya bagka bir tiniversitedeki baska bir tez ¢alismasi olarak sunulmadigini

beyan ederim.

MUSTAFA KIRCA
02.06.2011



ONSOZ

Tirkiye, yillardir yliksek issizlik oranlari ile miicadele eden bir iilke durumundadir.
Ozellikle 2000’1i yillardan sonra %10 {izerine ¢ikan issizlik orani, iilkenin en biiyiik
problemleri arasindadir. Universite mezunu olan bir ¢ok insan is bulmakta giicliik
cekmekte, emek piyasasindaki rekabet hizlanmaktadir. Teknolojinin gelismesi ile
birlikte ¢cogu sektérde otomasyon ve makinelesmeye gecilmesi sebebiyle, insan giicline
olan gereksinim de azalmaktadir. Bu yiizden issizligin ¢6ziimiinde emek-yogun

sektorlerin varligi 6nem kazanmaktadir.

Turizm sektorii emek-yogun sektorlerin  basinda gelmektedir. Otomasyon ve
makinelesmenin az oldugu bu sektorde ¢ok sayida insan istthdam olabilmektedir.
Tirkiye’de turizmin gelismesi ile birlikte de insanlar bu sektérde istihdam olabilme

imkani bulabilecek ve issizlik oran1 asagi ¢ekilebilecektir.

Turizmin bu ozelliklerinden dolayi, bu konu hakkinda calisma yapilmasina karar

kilinmustir.

Bu ¢alismanin hazirlanmasinda yardimin esirgemeyen Danisman hocam Prof. Dr. Salih

Simsek’e, tesekkiirlerimi sunmay1 bir borg bilirim.

Ayrica, bu calismanm hazirlanmasinda gerek yonlendirme ile gerek konu ile ilgili
bilgilendirilmeleri ile katkilar1 olan, Saym Prof. Dr. Orhan BATMAN’a, Yrd. Dog. Dr.
Burhanettin ZENGIN’e, Yrd. Do¢. Dr. Mustafa CALISIR’a, Yrd. Do¢. Dr. Ahmet
GULMEZ’e yardim ve desteklerinden dolay: tesekkiir ederim.

Bu mesakkatli siiregte bana her konuda destek olan ve bu gilinlere ulasmam i¢in biiytik
emek veren babam Ahmet KIRCA’ya, annem Aynur KIRCA’ya, ablalarim Arzu,
Habibe, Siikriye ve Nigar KIRCA’lar ile desteklerini esirgemeyen arkadaslarima

sonsuz tesekkiirler sunarim.

Mustafa KIRCA
02.06.2011
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Tarkiye’'de ssizlik sorunu uzun yillardan beri, tlke gindeminesgul etmektedi
Issizlikle ilgili kesin ¢Ozumlere ukmak maalesef mumkin olmagtr. Issizligin
coziminde emek-goin sektorlerin yeri ve Onemi gin gectikce artmaitadu
sektorlerin en banda ise turizm sektoru gelmektedifurizm, Turkiye'’de gelime
gosterebilmy bir sektordiir. Ulke ekonomisine olumlu etkilerinin yaninda, lstan
yaratma 0zelfii de bu sektorissizligi azaltmada 6n plana ¢ikarmaktadir. Bugaida
istihdam ve gsizlik konularinin teorik alt yapisi incelenip, @alsonra Turkiye’'ni
istihdam yapisi ve ssizlik problemi irdelenntir. Ayni zamanda, turizmde
gelismelere ve sektorin Ozelliklerirdsginilerek, istihdama ne gibi etkileri olabile@
Uzerine incelemelerde bulunulgtur. Yapilan cakmada, turizm sektérinin gehes
ile turizmde istihdamin surekli agty daha az maliyetle daha cok insana istih
yaratabildgi, ¢ogu sektdrun istihdm hacminden daha istikrarli biekilde arts
meydana geld gorulmistir. Turizm sektorintn ssizligi ¢ozumundki katkisin
artirabilmek icin nelerin yapiimasi ile ilgili veegel olarakgsizligin azaltilabilmesi ici

neler yapilmasi gegehakkinda 6nerilerde bulunulnstur.

Anahtar Kelimeler: Issizlik, istihdam, Turizm, Turiznistihdami
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GIRIS
Issizlik sorunu, Tiirkiye icin yillardan beri en onemli ekonomik ve sosyal sorunlarin
basinda yer almaktadir. Ozellikle, 1960’11 yillarin sonuna dogru yiikselise gecen issizlik
orani, 1978’de %10,1 oranina kadar ¢ikmistir. Bu yillardan sonra %7’lerin altina
diismeyen issizlik orani, 2000’1 yillarin basindan itibaren ylikselise gecgerek, 2009
yilinda, Tiirkiye tarihinin en yiiksek issizlik seviyesi olan %14’e ulasmustir. Igsizligin bu

denli yiliksek olmasi, ¢oziilmesi i¢in bir seyler yapilmasmin gerekliligini ortaya

koymaktadir.

Issizligin ekonomik boyutunun yanmnda, sosyal boyutu da olduk¢a onemlidir. Son
yillarda artan intihar, cinnet vb. gibi haberlerin ¢ogunda nedenin issizlik oldugu
goriilmektedir. Bu olaylarin gergeklesmesi ile toplumun huzuru da olumsuz
etkilenmektedir. Ozellikle, geng niifusta issizligin yiiksek olmas1 hem ekonomik hem de
sosyal boyutlar1 ile Tiirkiye’ye biiyiik maliyetleri bulunmaktadir. Nifusun siirekli
biiyiimesi ile is piyasasinda olusan rekabet bircok genci issiz birakmaktadir. Is
imkanlarinin giderek kisilmasi sebebiyle is bulmak kolay olmamaktadir. Ayrica,
teknolojinin gelismesi ile tarim ve sanayi sektoriindeki otomasyon ve makinelesme bu
alanlarda ki istthdami da azaltmaktadwr. Bu gibi sebeplerden dolayi, issizligin
cOziimiinde emek-yogun sektorlerin 6nemi giiniimiizde olduk¢a 6nemli yer almaktadir.
Turizm sektorii, emek-yogun bir 6zellik gostermesinden dolayi, issizligin ¢oziimiinde

katkis1 olabilecek bir sektordiir.

Tirk turizm sektoriinde, ozellikle 1980’11 yillardan itibaren meydana gelen gelismeler,
bu sektorii ekonomik agidan 6nemli bir yere koymustur. Yillarca bacasiz sanayi olarak
bilinen turizm sektoriiniin tilke ekonomisine sagladigi olumlu etkiler yadsimmamaz derece
de onemlidir. Bu olumlu ekonomik etkilerinden biri de istthdam yaratmada etkisidir.
Bundan dolayidir ki issizligin ¢oziimiinde, goézleri kendi {iizerine cevirebilen bir

sektordiir.
Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, Tiirkiye’de issizlik sorunun niteligini ve niceligini ortaya koymak ve
turizm sektoriinde ki istihdami inceleyerek, bu sorunu ¢ozmedeki katkisinin ortaya

koymaktir. Turizm sektoriindeki gelismelerin issizligin ¢oziimiinde etkili olabilecegi



diistintildiigiinden ve bu konu hakkinda yeterince calisma olmadigindan dolayi, bu

konunun sec¢ilmesine karar verilmistir.
Arastirmanin Onemi

Teknolojik gelismeler ile sanayi ve tarim sektoriinde baslayan otomasyon ve
makinelesme, turizm sektorii gibi emek-yogun 6zellik gosteren sektorlerin, issizligi en

aza indirgemede 6nemli yer tutmaktadirlar.

Bu calismada, turizm sektorii istihdaminin niteligi ve niceligi incelenerek, ayrica diger
sektorlerle karsilastirmasi yapilarak, issizligi azaltmada etkisinin olabilecegi ortaya
konmustur. Istihdam yaratma etkisi goz Oniine almarak, bu sektdrde istihdamin daha

cok biiylimesi i¢in neler yapilmas1 gerektigi gosterilmistir.
Arastirmanin Kapsam ve Yontemi

Arastirmada ilk once istihdam, issizlik, Tiirkiye’de issizlik ve Tiirk turizmi konularinda
literatiir taramasi yapilmistir. Daha sonra bu konularla ilgili veriler toplanilmaya
calisilmistir. Toplanan bu veriler, tablolar ve grafik yontemleri ile analiz edilmistir.
Turizm sektorii istthdami, hizmet sektorii istthdami ve diger sektorlerin istihdamlari

karsilastirilarak sonuca gidilmeye ¢alisilmistir.
Arastirmanin Plam

Calismanin birinci boliimiinde, istihdam ve issizlik kavramlarmin teorik alt yapisi
incelenmistir. Issizlige teorik olarak inceleyen yaklasimlar, issizligin tiirleri ve nedenleri

ile issizlikle miicadele konular1 incelenmistir.

Ikinci boliimde, turizm sektoriiniin Tiirkiye’de tarihsel gelisimine genel hatlar1 ile
deginilmistir. Tarihsel gelisimine deginildikten sonra, Tiirkiye’nin turistik arz
kaynaklari, turizm talebi ve piyasa yapisi incelenmistir. Daha sonra, turizm sektoriiniin
genel olarak ekonomiye yaptig1r olumlu etkiler belirlenmis ve turizm sektoriintin Tiirk

ekonomisi tizerine ne gibi etkileri oldugu incelenmistir.

Ucgiincii boliimde ise, Tiirkiye’de issizlik ve issizlikle miicadele konular1 ele alinmustir.
Ayrica, istihdam ve issizlik ile ilgili veriler ele almip, Tiirkiye’deki istihdamin ve

issizligin niceligi ve niteligi ortaya konulmustur. Tirkiye’de ki issizlik sorunu



incelendikten sonra, turizm sektoriinde istihdam, turizm istihdamin niteligi ve turizm
sektoriindeki istihdam tiirlerine deginilmistir. Sonra, Diinya’da ve Tiirkiye’de turizm
istthdamiin yeri ve 6nemi ayr1 ayr1 incelenmistir. Tiirkiye’de ki turizm istihdamin daha
genis bir sekilde incelenmis olup, diger sektorler ile karsilastirmalar yapilarak sonucu

gidilmis ve arastirma bitirilmistir.
Arastirma Alaninda Onceden Yapilmis Cahsmalar

Turizmin istthdam ve issizlik tizerine yaptig1 etkileri inceleyen c¢alismalarin sayisi ¢cok
olmayip, genel olarak turizmin iilke ekonomisine etkileri incelenirken, istthdama etkileri

de deginilmistir.

Serazhatinova (2007), tarafindan Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi bilim dalinda hazirlanan yiiksek lisans tezinde ¢ok uluslu turizm
sirketlerinin, turizm istihdamma ne gibi etkileri yapildigi incelenmistir. Yapilan bu
arastirmada ¢ok uluslu sirketlerin tilkemize yaptig1 yatirimlar ile turizmde istihdamin

hem niteliginde hem de niceliginde artislar meydana getirdigi sonucuna varilmistir.

Kar ve digerleri (2004), tarafindan Akdeniz Universitesi, Iktisadi ve Idari Fakiiltesi
dergisinde yaymlanan c¢alismada turizmin ekonomiye katkisi iizerine ampirik bir
degerlendirme yapilmistir. Yapilan bu calisma sonucunda, turizm yatirimlari, gelen
turist sayis1 ve yatak sayisi turizmi geliri belirleyen en 6nemli faktér oldugu
belirtilmistir. Ayrica, gelen turist sayisi ise turizm yatirimlar1 ve yatak sayisi tarafindan
belirlendigi sonucuna ulasilmistir. Turizmin iilke ekonomisine bir ¢ok agidan katkida

bulundugu vurgusu yapilmstir.

Cimat ve Bahar (2003), tarafindan Akdeniz Universitesi, Iktisadi ve Idari Fakiiltesi
dergisinde yayinlana ¢alismada turizm sektoriiniin Tiirkiye ekonomisi i¢indeki yerini ve
onemini inceleyen bir calisma yapilmistir. Calismanin sonucunda sektoriin, dis
O0demeler dengesi, istihdam, milli gelir, yabanc1 sermaye girisi ve bolgesel gelisme
tizerindeki etkilerine dikkat ¢ekilmistir. Turizm sektoriiniin, Tiirkiye acisindan 6nemli
bir doviz girdisi saglayan bir yatirim ve pazarlama alami oldugu, turizm arz
kaynaklarinin artmasi ile bu sektorde istthdam olanlarin sayisinin artacagi sonuglarina

ulasilmustir.



BOLUM 1: ISTIHDAM VE iSSiZLiK
1.1. Makroekonomik Analizlerde istihdam Kavram

Iktisat bilimi, kit kaynaklarin insanlar {izerindeki baskismi azaltmaya, kithg1 yenerek,
insanlarm mutluluk ve refah diizeyini artirmaya yonelen bir bilimdir. Kithgin insanlar
tizerindeki baskiyr sadece, iktisadi kaynaklarin kit olmasindan degil, ayrica, kit
kaynaklarin tiretimde kullanilmasmin saglanamamasidir. Gergekten de, bir toplumun,
tiretim faktorlerinin yalnizca bir boliimii kullanilirken, bir bolimiinii atil birakmasi, yani
kaynaklarin “tam kullaniommnin” saglanamamasi kithgin baskisinin artmasina ya da

toplumda refah kaybima yol agacaktir (Ersel, 1999:6).

Yukaridan da anlasilacagi gibi, bir iktisadi diizen ya da sistemden beklenen ve onun
basarisinin belirleyecek en onemli sart, iktisadi kaynaklarm tam kullanimidir. Bu
nedenledir ki, iktisadi kaynaklarin ekonomi icinde kullanim diizeyi ile ilgili olan
“istthdam teorisi” iktisat biliminin en 6nemli konularmi kapsayan bir boliim olup, hem
ekonomisi gelismis hem de az gelismis tiilkelerin temel ekonomik sorunlarinin

tartismasini icine almaktadir (Ustiinel, 1983:155).

Simdiye kadar yapilan agiklamalarda istihdam kavramina genis agidan yaklasilmistir.
Kisacasi genis anlamda istthdam kavrami; “ bir iilke ekonomisinin sahip oldugu tiretim
faktorlerinin iretim siirecine dahil edilmesidir” (Simsek ve Aydmn, 2002:117). iktisadi
kaynaklarin milli ekonomi i¢indeki kullanim ya da istihdam diizeyini tanimlamak {izere,
“eksik istihdam” ve “tam istihdam” gibi kavramlar kullanilir. Bu c¢ercevede tam
istihdam, tiretim faktorlerinin tiimiiniin iiretim siirecine dahil edilmesidir, eksik istthdam
ise, tiretim faktorlerden bazilarinin iiretim siirecinin disinda kalmasidir.  Uretim

faktorlerinden bahsedilen ise toprak, sermaye, hammadde, makineler, emek v.s.’dir.

Dar anlamda istihdam kavrami, “bireylerin belli bir gelir elde etme amacina yonelik
olarak, zamanlarin1 ve enerjilerini tiretime harcamalar1” siirecini ifade etmektedir
(Simsek ve Aydin, 2002:117). Burada dikkate alinan “emek” faktoriidiir. Buna gore tam
istihdam ise, istenilen ticret {izerinden bir tilkede bulunan herkesin kendine bir is
bulabiliyor olmasi, tilkenin tam istihdam seviyesinde oldugunu gosterir. Bu durum
issizlik olgusunun “sifir” oldugu anlamina gelir ki gercek hayatta boyle bir durum

goriilmemektedir. Cesitli sebeplerden dolay1 isinden ayrilmis ve yeni is aramakta olan



veya is piyasasma ilk giren insanlar her zaman bulunmakta ve “eksik istihdam” s6z
konusu olmaktadir. S6z konusu olan bu eksik istihdam, toplumda issizlik oldugunu bize

gosterir.
1.2. issizlik Kavrami, Tanim ve Unsurlan

Issizlik kavrami ve tanimini yapmadan once isgiicii ve issiz kavramini acgiklayalim.
Isgiicii kavramy, iilkenin toplam niifusunun, {iretim faaliyetine katilabilir durumda olan
ve cari licret haddi lizerinden ¢alismayi1 kabul eden tiyelerinden olusan boliimiini ifade
etmektedir (Simsek ve Aydin,2002:118). Isgiiciine dahil olan gruplar; isverenler, kendi

hesabia calisanlar, {icretsiz calisan aile bireyleri, ticret karsiligi ¢alisanlar ve issizlerdir.

Issiz ise, yas1 15 veya daha fazla olup bir isi bulunmayan, fakat cari iicret diizeyinde
calismaya hazir olan ve bir is bulmak i¢in ¢aba gosteren kimsedir (Ertek, 2008:83).
Yukarda da belirtildigi gibi issizler ile ¢alisanlarin toplami bir tilkedeki toplam isgiiciinii
olusturur. Issizlerin sayisinmn isgiiciine oran1 ise issizlik oranmi vermektedir. Yiizde ile
ifade edilmesi i¢inde 100 ile ¢arpilir. Tirkiye’de issizlik ile ilgili verilere Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun (TUIK) Hane Halki Isgiicii Anketlerinden ulasiimaktadir. issizlik
oranimnin yani sira “isgiicline katilma oranmi1” ve “istthdam-niifus oran1” da iki 6nemli
orandir ve su sekilde hesaplanmaktadirlar; is giiciiniin, toplam ¢alisma yasindaki niifusa
boliinmesi ile i gilicline katilim orani, ¢alisanlarin sayisinin, ¢calisma yasindaki niifusa

boliinmesi ile istthdam-niifus orani bulunur.

Eksik istihdam ile igsiz farkh seylerdir. Eksik istthdam genelde; diizenli isi olmayan
gecici islerde ¢alisan kisileri kapsar. Yukarida yapilan issiz tanim ise eksik istihdami

kapsamamaktadir.

Issizlik ise, emek faktoriiniin fiili olarak iiretime katilmamasi durumudur. Calisma
giiciinde ve arzusunda olan ve cari iicretten ¢alismaya razi olup da is bulamayan is
giictiniin varhgidir (Yildirim ve digerleri, 2008:352). Baska bir tanimlamaya gore de
issizlik olgusu, cari iicret haddi ve calisma sartlar1 altinda arz edilen emek miktar
(isglicii seviyesi) ile talep edilen emek miktar1 (istthdam seviyesi) arasinda, ikincisi

aleyhine olusmus bulunan fark olarak tanimlanmaktadir (Simsek ve Aydin, 2002: 118).

Issizlik, isgiiciinden iiretim amaciyla yararlanilmasindan bu yana siire gelen ve son

ylizy1l boyunca aliman tiim iktisadi ve sosyal politika onlemlerine ragmen gittikge



etkisini artiran, ekonomik sistemi olumsuz yonde etkileyen bireysel ve toplumsak bir
gergektir (Kumas, 2001:10). isteyerek gerceklesmemis olup, irade dis1 ve istenilmeden
ortaya ¢ikan ve birkag¢ giin, hafta ya da aylar boyunca ¢esitli nedenlerle issiz kalmasi

durumudur (Bozdagioglu, 2008:46).

Su asamaya kadar yapilan bu issizlik tanimlar1 bize “ac¢ik issizlik” tanimi vermektedir.
Oysa acik issizligin disinda “gizli issizlik” denilen diger bir olgu vardir. Gizli issizlik
ise; belli bir ise sahip olmasma ragmen, yeterince verimli ¢calismayan ve liretime katk1
saglamayan insanlarin durumunu tanimlamak i¢in gelistirilmistir (Simsek ve Aydin,

2002: 119).

Uluslar aras1 Calisma Orgiitiince (ILO) kabul goren ve onerdigi issizlik taniminin

unsurlari ise asagidaki gibidir (Ersel, 1999:11);

“Belirli bir giin ya da hafta zarfinda, belirli bir yas kiimesinin tizerinde bulunan

asagidaki kategorilere giren kisiler issiz kabul edilir;

1) Is akdi sona erdiginden, ya da gecici olarak tatil edildiginden dolay: istihdama
elverisli konuma giren, herhangi bir ise sahip olmayan ve iicretli is arayanlar,

2) Daha 6nce hi¢bir zaman istihdam edilmemis olan ya da 6nceki statii itibari ile
bagimli olmayan veya emekli edilmis ancak belirli bir donem ¢alismaya
elverisli olan kisiler,

3) Belirli bir doneme nazaran gelecek bir tarihte yeni bir ise baslama konusunda
anlasma yapmus olup ta, hala bir ise sahip olmayan ve c¢alismaya elverisli
kisiler,

4) Gegici belirsiz bir siireyle ve kendilerine herhangi bir ¢deme yapilmadan
kadroya tabi olan kimselerdir” seklinde belirtilmistir.

ILO’ nun yaptig1 bu tanimlamalar hem ac¢ik issizligi hem de gizli issizligi igine
almaktadir. Acik issizlik ve gizli issizlik kavramlar1 daha genis bir sekilde issizligin

tiireleri kisminda incelenecektir.
1.3. Issizlik Olgusunu Aciklamaya Yonelen Kuramsal Yaklasimlar

Issizlik olgusunu teorik olarak agiklayan kuramsal yaklasimlar1 su sekilde

smiflandirabiliriz:
e Klasiklere Yaklasima Gore Issizlik,
e Keynesyen Yaklasima Gore Issizlik,
e Sosyalist Yaklasima Gore Issizlik,

e Neoklasik Yaklasima Gore Issizlik,



e Yapisalc1 Yaklasima Gore Issizlik,
e Post-Keynesyen Yaklasima Gore Issizlik.
1.3.1.Klasik Yaklasima Gore Issizlik

John Stuart Mill, Alfred Marshall ve A.Cecil Pigou gibi klasik goriise sahip iktisatcilara
gore, piyasanin kendi haline birakilmasi durumunda issizlik oranmin minimum diizeyde
kalacagina inanmigslardir. Klasik iktisat¢ilara gore, bir toplumda issizlik ancak arizi ve
gecici bir sekilde goriilebilir. Uzun ve kalic1 issizlik, emek pazarma disaridan yapilan
miidahaleler sebebi ile ortaya cikabilir. Devletin miidahalesi ya da iscilerin aralarinda
orgiitlenerek emek arzinda tekel olusturmalar1 disinda, uzun siiren kronik issizligin
meydana gelmesinin mimkiin olmadigmi savunuyorlardi (Ersel, 1999:12). Bu goriise
gore, ekonomideki iiretim faktorlerinin tam istihdamini gerceklestirmek icin devlet
miidahalesine gerek olmadigi savunulmaktadir. Bu iktisat¢ilar, tiretim faktorlerinden
birisi olan isgiiciiniin kimi zaman artabilecegini kabul ediyorlar, ancak tam istihdam
diizeyinden uzaklagsma anlamina gelen bu issizlik artisinin gecici oldugunu ve piyasa
mekanizmasmin  tam  istthdama  kendiliginden  gelecegini  savunuyorlardi
(www.ekodialog.com, 2010). Bir ekonomide issizlik belirince, emek pazarlarinda
ticretler biraz diisecek ve bu durum diisiik ticretlerden is¢i ¢alistirmak isteyen emek
talebini artiracak ve issizlik onlenecektir. Boylelikle, ekonominin genel dengesi, her
zaman tam ¢alistirma diizeyinde kalacaktir. Say Yasasini temel alan bu goriislere gore,
ekonominin dogal yapis1 ve isleyisi i¢inde, piyasa mekanizmasi ve fiyatlar sistemi

issizlik sorununu kendiliginden ¢6zecektir (Ersel, 1999:12).

Klasik iktisat¢ilarm bir sorun olarak goérmedikleri issizlik, 1930’lu yillarda yasanan
Biiyiik Bunalim ile siirekli artmis ve uzun siire devam etmistir. O yillarda bu sebepten
dolay1 klasik diisiinceye olan inang sarsilmis ve issizlik sorunun piyasa mekanizmasi ve
fiyatlar sistemine miidahale edilmeden kendiliginden ¢6ziilmesini beklemenin olanaksiz
oldugu goriilmiistiir. Bu yillardan sonra Keynesyen goriislerin agirlik bastigi

gorilmiistir.
1.3.2.Keynesyen Yaklasima Gore Issizlik

J. Maynard Keynes, “Para, Faiz ve Istihdam Genel Kuram1” adli ¢alismasinda klasik

kuramda kabul edilen varsayimlarin gegerliligini tartismis, klasiklerin ileri siirdigli gibi



ekonomik hayatin otomatik olarak tam istthdama ulasmasinin neden miimkiin
olmayacagmi aciklamistir. Keynes’e gore, iicretlerin diisme yoniinde esnek olamamasi
ekonominin kendiliginden ve silirekli olarak tam istthdamda dengede olmasimni
engellemektedir. Baska bir ifadeyle, tam istthdamim her zaman denge gelir diizeyi ile
iliskili oldugunu beklemek i¢in bir neden yoktur. Bir ekonomide eger issizlik varsa,
diisen ticretler tam istthdami gergeklestirmeyecektir. Ciinkii ticretler azaldiginda toplam

talepte de bir azalma olacaktir.

Keynesyen yaklasimda toplam talep cok onemlidir. Keynes’e gore bir ekonomide
tiretim ve istihdam diizeyi toplam talebin hacmine baghdir. Buna gore, toplam talepteki
bir artis tam istthdam diizeyine ulasincaya kadar iiretimde ve istihdam diizeyinde bir
artisa neden olmaktadir. Uretim ve istihdam hacminin toplam talep diizeyine bagli
oldugu kabul edildiginde, talebi olusturan unsurlardaki dalgalanmalarin ekonomide
istikrarsizliklara yol agmasi kagiilmazdir. Ornegin, toplam talebin yetersiz oldugu bir
ekonomide yiiksek diizeyde bir issizlik meydana gelmekte, tam istihdamda c¢alisan bir
ekonomide ise asir1 toplam talep enflasyona neden olmaktadir. Toplam talep dogru bir
sekilde yonlendirilsin ki ekonomide istikrar ve maksimum {iiretime ulagsmak miimkiin
olsun. Kamu harcamalar1 ve vergiler toplam talebi belirledikleri icin bir ekonomide

istikrarsizligy, issizligi ve enflasyonu dnlemekte faydali araglardir (notoku.com, 2010).
1.3.3.Sosyalist Yaklasima Gore Issizlik

Sosyalist iktisat¢ilara gore iki tip issizlikten soz edilmektedir. Bunlardan ilki kapitalist
tretim bi¢iminin bir sonucu olarak tanimlanan ve yedek issizlik ordusu yaratan
teknolojik issizliktir. Digeri ise, yedek issizler ordusu ile birikim ve birikime kaynak
olan karin azalmasi sonucu ortaya cikan issizliktir. Birikim ve teknolojik gelisme,
yarattig1 artik ile yeni teknolojilerin ve iiretim araclarinin ortaya ¢ikmasini saglayacak
yedek isgiici ordusunun giderek artmasimi saglayacaktir. Marks’a gore kapitalist tiretim
bi¢cimi goreli bir fazla niifus ortaya ¢ikarir. Bu fazla niifusun ortaya ¢ikmasi ise sermaye
birikimindeki hareketlerin bir sonucu olmaktadir. Sermaye birikiminin emek talebi

uizerindeki etkisi dnemlidir.

Eger sermaye birikiminin emek talebi lizerindeki etkisi olumlu ise emek talebi artar,
degilse azalir. Marks’a gore bu etki genelde diisme egilimindedir yani sermaye birikimi

emek talebini olumsuz etkilemektedir ¢linkii fazla niifus olgusu kapitalist tiretim



bi¢iminde kronik bir hal almistir ve en 6nemlisi de sermaye birikimi i¢in bunun boyle
olmas1 gerekmektedir. Endiistriyel birikim veya teknolojik gelisme emek giicii
kullannmina bir esneklik getirmekte ve boylece licretleri dusirmektedir. Bu diisiis
emegin giiclinii tehdit edecek kadar degil yeniden tliretime yetecek bir iicret diizeyine
inene kadar olacaktir. Teknolojik yatirimlarda emek verimliligi daha yiiksek oldugu
icin, kapitalistler yatirimlarini buraya yapacaklardir. Ancak teknolojik gelisme tiretimde
birim tretim basma daha ¢ok makine ve daha az emek kullanilmasi seklinde ortaya
ctkmaktadir, dolayisiyla emegin yerini makineler almaktadir. Teknolojik gelisme ile
tretimde kullanilan isgiici miktarmin degismesine neden olacaktir. Fakat yeni
teknolojilerin kullanilmasi maliyetleri artiracagi i¢in kar oranlar1 diisecektir. Bu noktada
sosyalist teorinin en dnemli noktasi olan kapitalizmin buhran teorisi oraya ¢ikmaktadir:
Birikim, birikme kaynak olan karin diismesine neden olmustur. Ciinkii artik degeri
yaratan degisen sermeye gitgide azalan bir oranda iiretim siireci i¢inde yer almaktadir.

Bunun sonucunda da yatmrim diismiistiir ve issizlik artmistir (Ataman, 1998: 62-63).
1.3.4.Neoklasik Yaklasima Gore Issizlik

Neoklasik kurama gore issizlik diye bir sorun yoktur. Ciinkii is gilici piyasasmin
isleyisi, issizlige engel olmaktadir. Bu kuram issizligi gecici ve iradi olarak kabul
etmektedir. Is giicii piyasasi ile ilgili su varsayimlar yapilmistir (Tiiréner ve digerleri,

1999:280):

e Tam, miikemmel bilgi ve isgiiciiniin hareketliligi, hicbir maliyeti bulunmaksizin,
kendiliginden ortaya ¢iktig1 kabul edilmektedir.

e Isgiiciiniin yapis1 nedeniyle, calisanlar birbirinin yerine tam ve miikemmel olarak
gegebilmektedir.

e Mal fiyatlar1 gibi ticretlerde de tam bir esneklik olmaktadir.
Toplam talep diizeyi sabit kalmaktadir.

Bu varsayimlar altinda, isgiicii arz ve talebinin kesistigi yerde, denge ticret diizeyi
meydana gelir. Bu ticret ve istihdam durumunda herhangi bir issizlik s6z konusu olmaz.
Eger isgiicii piyasasinda is giicli fazlas1 mevcut ise, iicretlerin asagi dogru hareketi ile
issizlik ortadan kalkacaktir. Genel olarak isgiicine olan talep, {icret diistiikkce artisa
gececek, denge seviyesine yaklastikca isgiicli fazlasi da ortadan kalkacaktir. Bireyler bu
ticret seviyesinde ¢alismak istemiyorsa ve is bulamiyorsa, iradi igsizlik goriiliir. Bu
teorinin ge¢misteki ekonomik olaylar1 agiklamadig1 goriilmiistiir. Fiyatlar ve ticretler

duistiriilerek ekonominin yeniden canlanacagi ve tirtin talebinin artmasiyla satiglarin



yiikselecegi, isttihdamin genisleyerek issizligin azalacagi beklentileri c¢ogu kez
gerceklesmemistir. Bu sebeplerden dolayr issizlik ve issizligi ¢oziim Onerilerinin
gelistirilmesinde yeni arayiglara ve beklentilere yol acmistir(Tiironer ve digerleri,

1999:280).
1.3.5. Yapisaler Yaklasima Gore Issizlik

Keynesyen yaklasimin klasik yaklasima yonelttigi elestiriler 1950'i yillarin sonundan
itibaren farkli bir yon kazanmistir. Keynesyen yaklagimin igsizlik sorununu ele alisindan
ve bakisindan, farkli yaklasimlar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu yaklasim, Keynesyen
yaklagimda oldugu gibi issizlik sorunun efektif talep yetersizliginden kaynaklandigi
goriisiin  yerine, kalkinan iilkelerin rasyonel olmayan ekonomik faaliyetlerinden
kaynaklandig1 karsimiza ¢ikmaktadir. Sermaye birikim hizinin yavaslayisi, i¢ tasarruf
oranmin diisiikliigii, hizli kentlesme orani, verim distkliigi ve hizli niifus artis1 issizlik
olgusunu ¢ikaran bazi yapisal etkenler olarak kabul edilmektedir (Tiironer ve digerleri,

1999:281).

Yapisalci yaklasima bagli R. Solow, A.Okun gibi iktisat¢ilarin igsizligin ¢oziimiindeki
onerileri iki asamali agiklanabilir. Birinci asama, geleneksel Keynesyen para ve maliye
politikalar1 uygulanmasi ile issizligin asag1 ¢ekilmesinin saglanmasi. Fakat bu
politikalar ile azalan issizlik orani enflasyonun artis egilimini daha da hizlandirmstir.
Philips egrisi ile enflasyon ve issizlik arasindaki iligki agiklanmaktadir. Bu goriise gore,
ekonomideki bir durgunluk doneminde para arzmin artirilmasi(genisleyici para
politikasi), toplam talebi artiracak, boylelikle hem tiretim ve dolayisiyla istihdam, hem
de fiyat diizeyi artacaktir. Yalnizca genisleyici para politikas1 degil, genisletici maliye
politikalar1 da toplam talebin artmasi ve dolayisiyla liretim ve fiyat diizeyinin artmasini
saglayacaktir. Ekonomideki tiretim ve gelir diizeyinin artmasi, istthdam seviyesini
artiracak ve dolayisiyla da issizlik oraninda azalma meydana gelecektir. Bu
aciklamalardan anlasilacagi iizere, enflasyon oran ile issizlik orani arasinda ters yonli
bir iliski vardwr. Bu iliski yukarida da deginildigi gibi, Yeni Zelandali ekonomist
A.W.Philips’in Ingiliz ekonomisinin 1857-1957 yillarmna ait issizlik ve enflasyon orani
verilerinden yararlanarak ortaya koydugu bu negatif iliski Philips egrisi ile
gosterilmektedir(Ertek, 2008:279). Ikinci asamada ise, yapisalci politikalarm isgiiciiniin

olusumunu gelistirmeye, akiskanligi yiikseltmeye ve bolgesel farkliliklar1 gidermeye
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yonelik c¢abalar1 vardir. Bu c¢abalar, isgiicii niteligini yiikseltecek ve boylelikle daha
nitelikli olan emek unsurunun is bulma ve calisma olanaklarmi genisletecektir. Diger
yandan, bolgesel kalkinma, istihdam olanaklarinin yiikselmesi de issizligi azaltict bir

politika olarak goriiliir (Ttroner ve digerleri, 1999:281).
1.3.6.Post-Keynesyen Yaklasima Gore Issizlik

Post Keynes ’yenlere gore, istihdam ve issizlik diizeyinin belirlenmesinde efektif talep
onemli rol oynamaktadir. Yani, issizlik eksik efektif talepten kaynaklanmaktadir.

Boylece, istihdamin diizeyi tiretim diizeyi ile birlikte degismektedir (Esen, 2007:71).

Post Keynesyenlere gore ticretlerdeki diislis, toplam talepte daralmaya sebep olacak, bu
da ekonomiyi kotii bir duruma getirecektir. Bundan dolayi ticretlerin post Keynes yenler
i¢in, lcretlerin ekonomi tizerinde olumlu etkileri vardir. Sabit bir ticret sistemi ile
ekonominin istikrarda olmasi saglanabilmektedir. Boylelikle istihdamin artirilmasi

saglanabilmektedir (Esen, 2007:72).

Post Keynesyen iktisat¢ilara gore, artan likidite yani para talebinin reel sektore etkileri
bulunmaktadir. Artan likidite talebi ile faizler yiikselmekte ve bu yiizden yatirimlarin

azalmasi ile birlikte issizligin artacagini belirtmislerdir (Cottrell, 1992:15).

Bu yaklasimlar1 turizm sektorii istihdami agisindan incelemek gerekirse, ozellikle
Keynesyen ve Post-Keyneseyen yaklasimlar turizm sektoriindeki istihdamini nasil
degisebilecegini bize gostermektedir. Bu yaklagimlara gore issizligin en Onemli
sebeplerinden biri efektif talebin azalmasidir. Turizm sektoriine olan talebin belli
donemlerde yliksek olmasi, bu sektorde belli aylarda insanlarin daha ¢ok istihdam
olmasina imkan verirken, sezon dis1 donemlerde turizme olan efektif talebin diismesi ile
bircok insan issiz kalmaktadir. Issizligin 6nlenmesinde devlet miidahalesinin onemine
vurgulayan Keynesyenler’in goriisiinde oldugu gibi bir bolgede devletin turizmin
ihtiya¢ duydugu alt yap1 hizmetlerini yani buralara kamu harcamalar1 yaparak bolge de
turizmin gelismesini saglar ve boylelikle insanlarin, turizm sektoriinde istihdam

olmalarini saglayarak issizligi azaltma yoluna gidebilirler.
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1.4. Issizligin Kaynaklar

Ulkelerin isgiiciiniin durumu ve niteligi, o iilkenin ekonomik gelismisliginin temel
gostergeleri arasinda yer alir. Ulkeler sahip olduklari, beseri sermayeyi en etkin sekilde
tretime dahil etmelidir. Aksi takdirde, biiylik sosyal ve ekonomik sikintilarla Karsi
karstya gelirler. Bu ag¢idan bakildiginda, issizlik problemi, sadece gelismekte olan
iilkeler i¢cin degil, ayn1 zamanda gelismis iilkeler agisindan da iistesinden gelinmesi

gereken bir problemdir (www.jmo.org.tr, 2010).

Gelismis tlkelerin ve gelismekte olan iilkelerin sosyo-ekonomik yapilar1 arasinda ki
biiytik farkliliklardan dolayi, issizlige neden olan etmenler farkli olmaktadir ve farkl

igsizlik tiirlerinin olugmasi da beklenen bir durumdur.
1.4.1. Gelismis Ulkelerde Issizligin Kaynaklan

Gelismis iilkelerde goriilen issizligin ana nedeni, toplam talebin, mevcut isgiicli arzinin
tamamini calisir durumda tutacak kadar artmamasidir. Ulkelerdeki ekonomik isletmeler
bazen bu talebi yaratamamaktadir. Burada goriilen issizlik tiri ise agik issizliktir.
Toplam talebin artmasi ile mevcut isgiicti arzinin tamami ¢alisir durumda kalacaktir.
Fakat toplam talebin hacmini artirmakta karsilasilan basarisizliklar nedeni ile isgilici
istihdammda azalmalar meydana gelecektir. Ozellikle, yasanan konjonktiirel kriz
donemlerinde, toplam talebin diismesi ile ortaya yaygin issizlik durumu ¢ikmaktadir.
Kisilerin donanim yetersizliginden ¢ok is giicii talebinin eksikliginden kaynaklanan bir
durumdur (sufizmveinsan.com, 2010). 2008 yilinda yasanan kiiresel kriz ile gelismis
bircok {iilkede bu sebepten dolayi issizlik gorilmiistiir. Kriz donemlerinden sonra

ekonomilerin tekrar ivme kazanmasi ile issizligin siddeti azalma egilimine girmektedir.

Bu durumun yani sira, asagida aciklanacak olan; friksiyonel issizlik, teknolojik issizlik

ve rastlanti igsizlik gelismis tilkelerde goriilen diger issizlik tiirleridir.
1.4.2. Gelismekte Olan Ulkelerde Issizligin Etmenleri

Gelismekte olan iilkelerde issizligin kaynagi, gelismis iilkelerde ki gibi talep
yetersizliginden degil, ekonominin yapisina bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Gelismis
iilkelerde ekonomik dalgalanma ve istikrarsizliklara, ya da biiylimenin kendi i¢

dinamizminden kaynaklanan, kisa ve uzun siireli dengesizliklere bagli olarak zaman
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zaman ortaya ¢ikan bir issizlik sorunuyla karsilasilirken, gelismekte olan iilkelerde
issizlik kendisini daha ¢ok eksik istihdam seklinde goriilmektedir. Diger bir ifade ile
aciklanacak olursa, niifusun ve isgilictiniin ¢ok 6nemli bir boliimiiniin tiretim siirecine
dahil olmasma karsin, yaratilan hasilanin, iiretime dahil niifusun, tiretim potansiyeli
dikkate alindiginda, bu kapasitenin ¢ok altinda ger¢eklesmesi olusturmaktadir (Ersel,
1999:5).

Gelismis tilkelerdeki acik issizligin, ya da tam siireli igsizligin yerini gelismekte olan
iilkelerde kisa stireli igsizlige, ya da gizli issizlige birakmistir. Bu iilkelerde, kisilerin
calisiyor goriiniirken issiz olma sorunu, kendisini diistik gelir, yoksulluk, calismasma
karsim, asgari bir ge¢im imkani saglayamama biciminde gostermektedir. Burada, ulusal
gelire hicbir reel katkist olmayan yapay istihdam bigimleri yayginlik kazanmaktadir

(Ersel, 1999:5-6).

“Bu tlkelerdeki hizli kentlesmeyi hakli c¢ikaracak bir sanayilesme silirecinin
gerceklestirilmemesi, kirdaki igsizligin aynen kentlere aktarilmasi anlamini tasimakta ve
enformel sektor istihdami, formel sektoriin aleyhine hizla biiyiimektedir” (Ersel,
1999:6). Bu iilkelerdeki kentlesme hizi ve sanayilesme hizi arasindaki iligki, issizlik ve

istthdam sorunu niteligini belirleyen 6nemli bir degiskendir.

Gelismekte olan tlkelerde en ¢ok rastlanan issizlik tirtinii “mevsimlik issizlik”
olusturmaktadir. Bu iilkelerde genellikle tarima bagli bir ekonomik yapiya sahiptirler.
Tarim faaliyetlerinin genelde yilin bir bolimiine yigilmasindan dolayi, bu iilkelerdeki
is¢iler yilin bir boliimiinde istihdam olduklar1 halde bir boliimiinde issiz kalmaktadirlar.
Ayrica donatim yetersizligi de, mevsimlik issizligin yaygmlik kazanmasma yol
acmaktadir. Ote yandan, gelismekte olan iilkelerde, tarim kesiminde goriilen gizli

issizlikte yaygmlik gostermektedir.
1.5. issizlik Tiirleri

Issizlik tiirleri ile ilgili gesitli smiflandirilmalar yapilmaktadir. Yas, cinsiyet, egitim
durumu, etnik koken gibi cesitli kisisel karakteristiklere goére bir gruplandirma
yapilabilecegi gibi cografi dagilima, mesleklere, issizligin sliresine ve nedenine gore de
siniflandirma yoluna gidilebilir (Yildirim ve digerleri, 2008:354). Genel olarak

issizligin tiirlerini su sekilde siralayabiliriz;
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o Acik Issizlik ve Gizli Issizlik
e Iradi Issizlik ve Gayri Iradi Issizlik
e Yapisal Issizlik
e Mevsimsel Issizlik
e Friksiyonel Issizlik
e Teknolojik Issizlik
e Konjonktiirel Issizlik
e Bolge Issizligi
e Rastlant1 Issizligi
1.5.1. Acik Issizlik ve Gizli Issizlik

Acik issizlik kavrami, ¢alisma giiciine ve arzusu oldugu halde, cari icret seviyesinde is
arayip da bulamayanlarm toplaminin olusturdugu issiz kitleyi ifade etmektedir (Zaim,
1997:170). Baska bir ifade ile bir kisinin para kazanmak veya ihtiyaclarini gidermek

lizere yapacagi bir isinin olmamasidir.

Gizli issizlik ise, bir kisinin aslinda issiz goriinmeyip, ger¢ekte tiretime hi¢bir katkisinin
olmamasini ifade eder. Calisanlarm diisiik verimlilikte ¢alisip buna uygun olarak diisiik
ticret almalaridir (Ersel,1999:17). Burada emegin teknolojik gereksinmeden daha fazla
oranda faktér donanimina katilmis olmasi durumu vardir. Gerek duyulan emek
miktarmdan ¢ok daha fazla emegin istihdam edilmesi s6z konusudur. Ornegin, bir
isletmede bir veya birka¢ kisinin yapabilecegi isin, ¢cok daha fazla kisiye yaptirilmasi
gizli issizlik olan bir ekonomi meydana getirmektedir. Fazla olan emek buradan almip
baska bir yerde istthdam edilse, onceki calistiklar1 yerde iiretimde higbir azalma
olmamaktadir. Gizli issizligin nedeni ise, talep yetersizliginden degil, daha ¢ok tiretim
araclarinin, yani sermayenin ve organisazyon yetersizliginden kaynaklanmaktadir
(Ustiinel, 1983:173). Bu tiir issizlik, dzellikle az gelismis iilkelerde kirsal alanlarda ve
kamu sektoriinde goriilmektedir (Ersel,1999:17). Bu durum ise bu iilkelerin,

ekonomideki tiretim ve refah artisinin olumsuz etkilemektedir.
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Asagida bahsedilecek olan issizlik tiirleri ise, gizli issizlik degil agik issizlik ile ilgili

olan issizlik tiirleridir.
1.5.2.iradi Issizlik ve Gayri iradi Issizlik

Iradi issizlik kavrami, cari ticret haddine ve calisma sartlarma razi olduklar1 takdirde is
bulmas1 miimkiin olan insanlarin, ¢alismay1 reddettikleri i¢in issiz kalmalar1 durumunu
aciklamaktadir (Simsek ve Aydm, 2002: 118). Burada, issiz kalan kisiler, aile gelir
talebinin siddetli olmamasi, istismar edilme korkusu, calisma giidiisiiniin zayif olmasi1
v.b. sosyal-psikolojik nedenlerden dolay1 isteyerek issiz durumuna diisen kisilerdir.

Goniillii olarak da issiz kalmayi tercih eden birisi ne olursa olsun igsiz sayilmaktadir.

Issizligin siiresi eger is arayan bireyin denetiminde olan degiskenlere bagli ise o zaman
iradi issizlik, degil ise gayri iradi issizlik olur. Iradi issizlikte, isciler belli bir iicret
haddinden is bulsalar bile, daha iyi iicret saglayacak bir is arastirabilmek i¢in issiz
kalmay1 tercih edebilirler. Is¢i burada belli bir iicret hedefleyerek is arastirmaya
baslamistir. Kendisine teklif edilen ticret, hedefledigi ticretten fazla ise isi kabul edecek,
az ise 1s arama silirecine devam edecektir. Eger bu siire¢ uzarsa, is¢inin hedefledigi ticret
diizeyi bir zaman sonra diisecektir. Yani beklenen siire ile is¢inin hedefledigi ticret

arasinda ters iligski vardir (Yildirim ve digerleri, 2008:355).

Iradi issizligin bir tiirii de bekleme issizligi, ya da spekiilatif issizliktir (Yildirim ve
digerleri, 2008:355). Spekiilatif issizlikte, is¢i reddettigi reel ticretin marjinal faydasinin
bos zamanin marjinal faydasindan daha az oldugunu kabul etmektedir. Daha sonraki

tarihlerde daha iyi kosullarda bir is bulmay1 timit etmektedir.

Gayri iradi igsizlik olgusu ise, kisinin iradesinden ya da kusurundan kaynaklanmamakta,
kisi ¢alisma isteginde olmasma ve cari tcret seviyesinde ve Onerilen kosullarda
calismay1 kabul etmesine karsin, issiz kalmasi durumudur (Ersel, 1999:17). Bu durum
isglici arz fazlasinin bulunmasmdan kaynaklanmaktadir. Bu tiir issizlik, toplam
talepteki azalma sonucu agikta kalan ve istihdam edilebilecegi umuduyla genel
ekonomik kosullarin iyilesmesini bekleyen genis is¢i kitlesini etkilemektedir (Yildirim
ve digerleri, 2008:355). Burada diisen talep seviyesi kisinin iradesi disindaki bir takim
etmenler tarafindan belirlendigi i¢in ve kisinin bu kosullar1 degistirme olanaginin

bulunmamasimdan dolayi, bu tiir issizlige, gayri iradi igsizlik denilmektedir.
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1.5.3. Yapisal Issizlik

Ekonomide bazi1 zamanlarda yapisal degismeler meydana gelmektedir. Bu degisiklikler
issizlige yol acabilmektedir. Ornegin, mallara yonelik talebin bilesimi degisince emek
talebinin yapis1 da degismekte ve isgiicliniin degisen bu yeni duruma uyum saglamasina

kadar ortaya ¢ikan issizlik yapisal issizlik olarak adlandirilir.

Bir ekonomide yapisal degismeler siirecinde, bir kisim endiistrilerde, isgiic
kategorilerinde ve bolgelerde gerileme olurken, digerleri gelisme gostermektedir. Bu
durumun neticesinde, gerileme olan sektorlerdeki isgiicli arz fazlasi ve genisleyen
sektorlerdeki isgiicii talep fazlasi ile bir dengesizlik meydana gelecektir. Isgiicii, {icret
farklilig1 nedeni ile gerileyen sektorlerden genisleyen sektorlere dogru hareket edecek,
ancak uyum zaman ve uyum tam da saglanamayacaktir. Isgiicii hareketliligi bu siirecte
bir takim faktorler tarafindan kisitlanabilecektir. Bu durum da yapisal issizlik olarak
nitelendirilmektedir. Yapisal issizlik, emek giiciiniin yapisi, cografi farkliliklar, meslek,
beceri ve endiistri gibi faktorlerden hareketle emek talebinin genel yapisi arasindaki

uyumsuzluk olarak da tanimlanabilir (Bozdaglioglu, 2008:49).

Yapisal issizlik aynt zaman da teknolojik degismelerden de kaynaklanmaktadir.
Ornegin; el tezgahlarindan veya basit el aletlerinden fabrikalara gecis déneminde belirli
bir iiretim dalinin kalict olarak durgunlagsmasi sonucunda ortaya ¢ikan issizligi, bu
yapidan dogdugu i¢in yapisal issizlik olarak nitelendirilmektedir (Ersel, 1999:20). Yillar
boyunca bu sebepten dolay1 issizlikler goriilmiistiir. Tarimda verimliligin artmasiyla
aciga cikan isgilicli fazlasi sanayi sektoriine kaymis, zamanla sanayide de emek
yogunlugunun diismesiyle hizmetler sektorii biiylik 6lgiide genislemis ve daha fazla

isgliclinii istihdam etmeye baslamistir.

Emek talebinin yapisindaki degismenin hizi arttik¢a ve isgiiciiniin bu degismelere uyum
gosterme hizi1 diistiikce yapisal igsizlik artis gosterir. Bu tiir issizligin azaltilabilmesi i¢in

isglicliniin yapis1 degismeli ve isgiicii talebine uygun hale getirilmelidir.
1.5.4.Mevsimlik Issizlik

Ekonomide belli donemler itibariyle ortaya c¢ikan issizlik tiridir. Adindan da

anlasilacagi tizere, hava sartlarindaki veya mevsimlerdeki degismeler sonucu bazi
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mallarin sunum veya isteminde meydana gelen oldukca siddetli azalmalar sonucunda

ortaya ¢ikan issizlik tirtidiir (Ersel, 1999:18).

Tarim, turizm ve insaat sektorlerinde daha c¢ok goriilmektedir. Bu tip sektorlerde,
tiretimin mevsimsel olarak arttig1 donemlerde ¢alisan kisilerin 6nemli bir kismi, izleyen
donemler islerini kaybederler ve tiretim diizeyi bir sonraki doneme artana kadar islerini
kaybederler ve iiretim diizeyi bir sonraki donemde artana kadar issiz kalirlar (Unsal,

1999:54).
1.5.5.Friksiyonel Issizlik

Friksiyonel issizlik, isgiicli piyasasindaki olagan hareketlilikten kaynaklanir. Ekonomi
tam istihdam olsa bile bu tarz issizligin ortadan kaldirilmasi dahi miimkiin degildir
(Yidirim ve digerleri, 2008:356). Bu issizlik tiiri, iscilerin kisa vadeli yer ve is
degistirmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kisa bir zaman dilimini kapsadigi i¢in “arizi
issizlik” olarak da adlandirilir. Bir iilkede, ¢esitli sebeplerden dolay1 isinden ayrilmis ve
yeni is aramakta olan veya ilk defa is piyasasina giren insanlarin, her zaman bulunmasi

durumu arizi issizlik olarak tanimlanmaktadir (Simsek ve Aydin, 2002: 119).

Friksiyonel issizlik, iscilerin gerekli yeteneklerden yoksun veya istihdam kaynaklarina
mesafe olarak uzak olmasindan kaynaklanir. Bu durum gelismekte olan iilkeler kadar
seviye farki olsa bile gelismis iilkelerde de goriilmektedir. Ciinkii, bu tip insanlar her
iilkede goriilmekte ve lilkeler tam istthdam seviyesinde bile olsa bu durumu ortadan

kaldirmak miimkiin degildir.
1.5.6. Teknolojik issizlik

Uretim faktorlerinden olan emek ile sermaye arasmda ikame iliskisi vardir. Sermaye
miktar1 arttikca, emek-yogun {iretim tekniginden ¢ok sermaye-yogun iiretim teknigine
gecilmektedir. Sermaye-yogun bir iiretim teknigine gecilmesinden dolay1 fazla durumda

olan iggticli ortadan kaldirilir ve bu da issizligi daha da artirr.

Sermaye birikimin artmasi demek teknolojik gelismeler ile makinelesmenin artmasi
demektir. Iste bu sebepten dolay1 insan giiciiniin yerine makinen ge¢mesi veya daha
verimli metotlarin uygulanmasi sonucu olarak bu tiir issizlik ortaya c¢ikmaktadir.

Teknolojik issizlik tiiri az gelismis tilkelerde, tarimm modernlesmesi sirasinda
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goriildigi gibi, gelismis tilkelerde de goriilmektedir. Fakat gelismis tilkeler, bu sebepten
dolayr issiz kalmis isgiicline, yaratilan yeni sektorler ile 1is olanaklar
saglayabilmektedirler (Kocaoglu, 1997:154). Hizli {iretim veya makinelesme sonucu
ortaya ¢ikan degisime uyum saglayamayan is¢iler, ya bu yeni metotlar1 6grenerek uyum
saglamak zorunda kaliyorlar ya da eski metotlarla faaliyet gosteren is yerlerinde is

aramaya zorlaniyorlar (Ersel, 1999: 20).
1.5.7. Konjonktiirel Issizlik

Konjonktiirel issizlik, ekonomik dalgalanmalarin ve durgunluk donemlerinde toplam
talepteki daralmaya bagl olarak ortaya ¢ikan igsizlik turiidiir (Yildiriom ve digerleri,
2008:357). Ekonomik faaliyetlerin devrevi dalgalanmalar gostermesinin bir sonucu
olup, ekonomik daralma donemlerinde artmakta, gelisme donemlerinde ise toplam

talebe bagl olarak ortadan kalkmaktadir.

Konjonktiirel issizligin belli bash ozellikleri ise; genelde, dayanikli mallar1 {ireten
sanayi kollar1 ile 6zellikle insaat sektorii i¢in mamul iiretiminde bulunan sanayi bu tiir
issizlikten ¢ok etkilenir. Bu tiir igsizlik, iilkelerin cografi bolgelerine gore de degisiklik
gostermektedir. Sanayi kollarmin tiirlerine ve birikme oranina gore de degismektedir.
Geng isciler 6zellikle bu tiir issizlikten daha ¢ok etkilenmekte ve bu grubu yash isciler
izlemekte en sonra da orta yash is¢ilerin etkilendigi goriilmektedir. Konjonktiirel
issizlik, ekonomideki kimi {irerim sektorlerinde kismi olarak goriilecegi gibi,

ekonominin tiimiinii de etkileyebilir (Ersel,1999: 21).
1.5.8. Bolge issizligi

Ulkelerin baz1 bolgelerin kosullar1 ekonomik veya cografi ozellikler nedenlerle
yatirimlardan daha az pay almaktadir. Bunlardan dolayi, buralarda istihdam olanaklari
cok smirl veya iilkenin diger bolgelerine gore ¢ok daha azdir. Boyle bir durumda da

bolge issizliginden s6z edilmektedir(Ersel, 1999: 19).
1.5.9. Rastlant1 Issizligi

Dogal afetler, is yerlerinde ki olumsuz olaylar gibi nedenlerle is¢ilerin igsiz kalmasindan

kaynaklanan issizlik tiiriidiir. Ornegin, maden ocaklarinda gociiklerin meydana gelmesi
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sonucunda ortaya ¢ikan arizi durumlarda tretimin durmasi da, burada calisanlarin

rastlant1 sonucu issiz kalmalarini neden olur.
1.6. issizlikle Miicadele

Guniimiizde issizlik AB iilkelerinde siirekli biiyiimekte, ABD’de durum ise pek farkli
degildir. Gelisen teknoloji ve kiiresellesme {ilkelerde issizligi artirmaktadir. Afrika,
Asya, Latin Amerika lilkelerinde issizlik, yoksullukla birlikte sefalete doniismektedir.
Istihdam yaratmak amaciyla bu iilkelerde, farkli politikalar gelistirilmekte ve

uygulanmaya calisilmaktadir (www.jmo.org.tr, 2010).

1929-1930 buhraniyla ortaya c¢ikan asir1 issizlige karst miicadele amaciyla hemen
hemen tiim {ilkeler bircok 6nlemler almistir. Bunlarin arasinda, ozellikle yillik ticret
garantisi, calisma saatlerinin kisaltilarak ¢alismak isteyen biitiin kisilere is olanaklarinin
acilmasi teknolojik yeniliklere ac¢ilmak, devletin yatirimlarina hiz vererek yeni is
sahalarmin acilmasi ve hiitkiimetlerin devri biit¢e politikalar1 takip etmeleri sayilabilir
(Ersel, 1999: 26). Buradaki amag bir iilkede ¢alisma talebi ve arzusunda olan herkese is
saglamaktir. Fakat kriz donemlerinin disinda bile higbir iilkede yiizde yiiz tam istthdam
saglanamamistir. 1980°1i yillardan itibaren ise hiikiimetler, issizlik ile miicadeleye
yonelik biit¢elerinden ayirdiklar1 payr artirma yoluna gitmislerdir (Mahirogullar1 ve

Korkmaz, 2005:46).

Issizlik, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi ne olursa olsun, her iilkenin karsilastig1 en
onemli sorunlarin basinda gelir. Issizligin siirekli ve yaygin bir hal almas1 ¢ok agir
toplumsal ve ekonomik sonuglar dogurmakta ve bu yiizden iilkeler tam istihdam

seviyesine ulasmak amaciyla sosyal ve ekonomik politikalar belirlemektedirler.

Issizlikle miicadele verirken goz oniinde tutulmasi gereken en 6nemli sey, issizligin
nerelerden kaynaklandigmin tam olarak saptanmaktir. Daha onceki agiklamalarda da
belirtildigi gibi, gelismis {iilkelerde karsilasilan issizlik asil olarak toplam talep
yetersizliginden kaynaklandigi ortaya konulmustur. Fakat gelismekte olan iilkelerde ise
durum talep yetersizliginden degil, donatim yetersizlii, sermaye ve organisazyon

yetersizligi gibi ekonominin yapisal etmenlerinden kaynaklandig1 saptanmistir.
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Issizligin kaynaklarinm gelismis ve gelismekte olan iilkelerde farkli oldugu i¢in dogal
olarak da issizlik ile miicadele politikalarinda ve yaklasimlarinda da farkliliklar

olacaktir.

Gelismis tilkelerde ekonomik biiyiime ve istihdamla ilgili sorunlar, genisletici, talep
artirict para ve maliye politikalar: ile ¢oziilmeye c¢alisilmaktadir. Genellikle issizlik
O0deneginin miktar1 yiiksek tutulup, issizlik sorununa kars1 miicadele edilmeye

calisilmaktadir (Ersel, 1999:26).

Gelismekte olan tiilkelerde issizligi onlemek i¢in, ekonomik yapilarmi degistirmek,
iretim tekniklerini gelistirmek ve 6zellikle de sermaye kaynaklarmi hizli bir bicimde
artirma yoluna gitmeleri gerekmektedir. Gelismekte olan iilkelerde atil kapasite ¢ok az
veya hi¢ olmadigi icin, gelir diizeyini yiikseltmek ve tam istihdama ulasmak amaciyla
niifus artisini olabildiginde denetim altina almak veya sermaye artisini1 yani yatirimlari
artirmak gerekir. Buradaki amag, toplumdaki is firsatlarinin, ¢alismak isteyenlerin sayisi

kadar hizla artirmaktir (Ersel, 1999:28).

Issizlik ile miicadele konusunda iilkeler arasinda farkli yaklasim ve politikalar
bulunmaktadir. Bazi iilkeler, issizligin ¢oziimiinii ekonomik gelismeye birakan liberal
yaklasimlar1 savunurken, diger iilkeler ise bu sorunu toplumsal bir sorun olarak kabul
eden ve istihdam politikalarina oncelik yer veren yaklasimlari bulunmaktadir
(Bozdagioglu, 2008:59). Fakat iilkelerin bu politikalari, donemlere ve basta bulunan

siyasi iktidarlara gore degisebilmektedir.

Diinyadaki uygulamalara bakildiginda issizligin ¢6ziimiinde 6ncelikle makroekonomik
politikalarla yetinilmis; daha sonra bu makroekonomik politikalarinin issizligi 6nlemede
tek basina yetersiz kaldig1 goriiliince, 6zellikle aktif emek piyasasi politikalaria da yer
verilmistir. Issizlikle miicadelede, emek piyasas1 politikasi olarak 20. yiizyihn ilk
ceyreginden itibaren bazi iilkelerde pasif emek piyasasi politikalarina basvurulmus;
fakat pasif politikalarin yetersiz kalmasiyla 1980 sonrasinda ikinci 6nlem olarak aktif
emek piyasasi politikalar1 devreye sokulmustur. Bu baglamda issizlikle miicadelede ki
politikalar1 ikiye ayirabiliriz (Mahirogullar1 ve Korkmaz, 2005:46);
o Pasif 6nlemler; bireyi belirli bir gelir giivencesinden yoksun birakmasi nedeniyle

issizligin maddi olumsuzluklarmi giderme amacgli gelir destegine yOnelik
politikalar,
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o Aktif Onlemler; issizlere is bulma ve beceri kazandirmaya, isverenleri yeni
istihdam alanlar1 agmaya tesvik etmeye, dolayisiyla istihdami artirmaya yonelik
politikalardir (Mahirogullar1 ve Korkmaz, 2005:46).

1.6.1. Pasif Emek Piyasas1 Politikalan

Pasif emek piyasas1 politikalari, issizligin neden oldugu sosyal sorunlar1 onarmaya ve
issizlere asgari diizeyde de olsa bir ekonomik giivence saglamaya yonelik politikalardan
olugsmaktadir. Dolayisiyla, bu politikalar istihdam hacmini artirmaya ve yeni istihdam
alanlar1 olusturmaya yonelik degildir (Mahirogullar1 ve Korkmaz, 2005:46). Pasif

politikalar, genellikle issizlik sonucu ortaya ¢ikan sosyal sorunlari onarmaya yoneliktir.

Gelismis tilke hiikiimetleri, issizligin kroniklesmedigi 1973 oncesine kadar gegen
donemde ortaya ¢ikan kii¢iik boyutlu dogal issizligin neden oldugu sorunlar1 “pasif
emek piyasasi politikalar1” ile ¢ozmeye c¢alismislardir. Bu cercevede bazi gelismis
iilkeler, issizlere gelir saglayici “issizlik sigortasi” ve “issizlik yardimi” gibi kurumsal

yapilar olusturmuslardir (Mahirogullar1 ve Korkmaz, 2005:46-47).
1.6.1.1. issizlik Sigortas

Issizlik sigortasi1 pasif emek piyasasi politikalarindan en ¢ok basvurulan bir 6nlemdir.
20. yuzyilin baslarinda yaygin issizligin ortaya ¢ikmasiyla tilkeler issizlik sigortasini
kurmaya baslamiglardir. 1930’larda yasanan Biiyiik Buhranin etkisiyle bu uygulama hiz

kazanmis ve lilkelerin sosyal glivenlik sistemlerinin ayrilmaz bir pargasi olmustur.

Issizlik sigortasini tanimlamak gerekirse;

“Bir hizmet sozlesmesine dayali olarak, ticret karsiligi bir is, ya da isyerlerinde
calisirken, ¢alisma talep, beceri, yetenek ve sagliginda olmasina karsin, tamamen
istegi disinda ve herhangi bir kasit ve kusur olmaksizin igini kaybeden is¢ilere, bir
yandan yeni bir is bulunmasina gayret edilirken, diger taraftan da igsiz kalmalari
nedeniyle ugradiklar1 gelir kaybin1 kismen de olsa karsilamak ve boylelikle aile
bireyleri ile birlikte yasamlarmi siirdiirmelerine imkan saglamak amaciyla belli bir
siire ve 6l¢iide yapilan bir 6denektir” (Ersel, 1999:49).

Tiirkiye Is Kurumunun tanimma gére ise issizlik sigortasi; “bir is yerinde calisirken,
calisma istek, yetenek, saghk ve yeterliginde olmasima ragmen, kendi istek ve kusuru
disinda isini kaybedenlere, ugradiklar1 gelir kayiplarin1 kismen de olsa karsilayarak
kendilerinin ve aile fertlerinin zor duruma diismelerini 6nleyen, sigortacilik teknigi ile
faaliyet gosteren, devlet tarafindan kurulan zorunlu bir sigorta koludur” seklinde

tanimlanmistir (www.iskur.gov.tr, 2010).
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Tirkiye Is Kurumu internet sitesinde ayrica, issizlik sigortasmn faydalar1 da
siralanmistir. Bunlar;

e Issiz kalinan siire i¢inde; sigortali issizlerin gelir kaybi bir 6l¢iide issizlik 6denegi
ile karsilandigindan, sigortali issizler niteliklerine daha uygun isler
arayabileceklerdir. Bu isgiicii verimliligini olumlu y6nde etkileyecektir. Ayrica,
issizlerde ve aile fertlerinde gelir kaybi nedeniyle olusabilecek olumsuzluklar bir
Ol¢iide 6nlenecektir.

o Issizlik sigortasi sagladigi gelir giivencesiyle, issizlerin alim giiclerini belli
6l¢iide korudugundan toplam talep {izerinde olumlu etki yapacaktir.

e Issizlik 6denegine hak kazanabilmek i¢in sigortali calisanlar ahlak ve iyi niyet
kurallarina daha fazla sadakat gostermek zorunda kalacaklarmdan verimlilik
artacak ve isgiicii devri azalacaktir.

e Issizlik sigortas1 sisteminin mali kaynaklarindan yararlanarak verilecek olan
egitimler ile igsizlerin nitelikleri artacaktir.

o Kayit dig1 istihdamin kayda alinmasinda etkili olacaktir.

Isgiicii piyasasma yonelik (is-calisan-isyeri) veri tabani olusturulmasina olanak
saglaylp, dogru kisinin dogru ise yerlestirilmesi saglanacak ve bdoylelikle
verimlilik ve ¢alisanlarin mutlulugu artacaktir.

o Kaynaklarin, iiretken alanlarda, istthdam artis1 saglayan ve bolgelerarasi

dengesizligi giderici yatirimlara yonlendirilmesinde Issizlik Sigortasi Fonu da
katki saglayacaktir.

Issizlik sigortast uygulamalarinda gelismekte olan ve gelismis iilkeler arasinda
farkliliklar1 goriilmektedir.  Gelismekte olan iilkelerde c¢esitli yapisal ve oOrgiitsel
nedenlerle, bu sigorta dalinin yeterince gelismedigi ve ¢ok azinda kurulmus oldugu
saptanmaktadir. Bunun nedeni ise; modern sektor istihdaminin ¢ok smirli kalmasinin
yani sira, genis ve orgiitlenmemis informel sektorlerin yayginlhigi, ayrica tarim sektorii
istthdammin egemen bir konumda bulunmasi gibi nedenler olusturmaktadir (Ersel,

1999:48).
1.6.1.2. Issizlik Yardim

Baz1 {lkelerde, issizlik sigortasmmin yami sira “istihdam yardimi” adi altinda bir
uygulama bulunmaktadir. Issizlik yardimi uygulamasi, sosyal devlet ilkesini
benimsenmis ekonomik bakimdan giiclii iilkelerde uygulanmaktadir (Mahirogullar1 ve

Korkmaz, 2005:50).

Issizlik yardimi, issizlik sigortasmdan yararlanmayan her issize verilebilmektedir.
Faydalanma orani issizlik sigortasina oranla oldukga diisiik; fakat siiresi daha uzun,
hatta bazi iilkelerde sinirsizdir. Finansmani, issizlik sigortasinda oldugu gibi is¢i ve

isverenlerin 6dedigi primlerden degil, genel biitceden karsilanmaktadir (Ekin, 1994:53)
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1.6.2. Aktif Emek Piyasas1 Politikalar

Bu istihdam politikalarin amacinda, issizlere sadece gelir destegi saglamak degil, onlar1
calisma hayatma dahil edecek kolayliklar saglamasidir. Bu politikalar genellikle {ilkenin
issizlikten en fazla etkilenen gruplarina ve bolgelerine yonelik olmaktadir. Oncelikli
hedef kitlesinde is bulmasi zor olan ilk defa is arayan genglere, kadinlara, gé¢menlere
ve engelli issizler gibi gruplar vardir. Bu politikalarda emegin vasfini yiikseltici
egitimler verilir. Bu egitimler dogrultusunda ise yerlestirmeler olmaktadir. Yeni is
hayatma dahil olacak geng issizlere yonelik deneyim kazandiracak programlar, istthdam
yaratma programlari, issizligi yogun oldugu bolgelerdeki is yerlerinin mali bakimdan
desteklenmesi ve girisimciligin  6zendirilmesi gibi Onlemler yer almaktadir

(www.baktabul.net,2010).

Pasif politikalarmm mali yiikiiniin fazla olmasi ve uzun sireli issizliklerde kisileri
tembellige itmesine karsilik, aktif politikalarin, is ve istihdam yaratma konusundaki
etkinligi ve istthdam edilebilirligin egitim ile desteklenmesinden dolay1 daha kalic1 ve

tiretimi destekleyici oldugu séylenebilir (Algan ve Ildirar, 2003:57).

Aktif emek piyasasi politikalari, isgiici arzini yiikseltmeye, is giicli talebini artirmaya
(kiictik 1s yeri agma ve kendi is yerini kuracaklara yonelik tesvikler, ticret destekleri,
kamu isleri ve kamu istthdam hizmetleri) ve arz talep eslestirmelerini gelistirmeye (is
arama damismanligit ve istihdam hizmetleri) yonelik tedbirleri kapsamaktadir

(www.ilo.org, 2010).
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BOLUM 2: TURKIYE’DE TURIZM SEKTORU VE EKONOMIYE
ETKILERI

Tirkiye’de turizm sektoriinii incelemeden Once, turizm kavraminin tanimini yapmak
gerekir. Turizm kavrami hakkinda ¢esitli tanimlar yapilmistir. Turizm kavramini genel
olarak su sekilde tanimlamak miimkiindiir: Siirekli ikamet edilen yer disinda; eglence,
dinlenme, spor, kiiltiir, din vb. ihtiyaclarin giderilmesi icin yapilan seyahat ve gegici
konaklama faaliyetlerinin tiimiine turizm denir ( Oztas, 2002;17). Bunlarm yaninda bir
faaliyetin turizm olabilmesi i¢in ayrica, bireylerin para kazanma amacmin olmamasi,
gittikleri yerlerde ki turizm isletmelerinin drettikleri {Uriinlerini  tiiketmeleri

gerekmektedir.

Turizm kavrammin taniminda da oldugu gibi, turist kavrami hakkinda da cesitli
tanimlar yapilmistir. OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatr) turist
kavrammin tanimini su sekilde yapmistir: “Siirekli yasadigi tilkenin disina herhangi bir
iilkeyi 24 saatten az olmamak sartiyla ziyaret eden kisi, seklinde tanimlanmistir (Oztas,
2002;18). Bu tanim sadece yabanci turist kavrammi tanimlamaktadir. 1618 Sayili
Seyahat Acentalar1 Kanun’unda bu tanim daha genis bir sekilde tanimlanmistir. Bu
kanuna gore turist;

“para kazanma amaci olmaksizin, dinlenmek, eglenmek ya da kiiltiirel, bilimsel,

sportif, idari, diplomatik, dini, sthhi ve benzeri sebeplerle, oturdugu yer disina

gegici olarak ¢ikan ve tiiketici olarak belirli bir siire seyahat edip kalan ve yeniden
ikametgahina dénen kimsedir.”

Turizm ve turist tanimlarindan da anlasilacagi {izere cesitli amaglarla insanlar, turizm
faaliyetine dahil olabilmektedirler. Bu amaclar degisik turizm ¢esitlerini
olusturmaktadir. Ayrica bu amaglarin yaninda turizm, katilanlarin sayisina gore, ziyaret
edilen yere gore, katilanlarin yaslarina goére ve katilanlarin sosyo-ekonomik

durumlarina gore ¢esitlilik kazanmaktadir.

Turizmin ¢ok yonliiligli sebebiyle turizm biliminin ¢esitli bilim dallar1 ile yakin iligkisi
mevcuttur. Bu bilim dallarindan biri de ekonomidir. Turizm, bos zamanin ve tasarrufun
nasil kullanilacagina ait ekonomik bir kararla baslayan ve yatirim, tiikketim, istihdam,
dis satim ve kamu gelirleri gibi ekonomik yonleri bulunan bir sosyo-ekonomik

faaliyettir (Kozak ve digerleri, 2001;8).
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Sektor olarak turizm sektoriinii ele aldigimizda, turizm sektoriinii su sekilde

tanimlamak mimkiindiir:

“turistlerin, ikamet ettikleri yerlerden ayrilarak tekrar ayni yere doniinceye
kadar gecen siire igerisindeki seyahatleri sirasinda gereksinme duyduklari
ulastirma, konaklama, yeme-igcme, eglence ve diger ihtiyaglarni karsilayan
faaliyetlerin timii” seklinde tanimlanabilir (Kozak, 2001;41).

Turizm ile ilgili bu agiklamalar1 yaptiktan sonra, Tiirkiye’de turizm sektoriiniin yerini

ve turizm sektoriiniin ekonomik etkilerini inceleyebiliriz.
2.1. Tiirkiye’de Turizmin Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de turizmin tarihsel gelisimine bakildiginda olduk¢a eskiye dayandigi
goriilmektedir. Tiirkiye, bulundugu cografyadan dolay1 ilk caglardan beri biiyiik
seyahatlere taniklik etmistir. Ozellikle, Avrupa ve Asya arasinda koprii olmasindan
dolays, tarih boyunca iizerinde ¢ok fazla seyahat edilen yerlerden biri olmustur. ilk ve
ortacaglarda termal kaynaklar1 ve dinsel merkezler sayesinde c¢ok sayida insaninin
ilgisini ¢ekmistir. Seyahat edilen bir bolge oldugundan dolayi, Anadolu’da go¢ yollari,
ticaret yollar1 vs. lizerine Selguklular zamaninda han ve kervansaraylar yapilmistir.
Osmanliya yapilan, ilk modern turizm hareketi 1863 Sergi-i Umumi-i Osmani adini
tastyan serginin acilist dolayisiyla basta Avusturya olmak iizere cesitli yerlerden
turistlerin gelmesi ile olmustur. Birinci Diinya Savasi sirasinda turizm gelismesi dogal

olarak engellenmistir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda, turizmin gelismesi icin c¢alismalar baslatilmistir. 1923
yilinda Tiirk Seyyahin Cemiyeti’nin kurulmasi, bunun 1930’da Tiirkiye Turing ve
Otomobil Kurumu’na donitismesi, 1934’te Turizm Biirosunun agilmasi, 1939 yilinda
Ticaret Bakanligia bagl Turizm Midirligiiniin kurulmasi ve turizmi gelistirmek i¢in
cikarilan kanunlar turizmin gelismesinde etkili olmustur. 1957 yilinda turizm,
Tirkiye’de bakanlik diizeyinde ele almmmaya baslanmistir. 1963 yilinda Turizm ve
Tanitma Bakanligmin kurulmasi ve planli donemde kalkinma planlarinda turizme yer
verilmesi turizm icin yapilan en &nemli ¢alismalar olmustur. Ozellikle 1982 yilinda
cikarilan “Turizm Tesvik Kanunu” (I. Turizm Hamlesi) turizmin bugiinkii anlamda
gelismesini hizlandirmustir. TUIKin verilerine gére 1953 yilinda iilkemize gelen turist

sayis1 91.114 kisi, 1980 yilma gelindiginde bu say1 1.057.364 kisiye ulagsmistir. 1980
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yilindan sonra turizme verilen 6nem 1985 yilinda gelen turist sayisinin bir 6nceki yila
gore yaklasik 2 kat artmasina sebep olmus ve o yillardan sonra turizm, hizli bir
gelismeye sahne olmustur. Yillara gore artan konaklama, ulastirma ve eglence gibi
imkanlar bunun en 6nemli gostergelerindendir. 2010 yilinda ise iilkemize giris yapan

turist sayis1 28.682.204 kisiye ulasmistir.
2.2. Tiirkiye’de Turistik Arz Kaynaklan

Bir bolgeye veya yoreye turistlerin ¢ekilebilmesi i¢in, oncelikle o bolgede veya yorede
tarihi, dogal, beseri gibi ¢ekici unsurlarin bulunmasi gerekmektedir. Fakat o bolge ve
yorede bu unsurlarm yalniz basina bulunmasi tek basina yeterli degildir. O bolgeye ve
yoreye ulasilabilmenin miimkiin olmasi, gerekli konaklama, yiyecek ve i¢cecek gibi
ihtiyaglarin karsilanabilecegi isletmelerin de mevcut olmasi son derece onemlidir. Iste
bunlarin tamamu turistik bolgenin veya yorenin turistik arz kaynagini olusturmaktadir.
Turistik bolgenin arz kaynaklarmin, “gekicilik” , “ulasilabilirlik” ve “turizm

isletmelerinden” olustugu goriilmektedir.

Tirkiye iki kita tizerinde yer alan, dort mevsimin doyasiya yasanabilecegi bir tilkedir.
Tirkiye’de, sanat, tarih, arkeoloji, dogayla ilgili benzersiz glizellikleri bulmak c¢ok
kolaydir. Ulkemizin etrafi denizlerle cevrili olup, bol giinesli, birbirinden giizel
8000km’lik sahile sahiptir. Tiirkiye, bitki ortiisii ve hayvan tiirleri acisindan son derce
zengindir. Tirkiye’nin bulundugu topraklarda, bir siirti uygarhklar yasamistir.
Tirkiye’de bulunan tanriga ve tanr1 heykelleri, tapinaklari, tiyatrolari, kiliseleri,
camileri, tiirbeleri, medreseleri, saraylar1 ve kervansaraylar ile tarih insanlari goziinde
canlanir. Insanlarimizin, kiiltiirleri ve giinliik yasantilarmm zenginligi de ayrica bir

turizm kaynagidir.

Tirkiye’de ki baslica turizm kaynaklarini su sekilde siniflandirabiliriz:

e Kiyilar,

e iklim 6zellikleri,

e Yiizey sekilleri,

e Su kaynaklari,

e Dogal bitki ortiisti ve yaban hayat1 kaynaklari,

e Kiiltiirel kaynaklar seklinde smiflandirilabilir.
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Tiurkiye’nin  bolgelerinin - bu  kaynaklara sahip oldugu ilerleyen kisimlarda
gosterilecektir. Bu sahip olunan turizm kaynaklari, turistleri Tiirkiye’ye ¢ekmektedir.
Bunlarin yaninda, diger faktorlerde vardir. Bunlar, ekonomik uygunluk, ulasabilirdik,
alt ve st yapmin durumu, giivenlik vb. gibi sahip olunan kaynaklarda 6nemlidir. Bu
saydigimiz faktorlerde eger yerine getirilmisse, var olan turizm kaynaklarina gelen turist

sayis1 daha ¢ok artacaktir.

Tirkiye’de turizmde en fazla gelisen bolgelerimiz, giiney ve bat1 bolgelerimizdir.
Tirkiye’ de ki turizmin 6zelliklerine baktigimizda en fazla gelen turist, en fazla yatak

kapasitesi ve en fazla turizmden gelir elde eden bu bolgelerimizdir.

Asagida ilk once bolgelerimizin g¢ekicilik unsurlar1 incelenecek, daha sonra iilkemize

ulasilabilirlik durumu ve turizm tesislerinin niceligi incelenecektir.
2.2.1. Bolgelerimizin Turizm Cekicilik Kaynaklan
2.2.1.1. Akdeniz Bolgesi’nde Turizm

Tirkiye’de turizm dendigi zaman ilk akla gelen yerlerden biri Akdeniz Bolgesi’dir. Bu
bolgemizin sahip oldugu kiyilar, kumsallar, denizin temizligi, iklimin uygunlugu, dogal
giizellikler, degisik yeryuizii sekilleri, birgok antik ve tarihi eserlerin varligi bircok
turizm ¢esidinin gelismesine ve bu bolgemize yapilan turizm yatirimlarmin ¢ogalmasini

saglamistir.

Bilindigi gibi Tirkiye’de turizmin bagkenti sayilan, Antalya ilimiz Akdeniz
Bolgesindedir. Yukarida bahsedilen nedenlerden dolayi, turizmde gelisme gosteren bir
ilimiz olmustur. Akdeniz Boélgesi, inci kumlu plajlara sahiptir. Akdeniz Bolgesi, kiy1
seridi boyunca, oren yerleri ve tatil merkezleri bulunmaktadir. Ayrica, bu kiy1 seridi
boyunca, yat turizmine hizmet veren yerlerde mevcuttur. Akdeniz Bolgesi’nde mitoloji
ve tarih i¢ i¢cedir. Akdeniz Bolgesi’nin bir¢ok yerinde mitolojik hikayeler yasanmistir.
Akdeniz Bolgesi antik kalintilar bakimindan zengindir. Bu bolgede ayrica, havalarin yil
boyunca giinesli gitmesinden dolayr da turizm gelisme gostermistir. Havalarin
uygunlugundan dolayi, turistler yilda 6-7 ay boyunca bu bolgeye gelmektedirler.
Akdeniz Bolgesi’nin sahip oldugu bitki toplulugu ise makidir.
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Akdeniz Bolgesinde turizm, oOzellikle Antalya Boliimii’nde gelismistir.  Bilhassa
Antalya ve cevresi, Alanya, Side, Kas, Fethiye ve Koycegiz turizm etkinliklerin en

yogun oldugu yerlerdir (egitek.meb.gov.tr, 2010).

Akdeniz medeniyetini simgeleyen Olimpus, Patara gibi tarihi sehir kalmtilar1 énemli
turistik cekiciliklerdir. Bolgede genis alan kaplayan karstik sekiller, 6zellikle Damlatas
ve Insuyu magaralar1 ile Cennet-Cehennem obruklar1 doga harikasidir. Pek cok milli
park ile uluslar arasi yarisma ve festivallere duyulan asir1 ilgi bolge turizminin

gelismesine katkida bulunmaktadir (www.ekodialog.com, 2010).

Akdeniz Bolgesinde yapilan turizm faaliyetleri su sekilde siiflandirilabilir;

e Tarih ve kiiltiir turizmi,

e Plajlar ve spor tesislerinde yapilan faaliyetler,
e (Gezi ve mesire yerleri,

e Dag turizmi,

e Av turizmi ve balik¢ilik,

e QGenglik ve 6grenci turizmi,

e Kongre turizmi,

e Yat turizmi,

o Kampeilik,

e (Gece eglence imkanlari.

Kiyi, tarih, iklimin yaninda Akdeniz Boélgesi, turistik degeri olan yiizey sekillerine
sahiptir. Akdeniz Bolgesinde, bircok magara ve saleler gibi degisik yiizey sekillerine
sahiptir.

Akdeniz Bolgesinde ayrica, yayla turizmi de yapilmaktadir. Antalya ilimiz bakanligin

yaptig1 ¢alisma sonucunda yayla turizm merkezleri i¢inde sayilmaktadir.

Spor turizmi de bu bolgemizde gelismistir. Ozellikle, tek golf sahasma sahip ilimiz

Antalya’dir.

1982 yilinda 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunun ¢ikmasiyla beraber, bu bolgemizde
asir1 bir sekilde turizm yatirimlar1 yapilmaya baslanmistir. Yillar i¢inde bu bolgemize,

yollar, havaalanlari, konaklama tesisleri gibi turizmde ihtiya¢ duyulacak alt ve {ist yap1

28



calismalar1 hiz kazanmistir. Gliniimiizde bir¢ok tesis bulunmaktadir. Alt ve iist yapilarin
cogu yapilmig ve turizme hizmet vermektedir. Akdeniz kiyilar1 boyunca, bir¢ok tesis
bulunmaktadir. Fakat bu yatirimlar yapilirken dogaya zarar vermeye baslamistir. Bunun
orneklerini haberlerde gorebilmekteyiz. Yavas yavas, Akdeniz kiyilar1 tesislere
doymaktadir. Bazi yerlerde tesislerin ¢ok olmasindan dolayi, oralar1 beton yigin1 haline

getirmistir.

Akdeniz Bolgesine gelen turistlerin ¢cogu deniz turizmi i¢in gelmektedir. Bunun yaninda
eglence, dinlenme, kiiltiir gezileri ve tarihi yerleri ziyaret amaciyla gelen turistlerde
vardir. Akdeniz bolgesine gelen turistlerin ¢ogu, bilindigi gibi kitleler halinde ve paket

tur satin alarak gelmektedir.

Akdeniz Bolgesi’'nde hizmet veren otellerin ¢ogu her sey dahil sistemde
calismaktadirlar. Oteller, sezon disinda da doluluk oranlarini yiiksek tutabilmek igin

kongre turizmi faaliyetleri diizenlemektedirler.

Akdeniz de kis turizmi yapilacak merkezlerde bulunmaktadir. Bunlar; Antalya-
Alanya’da bulunan Akdag kis turizm merkezi ve Davraz-Isparta kis turizm

merkezleridir.
2.2.1.2. Ege Bolgesi’nde Turizm

Ege Bolgesi, Akdeniz Bolgesi gibi turizmde gelismis bir bolgemizdir. Akdeniz
ikliminin goriildiigti kiyilar deniz turizmi agisindan zengindir. Ege kiyilar1 boyunca
korfezler ve yarimadalar, koylar ve plajlar pes pese siralanir. Ege bolgesi, Akdeniz
Bolgesinde oldugu gibi mitolojik olaylarin yasandigi yerlerdir. Bu bolgemizde tarihi
tiyatrolar, tapimaklar ile antik kentlere rastlanir. Antik kentlerin en tinlii kenti Efes’te bu

bolgemizdedir.

Deniz turizminde en tinlii yerleri sunlardir; Marmaris, Dat¢a, Fethiye, Kdycegiz, Cesme,
Kusadasi, Didim, Bodrum iinlidiir. Ege bolgesindeki tarihi yerler Izmir’deki Efes,
Bergama, Milet, Mugla’da Bodrum Kalesi ve Halikarnas Miizesi, Kiitahya’daki Frig
Vadisi, Seferihisar’daki Teos Antik Kenti, Karagél ve Sigacik Kalesi’dir
(tr.wikipedia.org,2010).
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Kiyilar1 ¢ekici gortintimiiyle ilgi toplar ve “mavi yolculuk™ adiyla yaygmlasan ve
kiymin Kusadasi’ndan Antalya’ya kadar olan koylarmi dolasan yat turizmi, bolgeye
onemli miktarda turist ¢eker. Ulkemizin baslica ii¢ yat liman1 olan Kusadasi, Cesme ve

Bodrum’da bu kiyilardadir (www.videosofturkey.com,2010).

Ege bolgesinde bircok, kaplica ve i¢meler vardir. Bu kaplica ve i¢meler, saglik ve
termal turizmi amaci ile kullanilmaktadir. Denizli’de Karahayit ve Pamukkale, Izmir’de
cesme ve Sifna, Seferihisar’da Doganbey, Kiitahya’da Harlek ve Murat dagi, Manisa’da
kursunlu kaplicalari, Urfa i¢meler, ozellikle Pamukkale travertenleri ve sicak su

kaynaklariyla ilgi ¢ekmektedir (www.videosofturkey.com, 2010).
2.2.1.3. Marmara Bolgesi’nde Turizm

Marmara Bolgesinin, onemli ulasim yollar1 {izerinde bulunmasi, iklim kosullari,
Istanbul’'un varligi, eski bir yerlesim alan1 olmasindan dolayr bolgede turizm
merkezlerinin sayis1 olduk¢a fazladir. Marmara Bolgesi hem cesitli dogal giizellikleri
sahip olmasmin yaninda uygarliklardan kalma tarih eserleriyle, iilkemizin oldugu kadar,

diinyanin da turistik bolgelerinden biridir.

Bu bolgemizde deniz turizmi, dag ve kis turizmi, spor turizmi, saglik ve termal turizm,

tarih ve kiltlir turizmi, kongre turizmi gibi turizm ¢esitleri yapilmaktadir.

Bolgede basta Osmanliya baskentlik yapmis Istanbul, Bursa ve Edirne onemli tarihi
eserlere sahiptirler. Ayrica, bu illerimiz tarihi eserlerinin yaninda, bircok dogal

giizellikleri de i¢lerinde barmmdirmaktadirlar.

Bu bolgemiz de birgok milli park vardir. Bunlar kis turizmine acik olan Uludag, Kus

Cenneti Milli Parki, Gelibolu Milli Parki, bu bolgemizdedir.

Bolgede, saglik turizmine hizmet veren yerlerde vardir. Bu boélgede, bircok kaplica ve
maden sular1 bulunur. Tirkiye’nin ilk kaplicalar1 olan Termal kaplicalari, bu bélgemizin

Yalova ilindedir. Ayrica, Bursa’da saglik merkezi haline gelmis kaplicalar vardir.

Istanbul her yil bityiik kongre ve fuarlara ev sahipligi yapan bir ilimizdir. Bu sayede
bircok turist ¢ekmektedir. Ayrica, Istanbul 2010 yilma Avrupa Kiiltiir Baskenti

olmustur.

30



Bolgedeki onemli tarihi eserler sunlardir; Istanbul’da Dolmabahge Sarayi, Topkapi
Sarayi, Ayasofya Miizesi, Ayairin Kilisesi, Kapali1 Carsi, Kizkulesi, Anadolu ve Rumeli
Hisari, Bursa’da Ulucami, Yesil Tiirbe, iznik Yesil Cami, Kaplicalar, Edirne’de
Selimiye Cami, Riistem Pasa Kervansarayi, Saray Hamami, Canakkale’de Truva

harabeleri, Gelibolu Milli Parki ve Kaz Daglari’dir (www.cografyasevgisi.com, 2010 ).
2.2.1.4. i¢ Anadolu Bélgesi’nde Turizm

I¢ Anadolu Bolgesinin, ¢ok cesitli medeniyetlere ev sahipligi yapmis olmasinda dolay1
tarihi eserler bakimindan zengin bir bolgedir. Baskent Ankara’nin bu bélgede olmasi
bolgeye gelen turist sayismi artirmaktadir. Ankara’da Anitkabir gibi 6nemli bir yapiin
olmas1 bolgeye gelen turist sayisin1 artrmaktadir. Ozellikle, Anitkabir’den baska
Atatiirk Miizesi ve Etnografya Miizesi insanlarin en sik ugradigi yerlerdir. Bolgede

turizmin, en canli oldugu iller; Ankara, Konya, Nigde ve Kayseri’dir.

Bolgede yapilabilecek turizm ¢esitleri sunlardir; tarih ve kiiltiir turizmi, saglik turizmi,
doga turizmi, kis turizmi, yapilabilmektedir. Ayrica bolgede bircok kongre ve fuar
organizasyonlarda yapilmaktadir. Bu fuarlar turizm etkinlikleri acisindan 6nemlidir.

Bolgede bir¢ok milli parkta mevcuttur.

Bolgenin en 6nemli tarihi yerleri Peribacalari, Derinkuyu yeralt1 kentleri(Kapadokya),
Konya’da ki Selguklu eserleri, Mevlana tiirbesi, diger tiirbeler ve ¢esitli yerlerdeki antik

Hitit kentleri onemli turistik degerlerdir (n.lasphost.com, 2010).

Eskisehir, Ankara, Konya, Nigde ve Kayseri illerinde kaplicalar bulunmaktadir. Bu
yerlerde saglik turizmi amaciyla konaklama ve diger tiirdeki tesisler bulunmaktadir. Her
yil bir¢ok insan buralara, tedavi amaciyla gitmektedir. Kis turizminde ise, Kayseri-
Erciyes ve Elmadag gelismistir ve tesisler bulunmaktadir. I¢ Anadolu’da her yil
gerceklestirilen, Kayseri Anadolu fuar1 ile Konya Fuari baslica turizm ve ticaret

etkinlikleridir (n.lasphost.com, 2010).

I¢ Anadolu bolgesinde, Bogazkdy Alacahdyiik Milli Parki, Goreme Tarihi Milli Parki
ve Yozgat Camlig1 Milli Parki gibi tarihi ve dogal yonden koruma altina alinmis turizm

alanlar1 da bulunmaktadir (n.1asphost.com, 2010).
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I¢ Anadolu Bolgesinin, en dnemli turistik cekim yeri Kapadokya Yoresidir. Diinyaca
tinli Peribacalar1 bu boélgede bulunmaktadir. Bu bélgede bircok konaklama tesisi
bulunmaktadir. Bu yoreye turlar diizenlenmektedir. Kapadokya’nin baslica tarihi ve
turistik gezi yerleri sunlardir; Uchisar, Urgiip, Avanos, Goreme, Derinkuyu, Kaymakls,
Ihlara Vadisi’dir (www.geztoz.net, 2010).

I¢ Anadolu Bolgesi'nde goriildiigii gibi bircok turizm kaynagi bulunmakta ve
konaklama tesisleri sayis1 ve donanimlar1 zengindir. Ayrica bolgede ulasim

imkanlarinin kolay olmasindan dolay1 turizm gelisme gostermistir.
2.2.1.5. Karadeniz Bolgesi’nde Turizm

Bolgede bir¢ok turizm kaynagi vardir. Karadeniz bolgesinde yapilabilen turizm ¢esitleri
sunlardir; yayla turizmi, deniz turizmi, kiltiir ve tarih turizmi, kis turizmi, spor turizmi,

saglik turizmi v.b gibi bir¢ok turizm ¢esitli bolgede yapilmaktadir.

Deniz turizmi, bolgede giinesli giin sayisi, diisiik sicaklik ve kumsallarin az olmasidan
dolay1 pek gelisme gosterememistir. Karadeniz Bolgesi’nde, deniz turizmine hitap eden
en 6nemli boliimii Bat1 Karadeniz Bolgesi’dir. Yerli turistlerin en fazla ragbet ettikleri
plajlar arasma girmeye baslamustir. Ozellikle, bu bolgeye yakm illerden bircok yerli
vatandas bu bolgelere giiniibirlik veya uzun bir tatil yapabilmek i¢in bu bolgeye
gelmektedirler. Bu kiyilarda, birgok konaklama tesisi bulunmaktadir. Ozellikle, son
yillarda Bat1 Karadeniz Bolgesi’nin en onemli gelir kaynaklarmmdan birisi turizmdir

(www.tr.wikipedia.org, 2010).

Bat1 Karadeniz Bolgesinde bulunan Amasra, Kastamonu, Eregli, Eskipazar, Inebolu,
abana, Cide ve Bolu gibi turistik merkezler yerli ve yabanci turistlere alternatif turizm

hizmetleri sunmaktadir. Bu merkezlerde bir¢ok tarihi eser bulunmaktadir.

Eskiden sancak olarak kullanilmis olan ve onemli ticaret yollar1 {izerinde bulunan,
yerlerde bir¢ok tarihi eserler bulunmaktadir. Bunlar; Amasya, Trabzon, Kastamonu,

bolu gibi illerde Osmanli, Selguklu ve Rumlardan kalma bir¢ok eser bulunmaktadir.

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde bir¢ok kilise, manastir gibi tarihi eserler bulunmaktadir.
Bir¢ok tarihi kale, kaya mezarliklari, camiiler, tiirbeler gibi tarihi eserler Karadeniz’in

her ilinde bulunur.
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Karadeniz Bolgesi’'nde turizm faaliyetleri en fazla bilinen yerler sunlardir; Bolu’da
Abant goli ve Yedi goller, Kastamonu’da Safranbolu Evleri, Bolu Kartalkaya ve Ilgaz
daglarinda kayak turizmi, Samsun ve Tokat’ta kaplicalar, Trabzon Magka’da Siimela
Manastiri, plajlar ve Karadeniz yaylalar1 Karadeniz’in en Onemli turizm

cekiciliklerindendir.

Karadeniz Bolgesi’nde en ¢ok gelisen turizm ¢esidi yayla turizm olmaktadir. Kiltiir ve
Turizm Bakanligi’nin yaptigi calisma sonucunda belirlenen on yayla turizm merkezinin
sekiz tanesi Karadeniz Bolgesi’ndedir. Yayla turizm merkezi secilmis iller, Trabzon,
Artvin, Rize, Ordu, Giresun, Sinop, Gumiishane ve Bayburt’tur. Fakat hala bircok
ildeki yaylalar bilinmemekte, buralarm tanitimi yapilmamakta ve bu yaylalara yatirim

yapilmamaktadir.

Karadeniz’in umudu yayla turizmidir. Karadeniz’in en ¢ok tanma yaylalari; Trabzon,
Rize, Artvin yaylalar1 Karadeniz’in en meshur yaylalaridir. Bu illerdeki, 6zellikle
Trabzon’da ki, yaylalara ulasim imkanlar1 saglanmis ve buralara gerekli olan tesisler

kurulmustur.

Karadeniz Bolgesi’'nde yayla turizmi vasitasiyla Karadeniz’de turizmi gelistirmek
hedefi vardir. Ozellikle, yayla koridoru kapsaminda turizmin ¢esitlendirilmesi igin bu
yorelerde kamp, golf, kayak, magaracilik, yamag¢ parasiitii, rafting, binicilik, balon,
avcilik, foto-safari ve bungee jumping gibi macera sporlara yonelik planlama

calismalar1 yapilmaktadir (www.asimaykan.com, 2010)

Karadeniz Bolgesi’ndeki yaylalarda her sene yapilan festivallerle turistlerin bu bolgeye
gelmesi  saglanmaktadir. Yayla turizminin gelismesi icin gereken ¢alismalar

yapilmalidir.

Karadeniz Bolgesi’'nde turizmin ¢ok fazla gelistigi sOylenemez. Turizm anlayisinin,
yillardan beri deniz turizmi olarak algilanmasindan dolayi, bu bolgede turizm
gelismemistir. Son zamanlarda belirtildigi gibi degisen turizm anlayisindan dolayi, bu
bolgeye turistik yatirimlar gelmeye baslamistir. Karadeniz de yapilabilecek bir siirii
alternatif turizm ¢esitleri vardir. 12 ay yapilabilecek turizm kaynaklari da mevcuttur.
Ilerleyen yillarda gerekli yatrim ve tamitim faaliyetleri yapildiktan sonra, bu bolgede

turizmin gelismesi beklenmektedir.
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2.2.1.6. Dogu ve Giineydogu Anadolu Boélgeleri’nde Turizm

Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerinin baslica turizm kaynaklari; dogal giizellikler,
tarihi eserler, antik kalintilar ve kaplicalar bolgedeki turizm kaynaklaridir. Ancak bu
bolgelerde turizm gelismemistir. Bunun nedeni ise, ulagim yetersizligi, iklimin
elverissizligi ve bolgedeki teror olaylar1 bolgede turizmin gelismesini engellemistir. Bu
nedenlerden dolayi, bolgeye turistik yatirimlar gitmemistir. Bélgede konaklama tesisleri

yetersizdir.

Dogu Anadolu bolgesinde yer alan Sivas-Divrigi, Erzurum, Battalgazi, Harput ve Ahlat
Selguklu Tirk kiiltiirtiniin 6nemli sanat merkezidir. Bolgede medreseler, kiimbetler,
camiler ve kiliseler gibi inang turizmiyle ilgili 6nemli kiiltiir turizmi eserleri mevcuttur

(www.videosofturkey.com, 2010).

Dogu Anadolu Bolgesinde turistlerin en ¢ok ilgisini ¢eken yerler, Ishak Pasa Sarayr’nin
bulundugu Dogu Beyazit, Agr1 Dagi, Kommage Kralligi donemine ait kalintilarin
bulundugu Nemrut Dagi, Muradiye ve Giivercinlik Caglayam ile Van Gol’tindeki
Akdamar Adasi’dir (www.internethatti.com, 2010). Ayrica bu bolgede kis turizmi
yapilacak yerler bulunmaktadir. Kars- Sarikamis ve Erzurum- Palandékende kis turizmi
yapilmakta ve kis turizmi i¢in gerekli alt ve iist yapiya sahip yerlerdir. Erzurum 2011

yilinda, Universiteler Aras1 Kis Olimpiyatlarma ev sahipligi yapmustir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesi, Anadolu’nun en eski kiiltiirel yerlesim merkezleridir. Bu
bolgemizde kisith oranda turizm faaliyeti yapilmaktadir. Genellikle tarihi ve inang
turizmi yapilmaktadir. Adiyaman ilinde Nemrut Dag1 Milli Parki, Diyarbakir Kent
Surlar1 ve 6zelliklede Peygamberler Sehri olarak adlandirilan Sanlurfa baslica turizm
merkezlerindendir (tr.wikipedia.org, 2010). Bu bolgelere bircok ziyaretci turlarla ziyaret

etmektedir.
2.2.2. Ulasilabilirlik

Bir bolgenin turist ¢ekebilmesi i¢in doga, tarihi vb. gibi ¢ekicilerinin yaninda o bélgenin
ulasabilir olmasi son derece Onemlidir. Bolgenin veya yorenin cekiciligi yiiksek
olmasimna karsin ulasmak zor ise, acik bir ifade ile karayolu, havayolu, denizyolu ve
demiryolu baglantilar1 yetersiz ise, bu bolgedeki turistik {riinleri pazarlamak zor

olacaktir. Ulasilabilirlik; cekiciligi yliksek olan turizm merkezlerinin pazardaki hedef
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kitleye yakinlig1 ve onlara diisitk maliyetle ulasabilme olanagidir (Kozak ve digerleri,

2001:47).

Tirkiye, Asya ve Avrupa’y1l birbirini baglayan bir c¢ok anayol hattinin iizerinde
bulunmaktadir. Bu sebeple, 6zellikle 1950’1i yillardan sonra 6nem kazanmaya ve hizli
bir sekilde gelismeye baslamistir (www.scribd.com, 2011). Tiirkiye’de en yaygin olarak
ulasim tirii karayollaridwr. Ciinki Tirkiye’nin en {iicra yerlerine karayolu ile
ulasabilmek mimkiindiir. Son yillarda yatirimlarin hiz kazanmasi ile birlikte,
karayollar1 6nemini korumakta ve daha iyi yerlere gelecegi goriilmektedir. Ulkemize
gelen yabanci turistlerin, TUIK verilerine gore 2009 yilinda %22,3’ii karayolunu tercih

etmistir.

Havacilik ulasimi, Tirk Hava Yollarr’'nin 6zellesmesi, THY disinda bir¢cok 6zel
havayolu sirketlerinin a¢ilmasi ve bu nedenlerle ucuza ugma imkanlarinin mevcut hale
gelmesinden dolay1, son yillarda hizla gelisen bir sektor olmustur. TUIK in verilerine
gore 2002 yilinda sadece 8.700.839 kisi havayolunu kullanirken, 2008 yilinda bu rakam
biiytik bir artisla 33.546.000 sayisma ulasmustir. 2009 yilinda iilkemizi ziyaret eden
turistlerin ise %70 gibi biiyiik bir ¢ogunlukla havayolu ulagimini tercih ettigi goriiliir.
Uluslararasi sivil tagimaciligma hizmet veren 26, yurtig¢i sivil tasimaciliga hizmet veren

40 tane havaalani ve havalimanimiz bulunmaktadir (tr.wikipedia.org, 2011).

Demiryolu ve denizyolu ulasimi Tiirkiye’de gelisme gosterememistir. Karayolunun
daha ucuz ve daha hizli olmasi1 sebebiyle, demiryolunun gelismesi engellenmistir.
Demiryolu ag1 bulunan yerlere seferle diizenlenmektedir. Son yillarda baslatilan yiiksek
hizli tren c¢aligmalar1 ile yurt i¢ci demiryolu yolcu tasmmaciligmin gelismesi
beklenmektedir. Denizyolu ise daha yolcu tasimaciligindan ziyade, yiikk tasimaciligi
amactyla kullanilmaktadir. 2009 yilinda gelen yabanci turistlerin %7.5’1 denizyoluyla,

%0,3 1se demiryoluyla Tiirkiye’ye gelmislerdir.
2.2.3. Tiirkiye’deki Turizm Isletmeleri

Genel olarak turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmeleri su sekilde tasnif edebiliriz;

° Konaklama igletmeleri,
. Seyahat isletmeleri,
. Yiyecek ve Icecek isletmeleri,
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. Eglence isletmeleri,

. Diger isletmeler.
2.2.3.1. Tiirkiye’deki Konaklama Isletmeleri

Kiiltir ve Turizm Bakanhigi, konaklama isletmelerini “Turizm Isletme Belgeli” ve
“Turizm Yatirim Belgeli” olmak iizere iki sekilde smiflandirmaktadir. Turizm Isletme
Belgesi, turizm sektoriinde faaliyet gosteren turizm isletmelerine, Turizm Yatirim
Belgesi, turizm sektoriinde yatmrim yapana, belli bir yatirim donemi iginde verilen
belgedir. Yatirim donemi, bittikten sonra turizm isletme belgesi almaktadirlar. Bunlarin

alt kategorisini olusturan turizm isletmeleri ise su sekildedir:

e Oteller

e Moteller

e Tatil koyleri

e Termal oteller

e Pansiyonlar

e Kampingler

e Oberjler

e Apart oteller

e Ozel belgeliler

e QGolf'tesisleri

e [Egitim ve uygulama tesisleri,
e Turizm kompleksleri
e Butik oteller,

e B tipi tatil sitesi,

e Dag evi,

e (Ciftlik evi-koy evi

Konaklama isletmeleri arasinda en biiyilk paya sahip olan isletmeler ise otellerdir.
Oteller ve diger konaklama isletmeleri kendi aralarinda alt kategorilere de
ayrilmaktadir. Tablo 1°de 1999-2009 yillar1 arasi, tiim konaklama isletmelerinin sayisi,

bu konaklama isletmelerinin sahip oldugu oda ve yatak kapasiteleri verilmistir.
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Konaklama isletmelerinin varhigi, turist ¢cekme potansiyeli acgisindan en O6nemli arz

kaynagidir.

Tablo 1. Turizm Yatinm ve Isletme Belgeli Konaklama

Isletmelerinin 1999-2009 Yillar1 Aras1 Sayilar

Turizm Yatirim Belgeli Turizm isletme Belgeli

Yillar Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak

Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
1999 1311 114 840 | 245 543 1907 153749 | 319313
2000 1300 113452 | 243 794 1 824 156 367 | 325168
2001 1237 106 683 | 229 047 1998 177371 | 368 819
2002 1138 102972 | 222876 2124 190327 | 396 148
2003 1130 111 894 | 242 603 2 240 202339 | 420697
2004 1151 118 883 | 259424 2357 217664 | 454290
2005 1 039 128 005 | 278 255 2412 231123 | 483330
2006 869 123326 | 274 687 2475 241702 | 508 632
2007 776 112541 | 254191 2514 251987 | 532262
2008 772 113487 | 258287 2 566 268 633 | 567470
2009 754 103 119 | 231456 2 625 289383 | 608 765

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri

1980 sonrasinda turizme verilen 6nemle birlikte, Tiirkiye’de konaklama isletmeleri hem
nicelik hem de nitelik olarak hizli bir gelisme gostermistir. Tablo 1’de goriildagi lizere
konaklama isletmelerinin toplam sayis1 yillara gore siirekli artmustir. 1999 yilinda
yatirim ve isletme belgeli tesislerde ki toplam yatak kapasitesi 564.856’iken 2009 yilina
gelindiginde, 840.221°e¢ ulasmustir. Bunlarin yaninda, Kiltiir ve Turizm Bakanligi
denetimine tabii olmasa da bircok “Belediye Belgeli” tesislerde turizme hizmet

vermektedir.

Bolgelerimizde ki konaklama isletmelerinin sayisi, bolgelerin turizmde ne kadar yer
aldig1 hakkinda bize bilgi verebilir. Tablo 2°de 2008 yilinda bolgelerimizdeki turizm

belgeli tesislerin sayilar1 ve toplam tesisler i¢indeki oranlar1 verilmistir.
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Tablo 2.  Bélgelere Gore Turizm Belgeli Tesislerin Sayilar1 ve Oranlar: (2008)

Turizm | Turizm

Bolgeler Turizm Yatirim Belgeli T“rilé“; gi‘f:ietme Bﬁf;ﬁ‘& Iﬁﬁg}f

Oran | %Oran
Akdeniz Bolgesi 208 756 27 29,5
Ege Bilgesi 239 637 31 24.8
Marmara Bolgesi 161 636 20,8 24,8
Karadeniz Bolgesi 57 150 7,3 5.8
Ic Anadolu Bélgesi 61 252 7,9 9,8
Dogu Anadolu Blgesi 16 66 2,1 2,6

Giineydogu  Anadolu

Bilgesi 30 69 3.9 2.7
Toplam 772 2566 100 100

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri

Tablo 2’ye gore turizm isletme belgeli tesis sayilarmm en fazla oldugu bolgemiz
Akdeniz Bolgesi’dir. Akdeniz Bolgesini sirasiyla Ege ve Marmara Bolgeleri takip
etmektedir. En az isletme belgeli tesis sayis1 ise Dogu ve Giineydogu Anadolu
bolgelerimizdir. Yatirim belgeli tesislerin en fazla oldu bolgemiz ise Ege Bolgesi’dir.
Buradan da anlasildig1 tizere turizm sektoriiniin en yogun oldugu bolgelerimiz sirasiyla

Akdeniz, Ege ve Marmara Bolgeleri’dir.
2.2.3.2. Tiirkiye’de Seyahat Isletmeleri

Genel olarak seyahat isletmeleri, “tur operatorleri” ve “seyahat acenteleri” olarak iki ana
gruba ayrilir. Fakat Tirkiye’de sadece seyahat acenteleri mevcuttur. 1972 yilinda
yiriirlige giren “ 1618 sayili Seyahat Acentalar1 Kanunu”, Tiirkiye’de faaliyet gosteren

seyahat acentelerini, A, B, ve C olmak {izere gruplara ayirir.

1618 sayili kanuna gore, seyahat acenteleri; “kar amaci ile turistlere bilgi vermeye,
paket turlar1 ve turlar1 olusturmaya, turizm amaglh konaklama, ulastirma, gezi, spor ve
eglence hizmetlerini gérmeye yetkili olan, olusturdugu tirtiinii kendi veya diger seyahat

acentalar1 vasitasi ile pazarlayabilen ticari kuruluslardir” seklinde tanimlanmaktadir.

A Grubu seyahat acentalar1 genelde tur operatorlerinin yapmasit gereken isleri

yapmaktadir. B grubu ise uluslararasi kara, deniz ve hava ulastirma araglari ile A grubu
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seyahat acentelerinin diizenledikleri turlarin biletlerini satarlar. C grubu ise sadece Tiirk
vatandaglarmin yurt i¢i turlarmi diizenlerler. Bu kuruluglar Kiiltiir ve Turizm
Bakanhiginin Izniyle, Tiirkiye Seyahat Acentesi Birliginin (TURSAB) denetimi altinda

calismaktadirlar.

Tablo 3.  Yillara Gore Seyahat Acentas1 Sayisi

YILLAR SAYI YILLAR SAYI
1995 2.320 2004 4.493
1996 2.658 2005 4.878
1997 3.481 2006 5.165
1998 4.308 2007 5.184
1999 4.328 2008 5.672
2000 4.354 2009 5.751
2001 4.376 2010 6.035
2002 4.465 2011% 6.123
2003 4.495

Kaynak: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi, Istatistikler, www.tursab.org.tr

*2011 Mart ay1 sayist.

Tablo 3’de 1995-2011 yillar1 aras1 seyahat acentalariin sayilar1 verilmistir. Bu tabloda
goriilmektedir ki seyahat acentalarmnin sayisi siirekli artmaktadir. 1995 yilinda 2.320

olan seyahat acentalar1 sayis1 2011 yilina gelindiginde 6.123 sayisina ulasmistir.

Tablo 4. Seyahat Acentalarinin Gruplara Gore Dagihim

Grup A grubu B grubu | C grubu

Acenta Sayisi 5784 117 222

Kaynak: TURSAB, www.tursab.org.tr

Tablo 4’te 2011 yili Mart ayma goére seyahat acentelerinin gruplara gore dagilimi

verilmistir. Buna gore A grubu seyahat acentelerinin daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5. Baz illerin A Grubu Seyahat Acenteleri Sayilar

Iller A grubu seyahat acenteleri
Istanbul 1398
Antalya 965
Mugla 612
Ankara 440
Izmir 307

Kaynak: TURSAB, www.tursab.org.tr

Tablo 5’e bakildiginda ise 2011 Mart ay1 verilerine gore, en fazla seyahat acentesinin
bulundugu il Istanbul’dur. Istanbul’u sirasiyla, Antalya, Mugla, Ankara ve Izmir takip
etmektedir. Bu illerdeki seyahat acentalari, Tiirkiye’de bulunan seyahat acentelerinin

cogunu olusturmaktadirlar.
2.2.3.3. Tiirkiye’de Yiyecek-Icecek Isletmeleri

Yiyecek-icecek isletmeleri genellikle konakla isletmeleri bilinyesinde bulunsa da,
bagimsiz bir ticari kurulus olarak da hizmet verebilmektedirler. Turizm ve Kiiltiir
Bakanlig1 tarafindan “Turizm Yatirim” ve “Turizm Isletme” belgeleri alarak hizmet
gosteren bu yerlerin sayilar1 giin gectikce artmakta ve turist cekme potansiyeli agisindan

onemli bir yer tutmaktadirlar.

Yiyecek ve icecek isletmeleri “Turizm Yatirim Belgeli” ve “Turizm isletme Belgeli”

olarak siniflandirilmasimin yani sira, alt kategorilere de ayrilmaktadir. Bunlar;

e Lokantalar,

e Ozel belgeliler,

e Guniibirlik tesisler,
e Yiizer tesisler,

e Temal parklar,

e Mola noktalari,

e Kis sporlar1 ve kayak merkezleridir.

Kiltir ve Turizm Bakanhigi’nin diizenlemis oldugu, 2009 yili istatistiklerine gore

toplam turizm belgeli 957 yiyecek-igecek isletmesi bulunmaktadir. Bu isletmelerin
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toplam kapasiteleri ise 294.720 kisiye hizmet verebilmektedirler. Isletmelerin iilke
icindeki dagilimina Diizey-1’e gore bakarsak en ¢ok yiyecek ve icecek isletmelerinin
373 isletme saysi ile Istanbul’da oldugunu goriiriiz. Istanbul’u sirasiyla, Bat1 Anadolu,

Ege ve Bati Marmara’nin takip ettigini goriiriiz.
2.2.3.4. Tiirkiye’de Eglence isletmeleri

Eglence isletmeleri, kisilerin bos zamanlarini degerlendirmek, eglence-dinlence ve
tatmin dirtiilerini karsilamak amaciyla katildiklar1 etkinlikleri sunan isletmeler seklinde
tanimlanirlar (Kozak ve digerleri, 2001:61). Eglence isletmeleri de konaklama ve
yiyecek-igecek isletmelerinde oldugu gibi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi tarafindan
“Turizm Yatrmm Belgeli” ve “Turizm Isletme Belgeli” olarak belgelendirilirler.
“Miistakil eglence yerleri”, “Eglence merkezi”, “Ozel tesis” ve “Barlar” seklinde alt

kategorilere ayrilmaktadirlar.

2009 yili istatistiklerine gore turizm belgeli toplam eglence isletmelerinin sayis1 82
olup, 26.379 kisiye hizmet verebilmektedirler. Eglence merkezleri en fazla kisi
kapasitesine sahip olan eglence isletmelerdir. Tiirkiye’de toplam 3 tane eglence merkezi
olmasina ragmen, toplam 15.853 kisiye hizmet verebilecek kapasiteye sahiptirler. En

biiyiik eglence merkezi Akdeniz Bolgesinde ve 13.850 kisiye hizmet verebilmektedir.
2.2.3.5. Tiirkiye’de Diger Turizm Isletmeleri

Turizm sektoriinde konaklama, seyahat, yiyecek-icecek ve eglence isletmeleri diginda
bircok isletme faaliyette bulunmaktadir. Tiirkiye’de de 6nemli yere sahip bu isletmeler,
yat isletmeciligi, hediyelik esya yapimciligi, fuar organizasyonu yapan isletmeler ve
turizm sektoriine yonelik mal iireten yan sanayi kollar1 sayilabilir. Bu isletmeler, Tiirk

turizminde 6nemli yere sahip olan isletmelerdir.

Yukarida ki veriler incelendiginde turizmde faaliyet gosteren isletmelerinin biiylik bir
boliimiiniin Akdeniz bolgesinde oldugu goriiliir. Akdeniz Bolgesi’ni, Ege ve Istanbul
takip etmektedir. bu iic bolgede bulunan turizm isletmelerinin, toplam turizm
isletmelerine oran1 %70 civarindadir. Diger bolgelerin oranlarin bakildiginda oldukca
kiigiik bir paya sahip olduklar1 goriilir. Bu da gostermektedir ki bolgelerimiz ¢esit ¢esit
turizm c¢ekicilik unsurlarma sahip olmasmnma ragmen, turizm isletmelerinin belli

bolgelerde yogunlastigi goriiliir.
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2.3. Tiirkiye’nin Turizm Talebi ve Piyasa Yapisi
2.3.1. Tiirkiye’de Turizm Talebi

Turizm talebi, turizm faaliyeti icinde yer alan, seyahate ¢ikma istegi olan ve bu siirecte
turistik imkanlar1 ve servislerinde faydalanan veya faydalanmak isteyen kisilerin
toplamini olusturur (Mathieson and Wall, 1982:16). Bu tanimdan anlasilacag: {izere,

turizm talebinin 3 ana unsuru vardir. Bunlar (Page; 2003:51):

o [Efektif turizm talebi; turizm faaliyetine katilan ve turistik isletmelerden
yararlanan kisilerin toplami ve genellikle turizm istatistikleri buradan
Olctilmektedir,

e Potansiyel turizm talebi; turizm talebine katilmak isteyip de, imkani olmayan
insanlarm toplami1 ve bu talebin efektif talebe doniismesi muhtemeldir,

e Turizm faaliyetleri ve imkanlarindan haberi olmayan, eger bunlardan haberi

olursa, turizm etkinligine dahil olmak isteyecek insanlarin olusturdugu taleptir.

Asagida verilecek olan istatistiklerde Tirkiye’ye olan efektif turizm talebini

gostermektedir.

Turizm talebini yani, insanlarin ulusal ve uluslararasi turizm hareketlerine dahil
olmalarini, bir iilkeye giden turist sayisini, kullanilacak ulasim araglari, kalis
stirelerini ve yapacak harcamalarini etkileyecek bir¢ok faktor vardir (Bahar ve Kozak,
2005:27). Bunlar, ekonomik, sosyal, politik ve psikolojik faktorler seklinde

siralanabilir.

Turizm talebi bulundugu cografi konuma gore “i¢ turizm talebi” ve “dis turizm talebi”
seklinde ele almir (Kozak ve digerleri, 2001:64). I¢ turizm talebi, iilke igindeki
vatandasglarin turizm faaliyetlerine katilmak i¢in seyahat etmesi ve seyahat etme
isteginde bulunmasi, dis turizm talebi ise ayni1 amagla, seyahat etme ve seyahat etme

isteginde bulunan kisilerin toplamidir.

Turizm talebi, gelen ziyaret¢i sayilari, ortalama kalis stireleri, ortalama giinliik
harcama, varis, geceleme ve turizm geliri ile Ol¢iilmektedir (Yarcan, 1998:34).
Tirkiye’nin turizm talebini incelerken, dis turizm talebi yani iilkemizi ziyaret eden

yabanci turistlerin yillara gore sayilari, turizm gelirleri, ortalama kalis siireleri ve turizm
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isletme belgeli konaklama isletmelerinin doluluk oranlar1 vb. gibi istatistiklerden
yararlanilacaktir. Ayrica, diger turizm iilkelerindeki turizm talebi ile Tiirkiye’nin turizm

talebi karsilastirilacaktir.

Tablo 6’da 1980 ve 1990-2010 yillar1 aras1 Tiirkiye’yi ziyaret eden turistlerin sayilar

verilmistir.

Tablo 6. 1980 ve 1990-2010 Arasi Gelen Turist Sayilar

Yillar Turist Sayisi Yillar Turist Sayisi
1980 1.057.364 2000 10.428.153
1990 5.397.748 2001 11.619.909
1991 5.552.963 2002 13.248.176
1992 7.104.065 2003 13.956.405
1993 6.525.202 2004 17.548.385
1994 6.695.705 2005 21.124.886
1995 7.747.389 2006 19.819.833
1996 8.538.864 2007 23.340.911
1997 9.725.349 2008 26.336.677
1998 9.431.280 2009 27.077.114
1999 7.487.365 2010* 28.682.204

Kaynak: TUIK, 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler
*Kilttir ve Turizm Bakanligi, Turizm Istatistikleri,

Tablo 6’da gorildiigii tizere Tiirkiye’ye gelen turist sayisi yillara gore, 1993, 1999 ve
2006 yillar1 harig, diger tiim yillarda artmistir. 1980 yilinda gelen yabanci turist sayisi 1
milyon civarinda iken bu sayi, 2010 yilinda 28 milyon sayisina ulagsmustir. Yukaridaki
veriler bize gostermektedir ki {ilkemize olan turizm talebi siirekli artmaktadir. Yalniz,
turizm talebinin ekonomik, sosyal, siyasal vb. gibi nedenlerden etkilenmesinden dolay1
1993, 1999 ve 2006 yilindaki bazi olaylardan dolay1 olumsuz etkilenmistir. Bilindigi
tizere 1993 yilinda korfez savasinin yasanmasi, 1999 yilinda meydana gelen 17 Agustos
depremi ve 2006 yilinda Diinya Kupasmin Almanya’da diizenlenmis olmasindan dolay1

bu yillarda iilkemize gelen turist sayilarinda diisiis olmustur.
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Tablo 7. illere Gore Tesislere Giris Yapan Yerli ve Yabanci Turist Sayilari (2009)

Sira iller Turist Sayisi Oran (%)
1. Antalya 8.647.559 31,9
2. Istanbul 3.529.512 13
3. Mugla 2.215.196 8,2
4. Izmir 1.580.121 5,8
5. Aydin 1.103.303 4,1

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri

Tablo 7°de Tirkiye’ye giris yapan yabanci turistlerin illere gore turizm belgeli ve
belediye belgeli tesislerde kalanlarin dagilimi verilmistir. Gelen yabanci turistlerin %
63’lik dilimi bu illerimizi ziyaret etmislerdir. Antalya ili gelen yabanci turistlerin
%31,9’unu agrlamistir. Antalya’y: sirasiyla, Istanbul, Mugla, Izmir ve Aydmn illeri
takip etmektedir. Ozellikle, Istanbul harig, turizm talebinin Akdeniz ve Ege bolgelerine

ait olan illerimizde daha yogun oldugu goriilmektedir.

Turizm talebinin 6lgiilmesinde bir diger 6nemli unsur ise, turistlerin aylara gore
dagilimidir. Tablo 8’de gelen yabanci turistlerin 2007—-2009 yillar1 aras1 aylara gore

ziyaret sayilar1 verilmistir.

Tablo 8. Gelen Yabanci Turistlerin Aylara Gore Dagihim
(2007-2009)

Aylar/Yillar 2007 2008 2009

Ocak 714 425 782 786 751 817
Subat 787 048 896 482 898 927
Mart 1 099 960 1 305 297 1207 729
Nisan 1 520 954 1 647 903 1 750 281
Mayis 2 287 645 2 748 564 2718 788
Haziran 2774 076 3 305 832 3263 089
Temmuz 3624 156 4 084 764 4 343 025
Agustos 3 384 065 3762 136 3760 372
Eyliil 2799 276 2 981 044 3136010
Ekim 2 152908 2 462 497 2617193
Kasim 1 177 475 1267 996 1 403 740
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Tablo 8’in devamm

Aralk 1018923 1 091 376 1226 143
Toplam 23 340 911 26 336 677 27077 114

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri

Tablo 8 incelendiginde, yukarida verilen biitiin yillarda gelen yabanci turistlerin
Temmuz aymda en ¢ok giris yaptiklar1 goriilmektedir. Turist sayisinin en diisiik oldugu
ay ise Ocak ayidir. Mayis ve Ekim aylar1 arasinda turist sayilarinin yiiksek seviyelerde

oldugu goriilmektedir.

Turizm talebini 6lgmede, gelen turistlerin ne kadar geceleme yaptiklari, otellerin
doluluk oranlari, turistlerin ortalama kalis siireleri, tesislere gelis sayilari da 6nemli bir
yer tutmaktadir. Tablo 9’da turizm belgeli tesislere giris yaban yerli ve yabanci turistler
ait geceleme, ortalama kalis, doluluk oranlar1 gibi 20002009’yillarma ait veriler

verilmistir.

Tablo 9’a gore turizm isletme belgeli tesislere giris yapan yerli ve yabanci turist sayisi,
2000 yilinda 15 milyon iken 2009 yilinda 26 milyon kisiye ¢ikmustir. Isletme belgeli
tesislere en fazla giris yapanlarin yabanci turistler oldugu goriilmektedir. 2009 yilinda
tesislere giris yapan turistlerden %54,2’sini yabanci turistler olusturmaktadir. Geceleme
sayilarma baktigimizda ise yabanci turistlerin daha ¢ok geceleme yaptiklar1 goriilmekte
ve ortalama kalis siirelerinin 4 giinii bulmaktadir. Yerli ve yabanci turistlerin ortalama
kalis stireleri ise 3 giindiir. Doluluk oranlari, yabanci turistlerde 2000 yilinda %23.3
iken 2005 yilinda %39,22 ve 2009 yilinda %35,38 olarak gergeklesmistir. Yerli
turistlerin doluluk orani, yabanci turistlerin doluluk oranlarindan olduke¢a diisiik
seviyede oldugu goriiliir. Toplam doluluk oran1 2000 yilinda %36,82’lerde iken, 2005
yilindan sonra doluluk oranlarmin %47°den asag1 inmedigi goriilmektedir. Tabi ki bu
ortalama kalis siireleri, gecelemeler, doluluk oranlar1 aydan aya degisiklik gostermekte
olup, turizm sezonun yogun yasandigi yaz aylarinda yiiksek seviyelere ¢ikmaktadir.
Turizm isletme belgeli tesislere olan talep disinda, diger isletmelere olan turist
taleplerinin de onemli yer tutugu unutulmamalidir. Ayrica yukarda dikkati ¢ceken bir
diger unsurda, yerli turistin turizm faaliyetine, yani i¢ turizmin de artis gosterdigi

6nemli bir durumdur.
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Tablo 9. Turizm Belgeli Tesislere Gelis Sayisi, Geceleme, Ortalama Kahs
Siiresi ve Doluluk Oranlarinin Yillara Gore Dagilhimi(2000-2009)
Tesise Gelis Sayisi Geceleme
Yillar Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
2000 6804076 | 8855902 | 15659978 28 510 906 16 475 699 44 986 605
2005 12952616 | 10 458 386 | 23 411 002 56 108 453 18 818 631 74 927 084
2006 11896571 | 11570101 | 23 466 672 46 640 460 21502 638 68 143 098
2007 14794270 | 12 038 581 | 26 832 851 56 539 898 22 248 159 78 788 057
2008 13 647 606 | 11 286 396 | 24 934 002 56 918 298 20 832 444 77 750 742
2009 14388998 | 12 137 822 | 26 526 820 59 986 967 22 929 508 82916 475
Ortalama Kahs Siiresi Doluluk Orani(%)

Yillar Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
2000 4,19 1,86 2,87 23,33 13,48 36,82
2005 4,33 1,80 3,20 39,22 13,16 52,38
2006 3,92 1,86 2,90 32,35 14,91 47,26
2007 3,82 1,85 2,94 36,68 14,43 51,12
2008 4,17 1,85 3,12 37,71 13,80 51,51
2009 4,17 1,89 3,13 35,38 13,52 48,90

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri

Turizm talebinin 6lgmede bir diger 6nemli faktor ise turizm gelirindeki gelismelerdir.
Gelen turist sayismin artmasiyla beraber, gelirin de artmasi kagmilmazdir. Turizm

gelirlerimiz TUIK’in verilerine gore 1980 yilinda 326.654$% iken, 2009 yilma

gelindiginde bu say1 21.249.335$ seviyesine ¢ikmistir.

Tiirkiye’nin turizm talebinin ne durumda oldugunu daha iy1 anlamak i¢in diger tilkelerle
karsilastirilmasi 6nemlidir. Tablo 10°da 2009 yilinda, iilkelere giris yapan turist sayilari

ve llkelerin elde ettikleri turizm geliri bakimindan ilk 10 da yer alan {ilkeler verilmistir.

Tirkiye’de bu ilk 10 iilkenin arasinda yer almaktadir.
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Tablo 10. Turist Sayisina ve Turizm Gelirine Gore Ulkeler (2009)

Ulkeler Turist Sayisi1 (milyon) | Ulkeler Turizm Geliri (milyon $)
1. Fransa 74,2 1. ABD 93.9
2. ABD 54,9 2. Ispanya 53,2
3. Ispanya 52.2 3. Fransa 49,4
4. Cin 50,9 4. italya 40,2
5. italya 43,2 5. Cin 39,7
6. ingiltere 28 6. Almanya 34,7
7. Tiirkiye 25,5 7. ingiltere 30,1
8. Almanya 24,2 8. Avustralya 25,6
9. Malezya 23,6 9. Tiirkiye 21,3
10. Meksika 21,5 10. Avusturya 19,4

Kaynak: (UNWTO World Tourism Organization, 2010)

Tablo 10’a gore, en fazla turist kabul eden {ilkenin 74,2 milyon kisi ile Fransa oldugu
goriiliir. 2. Sway1 54,9 milyon kisi ile ABD, 3. srray1 52,2 milyon kisi ile Ispanya
almaktadir. Tirkiye bu siralamada 25,5 kisi ile 7. Swrada yer almaktadir. 2009 yilinda
turizm hareketine katilan 880 milyon kisinin %45,2 si bu iilkeleri ziyaret etmistir
(UNWTO World Tourism Barometer, 2010:10). Turizm gelirlerini inceledigimizde ise
1. siray1 93,9 milyon dolar ile ABD’nin, 2. Siray1 53,2 milyon dolar ile Ispanya’nin, 3.
siray1 ise 49,4 milyon dolar ile Fransa’nin aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye, turizm geliri
siralamasinda 9. sirada yer almaktadir. 2009 yilinda elde edilen 852 milyon dolarlik

turizm gelirinin %47,8’lik kismini bu tilkeler elde etmistir.

Tiirkiye’nin diinya turizminde, ziyaret eden turist sayisi ve turizm geliri agisindan ilk 10
da olmasi, diinya geneline gore gelismis oldugu goriilmektedir. Fakat, turizm
kaynaklarimizin bol oldugu Tiirkiye’de, turizmin daha ¢ok gelismesi i¢in bir ¢ok imkan
vardir. Kiltiir ve Turizm Bakanligi’nin hazirlamis oldugu “Tiirkiye Turizm Stratejisi
2023” ne gore, Turk turizminin vizyonu; “siirdirilebilir turizm” yaklasimi
benimsenerek istihdamin artirilmasinda ve bolgesel gelismede turizmin 6ncii bir sektor
konumuna ulastirilmas1 ve Tiirkiye’nin 2023 yilina kadar, uluslararasi pazarda turist

sayis1 ve turizm geliri bakimindan ilk bes tilke arasinda onemli bir varis noktasi ve
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uluslararas1 bir marka haline getirilmesinin saglanmas1” olarak belirlenmistir (Tiirkiye

Turizm Stratejisi 2023, 2007:3).
2.3.2. Tiirkiye Turizminin Piyasa Yapisi

Tirkiye’ye yonelik turizm hareketlerinde daha ¢ok yabanci turistler yer almaktadir.
Yukarida verilen tesis istatistiklerinde de goriildiigii tizere, tesislere en fazla giris yapan
ve geceleme yapan turistlerin, yabanci turistler oldugu goriilmektedir. Yani, dis turizm
talebi, i¢ turizm talebine gore oldukca yiiksektir. Gelen yabanci turistleri milliyetlerine

gore siraladigimizda karsimiza su sekilde bir tablo ¢ikmaktadir:

Tablo 11. Milliyetlerine Gore Gelen Turist Sayilar (2008-2010)

Milliyet 2008 M.Oran (%) 2009 M.Oran (%) 2010 M.oran (%)
Almanya 4 415 525 16,77 4 488 350 16,58 4 385263 15,32
Rusya Fed. 2879 278 10,93 2 694 733 9,95 3107 043 10,85
Ingiltere 2169924 8,24 2426 749 8,96 2 673 605 9,34

Bulgaristan 1 255 343 4,77 1 406 604 5,19 1433970 5,01

Hollanda 1 141 580 4,33 1127 150 4,16 1 073 064 3,75
fran 1 134 965 4,31 1383 261 5,11 1 885097 6,58
Suriye 406 935 1,55 509 679 1,88 899 494 3,14
Giircistan 830 184 3,15 995 381 3,68 1112193 3,88

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri

Alman turistlerin, toplam gelen yabanci turistler i¢cindeki payi, 2008 ve 2009 yillarinda
%16’nin lizerinde bir oranlara gercekleserek, Tiirkiye’ye en fazla giris yapan millet
olmuslardir. 2010 yilinda bu oran %16’ nin ¢ok az altina diismesine ragmen bu yilda da
Tirkiye’yi en ¢ok ziyaret eden milliyet olmuslardir. Almanya’yi, sirasiyla her {i¢ yilda
da Rusya ve Ingiltere’den gelen turistler takip etmektedir. Bu 3 iilkeden gelen turistlerin
toplami, Tiirkiye’ye gelen toplam turistlerin % 35°ni olusturmaktadir. Ayrica,
Tirkiye’nin komsu iilkeleriyle baslattigi “Sifir Sorun” politikas1 sayesinde turizm

potansiyelini artirdig1 goriiliir. Kiltiir ve Turizm Bakanlhigi’nin yayinladig: istatistiklere
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gore komsu iilkelerden gelen turist sayis1 2008°den 2010°a kadar siirekli artmistir. Iran,
Suriye ve Giircistan’dan Tirkiye’yi ziyaret edenlerin sayist yukarida verilen 3’yilda
siirekli artmustir. Ornegin, 2008 yilinda iran’dan gelen turist sayis1 toplam turist
sayisimin %4,31’ini olustururken bu oran 2010 yilinda %6,58’e ¢iktig1 goriiliir. Suriye,

Bulgaristan ve Giircistan da gelen turist sayilar1 stirekli artmustir.
2.4. Genel Olarak Turizm Sektoriiniin Ekonomilerdeki Yeri Ve Onemi

Turizm o6zellikle gelismekte olan iilkelerin kalkimmalarini tamamlayabilmeleri igin
ihtiya¢ duyulan dovizi saglamasi, iilke iiretim c¢esitliligini artirmasi ve istthdam
olusturmasi bakimimdan ¢ok onemlidir (Kar ve Digerleri, 2004:88). Bircok makalede
turizmin ekonomi i¢indeki yeri gosterilmeye calisilmis ve ulasilan sonuglarda; turizmin
ekonomi i¢in 6nemli bir sektér oldugu sonucuna varilmistir. Yapilan calismalara gore

turizmin bir {ilke ekonomisi tizerindeki olumlu etkileri su sekilde siralanabilir;

e Odemeler dengesi iizerine etkileri,

o Gelir yaratici etkisi,

e istihdam yaratic1 etkisi,

e Altyap1 ve iistyapimin gelistirilmesi etkisi,
e Diger ekonomik sektorlere etkisi,

o Bolgelerarasi ekonomik dengesizligin ortadan kaldirilmasi etkisidir (Kozak ve
Digerleri, 2001:77).

Yukarida gorildiigii gibi turizmin, bircok ekonomik faktorle iliskisi vardir ve genellikle

bu iliskinin yonii olumludur.
2.4.1. Turizmin Odemeler Dengesi Uzerindeki Etkisi

Turizm sektoriinde, bir tiiketici tercih ettigi bir turistik {irtinii satin almak ya da ona
sahip olmak i¢cin o {riniin bulundugu ilkeye gitmek zorundadir (Tutar ve
Tutar.2004:42). Bu da tiiketicinin o {ilkeye gidip o iilkede harcama yapmasimi saglar ve

bu o iilkenin 6demeler dengesi {izerinde olumlu etki yapar.

Uluslararas1 turizm hareketleri neden oldugu doviz hareketleri, turist gonderen tilkenin
doviz talebini, turist kabul eden iilkenin de doviz arzimi artirict bir rol oynadigindan dis
O0demeler dengesini etkilemektedir (Kar ve digerleri, 2004:89). Bir {ilkenin mal ihrag
etmesiyle o iilkeye turist gelmesi arasinda hi¢bir fark yoktur. Bu faktorler ile tilkeye
doviz girdisi saglanmis olur. Bunun tam tersini diistinmek gerekirse, bir iilkenin mal

ithal etmesiyle o iilke vatandaslarinin dis lilkelere ¢ikmasi arasinda higbir fark yoktur.
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Bu da iilkeden doviz ¢ikmasma sebep olmaktadir. Bu sebeplerden dolayi turizme
goriinmeyen ihracat ve ithalat olarak bakilmaktadir (Unliionen ve digerleri, 2007:145).
Turizm ise goriinmeyen ihracatin en onemli kalemlerindendir. Turizm sektorii gelismis
oldugu iilkelerde onemli bir doviz kaynagidir. Ulkelere doviz girdisi saglamasi

nedeniyle 6demeler dengesi agiklarini giderici etki yapmaktadir.

Odemeler dengesi ile ilgili tablolar incelendiginde, dis turizm gelirinin 6demeler
dengesi tizerindeki aciklar1 azaltici, fazlalar1 genisletici yonde etkilerde bulundugu

goriilmektedir (Yagci, 2003:157).
2.4.2. Turizmin Gelir Yaratici1 Etkisi

Bir iilkeye gelen turistlerin yapmis oldugu harcamalar, ekonomideki farkli birimler
acisindan yeni gelirlerin yaratilmasina neden olur. Turizm sektorii bir ekonomide bir
cok faaliyetle i¢ i¢e bulunan bir sektordiir. Turist bir lilkeye geldiginde, o iilkede yaptigi
her harcama sadece turizmle ugrasan kisilere degil, turistlerin harcama yaptiklar1 diger

sektorlere de gelir saglamaktadir (Kar ve digerleri, 2004:90).

Bir baska degisle, bir bolgeye gelen turist sadece konaklama ve yeme-igme i¢in degil,
alisveris, ulastirma, eglence, miize, sanat galerileri, spor merkezleri, tarihi eserler i¢inde
para harcayacaktir(Kozak ve digerleri, 2001:80). Bu harcamalarin toplami turizm
gelirine esittir. Bunlari yaninda turizme girdi saglayan bir¢ok diger sektorler vardir. Bu

sektorlerde turizmden elde eden gelirleri paylasmaktadirlar.
2.4.3. Turizmin istihdam Yaratic1 Etkisi

Sanayi sektoriinde yeteri kadar istihdam imkani saglamayan ve Onemli issizlik
problemleriyle karsi karsiya kalan azgelismis ya da gelismekte olan iilke ekonomileri
icin turizm sektorii ciddi bir secenek haline gelmistir (Unliidnen ve digerleri, 2007:165).
Bilindigi tizere turizm sektorii emek yogun bir sektordiir. Bu nedenle turizmde bir¢ok
insan istihdam edilmektedir. Yani turizm bir¢ok insan i¢in is kaynagidir. Turizm daha
cok gelismeye devam ettikge ve talep arttikga sektoriin is giicii talebi stirekli artacaktir

(Yagc1,2003:169).

Turizm sektorii, genis istihdam olanaklar1 yaratarak issizlik sorununu ¢ézmede katki

saglamaktadir. Turizmin bu dogrudan etkisinin yaninda, 6zellikle sektorle giiclii ileri ve
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geri baglantilara sahip diger sektorlerde de istihdami etkilemesi s6z konusudur. Yani,

iligkili olan sektorlerde de insanlarin istihdam olmasini saglamaktadir.

Ayrica turizm, istihdam konusunda diger sektorlerle karsilastirildiginda, daha diistik
yatirimlarla daha fazla istihdam saglayarak tilkelerin istthdam problemlerinin

coziilebilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
2.4.4. Altyapimin Ve Ustyapinn Gelistirilmesi EtKkisi

Turizm talebini karsilamaya hazir hale getirebilmenin temel kosulu, altyapi, ulastirma
ve ¢esitli yerel hizmetler bakimindan hazir olabilmektir. Bu nedenle turizmin
gelismesiyle altyapir arasinda siki bir iliski bulunmaktadir. (Kozak ve digerleri,
2001:88). Bu sebepten dolayi, turizmde saglanan gelismelerin altyapiy1 gelistirmede ve

yonlendirmede 6nemli bir unsur durumundadir.

Ust yap1 da turizm sektdrii icin alt yapr kadar onemli bir faktordiir. Alt yapmin
tamamlanmis oldugu bir bolgede turistik ihtiyaglarin karsilanmasi ya da turistin kalis
stiresinin uzamas turistik iist yapiya baglidir. (Unliionen ve digerleri, 2007:17). Turistik

tistyapmin olusum ve gelisim sebebi de buna baghdir.
2.4.5. Turizmin Diger Ekonomik Sektorlere Etkisi

Turizm sektoriindeki hareketlilik diger sektorleri dogrudan etkilemektedir; yani bu
sektoriin bliytimesi ve gelismesi diger sektorlerinde biiyiimesine ve gelismesine yardim
etmektedir. Sadece tiiketilen triinlere iliskin pazarlara degil ayn1 zamanda da sektor
otellerin insa ve yatirim siirecinde diger sektorlerden mal ve hizmet alarak bu

sektorlerinde gelisimine destek olmaktadir (resortacademy.com, 2009).

Turizm sektorii, kendi alt sektorleri olan konaklama isletmeciligi, seyahat isletmeciligi,
yiyecek-igecek isletmeciligi gibi alanlarin yami sira tarim ve sanayi gibi diger sektorler

ile de yakm girdi-¢cikt1 iligkisi i¢indedir (Kozak ve digerleri, 2001:87).

Turizm gelirlerinin ¢arpan ve katma deger etkisi nedeniyle, turizm sektoriinden elde
edilecek bir birimlik gelir, dolayisiyla diger sektorlerin gelirini de olusturacaktir (Tutar

ve Tutar, 2004:56).
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2.4.6. Bolgelerarasi Ekonomik Dengesizligin Ortadan Kaldirilmas: Etkisi

Bolgelerarasi dengesizligin giderilmesi bakimindan turizm faaliyetleri tarim ve sanayide
yeterli kaynak ve gelisme olanagina sahip olmamasina karsm, zengin bir turizm
potansiyeline sahip bolgelerin, planl ve etkin bir turizm uygulamasi sonucunda turistik
yonden kalkmmmalarinin ve dengeli bir sekilde gelismelerinin miimkiin olmasini
saglayacaktir (Kozak ve digerleri, 2001:88). O bolgede turizmin gelismesinin yaninda
da diger sektorler de gelisebilecek ve bunun yaninda, alt yap1 ve tist yap1 olanaklarmin

gelismesi ile de bolgenin kalkinmasi saglanabilecektir.
2.5. Tiirkiye’de Turizm Sektoriiniin Ekonomi icindeki Yeri

Yukarida turizm sektoriiniin ekonomiler tizerinde yaptig1 ve ya yapabilecegi olumlu
etkileri inceledik. Bunlar daha iyi anlayabilmek i¢in turizmin, Tiirkiye ekonomisi

icindeki yerine bakmamiz yerinde olacaktir.

Turizmin ekonomiyle iligkisini daha iyi anlayabilmek i¢in turizmin GSYH i¢indeki
payina, ihracat ve ithalat icindeki paylarina, dis ticaret agiklarini kapatma payina,
yatirimlar i¢indeki paylarma ve istthdam rakamlarma bakarak turizmin, Tiirkiye

ekonomisi i¢indeki yeri hakkinda fikir sahibi olabiliriz.

Tablo 12. Turizmin Gelirlerinin GSYIH icindeki Pay: ve Ihracata Oram

Turizm Gelirlerinin GSYIH Turizm Gelirlerinin Ihracata
Yillar Icindeki Pay1 Oram
1980 0,6 11,2
1981 0,8 8,1
1982 0,7 6,4
1983 0,8 7,2
1984 1,7 11,8
1985 2,8 18,6
1986 2,1 16,3
1987 2 16,9
1988 2,6 20,2
1989 2,4 22
1990 2,1 249
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Tablo 12°nin devam

1991 1,8 19,5
1992 2,3 24,7
1993 2,2 25,8
1994 3,3 23,9
1995 2,9 22,9
1996 3,2 25,7
1997 4,2 30,8
1998 3,8 28,9
1999 2,8 19,6
2000 3,8 27,5
2001 6,9 32,1
2002 6,6 33,9
2003 5,5 28,2
2004 5,3 25,2
2005 5 24,7
2006 5,2 19,7
2007 2,8 17,2
2008 3 16,6
2009 3,4 20,8

Kaynak: TURSAB Istatistikler, www.tursab.org.tr, 01.05.2011

Tablo 12’yi inceledigimizde 1980 yilindan sonra Tiirkiye’de turizmin GSYIH i¢indeki
pay1 ¢ogu yillarda artmaktadir. 1980 yilinda %0,6 olan bu pay 2006 yillina gelindiginde
%5.2 seviyesine gelmistir. Turizm sektoriiniin Tiirkiye’de gelismesine bagli olarak,
turizm gelirlerinin GSYIH i¢indeki pay1 da artmistir. Ayni tablodan turizm gelirlerinin
ithracata oraninda 6nemli bir paya sahip oldugu goriilmektedir. Oranlar incelendiginde
genellikle artis egiliminde oldugu goriilmektedir. Yalniz, dis faktorlere duyarli olan
turizm sektoriinde; korfez savasinin oldugu 1991, 1996, Marmara Depreminin oldugu
1999 ve 2003 yillarinda, turizm gelirlerinin ihracat i¢indeki pay1 %18 civarinda (Kar ve

digerleri,2004:93) ve 1988 yillindan sonraki ¢ogu yillarda %20’nin iizerinde oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 13. Turizm Gelirin D1s Ticaret Aciklarim(DTA) Kapatmadaki Payi

vil Dis Ticaret Aqig: Turizm Geliri (Milyon Turizm Gelirinin DTA Kapama
(DTA) $ Dolar) Pay1 (%)
2000 27.178 7.636 28.1
2001 10.065 10.067 100.01
2002 15.495 11.901 76,8
2003 22.087 13.243 59,9
2004 34.373 15.888 46,2
2005 43.298 18.154 41,9
2006 54.041 16.851 31,1
2007 62.791 18.487 29,4
2008 69.936 21.951 31,3
2009 38.785 21.249 54,7
2010 71.563 20.807 29,1

Kaynak: http://www.turad.org , 01.06.2011

Odemeler dengesi onemli miktarda agik veren Tiirkiye, 1983 yilindan bu yana dis

turizmi tesvik ederek agiklar1 kapatmayi, ekonomi politikasiin 6nemli bir ayagi olarak

uygulamaktadir (Alagdz ve Erdogan, 2008).

D1s ticaret agiklar1 gelismekte olan tilkelerin karsilastiklar1 en biiyiik sorunlardan biridir.

Tablo 13’de Tiirkiye turizm gelirlerinin, dis ticaret agiklarmm1 kapatmadaki pay1

goriilmektedir. 2000 yilinda %28,1 olan bu pay, 2001 yilinda %100,1 gibi 6nemli bir

orana ¢ikiyor. Sonraki yillarda giderek bir azalmada olsa da 6nemli bir pay sahibi

olmaya devam etmektedir. 2009 yilina gelindiginde de yasanan kiiresel kriz ile birlikte

dis ticaret agigimiz diismesine ragmen, turizm net gelirimizde, ticaret a¢igina gore daha

az bir azalma olmasindan dolayi, bu yilda dis ticaret a¢iginin %54,7’sini kapatmaktadir.

54




Tablo 14. Turizmde Istihdamin Genel Istihdam Icindeki Yeri

Yillar 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001

Tiirkiye
toplam
istihdam*
(milyon Kisi)

18600 | 20078 | 20546 | 21015 | 20900 | 21374 | 21860 | 20934 | 19742

Turizmde

dogrudan

isttihdamin
pay1 %

3,56 3,54 3,42 3,62 4,26 4,56 4,63 4,82 5,10

Turizmde
dolayh
isttihdamin
pay1 %

8,90 8,86 8,55 9,05 10,66 11,41 11,58 12,05 12,76

Kaynak: http://www.tursab.org.tr, 11.12.2009
* TUIK verilerinden derlenmistir.

Tablo 14’de 1993-2001 yillar1 arasinda turizm sektoriinde ve turizmle i¢ i¢e olan
sektorlerde calisan insanlarin Tirkiye’de calisan toplam istthdam i¢indeki yeri yiizde
olarak verilmistir. Tablo 14’de 2001 yilina kadar almamin sebebi ise, turizmin dolayl
istthdam paymin bu yildan sonra hi¢bir kurum tarafindan hesaplanmadigindan ve
turizmin dolayli istihdam etkisinin ne kadar oldugunu gosterebilmek amaciyla bu yila
kadar olan veriler alinmistir. Oranlar1 inceledigimizde, turizm sektoriinde ¢alisan insan
sayisinin orani yillar itibari ile siirekli artmaktadir. Toplam istihdam i¢indeki, dolayli ve

dogrudan istihdam oranlarinin toplami 2001 yilinda %18’e yaklasmaistir.

Bilindigi tizere 2001 yilinda Tiirkiye’de 6nemli bir kriz yasanmustir. Tirkiye toplam
istthdamimin ekonomide yasanan kriz nedeni ile yiizde 5,7 oraninda daralmasina ragmen
turizm endiistrisindeki dogrudan istthdamda sadece binde 1 diizeyinde bir azalma
goriildi (www.tursab.org.tr, 2009). Gorildiugi gibi, kriz yilinda turizm istihdaminda
onemli bir azalma olmamistir. Ayrica, Turizm Arastrma Dernegi(TURAD), son
donemdeki kriz i¢inde turizm istihdaminin durumunu arastirmis ve bu arastirma

sonucunda su bulgulara ulagmistir (www.turad.org, 2009);

e Krizin miladi olan Ekim 2008’den sonra, kayithi istihdamin artmadi, tersine
azaldi, ancak aradan gegen 10 ayda da, kaybedilmis istihdam yeniden kazanildh.
Bunun da agirlikla turizmle ilgili alt sektorlerdeki (yiyecek-igecek, konaklama),
egitim,saglik sektorlerindeki istihdamla gergeklesti.

e Mart ayindan itibaren mevsimlik islerde istihdamin artmasiyla, istihdamdaki
biiyiik kaybin bir kismu telafi edildi ve tiim sektorlerde kayith {icretli sayisi
Temmuz sonunda 603 bin kisi artti. Bu artisin ylizde 20’ye yakini, yani 90 bini
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turizm iskolunda gergeklesti. Turizmde kayith ticretli sayis1 303 bini gegti.
Boylece turizmin, kayitli ticretliler i¢indeki pay1 da yiizde 3,4’e kadar ¢ikt.

e Sosyal Giivenlik Kurumu verilerine goére, en 6nemli istihdam artigsi konaklama
sektoriinde gorildii ve Mart’tan Temmuz’a yaklasik 60 bin kisi konaklama
isyerlerinde sigortali is buldu. Boylece bu sektoérde kayitli ticretli sayis1 yaklasik
60 binden 120 bine ¢ikarak yiizde 100 artti. Turizmin bilesenlerinden yiyecek —
icecek isyerlerinde de Mart’tan Temmuz’a yaklasik 25 bin kisi is buldu. Bu
sektordeki sigortali isci sayis1 da 107 binden 132 bine ¢ikt1. Bes aylik istihdam
artist yiizde 23 olarak gerceklesti.

¢ Yiiksek sezona gecisle beraber seyahat acentelerinde istihdam artis1 yasandi ve
yaklasik 4 bin kisi de bu biirolarda is buldu. Sivil havacilikta da Marttan
Temmuza 550 kisinin istihdam imkani buldu. Boylece Mart ayinda turizmin alt
sektorlerindeki kayitli {icretli sayis1 213 binden 303 bine ¢ikarak 90 bine yakin
artmis oldu.

Yukaridaki arastrmada da gorildiigii gibi, kriz ortaminda bile, turizmde istthdam

surekli artmaktadir.

Ayrica TURAD’m yaptig1 diger bir arastirmaya gore, son kriz doneminde, Tiirkiye
genelinde 2009 yilin ilk 7 ayinda yatirimlar 2008 yilinin ayni1 donemine gore ylizde 55
gerilerken turizm yatirimlar1 temposunu korumustur. Bu dénemde, turizm yatirimlarinin
pay1 yiizde 6’dan ylizde 12’ye ¢iktig1 belirtilmistir. Bu da kriz donemlerinde turizm

sektoriiniin, Tiirkiye ekonomisindeki yerinin ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir.

Ekonomik biiylime ve turizm arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapilmis bazi

calismalarda su sonuglara ulasilmistir;

e Tirkiye’de turizmin ekonomik biiylimeye tek yonli olarak ve giiclii bir
sekilde etkiledigi tahmin edilmektedir ( Ozdemir ve Oksiizler, 124).

e Turizm gelirinde %1°lik bir artis oldugu zaman, GSMH’da da 0,16 birimlik
bir artisin meydana geldigi goriilmektedir (Bahar, 2006;147).

Yukarida ki veriler ve bazi ¢alismalarin sonug¢larina baktigimizda turizm sektoriiniin,

Tiirkiye ekonomisinin kalkinmasina ve gelisimine 6nemli etkileri oldugu goriilmektedir.
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BOLUM 3: TURKIYE’DE iSSiZLiK VE COZUMUNDE TURIZM
SEKTORUNUN KATKISI

Bir iilkenin ekonomik yapisinin degismesi, niifusunun biiyiimesi, iilkede yasayan
bireylerin 6miirlerinin uzamasi ve egitim seviyelerinin artmasi gibi nedenler istihdamin
niteligini ve niceligini degistirmektedir. Tiirkiye’de de bu sebeplerden dolay1 istihdamin
niteligi ve niceligi siirekli degisme gostermektedir. Asagida yapilan arastirma ve
incelemelerde, Tirkiye’de istihdamin yapisinda degismelerin meydana geldigi

goriilmektedir.

Istihdamda ki degismeler ile birlikte issizligin de &nemli bir sorun haline geldigi
goriiliir. Issizligin ¢oziimiinde emek-yogun sektdrlerin nemli bir yer tutmasi, bu sorunu
cozmede hangi sektorlerin katkis1 olabilecegi sorusunu dogurmaktadir. Bu boliimde
Tirkiye’de ki issizlik sorununa deginilerek, turizm sektorii ve istihdam iliskisi ile

cOztime katkisinin nasil olacagi incelenecektir.
3.1. Tiirkiye’de Issizlik ve Issizlikle Miicadele

Issizlik iilkelerin ekonomik ve sosyal durumlarma goére farklilik gostermesine ragmen
bircok iilkenin en biiyiik sorunlarindan bir tanesidir. Tiirkiye’de yillar itibariyle hemen
hemen her donem yliiksek issizlik oranlarina maruz kalan bir {ilkedir. Hizli niifus artisi,
egitim politikasindaki sorunlar, yatirim yetersizligi, siyasi ve ekonomik istikrarsizliklar
gibi nedenler bu sorunun daha da biiylimesine neden olmustur. Tiirkiye’de ekonominin
istikrarsiz bliytimesi sebebiyle, beklendiginin aksine issizlik orami artmaya devam

etmistir (Eser ve Terzi, 2008:230).

Tirkiye’de ki 1issizlik sorununu incelemeden oOnce, iilkenin istihdam yapisini
incelemekte yarar vardir. Daha sonra issizligin nedenleri, niteligi, boyutlar1 ve issizlikle

miicadelede izlenen politikalara deginilecektir.
3.1.1. Tiirkiye’de Istihdamin Yapisi ve Gelismeler

Bu kisimda Tirkiye emek piyasasmin temel ozellikleri ve yapisi incelenecektir.
Tiirkiye’de istihdam ve isgiicii verileri i¢in Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerinden yararlanilacaktir. ilk 6nce yillar itibari ile isgiiciine dahil olan niifusu
incelemekte yarar vardir. TUIK, bu verilerini “hane halk: isgiicii anket sonuglarma”

gore olusturmaktadir.
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Tablo 15. 1990-2009 Yillar1 Arasi Tiirkiye'nin Niifusu Ve istihdam

e | |y | oo i | Ko || St
1990 55.294 35.601 20.150 56,6 18.539 52,1
1991 56.407 36.869 21.010 57 19.288 52,3
1992 57.521 37.984 21.264 56 19.459 51,2
1993 58.478 38.957 20.314 52,1 18.500 47,5
1994 59.455 40.038 21.877 54,6 20.006 50
1995 60.585 41.176 22.286 54,1 20.586 50
1996 61.724 42.243 22.697 53,7 21.194 50,2
1997 62.871 43.299 22.755 52,6 21.204 49
1998 64.008 44.295 23.385 52,8 21.779 492
1999 65.139 45.311 23.878 52,7 22.048 48,7
2000 66.187 46.211 23.078 49,9 21.581 46,7
2001 67.296 47.158 23.491 49,8 21.524 45,6
2002 68.393 48.041 23.818 49,6 21.354 44 4
2003 69.479 48.912 23.640 48,3 21.147 432
2004 66.379 47.544 22.016 46,3 19.632 41,3
2005 67.277 48.359 22.455 46,4 20.067 41,5
2006 68.066 49.174 22.751 46,3 20.423 41,5
2007 68.901 49.994 23.114 46,2 20.738 41,5
2008 69.724 50.772 23.805 46,9 21.194 41,7
2009 70.542 51.686 24.748 479 21.277 41,2

Kaynak: TUIK 1923-2009 Istatistiki Gostergeler

Tablo 15’de Tirkiye’nin 1990-2009 yillar1 arasinda ki toplam niifusu, isgiiciine dahil
olan yani 15 yas tstii toplam niifusu, isgiiciine katilim orani, isttihdam edilenlerin sayis1
ve istihdam oranlar1 verilmistir. Burada isgiicii; istthdam edilenler ve issizlerin
olusturdugu tiim niifusu kapsamaktadir. Is giiciine katilma orani ise isgiiciiniin ¢alisma
cagindaki yani 15 ve yas tizerindeki niifusa oranidir. Is basinda olanlar grubu ve is
basinda olmayanlar grubuna dahil olan ¢alisma ¢agindaki tiim niifus ise istihdam edilen
niifustur. Is basinda olanlar, yevmiyeli, iicretli, maash, kendi hesabma, isveren ya da

ticretsiz aile iscisi olarak referans donemi i¢inde en az bir saat bir iktisadi faaliyette
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bulunan kisilerdir. is basinda olmayanlar ise, isi ile baglantis1 devam ettigi halde,
referans donemi igerisinde c¢esitli nedenlerle isinin basinda olmayan kendi hesabina
calisan ve isverenlerdir ve istihdamda kabul edilmektedirler. Istihdamm calisma

cagindaki niifusa orani da istihdam oranin1 vermektedir..

Tablo 16. 1990-2009 Yillar1 Arasi istihdam Edilenlerin Cinsiyetlerine Gore

Durumu
1990 73,5 31,2 69,6 30,4
1991 73,3 31,7 69,4 30,6
1992 72,6 30,2 70,3 29,7
1993 71,2 243 74,2 25,8
1994 71,6 28,8 70,9 29,1
1995 71,7 28,7 71 29
1996 72 28,7 71.1 28,9
1997 71,8 26,6 72,6 27,4
1998 71,4 27,3 72 28
1999 70 27,7 71,3 28,7
2000 68,9 249 73,1 26,9
2001 66,5 25,1 72,3 27,7
2002 63,9 25,3 71,3 28,7
2003 62,9 23,9 72,1 27,9
2004 62,7 20,8 74,3 25,7
2005 63,2 20,7 74,5 25,5
2006 62,9 21 74,2 25,8
2007 62,7 21 74,1 25,9
2008 62,6 21,6 73,6 26,4
2009 60,7 22,3 72,4 27,6

Kaynak : TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

1990 — 2009 yillar1 arasinda niifusun siirekli arttig1 goriilmektedir. Niifusun artmasi ile
birlikte de toplam is giicii siirekli artmaktadir. 1990 yilinda 35 milyon civarinda olan 15

yas lizerindeki niifus 2009 yilina gelindiginde ise 51 milyon civarmna yaklasmistir.
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Toplam isgiicii niifusu ise 15 yas iizeri niifusa oranla daha az artis gostermektedir. Is
giicline katilma oranlar1 incelendiginde 1990 yilinda %56,6 olan bu oran birka¢ yil hari¢
siirekli diisiis egiliminde oldugu goriilmektedir. Istihdam edilenleri sayis1 ise 1990-2009
yillar1 arasinda artis ve azalis gosterdigi yillar olmustur. Fakat istihdam oranlarindan da
anlasilacagi tizere, istihdam edilenlerin sayisi, niifus artis1 hizinin altinda kalmistir. 19
yillik bu siiregte niifusumuz 1,27 kat artmisken, istihdam edilenlerin miktar1 sadece
1,14’liik bir artis gdstermistir. Istihdam edilenlerin orani, 1990 yilinda %52,1 iken 2009

yilma gelindiginde %11°lik bir azalma ile % 41,2 civarma inmistir

Tablo 16°da ise 1990-2009 yillar1 arasinda istthdam edilen erkek ve kadin istihdam
oranlar1 verilmektedir. 1990 yilinda %73,5 olan erkek istthdam oram1 2009 yilina
gelindiginde % 13’liik bir diisiisle %60,7’ye gerilemistir. Kadmn istihdam oran1 ise 1990
yilinda % 31,2 iken bu oran, %8’lik dusiisle %22,3 olmustur. Ayrica, toplam istihdam
icindeki paylar1 incelenecek olursa, istthdamin ortalama %70’ini erkekler olusturur
iken, kadinlar ise sadece ortalama %30’unu olusturmaktadir. Anlasilacag tizere, yillar
itibari ile erkek niifusun daha cok istihdam da yer aldigi goriilmektedir. Tiirkiye’de
kadinlarin biiyiik boliimiin hizmet sektoriinde geleneksel rollerine uygun mesleklerde
istthdam edildikleri bilinmektedir. Bunun nedeni, tarimsal faaliyetlerden uzaklasan
kadinlarin yeterli donanimlarinin olmamasindan kaynaklanmaktadir (Parasiz ve

Bildirici, 2002:175-176).

Tablo 17. 2009 Yilinda Yas Grubuna Gére Istihdam Edilenler (Bin)

YAS ARALIKLARI
YIL |[15-19 |20-24 | 25-29 |30-34 | 35-39 |40-44 | 45-49 | 50-54 |55-59 | 60-64 | 64+

2009 |1.298 [2.030 |3.328 |3.327 |3.044 |2.681 |2.100 |1.447 |905 543 574
Kaynak: TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

Tablo 17°de yas grubuna gore istihdam edilenlerin sayis1 verilmektedir. Yillar itibari ile
goriilmektedir ki iggiliciine en yiiksek katilim 2009 yilinda % 90 civarinda oldugu gibi
tim yillarda da 25-54 yaslar1 arasinda, en diisiik katilim ise 55+ yas grubu arasinda

olmaktadir.
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Tablo 18. 1990-2009 Yillar1 Aras1 Kent-Kar Niifus, isgiicii Sayilar1 Ve

Istihdam Oranlan

KentNifusu | g | oot | K | lstihdam Istihdam

Yillar (Bin) iifus isgiicii | isgiicii | Oram-Kent Oram-Kir

(Bin) (Bin) | (Bin) (%) (%)
1990 28.171 27.119 8.767 11.383 41,5 63,6
1991 30.051 26.356 | 9.212 11.799 40,4 66,3
1992 31.008 26.513 9.809 11.455 40,9 64
1993 31.845 26.633 9.787 10.527 39,5 57,4
1994 32.749 26.707 | 10.428 | 11.449 40,5 62,2
1995 33.770 26.815 | 10.523 | 11.763 40,3 62,6
1996 34.790 26.935 | 10.749 | 11.948 40,1 63,7
1997 35.973 26.898 | 11.204 | 11.551 40,3 60,9
1998 37.141 26.867 | 11.665 | 11.720 40 62,3
1999 38.097 27.043 | 12.054 | 11.824 39,8 61,5
2000 38.915 27.272 | 12.176 | 10.902 40,2 56,4
2001 39.984 27.312 | 12.522 | 10.969 38,9 56
2002 41.053 27.340 | 12.955 | 10.863 38,1 54,3
2003 42.135 27.344 | 13.091 | 10.549 37,7 51,9
2004 46.667 19.712 | 14.472 | 7.545 37,1 51,4
2005 47.101 20.125 | 15.046 | 7.408 38,4 48,8
2006 47.526 20.540 | 15.391 7.360 38,9 48
2007 47.944 20.957 | 15.635 7.479 39 47,4
2008 48.349 21.375 | 16.063 7.742 39,2 47,7
2009 48.747 . 21.795 | 16.585 8.163 38,2 48

Kaynak: TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

Tablo 18’de 1990-2009 yillar1 arasinda kent ve kir niifuslari, toplam is giicii miktarlar
ve istthdam oranlar1 verilmektedir. Tabloya baktigimizda kent niifusunun siirekli
arttigini yani iilkemizin giderek sehirlestigini gérmekteyiz. Kir niifusu ise bazi yillarda
artmis olsa da genelde azalma egiliminde olmustur. 1990 yilinda kent niifusunun,
toplam niifusa oram1 %50,9 iken 2009 yilma gelindiginde bu oran %69,1’e ¢ikmuistir.
Bunlarin tam zitt1 oranlarla, kir niifusunun toplam niifusa orani azalma gostermistir. Bu

durum, is giiciiniin daha ¢ok kentlerde yogunlagsmasina neden olmaktadir. Yukarida ki
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verileri inceledigimizde kent is giicli miktarinin siirekli arttigi, kir is giicti miktarinin ise
stirekli azaldig1 gorilmektedir. 1990 yilinda kentlerde ki is giicti miktarmin toplam
isglici miktarma oran1 %43,5’lik bir oranla 8§ milyon civarinda iken, 2009 yilina
gelindiginde %67,01°lik bir oranla 16 milyon civarmma cikmistir. Kirda ki isgiicii
miktari, baz1 yillarda kiiclik artislar gostermesine ragmen 1990 yilinda 11 milyon kisi
olan bu rakam 2009 yilina gelindiginde 8 milyon civarma gerilemistir. Istihdam
oranlarini inceledigimizde ise; kent oraninin %41,5 ile %37,7 oranlar1 arasinda gidip
geldigini goriirliz. Baz1 yillarda kiigiik oranlarda azalma, bazi yillarda kiigiik oranlarda
artiglar olmustur. Fakat bu oranin 2000 yilindan sonra % 40 seviyesine ¢ikamadigi
goriilmektedir. Kirda ki istthdam orani verileri incelendiginde ise 1990-2009 yillari
arasinda bu oranmn %18,3’liikk bir azalma ile %66,3 seviyesinden %48’lere geriledigi
goriilmektedir. Kirda ki niifusun, isgiici miktarinin ve istthdam oraninin siirekli
azalmasi ile ekonomik faaliyetlerin kentlerde yogunlasmasi ile istihdamin daha ¢ok
kentlerde oldugunu anlamak miimkiindiir. Bu durumda istihdam eden sektorlerin yillar
itibari ile degismesine neden olmustur. Bu durumu daha iyi anlayabilmek i¢in Tablo

19°u incelemekte yarar vardir.

Ekonomi biliminde sektorler genel olarak tarim, sanayi ve hizmet sektorii seklinde
siniflandirilmaktadir. Tarim sektoriinii, insanlarin topraktan cesitli bitki ve tirtinleri elde
etmek i¢in gosterdigi faaliyetler ve hayvancilik, ormancilik, avcilik ve balik¢ilik
faaliyetlerini kapsamaktadir. Sanayi sektorii, madencilik ve tas ocakc¢iligl ve her tiirla
imalat faaliyeti gosteren sektorlerin tamamidir. En genis faaliyet alanina sahip olan

hizmet sektorii icin de birgok alt kollara ayrilmaktadir. Bunlar1 siniflandiracak olursak;

e Elektrik, gaz ve su,

e Insaat ve bayndirlik isleri,

e Toptan ve perakende ticaret,

e [okanta ve oteller,

e Ulastirma, haberlesme ve depolama,

e Mali kurumlar, sigorta, tasinmaz mallara ait isler ve kurumlari, yardimci is
hizmetleri,

e Toplum hizmetleri, sosyal ve kisisel hizmetler seklinde siniflandira biliriz.
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Tablo 19. Ekonomik Faaliyet Kollarina Gore Istihdam Edilenler (Bin)

Sanayi ;
Yillar | Toplam | Tarnm | [0 | Y y A B C D E F Hizmet

(zY) (A++F)
1990 18.539| 8.691|194|2.625 2.819 26| 893(2.154| 816| 416|2.726| 7.031
1991 19.288| 9.212|176|2.736 2.912 22| 975(2.190| 821| 432|2.725| 7.165
1992 19.459| 8.718|159(2.949 3.108 4811.049|2.377| 875| 474|2.812| 7.635
1993 18.500| 7.862|1352.706 2.841| 101|1.238(2.412| 933| 429|2.685| 7.798
1994 20.006| 8.813]1803.013 3.193| 102|1.208|2.538| 894| 479|2.782| 8.003
1995 20.586| 9.080| 154 |3.027 3.181| 114(1.238|2.717| 878| 482(2.897| &8.326
1996 21.194| 9.259|164 |3.237 3.401 86| 1.298(2.737| 907| 508|3.001| &.537
1997 21.204| 8.837| 159 |3.445 3.604| 111(1.320(2.896| 907| 527|3.003| &.764
1998 21.779| 9.039| 148 | 3.463 3.611| 112(1.325/2.995| 968| 544|3.186| 9.130
1999 22.048 | 8.856| 134 |3.555 3.689 9511.365[3.204| 952| 580(3.309| 9.505
2000 21.580| 7.769| 81 |2.638 2.719 91]1.364|3.817| 1067| 709]|3.044| 10.092
2001 21.524| 8.089| 98 |3.581 3.679 95|1.110(3.737|1.034| 697|3.083| 9.756
2002 21.354| 7.458|1203.731 3.851| 103 | 958|3.980|1.004| 697|3.303| 10.045
2003 21.147| 7.165| 83|3.663 3.746 | 100| 965|4.052|1.022| 738|3.359| 10.236
2004 19.632| 5.713| 97|3.742 3.839 80| 966(4.027]|1.043| 794|3.169| 10.079
2005 20.067| 5.154|110|3.994 4.104 7411.107|4.336|1.074| 869|3.349| 10.809
2006 20.423| 4.907| 118 |4.066 4.184 85(1.196(4.492|1.101| 996|3.462| 11.332
2007 20.738 | 4.867| 128 |4.088 4.216 98| 1.231[4.557|1.136|1.055|3.579| 11.656
2008 21.194| 5.016|115|4.235 4.350 91]1.241(4.573|1.089|1.169|3.664| 11.827

2009 21.277| 5.254|103 |3.949 4.052 7811.249|4.54211.081|1.339|3.682| 11.971
Kaynak: TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

Madencilik ve tas ocakeilig
: Imalat sanayi
: Elektrik, gaz ve su
: Ingaat ve baymdirlik isleri
: Toptan ve perakende ticaret, lokanta ve oteller
: Ulagtirma, haberlesme ve depolama

: Mali kurumlar, sigorta, taginmaz mallara ait isler ve kurumlari, yardimei hizmetleri

o T O ® <

: Toplum hizmetleri, sosyal ve kisisel hizmetler.

Tablo 19’da 1990-2009 yillar1 arasinda istihdam edilenlerin toplam sayis1 ve sektorlere
gore dagilim goriilmektedir. Istihdam edilenlerin miktarmin, toplam niifusa oranla daha
az artis gosterdigine yukarida deginilmistik. Istihdam edilenleri tarim, sanayi ve hizmet

sektorlerine gore ayirt edip incelenecektir.
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Tarmm sektorii, TUIK’in tarim, ormancilik, avcilik ve balikcilik sektdriinde istihdam
olanlar1 gosteren verilerden olusmaktadir. Tablo 19’da gorildigi {izere, tarim
sektoriinde istihdam olanlarin sayisi, 1990 ve 2003 yillar1 arasmmda 9 milyon ile 7
milyon aras1 azalip ¢ogalmistir. 2003 yilindan sonra ise tarim sektoriinde istihdam olan
kisilerin gozle goriilebilir bir sekilde azaldig1 goriilmektedir. 1991 yilinda 9.212.000 kisi
olan bu sektor, 2006 yilinda 4.907.000’a kadar gerilemis, 2009 yilinda 5.254.000’na
ctkmistir. Tarim sektoriiniin toplam istihdam ’da elde ettigi pay en yiiksek olan 1991
yilinda % 47,7 oranina sahip 2006 yilinda %23,6’ya gerilemistir. 2009 yilinda tarim
sektoriinde istthdam edilenlerin orani ise % 24,7 seklinde olmustur. Bu durum, tarim
sektoriinde istihdam edilenlerin paymin azalma egiliminde oldugunu gostermektedir.
Kir niifusunun azalmasi ve buna bagl olarak, kirdaki isgiicti miktarinin siirekli diismesi

bu durumu etkilemektedir.

Sanayi sektoriinde istihdam edilenler, 1993 ve 2000 yillarinda ciddi miktarlarda
diistisler olmasina ragmen, kentlesme ile birlikte, artis egiliminde oldugu goériilmektedir.
Sanayi sektoriinde istihdam olanlarm, toplam istihdam olanlarina orani 1990 yilinda

%15,4 iken bu oran 2009 yilinda %19,1° e ¢iktig1 goriilmektedir.

Hizmetler sektoriinde istthdam edilenlerin sayisi ise yillar itibari ile en fazla artis
gosteren sektordiir. 1990 yilinda yaklasik 7 milyon civarlarinda istihdam miktarina
sahipken, 2009 yilina gelindiginde 12 milyon kisiyi istihdam eden bir sektor
durumundadir. 1990 yilinda, toplam istihdam edilenlere oran1 %37,9 iken, 2009 yilinda
%356,3’e ulagsmistir.

Kentlesmenin etkisi ile sektorlere gore istthdamim yapisi, tarim sektoriini olumsuz
etkilerken, sanayi ve hizmet sektoriinde istihdam edilenlerin sayisi siirekli artmaktadir.
Ozellikle hizmet sektorii, yukarida ki verilerden de goriildiigii iizere, en fazla istihdam
olanagma sahip bir sektdor durumundadir. 2009 yilindaki verilere gore hizmet
sektoriiniin, toplam istihdamdaki pay1 % 56,3, sanayi sektoriiniin pay1 %19,1 ve tarim
sektoriiniin payr %24,7°dir. Sanayi sektorli, yillar itibari ile stirekli artis egiliminde

olmasina ragmen hala en az istihdam eden sektoér durumdadir.

Istihdamin yapisi, istihdam edilenlerin sektorlere gore dagilimmdan sonra egitim

durumlarina gore istthdamin yapisinin ne durumda oldugu incelenecektir.
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Tablo 20.

1990-2009 Yillar1 Arasi Egitim Durumlarina Gore istihdam

Edilenler (Bin)
0.Y. ilkogretim, Lise
Yillar 0-Y. 0.Y F all;(l;flll}ir iikokul (]))l;:tl?(g)il( ;/:e\s]lis}l,(a Ge‘nel 1\2::1%:( (?){grl?tf:;
Bilmeyenler Okul Mezunu Okulu Lise | Okulu | Mezunu
Bitirmeyen Mezunu Mezunu

1990 2.851 15.688 1.416 10.178 1.376 1.138 594 988
1991 2.834 16.455 1.307 10.955 1.387 1.268 539 1.000
1992 2.526 16.933 1.263 10.987 1.506 1.481 620 1.078
1993 1.854 16.648 1.108 10.686 1.502 1.673 547 1.133
1994 2.147 17.859 1.159 11.478 1.591 1.803 590 1.239
1995 2.092 18.494 1.050 11.424 1.909 2.067 722 1.323
1996 2.125 19.070 903 11.803 1.919 2.161 837 1.448
1997 1.957 19.246 728 11.860 2.008 2.103 970 1.579
1998 1.925 19.854 702 11.973 2.206 2.405 936 1.633
1999 1.961 20.088 764 11.936 2.274 2.335 | 1.017 1.764
2000 1.917 19.664 708 11.384 2.112 2.333 | 1.233 1.894
2001 1.899 19.625 748 11.201 2.126 2.185 | 1.415 1.950
2002 1.649 19.706 678 10.794 2.300 2.186 | 1.609 2.139
2003 1.493 19.655 608 10.327 2417 2.234 | 1.736 2.333
2004 1.250 18.382 722 9.109 2.439 2382 | 1.515 2.215
2005 1.109 18.958 871 8.659 2.740 2349 | 1.858 2.481
2006 1.062 19.361 907 8.484 2.904 2313 | 2.059 2.694
2007 990 19.748 922 8.384 3.036 2365 | 2.157 2.884
2008 960 20.234 976 8.344 3.206 2356 | 2.212 3.140
2009 1.002 20.275 988 8.251 3.323 2266 | 2.126 3.321

Kaynak : TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

0. Y. : Okuma Yazma

Tablo 20’ye gore 1990 yilinda istihdam edilenlerin egitim durumlarina gére dagilimi

incelendiginde okur yazar olmayanlar %15.4, yiiksekdgretim mezunlar1 orant %5.32,

ilkokul mezunlarmin orani ise %54.9’dur. 2000 yilina gelindiginde, okur yazma

olmayanlarin  oram

%8.8,

yikksek6grenim mezunlarinin  orani

%38.7,

ilkokul

mezunlarinin orani ise %52.8’dir. 2009 yilinda ise; okur yazma olmayanlarin oran1 daha

da diiserek %4.70’e iniyor, yiiksekdgrenim mezunlarmin orani %15.6, ilkokul

mezunlarmin orani ise %38.7’dir.
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Okuryazar olmayanlarin ve ilkokul mezunlarinmn, istihdam da paylarinin siirekli
distiigii, yikksekdogrenim mezunu kisilerin, istthdamda paylarmin yillar itibari ile stirekli
buytdigi goriilmektedir. Giintimiizde, gerek sermaye gerekse isgilici piyasalarinin
kiiresellesmesi ile isgiicliniin nitelik ve becerilerinin gliniin  kosullarma gore
gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir (Algan ve Ildirar, 2003;59). Bu yilizden
isverenler, istthdam ederken egitim seviyesi, bilgi ve beceresi daha yiiksek olan kisileri

tercih etmektedirler.

Yukarida, Tirkiye’nin istthdammin yapisi ve gelismeler incelenmistir. Yapilan
arastirmada, istihdamin yapisinin yillar itibari ile siirekli degistigi goriilmektedir.
Kosullarm degismesi ile birlikte, istihdam yapisi degisirken de issizliginde siirekli
giindemde olmasi ka¢gmilmaz bir hal alir. Simdi, Tiirkiye’de issizligin nedenlerinin neler

oldugunu gorelim.
3.1.2. Tiirkiye’de Issizligin Nedenleri

Tirkiye’de issizligin nedenlerine genel olarak bakildiginda daha ¢ok yapisal ve
konjonktiirel nedenlerin etkili oldugu goriilmektedir. Kriz donemlerinde ve ekonomiden
kaynaklanan belirsizlikler issizligin artmasma neden olmaktadir (Eser ve Terzi,
2008:231). Ogzellikle 1980 ve giiniimiize kadar baslayan toplumsal gelismeler ve

doniistimler bunun en 6nemli etkilerinin basinda gelmektedir.

Tirkiye’de planli kalkinma donemlerinde niifus artis hizinda ve isgiicline katilim
oranlarinda diisme gozlenmistir. Tablo 14’de goriildigii tizere yillar itibari ile istthdam
edilenlerin orani yillar itibari azalma egilimindedir. Emek talebinin siirekli emek arzinin

altinda kalmis ve issizlik siirekli biiytimtistiir (Parasiz ve Bildiric1,2002:338).

1990 ve 2009 yillar1 arasindaki siireci izledigimizde, Tablo 15 ve Tablo 18’de de
goriildugi tizere, Tiirkiye niifusu siirekli artmakta ancak, 1990’da kir niifusunun toplam
niifusa orant %49.1 iken 2009 yilina gelindiginde %30.9’a diismiistiir. Bu durum
gostermektedir ki bu yillarda Tiirkiye bu yillarda hizli bir kentlesme siireci yasamistir.
Bu kentlesme, ¢ok hizli bir i¢ go¢ sonucunda diizensin ve carpik kentlesme ve
gecekondulagsma seklinde gerceklesmesi, tarim kesiminde aile is¢isi olan kadinlar,
kentlerde issiz duruma diismiis, cocuklar emekleri istismar edilen ucuz is¢i olmus, kayit

dis1 istihdam da ¢arpik kentlesmen beslenen 6nemli yapisal sorunlar haline dontismiistiir
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(Mahirogullar1 ve Korkmaz, 2005:34). Tarim kesiminde {iretim faaliyetinin yillik
getirisinin yetersizligi ve ticretsiz aile is¢iliginin gelir ve sosyal gilivenlik agisindan
sorunlari, kirsal kesimin egitim imkanlari, saglik hizmetleri ve kiiltiirel etkinlikler
yoniinden eksikleri, kirsal kesimin cazibesini azalmig, kentsel kesime goci
hizlandirmustir. Iste, Tiirkiye’de ki issizligin en biiyiik nedeni, kirsal kesimden kentlere

olan goetiir (Parasiz ve Bildirici, 2002:338).

Tirkiye’de issizlik, tiim gelismis {ilkelerde oldugu gibi biiylik 6l¢lide tarimdan, sanayi
ve hizmetler sektorii agirhikli bir yapiya ge¢mekten kaynaklanmaktadir (Giiney,
2009:140). Tablo 19°da tarim sektoriinde istihdamin, toplam istihdam i¢indeki payinin
stirekli azaldigini, sanayi ve hizmetler sektorlerinin paymin ise arttigini gostermektedir.
Goglerle birlikte, kentlere yerlesen insanlarin yeterli vasiflara ve egitime sahip
olmadiklarimdan dolayi, sanayi ve hizmet sektorlerinde hizli bir sekilde istthdam

olamamakta ve bu sebepten dolayi igsizlik meydana ¢ikmaktadir.

Tirkiye’de issizligin ortaya cikmasindaki en onemli nedenlerin biride teknolojik
gelismelerdir. Teknolojik issizlik seklinde de tanimlanan bu durum, makinelesmenin
tarim sektoriine uygulanmasi, kirsal kesimde yogun bir issizlige yol acmis, zaten var
olan gizli igsizlik daha da artarak ag¢ik igsizligi ortaya ¢ikarmistir. Bu da kdyden sehre
gocti  hizlandrmis ve  teknolojik  issizligin = dogmasma neden  olmustur

(www.ekodialog.com, 2010).

Issizligin siirekli artmasindaki nedenleri genel olarak siralamak gerekirse (Ozdemir ve

Oksiizler, 2006:116-124):

Niifus artisi,

Kiiresellesme ve degisen is piyasalari,

Rekabet giicii ve yatirimlar diizeyinin disiikliigii,

Yiiksek isgiicti maliyetleri ve vergiler,

Tarim sektoriindeki istthdamda hizli daralma,

Ulusal istihdam politikasinin saptanmamis olmasi,

Reel sektor yatirimlarini ve istihdama artirmaya yonelik tesviklerin azligi ve
KOBI’lerin tesviklerden yeterince yararlanamamasi,

Aktif isgiicii politikalarmin uygulanamamasi,

Teknolojik gelisme ve beseri sermaye yetersizligi,

Kayit dis1 ekonomi ve kayit dis1 istihdam,

Egitim ve istihdam iliskisinin kurulamamasi ve yetersiz mesleki egitim gibi
nedenler siralanabilir.

67



3.1.3. Tiirkiye’de Issizligin Boyutlar ve Niteligi

Bu kisimda Tiirkiye’de issizligin yapist ve sosyo-ekonomik boyutlar1 incelenecektir.
Tiirkiye’nin geneline baktigimizda issizlik orani, TUIK’in verilerine gore, 2008 ve 2009
yillarinda Tiirkiye tarihinin en yiiksek seviyelerine ¢ikmis, 2010 yilina gelindiginde ise
bu oran tekrar diismiis, fakat hala yiliksek seviyelerde seyretmektedir. Tiirkiye’deki
issizligin boyutunu ve yapisini daha iyi anlayabilmek i¢in, Cumhuriyetin kuruldugu
yillardan itibaren meydana gelen issizlik oranlarmi incelemekte yarar vardir. Issizligin
yiikseldigi her donemin genel 6zelligi, siyasi ve ekonomik istikrarsizliklar veya kriz

donemi seklinde adlandirabilecegimiz zamanlarda meydana gelmistir.

Tirkiye i¢in issizlik glinlimiizde 6nemli bir problem oldugu gibi, ge¢miste de en 6nemli
sosyo-ekonomik problemler arasinda yer almistir. Cumhuriyetin kuruldugu ilk yillarda,
iilke yiiksek issizlik oranlar1 ile bogusmaktaydi. Tabi ki savastan yeni ¢ikan bir iilkenin
issizlik oranmin yiiksek olmasi kag¢milmazdir. Issizlik oranlar1 yillar itibari ile Tablo

21’de verilmistir.

Tablo 21. 1923-2009 yillar1 aras1 Tiirkiye'de issizlik oranlarn

1923 9,1 1945 3,1 1967 4,8 1989 8,6
1924 6,9 1946 2,7 1968 5,2 1990 8

1925 5,3 1947 2,5 1969 5,9 1991 8,2
1926 5,1 1948 2,3 1970 6,4 1992 8,5
1927 4,2 1949 1,8 1971 6,8 1993 8,9
1928 3.8 1950 1,5 1972 6,3 1994 8,6
1929 3,2 1951 1,7 1973 6,8 1995 7,6
1930 3,2 1952 1,9 1974 7,3 1996 6,6
1931 4,5 1953 2,8 1975 7,6 1997 6,8
1932 4,5 1954 3,2 1976 9 1998 6,9
1933 3.9 1955 3,1 1977 10 1999 7,7
1934 3,2 1956 3,2 1978 10,1 2000 6,5
1935 3,3 1957 2,8 1979 8,9 2001 8,4
1936 2,9 1958 2,9 1980 8,3 2002 10,3
1937 2,7 1959 2,9 1981 7,3 2003 10,5
1938 2,1 1960 3,1 1982 7,2 2004 10,8
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Tablo 21’in devami

1939 2,1 1961 3.4 1983 7,9 2005 10,6
1940 2,4 1962 3.4 1984 7,8 2006 10,2
1941 3 1963 3.4 1985 7,3 2007 10,3
1942 3.4 1964 3,5 1986 8,1 2008 11
1943 2,9 1965 3,7 1987 8,5 2009 14
1944 3,1 1966 3,6 1988 8,4 2010 11,9%

Kaynak: 1923-1988 aras1; (Bigerli, 2007:467). 1988-2009 arasi; TUIK 1923 - 2009 Istatistiki
Gostergeler, *www.tuik.gov.tr

Tablo 21 incelendiginde issizlik oraninin Cumhuriyetin ilk kuruldugu bir kag¢ yil harig,
1960’1 yillarin sonlarma kadar diisiik seviyelerde seyrettigi goriilmektedir. Ciinki
Cumhuriyetin ilk donemlerinde Tiirkiye’de sanayi isletmeleri ve ¢alisan sayisi oldukca
sinirli olup, calisanlar bliyiik bir Ol¢tide tarim sektoriinde istihdam edilmekteydi

(Ozdemir ve digerleri, 2006:103).

1960 yillara kadar ortalama %3,5 ile %1,5 arasinda gidip gelen issizlik orani, 1967
yilinda %4,8’e ¢ikmistir. 1970’lerin sonunda yasanan ekonomik kriz, issizlik oranindaki
artis1 ciddi 6l¢tide hizlandirmistir (Ansal ve digerleri, 2000:103). Bu yillarda, yildan yila
artan enflasyon orani, biiyliyen dis ticaret a¢ig1, ithal ikameci sanayilesme stratejisinin
tikanmas1 ve petrol fiyatlarindaki artis, vadesi gelen borglar ve siyasi istikrarsizliklar,
issizlik oranm yiiksek seviyelere ¢ikarmustir (Ozdemir ve digerleri, 2000:104). 1976
yilinda issizlik orami yiiksek bir sicrama ile %9 seviyelerine c¢ikmistir. 1980’°lerin
basinda ve 1995 ve 1996 yillarinda ki kismi bir azalma disinda, issizlik orani

1960’lardan bu yana siirekli artmistir.

1970’lerin sonunda yiiksek oranlara sahip olan issizlik orani, 1980’11 yillarinda basina
gelindiginde, ancak birka¢ puan asagi indirilebilmistir. 24 Ocak kararlar1 ve 1980
sonrast donemde ithal ikameci sanayilesme stratejisi yerine ihracata dayali biiyiime
modeline gecilmis, 1990’11 yillarin basindan son birkag yila kadar ise yapay biiyliyen bir
ekonomi haline gelen lilke ekonomisi, ekonomik ve siyasi istikrarin saglanamadigi,
yiiksek enflasyon ve yiiksek issizlik altinda ezilen, dis ticaret acig1 siirekli biiyiliyen, dis
bor¢ bulmakta zorlanan ve borg¢lar1 dondiiriilemez bir biiyiiklige ulasan bir ekonomi
olmasiyla, issizlik artik tilkemizin en 6nemli kronik sorunlari1 arasinda yer almistir

(Ozdemir ve digerleri, 2000:104). Sermaye hareketlerinin serbestlesmesiyle, Tiirkiye
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ekonomisi olumsuz etkilenmis, 1994 ve 2001 yillarinda ekonomik krizle kars1 karsiya
kalmistir. Bu krizler istthdami olumsuz etkileyerek, issizligin artmasina sebep olmustur

(www.tcmb.gov.tr, 2010).

2000 yilinda %6,5’e gerileyen issizlik oram1 2001 Subat krizi ile birlikte %1,9 puan
artarak %38,4 seviyesine ¢ikmistir. 2001 yilindan 2004 yilina kadar bu oran siirekli
artmustir. 2004 yilinda %10,8 oranina ¢ikan issizlik orani, 2 yil daha azalma egilimini
stirdiirmiis, 2007’ye gelindiginde tekrar artma egilimine girmistir. 2008 yilinda % 11°e
cikan issizlik orani, 2009 yilinda Tiirkiye tarihinin en yiiksek issizlik oranma, %14’e
cikmistir. 2010 yilinda %11,9’a diisen bu oran, issizligin hala 6nemli bir problem
oldugunu gostermektedir. Issizlik oranin hala 2000 ve 2001 krizleri 6ncesi donemin

altina inememistir.

Tirkiye’de issizlik daha ¢ok kentlerde etkili olmaktadir. Kentlerdeki issizlik orani, kir
kesimine gore oldukga yiiksektir. Tablo 22°de 1990-2009 yillar1 aras1 kent ve kirdaki

issiz miktarlar1 ve issizlik oranlar1 verilmistir.

1990 yilindan sonra ki veriler incelendiginde, kentlerdeki issizlik orani, birka¢ yil harig¢
%10 seviyesinin altima diismedigi goriilmektedir. 1990 yilindaki mevcut issizlerin
%65,2’sin1 kentteki issizler olusturmaktadir. 2009 yilina gelindiginde ise issizlerin
%79,11°nin kentlerde oldugu goriiliir. Bu da issizligin daha ¢ok kent kesimi icin biiyiik
bir sorun oldugunu bize gosterir. Fakat, kir kesimindeki issizlik orani incelendiginde,
ozellikle 2000 yili sonrasinda, 2004 yilindaki %1°lik diisiis ve 2006 yilindaki %0,1’°lik
diistis disinda, kir kesiminde issizligin siirekli olarak arttigi goriilmektedir. Tarim
sektoriindeki biiylime hizinin ¢ok diisiik olmasi ve bu sektoriin milli gelir i¢cindeki
paymin giderek azalmasi nedeniyle, kirsal kesimdeki issizligin yiikselise gectigi

soylenebilir (Ozdemir ve digerleri, 2006:106).

Tablo 22. 1990-2009 Yillar1 Aras1 Kent ve Kir Issizlik Oranlan
villar | ,Toplam Issizlik | Kent gsizlik Kent iss‘iz isgiliik Ksl;;lsssllz
Issiz (Bin) Oram Oram Sayisi (Bin) Oram (Bin)
1990 1.612 8 12 1.052 4,9 561
1991 1.723 8,2 12,7 1.166 4,7 557
1992 1.805 8,5 12,6 1.232 5 573
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Tablo 22°nin devam

1993 1.815 8,9 12,6 1.235 5,5 580
1994 1.871 8,6 12,4 1.294 5 577
1995 1.700 7,6 10,8 1.132 4,8 568
1996 1.503 6,6 9,9 1.064 3,7 439
1997 1.552 6,8 10 1.116 3,8 436
1998 1.607 6,9 10,5 1.225 3,3 381
1999 1.830 1,7 11,4 1.377 3,8 453
2000 1.497 6,5 8,8 1.072 3,9 425
2001 1.967 8,4 11,6 1.447 4,7 520
2002 2.464 10,3 14,2 1.844 5,7 620
2003 2.493 10,5 13,8 1.804 6,5 689
2004 2.385 10,8 13,6 1.970 5,5 414
2005 2.388 10,6 12,8 1.920 6,3 468
2006 2.328 10,2 12,2 1.873 6,2 455
2007 2.376 10,3 12 1.871 6,8 506
2008 2.611 11 12,8 2.053 7,2 558
2009 3.471 14 16,6 2.746 8,9 724

Kaynak : TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

Tirkiye’de istihdamin yapisini incelerken, kadinlarin istthdam da erkeklere gore daha
az yer aldigin1 gormiistiik. Tablo 23’de 1990-2009 yillar1 arasi cinsiyet ayrimina gore

issizlik oranlar1 verilmistir.

Cinsiyet ayrimina gore issizlik oranlarina bakacak olursak, kadmlarda issizlik oranin
yillar itibari ile genelde, erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 2001 yili
sonrasinda hem kadinlarda hem de erkeklerde issizlik oranlarmin %9’un altina inmedigi
goriiliir. 2009 genel issizlik oraninda oldugu gibi, erkeklerde ve kadinlarda issizlik

orani en yliksek seviyeye ¢cikmistir.
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Tablo 23. 1990-2009 Yillar1 Arasi Cinsiyet Ayrimina Gore Issizlik

Oranlan
Yillar Erkek Issizlik Orami (%) | Kadin Issizlik Orani (%)

1990 7,8 8,5
1991 8,7 7,1
1992 8,8 7,7
1993 8,8 9,3
1994 8,8 8
1995 7,8 7.3
1996 6,9 5.9
1997 6,5 7,7
1998 6,9 6,8
1999 7,7 7,6
2000 6,6 6,3
2001 8,7 7,5
2002 10,7 9.4
2003 10,7 10,1
2004 10,8 11
2005 10,5 11,2
2006 9,9 11,1
2007 10 11
2008 10,7 11,6
2009 13,9 14,3

Kaynak : TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler

Geng issizligi Tirkiye’nin en onemli ekonomik sorunlarmin basinda gelir. Geng
issizliginin yiiksekligi beraberinde saglik ve sosyal problemler gibi bir dizi problemleri
de beraberinde getirmektedir. Bu nedenledir ki, issizligin yas boyutunun incelenmesi
issizlikle miicadele politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasinda énemlidir (Parasiz
ve Bildirici, 2002:339). Tablo 23’de yas gruplarma gore issizlik miktar1 ve issizlik

oranlar1 verilmistir.
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Tablo 24.

1990-2009 Yillar1 Arasi Yas Gruplarina Gore issizlik Miktarlar Ve

Issizlik Oranlan

151-3:3;% 1524 Yas | 25-44Yas | 2544 Yas 45-64 Yas | 45-64 Yas

Villar || ArasDssizlik | Aras Issizler | Arasi Issizlik | Arasi Issizler | Aras Ipszlik
i) Orani (%) (Bin) Orani (%) (Bin) Orani (%)
1990 885 16 559 5,8 162 3,6
1991 960 16,4 618 6,1 142 3,4
1992 1.006 16,3 666 6,4 130 3,1
1993 1.013 17,7 682 6,6 121 3,1
1994 993 16 720 6,6 156 3,7
1995 932 15,7 628 5,5 134 3,1
1996 820 13,5 569 4.9 112 2,6
1997 851 14,3 587 5 112 2,5
1998 827 14,2 639 5,2 138 3
1999 889 15 790 6,3 147 3,2
2000 705 13,1 509 5,3 134 3
2001 863 16,2 915 7,7 185 39
2002 980 19,1 1.221 9,3 260 5,4
2003 976 20,5 1.246 9,3 266 5,6
2004 920 20,5 1.208 9,7 250 5,6
2005 882 19,9 1.220 9,6 281 6,1
2006 832 19,1 1.203 9,2 288 6
2007 872 20 1.206 9 294 6
2008 898 20,5 1.366 9,9 341 7,1
2009 1.126 25,3 1.871 13,1 466 8,5
2010% 21,8

Kaynak : TUIK 1923 - 2009 Istatistiki Gostergeler, *www.tuik.gov.tr

Tablo 24’1 inceledigimizde, 1990-2009 yillar1 arasinda, Tiirkiye’de 15-24 yas aras1 yani

geng issizlik orani diger yas gruplara gore oldukga yiiksektir. Geng issizlik oran1 2002

yilindan itibaren %19’larn tizerine ¢ikmis, 2009 yilinda %25,3’e ulagsmistir. Yani, 2009

yilinda Tirkiye’de yasayan her dort gengten biri issizdir. Bu oran, Tiirkiye’de geng issiz

niifusun 6nemli rakamlarda oldugunu gostermektedir. 2010 yilinda %21,8 seviyesine

diismiis olmasina ragmen, geng issizligi halen yliksek rakamlarda seyretmektedir.
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Genglerde issizligin toplam issizlikten yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun bir¢ok
nedeni bulunur. Ozellikle, geng issizlerin biiyiik bir cogunlugu “ilk kez is arayanlar”
kategorisine dahil olmalar1 ve nitelik uyumsuzlugudur. Gengler ilk kez is arayanlardan
olustugu i¢in issizlik oranlarmin yiikksek ¢ikmasi bir bakima dogal karsilanabilir (Parasiz
ve Bildirici, 2002:338-339). Fakat son yillarda bu oranm ciddi boyutlara ulasmasi

onemli bir problem olma 6zelligini siirdirmektedir.

Yas gruplarina gore issizlik oranlari incelendikten sonra, egitim durumlarma gore
issizlik oranlar1 incelenecektir. Tablo 25°de 1990-2009 yillar1 arasi egitim durumlarina

gore issizlik oranlar1 verilmistir.

Egitim ve issizlik arasindaki iligkinin incelenmesi son derece 6nemlidir. Son yillarda
yapilan ¢esitli teorik ve deneysel ¢alismalarda, egitimin istihdam tizerinde olumlu etkisi
oldugu vurgulanmistir. Yani egitim diizeyi arttikca issizligin azalacagi hem teorik, hem
de cesitli ilkeler icin yapilan deneysel calismalarda belirtilmektedir (Ansal ve
digerleri,2000:113).

Tablo 25 incelendiginde yillar itibari ile okuma yazma bilmeyenlerdeki issizlik orani,
okuryazarlara oranla daha diistiktiir. 2009 yilinda hem okuma yazma bilmeyenlerde hem
de okuryazar olan grubunda issizlik orani en yliksek seviyeye ulasmistir.
Okuryazarlarda issizlik oraninin 2003 yilindan sonra % 10 seviyesinin altina diismedigi

goriilmektedir.

Tablo 25. 1990-2010 Yillar1 Aras1 Egitim Durumlarina Gére Issizlik Oranlan

Okuma Meslek Ve
Yazma Lise Alt1| Genel | Teknik
Yillar | Bilmeyenler | Okuryazar |Egitimliler | Lise Lise Yiiksekogretim

1990 4,4 8,6 7,6 18,2 12,5 6,9
1991 3,1 9 8 16,9 15,6 7,1
1992 3 9,3 8,1 17,6 14,4 8
1993 3,3 9,3 8.4 17,2 12,9 7,6
1994 3,2 9,5 7,9 16,8 15,1 7,3
1995 2,8 9,2 6,7 14,5 14,8 5,9
1996 2,1 8,1 5,6 14 13,4 6,1
1997 1,7 7,6 5,9 15,1 14,5 6,8
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Tablo 25’in devamm

1998 2,2 7,3 5,5 14,3 13 8,5
1999 2,2 7,3 6,6 14,9 13,4 8,1
2000 3.4 8,2 5,7 10,5 10,9 7,1
2001 3,1 6,8 7,8 13,3 13,1 7,8
2002 4,6 9,9 9,6 14,6 14,8 11,1
2003 7 10,8 10,1 13,2 12,3 11,1
2004 4,4 10,8 9,7 14,7 16 12,2
2005 5 11,2 10,1 13,9 13,7 10
2006 4,8 10,9 9,8 14 11,8 9,6
2007 5,3 10,5 9,8 13,8 12 9,7
2008 6,2 11,2 10,7 14,1 11,7 10,3
2009 8 14,3 13,9 18 15,6 12,1
2010 6 12,4 11,6 15,9 13,2 11

Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmustir.

Emek piyasasmin talep ve ihtiyaclarmi dikkate almayan egitim ve is giicii planlamasi
issizlige yol agmaktadir (Ozdemir ve digerleri, 2006:107). 2010 yilinda okuma yazma
bilmeyenlerin %6’s1 issizken, okuryazarlarin %12,4°1 igsiz kalmistir. 2002 yilindan beri
10 igsizden birinin yiiksek egitimli olmasi, egitim-istihdam baglantisinin, Turkiye’de
yeterince kurulamadigi goriilmektedir. Ozellikle 2001 krizinden sonra ortaya ¢ikan
yiiksek issizlikten egitimli isgiicli oldukg¢a fazla etkilenmistir. 1990’lh yillardan beri
%7’ler civarinda olan issizlik orani, 2001 krizinden sonra % 11’in iizerine ¢ikmustir.
2009 yilinda bu oran %I12,1’e ¢ikmis, 2010 yilinda tekrar %11 seviyesine

gerileyebilmistir.

Tirkiye’de egitim durumlarmma gore issizlik oranlari incelendiginde, ilk dikkati
cekenlerden biri de beklentilerin aksine lise seviyesine kadar egitim seviyesi
yiikseldikge, issizligin arttigi goriilmektedir. 1990-2010 yillar1 arasinda en yiiksek
issizlik oraninin genel lise mezunlarindan olustugu goriliir. Tirkiye’de lise egitiminin is
vasfi kazandirmamasi nedeni ile bu grubun is bulma olasilig1 diismektedir. Meslek ve
teknik lise mezunlarinin issizlik oranma baktigimizda, genel lise mezunlarinin issizlik
oranindan diisiik oldugu ancak, o grubunda issizlik oraninin %10’larin altina diismedigi

goriiliir. Halbuki belli bir is vasfi kazanmis olan meslek ve teknik lise mezunlarinda
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issizlik oraninin daha diisiik olmas1 beklenir. Bunda, imam-hatip mezunlarinin meslek
lisesi mezunu sayilmasi ve meslek liseleri arasinda oldukc¢a biiyiik bir paya sahip
olmalarinin etkisi vardwr. Bu liseler, genel liselere yakin egitim almakta ve imam
talebinin de smirli olmasi nedeni ile imam olarak calisamamaktadirlar (Ansal ve
digerleri, 2000:113). 2001 krizi sonrasinda diger gruplar da oldugu gibi zaten yiiksek

olan igsizlik oranlari, krizle birlikte tirmanisa ge¢cmistir.

Tirkiye’de issizligin niteliklerini ortaya koyabilmek i¢in, issiz kalman siirenin de
incelenmesi &nemlidir. Issizlik siiresi ile ilgili olarak kisa-uzun siireli issizlik ayrimi
kullanilir. Tablo 26’da 1990-2010 yillar1 arasinda ki siirelerine gore issizlik orani

verilmistir.

Tablo 26’ya gore uzun donemli yani 1 yildan fazla is arayanlarin orani, 1990-2010
yillar1 arasinda ortalama %36 civarindadir. Uzun siireli issizlik orani, 1999°dan yilindan
sonra uzun siireli issizlik oran1 2000 ve 2001 yilinda %20,7’ye kadar gerilemis, fakat
2002 yilindan sonra tekrar yiikselise gegmistir. 2006 yilindan sonra uzun siireli issizlik

orani tekrar %30 civarlarinda seyretmektedir.

Tablo 26. 1990-2010 Yillar1 Arasi Siiresine Gore Issizlik Oranlan

Yillar 6 Aydan Az 6 Aydan Fazla 1 Yildan Fazla
1990 29,6 70,6 45,6
1991 36,3 63,7 39,5
1992 33,6 66,4 43,1
1993 324 67,7 45,1
1994 33,2 66,9 44,5
1995 40,8 59,1 35,6
1996 35 65,1 43,1
1997 39,6 60,6 40,2
1998 41,2 58,8 38,9
1999 52 48 27,2
2000 64,9 35,1 20,7
2001 65,3 34,7 20,7
2002 56,3 43,7 28,3
2003 61,6 38,4 23,4
2004 43,9 56,1 38,9
2005 45,1 54,9 39

76



Tablo 26’nin devami

2006 49,4 50,6 35,3
2007 54,3 45,7 29,9
2008 57,9 42,1 26,6
2009 56,2 43,8 25,1
2010 54,3 45,7 28,6

Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmusgtir.

Tirkiye’de uzun siireli issizliklerin yaklasik yarsinin ilk kez is arayanlar yani gengler
olusturmaktadir. Genglerin, uzun siireli issizlikte bu derece biiyiikk bir paya sahip
olmalarinin nedeni ise, vasif uyumsuzlugunun uzun siireli issizlikteki roliini
gostermektedir (Giirsel ve Ulusoy, 1999:130). Oysa, Avrupa istthdam stratejisinin
onemli ilkelerinde biri, issizlik siiresi 6 aya ulasmadan 6nce genglere yeni baslangi¢
imkanlarinin sunulmasimi ister. Yeni baslangi¢, egitim, yeniden egitim, istihdam veya
bir is yerinde uygulamali staj ve benzeri 6nlemleri igermektedir (Ozdemir ve digerleri,

2006: 109).

Tablo 27. 2005-2010 Yillar1 Arasi Cografi Bolgelere Gore Isgiicii ve Issizlik

Istatistikleri
Yillar 2010 2009 2008
Bolgeler Issizlik Oram Tarum Digi Issizlik Oram Tarim Digi Issizlik Tarum Digi
. Y Issizlik Y Issizlik o Y Issizlik
(Diizey-1) ° Oram % ° Oram % rant 7o Oram %
istanbul 14,3 14,3 16,8 16,8 11,2 11,2
Bati Marmara 8,8 11,8 10,8 14,8 9,4 12,6
Ege 12 15,3 14,1 17,3 10,5 12,7
Dogu Marmara 11,5 13,3 14,4 16,5 10,5 12,1
Bat1 Anadolu 10,8 12,3 12,4 13,7 11,2 12,4
Akdeniz 13,9 18,1 17,5 22,6 13,9 17,7
Orta Anadolu 12,2 16,8 13,9 18,2 10,9 14,4
Bati1 Karadeniz 8,3 13,9 7,4 13,5 7,2 13
Dogu Karadeniz 6,1 12,5 6 12,1 5,8 11,1
Kuzey Dogu 8,2 16,9 8,5 17,9 5,9 13,3
Anadolu
Orta Dogu Anadolu 14,3 21,7 16,6 23,4 14,4 19,9
Giiney Dogu 12,4 14,6 174 20 15,8 19,7
Anadolu
Toplam 11,9 14,8 14 17,4 11 13,6
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Tablo 27°nin devanm

Yillar 2007 2006 2005
istanbul 10,4 10,4 11,4 11,4 11,5 11,5
Bati Marmara 6,6 9,5 7,2 10,1 7,5 10,7
Ege 9,4 11,6 9,3 11,9 10 13,2
Dogu Marmara 9,7 11,1 9,7 11 10,5 11,9
Bat1 Anadolu 11,2 12,3 12,3 13,2 13,2 14,4
Akdeniz 12 15,3 12,5 15,8 13,9 17,2
Orta Anadolu 10,8 14,5 11 14,9 11,1 16,1
Bati1 Karadeniz 7,9 13,6 6,5 11,4 6,7 11,8
Dogu Karadeniz 6,6 12,5 5,6 11,1 5,5 12
Kuzey Dogu 5.8 12 5 10 3.8 9,7
Orta Dogu Anadolu 12,9 20,1 11,2 19,2 13,8 22,4
Giiney Dogu 16,9 18,1 142 15,1 12,1 14,6
Anadolu

Toplam 10,3 12,6 10,2 12,7 10,6 13,5

Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlannstir. www.tuik.gov.tr

Issizligin niteliklerini ortaya koymada onemli bir diger gosterge, issizligin cografi
bolgelere gore dagilimidir. Tablo 27°de TUIK’in Diizey-1 smiflandirmasina gore

bolgelerin, 2005-2010 yillar1 arasinda ki issizlik oranlar1 gosterilmistir.

Tablo 27 incelendiginde, yillar itibari ile genellikle issizligin en yiiksek oldugu bolgeler,
Giineydogu Anadolu, Orta Dogu Anadolu, Akdeniz, Istanbul ve Ege bolgeleri basi
cekmektedir. Hem issizlik oraninda hem de tarim dis1 issizlik oranm da en diisiik

issizlik oranina sahip bolge ise Dogu Karadeniz Bolgesidir.

Orta Dogu Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Akdeniz bolgelerimizin issizlik oranlari,
Tirkiye genelinin ¢ok tizerinde meydana gelmistir. Bu bolgelerin 2009 yilinda tarim

dis1 igsizlik oranlar1 %20’lerin tizerinde gergeklesmistir.

Marmara ve Akdeniz Boélgelerine issiz niifusun goc¢ ettigi bolgeler olmasi ve sehirli
niifus oraninin yliksek olmasi dolayisiyla, kentlerdeki issizligin kirlardan daha yiiksek
olmas1 sebebi ile bu bolgelerdeki issizlik oranlar1 yiiksek ¢ikmaktadir (Yilmaz,
2005:51).
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Sonu¢ olarak, tilkemiz i¢in issizlik sorunu Onemli bir sorun olarak hala Onemini
korumaktadir. Bu sorunun ¢o6ziilebilmesi i¢in istihdam artirict yatirimlari tesvik
edilmesi, kirsal kesimden kentlere olan gociin durdurulmasi ve issizligi Onleyici

yatirimlara agirlik verilmesi gibi 6nlemler alinmalidir.
3.1.4. Tiirkiye’de Issizlikle Miicadele Politikalar

Stirekli artan igsizlik oranlari, Tiirkiye’de bilingli ve yaygm bir issizlikle miicadele
politikalarmin  uzun yillar boyunca uygulanamamis oldugunu gostermektedir.
Tirkiye’de istihdam ve issizlikle miicadele politikalar1 ilk kez kalkimma planlar
icerisinde yer almistir. Bes Yillik Kalkinma Planlar1 incelendiginde, I. Plan dahil, tiim

kalkinma planlarinda istihdam ve issizlikle miicadele politikalarmnin yer aldig1 goriiliir.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (1963-1967) issizligin nedeni, gé¢ ve buna bagl
olarak ortaya ¢ikan hizli sehirlesme ile tarim da olusan gizli issizlik problemine
baglamislardir. Bu planda issizligin ¢oziimii ¢er¢evesinde alman 6zel tedbirlerin ana
ilkesi, ekonomik ve sosyal maliyeti ¢ok yiikksek olan acik issizligin Onlenmesi ig¢in,
sehirlere akmm, yaratilacak yeni is alanlartyla dengeli olmasimi saglamak ve tarim
bolgelerinde tarim dis1 faaliyet imkanlarini artiracak programlar hazirlamaktir, seklinde

belirtilmistir (Devlet Planlama Teskilati, 1963:43).

Niifus planlamasi, issizlik sigortasi kurulmasi, istihdam yaratici projelerin 6ncelikle ele
almmasi, teknolojik kalkinma imkanlar1 tizerinde 6nemle durulmasi ve isgiicli ihracati

gibi 6nlemler planda yer almistir.

Ikinci Bes Yillik Kalkmama Planinda (1968-1972), issizlik sorunu bir yandan tarim
sektoriinde kullanilmayan isgiicii ve gizli issizlik, tarim disinda agik issizlik ve verim
dustukligii seklinde ortaya ciktigi belirtilmistir. Tarimda meydana gelen mevsimsel
issizlige dikkat cekilmis ve buna karsi Onlemlerin alinmasi gerekliligi bu planda
vurgulanmistir. Tarmm dis1  sektorlerde istihdami artirarak issizligin  azaltilacagi
ongorilmistiir. Bu sorun kalkinma ile iligskilendirilmeye devam edilmis, kalkinma ile
istthdam sorununun da ortadan kalkacagi belirtilmistir (Devlet Planlama Teskilati,

1968).

Ucgiincii Bes Yillikk Kalkmma Planinda (1973-1977), istihdam sorununun kesin

¢Oztimiiniin, hizl1 bir sanayilesmenin ger¢eklesmesi ile azalacagini vurgulamislardir.
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Gelecek kalkimmalardaki istthdam baskismi azaltabilmek i¢in, plan hedeflerinin zaman
yoniinden aksatmamak sart1 ile emek-yogun tekniklerin kullannommm gerekligi

vurgulanmistir (Devlet Planlama Teskilat1, 1973).

Dordiincti Bes Yillik Kalkinma Planinda (1979-1983) da ge¢mis yillarda oldugu gibi,
Tirkiye’de 6nemli 6l¢lide mevsimlik tarmmsal igsizlik yaninda, siirekli tarimsal gizli
issizligin de bulundugu belirtilmistir. Planda, istthdam hacmindeki gelismelere ragmen

issizligin oniline gecilemedigi vurgulanmastir.

Bu planda, teknoloji ve sanayi politikalariyla uyumlu ve tutarl bir istihdam politikas1
gelistirilmesi ~ belirtilmistir. Isgiiciiniin  egitilmesi, kamu isyerlerindeki kadro
siskinliginin 6nlenmesi, vardiya ile calistirma ile kapasite kullanim oraninin artirilmast,
Is ve Is¢i Bulma Kurumunun isgiicii piyasasinin biitiiniinde etkin olabilmesi i¢in teknik
bir orgiitsel yapiya kavusturulacagi gibi onlemlere yer verilmistir (Devlet Planlama

Teskilati, 1979).

24 Ocak kararlarmin uygulandigi donemde yirirlige giren Besinci Bes Yillik
Kalkimma Planinda (1985-1989), aktif emek piyasast onlemlerine yer verilmistir
(Ozdemir ve digerleri, 2006:129). Istihdam politikasinin sanayilesme ve sektor
politikalar1 ile biitiinlesmesinin gerekliligi vurgulanmustir. Istihdam artis1, yatirim
hacminin, yatwrmmlarin verimliliginin, tiretim sektoriiniin ve iiretim tekniklerinin bir
fonksiyonu olarak belirlenmistir. Planda, isgiicii yogunlugu yiiksek sektorlere agirlik
verilmesi ve bu sektor yatirimlariin en ¢ok gog¢ veren illere uygulanmasi ile issizligin

azaltilabilecegi ongoriilmiistiir (Devlet Planlama Teskilati, 1985).

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Planinda (1990-1994), istihdamin, {iretimin yapisi,
verimlilik ve rasyonellik ilkeleri dikkate almarak artirilacagi seklinde yonlendirilmesi
gerekliligi vurgulanmustir. Bu yolla issizligin 6niine gecilecegi vurgulanmustir. Istihdam
politikalarmin temel ilkeleri planda su sekilde belirtilmistir; miitesebbislik ruhunun ve
tesebbiis giiciiniin  gelistirilmesi, kiiciik ve orta olgekli isletmelerin  (KOBI)
desteklenmesi, nitelikli isgiicliniin yetistirilmesi ve mevcut isgiicliniin niteliginin
yiikseltilmesi, isgiicii piyasasinda karsilasilan ve istihdamin gelismesini olumsuz yonde
etkileyen unsurlarin ve aksakliklarin ortadan kaldirilmasidir (Devlet Planlama Teskilati,

1990:303).
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Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (1996-2000), istihdam artisinin hizmetler
sektoriinde yogunlastigr belirtilmistir. Hizmetler sektoriinde ki yatirimlarm artirilmasi
ile istihdam artisinin saglanabilecegi belirtilmistir. Bu planda da yiiksek bir biiyiime
hizinin saglanmasi ile tiretken istihdamin artirilmasi yoluna gidilecegi vurgulanmistir.
Ayrica, teknolojik gelismelere bagl olarak isgiiciiniin niteliginin yiikseltilmesi yolu ile
istthdamm gelismesinin saglanacagi belirlenmistir.  Yiiksek issizligin bulundugu
bolgelerde, issizlerin toplumsal agidan yararli projelerde yer almasi, isgiicliniin tekrar
egitimine agirlik verilmesi, 6zellestirme sonucunda issiz kalanlara destek olma gibi aktif
emek piyasast politikalar1 izlenmesi gibi Onlemler yer almistir (Devlet Planlama

Teskilat1, 1996).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda da (2001-2005), gecmis planlarda oldugu gibi
tretken yatirimlarin artirilmasi ve istikrarli ekonomik biiylimenin gerceklesmesi
suretiyle issizligin azaltilacagi belirtilmistir. Istihdamm yapisinin tarmm dis1 sektorler
lehine degistirilmesi, KOBI’lerin istihdam yaratma potansiyelinden yararlanilmas1 gibi

onlemler bulunmaktadir (Devlet Planlama Teskilati, 2001).

Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda (2007-2013), istthdamin artirilmasi ve
issizligin azaltilmasi ile egitime iliskin sorunlarm c¢oziillemedigi ve egitim-istthdam
arasindaki iliskinin yeterince kurulamadigi vurgulanmistir. Egitimin isgilicli talebine
duyarli hale getirilmesi ve aktif emek piyasasi politikalarmin gelistirilmesi gibi

politikalarm izlenecegi belirtilmistir.

Kalkmma planlarmi genel olarak degerlendirmek gerekirse, issizligin temelde ekonomik
bliylime ile azaltilabilecek bir problem olarak goriildiigi anlasilmaktadir. Genel bir
istthdam politikasinin olmadigini, her bir planda farkli istihdam politikalarmin yer
aldiginy, planlar arasida bir biitiinlikk olmadig1 gozlenmektedir. Issizlik oranlar1 da bu

politikalarm hedeflerine ulasamadigini bize gostermektedir.
3.2. Turizm Sektoriinde istihdam, Istihdamin Niteligi ve istihdamin Tiirleri

Sanayi sektorii yillardan beri istihdam alani yaratmada lokomotif rol oynayan bir sektor
olarak gortlmiistiir. Ancak, bu 6zelligini yerine getirememesinden dolayi, hizla artan

issizlik sorununa ¢6ziim saglayacak sektoriin hangisi olabilecegine dair arayislar
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hizlanmistir. Turizm sektoriiniin hizla gelismesi ile istihdam alan1 yaratmada gozleri

kendi tizerine ¢evirmistir.
3.2.1. Turizm ve istihdam

Turizm isletmeleri otomasyon ve makinelesme olanaklarmin ¢ok sinirli uygulana bildigi
tesislerdir. Bu nedenden dolayi, bu tesislerde insan giiciine olan ihtiya¢ fazladir. Turizm
sektorii bu ozelliginden dolayi, emek yogun endiistriler arasinda yer almaktadir. Ciinkii,
turizm ¢esitli kisisel hizmetler ve sadece insanlar tarafindan tretilebilecek hizmetleri
kapsamaktadir (Kahraman,1997:19). Turizm sektoriiniin emek-yogun {iiretim teknigine
dayanan bir sektor olmasindan dolayi, turizmden elde edilen gelirlerin dogrudan
istthdami artirmada, elde edilen gelirlerin harcanmasi ile de ikinci derece istihdam

etkisinin meydana gelmesine sebep olur (Aktas, 1999:49).

Turizmin gelismesine baglh olarak, sektorel turistik tesis yatirimlarmnin emek talebini
artirdig1 gibi, turizm isletmelerinin de turizm talebinin yiiksek oldugu dénemlerde
isgilicti talebi artmaktadir (Kilig, 2000:32). Bundan dolayidir ki turizm sektoriiniin, tilke
ekonomileri i¢in {i¢ sekilde istthdam saglar. Bunlar; dogrudan istthdam, dolayli istthdam

ve ek istihdamdir.

Dogrudan istihdam; turizm isletmelerinde yararlanan turistlerin ihtiyag¢larini karsilayan
otel, motel, seyahat acentalar1 v.b. gibi yerlerde calisan personeli, dolayli istihdam;
turistik arzi olusturan tesisleri yapan insaat sektorii, yiyecek-igecek tireten tarim ve
sanayi sektort, ticaret sektorii gibi alanlardan calisan personelden olusur. Ek istthdam
ise, turizmden elde edilen gelirin harcanmasi ile olusan ve uyarilmis istihdam olarak da

bilinen istihdamdir (Kilig, 2000:33).

Emek-yogun bir yapiya sahip olan turizm sektorii, az yatirimla ¢ok isgilicli yaratma
ozelligine sahiptir (Tezcan ve digerleri, 2007:68). Bu sebepten dolayi, turizm sektori

toplam istihdami artirmada énemli rol oynayan bir sektor konumundadir.

3.2.2. Turizm istihdamimn Niteligi

Emek-yogun ozellige sahip olan turizm sektorii, ekonomiler i¢cin 6nemli istihdam

yaratict bir sektor olarak goriilir. Turizm arzini olusturan isletmelerin c¢esitli ve
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birbirinde farkli olmasi gibi, turizmde istthdam olanaklar1 ¢esitlilik ve farklilik gosterir.
Bu 6zelliginin yaninda turizm sektoriinde istthdamin belli bash 6zelliklerini su sekilde

siralayabiliriz (Anadolu Turizm Isletmecileri Dernegi, 2006:10, Tezcan ve digerleri,

2007:68);

e Turizm sektoriiniin mevsimsel 6zellik gostermesinden dolayi, turizm talebinin
yilin belli aylarinda yogunlagsmasi, turizm isletmelerinin 6zelliklerine bagli olarak
stirekli personel yaninda, mevsimlik personel ¢alistirilmasma neden olur. Yani
turizm sezonu ve sezon disinda turizm istihdaminda asir1 dalgalanmalar meydana
gelir.

e Gelismekte olan iilkelerde, turizm sektorii geleneksel sektorlerden biiyiik 6lgiide
isglicli transfer ettigi i¢in yar1 kalifiye ve kalitesiz isgiicline istthdam imkani

saglar.

e Isgiici devir oraninin yiiksek olmasindan dolayi, turizm isletmelerinde orgiitsel

baglhlik diisiiktiir. Bu durum tcretlerin de diisiik olmasina neden olur.

e Diger sektorlerle karsilastirildiginda turizm sektoriinde isgiicti ticretlerinin diisiik
oldugu goriliir. Fakat, turizm piyasasinin canli oldugu doénemlerde {icretlerin

artmasi beklenir.

e Mevsimsel ve kismi sireli istthdam seklinin var olmasindan dolayi, diger

sektorlere oranda daha ¢ok geng¢ ve kadin personel istihdam edilmektedir.

3.2.3. Turizm Sektoriinde Istihdam Tiirleri

Turizmde istihdamin dogrudan, dolayli ve ek istidam seklinde olustugu yukarda
belirtilmisti. Bu boliimde 6zellikle turizm sektoriiniin, dogrudan ne gibi istihdam
olanaklar1 sagladigi incelenecektir. Turizm isletmelerinin c¢esitli olmasi ve farkli
hizmetler sunmalarindan dolay1 cesitli istihdam tiirleri mevcuttur. Turizmde calisan

personelleri, faaliyet gosterdikleri isletmelere gore siniflandirmak miimkiindiir.

Turizm isletmelerinde istihdam olanaklari, ¢ok karmasik ve iggice gegmis bir 6zellik
gostermektedir. Sektordeki bu 6zellik daha cok, en fazla istihdam hacmine sahip ve
biinyesinde c¢esitli istihdam sekillerinin mevcut olmasindan dolayr konaklama
isletmelerinde goriilmektedir (Kilig, 2000:53). Bu isletmelerin organizasyon yapisinda

bulunan cesitli departmanlar, bir¢ok istihdam olanagi saglamaktadir. Her konaklama
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isletmesinin standart bir organizasyon yapisi olmasa da olmaz departmanlar1 mevcuttur.
Gelismis bir konaklama isletmesinin organizasyon yapisinda en istte genel miidiir ve
yardimcilari, bunlarin altinda muhasebe miidiirii ve elemanlari, satis ve pazarlamadan
sorumlu clemanlar, konaklama isletmesinin ¢esitli teknik islerine bakan elemanlar,
personel isleri ile ilgilenen elemanlar ve konaklama isletmesinin giivenliginden sorumlu
giivenlik elemanlar1 istihdam edilmektedir. Bunlarm disinda her konaklama
isletmesinde olmazsa olmaz olan bolimlerinde ki istihdam tiirleri daha ¢ok 6nemlidir.
Bu bolimler odalar boliimii, yiyecek-icecek boliimii olarak siniflandirilabilir. Odalar
bolimiinii olusturan departmanlari, 6n biiro, kat hizmetleri ve {iniformali hizmetler
departmani olarak ayrrabiliriz. On biiro departmani, 6n biiro miidiirii, 6n biiro sefi, n
biiro personelleri, bell boy, kapici v.b. gibi personelleri istthdam eder. Kat hizmetleri
departmaninda sefler, odalarm temizliginden sorumlu personeller, ¢amasircilar, otelin

genel temizliginden sorumlu temizlik¢iler istihdam edilmektedir (Batman,1999).

Yiyecek-icecek boliimii, bir konaklama isletmesinde odalar boliimiinden sonra, en
biiyiik gelir kaynagini olusturan boliimdiir. Her otelin degisik hizmet alanlari
olmasindan dolayi, istthdam edilen personelin standart bir smiflandirilmasinin yapimi
zordur. Ancak, gelismis bir yiyecek-icecek boliimii ve hatta yiyecek-igecek
isletmelerinde su sekilde istihdam tiirleri goriilebilir; yiyecek-igecek miidiirli, miidiir
yardimcilari, kontrol elemanlari, sef asci, as¢ilar, mutfak sefi, sos sefi, toplant1 satis
yoneticisi ve yardimcisi, sef steward (bulasike¢1) ve yardimcisi, restoran sef garsonlari,
salon sefleri, garsonlar, komiler, bar sefi ve barmenler, depo sorumlular1 gibi istthdam

tiirleri mevcuttur (Batman,1999).

Konaklama ve yiyecek-icecek isletmelerinin yaninda, seyahat isletmeleri, islevleri
geregi olarak, belirli sayida ve 6zellikte personel istihdam ederler. Tiirkiye’de seyahat
acentalarinda c¢alisacak olan personel ve ozellikleri 1618 sayili Seyahat Acentalar:
Kanunu’na gore diizenlenmistir Seyahat isletmelerinde istihdam su sekildedir;
yoneticiler, bilet¢iler, dis satis elamanlari, paket tur {iretim sorumlulari, terciiman ve
rehber, animator gibi istihdam tiirleri mevcuttur. Bunlarin yaninda sekreter, muhasebe,
personel, idari isler, halkla iligkiler sorumlular1 v.b. gibi personelleri istihdam

etmektedirler (Hac10g1u,2000:165-170).
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Bunlarin yaninda turizm sekt6riinde hizmet veren bir ¢ok isletme, ¢esitli istihdam tiirleri
saglamaktadir. Ancak, yukaridaki isletmeler, turizm sektoriinde en Oonemli istthdam

hacmine sahip olan isletmelerdir.
3.3.Diinyada ve Tiirkiye’de Turizmin Istihdamdaki Yeri Ve Onemi

Diinya’da ve Tirkiye’de turizm sektoriinin 6zellikle 1980’lerden sonra siirekli
gelismesi ile bu sektorde calisanlari sayisi da siirekli artmistir. Asagidaki boliimlerde

turizm istihdaminin Diinya’da ve Tiirkiye’de ki yerine deginilmistir.
3.3.1. Diinyada Turizm istihdam

Turizm istihdaminin diinyadaki yerine bakmadan once, turizmin diinyadaki durumunu
incelemekte yarar vardir. Turizm sektorii Tiirkiye’de oldugu gibi diinyada gelisme
gostermektedir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) ne gore, 1950
yilinda 25 milyon, 1980 yilinda 277 milyon, 1990 yilinda 438 milyon, 2000 yilinda 684
milyon ve 2008 yilinda ise 922 milyon insan turizm hareketlerine katilmistir
(http://www.unwto.org, 20.03.2011). Goriildiigi tizere, son 60 yilda turizm sektori
diinyada stirekli biiylimeye devam etmis ve en hizli ve en ¢ok biiyiiyen sektor olmustur.
UNWTO’ya gore 2020 yilinda turizm hareketlerine 1,6 milyar insanin katilmasi
beklenmektedir (http://www.unwto.org, 20.03.2011).

2007 yilinda Avrupa Birligi(AB)’nde turizm sektoriinde istihdam olanlar, toplam
istihdamin %#4,2’sini olusturmustur. Bu yilda toplam 13 milyon insan turizm sektériinde
calismistir. AB’de en fazla turizm sektoriinde istihdam payina 1,45 milyon ile Ispanya
sahiptir. Ispanya’yr 1,43 milyon kisi ile Almanya takip etmektedir. AB turizm
sektoriinde istihdam olanlarin %60’1n1 kadinlar ve %43’tni 35 yas alt1 kisiler
olusturmaktadir. AB turizm sektoriinde calisanlarin 3°de 1 ise yiiksek egitime sahip
insanlardan olusmaktadir. Turizm sektoriiniin mevsimsel 6zelligi, AB tilkelerinde de
goriilmekte, istihdam da yilin belli donemlerinde dalgalanmalar yasamaktadir (Tourism

Employment, http://epp.eurostat.ec.europa.eu, 2011).

Turizm, Tirkiye ekonomisine sagladigi ekonomik etkileri, diinyada da gostermektedir.
Turizm gelirleri diinya hasilasinin %35’ini olusturmaktadir. Toplam istihdam hacminin
%6-7’s1 turizm sektoriinde istthdam olmaktadir (http://www.unwto.org, 20.03.2011).
Uluslararas1 Emek Orgiitii’niin (ILO) 2010 yilinda yayinladig: rapora gore, diinyada
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turizm sektoriinde istihdam edilenlerin ¢ogunlugunu gencler, kadinlar ve gé¢gmen is¢iler
olusturmaktadir (http://www.ilocarib.org.tt, 20.03.2011). Turizmle ge¢inen bir¢ok ada
tilkeleri i¢in turizm istthdami, tilke eckonomileri i¢in son derece Onemli rol
oynamaktadir. Turizmde gozlenen bu gelismelerden dolayi, diinya genelinde turizm

istthdaminin artmasi1 beklenmektedir.
3.3.2. Tiirkiye’de Turizm Istihdam

Turizm sektoriintin, Tiirkiye’de istthdam i¢indeki yerine 2. Boliimde deginilmis, bu

kisimda daha genis ve giincel bilgilerle incelenecektir.

Turizm sektoriiniin gelismesi ile beraber ve turizm sektortiniin ayn1 zamanda emek-
yogun bir sektér olmasindan dolayi, turizmde istihdam edilenlerin sayisinmn artmasi
beklenir. Turizm bu 6zelliginden dolayi, sanayi sektoriiniin Oniine gegebilmektedir.
Istanbul Sanayi Odasi’nin yaptig1 bir arastirmaya gore, Tiirkiye’de ki ilk 500 biiyiik
sanayi kurulusunda ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan belgeli tesislerde ve belediye
belgeli tesislerde ¢alisanlarin karsilastirilmasi sonucunda, turizm sektoriiniin bir 6nceki
yila gore daha fazla kisi istihdam ettigi goriilirken, turizm sektoriiniin sanayi sektoriine

gore en kisa zamanda en ¢ok istihdam alan1 yaratan bir sektor oldugu goriliir.

Tablo 28 incelendiginde, 2001 yilinda en biiyiik ilk 500 sanayi kurulusunda c¢alisan kisi
say1s1 526.316 kisi iken bu say1 2009 yilinda 516.305 kisiye diistiigii, bunun yaninda
aynt donemde turizm sektoriiniin yalniz konaklama isletmelerin de c¢alisanlarinin

sayisinin 243.500°den, 351.400’e ¢iktig1 goriiliir.

Tablo 28. istanbul Sanayi Odas1 (ISO) 500 Biiyiik Sanayi Kurulusunda

ve Konaklama Tesislerinde Cahsanlarin Sayisi

Yillar 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu Konaklama Tesisleri
Calisan Toplam Kisi | Degisim (%) | Cahsan Toplam Kisi | Degisim (%)

2001 526.314 -5,7 243.500 4,9
2002 504.796 -4,1 255.600 9,6
2003 518.532 2,7 280.100 6,2
2004 530.770 2,4 297.600 3,9
2005 514.642 -3 309.200 2,9
2006 533.395 3,6 318.400 3,2
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Tablo 28’in devamm

2007 552.758 3,6 328.700 3,9
2008 543.857 -1,6 341.500 0,26
2009 516.305 -5,1 351.400

Kaynak: Turizm Raporu, Tiirkiye Otelciler Federasyonu, Say1:2, Ekim 2010

Turizm sektoriinde toplam ¢alisan kisileri gosteren verilerin bulunmasi giictiir. Ancak
cesitli kaynaklardan derlenen bilgilere gore ozellikle otel ve lokantacilik alaninda 1
milyonun biraz tizerinde kisilerin istihdam edildigi gorilir. Tirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim sisteminden alian verilere gore 2010 yilinda
ortalama 1.085.000 kisinin konaklama ve yiyecek-icecek hizmetleri faaliyetlerinde
istihdam edildigi goriiliir. Bu rakamda 2010 yilindaki toplam istihdamm %4,8’ini
olusturmaktadir. Konaklama ve yiyecek-igecek isletmelerinin, yaninda diger turizm
isletmelerine sagladigi dogrudan isttihdam ve dolayli olarak diger isletmelere sagladigi
istthdam da hesaba katilirsa bu oran biiylimektedir. Fakat genellikle, konaklama ve

yiyecek-isletmeleri, turizm sektoriinde ki isttihdamin lokomotifi konumundadir.

Tablo 29°da 2010 yilinda, turizm isletmelerinde sigortali olarak ¢alisan kisilerin sayisi
verilmistir. Tiirkiye’de ki toplam sigortali sayisinin %4,7’sini turizm sektoriinde faaliyet
gosteren ve turizmin dogrudan istthdam saglamasiyla calisan kisiler olusturmaktadir.
Bunun yaninda turizm sektoriiniin dolayli olarak sagladigi istthdam alinirsa bu oran

daha da biiytimektedir.

Tablo 29. Turizmde Cahsan Zorunlu Sigortahlarin Faaliyet Alanina Gore

Dagilimi (2010).
Turizm Isletmeleri Sigortal Sayisi % Dagilim
Konaklama fsletmeciligi 150.086 33
Yiyecek ve Icecek Sektorii 256.896 56,6
Seyahat Acentacilid, tur oper., rez. Hizmet. 40.400 8,9
Havayolu 7.108 1,5
Toplam 454.490 100
Toplam Sigortah (2010) 9.619.431 4,7*

Kaynak: Sigortal1 Istatistikleri, Sosyal Giivenlik Kurumu, www.sgk.gov.tr

*Turizm isletmelerinde zorunlu sigortali olarak ¢alisanlarin toplam sigortalilara oran1
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Yukarida ki tablo incelendiginde turizm sektoriinde calisan kisilerin % 90’na yakinin
konaklama ve yiyecek-icecek isletmelerinde faaliyet gosterdigi goriiliir. Turizm
sezonunun en yogun oldugu donemlerde, konaklama isletmelerinde calisan sigortali
say1sinin 200 binin {izerine ¢ikt1g1 goriilmektedir (Sigorta Istatistikleri, Sosyal Giivenlik
Kurumu, www. sgk.gov.tr). Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin verilerine gore,
konaklama, yiyecek—icecek ve eglence yerleri is kolunda 2010 yilinda 350 bin kisinin
istthdam edildigi goriilmektedir. Turkiye Otelciler Federasyonu’nun yayinladigi turizm
raporuna gore ise 2001 yilinda %3,6 olan konaklama, yiyecek-icecek tesislerindeki
istihdamin toplam istthdama orani, 2007 yilma gore siirekli artmis ve %35,15 ulasmistir.
2008 yilinda ise bu oran %4,99’a gerilemis ancak, 2009 yilinda 2007 yil1 seviyesinden
daha fazla kisi istihdam ederek %35,32 seviyesine ¢ikmistir.

Sekil 1. Konaklama ve Yiyecek-icecek Hizmetlerindeki Calisma Bicimleri (2010)

m Ucretsiz Aile Iscisi B Kendi Hesabina Calisan m isveren ® Ucretli, Maash veya Yevmiyeli

6%

Kaynak: TCMB, EVDS, http://evds.tcmb.gov.tr/, 03.04.2011

Sekil 1’de konaklama ve yiyecek-i¢cecek hizmetlerinde c¢alisanlarin 2010 yilinda ki
calisma bigimleri verilmistir. Buna gore calisanlarin %73’lik gibi buylk bir
cogunlugunun tcretli ¢alisanlardan olustugu goriilmektedir. %11 ‘ini kendi hesabma

calisanlar, %10’unu isverenler ve %6’sin1 ticretsiz aile is¢ileri olusturmaktadir.

Turizm sektoriinde istthdamin yapisi incelerken, turizm de istihdamin mevsimlik
dalgalanmalar gosterdigine deginmistik. Bu dalgalanmalar, Tiirkiye’de ki turizm
istthdaminda da goriilmektedir. Sekil 2°de turizm de istihdamin 2009 ve 2010 yilindaki

donemlere gore dagilimi grafik {izerinde verilmistir.
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Sekil 2. Turizmde istihdamin donemlere gore dagihim (2009-2010)

(ToplamBonaklams we vivecsek hizmeti fasalivetleri

o N\ -
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Kaynak: TCMB, EVDS, http://evds.tcmb.gov.tr/, 03.04.2011

Hem 2009 hem 2010 yilinin ilk ¢eyreginde turizm istthdammim en diisiik seviyede
oldugu goriilmektedir. Kis aylarinda Tiirkiye’ye gelen turist sayindaki azalmalar, bu
isletmelerde istihdam olan kisilerinde issiz kalmasma sebep olmakta ve mevsimsel
issizlik meydana gelmektedir. 2.¢ceyregin basinda artmaya baslayan turizm istihdami,
yilin 3.¢eyreginde en yiiksek seviyeye ulagsmakta ve 4.ceyrege gelindiginde turizm
istthdammda o©nemli bir dislis yasanmaktadir. Turizm sektoriiniin  mevsimsel
olmasindan dolayi, turizm istihdamindaki bu dalgalanmalar her yilin ayn1 déneminde
goriilmektedir. Bu durum turizm istthdami i¢in olumsuzluk teskil etmektedir. Fakat
turizm istihdamindaki bu olumsuzluga ragmen, turizmin yillik ortalama istihdam ettigi

kisi sayis1 yildan yila biiytimektedir.
3.3.2.1.istihdam Yaratmada Turizm Sektorii

Istihdam yaratmada turizm sektoriiniin yerine girmeden once, “istihdam yaratma
politikas1” veya “is yaratma politikasmnm” anlammi tanimlamakta yarar vardimr. Is
yaratma politikasi, isgiicli piyasasini ve istihdam haritasmin bilesiminin hep birlikte
dogrudan ve ya dolayl etkileyen ve topluca istihdam artisin1 pekistirmeyi hedefleyen
biitiin politika ve onlemlerdir (Marleau, 2003;50). Aktif emek piyasasi politikalari
istthdam artirmada en 6nemli araglardan bir tanesidir. Aktif emek piyasasi politikalari
icinde, mali yardimlarin yani tesviklerin 6nemli bir pay1r vardwr. Tirkiye’de Hazine
Miistesarlig1 tarafindan yeni is kurmak isteyenlere, sektorler bazinda tesvikler
verilmektedir. Verilen bu tesviklerin, maliyetinin ne kadar oldugu ve kag¢ kisiye

istthdam sagladig1 her yi1l Hazine Miistesarligi’nin internet sitesinde yayinlanmaktadir.
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Burada, sektorler teker teker verilerek ne kadaliyeide kac kiiye istihdam sgladigi
gorilmektedir. Bu caymada dger tim sektorler ile turizm sektdrinin birsige is
yaratmadaki maliyetinin hesaplayabiliriz. sU&k miktarini, sektorde yarag istihdam

miktarina oranlarsak, “bir kiye is yaratma” maliyetine ukabiliriz.

Turizm sektorinin emek-gan bir 6zellik gostermesinden dolayi, turizm seltite
yapilan yatirrmlarin gier sektorlere yapilan yatirrmlardan daha fazkayé&iistihdam
sazlamasi beklenmektedir. Bu durumu goérmek igin, 199@0 yillari arasinda butun
sektorlerde ve turizm sektérindeki, birsike is sglamanin maliyetinin ne oldiu

aragstiriimistir.

Tablo 30. Bir Kisiye Is Yaratmanin Maliyeti (1990-2010)

YILLAR Tam Sektorler(TL) Turizm (TL)
199( 45¢ 45C
1991 23¢ 26¢
199: 1.37- 92¢
199¢ 2.53i 1.321
199¢ 3.22: 2.59¢
199¢ 8.18( 3.60(
199¢ 10.35( 7.22:
199; 9.47; 20.78¢
199¢ 13.30¢ 12.64.
199¢ 18.07¢ 13.51:
200( 72.90( 21.86(
2001 102.77( 1.019.337
200z 69.07" 40.52:
200z 80.34¢ 37.81¢
2004 79.18: 66.42¢
200t 103.66: 90.12¢
200¢ 177.52° 97.74(
2007 198.02° 128.24:
200¢ 310.03 100.86:
200¢ 285.06° 178.19:
201C 412.33! 260.78:

Kaynak: Yillk Yatinm Tegvikleri, www.hazine.gov.tr, 27.04.2011
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Tablo 30°da 1990-2010 yillar1 arasinda tiim sektorlerde ve turizm sektoriinde bir kisiye
is saglamanin maliyeti verilmistir. Hazine Miistesarligi’nin tesvik belgeleri
incelendiginde, 1990 yilindan itibaren, kesintisiz olarak turizm yatirimlar: tesvik
almigtir. Yukarida verilen 20 yillik siire¢ izlendiginde, 1991, 1997 ve 2001 yillar1 hari¢
turizm sektoriinde bir kisiye is yaratmanin maliyetinin diger sektorlere oranla daha ucuz
oldugu goriilmektedir. Bu durum, turizm sektoriiniin diger sektorlere gore daha az

maliyetle ve daha hizli is alan1 yarattigini gostermektedir.

Ekin Grubu Arastirma Biriminin 2007-2010 yillar1 arasindaki Hazine Miistesarligi’nca
tesvik belgesine baglanan yatirim projeleri tizerinde yapmis oldugu incelemeye gore, bir
kisiye is saglamanin maliyeti ortalama 189 Bin TL iken, bu rakam turizm sektoriinde
148 Bin TL seklinde gerceklesmistir. Asagidaki sekilde, turizm sektorii ve diger
sektorlerin  2007-2010 yillar1 arasindaki, bir kisiye is saglama maliyetleri

karsilastirilmastir.

Sekil 3. Sektorlere Gore Bir Kisiye Is Yaratmanin Maliyeti (2007-2010)
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Kaynak: Turizm Raporu, Tiirkiye Otelciler Federasyonu, http://www.turofed.org.tr, 20.04.2011

Sekil 3°de goriildiigii tizere 2007-2010 yillar1 arasinda, bir kisiye is saglama maliyeti
turizm sektoriinde, diger sektorlerin ¢oguna gore daha azdir. Turizm yatirimlarinin
gelismesi, yani dolayisiyla turizm sektoriiniin gelismesi ile birgok kisiye is imkaninin

dogacagi goriilmektedir.

Az maliyetlerle ¢ok istihdam yaratabilen turizm sektoriiniin konaklama kesiminde
calismak isteyenlerin biiyiik bir kismini1 meslege yeni girmek isteyenler olusturmaktadir.
www.turizmgazetesi.com sitesi verileri lizerine yapilan bir incelemede, is arayanlarin

%681 1 ile 2 y1l arasinda deneyime sahip oldugu goriilmektedir.
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3.3.2.2.Turizm Sektorii Istihdaminda ki Degismelerin Diger Sektorler ile

Karsilastirilmasi

Bilindigi gibi iilkelerin gelismislik diizeyleri yiikselirken, tarimm GYSIH icindeki pay1
azalirken, imalat sanayinin ve Ozelliklede hizmet sektoriiniin payr artmaktadir. 1.
Boliimde yaptigimiz incelemede de goriildiigi gibi, Tiurkiye’de en fazla istihdam
hacmine hizmet sektorii sahiptir. Sekil 4’de 1990-2010 yillar1 arasinda hizmet, sanayi ve
tarim sektorlerindeki isttihdamda meydana gelen degisimler grafik {iizerinde

gosterilmistir.

Hizmet sektorii en fazla istihdam hacmine sahip olup, hizmet sektoriinii tarim ve daha
sonra sanayi sektorii takip etmektedir. Genelde {ilkeler gelisirken, Once tarim
sektoriinden sanayi sektoriine dogru bir istihdam artisi, daha sonra sanayi sektoriinden
hizmet sektoriine dogru bir istihdam artis1 beklenir. Yapilan arastirmalar da ise bu

durumun Tiirkiye i¢in gegerli olmadig1 goriilmistiir.

Sekil 4. Hizmet, Sanayi ve Tarim Sektorlerinin Istthdaminda Meydana Gelen

Degismeler (1990-2010)
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Kaynak: TUIK verilerinde yararlanilmagtir.

Sekil 4°de gorildigi tizere 1990 yilindan itibaren hizmet sektoriindeki istthdamm 2001
yili hari¢ diger yillarda siirekli arttigi goriilmektedir. Sanayi sektoriinde ise 1990
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yilindan, 2010 yilina gelen kadar istihdam artmis ancak bu artis hizmet sektoriindeki
kadar fazla olamamistir. Ayrica 2001 yilinda yasana kriz ile birlikte sanayi sektoriinde,
hizmet sektoriine oranla daha fazla insan issiz kalmistir. Ayrica 1993, 1995, 2003 ve
2009 yillarinda sanayi sektoriinde bir ¢ok insanin isini kaybettigi goriilmektedir. Tarim
sektoriine geldigimizde ise, lilkenin gelismesi ile beklenen olmus; tarim da istthdam
edilen kisi sayis1 ve 6zellikle 2000’11 yillarin basindan itibaren biiyiik diisiis meydana
gelmistir. Ayrica, tarim sektoriindeki istihdamin halen sanayi sektoriinde daha fazla
oldugu goriilmektedir. Tarim sektoriindeki istihdamin da mevsimsel 6zellik gosterdigi

de unutulmamalidir.

Sekil 5. Sektorlerdeki istihdamlarin Bir Onceki Yillara Gore Degisimleri
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmustir.

Yukarida ki grafikte gorildagt tizere, 1991-2009 yillar1 arasinda hizmet sektoriindeki
dalgalanmalar daha az ve kirilmalar digerlerine gore ¢ok derin degildir. Oysa, tarim ve
sanayi sektoriindeki bu dalgalanmalar ¢ok derin ve fazla sayida kirilma mevcuttur. Bu
yillar arasinda hizmet sektoriinde bir onceki yila gore azalma sadece 2 yilda varken,
sanayide 5 yil, tarim da ise 11 yil seklinde ger¢eklesmistir. Buradan, hizmet
sektoriindeki istihdamin diger 3 sektore gore istihdamin daha az azaldigi ve stirekli artis
egiliminde oldugu gorilmektedir. Hizmet sektorleri i¢inde turizm sektoriindeki

istthdamin 6nemini anlamak i¢inde asagidaki grafiklerden yararlanabiliriz.
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Sekil 6. Mali Kurumlar, Sigorta, Tasinmaz Mallara Ait isler Ve Kurumlar,
Yardime1 Hizmetlerindeki Istihdamdaki Degismeler (1990-2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmustir.

Sekil 6°’da gorildiigi tizere mali kurumlar, tasinmaz mallara ait isler ve kurumlari,
yardime1 hizmetlerindeki istihdam stirekli artmistir. Bu artista 6zellikle etkili olan ise
bankacilik sektoriidiir.2000 ve 2001 yillarindan sonra bir ¢ok banka ve bir ¢ok insan
issiz kalsada, ilerleyen yillarda bankalarin sube sayisi1 %47, istthdam ettigi personel
sayisi ise %40 artmustir. 2008 krizin de dahi Tiirk bankacilik sektorii onemli 6l¢iide
biiylimeye ve bir ¢ok insani istihdam etmeye devam etmistir (http://www.aa.com.tr,
2011). Bankacilikta ki bu gelismenin dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ile gelistigi
unutulmamalidir. Bu is kolunda istihdam olanlarin, hizmet sektoriinde istihdam
edilenlere orani 2000 yilinda %7 iken bu oran 2009 yilinda %11,2 seklinde
gerceklesmistir.

Sekil 7. Elektrik, Gaz ve Su Hizmetleri Istihdamindaki Degismeler (2000-2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmustir.
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Sekil 7°de goriildigi tizere elektirk, gaz ve su hizmetlerinde istihdam olanlarin sayisi
son 10 yilda dalgalanmalar gostermistir. Hizmet sektoriinde istihdam edilenlere orani
2000 yilinda %0,9 iken 2009 yilinda sadece %0,7’e gerilemistir. En az istihdama sahip
is koludur. TUIK verilerine gore 2009 yilinda 78 bin kisi bu is kolunda istihdam

olmustur.

Sekil 8. Toplum hizmetleri, sosyal ve Kisisel hizmetlerin isttihdamindaki degismeler

(2000-2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmistir.

Sekil 8’de goriildigii tizere toplum hizmetleri, sosyal ve kisisel hizmetlerde ¢alisanlarin
sayis1 2004 yilinda bir diisiis yasamasina ragmen, artis egiliminde olmustur. Fakat bu
artis buylik miktarlarda ger¢eklesmemistir. Tiirkiye’de, Diinya’da oldugu gibi tibbin
gelismesi, insan Omriiniin uzamsina ve yash niifusun artmasma sebep olmaktadir.
Bununla beraber, aile yapilarinda meydana gelen degismeler yani genis aileden ¢ekirdek
aileye gecilmesi gibi sebepler, insanlarin evde bakimini1 gii¢ hale getirmektedir. Bu
yiizden dolay1 sosyal hizmetlere duyulan ihtiyag¢ siirekli artmaktadir. Sosyal hizmetlere
duyulan ihtiyagin artmasi ile bu is kolunda istihdam olanlarin sayisini siirekli
artirmaktadir. Bu sektorde istihdam olanlarin sayis1 2000-2009 yillar1 arasinda, yaklasik
2.7 milyon kisiden, 3.7 milyon kisiye ulagsmistir. Bu is kolunda ¢alisanlarin, hizmet
sektoriinde calisanlara oram1 2000 yilinda %30,1 iken 2009 yilinda bu oran %30,7’¢
gerilemistir. Bu sektorde istihdam olanlar1 sayisinin siirekli artmasina ragmen, hizmet

sektoriindeki pay1 azalmistir.
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Sekil 9. insaat ve Bayindirhk isleri Istihdamindaki Degismeler(2000—-2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmistir.

Inssat ve baymdirlik islerindeki istihdammda 2000 yilindan sonra, insaat sektoriindeki
durgunluk beraberinde istthdam azalmasina sebep olmustur. 2004 yilindan sonra sektor
istthdaminda tekrar yiikselis meydana gelmistir. Bu is kolunda istthdam edilenlerin
oranu, hizmet sektoriinde istahdam edilenlere orani, TUIK verilerine gore,2000 yilinda
%13,5 iken bu oran 2009 yilinda %10,5 seklinde gerceklesmistir. Insaat sektoriiniin
duraklamaya girdigi 2002 yilinda bu oranin %9,5’e kadar geriledigi goriiliir.

Sekil 10. Ulastirma, Haberlesme ve Depolama Istihdamindaki Degismeler(2000-

2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmustir.

Ulastirma, haberlesme ve depolama islerinde istthdam olanalrin sayis1 dalgali bir seyir
izlemektedir. 2000’den 2002 yilina kadar diisen istihdam miktar1, bu yildan sonra tekrar
artisa gegmis 2007 yilinda zirve yaparak tekrar diisiis egilimine girmistir. TUIK in
yayinladig1r verilere gore 2000 yilinda bu is kolunda istihdam olanlarin, hizmet
sektoriinde istthdam olanlara orant  %10,6 iken 2009 yilinda %9 seklinde

gerceklesmistir. Kiiresel kriz dncesi, yani 2007 yilinda ise bu oran, %9,8’dir.

96



Sekil 11. Toptan ve perakende ticaret istihdamindaki degismeler(2000-2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmustir.

Toptan ve parekende ticaret islerinde istihdam olanlarin sayisi, diger sektorlere gore
asir1 dalgalanmalar gostermektedir. Bazi yillarda onemli miktarda artis varken, 6zellikle
kriz yillarinda bu sektoérde kalan bir ¢ok insan issiz kalmaktadir. Ornegin, bu is
kollarinda 2000 yilinda 3 milyon istihdam olmusken, 2001 krizinin de etkisi ile bu
rakam 100 bin gerileyerek, 2.9 milyon olmustur. 2000 yilinda bu is kolunda istihdam
olanlarin hizmet sektériinde istihdam olanlara oran1 %30,1 iken 2009 yilinda 28,5

olarak ger¢eklesmistir.

Sekil 12. Konaklama ve Yiyecek-icecek Hizmet Sektorlerinin Istihdamindaki
Degismeler (2000-2009)
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Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilmustir.

Sekil 6’dan Sekil 12’ye kadar hizmet sektorii icinde yer alan alt sektorlerin 2000-2009
yillar1 arasinda istthdamda gerceklesen degismeler goriilmektedir. Turizm sektoriine ait
toplam istihdam miktarmi 6lgmek maalesef giigtiir ve boyle bir veri higbir kurum

tarafindan tam olarak yayinlanmamaistir. Bu sebepten dolayi, turizm sektoriinde en fazla
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istthdam hacmine sahip olan konaklama ve yiyecek-icecek isletmelerinde calisanlarin
sayilar1 alarak karsilastirmalar yapilmistir. Yukaridaki grafiklerden gorildiigii tizere,
konaklama ve yiyecek-igecek hizmetleri istthdami, mali kurumlar, sigorta, tasinmaz
mallara ait isler ve kurumlari, yardimci hizmetleri istthdami ve toplum hizmetleri,
sosyal ve kisisel hizmetlerindeki istihdamlar, 2000-2009 yillar1 arasinda stirekli artis
egilimi izlemistir. Birka¢ yilda bu sektorlerde azalma meydana geldiyse de diger
sektorlere oranla daha azdir. Geriye kalan diger sektorlerdeki istihdamin istikrarsiz
oldugu, grafikler incelendiginde gériilmektedir. Is kollarinda istihdam olanlarmn hizmet
sektoriinde istthdam olanlarin paylarina bakacak olursak, bu sektorde en fazla istthdam
hacmine toplum hizmetleri, sosyal ve kisisel hizmetlerde calisanlarin olusturdugu
goriiliir. Bu is kolunu sirasiyla, toptan ve parakende ticaret islerinde ¢alisanlar ve mali
kurumlar, sigorta, tasinmaz mallara ait isler ve kurumlari, yardimci1 hizmetlerinde
calisanlar takip etmektedir. Konaklama ve yiyecek-icecek hizmetlerinde calisanlarin
hizmet sektoriine orani ise; 2000 yilinda %7,8 iken, 2009 yilinda %9,5’e ¢ikmistir.
Hizmet sektoriinde en ¢ok istihdam payma sahip 5. alt is koludur. Fakat 2000-2009
yillar1 arasinda mali kurumlar, sigorta, tasinmaz mallara ait isler ve kurumlari, yardimc1
hizmetlerinde calisanlardan sonra en fazla istihdam hacmini artirmis olan sektordiir.
Ayrica, turizm sektoriiniin dolayl ve ek isttihdami da hesaba katildiginda, bu sektoriin

istthdam hacmini artirmada 6nemli bir yeri oldugu goriiliir.
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SONUC VE ONERILER

Tirkiye’de istihdam ve isgiicii verileri incelendiginde, siirekli artan niifusun yaninda,
istthdam edilenlerin sayisinda degisikler olmadigi ancak, isgiicline katilim oraninda
azalmalarin meydana geldigi goriilmektedir. Bunun yaninda istihdam edilenlerin
cogunlugunu erkekler olusturmakta ve kentlerde niifusun stirekli artisi ile toplam
istthdam da en fazla payr kentlerde yasayanlar olusturmaktadir. Ancak, kent ile kir
isglicli oranlar1 karsilastirildiginda, kirlarda yasayanlarin kentlilere gore daha yiiksek
oranda istihdam da yer aldig1 goriilmektedir. Turkiye nin gelismesi ile birlikte tarimda
ki istihdamin pay1 azalirken, sanayi ve hizmet sektoriinde artmaktadir. Fakat bu artis
hizmet sektoriinde daha fazla meydana gelmistir. Istihdam edilenlerin, egitim durumlar1
incelendiginde ise; yiiksekogrenim goérmiis insanlarm sayisi yillar ilerledikce siirekli
artmaktadir. Hizmet sektorii en fazla istthdam hacmine sahipken, sanayi sektori

istthdam da tarim sektoriiniin 6niine gegmis durumda degildir.

Issizlik verileri inceliginde ise, Tiirkiye’de issizligin 1970°1li yillardan beri 6nemli bir
sorun oldugu goriilmektedir. 2009 yilinda %14°lik seviyeye ulasarak tarihi rekor
kirmistir. Kentlerde yasayan insalarda, gen¢ niifusta ve kadinlarda issizligin, genel
issizlik oranindan ¢ok yiiksek seviyelerde oldugu goriilmektedir. Egitim seviyelerine
gore issizlik verileri incelendigin de, genel lise ve yiiksekogrenim mezunlarin da
issizligin yiiksek seviyelerde oldugu goriilmektedir. Meslek liselerinde de issizlik
yiiksek seviyelerde ama bunun 6zel nedenleri mevcuttur. Siirelerine gore issizlige
baktigimizda da, 2006 yilina kadar issizlerin ¢ogunlugunun 6 aydan fazla siiredir is
arayanlar olustururken, bu yildan sonra 6 aydan daha az siiredir is arayanlar
olusturmaktadir. Fakat issizlerin %30’a yakini bir seneden beri is arayan insanlardan

olusmaktadir.

Gocln etkisi ile bat1 bolgelerimizde niifusun siirekli artmasiyla, bu bolgelerde tarim dis1
issizlik en yliksek seviyelerde gerceklesmistir. Asir1 gog¢, diizensiz sehirlesme bu
bolgelerimizde yiiksek issizlige sebep olmustur. Kirlarda issizlik orani, kentlere gore
daha az durumdadir. Kisacasi, sehirlesme siireci Tiirkiye’ye issizlik sorununu

getirmistir.
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Tirkiye’de issizlikle miicadele politikalar1 bakildiginda, issizlik ile ilgili politikalarin
uzun yillar uygulanmadigi ve istihdam ile issizlik politikalarm ilk kez kalkinma
planlarinda yer aldig1 goriilmistiir. Bu politikalar incelendiginde, issizlik temelde
ekonomik biiylime ile azaltilabilecek bir problem olarak goriilmustiir. 1. Kalkinma
planindan itibaren, her planda ayr1 bir politika ¢izildigi ve planlar arasinda bir biitiinliik
olmadig1 goriilmektedir. Egitim ve istihdam arasindaki iliskilerin goz ardi edilmesinden
dolay1 issizlerin ¢ogunlugunun lise mezunlarmin ve yiiksekogrenim mezunlarindan
olustugu goriilmektedir. Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda egitimin isgiicii talebine
duyarli hale getirilmesi ve aktif emek piyasasi politikalarin gelistirilmesi gerekliligi

vurgulanmustir.

Sonug olarak issizlik, Tiirkiye i¢in 6nemli bir problem olmaya devam etmekte ve

azaltilabilmesi i¢in kesin ¢6ziim yillardan beri bulanamamastir.

Turizmdeki gelismelere bakildiginda ise, 1980°li yillardan itibaren sektorde Oonemli
gelismeler meydana gelmistir. Turistik tesis sayilar1 ve gelen turist sayisinda biiyiik
miktarda artislar meydana gelmistir ve artmaya devam etmektedir. Turizm gelirimiz
stirekli artiglar meydana gelmis ve diinya da turizm geliri siralamasinda 9. siraya kadar
yiikselmis bulunmaktayiz. Gelen turist sayisi siralamasinda ise 7. sirada yer almaktayiz.

Bu da Tiirkiye’nin turizmde 6nemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir.

Turizm sektoriiniin gelismesi, Tiirkiye ekonomisine olumlu katkilar saglamaktadir.
Ozellikle, cari a¢131 kapatmada sahip oldugu biiyiik oran ¢ok onemlidir. Bunun yaninda,
tilkenin ekonomik biiyiimesine sagladigi etkide bulunmaktadir. Turizmin en 6nemli
ekonomik etkilerinin basinda ise istthdam yaratmada diger sektorlere gore

ustiinlugudiir.

Turizm sektoriiniin emek-yogun bir 6zellik gostermesinden dolayr bir¢ok insana is
imkam saglayan bilen bir sektér konumundadir. Turizm gelismesine baglh olarak,
sektorde istihdam edilenlerin sayis1 yildan yila artmustir. Ozellikle, konaklama ve
yiyecek-igecek sektorlerinde onemli miktarda insanlar istihdam olmaktadir. Diger
sektorlerle karsilastirilmasi yapildiginda, bir kisiye is yaratma maliyeti diger tiim
sektorlerin altinda olmasi, turizm gelismesi ile istthdamin stirekli artmasi bu sektoriin bu
konudaki istiinliigiinii  bize gostermektedir. Ozellikle, sektorde calisanlarin

cogunlugunun gen¢ ve kadinlardan olusmasi, gen¢ ve kadmn issizligi azaltmada etkili
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olabilecek bir sektor konumundadir. Kisacasi, turizmin gelisme siireci incelendiginde,

turizmde istihdam edilenlerin sayisinin da siirekli arttig1 goriilmektedir.

Tirkiye’de turizm sektoriinde isletmelerin ve gelen turistlerin cogunlugunun, Akdeniz,
Ege ve Marmara Bolgelerine gelmelerinden dolayi, turizm isletme sayilarmin da en
fazla bu bolgelerde olmasmndan dolayi, turizm de istihdam en fazla bu boélgelerde
gerceklesmektedir. Ozellikle, Akdeniz ve Ege Bolgesi’nde ki mevcut isletmelerin cogu
yaz sezonunda faaliyet gostermektedir. Bu durumsa, yazm turizmde istihdamin
artmasima, kisin ise calisanlarin isten ¢ikarilmasina sebep olmaktadir. Aylara gore
istthdam edilenlerin sayilarinda yaptigimiz incelemede, bu durum agik¢a goriilmektedir.
Yaz aylarinda artan istithdam, turizm sezonu kapanmasi ile 6nemli miktarda diisiisler
yasamaktadir. Yani, yillara gore isletme sayilarinin ve turizm gelirinin artisi ile istihdam
stirekli artsa da mevsimsel olarak asir1 dalgalanma gosteren bir istthdam bulunmaktadir.
Bu durum, iilke istihdami i¢in 6nemli sorunlar getirmekte, yaz aylarinda diisen issizlik,

sezonun kapanmasi ile artisa gegmektedir.

Genel olarak issizligi azaltilmasi ve turizm sektoriiniin igsizligi azaltmada ki etkinligini

artirmak i¢in su Onerileri getirebiliriz;

e Oncelikle, issizligin ¢oziimii i¢in kiiresel hareketlerin etkileri dikkate almarak

ulusal istthdam politikalar1 olusturulmalidir.
e istihdama oncelikli programlara énem verilmelidir.
e istihdam yaratan yatirimlarm 6niindeki girdi maliyetleri azaltilmalidir.
e Girisimcileri, yatirim yapmaya tesvik edecek imkanlar saglanmalidir.

e Egitim isgilicii talebine duyarli hale getirilmeli ve mesleki egitime Onem

verilmelidir.

o lssizligi azaltacak, aktif emek piyasasi politikalarina 6nem verilmeli ve

boylelikle, emek verimliligi artirilarak, istihdam seviyesi artirilmalidir.

e Genglere yonelik, mesleki ve kisisel egitime daha c¢ok Onem verilerek,

istthdamlarmin kolaylastirilmasi saglanmalidir.
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Is imkdn1 az olan bolgelere yatwrim yapacaklarm tesvik imkanlarindan

yararlanarak, istihdam seviyesinin yiikseltilmesi saglanmalidir.

Yapilan incelemeler sonucunda, iilkemizin ayr1 ayr1 bolgelerinde ¢esitli dogal,
tarihi, kilttirel v.s. ¢ekicilik unsurlarin mevcut oldugunu gordiik. Bu durum,
Tirkiye’de turizmin gelismesi i¢in buiylik bir firsattir. Diinyada giderek turizm
anlayis1 “deniz-kum-giines” {icliistinden uzaklasmaktadir. Bu sebepten otiirii
Tirkiye’de de turizm ¢esitlendirilmeli, sadece deniz turizmine odakli bir turizm
politikasindan uzaklasilmalidir. Turizmin ¢esitlendirilmesi amaci ile gerekli
calismalar yapilmalidir. Turizm ¢ekicilik unsuru bol ama turizm yatirim
alamayan bolgelere turistik yatmrimlar yonlendirilmelidir. Gerekli alt yapi
calismalarinin yapilmasi gerekse buralara turizm tesisi yapacaklara verilecek
tesvikler ile bu bolgelere turizm yatirimlari ¢ekilmelidir. Buraya gelecek olan
turizm yatirimlari ile hem dogrudan insanlar turizm sektoriinde istihdam olanagi
bulurken, ayni zamanda turizmin dolayli istihdam saglama etkisinden dolay1

diger bir¢ok sektorde de istihdam imkan1 saglanmis olacaktir.

Mevsimsel issizlik en énemli issizlik sorunu arasmda yer almaktadir. Ozellikle
tarim ve turizm sektoriiniin mevsimsel 6zellik gostermesi, issizligin sezon dis1
donemlerde artmasina neden olmaktadir. Tarim da mevsimselligi azaltmak
miimkiin degildir. Fakat, turizm sektorli mevsimsellikten tam da olmasa
kurtulabilecek bir sektordiir. Yukarda da degindigimiz gibi, turizmin
cesitlenmesi ile turizm faaliyetleri iilkemizin her yerine dagilabilecektir. Bu
durumun bir diger etkisi ise, turizm sezonu sadece yaz aylarma sikisip
kalmayacak, yilin 12 ayma da yayilmas1 saglanacaktir. Eger bu basarilabilirse,
turizm istihdami aylar i¢inde de siireklilik gosterecek ve mevsimlik issizlik

sorunu azaltilabilecektir.

Turizm de gelismenin saglanabilmesi i¢inde 6nemli turistik degerlere sahip olan
yorelerdeki insanlara, turizm ile ilgili bilgiler verilerek, pansiyonculuk
gelistirilmelidir. Yore halkma tarim disinda da istihdam olanagi bu sayede

saglanmis olacaktir.
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e Tiirkiye’nin son zamanlarda dis politikada izledigi “komsularla sifir problem”
politikasina devam edilerek, komsu iilkelerden de turist ¢cekilmesi saglanmalidir.
2000’11 yillarin sonuna dogru, komsu iilkelerimizle izledigimiz politikalar
sayesinde bu iilkelerden gelen turist sayisinda onemli artislar olmustur. Bu
durum turizmin gelismesin de ve dolayli olarak daha ¢ok issiz insanin turizm

sektoriinde istthdam edilmesine olanak verecektir.

e Turizmde artik dis turizm kadar i¢ turizmde 6nemlidir. Ulke vatandaslarinm
turizme dahil olmasi saglanmalidir. Uygun fiyat imkanlar1 ile sezon disinda
saglanan kampanyalar ile yerli turistte turizm faaliyetlerine katilmasi

saglanmalidir.

e Turizm sektoriinde istihdam edilecek nitelikli elemanlar yetistirilmesi ig¢in,
turizm egitimine énem verilmelidir. Nitelikli eleman, ayn1 zamanda kaliteli bir
turizm sektorii demektir. Turistler, tilkemize geldiginde sunulan hizmetlerden ne
kadar memnun donerse, tilkemizi kendi iilkesinde tanitilmasini saglayacak ve bu
da turizm sektoriiniin gelismesini saglayacaktir. Turizm sektoriiniin gelismesi ile
de bu sektorde ki istihdam imkanlar1 daha ¢ok artacak ve issizlik oranlar1 bir

nebze olsun asagi ¢ekilebilecektir.

e Ulkemizin, dogal, tarihi, beseri v.b. gibi turistik degerlerin tanitimin yurt ici ve
ozellikle yurt disinda tanitimin iyi yapilmasi ile turist ¢ekilmesi saglanmalidir.
bu sayede turizm sektoriimiiz diinyada daha iyi konumlara gelecek ve bir ¢ok

insan bu sektorde istthdam olanagi bulacaktir.

Sonug olarak, yapilan arastirma ve incelemeler de goriilmiistiir ki; turizm sektoriinde
Tirkiye’de yillardan beri bliyiikk gelismeler saglanmis, bircok insan bu sektorde
istthdam olanagi bulmustur. Turizm sektoriiniin tam anlamu ile issizlige ¢6ziim olmasi
icin, yukarida ki 6nerilerde de bulundugumuz tizere “Siirdiirtilebilir Turizm Anlayisina”

onem verilmeli ve bunun olabilmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir.

103



KAYNAKCA

AKTAS, Ahmet (1998), “Turizmin Ulke ve Yore Ekonomisinde Istihdam Yaratic
Etkisi”, Turizm Bakanhg, 1. Turizm Surasi, Ankara

ALAGOZ, M. ve S. ERDOGAN(2008), “Ihracat ile Turizm Gelirindeki Degisimin Cari
Islemler Dengesi Uzerine Etkisi: 1985-2005”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi IBBF Dergisi, Y11:10, Say1 14, s. 214-227

ALGAN, Nese ve Mustafa Ildirar (2003), “Giiglii ve Biiyilk Tiirk Ekonomisi I¢in
Uretim ve Istihdam Politikalar1”, Giiglii ve Biiyiik Tiirk Ekonomisi I¢in Uretim
ve Istihdam Politikalar1 Arastirma Yarnismasi, Tirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu

ANADOLU TURiZM ISLETMECILER DERNEGI (2006), Anadolu Turizmi
Aragtirmasi, Ankara

ANSAL, H., B. Z. ORBAY, O. ONARAN ve S. KUCUKCIFTCI (2000), Tiirkiye
Emek Piyasasinin Yapisi ve Issizlik, Tarih Vakfi Yurt Yayinlari, Istanbul

ATAMAN, B. Ceylan (1998), “Issizlik Sorununa Yeni Yaklasimlar”, Ankara
Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:53, Say1:1, 5.59-72

BAHAR, Ozan ve Metin KOZAK (2005), Kiiresellesme Siirecinde Uluslararasi
Turizm ve Rekabet Edilebilirlik, Detay Yayincilik, Ankara

BAHAR, Ozan (2006), “Turizm Sektoriiniin Tiirkiye’nin Ekonomik Biiylimesi
Uzerindeki Etkisi: VAR Analizi Yaklasim1”, Yonetim ve Ekonomisi Dergisi, Cilt
13, Say1 2,ss.137-150.

BATMAN, Orhan (1999), Otel isletmelerinin Yonetimi, Degisim Yaymlari,

Adapazari.

BICERLI, M. K. (2007), Calisma Ekonomisi, Beta Yaymlar1, Ankara.

CIMAT, Ali ve Ozan BAHAR (2003), “Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisi
Icindeki Yeri ve Onemi Uzerine Bir Degerlendirme”, Akdeniz Universitesi
Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 3, Say1:6, s.1-18.

COTRELL, Allin(1994), “Post Keynesian Monetary Economics”, Cambridge
Journal of Economics, vol.18, s.587-605, ,
http://ricardo.ecn.wfu.edu/~cottrell/ancona/pkme.pdf, E. Tarihi : 20.02.2011

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1963), Birinci Bes Yilik Kalkinma Plani,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/planl.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

104



DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1968), ikinci Bes Yilik Kalkinma Plani,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan2.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1973), Ugiincii Bes Yilik Kalkinma Plana,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan3.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1979), Dérdiincii Bes Yilhik Kalkinma Plan,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/pland.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1985), Besinci Bes Yilik Kalkinma Plam,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan5.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1990), Altinci Bes Yilhk Kalkinma Plam,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan6.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (1996), Yedinci Bes Yilhk Kalkinma Plam,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan7.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (2001), Sekizinci Bes Yilhk Kalkinma Plan,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan8.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

DEVLET PLANLAMA TESKILATI (2007), Dokuzuncu Bes Yilik Kalkinma Plani,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/planl.pdf, E.Tarihi: 10.10.2010

EKIN, Nusret (1994), issizlik Sigortasi, Kamu-is Yaymlari, Ankara

ERSEL, Birsen (1999), Tiirkiye'de Issizlik Ve issizlik Sigortasi, istanbul Universitesi
Yayinlar, Istanbul

ERTEK, Tiimay (2008), Makroekonomiye Giris, Beta Yayinlari, Istanbul

ESEN, Ethem (2007), Post Keynesyen istihdam Analizi ve Tiirkiye Uygulamasi,
Basilmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

GURSEL, Seyfettin ve Veysel ULUSOY (1999), Tiirkiye'de Issizlik ve Istihdam,
Yapi1 Kredi Yayinlari, Istanbul

HACIOGLU, Necdet (2000), Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigii, Vipas A. S.,
Balikesir

http://egitek.meb.gov.tr/aok/Aok Kitaplar/AolKitaplar/Cografya 2/5.pdf, E. Tarihi:
21.10.2010

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Tourism employment,
E. Tarihi: 01.04.2011

http://n.1asphost.com/leventturan/cografya/ic.htm, E. Tarihi: 23.10.2007

105



http://notoku.com/keynesyen-yaklasim-maliye-politikasinin-dogusu/, E. Tarihi:
09.08.2010
http://resortacademy.com/ral5/index.php?option=com_content&view=article&id=2548
&catid=13 &Itemid=552, E. Tarihi: 01.11.2009
http://sufizmveinsan.com/arastirma/issizlik.html, E. Tarihi: 08.09.2010
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ege B%C3%B6lgesi#Turizm, E. Tarihi: 22.10.2010
http://tr.wikipedia.org/wiki/G%C3%BCneydo%C4%9Fu_Anadolu B%C3%B6lgesi#T
urizm, E. Tarthi: 22.10.2010
http://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrkiye'deki _havalimanlar%C4%B1 ve havaalanl
ar%C4%B1 _listesi, E. Tarihi: 25.04.2011
http://www.aa.com.tr/tr/bankalar-istihdam-kapisi-oldu.html, E. Tarihi: 30.04.2011
http://www.asimaykan.com/basin.asp?islem=gosterkimlik=213, E. Tarihi: 24.10.2010
http://www.baktabul.net/ekonomi-isletme/26319-issizlikle-mucadele-politikalari.html,
E. Tarihi: 08.10.2010
http://www.cografyasevgisi.com/turizmana.htm, E. Tarihi: 22.10.2010
http://www.ekodialog.com, E. Tarihi: 08.09.2010
http://www.ekodialog.com/Makaleler/bilimin_kalkinmaya etkileri.html, E. Tarihi:
09.09.2010
http://www.ekodialog.com/Turkiye ekonomi/akdeniz.html, E. Tarihi: 21.10.2010
http://www.geztoz.net/?cat=10, E. Tarihi: 23.10.2010
http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/areas/active.htm, E.  Tarihi:
08.10.2010
http://www.ilocarib.org.tt/portal/images/stories/contenido/pdf/ Tourism/gdfhts-
paper.pdf, E. Tarihi: 11.04.2011
http://www.iskur.gov.tr/LoadExternalPage.aspx?uicode=statissizliksigortasiisle, E.
Tarihi: 10.11.2010
http://www.jmo.org.tr/resimler/ekler/45dc8d0c9e067bb _ek.pdf, E. Tarihi: 08.09.2010
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/Krizler Yukseler.pdf, E. Tarihi: 10.11.2010
http://www.tr.wikipedia.org/Karadeniz_B%C3%B6lgesi, E. Tarihi: 24.10.2007
http://www.turad.org/images/uploads/turad_basin_b%C3%9Clten%C4%B0_091109.pd
f, E. Tarihi: 15.11.2009

106



http://www.turad.org/images/uploads/TURIZMIN DIS TICARET ACIGINA KATKI
SL.pdf, E. Tarihi: 20.11.2009

http://www tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler/#Turist%20say%C4%B1s%C4%B1
, E. Tarihi: 11.12.2009

http://www.tursab.org.tr/tr/istatistikler/turizmin-ekonomideki-yeri/dis-ticaret-aciklarini-
kapatmada-payi 916.html, E. Tarihi: 01.06.2011

http://www tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler/akrobat/GENEL/O4mtIstih.pdf, E.
Tarihi: 05.11.2009

http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlights' UNWTO Highlights09 en HR.pdf, E.
Tarihi: 20.03.2011

http://www.videosofturkey.com/turkce/category.asp?id=16&cc=1, E. Tarihi:24.10.2007

http://www.videosofturkey.com/turkce/video details.asp?id=115, E. Tarihi: 22.10.2007

KAHRAMAN, Niizhet (1997), Turizm Yatirnm Projeleri Analizi, Siyasal Kitapevi,
Ankara

KAR, Muhsin ve E.ZORKIRISCI, M.YILDIRIM (2004), “Turizmin Ekonomiye Katkis1
Uzerine Ampirik Bir Degerlendirme”, Akdeniz I.1.B.F. Dergisi, Say1 8, ss.87-112

KILIC, Cem (1998), Turizm Sektoriinde Istihdamin Niteligini Etkileyen Faktorler
ve Tiirkiye'de Bes Yildizh Otellerin Analizi, Gazi Kitapevi, Ankara

KOCAOGLU, Mehmet (1997), Sosyal Politika, TUMIS yayinlar1, Ankara

KOZAK, Nazmi ve M. A. KOZAK, M. KOZAK (2001); Genel Turizm, Detay
Yayncilik, Ankara

KUMAS, Handan (2001), “Issizligin Psiko Sosyal Boyutu ve Calisma Yasamina Iliskin
Degerler Uzerine Etkileri”, Dokuz Eyliil Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
Cilt:3, Say1 :4, Izmir

KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI (2007); Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023,
Ankara, http://mevzuat.dpt.gov.tr, E. Tarihi: 10.10.2007

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Istatistikleri, www.turizm.gov.tr

MAHIROGULLARI, Adnan ve Aden KORKMAZ (2005), Emek Piyasasi
Politikalari( Tiirkiye ve AB Ulkeleri), Filiz Kitapevi, Istanbul

MARLEAU, Veronique (2003), “Is Yaratma Stratejisi, Istihdam Politikas1 ve Is
Hukunun Rolii: ABD ve AB Istihdam Stratejilerinin Karsilastirilmali Analizinden

107



Cikan Dersler”, Editor: BIAGI, Marco, Is Yaratma ve is Hukuku, Cev., Ziilfii
Dicleli ve Ahmet Kardam, BZD Yaymn ve Iletisim Hizmetleri, Istanbul.

MATHIESSON, Alien and Geoffrey WALL (1982), Tourism Economic, Physical
And Social Impacts, Longman, Harlow

OZDEMIR, Ali Riza ve Oktay OKSUZLER (2006), “Tiirkiye’de Turizm Bir
Ekonomik Biiylime Politikasi Araci Olabilir mi? Bir Granger Nedensellik
Analizi”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:9 Say1:16, s.107-
126

OZDEMIR, S., H. Y. ERSOZ ve I. SARIOGLU (2006), ssizlik Sorunun Céziimiinde
KOBI'lerin Desteklenmesi, istanbul Ticaret Odasi ,Yaym No:2006-45, Istanbul

OZTAS, Kadir (2002), Turizm Ekonomisi Genel Turizm Bilgisi, Nobel
Yayinlari,Ankara

PAGE, Stephen j. (2003), Tourism Management: Managing for Change, Butterwort-
Heinemann, Oxford

PARASIZ, Ilker ve Melike BILDIRICI (2002), Modern Emek Ekonomisi, Ezgi
Kitapevi, istanbul

SERAZHATDINOVA, Gulnar (2007), Globallesme Siirecinde Cok Uluslu Turizm
Sirketlerinin Yeri ve Tiirkiye’nin Istihdarm Uzerine Etkileri, Basilmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii

SOSYAL GUVENLIK KURUMU, Sigortal1 Istatistikleri, http://www.sgk.gov.tr, E.
Tarihi: 20.04.2011

SIMSEK, Salih ve M. Kemal AYDIN (2002), iktisat Bilimine Giris, Degisim
Yaynlari, Sakarya

TERZI, Harun ve Burcin YILMAZ ESER(2008), “Tiirkiye'de Issizli Sorunu ve Avrupa
Istihdam Stratejisi”, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, Say1:30, s.229-250

TEZCAN, K., Y. B. ONAL, E. KARADENIZ ve S. Y. KANDIR (2007), Tiirk Turizm
Sektorii ve Vergi Uygulamalari, Nobel Kitapevi, [zmir

TORUNER,M., K. LORDOGLU, N. OZKAPLAN, Calisma Iktisadi, Beta Yaymnlari,
Istanbul

TURKIYE ISTATISTIK KURUMU, 1923 — 2009 istatistiki Gostergeler,

www.tuik.gov.tr

108



TUTAR, Filiz ve Erding TUTAR(2004), Turizm Sektoriiniin Ekonomiye Katkilar
Acisindan Tiirkiye’nin OECD Ulkeleri Icersindeki Yeri, Seckin Yaymlari,
Ankara.

TURKIYE CUMHURIYETI MERKEZ BANKASI, Elektronik Veri Dagitim Servisi, ,
http://evds.tcmb.gov.tr/, E. Tarihi: 03.04.2011

TURKIYE OTELCILER FEDERASYONU, Turizm Raporu, Sayi :2, Ekim 2010

TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BIRLIGI, Istatistikler,
http://www tursab.org.tr/tr/istatistikler/turizmin-ekonomideki-yeri/gsmh-icindeki-
payi-1965- 79.html, E. Tarihi: 01.05.2011

TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BIRLIG, Istatistikler, www.tursab.org.tr

UNWTO World Tourism Organization (2010), "Recovery Confirmed, but Growth
Remains Uneven". UNWTO World Tourism Barometer , Vol. 8 No. 2.
http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/barometer/UNWTO Baroml0 2 en.pdf E.
Tarihi: 20.12.2010

BOZDAGIOGLU, E. Yasemin Uyar (2008), “Tiirkiye'de Issizligin Ozellikleri ve
Issizlikte Miicadele Politikalar’”, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Say1 20, s.45-65

UNLUONEN, Kurban ve A. Tayfun, A.Kiliclar (2007), Turizm Ekonomisi, Nobel
Yayinlari, Ankara.

UNSAL, M. Erdal (1999), Makroiktisat, Kutan Ofset Matbaacilik, Ankara

USTUNEL, Besim (1983), Makroekonomi, Misirli Matbaacilik, Istanbul

YAGCI, Ozcan(2003), Turizm Ekonomisi, Detay Yayincilik, Ankara.

YARCAN, Siikrii(1998), Turizm Endiistrisinin Yapisi, Bogazi¢i Universitesi
Yaymevi, Istanbul

YILDIRIM, K., D. Karaman ve M. Tasdemir(2008), Makroekonomi, Seckin Yayinlari,
Eskisehir

YILMAZ, Ali (2005), “Tirkiye'de Issiz Niifus”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt 15, Sayi:1, s. 43-56, Elaz1g

ZAIM, Sabahaddin(1997), Cahsma Ekonomisi, Filiz Kitapevi, Istanbul

109



OZGECMIS

Mustafa KIRCA, 1986 yilinda Ordu’da dogdu. ilkokul, ortaokul ve lise egitimini
Ordu’da tamamladi. 2003 yilinda Sakarya Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi boliimiinii kazand1 ve 2008 yilinda buradan mezun oldu.
Ayni yil, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii iktisat Anabilim Dali’na
yiiksek lisans Ogrencisi olarak girmeye hak kazandi. 2011 Ocak aymnda, Sinop
Universitesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksek Okuluna OYP kapsaminda
Arastirma Gorevlisi olarak atanan Kirca, yiiksek lisans egitimine devam etmekte ve

Ingilizce bilmektedir.

110



