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GIRIS
Calisma kavraminin, tarih boyunca yuklegidanlam farkli olmgtur.

Ornesin, calsma; Aristokrat ve Eski Yunan toplumlarindaaglanms ve kolelikle
esdeserde tutulmgtur. Bu donemde c¢aimak zorunlulgun esiri olmak anlamina
gelmitir. Protestanfiin dgzusuyla birlikte de Tanri icin faaliyet géstermenirk tgolu
olarak gorulmgtur

Calismanin tarihsel surecini incelgginizde;

Ilkel topluluklarda cakma, hayati idame ettirmek icin yapilagraslardir. Avcilik ve
toplayicilik bunlarin banda gelmektedir. Bu donemdssilerin ihtiyaclari ve bu sinirli
ihtiyacglari kasilayacak donanim kisithdir. Ayrica bu toplumlardeetim etkinlgi

yalnizca kolektif bir amac icermektedir ve Uretileesneler kullanim geri dsinda bir

anlam taimamaktadir.

Toprain islenmeye bglanmasi ile Uretici sinifin toprak sahibi, gahlarin ise kole
oldugu koleci sistem adi verilen bir yapilanma ortaykngstir. Bu donemde, ¢aina
gerektiren timsler yalnizca kélelere yaptirilgykolelerin dgindakiler ise sanat, spor

gibi sosyal faaliyetlerle nggul olmulardir.

Feodal sistemde Protestagmh ortaya ¢ikmasiyla, Kilisenin caitna anlayina baksi
degismis, calsma agagilatici olmaktan cikarilarak, soylu ve kutsal haletirilmistir.
Calisma Tanriya hizmet etmenin bir araci olarak kabuhastir.

Tarihi surec¢ iginde incelegimizde iki 6nemli olay toplumlari, ekonomik, sosya
siyasi bakimdan oldiu kadar cabma iliskileri acisindan da etkilestir. Bu olaylar
sanayi devrimi ve bilgi devrimidir. Sanayi inkilalki768'de James Watt'in buhar
makinesini gektirmesi ile balamis daha sonra 1800'lu yillarin ada demir-celik
alaninda, 1825 yillarinda ylama sektérinde, 1850'lerde kimya sanayinde, 1875
yillarinda elektrik endustrisi alaninda, 1900'lliayin basinda benzin motoru alanindaki
sanayilgeme dalgalariyla devam etstir. Bilgi devrimi ise kimi yazarlara goére Il. Duay
Savasi sonrasi donemdeslagan bir surecgte gercektesi kabul edilmekle beraber
genel olarak 20. vyuzyilin son cegmde mikro bilgi-slem teknolojisi ile
mikroelektronik tekniklerinin yaygin olarak kulldmasiyla gercekkgnistir.



Ilkel topluluklardan giinimiize kadar her sirecteibiltsanlar icin en 6nemli husus
olmustur. Basit bir aletin meydana getirilmesi bile lojig endekslidir. Bilgi, gecngten

bu yana vazgecilmesi mimkin olmayan ve onemli laiynlak olmgtur. icatlarin
meydana gelmesinde, ggfienin sglanmasinda oncu rol almaktadir. Bilgi; pek cok
alanda insan ywamini kolaylatiran, zenginlgtiren ve dger katan bir unsurdur. Olaylari
ve olgulari 6zimseyebilmenin esasinda bilgi kavrgatmaktadir. Kisaca bilgi, gictur

ve bu glc gittikce bayumektedir.

20. yuzyilin sonlari bilgi teknolojilerinin ofanistl siratle insan hayatina girmesine
sahit olmwtur. Insanlar pek ¢cok hizmetin kapilarina kadar gelmeisimén sglayan bu
teknolojilere ¢ok fazla kar durmamg ve bilgi toplumuna adim ati suratle
gerceklemistir. Bilgi teknolojilerinin bilgiye ergim konusunda s#adigi imkanlar ve
insanlarin bilgi duzeyine etkileri hakkinda sige gorUsler bulunmaktadir. Bazi
arsgtirmacilar bilgi teknolojilerinin bilgilenmenin 6mdleki engelleri kaldirgini
degerlendirirken bazilarn da bilgi teknolojilerinin ddier arasindaki bilgi farkhliklarini
daha da arttirgh gorGstint dgerlendirmektedirler.

Sosyo-ekonomik galme surecinde toplumlar ilkel toplumdan tarim topluna, tarim
toplumundan sanayi toplumuna, ginimuzde ise saoayimundan bilgi toplumuna
geck seklinde farkli gekme kademeleri gecirglerdir. Bu gelsme kademelerinden
insanlik tarihinde iz birakans@malardan birincisi insanlari ilkel y@mdan toprga ve
yerlesik diizene bglayan tarim toplumuna gegiikincisi tarim toplumundan kitlesel
dretimin, tuketimin ve gtimin énemli oldigu sanayi toplumuna gegilguncisu ise
kitlesel refahin, bilginin ve nitelikli insan sergesinin 6nem kazangh bilgi toplumu

asamasidir.

Hizli teknolojik gelsmelerin ve beraberinde §on uluslararasi rekabeartlarinin
yasanmasi, verimlilik ve kalitenin ger kazanmasi, bilgi teknolojisinin yaygigiaasi,
bilgisayara dayali tretim ve tasarim tekniklerinim yeniliklerin gelstirilmesi, klasik
endustri ilgkileri sistemini yeniden yapilanma arglyicerisine sokmgtur. Bu sire¢
icinde, toplu ¢ iliskileri ile bu iliskileri yonlendirip bicimlendiren kurulu endustri

ili skileri sitemleri de tartilmaya balanmstir.



Klresel dgisim, endustri ilgkilerinin klasik sorunlarinin énemini kaybettirmekiir.
Endustri ilskilerinde artik Ucretler ve grevler gibi gelenek$@nular kadar sosyal

adalet ve sosyal politikalar gibi boyutlar da éneemanmaktadir.

Gunumuzde s dinyasi daha rekabetci, daha kiresel ve artanydézéilisim
teknolojilerine dayali hale gelmektedir. Dolayisiyl insanglunun, bilisim
teknolojilerine gereksinim duymasinin asil sebabplumsal ve orgutsel sistemlerin
zamanla geglemesi, karmgklasmasi ve cevre ile etkgenlerinin surekli
yukselmesidir. Biim teknolojileri, post-endistriyelsidinyasinda “bgaryr ya da
basarisizlgl” belirleyen temel bir gi¢ olarak meydana gebmi Bili sim teknolojileri ile
ilgili olarak firmalarin, o6ncelikle sorunlarini tanlamalari ve ge$imeci amaclarini
olusturmalari ve ardindan,siakim surecleri ile ilgili olarak ortak bir anlgyi

olusturmalari gerekmektedir.

Bu calsmada postmodern surecte gada hayatinin dgsimi ve anlami Gzerinde
durulmwtur. Calgmanin birinci béliminde c¢amanin tanimi yapilarak c¢ana
olgusunun tarihsel gglmi sureci icerisinde ilkel topluluk déneminde, &6l sistemde,
feodalizmde endustri devrimi ve sonrasindasga hayati incelenrgtir. Daha sonra
endustri toplumlarinda ¢aima ve belirleyen unsurlar olan; istihdamin yapisgilerin
bagiml yapisi, §cilerin direnki ve isci 6rgutleri, hareketlilik ve guvensizlik konulari

anlatilmstir.

Ikinci bolumde cakma olgusuna ifkin yaklasimlar baligi altinda; iktisadi yakkam,
sosyolojik yaklaim, psikolojik yaklaim, ahlaki yaklaim, inan¢c kaynakl yakkam

konularina yer verilnstir.

Ucuinct bolimde ise caima olgusunun dgsen anlami, birey acisindan, toplum

acisindan, ekonomi agisindan incelegtimi
Arastirmanin Amaci

Bu calsmanin amaci; postmodern sirecte sgaét hayatinin dg@simi ve anlamini

arastirmaktir.
Bu argtirmada,
1. Calsma Olgusunun Tarihsel gglni nasildir?
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2. Endustri Toplumlarinda Catna ve Belirleyen Unsurlar nelerdir?
3. Calsma Olgusundliskin Yaklasimlar nelerdir?

4. Calsma Olgusunun D#sen Anlami nasildir?

Sorularina cevap aramaktadir.

Arastirmanin Onemi

Calsma insanigin balangicindan itibaren var olan fakat insan hayatindgisen
kosullara b&li olarak dgisen bir kavramdir. Insan hayatinin blyik bir bolumeg i

ortaminda ve calarak gecmektedir.

Calisma hayatindaki dgsim klasik endustri igkileri sistemini ciddi bir yapisal ggsim
olgusu ile kagi karlya birakan ve kiresellime olarak adlandirilan sirecte akademik
ortamlarda da sikca konu olmayaslbanistir. Bu aratirma; calsma hayatindaki
degisim ve calgmanin anlami incelenerek gaha hayatina igkin durum tespiti
yapiimasini sglamasi ve gelecekte ¢gha hayatinda meydana gelebilecekigienler

hakkinda fikir verebilmesi agisindan 6nemi@aktadir.
Yontemi

Bu calsmada postmodern slrecte gada hayatinin dgsimi ve anlamiyla ilgili
literatire ulaabilmek icin kitap, dergi, makale vb. kaynaklardéarama modeli

kullanilarak kaynak taramasi yapiktnr.



BOLUM 1: CALI SMA OLGUSU VE TARIHSEL SURECTE
CALI SMA

1.1. Calsmanin Tanimi

Calisma kavraminin anlami ve geri, tarihsel sirecte ekonomik gafieye paralel
olarak ve her toplumun normlari, inanclari vegelteri tarafindan belirlenmektedir.
"Calisma”, ygamin sureklilgini saglayan sosyal bir faaliyet olarak, gegmnsanlgin
varollsuna kadar uzanan, insansgeinin en merkezi alanlarindan biridir (Tinar,
1996:3).

Calsmanin anlami, birey acisindan yuzyillardir farkba da, 20. yuzyilin son
ceyresine kadar bireyin merkezi yam ilgisi olmayi strdirmgiir. Calsmanin anlamini
test etmeye yonelik agarmalarin ygunlasmasinin nedeni, bireylerin ¢ghnaya yonelik
baks acilarindaki dgisim ve calsma ygamini etkileyen gejmeler olarak siralanabilir.
Bazi aratirmacilara gore son elli yilda, refah v@tean duzeyindeki artia bal olarak
calsmaya ilskin beklentilerde de bir takim dsimler ysanmaya bgamistir.
Calsanlar agisindan Ucret kadar, guvenlik ve iyi ggaa sartlari 6nem kazanmtir
(Keser, 2010).

Arastirmacilar cagma kavrami ile ilgili birgok tanimlamalar yapgtardir. Bunlardan
Fox ve Hesse-Biber'e gore gaha, “diger insanlara dger ve hizmet Uretmek icin
harcanan enerji veya faaliyettir.” Bireylerin kentitmel ihtiyaclarini kaflamak
amaclyla mal ve hizmetlerin elde edilmesindeki ifeslerdir. Calsma tanimlarinin
ortak noktas! insanin faaliyetleridir. Bu faaliyth icinde toplumsal ve bireysel
motifler mevcuttur.insanin sosyal ortamda gaha davramy sergilemesi, insanin hem
biyolojik ihtiyaclarinin tatminine hem de sosyaltiyla¢ ve sorumluluklarini yerine
getirmeye yonelik bir davranidir. Bu ifadelerden andddigl gibi calsma, insanin
tabiatla olan ikkisini ifade etmekle beraber ihtiyaclarini kéadigi andaki psikolojik
durumu, ideolojisi, aile, grup ve sosyal cevreyeiliskileri olan bir kavramdir (Ozkul,
1997:7-8).

Dolayisiyla, ¢akmanin, tarih boyunca yiiklergli anlam farkli olmgtur. Ornegin,
calisma; Aristokrat ve Eski Yunan toplumlarindgagalanms ve kolelikle gdeserde

tutulmustur. Bu donemde ¢aimak zorunlulgun esiri olmak anlamina gelgtir.
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Protestanfiin dgsusuyla birlikte de Tanri icin faaliyet gbstermeninktgolu olarak
goralmistar (Kapiz, 2002:211).

Calisma olgusu; bireyler agisindan gelir elde etme aotsmak nesnel boyutta anlam
buldusu gibi, toplumsal alanda statti ve sayginlik eldeeetle psikolojik ve sosyolojik
acidan da onem gemaktadir. Cabma eylemi/etkinigi, bireylere ¢ok yonlu fayda
sgilayan aragsallik konumuna sahiptir. Bu noktadagaéisma, bedensel ve diincel
guciun harcanmasi kali ginda gelir elde edilmesinin ilerisinde bir kavramdireylerin
yasamlarinda tatmine ujmada, cabma olgusu buytk bir yer tutmaktadir. Teorik
yaklagimla hayatin timudndeki tatmin, bireysel hayatigigle alanlarindaki tatminin
basit bir toplami olarak adlanmaktadir. Denklenkn degiskeni ise, "§" ve "evdir"
(Kumas ve Fidan, 2005).

Giddens, catmanin insan yaminda en ¢ok yer tutan etkinliklerden biri gidau

ancak bunun yaninda insanlar tarafindan mumkumeaneen kurtulmaya c¢allan bir

kilfet olarak goéruldgini belirtmektedir. Modern toplumlarda sahibi olmak 6z
glvenin sglanmasi acgisindan énemli bir yere sahiptir. Giddeatsmanin insanlarin
ruhsal durumunda ve gunlik etkinliklerinde yaptsialunsur olmasinigin 6zelliklerine

gore belirlendiini ifade etmektedir. Bunlar (Giddens, 2000:326-237

« Ucret: insanlarin gereksinimlerini kalamada temel kaynaklari
» Etkinlik Duzeyi: Bireylerin beceri ve kapasitelerinin test ediiddir ortam

» Degisiklik: Bireylerin gunluk ev dlerinden farkh bir seyler yaparak zevk

almalari

» Zamansal Yapt Duzenli olarak ¢cajan insanlar hayatlarini ¢gtna saatlerine

gbre duzenlemeleri

« Toplumsal Iliski: Diger insanlarla birlikte ggtli faaliyetlere katilma firsati

saglanmasi

» Kisisel Kimlik: is hayati insanlara istikrarll bir toplumsal kimlikugbusu
yaratmaktadir.



Marx icin, emgin maddi sonuclari, yegane insan 6zelliklerini stdegtirdiklari stirece
onemliydi: calsma ile kendini gercekitirme, Marx'in Komunist vizyonunun kalbini
teskil ediyordu. Marx'a gore, camanin gerekli acisini, maddi 6ddller ile satin ahn
zevklerle dgis tokus ederek, bireyler, kendilerini gerceklieme yolunda
ilerleyebilirlerdi. Marx, kapitalizmin inaniimaz venlili gi ve bollusundan buyulenngi
ve burjuvazi versiyonuna paralel olarak kendi katlicalsma prensiplerini arargt.
Calisma, insanlarin kendi potansiyellerini fark ettiklee zengin kominizm kayga
yarattiklar arag idi (Keser, 2009:45).

Smith'e gore, calma gercekten gerekli bir belaydi ve bireylerirs zaman gecirmeyi
birakmak icin bir durtiye ihtiyaclari vardi; bu diir calsma ile glvenceye alinan
maddi gelsmelerdi. Dolayisiyla, erdemli bir dongl sacakti: insanlar sadece gatia
disinda potansiyellerini gercekliérebildiklerinden ve kendini gercekfirme icin maddi
on gereksinimler sadece gata kanaliyla elde edilegmden, bireyler, kendini
gerceklgtirme uwrasinda sonugta tiuketsiolacaklari drtnleri olgturmus olacaklardi.
Calisma ve bg vakit arasindaki faydaci gs tokus, genel olarak en ilging olarak kabul
goren mesleklerde cafinlar en fazla gecinmeygieémli olduklari ve bu sirada s6zde en
kot meslekte cajanlar cgunlukla sleri tarafindan, bunu telafi edici bir poakti dahi
satin alamayacak derecede maddi acidan yetersimikiari sirece Barili olamaz
(Keser, 2009:46).

Sigmund Freud, gslirdigi psikoanalitik kuraminda camayi; catgma, engellenme,
bunalim, kaygi ve tedirginliklerle birlikte bepiibaski altinda tutan ruhsal enerjinin
disa vurulmasinda bir & ara¢ olarak gormektedir. Freud, eedayi, her tirll
doygunliga ulgmak ve gereksinimleri katamak icin sikinti ¢ekmek, caimaya
katlanmak seklinde yorumladii icin, calsmaya olumsuz bir yakfan sergiledgi
izlenimi ortaya ¢iksa da, aslinda salanin bu itici glicinun cinsellik ve saldirganlik
icgudulerinin toplumsalkarak calgma biciminde ortaya ¢ikmasiyla da uygarlik, maddi
ve digince zenginfinin ortak birikiminin olgumuna katki sgadigini ileri sirer.
Freud'a gore insanlarda gaha icgudisu yoktur, dolayisiylaunu soylemek de
mumkundur: Toplum, Uyelerinden, gahayinca ygamlarini surdirecek gice sahip

olmadiklarindan enerjilerini camaya yoneltmelerini ister. Boylelikle, Freud'a gore



calisma; insanin dgasinda olan cinsellik ve saldirganlik gibi iki tdmglduyU

toplumsallatiran en 6nemli aractir (Aygan, 2000:28).

Russell, ¢akan calstiran ayrimina dikkat ¢cekerek gahanin iki ¢git oldugunu belirtir.
Bunlarin ilki, maddenin durumunu fla bir maddeye goére gatirmek; ikincisi ise,
insanlara bir maddenin durumunuska bir maddeye gére gigtirmelerini sdylemektir.
Birinci durumda cabkma tatsiz ve az para getirmekteyken, ikinci durumdisma
¢ssittenmekte ve emir verenlerin yaninda ne gibi eemirverilecgi konusunda akil
verenler de bulunmaktadir. Russell, yaptsci - isveren ayrimina ek olarak ti¢ctincu bir
sinifin  varlgindan bahsetmektedir: toprak sahipleri. Toprak igélini elinde
bulunduranlarin aylak olgwnu ancak bu aylakliklarini dealarinin emgi Gzerine
kurduklarini séyledikten sonra bu sinifin en istdigieseyin bgkalarinin da kendileri
gibi aylak kalmalar oldgunu belirtmektedir. Cadmanin, 6zellikle de bir¢ok &inin bir
catl altinda cagmasinin, gitiimemis yaradilsimiza buatindyle aykiri oldiwnu
sdylemektedir (Russell, Russell, 1979:12-13).

Yukarida saydiklarimizau nitelikler eklenebilir; “Cakma sonucunda gknan gelir
bireyin calsma dsindaki ygaminin maddi temelini olturmakta 6zel ygam ve be
zaman aktiviteleri buna gore belirlenmektedir. gah bireyin yaraticiginin artmasi,
yetenek, beceri ve geiminin sglanmasi anlamina gelmektedir. Gala sayesinde
birey kendisini mutlu, bgarili ve bg&msiz hisseder. Cama sosyal bir gorev olarak
kabul edilmektedir. Kiisel hedeflere ve psikolojik tatmine whaada bir aractir.”
(Keser, 2010)

Freud cakmayi, insanlarin acidan kurtulup mutlgduulagma yollarindan biri olarak
tanimlamaktadir. Bireylerin korku duyulars @iinyaya kagn kendilerini savunmak igin,
eger bunu tek bgdarina yapmak istemiyorlarsa insan topfuaun bir Gyesi olarak bilim
onderligindeki tekngin yardimiyla dgaya kasi saldiriya gegerek onu insan iradesine
tabi kilmalari igin bir yontemdir. Bu sayede heilkebirlikte herkesin mutlulgu igin
calisilacgzini belirtmektedir (Freud, 1999:37-38). Gata, bireyi gercekie en fazla
baglayan, en azindan gercekh bir parcasina, topluma g@am bir sekilde yerlgtiren

bir yasam tekngidir. Ancak insanlarin biyik @oinlugu yalnizca zorunlu oldiu igin
calisir ve en @ir toplumsal sorunlar da insanlardaki busdlbcalsma isteksiziginden
kaynaklanir (Freud, 1999:40).



Calisma kavraminin etimolojisi, pre-modern toplumlardésgaya yuklenilen anlamlar
konusunda énemli ipuclari vermektedir. Bati dilhele calgma anlamina gelen “travail”

Latince skence aleti olan “tripalium”dan tlregtir.

Romalilarin cakma icin kullandiklar “labour” s6zgiii de zahmet, yorgunluk, aci,
1izdirap gibi cgrisimlara sahiptir. Bir tir dgay! desistirme cabasi olan cama
kavraminin tam bir tanimini yapmak oldukc¢a zordem. geng anlamiyla ¢cakma, bir
kullanim degeri olan mal veya hizmet treten her turll etkimi&rak tanimlanabilir.

Haz ilkesinin kagitt bir anlam ifade etmesi nedeniyle, eala kavraminin iyi
anlgilabilmesi icin bg@ zaman kavrami ile farkinin ortaya konmasi gereRalsma
gerginlik, caba, gayret ve zahmet icerir; oysa Zeman cabasiz, rahat ve zevk vericidir.
Calisma bir amaca yonelik arac olarak gorulir; oysa raman kendi icinde bir amag
olarak gorilur. Cagma 6dullendirilir, oysa hozamanin kendisi oduldar. Cahayi bg
zamandan ayiran en 6nemli 6zellik zorunluluk ilkesiBozkurt, 2000:17).

1.2. Calsma Olgusunun Tarihsel Gelgimi

Calsma olgusunun tarihsel gghni; ilkel topluluk déneminde, kdleci sistemde,
feodalizmde, endustri devrimi ve sonrasinda olmaterél dort bglik altinda

incelecektir.
1.2.1.1lkel Topluluk Déneminde

Ilkel donemde insanlar toplayicilik ve avcilik yagdahayatlarini surdirmektedir. Bu
ilkel donemdeki insanlar ¢etin ga kasullari ile micadele ederek, kendilerinegdain

sundgu imkanlarla tretken olmayan bir yapidaamlarini strdirmglerdir.

Ilkel topluluktan uygar topluma gegi insanlarin toplayici ekonomiden iretici
ekonomiye gegleriyle balayip; toplumsal dizenlerin, siniflarin ve bir davl

otoritesinin olgmasina kadar gecen sireyi kapsamakt&einel, 1995:28).

Ilkel toplumlarda bireyler arasinda gaha iliskisine bakildginda; toplayicilik kadinin
goOrevi ve avcilik da erkgn gorevi olarak yapilnstir. Bu sayede ilk sbolumiu de

kendiliginden gerceklgmistir.



Bu ilkel topluluklarda kitlik paylgiimakta ve bu “ortak paytana” ilkel topluluklarda
mulkiyetin bulunmadiini aciklamaktadir§enel, 1995:85).

Antikcagda calgsma, koleci toplum dizeni egemen aqduicin, 6zgur yurttglar

acisindan hor gorilen hieydi; Cunki yalnizca koéleler cailyordu Simsek, 1997:44).

Ilkel toplumlarda son yulzyildaki anlamina yakin hjalisma pratgini bulmak
imkansizdir. Bu dénemde hem ihtiyaclar sinirhdarmhde sinirli ihtiyaclari kalayacak
donanim kisithdir. Ayrica ilkel toplumlarda dretiatkinligi tamamen kolektif bir amag
icermekte ve Uretilen nesneler kullaningee disinda bir dger tggitmamaktadir (Meda,
2005:85).

Avcilik toplulugunun ilerleyen donemlerinde, alet yapimina ve halaran
evcillestiriimesine bl olarak tarimda ygsnan gelmeler insanlarin yerigk dizene
gecmelerine ve koylerin buyimesine neden oldu. Zdan@rimda yganan gelimelerle
tuketilenden fazlasinin dretiimeyesta@masi, nifus agini da beraberinde getirdi. Art
arinun ve buna Iga olarak 6zel mulkiyetin ortaya ¢ikmasi; ayricayvsglardan elde
edilen tutsaklarin kole olarak cglrnimasi ve kolekin cekici olmasi ilkel toplum
yapisinin ¢ozulmesiyle kdle tretimi ve kolecgklierin yerlesmesini sglamistir (Keser,
2005:85).

1.2.2. Koleci Sistemde

Ilkel topluluklarda yerlgik diizene gecilmesiyle ortak paylm terk edilerek toprak
islenmeye bglanmstir. Bu gama da bu topluluklarda Uretimin de slaaigini
gostermektedir. Toplumlarda Uretici ekonomiye géei topragl isleyen topraktan triin
elde eden insanlar arasinda gah iliskileri olusmustur. Topr&in islenmeye
baslanmasi ile bir Uretici sinif ve elde edilen Urim galsan Gzerinde mulkiyete sahip

bir sinif meydana gelrgtir. Bu dénemde, c¢alma gerektiren tinmgler sadece kolelere

yaptiriims, kolelerin dgindakiler ise sanat, spor gibi sosyal faaliyetlenesgul

olmuglardir.

Kdleci sistemle birlikte geden milkiyetin 6nem kazanmasi, gucliu-zayif ayrindai
beraberinde getirerek cgmalara sebep olmtur. Insan alinip satilabilen bir meta

olarak gorulmgtar.
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Roma'da koéle engnin kullaniimasi ile birlikte, kol ve kafa erpearasindaki farklilik
belirgin hale gelmiti. Her tirli ekonomik faaliyet, toprak veya endiizenginliklerinin
uretilmesi, kolelere ozgusagilik bir is sayildi. Ozgir insanlar, iinir ve savg!

olarak kendilerini sanata ve sitenin savunmasi@aathrdir (Keser, 2005:85).

Bu sistemde koleleringal derecede somurilmesi sonucunda kolegme bu emge
dayanan ekonomi verimsizlmistir. Bunun sonucunda kole sahipleri, kblelerinibssst
birakmaya bglamislardir. Bu serbest birakma anlsydan sonra biylk toprak sahipleri
topraklarini kiicik parcalara bolerek togaabal ve toprakla beraber satilabilen yeni
koylulere vermglerdir. Bu kolonilerdeki kdyltler yeni statUlerindelolay! eskiye gore
uretimle daha fazla ilgilenrglerdir (Okguglu, 1996:64).

1.2.3. Feodalizmde

Feodalizm, topraan toprak sahiplerinde bulungu, her toprak gasinin bir
yukaridakine bgi oldugu, temel dretim araci olan togma mulkiyetinin belli bir
hiyerasi icinde, bir alttaki toprak gasina aktarilgn ortac&da kullanilan bir tretim
seklidir.

Kentlerin, kasabalarin birbirinden uzaydaasi, buyimesi sonucunda Pazar i¢gin tarimsal
uretim yapilmaya bdanmstir. Bu gelsen sartlarda senyorler tarimsal Greticiler
Uzerindeki baskilari hafifletmekslerdeki angaryalari azaltmak icin zaman iginde
topraklarini para karigi kiralamslardir (Pamuk, 1995:84-85). Senydrlerin artan gelir
gereksiniminin baslica nedeni, uzun mesafe ticarejelsmesiyle tlkeye gelen liks
mallara olan talebin artmasidir. Ticaretle birliidaha 6zgur ve daha iyi bir ganti
olanaklari sglayan kentlerin ortaya c¢ikmasi, feodalizmin cgikide belirleyici bir

etken olarak, topraktan kacisin ana nedeninitotmaktadir.

Bu donemde Protestagin ortaya cikyiyla, kilisenin calgmaya baky desismis,
calisma agagilatici olmaktan cikarilarak, kutsajlais ve soylulamis; Tanriya hizmet
etmenin bir yolu olarak kabul edilgtir. Bati toplumlarinda ¢ailmaya yonelik tutum ve
davranglarin, Protestargiahlaki tarafindagekillendigi sikca ileri sirtlmektedir (Keser,
2005:86).

Feodal sistemin ¢okidonemlerinde ortaya cikan ve énemli bir kugutdan loncalar,

endustri devriminden once caha iliskileri konusunda ilk 6rnek olmaktadir. Bu
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calisma sistemi, usta- kalfa- cirak skisi tzerine kuruludur. Uretimi gercekteen
zanaatkarlar bir araya gelerek lonca sistemingtahmuslardir. Loncalar, bu donemde
yalnizca Uretim 6rgiti gé ayni zamanda ¢aima iliskilerini de diizenleyen bir sistem

olmustur. Ustalar meskanin inceliklerini ¢iraklarina gretmektedir (Soyer, 1996:76).

Fabrikasyon uretim tarzi el eggiee dayall zanaat icra eden loncalarin rekabet gucu
zayiflamstir. Endustri devrimi sonrasinda fabrikasyon uraten gecgle birlikte
loncalarin, ¢akanlar icin bir glev gérme olang kalmamstir (Koray, 1992:22).

1.2.4. Endistri Devrimi ve Sonrasinda

Bati toplumlari, sémirge ticareti yoluyla sermayerbelirli ellerde toplanmasini
sglamis ve bu sermayenin enduistriyel yatirnma dgnésiyle kapitalist bir ekonomik
sistem ve buna dayali bir toplumsal yapi salumwslardir. Bu nedenle birtakim
gelismeler endustrilgme sirecini bgatmistir. Ortac&in sona ermesi ile endistri
devrimi arasindaki donemde ticaretin g&fii bir donem vardir ki bu merkantilist
donemdir.iste bu dénemde biiyiik sermaye birikimi elde edileggustri devrimi igin

ortam hazirlanngtir.

1768’'de James Watt'in buhar makinesini gelnesiyle balayan, daha sonra da bir
dizi teknolojik gelsmeyi, hizlh kentleme sirecini, ekonomik, siyasal, kulturel
kurumlgmalari ve dgisimi gerceklgtiren déneme sanayi devrimi suireci denir (Soyer,
1996:85). Erol'a gore (2002:135) sanayitee, makinelgmeyi kapsayan birinci sanayi
devrimi ile bglamig ve ardindan otomasyona gggfade eden ikinci sanayi devrimi,
bilisim ve iletisim teknolojisine gegle tanimlanan Ugtinct endustri sanayi devrimi ile

devam etmekte olan bir sirectir. 3o birsekilde sbolimu ve sermaye birikimini

kacinilmaz kilan enduistriyme sireci, sadece UretimsKilerini degil ayni zamanda

blyuk bir toplumsal doniimi de beraberinde getirgtir.

Endustrileme, o©ncelikle makinefeneyi kapsamaktadir. Endustri devriminin ilk
asamasinda buharli makinelerin dokuma tezgahlarifaneiesi ile Gretim kesintisiz
devam etmji ve Uretimde standartima s6z konusu olmgtur. Uretim kitlesel Gretime
donsmis ve fabrikalar acilmtir. Daha 6nce toprakta ¢gdn buyik bir emek gini
uUcretli calsan olarak bu yeni donemde fabrikalarda yerini giimiEndustri devriminin

ilk yillarinda Uretim araclarina sahip olanlar fawdan, airi karlihk gayesi ile ¢ok
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disuk Ucretle (sefalet Gcret)ga calsma kaullarinda 6zellikle kadinlarin ve ¢ocuklarin
calistiriimasi bu dénemin en belirgin 6zellikleridir. tiet, en kisa tamimiyla, egia
bedelidir’ (Acar, 2007:5). Ucret; ekonomik acidair kiretim faktorii olan enje
O0denen bedelgveren acgisindan bir maliyet, galn acgisindan hayatini surdirme araci,
is hukuku acgisindansginin is gérme borcu kadiginda kverenin yerine getirmesi
gereken asli borcu, toplum acisindan sosyal adalggrceklgtiriime derecesini
gOsteren bir dl¢cit, sendikalar acisindan toplu gtslerde dyelerinin gelirlerini
arttirmasi agisindan bir basari dl¢itu olarak guektedir (Balta ,2007:9-12). ¥anilan
bu donem vah kapitalist bir ¢gdir. Erkekler, kadinlar ve gocuklar surekli vardgra
halinde glice giindiiz 12 saagken calsiyorlardi.isgiiclerini [emeklerini] belirli bir stire
karsihginda fabrika sahiplerine [sermaye sahiplerine] layan Uretim araclarindan
yoksun olan bu yoksul kesimler “is¢i sinifi” olarakllandirilan bir kitleyi olgturdular
(Lordoglu, ve Ozkaplan, 2005:21). Yenigdm endstri, vasiflisgiicuni kicik zanaat
hayatindan, vasifsizgicini de kirsal bolgelerden kentlere akin edeated®yirerek
yepyeni bir sanayi is¢i sinifini dogmasinglsal ki bu is¢i sinifinin da kokleriyle
ili skileri hizla kopariimgtir. Aslinda bu yeni sinif, ilk gdardaki kolelere, orta garin
serflerine nazaran el 6zgurlige sahip olan, fakat yeni c¢aha kaullar icinde
blyuk glvensizlik ve mutsuzluk icinde olan bireden olymaktadir (Ekin, 1994:10-
11).

Bu doneme damgasini vuran iktisadi liberalizm amglayekonomik ve sosyal hayata
yapilacak her turli mudahaleyi reddetmekte ve ekwvkohayatin kendi sieyisine
birakilmasindan yanadir. Boyle bir giiince siphesiz devlet baski ve midahalesini
reddederken, ¢cahlnlarin kendilerinin kuracaklar ¢ikarlarini koruaayénelik her tirla
orgltlesmeyi de kabul etmemektedir (Ekin, 1994:11). Dewlet¢alsanlari korucu
midahalesinin s6z konusu olamamasinin yanindaagédrin da kendilerini koruyacak
bir guc¢ birligi olusturmalari da yasaklangtir bu doénemde (Koray, 1992:23).
Endustrileme surecinin  bgangicindaki sistem timuiyle devletin mudahalesini
reddeden bir sistemdir. Cgdinlari korumaya yonelik hicbir diizenleme yoktur.nBo
yaninda akit serbestisi uygulamalar ilerenin tek tarafli hazirlagh is akitlerini
imzalamak zorundadir. Daha sonraki dénemlerde dsty@anduygusunun gslnesi ve
agir calsma kaullarina dayanacak gucin kalmamastiler arasinda orgutlenme

bilincini gelistirmis, uzun suren micadeleler veriktni. Makinelesme ile balayan
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endustrilgme streci, otomasyona gede birlikte yigin tretiminin gerceklgigi ikinci
sanayi devrimi ile devam etgtir (Erol, 2002:138). Otomasyon, Uretim surecinde
kontrol islevlerinin insandan alinip otomatik makinelere Weési durumudur (Erol,
2002:139). Otomasyona gegici en 6nemli O0zelfii beyaz yakali dedimiz yeni bir
calisan sinifin geliimini sgglamasidir. Bu gamada daha nitelikli, g&imli calisanlara
gerek duyulmstur. Erol (2002:154), tcuncu endustri (sanayi) dewre dayall olarak
olusan yeni toplum tipinin bircok kavramla aciklapdm belirtmitir. Bilgi Toplumu,
Enformasyon Toplumu, Sanayi Otesi Toplum, Post Btdil Toplum kavramlari
ornek olarak verilebilir. Bu uretim sistemindekigilgnelere bah olarak gelgen bu
donemde daha cok, glince biciminde, biim ve iletisim teknolojilerindeki yeni
gelismeler belirleyici olmgtur. Bu dénemin en énemli 6zelliklerinden biri derhet
sektorinun dier sektorlerin 6niine gecmesi olgtwr. Gerek ilegim gerekse bikim
sektorundeki gejmeler calgma iliskileri boyutunda da yenilikler getirgi ve

standartlardan daha farkli istihdam bicimleri ogtagykarmgtir.

Endustrilameyle birlikte, feodal yapi iginde varliklarini sliiren niifusun vesgucinin
cok 6nemli bir bolumUni olturan toprga bal kdylilerin yagsam ve cakma kaullari
degisime uramstir. Tarima dayali geleneksel toplumda Uretim, wide el
tezgahlarinda yapilirken; endustri devrimi, Uretirkitle halinde gercekkgiren
fabrikalara taimistir. Merkezilegen fabrikalar daha blyuk miktarda malin, daha ucuza
dretimini gerceklgtirmistir. Ev Uretimi, fabrikalarin buhar gicuyle gan makineleri
karsisinda rekabet edemeyince, lonca sistemiyle bérliklevsiz hale gelnstir. Bu

sistemin usta ve kalfalari da kendi tezgahlarirakarak fabrikalarda niteliklsciler

olarak calgmaya balamilardir. Onlarin yaninda hicbir mesleki bilgisi olyan ve

tarimdan gelen koyltler de, fabrikalarin niteliksigleri olmuslardir (Keser, 2005:90).

Aslinda batida, gecnite kicuk bir aylak sinifa katik (tath tembellik icinde) biyuk bir
calisan sinif vardi. Aylak sinifin toplumsal adalet agisin haksiz olan ayricaliklari s6z
konusuydu; dolayisiyla bu sinif ister istemez bgeskitneliyor, nefret uyandiriyor ve
ayricaliklarini hakh gésterecek kuramlar yaratdrorBoylece akil diizenine dayall bu
metotlu dg@rusal hat, aylak sinifin iyi niteliklerini blylk gilde azaltnyi ama
gerilemeye kafin batinin adina uygarlik degdi seyin hemen tumunid bu sinif
yaratmgtir. Sanati gegtiren, bilimleri bulan bu smniftir; bu sinif kitegal yazms,
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felsefeler kurmg ve toplumsal ikkileri inceltmis, torpulemstir hatta baski
altindakilerin kurtulgu bile genellikle yukaridansagiya dgru gelmitir (Russell,
1999: 63). Oysa belki de bir giin gelecekgmsal aklin dizeni trajedileri komedilere
donistiren bir minval Uzerine kuracak ve Dostoyevski'swytarilari gibi hakikatin
ciplakligini dazaya armgan edecektir.

Endustri devrimi ile ortaya c¢ikan ve gunumiize kadalen kapitalist sistem Belek
(1999:9-15)’e gore, kuguk bir azinlk igin s6z ksouolani, ¢cgunlugun giindemiym
gibi sunmak, azinfia cgunluk muamelesi yapmaktir. Bu g@amda teknolojik
gelismeyle birlikte ortaya cikgn ve calsanlar olumlu anlamda sarip sarmalayan
degisiklikler, aslinda $¢i sinifinin ancak kiguk bir azigl igin gecerli olmaktadir.
Ozellikle Sovyetler Birlginin yikiimasi ile giic bulan adini yenidiinya diizév¥iDD)
olarak dgistiren kapitalizm, sermayenin yeniden yapilandirdma olanak veren yeni
calisma iliskilerinin ve endustri ortaminin yaratiimasi icintifa¢ duyulan yeni
tekniklerin Uretilmesi bu durumun sonucudur. Yenietim sisteminde gelen
teknolojiyi kullanacak emek gucisyeri ortaminda yeni bir dizenle organize edilir ve
yeni bir tarzda denetlenir. Makro ekonomik ve pbldizeyde yeni liberal felsefenin ve
isletme duzeyinde esnek Uretim modellerinin eglilsonucu “yeni kapitalist rejim”
Ozellikle 1980’li yillarda hissedilmeye kanmstir. Bu yeni modelin 6n plana
¢tkmasinin en 6nemli nedeni teknolojik devrimditifidkuslu, 2004:19).

Kapitalizm, kapitalist ilgkilerden meydana gelen bir sire¢ ve Reyden 6nce her
seyiyle bir somirii sistemidir. Uretimin temelinde dmi s6miiri mekanizmasi
bulunmaktadir. Bu sisteminde ghsinda olan sinif camasinin dinamikleri tretim
sistemindeki dgisimi belirleyen en 6nemli faktordur. Uretim sistemé@ki desisim, kar
maksimizasyonuna, bunun icin de is¢i sinifinin ekoik, sosyal, ideolojik ve siyasal
acilardan kontrol altina alinmasina dayanir (Bel€1©9:19).

1.3. Endustri Toplumlarinda Calisma Olgusu ve Belirleyen Unsurlar

Endustri toplumlarinda ¢cama olgusu ve belirleyen unsurlar; yeni istihdancabgsma
anlaysl, iscilerin bgimli yapisi, scilerin direngi ve isci orgutleri, hareketlilik ve
guvensizlik adi altinda dort klgkta incelenecektir.
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1.3.1. Yeniistihdam ve Calsma Anlayisi

Endustri donemine gecilmesiyle fabrikalarin saydaki arts buralarda caganlarin
sayisini da hizla arttirgiir. Bunun sonucunda yeni endustriyel dretim, ometi
araclarina sahip olmayan ve gecimlerini gahlarinin kagihiginda aldiklari maga
karsilayan yeni bir toplumsal sinifsguclerini belli bir stire icin belli bir Gcret kah g
isverene kiralayan Uretim araclarindan uzak fgr sinifi ortaya ciknstir. Sehirlerde
olusan niifus arr isverenin §giicti maliyetini azaltngtir. Ucretler azaldik¢a, daha fazla
isglici 5 piyasasina katilmak zorunda kagtm. iste bu noktada ailenin gegimini
sazlamak icin kadinlarin ve ¢ocuklarin da kétl g@ia kaullari ve ¢ok dgik maalar
ile fabrikalarda catmaya baladiklar gérulmektedir. Kadinlar ve ¢ocuklar eetimine
de katilmg olmalarina rgmen, fabrika diizeninde cghasartlari eskisinden ¢ok farkh

olmustur.

Tarim toplumlarindaki bireysel ¢cgina diizeninin ve her turli gucu elinde bulunduran
devlet yapisinin istihdam yapilarini, sanayi toganmda devletin hukuk, sosyal
guvenlik ve sglik gibi konularda denetleyici roliiniin gghesine ve guclisci / isveren
sendikalarinin ¢aima hayatinin denetlenmesinde 6nemli yer almalabimaktiklar

goOrilmektedir.

Endustri devrimi sonrasi ilk ylzyilda makineleriapasiteyi arttirmasindan dolay bir
Uretim artgl olmussa dagcilerin mal Uretme ve mal gama tutumlarinda buyudk bir agti
olmamstir. Isciler, eski cglardaki atolyelerde ne kadar uretkenseler, fabakdd o
kadar Uretkendiler. Sanayi toplumunda gercek unditkepatlamasi, bilginin se
uygulanmasi ile 1880'lerden sonraglamistir. Bilgi artik aletlere, sireclere ve urtinlere
uygulanmaya bganmstir. Bilginin ise uygulanmasi ile akan bantsbada calgan

iscilerin Uretkenliklerinde blytk astolmustur.

Ancak gunumizde imalat, tarim, madencilik vesuta dallarinda bedensgilerinin
uretkenliklerini arttirmak kendi Baa ke yaramamaktadir. Prodiktivite (Uretkenlik)
devrimi kendi bsarisinin kurbani olmgiur. Bundan bdyle 6nemli olan bedegtisi
olmayanlarin verimini arttirmaktir. Bu da bilginioilgiye uygulanmasi ile mumkin

olacaktir. Yeni ¢gda zenginlik bilginin trind olacaktir (Drucker, 29562).
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Istihdamdaki dgisme, yani istihdamin tarimdan endustriye ve sonra hianet

sektorline gegli sureci, ¢ 6nemli hatayi da birlikte getitii:

1. Tarimdan sanayiye ve sanayiden hizmetlere sgegpdelinde, faaliyetlerin
icyapisindaki dgisme hizmetler tutami altinda gosterilerek homojem bi

degiskenlik icinde dgerlendirilmistir,

2. Boyle bir yaklaim, bilgi teknolojisindeki yeni ve derinden gigmelere yeterli

bir Gnem vermengtir,

3. Kiuresellgen bir ekonomide birbirine kg olarak gelsen, gelsmis toplum

blnyelerindeki kulttrel ve tarihsel farkliliklarogememstir.
1.3.2.1scilerin Bagimli Yapisi

Endustri toplumlarinda esnek olmayaaqimin belli bir isyerine ve zamana ph oldugu

bir calsma sistemi var olmgur. Bu sistemde caknlardan belli mesai saatleri
diliminde sadece kendilerine verilesi yapmalari istenngtir. iscilerin yaraticiliklarini
ortaya koymalari gerekstir. Endustriyel toplumlarda ¢ghn, emgini fabrikada ortaya
koyar ve bu yaninda diuzenli gaha saatleri, sosyal guvenlik, sendikal haklar ve en
onemlisi sosyal alanda tiiketici olma kazanglaaistir. isciler belli saatlerde ¢air ve
paylarina dien Ucretle donecek bir hizmet sektdri onlari bekiitmSanayilemis Bati
ulkelerinde ve elbette 6ncelikle Avrupa’da bacalayerini birolar, baca endustrisinin
yerini hizmet sektort, emekei sinifinin yerini gielle seffaflasan, ¢ok katmanh hale

gelen yeni birgci/Ucretli sinif almgtir.

Ucretli emein ilk ve ana 6zellii, onu ba&imsiz emekten kokten ayiraay, lcretli §ci
ile patronu arasindaki mevcut tabilik godir. Bu ba&, is s6zlgmesinin dgasindan
kaynaklanmaktadir. Tabi olma kavrami, Ucretli enmgkcisin yerine getirilmesi ile
ilgili emirler veren, sin uygulangini denetleyen, sonuglari gézden gegcirgrerienin
yonetimi ve otoritesi altina girmesi anlamina gettedir (Meda, 2005:147, 148).

1.3.3.1Iscilerin Direnisi ve isci Orgiitleri

Endustri ilskileri sisteminin ikinci aktori,sverenler ya da temsilcilerden etaaktadir.
ikinci aktér durumundakisiverenler ya da orgitlerininsletmenin sermayesine sahip

olmakla bir alakasi olmayabilir. Ayrica 6zelatme, kamu kurumu ya da her ikisinin
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birlesimi de olabilir. Endustrilgmenin ilk donemlerinden itibaregvierenler, iscilere ve
is¢i orgutlerine sert bir tavir takingtardir. Ayrica bu dénemde isgilerin érgitlenmesini
engellemek icin her yola keurmuslardir. isverenlerin iscilere karsi tavirlari ilk isgi
hareketlerinin bgadigi 19. yuzyilin baslarinda flamis ve bu tutum ginumuze kadar
devam etmtir (Gulmez, 1983:19).

Isverenler bu donemde yasal mercileri etkileyergkilgrin kurduklari dernekleri
aykirihk teskil etmekteydi. Ayrica sci dernekleri taleplerini kuvvet yoluyla kabul
ettirmek istediklerinden boyle bir tutum insan reakha aykiriydi. Bdéyle bir durum
ekonominin ilkeleri ile de caliyordu. Bu dbnemdesverenler tarafindan yapilan
saldirinin asil hedefigi ticretleri idi. Ucretlerin sinirlanmasina yonedjkisimler, bata
Ingiltere olmak tizere bitin Avrupa’ya yayitn Prensler, patronlar, parlamenterler ve
kent yoneticileri Ucretleri sinirlandirmak icin biriyle adeta yastyorlardi. Bu amacla
1791’de Le Chaplier adinda bir milletvekilgverenlerin isteklerini kapsayan yasa
tasarisini meclise sundu. Bu tasarinin @guiigveren ilgkilerinde devletin tarafsiztini
savunuyordu. Ucretlerin sinirlanmasina yoénelik plemlerin asil hedefi higliphe yok
ki, sinif cikarlarina dayaniyordu (Esin, 1974:40pksul halk tabakalarinin yardimiyla

iktidari ele gecirmi bulunan burjuvazi, yeni durumungsadigl avantajlari zor

durumdaki gcilerle paylamaya yangmiyordu. Dahasistileri siyasal hayatin gina
atma gayretleri vardiisveren sendikalari, gerekslévleri ve gerekse amaclari
bakimindan kapitalist ya da karma ekonomik sistengiede ortaya c¢ikng; endustri
toplumlarina 6zgi kurullardir. Isveren sendikalari veya birlikleri, ekonomik ve
toplumsal alanda kurulan g#i cikar orgutleri icinde, dveren olarak ve caima
iliskileri alaninda etkinlik gostermek Uzere kuruknaolan kurulglardir. Amaclari
arasinda en Bt Uye $verenlerin cikarlarinisti sendikalari, yasama ve yuritme

organlar1 6ntinde korumak gelmektedir (Benevolo,1198).
1.3.4. Hareketlilik ve Guvensizlik

Geleneksel tarim toplumlarinda insanlar kalabalike abiciminde yaamlarini
surdurarken kendilerinigicerisinde gérmektediinsanlarin sahip olduklari geraile
icerinde genellikle given dizeyi veskisel balar yiksek olmaktadir. Bu yapi bir nevi

ic grup olyturmaktadir. ic grup bireyin Uyesi oldtu, sevgi ve yardimseverlik
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duygularint hisseti bir gruptur. Geleneksel geniaile birey icin i¢c grup
olusturmaktadir. Geleneksel geraile bireyin given duygusunu ggiidigi ve yasattigl

bir ic grup olgturmaktadir. Bunun dinda kalan yapilarda ise sdigruplar yer
almaktadir. Dy grup ise bireyin Uyesi olmagl| olumlu duygular beslemegiigruptur.
Dis gruba kagi glivenden ziyade guvensizlik beslenir.

Herhangi bir konuda bir terslik ortaya cihhda, &ir basan gilim, yalan séylemek ya
da kabahati bkasinin tGzerine atmaktir. Oysa hatalarin bir suglara cezalandirma
konusu olmamasi gerekir; bunlar gele bahaneleri olarak gorilmelidir. Amerika’nin
en dinamiksirketlerindenintel'in yoneticisi bir zamanlarsgilerine sunlari soylemitir:
“eger hi¢ hata yapmasaydiniz, yeterince ¢caba gosterysi@m demektir.” Ama guce
dayali kurulglarda ve ilgkilerde yalan stylemeye verilen cezalarsdrasizlga
verilenlerden dahagardir; bunu ise korkuyu ve risk alma konusundakkisalilig

arttirmaktan bgka bir faydasi olmaz (Solomon, 2001:43).

Guvene dayall bir kdltarin guce dayal bir kiltiarsksinda sahip oldtu en buyuk
avantaj, déer insanlarirgartlarini ve balg acilarini takdir edebilmesi ve buna dugdu
gereksinimdir (Solomon, 2001:43). Kulturdn icerindéven olmadii durumda ise
toplumda uygulanan politika, kazanani pek az, kdghen ¢cok fazla oldgu bir savaa

kaciniimaz olarak doniir ( Solomon, 2001:22).

Sanayi toplumunun Uretigeklini bicimlendiren model olan Taylorizm ve Fordizseri
ve kitle Uretiminin temel dayaga durumundadir. Uretim anlaynda riin, Gretim
bicimi, Uretim sistemi acisindan kdastirma yapildginda yiksek miktarlarda Gretimin
yerini kiigik miktarda tretim algh gortlmektedir. Tek tip Grinden 6te sigaiizerine
gelistirilmi s ¢esitli Granler yeni tercihseklidir. Kaynak eksenli hareketlilik yerine pazar
eksenli hareketlilik belirgin Gretim karakterlergmdir. Calyma mantalitesinde, caan,
Ucret, pozisyon, sorumluluk ve giivence acisindagilagtirma yapilmgtir. Tek gorev,
az eitim, yuksek uzmankama, dikey 6rgutlenmenin yerini ¢coklu gorev, yuksskim

ve mesuliyet, yatay oOrgitlenme aytm. Mekan anlay agisindan bakilginda ise,

merkezil@me olgusunun yerini kimedae, sbolimunin yerini entegrasyon aktnr.
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BOLUM 2: CALI SMA OLGUSUNA iLiSKIiN YAKLA SIMLAR

2.1. Calsma Olgusunalliskin Yaklasimlar

Calisma olgusuna ikin yaklagimlar; iktisadi yaklaim, sosyolojik yaklsim, psikolojik
yaklasim, ahlaki yaklaim, inan¢ kaynakli yakikam olmak lzere bebalik altinda

incelenecektir.
2.1.1.iktisadi Yaklasim

Bireyin ekonomik gelir elde etmek amaciyla galasina dayanmaktadir. Birey sadece
kendi ihtiyaclarinin kaglanmasi icin dgil, ayni zamanda bakmakla yukimli ofau
Kisiler icin de calymak ve gelir elde etmek zorundadir. Bireyin paraakenak icin
calistigi bilinen bir gercektir. Dolayisiyla bireyin zorunihtiyaclarini temin edebilmek
amaclyla ¢cabmaya onem vergdini gormek mumkundir. Calma, sadece ekonomik
amacla dgil, bireyin pek cok farkli ihtiyac, gereksinim vekientilerini kagilamak igin

de gerceklgtiriimektedir (Keser, 2009:56).

Sanayi toplumundaslietmelerin temel amaci yiksek kar elde etmek végar devani
ettirmekti. Oysa enformasyon toplumunda kireselalbek artmgtir. Ozel sektor
guclenms ve toplumda merkezi yestigal etmitir. Egitim seviyesi artmy, bilingli bir
kamuoyu olgmus, haberlgme artmg ve tlketicilere yonelik gonulli kuruglarin sayisi
artmstir. Boyle bir ortamdasietmelerin toplumsal sorumluluklarini géz ardi exkekar
elde etme imkanlari cok azaknr. Benzer dretim yapan iksletmeden ¢ ahlaki ve
sosyal sorumlulga 6nem verensietmenin drtnleri tercih edilmektedir. Ayricg i
ahlakina aykiri bir davragin (0rnesin; risvet iliskileri veya cinsel taciz olayi)
varhginda &letmelere kay dinya capinda bir protesto harekeli yapilabilmesi
mumkundir Bu durum Firma acisindan blytk bir pazakar kaybiyla birlikte firma

imajinin zedelenmesine yol acacaktir (Zencirki2092:182-183).

“Kapitalist bir rejimde, belirli bir Grinin belirlibir firma tarafindan Gretilip
uretiimeyecgim belirleyen maliyet, o Urdndn firmaya maliyetiditopluma olan
maliyeti dezil. Aradaki ayirimi bir drnekle belirtelim. Birisi-diyelim ki, Henry Ford—
hi¢ kimsenin kendisiyle rekabet etmesine olanaéikmrayacak kadar ucuza otomobil
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yapma yolunu bulmwuolsun; bunun verege sonuc, otomobil yapimiylagunasan bitin
oteki firmalarin iflasidir. Yeni ucuz otomobillendebir tanesinin topluma maliyetini
elde etmek icin, Ford'un harcaygcaniktara, oteki firmalara ait artik kullaniimayan
batin fabrikalarin maliyetinden bu bir tek arabay&en miktari ve ayrica, 6teki
firmalar tarafindan vaktiyle c¢ahrilip da simdi issiz kalmg olan butun g¢i ve
idarecilerin yettirilme, egitiime harcamalarindan yine bu bir tek arabaygedimiktari
eklemek gerektir. (Busci ve idarecilerden bir kismi belki Mr. Ford'un yada &
bulacaklardir, ama yeni yontem daha ucuz glgudolayisiyla daha az emek
gerektirdgi icin, hepsi birdensi bulamayacaklardir). Toplumun sirtina dahakbha
harcamalar da yuklenecektis uyusmazliklari, grevler, ayaklanmalar, artirilan polis
sayisi, muhakemeler ve mahpusluklar. Bitin bunksaba katilgn zaman, yeni
otomobillerin topluma, bgangicta, eskilerine oranla ¢ok daha pahaliya niata
pekala anlglabilir. Neyin toplumun yararina olgunu, neyin olmagini belirleyen
sey, toplumun yararina olup olm&didistintlen nesnenin topluma maliyetidir, halbuki
sistemimizde, neyin filen yer alag@i, ya da almayagam belirleyensey, yer alip

almamasi dgiintlenseyin tek baina fabrikatore maliyetidir” (Russell, 1999:110).

Omiir boyu ucretli gagma-calstirma bicimi tarih olma durumuyla yiizyiize gedtini

Is; kuresel g iliskileri kapsaminda, giinden giine daha da kisa adhktekrardan
dagitilan, bir meta durumu haline gelmektedir. Gelesgkstihdam bicimlerinde yasal
duzenlemelerle firmalar tarafindan dstlenilen w&iim riskleri, zamanla daha cok
isgorenlerin tizerine yuklenmektediis bulmak, cakan insan firmalarin gereklerine
uygun digtigl oranda mimkin olabilecek. Hukuki bakimdan glveneg calina
sekilleri taban kazanmaktadir (Tinar, 2002:12).

“Ayr bir iktisadi kategori olarak kar, ancak, singelismenin belirli bir gamasinda
acikca goze gorundr. Bununla birlikte kar mikrobuRobinson Crusoe ilesggl Cuma
arasindaki ikkilerde gérmek mumkuanddr. Tutahm ki, Robinson @eigizun, tafg

sayesinde adadaki batin besin kaynaklarini kontadfiina almg olsun. O takdirde
Robinson Crusoe, Cuma'yl gelecek yilin hasat hhan icin calstirabilecek
durumdadir demektigu anlgmayla ki, svereni Cuma'ya hayatta kalmasinglagacak
kadar besin verecek, artik drtnler isgerenin olacaktir. Bu s6zlmeyle Robinson

Crusoe'nun elde efiiseye, sermayesinin faizi gozlyle bakilabilir; buraan
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sermayesi ise birkac el aleti ile elinde bulunankhiis besin maddeleridir. Nitekim
daha uygar kaillarda ortaya cikan kargesi, daha b#&a desis tokulari gerektirir,
ornezin bir pamuk fabrikatori pangu kendisi ve ailesi iginslemez; pamuk onun
biricik ihtiyact desildir ve pamuk fabrikatort, blyuk miktardaki druriijnoteki
ihtiyaclarini giderebilmek igin satmak zorundadAncak, pamuk fabrikatori pargu
islemeden 6nce bhka seyler satin almak zorundadir: ham pamuk, makinetesan
emesi ve makineleri ¢adtiracak guc. Pamuk fabrikatorinin kari, batin seylere
O0dedgi miktar ile Grintne karhk aldigi miktar arasindaki farktir. Amager bu pamuk
fabrikatorl fabrikasini kendi idare ediyorsa, aghiyapacak bir yoneticinin alaga
maa miktari kadar bir parayi kardan giiiemiz gerekir; yani, fabrikatoriin kari, toplam
kazanclarindan varsayimh yoéneticinin Ucretlerisiddikten sonra kalan miktardir.
Hissedarlarin yonetimde c¢ahnadiklari buytksglerde, bu hissedarlarin eline gegen para,
o girisimin kandir. Ellerinde yatirnm yapabilecek kadarg bulunanlar kar umuduyla
harekete gecerler; dolayisiyla, hangi yeni sgimierin balayaca&ini, hangi eski
girisimlerin gensletilecezini belirleyen guda, kar guadusiadir. Buginki sistamin
savunuculari; kar umudunun, sonug itibariyle, gerekallarin gerekli miktarda
uretiimesine yol acagani varsaymglardir. Gegmgte bu goérg, bir noktaya kadar dwu
ctkmistir, ama artik dgru degsildir” (Russell, 1999:106).

Iktisadi guvenlik uygar toplumlarda mutlgun yiikselmesine neden olmaktadir,
savain 6nlenememesi, akla gelebilecekeati her turli dgisiklikten cok daha faydali
olmaktadir. Calma kiresel bir zorunluluk olgu oranda batiin gakli yetiskinler igin
yasa yoluyla zorunlu hale getirilmelidir, ancakankarin gelir dizeyleri kendi ¢caina
arzularina bgli olmali ve o insanlarin hizmetlerine gecici okargerek duyulmadg
zamanlarda, gelirlerinde kesinti yapiimamaliydin&m; bir hekim, belli bir yatan
sonra caktirllmamakla beraber, yine de o6liinceye kadar birasmalmaya devam
etmelidir. Bu hekim, cocuklarinin iyi bir goenim ve gitim gorecginden emin
olmalidir. Ancak toplumun ghgi, artik hekimlerin dgrudan dgruya tibbi hizmetini
gerektirmeyecek kadar miukemmel bir duruma ggmi hekimlerin bir bolumu tibbi
incelemelerde, ghk 6nlemleri arama ya da daha uygun bir yemekmegelistirme
calismalarinda dgerlendirilmelidir (Russell, 1999:116).

22



2.1.2. Sosyolojik Yaklgim

Birey, toplumun bir Uyesi olarak kendisini yalnktAn kurtarmaktadir. Bu nedenledir ki
cogunlukla cevresindeki insanlarlaski kurmayr ygaminin dnemli aktivitesi olarak
gormektedir. Bireyin yakin arkaglari ile gelstirdigi iliskinin, yasam tatminini
dogrudan etkiledii distuntlebilir. Ayrica argtirmalar, sosyal etkintin nesnel dlgutleri

ile yasam tatmini arasinda olumlu birgkinin oldugunu saptamtir (Keser, 2006:193).

Grup normlarinin bireylerin davragarini belirleme acisindan 6nemli etkisi ofdu
bilinmektedir. Beklenen kurallara uyma, bireyinsikigine gore dgisebilir (Aytag,
2001:25).

Calisma, sosyal bir aktivite olarak, hem sosyoloji, hdm "Calsma Sosyolojisi” ile
yakin iliski icindedir. Calsma salt ekonomik bir olay olarak ghkxlendirilemez.
Iktisatcilar mag, ticret ve geliri, modelin merkezine koyarlar ve faktori olgilebilir
olarak duzenlerler. Ayrica yuUkselen dizenlemeldarimkanlari da her endustrinin
karsiligl ile tiuketicilerin Urlinlere olan talebini yansitiFarkli tcret oranlarinin
belirlenmesi hizmet ve mallarin fiyatlarinda ofdugibi, pazardaki arz ve talep guctine
birakilmstir.  Ekonomistlerin  yorumunda sosyal faktorlere eymgtce yer
verilmemektedir. Ekonomistlerin dikkatini cekmeyea eksik birakilan yonleri hta
sosyoloji olmak Uzere ger sosyal bilimler incelemekte ve 6zellikle sosyolle ilgili

konularda sosyologlar devreye girmektedir (Yil@@10).

Isguctnin verimlilgini ve boyutunu argiran ekonomistler caima kavramini
"Kisilerin Ucret kagihgl yaptgl aktiviteler® olarak tanimlarlar. Ayrica ekononhést
tlkenin milli gelir artsini Ucretli calsanlarin ¢iktisi olarak kabul etgierdir. Calsmayi
bu sekilde tanimlamak, gelmekte olan Ulkeler 3ga olmak lGzere kadinlar ve erkekler
tarafindan yapilan ve kahg "Ucret" olmayan, aile ici ¢calma, ev gleri, bakim ve
gonullu calsma ile gizli calsma tirleri gibi pek cok calmayi dsarida birakmaktadir.
Genelde bireylerin ¢almalarina temel gerekce olarak para kazanmayi Ordiild@ri
bilinmektedir. Ama buna ilaveten yetenekleri kulaen arzusu, deer duygusu ve itibar
gibi diger gerekgelerin vagiinin da g6z ©6nunde bulundurulmasi gerekmektedir.
Sosyolojik calmanin amaclari bakimindan gatia, ilk olarak goérevle ilgili yonu ve
ikinci olarak insanlarin kazanclariyla ilgisini géninde bulundurularak incelerytii.

Calismayi busekilde diginmek, onu goérevleri yerine getirmek icin harcagabayla
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ili skilendirir. Fakat boyle bir yakilam calsmayi, ekonomik 6zelfi olan herhangi bir
seye indirger. Ama gecimini gkama fikri, sadece fiziksel olarak hayatta kalmak i
uretilen yeterli materyalden daha fazlasini kapsaadar. Calsma bircok sekilde
cevrenin bicimini dgistirir ve boylece insanlara temel ihtiyaclarin g§anabildigi gelir
seviyesinden daha iyi bir yam seviyesi yaratir. Dolayisiyla konu bu cercevede
disunuld(ginde hem ekonomik hem de sosyal ve kiltirel yoyleereserlendirilmis
olur (Yildiz, 2010).

1990'larda yeni ¢calma bicimlerinin yayginlgmasi ile gcilerle isverenler arasindaki 20.
yuzyilin sosyal s6zknesi de dgismeye balamistir. Fordist sistemlerde ve Keynesyen
doneminde dgup gelsen "eski" sosyal s6zyeme, kcinin ¢ok calsmasi, yuksekce
performansi vesletmeye bglih gl kasiliginda; s glivencesi, adilslem ve yuksek bir
statil ile 6dullendiriimesi beklentisini icermekteéyBu ise, maddi acidandinin is ve
gelir glivencesinin zaman iginde, kideminingarile daha da giglenegieve bu sayede
yiukselen ygam standardinin ve emeklilik i¢in yagtitasarruflarin kendisine mutlu ve
guvenli bir hayat sdayac& anlamina geliyordu. Bu olgu, her tlkede ve tiggiler
icin s6z konusu olmangsa da Fordist sistemin benimsgdiemel ideali temsil etrgir
(Dereli, 2002:1).

“Makinelerin insan dglincesinde buyuk bir yer tutw bireylerle toplumlari cansiz
varlklar olarak gérmek ve el hiinerleri blyuk olarileri de tanrisal yaratiklar yerine
koymakta ifadesini bulan, hinerbaz takli@ilidiyebilecegimiz seyi dosurmustur.

Insangullar tedavi altinda dgsikli ge usrarlar, aynisekilde operatorlerde, ameliyatin

onlar tzerindeki etkileri sonucunda birgilgne gosterirler” (Russell, Russel 1979:101).

“Toplumsal dinamik yasalar bundan o6tirt ¢ok zor lalimdir ve bu bilim dalindaki
bilgilerimiz, bir diktatorlik tehlikesini goze aldimemize yetecek kadar gidir. Tipik
bir operatdrde, eli altindaki hastaningdb yoldan gekmesiyle ilgili butiin duygular
korelmistir; bunun sonucunda, hasta, operatérin utudgibi 6nceden tasarlangnbir
kaliptaki yerine uysal uysal uymayip, hastalikh garpik olarak geymeye devam
ederek, korkung, cirkin, gursuz bir tir meydana getirir. Demokrasiden ve duest
yana en kesin psikolojik kanit olaraknu sdyleyebiliriz: insanlarin carpitilarak hilkat
garibeleri haline gelmesi istenmiyorsa, serbesge, 6zglr ygama @esisarttir. Her

ne olursa olsun, Komunistlerin de skslerin de ayni derecede sevimsiz olduklarina
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inandgim icin, bunlara biricik alternatif gozuyle bakilidemokrasinin modasi gegmi
sayllmasina Uzdluyorum.ger insanlar fsizmden veya Komuinizmden g olasilik
yok diye digunurlerse, ya Fst ya da Komunist olacaklardir; gk tlrlu digunarlerse,

olmayacaklardir” (Russell, Russell, 1979:103).

“GUndmiz Sosyalistlerinin blyuk gonlugu Karl Marx'in ¢émezleri olup, bunlar Karl
Marx'dan, Sosyalizm'i dwracak biricik siyasal gicun, hayal kirgha prams
proletaryanin dretim araclar sahiplerine skaduyduklari 6fke oldgu inancim
devralmglardir. Bunun kacinilmaz bir tepkisi olarak, praigta sinifina girmeyenlerin
biylk cg@unlugu, Sosyalizmin kar konulmasi gereken bigey oldyguna karar
vermiglerdir; bunlar, kendilerine dinan olduklarini iddia edenlerin sinif sana vaaz
ettiklerini duyunca, dgal olarak, hazir henlz iktidar kendilerindeyken asawda
kendileri ¢cikarmak glimine kapilmaktadirlar. Fgzm, Kominizme bir cevaptir, hem
de korkung bir cevap. Sosyalizm, Marxist bir dieaz edildgi sirece dyle gucli bir
dismanlk uyandirmaktadir ki, geinis Bati Ulkelerinde bgari kazanma olasg
gunden gune azalmaktadir. Sosyalizm higkksuz zenginlerin muhalefetiyle zaten
karsilasacaktl, ama sadece zenginlerinkinden ibaret biraledét daha aziddetli ve

daha az yaygin olurdu” (Russell, Russell 1979:104).

Marksizm Cakma /nanci; Markovig’egére Marksist dgiincede de ana sorun insanin
dunyadaki yeri sorusudurinsancil baky acisi agisindan en biyukgge, koleligin ve
yoksullusun; politik, ekonomik, maddi, manevi, 6znel ve rEsiim bigimlerinden ¢ok
yonlu kurtulga ulgmaktir (Markovig, 1998: 53-57). Marksist @ince ahlakin, bilim
hukuk, sanat ve politikaya surekli el kilinmasi pragiini kabul eder (Markovic,
1998: 69).

Insan cakmakla beraber ¢ainaya da kaw cikar ve bazen ilerleyen siiregleri engelleme
egilimi gosterir. Ozellikle bu ¢gda insan yetergnin koreltimesi cabalari insanin
yeteneklerine baskin ¢ikgtur (Markovic, 1998: 80).

Marks'a gore insan, catna olmadan fiziksel ihtiyaclarini kalayamadgi gibi gercek
potansiyelini de ortaya koyamaz. Bu yuzden insagtkén faaliyet icinde olmalidir.
Calismak, yalnizca belirli bir hedef olan Uretime yokefullanilan bir ara¢ dgl ayni
zamanda kendisi de iabasina amac olan bir olgudur (Turgut, 1996: 40-41).
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Insanlar dgisirler ve insanlarin pratik etkinlikleri, onlarin lisiglerinin

evrimini/olusumunu belirleyen en 6nemli etkendir (Markovig, 1968).

Etkinlik, geng bir kavramdir; Clunkl hayvanlar, makineler ve cansesnelerde bir
etkinlige yeteneklidir. Bilin¢li, amaca yonelik ve sosyal btkinlik insanin ayirt edici
Ozelligidir. Marks bunu pratik olarak adlandirmaktadir. ikkda gore, en koti mimari
en iyi aridan ayiragey, mimarin gimeci, balmumuna kurmadan 6nce kalastnrmy
olmasidir. Emek surecinin sonunda, bu stureciglabgicinda gginin zihninde
tasarladgl, yani henliz dgiinsel olarak var olan, bir sonug olarak ortayarcieisledigi
malzemede yalniz bir bicim ggikli gi yapmakla kalmaz, ayni zamanda o, etginli
bilincini yasa olarak belirleyen hedefini gercefier ve bu hedefe gitmek icin de
iradesini o hedefine lganli kilar (Markovig, 1998: 26).

Marksist baky acisi uzmankamaya ve ¢ boliumiine kan cikmaktadir. Cunkl bu tarz
calisma bireyin, Uretim sudrecinin her basanmmla yer almasini engellemektedir.
Marksist bakg acisina gore birey Uredti Grin Gzerinde s6z sahibi gigir. Calisma
faaliyetini de anlamsiz bir bicimde, sadece Urediinecinin bir parcasinda yer alarak
kendi ihtiyacini kagilamayacak nesneleri Ureterek, hem kendiadmna yabanciag
hem de yabancigais bir calsma sirdirdgi seklinde ele almaktadir. Marksistler,
emekcilerin calkma slreclerinde vesyerlerinde daha cok s6z hakkina ve kontrol

yetkisine sahip olmalari geregiii sdylemektedirler (Turgut, 1996: 40-41).
2.1.3. Psikolojik Yaklasimlar

Belirli bir isi yapmak insanin belirli bir zamanini algcécin calsma ygami psikolojik
acidan onemlidirinsan zamanini bigekilde gecirmek zorundadir. Bu zamani nasil
gecirecgi bir takim kaullara b&ll olarak kendi segimine birakilgir. Bireyin ¢alsma
esnasinda bir takim karilar elde etmesi, psikolojik tatmin elde etmesyod acar ve
kisisel sayginigini pekstirir. Bu tatmin sadecesiyasaminda kalmayip, genel gam
tatminine de olumlu bisekilde yansir. Dolayisiyla bireyler bir takim pdidik doyum

ve beklentilere dayali olarak ¢cahaya yonelmektedirler (Keser, 2009:220).

Is, bireyi ekonomik ve ygantisal yoksunluktan uzaktardigi icin mutluluk ile arasinda
onemli bir iliski vardir (Yetim, 2001:154).
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Bireyin ekonomik araclar kadar psiko-sosyal aralgdar motive oldgu bilinmektedir.
Son dénemlerde psiko-sosyal arackietmeler tarafindan daha fazla dikkate alinmaya
baslanmstir. Casu isletmelerde o©nceleri yeteri dizeyde ©nemsenmeyemkason
zamanlarda daha fazla etkili olmaya slbgtan psiko-sosyal araglar, galnlarin
ekonomik varlik olmalarinin yani sira sosyal birriNka olduklarn digtincesini
desteklemektedir (Keser, 2006:167).

Bireyi calsmaya yonlendiren ©Onemli nedenlerinden birgedi de toplumsal
beklentilerdir. "Topluma yararl insan olmak” amabireyin sosyallgme surecinde
ogrendigi sosyal rolinin bir parcasidiis, ekonomik ya da toplumsakl@vlerinin
yaninda, bireyin sosyo-pgt gereksinimlerini doyuma ugarma ve ksili ginin
gelismesine katki gdama gibi 6nemli dlevler de Ustlenmektedir (Tinar, 1996:7).
Jahoda da ayni g dile getirmektedir. Jahoda'ya gorg sadece o6nemli bir
ekonomik yapi olarak algilanmamalidir; ayni zamaRdaerkezi bir sosyal kurumdur.
Bu kurum, gunumizde, endustri 6ncesi toplumlardatlids alani dgindan sglanan

onemli psikolojik slevleri de yerine getirmektedir (Kapiz, 2002:220).

Birey, gunidndn 6nemli bir kisminginde geciriyor ve bunu da en az 20-25 yil devam
ettiriyorsa; onun ygamindan mutlu olabilmesi i¢iginden tatmin olmasi hem organik
hem de psikolojik vargl acisindansarttir. Calgan tatmini, cakanlarin glerinden
duyduklari henutluk veya henutsuzluk; gin 6zellikleri ile calsanlarin beklenti ve
istekleri kesgtigi zaman gerceklgr. Dolayisiyla ¢cakan tatmini diizeyinin, $in, kisinin

en kuvvetli hissetgi ihtiyaclarini kagilama derecesi ile orantili ggiigi kabul
edilmektedir. Cakanlarin tatmin dizeyleri, yaptiklarg tarafindan ihtiyaclarindan en

onemlilerinin ne kadarinin doyurulgu ile degsismekledir (Keser, 2006:70).

Bireyin calstigi orgutteki § glvencesi kadar psikolojik givence de birey Uzbkxin
etkilidir. Calisan, yoneticilerinin vesverenin kendisine yonelik olumsuz bir daveani
sergilemeyeg@ine inaniyor ise motivasyonu yuksek olacaktir. Blaik guvence,
fiziksel anlamdaki bir gtiivenceden 6te duygusal radia bir guvencedir. Bireyler bu
guveni hissettikleri bir ortamda cgtiklari zaman kendilerinsierine daha fazla verecek
ve daha verimli olacaklardir (Keser, 2006:170-171).

Dunyanin buginki halinde sadece birgok insanlarsyitkk cekmekle kalmamakta,

yoksulluk cekmeyenlerin buytk bolima de, hakli alarher an yoksuliga
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disebilecekleri korkusunu cekmektedirleisciler suirekli olarak gsizlik tehlikesiyle
karsi kartyadirlar; magli memurlar, firmalarinin iflas edebilegi@i ya da memur
kadrosunda bir azaltmaya gidebilge bilirler; is adamlari, hatta ¢ok zengin olmakla
un kazanmslari bile, butlin paralarini kaybetmelerinin hicalasilik dsi bulunmadgim
bilirler. Meslek sahipleri ¢ok c¢etin bir mucadelgindedirler. Bunlar, gullarinin,
kizlarinin @renimi ve gitimi icin blyuk fedakarlklara katlandiktan sonkar de
bakarlar ki, cocuklarinin elde gticinsten meslekler icin eskiden bulunan acik kapil
artik kalmamgtir. Meslek sahibi ger avukatsa, hala bir surl adaletsizliklerskanda
caresiz kalmakla birlikte, artik insanlarin yasdupa bgvuramadiklarini goérir; ger
doktor ise bircok gercek hasta ¢ok zorunlu tibdateden vazge¢cmek zorunda kalirken,
eski hastalik hastasi paral gterilerinin de artik hastalanmaya guglerinin yetiged
gordr, insan dukkanlarla tezgah ardindasealikadinli erkekli Gniversite mezunlarina
rastliyor; bu Universite mezunlari bdylelikle yokaga dismekten kurtuluyorlar, ama
onlarin kurtulgu, kendilerinden dnce tezgahin ardindasgadikta olanlarin yoksula
dismesi pahasinadir. En alt siniftan, hemen hemerseaitifa kadar bitin siniflarda
insanlarin gunduzleri gincelerine, geceleri de glérine iktisadi korku egemen
olmakta ve bu korku insanlarin gahalarini sinir toérptsi kilmakta, a@aamanlarini da
dinlendirici olmaktan uzak bir hale getirmektediyle saniyorum ki, uygar diinyanin
blyuk bolimund sarmibulunan delilik nébetinin esas nedeni, bu hic¢ leksyen
korkudur (Russell, Russell, 1979:115).

2.1.4. Ahlaki Yaklasimlar

Post modern bireyler kendi hayatlariyla, kendisidal tatminleriyle ve kendi
tanitimlariyla ilgilidirler. Secmeyi, 6zgur ifadeybireysel katilimisahsi 6zerklgi ve
Ozgurlemeyi vurgular ve evrenselci iddialara ya da iddaklgjtarliga ihtiyag duymaz.
Post-modern birey (Bkalarinin zorlamasindan) kurtglin ve (kendini yadsimadan)
O0zgurlemenin pgindedir. Butlin normatif varsayimlari bir kenaraatar; bir dger ya
da ahlaki normun bir Bkasindan daha iyi olgunun gosterilebilmesi ona gore
mumkin dgildir. Post modern birey genel kurallardan, kapsaynormlardan
hegemonyaci diiince sistemlerinden sakinir (Zencirkiran, 2002:1B@)bireyler esnek

ve yaraticidir toplumla ic ice yarlar ve toplumla buttingene gosterirler. Calilirken,
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baska insanlarla tasilir, yeni arkadsliklar ve sosyal igkiler kurulur ve bu sayede

insan toplumla butlnde.

Insan, “bio-psiko-sosyal” bir varlik olmasi nedeeiyireyin toplumla bitiinkenesi s6z
konusudur. Kdi icinde yaadgl toplumdan soyutlanamamakla beraber toplumla olan
iliskileri de sureklidir. Birey toplumla beraber iyi rbiyasam dizeyine vyani
gereksinimlerini kanlayaca&! ve hedeflerini gercekj@irecesi daha rahat bir ortama
ulasmay1 amaglar (Altinkoprd, 2003: 12-14).

Calisma, bireyin kendisini mutlu, Barili ve b&msiz hissetmesini ghar.
Bagimsizlgin kayn&i olarak da ekonomik yonu gosterilebilir.

Kisinin icinde bulundgu toplumun belirledi alternatifler ¢cercevesinde tercih giti
eylem bicimleri cakma olarak tanimlanginda kagimiza calgma bicimini belirleyecek

......

vb.) bircok faktor cikmaktadir (Ozkul, 1997: 9).

Durkheim (1986:22)'de her sosyal faaliyetin kendim@ahsus bir ahlak disiplinine
ihtiya¢c duydgunu ifade etmektedir. Geniveya dar her sosyal grubun boélimlerden
kurulu bir bitin oldgunu da belirten Durkheim, bu bdlumlerin de biregtar
olustugunu soylemektedir. Bireye kendisinin ve sosyal gnun menfaatlerini
hatirlatan sistemin ahlak disiplinindenska birsey olamayacani vurgulamaktadir. Bu
disiplin ise bireye, kolektif menfaatlere zararigaemesi icin yapmasi ve yapmamasi

gerekenleri bildiren bir kurallar buttnadur.

Calisma bireye, kimlik ve aidiyet gar. Bireyin toplumda kabul gérmesine imkan
tanir. Bu bireyler toplumda kabul gérmek icin bypltanlarin yaayis bicimlerine o6rf,

adet ve ahlaki y@m tarzina uymak zorundadir.

Bireyin kendisini tabiatin gereklerine birgktiandaki karmgadan kurtaran, gifi
yoldaki hareketlerinde onu zapt eden, ona ne olmesaktgini sdyleyen, ortaklari ile
ili skilerinin nasil olmasi gerelgini anlatan, icinde bulungw toplulysun devami icin
neler yapmasi gerekini bildiren bu disiplindir. Bu disiplini ise bireykendisini aan,
kendi Ustiinde hukim sahibi olan bir otorite olagékir. Sosyal gruplar ne kadar geni
olursa bu kurallari uygulamanin da o kadar zorwtheaini ifade eden Durkheim, bu

kurallarin da kolektif amaclari acikca gosteriehiite olmasi gerekgini
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vurgulamaktadir. Durkheim bu sebepten dolayl heslekefaaliyetinin ahlaki ilkeleri
icermesi gerekgini ifade etmektedir (Durkheim, 1986: 22-24).

Geng anlamda toplum, dar anlamda sosyal cevre, icindenblan grup ve birey
Ozelliklerinin bireylerin sahip olduklari ideolaogitini (zihniyetleri) belirlemede etkili
olaca gibi calsma zihniyetini de belirleyici etkilerde bulunmas 86z konusudur. Bu
nedenle ¢agma ideolojisi bir toplulgun tyelerinin dgerlerini, tavirlarini, inanglarini
ve fikirlerini igine almaktadir. Bu kavramlar ¢gha deerleri olarak kabul edilir.
Calisma Deserleri bir grubun veya toplufiun istedikleri ve arzuladiklari 6zellikleri
belirler. Ayrica cahma deerleri bireyin camaya olan yakkamiyla da ilgilidir
(Ozkul, 1997: 15).

Yukaridaki ifadelerden argddigi gibi, toplumsal hayatin merkezi rollerinden totan
calisma kavrami bireylerin ahlak ve gky anlaysglarina goresekil almaktadir. Yani
bireylerin calsma ahlaki anlaglari onlarin ahlak anlaylariyla dgrudan ilgkilidir.

Bireyleri sahip olduklar anlaylardan dolayi, gunlik kullanimlarda ayni manadaefa
edilen fakat icedinde bazi farkliliklar olan iki kavramin katirilmamasi gereklidir. Bu
kavramlar cakma ahlaki vesi ahlakidir. s ahlaki, mal ve hizmet tretegidtmelerin
ya da firmalarin uymalari gereken ahlaki ilkelee standartlari ifade eder.” Bununla
beraber cajma ahlaki, “bireyin ve toplumun refahi icin galanin gerekli ve dnemli
oldugu uUzerinde durur.” Calmak, bireyin ygaminin devam igin bir zorunluluk
olmanin 6tesinde bir bireysel sorumluluk ahlakigyrica, calsma ahlaki ile ekonomik

refah arasinda cok yakin birski bulunmaktadir.

Calsma ahlakinin yiksek olgu toplumlarda ekonomik refah dizeyinin de yuksek
oldugu disUncesi iktisatcilar tarafindan genel kabul gérmekteDinlerin de calkma
ahlakinin 6nemi (zerinde durduklar bilinmektedirislamiyet, cakma ahlakinin
Onemini vurgulayan dinlerin lgada gelmektedir. Hristiyan dininde gaha ahlaki son
derece 6nem gamaktadir. Cabma ahlaki konusuna 6zel 6nem vermesi dolayisiyla
“Protestan Ahlaki”, cgtli arastirmacilar tarafindan ¢ama ahlakini ifade etmek Gzere

kullaniimaktadir.

Ulgener (1981), bireyin hayatina yon veren zihniyapisinin olsumuna, iklim, cevre

ve siyasi durum gibi bazi i¢i ve detkenlerin tesiri olabile@ni ifade etmekle beraber
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hayat anlayinin basit bir davragian siyrilip ahlaki ifade kaliplari ile bir dinyérgsu

ve anlaysl olarak zihinlere yerlgmesinde en etkin roliin manevi-dini faktor aidau
vurgulamaktadir. Bu durumun ispatinin da iktisaihiaoldugunu ifade etmektedir.
Gundelik hayatimizda ilk defa basit, iddiasiz kekilde kagimiza ¢ikan ¢gu fikrin ve
halk dilindeki ¢c@u Ozdeysin balangicta veya formasyonu sirasinda dini/mistik
kanallardan cikarak (aslini muhafaza ederek veyamalemindan siyrilarak) ginimize
kadar geldtini ifade eder (Ulgener, 1981: 14).

Gunumuzde calmada te gecirilen zaman insan hayatinda énemli bir yemaktadir.
Calisanlar dger aktivitelerinde oldgu gibi calsirken de bir takim dgerleri gelgtirirler
(Inang@lu, 2002: 150).

Himanizm fle /gili Calisma ahlaki; Calisma yaaminin 6neminin psikologlar
tarafindan ankalmasi, sanayi devriminden sonra ortaya ¢ikan mi&kasan modelinin
yetersizlginin ifade edilmesin gereklii gibi etkenler insan faktori Uzerine gahalara
yonelmeyi netice verrgiir. Hawthorne argirmalari gibi insan davraglarinin i
yasaminda ¢ok onemli oldwnu ifade eden c¢amalarin en 6nemli etkisi insancil
psikoloji alanini argtirmaci psikologlara a¢csmolmasidir. Bu alanda Abraham Maslow
ve Erich Fromm 6nemli ¢aimalar yapmglardir (Sargut, 2001: 45).

Humanist okul davraggl psikolojiye kagi anlailir bir reaksiyondur. HUmanistler

insanlari gecmglerinden ve kendi dgalarinin silinmez/sabit yapisindan kurtarmayi
istemektedirler. Himanistler ayrica insanlarinolboyik zorlamalar/durtiler ve cevresel
etkenler tarafindan kontrol edilmesini gle var olmalarinin 6zgir ifadesi, gercek
kimlikleri ve farkinda olduklari potansiyelleri &findan yonetilmesini ifade

etmektedirler (Carlton, 1995: 35).

Fromm’a gore ahlaksal normlar, insaningdgan sahip oldgu nitelikler Utstine
temellenirler. Butlinlgmis bir insan erdemin kaygedir. Insanci (Himanist) efin en
yiuksek dgerleri ne kendinden vazge¢cme ne de benligildeama kendini sevme;
bireyin olumsuzlanmasi @& ama gercek insan beninin onaylanmasidir. Ayinsan,
degerlere giuvenecekse hem kendini hem dgadmin iyilik ve Ureticilik konusunda
sahip oldgu yetengi bilmek zorundadir (Fromm, 1998: 17). Himanistlgglkna gore,
“calismak” kacinilmaz bgeri bir aktivitedir ve bu yiuzden insanin kendiskesfetmesi

ve gerceklgtirmesi icin temel yoldur. Caima surecinde, elde edilecekikel gelsme
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yapilan Uretimden ve ekonomik etkinlikten ¢cok daimemlidir. Bu yizden kurumlar
yeniden duzenlenmeli,s i monotonlgu desil, karmaikhgl ve caitlili gi icermeli,
bdylece bireyin insan olarak potansiyellerini ogtakoyma olangm sa&lamahdir
(Turgut, 1996: 40).

2.1.5.inang¢ Kaynakli Yaklasimlar

Inang kaynakli yakkamlar; Protestan ¢aima ahlaki,islam calgma ahlaki olarak iki
baslik altinda incelenecektir. Protestan gada ahlaki kendi icinde kalvinist yakia,

lutheryan yaklaim, puriten yaklaim olarak incelenecektir.

Protestan Cakma Ahlaki; Kendi icinde U¢ cagma deeri anlayslyla ifade
edilmektedir. Protestan cgina ahlaki Max Weber'in, Protestan Ahlaki ve
Kapitalizm’in Ruhu adli Gnli eserinde gerbir sekilde ele alinngtir. Asagida bu Uc¢

yaklasim ve son olarak da genel olarak Protestans@aliAhlaki ifade edilmektedir.

Kalvinist Yaklaim; Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin ruhu lzerine dennelemeler
yapan Max Weber (2005), Kapitalizm’in en fazla gigli yerler olarak ifade e,
Hollanda, ingiltere, Fransa gibi kiltir seviyesi yiiksek olalkelerde 16. ve 17.
yuzyillarda buydk mucadelelerle ortaya c¢ikan veisgal gosteren bir inang olarak
Kalvinizm’i gostermektedir. Weber, bugin de geceilln kaliplamis ifadesi olarak
“ilahi takdir” 6gretisinin bir dger veya inan¢ yargisi olarak Kalvinizm’'de mevcut
oldugunu ifade etmektedir (Weber, 2005: 78).

Kalvinizm, insanlarin topluma hizmet icin elde edil zenginliklerin bireysel c¢ikarlar
kulunu sevdiine dair bir garet olarak kabul edildi Kalvinizm’'de, bireyler cakkan
olmaya tgvik edilmiglerdir. Kalvinizm’'de insan dunyaya kendi amagclagini degil
yaraticisi tarafindan ona verilen gorevleri yegeérmek icin gonderilnstir. Bu inans,
bu sistem icindeki bireylerin toplumgekillendirmelerinin rasyonel yonde ggtiesini
sglamig ve kurulan pazar sisteminin rasyonel unsurlarisiiah’in bir emri olarak
gorerek kullanmaya yonlendirgtir (Tirkdogan, 1996: 35).Lutheryan Yaklgm;
Weber, “meslek” sozgiiinde dini motiflerin oldgunu veingilizcedeki “calling” (c&ri)
kelimesinde de bu motiflerin tasariminin izleri widnu ifade etmektedir. Megim

Tann tarafindan verilen bir 6dev olarak kabul édil 6lciide bu tasarimin daha da
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hissedilebilir hale gelebilegei vurgulayan Weber, eski gkarda yaayan toplumlarin
ve Katoliklerin de “meslek” kavramina “yam amaci” ve “sinirsiz ¢aima alani” gibi
manalar yuklediklerini belirtmektedir. Weber Lutherde meslge “calling” (¢agr1)
anlamini yuklediini ifade etmektedir. Dinyaya ait mesleklerde Odewl yerine
getiriimesinin ahlaki eylemin en yiksek igarblarak kabul edilmesi, ginluk-dinyevi
eylemlere ve meslek kavramina dini bir nitelik kadamstir. Bunlarla beraber,
Hiristiyan Ahlak @retisi, bir Manastir Asketizm’inden siyrilip, Tanm belirledgi bir
yasam tarzi dahilinde dinyadaki konumunu gplwan dinyevi goérevlerini yerine
getirmesini @utler, yani artik bunu megle olarak kabul eder. Butlin bu ginceler
Luther’in reformist hareketleri stiresince gslistir (Weber, 2005: 63).

Luther'in calgmaya balg acisi, Kalvinistlerden farklidir. Luther'e goreligana, insanin
gunahlarini affettirmekten gelen bir kaderdir. Getengitmenin yolu ¢cok ¢aimaktan
gecmektedir. Luther “gan” (Calling) kavramini, Tanri tarafindan verikndmur boyu
calisma gorevi olarak yorumlamakla beraber, cilgcile bedensel terbiye olarak ele
almakta ve bu cilecigin insani selamete ufaracaina inanmaktadir. Her insan kendisi
icin belirlenmi meslegini iyi icra etmeli ve ¢cok cagmalidir. Calymak Luther'e goére
kardslik sevgisinin ifadesidir. Clnkusibdlinmesinde her birey e bir birey icin
calisir. Luther, faiz ve tefecifie kagi ¢cikmstir. Cunku tefeciler kazanclarini garak
elde etmemektedirler. Higc kimse cikarsipgle kamamalidir, tersine, herkes kendisi
icin belirlenmi olan Tanrisal gérev goultusunda hareket etmeli,insanin giinahlarindan
kurtulmasi icin kendisine verilmiisleri yerine getirmesi ilahi isgn bir sonucudur
(Turgut, 1996: 30).

Puriten Yaklaim; Weber'e gore Kalvinizm'den ¢ikmolaningiliz Piiritenizmi meslek
kavraminin en tutarh temelini vermektedir. Webépiriten ahlakinin temel
distincelerini, Richard Baxterin pratik ve gergekci adelerinden algini
belirtmektedir. Baxter'in Hristiyan Rehberi (Chiest Directory) adli eserinin PUriten
Ahlak’'in en kapsamli 6zeti olgunu da ifade etmektedir (Weber, 2005: 124rpn’un
da (1986) ifade etti gibi Protestan inagta herkes Tanri kauisinda yalnizdir. Boyle bir
anlays stiphesiz bireyselfin de gelsmesine dnculik etrgtir. Plriten gorgin calsmaya
kazandirdgl anlam bugine kadar ki anlamlardan c¢ok farkli diiglince tarzi olarak

ortaya ¢ikmgtir. Calsmaya yeni bir boyut kazandirgnve ilahi bir nitelik katmgtir.
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Pulriten gorge gore Tanrinin hikmet ve takdirine layik olagikin ekonomik alanda
etkisi vardir. isboliminde nicel ve nitel gelimden dgan Uriiniin bitin herkes igin

hizmete sunulmasi, batin iyiliklerlgiedegerde gorular (Turgut, 1996: 30).

Pdlritenizm sayesinde, Oteki dinyasdficesi ve yaraticlya itaat etme cabasi ile

ekonomik menfaat birbirlerini etkileyerek gaéfh gostermtir.

Puritenizm, siyaset-din ve ticarette imtiyazll ddara kagi cikmaktadir. PUritenlerin
idealleri, i1stirapl bir hayat tarzi ve mutevazn diinya bgarisi ile 6vinmeye @adir
(Tarkdazan, 1996: 104).

Puritenizm’de § ahlaki 6nemli yer tutmaktadi hayatinin birinci aktori konumundaki
isverenler icin belli kurallar 6ngdrulngtiir bu kurallar ¢ hayatini ve toplumu en iyiye
ulastirmayi amagclamaktadir.

Is adaminin itaat etmek zorunda aiduProtestansi ahlaki yasalarsu sekilde ifade
edilmistir (Turgut, 1996: 31).

1. Birey herseyden Once ilk olarak toplumun iyiliicin gayret sarf etmelidir.

2. Piyasanin ve toplumun belirlgdfiyata uyulmahdir. Bir mal ne kadar ¢ok talep

gOrirse gorsun onun fiyatl yukseltimemelidir.
3. Birey toplumun sayesinde kendisini zengin edduekekel kurmamalidir.

Protestanlara gore; d¢min 6nemli olan zamanini tembellikle glenceyle, gereksiz
konwsmalarla, liks ve gepinden fazla uyku ile gecirmesi ahlaki agidan mahkim

edilme nedenidir.

Modern kapitalizmde, Benjamin Franklin’i dgdigibi "Zaman sittir para" seklinde
aciklanirken, Protestan dininde belirti bir ruhaminlamda tanimlanmaktadir.
Protestanlikta zaman son derecgettkdir, ciinkl kaybedilen her saat Tanrinin takdiri
almak icin yapilacaksierden ve O’nursanini artirmaktan kaciniligizamandir. Sadece
pazar gunleri bgur ve bu be zaman da sadece Tanriya dua edilerek gecirilmelidi
Protestan ahlakinda ¢ghanin, onaylanmicileci bir teknik oldgunu soyleyen Weber,
bunu daha da desteklemek i¢in Aziz Paul’'in "@aétyan hi¢ kimse yemek yiyemez."

s6zunu alintilangtir. Weber'e gore hegeyin altinda herkes icin gecerli olan bu s6z
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yatmaktadir; cagmaya isteksiz olmak, Tanrinin latfunden yoksun dintemektir.
Aquinas’li Thomas da Aziz Paul'un bu so6zlerini, '@mak bireyin ve toplumun
varligini sirdirmesi igin bir gerekililiktir.”seklinde yorumlamtir. Weber, Baxter'in de
Aziz Paul'un bu so6zini ele alarak aciklamalar gaptiyazmaktadir. Baxter, bu
aciklamalarinda,“Varlikli insanlar bile glnlik gahasini surdirmeden yemek
yememelidir” der. CUnkl c¢amak Tanrinin bir emridir ve onlar da yoksullar gibi

calisarak Tanriya itaat etmek zorundadir (Turgut, 1585:

Bireyin takatinin son demine kadar mesleki gahsina gayret sarf etmesi, yaraticlya
hizmet icin sahsi seving, keyif ve zevklerden vazgecmesi anlangelmektedir.
Dunyada iken ciddi-sert caima ve mesleki etkinliklerde gayet gosterme ve yapgin
rasyonellik kazanmasi gibi kurumlar dini kutsiyagyan deerlerdir.

Weber'e gore, bir insanin cgtinak suretiyle elde edegieekonomik baarilar dini bir
kalip icine girmektedirler. Kapitalist ekonomik ®min aradii sekiler diinya gosi ve
insani ygam hakkindaki goriil ortaya c¢ikaran durum budur. Protestanlik ahiakgni
kapitalist ekonomi tarzina uygun biekle sokmg ve insana kapitalist sistemde
herhangi bir ticcar/migebbis veya herhangi big sahibi/sci kimligini kazandirmgtir
(TUrkdogan, 1996: 120-121).

Islam Calyma Ahlaki;Abbas Ali, Max Weber'in Protestan ahlaki ile ilgiazilarindan
sonra uretim ve ekonomik gghin dini inangla olan ikkisi Gzerinde durulurken bu
konuda yapilan g tartsmanin Hiristiyan dinini icerdini ifade etmektedir. Ali,
Hindistan'daki Janisler veya Java'daki Santri Mingliilar gibi dger dinlere bali bazi
etnik gruplarin da olduk¢ca 6nemli dizeyde ekonoioskari elde etmsi olduklarini
belirtmektedir. Araplarin ekonomik ve sosyal ilenlerinin énemli 6lcldeislam
Calisma Ahlaki ve bireyselcile dayandiini belirten Ali, bu ahlakin bati yonetim
literatlirinde ©nemli Olcide g6z ardi ediidi belirtmektedir. Ali'nin ifadesiyle,
gelismekte olanislam ulkelerinin hem finans hem de insan kaynalkdarsindan varlkl
olmalarina rgmen yeterli anlamda ilerleme kaydedemgewimalarinin nedeni,islam
calisma ahlaki olmamakla beraber yonetim ve ekonomikumarin eksiklgidir
Islamiyet'in hem diinya hem de ahiret cephesini diéxen bir yapisi vardir. Tek yonlii

bir hayat felsefesine @g cift yonll bir hayat dgiincesi vardir.
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Bu durumu ifade eden ayetler vardiinganlardan Oylesi vardir ki: Rabbimiz, bize
nasibimizi dinyada ver, der. Béyle bir kimse ichiratte hicbir nasip yoktur. Onlardan
bir kismi da Rabbimiz, bize dinyada da iyilik, attie de iyilik ver ve bizi ate
azabindan muhafaza eyle, ddste onlara kazandiklarindan bir nasip vardir. Alisé
hesabi pek cabuk gorendir.” (Bakara: 2/200—-202pBarvurgulanan husus, hepimizce
bilinen “Ahiret icin hemen 6lecekmigibi, diinya icin hic 6lmeyecekmigibi cals.”
Seklinde ifade edilen dinyevi ve uhrevi fikirlerinrlestiriimesi disiincesi mevcuttur.
Yani, toplumlar, sadece maddi yonleriylegde ekonomik, sosyal, maddi ve manevi
kultarel yonleriyle bir batin halinde gedibilir. Dinyevi ve uhrevi konular birlikte ele
alininca ekonomik faaliyetlerle ahlaki prensiplerige ele alinmgtir (Zaim, 1995: 24—
25).

Islam Peygamberi (SAV); uygun bir yer bugduu soyleyerek diinya hayatini terk
etmek ve insanlardan uzakdmak gunlerini sadece ibadet etmekle gecirmek icin
kendisinden izin istemeye gelen birisinéslami hayatin bu olmagini soyledgi ve o
kisiye bahsetgii yere gitmesini yasaklagh rivayet edilmektedir (Hamidullah, 2003:
991).

Islamiyet'te insanlar icin Olgll, yayis tarzi ve Ornek insan olma 6zellikleri ile her
zaman on planda tutulan zaislam Peygamberi Hz. Muhammed (SAV)'diislam
Peygamberi (SAV), insanlarin nasil zengin olabikbee veya ticarette hangi yollarla
¢cok kazanabilecekleri konusundagde kaybeden bir bireyin nasil toparlanabilgce
veya naslil davranmasi gergkinoktasinda tavsiyelerde bulungtwr.

Cok kazanma hirsi ile blayan birisi, tam aksine az kazagdzaman nasil davranmasi
gerektgini ders vermgtir. Sabah evinden kazancini temin etmek icin awgribirisinin
aksam eve bg dondigl zaman nasil hareket etmesi gefghti 6gutlemistir. Kisaca
sdylemek gerekirse, varlik Umidi ile yola cikanidimin yokluk canavari karsinda
tavrinin ne olmasi gerektni soylemitir. Hayati boyunca tebessumu yuzinden eksik
etmemek gibi bir hususiyete sahip oletam Peygamberi (SAV), bir bakima yokluk
karsisinda bunalima d@n, yikilan, karamsaga birinen, isyan eden mutsuz bir insan
tipi degil, her seye rgmen ayakta durabilen, metanetli, iyimser ve Umigitirmemis

bir insan modelini 6rnek vergtir (Yardim, 2002: 438).
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Islam Peygamberi'nin (SAV), “Hayatini kazanmak Uzgasan kimseyi Allah sever.”,
“Dilencilik her iki dinya icin de utanc vericidir.86zleri insanlarin ellerinden geddi
Olciide cagmalarini @utlemekte ve ¢caimanin her zaman guzel werefli oldusunu

ifade etmektedir (Hamidullah, 2003: 991).

Islam Peygamberi (SAV) bir gin bir arkagda kasilasinca onun elini sikar ve
arkadainin elinde bir sertlik/katilik hisseder. Bunun ebimi sorunca arkada

mesleinin kazma, kirek ve capssiiyapmayi gerektird@ini soyler. Bu katilgin

sebebinin yapngi oldugu is oldusunu ifade eder. Bunun Uzeririslam Peygamberi
(SAV) hemen arkadanin elini 6per ve onadyle sdyler. “Bunlar Allah’in sevdi ve

razi oldgu ellerdir.” Bu hadise,islam Peygamberinin (SAV) caanlara olan
tutumunu gostermekte ve cgahadan duydgu honutlugunu ifade etmektedir
(Hamidullah, 2003: 990).

Islamiyet'te insanin gayret gdstermemesi veyasig@masi hg karilanmayan bir
durumdur. Halife Hz. Omerin “Bir ki sadece dua ederek gokten altin ve ggimi
yagmasini beklememelidir. ge&r bir Masliman hayatini kazanacak gigcte isesmiki
dilenmesi utang vericidir.” s6zu insanlari gaiamaktan men etmek ve gahaya tgvik
etmek anlaminda soylengtir (Turgut, 1996: 34).
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BOLUM 3: CALI SMANIN DE GiSEN ANLAMI VE GELECE Gi

3.1. Calsma Olgusunun D&isen Anlami

Calsma olgusunun d#sen anlami; birey acisindan, toplum acisindan, ekono

acisindan olmak Uzere lcsbk altinda incelenecektir.
3.1.1 Birey Acisindan

Sanayi toplumunun kitleye ve sosyal cevreye uyubteyinin yerini farkh bir birey
tipi almaktadir. Rosenau’nun post modern birey akatanimladil birey; gegek ve
esnektir, duygulara ve icsejtemeye yoneliktir ve kendin ol diye 6zetlenebil&deir
tavri benimser. Kendi toplumsal gercektii kuran, kiisel bir anlam aragini surdiren
ama arawlari sonunda ortaya cikageyin hakikat iddiasinda bulunmayan aktif bir
insandir. Fantezi, mizah, arzu kiltiri ve anindanitaister. Gegici olani kalici olana
tercih ettginden (bugtn icin) bir y@ ve yaat tavriyla yetinir. Planlanmiseylerdense
kendiliginden olgan seylerin yaninda kendini daha rahat hisseden postenmobirey
gelenge, antikalamis olana (genelde gecpal), egzotik olana, kutsal olana, siraidi
olana ve genel ya da evrensel olangikgerel olana buyuk bir ilgi duyar (Zencirkiran,
2002:180).

Calismaya ilgkin degerlerde bir takim farklilgmalar dikkat cekicidir. Bireyin sadece
gelir elde etmek amaciyla gahaktan ¢ok, ginimiizde "sosyal motivasyon amacl”
calismaya 6nem verdi gorilmektedir. Bireyin orgutsel Bhliktan (6rgutsel sadakat)

¢ok ise balih ga 6nem verdii sdylenebilir.

Dahrendorf'un "lUgte iki" kuramina gére, gelecekigicinin "lcte ikisi"g bulurken
"Ucte biri" calsma hayatindan glanacaktir. Bu da, ¢cama hayatinda vasiflsgilerle

digerleri arasinda bir kutupimaya yol acacaktir (Bozkurt, 2000:121).

Insan oncelikle fizyolojik gereksinmelerini (Yiyecgelcecek, barinma, seks, dinlenme
gibi) karilamak icin calir. Birey bu aamadan sonra, givenlik gereksinimini
(korunma, baimh olma, fiziksel ihtiyaclar, gele@n guvence altina alinmasi)
karsilamak icin cakmaya yonelir. ilk iki basamaktaki temel gereksinimler
karsilandiktan sonra, bireyirsten beklentisi duygusal ve toplumsal gereksinimieri

(sevilme, sevme, bir gruba girme, arka@ainme yardimci olma, sorumluluk duyma)
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ve saygl gorme gereksiniminin kdanmasi yoninde olacaktir. Bireysisel butinlik
gereksinmesini son basamaktaskayarak, ekonomik ve sosyal givencesirilaanis,
toplum icinde belirli bir statilye kagymus ve kisisel sayginlik kazanmiolarak gercek

Ozgurligine bu samada kavgmaktadir (Kapiz, 2002:217).

Calisma ksisel amacli ya da toplumsal amach olabilir. Yifizjksel ugrasi ile ya da
zihinsel faaliyetle yapilabilir. Belirleyici olannsur, yapilan eylem ve faaliyetlerle bir
ciktl sglanmasi ve bu ¢iktinin ekonomik birghe ifade etmesidir.

Cagdas anlamda cagma fikri ve teorik temelleri kapitalizmin geimi ile ortaya
ctkmistir. On yedinci yuzyilla kadar cama kavrami ile tuketim maddeleri veya
yasamak icin gerekli olan glnlik faaliyetler ve gunkelerin yaptiklar &
belirtiliyorken, artik cakma amaci fazlalik yaratarak gbalarinin da ihtiyaclarini
karsilamak temeline dayanir olngtur. Bu deisimle calsma farkl toplumsal ikkileri
gelistirmis ve bu ilskiler insanlar arasinda planl ve dizenli galalari balatmis, emek
kavrami ekonomik ve toplumsal sistemlerin dinamikléen biri olmytur (Lordagzlu,
Ozkaplan, 2005:8).

Modern, endustriyel, kapitalist uygarnin yikselgsine paralel olarak c¢aimanin
ylceltilmesi ile piritan etik kapitalizmin ideolsji haline gelmi, endustri devrimi de

calisma disiplinini bir zorunluluk haline getirgtir (Bozkurt, 2000:21).

Puritanizm daha cok Uretmek, bunagkak daha az tliketmejeklinde kendini gbsteren
Protestanlik gelergne dayanan bir ¢aima etgidir. Paritanizm de meslek kavrami
tanr buyrgu olarak kabul edilerek ¢ok cginak kutsallatirilir. Protestanlik Tanri ile
kul arasindaki araci kurumlari devreden cikartakgkyi Tanri ile bg baa birakir.
Hedonist (hazcl) yam bicimine ve gostaritiketimine kagi cikmaktadir. Kendini
calismaya vermy puritan kgilik tipi, modern kapitalizmin gegimi icin uygun bir ortam
yaratmgtir. Kapitalizm gibi, sosyalist sistemlerde de pami etik anlay ve onun
akilcilastirma ilkeleri tretim ve tiketim gkilerinde benzersekillerde uygulamaya
gecirilmistir. Kapitalizmin ¢ehresini dgstiren Taylor'un bilimsel yénetim anlaynin

Sovyetler Birlginde de uygulamakta sakinca gériulmgmiBozkurt, 2000:29-30).
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Kisilik; icsel kaynaklardan ortaya cikan ve yayginrakakisinin davranglarina hakim
olan, biyolojik yapi ve deneylegéenilenleri kapsayan, algilamagrénme, dg&inme,

basa ¢cikma ve davragbrintileri olarak tanimlanmaktadir (Aslan, 200887).

Kapitalizmin kitle Gretimi ve kitle tiketimi samasina gelmesi hedonist birsgen
bicimi olusturmaya bglamistir. Calsmak ve bgarmak gibi puritan deerlerin yerini
artik nasil daha kolay kazanmali, harcamalleemeli seklindeki anlaylar toplumda
hakim olmaya bgdamistir. Bu gelsim calsma etginde ve § disiplininde de ginmalari
beraberinde getirmektedir. Postmodernizmin savuaocwulan Baudrillard’a gore,
endustri toplumunu simgeleyen makinenin yerini paaddstriyel toplumdagéendirici

ancak ¢cgu zaman faydasi olmayaayler almstir (Bozkurt, 2000:36).

Post endustriyel toplumda endustriyel mal UGretirmmd;ok bilgi Gretimi, teknolojik
uretim, elektronik ticaret, finansal kar gibi kamar on plana ¢ikmaya Hamistir.
Bunlarin timi pdritan c¢alma etgine sgmayan, az ¢cajip ¢cok kazanma anlayna
dayanan yakkamlari ifade etmektedir. Daha az emekle daha cdlahkg tlketmek
seklinde kendini gosteren bu gatieler insanlarin Uretim ve tiketim anlggrinda da
calismanin toplumsal bir der olarak dgil, daha cok ve rahat tiketebilmek icin
kullanilan bir ara¢ olarak gorilmesi sonucunuswonaktadir. Bu ¢cagma anlayl
hedonist (hazcl) anlayiolarak ortaya cikmaktadir. Bu anlgipn deserleri; topluluk
kurallarindan 6zgur kalmak, rahathk ve esneklibygl ve hislerinde bencillik, aktif
ancak kgisel amachlik, gerceklerden kopukluk, plansizli& gecicilik, genel yerine
yerele yoneliklilikseklinde kendini géstermektedir.

Olusan bu yeni insan tiplemesi, mikroelekronik devrimfinans piyasalarindaki
spekulatif kazanclar, medya kultirii daha fazla miedt icin daha fazla camanin
gerekliligine olan inanci ortadan kaldirghir. Bu durum, hentiz post endistriyel gieti

tamamlamamiolmakla birlikte Turkiye'de de gbzlenmektedir.

Guntmuzde ekonomik Uretimin en 6nemli unsuru bhgiline gelmgtir.. Bilginin

konumunun giderek gestigi, Uretimin esas gucunid temsil eder hale geldi
gbrulmektedir. Bilgi artik satilmak Uzere dretiinek ve yeni bir Gretimde
kiymetlendirmek Uzere tuketilmektedir. Her iki dorda da amag¢ mibadeledir. Bilgi
kendinde bir amac¢ olmaktan uzaitzakta, “kullanim-dgerini” kaybetmektedir.

Kapitalizmin geldgi bu &amada, endustrinin  egemeatiden hizmetler ve
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enformasyon egemepine gecse ekonomik postmodernime ya da enformatikjene

streci adini verilmektedir.

Karl Marx, Ozellikle kapitalizme sagaagmasi vestilerin hakimiyetini savunmasi ile
bakildginda ve 6zellikle de §cinin yabancilgmasi” teziyle ilk gamada cajmaya
karsi oldugu dislncesi ile taninan sosyoloji ve iktisatsdaiiridir. Bu tezleriyle ilk
asamada onun c¢aglmayi reddeden bir kinmgi varms gibi algilaniyor olmasina ksn;
Marx, calsmanin insan igin ilk gereksinim oldunu belirtmektedir. Dolayisiyla Marx'a
goOre calgma insanin metabolizmasi ggrelogal olarak gercekkgirdigi bir aktivitedir
(Keser, 2009:44).

Marx, ginimuizde bir dayatma, bir para kazanma yoasi, kendi bana amac
tastyan bir etkinlik olmamasi nedeniyle sikici bir dara gelen cajmanin, aslinda
zevkli bir etkinlik oldyunu belirtmgtir; Cinkt Marx'a gore ¢alma, bir yandan insan
gereksinimini kagilayan, baka deysle, insanin temel nitedini nesnellgtirmis
olmasinin bilincine vardirtan bir etkinlik, bir ydan da insanin temel gasinin
gereksinmesine denk gin bir nesne yaratmanin gadan zevkini duyumsatan bir
etkinliktir (Aydogan, 2000, s.27).

Hazzi ahlak ilkesi olarak kabul eden, sgain anlamini hazda bulan dinya gone
hazcilik denir. Oyleyse oncelikle hazzin ne glsw aciklamaliyiz; felsefe terimi
olarak ‘Bir seyden duyusal veya manevi seving duyma’, genelnagla hga giden,
eglendiren, insanda Rautluk duygusu uyandirageydir. Haz; acinin karsinda yer alan
ve psikolojik bir olgu olarak, hmmuza giden ve bizi ceken hieye sahip olmaktan
dogan tatli ve keyif verici duyumdur. Sokrategréncilerine mutlulgun iyilige
yonelmek ve onu gercekkirmekle elde edilebileggni 6gretmistir. lyili gin ne oldgu
konusundaki araylara Sokrates’in grencisi olan Kirene’li Aristippos, en Ustin igin

haz oldgunu ileri stirerek hazcilik kavramini ggilimistir (Hancgerligglu, 2004:153).

Calismaya atfedilen énemli olgularagmen modern bireyin ¢ama siresi bireylerin
yasam zamanlari icinde daha az yer almayslamaistir. 1850'li yillarda uyku dinda
gecen zamanin yluzde 70'i gata ile ilgili iken, bu sire 199011 yillarda yluzdd'd
inmistir (Lordoglu, Ozkaplan, Toriiner, 1999, s.4).
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Kitlesel Uretimin sona ermesi ve bunun sonucu &lgectgimiz yuzyilin baglarindaki
altmis saatlik haftalik cajma sirelerinden kirk saate kadar ingtimi Halen
sanayilemis Ulkelerde, cabma slresi, se gids-gelislerde dahil olmak tzere, yillik
ortalama olarak, uyanik gecirilen saatlerin tctenbi kagilik gelmektedir. Yakin
gelecekte bu oranin e bire ulamasi beklentisi @rhiktadir. Hatta son donemlerde
gelismis bazi tlkelerde otuz besaatlik haftalik cagma siresi uygulamalari gamistir.

Bu gelsmeler calgmanin bireyin ygamindaki merkezi konumunu zayiflattm. Birey,
karsiligi 6denmg faaliyetlerden ¢ok, bozamanlarinda yaptiklariyla tanimlayacak ve
kaltard" almaya bglamaktadir. Almanya'da caan nidfusun sadece %210'gini
yasamlarindaki en onemlsey olarak goriyor. ABD'de ise bu oran %18 olarak
goOrulmektedir (Gorz, 2002:91).

Isin birey acisindan yuklengli yeni anlamlar vesievin arlik sadece fiziksel yami
devam ettirmeye yoOnelik @#; ayni zaman sosyal ve psikolojik ihtiyaclarina d
sgglamaya yoneliktir. Bu bdamda, sin anlami ve glevleri dncelikle birey ve daha

sonra da bireyin ailesi icin daha da 6nemli halenggir (Keser, 2006:220).

Gunumuz toplumlarinda "gama" insanlar icin ygamin tek merkezi ve ana ekseni
olmaktadir. Bu eksen icinde Z.Bauman'in deyimi“égleta izin verilen tek @amsiz

faaliyet 'calsma™ olmaktadir. Aile, toplumsal yam ve mdulkiyet, tamamen caha
yasami ile belirlenir hale gelrgiir. Bireysel ygamda insanin yag@ is ve sahip oldgu
meslek, k§inin statisind ve 6zsaygisini belirleyen unsurldara&k gortlmeye
baslanmstir (Lordoglu, Ozkaplan, Toruner, 1999:4). Yaniigaa olmadan bireyin
distindigl bir yagsam yoktu. Bireyin cadtigl yer, adeta bireyin ikinci evi ve hayatina bir
anlam katgg bir mekan haline gelri. Calisma genel hatlariyla birey agisindsim
anlamlara gelmekteydi (Tinar; 1996:7):

* Yasamini devam ettirebilmek icin ekonomik bir kaynakma, Ozellgine

sahiptir.

e Calsma bireye statl g@maktaydi ki, bazen §ier icin sahip olunansey,
degerinden dolay! d&l de sahibine veya ailesine toplumsal yénden itiba

sggladigl icin anlam kazanir. Cama bireye bu tarz bir statii kazandirir.
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» Calisma bireye, kimlik ve aidiyet gar. Bireyin toplumda kabul gormesine

imkan tanir.

e Calisanin belirli bir dizen icinde yamasina yardimci olur. Bireyin gahasil,
zaman kullanimi, giandn icinde belirli bir zamanip&amasi gibi yonleriyle,
yasamin dizene girmesine aracl olur. Bu durumda byaamini belirli bir
program icerisine alarak klokta kalma riskinden kurtulmaktadir.

» Calsilirken, bagka insanlarla tamilir, yeni arkadgliklar ve sosyal ikkiler
kurulur. Bu 6zellgiyle calsma, sbirligi kurma, dayasma, paylama vb. gibi

sosyal yeteneklerin ggimine de aracilik etmektedir.

« s, kisinin kimligini ve Kisili gini yapilandirir. Ortak hedefler gaultusunda

ishirligi ve baarilari paylama zevki verir.

» Bireyin calsiyor olmasi, sgladigi gelir ile calgma dsi yasaminin maddi
temelini olyturmakta, 6zel ywmin sekli ve bg zamanlarisekillendirme

biciminde de énemli bir rol tGstlenmektedir.

e Calsma, bireyin vyaraticiginin artmasi, yetenek, beceri ve getinin
sgglanmasi anlamina gelmektedir. Bu kazanimlar bireyagam deerlerinin
olusmasina da katkida bulunur.

» Calisma, bireyin kendisini mutlu, barili ve bg&msiz hissetmesini gtar.

Bagimsizlgin kayngi olarak da ekonomik yonu gosterilebilir.
* Calisma, sosyal bir gorev olarak kabul edilmektedir.
» Calisma, kiisel hedeflere ve psikolojik tatmine ghaada bir aractir.

Miller, calismay! bir gyerinde gerceklgirilen ¢ssitli aktiviteler olarak ifade etngtir.
Donald ve Havinghurst, camay! topluma yararli olma ve hizmette bulunma araci
olarak ele almardir. Dolayisiyla c¢ajma bir kimlik, grup ilskileri acisindan bir
kaynak olarak dfiinulmektedir. Shimmin ise, bu yaklmlarin aksine c¢ajmayi,
"yapiimasindan hganilmayan bir eylem olarak” ele algtir (Miller, 1980:381).

Marx'in yorumuna gore, caima bizzat cafana haz ve hmutluk vermeli, sadece
ihtiyaclarini kagilayan bir emek tiketimi @@ nesnellgtirmesi olmalidir. Cafma meta
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uretimi ve tuketimi halinde ortaya cikar. Dolaylanev icinde gercekien beslenme,

Uretim, dizenleme ve bakim faaliyetleri farkli @lemdir (Lordglu, vd.; 1999:l).

Turkiye’de Cumhuriyet donemi ile Blayan kapitalist tretim bigimi ile 6zellikleggim
yoluyla puritan bir cagma kultirii yaratilma cabasina giiriistir. Ornezin Atatiirk’in
“gencler sizden tek isggm var, o da cajmak” ve buna benzer ¢atnanin ytceltildgi
veciz sozleri bunu ifade etmektedir. Cumhuriyethiaboyunca hep ¢cok ¢ama ve az
tuketme, tasarruf etme anlghar 6n planda tutulmgiur. Ancak 1980’li yillardan sonra,
dunyada hiz kazanan kiresgtfiee stirecine paralel olarak, modesnhe anlay da terk
edilmeye bganms, Atatlrk’iin calsmaya 6nem veren veciz s6zlerinin yerini, §&gi
donmek”, “benim memurumsini bilir’, “zengin Musliman fakir muslimandan
hayirhdir” seklindeki, toplumun dgerlerini ve ¢cama anlawini desistirmeye yonelik
yaklasimlara birakmytir (Bozkurt, 2000:58).

Bu yaklgimlar daha 6nce belirtilen, hazci, tuketim oncelikince kendini dgiinen,
toplu degerlere 6nem vermeyen hedonist andayiifadeleridir. Ekonomisi heniz
gelisme gamasinda ve kultirel olarak modegme ve aydinlanmanin ¢ok gerisinde
olan Turkiye'de, bu tur yakiamlarla calsma anlayinda ve kgilik yapilarinda dgisim
yonelmelerine gidilmesi ve bunun toplumda kabul dgormesi, aslinda
postmodernistlerin modern glinceye olan kar gorislerinin ve modern ddiincenin
basarisizlgl Uzerine olgturulan sdylemlerin, bu ydnden sorgulanmasini girele
getirmektedir. Sanki postmodern ankgyoplumsal ve kilttrel ortamin bir sonucusde
ve kapitalist bicimlenmemin bir amaci olarak toplurkabullendirmeye c¢alian bir

olgu gibi gorulmektedir.

1980’den sonra Turk toplumunun gigt bir kusatma altina girgi, edebiyat, glence,

kaltar, calsma gibi tum alanlarda #iselligin 6n plana cikfil, yazar ve sanatc¢inin
basarisinin tiraj ya da reyting ile ol¢ilgu, is hayatinda en iyi oynayan kazanir
felsefesinin tim kudltir hayatimiza etken didu soylenebilmektedir. Tusiad'in
yaptirdgl bir argtirmaya gore, puritansietigine sahip olanlarin orani Turkiye'de

toplam yetgkin nifusun ytzde 10'u civarindandir (Bozkurt, 2.
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3.1.2 Toplum Agisindan

Cagimizda en hizlh d#sim, kuskusuz teknoloji alaninda yanmaktadir. Ozellikle bilgi
ve iletisim teknolojilerinde ysanan bg dondurictu gejmeler, beraberinde kokli
degisimler getirmektedir. Nitekim kokeninde teknolojikelgmelerin  yattgl bu
degisimlerin sonucunda insanlik, sanayi toplumundan wadi@si, postmodern,
enformasyon v.b.gibi, g#li kavramlarla nitelendirilen, (ancak yaygin katimi ile
bilgi toplumu adi verilen) bilgi toplumuna ge¢cmettite Bir bagka deysle; ¢aimizda
toplumlar, tarim ve sanayi devriminden sonra hilgvrimi ile birlikte, bilgi toplumuna

donismektedir.

Modern toplumun gtim anlaysi da, buyuk 6lcide, endustriyel dizenin ihtiyaglari
alinarak tasarlanmy bilginin Gretiminden ziyade kullanimini esas alarsanlara daha
ziyade "belli bilgi ve becerileri kazandirmayr ar@@n”, ancak onlarin

"yaraticiliklarina ¢ok gereksinim duymayan”, bitamsi temel almgtir.

Toplumsal acidan bakilginda cakma, insanin birsi ortaya koyabilmesi icin der
bireylerle etkilgimi ve hiyeragik bir diizen icinde belli bir statiye glaasidir.
Toplumsal nedenler ile $nin calstigl grupla ilikileri ifade edilmektedir Toplumsal

nedenleri gagidaki gibi siralamak mumkundur (Aytag, 2005:14) :

Uye olma duygusuinsan yabancilik hissetthde, bir gruba bgi olmanin dgerini
daha iyi anlar, Hawthorne atamalarindaki bulgulardan biri, verimlilikte grup
etkisinin son derece 6nemli olgludur.

Kendini Belirtme ve Dger Yargisi:Kisinin, grubunca kabul edildikten sonrasikigini
belirtmeye -kendisinin de birsey old@unu gostermeye- kEmasi grubunun
duygularina saygili olmaya devam etmgstiyla yerinde olurls, kisinin yeteneklerini
cOkertecek nitelikte olsa bile, insan kendisinitggmede bgka yollar bulabilir. Cakma
saatleri dsinda da bireyler bir takim roller tstlenebilmektézt. Bu roller, bir kullpte,
ailede veya her tir grupta benimsenebilir; boyleaksanin hi¢ olmazsasyeri dsinda
kendini bir ki olarak hissetmesine imkéan verir. Boylece biciisosyal bir dger

kazanabilir.

45



Grup Morali: Grubun bittn ihtiyaclari ketanirsa, grup dizenli bir batin haline gelir
ve morali (ic guveni) yikselir. Belli ydonde ortalalza, ortak amaclar ve ortaksha

duygusu, tyeleri daha siki Bigkilde birbirlerine balar.

Maddi Givenlik Duygusu:Maddi guvenlgin bazi sekillerde s@lanmasina yonelmi

cabalar, ginimizde ¢gdnlarin ¢gunu ke isteklendirmektedir.

Yeterlik Kivanci: Yaratici bir gten veya teknik yeterlilikten dolay! gurur duymgi i

bilinir ve "isinin ustasi” bireyi hgnutluga tar.

Duzen Duygusu:Calsmada belli bir dizenin olmasi, ya g@itek diizen olgu, seyrek

olarak ke isteklendiren etkenler arasinda sawtmi

Sahip Olma Eilimi: Bazi ksiler icin, sahip olunarsey deserinden dolay! d&l de,

sahibine veya ailesine toplumsal yonden itibgtaghg! icin istenir.

Toplumsal hayattan ggim hayatina, § hayatindan siyasal hayata kadar butin bir
toplum makine dizeninde orgitlenerek dizetlssanaya cakbiimistir. On dokuzuncu
yuzyilin bgindan itibaren ayni modele gogtenmis, ayni kurallara uyan bir dizi kurum
oldugunu ve bunun ilk, neredeyse cilginca tanimi Bentimagmli Panapticon' unda
bulunabilecgini belirtmektedir: “Bireylerin; ya bir Gretim aygna, bir makineye,
meslege, bir atdlyeye, bir fabrikaya, ya bigigm aygitina ya bir cezalandirici, hizaya
getirici ya da sihhi bir aygita pl tutulduklar goézetim kurumlari. Bireyler tim
yasamlarini ¢evreleyen belli yamsal kurallara boyungemeye zorlanarak bu aygita
baglanmslardir: Bu, cezalandirma amaclari olan belli ingaml, kadrolarin ( ustaba
hastabakici, gardiyan,) gozetimi altinda olur; beatandirma araclar fabrikalarda para
cezasl, okul ve timarhanelerde bedensel ve atsliaki,ihapishanelergedete dayali ve
esasen bedensel cezalardir. Disiplinleriyle hasan@&marhaneler, 6ksiuzler yurdu,
okullar, 02gitim evleri, fabrikalar, atblyeler ve nihayet hamemeler, butiin bunlar
ondokuzuncu yuzyilin ganda yerlstirilmis ve hi¢ kykusuz sanayi toplumunun ya da
kapitalist toplumun gleyis kosullarindan biri olmg olan iktidarin, bir tir buydk
toplumsal bigiminin parcasidir.”

Kisaca dgerlendirmek gerekirse bireyleri cghaya sevk eden nedenleiagidaki gibi

siralanabilir;
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» lsyeri; baka insanlarla tagilan, yeni arkadgdiklarin ve sosyal ilesimin
kuruldugu bir mekéandir. Bu 6zefliyle isbirligi kurma, dayansma, paylama

v.b. gibi sosyal yeteneklerin ggiesine aracilik eder.
s, calsan insana ve onun ailesine bir sosyal stagiasa

« s, insanin kendine saygisinin, toplum icin yaraih ¢eyler gerceklgtirme
duygusunun 6énemli bir kaypadir.

« Insanin bir aidiyet ve kimlik duygusu gturmasindasin rolii gok buyuktir; bir
isin yapilabilmesi icin gerekli bilgi, beceri ve yatklere sahip olma deneyimi,

bireysel kimlgin gelismesi icin ¢cok 6nemli bir zemindir.

« s, insanin belirli bir diizen icinde yama ihtiyacina cevap verir ve zamanin

periyodik algilanmasini gtar.

» Is, sggladigl gelir ile is disi yasamin maddi temelini okturmakta, 6zel ygamin
sekli ve bg zamanlarisekillendirme biciminin de o6nemli bir belirleyicisi
olmaktadir. Bu bglamda, yapilansin icerigi ve mesleki sosyaligne olgusu

blyuk dnem tamaktadir.

Sanayi toplumunun geleneksel drgit kurami icindgamm makinenin bir parcasi olarak
goren, onun 6nceden programlanabilir @dou One siren, ceza, otorite, denetini,
disiplin, hiyeragi ve maddi 6dullendirmeye dayali yonelim aniayenformasyon
toplumunda gecerligini yitirmektedir. Enformasyon toplumundain yaraticilga ve
yenilikcilige dayali olmasi, si konsantrasyonu acisindan bireyi cesaretlendirgn, i
motive eden, sorumluluk verenginin kendini gerceklgirmesine énem veren yonetim
anlaysl 6Gnem kazanmaktadifscinin isin butiininde st kademelerdeki yoneticilerden
daha fazla bilgiye sahip olmasi da hiysilabir emir-komutaya izin vermemektedir.
Isletmelerde insan unsuru 6n plana cikmakta ve ing@nmotive edebilen ydnetim

anlaysl 6nem kazanmaktadir (Keser, 2006:179).
3.1.3 Ekonomi Agisindan

Sanayi Devrimiyle gi¢ kazanan ve 1970li yillarad&a tim dinyada altin gani
yasayan sendikalar icin bu donemdeki en blytk itigg,dgienimsenen ekonomik model

olmustur. 1. Dinya Sava@ sonrasinda ekonomik blyimeyi ve tam istihdarplasaay|
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hedefleyen batili devletler, ekonomik ve sosyalriktie politikalari bir arada
degerlendiren Keynesyen ekonomik politikalargirak vermislerdir. Bu politikalari
sonucunda, 1948-1973 yillar arasinda hizli ve adi& gosteren nitelikte ekonomik
biyume ve tam istihdama ghmistir. Keynesyen politikalarla desteklenen "refah
devleti" uygulamalar piyasalar gelaterek kitle tGretimi icin oldukga verimli bir onta

olusmasini sglamistir (Kocaba, 2010).

1960l yillarin sonunda ekonomik bozulmalar sphaya balanmg ve 1971'de dalgal
kur rejimi ve arkasindan 1973 yilindasgaan petrol krizi "Blyuk Mutasyon™ olarak
degerlendirilecek olan sosyo-ekonomik gilgmleri getirmistir. Kimi ¢evrelerce 1973
petrol krizini takip ettgi icin bu sureg¢ kriz olarak gerlendirilse de, petrol krizinin bu
surecin nedeni @@, sonucu olarak da ortaya ciksrolabilecgi tartisilmistir. Bagka bir
deyile, suregelen dgsimler konjonktire dgil, yapisal olarak dgerlendirilmistir. Bu
surecten sonra refah devletininsdge gecmesi her ne kadar kimilerine goére krizin
getirdigi gecici bir durum olsa da, 1980'li yillardan sonmakro ekonomik dizeyde
liberal politikalar diinya genelinde suratle yaygsna gostermstir (Ozcan, Barca,
2008:10).

1970'lerin ortasina kadar Bati dinyasinda makravekuok politika, finansal akin
kontroli ve talep ybnetimi kanaliyla tam istihdakorumaya doénuktl. Bu donem
surekli ekonomik buyime doénemi olarak kabul edlliebRefah devlet anlayinin
egemen oldgu bu donemde makro ekonomi politikalari bakimindidaynes'in
gOrusleri referans olarak alingtir (Zegveld, 1987:219).

Bu gelsmeler dg@rultusunda hakim ekonomi anlaynin katkisiyla, sendikalar siyasal
ve ekonomik bakimdan vyararli orgutler olarakgeidendiriimistir. Bu ddnemde
hikumetler sendikalari, ulusal kalkinma ve blytmagberinin 6nemli bir §esi olarak
degerlendirmilerdir. Bu genel dgerlendirme icinde dikkati ceken en 6nemli gaile,
[I. Dinya Sava sonrasinda ve Ozellikle 1960 ve 1970'lerde sdeawis bati
ulkelerinde endustri gkileri sisteminin taraflari arasinda korporatist deb olarak
tanimlandirilan bir gbirligi sisteminin &irhk kazanmg olmasidir. Goruldgl Uzere,
ozellikle 1. Dinya Sawa’ndan sonraki donemde gerek ekonomik, gereksesisgréam,

sendikal gelime icin olduk¢ca uygun olmtur. Bu donemde sendikalarin uye
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sayllarinda argi kaydedilmg, cok iyi Gcret artlari ve calsma sartlari elde edilmi ve

bir baski grubu olarak 6nemli rol oynagtm (Kocaba, 2010).

Sendikalarin altin gani yssadgl bu ortam, 1970li yillardan itibaren giameye
baslamistir. Enflasyon sorununun yani sira, 1973'lerin laniada petrol fiyatlarindaki
hizli arts, yatirimlarin dgmesi ve ekonomik biytumedeki yalama, ksizlik sorununu
ciddi boyutlara egmis ve bu gekmelerden dgal olarak sendikalar da olumsuzluk
etkisinde kalmgtir (Kocaba, 2010).

1970’li yillara kadar Keynesyen politikalari uygyém Bati tlkeleri, ekonomik buyime,
tam istihdam, dgiik enflasyon, adil gelir payani, ddemeler ve ticaret dengesini
sgglamak gibi ekonomik politikalari beraber yurutgterdir. Sarsintiya grayan
ekonomik diizen sebebiyle takip edilen ekonomi paliar da farklhlik gostermgtir.
1970 oncesinin Keynesyen ekonomi politikalari hbiraktir. Keynesyen ekonomi
politikalari yerine, bugin hala akt#ini koruyan ve siki para, yuksek faiz, s
Ucretler veya Ucret sinirlamasi gibi bir seri bdgwut olan neo-liberal ekonomi
politikalari uygulamasina gegcilgtir. 1970’li yillarda balayan ekonomik durgunluk,
sosyal yaamda da bir takim olumsuzluklari beraberinde gegirndemokratik
yonetimlerde 6nce A.B.D, sonringiltere ve dier Avrupa ulkelerinde neo-liberal
ekonomi politikalarini savunan ve bunalimi devletkonomik ve sosyal yamdaki
zamanla arttirmak yerine glayan siyasal partilerin tezleri segcmenler taramdkabul
gbrmis ve bu partiler pe pese yonetime eline alarak, ekonomi politikalarinin
yoruingesini dgistirebilme imkanina kawmustur. Neo-liberal ekonomi politikalari,
sermaye piyasalarinin ve uluslararasi ticaretibesglgtiriimesini, emek piyasalarinin
esnekletiriimesini, toplumsal harcamalarda glgler yaanmasini, vergilerin
disurdlmesini ve 6zel sektoriin desteklenmesini tentalak gormgtir. 1970’lerdeki
ekonomik krizi, devletin ekonomideki etkiginin bir sonucu olarak dgerlendiren yeni
liberal akimin etkisiyle, b#a Ingiltere olmak Uzere birgcok ulkede, devletin
ekonomideki dolayisiyla cama hayatindaki muadahalesini yok etmeye yo6nelik
politikalar izlemeye bgamistir (Kocabg, 2010). Verimlilge olan potansiyel etkileri
acisindan Enformasyon Komdunikasyon TeknolojileiKTE 1980 ve 1990’ yillarin
teknolojileri icersinde en fazla yayginlik gosterame dgsalliklari olan jenerik

teknolojiler olarak dgerlendiriimektedir. Nukleer teknoloji, uzay-havakiteknolojisi
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ile bio-teknolojinin yaninda EKT, yayilma hizi vegtadigl dissalliklar bakimindan 6n
planda tutulmaktadir. Dort jenerik teknolojinin ylya hizini etkileyen geler olarak;
karhlik, rekabet baskisi, yatinm Ofge emniyet, teknik guvenirlik gibi kriterler
baglaminda yapilan dgrlendirmede EKT'nin en 6nemli Gretim ve uygulantanéar
olan elektronik ve enformasyon komunikasyon saeayile diger sektbrlerde hizla

yayildigl ve onemli dgsalliklar sgladigl tespit edilmgtir (Soyak, 1999:241-243).

Ozellgtirme, kiresellgmeye bgh olarak olgan giiclii bir gelme olarak
degerlendiriimektedir. Ekonominin  esnektgilmesi, maliyetlerin  azaltilmasi,
firmalarin teknolojik yeniliklere acik yapilarla ridicata yonelmesi, 6zejlirme
egilimlerini daha da hizlandirmaktadir (Ekin, 1998unlarin dsinda, cama sartlari
ve calsanlarda meydana gelen getieler de dzellgirme hareketlerine ivme kazandirici

nitelikler tasimaktadir.

Gunumduzde vasiflsgicunin artan 6nemi, sektorel yapinin sanayidamdtiere dgru
kayan yapisi ve Post-Fordist tekniklere gére oggigth firmalarin yayginlik kazanmasi
Ozellestirmeye hiz katmaktadir (Kocapa2010).

Ozellatirmeyle beraber meydana gelessizlik, sendikalarin Uye kaybi ve toplu
pazarlik gucunin zayiflamasi gibi etkenler galo olarak cakma hayatina etki
etmektedir. Ozellikle, 1980 sonrastidik kazanan rekabete dayall piyasa ekonomisi,
tekellerin kaldirilmasi, fiyat kontrollerinin serftésstiriimesi gibi politikalar kagisinda
isci sendikalari alternatif politikalar Uretemefer ve savunmada kalmak zorunda
olmuslardir. Ekonomi politikasindaki bu esas gdgme bali olarak, 1980 sonrasi
sanayilemis bati Ulkelerinin birggunda istikrar politikalari 6n plana cikarkengii
sendikalar Uzerindeki baski da yukseini Bu baskiyla beraber, reel tcretlerde kisinti

ve verimlilik artsl, ekonomi politikalarinin hedefleri arasina gigtimi(Kocabg, 2010).

Ekonomi politikalarindaki dasme, devletin endustri gkileri sistemi icinde
benimsedii fonksiyonu da 6nemli oOlgiide gigtirmistir. Ozellikle, 1970l yillarin
sonunda devletin uzlarici ve midahaleci fonksiyonunu terk etmesiyldikie, gl
yapidaki gbirligi temeline dayanan korporatist model dnemini yigg@a balamigtir.
1980 sonrasinda, endustri skileri sisteminde gbirligi anlaysi Gg¢li yapidan
uzaklgirken, sadeces¢i-isveren arasinda vesyieri dizeyinde @rhik kazanmaya

baslamistir. Teknolojik gelgsmelerin hizlandirdy kireselleme olgusuna kg olarak
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artan d¢ rekabet de endustri gkileri tUzerinde 6nemli etkiler yaratmakta ve toplu
pazarlik stratejileri d@sime uramaktadir. GUnumuzde rekabet, artik yurt icindeki
rekabetin 6tesinde “kiuresel rekabet” 6z kazanmgtir. Dinya pazarlarinda rekabet
her gecen gin daha da seutbektedir. Deyim yerindeyse, uluslararasi pazarlarda
“mega rekabet” ya da “hiper rekabet” s6z konusudanayilemis Bati Ulkelerinin
endustriyel OrGnlerinin ucuzsgiucune dayah Dgu ulkeleri endustrilerininsiddetli
rekabetine maruz kalmasi, ileri sanayi uUlkelerifdegok isletmenin kapanmasina,
dretimin ve istihdamin daralmasina neden olmakta, da neredeyse tum Bati
ulkelerinde sendikacgl ve toplu pazar@ olumsuz yonde etkilemektedir (Kocaba
2010).

3.1.3.1 Yeni ekonominin temel 6zellikleri
Yeni ekonomiyi eski ekonomiden ayirt edici 6zelik{Keser, 2004);
* Yeni ekonomi global bir karaktere sahiptir,
» Bilgi ve yenilik yeni ekonominin anahtar girdilenid
* Yeni ekonomi gitim ve yetenek gejtirme konularina odaklanmaktadir,
» Kucguk ve hizl gekien firmalar gticlenen firmalar olnglardir,

» Enformasyon teknolojileri tiimsletmelerde temel kavram olarak ele alinmaya

baglanmstir,

» Pazarlar vesietmeler dinamik hal almive hizla yeni mesleklerin ortaya giiia

tanik olunmaktadir,

» Dijitallesme (internet ekonomisini, yon olarak da elektronik ticareti bu

kapsamda deerlendirmek mumkundur) s6z konusudur,
* Arastirma gelstirme faaliyetlerinin artg gortlmektedir,

 Kiuresellame ve insan kaynaklan profilinde ggman radikal d#sim sz

konusudur

* Yeni ekonomi yenilik ve yaraticilik tabanli bir ekamidir.
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Tablo 1: Yeni Ekonomi ve Eski Ekonominin Karsilastinimasi

Konular Eski Ekonomi Yeni Ekonomi

piyasé Duragan Dinamik

Rekabet Ulusal Alanda Global

Organizasyon Hiyerarik ve Network Temelli
Burokratik

Uretim Kitle Uretimi Esnek Uretim

Firmalarlalliskiler Bireysel [sbirligi ve Anlasmalar

Kaynak: Soylemez, (2001:23)

Belirtilen 6zellikler, yeni ekonominin daha c¢ok tekojik tabanlh gekmelerin tGrini
oldugunu, eski ekonominin ka1 bir kavram olmadyini, desisimin ve gelsimin
simgesi oldgunu anlatmaktadir. Ayrica bu kavram, "varlik anlada en fazla "dger

~ 1

verdigi" olgu "distnceler" ve bu diinceleri Ureten beyinler" olarak gorulmektedir.
Isletmelerde fikir Gireten bireyler en grxli varlik konumuna gelngiir. Dolayisiyla yeni
ekonomi yaklaimi ile, yonetici cakan ayriminin da geleneksel yaitadan oldukca

farkhlastigl s6ylenebilir (Keser, 2004).
1.3.1.2 Yeni Ekonominin Balica Ozellikleri
Yeni ekonominin bglica 6zelliklerinisu sekilde 6zetleyebiliriz (Aktan, Vural, 2003).

Yeni ekonomi bilgi ekonomisidir. Yeni ekonomide bilgi hem nitelik hem de nicelik
bakimindan daha 6nceki donemlerde kullanilan grdén daha o6nemli bigekil
almistir. "Bilgi emek ve sermayenin pabucunu dama atadsta yegane uretim faktoru
haline gelmektedir. Dolayisiyla yeni ekonominin @memli 6zelliklerinden biri butlin
iktisadi faaliyetlere bilginin entegre edilmesigdr bir ifadeyle iktisadi faaliyetlerdeki
bilgi yogunlugunun goreceli olarak dnemli oranda yuksejostermesidir. Bilgi ticareti
ve bilgi yasun mal ve hizmetlerin ticareti buyuk o6lgude yukgeligecirdgi icin
gunumuzde bilgi bir Griin olarak cok daha dnem kamgtir. Bilisim teknolojileri bir

ekonominin bilgi temelli olmasina olanakgtamaktadir. Bilgi ekonomisinde bilginin
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olusturulmasi hem bilgiscilerine hem de bilgi tiketicilerine yani insanlarehsustur.
Bilgi ekonomisinde kurulglarin en 6nemli kaynaklan klasik tretim etkileegd bilgi

ve beeri sermayedir. Bilginin Uretilmesi ve mal olarakllenilmasi, yenilik ve icatlar
yeni ekonomide servet ve refahin ghasinda asil belirleyicidir. Bilgi, tretimin
verimliligini, dretim ve dgitim sdrecinin etkinfiini ve Urdnlerin kalite ve miktarini ve
Uretici ve tuketiciler bakimindan mal ve hizmetgasinda tercihte bulunma ol&nma
artirmada en esas aractir. Firma ve endustrileagarh olabilmesi yenilik ve icatta
bulunmalarina, yeni urtnler ggirmelerine, yeni hizmetler sunmalarina ve Urin ve

mallarinda bilgi ygunlugunu artirmalarina odakhdir.

Yeni ekonomi dijital bir ekonomidir. Yeni ekonomide her tur bilgi, ses, yazi, goruntu,
hareketli obje vs. bilgisayagkar ile iletiimektedir. Buylik miktarlarda bilgi soderece
hizli, ucuz ve guvenilir bir bicimde alicilarinaaghaktadir. Dijital ekonomide, cep
telefonlari, tainabilir bilgisayarlar vs. ygun bir sekilde kullaniimaktadir. Yeni
ekonomide, eskilerinin yerine gecen veya eski yaptlamamlayan ucuz planti ve
enformasyon ile yeni elektronik gi&um kanallari meydana getirmektedir. Bilgilar

ve bilginin dijitallesmesi bilginin ticarete konu olmasi surecini hizlandhktadir.

Yeni ekonomide sanallama 6nemli rol oynamaktadir. Bilginin analog ortamdan
dijital ortama dongmesi, fiziki varliklarin sanal duruma gelmesine nalk
sazlamaktadir. internet kullanarak insanlarin @leris sitelerinde yapngi oldusu
herhangi bir yer anlamina gelen sargia ekonominin yapisini ve ekonomik streci
degistirmektedir Ekonominin kitga dayali olma nitefi asinmaktadir. Yeni ekonomide
mal ve hizmetlerin bilgi ypunlugu vyukseldikce kullanildiklarinda veya
tuketildiklerinde biten ya da daha kit hale gelémgdk Uretim kaynginin aksine bilgi
ve enformasyonun payiabilme ve kullanildikgca yayllma ve artma nigeli
ekonomideki kaynak kiggini saf bilgi dGrtnleri ve bilgi ypun drtnler bakimindan

kismen veya tamamen yok etmektedir.

Yeni ekonomi bir ag ekonomisidir. Yeni ekonomi iletim kanallariyla buttnkgen bir
ekonomi bicimidir. Analog hatlar yerine dijital tigim aglarinin meydana gelmesi ve
klasik ana bilgisayar sisteminden web tabanh sisteyonelik gercekken kayma g
dinyasinda 6énemli dogiimlere sebep olmaktadiiletisim aglarinin band gesii ginin

yukselmesi veri, metin, ses, gorinti ve video bigdeki multi-medya kaynaklarina
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rahatca ulgma olang! saslamakta ve buna Iga olarak yeni kurumsal yapilarin hizla
ortaya cikmasina imkan @amaktadir. Yeni teknoloji ilegim aglari kigik olcekli
firmalara blyuk 6lgekli firmalarin sahip olgu 6lcek ekonomileri ve kaygia ulama
gibi temel avantajlara sahip olma olgnaszlamaktadir. Dier taraftan, buyuk oOlcekli
firmalarin belli dezavantajlari kugik firmalarda llmmamaktadir. Buyik olgekli
firmalar ancak kicuk akkan gruplar halinde o6rgutlenirlerse ceviklik, 6Zéckve

esneklik olgular cercevesine girebileceklerdir.

Yeni ekonomide bilgi mallarit meydana ¢ikmaktadienyekonomide yazilim, ilaglar ve
bioteknoloji Urtinleri gibi bilgiye dayali veya bilgogun mallar meydana ¢ikmaktadir.
Herhangi bir mal, icindeki bilgi ygunlugu yukseldikce bu tip mallarin marjinal
maliyeti sifira yaklar, tiketimde rekabet yok olur ve kamusal mallayai ozellikleri
tasir hale gelir. Bilgiye dayali trtnlerin bilgi niigini gosterdikleri durumlagunlardir
(Aktan, Vural, 2003):

1) Urlnler sonsuz bir yayllma Ozgjine sahiptir. Ozel bir mal satin alansiki
digerlerini tuketimden dlayabilir ve 6zel mallar kullanildiklarinda tikeidilir.
Oysa herhangi bir tuketici bir bilgiyi kullanginda bilgi bir mal olarak vagini
surdarur ve boylece ger tiketicilere sinirsiz bir bicimde aktarilabildiinyanin
herhangi bir yerindeki farkh tiketiciler ayni andar yazilimi indirerek
kullandiklarinda her bir tiketici icin Griinin kutleninda ve Urtinden ganan

tatminde bir d§ils olmaz. Bu anlamda bilgi yoin Grdinler bilgi gibidir;

2) Bu tip uUrlUnlerin piyasasi fiziki nitelik gostermemesafe ve yere panli

degildirler,;

3) Bir kisi daha 6nce bu tip Grinleri kullanmagse ya da ilgili Grtin grubu Gzerinde

uzman birisi Uriini denemegse Urliindn ne olgude faydall offlubilinemez;

4) Kazanan butun getiriye sahip olur kurah gecerli@ilgi yogun mal ilk icat

eden ki o Uriinun tim haklarina sahiptir;

5) Bilgiye dayali bircok Urinin arzi ya da kalitegrdilere yapilan ilave ile
artinlamaz. Daha fazla bilgisayar programi kullaknveya daha ¢ok eleman
calistirmak daha iyi bir yazilimin ortaya ¢ikmasini gdraetmez. Batin bu

Ozellikler nedeniyle bilgi mallarini Gretenin daausi icin maliyetlerini ve yeni
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yatirim giderlerini kapilamasini sglayacak bir stire boyunca patent ve telif gibi
fikri mulkiyet haklari sisteminin korumasi altindgecici tekel olgturabilmesi

gereklidir.

Yeni ekonomide aracilar blyik Olciide piyasadan celdceklerdir; Uretici ve
tuketici arasindaki aracilar dijital ilgtim aglari nedeniyle piyasada tutunma
gosteremeyeceklerdir. Araci firmalar, yeglievler Ustlenmez ve kiler bunlara yeni
deserler atfetmezse ortadan kaybolacaklardir. Ozekarau sektoriinde birgok kurum
tuketicileriyle a&lar aracilglyla dgsrudan iletsim kuracaklar ve aracilarini buyuk
olcude §levsiz bir hale getireceklerdir. Orgia, oteller, havayollari gibi kurumlar
rezervasyonlar icin acentelerlg yapmak yerine dgrudan migterilerine hizmet
vereceklerdir. Bu nedenle, araci kurumlar gelecgkie olmak istemiyorlarsa yaratici

yenilikler ortaya koymak zorundadirlar.

Yeni ekonominin hakim sekt6rd tG¢lu bir olusumdur; Sanayi ekonomisinde otomotiv
anahtar sektér konumunda bulunurken, yeni ekonomalem ekonomik sektor ger
tum sektorlerin refah olturmasina giden yolu ¢kil eden bilgisayar, ilegim ve
eglence sanayilerinin butindmesiyle meydana gelen yeni medya sektoradir. Bu
buttinleme tim sektorlerin temeli haline gelmeyalbmaktadir. Yeni medya tum sanat
etkinliklerini, bilimsel aratirmalari, &itimi ve firmalari donigtirmektedir.insanlaring
yapma, cakma, &lenme, ygama ve dglinme yontemleri farklilk gostermekte, en
Onemlisi bu yeni sektdr tuketim ve Uretim faaligethe iliskin dezerler Gzerinde buyuk
bir etki yaratmaktadir.

Yeni ekonomi yenilik temelli bir ekonomidir. Yeni ekonominin ilkesi yenilik-
yaraticiliktir. Ginimuz rekabet ortamindgdra sglamanin belki de en énemli olgusu
yenilik ve yaraticilik ile yeni Grlnleri piyasayaksturmaktir. Yeni ekonomide,ger
yeni ve baarili bir Grin gektiriimis ve piyasaya surilnge, hedefin bu tGriniin daha
gelismisinin meydana gelmesi ve ilk Grinidn modasinin geeasi olmasi gerekir. Yeni
ekonomi bir hiz ekonomisidir Dijital veriler Gzedankurulmy bir ekonomide, Firma
basarisi ve iktisadi faaliyetler bakimindan hiz anahta desiskendir. Uriin ygam
sureleri hizla daralmaktadir. Buginigetmesi cevresel bilim akimina aninda yanit

verebilen gercek zamanl bigletmedir. Migteri sipargleri elektronik yoldan alinmakta
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ve & zamanh olarakslenmekte ve ilgili fatura ve belgeler elektronik lgan geri

yollanmakta ve veri tabanlar surekli giincellennaelit

Yeni ekonomi kuresel bir ekonomidir. iki kutuplu dinyanin aygmasindan sonra,
iktisadi duvarlarin 6énemli 6lctide yok olg, dinamik, yeni ve dasken kuresel bir
cevre meydana gelgtir. Bu durum, yeni ekonominin ytksglle ilgilidir. Artik yerel
veya uluslararasi bilgi diye bgey var olmamaktadir. Bilgi anahtar role sahip @laa
gore, bireysel orgutler ister ulusal, ister boldgesterse yerel alanda faaliyet gostersin

sadece bir tek dinya ekonomisi var olmaktadir.

Yeni ekonomide gayri-maddi mallarin 6nem kazanmaktdir. Yeni ekonomide
maddi nitelikteki mallarin payi gaérken maddi olmayan nitelikteki tGrlnlere yatirim ve
hizmetlerin payl ekonomik aktiviteler icinde yuksektedir. Yeni ekonomi sosyal
sorunlari beraberinde getirmektedir. Yeni bir ekomin eiginde, gug, guvenlik,
esitlik, kalite, is hayati kalitesi ve demokratik surecin gelgcgibi bazi problemleri
beraberinde getiren yeni bir politik ekonominin lv@rda gorilmektedirls yasaminda
bilgi iscilerinin gerektgi bicimde yonetilememeleri veya gereken bilgi, yetle ya da
motivasyona sahip olmayan insanlarin hayat stalagdextiaki azalmalar 6nemli sorunlar
baslatmas! bircok kurumda ciddi direnclerin gosterisime sebep olacaktir. Ggin
teknolojilerin diktator rejimler tarafindan kétuyeullaniimasi ve nikleer teknolojinin
teroristlerce elde edilme ihtimali, ilgitm aglari ve bilsim teknolojisinin kiguk
devletlerce yerel sayiarda kullaniimasi ve benzeri birgcok sorun yeni rekoilerde

dikkat edilmesi gereken konulardir.
1.3.1.3 Yeni Ekonominin Makroekonomik Etkileri

Dunya capinda tum ekonomik sistemlerin, kavramlagaézumlerin, etkilgmlerin
tartisildigl ginumuzde Gzerinde buyuk oOlgtde fikir @nhie varilan tek konu arkiyel bir
cag yasadgimiz gercg@idir. Gerek iktisatcilar gerek futiristler geleneksdiinyayi

kokunden farklilgacak bir donglimiin taniklar oldgumuzu kabul etmektedirler. Zaten

bati tarihine bakgnmizda her birkag ylzyilda benzer bir dgimth ygandgi

donemlerde kisa bir zaman zarfinda toplum kendamigen dizenler, dinya g&ij
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temel dger yargilari, sosyal ve siyasal yapi, sanat, kilkirum ve kurulglar bu
donsimin etkisiyle yapisal veslevsel bakimdan yeniden ghrlendirilip, kabul
gorurler.iste ginumiizde kireseflme, kapitalizm 6tesi toplum, bilgi toplumu, tglinci

dalga vb. gibi adlandirmalarla tanimlanan benzeddhemden ge¢cmekteyiz.

Istihdam; Yeni Uretim sistemleri, gglinekte olan tlkelerde kitlesesizlige neden
olmaktadir. istihdamin azajinda otomasyonun parga parca ve dizenli olmayan bir
bicimde yapilanmasi, teknoloji transferinin denaimm ve d&inik olmasi, ithal
teknolojilerin yeni istihdam alanlari yaratma yod@ruyarlanip gercelderiimemesinin

de etkisi bulunmaktadir. Ayngekilde yeni teknoloji ile meydana gelen teknolojik
kiresellgme, kucuk gletmeciligin yogun oldwgu, isglct piyasasi parcall ve yeterli
kadar esnek olmayan, ganlari her tirlti sosyal guivenlik ve sosyal haklargaksun
bulunan az gejmis Ulkelerde emek Uzerindgia bir baski ortami okturmaktadir. Bu
sure¢ ¢cakanlarin henliz yeni yeni kazanmayalbdiklari ekonomik ve sosyal haklarda
bir geriye dongl balatabilecek niteliktedir (Eser, 1995:85-86).

Yeni Ekonomi ygun rekabeti beraberinde getirmektedir. Kas glcianald emgin
verimliliginin yeterli olmamasi, yonetim etkiginde meydana gelen problemler,
yatirrmin ggucu tasarrufu $ayan yuksek teknolojili alanlara kaymasina sebep
olmustur. istihdam alanlarinin dgsimi ile calisanlarda aranan niteliklerde glgime
yasanmstir. Yeni Ekonomi ile cadanlarda ile§im kurma becerisi,sizekasi, 6zglven,
sorumluligu kabul etme, inisiyatif, esneklik, analitik gince yeteng, enerji dizeyi,
hayal gicu, kendini kéetmek, baari dirttisl, ekibe uygunluk, adastrk, verimlilik,
hayat boyu grenme gibi Ozellikler aranmaktadir. Yeni Ekonome ieni istihdam
kapilari acilirken, teknoloji g@timi almis personel ihtiyaci artmaktadir. Yeng i
imkanlar1 artarken, @tilmis eleman arzi ayni hizla buyimemektedir. Fakat megda
¢tkan bu agik kisa zaman iginde kapanmaktadir (28G8).

BlUyumeye Etkisi;Gelismekte olan ulkeler, bilgi ganin bilisim altyapisini elinde
bulundurmadiklari gibi, bilgi ganin, personel, kurumsal ve maddi altyapisina lieter
duzeyde sahip gdlerdir. Bu sebeple kireselmenin etkisiyle bu tlkelerin gghis
merkez bolgelerinde bilgi yun bir ygama gecilirken sanayi toplumlarinda atdugibi
ikili hatta Gclu bir ekonomik yapi ofacaktir. Uclii yapinin hizlanan entegre bir
kalkinma surecine dosébilmesi 6zellikle bigim, personel ve kurumsal altyapi
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donanimlari ile buna paralel olarak sanayi ve kaigktorlerinde 6nemli bir birikimin
olmasiyla ilgkilidir. Bilgi sektord, bilisim altyapisi, sanayitene, personel ve kurumsal
altyapidaki olumlu ve dinamik geinenin, olumsuz gelimeleri atigi sektor ve
yorelerde kendi kendini besleyen gale sireci olgabilecektir. Bu gamadan sonra,
bilgi teknolojilerinin yarattg hizli gelsim potansiyeli ile G¢li yapiya dayali ggheyi
daha kisa surede ortadan kaldirmak olasidir. Buadak bilgi toplumunun entegre
gelismeyi besleyici gicunun, sanayi toplumundakinden adajiiksek oldgu
vurgulanmalidir. Sanayi toplumunun mekanikkiierine kagin, bilgi toplumunun ve
bilgi Uretiminin etkileri, sinerjik 6zellik icermeakdir. Diger bir ifadeyle, sanayi
toplumunda genellikle “6lgee gore sabit getiri” dahagalikli iken, bilgi toplumunda
“kimulatif ya da sinerjik etki” sebebiyle sirekliartan getiri” mekanizmasi
isleyec&inden, daha hizli bir galne donemi yganabilecektir. Fakat bu noktada,
gelismis Ulkelerde de ayni sinerjik etkinirslédigi gbz 6ninde bulundurulmaldir
(Erkan, 1998:2-5).

Yeni ekonomide bilginin tretim olgusu bicimine détirtlimesi Ugsekilde olmaktadir;
birincisi, strecin, Urinin ya da hizmetin sireldirak iyilestiriimesi (Japon sisteminde
“kaizen” olarak adlandirilan yaldan), ikincisi, var olan bilginin sidrekli olarak
islenmesi yoluyla ondan yeni ve farkh sirecler, Geiive hizmetler alinmasi, tguncisu
ise, gercek yeniliktir. Bilgiyi uygulayip ekonomidee toplumda farklilik yapmanin
yolu, G¢ yontemin de sezamanl ve ¢ gudimli uygulanmasindan gec¢cmektedir. En
onemlisi de bilginin miktarinin yani nicel yonanimbilginin verimliligi, yani niteleyici
etkisi kadar onemli olmamasidir. Bilginin yukaridalatilan 6zellikleri bglaminda,
yeni nesil buyime modelleri (endojen-igsel modglkeiginin ekonomiye olan katkisini
iki temel tanimla dgerlendiriimektedir; bu kavramlardan birincisi, biAgq ve
teknolojinin olyturdugu pozitif dssalliktir. Meydana getirilen bilgi, hangi seviyede
olursa olsun farkli sektorlerce alinip kullanilabékte, farkl sureclerlelenerek verim
sgslanabilmektedir. Bilgiyi, bir duvarin yikselmesiaanasinda yatay ve dikey olarak
konulan yapi tglarina benzetebiliriz (Savi, 2008).

Bilgi surekli artan ve cercevesi surekli ggayen birikim zincirini ifade etmekte olup,
ikinci temel kavram ise, bilginin Olge gore artan oranda getiri g&@masidir.

Dolayisiyla bilgi kullanildik¢a, yayildikga verimin artacgina dair bir olasilik
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meydana ¢ikmaktadir. Bu nedenle bilgget Gretim faktorlerinin aksine pagléikca
artmaktadir. Internet aracifiiyla sa&lanacak ekonomik blyiume ve fayda eninde
sonunda tum der teknolojik gemelerde oldgu gibi tuketicilerin lehine olacaktir
(DTM, 2000).

Yeni Ekonominin blylime Uzerindeki etkilerini (¢ ma#ta toplayabiliriz (Duman,
2004:337).

e Yeni Urin ve hizmetlerin Uretilmesi ile toplam netartar ve yenig imkanlari

ortaya cikar.

* E-ticaret ile Uretim siurecinde verimlilik yUkselngdsteriri. Bu noktada e-
ticarete imkan veren teknolojik donanim, fiziki,sbg sermaye ve toprakla

beraber en 6nemli Uretim etkisi olarak kabul edilir

« Dijital reklam, sinir dtesi Uretim, internet s#ri, yeni pazarlama, organizasyon

ve yonetim teknikleri ile ekonomik etkinlik yliksedktedir.

Unutulmamasi gereken konu, yeni ekonominin blyumage etkilerinin gelimis ve
gelismekte olan ilkeler arasinda farkliliklar ofgwlur. internet alt yapisinin meydana
getirilmesinin maliyetli bir glem olwu, teknolojik bakimdan zaten geri olan vesolma
yabanci olan gelimekte olan ulkelerde yeni ekonominin etkilerindédgetmek zordur.
Gelismis ekonomilere ise, 1990’larin ilk dénemlerinde bigimzlarinin birbirleri ile
benzeri olma 6zelini kaybettsi gorulmektedir. Orngin, OECD (ilkeleri 1990'lara
gelindiginde multi-faktér donanimi yapilarindaki farkklaaya bgli olarak milli

gelirleri de bu paralelfi getirmistir

Goldman Sachs’in yapguoldugu argtirmaya gore, sletmeler arasi sanal ticaretin
sgiladigl tasarruf tim ekonominin tasarrufgiémlerini ve miktarina etki edecek
orandadir. Hammaddelerin ve ara mallarin interneeriiden alinmasi komdar
sanayisindeki %2’lik toplam maliyet tasarrufundaeké&onik sanayisindeki %40’k
toplam tasarruf oranina kadar farkliik arz etmdkte Sektbrler cercevesine
telekomunikasyon firmalarindan araba Ureticilerkiebu sektérdeki tasarruf orani
toplam maliyetlerin %14’Gne egbilmektedir, tekstil Ureticilerinden ucak imaldagina

kadar tim uretim kollarini entegre etmek mumkundiu. noktada yukarida s6zinu

59



ettigimiz pozitif digsalliklar meydana gelmektedir. Bir sektordeki mediydisusleri
kolaylikla diger sektdrlere de sicramaktadir {dicaret Mustgarligi,2000).

Dis Ticarete Etkisi;GUunumuziun kiresel ekonomisinde ticaretin kendiseldétronik
ticaret dediimiz ortamda olgmaktadir. 1990l yillarda olduk¢ca zayif olan imet
ortamindan drin sunumu ve istemi olgusu artik 2000llarda eskisi gibi zayif
degildir. Aksine guclenerek yiikselen bigiem gostermektedir. Yikselen sayida firma
ve tuketici internet ortamini kullanir duruma gedin sunu ve talep etkinlikleri sadece
yatirrm mallari veya ara mallarini icermemekte etitk mallarini da daha fazla icerir
hale gelmektedir. Elbette klasik sunu ve istergkidinde bu glemlerin cok bulyuk
oldugu simdilik sbylenemez. Fakat bunun artegilimi zaman icerisinde bu tir
islemlerin ve ekonomik etkinliklerinin daha da yukssgini de gostermektedir (Savi,
2008).

Yeni ekonomi ve kireselee ile c@rafi sinirlamalar da ortadan kalkgtir. Bu streg
icinde dg@rudan yabanci sermaye yatirimlari stratli bir hgdémis. Ekonomideki bu
egilimin en onemli etkisi buytk firmalarin garonluk glerini yapan ve entegrasyon
sayesinde daha fazlas iyapma olang@ina sahip olan KOBlerde maliyetlerin
distrulmesine yonelik bilgi ve ilegim teknolojileri ile b&lantili olarak gergeklgirilen
bdlgesel nitelikli Gretim yalnizca etkigli arttirmakla kalmayip ayni zamanda wia
ihtiyaclarini dgirmek kauluyla sehirlerdeki kalabain azaltilmasi, ¢evrenin daha az
kirletiimesi gibi pozitif dgsalliklara da neden olmaktadir (Odyakmaz, 20003arBt
alaninda, perakende s&ain internet Uzerinden sgdi donulmesi ile tuketiciler Grdn
taramasi bakimindan sire kazanci elde ettilericileztve daitimcilar stoklari dgiirme
olangini buldular. Bankacilik, gence, turizm gibi hizmet sektérleri B to B ile
teknolojinin en fazla kullanilan sektérleri durunaugeldiler ve hizli, etkin ilegim,
etkilesim ag1 kurabildiler. Elektronik pazarlarigeffaf olmasi sebebi ile fiyati gén
drtnlere ve drunlerin teknik dzelliklerine dairdpler kolaylikla elde edilmeye kiandi.
Yeni ekonominin getirg@i bu dongtmler dg ticareti daha cazip ve olanakh bir duruma

getirmistir.

Makroekonomik/stikrara Etkisi; Yeni ekonominin sundiu tehditlerden birisi de
yikselen istikrarsizlik ortamidir. Ozellikle gatiekte olan ulkeler bakimindan bu
onemli bir tehdit icermektedir. ABD'de yeni ekonomgletmelerinin 1999 yili iginde
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baslayip sdratlik kazanan iflaslari yeni ekonomininr tsafsata oldgu gorGunu
savunanlarin bir koz elde etmeleringkanistir. Yeni ekonomi gletmeleri hisselerinde
yluzde 90’lari gan dusler bu sletme hisselerini tutanlarin “yizde doksan kultbd”
olarak dgerlendirilmesine sebep olrstur (Akin, 2001:75).

Finansman hizmetlerinde glian gelsme dizeyi finansal kaynaklarin dinya capinda
daha etkin dalim imkani sglayaca&! gibi, ayni zamanda da piyasalari déviz kuru
istikrarsizliklarina ve para krizlerine kadaha korunmasiz hale getirebilecektir. Diinya
capinda sanal piyasalar sayesingleamanli olarak okan uluslararasi finans sermayesi
gelgitleri, 6nemli derecede, yatirrmcilarin, ulugddonomilerin risk getiri dizeylerini
farkl algilamalari sebebiyle meydana gelen subj&ktrarlarla yonlendirilmektedir. Bu
turdeki dev boyutlu sermaye gircikis hareketleri ulusal paranin istikrarini bozmakla
kalmayip reel Uretime de olumsuz etkileri olmaktatatta kiictiik ekonomileri krizlere
yonlendirmektedir. Bu nedenle gli¢siiz ve gmémi finansman piyasalarina sahip olan
ulkelerde sermaye hareketlerinin tam olarak seldytisimesi tavsiye edilmemektedir.
Bunun yaninda, bilgi ve ilafim teknolojilerinde yganan hizli gefime, ticari bankalarin
doviz pozisyonlarinin strekli olarak izlenip gdelendiriimesini mumkidn kilng)
finansman sektérinin daha etkin yonetiimesine vatrk@iine olanak <sgamistir
(Odyakmaz, 2000).

ile Ulkeyi suratle terk etmmibuda Turkiye de cok buyik ekonomik sikintilara ered
olmustur. Bu kriz bize Ulkemizde teknolojik atihm gekgestirilmeden, dretim ve
verimlilik artirllmadan yani rant ekonomisinden time ekonomisine gegisaslanmadan
enflasyonun dgiiriimesinin ve uzun sidre bu ik seviyenin korumasinin mimkudn

olmadgini gostermitir (Savi, 2008).

Tam bu gekmeler, § hayatinda yeni ekonomi terimlerinig dinyasinda mizabhi
yakistirmalara muhatap olmasina da neden otaru Artik “B to B” yani “Business to
Business” web jargonunun yerini “Back to Bankin® to C"nin yani “Business to
Customer”in yerini “Back to Consulting”e biragtndan s6z edilmektedir (Akin, 2001).

Kiresellgme; Son yillarda kireseliene ile beraber okan hizli dgisimlere kletme
yapilarini ve gletme fonksiyonlarini 6nemli élcude etkisi altinenaktadir.isletmelerin

bu suratli dgisimleri gbz ardi etmesi mumkuin gieir. Bu hizli desisim ¢ergevesinde
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kiresel pazarlarda rekabet eden cokuluslu firmalanlgilmasi daha da ©6nem
kazanmaktadir (Taaf, 2002:33).

Dunya ekonomisindeki yapisal ggimin nedeni, piyasalarin ulusal sinirlarirgask
global bir nitelik kazanmasi ve ayni zamanda pikadaki rekabetin giderek

yogunlasmasidir (Kurtulmy, 1996:144).

Teknoloji ve iletsimde meydana cikan buyuk ilerlemelerin etkileyipnigndirdigi

surecler kireseline kavrami ile dgerlendirilmeye calilmaktadir. Bilginin,
hammaddenin, mal ve hizmetlerin yikselen bir bigmdluslararasi dojan ve
paylasimina girmesi 20. yuzyiligahit oldygu bir gelsmedir. Ozellikle 1980'li yillardan
sonra ekonomik ifkiler yogunlasmis, ideolojik desisiklikleri esas alan kutupianalar
ortadan kalkmy, diinya genelinde bir liberafime surecine girilngi, kaltdrler, inang ve
idealler sinirlari ortadan kaldirarak daha benzehdéle dongmeye balamistir (Erbay,
1996:3).

Kiresellgeme kavrami kapsaminda farkli tanimlar ortaya cikadik. Bunun temelinde
var olan ise, kiresefjme konusunda bilim adamlarinin hentiz ortak bir yargilagmis
olmamalaridir. Amerikan Ulusal Savunma Enstitisirekélleameyi tanimlarken
“mallarin, hizmetlerin, paranin, teknolojinin, fikerin, enformasyonun, kultirin ve
halklarin hizli ve sirekli bir bicimde sinir 6tesiaksl” bigciminde degerlendirmitir. Bu
enstitinin yap@n bir aragtirmaya gore kireselimme neticesinde ulkelerin ekonomileri
arasinda daha 6ncei gorilmems bir butinleme olsmakta, bir enformasyon devrimi
yasanmakta ve pazarlargirketler, orgitler ve yonetim uluslararasi biekil
almistir.(Oymen, 2000:26 )

Artan kiresellegme beraberinde artan rekabeti de getirmektediarArekabetle birlikte
firmalar, hizli sermaye hareketleri, ticari dizen&terdeki hizli dgisimler ve urin
hayat @rilerinde olgan kisalmalarla Ba c¢ikmak zorunda kalmaktadirlar. Sayilan
durumlar firmalarin kan kasiya kaldiklari rekabet yapisini zora sokarken ayni
zamanda hayatta kalmalarini da zgrtanaktadir (Tgraf, 2002:36).

Klreselleme kavrami, toplumsal dogiimin de tanimlanmasinda kullanilan bazi
degiskenlerin yardimiyla dgerlendiriimektedir. Taylor ve Flint'in yagn aragtirmaya
dayanarak kureselime sekiz farkli boyutta incelenmektedir (Gliner, 2QQ-22):
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(1) Ekonomik Kiresellesme: Uluslararasi sletmelerin, dinyanin her
yerinden sermaye ve emek kullanan yeni kireselinirsistemlerini

kullanmasi.

(2) Siyasal Kiresellgme: Serbest pazar politikasinin ve Ozgilenelerin
yaygin hale gelmesi, kamu harcamalarinin kisiimaémgéren neo-

liberal politikalarin tim dinyada kullanilmasi.

(3) Sosyal Kiresellsme: Diinya toplumu dgiincesinin yaygin hale gelmesi,

ulus 6tesi sivil toplum hareketlerinin yaygistaasi.

(4)  Teknolojik Kiresellesme: Ik olarak internet olmak uzere ilin

teknolojilerinin yayginlamasi.

(5) Finansal Kdiresellgsme: Dinya sermaye piyasalarindaki $akh

bagimhliklarin artmasi ve ortakliklarin kurulmasi.

(6) Cografi Kiresellesme: Artan iletisim ve ulgim imkanlariyla meydana

gelen sinirsiz dinya gliincesi.

(7)  Kultirel Kiresellesme: Basta ABD olmak Uzere Bati gerlerinin
egemenkinde tek boyutlu bir dinya kiltirinin meydana geime

kuresel Urinlerin tiketilmesi.

(8) Ekolojik Kiresellesme: Sinir tanimayan kiresel ekolojik sorunlarin
meydana geji ve ortak eylem plani uygulamalarinin gercetitémesi.

Taylor ve Flint'in yapny oldugu bu gruplandirmadan da agilacasi Gizere, sosyolojinin
etkilestigi hemen hemen her disiplinin kendi alanina uyguarak, kiresellgnenin
farkh bir yaklaimi ile i¢ ice oldgu yani kiresellgmeden nasibini algi séylenebilir.
Buradaki asil soru, kiresedleenin "bir bltin olarak makro dizeyde mi?", yoksa
"analitik yaklgimla mikro dizeyde mi?" @erlendiriimesi gerekgidir. Taylor ve
Flint'in ortaya koydgu bu analitik yaklgmin, "bitinselci bir analize udabilmesini
engelleyen kuramsal ve yontemsel sorunlari beratderyetirdgi” iddia edilebilirse de,
tumevarimci ve mikro diizeyde bir 6ngort sufdwe dgerlerin sistematik analiziyle
biatine exgebilec&g de ortaya koyulabilir. Der taraftan, batlinselci veya
tumdengelimci bir yakkamla makro dizeyde yapilan analizlerin, kiresedenin
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tanimlanmasinda daha faydali olabi@dakat bazi detaylarin kaciriimasi riskini igcine
bulundurdgu da iddia edilebilir. Hangi yontem secilirse ssigi) kiresellgme
olgusunun, toplumsal dosimi aciklamaya calmn batin disiplinleri etkisi altinda
biraktgl bir gercektir (Guner, 2007:2).

Yeni Uretim ve yonetindy.B.D.’nin dncusu oldgu, Bati Avrupa ulkelerinde, daha sonra
batin dlkelerde blyuk bir agtigosteren tiketim, daha fazla dretim yapmayi zarunl
Kilmistir. Bu surecte yapilan kitlesel Uretim, Fordisetim olarak adlandirilngtir.
Fordist Uretim sistemindesdi bir anlamda robotkanis, nitelikten cok nicefie 6nem
kazanmgtir. Baska bir deysle, verimlilik kavrami nispeten arka planda kajtmi
Fordist dretim sistemi Uretimsamasinda esneklik kavraminisaida birakmytir.
Kitlesel Uretim ile berabersgi sendikalari geymekte, zamanla merkezjlmektedir.
Dolayisiyla §ci  sendikalarinin  davraglarini  etkiledgi birey sayisi giderek
yiukselmektedir. Bu nedenlgci sendikalarinin merkezigme sireci, bir baski unsuru

olarak bu sendikalarin 6nem kazanmasiglasaistir (Kocabg, 2010).

Dunya ekonomisindeki endustriyel glumun bu gekimini agirlastiran olgu 1973 Petrol
Krizi'dir. Kriz ile beraber maliyet ve verimlilik lgularinin 6nemi yeniden artgtir, bu
gelisim isgorenin insan oldgunu hatirlatmy ve insan yaraticgini tekrar gtindeme
getirmistir. Bu nedenle ekonomiler icin sadece mal ve hizimetmek yeterli bir bgari
olmaktan ¢ikmy, hangi maliyet ile Uretilgii ve kalitesinin ne oldgu 6nem kazanngtir.
1970 sonrasinda ekonomik verilerdeki olumsuzlukkgknolojik gelsme ve uluslararasi
ticaret hacminin argi gostermesi sonucu rekabet kavrami meydana g@lmiyrica
sanayilemis Ulkelerde gorilen talep hacmindeki azalma nedenkile Gretim modeli
blyuk bir sarsinti gecirrgtir. 1970 sonrasinda suratle geh teknoloji sayesinde Urtin
cesitlili gi buydk bir arty gecirmig ve boOylece standart drinlere talep azalirken,
¢esitlenmis Uriinlere olan talep hacminde biyik sanmeydana gelngiir (Kocaba,
2010).

Yeni ekonomi ile firmalarin yonetim yalkleminda da farklilgma g6ze carpmaktadir.
Ozellikle disipline dayali, otoriter ve kati birakik stireclerin, yonetim felsefesinin,

yeni ekonomiyle beraber zamanla esneklik kazargbrilmektedir.

sendikalar gic¢ kaybetmeye stmmiglardir. Bunun sonrasinda toplu pazarliklarda
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catsmanin yerini uzlgma almg ve kamu kesimi,sgoren ve gveren sendikalari Gglisu
arasinda sbirligi, literatirde Neo-Korporatizm olgusunun ortaya ngasina neden
olmustur. Sendikacifiin ortaya ¢ikarmgioldugu bu yeni evredesgiler kisisel olarak on
plana ¢ikmakta ve firmalarda verimgiive karlligi yukseltmeye yonelik politikalara
katilm s&layarak uretim strecinde daha etkin bir rol almedktar. Meydana gelen bu
yeni durumla birlikte merkezi, gucli sanayi tipscii sendikacigindan mikro
orgutlenmelere giden merkeziyetten uzaki isendikaciiginin meydana gelmesine
neden olmstur. Isci sendikalarinin bu galime kasi gelisi, inisiyatifin isverenlere
gecmesi sebebi ile blyuk dlctide sonugsuz kailn{(Kocaba, 2010).

Fordist dretim yOnetimi, Uretimi arttirmakta gaali oldusu icin uzun etkisini
korumwtur. Fakat Uretimsartlarinin dgisiklik gostermesi, tretim yontemlerinin hizla
degismesine sebep olmngukitle Gretiminin gerektirdii Fordist Gretimsekli gecerliligini
yitirmeye balamistir. Fordist Uretim anlayinin zayiflama stirecine girmesiyle beraber,
Isci sendikaciiginin gicuni aldy, kitle Gretiminin egemen olgw buyuk fabrikalardan,
orta ve kucuk Uretim bicimlerine gecilgtir. Bu nedenle sverenlerin hareket alanini
genkleterek, sendikal hareketten uzaldbilmeleri daha kolay olmgtur. 1960l
yilllardan itibaren Japonya’da uygulanmayasléygan ve Orin esasl strateji yerine
kiresel pazarlarda rekabeti temel alan, Uretimdiduko cssitlilik ve esneklisi 6Gngoren
“Yalin Uretim” adli yeni tretim sistemi siratle y@plasmaya balamistir. Yalin tiretim
aslinda seri Uretimin yerine alternatif olarak gdiéen Japon imalat tekniklerini bir
bitin olarak dgerlendirmekte ve imalat alaninda batinsel bir gamii
degerlendirmektir. Yalin tretim de en gik kaynak kullanimiyla, en kisa siurede, en az
maliyetle ve hatasiz Uretim, gtéri taleplerine yanit verecek bicimde en az kayipl
yapilmaktadir. Ayrica yalin Uretim, sirekli yeniile Grenme esasina dayall, kaliteyi
arttirict ve Uretim ile agtuirma faaliyetlerinin bir arada gercekdieildi gi bir anlaysi
bicimidir (Kocabag, 2010).

Kisilerin yetki ve sorumluluk oranlari, yonetsel katilve esnek ydnetiime yaklanlar
Onemi artan uygulamalar olacaktir. YoOnetimin esnbk yoOnetim anlawini
benimsemesi, ¢calnlarini gektirme ve yetkilendirme sireclerini uygulamaya almas

orgutsel bgari bakimindan 6énem kazanacaktir. Sonug olarak,ef@momide yonetim -
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calisan iliskisinin isbirligine dayali, stratejik ortakliklarin yuratulgii ve hiyeraginin

cok fazla Gzerinde durulmagibir anlaysa dayandil gozlenecektir (Keser, 2005:192).

Yeni ekonominin bilgi g¢isinin bireysellgi son derece 6nemlidirs ihakkinda bilgi
iscileri cogu kez uUstlerinden daha c¢ok bilgiye sahiptirler; Bedenle onlari enduistri
toplumunun mal Uretimi surecinde ofglu gibi yukaridan verilen kesin talimatlarla
yonetmek imkansiz bir hale geknve Uretim sdrecini @rlikla artirmstir (Keser,
2005:193).

Yonetim ve uretim tekniklerindeki demelerin calsanlar Uzerindeki etkileri
konusunda ¢gtli degerlendirme ve incelemeler yapilmaktadir. Giinebir argtirmaya
gore bu yeni teknikler sayesinde firmalar dahambrve etkin bir duruma gelrlierse
de, sonuglan bazi ¢ghin siniflari icin olumlu sonu¢ @armamstir. Bir argtirma
grubuna gore yeni cama sistemlerigcilerin tretim surecleri Gzerindeki denetimini
cogaltmistir, ancak bazi agairicilara gore de bu teknikler katilimci yonetigalisanlara
guc devri, takim cajmasi gibi gostegli isimler altinda aslinda cahnlarin §
yogunlugunu arttirmgtir. Yuksek teknolojilerin gin 6zelligi ve vasiflar tzerindeki
etkisini degerlendiren bir argirma bilgi ve malzeme kullaniminda otomasyonugi#t
vasifli islerde vasif diizeyini daha da azgfitu, yuksek vasiflisierde vasif dizeyini ise
arttirdgini, fakat bunun Ucret yapisi Uzerinde etkisininirgi bir bicimde oldgunu
gostermgtir. Teknolojik degismeyle alakali gitimi 6ngdren bir toplu s6zknenin
etkileri Uzerinde Danimarka'da yapilan bir sirana ise, olumlu sonuclarin firma
duzeyinde sinirl oldgunu, dolayisiyla firma dizeyindekigi@min iskolu ve ulusal
duzeydeki gitimle butinlstiriimesi gerektgini meydana getirmgtir (Dereli, 2002:1-9).

Tuketimin endustriyel toplumdan post-endustriyelpltona geg sdrecini igerik
degistirmesini sadece maddesel Uretimin yerini maddedelayan Uretimin ya da
imalatin yerini hizmet sektérinin almasiylagedendirmek eksik ve yasli bir
degerlendirme olacaktir. Her sosyo-ekonomik etmen @ibnun da bir toplumsal ve
felsefi yonu vardir. Sembolik tiketim post-endisdhi toplumda tuketime yiklenen
anlamin bir sonucu olarak meydana getmi Endustriyel toplumun dinya g&iinu
sekillendiren nesnel dinya gercegli iretime "maddi” boyutuyla yansignve Uretim
denilince nesne anddmistir. Bes duyuya odakli modern Uretim eylemi Uretimi "gergek
ve "gozlenebilir' materyallerle ekonomik gkye donigtirmistir. Sanayi doneminin
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rasyonel 6zelfii olan bireysel faydacilik, tiketimi getiregdayda planinda dikkate alip
islevsel bir dgerlendirmeyle ele almaktadir. Oysa post-modernyagdagore, dgeri
belirleyen imajdir, yani tiketilegeyin taidigi sembolik anlamdir. Birey bu sembolik
anlam araciyla kendi anlatisini gurmayi temel bir tiketimgievi haline getirmektedir
(Ozcan, 2008:47).

Is gucl piyasasinin yeniden yapilanmasi ve istindatkisi; Kisiyi, belirli hedeflerine
ulasmasi icin harekete geciren kuvvetlerden biri ggali gudusudir. Cama gudisa,
birincil dogustan kazanilmy degil, fakat ikincil bir konumda, sosyal yamda sonradan
Ogrenilmis gudulerdendir. Endistri 6ncesi toplumlarda @ldugibi, insan fiziksel
yasamini idame ettirmek icin c¢alr. Bunun igin yiyecek, giyinme ve barinma gibi
isteklerini kagilamasi gerekmektedir. Bdylece gata, ksinin yasaminin merkezi
olarak dgerlendirilmektedir (Tinar, 1996:6).

Modern dinya ‘§i" ve "Isyeri'ni hayatin merkezi haline getirgtir. Geleneksel
toplumda "evde cajan" insanlar, artik "fabrikalarda gghaya baladilar. Is, aileden
ayrildi. Fakat bu glim guinimuizde tekrar eskisine dongtiir. is, yeniden eve donmeye
basladi, dolayisiyla ¢gu kez adina "sanaggicu” olarak adlandirabilegniz, yeni bir
isgucl seklinin, diger bir deysle bilgi isgisi olarak nitelendirilen ve ileri dizeyde
enformasyon teknolojilerini kullanabileggticinin ginimizde hizla yaygda sahit
olunmaktadir. Yeni ekonominirggicunin becerileri artik dyle g#i ve oyle siratli
degisim gostermektedir ki, gecmteki gibi isgucinin yerine daha az maliyetle
yenilerini alinmasi mimkin g@édir. Bu nedenle suratle gssen teknoloji ve yenilikler
karsisinda bunlari kullanabilecek beceri ve bilgiye alayisgictinin onemi buydk
Olcide artrytir (Zencirkiran, 2002:176).

Endlstri sonrasi topluma getg yeni teknolojiler din 06zelligi ve yeniden

orgutlenmesindeki disim bakimindan da buyiik 6nem arz etmektedin niteliginde

yasanan bu farklilgma, calgan ksi icin isin anlamini ve 0Onemini yeniden
bicimlendirmektedir (Bozkurt, 2000).

Yeni ekonominin istihdam boyutu incelegoide iki asil gOrgten bahsetmek
muamkundur. Birincisi; yeni ekonominin istihdam artta etkisinin bulunmasi, ikincisi
ise; yeni teknolojilerle beslenen yeni ekonomineiemeksel yapiya sahip bagleri ve

istihdami daraltagadir. Yeni ekonomi ile beraber Uretim ve hizmettéelnde rutin

67



olarak yapilan dler icin is¢i talebinin dgecesi, yalnizca ileri derecede vasifli

teknisyenler ve yoneticiler icin bir gelecek ofdudisincesi ileri strilmektedir.

Tum ekonomik etkiler insan odakli olgu icin Uretim etkenlerinden en 6nemlisi
isgucudir. Gercgeklik her donemde insan eliylgairdildginden teknolojinin Gretimi
sirtladg bir donemde bilesglcunin 6ncegii tartisiimaz. Bu en 6nemli tretim faktord,
bilgi caginda goreceli olarak @emistir. Degisen mesleki yapinin “sayasonrasi
patlama” olarak tanimlanan senaryoya ggéakil aldigi kabul goren bir dgtincedir. Bu
distinceye gore biim teknolojisinin meydana getigli otomasyon surecisgucini
imalat sektdriinden koparacak ve bu donemde hiznektdrdl genileyecektir.
Endustriyel yapinin dgsmesi, hizmet sektdriinin imalat sektori skanda suratle
gelismesi yeni bir ekonomik gercekk hayat vermstir. Artik bilgi temel ekonomik bir
kaynaktir ve buna kgh olarak beden gucunidn yerini bilggcisi almstir (Drucker,
1969:37). Yeni ekonominirgguci, “Oretken” ve “bgimsiz "dir. Geleneksegicinden
farkl olarak daha iyi gitim almis, son derece vasifli ve uzmagrias isgtcudur. Onlar
vasifsiz fabrika gcisinin hi¢ sahip olmagi Uretim araglarina sahiptir. Geleneksel
isciden farkli olarak ikame edilmeleri olduk¢ca guctise yine onlardan daha iyi
egitimlidirler. Rutin islerden helanmaz; dgisime, belirsizlge ve esnek orgutlenmeye
aliskindir. Bu nedenle yeni vasiflara ve gdeere entegre olmada cok shalidir.
Isglicunuin, bireysel yam kalitesine 6zen gostermesi de aranagkebdir ozelliktir.
Yasam Kkalitesi bireyin ¢cagma ortamindaki davraglarina ve ygamina dikkat etmesi,
arkada ve i cevresinde gkl ili skiler kurmasi gibi pek ¢ok nitgdi kapsamaktadir.
Bu nedenle yeni ekonominirsgiicl sadece cama yaamindaki dger bir deysle
"calisma ygami alani"ndaki kalite ile gerlendiriimemektedir, ayni zamanda "saia
disi yasam alani"ndaki kalite ile de derlendiriimektedir (Bozkurt, 2005:187).
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Tablo 2: Isgiictiniin Eski Ekonomideki ve Yeni Ekonomideki Temala

Kriterler Eski Ekonomi Yeni Ekonomi

Politik Hedefler [Tamistihdam Yilksek Reel Ucret ve Gelirler

Uzmanliklar Belirli islerde Uzmanhk |Genk Uzmanlik Alani ve Farkli
Alanlarda Uygulama

Gerekli Bsitim  [Bir Uzmanlik Alani ve Yasam Boyu (grenme

Derece
Calisan-Yonetim Muhalif [sbirlikci
[li skisi
Istihdamin Duragan Riskli ve Firsatlar Piyasasi
Dogasl
Kariyer Hiyerawik ilerleme (Dikey)Ag Tipi Kariyer ilerlemesi (Yatay ve

Dikey)

[sguclinin YapisMavi-Yakall Kismen BeyajBeyaz Yakali- Altin Yakali
Yakall (Buro Elemant)

Kaynak: Keser, (2005:185)

Gelismis teknolojilerin 6nemli bir katkisi da insan kaynaklyonetiminin Ucretlendirme
islevine olmaktadir. Yeni Teknolojik gefnenin énemli faktérlerinden biri olan; rutin
calismalarin zamanla yEunlasmasi yeni makineler tarafindan dstlenilmesi ve ifiret
sureclerinde cajanlara kalan parcalarin ganlukla rutin olmayan ve yukselen oranda
daha fazla bilgiyi gerektirersler olmalari, 6te yandanléevlik kazanan grup c¢aimasi

ile birlestiginde, grup performansini rutin olmayan gaalarin baariimasi hususunda
motive edici Ucret sistemlerinin uygulanma gikiin artmasina neden olgtur
(Lockier, 1992:241-243).

Post-endustriyel dénemin g6ze carpsgiici dongimu kadinlarla ilgilidir. Endustriyel
donemde c¢ok az bir kismi Uretim sektdriindesaalikadinlarin, doniimle beraber
hizmet sektoriine rahatlikla girmesi kadinlarinhigim duzeyini artirmgtir (Ozcan,
Barca, 2008, s. 50).
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Calisma Hayatinda EsneklikCalisma hayatinda esneklik ihtiyaci, kiresgih@nin
piyasalara getirgi rekabet ortaminda meydana gedtini Gerek kireselkgnenin, gerek
calsma hayatinda esneklik argharinin, temel itibariyle sermayenin isteklerinden
olustugu bir¢ok bilim adami tarafindan payian bir gorgtur. Kiresellgme kavrami,
gelismis ulkelerde faaliyet gosteren buyifetmelerin imalat maliyetlerini azaltmak,
yeni pazarlar kazandirmak, hatta Uretime devam ikdek maksadiyla uluslararasi

yatirim yapmalari sonucunda meydana ggimiKutal, 2010).

Esnek cakma saatleri, en bilindik bicimiyle, gunlik ve hadfkaolarak belli sire
calismak sartiyla, se bglamak ve gten ayrilma saatlerini calanlarin istgine birakan
bir sistemdir. Bir bgka tanima gore, c¢ahnin ginde gunlik cakbma zamanini
distrmeksizin sorumlu oldtu gorevlerini aksatmaksizin, dilgdizaman se bglamasi

ve isini bitirmesine esnek ¢ahna saatleri olarak adlandiriimaktadir.

Esnek uzmankma kgucinin orgutlenmesi ile ilgili esneklik tiradural@ganlar k

tanimlarinin dgisen Uretim metotlarina, teknolojik kallara, § yukine bgh olarak

degistirilmesi, diger bir deysle farkli alanlarda gorev ve sorumluluk yuklenelbn
demektir. Genel olarak fonksiyonel esneklik olarala deerlendirilen esnek
uzmanlama (functional flexibility), geleneksel dretim hataki bolinmgluge

dayanang 6rgutlenmesini vesibélimune kan olarak, meslek velerdeki genjlemeyi

ifade etmekte vesgucunun gletme-ici sureklilgini saglayan bir yaklaim olarak
degerlendirilmektedir (Ekin, 2000:17).

GunUimuizde esnek uzmagiaa Uretim ve tuketimdeki desikliklere uyum icin bir
model olarak gorultrken kimi yazarlara gorgilicine daha fazla baski yikleyen koéti

bir durum olarak gorilmektedir.

Gunumuzde yeni teknolojilerin etkisi ile gaha sureleri de esneklaektedir. Esnek
calisma bigimlerinden en énemlisi ise part-time galadir. Uluslararasi Cama Orgutii
(ILO)'nun kabul ettgi tanima gore; "normal ¢cama sirelerinden az, surekli ve dizenli
calismaya kismi sireli caima™ olarak tanimlanmaktadir. Kismi sureli gada, dinyada
giderek yayginlsgma gostermektedir. ILO'nun bir raporuna gore, sgali Ulkelerde
calisan her 7 kiiden biri kismi sureli olaraksi hayatinda bulunmaktadir (Eyrenci,
1993:227-228).
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Gunumuzde kismi sireli ¢cgina, sglcl piyasasina girmenin ve bu piyasada kalmanin
tek yolu olarak dgerlendiriimektedir. Kismi sireli ¢alma yaygin uygulanan catna
suresi esnekli cesitlerinden birisi olmakla beraber tek goaa deildir. Kismi sarel
calisma dsinda calma yerinin zaman bakimindan paylarak, bir sin birden fazla
isgOren tarafindan yapilmasi olag paylgimi; ¢ar Gzerine cabma, sikstiriimis

calisma haftasi ve esnek vardiya sistemleri de yaygielesalsmasekilleridir.

Teknolojik gelsmeler sonucu klasiksyeri anlaysi da farklilik gosterngtir. Ozellikle
iletisim araclarinin gegjmesiyle tele ¢cajma ve evden c¢aima gibi calsma bicimleri
zamanla yayginlik gostergtir. ABD'de 30 milyon k§i bilgisayar, internet, faks ve
diger Ucuncu dalga teknolojilerini  kullanarak slerini  kismen evlerinde
gerceklatirmektedir (Toffler, 1995:88).

Tele ¢alsma merkez buro veya uretim olanaklarindan uzakiakyerde yapilan ve bu
nedenle caganlari oradaki meslekgariyla kisisel iletisim kurmaktan alikoyan ve yeni
teknolojilerin bu ayriimayi ilegim olanaklariyla kolaylgtirdigi calsma seklidir
(Eyrenci, Bakirci, 2000:27).

Tele calsmanin farkli organizasyonlari icermektedir. Bunlgude biro; Uydu biro;
Komgsu blro; Gezici biro; Danik Calsma Sistemleri’dir. Gunumiizde yaygin bir
sekilde tele-cakanlar sunlardir: Seyahat acenteleri, yazarlar, satici@mlakcilar,

muhasebeciler, bilgisayar programcilari, avukatlaekreterler, sigorta acenteleri,

bankacilar, mimarlar, pazarlama uzmanlari (Erde®,7119).
Isguicti piyasalarinin esnektaesine yonelik makro duizeyli politikalganlardir;

a) Calsma hayatini duzenleyen yasalarin serbgsilenesi yoluyla gerek
firmalarin dretim kapasitesinin piyasa ve rekabegukarina uygun hale
getirilmesi gereksesgorenlerin sosyal isteklerine yanit verebilmesi szakyla,
yasalardaki katigin yumuatilarak taraflara daha fazla serbesti taniyarmsist

yerlestiriimeye calsilmaktadir(Tuncay, 1999:94).

b) Istihdam politikalarinda ggsim; 1970'i yillarda meydana gelmeye skagyan
isgucu ve istihdamdaki farkhliklar ile yiksegsizlik diizeyleri hilkimetleri daha
aktif isglcu piyasasi politikalarina itgtir, esnek ve etkin birsgicl piyasasi

olusturmaya yo6nelik programlari meydana getitini Aktif istihdam politikalari
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cercevesinde caha sdrelerinin dftirmesine imkan gayan atipik istihdam
sekilleri issizligin dnlenmesine yonelik bir politika olarak glindemelmistir
(Sinav, 1999:260).

c) Ucret artglarinin sinirlandiriimasi; fiyat agtarinin tcretler tizerindeki etkisinin
endeksleme yontemiyle telafi edilmesi uygulamasianilasyonu yukseligi
gerekcesiyle eldirilerin odak noktasi olmasi sebebiyle makro digleey
Oneminin azalmasi, bunun yerine verimlilik ylksielinin dikkate alinmasi 6n

plana ¢ikmy ve uygulama alani bulmgtur (Erdut, 1997:56).

d) Vergi ve sosyal harcamalarinin azaltiimasi; ddellissizligin artmasina sebep
olabilecei gerekcesiyle vergi ve sosyal harcama politikalemerinde durulng)

Ucret dg! Ucret maliyetlerinin dgiiriimesine cagtimistir.

maksadiyla 6zellgirme calsmalar ygunluk kazanny ve kamu istihdam yuku

azaltiimaya cagtimistir.

Isgucti piyasalarinin esnekteesine olanak gayan makro diizeydeki politikalarin
yani sira mikro oranda, fea bir deysle isletme dizeyine; ulusal ve uluslararasi
rekabetin Ust seviyeye c¢ikmasi, ekonomik durgumalullluslararasi boyutusi@ uluslar

Ustl Uretim ve hizmet yapasglatmelerin varlgl verimliligin artirilmasi ve rekabet

edebilme gereklifini ortaya koymgtur (Aktay, 1999:15).

Ulkemizde mikro diizeydeki istihdam politikalaringsneklik araylarinin sebepleri
arasinda kgskusuz 1475 sayil (eskils Kanunu esnekiie imkan sglamayan kati
hikumleri ve yganmakta olan ekonomik krizin etkileri vardir. Dudgave AB'de
yasanan geklmeler kagisinda Turk capma mevzuatinin da gdaslastiriimasi ve
gunumuz ihtiyaglarina uygun hale getiriimesi gundegelmi ve 4857 sayili (yenils
Kanunu 10 Haziran 2003 tarihinde yur@#igirmitir. Calisma sirelerinde esneklik
duzenlemelerinin rekabet edebilgilh artirimasi ve gsizlikle micadele konularinda
olumlu etkiler dgurabilmesi igin s6z konusu hukimlerin uygulanabginin
sgilanmasi gerekmektedir. Bunlara, firmalarin korunmie ilgili olarak devletin
onlem almakta gec kalmasinin etkileri de eklennmeliu sartlar altinda Turkiye'de

firmalar bazi sorunlarini, uyguladiklarslatme politikalar ile ¢6zmek zorunda

72



kalmsglardir. Bu arada bircok firma kapanmak, bircok frmia istihdam efii personel
sayisini c¢gtli nedenlerle gten cikartmaya caimistir. Genellikle, esneklik arayi icine
giren firmalar, uzun sire yasal kurallara saygheket etmi firmalardir. Bu firmalarin
personel sayisini dirme gibi tedbirler almak veya yeni g&h piyasa ekonomisi
sartlarinda mevcut kati yasal kurallara sarsirketlerinin faaliyetlerini strdurebilmek
ya da daha fazla kar gayabilmek icin bazi esneklik araglarini 6n plana aldiklari
dikkati cekmektedir. Bu esneklik aralari ya toplu pazarlik masasinda esneklik
gerektiren konularda §¢i-isveren Kurullari’ndan olgmasi ve orngin "yillik dcretli
izin kullanimi ile ilgili olarak bir ortak kurula etki verilmesi" onerisi, ya da toplu
sOzlemenin uygulanmasi samasinda, Orrggn “Ucretlerin kriz sebebiyle gdzden
gecirilmesi” istgi ile sendikalarin 6niine getirilgtir. Sendikalara goére, ozelliklgdi-
isveren ortak kurullari ile ilgili 6nerilerin amacyitlardan beri yasaya aykiri olarak
gerceklatirilen uygulamalari” ortak bir kurula gotirerek bygulamalara bir mgeuluk
ve kalicilik kazandirmaktir. Dolayisiylagi sendikalari yasaya aykiri bir esnekheyi

kurullarda yer almak suretiyle resmen kabullepatacaktir (Kutal, 2010).

Cok Ulusluisletmelerin Giic KazanmasGokuluslu firmalar konusunda pek ¢ok farkli
tanim yapiimaktadir. Sermaye dolai ve faaliyetlerin sayisi 6nemli ayirici
Ozelliklerden birisidir. Livingstone’un yapgoldugu tanima gore, uluslararasi faaliyet
gOsteren firmalarda secime ghaolarak, birden fazla tlkede surekli personelargl
personel yapisinin bu 6zgjine bal olarak gunlik faaliyetlerde tek bir tlke yonetim

tamamiyla kontroliinde bulunmayan yatirimlardir @&p, 1998:212).

Cokuluslu firmalar uluslararasglétmelerin ¢cok 6zel bir traddr. Cokuluslu firmalar
tum dinya genelinde gan iliskiler icinde olan yiksek dizeyde gmtis bir
uluslararasi sietmedir, karar alma ve yonetim sireclerinde kurdse baks acisina
sahiptir. Cokuluslusietmeler (Hunger, Wheelen, 1993:331);

1- Cok sayida cokulusluletme dinya genelinde faaliyet gosteriyor olmasina
ragmen, karar alma sirecinde kuresel firsatlar 6ngptakmaktadir.

2- Cokuluslu firmalarin kabul edilebilir bir orandakarliklarinin yatirimi
uluslararasi alana yapilir. Bir g@gigore bir firmanin toplam varliklarinin
%20’ si diger Ulkelerde ise ¢okuluslu bglétmedir. Dger bir gorige gore ise,
diger Ulkelerdeki faaliyetlerden elde edilen kar vetissatoplam sat
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icerisinde en az %35 dlzeyinde ise kiresel alamddiyét gosteren bir

cokuluslu gletme olarak dgerlendiriimektedir.

3- Cokuluslu gletmenin fabrika dizeyindeki dretimleri pek cok &Nk
kapsamaktadir. Bu fabrikalar montaj fabrikalarinddamamen entegre
fabrikalara kadar dgsik tirde olabilir.

4- Cokuluslu §letme yonetiminin algn kararlar diinya perspektifine dayalidir.

Cokuluslu gletme dretim faaliyet imkani taniyan ve ayni zanaarny@tirmin ilave
karlihginin olwmasi icin farkli Glkelerde Ureten ve pazarlamasgalarl yapan bir
organizasyondur. Bu tanima gore, ¢okulusletine dgisik Ulkelerde yavryirketler ve
bayilerle faaliyet gosteren ve toplam slan, varliklari veya sgicunin %20’ si ana
ulke dsinda olan bir jletme olarak tanimlanabilir. Dinyadaki ilk moderokgluslu
isletme 1950 yilinda Almanletmesi Uni veingiliz isletmesi Lever Brothers tarafindan
gerceklatirilmistir. iki isletme birlgerek Unilever ismini almglar ve 60 farkli tlkede
faaliyet gosteren, 500 bayisi olan dinyanin en kuigletmesi haline gelmierdir
(Clifton, Dubrin, Sisk, 1985:534).

3.2. Calsma Olgusunun Gelecgi

Son yillarda gefien yeni teknolojiler, ortaya cikan yeni yonetim andlari, tlkeler
arasinda ekonomik ve sosyal butgnteyi hizlandiran kireselme olgusu ve artan
rekabet ortaminda, belirgislen esneklgme arawlari ile ailevi ve sosyal ihtiyaglar,
bugline kadar standart kabul edilen gaa bicimlerini dgistirmis ve yeni cakma
bicimleri ortaya ¢ikmygtir. Bauman’a (2005:42) gore yeni toplumsal donegr’ga da
katl moderniteden “hafif ya da akan moderniteye gegiifade eder. Son zamanlarda
bircok o6rgut, esnekli ve deisen sartlara adaptasyonu @ayan yeni § gorme
bicimlerine gecmitir. Cagdas orgltler, tim caganlarin, kendilerini ilgilendiren konular
hakkinda kararlar almada daha fazla oranda soOzvisalduklari bir ¢gdas yonetim
bicimini uygulayan orgitlerdi (Uysal, 2002 ) Esnek cabma bicimleri olarak da
adlandirilan bu yeni cama bicimlerinde '§" yine drgutsel bir rol olma 6zefini
korumakla birlikte, yapildn mekan ve zaman gmikliklere ugrams, artik sadece
belirli bir igyeri catisi altinda yapilagler desil, daha kisa zamanda ve farklh saatlerde
yapilan gler s6z konusu olmaya fdamistir. Bu calsina bicimleri drgutlerin kiresel
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ekonomik krizler ile arz ve talep dalgalanmalaruyam sglamalarini kolaylstiracak
esnek bir yaplya sahip olmasinigisaken, cakanlar acisinda da bazi yararlar ve
sakincalar tamaktadir. Cakanlar acisindan en blylik sakinca bu tir sl
bicimlerine uygun olarak si kanunlarinda, caanlarin haklarini koruyacak yeni
duzenlemelerin olmamasi, géir bir sakinca da Ucretlerin @ikligli ve § guvencesi
sorunudur.italya, Arjantin, Belgika, Finlandiya, Almanya gibiazi llkelerde esnek
calismaya ilgkin dizenlemeler yer almasinagnaen §en, 2000:54-55-56), Ulkemizde
bu konudaki eksiklik devam etmektedir: Ancak, géfir bazi avantajlar nedeniyle
esnek ya da yeni cama bicimleri giderek artan bir ilgi ile k@fasmakta ve gyerinde
esnek cabmayi tercih edenlerin sayisi artmaktadir. Bilimde isglcinin demografik
yapisinin ve cajanlarin ge ve cakmaya bakglarinin dgismesinin etkili oldgu
soylenebilir (Cakir, 2002:255).

Geleneksel ekonominin ves iyaps sekillerinin yerini yava yava yeni ekonomi
trendleri almaya b@dadi, sirketlerin insan kayna ihtiyaclari farkhlgti. Sirketlerin yeni
ekonomiye uyum sdama cabalariyla, geleneksglyaps modellerini on-line § yaps
modellerine dongilirme cabalari ve start-ugitketlerin kurulmasi; internette bilgi ve
deneyim sahibi kilerin istihdam edilmesini zorunlu kiliyor. Yeni ekomi ile pek ¢ok
yeni isin ve meslgin ortaya ciktgl da gorulmektedir. Bu galineler dgrultusunda,
ABD son yillarda yaklgtk olarak 20 milyongin yaratildgl 6ne sirtlmektedir (Keser,
2005: 84). Bu yeni sirec, yegie ve dizenli toplumsal yapilarin tekno-radikal
degisimler sonucu yeni bir toplumsal bicime d@mesi, dgiskenlikThiz[lyapaylik’]
vb. Sekillerde tanimlanmasi anlamlarina gelmektedir 6&8y2002). Yeni ekonomi her
ne kadar yenislerin ve yeni mesleklerin istihdamini arttirsa d&zden kagirilmamasi
gereken iki husus vardir. Bunlardan ilki, yeni e&onnin gelsimi ile birlikte, genk
istihdam kabul eden sanayi Uretimi gu¢ kaybetrhunun yerine daha ¢ok teknolojiye
dayall uretim gefimis, bu gelsme ile sgiiciine duyulan talep azaknr. ikinci husus
ise; yeni ekonominin yengsizlerin olymasi gilimini Gzerinde barindirmasidir (Keser,
2005: 85).

Yeni is yasami dizenindesiyaps bicimleri desismektedir.Sirketler artik eski, "kendin
pisir, kendin ye" felsefesini birakiyor. Bircok faadily subcontracting ve outsourcing

yaparak dsari veriyorlar.iste bazi 6rnekler; Eskidasirketler &¢I, garson, bukakgi gibi
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elemanlar cajtirirlardi, mutfaklari, kap kacaklari, yemekhanet@durdu. Simdi ise bu
tur personel cajtirmiyorlar. Hattasimdi bilet usulii sayesinde artik yemekhaneleri ve
kap kacaklari da yok. Bunun gibi pek ¢cok hizmegadya verdiler. Yine bazi érnekler:
Guvenlik hizmetleri, kurye hizmetleri, kargo hizriegt, nakliye hizmetleri, dagma
(resepsiyon) ve kat hizmetleri, sekreteryal hizeretbazi bakim onarim hizmetleri, bazi
lojistik, nakliye ve depolamasleri, hatta bazi istihbaragleri ve satin almasleri. Bu
islere yeni glerin eklenecgi hi¢ kuskusuzdur. BRISA'da Uretim ambari dasatiya
verilmis. Ambar fiziksel olarak fabrikanin icinde, yonetwmfarak tamamen ayri, ancak
tabii ki, BRISA'nin denetiminde. Yine Orp@ sats; Profesyonel sagihizmeti veren
sirketler nicin kurulmasin ve dretici firmalarin irérini satmasin. Bu, zaten ayni grup
sirketler icinde genellikle boyle oluyor. Yarin yegirisimciler Ureticilere gidip, "Siz

zahmet etmeyin biz satalim” diyebilecek (Bicak@0266).

Bugun hizla dgismekte olan zengin Ulkelerde, tim gelir ve servgtsiliklerine
ragmen, yaklaan gic¢ mucadelesinin bilginin giami ve bilgiye ulgabilmekle ilgili
olacazini ifade etmektediriste bu nedenle bilginin nasil ve kimlere o gitmekte
oldugu kavranilmazsa, bu gucin yarat@achaksizlgina kasi korunulamaz ve yarinin
teknolojilerinin vaat etfii daha demokratik toplum kurulamayabilir. Bilginkontrol,
yarini tum kurumlarinda yer alacak gi¢ mucadelasitzini olgturmaktadir
(Zencirkiran, 2002:177).

Teknolojik desisimin ortaya cikardil yeni istihdam alanlar arasinda, 6énemli miktarda
ticari ve sosyal faaliyeti fiziksel alandan intetikdijital ve agik standartlara ggyan,
ornesin internet, interaktif televizyon sistemleri, vigeren “network gebeke) devrimi”
zikredilebilir. Elektronik ticaret, network devrimin yalnizca bir yonudur, fakat bu
sayede daha onceleri beli tanimlari olan ve cok sayida kicinin yaptg! islerin
gerceklatiriimesi mumkin olmaktadir. Ancak e-ticaret beldaha az sayida fakat
bilgisayar kullaniminda ileri derecede vasggarenler gerektirir. Avrupa Bigki’'nin bir
raporuna goére gelecek 5 yil icinde network ekonomisupa Birligi'nde bir ¢ok yeni
isler yaratirken, ¢ok sayida eskinde yok olmasina neden olacak: bu arada milyoalarc
calsaninin da gunluk yamini etkileyecektir. Buna kar network ekonomisinin
endustri ilgkileri boyutu hentiz yeterince incelenmatimi Oysa yeni enformasyon

teknolojilerine (IT) tabi ¢ gict Avrupa emek piyasasinin en hizh buylyendsadtir
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ve her yeni doértsien biri bu sektérdedir. Bu alanda yeterli vasifta bulunmadgindan
isci acgl donemsel hizmet sozimeleri ve esnek cama bicimleriyle kapatiimaya
calsiimakta, gverenlerde bu amacla gecickci sglayan uluslararasi istihdam

kuruluslarina bavurmaktadirlar (Dereli, 2002:3).

Ayrica enformasyon toplumunda sanayi toplumundakirika diizenine dayall itaati,
boyun @meyi, sdyleneni diiinmeden yerine getirmeyi ylucelten klasgktien anlaysi
islevini tamamen kaybetmektedir. Artik gensiz dgunebilen, ezberleme vyerine
muhakeme etmeye dayali, demokratik hareket edeb#snek, yaratici bir birey
egitimin temel amaci olmaktadir; Cunkg hayatinin gerektirdi yeni disiince ve
yaraticilik, uyum bu tir bir bireyi gerektirmektedGloballeen bir dinyada @timin
insana, insan haklarina saygili, butin dinlereggbaili, demokratik, uzimaci,
muhakeme yeteei gelistirici, yaratici ve bgimsiz digiunip karar alabilen nitelik

kazandirmasi gerekmektedir (Zencirkiran, 2002:178).

Artik agir makineler ve fabrika personelinin elurdusu yapi bir kenara birakilarak,
yaninda bir evrak dosyasi, dizistu bilgisayar ve efonundan okan bir el cantasiyla

sermaye hareket edebilmektedir.

Gelecekte gletmelerin yonetim yakkaminda da dgisim gorilecektir. Ozellikle
disipline dayal, otoriter ve kati burokratik silexgqn, yonetim felsefesinin, yeni
ekonomiyle birlikte giderek esnektesi bilinmektedir. Gelecekte bilgi s¢isinin
bireysellgi 6nem kazanacaktir. Gelecekte yonetimin esnekybmetim anlawini
benimsemesi, cahlnlarini gektirme ve yetkilendirme sdreglerini uygulamaya

koymasi, 6rgutsel Bari acisindan 6énemli olacaktir (Keser, 2005: 87).

Gelecekte cayma hayatinda "karmggk insan” olarak nitelendirilebilecek olan bilgi
yogun calsan sgucunin yonetilmesi, 6zellikle ortak bir 6rgut Kiili olusturabilmek
oldukca guc olacaktir. Cok farkh 6zellikleri bulam bu ggtctiniin, ortak motivasyon ve
misyona yonlendirilmesinde dnemli sorunlarlaskagilacaktir. Daha fazla esnek, daha
fazla bireysel cayma ve ksisel calsma tarzini benimsemeleri, yeni ekonominin
isgicinin ortak amaglar igin bir araya gelmeleringedleyen 6nemli unsurlar olarak
karsimiza cikacaktir (Keser, 2005: 87).
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Sonug olarak bu yeni toplumsal donem, modernistisg taylorist cakma ve be
zaman anlagindan farkli olarak, daha esnek, daha hizli, ucuewbil, sanal
kabilelerden, netperest cemaatlarden, tiketim asimden, pop, fast food, fithess center

gibi yapilardan olgmaktadir (Aytacg;2002).
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SONUC

Calsma kavrami ve calma hayatinda dgsim gunumizde en ¢ok merak edilen
konulardan biridirinsan hayatinin buytk bir kisngyerinde ve cayarak gegcmektedir.

Calisma hayati ile ilgili strec¢ izlenginde ¢alsma kavraminin tarihsel sirec icerisinde
farkl desisimler gosterdii ve farkli anlamlara bartngi gorilmektedir.

ilkel topluluklarda cakma hayati avcilik ve toplayicilik gibi giinliik ggmi devam
ettirebilmek icin yapilan faaliyetleri kapsamaktadiilkel toplumlarda yapilan
etkinliklerde Uretilen nesneler ortak bir amacantet etmektedir ve kullanim gderi
disinda bir dger taimamaktadir.ilkel toplumlarda kadin ve erkek arasinda gorev

paylagimi yapilarak gbélimtne gidilmgtir.

Yerlesik hayata gecilerek Topga islenmeye bglanmasiyla topra elinde bulunduran
bir sinif meydana geltir. Koleci sitem adi verilen bu sistemde Gala gerektiren
batin gler kdlelere yaptirilng, toprak sahipleri ise ¢cama dsinda birtakim graslarla

ilgilenmiglerdir. Yani calsma sadece kolelerin yapa&edir ugras olarak goérulmétr.

Feodal sistemde Protestamh da ortaya ¢ikmasiyla, kilisenin gaha olgusuna bai
degismis, calsma agagilayici olmaktan cikarilng) kutsallgmis ve soylulatiriimistir.

Calisma olgusu adeta Tanriya hizmet etmenin bir yolvadl&abul edilmitir.

Tarihi sirec¢ icinde incelegimizde iki dnemli olay toplumlari, ekonomik, sosya
siyasi bakimdan oldiu kadar cabma iliskileri acisindan da etkilestir. Bu olaylar

sanayi devrimi ve bilgi devrimidir

Endustri devriminin ortaya cikmasiyla gata hayatinda kokli dogiimler yganmstir.
Endustri devriminin ilk safhalarinda buharli makeren dokuma tezgahlarina
eklenmesi ile Uretim kesintisiz devam eftini ve standart tretime gecs6z konusu
olmustur. Uretim kitlesel hale doginis ve fabrikalar acilngtir. Daha 6nce toprakta
calisan buyuk bir emek gini tcretli ¢alsanlar bu yeni surecte fabrikalarda gadaya
baslamslardir. Endustri devriminin ilk bdarinda fabrikalara sahip olanlar tarafindan,
asirt karhlik gayesi ile ¢ok diilk Ucretle (sefalet Ucret),gm calsma kaullarinda
Ozellikle kadinlarin ve ¢ocuklarin cgtirilmasi bu dénemin en belirgin 6zellikleridir.

Erkekler, kadinlar ve cocuklar strekli vardiyalalinde glice giundiiz 12 saatkm
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surelerde catirimislardir. Isguclerini belirli bir sire ve ygun emek kanliginda
fabrika sahiplerine kiralayan bu yoksul kesimlescii sinifi” olarak adlandirilan bir

Kitleyi olusturmuslardir.

Endustrileme sirecinde otomasyona gégibirlikte beyaz yakall adi verilen yeni bir
calsan sinifi olgmustur. Bu donemde daha nitelikli,géimli calisanlara ihtiyag
duyulmustur. Bilgi Toplumu, Enformasyon Toplumu, Sanayi €teloplum, Post
Endustriyel Toplum ifadeleri gibi kavramlarla ifadedilen bu sirecte Uretim
sistemindeki dgismelere paralel olarak diince biciminde, bifim ve iletisim

teknolojilerindeki yeni gedmeler belirleyici olmgtur. Bu donemdeki en &6nemli

gelismelerden biri de hizmet sektorinurgel sektorlerin 6niinde yer almasi oktuu.

Sanayi devriminden sonra ¢ok fazla mesaiye daygalgma anlayyl yerini uzmanliga

ve verimlilige dayanan ¢aima anlayyina birakmgtir.

Calsma hayatina teknolojinin girmesiyle beraber uzmané 6nem kazanmtir.
Calisma saatlerinde esneklik kavrami standart mesaiy@arda cakma anlayini
degistirmistir.

Calismaya ilgkin degerlerde bir takim farklilgmalar dikkat cekicidir. Bireyin sadece
gelir elde etmek amaciyla gahaktan ¢ok, ginimizde "sosyal motivasyon amacl”
calismaya onem verdi gorilmektedir. Bireyin 6rgutsel hliktan (6rgutsel sadakat)

cok ise balili ga 6nem verdii sdylenebilir.

Calisma hayati acisindan bakgehda sanayi toplumunca fabrika dizeninin hakim
oldugu, insanin geri plana itildi, otorite, disiplin, hiyerasi, merkeziyetcilik gibi
Ozelliklerin hakim oldgu bir yapidan, enformasyon toplumunun global rekabe
ortaminda gegen teknolojinin de etkisiyle Barili olmak i¢in insan unsurunun 6ne
ciktigl, esneklgin gelistigi, calsana sorumluluk ve vyetkinin verilgli sosyal
sorumluligun, d@al ¢evrenin korunmasining iahlakinin dnen kazargli bir yapiya

dogru gelsme yganmaktadir.

Gerek cakma hayatinin gerekse toplumsal hayatin daha iyasdaibilmesi icin

gerceklgen donigumlerin ve olgan deerlerin bilinmesi ve ankalmasi gerekmektedir
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Postmodern toplumda enddstriyel mal Uretiminden lgitik Gretimi, teknolojik tretim,
elektronik ticaret, finansal kar gibi kavramlar prana ¢cikmaya kdamistir. Bunlarin
tum0 puritan capma etgine sgmayan, az caip ¢ok kazanma anlayna dayanan
yaklasimlari ifade etmektedir. Daha az emekle daha catakg tuketmekseklinde
kendini gosteren bu geineler insanlarin Uretim ve tiketim anlggrinda da
calismanin toplumsal bir der olarak dgil, daha cok ve rahat tiketebilmek icin
kullanilan bir ara¢ olarak gorulmesi sonucunuswionaktadir. Bu ¢agma anlawi
hedonist (hazci) anlayiolarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu anlgipn deserleri; topluluk
kurallarindan 6zgur kalmak, rahathk ve esneklibygu ve hislerinde bencillik, aktif
ancak kgisel amachlik, gerceklerden kopukluk, plansizli& gecicilik, genel yerine

yerele yoneliklilikseklinde kendini gostermektedir.

Ozellikle calsma ortami ve araclarinin geiklige wradgini gorilmektedir. Ofis
ortaminin dgistigi, klasik ofis ortaminin yerini giderek bir tir sdrofise, sanal ¢aima
ortamina birakgini gormekteyiz. Teknolojik galmeler ve bilsim alanindaki
gelismelerle birlikte cakma araclarinin da giderek teknoloji ve $ agirlikli

Ozellikler iceren araclara dogtiigiinii gérmekteyiz.

Modern dinya §i” ve “Isyeri’ni hayatin merkezi durumuna getigtii. Geleneksel
toplumda "evde c¢ajan" insanlar, artik “fabrikalarda cgina’ya baladilar. is, aileden
ayrildi. Fakat bu @lim gunumiizde tekrar tersine dongtir. is, yeniden eve donmeye
baslamistir, Bu nedenle ggu kez adina “sanagticu” olarak adlandirabilegamiz, yeni
bir isgtcl c¢eidinin, bagka bir deysle bilgi iscisi olarak adlandirilan ve ileri dizeyde
enformasyon teknolojilerini kullanabileggilictiniin ginimuzde siratle yaygsti&na
tanik olunmaktadir. Bu nedenle siratlegiden ve geken teknoloji ve yenilikler
karsisinda bu teknolojileri kullanabilecek beceri vdghjie dayali $gtct biyik énem
tasimaktadir.

20.yuzyillda meydana gelen, teknoloji devrimi, kétlessme vb. gibi gekmelerin; &
yasaminda bir takim détimlere neden oldiw gorilmektedir. Bu gelimeler, cagma
ili skilerinde 6nemli dgisiklere sebep, calan-calstiran arasindaki gic dengesi weii

orgutlerinin fonksiyonlari d&siklik gbstermektedir.

Gunumuzdeki kuresel geineler kapsamindasgicinin yapisinda mavi yakalidan,

beyaz yakaliya, pembe yakalidan altin yakaliygradir farklilasma s6z konusu olup,
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kol gliciine dayalisierin ortadan kaybolmaya dayip, daha c¢ok yaraticga dayal §
ve mesleklerin 6nem kazaggha tanik olunmaktadiisyeri ve calsma kavramlarinin
gectigimiz yuzyildaki anlamlarini yitirdiine yonelik gorgler yuksek sesle dile
getiriimeye balanmstir. Tam istihdamdan, part-time cgahaya geg hizlanms,
Ozellikle mikro-teknolojik gekmeler kapsaminda c¢atnanin belirli bir mekana g
olarak (fabrika-biro) gercekigrilmesi zorunlulgunun ortadan kalkhh ve
telekomiinikasyon @ari yardimi ile internet teknolojisi ve dijital keoloji sayesinde
insanlarin istedikleri yerden cgdibildikleri anlgiimis, sanal gletme, sanalsgtcu, e-
ticaret, e-business gibi kavramlar ortaya ¢gtmiAyrica gunuimuzde bireylerin daha az

calisma ve kendilerine daha fazla zaman ayirma yonupgidienkeri goralmustar.

Cagimiza damgasini vuran bilgi ve ilgin teknolojilerinde meydana gelen gefielerin
en onemli sonuclarstiiphesiz pginde getirdikleri yeni dgisim ve dongumlerdir.
Bunlardan biri olan bilgi scisi olgusu ise, gunimuzde giderekgee kazanirken,
kapsam yonunden zengigieesinin yani sira ¢ger kazanmakta fakat “nadir bulunma”
Ozelligini de korumaktadir. B&a bir ifade ile bilginin en 6énemli anahtar faktor
durumuna geld@i ginimuzsartlarinda bilgi gcilerinin 6nemi ve dgeri artarken, bilgi
iscilerine olan talep de artmakta, bunaskakt gelismis Ulkeler “nitelikli” isgtict bulma

konusunda halen ciddi zorluklarla kekariya kalinmaktadir.

Gerek gitim kurumlarinin ¢gin gereksinimlerine uygun nitelikli eleman wgitime
konusundaki yetersizlikleri g#im kurumlarinin § piyasalarinin nabzini tutma
konusunda vyetersiz kalmalari), gerekse slregeletengiesel sirket stratejileri
gunumuzde batili Glkelerde meydana gelen niteligdjlicti aciklarinin en belirgin
nedenleri olarak dgrlendiriimektedir. Bunlara kiresejlae, hizli teknolojik gefime
ve yagsun uluslararasi rekabet «dlarini da eklediimizde ise, durum c¢ok daha
karmaik hale gelmektedir.

Nitelikli bilgi iscisi agiklarini, siregelen bu problemler sebebiyndi ulusal insan
guciu kaynaklarindan kalayamayan gunumuzin gehis Ulkeleri, ds kaynaklara
yonelerek yeni bir @limin de balamasina neden olmgwr. Bir diger ifade ile
gunumuzde gocmen bilgsdisi kavrami ortaya cikarak hizla yayiknre bu gcilerin

blyuk bir ¢cgunlugu da ilk olarak Hindistan olmak Uzere, gelekte olan Ulkelerden
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sgglanma yoluna gidilmitir. Bu nedenle, gamizin gerceklerinden birisini de bilgi
iscilerinin giderek 6nem kazanmasi ve altin yakahrak tanimlandirmalarin yani sira

goé¢cmen bilgi gcisi kavraminin giindeme gelmesi ve talhasi olgturmaktadir.

Fakat bu tartmalarin merkez noktasinda da, gunumuzinsopi batili Glkelerde
meydana gelen bir ikilem yatmaktadir. Clinki guniselgelsmis batili Glkeler, bir
taraftan geleneksel endustri toplumundan gelenilg toplumuna dongtikce agta
ctkan ksizlik sorunlari ile micadele etmekte geli taraftan da artan bilgi ve ilgtn
teknolojilerinde istihdam edilecek altin yakaligilscisi aciklarini gocmen bilgigileri

ile gidermeye cagmaktadir. Gelecek, geleg® 6nceden hazirlananlar icin buyuk
avantajlar sglayacaktir. Bu bglamda y@un uluslararasi rekabet g«dlarinda varolmak
ve ilerlemek isteyenler buginden gel@agngormek ve Ozellikle de bu konuda anahtar

faktor olan gitime buytk bir 6nem vermek zorundadirlar.

Ulkemizde hizla artan genc¢ niifusa yonelik yeteridéka yeni § imkanlarinin
gerceklatiriimemesi, genclerinsi beklentilerinin bglangicta yuksek olmasinig arama
suresini uzatmasi ve genclerig arama yontemleri hakkinda yeterince bilgi sahibi
olmamasi en 6nemli problemler arasinda yer almakt&i sorunlarin ¢ézimu igin
genclerin istihdam edilebiliggini arttirici 6nlemlerin  bg@nda, itim duzeyinin
yukseltiimesi ve gitimde mesleki yonlendirme gelmektedir. Bunlaravdten, genc
girisimcilerin desteklenmesi de iarayan dgil, baskalarina § yaratan yeni bir neslin
dogmasina katkida bulunacaktir. Neticede, Turkiye kaila ve blyume stratejileri
dogrultusunda niteliksizsgucine gelegan niteliklerini kazandirmahdir. Clnku bilgi
toplumunda atipik istihdam turlerinin blyuk gmlugu teknolojik gelgmelerle ilikili

olarak meydana cikmaktadir.
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