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ONSOZ

Cocukluk dénemi kisiligin olusmasinda en 6nemli déonemdir. Bu dénemde kazanilan
ozellikler kisinin daha sonraki gelisimin temelini olusturmaktadir. Cocuklarin saglikli
bir gelisim ortaya koyabilmeleri i¢cin kazanmalar1 gereken onemli yeterliklerden biri
duygusal problemlerle, digeri de depresyonla bas edebilmesidir. Bu konuda yapilacak
yardimlar bu donem ¢ocuklarinin saglikli bir gelisim ortaya koymalarinda ve genel

anlamda basarili olmalarinda onlara yardimci olacaktir.

Bu amagla yapilan bu arastirmada ilkégretim 2. kademe 6grencilerinin duygusal zeka
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SAU, Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tez Ozeti

Tezin Bashg: {lkogretim 2. Kademe Ogrencilerinin Duygusal Zeka Yeterliliklerini Kullanma Diizeyi ve

Cocukluk Cag1 Depresyonu: Istanbul Avrupa Yakasi Ornegi

Tezin Yazari : Biilent ADIYAMAN Damisman : Yrd. Dog. Dr. Omer Faruk TUTKUN
Kabul Tarihi : 01.04.2010 Sayfa Sayis1 : XI (6n kisim) 75 (tez) + VII (ekler)
Anabilim Dal : Egitim Bilimleri Bilim Dah : Egitim Programlari ve Ogretim

Bu arastirmada [lkdgretim ikinci kademe ogrencilerinin “Duygusal Zeka Yeterliliklerini
Kullanma Diizeyi ve Cocukluk Cagi Depresyonu”nun belirlenmesi amaglamigtir. Bu amag
dogrultusunda smuf diizeyi, cinsiyet, yerlesim birimleri ve algilanan ekonomik diizey
degiskenlerinin etkileri de alt problemler olarak ele alinmigtir. Arastirmanin evrenini, 2009—
2010 egitim-6gretim yil1 Istanbul ili Avrupa yakasindaki ilkdgretim okullar1 ikinci kademede
(6.,7. ve 8. simnif) 6grenim goren Ogrenciler olusturmaktadir. Aragtirmanin Srneklemi igin
Istanbul Avrupa yakasindan fiziksel, sosyal cevre imkanlar1 ve &grenci sayist bakimindan
birbirine yakin olan 5 il¢e (Sisli, Kagithane, Esenler, Bayrampasa, Besiktas) tespit edilmistir.
Bu ilgelerden rastgele secilen 10 ilkogretim Okulu’nda dgrenim goren 600 dgrenci Srneklem
olarak almmuistir. Arastirmada Ilkégretim 2. kademe Ogrencilerinin duygusal yeterliliklerini
kullanma diizeyi ve cocukluk cagi depresyonunu tespit etmek amaciyla betimsel yontem
kullanilmistir. Veri toplama araglari olarak Goleman’in kavramsallastirdigi ve Titrek tarafindan
gelistirilen “Ggrencilerin duygusal zeka yeterliliklerini kullanma siklig1 6lgegi” ve Kovacs
tarafindan gelistirilen, Oy tarafindan uyarlanan “gocuklar i¢in depresyon 6lgegi” kullanilmustir.
Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular asagida verilmistir.
1- Arastirmaya katilan dgrencilerin duygusal zeka yeterliliklerinin ortalamasi 3,92 ¢ikmustir.
Ogrenciler tiim duygusal zeka boyutlarinda kendilerini yeterli olarak algilamaktadirlar. En ¢ok
tercih edilen alt duygusal zeka tiirii “Empati Boyutu” dur.
2- Ogrencilerin duygusal zeka yeterliliklerini kullanma sikliklarinin;
a) Sif diizeylerine gore anlaml bir farklilik gdsterdigi,
b) Kizlarin ortalamasinin erkeklerin ortalamasina oranla yiiksek oldugu,
¢) Yerlesim birimlerine gore sosyal beceriler boyutu disinda anlamli bir fark olmadigi
d) Algiladiklar1 ekonomik diizeye gore de anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir
3- Cocuklar i¢in depresyon dlgegi bulgularina gore;
a) Erkek cocuklarin kiz ¢ocuklara gore daha depresif belirtiler gosterdikleri,
b) Koyde yasayan cocuklarin ilcede yasayan ¢ocuklara oranla daha yiiksek depresyon
diizeyine sahip oldugu,
¢) Diusiik ekonomik diizeye sahip ¢ocuklarin depresif belirtileri yiiksek ekonomik diizeye
sahip olanlara gore daha yiiksek oldugu,
d) Sif seviyeleri arttik¢ca depresyon diizeyleri de dnemli dlclide artmakta oldugu tespit
edilmigtir.

Anahtar kelimeler. : Tlkdgretim, 6grenci, duygusal zeka, cocukluk ¢ag1, depresyon, yeterlilik.
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The aim of this study was to determine “Level of Using Emotional Intelligience Competencies
of the Students at Secondary Level of Primary School and their Childhood Depression: Sample
of Istanbul European Side”.
Accordingly, the effects of class, gender, residence location and the perceived economic level
variables have been addressed as the sub-problems.
The universe of the research consist of students studying at the 2009-2010 academic year at
second level of primary school (6th, 7th and 8th grade) in the European side of Istanbul. For
the sample of the research have been identified 5 districts (Sisli, Kagithane, Esenler,
Bayrampasa, Besiktas). These districts have similar features in terms of the physical, social
environment facilities and the number of students. In 10 Primary School have been randomly
selected from these districts and 600 students was taken as sample from these schools. In this
study, in order to determine the level of using emotional intelligience competencies of the
students at secondary level of primary school and their childhood Depression descriptive
method was used. “Students' Emotional Intelligence Competencies Usage Frequency Scale”
and "Depression Scale For Children" are used as data collection tools. The first tool is made
conceptual by Goleman and developed by Titrek. The second is developed by Kovacs and
tailored by Oy.
The results of the study are given below;
1- Emotional intelligence competencies of the students is 3.92.
All participants are perceived themselves as adequate at all the dimensions of emotional
intelligence. Most preferred type of emotional intelligence is "Empathy dimension” articles.
2- Frequency of using emotional intelligence efficiencies of students;
a) vary significantly according to grade level,
b) the average of female is higher than the average of male
¢) not vary significantly according to their residence location outside of social skills
dimension,
d) not vary significantly according to their perceived economic level.
3- According to the depression scale for children it was been identified that
a) male show more depressive symptoms than female,
b) children which live in village show more depressive symptoms than the children in the
county
c¢) children which have a low economic level show more depressive symptoms than the
children which have high economic level,
d) as the grade levels increase, levels of depression significantly increase.

Key words: Primary education, student, emotional intelligence, childhood, depression, efficiency




GIRIS
Bu béliimde; giris, problem durumu, aragtirmanin amaci, 6nemi, problem cilimlesi, alt

problemler, sayitlilar, sinirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.

Gilintimiizde istenilen ekonomik, toplumsal kalkinma, planli ve programli bir egitim ile
gerceklestirilebilir. Toplumlar gilinlimiizde “iilkemizde oldugu gibi” bu istekleri
dogrultusunda  egitim programlarin1 tekrar gozden gegirip, egitim sistemlerini

sorgulamaktadir (isman ve Eskicumali, 2001).

[Ikogretimden, iiniversiteye kadar gecen en az oniki yillik siire¢ igerisinde egitim
kurumlarimizda, diisiinme, problem c¢ozme gibi zihinsel yeterlilikler kazandirilmaya
calisilirken duygular cogunlukla ihmal edilmektedir. Son yillarda yapilan arastirmalar,
IQ’nun hayattaki bagartya katkisinin %10°dan fazla olmadigin1 gostermektedir. Yiiksek
1Q, basarinin, prestijin veya mutlu bir yagamin garantisi olmadig1 halde, okullarimizda
ve kiiltiirimiizde akademik yetkinlik hala 6n planda tutulmakta; giinliik hayatimizda
biiyiilk 6nem tagiyan sosyal ve duygusal becerilerin gelistirilmesi ihmal edilmektedir.
Duygusal ve sosyal kapasitesi yiiksek kisiler; yani, duygularini iyi bilen, onlar1 kontrol
edebilen, bagkalarinin duygularin1 anlayan ve bunlar1 ustalikla idare edebilenler
hayatlarinin gerek 6zel, gerekse mesleki alanlarinda daha avantajli bir konuma gegerler

(Beceren, 2004).

Goleman (Akt., Geziyazilari, 2010) c¢ocuklarin IQ'larimin artmasiyla duygusal
zekalarinin diisecegini belirtmektedir. Belki de bu verinin en rahatsiz edici yonii,
ailelerin ve 6gretmenlerin dikkatli gézlemlerinden kaynaklaniyor. Bu gosteriyor ki, bu
kusagin cocuklari, Onceki donemlere gore daha fazla duygusal problemlerle
ugrasiyorlar. Bugiiniin ¢cocuklari, daha yalniz ve depresif, daha kizgin, kuralsiz, sinirli,
hassas, saldirgan ve iizlilmeye egilimli biiyiliyorlar. Cocuklarin zihinsel becerilerini
artirmak icin cabalarken, duygular ihmal edilecek olursa gelecek neslin duygusal zeka
yoksunlugu ¢ekecegi agiktir. Boyle duygusal problemler yasayan kusagin, yarinlarin is
gorenini olusturacagini diisiindiigiimiizde, ailelerin ve okullarin, ¢ocuklarin duygusal

yeterliklerini gelistirmeye 6nem vermeleri gerektigi sonucuna varabiliriz.


http://www.duygusalzeka.net/

Egitimciler ve psikologlar duygusal zeka yeterlilikleri ve depresyon diizeyleriyle ilgili
cesitli arastirmalar  yapmaktadirlar.  Arastirmamizda, ilkdgretim 2. kademe
Ogrencilerinin duygusal zeka yeterliliklerini kullanma diizeyi ve ¢ocukluk c¢agi
depresyonunun tespiti amaglanmaktadir. Arastirmada ele alinacak degiskenler; cinsiyet,
yerlesim yeri, algilanan sosyo-ekonomik diizey ve sinif seviyesine gore duygusal zeka

diizeyleri ve depresyondur.

Arastirmanin, ilkogretim 2. kademede bulunan 6grencilerin okul basarilarini etkileyen
duygusal problemler ve depresif durumlarini Onlemeye yonelik diizenlemelerin
yapilabilmesi i¢in egitim planlamacilarina, uygulayicilarina ve ebeveynlere yol gosterici

olacag diisiiniilmektedir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, ilkdgretim ikinci kademe Ogrencilerinin duygusal zeka ve
cocukluk ¢ag1 depresyon diizeylerini ve arasindaki iligskiyi; duygusal zeka ve ¢ocukluk
cag1 depresyon diizeyinde sinif diizeyi, cinsiyet, yerlesim birimi ve algilanan ekonomik

diizey ac¢isindan bir farklilik olup olmadigini belirlemektir.

Cocukluk donemi birey gelisiminde olduk¢a ©6nemli bir donemdir. Bu dénemde
kazanilan bir¢ok 6zellik ¢ok az bir degisime ugrayarak ileri yillarda devam etmektedir.
Bir¢ok arastirma incelendiginde depresyonun c¢ocuklarin biligsel, duyussal ve duygusal
yonden gelisimini aksattig1 goriilmektedir. Duygusal zeka, giiniimiizde bireylerin birgok
alanda basarili olmasinda onemli bir kistastir. Bu acidan degerlendirildiginde heniiz
cocukluk doneminde duygulari anlama, ifade etme ve yonetme agisindan bireylerin
egitilmemesi, ileriki yillarda gencler arasinda karmasaya yol agabilirken; gelecekte ise
toplumda sosyal giivenlik ve diizenin bozulmasini beraberinde getirebilmektedir.
Yalnizca duygularini kontrol edebilme degil, ayn1 zamanda motivasyonu yliiksek,
girisimcilik ruhu olan, hayata iyimser gozlerle bakan, kendisine ve ¢evresine duyarlt bir
neslin olusumu i¢in yasamin baslangicindan itibaren duygusal zeka acisindan bireylerin
egitilmesi  Onemlidir. Bu baglamda, arastirmanin egitim planlamacilarina,

uygulayicilarina ve ebeveynlere yol gosterici olacagi diistiniilmektedir.



Problem Ciimlesi

[Ikdgretim 2. kademe Ogrencilerinin duygusal zeka yeterliliklerini kullanma ve

depresyon diizeyleri nedir? Ve en sik kullanilan duygusal zeka boyutu hangisidir?

Alt Problemler

Aragtirma problemine bagli alt problemler su sekilde belirlenmistir:

1. lQlkdgretim 2. kademe dgrencilerinin duygusal zeka yeterlikleri simif diizeyine gore
farkli midir?

2. Tlkdgretim 2. kademe dgrencilerinin duygusal zeka yeterlikleri cinsiyete gore farkli
midir?

3. Ilkdgretim 2. kademe dgrencilerinin duygusal zeka yeterlikleri yerlesim birimlerine
gore farklt midir?

4. Tlkdgretim 2. kademe dgrencilerinin duygusal zeka yeterlikleri algilanan ekonomik
diizeye gore farklt midir?

5. Ilkdgretim 2. kademe oOgrencilerinin ¢ocukluk ¢agi depresyonu diizeyinde sinif
diizeyine gore anlaml bir fark var midir?

6. Ilkdgretim 2. kademe dgrencilerinin cocukluk ¢ag1 depresyonu diizeyinde cinsiyete
gore anlamli bir fark var midir?

7. lilkdgretim 2. kademe dgrencilerinin ¢cocukluk ¢agi depresyonu diizeyinde yerlesim
birimlerine gore anlamli bir fark var midir?

8. lilkdgretim 2. kademe dgrencilerinin ¢cocukluk ¢agi depresyonu diizeyinde algilanan
ekonomik diizeye gore anlamli bir fark var midir?

Sayiltilar

Ogrencilerin kendilerine yoneltilen dlgeklere dogru, yansiz ve samimi cevaplar verdigi

varsayilmistir.



Siirhliklar
Arastirma;
1. 2009-2010 egitim-6gretim yil1,

2. Istanbul Avrupa yakasinda bulunan, Sisli, Kagithane, Esenler, Bayrampasa, Besiktas

semtleri,
3. Busemtlerde yer alan 10 ilkdgretim okulu,
4. lilkdgretim ikinci kademede 6grenim géren 600 dgrenci,

5. Sinif diizeyi, cinsiyet, yerlesim birimi ve algilanan ekonomik diizey degiskenleri ile

sinirli tutulmustur.
Tammlar

Cocuklar I¢in Depresyon Olcegi : Beck Depresyon envanteri esas alinarak cocukluk
depresyonuna 06zgii okul durumlari ve arkadas iliskisi gibi alanlarla ilgili sorular
eklenerek Kovacs tarafindan 1980 yilinda gelistirilen, cocuklardaki depresyon diizeyini

tespit etmek i¢in kullanilan 6l¢ek (Arastirmact).

Depresyon: Kiside kalitimsal, ¢evresel ya da hormonal bozukluklar sonrasinda gelisen

¢okkiinliik halidir (Oztiirk 1998: 97).

Duygu: Duygu, (emotion), mutluluk, umutsuzluk ve hiiziin gibi genelde hem fizyolojik
hem de biligsel tabanlar1 olan ve davranisi etkileyen faktorler olarak tanimlanmaktadir (Ulas

ve Arbak, 2004: 209).

Duygusal Zeka (EQ) : (Emotional Quotient), bir insanin kendisine veya bagkalarina ait
duygular1 anlama, sezinleme, yonetme ve yonlendirme yetisi, kapasitesi ve becerisinin

Olciimii (Wikipedia, 2010).

Egitim : Bireyin davranisinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasitl olarak istendik davranis

gelistirme siirecidir (Ertiirk, 1974: 12).

Egitim Programm : Ogrencilerin istenilen hedeflere ulasmasini saglayacak, organize

edilmis etkinliklerin tiimiidiir (Isman ve Eskicumali, 2001: 38).


http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nsan

.

Ogrencilerin Duygusal Zeka Yeterliklerini Kullanma Sikhig Olcegi : Goleman
tarafindan 1998 yilinda gelistirilen 6lgek baz alinarak, Titrek tarafindan Boyatzis ile
goriismeler sonucunda 2004 yilinda hazir duruma getirilen ve duygusal zeka yeterlikleri

kullanma diizeyini tespit etmek i¢in kullanilan 6l¢ek (Arastirmact).

Stres : Organizmanin her tiirlii degismeye karst 6zel olmayan tepkisi (Pehlivan,

1995:7).



BOLUM 1: ZEKA

Kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler arasindaki iliskiyi
kavrayabilme, soyut diisiinme, muhakeme etme ve bu zihinsel islevleri uyumlu sekilde
bir amaca yonelik olarak kullanabilme yetenekleri zeka olarak adlandirilmaktadir.
Zekanin farkli tanimlarinin olmasina karsilik zekaya iliskin kuramlarin tiimii zekanin
gelistirilebilecek bir kapasite ya da potansiyel oldugu ve biyolojik temellerinin
bulundugu noktalarinda birlesir. Buna gore zeka, bireyin dogustan sahip oldugu,
kalitimla kusaktan kusaga gecen ve merkez sinir sisteminin iglevlerini kapsayan;
deneyim, Ogrenme ve cevreden kaynaklanan etkenlerle bi¢imlenen bir bilesimdir

(Baktabulum, 2010).

Zeka, beyne ait; bilgiyl 6grenme, kaydetme, eski bilgilerle iliskilendirerek yeniden
yorumlama, akilda tutma ve geri getirme, akil ylirlitme, ¢agrisim yapma, algilama ve
sezebilme gibi islevleri kapsayan bir kapasitedir. Zeka, cevaplandirmada ve ¢6ziim
bulmada siirati saglayan, bir problemin cesitli evreleri arasindaki yeni iliskileri
anlayabilmeyi gerceklestiren kapasitedir. Insanlarm &grendikleri bilgilerin miktarinda,
o0grenme hizinda, Ogrenebildikleri bilgi tlirlinde ve bilgiyi akilda tutma siiresinde
gbzlenen degisiklik, onlarin zeka seviyelerindeki ve kismen zeka bigimlerindeki farklara

baglhdir (Kulaksizoglu, 2005:135).

Binet' e gore zeka, bellek alani, duyum keskinligi ve tepki hizi1 gibi basit zihni 6gelerle
degil, kavrama, hiikiim verme, akil yiiriitme (diisiinceye belirli bir yon verme, diislinceyi
arzu edilen bir gayenin gerceklesmesine intibak ettirme 1ile kendi kendini
elestirme/kendi yanlislarini bulup diizeltme) gibi karmagsik islemlerde kendini gosterir.
Bu karmasik zihni etkinlikleri duyumlar 6lger gibi dakik olarak ve dogrudan dogruya
O0lcmek miimkiin degildir. Bireyin zekasi hakkinda giivenilir bir fikir edinmenin yolu,
bireyi ¢oziimii yiiksek zihni islemlerin kullanilmasin1 gerektiren problemlerle karsi
karsiya getirmek ve bireyin yaptiklarini objektif olarak saptamaktir (Toker ve dig.,
1968:22-23).

Psikolojide zeka, bireyin gerek sorunlar1 ¢ozerken gerek ¢evreye uyum saglarken var

olan tiim yetenek ve becerilerini kullanmasi ile ortaya ¢ikan diizeydir. Ornegin bir


http://www.baktabulum.com/

Ogrenci bir matematik problemini ¢ok kisa siirede ¢ozerken bir baskasi ¢ok uzun siirede

¢ozebilir. Bir bagkasi ise hi¢ ¢ozemeyebilir.

Zeka genel hatlariyla Thorndike tarafindan {i¢ ana farklilik ¢ergcevesinde
siniflandirilmstir;

1- Soyut zeka, sembol kullanarak diistinme yetenegidir. Cocuklukta pek kendini
gostermeyen bu zeka, 12 yas ve sonrasinda agirlikli olarak kendini gosterir. Soyut zeka
gercekte var olmayan ancak var olanlar arasindaki iliskilerden zihnin soyutlama ve
genelleme giiciiyle elde ettigi sembollerle ugrasir. Ornegin; pi sayisy, tiirev, limit, sayilar
tabiatta somut olarak yoktur. Matematik kavramlarin1 kullanmak, matematiksel iligkileri
kurmak soyut zeka isidir. Romanci, sair, besteci soyut zekasini kullanir.
2- Mekanik (somut) zeka, arag-gere¢ ve makineleri yapip kullanmada kendini gosterir.
Cocukluk yillarinda kendini gostermeye baslayan bu zeka, bozulan bir oyuncag: tamir
ederken, yap-boz tiiri oyuncaklarla wugrasirken yogun bicimde kullanilir.
Bu zekanin daha ¢ok miihendislerde, tamircilerde, uzman isgilerde bulunmasi gerekir.
3- Sosyal zeka, toplumsal ¢evreye uyum saglamada, insanlarla iyi iligkiler kurmada
kendini gosterir. Sosyal zekasini iyi kullanan bir insan ¢evresinde sevilir, sayilir, lider
Ozellikleri 1ile sivrilip insanlar1 etkiler. Politikacilik, avukathik, 6gretmenlik,
pazarlamacilik gibi toplumla siki iligkiler iginde olmasi gereken mesleklerde sosyal zeka

on plana ¢ikar (Akt., Aybars, 2010).
1.1. Duygusal Zeka

Duygusal zeka veya yaygin ingilizce ifade edilisiyle EQ (Emotional Quotient), bir
insanin kendisine veya baskalarina ait duygulari anlama, sezinleme, yoOnetme ve
yonlendirme yetisi, kapasitesi ve becerisinin Ol¢limiinii tanimlamaktadir. Goreceli
olarak yeni bir kavram olan duygusal zeka'min tanimlanig1 siirekli degismekte ve
giincellenmektedir. Baz1 psikologlar, duygusal zeka ve duygusal bilgi olmak tizere iki
ayr1 terimin kullanilmasii tercih etmektedirler. 1980 yili sonunda Amerikali iki
psikolog, Yale'den Peter Salovey ve New Hampshire'den John Mayer empati, biling ve
duygusal denetim gibi insan 6zelliklerini bir araya toparlamak i¢in etkin bir yol arayis
icine girerler. Birden karsilarina "duygusal zeka" adinda akademik cevrelerce
bilinmeyen bir tanimlama ¢ikar. Daha sonra The New York Times yazari ve psikolog

Daniel Goleman bu kavrami en fazla satis yapan kitabina baslik olarak verir. Bu


http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0ngilizce
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nsan
http://tr.wikipedia.org/wiki/Psikolog

anlamda oldukca yeni bir kavram olan duygusal zekd, duygularin biligsel zeka
tizerindeki etkisi ve insanin yasamindaki basarisina katkist konusunda yol gdsterici

niteligindedir (Akt., Bookrags, 2010).

Duygusal zeka modelini olusturan Salovey ve Mayer Duygusal Zekayr soyle
aciklamiglardir: "Bir kisinin kendi ya da bagkalarinin hislerini ve duygularim
yansitabilmesi, onlar1 ayirt edebilmesi ve kisinin diisiincesi ve eyleminde bu bilginin

kullanilmasidir" (Meller ve Barlow, 2009:219).

Daniel Goleman (Akt., Beceren, 2010) 1995 yilinda yaymlanan "Duygusal Zeka" adli
kitabinda "duygusal zekay1 kisinin kendi duygularin1 anlamasi, baskalarinin duygularia
empati beslemesi, ve duygularin1 yasami zenginlestirecek bicimde diizenleyebilmesi
yetisi" olarak tanimliyor. Bu yetiler, daha sonra, psikolog Daniel Goleman tarafindan
gelistirilmistir. Goleman, duygusal zeka becerilerinin, biligsel zekay: ifade eden 1Q’dan
daha 6nemli olduguna dair gorislerini, “Duygusal Zeka” adli kitabinda kanitlamaya
calismistir. Basar1 icin 6nemli gibi goriinen duygusal nitelikleri betimlemek icin bu

terimden yararlanilmistir. Bu nitelikler sunlar1 kapsar :
1- Empati.

2- Duygulari ifade Etme Ve Anlama.
3- Mizacini Kontrol Etme.

4- Bagimsizlik.

5- Uyum Saglayabilme.

6- Begenilme.

7- Kisiler Arast Sorunlar1 Cozme.

8- Sebat.

9- Sevecenlik.

10- Nezaket.

11- Saygt.



Howard Gardner “Aklin Cergeveleri” baslikli eserinde yedi ¢esit zekadan bahsetmistir.
Sonrasinda natiiralist zekanin da bilimsel literatlirde yer bulmasiyla sekiz ¢esit zekay1
inceleyen bilim ¢evreleri i¢in, kisiler arasi zeka ve ice yonelik zeka, duygusal zeka
kavramimin yayginlagsmasiyla kisisel yetkinlikler ve sosyal yetkinlikler olarak yerini
almistir. Bireylerin sirket i¢cindeki rekabet ortaminda 6zgilivenlerinin artmasi ve basari
yakalaya bilmeleri ve sonucunda basar1 saglayabilmeleri i¢in 6nemli goriilen “empati,
duygular ifade etme ve anlama, mizaci kontrol etme, bagimsizlik, uyum saglayabilme,
begenilme, kisiler arasi sorunlart ¢ozme, sebat, sevecenlik, nezaket, saygi...” gibi
duygusal nitelikleri betimlemek i¢in kullanilan kavrama denmektedir (Akt., Beceren,

2004).

Glinlimiizde de biiyiikk sirketler, liderlik icin olast yildiz adaylarin tanimlamasi,
gelistirilmesi ve atamalarinda yardimecir olmalart icin tecriibeli psikologlar ise
almaktadir. Aralarinda British Airways ve Credit Suisse gibi biiyiik ve global firmalarin
bulundugu 188 sirket iizerinde bir arastirma yapilmistir. Arastirmanin amaci, bu
orgiitlerde basarili performanslarin hangi kisisel becerilere bagli oldugunu ve ne
derecede olduklarimi belirlemektir. Bu aragtirmanin sonucunda beceriler 3 grupta

toplanmustir:
1- Teknik beceriler, 6rnegin; muhasebe ve is planlama,
2- Kavramaya yonelik (cognitive) beceriler, 6rnegin; analitik diisiince,

3- Duygusal zekayr yansitan beceriler, 6rnegin; degisimi yonetme becerisi ve diger
insanlarla calisabilme. Arastirma verileri incelendiginde ortaya cikan tablo, zekanin ve
teknik becerilerin basarili performansta lokomotif gérevi gordiigii ancak, bunlarin
basarili performanslarda oranlar1 hesaplandiginda, duygusal zekanin her seviyedeki is
i¢in diger faktdrlere nazaran iki kat daha 6nemli oldugu goriilmektedir. Ozellikle teknik
becerinin ithmal edilebildigi iist diizeyde, duygusal zekanin 6nemi giderek artmaktadir.
Bagka bir deyisle, daha yiiksek bir sirada bulunan bir kisinin (iist diizeyde performansa
sahip) basarisinda duygusal zekanin 6nemi daha da fazla olmaktadir. Bir iist diizey
yoneticisinin profilinde ki farkliligin %90°n1 kavramsal becerilerden ziyade duygusal
zekaya baglanmaktadir. Aragtirmalarin  bir diger ayagi da duygusal zekanin

gelistirilebilecegini ortaya koymaktadir (Zel, 2010).
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1.2. Duygusal Zekanin Tiirleri

Duygusal zeka farkli boyutlarda ele alinmaktadir. Bunlar asagida verilmistir

(Tiirkgeciler, 2010):

1- Sozel ve dilsel zeka, dil ile iletisim kurmamizi saglar. Dili degisik sekillerde

kullanma yetenegidir.
2- Mantiksal/matematiksel zeka, soyut iliskileri kullanma ve degerlendirmeyi saglar.

3- Gorsel/mekansal zeka, imajlar1 algilara doniistiirme ve gorsel hafizayr kullanmamizi

saglar. Zihinsel imajlar olusturma, grafik goriintiiler yaratma becerisidir.

4- Bedensel/kinestetik zeka, viicudu etkili sekilde kullanmamizi saglar. Beden ve aklin

uyumlu kullanimidir.
5- Miizikal/ritmik zeka, sesle anlam ve kavram yaratmadir.

6- Kisilerarasi/sosyal zeka, baskalarinin duygularim ve niyetlerini ayirt etmemizi,

anlamamiz1 saglar. Iletisim becerisi ve duygusal yeterliliklerdir.

7- Benlik zekasi (kendini bilme), duygularimizi ayirt etmemizi ve dogru zihinsel
modeller olusturmamizi saglar. Diisiinme ve akil yiiriitme en iist diizeydedir. Bu zekaya

genelde "Bilgelik" denir.
1.3. Duygusal Zekanin Unsurlar

Duygusal zekanin unsurlar1 agagidaki gibidir:

1.3.1. Kendini Tanima (Self-Awerness)

Benlik bilinci kisisel yeterlilik altinda yer alan ilk duygusal zeka unsurudur. Duygusal
zekanin diger yetenek ve becerileri i¢in de Onceligi vardir. Ciinkii bu unsur; bireyin
kendi duygularinin, gii¢lii yonlerinin, zayifliklarinin, ihtiyag¢larinin ve diirtiilerinin tam
anlamiyla farkinda olmasini ifade etmektedir. Bireyin sosyal yasamdaki basarisinin en
onemli belirleyicisi, kendisini tanimastyla ilgilidir. Bu kisiler ne asin derecede elestirisel
ne de gercek¢i olmayacak Olciide hayalcidirler, kendilerine ve baskalarina karsi

diirtisttiirler (Goleman, 2000:50).
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Gelismis bir benlik bilinci, bireyin kendi kendini gozlemleyebilmesini, davraniglarini
denetleyebilmesini saglar. Birey kendisinin kendi evreninin merkezi oldugundan yola
cikarak, davramiglarini etkileyenleri ve daha iyi sonuglar elde edebilmek i¢in neleri
degistirmesi  gerektigini diisiinmelidir. Kendisi i¢in nelerin degerli oldugunu,
deneyimlerinden ne sonuclar elde ettigini, ne istedigini, neler hissettigini, diger

insanlarla nasil iliski kuracagini anlayabilmelidir (Weisinger, 1998:24).

Bir insanin kendi duygularini, gii¢lii ve zayif yanlarini, ihtiyag ve motivelerini tanimasi
ve anlamasidir. Hem kendilerine hem de baskalarina karsi diiriisttiir. Yiiksek diizeyde
kendini bilen kisiler, sahip oldugu ozelliklerin, duygularin diger insanlar1 nasil
etkileyecegi konusunda da haberdarlardir. Kendi deger ve amaclarini bilir. Nerede ve
nigin bulundugunun bilincindedir. Ornegin, ¢ok iyi gelir vadeden bir isin uzun vadede
ki amacglara ve degerlere uymuyorsa degerlendirmeye alinmamasi gibi, karar

alimlarinda degerler ve amaclar 6nemli rol oynar ( Zel, 2010).
Kendini tanima 6zelligi su sekillerde ortaya ¢ikar (Zel, 2010):

1- Ik ve oncelikli olarak kendini tanima, diiriistlik ve gercekci olarak kendini
degerlendirme olarak ortaya ¢ikar. Kendini taniyan insan kendi duygulari ve diger
insanlar lizerindeki etkileri hakkinda dogru ve agik konusur, gereginde bile karmasik ve
taskinlikla konusmaz. Bir insanin kendini tanimasi zaman zaman ise alma sirasinda da
ortaya ¢ikar. Kendisine, duygularina yenilmesi ve pismanliklar1 hakkinda sorular
soruldugunda, kendini bilen kisi acik bir sekilde hatasin1 kabul edecek ve hikayesini

giiliimseme ile anlatacaktir.

2- Kendini tantyan insan, performansi ile de tanimlanabilir. Kendi zayif ve giiclii
taraflarin1 bilen ve bunlar1 konusmaktan ¢ekinmeyen insanlar sik sik yapici elestirilere
kendilerini acgarlar. Aksi durumda, daha diisiik diizeyde bu 06zellige sahip bir kisi

cevreden gelen mesajlar bir tehdit olarak algilayacaktir.

3- Kendini bilme ile ilgili bir diger 6zellik kendine glivendir. Kendi kapasitesi hakkinda
bilgiye sahiptir, ne zaman yardim istenecegini bilirler, is sirasinda aldiklari risk
hesaplanmistir. Ustesinden gelemeyecegi islerle ilgilenmezler, giiclii taraflariyla

oynarlar. Ornegin, strateji ile ilgili bir toplantiya ¢agrilmis geng bir orta diizey yonetici,
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saglam bir mantia ve Onerilere sahip oldugunu bilebilir ancak ayni zamanda oturumda

zay1f bir konumda oldugunu da bilir.
1.3.2. Kendi Kendini Ayarlama (Self-Regulation)

Kisinin diirtiilerini ve iginden gelen olumsuz duygular1 kontrol edebilmesidir. Kisinin
duygusal tepkileriyle bas edebilme yetenegidir. Duygularmi ydnetemeyen insanlar
siirekli huzursuzlukla miicadele ederler. lyi yonetenler ise sorunlarla karsilastiklarida
kendilerini kolay toparlarlar. Bu yeterlilie sahip kisiler, su nitelikleri gosterir

(Goleman, 2000):

1- Duygular1 yonlendirme, bir insanin kendi kendine bir i¢ sohbeti gibidir ve bizi
duygularimiza esir olmaktan alikoyar. Normal olarak herkes kotii bir ruh halinde
olabilir ve duygusal diirtiilerle karsilagabilir ancak, bazi insanlar bunlar1 kontrol altina

almay1 ve elverisli bir sekle doniistiirmeyi basarabilirler.

2- Kendi kendini ayarlama ozelligi rekabetle ilgili nedenler iginde Onemlidir.
Glinlimiiziin hizla degisen, belirsizlik ortami i¢inde sik sik sirket evlilikleri ve
ayrilmalar s6z konusudur. Teknolojik degisim bas dondiirmektedir. Kendi duygularinin
efendisi olan kisi, de§isime ayak uyduracaktir. Yeni bir degisim programi ilan
edildiginde panige girmeyecektir. On yargilar1 bir yana birakip, bilgileri arastiracak,

proje hakkinda agiklamalar1 dinleyecektir.

3- Kendi kendini ayarlama o6zelligi, kisisel bir fazilet olmanin yaninda orgiitsel bir

kuvvet olan biitiinliik ve diiriistliik agisinda da 6nemlidir.

Sonu¢ olarak kendi kendini ayarlama, diisiince ve fikir i¢in egilim, degisim ve

belirsizlik altinda rahat davranabilme ve diiriistliik olarak yansimaktadir ( Zel, 2010).
1.3.3. Motivasyon

Motivasyonun bir ¢ok tanimi yapilmistir. Kisinin kendi kendini motive edebilmesi yani
kisinin kendini harekete gec¢irmesi; kisinin biitiin basarisizliklar, hayal kirikliklar1 ve

zorluklara ragmen yilmamasidir (Cakar, 2002:27).

Motivasyonu, kisilerin belli bir amac1 gergeklestirmek {izere kendi arzu ve istekleri ile

davranmalar seklinde tanimlamak miimkiindiir (Kogel, 2003:633).
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Insanlar, hedefe ulasma siirecine etki eden duygusal egilimleri ile motive olurlar. Basar1
yada bagsartya ulagma siireci insani, gelismeye caba gostermeye ve sifir hataya
ulagsmayla motive eder. Motivasyon kitlenin amacina yonelik taahhiitlerin yerine
getirilmesiyle gerceklesir. Yiksek diizeyde motivasyon i¢in bir diger gosterge de orgiite
bagliliktir. eger bir kisi isini seviyorsa. o isi gerceklestirmek i¢in Orgiite baglilik

gosterecektir (Zel, 2010).
1.3.4. Bagkalarinin Fikir Ve Duygulariyla ilgilenme (Empathy)

Meyer ve digerlerine gore empati, “digerlerinin duygusal yanitlarinin kesin ve dogru
olarak tanimlanmasini isteyen bir yeterliktir. Olgunlasmamis davraniglardan ziyade iyi
tanimlanmis davranislar icerdigine inanilir. Empatik davranisin gosterilebilmesi igin
bireyin hem kendi hem de iletisim kurdugu kisilerin deger ve 6zelliklerinin farkinda

olmasi beklenir” (Titrek, 2007:81).

Empatinin anahtari, karsisindaki kisinin basarisi i¢in neyin énem tasidiginm1 6grenmek
amactyla arastirmak ve dinlemektir. Gergcegi onlarin bakis agisiyla gorebilmek, orgiitiin
etkinliklerine nasil tepki verdiklerini sezebilmek, etkili yonetime bir dizi ipuglar
sunmaktir. Empati en azindan bir bagkasinin duygularini okuyabilmeyi, daha yiiksek
diizeyde bir insanin dile getirilmemis endise ya da hislerini sezmeyi ve bunlara karsilik
vermeyi ve en Ust diizeyde ise, karsisindakinin altinda yatan sorunlar1 ya da endiseleri

anlamay1 kapsar ( Goleman, 2000:169).
1.3.5. Sosyal Beceriler (Social Skills)

Insanlarin baskalariyla iliski kurabilmesi ve bu iliskilerin uzun siire gegerliligini
koruyabilmesi becerilerini kapsar. Insanlar arasi iyi iligkilerin yani sira bir takim
olusturabilme, takim ruhunu saglayabilme ve bu takimi yonetme becerisini gdsterme de
bu yetkinlik ile olur. Iletisim becerisi de ¢alisanlarin 6zgiivenlerini artiran 6nemli bir
yetidir. Etkileri kisiler arasi iligkiler kurabilme ve siirdiirebilme yetenegi ve Sosyal
becerilere sahip olmadir. Bu yetiyi Goleman “sosyal sanatlar” veya “iliski sanat1” olarak
ifade etmekte ve bunun diger iki duygusal becerinin, 6zyOnetim ve empatinin

olgunlagsmasini gerektirdigini vurgulamaktadir (Akt., Zel, 2010).
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1.4. Duygusal Zekanin Egitimle Gelistirilmesi

Yillardir, lider mi dogulur lider mi olunur tartigmalar1 yapilmaktadir. Bu da konuyu
duygusal zekanin dogustan mi, sonradan m1 kazanildig1 tartigmalarina gotiirmektedir.
Ornegin, insanlar empatiye belli bir seviyede sahip olarak m1 dogarlar yoksa hayat
deneyimlerinin bir sonucu olarak yasadik¢a m1 empatiye ihtiya¢ duyarlar? Bunlarin her
ikisi de dogrudur. Yapilan bilimsel ¢aligmalar, duygusal zeka i¢in genetik yeterliklerin
oldugunu gostermektedir. Psikolojik ve gelisimsel arastirmalar, egitiminin de duygusal
zekada genetik kadar onemli bir rol oynadigin1 gostermektedir. Bir¢ok kisi tarafindan
bilinmiyor olsa da, arastirma ve uygulamalar acik olarak duygusal zekanin
Ogrenilebildigini ortaya koymaktadir. Bu konuda kesin olan diger bir konu da, duygusal

zekanin yasla birlikte artmasidir (Goleman, 2000:93).

Elias (Akt., Geziyazilari, 2010), ¢ocuklarin duygusal zeka becerilerinin gelistirilmesi ve
giinliik yasamda duygularin farkinda olunmasi i¢in bir yol oneriyor. Elias'in aileler i¢in
onerdigi yol soyledir: "Cocugunuzla birlikte resimli bir kitap okurken, resimdeki
kahramana dikkat cekin. Ve c¢ocugunuza, resimdeki kahramanin ne hissediyor

olabilecegini sorun" .

Fassler (Akt., Geziyazilari, 2010), cocuklarin duygusal zekalarimi gelistirmek i¢in
ailelere Oneriler sunmaktadir. "Adim adim ¢ocuklariniza nasil kararlar aldiginizi,
oncelikleri nasil belirlediginizi, problem alanlarina yogunlasmanizi, kendi tepkilerini
nasil kontrol edebilecegini, olas1 durumlardaki olasi tepkileri tahmin etmeyi gosterin".
Fassler ailelere, c¢ocugunuzla konusun ve koydugunuz kurallarda istikrarli olun

onerisinde de bulunmaktadir.

Yapilan bir ¢cok calisma duygusal zekanin 6grenilebildigini gostermektedir. Kisi eger
kendi duygusal zekasinin gesitli 6zelliklerinin farkindaysa su giicleri artirmasi daha
muhtemeldir: sezgi, insanlara giivenme ve giivenilir olma, dogruluk ve diiriistlik
duygusu, yapict memnuniyetsizlik degerlendirmesi, etkili karar alma ve zor durumlarda
iyi ¢oziimler bulma yetenegi, etkili liderlik. Kisacasi duygulardan kagmak yerine,

duygularin giicli yakalanmalidir (Cooper, 1997:31).

Bir kisinin duygusal zekasinin gelistirilmesi, samimi bir istek ve c¢aba olmadan

gerceklesemez. Kisa bir seminer veya basucu kitab1 yardimer olamayacaktir. Empatiyi



15

dogal bir tepki olarak igsellestirmek, regresyon analizinde ustalagsmaktan c¢ok daha
zordur. Ancak bu gergeklestirilebilir. Sonu¢ olarak "duygusal zeka egitimle
gelistirilebilir mi" sorusunun cevabi, etkili motivasyon ve ¢abayla duygusal zekanin bir
boliimii olan yeterlikleri gelistirmek ve becerileri kazanmak icin pek c¢ok sey

yapilabilmektedir (Geziyazilari, 2010).

1.5. Duygusal Zekanin Etkileri
Duygusal zekanin etkileri asagidaki gibidir:
1.5.1. Is Hayatinda Duygusal Zeka

Duygusal zekanin sagladigi yetiler kisinin kariyer ve hayat basarisinda énemli bir rol
oynamaktadir. Bir igsyerinde 6zellikle basari; takim ¢alismasina, birlikte hareket etmeye,
ve 1yl insan iligkilerine dayaniyorsa o is yerinde yeteri kadar teknik acidan bilgi
donanimma sahip olmak o isyerinde istenilen basar1 diizeyini yakalamaya
yetmemektedir.. Aslinda su da bir gergek ki her is aym diizeyde duygusal zekayi
gerektirmemektedir. Bir yandan da duygusal zeka; yetenek, bilgi ya da is becerilerinin
yerine gegen bir olgu olarak diisiiniilmemeli. Kariyer gelisiminde insanlar1 ve kendini
anlamaya egilimi olan biri i¢in insan odakli bir iste calismak gerekir. Kimi meslekler o
anda karsisindakinin o anki ruhsal durumunu anlayip ona gore iliski kurma tarzim
anlamaya ihtiya¢ duyarken kimi meslekler de daha kisisel motivasyon ve kendi kendini
disiplin etme yetenegine ihtiya¢ duyar. Yoneticiler ve liderler bir is yerini toplumda
temsil eden kisiler olduklar1 ve insanlarla ¢ok daha fazla iliskide bulunduklari,
calisanlarinin her tiirli sikintisindan bir agidan sorumlu olduklart i¢in bu yetiye sahip
olmak bu kisiler i¢in avantaj saglar. Karsisindakinin duygularin1 anlamaya elverisli bir
lider calisanlarinin ihtiyacglarini daha iyi anlar ve onlara ¢ok daha yapici geri
bildirimlerde bulunur. Duygusal zeka is ortamina tasindigi zaman kisinin kendi
farkindaligi, kisisel dengeyi saglama ve motivasyonu saglayan kisisel yeti ile empati ve

sosyal becerileri kapsayan sosyal yeti 6n plana ¢ikar (Yiicelen, 2010).
1.5.2 Egitimde Duygusal Zeka

Son yillarda yapilan bir¢ok arastirma, biligsel yeteneklerin kisinin hayattaki basarisinda

tamamen etkili olmadigin1 ortaya koymustur. Ornegin, (Goleman, 2000) bilissel
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yetenekleri simgeleyen akademik zekasi (IQ) yiiksek kisilerin yasamin iistesinden o
kadar da 1yi gelemedigini, buna karsilik vasat 1Q’ lii kisilerin sasirtici derecede yasamda
basarili olmasinda hangi etkenlerin rol oynadigi sorusuna cevap aramistir. Burada
karsimiza ‘duygusal okuryazarlik’ kavrami ¢ikmistir. “Duygusal okur-yazarlik” temel
olarak hem kendi hislerimizi hem de iletisim halinde bulundugumuz diger insanlarin
hislerini taniyabilme, anlayabilme ve yoOnetebilme yetkinliklerine sahip olmaktir. Bu
yetkinlikler IQ (akademik zeka) ile dlgiilen salt bilissel yeteneklerden farklidir ancak
onu tamamlar. Bu tanim aslinda Goleman’in yazdig1 “Duygusal Zeka” adli kitabinda
degindigi duygusal zekayla ilgili kavramsal agiklamalarin bir uzantisidir. Dolayisiyla
duygusal okuryazarligin gereklerini daha 1iyi anlayabilmek i¢in bu kavramsal

aciklamalar1 gézden gecirmek gerekir.
1.5.3. iliskilerde Duygusal Zeka

Birbirinden haberdar olan en az iki insan arasinda belirli bir siire devam eden, anlamli
ve belirli amaglar etrafinda kurulan sosyal bir baglar iliski olarak adlandirilir. Duygusal
zekay1 etkili bir sekilde kullanabilmek, hem kendi hislerimizi hem de iletisim halinde
oldugumuz diger insanlarin hislerini taniyabilme, anlayabilme ve yoOnetebilme gibi
yetkinlikler gerektirir. Bu durumda kisinin sadece kendi duygularini, isteklerini
anlamas1 ve onlar1 yonetebilmesi yasam kosullarinda eksik ve yetersizdir. Zira, insan
sosyal bir varliktir ve i¢inde yasadigi topluma karsi yerine getirmesi beklenen bazi
sorumluluklar vardir. iste, Duygusal Zeka kavramimin i¢inde yer alan ‘sosyal iliskiler’
becerisi, bu anlamda, paylasim f{zerine kurulu, taraflarin memnun oldugu yakinlik
igeren iligkiler kurmak ve bu iliskileri devam ettirmek olarak tanimlanir. Tanimlanan bu
iliskide karsilikli memnuniyet duygusu, alma ve verme temeline dayanir. Sosyal ac¢idan
besleyici ve kisi yararinadir. Diger taraftan, olumlu iligkiler bagkalarina karsi duyarli
olmay1 gerektirir. Karsimizdakinin iyi hissetmesini saglamak bizim de bir¢ok yonden
kendimizi iyi hissetmemizi ve kazangh iliskiler kurabilmemizi saglar (Tuyan ve

Beceren, 2010).
1.6. Duygusal Zekann Olciilmesi

Zeka, baslangicta biligsel zeka (IQ) olarak isimlendirilen gostergeye dayali sabit

Olceklerle belirlenmistir. Bu gostergelerde basarili olanlarin zeki insanlar olarak
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gosterilerek, is yasamina giris ve yiikselmelerde 6nemli avantajlara sahip olduklar
belirtilebilir. Fakat bilgi diizeyi olarak ¢ok basarili olan insanlarin birgogunun yonetim
alaninda ve insanlarla iyi iligkiler kurmada istenilen diizeyde basarili olamadiklar1 ve
bunun sonucunda da orgiitsel etkililigin olumsuz yonde etkilendigi belirlenmistir.
Orgiitlerin entelektiiel sermaye boyutunda bilginin yan1 sira son zamanlarda duygular da
etkili duruma gelmistir. Ozellikle de bireysel ve orgiitsel vizyonun olusturularak, var
olabilecek belirsizlik ve karmasiklik ile basa c¢ikma kapasitesi “duygusal zeka’ya

baghdir (Titrek, 2005).

Genisge telaffuz edilirse, duygusal zeka, zekanin duygusal, kisisel, sosyal ve yasamsal
boyutlarina yonelir ki onlar, gilinliik etkinliklerde zekanin daha geleneksel biligsel
goriinlimiinden ¢ok daha onemlidir. Biligsel zeka, uzun vadeli kapasiteli, stratejik iken,
duygusal zeka acil-islemektedir; taktikseldir. Duygusal zeka basariy1 ngérmeye 1Q’dan
daha fazla yardimci olur; ciinkii o kisinin acil durumlarda bilgiyi nasil uyguladiginm
gosterir. Bir sekilde duygusal zekanin 6lclilmesi demek, o kisinin sagduyusunun ve

diinyaya uyum yeteneginin 0l¢iilmesi demektir (Celik, 2008).

Duygusal zekanin kendini rapor etme 6lcegi degerli olsa bile, EQ oOl¢iimii i¢in tek
yontem olmamalidir. Kendini tanitma Olc¢limiindeki problemler igin getirilebilecek
¢oziimlerden biri, “coklu-degerlendirmeli testler” kullanmaktir. Bu yaklagimda, kisinin
davraniglar1 ile ilgili sorular kisinin kendisi tarafindan degil de, onu taniyanlar
tarafindan cevaplandirilir. Bireyin arkadaslari, is arkadaslar1 veya aile bireyleri, kisinin
genel davraniglart ile 1ilgili fikirlerini  belirtirler. Boyle coklu-degerlendirmeli
sorgulamanin avantaji digerinin iki katidir. Birincisi, baska insanlar, cevaplarini
gdlgelemeye kisinin kendisinden daha az egilim gostereceklerdir. ikinci avantaj ise,
baska insanlar kisinin sosyal olarak ne kadar yetenekli oldugunu gozlemleyip dogru

degerlendirmeye daha uygun konumdadirlar ( Davis, 2008:9-11).
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BOLUM 2: DEPRESYON

Depresyon insanlik tarihi boyunca her zaman vardi. Eski uygarliklarin kitaplarinda
depresif hastaliklarin tanimlar1 bulunabilir. Eski Ahid'de Kral Saul'un, depresyonun
klasik belirtilerini tanimlanmakta, "seytan ruhlar" tarafindan rahatsiz edildigine
deginilmekte ve sonunda intihar ettigi bildirilmektedir. Eski Ingiliz yazilarinda yer alan
"melankoli" sozciigii, yiiz yillardir duygu durum bozukluklarinin karsiligi olarak
kullanilmaktadir. Ingiliz yazarlar Chaucer ve Shakspeare "melankoli" konusuna
yapitlarinda yer vermislerdir. Depresyonun en eski tanimlar1t MO dérdiincii yiiz yilda
yasamis olan, "tibbin babasi" olarak bilinen, Hippocrates'e kadar dayanmaktadir.
Hippocrates, mental hastaliklarin, olaganiistii giicler nedeniyle degil, dogal nedenlerle
olustuguna inanmaktaydi. Melankoliyi tanimlarken dalaktan fazla iretilen siyah
safradan olustugunu ileri siirmiistiir. "Melan" siyah, "koli" ise safra karsilig1 olup
melankoli boylece adlandirilmis oluyordu. Depresyonla bas edebilmek i¢in giiniimiizde
de kismen de olsa kullanilan gevseme teknikleri kullanarak ve saglikli yasam stratejileri

gelistirerek, organizmanin dengesinin yemden kurulmasini dnermistir (Aktas, 2004:3).

Depresyon, insanin yasama istek ve zevkinin kayboldugu, kisinin kendisini derin bir
keder icinde hissettigi, gelecege iliskin kotiimser, karamsar diisiinceler, ge¢cmise iliskin
yogun, pismanlik, sucluluk duygu ve diislincelerinin tasindigi, bazen 6liim diisiincest,
bazen intihar (6zkiyim) girisimi ve sonugta 6liimiin olabildigi, uyku, istah, cinsel istek
vb. ilgili fizyolojik bozukluklarin oldugu bir hastaliktir. Ayrica depresyonda diinyaya
kars1 ilginin azalmasi ve kaybi, diger insanlara yatinm yapma veya baglanma
kapasitesinin kaybolmasi; kendini ayiplama, kinama, kendine serzeniste bulunma, sitem
etme ve kendini agagilama, hor gorme gibi duygularla bir arada olan ciddi benlik saygisi

ve kendilik degeri diismesi saptanir (Vamik ve Cevik, 1993:109).

Depresyon; normal, gecici, anlik bir emosyondan bir hastaligin herhangi bir belirtisi ya
da tam anlamiyla bir psikiyatrik bozukluk olarak ele alinmaya kadar bir¢ok seyi
kapsayabilen bir kavram olarak kullanilabilmektedir. Bazen giinliik diis kirikliklarinin
bir yansimasi, dogal yasanti, bir uyum yanit1 veya insan varligmin dliimle yiiz yiize
gelecegi ontolojik durumuna evrensel bir tepki olarak ortaya ¢ikabilir. Baz1 varolugsal
(egzistansiyel) krizler agir depresyonu tetikleyebilir. Cogu efektif dalgalanmalar

normaldir, goreceli olarak iyi, gegici ve geri doniisliidiir. Depresyon, kisinin kendisini
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nasil hissettigini, nasil diislindiigiinii ve nasil davrandigin1 degistiren tibbi bir durumdur

(Koroglu, 2006:11).

Depresyon, bebeklikten yasliliga; hayatin her doneminde olur. Bebeklikte, hastanede
yatirilan bebeklerde anne yoksunluguna bir tepki olarak anaklitik depresyon, genglik
doneminde intihar riski yiliksekligi ve karmasik belirtilerle birlikte, eriskin ve yaslilik
doneminde de yine kendilerine 6zgii degisik belirtilerle ortaya c¢ikar. Mizacin elemli
olusu, uyku bozukluklari, intihar diislinceleri gibi temel belirtiler yasla degismez.
Depresyonu kisaca kiside kalitimsal, ¢evresel ya da hormonal bozukluklar sonrasinda

gelisen ¢okkiinliik hali olarak tanimlayabiliriz (Adasal, 1973:547).

Depresyon bir duygu durum bozuklugudur. Basli bagina bir hastalik olarak goriilebildigi
gibi alkol, uyusturucu, uyarici madde kullanimi, tedavi amagh ilaglarin kullanimai,
metabolik hastaliklar, kanser gibi sorunlara ikincil olarak da gelisebilir. Depresyonlar
modern psikiyatride birbirine karsit goriis ve agiklama modellerinin en sik yapildigi
konularin basinda yer almaktadir. Depresyon terimi genellikle bir duygu-durum
(mizag), belirti (semptom) ve belirli bir hastalik gibi olduk¢a farkli anlamlarda
kullamlmaktadir. Ilag tedavisi ve psikoterapi ile elektrosok gibi degisik tedavi
yontemlerinin depresyon tedavisinde oldukca basarili sonuglar vermesi, bu konuda yeni
kuram ve modellerin, arastirma egilim ve yontemlerine iliskin varsayimlarin ortaya
atilmasina yol agmustir. Genetikgiler, klinik ve deneysel psikologlar, psikanalistler,
psikiyatristler ve farmakologlar gibi farkli disiplinlerden gelen arastirmacilar, depresyon
konusunu, arastirmalar1 i¢in ¢ok cekici bulmaktadirlar. Depresyon olduk¢a yaygin bir
hastaliktir. Herhangi bir zamanda depresif belirtiler gosterenlerin oranmi yaklagik %15-
20°dir. Bu oran i¢inde yer alanlarin en az %12’sinin yasamlarinda herhangi bir zamanda
tedavi gerektirecek kadar agir depresyonlu oldugu saptanmaktadir. Yetigkin niifusun
yaklasik % 20’si yasamlariin bir doneminde depresif bir hastalik gecirmeye yatkindir.
Yapilan ¢alismalar, yiiksek prevalans hizinin yanisira, depresyonun son 25 yilda 10-20
kat arttigmm1 gostermektedir. Depresyonlu hastalar psikiyatri servislerinde yatan
hastalarin yaklasik %75’ini olusturmaktadir. Ulkemizde bu yatis oranmmn biraz daha
diisiik oldugu sOylenebilir. Yine yapilan arastirmalara gore yasam boyu depresyon

gecirme riski erkeklerde %15 dolayindadir. Kadinlarda bu oran %25’¢ kadar
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cikmaktadir ve hemen hemen tiim toplumlarda depresyona kadinlarda iki kat daha fazla

rastlanmaktadir (Koknel, Ozugurlu ve Bahadir, 1989:19).

Basit bir {iziintlinlin 6tesine ge¢mis olan depresif duygulanima diisiince, davranis ve
biyolojik islev bozukluklar1 da eslik eder ve bu sekildeki depresif duygudurum
bozuklugu hemen her zaman kisilerarasi, sosyal ve mesleki islevsellikte bozulma ile

sonuglanir (Koroglu, 1993).

Depresyon duygusal, zihinsel, davranigsal ve bedensel bazi belirtilerle kendisini
gosteren bir durumdur. En dikkat c¢ekici belirtisi ¢okkiin ruh hali ile ilgi ve zevk almada
belirgin azalmadir. Depresyondaki kisi duygusal agidan mutsuz, karamsar ve timitsizdir.
Eskiden en severek yaptig isler bile artik zevk vermez olmustur. Kisi kendini hiiziinlii
ve yalniz hisseder. Kendisine ve ¢evresine ilgisi azalir. Yogun sucluluk duygulari
olabilir. Herkese yiik oldugunu diisliniip gereksiz yere sorumluluklarini yerine
getirmedigini disiinlir. Genellikle i¢ sikintisi, daralma, huzursuzluk ile birliktedir.

Bazen kendisinin tiim duygularini yitirmis gibi hissedebilir (Psikiyatri, 2010).

Depresyon terimi ilk olarak 17'inci yiizyilda "Melankolinin Anatomisi" adli kitabin
yazarl Robert Burton tarafindan kullanilmistir. Bir din adami olan Burton bugiinkii
depresyon kavrami ile esanlamli olarak kullandigi melankoli hastaliginda, bugiin bile
gecerliligini 6nemli Ol¢lide koruyan su faktorlerin rol oynadiginmi ileri siirmiistiir:
Cocukluk caginda maruz kalinan yoksunluklar ve engellenmeler, ailevi yatkinligi olan
bireylerin bilingaltinda yer ederler ve bunlar yetiskin yasamdaki cinsel sorunlarla aktive

olduklarinda melankoliye neden olurlar (Sayar, 2008).
2.1. Depresyonun Sebepleri

Depresyon sik goriilen bir hastalik olarak tanimlanmistir. Bu siklik yaklagik her dort
kisiden biri olarak ifade edilebilir. Depresyon tedaviye cevap verir ve Kkisilerin
¢ogunlugu iyilesir. Higbir neden olmaksizin depresyon baslayabilir. Depresyona sebep
olan etkenleri soyle 6zetleyebiliriz (Koroglu, 2006:26):

1- Yasin ilerlemesiyle birlikte ortaya ¢ikma olasiligr artar. Otuz-kirk yaslari arasinda

goriilme siklig1 cok yiikselir.
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2- Genelde kadinlarda, erkeklere gore, iki kat daha fazla goriiliir. Ancak 55 yasinin

tizerindekilerde bu oran tersine doner ve erkeklerde daha sik goriiliir.
3- Yoksulluk ve igsizlik durumlarinda daha sik goriiliir.

4- Bosanmiglarda ya da mutsuz bir evliligi olanlarda ¢ok daha sik goriiliir. Esleriyle
yakin ve giivenli bir iligkisi olmayan kadinlarin, 6nemli bir stres karsisinda depresyon

gecirme olasiliklari, boyle bir iliskisi olanlara gore, dort kat daha fazladir.

5- Cogu olguda (yaklasik % 80'inde) son zamanlarda gecirilmis stres yaratan bir olay
(bir yitim, bir basarisizlik...) bulunur. Kalitsallik Birinci derece akrabalarda ortaya

cikma olasilig1 yaklasik iki kat daha fazladir.
6- Kiiciik yaslarda aile bireylerinden birini yitirme, ortaya ¢ikma olasiligini artirir.

7- lleri yaslarda, baslica ortaya cikaran etken bedensel bir hastaliktir. Yaslilarda,

bedensel hastaliklar, depresyonun ortaya ¢ikma olasiligini alt1 kez artirirlar.
2.2. Stres

Stresin ¢ok fazla tanimi olmakla birlikte, temelde ikiye ayrildig1 dikkatleri ¢ekmektedir.
Birincisi direkt olarak stresin tarif edildigi basit anlamdaki stres tanimlaridir. Digeri ise
stresin belirli asamalara dayandirilarak sistematik anlamda yapilan tanimlaridir. Bu
giinkii anlamda olmasa da ¢ok eski calismalarda yer alan stres kavramiin koékeni
Latince'de "Estrictia", eski Fransizca'da "Estrece" sozciiklerinden gelmektedir. Kavram
17. yy.da felaket, bela, musibet, dert, keder, elem anlamlarinda kullanilmistir. 18. ve 19.
yy.da ise kavramin anlami degigmis ve gii¢, baski, zor gibi anlamlarda objelere, kisiye,

organa ve ruhsal yapiya yonelik olarak kullanilmistir (Torun,1997:43).

Bugiinkii anlamda stresi ilk tanimlayan Hans Selye (Akt., Sengiil, 1996) stresi,
“organizmanin her tirli degismeye karsi 6zel olmayan tepkisi” olarak tanimlamigtir
(Akt., Pehlivan, 1995:7). Lazarus'a gore stres "insanlar {izerinde fizyolojik, sosyal ve
psikolojik sistemlerde rahatsizlik yaratabilecek asir1 taleplerin sonucudur” (Akt.,

Sengiil, 1996:6).

Diger bilim adamlar1 da stres hakkinda bilimsel tanim yaptiklar1 goériilmekte ve bunlar

kisaca: “Schermerhorn’a gore stres, “olaganiistii talepler, sinirlamalar veya firsatlarla
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yiiz yiize gelindiginde birey tarafindan yasanan bir gerilim durumudur”. Iwanchevich ve
Matteson stres terimini; “uyaranlar, tepkiler ve iki etkinlik arasindaki etkilesim”
bi¢iminde tanimlamislardir. Cox stresi “birey ve ¢evresi arasindaki karmasik ve dinamik
etkilesim sisteminin aracilik yapan ve tehdit eden bir pargas1” olarak tanimlamistir.
Appley ve Trumbull, Cox’un etkilesimsel stres tanimini desteklemisler, kisi ve olay

etkilesiminin Oonemine isaret etmislerdir” (Pehlivan, 1995:7).

Mandler stresi, “zararli etkenlerin yarattig: tehlike isareti" olarak kabul etmis daha sonra
bu tehlikenin ortaya ¢ikmasinda organizmanin O6nemli rolii {izerinde durmustur.
Menaghan ve Mullan stresi kisa bir climleyle 6zetlemislerdir. “Stres organizmanin
zararli ortamla karsilasan organizmanin bu ortamla bas edebilecek giicten yoksun

oldugunda ortaya ¢ikan kétii ve zor bir durumdur” (Akt., Koknel, 1989:10).

Stres, bireyin duygusal ya da fiziksel durumuna karsi olasi bir tehdit sezdiginde
viicudunda ya da beyninde olusan tepkidir. insanlarin esenligi ve huzuru i¢in bir tehlike
isareti, bir uyar1 olarak algilanan ve dolayisiyla yetersiz bir sekilde ele alinan olaylara
gosterile, belirgin olmayan fizyolojik ve psikolojik tepkiye stres denir (Simsek,

Akgemici ve Celik, 2001:215).
2.2.1. Stresle Miicadele Yontemleri

Stresle miicadele edebilmek agisindan uygulanmasi gereken yontemler asagidaki gibidir

(Kedimveben, 2005):

1- Kendimizi sevmeliyiz.

2- Kendimize zaman ayirmaliyiz.

3- Stres altinda olusan bagimliliklarimizla miicadele edilmeli.
4- Gllmeyi unutmamaliyiz.

5- Sinirlendigimizde sinirimizi yenmesini 6grenmeliyiz.

6- Oziir dilemekten ya da barigmaktan ¢ekinmemeliyiz.

7- Insanlar1 oldugu gibi kabul etmeye calismaliyiz.

8- Spor aktivitelerine katilmaliyiz.
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9- Diinyadan kopmamaliyiz.
10- Diizenli ve dengeli beslenmeye calismaliyiz.
2.3. Depresyonun Belirtileri

Depresyon, derin {iiziintiili bir duygulanim ile birlikte durgunluk, degersizlik,
gligsiizliik, isteksizlik, stirekli bir mutsuzluk, karamsarlik duygu ve diisiincelerini igeren,
bunun yani sira konusma ve hareketlerde yavaslama, istahsizlik, uykusuzluk, kabizlik
ve c¢esitli agrilar gibi fiziksel belirtiler, intihar diisiincesi ve girisimi ile seyreden bir
duygu durum bozuklugudur. Cocukluk doéneminde seyrek goriilen depresyonun
ergenlige gecis ile birlikte arttigr bildirilmektedir. Depresyonun belirtileri 6zellikle
erken ergenlik doneminde tipik olmayabilir. Erken ergenlik déoneminde depresyonun
klasik semptomlarindan olan yasam aktivitelerine karsi ilginin azalmasi, lizglin ve
timitsiz ruh hali, kendini degersiz bulma ve intihar ugraslar1 nadiren goriilmektedir.
Ergende depresyon belirtilerinin siiresinin on bes giinli ge¢mesi ve tabloya uyku
bozukluklari, istahsizlik, kilo kaybi gibi bozukluklarin eklenmesi ile depresyondan
siiphelenilebilir (Giiney, 1998:41).

Depresyonun duygusal, bedensel, davranigsal ve diisiinsel baz1 belirtileri vardir. Bunlar

asagida verilmistir (Burem, 2010):
1- Ruhsal Belirtiler

a) Uziintii

b) Kaygi

¢) Sugluluk

d) Kizginlik

e) Caresizlik

f) Umutsuzluk

2- Davranigsal Belirtiler

a) Nedensiz yere aglamak



b) Diger insanlardan ve yeni durumlardan kendini geri ¢cekmek
¢) Kolayca sinirlenmek

d) Hedefler koymada ve onlara ulasmada isteksiz olmak
e) Goriiniimiine ilgi gostermemek

f) Onceden ilgi gosterilen etkinliklere olan ilgiyi yitirmek
g) Kendini iy1 hissetmek i¢in ila¢ ve alkol kullanmak

3- Diisiinsel Belirtiler

a) Intihar1 diisiinmek gibi kendine zarar verebilecek diisiince ve algilar
b) Basarisizlik duygusu

¢) Siirekli kendini elestirmek

d) Sanssiz olaylar i¢in kendini su¢lamak

e) Gelecek hakkinda kotiimser olmak

4- Fiziksel Belirtiler

a) Cok fazla ya da ¢ok az uyumak

b) Cok yemek ya da istahini1 kaybetmek

¢) Kabizlik

d) Fazla kilo almak ya da vermek

e) (Kadinlarda) diizensiz adet gormek

f) Cinsel istegin agamali olarak kayb1

2.4. Depresyonun Siniflandirmasi

Depresyon cesitleri asagidaki gibidir:

2.4.1. Birincil Depresyon

24
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Distimi diye de adlandirilan bu depresyon agir, orta, hafif diizeyde seyretmektedir. Bir
de baska nedenle ortaya ¢ikmis tam birincil depresyon olarak goriilemeyen depresif
sendromlar vardir. Nedenleri agisindan bakilacak olursa depresyon kiside, goriiniir hi¢
bir neden yokken, kendiliginden baslamis olabilir. Buna endojen (i¢sel) depresyon
denmektedir ve bu durum kisinin biyolojik genetik yapist ile ilgilidir ve olasilikla
ailesinin diger bireylerinde de benzer bir durum olmustur ya da olabilecektir. Bu
biyolojik nedenler genellikle beyindeki ¢esitli amin denen maddeler diizeyinin diisiik ya
da bozulmus olmasiyla aciklanir Bu goriisler genelde degismekte ve gelismektedir.
Bilimsel aragtirmalar arttikga beyin biyokimyasina iligkin calismalar da artacak ve
depresyon veya diger psikolojik ve psikiyatrik rahatsizliklarin nedenleri daha anlagilir

duruma gelecektir (Cengil, 2003:137).
2.4.2. ikincil Depresyon

Bir bedensel / organik bozukluga bagli yada diger psikiyatrik bozukluklara bagli olarak
ortaya ¢ikan depresyona ikincil depresyon denmektedir. Dolayisiyla, bu noktada
depresyona yol acabilecek organik bozukluklarin bilinmesi énem tasir. Bu bilgiler ve
goriisme  sirasinda dikkati ¢eken bedensel yakinmalar 1s18inda uygun fiziki bakis,

muayene, ve laboratuar incelemelerinin yapilmasi gerekmektedir (Kiiey, 1998).
2.4.3. Tek Kutuplu Depresyon

Kisinin, sadece tekrarlayan depresif belirtiler sergiledigi, ancak manik hal yasamadigi
bir tiir depresyondur. Tek kutuplu depresyon, mutsuzluk, aktivitelere olan ilgi kayb1 ve
enerji azalmasi ile karakterize olan, sik goriilen ruhsal bir bozukluktur. Depresyon
hayatin parcasi olan normal ruh hali degisikliklerinden, belirtileri, siiresi ve ciddiyeti ile
ayrilmaktadir. Intihar, depresyonun sik ve siklikla onlenebilen sonuglarindan biridir.
Eger depresif nobetlerde abartili kizginlik veya mutluluk birbirini takip ediyorsa, tek
kutuplu bozukluk olarak bilinir. Depresif bozukluklar ve sizofren tiim intiharlarin
%60’1ndan sorumludur. Depresyon nedenleri degisiklik gostermektedir. Koti yasam
kosullart gibi psikososyal faktorler depresif ndbetlerin baslangicini ve devamliligini
etkileyebilmektedir. Ayn1 zamanda genetik ve biyolojik faktorler de rol oynamaktadir
(Diinya Saglik Orgiitii, 2001).
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2.4.4. Cift Kutuplu Depresyon

Depresyon, mani ve karisik belirtilerin stirekli tekrarlandigi ciddi bir rahatsizliktir. Bu
krizler kisinin ruh halinde, enerjisinde ve davranislarinda biiyiik degisimlere yol agar ve
kisinin normal saglikli biri gibi hareket etmesine engel olur, mani ve depresif olmak
tizere belirtileri iki boliimde degerlendirebiliriz. Bunlar asagida verilmistir (Alper,

2010):

1- Mani Belirtiler:

a) Ruh halinde ani degisimler. Asir1 derece kizgin ve sinirli olma hali,
b) Asir1 derecede kendine giiven, mitkemmellik,

¢) Viicud enerjisinin artmast,

d) Uyku ihtiyacinin azalmasi. Hi¢ uyumadan yada ¢ok az uyku ile giinlerce yorulmadan

devam edebilmek,

e) Konusma seviyesinde artis. Hizl1 ve ¢ok konugma.

f) Asir1 derecede dikkatin daginik olmasi.

g) Asiri seks ihtiyaci. Seks ile ilgili duygu, diisiince ve davraniglarda artis yasanir.

h) Riskleri umursamamak ve asir1 derecede riskli aktivitelere katilmak yada riskli

davraniglar yapmak .

2- Depresif Belirtiler:

a) Siirekli mutsuz ve gergin ruh hali.

b) Daha 6nce zevk aldig1 aktivitelere kars1 ilgisizlik.

¢) Istahinda ve kilosunda gézle goriiliir biiyiik degisiklikler.
d) Uyumakta zorluk yada ¢ok fazla uyuma.

e) Fiziksel cosku yada hareketlerde asir1 yavaglama.

f) Enerji kaybi.
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g) Gereksiz sucluluk hissi yada kendini degersiz hissetme.
h) Konsantre olmakta zorluk.
1) Oliimii ve intihar1 tekrar tekrar diisiinmek.

2.4.5. Reaktif Depresyon

Agir psisik yada sosyal streslere maruz kalan bazi1 kisilerde , stresi takip eden déonemde
ortaya ¢ikan depresyondur. Ornegin; is ve okul basarisizligy, isten ¢ikarilma, iflas etme,
dogal afete maruz kalma, esi ya da sevgilisi tarafindan ter edilme, bir yakinini kaybetme
v.b. Medikal tedavinin yarar1 bu gibi durumlarda smirli olur. Bu tiir depresyonlardan
cikista kisinin stresle basa etme becerisi, benlik gilicii ve zaman faktorii daha

belirleyicidir (Gogiis, 2010).
2.4.6. Psikotik Depresyon

19. yiizy1l sonlarinda ve 20. yiizyil baglarinda "psikotik depresyon" deyimi kullanilmaya
baslanmistir. Psikotik kelimesi, yliksek ruhi fonksiyonlardaki bozuklugu ifade
etmekteydi. Bu bozukluklar sunlardir;

1- Hafiza,
2- Lisan ve konusma,

3- Orientasyon “kisinin kendisinden, ¢evresinden, zamandan ve mekandan haberli

olmasi hali”,
4- Duygusal idrakler,
5- Diistince dir.

Bir depresyona psikotik depresyon diyebilmek icin duygusallik kusuru yeterli
goriilmemekte ve yukarida sayilan bu zihni gorevlerin en azindan birkaginin da
bozulmus olmasi sarti aranmaktaydi. Bugiin bu sayilan zihni gorevlerin biitiiniine
kognitif fonksiyonlar adi verilmektedir. Kiside gerceklik duyumunun bozulmasi veya
kaybolmas: ile beraber bir seri hastalik belirtisi ortaya c¢ikar. Yukarida adlar1 sayilan
yiiksek ruhi fonksiyonlar bozulur ve yerlerini hatay: idrakler alir. Bunun sonucu olarak

da suur bulanikligi, saskinlik, halusinasyon ve hezeyanlar ortaya ¢ikar. Sosyal ve kisisel
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islevler bozulur. Kisi giinliik islerini, meslegini ve aliskanliklarini siirdiiremez olur.
Psikotik kelimesi bu sayilanlar1 bize anlattig1 gibi psikoanalitik teoride "ego regression"
ego gerilemesi karsiligi da kullanilir. Psikotik depresyonlar oldukc¢a nadir goriilen
hallerdir. Biitiin depresyon hastalarindan ancak yiizde 10 kadar1 halusinasyon ve
hezeyanlar gosterir. Cok az bir kisminda ise "gerceklik" fikri bozuklugu goriliir

(Zehirlenme, 2007).

2.4.7. Diger Depresyon Tiirleri

Diger depresyon tiirleri asagida verilmistir.:
2.4.7.1. Melankolik Depresyon

Bu tiir depresyonda hastalarin sosyal aktivitelere ve hobilerine olan ilgileri ¢ok
azalmistir. Arkadas toplantilarina, aile ziyaretlerine katilmak istemez, daha 6nce zevkle
yaptiklar igleri yapmak istemezler. Yasamlarinda iyi olaylar olsa bile bunlara mutlu
olamazlar. Mutluluk ve seving duygularini sanki kaybetmislerdir. Duygulanim bir
yakinin kaybindan sonra duyulan iiziintiiden tamamiyla farklidir. Hastalar uyanmalari
gereken saatten ¢ok Once uyanir ve tekrar uyumakta giigliik cekerler. Depresyon en
yogun olarak sabahlar1 hissedilir. Hastalarin hareketleri normalden yavas veya hizl
olabilmektedir. Yavasladigi durumda agir ¢gekimdeymis gibi hareket ederler. Belirgin
istahsizlik vardir ve kilo kaybi oldukg¢a fazladir. Hastalar genelde yogun sucluluk
duygusundan yakinmaktadirlar (Mercan, 2007).

2.4.7.2. Katatonik Depresyon

Katatonik kisinin belli bir durumda uzun siire kipirdamadan kalmasi demektir.
Katatonik sizofreninin en onde gelen belirtileri hareket alanindadir. Katatonik tip
sizofreninin baslica 6zelligi motor hareketsizlik, asir1 motor etkinlik, asir1 negativizm,
secici konugmamazlik, istemli davranislarda acayiplikler, ekolali ya da ekopraksiyi

kapsayabilen belirgin bir psikomotor bozukluktur (Aktiiel Psikoloji, 2009).
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2.4.7.3. Atipik Depresyon

Atipik depresyon eskiden maskeli depresyon olarak ta adlandirilirdi. Duygulanim
stirekli ¢okkiin olmayabilir, bazen yasanan ortama uygun olarak duygulanimda
dalgalanmalar, neselenme goriilebilmektedir. Hastada istah artis1 ve kilo alimi1 olabilir.
Fazla uyuma goriilebilir. Bedensel ugrasilarda artma olabilir. Bu hastalar siirekli
agrilarindan sizilarindan yakinirlar, doktor doktor dolasir agrilarinin nedenini bir tiirlii
bulamazlar. Ani bayilmalar olabilir, bayilmalar genelde uzun siirelidir ve siklikla
kalabalikta olur, sikilinca bayilmalarda artma goriiliir. Bu insanlar genelde
reddedilmeye kars1 asir1 duyarlidirlar ve reddedildikleri zaman siddetli tepki gosterirler.
Bu nedenle siklikla aile, arkadas iliskileri ve is yasamlarinda sorunlar ortaya
cikmaktadir. Hastalar daha genctir ve depresyona panik bozuklugu veya madde
bagimlilig1 gibi baska hastaliklar da eslik edebilir. Aynen diger depresyon ¢esitlerinde
oldugu gibi ilagla tedavisi gerekmektedir (Mercan, 2007).

2.4.7.4 . Postpartum Depresyon

Kadinlarda dogum sonrasi ortaya ¢ikan depresyon olarak bilinir. Kadinlarda dogum
sonrast depresyon gecirme orani %10-15 dolayindadir. Belirtiler genelde dogumdan
sonra ilk 6 ayda ortaya cikar. Hastalar siklikla yogun iiziintii hissetme, sik aglama,
uykusuzluk, gerginlik ve ¢abuk sinirlenmeden sikayetcidir. Dogum sonrasi depresyonun
neden ortaya ¢iktigi tam bilinememektedir. Ozellikle ilk kez anne olan kadinlarda
yasam sekli tamamiyla degismekte, sorumluluklar artmakta kisinin kendisine ayirdigi
zaman azalmaktadir. Ozellikle bebegin ilk y1l1 anne i¢in ¢ok zor gecer. Geceleri sik sik
uykudan uyanip bebegi beslemek gerekir. Bebegin ihtiyaclarini ifade edemiyor olusu
tecriibesiz annenin isini daha da zorlastirmaktadir. Bir de dogum sonrast hormon
seviyelerinde ani degisme olmasit depresyonun ortaya ¢ikisin1 kolaylastirmaktadir

(Mercan, 2007).
2.4.7.5. Kronik Depresyon

Kronik depresyon “Distimi” olarak da bilinir. Distimi, kisinin kendisini daha iyi
hissettigi kisa donemlerle doniisiimlii olarak yer degistirerek siirebilir. Kisinin is

yasamini ve toplumsal yasamini bozabilir. Boyle bir hastaligi olan birgok kisi
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toplumdan uzaklasir ve yine bir¢ok kisinin {iretkenligi diiser. Distiminin belirti ve

bulgulart sunlardir (Kéroglu, 2000:78-79):

1- Genel bir ¢okkiinliik,

2- I¢sel giiciin azalmas1 ya da etkinlik diizeyinde azalma, agirkanlilik,
3- Uyku sorunlari,

4- Kendine gilivende azalma ya da yetersizlik duygulari

5- Diisiincelerini odaklayamama, belirli bir konuya yogunlagamama ve karar vermede

zorluklar ¢cekme,

6- Siirekli bir aglamaklilik,

7- Cinsellikten soguma ve eskiden zevk alinan etkinliklerden kopma,
8- Umutsuzluk ve tliziintiilere kapilma,

9- Giinliik siradan sorumluluklariyla bas edemeyecekmis gibi diisiinme,
10- Gelecege iligkin karamsarlik, gegmise dalip gitmeler,

11- Toplumdan uzaklasma,

12- Konuskanligin azalmasi,

Distimi tanist koymak bazen zordur. Distimi tanisim1 koymak asagidaki nedenlerle

zordur (Yazici, 2004:54-55):

1- Distimideki depresif belirtiler 'diisiik siddette' olup kolayca goriiniip taninamaz. Bu
'g6zlemlenme giicliigii' nedeniyle tani, hastanin 'nasil goriindiigii ya da davrandigindan'
cok, 'hissettigi ve sOyledigine' dayanir. Anlatilan ise, siklikla, 'kronik bir disfori,
karamsarlik, diisiik benlik deger duygusu, kasvet, sikinti, ice doniiklik, kotiimser
diisiince takilmalari, kendini asir1 ve yersiz sorgulama ve yargilama, neselenememe ve

kisisel yetersizlik diislinceleridir.

2- Tan1 'kronik olma' 6zelligine dayandigi i¢in, bu bilginin hastadan geriye doniik olarak
alimmas1 gerekmektedir. Ancak, bu siirenin olduk¢a uzun bir donemi kapsamasi ve

hastanin inceleme sirasindaki 'depresif bakisi' nedeniyle, gecmis belirtileri siddet, siire
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ve siireklilik agisindan daha kotiimser anlatmasi olasiligi, taniy1 zorlagtirir. Bu nedenle,
gecmisi 'desen’, derine inen, ayrintili bir gériigme yapilmasi ve edinilen bilgiyi, medikal

kayitlar, aileyle goriisme gibi diger kaynaklarla irdeleyen bir yaklagim gerekir.

3- Belirtilerin diisiik siddette ve kronik olmasi, kisinin kendisinin de bunlar1 'yapisal
Ozelligi' gibi gérmesine yol acar ve hastanin dogrudan bu yakinmalarla psikiyatra
bagsvurma olasiligr azdir. Bagvuru, genellikle somatik belirtilerle psikiyatr dis1 bir
doktora, ya da distimi {izerine binen bir baska psikiyatrik bozukluk nedeniyle psikiyatra

olur ve distimi bunlarin arkasina saklanir.

4- Distiminin psikiyatri poliklinigine bagvuran hastalar arasindaki yayginligi %10-20
olarak tahmin edilmekte olup, distimi olasiliginin gézden kagmamasi icin, eslik olasilig1
en fazla olan bozukluklar ve hasta tipinin belirlenmesi 6nem kazanmaktadir. Bunlar
sOyle siralanabilir: Major depresif bozukluk, panik ve diger anksiyete bozukluklari,
alkol ve madde koétiiye kullanimu, irritabl davranis sergileyen ¢ocuk ve ergenler, yaslilar,

kronik hastalig1 bulunanlar ve kisilik bozukluklari.

2.4.7.6. Genel Tibbi Bir Duruma Bagh Depresyon

T1bbi bir hastalig1 olan kisilerin yaklasik dortte birinde (% 20-25) bir klinik depresyon
donemi goriiliir. Genelde, depresyon belirtileri, genel tibbi durumun gidisi ile dogrudan
ilintili ise bdyle bir tan1 konur. Depresyon belirtileri tibbi hastaligin baglamasi ile
birlikte ortaya ¢ikmissa ya da tibbi hastalik koétiilestiginde depresyon belirtileri
gorilmiigse ve tibbi hastalik diizelmeye baslayinca depresyon belirtileri ortadan
kalkmaya baglamigsa, klinik depresyonun tibbi bir hastalik gecirmeye ikincil olarak

ortaya ¢iktigindan soz edilebilir (Kéroglu, 2000:85).
2.5. Depresyonun Bilesenleri
Depresyonun bilesenleri asagidaki gibidir (Depresyon biz, 2007):

1- Kisinin kendine, cevresine ve gelecege yonelik olumsuz degerlendirmelerde

bulunmasi,

2- Kisinin daha oOnceden plan yapmadigi ve disiinmedigi halde bu olumsuz

diisiincelerin otomatik olarak ortaya ¢ikmasi,
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3- Bilgi islemede ve algilamada sistematik hatalarin olmasi asagidaki nedenlerden

dolay1 ortaya cikar:

a) Segici olarak olumsuza odaklanma ve olumlu seyleri gozden kacirma,
b) Olumsuz olaylar1 abartma,

¢) Olumlu olaylar1 kiigiimseme,

d) Olumsuz olaylardan yola ¢ikarak asir1 genellemelerde bulunma,

e) Ya hep ya hig tarzinda diisiinme,

f) Olaylardan keyfi ve kendine gore ¢ikarsamalarda bulunmadir.

2.6. Bireylerin Gelisim Siirecinde Depresyon Evreleri

Bireyin gelisim siirecindeki depresyon evreleri asagidaki gibidir:

2.6.1. Bebeklik ve izleyen Donemde Depresyon

Bu donemin en o6nemli 6zelligi konusmanin baglangicta hi¢ olmamasi ve ortaya
ciktiginda yetersiz kalmasindan dolay: iletisim ve duygulart dislagtirma olanaklarinin
kisithiligidir. Dolayisiyla ¢ocugun yasinin kiigiik olmasi oOlgiisiinde, uyku ve yeme
bozukluklari, cilt belirtileri (egzama) gibi somatik ifadeler 6n plana ¢ikacaktir. Bu
bebekler bitkin, durgun, donuk bakisli ve cevreye kayitsiz bir goriiniim sergilerler.
Yasina uygun ses oyunlarini (agu v.b.) ve el oyunlarin1 gergeklestirmedigi gibi, ¢evreyi
merak ve kesif davraniglarin1 da gostermezler. Bunlarin yerine kendi kendini uyarmaya
yonelik stereotipik davranmig Oriintiileri sergilerler. Tablonun daha da agirlastig

durumlarda bebegin psikomotor gelisimi yavaslayabilir (Kayaalp, 1999:59-61).
2.6.2. Cocukluk Doneminde Depresyon

Cocuklarin ve ergenlerin yagam deneyimleri erigskinlerden az oldugundan ve onlar
duygusal durumlarmi sozel olarak eriskinler kadar iyi anlatamadiklarindan,

depresyonlarini genellikle davranislariyla gosterirler (Ercan ve Turgay, 2004:11).

Okul ¢agindaki ¢ocuklarda belirtiler; geri ¢ekilme, etkinliklere karsi ilgi azalmasi ya da

tam tersi olarak huysuzluk, irritabilite ve davranis bozuklugu seklinde ortaya cikabilir.
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Depresyondaki ¢ocuk iizgiin goriiniir, yavas hareket eder, ses tonu monotondur.
Kendilerini negatif climlelerle tanimlarlar; "ben aptalim", "kotii bir kizim-erkegim"gibi.
Okul basarilar1 koétiilesir, okul-dis1 aktivilere katilmak istemezler. Somatik semptomlar
da gortlebilir. En sik belirtilenler; karin ve bas agrilardir. Cocuklarda ve genglerde
depresyon tanisi eriskinlerdeki tani kriterlerinin aynilar1 kullanilarak konulmaktadir,
ancak, depresif belirtilerin goriinlis bigimleri kiigiik yaslarda ve eriskinlerde farkli
olabilmektedir. Cocuklarda ve genclerde, belirtilerin saptanmasinin zor olmasi veya
depresif belirtilerin biiylime donemi ve hormonal degisiklikler gibi etmenlerden
etkileniyor olmas1 nedeniyle depresyon tanisinin konmas gii¢ olabilmektedir (Tiirkbay,

2004:146).

Yasin biiylimesiyle gelisen zihinsel kapasite ve kendini ifade olanaklarina bagli olarak
semptomatoloji daha igsellestirilmis bir nitelik kazanir. Bagka bir deyisle yetiskindeki
depresyon tablosuna benzemeye baslar. Depresif ruh durumu “yapamam”,
“bilmiyorum”, “yorgunum” gibi ifadelerle aktarilir. Ancak bunun yaninda depresif
afektlere karsi koymay1 amaclayan, saldirgan ve diirtiisel davranislar, hirsizlik, yalan,
okuldan veya evden kagma gibi tutumlara bagvurulabilir. Okul basarisizlig1 ise hemen

hemen her olguda mevcuttur (Kayaalp, 1999:59-61).
2.6.3. Ergenlik Doneminde Depresyon

Ergenlik donemi depresyonu gerek yetigskin depresyonunun baslangici olma potansiyeli
tasimasi, gerekse ergenin intihar girisimiyle yakindan ilgili olmas: nedeniyle 6zel bir
ilgi odagi olmustur. Bu iki 6zellik ergen depresyonunun yetiskin depresyonundan
farksiz oldugunu, dolayisiyla da ergen depresyonu dlgiitleriyle degerlendirilebilecegi
diisiincesini uyandirabilir. Ancak ergenin ruhsal organizasyonu yetiskine ait 0geler
yaninda, ¢ocuga ait 63eler de tasir. Bu 6zellige, ergende c¢ok sik rastlanilan ve neredeyse
bu doneme damgasini vuran diirtiisellik ve acting-out egilimi de eklenince ergen
depresyonu yetiskin depresyonundan farkli bir goriiniim kazanabilir. Bagka bir deyisle,
ergen depresyonunda sik rastlanan davranis bozukluklar1 tablonun kisilik patolojisine
benzetilmesine yol acabilir. Ergenlik, sekonder cinsel karakterlerin gelismesine baglh
olarak cinselligin uyandigi, bedenin cinsellestigi bir gecis donemidir. Bu gegis
doneminde ruhsal yapmin da bu bedensel degisiklige ayak uydurmasi, degisiklikle

alevlenen eski catigmalar yaninda yeni ortaya ¢ikan catigsmalarla da bas etmesi
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gerekmektedir. Ruhsal yapinin bu catismalarla bas edemedigi durumlarda ortaya
cikabilecek dekompansasyon tablosu da, ergenlik doneminin yukarida belirtilen
Ozellikleri nedeniyle ergen depresyonuna benzer bir goriinim sunabilir (Kayaalp,

1999:59-61).

Ergenlerde depresyon tanist koymak zor olabilmektedir, ¢ilinkii ergenlik déneminde
duygusal inis ve ¢ikislar normal bir siire¢ de olabilmektedir. Bazen diinyanin harika bir
yer oldugu diisiincesiyle kendini iyi hisseden ergen, bazen de hayatin berbat bir sey
oldugunu diisiinebilir. Bu diislinceler birka¢ saat icinde degisebilecegi gibi birkag¢ giin
bile siirebilir. Depresif duygu durumunun siirekli olmasi, okul basarisinin diismesi,
aileyle ve arkadaslarla iliskilerde sorunlar yasanmasi, madde bagimliligi ve diger
olumsuz davraniglar depresif epizodu isaret ediyor olabilir. Bu donemde depresyon
riskini arttiran faktorleri sdyle siralayabiliriz: ebeveynlerden birini 6liim ya da bosanma
nedeniyle kaybetme, cocukluk déneminde fiziksel ve cinsel tacize maruz kalmak, sosyal
beceri eksikligi, kronik hastaliklar ve aile bireylerinden birinde depresyon hikayesinin
olmasi. Asagida siralanan belirtiler iki haftadan daha fazla siirerse depresyon riskinden

s0z edilebilir (Depresyon biz, 2010).

1- Okul basarisinin diismesi,

2- Arkadaslardan ve sosyal etkinliklerden uzak durmak,
3- Uziintiilii ve umutsuz ruh hali,

4- Enerjinin ve motivasyonun diisiik olmasi, hi¢bir seyden zevk alamama,
5- Ofkeli olma,

6- Elestirilere kars1 asir1 tepkili olma,

7- ideallerine ulasamayacagini hissetme,

8- Ozgiivenin diisiik olmasi, sucluluk duygulari,

9- Kararsizlik konsantre olamama, unutkanlik,

10- Huzursuzluk,

11- Yemek ve uyku oriintiisiinde degisiklikler,
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12- Madde bagimliligi,
13- Otorite figiirleriyle sorunlar,
14- Intihar diisiincesi.

Ergenler, depresif duygu durumundan kaginmak i¢in uyusturucu ya da alkol kullanabilir
ya da rastgele cinsel iligkiler kurabilir. Ergenler, diismanca, saldirganca ve riskli
davraniglarla da depresyonlarini ortaya koyabilirler. Ancak bu davranislar onlarin
sadece yeni sorunlar yagamalarina neden olur, depresif duygu durumlart derinlesir ve
arkadaglaryla, aileleriyle ve okul yonetimiyle iligkilerine zarar verir (Depresyon biz,

2010).
2.6.4. Yetiskinlik ve Yashlik Doneminde Depresyon

Yetiskinlerde depresyon nobetinin baslamasi ile iliskili en sik rastlanan faktor stresdir.
Yetiskinlerde depresyona sebep olan degiskenlerin bazilar1 agagidaki gibidir (Bayraktar,
2001):

1- Yalniz yasama,

2- Iste zaman baskisi (yetistirme mecburiyeti),
3- Yakin gozlem altinda caligsma,

4- Is giivensizligi.

Depresyon yaslilik doneminin 6nemli bir saglik sorunudur ve bu yas grubunda en sik
rastlanan ruhsal sorundur. Onemli yeti yitimlerine neden olur, yasam kalitesini énemli
Olclide azaltir, beden hastaliginin gidisini olumsuz yonde etkiler, intihar ve beden
hastaliklarina bagli oliimleri artirir ve saglik, bakim gibi hizmetlerin kullanimin1 ve
maliyetini artirir. Depresif yakinmalari olan yash bireyler pratisyen hekimlere depresif
yakinmalar1 olmayan bireylere gore 2-3 kat daha fazla bagvururlar. Depresyonu olan
yaslt bireylerin toplum uyumlari bozulur ve giinlik yasam ugraslarini, bakim ve
temizliklerini yapmalar1 zorlasir. Depresyon kolaylikla tedavi edilen bir hastalik
olmakla birlikte ayn1 kolaylikla taninmaz; olgular beden yakinmalarini depresif duygu
durumuna gore daha kolay anlatirlar ve aynm1 zamanda demans ve diger beden

hastaliklarinin varligr taniyr giiglestirir. Hekimler de ayni anda var olan bedensel
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hastaliklara yonelirler. Hafif depresyon belirtileri kolayca yasliliga baglanir ve boylece
taninin dogrulanmasi zorlagir (Yiiksel, 1998:19-23).

Yaslilardaki depresyon, yaslanmanin dogal sonucu ya da toplum uyumsuzlugu olarak da
degerlendirilir. Bilissel yetersizlik eklenmedik¢ce ya da intihara yol agmadikca
taninmadan ve tedavi edilmeden dogal seyrine terk edilir (Askin, 1999:124-131).

Yaslt bireylerdeki depresyonun erken taninmasi ve tedavisinin baslanmasi onlarin
yasam kalitesini, giinliik aktivitelerdeki bagimsizlik seviyesini artirir ve erken oliimleri
onler. Yaslilarda sik goriilen ve depresyona yol acan hastaliklar su sekilde

siralanmaktadir (Tamam ve Oner, 2001:50-60):
1- Kanserler; akciger, pankreas, meme, prostat, kolon kanserleri,

2- Merkezi sinir sistemi hastaliklari; Parkinson, demanslar, serobrovaskiiler olaylar,

multipl skleroz, ndrodejeneratif hastaliklar,

3- Dolasim sistemi hastaliklari; konjestif kalp yetmezligi, aritmiler, hipertansiyon,

miyokard enfaktiisi,

4- Solunum sistemi hastaliklari; kronik obstriiktif akciger hastaligi,

5- Endokrin hastaliklar; adrenal ve tiroid islev bozukluklari, diyabet,

6- Enfeksiyonlar; ensefalit, menenjit, tiiberkiiloz, hepatit,

7- Beslenme bozukluklari; folik asit ve B12 vitamin eksiklikleri, elektrolit bozukluklari,

8- Diger kronik hastaliklar; kronik bobrek yetmezligi, kronik karaciger hastalifi,

romatolojik hastaliklar.

Yaslilhik donemi depresyonlarinda ortaya ¢ikan Onemli sorunlardan birisi de tani
siirecinde yasanan sorunlardir. Gen¢ ve yetiskinlik donemi depresyonlarina gore
yaslilardaki depresyonda tani koymak daha zordur. Ciinkii yaslilik doneminde, hem
hastalar hem doktorlar ortaya ¢ikan depresif belirtileri yaslanmanin dogal siirecinin bir
pargasi olarak gorebilirler. Ornegin, emeklilik déneminde islevlere yonelik
beklentilerdeki azalmaya paralel olarak depresyona bagli ortaya ¢ikabilecek yeti
yitiminin diizeyi tam olarak degerlendirilemeyebilir. Yaghlar belirtileri nasil dile

getirebileceklerini siklikla bilmezler. Duygularini belirtmeye isteksizdirler. Bu yilizden
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daha ¢ok bedensel yakinmalarla basvurular olur. Dolayisiyla hem hasta hem doktor
tibbi durum iizerine odaklanabilirler, bu da, depresyon tanisindan uzaklagmalarina yol

acar (Askin, 1999:124-131).

2.7. Depresyon Riskini Arttiric1 Faktorler

Depresyon riskini arttirici etkenleri su sekilde siralayabiliriz (Depresyon biz, 2007):
1- Soy agacinda depresyon olanlar,

2- Agir ve zorlayici kabul edilecek yasam kosullarina maruz kalmak,

3- Sevilen birinin kayb1 veya terk edilmek,

4- Kotii asagilayict muameleye maruz kalmak,

5- Agir bir fiziksel hastalik gegirmek,

6- Uzun siireli bakim ve tedavi gerektiren fiziksel bir hastaliga yakalanmis olmak,

8- Baskic1 veya asirt ilgisiz ailede yetismek.
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BOLUM 3: ILGILI YAYIN ve ARASTIRMALAR

Bu boliimde konu ile ilgili literatiirde ulagilan ¢calismalara yer verilmistir.

3.1. Duygusal Zeka ile ilgili Tiirkiye’de yapilmis olan arastirmalar

Titrek (2004)’in yapmis oldugu “egitim fakiiltesi dgretim lyelerinin duygusal zeka
yeterliklerini is yasaminda kullanma ve akademik basar1 diizeylerine iliskin
karsilagtirmali bir aragtirma” isimli doktora tezinde, egitim fakiiltelerinde gorev yapmakta
olan 6gretim iiyelerinin duygusal zeka diizeyleri ile akademik basar diizeyleri arasindaki

iligkiyi belirlemeyi amaglamistir.
Aragtirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:

1. Ogretim iiyeleri duygusal zeka yeterliklerinde kendilerini yeterli olarak algilamalarma
karsin, 6zellikle olumlu ve olumsuz duygularini birlikte sentez etme, hissettiklerinin dogru
olarak anlama, stresli durumlarda kendini kontrol etme, firsatlar1 sezme, is arkadaslarini
etkileme, ¢evredeki gii¢ iliski ve aglarini anlama, arkadaslarinin karamsar ruh hallerini
iyimserlige c¢evirme, baskalarinin bakis agilarini anlama, yiiz ifadelerini ve agikca ifade
edilmeyen duygular1 anlama, ekip i¢inde yer alma, liderlik yapma, diplomatik konusma ve

insanlar1 ikna etme yeterliklerinde eksikliklerinin 6nemli diizeyde oldugu goriilmektedir.

2. Ayrica dgretim iiyelerinin duygusal zeka boyutlar1 ile akademik basari diizeyi arasinda

diisiik ve pozitif iligki oldugu saptanmustir.

3. Ogretim iiyelerinin unvan degiskenine gore manidarlik testi sonuglarinda duygusal
zekanin Ozbiling, duygulart giidilleme ve sosyal beceriler boyutlarinda [; cinsiyet
degiskenine gore 0zbiling ve empati boyutlarinda; gorev yeri degiskenine gore 6zbiling
boyutunda ve bilim alan1 degiskenine gore de 6zbiling ve empati boyutlarinda farklilastig

goriilmektedir.

Goget (2006)’in yapmis oldugu “iiniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile
stresle basa ¢ikma tutumlar arasindaki iligki” isimli yiiksek lisans tezinde, iiniversite
ogrencilerinin duygusal zekalar1 ile stres diizeyleri ve Ogrencilerin duygusal zeka
diizeyleri ile demografik 6zellikleri (cinsiyet, yas, su an okuduklart bolim ve geldikleri

bolge) agisindan iligkilerin ortaya konmasi amaglanmustir.
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Arastirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:

1. Universite 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile cinsiyetleri, okuduklar1 bdliim
ve geldikleri bolgelere gore farkin anlamli oldugu saptanmistir. Bayan Ogrencilerin
duygusal zeka diizeyleri erkeklere gore anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Bir baska
sonug da, okuduklar1 boliimle ilgilidir. Sosyal boliimlerde okuyan 6grencilerin duygusal
zekalar1 bilgisayar Ogretmenligi ve fen bilimleri bdliimlerindeki o6grencilere gore
anlaml diizeyde yiiksek ¢ikmustir. Universite dgrencilerinin gelir diizeyleri ile duygusal

zeka diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamastir.

2. Arastirmada elde edilen baska bir sonug ise duygusal zekanin alt boyutlari ile stresle
basa ¢ikma tutumlar1 arasindaki iliskilerdir. Universite &grencilerinin iyimserlik
diizeyleri ile dine siginma, dis yardim, aktif planlama, kagma (biyokimyasal) ve kabul
biligsel yeniden yapilanma arasinda iliski anlamli ¢ikmistir. Stresle basa c¢ikma
tutumlarmin alt boyutlarindan olan kagma (duygusal eylemsel) ile duygusal zeka alt

boyutlarindan iyimserlik arasindaki iligki anlamli ¢tkmamustir.

3. Calisgmada elde edilen diger sonucglara baktigimizda {iniversite Ogrencilerinin
duygusal zeka faktorlerinden “duygularin ifadesi” ile stresle basa ¢ikma tutumlarindan
dine siginma, aktif planlama, kagma (duygusal eylemsel) ve kagma (biyokimyasal)
arasinda iligki anlamli ¢ikmistir. Stresle basa ¢ikma tutumlarindan dis yardim ve kabul
biligsel yeniden yapilanma ile duygusal zekanin alt boyutlarindan duygularin ifadesi

arasinda iliski anlamli ¢gtkmamustir.

4. Ogrencilerin duygusal zeka alt faktorlerinden duygulardan faydalanma ile stresle basa
¢ikma tutumlar alt 6lgekleri arasindaki iliskiden elde edilen sonuglara baktigimizda da
dine s1iginma, dis yardim, kagma (duygusal eylemsel) ve kagma (biyokimyasal) arasinda
iliski anlamli ¢ikmigstir. Stresle basa ¢ikma tutumlarindan aktif planlama ve kabul
biligsel yeniden yapilanma ile duygusal zekanin faktorlerinden olan duygulardan

faydalanma arasinda iliski anlamli ¢itkmamustir.

Mabagoglu (2006)’nun “duygusal zeka ve duygusal zekanin gelisimine katkida bulunan
etkenler” isimli yiiksek lisans tezinde, duygusal zekanin ne olup olmadigini agik bir
bicimde ortaya koymak ve daha da Onemlisi, duygusal zekanin gelismesinde hayati

Onem tastyan ruhsalligin ve degerlerin 6neminin vurgulanmasi amaglanmistir.
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Arastirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:

1. Duygusal zeka, insanin ruhunun derinliklerinde bulunan sonsuz gizil giiglerin ortaya

¢ikarilmasina olanak saglar.

2. Duygusal zeka, insanin kendisini tanimasina ve bagkalar1 ile saglikli iliskiler

kurmasina imkan tanir.
3. Duygusal zekanin gelismesinde ruhsallik ve degerler cok 6nemli rol oynarlar.

4. Duygusal zeka da ruhsalligin ve degerlerin giliglenmesinde olmazsa olmaz rolii

ustlenir.

5. Duygusal zeka, ruhsallik ve degerler, 6zlemini duydugumuz, baris, sevgi ve kardeslik
ortaminin gerceklestirilmesinde mutlaka karsilikli iletisim ve etkilesim i¢inde bulunmak

zorunlulugunu tasirlar.

Koése (2009)’nin “7- 13 yas cocuklarinin duygusal zeka diizeyleri” isimli yliksek lisans
tezinde, 7-13 yas 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin bazi degiskenlere gore farklilik

gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaglanmuistir.
Arastirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:

1. Sinif degiskenine goére Duygusal Zeka Toplam Puanlarina bakildiginda, sinif diizeylerine
gore, duygusal zeka puanlarinda farklilik oldugu belirlenmistir.

2. Yas degiskenine gore Duygusal Zeka Toplam Puanina bakildiginda, yasa gore duygusal

zeka puanlarinda anlamli farklilik bulunmustur.

3. Cinsiyete gore 0grencilerin duygusal zeka diizeyinde anlamli fark bulunmustur. Kiz
ogrencilerin duygusal zekd toplam puanlart erkek Ogrencilerin puanlarmma gore

yiiksektir.
3.2. Duygusal Zeka ile ilgili Yurt Disinda yapilmis olan arastirmalar

Mayer, Caruso ve Salovey (Akt., Yasarsoy, 2006), ’Duygusal Zeka, Zeka I¢in Gerekli
Olan Geleneksel Standartlara Ulasti’’ adli ¢alismalarinda, bir zekanin bilimsel olarak
yasal olmas1 i¢in gerekli standart 6l¢iilere uymasi gerektigini belirtmislerdir. Bu ¢alisma

da 503 yetiskin ve 229 ergen lizerinde gergeklestirilmistir. Calismada 12 alt boyutu
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bulunan Duygusal Zeka Yetenegi Olcegi kullanilmistir. Bu 6lcekle dlgiilen duygusal

zekanin klasik zekanin standartlar kriterlerine uydugu goriilmiistir.

Chan (Akt., Kurtil, 2006), Hong Kong’da Cinli ortaokul 6gretmenleri arasinda, duygusal
zeka ve tiikenmislik bilesenlerini incelemistir. Duygusal zekanin dort bileseni arasindaki
iliski (duygusal yaklasim, pozitif diizenleme, empatik duyarlilik ve pozitif degerlendirme)
ve Ogretmen tliikenmisliginin ii¢ bilesenini (duygusal tiikenme, duyarsizlagsma, kisisel
basarida azalma) Hong Kong’da Cinli 0gretmenlerden olusan 167 kisilik 6rneklemde
arastirmigtir. Arastirma sonucunda duygusal tilkenmenin, duygusal yaklasim ve pozitif

diizenlemeden etkilendigi ortaya ¢ikmustir.

Harrod ve Scheer (Akt., Kirtil, 2009), genclerin duygusal zekalar1 ile demografik
ozellikleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma kapsaminda 16-19 yas aras1 200
gencin duygusal zekasi Olgiilmistiir. Duygusal Zeka skorlar1 bireylerin demografik
ozellikleriyle (yas, cinsiyet, aile geliri, ebevyenlerin egitim durumu ve yasadiklar1 yer)
karsilastirilmistir. Sonuglar, duygusal zekanin bayanlarla, ebevyenlerin egitim durumu
ve ailenin geliriyle pozitif yonde iligkili oldugunu ortaya koymustur. Duygusal Zeka
skorlari, erkekler ve bayanlar arasinda anlamli diizeyde fark oldugunu, bayanlarin
Duygusal Zeka diizeylerinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugunu gdstermistir.
Oneway ANOVA sonuglart Duygusal Zeka ile yas, yasadiklar1 yer ve gelir diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olmadigini ortaya koymustur. Bunun yaninda duygusal zeka
ile ailelerin egitim durumu arasinda da anlamli fark bulunmustur; egitim diizeyleri

arttikca duygusal zeka diizeyleri de artmaktadir.

3.3.Cocukluk Cag1 Depresyonuyla ilgili Tiirkiye’de yapilmis olan

arastirmalar

Sar (2006)’1n yapmis oldugu “depresyonla basetme becerisini gelistirme programinin
son ¢ocukluk donemi depresyonuyla bas etmeye etkisi” isimli doktora tezinde son
cocukluk doneminde (7-11 yas) bulunan cocuklarda depresyonun goriilme sikligi,
cinsiyet, yerlesim birimleri, algilanan ekonomik diizey ve sinif seviyesi degiskenlerine
gore incelemek, “Depresyonla Bas Etme Becerisini Gelistirme Programinin” son
cocukluk donemi depresyonuyla bas etmeye etkisini tespit etmek amaglanmistir.

Arastirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:
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1. Son ¢ocukluk déneminde bulunan ¢ocuklarin % 4.6’sinda ciddi depresyon oldugu

gozlenmistir.

2. Kiz ¢ocuklarin erkek cocuklara gore, koyde yasayan cocuklarin sehirde yasayan
cocuklara gore, diisiik ekonomik diizeye sahip ¢ocuklar orta ve yiiksek ekonomik
diizeye sahip cocuklara gore ve iist siiflarda bulunan ¢ocuklar alt siniflarda bulunan

cocuklara gore daha fazla depresif belirtilere sahip oldugu goriilmiistiir.

3. “Depresyonla Bas Etme Becerisini Gelistirme” programinin son ¢ocukluk dénemi
depresyonlariyla bas etmeye yardimci oldugu goriilmiistiir. Ayrica arastirmada yapilan
izleme caligmasi sonucunda uygulanan programin uzun siireli etkiye sahip oldugu

gozlenmistir.

Uz Bas (2003)’1n yapmis oldugu “ilkdgretim 4. ve 5. siiflarda okuyan 6grencilerin sosyal
becerileri ve okul uyumu ile depresyon diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi” isimli
doktora tezinde, ilkogretim 4. ve 5. sinif 6grencilerinin sosyal beceri ve okul uyumlari ile

depresyon diizeyleri arasindaki iliskinin tespiti amaglanmaistir.
Arastirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:

1. Ogrencilerin sosyal beceri ve okul uyumlari ile depresyon puanlar1 arasinda negatif

ve anlamli iligkiler bulunmustur.

2. Ogrencilerin sosyal beceri ve okul uyumlarmnm , sosyo-ekonomik diizeyleri |,
cinsiyetleri, ebeveynin birliktelik durumu ve kardes siralamasina gore anlamli olarak

farklilagtig1 bulunmustur.

3. Ogrencilerin  depresyon diizeylerinin sosyo-ekonomik ~diizeyleri ve kardes

siralamasina gore anlamli olarak farklilastigi gortilmiistir.

4. Ogrencilerin gerek sosyal beceri ve okul uyumlari, gerekse depresyon diizeyleri ile

akademik basarilar1 arasinda anlamli iligkiler oldugu bulunmustur.

Yigit (2008)’in “ilkdgretim 2. kademe Ogrencilerinin depresyon ve sosyal beceri
diizeylerinin benlik saygisi ve bazi degiskenler acisindan karsilastirmali olarak
incelenmesi” isimli doktora tezinde, ilkogretim ikinci kademe 6grencilerinin benlik
saygist puanlarinin, Ogrencilerin depresyon, olumsuz ve olumlu sosyal beceri

diizeylerini ne Olclide yordadigini; dgrencilerin sinif, cinsiyet, anne ¢alisma durumu,
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baba calisma durumu, kardes sayisi, kaginci ¢ocuk oldugu, ailenin ortalama aylik geliri
ve okul Oncesi egitim alip almamasi degiskenleri agisindan depresyon, olumsuz ve
olumlu sosyal beceri puan ortalamalarinin anlamli diizeyde farklilik gosterip

gostermediginin saptanmasi amaglanmistir.
Aragtirma sonucu asagidaki bulgular elde edilmistir:

1. ilkdgretim 6grencilerinin benlik saygisi alt boyutlarmin depresyon puanlarini anlamli

diizeyde acgikladig1 goriilmiistiir.

2. Tlkdgretim dgrencilerinin benlik saygisi alt boyutlarinin olumsuz ve olumlu sosyal

beceri puanlarin1 anlamli diizeyde agiklamasidir.

3. Depresyon ile mutluluk, kaygi, popiilarite, davranis ve uyum, fiziksel goriiniim ve
zihinsel ve okul durumu alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii anlamh iligkiler

bulunmustur.

4. Ikdgretim ogrencilerinin simf degiskenine gore depresyon puan ortalamalarmin

farklilastigr gézlenmistir.

5. Ilkdgretim ogrencilerinden kiz ve erkek Ogrencilerin depresyon puan ortalamalar

arasinda anlamli diizeyde bir farklilagsma oldugu goriillmemistir.

6. Annesi calisan ya da ¢alismayan 6grencilerin depresyon puan ortalamalar1 arasinda

anlamli derecede bir farklilagsmanin olmadig goriilmiistiir.

7. Babas1 c¢alismayan oOgrencilerin depresyon puan ortalamasmin babasi ¢alisan

ogrencilerden anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.

8.1,2,3,4 ve daha fazla kardes sayis1 degigskenine goére uygulanan varyans analizi
sonucunda ilkogretim OGgrencilerinin depresyon puan ortalamalarinda anlamli bir

diizeyde bir farklilasma olmadig1 goriilmiistiir.

9. [lkdgretim o6grencilerinin siif degiskenine gdre olumsuz sosyal beceri puan

ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde farklilagma olmadigi goriilmiistiir.

Giiney (1982), 350 iiniversite 6grencisine B.D.O. uyguladig: ¢alismasinda, iiniversite
Ogrencileri arasinda esikalti depresyon belirtilerinin % 69’a kadar ulastigini1 saptamistir.

Aragtirmacinin A.U. Mediko-Sosyal Merkezi’ne bagvuran 1. siif 6grencileriyle yapmis



44

oldugu bir diger calismasinda da depresyonun klinik olarak % 8.7, esikalt1 belirtilerin

ise % 69 oraninda goriildigii belirtilmektedir.

3.4.Cocukluk Cag1 Depresyonuyla ilgili Yurt Disinda yapilmis olan

arastirmalar

Jordan ve Cole (Akt., Uz BAS, 2003) Orta ¢ocuklukta benlik yapist ve depresif
semptomlar arasindaki iliskiyi sinadiklar1 ¢alismalarinda, akademik yetenek, sosyal
kabul, atletik yetenek, fiziksel goriinlim ve davranigsal temasi kisiligin esas boyutlari
olarak ele alarak, benlik yapisinin kendini anlatma 06lgekleri yoluyla 6lgiilen depresyon

ile iliskili oldugunu bulmustur.

David, ve Seligman (Akt., Sar, 2006) Cinli ¢ocuklar {izerinde yaptiklar1 ¢alismada,
depresyonun Cinli ¢ocuklarda olduk¢a yaygin oldugu, erkek ¢ocuklarda, daha kiiciik
yaslardaki cocuklarda, tek ebeveynli cocuklarda, kalabalik, fakir, ayr1 yasayan, egitim
diizeyi diisiik ailelerin ¢ocuklarinda ve akademik basaris1 diisiik ¢ocuklarin depresif
belirtilerinin yiiksek oldugunu bulmuslardir. Ayni1 ¢alismada 220 Cinli ¢ocuga iyimser
cocuk tipi bir miidahale programi uygulamislar ve sonuglar izlemislerdir. Uygulamada
3. ve 6. ay takiplerinde programa katilan ¢ocuklarin anlamli bir sekilde daha az depresif

sendrom gosterdiklerini saptamiglardir.

Patterson ve Capaldi’nin (Akt., Sar, 2006) ileri siirdiigii erken anti sosyal davranislarin
cocukluk donemi ve addlesan depresyonlarinin gelisimi i¢in 6nemli rol oynar tezinin
uzun siireli etkisini test etmek amaciyla 215 Italyan ortaokul dgrencisi iizerinde bir
arastirma yapilmistir. Arastirma sonuglari analiz edildiginde sonuglarin bu hipotezi

desteklemedigi sonucuna varilmastir.
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BOLUM 4: YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin yontemi, evren ve Orneklem, veri toplama aracinin

hazirlanmasi ve verilerin analizine yer verilmistir.

Arastirmada, ilkdgretim 2. kademe 6grencilerinin duygusal zeka yeterliklerini kullanma
diizeyi ve c¢ocukluk cagi depresyonunu tespit etmek amaciyla betimsel yontem

kullanilmistir.
4.1. Evren

Aragtirmanin evrenini, 2009-2010 egitim-6gretim yili Istanbul ili Avrupa yakasindaki
ilk6gretim okullar1 ikinci kademede (6.,7. ve 8. smif) 6grenim goren Ogrenciler
olusturmaktadir. istanbul Avrupa yakasinda 481 okul ve bu okullarda toplam 155.696
ogrenci vardir (Tiiik, 2009).

4.2. Orneklem

Arastirmanin  &rneklemini  2009-2010 egitim-6gretim  yili  Istanbul ili Avrupa
yakasindaki ilkdgretim okullart ikinci kademede (6.7. ve 8. sinif) 6grenim goren
ogrenciler arasindan tesadiifi Ornekleme yontemiyle secilen 600 Ggrenci

olusturmaktadir. Orneklem tespiti asagidaki sekilde yapilmistir:

1- Ilk olarak Istanbul Avrupa Yakasinda bulunan 25 ilgeden sahip olduklar fiziksel
sosyal ¢evre olanaklar1 ve 6grenci sayist agilarindan birbirlerine yakin olan 5 ilge (Sisli,
Kagithane, Esenler, Bayrampasa, Besiktas) tespit edildi. Her tabakay1 temsil edecek

ikiser okul tesadiifi olarak belirlendi.

2- Oranhi 6rnekleme yontemi kullanilarak her bir okuldan alinacak 6grenci sayilar

belirlendi.

3- Her bir okuldan alinacak 6grencilerin belirlenmesi igin tesadiifi 6rnekleme yontemi

kullanildi.
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Orneklemi olusturan dgrenciler ve {lkdgretim okullar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1 : Arastirmanin 6rneklemini olusturan grubun okullara gore dagihim

Okullar K|E|T %
125. Yil Tlkdgretim Okulu 29 | 32 | 61 10,16
Cumbhuriyet {lkdgretim Okulu 27 | 31 | 58 9,66
Seyrantepe Ilkdgretim Okulu 24 |33 | 57 9,50
Hasbahge Ilkogretim Okulu 32 127 |59 9,83
Istanbul {1kdgretim Okulu 28 | 30 | 58 9,66
Mecidiye Ilkdgretim Okulu 26 | 35| 61 10,16
Tuna ik gretim Okulu 26 | 34 | 60 10
Kocatepe Ilkdgretim Okulu 27 | 33 | 60 10
Hiiseyin Aycibin {lkdgretim Okulu 28 | 36 | 64 10,66
Nimetullah Mahruki [Ikgretim Okulu | 29 | 33 | 62 10,33

Toplam 276324600 100 %

Arastirmanin  0rneklemini olusturan grubun okullara gore dagilimi Tablo 1°de
verilmistir. Buna goére 125. Yil Ilkdgretim Okulundan 61, Cumhuriyet Ilkdgretim
Okulundan 58, Seyrantepe Ilkdgretim Okulundan 57, Hasbahge Ilkdgretim Okulundan
59, Istanbul Ilkdgretim Okulundan 58, Mecidiye Ilkdgretim Okulundan 61, Tuna
[Ikdgretim Okulundan 60, Kocatepe Ilkdgretim Okulundan 60, Hiiseyin Aycibin
[Ikdgretim Okulundan 64, Nimetullah Mahruki ilkégretim Okulundan 62 olmak {izere

toplam 600 6grenci 6rneklemi olugturmaktadir.
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Orneklemi olusturan dgrencilerin simf diizeylerine iliskin dagilim sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1 : Orneklemi olusturan 6grencilerin simf diizeylerine gore dagilimlar:

SINIF DUZEYi

300+

250

200+

150+

100+

50+

6.SINIF 7.SINIF 8.SINIF BLNM

Sekil 1’e gore Orneklemi 144’1 6. simf, 259°’u 7. siif, 193’14 8. smif Ogrencileri

olusturmaktadir. 4 6grenci sinif diizeyini belirtmemistir.

Orneklemi olusturan &grencilerin cinsiyetlerine iliskin dagilim Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2 : Orneklemi olusturan é@rencilerin cinsiyete gore dagihmlari

CINSIYET

Kz ERKEK

Sekil 2’ye gore arastirma Orneklemi 276’s1 kiz ve 324’1 erkek 6grenci olmak iizere

toplam 600 6grenciden olugsmaktadir.
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Orneklemi olusturan &grencilerin  yerlesim birimine iliskin dagilim Sekil 3’te

verilmistir.

Sekil 3 : Orneklemi olusturan 6grencilerin yerlesim birimine gore dagilimlar

OTURDUKLARI YER

ILGE KOY

Sekil 3’e gore drneklemi olusturan 6grencilerin 586°s1 ilge, 14’1 kdyde oturmaktadirlar.

Orneklemi olusturan dgrencilerin algiladiklari ekonomik diizeye iliskin veriler Sekil

4’te verilmistir.

Sekil 4 : Orneklemi olusturan 6grencilerin algiladiklar1 ekonomik diizeye

gore dagilimlar

ALGILANAN EKONOMIK DUZEY

600+

500+

400+

300+

200

100+

DUSUK ORTA YUKSEK BLNM

Sekil 4’e gore drneklemi olusturan 6grencilerin 36°s1 diistik, 520’si orta, 37’si yiiksek
olarak ekonomik diizeyini algilamaktadirlar. 7 O6grenci algiladigi ekonomik diizeyi

belirtmemistir.
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4.3. Veri Toplama Araclar
4.3.1. Kisisel Bilgi Formu (KBF)

Kisisel Bilgi Formunda, katilimcilarin kisisel 6zelliklerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Bu 6zellikler; cinsiyet, sinif diizeyi, algilanan ekonomik diizey ve yerlesim birimidir.

4.3.2. Ogrencilerin Duygusal Zeka Yeterliklerini Kullanma Sikhg Olcegi
(D.Z.0)

Duygusal Zeka Olgegi TITREK (2004) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin giivenirligi
96, gecerligi 80, 73, 76, 88, 88 ’dir. Olgek; &zbiling, duygular1 ydnetme, duygulart
giidiileme, empati ve sosyal beceriler boyutlar1 olmak {izere toplam bes boyuttan, 72

sorudan olusmaktadir.

Duygusal zekaya iliskin yeterlikler oOlcegi, likert tipi besli dereceleme tiirlinde
hazirlanmistir. Olgek; hig, cok nadir, ara sira, c¢ok sik ve her zaman segeneklerinden

olusmustur. Olgeklerden aliabilecek en yiiksek puan 95, en diisiik puan 12 dur.
4.3.3. Cocukluklar I¢cin Depresyon Olgegi (C.D.O.)

Kovacs (1981) tarafindan gelistirilen, OY (1990) tarafindan uyarlanan daha sonra
Hacettepe Universitesi Cocuk Psikiyatri Klinigi'nde gorevli dort ogretim iiyesi
tarafindan gozden gecirilerek son sekli verilen “cocuklar i¢in depresyon Ol¢egi” nin
giivenirligi 80, gecerligi 61°dir. Olgek toplam 27 maddeden olusmaktadir. Her maddede
cocugun son 2 haftasin1 degerlendirerek, aralarindan se¢im yapacagi 3 madde
bulunmaktadir. Verilen cevaplara0 ile 2 arasinda degisen puanlar verilir. B, E, G, H, 1,
J,L,N, O, P, S, U, V maddeleri ters olarak puanlanan maddelerdir. Bu puanlarin

toplanmasiyla depresyon puani elde edilir. Olgekten aliabilecek en yiiksek puan 54’tiir.
4.3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analiz

Veri toplama araglarinin uygulanmasmna yonelik Istanbul Valiligi, 11 Milli Egitim
Miidiirliigiinden gerekli izinler alinmistir (Ek-2). Istanbul Avrupa yakasinda 6. 7. 8.
simiflarda okuyan Ogrencilere ilk Once, Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini

kullanma siklig1 6lcegi (DZO), hemen ardindan ¢ocuklar igin depresyon 6lcegi (C.D.O.)
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bizzat aragtirmaci tarafindan uygulanmistir. Uygulama sonrasi, dlgcek formlar tek tek

incelenerek, amaca uygun doldurulup doldurulmadiklari kontrol edilmistir.

Arastirmada veriler, frekans (f), aritmetik ortalama (x), t-testi, varyans analizi ve

kiimeleme analizi istatistikleri kullanilarak analiz edilmistir.
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BOLUM 5: BULGULAR

Bu béliimde arastirma sonucu ulasilan bulgulara yer verilmistir.
5.1. Problem Ciimlesine iliskin Bulgular:

5.1.1.a. Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhig ve alt

boyutlarina iliskin analizdeki her bir kiimede bulunan 6grenci sayisi:

Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma siklig1 ve alt boyutlarina iligskin

analizdeki her bir kiimede bulunan 6grenci sayisi tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma siklig1 ve alt
boyutlarina iliskin analizdeki her bir kiimede bulunan égrenci sayisi

1. kiime 188

Kiimeler | 2. kiime 272
3. kiime 138

Gegerli 598

Tablo 2’ye gore katilimcilarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma diizeylerine gore
degerlendirdigimizde 188 cocuk 1. kiimede, 272 ¢ocuk 2. kiimede ve 138 cocuk 3.

kiimededir.

5.1.1.b. Cocuklarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhig1 ve alt

boyutlarina iliskin kiimeleme analizi sonuc¢lari:

Cocuklarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikligi ve alt boyutlarina iliskin

kiimeleme analizi tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Katihmcilarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhigi ve alt
boyutlarina iliskin kiimeleme analizi

<. Kiime
Degiskenler 1 ) 3
Oz Biling Boyutu Maddeleri 4,47 3,87 3,17
Duygular1 Yonetme Boyutu Mad. 4,49 3,81 2,98
Duygulari Giidiileme Boyutu Mad. 4,57 3,89 3,03
Empati Boyutu Maddeleri 4,62 4,12 3,21
Sosyal Beceriler Boyutu Maddeleri 4,56 391 3,01

Tablo 3’e gore duygusal zeka ve alt Olgeklerine verilen cevaplarin ortalamasina gore
duygusal zeka yeterlikleri ve alt boyutu maddelerini en sik uygulayanlar 1. kiimedekiler,

en az uygulayanlar ise 3. kiimedekilerdir.
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Dolayisiyla, 1. grup Ogrencilerinin duygusal zekada yiiksek seviyede, 2. grup
ogrencilerinin duygusal zekada orta seviyede, 3. grup Ogrencilerinin ise duygusal

zekada diistik seviyede olduklar1 sdylenebilir

S5.1.1.c. Cocuklarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhg1 ve alt

boyutlarina iliskin anova sonuglari:

Katilimcilarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma siklig1 ve alt boyutlarina iliskin

anova sonuglari tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Katihmcilarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhigi ve alt
boyutlarina iliskin anova sonuclari

D.Z. ve Alt Kiime Hata -
Ortalama Ortalama F Degerleri p
Boyutlari SD SD
Kareler Kareler
Oz Biling Boyutu | - 65 g¢ 2 0,147 | 598 | 447,083 0%
Maddeleri
Duygular1 Yonetme *
Boyutu Maddeleri 88,722 2 0,202 598 440,276 ,0
Duygulari
Giidilleme Boyutu | 92,699 2 0,139 598 664,584 0%
Maddeleri
Empati Boyutu "
Maddeleri 78,238 2 0,2 598 390,599 ,0
Sosyal Beceriler N
Boyutu Maddeleri 93,974 2 0,193 598 486,302 ,0

*p<0,05 anlamlilik diizeyi

Tablo 4’e gore kiimelerdeki 6grencilerin dlgegi cevaplama dagilimi tesadiifi degildir
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5.2. ilkégretim 2. kademe ogrencilerinin duygusal zeka yeterliklerini
kullanma ve depresyon diizeyleri nedir? En sik uygulanan duygusal zeka

boyutu hangisidir sorusuna iliskin bulgular:

5.2.1.a. Cocuklarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhigi1 ve alt

olceklerine iliskin puan ortalamalar:

Cocuklarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma siklig1 ve alt dl¢eklerine iliskin puan

ortalamalar1 tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Katihmcilarin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikhigi ve alt
olceklere iliskin duygusal zeka puan ortalamalar:

D.Z. ve Alt Boyutlan Kisi Ortalama Standard
Sayisi Sapma

Genel Ortalama 598 3,922 0,585
Oz Biling Boyutu Maddeleri 598 3,898 0,606
Duygular Giidiileme Boyutu Maddeleri 598 3,833 0,706
Duygular1 Yonetme Boyutu Maddeleri 596 3,906 0,672
Empati Boyutu Maddeleri 594 4,069 0,681
Sosyal Beceriler Boyutu Maddeleri 593 3,912 0,714

Tablo 5’e gore, Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikligi puan
ortalamalar1 3,92°dir. Arastirmaya katilan 6grencilerin tiim duygusal zeka boyutlarinda
kendilerini oldukga yeterli olarak algiladiklar1 belirtilebilir. En sik uygulanan duygusal
zeka alt boyutu “empati boyutu” olmustur. En az uygulanan duygusal zeka alt boyutu
“duygular glidiileme boyutudur”.
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5.2.1.b. Cocukluk c¢ag1 depresyonunu ol¢cegindeki orneklem grubuna ait

puan ortalamalari

Cocukluk cag1 depresyonunu 6l¢egindeki 6rneklem grubuna ait puan yiizdelikleri tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6: Cocukluk ¢agi depresyonunu ol¢cegindeki orneklem grubuna ait puan

yiizdelikleri
Puanlar |Kisi Yiizde | Toplam Yiizde
% %
9 2 0,4 0,4
17 1 0,2 0,6
18 2 0,4 1
19 7 1,4 2,4
20 16 3,2 5,6
21 31 6,2 11,8
22 43 8,6 20,5
23 56 11,2 31,7
24 81 16,3 48
25 79 15,9 63,9
26 62 12,4 76,3
27 51 10,2 86,5
28 35 7 93,6
29 19 3.8 97,4
30 9 1,8 99,2
31 4 0,8 100
TOPLAM | 498 | 100 100

Tablo 6’ya gore Ornekleme alinan Ogrencilerin  depresyon diizeyleri goriilmektedir.

Cocuklar i¢in depresyon dlgegine gore alinabilecek en yiiksek puan 54’tiir.
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5.3. ilkégretim 2. kademe ogrencilerinin duygusal zeka yeterlikleri simif

diizeyine gore farkli midir sorusuna iliskin bulgular:

Sinif diizeyi degiskenine gore duygusal zekanin boyutlarina iligkin bulgular tablo 7°de

verilmistir.

Tablo 7: Sinif diizeyi degiskenine gore duygusal zekanin boyutlarina iliskin

bulgular
Kaginer simftasimiz Kisi Sayis1 | Ortalama | Standard Sapma F P
Oz Biling 6 142 4,015 0,609
Boyutu 7 259 3,876 0,607 3,145 | 0,044*
Maddeleri 8 193 3,864 0,584
Duygulari 6 140 4,065 0,631
Giidiileme 7 259 3,95 0,63 9,992 0%
Boyutu
Maddeleri 8 193 3,75 0,717
Duygulari 6 142 4,063 0,712
Yonetme 7 132 3,854 0,627 14,133 0%
Boyutu
Maddeleri 8 105 3,662 0,732
Empati 6 140 4,257 0,601
Boyutu 7 259 4,102 0,639 12,142 0%
Maddeleri 8 191 3,897 0,749
Sosyal 6 140 4,015 0,741
Beceriler 7 259 3,941 0,662 3,328 | 0,037*
Boyutu
Maddeleri 8 190 3,819 0,742

*p<0,05 anlamlilik diizeyi

Tablo 7°de goriildiigii gibi, 6grencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma diizeyleri
arasinda smif degiskenine gore Ozbiling p=0,044<0.05, duygular1 giidiileme
p=0,000<0.05, duygular1 yonetme p=0.000<0.05, empati p=0,000<0.05 ve sosyal
beceriler p=0,037<0.05 boyutlarinda anlaml1 bir fark bulunmustur.

Bu fark tiim boyutlarda 6. siniflarin lehinedir. 7. simiflarda duygusal zeka yeterliklerini

kullanma siklig1 tiim boyutlarda 8. siniflara gére daha yiiksektir.
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5.4. IIkégretim 2. kademe d@rencilerinin duygusal zeka yeterlikleri cinsiyete

gore farkli midir sorusuna iliskin bulgular:

Cinsiyet degiskenine gore

verilmistir.

duygusal zeka boyutlarina iliskin bulgular

tablo 8’de

Tablo 8 : Cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka boyutlarina iliskin bulgular

Cinsiyetiniz Kisi Ortalama Standard t P
Sayis1 Sapma
Oz Biling Kiz 274 3,954 0,545
Boyutu 4,233 0,04*
Maddeleri Erkek 324 3,852 0,651
Duygular1 Kiz 272 3,96 0,644
Giidiileme
Boyutu Erkek 324 3,86 0,692 3,321 0,069
Maddeleri
Duygular1 Kiz 274 3,864 0,652
Yonetme Boyutu Frkek 324 3.806 0.75 0,991 0,32
Maddeleri
Empati Boyutu Kiz 272 3,96 0,681 10,463 o
Maddeleri Erkek 322 3,86 0,662 ’ ’
Sosyal Beceriler | Kiz 272 4,201 0,689
Boyutu 5,101 0,024*
Maddeleri Erkek 321 3,957 0,731

*p<0,05 anlamlilik diizeyi

Tablo 8’ de cinsiyet degiskeni agisindan duygusal zeka yeterlikleri kullanma sikliginin

alt boyutlar diizeyleri incelendiginde;

a) Oz biling alt boyutunda p=0,040<0.05 anlamlilik diizeyinde kizlarin lehinedir.

b)Duygularn giidiileme alt boyutunda p=0,069>0.05 anlamlilik diizeyinde bir fark

yoktur.

¢) Duygular1 yonetme alt boyutunda p=0.320>0.05 anlamlilik diizeyinde bir fark yoktur.

d) Empati alt boyutunda p=0,000<0.05 anlamlilik diizeyinde kizlarin lehinedir.

e) Sosyal beceriler alt boyutunda p=0,024<0.05 anlamlilik diizeyinde kizlarin lehinedir.
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5.5. Ilkégretim 2. kademe 6grencilerinin duygusal zeka yeterlikleri yerlesim

birimine gore farklh midir sorusuna iliskin bulgular:

Oturulan yer degiskenine gore duygusal zeka boyutlarina iliskin bulgular tablo 9’da

verilmistir.

Tablo 9 : Yerlesim birimi degiskenine gore duygusal zeka boyutlarina iliskin

bulgular
Yasanilan Birim SI:)lfsllm Ortalama S;?;::E;d t P
Oz Biling .
Boyutu Ilce 576 3,893 0,61 0.765 0.382
Maddeleri Koy 14 4,111 0,19
D 1 .
Gl flge | 574 | 3,898 | 0676
1,732 0,189
Boyutu j ’ ’
Maddeleri Koy 14 4,262 0,205
D 1 .
Y‘zlge‘tlni‘g flce | 576 3,826 0,709
Boyutu 0,969 0,325
Maddeleri Koy 14 4,111 0,248
Empati Boyutu | llge 572 4,063 0,685 0.933 0.335
M leri ’ ’
addelert e T 14 4333 | 0,269
Sosyal Beceriler |
Boyutu Ilce 571 3,908 0,716 4344 0.038*
Maddeleri Koy 14 4,519 0,376

*p<0,05 anlamhilik diizeyi
Tablo 9’a gore,

Yasanilan birim degiskenine gore Ogrencilerin duygusal zeka yeterlikleri kullanma
sikligr alt boyutlarinda sadece ‘“sosyal beceriler” alt boyutunda p=0,038<0.05

anlamlidir. Bu farklilik kdy yerlesim biriminde yasayan 6grencilerin lehinedir.
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5.6. Ilkégretim 2. kademe 6grencilerinin duygusal zeka yeterlikleri algilanan

ekonomik diizeye gore farkli midir sorusuna iliskin bulgular:

Algilanan ekonomik diizey degiskenine gore duygusal zeka boyutlarina iligkin bulgular

tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Algilanan ekonomik diizey degiskenine gore duygusal zeka boyutlarina

iliskin bulgular
Allenlzut Ek?nomlk Kisi Ortalama Standard F p
Diizeyi Sayis1 Sapma
Oz Biling | Disik | 36 | 3,793 0,602
Boyutu Orta 518 3,920 0,606 3,145 0,178
Maddeleri | yijksek | 37 3,752 0,580
Duygulart | Disik | 36 3,920 0,677
Gudiilleme | o, [ 516 | 3911 0,675 | 9992 | 0.755
Boyutu ’ ’
Maddeleri Yiiksek 37 3,912 0,613
Duygulart | Diisik | 36 3,897 0,600
Yonetme Orta | 518 | 3,838 0,721 | 14133 | 0614
Boyutu ’ ’
Maddeleri Yiiksek 37 3,750 0,605
Empati | Diisik | 36 | 3,935 0,660
Boyutu Orta 514 4,092 0,686 12,142 0,319
Maddeleri | yijksek | 37 3,954 0,615
Sosyal Diisiik 36 3,862 0,724
Beceriler Orta | 513 | 3,925 0,706 | 3328 | 0.162
Boyutu ’ ’
Maddeleri Yiiksek 37 3,868 0,702

p>0,05 anlamlilik diizeyi

Tablo 10°da goriildiigii gibi, Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma
diizeyleri arasinda algilanan ekonomik diizey degiskenine gore 6zbiling p=0.178>0.05,
duygular1 gilidiileme p=0.755>0.05, duygular1 yonetme p=0.614>0.05, empati
p=0.319>0.05 ve sosyal beceriler p=0,162<0.05 boyutlarinda fark anlamli degildir..
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5.7. lIlkégretim 2. kademe ogrencilerinin cocukluk c¢ag depresyonu
diizeyinde simif diizeyine gore anlamh bir fark var mudir sorusuna iliskin

bulgular:

Smuf diizeyi degiskenine gore cocukluk ¢agi depresyonuna iligkin bulgular tablo 11°de

verilmistir.

Tablo 11 : Siif diizeyi degiskenine gore ¢cocukluk ¢agi depresyonuna iliskin

bulgular
Siif SI:;E;] Ortalama S
Diizeyi X
YNy (X)

6. stif 102 24,686 2,282
7. stmf 237 24,203 2,969
8. sif 157 25,057 2,522
Toplam 496 24,573 2,723

KT |SD | KO | F P
Gruplar arast | 70,664 | 2 | 353
Grup i¢i 3598,7 1493 | 7,3 | 4,8 |0,008*
Toplam 3669,4 | 495

*p<0,05 anlamlilik diizeyi

Tablo 11°e gore, 6. smif 6grencilerin depresyon puan ortalamalar1 (X=24,686) standart
sapmalart (S=2,282), 7. smf O6grencilerin depresyon puan ortalamalar1 (X=24,203)
standart sapmalar1 (5=2,969) ve 8.smf Ogrencilerin depresyon puan ortalamalari

(X=25,057) standart sapmalar1 (S=2,723) olarak bulunmustur.

Orneklem grubundaki 6grencilerin siif diizeyine gore depresyon puan ortalamalar:
arasinda bir fark olup olmadigini belirlemek icin yapilan ortalamalar arasindaki farkin

sonucuna gore (p<0,05) sinif seviyesi arttik¢a depresif 6zelliklerde artmaktadir.
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5.8. lilkogretim 2. kademe ogrencilerinin cocukluk cag depresyonu
diizeyinde cinsiyete gore anlamh bir fark var mdir sorusuna iliskin

bulgular:

Kiz ve erkek c¢ocuklara ait ¢cocukluk ¢agi depresyonuna iliskin bulgular tablo 12’de

verilmistir.

Tablo 12 : Cinsiyet degiskenine gore cocukluk cag: depresyonuna iliskin bulgular

Kisi Sayis1 | Ortalama
GRUPLAR| () X) s |sp|¢|
Kiz 240 24,83 2,55
Erkek 258 2435 2.85 49610,18| 0,051

p>0,05 anlamlilik diizeyi

Tablo 13’e gore, drnekleme alinan kiz gocuklarin ¢ocukluk cagi depresyonun puan
aritmetik ortalamasi (X=24.83) standart sapmas1 (S=2,55), erkek ¢ocuklarin ¢.d.6. puan
aritmetik ortalamasi (X=24,35) standart sapmas1 (S=2,85) olarak bulunmustur.

Orneklem grubundaki cocuklarin cinsiyete gore cocukluk cagi depresyonu. puan
ortalamalar1 arasindaki fark p<0,05 diizeyinde fark anlamli degildir, her iki grubun
depresyon diizeyleri birbirine yakindir, ancak kismi de olsa erkek ¢ocuklarin depresyon

diizeyi kiz ¢cocuklarin depresyon diizeyinden daha yiiksektir.

5.9. Ilkégretim 2. kademe ogrencilerinin cocukluk c¢ag depresyonu
diizeyinde yerlesim birimlerine gore anlamh bir fark var midir sorusuna

iliskin bulgular:

Yerlesim birimlerine gére ¢ocukluk ¢agi depresyonuna iligskin bulgular 13’te verilmistir.

Tablo 13: Yerlesim birimi degiskenine gore cocukluk ¢agi depresyonuna iliskin

bulgular
Kisi Sayis1 | Ortalama
GRUPLAR N) X) S SD p
Tlge 490 24,55 2,72 1,19 .
Koy 4 28 1,15 492 0012

*p<0,05 anlamlilik diizeyi
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Tablo 13’e gore, ornekleme alinan ilgede yasayan cocuklarin cocukluk ¢agi depresyonu
puan aritmetik ortalamasi (X=24,55) standart sapmasi (S=2,72), kdyde yasayan
cocuklarin ¢cocukluk ¢agi depresyonu puan aritmetik ortalamasi (X=28) standart sapmasi

(S=1,15) olarak bulunmustur.

Orneklem grubundaki ¢ocuklarin Yerlesim Birimlerine gore cocukluk ¢agi depresyonu
puan ortalamalari arasinda bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan iki ortalama
arasindaki fark *p<0,05 diizeyinde anlamli olarak bulunmustur. Bu sonuca goére kdyde
yasayan cocuklarin depresyon diizeyi, ilcede yasayan cocuklarin depresyon diizeyine

gore daha yiiksektir.

5.10. Ilkégretim 2. kademe ogrencilerinin cocukluk c¢ag depresyonu
diizeyinde algillanan ekonomik diizeye gore anlamh bir fark var mdir

sorusuna iliskin bulgular:

Algilanan ekonomik diizeye gore ¢ocukluk ¢agi depresyonuna iligkin bulgular tablo

14’e verilmistir.

Tablo 14 : Algilanan ekonomik diizeyi degiskenine gore ¢cocukluk ¢agi
depresyonuna iliskin bulgular

Kisi Sayis1 | Ortalama

Gruplar N) (X) S
Diisiik 28 25,071 2,260
Orta 442 24,511 2,717
Yiiksek 21 25,143 3,425
Toplam 493 24,580 2,725

KT [SD KO|F | p

Gruplar

arasl 27,213 3 19,07
Grupigi |3626,9|489 7,42
Toplam | 3654,1 492

1,210,301

p>0,05 anlamlilik diizeyi
Tablo 14’e gore, diisiik ekonomik seviyede olan ¢ocuklarin depresyon puan ortalamalari
(X=25,071) standart sapmalar1 (S=2,260), orta ekonomik seviyede olan cocuklarin
depresyon puan ortalamalar1 (X=24,511) standart sapmalar1 (S=2,717) ve yiiksek
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ekonomik seviyede olan ¢ocuklarin depresyon puan ortalamalart (X=25,143) ve standart

sapmalar1 (S=2,725) olarak bulunmustur.

Orneklem grubundaki cocuklarm algilanan ekonomik diizeye gére depresyon puan
ortalamalar1 arasinda bir fark olup olmadigimi belirlemek icin yapilan ortalamalar

arasindaki farkin sonucuna gore p<0,05 diizeyinde anlaml degildir.

Algilanan ekonomik diizeye gore, orta seviyede olan ¢ocuklarin depresyon diizeyleri

diger gruptaki ¢cocuklarin depresyon diizeylerinden daha diisiiktiir.
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SONUC ve ONERILER

Bu boliimde arastirma sonugclarina, tartisma ve Onerilere yer verilmistir.

1- Arastirmaya katilan Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerinin ortalamas1 3,92
cikmustir.  Ogrenciler tim duygusal zeka boyutlarinda kendilerini yeterli olarak
algilamaktadirlar. En sik uygulanan duygusal zeka “Empati Boyutu Maddeleri” dir.
Titrek (2004)’in, Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin Duygusal Yeterliklerini Is
Yasaminda Kullanma ve Akademik Basar1 Diizeyleri Arasindaki Iliskisi iizerine yaptigi
aragtirmada, 6gretim lyelerinin tiim duygusal zeka boyutlarinda kendilerini oldukca

yeterli olarak algiladiklarini belirlemistir.

2- Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikliklar1 bulunduklart smmif
diizeylerine gore anlamli olarak farklilik gdsterdigi bulunmustur. Konuyla ilgili literatiir
calismasinda sinif degiskenine gére Duygusal Zekanin, sinif diizeylerine gore farklilik

oldugu Kdése (2009)’nin yaptig1 calismada bulunmustur.

Bireyin i¢inde bulundugu doéneme ait gelisim gorevleri vardir. Bu gorevler kisinin
onlara yiikledigi anlamlar dogrultusunda yasanir. Bu dogrultuda fiziksel gelisim
tamamlanmadan, g¢evresel beklentilerden dolayr simif diizeyi arttikca bireyin farklh
ozellikler gdsterecegi diisiiniilebilir. Ust siniflara gittikge, SBS ve gelecek kaygisi

nedeniyle de 6grenciler bireysellesmektedirler.

3- Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikliklar1 cinsiyetlerine goére
degerlendirildiginde Duygular1 Giidileme Boyutu ve Duygular1 Yonetme Boyutu
Maddeleri disindaki maddelerin anlamli olarak farklilik gosterdigi bulunmustur. Genel
Duygusal Zeka ortalamalar1 cinsiyete gore incelendiginde kizlarin ortalamasinin
erkeklerin ortalamasina oranla yiliksek oldugu tespit edilmistir. Konuyla ilgili literatiir
calismalarinda benzer bulgulara rastlanmigstir. Titrek (2004)’nin yaptigr c¢aligmada
duygusal zeka boyutlarinda kadinlarin yeterlilik algisi, erkeklerin algisindan daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Bunun nedeni kiiltirimiizde kizlardan hep karsi tarafa anlayis gostermelerinin
beklenmesi ve duygularima hakim olmalari, Ofkelendikleri zaman o&fkelerini
bastirmalari, sevinglerini ol¢iilii bir sekilde yasamalarinin beklenmesinin etkili oldugu

disiiniilebilir.
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4- Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikliklar1 yasadiklar1 birime gére
degerlendirildiginde genel olarak Sosyal Beceriler Boyutu Maddeleri disinda anlamli bir
fark bulunamamistir. Harrod ve Scheer (Akt., Kirtil, 2005)’in yaptiklar1 arastirmada
genglerin duygusal zekalar1 ile demografik 6zellikleri arasindaki iligki incelenmistir.
Arastirma sonucuna gore duygusal zeka ile yasadiklar1 yer arasinda anlamli bir fark

olmadigini ortaya koymustur.

Cocuklar oturduklar1 yerde gelisimleri siiresince cevresiyle sosyallesmek, etkilesim
halinde olmak durumundadir. Sosyallesmeye bagli olarak duygusal zeka degerlerinin

gelismesine etki ettigi distiniilebilir.

5- Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma sikliklar1 Algiladiklar1 Ekonomik
Diizeye gore anlamli olarak farklilik gostermedigi bulunmustur. Bu arastirma bulgusu
Yilmaz (2007)’mn yaptigi calismada da duygusal zeka ve gelir diizeyleri arasinda

anlamli bir fark olmadig: bulunmustur.

6- Depresyon Olcegi arastirmasinda elde edilen bulgular incelendiginde g¢ocuklarin
depresyon diizeyleri farklilagmaktadir. Yiiksek depresif belirti gosteren Ogrencilerin
oran1 % 13,4’tiir. Konuyla ilgili literatiir ¢aligmalarinda benzer bulgulara rastlanmistir.

Sar (2006) yaptig1 caligmada depresyon siddetinin ergenlige dogru arttigini bulmustur.

Bunun nedeni i¢inde yasadigimiz toplumun ruh sagligi konusunda yeterli bilgiye sahip
olmamasidir. Cocuklarda kusma, ishal, sebepsiz kilo kaybi, gelisme geriligi, aglama
ofke nobetleri depresyonun belirtisi olabilir. Nesesizlik, durgunluk, hayattan zevk
almama, ilgi ve enerji azalmasi, konsantrasyon giicliigii gibi belirtileri 6n plana
cikmayan (Ortlilii depresyon) bu tiir depresyon insanlari yaniltmaktadir. Cocuklar
tizerinde olusan asir1 beklentiler cocuklar1 kaygiya sevk etmektedir. Milli Egitim
Bakanligi (MEB) tarafindan uygulanmaya konulan Seviye Belirleme Sinavi (SBS)
beraberinde bu smava Ogrencilerin 5. siniftan itibaren hazirlik siirecine baglamalarin
gerektirmektedir. Erken yaslarda gerek okul kurslar1 gerekse dershanelere bilingli veya
bilingsiz sekilde yonlendirilen Ogrenci, smav kaygisi yasamaktadir. Bu kaygiyr
tetikleyen birgok faktdr bulunmaktadir. Ogrencinin cinsiyeti, bulundugu yerdeki sartlar,
ekonomik durumu ve bu smmava yaklastikca hissettigi duygular bunu

etkileyebilmektedir.
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7- Arastirmada kiz ve erkek cocuklarin depresyon diizeyleri arasinda anlamli farklar
olmadigi, erkek ¢ocuklarin kiz ¢ocuklara gore daha fazla depresif belirtiler gosterdikleri
bulunmustur. Literatlir caligmalarina bakildiginda Yigit (2008)’in yaptig1 calismada kiz
ve erkek cocuklarin depresyon diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasmadig,

bulunmustur.

Bu donemde her iki gruptaki bireyler erinlige girmektedir. Erinlige girmekle beraber
hizli bir fiziksel degisiklige maruz kalmaktadirlar. Aile ve g¢evresel faktorlerin erkek
cocuklarin kizlara oranla daha fazla depresif belirtiler gostermesine neden

olabilmektedir.

8- Arastirmada yerlesim birimi ve depresyon arasindaki iliski durumuna ait bulgular
incelendiginde, kdyde yasayan cocuklarin ilgede yasayan ¢ocuklara oranla daha yiiksek
depresyon diizeyine sahip oldugu bulunmustur. Johnson ve arkadaglar1 (Akt., Kirtil,
2000)’nin ¢alismalarinda kirsal kesimde yasayan ¢ocuklarin, sehirde yasayan ¢ocuklara
gbre depresyon agisindan problemler yasadigi bulunmustur. Bu sonuca gore kdylerde
yasayan cocuklarin egitim imkanlar1 acisindan kendilerini sehirde yasayan ¢ocuklara
gore yetersiz gérmektedirler. Ozellikle bu smif diizeylerinde bulunan gocuklar bir iist
egitim kurumu olan liselere giriste kendilerine destek saglayacak, 6zel ders, dershane ve
benzeri imkanlardan yoksun hissettiklerinde beraberinde depresyona sebebiyet
verebilecek umutsuzluga diismektedirler. Aileden ve cevreden yardim alamamakta,

diisiik sosyo-ekonomik diizey bunu tetiklemektedir.

9- Arastirmada algilanan ekonomik diizey agisindan gruplarin depresyon puanlari
arasinda anlamli bir fark olmadigi, algilanan ekonomik diizeye gore, orta seviyede olan
cocuklarin depresyon diizeyleri diger gruptaki ¢ocuklarin depresyon diizeylerinden daha
diisiiktiir sonucuna varilmistir. Konu ile ilgili arastirmalarda benzer sonuglarin elde
edildigi goriilmiistiir (Oy, 1990; Uz Bas, 1998). Bu sonuca gore yetersiz ekonomik

sartlar benlik bilincinin olusmasinda sorunlar olusturmaktadir.

10- Arastirmada smf seviyelerine gore g¢ocuklarin depresyon diizeylerinin onemli
derecede farklilastigi, buna gore 8. sinif dgrencilerinin depresyon diizeyi 7. ve 6. sinif
ogrencilerinden, 7. sinif Ogrencilerinin depresyon diizeyi 6. smif Ogrencilerinin
depresyon diizeyinden anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu bulunmustur. Konu ile

ilgili arastirmalarda benzer sonuglarin elde edildigi goriilmistiir (Yigit, 2008). Bunun
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nedeni yeni Seviye Belirleme Sinavi (SBS)’min 6. smiflardan itibaren ugulamaya
konulmus olmasi. Bir iist egitim kurumu olan liselere giriste etkili olan bu sinavlara
hazirlanan 6grencilerin ailelerinin ve ¢evresinin beklentilerinin olusturdugu yogun baski

sonucunda kayg1 yasamaktadir.

Bu béliimde arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglara gore

Onerilere yer verilmistir.

1- Duygusal zekanin gelisimi 6nemlidir. Duygusal zekanin ihmal edilmesi, bilissel zeka
kapasitesinin daha cok ve daha etkili kullanilmasini engellemektedir. Dolayisiyla
duygusal zekanin gelisimi ilerideki egitim yasantilarini ve akademik basariyr da
etkileyecektir. Ozellikle ergenlige gegiste olan ilkdgretim ikinci kademe dgrencilerinin
duygusal zeka diizeyleri cesitli dlgekler yardimiyla tespit edilip, buna gore sosyal
calismalar, kuliipler, faaliyetler belirlenerek 0Ogrencilerin duygusal zekalarinin

gelistirmeleri saglanmalidir.

2- Bu calisma ilkégretim 2 kademe O&grencilerine yonelik yapilmistir. Benzer

aragtirmalar ayn1 yas veya farkli yas gruplarina yapilmalidir.

3- Ogretmen, dgrencilerini yalniz okul ortaminda degil, her ortamdaki gelisimini siirekli

izlemelidir. Ogrencilere model olmalidir.

4- Ogretmenler ogrenci velilerini duygusal zeka egitimlerine katilmalarinda

desteklemelidirler.

5- Ogretmenler, 6grencilerin duygusal zeka diizeylerini gelistirecek etkinlikleri simif

ortaminda kullanmalidir.

6- Aileler cocuklariyla beraber sosyal etkinliklere katilarak (tiyatro, miizik ve benzeri)

cocuklarin duygusal zekalarini gelistirmeye yardimer olabilirler.

7- ilkogretim ikinci kademedeki 6grencilerin bir {ist egitim kurumu olan liselere giriste
uygulanan sinavlar oncesinde kaygilari artmaktadir. Okullarin rehberlik boliimlerinde
kaygiy1 onleyici uygulamalarin yapilmasi depresyon ile miicadeleye yardimer olabilir.
8- Depresyonla miicadelede aile-okul-¢cocuk birlikte ele alinmalidir. Ailenin ve
Ogretmenlerin depresyon konusunda bilinglendirilmeleri ¢ocukluk depresyonlariyla

miicadeleye yardimei olabilir.
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9- Okullarda cesitli taramalar yapilmast depresyonun erken teshis ve tedavisinde etkili

olabilir.

10- Cocuklarla birlikte zaman gegirmek, onlar1 dinlemek, iyi ve anlayisla davranmak

depresyonu yenmede etkili olabilir.

11- Cocugun fiziksel, eglendirici aktivitelere girmesine yardimci olmak, bir seylerle

mesgul etmek depresyonu yenmede etkili olabilir.

12- Koyde ve ilce merkezlerinde yasayan cocuklara yonelik calismalar ¢ocukluk

donemi depresyonlariyla miicadelede etkili olabilir.



68

KAYNAKCA

ADASAL, Rasim (1973), Modern Normal ve Medikal Psikolojik, A.U. Tip Fakiiltesi
Yaynlari, Ankara.

AKTAS, Hamdullah (2004), insanda Duygusal Yasanti, Palme Yaymcilik, Ankara.

AKTUEL PSIKOLOIJI (2009), “Katatonik Sizofreni Nedir?”,

http://www.aktuelpsikoloji.com/haber.php?haber_id=5578 15.10.2009

ALPER, Cigdem (2010), “Bipolar Bozukluk (Cift Kutuplu Rahatsizlik)”,

http://www.hatunca.net/psikoloji-mainmenu-258/kisilik-bozukluklari-

mainmenu-108/360-bipolar-bozukluk-cift-kutuplu-rahatsizlik 21.03.2010

ASKIN, Riistem (1999), Depresyon El Kitabi, Konya.
AYBARS (2010), (Thorndike’den aktaran) “Bireysel Farkliliklar Zeka”,

http://www.paylashocam.com/forum/psikolojide-zeka-kavrami-

t9924.0.html;wap2. 17.03.2010.

BAKTABULUM (2010), “Zeka Nedir?”,

http://www.baktabulum.com/nedir/6973 1-zeka-nedir-zeka-tanimi-

zekahakkinda.html.17.03.2010.

BAYRAKTAR, Hakan (2001), “Depresyon”, Yeni Diinya Dergisi, Say1 89, Mayis.
BECEREN, Eray (2004), “Duygusal Zeka Kavraminin Geligimi”,

http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=7&Tid=3.17.03.2010

BOOKRAGS (2010), (Goleman’dan aktaran) “Emotional Intelligence”

http://www.bookrags.com/studyguide-emotional-intelligence/17.03.2010.

BUREM (2010), “Depresyon Nedir?”,

http://burem.boun.edu.tr/burem/web/depresyon.asp,17.03.2010.

CENGIL, Muammer (2003), “Depresyonu Onlemede Dini Inancin Rolii”, Dinbilimleri

Akademik Arastirma Dergisi III, Sayi: 2, Samsun, s.137


http://www.hatunca.net/psikoloji-mainmenu-258/kisilik-bozukluklari-
http://www.paylashocam.com/forum/psikolojide-zeka-kavrami-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20t9924.0.html;wap2
http://www.paylashocam.com/forum/psikolojide-zeka-kavrami-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20t9924.0.html;wap2
http://www.baktabulum.com/nedir/69731-zeka-nedir-zeka-tanimi-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20zekahakkinda.html
http://www.baktabulum.com/nedir/69731-zeka-nedir-zeka-tanimi-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20zekahakkinda.html
http://duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=7&Tid=3
http://www.bookrags.com/studyguide-emotional-intelligence/
http://burem.boun.edu.tr/burem/web/depresyon.asp

69

COOPER, Robert K. ve SAWAF Ayman (1997) EXECUTIVER EQ: Emotional
Intelligence In Leadership and Organizations. Newyork: Grosset/ Putnam
Inc.

CAKAR, Ulas (2002), Duygusal Zekanin Doniisiimcii Liderlik Davranmsi
Uzerindeki Etkisi, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

CELIK, Sule (2008), Lise Ogrencilerinin Oznel Iyi Oluslarinin Duygusal Zeka
Acisindan Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii.

DAVIS, Mark, (2008), Duygusal Zekanizi Ol¢iin, Cev., Solina Silahli, Alfa Yayinlari,
Istanbul.

DEPRESYON BIZ (2007), “Depresyonun Bilesenleri”,

http://www.depresyon.biz/?module=pages&SID=40. 11.08.2009

DEPRESYON BIZ (2010), “Ergenlerde Depresyon”,

http://www.depresyon.biz/?module=pages&SID=28. 11.08.2009

DUNYA SAGLIK ORGUTU, “2001 Diinya Saglik Raporu Ruhsal Ve Nérolojik
Bozukluklar Basin Biilteni”

http://undp.un.org.tr/who/bulten/turk/bul 5Sruhnorobozukluk. HTM,

11.08.2009
ERCAN, Sabri ve Atilla Turgay, (2004), Mutsuz Cocuk ve Ergenlik Doneminde
Depresyon, Remzi Kitabevi, Istanbul.
ERTURK, Selahattin (1998), Egitimde Program Gelistirme, Meteksan A.S., Ankara.
GEZIYAZILARI (2010), (Goleman, Elias ve Fassler’den aktaran) “Duygusal Zeka 1Q

Mliskisi”, http://www.geziyazilari.net/dz_iq.html.17.03.2010



http://www.depresyon.biz/?module=pages&SID=40
http://undp.un.org.tr/who/bulten/turk/bul5ruhnorobozukluk.HTM
http://www.geziyazilari.net/dz_iq.html.17.03.2010

GOLEMAN, Daniel (2000), Duygusal Zeka, Cev., Banu Seckin Yiiksel, Varlik
Yaynlari, istanbul.

GOCET, Emine (2006), Universite Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri Ile
Stresle Basa Cikma Tutumlar Arasindaki iliski, Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. GOGUS, Ali
Kemal (2010), “Depresyon Cesitleri”,

GOGUS, Ali Kemal (2010),

http://www.alikemalgogus.com/index.php/depresyon/depresyoncesitleri

22.03.2010

GUNEY, Melike (1985), Universite Ogrencileri Arasinda Depresyon ve Problem
Alanlarinin Akademik Basarilan ile Iliskileri, Ankara Universitesi
Rektorliigii Yayinlari, No:92, A.U. Basimevi.

GUNEY, Salih (1998), Davrams Bilimleri, Nobel Yayin Dagitim, Ankara.

ISMAN, Aytekin ve Ahmet Eskicumali (2001), Egitimde Planlama ve
Degerlendirme, Degisim Yayinlari, Adapazari.

KAYAALP, Levent, (1999), “Cocuk ve Ergende Depresyon”, Depresyon,
Somatizasyon ve Psikiyatrik Aciller Sempozyumu, Istanbul, Aralik, s. 59

KEDIMVEBEN (2005), “Stres Nedir?”,

http://www.kedimveben.com/vegnostres.htm13.03.2010

KIRTIL, Siimeyra (2009), (Chan, Harrod ve Scheer’den aktaran) flkégretim ikinci
Kademe Ogrencilerinin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Yasam
Doyumlarinin Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi,
Egitim Bilimleri Enstitiisii.

KOCEL, Tamer (2003), isletme Yoneticiligi, Beta Basim Yayim Dagitim, Istanbul.


http://www.kedimveben.com/vegnostres.htm%2013.03.2010

71

KOKNEL, Ozcan (1989), (Mandler, Menaghan ve Mullan’dan aktaran) Cagimizin
Hastahg Stres, Milliyet Yayinlari, istanbul.

KOKNEL, Ozcan, K. Ozugurlu ve A. Bahadir (1989), Davrams Bilimleri, Bayrak
Matbaacilik, Istanbul.

KOROGLU, Ertugrul (1993), Depresif Duygudurum Klinigi, Hekimler Yayin Birligi,
Ankara.

KOROGLU, Ertugrul (2006), Depresyon Nedir? Nasil Bas Edilir? Ankara, HYB
Yayincilik, Ankara.

KOROGLU, Ertugrul, (2000), Dsm-IV-Tr Tam Olgiitleri Bagvuru El Kitabi, HYB
Yayinlari, Ankara.

KOSE, Nuray (2009), 7-13 Yas Cocuklarinin Duygusal Zeka Diizeyleri, Yiiksek
Lisans Tezi, Ondokuz May1s Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

KULAKSIZOGLU, Adnan (2005), Ergenlik Psikolojisi, Remzi Kitabevi, istanbul.

KUEY, Levent (1998), “Birinci Basamakta Depresyon: Tanima, Ele Alma,
Yonlendirme”, Psikiyatri Diinyasi, Cilt:2, Say1:1, s.5-12.

MABACOGLU, Firdevs (2006), Duygusal Zeka ve Duygusal Zekanin Gelisimine
Katkida Bulunan Etkenler, Yiiksek Lisans Tezi,Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

MERCAN, Sibel (2007) “Depresyon Nasil Siniflandirilir”,

http://www.populermedikal.com/deprestip.asp, 11.08.2009

MOLLER, Claus ve Janelle Barlow (2009), Her Sikayet Bir Armagandur,
Cev.,Giilden Bilgili, Rota Yayinlari, istanbul.
OZTURK, Orhan (1998), Ruh Saghg ve Bozukluklari, Evrim Basim Dagitim,

Istanbul.


http://www.populermedikal.com/deprestip.asp

72

PEHLIVAN, Inayet (1995), (Hans Selye, Appley ve Trumbull’dan aktaran) Yénetimde
Stres Kaynaklari, Personel Gelistirme Merkezi Yayinlari, Ankara.
PSIKIYATRI (2010), “Depresyon Nedir?”,

http://psikiyatri.yyu.edu.tr/depresyonned.htm.22.03.2010

SAYAR, Kemal (2008), “Depresyon ve Kiiltiir”,

http://www.kemalsayar.com/sayfalar.asp?s=40 15.03.2010

SAR, Ali Haydar (2006), (David, Seligman, Patterson ve Capaldi’den aktaran)
Depresyonla Basetme Becerisini Gelistirme Programinin Son
Cocukluk Donemi Depresyonuyla Bas Etmeye Etkisi, Doktora Tezi,
Ondokuzmayis Universites Sosyal Bilimler Enstitiisii.

SENGUL, Abdurrahman (1996), (Hans Selye’den aktaran) Organizasyonel Stresin
Yonetimi ve izmir Cevresinde Orta Kademe Yoneticiler Uzerine Bir
Arastirma, Basilmamis Doktora Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

SIMSEK, S. M., T. Akgemci ve A. Celik (2001.), Davranis Bilimlerine Giris ve
Orgiitlerde Davrams, Nobel Yayin Dagitim, Ankara.

TAMAM R. Lut, ve Seva ONER (2001), “Yaslilik Cag1 Depresyonlar1”, Demans
Dergisi, Say1:2, Cilt 1, s.50-60.

TITREK, Osman (2004), Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin Duygusal Zeka
Yeterliklerini isyasaminda Kullanma ve Akademik Basar1 Diizeylerine
fliskin Karsilastirmah Bir Arastirma, Doktora Tezi, Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii.

TITREK, Osman (2005), “Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma
Diizeyi Olgeginin Gelistirilmesi: Gegerlik ve Giivenirlik Caligsmalar1”, Tiirk

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, Say1.24, Eyliil, s.73-87.



73

TITREK, Osman (2007), 1Q’dan EQ’ya Duygular1 Zekice Yonetme, Pegem
Akademi, 2. Baski, Ankara.

TOKER, F. K., Y. Cebe, N. Uckunkaya (1968), Zeka Kuramlari. Milli Egitim
Bakanlig1 Talim ve Terbiye Dairesi Arastirma ve Degerlendirme Biirosu
Yayinlari, Ankara.

TORUN, Alev (1997), Stres ve Tiikenmislik, Endiistri ve Orgiit Psikolojisi, Kalder
Yayinlari, Ankara.

TUYAN, Seden ve Eray Beceren (2004) “Duygusal Zeka ve Sosyal iliskiler”,

http://www.duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=25&Tid=18 21.03.2010

TUIK (2010), “Egitim Kurumlarinin Kademelere Gore Ogrenci ve Ogretmen Sayis1”,

http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=14&ust_1d=5.20.03.2010

TURKBAY, Tiimer (2004), “Cocukluk Cag1 ve Genglik Depresyonu”, Mayo Clinic
Depresyon, Giines Kitapevi, Ankara.
TURKCECILER (2010) “Coklu Zeka Nedir”,

http://www.turkceciler.com/genel/coklu_zeka nedir.html. 17.03.2010

ULAS, Cakar ve Yasemin Arbak (2004), “Modern Yaklasimlar Isiginda Degisen
Duygu-Zeka {liskisi ve Duygusal Zeka”, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, C.3, S.2, 5.209-219

UZ BAS, Asli (2003), Ilkdgretim 4. ve 5. Simiflarda Okuyan Ogrencilerin Sosyal
Beceriler ve Okul Uyumu ile Depresyon Diizeyleri Arasindaki iliskinin
Incelenmesi, Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisti.

VAMIK, Volkan ve Abdiilkadir Cevik (1993), “Depresyonun Psikodinamik

Etiyolojisi”, Depresyon Monograflari Serisi 3, Hekimler Yayin Birligi, Ankara.



74

WEISINGER, Hendrie (1998), is Yasaminda Duygusal Zeka, Cev., Nurettin
Siileymangil, MNS Yayncilik, istanbul.
WIKIPEDIA(2010), “Duygusal Zeka”,

http://tr.wikipedia.org/wiki/Duygusal zeka.17.03.2010.

YASARSOY, Emine (2006), (Mayer, Caruso ve Salovey’den aktaran) Duygusal Zeka
Gelisim Programinin, Egitilebilir Zihinsel Engelli Ogrencilerin Davrams
Problemleri Uzerindeki Etkisinin incelenmesi, Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

YAZICI, Olcay (2004), “Distimi”, Klinik Psikiyatri, Say1 Ek 2, s.54-55.

YILMAZ, Sevda (2007), Duygusal Zeka ve Akademik Basar1 Arasindaki Tliski,
Yiiksek Lisans Tezi, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

YIGIT, Ruhi (2008), Ilkégretim II: Kademe Ogrencilerinin Depresyon ve Sosyal
Beceri Diizeylerinin Benlik Saygis1 ve Bazi Degiskenler Acisindan
Karsilastirmah Olarak Incelenmesi, Doktora Tezi, Selcuk Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisti.

YUCELEN, Deniz (2010), “Is Yasaminda Duygusal Zeka”,

http://kariver.ieu.edu.tr/2.html 17.03.2010

YUKSEL, Nevzat (1998), “Yaslilik Cag1 Depresyonlar1”, Tiirk Geriatri Dergisi, Say1:
1, Nisan, s.19-23.
ZEHIRLENME (2007), “Depresyon Cesitleri Nelerdir, Psikotik”,

http://zehirlenme.blogspot.com/2007/12/depresyon-cesitleri-nelerdir-

psikotik.html 22.03.2010

ZEL, Ugur (2010) (Goleman’dan aktaran) “Disaridan Ag¢ilan Pencere, Duygusal Zeka”,

http://www.ugurzel.com/dosyalar/doc_download/49-duygusal-zeka.html.

17.03.2010


http://tr.wikipedia.org/wiki/Duygusal_zeka.17.03.2010
http://zehirlenme.blogspot.com/2007/12/depresyon-cesitleri-nelerdir-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20psikotik.html
http://zehirlenme.blogspot.com/2007/12/depresyon-cesitleri-nelerdir-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20psikotik.html
http://www.ugurzel.com/dosyalar/doc_download/49-duygusal-zeka.html

EKLER

Ek 1. Duygusal zeka 6l¢egi kullanma izin yazisi (Yrd. Dog. Dr. Osman Titrek)

T.C.
SAKARYA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU EARGED BASKANLIGINA

Enstitliniiz yiiksek lisans 6grencisi, 0260Y16031 Biilent Adiyaman’in taraﬁmdan'gel@tirilen “Duygusal
Zeka Olcegini” tez calismasinda bilimsel amagh olarak kullanmasinda bir sakinca yoktur.

Bilgilerinize arz ederim.

_Doc.Dr. Osman TITREK
12.11.2009

Adres: Sakarya Universitesi
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Balimd

TR o

75



Ek 2. Istanbul il Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan verilen anket uygulama onay1

T
ISTANBUL VALILIGE
[F WEatlE Egginim Mibdiiriiigis

Sayt :  B.0S.4.MEM.4.34.00.15.5850/ 1 2425% 2™ Arahk 2009
Konu: Anket.
(Biitent ADIY AMAN)

SAKARYA UNIVERSITES
Sosyal Bilimler Enstitiisi Madoriigine

Hgi: ) Valilik Makaminen 077122009 tarih ve 124147 savih Oluru.
by Milli Egitim Bakanhf Egitim Aragtirma ve Geligtirme Dairesi Baskanlig ooy Okl ve
Fawrum|arda Yapilacak Aragtirma ve Arastirma Destefiine Yénelik izin ve Uyzulama
Yinergesi.
b 11122009 waeih ve 1354 savili vazimiz.

Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Egitin Bilimleri Anabilim Dah Yilksck Lisans
dgrencisi Bilent ADTYAMAN"mn, [limizde ekic isimleri beliftilen okullards wygulanmak dieere
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Ek 3. Kisisel Bilgi Formu (KBF)

ACIKLAMA

Bu anket “Ilkégretim 2. Kademe Ogrencilerinin Duygusal Zeka Yeterliliklerini Kullanma Diizeyi ve

Cocukluk Cag Depresyonu (Istanbul Avrupa Yakasi Ornegi)” basghkl tez caligmama veri toplama
araci olarak hazirlanmistir. Verece@iniz cevaplar arastirma sonuglarim etkileyeceginden liitfen tiim
samimiyetinizle yanitlayiniz. Anket sonuglarma verilen cevaplar bireysel olarak degerlendiriimeyecegi
igin isminizi belirtmenize gerek yoktur. Ancak daha sonra hatirlayabileceginiz bir Rumuz belirtmeniz
yeterlidir. Anket 4 sayfadan 3 béliimden olusmaktadir. Bu sayfa bittikten sonra diger sayfalara gecerek
liitfen tiim sorularin higbirini bos birakmadan doldurunuz. Katkilarimz igin tesekkiir ederim.
Biilent ADIYAMAN  Sakarya Universiitesi , Egitim Programlar: ve Ogretim Bolimii Y. Lisans

|Ogrencisi

1. Rumuzunuz

2. Kaginci siniftasimiz : 6 () 7 ( ) 8 i
3. Cinsiyetiniz : Kiz () Erkek ( )
4. Oturdugunuz Yer : lige ) Koy (3

5. Size gore ailenizin ekonomik diizeyi nedir?

Dugik () Orta () Yoksek ()



Ek 4.1. Cocuklar icin depresyon dlcegi (CDO)

Rumuzunuz .
Asagida gruplar halinde bazi cumileler yazilidir. Her gruptaki cimleleri dikkatlice
okuyunuz, Her grup iginden, bugiin de dahil olmak (zere, son iki haftadir
yasadiklarinizi en iyi sekilde tanimlayan climleyi segip, yanindaki numaray daire igine
aliniz.

0. Kendimi arada sirada Uzgan hissederim.
A 1. Kendimi sik sik Ozgan hissederim

. Kendimi her zaman Gzgiin hissederim.

(=1

. Islerim higbir zaman yolunda gitmeyecek.

o]

. Islerimin yolunda gidip gitmeyeceginden emin degilim.

. Iglerim yolunda gidecek.

. Iglerimin gogunu dogru yapanm.

]

. Iglerimin gogunu yanhis yapanm.

. Hergeyi yanlis yapanm.

(=3 N~

. Birgok seyden hoslaninm.

=]
-

. Baz| geylerden hoglaninm.

Hig birgeyden hoglanmam.

= o

Her zaman k&l bir gocugum.
E 1. Cofu zaman kotd bir gocudum.

. Arada sirada ka6t bir gocugum.

oM

. Arada sirada bagima kot birgeylerin gelecedini dastnarom.
F 1. 81k sik bagima kotu seylerin geleceginden endigelenirim,

. Bagima gok kitl seylerin gelecetinden eminim.

=3 N~

. Kendimden nefret ederim.
G 1. Kendimi begenmem.

Kendimi begenirim.

=

BUitin k&tl seyler benim hatam.
H} 1. K6tl seylerin bazilar benim hatam,

Kata geyler genellikle benim hatam.

=3 I

Kendimi dldUrmeyi diglinmem.
! 1. Kendimi ¢lddrmeyi distndriim ama yapamam.

. Kendimi sldUrmeyi dOginOyorum.

. Hergn icimden aglamak gelir.
i 1. Birgok gunler igimden aglamak gelir,

. Arada sirada igimden aglamak gelir.

. Her sey her zaman beni sikar.
J 1. Her sey sik sik beni sikar

. Her gey arada sirada beni sikar.

2
0. Insanlarla beraber olmaktan hoglaminm.

K 1. Cofju zaman insanlaria birlikte olmaktan hoglanmam.

2. Higbir zaman insanlarla birlikte olmaktan hoglanmam,
0. Herhangi bir sey hakkinda karar veremem.

L 1. Herhangi bir gey hakkinda karar vermek zor gelir.

L]

Herhangi bir sey hakkinda kolayca kara veririm.




Ek 4.2. (Ek 4.1’in devami)

0. Gizel, yakisikh sayihinm,
L | 1. Gazel, yakisikli olmayan yanlarim wvar.

. Girkinim.

(=1 W=

. Okul édevlerimi yapmak igin her zaman kendimi zorlanm.
N 1. Okul sdevlerimi yapmak igin ¢ofu zaman kendimi zorlarim.

. Okul ddevlerimi yapmak sorun degil.

. Her gece uyumakta zorluk gekerim.

= M

. Birgok gece uyumakta zorluk cekerim.

. Oldukega iyl uyurum.

(=0 N

. Arada sirada kendimi yorgun hissederim.
e} 1. Birgok gin kendimi yorgun hissederim.

. Herzaman kendimi yorgun hissederim.

=3 B

. Hemen hergin carmm yemek yemek istemez.
. Gogu gin camm yemek istemez.,

. Oldukga iyi yemek yerim.

o =

CAgn ve sizilardan endise etmem.
R 1. Goegu zaman agn ve sizilardan endige ederim,

. Her zaman agr ve sizilardan endise ederim.

(=3

. Kendimi yalniz hissetmem.
S 1. Codu zaman kendimi yalniz hissederim,

. Her zaman kendimi yalniz hissederim.

(=1 W

. Okuldan hig hoglanmam.
$ 1. Arada sirada ckuldan hoslaninm.

. Gogu zaman okuldan heglaninm.

(=1 W]

. Birgok arkadagim var.
T 1. Birgok arkadagim var ama daha fazla olmasini isterim.

. Hig arkadagim yok.

(= 5]

. Okul basarim iyi.
u 1. Okul basanm eskisi kadar iyi degil.

. Eskiden iyi oldugum derslerden gok bagansizim.

(=3 W~

. Higbir zaman diger gocuklar kadar iyi olamiyorum.
1] 1, Egier istersem diger cocuklar kadar iyi olurum.

. Difjer cocuklar kadar iyiyim.

oM

. Kimse beni sevmez
v 1. Beni seven insanlarn olup olmadidindan emin degilim.

. Beni seven insanlann oldugundan eminim.

oM

. Bana sdyleneni genellikie yaparim.
Y 1. Bana sdyleneni ¢oJu zaman yaparim,

., Bana styleneni higbir zaman yapmam.

(=3 R

. Insanlarla iyi geginirim.

)
=y

. Insanlarla sik sik kavga ederim.

2. Insanlaria her zaman kavga ederim.




Ek 5. Ogrencilerin duygusal zeka yeterliklerini kullanma siklig1 6lgegi (DZO)

Asadda bazi cimieler yaziidir, Her safirdaki climieyi dikkatiice okuyunuz, Comlelerdeki durumun sizde 5 = = E
= . " 1 s 4 . o a

tekraranma sikligin beliten segenedi X iz igaretleyiniz. { W hig, ¥ gok nadir, m ara sira, A gok sik, & her = £ o7 % q

zaman). 3 - o 5

=
1 Karar verirken, hem olumiy lem de olumsuz duygulanme biriste deferkaditnm
2 t iktarimden kandimi serumlu tularak gerekli sonuglan glkannm
E] < Duygulanmn perfermansima nasil etkilediginin farkinda oluruery
4= Hissetlifim duygular sonucunda ortaya gikebikcsk dawaniglan anlanm.
B ;3 Orlaya grkbikiasinda olumsuz duygulanmia yizieserek yinlendime yeterigine sahiim
8] = Kandimi iyl hissetmemi saglayan duygulanm biliem.
¥ E Duygu ve devrareslanmia ilgili donitiers Snem verirm)
5 ‘_E' Olacakian onoeden sezerim (Enseilerim giglisir),
5 E Gigh ya da zayl tzeliklermin farkindayim.
s Giggl yonlerimden igte yararianinm.
1t Zayf yonlerimi geligtirneye cabalanm.
12 Gorey varildiginde basaracafim kenisunda kendime giveninm.

13

Slresh dunemda kolaylikla sakinkeginm.

Beni fedigin eden tir olaydan sonraki bask: ertarinda dahi 6fke, haset, kin vb. slumsuz duyguiardan kurtulmay: bagaraim.

Aksilickete rafiman umudemu yitimeden ve yilmadan yoluma devam ederim.

Dirist ve agik kasaklerin, etik defererin gereldirdigi bigimde harakat ederim.

Eli olarak hareket etmeyenlere kargi koyanmi

Ozanli ve Tkefi olarak gahgmalanm) gesgeklestindm.

Sommiulukianm yerine getirirken nesnel dawiamnmm,

Yagantimda weedigim sdzladmi tutanm.,

‘Yagamindski msanlara iliskierimda vicdansm:n sesini Hremsenrm.

ingantann gUvenini kazanmaya gaba gosterirm.

rkadaglanmdan davrang lan dolay gerekbiginde Szar dilerim.

Duygulan Yanetme Boyutu Maddeier

Sorsmiulukiaremin gereding uygun hareket ederim.

insan iligkileringe esnek daviamiglar ghstarinin.

Degisik kaynaklardan yeni digincelen aragtimaya ilgi duyaim.

Problemilerin giziminda yeni ghzimbks orlaya koyanm.|

2. Fiekabal crigminda dahi edenrra, mizsh vio. genig slumiy duygu el gahip olarak i geran clumil kilari
2 Engeller kargiginda sakinlegerek, kendinl yagamin amaghanne dogry giddlerim
ul g Arggtimmays deyal nskler alnm
1 § Geviemdeki insantann ve kendimin performansini nasi artiracad mi bilirim.
n % Azimt va sabat gosiererek g lanmi sUrdarorim.
Bl g.. ‘Hendimi agan biryik araglara ulagmada karads olurum.|
| ﬁ ‘Yagamin zeruklanng agmada kitasiyaci olmak yerine, yarabcr olmaya caliginm
- § ingan fiskilerinde fedakarhk yapp, inisiyatil {ik adim: atma) kuFananm.
| % E Biraysel ve Arglitsel amagiar kin ortays  giian firsatlan kolaylikla anlanm.,
_31’ E Gorev veridiginde, bagansiziktan  korkmadan kisa sureds harekels gagerim.
| é Bagansizlk durumund an ders gikararak, bageamak igin tekrar kele gagerim.
| a8 Cahghdir Begdl ya da iginde bulundugum grubun grkarlan e kendi gikarianm dengelemeye gabal
0 Amagiar dodrulusunda harekat atmek icin gevrarmdekilen kaiaylikla etkdarim |
[l Ciaylar va engeller kersisinda ivimser bakis agis: alugturarak, slindlimeye Gzen gasteriim
e ‘Arkadaslanmi iyi ginkedinn,
43 Yaganbmda bagkalanmn gisighedna drem verinm.
#| Bagkalaninin duygussl iktivagianna karg duyarh davraninm.
| 45| é Cewremdeki inganiann agikga fade etmadidi duygulann dahi gok ivi anianm.
| B Inzantann duyguiann, yiz fadeleinden okurum.
? ; Bagkalariin bakig agilanni anlamaek igin sorular seranm |
E ;;‘ o in duygusal yinden gelismelenne yardim adarim.
] d smin karamsas ruh hallerini iimserlije gavimmeye gabalanm,
e § inganfara kargi Gnyargil hareket stmemeye Gzen gosterinm.
3 Farkh diinya géinigkandaki insantara karg hogganild davraminem.
42 Bulundugum gevredaki gog ilki ve ajlanm dodn algitanm.
55 Bayram. doduan ginl v.b. gonleri gighi balar kumnak iin firsal oarak kullaninm
14 Insanlan kolayca ikna ederim,
E Sunum ve k dinletrnek izin garekE stratejiles wygulanm,
e insanlarla iligkierini karsibkh sayg) fie gergeklestirinm. )
57. Esnek wa agik bir bigimds, 1dm iletigim sistamie rini g1kl kullanirnm,
.: ingantarla detigim kurarken bedan dilin etkili kullarmm.
“ B Kigiss! vizyonurmu ve misyanuiny, drglitsed vizyon ile uyemiy olarak slisdindrim.
| | Gerektifinde lker pimak igin &fim atmaktan cekinmen.
61 % Sarurniu oldugum grubun pedomansing onlara rehberik sderm.
| 6% g lligZerimde gerginliklere yo! apabileceX gatsmalal wargimdakderin amaglan ile uziagtirarak gizerim,
& E Defigimin geredini ankadi§imds, engelir kakirmaya girigirim.|
_HE Gerekligings dagism ign bagkalanna modei olrum|
B = Gerekiigings degigim i bagkalanm model okarak alinm.
B8 % Calighdim drgatiin ya da arksdaglanmin_garformanslznnin geligimi igin gereki idemgi yapmakian gekinmern,
61 o i yakin v sicak iigkiler kuranm.
=0 Yagantimda gergin dururnlarda diplomatik davranig v kanugmalan bagarim.
| =8 Baskalan il birikte gahigraktan hogland fim ign, gesits gruplarda ghrey abirim.
3| Caligmalara ve kararlara, bulendujum grubun Gyelerinin katbmen saglanm:,
™ Arkcedaglanmin kargilaghg problemier, igbinigi yaparak gizerm.
72

Durum ne olursa olsun. atkadaglanmin sayganlidin konsrum,

80
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