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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin eserlerinden
yararlanilmas1 durumunda bilimsel normlara uygun atifta bulunuldugunu, kullanilan
verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kismimin bu {iniversite
veya bagka bir iiniversitedeki bagka bir tez calismasi olarak sunulmadigini beyan

ederim.

Fatih OZER
20.12.2009



ONSOZ

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari ISMEK, Tiirkiye’de
Biiyiiksehir belediyelerinin son yilarda yetiskin egitimi konusunda artan faaliyetlerine
kapsamli bir 6rnek olmasi agisindan iizerinde durulmaya deger bulunmustur. Bu
calismanin hazirlanmasinda yardimlarini esirgemeyen degerli danigman hocam Sayin
Dog. Dr. Halil Ibrahim AYDINLI beye tesekkiirlerimi sunmay1 bir borg bilir, zorlu bir
calisma siirecinde beni stirekli destekleyen sevgili esime, bugiinlere gelmemde emegi

gecen sevgili ailem ve hocalarima siikranlarimi sunarim.

Fatih OZER
20.12.2009
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Yetiskin egitimi gilinlimiizde orgiin egitimin yani sira ve daha sonrasinda bireyin
gereksinim ve isteklerine uygun her tiirlii egitim programlarini hazirlama ve sunma
gorevini Ustiine alarak, bireylere hayat boyu egitim imkan1 sunmaktadir. Artan yetiskin
egitimi gereksinimini karsilamak tizere devlet, 6zel ve sivil toplum kuruluslarinin yani
sira tiim diinyada ve iilkemizde yerel yonetimler de faaliyet gostermektedir. Ulkemizde
Ozellikle belediyelerin yetiskin egitimi alanindaki faaliyetleri incelendiginde bu tiir
hizmetlerin biiyiik Olclide biiyiiksehir belediyeleri ve biiyiiksehir ilce belediyeleri
tarafindan yerine getirilmekte oldugu anlasilmaktadir. Ulkemizdeki biiyiiksehir
belediyelerinin ¢ogu bu alanda kapsamli ¢aligmalar yapmakta ve yetiskin egitimi
giderek kurumsal bir nitelik kazanmaktadir.

Biiyiiksehir Belediyeleri arasinda ise, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 1996 yilinda
kurdugu yetiskin egitimi organizasyonu olan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve
Meslek Egitimi Kurslar1 (ISMEK) ile bu alanda 6n plana ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada
yetigskin egitiminin niteligi, Ozellikleri karsilasilan problemler anlatilmakta, diger
taraftan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslarinin, egitim
calismalari, hedef kitlesi, yillara gore yasanan gelismeler ve kursiyer analizleri
incelenmeye calisilacaktir.
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Currently the adult education, in addition to formal education and after, provides a life
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submitting any kind of training programme applicable to their requirements and
demands. In order to meet the requirements of increasing adult education, the local
administrations also operate in this area as well as the state, private and non
governmental organization in all over the world and in our country. In Turkey,
especially when the training programmes of the municipalities are taken into account, it
will be clear that these kinds of services are submitted, to a great extent, by the
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In our country, most of the metropolitan municipalities work comprehensively on this
area and gradually the adult education becomes institutionalized. Among the
metropolitan municipalities, it is Istanbul Metropolitan Municipality which comes to
the forefront through its adult education organization “Istanbul Metropolitan
Municipality Art and Vocational Training Courses- ISMEK” established in 1996.

In this study, on one hand, the features and characteristics of the adult education and the
problems encountered in this area were analyzed, while on the other hand, the training
services, target groups, progress by years and trainee analysis of the Istanbul
Metropolitan Municipality Art and Vocational Training Courses were examined.
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GIRIS
Calismanin Konusu: Bugiin iilkemizde yetiskin egitimi uygulamalarina baktigimizda,
yetiskin egitimi uygulayan kurumlari genel olarak, devlet, 6zel sektor, yerel yonetimler,
tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslar1 olarak ele alabiliriz. Yerel yonetimler agisindan
bakildiginda yetiskin egitimi ayr1 bir nem tasimaktadir. Ozellikle kirdan kente yeni go¢
edenlerin kentsel mesleklere yoneltilmesi, egitilmeleri, is edindirilmeleri, kentle
biitiinlesebilmeleri ve kent kiiltliriinii benimseyerek kentlilesebilmeleri, kisaca kentsel
yasama uyumda karsilagtiklar1 sorunlarin c¢oziimlenebilmesi i¢in yerel yOnetimlerin

girisimlerde bulunmalar1 gerekmektedir.

Ulkemizde, “meslek ve beceri kazandirma” hizmetlerini yapma veya yaptirma gérev ve
sorumluluguna kavugsmus belediyeler, actiklar1 kurslar ile toplumun c¢alismayan,
calisamayan veya calisip da bir meslek veya sanati 6grenmek isteyen kesimlere (ev
hanimlari, okumamis genc kizlar, issiz gengler, engelliler vb.) meslek ve beceri
kazanmalarina yonelik imkanlar sunmaktadirlar. Bu anlamda agilan ilk kurslardan bir
tanesi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Meslek ve Beceri Kazandirma Kurslari
(ISMEK)’dir. Caligmamizin kisithiligi dlgiisiinde ISMEK’in yapisi, niteligi, hedef
kitlesi, kursiyer analizi ve yillar itibariyle gelisimi incelenmeye alinmig, Onemli

sonuglara ulasilmistir.

Cahsmanin Onemi: Toplumsal, siyasal ve ekonomik degisim ve gelismeler, insanlarin,
hayatlarmin her déneminde egitim ihtiyacin1 gerekli kilmaktadir. Insanlara, hayatlarinin
her doneminde egitim imkanin1 saglama amaciyla ortaya ¢ikmis yetiskin egitiminin ve
yetigkin egitim hizmetlerinin sunulmasinda en etkili kurumlar olmas1 gereken
belediyelerin ele alinip degerlendirilmesi biiyiik dnem tagimaktadir. insanlarin, zaman
icerisinde degisen ve farklilasan toplumsal rollerine, ekonomik ve teknolojik
gelismelere bagl olarak ortaya cikan ihtiyaglarinin karsilanmasi 6rgiin egitimin yaninda
ve sonrasinda olusturulacak yetigkin egitimi programlarinin varligin1 gerektirmektedir.
Orgiin egitime nazaran &nemi daha az goriilen yetiskin egitimi, hizmette yerellik
ilkesiyle birlikte hizmet ylkimliligii artan belediyeler icin beseri sermayenin
gliclendirilerek yerel kalkinmanin gergeklestirilmesi adina biiyiik 6nem tagimaktadir.
Dolayisiyla bu calisma, yetiskin egitiminin 6neminin anlasilmasina ve basarili bir

uygulamanin model olarak sunulmasina yonelik bir ¢abanin yansimasidir.



Calismanin Amaci: Giliniimiizde diinya iizerindeki tim {lkeler, kiiresellesmenin
getirmis oldugu yeni durumlar ic¢in egitim sistemlerini yeniden diizenlemekte, iilke
insanlarinin egitim diizeyini rekabet giiclinii artirici olarak goérmektedir. Bu agidan
kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikan kentsel rekabetin en 6nemli unsuru olan beseri

sermayenin, kent yonetimlerince egitilmesi oncelikli bir konu olmaktadir.

Yerel yonetimlerden beklenen kentsel hizmetlerin artmasi ve artan bu hizmetlerin yerel
niteliginin 6ne ¢ikmasi, en etkili yerel yonetim birimi olan belediyelerin fonksiyonlarini
sosyal politikalar ekseninde artirmistir. Ozellikle biiyiiksehir belediyeleri, temel egitim
alamamis olanlara verilecek okuma-yazma O6gretiminden, meslek sahibi olmayanlara
veya gecerliligini yitirmis meslek sahiplerine verilecek meslek edindirme egitimine,
gbcle gelen insanlarin, sehirlere uyum saglamalari ve toplumsal aidiyet kazanmalari
amaciyla verilen egitimden, ¢alisanlara vasif seviyelerini artirmalar1 i¢in verilen
egitime, ilkogretim Oncesi c¢ocuklara verilen sanat egitiminden, yashlara bos
zamanlarini degerlendirebilecekleri egitime kadar ¢cok genis bir alan1 kapsayacak, egitim

programlari diizenlemelidirler.

Tezimizde, ¢ok genis bir hedef kitlesine, ¢cok yonlii egitim c¢alismalarina ve egitim
branslarina ulasmis, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari
ISMEK, incelemeye almmistir. Ulkemizde biiyiiksehir belediyeleri tarafindan sunulan
en kapsamli yetiskin egitimi organizasyonu olma 6zelligindeki ISMEK’in incelenmesi,
avantajli yonlerinin bir model olarak sunulmasina imkan taniyacaktir. Bu c¢alisma
giincel ve ¢ok yonlii kaynaklar 1s181nda, bir yonden ISMEK igin bir degerlendirme
projeksiyonu olma 06zelligi tasirken, diger yandan belediyeler tarafindan diizenlenen/
diizenlenecek yetiskin egitimi ¢aligmalarinda dikkate alinacak énemli bir durum tespiti

olacaktir.

Kavramsal Cerceve: Yerel Yonetimler veya Mahalli Idareler iilkemizde, I Ozel
Idareleri, Belediyeler, Biiyiiksehir Belediyeleri ve Kéyler’den olusmaktadir. Tezimizde
yerel yonetimler ifadesi kullanmakla birlikte, calismanin temel konusu olarak, 6zellikle
etkin bir yonetim sergileyen Belediye ve 6zelde de Biiyiiksehir Belediye yonetimlerinin
halka doniik meslek ve beceri edindirme kurumlarindan olan ISMEK, incelenmeye

calistlmistir. Ayrica Orglin egitim disindaki egitimlerin tamamim1 kapsayan yetigskin



egitimi kavrami, yaygin egitim ve halk egitimi kavramlariyla benzer anlamlarda

kullanilmustir.

Calismanin Metodolojisi: Calismanin birinci boliimiinde, yerel yonetimlerin
nitelikleri, yerel yonetimlerin merkezi yonetim yaninda mevcudiyetini saglayan
nedenler ve yerel yonetimlerin dayandigi temel degerler elde edilen kaynaklar 1s181inda
genel olarak ifade edilmek suretiyle yerel yonetimlere iliskin kavramsal bir ¢ergeve

cizilmistir.

Ikinci boliimde, yetiskin egitiminin niteligi, 6zellikleri, karsilasilan giicliikler, mesleki
yetigskin egitimin niteligi, yerellesme siirecinde yerel bir hizmet olarak biiyiiksehir

belediyelerinin yetiskin egitimi faaliyetleri incelenmistir.

Son boliimde ise bir yetiskin egitimi organizasyonu olan, Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi kurslart ISMEK, yapisi, niteligi, ilkeleri, istihdam
ve tlretime katkilari, hedef kitlesi, egitim dis1 diger faaliyetleri ve yillar itibariyle
yasanan gelismeleri ayrintili olarak incelenmistir. Bu konuda ISMEK veritabanindan ve
diizenledigi yetiskin egitimi sempozyumu bildirilerinden 6nemli 6lglide yararlanilmustir.
Ayrica yetigkin egitiminin niteligi kapsaminda kurs faaliyetleri yorumlanmis, 6zellikle
yetiskin egitimine alinan hedef kitlenin genel ve il bazinda gerekliligi ortaya konularak

yetigkin egitiminin dnemi anlatilmistir.



BOLUM 1: YEREL YONETIMLERE ILIiSKIN KAVRAMSAL
CERCEVE

1.1.  Yerel Yonetimlerin Tanimi ve Nitelikleri

Yerel yonetim ya da yerinden yonetim kavrami “ademi merkeziyet” olarak bilinen
siyasal bir kavramdir. Ademi merkeziyetin; siyasal ve yonetsel olmak iizere iki anlami
vardir. Siyasal ademi merkeziyet; liniter, federal, konfederal yada bolgesel devleti ifade
etmektedir ve egemenligin bir pargasina sahiptir. Bu sistemde siyasi otorite merkezde
toplanmamus, cesitli birimler arasinda paylasilmistir. Yerel nitelikli kamu hizmetleriyle
iktisadi, ticari, kiiltlirel ve teknik bazi fonksiyonlarin merkezi idarenin hiyerarsi yapisi
disinda ki, 6zerk bir statiiye sahip, miistakil biitceleri bulunan, se¢imle belirlenmis
yonetim organlarina sahip, kamu tiizel kisiliklerce yiiriitiilmesini ifade eden Idari ademi
merkeziyet de ikiye ayrilarak, merkez kuruluslarinin merkez disindaki bir orgiite, yetki
ve sorumluluklarint devretmeleri seklindeki “yetki genisligi” saglanmis daha teknik ve
uzman kurumlar ile yasalarca ayr1 yonetim ve gorevleri olusturulmus, tiizel, siyasal ve
mali yetkileri olan, yerel olarak demokratik usullere gore seg¢ilmis karar organlarina
sahip gercek anlamdaki yerel yonetimlerden olusmaktadir (Eryilmaz, 2008: 77-83;
Keles 2000:19°dan aktaran Karaarslan 2007: 9). Ulkelerin gelismislik diizeylerine gore
yerel yonetimleri de sekillenmektedir. Ulkelerin gelismislik diizeyi ile yerel
yonetimlerin gelismislik diizeyi arasinda pozitif yonlii bir iliski mevcuttur. Genellikle
az gelismis tilkelerde yerel yonetimler siyasi, hukuki ve ekonomik bakimdan merkezi
idarelerin birer subesi halindedirler. Geligmis {ilkelerde ise devletlerin siyasi diizenlerine
uygun olarak yerel yonetimler, her tiirlii demokratik rejimlerin temellerinden birisi
olarak kabul edilmektedir (Esen, 2008: 7). Ulkelerdeki hakim ideolojinin ¢ogulcu bir
nitelige sahip olmasi, cografi alan ve niifus bakimindan iilkenin biiyiikligii, tilkelerin
kamu yonetiminde, merkezi idarenin tagra birimlerine daha ¢ok yetki ve insiyatifin
taninma tecriibesi, ve lilkedeki demokrasinin gelisim performansi, yerinden yonetime

daha ¢ok 6nem verilmesinin sebeplerini olusturmaktadir (Eryilmaz, 2008: 85).

Evrensel tanimu ile yerel yonetimler, belirli bir cografi alanda yasayan yerel toplulugun
bireylerine, bir arada yasamalarindan dolay1 kendilerini en ¢ok ilgilendiren konularda
hizmet tiretmek amaci ile kurulan, karar organlar ( kimi durumlarda yiirlitme organlari)

yerel toplulukca segilerek goreve getirilen, yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere,



Ozel gelirlere, biitgeye ve personele sahip, merkezi yonetimle olan iliskilerinde yonetsel
ozerklikten yararlanan kamu tiizel kisileridir (KAYA, 1991). Yerel yonetimlere iligkin
evrensel nitelikler olarak belirtilen ve tanimlamada yer alan oOzellikler; Birlesmis
Milletler, Avrupa Konseyi, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti, Uluslararas: Yerel
Yonetimler Birligi belgelerinde yer almaktadir (Giines, 23.06.2009). Avrupa Yerel
Yonetimler Ozerklik Sartinda yerel yonetim kavrami; “yerel makamlarin kanunlarla
belirlenen smirlar ¢ercevesinde kamu islerinin  6nemli bir boliimiini  kendi
sorumluluklar altinda ve yerel niifusun ¢ikarlari1 dogrultusunda diizenleme ve yonetme
hakki ve imkan1” olarak tanimlanmaktadir (madde 3/1). Yine Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sartmin &nsoziinde yerel yonetimler demokratik ¢ogulcu rejimin vazgegilmez
unsuru olarak ifade edilmistir (Mimarlar Odas1,05.11.2009). Yerel yonetimler temelde,
belli cografi sinirlar icinde yasayan halkin yararlanabilecegi bolgesel ve ortak nitelikteki
hizmetleri saglayan kuruluglardir. Bu kuruluslar devletin, kamu yonetimi aygitinin bir
parcast olarak kamu hizmetlerini saglamaktadirlar (Erséz, 2007: 46). Zira kamu
yonetiminin temel fonksiyonu, toplumun ortak ihtiyaclarin1 karsilamaktir. Yerel
yonetimler de, toplumun yerel nitelikteki ortak ihtiyaclarmi karsilamayir amaglayan
kurumlardir. Yerel yonetimler; karar organlarini, halkin kendisinin se¢mesi 6zelligi ile
Ozgiirligii ve demokrasiyi, yerel hizmetleri iiretmesi ve dagitmasi 6zelligi ile de

etkinligi ve verimliligi ifade etmektedir.

Diinyada 1980°den sonra yerel yonetimlerin kamu yonetimi sistemi i¢indeki geleneksel
rolii yasanan gelismelerinde etkisiyle degismeye baslamistir. Bu siirecte yerel
yonetimlerin 6nemi, tizerine yiikklenen sorumluluklarla birlikte artmistir (Es, 2007: 13).
Kiiresellesme siirecinin temel vurgularindan birisi, devletin kiigiiltiilmesi argiimanidir.
Merkezi hiikiimetin bir¢ok yetki ve giiciinii uluslararasi bolgesel kuruluslara devrettigi
bu siirecte, iilke diizeyinde kamusal hizmetleri yerine getirecek kamu kurumu olarak,
daha cok yerel yonetimler 6n plana ¢ikmaya baslamistir (Yiiksel, 2007: 290).
Kiiresellesme ve teknolojideki gelismelere eslik eden neo-liberal politikalar, merkezi
yonetimlerin ekonomik ve sosyal alandaki konumunu simirlandirmis, 6zellikle
gelismekte olan iilkelerde yerel yonetimlerin, iilke yonetim sistemi i¢indeki paylarini
artirmigtir  (Ersoz, 2009: 80). Basta sermaye olmak iizere, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kiiresel boyutlara ulasmasi, merkezi otoriteyi diizenleyici ve denetleyici

politikalara yoneltirken yerel yonetimlerin 6nemini artmistir. AB siirecinin ivme



kazanmasii takip eden siliregte Avrupa kitasi iginde yerel yOnetimler profesyonel
blirokratik yonetim yapilari halinde yeniden yapilandirilmistir (Cantiirk ve Acikalin,
2008: 274). Dolayisiyla kiiresellesme bir yandan kamu kurumlarinda hizmet model ve
yontemlerini yeniden yapilandirirken diger yandan da bu kurumlardaki hizmet

yontemlerinin evrensellesmesini beraberinde getirmektedir.

Kiiresellesmeye paralel bir gelisim gosteren hizmette yerellik, kamu hizmetlerinin halka
en yakin yonetim birimlerince saglanmasi ilkesini getirmis ve boylece yerel
yonetimlerin giiglenmesini hizlandirmistir. Bir hizmetin prensip itibariyle vatandasa en
yakin birim tarafindan yerine getirilmesini, sadece ve sadece bu birim tarafindan ya hi¢
ya da yeterince etkin bir bigimde yerine getirilemeyen hizmetlerin bir {ist birime devrini
ongoren yerellik ilkesi, AB politikalarinda kabul edilerek yerel yonetimlerin yetkilerinin
bliyiik ol¢iide gelismesinde kullandiklar1 6nemli bir argiiman olmustur (Kaya ve
digerleri, 2007: 373-380). Hizmette yerellik ilkesi, bireyi toplumun odak noktasina
yerlestirir. Hemen her yerde bireye fazla insiyatif verilme istegi, devletlerde yerellesme
hareketinin gerekcesini olusturur. Avrupa Yerel yonetimler Ozerklik Sarti’'nda (madde
4/3) “ Kamu sorumluluklari, genellikle ve tercihen vatandasa en yakin olan makamlar
tarafindan kullanilacaktir” ifadesiyle yerellik ilkesi yer almaktadir (Mimarlar
Odas1,05.11.2009). Ayrica Avrupa Birligi’'nin kurucu unsuru olan Maastricht
Anlagmasi’nda da yerel demokrasinin giivencesi olarak yerellik ve hizmette halka

yakinlik ilkesi yer almistir (Esen, 2008: 15).

Yerel yonetimlerin gelisim siirecinde, yerel yonetimler, “staratejik yonetim” ve “toplam
kalite yOnetimi” anlayisinin yaninda “iyi yonetisim” kavrami ile de tanismislardir.
Bunun sonucunda da, halkin degisik kesimlerinin yerel yoOnetimlerin karar
mekanizmalarinda temsil edildigi “paydas katilim1” giindeme gelmistir (Coskun, 2008:
75). Bundan bdyle diizenleyici devletin yonetisim iktidarinda; biirokrasi, 6zel sektor,
sivil toplum Orgiitleri esit ortak olarak yer alacaklardir (Gtiler, 13.11.2009). Yoneten ve
yonetilen ayrimina dayanan geleneksel yonetim anlayis1 yerine bireyi 6ne ¢ikartan ve
onu kamunun ortagr durumuna getiren “iyi yonetisim” kavrami Avrupa Birligi yolunda
ilerleyen Tiirkiye i¢in de daha demokratik bir yasam bic¢imi olarak goriilebilir (DPT,
2007: 1). Zaten bu kurumlar1 anlatan en 6nemli 6zellikleri, temsili nitelikleri ve yerel

demokrasi ile i¢ ige olmalaridir. Ayrica; karar organlarinin yerel halk tarafindan



secilerek olusturulmasi, hizmetleri ile orantili gelir kaynaklarina sahip olmalari, kendine
ait personelinin bulunmasi, yerel halkin yerel miisterek ihtiyaglarini karsilayacak mal ve
hizmet iiretme gorevlerinin bulunmasi, siyasi yasamda demokratik terbiye ve bilinci
kazandiran kurumlar olmasi, yerel kaynaklara hareket kazandirarak yerel kalkinmayi
saglamalar1 ve hizmet verdigi alanda kamu huzur ve sagligini koruyarak iilke ¢capindaki
diizene katkida bulunmalar1 yerel yonetimlerin en temel 6zellikleridir. Bununla birlikte
yerel nitelikli kamu hizmetlerinin  sunumunda hizmetlerden yararlananlarin
memnuniyetini artirmak, hukuka uygunlugu, etkinligi ve verimliligi saglamak ig¢in
vatandas taleplerini temel alan bir anlayigin yonetime hakim kilinmasi gerekmektedir
(Mabhalli Idareler Genel Miid. 2006 y1l1 Faaliyet Raporu, 01.10.2009: 5). Artan niifus ve
ihtiyaglarin ¢6ziimiinii sadece merkezi yonetimden beklemek zaman ve kaynak israfina
neden olabilmektedir. Bu durumu asabilmek i¢in yerel boyutta tespit edilen sorunlar i¢in
yerel kaynaklar kullanarak yerel yonetimlerce ¢oziim getirmek isabetli bir tercih

olacaktir.
1.2.  Yerel Yonetimlerin Varlik Nedenleri

Belirli bir cografi bolgede yasayan insanlarin ortak nitelikteki yerel ihtiyaclarini
karsilamak tizere kurulan yerel yonetimler, iilkelerin ekonomik, siyasal ve hukuki
yapilar igerisinde onemli yer tutan kuruluslardir. Ulkelerin ydnetim yapilar1 farklilik
gosterse bile yerel yonetimler, tarih boyunca merkezi yonetimle, yerel halk arasinda bir
ara kurulug gorevi listlenmistir (Es ve Yildirim, 21.04.2009). Biitiin kamu hizmetlerinin
merkez tarafindan yerine getirilemeyecegi gercegi yerel yonetimlerin en 6nemli varlik
nedenidir. Yerel yonetimler bir taraftan merkezi yonetimin yiikiinii azaltirken, diger
yandan yerel sorunlar1 daha iyi tespit ederek, yerel diizeyde ¢ikabilecek farkli sorunlara
daha hizli1 ve etkin ¢oziimler getirebilmektedir. Yerel nitelikteki hizmetlerin bizzat o
yorede yasayan insanlar tarafindan yerine getirilmesine imkan taniyan bu yoOnetim
birimleri, yerel halkin kendilerini ilgilendiren sorunlara kars1 daha hassas olmalarini ve
¢oziimiinde de daha aktif bir sorumluluk almalarin1 saglar. Yerel yonetimlerin
temelinde, yerel demokrasi degerleri vardir. Yerel yonetim kurumlarinin varlik nedenini
olusturan bu nitelik, yerel topluluklara temsil edici organlar araciligi ile yerel hizmetler
tizerinde uygulanabilir nitelikte kararlar olusturarak, kendi kendilerini, tercihleri

yoniinde, 6zgiirce yonetme olanagi vermektedir (KAYA, 1991).



Yerel yonetimlerin ortaya ¢ikislari, lilkenin yonetim yapisi igindeki yerlerini aliglar1 da
sosyal ve ekonomik nedenlerden otiiriidiir. Siyasal neden, ozgiirliikk¢ii demokrasilerin
temelinde yerel Ozgiirliiklerin yer almasi1 gerektigi yolundaki inan¢ ve bunun geregi
olarak ta “yerel kendi kendini yonetim” ilkesidir. Ekonomik neden ise, kit kaynaklarin
optimum etkinlikte kullanilabilmesinin kosullarindan biri olan arzin tiiketici tercihlerine

uydurulmasi geregidir (Nadaraoglu-Keles, 1991:23-24’ten aktaran Giines, 23.06.2009).

Salt ekonomik bir bakis acistyla bakildiginda devlet eger gergekten halkin beklenti ve
taleplerinde homojenlik gozlemliyorsa bu durumda merkezilik makul bir secenek
olmaktadir. Eger talep ve beklentilerde farklilik gozlemliyorsa, bu farkliliklarin daha
etkin karsilanabilmesi icin yerinden miidahale zaman tasarrufu ve karar kalitesi
acisindan daha olumlu bir tercih olacaktir (Coskun, 2006: 43). Aslinda bu tercih
olmaktan Oteye bir zorunluluk olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kaynaklarin rasyonel

kullanilmas1 bu zorunlulugun en 6nemli sebebidir (Arslan, 02.11.2009: 266).

Goriildiigii gibi yerel yonetimlerin ortaya cikislarinda siyasal ve ekonomik nedenlerin
cok onemli etkisi vardir. Ancak yerel yonetimlerin varlik bulabilmesi i¢in hukuksal
diizenlemelerin mevcudiyetine gereksinim vardir. Bu ise yerel ydnetimlerin varlik
nedenleri incelenirken, ekonomik ve siyasal faktorlerin yani sira hukuksal boyutunda

ele alinmasini gerektirir (Glines, 23.06.2009).

Sivasal Faktorler: Yerel yonetimlerin varolusunun siyasal gerekgesinin Gziinde,

demokrasi inanc1 ve yerel demokratik degerler yatmaktadir. Bu iliski, temelde yerel
yonetimlerin, halkin bireysel ve toplumsal olarak ydnetime katilmasi ve yoOnetimi
denetlemesi i¢in, demokratik kiiltiir ve terbiye kazandirici bir okul olarak goriilmesi ve
demokrasinin besigi oldugu savina dayanmaktadir (Giines, 23.06.2009). Yerel yonetim
kurumlarina demokratik nitelik kazandiran en 6nemli degerlerden birisi, bu kuruluslara
halk katilim1 yollarinin agik olmasi ve katilim siirecine islerlik kazandirmasidir. Yerel
yonetim kuruluglarinin kararlarini etkileme olanagini, yerel topluluklara veren katilim
stireci, halk denetiminin etkinligini de artirarak, yerel demokrasiye gercek niteligini
kazandirir. Se¢im donemleri arasindaki zamanlarda, halkin yerel yonetimlerin karar
sirecini etkilemesine olanak saglayan alternatif yol ve yontemlerde bu agidan 6nem
tagimaktadir (KAYA, 1991). Giliniimiizde demokrasi anlayiginin gelismesi ve

yerlesmesine kosut olarak, yerel yonetimlerin 6nemi de giderek artmis ve toplumsal



yapinin demokratik bir sekilde diizenlenmesinde, yerel yonetimler, vazgecilmez siyasal
enstriimanlar haline gelmislerdir. Ciinkii merkezi idare, yerel kosullar1 o bolgede
yasayan insanlar kadar iyi bilemez ve degerlendiremez. Bu nedenle yapilmasi gereken
sey, yerel simirlar igerisinde insanlarin, sectikleri temsilcileri araciligiyla ihtiyaglarini
belirlemeleri ve bu dogrultuda yiiriitmede bulunmalarin1 saglayacak hukuki zemini

olusturmaktir (Coskun, 1999: 98 ‘den aktaran Giines, 23.06.2009).

Bununla birlikte yerel yonetimlerle demokrasi arasindaki iligki siyaset biliminde en ¢ok
tartisilan konulardan biri olmustur. Demokratik bir toplum i¢in gii¢lii ve 6zerk yerel
yonetimlerin varhigint zorunlu goéren disiiniirler oldugu gibi, yerel yonetimlerde
toplumun giiclii ve ayricalikli kesimlerinin ¢ikarlarinin savunuldugunu ileri siirerek
merkezi yapiyr One ¢ikaranlarda olmustur. Yerel yonetimleri demokratik toplumun
olusmasina engel gorenler; merkezi yonetimde iktidar olamayan ayricalikli kesimler,
yerel yonetimlerde egemen hale gelebilmektedirler (Tekeli, 1983: 4-5‘den aktaran
Mahmutoglu, 01.10.2009: 230). Fakat gilinlimiizde, yerel yonetim konusundaki
sOylemler biiyiik bir g¢ogunlukla benzerlik gostermektedir. Yerel yonetimler ve
demokrasi konusunda genel kabul goren sdylemler su sekilde 6zetlenebilir: ilk olarak bu
yonetim Orgiitleri, en kiigiilk birimlerde dahi yapilanmig kurumlar olduklarindan,
buralarda kendi kendini yonetme ve katilimi saglayict bir nitelik olustururlar. Ayrica
temsili demokrasi yoluyla halka demokrasiyi bizzat yasayarak ogretirler. Zaten tarihsel
siire¢ icerisinde yerel yonetimler demokrasinin kdkenini olusturmuslardir. Demokrasi
geleneginin yerlesmesi yerel yonetim geleneginin bir iirlinii olarak goriilebilir (Giines,
23.06.2009). Yerel diizeyde siyaseti Ogrenen ve yiirliten vatandaslar bu bilgi ve
birikimlerini ulusal diizeyde de kullanabilme olanagina sahip olurlar (Tortop, 1991:
35’den aktaran Mahmutoglu, 01.10.2009: 232). Sonug olarak, ulusal boyutta merkezi
yonetimin halk tercihlerine gosterebilecegi duyarliligin ¢ok daha fazlasi yerel
yonetimler tarafindan gosterilebilir. Bu bakimdan yerel yonetim kurumlari uygulamada

hem demokratik hem de rasyonel sayilabilecek niteliklere sahiptirler.

Ekonomik Faktorler: Yerel hizmetlerin goriilmesi sirasinda tiretilmesi gereken mal ve

hizmetlerin yerel kuruluglarca iiretilmesi, {ilke genelinde Onemli kazanimlar
saglamaktadir. En basta bu hizmetlere verimlilik, iiretkenlik ve ekonomik olma

ozellikleri kazandirir. Yerel yonetim birimlerinin bir rekabet anlayis1 icerisinde



bulunduklar1 yoreyi gelistirmeye calismalari merkezden ydnlendirmeye oranla daha
etkindir (Giiltekin, 04.11.209). Yerel yonetimler, kendi bolgelerinde ki ihtiyaclarin neler
olduklarini1 ve miktarlarin1 merkezi idareye gore daha akilci bir bicimde saptayabilme
olanaklarina sahiptirler. Bu durum kaynak israfint azaltmaktadir. Ayni hizmetin
tiretilmesi halinde, yerel yonetimler merkezi yonetime oranla daha fazla verim elde
etmektedir. Kitlelerin ekonomik taleplerini iletmeleri ve bu konuda etkinlikte
bulunmalar1 agisindan, yerel ydnetimler merkeziyetci otoriteye karsi daha avantajh
konumdadir. Yerel yonetimler, Ozerk yapilart ve halka yakinliklar1 sebebiyle
girisimciligi yliksek birimlerdir. Sahip olduklar tesebbiis giiciiyle, etkin ve ekonomik

yeni hizmet yontemleri gelistirebilirler (Eryilmaz, 2008:135).

Hangi hizmetin hangi yOnetim birimi tarafindan yerine getirilecegini belirleyen,
hizmetleri yonetimler arasi boliistiiren temel Olgiitler vardir. Bunlar: “yerindenlik”
(subsidiarity), “hizmetin fayda ve maliyet alami” ve “Olcek ekonomileri” olarak
siralanabilir (Falay: 2006: 10; Arikboga, 2004: 25-30’dan aktaran Eryilmaz, 2008: 136).
Buna gore, bir kamu hizmetinin faydasinin yayildigi alan, bir belde i¢inde kaldig1 ve o
belde icinde ekonomik olarak verimli ve etkin bir bigimde {iretimi saglandig1 takdirde,
s6z konusu hizmet yerel yonetime birakilir (Eryilmaz, 2008:138). Ayrica ekonomide
optimumu saglama acisindan mal ve hizmetlerin kimler tarafindan {iretilebilecegini bu
mal ve hizmetlerin 6zelliklerine bagh olarak da belirlemek gerekir. Bu anlamda mal ve
hizmetler, 1) sosyal (kamusal) mal ve hizmetler, 2) yari-sosyal (karma) mal ve hizmetler

3) 6zel mal ve hizmetler (Giines, 23.06.2009) olarak ifade edilebilir.

Kisacasi, yerel yonetimler ekonomik agidan ayni verimi, merkezi idareye oranla daha az
kaynakla saglayabilmektedirler. Bu nedenle, merkezi yonetimin yaninda bir de yerel

yonetimin bulunmasi ekonomik agidan zorunlu olmaktadir.

Hukuksal Faktorler: Yerinden yonetim, kamusal giiclerin bir kismmin merkezi

otoriteden alarak daha az yetkili bir otoriteye aktarilmasidir. Idarenin hukuka bagh
olma ve yasalarin anayasaya uygunlugu prensibinden hareketle bir iilkede yerinden
yonetim olabilmesi i¢in o iilkenin yasalarinin bu tip bir Orgiitlenmeye izin veriyor
olmas1 gerekmektedir. Yonetim Orgiitii sosyal kosullara, siyasal goriislere, cografi
zorunluluklara, kamu hizmetinin gereklerine ve teknik niteliklere gore zaman igerisinde

degisebilmektedir. Meydana gelen degisikliklerin yonetim kademelerine yansitilmasi ise
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yasalarin gliniin kosullarina uygun bir sekilde degistirilmesi ile saglanir (Giines,

23.06.2009).

Sonu¢ olarak ekonomik, siyasal ve hukuksal nedenlerden &tiirii yerel yonetimler,
bugiinkii toplumsal yasamin vazgecilmez kurumlarindan birini olusturmakta ve iilke

yonetimindeki dnemleri gittik¢e artmaktadir.
1.3.  Yerel Yonetimlerin Dayandig1 Temel Degerler

Yerel yonetimlerin dayandigi degerler bir yoniiyle merkezi yonetime karsilik, yerel
yonetimlerin 6nemini vurgulayan degerlerin ifadesidir. Merkezi ydnetime getirilen
elestiriler ve yerel yonetimlerin ihtiyacini artiran sebepler ayni zamanda yerel
yonetimlerin dayandigi degerleri ifade etmektedir. Yerel yonetimler tarihsel siireg¢
icerisinde merkezi idarenin yaninda hep olagelmistir. Hizmetlerinin yerel yonetimlerce
ylriitiilmesinin felsefi arka planinda hukuki, siyasi, ekonomik ve sosyal gereksinimler
ve gerekceler bulunmaktadir (Yd6riikoglu, 02.09.2009: 64). “Mahalli sartlarin farkliligi,
mekansal uzaklik, halkin yonetime katilmasi ve halka daha iyi hizmet sunma gibi sorun
ve ihtiyaglar yerel yoOnetimleri ortaya ¢ikarmigtir”’(Eryilmaz, 2008: 131). Yerel
yonetimler, biitiin iilkelerde kamu yonetiminin 6nemli ve vazgeg¢ilmez unsurlaridir.
Demokratik diizey ve gelisim, yerel yonetimlerin gorev ve fonksiyonlarinin sinirlarini
belirlemektedir. Bu yiizden yerel yonetimler demokrasinin okulu olarak kabul edilmistir.
Ayrica yerel hizmetlerde verimlilik ve etkinligin saglanmasi agisinda da yerel

yonetimler 6nemli kurumlar olarak goriilmiistiir.

Yerel yonetimler merkezilesmenin getirdigi bir takim sorunlarin ¢oziimiinde 6nemli rol
oynamaktadir. Yerel yonetimler, merkezi idareye gore hizmet sunumunda etkinligi
artiran, yerel halkin tercihlerine isabetli kararlar verebilen, karar alma siirecinde halkin
etkin katilimina imkan saglayan kurumlardir. Halkin denetimine yakin olmasi fonksiyon
ve islevlerinde yerel yonetimlere daha fazla sorumluluk yiiklerken yerel taleplerin
idarece dikkate alinmasi merkezi idarenin uygulamalarina karsi bireysel ozgiirliigi
artirmaktadir (Ulusoy ve Akdemir, 2004: 20’ den aktaran, Y oriikoglu, 02.09.2009: 64).
Yerel yonetimler, merkezi yonetimin yiikiinii hafifletmek suretiyle iilkede yonetim
kapasitesinin gelismesine katki saglarlar. Bir taraftan girisimciligin gelismesi ve yeniligi
ortaya ¢ikarmada onemli avantajlara sahipken diger yandan hemsehrilik duygularinin ve

demokratik degerlerin gelismesinde etkili olmaktadirlar (Eryilmaz, 01.11.2009).
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Yerel yonetimlerin dayandigr degerleri, katilim ve demokrasi, etkinlik, ozgiirliik,

ozerklik ve yeniden paylasim kavramlariyla aciklayabiliriz.

Fonksiyonel Etkinlik: Fonksiyonel etkinlik, siyasi kurumlarin belli bir siyasi

sistemdeki birey ve gruplarin beklentilerini yerine getirebilme kapasitesidir (Goneng,
04.11.2009). Kamu yonetiminde, girdi ile ¢ikti arasindaki kantitatif bir iliskiyi
tanimlayan “verimlilik” kavramindan ziyade bir Orgiitin ama¢ ya da amaclarina
ulagabilme kapasitesini gosteren ve ayni zamanda verimlilik unsurunu da iceren
“etkinlik” kavrami tercih edilmektedir (Eryilmaz, 2008: 132). Yerel yonetim, yerel
kamu hizmetlerinin halka sunulmasinda etkin bir aracidir. Bu tip hizmetlerin
yapilarinin, yerel yonetimlerin Ol¢ekleriyle denk diismesi bunu saglamaktadir. Kamu
hizmetlerinin en 6nemli niteligi bolinmez olmasidir. Kimi hizmetlerin tiim {ilke
capinda, kimi hizmetlerinde belli bir bolge ¢apinda boliinmez niteligiyle karsilanma
durumu, merkezi ve yerel Orgiitlenmeyi gerektirir. Yerel hizmetleri saglayacak ayri
hizmet birimlerine yer verilmemesi, o bolgede yasayanlarin tercihlerine olan
duyarliligin azalmasina sebep olur. Yerel diizeyde toplumsal refahin saglanmasi, yerel
ve bolgesel hizmetlerde farklilasmay1 gerekli kilar. Hizmete tahsis edilecek kaynak ile
yerel diizeyde belirlenecek isabetli amaglarin karsilanmasi i¢in yerel kamu hizmetlerini
ylriiten, karar birimleri o bdlge halkinca secilmis kurumlarin varligi gerekli
goriilmektedir. Ancak bu sayede hizmete muhatap halkin yonetime demokratik katilimi
saglanabilir. Halkin yonetime katilabilmesi ve idareyi denetleyebilmesinin en kolay ve
etkili yeri ise yerel yonetimlerdir. Yerel yonetimler hizmetin sunuldugu yer ile taleplerin
oOrtiistiigii alanda bulunan ve sec¢imle is basina gelmis kurumlardir. Bu nedenle yerel
yonetimler, talep ve kaynak arasindaki iliskiyi daha iyi kurdugu ve yerel hizmeti daha

etkin gerceklestirebildigi soylenebilir (Sat, 2008: 37).

Yerel hizmetlerin goriilmesi sirasinda iiretilmesi gereken mal ve hizmetlerin yerel
kuruluslarca iiretilmesi, ililke genelinde dnemli getirilerle beraber, verimlilik, tiretkenlik,
ekonomik olma oOzelliklerini beraberinde getirir. Kald1 ki yerel yonetim birimleri bir
rekabet anlayis1 i¢inde bulunduklari yoreyi gelistirmeye ¢alismalart merkezden
yonlendirmeye oranla daima daha etkindir (Rodoplu, 04.11.2009) . Ayrica kamu hizmeti
ylriiten birimlerin faaliyet alan1 ne kadar kii¢iiliirse, toplumun tercihlerini belirlemek ve

yonetime katilmak da o kadar kolaylasir. Sonug olarak yerel yonetimler, kaynaklarin
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verimli ve rasyonel kullaniminda merkezi idareye gore daha ussal araglar olarak
degerlendirilmekte ve etkinligin vazgecilmez kosulu olarak kabul edilmektedir

(Mahmutoglu, 01.10.2009: 235).

Demokrasi: Yerel yonetimler demokratik siyasi sistemin temel kurumlaridir ve
yonetime katilmanin da en uygun birimleridir. Siyasi ve idari olarak yonetime katilma,
yerel diizeyde daha canli ve daha etkilidir. Vatandaslik haklar1 6nce kisinin yasadigi
yorede baslar (Eryilmaz, 2008: 133). Yerel alan, ulusal alandan daha fazla bireyin
yasamina sahip ¢ikma alamidir (Cukurgayir, 05.11.2009). Esasen yerel yOnetimlerin
demokratik yapilanmanin temel kuruluslari olarak goriilmesi, yerel yonetimlerin,
bireylerin toplu yasamaktan meydana gelen kamusal mal ve hizmet ihtiya¢larini, yerel
halkin kendi sectigi organlarca saglayan kurumlar olmasindan kaynaklanmaktadir
(Pustu, 04.11.2009: 121). Yerel yonetim kurumunun temelinde, yerel demokrasi
degerleri vardir. Bu degerler, yerel topluluklarin kendilerini en ¢ok yakindan
ilgilendiren konularda, kendilerini ozgiirce ve demokratik yol ve yontemlerle
yonetmelerini ongormektedir (KAYA, 1991). Yerel nitelikteki hizmetlerin o ydrede
yasayan insanlar tarafindan yerine getirilmesine imkan taniyan bu birimler vatandaslarin
kendi sorunlarina sahip ¢ikmalarina da katkida bulunmaktadir. Vatandaslarin kendi
sorunlarina sahip ¢ikip onlarin ¢6ziimiiniin kendisine en yakin yonetim birimleri
tarafindan yerine getirilmesi, demokratik kiiltiir diizeyinin gelismesine katkida

bulunmaktadir.

Demokrasinin dort temel ilkesi olarak bilinen, ¢ogunlugun yonetimi, azinlhigin
haklarinin korunmasi, siyasal esitlik ve diizenli olarak se¢imlerin yapilmasi gibi ilkelere
uygun olmalar1 ve bu nedenle de, toplumun demokratiklesme stirecindeki etkileri
nedeniyle yerel yonetimler yerel demokrasi kavrami ile ifade edilmistir (Okmen,
04.11.2009). Yerel yonetimler, halkin katilimimi saglamada merkezi idareye gore cok
daha fazla imkan ve yeteneklere sahiptir ve boylece tiim sistemin yonetim kapasitesini
de giiclendirmektedir. Yerel yonetimler vatandaslara ilave se¢cme ve secilme imkéni
saglamakta, sivil toplum orgiitleri de dahil olmak {izere onlara daha fazla katilim imkan1
vermektedir. Boylece adeta demokrasi icin egitim merkezleri islevini gdrmektedir.
Ayrica, mahalli politikacilar her giin birlikte olduklar1 belde halkina kars1 daha fazla
sorumluluk hissetmektedirler (Mahalli Idareler Genel Miid. 2006 yili Faaliyet Raporu,
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01.10.2009: 6). Bireylerin, idarenin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olmalari, katilimin
artisin1 saglayacaktir. Ayrica katilim yollarim1 degisen sartlara gére zenginlestirmek ve
ve her zaman acik tutmak, halkin duyarligini artiracagi gibi yonetime katilmayr da
tesvik edecektir. Bundan 6tiirti katilim, politika ve yonetim kararlarinin gelistirilmesinin
bir kaynag olarak goriilmiistiir (Newman, 2000: 562 dan aktaran, Onder ve Sezer, 2008:
282).

Ozgiirliik: Yerel yonetimlerin, merkezi yonetimin sahip oldugu iktidara kars1 bir siper
olusturarak 6zgiirliigii gelistirdigi diisiiniiliir. Biitlin otoriteyi merkezde toplamak yerine,
yerel yonetimler ile otoritenin paylasilmasi, siyasal sistemde ¢ogulculugu artiracaktir.
Bireysel tercihin yerel yoOnetimler vasitasiyla kullanilmasi, o6zgirliigiin diger bir
boyutudur (Eryilmaz, 2008:133). Demokrasi iki temel ilkeye dayanmaktadir. Biitiin
kavramsal tanimlamalarda bu iki ilke zorunlu referans noktasi olarak alinmistir. Bu
ilkeler esitlik ve ozgiirliik ilkeleridir (Pustu, 04.11.2009: 122).  Yerel yonetimlerde
bireylerin 6zgiirlikklerini kullanabilmeleri daha kolaydir. Bu agidan yerel yonetimler
insanlarin  6zgilirlestirilmesinde birincil kuruluslardir. Ayrica bireysel ve toplumsal
gelismenin ve oOzgiirliiklerin saglanmasinda devletin “sinirlanmasinin” bir yontem
olarak diistiniildiigiinde, yerel yoOnetimlerin bdyle bir isleve sahip olabilecegi
diisiiniilmektedir (Ozel, 04.11.2009: 191). Yerel yonetimlerin merkezi iktidarin alanini
daralttigt ve merkezin elinde bulunan otoritenin paylasimini sagladigi géz Oniinde
bulundurulursa, Yerel yonetimlerin gliclenmesinin bir denge unsuru olarak 6zgiirligi

artiracagi sOylenebilir (Yoriikoglu, 02.09.2009:67).

Ozerklik: “Ozerklik, yerel yonetimlerin kanunlarla belirlenen siirlar gergevesinde
mabhalli nitelikteki isleri, kendi sorumluluklar1 altinda ve kendi organlar1 eliyle yerel
niifusun ¢ikarlar1 dogrultusunda diizenleme ve yonetme hakki ve imkanidir” (Eryilmaz,
2008: 133-134). Idari ve mali 6zerkligi icerir, serbest karar alabilme ve alman kararlari
yerine getirebilecek mali olanaklara sahip olmay1 gerektirir. Ozerklik, &zellikle
merkezden yonetimin sakincali yonlerini azaltmak amaciyla olusturulmus bir yonetim
anlayisidir. Merkezden yonetimin herkesge bilinen klasik sakincalarmi (kirtasiyecilik,
zaman kaybi, kaynak israfi, isabetli karar alma zorunlulugu vs.) gidermek igin
olusturulmus o6zerk kuruluslar, karar alma ve uygulayabilme haklarina sahiptirler

(Arslan, 02.11.2009: 273). Yerel 6zerklik, se¢im, idare ve mali olmak iizere ii¢ temel
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unsur iizerine bina edilmistir (Kaya ve Sentiirk, 23.10.2009: 33). Karar alabilme
Ozgiirliigii, karar mekanizmalarini olugturabilme serbestiyeti ve alinan kararlarin mali

acidan yerine getirilebilme imkaninin bulunmasi, 6zerkligin temel kosulu sayilmaktadir.

Yerel 6zerklik konusu bircok uluslararas1 belgelerde de yer almaktadir. Bunlardan
Avrupa Konseyinin 1981-1984 yillarin1 kapsayan calismalar1 sonucunda ortaya
koydugu Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti, "Yerel idarelerin gii¢lendirilmesi,
Ozerkliklerinin savunulmasi, yerinden yonetim ve demokrasi ilkelerine dayanan bir
Avrupa'nin kurulmasinin temel kosuludur" goriisiinden hareketle hazirlanmistir (Mahalli
Idareler Genel Miid. 2006 yili Faaliyet Raporu, 01.10.2009: 11-12). Sartin 2.
maddesinde “ Ozerk yerel yonetimler ilkesi ulusal mevzuatla ve uygun oldugu
durumlarda anayasa ile tanmacaktir” denilmektedir (Mimarlar Odasi, 05.11.2009).
Gerek Avrupa Birligi kurumlari, gerekse Avrupa Konseyi’nin biiylik onem atfettigi
“yerindenlik” ilkesi de, yerel ve bolgesel yoOnetimlere daha cok yetki aktarilarak
ozerkliklerin artirilmasin1 6ngdrmektedir (Esen, 2008: 15). Ayrica 6zerklik sarti, idari
vesayeti hukuka uygunluk denetimiyle sinirlandirmistir (Madde 8). Burada 6nemli olan,
merkezi yonetimin yerel yOnetimler iizerindeki denetim yetkisinin kanunlarla
belirlenmesi ve idari, mali Ozerkligini etkilemeyecek sekilde sinirli diizeyde

tutulmasidir (Eryilmaz, 2008: 134).

Yeniden Paylasim: Kavram olarak paylasim, para ve benzeri ekonomik kaynaklari,

onceki paylasimdan farkli bir yolla insanlar ve kurumlar arasinda dagitmak demektir.
Yerel yonetimler, kapsami merkezi yonetimler kadar olmasa da, onemli yeniden
paylasim hizmetleri sunmaktadirlar (Eryilmaz, 2008: 134). Sosyal politika aktorii olarak
sadece merkezi hiikiimeti yetkilendirmek ve gii¢lendirmek, sosyal politikalarin yerel
diizeyde etkinligini azaltacaktir. Oysaki yerel yonetimler, sosyal konut, sosyal yardim,
sosyal hizmetler, sosyal danismanlik, isttihdam, yoksullugun giderilmesi, saglik, egitim
ve ¢evrenin korunmasi gibi degisik sosyal alanlara ve Ozellikle dezavantajli sosyal
gruplara yonelik programlar hazirlamakta ve uygulamaktadirlar (Seyyar, 04.11.2009).
Sosyal politika vatandaglarin refahinin artirilmasina yonelik olan politikalardir. Bir
politikanin sosyal politika olabilmesi i¢in, birincisi gelir transferinin ger¢eklesmesi, yani
gelirin yeniden dagilimi, ikincisi ise refah diizeyini yiikseltici nitelikte olmasidir (Ersoz,

21.10.2009). Gelir dagilimini diizeltmek ve yoksullugu 6nlemek amaciyla kullanilan en
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Oonemli arag ise yapilan sosyal harcamalardir. Sosyal harcamalar vasitasiyla, miikellefin
giiciine gore belirlenen vergi oranlariyla elde edilen gelirin yeniden paylasimi saglanmis

olur.

Temel degerler, uygulamada sorunlar olsa da Tiirkiye’deki yerel yonetimler ig¢inde
gecerli olmaktadir. Tiirkiye’de yerel yonetimler Belediyeler, i1 Ozel idareleri ve Koyler
olmak tizere lige ayrilmaktadir. Belediyeler ve Biiyiiksehir Belediyeleri bu sistem icinde

Oonemli bir yer tutmaktadir.
1.4. Tirkiye’de Yerel Yonetim Birimi Olarak Biiyiiksehir Belediyeleri

Gilinlimiizde, biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde de belediyeler, diger mahalli
idarelere gore daha fazla One c¢ikmistir. Bunda belediyelerin kent ydnetimlerinden
sorumlu ve gelismelere daha duyarli olmalarinin pay biiyiiktiir. Niifusun ¢ogunlugunun
hizli bir sekilde biiylik merkezlere tasinmasi, kentlerin endiistri ve kiiltiir merkezleri
olarak ortaya c¢ikmasi, yerel ihtiyaclarin karsilanmasinda Onemli islevler goren
belediyelerin 6nem kazanmasina yol acan diger etkenlerdir. 1930 yilinda ¢ikartilan 1580
sayili Belediye Kanunu’nun, sanayilesme ve kentlesme ile birlikte yapilar1 hizla degisen
ve sorumluluklar1 giderek artan biliyiikk yerlesim birimlerinin yonetiminde yetersiz
kalmasindan dolay1, 1982 Anayasasi’na konulmus olan, biiyiik yerlesim merkezleri i¢in
0zel yonetim birimlerinin olusturulabilecegi hiikmiine dayanilarak, 3030 sayili kanun ile
mart 1984’den itibaren, klasik belediye yOnetimi yaninda, bir de iginde birden fazla
belediye bulunan, biiyiik yerlesim birimlerinde iki diizeyli metropol belediye sistemine
gecilmistir (Eryilmaz, 2008: 161-162). Bu sistem, merkezde bir anakent belediyesi ile
buna bagh ilge belediyelerinden olusmaktadir. Ilge belediyelerinin iizerinde ve tiim
biiyliksehir sinirlart igindeki alana hizmet vermek lizere kurulmus olan biiyiiksehir
belediyesi ilge belediyeleri arasinda koordinasyonu saglama ve onlara yardim etme
islerini de iistlenmistir. Bu model ile hizmetlerin planli, programli ve etkin yiiriitiilmesi
yaninda birbirleriyle iligkili ¢esitli hizmet birimleri arasinda koordineli bir ¢alismanin
gergeklestirilmesi amaglanmistir. Biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinden
olusan iki diizeyli biiyiilk kent yoOnetiminin yaninda su, kanalizasyon ve ulasim
hizmetleri gibi alanlarda kurulan ve biiyiliksehir belediyesinin bagli kurulusu olan 6zel

nitelikli orgiitler bu hizmet yapisinin diger kismini olusturmaktadir (Belgenet, 2004).
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Hem kiiresellesmenin bir sonucu olarak, hem de AB adayliginin getirdigi ekonomik,
siyasal, sosyal ve kiiltiirel yiikiimliiliikler nedeniyle saydam, hesap verebilir ve katilimci
bir kamu y6netiminin gerekliligi ve merkezi yonetimin kiigiiltiilerek yerel yonetimlere
gorev, yetki ve sorumluluk devri 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Ayrica, segmenler, sivil
toplum oOrgiitleri ve medya kuruluslar1 yonetim iizerinde baski kurarak yoOnetimi
degisime zorlamistir (DPT, 2007: 16). Ayrica 1980’li yillardan sonra i¢ goclerin yonii
kentten kentte dogru kaymaya baslamistir. Biiyliksehirler bu goglerin en 6nemli hedefi
olmustur. Tiirkiye’nin sorunlari biiyliksehir alanlarinda yogunlagmis, kentsel hizmet arz
ve talebi arasinda denge kurulamamustir. Ulkemizde niifusun %78.76’s1 belediye
sinirlart igerisinde ve %?21.24°1i belediye hududu disarisinda yasamaktadir. Belediye
hududu igerisinde yasayan insanlarin %44.97°si biiyiliksehir belediyesi simirlari
icerisinde, %55.03’1 ise diger belediye hudutlart igerisinde yasamaktadir (Mahalli
Idareler Genel Miid. 2006 Yili Faaliyet Raporu, 01.10.2009: 24). Biiyiiksehirler de
yasayan yliksek orandaki bu niifus, hizli ve sagliksiz kentlesmeyi beraberinde getirmis,
yeni ve artan taleplerin karsilanmasi i¢in ¢agdas yonetim anlayisint gerekli kilmistir. Bu
baglamda 1984 tarihli 3030 sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu, biiyiiksehirlerin artan
niifusla beraber meydana gelen sorunlarini karsilayamamis ve sorunlar giderek artmistir.
Bu kanunun yerine yerel yonetimler reformu kapsaminda TBMM’de 10.07.2004
tarthinde 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu kabul edilmistir. 5216 sayil
kanunla, biiyiiksehir, ilge ve ilk kademe belediyelerin kurulmasi, organlari, gérev ve
yetkileri, gelirleri ve belediyeler arasindaki iligkiler yeniden diizenlenmistir. Bu
kanunun amaci, “biiyliksehir belediyesi yonetiminin hukuki statiisiinii diizenlemek,
hizmetlerin planli, programli, etkin, verimli ve uyum i¢inde yiiriitiilmesini saglamaktir”
(md.1). Yeni kanunun 3/a. maddesinde “Biiyiiksehir belediyesi: En az ii¢ ilce veya ilk
kademe belediyesini kapsayan, bu belediyeler arasinda koordinasyonu saglayan;
kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine getiren, yetkileri kullanan; idari ve
mali 6zerklige sahip ve karar organlar1 se¢gmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu
tiizel kisisi” olarak tanimlanmaktadir. Biiyiiksehir belediyesinin kurulus ve sinirlarini
diizenleyen ikinci boliimde ise, bir yerde biiyliksehir kurulabilmesi icin belediye
sinirlart igerisinde ve bu smirlara en fazla 10.000 metre uzakliktaki yerlesim
birimlerinin son niifus sayimina gore toplam niifusu 750.000°den fazla olmasi sarti

getirilmistir. Boylece biiyiiksehir belediyesi statiisii i¢in belirli bir biiyiikliige sahip olma
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sartt ongorilmiistii. Ayn1 zamanda o yerlerin fiziki yerlesim durumlar1 ve ekonomik
gelismiglik  diizeylerinin de dikkate alinmasi biiyliksehir belediyesi teskilatinin

kurulmasi i¢in gerekli goriilmiistiir.

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, biiyiiksehir belediye yonetiminin gorev ve
yetkilerini, alan ve konu olarak genisletmistir (Eryilmaz, 2008: 162). Anayasanin 127
nci maddesindeki esaslar ve Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti'nda 6ngériilen
esaslar ¢ercevesinde yeniden belirlenen gorev ve sorumluluklar, biiyiiksehir belediyesi
ile il¢e ve ilk kademe belediyeleri arasinda ¢ikmasi muhtemel yetki ve gorev ¢atismasini
onlemek i¢in ayrintili olarak siralanmistir (Belgenet, 2004). 5216 sayili kanuna gore
Biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklarindan bazilar1 sunlardir:
Biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirnrm programlarint ve
biitcesini hazirlamak, nazim imar planini, uygulama imar planlarini, parselasyon
planlarin1 ve imar 1slah planlarini, ulasim ana planim yapmak, yaptirmak ve
onaylayarak uygulamak, ulasim ve toplu tasima hizmetlerini planlamak, koordinasyonu
saglamak ve yiritmek, yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana yollar
yaptirmak, ilan ve reklam yerlerini belirlemek, cografi kent bilgi sistemini kurmak,
cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarimin korunmasini saglamak, birinci sinif
gayristhhi miiesseseleri ruhsatlandirmak, zabita hizmetlerini yerine getirmek, yolcu ve
yiik terminalleri, kapali ve acik otopark yapmak, biiyiiksehir biitiinliigline hizmet eden
sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahgeleri, kiitliphane, miize, spor, dinlenme,
eglence yerleri yapmak, merkezi 1sitma sistemi kurmak, gerektiginde saglik, egitim ve
kiiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler yapmak, bakim ve onarimini gergeklestirmek,
gerekli malzeme destegi saglamak, kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasini saglamak,
su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek, mezar ve defin ile ilgili hizmetleri
gerceklestirmek, toptanci halleri ve mezbahalar1 yapmak, itfaiye ve acil yardim
hizmetlerini yliiriitmek, saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik {initeleri ile
yetigkinler, yashlar, engelliler, kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal
kiiltiirel hizmetleri yiiriitmek ve gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak,
meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak, bu hizmetleri yliriitiirken tiniversiteler,
ylksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi
yapmak vb. hizmetler biiyliksehir belediyesinin yetki ve sorumlulugundadir. Ayrica, ilge

belediyeleri arasindaki ihtilaflart  ¢6zmek, belediyelerin imar uygulamalarini
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denetlemek, belediye hizmetlerinin yerine getirilmesi bakimindan uyum ve

koordinasyonu saglamak hususunda da biiytliksehir belediyesi gorevli kilinmustir.

Biiyiiksehir belediye sistemi, iki kademeli belediye yonetiminden olusmaktadir: 5393
sayili Belediye Kanunu’na gore yonetim organlar1 belirlenen, ilge belediyeleri alt
basamagi olustururken, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na goére yonetim
organlart tanzim edilen anakent belediyesi list basamagi olusturmaktadir. Biiyiiksehir
Belediyesinin organlar1 “Biiyiiksehir Belediye Meclisi”, “Biiyliksehir Belediye
Enciimeni” ve “Biiyliksehir Belediye Baskani” ndan meydana gelmektedir. Biiytliksehir
belediye meclisi, biiyliksehir belediyesinin karar organidir ve segilen iiyelerden olusur.
Meclis iiyelerinin dogrudan segilen iiyelerden olusmasi, onceki 3030 sayili yasada
ongoriilen ilge belediye meclis iiyelerinin beste bir oraninda toplanmasiyla olusan
bliyiiksehir belediye meclisine gore bazi avantajlar getirmistir. Bu diizenleme ilge
belediyelerinden gelen iiyelerin blok halinde hareket ederek meclis ¢aligmalarini
tikamalarin1 ve ilge belediyelerinin sorunlarmi 6ncelikli hale getirmelerini dnlemistir
(Belgenet, 2004). Biiyiiksehir belediye baskani biiyiiksehir belediye meclisinin baskani
olup, biiyliksehir icindeki diger belediyelerin baskanlari, biiyliksehir belediye meclisinin
dogal tiyesidir. Biiyiiksehir belediye meclisi, her ayin ikinci haftas1 onceden meclis
tarafindan belirlenen giinde mutat toplant1 yerinde toplanir. Biitge gériigmesine rastlayan
toplant1 siiresi en ¢ok yirmi, diger toplantilarin siiresi en ¢ok bes gilindiir. Ayrica
Biiyiiksehir belediye baskani, acil durumlarda liizum gérmesi halinde belediye meclisini
bir yilda ii¢ defadan fazla olmamak {izere toplantiya cagirabilir. Biiyliksehir belediye
baskani, hukuka aykir1 gordiigii belediye meclisi kararlarini, yedi giin i¢inde gerekcesini
de belirterek yeniden goriisiilmek iizere belediye meclisine iade edebilir. Biiyliksehir
belediye baskani, meclisin iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugunun israr1 ile kesinlesen
kararlar aleyhine yargiya basvurabilir. Biiyiiksehir belediye meclisi ve ilgce belediye
meclisinin kararlari, kesinlestigi tarihten itibaren en ge¢ yedi giin iginde mahallin en
biliylik miilki amirine gonderilir. Miilki idare amiri hukuka aykir1 gordiigi kararlar
aleyhine idari yargi mercilerine bagvurabilir. Boylece biiyiiksehir belediye meclisi
kararlari tizerindeki vali onay1 prosediirii 5216 sayili kanunla kaldirilmistir. Biiytiksehir
belediye meclisi, iiyeleri arasindan secilecek en az bes, en ¢ok dokuz kisiden olusan
ihtisas komisyonlar1 kurabilir. Imar ve baymdirlk komisyonu, cevre ve saglik

komisyonu, plan ve biitce komisyonu, egitim, kiiltiir, genclik ve spor komisyonu ile

19



ulasim komisyonunun kurulmas1 kanunda zorunlu goriilmiistiir. Thtisas komisyonlarinin
gorev alanlarma giren isler bu komisyonlarda goriisiildiikten sonra biiyliksehir belediye

meclisinde karara baglanmaktadir.

Biiytliksehir Belediye Kanunu’nda yasanan en bliyiik degisikliklerden biri de enciimen
sistemindeki degisikliktir. Eski sitemde enclimen sadece atanmislardan olugmakta iken
yeni yasayla Biiyiiksehir belediye enciimeni, belediye baskaninin baskanliginda,
belediye meclisinin kendi tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla sececegi bes liye ile
biri genel sekreter, biri mali hizmetler birim amiri olmak iizere belediye baskaninin
birim amirleri arasindan segecedi bes {iiyeden olusmaktadir. Boylece biiyiiksehir
belediye enciimenin yarisi se¢ilmisler arasindan diger yaris1 da atanmiglar arasindan
secilmesi kararlastirilmistir. Bu diizenleme bir yandan enciimenin uzmanlik niteliginin
diger yandan katilim ilkesinin gii¢lendirilmesi i¢in getirilmistir. Bununla birlikte
diizenlemeyi getiren 5216 sayili kanunun 16. maddesi hem Anayasa hem de Avrupa
Yerel Yonetimler Ozerlik Sarti’na aykiri diismektedir. Bu maddenin degistirilerek
enciimenlerin sadece segilmis iiyelerden olusturulmasi gerekmektedir (Inang ve Unal,

22.11.2009)

Biiyiiksehir Belediye baskani, biiyiiksehir belediye idaresinin basi ve tlizel kisiliginin
temsilcisidir. Biiyiliksehir belediyesi sinirlart igindeki segmenler tarafindan dogrudan
secimle belirlenir. Biiyiiksehir Belediye baskaninin gdrev ve yetkilerinden bazilari
sunlardir: Belediye teskilatinin en {ist amiri olarak, belediye teskilatin1 sevk ve idare
etmek, belediyeyi kanun ve stratejik plana uygun olarak yonetmek, biitgeyi hazirlamak
ve uygulamak, belediye personelini atamak ve performans ol¢iitlerini degerlendirmek,
belediye ve bagl kuruluslarinin etkin ve verimli yonetilmesini saglamak ve denetlemek,
mahkemelerde davaci veya daval sifatiyla ve resmi mercilerde biiyiliksehir belediyesini
temsil etmek, yetkili organlarin kararimi almak sartiyla, biiyiiksehir belediyesi adina
sozlesme yapmak, biiyliksehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve
gelirlerinin tahsilini saglamak, meclis ve enciimene baskanlik etmek ve kararlarmi
uygulamak, biitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilerle
ilgili faaliyetlere destek olmak {iizere Oziirlii merkezleri olusturmak vb. sayilabilir.
Ayrica kanun, biiyiiksehir belediyelerinin yedinci maddeye gore ilge ve alt kademe

belediyelerine gorevlerini devretmeleri icin biiyliksehir belediye baskaninin uygun
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gOriisiiniin aranmasini sart koymustur. Kanun bir takim kisitlamalar1 da 6ngoérmiistiir.
Baskan vekilinin Belediyeler Kanunundaki usule gore belirlenecegi, biiyliksehir
belediye meclisinin dogal iiyesi olan ilce ve ilk kademe belediye baskanlarinin
biiyiiksehir belediye bagkan vekili olamayacaklar1 hitkkme baglanarak biiyiiksehir
belediye baskanligi ile ilge veya ilk kademe belediye bagkanliginin bir sahsin uhdesinde
birlesmesi Onlenmistir. Ayrica, belediye baskanlarinin profesyonel spor kliiplerinde
baskanlik veya yoneticilik yapmasi engellenmek suretiyle belediye kaynaklarinin amag

disinda kullanilmasinin 6niine geg¢ilmektedir.

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, yerel hizmetlerin etkili, verimli, hizli, seffaf
ve ihtiyaglara uygun goriilebilmesi i¢in esnek bir teskilat yapisi Ongdrmiistiir.
Biiyiiksehir belediyesi teskilati; norm kadro esaslarina uygun olarak genel sekreterlik,
daire baskanliklar1 ve miidiirliiklerden olusmaktadir. Birimlerin kurulmasi, kaldirilmasi
veya birlestirilmesi biiyliksehir belediyesi meclisinin karari ile gergeklestirilir. Baskan
yardimciliginin bulunmadigr biiyiiksehir belediyesinde, baskana yardim edecek, onun
adina ve onun direktifi ve sorumlulugu altinda faaliyet gorecek genel sekreter ve

yardimcilar1 bulunmaktadir.

5216 sayili kanunun altinct bolimiinde biiyliksehir belediyesinin mali hiikiimleri yer
almaktadir. Biiyiiksehir belediyelerine Anayasanin 127 nci maddesi ve Avrupa Yerel
Yonetimler Ozerklik Sartinin 9 uncu maddesinde 6ngériilen ilkelere uygun olarak,
gorevleri ile orantili gelir kaynaklari saglanmaktadir. Ozetle biiyiiksehir belediyesinin
gelirleri, diger yerel yonetim birimlerinde oldugu gibi; genel biitge ve vergi
gelirlerinden alinan paylar ve belediye vergilerinden olusan “vergi gelirleri”, harclar,
harcamalara katilim paylari, belediye tarafindan yonetilen kurum ve tesebbiislerden elde
edilen gelirler ile diger cesitli gelirlerden olusan “vergi dis1 gelirler” ve i¢ ve dis
finansman kaynaklarindan saglanan kredilerden olusan “borglanma” olmak {izere {i¢ ana
grupta toplanmaktadir (Eryilmaz, 2008: 167). Kanunun 24. maddesinde biiyiiksehir
belediyesinin giderleri tespit edilmekte ve gider ¢esitleri ayrintili olarak sayilmaktadir.
Ayrica, giderler sayilmakla birlikte idari ve mali 6zerkligi zedelemeyecek sekilde
esneklik de saglanmaktadir (Belgenet, 2004). Biiyiiksehir belediye biitcesi ile ilge ve ilk
kademe belediyelerinden gelen biitceler biiyiiksehir belediyesince, yatirim ve hizmetler

arasindaki biitlinliik gozetilerek aynen veya degistirilerek kabul edilmektedir. Bununla
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birlikte biiyliksehir belediye meclisince ilge ve ilk kademe belediye biitcelerinde yapilan
degisikliklere kars1 Danistay’a itiraz edilebilecektir. Biitcenin hazirlanmasi ve
uygulanmasina iliskin diger hususlarda ise Belediye Kanunu uygulanacaktir. Zaten 5216
sayili kanunun 28. maddesinde genel olarak Belediye Kanunun ve diger ilgili
kanunlarin bu kanuna aykir1 olmayan hiikiimlerinin, biiyiiksehir, biiyliksehir il¢e ve ilk

kademe belediyeleri hakkinda uygulanabilecegi belirtilmistir.

Sonug olarak 6zellikle biiyiiksehir belediye sistemine gecis ve belediyelerinin yetkilerini
artiran kanuni diizenlemeler tezimizin konusu acisindan baktigimizda belediyelerin
sosyal politikalardaki rollerini artirmis, sosyal belediyecilik alaninda genis uygulama
alanlar1 dogurmustur. Bu anlamda, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi kanunun,
belediyelere sosyal yardim ve sosyal hizmet alaninda faaliyette bulunmalari igin
oldukca genis yetkiler tamidig1 sdylenebilir. Tiirkiye’de artik Biiyiiksehir Belediyeleri
refah devleti ve sosyal belediyecilik anlayis1 ¢cergevesinde belde halklarina yonelik daha
fazla sosyal faaliyetlerde bulunarak hemsehrilerinin, sosyal miisterek ihtiyaglarini
karsilamaktadirlar. Bu sosyal ihtiyaclardan birisi de oOzellikle istihdam sorununun
¢Oziimiine katkida bulunabilecek yetiskin egitimi ve mesleki beceri edindirme

faaliyetleridir.
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BOLUM 2: BUYUKSEHIR BELEDIYELERIN SOSYAL EGITSEL
ISLEVLERI VE YETISKIN EGIiTIMI

Yetiskin egitimi giinlimiizde Orgiin egitimin yani sira ve daha sonrasinda bireyin
gereksinim ve isteklerine uygun her tiirlii egitim programlarini hazirlama ve sunma
gbrevini lstiine almistir. Artan yetiskin egitimi gereksinimini kargilamak iizere devlet,
0zel ve sivil toplum kuruluslarinin yan1 sira tiim diinyada ve iilkemizde yerel yonetimler
de faaliyet gostermektedir. Ulkemizde 6zellikle belediyelerin yetiskin egitimi alanindaki
faaliyetleri incelendiginde bu tiir hizmetlerin biiyiik 6l¢iide biiyliksehir belediyeleri ve
biiyiiksehir ilge belediyeleri tarafindan yerine getirilmekte oldugu anlagilmaktadir.
Ulkemizdeki biiyiiksehir belediyelerinin ¢ogu bu alanda kapsamli ¢alismalar yapmakta

ve yetiskin egitimi giderek kurumsal bir nitelik kazanmaktadir.
2.1.  Yetiskin Egitiminin NiteliZi

Genel egitim, Orgiin ve yaygin egitim olmak iizere iki alt sistemden olusmaktadir.
Ulkemizde “yaygin egitim” kavrami “halk egitimi” ve “yetiskin egitimi” kavramlar ile
cogu kez es anlamli olarak kullanilmaktadir. Yetiskin egitimi, onlarca farkli tanimi
yapilabilen ve farkli kavramlarla es anlamli veya beraber kullanilan bir kavramdir.
Yetiskin egitiminin ekonomik, sosyal ve politik degigkenlerin de etkisiyle iilkeden
tilkeye farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Ayrica "yetiskin" kavrami son derece tartigmali,
degisken ve niteligi belli olmayan bir kavramdir (Unliihisarcikli, 2007: 121). Bununla
birlikte Ural’in (2007: 13-14), OECD, UNESCO ve Milli Egitim Bakanligi’nin Yaygin
Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi’nden aktardigi tanimlar1 burada siralayabiliriz.
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii, yetiskin egitiminin kapsammi, “zorunlu
O0grenim caginin disina ¢ikmis ve asil ugrasisi artik okula gitmek olmayanlarin,
yasamlarinin herhangi bir asamasinda duyacaklar1 6grenme gereksinimlerini ve
ilgilerini tatmin etmek lizere Ozellikle diizenlenen programlar” olarak ifade etmistir
(OECD, 1977). Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu UNESCO, yetiskin
egitimini “genellikle on bes ya da daha ileri yasta olup, normal okul ve iiniversite
sisteminin diginda bulunan kimselerin yararmma sunulan ve gereksinimlere gore
diizenlenen egitim” (UNESCO,1975) olarak tanimlamistir. Ayrica, yetiskin egitiminin

<

daha kapsamli bir tanimimi ise “yetiskin olarak diisiiniilen kisilerin yeteneklerini

gelistirmelerine, bilgilerini artirmalarina, teknik ya da mesleki yeteneklerini
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tyilestirmelerine ya da bu yetenek, bilgi ve yeterliliklerine yeni bir yon vermelerine,
tutum ve davranislarini, hem kisisel gelisme bakimindan hem de dengeli ve bagimsiz bir
toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel gelismeye katilma bakimindan degistirmelerine olanak
saglayan diizenli egitim siire¢lerinin tiimii” seklinde belirtmektedir (UNESCO, 1985).
1973’de kabul edilen Milli Egitim Temel Kanunu Milli Egitim sistemimizin orgiin ve
yaygin egitim olarak iki alt sistemden olustugunu ifade ederken, Milli Egitim
Bakanligi’nin Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi’ne gore yaygin egitim; “Orgiin
egitim sistemine hi¢ girmemis ya da herhangi bir kademesinde bulunan veya bu
kademeden ¢ikmis bireylere; gerekli bilgi, beceri ve davranislart kazandirmak igin
Orglin egitimin yaninda veya disinda onlarin ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda
ekonomik, toplumsal ve Kkiiltiirel gelisimlerini saglayict nitelikte, ¢esitli siire ve
diizeylerde yasam boyu yapilan egitim- {iretim- rehberlik ve uygulama etkinliklerinin
timil” olarak ifade edilmistir (madde 7, MEB,1982). Kisaca yetiskin veya yaygin
egitim; Orglin egitimin bosluklarin1 tamamlayan, vatandaglara iist 6grenim imkani
saglayan, onlar1 ise ve hayata hazirlayan, okul disi1 siirekli bir egitim faaliyetidir. Baska
bir deyisle yetiskin egitimi, bireyin ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda sosyal,
ekonomik ve kiiltlirel gelismesini saglayici nitelikte ve hayat boyu devam eden egitim,

rehberlik ve yetistirme etkinligidir (Murat, 2007:170).

Cagdas insanin Ogrenmesi gereken bilgi miktart siirekli artmaktadir. Mevcut bilgiler
kisa stirede gecerliligini yitirebilmekte ve egitimli, vasifli bir kisi ancak yeni gelismeleri
takip ettigi siirece bilgi diizeyini koruyabilmektedir. Diger yandan bilgiyi kullanan,
sorun ¢dzen, arastiran insan tipi 6n plana ¢ikmaktadir. Bilgi piyasasinin egemen olacagi
kiiresellesme siirecinde, oOzellikle egitimsiz kesimler i¢in biiyiikk tehlikeler
bulunmaktadir. Bu durum bireysel egitim uygulamalarina agirlik vermeyi ve kitlesel
egitim seferberligi ile egitimsel esitsizligi 6nlemeyi gerekli kilmaktadir (Akcay, 2003).
Yine ekonomik kiiresellesmeyi olanakli kilan teknolojiler sayesinde uluslararasi
etkilesimin yogunlasmasi, kiiltiirlerarasi saygiya, isbirligine, bagka kiiltlirel ve fiziksel
cografyalarda yasama, c¢alisma yeterliliginin kazanilmasina olan gereksinimi
artirmaktadir. Bu gereksinimlerin karsilanmasinda yetiskin egitim sistemine Onemli
gorevler diismektedir (Miser, 2002: 60). Ayrica modern sanayi beceri ve is disiplini
aliskanliklarma sahip isgiiciine gereksinim duymaktadir. Ozellikle kirdan kente gog

etmis insanlarda bunlar1 tamamlayabilmek i¢in mesleki ve yetiskin egitim
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politikalarinin hazirlanmasi gerekmektedir (Tekin ve Giinlii, 13.11.2009: 226). Aslinda
insani gelisimi hedef alan tiim projelerde egitim bir temel ihtiyag olarak ele
alinmaktadir. Insani gelisme, bireylerin onlerindeki firsatlarin zenginlestirilmesi ve
kapasitelerinin artirilmasidir. Bugiin teknolojik sartlar ve isletme anlayislar1 diplomadan

daha ¢ok bilgi ve sertifikay1 6n plana ¢ikarmistir (Giindiiz, 2006: 47).

Egitim ve 6grenme istegiyle ilgili olarak temel faktorleri Eryilmaz (2008b: 63), soyle

Ozetlemektedir:

- Teknolojide hizl1 degisim

- Serbest zaman aktiviteleri

- 1s/Meslek yasamindaki gelismeler (verimlilik, etkinlik, kalite vb. degerler)
- Sosyal ve etik duyarliligin, kent kimligi, kiiltiirii ve bilincinin gelistirilmesi
- Kadmin statiisiindeki degisim

- Psikolojik tatmin ve sosyal statii kazanma

- Kiiresellesme

- Bilgi ve becerilerin gelistirilmesi ve siirekli yenilenmesi ihtiyaci

- Bilginin sosyal yasamin bir unsuru haline gelmesi

- Degisimi anlamak, yonetmek ve ona ayak uydurmak ihtiyaci

- Ekonomik, sosyal, kiiltiirel, siyasal ve yonetsel alanda topyekun gelisme

ihtiyaci

Yetigkin egitiminin hedefini, bireyi merkeze alan bir yaklasimla bi¢imsel olmayan
(egitim kurumlar1 disinda) 6grenmelere de 6nem veren, egitim siirecinde ilgili sosyal
taraflarin rollerinin devlet karsisinda giiglendigi, hayat boyu 6grenim ihtiyaciyla
aciklayabiliriz (DPT, 2001: 14). Bireyin giderek merkezi odak haline geldigi ve
toplumsal doniigiimiin kisinin doniisiimii yoluyla gerceklesebilecegini 6ngoéren bir
anlayigla, bireyin yasam bi¢imi yaninda, onun diisiinme tarzindaki doniisiimiinii de
saglayan bir yetiskin egitimi modeli gerekmektedir (Finger’ den Cev. Giinli,
25.11.2009: 311-315). Yetiskin egitimi yetiskinin davranig, diisiince ve eylemlerinde
degisiklik olusturmay1 saglayacak yeni bilgilerin, becerilen kazandirilmasini
amaclamaktadir (Bilir, 25.11.2009: 100). Yetiskin egitimini gerekli kilan nedenler ii¢
ana bashik altinda toplanarak Orgiin egitimle ilgili nedenler, ekonomik ve teknolojik

gelismeyle ilgili nedenler, toplumsal nedenler olarak siralanabilir (Knowles, 19702 den
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aktaran, Unliihisarcikli, 2007: 122). Bu nedenleri olusturan degisim ve talepler ise; hizli
gelisen teknoloji, insan Omriiniin uzamasi, Orgiin egitime katilma siiresinin artmast,
is/meslek yasamindaki degisiklikler, kadinin degisen statiisii, bos vakit kavramindaki
degisiklikler, egitime yasam boyu gereksinim duyulmasi ve demokrasi, insan haklar

taleplerindeki artig (Ural, 2007: 18-20) vb. gibi siralanabilir.

Gliniimiizde kiiresel baglam, yetigkin egitimi alanindaki aragtirmacilar tarafindan
arastirilmast gereken Onemli sorunlara neden olmustur. Giderek artan yoksulluk
baglaminda herkes i¢in temel bilginin onceligi ve ivediligi, yiiz yiize kaldigimiz kitlesel
bir fenomen: sehirlesme, temel problemi rekabet ve dislama olan ekonomilerin
kiiresellesmesi, sivil topluma katilim ve sosyal adalet arzusunun goz ardi edildigi
demokratiklesme (Bélanger, P. & Blais, M. 1995°den Cev. Yildiz, 2006:148), yetiskin
egitimine farkli fonksiyonlar yiiklemektedir. Bir yanda teknolojiden uzak bireyler, bir
yanda uygar diinya ile biitiinlesmeye calisan egitim ve ekonomi sistemleri, yetiskin
egitiminin kapsam ve onemini daha da artirmaktadir (Murat, 2007:172). Kiiresellesme
ile birlikte egitim tiim diinyada ileri yas gruplarina dogru uzamakta, yasam boyu
siirmektedir. Boylece kiiresellesme olgusu, egitim teorisi ve uygulamasini da etkileyerek
ozellikle yetigkin egitiminin 6nem kazanmasini da beraberinde getirmistir (Merriam,
2008: 9). Yetiskin egitimi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal degisimin hizlandig:
kiiresel diinyanin gelecegi igin, bir 'katalizor' islevini yerine getirme sorumlulugu
istlenmistir (Miser, 2002: 59). Bu siirecte yetiskin egitimine kalkinmay1 saglama gibi
onemli bir gorevde yliklenmistir (Akgay, 2003). Bilgilerin, becerilerin hizla eskidigi ve
yetersizlestigi 'kiiresel' diinyada, hangi diizeyde egitim alirsa alsin, herkesin yetiskin
egitimi hizmetlerinden siirekli yararlanarak kendini yenilemesinde ve gelistirmesinde
gereklilik vardir. Bu yiizden yetiskin egitimi, giderek artan Ol¢iide insanlarin ve
uluslarin gelecegini belirleyen en 6nemli hizmetlerden biri olmaktadir (Miser, 2002:

56).

Pek ¢ok iilkede, egitim icin ulusal biitgelerden ayrilan 6denekler tavana ulagmustir.
Dolayisiyla maliyeti diislirerek egitim sunumunu artirabilmek icin halk egitimine
yonelmek gerekmektedir. Planlamacilarinda kabul ettigi iizere, halk egitimi maliyet
acisindan Orgilin egitime gore daha ekonomik bir nitelige sahiptir. Gliniimiiz diinyasinda

cok cesitli meslekler vardir. Biitiin sanat ve meslekler i¢in okul agmak, okullasmanin
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pahal1 bir girisim olmasindan dolay1 pek giictiir. Bu tiir sikintilar, yer, zaman, siire ve
Ogretici kadro acisindan esnek bir yapiya sahip olan halk egitimine yonelmeyi
gerektirmektedir. Ayrica 0rgilin egitimin program ve donaniminda, gelismelere kosut bir
hizla yenilesmenin saglanmas1 miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle de esnek bir yapiya
sahip olan halk egitimine yonelmek gerekmektedir (Miser, 25.11.2009: 209-210). Halk
egitimi, oOrgiin egitimden yeterince yararlanamamis bireyler icin ikinci bir sans
sunmaktadir. Eskiyen bilgileri yenileme aracidir, bireylerin bos zamanlarim
degerlendirmeye ve iiretken olmalarmma imkan saglamaktadir. Ayrica halk egitimi,
bireysel, orgiitsel ve toplumsal gelisimi saglayan, toplumun en yoksul ve en ¢ok
gereksinimi olan kesimine ulagabilen, teknolojik gelismeler i¢in becerikli insan giiciinii
egiten, boylece kisilere yeni beceriler kazandiran ve bireyin bir konuda
uzmanlagabilmesini saglayan niteliklere sahiptir. Yine kisiyi bilgilendiren, aydin,
tiretken ve toplumun etkin bir iiyesi yapan, kisinin bireyselligine, ozerkligine ve

niteliklerine 6nem veren o6zellikler tasimaktadir (Ada ve Sirin, 2007: 90).

Birlesmis Milletler oOrgiitiiniin yan kurulusu olan UNESCO’nun yetiskin egitimini
oncelikli bir alan olarak algilamasi ile yetigkin egitimi tiim diinyada énem kazanmaya
baslamistir (Okgabol, 2008: 24). Fakat gelismis iilkeler ile az gelismis iilkeler arasinda
yetiskin egitimi uygulamalar1 arasinda bir takim farkliliklar goriilmektedir. En temel
farklardan birisi, mesleki egitim bir yana birakildiginda, gelismis iilkelerde yetiskin
egitimi, ihmal edilebilir ve dagimik bir faaliyet alan1 olmasina karsilik, az gelismis
tilkelerde ulusal bir dava olarak goriilmesidir. Az gelismis iilkelerin i¢inde bulunduklari
agir yoksulluk kosullarint asmada, yoksulluk i¢inde bulunan kitlelerin temel egitimden
baslayarak her diizeyde egitimini gergeklestirmede yetiskin egitimine iyimser umutlar
baglanmaktadir (Tekin, 2008: 88). Asir1 issizlik sorununa ¢6ziim olarak goriilmesi,
isgliciiniin siirekli egitim ihtiyacinin varligi, kirdan kente gocle birlikte kent yasaminin
gerektirdigi ihtiyaclarin karsilanmasi, saglik olanaklarinin iyilesmesinin neticesinde
Omriin uzamasmna mukabil yasli niifusun artmasi ve bu niifusa yonelik egitim
programlarinin 6nem kazanmasi, artan bos zaman ve hobi ihtiyact vb. etkenler

gelismekte olan {ilkelerde yetiskin egitimine yonelik umudu artirmaktadir.

Diger taraftan degisik sosyal gruplarin (issizler, gencler, ¢ocuklar, kadinlar, yashlar,

Oziirliiler, bakima muhtaclar, ev hanimlari, yabancilar vs.) hak ve menfaatlerini
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belirlemek, korumak ve gelistirmek sosyal politikanin ana hedefleri arasina girmektedir.
Toplumdaki tiim smiflarin ve gruplarin sosyal glivenlik, saglik, egitim, konut, vergi gibi
problemlerini ¢6zme vazifesini {iistlenen aktif sosyal politika, sosyal sorunlarin
coziimiinde en Onemli bir vasita héline gelmistir (Seyyar, 13.11.2009). Yoksullukla
miicadelede en etkili yontem, koruyucu tedbirlerle yoksullugun 6niine gegmektir. Bunun
icin de caligmaya muktedir olan yoksullar {iretken hale getirmek icap edecektir. Gerek
normal emek piyasasinda, gerek korumali isyerlerinde, gerekse ev ortaminda
calisabilmelerini  saglayabilmek igin, biitlin alternatif istthdam modellerinden
yararlanmakta fayda vardir. Yaygin mesleki egitim programlari ve aktif istihdam
politikalar1, yoksullarin istihdamini kolaylastiracak en etkili enstriimanlardandir
(Seyyar, 10.11.2009). Yetiskin egitimi yoksullukla miicadelede ve gelir dagiliminin daha
adil bir yapiya kavusturulmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Yetiskin egitimi yoluyla
birikimleri artan ve donanimlari iyilesen bireylerin daha yiiksek bir iicretle istihdam

edilmeleri miimkiin olabilecektir (Murat, 2007; 202).

Yukaridaki anlatimlarin 1s18inda Tiirkiye’de yetiskin egitiminin amaglarini; okuma-
yazma bilmeyen yetiskinlere okuma-yazma 6gretmek, ulusal biitiinliigli saglayici ve
demokrasiyi giiclendirici ¢alismalar yapmak, issiz ya da meslek degistirmek isteyenlerin
becerilerini gelistirmek, kirsal kesimden goc¢ edenlerin kent kiiltiiriine uyumlarini
saglamak, bireylerin serbest zamanlarin1 degerlendirmek seklinde toparlayabiliriz. Milli
Egitim Bakanlig1 Yaygm Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi (MEB, 2001)’nde daha genis

olarak yetigkin egitiminin amag ve islevleri su sekilde anlatilmaktadir.

1. Milli biitiinlesmeyi gii¢lendirici ve yurttaglik gérevini bilingli olarak yapmalarini
saglayici, demokrasiyi gli¢lendirici, kisilerin disiincelerini, kisiliklerini ve

yeteneklerini gelistirici bigimde egitim ¢alismalart yapmak,

2. Okuma-yazma o6gretmek, eksik egitimlerini tamamlamalart i¢in siirekli egitim

imkanlar1 hazirlamak,

3. Cagimizin bilimsel, teknolojik, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel gelismelerine

uyumlarini saglayici egitim imkanlar1 hazirlamak,

4. Imkanlarin elverisli olmas1 durumunda bilisim teknolojisi kullanilarak yaygin

egitimi yurt disinda ve ikili anlagmalar cergevesinde yayginlastirmak, diger
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10.

11.

12.

13.

14.

iilkeler ile Tirk Cumhuriyetleri ve Tiirk topluluklarmma yonelik programlar

hazirlayip uygulamak,

Tiirkgenin dogru, giizel, etkili ve kurallarina uygun olarak G&gretilmesi,
kullanilmas1 ve yaygimlastirilmast yoniinde yurt i¢i ve ikili anlagmalar
cercevesinde yurt disi i¢in Ogretim programlart hazirlamak ve uygulanmasin

saglamak,

Toplumun kalkinmasinda kamu, 6zel ve yerel kaynaklar harekete gecirilerek

kalkinma projelerine halkin katilimini saglayic1 6nlemler almak,

Milli kalkinmay1 destekleyici, toplumsal projelerin basariya ulagsmasi icin egitim

etkinliklerini diizenlemek ve bu tiir calismalara katilmak,

Milli kiiltiir degerlerinin korunmasi, diinya kiiltiiriine agik olarak gelistirilmesi

ve yayginlastirilmasina yardimet olmak,

Toplu yasama, dayanisma, yardimlagma, birlikte ¢alismaya yonelik aligkanliklar

kazandirmak,

Tarim, endiistri ve hizmet sektoriindeki yeni teknolojilerin tanitilmasina, yeni
hizmet alanlarinin gelistirilmesine, issiz ya da farkli bir is kolunda calismak
isteyenlerin istthdamini saglayici ve calisanlarin hayat seviyelerini yiikseltici

beceriler kazanmalarina yardimci olmak,

Yoresel oOzelliklere ve ihtiyaglara gore egitim-Ogretim, iiretim, istihdam,

pazarlama ve orgiitlenmeye yonelik ¢alismalar yapmak,

Kirsal kesimden gog¢ edenlerin kent kiiltiiriine uyum saglamalaria yonelik

egitim caligmalar1 yapmak,

Kisa stireli ve kademeli egitim uygulayarak sanayinin ihtiyaci olan ig giicliniin
yetistirilmesine yardimci olmak i¢in mesleki ve teknik icerikli egitim ¢alismalari

yapmak,

Mesleklerinde hizmet i¢i egitim vermek ve cesitli mesleklerde gelismeleri i¢in

gerekli bilgi ve becerileri kazandirma imkan1 saglamak,

29



15. Saglik kuruluglar1 ve alan uzmanlarinin is birliginde halk sagliginin korunmast,
aile planlamasi, sivil savunma, saglikli beslenme ve barinma, iyi bir iiretici ve

bilingli bir tiiketici olma niteligini kazandiric1 caligmalar yapmak,

16. Serbest zamanlarin1 en iyi sekilde degerlendirme ve kullanma aligkanliklar

kazandirmak, yeteneklerini sergileme ve gelistirme imkanlar1 saglamak,

17. Ozel egitim gerektiren, gelisim ozelliklerine dayali bireysel yeterlilikleri
dogrultusunda okuma-yazma o6gretmek, egitimlerini tamamlatmak, bilgi ve

beceri kazanmalarini saglamaktir.

Sonu¢ olarak “yaygin egitim”, “halk egitimi” ve “yetiskin egitimi” kavramlari
kullanilirken; ihtiyaca gore diizenlenen, katilimi gonliilik esasina dayanan, zamanla,
yasla ve belirli bir yerle sinirli olmayan, egitim programlar siire ve igerik olarak
degiskenlik gosteren, hedef kitlesine toplumun tiim kesimini koyan, egitim metotlar
esnek ve degisken olan, devletin tekelinde olmayip, 6zel kesim ve goniillii kuruluslar
eliyle de ylriitiilebilen, diizenli egitim sisteminin disindaki biitiin egitici faaliyetler
anlatilmaktadir (Murat, 2007: 171). Konumuz igerisinde bu kavramlarin benzer ifadeler

olarak kullanilmasina devam edilecektir.
2.2.  Yetigskin Egitimi ve Mesleki Beceri Kazandirma

Amaglarina gore yetigkin egitimini bes ana grupta toplamak miimkiindiir. Bunlar;
tamamlama egitimi, mesleki-teknik egitim, kisisel gelisim egitimi, vatandaglik egitimi,
saglik-aile yasami egitimleridir (Biilbiil vd. 1996: 16-18” den aktaran Tepe, 2007: 33).
Bunlardan mesleki ve teknik egitim, gengleri bir meslek sahibi yaparak isgiicline katma,
halen calisanlara mesleklerinde yiikselme imkani1 saglama ya da yenilikleri yakalama
firsati sunma, meslegi gecersiz hale gelenlere yeni mesleki beceriler kazandirma ve
boylece gelirlerini artirma gibi amacglara yonelik is piyasasinin da ihtiyag duydugu is
giicliniin yetistirilmesine yonelik cesitli programlari ifade etmektedir. Boylece bireylerin
topluma ve emek piyasalarina yeniden entegrasyonu saglanmis olmaktadir (Ersoz,

2007: 55).

Kiiresellesme olgusuyla birlikte, gelismis iilkelerin mal ya da hizmet kalitesi tim
iilkeler icin gegerli dlgiit olmaya baslamuistir (TUSIAD,1999: 30). Ozellikle bilgi

teknolojilerindeki degisimler {iretimin yapisinda biiyiik doniisiimler dogurmus, bilgi ve
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hizmet islerinde ¢alisan nitelikli, egitimli, yaraticiligi, mobilitesi yiiksek bilgi is¢ileri bu
dontisimden kazangli ¢ikan bir grup haline gelmistir. Bu siirecte egitim, sadece
kiiresellesmeye uyum ya da biitiinlesme sorunu i¢in degil, ayn1 zamanda
kiiresellesmenin yarattigi sorunlari asmak i¢in de bir aragtir (Akcay, 2003). Bilgi
ekonomisi siireciyle birlikte, yiiksek diizeyde beceriye sahip emegin onemi artarken,
bunu saglamaya yonelik yaygin meslek ve beceri kazandirma egitimi gibi politikalar da

onem kazanmaktadir (Kelleci, 2003;39).

Yaygin mesleki egitim, bireyin isi kavrama giicilinii, performansini gelistirmekte, hatali
davranislar1 ve zararlar1 azaltmakta, is kazalar1 olasiligin1 diistirmekte; bireye kendilerini
stirekli olarak yenileme, planli ve programli ¢aligma aligkanligini, zamani daha iyi
degerlendirme olanagimi saglamaktadir. Bireyin bir yandan kendine olan gilivenini,
ylukselme firsatlarim  artirirken  diger yandan bireye verimlilik  kiiltliriini
benimsetmektedir. Biitlin bunlarin  olumlu sonucunda ise verimliligin artis1
saglanmaktadir (Dogan, 21.10.2009: 233). Dolayisiyla isgiicline siirekli degisen
ihtiyaclara uygun bilgi ve beceri kazandirilmasi, yalnizca issizligin Onlenmesi
bakimindan degil, iiretimin, verimliligin ve kalitenin arttirilmasi agisindan da biiylik
Ooneme sahiptir. Dolayisiyla, bu alana daha c¢ok kaynak ayrilmali ve egitim sistemi
calisma yasaminin ihtiyaglarin1 karsilayacak bir yapiya kavusturulmalidir (Gilindiiz,
2006: 45-46). Rekabet edebilme giicli olan isletmelerin teknoloji, mal ve hizmeti,
cografi simnir tanimayan bir pazara zamaninda ve kalite standartlarina uygun olarak
tiretmesi gerekmektedir. Bu durum kaliteli isgiiciine ihtiyact gostermektedir.
Yirmibirinci yiizyilda yetiskin insan kaynagi en biiyiilk rekabet unsuru olarak

goriilmektedir (Dogan, 10.11.2009; 4).

Yaygin mesleki egitim programlari, cesitli sebeplerle isglicii piyasasindan ayrilmis
olanlarin veya ilk defa girecek olanlarin ya da isgilicii piyasasindan ¢ikma riski
tastyanlarin  emek piyasasia doniisiinii/girisini kolaylastirmaktadir. Issiz durumda
bulunan niifus, yaygin egitimdeki mesleki kurslar araciligiyla calisan niifusa dahil
edilebilir ve igsizlik oran1 belirli bir oranda diisiiriilebilir. Benzer sekilde geng niifusun
da yaygin mesleki egitim araciligiyla ¢alisan niifusa dahil edilebilecegi ve bdylece
meslek kazandirilabilecegi soylenebilir. Kentlerdeki niifus yogunlugunun issizlik

oranimi da artirdig: diisiiniilmektedir. Is bulma umuduyla kirsal bolgelerden kente olan
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gog, issizligi de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle kirsal bolgelerde de is
imkanlarinin yaratilmasinin ve yaygin egitime destek verilmesinin ¢6ziim yolunda bir
adim olabilecegi diisiiniilmektedir (Ada ve Sirin, 2007; 98-99). Yaygin mesleki egitim
programlar1 yapisal issizlikle miicadelede kullanilabilir en etkin politikalardan biri
olabilir. Bu programlar sayesinde igsiz bireylerin ve igsiz kalma riski altinda bulunan
calisanlarin beceri diizeyi ylkseltilebilmekte ve yeni beceriler kazandirilabilmektedir.
Ozellikle kadinlarm, ekonomik ve sosyal hayata katilimlarim artirmak igin; bu kesime
yonelik yaygin mesleki egitim imkanlar1 gelistirilerek istihdam edilebilirlikleri

artirilabilir.

Hayat boyu mesleki egitimin uygulanabilmesi i¢in tiim egitim sisteminde baz1 hususlara
dikkat edilmesi gerekmektedir. Bunlardan bir tanesi mesleki egitimde asiri
uzmanlasmaya son verilmesidir. Zira uzun vadede is konusunda kisinin ihtiyaci
degisebilir, yeni is alanlar1 gelisebilir. Bu ylizden bireylere dar bir meslek anlayisi ile tek
bir isi 6gretmek yerine, isi ile ilgili sorunlar1 ¢ozebilecek genis tabanli bir mesleki
egitim verilmelidir (DPT: 2001: 11-12). Bdylece kisinin hayat boyu degisen mesleki
gelismelere uygun olarak kendisini yenileme ve yeni mesleki deneyimleri edinme
noktasindaki motivasyonu artmis olacaktir. Yetiskin egitimi yoluyla meslek kazanan
insan bilgi ve becerilerini en yakin zamanda iiretime katacaktir. Eger katmayacaksa o
insanin zaten yetiskin egitimi programlarina gelmesi beklenemez. Zira yetigkin egitimi,
insanlarin belirli zamanlarda dogan ihtiyaglarin1 karsilamak icin olusturulmaktadir. Ote
yandan yetigkin egitiminde sunulan mesleki beceri kazandirma programlari insanlarin
gereksinimlerine dayanmasindan dolayi, bu programlarin egitim-6gretim siirecine
goniillii katilm ve sonucunda da 6grenme daha yliksek seviyede ger¢eklesmektedir.
Oysa orglin mesleki egitim bu yararliliktan yoksundur (Miser, 25.11.2009: 209-210).
Fakat iilkemizde yaygin mesleki egitim, tam anlamiyla bir meslek kazandirmayan ve
istthdam agisindan islevsel deger tasimayan bir yaklagimla yiiriitiilmektedir. Bugiinkii
haliyle, yaygin mesleki egitim, 6rgiin okul sisteminin diginda kalanlar i¢in esitleyici bir
secenek olmaktan uzak durmaktadir (TUSIAD: 1999: 107). Bununla birlikte, mesleki
egitimde orgiin egitime 6nem ve dncelik veren ve kaynak ayiran politikanin ciddi olarak
tartisilmas1 ve yaygin mesleki egitimler gibi baska secenekler iizerinde de durulmasi
gerekmektedir (DPT: 2001: 21). Ozel dgretim kurumlarinin, mesleki ve teknik egitim ile

yaygin egitim alanlarinda da egitim sunmalar1 saglanmalidir. Ayrica verilecek yaygin
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mesleki egitimlerin, ulusal istihdam politikalar1 ile desteklenerek yapilandirilmasi

gerekmektedir (TTKB, 2006).

Tiirkiye’de nitelikli ara eleman gereksiniminin yiliksek oldugu, ancak meslek liselerinin
nitelikli egitim vermede ve ekonomide gereksinim duyulan becerileri gelistirmede
yetersiz kaldig1 gercegi géz Oniine alindiginda, yaygin mesleki egitimin hem yaygin
egitim sistemi i¢indeki paymin hem de kalitesinin artirilmasinin aciliyet tasidig
ortadadir. Ayrica lilkemizde ortadgretimdeki okullagsma oranlarina baktigimizda yaygin
mesleki egitimin gerekliligi daha iyi anlasilacaktir. 2008-2009 verilerine gore
ilkdgretimden mezun olan ¢ocuklarin ortaggretime devam etme oranlari; % 45,31 genel
ortadgretim, % 39,9’u mesleki ve teknik ortadgretim olmak tizere % 85,2°dir.
Ortadgretimin teorik yas grubu olan 14-17 yaslarindaki toplam 6grenci sayisinin teorik
cag niifusuna orani olan “net okullagsma oran1” ise genel ortadgretimde % 33,51, mesleki
ve teknik ortadgretimde % 25,01 olmak {iizere ortadgretim kademesinde %58,52 (kiz
ogrencilerde %56,30, erkek Ogrencilerde ise %60,63) olarak ger¢eklesmistir (MEB
Strateji Gelistirme Bagkanligi, 2009). Goriildiigii gibi ilkogretimden ortadgretime
geciste ve ortadgretimin teorik yas grubu i¢indeki okullasma oranlar1 yetersiz
kalmaktadir. Yaygin mesleki egitim, okullasmadan uzak kalmis genclere mesleki ve
teknik becerilerin kazandirilmasi suretiyle onlarin meslek sahibi olmalarini saglayacak
en onemli ¢6ziim olmaktadir. Bununla birlikte yetigskin egitim programlarinin genelde
ilkogretim seviyesindeki kisilere yonelik olmasi yliksek 6grenim goren kisilere hitap
eden programlarin sinirlt kalmasi, 6rgiin egitimini tamamlamis kisileri adeta yetiskin
egitimin kapsami disinda birakmaktadir (DPT, 2001: 8). Yine yetiskin egitiminde
istthdama yonelik mesleki egitimin 6ne ¢ikmasi, yetiskin egitiminin sosyal, siyasal,
kiiltiirel islevlerinin ihmal edilmesine imkan vermemelidir (Miser, 2002: 56). Kalkinma,
istihdam, verimlilik, gelisme ve uyum gibi kavramlar bireylerin mesleki becerilerini
gelistirmeye yonelik gereksinimlerini yetigskin egitimi programlarinda {ist siraya
tasimaktadir. Fakat yetiskin egitiminin, bireylerin hayat boyu egitim ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik ¢ok daha kapsamli amaglar i¢in var oldugu unutulmamalidir.
Yetigkin egitimini salt istthdam merkezli olarak ele almak ve bu amacla egitim
programlar1 saptamak yetiskin egitiminin ¢ok genis faydalarinin ve kapsaminin

daraltilmas1 anlamina gelecektir.
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2.3.  Yetiskin Egitiminin Ozellikleri

Yetiskin egitimi, ekonomik ve teknolojik, kisisel ve toplumsal bazi gereksinimler igin
diizenlenmektedir. Bu yiizden okuma-yazma 6gretiminden, meslek edindirme egitimine,
sehirlere uyum saglama egitiminden, hizmet i¢i egitime kadar bir¢ok sosyal, siyasal,

kiiltiirel ve ekonomik alana iliskin egitimi kapsamaktadir.

Yetiskin egitiminin baglica 6zelliklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (MEB,

1984: 8’den aktaran Tepe, 2007: 20).

- Ihtiyaca gore diizenlenmekte olup, katilim goniilliiliik esasina dayanmaktadir

ve ilke 6grenmektir.
- Zamanla, yagla ve belirli bir yerle sinirli degildir.
- Egitim programlart siire ve icerik olarak degiskendir.

- Orgiin egitimde yer aldig1 anlamda, klasik dgretmen- dgrenci iliskisi yoktur,

egitim gorevlileri daha ¢cok mesleki niteliklidir.

- Toplumun tiim iiyeleri yetiskin egitiminin hedef kitlesi igerisinde yer

almaktadir.
- Orgiin egitim sistemi disindaki tiim egitsel faaliyetleri iistlenmektedir.
- Maliyeti her kurs icin farklilik géstermektedir.
- Yetigkin egitimi hiyerarsik degildir, olusan ihtiyaca gore diizenlenir.

- Egitim siiresi zaman birimi yerine, egitim standardina erigsmek isteyen kisinin

yetenegine baglhdir.
- Orgiin egitimde oldugu gibi belli bir mekanla sinirli degildir.

- Metotlan egitim konusuna gore esnek ve degiskendir. Programlar siire ve

icerik olarak degiskendir.
- Genel egitim sisteminin bir alt sistemidir.
- Yetiskin egitiminde devletin tekeli yoktur, 6zel kesim veya goniilli kuruluslar

eliyle de yiiriitiilebilir.
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- Toplumun biitiin tiyelerini i¢ine alir, siirekli egitimin yollarindan biridir.

- Diizenli orgiin egitim sisteminin disindaki biitiin egitici faaliyetleri de

diizenler.
- Yerel nitelikler tasir, programda merkeziyetgilik yoktur.
2.4. Yerel Bir Kamu Hizmeti Olarak Yetiskin Egitimi

Gelismis tiilkelerde orgiin ve yaygin egitim alaninda, merkezi yonetim, genellikle temel
politika, standart ve ilkelerin belirlenmesi ile denetim konusunda yetkilidir, egitim
hizmetlerinin yliriitiilmesinde yani uygulanmasinda, yer yer de politika belirleme de ise
biiyiik 6l¢iide yerel yonetimler sorumlu birakilmistir. Ornegin Danimarka’da, 2001
yilindaki Yetiskin Egitimi Reformu ile merkezi, bolgesel ve yerel yonetimler arasinda
yetigskin egitimi sorumluluklarinin paylasilmasi diizenlenmistir. Portekiz, Finlandiya,
Isvec ve Norveg’te ise belediyeler yetiskin egitimini hayata gegiren kurumlardur.
Macaristan’da 2001 yilindaki yetiskin egitimi yasasindan beri bdlgesel yonetimlerin bu
alandaki rolii artmistir. Fransa’da, bolgesel yonetimler ve komiinler yetiskin egitimine
ya dogrudan dogruya cesitli faaliyetler diizenleyerek ya da dolayli bicimde mevcut
organizasyonlart ve sivil toplum kuruluslarina finansman desteginde bulunarak
katilmaktadir. Yunanistan’da Yetiskin Egitim Genel Sekretaryasi’nin faaliyetleri
desentralize edilmistir. Ingiltere’de ise yerel ydnetimlerin bir pargasi olan yerel egitim
otoriteleri, yetigkin egitimi i¢in yeterli kosullar1 saglama sorumlulugunu yiiklenmistir
(Ersdz, 2007: 54). Gelismekte olan iilkelerde ise, oOrgiin ve yaygin egitimin tiim
asamalarinda merkezi yonetim birincide yetkili ve etkilidir; hizmetlerin yiiriitiillmesinde
de hakim bir konumdadir. Yerel yonetimlere genellikle egitimin alt yapisini desteklemek
ve gelistirmek tlirlinden hizmetler verilmistir. Bunun nedeni merkezi yonetimin ulusal
birlik ve beraberlige (siyasal ve kiiltiirel entegrasyon politikasi), zarar verecegi
gerekeesiyle egitimin diger alanlarinda yerel yoOnetimlere yetki ve gorev vermek
istememesidir (Eryilmaz 2008b: 63). Oysa egitimin yerel yonetimler ozellikle de
belediyeler eliyle yiiriitiilmesi durumunda; yerel halkin belediyelerini daha yakindan ve
titizlikle denetleme istekleri, beraberinde yonetimde seffafligi ve demokratik katilimi
zorunlu hale getirmektedir. Ayrica belediyelerin, bilgi toplumunun egitimli ve nitelikli
insaninin kentsel ve sosyal ihtiyaglarini karsilamak amaciyla, kapsamli kiiltiirel ve

egitimsel etkinliklere yonelmesi gerekmektedir (Ersoz, 2008: 57). Yine her bolgenin ve
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her yorenin sosyal, ekonomik, Kkiiltiirel ve demografik ag¢idan kendine has bazi
Ozellikleri bulunmaktadir. Bu 6zelliklerin dikkate alinarak mevcut insan gliciinlin
yoreye uygun sekilde yetistirilebilmesinde, orgiin egitim kurumlarinin yani sira yetiskin
egitimi kurumlarma biiyiik ihtiya¢ bulunmaktadur. iste bu ihtiyacin giderilmesinde de en

onemli gorev belediyelere diismektedir (Murat, 2007: 169).

9. Kalkinma Plan1 Gelir Dagilimi Yoksullukla Miicadele Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporunda, iilkemizde yiiksek issizlik ve kayit dist sektoriin biiyikligi, gelir
dagiliminin sorunlar1 ve yoksullugun 6nlenmesi hususunda, kisa vadeli mesleki egitim
programlari ile kadinlarin, genglerin, uzun siireli issizlerin, Oziirliilerin, egitim sistemi
disina ¢ikmis olanlarin istihdam edilebilirliklerinin gelistirilmesi eylem plani icerisinde
tavsiye edilmektedir. Ayrica yasam boyu 6grenimin 6zendirilmesi ve isletmelerin hizmet
ici egitim caligmalarinin desteklenmesi, ilgili faaliyetler arasinda siralanmaktadir (DPT,
2007b: 65-66). 9. Kalkinma Planinin vizyonu, “istikrar i¢inde biiyliyen, gelirini daha
adil paylasan, kiiresel ol¢ekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna doniisen ve AB’ye
tiyelik i¢in uyum siirecini tamamlamis bir Tiirkiye” olarak belirlenmistir. Bu vizyona
ulasirken temel alinacak ilkeler arasinda; degisen ve gelisen ekonomi ile isgiicii
piyasasiin gerekleri dogrultusunda, kisilerin istthdam becerilerini artirmaya yonelik
yasam boyu Ogrenim stratejisinin gelistirilmesi de benimsenmistir. Ayrica bu strateji,
kisilerin beceri ve yeteneklerinin gelistirilebilmesi i¢in, Orglin ve yaygin egitim
imkanlarinin artirilmasini, s6z konusu egitim tiirleri arasindaki yatay ve dikey iliskinin
giiclendirilmesini, ¢iraklik ve halk egitiminin bunlara yonelik olarak yapilandirilmasini,
0zel sektdr ve STK’larin bu alanda faaliyet gostermesini destekleyecek mekanizmalari
kapsayacaktir. Yine toplumda yasam boyu egitim anlayisinin benimsenmesi amaciyla e-
o0grenme dahil, yaygin egitim imkanlar1 gelistirilecek, egitim ¢ag1 disina ¢ikmis kisilerin
acik 6gretim firsatlarindan yararlanmalar tesvik edilecek, beceri kazandirma ve meslek
edindirme faaliyetleri artirilacaktir. Egitimin yayginlagtirilmasinda merkezi idarenin
yani sira mahalli idareler, goniillii kuruluglar ve 6zel sektoriin katkisinin artirilmasi da
temel alan ilkelerden bir digeridir (DPT, 2007c: 84-86). Goriildiigii gibi gerek ozel
ihtisas komisyonu raporunda gerekse de kalkinma planinda, yaygin mesleki egitim
programlarinin kullanilmasi, yasam boyu Ogrenimin 6zendirilmesi, toplumda yasam

boyu egitim anlayiginin benimsetilmesi ve yaygin egitim imkanlarinin genisletilmesi
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konusunda hassasiyetle durulmus ve bu konuda mahalli idarelerin katkisinin artirilmasi

hedeflenmistir.

Avrupa Kentsel Sarti’ndaki “ideal kent” tanimi su sekildedir: “Ideal kent: kentli
haklarim1 koruyarak; en iyi yasam kosullarin1 saglayarak; halkina iyi bir yasam bi¢imi
sunarak; degerini orada yasayan, ziyaret eden, ¢alisan ve ticaret yapan, eglence, kiiltiir
ve bilgiyi orada arayan ve egitim gorenlerden alarak; bircok sektor ve aktiviteyi (trafik,
yasam, calisma, dinlence gereksinimleri) bir arada uyum ig¢inde barindiran yasam
yeridir.” (YerelNet, 12.12.2009) Oyle ise bir kentte beseri sermayenin gelistirilmesi ve
beseri kalkinmayi saglamak, kent yonetiminin temel sorumluluklar1 arasinda yer
almaktadir. Kent yonetimleri bu sorumluluklarini hem kendi imkanlar1 ve yasal sinirlar
cer¢evesinde yerine getirmeli ve hem de basta merkezi idare olmak iizere kamu
kurumlari, sivil toplum orgiitleri ve akademik camia ile igbirligini gelistirerek bu
kalkinmay1 saglamahidir (Kaya ve digerleri, 2007: 112). Ayrica orgiin egitimin sosyo-
ekonomik, teknolojik yap1 ve yerel diizeydeki gelismeleri yakinen takip edememesi ve
bu gelismelere uyum saglayamamasi sonucu, gerek bireysel gerekse de sosyal alanda
onemli islevler ortaya koyan yetiskin egitimi konusunda kent yOnetimlerinin, etkin
faaliyetler icerisinde bulunmalarim1 gerekli kilmistir (Murat, 2007: 200). Yasanan
gelismeler neticesinde kent yOnetimlerinin insan kaynaklarint gelistirici c¢aligmalara
daha fazla 6nem vermeleri kaginilmaz hale gelmistir. Birlesmis Milletler Insani
Kalkinma Programi ile Avrupa Birligi politikalarinda yerel is giiciiniin gelistirilmesi
konularmma 6zel vurgu yapilmakta, bu amacla yerel idarelere 6nemli bir misyon
yiiklenmektedir (Kaya, 11.07.2009). Uluslararast Yerel Yonetimler Birligi (IULA),
cesitli llkelerde yaptig1 arastirma sonucuna dayanarak, halk egitiminin, yerel
yonetimleri dogrudan ilgilendirdigini belirtmektedir (Geray, 1994: 4°den aktaran Ersoz,
2007: 54). Zaten kent kimligi, kiiltiiri ve bilincinin gelistirilmesi, sosyal ve etik
duyarliligin artirilmasi, yabancilagmanin 6nlenmesi, kent hayatina gerek yatay, gerekse
de dikey entegrasyonun saglanmasi gibi ihtiyaglar, yerel yoOnetimler agisindan,
hemsehrilere yonelik egitim ve kiltiir programlarim1 gerekli kilmaktadir (Eryilmaz,
2008b: 63). “Hizmette Halka Yakinlik Ilkesi” de yerel hizmetlerin kamusal ihtiyaca en
yakin yonetim birimleri tarafindan sunulmasini gerektirmektedir. Yerel halkin cesitli
nedenlerle ihtiya¢ duydugu yetiskin egitimi programlari, yerel bir kamu hizmetinin

yerine getirilmesi acisindan yerel yonetimlerce karsilanmasi gerekmektedir.
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Ote yandan, kentte yasayanlarin ihtiyaglar1 giderek daha fazla yerel hizmetler lehine
degismekte, neticesinde de belediyelerin gorev alanina giren kentsel hizmetler giderek
daha fazla sosyal boyutu olan hizmetlere doniismektedir. Bu siirecte belediyelerin,
geleneksel belediyecilik hizmetleri yaninda sosyal niteligi olan egitim, saglik, kiiltiirel
faaliyetler ve spor gibi diger belediyecilik alanlarinda da aktif olmalar1 gerekmektedir.
Diger taraftan yerel topluluklarin yasam kalitelerinin siirdiiriilebilir yontemlerle
gelistirilmesini ifade eden yerel kalkinmanin, yerel halkin artan nitelikli bir ihtiyaci
olarak belediyeler tarafindan saglanmasi gerekmektedir (Kaya ve digerleri, 2007: 140).
Belediyelerden beklenen egitim faaliyetleri igersindeki “mesleki teknik ve sanat egitimi
talebi”, yerel kalkinmay1 artiracak modern hayat tarzinin bir sonucu olarak ortaya
cikmis olup, karsilanmadigi takdirde bireyin ve toplumun huzurunu tehlikeye atacak
sonuglara yol a¢masit miimkiindiir. Ayrica kalkinmanin saglikli bir bigimde
gerceklestirilebilmesi  icin  kalkinma  programlarinin  genis  halk  kitlelerine
benimsetilmesi gerekmektedir. Bunun da halki temsil eden yerel yonetimlerin eliyle
gerceklestirilmesi  gerekmektedir.  Geligmekte olan iilkelerin, yetiskin egitimi
sistemlerinin felsefesini, kalkinmay1 gerceklestirmek ve gelismis iilkelerin zenginlik
diizeyine ulagmak {izere kurmalari, yetiskin egitiminin gelismis iilkelerde ki bireysel
gelismeyi saglamak gibi daha bireysel hedeflerini, gelismekte olan iilkelerde daha
kitlesel nitelige tasimaktadir (Akgay, 2003). Dolayisiyla yetiskin egitiminin yerel
diizeyde daha kitlesel halde sunumunun yapilmasi yerel yonetimler agisindan énemli bir
kamu hizmetidir. Genis bir cografyada yer alan iilkemizde bdlgeler arasinda insan
kaynaklari, sanayi, dogal kaynaklar, ulasim imkani, istthdam imkani gibi c¢esitli
acilardan farkliliklar bulunmaktadir. Yaygin egitim faaliyetlerinin bu bolgesel 6zellikler
ve farkliliklar dikkate alinarak planlanmasi ve yerel yoneticilerin mutlaka bu planlama
icinde aktif rol almasi1 saglanmalidir. Ayn1 zamanda kamu kurum ve kuruluslarinin yerel
temsilcileri ile meslek kuruluslarinin ve yerel sivil kuruluslarin siki isbirligini

saglayacak diizenlemelerin yapilmasi gereklidir (DPT, 2001: 25).

Giliniimiizde toplumlarin barinma, beslenme, saglik gibi altyap1 gereksinimleri oldugu
kadar; tarihi, bilimsel, kiiltiirel, sosyal, politik ve benzeri iist yap1 gereksinimleri oldugu
da yadsinamaz (Kaya ve digerleri, 2007:123). Bunun i¢in kentsel egitim, kentin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilayacak bigcimde oOrgiitlenmis her

tiirlii egitim etkinligi olarak goriilmelidir (Tekin ve Giinlii, 13.11.2009: 216). Bununla
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birlikte ozellikle yetiskin egitimi programlari, kirdan kente yeni go¢ edenlerin ve
kentlilerin kentsel mesleklere yoneltilmeleri, egitilmeleri, is edinmeleri, kentle
biitiinlesmeleri ve dolayisiyla kent kiiltiiriinii benimseyerek kentlilesebilmeleri, kisaca
kentsel yasama uyumda karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziimlenebilmesine yonelik onemli

girisimler olarak kabul edilmektedir. (Ersdz, 02.11.2009).

Belediyeler bolgelerindeki istihdam iizerinde sinirlt diizeyde etkiye sahip kuruluglardir.
Bu kuruluglar, mahalli diizeyde iiretilen irlinlerin ve/veya bir iiretim alani olarak
bolgelerinin ¢ekiciligini arttirici tedbirler alabilir, 6zel sektor firmalarini cezbedebilmek
icin altyapilarin iyilestirilmesinden, vergi muafiyetlerine ve daha ¢ok dogrudan yardima
kadar bir dizi tedbire yonelebilirler. Yine, bolgesel egitim imkanlarint gelistirerek sahip
olacag vasifli insangiicli miktar1 ile firmalarin kurulus; kaliteli kentsel hizmetleri ile de
isgiicliniin yerlesim yerlerini se¢gme kararlarini etkileyebilecek tedbirler alabilirler.
Ancak, belediyeler daha c¢ok yetiskin egitimi faaliyetleri ile bdlgelerinde yasayanlarin
istihdam edilebilirliklerini artiric1 ve girisimei niteliklerini gelistirici etki yapabilirler.
Bu baglamda isgiiciine nitelikli ve vasif kazandiran belediye kurslari istihdam
edilebilirligi kolaylastirici bir etkiye sahiptir. Ciinkii igsizligin 6nlenmesinde ve 6zellikle
isini uzun siire kaybetmis kisilerin is piyasasina yeniden kazandirilmasi hususunda en
etkili politika egitim ve yeniden egitimdir. Nitekim istthdam politikalarinin birincil

ayagini egitim olusturmaktadir.
2.5. Hizmetlerde Yerellesme ve Yetiskin Egitimi

Gilinlimiizde diinya bir yandan kiiresellesmekte ve diger yandan yerellesmektedir.
Kiiresellesme ve teknolojik gelismelere eslik eden neo-liberal politikalar merkezi
yonetimlerin ekonomik ve sosyal hayattaki rol ve konumunu simirlandirict bir etki
yaparken, yerel yonetimler alaninda da onemli degisiklikler meydana getirmektedir.
(Ersoz, 2008; 49). Kiiresellesme ve yeni liberal politika ve ekonomi uygulamalarinin
dayatmasi devletin pek c¢ok alandan uzaklastirilmasint Onermektedir. Bu nedenle
merkezi yonetimler ile yerel yonetimler arasinda hizmetlerin niteligine ve iilke ve diinya
gergeklerine uygun bir gérev dagiliminin yapilmasi zorunluluk halini almistir. Merkezi
yonetimler ile yerel yonetimler arasindaki bu is boliimii ve birbirini tamamlama
gorevleri kendisini birgok alanda oldugu gibi egitim alaninda, 6zellikle de yetiskin

egitiminde de gostermektedir (Murat, 2007: 198). Evans (2003) hiikiimetlerin sivil
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toplum kuruluslarinin  denetiminden uzaklagmaya bagslamasiyla, sivil toplum
kuruluglarinin toplumsal konularla daha fazla ilgilenmeye basladiklarini séylemektedir
(aktaran, Ural, 2008; 39). Dolayisiyla yetki ve hizmetlerde yerellesme siireci sivil
toplum kuruluglariin  katilimint artirdigir gibi sivil insiyatifin Orgilitlenmesini de
saglayacaktir. AB’ye girecek lilkelerin uygulamak durumunda oldugu AB mevzuati ve
diizenlemelerin % 60’1 yerel yonetimlerce gerceklestirilmesi gereken diizenlemelerdir.
Bu nedenle AB’ye uyum siirecinin etkileri biiyiik Olciide yerel hayatta kendisini
gosterecektir (Tekeli ve ilkin, 2003: 69’dan aktaran Tepe, 2007: 111). Bu durum,
yerellesmesi ilkesine uygun olarak AB’de kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde yerel

yonetimlerin, biiylik sorumluluklar iistlendigini gostermektedir.

Kiiresellesme egilimlerinin sonucu ve biitlinleyicisi olarak “yerel” ayr1 ve yeni bir 6nem
kazanirken, bu baglamda kentin bizzat kendisi sermaye birikiminin ana unsuru
olmustur. Kentler ozellikle iiretim iletisim potansiyelleri, kimlikleri ve rekabet giicleri
ile diinya sistemi i¢inde belirleyici aktorler olarak yer almaya baslamislardir (Es ve
Giloglu, 28.06.2009:7). Kentlerin rekabeti ise hiinerli ve egitimli isgiiciinii, etkili
modern altyapiy1, duyarli bir yerel yonetim sistemini, esnek arazi ve gayrimenkul
piyasasini, yiiksek cevre standartlarin1 ve yasam kalitesini olusturmakla miimkiindiir
(Kaya ve digerleri, 2007: 143). Bir kentin rekabet giiciinii belirleyen bir¢ok unsur
olmakla beraber, giiniimiizde nitelikli is giicii en énemli avantaj olmaktadir. Ozellikle
bilgi caginin yasandigi giiniimiizde insan kaynagmin niteliksel gelisimini temin
edemeyen kentlerin rekabet sans1 hizla azalmaktadir (Kaya, 11.07.2009). Bu durum kent
yonetimlerini nitelikli is giicli olusturma noktasinda, mesleki ve teknik beceri egitimleri

verecegi yetigkin egitimi programlarini diizenlemeye itmektedir.

Kiiresellesme, her alanda mesafenin daha az 6nemli hale gelerek, siyasal, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel alanlarda diinyanin daha ¢ok biitiinlesmesidir (Bozkurt, 2003: 10’dan
aktaran Akgay, 2003). Dolayisiyla kiiresellesme olgusuyla birlikte, gelismis tilkelerin
mal ya da hizmet kalitesi tiim lilkeler i¢in gegerli dl¢iit olmaktadir. Bu dlgiitlere uygun
tiretim yapabilmek icin de, az gelismis iilkelerdeki isletmeler kendilerini yenilemek
zorunda kalmaktadirlar. Ancak, teknoloji transferi yapilsa bile, bunlar1 kullanacak insan
kaynaklarinin yetistirilmis olmas1 gerekmektedir. Buradan yola c¢ikarak {ilkelerin

rekabet giicliniin, baska etkenlerin yaninda, egitim sistemlerinin rekabetci ekonominin
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gereksinimlerini karsilayabilme olanagindan etkilendigini ifade edebiliriz. Bu da, egitim
yatirimlariyla dogrudan iliskilidir (TUSIAD,1999: 30). Bu yatirimlart en etkili ve
verimli karsilayabilecek kurumlar ise yerel yonetimlerdir. Yerel yonetimler, ekonomik
ve sosyal degisimlerin olusturdugu ihtiyaclarin karsilanmasini saglayan en hizh
araclardan birisidir ve bu yilizden giiniimiizde yoOnetim Orgiitlenmesi igerisinde ki
onemleri gittikce artmaktadir. Diger taraftan sanayilesme ve bilgi ekonomisi siirecinde
calisma saatleri giderek azalmakta, insanlarin bos zamanlar1 artmaktadir. Bos
zamanlarin artig1 hobi ve sanat egitimi gibi bos zaman egitimlerini gerekli kilmaktadir
(Tezcan, 13.12.2009: 413). Degisen bu siirecin karsilanmasi i¢in insanlara en yakin
yonetim birimi olan yerel yonetimlerin, yetiskin egitimi konusunda rol almalar

gerektirmektedir.

Kiiresellesme siireci diinyada ekonomik ve sosyal esitsizlikleri de artirmistir. Bu
olumsuzluklarin ¢oziimii olacak, sosyal politikalar i¢in kullanilabilecek kaynaklar ise
kiiresel sermayenin ve uluslararasi rekabetin baskisi altinda giderek azalmaktadir
(Erdogdu ve Yenigiin, 2008: 21). Kiiresellesme siirecinde merkezi yOnetimin
kiiciiltiilerek yetki ve sorumluluklarinin yerel yonetimlere ve sivil toplum orgiitlerine
aktarilmasi, sosyal devlet konusundaki arayislara yeni bir ¢oziim olarak goriilebilir
(Yiksel, 2007: 291). Temel olarak sosyal politika, vatandaslarin refahinin artirilmasina
yonelik politikalardir ve sosyal politikalarin diger hedeflerini de dikkate aldigimizda (
sosyal barig- biitiinlesme- kaynagma- tekamiil), sosyal politikalarin sadece maddi
yoksullugu gidermenin 6tesinde, goreceli yoksulluga ve sosyal tecride karsi da bazi
tedbirleri almas1 gerekmektedir (Seyyar, 21.10.2009). Yerel sosyal politika, mahalli
diizeyde, yerel sakinlerin ve STK’larin beceri ve kaynaklarindan yararlanilarak, sosyal
hayatin ve giiciinlin, yerel ekonomik ve sosyal gelismeyle desteklenmesini dngdren
sosyal politikalardir (Seyyar, 2008:240). Yerel sosyal politikalarin asil gorevi,
kozmopolit bir yapiya sahip kentlerde, sehirlilik bilinci ve duyarlilifini gelistirme
ekseninde bireylerin sehre, sosyal-kiiltiirel uyumlarin1 ve sehirle biitiinlesmelerini
saglamak olmalidir. Bu noktada yerel yonetimlerin avantaji, halka yakinligi nedeniyle,
halkinda destegini alarak ve onlarin giiclinden yararlanarak sosyal politikalar
gergeklestirebilmesidir (Yiiksel, 2007:294). Toplumdan herhangi bir nedenle {iretime
katilamayanlari, toplumdan dislananlari, sosyal risk altinda kalanlari, hak ve 6zgiirliikler

perspektifinde toplumun mevcut kosullarina uygun ¢agdas sosyal politikalarla korumak
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ve gelistirmek gerekir (SHCEK, 2004: 27). 15 Avrupa Birligi iilkesindeki yerel
yonetimlerin fonksiyonlarinin ortaya konuldugu bir ¢alismada, neredeyse tim birlik
tiyesi lilkelerde egitim, kiiltlir, saglik, konut, ¢evre ve hatta kalkinma ve istihdamin
korunmasi alanlarinda yerel yonetimlerin gorev iistlendigi goriilmektedir (Norton, 1994:
60-63’den aktaran Erséz: 23.10.2009). Giiniimiizde belediyelerin yiiriittiikkleri sosyo-
kiltiirel hizmetler ve projeler sosyal sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri, sosyal
politikaya katkilar1 yaninda 6nemli bir performans kriteri olarak goériilmektedir (Ersoz,
2009: 81). Hem sosyal politikalarin bir yonii olmasi, hem de diger sosyal politikalarin
uygulanmasinda biiyiik 6nem tasimasi agisindan yetiskin egitimi, hizmette yerellik

ilkesiyle sorumlulugu artan yerel yonetimler i¢in biiylik 6nem tagimaktadir.

Yerel yonetimler, kente gé¢ eden insanlarin ilk muhatap olduklari kurumlar olmasi,
onlarin hem temel bir gereklilik olarak barinma ihtiyaglari, hem de kent hayatina uyum
bakimindan diger taleplerinin karsilamasi i¢in 6nemli hizmetler yerine getirebilmektedir
(Yiksel, 2007:292). Gelir, egitim, saglik, glivenlik ve yasam kalitesindeki yetersizlikler,
kentlerde kendine yetemeyen ve kente yabanci kalan bir kesim dogurmaktadir. Her
toplumda dezavantajli kesimler farkliliklar gosterse de, engelliler, sokak c¢ocuklari,
yetimler, kimsesizler, yoksullar, kadinlar, yaslilar ve yabancilar gibi dezavantajh
kesimleri korumak ve onlarin toplumsal yasama tam ve esit kosullarda katilimini
saglamak, yine bu kesime yonelik siddeti onlemek ve toplumsal bilinci olusturmak
sosyal belediyeciligin sorumlulugundadir (Erdogdu ve Yenigiin, 2008: 24). Toplumun
digerlerine oranla zayif kalan ve korunmaya muhtag¢ bu kesimlerine yardim etmek, hem
onlar1 “Otekilestirme” nin Oniine gegecek, hem de siirdiiriilebilir ve saglikli bir
toplumsal yapiin insasini saglayacaktir. BoOylece zayiflar korunurken, toplumsal
esitsizliklerde giderilmeye calisilacaktir. Aksi halde en temel ihtiyaglarii
karsilayamayan yoksul niifusun, c¢evre sorunlari, gecekondu sorunu, kir davranis
kaliplarin1 devam ettirme veya kent davramis kaliplarina uyum sorunu, beraberinde;
kapkag, hazine arazilerinin tiikenmesi, plansiz-sagliksiz ve ¢arpik kentlesme, ulagim vb.
sorunlar1 giindeme getirecektir (Yiiksel, 2007: 293). Sosyal politikalarin yoneldigi
dezavantajli kesimlere, yine bir sosyal politika konusu olan ve sosyal belediyeciligin

onemli bir unsuru olan yetigkin egitiminin gétiirecegi ¢ok sey bulunmaktadir.
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Yerel yonetimlerin yaygin egitimin yaninda orgiin egitim sistemi icerisinde de aktif rol
almasi zorunludur. Planli donemde, Tiirk egitim sistemi, sehirlesme ve hizli kalkinma
ile birlikte her kademede asir1 bir egitim talebi ile karsilasmistir. Buna karsilik egitime
olan sosyal talep karsisinda, egitim arzi1 yeterli 6lgiide artmamustir. Kaynak yetersizligi,
bir yandan egitim alt yapist dedigimiz initelerin egitim talebi karsisinda yetersiz
kalmasina yol acarken, diger yandan egitim arag-gere¢ ve malzemelerin yurt genelinde
dengeli dagilimmi da gergeklestirememistir (Bircan, 21.10.2009: 230). 2008 yih
Tiirkiye oOrgiin egitim kurumlart &8renci sayisi, genel niifusun yaklagik % 21’ini
olusturmaktadir (Istanbul Valiligi, 2009). Dolayistyla niifusun % 21’inin devam ettigi
egitim kurumlarim1 yonetmek, en kiiciik yerlesim birimlerine kadar bunu belli bir
organizasyon yapisi igerisinde gerceklestirmek egitim siteminin optimun ydnetimi i¢in
sarttir. Glinimiizde yeni egilimler, egitim sorunlarina ¢6ziim alternatifi liretmenin
saglikli yoniiniin yerel yonetimlere yetki vermekten gectigi seklinde ortaya ¢ikmaktadir
(Bircan, 21.10.2009: 231). Diinya iizerinde etkisini her gegen giin artiran yerellesme
egilimleri bu etkisini egitim alaninda da gostermis, egitim yoOnetiminde yerinden
yonetim, yerellesme, okul merkezli yonetim gibi egitimde daha etkili ve verimli, okul
ile ilgili konularda, toplumun katiliminin saglanmasin1 amaglayan modeller giindeme
gelmistir (Murat, 2007:198). Burada giidiillen amac¢ egitimin kalitesini artirmak,
biirokratik sikintilar1 azaltmak ve egitim kurumlarina karsi toplumun duyarliligini
artirmak seklindedir. Yerel halka yakin birimler olan yerel yonetimler bireylerin
taleplerine kars1 daha duyarli olabilecekleri gibi, egitim ihtiya¢ ve taleplerinin yerine
getirilmesinde bolgesel ozellikleri goz onlinde bulundurabilme yetenegine sahiptirler
(Ersoz: 2007: 54). Ozel okul ve kurslarin egitim alaninda faaliyette bulunabildigi bir
donemde yerel yonetimlere egitime iliskin gorev ve sorumluluklar vermemek biiyiik
anlamsizlik olusturmaktadir. Ayrica merkezi yOnetim, yerel boyuttaki gelismeleri,
ihtiyaclari, yerel o©zel kosullar1 siirekli orada yasayan yerel yonetimler kadar

bilememektedir.

Yasam boyu 6grenme konusu, artik tiim egitim 6gretim politikalarinin merkezinde yer
almaktadir. Bu konu bireyler agisindan is piyasasindaki sanslarimi artirmak i¢in bir
olanak; is diinyasi1 agisindan gelecege yatirim, yeni fikirler yaratma ve modernlesme;
toplumlar i¢in sosyal uyumun artirilmasi; iilke iginse kiiresel piyasada gii¢lii ve rekabet

edebilir bir ekonomi olarak degerlendirilmektedir (www.bologna.gov.tr, 21.10.2009: 3).
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Yaygin egitim politikalarinda; hayat boyu 6grenme firsatlarinin 6grencinin miimkiin
oldugu kadar yakiminda ve kendi toplulugu icinde bilgi ve iletisim teknolojileri ile
desteklenerek sunulmasi gerekmektedir. Yerel yonetimler, siirekli degisimi icinde
barindiran yasam boyu 6grenme konusunda daha hizli ve basarili uygulamalar ortaya
koyabilmektedir. Yerel yonetimlerin egitim hizmetlerinde faaliyette bulunmalarinin en
bliyiik avantaji, parasal kazanca dayanmayan rekabetci bir anlayisla, iller, ilgeler,
beldeler arasinda daha kaliteli ve daha verimli bir egitim ve 6gretim hizmeti sunma
yarigint baslatmasidir. Ayrica yerel yonetimler yerel Ozelliklere daha uygun egitim
programlarinin yiriitiilmesini saglayabilmektedir (Murat, 2007: 199-200). Dolayisiyla
yerel yoOnetim politikalartyla ayni regetenin farkli yorelere uygulanmasindaki
basarisizlik ortadan kalkmakta, oOrgiin ve yaygin egitim alaninda yerel alternatif
cozlimler iretilebilmektedir. Diinyadaki egitimde yerellesme uygulamalarina
bakildiginda demokratik agidan gelismis ve sanayilesmis llkelerdeki uygulamalarin
basarili oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda bu iilkelerde yerinden yoOnetim
kuruluslarinin giiclii bir gelenege sahip koklii kurumlar oldugu da 6zellikle belirtilmesi
gereken bir husustur. Bu husus, yerel yonetimlerin uygulamalarinin basarisini temelden
etkileyen onemli bir unsurdur (Tepe, 2007: 120). Bu nedenle egitimde yerel yonetim
uygulamalarinin  basaris1 da giiglii  bir yerel yoOnetim anlayisinin  varhigin

gerektirmektedir.
2.6. Yetiskin Egitiminde Karsilasilan Giicliikler

Bir iilkede iiretimin artmasi, iggiliciiniin iyi bir egitimden ge¢cmesine ve bu egitimin
yenilenmesine baghdir; bu da rastgele diizenlemelere terk edilmesi miimkiin olmayan
etkin bir planlama, eldeki elemanlarin rasyonel kullanimi, egitim teknolojisinin
uygulanmasi, program gelistirme ve Ogrenci ¢ekme gibi ¢aligmalart gerektirmektedir
(Lowe, 1985: 210’dan aktaran, Tekin, 21.10.2009: 2). Yerel yonetimler, yetiskin egitimi
programlariyla toplumun sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel yonden gelismelerine 6nemli
katkida bulunurken, bu alanda bir dizi sorunla da karsilasabilmektedirler. Bu sorunlar;
egitim ihtiyaglarinin  belirlenmesinden egitim programlarinin  hazirlanmasina,
programlarin duyurulmasi, kayitlarin yapilmasi ve devam sorununa, gerekli arag, gereg,
ekipman ve mekanin saglanmasindan yetistirme programlarindaki egitim ve bu

programlarin degerlendirilmesine kadar degisiklik gosterebilmektedir (Murat, 2007:
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206-211). Karsilagilan gicliikleri ¢esitli aciklamalar altinda maddeler halinde

siralayabiliriz.

Yetigkin egitimi programlarindan gercek anlamda ekonomik ve toplumsal faydanin
saglanabilmesi i¢in bu programlarin bilingli bir sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Bu
nedenle izleme ve degerlendirme c¢alismalart yapmak, yetiskin egitimcilerin
vazgecilmez bir ddevidir (Geray, 02.11.2009: 477). Bunun i¢in egitim ihtiyaclarinin
tespitini yapacak ilgili uzmanlarin olusturulmasi1 veya disaridan bu konudaki uzman
kisilerden yararlanilmasi gerekmektedir (Murat, 2007: 206). Zira yetiskin egitimi
alaninda gelismenin saglanmasi isteniyorsa, giiclii bir arastirma politikasinin olmasi,
arastirmalarin 6zendirilmesi i¢in desteklenmesi, arastirma tiiketimi yani, arastirma
sonuclarinin uygulamaya aktarilmasi gerekmektedir (Tekin, 21.10.2009: 3). Egitim
ihtiyaclar1 belirlenip yeni kurslarin agilma siirecinde genel olarak karsilasilan sorunlar

sunlardir (Murat, 2007: 206):

- Yerel yonetimlerin bulundugu cografi alanda yeterli istihdam imkénlarinin

bulunmayist,

- Bu kurslara devam edenlerin ayni veya baska bir yoérede kendi islerini

kurmalarinin giigligii,

- Yerel yonetimlerin agmis oldugu yetiskin egitimi programlarini tamamlayan

kursiyerlerin kendi iirettikleri iiriinleri pazarlama imkanlarinin yetersizligi,

- Bireylerin ihtiyaglariin siirekli ve hizli bir sekilde degismesi nedeniyle bu

ihtiyaglar siirekli olarak izlemenin ve ihtiyag¢ belirlemenin giigliigii,

- Ihtiyaglar siirekli izleyebilecek yeterli miktar ve nitelikte yetismis eleman bulma

giiclugi,
- Ihtiyag belirleme galismalari igin yeterli finansman imkanlarmin yetersizligi,

- Ihtiyaclar belirlense bile bunlara cevap verebilecek program, atdlye, arag-gerec

ve yeterli miktarda 6greticinin bulunamayisi,

- Is piyasalarinda siirekli olarak degisen ihtiyaclarla kursa katilanlarin ihtiyaclari

arasindaki yeterli bagin kurulamamasi,
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Yetiskin egitiminin biitiin dallarinda programlama yapilabilmesi ancak, uygulamalarin
dayanacag1 ve degerlendirilebilecegi giivenilir bilgi ve tecriibelerin siirekli ve dikkatli
birikimi ile etkinlik kazanabilir (Lowe, 1985: 210°dan aktaran, Tekin, 21.10.2009: 2).
Yetiskin egitimi programlarina katilanlarin énemli bir boliimii, bagladiklar1 programlari
bitirmeden ayrilmaktadirlar. Bunun bir¢ok sebebi olabilir, ama o6zellikle katilimci
beklentilerinin karsilanamamasi, yetiskin egitimi programlarinin hazirlanmasinda
dikkate alinmalidir (TUSIAD, 1999: 88). Her yetiskin kendi istek ve gereksinimlerine
uygun bir programa katildiginda programin basarist biiylik olglide saglanmis olur.
Yetiskinin gereksinim ve isteklerine uygun egitim programlarinin hazirlanmasi ¢ok kere
goriilen programi terk etme oranlarinda belirli bir diismeye sebep olabilmektedir (Ural,
2007: 23). Egitim programlarinin olusturulmasinda karsilasilan sorunlar ana hatlariyla

asagidaki gibidir (Murat, 2007: 207):

- Mal ve emek piyasalarinda meydana gelen hizli gelisme ve degismelere uygun

sekilde programlarin kisa zaman igerisinde olusturulamamasi,

- Eleman yetersizligi nedeniyle yeni programlarin hazirlanamayisi,

Yeterli diizeyde arag, gere¢ ve ekipman saglanmasi sorunu Orgiin egitim
kurumlart kadar yetigkin egitimi programlarinin da sorunu olmaktadir. Bu konuda yerel
kaynaklar harekete gecirilerek maliyetler etkili bir sekilde diistiriilebilir. Mesela mesleki
kuruluslarm iiyeleri (Or: doktorlar), gengler ve emeklilerin goniillii olarak dgreticilik ve
calisma grubu diizenleyicisi olarak c¢aligmalari, endiistriyel ve diger kuruluslardan
kullanmadiklar1 arag-gerecin istenmesi, teknik yetistirme kurslarinin satilabilir mallarin
iretimi ile birlestirilerek ek gelir saglanmasi, ortak etkinliklerde kaynaklarin diger
kuruluslarla birlestirilerek maliyetin diisiiriilmesi gibi ¢6ziimler kullanilabilir (Tekin,
21.10.2009: 5). Yeterli diizeyde arag, gere¢ ve ekipman saglanmasi sorunu igerisinde

sunlar siralayabiliriz (Murat, 2007: 208):
- Yeterli miktar ve kalitede atolye ve derslik imkanlarinin saglanamamasi,
- Hem nicel hem de nitel anlamda egitici, 6gretici imkaninin bulunmayisi,

- Gerekli say1 ve standartlarda arag, gere¢ ve malzeme saglanamamasi,
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Mekan, arag, gere¢ ve ekipman imkanlarinin olusturulabilmesi igin gerekli

finansmanin elde edilememesi,

Programlarin olusturulmasi kadar ilgili kisilere duyurulmasi yetiskin egitiminde

onemli bir konudur. Zira katilimin zorunlu degil istege bagli olmasi yetiskin egitimi

programlarindan insanlarin haberdar edilmesini gerekli kilmaktadir. Bunun igin ilan,

brosiir, reklam vb. yontemler kullanilmaktadir. Yetiskin egitiminde programlarin

duyurulmasi, kayitlar ve devam esnasinda karsilasilan bir¢ok sorunla miicadele

edilmektedir. Bunlar (Murat, 2007: 209-210),:

Yetiskin egitimi programlarinin ilgili kisilere yeterli diizeyde duyurulamamasi,
Bunun i¢in tanitima yonelik finans kaynaklarina sahip olunamamasi,

Egitim paraliysa veya bagis tarzinda katkilar isteniyorsa bunlarin kursiyerler

tarafindan yiiksek bulunup 6denememesi,

Sayet kursiyerler tarafindan alinmasi gerekiyorsa, kurs malzemelerinin, gerekli

arac ve gereclerin giderlerinin kursiyerlerce karsilanamamasi,
Kurs yerinin uzaklig1 ve ulagim imkanlariin yetersizligi,

Kursiyerlerin kursa devamlar1 konusunda, kursiyerin herhangi bir iste tam veya

kismi stireli ¢alistyor olmasi,
Kurs siiresinin, kursiyerlerin zaman ayiramayacagi kadar uzun olmasi,

Kursiyer tarafindan, kurs tamamlandiginda istthdam imkani veya kendi isini
olusturmasinin miimkiin olmadiginin disiiniilmesi veya bodyle bir amacin

bulunmamasi,

Kursiyerlerin kurslardan umduklarini bulamamalari,

Kursiyerlerin arzu ettikleri ve bekledikleri egitimi alamamalari,
Kursiyerlerin kurslardaki arkadaglar1 veya 6gretmenleriyle anlasamamalari,

Degisik egitim, kiiltiir ve sosyal statiilere sahip olmalar1 durumunda
kursiyerlerin yeterince O0grenememeleri veya kurslara uyum saglayamamalari

nedeniyle ¢evrelerine kars1 mahcup duruma diismeleri,
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Yetiskin egitiminde en biiyiik sorun yetiskinleri 6grenmeye yoneltme ve onlarda
O0grenme istegini canli tutma gereksinimidir. Yetigkin egitimi faaliyetlerinde basarinin
yakalanabilmesi i¢in hem egitimcilerin hem de kursiyerlerin bu konuda pay1
bulunmaktadir. Ulkemizde yetiskin egitimi meslekte esas Ogretmenliktir anlayisina
uygun olarak yiritilmekte, Orglin egitim igin yetistirilmis &gretmenler, yonetim,
program gelistirme, arastirma, Ogretim gibi yaygin egitimin her alaninda istihdam
edilmektedir. Ayrica bu personelin hizmet icinde yetistirilmeleri konusu da yeterince
onemsenmemektedir (Tekin, 21.10.2009: 6). Temel sorunlardan bir digeri de yetiskin
egitim hizmetlerini yiiriiten egiticilerin, yetiskin egitimi gibi bir uzmanlik alanindan
mezun olmamasidir. Dolayisiyla yetiskin egitimi kuram, ilke ve teknikleri vb.
konularinda yetersiz kalmaktadirlar. Oysa yetiskin insan, farkli talep ve istekleri olan
biling ve algilama diizeyi farklilik gosteren bu nedenle farkli egitim metodlarinin
uygulanmasini gerekli kilan bir 6zellige sahiptir. Yetigskin egitiminde basariy1r olumsuz

etkileyen faktorler genel hatlariyla sunlardir (Murat, 2007: 211):

- Egitim faaliyetlerin yiiriitildiigii simif ve atolyelerin fiziki 6zellikleri ile ¢ok

kalabalik olmalari,
- Eskimis demode olmus, modasi ge¢cmis veya yetersiz arag, gere¢ ve malzeme,
- Ogretmenlerin gerek say1 gerekse nitelik olarak yetersizligi,

- Kirsal kesimden gelen Ogrencilerin kurslara ilgisizli§i ve uyum

saglayamamalari,

- Yine oOzellikle kirsal kesimlerden gelen 6grencilerin temel egitim diizeylerinin

diisiik olusu,

- Nispeten kalabalik siniflardaki 6grencilerin pratik yapma imkanlarinin az veya

yetersiz olusu,

Yetigkin egitimi faaliyetlerinin sonuclarinin degerlendirilmesi, eski hatalarin
tekrar edilmemesi ve yeni hatalarin yapilmamasi i¢in 6nemlidir. Ayrica gelecekteki
egitim faaliyetlerini yonlendirebilmek ve bu faaliyetlere sekil verebilmek agisindan da
yetiskin egitimi faaliyetlerinin sonuglarinin degerlendirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu konuda mezunlarin izlenmesi ve kurslarda 6grenilenlerin 6grencileri ne kadar tatmin
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ettigi ve piyasa ihtiyaclari ile ne kadar uyumlu oldugunun takip edilmesi gerekmektedir.
Yine yerel yonetimler {izerindeki issizlerin yogun baskisi yetiskin egitiminde, mesleki
ve teknik beceri kazandirma programlarinin talebini artirirken, kisisel, kiiltiirel ve
sanatsal programlarin yetiskin egitiminde geri planda kalmasina imkan verilmemelidir.

Genel olarak yetigkin egitimlerine baktigimizda, bu egitimlerin resmi, 6zel, goniillii
olmak tizere pek c¢ok kurulus tarafindan yiiriitiilmesi, dogal olarak iilke diizeyinde
hizmetlerin esgiidiimlenmesinde giigliikkler dogurmaktadir. Bu durum bir taraftan
hizmette ikilemelere giderek kaynak israfina neden olurken, diger yandan bircok
ihtiyacin karsilanamamasina sebep olmaktadir. Yetiskin egitimi programlarinin
kalkinma planlartyla uygun olarak gelistirilmesi ve diizenlenmesi, durumun ¢6ziimii

icin baslangi¢ sayilabilir.

Ulkemizde yetiskin egitiminden 6ncelikli yararlanacak yéreler (MEB, 1980°den aktaran
Ural, 2007: 22);

- Az gelismis kirsal bolgeler,

- Gecekondu bolgeleri,

- Kalkinma projeleri uygulanan bolgeler,

- Kalkinma siirecinde yer alan kirsal ve kentsel merkezler, olarak belirlenmistir.

Genel olarak orgiin egitimden en iist diizeye kadar yararlanmis yetiskinler, yetiskin
egitimine en c¢ok katilan ve yararlanan kesimi olustururken, yetiskin egitimi
programlarinin asil hedef kitlesine ulasmakta giicliik ¢cektigi ve katilimin saglanamadigi
goriilmektedir. Diger taraftan yetiskin egitimi etkinliklerine katilmamanin nedenlerini
mali engeller, egitime karsi olumsuz tutum, zamansal engeller, ¢evresel ve ailesel
engeller, kendine giivenin diisiik olmasi, egitim etkinliklerinin ve kurumlarin kisilere
ulagamamis olmasi yani yetersiz tanitim veya kisinin ilgi duymamasi, aile igi
sorumlulugun getirdigi yiikler ve egitim veren kurumun niteliksel yetersizligine bagh
olarak kurumsal engeller olarak siralanabilir (Kirazoglu, 1996’dan aktaran
Unliihisarcikli, 2007: 122). Egitimden bir statii bekleme egiliminin yiiksek oldugu
iilkemizde, yaygin egitim yoluyla veya kendi kendilerine 6grenen vatandaglarimizin bu
bilgi ve becerilerini, gecerliligi olan bir belge ile belgelendirememeleri; onlarin 6rgiin

egitim disinda bir seyler 6grenme arzusunu olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum,
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yaygin egitimin Onemli bir problemidir (DPT, 2001: 8). Bu nedenle ulusal ve
uluslararas1 diizeyde gecerliligi olan mesleki belgelendirme ve sertifikasyon sistemi
kurulmas1 gerekmektedir. Diger taraftan {icretsiz kurs diizenleyen yetiskin egitimi
orgiitlerinin, daha ¢ok sayisal sonucglara baktiklari, programa katilan kisilerin nitelik
yonlinden ne gibi degismeye ugradigini sorgulanmadiklart goriilmektedir (Geray,
02.11.2009: 480). Bu durum yetigskin egitiminden beklenen neticenin alinmamasina
neden olabilmektedir. Dolayisiyla iicretsiz yetigkin egitimi diizenleyen yerel
yonetimlerin sayisal verilerin yaninda mezunlara kazandirilan nitelikler iizerine de

calismalar yapmalar1 gerekmektedir.

Yetiskin egitimi konusunda yukarida sayilan tiim sorunlar ve bunlarin ¢éziimii yolunda
atilacak adimlar, nihayetinde yetigkin egitimi diizenleyen yerel yOnetimlerin asmasi

gereken onemli giigliikler olarak goriilmektedir.

2.7. Biiyiiksehir Belediyeleri Diizeyinde Yetiskin Egitimine Iliskin Yasal ve

Kurumsal Yapilanma

Bugiin iilkemizde yetiskin egitimi uygulamalarina baktigimizda, yetiskin egitimi
uygulayan kurumlar1 genel olarak devlet, 6zel kesim, yerel yonetimler, tiniversiteler ve
sivil toplum kuruluslar1 olarak ele alabiliriz. Ulkemizde yetiskin egitimi, program ve
caligmas1 saglayan tiim kurumlar devletin izniyle belirli kurallara uygun olarak
calismalarini stirdiirebilirler. Milli Egitim Bakanligi Yaygin Egitim Yonetmeligi’nde
yaygin egitimin hedef, amac ve ilkeleri detayli bir sekilde agiklanmistir. Dolayisiyla bu
ilke, hedef ve amaglar tiim yetiskin egitimi kurumlarini kapsamaktadir. Ulkemiz
belediyelerinin egitim ve yetiskin egitimi alanindaki islevleri sinirli olmakla birlikte
ozellikle, biiyiliksehir belediyeleri 6l¢eginde bu hizmetlerin sunumu giderek artmaktadir.

Belediyelerin yetiskin egitimi alanindaki hizmetleri (Ersoz, 2007: 55);
- Toplum ve Emek Piyasalari ile Entegrasyona Iliskin Egitimler,
- Sosyal Bakim,
- Kiiltiirel Uyum,
- Yash Egitimi,

- Géniillii Egitimi,
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- Saglik Egitimi,
- Cevre Egitimi ve Siirdiiriilebilirlik,
- Sanat ve Kiiltiir, bagliklariyla siralanabilir.

Bu kurslar, sosyallesme ve uyum gibi yan faydalariyla birlikte, istthdama yonelik
mesleki egitim verdigi gibi el beceri ve sanatlarinin gelismesine de katkida
bulunmaktadir. Ulkemizde biiyiiksehir belediyelerinin sanat ve meslek edindirme
kurslarmi kurmalarin1 gerektiren kosullar; basta go¢ ve kentlesme olmak {izere orgiin
egitim sisteminin yetersizligi, kente uyum ve entegrasyon ile kentlilik bilincinin
olusturulmasi olmak tizere oldukc¢a farkli motivasyonlar igermektedir. A¢ilan bu kurslar,
insanlarin bir sanat ya da meslek 6grendigi yerler olmasinin yani sira toplumsal
birlikteligin saglandigi, sosyallesme imkani bulamamis bireylerin yeni bir cevre
edindigi, ruhsal problemlerin ¢6ziime kavustugu rehabilite amacli merkezler olarak da
goriilmektedir. (Ersoz, 02.11.2009). Kisa siireli yaygin egitim kurslart marifetiyle alinan
sertifikalar hem calisanlara yasam boyu egitim imkanlar1 sunmakta hem de igsizlere
umut kapist olmaktadir. Bu dogrultuda yoksul kesimin pasif tiiketici olmaktan kurtulup
aktif tiretici olmalar1 da saglanmis olacaktir (Giindiiz, 2006: 47-48). Yerel yonetimler
daha c¢ok yetiskin egitimi faaliyetleri ile bolgelerinde yasayanlarin istihdam
edilebilirliklerini artiric1 ve girisimcei niteliklerini gelistirici etkiler saglayabilirler. Bu
baglamda isgiicline nitelik ve vasif kazandiran belediye kurslar1 istihdam edilebilirligi
kolaylastirict bir etkiye sahiptir. Ciinkil igsizligin dnlenmesinde ve 6zellikle isini uzun
siire kaybetmis kisilerin is piyasasina yeniden kazandirilmasi hususunda en etkili
politika egitim ve yeniden egitimdir (Ersoz, 02.11.2009). Yerel yonetimler, yetiskin
egitimi programlariyla insanlarin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yonden gelismelerine
onemli katkida bulunurlarken, bu alanda bazi sorunlarla da karsilasabilmektedirler. En

onemli sorunlar (Murat, 2007: 208);
- Yeterli miktar ve kalitede atolye ve derslik imkanlarinin saglanamamasi,
- Hem nicel hem de nitel anlamda egitici, 6gretici imkaninin saglanamamasi,

- Gerekli say1 ve standartlarda arag, gere¢ ve malzeme saglanamamasi,
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- Nihayet bu imkanlarin olusturulabilmesi i¢in gerekli finansman imkanlarinin

elde edilememesi, olarak siralanabilir.

Yerel yonetimler yetigkinin gereksinimlerini 6grenmek ve karsilamada daha etkin hale
getirilmek durumundadir. Bu nedenle, yiiksek 6gretim sisteminin MEB’ dan ayrilmasi
gibi, yetigkin egitiminin de MEB’ dan ayrilma zamani gelmistir (Okgabol, 2008: 34).
Bunun i¢in Bakanlik, pilot uygulama yapmak suretiyle yaygin egitim alaninda ki
hizmetlerin yiiriitiilmesinde belediyelerle daha aktif bir isbirligine girebilir. Hizmete
iliskin temel ilke ve standartlarin belirlenmesi ve uygulamanin gozetilmesi ise
Bakanligin yetkisinde olmaya devam etmelidir (Eryilmaz; 2008b: 65). Tirkiye’de
yetiskinlere yonelik yaygin egitim/yetistirme hizmetlerini yliriiten kurumlar arasinda
gecmisten giiniimiize yaygin egitimin ana saglayicisi MEB’na bagli Halk Egitim
Merkezleri (HEM) olmustur. Ancak Bakanligin, orgilitlenmesi itibariyle yapisal olarak
HEM’nin bu hizmetlerde belediyeler kadar basarili olmast miimkiin degildir. Her tiirlii
yaygin egitim hizmeti sunan HEM’nin, Istanbul’da 2006-2007 sonunda 33 kurumla
toplam 206.592 kursiyer sayisi, 2007-2008 sonunda 41 kurumla toplam 190. 164
kursiyer sayisia diismiistiir. (Istanbul MEM, 02.11.2009). Oysa Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari (ISMEK), aym dénemde 2006-2007
sonunda 198 kurs merkezinde 155.000 olan kursiyer sayisini, 2007-2008 sonunda 201
kurs merkeziyle 199.325 kursiyere ¢ikarmistir. Bu rakamlar 2008-2009 sonunda ise 218
kurs merkezine ve 394.500 basvurudan 230.000 kursiyere ulasmaktadir (ISMEK Veri
Taban1 2009). Zira Halk Egitim Merkezleri’nde, uygulanan halk egitimi etkinlikleri,
hem halkin ger¢ek gereksinimleriyle hem de ulusal kalkinma erekleri ile uyumsuzdur.
Buralarda iiretime, sanayilesmeye doniik etkinliklerden daha ¢ok; alisilagelen,
kaliplagsmis kadin el sanatlar etkinliklerine yer verilmektedir (Geray, 02.11.2009: 462).
Buradan yetiskinlere verilen meslek-beceri egitimleri konusunda da gii¢liiklerin
yasandigin1 ifade etmek gerekir. Hangi alanlarda verilen egitimlerin “meslek-beceri
kazandiran kurs” tanimina girecegi ¢ok agik degildir. Bazen hobi alaninda da
sayilabilecek bir kurs, meslek-beceri kursu olarak, tanimlanabilmektedir. Buradaki
zorluk, katilimcilarin bir kismmin hobi edinme amaciyla katilmalari ama bir kisminin
da hobilerini gelir getirici bir ugrag haline getirmeleri sebebiyle kursun niteligini
tanimlamada ortaya ¢ikmaktadir (Ural, 2007: 35). Bunun cevabini 13 Nisan-01 May1s
2007 tarihli, Anar Arastirma Sirketi tarafindan yapilan ISMEK Miisteri Memnuniyeti

52



arastirma sonuglarinda aradigimizda su sonug ortaya ¢ikmaktadir. ISMEK kurslarma
devam etmenizin temel nedeni nedir/neydi? Sorusuna kursiyerlerin %66,3’1,
mezunlarin %77,1°1 “kigisel gelisim i¢in” demistir. Kursiyerlerin %55,8’1, mezunlarin
%60,8’1 “meslek o6grenmek i¢cin” demistir. Kursiyerlerin %44,8’1, mezunlarin %61,9’u
“bos zamanlarimi degerlendirmek i¢in” demistir (Uslu, 2008: 127). Goriiliiyor ki bir
biiyiiksehir belediye kursu olan ISMEK, bir yandan halkin gergek ihtiyaclarina ulasarak
onlarin kurslara olan taleplerini artirmis, diger yandan onlarin kisisel ve mesleki beceri

taleplerinin karsilandig1 bir egitim kurumu olmustur.

5393 sayili Belediye Kanunu ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi kanunu, iilkemizde
belediyelerin egitim ve yetiskin egitimi alanindaki fonksiyonlarinda ilerleme meydana
getiren yasal diizenlemeler getirmistir. Okul ncesi egitim kurumlarinin agilmasi (Iptal
ibare: Anayasa Mah.nin 24/01/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili1 Karar1 ile.),
devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onariminin yapilmasi
veya yaptirilmasi, okullarin her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarinin karsilanmasi
(md. 14/b) gibi oOrgiin egitim kurumlarina yonelik hizmetlerin yanm sira, meslek ve
beceri kazandirma amaciyla yetiskin egitimi alaninda kurslar acgilmasina (5393 sayili
kanun, md. 14/a ve 5216 sayili kanun, md. 7/v) imkan veren diizenlemeler de
getirilmistir. 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmayi, “istege bagli” degil, “zorunlu” gorevler
arasinda nitelendirerek, bu gorevlerin yiiriitiilmesinde “yapar” veya “yaptirir” ifadesini
kullanmistir. Ayrica “iglettirmek™ ve “igbirligi yapmak™ ifadeleriyle alternatif hizmet
yontemlerine olanak tanimistir (Eryilmaz, 2008b: 64-65). Diger taraftan “hizmet
sunumunda Oziirli, yaslh, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun ydntemler
uygulanir” (5393 sayili kanun, md. 14) ifadesiyle, belediyeler hizmetleri sunarken
yetiskin egitimi kapsamina giren Oziirliiler ile yashlar merkezli bir planlama yapmak
durumundadir. Yine 5393 sayili yasanin 13. maddesi belediyelere toplumun sosyal ve
kiiltiirel gelisimi ve kiiltiirel uyum konusunda gorev vermistir. Bu maddeye gore
belediyeler, hemsehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel
degerlerin korunmasi konusunda gerekli galismalar1 yapmalidir. Ote yandan kanun,
icinde “egitim, kiiltiir ve kiitiiphane vb.” hizmetlerinin de yer aldig1 ¢esitli hizmetlerin

yiiriitiilmesinde “hizmetlere goniilli katilim1” da dngormiistiir.(5393 sayili kanun, md.
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77). Bunun i¢in, gonilliiliik biling ve diizeyini ayrica katilim kiiltiiriinii gelistirmeyi

amaclayan egitim ¢aligmalar1 bu programin temelini olusturacaktur.

Aslinda yerel yonetimlerle ilgili yasalar incelendiginde, 1930 tarihli yasadan itibaren
yerel yonetimlere orgiin ve yaygin egitimlerle ilgili pek ¢cok sorumluluk yiiklenmesine
karsin, egitim kurumlarina yerel yonetimlerin yaptig1 katkilar sadece fiziki alanlarda
gerceklesmistir. Ancak “sosyal belediyecilik” kavraminin gelismesini miiteakip 1990’1l
yillarin ortalarindan itibaren yerel yonetimler egitim hizmetlerine agirlik vermeye
baslamiglardir (Erol, 2007: 70). Herhangi bir yasal degisiklige veya belediye
gelirlerinde bir artisa dayanmayan bu degisiklik, belediye yonetimlerine 1994 yilindaki
mahalli idareler se¢imlerinden sonra gelen baskanlarin kigisel hizmet anlayisindan
kaynaklanmistir. Ozellikle, Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir belediye baskanlarinin
baslattigi sosyal ve Kkiiltiirel icerikli hizmetler, diger belediyeler tarafindan
benimsenmeye ve uygulanmaya baslamistir. Bu hizmet yaris1 “sosyal belediyecilik”
anlayisinin  da otesinde “yerel toplumun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve fiziki
gelisiminden sorumlu belediyecilik” anlayisinin - dogusunu saglamistir  (Ersoz,

02.11.2009).

Sonu¢ olarak, tlkemizde yerel yoOnetimlerin egitim alanindaki fonksiyonlar
degerlendirildiginde orgiin egitim sisteminin biitiinliyle merkezi idarenin kontroliinde
oldugu, bu konuda yerel yonetimler arasinda il 6zel idarelerinin belediyelere gore daha
fazla yetki ve sorumluluga sahip oldugu, yetiskin egitimi alaninda ise belediyelerin
yasal engellerinin bulunmadigi soylenebili. Bu gergevede Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslar ISMEK, kuruldugu 1996 yilindan itibaren
Istanbullulara diizenledigi yetiskin egitimi faaliyetlerini kurumsal bir zemine
oturtmustur. Bu nedenle ISMEK’in kurumsal yapisimin ve yetiskin egitimi
faaliyetlerinin incelenmesi, Biiyiiksehir belediyelerinin yetiskin egitimi konusundaki

calismalarina bir 6rnek olmasi agisindan énemlidir.
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BOLUM 3: ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI SANAT VE
MESLEK EGIiTiMi KURSLARI (iSMEK)

3.1.  Yetiskin Egitimi Kurumu Olarak ISMEK

Vatandaglara en yakin yerel yonetim birimi olan belediyelerin, “sosyal belediyecilik”
anlayis1 ¢ercevesinde sagladiklar1 iicretsiz mesleki egitim faaliyetleri, toplumsal,
ekonomik ve psikolojik acilardan gozle goriiliir kazanimlar1 olan basarili bir tablo
cizmektedir. Bu anlamda ilk kurs Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan agilmistir. Bu iki biiyiiksehir belediyesinin sanat,
meslek ve beceri edindirme kurslar1 kurumsal bir kimlige sahiptir. Ozellikle Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari (ISMEK), belediyelerin
ortaya koydugu yetiskin egitimi ¢aligmalarina bir 6rnek olarak sunulabilir. Bu ¢ergevede
calismanin kisithlig1 géz oniine alinarak, ISMEK’in yapis1, niteligi ile ilgili bilgilerin

verilmesinde yarar vardir.
3.1.1. ISMEK’in Yapisi ve Niteligi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari (ISMEK), “6rgiin
egitim sistemi disinda planli, programli ve sistemli olarak yiiriitiilen bir egitim sekli”
olarak tanimlanan, yaygin egitim ilkeleriyle gerceklestirilen bir “yetiskin egitimi
organizasyonu” dur. ISMEK, Istanbullularin, genel egitim ihtiyaglarina cevap vererek
kisisel birikimlerini yiikseltmek, onlar1 pasif tiiketici olmaktan ¢ikarip aktif {iretici
olmalarim1  saglamak, mesleki ve sanatsal bilgilerini gelistirmek, istthdam
edilebilirliklerini artirmak, gelir elde etmelerine katkida bulunmak, kentsel, kiiltiirel ve
sosyal gelismelerine katkida bulunmak, kent kiiltiirii ve metropolde yasama konusunda
donanimli hale gelmelerine yardimci olmak, isgiicii piyasasinin ihtiyaci olan kalifiye ara
elemanlar yetistirerek ekonomiye katkida bulunmak, vb. amaglarla kurulmus, 6rgiin

egitimi tamamlayici bir yetiskin egitimi organizasyonudur (ISMEK, 23.09.2009).
ISMEK ’in yasal dayanagini;

- 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu,
- 3797 sayili Milli Egitim Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun,

- 5393 sayili Belediye Kanunu,
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- 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu,

- Milli Egitim Bakanlig1 2005 yil1 Yaygin Egitim Amagli Kurslar Yonergesi

- Istanbul Valiligi 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile yapilan protokol

- Egitim Midiirliigii Yonetmeligi gibi kanun, yonetmelik, yonerge ve protokoller

olusturmaktadir (ISMEK, 23.09.2009).

Biiyiiksehir Belediyesi bu hizmeti, ihaleler ile belirledigi yiiklenici firma/firmalardan
hizmet alim1 yontemi ile yiiriitmektedir. Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 insan
Kaynaklar1 ve Egitim Daire Bagkanlig1r Egitim Miidiirliigii’ne bagli olarak faaliyetlerini
siirdiiren ISMEK, Milli Egitim Bakanhigi Ciraklk ve Yaygin Egitim Genel
Miidiirligti’niin 18.05.2005 tarih ve 2938 sayili “ Kamu Kurum ve Kuruluslari,
Belediyeler, Vakiflar, Dernekler ve Meslek Odalar1 Tarafindan Milli Egitim
Bakanligi’'nin Denetim ve Gozetiminde Ucretsiz Olarak Agilacak Yaygin Egitim
Amacli Kurslar Yénergesi” esaslarina gore egitim vermektedir. Bu gercevede, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi ile istanbul Valiligi il Halk Egitim Baskanligi’nin imzaladiklart
protokoller c¢ergevesinde kurslar acilmistir. Dersler ve igerikleri de ayni yonerge

cercevesinde belirlenmektedir (ISMEK, 23.09.2009).

Uygulamali egitim metoduna dayanan ISMEK, egitim ortaminda tamigma, kaynasma,
dayanisma ve isbirligini giiclendirmeye yonelik, insan merkezli bir egitim programidir.
ISMEK, agirlikli olarak kisisel gelisim ve kadin emegini gelistirmeye yonelik egitimler
vermektedir. Kadinlara verilen egitimler ile kadinlarin potansiyel bir isgiicli olarak
yetistirilmesinin yani sira, 6nce aile ekonomisine daha sonra da iilke ekonomisine yarar
saglamas1 hedeflenmektedir. Boylece evlerdeki atil isgiicliniin istihdama ve emege
donistiiriilmesi  gerceklesmektedir. Ayrica kurs merkezlerindeki erkek kursiyerlerin
sayist da yillar itibariyle artis gostermektedir. Verilen mesleki ve teknik egitimlerle
igsizlere ve egitimini tamamlama imkam1 bulamamis genglere istthdama
katilabilmelerine destek amaciyla beceri kazandirilmasi hedeflenmektedir. ISMEK
kurslar1, birer kiiltlir mozaigi olmasi agisindan da Onem tagimaktadir. Egitimlere
katilanlar, Istanbul’un kozmopolit yapisinin kiiciik bir mozaigini olusturmaktadir.
Istanbul’un sehir merkezlerinden kenar mahallelerine kadar uzanan bu kurslarda 16-80
yas arasi binlerce insan kurs hizmeti almakta bdylece kiiltiirel paylasim ve degerler

aligverisi gerceklesmektedir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009).
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ISMEK ’te istihdama y&nelik ¢ok sayida bransin yani sira hobi ve beceri gelistirmeye
yonelik branslarda gboze c¢arpmaktadir. Bu branslardaki faaliyetlerle; ISMEK,
katilimcilarin sosyallesme imkani bulabilecegi alanlar olusturmaktadir. ISMEK ’ler, bu
anlamda sadece bir egitim kurumu olmaktan ote, kursiyerlerin sosyal hayata
adaptasyonunu saglayan birer rehabilitasyon merkezi islevini de yiiritmektedir.
Istanbul’un kirsal kesimleri ve gecekondu alanlarinda da yogun olarak faaliyet gdsteren
ISMEK, kadmlarin ve geng kizlarmn sosyal hayatin aktif ve etkin iiyeleri olabilmeleri
icin bir sosyal platform olusturma fonksiyonunu da yerine getirmektedir. ISMEK
kursiyerleri arasinda; okuma yazma bilmeyenler, Orgiin egitimin herhangi bir
kademesinden ayrilmis olanlar, herhangi bir 6rgiin egitimi tamamlamis olanlar, yash ve
emekliler, issizler, 6zel ve kamu kurumlarinda c¢alisanlar vb. pek c¢ok kesimden
Istanbullu bulunmaktadir. ISMEK, &ziirliiller, mahkumlar, yaslilar gibi toplumun

3

dezavantajli kesimlerine de ulasmaktadir. Ortak hedef olan “iiretim” dogrultusunda
hareket eden vatandaslar, bu sayede hem madden hem manen biiyiik kazanimlara sahip

olmaktadirlar (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009).

Saglikli yasam i¢in saglik ve spor egitimleri ile birlikte, resim miizik gibi giizel sanatlar,
unutulmaya yiiz tutmus geleneksel sanatlar ve el sanatlarinin canlandirilip yasatilmasi,
gelistirilerek gelecek kusaklara aktarilmasi da ISMEK’in egitim igeriginde yer
almaktadir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.20009).

Ayrica ISMEK ’te, meslek ve sanat 6grenen insanlara, aldiklar1 bilgilerle, bagimsiz bir is
kurabilmesinin alt yapisinin olusturuldugu ve yeni istihdam edilebilir o6zellikler
kazandirildig: sdylenebilir. Aldig1 dikis nakis egitiminin ardindan terzi diikkani aganlar,
filografi egitimi alan kursiyerlerin satig atdlyesi a¢cmasi, Radyo Programciligi ve
Sunuculugu branginda egitim alan goérme 06ziirlii bir kursiyerin 6zel bir radyoda program
yapmaya baslamasi, kuaforliik kursuna devam edip sertifikasim1 alan bir kursiyerin
televizyon programlarinda makyodzlik ve kuaforlik yapmasi, yemek kursunu
tamamlayan bir kursiyerin yemek kitab1 yazip ve bir lokanta a¢masi, Bilgisayar
Isletmenligi kursunu tamamlayan bir kursiyerin Internet Cafe agmasi, Yash ve Hasta
Bakimi brangimi bitiren bir kursiyerin aldigi egitimle yeni bir ise kavusmasi, Sahne
Makyaj1 kursunu bitiren bir kursiyerin, film setlerinde ve tiyatro sahnelerinde ise

baslamast vb. Ornek olarak sayilabilir. Ayrica satig noktalari olusturmak suretiyle
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kursiyerlerin edindikleri yeni bilgi ve becerilerini kendi ekonomik gii¢lerine katmalarina
firsat taninmaktadir. Ozetle ISMEK; kursiyerlerinin igindeki yetenekleri kesfedip ortaya
cikaran, gelistirmesine yardimci olarak Ozgiiven asilayan, iiretici konuma getiren,
rehabilite eden, yalmizliktan kurtaran, sosyal bir ¢evre edinmesini ve dostluklar
kurmasim saglayan bir ortam sunmaktadir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4,
23.09.2009).

ISMEK’in kurulusundan bugiine (1996-2009) egitim verdigi kursiyer sayis1 810 bine
ulagsmustir. Sadece gegtigimiz yil (2008-2009), 395 bin Istanbullu én kayit yaptirmus,
bunlardan 230 bini 218 kurs merkezinde 123 farkli bransta ISMEK ’ten egitim almustir.
ISMEK, istihdama yénelik mesleki ve teknik egitim branslarinmn yani sira, hobi igerikli
ve elbecerilerini gelistirmeye yonelik el sanatlar1 egitimi, geleneksel Tiirk el sanatlar
egitimi, ¢agin gereklerinden olan bilgisayar ve dil egitimleri, saglikli yasam icin spor
egitimleri, miizik egitimi, sosyal ve kiiltiirel egitimler gibi olduk¢a genis bir brans
cesitliligine sahiptir. (ISMEK 23.09.2009). ISMEK ’in kursiyerlerin gelisimine sagladig1
faydalar1 ozetle; egitim islevi, liretime katki, kiiltiirel mirasin aktarimi, sosyallesme
imkan1 ve psikolojik destek seklinde siralayabiliriz (Erol, 2007: 83-85). ISMEK, gerek
ulastig1 kursiyer sayisi, gerek brans cesitliligi, gerekse Istanbul’un dért bir yaninda
mabhallelere kadar yayilmig kurs merkezleri ile pek ¢ok kuruma model olmustur. Pek
cok yerel yonetim, ISMEK’in ¢alisma sistemini ve faaliyetlerini &rnek alarak benzer
nitelikte sanat ve meslek egitimi kurslar1 agmaktadir (ISMEK 23.09.2009). Yurt icinde
BUSMEK (Bursa), KO-MEK (Kocaeli), IZEM (izmir), KAYMEK (Kayseri), KOMEK
(Konya), ASMEK (Antalya), EBMM (Erzurum), GAMEK (Gaziantep) vb. ¢cok sayida
biiyiiksehir il ve ilge belediyeleri ISMEK’i model alarak benzer ¢alismalar baslatmstir.
Almanya, Hollanda, Suudi Arabistan, Tunus, Bosna-Hersek, Suriye, Fas, Etiyopya,
Dagistan, Kazakistan, Endonezya, Bahreyn, Iskogya, Finlandiya ve Pakistan’dan gelen

heyetler ISMEK ’te incelemelerde bulunmustur (IBB, 23.09.2009: 191-215).
3.1.2. ISMEK’in Egitimine Hakim Olan Ilkeler

ISMEK, Milli Egitim Bakanhigi’nin yaygin egitim kurumlar1 ydnetmeliginin (Mart
2006/2582), 5. maddesinde belirtilen ilkelerle egitimlerini siirdiirmektedir. Bu ilkeleri
herkese aciklik, ihtiyaca uygunluk, stireklilik, planhlik, yenilik ve gelismeye aciklik,
goniilliiliik vb. seklinde siralayabiliriz (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009).
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Herkese acikhik: Herkesin yararlanabilecegi bi¢imde yiiriitiiliir ve 0zel egitim

gerektiren bireyler i¢in 6zel onlemler alinir.
Ihtiyaca uygunluk: Bireysel ve toplumsal ihtiyaclara uygun olarak gergeklestirilir.
Siireklilik: Bireylerin hayat boyu yararlanabilecekleri bi¢imde diizenlenir.

Planhhk: Kalkinma planlar1 hedeflerine uygun sekilde; egitim-6gretim, iretim, insan

giicii, istihdam iliskileri dikkate alinir.

Yenilik ve gelismeye acikhik: Programlar; 6grenme ve 6gretme yontemleri ile ders
arac-gereg, bilimsel ve teknolojik gelismelere, cevrenin ve iilkenin ihtiyaglarina gore

stirekli gelistirilir.
Goniilliiliik: Bireyin ve toplumun ¢alismalara isteyerek katilimlari esas alinir.

Zorunlu ilkdgretim yasii tamamlamis her Istanbullu ISMEK kursiyeri olabilmektedir.
Buna gore ISMEK *te kursiyer alt yas simir1 16°dir. Ust yas smiri ise yoktur. Kayitlar her
yil Eylil ayinda yapilmakta; dersler Ekim ayinda baslamaktadir. Haziran ayinda ise
egitim donemi sona ermektedir. MEB’in belirledigi miifredatlar ¢cercevesinde 3,5 aydan
9 aya kadar siiren egitimlerin yani sira baz1 branslarda bir sonraki donem de devam eden

tekamiil kurslar1 verilmektedir (ISMEK, 23.09.2009).

Brangin kredisini dolduran ve basarili olan kursiyerlere, MEB onayli Kurs Bitirme
Sertifikasi, derslere devam eden ancak yeterli basar1 gosteremeyen kursiyerlere de Kurs
Katilm Belgesi verilmektedir. ISMEK’in vermis oldugu MEB onayli kurs bitirme
belgeleri biitiin Tiirkiye’de gegerlidir. Ayrica bazi branglarda uluslararasi akreditasyona
sahip yabanci kuruluslarla isbirligi yapilarak iilkemiz disinda da gecerlilige sahip
sertifika verilmeye baslanmistir (ISMEK, 23.09.2009). ISMEK’te biitiin egitimler
licretsiz olup, egitim branslar1 kursiyerlerden gelen taleplere gore belirlenmektedir.
Dileyen herkes basvuru onceligine gore kontenjanlar Slgiisiinde egitimlerden {icretsiz

yararlanma hakkina sahiptir.
3.2. ISMEK Sisteminin Kentsel Uretim ve istihdama Etkileri

ISMEK, iiretim ve satis boyutu ile emegin kaynaga déniistiiriilmesine dolayisiyla aile

biitcesine ve ev ekonomisine katki saglar. Kisinin egitim alinan bransta, ilgili sektérde
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veya yan sektdrde is imkami bulmasi ile ISMEK istihdama referans olmaktadir.
ISMEK’in iiretim, satis ve istihdam boyutunu basliklar halinde sirlayabiliriz (Dogan,
2008: 102-103):

ISMEK Sisteminin Uretim Boyutu:

- Kendine Uretim: Takilar, siis esyalar1, kiyafetler

- Evine Uretim: Kiigiik ev mobilyalar1, mefrusatlar, ahsap objeler
- Cevreye Uretim: Akraba, arkadas, komsulara ve sevdiklere hediyelik esyalar

- Donilisim: Kullanilan veya atilacak eski esyalarin degisik el sanatlart

marifetiyle yeniden kullanima sokulmasi

- Deger Katma: Cok basit baz1 obje, pargalarin ufak islemler sonucu degerli

bir iirtine doniistiiriilmesi

ISMEK Sistemini Satis Boyutu:

- Yakm Cevreye: Aile, komsu, arkadas ¢evresine satislar

- Sergi / Kermes: Sergi ve Kermeslerde ziyaret¢ilere satiglar

- Satis Merkezi: Olusturulan 6zel satis merkezlerinde satislar

- Semt Pazari: Semt pazarlarinda tahsis edilen satig tahtalarindan satiglar
- Siparis: Magaza ve iiretim merkezlerinden 6zel siparisler

- Kamu Satis1: Belediye ve Valilik gibi kurumlarin protokole verecegi

hediyeler i¢in 6zel liretim ve satig

ISMEK Sisteminin Istihdam Boyutu:

- Atolye Kurmak: Kigsisel gayretler veya ekip olarak hobi, el sanatlari,
hediyelik esya, obje iiretimi gibi iiretim atdlyeleri

- Sertifika ile ISKUR Basvurulari: ISMEK modelinde sertifikalar MEB onayli
oldugu icin, basta ISKUR olmak iizere tiim resmi is basvurularinda istihdam

aracidir.

- Referans: ISMEK modelinde sertifikalar, resmi belge aramayan istihdam

alanlar1 i¢cinde referans belgesidir.
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- Terfi: Alinan egitimler ile kisi mevcut isinde kariyer yapar, yeni pozisyonlar

elde eder

ISMEK’in iiretim, satis ve istihdam boyutunu olusturan, egitim verdigi branslar ve
egitim merkezleri ile satis olanaklar1 hazirlayan alanlar ¢ok zengin bir goriinim
olusturmaktadir. Ulkemizde yetiskin egitimi uygulamalar1 genelde sehrin merkezi
noktalarinda gergeklestirilmektedir. ISMEK ise kurs merkezlerini sehir merkezinin yani
sira kentin dért bir yanina kadar yayarak egitim hizmetini Istanbullularin ayagma
gotlirmektedir. Bu modelde halkin talep ve tercihleri yerinde incelenmekte, alan
arastirmalart yapilmakta elde edilen verilere gore kurs merkezleri agilmaktadir. Egitim
verilen binalar tahsis veya kiralama olarak hizmet sunmaktadir. Tahsis, ilgce belediyeleri
ile diger kamu ve 6zel kuruluslarinca tahsis edilenlerdir. ISMEK, 2009 yili itibari ile
neredeyse Istanbul’un mahallelerine kadar yayilmis 218 kurs merkezinde {icretsiz sanat
ve meslek egitimi hizmeti vermektedir. Genel olarak ISMEK te yiiriitiilen sanat ve
meslek egitimleri ¢esitli merkezlerde gergeklestirilebilmektedir. Bu merkezler; Kurs
Merkezleri- Miizik Ihtisas Merkezleri- Tiirk Islam Sanatlari Merkezleri- Oziirlii Egitim
Merkezleri- Spor Egitim Merkezleri- Satis ve Sergi Merkezleri- Atdlyeler ve Uygulama
Merkezi- Huzurevleri, Darlilacezeler- Ceza ve Tutukevleri- Sivil Toplum Kurulusu
niteligindeki dernek ve vakiflar vb. seklinde gruplandirlabilir (ISMEK,
ismekkatalogweb, 23.09.2009). Goériildiigii gibi ISMEK in, kurs merkezleri disinda da
cesitli branglar veya katilimcilar i¢in diizenlenmis, 6zel merkezlerde ve ¢esitli kuruluslar

biinyesinde egitim faaliyetleri bulunmaktadir.

Huzurevleri, Dariilacezeler, Ceza ve Tutukevleri: ISMEK hizmet duraklarindan olan
huzurevleri ve dariilacezelerde yasayan yaslilarin, rehabilite olmalar1 ve huzurlu bir
yasam slirmeleri amaciyla, cesitli dallarda egitimler sunmaktadir. Halen Maltepe
Huzurevi ve Kadikdy Dariilaceze’de egitim hizmetleri devam etmektedir. Ayrica
ISMEK kursiyerleri zaman zaman huzurevlerini ve dariilacezeleri ziyaret ederek
sakinlere ¢esitli hizmetler vermektedir. Huzurevleri ve Dariilacezelerde verilen egitimler
arasinda halk oyunlari, Ingilizce, resim, diksiyon, el sanatlari, ud, baglama, bilgisayar
isletmenligi vb. branslar bulunmaktadir. ISMEK, T.C. Adalet Bakanlig1 ile isbirligi
yaparak, mahkumlarin cezaevindeki zamanlarini degerlendirmeleri, liretime katkida

bulunmalar1 ve tahliye olduklarinda bir meslek sahibi olmalarini saglamak amaciyla
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cocuk 1slahevlerinde, ceza ve tutukevlerinde de egitim vermektedir. Halen; Silivri
Cezaevi, Uskiidar Pasakapisi Tutukevi, Kartal Cezaevi, Umraniye Cezaevi, Metris
Cezaevi, Bakirkdoy Kadin ve Cocuk Tutukevi ile Maltepe Cocuk Cezaevi’nde egitimler
devam etmektedir. Bu egitimler arasinda; berberlik, resim, ahsap boyama, giyim,
yemek, ebru, Ingilizce, aerobik, step, fitness, baglama ve halk oyunlar1 bulunmaktadir

(ISMEK 23.09.2009).

Miizik Ihtisas Merkezleri: Miizik, ISMEK te yogun ilgi goren branslar arasindadir.
ISMEK *te kurs merkezlerinin yam sira miizik ihtisas merkezlerinde bu sanatlara goniil
verenlere daha genis egitim imkanlar1 sunulmaktadir. Biri Avrupa Yakasi’da, Fatih’te
Findikzade Miizik Ihtisas Merkezi digeri Anadolu Yakasi’nda, Hasanpasa Miizik Ihtisas
Merkezi olmak iizere iki miizik ihtisas merkezi bulunmaktadir. ISMEK ’in miizik ihtisas
merkezleri ve diger pek ¢ok kurs merkezindeki miizik bransi egitimleri alaninda uzman

usta dgreticiler tarafindan verilmektedir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009).

Spor Egitim Merkezleri: Spor Egitim Merkezleri ile Istanbullulara beden sagligi
acisindan faydali olmay1 amaglamaktadir. Bu merkezler tam donanimli alt yapilar ile
nezih bir ortam igerisinde spor yamak isteyenlere hizmet vermektedir. 2008-2009 egitim
doneminde ISMEK Spor Merkezi sayist 19’a ulasmustir (ISMEK, ismekkatalogweb,
23.09.2009).

Oziirlii Egitim Merkezleri: ISMEK, toplumun dezavantajli kesimlerinden olan engelli
vatandaslar1 kendilerine yeter hale gelmeleri, sahsi 6zgiivenlerini artirmalari, topluma
daha kolay uyum saglamalari, sosyallesmeleri ve meslek edinmeleri amaciyla gesitli
egitim hizmetleri sunmaktadir. Kuruldugu giinden itibaren 6ziirlii kursiyerlere de diger
kursiyerlerle birlikte egitim imkani saglayan ISMEK, halen 3 kurs merkezinde; Fatih
Oziirliiler Merkezi, Gaziosmanpasa Oziirliiller Merkezi, Umraniye Istiklal Mahallesi
Oziirliiler Merkezinde 11 bransta sadece oziirliilere yonelik olarak egitim vermektedir.
Bu egitimler arasinda ¢esitli sanat ve meslek branslar1 yani sira isaret dili, gorme
engelliler bagimsiz hareket, isitme engelliler okuma yazma vb. Oziirlillere yonelik

branslar da yer almaktadir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009).

Satis ve Sergi Merkezleri: [ISMEK de egitim alarak eser ortaya koyan kursiyerlerin

tirtinlerini degerlendirmek, etkin bir satis ve pazarlama yapis1 olusturabilmek amaciyla
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kurulan Satis ve Pazarlama Departmani, kursiyerlere yeni satis merkezleri ile pazarlama
kanallar1 agarak onlarin maddi kazanimlarin1 artirmay1 amaglamaktadir. Kursiyerlerin
iirettikleri iiriinler ISMEK Satis Merkezlerinde; Galata Satis ve Sergi Merkezi ile
Kadikdy Suadiye Satis ve Sergi Merkezi’nde, ISMEK E-Satis Magazasi'nda ve 15 kurs
merkezinde dogrudan aliciya sunulmaktadir (ISMEK 23.09.2009). Bu sayede iiretmenin
ve iirettiklerini gelire ¢evirmenin mutlulugunu yasayan ISMEK kursiyerleri ekonomik
olarak da kazanc¢ elde edebilmektedir. Bu satis noktalari, kursiyerlerin edindikleri yeni
bilgi ve becerileri kendi ekonomik giiclerine katmalaria firsat sunmaktadir. ISMEK’in
hedefleri arasinda “Istanbul genelinde satis merkezlerinin sayilarin artirmak” ve “gezici
mobil satig istasyonlar1 kurmak” (Dogan, 2008: 103) onceliklidir. Bu sayede
kursiyerlerin tirettikleri iirlinlerin pazar paylarinin yiikseltilmesi ger¢eklestirilebilecektir.
Ayrica bu satis merkezlerini &rnek alan ISMEK’in girisimci kursiyerleri bir araya
gelerek degisik yerlerde actiklari diikkkanlar ile veya internet tiizerinden kendi
iiretimlerinin satisim gergeklestirmektedirler (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4,
23.09.2009).

Atolyeler ve Uygulama Merkezi: Uretim ve Satis Atdlyeleri, son dénemde ISMEK ’te
yiriitilen 6nemli projelerdendir. Bu atdlyelerde iiretime ve satisa katki yapilmasi
planlanmakla birlikte, icra edilen sanatlarin uygulama oOrnekleri de ziyaretgilere
sergilenmektedir. ISMEK biinyesindeki atdlyelerde tecriibeli kursiyerler, usta dgreticiler
esliginde iiretim yapmaktadir. Bu atolyelerden ilki Bakirkdy Cam Atdlyesi’dir.
Igerisinde kumlama makinesinden firina kadar bir cam atdlyesinde olmasi geren tiim
techizatin bulundugu ISMEK Cam Atdlyesi’'nde cam siisleme ve dekor ¢alismalari
bliyiik bir titizlikle yiirtitiilmektedir. Bir yandan kursiyer egitimlerinin siirdiigii atdlyede
bir yandan da gelen siparisler degerlendirilerek basarili kursiyerlere hiinerlerini
sergileme imkan1 sunulmaktadir. Bu atolyelerde 6nemli projeler gerceklestirilmektedir.
Bu projelerden birisi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagl olan Istanbul Tiirbeler
Miizesi Midiirliigii’niin talebi lizerine baglanan padisah pusideleri (sanduka oOrtiileri)
yenileme projesidir. Bu sayede ISMEK Istanbul’a biiyiik bir kiiltiir ve sanat hizmeti
sunmaktadir. (Erol, 2007: 78). Diger bir proje de, Tiirk Hava Yollar’nin (THY), “First
Class” yolcular icin el isi nakislarla bezenmis pijama sasesi, terlik torbasi ve lavanta
kesesi siparisini alan atdlye, hazirladig iirinleri basariyla teslim etmistir (ISMEK,

Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.20009).
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ISMEK tarafindan son yillarda basar1 ile uygulanan diger bir proje ise Uygulama
Merkezi’dir. Bu merkezde Istanbul’un ¢esitli semtlerine yayilmis ISMEK kurs
merkezlerinden uygulamali sinavla alinmis kursiyerler caligmaktadir. Burada bir yil
boyunca ileri diizeyde egitim alan segkin kursiyerler, mevcut bilgi, beceri ve
vizyonlarini reel sektoriin beklentilerine gore sekillendirerek profesyonel is hayatina
katilma imkan1 bulmaktadirlar. Uygulama Merkezi’nde kursiyerler ¢esitli kisi, kurum ve
kuruluslardan gelen siparisleri hazirlamakta, bu sayede bir yandan tecriibe kazanirken
bir yandan da emeklerini maddi kazanca doniistiirmektedir. Bunlardan ilki Fatih
Cukurbostan Pratik Uygulama Merkezi’dir. 2009-2010 egitim doneminde; mefrusat (ev
tekstili), giyim, ahsap boyama ve kuyumculuk tasarimciligi branglarinda 200 kursiyer
kabul edilecektir. Burada kursiyer olabilmek i¢in; ilgili bransta en az 2 yillik egitim
tecriibesine sahip olmak, brans uygulama ve yetenek sinavinda basarili olmak, girisim
ruhuna sahip olup bu konuda c¢aligma isteginde olmak gibi sartlar aranmaktadir. Bu
kurslar tamamen uygulama agirlikli olup, kisinin is diinyasina hazirlanabilmesi igin

teorik egitimlerde verilmektedir (ISMEK, 23.09.2009).

ISMEK’in verdigi brans sayist 2008-2009 yili i¢in Ismek katalogunda, 123 olarak
belirlenirken, bunlar1 kendi aralarinda gruplandirdigimizda, su ana gruplarin ortaya
ciktig1 gortilecektir: “Mesleki ve Teknik Egitimler”, “Bilgisayar Teknolojileri”, “El
Sanatlar1”, “Tiirk Islam Sanatlar1”, “Miizik Egitimi”, “Dil Egitimi”, “Spor Egitimleri”

ve “Sosyal ve Kiiltiirel Egitimler” (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009):

Mesleki Teknik Egitimler: Peyzaj-Bahc¢ivanlik, Berberlik Egitimi, Bilgisayarl
Modelistlik, Bilgisayarli Stilistlik, Cilt Bakimi, Deri Hazir Giyim, Egitici Annelik,
Erkek Terziligi, Ev Hizmetleri Elemani, Ev Tekstili, Fotografcilik, Gazetecilik ve
fletisim, Girisimcilik, Hazir Giyim, Hukuk Sekreterligi, Is Makineleri Formasyon
Egitimi, Kitap Ciltciligi, Kuaforlik, Misafir Hizmetleri Gorevlisi, Moda-Tekstil
Tasarimi, Modelistlik, Nikah Sekeri Yapimi, Osmanli Mutfagi, Otopark Gorevlisi
Egitimi, Pasta ve Biskiivi Yapimi, Radyo Programciligi ve Sunuculugu, Reklamcilik ve
Tanitim, Restoran-Kafeterya Isletmeciligi, Sahne Makyaj1, Servis Elemani, Sinema TV,
Soguk Mutfak, Stilistlik, Tip Sekreterligi, Trikotaj, Yasli ve Hasta Bakimi, Yazi
Atolyesi, Yemek, Yonetici Asistanligi
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Bilgisayar Teknolojileri: Bilgisayar Isletmenligi, Bilgisayar Bakim-Onarim,

Grafikerlik, Bilgisayarli Muhasebe, On Parmak Klavye, Web Tasarimi

El Sanatlari: Ahsap Boyama, Ahsap Oymaciligi, Cam Boyama, Cam Siislemeciligi ve
Porselen Boyama, Cakil Taslar1 ile Resim, Deri Aksesuarlari, Desen Tasarimi, El
Nakisi, El Sanatlari, Fantezi Giyim, Filografi, Folyo, Gemi Maket Yapimi, Giyim,
Giimiis - Sim Oriiciiliigii, Igne Oyasi, Ipek Boyama (Batik), Ipek Hali Dokuma,
Kirkyama, Kumas Boyama, Kurdele Nakisi, Makine Nakisi, Mefrusat, Mozaik,
Oriiciiliik - Sis Oriiciiliigii, Resim, Rélyef, Seramik, Suni Cicek Yapimi, Taki Tasarimu,

Tel Kirma, Telkari, Vitray, Yiin Oriiciiliigii
Tiirk Islam Sanatlari: Cini, Ebru, Hat, Kalem Isi, Minyatiir, Sedef Isciligi, Tezhip

Miizik Egitimi: Baglama, Bat1 Miizigi, Gitar, Halk Oyunlari, Kabak Kemane, Kanun,
Kaval, Keman, Klarnet, Klasik Kemence, Ney, Piyano, Ritim, Solfej, San, Tambur,
Tiirk Halk Miizigi, Tirk Miizigi Repertuari, Tiirk Sanat Miizigi, Ud, Yan Fliit, Yayh

Tambur
Dil Egitimi: Arapca, Ingilizce, Osmanlica
Spor Egitimleri: Aerobik-Step, Body Building-Fitness

Sosyal ve Kiiltiirel Egitimler: Anne Cocuk Egitimi-Benim Ailem, Diksiyon, Gérme
Engelliler-Bagimsiz Hareket, Saglk Bilgisi-Ilk Yardim, Isitme Engelliler-Isaret Dili,
Kiiltiir Bagkenti Istanbul, Okuma Yazma-Tiirk¢e, Protokol ve Gérgii Kurallari, Sehir ve

Yasam, Ev Hizmetleri Y 6netimi

Yukaridaki branglara yonelik ders saatleri ise 40 saatten baslayip, 800 saate kadar
degisebilmektedir. Ayrica bazi branglar i¢in bir sonraki donem de devam eden tekamiil

kurslar1 verilmektedir.

ISMEK, kursiyerlerine verdigi egitimlerle onlarin istihdam edilebilirliklerini artirmaya
caligmakta, egitimlerinin ardindan kursiyerlerinin is gilicii piyasasinda istihdamlari
konusunda cesitli ydnlendirmelerde de bulunmaktadir. ISMEK, biinyesinde 2006 —
2007 egitim doéneminde kurdugu Istihdam Rehberligi Birimi ile kursiyerlerini meslek

sahibi yapmaktadir. Istihdam Rehberligi Birimi, kurs idarecileri ve usta dgreticileri ile
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ortak bir ¢caligma yiiriitmektedir. Basvuruda bulunmak isteyen mezun kursiyer, oncelikle
egitim almis oldugu merkezdeki kurs idarecisine giderek basvuruda bulunmakta, daha
sonra birim tarafindan kurs idarecisi ve usta ogreticisinin de onay1 alinarak kursiyerin
ise yerlestirilme islemleri gerceklestirilmektedir. ISMEK, kursiyerlerinin egitim sonrasi
istihdam ihtiyacina bir ¢dziim getirmek amaciyla kurdugu istihdam Rehberligi Birimi
ile egitimlerini tamamlayan kursiyerleri firmalarla bu sekilde bulusturmaktadir
(ISMEK, 23.09.2009). Goériildiigii gibi ISMEK, iiretim, satis ve istihdam boyutunu
olusturan; egitim verdigi branslar, egitim merkezleri, satis olanaklar1 hazirlayan satis ve
atdlye merkezleri ile ¢ok zengin bir goriiniim olusturmaktadir. Bu haliyle ISMEK,
sadece yetiskin egitimini sinirh alanlarda ve branglarda sunan bir program olmaktan ¢ok

Ote egitim sonrasi ihtiyaglar da diisiinen planl bir organizasyondur.
3.3. ISMEK’in Hedef Kitlesi

Diinya genelinde yetiskin egitiminin profili, toplumlara ve katmanlara gore hayli
cesitlilik gostermektedir. Ulkemizde en yaygm yetiskin egitimi kurumu olan ISMEK’in
hedef kitlesi de olduk¢a zengin bir ¢esitlilige sahiptir. Kursiyerler arasinda; ev kadinlari,
geng kizlar ve erkekler, issizler, halen bir iste ¢alisanlar, okuma yazma bilmeyenler,
Oziirliler, mahkumlar, yaghlar, emekliler vb. toplumun her kesiminden insanlar

bulunmaktadir.

Orgiin egitimin herhangi bir kademesinden ayrilmis kursiyerlerin yaninda bu
kurumlardaki egitimlerini en {ist diizeyde tamamlamis olanlar da ISMEK egitimlerini
tercih edebilmektedir. ISMEK’te egitim alabilmek igin 16 yasin1 doldurmak
gerekmekte, {ist yas smir1 ise bulunmamaktadir (ISMEK, ismekkatalogweb,
23.09.2009). Goriildiigii gibi sadece belirli donemlerle ve belli yas gruplariyla
siirlandirilmis drgiin egitimin imdadina yaygin bir egitim kurulusu olan ISMEK’in
yetistigi sdylenebilir. ISMEK hedef kitlesini, ilkdgretim yasin1 gecmis herhangi bir
mesleki egitim almamislar, bir meslek sahibi olmus ancak mesleginde ilerlemek
isteyenler, yeni bir sanat, beceri, hobi edinmek isteyen yetigkinler, c¢esitli nedenlerle
rehabiliteye ihtiyaci olanlar, kente adaptasyon ihtiyaci olan gruplar, yeni ¢evre edinmek
ve g¢evrelerini genisletmek isteyenler, sosyal sorumluluk bilinci geregi destege ihtiyaci

olan gruplar (6ziirliiler, mahkumlar ve yaglilar) seklinde de agiklayabiliriz (Erol, 2007:
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73). Sonug olarak toplumun her kesimi ISMEK ’in hedef kitlesi olarak kabul edilmelidir.

Bununla birlikte asagida bir kismini toparlayarak daha genis inceleyebiliriz.
Kadinlar:

Kadmin aile ve toplum igerisindeki roliiniin, ekonomik, sosyal ve teknolojik
degisimlerle birlikte yeniden yapilanmasi ve buna bagl olarak davranig degisikligi
kazandirma gereksinimi yetigkin egitiminde kadinlarin en 6nemli hedef kitle olmasini
saglamistir (Unliihisarcikli, 2007: 122). Egitimli, meslek edinmis kadin sayismnin
artmasi, degisen rol modelleri (toplumumuzdaki kadinlarin ¢ogu i¢in gecerli olmasa da)
kadinlarin calisma yasamindaki sayilarini yiikseltmektedir. Genel olarak yetiskin
kadinlarin ¢alisma yasamina katilma istek ve gereksinimlerinin arttigini sdyleyebiliriz.
Meslek sahibi kadinlar ¢aligma yasamina belirli siireler i¢in katilamasalar bile, kosullari
uygun hale geldiginde ya tekrar mesleklerini uygulamak, ya da bir meslekte/iste
caligmak istemektedirler. Her iki durumda da yetiskin kadinlar yetiskin egitimine

gereksinim duymaktadirlar (Ural, 2007: 18-24).

Gelismekte olan iilkelerin biiylik bir kisminda genelde kadinlarin Orgilin egitime
devamlarinin ¢ok diisiik olmasi ve yine bu iilkelerde kadinlarin ev hanimlig: statiisiinde
bulunup isgiiciine dahil olmamalar1 bu kesimin yetiskin egitimini daha da Onemli
kilmaktadir. Bundan dolay1 niifusun cinsiyet itibariyle dagilimi, yetiskin egitimin
yoniiniin ve tiirlinlin belirlenmesi bakimindan 6nem arz eder (Murat, 2007: 181). Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi’ne gore 2008 yilinda, Tiirkiye niifusu toplam
71.517.100°diir. Bu niifusun 35.615.946’sim1 kadinlar olusturmaktadir. Istanbul iline
baktigimizda ise toplam niifuz 12.697.164°diir. Yani iilke niifusunun %17,8’1
Istanbul’da ikamet etmektedir. Bu niifusun 6.310.392’sini kadimlar olusturmaktadir
(TUIK, 2008). Yani Istanbul niifusunun %49,7’sini ve Tiirkiye niifusunun %49,8’ini
kadinlar olusturmaktadir. Bu niifus-cinsiyet dagilimina gore, orgiin egitime katilim
oranlarmin diisiik olmas1 da dikkate alindiginda, yetiskin egitiminin 6ncelikli hedef

kitlesini kadinlarin olusturdugunu séyleyebiliriz.

Kir toplumlarinda kadin, iiretim siireci ve ge¢im ugrast alanlarinda erkek kadar gorev
listlenmistir. Fakat kadinlarin kirsal kesimdeki yardimci aile statiisiinden ¢ikarak

kentlerde ev hanimi konumuna ge¢meleri ve ¢ocuklarin egitimine yonelmeleri iktisaden
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faal olmayan niifusun artmasinda Onemli bir etken olmustur. Zamanla kadinlarin
kentlesme siireci icerisinde isgiiciine katilma istegi de artmistir. Ama kadinlar, kente
gbclip geldiklerinde, egitimsiz ve vasifsiz olduklarindan ev dis1 islerde ¢alisma olanagi
bulamamislardir (Bilir, 25.11.2009:99). Kadinin bu durumdan kurtulusu, onun kentin
yetistirme olanaklarindan yararlanarak, yeteneklerini gelistirip, beceri sahibi olmasini
saglamakla miimkiindiir. Zaten kirsal kesimden biiyiiksehirlere gelen kadinlarin bazilar
basta okuma-yazma olmak {izere yetiskin egitimine katilmak istemektedirler.
Ulkemizde “ev kadini” statiisiindeki yetiskin kadinlarin daha ¢ok “anne-cocuk sagligi,
anne-¢ocuk egitimi, bos vakitlerin degerlendirilmesi” gibi yetiskin egitimi
programlarina katilmalar siklikla goriilmektedir. Egitimin yani sira kadinlarin giinliik
yasamin rutininden uzaklagsma istegi ve sosyal iliski kurma isteginin de yetiskin

egitimine katilmalarinda etkili oldugu sdylenebilir (Ural, 2007: 18-24).

Diger taraftan “ev kiz1” denen, evde oturup sosyal faaliyetlerden, is giicii piyasasindan
ve egitimden uzak yasayan bir kesim gen¢ kiz ve kadinlar, sonugta sosyal yasamin
bliyiik boliimiinden dislanarak varliklarini siirdiirmektedirler. Bu kadinlarin bir kismi bu
tiir yasami kendi arzular ile segerken (ki bu, onlarin hakki goriilebilir) bircogu baska
secenekler oldugunun farkina varamadan veya kentsel i giicii piyasasinin talep ettigi
becerilere sahip olmadan biiyiik sehirlere goc ettiklerinden bodyle yasamak zorunda
kalmaktadirlar. Bununla birlikte tiniversiteye girme hakki kazandigi halde iiniversiteye
gitmeyen ya da gidemeyen genc¢ kadinlarin c¢ok biiyiikk bir boliimii is aramaksizin
geleneksel es ve anne roliinii istlenmeye zorlanmaktadirlar (Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi Tiirkiye, 2008: 31). Yukaridaki sebeplerle is hayatindan ve sosyal
cevreden uzaklasan kadinlarin, ileride ¢esitli gereksinimlerin (kadinin degisen rolii, aile
blitcesine katki, cocuk saghigi ve yetistirilmesi, el sanatlar1 ve hobi vb.) ortaya

cikmasiyla, yetiskin egitimine yonelmeleri beklenmektedir.

Ulkemizde 15-19 yas grubu kizlarin %47’si, erkeklerin %251 ne okula gitmekte, ne de
calismaktadir. Tiirkiye bu oranlarla OECD Ulkeleri arasinda ne yazik ki en kotii
durumdadir. OECD ortalamasi ise kizlarda %8,5 ve erkeklerde %6,9’dur. 2004 yilinda
orta 0grenim caginda bulunan kizlarin yaklasik yarisinin, erkeklerin dortte birinin
egitim imkanindan yoksun kalis1 kabullenilemez bir gergektir. Oysaki genclikte atalet

hem bugiin, hem de gelecek agisindan sorun teskil etmektedir. Bugiin acisindan
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sorundur ¢linkli bu genglerin su¢ ve madde bagimlilig1 da dahil gesitli anti-sosyal
davranis bigimlerine yonelme ihtimalleri daha fazladir. Gelecek agisindan sorundur
clinkii 1s tecriibeleri veya piyasada gecerli olabilecek becerileri olmadigi igin
yasamlarinin biiylik bir kisminda “sosyal diglanma” ile karsi karsiya kalabileceklerdir
(TISK, 05.10.2009). Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2009 Mayis donemi Hanehalki is
Glicii Aragtirmasi’na gore; Tiirkiye’de kadinlarda isgiiciine katilma oran1  %26,6 dir.
Kadinlarda; Lise alt1 egitimlilerde isgiiciine katilma orani, %22,6, Lise ve dengi okul
mezunlarinda is giicline katilma oran1 %34,3, ve yiliksekdgretim mezunlarinda isgiicline
katilma oran1 %71 dir (TUIK, 2009). Gériilmektedir ki egitim, kadinlarin isgiiciine
katilma oranini ylikseltmekte, ayni zamanda en diisilk oranla lise ve alti egitim
seviyesindeki kadinlarin iggiiciine katilimi i¢in yetiskin egitimi duyulan 6nemli bir
ihtiyactir. Nitekim 2001 yilinda, Diinya Bankasi ve Kore Isgiicii Enstitiisii tarafindan
yayinlanan “Labor Market Reforms for Korea: Policy Options for Future” baslikli
dokiimanda Kore’de issizlere yonelik olarak diizenlenen yeniden is sahibi yapma
programlarinin etki analizinde; ulasilan bulgulardan bir tanesi, egitim programlarina
katilmanin O6zellikle kadinlarin yeniden is bulma olasiliklarimi artirdigi seklindedir
(TEPAV, 27.11.2008). Ulkemizde Diinya Bankas1 Kredisi ile yiiriitiilen, Sosyal Riski
Azaltma Projesi (Resmi Gazete, yay. Kasim 2001) kapsaminda, fakirligin azaltilmasina
katkida bulunma hedefine yonelik, sivil toplum Orgiitleri ile belediyelerin ortak
calismalar1 kapsaminda gerceklestirecekleri kadin ve issiz gengler igin istihdam
edilebilirlik egitimlerinin desteklenmesi, kadinlar i¢in yetigkin egitiminin uluslararasi
destegini gosteren diger bir drnegidir (Kaya ve digerleri, 2007: 349). Sosyal Riski
Azaltma Projesi’nin Yerel Girisimler Bileseni altinda uygulanan gelir getirici, istthdam
egitimi, sosyal hizmet, gecici istihdam ve toplum kalkinmasi projeleri, SRAP’1n sona
ermesinin (31 Mart 2007 tarihinde) ardindan Fon Kaynaklariyla desteklenmeye devam
edilmektedir (SYDGM, 2008: 42-43). Eylil 2000’de Birlesmis Milletler Binyil
(Milennium) Zirvesi’nde bir araya gelen 191 d{ilke, 2015 yilina kadar, yeryiiziinde
yoksullugu yartya indirme hedefini de igeren Binyll Kalkinma Hedefleri’'ni
belirlemislerdir. Bu hedeflerden bir tanesi de, cinsiyet esitligini tesvik etmek ve kadinin
gliclendirilmesini saglamaktir (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Tiirkiye, 2008:
88). 9. Kalkinma Planinda ise gelir dagilimimin iyilestirilmesi, sosyal icerme ve

yoksullukla miicadele hedefleri arasinda; kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata
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katilimlarini artirmak i¢in; bu kesime yonelik meslek egitim imkanlar1 gelistirilerek
istthdam edilebilirliklerinin artirilmasi ongoriilmektedir (DPT, 2007c: 89). Goriildiigi
gibi kadinin egitilerek giiclendirilmesi kalkinma hedefleri arasinda gosterilen 6nemli bir

alandir.

Olaya hayat boyu egitim ilkeleri agisindan bakildiginda, egitimin demokratiklestirilme
istegi, herkese acik olarak; erkekler yaninda kadinlar1 da esit bir sekilde yetigkin egitimi
programlarinda oncelikli kilmaktadir. Bu sebeple kadinlarin ve geng kizlarin hayat boyu
egitim imkanlarindan daha genis Olgiide yararlanmalarina yonelik onlemlere 6nem
verilmelidir. (DPT, 2001: 11-12 ve 25). Toplumun yarisim1 olusturan kadinlarin
ekonomik hayata katiliminin artmasi, hem tlkenin refah diizeyinin yilikselmesi, hem de
kadinlarin birey olarak gliclenmelerini saglamasi acisindan biiylik 6nem tasimaktadir.
Bu c¢ercevede, kizlarin egitime erisim olanaklarmin gelistirilmesi, kadin isgiiciiniin
egitimi, kadin girisimciliginin desteklenmesi ve is ve ev hayatin1 dengelemede destek
olacak olanaklarin yayginlastirilmasi gibi yontemlerle, kadinlarin iggiicline katilimi ve
istihdamdaki pay1 artirilmalidir (Istanbul Valiligi, 2007: 255). Sonug olarak yukaridaki
genel sebepler Istanbul kadmlari igin de, meslek ve beceri gelistirme kurslarmnin
acilmasini ve talebini zorunlu kilmaktadir. Zaten 2008-2009 sezonuna baktigimizda
ISMEK  kursiyerlerinin = %78’ini kadimlar olusturmaktadir. ISMEK &zelinde
degerlendirdigimizde sunu da ifade etmek gerekmektedir; verilen egitimlerin kadinlarin
istihdam edilebilirliginin artisinda etkili olmasi yaninda, sunulan branslarin biiylik bir
boliimiiniin ve onu talep eden kadinlarin, daha ¢ok hobi ve el beceri amaclar1 tagidigi,
genelde kadinlarda katilmin bir meslek kazanmaya yonelik nitelik ve vasif
kazanmaktan uzak sosyallesme amacli oldugu sdylenebilir. ISMEK, agirlikli olarak
kisisel gelisim ve kadin emegini gelistirmeye yonelik egitimler vermektedir. Kadinlara
verilen egitimlerle kadinlarin potansiyel bir isgiicii olarak yetistirilmesinin yani sira,
once aile ekonomisine daha sonra iilke ekonomisine yarar saglanmasinin hedeflendigi
goriilmektedir. Ayrica ISMEK faaliyetleri disinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi;
Kadin Koordinasyon Merkezleri’'nde, Kadin ve Aile Sagligt Merkezleri’nde ve

Gortintliileme Merkezleri’nde kadinlara ¢esitli egitimsel faaliyetlerde bulunmaktadir.
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Gencler:

Gengligin tanimu kiiltiirel, kurumsal ve politik faktorlere bagli olarak, iilkeden iilkeye
farklilik gostermektedir. Sanayilesmis iilkelerde bu cagin {ist sinir1 sik¢a degismesine
ragmen, alt siir genellikle zorunlu egitim ¢aginin sona erdigi yasa isabet etmektedir.
Ulkemizde de Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan hazirlanan III ve IV. Bes Yillik
Kalkinma Planlarinda 12-24 yas; V, VI, ve VII. Bes Yillik Kalkinma Plan'larinda ise 15-
24 yas grubu geng niifus olarak kabul edilmistir (Glindogan, 21.10.2009: 65). Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi’ne gore iilkemizde 2008 yilinda, toplam niifus i¢inde 15-24
yas grubundaki genglerin oram1 %17,4’diir. Istanbul’da ise bu grup %16,7’dir (TUIK,
2008). Goriildiigi gibi Tiirkiye hala genc bir niifusa sahiptir. Giiglii bir ekonomide
niifusun ¢ogunlugunu genglerin olusturmasi bir dstiinliikk sayilabilir. Ancak istthdam
olanaklarinin sinirli oldugu bir iilkede geng¢ niifus ciddi bir sorun kaynagidir. Ayrica
tilkemizde 0-14 yas grubundaki niifusun pay1 azalmakta, ¢calisma c¢agi niifusu ve yash
niifusun paylart artmaktadir. Bu durum o6zellikle istihdam, saglik ve egitim alaninda
yeni politikalarin gelistirilmesini gerektirmektedir. Hanehalk: Isgiicii Arastirmasi
sonuglarina gore Mayis 2009 doneminde Tiirkiye’de isgiicline katilma orani %48,2 dir.
Toplam isgiiciiniin %17,6’sin1 15-24 yas grubundakiler olusturmaktadir. Bu oran geng
niifusun ilke niifusu i¢indeki payina yakindir. Bununla birlikte 15-24 yas geng¢ niifusta
igsizlik oran1 2008 Mayis déneminde %16,6 iken, 2009 Mayis doneminde %?24,9’a
cikmistir. 2008 Mayis doneminde genel issizlik orani ise %9,2 iken, 2009 Mayis
doneminde %13,6’ya ¢ikmistir (TUIK, 2009). Geng issizlik oraninin genel issizlik
oraninin yaklasik iki kati1 olmas1 ve bir dnceki yila gore geng issizligin, genel issizlik
oranina gore daha fazla artmasi, geng¢ niifusun egitim seviyesinin diisiikliigliniin son
donemde artmast yaninda aktif istthdam politikalarinin  ¢ok simmirli  kaldigini
gostermektedir. Hig siiphesiz kiiresel ekonomik krizin bu donemde genel issizlik
oranlarinda ve Ozellikle de geng issizlik oranlarinda ¢ok fazla etkili oldugu agiktir.
Ozellikle bu siirecte genclerin issiz kalma olasiligi, bir takim nedenlerden &tiirii daha
yaslilara oranla fazla olmaktadir. Geng issizligin, yas grubunun kendisine 6zgii ve
isgiicii piyasasinin yapisia bagl gesitli nedenleri mevcuttur. Isveren agisindan geng
is¢ilerin firsat maliyetinin yetiskin is¢ilere gore daha diisiik olmasi yani tecriibesiz
olmalar1 ve kendilerine yapilan meslek i¢i egitim yatirimiin genelde diisiik olmasi,

igverenlerin genelde LIFO( son giren ilk ¢ikar) politikasini izlemeleri, isten ¢ikarma
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tazminatlarinin is¢inin hizmet siiresi ile orantili olmasi ve genglerin sik is degistirme
durumu genglerin issiz kalma olasiligini artiran nedenlerdendir (Giindogan, 21.10.2009:
66). Diger bir neden ise genclerin islerinden beklentilerinin baslangigta yiiksek
olmasidir. Isgiicii piyasasinda kariyer meslek ve yiiksek maas beklentisi iginde olan
gengler beklentilerini karsilayacak isleri bulma tmidi ile daha uzun siire issiz
kalmaktadir. Bu durum 6zellikle egitimli gengler i¢in s6z konusu olmaktadir. Egitimli
gengler ve aileleri egitime yapilan yatirimin karsiligini almak istemektedir (DPT,
2007d: 45-46). Toplumun sosyal yapisi igerisinde bazi gruplarin igsizlikten, digerlerine
gore, daha fazla etkilendikleri goriilmektedir (gengler, kadinlar, oziirliiler, niteliksiz
isciler gibi). Iste issizlige kars1 duyarli bu gruplar icerisinde gengler 6nemli bir paya
sahiptir. Ustelik hem geng olup hem de kadin ya da 6ziirlii veya niteliksiz olmak bu

duyarhilig1 daha da artirmaktadir (Giindogan, 21.10.2009: 69).

Medyanin kamuoyuna sundugu ‘“genclik imaj1”, onlar1 bekar, saglikli, dinamik ve
genelde orta sinif 6grenciler olarak gostermektedir. Oysa 6grenciler 15-24 yas grubunun
yalnizca ticte birini olusturmaktadir. Calisan ne kadar geng varsa, bir o kadar da issiz
geng vardir. Gerek calisan, gerek ¢alismayan gencler arasinda kimileri ebeveynleri ile
birlikte yasiyor, kimileri evli ve ¢cocuklu, kimileri kayit dis1 ¢alistyor, kimileri is artyor,
kimileri ise is bulma iimidini artik kaybetmis durumdadir. Tiirkiye’de her giin, 15-24
yaslar1 arasindaki yaklagik 12 milyon geng insan is bulmak, bir okuldan mezun olmak
veya egitimi terk etmek, bir kimlik olusturmak, ana-baba evinden ayrilmak veya kendi
ailesini kurmak gibi yetiskinlige gecis siirecinin gii¢liiklerinden en az biriyle bag etmek
zorunda kalmaktadir. Bu 12 milyon kisinin yaklasik %30’u okuyor, %30’u ¢alisiyor,
%40’1 -yani 5 milyon geng- ise ne okula, ne ise gidiyor, yani “atil” durumda
bulunmaktadir (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi Tiirkiye, 2008: 13-16). Geng ve
dinamik niifus potansiyelimizin, ayirici iistiinliik olusturacak bir konuma getirilebilmesi
icin bu niifusun is yasaminin degisim ve dinamizmini karsilayacak bigimde yenilenmesi

ve gelistirilmesi gerekmektedir.

Genglik donemi egitimden en iyi seklide faydalanilabilecek bir donemdir. Daha esnek
bir yapiya sahip gengler, yeni fikirleri daha kolay kavrayabilir, yeni teknikleri daha hizli
ogrenebilmektedirler. Eger bir insana bu donemde gerek okulda gerekse is yerinde

verilmesi gereken mesleki egitim verilmezse bu, gencin ilerideki mesleki kariyerini
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onemli Olgiide etkileyebilmektedir. Bunun bireysel ve toplumsal agidan doguracagi
sonuglarla birlikte, insan sermayesinin de israfi anlamina geldigi agiktir (Giindogan,
21.10.2009: 70). Yine geleneksel toplum yapisindan modern toplum yapisina dogru bir
yonelisi ifade eden goc hareketi (Akgiir, 1997: 42°den aktaran, Oztiirk ve Altuntepe,
2008: 1590) daha fazla gen¢ yastaki gruplarin hareketliligi ile meydana gelir. Kirsal
kesimdeki genclerin ¢ogunlugu issizdir veya eksik istihdam altindadir. Cok yetersiz bir
gelire sahip kirsal kesim gengligi, sosyo-ekonomik yonden de gelisme imkanina pek
sahip degildir. Kentlere gé¢ eden genglerin biiyiik bir kismin1 daha ¢ok bu nitelikteki
gencler olusturmaktadir (Murat, 1996, 319°dan aktaran Oztiirk ve Altuntepe, 2008:
1593-1594). Dolayisiyla gogle biiyiiksehirlere yerlesmis bu geng niifusun kentsel
mesleklere yonlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica egitime erismenin zorlugu, bircok
genci iilkenin ekonomik ve sosyal yasamimna katilmaktan alikoyan, iretkenlik
kapasitesini olumsuz etkileyen firsat yetersizliklerine neden olan 6nemli bir faktordiir.
Genglerin ekonomik kosullar1 ile su¢ oranlari arasinda bir iliskinin varligi, 6zellikle
igsizlik ve suga yonelik davraniglar arasinda pozitif bir bagin oldugu sdylenebilir. Diger
taraftan kentlesmenin ve modernizmin kaginilmaz sonucu olarak genis ailenin yerini
cekirdek aileye birakmasi, biiyiiklerin gencglere bilgi, tecriibe ve ge¢misimizi
aktardiklari, birer toplumsal hafiza okulu olan genis aile yapisinin yikilmasi, genglerin

kiiltiirel bir s1gliga diismelerine neden olmaktadir (Kaya ve Sentiirk, 01.05.2009: 40).

Ulkemizdeki issizlerin en &nemli 6zelligi, yaslarinin geng olmasma karsin egitim
diizeylerinin diisiikliigiidiir. Is piyasasinda gecerli olabilecek becerileri kazandiracak
egitim hizmetinin, istekli olan tim genglere sunulabilmesi ig¢in, farkli program
organizasyonlarinin ve yontemlerin uygulanmaya konulmasi gerekmektedir. Bunun i¢in
Ogretimde yer, zaman ve yontem kisitlamalar1 kaldirilmalidir (Dogan, 10.11.2009: 19).
Genglerin, egitimli olanlar da dahil, ilk islerini bulmakta olduk¢a zorlandiklari
goriilmektedir. Bu durum, is arama sisteminin etkin caligmamasina isaret ettigi kadar,
mesleki acgidan aldiklar1 egitimin ig diinyasit acisindan uyumsuzlugunu da
gostermektedir (Istanbul Valiligi, 2007: 266-269). Geng issizligin yiiksek olusunun
nedenleri arasinda, gen¢ isgiicliniin niteligindeki eksiklik yani egitim ve tecriibe
eksikligi 6nemli bir faktordiir. (Freeman, 1980:6° dan aktaran Giindogan, 21.10.2009:
68). Geng issizligin istihdam edilebilirliginin artirilmast i¢in AB iiyesi tlkelerde

uygulanan ortak strateji mesleki egitim imkanlarinin artirilmasi, is arama danismanligi
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saglanmas1 ve bu amagcla bir fon olusturulmasi seklinde gerceklesmektedir. Diger
yandan geng issizleri ise alacak igverenlere saglanan istthdam ve iicret siibvansiyonlari
da genclere yonelik programlar arasinda yer almaktadir (Usen, 2007: 77-83). Ayrica
geng niifus arasinda girisimcilik davranisinin gelistirilmesi, AB {ilkelerince tizerinde
durulan aksiyon plani i¢erisindedir (Esen, 2008: 56). Yukarida anlatilan sorunlar gengler
icin farklh yetigkin egitimi uygulamalarin1 gerekli kilmaktadir. Bu sebeple genglerin
igsizligini ¢ozmeye yonelik politikalar tiretilmesi, mesleki egitim calismalari yaninda
hayat boyu egitime agirlik verilmesi gerekmektedir. Issizlerin ve dzellikle genglerin is
giicli piyasasinin ihtiya¢ duydugu mesleklerde egitilmesi, yeniden egitim, siirekli
egitim, istihdam edilebilirligin artirilmasi agisindan kilit bir role sahiptir (DPT, 2007d:
96).

Ulkemizde geng insan potansiyelini de diisiinerek bazi sektdrlerin tercihi ve bu
sektorlere yonelik yetiskin egitimlerin artirilmasi gerekir. Diinyada en hizli biiyiiyen ve
katma degeri en yiiksek sektdr olan, nitelikli gen¢ insan giiciiniin avantajli kildigi
bilisim sektoriine yonelik bilgi teknolojileri egitimlerinin gelistirilmesi kalkinma firsati
acisindan da onemli bir firsattir (Istanbul Valiligi, 2007: 289). Diger bir sektor olan
finans alaninda, gorev yapacak gen¢ ve dinamik insan kaynagina sahip tlilkemizde asil
ihtiyacin mevcut insan kaynaginin donaniminin artirilmasi, stirekli gelisiminin
saglanmasi, finans alaninda 6zellikli baz1 gorev alanlarinda yetismis insan kaynaginin
olusturulmas1 ve yabanci dil bilgisinin gelistirilmesi oldugu diisiiniilmektedir (DPT,
2009: 19). Sonug olarak, iilke kalkinmasi acisindan avantaj sayilan geng¢ niifusun;
igsizlikten kurtarilmasi, igsizligin getirdigi agir etkilenmeden korunmasi, cagin ve
isgiictiniin  gerektirdigi kentsel meslek ve becerilerle donatilmasi; aile yapisinin
degismesiyle birlikte korunmasiz ve tecriibesiz kalan bu genclerin desteklenmesi, daha
yasl isgiicline gore dezavantajli durumlar1 da dikkate alinarak, alternatif ve cagdas
sektorlere yonelik yeterli bir “meslek ve beceri” ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla,
ISMEK gibi yetiskin egitimi sunan organizasyonlarin yapilanmasinda, genglerin énemli
bir hedef kitle haline gelmesi gerekmektedir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin
ISMEK eliyle vermis oldugu egitimler yaninda dzellikle geng {iniversite mezunlarinin
donanimlarini artirmak, mezuniyet sonrasi istihdam olanaklarina katkida bulunabilmek
tizere kisisel gelisim egitimleri saglayan “Geng¢ Kariyer Giinleri” diizenlemektedir.

Yine Istanbul Genglik, Rehabilitasyon ve Meslek Edindirme Merkezi (ISMEM);
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Istanbul’un sokak cocuklar1 sorununu en aza indirmek amaci ile kurulmus bir birimdir.
Bu birimde 14 yasin1 doldurmus ve 25 yasindan giin almamis, sokakta yasayan veya
sokaga diisme riski olan erkek cocuklarini tekrar topluma kazandirmak ve zarar veren
ve tiiketen bireylerden, yasadiklari topluma katkis1 olan bireyler kazanmak amaciyla bu
genclerin bakimlari, temel egitimleri, mesleki egitimleri, sosyal rehabilitasyonlar
uzman ekiplerce saglanmaktadir. Kuruma, sokakta yasayan, madde bagimlilig1 olmayan
veya birakmaya karar veren, kurumda siirekli kalmay1 kabul eden, egitimini siirdiirmeye
ve mesleki egitim almaya yeterli olan gengler kabul edilmektedir. Meslek egitimiyle
rehabilitasyonun Ongoriildiigi kurumda marangozluk, berberlik, bahgivanlik, sihhi
tesisatcilik, mekanik, otomasyon, elektronik, elektrik, terzilik, insaatgilik, boya-
kartonpiyer, ascilik, bilgisayarli muhasebe, kasaplik konularinda egitimler verilmekle
birlikte egitimler, piyasa analizleri 1s18inda giincellenmekte, degistirilmekte veya
yenilenmektedir. Es zamanli olarak ergenlerin acgik lise egitimi ile temel egitimlerini

tamamlamalarma olanak saglanmaktadir (IBB, 23.09.2009:196-198).

Issizler:

Issizlik, istihdam edilememenin diger bir deyisle bireyin calisamamasmin ortaya
cikardigr bir sonugtur. Bireyleri etkileyen, yasamlarinda olumsuz sonuglar doguran
igsizlik birgok faktoriin bir araya gelmesinden olusmaktadir. Issizlerin profili ile ilgili
yapilan arastirmalar, farkli istihdam ve igsizlik tiirlerinin varligini ortaya koymaktadir.
Is begenmeyenler, ¢calismak istemeyenler, kariyerine uygun is arayanlar, kariyerine veya
meslegine aykir islerde calisanlar, isini degistirenler, higbir isi olmayanlar, ikinci bir
iste calisanlar, bir i yapmakla beraber, istthdam kapsaminda yer almayanlar, farkh
istihdam ve issizlik tiirlerine &rnek olarak gosterilebilir (Ozgen, 2009). Ulkemizde
igsizligin ¢ok genis bir kesimi ilgilendirdigi, kroniklesen goriintiisii nedeniyle uzun
siiredir giindemden diismedigi bilinmektedir. Béyle bir durumda planh bir istihdam
stratejisi ile istihdam gelistirmek zorunlu goziikmektedir. Istihdamin gelistirilmesi
sorununu ¢oziimiine egitim sisteminden baslamak gerekmektedir. Ciinkii egitim diizeyi
yiikseldik¢e erkek ve kadinlarda ig giiciine katilim oranlari artmaktadir. Giiniimiizde
gelisen teknolojik kosullarla birlikte istihdam saglamanin da yontemleri degismistir.
Bunlardan birisi olan meslek edindirme kurslari, egitim ve staj gerektiren mesleklere

olan ilgiyi artirmaktadir. Bu kurslar eliyle egitim ve beceri sahibi olan insanlar, egitim
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aldiklar1 alanda veya yan alanlarda artik is kosturabilmektedirler. Ulkemizde issizligin
azaltilmasi, istthdamin artirilmasi i¢in bireylerin istthdam edilebilirlikleri saglanmali ve

yasam boyu egitim 6zendirilmelidir.

Aktif istthdam politikalar1 arasinda sayilan (yeniden) mesleki egitim programlari,
yoksullugun kaynagi sayilan igsizligi ortadan kaldirmak icin, ¢alismaya muktedir olan
yoksullarin ve issizlerin ¢alisma hayatina dontislerini kolaylastirmaktadir. Ayrica aktif
istthdam programlar1 kapsaminda; issizlikten en fazla etkilenen ve uzun siireli igsizlere,
is deneyimi kazandiracak programlarin veya vasifli isgiicii yetistirme kurslarinin
uygulanmasi, emek piyasasinin nitelikli eleman ihtiyacin1 karsilamak tizere kayith
igsizlere ve isini kaybetme tehlikesi ile kars1 karsiya bulunan isgiliciine meslege hazirlik,
meslek edindirme, meslek degistirme ve meslek gelistirme egitimi programlarinin
uygulanmasi, kendi isini kuracak issizlere yonelik mesleki bilgi, girisimcilik egitimi
gibi siirekli olarak tiretime ve istihdama doniik egitim ve beceri kazandirma programlari
tertiplenmelidir (Seyyar, 21.10.2009). Boylece mesleki egitim gibi onlemler yoluyla
igsizlik siirelerinin kisaltilmasi; bireylerin daha kisa siirede is bulmalarinin saglanmasi,
mesleki egitim ya da is basinda egitim yoluyla emek verimliliginin artirilmasi saglanmis
olmaktadir (Usen, 2007: 67). Aksi halde istihdam edilemeyen insanlar; toplumun
giivenligi, huzur ve siikun igerisinde yasamasi bakimindan 6nemli bir tehdit olarak
ortaya c¢ikabilmektedir. Toplumsal baris olumsuz etkilenebilmekte, bosanmalar
artmakta, su¢ isleme oran1 yilikselmekte, kamusal mallara zarar verme, saglik
giderlerinde artis gibi olumsuzluklar ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla igsizlik yalniz
issizlerin degil, tiim toplumun bir sorunu olarak gériilmelidir (Istanbul Valiligi, 2007:

21).

Ulkemizde Isgiiciine katilma oran1, Hanehalki Isgiicii Arastirmasi sonuglarina gore 2009
Mayis déneminde (TUIK, 2009); Tiirkiye genelinde isgiiciine katilma oranmi %48,2
olarak gerceklesmistir. Istihdam oram1 %41,6, Issizlik orani ise %13,6°dir. Tiirkiye,
OECD Ulkeleri iginde issizlik oraninin en yiiksek diizeyde oldugu iilkeler arasindadir.
Bu donemde Issizlerin; %60,4’ii lise alt1 egitimlidir. %26,1’i bir y1l ve daha uzun
stiredir is aramaktadir. Bu donemde istihdam edilenlerin %59,1°1 ise lise alt1 egitimlidir.
Bu haliyle Tiirkiye, diinyaya ilkdgretim seviyesinden bakan bir iilke konumundadir. Bu

durum iiretime de yansimakta, boylece iiretimdeki verimlilikte diismektedir. Bu veriler
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igsizligin temel nedeninin egitim eksikligi oldugunu gostermektedir. Zira birey edindigi
bilgi ve beceri sayesinde piyasada is bulabilecektir. Fakat piyasa mantifina uyum
saglamay1 amaglayan egitimin de, ¢ok yonlii insani gelisimi amaglayan egitimi rafa
kaldirmas1 dikkatten kagmamalidir (Tekin, 2008: 89). Ayrica iilkemizde issizlik sorunu
resmi rakamlarin isaret ettiginin ¢ok iizerindedir. Ozellikle tarimda yiiksek oranlar teskil
eden ve licretsiz aile is¢isi olarak goriilenler, issizlik rakamlarina girmemekte, ¢alisiyor
goriinmektedirler. Dolayisiyla Tiirkiye’de acik issizlikten ¢ok, isgiicii fazlasindan sz
etmek ve onu dikkate almak daha gercek¢i goriinmektedir. Ote yandan kadinlarin
isgliciine katilim oranlarinin ¢ok diisiik olmasi da, agik issizlik oraninin daha diisiik
kalmasini1 saglamaktadir. Oysa issizlik rakamlarina yansimayan kadinlarin c¢ogu, is
aramamakla beraber, is bulabildikleri takdirde calismaya hazir kimselerden
olugsmaktadir. Dolayisiyla is bulma timidini kaybetmis ve bundan dolay:1 is aramayan
kimselerin varlig1 dikkate alindiginda, iilkemizde issizlik sorununun c¢ok daha yikici
hale gelecegi aciktir. Bu yiizden yetigkin egitimi ¢alismalarinin issizlik oranlarina
yansimayan bu kayit dis1 kesimi de kapsamasi ve bunlara mesleki ve beceri egitimler

saglayarak istihdam edilebilir hale getirmesi ¢ok 6nemli goriilmelidir.

1990 yilinda % 13,4 olan issizlik oranii 2004 yilinda % 4,4’e ¢eken irlanda, AB ve
OECD iilkeleri arasinda issizlik oraninin en fazla azaldig iilkedir. Son yillarda cektigi
dogrudan yabanci sermaye yatirimi nedeniyle ornek olarak gosterilen ve Avrupa’nin
mucize iilkesi olarak degerlendirilen Irlanda, bu basarisim1 sosyal diyalog ve bu
baglamda gergeklestirdigi “toplumsal anlagma” ile, egitime verdigi dnem ve egitim-
istihdam kopriisiinii kurmakta ortaya koydugu iradeye borgludur (Istanbul Valiligi,
2007: 253). Giiney Kore’nin 1997 Asya Krizi esnasinda kitlesel is giicli programini
basariyla uygulamaya gecirdigi goriilmektedir. Yiiz binler biiyiikliigiindeki genis bir
igsiz kitlesine yeniden beceri kazandirma programlar1 sayesinde, hem issizlik biiyiik
Ol¢iide azalmis, hem de yeni ekonominin ihtiyag duydugu becerilere sahip genis bir
kesimin ortaya ¢ikisi ile birlikte ekonominin biiylime kapasitesi arttirilmistir (TEPAYV,
27.11.2008). Goriildiigii gibi mesleki egitim programlar1 Irlanda ve Giiney Kore
orneginde oldugu gibi issizlikle miicadelede uzun siiredir kullanilan en etkin
politikalardan birisidir. Bu programlar igsizlerin ya da halen ¢alismakta olanlarin isgiicii
piyasasinin ihtiya¢ duydugu is veya meslek dallarinda yetistirilmesi amaciyla kamu ve

O0zel sektor tarafindan beceri kazandirma ve gelistirme kurslarn  seklinde
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diizenlenmektedir. Bu kurslar, issiz bireylerin ve issiz kalma riski altinda bulunan
calisanlarin beceri diizeyini ylikseltmede ve yeni beceriler kazandirmada yardimci
olmakta ve istthdam edilebilirliklerini arttirmaktadir. Bu mesleki kurslar c¢esitli
sebeplerle isgiicli piyasasindan ayrilmis veya ilk defa girecek olanlarin ya da ¢ikma riski
tagtyanlarin da iggiicii piyasasina doniisiinii/girisini kolaylastirmaktadir (Usen, 2007: 71-
76). Ayrica mesleki ve teknik egitim, istthdam olusturma ve dolayisiyla yoksullukla
miicadele etmede kullanilan en énemli ve etkin vasitalardan birisidir. Bundan dolayidir
ki, gerek oOrgiin egitim, gerekse vasifsiz ve issiz yetiskinlere yonelik halk egitim
alaninda yap1 ve isleyis yoniinden ¢ok yonlii olarak gelistirilmesi gereken mesleki ve
teknik egitimin, stratejik sosyal siyaset ve teknolojik gelisim boyutu agisindan daha

fonksiyonel ve etkin bir konuma getirilmesi gerekmektedir (Seyyar, 10.11.2009:26).

Ekonomik biiyiimenin istthdam olusturmamasi sorunu, AB’nin de konuya oOnem
vermesine yol acmis ve 1997 yilindaki AB Zirvesi’nde bir Avrupa Istihdam Stratejisi
(AIS) olusturulmustur. AiS’in ¢ok &nemli bir yan1 merkezde degil, yerel diizeyde
istthdam olusturulmasina verilen 6nem ve bu cercevede gelistirilen yaklasim ve
uygulamalar1 desteklemesidir. Haziran 2003’te yapilan bes yillik AIS incelemesi
sonucunda revize edilerek yeni Lizbon Stratejisi kapsaminda kabul edilen istthdam
yonlendirici yeni tavsiyeler arasinda; Issizler ve isgiicii piyasasi disindakiler igin aktif
politikalar uygulanmasi, girisimciligin ve yeni is yaratmanin tesvik edilmesi, isgiicli
piyasasina adaptasyon, mobilite ve uyum yeteneginin artirilmasi, beseri sermaye ve
yasam boyu 6grenimin gelisiminin tesvik edilmesi, isgiicii arzinin artirilmasi ve aktif
yaslanmanin tesvik edilmesi, isgilicii piyasasindaki dezavantajli kigilerin isgilicii
piyasasina entegrasyonunun artirilmast ve ayrimcilikla miicadele edilmesi yer
almaktadir. Buna bagl olarak aday konumunda olan Ulkemiz agisindan, AIS ile
Uyumlu Ulusal Istihdam Strateji ve Politikalarini, igsizlikle miicadelede ve nitelikli
istihdamin artirilmas1 agisindan bir yol haritas1 olarak almak miimkiindiir (Istanbul
Valiligi, 2007: 245-246). Issizlik oranlarmin yiiksek oldugu iilkemizde AiS’de de
Ongoriildigi lizere yapilmasi gereken- pasif tedbirlerin yani sira- aktif ve onleyici
tedbirlerin One ¢ikarilarak igsizlikle miicadele edilmesidir. Stratejinin temel mantig1
durumunda olan niteliksiz isgiicline nitelik kazandiracak, nitelikli olanlarin niteliklerini
giincelleyecek sekilde mesleki egitimlerin verilmesi, isgiiciindeki yeterliligi artiracak

igsizligin Oniline geciste en uygun yollardan biri durumundadir. S6z konusu Onlemler
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isgiicliniin isgiicli piyasasindan kopusunu da engelleyerek, onlar1 istihdama agik

tutmaktadir (Kaya, 05.11.2009: 75-81).

Ozellikle istihdamim sektdrel dagilimindaki dengesizlik issizlikle miicadelede koklii
yapisal degisimlerin gerekliligini ortaya koymaktadir. Gelismis iilkelere bakildiginda
tarimin en az istihdam yarattigi, ardindan sanayi ve hizmetler sektorii istihdaminin
geldigi bir yapi ile karsilasilmaktadir. Tiirkiye’de ise istihdam yogunlugu sirasiyla
hizmetler, tarim ve sanayi sektorlerindedir. Sanayi istihdami diinyada 6nemini hala
korusa da, kiiresel yap1 geregi; hizmetler, bilisim, mikro elektronik, nanoteknoloji ve
bioteknoloji gibi sektorler isttihdamda 6nemli roller oynamaya baslamislardir. Bu siire¢
diinyayla biitiinlesen Tiirkiye’deki istihdam yapisinin da degisimini zorunlu kilmaktadir.
(DPT, 2007d: 1-2). Dolayisiyla hazirlanan yetiskin egitimi programlarinda bu kosullarin
dikkate alinmasi gerekmektedir. Ote yandan Tiirkiye’deki issizligin nedenleri ¢ok gesitli
oldugundan, tiirleri de ¢esitlidir; kisacasi her tiir issizlikten s6z etmek daha dogru olur.
Ornegin, bir yandan tarimdaki ¢oziiliis ve endiistrilesme cabalari, 6te yandan hizmet
sektoriinlin  biiylimesi, yeni teknolojilere gegis ve kiiresellesmeye uyum arayislar
yapisal bir issizlige neden olmaktadir. Bunun yani sira, i¢ ve dis konjonktiirdeki
dalgalanmalarin, 6zellikle ekonomik krizlerin konjonktiirel olarak igsizligin artmasina
yol agtiklar1 da bir gergektir. Ekonomide tarim, turizm ve ingaat sektoriiniin 6nemli
paylari da, ciddi bir gecici veya mevsimlik issizlik kaynag olmaktadir (Istanbul Valiligi,
2007: 43-44). Diger yandan tarim sektoriiniin ¢oziliip Ozellikle biiyiiksehirlere
insanlarin gocii igsizlik oraninin kentlerde artmasini etkilemektedir. Bu durum tarim
sektoriiniin lilkemizde kiigiiltilerek AB standartlarina taginmasiyla uzun yillar devam

edecek bir olgudur.

Diyebiliriz ki Istanbul ilinin istihdam ve igsizlik sorunlari, Tiirkiye genelinin bir
yansimasidir. Dolayisiyla Tiirkiye icin yetiskin egitimine duyulan ihtiyaglar Istanbul
icin de gecerlidir. Sonug olarak yetiskin egitiminin hedefleri arasinda igsizlerin 6nemli
bir agirlik olusturmasi, lilke genelinde yaganan dnemli igsizlik ve istthdam sorunlariyla
ilgilidir. Bir baska ifadeyle, bireyin isttihdamda kalabilmesinin en 6nemli giivencesi,
yasam boyu egitim ile miimkiin olmaktadir. Bu agidan ISMEK, toplum ve emek
piyasalar1 ile entegrasyona iliskin faaliyetleri igerisinde issizler i¢in erisilebilir egitim

programlarmi basariyla diizenlemektedir. ISMEK kursiyerlerine verdigi egitimlerle
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onlarin istihdam edilebilirliklerini artirmaya caligmaktadir. Egitimlerinin ardindan
kursiyerlerinin is giici piyasasinda istthdamlar1 konusunda ¢esitli yonlendirmelerde
bulunmaktadir. ISMEK, biinyesinde 2006 — 2007 egitim doneminde kurdugu Istihdam
Rehberligi Birimi ile de kursiyerlerini meslek sahibi yapmaktadir. Istihdam Rehberligi
Birimi, kurs idarecileri ve usta Ogreticileri ile ortak bir g¢aligma yiirtitmektedir.
Basvuruda bulunmak isteyen mezun kursiyer, 6ncelikle egitim almis oldugu merkezdeki
kurs idarecisine giderek basvuruda bulunmakta, daha sonra birim tarafindan kurs
idarecisi ve usta Ogreticisinin de onayr alinarak kursiyerin ise yerlestirilme islemleri
gerceklestirilmektedir. ISMEK, kursiyerlerinin egitim sonrasi istihdam ihtiyacina bir
¢oziim getirmek amaciyla kurdugu Istihdam Rehberligi Birimi ile egitimlerini
tamamlayan kursiyerleri firmalarla bu sekilde bulusturmaktadir (ISMEK, 23.09.2009).
Istihdam Rehberligi’ne bu giine kadar 30.000’e yakin kursiyer is sahibi olmak icin
basvurmustur. Simdiye kadar 1225 kursiyerin ise yerlesmesi ve lireterek kazang elde
etmesine aracilik edilmistir. Bu kursiyerlerin 554’1 6zel sirkette, 108’1 cezaevinde,
555°si evlerinde veya ISMEK kurs merkezlerinde olusturulan atélye simiflarda, 8 engelli
kursiyer ise cesitli sirketlerde calismaya devam etmektedirler. Istihdam Rehberligine
bu giine kadar 705 firma personel bulma ihtiyaci ile basvurmustur. Ayrica Istihdam
Rehberligi kursiyer istihdami i¢in ¢esitli kurum ve kuruluglarla irtibata gecip, onlarin
personel ihtiyacim1 da karsilamayi1 hedeflemistir. Bu kurum ve kuruluslarin basinda
TUIK, MUSIAD, ASKON, istanbul 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii, gesitli ozel
bankalar ve hastaneler, Ulker vb. kendi alaninda 6ncii olan kurum ve kuruluslarla irtibat
halindedir. Kursiyerlerin is arama siire¢lerini daha bilingli gegirmeleri i¢in 2007 — 2008
egitim dgretim déneminin basindan bugiine Tiirkiye Is Kurumu Sisli Sube Miidiirliigii
ile ortaklasa “ Is Arama Becerilerini Gelistirme Seminerleri” de diizenlemektedir
(ISMEK Veri Tabam 2009). Issizlik sorunlar1 agisinda gdsterilen reel sektor ile nitelikli
isgiicliniin birbirine ulasamamasi sorunu bu seminerlerle biiyiik oranda ¢oziilmektedir.
ISMEK Kursiyeri hangi bransgta egitim aliyorsa, o bransla ilgili sektérde veya yan
sektorlerde is imkéani bulabilmektedir. Ayrica, sertifika tamamlanarak ve tecriibe
kazanarak ISMEK vb. yetiskin egitimi kurumlarinda ¢alisma imkani olusabilmektedir.
ISMEK ’te halen calisan 3.400’e yakin kisinin bine yakin1 ISMEK kurslarindan egitim
almislardan olusmaktadir (ISMEK, 15.12.2009).
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Bununla birlikte iilkemizde yerel yonetimlerin yetiskin egitimi programlarina, igsizlik
ve istthdam sorununa tamamen ¢6ziim getirebilecegi goziiyle bakmamak gerekir
(Murat, 2007: 198). Nitekim bu konuda merkezi hiikiimetin bir¢ok kurum ve kurulusu
devrede olmasina ragmen, eger bu sorun halen ¢oziilemiyor ve ciddiyetini devam
ettiriyorsa, bu sorunun ¢éziimiinii biiylik 6l¢iide yerel yonetimlerden beklemek bunlara
kaldiramayacaklar1 bir yiikii yiiklemek anlamina gelecektir. Yerel yoOnetimlerin
uygulamaya sokmus oldugu egitim programlarinin; istihdam ve isgiiciiniin nitelik
diizeyinin artirilmasint saglama yaninda sosyal adalet ve bireysel gelisimi
gergeklestirme ile ekonomik ve sosyal faydalar saglama gibi iglevleri de bulunmaktadir.
Ayrica yagsam boyu Ogrenmenin yeni is olanaklarin1 getirmeyecegi, sadece daha iyi

Ogrenenler arasinda bir rekabete yol agacagi gercegi gozden kagirilmamalidir.

Halen Calisanlar:

Tirkiye’de yaygin egitimin amaclarindan birisi ¢esitli mesleklerde calisanlara, mesleki
gelisimleri i¢in gerekli bilgi ve becerileri kazandirmaktir. Halen calismakta olan
insanlar is degistirmek veya mesleginde ilerlemek sebebiyle egitime ihtiya¢ duyabilirler.
Yetigkin egitimi programlari, halen ¢alismakta olanlarin beceri diizeylerini gelistirebilir,
onlarin farkli alanlarda is degistirme taleplerine cevap verecek yeni beceriler
kazandirabilir, hobi ve el sanatlar1 egitimleriyle onlara bos zaman degerlendirme
aktiviteleri saglayabilir. Zaman igerisinde calisanlarin ve isletmelerin degisen piyasa
kosullarma uyumunun saglanmasi gerekmektedir. Ekonomik, sosyal ve teknolojik
gelismeler ile ekonomik hayatin ortaya c¢ikardigi avantaj ve zorunluluklar karsisinda
insanlar islerini degistirme istegi veya zorunlulugu duyabilirler. Insanlarin is
degistirebilmeleri ancak calismak istedikleri iglerle ilgili egitim almalariyla miimkiin
olabilecektir. Cogunlukla orgiin egitim yagini tamamlamis bireylerin bu egitimi
alabilmeleri icin en etkili arag¢ yetiskin egitimi kurslaridir. Ayni sekilde, c¢alistigi
mesleginde daha yliksek diizeyde hiiner sahibi olmak, calistig1 is yerinde farkli alanlarda
beceriler edinmek veya daha {ist diizeydeki bir goreve yiikselmek isteyen ¢alisanlar igin
de yetiskin egitimi faaliyetlerine katilarak kisisel bilgi ve donanimlarini artirmalari
bliyiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle calisanlarin isle ilgili birikim ve donanimlarini

hayat boyu 0grenme siirecinde devamli olarak yenileme ve gelistirme ihtiyaglarini
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karsilayabilecek olan yetiskin egitimi faaliyetlerine agirlik verilmesini zorunlu

kilmaktadir.

Uretim ve teknoloji alamindaki gelismelerin hizlanmas1, bilginin ulasilabilirliginin
kolaylagsmasi, yasam tarzlarinin degismesi ile ilgili olarak baz1 mesleklerin giderek yok
oldugu ve bazi yeni mesleklerin dogdugu bilinmektedir. Bu kadar keskin degisiklikler
yasanmayan mesleklerde ise gelisen bilgi ve ilgili teknolojik degisiklikleri 6grenme
gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Ulkemiz igin pek gegerli olmasa da, dzellikle gelismis
iilkelerde, egitimli, yetismis yetiskinlerin cesitli sebeplerden (yeni bir konuya merak
duyma, kendini farkli alanlarda sinama istegi) is/meslek degistirdikleri ve bu degisiklik
sirasinda egitime gereksinim duyduklari bilinmektedir (Ural, 2007: 18-20). Bu durumda
kullanilan en biiyiik olanak yetiskin egitimi programlar1 olmaktadir. Giiniimiizde vaktini
bos gecirmekte, durmadan calisarak, is odakli birey haline gelmekte saglikl
bulunmamaktadir. Her bireyin ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda rutin ev ve is
yasami disinda program veya aktivitelere katilmasi yetiskin egitimciler tarafindan da
desteklenmekte ve c¢esitli yetiskin egitimi firsatlar1 sunulmaktadir. Refah diizeyinin
artmasi, saglik alanindaki gelisim ve iyilesmeler, omriin giderek uzamasi da bos

vakit/hobi, spor egitimlerine ilgi duyulmasini saglamaktadir

Biiyiiksehirlere goc edenler, ilk donemlerdeki go¢ edenlerden daha niteliklidir ve
pazarlik giiciine de sahiptirler. Dogrudan birincil piyasaya yonelmektedirler. Bu durum,
gb¢ edenleri, yerlesik ¢aliganlar iizerinde yedek is giicii deposu olarak bir baski unsuru
haline getirebilmektedir (Oztiirk ve Altuntepe, 2008: 1603). Ayrica okullasmanin ve
orgilin egitimin en iist seviyesinden yararlanmis insanlarin genel niifus igerisindeki artis
orani, sektdrle uyumlu nitelikli insanlarin alttan yetisiyor olmasi yeni istihdam
olanaklari ile karsilanamayan is talebinin, halen c¢alisanlar {izerinde baski unsuru olmasi
kagmilmazdir. Bu sebepler mevcut ¢alisanlarin kendilerini stirekli yenileme ihtiyacini
artiracaktir. Yine yiliksek rekabet isletmeleri yeni Onlemler almaya zorlamus,
isletmelerdeki iist diizeydeki yoneticiler ile mal ve hizmet {iretiminde ¢alisan iggérenler
arasindaki hiyerarsik yap1 kisalarak bircok ara gorev kaldirilmistir. Bu siirecte ara
gorevlerde ¢alisanlarin yaptiklar etkinlikler, mal ve hizmet liretiminde c¢alisan iscilere
aktarilmaktadir (Dogan, 10.11.2009:3-4). Bu durum is basi egitimin yaninda bagimsiz

yetiskin egitimi programlarini da gerektirmektedir.
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Hanehalk Isgiicii Arastirmas1 2009 Mayis Dénemi Sonuglarma gére Tiirkiye’de, isgiicii
miktar1 24 milyon 837 bindir. Bunun 21 milyon 455 binini istthdam edilenler
olusturmaktadir. Istihdamin yapisi incelendiginde, bu dénemde istihdam edilenlerin
%3 1iniin ek bir isi vardir. %3,4’1i mevcut isini degistirmek veya mevcut igine ek olarak
bir is aramaktadir (TUIK, 2009). Gériildiigii gibi ekonomik sebeplerle dahi olsa mevcut
calisanlarin bir kismi, ek bir is yapmakta veya aramaktadir. Bu durum ek isin
olusturulmas1 acisinda da yetiskin egitiminin gerekliligini gostermektedir. Ayrica
tilkemizde, yaygin egitim alaninda uzaktan O6gretim ydntemleri ile kendi kendine
O0grenme materyalleri istenilen Olgiide gelistirilememistir. Bu durum, yaygin egitim
hizmetlerinin 6zellikle calisan kesime yayginlastirilmasina engel teskil etmektedir
(DPT, 2001: 8). Sonuc¢ olarak, Tirkiye’de ¢alisan yetiskinlerin becerilerini
giincellestirmek i¢in ¢ok az olanaga sahip oldugu ve yasam boyu 6grenme konusunun
ihmal edildigi hususlar1 da géz oniine alinarak, egitimi okul ¢aginin 6tesinde ele alacak
bir yaklagima gereksinim bulunmaktadir (Erdogdu ve Yenigiin, 2008: 63). Calisanlarin
istthdamda kalmasi icin mesleki ve teknik gelismeleri takip eden, zamana ve mekana

bagli olmadan da ulasilabilecek egitimler diizenlenmelidir (DPT, 2007d:101).
Oziirliiler:

Kisinin egitim diizeyi ve mesleki statiisii ne kadar diisiikse o kisinin yetiskin hayatinda
egitimden yararlanmay1 istemesi de o derece diisiik bir ihtimal oldugundan, egitime en
cok ihtiyaci olanlarin yetigkin egitimi programlarina katilmamalart goriilen bir durum
olmaktadir (Lowe, 1985: 11°den aktaran Miser, 2002: 58). Yetiskin egitimi, kendisi i¢in
egitimden bir yarar beklemeyen ve egitime erisebilme acisinda olumsuz kosullar i¢inde
bulunan bu tip insanlara ulagmak durumundadir. Dezavantajli konumdaki bu insanlari is
ve istihdam diinyast ile yeniden biitiinlestirmek, yetiskin egitiminin bir gérevidir. Isgiicii
piyasast agisindan dezavantajli gruplar kadinlar, Ozirliler, gengler ve eski
hiikiimliilerdir (DPT, 2007d: 59). Bunlardan o6ziirliilere verilecek egitimler oziirliilerin
kendilerine olan gilivenini artirmalari, topluma daha kolay uyum saglamalari,
sosyallesmeleri ve daha kolay meslek edinmeleri agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ayrica Oziirlillere verilen egitimin kapsamini 6ziirlii bireye, onun ailesine ve de topluma

yonelik egitimler olarak genisletmek gerekir.
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Tim yetiskinlerin yasam boyu yetigkin egitiminden yararlanmasi genel amacinin
yaninda, yetiskin egitiminin oncelikli hedef gruplar1 ve bdlgeleri vardir. Toplumsal,
ekonomik, cografi, ailevi kosullar nedeniyle yoksunluk c¢ekenler ve zihinsel veya
bedensel oOziirliiler yetiskin egitiminden Oncelikle yararlanmasi gereken kesimlerdir
(Ural, 2007: 22). Aktif isttihdam politikalar1 arasinda, oziirlillere yonelik programlar
icinde, mesleki rehabilitasyon, egitim programlar1 ve fiziksel veya zihinsel engellilere
yonelik istthdam siibvansiyonlari bulunmaktadir. Mesleki rehabilitasyon, Oziirliilerin
topluma uyumunu destekleyen ve olumsuz calisma kosullarindan korumada esit
olanaklar saglayan tiim hizmetleri ve 6nlemleri icermektedir. AB iiyesi iilkelerin hemen
hepsinde oOziirlilerin ekonomik hayata katilimin1 saglayacak Onlemlere yer

verilmektedir (Usen, 2007: 77-83).

Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda Gelir Dagiliminin lyilestirilmesi, Sosyal Icerme ve
Yoksullukla Miicadelede belirlenen hedeflerden bir tanesi; “Oziirliilerin ekonomik ve
sosyal hayata katilimlarinin artirllmasina yodnelik, sosyal ve fiziki ¢evre sartlarinin
tyilestirilmesi, 6zel egitim imkanlar1 ve ¢alisma ortaminin 6zel olarak diizenlendigi is
yerlerinin gelistirilmesi” seklindedir (SHCEK, 2009: 28-29). Ayrica oziirlii bireye
bakan kisiler sosyal yasama katilmada ciddi sorunlar yasamaktadir. Oziirlii bireye bakan
ailelerde aile i¢i sorunlar, gerilim ve catismalar yasanabilmektedir. Bu noktada ailede
bulunan 6ziirliiye bakan kisiye SHCEK tarafindan baglanmis olan aylik uygulamasi
olumlu sonuglar dogurmustur (Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii, 2008:30).
Fakat kalic1 ¢6ziim agisindan mesleki ve beceri egitimler ve rehabilitasyon hizmetlerinin

Oziirliilere saglanmastyla ailelerin yiikiiniin paylasilmasi gerekmektedir.

Belediye kanunlan ile Oziirlillere yonelik son yillarda yapilan yasal diizenlemelerle
biiyliksehir belediye baskani ve belediyelerin gorevleri oziirliiler lehine artirilmugtir.
Toplumsal ve yasal gelismeler dogrultusunda gerek Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
gerekse ISMEK oziirliillere yonelik &nemli hizmetlerde bulunmaktadir. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Oziirliiler Miidiirliigii, yilda yaklasik 100 bini askin &ziirlii ve
yakinina hizmet vermektedir (IBB, 21.10.2009). Zihinsel Oziirliiler Mesleki
Rehabilitasyon Birimlerinde, egitim alan 6ziirliilere; spor, el sanatlari, okuma- yazma,
resim, miizik, bah¢ivanlik, folklor ve temizlik egitimi verilmektedir. Birimde zihinsel

oziirliller icin is ve rehabilitasyon olanagi sunulmaktadir. Istihdam Danismanlig
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faaliyetleri icerisinde oziirliiler istihdam alaminda damisma hizmeti almaktadir (IBB,
23.09.2009: 194-195). Daha énce anlattigimiz ISMEK Oziirliiler Egitim Merkezleri’nde
ise, 3 kurs merkezinde sadece oziirliilere yonelik egitimler sunulmaktadir. Bu egitimler
arasinda cesitli sanat ve meslek branslarinin yani sira isaret dili, gérme engelliler
bagimsiz hareket, isitme engelliler okuma yazma vb. 6ziirliillere yonelik branslarda yer
almaktadir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009). Gériildiigii gibi yetiskin egitiminin
en dnemli hedef kitlesini olusturan dziirliiler igin, [ISMEK 6zel egitim merkezleriyle
onlara ulagmakta istihdam olmalar icin gayret gostermektedir. Sunu da ifade etmek
gerekir, bugiin ISMEK &nemli bir kitleye 230.000 kisiye egitim verirken, ancak
dezavantajlilarin bu kitle igerisinde yiizde birlik bir orana sahip oldugu, bu oranin hig
olmazsa %10’lara kadar yiikseltilmesinin sosyal politika ve sosyal sorumluluk agisindan

daha isabetli olacagidir.

Yashlar ve Emekliler:

Avrupa Birligi’nde yasam boyu 6grenmeyi anahtar kavram haline getiren siiregclerden
birisi niifusun hizla yaglanmasidir. Geng niifus azdir, giincel bilginin yeni yetisen
kusaklar tarafindan karsilanmasi olanaksiz goriilmektedir. Bu yiizden hizla degisen bilgi
ve becerilerin giincellenmesi gerekmektedir (Tekin, 2008: 90). Tiirkiye’de gelecegin
demografik egilimlerini ise soyle ozetleyebiliriz (Glirlesel, 2004’ den aktaran Birlesmis

Milletler Kalkinma Programu Tiirkiye, 2008: 89).

- Niifus artis hiz1 yavaslamaya devam edecek. Niifus artis oraninin 2025 yilina
kadar %0,8’e diismesi bekleniyor.

- Dogum oram1 da diismeye devam edecek. 2025’e gelindiginde %1,5 olmasi
bekleniyor.

- Geng niifus azalmaya devam ediyor olacak.

- 2025’ten itibaren iilke politikalar1 yetigkinler ve yaslilar tizerinde odaklanmaya
baslayacak.

- Yaslanan niifustan otiirii 6liim oranlar yiikselecek. 2025’e gelindiginde %0,8
olacak.

- Cocuk dliimleri oran1 diisecek ama 2025’te bir¢cok gelismis tlilkeye kiyasla hala

yuksek olacak.
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Yukaridaki sonuca baktigimizda Tiirkiye’de hizla artan yasli niifusun, sosyo-kiiltiirel
Ozellikler dogrultusunda yeni donanimlarla yasamlar1 zenginlestirilmeli, yasama
bagliliklar siirdiiriilmeli, liretime yonelik faaliyetlerle desteklenerek kendi biitcelerine
ve ekonomiye katkida bulunmalar1 saglanmalidir. Bu amagcla, uygun yerlesim
bolgelerinde “Yaslhi Kliipleri” olarak islev goren merkezler olusturulmalidir. Bu
merkezlerde uygulanacak caligmalar; egitim programlari, seminerler ve iiretime yonelik
uygulamali caligmalar1 icermelidir (DPT, 2001: 23). Istihdam agisindan olaya
baktigimizda Tiirkiye’de calisabilir yastaki niifusun 2025 yilina kadar artacagi, bu
tarihten sonra g¢aliganlara bagimli niifusun artmaya baslayacagi ve Tirkiye’nin tipki
Avrupa Birligi iilkeleri gibi yash bir niifusa sahip olacagi sOylenebilir. Dolayisiyla
“demografik firsat penceresi” denilen calisabilir yastaki niifustaki avantaj azalmaya
baslayacaktir (ATO, 2007). Bu siire¢ yetiskin egitimi ile artan yaslh niifusun giincel
bilgilerle donatilma ihtiyacini artiracaktir. Ayrica yukaridaki durum igsizlikle ilgili
niteliksel bir degisikligin yasanmasin1 da saglayacaktir. Genglerin issizligi on
plandayken, bu siirecte orta yashlar arasinda issizlik yayginlasacaktir. Dolayisiyla bu

durumun getirecegi toplumsal sorunlar daha degisik olabilecektir.

AB tyesi llkelerde aktif isgiicli piyasasinin temel hedef gruplar arasinda yer alan
yaslilara (45-64 yas arasi), istihdam siibvansiyonu, sosyal giivenlik primlerinde indirim,
danigsmanlik ve yeniden mesleki egitim kurslar ile yetistirme kurslar1 saglanmaktadir
(Usen, 2007: 77-83). Bu ylizden gelismis iilkelerdeki yerel yonetimlerin yetigkin egitimi
alanindaki faaliyetleri yaglilar, hastalar ve engelliler agirhikhidir. Ulkemizdeki
belediyelerin sosyal hizmet kapsaminda huzurevi, 6ziirliiler merkezi ve diiskiinler igin
asevi kurmaya yoneldikleri goriilmektedir. Ancak, bu gruplarin sosyallesmesine ve
bagimsiz yasam yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik yetiskin egitimi programlari ¢ok
azdir (Ersdz, 2007: 56-58). Oysaki yashlar, kisisel gelisim, toplumsal yasama katilim
alanlarinda genis bir egitim ihtiyac1 duymaktadir. Yasam dengesi, manevi konular,
giivenlik, saglik, zihni melekeleri koruma, kimseye ihtiyag duymadan yasama, biitce
idaresi ve miras konular1 yaslilara yetiskin egitimi kapsaminda saglanacak egitimlerdir
(Ersoz, 02.11.2009). Ulkemizdeki yash niifusta gdzlenen artis ve aile yapisinin degisime
ugramast gibi nedenler, yasli kesime gotiiriilecek hizmetleri artirmaktadir. 15-20 yil
sonra onemli tampon mekanizmasi olan aile kurumu eskiden var olan yaslilar1 koruma,

sahiplenme islevini biraz daha yitirmis olacaktir. Zaten kentlesmenin en bariz
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sonuglarindan birisi genis aileden c¢ekirdek aileye doniis, dolayisiyla yaslilarin islevinin
bu siirecte azalmasidir (Goksel, 2005). Bu durum egitimin yaninda koruyucu hizmetler
kapsaminda, yaslilara yonelik olarak evde bakim hizmetlerinin desteklenmesi, kurumsal
bakim konusunda ise huzurevlerinin sayisinin ve kalitesinin artirilmasi gerekmektedir
(SHCEK, 2009: 28-29). Ayrica Tiirkiye’nin yaglilara bakiginda koklii bir degisimin de
yasanmasina ihtiyag vardir. Bu baglamda yasli niifus sorununun sadece “ailesiz
kimsesiz ya da terk edilmis yaslilarla” smirli olmadiginin ve daha genel bir sorun
oldugunun kavranmasi1 gerekmektedir. Batida aktif yaslanma dedigimiz olgu biiyiik
Olciide yaslinin dmiir boyu mesguliyetini igermektedir. Tiirkiye’de bos zaman kavrami
genglere gore tanimlanmis ve programlanmistir. Bundan sonra yaslilarin bos zaman

kavramu iizerinde de projeler {iretilmelidir.

ISMEK mevcut kurs merkezleri disinda hizmet duraklarindan olan huzurevleri ve
dariilacezelerde yasayan yaslilarin, rehabilite olmalar1 ve huzurlu bir yasam siirmeleri
amaciyla, gesitli dallarda egitimler sunmaktadir. Daha 6nce de ifade ettigimiz gibi,
ISMEK, 2004-2005 egitim yilinda ebru bransindaki 14 kursiyeri ile Maltepe
Huzurevi'nde ¢aligsmalaria baslamistir. 2005-2006 egitim doneminde Maltepe Huzurevi
ve Kadikdy Dariilaceze'de faaliyet gdstermistir. Halen Maltepe Huzurevi ve Kadikdy
Dariilaceze’de egitim hizmetleri devam etmektedir. Bu kurslar buralarda calisan
personeli de kapsamaktadir. Ayrica ISMEK kursiyerleri zaman zaman huzurevlerini ve
dariilacezeleri ziyaret ederek sakinlere c¢esitli hizmetler vermektedir. Huzurevleri ve
Dariilacezelerde verilen egitimler arasinda halk oyunlari, Ingilizce, resim, diksiyon, el
sanatlar, ud, baglama, bilgisayar isletmenligi vb. branslar bulunmaktadir (ISMEK,
ismekkatalogweb, 23.09.2009). Bununla birlikte Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
yaslilara yonelik cesitli faaliyetler de bulunmaktadir. Yashlara yonelik tesisler
acmaktadir; sayis1 2008 sonunda otuzbese ulasan Yasam Evi (Cep Dariilaceze), yeni
yilda elliye c¢ikarilacaktir. Ayrica Yashlara yonelik hizmetlerin 6nemli bir kismi
Tiirkiye’nin en biliylik huzur evi olan Kayisdagi Dariilaceze Kampiisiinde
yuriitiilmektedir. Diger bir kurulusta Akseki Ormanali Abdullah-Nerime Turan
Huzurevi’ dir. Buralarda Sosyal Hayata Adaptasyon Projesi, Hayat Okulu Projesi, Aktif
Yaslilik Projesi, Sosyal Bakim Projesi vb. gibi etkinlikler diizenlenmektedir. Ayrica
oziirliilere ve yaslilara {icretsiz ulasim hizmetleri verilmektedir (IBB, 23.09.2009:193-

194).
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Mahkumlar:

Ceza ve tutukevlerinde kalan tutuklu ve hiikiimliilere, topluma kazandirilmalarina
doniik egitimler verilmesi biiylik bir 6nem tasimaktadir. Mahkumlarin bir yandan
cezaevindeki zamanlarinin degerlendirilmesi diger yandan tahliye olduklarinda meslek
edinmelerine yardimci olacak mesleki becerilerin kazandirilmasi yetiskin egitiminin
diger bir dezavantajli gruba sundugu imkandir. Mahkumlara yonelik beceri kazandirma
ve is piyasalarina uyum konusu, heniiz bunlarin mahkumiyet siireleri tamamlanmadan,
hapishanelerde iken ele alinmasi 6nemlidir (DPT, 2007d: 101). Aslinda su¢ bir sosyal
uyumsuzluk ve ahenksizlik alametidir (Utku, 21.10.2009). Dolayisiyla sugu isleyenin
mahkumiyeti yaninda onun cesitli egitimlerle diizeltilmesi ve toplumla uyumlu hale
getirilmesi gerekir. Ayrica igsizlik ile sug¢ isleme arasinda da bir bag bulunmaktadir.
Bazi sucglarin issizlik ve yoksulluktan kaynaklandigr malumdur. Bu yiizden mahkumiyet
siiresince istthdami artiracak egitimler, mahkumlarin c¢iktiktan sonra tekrar sug

islemelerini engelleyecektir.

ISMEK, iistlendigi sosyal sorumluluk bilinci geregi destege ihtiyaci olan cezaevleri ve
huzurevleri sakinlerine de hizmet gotiirmektedir. Daha 6ncede anlatildig1 gibi, ISMEK,
T.C. Adalet Bakanlig: ile isbirligi yaparak, mahkumlarin cezaevindeki zamanlarim
degerlendirmeleri, iiretime katkida bulunmalar1 ve tahliye olduklarinda bir meslek
sahibi olmalarin1 saglamak amaciyla cocuk islahevlerinde, ceza ve tutukevlerinde de
egitim vermektedir. Halen; Silivri Cezaevi, Uskiidar Pasakapis1 Tutukevi, Kartal
Cezaevi, Umraniye Cezaevi, Metris Cezaevi, Bakirkdy Kadin ve Cocuk Tutukevi ile
Maltepe Cocuk Cezaevi’'nde egitimler devam etmektedir. Bu egitimler arasinda;
berberlik, resim, ahsap boyama, giyim, yemek, ebru, ingilizce, aerobik, step, fitness,
baglama ve halk oyunlari bulunmaktadir (ISMEK 23.09.2009). Tutuklu ve hiikiimlii
kursiyerlerin eserleri egitim dénemi sonunda ISMEK tarafindan genel sergilerde

sergilenmektedir.

Okuma Yazma Bilmeyenler:

Gelismekte olan {ilkelerde oOzellikle kirsal kesimlerde ve kirsaldan go¢ alan
biiyiiksehirlerde okumaz-yazmazlik durumunun yaygin olmasi bu nitelikteki insanlarin
yetigkin egitimi siireciyle okur-yazar hale getirilme ihtiyacini artirmaktadir. Tiirkiye’de

yaygin egitimin amagclarindan birisi de kisilere eksik kalan egitimlerini tamamlamalari
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i¢in imkan saglamak, okuma-yazma bilmeyenlere dgretmektir (Unliihisarcikli, 2007:
123). Bu siliregte oOrgiin egitimden yararlanamamis olanlara eksik egitimlerini
tamamlama imkani hazirlanmis olmaktadir. Yetigskin egitimi calismalariyla ilgili temel
bulgulardan birisi, bu egitim tiiriiniin asil hedef kitlesine ulagsmakta yetersiz kalmasidir.
Okuma yazma bilmeyenler, orgiin egitime ¢ok kisa bir siire katilabilenler, 45 yasini
gecenler, kirsal kesimde yasayanlar, engelliler, belli bir iste calisanlar ve erkekler bu

hizmetlerden yeterince yararlanamadiklari gézlenmektedir (TUSIAD, 1999: 86).

Bir yandan teknolojiden uzak bireyler, bir yandan uygar diinya ile biitiinlesmeye calisan
egitim ve ekonomi sistemleri, yetiskin egitiminin kapsam ve Onemini daha da
artirmaktadir. Dolayistyla glinlimiizde en 6nemli yetiskin egitimi programlarindan biri
olan bilgisayar okuryazarlig1 ile temel okuma-yazma programlarini ayni catir altinda
birlestirilmesi 6nemlidir (Murat, 2007: 172). Bilgisayar egitimi ile okuma-yazma
egitiminin ayni ¢at1 altinda verilmesi, yetigkin egitiminin ulastig1 kesim agisindan ne
kadar gerekli oldugunu gostermektedir. Zaten yetiskin egitimi kavrami onu talep
edenlere ve programlar1 onerenlere gore farklilasmaktadir: Bir yandan okur-yazarlik
egitimi ya da siirekli egitim, diger yandan yetiskin egitiminin farkli bigimleri

bulunmaktadir (Bélanger, P. & Blais, M. 1995’den Cev. Yildiz, 2006:146).

Tiirkiye’de egitim gostergelerinde her gegen giin iyilesme oldugu bilinmektedir. TUIK
verilerine gore, 1990 yilinda %78,4 olarak tespit edilen yetiskin okur-yazarlik orani,
2006 yilinda %388,1°e ylikselmistir. Okur-yazarlik, erkeklerde %96 iken, kadinlarda
%80,4’diir. Bu durum halen Tiirkiye’de egitilebilir niifusun belli bir boliimiiniin egitim
hakkindan yararlanamadigimi gostermektedir (SHCEK, 2009: 24). Tiirkiye’de MEB
Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi ve Mesleki ve Teknik Egitim YoOnetmeligi’ne
gbre yaygin egitim programlarinin amaclarinin basinda okur-yazar olmayanlara okuma -
yazma dgretmek gelmektedir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2007-2011 yili Stratejik
Planinda, 2011 yili sonuna kadar tiim Istanbul genelinde 250.000 kisiye okuma yazma
egitimi vermek gelmektedir. Bunun ig¢in 2011 yili sonuna kadar her yil 50.000
Istanbulluya okuma yazma eylemi 6ngériilmektedir (IBB, 01.11.2009). ISMEK ’te,
2008-2009 egitim doneminde okuma-yazma bransinda 881 kisi 0grenim gdérmiistiir
(ISMEK Veri Tabami 2009). Dolayisiyla yukaridaki hedefler i¢in ISMEK biinyesi

disinda da okuma-yazma egitimlerinin devam etmesi gerekmektedir. Ayrica yetiskin
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egitiminde birincil hedefe ulasmada eksik kalindig1 ISMEK &zelinde de goriilmektedir.
Bunun en biiyiik sebebinin bu gruptaki yetiskinlerin goniillii katilimiin saglanamamasi

olarak ifade edebiliriz.
3.4. ISMEK’in Egitim Dis1 Diger Faaliyetleri

ISMEK ’te yiiriitiilen iicretsiz sanat ve meslek egitimleri yaninda, egitim siirecini
destekleyici ve tamamlayici mahiyette faaliyetler de bulunmaktadir. Ucretsiz olarak
sunulan bu hizmetler; sergi ve fuarlar, seminerler, yayimlar, kursiyer eserleri satisi,
yarismalar, atdlyeler seklindedir. ISMEK’in ana faaliyet alan1 olan egitimlerin disindaki
bu tiir ¢alismalar da yetigkin egitimi kapsaminda ger¢eklestirilmektedir. Satis ve Sergi
Merkezleri ile Atélye ve Uygulama Merkezleri daha once anlatildigr icin diger

basliklarin burada anlatimi yeterli olacaktir.

Sergi ve Fuarlar:

ISMEK i igerisinde bulundugu topluma dogru ve etkili bir sekilde tanitmak icin ISMEK
yoneticileri sergileri onemli bir tanitim araci olarak degerlendirmektedir. Kursiyerlerin
yil boyunca Ttrettikleri “el emegi gdz nuru” irlnler, diizenlenen sergilerle goriiciiye
cikmakta, takdir ve begeni toplamakta, dileyenler i¢in satis imkani saglanmaktadir.
ISMEK yil iginde cesitli konulu sergiler gerceklestirmekte, dénem sonunda ise yerel
sergiler ve genel sergi diizenlemektedir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009). Her
yil Mayis-Haziran aylarinda, kurs merkezlerinin bulunduklari ilgelerde yerel sergiler
gergeklestirilmektedir. Zaman zaman ISMEK, belli konu etrafinda ortaya konulan
tirtinlerle konulu sergiler tertip etmektedir. Her egitim doneminin sonunda ise
kursiyerlerin yil boyunca iirettikleri ve yerel sergilerle ortaya koyduklar: iiriinlerden
secilen eserlerle Genel Sergi acilmaktadir (Erol, 2007: 77). Son olarak ISMEK, 12.
Genel Sergi ve Festivali’ni, 6-14 Haziran 2009’da Feshane Uluslararas1 Kongre ve
Kiiltir Merkezi’nde gergeklestirmistir. 230 bin kursiyerin se¢me eserlerinden olusan
diinyanin en biiylik el sanatlar sergisi, cesitli kiiltiir merkezlerinde sergi siirecince
gergeklestirilen miizik dinletileri ile festival havasinda gerceklestirilmistir (ISMEK,
Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009). Bundan &ncekilere gore daha uzun tutulan
sergi siiresi, [ISMEK’in Istanbul halkina tamtiminda biiyiik rol oynamstir. Bununla
birlikte ISMEK gerceklestirdigi sempozyumlar siiresince sergiler agmakta bu sayede

ozellikle ulusal ve uluslararas: katilimeilarin ISMEK’in olusturdugu hiinerleri yakindan
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gormeleri saglanmis olmaktadir. “Kadim Sehirlerde Geleneksel El Sanatlar1 ve Yerel
Yoénetimlerin Katkilar:”, “2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Istanbul” sempozyum ve
sergileri verilebilecek drneklerdir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009).
Ayrica ISMEK, insanlara toplu olarak ulasabilecegi alanlarda, Alisveris Merkezlerinde

de yil icerisinde ¢esitli sergiler agmaktadir.

ISMEK, egitim ve sanat alanindaki basarili calismalarmi duyurmak. Kursiyerlere satis
kanallar1 olusturarak aile biitcelerine katkida bulunmalarin1 saglamak, {ilkemizin
unutulmaya yiiz tutmus el sanatlarinin en gilizel orneklerini gozler Oniine sererek
kiiltiirimilizii tanitmak vb. amagclarla yurt i¢cinde ve yurt disinda cesitli fuarlara da
katilim saglamaktadir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009). Yurt icinde moda
fuarlarina, yurt disinda ise “Berlin Import Shop” hediyelik esya fuari, Milano’daki
MACEF Tasarim Fuari, Abu Dhabi Yeni Diinya Tasarimlar1 Fuari, Paris Kiiltlirel El
Sanatlar1 Fuari, 15. Diinya Onde Gelen Sehirler Konferansi’na katilmistir. Uluslararasi
fuarlar sayesinde ISMEK tiim diinyaya tamitim yaparken kursiyerleri igin gesitli is
baglantilar1 da kurmaktadir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009).
ISMEK’in gelecekle ilgili hedefleri arasinda “yurt disinda Geleneksel El Sanatlart
sergileri agarak uluslararasi arenada tanitilmasini ve pazarlamasini saglamak™ (Dogan,
2008: 103) da bulunmaktadir. Bu hedef aym1 zamanda ISMEK’e sergi diizenleme

konusunda uluslararasi bir tecriibe kazandiracaktir.

Sempozyum, Panel, Konferans ve Yarismalar:

ISMEK, faaliyet alanlarmdaki akademik gelismeleri takip edebilmek, bu alanda faaliyet
gosteren kurulusglarla yakin isbirligi gerceklestirebilmek, hizmet kalitesini vb. gayelerle
yetiskin egitimi ve el sanatlar1 alanlarinda cesitli sempozyumlar diizenlemektedir.
Sempozyumda sunulan bildiriler, katilimcilardan edinilen 6zgiin bigimleriyle derlenerek
kitap olarak yaymlanmaktadir. Ayrica muhtelif konularda panel ve konferanslar
gergeklestirmektedir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009). Simdiye kadar Tiirk
Kitap Sanatlari, El Sanatlar1 ve Yetiskin Egitimi Sempozyumlar1 diizenlenmistir
(ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009). Bu sempozyumlar yetiskin
egitimi yapan kurumlar arasinda bilgi ve deneyimlerin paylasilmasi agisindan biiytlik
onem tasimaktadir. ISMEK hedefleri arasinda “ulusal ve uluslararasi el sanatlari

sempozyumu diizenlemek” ve “yetiskin egitimi sempozyumu tertip etmek” (Dogan,
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2008: 103) de bulunmaktadir. Zaten gerceklestirmeye basladigi bu hedefleri, ileri ki
yillarda ISMEK ’in artirmas1 beklenmektedir.

ISMEK, kamuoyunda ilgi duyulan konularda kursiyerlere ve halka ydnelik seminerler
vererek egitimlerini desteklemektedir. Bu seminerler sayesinde katilimcilara, giincel,
sosyal, kiiltiirel vb. konularda, hayata hazirlayici, motive edici, kenti tanitici, yasam
standartlarin1 ylikseltici faydalar saglanmaktadir (Erol, 2007: 76). Seminerler iki sekilde

diizenlenmektedir.
Kursiyerlere Doniik Seminerler

Bu seminerler ice doniik seminerlerdir. Seminerci kurs merkezlerini dolasarak konusunu

anlatir.
Halka Acik Seminerler

Halka ac¢ik mekanlarda (salon, okul, kiiltiir merkezi) yapilan ve 6zel bir duyuru, tanitim

ve organizasyon gerektiren seminerlerdir.

Bazi konu basliklar1 (ISMEK Veri Tabani 2009):

* Avrupa Birligi

+ Insan Haklar1 ve Demokrasi

+ llkyardim,

» Saglikli Beslenme

* Kanserde Erken Tani

* Anne ve Cocuk Saglig

+  Aile Ici Iletisim

+  Atatiirk ilke ve Inkilaplar

+ Insan Haklar1 ve Demokrasi

* Avrupa Birligi Seminerleri

* Ruh Sagligimiz ve Depresyon
+  Ev ve Is Kazalarinda {lkyardim
*  Menopoz ve Belirtileri

* Orta Yasta Saglikli Yasam

« Cilt Bakimi ve Estetik

* Agiz ve Dis Saghg
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* Cinsel Yolla Bulasilan Hastaliklar

* Osteoporoz

» Trafik Kurallar

» Panik Atak

» Tiip Bebek

* Aile ve Evlilik Sorunlar1

¢ Alzheimer ve Bunama

* Dogum Sonrasi Psikiyatrik Bozukluklar
* Stresle Basa Cikma Yontemleri

*  Okul ve Ergenlik Problemleri

+ Televizyonun Egitimimiz Uzerindeki Yeri
* Madde Bagimlilig1

* Suve Hijyen

* Organ Bagisi

¢ Meme Kanseri

+ Kapkag¢ ve Korunma Y ontemi

* Deri Kanserleri

* Dis Saghigi

Ucretsiz olarak diizenlenen seminerlere bugiine kadar (1996-2009) 310.509 kisi
katilmistir (ISMEK  Veri Tabami 2009). Ozellikle kursiyerlere déniik seminerler
egitimlerin tek diizelikten kurtarilmasinda biiyiik pay sahibidir. Ayrica ISMEK, bu
seminerler icin degisik kurumlarla ortak ¢alismalar yapmaktadir. Ornegin 2008-2009
doneminde IBB Zabita Daire Baskanhig isbirligiyle kursiyerlerine tiiketici haklari
konusunda 33 adet seminer diizenlemistir. Yine Istanbul Il Saglik Miidiirliigii ile son ii¢
yildir saghk seminerleri diizenlenmektedir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4,
23.09.2009). Bu calismalar1 ile ISMEK, kurumlar arasi ortak ¢alismanin en giizel
orneklerini vermektedir. Ayrica sehir sakinlerinde, kent kimliginin olusturulmasi
acisindan kentin tarihi, turistik, ekonomik ve sosyal yonlerini konu alan seminerlerin
diizenlenmesi dogru olacaktir. Ozellikle istanbul gibi kozmopolit bir niifusa sahip bir
yerlesim yerinde bu tiir etkinliklerin uzun vadede kent kimliginin olusturulmasinda

Onemi biiyliik olacaktir.
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ISMEK, kursiyerlerinin egitim aldiklar1 branslardaki bilgilerini pekistirmek, ortaya
koyduklar1 triinleri ddiillendirerek onlar1 tesvik etmek, sanat egitimlerine dikkatleri
cekmek vb. amaclarla kursiyerlere ve tiim Istanbullulara yonelik olarak egitim verdigi
branglart igeren ¢esitli dallarda yarigmalar diizenlemektedir. Bugiine kadar Mevlana,
2010 Kiiltiir Baskenti Istanbul vb. konularda yarismalar diizenlemistir. ISMEK, brans
yarigsmalarinda dereceye giren eserlerden bir koleksiyon olusturmakta, yurt i¢inde ve
yurt disinda bu iiriinler sergilenmektedir (ISMEK, ismekkatalogweb, 23.09.2009). Bu
yarismalar ISMEK kursiyerlerinin aktif katilimini artirmakta, ilgili sektdrler agisindan

fikren katki saglamaktadir.

Yayinlar:

ISMEK’in énemli faaliyet alanlarmdan birisi de yaymlardir. Muhteva ve teknik hazirhig
tamamen kurum biinyesinde yapilan yaymlardan bazilar1 sunlardir (ISMEK,

ismekkatalogweb, 23.09.2009):

- ISMEK EI Sanatlar1 Dergisi 1-8

- ISMEK EI Sanatlar1 Albiimii 1-5

- ISMEK Desen Kitaplar1 1-4

- ISMEK Biilteni 1-4

- Yetiskin Egitimi Sempozyumu Bildirileri Kitab1 1-2
- Tirk Kitap Sanatlar1 Sempozyumu Bildirileri
- El Sanatlar1 Sempozyumu Bildirileri

- ISMEK Modelistlik Kitab1

- Ebru ile Esma’iil Hiisna Kitab1

- ISMEK Prestij Uriinleri Satis Katalogu

- Savag ve Kadin Konulu Sergi Katalogu

- Cocuk Geligimi Egitimi ve Sagligi

- Ebru Sanat1 Brans Kitab1

- Hat San’at1 / Tarihge Malzeme ve Ornekler

- Temel Ud Egitimi vb.

Ozellikle el sanatlar1 alaninda mevcut boslugu dolduracak, kaynak olma niteligi tastyan
kitaplarin nesredilmesi sevindiricidir. Ayrica bu yaymlarin web sitesi ile herkesin

kullanimina agilarak daha fazla miistefidin olusmasima imkan taninmstir. ISMEK’in
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kurumsal web sitesi yetiskin egitimi alaninda kaynak olabilecek bir sitedir. Kurumsal
iletisim yaninda, egitim verilen branslar, kurs merkezleri, basin biiltenleri, haberler gibi

ana bagsliklarla zengin bir i¢erik sunmaktadir.

ISMEK’in egitim dis1 faaliyetlerinden bir tanesi de 2008-2009 egitim doneminde
baslattig1 calisanlarina ve kursiyerlerine yonelik psikolojik danismalik hizmetidir.
ISMEK kurum psikologu tarafindan her giin bir kurs merkezinde gergeklestirilen
psikolojik damismanlik hizmeti, ISMEK lilerin sorularin1 cevaplarken olduk¢a ¢oziim

odakl1 ¢alismaktadir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4, 23.09.2009).

Sonug olarak, ISMEK ’in faaliyetleri yetiskin egitimi alaninda iilkemizde var olan ag¢igin

giderilmesinde 6nemli fonksiyonlar icra etmektedir.
3.5.  Yillar itibariyle ISMEK Faaliyetlerinde Yasanan Gelismeler

ISMEK’te kursiyer sayisi, kurs merkezleri ve egitim verilen branslarda, faaliyete
basladigi 1996-1997 egitim doneminden 2008-2009 egitim donemine kadar Onemli
gelismeler kaydedilmistir.

Kurs Merkezleri:

ISMEK, 1996-1997 egitim déneminde 3 kurs merkezinde basladig1 egitimini 2008-2009
egitim doneminde 218 e c¢ikarmistir. Asagidaki tabloda egitim verilen kurs

merkezlerinin donemler i¢erisindeki seyrine yer verilmistir.
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Tablo 1. Yillara gore kurs merkezleri

1996-1997 3
1997-1998 28
1998-1999 42
1999-2000 53
2000-2001 33
2001-2002 60
2002-2003 73
2003-2004 75
2004-2005 113
2005-2006 170
2006-2007 198
2007-2008 201
2008-2009 218

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

Goriildiigii gibi ISMEK kurs merkezleri, acildigindan itibaren 2001-2002 egitim yili
hari¢ siirekli artmistir. Halen devam eden 218 kurs merkezinin %66’s1 son bes yil
icerisinde acilmistir. Bu gelismelerle ISMEK’in, “semt ve mahalle odakli kurs
merkezlerinin sayilarini artirmak” (Dogan: 2008: 103) hedefine yonelik son yillarda

ciddi gayretler gosterdigini gérmekteyiz.
Branslar:

ISMEK, 1996-1997 egitim déneminde 3 bransta egitime baglamistir. Bu say1 2008-2009
egitim doneminde 123’e¢ ulagsmistir. Daha 6nce branslarin isimlerini verdigimiz igin
burada yillar itibariyle brans sayilarinin seyri ve kursiyerler tarafindan en fazla talep

edilen branslar anlatilacaktir.
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Tablo 2. Yillara gore brans sayisi

1996-1997 3
1997-1998 22
1998-1999 25
1999-2000 38
2000-2001 24
2001-2002 41
2002-2003 55
2003-2004 65
2004-2005 70
2005-2006 97
2006-2007 97
2007-2008 106
2008-2009 123

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

Goriildiigii gibi ISMEK branslar1, bilimsel ve teknolojik gelismelere, ¢evrenin ve

Istanbul’un ihtiyaglarma uygun olarak siirekli gelisme kaydetmistir.

ISMEK kursiyerlerinin 2008-2009 egitim déneminde brans gruplarina gore dagilimi
incelendiginde kursiyerlerin 6ncelikli olarak; Yabanci Dil (%24,2), El Sanatlar1 (%22,5)
ve Bilgisayar Egitimi (%16,1) gibi branglara yiiksek katilim gosterdikleri goriilmektedir.

Tablo 3. Kursiyerlerin brans gruplarina gore dagilhim (%), (2008-2009)

Brans Grubu Kursiyer Oram % Kursiyer Sayisi
Yabanci Dil % 24,2 54.557
El Sanatlari % 22,5 50.739
Bilgisayar Egitimi % 16,1 36.504
Spor % 13,7 30.972
Mesleki Teknik Egitim % 13,6 30.797
Miizik % 7,1 16.046
Tiirk Islam Sanatlar1 % 2 4.515
Sosyal ve Kiiltiirel % 0,5 1.228

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)
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Tablo 4. En cok tercih edilen 20 brans

Yabanci Dil ingilizce (%16,68) 38384
Aerobik - Fitness Kursu (%13,80) 31743
Bilgisayar Isletmenlik (Operatérliigii) Kursu (%12,4) 28608
Yabanci Dil Arapga Kursu (%5,55) 12763
Diksiyon Egitimi Kursu (%3,60) 8283
Ev Mefrusati (%3,60) 8282
Makine Nakis1 (Kurdele Isi) (%3,26) 7499
Enstriiman Ogretimi Gitar Kursu (Seviye 1) (%2,76) 6347
Bilgisayarli Muhasebe Yrd. Yetistirme Kursu (%2,71) 6245
Resim (%2,48) 5722
El Sanatlar Taki Tasarimi (%2,08) 4783
Ahsap Boyama (%1,99) 4587
Giyim (%1,79) 4123
Kuaforliik ve Sa¢ Yapimi (%1,52) 3508
Enstriiman Ogretimi Temel Baglama Kursu (%1,51) 3490
Modelistlik (%1,38) 3181
Yiyecek Haz. ve Pisirme Teknikleri (%1,22) 2805
[gne Oyast (%1,18) 2727
Web Tasarimi (%0,48) 1121
3-6 Yas bebek Bakic1 ve Egiticiligi (%0,15) 2015

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

Yasadigimiz ¢agda bilgisayar ve dil bilgisi her gecen giin biraz daha artan oranda 6nem
tasimaktadir. Yukaridaki tablolara baktigimizda, kursiyerlerin agirlikli olarak bu
branslara yoneldigi goriilmektedir. Ayrica ISMEK kursiyerlerinin mesleki ve teknik
branglara yeterince ilgi gostermedigi de goriilmektedir. ISMEK kurslar1 katilimcilara
yeni nitelik ve vasiflar kazandirmak veya mevcut becerilerini gelistirmek suretiyle
istthdam edilebilirliklerini artirict bir etkiye sahip olmakla birlikte, kursiyerlerin biiytlik
cogunlugunun meslek edinmek, yeni bir meslek daha edinmek veya mesleginde
ilerlemek amaglar1 disinda bu kurslara geldikleri goriilmektedir. Bu nedenle, bu kurslari
salt istihdam merkezli olarak ele almak ve bu amagla egitim programlar1 saptamak

ISMEK’in ¢ok genis olan faydalarinin ve kapsaminin daraltilmasi anlamma gelecegi
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unutulmamalidir. Bu kurumun ortaya ¢iktig1 ilk yillarda sdylem itibariyle meslek ve
beceri kazandirma Oncelikli s6ylem olmakla birlikte, bugiin artik farkli faydalarina
vurgu yapilmaya baslandig1 goriilmektedir (Ersoz, 02.11.2009). Bu yiizden mesleki ve
teknik nitelikli kurslarin haricinde diger brans tiirlerinde acgilacak kurslarin halkin

taleplerine gore belirlenmesine devam edilmelidir.

ISMEK 2010 yili Avrupa Kiiltir Bagskenti siirecini tarihi bir firsat olarak kabul
etmektedir. Bu kapsamda ISMEK; IBB, Hollanda Mondriaan Egitim Kurumu ve
Istanbul’da turizm sektdriinde faaliyet gosteren kuruluslarla birlikte gelistirilen
Hospitality 4 Istanbul Projesi’ne dahil olmustur. Hospitality 4 Istanbul Projesi,
kapsamli bir faaliyetler biitiiniidiir. Projenin genel hedefi; Hospitality alani i¢in bir giin
okul, dort giin is seklinde, pratik ve teorik bilgilerin dengeli olarak sunuldugu ve
miisteri memnuniyeti odakli “Calisma Temelli Ogrenim Sistemi”nin Istanbul’a
uyarlanmas1 seklinde Ozetlenebilir. Projenin 6zel hedefleri ise, 2010 Avrupa Kiiltiir
Bagkenti siirecinde, misafir memnuniyetini en iist diizeyde saglamak amaciyla IBB
onciliiglinde, Hospitality alaninda kalifiye personel yetistirilmesi, turizm sektoriiniin
ihtiya¢c duydugu nitelikli gen¢ personel agigmmin kapatilmasina destek saglanmasi ve
genglere yonelik istihdam olanaklarmin artirilmasi olarak siralanabilir. ISMEK,
Hospitality 4 Istanbul Projesi kapsaminda Avrupa Kiiltiir Bagkenti siiresince turizm
sektoriindeki profesyonel eleman ihtiyacini karsilamak ve mevcut agigi kapatmak
amaciyla “Misafir Hizmetleri Gorevlisi Yetistirme Programi™ yiiriitecektir. Misafir
Hizmetleri Gorevlisi Yetistirme Programi sonunda gen¢ kursiyerlere, tim AB
iilkelerinde gecerli olacak sertifika verilecektir. ISMEK’ler de “Misafir Hizmetleri
Gorevlisi Egitimi”, ilk etapta Anadolu ve Avrupa yakalarmdan secilen 10 ISMEK
merkezinde toplam 150 kursiyere verilecektir. Bu programa katilmak isteyenlerde
Istanbul’da ikamet etmek, 17-25 yaslar1 arasinda olmak, en az lise mezunu ve Ingilizce
biliyor olmak sartlar1 aranmaktadir. Egitimler, haftada bir giin teorik ders, dort giin de
kongre, fuar, otel ve miizelerde uygulama seklinde yiiriitiilecektir. Ik grup 2008-2009
doneminde egitim gdérmeye baslamistir (ISMEK, Ismek Haber Biilteni Say1 1-4,
23.09.2009).

Yukaridaki, cagi yakalayan ve istthdami kovalayan yaklasima ek olarak baz

degerlendirmeler yapilabilir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de 0&zellikle biiyiik
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metropollerde hizmet sektorii giderek onemli hale gelmektedir. Bunlardan yash ve
oziirlii bakimi, cocuk bakim ve ev hizmetleri giderek dnem kazanmaktadir. Ozellikle
egitim seviyesi diisiik istihdamda dezavantajli grubu olusturan kadinlarin bu hizmetlere
yonelik egitime tabi tutulup istthdaminin yapilmasi istihdama katilim agisindan 6zel
onem tagimaktadir (Istanbul Valiligi, 2007: 291-292). Ayrica bilisim, finans, turizm ve
fuar organizasyonu gibi Istanbul agisindan &nemli olacak sektdrlere yonelik branslara
agirhik verilmesi, bu alanlardaki nitelikli personel ihtiyacin1 karsilamaya imkan

saglayacaktir.

Kursiver Savilari:

ISMEK, 1996-1997 egitim doneminde 141 kursiyer ile basladig1 egitim hayatina, 2008-
2009 egitim doneminde 230.000 kisiye ulasarak kitlesel yetiskin egitimi programi
haline gelmistir. ISMEK ’te egitim verilen kursiyer sayilarmin dénemler igerisindeki

seyrini asagida gorebiliriz.

Tablo 5. Yillara gore kursiyer sayilari

1996-1997 141
1997-1998 4.956
1998-1999 6.265
1999-2000 8.700
2000-2001 2.521
2001-2002 11.000
2002-2003 15.000
2003-2004 18.800
2004-2005 40.000
2005-2006 120.014
2006-2007 155.000
2007-2008 199.325
2008-2009 230.000

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)
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ISMEK’e 2008-2009 déneminde 394.500 basvuru gergeklestirilmis olup, bunlardan
230.000 kisi egitimlerine devam etmistir. ISMEK, ilk sekiz yilda toplam 67.383
kursiyere egitim vermis iken son bes yilda 740.000°den fazla yeni kursiyere ulagmistir.
Bir baska ifade ile toplam 810.000 kursiyerin ilk sekiz yilda % 8’ ine egitim veren
ISMEK, son bes yilda ise kursiyerlerin % 92’sine ulagmstir. Bu oranlar, Istanbul
Biiyiiksehir Belediye’sinin 2007-2011 Stratejik Planinda belirtilen, “Istanbul’un,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayatina katki saglamak amaciyla mesleki, teknik, sosyal,
kiiltiirel ve sanatsal nitelikteki egitimlere tabi tutulan kisi sayisini her y1l %20 oraninda
artirmak ve {icretsiz egitimi yayginlastirmak” (IBB, 01.11.2009: 146-147), hedefine
ulasildigini gostermektedir. ISMEK’in hedefleri arasinda, “AB iilkeleri ile (Hollanda,
Almanya vb.) ortak egitim projeleri gerceklestirmek, 6grenci degisim programlari
uygulamak, egiticilerin egitimi konusunda gerekli caligmalar1 gergeklestirmek, ortak
sertifikasyon programlari uygulamak, istihdama yonelik AB iilkeleriyle mesleki egitim
projeleri hayata gecirmek” (Dogan, 2008: 103) gibi AB iligkili, istihdama yonelik ve
ortak sertifikasyonlar iceren amaglar yer almaktadir. Ayrica Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi, ISMEK kursiyer sayisini, 2010 yilinda 250 bin, 2011 yilinda ise 275 bin
seklinde performans gostergesi olarak kabul etmistir. Yine brans sayisin1 2010 yilinda
140, 2011 yilinda 155 seklinde performans gostergesi olarak koymustur. 2010 yilinda
230, 2011 yilinda 235 kurs merkezine ulasmak ISMEK igin diger bir performans
gbstergesi olarak belirtilmektedir (IBB, 03.12.2009). Goriildiigii gibi ISMEK hedefleri
olan ve bu hedefler icin gesitli faaliyetler amaglayan ve bunlarin bagarisini 6l¢ebilecek
performans gostergeleri belirleyen kurumsal, uzun siireli, profesyonel bir yetiskin

egitimi kurulusudur.
3.6. ISMEK Kursiyer Analizi (2008-2009)

ISMEK kursiyerlerinin genel yapismin anlasilabilmesi amaciyla 2009 ISMEK Veri
Tabani’ndaki bilgiler esas alinarak, kursiyerlerin yas, cinsiyet, egitim durumu, katilim
nedeni, brang se¢imi ayrintili olarak tablo seklinde sunulmaktadir. Bu veriler, yetiskin

egitimi alan Istanbullular hakkinda 6nemli bilgiler icermektedir.
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Tablo 6. Kursiyerlerin yas dagilim

Yas Ortalamasi Kesin Kayith Kursiyer Sayis1 | %

20 Yas Alt1 36.899 15,8
20-30 Yas 83.363 35,8
30-40 Yas 52.561 22,6
40-50 Yas 37.161 15,9
50 Yas Ustii 23.028 9,9

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

ISMEK kursiyerlerinin yas dagilimlar1 incelendiginde en biiyiik katilimin 20-30 yas
grubu igerisinde oldugu goriilmektedir. Bu da kendini gelistirmek, bir meslek ve beceri
sahibi olmak isteyen, hayata donanimli baslamak isteyenlerin yetiskin egitimi
etkinliklerine katilimda aktif oldugunu goéstermektedir. Ayrica yas gruplar igerisinde,
yashlarin paymnm en diisiik olmasi dikkat edilecek diger bir husustur. Bunda istanbul’da
yash niifus oraninin azalmasinin etkisi de bulunmaktadir. Zira yaghilarin ve 6zellikle
emekli olanlarin yavas yavas bu kenti terk ederek dogduklar1 diger illere go¢ etmeleri
s0z konusudur (Murat: 2007: 181). Bununla birlikte hayat boyu 6grenme isteginin
gelismemesi, geleneksel aile icerisinde her ne kadar zedelense de, yaslilart mesgul eden

fonksiyonlarin devamu, yetigkin egitimine ilgiyi azaltan nedenlerdendir.

Tablo 7. Kursiyerlerin cinsiyet dagilim

Cinsiyet Kesin Kayith Kursiyer Sayisi %
Bay 52.087 22,4
Bayan 180.925 77,6

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

ISMEK’in kurulusunun ilk yillarinda bayanlarm el becerilerini gelistirmek, ev
ekonomilerine katkida bulunmalarin1 saglamak amaciyla egitim faaliyetlerine bagladigi
bilinmektedir (Erol, 2007: 81). Daha sonraki yillarda el sanatlari egitimlerine mesleki ve
teknik egitimler, dil ve bilgisayar egitimleri gibi pek ¢ok brans eklemis, erkek
kursiyerlere de ilgi alanlar1 ve ihtiyaglar1 dahilinde devam edebilecekleri branglar

olusturulmustur. Yillar itibariyle erkek kursiyerlerin ISMEK kursiyerleri igerisindeki
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orani artmaktadir. Mesela, 2003-2004 egitim doneminde erkeklerin toplam kursiyerlere
orant % 6,3’diir (Tepe, 2007: 215). Bu oran 2006-2007 egitim doneminde %19’a
cikmigtir (Erol, 2007: 81). 2008-2009 egitim donemine gelindiginde ise erkek

kursiyerlerin toplam kursiyerler icerisindeki oraninin %22,4’e ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 8. Kursiyerlerin egitim durumu

Egitim Durumu Kesin Kayith Kursiyer Sayisi %
1,3

Okur Yazar 3.027
. 17,6
Ilkokul 40.938
e 16,6
Ikogretim 38.595
Lise 96.515 414
wo . 14,4
On Lisans/Yiiksek Okul 33.519
Lisans 16.073 6,9
Yiiksek (Lisans) 4.071 L7
Doktora 274 0,11

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

ISMEK kurslarinin genel amaglarindan biri de egitim alma imkami bulamamus
kursiyerlerin yani sira egitimini tamamlamis ancak kendini gelistirmek isteyen
kursiyerlere olanaklar saglamasidir. Yukaridaki tablo incelendiginde lise mezunu
kursiyerlerin oraninin ¢ok yliksek oldugu goriilmektedir. Bu durum yaygin egitimin,
Orgiin egitimi tamamlayici bir nitelik tasidigini agikca ifade etmektedir. Diger yandan
lise alt1 gruplarda da bir yogunluk goézlenmektedir. Béylece ISMEK’in, hem egitim
alma imkan1 bulamamis hem de egitimini tamamlayan geng bireyleri hayata hazirlayici
imkanlar sundugunu sdyleyebiliriz. Ote yandan ISMEK kursiyerlerinin %23 ’iiniin en az
on lisans diizeyinde olmasi ilgi cekici bir veri olarak goriilebilir. Buradan hareketle
tilkemizdeki iiniversite egitimlerini tamamlayanlarin bile yetigkin egitimine ihtiyac

duyduklar1 soylenebilir.
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Tablo 9. Kursiyerlerin katilma nedenleri

Tercih Durumu Kesin Kayith %
Kursiyer Sayisi

Bos vakitleri degerlendirmek 66.259 28,4
Arkadas ve ¢evre edinmek 3.991 1,7
Bir sanat ve meslek branginda 6grenim gérmek 16.144 6,9
Kendimi Gelistirmek 83.550 36
Meslegimde ilerlemek 18.014 7,7
Is/Atdlye kurmak 1.940 0,8
Yeni bir meslek edinmek 37.993 16,3
Aile biitgesine katki saglamak 5.121 2,2

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

Kursiyer Profil Analizleri incelendiginde “Kendimi Gelistirmek” kursiyerlerin ISMEK’i
tercih nedenleri arasinda ilk sirada yer almaktadir. Bu analiz aslinda onceki verileri
dogrulayarak ISMEK’in geng kursiyerlerinin gii¢lii ve donamimli bireyler halinde hayata
atilabilmeleri i¢in kisisel gelisime ihtiya¢ duyduklarmi gdstermektedir. Tkinci sirada yer
alan “Bos Vakitleri Degerlendirmek” nedeni %77,6 oraninda bayan kursiyere sahip bir

yetigkin egitimi programi i¢in beklenen bir sonu¢ olmaktadir.

Tablo 10. Kursiyerlerin medeni durumu

Medeni Durum Kesin Kayith Kursiyer Sayisi %
Bekar 107165 46
Evli 125048 53,7
Dul 799 0,3

Kaynak: ISMEK Veri Taban1 (2009)

Kursiyerler icinde % 53,7 ile evliler ilk sirada gelmektedir. Ayrica, % 46 oraninda
bekar, % 0,3 ile dul kursiyerler yer almaktadir. Kursiyerlerin medeni durumu 2007-
2008 egitim doneminde % 53,4 ile bekar, % 46,2 ile evli ve % 0,4 ile dul
katilimcilardan olusurken, son egitim doneminde evli kursiyerlerin sayisinin arttigini

gormekteyiz. Bu gelisme 6zellikle bayan katilimcilarin oranini da diisiiniildiigiinde, evli
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bayanlarin kent yasaminda, ev kadini1 gorevlerinden harig, is hayatina yonelik daha aktif

bir sanat ve beceri egitimine ihtiya¢ duyduklarimi gostermektedir.

Ayrica kursiyer i¢inde bazi yabancilar da bulunmakla birlikte, bunlarin sayisinin (900)

ve oraninin (% 0,4) ¢ok diisiik oldugu dikkat cekmektedir.

Sonug olarak, yetiskin egitiminin dikkat ¢eken &zelliklerinin ISMEK’de bulundugunu
gormekteyiz. Yani tim yetiskinlere acik olmasi, yiiriitiilen program ve kurslarin
cesitlilik gdstermesi, bireyin gelisimine katki saglamasi ve yasam boyu egitimin tiim
boyutlartyla sunulmasi (Ural, 2007: 13-14), ISMEK tarafindan dikkate alinmaktadur.
Bununla birlikte ISMEK’in agirlikta, 20-40 yas gurubu icerisindeki geng¢ ve yetiskin
bayanlardan, ilkégretim veya lise egitim diizeyine sahip, kendini gelistirmek ve bos
vakit gecirmek hedefleri tasiyan kursiyerlerden olustugunu sdyleyebiliriz. Yetiskin,
gelismesinden kendisinin sorumlu oldugu bilinciyle egitim gérmek istedigi alan1 kendisi
tercih etmektedir. Ayrica hemen ya da yakin siirede uygulayabilecegi bilgi ve becerileri
ogrenmek istemektedir. Yine yetiskin, sorunlarini ¢6zmeye yarayacak bilgileri edinmek
suretiyle yasantisinda basarili olmay:1 istemektedir (Geray, 02.11.2009: 477). Bu tiir
bilingli tercihler yetigskin egitiminin niteligini ve ona olan talebi etkileyecektir. Bu
agidan ISMEK kursiyerlerinin her yil sayisinin artmasi bilingli tercihleri karsilayabilen
bir ozellik tasidigim1 gostermektedir. Bununla birlikte yetiskin egitimi araciligiyla
yasami daha 1yi olabilecek, ancak egitim gereksiniminin farkinda olmayanlarin (Ural,
2007: 22), ISMEK kurslarina katilimmi artiracak ¢aligmalarin yapilmasi dogru
olacaktir. Bunun i¢in yetiskinlerin kurslara katilma ve katilmama sebeplerinin

belirlenmesi gerekmektedir.

ISMEK’in, Ankara Sosyal Arastirmalar Merkezi (ANAR)’ ne yaptirdigi Miisteri
Memnuniyeti Arastirmasi onemli sonuglar i¢cermektedir. 13 Nisan- 01 Mayis 2007
tarihleri arasinda 1979 (% 69,8) kursiyer ile 855 (% 30,2) ISMEK mezununa y&nelik
yliz ylize goriisme ve telefon anketi uygulamasi sekliyle gergeklestirilen arastirma

neticesinde asagidaki temel bulgulara ulasilmistir (Uslu, 2008: 121-133):

e Kisisel tavsiyelerin ISMEK acisindan kursiyer bulmak i¢in énemli bir kanal
oldugu tespit edilmistir. Kursiyerlerin (% 59,6) ve mezunlarin (% 63,2) énemli

bir kismmin yakinlar1 daha énce ISMEK’e devam etmistir. Yine ayn1 sekilde
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kursiyerlerin (% 61,9) ve mezunlarin (% 67,6) énemli bir boliimii ISMEK *ten
yakinlar1 araciligiyla haberdar olmustur.

Zaman icerisinde insanlar daha rasyonel gerekgeler ve amaglarla ISMEK’e
devam etmektedirler. Mezunlarda onemli devam amaglar1 olan bos zamanlari
degerlendirmek (% 61,9), sosyal ortamlara daha fazla katilmak (% 51,5) ve
ticretsiz olmasi (% 38,7) nedenlerini belirten kursiyer oranlarinda biiyiik
diisiisler gozlenmektedir. Kursiyerler acisindan bos zamanlar1 degerlendirmek
(% 44,8), sosyal ortamlara daha fazla katilmak (% 36,7) ve iicretsiz olmasi (%
24,1) nedenlerinin yerini kisisel gelisim (% 66,3) ve meslek 6grenme (% 55,8)

nedenleri almistir.

ISMEK bir “is bulma” vesilesi olmaktan gok egitim ve kisisel gelisim saglayan

bir kurum olarak algilanmaktadir.

Kursiyerler ve mezunlar hem kurslarda sunulan hizmetlerin, hem de bu
hizmetleri sunan personelin kalitesinden yiiksek derecede memnun olduklarini

belirtmektedirler.

Bu memnuniyet nedeniyle hem ISMEK tarafindan acilmasi durumunda egitim
gordiikleri alanlardaki ileri kurslara katilmay1 diisiinenlerin, hem de ISMEK’i

yakinlarina tavsiye ettiklerini belirtenlerin oran1 % 90’1n iizerindedir.

Kursiyerler ve mezunlar kurslarin fiziki ortam kalitesinden genel olarak memnun
olmakla birlikte, 6zellikle tuvaletlerin temizligi ve yeterliligi ile kantin ve cafe

gibi sosyal alanlar konusunda sikayetler gozlenmektedir.

Kursiyerlerin % 80,9’u, mezunlarin ise % 89,4’ii ISMEK’in iBB’nin bir hizmeti
oldugunu bilmekte ve hemen hemen tamami IBB’nin bu projeye kaynak

ayirmasini olumlu kargilamaktadir.

Aym sekilde kursiyer ve mezunlarin % 80’inden fazlas1 ISMEK projesini
Istanbullularin hizmetine sundugu i¢in IBB hakkinda olumlu diisiindiiklerini
belirtmektedir. IBB’nin hizmetleri ile ilgili kursiyer ve mezunlarin neler
diisiindiigiinii Ol¢ctimleyen bir diger soruya verilen cevaplar da bu tespitle
ortiismektedir. Kursiyer ve mezunlarin yaklastk % 80’i IBB’yi basarili
bulmaktadir.
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e Arastirmaya katilan kursiyerlerin ve mezunlarin meslekleri incelendiginde, ev
hanimi/ev kizi, igsiz, emekli ve 6grenci olanlarin sirayla ¢ogunlukta oldugu

goriilmektedir.

e Devam edilen ISMEK Kurs Merkezinin tercih nedeni, hem kursiyerler hem de
mezunlar agisinda sirasiyla “evime yakin oldugu i¢in”, “hocalar1 kaliteli oldugu
icin” ve “istedigim program burada oldugu i¢in” seklinde ifade edilmistir.

e Egitim alinmak istenen branslar arasinda Ingilizce ve Bilgisayar, hem kursiyerler

hem de mezunlar acisindan ilk siradadir.

e Genel olarak ISMEK hakkinda kursiyerler ve mezunlar, % 90’ iizerinde

basarili ve ¢ok basarili olarak kanaat belirtmislerdir.

e ISMEK te alinan egitimin aile biitgesine katkisi; kursiyerlerin % 71, mezunlarin
% 64,9 tarafindan “aile biitceme herhangi bir katkist olmadi” seklinde
degerlendirilmistir. “Kendisi ve yakinlar1 igin {iretim yapma”, “evde iiretip
satma”, arkadan gelen diger faydalar olarak degerlendirilmistir. Asil aile
biitgesine katkida bulundugunu soyleyebilecegimiz; “is bulmama yardimei
oldu”, “iste yiikselmeme yardimci oldu”, “kendi isimi kurdum” ve “web sitesi
tizerinden satig yapiyorum” seklindeki cevaplarin arastirmaya katilan kursiyer ve

mezunlar agisindan ¢ok az tercih edildigi goriilmektedir.

Egitimin bireylere sagladigi faydalardan birisi, belki de birincisi, bireylerin gelir
seviyesindeki artiglardir. Egitim, yoksul kesimlerin vasif ve becerilerini artirarak onlarin
rekabetci bir ortamda nitelikli is bulabilme imkanini yiikseltir. Dolayisiyla ilave
egitimlerin bireyi isgiicli piyasasinda daha avantajli hale getirmesi beklenmektedir. Bu
acidan bakildiginda ISMEK’in, kursiyerlerinin gelir seviyesine yonelik az da olsa
etkisinin oldugu sdylenebilir. Sunu da ifade etmek gerekir ki ISMEK i istihdam ve gelir
diizeyinde olusturdugu degisikliklere gore degerlendirmek, bunlarin disindaki biiyiik

faydalarinin g6z ardi edilmesine sebep olacaktir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Cagdas insanin 68renmesi gereken bilgi miktar1 siirekli artmaktadir. Mevcut bilgiler
kisa siirede gegerliligini yitirebilmekte ve egitimli, vasifli bir kisi ancak yeni gelismeleri
takip ettigi siirece bilgi diizeyini koruyabilmektedir. Diger yandan bilgiyi kullanan,
sorun ¢dzen, arastiran insan tipi 6n plana ¢ikmaktadir. Bilgi piyasasinin egemen olacagi
kiiresellesme  siirecinde, 0Ozellikle egitimsiz kesimler i¢in biiyiik tehlikeler
bulunmaktadir. Bu durum bireysel egitim uygulamalarina agirlik vermeyi ve kitlesel
egitim seferberligi ile egitimsel esitsizligi onlemeyi gerekli kilmaktadir. Yetiskin egitimi
giinimiizde oOrglin egitimin yani sira ve daha sonrasinda bireyin gereksinim ve
isteklerine uygun her tiirlii egitim programlarini hazirlama ve sunma gorevini iistiine

almustir.

Yetiskin egitimi yetiskinin davranig, diisiince ve eylemlerinde degisiklik olusturmay1
saglayacak yeni bilgilerin, becerilen kazandirilmasini amaglamaktadir. Yetiskin
egitimini gerekli kilan nedenler li¢ ana baglik altinda toplanarak o6rgiin egitimle ilgili
nedenler, ekonomik ve teknolojik gelismeyle ilgili nedenler, toplumsal nedenler olarak
siralanabilir. Hizli gelisen teknoloji, insan Omriiniin uzamasi, Orgiin egitime katilma
sliresinin artmasi, ig/meslek yasamindaki degisiklikler, kadinin degisen statiisli, bos
vakit kavramindaki degisiklikler, egitime yasam boyu gereksinim duyulmasi ve
demokrasi, insan haklar1 taleplerindeki artis yetiskin egitimine duyulan gereksinimi
artirmigtir. Bilgilerin, becerilerin hizla eskidigi ve yetersizlestigi 'kiiresel' diinyada,
hangi diizeyde egitim alirsa alsin, herkesin yetiskin egitimi hizmetlerinden stirekli

yararlanarak kendini yenilemesinde ve gelistirmesinde gereklilik vardir.

Yetiskin egitimi, 6rglin egitimden yeterince yararlanamamis bireyler i¢in ikinci bir sans
sunmaktadir. Eskiyen bilgileri yenileme aracidir, bireylerin bos zamanlarim
degerlendirmeye ve liretken olmalarina imkan saglamaktadir. Ayrica, bireysel, orgiitsel
ve toplumsal gelisimi saglayan, toplumun en yoksul ve en ¢ok gereksinimi olan
kesimine ulagabilen, teknolojik gelismeler i¢in becerikli insan giiciinii egiten, boylece
kisilere yeni beceriler kazandiran ve bireyin bir konuda uzmanlagabilmesini saglayan
niteliklere sahiptir. Yetiskin egitimi yoksullukla miicadele ve gelir dagiliminin daha adil
bir yapiya kavusturulmasinda da énemli bir rol oynamaktadir. Yetiskin egitimi yoluyla

birikimleri artan ve donanimlar iyilesen bireylerin daha yiiksek bir iicretle istthdam
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edilmeleri miimkiin olabilecektir. Bu yiizden yetigkin egitimi, giderek artan oOlciide

insanlarin ve uluslarin gelecegini belirleyen en 6nemli hizmetlerden biri olmustur.

Ulkemizde de kalkinma planlarinda, milli egitim suralarinda yetiskin egitimi &ncelikli
olarak ele alinmistir. TUIK verilerine gére, Tiirkiye genelinde isgiiciine katilma orani
%48,2 olarak gerceklesmistir. Istihdam oran1 %41,6, Issizlik orani ise %13,6’dr.
Kadinlarda isgiiciine katilma orani %26,6’dir. Ulke niifusunun %174’ 15-24 yas
grubundaki genglerden olugmaktadir ve iilkemizde ortadgretimde net okullasma orani
%58,52°dir. Ulkemizde, niifusun genelinde ve 6zellikle kadimlarda isgiiciine katilma
oraninin diistikliigli, genel issizlik oraninin yiiksekligi, oldukca geng bir niifusun varligi
ve bu niifusun okullagsma oraninin diistikliigii, dikkate alinarak iilkemiz igin yetiskin

egitiminin 6zellikle istihdam i¢in ne kadar 6nemli oldugunu gérmekteyiz.

Artan yetigkin egitimi gereksinimini kargilamak {izere devlet, 6zel ve sivil toplum
kuruluglarinin yani sira tim diinyada ve iilkemizde yerel yonetimler de faaliyet
gostermektedir. Gelismis tllkelerde orgiin ve yaygin egitim alaninda, merkezi yonetim,
genellikle temel politika, standart ve ilkelerin belirlenmesi ile denetim konusunda
yetkilidir, egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde yani uygulanmasinda, yer yer de politika

belirleme de ise biiylik 6l¢iide yerel yonetimler sorumlu birakilmistir,

Birlesmis Milletler Insani Kalkinma Programu ile Avrupa Birligi Politikalarinda yerel is
giicliniin gelistirilmesi konularina 6zel vurgu yapilmakta, bu amagcla yerel idarelere
onemli bir misyon yliklenmektedir. Uluslararasi Yerel Yonetimler Birligi (IULA), ¢esitli
iilkelerde yaptig1 arastirma sonucuna dayanarak, halk egitiminin, yerel yonetimleri
dogrudan ilgilendirdigini belirtmektedir. Yerel demokrasinin giivencesi olan,“Hizmette
Halka Yakinlik ilkesi” de yerel hizmetlerin kamusal ihtiyaca en yakin ydnetim birimleri

tarafindan sunulmasini gerektirmektedir.

Ayrica kiiresellesme egilimlerinin sonucu ve biitlinleyicisi olarak “yerel” ayr1 ve yeni bir
onem kazanirken, bu baglamda kentin bizzat kendisi sermaye birikiminin ana unsuru
olmustur. Kentler 6zellikle iiretim iletisim potansiyelleri, kimlikleri ve rekabet giicleri
ile diinya sistemi i¢inde belirleyici aktdrler olarak yer almaya baglamislardir. Kentlerin
rekabeti ise hiinerli ve egitimli isgiiciinii, etkili modern altyapiy1, duyarl bir yerel
yoOnetim sistemini, esnek arazi ve gayrimenkul piyasasini, yiiksek ¢evre standartlarini ve

yasam kalitesini olugturmakla miimkiindiir. Bir kentin rekabet giicilinii belirleyen bir¢cok
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unsur olmakla beraber, giinlimiizde nitelikli is gilicii en O6nemli avantaj olmaktadir.
Ozellikle bilgi ¢aginin yasandig1 giiniimiizde insan kaynagmn niteliksel gelisimini
temin edemeyen kentlerin rekabet sansi hizla azalmaktadir. Bu durum kent
yonetimlerini nitelikli is giicli olusturma noktasinda, mesleki ve teknik beceri egitimleri

verecegi yetigkin egitimi programlarini diizenlemeye itmektedir.

AB’de yerel yonetimler 6zellikle mesleki ve yaygin egitim alaninda genis yetki ve
sorumluluklara sahiptir ve bu yolla yerel kalkinmada biiyiikk rol oynamaktadirlar.
AB’nin yaygin egitim politikas1 hayat boyu 6grenme firsatlarinin 6grencinin miimkiin
oldugu kadar yakininda ve kendi yerel toplulugu i¢inde sunulmasi esasina
dayanmaktadir. Yerel halka yakin birimler olan yerel yonetimler bireylerin taleplerine
kars1 daha duyarli olabilecekleri gibi, egitim ihtiya¢ ve taleplerinin yerine getirilmesinde
bolgesel oOzellikleri gbéz Oniinde bulundurabilme yetenegine sahiptirler. Ayrica kent
kimligi, kiltliri ve bilincinin gelistirilmesi, sosyal ve etik duyarlilifin artirilmasi,
yabancilagsmanin dnlenmesi, kent hayatina gerek yatay, gerekse de dikey entegrasyonun
saglanmas1 gibi ihtiyaglar, yerel yonetimler agisindan, hemsehrilere yonelik egitim ve
kiiltiir programlarmi gerekli kilmaktadir. Ote yandan, kentte yasayanlarin ihtiyaglari
giderek daha fazla yerel hizmetler lehine degismekte, neticesinde de belediyelerin gorev
alanima giren kentsel hizmetler giderek daha fazla sosyal boyutu olan hizmetlere
doniismektedir. Bu siirecte belediyelerin, geleneksel belediyecilik hizmetleri yaninda
sosyal niteligi olan egitim, saglik, kiiltiirel faaliyetler ve spor gibi diger belediyecilik

alanlarinda da aktif olmalar1 gerekmektedir.

Bugiin iilkemizde yetigkin egitimi uygulamalarina baktiimizda, yetiskin egitimi
uygulayan kurumlar1 genel olarak devlet, 6zel kesim, yerel yonetimler, iiniversiteler ve
sivil toplum kuruluslari olarak ele alabiliriz. Ulkemiz belediyelerinin egitim ve yetiskin
egitimi alanindaki islevleri sinirli olmakla birlikte 6zellikle, biiyiiksehir belediyeleri
Olceginde bu hizmetlerin sunumu giderek artmaktadir. Belediyeler, mahalli diizeydeki
kamu hizmetlerinin halka dogrudan ve etkin olarak saglanmasinda merkezi yonetime
gore daha basarilidirlar. Bu nedenle belediyeler, yetiskinin gereksinimlerini 6grenmek

ve karsilamada daha etkin hale getirilmek durumundadir.

5393 sayili Belediye Kanunu ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi kanunu, tilkemizde

belediyelerin egitim ve yetiskin egitimi alanindaki fonksiyonlarinda ilerleme meydana
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getiren yasal diizenlemeler getirmistir. Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
ingaat1 ile bakim ve onariminin yapilmasi veya yaptirilmasi, okullarin her tiirlii arag,
gere¢ ve malzeme ihtiyaclarinin karsilanmasi gibi orgiin egitim kurumlarina yonelik
hizmetlerin yan1 sira, meslek ve beceri kazandirma amaciyla yetiskin egitimi alaninda

kurslar agilmasina imkan veren diizenlemeler de getirilmistir.

Ulkemizde, “meslek ve beceri kazandirma” hizmetlerini yapma veya yaptirma gérev ve
sorumluluguna kavusmus belediyeler, actiklar1 kurslar ile toplumun c¢alismayan,
calisamayan veya calisip da bir meslek veya sanati 6grenmek isteyen kesimlere (ev
hanimlari, okumamis gen¢ kizlar, igsiz gengler, engelliler vb.) meslek ve beceri
kazanmalarina yonelik imkanlar sunmaktadirlar. Aslinda belediyelerden beklenen
“mesleki teknik ve sanat egitimi talebi” modern hayat tarzinin bir sonucu olarak ortaya
cikmis olup, karsilanmadig: takdirde bireyin ve toplumun huzurunu tehlikeye atacak

sonuclara yol agmast miimkiindiir.

Vatandaglara en yakin yerel yonetim birimi olan belediyelerin, “sosyal belediyecilik”
anlayist ¢ercevesinde sagladiklar1 iicretsiz mesleki egitim faaliyetleri, toplumsal,
ekonomik ve psikolojik acilardan gozle goriiliir kazanimlar1 olan basarili bir tablo
cizmektedir. Bu anlamda ilk kurs Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan agilmistir. Bu iki biiyiiksehir belediyesinin sanat,
meslek ve beceri edindirme kurslar1 kurumsal bir kimlige sahiptir. Ozellikle Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslari (ISMEK), belediyelerin

ortaya koydugu yetiskin egitimi ¢aligmalarina bir 6rnek olarak sunulabilir.

ISMEK, “6rgiin egitim sistemi diginda planli, programli ve sistemli olarak yiiriitiilen bir
egitim sekli” olarak tanimlanan, yaygin egitim ilkeleriyle gerceklestirilen bir “yetiskin
egitimi organizasyonu” dur. ISMEK’in kurulusundan bugiine (1996-2009) egitim
verdigi kursiyer sayis1 810 bine ulasmistir. Sadece gectigimiz yil (2008-2009), 395 bin
Istanbullu 6n kayit yaptirmis, bunlardan 230 bini 218 kurs merkezinde 123 farkh
bransta ISMEK ’ten egitim almustir. ISMEK, istihdama y&nelik mesleki ve teknik egitim
branglariin yani sira, hobi igerikli ve elbecerilerini gelistirmeye yonelik el sanatlari
egitimi, geleneksel Tiirk el sanatlar1 egitimi, ¢cagin gereklerinden olan bilgisayar ve dil
egitimleri, saglikli yasam ic¢in spor egitimleri, miizik egitimi, sosyal ve kiiltiirel

egitimler gibi oldukca genis bir brans cesitliligine sahiptir. ISMEK’in kursiyerlerin
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gelisimine sagladigir faydalar oOzetle; egitim islevi, liretime katki, kiiltiirel mirasin
aktarimi, sosyallesme imkan1 ve psikolojik destek seklinde siralayabiliriz. ISMEK ’in
agirlikli olarak, kursiyerlerinin kisisel gelisimlerine ve yeni beceriler edinmelerine katki

saglamak ve kadin emegini gelistirmeye yonelik bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ISMEK ’in iicretsiz olarak tiim Istanbul halkina meslek
ve beceri egitimi sunmasi, boylece dezavantajli kesimin egitimine, yoksulluga, issizlige
ve halkin farkindalik diizeyinin artmasina ¢6zlimler getirmesi, sosyal politikaya katki

saglanmasi adina 6nemli bir sosyal belediyecilik gayretidir.

ISMEK’in sundugu yetiskin egitimi ile, kirdan kente yeni go¢ edenlerin ve kentlilerin
kentsel mesleklere  yoneltilmeleri, egitilmeleri, 1is edindirilmeleri, kentle
biitiinlesebilmeleri ve dolayisiyla kent kiiltliriinii benimseyerek kentlilesebilmeleri,
kisaca kentsel yasama uyumda karsilastiklar1 sorunlarin ¢dziimlenebilmesine yonelik
bliyiik c¢oziimler tlretmektedir. Bu kurslar, ayni zamanda toplumsal birlikteligin
saglandig1, sosyallesme imkani bulamamis bireylerin yeni bir ¢evre edindigi, ruhsal

problemlerin ¢6ziime kavustugu rehabilite amacl merkezler olarak da goriilmelidir.

ISMEK kurslarinin istihdam edilebilirligin artisinda etkili oldugu aciktir. Ancak, bu
noktada en dnemli husus diizenlenen kurslarin, daha biiylik boliimiiniin ve bu kurslarda
egitim alanlarin ¢ogunlugunun, bir meslek kazanmaya yonelik nitelik ve vasif
kazanmaktan ziyade, sosyallesme, hobi ve el becerilerini gelistirme amaclariyla bu
kurslara devam etmekte olmalaridir. Bu noktada ise Onemli baska bir faaliyetin
gergeklestigi goriilmektedir. Bu da geleneksel el sanatlarimizin gelecek nesillere
aktarilmasi faaliyetidir. Tirkiye’de 6rgiin egitim sistemi i¢inde bireylere yeterli diizeyde
sanat egitimi verilememektedir. Imkan bulamadigi icin sanatsal yeteneklerini
gelistiremeyen bireylere yonelik, sanatsal gelisim egitimi sunmak, ISMEK’in 6nemli bir
fonksiyonudur. ISMEK, gelencksel sanat dallari, el sanatlar1 ve Tiirk Islam Sanatlari

alanindaki egitimlere agirlik vermektedir.

ISMEK’in, kurs merkezleri disinda da ¢esitli branslar veya katilimcilar icin
diizenlenmis, 6zel merkezlerde ve cesitli kuruluslar biinyesinde egitim faaliyetleri
bulunmaktadir. Siiphesiz 6zel sartlar gerektiren brans ve kesimler i¢in bu durum

basarty1 artirmaktadir. ISMEK, iiretim, satis ve istihdam boyutunu olusturan; egitim
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verdigi branslar, egitim merkezleri, satis olanaklar1 hazirlayan satis ve atdlye merkezleri
ile ¢ok zengin bir goriiniim olusturmaktadir. Bu haliyle ISMEK, sadece yetiskin
egitimini sinirh alanlarda ve branglarda sunan bir program olmaktan ¢ok Gte egitim

sonrast ihtiyaglar1 da diisiinen planli bir organizasyondur.

ISMEK hedef kitlesini, ilkdgretim yasmni gecmis herhangi bir mesleki egitim
almamiglar, bir meslek sahibi olmus ancak mesleginde ilerlemek isteyenler, yeni bir
sanat, beceri, hobi edinmek isteyen yetiskinler, ¢esitli nedenlerle rehabiliteye ihtiyaci
olanlar, kente adaptasyon ihtiyaci olan gruplar, yeni ¢evre edinmek ve gevrelerini
genisletmek isteyenler, sosyal sorumluluk bilinci geregi destege ihtiyaci olan gruplar
(6ztrliller, mahkumlar ve yaslilar) olusturmaktadir. Hedef kitlesinin genis tutulmasi
boylece ISMEK’in toplumun her kesimine ulagsma gayretini artirmaktadir. Ayrica
Istanbul’un istisnasiz her ilgesinde ve birden fazla, actign kurs merkezleriyle de bu
gayretini gdstermektedir. Istanbul’da yasayan genis halk kitlelerine egitim gétiirmesi,

yetiskin egitimin “herkese agik olma” ilkesine uygun diismektedir.

Yetiskin egitiminin en 6nemli hedef kitlesini olusturan oziirliiler igin, ISMEK &zel
egitim merkezleriyle onlara ulagmakta istthdam olmalari icin gayret gdstermektedir.
Sunu ifade etmek gerekir ki, bugiin ISMEK 6nemli bir kitleye 230.000 kisiye egitim
verirken, ancak Oziirlii vatandaglara 6zel olarak verilen egitimin, bu kitle icerisinde
yiizde birlik bir orana dahi sahip olmadigi goriilmektedir. Bu oranin hi¢ olmazsa
%10’lara kadar yiikseltilmesinin sosyal politika ve sosyal sorumluluk acisindan daha
isabetli olacagi sdylenebilir. Zira Devlet Planlama Teskilat1 koordinatorliigiinde Devlet
[statistik Enstitiisii ve Oziirliiler Idaresi Baskanlhigi’nca vyiiriitiilen ilk kez Tiirkiye’de
oziirlii niifusunun dagilimmin ve yapisinm incelendigi 2003 yili Tiirkiye Oziirliiler
Arastirmasi verilerine gore, Tirkiye’de oziirlii niifus oran1 %12,29°dur. Bolgelere gore
Oziirlii niifus oranlarina baktigimizda Marmara bolgesi %13,13 ile en fazla oziirlii
niifusa sahip bolge olmaktadir. Gerek Tiirkiye niifusu i¢indeki, gerekse de Marmara
bolgesindeki Istanbul niifus oran1 dikkate alindiginda, ISMEK tarafindan, 6ziirlii niifusa

yonelik egitim imkanlariin ¢ok kisitli kaldig1 goriilecektir.

ISMEK ’te yiiriitiilen iicretsiz sanat ve meslek egitimleri yaninda, egitim siirecini
destekleyici ve tamamlayict mahiyette faaliyetlerde de bulunmaktadir. Ucretsiz olarak

sunulan bu hizmetler; sergi ve fuarlar, seminerler, sempozyumlar, yayinlar, kursiyer
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eserleri satisi, yarismalar, atdlyeler seklindedir. Bu faaliyetler ISMEK’in genis halk
kitlelerine tanittimini1 ve reklamini yaparken, egitimde tek diizeligi kaldirip, heyecan ve
motivasyonu artirmaktadir. Ayrica kursiyerlerin edindikleri yeni bilgi ve becerileri kendi

ekonomik giiclerine katmalarina firsat sunulmaktadir.

ISMEK kurs merkezlerinde eserler iiretilirken yapilan alimlarla pek ¢ok sektor
kursiyerlere satig yaptigindan ticari hareketlilik kiiclikte olsa saglanmis olmaktadir.
ISMEK kursiyerlerine verdigi egitimlerle onlarm istihdam edilebilirliklerini artirmaya
calismaktadir. Kursiyerlerinin egitim sonrasi istihdam ihtiyacina bir ¢6ziim getirmek
amactyla kurdugu Istihdam Rehberligi Birimi ile egitimlerini tamamlayan kursiyerleri
firmalarla bulusturmaktadir. Ayrica “Is Arama Becerilerini Gelistirme Seminerleri” de
diizenlemektedir. Boylece, issizlik sorunlar1 agisinda gosterilen reel sektor ile nitelikli

isgliciiniin birbirine ulasamamas1 sorunu bu seminerlerle biiyiik oranda ¢6ziilmektedir.

Bununla birlikte genel olarak baktigimizda, iilkemizde yerel yonetimlerin yetiskin
egitimi programlarina, issizlik ve isttihdam sorununa tamamen ¢oziim getirebilecegi
gbzilyle bakmamak gerekir. Nitekim bu konuda merkezi hiikiimetin bir¢gok kurum ve
kurulusu devrede olmasina ragmen, eger bu sorun halen ¢oziilemiyor ve ciddiyetini
devam ettiriyorsa, bu sorunun ¢oziimiinii bliyiik 6l¢iide yerel yonetimlerden beklemek

bunlara kaldiramayacaklar1 bir yiikii yliklemek anlamina gelecektir.

ISMEK’in agirlikta, 20-40 yas gurubu igerisindeki gen¢ ve yetiskin bayanlardan,
ilkdgretim veya lise egitim diizeyine sahip, kendini gelistirmek ve bos vakit gecirmek
hedefleri tasiyan kursiyerlerden olustugunu sdyleyebiliriz. Bununla birlikte yetiskin
egitimi araciligiyla yasami daha iyi olabilecek, ancak egitim gereksiniminin farkinda
olmayanlarin, ISMEK kurslarma katilimimi artiracak calismalarin yapilmas:t dogru
olacaktir. Bunun icin yetiskinlerin kurslara katilma ve katilmama sebeplerinin

belirlenmesi gerekmektedir.

ISMEK faaliyetlerini Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile koordineli olarak
yirtitmektedir. Hizmette etkinligin ve verimliligin artirilmasi amaciyla ayni alanda
faaliyet gosteren ISKUR ve KOSGEB gibi resmi ve yari resmi kurulus ve goniillii
tesekkiillerle, Istanbul Sanayi Odas1, istanbul Ticaret Odasi ve Meslek Odalari gibi is ve

ekonomi diinyasinda ki etkin kurumlarla da isbirliginin gelistirilmesi faydali olacaktir.
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Bu iligkiler bir yandan egitimin niteligine yonelik kaliteyi ve gerekli mesleki ve teknik
egitimleri belirlenme kapasitesini gelistirirken, diger yandan mezunlarin is diinyasina
yonlendirilip istthdam imkanlarinin gelistirilmesini saglayacaktir. Ayrica yasam boyu
egitim baglaminda 6rgiin ve yaygin egitim alaninda biitiinliigiin saglanmasi; yetiskin
egitimine kaynak aktarilmasi, Orgiin egitimin bina ve ekipman imkanlarindan
faydalanilmasi acisindan faydalar saglayacaktir. Bu durum o6zellikle ag¢ilmasinda
finansman sikintis1 ¢ekilen mesleki ve teknik egitimler noktasinda, egitimin gerektirdigi

malzeme, arag¢ ve gereclerin saglanmasina biiyiik katki saglayacaktir.

Okgabol ve Eryilmaz’in da belirttigi gibi yliksek Ogretim sisteminin MEB’ dan
ayrilmasi gibi, yetiskin egitiminin de MEB’ dan ayrilma zamani gelmistir. Bunun i¢in
Bakanlik, pilot uygulama yapmak suretiyle yaygin egitim alaninda ki hizmetlerin
ylriitiilmesinde belediyelerle daha aktif bir isbirligine girebilir. Hizmete iligskin temel
ilke ve standartlarin belirlenmesi ve uygulamanin gozetilmesi ise Bakanligin yetkisinde
olmaya devam edebilir. Diger taraftan bilindigi gibi iilkemizde issizlik sigortas1 fonlar1
oldukga biiyiik miktarlara ulasmustir. Issizlik sigortasinin giderleri arasinda da “meslek
gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi giderleri” yer almaktadir. Bu fondan
belediyelere kaynak aktarilmalidir. Hi¢ olmazsa issizlige karsi, sundugu yetiskin egitim
faaliyetleriyle miicadele eden belediyelere, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan bu kurslarmn
finansmanina katki saglanabilir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Egitim Miidiirii
Mehmet Dogan’in belirttigi iizere ISMEK e, 1997 yilindan itibaren, 2008-2009 egitim
Ogretim yil1 da dahil olmak iizere 267 milyon 741 bin TL yatirim yapilmistir. Bu durum,
yetigkin egitiminin 6neminin yerel yonetimler tarafindan kavranmasi yaninda ciddi bir

finansman kaynaginin da gerekliligini gostermektedir.

Yetiskin egitimi alaninda gelismenin saglanabilmesi igin &zellikle ISMEK gibi biiyiik
egitim organizasyonuna sahip kurumlarin, giiglii bir arastirma politikasinin olmasi,
arastirmalarin 6zendirilmesi i¢in desteklenmesi, aragtirmalarin tiiketimi, yani arastirma
sonuclarinin uygulamaya aktarilmasi: gerekmektedir. Yetiskin egitime katilmaya aday
kitlenin &grenme istek ve gereksinimleri nelerdir? Istege uygun programlar nasil
gelistirilir? Aday kitleye uygun 6gretim ortamlari, 6gretim yontemleri nelerdir? Hizmet
veren kurslarin orgiitsel sorunlari, uygulamalara katilanlarin niteligi, uygulamalardaki

aksakliklar vb. bir yi@in sorunun yanitlanmasi kaynaklarin verimli kullanimini
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artiracaktir. Diger taraftan iicretsiz kurs diizenleyen ISMEK’in ve diger yetiskin egitimi
orgiitlerinin, daha c¢ok sayisal sonucglara baktiklari, programa katilan kisilerin nitelik

yoniinden ne gibi degismeye ugradigini yeterince sorgulanmadiklart gériilmektedir.

1980°li yillarin disa agilma politikalar sonucu, Istanbul, eskisinden daha biiyiik bir hizla
yabanci ve yerli yatirim ceker hale gelmistir. Istanbul’a gelen bu yabanci sermayenin
bliyiik boltimii finans ve hizmetler sektoriine yogunlasirken, yerli sermaye ise insaat
sektdriinii ya da ticari faaliyetleri tercih etmistir. Istanbul’un ekonomik tabami imalat
faaliyetinden daha ¢ok hizmetler sektoriine dogru bir kayis yasamaktadir. fhracata
doniik sanayilesme dénemi, ihracatin merkezi konumundaki, Istanbul sanayinde ve
sanayicilerinde baska degisikliklere de yol agmistir. Sirketlerde kurumsallik arayisi 6n
plana ¢ikmus, uluslararasi is ilkeleri benimsenmeye baslannustir. Istanbul’da geng insan
potansiyelini de diisiinerek bazi sektorlerin tercihi ve bu sektdrlere yonelik yetiskin
egitimlerin artirllmast gerekir. Diinyada en hizli biiyliyen ve katma degeri en yiiksek
sektor olan, nitelikli geng insan giliciinlin avantajli kildig1 bilisim sektoriine yonelik bilgi
teknolojileri egitimlerinin gelistirilmesi kalkinma firsat1 agisindan da 6nemli bir firsattir.
Diger bir sektor olan finans alaninda, gorev yapacak gen¢ ve dinamik insan kaynagina
sahip Istanbul’da asil ihtiyacin, mevcut insan kaynaginin donanimimin artirilmast,
stirekli gelisiminin saglanmasi, finans alaninda 6zellikli baz1 gorev alanlarinda yetigsmis
insan kaynaginin olusturulmasi ve yabanci dil bilgisinin gelistirilmesi, oldugu
diistiniilmektedir. Yine 2009’un ilk on aylik doneminde 7 milyondan fazla turisti
agirlayan Istanbul’da turizm sektoriine yonelik nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesi ¢ok
onemlidir. Ayrica bilgisayarl grafik, elektrik elektronik, engellilerin egitimi, hasta ve
cocuk bakiciligi, as¢ilik vb. meslek kollarinda yetismis eleman sikintis1 ¢ekilmektedir.
Biitiin bu gelismeler dikkate alinarak yaygin egitimin temel ilkelerinden “yenilik ve
gelismeye acikhk” anlayisna uygun olarak ISMEK programlarinda ¢agdas

diizenlemelerin siirekli yapilmasi gerekmektedir.

Egitimden bir statii bekleme egiliminin yiiksek oldugu iilkemizde, yaygin egitim
yoluyla veya kendi kendilerine 6grenen vatandaslarimizin bu bilgi ve becerilerini,
gecerliligi olan bir belge ile belgelendirememeleri; onlarin 6rgiin egitim disinda bir
seyler 6grenme arzusunu olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum, yaygin egitimin
onemli bir problemidir. Bu problemin asilmasi i¢in 2006 tarihli 5544 sayili “Mesleki

Yeterlilik Kurumu Kanunu”, ¢éziim olabilir. Bu kanunun verdigi yetkiye dayanilarak,
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Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan belirlenecek mesleki standartlarin gereklerine
uygun, yaygin egitimi programlarinda verilecek mesleki egitimlerin, kurum tarafindan
ulusal ve uluslararas1 alanda gecerli olacak sekilde belgelendirilmesi saglanmis
olacaktir. Ozellikle AB’ye uyum siirecinde 6nem kazanis olan bu sertifikalandirma
sistemi, ileride gergeklestirilmesi hedeflenen AB iiyeligi ile birlikte elde edilecek olan
serbest dolasim hakki cercevesinde de iilke insaninin, AB iilkelerinde istihdam
edilebilmesine dogrudan katki saglayacak olmasi acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bu kapsamda, ISMEK ve benzeri yaygin egitim kurumlari gerekli yeterlilikleri
sagladiklarinda, verecekleri egitimleri uluslararasi gegerliligi olan bir sertifika ile

belgelendirmis olacaklardir.

Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi’ne (ADNKS) gore, 2008 yili Istanbul niifusu,
12.697.164° diir. Bu niifusun sadece 2.143.254’{i Istanbul niifusuna kayithdir. Yani
Istanbul’da yasayanlarin sadece %16,9’u Istanbul ilinde dogmustur. Yine Istanbul’un
2008 yilinda aldig1 gog 374.868 kisidir. Istanbul her yil orta biiyiikliikte bir Anadolu
sehri kadar goc¢ almaktadir. Gog¢ ile gelenler, Istanbul’da, hemsehri topluluklar:
icerisinde, kirsal yasamdan farkli olan ancak sehirlide olmayan bir yasam siirmeye
baslamiglardir. Bu durum Istanbul’da farkli hayat tarzlarmin bir arada bulundugu,
cogullasmis bir kent kimligi meydana getirmistir. ISMEK te verilen yetiskin egitimi
siirecinde katilimcilara, Istanbulluluk bilincinin ve kente aidiyetlerinin artirilmasi
yolunda 6nemli kazanimlar saglanmaktadir. Yillik kursiyer sayist 200 binin {izerine
¢tkmis bir ISMEK’in, kentlesme ve sosyal hayata intibak siireclerinde biiyiik yarar

olacaktir.

Sonug olarak yetigkin egitiminin gelecegi, degisen toplumsal ve bireysel gereksinim ve
isteklerle belirlenecektir. Kadinlarin orgiin egitimden daha fazla yararlanmalari, daha
cok kadmmin is yasaminda calismasi; insan ve demokrasi, hak ve sorumluluklar
konularinda daha duyarli olunmasi ve tartisilmasi; cevre, saglik, ekoloji, tiirlerin
korunmasi gibi konularda daha bilingli olunmasi; sosyal bilincin artmasi; Omriin
uzamasi; daha iyi anne-baba, es, evlat, yurttas, insan olma isteginin artmasi; bilgiye
kolay ve ucuz ulasilmasi, herkesin yararlanmasi ve bilgi sahibi olmak istenilmesi gibi
olumlu gelisme ve ilerlemeler bugiin ve gelecekte yetiskin egitimi gereksinimini

artiracaktir. Ulkemizin zor kosullarinim etkisi altindaki egitimsiz, issiz, gelecek kaygisi
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ylksek bireylerimiz i¢in de yetiskin egitimi, gerektigi yerde iyi uygulanabilirse bir firsat
olacaktir. AB’ye iiye iilkelerde, 16-65 yas grubunun yaklasik %40°1 diizenli olarak
yetiskin  egitimine katilmaktadir. Ulkemizde bu verilerin  karsilastirmasini
yapabilecegimiz genis bir calisma olmamakla birlikte, Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), Avrupa Birligi'ne (AB) uyum cergevesinde ilk kez yetiskin egitiminin profilini
ortaya koyacak bir arastirma yapmustir. TUIK tarafindan yapilan Yetiskin Egitimi
Aragtirmast (2007), verilerine gére arastirmanin uygulanmasindan onceki son 12 ay
itibariyle, Tiirkiye genelinde 18 ve daha yukar1 yastaki niifusta, yaygin egitim
faaliyetlerine katildigin1 beyan edenlerin oran1 %13,9°dur. Tiirkiye genelinde, yaygin
egitim faaliyetlerine en aktif katilim %39 ile yiiksekdgretim mezunlarinda ve %26,7 ile
18-24 yas grubundadir. Bir iste calisanlarda katilim orant %19,9 iken is arayanlarda bu
oran %27,6’dir. Goriildiigii gibi iilkemizde yaygin egitim faaliyetlerine katilim AB
tilkeleri diizeyine ulasamamigstir. Ayrica en iist seviyede egitimlerini tamamlayanlarin
bile is diinyasina girmeden Once yaygin egitim faaliyetlerine ihtiya¢ duymaktadir.
ISMEK gibi egitim kurumlar1 ayn1 zamanda toplumdaki hayat boyu égrenme bilincini
artirmaktadir. Hayat boyu 6grenme yaklagiminin basarisi, besikten mezara 0grenme
kavramimi1 da toplumsal hafizamiza yerlestirecektir. Yapilacak hukuki ve mali
diizenlemelerle, yetiskin egitimi alaninda merkezi idareden biiyliksehir belediyelerine
yetki ve sorumluluk devrini iceren yeniden yapilandirmanin gergeklestirilmesi bireysel
gelisme ile yerel ve toplumsal kalkinmanin saglanmasi agisindan biiyilk 6nem

tasimaktadir.
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