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ONSOz

Insanlar aras1 iletisimin ve etkilesimin gerceklestirildigi alanlarin basinda din
gelmektedir. Iletisim acisindan dini ele aldiginizda, adi yeni yeni konulmaya baslansa
da haddizatinda ilk insan ve ilk Peygamber Hz. Adem ile fiili olarak baslayan ve Hz.
Muhammed ile zirve noktasma erisen dini iletisim kavrami karsimiza c¢ikmaktadir.

Islamiyet nokta-i nazarindan ise dini iletisimin en etkili sekillerinden biri ise hutbedir.

Hutbenin ge¢misten giiniimiize 6nemini koruyan, vazgecilmez bir dini iletisim vasitasi
olmasi, onun genis Kkitlelere dini ve dini ilkeler 15181 altinda ele alinan konularin
iletilmesinde ve davramiglara yon vermesinde bilgilendirici, ikna edici ve motivasyon
saglayici etkisi olmasindandir. Miisliimanlarca ifas1 farz olan yani yerine getirilmesi
dinen zorunlu olan cuma namazinin ayrilmaz bir parcasi olarak hutbe sayesinde, dini
mesajlarin iletilmesi i¢in bilyiik bir firsat yakalanmis ve degerlendirilmesi gereken

onemli bir imkan elde edilmis olur.

Bu caligmamizda, iletisim, dini iletisim ve bu baglamda hutbe ile hutbenin fonksiyonel
unsurlan iizerinde durulmak istenmistir. Calisma iki boliim de degerlendirilmis ve giris
boliimiinde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirhliklari, yontemi belirtilerek

daha cok metodoloji bilgisi verilmistir.

Birinci boliimde; iletisimin tarifi, unsurlar, c¢esitleri, becerileri ve engelleri ile dini
iletisimin mahiyeti, ilgili kavramlar, dini iletisimde bulunma zorunlulugu, unsurlar ve
faaliyetleri sekilleri ele alinmustir. Ikinci boliimde ise; esas konumuzun muhtevasi
verilerek, aragtirmamizin sinirlan cergevesinde dini iletisimde hutbe ve unsurlar1 ana

hatlariyla degerlendirilmeye caligilmistir.

Bu calismanin olugsmasinda emegi gecen basta danisman hocam Saym Yrd. Dog. Dr.
Sezai KUCUK bey’e ve katkilarindan dolayr hocam Dog. Dr. Recep KAYMAKCAN
beyefendiye, ayrica destegini esirgemeyen esime tesekkiirii bir borg bilirim.

Kasim KOCAMAN
26.06.2007
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Iletisim, bir kaynaktan, bir hedefe cesitli kanallar yoluyla yoneltilen bilgi, duygu, diisiince ve
tutum seklindeki mesajlarin transferini ifade eden ve bu mesajlarin hedef tarafindan algilanip,
neticesinde de yeni bir tutum ve davranis edinmeyi, var olan olumlu tutum ve davraniglar
pekistirmeyi, olumsuz olanlar1 degistirmeyi amaclayan bir etkilesim ve paylasim siirecidir. Din
alaninda ise bu belirtilenler dini iletisimi ifade etmektedir. Dini iletisimin yapildig: faaliyetlerin
basinda ise hutbe gelmektedir. Hutbenin, dini mesajlarin genis halk kitlelerine etkin ve basarili
bir sekilde iletilmesinde geregince degerlendirilmedigi yapilan ¢alismalar ortaya koymustur.
Ancak Iletisim ve dini iletisim ekseninde hutbenin basli basi bir calismaya konu olmadig da
goriilmektedir.

Bu baglamda calismanin konusu, dini iletisim faaliyeti olarak hutbenin gerceklestirildigi zaman
ve mekan, kaynak kisisi imam-Hatip, masaj, kanal ve hedef kitle cercevesinde, iletisim eksenli
sekillenmistir.

Bu konularin arastirilmasinda kaynak taramasinin yaninda kismen de olsa sahsi gozlemlerimiz
dikkate alinmistir. Kaynak tarama yontemiyle iletisim, dini iletisim, sosyal psikoloji, din egitimi
gibi sosyal disiplinler ile basta hadis olmak iizere diger temel islam bilimleri kaynaklarindan da
istifade edilmistir.

Kitlelere dini mesajlarin iletiminde, hutbenin kutsal bir zamanda ve mekéanda etkin bir dini
iletisim faaliyeti olmas1 icin kaynak kisi konumundaki Imam-Hatibin mesleki bilgiye, ahlaki
vasiflara, egitim formasyonuna, genel kiiltiir bilgisine ve iletisim tekniklerini uygulama
becerisine sahip olmasi gerekir. Bu giin hutbe konularin1 Imam-Hatiple belirlememektedir. Bu
konuda onlarin, olabildigince edilgenlikten kurtarilmasi faydali olacaktir. Hutbe konularinin
zamana gore igeriklerinin yenilenmesi gerekir. Nitekim 1927 ve 2005 yili hutbeleri bunu
gostermektedir. Ancak bu yillardaki hutbe konularinda Diyanetin misyonu geregi siyasi ve
muamelatla ilgili konulara hi¢ yer verilmemistir. itakad ve ibadetle ilgili konularin azlig1 ise
dikkat cekmektedir. Ahlaki ve sosyal icerikli hutbelerin sayist bir hayli fazladir. Bu arada 2005
yilindaki hutbelerin yaklasik yaris1 6nemli giin, gece, hafta ve aylara giincelligi saglanmaya
caligilan hutbelerdir. 1927 yilinda ise Cumhuriyetin ilk yillar1 olmasi hasebiyle muhtevalarinin
calisma, kazanma ve kalkinmayla iliskilendirildigi hutbelerin sayisi oldukca fazladir. Hutbede
mesajin tespit ve sekillendirilmesinde, hedef kitlenin bireysel, psiko-sosyal, kiiltiirel ve cografi
ozellikleri dikkate alinarak, probleme/ihtiyaca yonelik, cemaat odakli bir yaklasimin
benimsenmesi, etkin iletisim agisindan Onemlidir. Hutbenin kagittan okunmasi mecburi
kilinmustir. Hutbenin sunulmasinda sozlii ve sozsiiz iletisim kanallarina, 6zellikle sesin ve beden
dilinin kullanimina agirlik verilerek, hutbeyi kagittan okumanin dezavantajlart1 da dikkate
alinarak, gercek bir iletisimin saglanmasi i¢in kilavuzlu konusma yontemi denenebilir. Hutbeyle
gerceklestirilecek dini mesaj iletiminde, imam-hatibin iletisim becerisi, hutbe konusunun
cemaatin 6zellikleri ve problemlerine gore belirlenmesi ve igerik kazandirilmasi kadar, cemaatin
de etkin dinleme ve algilama basarisin1 gostermesi gerekir. Dolayisiyla verimli ve basarilt bir
iletisim gerceklestirilmesi bakimindan cemaatin de yerine getirmesi gereken sorumluluklarinin
oldugu goz ardi1 edilmemelidir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, Dini iletisim, Hutbe




Sakarya University Insitute of Social Sciences Abstract of Master’s/PhD Thesis

Title of Thesis: Khutbe in the Religious Communication

Author: Kasim Kocaman Supervisor: Asist. Prof. Dr. Sezai KUCUK

Date: 26 June 2006 Nu. of pages: VII (pre text) + 124 (main body)

Department: Philosophy and Religion Sciences Subfield: Religious Education

The communication is an interastion and share process that expresses the transmission of a
message via several ways such as information, feeling, thinking and attitude from a source to an
aim, that allow to acquiring new attitudes and behaviours as a result of the perception of the
messages by the receivers, that aims at strengthening the negative ones. In religious area, the
transmission of religious feeling, thoughts and behaviours is expressing the religious
communication, and the khutbe comes at the first place in the means of religious
communication. It is wished that the khutbe becomes an efficient communication action.
However, the studies made had brought up that the khutbe is not communicated to a wide
population mass efficiently and successfully. It is also remarked that in the axial of
communication and religious communication, the khutbe is not a matter in itself.

In the context, the subject of the study indicates the religious value of the place and time of the
realisation of the khutbe considered as a religious communication and their importance
according to the communication. Besides, the study refers to the qualities of the source of the
khutbe or in other words the imam, necessary to have an efficient communication; the historical
evolution of the khutbe subjects that are the messages of the khutbe, the matters to be taken into
consideration during the determination and content of the khutbe subjects; the contribution of
the body language additionally to the presentation of the khutbe in the communication of the
message. It is also refers to the qualities, needs and responsibilities of the crowd(religious
community) to have a productive khutbe.

During the researches of these matters, our personal observations, even partial, were also taken
into consideration to the scanning of the sources. Via the method of social discipliens such as
religious education, social psychology, religious communanication, communication and other
sources of fundamental Islamic science such as hadith were also used.

During the transmission of the religious messages to the receiver masses, the imam has to own
ethic and Professional qualities, education formation and general culture knowledge as well as
skills of communication technique applications to have an efficient religious communication of
the khutbe in a place and time sacred. Beside, the determination of the subject and matter of the
khutbe by the imam will be beneficial to save it from its passivity. Furthheremore, in the
determination and figuration of the message of the khutbe, the appropriation of an approach
focused on the crowd directed towards the problem/need byb taking into consideration the
individual, psycho-social, cultural and geographic characteristics, is important for active
communication. By taking into consideration the communication way verbal or not, especially
concentration on the use of the voice and the body, and the disadvantages in reading the khutbe
from the paper, it is possible to try the guide speaking system to have a real communication
during the khutbe. The communication skill of the imam, the determination of the subject of the
khutbe according to the problem and the characteristic of the crowd as well as its content, the
success of an active listening and perception of the crowd must be showed during the
transmisson of the religious message realised via the khutbe. Consequently, to have a productive
and successful communication, you should not undervalue the fact that the crowd has also some
responsibilities to perform.

Keywords: Communication, Religious Communication, Khutbe
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GIRIS

Arastirmanin Problemi

Insanlar, istek ve ihtiyaclarini, duygu ve diisiincelerini, ac1 ve iiziintiilerini, bilgi ve
becerilerini iletisim yoluyla birbirlerine iletmekte ve birbirleriyle paylasmaktadir. Bilgi,
duygu, tutum ve davranislar olarak nitelendirebileceg§imiz mesajlarin, degisik sekil ve
faaliyetlerle, siyasi, ekonomik ve dini pek ¢ok sahada insanlar arasinda aktarilmasi s6z
konusudur. Dini sahada gergeklestirilen iletisim de dini iletisimi ifade etmektedir. Etkin
iletisimin saglanmas1 i¢in iletigsimle ilgili bilgi, yetenek ve kabiliyetlerin, siyasetten
ekonomiye, sanattan hukuka kadar bir¢ok toplumsal iliskide oldugu kadar dini sahada da
verimli kullanilmasi 6nemli bir husustur. Din, hayatimizin ayrilmaz bir parcasi olduguna
gore dine dair bilgi, duygu, diisiince, tutum ve davraniglarin iletilmesi aileden okula,
kitle iletisim araglarindan dini mekanlara kadar farkli ortamlarda degisik faaliyet tiirleri

seklinde gerceklestirilmektedir.

Dini mesajlarin iletilmesi ve paylasilmasi siirecinin, yogun bir sekilde yasandigi dini
mekén denilince akla hi¢ kuskusuz camiler gelmektedir. Camilerde vaaz, hutbe, cami

dersleri ve yaz kurslart gibi dini iletisim faaliyetleri ve hizmetleri siirdiiriilmektedir.

Dini iletisimin gerceklestirildigi faaliyetler arasinda, dini mesajlarin cami merkezli
olarak, genis bir kitleye ulastirma imkanim saglayanlarin basinda ise hutbe gelmektedir.
Hutbeyle etkin bir dini mesaj ulastirmanin gerceklestirilmesi arzu edilir bir tutumdur. Ne
var ki yaygin din egitimi alanda yapilan calismalarda, her ne kadar merkezlerinde hutbe
yer almasa da, hutbelerle ilgili olumlu degerlendirmelerin yapilmadig goriilmektedir.
Nitekim din gorevlileriyle ilgili yapilan bir calismada, hem imamlarin bizzat
kendilerinin hem de cemaatin, hutbeler konusundaki mesleki basarinin beklenen
seviyede olmadig: belirtmeleri dikkat ¢ekicidir (Buyruk¢u, 1995). Din grevlileriyle ilgili
yapilan bir calismada da, din gorevlilerinin, genellikle miiftiilikler tarafindan
okunmasini istedikleri hutbeleri cemaatleri acisindan pek faydali bulmadiklar1 sonucuna
ulasilmistir. Bir baska arastirmanin sonucunda da imamlarin, okunan hutbelerin
cogunlukla Diyanet Isleri Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan hutbeler oldugunu ve bu

hutbelerinde bir¢ok elestiriye maruz kaldiklarin1 belirtmislerdir. Yine bir calismada



halkin yani cemaatin, hutbelerin giiniin ihtiya¢ ve sartlarina uygun konulardan
secilmesini istedikleri ortaya ¢ikmistir. Bir arastirmada da cemaatin hutbelerden pek
tatmin olmadiklar1 ve imamlarin iyi bir hitabete sahip olmalan gerektigini ifade ettikleri
tespitine varilmistir. imamlarin, cemaatle iliskilerinde iletisim teknikleri konusunda bazi
bilgi eksikliklerinin oldugu, hutbelerin hazirlamig ve sunus yOntemlerinin yeterli
olmadigi, bunun sebebinin, hutbelerin miiftiiliikk ve Diyanet tarafindan mahallin istekleri
dikkate alinmadan hazirlanmasindan oldugu, bir diger ¢alismada ortaya konulmustur

(Koyli, 2000:228-233).

2005 yilinda yapilan bir ¢alismada da hem din gorevlilerin hem de vatandaslarin okunan
hutbelerden memnun olmadigi saptanmistir. Hutbe konularimin ilgi c¢ekici olmamasi,
hutbeleri uzun olmasi ve hatibin sunum yetirsizligi gibi hususlarda din gorevlileri;
hutbelerin gereksiz ve bilinen konulardan olustugu seklinde gibi % 63’liik bir vatandas
kitlesi tarafindan da elestirilmistir (Yilmaz, 2005). Aym yil yapilan bir bagka caligmada
hutbe konularinin vatandaslarin ilgisini ¢cekmedigi, hutbelerin kismen faydali bulundugu

gibi sonuglara ulasilmistir (Cekin, 2005).

Goriildiigii gibi hutbeler hususunda olumlu bulgulara ulasilmadig: farkli arastirmalar
neticesinde ortaya konulmustur. Bunlarin basinda hutbenin iletiminde kaynak kisi
konumundaki Imam-Hatiplerin mesleki ve iletisim konusunda bilgi eksikligi
gelmektedir. Cemaatlerini en iyi taniyabilecek, onlarin istek ve ihtiyaglarini bilebilecek
olan Imam-Hatipler tarafindan hazirlanmayan, hutbelerin cemaat tarafindan yararl
bulunmadig ve elestiriye maruz kaldiklar1 saptanmistir. Ayrica imam-Hatiplerin hitabet
tekniklerini veya iletisim becerileri yoniinden yetersiz olduklan s6z konusudur. Bu ve
benzeri sonuglara yaygin din egitimi sahasinda yapilan ve konusu bagh basma hutbe

olmayan arastirmalar neticesinde ulagilmistir.

fletisim eksenli bir calismaya hutbenin konu oldugu goriilmemektedir. Oysa hutbe aym
zamanda iletisim alan olarak bir dini iletisim faaliyetidir. Bizler bu noktay1 g6z oniinde
bulundurarak, iletisim ve dini iletisim baglaminda hutbenin, 6zellikle Hz. Peygamber
donemindeki pratikler ile bu giinkii uygulamalara da atiflar yaparak hutbenin unsurlarim
bir problem olarak, temel kaynaklar ile iletisim ve dini iletisim sahasindaki ¢aligmalar

15181 altida bash basina degerlendirilmesi gerektigini diisiiniiyoruz.



Bu baglamda hutbenin irad olundugu zamanin dini degeri ve bunun iletisim agisindan
onemi, yine hutbenin icra edildigi mek&n olarak caminin tarihi gelisimi ve
fonksiyonlarini; bir din iletisimcisi olarak Imam-Hatiplerin sahip olmas1 gerek vasiflari
ve Imam-Hatipligin tarihi gelisimini; hutbede mesajin mahiyetini; Hz. Peygamberden
giiniimiize hutbede genel olarak hangi konulara yer verildigini ve bunun tarihi
gelisimini; hutbe konusunun belirlenmesinde nelerin goz Oniinde bulundurulmasi

gerektigi islenmeye calisilmistir.

Ayrica hutbede kullanilan iletisim kanallarinin etkin iletisim agisindan degerlendirilmesi
ve hutbenin hedef kitlesinin mahiyeti incelenmeye tabi tutulmustur. Bunlarin yam sira
hutbede mesaja muhatap olan hedef kitlenin/cemaatin sorumluluklarinin belirlenmesine

gidilmistir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismayla, iletisim ve dini iletisim ekseninde hutbenin kaynak kisisi, konusu, konu
icerigi, alicisi ile hutbenin sunuldugu zaman ve mekan bakimindan ortaminin, otantik
bilgi ve belgeler ile modern iletisim yaklasimlart agisindan degerlendirmesi
amag¢lanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda hutbenin etkin ve verimli bir dini iletisim
faaliyeti olma noktasinda katki saglanmak ta hedeflenmistir. Zira hutbenin dini duygu,
dini diistince ve dini bilgilerin diger bir deyisle dini mesajlarin genis bir halk kitlesine
ulasgtirilmasindaki etkinligi ¢ok fazladir. Bunu gercek anlamda iletisim bakimindan
etkinlige dontistirmek, hutbeyi olusturan unsurlarin verimli ve basarili bir sekilde

iletisim surecinde degerlendirilmesiyle olacaktir.

Hatta hutbede islenen konularin Avrupa Birligi diplomatlar1 tarafindan dahi izlendigini
gormekteyiz (Zaman Gazetesi, 26 Mart 2005). Dolayisiyla boyle bir etkin dini iletisim
faaliyetinin iletisim acisindan ele alinmasi faydali olacag: diisiincesindeyiz. Hutbenin
merkeze alinmak suretiyle, iletisim baglaminda yapilan calismalarin olmamasi, bizce bu

arastirmay1 onemli kilmaktadir.
Arastirmanin Yontemi

Calismamizda hutbeyle ilgili temel kaynaklar ile yakin zamanda yapilmis iletisim ve
dini iletisim sahasinda yapilmig arastirmalara dayali olarak kaynak tarama yontemi

cercevesinde bir degerlendirme yapilmaya calisilmistir.



Once iletisimle ilgili kaynaklara ulasilarak, birinci boliimiin ilk kisminda iletisim
kavrami, iletisimin unsurlar, iletisim becerileri ve iletisim engelleri genel hatlariyla
irdelenmistir. Hutbede kullanilan yontemin anlatim (takrir) ve bununda kagittan okuma
seklinde gerceklestirildigi gerceginden hareketle, bir iletisim cesidi olarak sozsiiz

iletisim ve unsurlarina kismen daha fazla yer verilmeye ¢alisiimigtir.

Yine birinci boliimiin ikinci kisminda iletisimin yasandigi alanlardan en 6nemlilerinden
biri olarak kabul ettigimiz dini iletisim, genis bir sekilde ele alinmistir. Bu baglamda
dini iletisimle ilgili kaynaklar temel alinmak suretiyle, dini iletisimin mabhiyeti,
kavramlari, dini iletisimde bulunma zorunlulugu, unsurlar1 ve dini iletisim faaliyetleri
irdelenmistir. Birinci boliimde iletisim ve dini iletisimin genig bir bicimde
degerlendirilmesiyle, iletisim agisindan hutbenin ve unsurlarinin incelenmesine zemim

olusturulmaya calisilmistir.

Ikinci boliimde tarihi kaynaklar ve iletisim ile dini iletisimde yapilan galismalarla
birlikte hutbenin gergeklestigi zaman ve mekén olarak cuma giinii ve cami kapsaminda
Cuma giiniin dini Oonemi ve bunun iletisim ag¢isindan degerinden, yine caminin
Miisliimanlar i¢in 6nemi ve ge¢misten giiniimiize genel olarak camilerde icra delen
faaliyet alanlarina deginilmistir. Cuma giinii ve cami iletisim sureci gdz Oniinde

bulundurularak hutbenin harici sartlar1 baslig altinda siniflandirilmstir.

Tarihi gelisimi, fonksiyonlar ile sahip olmasi gereken ozellikler acisindan kaynak kisi
konumundaki imam-Hatibin durumu degerlendirilmistir. Konusu, icerigi ve irat edilme
siire bakimindan hutbede mesajdan bahsedilmistir. Hz. Peygamber zamanindan 6zellikle
Osmanlinin son zamanlart ile Cumhuriyet doneminde hazirlanan ilk Tiirkce hutbe
kitabindaki hutbeler (1927) ve gecen sene (2005) hazirlanmis hutbe konularina ve
muhtevalarina, hutbe konularinin zamana gore nasil degistigi anlamak agisindan daha

fazla incelemeye tabi tutulmustur.

Sozel dilin yani kelimelerin ve beden dilinin (ses tonlanmasi ve viicut hareketleri)
baglaminda hutbenin sunulmasini ifade eden kanal konusu ele alinirken, bilhassa beden
dilinin kullanilmas1 noktasinda Hz. Peygamberin uygulamalarindan 6rnekler verilmeye

calisilmustr.



Ozellikleri, ihtiyaclar1 ve hutbe oncesi ve sonrasinda yerine getirmeleri gereken
sorumluluklart ¢ercevesinde hedef kitle/cemaat incelenmeye calisilmistir. Bu sayilan
hutbenin kaynagi, mesaji, kanali ve hedef kitlesi de iletisim siireci isleyisi diisiiniilerek

dahili (icsel) temel unsurlar olarak degerlendirilip, ele alinmistir.



BOLUM 1: iLETIiSIM VE DINi ILETiSiM
1.1. ILETiSiM
1.1.1. Tletisimin Tarifi

Biitiin varlik tiirlerini i¢ine alan organizmalar icin anlamli olan ve bdylelikle onlarin
davraniglarin1 etkileyen mesajlardan olusan, elektrik miihendisliginden biyolojiye,
antropolojiden siyaset bilimine, psikolojiden egitime daha pek c¢ok ilmi disiplinde yeri
ve Onemi olan ancak daha ¢ok insanlarin kendi aralarindaki bilgi alis verisini veya bilgi

paylasimini ifade etmek i¢in kullanilan iletisim nedir?

Bir tamima gore iletisim, bir kaynaktan, bir hedefe yoneltilen, tutum ve davranis
degistirme amacini tastyan, her tiirlil etki gayesini igiren bir haberlesme faaliyeti olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Kagitcibasi, 1999:175).

Burada konumuza a¢ilim kazandiracagimi diisiinerek farkli kaynaklardaki, degisik

iletisim tanimlarin1 vermekte fayda goriiyoruz.

fletisim katilanlarin, bilgi/sembol iireterek birbirlerine aktardiklari (ilettikleri) ve bu
iletilenleri anlamaya ve yorumlamaya calistiklar1 bir anlamlandirma siirecidir (D6kmen,

2002:19).

fletisim, iki kisi veya kisilerin siirekli bir mesaj aligverisi seklinde, konusanin mesaj
gonderdigi, dinleyenin bu mesaja tepkide bulundugu; bu tepkiye bir cevabin verildigi,
bu cevabin karsiliginin alindig1 bdylece siiriip giden psiko-sosyal bir etkilesim siirecidir

(Ciiceloglu, 2004:13,23).

[letisim, insanlara ait, sembollerin kullanildig1 cevap gerektiren karsilikl1 bir olusumdur.
Buna gore iletisim insanlarla ilgili bir olusumu, karsilikli (yiiz yiize) bir etkilesimi, anlik
gelip gecici olmayan karsilikli devam eden bir siireci, jest, mimik, beden dili, kelimeler

gibi sembolleri ifade eden bir kavramdir (Sirin, 2003:104-105).

Bir bagska tamimda da iletisim kisaca soyle ifade edilmistir. “Iletisim anlamin

transferidir.” (Uluser; 2003:59).



Anlamin transferi de duygu, diisiince ve bilgilerin akla gelebilecek her tiirli yolla
baskalarina aktarilmasi seklinde olur. Aktarma siirecinde mesaji veren kisi ile alan kisi

arasinda psiko-sosyal bir iliski s6z konusudur (Baltas ve Baltas, 2004:34-35).

[letisim belli bir siire¢ yapisina sahiptir. Iletiler (mesajlar), kaynak (verici)den gikar,
belli oluklar (kanal) vasitasiyla hedefe (alici) ulasir. Iletiyi alan hedefte bazi
degisiklikler ve buna bagl olarak da bir takim degisiklikler olusur. Bu asamadan sonra,
ilk iletiyi gonderen kaynagin daha sonra gonderecegi iletileri diizenlemekte
yararlanacagi, alicidan kaynaga bir yansima (tepki) yollanir. Bu durum iletisim

olgusunun yapisinda bir siire¢ niteliginin varligina isaret eder (Yiiksel, 2003:3).

Bu siirecin verimliligi, etkileyici iletisimi dogurur. Etkileyici iletisim hususunda da iki
tez ortaya konulmustur. Bunlardan birincisi “masaji 6grenme tezi’dir ki bu cercevede
davranis¢1 yaklasim, etkileyici iletisimi, 6grenme kurami merkezinde, tutum 6grenme ya
da yeniden 6grenme (tutum degistirme) siireci olarak degerlendirmistir. Bu tutum
degistirme siirecide kendi i¢inde birka¢ siirecten olusur: gonderilen mesaja dikkat
etmek; mesaji anlamak; mesaj1 kabul etmek. Burada her siirecin olusumu, kendinden
onceki siirecin gerceklesmesine baghdir. Ne var ki mesaja dikkatimizi vermemiz ve
anlamamiz onun kabul edilecegi anlamina gelmez, daha baska faktorler de mesajin

kabullenilmesini etkiler (Kagitcibasi, 1999:176).

Etkileyici iletisimdeki tutum degistirme siirecinde su dort faktdr 6nemlidir. a- mesajin
kaynagina ait 6zellikler, b- iletiyle (mesaj) ilgili 6zellikler, c- hedef (alici)e ait 6zellikler,
d- ortama ait Ozellikler. Temelde bir kisi veya grup (kaynak), bir mesaji, belli bir
ortamda bir bagka kisi veya grup (alici)un tutumunu degistirmek amaciyla nasil iletiyor?

Kisaca kim, neyi, kime ve nasil iletiyor?

Etkileyici iletisim karsisinda insanlarin tutumlarini neden degistirdikleri sorusuna cevap
arama gayreti, ikinci tez olan “biligsel tepki tezini” dogurmustur. Bu tezde kisi (alic1)
ikna siirecinde aktif rol alan biri olarak kabul edilmistir. ikna etmeninde biri “merkezi”
digeri de “cevresel” olmak iizere iki yolu vardir. Eger kisi (alic1, hedef), mesaj (iletin
dinleme ve mesaj hakkinda diisiinme yolunu seg¢iyorsa ikna, merkezi yoldan gerceklesir.
Bu durumun tersine kisi (alici, hedef), mesaj lizerinde diisiinmek istemiyor veya her
hangi bir nedenden otiirii diistinemiyorsa konunun ilgisini cekmemesi gibi, ikna gevresel

yoldan gerceklesir. Bu ikna siirecinde cok az zihni (biligsel) gayret sarf edilir ve tutum



degisikligi mesaji sunanin prestiji, giivenilirligi, hosa gider olmasi veya mesajin
sunulma sekli v.b. cevresel sartlara baglidir (Kagit¢ibasi, 1999:178-179). Kisaca neyin
denildigi degil, kimin nasil dedigi 6nemlidir. Toplumumuzda daha ¢ok etkileyici iletisim

siirecinde ¢evresel sartlara bagl ikna yolunun etkili oldugunu sdyleyebiliriz.

[letisim bir sosyal etki olgusu olarak kaynak, mesaj (ileti), hedef ve ortam ana
unsurlarindan olusur. Bunlarin her birinin 6zellikleri hem ayr1 ayr1 hem de birbirleriyle

etkilesim icinde iletisimin etkinlik derecesini belirlerler (Kagitcibasi, 1999:183).

“Iletisimin ana amaci1 anlayarak kavramak” (Batlas ve Baltas, 2004:20) olmakla birlikte,
ayrica dinleyicide yeni bir tutum gelistirmek veya hedef kisi veya kitlede var olan
tutumun siddetini artirmak yahut da alic1 (hedef)nin sahip oldugu tutumu degistirmek

gibi gayelerini de saymamiz miimkiindiir ( Kagit¢ibasi, 1999:180).
1.1.2. iletisimin Unsurlar:

fletisim esnasinda nakledilen mesajin, kisinin psiko-sosyal yasantilarindan olustugu;
kigilerin birbirlerine bilin¢li veya bilingsiz olarak iletmek istedikleri duygu, bilgi ve
diisiincelerini aktardiklari, bir siireci kapsayan iletisim sisteminde kaynak, ileti (mesaj),
hedef ve ortam ana unsurlart yer almaktadir (Kagit¢ibasi, 1999:183). Bir bagkan
kaynakta da iletisimin dort 6gesi ileten, iletilen, ileti ve oluk (kanal/iletis bigimi)
seklinde siralanmistir (Selguk, 2002:110). Biz bu iki ayrimi1 goz o6niinde bulundurarak
iletisimi unsurlarin1 kaynak, ileti, kanal, hedef ve ortam bagliklar1 altinda deginmeye

calistik.
1.1.2.1. Kaynak

[letisim siirecinde, iletisimi baslatma konumundaki kisiye denir. Bu kisiye verici de
denilmektedir. Ciinkii o, herhangi bir durumda diger insanlara bilgi, diisiince ve

duygularini hatta yasantilarin1 aktarma girisiminde bulunur (Baltas ve Baltas, 2004:27).

Kaynak kisiye verici denilmesinin yam sira ileten, konusmaci, raportdr, satict (A¢ikgoz,

2004:63) ve gonderici (Ciiceloglu, 2004:72) gibi isimler de verilmektedir.

Kaynak konumundaki kisinin, etkileyici bir iletisim kurabilmesi i¢in iletisim siirecinde
yer alan iletisim becerilerini gostermesi gerekir. iletisim sozle gerceklesiyorsa iyi

sOyleyis, sozciik zenginligi, iyi climle kurulmasi, uyumlu s6z dizimi, gerekli ve uygun



sozciiklerin secilmesi gerekir (Yiiksel, 2003:7). Ayrica sozsiiz iletisimi ifade eden jest,
mimik ve diger beden hareketlerinden olusan viicut dilini de kullanma becerisini
gosterebilen verici, yogun ve etkin bir bicimde alicinin daha ¢ok duyusuna ulasabilir.
Ciinkil bir iletisimin olusturulmasinda kelimelerin % 10, ses tonunun % 30 ve beden

dilinin % 60 rol oynadig1 saptanmistir (Baltas ve Baltas, 2004:31).

Basarili bir iletisim siirecinin baslatilmast ve sonuclandirilmasinda kaynaga ait
ozelliklerin dikkate alinmasi gerekir. Kaynakla ilgili 6zellikleri ise sdyle siralamamiz

miimkiindiir.

a- Inanirhlik: Yapilan arastirmalar inamlir kaynaktan gonderilen mesajlarin hedef kisi
tizerinde daha fazla tesir yaptigini, tutum ve davranis degisimine neden oldugunu ortaya
koymustur. Inanilirlik 6zellikle iki faktorle ilintilidir. Bunlarda uzmanlik veya

sayginlik(prestij) ve giivenilirliktir (Kagitcibasi, 1999:184).

a.a. Uzmanlik veya Sayginlik (prestij): Kaynagin bilgi birikimi ve deneyiminin yogun
oldugu konularda iletisimde bulunmasi onun sayginligimi artiracag gibi etkili bir
iletisim kurmasina da imkan verecektir. Ciinkii yiiksek sayginligi olan kaynaktan
gonderilen ileti(mesaj) daha kolay kabul edilmektedir. Kaynagin sayginligi ne kadar
yiiksekse inanilirligi da o kadar ¢ok olacaktir. Bu da kaynagin bilgi ve deneyim sahibi

oldugu konularla ilgili iletisim kurma siirecinde yasanir. (Yiiksel, 2003:7)

a.b. Giivenirlik: Kaynak kisi iletisim kurdugu konuda ne kadar uzman olursa olsun
giivenilir olma ozelligine sahip degilse etkileyici bir iletisimin saglanmasi imkansiz
gibidir. iletisim kuran kaynak, ¢ikarci bir iletisim yapmazsa ve de iletisimden kisisel
cikar saglamadig1 dinleyici(hedef, alic1) tarafindan diisiiniiliirse, bu hal iletisimin etkisini

artirir (Kagitcibasi, 1999:186-187).

b. Sevilen ve Begenilen Olma: Iletisim konusunda teknik bilgiler ve beceriler liizumlu
olmakla birlikte tek baslarina yeterli degildirler. Iletisim bilgi ve becerilerinin geri
planinda goniil zenginligi, sevgi, anlayis, hosgorii, nezaket, kibarlik ve diger giizel ahlak
ozellikleri olmasi gerekir. Bu baglamda “Insan iletisimi, hem kafa hem de goniil
zenginligi ister: Biri olmadan digerinin etkinligi yoktur” ifadesi ¢ok dikkat cekicidir

(Ciiceloglu, 2004:15).



[letisim becerilerine ve goniil zenginligi, sevgi ve hosgorii gibi diger ince duygulara haiz
olup bunlan iletisim Oncesinde, esnasinda ve sonrasinda yansitmak, kaynak kisinin
sevilmesini ve hosa gidilmesini saglar. Hatta sevilen bir kisi olmak, kendi basina bir

etken olabilmektedir.

Etkin iletisimin saglanip saglanmamasinda, kaynagin zihni, ruhi ve fiziki durumu
gozden gecirilmelidir. Bunlar1 genel hatlariyla soyle siralayabiliriz. Kaynagm egitimli
veya egitimsiz, i¢ten veya yapmacik, giivenilir veya giivenilmez, inanmilir veya
inanilmaz, gecmisi ve simdisi, 6znelci veya nesnelci, arastirmaci veya yorumcu, nevi
sahsina miinhasirligi, yalanci, ilkesiz, ¢ikarci, ahlaki zayiflik, zihni ve kisilik zafiyeti,
disiplinli ve uzman olup olmadig: gibi hususiyetler kaynak tarafindan baslatilan iletisim
siirecinde iletilen mesajin, alici(hedef) yoniinden anlamli bulunup davranis degistirici ve

tutum pekistirici olarak kabul edilmesinde 6nemli rol oynamaktadir (A¢ik6z, 2005:32).
1.1.2.2. ileti (Mesaj)

[letisim siirekli bir mesaj alis verisini ifade eder. Burada iletenin, ne soyledigine
dikkatimizi ceviriyoruz. Bu soylene de mesaj denir. Mesaj kaynagin sahip oldugu

muhtevanin bir siire¢ten gecmis halidir (Ciiceloglu, 2004:70).

Kaynaktaki mesajin muhtevasi, duygusal ve akli olabilir. iletisim konusu, dinleyiciye ne
kadar yakinsa, ona daha ilgi ¢ekici gelir. Genellikle ayni iletisim i¢inde duygusal ve akli
taraflar bir arada goriilse de insanlar ilgi duyduklan konularda daha duygusal olurlar

(Kagitcibast, 1999:198-200).

Mesajlar sozlii olabildigi gibi el kol hareketleri, yiiz ifadeleri gibi viicut hareketleri
seklinde sozsiiz mesajlarda olabilir. Sozsiiz mesajlar (aym1 zamanda mimikler gibi
kanallar) duygusal konulari, sozlii mesajlar (ayn1 zamanda kelime gibi kanallar) da akli

konular1 daha iyi, dolaysiz ve etkili bir bicimde ifade ederler (Ciiceloglu, 2004:69-70).
Mesaj (ileti)la ilgili iki husus dikkati cekmektedir. Mesajin dili ve mesajin igerigidir.

Mesajin dilinden anladigimiz sadece konusulan dil degildir. Insanlara anlamli gelen ve
iletinin ulagtirllmasinda yararlanilan her hangi bir koddur. Tiirk¢e gibi diller kod oldugu
gibi bunun digindaki jest ve mimikler gibi beden hareketleri de birer koddur. Mesajin

kod dili hususunda dikkat edilmesi gereken sey kod dilinin, “etkin ve saglikli anlamda
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bir iletisimin gerceklesmesi i¢in, ileti (mesaj) dilinin hem kaynak hem de alic1 agisindan

net ve anlasilir bir yap1 tagimast”dir (Yiiksel, 2003:8-9).

Mesajin iletisimde, islenecek diisiince, duygu ve bilgilerin kisacast muhtevanin
secilmesi ve de mesajin muhtevasinin nasil islenecegi dnemli bir husustur. Mesaj agik
ve sec¢ik bir sekilde secilip, iletilmesi istenen hedefin 6zelliklerine gore anlasilir hale
getirilmesi gerekir. Hedef (alic1)in ictimai ve iktisadi konumu, egitim seviyesi, mensubu
oldugu cemaat ve cemiyetin yapisi, orf ve ananevi degerler karsisindaki tutumu ve diger
ozellikleri dikkate alinarak hazirlanan mesajin yer aldig: iletisim siirecinin basariya

ulastirilmasi kagimilmazdir (Yiiksel, 2003:8-11).
1.1.2.3. Kanal

[letisimde iletiyi/mesaji kaynaktan alictya/hedefe gotiiren unsura kanal denir. Kanal aym
zamanda oluk ve ara¢ olarak da isimlendirilmektir. Kaynagin mesajinin aliciya (hedefe)
ulagmasi icin, diger soylemle iletiyi kaynaktan alip, paylagsmasi istenene iletebilmek i¢in

mutlaka bir kanala (oluga) ihtiya¢ vardir (Yiiksel, 2002:11).

[letisim kanallarim kisiler arasi iletisim kanallar1 (araclar1) ve kitle iletisim kanallari
(araglar) olarak simiflandirmak miimkiindiir. Kisiler arasi iletisim kanallar1 kaynak ile
hedefin yiiz yiize gelmesi durumunda, s6z, yazi, resim, fotograf, hareket baglaminda;
kitle iletisim kanallari, kaynak tarafindan kodlanan bir iletinin, televizyon, radyo, film
vb. gibi kitle iletisim araglar1 baglaminda s6z konusudur. Ayrica iletisim kanallarini bes
duyu (goérme, duyma, dokunma, tatma, koku alma) uzuvlarina gore siniflandirilmaktadir.
Alici, kod agmayr bes duyusunu kullanarak gergeklestirir. Bu baglamda iletisim
siirecinde anilan kanallardan ne kadar cogu kullanilirsa, iletisim o derece etkili olur.
Biitiin bu siniflandirmalarin noktasinda kanal, bir iletinin kaynaktan aliciya ulagmasim
saglayan ara¢ (Yiiksel, 2002:11-12); iletilen mesaj1 kaynaktan hedefe ulastiran iletisi
bicimi (oluk) veya yoldur (Selguk, 2002:111).

1.1.2.4. Hedef

[letisim siirecinde alici konumunda olan, vericinin (hedefin) kodladig1 anlami, alip
¢cozen ve degerlendiren, iletisim birimine veya kitlesine hedef denir (Baltas ve Baltas,

2004:28).
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Etkili ve istenen seviyede iletisimin meydana gelmesi i¢in hedefin sosyal konumu,
diisiince yapisi, inang ve tutumlari, ekonomik seviyesi, ilgi ve ihtiyaglarinin bilinmesi ve
de g6z oniinde bulundurulmasi gerekir. Bunlar1 bilmek kaynaga iletisim siirecinde
yapilmasi gereken degisiklikleri yapma firsati verdigi gibi verimli bir iletisim siirecinin

basariya ulagsma ihtimalini de artirir.

[letisim siirecindeki tesirleri bakimindan hedefin bazi 6zelliklerini belirtmekte fayda

vardir.

a. Baglanma (taahhiit): Hedefin herhangi bir tutuma veya inanca ¢ok kuvvetli bir sekilde
baglanmasi, iletisim neticesinde umulan davramis degistirmeyi dogurmayabilir. Kesin
inanch insanlarla iletisime girmek zor oldugu gibi biiyiik bir ihtimalle de boyle kisileri
tavirlarindan vazgecirmekte miimkiin olmamaktadir. Tabi burada kaynagin giivenilir ve

inanirligini da dikkate almak gerekir.

b. Kendine Giiven: Hedefin kendine giivenen kisilik 6zelligine sahip olmasi, iletisimin
basarisini etkileyecektir. Kendine giiveni yiiksek olan kisi kendi inan¢ ve tutumuna ters

gelecek bir mesaji reddetme veya dikkate almama egiliminde olacaktir.

d. Zeka ve Egitim: Zeka ve egitim diizeyi yiiksek olan kisiler, tutarsiz, mantiksiz veya
basit iletisimden, zeka ve egitim seviyesi diisiik olan kimselerden daha az
etkilenmektedirler. Burada iletisim siirecinin Kaliteli olmasi 6nemli bir faktordiir.
Egitimli insanlar iletisimin igerigi ne olursa olsun iletisimin mantiki yapisina énem

verebilmektedirler.

e. Cinsiyet Farki: Yapilan arastirmalar kadinlarin erkeklere nazaran iletisimden daha
fazla etkilendiklerini ortaya koymakla birlikte yapilan arastirmalarin erkekler tarafindan
yapilmasinin ve toplumsal beklentilerin boyle bir sonucu dogurduguna dair goriisler de

ileri siiriilmektedir.

f. Yas: Yapilan bir arastirmaya gore iletisim siireci sonunda en fazla tutum ve davranis
degisikligi, 18-25 yaslari, bunun arkasindan da 25-36 yaslarn arasindaki kisilerde
goriilmiistiir. 37-83 yas grubundaki kisilerde anlamli bir tutum degisikligi goriilmemistir

(Kagiteibasi, 1999:202-2009).
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1.1.2.5. Ortam

Her iletisim bir ortam iginde olusur. Bu ortamin psikolojik, sosyolojik ve fiziki
ozellikleri gonderilen mesajin yorumlanmasim biiyiik olgiide etkilemektedir. Iletisim

ortamini birkag alt baglikta incelememiz miimkiindiir.

a. Kisilere Bagl Ozellikler: Kisilerin yas, cinsiyet ve sosyal mevki bakimindan ne tiir
iliski icersinde olduklar iletisimi onemli derecede etkilemektedir. insanlar sayilan
ozelliklere gore birbirlerine hitap ederler. lletisimin tiirii icerigin, yani kullanilan
kelimelerin anlamini tamimlar. Sosyal mevki ve yas gibi Ozellikler kimin, kiminle,

nerede ve nasil konusmasi gerektigi noktasinda 6nemli olabilmektedir.

b. Sosyal Ozellikler: Iletisim belirli bir sosyal ortam icersinde yer alir ve bu ortamla
ilgili pek cok sosyal norm, deger ve beklenti bulunmaktadir. Kaynaktan gonderilen
mesaj algilanirken, etkili bir iletisimin olusmasi i¢in alicinin iletisimin olus sosyal
ortama gore cevap vermesi beklenir. Bunun gerceklesmesi kaynagin, alicinin
beklentilere uygun mesajlari gondermesiyle miimkiin olur. Mesajlarin niteligi de sosyal

ortama gore sekillenir.

c. Fiziksel Ozellikler: Iletisimin gerceklestigi oda, salon, simif, biiro, cami gibi
mekanlarin biiyiikliigii ve sekli, rengi, aydinlatma derecesi, 1sis1, sessiz veya tenha

olmasi, buralarda gerceklestirilen iletisime tesir eder (Ciiceloglu, 2004:50-62).

Goriildiigii gibi iletisim siirecinde, iletisimin gerceklestigi mekanin fiziksel ve de bu
mekanin bulundugu mahallin kisilere baglh ferdi ile sosyal 6zellikleri, mesaj alis verisini

ve iletisimin verimli olup olmamasini etkilemektedir.
1.1.3. iletisim Cesitleri

fletisim, iletisime katilanlarin sayis1 ve gerceklesme bicimi temel alinarak
siniflandirilmakta olup katilanlarin sayisina gore de i¢ iletisim, kisiler arasi iletigim,
grup iletisimi kitle iletisimi ve kiiltiirel iletisim seklinde bir ayrima gidilmektedir
(Dokmen, 2002: 21; Yiiksel, 2003:19). Gerceklesme sekline gore ise sozel ve sozsiiz
iletisim bi¢iminde ele alinmaktadir. Sozl1ii iletisim daha ¢ok konugma olarak veya yazi,

resim, grafik, karikatiir vb. yazili bicimde gerceklesir. Sozsiiz iletisim yiiz kaslarini, bas,
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el, kol, ayak ve bedeni ifade eden mimik ve jestleri, renk ve giysileri kullanmakla olugur

(Yiiksel, 2003:19).

Biz burada caligmamizin seyrini de géz oniimde bulundurarak kisiler arasi iletisimin
kapsaminda degerlendirebilecegimiz sozlii ve sozsiiz iletisimden ayrintili bir sekilde
bahsetmek istiyoruz. Konuya baglamadan Once “kaynagimi ve hedefini insanlarin
olusturdugu ve gonderici ve alici arasinda zaman ve mekan birliginin bulundugu sosyal
etkilesimli iletisimlere” (Dokmen, 2002:23-24) kisiler arast iletisim denildigini
belirtmekte fayda vardir. Ayrica iletisim, sosyal iletisim, sosyal etkilesim ve kisiler arasi
iletisim terimlerinin bazen es anlamh kullanmildigim1 da belirtmek faydali olacaktir

(Dokmen, 2002:23).

Ayrica uygulandigr alanlar gore iletisimde; askeri, siyasi, akademik, hukuki ve dini

iletisim gibi bir ayrima gitmekte miimkiindiir (Yiizendag, 1964) .
1.1.3.1. Sozel iletisim

Bu iletigim tiirii ile daha ¢ok konulma seklinde gerceklesen sozlii ve yazi, resim, grafik

vb. vasitalarla gerceklesen yazili iletisim kastedilmektedir.

Sozlii iletisimde konusmanin payr biiyiiktiir. Konusma insanin, insani iliskilerini
siirdiirebildigi en onemli ve en fazla ihtiya¢c duydugu ve istifade ettigi dil faaliyetidir.
Insanlar arasi iletisim, biiyiikk ol¢iide konusma vasitasiyla gerceklesir. Dolayisiyla

konugma, duygu ve diisiincelerin dil yoluyla aktarilmasidir.

Konugmanin iletisimdeki yeri dikkate alindiginda, dogru, diizgiin ve giizel konugsmanin
onemi kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir. Duygu ve diisiincelerin dil kurallarina uygun,

dogru ve etkili bir bicimde anlatilmasi gerekir.

Konusmanin etkileyici olmasi icin, konusurken sozciiklerin se¢imi ve diizeni anlamina
gelen ve konusmak icin sesi ve sdyleyis tarzim1 dogru ve etkileyici bir bigcimde
kullanmanin kastedildigi diksiyona diger bir ifadeyle “s6z sOyleme sanatina” vurgu

yapmak gerekir (Aktas ve Giindiiz, 2004: 257-260).

Bir konusmada kim, kime, neyi sOyledigi énemli oldugu kadar nasil sdyledigi yani
konugma tarzi da 6nemlidir. SOylenen sz kadar sdyleyis sekli de kiymet arz eder. Hatip

gerektiginde sesinin tonunu yiikseltmeli, inisler ¢ikislar yapabilmelidir. Ayni ses tonuyla
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konusmasimi siirdiiren konusmacinin hitabindaki sozleri sanki isitilmez olur. Bunun
yaninda konusmaci sesini dogal haliyle kullanarak yapmacik bir tisluptan kendisini
kurtarmalidir. Onemli kelimelere ve baz1 hecelere vurgu yapmak, kelimelerin 6lciilerini
degistirmek ve onemli fikirlerden O6nce veya sonra duraksamak, aym sekilde kisiye
konusmasinda tabilik kazandiracaktir. Biitiin bunlarin 6tesinde konusmacinin
(kaynak/hatip) kalbini soziine katmasi, asil tabiligi kendiliginden getirecek bir husustur

(Carnegie, 1993:130-145).

Kaynak kisi veya hatip, konusmasin1 daha etkileyici ve dinleyiciler iizeride tesirli
kilmak i¢in sdyleyeceklerini kendi duygu, diisiince ve fikirleri haline getirmelidir. Yani
konusma derinden diisiiniilerek icsellestirilmelidir. Ozellikle baskalarina ait diisiinceler,
fikir ve goriisler hatip/konusmaci tarafindan benimsenip Oziimsenmeden aktarilmaya
kalkigilirsa arzulanan sonucun elde edilme ihtimali diisiik olacaktir. Zira hatip/kaynak
baskasinin ne diistindiigiinii degil, kendisinin ne diisiindiigiinii soylemeli, soziine kendi

sahsiyetini katmalidir (Carnegie, 1993: 31-35).

Konusma yada anlatim tek kisiye kars1 olabildigi gibi gercekten zor olabilen ve tecriibe
isteyen topluluk oniinde de olur. Topluluk huzurunda yapilan konusmalar, iistesinden
gelmenin zaman ve uygulama isteyecegi bir tedirginlik ve korku yaratir. Bunun i¢inde
oncelikle konusma yapilacak konu iizerinde iyi bir calisma yapilmali, gerekli

kaynaklardan bilgiler toplanma ve iyi bir iislupla sunulmaya hazir hale getirilmelidir.

Burada topluluk oniinde yapilan konusma yontemlerinden kisaca bahsetmenin faydali

olacagim diisiiniiyoruz.

a. Dogaclama (irticali) Seklinde Yapilan Konusma: Bu tiir konusmay1 yapabilmek icin
iyi bir bilgi birikimine sahip hatip olmak gerekir. Bu durumda insanin unutma 6zelligine
sahip oldugunu “hafizay1 beser nisyan ile maluldiir” vecizesi ¢cok giizel bir bicimde ifade

etmektedir.

b. Okuyarak Yapilan Konusma: Bu tip konusma dinleyici iizerinde en az etkisi olan
konugma bi¢imidir. Nitekim bu tiir konusmaya veya insanlara hitap etme bigimine
“kagittan okuma” denilmistir. Bununla birlikte herhangi bir hazir metni okumak zorunda
olan kisi daha 6nceden metni ¢ok okumali ve sozciikleri kendi kelimeleri ve ciimleleri

haline getirebilecek bir “okuma-konugma” biitiinliigiine ulagmalidir.
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c. Ezbere Yapilan Konusma: Bu tiir konugsma hem metnin ezberlenmesi agisindan zor
hem de agizdan c¢ikan kelimelere tabilik kazandirilmasi ayri bir meseledir. Konusma
yapacak kisi kelimelerin anlamlarin1 kavrayip kendi benliginde yogurmali ve

dinleyicilere anlamli bir iletisim transferi saglayabilmelidir.

d. Kilavuzla Yapilan Konusma: Bu konusma bicimi konu ve paragraf basliklarinin ve de
onemli goriilen kavram ve ciimlelerin anlasilir bir bicimde notlara yazilip dikkati
cekmeyecek sekilde yararlanilmak suretiyle yapilan konusma tiiriidiir (Giirzap,
2001:140-145). Konusmanin hazirlanan notlardan okunmasi faydali oldugu kadar bazi
olumsuz yanlar1 da vardir. Notlar, hazirlanan konugmaya ilginin neredeyse yari yariya
diismesine, konugmaci ile dinleyiciler arasindaki samimiyetin azalmasina hatta suni bir
havanin olusmasina ve bu durum da konugmacinin kendine giivenmedigini ve yeter

derecede bilgisinin olmadigim diisiindiiriir (Carnegie, 1993:61-64).

Sozel iletisimi olusturan ikinci bir unsurda yazil iletisimdir. Buda yazi, resim, grafik vb.
vasitalarla gerceklesir. Insanlarin duygu, diisiice ve heyecanlarmi kisaca ruhlarinin ve
zihinlerinin iirettigi degerleri kalict hale getirmeleri yaziyla miimkiin olmustur. Yazil
iletisimin kalic1 olmasi, yazili metnin olabildigince kusursuz diizeyde olmasiyla
gerceklesir. Bunun i¢in yazili anlattmin (iletisimin) temel unsurlarina dikkat etmek
lazzmdir. Bunlarda imla, ciimle yapisi ve noktalamayla ilgili kurallardir. Imladan maksat
bir dildeki seslerin, harflerin, hecelerin, kelimelerin ve climlelerin belirlenen kurallar
cercevesinde dogru yazilmasidir. Dilin yazili ifadesinde oldugu kadar sozlii ifadesinde
de anlama ve anlatmaya destek saglayan yazi isaretleri olan noktalama isaretleri onemli
vazifeler ifa eder. Bunlarin yazili ve sozlii anlatimda etkinlikleri ¢cok fazladir. Bunlar
sayesinde konusmaci nefesini kontrol etme ve daha iyi kullanma firsatin1 bulur (Agca,

2001:201-204).

Yazili anlatiminda kisinin basarili olabilmesi i¢in anadilini dogru ve giizel kullanmali,
hangi konuda, kimin icin, ne kadar yazacagini ve ne tiir malzemeden faydalanacagim
bilmelidir. Bunlara dikkat etmekle beraber metnin olusturulmasinda ve kelimelerin
diziliminde sahsi iislubun kullanilmasina da riayet edilmelidir. Yazil1 anlatimin meydana
getirilmesinde iyi bir gbzlemci olmaya, ¢ok okumaya ve hepsinden Onemlisi zihni

faaliyetlerimizi gelistiren ve yeni bilgilerin elde edilmesine imkan saglayan diisiinmeye
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gerekli itinanin gosterilmesi gerekir. Zira bunlar yazili ve hatta s6zli anlatimin alt

yapisini olustururlar (Aktas ve Giindiiz; 2004:61-64).

Konusma ve yazili anlatimda, gdzlem, okuma, diisiinme ve hayat tecriibelerimizle elde
ettigimiz bilgi, fikir ve duygularimizin birbirleriyle uyumlu ve belli bir diizene goére
planlanmasi gerekir. Planlama yapilirken, yazinin konusunun, amacinin, izlenecek yolun
ve konuyla ilgili insanlari 6zelliklerinin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekir. Ayrica
yazili metinin, konu icerigini yansitan 6zgiin, kisa ve 0z bir bagliga sahip olmasina,
hedef kitleyi ve her seyden Once kisinin kendisini ilgilendiren ve bilgisinin bulundugu
konuda olmasma dikkat edilmelidir. Yine yazili anlatim, giris, gelisme ve sonug

boliimlerinden olusacak sekilde diizenlenmelidir (Aktas ve Giindiiz, 2004:67-79).
1.1.3.2. Sozsiiz Tletisim

Insanlar arasi iletisimde hem sozlii hem de s6zsiiz mesajlar (burada anlamlari ifade eden
sembollere ve el-kol gibi hareketlere de bir anlamda mesaj denilmistir) birlikte
kullanilir. lyi bir iletisimde sadece sozler degil, beden hareketleri ve ses gibi sozsiiz
iletisimi olusturan unsurlar da yer almalidir. Zira yiiz ifadeleri, el kol hareketleri,
bedenin durus tarz1 ve sesin tonu gibi sdzsiiz mesaj veya kanallar kullanmak suretiyle de
iletisim kurulur. Bu mesaj sunumu kelimelerin 6tesinde bir hususiyet tasir. Hatta sozlii
ifadelerin kifayetsiz kaldig1 hallerde duygu ve diisiinceleri belirtmenin ve anlamanin, en
onemli yollarindan biri, yliz ifadeleri ve viicut hareketleri olabilmektedir (Ciicelogu,

2004:33).

Ses tonu, sesin hizi, siddeti, hangi kelimelerin ve ciimlelerin vurgulandig,
duraklamalarin nerelerde yapildigi; yiiz ifadeleri, el ve viicut hareketleri, bedenin durug
sekli ve goz temas1 gibi sozsiiz iletisim mesajlari, dilin yani kelimelerin 6tesinde ayri

ozellige bir sahiptir (Dokmen, 2002:27-29).

Insan bedenin bir biitiin olarak konusulan konuya katilmasi, sdylenilen kelimelere ve

ortaya konulan fikirlere anlam ve ifade zenginligi saglar (Baltas ve Baltas, 2004:68).

Sozsiiz iletisimle bazi anlamlar daha etkili bir bigimde iletilebilir. Bunun yaninda s6zsiiz
iletisim, sozlii iletisimi destekler, onun akiciligina da katkida bulunur (Dokmen,

2002:34).
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Sozsiiz iletisim, duygulan ifade etmede daha cok tesirlidir. Baz1 duygular etkili ve
dogrudan sozsiiz mesajlarla anlatilabilir. Diisiinceler, sozlii iletisimle; yorgunluk ve
kizginlik gibi duygular, sozsiiz iletisim unsurlariyla daha rahat iletilebilir (Ciiceloglu,

2004:34-35):

Beden dili vasitasiyla insanlar, duygu, diisiince, istek, ihtiyaclarin1 ve ruhi
zenginliklerini, diger insanlarla paylasirlar. Bedenlerimiz, adeta i¢ alemimizi saran
eldiven ve varligimizin disa agilan penceresidir. Duygu ve diisiincelerimizin kelimelere
dokiilemedigi zamanlarda, bir géz temasi, basin bir doniisii, yiiz kaslarimizin hareketi
(mimikler) ve savunucu el kol ve bacak hareketi (jest) kelimelerden daha fazla anlam

tasir.

Insan, hayati boyunca farkinda olmadan genellikle viicut dilini kullanir. Fakat
kelimelerin kontrol edilmesi gibi beden hareketleri kontrol edilemez. Duygu ve
diisiincelerimizi kelimelerin arkasina gizleyebiliriz, ancak beden dilimizin arkasina
gizlememiz ¢ok zordur. Bu anlamda duygu ve diisiincelerin anlasilmasinda kelimeler
yani sozlii iletisim degil, beden dilinin biiyiik oranda yer tuttugu sozsiiz iletisim esastir

(Baltas ve Baltas, 2004:11-13).

Ses tonunu da beden dili kapsaminda degerlendirdigimiz takdirde bir iletisimin
yapilandirilmasinda, viicut hareketleri ve ses tonu % 90 rol oynarken, kelimeler ise % 10

etkiye sahiptir (Baltas ve Baltag, 2004:31).
1.1.3.3. Sozsiiz letisim Araclar

a. Bedenin Durusu: Kasimizdaki kisi yada insanlarla iletisim kurarken onlara dogru
egilmis vaziyette olunmasi, el ve kollarimizin onlarin bulundugu istikamete dogru
uzatilmasi, viicut diliyle iletisime ek mesajlarin katilmasi ve muhataplara yiiziin

dondiiriilmesi onlara 6nem verdigimiz anlamina gelir (Ciiceloglu, 2004:40).

Sozsiiz iletisimde bedenin biitiin organlar1 bir uyum icersinde olmas1 gerekir. Ozellikle
topluluk huzurunda yapilacak konusmalarda bedenin diri olmasi gerekir. Kendini
birakmis ve hareketleri uyumsuz yani beden durusu saglikli diizenlenmeyen kisiler,
karsilarindaki hedef kitleye giiven veremezler. Yapilan konugmalarda viicut
hareketlerinin sozlere, sozlerinde hareketlere uydurulmus olmasi, iletisime etkinlik

kazandiracaktir (Giirzap, 2001:61).
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b. Ylz ifadeleri (Mimikler): Cicero, “yiiz, ruhun aynasidir” diyerek yiiz ifadelerinin
Onemini belirtmigtir. Ayrica insanlar nereli olurlarsa olsunlar mutluluk, saskinlik,
kizginlik, iiziinti, korku ve tiksinme duygularini aym yiiz ifadeleriyle yansitirlar

(Kagiteibasi, 1999:219).

Yiiz ifadelerine en derin anlami kazandiranlar gz, gdz ve goz cevresinde bulunan
kaslardir (Baltas ve Baltas, 2004:49). Insan viicudunun en dikkati ceken uzvu yiiz,
yiiziinde gozdiir. Goziin bizatihi kendisi bash basina bir mesaj kaynagidir. Gozler ruhun
aynast gibidir. Bundan dolay1 iyi saticilar, politikac1 ve yoneticiler konusurken

karsilarindaki kisi yada kitlenin gozlerinin i¢ine bakarlar (Ciiceloglu, 2004:44-45).

Insanin konusmas1 oldukca iyi, sesi giizel ve viicut hareketleri uyumlu olsa bile, kisi
yeterli seviyede g6z temasi saglama becerisini gosterememesi, verimli iletisimin
olusmasin1 zedeler. GOz temast saglandiktan sonra, diger iliskilerin peyderpey
kurulabilecegi gercegi hesaba katilirsa, iletisimde goz temasina 6zen gostermenin dnemi
ortaya c¢ikmis olur. Insanlarin konusurken ve dinlerken yapmus olduklar1 géz temasi,
kurulan iletisimin temelini olusturur. Gozlerin yeterli ve gerektigi big¢imde
kullanilmasiyla, topluluk oniinde konusan kisi, adeta hedef kitleyi avucunun i¢ine almis

gibi olur (Giirzap, 2001:62-63).

c. Jestler: Jestler denilince bas, el-kol ve parmak hareketlerini anliyoruz. Bag hareketleri,
jestler icersinde degerlendirmemiz miimkiindiir. Basin yukari, asag1 ve yanlara hareketi,
iletisim siirecinde onun igerigini etkin bir bigimde belirler ve aktarir. Mesela basin
yukar1 kaldirilmasit “burnu havada” insan izlenimi verirken, asagi bakmasi1 uysal,
cekingen “basi Oniinde” insan izlenimi vermektedir (Baltas ve Baltas, 2004:50-51). El
kol hareketleri, duygularin en giizel ifade eden vasitalardan biridir. Bir insan kizginlik
gibi duygularmm kontrol altina almaya caligsa da el kol hareketleri ve kaslarin

gerginlesmesinden, onun duygularin1 anlamamiz miimkiin olabilir (Ciiceloglu, 2004:45).

El kol ve parmaklarin hareketi 6zel bir 6neme sahiptir. Bir kisi topluluk Oniinde
konusurken, ne Olgiide 6nemli fikirler tasirsa tasisin, donuk bir ifadeyle karsisindaki
toplulugu etkileyemez ve onlar fikirlerinin pesinde siiriikkleyemez. Hatip genis kitleler
huzurunda kollarin1 agar, biiyiikk ve genis jestler yaparak, onlar adeta kucaklar ve bu

yolla etkilemeye calisir. insan, duygusalligin yogun oldugu konuda konustugu zaman,
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duyarliligi, parmaklar ve avug igleriyle kelime yiizeylerine farkli anlamlar vererek,

kelimelerin dolayisiyla hitabin anlamin1 artirir.

El isaretleri ifadeyi tamamlayici ve anlami pekistirici etkiye sahiptir. Hatta insan ifade
etmek istedigi duygu, diislince veya bilgiyi tek bir el isaretiyle bile anlatabilir. Elleriyle
ve kollariyla higbir jest yapmadan konusan kisinin hem kendisi hem de konugmasi
monoton gorliniir. Ayrica bir insanin ellerini hareket ettirmeksizin bilgi, duygu ve
diisiincelerini istenilen seviyede aktarmasi imkansiz gibidir (Baltas ve Baltas, 1999:54-

61).

Gereksiz yere ve abartili bir tarzda el kol hareketleri yapmakta uygun degildir.
Konusmacinin, el kol hareketlerini, altin1 ¢izece§i anlamin giiclenmesine yardimci

olacak vaziyette kullanmasi gerekir (Giirzap, 2001:63-64).

Jestler ve mimikler, insanlara gorsel mesajlar gonderen hareketlerdir. Jest ve mimikten
bahsedebilmemiz i¢in onlarin bir baska insan tarafindan goriilmesi, yasadigimiz duygu
ve diisiincelerle ilgili bir bilginin, alinmasi ve algilanmasi gerekir. Her jest ve mimik, bir
duygu ve diisiincenin tiirtinii oldugu gibi, ayrica onlar1 destekleyen ve somutlastiran

hareketlerdir (Baltas ve Baltas, 2004:37).

d. Soyleyis Tarzi: Ses, tonu, yiiksekligi, rezonanst ve temposuyla duygularimizin en
onemli aktaricisidir. Mutlulugumuzdan hiizniimiize, samimiyetimizden tereddiidiimiize
kadar biitiin duygular, sesin bu 6zellikleriyle iletilirler. “Sesin miizigi hayatin gercegi”

(Baltas ve Baltas, 2004:31) gibidir.

Sesin heyecan tonu, konusurken yapilan kelime ve ciimle vurgulamalari, yine kelimeler
arasinda ve ciimlenin belirli yerlerindeki susmalar, kendi basina bir mesaj olusturacak
sekilde soziin anlamim etkiler, ifadeye yeni boyutlar kazandirir ve hedefe gonderilen

mesajin hangi boliimlerinin 6nemli olduguna dair bilgi verir (Ciiceoglu, 2004:48-50).

Sesler vasitasiyla vurgu, tonlama, hiz ve duraklama yapmak suretiyle konusma adeta
bestelenir. Konugma sanati olan diksiyon, bir anlamda seslerin degisik boyutlariyla
birbirleriyle uyumlu ve uygun bir bi¢cimde kullanilmasidir. Konusma sanatinda, bir
kelime yada hecenin digerlerinden daha kuvvetli ve farkli sdylenmesine vurgu denir.
Vurgular sdylenmek istenen mesajin daha rahat anlasilmasinm saglar. Kelimelere yapilan

tonlamalarla desteklenen vurgular daha gii¢lii olur. Ancak vurgu yanlishgi, climlede
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ifade edilmek istenen biitiin diisiinceleri alt iist eder, dinleyicinin algilama rahatligim

zedeler ve algilamada giigliik yaratir (Giirzap, 2001:125-126,131).

Konugsmaya derinlik ve renklilik kazandiran diger onemli bir husus da, ciimlenin
anlatmima ve ifade edilmek istenen duygu ve diisiinceye gore de8isen sesin
tonlanmasidir. S6ze ayni tonla baslamak ve devam etmek, iletisimi paramparca eden bir
tek diizeligi dogurur. Ifade edilmek istenen duygu ve diisiincelerin mantigiyla uyumlu ve
dogal tonlamalarla, ¢cok degisik anlamlar elde edilebilir. Bu anlamda, ezbere konusan
kisi ne sesini alcaltip nede gerekli tonlama ve vurgulamalar1 yapabileceginden, etkili

mesaj iletimi saglayamaz (Giirzap, 2001:195,88).

e. Mesafe: Insanlar icinde bulunduklari mekani gelisi giizel kullanmazlar. insanlar
birbirlerine kars1 olan duygularina gore, konusurlarken aralarindaki uzaklik artar yada
azalir. Kaynak kisi konusmaci ile hedef kisiler yada dinleyiciler birbirlerini gorebilecek
pozisyonda durmalar1 ve konusma esnasinda konugmacinin 6ne dogru hamle yapmasi,
mesajin (iletinin) derecesini artirirken, aradaki mesafenin artmasi da karsilikl iliski ve

iletisimi zorlastirir (Ciiceloglu, 2004:36-39).
1.1.4. iletisim Becerileri

fletisim becerileri, iletisim siirecinde hem kaynak hem de hedefle ilgili iletisimin
verimliligini etkileyen bir husustur. “Beceri, bir eylemi basariyla gerceklestirmek ve
sonrasinda eylemin tekrarina kosut bu basariy1 aliskanliga, uzun vadede bir yetiye veya
adeta reflekse doniistiirmektir.” Iletisim becerilerini de su sekilde siralayabiliriz:
Konusma, yazma, okuma, dinleme ve diisiinme (Acikoz, 2005:81; Yiiksel, 2003:7). Bir
baska kaynakta bu sayilan becerilerden okumak, yazmak, konusmak ve dinlemek

iletisimin dort temel tiirii olarak nitelendirilmistir ( Covey, 1997:252).

a. Konugsma: Etkin iletisimin olmazsa olmaz asli unsuru olan sozel dil yani konusma,
biitiin yonleriyle etkili iletisimin onemli bir parcasidir. Konusmay1 bir anlatim bicimi
olarak algilarsak, bu anlatimi gerceklestirmek icin insanin, birbirleriyle iligkili olan
digiinme ve dili kullanma yeteneklerinin iyi olmas1 gerekir. Diisiinme ve dili iistiin
seviyede kullanmak ise bilgi edinme yetenegine, goriis-fikir iiretme giiciine, duygu
zenginligine, gézlem, deney ve tecriibelere, dili kurallarina gore kullanma yetenegine ve

iyi bir planlama becerisine sahip olmakla olur. Biitiin bu bahsedilenler, sozlii

21



anlatim(konusma)in oldugu kadar, yazili anlatimin da basarili olmasim saglayacak bilgi

ve becerilerdir (Agca, 2001:215-218).

Ayrica konusmayla ilgili iletisim becerileri arasinda hitabetin giizel ve etkileyici olmasi,
kelime zenginligi, dogru ve giizel ciimle kurmayi, uyumlu kelime dizimi yapabilmeyi,
konusmay1 olusturan uygun kelimeleri, muhatab1 biktirmayacak sekilde se¢meyi ve

zamani iyi kullanmayi da siralayabiliriz (A¢ikoz, 2005:83).

b. Yazma: Dili kalict kilan yazma veya “yazili anlatim, her tiirlii olay1, diistince, durum
ve duygular, dili en giizel sekilde kullanarak, belli bir plan dahilinde baskalarina ve
yarinlara ulastirmaya, bdylece kaliciligin1 saglamaya imkan veren bir ara¢ olarak

tamimlanabilir” (Aktas ve Giindiiz, 2004:61).

Kisinin diisiincelerini, yasadigi dilin kurallarina gore yazi vasitasiyla anlatabilmesi ve bu
sayede insanlarla iletisim kurabilmesi i¢in iyi bir yazma becerisine sahip olmasi gerekir.
Bu becerinin olusmasi1 da yazanin, yazma amacini bilmesi ve belirlenen amaca uygun
kelimeleri sec¢ip ciimleler kurmasi, iletilecek mesajin, hedef kisi yada kitleye
uygunlugunu gozetmesi, anlatimin kisa, agik ve anlasilir olmasina dikkat etmesi ve sekli

diizene uygun yazmasiyla miimkiin olur (A¢ikoz, 2005:84-85).

Etkili bir yazili iletisim kurmanin yukarida bahsedilen becerilerin yani sira kisinin, ana
dilini kullanma becerisine, bireysel 6zgiin iisluba, iyi bir gozlem yapma, okuma ve
diisiinme gibi 6nemli hususiyetlere sahip olmasiyla yakindan iligkili oldugunu belirtmek

gerekir (Aktas ve Giindiiz, 2004:62-64).

c. Okuma: “Okumak, herhangi bir konu hakkinda bilgi edinmek, estetik ve sanat
duygularin1 harekete ge¢irmek i¢in yapilan bir ugrasin genel adidir” diye tarif edilmistir

(Aktas ve Giindiiz, 2004:17).

Okuma yoluyla bilgi aktarmanin ve bilgi edinmenin istenilen seviyede gerceklesmesi
alict konumundaki okuyucu kisinin bazi becerilere sahip olmasiyla miimkiin olur. Ayni
zamanda bu beceriler okumak suretiyle de kazamilir ve gelistirilir. Okuyucunun,
okunanlar1 bilgi birikimine doniistirme, hizli okuma, algilama ve analiz etme,
okunanlar tecriibeye doniistiirme, segici, bilingli ve taramali okuma, okumay1 dinleme,
zihni kurgulama giiciine sahip olma, diisiinceye, fikre ve farkliliga 6nem verme, hosgorii

ve toleransli olma becerilerine, okumadan Once sahip olan kisi, okuma faaliyetlerini
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siirdiiriirken bu becerilerin 6nemini kavrayacak ve gelistirme gayreti icersinde olacaktir

(Acikoz, 2005:86-87).

d. Dinleme: Ogrenme siirecinde énemli bir pay1 olan dinleme, ayn1 zamanda bir iletisim
kurma aracidir. Basarili bir iletisimin kurulabilmesi i¢in, konusan ile dinleyen arasinda
kesintisiz ve uyumlu bir iliskinin olmasi zorunludur. Dinleme, isitmeden farkli olarak
iradeli bir faaliyet hali ve belli bir ama¢ dogrultusunda yapilan ve 6grenilmesi gereken

bir beceridir (Aktas, 2004:247-248).

Farkli dinleme sekillerinin var oldugunu goriiyoruz. Bunlari, insanin sodylenenleri
dinliyor gibi yapmasi seklinde olan “gériiniiste dinleme”, sadece kendini ilgilendirenleri
dinlemesi bi¢iminde olan “secerek dinleme”, her sodyleneni kendine saldir1 olarak
algilama seklinde olan “savunucu dinleme”, siirekli ayni duygu atmosferinde
gerceklestirmek istedigi “duyguya saplanilmis dinleme”, dinledigi bilgilerden
yararlanarak konusmaciy1 zor duruma sokacak firsatlar1 gozetecek sekilde olan “tuzak
kurucu dinleme” ve konusulan kelimelerin yiizeyinde kalip asil manalarina ulasmadan
gerceklestirdigi “yiizeysel dinleme” olarak siralayabiliriz. Biitiin bunlarin disinda ve
arzu edilen dinleme bi¢imi; dinleyicinin, konusanin neyi ve ni¢in demek istedigini
diistinerek, konugma esnasindaki bos anlari, sdylenilenleri anlamlandirma siirecinden
gecirip neticesinde, ne anladigini1 s6zel bir bicimde yada yiiz ifadeleri, bedenin durusu
ve sesin tonu gibi geri iletimi yada geri bildirimi ifade edecek unsurlarla, konusana tepki
vererek, konusmaciyr anlama amacina yonelik gerceklestirdigi “aktif dinleme”dir

(Ciiceloglu, 2004:167-185).

e. Diisiinme: Konusma, yazma, okuma ve dinleme becerileri, diisiinme becerisine bagh
olarak gerceklesir. Diisiincenin bir konusu vardir. insan sahip oldugu algilama kabiliyeti
araciligiyla anlama, kavrama, yargilama, soyutlama ve biriktirme gibi akli islemler

yaparak bilgi elde eder (A¢ikoz, 2005:91-92).

Diisiincesi veya sOyleyecek sozii olanlar, anlatma ihtiyac1 duyar ve diger insanlarla
paylasir. Diisiincen varsa sdyleyecek soziin, sOyleyecek soziin varsa diisiincen var

demektir. Bunlar gerceklestirmekte iletisimle olmaktadir
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1.1.5. iletisim Engelleri
a. Psikolojik Engeller:

Saglikli ve verimli bir etkin iletisim kurulmasini engelleyen, hem kaynak hem de hedef
de var olabilen bir takim psikolojik engellerden sdz etmemiz miimkiindiir. Bunlar
iletisimin baglamasina, baglamadan bitmesine sebep olduklar1 gibi iletisim siirecinde de
kopukluk, eksiklik ve anlasmazlik meydana getirebilirler. Psikolojik engelleri genel

hatlariyla soyle siralayabiliriz.

a.a. Kaliplasmis Diisiinceler: Zihnimizde, ¢evrede goriilen ve isitilen hususlarla ilgili
cesitli derecede anlamlar ve bunlara bagh diisiinceler olusur. Bu diisiincelerimiz de yine
cevremizle kuracagimiz iletisimde, duygularimizi ve davramislarimizi etkiler ve
yonlendirir. Duygu ve davramislarimizi yonlendiren diisiincelerimiz ise iki kisma
ayrilabilir: gercekgi ve akilc olanlar ile gergekgi ve akilci olmayanlar. iletisim kurmada
engel teskil eden ve kuruldugunda da kopukluk ve anlasmazliklara neden olan

kaliplagmis diisiinceler, ikinci kismi1 olustururlar (D6kmen, 2002:83-84).

Kaliplasmis ve katilagmis diisiinceler, onyargililign ve sabit fikirliligi dogurur, bu
durumda iletisimi kilitler (A¢ikoz, 2005:70-71). Kesin inan¢ ve kalip diisiincelerden
bazilarini su sekilde belirtebiliriz. Bir durum veya hususiyetin, her yer yerde herkes i¢in
aynm ve degismez oldugunu kabul etmek seklinde ortaya ¢ikan “asir1 genellemecilik™;
ak-kara mantigiyla hareket edip, gri tonlara yer vermeyerek olaylar1 ve kisileri uglarda
gorme seklinde tezahiir eden “kutuplastirmacilik”; kendisiyle ilgisi olmadigi halde,
kisinin meseleleri hep kendisiyle iligskilendirmesi ve kendini sorumlu tutarak iizerine
alinmas1 biciminde gergeklesen “kisisellestirmecilik”; insanin kurallarin bazilarinin
mutlak olduguna inanmasi ve asla degismeyecegi diisiincesini ifade eden
“mutlakiyetcilik”; bunlarin disinda her seye kisinin kendi agisindan bakip degistirme
gayreti, fedakarlik, keskecilik ve bir 6zelligin eksikligini diger biitiin 6zellikleri de
kapsayacak sekilde toptanct yaklasim gibi kalip diisiinceleri de iletisime engel olan

kaliplagsmis ve katilagsmis diisiinceler arasinda yer verebiliriz (Dokmen, 2002:87-96).

a.b. Korku: insanin kendine kendine hissettigi korkular oldugu gibi oldugu gibi distan
kaynaklanan korkular1 da vardir. Mesela topluluk 6niinde konusma hissi insanda bir

korku yaratabilir. Bu tiir korkularla miicadele etme azmi ve kararlilig1 icersinde olunursa
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listesinden gelinebilir. iletisimi engelleyen her tiirli cekinme, temkin ve tedbir

psikolojik korku engeli olarak karsimiza ¢ikar (Giirzap, 2001:45-46).

a.c. Duygular: Kiiciik yaslardan itibaren suur altina yarlesmis veya yerlesmemis olan ve
iletisim siirecinde insami rahatsiz eden bazi duygular vardir. Bu duygular ¢evremizde
olup bitenleri yanlis algilamamiza ve anlamlandirmamiza sebep olup, tutum ve
davraniglarimizla saglikli iletisim kurmamiza engel teskil edebilirler (Dokmen,

2002:101-103).

[letisime zaman zaman engel olabilen kisinin kendine giiven eksikliginden kaynaklanan
ve cevresiyle yeterince iletisim kurmasini engelleyen utangaclik duygusu vardir. Bu
duyguyu yenmenin sarti, 6zgiiveni saglamaktan gecer. Yine heyecansiz yasamak hayati
monotonlastirir. Ancak asirt heyecan duygusu, kisinin rahat bir sekilde hareket etmesini
ve davranista bulunmasini kisitlar. Ayni1 zamanda asirt heyecan, etkin bir iletisim

kurmanin 6niindeki engellerden biridir (Giirzap, 2001:46-49).

Bilingli, art niyetli ve aligkanliga doniismiis duyarsizlik, mesajin icerigini kisisellestirme
seklinde ortaya cikan alinganlik ve yine iletilen mesajin dogrulugu ve yanhishg
hususunda bir tiirlii tutum belirleyememeyi ifade eden kararsizlik gibi daha bir dizi
iletisimi olumsuz yonde etkileyen ve engelleyen duygular varligindan soz edebiliriz

(Acikoz, 2005:71-74).
b. Sosyal ve Fiziksel Engeller:

[letisimi olusturan ve onu etkileyen sosyokiiltiirel ¢evre ve bunlarin dayandigi zaman ve
mekan unsurlar1 ile iletisime katilanlar ve mesajdaki fiziksel eksiklikler ve
olumsuzluklarin iletisim engeline sebep olabilecegini sdyleyebiliriz. Hatta bunlardan

birinin yoklugu, iletisimin seyrini etkileyen en 6nemli engel olabilir.

b.a. Sosyo-kiiltiirel Engeller: Insan sosyokiiltiirel bir cevrede yasamaktadir. Dolayisiyla
insanin cevresini, sosyal roller ve statiiler, orf, adet ve gelenek gibi bilgi birikimine
dontigmiis  kiiltirel o©geler ag sarmistir. Bunlarin  her biri insanin beseri
miinasebetlerinde yani iletisiminde belirleyici rol oynayabilmektedirler. Bu unsurlar
cercevesinde, iletisim kurmak istemeyen Kkisilerin iletisiminde bunlar engel olarak
karsimiza cikabilir. Yani sosyokiiltiirel cevrenin kurallar1 ve ilkeleri, kimi zaman

iletisim engeli olabilir (A¢ikdz, 2005:75-76).
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b.b. Fiziksel Engeller: Burada iletisime katilan taraflar ve iletiyle ilgili fiziksel farklilik,
eksiklik ve yetersizlikten kaynaklanan iletisim engellerini kastediyoruz. Her ne kadar
“kalp sesinin cinsiyeti, gozyasinin milliyeti olmaz” denilse de cinsiyet farkliligi ve
fiziksel goriiniim, iletisimi etkileyen ve bununda oOtesinde engelleyen unsur olarak
karsimiza cikabilmektedir. Insanlar, Dbirbirlerini, cinsiyetlerine, milliyetlerine ve
derilerinin rengine takilip, dig goriiniislerine gore hareket edip i¢ diinyalarin1 ihmal
ederlerse bu sayilanlar takinti halinde iletisim engeline doniisiir. Bunlarin davranislari ve
duygular1 etkileyen ve belirleyen tutuma doniismesi ise iletisim engeli olmasinin

ilerisinde bir iletisim catismasina neden olur.

Mesajin niteligi, mesaja muhatap olan kisiyi rahatsiz edecek tarzda hem bi¢cime hem de

muhtevaya sahipse iletisim engeli ortaya ¢ikar.

fletisimi gerceklestiren Kisilerin aktif olarak iletisim siirecinde yer alan kanallarinda
veya duyu organlarinda eksiklik ve yetersizliklerin bulunmasi-dilde ve sesteki
rahatsizliklar gibi- ve iletisim tekniklerini bilmemekten kaynaklanan iletisim beceri

noksanliklarinin olmasi iletisimi engelleyen hususlar olur (Dokmen, 2002:106-133).

c. Zaman ve Mekan Engelleri: lletisim belli bir zaman ve mekan boyutlarinda
gerceklesir. Bu zaman ve mekandaki fizyolojik eksiklikler yada bunlarla ilgili ileten ile
iletilen konumundaki kisilerin olumsuz algilamalari, psikolojik engel olarak biciminde
belirebilir (A¢ikdz, 2005:77). Ayrica her zaman ve her mekénda iletisim unsurlar1 ayni
bicimde kullanilmasi uygun olmayabilir. Okuldaki ve camideki iletisimin bir birinin
ayn1 olmasi veya bu belirtilen mekanlarin disindaki iletisimler ayn1 olmasa gerektir. Cok
mesgul olunan zamanda kurulan iletisimle rahat olunan bir zamanda kurulan iletisimin

etkinligi de farkli olacaktir (Koylii, 2003:35-37).
1.2. DINi iLETiSiM
1.2.1. Dini iletisimin Mahiyeti

fletisim ¢esitleri arasinda onemli bir yere sahip olan ve olduk¢a yaygin iletisim
sekillerinden biri de dini iletisimdir. Hedef kiside yeni bir tutum gelistirmek, var olan
tutumun siddetini artirmak ve mevcut tutumu degistirmek amaciyla (Kagitcibasi,
1999:180) bilgi, haber, fikir, tutum, duygu ve becerilerin paylasilma siireci olan iletisim,

mesaj alis verigini ifade edecek bicimde, anlamlar1 kisiler arasinda ortak kilma
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faaliyetidir. Din gorevlilerinin cemaate ve 6gretmenin 6grencilerine dini konularda, dini
bilgi, diisiince duygu ve beceri ogretebilmeleri, dini tutumu kazandirabilmeleri, bunlar

arasinda kaliteli bir iletisim ve etkilesim siirecinin kurulmasiyla miimkiindiir.

Dini tutum ve davranislarin olusturulmasi, dini duygu ve diisiincenin gelistirilmesi
gercek manada maksath yapilan iletisim vasitasiyla olur. Din egitimcilerinin dgrencilere
ve din gorevlilerinin de cemaate dini duygu ve diisiinceleri, dini tutum ve davranisglar
kazandirma veya pekistirme ¢aligmalar1 bir din egitimi faaliyetidir. Din egitimi ise

iletisim acisindan diisiiniildiigiinde dini iletisim vasitasiyla yapilabilir (Kaya, 1998:75).

Dini iletisimin, en eski iletisim bicimi oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Dini
iletisimin tarihinin, insanin yaradiligindan daha oncelere gittigi ifade edilebilir (Koylii,
2003:101). Nitekim Kur’an-1 Kerim bize bu konuda bir fikir vermektedir. “Rabbin
Ademogullarindan, onlarin bellerinden ziirriyetlerini almig ve: ‘Ben sizin Rabbiniz
degimliyim?’ diye onlart kendilerine sahit tutmustu. ‘Evet (buna) sahidiz!” dediler...”
(Araf 7/172).

Kuran’daki ayetler incelendiginde biitiin peygamberlerin, Allah ile kendilerinin
gonderildikleri toplumlar arasinda dini iletisimi saglamaya calistklarnn (Koyld,
2003:101) soylenebilecegi gibi peygamberlerin, ilahi mesajlan kitlelere ulagtirmalari ve
onlarla olan miinasebetleri de dini iletisim kapsaminda degerlendirilebilir. Arapga’da
peygamber kelimesinin karsiligi génderilen kisi manasinda “resul”diir. Dini terim olarak
ise Allah’in vahyettigi (bildirdigi) risaletle amel etmek ve onu tebligle memur ettigi
insan demektir. Risalet ise gonderilen sey (mesaj) veya ilahi hitaptir (Mustafa ve
dig.,1989:344). Buradaki risaleti (mesaj1), teblig etme veya bildirme hadisesini basit
manada tek yonlii bir iletisim olarak algilamamak gerekir. insanlik ve peygamberler
tarihi dikkate alinip, peygamberlerin ilahi mesajlar iletmeleri ve muhataplarinin bunlara
cevap vermelerinin (geri bildirimde bulunmalarinin) ¢ok farkli sekillerde oldugu
diisiiniildiigiinde ¢ok boyutlu bir iletisimin, 6zel anlamda dini iletisimin varli§indan sz

etmemiz mimkiindur.

Insanoglu icin iletisim kacimlmaz bir hadise ve miisterek bir hususiyettir. Ciinkii insan
diger varlik kategorilerinden iistiin bir konuma sahip olup (Bakara 2/29), dil ve rk
(renk) (Rum 30/22), inang ve diisiince, yol ve yontem (Maide 5/48) gibi agilardan farkli

yaratilmistir. Iletisim ise farkli statiide olan insanlar arasinda olursa bir anlam tagir.
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Kur’an da insanlar arasi iletisimin 6nemi su sekilde belirtilmistir: “Ey insanlar, biz sizi
bir erkek ve bir kadindan yarattik ve birbirinizi tamimaniz icin sizi milletlere ve
kabilelere ayirdik. Allah bilendir, haber alandir” (Hucurat 49/13). Bu ayet-i kerimede
insanlar arasi ve hatta milletler arasindaki iletisimden bahsedilmektedir. Zira Kur’an da
Allah’1n ister manevi (cin, seytan, melek) ister canli cansiz diger varliklarla ve yine
insanin hem cinsleri ve kendi nefsiyle ve de diger varliklarla olan iletisiminden
bahsedilmektedir. Bularin hepsini dini iletisim baglaminda degerlendirebiliriz (Koylii,

2003:101-106).

Dini iletisim ilk insan ve ilk peygamber Hz. Adem ile baslayip son peygamber Hz.
Muhammed’e kadar genis manada devam ede gelmistir. Bu ise dinin insanla beraber var
olan ve yasamaya devam eden bir hakikat olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica
anlasilmas1 ve toplumsal sonu¢ dogurmasi icin dini duygu, diisiince ve heyecanin
anlatilmas, iletilmesi ve bir sekilde agiga vurulmasi gerekir (Taplamacioglu, 1963:86).
Iste dinin bu durumu, peygamberlerin Allah’tan aldiklar1 emir, tavsiye ve sakindirict
anlamlar ihtiva eden ilahi mesajlar1 yasadiklar1 toplumlara iletmeleri neticesinde
olmustur. Kur’an da bu durum degisik ayetlerde soyle zikredilmistir. “Her millet icinde
mutlaka bir uyaric1 (peygamber) gecmistir (Fatir 35/24). “Ey Rabbimiz onlara kendi
iclerinden senin ayetlerini kendilerine okuyacak, onlara kitap ve hikmeti Ogretecek,
onlar temizleyecek bir el¢i gonder” (Bakara 2/129). Bu ayette gecen okuma, 6gretme ve
temizleme kavramlart bir din egitimi faaliyetini oldugu kadar ayn1 zamanda bir dini
iletisim siirecini de ¢agristirmaktadir. Yukarda gegen ayetler insanogluna, tarih boyunca
dinin teblig ve irsat edildigini, bir bakima iletisim cesitlerinden biri olan dini iletisim
vasitasiyla insanlara ulastirildigimi gostermektedir. Dini iletisim zirve noktasina Hz.
Muhammed ile varmistir. Biitiin peygamberlerin oldugu gibi (Nahl 16/35) Hz.
Peygamberin de en temel 6zelliklerinden bir tanesi, ilahi mesajlar1 insanlara noksansiz
ulagtirmas1 olmakla birlikte, diger peygamberlerin ilahi mesajlar iletmeleri sadece kendi
kavim ve topluluklartyla simirli olmasina ragmen, O’nun mesaji (risaleti) biitiin
insanligadir. Bu anlamda dini/islami iletisimin biitiin insanlig1 kapsadig1 ve kusattigi
yani dini (Islami) iletisimin evrensel oldugu ve giiniimiiz din adamlarini (din

iletisimcilerini) yakindan alakadar ettigi belirtilebilir (Koylii, 2003:107-108).

28



1.2.2. Dini iletisimle lgili Kavramlar

Dini iletisimin mahiyetini tam olarak anlayabilmek icin 6nemli baz1 kavramlardan

bahsetmek faydali olacaktir.
a. Davet:

Davet kelimesi birlikte kullanildig1 harf-i cerre gore; “cagirdi, davet etti, bagirdi, nida
etti, isimlendirdi, sevk etti, gelmesini istedi, dua veya beddua da bulundu, s6z verdi,
birisini ziyafete cagirdi” gibi anlamlara gelmektedir. Davet isim olarak, “cagri, nida,
dava, iddia ve propaganda” manalarim tagimaktadir. Kur’anda; “yardim ve magfiret
dilemek, ibadet etmek, dua etmek, yalvarmak, bir ise sevk ve tesvik etmek” gibi

manalara gelmektedir (isfahani, 2001:176-177).

Terim olarak davet, Islam’a ve Allah’a izafesiyle, Islam’1 insanlara anlatarak
benimsetmek ve onu davraniglara doniistiirmelerine ¢alismaktir. Maddi manevi, diinyevi
ve uhrevi her hususta Islam’a davet veya insanlara Islam’1 iletmek s6z konusudur. Biitiin

insanlar davet ya da Islam’a ¢agrilma kapsami icersindedir (Onkal, 1998:29).

[letisimin amacinin fikir, bilgi, haber, tutum ve paylagmak suretiyle mevcut inang, fikir
ve davranislan degistirmek, pekistirmek veya yenilemektir (Giiner, 2002:102). “Nitekim
kendi i¢inizden size ayetlerini okuyan, sizi kotiiliiklerden arindiran, size kitabi, hikmeti
ve bilmediklerinizi 6greten bir el¢i gonderdik”(Bakara 2/151) ayeti baglaminda, dini
iletisimin amacinin da Islami tutum ve prensiplerin 6gretilmesi, gelistirilmesi, olumsuz
durumlardan insanlarin uzak tutulmasidir. Ayrica ahlakin, hikmetin ve faydali pek ¢ok
hususun insanlara iletmesi suretiyle, onlarin hayatla, kendileriyle ve Allah ile barisik bir

insan haline getirmenin din iletisimin amaci oldugu soylenebilir.

Ayrica davet kavrami cercevesinde, dini iletisimin bilingli bir faaliyet oldugunu bize
“...ben ve bana uyanlar bilerek (basiretle) Allah’a cagirirniz (davet ederiz)” (Yusuf
12/108) ayeti gostermektedir. Insanlarin hem diinyadaki hem de metafizik Alemdeki
durumlarini anlamli kilan ilahi mesajlara sahip Islam dinini insanlara giizelce
aciklayarak onu ig¢sellestirmelerini ve benimsemelerini saglamak, dini iletisimin gayesi

ve de buna ulagmak bilingli bir etkilesim siirecidir (Saka, 1991:28).
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b. Teblig:

Teblig kavrami davet kavramiyla benzer muhteva sahip olmakla birlikte dini iletisimde
sikca kullamildigi icin liigat ve terim manalarina deginmek faydali olacaktir. Teblig,
Arapga’da “belega” kokiinden tiiretilmis, “bir seyin ulagsmasini saglamak, gotiirmek,
haberi iletmek, bilgilendirmek, teblig etmek, rapor vermek” gibi manalara gelen
“bellega” kelimesinin mastar seklidir. “Teblig” ise duyuru, bildiri, bilgi ve ihbar
anlamlarina gelir (Mutcali, 1995:69-70). Kur’anda yer alan ve teblig ile esanlamli olan
“belag” (Ibnu Manzur, 192?:301-302 ; Ragib, 2001:70) kavrami da haberlesme, mesaj,
rapor; anons, duyuru; resmi teblig, bildiri; takrir, beyanat, demec;ihbar, iiltimatom

anlamlarina gelmektedir (Mutgali, 1995:69).

Terim olarak teblig, ilahi mesajlar1 insanlara ulastirmak demektir. Kur’an da ayetler de
bu anlami desteklemektedir. “Size Rabbinizin mesajlarin1 duyuruyorum, size Ogiit
veriyorum ve Allah tarafindan sizin bilmedikleriniz seyleri biliyorum” (Araf 7/62),
“Size Rabbimin mesajlarimi duyuruyorum ve ben sizin icin giivenilir bir 6giitcliylim”
(Araf 7/68) ve “Eger donerlerse, sana diisen, sadece duyurmaktir” (Ali imran 3/20)
seklinde ifade edilmektedir.

c. Irsat:

Irsat kelimesi “resede” fiil kokiinden tiiretilmis, “dogru yolu gostermek, bir seye
yonlendirmek, yoneltmek, yapmasim anlamasi ve gormesini saglamak, birinin
dikkatini ¢ekmek, Ogretmek, bilgi vermek, Ogiitlemek ve bilgilendirmek” gibi

anlamlarina gelen “ersede” sozciigiiniin mastar halidir (Mutgali, 1995:323).

Irsat liigat olarak rehberlik, ogretme, yonlendirme, bilgi verme, 6giit ve nasihatte
bulunma; terim olarak insanlara dogru yolu gostermek, iyilige sevk etmek anlamina
gelir (Ibnu Manzur, 197?:156). irsad eden hidayete vesile olan yahut rehberlik eden
manasindaki “miirsit” (Kehf 8/17) kelimesi de bu koktendir.

c. Vaaz veya Mev’ize:

Bu iki kelime nasihat etmek, ©Ogiit vermek, uyarida bulunmak ve tembih etmek

anlamlarina gelen “veaza” kelimesinden tiiretilmis biri mastar digeri isimdir.
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Bu kelimeler, liigat olarak nasihat, vaaz, ibret, tembih, ihtar ve Ogiit; terim olarak
insanlarin kalplerini yumusatarak iyilige 6zendirmek veya onlara iyiligi hatirlatmak
(Ragib, 2001:542), yapilan islerin muhtemel sonuglarimi anlatarak uyarmak, diinya ve
ahiretle ilgili gorevleri bildirmek anlamlarim1 muhtevidir (Bayraktar, 1997:17). Burada
vaaz ve mevize kavramlarinin mahiyetlerini daha iyi yansitmasi agisindan bazi Kur’an

3

ayetlerinin meallerini vermek uygun olacaktir. “...Allah’in size olan nimetini ve size
ogiit vermek icin Kitap ve Hikmetten size indirdiklerini diisiiniin...” (Bakara 2/231),
“Allah’in adaleti, ihsani, akrabaya vereyi emreder, fahsa (edepsizlik)dan, miinker
(fenalik) den ve bagy (azginlik) den men eder. Ogiit almaniz igin size boyle 6giit verir.”
(Nahl 16/90) “Hikmetle ve giizel 6giitle Rabbinin yoluna ¢agir ve onlarla en giizel

bicimde miicadele et...” (Nahl 16/125).

Ayrica asil konumuz olan hutbenin dini bilgilerin ve ogiitlerin verildigi ve

arastirmamizin iizerinde yogunlastigi kismina mev’ize denilmektedir.

Yukarida mahiyetlerini agiklamaya calistigimiz davet, teblig, irsat, ve vaaz veya mevize;
haklarinda agiklamada bulunmadigimiz hidayet, tavsiye, nasihat, talim, terbiye, zikra,
tezkire, zikir, emr-i bi’l-ma’ruf- nehy ani’l-miinker, hisbe, inzar, tebsir, tezkiye, tasfiye,
tehzib, tembih, adab-1 muaseret, umur-u hariciye, beseri miinasebetler ve halkla
miinasebetler (iligkiler) (Uludag, 1998:23) kavramlarin1 bir biitlin olarak
degerlendirdigimizde dini iletisimin, mahiyetini kavramamiz daha kolay olacagi gibi
onun modern sosyal psikolojideki iletisim, etkileyici iletisim ve ikna edici iletisim
kavramlariyla da karsilanabilecegini goriiriiz. Bu bakimdan dini iletisim ailedeki anne-
babadan, okuldaki Ogretmene, camideki din goérevlisine ve hatta toplumdaki biitiin
insanlar1 ilgilendiren ve kapsamina alan bir faaliyettir. Dini iletisimin amac1 da, islam
dinini kabul etmis olanlar icin, dini tutum ve prensiplerin gelistirilmesini saglamak;
heniiz Miisliiman olmayanlar icin Islam dini inancim ve kurallarin1 etkileyici ve ikna

edici bir sekilde sunmak, iletmek ve benimsetmege gayret etmektir (Osman, 2002:103).
1.2.3. Dini iletisimde Bulunma Zorunlulugu

Dini olsun ya da olmasin her tiirlii inan¢ ve diisiince varligini iletisime bor¢ludur. Her
hangi bir dinin insanlar tarafindan kabul edilip benimsenmesi, onun 6gretilmesi, egitim
konusu yapilmasi ve kitlelere iletilmesi iletisim siirecinin yaganmasiyla miimkiindiir.

Islam dini, Hz. Muhammed’e peygamberlik vazifesinin verilmesiyle birlikte bir egitim-
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Ogretim buna bagh olarak bir iletisim siireciyle ortaya ¢ikmis ve biitiin insanliga

ulastirilmaya baglanmistir (Cebeci,2002:12-13).

Peygamberle baslayan dini iletisim ve egitim O’nun zamaninda ve sonrasinda da, dini
mesajlar1 insanlara iletmek, ©gretmek ve bunlarla onlar1 egitmek bi¢iminde
siiregelmistir. Bununla beraber Islam dini, dini iletisimde bulunmay:1 emreder. “Sizler,
insanlar icin ¢ikarilmis en hayirli iimmetsiniz. Iyiligi emreder, kétiiliikten vazgecirmeye
calisirsiniz...” (Ali Imran 3/110) “Iginizden hayra cagiran, iyiligi emredip kotiiliikten
men eden bir topluluk olsun; iste onlar kurtulusa erenlerdir.”’(Ali Imran 3/104)
seklindeki ayet-i kerimeleri de buna isaret ediyor. Nitekim insan tabiati geregi her
zaman irsada, 0giit ve nasihat edilmeye muhtactir (Zariat 51/55; A’la 87/9-10). Bunlar
ise dini iletisimi gerektirecek hususlardir. Islam dini biitiin insanlara kendilerinden,
cevrelerinde ve hatta diinyada olup bitenler karsisinda duyarli olmaya ve bu konuda
gerekenin yapilmasim1 buyurmaktadir. Ayrica dogruya cagirma, giizellikleri insanlara
bildirme ve bunlardan kagindirmayi kisaca dini ve ahlaki ilahi mesajlar insanlara
ulastirmay1 yetismis belirli bir insan kitlesine tevdi edilmesini Ali Imran suresinin 104.
ayetiyle isaret etmektedir. Siileyman Ates bu ayetle ilgili olarak su yorumu yapar: “Bu
ayet, bir Islam irsat teskilatinin kurulmasim gerekli kilmaktadir. Ciinkii Hakka davet igin
grubun gorevlendirilmesini, yetistirilmesini emretmektedir” (Ates, 1977:62). Dolayisiyla
dini iletisim, bir sorumluluktur. Icaplarina ve ilkelerine riayet etmek suretiyle yerine

getirilmelidir.
1.2.4. Dini Iletisimin Unsurlar:

Genel iletisimde oldugu gibi dini iletisimde de kaynak (ileten), mesaj (ileti), kanal (oluk)

ve alici (iletilen) olmak iizere dort temel unsurdan soz edebiliriz (Selguk, 2002a:111).
1.2.4.1. Dini iletisimde Kaynak

Bu hususta Cebeci’nin olduk¢a genis kapsaml tarifi soyledir: “Dini iletisimde kaynak,
hedef aldig1 kisi veya kitleye dini degerleri kazandirmak {izere iletisime giren ve
iletisimi baglatan kisidir. Okullarda, camilerde, Kur’an kurslarinda ve baska yerlerde ve
sekillerde resmi olarak gorevlendirilen 6gretmenler ve din gorevlileri ile dini konularda

konusan fikirler ileri siiren kimseler kaynak konumundadirlar” (Cebeci, 2002:161).
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fletisim siirecindeki diger unsurlarin 6nemini az gérmemekle birlikte kaynak, iletisim
faaliyetinin tamanini yonetme ve kontrol etme yetki ve etkinligine sahiptir. iletisimi
baslatma konumunda olan kaynagin gerekli bilgi donanimina ve iletisimle ilgili teknik

bilgilere sahip olmamasi, iletisimin verimliligini diisiiriir veya onu akim birakabilir.

Dini mesajlar1 insanlara verimli ve etkin bir bicimde sunabilmek veya iletebilmek ve
bunun neticesinde istendik davranis degisikligini meydana getirebilmek i¢in en basta
kaynak olan din gorevlisi ve din egitimcilerinin iletisim becerilerini de gosterebilecek

bicimde bazi 6zelliklere sahip olmalar1 gerekir.
1.2.4.1.1. Kaynagin Giivenilirligi

Dini iletisimin baslayabilmesi ve etkin siirdiiriilebilmesi ve nihayetinde bilgi, beceri ve
tutumlarin saglam bir sekilde kazandirilmasi, kaynagin giivenirliligiyle direkt
baglantilidir. Kaynak kisi ne kadar sahasinda uzman olursa olsun giivenirlik vasfina
sahip degilse, bu 6zel pek fazla bir ise yaramaz. Iletisimin basinda, hedef kisi tarafindan,
kaynagin giivenirligini zedeleyen, onun kisisel ¢ikar beklentisi igersinde oldugu

anlasilirsa iletigim siirecinin etkisi zayiflar (Kagit¢cibasi, 1999:186).

Din egitimcilerinin ve din gorevlilerinin muhataplar1 iizerinde olumlu bir izlenim
birakmalar1 ve dini iletisimleri sonucunda arzu edilen tutum-davrams degisikligini
gerceklestirebilmeleri giivenilir olmalarina baglidir. Emin(giivenilir) ve sidk(dogruluk)
vasfina sahip olan ve ifa etmis olduklan vazife karsisinda hicbir ¢ikar giitmeyen
Peygamberler bu oOzellikleriyle 6rnek din iletisimcileri ve egitimcileri olmuslardir.
Peygamberlerin varisleri konumundaki din gorevlileri ve egitimcilerinin kisaca din
iletisimcilerinin tagimasi gereken en Onemli hususiyet giivenilirliktir. Zira Hz.
Muhammed kendisine inansin inanmasin herkesin giivenini kazanmisti. Miisrikler dahi
O’na Muhammed’iil Emin (Giivenilir Muhammed) unvanini vermisler ve O’nu

aralarinda hakem tayin etmislerdir (Ozbek, 1994:56).
1.2.4.1.2. Kaynagm inamirhg

Inandiriciligr yiiksek olan kaynaktan iletilen mesajlar daha ¢ok dikkate alinmakta, daha
kolay ve cabuk benimsenip diisiince, anlayis ve tutum degistirme veya olumlu yonde

pekistirmeye daha fazla etkili olmaktadir.
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Dini iletisimde, kaynagin inandiriciligi tarafsiz olmasina, sdyledikleriyle niyetinin farkli
olmamasina, makam, mevki, cikar ve sOhret kazanma gayesi giitmemesine baglidir
(Cebeci, 2002:167). Nitekim biitiin Peygamberler ilahi mesajlar1 insanlara iletme
siirecinde, ictenlige ve samimiyete golge diisiirecek maddi ve manevi menfaat beklentisi
icersinde olmamislar, inandiriciliklarin1 zedeleyecek davraniglardan uzak durmuslardir.
Kur’an- 1 Kerimdeki “Ben sizden bir iicret beklemiyorum, benim iicretim alemlerin
rabbi Allah’a aittir” (Suara 26/109) ve “Kendileri hidayette olan ve sizden de higbir sey

ticret istemeyen bu insanlara uyun...” (Yasin 36/21) ayetleri bu duruma isaret eder.

Din iletisimcisinin yasantisi, ilettigi mesajlarin muhtevasina uygun olmali, yaptiklar
anlattiklarmm tekzip etmemelidir (Nursacan, 1995::180). Insanin bildigini ve anlattigini
mutlaka yapmasi beklenir. Din iletisimcileri tarafindan pratige dokiilmeyen mesajlar,
hedef kisi veya kitlenin nefsinde makes bulmamakta ve dikkate alinmamaktadir. Ciinkii
kaynak bu tutumuyla inandiriciligimi yitirmekte neticede iletisim verimsizlikle
sonuclanmaktadir. Yasanmayan ve fiiliyata gecirilmeyen mesajlar iceren sozler,

iletisimde laf-1 giizaftan 6teye gitmez (Giilen, 1998:113-115).

Ayrica bir yere angaje olmus ve bir yerin minneti altina girmis kaynak kisi, bu haliyle
tarafsizhigin1 ve objektifligini kaybedecek, dini mesajlar1 kendisinin ve baskalarinin
cikarlara alet etmesi de onu inandirici olmaktan uzaklastiracak ve ciddi manada

zedeleyecektir (Kaya, 1998:78).

Kaynagin inanirhigini, giivenilir olmasi, mesleki bilgisi, sahsiyeti, sayginligi ve sevilip
begenilmesi de etkiler. Inanirligin yiiksek seviyede olmasi, kaynagin uzmanlhigi ve

sayginlhigiyla da ¢ok yakindan iliskilidir.
1.2.4.1.3. Kaynagin Mesleki Bilgisi

Uzmanlikla iletisimde bulunan kaynagin, iletisim kurdugu hedefle paylagmak istedigi

mevzularda mesleki bilgisinin iyi olmasi kastedilir.

Dini konularda, mesaj iletme durumundaki ister okulda Ogretmen isterse yaygin din
egitiminde miiftii, vaiz, imam-hatip gibi din gorevlisi olsun, dini sorunlar ¢6zme, hedef
kitleye dini bilgi, tutum ve davranis kazandirma veya gelistirme vazifesini iistlenenler,
ilgili konularda otorite sayilabilecek derinlikte bilgiye sahip olmalidirlar (Cebeci,

2002:170).
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fletisim imkanlarinin artmas1 dini iletisime muhatap olan kisilerin bilgi ve Kkiiltiir
seviyesini yiikseltmistir. Egitim ve Ogretimin yayginlik kazanmasi ve de uzamasi
ozellikle din gorevlileri ile cemaat arasindaki farki, bazi cevrelerde azaltmis hatta
cemaat lehine bu fark artmaya baglamistir (Kaya, 1998:80). Bu bakimdan dini sahada
iletisimde bulunan kaynak kisilerin, bilgili ve anlayish olmalar1 gerekir (Yildirim,
1995:342). Hadislerde de ilme, bilgiye ve anlayis sahibi olmanin énemi vurgulanirken,
ozellikle dini sahada “Allah kimin hakkinda hayir isterse, onu dinde bilgili ve anlayish
kilar” (Buhari, 1981:Ilim,10) hadisi bunun ehemmiyetine isaret etmektedir. Dini
iletisimcisi dini mesajlar, bunlarin esaslarim1 ve prensiplerini cok iyi bilmesi, bir
anlamda uzman olmasiyla etkin ve verimli bir iletisimde bulunabilir. O meseleleri ilahi

mesajlar perspektifinden miilahaza edebilecek ilmi dirayetinin mutlaka olmas1 gerekir

(Onkal, 1998:131).

Kur’an ayetleri ilim sahibi olmanin 6nemini, “Deki: Hi¢ bilenlerle bilmeyenler bir olur
mu?”’ (Zumer 39/9) “Allah’a kars1 hakkiyla saygili olanlar alim (bilgin) kullardir.” (Fatir
35/28) seklinde vurgulamaktadir. Bu ayetler dini iletisimde bulunacaklarin ilimle
miicehhez olmalarini, dinin ihtiva ettigi gercekleri (mesajlar1) hedef kisi veya kitleye
anlatmadan ©nce kendilerini, iletisimde bulunacaklari dini konularda iyice yetistirip
gerekli donamima sahip olmalarin1 vurgulamaktadir. Aksi halde din adma kaynaklik
edecek olan kisi pek cok hata yapar ve neticesinde hedef aldigi kisi veya kitleyi
kendisinden ve iletmeye calistig1 dini mesajlara karsi olumsuz tavir takinmasina sebep

olur.
1.2.4.1.4. Kaynagin Sayginhg

Kisilik ve karakteri oturmus, ahlaki seviyesi yiiksek, hiirmet géren ve deger verilen ve
sair hususiyetlere sahip olmasi, kaynagm sahsiyetini ortaya koyar ve hedef Kkitle
tarafindan benimsenmesini ve dikkate alinmasim saglar. Hatta genel kiiltiir, 6zel alan
(meslek) bilgisi ve pedagojik formasyon yeterliliklerine sahip olmalar1 yaninda, din
iletisimcilerinin olmazsa olmazlar1 arasinda sahsiyet (kisilik) ve karakter sahibi olmak ta

yer almaktadir (Ocal, 2002:136).

Sahsiyetli olmak bir takim 6zelliklere sahip olmakla miimkiin olur ki bunlarin basinda
ahlaki bir kisilige sahip olmak gelir. Ahlakli kisiler genelde toplumda itibar goriir,

saygtya deger bulunur, hiirmet edilir ve sozii dinlerin olurlar (Kaya, 2002:81).
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Din iletisimcisi bir mana ve ahlak insami ve de ilahi mesajlar1 ulastiran kisi olarak her
zaman iimit var ve iyimser bir tutum icersinde olmasi kuracag: iletisime etkinlik
kazandirmasi acisindan 6nemlidir. Daima iimidi canli tutmasim bilir. Yasadig1 cevrede
iimit kaynagi olur. Umitsizlik haddizatinda Kur’an-1 Kerimde de hos goriilmemistir.
“Allah’in rahmet ve inayetinden {imidinizi kesmeyiniz, Siiphe yok ki, Allah’in
rahmetinden kafir kavimlerden baskasi timit kesmez.” (Yusuf 12/187) ayeti bu duruma

isaret eder.

Din iletisimcisinin belirleyen ve toplumda sayginligimi artiran hususlar arasinda, dini
iletisimin her hangi bir maddi ve manevi menfaat beklenmeden ifa edilmesi anlamina
gelen hasbilik; diger gamlik; yardimda bulunmak, sadaka vermek ve ikram etmek,
psikolojik destek seklinde tezahiir eden comertlik; feragat ve fedakarlik; inang, fikir, s6z
ve davranig bakimindan samimiyetlik gibi hususlar da yer alir (Uludag, 1998:200-227).
Ayni zamanda bu vasiflar din iletisimcisinin begenilip sevilmesine ve dikkate alinmasin

saglar (Cebeci, 2002:172).

Din iletisimcisi su ahlaki meziyetlere sahip olma noktasinda her zaman ve zeminde
herkesten fazla hassasiyet gérmelidir. Bunlarin baginda dogruluk gelir. Ilahi mesajlar
dogrultusunda iletisimde bulunan konusmacilar, tutum ve davramiglarinda, hal ve
hareketlerinde yalan, yanlis hususlardan uzak durmalidirlar (Zeydan, 1979:517-520).
Nitekim Hz. Muhammed dogruluk hakkinda sunlari buyurmustur. “Dogruluk insam
hayra (iyilige), hayir ise cennete iletir. Bir kimse siirekli dogru olmaya calisir ve yalam
arastirirsa Allah nezdinde siddik olarak yazilir. Bir kimse siirekli olarak yalan sdyler ve
yalani arastirirsa Allah nezdinde yalanci yazilir” (Miislim, 1981:Birr ve Sila, 29).
Kur’andaki “Ey iman edenler, Allah’tan hakkiyla sakinin ve dogru diiriist s6z sOyleyin”
(Ahzab 33/70) ayeti de dogrulugun ehemmiyeti isaret eder. Dogru sozlii olmak ve dogru
hareket etmek biitiin insanlardan beklenilen bir 0Ozellik olsa da, bu konuda din
iletisimcileri daha hassas olmak zorundadirlar.  Ciinkii iletisimde sozlerin ve
davranmiglarin dorulugu, muhataplarin dikkatini ¢eker ve iletisim siirecinin etkinligini
artirir (Saka, 1991:69-70). Bu hususta “siz insanlar1 iyilige cagirir da kendinizi unutur

musunuz?” (Bakara 2/44) ayeti hep hatirda tutulmalidir.

Dini iletisimde bulunacak kisi hem iletisim siireci boyunca hem de normal hayatinda

sabir ve metaneti elden birakmamalidir. Iletisim siirecinde yasanacak muhtemel
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olumsuzluklar karsisinda en biiyiik gii¢ kaynaklarindan biri de sabirli olmaktir. Sabirh
bir tutum, aym zamanda kisinin zorluklar karsisinda kendine hakim olmasini ve
zorluklara dayanmasina katki da bulunacagi i¢in din iletisimcisini, duygusalligin
dogurabilecegi tutumlardan ve yanlis algilamalara sebebiyet verecek davranislardan da
alikoyup, realitelere gore hareket etmeye sevk eder. Sabirli olan kaynak, azim ve
kararlilikla iletisim faaliyetini siirdiiriir, soguk kanli olur ve alinganliktan uzak durur
(Onkal, 1998:359-360). Kur’an da “sabredenleri ve ayetlerimize kesinlikle inandiklart
zaman, onlarin i¢inden, buyrugumuzla dogru yola ileten onderler yetistirmistik” (Secde
32/24) ayeti dini iletisimde bulunacaklarin, ancak sabretmeleri ve ilettikleri mesajlara
kesin bir sekilde inanmalar1 neticesinde yol gosterme ve yoOnlendirmede basariya

ulagabileceklerine vurgu yaptigim soyleyebiliriz (Uludag, 1998:249-250).

Din iletisimcisi miisfik, merhametli ve ince kalpli olmalidir. Bu hasletler ayn1 zamanda
insanlart sevmenin gostergesidir. Sevenin de sevilecegini unutmamak gerekir. Seven
sevilenle, sevilende sevenle birlikte olmaya calisir. ilahi mesajlari, insanlara iletmeyi
buyuran Yiice Allah’in “Allah’in rahmeti sayesinde sen onlara karst yumusak
davrandin. Eger kaba ve kati kalpli olsaydin, siiphesiz etrafindan dagilir giderlerdi...”
(Ali Imran 3/159) ayet-i kerimesi, din iletisimcilerinin merhametli ve giiler yiizlii

olmalari, kati kalpli olmamalar1 gerektigini gosterir.

Ayni zamanda dini mesajlar1 insanlara ulastirmakla sorumlu olan kisi miitevazi, alcak
goniillii ve gosteristen de uzak durur (Zeydan, 1979:541-547). Kibirli ve gururlu
kisilerin insanlarla iletisime girmeleri zor oldugu gibi, girdikleri takdirde iletisimin etkin
olmasi da s6z konusu degildir. Kibirli kisilerin muhataplarin1 itici gormeleri,
kendilerinin de itici goriilmelerine sebep olabilir. Bularin aksine tevazu sahibi olmak,
erdemli davraniglarin sebebi, bu davranislar da ahlaki tutum ve davranislarin
iletilmesinde ©Onemli saiklardan biridir. Peygamber Efendimizin *...Allah, sug
bagislayan kisinin serefini artirir, tevazu gosterenlerin ise degerini yiikseltir” (Miislim,

1981:Birr ve Sila, 19) s6zleri bu hususta bize bir fikir vermektedir.

Biitiin bu sayilan olumlu ve olumsuz vasiflar kiginin sahsiyetini ve kisiligini belirlemede
onemli unsurlardir. Sahsiyetli kisilere itibar gosterilir, saygt duyulur, sozleri dinlenir ve

ahlakli bireyler olarak algilanirlar. Bunlar diger hususlarla birlikte din iletisimcisinin
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sayginhigini artirir. Sayginlhigi yiiksek kaynaktan gonderilen iletiler ise daha rahat kabul

edilip benimsenir ve davranisa doniistiiriilirler (Kaya, 1998:81).
1.2.4.1.5. Kaynagin Egitim Formasyonu

Basta hem oOrgiin egitimde hem de yaygin egitimde kullanilan egitim-dgretim
yontemlerini din iletisimcisinin ¢ok iyi bilmesi ve bu konuda gerekli formasyona sahip
olmasi gerekir. Dini iletisim, din egitimi ve 6gretimini destekleyici ve zenginlestirici bir
husustur. Bu yontemlerin kimisi biitiin din egitimi ve 6gretimi alanlarinda uygulanabilir
ozellige sahip olsa da bazilar1 sadece orgiin din egitiminin verildigi sinif ortamlarinda
tecriibe edilebilir yapiya sahiptir. Bir misal vermek gerekirse birer din iletisimcileri olan
din gorevlileri ve din dersi veya meslek dersi 6gretmenleri kisilik ve karakterleriyle
ornek teskil ederler. Bundan dolay1 onlar taklit edilebilecek konumdadirlar. Binaenaleyh
ilettikleri mesajlarla, yaptiklar1 davraniglar arasinda paralelligin olmas1 gerekir. Bunun
farkinda olmayan bir din iletisimcisinin, iletisim siirecinde bir bakima da egitim-6gretim
siirecinde en {iist seviyede basar1 elde etmesi miimkiin degildir. Din iletisimcilerinin hem
orgiin hem de yaygin din egitiminde kullanilabilecek olan taklit yonteminin ne oldugunu

kavramasi ve buna gore davranmasi gerekir (Ocal, 1991:230-233).

Taklit yonteminin yan sira din egitimi ve 6gretiminde kullanabilecek olan telkin, takrir
(anlatim), soru cevap (isticvap), ilmihal, miinakasa (tartisma), kiime (grup) calismadi,
gosteri ve uygulama, problem c¢ozme gibi yontemlerinin mahiyetlerinin ne olup
olmadigin1 bilmesi gerekir (Ocal, 1991:240-272). Yine bunlarin disinda kisilerin duygu
ve tecriibelerinden yararlanma, 6rnek olay incelemesi ve din dili ¢alismalart seklinde
isimlendirilen egitim O6gretim metotlarinin da din iletisimcileri tarafindan bilinmesi,
basarili bir dini iletisim siirecinin yasanmasi i¢in azimsanmayacak derecede fayda

saglayacaktir (Bilgin ve Selguk, 1999:145-154).

Din iletisimcileri din egitimi ve Ogretimi ilkelerini de iyi kavramalar1 gerekir. Okul
oncesi ile genglik donemindeki bireylerin dini duygu ve diisiincelerinin gelisim
seviyeleri bir olmadig1 gibi, yetiskinlik ile yashlik donemlerindeki insanlarin da dini
diisiiniis ve egilimleri bir olmayabilmektedir. Cocuklarla kiyaslandiginda yetiskinlerin
ve yaghilarin O6grenme ve egitilme agisindan bir takim farliliklar s6z konusudur.
“Yetigkinlerin egitimi ve Ogretimi sanati” anlamina gelen “androgoji” bilim dalinin

arastirmalarina  gore,  yetiskinlerin  egitiminde onlarin, Ogrenmeye  karsi
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motivasyonlarinin farklilik arz ettigi, fizik ve psikolojik cevrenin énemli oldugu, diger
insanlardan daha fazla ve genis tecriibeye sahip olduklari, 6grenmeye hazirlik ve
yonelimlerinin farkli oldugu, biyolojik, psikolojik, zihinsel ve sosyal agilardan bireysel
farkliliklara sahip olduklari, zeka, kisilik yapisi, yas, aldiklar1 egitim ve egitim Oncesine
0zel tecriibelerinin bulundugu noktasindadir. Biitiin bunlarin 6grenme ve egitim siirecine
etki edecegi diistiniildiigiinde, 6grenme sekillerinin fakli olacagi ve 6grenme ve egitim
icin daha fazla zamana ihtiya¢ duyacaklarinin bilinmesi ve dini iletisimde hesaba

katilmas1 gerekir (Koylii, 2000:169-185).

Cocuk psikolojisi, 6grenme psikolojisi ve cocugun antropolojisi gibi ilim dallarinin
verileri 15181 altinda ¢ocuklarin ve genglerin gelisimini ortaya koyan bazi bulgular elde
edilmistir. 0-3 yas bilingsiz etkilenme, 4-9 duygusal 6grenme, 10-13 yas akilc1 6grenme
ve 14-24 yas bilin¢cli 6grenme cagr olarak tespit edilmis olup, bu donemler dikkate
alarak dini gelisim asamalarn dogrultusunda ilke ve yontemler gelistirilmistir (Bilgin
ve Selcuk, 1999:74-90). Din iletisimcisi konumundaki din gorevlileri ve
Ogretmenlerinin, bu donemlerin mahiyeti hakkinda gerekli egitim formasyona sahip
olmalar1 gerekir. Bahsedilenler iletisimde bulunulacak muhatabi tanima adina 6nemli
hususlardir. Bunlart dikkate almayan din iletisimcisinin kime, neyi ve nasil iletecegi

noktasinda basarili olacaginin sdylenmesi pek miimkiin degildir.

Hz. Muhammed’in, iletisimde bulundugu kitlenin ¢ocuk, geng, yetiskin ve yaslilar1 icine
alacak sekilde muhatap kitlesinin genis oldugu ve O’nun “insanlara akillar1 nispetinde
konusun” (Ebu Davud, 1981:Edep, 20). s6zii de dikkate alindiginda, yukarida bahsedilen
hususlar hakkinda din iletisimcilerinin daha fazla hassasiyet gostermeleri gerektigi daha

iyi anlagilmig olur.
1.2.4.1.6. Kaynagn Iletisim Bilgi ve Becerileri

“Iletisim; iletisim amacmin belirlenmesi, ona uygun mesajin segilip kurgulanmast,
mesajin kodlanmasi, iletilmesi, geri bildirimin alinip dogrulamanin yapilmasi isleminin
bir diizen ve uyum iginde yiiriitiildiigii bir siirectir” seklinde dile getirilmistir (Cebeci,
2002:176). Bu baglamda din iletisimcileri olan din gorevlileri ve 6gretmenlerin, okulda,
camide ve sosyal cevrede verimli dini iletisim kurabilmesi ve muhataplaria istendik
dini tutum, anlayis ve davranis kazandirabilmeleri icin iletisim siirecindeki hususlar

bilmeleri ve bunlar uygulamaya yonelik becerilere doniistiirmeleri 6nem arz edecektir.
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Din iletisimcisinin, “So6zde kuvvetli tesir vardir” (Buhari, 1981:Tib, 51; Ebu Davud,
1981:Edep, 94) hadis-i serifinde ve “...onlara 6giit ver ve onlarin iclerine isleyecek
giizel soz soyle!” (Nisa 4/63), “Kardesim Harun var ya, o benden daha giizel ve daha
piiriizsiiz konusur. Onu yardimeci olarak gorevlendirip benimle gonder” (Kasas, 28/34)
ayetlerinde isaret edildigi iizere, etkileyici olmasi i¢in agiz yapisinin konusma teknigine
miisait olup, soz sdyleme sanatinm (diksiyonu) bilmeli ve bunu kullanma becerisini de

gosterebilmelidir.

[letisim becerisi, kaynagin konusma, yazma, dinleme, okuma ve diisiinme
kabiliyetleriyle sozciikleri, jest ve mimikleri birbirleriyle uyumlu ve bir biitiinliik
olusturacak bi¢imde iletisim siirecine ustaca katilmasi ve sonucunda istenilen verimin

elde edilmesiyle kendini gosterir (Kaya, 1998:84).

Zamanin ve mekanin dini iletisime uygunlugu; hutbe, vaaz, sohbet gibi yaygin din
egitimi kapsaminda degerlendirebilecegimiz dini iletisim tiirlerinde baslama ve bitis
zamanlarina riayet etme hususu; konusma siiresiyle uyumlu konusma planinin
yapilmasi, dini iletisim konusunun muhataplarin durumlart g6z Oniinde tutularak
hazirlanmasi, konusma 6ncesinde iletisimi aksatacak onlemlerin alinmasi, beden dili,
sesin tonu gibi soziiz iletisim unsurlarinin kullanilmasi ve iletisim esnasinda goz
temasinin hedef kisi veya kitleyle saglanip gerekli degerlendirmelerin yapilip ihtiyag
duyulan oOnlemlerin alinmasi gibi iletisimin becerisini ve basarisim etkileyecek
hususlarin da kaynak kisi olan din iletisimcileri tarafindan bilinmesi gerekir (Cebeci,

2002:178-179).
1.2.4.1.7. Kaynagin Genel Kiiltiir Bilgisi

Din gibi, genis bir alanda iletisim yapacak din goérevlisi ve Ogretmenlerinin, dinin
kendine 6zgii biitiin bilim dallarinin yaninda tarihten psikolojiye, edebiyattan felsefeye,
fen bilimlerinden giizel sanatlara, spordan aktiialiteye kadar her alanda az veya ¢ok bilgi
ve kiiltiire sahip olmalari, muhataplartyla yakin iliskiye girmeleri ve iletisim ortamini
hazirlayabilmeleri igin faydali olacaktir (Ocal, 1991:36). Son yiizyillarda insanlarin
diinyaya bakis1 ve hadiseleri degerlendirisleri neredeyse tamamen de8ismis durumdadir.
Mantiki ve akli degerlendirmeler daha agir basmaktadir. Meseleleri degerlendirmede
akli yonelimlere sahip kisilere cok kuvvetli akli deliller ve ikna edici gii¢lii agiklamalar

getirilmek, onlarin his diinyalarina girmekle, bu kisilerin yine kendi hislerine gore
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yapmis olduklar1 hatalarin muhtemel sonuglarin1 gostermekle, onlarda istenilen davranis

degisikligini gergceklestirmek miimkiin olabilir (Canan, 1995:324-330).

Dini iletisimin muhatabi konumundaki insanin (ister inanmis olsun ister inanmamis
olsun), enformasyonun yayilmasi ve diinyanin giderek basili ve gorsel medya vasitasiyla
farkli bilgi ve diisiincelerin kitlelere rahat¢a ulasmasi neticesinde, artik diinya algisi
degismis, akilc1 ve elestirici bir goriinim kazanmistir. Bu durum kaynak kisi
konumundaki din iletisimcisinin, kendi sahasindaki mesleki (uzmanlik) bilgisinin yani
sira genel kiiltir ve bilgisini artima zorunlulugunu dogurmustur. Bir bakima din
iletisimcisi, tipta uzmanlik sinavina girip herhangi bir alanda uzman olan hekim; biitiin
tip branglarinda yeterli derecede bilgi sahibi olmak zorunda olan pratisyen hekim
gibidir. Ozellikle yaygin din egitimi vazifesini ifa eden din gorevlilerinin hedef
kitlesinin cesitliligi ve bunlarin farkli 6zellikleri dikkate alindiginda bu durum daha iyi

anlasilacaktir.

Dini mesajlar iletme, 6gretme ve egitim hadisesine doniistirmekle miikellef olan din
iletisimcisi, bilginin iki 6nemli kaynagi olan kainat (dis diinya) ve insanin kendi nefsiyle
(kabiliyetleri ve diisiincesi) (Ates, 1977:481) ilgilenen fen ve sosyal bilimlerden de
haberdar olmas1 fayda saglayacaktir. Boylelikle o ¢agin1 okuyabilecek, diinya insanim
taniyabilecek ve hadiseler karsisinda sagduyusunu ve sogukkanliligint muhafaza ederek,
sorunlara realiteler ¢ercevesinde yaklasip, dini mesajlari muhataplarina en uygun bir
bicimde ulastirabilecektir. Genel manada giiniin sartlarina ve muhatabin durumuna gore,
cagin idrak ve kiiltiirliyle dini iletisimi orgiitleyebilmesi gereken din iletisimcine genel
kiiltiir ve bilgileri kazandiracak ilimlerde de yeterliliginin olmasi ona biiyiik avantajlar

saglayacaktir (Giilen, 1998:117).
1.2.4.2. Dini iletisimde Mesaj

Mesaj, kars1 tarafa aktarilmak iizere kaynaktaki duygusal ve diisiinsel 6zellige sahip
bilgi, diislince, tutum ve degerlerden olusan igerigin (muhtevanin) bir siirecten

gecirilerek ifadesidir (Ciiceloglu, 2004:70).

Mesajlarin anlam, anlami ifade eden semboller ve bu sembollerin organizasyonu veya
sekli olmak iizere ii¢ boyutundan sz edebiliriz. Anlamlar bilgi ve fikirler, bunlara

ilaveten iletisimi olumlu veya olumsuz yonde etkileyecek olan kizginlik ve sevgi gibi
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hislerdir. Semboller de bir anlamu ifade eden kelime, ses ve hareketlerdir. Kisi iletisimde
ya da konusmada (hitabette) bulunurken, sozsiiz iletisimin unsurlar1 olan yiiz ifadeleri,
jestler ve sesin tonu gibi kelimelere eslik eden ve onlar destekleyen semboller de
kullanir. Alicilar hem soézel hem de beden dili denilen sozsiiz sembolleri alir ve onlara
bir anlam verirler. Kaynak kisi ve mesaj ne kadar giiclii olursa olsun, mesajlar istenilen
seviyede planlanmamis ve diizenlenmemisse etkili ve basarili bir iletisimden s6z etmek

zordur (Koylii, 2003:31-32).

Dini iletisimde mesaj “esas itibariyle Allah’in vahiy yoluyla ve peygamber araciliiyla
inancimizi, anlayisimizi, tutum ve davramisimizi sekillendirmek iizere bize ilettikleri”
(Cebeci, 2002:196) her seydir. Vahiy ve siinnet kaynakli olmak kosuluyla onlarin
yorumlanmasi neticesinde iiretilen bilgi, diisiince ve duygular da dini mesaj kapsaminda
degerlendirilebilir.  {lahi mesajlarin  dogru  bir sekilde yorumlanmasi ve
anlamlandirilmas1 O6nemlidir. Aynm1 zamanda insan zihninin bilgilerin c¢ok azim
kavrayacak sinirhliktaki yapisindan 6tiirii, muhataplara bir seyler 6gretmek ve ogretilen
bilgilerin hafizalarda yer etmesi hedefleniyorsa, dini mesajlarin iyi bir sekilde

diizenlenmesi ve planlanmasi da bir o kadar 6nem arz etmektedir (Koylii, 2003:120).

Anlamhi ve faydali tutum ve davranis kazandirmasi bakimindan basarili sonuglar
verecek mesajlar diizenlemek ve iiretmek isteniyorsa asagida belirtmeye calistigimiz

hususlara (ilkelere) dikkat etmek faydali olabilir.

a. Muhatabin ihtiyacina ve iletisim siirecinden hedeflenen maksatlar dogrultusunda
belirlenip, iletisime uygun bir tarzda diizenlenip ve planlanmasi gereken dini mesaj,
Kur’an-1 Kerim’e, Hz. Muhammed’in siinnete ve bu ikisinin genel kabul gormiis

yorumlarina dayali dogru bilgi, duygu ve diisiinceler olmalidir.

b. Dini mesaj, gerek dil, iislup, kelime ve kavramlar, gerekse konu ve muhteva (icerik)
bakimindan, muhataplarin bilgi ve kiiltiir seviyeleri dikkate alinarak, onlarin

anlamalarina elverisli olacak sekilde dogru ve kolay hazirlanmali ve diizenlenmelidir.

c. Dini mesajin, kaynak tarafindan dogru ve anlamli planlanmasi yeterli olmayip,

dinleyici veya alicilarin ihtiya¢ ve beklentilerine uygunlugu da 6nemlidir.

d. Amagsiz higbir faaliyet olamayacagina gore, dini iletisimdeki mesajin, insanlara hem

diinya hem de ahiret huzur ve mutluluguna ulastiracak degerleri Ogretecek ve bu
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degerler cercevesinde onlarin hayatlarina sekil verdirecek sekilde dini amaca uygun

olmasi gerekir.

e. Dini mesaj, onu iletmek isteyen kisinin dil becerisine ve anlatim tarzina gore

kodlanirken acik-secik ve dogru bir sekilde ifadelendirilmelidir.

f. Dini mesaj, yararli sonuclar verecek bicimde diizenli, sistemli ve insicamli bir yapiya

sahip olmalidir.

g. Dini mesaj, biitiin muhataplar tarafindan rahat ve dogru alinip ve algilanabilmesi icin
sozel dil, viicut dili, gorsel nesneler, duygusal figiirler ve ses tonlamasi gibi kullanilmas1
miimkiin olabilecek zengin arag, kanal ve malzeme ile sunulmalidir (Cebeci, 2002:198-

208).

Yazili ve sozli iletisimde oldugu gibi (Aktas ve Giindiiz, 2004:73), dini iletisimin
(hitabetin) de tiirii ve alani ne olursa olsun, konugsmacinin kendisinin karar verecegi
genel metot ve prensipler gercevesinde giris, gelisme ve sonug boliimleriyle bir biitiin
olusturacak sekilde planlanmasi ve organizasyonun yapilmasi gerekir (Koylii, 2003).
Nitekim etkili, verimli ve basarili bir iletisim (hitabet), zaman ve zemine gore
konugmanin tiirii belirlenip, muhataplarin 6zellikleri dikkate alinip, belli baz1 kaidelere
uygun bir sekilde giris, gelisme ve sonug¢ boliimlerine ayrilarak yapilan konusmadir

(Koylii, 2003:145-147).

Bu baglamda dini iletisim siireclerinin ve faaliyetlerinin yasandigi ortamlarda yapilan
dini mesaj igerikli konusmalar, iyi hazirlanir ve bir diizen cercevesinde muhataplara
sunulursa daha fazla bilgi iletilmis ve hedef kitle tarafindan daha iyi anlasilmis olur

(Kaya, 1998:87).
1.2.4.3. Dini iletisimde Kanal

Kaynak kisiden alic1 veya hedef kitleye, mesaj haline doniistiiriilmiis anlamin
ulagmasina imkan saglayan yola, gecide ve oluga kanal adi verilmektedir (Ciiceloglu,
1999:73). Iletisimin amac1 dogrultusunda belirlenen iletiyi (mesaji) gonderen kaynaktan
aliciya iletilen sozler, jestler, mimikler, dokunuslar, resimler, grafikler ve araclarin her
biri birer kanaldir. Anlamlar1 (mesajlar) iletmede kanal kullanmaktan bagka care yoktur.

Dolayisiyla kanallar (araglar) mesajin kendisi gibidirler (Cebeci, 2002:35).
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Yukanida ifade edilenler dogrultusunda kanallari, agizdan c¢ikan sozler, jestler ve
mimikler, durus, el kol hareketleri bicimindeki sunumsal araglar; yazi, resim, fotograf,
karikatiir, sekil ve diger cisimler seklindeki temsili araclar; siren, miizik aleti, silah vb.
aletlerin belirli sesleri bigimindeki mekanik araclar olmak iizere ii¢ gruba ayrilmasi

miimkiindiir (Cebeci, 2002:36).

Ifade edilen kelimeler, alicilara hava dalgalariyla yiiz ifadeleriyle, jestlerle ve daha
bagka kanallarla taginir. Bir iletisimde ne kadar fazla kanal kullanilirsa iletisimin bagari
sanst o kadar artar. Ayrica iletisimi etkin kilabilmek i¢in mikrofon gibi gii¢lendirici
sistemlerden istifade edilebilir. Her ne sekilde olursa olsun 6nemli olan iletisimin
saglikli ve verimli bir sekilde gerceklesmesini saglayacak kanallar1 en etkin tarzda

kullanabilmektir (Koylii, 2003:33-34).

Kanallarin, mesajlar1 aktarmasi hususunda dini iletisim ile genel iletisim arasinda bir
fark yoktur. Her iki iletisimde de iletisimin amaci, mesajin muhtevasi ve alicilarin
ozellikleri, olusturulmasi planlanan iletisim siirecindeki kanalarin tiiriinii, seklini ve
niteligini belirleyen unsurlardir. Dini mesajlarin iletisiminde daha cok kavramsal dil (din

dili) ve viicut dili onem arz etmektedir (Cebeci, 2002:211).

Dini iletisim siradan basit bir ig olmay1p, insanlara imani, inanci, ahlaki ve en giizele ve
en dogruya ulastiran degerleri nakletme ve kabul ettirip benimseme faaliyeti oldugu icin
dilin sanat seviyesinde etkileyici kullanilmasi gerekir. Dini iletisimde s6z sdyleme
beceri ve kabiliyeti, din iletisimcisinin sahip olmasi gereken en 6nemle 6zelliklerinden

birini olusturur.

Genel iletisimde oldugu gibi dini iletisimler/hitabelerde dilin, sembollerin (kelimelerin)
anlam baglantilarini ifade eden semantik, kelimelerin anlaml diizenlenislerini agiklayan
sentaks ve bir de kelimelerin (sembollerin) kullanis amaci ve alici {izerindeki tesirlerini
ifade eden pragmatik yonleri bulunmalidir. Semantik acidan; iletisimde kullanilacak
kelimeler kastedilen anlamin disa gelmeyecek sekilde netlesmeli, diksiyon kurallarina
gore dogru telaffuz edilmeli, tam olarak sOylenmeli ve gerektiginde onemli goriilen
kelimeler 6zenle tekrar edilmelidir. Sentaks agisindan, hitapta bulunan kisi ctimleleri
diizgiin kurmal1 ve dil kaidelerine uydurmali, her ciimle anlamli bir biitiin olusturacak
sekilde ifade edilmelidir. Karmasik, bir¢ok anlam ifade edebilecek uzun ciimleler

kurmaktan uzak durulmali, ciimleleri ve paragraflari birbirleriyle uyumlu bir biitiin
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olusturacak bicimde planlanmali ve hislerle ilgili anlamlar barindiran kelimeler ve
ciimleler ses tonlamalariyla ve vurgularla ve de yiiz ifadeleriyle desteklenmesi gerekir.
Pragmatik acidan ise, iletilmek istenen mesajlarin alicilarca rahat ve kolay anlasgilmasim
saglayacak soz diizenin belirlenmesi ve hazirlanmasi bunun sonugunda sunulan
mesajlarin muhataplar tarafindan anlagilir ve faydali olmasi lazimdir (Cebeci, 2002:221-
222; Yildirim,1995:337).Netice itibariyle dilin yada kelamin (so6ziin) anlasilir ve fasih
olmas1 yaninda muktezay1r hale mutabik veya uygun olacak sekilde belig olmasi,

iletisimin etkinligi agisindan dnemli goriiliir (Mustafa ve dig., 1989:70).

[letisimde oldugu gibi dini iletisimde de konusmada kullanilan sozlii iletisim unsuru
olan kelimeler mesajlar1 muhataplara iletmede 6nemli oldugu kadar, sozsiiz iletisimi
ifade eden veya sOzsiiz mesajlar1 aktaran ve kelimelere(sembollere) etkinlik kazandiran
jest ve mimikler, oturus, durus, el ve kol hareketleri gibi kanal ya da araglar da

onemlidir (Kaya, 1998:97).

[letisimde mesajlar1 insanlara ulagtiran araglardan viicut hareketlerinin % 60, sesin % 30
ve sozlerin % 10 etkili oldugu ve yine insanlarin dgrendiklerini % 75 gorme ve % 13
isitme duyusu vasitalariyla gerceklestirdikleri diisiiniildiigiinde dini iletisimde de beden
dili ve onu kullanmanin onemi kavramilmis olur. Ayrica psikologlar giinliik beseri
miinasebetlerde mesajin, ylizde on besinin sozle, ylizde seksen besinin sozsiiz iletigimle
iletildigini belirtirler (Ciiceloglu, 2000:272). Ozellikle yaygin din egitiminin yapildig1
iletisimlerde -vaaz ve hutbe gibi- viicut dilinin yeterli derecede ve etkin bir bigimde
kullanildig1r -gorebildigimiz kadariyla- sdylememiz zordur. Bu durum yaygin din
egitiminin tabii mekdm olan camide Imam-Hatiplerin hutbe irat etmelerinde daha
belirgin bir sekilde kendini hissettirmektedir. Oysa din iletisimcilerinin 6rnek almalar
gereken Hz. Muhammed’in viicut dilini, sinir dilini ve ses tonunu yerli yerinde ve etkili
bir sekilde kullandig1 goriilmektedir.

“Rasulullah (sav) hutbe irat ettigi zaman gozleri kizarir, sesi yiikselir, “Diisman

sabah ve aksamiizerinize hiicum edecek, kendinizi koruyunuz” diye ordusunu

uyaran kumandan gibi 6fkesi artar ve sahadet parmagi ile orta parmagini bir araya

getirerek: “Benimle kiyametin arasi su iki parmagin arasi kadar yaklastigi sirada

ben peygamber olarak gonderildim” derdi. Sonra sozlerine sdyle devam ederdi:...”
(Muslim, 1981:Cum’a, 43)

seklindeki rivayet bunu agikca gostermektedir.
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Burada sunu hatirlatmak faydali olacaktir. Arapca’da “hutbe” denilince, dilimizde de
kullanilan kelime, bizde kullanildig1 gibi, sadece cuma giinii hatibin minberde yaptigi
konugma manasina gelmez. Bir hatibin, topluluga hitaben yaptig1 her konusma hutbe
olarak isimlendirilir. Peygamberin (sav) konusma yaparken gozlerinin kizarmasi, sesinin
yiikkselmesi, kizmasi gibi yukarida belirtilen fizyolojik durumlar, biitiin konugmalarda
goriilmemektedir. Peygamberimiz c¢ok cesitli nedenlerden 6tiirii ashabina hitap eder, o
andaki duruma, toplumun psikolojisine uygun konusmalar yapardi. O, bir
olumsuzluktan sakindirdigi, bir yasaktan kaginilmasini istedigi zaman, bdyle bahsedilen
bir goriiniime sahip olurdu. Nitekim Peygamberimiz, insanlarin duyarsizliklarini, bazi
gerceklerden habersiz oluglarini, ihmalkarlik ve vurdumduymazliklarim goriince kizmis,
ofkelenmis ve onlar1 ciddi bir sekilde ikaz etmistir. Hz. Peygamberin bu tutumu toplumu
bilgilendirmekle, irsat ve ikaz goreviyle sorumlu kisiler, vaizler ve hatipler icin 6rnek

olucu 6zellikler barindirir (Kandemir ve dig., 1997:14-15).

Beden dilini, metabolizma ile ilgili olanlar ile bunlarin disinda giyim kusamla ilgili
olanlar seklinde olmak iizere iki kisimda degerlendirmekte miimkiindiir. Insanlar duygu,
diisiiniis ve anlayiglarim sinirler vasitasiyla viicut organlarinin hareketleriyle yansitir ve
bu durumu metabolizmik ya da sinir dili; sa¢, sakal ve biyik bakimi ve diizeni, takilar ve
giysileri de bazi anlamlar1 ifade etmeleri acgisindan giyim kusam dili olarak da

isimlendirebiliriz (Cebeci, 2002:335).

Insanlar el, kol, bas ve yiiz hareketleri ile durus, oturus ve vyiiriiyiis sekilleriyle
sozlerin/kelimelerin kifayetsiz ya da yetersiz kaldig1 iiziintli, 6fke, korku, sevgi ve
heyecan gibi duygusal/hissi anlamlari, yiiziin tebessiimii ve asikligi, kaslarin ¢atiklis,
omuzlarin dik veya diisilk olusu, sesin titremesi, benzin soluk olmasi sekkindeki

fizyolojik tepkiler biciminde daha iyi iletebilir veya ifade edebilirler.

Dini terminolojide inang- amel biitiinliigii seklinde nitelendirdigimiz hususun benzerini,
kelimelerin ifade ettigi anlamlar1 destekleyen viicut hareketleri baglaminda soz-
davranis uyumu veya biitiinliigii olarak dile getirebiliriz. Kelimelerin ifade ettigi anlam
ile beden hareketleri arasinda bir uyumun ve ahengin olmasi etkili bir dini iletisim i¢in
onemlidir. Dini iletisimde temsil 6nemli bir husustur. Temsilin en énemli gostergesi de
hi¢ siiphesiz sozlerden ziyade viicut hareketleri ya da davranmislardir. Bu durumu

“ayinesi istir kisinin lafa bakilmaz” atasozii ile veciz bir sekilde ifade edebiliriz.
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Ayrica olumsuz duygularimizi gayri ihtiyari olarak viicut hareketlerimizle yansitmamak
icin beden dilimizi bir bagka deyisle sinir dilimizi kontrol altina alma beceri ve
basarisim gostermek de onemli noktadir (Cebeci, 2002:338). Nitekim Kur’an-1 Kerimde
“o takva sahipleri ki, bollukta da darlikta da Allah icin harcarlar; 6fkelerini tutarlar ve
insanlar affederler. Allah da giizel davramsta bulunanlari sever” (Ali Imran 3/134) ayeti
insanlarin bazi1 duygularina hakim olmalar1 gerektigini tavsiye etmekle birlikte, bu tiir
duygularin gostergesi olan viicut hareketlerini de kontrol altina almalariyla ilgili olarak
da ayetten bazi ¢ikarimlarda bulunabiliriz. Nitekim “yiiz ifadelerimiz, bedenimizin
durusu, konugma tarzimiz, el-kol hareketlerimiz, sesimizin tonu bir kimseye karsi nasil
duygular icinde oldugumuzu ifade eden” (Ciiceloglu, 2000:272) 6nemli unsurlar oldugu

dile getirilmistir.

Mesajin muhtevasi, yogunlugu, giincelligi, duygu yonii gibi hususlarda viicut dilinin
samimi bir sekilde kullanilmasi zaruri kilabilir (Cebeci, 2002:238). Hz. Peygamber
hitabede bulunacagi zaman ve zemine ve mesajin igerigine gore beden hareketleri ve

sesindeki degisikliklerle bunu yansittigim1 gormekteyiz (Miislim, 1981:Cuma, 43).

Giyim-kusamla ilgili araglar, dogrudan olmasa da dolayli olarak mesajin insanlar
tizerindeki etkinligini artiric1 6zellige sahiptirler. Bazen kilik kiyafetle alakali hususlar
tek baglarina da bir mesaj anlami tasiyabilirler. Mesela tip doktorunun giydigi beyaz
kiyafet onun hekim, ordu mensuplarinin giydigi iiniforma onlarin asker oldugunu, yine
camide veya ilgili yerlerde giyilen ciibbe ve sarik, onlar1 giyen sahislarin din gorevlisi

oldugu mesajini verir (Ciiceloglu, 2004:47).

Dini iletisim vazifesini ifa eden kisiler de din gorevlisi oldugunu simgeleyen kiyafetlerin
diginda, temsil etme Ozellilerini gosterecek bigimde toplumun hassasiyetlerini, genel
kabullerini ve konumlarinin icap ettigi sekilde kilik kiyafetlerine dikkat etmeleri gerekir.
Sac1 bag1 daginik, kiyafetleri muntazam olmayan, toplumca hos goriilmeyen renklerdeki
elbiseleri giyen ve kendine dikkat etmeyen din dersi &gretmenini ve din gorevlisini
okulda 6grenciler, camide cemaat ve toplumdaki diger insanlar pek dikkate almadig
gibi soyledikleri de onlar iizerinde yeterince etki birakmaz (Cebeci, 2002:241). Bunun

oOtesinde onlar, bu halleriyle misyonlarin1 zedelerler ve olumsuz mesajlar yansitirlar.

Din iletisimcisi, kendisi bizzat mesaj olarak algilandig1 ve ilettigi mesajin da etkili bir

sekilde ulagmas1 i¢in temiz, diizgiin, sade giyinmeye ve el, yiiz ve sa¢c bakimina 6zen
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gostermelidir. Islam’in ilk, en etkin ve en yetkili iletisimcisi Hz. Muhammed (sav)
gosterigsiz ve temiz giyinir, ilahi mesajlarn nakletmek icin bir araya geldigi kisilerle
giizel elbiselerini giymis vaziyete goriisiir ve gevresindekileri de bu konuda ikaz ederdi

(Cetin, 1998:181).
1.2.4.4. Dini iletisimde Alic1

Genel anlamda iletisimde oldugu gibi dini iletisimde de alic1 yada hedef kitle iletisim
siirecinin kendisine gore belirlendigi onemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Giliniimiizde egitim ve Ogretimde Ogretmen merkezli klasik egitim anlayis1 yerine
ogrenen merkezli anlayis benimsenmektedir. Iletisimde de kaynak merkezli degil, daha
cok “dinleyici merkezli” iletisimin kabul edildigini soyleyebiliriz. Hedef olmadan
iletisimin gerceklesmesi miimkiin olamayacagma gore alici veya hedef ozellikleri
bilinip, bu dogrultuda iletisim stratejileri gelistirilip belirlenmelidir. Hedef kitle dikkate
alinmadan yapilan iletisimin basarisindan bahsetmek zordur. Bu noktada karsimiza

dinleyici veya hedef kitle analizi kavrami ¢ikmaktadir.

Hedef kitle analizi “sunulacak mesajin, hitap edilecek kisilerin ilgi, ihtiyag¢, tutum,
inang, deger ve arka planlarina adapte edebilmek icin onlar hakkinda bilgi sahibi
olmaktir.” (Koylii, (Samovar Larry A. ve Jack Mills’den aktaran), 2003:44). Buradan
muhatabin taninmasinin ve onun kim oldugu sorusuna cevap aranmasinin énemli bir
husus oldugu ortaya cikmaktadir. Zira dini iletisimde amag, insanlara istenen ve

arzulanan dini anlayis, tutum ve davranislar kazandirmaktir.

Bu da hedef kitlenin fiziki, sosyal, psikolojik, kiiltiirel 6zellikleriyle, kisiliklerini, ilgi ve
ihtiyaglarini, tecriibe ve birikimlerini bilmekle yakindan alakalidir. Din dersi
Ogretmeninin, Ogrencilerin psiko-sosyal, kiiltiirel o6zelliklerini ve egitim-6gretim
kapasitelerini dikkate almadan iletisimde istenen basariyr elde etmesi zordur. Ayni
sekilde din gorevlisinin de cemaatin genel ve ferdi Ozelliklerini gbz Oniinde
bulundurmadan dini iletisimde bulunmasi, onun basarisim1 olumsuz yonde etkileyecektir
(Cebeci, 2002:244). Bu konuda ‘“herkes kendi karakterine gore hareket eder...” (Isra
17/84) ayeti ve “herkese durumuna gore davranin” (Ebu Davud, 1981:Edeb, 23) hadisi
insanlarin farkl kisiliklere sahip olduklarini ve dini iletisimde muhatabin 6zelliklerinin

dikkate alinmasi gerektigine dair bize ipuclari vermektedir. Dini iletisimde muhatabi
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taniyabilmek icin onun 6zelliklerini, genel hatlaryla fiziki, psikolojik ve sosyal olmak

tizere birkag baglik altinda inceleyebiliriz.
1.2.4.4.1. Fiziki Ozellikler

a. Yas: Insanlarin, ilgi, ihtiyag, davranis ve egilimleri yaslarina gore degismektedir.
Nesiller arasi catisma kavrami yasa gore insanlarin birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip
olduklarin1 gostermektedir. Cocukluk, genglik, yetiskinlik ve yashilik donemlerinde, yas
ilgi, 6grenme, tutum, davranis ve diisiince farklilig1 tizerinde 6nemli etkiye sahiptir.
Mesela yash insanlarin tecriibeleri ¢ok oldugu i¢in onlar1 ikna etmek zor olmasina
ragmen, gengleri ikna etmek az tecriibeye sahip olduklarindan daha kolaydir. Yetiskinler
ise bu konuda ortada yer alirlar. Dolayisiyla din iletisimcisinin konusma iislubunu,
kullanacag dili, segcecegi konu ve onun muhtevasinin belirlemesinde yas faktoriinii

dikkate almasi gerekir (Koylii, 2003:69-70; Kaya, 1998:100-101).

b. Cinsiyet: Beynin fiziki gelisimi, beyin yarim kiiresi, dinleme, kullanilan dil ve
kelimeler ve konusma bakimindan kadinlarla erkekler arasinda farktan s6z edilse de
giiniimiizde artik kadin ile erkek arasindaki sosyal ayrimlar tarihe karigsmakta, genis
alanda ge¢mise nazaran aymi tecriibe, ilgi ve istekleri paylasmaktadirlar. Buna ragmen
kadinlarin ve erkeklerin sosyallesmelerinin ve rollerinin farkliligi devam ettiginden din
iletisimcisi, kadinlar ile erkekler arasindaki benzerlik ve farliliklar1 dikkate almalidir
(Koyli, 2003:70-75). Nitekim bugiin bayan vaizlerin ve Kur’an Kursu 6greticilerinin
Diyanet Isleri Baskanligi biinyesinde gorev yapmalar1 bize bu konuda bir fikir
vermektedir. Diger yandan Hz. Muhammed’in (sav) erkeklerden ayr olarak kadinlara
va’zu nasihatte bir anlamda dini iletisimde bulunmasi ve kadinlarin O’ndan kendileri
icin 6zel bir giin tahsis etmesini istemeleri (Buhari, 1981:1lim, 32,35) dini iletisimde

cinsiyet 6zelliginin nazara itibara alinmas1 hususunda dikkat ¢ekicidir.
1.2.4.4.2. Sosyal Ozellikler

a. Kiiltiirel Farklilar: Kiiltiir insanlarin hayat tarzlarini, kimlik ve 6zelliklerini anlatan bir
kavram olup (Sezen, 2000:147) dini ve siyasi organizasyonlar, 6rf ve adetler, giyim
kusam tarzi, beseri miinasebetler, yeme i¢me ve konusulan dile varincaya kadar biitiin
bunlar kiiltiir tarafindan sekillenir. Bu hususlarda iilkeler arasinda, aym iilke insanlari,

ayni sehir, ayn1 mahalle ve hatta ayn1 evde yasayan aile bireyleri arasinda bile
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farkliliklar goriilebilmektedir. iste bu farkliliklara Kkiiltiirel farklar diyoruz. Bu
farkliliklar iletisimde ve de dini iletisimde, iletilen mesajin farkli sekillerde
algilanmasina, yorumlanmasina ve anlamlandirilmasina neden olabilmektedir (Koylii,

2003:75-77).

Muhatab1 tanimak, onun ic¢timai seviyesini, kiiltiir yapisin1 bilmek ve kavramakla
mimkiindiir. Cagin insanin1 tamimayan ve onun Kkiiltiir 6zelliklerini bilmeyen din
iletisimcisinin basarili bir mesaj iletme siirecini baglatmasi ve siirdiirmesi zor olacaktir.
[letilmek istenen mesaj ne kadar kutsal olursa olsun, muhatap kisilerin idrak, anlay1s ve
diinya goriiglerini gosteren kiiltiirel 6zellikler dikkate alinmaksizin gerceklestirilmeye
caligilan dini iletisimin ikna edici ve miiessir olmasi siiphelidir (Giilen, 1998:141-143).
Yakin bir zamana kadar ister cami isterse bagka bir ortamda olsun dini iletisimcinin,
hedef kitlesinin kiiltiirel yapis1 karmasiklik gostermezken, giiniimiizde sahip olunan dini
bilgilere, kullanilan dile varincaya kadar kiiltiirel 6zelliklerin boliikk boliikk oldugu

belirtilmektedir (Aydin, 1995:428).

b. Egitim Durumu: Dini iletisime bulunulacak hedef kitlenin egitim seviyesi de onem
arz etmektedir. Insanlarm kimisi okullarda aldiklar1 resmi egitim sayesinde, kimisi de
hayattan edindikleri tecriibeleri iyi degerlendirmek suretiyle yiiksek egitimli
olabilmektedirler. Bunun yaninda egitim seviyesi diisiikk insanlarda bulunabilmektedir
(Koyli, 2003:85). Bu durumun, yaygin din egitiminin verildigi cami ortaminda 6zellikle
vaaz ve hutbelerin hedef kitlesi olan cemaat i¢in daha belirgin bir sekilde 6ne ¢iktigim

soyleyebiliriz.

Giliniimiizde egitim O6gretimim yayginlagmasi ve Kkitle iletisim sistemleri sayesinde
cagimiz enformasyon ¢agina doniis ve insanlar pek ¢ok hususta daha ¢abuk ve daha
fazla bilgi sahibi olmaya baslamislardir. Bilginin yayginlasmasiyla insanlar hissi
duygusal olmaktan ziyade daha ¢ok akli olarak hadiseleri degerlendirme egilimine
yonelmisler. Bu da dini iletisimde muhataplarin egitim seviyelerinin ¢ok iyi bilinmesi ve
bu dogrultuda iletisim teknik, yontem ve iisluplarinin gelistirilip uygulanmas: gerekli

kilacak bir husustur (Canan, 1995:324-327).

[letisimde  6nemli  olan,  muhataplarin  gonderilen  mesajlari  algilayip
anlamlandirmalaridir. Tletilen mesajlarin  yorumlanmasinda dinleyicilerin egitim ve

ogretimden kaynaklanan bilgi birikimleri 6nemli olabilmektedir. Mesela din egitimi
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almis kisilerle hicbir sekilde din egitimi almamais kisilerle kurulacak dini iletisimin konu,
icerik, tislup ve yontem acisindan farkli olmasi kacimilmazdir. Bundan dolay1
mubhataplarin egitimden kaynaklanan bilgi ve algi seviyelerine ve anlayacaklan dille

konugmak ya da dini iletisim kurmak kacinilmazdir (Uludag, 1998:303).

c. Mesleki Durum: Kisilerin mesleki durumlar1 onlarin ne tiir bilgilere sahip olduklarini
ve hangi konulara ilgi gosterdikleri noktasinda bize ip uglar1 verebilir. Din iletisimcisi
iletmek istedigi konu ve konu muhtevasini hedef kitlenin meslekleriyle iliskilendirirse
olduk¢a verimli bir iletisim kuracaktir. Maden islerinden veya kirsal kesimde yasayan
koyli insanlardan ya da {iiniversite Ogrencilerinden meydana gelen hedef kitlelerle
kurulacak dini iletisimin konusu ayni olsa bile muhtevasinin ve sunumunun farkli

olmasi gerekebilir.

Mubhataplarin ¢cogunlugunu tip doktorlarinin olusturdugu bir hedef kitlenin oldugunu
diisinelim. Eger konusmaci Kur’an-1 Kerim’deki ayetlerden hareketle insanin
yaratilisim anlatmaya kalkisir ve de iyi hazirlanmamissa, bu konuda hem hedef kitlenin
bilgi birikiminin ¢ok olmasindan kaynaklanan kendine giliven duygusu ile iyi
hazirlanamama engeline takilabilir. Hedef kitlenin bu o6zelligini iyi degerlendirip

avantaja doniistiirmek tamamen din iletisimcisinin kendi elindedir (Kaya, 1998:99).

d. Dinleyici Sayisi: Dinleyici sayisinin artmasi haliyle goriis ayriliklarinin artacag
anlamina geleceginden, bunun neticesinde sayica az olan hedef kitleye karsi uygulanan
egitim stratejileri degisecek, mesajin planlanmasi ve sunulmasi daha fazla 6nemi gerekli

kilacaktir (Koylii, 2003:86-87).

Ayrica say1 artikga mikrofon gibi destekleyici iletisim araclarina da ihtiya¢ duyulabilir.
Nitekim giiniimiizde iiniversite amfilerinde, konferans salonlarinda ve camilerde sesin

giiclinil artiran ve goriintiiyli saglayan cihazlar kullanilmaktadir.

e. Beklenti ve Ihtiyaclar: Din iletisimcisi, muhataplarin ihtiyag, beklenti ve ilgilerini
dikkate alarak iletigim siirecine baslamalidir. Hedef kitle iletilen dini mesaja istenilen
derecede ilgi gostermiyorsa, din iletisimcisi, muhataplarin mesaja ilgi duymalarim
saglamayi1 bilmelidir. Bunun i¢inde konusmacinin, dinleyici veya hedef kitlenin iletisim
kurulacagi zamana yakin olan konum ve durumlarinin sonucundaki ihtiyaglarina gore

konu tespitini yapip, sunumunu da bu dogrultuda gerceklestirmesi isabetli olur. Bu
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baglamda bire bir iletisimlerde ihtiyaclar1 belirlemek kolay olmasina karsin, cami
cemaati gibi genis bir kitleden miitesekkil muhataplarin genel yapisindan hareketle

ihtiyag tespitine gidilebilir (Cebeci, 2002:247-248).

Insanlarm ihtiyag ve beklentileri her yerde ve her zaman ve hatta her yas grubu igin aym
degildir. Cocuklarin egitim ve Ogretime ‘“konu merkezli”, yetigkinlerin egitim
faaliyetlerine mevcut hayat problemlerine ¢6ziim bulmak amaciyla “problem merkezli”
yaklagtiklan ifade edilmektedir (Koyli, 2000:174). Dolayisiyla din iletisimcisi mesajin
konu ve icgerigini kendi ilgi ve ihtiyaglarindan ziyade hedef Kkitlenin ihtiyac ve
beklentilerine gore belirlemelidir. Kaynagin bunu yapabilmesi de biiyiik Olgiide
mubhataplarina empatiyle yaklasip, onlarin nabzim tutup, yiireklerine niifuz etmeleriyle

olur (A¢ikoz, 2005:141-142).

f. Tkamet Edilen Yer: Insanlarin farkli bolge, sehir, kasaba, kdy, mahalle ve sokaklarda
ikamet ediyor olmalari, onlarin tutum ve ilgilerini etkileyecektir. Bu sayilan yerlesim
yerlerine gore insanlarin dine ilgileri, egitimleri, diinya goriisleri, gecim, meslek ve
sosyo-ekonomik durumlar1 gibi pek cok hususta farkliliklar gdze carpmaktadir. Dini
iletisimde bu noktalar dikkate alinmalidir (Koylii, 2003:88). Daha sonra genis olarak
islemeyi amagladigimiz hutbe konusunun seciminde de insanlarin ikamet yerleri ve
diger hususlar mutlaka goz Oniinde bulundurulmalidir. Tersi bir uygulamanin iletisim
teknikleri ve egitim ogretim ilkeleri acisindan ne kadar saglikli oldugu tartisilir bir

husustur.

g. Siyasi ve Ideolojik Goriis: Hedef kitle icersindeki insanlarin olabildigince hangi akim,
goriis ve diisiincenin tesiri altinda kaldiklari, ideolojik saplantilari, politik temayiilleri ve
diinya goriislerini bilmek (Yildirim, 1995:337-338), din iletisimcisinin kullanacag
kelime ve kavramlar1 belirlemesinde daha dikkatli olmasini saglayacak bir husus

olacaktir.

h. Sosyal Arka Plan: Cagin sosyal, politik, ekonomik seyrindeki hizli gelisim ve
degisimleri, ilim ve teknik sahadaki ilerlemeler neticesinde insanlarin biiyiime ve
yetisme sartlari, anne babalarin inang ve degerlerindeki farklilagmalarla birlikte, bu
hususlar bireylerin sosyal arka planlarin1 beslemektedir. Dolayisiyla sosyal arka plan ya
da gec¢mis yasantilar ve yetisme sartlar1 kiginin iletilen dini mesajlart nasil

algilayacagina etki etmektedir (Koylii, 2003:89).
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Sayilan fiziki ve sosyal Ozellikler dikkate alinmadan yapilan bir dini iletisimin basari
yiizdesi diisiik olacaktir. Dolayisiyla muhataplarla ilgili ne kadar cok bilgiye sahip
olunursa dini iletisimin etki giicide bir hayli yiiksek olacaktir. Muhataplarin
ozelliklerini bilmek, yapilacak iletisimin bu dogrultuda planlanmasi ve diizenlenmesi,
iletilen mesajlara nasil bir tepkide bulunulacagi konusunda Onceden tahmin etme
imkanim verir. Boylelikle sunulacak konu, muhataplarin ilgi, ihtiyag¢, beklenti, tutum ve
degerleriyle irtibatlandirilip, gereksiz ve yersiz ifadelerin kullanilmasindan kacimilmis

olunur.
1.2.4.4.3. Psikolojik Ozellikler

Mubhataplarin psikolojik 6zellikleri deyince daha cok onlarin sahip olduklar1 inang,
tutum ve degerler akla gelmektedir. Egitim ve iletisimin tesirlerini ©Snceden
kestirebilmek icin, her ne kadar zor olsa da inan¢ tutum ve bunlarin temelini olusturan
deger hiikiimlerinin kesinlik derecesini bilmek énemli bir husustur (Krech ve Crutchfild,
1980:241). Zira “insanlar, bir baska sekilde ifade edecek olursak, hareket ve
faaliyetlerini- (bu hareketler ve faaliyetler ister dini merasimler, ister hayati kazanma
yollar, ister siyasi faaliyet veya saldirganlik olsun)- kendi inanglar1 ve tutumlarina gére

yonetirler.” (Krech ve Crutchfild, 1980:226).

Kisinin zihni ve ruhi durumu idrak edilen algilanan seyin manasi iizerinde tesir eder.
Insanlarm heyecanlari, ruh halleri, sahsiyetleri ve mizaclar1 onlarin g¢evrelerinde
gordiikleri seyleri renklendirir ve tayin eder (Krech ve Crutchfild, 1980:142,145).
Insanlarin deger yargilarini, inanglarim, kisiliklerini tanimak ve bu dogrultuda iletisim
kurmaya caligsmak, iletisim etki derecesini artiracaktir. Din iletisimcisi adimlarin1 ve
tislubunu, muhataplarin psikolojik durumlarim tespit etmek suretiyle belirleyip, mesaj
iletimini saglikli yapma imkam saglayacak yol ve yontemleri bulma gayreti icersinde

olursa, kuracagi iletisimin basan yiizdesinin yiiksek olmas1 muhtemeldir.
1.2.5. Dini iletisim Faaliyetleri

Din iletisim ailede, okulda, camide ve diger mekénlarda degisik faaliyetlerle
gerceklestirilmektedir. Ailede anne babalarin, okulda Ogretmenlerin, camilerde din
gorevlilerinin ve diger ortamlarda dini konularda bilgi sahibi olan kisilerce dini iletisim

gerceklestirilir. Genel bir ifadeyle din arkadas ortaminda, sosyal gruplarda, kitle iletisim
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araclarinda ve daha bir¢cok yerde konusulur (Cebeci, 2003:138). Dolayisiyla bir dini
iletisim siireci fakli sekillerde de olsa yasanmaktadir. Bunlan vaazlar, hutbeler,
konferanslar, sohbetler, radyo ve televizyon konusmalari, okulda din dersleri vb. gibi

faaliyetler olarak siralamamiz miimkiindiir.

Camilerde yiiriitiillen veya yasanan dini iletisim faaliyetlerinin basinda hutbe, vaazlar,
cami dersleri ve yaz kurslar1 gelmektedir (DIB APK, 2002). inang, ibadet ve ahlak
konularinda halki aydinlatmak vazifesi kanunla Diyanet Isleri Baskanligina verilmistir.
Baskanligin bu vazifesini ifa etmesinde hutbeler ayr1 bir oneme sahiptir. Zira hutbelerin
yerine getirilmesi zorunlu olan bir parcasi olmasi, onun vasitasiyla her hafta 20 milyon

insana din duygu, diisiince ve bilgilerin ulagtirilmas1 anlamina gelmektedir.

Dini iletisim faaliyeti olarak hutbeyle mesaj iletimi, belli zaman ve mekanda yetkili
kisiler tarafindan cemaat (hedef kitle) Kkarsisinda, mukaddime ve mev’ize (dini
mesajlarin islendigi konu) boliimlerinden olusan dini konusma seklinde gerceklestirilir
(Cakan, 2003:27). Yukaridaki ifadelerden de anlasilacag iizere hutbeyle dini mesajlarin
iletilmesi i¢cin zaman, mekan, yetkili kisi (kaynak), hedef kitle (cemaat) ve dini

mesajlarin yer aldig1 bir konu bulunmalidir.

Biz iletisim ve dini iletisim unsurlarim dikkate alarak, bundan sonraki boliimde hutbenin
gerceklestigi zaman ve mekan harici unsurlar (sartlar); kaynak kisi olarak imam-hatibi,
dini mesajlarin islendigi konuyu, bu mesajlarin sunulmasimi ifade eden kanallar1 ve

hedef kitle olan cemaati dahili unsurlar olarak degerlendirmeye ¢alisacagiz.
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BOLUM 2: DiNi iLETiSIMDE HUTBE VE UNSURLARI

Sozliikkte “bir topluluk karsisinda yapilan etkileyici konusma” anlamina gelen hutbe,
basta Cuma ve bayram namazlari olmak iizere belirli ibadetlerinin icrasi esnasinda irat
edilen, genelde vaaz ve nasihati iceren konugsmay1 ifade etmektedir (Baktir,
1998:18/425). Dolayisiyla cuma namazi ile hutbe arasinda bir iliski s6z konusudur.
Kur’an-1 Kerim’in 62. suresi, cuma namazindan bahsettigi i¢in Cuma olarak
isimlendirilmistir. Bu surede “Ey iman edenler! Cuma giinii namaza ¢agrilinca Allah’1
anmaya (namaza) kosun ve aligverisi birakin. Eger bilirseniz, bu sizin i¢in daha
hayirhidir. Namaz kilinca yeryiiziine yayilin da Allah’in liitfiinii arayin ve Allah’1 ¢ok
cok anin ki felah bulasimiz.” (Cuma 62/9-10). Bu ayette gecen “zikr” kelimesini hem
“namaz” hem de “hutbe” manasinda tefsir edilmistir (Beydavi, 2003:493). Bu da bizlere
Cuma namaz ile hutbe arasindaki iliski hakkinda ipuglar1 vermektedir. Cuma namazi iki
rekattan miitesekkil farzi ayin olan bir ibadettir (Ceziri, 197?:375). Cuma namazi, viicub
ve sihhat sartlarinin gerceklesmesi durumunda farz olur. Cuma namazi icin yiikkiimlii
olmak igin viicub sartlari; kisinin erkek, hiir, mukim (dinen yolcu sayimlayan) ve
mazeretsiz olmasidir. Mezhepler arasindaki goriis aynliklarina deginmeden, Cuma
namazinin muteber ve gecerli olmasi i¢in gerekli olan sartlar1 da sdyle siralayabiliriz. a-
sehir, b- cami, c-cemaat, d- vakit, e- imam ve f-hutbe (Karaman, 1993:86-87).
Goriildiigii gibi hutbe cuma namazinin ayrilmaz bir parcasidir. Alig verisin terk edilerek
kalben ve biiyiik bir itina gosterilerek kendisine kosulmasi istenen “zikrullaha” hutbe de
dahildir. Dolayisiyla Cuma namazi farz oldugu gibi hutbe farzdir. Hutbesiz cuma

namazi, sahih olmaz.

Hutbe, daha fazla hedef kitleye ulasma imkani taniyacak bir potansiyele sahip dini
iletisim faaliyetidir. Ayrica Hz. Peygamber (sav) hayati boyunca, seferlerde gecenler
diginda dort yiiz civarinda Cuma hutbesi irat etmistir. Bu hutbelerde cemaatin ortak
dertleri dile getirilmistir. Hutbelerin haftada bir defaya mahsus olmak {iizere tertip
olunmasi, onlarin ibadetin bir pargasi olmasi yaninda, dini bilgi, duygu ve diisiincelerin
insanlara Ogretilmesi ve ulastirilmasi bakimindan da onemlidir (Kazanci, 1995:263).
Nitekim giiniimiizde hutbe, yirmi milyon insana ulasma firsatim sunmaktadir (Onkal,
1995:146). Dolayisiyla hutbeyi sadece fikhi1 boyutuyla degerlendirmenin 6tesinde, yirmi

milyon insana dini mesajlar1 ulagtiracak 6nemli bir iletisim faaliyeti olarak kabul etmek
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gerekir. Bizlerde bu boliimde hutbeyi zaman ve mekan, kaynak, mesaj, kanal ve hedef

kitle boyutlariyla degerlendirmeye caligsacagiz.
2.1. Dini Iletisim Vasitas1 Olarak Hutbenin Harici Sartlar

Her fiilin c¢esidine gore, gerceklestirildigi i¢ ve dis sartlart mevcuttur. Dis sartlarin
basinda zaman ve mekan olgular1 yer almaktadir (A¢ik6z, 2005:69). Zira her hal ve
hareket belli bir zaman ve mekan boyutlarinda diisiiniiliir, planlanir ve gerceklestirilir.
[letisimin tiirii ne olursa olsun dini iletisim de muayyen bir zaman ve mekan ortaminda

vuku bulur (A¢ikoz, 2005:77).

Din egitimi ve iletisimi ac¢isindan zaman ve mekan kavramlarini diisiiniirsek, orgiin
egitimdeki dini iletisim haftanin belli giin ve saatlerinde siniflarda programli bir sekilde
siirdiiriilmektedir. Yaygin din egitiminde ise sartlarin gerekli kildig1 zamanlarda ve bu
sartlara uygun gerek cami gerekse cami disindaki mekénlarda kismen programli bir

bicimde gerceklestirilmektedir (Kaya, 1998:103).
2.1.1. Hutbenin Gerceklestirildigi Zaman: Cuma Giinii

Her hadise ve siirec, bir zaman diliminde vuku bulur. Hutbe de ayn1 sekilde Cuma giinii
ve bu giiniin belirli bir boliimiinde icra edilir. Hutbenin muayyen bir giin ve onun belli
saatinde icra edilmesi, Allah’in ve Hz. Muhammed’in beyanlariyla hususi bir 6zellik
tagir. Cilinkii Kur’anda “Ey iman edenler! Cuma giinii namaza ¢agrildigi (ezan
okundugu) zaman, hemen Allah’1 anmaya kosun ve alis verisi birakin. Eger bilmis

olsaniz elbette bu, sizin i¢in daha hayirhidir.” (Cuma 62/9) denilmistir.

999

Cuma (cumua, cumaa) “toplanmak, bir araya getirmek” anlamindaki “cem’” kokiinden
isimdir. Bir¢ok hadiste Cuma giiniin hususiyetleri zikredilmistir. Cuma, haftalik ibadet
giinii olarak daha once Yahudi ve Hiristiyanlar i¢in tayin ve takdir edilmis, ancak onlar
bu konuda ihtilafa diiserek Yahudiler cumartesiyi, Hiristiyanlar pazar1 haftalik toplanti
ve ibadet giinii olarak benimsemisler, Allah da Cuma giiniinii Miisliimanlara nasip
etmis, onlar1 bu konuda hakka ulagsmaya muvaffak kilmistir (Miislim, 1981:Cuma, 19-
23). Hatta Islam’da toplu ibadet giinii olarak Cuma secilmis, yine bu giiniiniin bir
bayram oldugu pek ¢ok hadiste zikredilmistir (Ibni Kayyim el-Cevziyye, 1995:369). Hz.
Muhammed’in (sav), “giinesin dogdugu en hayirli giin Cuma giiniidiir; Adem o giin

yaratilmisg, o giin cennete girmis ve o giin cennetten ¢ikarimistir; kiyamette Cuma giinii
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kopacaktir” (Miislim, 1981:Cuma,18), Allah’in cuma giiniine rastlayan ve “yevmii’l-
mezid” denilen giinde kullarina cennette kendisini ziyaret etme firsat1 verecegini, onlara
tecelli edecegini (Ibn Kayyim el-Cevziyye, 1995:369-372) ve yine bu giinde yapilan
dualarin kabul edilecegi bir anin (icabet saatinin) bulundugunu (Miislim, 1981:Cuma,
13-14) haber vermesi Cuma giinliniin 6zelligini ortaya koymaktadir. Ayrica gereken
temizligi ve diger hususlan yerine getirdikten sonra camiye gidip hutbe dinleyen kisinin
o giin ile ge¢mis giinahlarinin bagislanacaginin (Buhari, 1981: Cuma, 6,19) ve bu giine
gereken Onemi gostermeyip ii¢ cuma namazint terk eden kisinin kalbinin
miihiirleneceginin (Ebu Davut, 1981:Saldt, 204) belirtilmesi cuma hutbesinin icra
edildigi cuma giiniiniin dnemli bir zaman dilimi oldugunu gosterir. Bundan dolay1 cuma
giiniinde camilerde biiyiik bir cemaat kitlesi olusur ve bunlar cuma hutbesini dilemeye
“hazir olug” halindedirler. Bu durum verimli bir iletisimin ve egitimin saglanmasi
bakimindan dikkate alinmasi gereken onemli bir husustur. Ciinkii cemaat diger dini
iletisim sekillerinde olmayacak tarzda hutbenin yapisindan 6tiirii ibadet suuruyla hutbeyi
dinleme arzusundadir. Bu da mesajin etkili bir bicimde verilmesi ve dinlenilmesi

acisindan 6nemli bir husustur.

Cuma giiniinde icra edilecek olan hutbenin cuma namazi vaktinde ve namazdan Once
irad olunmasi gerekir (Baktir, 1998:193). Cuma namazinin sihhat sartlarindan olan
hutbe verilme zamani, cuma namazinin vaktiyle direkt alakalidir. Cuma namazi ise
Hanbelilerin haricindeki miictehitlere gore, cuma giinii 6gle namazinin vaktinde kilinr
(Cezeri, 19?7?7:375). “Rasulullah (sav) cuma’y1 giines (batiya) meylettigi zamanda (zeval
vaktinde) kildirirdr” (Buhari, 1981:Cuma,16) hadisi de cuma vaktinin 6gle namazi

vaktinin olduguna isaret eder.

Hutbenin tam olarak Cuma namazi vaktinde ve namazdan once irad edilmesi gerekir.
Hanefi alimlerine gore hutbenin sahih olabilmesi i¢in su sartlarin bulunmasi lazimdir.
Hutbe, hutbe niyetiyle olmali, cemaatin huzurunda irca edilmeli, hutbeyle namaz
arasinin namaz ve hutbeyle bagdasmayan bir seyle kesilip ayrilmamali, vakit igersinde
ve namazdan once yerine getirilmelidir (Cezeri, 197?:393). Dolayisiyla hutbenin her
hafta cuma giinii, 6gle namazi vaktinde ve cuma namazindan once ifa edilmesi dini bir
sorumluluktur. iste bu 6zelligi nedeniyle hutbe, zorunlu bir iletisim ve egitim imkam

saglar. Bunun iyi degerlendirilmesi ise géz ardi edilmemesi gereken bir firsattir.
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2.1.2. Hutbenin Gerceklestirildigi Mekan: Cami

[letisimin oldugu gibi dini iletisimde bir zaman ve mekan ortaminda gerceklesir. Hig
kuskusuz, Islam dinini, davramslarina yon verici olarak kabul eden Islam cemaatinin
yeri ve yaygin yada yetiskin egitimi ve iletisiminin geleneksel, gliniimiiz yetiskin din
egitimi ve iletisimi hizmetlerinin biiyiik oranda yapildigr mekanlardan ve bilgiyi yayan

kurumlardan biride camidir (Bilgin,1998:14).

Camiler siradan mekéanlar degildir. Zira camiler Allah’a kullugun en giizel nisanesi olan
secdelerin yapildig1 Allah’in mekanlaridir (isfahani, 2001:230). Camiler Allah’in evleri
sayilan kutsal mekanlar olup, Miislimanlarin toplanip bir araya geldikleri ve ibadet
ettikleri, islam’in ilk yillarindan bu giine bir egitim-ogretim merkezi olarak her yastan
miislimanin ibadetini yaptigi, verilen hutbe ve vaazlardan ve diger din egitimi ve

iletisimi faaliyetlerinden istifade ettikleri onemli miiesseselerdir (Cebeci, 1996:187)

Arapca bir kavram olan “cami”, toplayan, bir araya getiren anlaminda olup, Onceleri
Cuma namaz1 kilinan yeri ifade etmek i¢in kullanilan “el-mescidii’l-cami (cemaati
toplayan mescit) tamlamasinin kisaltilmis seklidir. Hicri IV./X. asrin baslarinda “cami”
kelimesi tek basina kullanilmaya baslanmistir. Aslinda cuma namazi kilinan, hatibin
hutbe okumasi i¢in minber bulunan mescitler, cami; cuma namazi kilinmayan minbersiz

mabetler de mescit olarak anilirdi (Onkal ve Bozkurt, 1993:46).

islamiyet oncesinde ilk cami, Kabe’dir (Ali Imran 3/96). Kabe (Beytullah, Mescidii’l-
Haram) bir miiessese olarak caminin baslangicimi temsil etmektedir. Kabe, Islamiyet
oncesinde insanlarin kendi inanglarina gore ibadet ettikleri, belli donemlerde buraya
gelerek ziyaret (hac) ettikleri ve cevresinde ticari canlihgin yasandigi; Islamiyet
sonrasinda ise Miisliimanlarin kiblesi, y1lda bir defa bir araya gelip ziyaret (hac) ettikleri

ve yine ¢evresinde ticari hareketliligin oldugu bir mekandir (Hamidullah,1992:39).

Hicretten once ilk Miisliimanlar, bazi sahislarin evlerini cami olarak kullanmiglardir.
Akabe biatlerinden sonra Miisliiman olan Medinelilerin ilk cuma namazin1 kildiklar bir
camiye sahip olduklarin1 gorityoruz. Hz. Peygamber Mekke’den Medine’ye hicretinden
once Kuba’ya varmis ve orada bir cami insa edip, hutbe okumus ve cuma namazinm
kildirmistir. Yine Hz. Muhammed Medine’ye ilk girislerinde de hemen bir arazi satin

alip buraya cami (Mescid-i Nebi) insa etmistir (Hamidullah, 1992:51-52).

58



Hz. Muhammed’in gittigi yerlere hemen cami insa etmesi, “her kim Allah icin bir
mescit (cami) bina ederse, Allah da ona cennette bir ev bina eder” (Miislim, 1981:Mescit
ve Mevadiu’s-salat, 24), “Allah’in mescitlerini (camilerini) ancak Allah’a ve ahiret
giiniine iman eden, namaz kilan, zekdt veren ve Allah’tan baskasindan korkmayan
kimseler imar eder” (Tevbe 9/18) seklinde hadis ve ayetlerin olmasi, Miislimanlari cami

inga etmeye ve onarmaya tesvik etmis ve bu konudaki hassasiyetlerini artirmigtir

Giiniimiizde diinyanin dort bir yaninda Miisliimanlarin yasadigi topraklarda camiler
mevcut olup, Ocak 2002 yil1 itibariyle miilkiyeti farkl kisi, vakif, kurum ve kuruluglara
ait olmak {tizere Tiirkiye genelinde, sehir merkezlerini, kasaba ve koyleri kapsayacak
sekilde toplam 75369 cami bulunup, bunlardan 65380’ni kadrolu, 9989’u kadrosuzdur.
Ihtiya¢ duyulan cami sayis1 3035, kadrosu olup da gorevlisi olmayan cami 6263 ve

ingaat halindeki cami say1s1 da 1407 dir (DIB(APK, 2002:107).

[k devirlerde her tiirlii toplanma ve din egitimi yeri olarak dikkati ¢ceken camiler, dini
islerin icra edildigi, Islami prensiplerden hareketle diinyevi ve uhrevi islerin ve
meselelerin ¢oziime kavusturuldugu bir “hiikiimet konag” (Onkal, 1998:426), dini
vazifelerin icra edildigi ve siyasi calismalarin yiiriitiildiigii bir mekan olmanin yaninda
kiiltiirel ve sosyal faaliyetler icinde kullanilan bir “kiiltiir saray1” hiiviyetini tagiyan bir

merkez olma 6zelligine de haizdi (Hamidullah, 1992:65-73).

Bu giin bu 6zelliklerinin biitiiniinii barindirmasa da cami, miiminleri maddeten, bedenen,
ruhen, kalben, zihnen, fikren ve hissen birlestiren, renk, dil, irk, zengin ve fakir ayrimim
gideren, insanlar1 birbirleriyle baristiran, bulusturan ve kaynastiran ictimai bir kurum ve

dini hayatin merkezi (Uludag, 1998:315) olma 6zelligini koruyan bir mekandir.

Genel olarak diinden bu giine Miisliiman toplumlarin ibadet ettikleri, din egitimi ve
iletisimi faaliyetlerini yiiriittiikkleri ve bunlardan istifade ettikleri, bir araya gelmek
suretiyle toplumsal kaynasmay1 sagladiklar1 ve her tiirlii din hizmetlerini icra ettikleri
vazgecilmez mekénlar olarak camiler, Cuma namazinin muteber ve gecerli olmasi i¢in
gerekli olan sihhat sartlar1 arasinda yer almaktadir. Cuma namazinin ve bu namazin
ayrilmaz pargas1 ve sihhat sartlarindan olan hutbenin irat edilecegi mekanlar camilerdir
(Karaman, 1993:86-87). Bununla beraber Maliki mezhebi disindaki mezheplere gore
yerlesim yerlerine yakin olmak kosuluyla ‘“namazgah” diyebilecegimiz acik arazilerde

de Cuma namazi kiliabilir, dolayisiyla hutbe irat olunabilir (Cezeri, ?:387).
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Etkin dini iletisim vasitalarindan hutbenin ifa edildigi mekanlar kutsal yerler olup,

buralarda kurulan iletisimin mahiyeti ve algilanmasi da farkli olacaktir.

Hutbe mescitler, camiler ve musallalarda (namazgah) hutbe icin hususi olarak
hazirlanmis olan minberlerde irat edilir. Mimber, “Kademe kademe yiikselerek ¢ikilan
yer” anlamina gelmektedir. Imam-hatibin, cemaati yani dinleyicileri daha iyi
gorebilmesi icin ve sesini daha iyi duyurabilmesi icin iizerine c¢iktigi ve bu giin
konugmalarin yapildig1 kiirsii olarak da nitelendirebilecegimiz, caminin 6nemli mimari
unsuru olan minber, dini iletisim vasitas1 olan hutbenin irat edildigi yer olarak dikkati

cekmektedir (Bozkurt, 2005:101).

Imam-Hatibin cemaatle rahat iletisim kurabilmesi, onlarla g6z temasi saglamasi,
yapacagi jest ve mimiklerin etkin bir sekilde fark edilmesi ve iletilmek istenen mesajin

arzulanan seviyede aktariminin gerceklestirilmesi agisindan minber 6nemli bir unsurdur.
2.2. Dini Iletisim Vasitas1 Olarak Hutbenin Dahili Unsurlar

2.2.1. Hutbede Kaynak: imam-Hatip

EE NI

Arapga “emm”, “ne gecmek, sevk ve idare etmek” kokiinden gelen imam, terim olarak
“cemaatle kilinan namaza Onderlik eden kimse” ve “devlet baskani” manalarini
tastmaktadir (Kiiciikasci, 2000:178). Giiniimiizde imam denilince daha cok camilerde

cemaate namaz kildiran din gorevlisi akla gelmektedir.

Arapca ash “hatabe”, “hutbe okuma, giizel s6z sdyleme, vaaz ve nasihat etme, insanlara
kars1 veya onlarin icinde konusma yapma” kokiinden gelen hatip, terim olarak “cami ve
diger mekanlarda bir topluluga bir maksadi anlatan, bir fikri agiklayan, 6giit veren, bir
goriisii benimseten, bir eyleme tesvik eden, ikna edici, etkileyici ve giizel konusma

yapan” anlamlarma gelir (Mustafa ve dig., 1989:242-243; Kaya, 1998:156).

Bu giin “Imam” ve “Hatip” kavramlar birlikte kullanilmaktadir. Camilerde din hizmeti
veren bir sinif olarak “Imam-Hatip”ligin tarih gelisimine bakmak, hutbenin asli unsuru

ve kaynak kisisi olmas1 bakimindan faydali olacaktir.

Islam’in ilk yillarinda imamlik ve hatiplik hizmeti bizzat Hz. Peygamber tarafindan
yerine getirilmistir. ilk dort halife dosneminde imam-hatiplik hizmetlerini merkezdeki

biiylik camilerde, halifeler bizzat kendileri, diger sehirlerde atadiklar1 valiler veya
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onlarin gorevlendirdikleri kisiler, mahalle ve koylerde ise, cemaatin veya koyliilerin
sectikleri ehliyetli ve liyakatli kisiler ifa etmislerdir (Buyrukcu, 1995:28-29). Hz.
Muhammed ve ilk dort halife dini, idari ve siyasi faaliyetler ile dini 6nderlik dolayisiyla
imamlik ve hatiplik vazifelerini birlikte yiiriitmekteydiler (Taplamacioglu,1963:105-
114). islam’mn genislemesi ve yayilmasiyla birlikte nemli merkezler basta olmak iizere
biitiin sehir, kasaba ve koylerde birer, baz1 sehirlerde birden fazla mescit ve cami insa
edilmesi, cografi, ekonomik ve ulagim giicliigii gibi engellerin olusmasi, halifelerin dini
ve idari gorevlerini tek baslarina icra etmelerine imkan vermemistir (Buyrukcu,

1995:29-30).

Emeviler idareyi ele alinca, halifeler siyasi hiikiimdar durumuna gelirken, dini gorev ve
sorumluluklar tamamen alimlere birakilmistir (Fazlurrahman, 1993:4). Emevi, Abbasi,
Selguklu ve Osmanli yonetimlerinde tek iktidar uygulamasi boliinmiis; egitim, adalet,
fetva ve din hizmetlerinin yiiriitmesi, merkezi idareye baglh olarak ayr1 miiesseseler veya
meslek birimleri vasitasiyla siirdiiriilmiistiir. Bu hizmet dagiliminin neticesinde imamlik
ve hatiplik icin bagkalar1 gorevlendirilmistir (Buyrukcu, 1995:30). Ozellikle Abbasiler
doneminde halifeler vakit ve cuma namazlart kildirmayr birakip, bu is i¢in resmi
gorevliler tayin etmisler ve bu donemden itibaren imamlik ve hatiplik bir meslek haline

gelmis ve zamanla devlet memurluklarindan biri olmustur (Kiiciikas¢i, 2000:178-179).

Cuma namazi kilinan camilerde halife, vali veya onlarin atadiklan kisiler imamlik ve
hatiplik gorevini yiiriitiilyorlardi. Dolayisiyla imam-hatipligin birlikte degerlendirilmesi

camide, cuma namazinin kilimip kilinmamasiyla alakalidir (Buyrukcu, 1995:32).

Imamlik ve hatiplik hizmetleri Hz. Peygamber ve dort halife zamaninda umumiyetle
aym kisilerce yiiriitiilmiis, Abbasiler doneminde ise imamdan ayr1 olarak hatipler tayin
edilmis ve bu uygulamanin Osmanlilarda da bilyiik camilerde siirdiiriildiigiinii,
vakfiyelerde imamdan ve hatipten ayrn ayr1 bahsedilmesinden anlagilmaktadir. Fakat
genellikle ister kiiclik olsun ister biiyiik olsun camilerin ¢ogunda hatiplik ve imamlik
hizmeti aymi kisi tarafindan deruhte edilmistir (Pedersen, 1997:363-365; Ates,
1991:202-207).

Osmanli Devletinde Mesihat Makami (Seyhii’l-Islamlik) vasitasiyla yiiriitiilen din
hizmetleri ve buna bagli olarak imam-hatiplik vazifesi, Cumhuriyetin ilanmyla

Tiirkiye’de baslangicta Ser’iyye ve Evkaf Vekéleti, 3 Mart 1340 (1924) tarih ve 429
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sayil1 kanunla bu vekaletin (bakanligin) kaldiriimasiyla kurulan Diyanet Isleri Reisligi
uhdesinde siirdiiriilmeye devam edilmistir. Baz1 biiyiik camilerde yalnizca cuma ve
bayram namazlarin1 kildirmak ve hutbe okumak {izere hatip tayin edilmisse de,
genellikle bu gorev imamlarca ifa edilmis, 633 sayili kanunla bu unvanlar “imam-hatip”
olarak birlestirilmistir (Yiicel, 2000:186-187). Bu hutbe giin irad eden kisiler hatiplik ve
imamlik vazifesini birlikte siirdiirmektedir. Dolayisiyla bu hizmeti ifa eden gorevlilerin,
hem bir imamin hem de bir hatibin sahip olmas1 gereken meziyetleri birlikte tagimalar

gerekir.
2.2.1.1. imam-Hatip’in Tarihi Siirecteki Fonksiyonlar

Daha 6nce Abbasiler devrinden itibaren imam-hatipligin bir meslek ve zamanla devlet
memurluklarindan biri haline geldigini belirtmistik. Imam ve hatiplik vazifelerini aym
kisinin yaptigin1 dikkate alarak imam-hatiplerin namaz kildirma ve hitabette bulunma
vazifelerinin disinda bazi gorevler istlendiklerini gdrmekteyiz. Bu gorevler imam-
hatiplerin hi¢ kuskusuz halk nazarindaki itibarlarmin artmasina sebep olmustur
diyebiliriz. Zira kétiiye kullanmadig siirece bir insan ne kadar ¢ok yetkiye sahipse, o
kadar fazla etkinligi olacaktir. Osmanli donemini hari¢ tutarsak imam-hatiplerin, harag
vergilerini toplamak, cenaze namazlarim1 kildirmak, biat torenlerine istirak etmek,
muhtesiplik hizmetlerinde bulunmak, medreselerdeki kiitiiphanelerin kitaplarim
muhafaza etmek, medreselerde hocalik (6gretim gorevliligi) vazifesinde bulunmak ve
kiigiik cocuklara Kur’an egitimi vermek gibi ilave gorevler aldiklar1 olmustur

(Kiigtikase1, 2000:179-180).

Osmanh Devletinde imam-hatiplerin topluma hizmet veren kadrolar icersinde en genis
kitleyi olusturduklarin1 ve hizmet sahalar itibariyle cesitlilik gosterdiklerini
gormekteyiz. Ozellikle mahalle imam-hatipleri, Tanzimat devrine kadar 6nemli gérevler
tistlenmislerdir. Her seyden evvel onlar devleti temsil eden 6nde gelen sorumlu kisiler
olmuslardir. Kadilarin yerine getirmekle sorumlu oldugu islerde onlarin tabii
yardimecilar1 konumundadirlar. Mahallenin diizeni, asayis ve inzibati, i¢ki i¢ilen yerlerin
tespiti ve fuhus yapan kadilarin belirlenip mahalleden siiriilmesi, mahallenin islam
adabina gore yasamini siirdiirmesi ve dini vecibelerini yerine getirmesi ve bu konudaki
emirlerin uygulanmasi vazifeler imam-hatiplerden beklenirdi. Yine onlar mahallede

oturanlarin kimliklerinin belirlenmesi, gelen yabancilarin veya yeni tasinanlarin
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kaydedilmesi ve kefalete baglanmasi, mahalle sakinlerinin ikamet ve siirelerinin
belirlenmesi, ikametgah ve kimlik belgelerinin tanzimi islerini yerine getirirlerdi. Oliim
ve defin, dogum kayitlari, nikdh akdi ve bosanma iglemlerinin Yyiiriitiillmesi ve bazi
belediye hizmetlerinin goriilmesi, mahalle ve ¢evre temizliginin saglanmasi da imam-
hatiplerin gorevleri arasindaydi. Onlar muhtar ve mahalle ileri gelenleriyle birlikte
ekmek firmlarinin denetlenmesi, ihtikar ve sahtekarligin 6nlenmesi, iane (yardim) ve
kurban derilerinin makbuz karsiliginda toplanmasi gibi hizmetleri gergeklestirirlerdi. Bir
anlamda yardimlagsma sandig1 vazifesini géren “avariz vakfi’nin sorumluluguna, ayrica
resmi sorusturmalara ve hazirlanan belgelere imza ve miihiir atma yetkisine de sahiptiler
(Beydilli, 2000:181; Beydilli, 2001:6-11). Goriildiigii gibi 6zellikle mahalle imam-
hatiplerinin gorevleri sadece din hizmetleriyle sinirli olmayip, agirlikli olarak mahalle
yonetimiyle ilgili vazifelerini de kapsamaktadir. II. Mahmut doneminde kurumlasmaya
baslayan muhtarlik teskilatiyla birlikte imam-hatiplerin yonetim agirlikli gorevleri ikinci
planda kalmaya baslamistir. Mahalle imam-hatiplerinin miikellef olduklar1 cenaze ve
nikah isleri disindaki vazifeleri muhtarlara ve ihtiyar heyetlerine havale edilmistir. Daha
sonra 25 Ekim 1917°de cikarilan Hukuk-u Aile Kararnamesi ile nikah isleri de
kendilerinden alinmistir (Beydilli, 2000:182-186).

Cumbhuriyet doneminde ise imam-hatiplerin vazifeleri cesitli tarihlerde ¢ikarilan tiiziik,
yonetmelik, yonerge ve genelgelerle belirlenmistir. Cami ve mescitleri ibadete acik
tutmak, bes vakit namazla cuma, bayram, teravih ve cenaze namazlarim kildirmak esas
gorevleri olmakla birlikte 633 sayili kanunun yiiriirliige girmesinden sonra miiftiiniin
izniyle isteyenlere Kur’an-1 Kerim 6gretmek ve ibadetle ilgili konularda cemaate bilgi
vermek gorevleri arasina girmis ve hutbe okumak da vazifelerinden biri kabul edilmistir

(Yiicel, 2000:187; Komisyon, 2001:102-104).
2.2.1.2. imam-Hatiplerde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Dini iletisim vasitasi olan hutbenin cemaate sunulmasinda, kaynak konumunda olan
imam-hatiplerin, muhataplarin dikkatini cekebilmesi, onlar tarafindan dinlenebilmesi,
anlasilabilmesi ve onlar {lizerinde etkili olmak suretiyle iletmek istedikleri mesajlarin
etkin bir sekilde algillanip, istenilen iknanin ve davrams degisikliginin yada
pekismesinin gerceklesebilmesi icin bazi hususiyetlere sahip olmalar1 gerekir. Bu

ozellikler hutbenin hem bir din iletisimi hem de yetiskin/yaygin din egitimi vasitasi
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olmasi1 acisindan 6nem arz eder. Bu baglamda genel olarak giivenilirlige, inanilirliga,
sayginliga, uzmanlik/meslek bilgisine, egitim formasyonuna, iletisim becerilerine ve
genel kiiltiir bilgilerine sahip olmanin yaninda, asagida ifade etmeye calistigimiz
hususlara da sahip olmalar1 bir din iletisimcisi olarak Imam- Hatiplere iletisimlerinde

etkinlik kazandiracaktir.
2.1.2.1. Bilgili Olmak

Toplumun manevi 6nderi konumunda olan imam-Hatiplerin, saglam bilgi ve genis
kiiltiire sahip olmasi ve degisen ve gelisen diinya dlgeginde kendini yenilemesi, etkin bir
din iletisimi saglamalar1 ve cemaat iizerinde etkili olmalar1 yoniinden zaruridir. Bunun
icin okumay1 ihmal etmemeleri ve yeni bilgiler edinmeleri, kiiltiir ve bilgi seviyesi
giinden giine yiikselen dinleyici kitlesi karsisinda, kiiltiir ve bilgi bakimindan yetersiz

kalmamalar i¢in kagimilmazdir (Kayadibi, 2000:71).

Hz. Muhammed’in (sav), “Allah’1m ilmimi artir” (Taha 20/114) duasinda bulunmasi, bir
imam-hatibin bilgi sahibi olmasi1 gerektigi hususunda bize bir mesaj vermektedir.
Rasulullah’in hitabeti, belagati, ilahi mesajlarin kitlelere ulastirilmasindaki hassasiyeti,
hitabet konularinin belirlenmesi ve muhtevalarinin zenginlestirilmesinde asil kaynak
olan Kur’an ile mesguliyeti ve gece giindiiz ayetler iizerinde tefekkiir etmesi, Peygamber
varisi konumundaki imam-hatiplerinde teblig ve davette/dini iletisimde Kur’an
bilgilerinin bir anlamda mesleki yeterliliklerinin ¢ok iyi olmas1 gerektigini
vurgulamaktadir. Unutmamak gerekir ki Hz. Muhammed’in (sav) terbiyesinden gecen
miirsit ve muallimler (din iletisimcileri ve egitimcileri), oncelikle Kur’an-1 Kerim’den

ayet ve sureler okuyarak davette/dini iletisimde bulunuyorlardi (Cakan, 2003:119).

imam—hatip, “sozlerin en dogrusu Allah’in kelamidir” (Miislim, “Cuma”, 43) diyen Hz.
Muhammed’in (sav) siinneti hakkinda da bilgi sahibi olmali, biitiin hitabelerinde oldugu
gibi ozellikle hutbelerinde, basarisini ve tesir giiciinii artirmak i¢in konusmalarin1 ayet
ve hadislerle desteklemesini bilmeli ve bunun farkinda olmalidir (Cakan, 2003:119-

120).

Tefsir, fikih, hadis gibi dini ilimlerin kaynagi olan Kur’an ve siinnet bilgisinin yaninda

Imam-Hatibin, sosyoloji, psikoloji, felsefe, pedagoji, edebiyat ve iktisat hatta fen
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ilimleri sahasinda da cagin insanin kiiltiir seviyesinin {iistiinde genel kiiltiir bilgisine

malik olmasi gerekir (Cakan, 1992:75-76).

Hitab1 gii¢lii olsa bile, bilgisiz imam-hatip kisa bir siire sonra dinleyicilerini sikar ve
dinlenmez olur. Her kesin kendi mesleginde bilgi sahibi olmasi, basarilarimi artiracagi
gibi, din gibi agir mesuliyet isteyen bir sahada s6z sdyleme konumunda olan imam-
hatibin cemaat ile etkin ve verimli bir iletisim kurmasi, onlar1 yonlendirmesi ve istendik
davramis degisikliklerini gerceklestirebilmesi i¢cin dnemlidir. Bilginin gii¢ olarak kabul

edildigi cagimizda imam-hatip bunu en iyi kullanma becerisine sahip kisi olmalidir.
2.2.1.2.2. Samimi Olmak

Imam-hatipte bulunmasi gereken en ©nemli vasiflardan biri de samimiyettir.
Samimiyetin en Onemli belirtisi sdylenilenin bizzat yasanmasidir. Samimiyetle sarf
edilen tek bir ciimle, samimiyetten yoksun bir sekilde ifade edilen ve saatlerce siiren
sozlerden daha tesirlidir. Imam-Hatibin samimiyeti ve igtenligi, cemaat nazarinda
sayginhigini artiracak ve iletisim teknigi acisindan var olan eksikliklerini biiyiik oranda

fark ettirmeyecektir (Kazanci, 1995:89).

Imam-Hatibin samimiyetini gosteren hususlardan biri de soz ve davranis, uyum ve
biitiinltigliniin olmasidir. Bunun tersi bir durum, tutarsizligr dogurur ki buda dinleyiciler
tizerinde iyi bir izlenim birakmayacagl ve soOzlerin nazari itibara alinmamaya

baslanilacagimin gostergesidir (Kayadibi, 2000:72-73).

Ayrica dogru, samimiyetle sarf edilen sozlerin fiiliyata gecirilmesi gerekir. Nitekim
bununla ilgili olarak Peygamberimizin durumunu Hoffer, “Muhammed baslangigta bir
konusmaci olarak ortaya ¢ikmis ve sonunda olaganiistii bir eylem adami oldugunu

ortaya koymustur.” (Hoffer, 1995:176) seklinde dile getirir.
2.2.1.2.3. Sevk Ve Heyecan Sahibi Olmak

Sevk ve heyecan, imam-hatibin vazife suuruna sahip olmasindan kaynaklanir. Hz.
Muhammed (sav), hitapta bulundugunda zoraki hatip konumuna hi¢bir zaman
diismemis, davasina inanmig ve gorevini icten biiyiik bir ask ve sevkle yapmistir. Maddi
ve manevi sikintilar karsisinda sabretmesini bilmis, azim ve biiylik bir kararlilikla

vazifesini severek ve benimseyerek ifa etmistir (Cakan, 2003:116-117).
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Hz. Muhammed (sav), “Allah, yaptig1 isi giizel ve saglam yapam sever” buyurmasi
imam-hatibin, hutbe irad etme ve diger vazifelerini ikame etme hususunda hassas olmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Haddizatinda bir isin giizel ve saglam olmasi, her ne kadar
bilgisiz olmasa bile, biiyilk bir gayret, Ozveri, sevk ve heyecan eksikligiyle
siirdiiriilmesi, onun uzun soluklu bir siire¢ olmasini engeller. Imam-hatip insanlara
faydali bilgiler vermenin heyecani1 ve askiyla hareket etmeli, bir tek insanin hidayetine
vesile olmayi, diinyanin biitiin nimetlerinden istiin sayacak bir ruh diinyasina sahip

olmalidir (Kazanci, 1995:78-79).
2.2.1.2.4. iletisim Kurabilecek Olgunluga Sahip Olmak

Imam-Hatip sosyal cevreyi iyi taniyip, insan iliskilerine ve bunlarin esaslarina gore
cemaat ile iletisimde bulunabilecek olgunlugu gosterebilmelidir. Buda beseri iliskilerde
giiler yiizlii olmak, selam vermeyi ihmal etmemek, insanlara deger verip samimi
yaklagmak ve bunlar1 yaparken seviyeli bir tutum iginde olmakla gerceklesir. Ayrica
imam-hatip, hitap etmesini bildigi kadar, yerinde konusmasimi da bilmelidir. Bunu
yaparken de giizel bir iislupla konusmasi onun sayginligimi artirip, soylediklerinin

dikkate alinip dinlenmesini saglayacaktir (Bayraktar, 1997:95-96).

Osmanl Devleti’nde bir imam-hatibin tayiniyle ilgili sartlarda “ulum-u Arabiyeye vakif,
hiisn-i ahlak ile mevsuf ve herkesin kendisinden hosnud oldugu” (Beydill, 2001:2) bir
kisi olmas1 gerektiginin belirtilmesi dikkat cekicidir. Her kesin kendisinden memnun
oldugu bir kisi olmak ise insanlarla saglam ve saglikli iletisim kurabilme becerisinin

veya olgunlugunun varligim gosterir.
2.2.1.2.5. Konusma Teknigini Bilmek

Hitabetin sesle olan iliskisi agiktir. Dolayisiyla imam-hatibin ses terbiyesini ihmal
etmemesi gerekir. Ton degisikliklerini ve vurgulari zorlanmadan gergeklestirip,
bagirmadan, canli, yapmaciliktan uzak, tatli ve icten bir ses tonuyla sesi konusulan yere
gore ayarlama kabiliyetini gosterebilmelidir. Bunun igin gerekiyorsa ses egitimi
almalidir (Cakan, 2003113). Buna kisaca diksiyon bilgi ve becerisine sahip olmak ta
diyebiliriz.
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Imam-hatip “sayet sen kaba ve kat1 yiirekli olsaydin, hi¢ siiphesiz etrafindan dagilip
giderlerdi” (Ali-Imran 3/159) ayetini kendine diistur edinmeli kaba, sert ve uygunsuz bir

lisan kullanmaktan kaginmalidir

Duygu ve diisiincelerin ifade edilmesi dnemli oldugu kadar, kelimelerin anlagilmasi i¢in
telaffuz da bir o kadar Onemlidir. Ayrica Hz. Peygamber’in Kureys lehgesiyle
konustugunu dikkate alirsak, hutbe gibi umumi bir hitap olma 6zelligi tasiyan
konusmalarda mahalli sive ve telaffuzlar1 kullanmaktan kacimilarak (Cakan, 2003:113-

114) miimkiin oldugunca Istanbul agzinmn kullanilmasina 6zen gostermek gerekir.

Oncelikle topluluk huzurunda ve ayakta yapilan konusmalarda el-kol (jestler)
hareketlerinin de dahil oldugu beden hareketleri biiyilk onem kazanmir. Dolayisiyla
hutbelerde telaffuz edilen kelimelerin anlamlarina uygun olarak el-kol hareketleriyle
hitabin desteklenmesi, hatibin dinleyiciler Oniinde rahat ve huzurlu goriinmesini
sagladigi gibi, iletisime de bir etkinlik kazandiracak (Cakan, 2003114), iletilen
mesajlarin verimli bir sekilde algilanip, anlamlandirilmasina yardimci olup ve neticede
davranisa doniistiiriilmesine katkida bulunacaktir. Beden dilini kullanirken elbette ki
asiriliktan ve uygunsuz bir hareket yapmaktan kag¢inilmalidir. Bu durum iletisime katki
yapmak soyle dursun, bir iletisim engeli olarak karsimiza c¢ikabilir. Maalesef
giiniimiizde imam-hatipler ellerinde tuttuklar1 kagittan okuyarak hutbe irat ettiklerinden
asirt el-kol hareketleri yapmak soyle dursun, ellerini kdgittan ayirmaya dahi firsat

bulamiyorlar.

Dilin veya kelimelerin yardimcis1 ve yorumcusu konumundaki yiiz, kas ve goz
(mimikler) hareketlerinden yararlanmak faydali olur. Anlatilan konunun muhtevasi ve
kullanilan kelimelerin manalarina gore yiiz, géz ve kas hareketlerinin yapilmasim
dinleyicileri ¢ok etkiler. Dinleyicilerin hatibi gdrmek istemeleri bundan dolayidir
(Cakan, 2003:114). Hz. Muhammed’in (sav) bazen ayaga kalkip (Miislim,
1981:Fezailii’s-sahabe, 36) bazen de minbere ¢ikip (Buhari, 1981:Zekat, 47; Miislim,
1981:Zekat, 94) konusma yapmasinin beden dilinin etkinligi acisindan bir anlam ifade

etse gerektir.

Egitim-6gretim ve iletisimin bagarili bir sekilde gerceklestirilmesi ve neticesinde
istendik davramis degisikliklerinin meydana gelebilmesi icin “hatiple dinleyiciler

arasinda ses ve soOzle kurulmaya calisilan iletisimin gozlerle pekistirilmesi, jest ve
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mimiklerle desteklenmesi gerekir. Ses, telaffuz ve mimiklerle ilgili hususlar hig
kuskusuz egitim ve deneyimle temin edilebilecek niteliklerdir.”(Cakan, a.g.e., s.114).
Giiniimiizde genelde hutbeler irticali veya kilavuzlu yani 6nceden hazirlanmis taslak
yada notlardan yararlanilarak anlatim yontemlerinden biriyle sunulmaktan ziyade,
onceden hazirlanmig, kagitlara yazilmis hutbeler okunmak suretiyle verilmektedir
(Buyrukgu, 1995:167-176) ki buda hatibin beden dilini kullanmasina ve cemaat ile goz
temast kurmasma engel teskil etmektedir. Zira hatibin, hutbeyi okumaktan, anilan

hususlar1 gerceklestirmeye firsat bulmasi zor olmaktadir.
2.2.1.2.6. Kiyafetin Uygun ve Viicudun Bakimh Olmasi

Imam-hatibin basarisinda, en az sozleri kadar etkili diger bir hususta kiyafet ve iist-bagin
temiz ve bakimli olmasidir. Sa¢1 basi birbirine karismis, kirli ve daginik bir sarik ve
ciibbe giymis bir imam-hatip, cemaat tarafindan yadirganir, rahatsiz edici bulunur ve

sozleri de dinlenmez olur (Kayadibi, 2000:74).

En azindan temiz ve sade kiyafet insan hayatinda her zaman 6nemli olmustur. Cemaat
tarafindan yadirganmayacak bir kiyafet giymek gerekir. Belirli bir renkte ciibbe
giymekte sart degildir. Nitekim Hz. Peygamber’in ¢esitli renklerde elbise giydigi, ama
her hangi bir renkteki elbiseyi hitabete tahsis etmedigini goriiyoruz (Kazanci, 1995:54).
Bununla beraber “Ey Ademogullar1! Mescide her gidisinizde ziynetinizi takiniz” (Araf
7/31). “Bulabilen bir kimse, is elbisesinden hari¢ olmak {izere cuma giinii i¢in bir elbise
tahsis etse ne zarari olur” (Ebu Davud, 1981:Cuma, 219). Ayet ve hadisi, rehber
konumundaki Imam-Hatibin kiyafet hususunda cemaatten daha fazla 6zen gostermesi

gerektigi ile ilgili olarak bize 1s1k tutmaktadirlar.

Camilerde din gorevlileri umumiyetle siyah renkli ciibbe giymektedirler. Kuran ve
siinnette siyah renkte ciibbe giymenin faziletine dair bir bilgi olmamasina ragmen, boyle
bir uygulama siirdiiriile gelmektedir. Peygamberimizin giyim kusamda bazi renkleri
daha cok tercih etmis, hem kendisi elbiselerini bu renklerden se¢mis hem de ashabina
tavsiye etmistir. Tercih ettigi renklerin basinda ise beyaz renk gelirdi (Ebu Davud,
1981:T1b, 14, Libas, 1). Ayrica O, beyaz renk elbisenin daha temiz ve daha hog
goriiniimlii oldugunu belirtmistir (Nesai, 1981:Cenaiz, 38, Zinet, 97). Bununla birlikte
Hz. Peygamberin kirmizi (Buhari, 1981:Menakib, 23, Salat 17; Miislim, 1981:Fezail,
91, Salat, 249) ve yesil (Ebu Davud, 1981:Libas 19) renk elbiseler giydigini ve yine
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Mekke’nin fethi giiniinde basinda siyah sarik oldugu halde halka hutbe okudugunu
(Miislim, 1981:Hac, 451-453) rivayet edilmektedir. Her ne kadar Peygamberimiz (sav)
hutbe okurken siyah giydigi ve siyah sarik sardigi olmussa da O cogu zaman beyaz

giyinmis, beyaz sarik sarmig ve beyazi tercih etmistir (Kandemir ve dig., 1997:4/290).

Diyanet Isleri Baskanlhigi tarafindan yaymmlanan ve komisyonun hazirladigi “Din
Gorevlisi El Kitab1” adli eserde de imam-hatip ve diger din gorevlilerinin 6zellikleri
kisisel nitelikler ve cemaat ile iliskiler baglaminda degerlendirilmistir. Bu dogrultuda
sahsi (kisisel) olarak Kur’an-1 Kerimi diizgiin ve giizel okumak, ¢ok kitap okuyup,
arastirici olmak, ornek yasantiya, vazife suuruna, kendine giiven duygusuna ve saglam
karaktere sahip olmak, giizel ahlak sahip olup giivenilir, ihlash, sabirli ve sebatkar
olmak ve kilik-kiyafet 6zenine dikkat etmek gibi Ozellikler belirtilmistir. Cemaat ile
iliskiler konusunda ise hosgorii sahip olmak, hizmet sunacagi kitleyi tanimak ve
problemleriyle ilgilenmek, giiler yiizlii, tath dilli, sicak kanli ve diyaloga agik olmak,
biiyiiklere saygi gosterip, kiiciiklere sevgi ile yaklagmak, cemaat ile kisisel iliskilere
dikkat edip, politikaya ve grup cekismelerine girmemek ve cami dernekleriyle olan
miinasebetleri olumlu stirdiirmek gibi halka iligkiler kapsaminda
degerlendirebilecegimiz ve de etkin iletisimin kurulmasi acisindan sahip olunmasi

gereken ozellikler siralanmistir (Komisyon, :2001:9-30).
2.2.2. Hutbede Mesaj

Din hizmetlerinde halkla iligkiler ve egitim-6gretim siireclerinde kullanilan iletisim
vasitalar1 arasinda hutbe dini mesajin hedef Kkitlelere ulastirilmasinda 6nemli rol
oynamaktadir. Halkla iligkiler ve egitim-6gretimin temelinde iletisim yer almaktadir.
Bilindigi gibi iletisim yiiz yiize yani bire bir karsilikli gerceklesebildigi gibi bir takim
vasitalar ve Kkitle iletisim araclariyla saglanir. Bu anlamda hutbe, ¢ok Onemli kitle
iletisim ve dini iletisim (dini hitabet) vasitalarindan biri olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
Islam tarihinde, hutbe, dini bilgilerin, manevi ve ahlaki degerlerin aktarilmasi ve
cemaatin egitilmesinde etkili olmustur. Giiniimiizde de bu etkisini siirdiirmeye devam
etmektedir. Hutbe, diinden bu giine kitlelere yada cemaate mesaj iletme vasitalarindan
biri olagelmistir ( Selguk, 1999a:230). Ancak hedef kitleye verilmek istenen mesajin
ulagtirilmasinda konu se¢imi, onun iceriginin belirlenmesi ve islenmesi en az kaynak

kisi olan imam-hatibin sahip olmas1 gereken nitelikler kadar 6nemlidir.
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2.2.2.1. Hutbede Konu (1927-2005 Ornekligi)

Hutbede amag, Miisliiman cemaate dini ve ahlaki Ogiitler vermektedir. Dolayisiyla
hutbede secilecek konu, dini igerikli olmali ya da dini hakikatlerle iligkilendirilmelidir.
Nitekim Islami dénemde hitabette (iletisimde) meydana gelen en onemli degisiklik,
hitabet konusunun Islami olciilere uygun olmasi (Elmali, 1998:160) noktasinda
oldugunu diisiiniirsek, hi¢ kuskusuz dini iletisim (hitabet) ¢esidi olarak hutbede de

konularin ve onlarin iceriklerinin de dini yapida olmasi tabiidir.

Aristo’ya gore hitabet veya iletigsim, her hangi bir konuda ikna etme yollarim1 kullanma
melekesi olup, onun amaci da ikna etmek ve susturmaktir. Yine ona gore hitabetin
degismeyen unsuru hatip, konu ve dinleyicidir. Konunun secimi ve gergeklere
dayanmas1 biiylik énem tasirken, hatibin dinleyicilerin psikolojik durumlarimi dikkate
almasi da 6nemli bir husustur (Kaya, 1998:157). Goriildiigii gibi iletisimin (hitabetin),
ikna yontemleri kullanilarak ve dinleyicilerin durumlan dikkate alinmak suretiyle

gerceklere dayanan bir konu ¢ercevesinde gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmektedir.

Dini iletisim vasitast olan hutbenin de asil amaci dini konularda cemaati aydinlatmak,
bilgilendirmek veya ikna etmektir (Baktir, 1998:425). Daha genel anlamda hutbede
islenmesi diisiiniilen konularin dini bir bakisla ele alinmasi seklinde de bir yaklasimi

benimseyebiliriz.

Hz. Muhammed’in (sav) hutbelerinde iman, amel ve ahlaki konular basta olmak iizere,
yerine gore egitim ve iktisadi mevzulara temas etmis, zaman ve zeminin Ozelligini
dikkate alarak idari, siyasi, ictimai, askeri, adli veya hukuki konulara da deginmistir.
Kisacast hayatin her alanindaki konulari hutbelerinde islemistir (Onkal, 1995:148).
Konuyla ilgili olarak Armaner de;
“Hz. Peygamber cuma hutbelerinde takvadan, Allah’in birliginden, ilahi
sifatlarindan ve ahiretten bahsederdi. Sayet hafta i¢inde bir olay vuku bulursa onu

bahis konusu ederek ona dair talimatin1 verirdi. Bazen de hutbe irat etmeyerek
(Kaf) suresinden ayetler tilavet ederdi”’(Armaner, 1962:46)

seklinde bilgiler vermektedir.
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Sahih hadis kaynaklarinda, Hz. Peygamber’in hutbelerinde c¢cogu zaman Kur’an
ayetlerini okumakla yetindigi veya konugmasinin biiyiikk kisminin Kur’an ayetlerinin
olusturdugu belirtilmektedir. Nitekim Cabir b. Samura, Hz. Peygamber’in hutbelerinde
Kur’an ayetlerini okudugunu ve Allah’1 anip insanlara 6giit verdigini bildirir (Miislim,
1981:Cuma, 34). Yine Ummii Hisam bint Harise “ben Kaf suresini bizzat Rasuliillah’in
agzindan 6grendim. Ciinkii O her cuma insanlara hutbe irad ederken minberde bu sureyi
okur ve bu sureyle hutbe verirdi” demistir (Miislim, 1981:Cuma, 50-52). Bu durum bize
hutbelerin, dini mesajlar1 muhtevi olan ve insanin hayatim1 anlamlandiran Kur’an
ayetleri cercevesinde islendigini, dolayisiyla da hutbelerde islenecek konularin dini bir

perspektifle ele alinmas1 gerekliligini gostermektedir.

Ayrica Hz. Peygamber ve Hulefa-i Rasidin doneminde hutbe, dini iletisim ve egitim
faaliyeti olarak, iyiye ve giizele yoneltme, dogru yolu gosterme bakimindan mevize,
nasihat, 0giit, irsat ve tezkir kavramlarim ve bunlarin ifade ettikleri fonksiyonlar1 yani
sira, 0 zamanin iletigsim ve egitim anlayisinin ve siyasi, ekonomik ve kiiltiirel etkenlerin
tesiriyle bir kamuoyu olusturma araci (vasitasi) ve siireci olarak islev gérmiistiir (Dogan,

1998:12).

Bu dénemin sonrasinda hutbelerin sekli ve konu yada muhtevalart siyasi, cografi, idari,
ekonomik ve Kkiiltiirel sartlarin degismesiyle farkhiliklar arz etmistir. Ozellikle
Abbasilerden itibaren hutbe, sanatkarane bir sekilde olusturulan tekerleme tarzindaki

ibarelerin sdylendigi konugma bi¢imine doniismiistiir (Dogam, 1998:12-13).

Osmanlilar zamaninda da hutbeler, Abbasilerde olusmaya baslamis olan seklin 6n
planda tutuldugu, ancak muhtevaya veya konuya Onem verilmez bir hale gelmistir
(Dogan, 1998:14). Ancak Osmanli’larda Abbasilerden farkli olarak, formiile hale
getirilmis hutbelerin sadece ortada okunan hadisleri haftadan haftaya degistirilmistir
(Gotthard, 1972:43). Ayrica Osmanli Devletinde hutbeler, Istanbul’daki selatin
camilerde ve zamanla diger bazi camilerde, vilayet ve sancak merkezlerinde
gorevlendirilen Kiirsii Seyhleri, her ne kadar cuma namazi sonrasinda Arap¢a okunan
hutbeleri cemaate izah ve telkin etseler de, Arapga bilen bilmeyen ayrimi yapilmaksizin,
hutbeler Arapca okunmus ve de husu icinde dinlenilmis, ancak uzun yiiz yillar ve

nesiller boyunca anlasilmasi icin ¢aba sarf edilmeyen metinler olmustur (Dogan,
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1998:14-15). Bu belirtilen hususlar, hutbenin etkin bir dini iletisim vasitas: olarak

kullanilmadiginin gostergesidir.

II. Mesrutiyet (1908) oncesi donemle ilgili hutbe konular1 hakkinda yapilan elestirilerin,
hutbelerin muhtevalariin klasik hutbe konularindan kurtarilarak veya genisletilerek,
Islamla uygunlugu saglanmasi gerekliligi hususunda oldugunu gériiyoruz. (Dogan,
1998:16). Bu elestirilerin zamanin sartlar1 geregince yapildigint da unutmamak gerekir.
Zira hutbelerin konu ve muhtevalaryla ilgili tartigsmalar, Fransiz ihtilaliyle giindeme
gelen kavramlarin Islami bir muhteva kazandirilarak genis halk kitlelerine ulastirilmast,
slahatlarin, yeniliklerin ve Tanzimatla (1839) ivme kazanan modernlesme
hareketlerinin, halka anlatilmak ve benimsetilmek istenmesinin bir sonucu olarak da
algilamak gerekir (Dogan, 1998:15-16). Her ne kadar Kara, “cuma hutbeleri Islam
tarihinin hemen her doneminde dini hiikiimlerin anlatilmasi yaninda, dogrudan ve
sembolik olarak siyasi muhteva tasimistir” (Kara, 1994:88) seklinde ifadeler kullansa
da, hutbelerin dogrudan dogruya veya sembolik anlam icerdigine katilmakla birlikte, her
zaman dini konularin verimli bir sekilde islendigi bir dini iletisim faaliyeti olarak
kullanildigini séylemek zordur. Bu hususta ISAM Kiitiiphanesinde kayitli bulunan ve
dua kismindaki ibarelerden Padisah Abdiilaziz zamaninda yazildig1 anlasilan, yazari,
basim yeri ve tarihi olmayan hutbe kitabindaki (risale) hutbelerde, sadece hutbe
konusuyla ilgili hadislerin degistirildigi, Allah’a hamd, Peygambere selat ve selamin,
Padisaha ve miiminlere dua kisimlarinin olduk¢a uzun ve bir birinin tekrart niteligini
tagidigim1 gordiik. Konular bir birlerinden farkli olmakla birlikte, sadece okunan hadisler
farkli, diger kisimlar aymi sekilde tekrar edilmistir. Bu durum hutbelerin her zaman
Miisliimanlarin ihtiyaglart dogrultusunda etkin bir dini iletisim faaliyeti olarak

degerlendirilmedigini gostermektedir.

II. Mesrutiyet sonras1 ve Cumhuriyet 6ncesi Dini iletisim vasitas1 olan hutbenin de asil
amac1 dini konularda cemaati aydinlatmak, bilgilendirmek veya ikna etmektir ve yine
muhtevalarinda mevzu hadislere, hurafelere ve bidatlere yer verildigi belirtilmektedir
(Dogan,1998:26-29). Hatiplerin donemin basin organlarinda c¢ikan yazilarinda,
hutbelerde Hz. Peygamber ve daha sonraki donemlerdeki gibi diinyevi, ahlaki, ictimai
ve siyasi meselelerin ¢oziimiine yonelik konularin islenmesi ve on iki aya mahdut

hutbelerin okunmamas1 gerektigi, hatta hal ve yere, ihtiya¢ ve zamana gore hutbelerin
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olabilecegiyle (Dogan, 1998:28) ilgili bilgilerin olmas1 bize hutbe konularin1 mahiyeti
hakkinda fikir vermektedir. Ayrica o donemin dergilerinde yayinlanan makalelerdeki
ortak fikri, Antakya Ulemasindan Bereketzade Saffet’in,
“Mahza zikir ve taat ve ibadetten ibaret olan hutbelerle umur-1 diniye ve
diinyeviyemiz esbab-1 maiset ve siyasetimiz efkarimiz ve hatta ahval-i umumiyemiz
ahkami-1 ser’iyesiyle tasvir edilmeli ve her zamanin vukuati hadisesine gore
talimat-1 ser’iye irsadat-1 hikemiyeyi cami’ oldugu halde hutbeler tertip
olunmalidir. Yoksa zemin ve zamana, mevki ve hale gayri miinasip dyle bir takim

rekik ciimleler, muglak ibareler, kafiyeli ciimlelerle hutbeler yalniz dualara hasr ve
kasr edilmemelidir...”(Dogan, 1998:27)

ve Ibrahim Besim’in, “suhur-i arabiye ve mevasim-i diniyeye miinasip hutbeler”
okunmaktan vazgecilmesine dair (Dogan, 1998:27) ifadeleriyle, hutbe konularinin
nelerle ilgili oldugu notasinda ip uglar1 verir. Yine hutbe konular1 ve muhtevalarinin
zaman ve zemine uygun yani giindemdeki meseleler yada vakialarla ilgili olmasi
gerektigi hususunda, Alimcan el-Idrisi’nin,
“Bilhassa kolera illet-i miidhisesinin siddetle hiikiim ferma oldugu su giinlerde
hatiplerimiz, cumalarda nezafet ve korunmanin liizumunu, her derdin devasinin
oldugunu ve sagliga Peygamberimizin ne derece riayet ettiklerini halkimiza lisan-1
miinasebetle anlatsalar da su illet-i miidhisenin def ve izalesine _hizmet etseler.
Salat-ii cumay1 suret-i sthhiyede eda ettiklerinden maada vazaif-i Islamiye’nin en

mithimlerinden biri olan vazife-i nasihati de ifa etmis bulunurlardi.” (Dogan,
1998:27)

seklindeki ifadeleri de dikkat ¢ekicidir.

II. Mesrutiyet sonrasinda, medeniyet ve terakkinin saglanmasinda, ayrica bunlarin
oniindeki dini muhtevali engellerin kaldirilmasinda hutbeler en etkin vasitalardan biri

olarak goriilmiistiir (Kara, 1994:88).

Cumhuriyetin ilanindan sonra, Osmanl Devletinde Seyhiilislamlik miiessesinin uhdesi
altinda icra edilen hizmetler, “ifta, kaza, talim ve irsat” asli gorevleri olan “Ser’iye ve

Evkaf Vekaleti” adl1 bakanlik tarafindan siirdiiriilmeye calisilmistir (Kaya, 1998:111).

3 Mart 1924 de Cumhuriyet hiikiimeti, 429 sayil1 “Ser’iye ve Evkaf ve Erkan-1 Harbiye-i
Umumiye Vekaletlerinin [lgasina Dair Kanun”la Ser’iye ve Evkaf Vekaleti’ni kaldirmus
ve ayn1 kanunla Diyanet Isleri Reisligi ni ihdas etmistir. Bu kanunla islam dininin itikat,
ibadet ve ahlaka dair meseleleriyle, cami, mescit ve saire yerlerin idaresi, imam-hatip,
milezzin ve kayyim gibi din goérevlilerinin atama ve gorevden azletme islemleriyle

yetkili merci Diyanet Isleri Reisligi olmustur. Cumhuriyeti kuranlar, din islerini devletin
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kontroliinden uzak bir sekilde cemaatlere birakmak veya din gercegini yok kabul etmek
yerine, toplumun dini ihtiyaglarim bir kamu hizmeti olarak degerlendirip, din hizmeti
saglayan gorevlileri de denetim ve gozetim altinda tutabilecek bir yapi olusturarak, din
hizmetlerini, Basbakanliga bagli, hiikiimetin emri altinda bir teskilatla, genel idare
hizmetlerine dahil ederek siki bir devlet denetimi altina almiglardir (Kaya, 1998:113-
1199). Dolayisiyla din hizmetlerinden veya dini iletisim vasitalarindan biri olan hutbe de
devletin denetim ve gozetimi altina girmis oluyor. Ayrica hutbeler, herkesin

anlayabilecegi Tiirkce vaiz ve nasihatlere doniistiiriilmiistiir (Jaschke, 1972:44).

Hi¢ kuskusuz hutbe konularinin da Cumhuriyet donemi din politikalarinin soncu olarak
itikat (inan¢) ve ibadet konulariyla simnirli olmast kaginilmazdir (Lewis, 2000:408).
Ayrica 1965 yilinda kabul edilen 633 sayili kanunda yine “Islam Dinin inanglar1, ibadet
ve ahlak esaslari ile ilgili isleri yiiriitmek, din konusunda toplumu aydinlatmak ve ibadet
yerlerini yonetmek iizere; Basbakanliga bagli Diyanet Isleri Baskanligi kurulmustur”
(Ozmen, 2001:57) ibareleri yer almaktadir. Dolayisiyla hutbe konularmin muamelatla
ilgili olmadig1 noktasinda, “60—70 senedir hutbe ve vaazlarimizda sadece itikat, ahlak ve
ibadet konularimi isliyoruz” (Goneng, 1995:322) seklinde dile getirilen elestirileri de
Cumhuriyet idaresinin Diyanet Isleri Baskanhigi'na yiikledigi misyonla izah etmek

miimkiindiir.

Osmanlmin son zamanlarindan itibaren sik¢a bagvurulan ‘Islam ve gelisme’, ‘Islam ve
modernlesme’ veya ‘Islam ve terakki’ arasinda kurulan miinasebet, Cumhuriyet
yonetimi tarafindan da benimsenmis ve bu cercevede iiretilen fikirler veya dini
sOylemler, higbir egitim, statii, ve sinif tabakalasmasi engeli tanimayan ve halka belli
konularda arzu edilen yonde istenilen yonlendirmenin yapilabilecegi ve devlet
politikalarinin  benimsetilebilecegi iletisim kanallarindan biri olarak kabul edilen
hutbelerle genis halk kitlelerine, degisik hutbe konularinda islenerek, ulastirilmistir

(Aktay, 2000:.44-47).

Nitekim Diyanet Isleri Baskanliginca 1927, 1936, 1955 ve 1959 yillarinda Tiirkce hutbe
kitaplar1 basilmis; 1961 yilinda Hutbe Mecmuasi ¢ikarilmis; DiB Dergi ve Gazetesinde
bazi hutbeler basilmis ve yil icersinde hutbelerde islenilmesi gereken konular tespit
edilip, cesitli Bakanlhk temsilcilerinin goriisleri ve Din Isleri Yiiksek Kurulunun

incelemeleri neticesinde 1972 yilinda da Hutbe kitabi hazirlanmistir. 1972 yilindan
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itibaren Baskanlik hutbeler konusunda daha planli, programh diizenli olmak amaciyla
her yi1l hutbe kitab1 ¢ikarmaya karar vermistir (Diyanet Isleri Baskanligi, 1976:VIII).
Baskanligin daha sonraki yillarda hutbe kitaplan hazirladigi ve Diyanet Gazetesi’nde

hutbe nesrettigi goriilmektedir (Tavukguoglu, 1997).

1989 yilinda yayimlanan genelgeye gore, oOncelikle baskanlikca yayimlanan ve
Baskanligin incelemesinden gecen metinler segilip okunacaktir. Cesitli kisiler tarafindan
hazirlanmis ancak Baskanligin metinlerle, Imam-Hatiplerin hazirladigi hutbeler ise ilgili
miiftiiligliniin izin ve sorumlulugu altinda okunabilecektir. Ayrica hutbe konulari
miiftiiliklerce onceden belirlenecek, olaganiistii durumlarda ilgili miiftiilikce hutbe
konularinda degisiklik yapilabilecektir. Her ay miiftiilikce mahalli sartlar géz Oniine
alinarak tespit edilerek, Imam-Hatiplere bildirilecek. Miiftiiliikce uygun goriilen

konunun disinda bir konuda hutbe okunmayacaktir (DIB Mevzuati, 1989).

1995 yilinda hutbelerin, il miiftiiliiklerince tespit edilen konulardan se¢ilmesi ve dnemli
giin ve haftalar miinasebetiyle okunacak hutbelerin gerektiginde DIB gonderilmesi, DIB

genelgesinde yer almaktadir (DIB APK, 1995:10).

2002 yilinda Din Isleri Yiiksek Kurulunca hazirlanan ve Diyanet Aylik Dergi ekinde
gonderilen hutbeler okunacak, derginin ulasmamasi halinde Baskanhigin Internetteki

web sitesinden hutbeler temin edilecektir (DIB APK, 2002:12).

Hangi konularin islendigine dair 6rnek olmasi kabilinden Cumhuriyet doneminde
Diyanet Isleri Baskanlhigi tarafindan 1927 ve 2005 yillarinda hazirlanan hutbelerin

konularina deginmek faydali olacaktir.
a. 1927 Yilindaki Hutbe Konular1

1927 yilindaki hutbeler hatiplere birer rehber olmak iizere ornek hutbeler olarak
hazirlannustir (Diyanet Isleri Reisligi, 1927:69). Ayrica 1927 yilinda hutbelerin
Tiirkcelestirilmesinden (Kara, 2000:43) dolayr bu hutbeleri hazirlanan ilk Tiirkce
hutbelerden oldugunu soyleyebiliriz. Diyanet Isleri Reisligi tarafindan tertip edilmis
olan “Tiirkce Hutbe” isimli hutbe kitabimin mukaddimesinde ilk Diyanet isleri Reisi
Rifat’in (Borekgi),

“Hutbeler, ehl-i islamin, cemaat-1 miisliminin intibahina vesile olacak mevizaya
(konulara) da muhtevi bulunacaktir. ... ve meviza kisminda mukteza-1 hale gore
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halka diinyevi ve uhrevi muhtag olduklari seyler tesrih edilecek, ahkam-1 ve adab-1
islamiye kendilerine anlatilacaktir” (Diyanet Isleri Reisligi, 1927:5)

ifadelerinden halkin uyanisina vesile olacak ve bunun i¢in zaman ve zemine gore gerekli
olan hususlar Islami prensipler dogrultusunda halka anlatilacagina isaret edildigini
gormekteyiz. Hazirlanan hutbe kitabinda itikat, ibadet, ahlak, sosyal, iktisadi, savunma
sanayi, saglik, onemli giin ve geceler ile ilgili konulara, dini icerikli sosyal konulara,
saglik ve cesitli dini konulara yer verilirken; muamelat ve egitim 6gretimden bahseden

konulara deginilmemistir (Diyanet Isleri Reisligi, 1927).

Itikati konulara dair olan hutbelerin, “Iman, Amel”, “Allah’1 Sevmek”, “Peygambere
Ittiba Etmek”, “Allah’tan Korkmak, Nas (Insanlar) ile Hos Gecinmek” ve “Mii’min-i
Kamil” isimlerini tasiyan 5 adet oldugu tespit edilmistir. Meleklere, kitaplara ve ahirete,
kaza ve kadere imanla ilgili olan hutbe konularina Tiirkce Hutbe kitabinda yer
verilmemigtir. Kiyamet ahvali, kiyamet alametleri, kabir ve mahser gibi konular
islenmedigini, ozellikle de “cehennem” kelimesinin hicbir hutbede yer almadigim
goriiyoruz. Bunda Osmanlinin son donemlerinde hutbeler hakkinda yapilan elestirilerin
pay! olsa gerektir. Zira Ibrahim Besim’in, zamanm Sirat-1 Miistakim Dergisi'nde
yayimlanan yazisinda;

“Minberlerden cennet ve cehennemden, cehennem zebanilerinden, kabir ve

mahserden, kiyamet alametlerinden baska bir sey isitilmiyor. Cennetin ka¢ kapisi

var, her sahsin orada hurilerden ka¢ zevcesi var, cennetin topragi miskten, taslari,

duvarlari, yakut ve zebercedden oldugunu isittik, anladik, ezberledik. Lakin

cennetin tariki nedir? Ona vesile nedir? Hayat miicadelesinde kazanmanin yollar

nedir? Sabah aksam kuru tespih cekmekle mi hayir. Evrat kilmakla mi1 hayir. Allah
sadece ahireti yaratmadi. Diinyay1 yaratan da O’dur” (Dogan, 1998:25)

seklinde yer alan ifadeleri, bunu gosterir mahiyettedir.

Ibadet alaninda, “Namazin Hikmeti, Mesruiyeti”, “Namaz ve Hikmeti”, “Ramazan-1
Serif ve Oru¢” ve “Oru¢ ve Ehemmiyeti” bagliklar1 altinda namaz ve orugtan
bahsedilirken, zekat ve hacla ilgili bir hutbe konusuna rastlanilmamaktadir (Diyanet

Isleri Reisligi, 1927).

Ahlaki ve sosyal icerikli hutbeler, “Anaya, Babaya Itaat”, “Anaya, Babaya Hiirmet”, Su-
i Zan, Tecessiis, Giybet”, “Istihza, Kotii Lakap”, “Nifak ve Haset”, “Emanete Riayet”,
“Tevazu, Kibir”, “Peygamber Efendimizin Ahlaki”, “Ebna-i Cinsimize (ayn1 cinsimize)

Hiirmet ve Muavenet”, “Oksiizlere Yardim”, “Oksiizleri Himaye Etmek”, “Allah’in
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Peygamberin Hayat Verecek Emirleri”, “Eksik Olgenler, Yanlis Tartanlar”, “Kardeslik,
Digergamlik”, “Diinya ve Ahiret icin Calismak, Fesat Cikarmamak”, “Kotii Huylardan
Tahzir”, “Ickinin Fenaligi”(aym baslikli ikinci bir hutbe daha var), * i¢kinin Ictimai
Zararlar1”, “Kumarin Fenaligi”, “Evlenmek, Evlat Yetistirmek”, “Askerligin Serefi”,
“Vatan Miidafaas1”, “Tayyare Cemiyetine Yardim”, “Calisan Mikafatim Goriir”,
“Herkes Yaptiginin Cezasim Bulacak”, “Herkes Kazancina Baghdir”, “Islam Dininde
Sa’yin (Calismanin) Kiymeti”, “Sa’y ve amel”, “Ticaret” (bu baslik altinda ikinci bir
hutbe daha var), “Sanat” ve “Ziraat” konular1 altinda islenmistir (Diyanet Isleri Reisligi,

1927).

Saglik ve 6nemli giin ve gecelerle ilgili konular, “Temizlik”, “Sagligin Bas1 Temizlik”,
“Nezafet”, “Hekim, Hag, Hastalik”, “Mevlid”, “Mira¢”, “Kadir Gecesi’, “Ramazan
Bayrami1”, “Kurban Bayrami” ve “Ramazan Bayrami Haftasi” bashklar altinda ele

alinmstir (Diyanet Isleri Reisligi, 1927).

1927 yilinda hazirlanan pek ¢ok hutbede “calisma” konusuna vurgu yapilmistir. insanmn
hem kendisinin ve ailesinin ge¢imini saglamak ve baskalarina el agmamasi hem de
ilkenin kalkinmasi, vatanin miidafaas1 ve memleketin ilerleyip baska devletlere ve
milletlere muhta¢ olmamasi i¢in ¢alismanin gerekliligi iizeride durulmustur. Aym
sekilde calisip para kazanmak, mal miilk edinmek ve insanin kendisine, dinine ve
vatanina faydali olmasi karsiliginda zenginlik Oviilmiis ve tesvik edilmistir. Bu
baglamda; “insan1 kamil odur ki hem dini vazifelerini ifa eder, hem bir meslek dahilinde
calisip kendisiyle ailesinin maisetine muvaffak olur” (Diyanet Isleri Reisligi, 1927:92)

denilmektedir.

Buna karsilik tembellik ve bunun sonucu olarak ortaya cikan fakirlik yerilmis ve
kinanmistir. Calismanin ibadet, tembelligin giinah olduguna isaret edilmistir. Caligmayla
ilgili olarak Tur siiresinin 12. ayet-i kerimesinin “Herkes kazancina baglh olacaktir”
mealindeki kismina ¢ok sik atif yapilmistir. Calismanin insana diinya ve ahiret saadetini
kazandiracagina da deginilmektedir. Calisma alani olarak ticaret, ziraat ve sanaat veya
sanayi sahalar1 gosterilmis, nitekim bir hutbede “Insanlarin hayati ii¢ sey ile kaimdir.
Ticaret, ziraat ve sanat’(Diyanet isleri Reisligi, 1927:110) denilerek, bu alanlarin
onemli oluslar1 belirtilmistir. Ozellikle bu konularla ilgili basli basina hutbelerin olmasi

da dikkat ¢ekicidir. Dinin terakki ve tekamiilii emrettigine isaret edilerek (Diyanet Isleri

77



Reisligi, 1927:109), her alanda zamanla degisen ve gelisen usul ve yoOntemlerle
calismanin liizumlu oldugu, babadan ve deden kalma wusulleri kullanmada inat

edilmemesi gerektigi belirtilmistir (Diyanet Isleri Reisligi, 1927:115).

Calisma hakkinda ya da ekonomiyle/iktisatla ilgili hutbelerin énemli yekun tutmasim
savastan yeni ¢ikmis bir millete, kalkinmanin gerekligi ve bunun icinde ¢aligmanin
zorunlu olduguna dair ¢abalarin bir neticesi olarak gormek gerekir. Her alanda 6zellikle
iktisat ve sanayi sahalarinda kalkinmaya muhta¢ olan ve yeni kurulan Tirkiye
Cumbhuriyeti Devletinin, vatandaglarin1 hutbe vasitasiyla ayet ve hadisler 15181 altinda
bilgilendirmesi, fert ve iilke kalmasi icin ikna edici delillerin sunulmasi ve “calisan
miikafatin1 hem diinyada hem de ahirtte goriir” kabilinden s6zlerle motive etmesi dikkat
cekicidir. Agikcasi o yillardaki sartlar agisindan baktigimizda bu denli ¢alisma, kazama
ve kalkinma kavramlar1 baglaminda hutbelerin olmasi gergekten anlamlidir. Bir anlamda

da Islam’1n “mani terakki” bir din olmadig1 vurgulanmak istenmistir.

Gayri ahlaki veya kotii huylardan sayilan giybet, su-i zan, tecessiis (kusur arastirma),
istihza (alay etme, birini giiliing duruma diisiirme), koti soz, koti lakap, eksik dlgmek
ve tartmak, fesat ve nifak cikarmak, haset etmek, icki icmek, kumar oynamak, kardesligi
birakip dargin olmak, tevazu sahibi olmak yerine kibirli olmak ve emanete riayet
etmemek gibi kavramlar ile anneye babaya itaat etmek ve saygili olmak, Oksiizlere
yardim ve onlar1 himaye etmek, insanlara, yakin akrabalara saygi gosterip ve yardim
etmek gibi yapilmasi istenen ve tesvik edilen davramislar ayet ve hadisler ¢ercevesinde
islenerek, gayr-i ahlaki davramistan sakinmanin ve ahlaki davranislart sergilemenin
sadece ferdi degil, ictimai pek ¢cok faydasi mevcut oldugu, bunun tersi durumun insanin
hem diinyasin1 ve hem de ahiretini tehlikeye atacak mahiyet tasidigi vurgulanmistir.
Ahlaki konular isleyen hutbeler ile digerlerinde mevzular “igtimai veya sosyal ahlak”
zemininde iglenmeye calisilmistir. Bunun en giizel 6rnegini Allah’tan ittika eden diinya
ve ahiret saadetini saglamak icin Allah’in emirlerini yerine getirip, nehiylerinden
sakinma, oru¢ tutma, namaz kilma birer hasene oldugu gibi;

“Milleti islamiyenin saadetine caligmak, milletimizin devam-1 mevcudiyeti igin

lazim gelen maddiyeyi ve maneviyeyi temine geyret etmekte birer hasenedir.

Memleketimizin muhta¢ oldugu yol, cesme, fabrika, hastahane, oksiiz yurtlar1 nafi

miiesseseleri hiisni niyetle vucuda getirmekte birer hasenedir” (Diyanet Isleri
Reisligi, 1927:183)
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denilmek suretiyle “hasene” kavrami o zaman ihtiya¢ duyulan ictimai hususlar1 da icine

alacak bicimde genis tutulmustur.

1927 yilinda “i¢ki felaketi ve musibeti kadar tehlikeli bir afet mutasavver degildir. Bu
bela maalesef son giinlerde halkimiz arasinda giinden giine tevessii etmektedir” (Diyanet
Isleri Reisligi, 1927:194) denilerek igkiyle alakali ii¢ ayr1 hutbenin hazirlanmasi, dikkat
cekicidir. Hutbelerin okundugu yillar itibariyle igki veya alkollii icki tiiketimi
giiniimiizdeki kadar yaygin olmamasina , -6rnegin 1939 yilinda iilke niifusu 17 milyon
kiisur iken yaklagik 16 milyon litre, 2004 yilinda iilke niifusu 72 milyon kiisur iken 740
milyon litreden fazla icki tiiketimistir (Ozyazic1, 2005:41-42)- yavas yavas ve daha ¢ok
yabancilarin maksatli ¢aligmalar1 neticesinde yayginlik kazanmaya baslamasina
(Ozyazici, 2001:1) ragmen igkiyle ilgili bagh basina birden ¢ok hutbenin hazirlanmasi
anlamlidir. Icki mevzuu islenirken o6zellikle ickinin zararlari hakkinda hekimlerin,
bilginlerin ve ahlak¢ilarin goriisleri 6zetlenmistir. “Amerikalilar bu hususta dinimizin
emirlerini kendilerine diistur olarak tam 1340 sene sonra memleketlerinde icki
diisgmanligin1 kanun halinde kabul etmislerdir”, “nesli bozup deliligi cogalttig1 icin
Avrupa timarhanelerinin duvarlarinda ‘icki diismani olunuz!” diye levhalar asilidir”
(Diyanet Isleri Reisligi 1927:200) seklinde diinyadaki uygulamalar ile ilmi verileri
yansitan ifadelerin olmasi da ve dini emirlerin 6nemli oluslarinin ortaya konulmasi

dikkat cekicidir.

Temizlik ve saglik konularma deginilen hutbelerde, Islam dinin ruh ve beden
temizligine onem verdigi bu baglamda kalp, viicut, elbise temizliinin yaninda evlerin
ve koylerin de her tiirlii kokulardan arindirilmak suretiyle ¢cevre temizliginin de énemli
oldugu belirtilmistir. Temizligin, imanin saglam olmasinin neticesi olup, rizkin
bollagsmasina, dert, fakirlik ve beladan kurtulmaya ve de her seyin basi olan sagligin
korunmasina vesile olacagina, dini emirler olmalarinin yam sira tibbi pek ¢ok faydasi
olan abdest ve gusiilun ise temizligi, nezafeti ve tahareti saglayacak onemli unsurlar
olduguna dikkat cekilmistir (Diyanet Isleri Reisligi, 1927:25-37). “Hekim, ilac, hastalik”
ismini tagiyan hutbede, hastaliktan kurtulmak i¢in hekime gitmenin ve ila¢ kullanmanin
gerektigine, ““ benim alin yazim bu, benim hekimim Allahtir”” denilmek suretiyle kaderci
bir tutum igersin de olmanin dogru olmadigina, hekimlerin hor goriilmemesi, 6zellikle

salgin hastaliklar ve karantina gibi hususlarda dediklerinin mutlaka yapilmasi icap
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ettigine vurgu yapilmistir. Kisaca belirtmek gerekirse sagligin muhafazasi ve
hastaliklarin tedavisi i¢in Once her tiirli tedbir alinacak, sonra Allah’a tevekkiil
edilecektir (Diyanet Isleri Reisligi, 1927:209-213). Ayrica temizlikle ilgili ii¢ tane ayr
hutbenin var oldugunu goriiyoruz. Halkin, salgin hastaliklardan korumak i¢in dini emir

ve tavsiyeler dogrultusunda, bilinglendirilmeye calisildig1 dikkatimizi ¢ekmektedir.

Itikadi konularla ilgili hutbeler ise daha cok amel, ahlak ve diinya hayatinda calisip

cabalamanin gerekliligi baglaminda ele alinmistir diyebiliriz.

Bu hutbelerde imanin muhafazasinin amelle miimkiin olacagina, inandim demekle
cennetin kazanilmayacagina, kisaca diinyada ¢ok calismanin imanin geregi olduguna
vurgu yapilmaktadir. Peygamberi her seyden cok sevmekle imanin kemale erecegi,
bununda Hz. Peygamberi tanimakla ve biitiin yonleriyle onun hayatim1 6rnek almakla
miimkiin olacag: belirtilmektedir. Allah’tan sakinmanin her tiirlii kotiiliigii onleyecegi
tizerinde durulurken, hem diinya hayatinda insana ahiret saadetini kazandiracak
ibadetlerle ilgili amellerin yaninda, milletin ve memleketin kalkinmasina ve ilerlemesine

vesile olacak giizel ameller yapmanin da liizumlu dile getiriliyor.

Ibadetlerle ilgili hutbelerde namazla insanin Allah’1 hatirlayacag ve bu sayede her tiirlii
kotiiliikten uzak duracagi, kimseye zarar vermeyecegi belirtilirken, bunun yolunun da
namazi sadece bedenle degil goniilden eda etmekle olacagina dikkat cekilmektedir.
Namazla ilgili iki hutbe de Ankebut Siiresi 45. ayeti kerime ve bazi hadis-i serifler
cercevesinde isglenmistir. Ramazan ve oruglu ilgili hutbelerde, Ramazan aymin orug
tutarak, ibadetlerle ve calisip helalinden kazang getirecek islerle mesgul olmanin liizumu

tizerinde durulmustur.

Ayrica itikadi ve ibadet konularindan ziyade, ahlaki ve sosyal icerikli mevzulara daha

cok yer verildigini, hatta itikadi konular, ameli boyutlariyla degerlendirilmistir.

Hutbelerde zikredilen ayetlerin, siire ve ayet numaralari; hadislerin de kaynaklari
zikredilmemistir. Tiirkce mev’iza (konu) kismindan 6nce mutlaka ayet(ler) ve genel
olarak ta hadis(ler)e yer verilmistir. Ayrica Arapga ikinci kisimda Tiirkge konuyla ilgili
bir ayetin yer aldigi da dikkati ¢cekmektedir. Meviza kisimlarinda, hutbenin basinda
okunan ayet(ler) ve hadis(ler) ¢ercevesinde konular islenmis, adeta ayetlerin meal-

tefsirleri; hadislerin de serhleri yapilmistir. Elli bir hutbede yaklagik yiize yakin ayet ve
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bir o kadarda hadis kullanilmistir. Ayetlerin ve hadislerin 6nemli sayilabilecek bir kismi

farkli hutbelerde tekrar edilmistir.
b. 2005 Yilindaki Hutbe Konular1

Diyanet Isleri Baskanligmin 2005 yilinda hazirladigi ve Imam-Hatipler tarafindan
okunmas1 zorunlu olan (DIB APK, 2002:12) hutbe konulari ise soyledir:

Itikadi alanda “Iman ve Hayat”, “Islam’mn Evrensel Beyan1” ve “Kur’an”, “Kiyamet”,
“Ebedi Mutluluk Yurdu Cennet” ve “Allah Katinda Din islam’dir” ismini tasiyan
hutbeler mevcut iken, kaza ve kadere, meleklere ve Peygamberlere imanla ilgili

konulara yer verilmemistir (DIB, 2005).

Ibadet alaninda da “Hacci Anlamak”(aym bashk altinda ikinci bir hutbe daha var),
“Zekat Arindirir”, “Tevbe”, “Dua ve Zikir” ve “Siikiir Nimeti Artirir” basliklarini
tasiyan hutbe konularina yer verilmistir. Namazla ilgili herhangi bir hutbenin olmamasi

dikkati cekmektedir (DIB, 2005).

Ahlaki ve sosyal konulu hutbeler ise “Amellerde Iyi Niyet”, “Helal ve Haram
Duyarliligi”, “Kumar ve Sans Oyunlar1”, “Biiyiiklere ve Yashlara Saygi”, “Saglikh
Birey Saglikli Toplum”, “Kutlu Elginin Aile Hayat1”, “Cocuklarimiza Sahip Cikalim”,
“Varligitmizin Nedeni Anne Babalarimiz”, “Mutlu Aile Huzurlu Toplum”, “Engellileri
Anlamak”, “Genglik”’, “Ekmegi Israf Etmeyelim”, “Cevre Sorumlulugu”,
“Komsularimiz”, “Vakti Degerlendirme”, “Evlilik”, “Iffet Insamin Siistidiir”, “Hak
Kutsaldir”, “Salih Amel”, “Diiriistliik Bir Erdemdir”, “Kusaklar Arasi Hetisim”, “Siikiir
Nimeti  Artirir”,  “Cocuklarimizi  Egitimsiz =~ Birakmayalim”,  ‘“Ramazanda
Kazandiklarrmiz1 Koruyalim”, “Haklara Duyarli Olalim”, “Miisliiman Isini Saglam ve
Giizel Yapar”, “Ailede Devamlilik Esastir”, “Insan Haklarma Sayg1”, “Insan Sevgisi”,

“Calisma Hayati ve Sorumluluklarimiz”, “Nefis Muhasebesi” gibi bagliklar tasiyan

hutbe konular1 okunmustur (DIiB, 2005).

Onemli giin, gece, hafta ve aylarla ilgili olarak, “Bayramlarimiz ve Kurban”, “Hicret”,
“Muharrem Ay1”, “Canakkale gecilmez”, ‘“Regaib kandili”’, “30 Agustosta
destanlasanlar”, “Muhasebe Ani: Berat Kandili”, “Kuran Ay1 Ramazan®, “Cumhuriyet”
ve “Cami Iklimi-Ramazan Aydinligi” konulu hutbeler okunmustur (DIB, 2005).

Bununla beraber ahlaki ve sosyal konulu hutbeler icersinde engelliler haftasi, genclik
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haftasi, okullarin agilacagi hafta, cevre koruma haftasi, insan haklar1 haftasi gibi haftalar
miinasebetiyle hutbeler hazirlanip, okunmustur. 2005 yilinda okunan hutbeler arasinda
onemli giin, gece, hafta ve aylar miinasebetiyle okunanlar 6nemli bir oran tutmaktadir.
Hutbe konularinin biiyiik kisminin yirmi civarinda hutbenin onemli giinler, geceler ve

haftalar hatta aylara gore belirlendigini sOyleyebiliriz.

Saglikla ilgili olarak, elbise, beden, ruh ve ¢evre temizliginden; alkollii icecekler ve
uyusturucu maddelerden uzak durmadan; asir1 ve Olciisiiz beslenmenin ve gayri mesru
cinsi miinasebette bulunmanin zararl olusundan; sirk, giybet, iftira vb. olumsuz tutum
ve davranislarin ruh sagligina ve toplumsal barisa zarar verdiginden; dini ibadetlerin kisi
ve toplum sagligma katkisindan; Peygamberin sagligi korumaya yonelik koruyucu
hekimlik tedbirlerine basvurdugundan ve hastalaninca tedavi olmanin dini bir gorev
olusundan bahsedilmistir. Kisaca Islam dini, akli, cani, nesli ve mali korumay1
amagladigina, bunu da Allah ve Resuliiniin emirlerine baghiligin saglayacagina vurgu
yapilmistir (DIB, 2005). Biitiin bunlara tek bir hutbede, ayet ve hadisler ¢ercevesinde
deginilmistir. Hi¢cbir 6rnek verilmeden sadece yiizeysel olarak her biri ayr1 bir hutbe
konusu olabilecek problemlere toplam 10 dakika icersinde deginmek saglikl bir iletisim
ve davramis degisikligi meydana getirecek etkili bir mesaj iletimi acgisindan ne kadar

verimli olacaginin sorgulanmasi gerekir.

“Mutlu Aile Huzurlu Toplum”, “Kutlu El¢inin Aile Hayati” ve “Ailede Devamlilik
Esastir” olmak iizere aile kavramu ¢ercevesinde ii¢ hutbe hazirlandigi, bunlardan ikisinin
metinlerinin ilk iki paragrafi bir birbirinin aynis1 olmasi dikkati ¢cekmektedir. Aile ile
ilgili hutbelerde toplumun temelini ailenin olusturduguna, ailevi huzursuzluklarin
toplumun ciddi bir problemini teskil ettigine, sevgi ve hosgoriisiizliikten kaynaklan aile
ici siddet, bosanmalar, parcalanmis aileler ve toplum igin problemli bireylerin
olustuguna dikkat cekilmistir. Mutlu aile ve huzurlu toplumun olusmasinda ve
cagimizda yasanan biilyiik ailevi problemlerin asilmasinda, her konuda insanlar icin
ornek olan Hz. Peygamberin sadakat, fedakarlik, sevgi, hoggorii ve mutluluk
ornekleriyle oriilii ve esiyle cocuguyla insani degerlerin yasandigi aile hayatin siisleyen
degerlerin hayata gecirilmesi gerektigine vurgu yapilmistir. Toplumu olusturan ailenin
devamini saglayan evlilik hayatinda, yasanan bazi sorunlar eslerin birbirlerine karsi

hosgoriilii olmalariyla asilmaya calisilmali, bu gerceklesmediginde neticesinde eslerin,
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ailelerinin ve c¢ocuklarinin mutsuzluguna sebebiyet verecek, parcalanmis aileleri
doguran ve dinende “Allah katinda en sevilmeyen helal” olarak nitelendirilen bosanma
cihetine, muhtemel olumsuz sonuclar1 goz Oniinde tutularak, gidilmesi gerektigi

mesajlar verilmistir (DIB, 2005).

Cocuk merkezli iki hutbe hazirlanmistir. Bu hutbelerden biri okullarin yeni bir egitim-
ogretim yilina baslamasi miinasebetiyle, Islam’in ilme, egitim ve 6gretime 6nem verdigi
ve cocuklar arasinda daha fazla yozlasma ve milli degerlere yabancilasma
yayginlagsmadan tedbirlerin alinmasi, ailesine, vatanina, milletine ve insanliga faydali
nesillerin yetismesi i¢in ¢cocuklarin egitimine gerekli 6nemin verilmesi seklinde icerige
sahip olup, “Cocuklarimizi Egitimsiz Birakmayalim” bashgmi tasimaktadir (DIB,
2005). Diger hutbe ise cocuklarin kimsesiz ve sokak cocugu haline gelmemeleri ve
zararli bireyler olmamalar icin basta anne-babalar olmak iizere toplumun biitiin
¢ocuklara sahip ¢ikmasi ve onlarin maddi ve manevi acidan her tiirli tedbirin alinmasi
gerektigi iizerinde durulan “Cocuklarimiza Sahip Cikalim” seklindedir (DIB, 2005).
Hutbelerde cok genel ifadeler kullanilmis ve problemlere nasil ¢oziim bulunacagi

noktasinda etkin yonlendirilmelerin yapilmadig goriilmektedir.

Hak kavrami baglaminda din, can, mal, akil ve namus seklinde 6zetlenebilecek Islam
dininin kul ve kamu hakki olarak nitelendirdigi pek c¢ok hakkin olduguna bunlarin
ihlalinin yasak olduguna vurgu yapilmistir. Aynt zamanda bu haklar birer insan hakki
oldugu “Insan Haklarina Sayg1” bashigimi tasiyan hutbede belirtilmistir (DiB, 2005). Bu
cercevede gittikce artan can ve mal kaklar ihlalleri yaratan kapkag¢, hirsizlik ve bu
nedenle cana kastetmelerin yagsanmasi nedeniyle “Hak Kutsaldir” baglikli bir hutbe
hazirlanmig, Halki Miisliiman olan c¢ocuklarinin ve genclerinin nasil bu hale geldigi
sorgulanmakta ve ¢oziim olarak Kuranin rehberligi ve Hz. Muhammed’in 6rnekligi
ekseninin dini ve ahlaki degerlere dayali din egitiminin ailede cocuklara verilmesinin
zorunlulugu iizerinde durulmustur. “Haklara Duyarli Olalim” adli hutbe de cana
kiymadan kirsizliga, cevreyi kirletmeden hayvan haklarina ihlaline varincaya kadar
kul(insan) ve kamu hakki kapsaminda degerlendirilen pek c¢ok hak ve ihlalinden

bahsedilmistir (DIB, 2005).
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Yukarida genis bir sekilde degindigimiz hutbeler ile kisaca degerlendirmelerde
bulunacagimiz diger hutbelerin giincel ve giindemdeki sorunlara gore sekillendirildigini

soyleyebiliriz.

Nitekim “Evlilik” konulu hutbede, dul erkek ve kadinlarin yeniden evlenmelerinin
toplum tarafinda ayiplanmasi gibi yanlis diislinceler ve miras kaygis1 gibi nedenlerden
otiirli evlenmelerine engel olunmamasi, bilakis bu insanlar1 yalnizlik vb. durumlardan

kurtaracak olan evlenmeleri hususunda yardimci olunmasi istenmektedir (DIB, 2005).

Yine “Engellileri Anlamak ve Onlara Destek Olmak™ isimli hutbede de engelli kisilerin
durumlarinin anlamak gerektigi, bir giin saglikli kisilerin de engelli olabilecegi
hatirlatilarak, onlara empatiyle yaklasip her haliikarda yardim edilmesinin dini, ahlaki ve
toplumsal vazife oldugu ve Tirkiye yaklasik 8,5 milyon engelli kisi bulundugu
belirtilmistir (DiB, 2005).

“Genglik” baglhigini tasiyan hutbede, kotii aligkanliklarin ve bir ¢ik olumsuz tutum ve
davranigin gencler arasinda yayginlastigindan, hatta siradan eylemler olarak algilanmaya
baslandigindan bahsedilerek, genglerin, anne babalarin, egitimcilerin ve toplumun

izerine diisen sorumluluklarin oldugu belirtilmistir (DIB, 2005).

Israf konusunda yilda iiretilen 120 milyon civarinda iiretilen ekmegin onda birinin yani
on iki milyon ekmegin ¢ope gittiginden; cevreyle ilgili ¢evre kirliligi, agac1 ve yesilin
korunmasindan ve tabii dengenin insanlarin kendi yapip etmeleri neticesinde bozuldugu/
fesada ugradigindan; yeni bir yila girerken ge¢mis yilda yapilanlarin degerlendirilmesi
anlaminda nefis muhasebesinden; basta anne babalar olmak iizere biiyiikk ve yash
insanlara saygi gosterilip, yalmizliga terk edilmemesi gerektiginden; insanin dine ve
edebe aykirt soz ve fillerden uzak durmasi, cinsel arzu ve isteklerin mesru Olgiiler
cercevesinde karsilanmasi ve insanin siisii olarak nitelendirilen iffetten; varligimizin
sebebi olarak vasif edilen anne babalara evlatlarin gerekligi saygi, sevgi ve yardimi
gostermelerinden; bizi biz yapan degerlerimizden uzaklasmanin sonucu olarak insani
iliskilerin zayiflayip, insanlarin bir birlerinden kagtiklarina ve kalabaliklar igersinde
yalniz yasanildigindan, bu baglamda komsuluk iligkilerinin ¢cok zayifladigindan ayr ayr

hutbelerde deginilmistir (DIB, 2005).
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Yine vaktin faydali ve yarali islerle degerlendirilmesi; Allah’in rizas1 gozetilerek
calismaktan ilme hizmet etme ve insan yetistirmeye varincaya kadar biitiin yararl islerin
salih amel kavrami igine girdigi ve bir ibadet oldugu; kisisel iliskilerden toplumsal
iliskilere, ticari ve mesleki faaliyetlerden kamu gorevlerine kadar hayatin her alninda
diiriistliiglin uyulmasi gereken bir erdem oldugu; genlerle yetigkinler arasina varolan
kusak catismasinin karsilikli saygi ve sevgi temeline dayali olarak ¢oziilmesi gerektigi;
Allah’in verdigi nimetlere siikriin, hem Allah’1 hatirlayarak, hem de nimetleri Allah’in
raz1 olacag sekilde degerlendirmekle yerine getirilmesi; her isin ve gorevin kurallarina
ve teknigine uygun olarak, saglam, giizel, kaliteli, en iyi ve en miikemmel bir sekilde
yapmay1 ifaden ihsan dogrultusunda miislimanin isini saglam ve giizel yapmasi
gerektigi; calisma hayat1 ve sorumluluklar ¢cercevesinde karsilikli sevgi, saygi ve adalet
Olciilerinde isverenin, temel ihtiyaclarim1 karsilayacak miktarda maas ve licret
vermesinin, yine is¢inin de igvereninin isini en giizel sekliyle yapmasinin bir sorumluluk
oldugu; insan sevgisi baglaminda insanlarin bir birlerini sevmeleri gerektigi mesajlar

farkl1 hutbelerde islenmistir (DIB,2005).

Goriildiigii pek ¢ok konuya deginilmis ve bu konularin kapsaminda da bir¢ok temaya
vurgu yapilmistir. Yukarida kisaca igeriklerinden bahsettigimiz hutbelerin neredeyse
tamami var olan sorunlarla ilgilidir. Dolayisiyla hutbe konularimin isabetli segildigini
sOyleyebiliriz. Ancak hutbelerin iilkenin her yerinde okunmasindan 6tiirii iceriklerinin
her yerde aymi olmasi noktasinda elestiriler yapilabilir. Mesela ekmek israfinin
yasanmadig1 bir yerde ekmek israfindan bahsetmek cemaate anlamsiz gelebilir. Yine bir
konu anlatilirken, onun dinleyicilerle iligkilendirilmesi iletisimin etkinligi acisindan
onemlidir. Bundan dolayr gorebildigimiz kadariyla biiylik kentlerdeki problemler
dikkate alinarak hutbelerin, iilkenin her yerindeki cami cemaati ile iliskilendirilmesi

nasil yapilacaktir.

Ozellikle ahlaki ve sosyal konularmn, esasen hutbelerin genelinin “mekasidii’s-seria”
yani dini emirlerin va’z edilis sebepleri, 6zelde “din, can, mal, akil ve neslin” korunmasi
ilkeleri temelinde ele alindig1 goriilmektedir. Bu ilkelerin bu giin evrensel degerler
olarak kabul edilen temel hak ve hiirriyetlerin esasin1 olusturdugu seklinde yorumlarin
yapilmasi1 da dikkat cekicidir. Kisaca hutbelerin Islami emirlerin ruhu esas alinarak

hazirlandigini ifade edebiliriz.
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Hutbelerin ahlaki ve sosyal konularla ilgili hutbelerde dahil yaklasik yarisi dini-milli ve
onemli giin, gece, hafta ve aylarla ilgili olarak hazirlanmistir. Boylelikle hutbelerin
giincel olmasi saglanmaya calistlmistir. Nitekim vatan sevgisinin ve iman giiciiniin
maddi iistiinliikten 6nemli oldugu, Allah yolunda ve bizi biz yapan degerler ugrunda
savasip sehit olmanin ve birlik ve beraberligin en giizel 6rneginin sergilendigi ve
yasananlarin geng nesillere anlatilmasi gerektigi mesajlarinin verildigi Canakkale Savasi
ve zaferi; Malazgirt'ten Istanbul’un fethine degin elde edilen zaferlerin milli birlik
duygusu ve ruhuyla kazamldigi, Istanbul’un fethinin diinya tarihi agisindan &nemli
oldugu, fetihten sonra Fatih’in Hiristiyan halka hosgoriilii yaklastigi ve bu giin fetih
ruhunun daha ¢ok bilgi ve inangla ¢alisip lireterek iilkeye ve insanliga yararli olmak
seklinde algilanmas1 gerektigi seklinde islenen Istanbul’un fethi; Islam’in baris dini
oldugu, ancak vatan ve millete yonelmis tehlikeler karsisinda savasmamin Islam’m
mukaddes vazife saydigi, kutsal degerler i¢in savasip sehit ve gazi olmanin bu ¢ercevede
basta Istiklal ve diger 6nemli savaslarin kazamldig1 Agustos ayinda kutlanan Zafer
Bayrami ve Haftasi; Islam dinin, aklin malin, canin, neslin, seref ve haysiyetin
korunmasina ilkelerin bu giin bunlarin evrensel deger olarak temel hak ve hiirriyetler
kabul edildigi ve bunlarin teminat alan, insanlarin yeteneklerini kullanmalarina, diigiince
ve inanglarim serbestce ifade etmeye imkan tamyan ve dinin 6n gordiigii “sura”
anlayisina uygun olarak tanimlanan Cumhuriyet idaresinin 82. yilim kutlanmasi

miinasebetleriyle ilgili hutbelerin hazirlanmistir (DIB, 2005).

Bu hutbelerde pek cok temaya deginilmistir. Dolayisiyla bagh basina her hangi bir
hutbede islenmeyen konulara Islam’m barisa verdigi deger, milli birlik ve beraber
duygusunun 6nemi, Miisliimanlarin Hiristiyanlara kars1 hosgoriisii gibi pek ¢ok konuya

hutbelerde bir sekilde deginildigi goriilmektedir.

Berat ve Regaip kandilleri dolayisiyla hazirlanan hutbelerde bu gecelerin 1iyi
degerlendirilmesi, ge¢cmisin muhasebesinin ve gelecegin planlanmasi ve iimitsizlige
disiilmemesi gerektigi noktasinda mesajlar verilmektedir. Camiler ve din gorevlileri
haftas1 ve Ramazan aymnin baslayacak olmasi nedeniyle hazirlanan hutbede camilerin
onemi ve Ramazan aymmin cami atmosferinde ibadetlerle ve Kur’an tilavetiyle

degerlendirilmesi istenmistir. Ayrica Kur’an-1 Kerimi sadece yliziinden degil okunan
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ayetlerin anlamlarin1 6grenmek ve hayatta tatbik etmek amaciyla tefsir ve meallerinin de

okunmast tavsiyesine birka¢ hutbede deginilmistir (DIiB, 2005).

1939 yilina gore icki tiiketimi iilke niifusa bazinda, diinyada artig orani 1,5 iken, 12 misli
artmig ve trafik kazalarinin ve bosanmalarin en basta gelen sebeplerinden biri icki
kaynakli olmasma ragmen (Ozyazici, 2005:42-43) basma ickiyle alakali hutbelerin

olmamasi da diisiindiiriiciidiir.

Hutbelerin basinda sadece Arapga ayet metinlerine yer verilirken, hadis metinlerine yer
verilmemistir. Bununla beraber hutbelerin Tiirkce meviza kisimlarinda genel olarak
yeterince ayet ve hadis mealine yer verilmistir. Hutbelerde yaklasik yiiz ellinin iizerinde
ayet mealine ve bir o kadar da hadis terciimesine yer verilmistir. Bu rakam 1927
yilindaki hutbelerdeki rakamdan 6nemli derecede fazladir. Ayrica 98 ayet mealine ve 96
hadis terciimesine yer verilen 1999 yilindaki hutbelerdeki (Kaymakcan, 2005:58)
sayidan da hatin1 sayilir derecede fazlalik arz etmektedir. Yine 1999 yilinda bes kaynaga
isim verilerek referans yapilirken (Kaymakcan, 2005:58), 2005 yilinda on kaynaga

referans yapilmistir. Bu referanslar da klasik hadis kaynaklaridir.

Her iki yila ait hutbe konularinin bir birinin ayni olmayis1 ve muhtevalarinin farkli ve
zamanlarinin ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanmig olmalari, bize hutbe konularinin

zaman ve zemine gore degisik olmasi gerektigini gostermektedir.

Hutbenin bir ders oldugunu farz edersek, biitiin derslerde oldugu gibi, hutbede de hutbe
konusunun belirlenmesi ilk asamayr olusturur. Nitekim konu se¢iminde iizerinde
durulmasi gereken hususlar vardir. Bunlardan biri uygun bir konu segebilmek ve bir de
bu konunun igeriginin (muhtevasi) ve simirlarimin iyi belirlenmesidir. Hutbe icin
secgilecek konunun o6nemli olusu muhataplarin ilgi alanlarina girip girmemesiyle
yakindan ilgilidir. Imam-hatip konusunu tespit ederken, bu konunun cemaatin ilgi istek
ve ihtiyaclarina yonelik olmasina dikkat etmelidir. Hitap edilen cemaatin ihtiyag¢lart goz
oniinde bulundurulmalidir (Baktir, 1998:18/426). Cemaatin bir konuya ilgi duymayisi, o
konunun oOnemsiz oldugu gostertmez. Ancak ilgi ve ihtiyaglara cevap vermeyen
konularda, 6grenme ve bunun neticesinde davranis degistirme, pekistirme ve gelistirme
ihtimali son derece zayif olacagindan cemaatin bir konuya Onem verip vermemesi
onemlidir. Bundan dolay1 ¢ok farklilik gosteren bir hedef kitleye yonelik bir irsad (dini

iletisim) faaliyeti olan hutbenin konularinin seciminde cografi bolge, ekonomik
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kalkinmislik veya geri kalmislik, kiiltiir ve egitim seviyesi, yas ve cinsiyet farkliliklar
gibi hususlar dikkate alinmalidir (Selguk, 2002c:206-207). Bunun i¢in imam-hatibin
cevresinde olup bitenlere karg1 duyarli olmasi, bir muhtesip veya bir sosyal psikolog
nazartyla hadiseleri degerlendirmesi ve bu dogrultuda konularini se¢ip dini muhtevaya

biirlindiirlip cemaate arz etmesi gerekir (Cakan, 2003:38).

Bu bakimdan hutbe konularin tespiti, hazirlanmas1 ve muhtevasinin sekillenmesinde,
hutbede iletisimin temel unsurlarindan olan kaynak konumundaki Imam-Hatipler
edilgenlikten miimkiin oldugunca kurtarilmas1 gerekir. Bu konu da onlara giivenmeli ve
boylelikle kendilerini gelistirmeleri icin de firsat verilmelidir. Hutbe konulariin tayin
edilmesi ve muhtevalarinin belirlenmesi acisindan iletisim teknik ve becerilerinin

kazandirilacagi kurslarin diizenlenmesine imkan saglanabilir.
2.2.2.2. Hutbede Icerik

Hutbenin muhteva kazandirilmasinda, hutbe konusunun belirlenmesi ve cemaatin ilgi ve
ihtiyaclarinin gz oOniinde bulundurulmasiyla yakindan ilgilidir. Imam-hatip, konu
bashigim istek ve beklentilerine gore tespit ettigi gibi, icerigini de bu dogrultuda
belirlemelidir. Ayn1 konuyu farkli igeriklerle sunmak miimkiindiir, hatta cemaatin
durumuna binaen farkli olmasi tabiidir. Zira bir konusmada konuyu islemek icin
toplanilan bilgilerin, hitap olunan toplulugun diizeyinin dikkate alinarak diizenlenmesi
(Senbay, 2005:24) ve sunulmasi gerekir. Buda imam-hatibin muhataplarinin
ozelliklerini iyi bilmesi ve tanimasiyla olur. Bu giin camideki hutbenin “hedef kitlesi”
olduk¢a karmagik yapi arz etmektedir. Yarim asir oncesinde durum bu kadar karmasik
degil, dini bilgilerde bagvurulan ifadelerde 6nemli bir birlik beraberlik vardi. Sozgelisi
Islam, sadece Miisliimanlar icin degil, ayn1 cografyada yasayan gayr-i Miislimler icin
bile ortak bir kiiltiir olusturmaktaydi. Ancak bu giin camiye gelen cemaat farklilasmistir.
Camide duyduklarinin tamamini dini karakterde oldugunu diisiinenler oldugu gibi, akil
erdiremeyenler yada ‘“soylenilenlere namazin hatirn i¢in katlanmak zorundayim”

diyenlerde olabilir. (Aydin, 1995:426).

Imam-hatip, sectigi konuyu “dinleyici merkezli” bir anlayisla ele almalidir. Bu sayede
hutbe konusu ilgisizlik veya basmakalip olmaktan kurtulmus olur. Cemaatin egitim
seviyesi ve diger hususlar hutbe iceriginin meydana getirilmesinde 6nemlidir. Her ne

kadar ayn1 konu islense bile sehir merkezinde ve kirsal kesimde kdy ve mezralarda irad
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edilen hutbenin muhtevast bir olmasa gerektir. Hutbenin etkili olmasi icin onun
cemaatle iliskilendirilmesi, bilgi ve fikirlerin onlara uygun hale getirilmesi gerekir

(Kéylii, 2003:159-160).

Imam-hatip, hutbe konusunu secerken ve de 6zellikle muhteva verilirken cemaatin
seviyesini yakalayamazsa, ilgi saglama sorunu kendiliginden ortaya cikacaktir.
Cemaatin seviyesini yakalayabilmek biiyiikk oranda cemaatini yakinen tanimasiyla
ilgilidir. Imam-hatip hutbe verecegi kitlenin yas ortalamasini, egitim seviyesi, mesleki
ve ekonomik durumlart ve kiiltiirel yapilar1 hakkinda 6n bilgiye sahip olmasiyla hedef

kitlenin seviyesini tespit edebilir (Selcuk, 2002¢:209).
2.2.2.3. Hutbenin Siiresi

Zaman mefhumuyla ilgili olarak, cuma hutbesinin siiresi meselesi karsimiza
cikmaktadir. Cuma hutbesinin ne cok uzun nede ¢ok kisa tutulmamasi1 gerekir. Zira
Peygamber Efendimizin hutbe ve namaz ifrat ve tefritten uzak bir sekilde ifa ettigi
rivayet edilmistir (Miislim, 1981:Cuma, 41-42). Bununla beraber Peygamberimizin
(sav) gerek hutbelerde gerekse namazlarda insanlara uzun gelebilecek sureleri okudugu,
oyle ki Ummii Hisam “Kaf” siiresini Rasulullah’in her hafta minberde okurken dinleye
dinleye ezberledigi haber verilmistir (Miislim, 1981:Cuma, 52). Yine Hz. Muhammed’in
minberde “miilk” suresini okudugu da rivayetler arasinda yer almaktadir (Zebidi,
197?:58). Cuma namazlarinda ise Rasulullah’in “Cuma” ve “Munafikun” sureleri ile
“Ala” ve “Gasiye” stirelerini okudugu da bildirilmistir (Miislim, “Cuma”, 61,62,63).
Hutbeyi tival-1 mufassal diye bilinen Kur’an’in 49. Siiresi “Hucurat” ile 85. suresi
“Buruc” suresi arasinda yer alan her hangi bir sureden daha uzun tutmanin mekruh
olacagi (Mehmed Zihni Efendi, 1332:542), dolayisiyla hutbenin siiresinin 10-15 dakika
olmas1 gerektigi belirtilmistir (Cakan, 2003:32). Bu konuda ‘“hutbeyi kisa, namazi
uzunca tutmasi, hatibin mesleki olgunlugunun isaretidir. Namazi uzatin, hutbeyi kisa
tutun”  (Miislim, 1981:Cuma, 47) hadisi meselenin 6ziinii vermektedir. Her ne kadar
hutbenin iradi, yaygin bir sekilde kagittan okuma bi¢imimde gerceklestirilse de
hutbenin, egitim Ogretim yontemlerinden anlatim (takrir) yontemiyle sunuldugunu
sOyleyebiliriz. Yapilan arastirmalarin sonuclarina gore, anlatim siiresi uzadikg¢a, egitim

ogretimin dolayisiyla iletisimin sikic1 oldugu ve giiclestigi tespit edilmistir. Ozellikle
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anlatimi on bes dakika dinleyenlerin, otuz ve kirk bes dakika dinleyenlerden daha ¢ok

kalic1 6grenmeye sahip olduklar belirlenmistir (Bilgin ve Selguk, 1999:121).

Diyanet Isleri Baskanliginin 2002 yili genelgesinde, mevsim ve cevre sartlar1 de dikkate
almarak, hutbenin Arapca boliimleri de dahil on dakikadan fazla olmamas1 gerektigi
noktasinda talimat bulunmaktadir (DIB APK, 2002:12). Her hangi bir konuyu cemaatin
genelin anlayacag: sekilde on dakika icersinde, Arapca boliimlerini dahil ettigimizde, ne
derece basarili bir dini mesaj iletiminin saglanacagmnin sorgulanmas: gerekir. Ulkenin
her yerindeki cami cemaatinin, bir konuyu verimli bir sekilde on dakikadan daha kiza
bir siirede algilamasi zor olabilir. Mesela 2005 yilinda kiyametin olusumu ve cennet ile
ilgili bol ayet ve hadislerle islenmis hutbelerin (DiB,2005) biitiin camilerin cemaatinin

belirtilen siire igersinde tam olarak algilamalari miimkiin olabilir mi?

Mevsim ve cevre sartlar1 dikkate alinarak hutbenin dinen gegerli olmasi igin gerekli
olanlar yapildiktan sonra, gerektiginde Tiirk¢ce konu (mev’iza) islenmeyebilir. Ancak her
hangi bir konu islenecekse, yeterli zamanin olmasi gerekir. Anlatim yoluyla, on bes
dakikanin kalict 6grenme acisindan yeterli oldugunu diisiinerek, hutbe konusunun
sunumunda bu siirenin iletisimin daha saglikli ve verimli olmas1 agisindan ideal oldugu

soylenebilir.

Biitiin bunlan dikkate alarak hutbenin suresinin, muhataplarin durumu, ¢evre sartlar ve
verilmek istenen mesajin konusuna ve mahiyetine gore belirlenmesi gerektigini
sOyleyebiliriz. Hutbe ne dinleyenlerin bir sey anlayamayacag kisalikta, nede onlart
biktiracak uzunlukta olmalidir. Hem egitim 6gretim yontemleri ve iletisim teknikleri
hem de resmi kurallar ¢ercevesinde ele aldigimizda hutbe siiresinin ¢ok iyi belirlenmesi
ve degerlendirilmesi gerekir. Aksi halde oldukca genis kitlelere ve farkli yas
seviyelerindeki kisilere ulasma imkam veren hutbeden geregince yararlanilmamis olur

ki bu ise biiyiik bir kayip olacaktir.
2.2.3. Hutbede Kanal

Imam-hatibin, giiclii delil &ne siirebilen ve dinleyici kitlesine kendine has bir iislupla
seslenebilen bir kisi olma vasfina sahip olmasi beklenir. Onun, bilgilendirici olmanin
yani sira ikna edici, davrams gelistirici, inan¢ ve tutumlan pekistirici hitap tarzina sahip

olmasi da arzu edilir. Yine onun iyi ve berrak diisiinebilme ve ileri fikirlerin sonuglarim
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onceden sezebilme yeteneginin bulunmasi da 6nem arz eder. Genelleme, varsayim,
timevarim, tiimdengelim, benzetme, kiyas vb. gibi mantiki unsurlan yerli yerinde

kullanma becerisini gosterilmesi de onemlidir.

Hitabetin veya iletisimin, “bir topluluga bir maksadi anlatmak, bir fikri aciklamak, 6giit
vermek, bir goriisii benimsetmek, bir eyleme tesvik etmek gibi amaclarla yapilan gii¢li
ve etkileyici konugsma veya giizel konusma sanati”dir (Kaya, 1998:18/156). Dini
iletisim (hitabet) cesidi olarak hutbenin “Cuma ve bayram namazlar1 olmak iizere belirli
ibadetlerin icras1 esnasinda irat edilen, genelde vaaz ve nasihati igeren konusma”
(Baktr, 1998:18/425) oldugunu biliyoruz. Cemaate karst konusmak, fikirleri ve
diisiinceleri sozlii olarak anlatma, soziin inceliklerine, konusma kurallarina uymak
suretiyle ve konusma sanatim ortaya koymakla gerceklesir. Hitabetten (iletisimden)
maksat, anlasilir bir anlatimla, belirli bir mesajin iletilmesi ya da anlamin transferi;
hutbeden maksat da Allah’t anmak, Peygamberimize dua ve selam yollamak,
Miisliimanlara dini ve ahlaki ogiitler yani dini mesajlar vermektir (Selcuk,

2002d:231,233).

Bu mesajlarin, bilgili ve yetkili din iletisimcileri ve egitimcileri tarafindan, ikna edici ve
etkili giizel s6z sOyleme sanatim1 olan hitabetin diger bir deyisle iletisim teknik ve
becerileri dikkate alinarak cemaate sunulmasi gerekir. Hutbenin sunulmasinda ise
konusma dili ve beden dili gibi hususlara etkin bir bi¢imde yer verilmelidir. Bunlardan
kastettigimiz hutbede kullanilan kelimeler ve bunlarin destekleyicisi konumundaki viicut

hareketleridir.
2.2.3.1. Hutbede Sozel Dil

Hutbenin amaci1 Miisliimanlara vaaz ve nasihatte ya da onlarla iletisimde bulunmak
suretiyle dini duygularim1 gelistirmek, bilgilendirmek, iyiliklere yoneltmek ve
kotiiliiklerden caydirmak (Gorgiilii, 1996:172), kisaca cemaati bilgilendirmek, ikna

etmek ve motive etmek oldugunu ifade edebiliriz.

Cemaati bilgilendirmek i¢in hazirlanan bir hutbenin dili agik ve sade olmalidir. Her ne
kadar bazi kisiler bilimsel bir kisi oldugunu gostermenin bir delili olarak cemaatin
yabanci oldugu kelimeleri kullanmaktan hoslansalar da fakat hedef kitle icersinde pek

¢ok insan bu tiir tavirdan hoglanmaz (Koylii, 2003:163). Cuma hutbesine muhatap olan
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cemaatin heterojenligi yani miitecanis olmayis1 dikkate alinarak mesajin anlasilmasina
engel teskil edebilecek yabanci kelimeleri kullanmakta imam-hatibin uzak durmasi
isabetli olacaktir. Haddi zatinda hutbenin amaglarindan biride, cemaatin bilgilenmesi
veya bilgi seviyesinin artinlmasidir. Hz. Peygamberin insanlara bildikleri ve
anladiklartyla konusulmasini, “insanlara, anladiklariyla konusun. Anlamadiklarini terk
edin. Onlarin Allah’t ve Onun elgisini yalanlamalarint mi istiyorsunuz” (Buhari,
1981:ilim, 49) sozleriyle buyurmalarmi, yukarida bahsedilenler baglaminda

degerlendirebiliriz.

Hutbede kullanilacak kelimeler sanat kaygisi tagimadan, tabii seyri icersinde ve
yapmacikliktan uzak durularak sdylenmelidir (Cakan, 2003:114-115). Nitekim kelamin
fesahati de ciimledeki kelimelerin kolay, manalarinin agik, dizilislerinin mitkemmel ve
birbirleriyle uyumlu, fasih ve de tiksindirici ve yapmacikliktan uzak olmasidir (Boleli,
2001:20). Hz. Peygamberin fesahate uygun konustugunu da Kur’an-1 Kerimde Allah,
“Deki; ben sozii siisleme cabasinda olanlardan degilim” (Sad 38/86) buyurarak, bizlere

3

haber vermektedir. Ayrica Hz. Peygamberin kendiside, “...Glizel sohbet ediyor
dedirtmek i¢in uzun uzun konusanlar, soziinii begendirmek i¢in avurdunu sisire sisire laf
edenler ve bilgi¢lik etmek icin liigat paralayanlar ise en sevmedigim ve kiyamet giinii
bana en uzak mesafede bulunacak kimselerdir” (Tirmizi, 1981:Birr, 71) buyurarak, tabii
olmayan ve yapmacik tavirlarla konusanlardan nefret ettigini bildirmesi, dini konularda
insanlart bilgilendirme ve dini mesaj iletme yollarindan biri olan hutbenin irad

edilmesinde, imam-hatiplerin nazar1 itibara almasi gereken Onemli bir husustur

(Kandemir ve dig., 2001:7/282-283).

Bir din iletisimcisi olan imam-hatip her seyden once hitap ettigi cemaatin diline hakim
olmali ve hutbesini agik, sade ve anlasilir bir dille sunmalhidir (K6ylii, 2003:165). “Hz.
Peygamberin konusmalarinin (kelaminin) dinleyenlerin anlayabilecegi netlik ve
aciklikta oldugunun” (Ebu Davud, 1981:Edep, 21) rivayet edilmesi bize bu konuda 151k

tutmaktadir.

Asirt teknik ifadeler kullanmamaya 6zen gostererek, genel dinleyici kitlesinin 6zellikleri
dikkate alinarak daha umumi kelime ve kavramlar kullanilma cihetine gidilmelidir.
Hutbede konular fazla detaya girilmeden soyutculuktan kaginilarak ozlii bir dille

sunulmasi yerinde olacaktir (Koylii, 2003:165). Bu hususta Hz. Peygamberin konusmast
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ornek alinmahdir. O, “Cevamiu’l-kelim”, az-6z ve veciz s6z sdyleme vasfinin geregi
olarak, hitabelerinde yeteri kadar ve muhataplarinin anlayabilecegi tarzda konusmus ve
sozii gereksiz yere uzatip kimseyi biktirmamustir (Acluni, 2001:1/12). Imam-hatip s6z
sOyleme sorumluluguna ve hassasiyetine azami Olgiide dikkat etmeli, sozleri ve
kelimeleri o©zenle secip, rasgele sozler kullanmaktan sarfinazar etmelidir. Hz.
Peygamber de bu konuda “insan hi¢ ehemmiyet vermeden bir kelime soyler, o sozii
sebebiyle diisiisii yetmis yil siirecek derin bir cehennemin c¢ukuruna yuvarlanir”
(Tirmizi, 1981:Ziihd, 10) ifadeleriyle, s6z sdylemenin sorumluluk istedigini haber

vermektedirler.

Hutbenin amacglarindan biride, muhataplarin davraniglarinda degisiklik meydana
getirmek olduguna gore, din iletisimcisi olan Imam-Hatibin giivenirligi, yeterliligi ve
uzmanlhig ve ayrica dinleyici kitlesinin 6zellikleri kadar, mesajin kendisi ve sunumu da
onemlidir (Koylii, 2003:170-177). Cagdas iletisimciler ikna tarzindaki konusmalarda
hislere bagvurmanin gecerli bir metot olmadigini bunun yerine daima giiclii ve saglam
gercekler ile mantiki ilkeler cergevesinde iletisimin tesis edilmesi gerektigini
vurgulamaktadirlar. Bu baglamda dinleyicilerin once gercek ve akilci diisiincelerine,
daha sonra hislerine basvurulmalidir (K6ylii, 2003:195-196). imam-hatip hutbesinde ne
kadar ¢ok gii¢lii ve yeterli mantiki delillere basvurursa, o kadar ¢ok giivenirligi artar,
mesajin1 hem kisa zamanda ulastirdigi gibi hem de onun uzun siire etkili olmasim da

saglar.

Hutbede motive edici bir dilde kullanilmalidir. Motivasyonu fiillerin atesleyicisi, bir
davranisi, bir davranis1 ve bir eylemi etkileyicisi veya tutusturucusu, tetikleyici ve
itekleyicisi olarak genel cercevede tamimlayabiliriz (A¢ikdz, 2003:173). Kisinin
giindelik bireysel, mesleki ve toplumsal cevrelerinde cesitli edim ve fiillerde
bulunmasinin, ancak onu motive etmek veya giidiillemek ile miimkiin oldugunu (Ac¢ikoz,
2005:175) kabul ettigimizde motive edici ifadelerin kullanmilmasi bir hitabette
(iletisimde) gereklidir. Zira motivasyonsuz ve giidiisiiz insan diisiiniilemez, Insanlarin
arzu ve isteklerinin tatmini saglandiginda, onlar istenilen bir hedefe ve tayin edilen
ama¢ dogrultusunda davranis veya eyleme sevk etmek miimkiindiir. Motivasyonsuz bir
fiilin veya davramisin gerceklesmesi zor olur, gerceklese de bunlarin mat, donuk, silik,

hatta gayri iradi ve ruhsuz bir davranil olarak degerlendirilmesi kaginilmazdir.
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Insanlarin ruhlarimi kazanmak onlari motive etmekle miimkiindiir, denilebilir (Acgikoz,
2005:182-183,192). Imam-hatibin, hutbesiyle cemaatini motive etmesi, onlarin
davranmiglarinin arkasinda yatan nedenleri bilip, ona gore hareket etmesiyle gerceklesir

(Kéylii, 2003:.202).

Cemaati motive etmek icin, basta onlarin dikkatini ¢ekmek gerekir. Dikkat ¢ekmenin
farkli yontemleri olmakla birlikte, hitabede (konusmada) kullanilan canli ve hareketli
jest ve mimikler, beden hareketleri ve ses tonundaki degisiklikler, cemaatin konuya
kars1 ilgisini artirir. Ayrica kullanilan dilin cekiciligi, rengi ve sekli de dinleyicilerin
konuya kars1 ilgisini ¢eker. ilgi ve dikkatin, hutbe boyunca devam etmesi i¢in, konu ve
iceriginin canli, istekli, dikkatli ve tam olarak hazirlanilmas1 sayesinde gerceklesir

(Koylii, 2003:204).

Imam-hatibin hutbesinde, cemaati tesvik etmesi ve onlar1 hareketlendirmesi gerekir.
Bunun i¢inde parlak, goze carpici ifadeler ve miimkiin oldugu yerlerde anahtar kelimeler
kullanmak faydali olabilir. Hutbede anahtar kelimelerin kisa, ritimli, canli, tekrarli,

karsit ve aktif 6rnegi iceren tarzda olmasi muhtemeldir (Koylii, 2003:207).

Etkili bir konugmada sadece konugmacinin yeterli ve inandiric1 olmast ve iceriginin de
¢ok fazla agik ve mantikli olmasinin yeterli olmadigini, ayrica yapilan konusmalarin
insanlarin korku, sevk, saygi, ¢viilme ve sevgi duygularindan olusan hislerine de hitap
etmesi gerektigi belirtilmektedir. Dinleyicilerin duygularinin costurulmasi, hissi giiciin
en kuvvetli kaynagi olmasi gereken hatibin samimiyeti ve ikna edici kabiliyetine
baghdir. Hatibin kendisi duygulanmadigi ve gercekten anlattigina kendisi inanmadig
siirece, dinleyicilere yonelik oksayici kelimelerin ve etkileyici 6rneklerin sonug¢ vermesi

diisiiniilemez. (Koylii, 2003:208).
Giiniimiizde hatiplerin bahsedilenler noktasinda eksikliklerinin oldugunu Mustafa Sahin,

“Dil bizatihi hayatin kendisidir. Dile aragsal olarak bakmak, okunan metne
katilmamak, icten gelerek konusmamak, hatiplerimizi adeta birer spikere, sunucuya
doniigtiirmiistiir. Hepimiz ruhlarimizda heyecan uyandiran hatiplerden etkilenmis,
hayat ve diinya tasavvurumuzu soylediklerine inanan, bizi de inandiran insanlardan
etkilenmisizdir. Ne yazik ki bu giin insan1 ruhundan kavrayan hatiplerimiz azdir.”
(Sahin, 2004:19)

seklinde dile getirmektedir.
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Cemaati motive edilmesi icin tesvik edici unsurlar olarak odiile iligkin “olumlu
pekistiriciler” ya da korku uyandirici nitelikteki “olumsuz pekistiriciler” kullanilabilir.
Ancak tegvik edici unsurlara agirlik vermenin, istenilen sonuglar1 dogurmasi bakimindan
tercih edilmesi gerektigini, zira korku motivinin daha az sonu¢ dogurdugu yapilan
arastirmalar ortaya koymustur (Koylii, 2003:208-209).  Bu konuda Hz. Peygamberin
“kolaylik gosterin, giicliik gostermeyin, miijdeleyin, iirkiitmeyin(nefret ettirmeyin)”

(Buhari, 1981:1lim, 77) her zaman goz 6niinde bulundurulmalidir.

Hutbenin s6zel dilinin, cemaati bilgilendirmeye yonelik olarak agik, sade ve anlasilir
kelime ve kavramlarin kullanildigi, hedef kitlenin biitiinii tarafindan anlasilmasi gii¢
sozciiklere, teknik ve soyut ifadelere yer verilmedigi bir dil olmasina 6zen
gosterilmelidir. Cemaati bilgilendirirken ortaya konulan fikirlerin kabul edilebilmesi
icin ikna edici mantiki ve akli delillerle destekleyecek ifadelerin kullanilmasina dikkat
edilmelidir. Hutbe suresince cemaati motive edecek unsurlara da yer verilmelidir.
Hutbeyle cemaat bilgilenmeli, davranislarina yon verecek bilgileri ikna olmug vaziyette

benimsemeli ve bu bilgilerin muhtemel sonuglarina gére motive olmahdir.

Bilgilerin kabulii, iknanin gerceklesebilmesi ve motivasyonun saglanmasi i¢in hutbenin

sozel ve sOzsiiz unsurlarla gerceklestirilen sunus bi¢imi biiyiik 6nem tasimaktadir.
2.2.3.2. Hutbede Beden Dili

Hutbede beden dili derken jest, mimik ve sesin kullanilmasiyla ilgili sozsiiz iletisim
hususlarim1  kastetmekteyiz. lletisim ve dini iletisim bashklari altinda viicut
hareketlerinin ve sesin kullanimuyla ilgili daha once ayrntili bilgi vermistik. Burada
imam-hatiplerin 6rnek almas1 gereken Hz. Peygamberin, beden hareketleri gibi sozsiiz
iletisim unsurlarini hitabelerinde yer vermesinden hareketle, Cuma hutbesinde beden
dilini olusturan jest, mimik ve sesin etkin bir sekilde kullanilmas1 gerektigi iizerinde
durmaya calisacagiz. Zira bu giin imam-hatiplerin yazili hutbe metnini okumaktan bu
hususlara gerekli 6nemi veremediklerini veya vermediklerini miisahede edilmektedir.
Bu halleriyle “Imam-Hatiplerimiz adeta birer spikere, sunucuya doniis” (Sahin, 2004:19)
miislerdir. Oysa daha oOncede ifade ettigimiz gibi sozsiiz iletisim araclar1 6zellikle
duygusal icerikli mesajlarin ifade edilmesinde ya da iletilmesinde kelimelerden daha

fazla etkili ve iletisimin olugmasinda da % 90’lik bir oranda rol oynamaktadir.
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Egitim-0gretim acisindan hutbede kullanilan metodun takrir yani anlatim yontemi
oldugunu diisiindiigiimiizde, kelimelerin 6tesinde ayr1 bir anlama ve éneme sahip olan
beden dilinin kullanimi ehemmiyet kazanmaktadir. Bu takrir ise kdgida yazilmis
konugmanin dinleyicilere okunmasi bi¢iminde gergeklestirilir. Boyle bir yontemin bazi
avantajlari var ise de mahzurlar1 daha ¢oktur. Konugmasini okumakla mesgul olan hatip,
dinleyicilerin durumlarim gozleyemez, bunun sonucunda hatibin ilettigi mesajlar
dinleyicilerin almalarim saglayan zihni yakinlagsma gerceklesmez. Konusmasini okuyan
hatip, 6li bir sahsiyet izlenimi yaratir. Ciinkii okunan bir konusma, gercek bir muhavere
(sohbet tarzinda konusma) hissi yaratmaz.(Muallimoglu, 1994:272-273) Hatta bu
konuda Senbay’in, “konusmaci,bir konusmay1 hi¢bir zaman kagittan okumamalidir.
Bunu biitiin konusmacilar bilmelidir. Ciinkii konusmacinin hazirladigt metin onunla
dinleyiciler arasma girer” (Senbay, 2005:29) seklindeki ifadeleri oldukc¢a dikkat
cekicidir.

Yukarida anlatilmaya calisilan durumu, kendisi tarafindan hazirlanmamis bir konusmay1
okumakla miikellef olan imam-hatip (Kaymakcan, 2005:59) acisindan diisiindiigiimiizde
daha carpici bir hale doniisiir. Bu baglamda, imam-hatiplerin minberde yaptiklar
faaliyet “hutbe okuma” olup, gercek hitabeti ise pek yansitmamaktadir. Dolayisiyla
konusmay1 okuma seklinde gerceklestirilen takrir yonteminin etkinligini artirmak ve
iletisimin etkin olmasini saglamak i¢in beden dilinin kullanilmasi gerekmekte ve de

daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Ayrica bir egitim yontemi olarak kullanilan takrir/anlatimda, konugsmacinin bakislarinin,
jestlerinin ve mimiklerinin bilgilerin aktarilmasinda ve alicilar tarafindan benimsenip,
islenip degerlendirilmesinde ve bir sonuca gidilmesinde ¢ok 6nemli bir etkiye sahiptir.
Mubhataplar1 etkilemenin yaridan daha fazlasimin bu sekilde sozsiiz iletisimle
gerceklestigi ve hatta sozle anlatilmast miimkiin olmayan bazi duygu ve kanaatlerin
mimik ve ses tonu ile aktarildigi belirtilmektedir (Ocal, 1991:245). Zira viicut
hareketlerinin ve sesin yerine gore farklilastirilmasi kelimelerin ihtiva ettikleri anlamlar
yada mesajlar1 destekleyici ve besleyici, hatta bazen kendileri bashh basina mesaj
olabilmektedirler. Beden dilinin kullanimi sayesinde kelimelere canlilik ve hareketlilik
kazandirilir, matlik ve donukluktan kurtulmus olunur. Dolayisiyla imam-hatiplerin yerli

yerinde olmak kosuluyla jest ve mimik, sesin tonu gibi sdzsiiz iletisim birimlerini, dini
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hitabet (iletisim) (Koylii, 2003:21) ve din egitimi vasitasi olarak kabul ettigimiz hutbede
kullanabilmelidir. ~ Nitekim Hz. Peygamberin hitabelerinde bu  hususlan

gerceklestirdigini gormekteyiz.

Bilindigi gibi Hz. Peygamber Medine’ye geldikten sonra on yil yaklasik 520 hafta
yasamustir. Seferlerde gecenler bir tarafa birakilirsa 400 civarinda Cuma hutbesi irad
ettigi sOylenebilir. Bu hutbelerin hi¢ terk edilmemesi, onlarin ibadet olmas1 yaninda,
giizel sdzden hoslanan insanlar icin edebi bir ziyafet olmas1 da diisiiniilebilir. Cemaatin
ortak dertlerinin dile getirilmis ve haftada bir defaya mahsus olmak iizere tertip
olunmas1 egitim-6gretim bakimindan cok yerinde ve gerekli bir vazifedir (Kazanci,
1995:263). Dolayisiyla etkileyici ve basarili bir hitapta bulunmak ve de egitim ve
Ogretimin verimli olmasini saglamak i¢in iletisim siirecinin etkinligini ve giiciinii artiran
sOzsiiz iletisim unsurlarim  kullanmak biiyiikk Onem tasir. Nitekim konusan
kisinin(hatibin), egitimcinin ve hatta egitilen veya 6gretilenlerin tavir ve hareketleri, yiiz
ifadeleri ve biitiin viicudun ifadesi, egitim 6gretim bir anlamda iletisim faaliyetine, yani
bilginin islenmesi, ele alinmasi, islenmesi, degerlendirilmesi, cevaplandirilmasi ve biitiin

bunlarin sonunda davranis gelistirme isine dahil olur (Bilgin, 1998:39).

Giiniimiizde hutbeyi 20 milyon insana ulasmanin bir vasitast (Onkal, 1995:146) olarak
kabul edersek, bunu sadece fikih boyutuyla degerlendirmenin 6tesinde bir iletisim ve
egitim faaliyeti olarak kabul etmekte gerekir. Hutbe araciligiyla yaklasik 20 milyon
insana ulastirilacak pek c¢ok mesaj vardir. Bunlarin Kkitlelere iletilmesinde sozsiiz
sembollerin etkisi inkar edilmese gerektir. Nitekim Hz. Peygamberinin bir Cuma
hutbesini sunus tarziyla ilgili olarak,

“Rasulullah (sav) hutbe irad ettigi zaman gozleri kizarir, sesi yiikselir, “Diigman

sabah ve aksamiizerinize hiicum edecek, kendinizi koruyunuz” diye ordusunu

uyaran kumandan gibi 6fkesi artar ve sahadet parmag ile orta parmagini bir araya

getirerek: “Benimle kiyametin arasi su iki parmagin arasi kadar yaklastigi sirada

ben peygamber olarak gonderildim” derdi. Sonra sozlerine soyle devam ederdi”
(Muslim, 1981:Cum’a, 43)

seklindeki rivayet, O’nun hutbede beden dilini etkin kullandigin1 agik bir sekilde
bildirilmektedir. Bu rivayette Hz. Muhammed’in hutbe irad ederken biitiin unsurlariyla
bedenini kullandigt ve vermek istedigi mesajlar1 viicut hareketleriyle besleyip
destekledigi ¢ok net olarak goriilmektedir. Bu haberin Cuma hutbesiyle ilgili olmasi

(Nevevi, 1972:6/153) ise ayr1 bir 6nem tasimaktadir. Hz. Peygamberin gozlerinin
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kizarmasi, sesinin yiikselmesi, ofkelendigini belli etmesi ve sahadet parmagiyla orta

parmagini birlestirmesi viicut dilinin kullanimiyla alakali hususlardir.

Yine Hz. Peygamberin konusmalarinda sergiledigi beden dili davranmiglarindan misaller
vererek, hutbelerin sunumunda jest, mimik ve sesin etkin olarak kullanilmas1 gerektigini
biraz daha izah etmek istiyoruz. Nitekim bir defasinda, Hz. Muhammed (sav),
cevresindeki insanlarin kendisini rahatga gorebilmeleri ve onlara etkin bir bigimde
mesajlarini iletmek i¢in, sadece ayaga kalkmakla yetinmemis konugmasini minberin
izerinde ayakta yapmustir. Son sozlerini ellerini kollarim1 yukariya kaldirarak
sOylemistir. Bu durumun kelimeleri anlamca destekledigi ve onlara derin bir anlam

zenginligi kattig1 hemen fark edilmektedir (Buhari, 1981:Zekat 3).

Hz. Peygamberin ellerini ve parmaklarmi ¢ok etkin bir bicimde hitabelerinde
kullandigimi gérmekteyiz. O takvanin kalpte oldugunu ii¢ defa tekrar ederek gogsiinii
isaret etmis (Miislim,1981:Birr 32; Buhari, 1981:Edep 57), sahadet parmagini agzina
alip emer vaziyette, bir ¢ocugun emmesini gostermis (Buhari, 1981:Mezalim, 35;
Miislim, 1981:Birr, 7,8), “kendi yetimini veya baskasina ait bir yetimi himaye eden
kimseyle ben, sOyle yan yana bulunacagiz” derken bunu isaret ve orta parmagiyla ifade
etmis (Miislim, 1981:Ziihd, 42), “her kim iki kiz ¢ocugunu yetiskinlik cagina gelinceye
kadar biiyiitiip terbiye ederse, kiyamet giini o kimseyle ben soyle yan yana
bulunacagiz” buyurmus ve parmaklarii bitistirmis (Miislim, 1981:Birr,149) tir. Yine
O’nun “Insan, isledikleri kotii amelleri kadar tere batarlar. Onlardan bir kismi
topuklarina, bir kismi dizlerine, bazilar1 kusak yerlerine kadar ter icinde kalir;
bazilarinin da ter adeta agizlarina gem vurur,” buyurarak eliyle agzina isaret ettigi
(Miislim, 1981:Cennet, 62), rivayet edilmistir. Yine Hz. Peygamber “mii’minin
mil’'mine kars1 durumu, bir pargasi diger parcasim simsiki kenetleyip tutan binalar
gibidir,” buyurmus, bunu ac¢ilamak i¢inde iki elin parmaklarini birbiri arasina gecirerek

kenetlemistir (Buhari, 1981:Salat, 88, Mezalim, 5; Miislim, 1981:Birr, 65).

Goriildiigii gibi Peygamber Efendimiz ifadeyi giiclendirici, dinleyenlerin zihninde
mesajlarin iyice yer etmesine katki saglayici 6zellige sahip olan ellerini, parmaklarini ve
kollarin1 ¢ok etkin bir sekilde kullanmustir. Ustelik vefatindan yillarca sonra bu jestlerin

nakledilmesi, bunlarin dinleyiciler tarafindan olumlu karsilandigini, gereken etkiyi

98



gosterdigi, alirn bulunmadigi, yerinde ve zamaninda yapildigim gostermektedir

(Kazanci, 1995:66).

Hz. Muhammed’in (sav) konugsma yapacagr zaman ayaZa kalkmasini (Buhari,
1981:Enbiya, 8; Miislim, 1981:Fezailii’s-sahabe, 37) ve minbere c¢ikip konusma
yapmasim (Buhari, 1981:Hiyel, 15; Miislim, 1981:imare, 26-27), iletisim teknikleri
acisindan degerlendirdigimizde, dikkat cekicidir. Boylelikle O, herkesin kendisini
rahatca gormesine, iletmek istedigi mesajlarn etkin bir sekilde isitmelerine ve

algilamalarina imkan saglamistir.

Peygamber Efendimiz (sav), hutbe ve diger hitabelerinde sesini yiikseltmekle
yetinmemis, sesin kitlelere ulagsmasi i¢in araci vasitalar kullanmistir. Nitekim Veda
haccina yiiz binden fazla sahabe katilmis, bu ilk ve son haccinda muhtelif yerlerde
konugmalar yapmistir. Uzakta bulunan ashab-1 kiram, Peygamberin (sav) ilettigi
mesajlari, giir sesli kisiler vasitasiyla dinlemislerdir (Ibni Hisam, 1992:2/1024). Buradan
da anlagilacag gibi genis kitlelere dini mesajlarin ulastirilmasi i¢in destekleyici araglar
kullanilabilir. Giiniimiizde cuma giinleri camilerin i¢ mekanlar1 yeterli olmadig1 icin
camilerin dis avlularinda namaz kilan ve hutbe dinleyen cemaatin, imam-hatibin sesini
rahatca duyabilmesi amaciyla ses cihazlar1 kullamlmaktadir. Onemli olan mesajin
isitilmesi ve idrak edilmesidir. Dolayisiyla bazen giindeme tartisma konusu olarak

getirilen mikrofonla ezan okumanin caiz olmadigi hususu da ¢ok yersizdir.

Burada her ne kadar direkt olarak Hz. Peygamberin hutbede beden dilini kullanmasina
ornek olmasa da, O’nun hutbe irad ederken rahat hareket ettigini gostermesi agisindan
Abdullah Tbni Biireyde’nin babasindan,
“Nebi (sav) hutbe irad ederken Hasan ve Hiiseyin iizerlerinde kirmiz1 birer elbise
olduklar1 halde sendeleyerek (diise kalka) geldiler. Nebi (sav) (minberden) indi ve
konugmasini keserek onlar1 alip tekrar minbere dondii ( ve kucagina oturttuktan
sonra), Allah dogruyu soOylemistir: ‘Evlatlariniz ve mallarimiz birer fitnedir.’

(Tegabun 64/15) Bunlan elbiseleri igersinde sendeler gordiim, dayanamayip
soziimii kestim ve kucakladim.” (Nesai, 1981:Cuma, 30).

seklinde rivayette bulunmasi dikkat ¢ekicidir.

Verilen orneklerden de hareketle hutbelerin sunumunda beden hareketleri mutlaka
kullanilmalidir. Kelimelerin etkin bir sekilde ve bazen de hi¢ ifade edemedigi pek ¢ok

mesaj el-kol, yiiz,kas ve goz hareketleriyle daha kisa zamanda ve daha az bir zahmetle
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alict yada hedef kitleye iletilmektedir. Hutbeden amag, bilgi aktarimini, olumlu
davramiglart pekistirmeyi ve olumsuz olanlarimi degistirmeyi ve motive etmeyi
gerceklestirmek olduguna gore, bunun basarilmasini saglayacak iletisim tekniklerinden

azami Olciide istifade etmek gerekir.
2.2.4. Hutbede Hedef Kitle: Cemaat

Hedef kitle veya alicilar, nakledilen mesaji alan muhataplardir. Ayrica hedef kitleyi
kurulusun (Diyanet Isleri Baskanligi) yaptigi biitiin faaliyetlerin yonlendirdigi, bu
faaliyetler sonucunda kendilerinden fiil ve diisiince degisimlerinin beklendigi kisiler
olarak ta tanimlamak miimkiindiir. Hedef kitle mutlaka dikkate alinmalidir. Iletisimde
alicilar olmadan, iletisim olmadig1 gibi, hedef kitle goz Oniine alinmadan iletisimin
varligin1 basaril bir sekilde devam ettirmesi de zordur (Okay ve Okay, 2005:175-176).
Hutbenin hedef kitlesini her yas grubundan insanlarin olusturdugu cami cemaatidir.
Cami cemaati ise biiyilk oranda farkli yaslarda, farkli anlayislarda, farkli bilgi ve

diisiincelere sahip insanlardan meydana geldigini sdyleyebiliriz.

Cuma namazinin sahih yani muteber ve gecerli olmasi i¢in biitiin mezhepler sayisi
hakkinda farkli goriisler ileri siirmekle birlikte, cemaat sart1 {izerinde ittifak etmislerdir

(Karaman, 1993:86).

Cuma namazi ve onun ayrilmaz parcasi olan hutbenin gerceklesebilmesi icin belir bir
sayinin olmasi gerekir. Bir yerde iletisimin varligindan s6z edebilmemiz icin de mesaj
alis verisini gerceklestirecek bir kaynak bir alict olmak {izere en az iki kisinin olmasi

zorunludur.

Her iletisimde oldugu gibi mesaj iletiminin basarili ve saglikli olabilmesi icin hutbe irad

edilmeden 6nce cemaatin ihtiyaglar1 ve 6zellikleri g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Hutbenin hedef kitlesini olusturan cemaat yas ve egitim seviyesi; sosyo-ekonomik; akil,
zeka, anlayis, kavrayis, algilayis ve yorumlama; gerceklestirilecek dini iletisime istekli
veya isteksiz olma yani “hazir olus” hali; motivasyon; anlatilanlar1 dinleme amaclari;
ibadete samimi olarak istirak etme ve ictimai c¢ekincelerden dolay1 inanmadigi halde
gelme; hasta, yorgun, ¢ok yasl, calisan is¢i, memur ve 68renci olma bakimindan pek

cok farkli 6zelliklere sahip kisilerden olusabilmektedir (Celikkaya, 1993:60-61).
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Ayrica daha once dini iletisimde alicinin 6zelliklerinde belirttigimiz gibi hutbenin hedef
kitlesin bolgeden bolgeye, sehirden sehre, ilceden ilceye, kdyde kdye ve mahalleden

mahalleye degisebilen fiziksel, sosyal ve psikolojik 6zellikleri olabilmektedir.

Goriildiigii gibi hutbenin muhatap kitlesi bir smifta toplanmis, ayni yas ve gelisim
seviyesine sahip c¢ocuklardan degil, farkli yaslarda, farkli egitim seviyesinde, farkli
anlay1s ve diisiincelerde farkli cografi yerlerde ikamet eden insanlardan olusmaktadir
(Cebeci, (2003:140). Hutbe konusu belirlenirken, icerlendirilirken ve {islup belirlenirken

daha cok bu hususlarin dikkate alinmas1 daha geneli kapsayacagi i¢in isabetli olabilir.

Hutbe yoluyla gerceklestirilmek istenen iletisimin tek tarafli bir iletisim oldugunu
disiiniirsek ne kadar karmasik, zor ve dikkat isteyen bir dini iletisim oldugu anlasilir.
Ustelik giiniimiizdeki hutbe uygulamalarinin bir baska kisi tarafindan hazirlanip yazilan
hutbelerin, hatibin kullandig1 kelimeleri destekleyen ve mesajlarin iletilmesinde oldukga
yiiksek bir etkiye sahip olan beden dilinin kullanimina neredeyse yok denecek kadar az

yer verilmesine sebep olan kagittan okuma seklinde sunulmasi da ayr1 bir sorundur.

Dolayisiyla cemaatin yas, bilgi ve yetenek seviyesi bir olmadigi i¢in hutbelerde
olabildigince basitten miirekkebe, miisahhastan miicerrede ilkelerine énem verilmeli,
kullanilan ciimleler kisa, ¢rnekler basit ve kelimeler herkesin anlayabilecegi tiirden

olmalidir.

Ihtilafli ve akademik konulara hutbelerde yer verilmemelidir. Hutbenin verilisinden
maksat, insanlara her hangi bir konuda bilgilendirmek, ikna ve motive etmek,

kaynasmayi, biitiinlesmeyi ve tek viicut olmay1 saglamaktir.

Ozellikle hutbeyle ulasiimasi her zaman miimkiin olmayan kisilere ulasildig1 igin imam-

hatibin bilgileri slizgegten geg¢irip 6zlimseyerek sunmasi gerekir.

Cemaatin oOzellikleri ve hava ve c¢evre sartlart dikkate alinarak hutbenin uzatilmamasi

faydali olur (Koylii, 2000:238-239).

Netice itibariyle imam-hatibin, cemaati/dinleyicileri amacina dogru yonlendirebilmesi
icin, bir konugmacida olmasi gereken vasiflarin yaninda, hitap ettigi kimselerin ahlak ve
temayiillerini, hal ve vaziyetlerini bilmesi, zaman ve muhiti gézden uzak tutmamasi

gerekir (Yaltkaya, 1946:5-10).

101



2.2.4.1. Cemaatin ihtiyaclan

Cemaatin Ozelliklerinin bilinmesi bir anlamda, cemaatin ihtiyaclarinin farkinda
olundugu anlamina gelebilir. Zira bireysel, sosyal ve kiiltiirel yani kisaca bir biitiin
olarak cemaati tanimak onlarin ihtiya¢larinin da neler olabilecegini anlamimiza imkan
verir. Bu durum da hutbe konusunun belirlenmesinde ve sunumunda yardimci olacaktir.
Konuyla ilgili olarak Yaltkaya,

“miinevver tabakalarla asagi tabakada bulunanlara ayni surette hitap edilemeyecegi

gibi muhtelif yaslarda bulunan kimselere de bir sekilde s6z sOylenemez. Geng

insanlarin temayiilleri ile ihtiyarlamig bulunan insanlarin temayiilleri bir degildir”
(Yaltkaya, 1946:10)

demek suretiyle hedef kitledeki farkliliklarin dikkate alinmasi gerektiginin altim
cizmektedir. Ciinkii farkliliklar, ilgi ve ihtiya¢larin da farkli olmasi anlamina gelir. Bu

baglamda bir konu hakkindaki bilgiler dinleyicilerin sevileri goz oniinde bulundurularak

diizenlenir (Senbay, 2005:24).

Hutbenin dinen ergen sayilan biitiin Miisliiman fertler i¢in farz olan Cuma namazinin
ayrilmaz bir parcasi olmasi hasebiyle, hutbenin ortalama on iki yasindan yetmis yasina,
biitiin yas guruplarindan insanlarin olusturdugu bir hedef kitlesi vardir. Bir bagka
ifadeyle, ilk ergenlik, ergenlik, ilk yetiskinlik, orta yetiskinlik yashlik donemlerine
mensup bireyler hutbenin hedef Kkitlesini olusturdugunu sdyleyebiliriz. Yapilan
calismalarin bu donemlere ait kisilerin farkli fiziksel, psikolojik ve sosyo-kiiltiirel

ozelliklere sahip oldugunu belirtmektedir (Koylii, 2000).

Hutbenin muhatap kitlesinin farkli yas, e8itim ve anlayis sevilerine sahip insanlardan
olustugunu diisiindiigiimiizde genel olarak biitiin cemaatin ihtiya¢larini ilgilendiren
mesajlarin  hutbede verilmesi esas olacaktir. Hz. Peygamberin genellikle cuma
namazinin birinci rekatinda “Cuma” ve ikinci rekitinda da “Miinafikun” siiresini
okudugu rivayet edilmektedir (Miislim, “Cuma”, 619. Bu rivayetin izahinda ise
miinafiklar cuma namazinda topluca bir araya geldiklerinden dolay1 miinafiklarla ilgili
hususlardan bahsedildigi i¢in bu siirenin 6zellikle Peygamber tarafindan okundugu
yorumlar1 yapilmaktadir (San’ani, 2004:265). Bu da bizlere hutbelerde mesajlarin
cemaatin genel 6zellikleri ve ihtiyaclar dikkate alinarak verilmesi gerektigi noktasinda

bir mesaj vermektedir.
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Herhangi bir yerde yasanan hadiseler insanlarda birtakim ihtiyaclarin dogmasina
sebebiyet verebilir. Yasananlarin iilkeden iilkeye sehirden sehre degistigini
diisiindiigiimiizde haliyle insanlarin ihtiyaglar farklilik arz edecektir. Zira bir konusma
konusunun ilgi ¢ekici bir duruma getirilmesinde, giiniin imkanlarinin ve isteklerinin goz
Oniinde tutulmas esastir (Senbay, 2005:24). Hz. Peygamber hutbe (konusma) yaparken,
fakir bir kisinin gelmesi iizerine, hutbesinde insanlarn sadaka vermeye tesvik etmis,
bunun iizerine hutbeyi dinleyenler elbise c¢ikardilar. Rasulullah’in (sav) cikarilan
elbiselerden bir adet verdigi rivayet edilmektedir (Nesai, 1981:Cuma, 26). Bu hadise,
Hz. Peygamberin hutbedeyken dahi mevcut durumu dikkate alarak hutbede mesaj
verdigini ve hemen hutbesinin seyrini degistirdigini gostermesi bakimindan énemlidir.
Dolayisiyla hutbeyi irad eden Allah’in Elgisi (sav) nasil giiniin hatta o anin ihtiyaglarina
gore hutbede mesaj iletimini belirliyorsa, giiniimiizde de bu hususa dikkat edilmesi hem

dinen sakincali olmadig gibi iletisim agisindan da isabetli olacaktir.

Insanlarin ihtiyaclar1 genel anlamda fizyolojik ve sosyal olmak iizere iki guruba
ayrilmaktadir. Fizyolojik ihtiyaglar aclik ve cinsellik gibi evrelik arz etse de sosyal
ihtiyaglar giivenlik, ait olma, sevgi ve itibar (sayginlik) gibi toplumdan topluma farlilik
gosterir. Ayrica davraniglar da bir ¢ok ihtiyacin etkisiyle meydana gelebilir (Baymur,
1994:67-75). Dini iletisimin vazgeg¢ilmez bir tiirli olan hutbenin hedef kitlesine hutbe

irad etmeden 6nce bu hususlarin dikkate alinmasi gerekir.

Hedef, degismeyen ilahi hakikatler ile insanin degisen ihtiyaclarina cevap verebilmek,
onlar1 yonlendirebilmek ve onlarin hayatlarina anlam kazandirabilmektir. Hutbe, bu
gerceklerin farkinda olunmasiyla daha da etkinlik kazanacak ve etkili bir dini iletisim

vasitasi olacaktir.

Etkili iletisimin saglanmasinda, iletisim kurulacak kisinin etkin bir sekilde dinlenmesi,
onun tam manasiyla, derinlemesine, hem duygusal, hem de zihinsel acidan anlasilmasi
onemli oldugu vurgulanmaktadir. Bu tiir yaklasima iletisimde empatik tavir
denilmektedir. Bu yolla muhataplarin ihtiyaglar1 daha iyi anlasilmis ve bir anlamda
recete yazmadan Once teshisin dogru konulmasina zemin hazirlanmis olur (Covey,
1997:251-260). Meseleye hutbe acisindan baktigimizda oldugunca iyi bir dgretmenin
ders vermeye baslamadan 6nce smiftaki 6grencileri degerlendirmesi gerekir. Imam-

hatibin miimkiin oldugunca cemaatle birer bir diyaloglarla veya gbzlemlerde bulunmak
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suretiyle once onlarin ihtiyaglarini, ilgi alanlarini ve durumlarini anlamaya ¢alisilip, bu
dogrultuda hutbenin konusunun ve muhtevasinin sekillendirilmesiyle cemaatin

ihtiyaglarina ve sorunlarina ¢oziim aranmasi isabetli olur.

Bu baglamda iilkenin her yerinde okunmak iizere ayni konu ve muhtevaya sahip
hutbelerin hazirlanmasi, pek isabetli olmasa gerektir. Konuyla ilgili olarak cuma
hutbelerinin merkezi olmamasi gerektigini vurgulayan Istanbul Miiftiisii Mustafa
Cagrici, “hutbeler merkezi olmamalidir. Her ilin, her ilgenin hatta her cami cemaatinin
sorunlar1 ve beklentileri farkli farklidir. Camii imami1 bu beklentilere cevap verecek
hutbe hazirlamalidir.” (Zaman Gazetesi, 2005:19). seklinde goriislerini belirttikten
sonra, kaynak kisi konumundaki imam-hatiplerin “ne kendi muhitinin sorunlarim biliyor
ne de sorunlanyla ilgileniyor. Merkezden yazilan hutbelere mecbur kaliyoruz” (Zaman
Gazetesi, 2005:19) demek suretiyle hutbeler hakkinda birka¢ problemi dile getirmistir.
Anlagilacagi iizere her imamin kendi cemaatinin sorunlarina ve ihtiya¢ hatta
beklentilerine yonelik hutbe hazirlamasinin gerekliligi iizerinde durulmaktadir. Bunun
icinde imamlarin cemaatlerini yakindan taniyici girisimler veya aktiviteler icersinde

olmalar1 gerekir.
2.2.4.2. Cemaatin Sorumlulugu

Hutbe vasitasiyla dini masaj iletiminin etkin ve sagliki olabilmesi i¢in imam-hatibin
sorumluluklart oldugu gibi cemaatinde bir takim mesuliyetleri vardir. Bir mesajin dogru
algilanip degerlendirilmesinde iletenin oldugu kadar alicimin da etkisi s6z konusudur
(Cebeci, 2002:259). Zira hitabet yada iletisim iki odak noktasi veya kutbu vardir.
fletisimde dinleyicilerin rolii, basarinin olusmasinda en az hatibin(iletisimci) kadar
onemlidir. Her seyden Once dinleyicinin, iyi bir dinleyici olmasi gerekir (Muallimoglu,
1994:10-15). Bu konuda Armaner de, ‘“hitabetin, basar1 ve tesir durumu, hatibin
sahsiyeti ve konuyu islemesiyle ilgili oldugu kadar, cemaatte aranan sartlara da baglidir”

(Armaner, 1962:62) ifadeleriyle acgikca dile getirmistir.

Bu baglamda cemaatin, hutbede iletilen mesajlart rahat¢a dinleyebilmeleri ve
algilayabilmeleri icin psikolojik olarak hazir hale gelmesine yardimci olacak bir takim
on hazirliklarin yapilmasi gerekir. Hutbe esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlarda

vardir. Her ne kadar bunlarin biiyiik kismi dini tavsiye ve emirlerden ibaret ise de
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iletisim bakimindan degerlendirdigimizde mesajin dinlenmesine ve algilanmasina katki

saglayici unsurlardir.
2.2.4.2.1. Hutbe Oncesindeki Sorumlulugu

Cuma namazi ve hutbesi Oncesinde cemaatin bir takim hazirliklar yapmasi gerekir.
Bunlarin baginda da bedeni temizlik gelmektedir. Cemaatin her ferdinin basta normal
abdest almasi zorunludur. Bununda &tesinde Hz. Peygamber 1srarla ve defaatle cuma
giinii namazdan 6nce bedenin yikanmasini veya dus almayi ifade eden gusiil abdesti
alinmasini tavsiye etmislerdir (Buhari, 1981:Cuma, 2,5,12; Tirmizi, 1981:Cuma, 355).
Zira giizelce yikanmadan, viicudundaki kiri, yagi, pis kokuyu temizlemeden camiye
giden kisinin, hem kendisinin hem de cemaatin diger fertlerinin husu ile namaz

kilmasina ve hutbe dinlemesine engel olacagi muhakkaktir.

Cuma namazina baglh olarak hutbenin saglikli, ferah, huzurlu ve pis kokularin olmadig
bir ortamda yani camide dinlenebilmesi ve dini mesajlarin etkin bir sekilde cemaatin
biitiin fertlerinin algilayabilmesi icin dis ve agiz temizligi de biiyiikk onem tagimaktadir.
Hz. Peygamberin “Ummetimi (veya insanlar1) zora sokmaktan endise etmeseydim,
onlara her namaz vaktinde misvakla dislerini temizlemelerini emrederdim” (Buhari,
1981:Cuma, 8; Miislim, 1981:Teharet, 42) buyurmalar1 dikkat ¢ekicidir. Haddizatinda
namazlar icersinde agiz ve dis temizligini saglayacak firca ve benzeri araglar
kullanilmaya en cok ihtiya¢ gosteren cuma namazidir. Ciinkii cemaat biiyiik olur,
yikanmakla giderilmesi miimkiin olmayan, agiz ve dis kokularimmi gidermek hos bir

davranis olacaktir (Zebidi, 197?:3/38).

Ayrica kisinin, kotii kokulara sebebiyet verecek ve cemaati rahatsiz edecek sogan ve
sarimsak gibi agz1 kokutan seyler yemekten, cuma namazi éncesinde kaginmasi gerekir.
Ozellikle cuma gibi hafta da bir kez ve cemaatle kilinmasi zorunlu olan bir namaz ve
dini mesajlarin verildigi hutbe esnasinda kotii kokularin kisileri ne kadar olumsuz yonde

etkileyecegi agiktir. Bu durum cemaatin hutbeyi rahatca dinlemesine engel olacaktir.

Bu konuda Hz. Peygamberin, “sogan ve sarimsak yiyen kimse evinde otursun, bizden ve
mescidimizden uzak dursun” (Miislim, “Mesacid”, 73) ve Hz. Omer’in bir cuma giinii

irad ettigi hutbede soyledigi,
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“Ey Miisliimanlar! Siz, kokusu hos olmadigii bildigim su iki bitkiyi (sarimsak-
sogan) yiyorsunuz. Gergekten ben, Rasulullah’i, mescitte bunlarin kokusunu
duydugu zaman emredip o kisiyi Baki mezarligina kadar uzaklastirdigini gordiim.
Bu sebeple kim bunlan yiyecekse, pisirerek kokusunu gidersin!” (Miislim,
1981:Mesacid, 78),

seklindeki ifadeleri camilerin, her tiirlii rahatsiz edici amillerinden arindirilmis olmasi
konusunda tam bir titizligin ve dikkatin gerektigini ve de Islam muaseret ilkelerinin ne

kadar medeni ve ¢agdas esaslar iizerine kurulmus oldugunu gostermesi bakimindan da

ilgi cekicidir (Kandemir ve dig., 1997:7/221).

Cuma namazina giden insanlarin rahat ibadet etmeleri ve hutbeyi ferah bir ortamda
dinleyebilmeleri i¢in ter kokusu veya baska kokular nedeniyle agirlasabilecek cami
havasini hafifletmek maksadiyla Hz. Peygamber giizel koku siirmeyi tavsiye etmistir
(Buhari, 1981:Cuma, 6, 9; Miislim, 1981:Cuma, 7,8). Bu husus, iletisimin gerceklestigi
mekanin rahatsiz ediciligini 6nlemek ve iletisimin saglikli gerceklestirilmesi bakimindan
onemli bir husustur. Bu giin insanlar tarafindan kullanilan deodorant ve parfiimler
oldugu gibi evlerde ve toplantilarin yapildigi mekanlarda dahi parfiimler

kullanilmaktadir.

Temiz ve diizgiin giyimli olmakta cemaatin sorumluklar1 arasindadir. Kisinin kendisini
ve cevresini rahatsiz etmeyecek elbise, corap ve ayakkabi giymesi cok tabii bir
hadisedir. Toplu halde bir mekinda bir araya gelen insanlarin elbiselerinin pis
kokulardan, kir ve tozlardan arindirilmis olmasi iletisime elverislilik kazandiracagi gibi,
gbze hos gelen elbiselerin giyilmesi de ayni sekilde iletisime etkinlik kazandiracaktir.
Yadirganacak tiirden elbiselerin giyilmesi, insanlarin dikkatlerini saglayamamalarina
neden olabilir. Bu konuyla ilgili olarak Nebi’nin (sav) minber iizerinde “Ne olur, her
biriniz giindelik elbiselerinden ayr1 olarak, cumaya mahsus iki top (rida ve izar, yani bir
kat elbise) aliverse?” (Ebu Davud, 1981:Cuma, 219) demeleri, ayrica “bir miisliimanin
cuma giinii olunca dislerini temizlemesi, elbisenin giizellerinden giyinmesi, bir de varsa
giizel koku siirmesi bor¢ olan haklarindandir” (Zebidi, 19??7:3/33) buyurarak, cuma giinii
icin is kiyafetinin disinda temiz ve giizel bir elbise ile cemaate istiraki tavsiye etmeleri,
iletisim acisindan diisiindiigiimiizde cok dikkat c¢ekicidir. Gurur vesilesi olmayacak
sekilde cumalarda, bayramlarda ve halk toplantilarinda giizel elbise giyilmesi hog

karsilanmis, nitekim Hz. Peygamberin kendi evinde ve disaridda bin dirhemlik,
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namazlarda ise dort bin dirhemlik kiymetinde elbise giydikleri belirtilmistir (Miras,

1977:3/34).

Camiye gelmeden veya hutbeyi dinlemeden O©nce kisinin hazirhiklarin1 yada
sorumluluklarin1 yerine getirmesi, hutbeyle gerceklestirilecek dini iletisimin nezih bir
ortamda olmasi ve dinlemenin ve algilamanin arzu edilen oOl¢iide olmasina katki
saglamas1 adina Onemlidir. Bu tiir sorumluluklar yerine getirmek kisiyi hutbeyi
dinlemeye ‘“hazir olus” haline gelmesine yardimeci olur. Kisinin iletisime hazir olmadan,
iletilen mesajlart dinlemesi, idrak etmesi ve hissetmesi zordur. Birde iletisimin saglikli
olmas1 icin iletisim ortaminda ve iletisim esnasinda yerine getirilmesi gereken

sorumluluklar da vardir.
2.2.4.2.2. Hutbe Esnasindaki Sorumlulugu

Hutbenin sunulacagi ortamda yani camide kisinin hi¢ kimseye zarar vermeden ve
rahatsiz etmeden kendisine oturacak uygun bir yer bulmasi gerekir. Hz. Peygamberde bu
konuda yan yana oturan iki kisinin arasinin agilmamasi (Buhari, 1981:Cuma, 6) ve
tizerlerinden atlamak suretiyle insanlara zarar ve eza verilmemesi (Zebidi, 1977:3/25)
gerektigini belirtmektedir. Bu tiir olumsuz davranislarin kisilerin motivasyonlarini
kaybetmelerine sebebiyet verecegi ve haliyle hutbenin ilgiyle dinlenmesine ve verilen

mesajlarin etkili bir sekilde idrak edilmesine engel teskil edecegi tabiidir.

Imam-Hatip hutbe okurken, cemaatin oturuslarina yani dinleme pozisyonlarina dikkat
etmeleri gerekir. Nitekim Peygamberimizin (sav) cuma giinii imam hutbe irad ederken
dizleri dikip oturmaktan nehyettigi, rivayet edilmektedir (Ebu Davud, 1981:Salat, 228;
Tirmizi, 1981:Cuma, 370/514). Zira bu ve benzeri olumsuz oturus veya durus sekilleri
kiginin uykusunu getirip hutbeyi dinlemeye engel olacagindan dolayr hos
karsilanmamis, dinen mekruh sayilmistir. Su da bir gercektir ki, minberde hutbe irad
eden hatibin, karsisindaki cemaatin bu halini gériince olumsuz yonde etkilenmemesi
elde degildir. Insan, ciddiyetle kendini dinleyen bir kitleye hitap etmekten biiyiik haz
duyar (Kandemir ve dig., 1997:7/227-228). Hakikaten bu tiirlii haller, hem mesaj1 iletme
durumundaki imam-hatip hem de mesaji alma konumundaki cemaat agisindan
bakildiginda iletisimin ve etkilesimin etkisini azaltict ve hatta tamamen yok edici

ozellikler tasir.
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Cemaat yoniinii imamdan bagka bir tarafa dondiirmemeli, yiiziinii asmamals, ilgisiz ve
ciddiyetsiz olmamalidir (Cebeci, 2002:263). Peygamberimizin (sav) tavsiyesine (Zebidi,
1977:3/14) de muvafik olarak, hutbeyi rahat¢a dinleyebilmek i¢in miimkiinse cemaatin

imam hatibin yakinina oturmasi iletisimin etkinligi agisindan 6nemlidir.

Cemaat, imam-hatipten gozlerini ayirmayarak konusulanlar1 takip etmeli ve zihni
giiclinii toplayabilmelidir. Gozlerin bagka tarafa bakmasi mesaj alma baginin
kurulamadigina ve iletisimin etkisiz olusuna isarettir. Giiniimiizde cemaatin bunu ne
kadar gerceklestirdigi sorgulanmalidir. Konuyla ilgili olarak Peygamberin (sav)
ashabinin tutumu “Hz. Peygamberin ashabi, O minbere c¢ikinca yiizlerini ona
cevirirlerdi” (Tirmizi, 1981:Cuma, 366/509) seklinde ifade edilmistir. Bunu, iletisim
teknikleri acisindan degerlendirdigimizde bize 6nemli ipuglari vermektedir. Oyle ki
duyularimizla, iletisim kurdugumuz kisiye yonelmek, onun sesine kulak verip,
kullandig1 sembolleri jestleri, mimikleri ve diger gostergeleri cozmeye c¢alismak, ilgi ve
dikkatin artmasina ve neticede iletilen mesajlarin kavranmasina yardimci olacaktir

(Cebeci; 2002:262).

Ayrica Imam-Hatip hutbe irad ederken, cemaatin birbirleriyle konusmalari ve fiili
mesguliyet icersinde bulunup, hutbeyi dinlememeleri dinen hos karsilanmamaistir. Bu
hususta Hz. Peygamber, “cuma giinii imam hutbe yaparken sen (yanindaki) arkadasina
“sus (dinle) dersen, yine lagiv etmis olursun” (Buhari, 1981:Cuma, 57; Miislim,
1981:Cuma, 12) buyurmuslardir. Lagvin sozlere ve fiillere samil oldugu, cuma sevabini
eksiltici ve giderici bir husus oldugu belirtilmektedir (Sofuoglu, 1987:2/853). Mesaj
iletiminin oldugu bir ortamda muhataplarin kaynakla ilgilenmemeleri, iistelik kaynakla
iletisime girmek isteyenlere, yersiz ve yakisiksiz bir takim davramiglar icersinde
olmalari, iletisimsizlige veya iletisimin kurulamamasina sebebiyet verecektir. Iletisimin
meydana gelmesi icin alicimin, biitiin benligiyle ve piir dikkat kaynaga yonelmesi

gerekir. Etkili iletisim, ayn1 zamanda etkin dileme ve algilamayla husule gelir

Bunun i¢in hem hutbe 6ncesinde ve de hutbenin sunumu esnasinda alic1 tarafindan bir
takim 0Odevlere riayet edilmesinin, dini mesajlarin dinlenmesi, algilanmasi,

i¢csellestirilmesi ve davraniglara doniistiiriilmesine etkileri inkar dilemez.

Hutbeyle gerceklestirilen dini iletisim siirecinin etkin ve verimli olmasi, Imam-Hatibin

oldugu kadar cemaatinde sorumluluklarini yerine getirmesine baglidir.
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SONUC VE ONERILER

Insanlar arasinda bilgi, duygu, diisiince ve tutum gibi mesajlarin nakli iletisimle
gerceklestirilmektedir. iletisimde mesajlar bir kaynaktan, farkli kanallar yoluyla bir veya
birden fazla kisiden olusan hedefe iletilmektedir. Biitiin bunlarin bir siirecide igceren

iletisime dahil edilmesi, iletisimin etkinligini doguracaktir.

[letisim siirecinin yasandigi pek ¢ok alan ardir. Bu alanlarin en 6nemlilerinden biri de
hi¢c kuskusuz dindir. Din konularda yasanan iletisim ise din iletisim kavrami
cercevesinde degerlendirilir. Dini iletisim farkli ortamlarda ¢ok degisik faaliyetlerle
siirdiiriilmektedir. Dini mesajlarin kalabalik kitlelere iletilmesinde hutbe, en 6nemli dini

iletisim faaliyeti olarak dikkati cekmektedir.

Hutbe, belli bir zaman ve mekan boyutlarinda, kaynak kisi konumundaki Imam-Hatipler
tarafindan, dini bilgi, duygu ve diisiincelerin sozlii ve sozsiiz kanallar vasitasiyla cami

cemaatinden olusan hedef kitleye iletilmesidir.

Her hal ve hareket belli bir zaman ve mekén boyutlarinda diistiniiliir, planlanir ve
gerceklestirilir. Dini iletisim faaliyeti olarak hutbe de bir zaman ve mekan ortaminda

vuku bulur.

Hutbenin muayyen bir giin ve onun belli saatinde icra edilmesi, Allah’in ve Hz.
Muhammed’in beyanlariyla hususi bir ozellik tasir. iletisimde iletisim siirecinin
yasandig1 zamanin iletisim kurmaya uygun olmasi1 énemlidir. Hutbenin gerceklestirildigi
cuma giinii dinen kutsal bir zaman dilimidir ve insanlar nazarinda ayri1 bir 6neme
sahipti. Bu durum hutbede verilecek mesajin etkili bir bicimde sunulmasi ve
algilanmas1 acisindan onemli bir husustur. Dolayisiyla hutbenin verildigi bu zamanin iyi

degerlendirilmesi gerekir.

Gec¢misten giiniimiize Miisliiman toplumlarin din hizmetlerini ve iletisim faaliyetlerini
icra ettikleri camiler, kutsal mekénlardir. Dolayisiyla buralarda kurulan iletisimin
mahiyeti ve algilanmasi da farkli olacaktir. Bu husus, hutbeyle iletilen dini mesajlarin
verimli ve basarili bir sekilde dinlenmesi ve algilanmasina kendiliginden bir katki

saglayacaktadir.
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Dini iletisim vasitasi olan hutbenin cemaate sunulmasinda, kaynak konumunda olan
imam-hatiplerin, muhataplarin dikkatini ¢ekebilmesi, onlar tarafindan dinlenebilmesi,
anlasilabilmesi ve onlar {izerinde etkili olmak suretiyle iletmek istedikleri mesajlarin
etkin bir sekilde algilanip, istenilen iknanin ve davranis degisikliginin ve pekismesinin

gerceklesebilmesi i¢in bazi hususiyetlere sahip olmalar1 gerekir.

Bu baglamda birer din iletisimcileri olarak Imam-Hatiplerin genel olarak giivenilirlige,
inanmilirhiga, saygmliga, uzmanlik/meslek bilgisine, egitim formasyonuna, iletisim
becerilerine ve genel kiiltiir bilgilerine sahip olmalari, etkili iletisim kurulabilmesi ve
mubhataplarinin iizerinde olumlu tesirlerin birakilmasi bakimindan 6nemli hususlardir.
Bunun igin Imam-Hatiplerin kendilerini yetistirmeleri ve gelistirmeleri icin egitici

kurslarin ve seminer programlarinin hazirlanmasi faydal olacaktir.

Hutbede amag, Miisliiman cemaate dini ve ahlaki ogiitler vermektedir. Dolayisiyla

hutbede secilecek konu, dini icerikli olmali veya dini hakikatlerle iliskilendirilmelidir.

Hz. Muhammed (sav) hutbelerinde iman, amel ve ahlaki konular basta olmak iizere,
yerine gore egitim ve iktisadi, zaman ve zeminin 6zelligini dikkate alarak idari, siyasi,
ictimai, askeri, adli veya hukuki konulara da deginmistir. Kisacasi hayatin her

alanindaki konular1 hutbelerinde islemistir.

Abbasilerden itibaren hutbe, sanatkidrane bir sekilde olusturulan tekerleme tarzindaki
ibarelerin sdylendigi konusma bigimine doniismiis, Osmanli’larda Abbasilerden farkli
olarak, formiile hale getirilmis hutbelerin sadece ortada okunan hadisleri haftadan
haftaya degistirilmistir. Hutbelerde Hz. Peygamber dénemindeki gibi diinyevi, ahlaki,
ictimai ve siyasi meselelerin ¢dziimiine yonelik konularin islenmedigi ve daha dnceden
belirlenmis hutbelerin okunmasi cihetine gidildigi, giincel meselelere ve hutbe okunan
yerin ihtiyaclar1 ve zamanin icaplarma gore hutbelerin islenmedigi goriilmektedir.
Dolayisiyla dini iletisim faaliyeti olarak hutbenin dini bir yaklagimla yeter derecede
farkli konularda cemaati aydinlatmak, bilgilendirmek veya ikna etmek iizere etkin bir

dini iletisim vasitas1 olarak kullanilmadigini sdyleyebiliriz.

Cumbhuriyetin kurulmasiyla birlikte, itikadi, ibadet ve ahlak konularinda Miisliiman

halki aydinlatmak iizere Diyanet Isleri Baskanligi kurulmustur. Baskanlik imam-
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hatiplere yol gosterici olmak iizere hutbe kitaplari, mecmualar1 ve ¢ikardigi gazete ve

dergilerin igersinde ve eklerinde hutbeler yayinlamistir.

1927 yilinda hazirlanan hutbe devletin ihtiya¢ duydugu her alanda kalkinmanin geregi
olarak sosyal ve ahlaki konulara agirlik verilmis, bu baglamda cok calisip ve ¢ok
kazanarak, birsel ve toplumsal kalkinmaya yonelik sdylemlerin yogunluk kazandig

goriilmektedir. Ahlaki ve sosyal konulara dair hutbelerin sayis1 otuz yedidir.

Itikati konulara dair olan hutbeler bes adet oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte
meleklere, kitaplara ve ahirete, kaza ve kadere imanla ilgili olan hutbe konularina
Tiirkce Hutbe kitabinda yer verilmemistir. Kiyamet ahvali, kiyamet alametleri, kabir ve
mahser gibi konular iglenmedigini, 6zellikle de “cehennem” kelimesinin hi¢bir hutbede
yer almadigm goriiyoruz. Bunda Osmanlinin son donemlerinde hutbeler hakkinda

yapilan elestirilerin payi olsa gerektir.

Ibadet alaninda, dort adet hutbeyle namaz ve orug konulari islenirken; zekat ve hacla

ilgili konular hutbelerde hi¢ yer almamistir.
Onemli giin ve gecelerle alt1 hutbe bulunmaktadir.

Diyanetin misyonu geregi hutbe konularinda siyasi ve muamelatla ilgili konular

islenmemistir.

Diyanet Isleri Bagkanhigimin 2005 yilinda hazirladigi hutbelerin  Imam-Hatipler

tarafindan okunmasi zorunludur.

Bu yila ait itikatla ilgili alti hutbe mevcuttur. Iman, Islam, Kur’an, Kiyamet, Cennetle
ilgili konular islenirken, kaza ve kadere, meleklere ve Peygamberlere imanla ilgili

konulara yer verilmemistir.

Ibadetle ilgili olarak alt1 adet hutbe vardir. Bunlar hac, zekat, tevbe, dua, zikir ve siikiir

konularina aittir. Namazla ilgili herhangi bir hutbenin olmamasi dikkati cekmektedir.

Genel anlamda 2005 yilinda hazirlanan hutbelerde de itikat ve ibadet konularina az yer

verildigini soyleyebiliriz.

Mubhtelif sosyal ve ahlaki konulara agirlik verilen hutbelerin sayisinin kirk civarinda

oldugunu soylenebilir.
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Hutbelerin biiyiik kisminin yilin 6nemli giin, gece, hafta ve aylara gore hazirlanmig
oldugu dikkati c¢ekmektedir. Bu bakimdan hutbelerin giincel konulara gore de

sekillendigi sdylenebilir.

Baslangicta bagkanlik 6rneklik teskil edecek hutbeler hazirlarken, son yillarda Din Isleri
Yiiksek Kurulunca tertiplenen ve Imamlarca okunmasi zorunlu olan hutbeler
hazirlamaya baslamistir. Bu durumun {iilke capinda dini konularin izahinda ve dini
alanda birligi saglamak adina olumlu diisiiniilse de, iilkenin her yerindeki insanlarin
egitim seviyelerinin, kiiltiirel ve sosyal 6zeliklerinin ve problemlerinin (ihtiyaglarinin)
ayn1 olmadig1 gerceginden hareketle, iletisimin etkinligi agisindan pek de olumlu oldugu
sOylenemez. Ayraca modern diinyada biitiin iletisimler hedefe gore sekillendirilmekte ve
hizmetler alici odakli siirdiiriilmektedir. Bunun yerine din gorevlilerine cemaatlerinin

ihtiyaglarina gore hutbe hazirlama ve sunma imkan1 verilmedir.

Hutbenin s6zel dilinin, cemaati bilgilendirmeye yonelik olarak agik, sade ve anlasilir
kelime ve kavramlarin kullanildigi, hedef kitlenin biitiinii tarafindan anlagilmasi
miimkiin olan ifadelerden olusmas1 gerekir. Hutbeyle cemaat bilgilenmeli,
davraniglarina yon verecek bilgileri ikna olmus vaziyette benimsemeli ve bu bilgilerin
muhtemel sonuglarina gore motive olmalidir. Kisaca hutbelerde akil, bilgi ve duygu

biitiinliiglinlin saglanmasi gerekir.

Hutbelerin sunumunda sesin ve beden dilinin kullanimina agirlik verilmesi iletisimin
etkinligi acisindan faydali olacaktir. Kelimelerin kifayetsiz kaldig1 yerlerde duygularin
ifadesinde beden dilinin etkin oldugu unutulmamalidir. Giiniimiizde hutbelerin
sunumunda bu tiir iletisim kanallarinin kullamima fazla yer verilmedigi goriilmektedir.
Bu durum ise hutbeyi monoton bir hava biiriindiirmektedir. Ses ve beden dilinin etkin
kullanimina yonelik gerekli egitimin imam-hatiplere verilmesi i¢in ilgili kurumun etkin
caligmalar yapmasi, gelisen ve degisen diinya kosullarinda bir likks degil, artik bir

zorunluluk halini almigtir.

Hutbede egitim yoOntemlerinden takririn (anlatimin) kullanildigi bir gergektir. Bu
yontemin avantajlan oldugu gibi dezavantajlar1 da vardir. Giiniimiizde anlatim metodu
hutbe acisindan, hi¢ tavsiye edilmeyen bir yontem olmasina ragmen, hutbe kagittan

okuma seklinde icra edilmektedir. Hutbenin kagittan okunmasi ise konusmaci ile
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dinleyici arasinda gergeklestirilmek istenen iletisimi zayiflatici, hatta iletisime etkinlik

kazandiracak unsurlar engeller mahiyettedir.

Imam-Hatibin yazili hutbe kdgidiyla mesguliyetini azaltacak, beden dilini etkin bir
sekilde kullammma imkéan verecek ve cemaatle daha fazla “diyaloga” girme firsati

verecek “taslaktan/kilavuzlu konugsma” yontemine bagvurulmasi isabetli olacaktir.

Hutbenin suresinin, muhataplarin durumu, cevre sartlar1 ve verilmek istenen mesajin
konusuna ve mahiyetine gore belirlenmesi gerektigini soyleyebiliriz. Hutbe ne
dinleyenlerin bir sey anlayamayacagi kisalikta, nede onlar1 biktiracak uzunlukta
olmalidir. Hem egitim 6gretim yontemleri ve iletisim teknikleri hem de resmi kurallar
cercevesinde ele aldigimizda hutbe siiresinin ¢ok iyi belirlenmesi ve degerlendirilmesi
gerekir. Bu baglamda iletilen mesajlarin kaliciligin saglanmas: bakimimdan on bes

dakikalik bir siirenin uygun oldugu sdylenebilir.

Hutbenin hedef kitlesi, akil balig olan biitiin Miisliiman bireyler i¢in yerine getirilmesi
zorunlu olan Cuma namazinin bir parcasi olmasi hasebiyle ilk ergenlik, ergenlik,
yetiskinlik ve yaglilik donemlerine mensup bireylerden olusmaktadir. Her donemdeki
bireylerinin kendilerine ozgii fiziksel, psikolojik ve sosyal oOzellikleri mevcuttur.
Dolayisiyla bu durum hutbede mesajlarin secilmesi ve islenisi zorlastirict bir durum arz
etmektedir. Bu bakimdan biitiin cemaatin ilgisini ¢cekecek konu se¢imi yapilmasinin
yaninda, daha 6nemlisi konu igersinde verilecek mesajlarin genel olarak herkesle veya

her donem insan grubuyla iliskilendirilmesi gerekir.

Hutbeyi olusturan cemaatin bireysel ve sosyal 6zelliklerinin ve ihtiyaclarinin, bolgeden
bolgeye, sehirden sehre, kasabadan kasabaya, koyden koye ve mahalleden mahalleye,
kisiden kisiye ve hatta zamandan zamana degisiklik gosterdigi hakikati g6z ardi
edilmemelidir. Bu hususlarin, hutbe konusunun, muhtevasinin ve sunum tarzinin

sekillenmesinde belirleyici olmasi gerekir.

Hutbe vasitasiyla dini masaj iletiminin etkin ve sagliki olabilmesi i¢in imam-hatibin
sorumluluklart oldugu gibi cemaatinde bir takim mesuliyetleri vardir. Bir mesajin dogru
algilanip degerlendirilmesinde iletenin oldugu kadar alicinin da etkisi s6z konusudur.

Her seyden once dinleyicinin, iyi bir dinleyici olmasi gerekir.
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Bu bakimdan kaynak/imam-hatip tarafindan baglatilan iletisimin muhatab1 olan
cemaatinde de iletisimin etkinlik kazanmas1 bakimindan yerine getirmesi gereken bir
takim sorumluluklar1 vardir. Bunlar ise cemaatin, hutbede iletilen mesajlar1 rahatca
dinleyebilmeleri ve algilayabilmeleri igin psikolojik olarak hazir hale gelmesine
yardimer olacak hutbe 6ncesinde gerekli temizligin ve viicut bakiminin yapilmasi gibi
bir takim 6n hazirliklari; hutbe esnasinda da hutbeyi dikkatlice dinlemeye engel teskil

eden bir takim s6zlii ve fiili davraniglardan uzak durulmasini kapsar.

Camiye gelmeden veya hutbeyi dinlemeden O©nce kisinin hazirhiklarini yada
sorumluluklarin1 yerine getirmesi, hutbeyle gerceklestirilecek dini iletisimin nezih bir
ortamda olmasi ve dinlemenin ve algilamanin arzu edilen o6l¢iide olmasmna katki
saglamasi adina Onemlidir. Bu tiir sorumluluklart yerine getirmek, kisinin hutbeyi
dinlemeye “hazir olusg” haline gelmesine yardimci olur. Kisinin, iletisime hazir olmadan,

iletilen mesajlart dinlemesi, idrak etmesi ve hissetmesi zordur.

Hutbeyle dini mesaj iletiminin gerceklestigi cami ortaminda, muhataplarin yani
cemaatin kaynak/imam-hatiple ilgilenmemeleri, tstelik iletisime girmek isteyenleri
rahatsiz edecek yersiz ve yakisiksiz bir takim davraniglar igersinde olmalari,
iletisimsizlige veya iletisimin kurulamamasina sebebiyet verecektir. Iletisimin meydana
gelmesi i¢in alicinin, biitiin benligiyle ve piir dikkat kaynaga yonelmesi gerekir. Zira

etkili iletisim, ayn1 zamanda etkin dileme ve algilamayla husule gelir

Imam-hatibin hutbeyi konu ve muhtevasiyla, hazirlama ve sunmadaki basarisi ile
cemaatin sorumluluklarinm yerine getirme hususundaki hassasiyetinin birlesmesiyle etkin

ve verimli bir iletisim gerceklesmis olacaktir.
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