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Miikelleflerin vergi ahlakina muhasebe meslek mensuplarinin etkilerinden yola ¢ikilarakl
hazirlanan bu ¢alismanin birinci bolimiinde vergi ahlaki kavramiyla ilgili teorik bilgilere ve
vergi ahlakinin diger kavramlarla olan iligkisine yer verilmistir. Caligsmanin ikinci boliimiinde
vergi ahlakina etki eden faktorlerden ekonomik, sosyal ve demografik faktorler incelenmis
ardindan muhasebe meslegi ve muhasebe meslek etigi hakkinda bilgi verilmistir. Calismanin
tiglincii bolimiinde ise Sakarya ilinde yapilan alan arastirmasindan elden edilen veriler
incelenmistir. 249 katilimcinin cevaplart SPSS 20 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlakinin tespitine yonelik aralarinda iliski olabilecek
belirli sorulara Ki-Kare analizi uygulanmistir. Eger varsa s6z konusu iliskinin derecesini ve
yoniini gorebilmek amaciyla Goodman-Kruskal’in gamma katsayisi hesaplanmustir. Cinsiyetin
vergi ahlakina etkisi incelenirken Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Egitim degiskeni

incelenirken ise Kruskal-Wallis testi uygulanmistir.

Seffaf olmayan kamu harcamalari olsa bile sorumlu miikelleflerin vergiye gonilli uyum
sagladig tespit edilmistir. Ote yandan miikelleflerin vergi kagirmalar1 durumunda nasil bir
yaptirim ile karsilasacaklarini muhasebe meslek mensuplarina danisarak hareket ettikleri
sonucuna ulasilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe etigine aykir1 davranislarda
bulunmadiklar1 gozlemlenmistir. Vergi ahlakina etki eden demografik faktorler arasinda egitim
diizeyine paralel vergi ahlakinin da arttigi, aym sekilde egitim diizeyi arttikga muhasebe

meslek etigine riayetin arttigi gézlemlenmistir.

Sonu¢ kisminda ise aragtirmadan elde edilen veriler teorik bilgiler 1s1§inda yorumlanmig ve
muhasebe meslek mensuplarinin vergi uyumlarini, dolayisiyla miikelleflerin vergi uyumlarini

artirmaya yonelik oneriler agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Ahlaki, Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Ahlakina
Etkisi, Anket
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GIRIS
Vergilerin devletin kamu hizmetlerini gergeklestirebilmesi ve devletin siirekliligini
saglayabilmesi i¢in egemenlik yetkisini kullanarak elde ettigi gelirler arasinda en biiyiik
gelir kalemi olmasi nedeniyle tizerinde 6nemle durulmasi gerekmektedir. Vergilemede
saglanan basarinin yaninda, toplanamayan vergilerin nedenleri, vergilerin toplanmasi

sirasinda bireyleri vergi vermeye sevk eden veya vergi kagirmaya yonlendiren faktorlerin

analizinin yapilmasi ve bu minvalde vergi politikalarina yon verilmesi gerekmektedir.

Yakin tarihte bireylerin vergi 6devlerinin yerine getirmemesi yakalanma ve cezalandirma
riski ve ceza oranlar1 gibi ekonomik faktorler ile agiklanmaya calisiimaktaydi. Zamanla
vergi veren bireylerin insan oldugu ger¢eginden yola ¢ikilarak salt ekonomik
yaptirimlara dayali degerlendirmelerin  gegerliligini  yitirdigi, sadece ekonomik
faktorlerin bireylerin tutum ve davranislarini agiklamakta yetersiz oldugu anlagilmstir.
Nitekim birey-devlet etkilesiminde belirleyici rol oynayan, bireylerin karar verme
faktorlerini etkileyen sosyolojik ve igsel yaptirimlarin da onemi ampirik c¢aligmalarla

ortaya konmustur.

Bu gergevede vergi 6devinin yerine getirilmesi noktasinda en 6nemli igsel yaptirnmlardan
biri olarak vergi ahlaki kabul edilmektedir. Bireyler vergi ddevlerini yerine getirirken
kendi vergi ahlak diizeyleri ve deger yargilar ile bas basa kalacaktir. Bu baglamda
vergilemede basartya ulasabilmek icin toplumun vergi ahlakinin arttirilmasi
gerekmektedir. Bunu saglayabilmek ise bireylerin vergi ahlakinin olusum siireci ve
bireyleri etkileyen ekonomik, sosyal ve demografik faktorler basta olmak iizere birgok
¢ok faktor incelenmelidir. Muhasebe meslek mensuplar1 miikelleflerin vergiye uyumunu
dolayisiyla vergi ahlakini1 olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu baglamda

calisgmamizda muhasebe meslek mensuplariin vergi ahlakina etkisi aragtirilmigtir.
Cahismanin Amaci

Vergilerin devlet agisindan vazge¢ilmez bir unsur oldugu dikkate alindiginda bu
calismanin amaci kisaca; Sakarya ili bazinda muhasebe meslek mensuplarinin vergi
ahlakina etkisini tespit etmek ve cesitli oneriler sunmaktir. Ayrica vergi ahlakinin ve
ahlak kavramimin dneminin agiklanmasi, vergi ahlakini etkileyen literatiirde yer edinmis

faktorlerin arastirilmasi, vergi ahlaki tlizerinde etkili oldugu belirlenen faktorlerin



etkisinin ne 6l¢iide oldugunun incelenmesi, muhasebe meslek mensuplarinin miikellefin

vergi ahlaki tizerindeki etkisinin tespit edilmesi bu aragtirmanin amaglar arasindadir.
Cahsmanin Onemi

Muhasebe meslek mensuplart defterini tuttugu, beyannamelerini diizenledigi ve
miisavirlik hizmeti verdigi mikellefleri ile siirekli etkilesim halindedir. Bu nedenle
miikelleflerin vergi odevlerini yerine getirirken etkisi altinda kaldiklart muhasebe
meslek mensuplarinin olumlu ya da olumsuz faktérlerinin tespit edilmesi bakimindan
Oonem arz etmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlakina etkisini tespit
etmeyi amaglayan ¢alismamiz bu 6nemin etkisiyle ortaya ¢ikmustir. Muhasebe meslek
mensuplarinin vergi ahlakina etkisinin tespitine yonelik yapilan bu g¢alisma, ileride
muhasebe mevzuatinda yapilacak degisiklikler, yasanabilecek olasi kayiplarin telafisi
icin olusturulacak muhtemel vergi sistemine ve politikalarina 11k tutmasi agisindan

Onem arz etmektedir.
Cahsmanin Yontemi

Muhasebe meslek mensuplari 6zelinde vergi ahlaki konusunda veri eksikligi ve yapilmis
ampirik ¢alismalarin yetersiz olmasi nedeniyle bu ¢alismada ¢alismanin amacina uygun

olarak zengin veri seti saglayabilme 6zelligine sahip anket yontemi kullanilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlaki tizerine etkisini 6lgmeye yonelik 5°1i Likert

6lcegine uygun 40 sorunun yer aldig1 bir anket diizenlenmistir.

Ankette ki olusabilecek hatalar1 diizeltebilmek ve en iyi sonucu elde edebilmek igin pilot
bir uygulama yapilmistir. Meslek mensuplarinin 6neri ve tavsiyeleri dogrultusunda

anket formuna son sekli verilmistir.

Sakarya ilinde odaya kayitli bulunan ve bagimsiz olarak faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplar arastirmanin ana kiitlesini olusturmaktadir. Ana kiiltenin icerisinden
tesadiifi olarak secilmis muhasebe meslek mensuplart arastirmanin 6rneklemini
olusturmaktadir. Bu c¢aligmada tesadiifi ornekleme yontemi kullanilmistir. Anketin
uygulanmas1 sonucunda 249 katilimcidan elde edilen veriler “SPSS 20” programi
kullanilarak analiz edilmistir. Aralarinda iligski olabilecek sorular Ki-Kare analizine tabi

tutulmustur. Eger iliski varsa, iligkinin yoniinii ve derecesini saptayabilmek amaciyla



Goodman-Kruskal’in gamma katsayis1 hesaplanmistir. Cinsiyetin vergi ahlakina etkisi
incelenirken Mann-Whitney U testi kullanilmistir. Egitim degiskeni incelenirken ise

Kruskal-Wallis testi uygulanmustir.
Calismanin Kisitlar

Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlakina etkisini tespit etmeyi amaglayan anket
uygulamasinda bazi kisitlarla karsilasiimistir. Vergi ahlaki kavrami toplumun tiim
bireyleri ile etkilesim halinde olan sosyal bir olgudur. Bu sebeple iilke genelinde
yapilacak anket uygulamasi calismanin etkinli§i acisindan onem arz etmekte iken,
kaynaklarin hem zaman hem de maliyet acgisindan kisithi olmasi nedeniyle caligma
Sakarya ilinde bagimsiz olarak faaliyet gosteren ve odaya kayitli bulunan muhasebe

meslek mensuplari ile simirlandirilmastir.
Tezin I¢erigi ve Kapsam

Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlakina etkisinin incelendigi bu calisma {i¢
boliimden olugmaktadir. Calismanin birinci bolimiinde ahlakin ve vergi ahlakinin
tanimi, vergi ahlakinin 6nemi ve vergi ahlakinin iliskili oldugu kavramlarla ilgili teorik

cergeveye yer verilmistir.

Ikinci béliimde ilk olarak vergi ahlaki iizerindeki etkisi literatiirde genel kabul gérmiis
olan faktdrler ekonomik, sosyal ve demografik faktorler olmak iizere {i¢ baslik altinda
incelenmistir. Ardindan muhasebe meslegi ve muhasebe meslek etigi ilgili bilgilere yer

verilmistir.

Ugiincii boliimde ise Sakarya ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarmin
vergi ahlakina etkisinin tespitine yonelik anket uygulamasindan elde edilen verilerin
istatiksel analizlerine yer verilmistir. Boliim sonunda ise alan arastirmasindan elde edilen
sonuglar birinci ve ikinci boliimde yer verilen teorik bilgiler 1s18inda degerlendirilerek

onerilerde bulunulmustur.



BOLUM 1: VERGI AHLAKININ TEORIK CERCEVESI VE
TEMELLERI

1.1. Vergi Ahlaki Kavram

Devlet gelirlerinin biiyiik bir kismini1 vergiler olusmaktadir. Gegmiste vergilerin birincil
amaci gelir elde edilmesi olmasina ragmen zamanla bir politika aracina doniigmiistiir bu
beraberinde vergilerin 6nemini arttirmig ve vergi ahlaki gibi bireyin vergi verirken karar
alma stireclerini, ahlaki normlarini, vergiye karsi bakis acgisini etkileyen faktorlerin
arastirilmasmi gerekli kilmistir. Boylece vergi ahlaki gibi kavramlarin 6neminin

artmasma zemin hazirlamistir.t

Vergiden kaginmayi veya vergi kagirmayi en aza
indirgeyecek politikalarin olusturulmasi gereklidir. Ciinkii bireyin genel ahlaki ile vergi
ahlaki paralel degildir. Genel ahlak diizeyi yiiksek olmasina ragmen vergi 6dememek

cok normal karsilanip ahlaki bir sorun olarak kabul edilmeyebilir.?
1.1.1. Ahlak ve Etigin Tanim

Etik kelimesi yunanca “ethos” sozciigiinden, ahlak kelimesi ise Latince “mores” ten
tiiremistir. Ahlak, moral ve aliskanlik olarak da kullanilmaktadir.® Felsefe disiplininde
ahlak felsefesiyle es anlamli kullanilan “etik”ve “ahlak” kavramlar1 ayn1 anlamda hatta
birbiri yerine kullanilmaktadir. I¢ i¢e ge¢mis bu kavramlarin tamamen birbirinden ayr
diistiniilmesi oldukg¢a zor olmasina ragmen 6ziinde etik ve ahlak farkli kavramlar1 ifade
etmektedir.* Ahlak kelimesi toplumun birlikte huzur ve giiven ortaminda yasayabilmesi
i¢cin gerekli olan, insanlarin uymak zorunda olduklari; davraniglarii biitiiniiyle etkileyen,
karar alma siireglerine etki eden bir kavram olarak tanimlanmaktadir.> Ahlak; toplum

iliskilerini diizenleyen davranislara yonelik deger yargilarini,® simirlari, kurallari ve temel

! Halit Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergiye Kars1 Tutum ve Tepkileri: Istanbul ili Anket
Calismasi, Istanbul: ISMMMO Yayinlari, No.65, 2006, s.21.

2 Ali Riza Gékbunar, Sibel Selim ve Halit Yalginkaya, “Tiirkiye’de Vergi Ahlakini Belirleyen Faktorler Uzerine Bir
Arastirma”, Ekonomik Yaklasim, Cilt 18, Say1 63,2007, s. 71.

3 Tiilin Canbay, “Biitge Etigi(Kavramsal Bir Yaklasim)”, Celal Bayar Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt 8, Say1 2, 2001, s.126.

4 Mustafa Giindiiz, Ahlak Sosyolojisi, 1. Baski, Ankara: Am Yaymcilik, 2005, s.13.

5 Tiirk Dil Kurumu,
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.54d895599b41h956456188
(04.01.2015).

6 Giindiiz, s.3.



aldigr ilkelerin bir arada etkilesimi olarak betimlenmistir. Esasen ahlakin temelinde

bireylerin bu normlara olan baglilig1, duydugu saygi diizeyi ve hassasiyeti yatmaktadir.”

Ahlak soyut bir yaptirnm giicli olarak hukuk kurallarin1 destekler niteliktedir. Nitekim
hukuk kurallar1 da ahlak kurallan etrafinda sekillenmekte ve uygulanmaktadir. Ancak
bazen ahlak ve hukuk ortiismeyebilir, ahlaken yanlis olarak ifade edilen bir eylem hukuk
acisindan sakincali bulunulmayabilir.® Etik; toplum deger ve normlarm, kurallarin,
toresel ilkelerin olusumunda rol almakta ve bu minvalde ahlakin kritigini yapmaktadir.®
Bu baglamda belirli degerlere sahip bireylerin eylem bi¢imlerini ve davraniglarini

sekillendirmektedir.*°

Vergi ahlakina yakin bir kavram olarak Kant’in 6dev ahlaki(etigi) gosterilebilir. Kant’a
gore evrensel bir ddev ahlaki vardir ve bir eylem sadece 6dev veya yiikiimliililk
duygusuyla yapildigi zaman gercek bir degeri olabilir. Bu baglamda bireylerin kurallara
her kosulda uymalarin1 6ngérmektedir. Ancak yapilan eylem belirli amaglar ve ¢ikarlar
dogrultusunda yapilmigsa ahlaki degildir, buna karsin higbir beklenti icerisinde
bulunmadan yapilan eylemler ahlakidir. Isin yapilmasi sirasinda bireyin niyeti bu
noktada onemlidir, birey iyi niyetliyse bu ahlakidir ¢iinkii bu davraniginin temelinde
ddev duygusu yatmaktadir.! Kant bu diisiincesini soyle ifade etmistir: “Oyle davran ki,
bu davranmisinda insanligi hem kendinde hem de diger insanlar her birinde her zaman
bir amag olarak goresin; asla bir ara¢ olarak kullanmayasin”.*?** Ornegin; birey sirf
cevresindeki insanlarin ilgisine mazhar olmak i¢in vergi odiiyorsa bu ahlaki degildir,
ancak kimsenin haberi olmadig:1 halde vergisini diizenli 6deyen bir bireyin davranisi

ahlaki olmaktadir.

Adam Smith ise “Ahlaki Duygular Kurami”nda bireylerin ¢ikar odakli diirtiilerinin
varhigim1 ve bu diirtlilerin yarattifi sonuclarin toplum {izerindeki etkisinin olumlu

oldugunu, bireylerin eylemlerinin temelinde sadece bireysel ¢ikar olmadigi burada

7 Annemarie Pieper, Etige Giris, Veysel Ataman ve Goniil Sezer (gev.), Istanbul: Ayrint1  Yaynlari, 1999, 5.23.

8 Omer Demir, iktisat ve Ahlak, 2.Baski, Ankara: Liberte Yayinlari, 2013, s.75.

9 Mehmet Kuyurtar,”ibni Haldun’un Ahlak Hakkindaki Gériisleri”, (Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Ege
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1992), s.10.

10 Pieper, s.19.

1 Ulker Oktem, “Kant Ahlaki”, Arastirma Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Felsefe
Boliimii Dergisi, Cilt 18, 2007, s.3.

12 Wolfgang Ritzel, Immauel Kant, Berlin; New York: Walter de Gruyter, 1985, s.363.

13 Oktem, s.4.



pozitif digsallik oldugunu, diger bir ifadeyle toplumun yararina oldugunu One

stirmiistiir.'4

Ahlak birey-devlet etkilesimi iizerinde de bir degiskendir, bireyin devlet ile yaptigi
islemler de ortaya ¢ikmaktadir. Bu minvalde ahlakilik kavrami birey-devlet iligkilerini

diizenleyen vergi ahlaki1 kavramudir.
1.1.2. Vergi Ahlakinin Tanim

Vergi Ahlaki lizerine ilk kayda deger caligmalar Giinter Schmolders tarafindan Koln
Vergi Psikoloji Okulunda yapilmistir. Bu ¢alismalar daha sonra bu dogrultuda yapilacak

calismalarin temelini olusturmustur.®

Bireylerin davraniglarmin sistematik bir sekilde teorik analizinin yapildigi ilk ¢alisma

1972 yilinda Allingham ve Sandmo tarafindan yapilmistir.®

Vergi ahlaki bireylerin vergi Odevlerini yerine getirmek amaciyla uymasi gereken
kurallar1 kabul etmesi, davranislarini bu esaslar etrafinda sekillendirmesi’’ ve bu
noktada kendisine diisen gorevleri getirmek igin sahip olunan igsel motivasyon®® olarak
tanimlanmigtir. Igsel motivasyon herhangi bir etki altinda kalmaksizin vergiyi goniillii
olarak ddeme istegidir.'® Ornegin; yakalanma riski hi¢ olmamasina ragmen yine de
vergiyi goniillii olarak 6deyen bireylerin durumlarini agiklayan kavram, vergi ahlakinin

oziinii olusturan “i¢sel motivasyon” olarak ifade edilen kavramdir.?

Akdogan vergi ahlakini “miikelleflerin vergi yasalarindan dogan yiikiimliiliiklerini,
gercege uygun bir sekilde yerine getirme konusundaki davranislarimin diizeyi” olarak

belirtmistir.?

14Hiilya Kesici, “Adam Smith ve Ahlak Teorisi”, Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi, Say1 58, 2010, s.89.

5Benno Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, England: Edward

Elgar Publishing, 2007, s.4.

16James Alm ve Benno Torgler, “Do Ethics Matter? Tax Compliance and Morality”, Journal of Business Ethics,

Vol. 101, No. 635, 2011, s.636

YGiinter Schmélders, Genel Vergi Teorisi, Salih Turhan (cev.), Gézden Gegirilmis Ilaveli 4. Baski, Istanbul:

Fakiilteler Matbaasi, 1976, s.111

18Benno Torgler, “Tax Morale and Institutions”, Center for Research in Economics, Management and The Arts
(CREMA) Working Paper, N0.2003-09, http://torgler.com/pdf/torgler_2003_9.pdf (04.01.2015), s.4.

9Coskun Can Aktan, “Vergi Psikolojisinin Temelleri ve Vergi Ahlaki”, Coskun Can Aktan, Dilek Dileyici ve Istiklal

Yasar Vural (Ed.), Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi icinde (125-136), Ankara: Seckin Yaymevi,

2006, s.126.

2Mehmet Tosuner ve Thsan Cemil Demir “Ege Bolgesinin Vergi Ahlak Diizeyi”, Afyonkocatepe Universitesi

i.i.B.F. Dergisi, Cilt 10, Say1 2, 2008, 5.357.

2LAbdurrahman Akdogan, Kamu Maliyesi, 14.Baski, Ankara: Gazi Kitabevi, s.190.



Song ve Yarbrough tarafindan ise “vatandaslarin miikellef olarak devletle aralarindaki

iliskiyi belirleyen davranis normlar” olarak tamimlanmaktadir.?2

Schmolders’e gore dar anlamda vergi ahlakimi “vergi kacak¢iligt ve vergi cezalar
karsisinda alinan vaziyet” olarak tanimlamaktadir.?® Biitiiniiyle bireylerin mensubu
olduklar1  devletin egemenligini benimsemeleri sonucunda vergi Odevlerini

icsellestirmeleri vergi ahlaklarmin gercevesini olusturacaktir.?

Her toplumun kendine has sosyal ve kiiltiirel yapisi oldugu igin vergi ahlaki da bu
minvalde farkli olabilmektedir. Vergilemede basar1 saglanabilmesinde en 6nemli etken

vergi ahlakinin toplum tarafindan kaniksanmasidir.?®

Bireylerin vergi 6devine kars1 tutumlari devletin ve toplumun bir parcasi olma bilinci ve
bu noktada duyduklari ilgi ve hassasiyete bagli olarak degismektedir. Bu anlamda sadece
caydiricilik adina yapilacak olan diizenlemeler ile bireylerin davraniglarini
sekillendirmek miimkiin olmayacaktir. Sorumluluk bilinci, devletin ve toplumun bir
pargasi olma ve aidiyet hissi yiiksek olan bireyler caydiric1 diizenlemeler olmasa dahi

vergilerini dderler. 2°
1.1.3. Vergi Ahlakinin Onemi

Ulkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasina paralel devletin gelir ihtiyacinin siirekli
artis gostermesi, en biiylik gelir kaynagi olma 6zelligi, gelir dagilimini diizenleyici yonii

ve ekonomik istikrarin saglanmasi bakimindan vergilerin dnemi artmugtir.?’

Anayasanin 73’lincii maddesinde belirtilen; “Herkes, kamu giderlerini karsilamak
tizere, mali giiciine gore vergi ddemekle yiikiimliidiir. \Vergi yiikiiniin adaletli ve
dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri

mali  yiikiimliliikler kanunla konulur, degistirilir veya kaldirilir.”?® ifadesi geregi

22Young-dahl Song ve Tinsley E. Yarbrough, “Tax Ethics and Taxpayer Attitudes: A Survey”, Public
Administration Review, Vol. 38, 1978, s. 447 Aktaran Tosuner ve Demir, s.356.

23Schmélders, Genel Vergi Teorisi, 5.107.

2Giinter Schmdlders, Das Irrationale in der Offentlichen Finanzwirtschaft, Hamburg: Rowohlt, 1960, ss.97-
98.

%Simon James, Kristina Murphy ve Monika Reinhart, “Taxpayer Beliefs and Views: A New Survey”, No. 03/05,
2003, s.6. https://business-school.exeter.ac.uk/documents/papers/management/2003/0305.pdf (06.02.2015).

%Erich Kirchler, The Economic Psychologhy of Tax Behaviour, Ingiltere: Cambridge University Press, 2007,
5.100.

2’Mehmet Tunger, “Vergilemeye Yaklasim ve Tiirkiye”, Vergi Diinyasi Dergisi, Say1 249, 2002, s.99.

2Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast 73. Madde,
http://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/anayasa.maddeler?p3=73(10.02.2015).



bireyler kamu hizmetlerinin finansmanina katilmak durumundadirlar. Ancak bireylerin
bu direktife uymak icin ne kadar hassasiyet gosterecekleri vergi ahlak diizeyleri ile
ilgilidir.

Iyi bir sosyal diizeninin en temel kurumsal altyapilarindan biri ahlaktir. Ahlakin
oturmadi@1 belli degerleri olmayan toplumlarda hukukun etkinligi minimum diizeyde
kalacaktir.?® Bu nedenle, verginin etkin bir sekilde toplanabilmesi ve sagladigi olumlu
ciktilardan faydalanmak amaciyla kabul edilebilecek ahlaki normlarla ile iliskili bir
sekilde diizenlemeler yapilmas1 gerekmektedir.®® Bu durum vergi ahlaki kavraminin ne

kadar 6nemli olduguna isaret etmektedir.

Verginin devlet i¢in vergi alacagi, miikellef i¢in vergi borcu seklindeki iliskisi her iki
taraf iginde bir takim sorunlar olusturmaktadir.®® Bu sorunlar toplumlarin yapisina,
Kurumlarin isleyis bigimi ve vergi ahlakinin toplumda bir yer edinmesi igin ortaya
koyduklart etkinlik diizeyine gore degisiklik gostermektedir. Vergiden beklenen
faydalarin elde edilebilmesi ic¢in vergi ahlakinin toplum tarafindan 6zlimsenmesine
yonelik caligmalar yapilmalidir. Zira Tiirkiye’de vergileme siirecinde yasanan sorunlarin

en 6nemli nedenlerinden biri de vergi ahlakinin yetersizligidir.3?

Bireylerin vergileme karsisinda psikolojik davranislar1 incelenirken gevrelerindeki
bireylerin vergi ahlak diizeylerini olumlu veya olumsuz anlamda etkilemesi de hesaba
katilarak ele alinmasi vergilemede basar1 saglanmasi agisindan Snemlidir.3® Bireyin
icinde bulundugu sosyal ¢evrenin vergi ahlak diizeyi yiiksek ise bireyin de vergiye
kars1 davraniglart dogru orantili olarak olumlu olacaktir. Vergi ahlaki esasen toplumsal
bir olgu oldugu icin vergileme siirecini etkin ve verimli kilabildigi gibi, vergi

kayiplariin da en 6nemli sebeplerinden biri olabilmektedir.

2Coskun Can Aktan, “Vergi Dis1 Piyasa Ekonomisinin Ortaya Cikis Nedenleri”
http://www.canaktan.org/ekonomi/kamu_maliyesi/vergi-disi/nedenler.htm, (15.02.2015).

0Cuma Cataloluk, “Vergi Karsisinda Miikelleflerin Tutum ve Davranislar”, Seleuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Say1 20, 2008, s. 214.

31Mehmet Tosuner ve Zeynep Arikan, Vergi Usul Hukuku, izmir: Dokuz Eyliil Universitesi, 2005, S.67 Aktaran
Safak Ertan Comakli “Miikellef Sosyo-Psikolojisi Agisindan Vergi Odemeyi Etkileyen Genel Faktérler”, Vergi
Diinyas1 Dergisi, Say1 322, 2008, s.113.

%2Tuncer, 2002, 5.103.

3Giilsiim Giiler Hazman, “Vergi Bilincini Etkileyen Muhtemel Digsal Etkenlerin Lojistik Regresyon Analizi ile
Tespiti”, Akademik incelemeler Dergisi, Cilt 4, Say1 1, 2009, s.54.


http://www.canaktan.org/ekonomi/kamu_maliyesi/vergi-disi/nedenler.htm

1.2. Vergi Ahlakimin Diger Kavramlarla liskisi

Calismanin bu kisminda vergi psikolojisi, vergi uyumu, vergi kiiltiirii, mali sosyoloji ve
mali psikoloji kavramlarinin vergi ahlaki ile genellikle birlikte kullanildig1 ger¢eginden
yola ¢ikarak vergi ahlaki ile iliskisi ve farklari belirtilecektir.

1.2.1. Vergi Uyumu

Vergi uyumu, bireylerin vergi 6devi ylkiimliliginii yerine getirmesi, beyannameyi
yiiriirliikteki yasalara uygun olarak eksiksiz ve zamaninda ilgili kurumlara vermesi** ve

vergi ddevini yerine getirmede ki istek diizeyi olarak kabul edilmektedir.®®

Vergilemede basar1 saglanabilmesi igin bireylerin vergi odevini yerine getirme
istekliligini ifade eden vergi uyumunun arttirilmasi gerekmektedir.®® Vergi uyumunun
tizerindeki etkenler bilindigi takdirde vergiye uyumun artmasi saglanabilecektir. Bu
noktada sadece mali ve ekonomik etkilerin dikkate alinmasinin yeterli olmadig1 zamanla
anlagilmig ve vergi uyum sorununun ¢0ziimil i¢in bireylerin vergiye uyumunun nasil
yiikseltilebilecegi hususunda bireylerin vergi algisi, vergiye karsi takindiklart tavir ve

davranislari inceleyen arastirmalar yaptlmistir.%’

Vergi uyumsuzlugu; vergiden kaginma, vergi kagirma, verginin yansitilmasi ve vergi
borcunun geciktirilmesi olarak bireylerin davranislarinda gozlemlenmektedir.®® Vergi
kagirma egilimi olan bireyler gelirlerinin ya hi¢ beyan etmezler ya da gercek ddemeleri
gereken vergi miktarini saklamak igin minimum diizeyde &deme yaparlar.3® Bu
baglamda vergi uyumunun hedefi vergi gelirlerini azaltabilecek bu ve benzeri davranis

ve tutumlarin 6nlenmesi hatta hi¢ olusmamasini saglamaktir.

Uygulamada olan ve uygulamaya konulacak vergilerin etkisini gérebilmek igin vergiye

karst uyumun ne diizeyde oldugunu bilmek 6nem arz etmektedir.*® Vergi ahlaki ve vergi

34John G. Cullis ve Alan Lewis, “Why People Pay Taxes: From a Conventional Economic Model to a Model of
Social Convention”, Journal of Economic Psychology, Vol.18, No.2-3, 1997, s. 310.

5Kirchler, s.21.

%Selcuk Ipek ve Tlknur Kaynar , “Demografik Faktorlerin Yergi Uyumuna Etkisi: Bir Anket Calismasinin Sonuglar”,
Maliye Dergisi, Say1: 157, 2009, s.117.

37Ipek ve Kaynar, $5.173-174.

38Jeffrey A. Roth, John T. Scholz ve Ann Dryden Witte (E.d.), Tax Payer Compliance, Volume 1 An Agenda
for Research iginde (1-16), USA: Pennsylvania University Press, 1989, s.2.

$Luigi A Franzoni, “Tax Compliance”, Boudewijn Bouckaert ve Gerrit De Geest (Ed.), Encyclopedia Of Law
And Economics iginde (1-31), Edward Elgar, 2008, http://ssrn.com/abstract=1271168 (24.02.2015), s.5.

40Roth, Scholz ve Witte, s.2.



uyumu dogru orantili bir etkilesim igerisindedir.** Vergi ahlaki yiiksek bireyler vergi
Odevlerinin gereginin yerine getirdigi zaman beraberinde vergi uyum diizeyinin de

yiikselmesini saglamaktadirlar.*?

Vergilemeye miisait tiim ekonomik unsurlarin vergilendirilmesi vergi uyumuna tam
anlamiyla ulasilmasi i¢in elzemdir. Bu baglamda vergi kapasitesi kavrami Onem
kazanmaktadir. Bir zaman diliminde vergilenebilecek ekonomik potansiyel vergi

kapasitesi olarak tanimlanabilir.*3

Hig 8denmemis

vergiler

Vergi Kapasitesi — Denetim ve ceza sonrasi — Brit Vergi Boslugu

ddenmis vegiler

Baskl ve ceza L MNet Vergi Boslugu

olmaksizin

ddenmis vergiler

(GBnGIG vergi uyumu)

Vergi Tahsilat

h J

Sekil 1: Vergi Uyumu ve Vergi Kapasitesi iliskisi

Kaynak: OECD, Forum on Tax Administration Compliance Sub-Group, Final Report,
“Monitoring Taxpayers Compliance: A Practical Guide Based on Revenue Body Experience”,
2008, http://www.oecd.org/tax/administration/40947920.pdf (19.03.2015), s.16. Aktaran Ismail
Kitape1, Vergi Etigi-Vergi Psikolojisi,”, Ankara: Seckin Yayinlari, 2014, s.27.

Sekil 1’de goriildiigli iizere hi¢ 6denmemis vergiler, denetim ve ceza sonucu 6denen
vergiler ve gOniillii olarak o6denen vergiler vergi kapasitesinin kapsamini

olusturmaktadir. Vergi boslugu gerceklesen vergi tahsilati ile vergi uyumunun tam olarak

“Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, s. 65.

“2Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, s. 65.

“43thsan Cemil Demir, “Kamusal Harcamalarin Toplumsal Algisi: Ampirik Bir Arastirma”, Maliye Dergisi, Say1 157,
2009, s.212.
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saglanmasi varsayimi ile toplanabilecek vergi arasindaki fark olarak tanmimlanabilir.** Net
vergi boslugunu hi¢ 6denmemis vergiler, buna ilaveten ceza ve baski sonucu ddenen
vergilerin toplami briit vergi boslugunu belirtmektedir. Vergi uyumun tam anlamiyla

saglanmasi vergi bosluklarmin olmamasia baglidir.*®

Rasyonel tercih teorisi ve ahlaki duygular teorisi vergiye gonillii uyumu veya
uyumsuzlugu agiklamaya calismaktadir.*®Allingham ve Sandmo*’ modeli, beklenen
fayda teorisi, caydirma modeli gibi isimlerle adlandirilan rasyonel tercihler teorisinin

temelini “homo economicus” seklinde ifade edilen insan olusturmaktadir.

Bu modele gore; bireyin rasyonel hareket edecegi,’® karar verirken dogasi geregi
faydasint maksimize etmek isteyecegi, i¢gsel maliyetlerini ise minimum diizeyde tutmak
isteyecegi one siiriilmektedir.*® Bu baglamda bireyin vergiye uyum noktasinda gerekli
hassasiyeti olmayacak, miimkiin olan en az miktar1 6deme veya hi¢ 6dememe egilimi
gosterecektir.®® Gelir diizeyleri, vergi oranlari, yakalanma olasili1, cezalarm diizeyi gibi
etkenlerin bireylerin vergiye karsi tutum ve davranisini olumlu veya olumsuz ydnde

degistirecegi kabul edilmektedir.>>2

Bireylerin ceza oranlari gibi sayisal verileri bildigi ona gdre rasyonel bir davranis
icerisinde sadece geliri hedefledigi belirtiimektedir.>® Nitekim modelde yakalanma
olasiliginin ve ceza oranlarinin yiiksek oldugu durumda vergi uyumun artt1g1 sonucuna
ulasilmistir.>*  Bireylerin  igsel ve digsal faktorlerin etkisiyle karar verdigi
gdzlemlenmistir.>® Bireyin ahlak diizeyi, algis1 ve kendi hisleri i¢sel etkenler olarak ifade

edilebilir. Devletin uyguladigi politikalar ve sundugu hizmetler sonucunda bireyde

#James Andreoni, Brian Erard ve Jonathan Feinstein, “Tax Compliance”, Journal of Economic Literature, Vol:36,
No0.2,1998, 5.819.

“5{smail Kitape1, Vergi Etigi- Vergi Psikolojisi, 2.Baski, Seckin Yaymlari, 2014, 5.27-28.

4Aktan, Dileyici ve Vural, s.126.

4Michael G. Allingham ve Agnar Sandmo, “Income Tax evasion: A Theoretical Analysis”, Journal of
Public Economics, VVol.1, No. 3-4, 1972, s.323.

“Daniel Kahneman ve Amos Tversky, “Prospect Theory: An Analysis of Decision Under Risk”, Econometica, Vol.
47, No.2, Mart 1979, s. 263.

“Dennis C. Mueller, Public Choice 111, Cambridge, England,: Cambridge University Press, 2003, s. 1 Aktaran
Geoffrey Brennan, “Psychological Dimensions in Voter Choice”, Public Choice, Vo0l.137, No. 3-4, 2008, s.475.
S0Aktan, Dileyici ve Vural, s.126.

1Tunger, s.110.

52Aktan, Dileyici ve Vural, s.126.

58Hasan Hiiseyin Bayrakli, Naci Tolga Sarug ve Isa Sagbas, “Vergi Kacirmay1 Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi
ve Vergi Kagaklarimin Onlenmesi: Anket Calismasimin  Bulgulari”, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Ankara:
Yaklasim Yayncilik, 10-14 Mayis, 2004, s.209.

%4Tunger, s.110.

%Bruno S. Frey , “Tertium Datur: Pricing, Regulating and Intrinsic Motivation”, Kyklos, Vol. 45, No.2, 1992, s.
162.
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olusabilecek muhtemel vergi algisi degisimi dissal etkendir. Vergi ahlaki ise kisilere

zorla dikte ettirilebilecek bir olgu degildir.

Rasyonel tercih teorisi bireyler arasindaki etkilesimler, diiriistlilk, ahlaki degerler,
denetleme ve ceza orani gibi etkenleri dikkate almadan sadece ekonomik fayda maliyet
analiziyle vergi uyumunu ele aldigindan elestiri almistir.>® Ahlaki ve sosyolojik etkenler
hesaba katilmadiginda vergi uyumunu analiz etmek miimkiin degildir, bu baglamda
Allingham ve Sandmo Modeli yetersizdir. ° Nitekim ahlak duygusunun vergi uyumunu
arttirdigini arastirma sonuglar1 ile ortaya konmustur.®® Beyan esasmna dayanan vergi
sistemlerine sahip gelismis {ilkelerde denetleme ve ceza oranlarmin diisiik seviyede
olmasma ragmen, miikelleflerin biiyiik bir kismmin vergilerini tam olarak beyan
ettikleri goriilmiistiir.>® Vergi uyumu ve vergi ahlaki arasindaki etkilesim Song ve
Yarbrough tarafindan gelistirilen basit bir vergi uyumu davranmis modelinde

goriilmektedir.

Yasal Cerceve

| 1

Vergi Ahlaki

| 1

Firsatlar ve Diger

Verginin
Odenmesi

Verginin Beyan

Edilmesi

Durumsal
Faktorler

Sekil 2: Song ve Yarbrough’un Vergi Uyumu Davranis Modeli

Kaynak: Young-dahl Song ve Tinsley E. Yarbrough, “Tax Ethics and Taxpayer Attitudes: A
Survey”, Public Administration Review, Cilt.38, No.5, 1978, s.444.

%6Jonas Edlund ve Rune Aberg, “Social Norms and Tax Compliance”, Swedish Economic Policiy Review, Vol.9,
2002, s. 203.

57Luigi Alberto Franzoni, “Tax Evasion and Tax Compliance”, Encyclopedia of Law and Economics, Vol.4, 1999,
http://encyclo.findlaw.com/6020book.pdf (16.03.2015), s. 52-53.

%8Haroid G. Grasmick ve Robert J. Bursik, Jr., “Conscience, Significant Others, and Rational Choice: Extending the
Deterrence Model”, Law and Society Review, Vol. 24, No.3, 1990, s5.839-842.

59 Bayrakli, Sarug ve Sagbas, 5.205.
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Sekil 2°de goriildiigii lizere vatandaslarin vergi ahlaki, yasal ¢ergeve ve belirli bir zaman
ve belirli bir yerde kendini gdsteren diger durumsal faktdrler, Song ve Yarborough’un
gelistirdigi vergi uyumu davranist modeline goére beyan ve oOdemeyi igerisinde
bulunduran goniillii vergi uyumunu belirlemektedir. Kanunlarin uygulanma siirecinin
etkinligi, mesrulugu, vatandaslarin kanuni yiikiimliiliiklerini anlamalari ve kabul etmeleri
ile yasal ¢erceve olusmaktadir. Gelir diizeyi, vergi oranlari, vergi idaresinin etkinligi ve
igsizlik orami vergi uyumunu zorlastiran veya kolaylagtiran durumsal faktorlerdir.
Firsatlar ve durumsal faktorler vergi ahlakini etkilerken, vergi ahlaki yasal c¢erceveden
etkilenmektedir.?® Vergi uyumunun sadece yaptirnm diizeyi ile aciklanabilecek bir olgu
olmadig1,®! vergi kacirilmas: durumunda yakalanma ve cezalandirma ihtimalleri diisiik

olmasina ragmen bireylerin vergilerini 6deyecekleri belirtilmektedir.5?
1.2.2. Mali Sosyoloji

Kiiresellesmeye paralel sosyal bilimler alaninda, o6zellikle kamu maliyesi, kamu
ekonomisi, sosyoloji, politika bilimi gibi farkli dallar yan yana gelmistir, diger yandan
hukukta bu bilim dallar1 ile etkilesim icine girerek bir biitiin haline gelmistir.%®
Sosyolojinin bir alt disiplini olarak ele alinan mali sosyoloji, mali olaylarin toplum
tizerindeki olumlu ya da olumsuz etkileri sonucu Kitlesel tepki ve eylemlere zemin

olusturmasin1 konu edinmektedir.

Devletin en biiyiik gelir kalemini olusturan vergilerin saglikli bir sekilde toplanabilmesi
icin vergilerin toplumlar iizerinde olusturdugu psikolojik etkilerinin sosyal agidan
irdelenmesi gerekmektedir. Ekonomiyi tam istihdama getirme, adil gelir ve servet
dagilimi saglama, ekonomik dalgalanmalart azaltma gibi maliye politikas1 amaglarina
ulagilmasinda kullanilan araglardan birisi olan vergilerin bireyler ve toplum

tizerinde ¢ok 6nemli etkisi oldugu bilinmektedir.

Vergilemede elde edilen basari grafiginin siirekli degiskenlik gdstermesinin ve bazen

basarisiz olunmasinin altinda yatan sebeplerin incelenmesi i¢in bu degisimlerin

0Song ve Yarbrough, s.444.

61Michael J. Graetz ve Louis L. Wilde, “The Economics of Tax Compliance: Fact and Fantasy”, National Tax
Journal, Vol. 38, No.3,1985, s.359.

62Andreoni, Erard ve Feinstein, s. 819.

83Jiirgen G. Backhaus “Fiscal Sociology: What For?”, Jiirgen G. Backhaus ve Richard E. Wagner (Ed.) Handbook of
Public Finance iginde (521-541), Springer, 2005, s. 528.

84Kemal Celebi, “Mali Olaylara Sosyolojik Yaklasimm Onemi”, Kemal Celebi (Ed.), Mali Sosyoloji Uzerine
Denemeler i¢inde (1-15), T.C. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi Yayinlari, No 2012/418, 2012, s. 1-2.
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sosyolojik kosullar cercevesinde irdelenmesi gerekmektedir. Bu baglamda vergi
sosyolojik bir olgu ve toplum dinamikleri ile yakindan iligkili bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.®® Nitekim vergiler toplumsal smiflarmn iizerinde sosyal adaleti
saglayici etkisi bakimdan maliye politikas1 araci olarak kullanilmaktadir. Ozellikle
smifsal farkliliklarin  ¢ok oldugu iilkeler mali sosyolojinin Onemini ortaya

koymaktadir.%®

Maliye politikalarinin olusumunda mali sosyolojinin dikkate deger bir yeri vardir.
Nitekim devlet tarafindan uygulanmasi disiiniilen maliye politikasinin ekonomik
sonuglarinin yaninda toplumsal sonuglarinin da olacagi, hatta toplumun gelir dagilinu
yapisin1 dahi degistirebilecegi goz Oniinde tutularak, toplumu da dikkate alan
diizenlemelerin yapilmas: gereklidir.®” Sosyolojik yonii géz 6niinde bulundurulmayan
maliye politikasinin uygulanmasi neticesinde toplum tarafindan bir  tepkiyle
karsilanabilecegi igin mali sosyoloji  disiplininin dikkate alinmasi gereklilik arz
etmektedir.®® Mali sosyoloji disiplini dikkate almmadan uygulamaya konulan maliye

99569

politikasina kars1 gosterilen tepkiye ornek olarak “Poujade Hareketi”™ gdsterilebilir.

Toplumda yer alan bir birey olarak miikellefin diger bireylerden etkilenmesi mali
sosyoloji konusu kapsamindadir. Vatandaslarin ¢ogunun vergilerini 6demeleri halinde
bireysel vergi miikellefleri de katilim igin kendisini zorunlu hissedecek, aksi durumda
cogu kisinin vergi kacirmasi halinde ise bireysel vergi miikellefi vergi 6deme konusunda
kendisini bask altinda hissetmeyecektir.”® Bireyler her ne kadar vergiyi 6deme noktasina
istekli olsalar dahi toplumun bir parcast oldugundan hareketle vergiye karsi toplumsal bir
tepki oldugu zaman vergi 6demekten vazgecebilirler veya vergiden kagcinmanin yollarin
arayabilirler, yani birey toplumu degil, toplum bireyi yonlendirmektedir. Sosyolojinin

referans grup teorsine gore, bireyin mensubu oldugu veya ait hissettigi referans grubunda

%Fuat M. Andig ve Siiphan Andig, “Mali Sosyolojiye Iliskin Bir Inceleme”, Funda Basaran (gev.), Prof. Dr. Salih
Sanver’e Armagan, Marmara Universitesi Maliye Arastrma ve Uygulama Merkezi, Yaym No: 10, Istanbul,
1998, s.53.

%Amiran Kurtkan Bilgiseven, Maliye Sosyolojisi, Istanbul: Filiz Kitapevi, 1984, s.1 Aktaran Cicek, Psikolojik ve
Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast, $.25.

67Yusuf Karakog, Sosyal Maliye, izmir: Dokuz Eyliil Universitesi, Hukuk Fakiiltesi Doner Sermaye Isletmesi, Yayin
No.61, 1995, s.12.

Halit Cigek, Mehmet Karakas ve Abdunnur Yildiz, Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde Vergi Miikelleflerinin
Vergiyi Algilama ve Tutum Analizi: Bir Alan Arastirmasi, Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi
Yaymnlari, Yaym No. 2008/381, Ankara: Umit Ofset Matbaacilik, 2008,s.18-19.

89<poujade Hareketi” hakkinda daha detayli bir bilgi i¢in bkz. Elif Piirsiinerli Cakar, Gazi Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt.17, Say1.1-2, 5.1295.

Ernst Fehr ve Armin Falk, “Psychological Foundations of Incentives”, European Economic Review, Vol. 46, No.
4-5, 2002, 5.689.
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benimsenen davranislara yonelecek ve normal olarak kabul edecektir. Bireylerin ait
olduklar1 ve referans aldiklar1 gruba; etkilendigi insanlar, meslektaslari, yakin g¢evresi,
ailesi sayilabilir.”* Ornegin; bireyin etrafindaki referans grubu vergi kagirmay1 normal bir
davranis olarak kabul ediyorsa bireyinde vergi kacgirmasi i¢in zemin olusacaktir ve
bundan dolay1 da yakin g¢evresinden olumsuz anlamda tepki almayacaktir.”> Ancak
referans grubunun vergi 6devini yerine getirme noktasinda bireyi etkilemesi, bireyin
kendisini o referans grubunun bir pargasi olarak gérmesine bagli oldugu belirtilmektedir.
Zira referans grubu ve birey arasinda herhangi bir 6zdeslesme, aidiyet hissi yok ise

referans grubunun higbir etkisi olmayacaktir.”
1.2.3. Mali Psikoloji

1950°1i yillardan itibaren gelisme gosteren iktisadi psikolojinin bir dali olan mali
psikoloji bireyin mali olaylarla ve mali kurumlarla etkilesimini inceleyen, vergilemenin
bireylerin zihninde nasil karsilik buldugu ve ne gibi reaksiyonlara yol actigini, diger bir
ifadeyle mali olaylarin bireyler iizerindeki etkisi ve bu etki sonucu bireylerin
takindiklar1 tutum ve davramislarmm arastirilmasmi  konu edinmektedir.”*  Mali
psikoloji; yeni bir bilim degil, aksine biitiin devirlerde maliye politikasiyla ilgili

tecriibelerin psikolojik goriisler agisindan sistematik hale getirilmis seklidir.”

Adam Smith’in “Theory of Moral Sentiments” adl1 eseri psikolojiyi bir etken olarak ele
alan ilk eserdir. Sonrasinda Gabriel Tarde’nin 1881 yilinda iktisat psikolojisi alaninda
yayimladigi makalesi ilk olma o&zelligi tasimaktadir. 1960’11 yillarda Pierre-Louis

Reynaud Iktisat psikolojisi literatiiriiniin teorik bir alt yapisini olusturmustur. "

Pragmatik bir disiplin dali olan mali psikoloji de davraniglarin gozlenmesi ve elde
edilen bilgilerin bir biitlin halinde sistematik bir bigimde kritiginin yapilabilmesi i¢in

uzun yillar calisilmasi gerekmektedir.’’

"Fehr ve Falk, s.689.

"2Bayrakli, Sarug ve Sagbas, 5.212.

8Michael Wenzel, “An Analysis of Norm Processes in Tax Compliance”, Journal of Economic Psychology, Vol.25,
No.2, 2004, s.213-214.

"Cicek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
.38

SGiinter Schmélders, “Mali Psikoloji”, Maliye Enstitiisii Konferanslar, Istanbul: [.U.I.F. Maliye Enstitiisii
Yayinlari, 15. Seri, 1968, s.1.

®zzettin Onder, “Iktisat Psikolojisi”, Prof. Dr. Memduh Yasa’ya Armagan, Maliye Arastirma Merkezi
Konferanslari, Say1 34, No. 76, Istanbul, 1993, 5.181.

""Schmélders, “Mali Psikoloji”, s.11-12.
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Sosyal psikoloji ile mali psikolojinin etkilesim igerisinde oldugu sdylenebilir, bilindigi
tizere mali faktorler toplum psikolojisinin yonetilmesinde 6nem arz eden bir aragtir.
Mali psikoloji toplumun vergi bilincinin arastirilmasi, para degerinin degisimi lizerine
muhtemel reaksiyonlar,”® devlet bor¢lanmalarmin psikolojik temelleri, iilkenin refah
seviyesine iliskin ekonomik gostergeleri olan; egitim-0gretim seviyesi, kisi basina diisen
milli gelir, vergi oranlar1 ve istthdam orani1 gibi mali araglarin toplumun sosyal
psikolojisi iizerine etkilerinin incelenmesini konu edinmektedir.”® Mali araclarin her

birinin bireyler iizerinde biraktig1 etkiler farkli olmaktadir.®

Psikologlar tarafindan bireyin i¢ ve dis etkenlere karsi gosterebilecegi tepkileri,
toplumun bireyden, bireyinden toplumdan etkilendigi varsayimi ile bireyin toplumun
bir pargasi oldugu kabul edilerek veya toplumdan bagimsiz bir sekilde bireyin karakter
yapist ve davranis kaliplarinin ¢evrenin herhangi bir etkisi olmadan nasil ve neden
degistigini iizerine incelemeler yapilmasi olmak iizere iki sekilde ele alinmaktadir.
Vergi yiikkiimlilerinin davraniglari arastirilirken, bireysel ve toplumsal davranmislar

arastirilmalidir. 8

Hem vergilemede basar1 saglanmasi hemde bireylerin mali sorunlarinin daha hafif hale
gelmesi igin mali olaylarin sadece siyasi, ekonomik ve hukuki yonleri ile degil, biitiin

yonleri ile ele alinmasi gerekmektedir.8?

Mali psikolojinin bir alt dali olan vergi psikolojisi, vergilerin birey ve toplum iizerindeki
etkilerini,® diger bir ifade ile kisilerin vergilere bakis agisini ve buna paralel

gosterdikleri reaksiyonu ifade etmektedir.8*
1.2.4. Vergi Psikolojisi

Genel olarak verginin neden oldugu hem bireysel hem de toplumsal psikolojik

8Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergiye Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
s.30.

fsa Sagbas ve Adem Basoglu, “Ilkdgretim Cagindaki Ogrencilerin Vergileri Algilamasi: Afyonkarahisar li Ornegi”,
Afyon Kocatepe Universitesi i.0.B.F. Dergisi, Cilt 7, Say1 2, 2005, s. 125.

80Cicek, Psikolojik ve Sosyal Yénden Yiikiimlilerin Vergiye Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
2006,5.40.

8fhsan Cemil Demir, “Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri Ege Bolgesi Ornegi”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008), s. 14.

8Dogan Senyiiz, Vergilemede Yiikiimlii Psikolojisi, Bursa: Ekin Kitabevi, 1995, s.3.

8fsa Sagbas ve Adem Basoglu, “ilkdgretim Cagindaki Ogrencilerin Vergileri Algillamas:: Afyonkarahisar ili
Ornegi”, Afyon Kocatepe Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt 8, Say1 2, 2005, 5.125-126.

84Giinter Schmélders, Genel Vergi Teorisi, s. 114.
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olaylarin incelenmesi vergi psikolojisi olarak adlandirilmaktadir. Bilindigi iizere vergi
alinmas1 sonucu vergiye karsit bireyler farkli davraniglar gelistirirler, bu baglamda
bireyde olusacak davranis degisiklikleri vergilemede basar1 saglanmasii sekteye
ugratabilmekte ve siyasi tercihlerin sekillenmesinde bir etken olabilmektedir.®® Vergiye
karst miikelleflerin tepkisel davraniglarinin incelenmesi vergi psikolojisinin alanina
girmektedir. Vergilemede basariya ulasmak igin birey davraniglarmin incelenmesi

gerekliligi, vergi psikolojisi kavraminin 6nemini gostermektedir.

Birey “Homo Economicus” olarak ele alinip vergi ddevi karsisinda kendi cikarini
maksimize etmek amaciyla rasyonel davranacagi veya psikolojik etkenlerin bireyin

davramslarimin sekillenmesinde rol oynayacagi one siiriilmektedir. %

Verginin alinmasi bireyleri farkli davraniglara yonelttigi i¢in, vergileme politikalarinin
tepki almayacak sekilde saglikli olarak belirlenebilmesi icin birey verginin

davramslarinin iizerine etkisinin bilinmesi gerekmektedir.®’

Vergi psikolojisi de vergiler karsisinda bireylerde olusan alginin nasil oldugu ve bu
alginin davraniglarin olusumundaki etkisini konu edinmektedir. Vergi algis1 vergiye
kars1 toplumun gdsterecegi reaksiyonun ne yonde olacagini, bakis agisini gdstermesi
bakimindan 6nemlidir.28 Ayrica kisi ve kurumlarin mali anlamda etkilesimin analizi de
vergi psikolojisinin arastirma alanlarindandir.?® Rasyonel davranan bireylerin gok
azinlikta oldugu, vergiye karsi bireylerin tepkisiz kalma ihtimalinin ¢ok diisiik oldugu®
gerceginden yola ¢ikarak, onemine binaen vergi psikolojisi alaninda ¢aligma yapilmasi

gereklidir.%

8Senyiiz, .5

inci User, “Vergilemenin Sosyal Psikolojik Smir1”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi SBE,
1992), s.24.

87Senyiiz, s.5.

8Adem Basoglu, “Ilkogretim Cagindaki Cocuklarm Vergiyi Algilamasi: Afyonkarahisar ili Ornegi”,
(Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2006),
s.18.

8Hilmi Coban, “Vergi Miikelleflerinin Vergi Karsisindaki Davraniglar1 Uzerine Ampirik Bir inceleme: Denizli
Ornegi”, ( Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2004), 5.28.
9Cengiz Sinanoglu, “Verginin Psikolojik Yénii ve Kisisel Tepkilerin Mali Sonuglar1”, (Yaymlanmams Yiiksek
Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi SBE, 1994), s. 5.

91 Amitai Etzioni, “Rationality Is Anti-Entropic”, Journal of Economic Psychology, Vol. 7, No. 1, 1986, s.18.
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Eger toplum rasyonel diisiinen ve karlarinin maksimize etme felsefesine sahip
insanlardan olugsaydi, vergi Odevinin goniilli olarak yerine getiren bireyler

bulunamazdi.®

Vergi toplumsal bir olgu oldugudan insan faktorii icin 6nemli bir etkendir bu yiizden
uygulamaya konulan politikalarin basariya ulasabilmesi i¢in vergi psikolojisinin dikkate
almmast elzemdir.®® Ozellikle vergilendirme yetkisine sahip idareler ile bireylerin
davraniglarinin etkilesimi vergi oranlari, istisnalar, muafiyetler de yapilacak degisiklikler
baglaminda incelenmelidir. Ciinkii vergi oranlari, istisnalar, muafiyetler konusunda
yapilan bir degisiklik ya da yeni bir vergi konulmasi miikellefin vergiye bakis agisini

degistirebilir®.

Vergiye karsi takinilan tavir ve davranislara etki eden faktorler; vergi ahlaki, subjektif
vergi yiikii, vergi sisteminin adaleti, vergi idaresi ve miikellef iligkisi, vergi

mevzuatmin siirekliligi ve anlasilabilirligi gibi faktorlerden olusmaktadir.®

Vergi psikolojisinin saglikli vergi politikalari olusturma ve verimli kilma, vergi uyumunu
kolaylagtirma ve genel anlamda birey-devlet etkilesimini diizenlemek gibi amaclar
vardir. Vergi politikalar1 agisindan  degerlendirecek olursak; etkin ve verimli
vergilemenin temelinde bireyin vergi karsisidaki psikolojisinin tahlili yatmaktadir.
Yiikiimliilerin uygulamaya konulan politikalara gosterecegi tepkileri dikkate almak
biiyiik 6nem arz etmektedir. Ornegin; yeni bir vergi yiiriirliige koyulmadan &nce bu
vergiye tabi olacak bireylerin psikolojisi hakkinda 6n arastirma yapilmasi ve vergiye
kars1t gosterilecek muhtemel reaksiyonlarin ve tepkilerin géz Oniinde bulundurulmasi

onemlidir.%

Devletlerin birlik iginde ekonomi politikalart olusturmasini, vergi adaletini ve rekabeti

zedeleyici vergileme farkliliklarinin ortadan kalkmasimi saglamak amaciyla vergi

92David J. Pyle, “The Economics of Taxpayer Compliance”, Journal of Economic Survey, Vol.5, No.2, 1991, ss.163-
198 Aktaran Lars P. Feld, Bruno S. Frey ve Benno Torgler, ”Rewarding Honest Taxpayers? Evidence On The Impact
Of Rewards From Field Experiments”, CREMA Working Paper, No. 2006-16,2006,
http://www.torgler.com/pdf/2006-16.pdf (16.03.2015), s.3.

9Sakina Samadova, “Vergi Miikelleflerinin Vergileme Karsisindaki Davramglarmin ~ Degerlendirilmesi”,
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, 2009), 5.4-5.

%4Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergiye Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
s.40.

%Kemal Celebi, “Miikellef Maliye Iliskisini Etkileyen Faktorler”, Celal Bayar Universitesi IiBF Dergisi, Cilt 3, Say1
3,1997, s.3.

%G1yas Akdeniz,”Vergi Kanunlar1 ve Vergi Anketleri”, Maliye Enstitiisii Konferanslari, 15. Seri, N0.34, Istanbul,
1968, s.29.
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uyumlastirmasina gidilmektedir. Birlik igindeki devletlerin sadece vergi yapilarinin
benzemesi sorunun ¢Oziimii igin yeterli olmayacaktir. Vergi uyumlastirilmasina
gidilmeden Once farkli toplumlarin vergi 6devini yerine getirme noktasinda ki bilinci ve
tepkileri arastirilarak gerekli uyumlastirmanin yapilmasi gerekmektedir. Bu anlamda

vergi psikolojisi 5nem arz etmektedir.%’

Genel olarak vergileme sonucunda toplum tizerinde olusan ytiktimliiliikler sosyal huzuru
ve gelir dagilimini bozacak nitelikte dagilmaktadir. Bazi gruplarin {izerinde ki
yiikiimliilikler hissedilir bir sekilde daha fazladir. Dogal olarak daha fazla vergi
yiikiimliliigiine maruz kalan gruplar bu duruma kars1 tepki gostereceklerdir. Bu gibi
durumlarin olugsmasi 6nlemek ve adaletli bir dagilimin saglanmasi igin vergi psikolojisini

daha da 6nemli kilmaktadir.%

Devletin uygulamaya koyacagi vergi politikalarinin ve diizenlemelerin toplumsal yapiyi
ve toplum psikolojisini dikkate alacak sekilde olmasi devlete olan baghilik ve Siyasi

giiveninin saglanmasi bakimimdan 6nem arz etmektedir.*

1.2.5. Vergi Kiiltiirii

Vergi Kkiiltiirii kavrami ilk kez Schumpeter’in®

“Gelir Vergisinin Ekonomigi ve
Sosyolojisi” adli makalesinde kullamlmakla beraber,'° bireylerin vergi ddevini yerine

getirme noktasindaki duygular1 vergi kiiltiirii olarak tanimlanabilir.

Vergi kiiltiirii  alisagelmis klasik yaklasimda yalnizca vergi sistemini olusturan
unsurlarla sinirli tutulmus, vergi kiiltiiriinii vergi miikelleflerini etkileyen bir faktor
olmadig1 ve vergi 6deme ve vergi kacirma davramisinin kiiltiirle ilgisi olmadigi one

102

stiriilse de, vergilendirme gelenegi ile vergi aktorlerinin etkilesimi, diiriistliik,

sorumluluk duygusu, vatandaslik bilinci, adalet gibi kiiltiirel degerler vergi ddevini

9Senyiiz, s. 12-13.

%8Senyiiz, s. 12-13.

%Esra Siverekli Demircan, “Tiirkiye’de Vergi Politikalarmin Siyasi Analizi: Siyasi Degisimin Vergi Kayip ve
Kagaklarma Etkisi Uzerine Bir inceleme”, 19.Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 May1s, 2004, s.533.
100Joseph A Schumpeter, Okonomie und Soziologie der Einkommensteuer, Der Deutsche Volkswirt, Vol. 4,
1929,ss. 380 - 385. Yeniden basilan: Joseph A. Schumpeter: Aufsitze zur Wirtschaftspolitik, Wolfgang F. Stolper
and Christian Seidel (Ed.), Tiibingen: J.C.B. Mohr, 1985, ss. 123 — 133 Aktaran: Birger Nerre, “The Concept of Tax
Culture”, Annual Meeting of the National Tax Association, Baltimore, MD, USA, 8-10 Kasim, VVol.94, 2001,
S.2.

101 Abdulkadir Isik, “Kiiltiir ve Kalkinma: Vergi Kiiltiirii Ornegi”, Ege Akademik Bakis Dergisi, Cilt 9, Say1 2, 2009,
s. 857.

102Grant Richardson, “The Relationship Between Culture and Tax Evasion Across Countries: Additional Evidence
and Extentions”, Journal of International Accounting, Auditing and Taxation, Cilt 17, No.2, 2008, ss. 67-68.
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yerine getirme noktasinda igsel motivasyonun olusmasinda belirleyici diizeyde biiytlik

onem arz etmektedir.1%®

Vergi kiiltiirii kavrami1 Schmolders ve Schnelle, Striimpel ve Beichelt Onciiliiglinde
ortaya cikan ¢agdas yaklagimlara birlikte vergi yiikiimliileri, vergi sistemi, vergi otoritesi

ve ulusal sistemide igine alan sekilde incelemeye baslanmistir.'%

Schumpeter’e gore “herhangi bir sosyal kurum gibi alinan her vergi kendisinin
ekonomik ve psikolojik a¢idan uygunlugunu ve gegerliligini yansitir ancak diger sosyal
kurumlarin aksine, vergi ve vergi sistemi sonsuz yasamaz”.*% Schumpeter ulusal vergi
sistemi igerisinde yer alan vergi biirokratlar1 ve diger aktorler tizerine yogunlagmaktadir.
Esasen vergi kiiltlirii kavrami, vergi ve kiiltlir kavramlarinin etkilesimi sonucu olusmakla
beraber,% Spitaler’e gore ekonomik, sosyal, kiiltiirel, tarihsel, cografik ve cesitli kiiltiir

unsurlari ile etkilesim halindedir.'%’

Nerre, vergi sistemi ile kurumlarin tamamini bir arada ele alan, iilkenin kiiltiirel tarihinde
yer alan diger etkenler ile etkilesim iginde olan bir kavram olarak nitelendirmektedir.1%
Ote yandan vergi kiiltiirii Vito Tanzi’ye gore vergi miikelleflerinin sahip oldugu belirli

bir vergi bilincidir.1%®

Bireylerin ve vergileme idaresinin davranis ve eylemlerini etkileyen bir vergi kiiltiirii
devletin yaptirim giiciinii kullanmadan, bireylerin goniillii olarak vergi 6demesini,
devlete kars1 gliven duymasini, vergi idaresi ve bireylerin davraniglarinin sekillenmesini
icin zemin hazirlayarak, vergilemede ve vergiye uyum noktasinda basariy
yiikseltecektir.'® Ancak yiiksek vergi kiiltiir diizeyine sahip olmak icin kiiciik yaslardan

itibaren verilecek aile egitimi ve sosyal farkindaligi saglayan iletisim araclart biiyilik

108 James Alm ve Juan Luis Gomez, “Social Capital and Tax Morale in Spain”, Economic Analysis & Policy,
Vol.38. No.1, 2008, ss.73-77

104 Kristina Sinkuniene ve Kristina Levisauskaite, “Analyzing Macroeconomic Indicators of the Tax System from a
Tax-Cultural Perspective”, Taikomoji Ekonomika: Sisteminiai Tyrimai, Vol. 4/1, 2010, s.30

105 Nerre, “The Concept of Tax Culture”, s.1.

106 Nerre, “The Concept of Tax Culture”, s.2.

107 Isik, $.856-857.

108 Birger Nerre, “Tax Culture: A Basic Concept for Tax Politics”, Economic Analysis & Policy, Vol.38 No:1, 2008,
pp.155 Aktaran Ufuk Gencel ve Elif Kuru, “Vergi Kiltiri ve Vergi Politikalari Etkilesimi: Tirkiye
Degerlendirmesi”, Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 10, Say1 20, 2012, .31

109 Vito Tanzi, “Transition and The Changing Role of Government”, Finance and Development, Vol. 36, No: 2,
s.2-4

110 Tiilin Canbay ve Giines Cetin, “Vergiye Uyumu Belirleyen Bir Faktor Olarak Vergi Kiiltiirii”, Celal Bayar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2007, Say1 2, s.54.
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oneme sahiptir.!*! Ayrica uygulamaya konulan vergi politikalarinin niteliginin de etKisi
onemli yer tutmaktadir. Bu noktada devletin vergi politikasi uygularken genel vergileme
ilkelerine riayet edilmesi, adil, tarafsiz, istikrarli ve ihtiyaci1 karsilayacak vergilemeyi

saglayacak sekilde olusturulmalidir.

Vergi kiiltiirii, vergileme kiiltlirii ve vergi 6deme kiiltiirinii de kapsayan daha genis bir

112 ye tarihsel agindan bir iilkenin kiiltiiriine yerlesmis vergi

kavrama karsilik gelmekte
sistemi ve vergi sisteminin uygulamalarinin pratige dokiilmesi ile alakali resmi ve gayri

resmi kurumlar1 kapsamaktadir.!*® Bu durum asagida sekilde gosterilmektedir.

Ulusal Kiiltiir

Vergi Kiiltiira

Vergi Hukuk

<Z

Uzmanlar

e

Miikellefler

\7

Sekil 3: Vergi Kiiltiiriiniin Kapsamini Belirleyen Unsurlar

Kaynak: Birger Nerre, “Tax Culture: A Basic Concept for Tax Politics”, Economic Analysis &
Policy, Vol.38, No.1, 2008, s. 156 Aktara.l‘n Ali Yurdakul, Vergi Ahlaki ve Vergi Ahlakini
Belirleyen Faktorlerin Analizi: Bursa ili Ornegi, Bursa: Dora Yayinevi, 2013, 5.45.

Sekil 3’de goriildiigii lizere ulusal kiiltiir vergi kiiltliriinii igerisinde barindiran ve ulusal
kiiltiirtin sekillenmesinde etkin olan bir kavramdir. Vergi kiiltiirtindeki farkliliklar ulusal
kiiltiirti dolayisiyla vergi ahlakini etkileyen bir etken olarak goriilmektedir. Vergi

hukuku, akademisyenler, vergi gorevlileri, politikacilar, uzmanlar ve miikellefler

HlTgik, s. 855.
112 Nerre, “The Concept of Tax Culture”, s.12.
113 Nerre, “Tax Culture: A Basic Concept for Tax Politics”, s. 155.
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arasinda ki etkilesim vergi kiiltiiriiniin olusumunda rol oynamaktadir.1**

Her toplumun kendine 0zgii yerlesik, orf, adet ve kiiltiirii vardir. Kiltiir kavrami
toplumsal dinamikler olan dil, din ve tarih gibi kavramlarla etkilesim halinde oldugu i¢in
zamanla degisikliklere neden olabilir, dolayisiyla vergi kiiltlirii {izerine de etkilidir.
Nitekim vergi uyumu konusunda kiiltiir farkliliklarinin etkisi olmaktadir.**® Verginin
tarihsel, ekonomik ve sosyal sinirlar1 oldugu igin evrensel ve objektif olarak iyi bir vergi

sisteminin olusturulmasi1 imkansizdir.

Vergi kiiltlirii gelismislik kistas1 olarak kabul edilmektedir. Gelismis iilkelerde vergi
denetimleri diisiik diizeyde olmasina ragmen, vergi kiiltliriiniin toplumda yer edinmesi,
vergi ahlaki diizeyinin yiiksek olmasi bu noktada vergi kiiltliriiniin geligsmislik kistasi
olarak kabul edilebilecegini gostermektedir.!® Vergi kiiltiirii kavrami toplumun vergi
thanet ve vergi sadakat diizeyleri iizerinde oldukg¢a etkili olmasindan dolayr gelismis
tilkelerde vergi kiiltliriiniin yiiksek, gelismemis iilkelerde ise diisiik oldugu kabul
edilmektedir.*’

114 Ali Yurdakul, Vergi Ahlaki ve Vergi Ahlakimi Belirleyen Faktorlerin Analizi: Bursa ili Ornegi, Bursa: Dora
Yaymevi, 2013, s.45.

115 Mehmet Tosuner ve Thsan Cemil Demir, “Vergi Ahlakinin Sosyal ve Kiiltiirel Belirleyenleri ”, Siileyman Demirel
Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt 14, Say1 1, 2009, s. 10 -11.

116 Tosuner ve Demir, “Ege Bélgesinin Vergi Ahlak Diizeyi”, s. 357-358.

U7 Is1k, s. 862-863.
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BOLUM 2: VERGI AHLAKINA ETKi EDEN FAKTORLER,
MUHASEBE MESLEGi VE MUHASEBE MESLEK ETIiGi

Bu boliimde vergi ahlakina etki eden faktorler, muhasebe meslegi ve meslek etigi

tizerinde durulacaktir.
2.1. Vergi Ahlakina Etki Eden Faktorler

Devletin elde etmek istedigi vergilendirme basaris1 i¢in bireylerin vergi Odevlerini
eksiksiz ve zamaninda olarak yerine getirmesi olarak ifade edilen vergi ahlaki kavrami
Oonem kazanmaktadir. Bu anlamda vergi ahlakina etki eden faktorlerin tespit edilmesi ve

tespitler dogrultusunda gereken onlemlerin ve politikalarin belirlenmesi elzemdir.

Soyut bir kavram olmasi nedeniyle vergi ahlakina etki eden faktorleri kesin ¢izgilerle
birbirinden ayirmak miimkiin degildir. Ciinkii vergi hem devleti hem de bireyleri
ilgilendirmektedir, bunlara ilaveten sosyal etkenleri de g6z 6niine aldigimizda faktorleri

kesin bir dil ile dile getirmenin zorlugu ortadadir.

Vergi ahlakina etki eden faktorler; demografik faktorler, sosyal faktorler ve ekonomik
faktorler olmak iizere ii¢ baslk altinda ele alinmistir. Literatiirde yapilmis calismalar

incelenerek faktorler agiklanmaya calisiimistir.
2.1.1. Demografik Faktorler

Vergi ahlakina etki eden demografik faktorler; cinsiyet, egitim diizeyi, yas, medeni

durum ve mesleki durum olarak belirtilebilir.
2.1.1.1. Cinsiyet

Cinsiyet vergi ahlakina etki eden faktorlerdendir. Literatiirde yapilmis ampirik
caligmalarin bulgular incelendiginde genel olarak kadinlarin vergi ahlakinin erkeklere
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Nitekim 2004 yilinda The Human Values and
Belief Survey verilerini kullanilarak McGee ve Cohn’un®!® tarafindan 81 farkli milletten

200,000 insanla yapmis olduklar1 ve iilkemizde Ege Bolgesi'nde Demir!!® tarafindan

118 Robert W. McGee ve Gordon Cohn, “Jewish Perspectives On The Ethics Of Tax Evasion”, Andreas School of
Business Working Paper Series, N0.33161, USA, 2006, http://ssrn.com/abstract=461399 (23.03.2015), s5.34-37.

119 fhsan Cemil Demir, “Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri Ege Bolgesi Ornegi”, (Yaymlanmams Doktora Tezi,
Dokuz Eyliil Universitesi, SBE, 2008), 5.153-154.
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yapilmis olan g¢alismaya gore; geleneksel kadinlarin daha az risk almaya yoneldigi ve
erkekler ile kiyaslandiginda kendilerine daha az giivendiklerinden vergi ahlaklarinin
erkeklere gore daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Orviska ve Hudson'? tarafindan
yapilan arastirmada da kadinlarin vergi ahlakinin erkeklere gore yiiksek oldugu

goriigiinii destekler nitelikte sonuglara ulagilmistir.

Ote yandan 18 ilde Tuay ve Giiven¢!?' tarafindan yapilan arastirmanm sonuglarina
gore; erkeklerin vergi ahlakinin kadinlara gore daha yiiksek oldugu sonuglarina
ulasilmistir. Glinlimiizde ki kadinin rolii geleneksel kadin modelinden ayrilmaya
baslamistir. Bu baglamda cinsiyet faktorii {izerine kesin bir ¢ikarimin 6ne siiriilmesi

zordur.
2.1.1.2. Egitim Diizeyi

Egitim diizeyi de vergi ahlakina etki eden faktorler arasinda yer almaktadir. Nitekim
egitimin vergi ahlaki {izerinde pozitif ve negatif etkisi bulunmaktadir. Vergi mevzuati
lizerine bilgi sahibi olan egitimli bireyler, devletin isleyis bi¢imi, kamu gelirleri ve
harcamalar1 tizerine bilgi sahibi olduklarindan vergi ahlaklart ytiksektir dolayisiyla
vergiye kolay uyum gostermektedirler. Diger yandan egitimin olumsuz yonii ise egitimli
bireylerin vergi mevzuatini iyi bilmelerinin avantajin1 kullanarak vergiden kaginma

yollarina bagvurmasi ve kamu gelirlerinde azalmaya neden olmasidir.*??

Toplumda vergi ahlakinin gelismesinin en 6nemli gereksinimlerinden biri de alinan vergi
egitimidir.}?® Egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin yasalar1 daha kolay anlamalar ve
vergiye goniillii uyum saglamalari beklenmektedir.!?* 2002 yilinda Orviska ve Hudson
tarafindan yapilmis bir arastirmaya gore egitim diizeyinin artmasi bireylerin vergiye karsi

takindiklar1 tutum ve davranislari {izerine pozitif etkisi vardir.1?°

Ancak bireyin genel ahlak diizeyi diisiikse aldigi egitim sonucu edindigi bilgileri ile art

120 Marta Orviska ve John Hudson, “Tax Evasion, Civic Duty and the Law Abiding Citizen”, European Journal
of Political Economy, Vol. 19, No. 1, 2002, s. 127.

121 Eif Tuay ve inci Giiveng, “Tiirkiye’de Miikelleflerin Vergiye Bakis1”, Gelir idaresi Miikellef Hizmetleri Daire
Baskanhg, Yayin No: 51, 2007, 5.22.

122 Benno Torgler ve Christoph A. Schaltegger, “Tax Morale and Fiscal Policy”, CREMA Working Paper, Basel,
N0.2005-30, http://www.torgler.com/pdf/2005-30.pdf (14.03.2015), s.13.

123 Cataloluk, s. 218.

124 Harun Yenigeri, “Beyan Esasma Dayanan Vergilerde Vergi Kayip ve Kagaklarmin Psikolojik Nedenlerinin
Tespitine Yonelik Bir Arastrma”, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Ankara: Yaklasim Yaymcilik, 10-14
Mayis 2004, s. 919.

125 Qrviska ve Hudson, s. 89.
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niyetli olarak vergi kagirma ve vergiden kaginmaya ydnelebilir'?®, bu da bireyin vergi

ahlakinin azalmasina neden olacaktir.

Song ve Yarbrough’ un'?’ vergi miikellefleri ile yaptig1 anket calismasinda egitim diizeyi
ile vergi ahlakinin dogru orantili arttif1 tespit edilmistir. Ancak egitimin vergi ahlaki

tizerinde olumsuz etkileri olabilecegi de goz ardi edilememesi gerektigi dile getirilmistir.

OECD’nin diinyadaki iilkelerde vergi ahlakiyla ilgili World Value Survey verilerini
kullanarak yapmis oldugu calismaya gore; vergi ahlakini egitim, yas, devlete giiven,
cinsiyet, dini inang gibi faktorlerin etkiledigini tespit edilmis, bu faktorler icinden de en
etkilisi demokrasi ve en etkisiz faktor de egitim olarak tespit edilmistir. Vergi ahlakini en
az etkileyen faktor olan egitimde ise bir karsilastirma yapildiginda egitim seviyesi

yiiksek olan bireylerin diisiik olan bireylere gore vergi ahlaklar1 daha yiiksek ¢ikmistir,1%8
2.1.1.3. Yas

Vergi ahlakma etki eden demografik faktorlerden biri de yastir. Arastirmalarda yasin
miikelleflerin vergileme karsisindaki tutum ve davraniglarinda etkisinin biiyiik oldugu

ortaya konmustur.*?°

Yas arttikga vergiye olan tepkilerin azaldigi,**°

geng¢ yastaki miikelleflerin gelirlerinin
yasllara kiyasla diisiik olmast ve gelirlerinin biiyiik bir kismii tiiketmek zorunda
oldugu,’® dolayisiyla yash bireylere gére daha diisiik vergi ahlakima sahip oldugu

tespiti yapiimistir.1%2

Yagsh miikellefler belirli bir hayat standardina sahip olduklarindan genglere kiyasla vergiye
kars1 tepkileri ¢ok daha azdir. Ozellikle de otuz yas altindaki bireylerin heniiz tasarruf
yapabilecek kadar yiiksek gelir diizeyine sahip olmadiklar, gelirlerinin timiini
harcadiklar1 ve yasam kalitelerini yilikseltme istekleri dikkate alindiginda vergiye bakis
actlarmin olumsuz oldugu sdylenebilir. Ancak bireyler yaslandikca zaten belirli bir hayat

standardina ulastiklari i¢in vergiye iliskin algilar1 daha olumu olmakta ve daha yiiksek

126 Tyay ve Giiveng, s.20.

127 Song ve Yarbrough, s. 447.

128 Christian Daude, Hamlet Gutierrez ve Angel Melquizo, “What Drives Tax Morale”, OECD Development Centre
Working Paper, N0.315, 2012, http://www.oecd.org/dev/americas/WP315%20AE.pdf (24.03.2015), s.21.

129 Andreoni, Erard ve Feinstein, ss.840-841.

130 Orviska ve Hudson, s.84.

131 Schmélders, Genel Vergi Teorisi, s.231.

132 Cicek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergiye Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
5.66.
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hayat standardindan feragat etmektedirler.’*® Bu nedenle yas ile vergi ahlakinin arasinda

bir dogru orant1 oldugunu sdyleyebiliriz.

50 iilkede 1000’ den fazla miikellef iizerinde Torgler ve Valev’in yapmis olduklar
calismaya gore en diisiik vergi ahlakinin 30 yas alt1 grupta oldugu tespiti yapilmigtir.*

2.1.1.4. Medeni Durum

Vergi ahlakina etki eden baska bir faktorde bireylerin medeni durumudur. Medeni durum
bireylerin yasal ve yasal olmayan davranig ve tutumlar iizerinde etkiler yaratmaktadir.

Dolayzsi ile vergi bireylerin vergi ahlaki da olumu veya olumsuz olarak etkilenmektedir.

Evli bireyler bekar insanlara kiyasla daha ¢ok sorumluluk sahibi ve vergiye karsi bakis
acilart pozitif olan bireylerdir,”®® dolayis1 ile evli bireylerin bekarlara gore vergi
ahlaklarinin daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.**® Evli olmalar1 nedeniyle toplumdaki
edindikleri statii ve giiglii sosyal iliskiler aginin etkisi ile bireylerin bekarlara oranla daha

yiiksek vergi ahlakina sahip olduklar1 6ne siiriilmektedir.*®’

Bekarlarin gelecek ve evlilik kaygilarindan dolayr vergi kagirmaya daha meyilli oldugu
soylenebilir.’*® Ancak yiikiimliiniin evlenmesi sonucu giderlerin artmasi ve onceden
sahip olunan yasam standardinin diismeye baslamasi vergiye tepki gosterilmesine neden
olmaktadir. Nitekim 2004 - 2007 yillarini arasini kapsayan Avrupa Birligi’ne katilan
10 Dogu Avrupa iilkesinde Torgler’in yapmis oldugu calismaya gore; evli bireylerin

vergi ahlaki bekar bireylere gére daha yiiksek ¢ikmistir3®,

Song ve Yarbrough tarafindan yapilan arastirmada ise vergi ahlaki ile medeni durum
arasinda zayif ama istatiksel olarak anlamli bir iliskinin oldugu ve bekar, bosanmig
ya da dul insanlarin vergi ahlak diizeylerinin evli insanlardan daha diisiik oldugu

bulunmustur.’®® 2008 yilinda Ege Bélgesi’'nde Demir’in yapmis oldugu calismaya

133 Senyiiz, $.47.

134 Benno Torgler and Neven T.Valev, “Corruption and Age”, CREMA Working Paper Series, N0.2004-24, 2004,
http://www.torgler.com/pdf/2004_24 torgler_valev.pdf (28.03.2015), s.11.

135 Mcgee R. W., “Marital Status and the Ethics of Tax Evasion”, Robert W. Mcgee (Ed.), The Ethics of Tax
Evasion iginde (475-484), New York, USA: Springer Science+Business Media, 2012, s. 475.

136 Torgler, “Tax Morale: Theory and Emprical Analysis of Tax Compliance”, $.56.

137 Benno Torgler ve Friedrich Schneider, “Attitudes Towards Paying Taxes in Austria: An Empirical Analysis”,
Empirica Journal, VVol. 32, No. 2, 2005, 5.237 Aktaran Comakli, 5.116.

138 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, s.155-156.

139 Benno Torgler, “Tax Morale, Eastern Europe and European Enlargement”, Policy Research Working Paper,
No0.5911, 2011, http://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/1813-9450-5911 (29.04.2015), s.28.

140 Song ve Yarbough, s. 447.
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gore; evli bireylerin vergi ahlaki bekar bireylere gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Evli bireylerin vergi ahlaklarinin daha fazla oldugu genel kabul gérmiis bir yargi olsa
bile, bekarlarin vergi ahlakinin daha yiiksek oldugunu o6ne siirenler de mevcuttur.
Ornegin Slemrod bir arastirmasinda evli bireylerin daha fazla vergi kagcirdiklart
sonucunu elde etmistir.}*' Gokbunar vd tarafindan yapilmis arastirmaya gore ise medeni

durum degiskeni istatiksel olarak anlamsiz bulunmustur.'#?

Yapilan ¢aligmalarda tutarsiz sonuglar elde edildiginden dolayr medeni durumun vergi

ahlaki tizerine etkisi hakkinda kesin bir sonuca ulagsmak miimkiin degildir.
2.1.1.5. Mesleki Durum

Miikelleflerin meslek durumu da vergi ahlakia oldukca etki eden faktdrlerdendir.!®®
Bireyin mesleki durumunun 6nemi 6zellikle sahip olunan meslek nedeniyle katlanilan
objektif ve subjektif vergi yiikiinde ortaya c¢ikmaktadir. Bu baglamda farklilik
olusmasina zemin hazirlayan etkenlerden biri gelir yaratma esnekligidir. Ticari kazang
ve serbest meslek kazanci elde edenlerin gelirlerini artirma imkanlari varken tcretli
caliganlarin gelirlerini artttrma imkani yoktur. Gelirlerini artirma olanagna sahip
dolayisiyla da 6deme giicleri daha fazla olan bireylerin vergiye karsi olan tutumlart
daha 1limli olmaktadir.!** Bireyin meslegine gore vergi matrah1 hesaplanirken
uygulanan indirim, muafiyet ve istisna tutarlar1 degisiklik gosterebilmekte, dolayisi

ile vergi yiikleri farklilik arz etmektedir.

Bireyin sahip oldugu meslege gore 6denen vergiler dolayli ve dolaysiz olmak iizere de
farklilik gosterebilmektedir. Dolaysiz vergilerin subjektif vergi yiikii dolayli vergilere
gore daha yiiksek oldugundan vergi ahlakini etkileyebilmektedir.!*> Ote yandan calisma

kosullarinda vergiye karst tutumu degistirebilmektedir. Soyle ki zor ¢alisma kosullarina

141 Joel Slemrod, “An Empirical Test for Tax Evasion”, The Review of Economics and Statistics, Vol. 67, No. 2,
1985, s. 232.

142 A, Ramazan Gékbunar, Sibel Selim ve Halit Yanikkaya., “Tiirkiye’de Vergi Ahlakini Belirleyen Faktdrler Uzerine
Bir Aragtirma”, Ekonomik Yaklasim Dergisi, Cilt 18, Say1 63, 2007, s. 69.

143 Elif Biberoglu, “Tiirkiye’de Goniilli Vergi Uyumu”, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,2006), s.47.

144 Senyiiz, 5.43.

145 Torgler, “Tax Morale: Theory and Emprical Analysis of Tax Compliance”, $.56.
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sahip bireyler ayni geliri elde eden diger bireyler ile kiyaslama igerisine girdiginde
subjektif vergi yiikiiniin daha ¢ok oldugunu diisiinecektir.*4®

Avrupa’da Alm ve Torgler tarafindan yapilmis bir calismada serbest meslek mensuplari
tizerinde hissedilen vergi yiikii fazla oldugundan diger yiikiimliilere gore vergi kagirma ve
vergiden kagmmaya daha egilimli olarak tespit edilmistir.!*’ Bu cercevede serbest
meslek icra edenlerin diger meslek mensuplarina kiyasla vergi ahlaklarinin daha

diisiik oldugu one siiriilebilir.1*8
2.1.2. Sosyal Faktorler

Bireyin vergi ahlakina 6nemli dl¢iide etki eden sosyal faktorler; siyasi iktidarin kabulii,

kiiltiirel yap1 ve inanclar, devlete baglilik, gliven ve demokrasi olarak belirtilebilir.
2.1.2.1. Siyasi Iktidarin Kabulii

Vergi ahlaki kavramina etki eden Onemli faktorler arasinda vatandaslarin siyasal
iktidarn  kabulii de bulunmaktadir.’*® Ege Boélgesinde Demir’in yaptigi anket

calismasinda siyasi iktidar1 kabul edenlerin vergi ahlak: yiiksek ¢ikmustir.*>

Siyasi iktidar yeni vergiler koyarak, yiiriirliikte olan bir vergiyi kaldirarak, vergi
oranlari, muafiyet ve istisna lzerinde degisiklikler yaparak, mali af uygulamasina
giderek,'®! vergiden kacinmay1 6zendirici politikalar1 benimseyerek,'® bireyin vergi
Odevini yerine getirme noktasinda tutum ve davranislarina yon verebilmekte, subjektif

3

vergi yiikiinii degistirebilmektedir.®®® Eger siyasi iktidar bireyler tarafindan

destekleniyorsa siyasi iktidarin aldigi kararlar bireyler tarafindan olumlu

146 Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
s.65.

147 James Alm ve Benno Torgler , “Culture Differences and Tax Morale in The United States and Europe”, Journal
of Economic Psychology, Vol. 27, No. 2, 2006, ss. 224-246.

148 Benno Torgler, “Tax Morale: Theory and Empirical Analysis of Tax Compliance”, (Yaymlanmams Doktora
Tezi, Universitat Basel,2003), s.440.

149 Tosuner ve Demir, 2007, s.14.

150 Demir, “Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, s.165-166.

151 Turgay Berksoy ve Ibrahim Demir, “Politik Vergi Cevrimleri: Tiirkiye’de Vergi Yiikii Uzerinde Politik
Etkiler”, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Ankara: Yaklasim Yayincilik, 10-14 May1s 2004, ss.513-523.

152 Berksoy ve Demir, s.520.

153 Coban, s.27.
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154

karsilanmaktadir, aksi durumda olumsuz karsilanmakta, tepki alabilmekte™"* ve siyasi

iktidarin aleyhine propaganda yapilabilmektedir.t*®

Siyasal iktidar bireyler tarafindan desteklense bile vergisel diizenlemeler miikellef
tarafindan kabul edilebilecek siniri astiginda siyasal iktidardan desteklerini ¢ekmeleri
ve vergi kagirma gibi vergi ahlaklarmi disiirecek davraniglara yonelmeleri soz

konusudur.%®

2.1.2.2. Kiiltiirel Yap1 ve Inanclar

Her toplumun gelismislik diizeyi ve kendine has kiiltiirel yapis1 sonucu vergi algisi ve
zihniyetleri farkli oldugundan vergi ahlakina da etki eden ve sekillendiren
faktorlerdendir. Nitekim literatiirde yapilmis ampirik ¢alismalar bu teoriyi
desteklemektedir.

2004 yilinda Torgler ve Schneider tarafindan Isvigre, Belgika ve Ispanya’da yapilmis
kiiltir ve kurumsallasmanin vergi ahlaki ile iliskisinin arastirildigi ¢aligmada kiiltiiriin
ahlakla arasinda giiclii bir iliskinin varlig1 ortaya konmustur.”®" Ayrica Amerika ve 14
Avrupa tilkesinin 1990 ve 2000 yillarin1 kapsayan Alm ve Torgler tarafindan yapilmis

arastirmaya gore vergi ahlak ile kiiltiir arasinda pozitif yonlii iliski bulunmustur, 8

Dini inanglarin da vergi ahlaki tizerinde etkisi biiyiiktiir. Dini inang¢larinin hayatlarinda ki
yeri yiiksek olan bireylerin referans aldiklar1 kutsal kitaplardaki emir ve yasaklarin etkisi
ile vergi ddevini goniillii olarak yerine getirme kararliliklar1 artmaktadir. Cilinkii bireyler
referans aldiklart dini inanglarin emir ve tavsiyelerini bir ahlaki taahhiit olarak

gormektedir. Bu nedenle bireylerin verecegi kararlar iizerinde biiyiik dneme sahiptir.>®

154 Senyiiz, $.39.

15Adem Basoglu, “Ilkdgretim Cagindaki Cocuklarmm Vergiyi Algilamast: Afyonkarahisar i Ornegi”,
(Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2006),
s.27.

156 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, s. 107-108.

157 Benno Torgler ve Friedrich Schneider, “Does Culture Influence Tax Morale? Evidence From Different European
Countries”, CREMA Working Paper, N0.2004-17, 2004, http://www.crema-research.ch/papers/2004-17.pdf
(05.04.2015), s.1.

158 Alm ve Torgler, “Culture Differences and Tax Morale in The United States and Europe”, 5.242.

159 Cogkun Can Aktan ve Hilmi Coban, “Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi Perspektiflerinden Vergiye
Kars1 Tutum ve Davranislar1 Belirleyen Faktorler”, Coskun Can Aktan, Dilek Dileyici ve Istiklal Yasar Vural (Ed.),
Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi i¢inde (137-158), Seckin Yayimevi, Ankara: Seckin Yaymevi, 2006,
s.151.
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Alm ve Torgler’in'®® calismalarinda vergi ahlaki ile din faktdrii arasinda etkilesim
goriilmiis ve dine baghligin artmasina bagh olarak vergi ahlakinin da arttigi sonucuna

ulagilmistir.*6?

162 vergi ahlaki ile dini inanglar arasindaki iliskiyi arastiran calismasinda da

Demir’in
yiiksek vergi ahlakina sahip olan bireylerin yasantilarinda dinin yerinin fazla oldugu

tespiti yapilmustir.

Dini inancin vergi ahlaki iizerindeki etkisi Izgi ve Sarug!®® tarafindan da arastirilmistir.
Arastirmaya gore katilimcilarin bityiik gogunlugu vergi kagirmanin dini inanglarina gore

giinah oldugunu ifade etmistir.

1995 ve 1997 yillant arasii kapsayacak sekilde 32 iilke icinde Katolik, Ortodoks,
Protestan, Hindu, Budist, Yahudilik ve Islam dini iizerine Torgler’in yapmis oldugu
caligmada; dini inanci olan bireyler eger bir dini inanca sahipseler vergi ahlaklarinin
dini inanci olmayan bireylere gore daha yiiksek oldugu ortaya konmustur.’®* Dini
inanglarina bagli olmayan bir yiikiimlii ise vergiyi kabul etmeyecek, yani vergi 6deme

konusunda istekli davranmayarak vergiye direng gosterecektir.'®®
2.1.2.3. Devlete Baghlik ve Giiven

Devlete baghilik ve giiven vergi ahlakina etki eden Onemli faktdrler arasinda yer

almaktadir. Bireylerin devlet algilar1 vergi 6devlerini yerine getirirken ¢ok dnemlidir.

Nitekim bireyler kamu harcamalarindan elde ettikleri faydanin diisiik oldugunu ve
devlete fazla vergi oOdediklerini disiiniirse devlete olan baglillk ve giivenleri

azalmaktadir,®® dolayisiyla vergiye olan ilgi azalacak bu baglamda “devlet diismanlig:”

160 Alm ve Torgler, “Culture Differences and Tax Morale in The United States and Europe”, $.236.

161 Baki Yegen, “Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Olusumunda Muhasebe Meslek Mensuplarmin Rolii: Adana ili
Ornegi”, (Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013), s.31.

162 Demir, Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bolgesi Ornegi, 5.162-164.

163 Kadriye Izgi ve Naci Tolga Sarug, “Sosyo-Kiiltiirel Faktorlerin Vergi Ahlaki Uzerindeki Etkisi: Universite
Ogrencileri ile Yapilan Anket Calismas1”, Ekonomi Bilimleri Dergisi, Cilt 3, Say1 2, 2011 ss.133-142.

164 Benno Torgler, “The Importance of Faith: Tax Morale and Religiosity”, CREMA Working Paper, No.2003-08,
http://ww.crema-research.ch/papers/2003-08.pdf (07.04.2015), ss.14-15.

165 Senyiiz, 5.48.

166 Karlyn Keene, “What Do We Know About The Public’s Attitude on Progressivity”, National Tax Journal,
Vol. 36, No. 3, 1983, s. 371.
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ve “vergi mukavemeti”  yaygmlasacaktir.’®”  Vergiye  goniilli  uyumun

gerceklesmeyecegi bu durumda kamu gelirlerinden azalma meydana gelecektir.168

Ingiltere’de Orviska ve Hudson’un yapmus olduklari ¢alismada vatandashk bilinci ve
kanunlara riayette uyum gostermenin vergi uyumuna etki eden faktdrlerden oldugunu

ortaya koymustur.'6°

1990-1999 yillar1 arasinda Avusturya’da Torgler ve Schneider tarafindan yapilmis
olan ¢alismada; bireylerin devlete giivendikleri zaman vergiye goniillii uyum saglayacagi

ve vergi yasalarina riayet edecegi tespit edilmistir.1"

Geligmis llkelerde ki devlete olan giliven ve baglilik gelismekte olan iilkelere gore

daha fazla oldugundan, vergi ahlaki da gelismekte olan iilkelere gore daha

fazladir.1’?

Kisaca ifade etmek gerekirse; bireylerin vergi 6devini yerine getirme kararliliklari ile
devlete olan bagliliklar1 arasinda dogru oranti bulunmaktadir. Bu ¢ercevede devlet
tarafindan gelismis llkelerdeki gibi kamu hizmetlerinin etkin bir yontemle topluma

sunulmasi ve bireylerin devlete olan baglilik ve giivenlerinin arttirilmasi gerekmektedir.
2.1.2.4. Demokrasi

Toplumunun bireylerinin devlet politikasina yon verme noktasinda esit haklarinin
oldugu bir yonetim big¢imi olan demokrasi, toplum adina karar verme siireglerinde
toplumun goriislerinin dikkate alinmas1 ve uygulamaya dahil edilmesidir.}’> Demokrasi
vergi ahlakina etki eden faktorlerden biridir ve literatiirde yapilmig ampirik ¢aligsmalarda

demokratik iilkelerde vergi ahlakinin arttigi gézlenmistir.

1998 yilinda Torgler tarafindan International Social Survey Programme verilerini
kullanarak Isvigre’de dogrudan demokrasinin vergi ahlaki {izerindeki etkisini 6lgmek

amaciyla yapilan arastirmada demokrasi diizeyi artik¢a vergi ahlakinin da arttigi

167 Schmélders, Genel Vergi Teorisi, $.69.

168 Senyiiz, $.37-38.

169 Orviska ve Hudson, s.83-102.

170 Torgler and Schneider, s.238-239.

171 Benno Torgler, “Tax Morale Trust and Corruption: Empirical Evidence from Transition Countries”, CREMA
Working Paper, No. 2004-5, 2004, http://m.crema-research.ch/papers/2004-05.pdf (28.04.2015), s.20.

172 Coban, s.31.
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bulunmustur. Vergiye goniillii uyumun artmasi bireylerin politik karar alma siireglerinde

etkili olmalarma baglanmistir."3

Torgler, Schneider ve Schaltegger Isvigre’de WVS and ISSP kullanarak demokrasi ile
vergi ahlaki arasindaki iligkiyi arastirmis ve dogrudan demokrasinin vergi ahlakini biyiik
olciide etkiledigi ortaya ¢ikmistir.!’*

1990,1995 ve 1999-2000 yillarina ait WVS verilerini kullanarak Amerika ve 14 Avrupa
iilkesi arasindaki vergi ahlaki diizeyi Alm ve Torgler tarafindan yapilan c¢alismada
karsilastirilmistir ve dogrudan demokrasi ile yonetiliyor olmalarindan dolay1 en yiiksek
vergi ahlakinimn sirastyla Amerika, Avusturya ve Isvigre’de oldugu tespiti yapilmustir.!”
Bu cercevede vergi ahlaki ile dogrudan demokrasi yonetimi arasinda gii¢lii bir bag

oldugu one siiriilebilir.
2.1.3. Ekonomik Faktorler

Vergi ahlakia etki eden ekonomik faktorler; vergi yiikii, kamu harcamalarinin
algilanmasi1 diizeyi, vergi kapasitesi ve vergi sistemi, kayit dist ekonomi, yolsuzluk,
vergi adaleti, vergi cezalar1 ve vergi aflari, vergi idaresinin etkinligi, diger miikelleflerin

etkisi ve muhasebe meslek mensuplarinin etkisi olarak belirtilebilir.
2.1.3.1. Vergi Yiikii

Bireylerin vergiye karsi tutum ve davraniglarimi sekillendiren dolayisiyla vergi ahlakina
etki eden faktorlerden biri de vergi gelirleri toplammin GSYIH’ya oranlanmas: ile elde
edilen vergi yiikiidiir.!"® Vergiler nedeniyle bireyler daha az tiikketmek durumunda
kaldiklarindan veya servetlerin de bir azalma meydana geldiginden vergi yiikleri ortaya

¢tkmaktadir.}’’

Vergilemede sonucu 6zel kesimden kamu kesimine fon aktarimi oldugundan bireyler

173 Benno Torgler, “Tax Morale and Direct Democracy”, European Journal of Political Economy, Vol.21 No.2,
2005, s.526.

174 Benno Torgler, Friedrich Schneider ve Christoph A. Schaltegger, “With or Against the People? The Implact of a
Bottom-Up Approach on Tax Morale and the Shadow Economy”, CREMA Working Paper Series, N0.2007-04,
http://www.crema-research.ch/papers/2007-04.pdf (01.05.2015), s.15.

175 Alm ve Torgler, “Culture Differences and Tax Morale in The United States and Europe”, s. 242.

176 James E.Meade, The Structure and Reform of Direct Taxation, London: The Institute for Fiscal Studies, 1978,
5.31-45.

177 Esfender Korkmaz, iktisadi Gelisme ve Mali Sistemler, istanbul: Lebib Yalkin Matbaast, 2003, .33.
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iizerinde mali bir yiikk olusmaktadir.}’® Bireylerin vergi édeme sonrasi hissettigi
psikolojik baski subjektif vergi yiikii,!” belirli bir donemde 6denen vergilerin elde

edilen gelire orani ise objektif vergi yiikii olarak ifade edilmektedir.*&

Eger subjektif vergi yiikii yiiksek ise ve vergi sistemi etkin islemiyorsa'®! bireyde
vergiye karsi olumsuz tutum olusmasima neden olabilmekte,'®? buna bagl olarak vergi
ahlaki olumsuz etkilenmekte,'®® hatta bireyler ¢alismak yerine bos zamam tercih
etmektedir.® Vergi oranlarinin arttirilmasi durumunda baslarda birey tarafindan agir
bir yiik olarak algilanmazken zamanla rahatsiz edebilmekte ve subjektif vergi yiikii daha
hissedilir hale gelmektedir. Subjektif vergi yiikii vergi oranlartyla dogru orantilidir.!%
Vergi yiikiiniin fazla algilanmasi halinde tepki gosterilirler. Bu g¢ercevede Fransa’da

ortaya ¢ikan Poujade Hareketi rnek gosterilebilir.18®

2008 yilinda Demir tarafindan yapilan anket ¢alismasinda bireylerin subjektif vergi
yikii arttikga vergi ahlakinin azaldigi, aksi durumda subjektif vergi yiikii azaldik¢a

vergi ahlakinmn artacag tespiti yapilmistir'®’,

Cicek tarafindan yapilan bir arastirmada vergi miikelleflerinin neredeyse %80’inin
subjektif vergi yiikii altinda oldugu bulunmustur.'®Ayrica 2004 yilinda Denizli’de
Coban’in yaptigi anket caligmasina gore de vergi yiikiinii agir ve ¢ok agir olarak

niteleyenlerin orani toplamda %82,8’dur.18°

Ozetle bireyler iizerlerinde hissettikleri subjektif vergi yiikiine gére tutum ve
davraniglarin1  belirlemektedir. Bireyler iizerinde subjektif vergi yiikii yiiksek ise

vergiden kaginmaya ve kagirmaya yonelebilmekte hatta tepki gosterebilmektedirler. Bu

178 Mehmet Yiice ve Adnan Gercek, “Miikelleflerin Vergiye Yaklasimmi Belirleyen Faktorler ile Ilgili Ampirik Bir
Calisma”, Sayistay Dergisi, Say1: 28, 1998, s.20.

179 Serafettin Aksoy, Kamu Maliyesi: Kamu Harcamalari-Kamu Gelirleri-Biitge-Maliye Politikasi, Istanbul:
Filiz Kitabevi, 1991, s.295.

180 Mahmut inan, “Segilen Bazi illerin Vergi Yapisi ve KDV Agisindan Vergi Yiikiiniin Incelenmesi,” Gazi
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:8, Say:: 1, 2006, 5.212.

181 Aktan ve Coban, s.140-141.

182 Cicek, Karakas ve Yildiz, s.30.

183 Demir,”Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, 5.68.

184 Richard A. Musgrave and Peggy B. Musgrave, Public Finance In Theory And Practice, 5. Baski, Singapore:
McGraw-Hill International Editions Finance Series, 1989, ss.235-236.

185 Aktan ve Coban, s.141.

186 Cicek, Psikolojik ve Sosyal Yéonden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
s.94

187 Demir, “Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, s.169.

188 Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yénden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
5.105

189 Coban, s.126.
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noktada bireyin vergi ahlak diizeyi belirleyici rol oynamaktadir. Vergilemede basari
saglanabilmesi i¢in vergi politikalarinin vergi yiikii dikkate alinarak hazirlanmasi

elzemdir.
2.1.3.2. Kamu Harcamalarinin Algilanma Diizeyi

Siirekli artis gdsteren kamu hizmetlerinin devlet tarafindan gergeklestirilebilmesi igin
yapilan harcamalarin bir karsiligi olarak verginin toplanmasi bir gerekliliktir.!® Bu
noktada devlet tarafindan yapilacak kamu harcamalarimin vergi 6devini yerine
getirmekle sorumluluk altina alinan bireylerin tercihleri dogrultusunda yapilirsa
bireylerin vergiye karsi takindiklari tutum ve davraniglar olumlu yonde olacaktir. Ancak
bireylerin diisiincelerini ve tercihlerini dikkate almayan kamu politikalar1 bireylerin
vergiye karsi tepki goOstermelerine ve Odemis olduklar1 vergilerin verimsiz
kullanildigina dair bir algi olusmasina neden olacaktir.!®® Yani vergi ahlaki ve kamu
harcamalari arasinda giiclii bir iligki oldugunu sdyleyebiliriz. Vergi ahlakinin yiiksek
olmast ve optimal vergi uyumu kamu harcamalarin adaletli dagilimmna ve istikrara

baglidir.1%?

Bireyler kamuda yapilan yolsuzluklarin kamu harcamalarin etkinligini azalttigini, kamu
gelirlerinin etkin kullanilmasi durumda takdirde vergi yiiklerinin de azalacagina
inanmaktadirlar.!®® Bireyler vergi 6devlerini yerine getirmelerine ragmen, bir anlamda
tizerlerine diisen gorevi yerine getirdiklerinde, kamu gelirlerinin savurgan bir sekilde
harcandigim1  tespit ettiklerinde hissedilen subjektif yiik artacaktir, sonraki
vergilendirme donemlerinde bireylerin vergiye bakis agis1 da degisecektir.'®* Bireyler
devlete vergi vermek yerine, daha fazla fayda elde edecekleri alanlara harcama yapmaya

yonelebilirler.!%

Ege bolgesinde Demir’in yapmis oldugu calisma; en yiiksek vergi ahlakina sahip
kisilerin, kamu harcamalar1 bakimindan en fazla duyarlilik gdsteren kisiler oldugu, vergi

ahlakinin  yiiksek olabilmesi igin kamu harcamalarinin bu minvalde bireylerin

190 Njhad Sayar, Kamu Maliyesi: Kamu Gider ve Gelirleri Prensipleri, 5. Baski, Istanbul,1975, s5.25-27.

191 Senyiiz, s.41.

192 Torgler ve Schaltegger, ss.3-4.

198 Norman Gemmel, Oliver Morrissey ve Abuzer Pinar, “Tax Perceptions and the Demand for Public Expenditure:
Evidence from UK Micro-Data”, European Journal of Political Economy, Vol. 19, No. 4,2003, ss. 793-816.

194 Aktan ve Coban, $s.137-158.

195 Senyiiz,s.42.
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tercihlerine gore planlanmasi ve gergeklestirilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Bu
cercevede Bayrakli, Saru¢ ve Sagbas tarafindan yapilan bir anketin sonuglar1 da ayni
dogrultuda ¢ikmustir. Ankete katilan yiikiimliilerin sadece % 8’lik bir kismi vergilerin

etkin olarak kullanildigini diisiinmektedir.'%

Calismalarin  sonuglarim1  inceledigimizde verginin bireyler tarafindan kamu
harcamalarinin bir karsiligi olarak goriildiigii, uygulanan vergi politikalarinin ve kamu
harcama politikalarinin etkin olmadigi durumda bireylerin vergi ahlakinin diisecegi

sOylenebilir.
2.1.3.3. Vergi Kapasitesi ve Vergi Sistemi

Belirli bir donemde uygulanan vergilerin tiimii olarak tanimlanan vergi sistemi vergi

ahlakina etki eden faktorlerdendir.X®’

Her {ilkenin kendi sosyal, siyasal ve ekonomik yapisini yansitan bir vergi sistemi
vardir.!®® Ulkelerin vergi sistemleri zamana gore degisebildigi gibi, iilkelerin gelismis

ve az gelismis olma durumuna gore de degisiklik gosterir.

Vergi sisteminin karmasikligi, vergi yasalarinin Sik sik degismesi vergilemede giiven
ilkesine zarar vermekte ve vergi dis1 piyasa ekonomisinin genislemesi sonucunu

dogurmaktadir.!%

Muhasebe meslek mensuplari bile vergi yasalarinda yapilan
degisiklikleri bazen anlamakta zorlanabilmektedir.?® Bu baglamda bireylerin vergi
yasalarina aykiri tutum ve davraniglarda bulunmasina zemin hazirlayacak ve toplum

iizerinde olumsuz bir bask1 olusturarak vergi ahlakini negatif yonde etkileyecektir.?%!

Vergi kapasitesi ise devlet tarafindan toplanan vergi miktarina etki eden unsurlarin

meydana  getirdigi, elde edilebilecek vergi miktarmin son haddi olarak

nitelendirebilecegimiz kuramsal siirdir.2%2

19 Bayrakli, Sarug ve Sagbas, ss. 204-254.

197 Salih Turhan, Vergi Teorisi ve Politikasi, Istanbul:Filiz Kitabevi,1998, s.340.

198 Hakan Yilmaz, “Tiirkiye’de Vergi Yapisi ve 1980°den Sonra Sektdrel Vergi Yiiklerinin Gelisimi”, DPT
Uzmanlik Tezi, Ankara: DPT Yayin No:230, 1996, s.14.

19Abdullah Savasg, “Vergi Dis1 Piyasa Ekonomisi: Kapsamu, Etkileri ve Oneriler”, Sayistay Dergisi, Say1 72, 5.53

200 Senyiiz, 5.65.

201 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, $5.83-85.

202 Tiirkan Oncel, “Vergilendirme Smirmin Makro Ekonomik Degiskenleri”, 1.U. Iktisat Fakiiltesi, Maliye
Arastirma Merkezi Konferanslari, Prof.Dr. Arif Nemli’ye Armagan, Say1 39, 2001, s.18.
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Vergi Kapasitesinin asilmasi vergi ahlakinin azalmasma yol acacaktir. Vergi
kapasitesinin asilmasi durumunda alt gelir gurubunda bulunan miikellefler vergi
O0deyebilmek icin zorunlu ihtiyaglarini azaltmak durumunda kalacagindan en c¢ok
etkilenen kesim olacaktir. Bu durumda vergilemede adalet ortadan kalkacak ve olusan

adaletsizlik olgusu vergi ahlaki iizerinde negatif bir etki birakacaktir.2%3

Kisaca ifade edecek olursak vergi yasalarinin ¢ok sik degisimi bireylerin vergiye karsi
olan tutum ve davranislarini olumsuz yonde arttirabilecektir. Bu baglamda vergi
mevzuatinin zaruri durumlar diginda degistirilmemesi gerekir. Muhakkak degistirilmesi

gerekiyorsa bile toplumun vergi zihniyeti ve vergi algilar1 dikkate alinmalidir.
2.1.3.4. Kayit Dis1 Ekonomi

Sosyal, kiiltiirel ve ahlaki faktorlerle etkilesim iginde olan kayit disi ekonomi,

ortadan kaldirilamayan bir fenomen olarak literatiirde yer almaktadir.

Vergi ahlakini etkileyen faktorlerden kayit dis1 ekonomi Schneider’a gore; katma degere
katkida bulunan, milli gelire dahil edilmesi gereken ancak halihazirda kaydedilmemis

veya kaydedilmesi ve takibi miimkiin olmayan tiim ekonomik faaliyetlerdir.?%

Kayit dis1 ekonominin sebepleri gelismis veya gelismekte olan iilke olmasina bagh
olarak farklilik gostermektedir. Ciinkii gelismekte olan tilkelerde kayit dis1 ekonominin

genelde daha fazla olmasi sebebiyle daha fazla 6nem arz etmektedir.?%

Kayit dis1 ekonominin artmasi bireylerde hissedilen subjektif vergi yiikiini
arttirmaktadir. Bu noktada bireylerin gayri resmi islemler yapmalarini tesvik etmekte ve
vicdanlari tizerinde negatif bir etki birakmaktadir. Bu durum karsisinda bireylerin vergi
0dememe ve servetlerini arttirma yoluna gitmesi sonucu kamu gelirlerinde ki diisiis kisir
dongii haline devleti vergileri arttirmaya mecbur birakmaktadir. Netice itibariyle toplum

tizerindeki vergi yiikii daha da artig gdstermekte ve bireylerin vergiye karsi algisin1 ve

203 Demir,”Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”’, s.73

204 Hakan Erkus ve Kadir Karagdz “Tiirkiye’de Kayit Digt Ekonomi ve Vergi Kaybinin Tahmini”, Maliye Dergisi,
Say1.156, Ocak-Haziran 2009, ss.128 Aktaran Mustafa Savci ve A.Cemkut Badem, “Ulusal Muhasebede Aile (Hane
Halki) Muhasebesinin Rolii Ve Ulusal Muhasebe/Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) liskisi”, Muhasebe Finansman
Dergisi, Say1 56, 2012, s.63.

205 Ufuk Unlii, Kayit Dis1 Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani (2008-2010), 27132 Sayili Resmi Gazete, 5
Subat 2009, s.10.
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vergi ahlakini olumsuz yénde etkilemektedir.?%

Nitekim ABD ve 14 Avrupa iilkesinde Benno Torgler ve James Alm tarafindan yapilmis
olan ampirik ¢aligmada kayit dis1 ekonomi ve vergi ahlaki arasinda giiglii bir iliskinin
varhg1 ortaya konmustur.?®” Kayit dist ekonomi biiyiidiikce toplumun vergi ahlakim

azalttigin1 soyleyebiliriz.
2.1.3.5. Yolsuzluk

Vergi ahlakina etki eden faktorlerden biri de kamu gorevinden dogan yetkilerin kisisel

menfaatler dogrultusunda suistimal edilmesi olarak tanimlanan yolsuzluktur.?%8

Yolsuzluk kayit disi ekonomik faaliyetlere 6zgiir bir alan sundugu icin kayit dist
ekonomiye zemin hazirlamaktadir. Kayit disi1 ekonomik faaliyetlerle ugrasanlar,
genellikle yasalara aykiri olan ve farkli kamu gorevlilerini riigvet ve diger tahrik
metotlar1 vasitasiyla yasalart bozmaya cabalayarak gergeklestirmeye calisirlar.
Yolsuzluk toplumsal ahlak normlari, devlete baglilik gelenekleri ve yasalarin yiiceligi

prensiplerine zarar vermektedir.?%°

Vergi kagakeiligi1 da bir yolsuzluk olarak kabul edilse de, vergi kacak¢iligi ve yolsuzluk
arasinda negatif bir iliski oldugu Akdede’nin yaptig1 arastirma ile ortaya konmustur.
Nitekim aragtirmaya gore; riigvetin yliksek istenmesi durumunda vergi miikellefi vergi
kagirmamay1 tercih etmektedir. Bu anlamda vergi kagakciligmin diisiik oldugu goz

oniinde bulunduruldugunda vergi ahlakinin yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.?*°

Ulke yiiksek gelire sahip ise kayit dis1 ekonominin yolsuzlugu azaltmakta olumlu rol
oynadigini; eger iilkenin gelir diizeyi dusiik ise kayit dist ekonomi yolsuzlugu
arttirdign  1994-2002 arasindaki yillar1 kapsayan 120 {ilke tizerinde Schneider ve

Dreher’in yapmis oldugu calisma ile ortaya konmustur.?!* Bu baglamda caydirma amagh

206 Demir, Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi, 2008, $.82.

207 Alm ve Torgler, “Culture Differences and Tax Morale in The United States and Europe”, $.224.

208 \jto Tanzi, “Corruption Around the World: Causes, Consequences, Scope, and Cures”, IMF Staff Papers, Vol. 45,
No.4.,1998, http://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/wp9863.pdf (12.05.2015), 5.564.

29 Elsen Resul Oglu Bagizade, “Kayitdist Ekonominin Ozendirici Faktérlerinden Biri Gibi Yolsuzluk ve
Onunla Miicadelenin Azerbaycan Girisimleri”, Akademik Bakig, Say1: 11, 2007,

http://www.akademikbakis. org/esk|5|te/say|11/makale/kay|td|3| pdf (14.05.2015), s.4.

210 Sacit Hadi Akdede, “Corruption And Tax Evasion”, Dogus Universitesi Dergisi, Cilt 7, Say1 2, 2006, s.141.

211 Axel Dreher and Friedrich Schneider “Corruptlon and The Shadow Economy: An Emprical Analysis”, CREMA
Working Paper, N0.2006-01, http://www.crema-research.ch/papers/2006-01.pdf (27.05.2015), s.2. Aktaran Ismihan
Duran, “Vergi Ahlaki: Kadikdy Ilgesinde Ucret ve Ticari Kazang Elde Eden Yiikiimliilere Yénelik Bir Uygulama”,
(Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi, 2013), s. 48.
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uygulamaya konulan kati diizenlemelerin yolsuzlugu arttirdigi, yolsuzlugunda

beraberinde kayit dis1 ekonomiyi arttirdigi tespiti yapilmustir.

Gelismekte olan ilkeler tizerine Torgler’in 1990-2000 yillar1 arasini kapsayan

arastirmasinda ise yolsuzluk azaldikca vergi ahlakinmn arttig1 sonucuna varilmgtir.2*2

Arastirmalarin sonuglart degerlendirildiginde bireylerin yolsuzluk algis1 ile vergi ahlaki

arasinda negatif bir iligki oldugu tespiti yapilmistir.
2.1.3.6. Vergi Adaleti

Vergi ahlakina etki eden faktorler arasinda vergi yiikiiniin topluma adaletli bir sekilde
dagitilmasi olarak tanilayabilecegimiz vergi adaleti de yer almaktadir. Adalet kavrami
toplum, zaman ve mekan gibi bircok faktérden etkilenmektedir. Bu nedenle vergi

adaletinin kesin olarak saglanmasi neredeyse imkansizdir.?*3

Vergi adaleti ile amaglanan miikelleflerin maruz kaldiklar vergi yiikiiniin adil oldugunu
diistinmelerini saglamak ve diger miikellefler ile kiyaslandiginda olusabilecek ekonomik
esitsizliklerin giderilmesidir. Ancak hem uygulanan vergi politikalart hem de vergileme
esnasinda olusabilecek aksamalar miikelleflerin vergi yiiklerinin esit dagilmamasina yol

acabilir.?*

Miikellefler adil bir vergi sisteminin olmadigini diisiiniiyorlarsa, vergi yiikii belirli bir
kesim tizerinde daha hissedilir bigimde ise, aslinda vergi yiikii daha fazla olmasi
gereken kesimlere imtiyazlar saglanarak vergi yiikleri hafifletiliyorsa,®® toplumu
olusturan Kkisilerin vergiye karsi igsel motivasyonlari azalacak bunun sonucunda
vergiye karsi tutum ve davranislart olumsuz yonde etkilenecek dolayisiyla vergi ahlaki
iizerinde olumsuz etkilerin goriilmesi kaginilmaz olacaktir.?*® Bu durumda miikelleflerin
vergi kagirmaya yonelik vergi ahlakina aykir1 davranislarda bulunmasi s6z konusu

olabilmektedir.

Yapilan ampirik calismalarda miikelleflerde olusan vergilerin adaletsiz oldugu algisi

212 Benno Torgler, “Tax Morale, Trust and Corruption: Empirical Evidence from Transition Countries”, s.2.

213 Akif Giray, Kamu Maliyesi: Kamu Gelirleri - Kamu Giderleri - Devlet Biitgesi - Maliye Politikasi-Kamu
Borglari, 11. Baski, Ankara: Turhan Kitabevi, 1985, ss.54-55.

214 Senyiiz, $.59-60.

215 Aktan, Dileyici ve Vural, s.214.

216 Cicek, “Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket
Calismast”, 5.67.
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vergiye karsi takinilan olumsuz davranislarin temelinde yatan en 6nemli etken olarak
One sliriilmiis ve buna bagli olarak vergi ahlakinin diisiik oldugu yoniinde sonuclara
ulagilmistir. Nitekim 2007 yilinda Saracoglu tarafindan yapilan anket bir ¢alismasinda
katihmeilarin %75,9’u vergilerin adil olmadigmi belirtmislerdir.?’’ Bu minvalde
Tiirkiye genelinde Demir ve Giilten tarafindan yapilan ¢alismada ise miikelleflerin
%90’nma yakin1 vergilerin adaletli olmadigini dolayisiyla vergi ylikiinliniin adil

dagilmadigmi belirtmistir.?'8

Bayrakli, Saru¢ ve Sagbas ?'° ve Sezgin ve Coban?® tarafindan yapilan arastirmalara

gore miikellefler vergilemenin adaletsiz oldugunu diisiinmektedirler.

221 222

Giiney Anadolu Bélgesinde®? ve Istanbul’da??? Cigek tarafindan yapilan ¢alismalarda

da vergi adaleti ile vergi ahlakinin arasinda ters oranti oldugu ortaya konmustur.
2.1.3.7. Vergi Cezalar ve Vergi Aflan

Vergi cezalari ve vergi aflart bireylerin vergi yiikiinii degistirdiginden vergi ahlakini
etkileyen 6nemli faktorlerdendir. Vergi denetiminin esas amaci; miikelleflerin yiirtirliikte
olan mali mevzuata gore uygun olarak vergi Odevinin yerine getirip getirmedigini
denetlemek, denetlenmeyenlerde yakalanma olasiliginin  yliksek oldugu algisini

olusturarak caydirici bir etki yapmaktir.??

Devlet vergi 6devini layikiyla yerine getirmeyen miikellefleri vergiye tesvik etmek ve
vergilemede basar elde edebilmek icin denetimlerde bulunmaktadir. Eger vergi denetimi
etkin ise vergi kagiran miikelleflerin yakalanma olasiliklar1 artacagi gibi, vergisini
zamaninda ve eksiksiz 6deyen miikellefler de adaletli bir vergileme yapildigi ve vergi
kagiranlarin  cezalandirildiklar1 yoniinde bir algi olusacaktir ki buda miikellefin

psikolojisi iizerinde pozitif bir etki meydana getirerek vergiye gonilli uyumu

27 Fatih Saragoglu, ”Anket Sonuglar1 Cercevesinde Vergi Oranlarinin Kagakeilik Uzerine Etkilerinin Analizi”, Vergi
Diinyasi Dergisi, Say1.326, 2008, s.118.

218 Thsan Cemil Demir ve Yildiray Giilten, “Maliye Politikasinin Sosyal Amaci: Vergi Yiikiiniin Adaletli ve Dengeli
Dagilimi Uzerine Tiirkiye Geneli Anket Calismasi”, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt.11,
Say1.1, 2013, 5.275.

219 Bayrakli, Sarug ve Sagbas, 5.226.

20 Hilmi Coban ve Selami Sezgin, “Vergi Miikelleflerinin Davraniglar1 Uzerine Ampirik Bir Inceleme: Denizli
Ornegi”,19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Ankara: Yaklasim Yaymcilik, 10-14 Mayis, 2004, 5.790.

221 Cigek, Karakas ve Yildiz, s.73.

222 Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergiye Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
s.106.

223 Erhan Giimiis, “Vergi incelemesinde Miikelleflerin Hak ve Odevleri ile Vergi Inceleme Elemanlarmin Yetki ve
Sorumluluklar1”, Mali Céziim Dergisi, Say1 72, 2005, s.231.
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arttirabilecektir. Aksine miikellefler kendilerinin daha siki denetlendigi ve

cezalandirildig: hissine kapilirlarsa vergi ahlaklar1 olumsuz yénde etkilenecektir.??

Allingham-Sandmo modeline gore vergi cezalarinin Seviyesi ve denetim gecirme

olasihig1 miikelleflerin vergi kagirma noktasinda davranislarina yon vermektedir.?®

1999 yilinda Isvigre’de Torgler tarafindan 26 eyalette 16-75 yas aras1 Alman, Fransiz
ve Italyan vatandaslar {izerinde yapilmis olan ampirik ¢alismada denetim arttikca vergi
ahlakinin artti@i, denetim azaldik¢a vergi ahlakinin azaldigi sonucuna ve ayrica
Sayistay denetiminin yiiksek olmasmim vergi ahlakini &nemli bir sekilde pozitif

yonde etkiledigine ulagilmigtir.2%°

2002 yilinda Avustralya’da Murphy tarafindan 24-81 yas arasindaki vergi miikellefi
lizerinde yapilan c¢alismada; vergi denetimlerinin, vergi cezalarinin ve Yyasal

diizenlemelerin vergi uyumunu artirdig1 ortaya konmustur.??’

Vergi denetimlerinin ve cezalarinin vergi kacake¢iligini azalttigini bunun da vergi ahlaki

tizerine pozitif bir etkisi oldugunu sdyleyebiliriz.

Vergi ahlakimi etki eden faktorlerden vergi toplamay1 kolaylastirmak amaciyla devletin
kendi yetkisini kullanarak c¢ikardigi kanunla alacak hakkindan vazgegmesi olarak

28

tamimlanan®?® vergi affi ise mali mevzuata uygun hareket etmeyen miikelleflerin

cezalarmin ve miikellefe uygulanmasi muhtemel idari ve hukuki yaptirrmlarn??® kismen

veya tamamen kaldiriimasi olarak belirtilebilir.

Vergi aflarmin bir kereye mahsus olmasi sartiyla vergi uyumunu arttirict etkisi
bulunmakta, ancak sik¢a bagvurulmasi halinde vergi suglarinin iglenmesine bir anlamda

tesvik olacagindan®®' vergi adaletine zarar verme ihtimali gbz Oniinde

224 Aktan ve Coban, s.146.

225 (Jmit Giiner, * Tiirkiye’de Vergi Bilincinin ve Vergi Ahlakmin Olusmasinda Gelir Idaresini Rolii",
(Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,2008), s.34.

226 Benno Torgler, “A Knight Without a Sword or a Toothless Tiger? The Effect of Audit Courts On Tax Morale In
Switzerland”, CREMA Working Paper, 2004-06, 2004, http://www.crema-research.ch/papers/2004-06.pdf
(27.05.2015), ss. 1-19.

227 Kristina Murphy, “Regulating More Effectively: The Relationship Between Procedural Justice, Legitimacy and
Tax Non- Compliance”, Journal of Law and Society, Vol.32, No.4, 2005, s.569-585.

228 Recep Aygiin, “Vergi Aflar1 ve Vergi Uyumuna Etkisi”, Vergi Diinyas1 Dergisi, Sayi 369, 2012, s.89.

29 Ayse Giiner, “Vergi Aflar - Vergiye Uyum iliskisi Uzerine”, Prof. Dr. Salih Sanver’e Armagan, Marmara
Universitesi Aragtirma ve Uygulama Merkezi Yayinlari, No:10, Istanbul, 1988, 5.261.

230 Aktan, Dileyici ve Vural, 5.189-221.

231 peter Stella, “An Economic Analysis of Tax Amnesties’’, IMF Working Paper, WP/89/42, 1989,
http://ssrn.com/abstract=884771 (14.05.2015), ss. 23-30.
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232

bulunduruldugunda“ vergiye uyumu iizerinde negatif etkisi olacaktir.

Vergi aflarinin sik sik ¢ikarilmasi miikellefte vergi affi beklentisi olusturmaktadir.
Vergi aflarindan yararlanan miikellefler yine ceza almayacaklarini ve vergi 6dememenin
avantajli oldugunu diisiineceklerdir,”® bu da vergi ahlaki iizerinde negatif bir baski

yapacaktir. 234

Vergi affi uygulandigr iilkelerde kisa vadede olumlu ekonomik sonuglar verse de uzun

vade de olumsuz sonuglar doguracaktir.?*®

Manisa Merkez Ilge’de Cetin tarafindan gelir vergisi miikellefine yapilan anket
caligmada katilimlarin % 91,1°1 Tirkiye’de vergi sisteminin adil olmadigini, % 52,4’
vergi aflarinin diiriist miikellefi cezalandirdigini ve % 80,7’si ise tekrar bir vergi affi
cikacagmi diisiinmektedir. Bu baglamda iilkemizde vergi aflarinin miikellef davraniglart

lizerinde olumsuz bir etki yarattig: sdylenebilir.?*

Alm, McKee ve Beck?' tarafindan yapilan bir calismada vergi affiyla birlikte siki
vergi uygulamalar1 ve dnlemlerle yiiriirliige konuldugunda vergi uyumunu arttiracagi

tespiti yapilmustir.

Torgler ve Schaltegger’in Kosta Rika ve Isvigre’de vergi aflari i{izerine yapmis
olduklar1 ¢aligmada vergi aflarinin vergisini 6deyen miikellefi cezalandirdigi igin
vergiye gonilli uyumu azalttigi ve vergi ahlakini olumsuz etkiledigi ortaya

konmustur.

Yapilan aragtirmalarda yiliksek vergi ahlakina sahip miikelleflerin vergi aflarin1 hos
karsilamadiklart ve sik sik bagvurulan vergi aflarmin devlete olan giivenle birlikte

toplumun vergi ahlakini1 da olumsuz etkileyecegini sdyleyebiliriz.

2.1.3.8. Vergi Idaresinin Etkinligi

232 Cetin Giines, “Vergi Aflarmm Vergi Miikelleflerinin Tutum ve Davramslari Uzerindeki Etkisi”, Yonetim ve
Ekonomi, Cilt: 14, Say1:2, 2007, s174.

233 James Andreoni, "The Desirability of a Permanent Tax Amnesty", Journal of Public Economics, Cilt 45, Say1 2,
1991, s.144.

234 Benno Torgler and Christoph Schaltegger , “Tax Amnesty and Political Participation”, Public Finance Review,
Vol.33, No.3, s.431.

235 Fatih Savasan, “Vergi Aflari: Teori ve Tiirkiye Uygulamalari (“Vergi Barisi” Uygulama Sonuglari™), Afyon
Kocatepe Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt 8, Say1 1, 2006, 5.42.

236 Cetin, 5.180-184.

237 James Alm, Michael McKee ve William Beck, “Amazing Grace: Tax Amnesties and Compliance”, National
Tax Journal, Vol.43, No.1,1990, ss. 23-37.
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Bireylerin vergi idaresine duydugu memnuniyet vergi ahlaki agisindan biiylik 6nem arz
etmektedir. Nitekim vergi idaresinin yapisi, vergi personeli, vergi idaresi ve miikellef
iliskileri gibi faktorler yiikiimlilerin vergiye karsi takindiklari tutum ve davranislar

tizerinde cok etkilidir.2®

Bireyler vergi idaresinin uygulamalarin1 basarili bulurlarsa vergiye karsi direngleri
azalacaktir, boylece bireylerin vergi ahlaklarinin artmasi saglanabilmektedir.”® Bu
baglamda vergi ahlakinin artmasi i¢in vergi idaresinin miikellef odakli caligsmasi,
olusabilecek muhtemel problemlerin dniine gegmesi,?° islerin siiratli goriilmesi, islerde
tarafsizligin hakim kilinmasi ve diisilk maliyetlerle vergi toplanmasinin saglanmasi

gerekmektedir.?4

Ege Bolgesi’nde Demir tarafindan yapilan anket ¢alismasin da vergi idaresinin
uygulamalarini basarili bulanlarin biiyiik bir cogunlugunun vergi ahlakinin da en yiiksek

oldugu gdzlemlenmistir. 242

Manisa Vergi Dairesi Baskanliginda Cetin ve Gokbunar tarafindan personel ile
yapilmig olan anket c¢alismasinda; bireylerin haklar1 konusunda yeterince
bilgilendirilmemeleri sonucunda vergiye goniilli uyumun az oldugu, vergi 6devlerini

yerine getirmedikleri ve devlet olan giivenlerinin diisiik oldugu sonucuna varilmigtir.243

Vergi ahlaki iizerindeki iilkemizde Coban?** ve Cicek?®® tarafindan yapilan
arastirmalarda bireylerin vergi idaresine bakis acilarinin olumsuz oldugu tespiti
yaptlmistir. Bu durum vergi ahlakinin yiikselmesinin 6niinde bir engel olmakla birlikte

bireylerin vergi kagirmasina zemin hazirlayacaktir.

2.1.3.9. Diger Miikelleflerin Etkisi

238 Yiice ve Gergek, $.21.

239 Senyiiz, $.48.

240 Arzu Alkan, “Vergi Bilinci ve Vergi Uygulamalan Karsisinda Miikellef Davramslarimin Tespiti: Zonguldak {li
Ornegi”, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Zonguldak Karaelmas Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
2009), s.36.

241 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, $.96.

242 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, s.176.

243 Giines Cetin ve Ramazan Gokbunar, “Miikellef Haklarma Vergi Idaresi Calisanlarinin Bakisi”, Yonetim ve
Ekonomi Dergisi, Cilt.17, Sayi.1, 2010, s.42.

244 Coban, 5.130.

245 Cigek, Psikolojik ve Sosyal Yénden Yiikiimliilerin Vergive Karst Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismast,
s.128.
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Vergi ahlakina etki eden bir diger faktdr diger miikelleflerin etkisidir. Miikellefler
vergiye karst davranislarini belirlerken, hem toplumun deger yargilarini hem de diger

miikelleflerin davranislarini dikkate alirlar.?*8

Bireylerin g¢evrelerinde benimsenen diisiince ve davranislara yonelecegi, ¢evresinden
tepki alacagin diisiinliyorsa yapmay1 diisiindiigii eylemden sakinacagi sosyolojide kabul
goren bir teoremdir.?*’ Bu baglamda eger bireyin vergi kacirdiginda gevresindeki
insanlara karsi utang hissedecegini diisliniiyorsa bu birey fiizerinde vergi ahlaki

bakimindan pozitif bir baski olusturacak?®*® ve vergi 6devini yerine getirecektir.?*°

Ekonomik olarak ayni1 miktarda gelir elde edip vergi 6devini tam olarak yerine getiren
birey, ¢evresindekilere gore daha fazla vergi 6dedigini gormesi durumda vergiye karsi
icsel motivasyonu azalacak ve vergi ahlakina aykir1 davramslarda bulunabilecektir.?>°
Miikellef lizerinde Sarug¢ ve Sagbas tarafindan vergi etigi ile ilgili yapmis olan anket

calismasi bu teoriyi desteklemektedir.?>

Ege Bolgesi’nde Demir tarafindan yapilan ¢alismada da vergi kagiranlarin %70’ inin

diger bireyleri de kacakg¢iliga tesvik ettigini yoniinde bulgular edilmistir.

ABD’de Scholz ve Lubell tarafindan yapilan bir arastirmada ise devletle birlikte diger

yiikiimliilere olan giivenin de vergilere olan tutumu olumlu etkiledigi saptanmistir.?5?

Ozetle, bireylerin devlete olan giiveni ile birlikte, diger miikelleflerin vergiye tutum ve
davraniglarina gore de vergi ddevini yerine getirme isteklilikleri, dolayisiyla vergi ahlak

diizeyleri degisebilmektedir.

2.1.3.10. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Etkisi

246 Yiice ve Gergek, 1998, s.24

247 Bayrakli, Sarug ve Sagbas, 5.212.

248 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, $.99-100.

249 Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, s.66.

20 Senyiiz, 1995, s.40.

%1 Naci Tolga Sarug ve Isa Sagbas, ‘“Vergi Etiginin Olgiimii: Tiirkiye Uzerine Ampirik Bir Caligma”, Afyon
Kocatepe Universitesi I.i.B.F. Dergisi, Cilt 5, Say1 1, 2003, s.84.

252 John T. Scholz ve Mark Lubell , “Trust and Taxpaying: Testing the Heuristic Approach to Collective Action”,
American Journal of Political Science, Vol. 42, No. 2,1998, 5.415.
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Miikellef ve vergi idaresi arasinda 6nemli bir arac1 olan muhasebe meslek mensuplari
vergi ahlakina etki eden faktorler arasinda dnemli bir yere sahiptir.?®® Miikellefler mali
mevzuata hakim olmadigindan vergi o6devini yerine getirirken muhasebe meslek

mensuplarina gereksinim duymaktadirlar.?>*

Cagdas vergileme sistemlerinde genellikle beyan usuliiniin tercih edilmekte?®®

ve
miikellefin temsilcisi sifatiyla miikellefin beyanmm uygunluk bildiriminde®® bulunan
muhasebe meslek mensuplar1 bu noktada vergi ahlakini olumlu yonde ve olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Soyle ki muhasebe meslek mensuplari mali mevzuattaki karigiklik
ve belirsizlik durumlarinda miikellefin vergi yasalari1 daha iyi anlamasini

saglayabilmekte?®’

veya bu durumu avantaja ¢evirerek miikellefin vergiden kaginmasina
zemin hazirlayarak vergi ahlakim olumsuz yénde etkileyebilmektedir.?®® Bu baglamda

muhasebe meslek mensuplari kritik dneme haizdir.

Muhasebe meslek mensuplar1 vergi yasalarinda degisikler s6z konusu oldugunda
miikellefi gerekli sekilde bilgilendirmesi miikelleflerin vergi uyumunun artmasina vesile
olabilecektir.?®® Fakat muhasebe meslek mensuplari topluma kars1 sorumluluklar: geregi;
muhasebe ilkeleri, muhasebe etigi ve mali mevzuata uygun islem yapmak durumunda
olmasina ragmen,260 hizmet verdikleri miikellef sayisin1 arttirmak adina miikelleflerin
yanlis ve eksik beyanina gdz yummak veya miikellefi vergi yasalarina bosluklardan
yararlanmaya yoOnelterek vergiden ka¢inmalari saglamak gibi meslek etigine aykiri

davranislarda bulunabilirler.?®*

Miikellefler muhasebe meslek mensuplar tarafindan vergisel sorumluluklar1 hakkinda

253 Yegen, .50.

254 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bolgesi Ornegi”, $.92.

255 Omer Biyan, “Muhasebe Meslek Mensuplaria Yénelik Bir Caligma: Meslek Mensuplarinin Demografik
Durumlari, Mesleki Sorunlari ve Degerlendirilmesi”, Sosyo-Ekonomi Dergisi, Cilt 17, Say1 17, 2012, s. 107.

2% Nurettin Bilici, Vergi Hukuku, 31. Bask1, Ankara: Seckin Yayinlari, 2013,s.69.

257 Giiner, “Tiirkiye'de Vergi Bilincinin ve Vergi Ahlakimin Olusmasinda Gelir Idaresinin Rolii”, $.38-39

258 Demir, “Vergi Ahlak: ve Belirleyenleri Ege Bélgesi Ornegi”, $.92-94.

259 Hiiseyin Ali Kutlu, “Muhasebe Meslek Mensuplar1 ve Calisanlarinin Etik Ikilemleri: Kars ve Erzurum illerinde
Bir Arastirma”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, Cilt 63, Say1 2, 2008, s.143.

260 Giilsevil Y1ldiz, “Muhasebe Mesleginde Meslek Etigi ve Kayseri il Merkezinde Bir Uygulama”, Erciyes
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1 36, 2010, 5.156.

261 Hayrettin Usul ve Burcu Ates Aslantas, “Muhasebeci-Miikellef Catigmasi”, Muhasebe ve Denetime Bakis
Dergisi, Say1 22, 2007, s.87.
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bilgilendirdiklerinde vergiye goniillii uyumlarini arttigi Klepper ve Nagin tarafindan
yapilmis c¢alismada tespit edilmistir.®? Ayrica miikelleflerin muhasebe meslek
mensuplarindan yardim almasi durumunda vergi kanunlarina daha kolay uyum

sagladiklar1 sonucuna vartlmgtir.?®3

Kisaca muhasebe meslek mensuplart miikellefleri yonlendirerek vergi algisim
degistirerek vergiye kars1i takimilan tutum ve davramiglarimi  sekillendirerek

miikelleflerin vergi ahlak diizeylerini ylikseltebilecegini sdyleyebiliriz.
2.2. Muhasebe Meslegi ve Muhasebe Meslek Etigi

Calisgmanin bu kisminda muhasebe meslegi ve muhasebe meslek etigi ile ilgili bilgiler

yer almaktadir.
2.2.1. Muhasebe Meslegi

3568 sayili Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Misavirlik Kanunu ile
diizenlenen muhasebe mesleginin konusunu 6zel ve kamu isletmelerinin muhasebe
ve denetim ile ilgili tim ekonomik faaliyetlerinin,?®* genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri ve ilgili yasalar dogrultusunda kayitlarmin tutulmasi, miisavirlik, bilirkisilik,
finansal tablolarin yorumlanmasi, beyannamelerin diizenlenmesi ve benzeri islerin

yapilmas1 olusturmaktadir.?%

3568 sayili kanun ilk seklinde, muhasebecilik meslegini icra edenleri Serbest
Mubhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir olarak
belirlemigtir. Ancak 3568 sayili yasada yer alan “Serbest Muhasebecilik”, “Serbest
Muhasebeci” ibareleri 10/7/2008 tarihli ve 5786 sayili yasayla yasa metninden

cikartilarak serbest muhasebeci unvani kaldirilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin ifa ettigi “danismanlik, denetim, tasdik gibi” faaliyet

alanlarinin giderek artmasi ve siirekli artan bilgi ihtiyaci ¢ercevesinde meslegin 6nemi

262 Steven Klepper ve Daniel Nagin , “The Role of Tax Preparers in Tax Compliance”, Policy Sciences, Vol.22,
No0.2,1989, ss5.167-194 Aktaran Yegen, s.53.

263 Mehmet Tunger, "Vergi Yardimeilarmin Vergi Uyumuna Etkisi", Gazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt.7, Say1 1, 2005, ss.225-226 Aktaran Yegen, s.53.

264 Seyhan Diizmen, “Muhasebe Meslek Etigi”, ( Yaymmlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Zonguldak Karaelmas
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2003), s.6.

265 Habib Akdogan, “Muhasebe Mesleginde Toplam Kalite Yonetimi Igerisinde Yer Alan Miisteri Memnuniyeti
ve Etik Iliskisi”, Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, Ocak 2005, Say1 14, s.78.
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artmistir.?®® Bu baglamda miikellefler muhasebe meslek mensuplarmin giivenilirlik ve
tarafsizligina dayanarak karar aldigi g6z oniinde bulunduruldugunda, muhasebe meslek
mensubunun kamu ¢ikarlarii gozetme hassasiyeti ekonominin isleyisine ve devletin
vergilemede basarisina etkisi bilyiiktiir.?” Bu cercevede degerlendiginde muhasebe
meslek mensuplar1 devlete, topluma, miikelleflerine ve c¢evresindekilere karst sorumlu

olmak durumundadir.%®

Vergilemede basar1 saglanabilmesi i¢in muhasebe mesleginin énemi yadsinamaz. Fakat
muhasebe meslegini sadece miikellefin 6demekle yilikiimli oldugu vergi tutarini
belirleyen bir araci olarak degerlendirmek yanlis olur. Nitekim yatirim ve kar dagitim
politikalarinin belirlenmesi, faaliyet sonuglarinin tespiti, kisi ve kurumlarmn bilgi
ihtiyacinin karsilanmasi ve finansal kararlarin alinmasi gibi gorevlere de kanunda
belirtilmistir.?® Ayrica IFAC (Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu), kamu
yararinin gozetilmesi, en yiliksek profesyonellik standardina sahip olmayi ve yiiksek

performans gdstermeyi muhasebe mesleginin amaglar olarak nitelendirmistir.2’°

2015 yili Mayis ay1 itibariyle TURMOB un verilerine gore iilkemizdeki muhasebe
meslek mensubu sayisi 83,152°’si SMMM ve 4.579°’u YMM olmak {izere toplam
87,731°dir.?"

2.2.2. Muhasebe Meslek Etigi

Muhasebe meslek etigi; meslek mensuplarmin miisterilere kanunlara uygun islemlerin
yani sira, topluma ve diger meslek mensuplarna karsi ahlaki normlar cergevesinde

hizmet sunmasidir.?2

Devlet agisindan biiylik 6neme sahip olan verginin daha saglikli toplanabilmesi igin

muhasebe meslek mensuplarinin konumu 6nem arz etmektedir. Nitekim meslek

266 Ganite Kurt, Pinar Okan ve Furkan Bagser, “Muhasebe Meslek Mensubu Olabilecek Ogrencilerin Meslek Etigi
Konusundaki Algilama ve Egilimlerinin Belirlenmesi”, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Dergisi, Cilt 3, Say1 1,
2010, s.2

27 Siikrii Senalp, IFAC”mm Profesyonel Muhasebeciler i¢cin Meslek Ahlak Kurallar1 (Ceviri), Istanbul: Lebib
Yalkin Matbaasi, 2001, s.14.

268 Ahmet Gokgdz ve Mustafa Zeytin, “Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlar1 ve Beklentileri: Yalova ve Bilecik
illeri Uygulamas1”, Siileyman Demirel Universitesi iiBF Dergisi, Cilt 17, Say1 1, 2012, 5.479.

269 Kutlu, s.145.

270 Senalp, s.15.

21 Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalari Birligi,
http:/Avww.turmob.org.tr/TurmobWeb/Istatistikler.aspx_(13.05.2015)

212 Hijseyin Akay, ‘‘Muhasebe Mesleginde Etik’’, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Oneri, Cilt 5, 2002,
S.79.
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mensuplart muhasebe uygulamalarma iliskin gorevlerini ifa ederken muhasebe
sisteminden beklenen faydanin saglanabilmesi her zaman dogru ve giivenilir ve diirtist
davranmak zorunda olmasina ragmen ahlak kurallariyla ikileme diisebilmektedirler. Bu
noktada muhasebe meslek mensubunun meslek etigi énemli rol iistlenmektedir.?” Zira
yasal diizenlemeler ile meslek mensubunun tasarrufta bulunma ozgiirliiglin sinir1

arasinda dengeyi kuran meslek mensubunun sahip oldugu ahlaki normlardir.?’*

Miikelleflerin kendi refah diizeylerini arttirmaya ¢aligmasi, ¢ikar kaygisi ve rekabet gibi
etkenler muhasebe meslek mensuplart tlizerinde baski unsuru olabilmekte ve meslek

mensuplarini gayri ahlaki ve etik dis1 davramslara yoneltebilmektedir.?"

Meslek orgiitleri etik kuralarini belirleyerek, muhasebe meslek mensuplarinin diiriist
ve ahlakli davraniglarin  disina ¢ikmalarmi  engellemeye calisirlar. Meslek etigi
standartlart meslegi icra eden meslek mensuplarinda uygulamada bir Olgiiye sahip
olmalar1 gerektigi duygusu yarattigindan etik ikilem igerisinde bulunmasini engeller

ve meslek mensuplarini toplum nezdinde yiiceltir.?"®

Muhasebe meslek etigi lizerine ilk calisma ABD’de AICPA tarafindan yayimlanan
“Muhasebe Mesleginde Meslek Etigi Standartlari”dir. 1988 yilinda bu standartlar revize
edilerek “Mesleki Standartlarda Yeniden Yapilanma Plani” ve “Mesleki Davranig
Yasasi Ilkeleri ve Kurallar” yayinlanmistir. Ote yandan iiye iilkelerdeki muhasebe

meslek mensuplar1 i¢in IFAC tarafindan etik kodlar yaymlamistir.’’

Tiirkiye’de ise TURMOB’un 2001 yilinda ¢ikardigi SM, SMMM ve YMM Meslek
Ahlak Kurallar ile ilgili Mecburu Meslek Karar1 meslek mensuplari i¢in bir meslek

etigi kurallar1 baglaminda referans kaynaktir.?’

273 Hiiseyin Ali Kutlu, Muhasebe Meslek Ahlaki, Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 2008, s.115.

274 Seval Kardes Selimoglu,“Muhasebede Meslek Ahlaki Yaklagimi”, 3. Tiirkiye Muhasebe Denetimi
Sempozyumu, ISMMMO Yay. 30 Nisan- 4 Mayis, Alanya, 1997,
http://www.istanbulsmmmaodasi.org.tr/yayinlar.asp?Gid=4&Yid=3_( 19.04.2015)

275 Kurt, Okan ve Basger, 2010, s.2.

276 Selimoglu, .146.

217 Selguk Uslu, “Muhasebe Meslegi Meslek Ahlaki ve Moral Degerler”, Muhasebe Denetimi Mesleginde Yetkiler
Sorumluluklar ve Meslek Ahlaki, 3. Tiirkiye Muhasebe Denetimi Sempozyumu, ISMMMO Yay. 30 Nisan- 4
Mayis, Alanya, 1997, http://www.istanbulsmmmodasi.org.tr/yayinlar.asp?Gid=4&Yid=3 (19.04.2015), s.27 Aktaran
Kutlu, “Muhasebe Meslek Mensuplar: ve Calisanlarinin Etik Ikilemleri:Kars ve Erzurum Illerinde Bir Arastirma”,
5.148.

218 Kutlu, “Muhasebe Meslek Mensuplart ve Calisanlarmun Etik Ikilemleri: Kars ve Erzurum Illerinde Bir
Arastirma”, 5.148.
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Ozetle; muhasebe meslek mensuplarinin, yasanin getirdigi yiikiimliiliiklere ek olarak

meslegin gerektirdigi sosyal sorumluluk bilinciyle ve meslek etigine bagli kalarak

mesleklerini icra etmeleri gerekmektedir.2”

219 Yildiz Akbulut, “Meslek Ahlaki Kriterleri ve Muhasebe Meslegi Uzerine Bir Arastirma”, Muhasebe Bilim
Diinyasi Dergisi, Cilt 1, Say1 1, 1999, s.125.

48



BOLUM 3: VERGI AHLAKI OLUSUMUNDA MUHASEBE
MESLEK MENSUPLARININ ETKIiSi: SAKARYA iLI ORNEGI
ANKET CALISMASI

Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlaki {izerine etkisinin arastirdigimiz bu
boliimde Sakarya ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari ile yapilan anket

caligmasina ve anket sonuglarinin degerlendirilmesi yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Verginin devlet i¢in gereksinimi ve 6nemi diistintildiigiinde vergi ahlaklarin1 etkileyen
faktorlerin  dogru tespit edilmesi ve degerlendirilmesi O6nem arz etmektedir. Bu
baglamda bu aragtirmanin temel amaci miikelleflerin vergi konusunda danigmanligini
yapan, miikellef yerine mali islerini takip eden muhasebe meslek mensuplarinin vergi
ahlaki tizerine etkilerini belirlemektir. Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin vergi
ahlaki, danigmanlik yapilan miikelleflere yonelik diisiinceleri ve diger muhasebe meslek
mensuplarinin  vergi ahlaki hakkindaki diisiinceleri {izerine bilgi sahibi olmak

amaclanmustir.
3.2. Arastirmanin Yontemi

Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlaki {izerine etkisini iizerine bilgi edinilecek
en iyi yontemlerden birisi vergi ahlakini etkiledigi disiiniilen psikolojik, sosyo-
ekonomik ve demografik faktorlerle ilgili zengin veri seti saglayabilme 6zelligine sahip

olan?® anket yontemidir.

Muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlaki {izerine etkisini 6lgmeye yonelik 5°1i Likert
Olcegine uygun 40 sorunun yer aldigi bir anket diizenlenmistir. Ankete katilacak
muhasebe meslek mensuplarina, ¢alismanin bilimsel amagla yapildigi, kimlik belirleyici
ad ve soyadi gibi sorularin sorulmadigi, dogru ya da yanlis cevap olmadigr ve kendi
diisiincelerini en 1yl yansitacak cevabi isaretlemelerinin Onemli oldugu, ankete

baslamadan 6nce agiklanmigtir.

Anket c¢alismast muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlaki ve iligkili kavramlara

280 Bayrakl, Sarug ve Sagbas, 5.216
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yonelik diistincelerini, muhasebe meslek mensuplarinin miikellefe karsi gortslerini,
muhasebecilik meslegine ve bu meslegi yapan meslek mensuplarina bakis agilarini ve
meslek mensuplarinin diger meslek mensuplar1 hakkindaki diisiinceleri tespit edilmeye

yonelik sorulardan olugmaktadir.

Ayrica ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin demografik O6zellikleri, sahip
olduklar1 mesleki deneyim siiresi, mesleki unvan ve birlikte calisilan miikellef sayisi
hakkinda bilgi sahibi olmak amaglanmistir. Bu baglamda amaca yonelik olarak da s6z

konusu degiskenler i¢in siniflama ve oran 6lgegi kullanilmstir.

Ankette ki olusabilecek hatalari diizeltebilmek ve en iyi sonucu elde edebilmek igin pilot
bir uygulama yapilmistir. Meslek mensuplarinin 6neri ve tavsiyeleri dogrultusunda

anket formuna son sekli verilmistir.

Toplam 249 anket yapilmistir. Anketlerin 185’ini karsilikli goriismeye dayali anketler,
64’1 nii ise katilimcilarina internet iizerinden anketleri cevaplayabilmelerine olanak
saglayan internet anketleri olugsmaktadir. Anket calismasi tamamlandiktan sonra elde

edilen veriler verileri analiz etmek amaciyla veriler SPSS 20 programi kullanilmustir.
3.3. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklemin Belirlenmesi

Bu aragtirmanin ana kiitlesini Sakarya ilinde bagimsiz olarak faaliyet gosteren ve
odaya kayitlh bulunan muhasebe meslek mensuplari olusturmaktadir. Anket
calismasimna basladigimiz tarih olan 13.05.2015°de TURMOB iiye istatistiklerine
gore Sakarya ilinde bulunan muhasebe meslek mensubu sayisi yani arastirmanin ana
kiitlesi 818°dir.

Arastirmanin 6rneklemini ise ana kiitlenin i¢inden tesadiifi olarak secilen muhasebe
meslek mensuplar1 olusturmaktadir. Ana kiitleyi temsil etmesi amaciyla ana kiitleden alt
bir grup secilmektedir. Ornekleme ile amaglanan, evreni olusturan tiim birimlerin
incelenmesiyle elde edilecek bilgilerin 6rnek yardimiyla ortaya konulmasidir. Ancak
arastirma sonucunda elde edilecek verilerin dogrulugu hususunda uygun o6rnekleme

yonteminin secilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Ornekleme kuramina gore, orneklemden elde edilen bilgilerden hareketle evren

hakkinda ¢ikarsama yapabilmek i¢in 6rneklemenin tesadiifi yapilmasi gerekmektedir.
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Tesadiifi 6rneklemenin 6zii, evrende yer alan her bir biriminin érnekleme dahil olma
olasiliginin bilinmesidir. Dolayisiyla bu 6rneklem yonteminde gézlemlenecek birimlerin

ornekleme girme ya da girmeme olasiliklar1 esittir.

Bu c¢alismada tesadiifi ornekleme yontemi kullanilmistir. Evren biiylikliigiiniin

bilindiginde kullanilmasi 6nerilen formiil dikkate alinmistir.

N(p x q) x Z*

nz(N—l)xs2+(p><q)><Zz

Bu formiilde yer alan n, 6rnek biiytlikliigiinii ifade etmektedir. Formiil i¢inde yer alan

ifadeler incelendiginde;

N: Evren biiytikliigii

P: Olayin gergeklesme olasiligt

g= 1-p: Olayin ger¢eklesmeme olasilig1

Z: Anlamlilik diizeyinin standart normal dagilim tablosundaki degeri
& : Ornekleme hatasi

818(0,5 x 0,5) X 1,962

— = 247
(818 — 1) x 0,022 + (0,5 x 0,5) x 1,962

n

Yukarida yer alan hesaplama tablosunda yaklasik 818 kisiden olusan bir evren i¢in 0,05
anlamlihik diizeyinde yaklasik olarak en az 247 kisilik bir 6rnek olusturmak

gerekmektedir.
3.4. Sakarya ili Alan Arastirmasi ve Bulgulari

Anket calismas1 Sakarya ilinde ikamet eden ve bagimsiz olarak faaliyet gosteren

toplam 249 muhasebe meslek mensubuna uygulanmistir.
3.4.1. Demografik Faktorlere Ait Bulgular

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore erkek ya da kadin alanlarindan kendilerine uygun olan

alanlar1 isaretlemeleri istenilmis ve Tablo 1’deki sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 1

Katilimeilarin Cinsiyete Gore Dagilimlar:

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde Toplam Yiizde
Erkek 184 73,9 73,9 73,9
Gecerli  [Kadin 65 26,1 26,1 100,0
Toplam 249 100,0 100,0

Tablo 1’den anlasilacagi ilizere anket c¢alismasmna katilan katilimcilarin %73,9’unu
erkekler, %26,1’ini de kadinlar olusturmaktadir. Yani katilimecilarin g¢ogunlugunu

erkekler olusturmaktadir.

Katilimcilardan egitim diizeylerine gore gore ilgili alanlar1 doldurmalarini istenmis ve

Tablo 2’deki sonuglara ulasiimistir.

Tablo 2
Katihmeilarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilim
Sikhik Yiizde Gecgerli Yiizde | Toplam Yiizde
Lise 16 6,4 6,4 6,4
On lisans 4 1,6 1,6 8,0
Gegerli |Lisans 195 78,3 78,3 86,3
Lisansiistii 34 13,7 13,7 100,0
Toplam 249 100,0 100,0
Tablo 2 incelendiginde dort farkli egitim diizeyinde katilimcilarin  oldugu

goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin %6,4’1 lise,%]1,6’s1 Onlisans,%78,3’1 lisans ve
%13,7’s1 lisanstistli egitim diizeyine sahiplerdir. En yiiksek ylizdeyi lisans mezunlari
olustururken, onlari lisansiistii mezunlari, lisansiistii mezunlarini da lise mezunlar1 takip
kismint ise On lisans mezunlari

etmektedir. Katilimcilarin  ¢ok  kiiclik  bir

olusturmaktadir.

Calismada egitim ve cinsiyet ile ilgili alanlar siniflama 6lgegine yonelik olduklari igin
siklik dagilimu istatistikleri kullanilmistir. Yas, mesleki deneyim ve miikellef sayisinin

degisken seti igin betimleyici istatistikler kullanilarak Tablo 3 olusturulmustur.
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Tablo 3
Yas, Mesleki Deneyim Siiresi ve Miikellef Sayis1 Degiskenlerinin Betimleyici

Istatistikleri
Yas Mesleki Deneyimi Miikellef Sayisi
Gegerli Say1 249 249 249
Ortalama 42,64 18,49 59,51
Minimum 25 1 4
Maksimum 60 51 190

Tablo 3 incelendiginde yas, mesleki deneyim ve miikellef sayilar1 degiskenleri hakkinda
istatiksel bilgilere ulasabiliriz. En gen¢ katilimcinin 25 yasinda oldugu, en yash
katilimcinin ise 60 yasinda oldugu ve katilimcilarin yas ortalamasmin yaklasik 42,5

oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin  mesleki deneyim stirelerinin incelendigi kismi ele aldigimizda,
katilimcilar arasinda en az mesleki deneyimi olan ya da olanlarin 1 oldugunu, en
deneyimli katilimcinin da 51 yillik bir deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Ortalama

deneyim siiresi ise yaklasik 18,5 yil olarak gozlemlenmektedir.

Miikellef sayilarimin arastirildigi degiskeni incelersek, en az miikellefe sahip olan
muhasebe meslek mensubunun miikellef sayisi 4, en ¢ok miikellefe sahip olan
muhasebe meslek mensubunun miikellef sayisi ise 190 dir. Katilimcilarin miikellef

sayilarinin ortalamasi ise yaklagik 59,5 dur.
3.4.2. Capraz Tablo Analizleri

Capraz tablolar, iki ya da daha fazla degiskenin buldugu tablolardir. Bu boliimde iliskili
olabilecegi diisiiniilen degiskenler arasindaki capraz tablolar incelenecektir. Bu
baglamda aralarinda iligki olabilecegi diisiiniilen belirli sorular arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki olup olmadiginin sinamasi amaciyla Ki-Kare bagimsizlik testi

uygulanmustir.

Ki-Kare bagimsizlik testi; gozlenen frekanslar ile beklenen frekanslar arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigina dayanmaktadir. Bu testin temel hipotezi,
degiskenlerin birbirinden bagimsiz oldugunu ifade etmektedir. Capraz tabloda yer alan
sikliklar gozlenen frekanslar olarak adlandirilmaktadir. Ki-Kare bagimsizlik testi i¢in

beklenen frekanslar olarak isimlendirilen teorik degerlerin de hesaplanmasi
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gerekmektedir. Beklenen frekanslarin elde edilmesine iligkin formiil esitlikte yer

almaktadir.

fsatlrfsiitun
n

Beklenen frekans = f, =

Bu formiilde f,q,:1lgilenilen satir i¢in satir siklik toplamini g4y, 1lgilenilen siitun igin

stitun siklik toplamini ve n: toplam gozlem sayisini gostermektedir.

Ki-Kare () bagimsizlik testi icin kullanilan formiil ise asagida yer almaktadur.

p=y b ?bfb)z

Bu formiilde fg, gbzlenen frekanslari gostermektedir. Gozlenen frekanslar ile beklenen

frekanslar arasindaki farkin biiylik olmasi yiiksek bir Ki-Kare test istatistik degerine
neden olup temel hipotezin reddedilmesini gerektirmektedir. Hesaplanan Ki-kare test
istatistik degeri ise (satir sayisi-1)(siitun sayisi-1) serbestlik derecesi Ki-kare tablo
degeri ile Kkarsilastirilmaktadir. Hesaplanan Ki-Kare istatistik degeri, belirli bir

anlamlilik diizeyinde tablo degerinden biiyiikse temel hipotez reddedilmektedir.?8!

Ki-Kare bagimsizlik testinin uygulanabilmesi i¢in gozlenen degerlerin higbirinin sifir
olmamast ve beklenen frekanslarin degerlerinin 5’ten kii¢iik oldugu hiicre sayisinin

282 By kosulun

toplam hiicre sayisinin %20’sinden fazla olmamasi gerekmektedir.
saglanamamast durumunda boyut indirgemesi yapilmaktadir. Nitekim boyut
indirgemesi yapilarak hiicrelerin %20 den fazla olmamasi saglanmustir. Iliskinin
derecesini ve yoniinii gorebilmek amaciyla Goodman-Kruskal’in Gamma katsayisi
hesaplanmaktadir. 1ki degisken arasindaki dogrusal iliskinin yonii ve derecesi
korelasyon katsayisi ile 6l¢iilmektedir. Korelasyon katsayisi, -1 ile +1 arasinda deger
almaktadir. -1 degeri, kuvvetli ve ters yonlii dogrusal iliskiyi gosterirken +1 ise kuvvetli

ve aym yonlii dogrusal iliskiyi ifade etmektedir. Korelasyon katsayisinin 0 degerini

almasi iki degisken arasinda dogrusal iliski olmadigini gostermektedir.?®3

281 Frederick J. Gravetter ve Larry B. Wallnau, Essentials of Statistics for the Behavioral Sciences, 8th Edition,
USA, Wadsworth, 2014, s.521-527.

282 D, |srael, Data Analyis in Business Research: A Step by Step Nonparametric Approach, Sage Publications,
2008, S.19.

283 Andy Field, Discovering Statistics Using SPSS, 3.Baski, Sage Publications, 2009, s.169-170.
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Vergi bilinci ve vergi uyumu arasindaki iligkiyi arastirmak admna “Topluma karsi
sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak 6demelidir.” sorusu ile “Vergi ahlakinin yiiksek
olmasi ile toplumun vergiye goniilli uyumu artar.” sorusu arasinda Ki-Kare analizi
uygulanmistir.  Gruplarin kendi iglerinde heterojen olma durumlari nedeni ile grup
indirgemesi yapilamadigi i¢in baz1 gozlemler analiz dis1 birakilmak zorunda kalmistir.

Analiz sonucunda elde edilen degerler Tablo 4’te 6zet olarak verilmektedir.

Tablo 4
Vergi Bilinci ve Vergi Uyumu Arasindaki Iliski
Vergi ahlakinin yiiksek olmasi ile toplumun
vergiye goniillii uyumu artar.
Topluma kars1 sorumlulugu olan z X o =
biri vergiyi tam olarak = 3 2 3 Total
odemelidir. < = < z
= = 3 S|
5 5 3
Kesinlikle n 70 79 27 176
katilryorum %Yiizde 39,8% 44,9% 15,3% 100%
n 8 29 6 43
Katiliyorum
%Yizde 18,6% 67,4% 14,0% 100%
n 78 108 33 219
Total
%Yiizde 35,6% 49,3% 15,1% 100%
X? 7,957
sd 2
p 0,019

Tablo 4 incelendiginde “Topluma karst sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak
O0demelidir” sorusuna katiliyorum egiliminde olan katilimeilar, “Vergi ahlakinin yiiksek
olmast ile toplumun vergiye goniilli uyumu artar.” sorusuna da katildiklarini ifade
etmislerdir. ki soru arasindaki katilm oranlarinin farkli olduklari tespit edilmistir
(X#7,957, p=0,019,p<0,05). Kisacas1 “Topluma karsi sorumlulugu olan biri vergiyi tam
olarak O6demelidir” ifadesine katilan bireylerin “Vergi ahlakinin yiiksek olmasi ile
toplumun vergiye goniillii uyumu artar.” ifadesine de katilmakta olduklari goriilmektedir.
Iliskinin derecesini ve yoniinii gorebilmek amaciyla Goodman-Kruskal’m Gamma
katsayist hesaplanmis ve Gamma katsayisi 0,29 olarak bulunmustur. Yani, iki soru

arasinda ayni yonlii ve orta kuvvette bir iliski oldugu gozlenmistir.
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Vergi bilinci ve kamu harcamalarinin algilanma diizeyi arasindaki iliskiyi gorebilmek
adina “Topluma kars1 sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak ddemelidir.” sorusu ile
“Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine olumsuz etki eder.” sorusu
arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir. Gruplarin kendi iglerinde heterojen olma
durumlart nedeni ile grup indirgemesi yapilamadigi i¢in bazi gozlemler analiz disi
birakilmak zorunda kalmistir. Analiz sonucunda elde edilen degerler Tablo 5’te 6zet

olarak verilmektedir.

Tablo 5
Vergi Bilinci ve Kamu Harcamalarimin Algilanma Diizeyi Arasindaki liski
Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine
olumsuz etki eder.
Topluma kars1 ~
sorumlulugu olan biri 5 = z ~ SR~ g
.. = @ = o = =2 o Total
vergiyi tam olarak =@ = 8 5 5 3
ddemelidir. S = S 2 Z 28
e = = S g g o)
@D =)
Kesinlikle n 87 66 24 10 187
katiiyorum | o5viizde | 46,5% 35,3% 12,8% 5,3% 100%
n 23 13 5 7 48
Katiliyorum
%Yiizde 47,9% 27,1% 10,4% 14,6% 100%
n 110 79 29 17 235
Total
%Yiizde 46,8% 33,6% 12,3% 7,2% 100%
X? 5,466
sd 3
p 0,141

Tablo 5 incelendiginde iki ifade iliskili degildir (X#5,466, p=0,141,p>0,05). “Topluma
karst sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak O6demelidir” sorusuna katiliyorum
egiliminde olan katilimcilar, “Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine
olumsuz etki eder.” sorusuna da benzer oranlarda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum,
kararsizim ve katilmiyorum seklinde diisiinmektedir. Iki soru arasindaki arasinda

anlamli bir farkin olmadig1 gozlemlenmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin danigman rolii ve kamu harcamalarinin algilanma
diizeyi arasindaki iligkiyi arastirmak adina “Birlikte ¢alistigim miikellefler ¢cogu zaman
Odedikleri vergilerin nasil harcandiklari konusunda bana fikrimi sorarlar” sorusu ile

“Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine olumsuz etki eder* sorusu
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arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir. Gruplarin kendi iglerinde heterojen olma
durumlart nedeni ile grup indirgemesi yapilamadigi i¢in bazi gdzlemler analiz dist
birakilmak zorunda kalmistir. Analiz sonucunda elde edilen degerler Tablo’6 da 6zet
olarak verilmektedir.

Tablo 6

Muhasebe Meslek Mensuplarinin Danisman Rolii ve Kamu Harcamalarinin
Algilanma Diizeyi Arasindaki Iliski

Birlikte ¢alistigim miikellefler cogu zaman 6dedikleri
vergilerin nasil harcandiklari konusunda bana fikrimi
Seffaf olmayan kamu sorarlar.
i ~
haﬂrcan.lalarl vergi ahla}( — 7 o~ 2 Total
diizeyine olumsuz etki =) = B =X
eder. S 3 5 7 £
gz = 5 S
@ =
= = 5
Kesinlikle n 31 33 32 20 116
katiliyorum | 94 Yiizde 26,7% 28,4% 27,6% 17,2% 100%
n 21 33 17 13 84
Katiliyorum
%Yiizde 25,0% 39,3% 20,2% 15,5% 100%
n 8 16 5 2 31
Kararsizim
%Yiizde 25,8% 51,6% 16,1% 6,5% 100%
n 2 9 5 2 18
Katilmiyorum
%Yizde 11,1% 50,0% 27,8% 11,1% 100%
n 62 91 59 37 249
Total
%Yizde 24,9% 36,5% 23, 7% 14,9% 100%
X? 10,761
sd 9
p 0,292

Tablo 6 incelendiginde “Birlikte ¢alistigim miikellefler cogu zaman 6dedikleri vergilerin
nasil harcandiklar1 konusunda bana fikrimi sorarlar.” sorusuna katiliyorum egiliminde
olan katilimcilarin, “Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine olumsuz etki
eder.” sorusuna da benzer oranlarda Kesinlikle katilimyorum, katiliyorum, kararsizim
ve katilmiyorum seklinde diisiinmektedir. iki soru arasindaki arasinda anlaml bir farkin
Ifadeler

gozlemlenmistir(X2=10,761, p=0292,p>0,05).

olmadigi gozlemlenmistir. arasi bir etkilesimin olmadig1
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Muhasebe meslek mensuplarinin danigsman rolii ve miikelleflerin yaptirimlara iliskin
diisiinceleri arasindaki iliskiyi arastirmak adma “Defterlerini tuttugum miikelleflerin
cogunlugu vergi konusunda bana danmisirlar” sorusu ile “Miikellefler vergi kagirmalar
halinde nasil bir yaptinm ile karsilasacaklarini muhasebe meslek mensuplarina
sormaktadirlar” sorusu arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir. Gruplarin kendi
iclerinde heterojen olma durumlari nedeni ile grup indirgemesi yapilamadig i¢in bazi
gozlemler analiz dis1 birakilmak zorunda kalmistir. Analiz sonucunda elde edilen
degerler Tablo 7°de 6zet olarak verilmektedir.
Tablo 7

Muhasebe Meslek Mensuplarinin Danisman Rolii ve Miikelleflerin Yaptirnmlara
Iliskin Diisiinceleri Arasindaki Iliski

Miikellefler vergi kacirmalari halinde nasil bir
yaptirim ile karsilasacaklarint muhasebe
Defterlerini tuttugum meslek mensuplarina sormaktadirlar.
miikelleflerin ¢ogunlugu vergi g X Q 7 Total
konusunda bana danisirlar. = @ = S
S = S Z
s = = N
5o 5 5
Kesinlikle n 29 32 ! 68
katiliyorum %Yiizde 42,6% 47,1% 10,3% 100%
n 20 59 19 98
Katiliyorum
%Yiizde 20,4% 60,2% 19,4% 100%
n 9 10 12 31
Kararsizim
%Yiizde 29,0% 32,3% 38,7% 100%
n 58 101 38 197
Total
%Yiizde 29,4% 51,3% 19,3% 100%
X? 19,606
Sd 4
P 0,001

Tablo 7 incelendiginde “Defterlerini tuttugum miikelleflerin ¢ogunlugu vergi konusunda
bana danisirlar.” sorusuna katilma egiliminde olan bireylerin, “Miikellefler vergi
kacirmalar1 halinde nasil bir yaptinm ile karsilasacaklarini muhasebe meslek
mensuplarma  sormaktadirlar.”  ifadesine de katilma egiliminde olduklar
gozlemlenmistir. liskinin derecesini ve yoniinii goérebilmek amaciyla Goodman-

Kruskal’in Gamma katsayis1 hesaplanmis ve Gamma katsayisi 0,36 olarak bulunmustur.
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Yani, iki soru arasinda aym1 yonli ve orta kuvvette bir iliski oldugu
gozlenmistir(X2=9,606, p=0,001,p>0,05).

Muhasebe meslek mensubun miikellef adina vergi kagirmasi ve miikelleflerin meslek
mensubunun meslek etigine etkisi arasindaki iligkiyi arastirmak adina “Miikellefler
muhasebe meslek mensuplarinin “En iyi muhasebeci en az vergi 6deten muhasebecidir”
diisiincesi ile hareket etmesini istemektedirler.” sorusu ile “Miisterilerin baskisi
nedeniyle muhasebe meslek etigine aykir1 hareket etmek zorunda kaldigim olmustur.
sorusu arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir. Gruplarin kendi i¢lerinde heterojen olma
durumlar1 nedeni ile grup indirgemesi yapilamadigi i¢in bazi gézlemler analiz dis1
birakilmak zorunda kalmistir. Analiz sonucunda elde edilen degerler Tablo 8’de 6zet

olarak verilmektedir.

Tablo 8
Muhasebe Meslek Mensubun Miikellef Adina Vergi Kagirmasi ve Miikelleflerin
Meslek Mensubunun Meslek Etigine Etkisi Arasindaki Iliski

Miisterilerin baskis1 nedeniyle muhasebe
meslek etigine aykir1 hareket etmek zorunda
Miikellefler muhasebe meslek kaldigim olmustur.
mensuplarinin “En iyi =
muhasebeci en az vergi 6deten ? z 8 Total
muhasebecidir” diisiincesi ile = 8 5
hareket etmesini istemektedirler. é & S
5 3 g
n 67 25 58 150
Katiliyorum
% Ylzde 44,7% 16,7% 38,7% 100%
n 9 13 13 35
Kararsizim
% Ylzde 25,7% 37,1% 37,1% 100%
n 13 11 40 64
Katilmiyorum
% Ylzde 20,3% 17,2% 62,5% 100%
n 89 49 111 249
Total
% Ylzde 35,7% 19,7% 44,6% 100%
X? 21,129
Sd 4
P 0,001
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Tablo 8 incelendiginde “Miikellefler muhasebe meslek mensuplarinin “En iyi
muhasebeci en az vergi Odeten muhasebecidir” sorusuna katilima egiliminde olan
bireylerin, “Miisterilerin baskis1 nedeniyle muhasebe meslek etigine aykiri hareket etmek
zorunda kaldigim olmustur.” ifadesine daha yiiksek oranda katilmama ve kararsiz kalma
egiliminde olduklart gdzlemlenmistir. Iliskinin derecesini ve yoniinii gorebilmek
amactyla Goodman-Kruskal’in Gamma katsayisi hesaplanmis ve Gamma katsayisi -
0,37 olarak bulunmustur. Yani, iki soru arasinda ters yonlii ve orta kuvvette bir iliski

oldugu gozlenmistir(X2=21,129, p=0,001,p>0,05).

Muhasebe meslek mensuplarinin miikellef adina vergi kagirmasi ve muhasebe meslek
mensuplarinin vergi kacirmaya tesviki arasindaki iliskiyi arastirmak adina “Cevremde
bulunan meslektaglarimdan “En iyi muhasebeci en az vergi ddeten muhasebecidir”
felsefesiyle vergi kagirma konusunda muhasebe meslek egitine uymayan hareketlerde
bulunanlar vardir.” sorusu ile “Vergi kagirma konusunda bazi muhasebe meslek
mensuplart tesvik edici olmaktadir.” sorusu arasinda Ki-Kare analizi uygulanmistir.
Gruplarin kendi iglerinde heterojen olma durumlari nedeni ile grup indirgemesi
yapilamadig1 i¢in bazi gozlemler analiz disi birakilmak zorunda kalmistir. Analiz

sonucunda elde edilen degerler Tablo 9’de 6zet olarak verilmektedir.
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Tablo 9
Muhasebe Meslek Mensubun Miikellef Adina Vergi Kacirmasi ve Muhasebe
Meslek Mensuplarinin Vergi Kacirmaya Tesviki Arasindaki Iliski

Cevremde bulunan Vergi kacirma konusunda baz1 muhasebe meslek
meslektaglarimdan “En iyi mensuplari tesvik edici olmaktadir.
muhasebeci en az vergi
odeten muhasebecidir” T = = - z
felsefesiyle vergi kacirma f: @ § § E Total
konusunda muhasebe < 3 = % E
meslek egitine uymayan s = = N g
hareketlerde bulunanlar 3 ® 3 3 =
vardir.
Kesinlikle N 18 6 4 11 89
katihyorum | opviizde | 46,2% 15,4% 10,3% 28,2% 100%
N 2 23 37 16 78
Katiliyorum
%Yiizde 2,6% 29,5% 47,4% 20,5% 100%
N 2 16 21 24 63
Kararsizim
%Yiizde 3,2% 25,4% 33,3% 38,1% 100%
N 3 9 15 42 69
Katilmiyorum
%Yizde 4,3% 13,0% 21,7% 60,9% 100%
N 25 54 77 93 249
Total
%Yizde 10,0% 21,7% 30,9% 37,3% 100%
X? 97,153
Sd 9
P 0,001

Tablo 9 incelendiginde “Cevremde bulunan meslektaslarimdan “En iyi muhasebeci en az
vergi 0deten muhasebecidir” ifadesine katilma egiliminde olan bireylerin “Vergi kagirma
konusunda bazi muhasebe meslek mensuplari tesvik edici olmaktadir.” ifadesinde daha
¢ok katilmama egiliminde olduklari goriillmektedir(Xx2=97,153, p=0,001,p>0,05).
Iliskinin derecesini ve yoniinii gorebilmek amaciyla Goodman-Kruskal’m Gamma
katsayis1 hesaplanmis ve Gamma katsayisi -0,416 olarak bulunmustur. Yani, iki soru

arasinda zit yonlii ve orta kuvvette bir iliski oldugu gozlenmistir.
3.4.3. Giivenirlik ve Gegerlilik Analizleri

Arastirmada kullanilan ifadelerin bir kismi1 daha once konu ile ilgili yapilmis olan
ampirik calismalardan alinmis olmakla birlikte bir kismi da konu ile ilgili teorik

bilgileri igeren yerli ve yabanci ¢alismalardan faydalanilarak hazirlanmistir.
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Arastirmanin giivenirlik ve ayni zamanda gecerliligini test etmek icin veri setlerini
daha kiiciik bilesenler haline getirebilen bir veri o6zetleme ve yap1 gecerliligi

gelistirme teknigi olan faktor analizi kullanilmustir.

Birbirleriyle iligkili cok sayida degiskenin bulundugu veri matrisine Agiklayict Faktor
Analizi (AFA) uygulanmistir. Cok degiskenli istatistiksel yontemlerden biri olan AFA
genellikle, veri matrisinde yer alan degiskenler arasindaki iliskileri kesfetmek amaciyla
kullanilmaktadir.?®®  Soz konusu amaci gerceklestirirken birbirleriyle iliskili
degiskenlerden hareketle birbirinden bagimsiz ve daha az sayida yeni degiskenler
meydana getirerek boyut indirgemesi yapmaktadir.?®® AFA ile gézlenmis degiskenler
arasindaki iliski yapisi, faktorlerle aciklanmaktadir. AFA’da gozlenmis degiskenlerin
dogrusal kombinasyonu olarak ifade edilen boyutlara faktor adi verilmektedir.

Dolayistyla faktorler, gozlenmis degiskenlerden olusan yapay degiskenlerdir.?8

AFA’ya gegmeden Once veri matrisinin faktor analizine uygunlugunun arastirilmasinda
gozlenmis degiskenler arasindaki korelasyon matrisinin incelenmesi gerekmektedir.
Eger hesaplanan korelasyon katsayilar1 0.30’dan biiyiik degilse AFA’nin uygulanmasina

muhtemelen gerek duyulmayacaktir.?®’

Fakat gozlenmis degiskenler arasindaki
korelasyonlarin yiiksek olmast AFA uygulanmas i¢in temel gosterge olmamaktadir. Bu
asamada Bartlett kiiresellik testi (Bartlett test of sphericity) kullanilmaktadir. Bartlett
kiiresellik testi ile “Korelasyon matrisi birim matristir.” temel hipotezi sinanmaktadir.
S6z konusu hipotez, degiskenlerin birbirinden bagimsiz oldugunu ifade etmektedir.?s®
Temel hipotezin reddedilememesi durumunda AFA uygulanmasina gerek
kalmamaktadir. Veri setinin AFA’ya uygun olup olmadiginin arastirilmasinda
yararlanilan bir diger kriter ise Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterlilik
olgiitiidiir. Korelasyon katsayilar1 ile kismi korelasyon katsayilart kullanilarak
hesaplanan olgiit, 0 ile 1 arasinda deger almaktadir. KMO degerinin 0,5’ten biiylik

olmas1 AFA’nm uygulanmasi i¢in kabul edilebilir bir degerdir.?®°

284 Julie Pallant, SPSS Survival Manual A Step by Step Guide to Data Analysis Using IBM SPSS, 5.Baski,
McGraw Hill, 2013, 5.188.

285 Neil H. Timm, Applied Multivariate Analysis, Springer, 2002, s.513.

286 Alvin C. Rencher, Methods of Multivariate Analysis, 2.Baski, John Wiley & Sons, Inc., 2002, s.408.

287 Barbara G. Tabachnick ve Linda S. Fidell, Using Multivariate Statistics, 6.Baski, Pearson, 2012, 5.619.

288 Tenko Raykov ve George A. Marcoulides, An Introduction to Applied Multivariate Analysis, Routledge, 2008,
5.226

289 Field, s.647.
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Caligmada veri setinin faktdr analizine uygunlugunu sinamak amaciyla Bartlett
kiiresellik testi uygulanmistir. S6z konusu test neticesinde temel hipotez 0.05 anlamlilik
diizeyinde reddedilmistir. Orneklem yeterlilik 6lgiitii olan KMO ise 0.747 olarak
hesaplanmistir. S6z konusu bulgular, veri setine AFA uygulanabilmesi i¢in gerekli

kosullarin saglandigin1 gostermistir.

Calismada AFA uygulanirken temel bilesenler yontemi kullanilmistir. Uygun faktor
sayisina karar verilirken Kaiser kriteri tercih edilmistir. Dolayisiyla 6z degeri birden
biiyiik olan faktorler dikkate alinmistir. Tablo 11 incelendiginde birden biiylik 6z degere
sahip olan bir faktor oldugu goriilmektedir. S6z konusu faktorler, toplam varyansin
%44,7’sini agiklamaktadir.

Anket c¢alismasinda vergi ahlaki ve iliskili kavramlar isimli bashik altindaki
degiskenler ve diger degiskenler ayr1 faktor analizine tabi tutulmuslardir. Bu nedenle
calismay1 birlikte temsil eden iki ayrt KMO degeri elde edilmistir. Tablo 10 de
goriildiigl iizere ilk baslik altindaki degiskenler icin elde edilen KMO degeri 0,747
birlikte degerlendirilen diger degiskenler i¢in elde edilen KMO degeri 0,697 dir.

Tablo 10
Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett Test Degerleri
KMO Barlett P
Vergi Ahlaki 0,747 0,000 <.0.05

Faktor analizi sonucunda en uygun faktorleri bulmak i¢in faktorlerin 1’den biiyiik 6z
degere sahip ve faktdr yiiklerinin de 0,45’den biiyiik olmasina 6nerilir.2% Elde edilen
faktorleri yorumlamak igin s6z konusu olgekler Varimax yontemi kullanilarak rotasyon

(dondiirme) islemi yapilmistir.

29 Hasan Biilbiil, “‘Bilgi Yo6netim Modellerinin Uretim ve Firma Performansimna Etkisi’, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 18, 2007, s.168 Aktaran Yegen s.130.
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Tablo 11
Olceklerin Tammlayia Istatistikleri, Giivenirlik ve Gegerlilik Sonuclar

Vergi ahlaki ve iliskili kavramlara yonelik olgekler ve Faktor o

maddeler Yiikii

Faktor 1: Vergi ahlaki 0,689

Topluma kars1 sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak

N o 0,732

Odemelidir.

Vergimi goniilli 6derim. 0,682

Vergi 6dememek faydanilan kamu hizmetlerini aksatir 0,670

Vergi ahlaki yiiksek olan birey vergisi zamaninda dder. 0,638

Topluma kars1 sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak

N 1 0,620

O6demelidir.

Oz deger 2,240

Aciklanan Varyans 44,797

*Giivenirlik igin faktor analizinden sonra hesaplanan Chronbach alfa katsayisi.

Geriye kalan 24 maddeye faktor analizi uygulanmis ve iki faktér bulunmustur. Yapilan
faktor analizi sonuglarina gore Tablo 12°de goriildiigii tizere aragtirmaya katilan meslek
mensuplarinin aynt meslek mensuplarinin miikellefler ve diger meslek mensuplari
hakkindaki diistinceleri ile ilgili olusturulan iki faktor, toplam varyansin % 61,5 ’ini
aciklamaktadir. Nitekim her iki toplam varyans degeri de minimum varyans
aciklama degeri olan % 50’nin iizerindedir. Bu ise Ol¢eklerin yukaridaki kosullari

sagladiklari, dolayisiyla da yapisal agidan gegerli olduklarmi gostermektedir.

Olgeklerin giivenirliklerini sorgulamak icin ise en yaygin kullamlan ydntem olan Alpha
yontemi kullanilmig ve o6lgeklere ait Tablo 13’deki Cronbach alfa degerleri elde
edilmistir. Buna gore olgeklerin Cronbach alfa degerleri sirasiyla 0.633 ve 0.642°dir.
Goriildigi tizere bu degerlerin hepsi giivenilirlik i¢in kabul edilebilir deger olan
0.60’den biiyiiktiir. Yani her olgegi olusturan ifadeler kendi aralarinda tutarlilik

gostermektedirler.

O halde yukarida yapilan testler neticesinde elde edilen sonuglara gore calismada
yeterli diizeyde giivenirlige ve gegerlilige sahip olgekler ile &rnek kiitleyi temsil

etme yetenegine sahip verilerin kullanildigini séyleyebiliriz.
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Tablo 12

Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett Test Degerleri

Muhasebe Meslek Etigi ve Meslek KMO

Barlett

P

Mensuplarina Kars1 Algilar

0,697

0,000 <0.05

24 degiskenden olusan soru formu i¢in uygulanan faktor analizi neticesinde 6rneklem

yeterlilik ol¢iisii olan KMO degeri 0.697 ve Bartlett kiiresellik testi sonucunda ulagilan

bulgu ile “korelasyon matrisi birim matrise esittir” hipotezi 0,05 anlamlilik diizeyinde

reddedilmistir.
) Tablo 13
Olceklerin Tammlayia Istatistikleri, Giivenirlik ve Gegerlilik Sonuclar

Muhasebe meslek etigi ve meslek mensuplara karst algilara Faktor o
yonelik olgekler ve maddeler Yiikii

Faktor 2: Muhasebe Meslek Etigi ve Meslege Mensuplarina

e r e e 0,633

1liskin Goriisler

Vergi kanunlart ile ilgili diizenlemeler yapildigi zaman

]’ o L 0,674

miikelleflerimi bilgilendiririm.

Muhasebe meslek mensuplar1 sundugu bilgilerden 6tiirii hem

o 0,404

ilgili taraflara hem de topluma kars1 sorumludur.

Muhasebe meslek mensuplarinin tutumlar: vergi ahlaki

. . 0,761

tizerine etkilidir.

Vergi kanunlarini 1yi bildikleri i¢in muhasebe meslek
. ot 0,802

mensuplar1 vergi kagirma egilimde bulunmazlar.

Faktor 3: Diger muhasebe meslek mensuplarina iliskin 0642

gortigler ,

Cevremde ekonomik sikinti i¢erisinde bulunan miikelleflere

kars1 esnek davranan muhasebe meslek mensuplari 0,785

bulunmaktadir.

Bazi muhasebe meslek mensuplarina gore yasal bosluklari 0807

miikellef lehine kullanmak normaldir. ’

Oz deger 1,601

Aciklanan Varyans 61,521

*Giivenirlik i¢in faktor analizinden sonra hesaplanan Chronbach alfa katsayisi.

3.4.4. Muhasebe Meslek Mensuplarimin Tutum ve Davramislara Ait Bulgular

Calismamizin bu kisminda katilimcilarin vergi ahlaki ile meslek mensuplar1 ve

miikelleflere karst olan tutum ve davranislari arastirilmasi amaciyla Likert 6lgegi
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kullanilmastir.

Istatistiksel olarak demografik degiskenlere verilen cevaplar iizerindeki olas: etkileri
incelenecektir. Bu amagla ilk olarak cinsiyet degiskeni ele alimmustir. “x” faktori
acisinda erkek ve kadin gruplar1 arasinda istatiksel bir fark olup olmadigini sinamak

amaciyla hipotez testleri kullanilmigtir.

Vergi ahlakina yonelik ifadelere verilen cevaplarda erkekler ile kadinlar arasinda anlaml
bir farklilik olup olmadigr test edilmis ve test sonuglar1 dogrultusunda Tablo 14
olusturulmustur. Seriler normal dagilmadig: igin t testi yerine Mann-Whitney U testi
kullanilmigtir. Katilimeilarin vergi ahlakina iliskin goriisleri cinsiyete gore anlamli bir

farklilik gostermemektedir.

Tablo 14
Cinsiyete Gore Vergi Ahlaki icin Mann-Whitney U Test Sonuclari
Siralama
_— Siralamalarin
Cinsiyet N Siralamalarin Toplami
Ortalamasi
Erkek 184 122,07 22461,50
Vergi Ahlaki
Kadin 65 133,28 8663,50
Total 249
Test Istatistikleri
Vergi Ahlaki
Mann-Whitney U 5441,500
Wilcoxon W 22461,500
Z -1,093
Test Istatistiginin Olasilik Degeri 274

Tablo 14 incelendiginde kadin ve erkek gruplari arasinda vergi ahlaki agisindan 0.05

anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak fark olmadigi goriilmistiir.

Ikinci olarak muhasebe meslegine ve meslek mensuplarmin sorumluluk ve etkilerinin
arastirlldigi faktorle ilgili katilmecilarin verdikleri cevaplarin cinsiyet degiskenine gore

farklilik gosterip gostermedikleri test edilmis ve elde edilen sonuglarla Tablo 15
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olusturulmustur. Seriler normal dagilmadigi igin t testi yerine Mann-Whitney U testi
kullanilmastir.
Tablo 15

Muhasebe Meslek Etigine ve Meslek Mensuplarina iliskin Gériislerin Cinsiyete
Gore Karsilastirnlmasi

Siralama
Cinsiyet N Sgizlr: I?ll:gn Siralamalarin Toplami1
Muhasebe Erkek 184 124,29 22870,00
Meslegine ve | Kadin 65 127,00 8255,00
Meslek
Mensuplarina
iliskin Total 249
Gortsler
Test Istatistikleri
Muhasebe Meslek Etigi ve Meslek
Mensuplarina Iliskin Goriisler
Mann-Whitney U 5850,000
Wilcoxon W 22870,000
Z -,262
Test Istatistiginin Olasilik Degeri 794

Tablo 15 incelendiginde cinsiyet arasinda muhasebe meslegine ve meslek mensuplarina
iliskin goriigler degiskeni acisindan 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunamamuistir.

Ucgiincii olarak muhasebe meslek mensuplarmin diger muhasebe meslek mensuplarina
kars1 faktorle ilgili katilimcilarin verdikleri cevaplarin cinsiyet degiskenine gore
farklilik gosterip gostermedikleri test edilmis ve elde edilen sonuglarla Tablo 16
olusturulmustur. Seriler normal dagilmadigi i¢in t testi yerine Mann-Whitney U testi ile

erkek kadin arasindaki farki incelenmistir.
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Tablo 16
Diger Muhasebe Meslek Mensuplarina iliskin Gériislerin Cinsiyete Gore

Karsilastirilmasi
Siralama
N Siralamalarin
Cinsiyet N Siralamalarin Toplami
Ortalamasi
Diger Erkek 184 123,25 22678,50
Muhasebe ™ i 65 129,95 8446,50
Meslek
Mensuplarina
fliskin Total 249
Gortigler
Test Istatistikleri
Diger Muhasebe Meslek
Mensuplarna iliskin Gériisler
Mann-Whitney U 5658,500
Wilcoxon W 22678,500
Z -,652
Test Istatistiginin Olasilik Degeri 514

Tablo 16 incelendiginde kadin ve erkek gruplari arasinda diger muhasebe meslek
mensuplarma iligkin goriigler degiskeni agisindan 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel

olarak bir fark bulunamamastir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar tizerinde etkisi arastirilan cinsiyet degiskeninden sonra
demografik degisken olarak egitim diizeyi degiskeni arastirilmistir. Seriler normal
dagilmadigi egitim diizeyi degiskeninin olusturulan faktorler iizerindeki etkisini test
etmek amaciyla tek faktorlii varyans analizi (One-Way ANOVA) yerine Kruskal-Wallis

testi uygulanmustir.

Vergi ahlakina yonelik ifadelere verilen cevaplarda katilimcilarin egitim diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig test edilmistir. Test sonuglarina gore Tablo
17 olusturulmustur. Egitim gruplan arasinda vergi ahlaki acisindan istatistiksel olarak
0,05 anlamlilik diizeyinde bir fark vardir. Lisansiistii egitime dogru vergi ahlaki

artmaktadir.
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Kruskal-Wallis testi incelendiginde, vergi ahlak ortalamasinin en yiiksek oldugu
egitim diizeyi (148,38) ile lisansiistiidiir. Bu ortalamay1 sirasiyla Lisans (125,98), Lise
(78,38) ve en diisiik vergi ahlak ortalamasi ile On lisans (65,00) takip etmektedir.

Tablo 17
Vergi Ahlaki icin Egitim Gruplarina Gore Kruskal-Wallis Testi
Siralama
Siniflar N Siralamalarin Ortalamasi
Lise 16 78,38
On Lisans 4 65,00
Vergi Ahlak |Lisans 195 125,98
Skoru  [Lisansiistii 34 148,38
Total 249
Test Istatistikleri
Vergi Ahlaki
Chi-Square 13,459
Df 3
Test Istatistiginin Olasilik Degeri ,004

Ikinci olarak muhasebe meslek etigi ve muhasebe meslek mensuplarina iliskin gériislerin
aragtirlldigr faktorle ilgili katilimcilarin verdikleri cevaplarin egitim gruplarma gore
farklilik gosterip gostermedikleri seriler normal dagilmadig: i¢in tek faktorli varyans
analizi (One-Way ANOVA) yerine Kruskal-Wallis Testi uygulanarak test edilmis ve
sonuglar Tablo 18 olusturulmustur. Kruskal-Wallis testi incelendiginde, muhasebe
meslek etigi ve meslek mensuplarma iliskin goriislerin sonuclarda ortalamanin en yiiksek
oldugu egitim diizeyi (132,74) ile lisanstir. Bu ortalamay1 sirasiyla lisansiistii (129,99),
Lise (45,53) ve en diisiik ortalama ile 6n lisans (23,13) takip etmektedir. Tablo 26’de
goriildiigl tizere 0,05 anlamlilik diizeyinde P degeri 0,05 ten kii¢iik oldugundan gruplar

arasinda meslek agisindan fark vardir.
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Tablo 18
Muhasebe Meslek Etigi ve Meslek Mensuplar Iliskin Goriisler icin Egitim
Gruplarina Gore Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Siralama
Siniflar N Siralamalarin Ortalamast
Muhasebe |Lise 16 45,53
Meslek EGgi 5 1 jsans 4 2313
ve Meslek
Lisans 195 132,74
Mensuplarina
[iskin Lisansiistii 34 129,99
Goriisler
Skoru Total 249
Test Istatistikleri
Muhasebe Meslek Etigi ve Meslek
Mensuplarina Iligkin Goriisler
Chi-Square 30,180
Df 3
Test Istatistiginin Olasilik Degeri ,000

Ugiincii olarak muhasebe meslek mensuplarinin  sorumluluk ve etkileri ile ilgili
goriislerin arastirildigi faktorde yer alan ifadelere verilen cevaplarin lise, on lisans,
lisans ve lisansiistii mezunlari arasinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi test
edilmistir. Tablo 18’de goriildiigii izere 0,05 anlamlilik diizeyinde P degeri 0,05 ten
kiigiikk oldugundan gruplar arasinda meslek agisindan fark vardir. Bu ise s6z konusu

faktorle ilgili olan maddelere katilimcilarin verdikleri cevaplarin egitim diizeylerine

gore farklilagtigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 19
Diger Muhasebe Meslek Mensuplarina iliskin Gériisler icin Egitim Gruplarina
Gore Kruskal-Wallis Testi Sonuclari

Siniflar N Siralamalarin Ortalamasi
Diger Lise 16 106,06
Muhasebe —
Meslek On Lisans 4 84,88
Mensuplarina ||_jsans 195 126,85
[liskin  GOriig[ —
Skoru Lisanststu 34 128,01
Total 249
Test Istatistikleri
Diger Muhasebe Meslek Mensuplarina Iliskin
Gortls
Chi-Square 2,602
Df 3
Test Istatistiginin Olasilik Degeri 457

Katilimcilarin - diger muhasebe meslek mensuplar1 ile ilgili olan diisiincelerinin
arastirilldigr faktore verilen cevaplarin, egitim diizeyi degiskenine gore farklilik
gosterip gostermedigi seriler normal dagilmadigi igin tek faktorli varyans analizi (One-
Way ANOVA) yerine Kruskal-Wallis Testi uygulanarak test edilmis ve sonuglar Tablo
19 olusturulmustur Egitim gruplari arasinda diger meslek mensuplarina iliskin goriisler

acisindan 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak bir fark yoktur.
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SONUC

Tarihsel siire¢ igerisinde devletlerin var olmasindan bu yana vergilerin énemli bir yeri
olmakla birlikte siirekli gelisim ve degisimin etkisi ile 6nemi ve islevi daha da artmustir.
Ancak devletin artan sorumluluklari1 vergilerin arttirilmasini zorunlu kilmis buna karsin
miikelleflerin vergiye kars1 takindiklar1 tavir ve vergi algilar1 zamanla degisime
ugramistir. Devletler kuskusuz vergi gelirlerini maksimize etmek isteyeceklerdir, ancak
uygulamada optimum vergilendirme smir1 asildigr takdirde miikellefler tarafindan
vergiye karst tepkiler meydana gelmis; vergi kacirmaya veya vergiden kacinmaya

yonelmislerdir.

Devletin vergilemede basar1 saglayabilmesi bakimindan vergi ahlaki olduk¢a 6nemlidir.
Bu noktada miikelleflerin vergi uyumunun devlet tarafinda arttirilmasina yonelik
caligmalar yapilmasi gerekmekte, dolayisiyla miikelleflerin vergi ahlakini etkileyen

faktorlerin tespiti gereklidir.

Devletin yaptirim giiciinlii kullanarak vergilemede ve vergi ahlakini artirmada etkisi
belirli bir noktaya kadardir, bu noktadan sonra vergi ahlakinin artmasi sosyal normlara
ve psikolojik faktorlere baglidir. Miikelleflerin vergiye karsi takindiklart tutum ve
davraniglara etki eden faktorler ekonomik, sosyal ve demografik olarak {i¢ gruba
ayrilabilir. Bu faktorlere bagl cikacak sonuglar iilkeye ve topluma gore farklilik

gostermektedir.

Miikellefler ait olduklari sosyal ¢evre ve toplumda kabul goren davranis kaliplarina goére
hareket etmektedirler. Yani miikellefin referans aldigi diger miikellefler vergi 6diiyorlar
ve vergi d0devinin yerine getirilmemesini olumsuz karsiliyorsalar, miikellef vergi 6devini
yerine getirmek zorunda hissedecektir. Bu minvalde baska bir nokta ise miikellefin vergi
O0devini yerine getirmemesi durumunda hissedecegi sucluluk duygusu ve
yakalanacaklarin1 diisiinmeleri de vergi algilarim1 olumlu yonde degistirmekte ve vergi

kagirma egilimlerini azaltmaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarinin ekonomin temelini olusturan isletmelerle birebir iliski
icerinde bulunmasi, ¢agdas vergi sistemlerinde kullanilan beyan yonteminin etkinliginin
miikelleflerin verecegi bilgiler dogrultusunda saglanacak olmasi, miikellefler adina

islem yapan muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlaklarinin etkisini ortaya
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koymaktadir. Miikelleflerin vergi ahlaklari {izerinde muhasebe meslek mensuplarinin
olumlu ya da olumsuz etkileri olabilmektedir. Nitekim muhasebe meslek
mensuplarmin {stlendikleri gorevleri ¢esitli ekonomik kaygilar veya miikelleflerin
baskisi nedeni ile kotii kullandigini ve bu minvalde ¢esitli muhasebe hilelerine
bagvurabilmekte, hatta miikellefleri vergi kagirmaya tesvik edebilmektedir. Bu baglamda
muhasebe meslek mensuplart meslegin gerektirdigi sosyal sorumluluk bilinciyle ve

muhasebe meslek etigine bagli kalarak mesleklerini icra etmeleri gerekmektedir.

Toplumda vergi kagirma faaliyetlerinin artmasini durumunda diiriist kisiler kendilerinin
adaletsizlige ugratildigini, subjektif vergi yiiklerinin yiiksek oldugunu diisiineceklerdir.
Bunun sonucunda tilkede diiriist yatinmcilar magdur olacak ve kalkinmada kritik 6neme
haiz yatinmlar azalacaktir. Bu noktada devletin ekonomik isleyisin saglikli
stirdiiriilebilmesi amaciyla yatirnmcilart korumak igin etkin bir denetim faaliyetinde

bulunmasi gerekmektedir.

Anket c¢alismasinda muhasebe meslek mensuplarmin vergi ahlaki, demografik
ozelliklerinin vergi ahlakina muhtemel etkileri, diger meslek mensuplart hakkinda vergi

ahlaki1 bakimindan goriisleri ve miikellefe kars1 bakis agilari incelenmistir.

Calismada aralarinda iliski olabilecegi diisiiniilen belirli sorular arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki olup olmadiginin sinamasi amaciyla Ki-Kare bagimsizlik testi
uygulanarak ¢apraz tablo analizi yapilmstir. Iliskinin derecesini ve yoniinii gorebilmek

amactyla Goodman-Kruskal’in Gamma katsayis1 hesaplanmaistir.

Muhasebe meslek mensuplarmin vergi bilinci ve vergi uyumu arasindaki iliskiyi
arastirmak adina “Topluma kars1 sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak 6demelidir.”
sorusu ile “Vergi ahlakinin yiiksek olmasi ile toplumun vergiye goniillii uyumu artar. “
sorusu arasinda uygulanan Ki-Kare analizi sonucunda iki soru arasinda ayni yonlii ve
orta kuvvette bir iliski oldugu goézlenmistir. Yani, topluma karsi sorumlulugu olan
miikelleflerin vergiyi tam olarak 6demeleri ve toplumun genel olarak vergiye goniilli

uyumu arasinda iligki bulunmustur.

Muhasebe meslek mensuplarmimn vergi bilinci ve kamu harcamalarinin algilanma diizeyi
arasindaki iliskiyi gorebilmek adma “Topluma karst sorumlulugu olan biri vergiyi tam

olarak ddemelidir.” sorusu ile “Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine
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olumsuz etki eder.” sorusu arasinda uygulanan Ki-Kare analizi sonucunda iki soru
arasinda iliski olmadigi tespit edilmistir. Aynmi dogrultuda muhasebe meslek
mensuplarinin danigman rolii ve kamu harcamalarinin algilanma diizeyi arasindaki
iliskiyi tespit etmek adina “Birlikte calistigim miikellefler ¢cogu zaman o6dedikleri
vergilerin nasil harcandiklari1 konusunda bana fikrimi sorarlar” sorusu ile “Seffaf olmayan
kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine olumsuz etki eder* sorusu arasinda uygulanan
Ki-Kare analizi sonucunda da iki soru arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir. Yani
seffaf olmayan kamu harcamalariin sorumluluk sahibi miikelleflerin vergi uyumuna

etkisinin olmadig1 gézlemlenmistir.

Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin danisman rolii ve miikelleflerin yaptirimlara
iligkin  diislinceleri arasindaki iliskiyi arastirmak adina “Defterlerini tuttugum
miikelleflerin ¢ogunlugu vergi konusunda bana danisirlar” sorusu ile “Miikellefler vergi
kagirmalar1 halinde nasil bir yaptinm ile karsilasacaklarini muhasebe meslek
mensuplarina sormaktadirlar” sorusu arasinda ikKi Soru arasinda ayni yonlii ve orta
kuvvette bir iliski oldugu gozlenmistir. Yani, miikellefler vergi 6devini yerine getirmek
yerine vergi kagirmalari durumunda nasil bir yaptirim ile karsilasacaklarint muhasebe

meslek mensuplarina danisarak hareket ettikleri gozlemlenmistir.

Ote yandan muhasebe meslek mensuplarinin miikellef adina vergiden kaginmasi ve
miikelleflerin meslek mensubunun meslek etigine etkisi arasindaki iliskiyi arastirmak
adina “Miikellefler muhasebe meslek mensuplarinin “En iyi muhasebeci en az vergi
O0deten muhasebecidir” diisiincesi ile hareket etmesini istemektedirler.” sorusu ile
“Miisterilerin baskis1 nedeniyle muhasebe meslek etigine aykiri hareket etmek zorunda
kaldigim olmustur.” sorusu arasinda uygulanan Ki-Kare analizi sonucunda iki soru
arasinda ters yonlii ve orta kuvvette bir iliski oldugu gozlenmistir. Yani, muhasebe

meslek mensuplarinin muhasebe meslek etigine riayet ettikleri tespit edilmistir.

Muhasebe meslek mensuplariin miikellef adina vergiden kaginmasi ve muhasebe
meslek mensuplarinin vergi kacirmaya tesviki arasindaki iligkiyi arastirmak adina
“Cevremde bulunan meslektaglarimdan “En iyi muhasebeci en az vergi Odeten
muhasebecidir” felsefesiyle vergi kacirma konusunda muhasebe meslek egitine
uymayan hareketlerde bulunanlar vardir.” sorusu ile “Vergi kagirma konusunda bazi

muhasebe meslek mensuplar1 tesvik edici olmaktadir.” sorusu arasinda uygulanan Ki-
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Kare analizi sonucunda iki soru arasinda zit yonlii ve orta kuvvette bir iliski oldugu
gozlenmistir. Yani, baz1 muhasebe meslek mensuplariin “En iyi muhasebeci en az vergi
O0deten muhasebecidir’’ felsefesiyle meslek etigine aykir1 hareket etmelerinin s6z konusu
olmadig1 ve miikellefleri vergi kacirma konusunda tesvik edici davranislarda

bulunmadiklari tespiti yapilmistir.

Vergi ahlakina etki eden demografik faktorler arasinda egitim gruplari ile vergi ahlaki
arasinda anlamli iliski bulunmus, egitim diizeyine paralel vergi ahlakinin da arttig
gozlemlenmistir. Ayni sekilde muhasebe etigi ve egitim gruplari arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Soyle ki egitim diizeyi yiiksek muhasebe meslek mensubunun meslek
etigine daha ¢ok riayet ettigi gdzlemlenmistir. Ote yandan cinsiyet ile vergi ahlaki,
muhasebe etigi ve diger muhasebe meslek mensuplarina iligkin goriislerde anlamli bir

iligki bulunamamuistir.

Vergi denetimleri arttirlldigi takdirde meslek mensuplarinin vergi ahlaklar artacak,
dolayzsi ile toplumun vergi ahlaki da artis gosterecektir. Bu dogrultuda muhasebe meslek
odalar1 da 6nemli rol iistlenmektedir. Nitekim meslek etigine aykir1 davranista bulunan
meslek mensuplarina kinama, uyarma ve meslekten ¢ikarma gibi denetim mekanizmalari
ile etkinligini sagladigi durumda meslek mensubu karsilasacagi yaptirimlari dikkate
alacak ve vergi ahlakii yiiksek tutacaktir. Ote yandan diirlist muhasebe meslek
mensuplariin mesleklerini icra ederken karsilasabilecekleri sorunlar karsisinda devlet
tarafindan yasa ile giivence altina alinmasi ve dolayl olarak iilkeye sagladiklar1 katma
deger g6z oOnilinde bulundurularak diiriistliigli ve tarafsizligi tesvik edici diizenlemeler

yapilmalidir.

Meslek mensuplar1 arasinda olusan rekabet beraberinde ekonomik kaygilar geregi
muhasebe meslek mensuplarinin tcret tarifelerinin altinda ¢alismalart s6z konusu
olabilmektedir. Bunu 6nlenmesi adina cezalar artirilmali ve meslek mensuplarinin daha
yiiksek vergi ahlakina sahip olmalarinin zemini saglanarak ekonomik kaygilardan uzak,

meslek etigine riayet ederek ¢aligmalar saglanmalidir.

TURMOB tarafindan verilmekte olan etik egitimlerinin kapsam ve igerik bakimindan
arttirilmast ve sik sik zorunlu olarak diizenlenmesi meslek mensuplarina meslek etigi
ilkeleri kazandiracak dolayisiyla meslek mensuplari toplumun faydasini goézetecek

sekilde vergi kanunlarina ve meslek etigi ilkelerine daha kolay uyum saglayacaktir.
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EKLER

EK 1: ANKET FORMU

Sayin Katilimcr,

Asagidaki anket, “Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Ahlakina Etkisi: Sakarya ili
Ornegi” adl1 yiiksek lisans tez calismasinda kullanilmak amaciyla hazirlanmistir. Dogru
tespitlerin yapilabilmesi i¢in sorular1 diisiincelerinizi en 1iyi yansitacak sekilde
cevaplamaniz énem arz etmektedir. S6z konusu bilgiler bilimsel ¢alisma disinda herhangi
bir amagcla kullanilmayacaktir.

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Damisman:
Dog. Dr. Mehmet Emin Ars. Gor. Murat UZUN
ALTUNDEMIR Bilecik Seyh Edebali
Sakarya Universitesi Siyasal Universitesi
Bilgiler Fakiiltesi .
e-posta:
e-posta: murat.uzun@bilecik.edu.tr

altundemir@sakarya.edu.tr
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Asagida yer alan ifadeler 1°den 5’e kadar siralanmistir. : : : : :
1 Kkesinlikle katildigimiz, 5 kesinlikle kars1 oldugunuz durumlar igin =
isaretlenecektir. 3 kararsizim secenegi ise bu konuda bir fikrinizin olmamasi @ E g E g o é
ya da fikrinizi netlestiremediginiz durumlar1 belirtmek i¢in kullanilacaktir. ié E; % 2 g % E
Siklardan sadece en uygun olan bir tanesini se¢iniz. é E 5 § E 5 E

Vergi Ahlaki ve lligkili Kavramlar

Topluma kars1 sorumlulugu olan biri vergiyi tam olarak 6demelidir.

Vergimi gonilli 6derim.

Vergi 6dememek faydalanilan kamu hizmetlerini aksatir.

Vergi 6dememek toplum tarafindan hos karsilanmayan bir davranistir.

Vergi ahlaki yiiksek olan birey, vergisini zamaninda &der.

Vergi ahlaki 6nemli bir gelismislik gostergesidir.

N[O [® [0 [F

. Toplumda vergi 6dememe egilimi yayginsa benim de vergi kagirmam ahlaksizlik
savilmaz

8.  Vergi ahlakinin yiiksek olmasi ile toplumun vergiye goniillii uyumu artar.

9.  Seffaf olmayan kamu harcamalar1 vergi ahlak diizeyine olumsuz etki eder.

10. Vergi sistemimiz ¢ok karmagik.

11. Mali aflar, aftan yararlanamayan miikelleflerin vergi ahlak diizeylerini azaltir.

12. Destekledigi parti hiikiimette olan mikelleflerin vergi ahlaki yiikselmektedir.

13. Ulkemizde vergiler adaletlidir.

14. Ulkemizde vergi ahlaki yeterince gelismemistir.

15. Vergi kagirmak dini inancima gore giinahtir.

16. Vergi kagiran birini ayiplarim.

Miikelleflere Karst Tutumlarimiza Yonelik Diisiinceleriniz

17. Defterlerini tuttugum miikelleflerin gogunlugu vergi konusunda bana danisirlar.

18. Miikellefler bireysel ¢ikarlar1 toplumsal ¢ikarlarin Gistiinde tutmaktadirlar.

19. Bir miikellefimin vergi kagirdigini fark edersem, onu vergi kagirmamasi yoniinde
LIVATITIMm

20. Birlikte ¢alistigim miikellefler cogu zaman 6dedikleri vergilerin nasil harcandiklari
konusunda bana fikrimi sorarlar.

21. Miikelleflerime neden vergi 6demeleri gerektigini anlatarak, vergiye gonillii
uyumun artmasini saglarim.

22. Vergi kanunlari ile ilgili diizenlemeler yapildig1 zaman miikelleflerimi
bilgilendiririm.
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Asagida yer alan ifadeler 1°den 5’e kadar siralanmustir.

1 Kkesinlikle katildigimiz, 5 kesinlikle karsi oldugunuz durumlar icin £ £
isaretlenecektir. 3 kararsizim segenegi ise bu konuda bir fikrinizin olmamasi g § s £ £
@O = = © |o o
ya da fikrinizi netlestiremediginiz durumlari belirtmek igin kullanilacaktir. | % i % E = E
S = = = = |E=
klardan sadece en uygun olan bir tanesini seginiz. s 5| 5| 5|83
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Muhasebe Meslegine ve Meslek Mensuplarina’Yonelik Diisiinceleriniz

23. Muhasebe meslek mensuplaria miikellefler tarafindan verilecek bilgilerin
dogrulugu 6nemlidir.

24. Muhasebe meslek mensubu olarak meslek etigine uymadigim olmustur.

25. Kamu kurumlari ile miikellefler arasindaki anlagsmazliklarda muhasebe meslek
mensuplari objektif davranirlar.

26. Meslek mensuplart, ilgili taraflara dogru bilgi vermektedirler.

27. Miisterilerin baskist nedeniyle muhasebe meslek mensuplart ticret tarifesinin disina
cikmaktadirlar.

28. Muhasebe meslek mensuplart sundugu bilgilerden 6tiirti hem ilgili taraflara hem de
topluma kars1 sorumludur.

29. Miikellefler vergi kacirmalart halinde nasil bir yaptirim ile karsilagsacaklarini
muhasebe meslek mensuplarina sormaktadirlar.

30. Muhasebe meslek mensuplarimin tutumlari vergi ahlaki tizerinde etkilidir.

31. Miikellefler muhasebe meslek mensuplarinin “En iyi muhasebeci en az vergi
0deten muhasebecidir” diisiincesi ile hareket etmesini istemektedirler.

32. Vergi kanunlarini iyi bildikleri i¢in muhasebe meslek mensuplari vergi kagirma
egiliminde bulunmazlar.

33. Miisterilerin baskisi nedeniyle muhasebe meslek etigine aykiri hareket etmek
zorunda kaldigim olmustur.

Diger Muhasebe Meslek Mensuplarina Yonelik Diisiinceleriniz

34. Cevremde bulunan meslektaslarimdan “En iyi muhasebeci en az vergi 6deten
muhasebecidir” felsefesiyle vergi kagirma konusunda muhasebe meslek egitine
uvmavanlar vardir

35. Cevremde ekonomik sikinti iginde olan miikellefleri i¢in muhasebe kayitlarinda
esnek davranan muhasebe meslek mensuplar: bulunmaktadir.

36. Vergi kagirma konusunda bazi muhasebe meslek mensuplart tesvik edici
olmaktadir.

37. Bazi muhasebe meslek mensuplarina gore yasal bosluklart miikellef lehine
kullanmak normaldir.

38. Bazi muhasebe meslek mensuplari asgari {icret tarifesinde yer alan iicretlerin
altinda is kabul etmektedirler.

39. Ucret disinda miisterilerinden degerli hediyeler kabul eden muhasebe meslek
mensuplari bulunmaktadir.

40. Arkadaslik iliskisi i¢inde oldugu miisterilerinin, yasalara aykirt davranislarina bazi
muhasebe meslek mensuplar1 sessiz kalmaktadirlar.
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Cinsiyetiniz: (1) Erkek (2) Kadmn

Egitim Diizeyiniz: (1) Lise (2) On Lisans (3) Lisans (4) Lisansiisti
Yasmnizi yaziniz: ......co.eeeenenene

Mesleki Deneyiminiz (Y1l olarak yazimiz): .......cccooevvneennnnnnen.

Miikellef Saymmz? : .........ccceveinenennnnn
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