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GIRIS
Etik, gegmiste, giiniimiizde ve gelecekte insanlarin yapmis oldugu eylemlerde ortaya
cikan tutum ve davranislarin iyi-kotii, dogru-yanlis baglaminda degerlendirilmesinde ve
gerekcelendirmesinde rol oynayan deger, ilke ve kurallar biitiiniidiir. Kamu yonetiminde
ise etik, bir faaliyet olarak tanimlanabilir. Ciinkii etik bir davranis, sadece bagh
kalinmasi1 gereken kurallar listesi veya elde edilmesi gereken bir statii degildir. Etik bir

davranig, devletin isleyisinde temelde yer alan ve siirekliligi olan bir yonetim siirecidir.

Kamu gorevlilerinin goéreve girisinden baslayarak kanunlar disinda neyin iyi neyin
dogru oldugu konusunda etik ilke ve degerler 6n plana c¢ikmaktadir. Cilinkii kamu
gorevlileri karar verirken veya bir eylemde bulunurken ikilemde kalabilmekte ve karar
vermekte zorluklar yasayabilmektedir. Bu gibi durumlarda yetkilerin ve kaynaklarin
tarafsiz, adil, diiriist bir sekilde kullanilmasi ancak etik ilke ve degerleri esas alan bir
kurum kiiltiiri  ile miimkiin olabilmektedir. Iste bu etik kurum Kkiiltiiriiniin
olusturulmasinin 6nemli 6n kosulunun etik egitimi oldugu sdylenebilir. Etik egitimi,
kamu gorevlilerinin davraniglarina ve sorumluluk bilincinin  olusturulmasina
odaklanarak, kamu giicliniin kamu yararina kullanilmasinda, kamuda etik bilincin
olusturulmasinda, etik dis1 faaliyetlerin Online gegilmesinde biiyiikk 6neme sahiptir.
Dolayistyla, kamu yonetiminde etik egitimi, etik ilkeler, davranig standartlari ve
faaliyetleri hakkinda bilgileri i¢ine almakta ve kamu gorevlilerine etik ile iliskili
konularda dogru ve yanlisin ne oldugu hususunda bir yol gosterici olarak gorev
yapmaktadir. Bugiin bakildiginda 6zellikle 1970’lerden sonra kamu yodnetiminde 6n
plana cikan etik konusu beraberinde etik egitimine verilen énemi de arttirmis ve bu
kapsamda ¢aligmalar yapilmaya baslanmistir. Ciinkii kamu kurumlar1 kamu yarari i¢in
emek vermekte ve kamu hizmetleri etige uygun hareket etmeyi gerektirmektedir. Bu
egitim, kamu gorevlilerine diiriistliik, tarafsizlik, adaletli davranma gibi toplumsal deger
yargilar yliklemektedir. Boylece yozlasmadan uzak, halk ile kamu gorevlileri arasinda
giiven duygusunun olusturuldugu bir sistem ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla etigi esas
alan bir yonetim kiiltiiriiniin insa edilmesinde etik egitiminin en temel faktdrlerden biri

oldugu sodylenebilir.
Calismanin Konusu

Tirkiye’de etik egitimi tarihi ve konusunda O6zellikle 2000°li yillarin ortalarindan

itibaren yasal ve kurumsal diizenlemelere gidilmistir. Etik egitimi, Kamu Gorevlileri

1



Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik cercevesinde,
kamu yonetiminde etik kiiltiiriinii yerlestirmek ve kamu gorevlilerinin gorevlerini yerine
getirirken bagli kalmalar1 gereken etik davraniglarin olusturulmasinda 6nemli bir yere
sahiptir. Bu ¢ergevede ¢alismada etik egitimlerinin, etik bilincin ve etik kiiltiire dayali

bir yonetim anlayisinin olusumundaki rolii incelenecektir.
Calismanin Amaci

Etik egitimi, kamu goérevlilerine diiriistliik, tarafsizlik, adaletli davranma gibi toplumsal
deger yargilar yiikleyerek, yozlasmadan uzak, halk ile kamu gorevlileri arasinda gliven
duygusunun tam oldugu bir sistem ortaya c¢ikarmaktadir. Bu dogrultuda etik
egitimlerinin, kurum i¢inde etik bilincin olusturulmasina olan etkisini ortaya koymak
caligmanin amacini olusturmaktadir. Calismada su soruya cevap aranmaktadir: “Etik
egitimlerinin etik dis1 davranislarin oniline gecilerek, kurumsal bir etik kiiltiiriiniin
olugmasinda rolii nedir?”. Bu sorunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in de su alt sorular ile

konu detaylandirilmstir.

e Bireylerin egitilmesi, onlarin etik davranislarinda bir degisime neden olur mu?

e Etik dis1 davraniglarla miicadelede etik egitimlerinin etkisi var midir?
Calismanin Onemi

Etik, 1970’lerden sonra daha fazla giindeme gelen bir kavram olmustur. Ozellikle
Amerika da yapilan caligmalarda Watergate skandalinin ortaya ¢ikmasiyla etik bilincin
olusturulmasinin 6nem kazandig1 goriilmektedir. Ancak etik bilincin olusturulma fikri
etik egitimine olan gereksinimi de beraberinde getirmistir. Cilinkii etik egitimi kamu
gorevlilerinin  davramiglarina  odaklanarak, kamu giiciiniin kamu yararma
kullanilmasinda, kamuda etik bilincin olusturulmasinda, etik dis1 faaliyetlerin Oniine

gecilmesinde en 6nemli rehber olarak gosterilebilir.

Etik konusuna iliskin bir¢ok ¢alisma bulunmasina ragmen etik egitimi ile ilgili yapilan
caligmalarin sayis1 oldukga azdir. Bunlar igerisinde lilkemizdeki etik egitiminin yiiksek
ogretimdeki mevcut durumunu ve nasil olmasi gerektigini inceleyen Bayraktaroglu,
Kutanis ve Ozdemir (2005), konu bashig: etik egitimi olmasina ragmen iist yonetici ile
alt yonetici arasindaki uyumu saglayan denetim birimini ele alan Basaran (1998), etik
ve egitimini teorik olarak ele alarak kamu yonetimindeki etik egitimlerinin ders
icerigine odaklanan Demiral ve Demiral (2007), teorik olarak etik egitimini ele alan

daha ¢ok etik temelli birkag¢ iilkeyi karsilastiran Demirkasimoglu (2009) ve Karaca
2



(2012) kamu gorevlilerinin etik davranis ilkelerine baglhiliklarini, etik egitimi
gecmislerini ve meslek igerisinde etik egitimi alma isteklerini gérmek amaciyla Bitlis il
merkezindeki kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisma yapmustir. Karaca’nin ¢alismasi
etik egitimi konusunda yapilan 6nemli bir ¢alisma olarak gosterilebilir. Diger yapilan
calismalarda ise etik egitimi basligi kullanilsa da daha ¢ok etik ve iiniversitedeki etik

dersleri ele alinmistir.

Bu ¢alismalar disinda lisansiistii tezler incelendiginde kamu kurumlarinda etik egitimi
lizerine alan arastirmasi yapan bir teze rastlanilmamaktadir. Ancak etik egitimi
konusuna deginilerek etik algilarin 6l¢iildiigli tezler mevcuttur. Yaman (2013), Kilig
(2017), Siindiik (2014)’1n ¢alismalar1 bu konuda 6rnek gosterilebilir. Bu ¢alismalarin da

ortak 6zelligi yapilan alan arastirmalarinda anket uygulanmasidir.

Kamu yo6netimi alaninda gerek yapilan lisansiistii tezler gerekse yapilan diger akademik
caligmalar incelendiginde, 6zel olarak etik egitimine odaklanan ve etik egitiminin etik
kiiltiire etkisini inceleyen aragtirmalarin sayist olduk¢a azdir. Oysa etik egitimi hem
literatiirde hem de bu kapsamdaki politikalar degerlendirildiginde kurumlarda etik biling
olusturmada son derece Onemli goriilmektedir. Dolayisiyla etik egitiminin diizenli
olarak yapildig1 bir kamu kurumunda aragtirmanin yapilmasi, etik egitimlerinin etkisinin
goriilmesi bakimindan 6nem tasgimaktadir. ilgili kurumda verilen etik egitimlerinin
kamu gorevlilerinde farkindalik yaratarak etik dis1 davramiglardan uzak durmalarinin
saglanmasi, hem halkin giivenini saglamada faydali olacak hem de kamu yo6netiminin
mesruiyetinin tartisilmasinin Oniine gecgecektir. Bu c¢aligmayla da etik bir yonetim

olusturmada etik egitimlerinin 6nemi goriilecektir.
Calismanin Yontemi

Caligmada yontem olarak “yari yapilandirilmig miilakat teknigi” uygulanmistir.
Istanbul’un bir ilge belediyesinde, etik egitimi alan 20 personel ile goriigmeler

yapilmistir.

Calisma 3 ana boliime ayrilarak ele alinmistir. Calismanin birinci boliimiinde literatiir
taramas1 yapilarak bugiline kadar yapilan c¢alismalar incelenmistir. Bu bolimde ilk
olarak etik egitiminin de baslangic1 goriilen etik konusu ele alinarak etik kavraminin
diger kavramlarla iligkisi, etik tiirleri, kamu yonetiminde etik, etik ikilemler ele

alimmistir. Sonrasinda etik egitimi konusu kavramsal bir ¢ercevede incelenerek, etik



egitiminin tarihi, 6nemi, tiirleri, amag¢ ve hedefleri, yaklagimlar, icerigi ve etik egitimini

verecek kurumlara yer verilmistir.

Ikinci boliimde Tiirk Kamu Yonetimindeki etik ve etik egitimi konusunun yasal ve
kurumsal yapisi iizerinde durulmustur. Tiirkiye® deki etik yonetiminin ortaya cikisina
etki eden faktorler, Tiirkiye’ deki etige iliskin yasal gerceve, etige iliskin kurumsal yapi,
kamu gorevlileri etik kurulunun belirledigi etik davramis ilkeleri ve Tirk kamu

yonetiminde etik egitimi konusuna deginilmistir.

Calismanin iigiincii boliimii alan arastirmasina ayrilmistir. Arastirmada Istanbul’un ilge

belediyesinde yapilan miilakat sonuglarina yer verilmistir.



BOLUM 1: KAVRAMSAL CERCEVE: ETIiK VE ETiK EGITiMi

Giliniimiizde 6nemi gittikge artan ve neredeyse her alanda kendine yer bulmus olan etik
konusu ile birlikte etik egitimi de 6n plana ¢ikmistir. Artan bu énemden hareketle bu
boliimde oncelikle etik ve etik egitimi konularina dair bir ger¢eve olusturulmaya
calisilacaktir. Oncelikli olarak etik kavrami tamimlanarak, etik-ahlak ayrimindan
bahsedilecek; etigin diger kavramlarla olan iligkisi ana bashigi altinda etik-deger, etik-
hukuk iliskisi tlizerinde durulacaktir. Etik tiirleri, etik davranisa yon veren unsurlar,
bireysel-mesleki etik, kamu-6zel yonetim etigi yine kavramsal olarak ele alinacaktir. Bu
boliimiin diger 6nemli basliklar1 olan etik egitimi baglig altinda etik egitimi nedir?, etik
egitiminin tarihi, etik egitim tiirleri, etik egitiminin amac¢ ve hedefleri, etik egitiminde
yaklagimlar, etik egitiminin icerigi ayr1 basliklar halinde incelenecek ve etik egitiminin
onemi iizerinde durulacaktir. Son olarak da Tiirkiye’de etik egitimini veren kurumlardan

bahsedilecektir.

1.1. Etik Kavramm

Felsefenin bir alt disiplini olan etik, dogru ve yanlisin sistematik olarak
degerlendirilerek insan ve toplum i¢in ideal olanin arastirildigi bir ¢abadir (Aydin,
2016a: 45). Bugiin etik konusunda, aym1 eylemler ve uygulamalar arasinda baglanti
kurularak, iyilik, adalet, diriistliik, erdem, su¢ ve kabadayilik gibi kavramlardan yola
cikilmakta ve toplumsal uzlagma ile genel iyi ve dogru davranisg kurallar

belirlenmektedir (Haynes, 2014: 23).

Aristoteles’ten gliniimiize var olan etik kavraminin, koken olarak Yunanca’ da “ethos”
kelimesinden geldigi bilinmektedir. Etik kavramimin iki ayr1 kullanimi vardir. Birinci
kullaniminda aliskanlik, gorenek, tore anlamina gelen etik, antik kentte eylemlerini
genel kabul goren toreye bagl olarak egitimle diizenlemeye alisan bireyin gecerli olan
ahlak yasalarina uygun davranis sergilemesi olarak tanimlanmaktadir. Asil anlamda etik
de denilen ikinci kullaniminda ise etik, geleneksel eylem kurallarii ve degerlerini
sorgulayarak, beklenilen iyiyi kavramak ve iizerinde disiinerek aligkanliga
doniistiirmektir. Dolayisiyla etik kavraminin, birinci kullanimdaki aliskanlik, tore ve
gorenek anlamlarinin ikinci kullanimda karaktere doniistiigii sdylenebilir (Pieper, 2012:

31).



Kokeni yaklasik olarak 2500 yi1l 6ncesine gotiiriilebilen etik, insanlarin kurmus oldugu
bireysel ve toplumsal iligkilerin temeli sayilan degerleri, normlari, kurallari; dogru ya da
yanlis veya iyi ya da kotii gibi yonlerden ele alir. Dolayisiyla etik, yasam i¢inde belirli
olan bireysel ve toplumsal ahlaki deneyimlerin var oldugu degerlere iliskindir
(Odyakmaz ve Giizel, 2013: 23).

Frankena’ya gore etik ise, etik yargilarin toplamidir. Bu etik yargilar eyleme iligkin
yargilar olup, bazilar1 bir eyleme karar vermeye, bazilar1 bir eylemin dogrulugu-
yanlighgmi saptamaya, bazilar1 da bu dogrulugu-yanishigi temellendirmeye iliskin
yargilardan olugmaktadir (Tepe, 2011: 60-61).

Etik, gecmis, giiniimiiz ve gelecekte insanlarin eylemlerinde ya da iliskilerinde ortaya
¢ikan tutum ve davranislarin 1yi-koétii, dogru-yanlis baglaminda degerlendirilmesinde ve
gerek¢elendirmesinde rol oynayan diinyanin her yerinde gecerli olan deger, ilke ve
kurallar biitiiniidiir (Aydin, 2016a: 46-47; Yatkin, 2015: 14). Burada s6z konusu olan
eylemlerdir. Kisiyi eyleme gotiiren etkenler, eylemin kosullari, sonuglari, dogrulugu-

yanlighigr etigin alanini olusturmaktadir (Tepe, 2011: 16).

Etik, belirli bir donemde ve belirli bir ¢cevrede kisilerin kendisine ve ¢evresine karsi iyi
denilebilecek eylemlerde bulunmast i¢in kendini bagli kalmak zorunda hissettigi manevi
gorevler ve bunlarla ilgili kurallar olarak tanimlanabilir. Clinkii “etik, tarihte sikisip
kalmis bir disiplin degil, insanligin yasayan, organik bir incelemesi, iyilik ve adaletin

gelisen bir muhakemesidir” (TUSIAD, 2005: 51).

1.1.1. Etik — Ahlak Ayrimi

Sozlik anlaminda etik, ahlak ilkeleri {izerine temellenerek dogru davranisi
incelemektedir (TUSIAD, 2005: 49). Genel anlamda ise, ahlak iizerine diisiinme
etkinligi olarak tanimlanmaktadir. Etik, ahlakli olmanin degere dayandigi iyi ve dogru

yasam olarak tarif edilebilir (Cevizci, 2016: 17).
Etik ahlak felsefesi olarak da anilmaktadir. Ciinkii;

“belirli bir ahlak ya da ahlaklilik iizerinde ¢aligsan, ahlaksal sorunlar1 ve yargilari
felsefeyle ele alan kisi etik veya ahlak felsefesi yapmaktadir. Uzerinde konusulan
sey belirli bir ahlak, ahlak kurumu veya genel olarak ahlak ise, onun felsefi
cozliimlemesinin bilgisi de ahlak felsefesi olacaktir” (Tepe, 2011: 56).



Dolayisiyla ¢esitli tanimlardan da anlasilacagi lizere giinliik dilde de ¢ogu zaman ahlak
kavramiyla karigtirilan etik kavraminin tam olarak anlasilabilmesi i¢in ahlak ve etik

arasinda bir ayrima gitmek gereklidir.

Ahlak, toplumlarin ihtiyag ve c¢ikarlar1 yoniinde, aliskanliklarindan, geleneklerden,
torelerden ve halkin genel diisiincesinden destek alan, kendi kendine sekillenmis, herkes
tarafindan onaylanan yasaklama ve degerlendirmelerdir. Bu manada ahlak goreceli
olup, toplumdan topluma hatta ayni1 toplum igerisinde farkli gruplar tarafindan kabul
edilen ahlak kurallar1 arasinda dahi farkliliklar gosterebilir (Alkus, 2009: 817).

Ahlak, ge¢cmisten giiniimiize var olan toplumlar tarafindan bireylerin birbirleriyle olan
davraniglarint  diizenlemek ic¢in kullanilan normlar, kurallar ve degerlerden
olugmaktadir. Burada s6z konusu olan geleneksellesmis kural ve degerlerdir. Etik ise,
ahlak ve ahlaklilik iizerine felsefi bir sorgulamadir. Bireyler kural ve degerler {izerine
diisinmeye ve sorgulamaya basladigi noktada ahlaktan etige ge¢cme durumundadir

(Cevizci, 2016: 17).

TDK’ ya gore etik, “ahlaki, ahlakla ilgili” olan anlamindadir. Ancak ettigin yonelttigi
sorular belirli somut durumlara iligkin olmadiklarindan dolayr ahlak sorularindan
ayrilmaktadir. Diger bir deyisle, etik sorular dogrudan ahlaki norm ve degerlerin
genelini ilgilendiren nitelikteki sartlart arastirarak ahlaki eylemi konu olarak
belirlediklerinden ahlak sorularindan ayrilmaktadirlar. Bu kavram agisindan olusan
farkliliktan etik diistincelerin dogrudan ahlaki olmadigini, ancak ahlakla ilgili soruna
gosterilen ilgi oldugunu ¢ikarmak miimkiindiir. Dolayisiyla ahlaki olan her ahlaki
diisiincenin etik konusu olamayacagi, ancak etik sorunlarma doniistiiriilebilecegi

sOylenebilir (Pieper, 2012: 33).

Bagka bir agidan ahlak, “nasil yasamali” sorusu lizerinde temellenerek, bu soruya
verilecek cevaplar ve bu cevaplardan ¢ikan sorularla ilgilidir. Etik ise, insanlarin
amaclarinin ne olmasi gerektigine aciklayici olarak yaklagmaktadir. Dolayisiyla ahlak
olgusal ve tarihsel olarak yasanmigliklara dayanirken, etik olguya yonelik arastirmalari
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda etik bireylerin eylemlerinin temelini olusturan ahlak
ilkelerinin biitiiniidiir (Odyakmaz ve Giizel, 2013: 23). Bagka bir anlatim ile etik, “ahlak
izerine s0z sdyleme etkinligidir” denilebilir (Aydin, 2006: 14).

Ahlak, bir toplumda kisilerin eylemde bulunurken uymak zorunda olduklari, davranig
bicimlerine yon veren sosyal kurallar biitiiniidiir. Kisisel ve sosyal iliskilerin temelini
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olusturan bu sosyal kurallar biitiinii, neyin iyi ya da kotii, dogru ya da yanlis oldugunu
degerlendirmektedir. Oyleyse bu anlamda ahlak, bireyler ve toplumlar arasindaki
iliskilere yon veren, bireylerin, toplumlarin ve uluslarin kabullenmis olduklar1 ve
uymakla yiikiimli olduklar1 standartlar, degerler ve ilkelerden olusan davranis
kurallaridir. Etik ise, dogru ve yanlis, 6dev ve yiikiimlilik ve sosyal sorumluluk
kavramlarin1 sorgulayarak, iyi insan olmanin gerekleri ve bireylerin eylemlerine sinir

koyan kurallarin neler olmasi gerektigi konusu iizerine odaklanir (Odyakmaz ve Giizel,
2013: 23).

Sonug olarak, etik ve ahlak arasinda bir baglant1 olmasina ragmen, etigin insanin tutum
ve davraniglarindan olusan kendine 6zgii bir konusunun oldugu sdylenebilir. Ciinkii
ahlak davraniglarin toplumla ilgili kurallarindan olusurken; etik, ahlaka iliskin olan
insan davraniglarinin nedenleri ve gerekgeleri konusunda diisiinmeye yonlendirerek
degerlendirmeler yapar (Usta, 2011: 41). Etik, kisiye ahlaki bir eylemin anlaminin
yontemsel ve sistematik olarak aktarilmasinda aracit konumdadir. Etik ahlaki bir eylem
degildir. Ahlaki eylemin bilgiye dayali yapisini ortaya cikaran, ahlaki davranis
modellerini ve tutumlarini betimleyen ve ¢oziimleyendir. Boylece etik, ahlaki eylemi

bireyler i¢in akil yoluyla kavrayacak hale getirmektedir (Pieper, 2012: 21).
1.1.1. Etik Kavraminn Diger Kavramlarla Olan iliskisi

Etik kavraminin diger kavramlarla bir iligkisinin oldugu goriilmektedir. Bu baglik
altinda da etik kavraminin iligkisinin oldugu hukuk ve deger kavramlariyla olan iligkisi

ele alinacaktir.

1.1.1.1. Etik - Hukuk iliskisi

Hukuk genel anlamda, toplumsal yasami diizenleyen ve toplumu siirekli koruyan
kurallar sistemidir. Bireylerin davranislarini ve birbirleri ile iliskilerini diizenlerken
uyulmasi yaptirimlara baglanmis kurallardan olusan bir biitiindiir (Kayihan, 2009: 39-
40). Tanimdan da anlasildig1 gibi hukuk da insan eylemlerini konu almaktadir. Ancak
hukuk incelemelerini etikte oldugu gibi ahlakilik acisindan degil yasalara uygunluk

acisindan yapmaktadir (Pieper, 2012: 110).

Her eylem karar alindiktan sonraki agamada zorunlu hale gelir. Ancak bu eylemi yerine
getirmede bir motif gerekir. S6z konusu motifin sebebi zorlama ise eylemin zorunlulugu

hukuka iligkin, eylemin manevi iyiligi s6z konusu ise, eylemin zorunlulugu etige
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iliskindir. Oyleyse etikte eylemin manevi iyiligi séz konusudur. Hukuk, hakkin ne
oldugundan s6z etmekte ve insanin neye yetkili olduguna, zorlanabilecegine
bakmaktadir. Etik ise daha ¢ok zihniyete odaklanmakla birlikte, hukuk alanina giren
eylemleri de kapsar (Kant, 2003: 85). Demek ki etik kavraminin hukuk ile yakindan
iligkisi bulunmaktadir. Ancak hukukun yerine gecebilen yani onun alternatifi olan bir
kavram degildir. Etik olmas1 veya yapilmasi gerekeni belirten bir kavramdir. Boylece
sadece hukuk kurallarina uymak, etik acidan da yetersiz kalmaktadir. Hukuk kurallar
bliyiik dl¢giide etige dayanmaktadir. Ciinkii insanlik tarihi siiresince ana etik degerlerin
cogunlugu zamanla hukuki kural haline gelmistir. Dolayisiyla hukuk bir anlamda resmi
olan etik kurallar1 olarak kabul edilmekle birlikte, etik degerlere aykiri hukuk
kurallartyla da karsilasmak miimkiindiir (Eryllmaz ve Biricikoglu, 2011: 35; TUSIAD,
2005: 20).

Hukuk, bireylerin hem birbirleriyle hem de devletle olan iliskilerinde uymasi gereken
kurallar1 belirlemekte ve bu kurallar1 yaptirimlara baglamaktadir. Toplumdaki yanlis ve
kotii davraniglar hukuki agidan yaptirim giicii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
etik degerler hukuk ile korunabilir. Ancak kanun giicli baz1 durumlarda belirli kisilere
ya da gruplara karst uygulanamamaktadir. Boylece sorun her zaman hukuk ile
coziilememekte ve bu bakimdan etigin olusturulmasinda kanun disinda vicdan ile de
yakindan bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Hukuk bakimindan su¢ sayilan
eylemlerin biiylik cogunlugu etik agidan da yanlis eylem olarak degerlendirilmektedir.
Ancak ikisi arasindaki temel fark yaptirim bi¢imidir. Hukukta yaptirim maddi iken

etikte vicdanidir (TUSIAD, 2005: 59).

Hukuk bir yandan vatandaslarin davraniglarini diizenleyip, kurallar getirirken, diger
taraftan hiikiimetlerin bireysel hak ve 6zgiirliikklere miidahalesini engellemektedir. Bunu
da bir takim hukuk ilkeleri ya da yasalar ile yerine getirmektedir. S6z konusu bu
yasalar, eylemleri dogru ya da yanhis seklinde siniflandirirken, etik hangi eylemlerin 1y1
oldugunu soylemektedir. Hukuk, yasalar ¢ercevesinde ne yapilabilecegini belirtirken,
etik ne yapilmas1 gerektigi iizerinde durmaktadir (Irvan, 2005: 68). Dolayistyla hukukta
bir baglayicilik s6z konusudur. Ciinkii hukuk kurallarmi yerine getirmemenin devlet
tarafindan yaptirimlar1 s6z konusu olurken, etikte bu daha ¢ok i¢sel bir degerlendirme
seklindendir (Yagan, 2005: 1). Ancak bugiin gelinen noktada kamuda artan etik dis1

davraniglarin Online gegmek amaciyla etik ilkeleri yaptirima baglamak icin ¢esitli



diizenlemelere gidilmis ve bugiin etigin yaptirimi manevi olmaktan ¢ok maddiye

doniismiistiir (TUSIAD, 2005: 59).

Bagka bir acidan bakildiginda hukuk kurallarinin amaci bireylerin ortaya koydugu
eylem ve davranislar sonucunda baska insanlarin koétii bir sonugla karsilasmasini
engellemek yani disa doniik iken, etik kurallarimin ige yonelik oldugu sdylenebilir.
Ciinkii etik kurallarinda, bireylerin veya diizenlemelerin kendi kendilerini kontrol
etmeleri ve etik dis1 davraniglarin sinirlandirilmasi s6z konusudur (Yiksel, 2006: 184).
Ancak, etik davranis ilkeleri etik kodlar halini aldiginda kurumlarda takip ve denetleme
mekanizmalar1 kurularak, bu ilkeler kurum i¢inde istihdami diizenli kilan mevzuatin bir
boliimiinii olustururlar. Boylece etik, bu kurumlarda kisiler ve kurum yoniinden sadece
bireysel bir i¢ kontrol olmaktan ¢ikip bir dis denetleme gorevi de gérmektedir (Eryilmaz

ve Biricikoglu, 2011: 35).

Hukuk kurallar1 yazilidir. Etik kurallar ise, geleneksel olarak kendiliginden olustugu
gibi daha sonradan hukuk kuralina doniigebilir. Giiniimiizde etik kurallar1 etik davranis
kodlar1 seklinde isimlendirilerek yazili hale getirilmektedir. OECD, GRECO
Uluslararast Saydamlik Orgiitii, BM gibi birgok uluslararasi kurulus bugiin kamu
hayatinda etik konusunda arastirmalar yapmakta ve yazili hale getirmek i¢in ¢alismalar

yiirtitmektedir (Yiiksel, 2010: 28).

Hukuk kurallar1 devlet tarafindan olusturulurken, etik kurallar1 devletin yani sira
bagimsiz sivil toplum kuruluslar1 ya da o6zel organizasyonlar gibi diger kuruluglar
tarafindan da olusturulabilmektedir (TUSIAD, 2005: 60). Sonug olarak hukuk ve etik
arasinda yakin iligkiler bulunmasina ragmen, bu iki kavramin arasinda ciddi
farkliliklarin oldugu da bir gergektir. Etikte manevi iyilik, hukukta eylemi zorunlulugu,
hukuk incelemelerini yasalara uygunluk agisindan incelerken etik ahlakilik agisindan
inceler, etikte yaptirrm manevi, hukukta yaptirrm maddi, etikte i¢sel bir degerlendirme
hukukta baglayicilik, hukuk kurallari yazili, etik kurallart geleneksel tabanli ve sonradan
hukuk kuralina doniisebilir, hukuk kurallar1 devlet tarafindan olusturulurken etik
kurallar1 devletin yani sira bagimsiz sivil toplum kuruluslart veya diger kuruluslar

tarafinda olusturulmaktadir.
1.1.1.2. Etik - Deger Iliskisi

Deger, bir seyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut 6l¢iidiir (www.tdk.gov.tr). Deger,

yasam siiresince kars1 karsiya kaldigimiz obje ya da kavramlara yiikledigimiz anlamdir.
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Bireyler etrafinda bulunan nesnelere, tutum ve davraniglara veya kavramlara deger
yiikklemektedir. Dolayisiyla her deger, bir deger yiikklemenin sonucudur. Deger
yiiklenilen bir sey, digerleri arasindan kimilerini segmek veya tercih etmektir (Aydin,
2016b: 13).

Etik degerlendirmeler yapilirken Once sectigimiz degerler etkili olmakta ve dogru
yaklagimda bulunmamiz konusunda bizi yonlendirmektedir. Ciinkii degerler kisinin tim
karar ve eylemlerinde yonlendirici bir gorev iistlenmektedir. Karsilagti§imiz durumlarin
icerdigi etik unsurlar1 nasil belirleyece§imiz ve tamimlayacagimiz konusundaki

yaklagimimizi olusturan bizim degerlerimizdir (Aydin, 2016a: 50; 2016b: 13).

Insanin her eylemi degerlerle ilgilidir. Bazen bu degerler catisir. Kisiler boyle
durumlarda bazen bir degeri koruyarak, bazen bir degeri ¢igneyerek bazen de her ikisini
birden yaparak eylemde bulunur (Aydin, 2016a: 51). Ciinkii degerler bireylerin ihtiyag
ve istekleri ile dogrudan iliskilidir (Aydin, 2016b: 14). Oyleyse bireylerin

davraniglarinda da dogrudan etkili oldugu soylenebilir.

Ayrica degerlerden bireysel diizeyde olabildigi gibi orgiitsel diizeyde de s6z etmek
miimkiindiir. Burada &rgiit kiiltiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiit kiiltiirli, bir
orgiitte boliisiilen degerlerden olusmaktadir. Bir orgiitte var olan davraniglar, tutumlar,
normlar ve degerlerin toplamudir. Orgiit kiiltiirii kisiler ve gruplar arasindaki iliskileri,
cevre ile ilgili iliskileri, eylemleri kisacas1 oOrgiitsel yasami diizenleyerek gelecegini
bilinir kilar (Kose ve digerleri, 2001: 228). Orgiit kiiltiirii ortak degerlere sahip olmak
bakimindan 6nemlidir. Gii¢lii olan bir orgiit kiiltiirli, orgiit iyelerinin orgiit amaclarini
kendi amaclar1 gibi goérmelerini, 6rgiitiin kural ve degerlerini benimsemelerini saglar.
Dolayisiyla orgiit tiyeleri ve orgiit kiiltiiri arasindaki uyum, verimlilige onemli etki
saglar. Ayrica giiclii orgiit kiiltiiriine sahip olan orgiitlerde etik kodlar1 olusturmak ve
davraniga doniistiirmek daha kolay ve kisa zamanda olacaktir (Sayl ve Kizildag, 2007:

240).

1.1.2. Etik Tirleri

Cevizci’ ye gore etik, “teorik etik” ve “uygulamali etik” olarak ikiye ayrilmistir. Teorik
etik, insanlara nihai amaglarini, degerlerini, 6dev ve yikiimliliklerini gosteren
kurumsallik ve genellik tizerine kuruludur. Teorik etik kendi iginde “betimleyici etik,
normatif etik, meta etik ve elestirel etik” olarak dorde ayrilmaktadir (Cevizci, 2016: 18;

Cevizci, 2015: 21-29).
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o Betimleyici Etik: Etik alaninda bilimsel bir yaklasim tanimlayarak, ahlak ve
ahlakla ilgili olan eylem temelinde olmasi gereken veya deger yerine olanla veya
olgularla ilgilenen etik tiiriidiir. Dolayisiyla etik norm bildirmenin veya kural koymanin
disinda yalnizca insan faaliyetlerini gézlemleyerek bu faaliyetlerin sonuglarini betimler.

Burada etik, seyirci, gozlemci durumundadir (Cevizci, 2015: 39-40).

o Normatif Etik: Normatif etik, ahlaki talep ve normlar1 gerekgelendirerek
temellendirirken, en st diizey ahlak ilkesine dayanmaktadir (Pieper, 2012: 214).
Normatif etik, “ahlaksal yiikiimliiliik yargilarinin, ahlaksal deger yargilarmin ve

ahlaksal olmayan deger yargilarinin olusturuldugu alandir” (Tepe, 2011: 61).

Normatif etik, bireylere eylemde bulunurken neyin iyi veya kotii, dogru veya yanlis
oldugunu, belirli durumlarda nasil davranmalar1 gerektigini, hayatin i¢inde hangi
amagclar izledigini, hayatlarini nasil siirdiirmeleri konusunda bilgilendiren ve ahlaki
eylem i¢in normlar ve diizenleyici ilkeler getiren bir etik tiiriidiir. Oyleyse kural koyan,
yasama bicimi gelistiren, bir hayat tarzi sunan veya belli olan bir yasam bigimini
temellendiren normatif etiktir. Kisaca normatif etik bireylere ahlaki anlamda bir rehber

gorevi goriir (Cevizei, 2015: 42-43).

Tarih boyunca var olan normatif etik de ii¢ temel sorudan yola ¢ikilarak teleolojik etik,
deontolojik etik ve erdem etigi olmak {izere {i¢ teorinin ortaya ¢iktig1 soylenebilir.
Teleolojik etik bireylerin eylemlerinin sonuglarina odaklanmaktadir. Yani bir eylemin
iyi oldugunu ya da koétii oldugunu, dogrulugunu ya da yanlishigini eylemin sonuglari

(154

gosterir. Teleolojik yaklasima gore “iyi” demek, olabildigince c¢ok sayida kisiye,
olabildigince fazla iyiligi yapmak demektir (Usta, 2011: 43-44). Deontolojik etikte s6z
konusu olan dogru eylemdir. Ahlaki bir eylemin sonucu yerine eylemde niyet, ilke ve
odev o6nemlidir (Cevizci, 2015: 89-90). Deontolojik etik, verdigimiz kararlara ve
gosterdigimiz davraniglara kaynak olan istemenin, sonuglarina bagli olmadan iyi olmasi
olarak tanimlanan Kant’in 6dev etigi ile 6zdeslestirilmektedir (Birinci, 2009: 156).
“Deontolojist agisindan bakildiginda, dogru olan eylem, iyi olan eylemden bagimsizdir;
oysa teleolojist agisindan bakildiginda dogru olan eylem, iyiligi maksimize ediyorsa iyi
bir eylemdir” (Usta, 2011: 44). Erdem etigi ise diger iki teoriden farkli olarak, iyi insan

tizerinde durur. Kisaca teleolojik ve deontolojik etik eylem merkezliyken, erdem etigi

ozne merkezlidir (Cevizci, 2015: 44-45).
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. Meta Etik: Analitik etik olarak da adlandirilan meta etik 6zellikle Anglo-Sakson
diinyada epey etkili olmustur. Meta etik, etigin ¢oziimleyici yani olarak ortaya ¢ikmistir
(Cevizci, 2015: 26). Meta etik ahlaksal ylikiimliliik yargilarimin, ahlaksal olan ve
olmayan deger yargilarinin anlamlarma iliskin bilgiler ortaya koymakta ve onlar
temellendirmektedir. Dolayisiyla meta etik, bireylere eylemde bulunmak i¢in herhangi
bir ahlaksal ilke veya amag¢ Onermez; eylemin iyi, kotii veya yiikiimliiliikk oldugunu
sOylemez. Etik terim ve ifadelerinin ¢0zlimlenmesini, anlamlarinin aciga
kavusturulmasini, etik yargilarinin dogruluk ve temellendirilmelerini konu edinir.
Ciinkii bu etik tiiriinde etigin bir gereklilik olmaktan cikip, bilimsellestirilmesi ilk
amagtir (Tepe, 2011: 61-92).

o Elestirel etik: On dokuzuncu yiizyilin ikinci yarisindan itibaren, normatif etigin
Kante¢1 (deontoloji) ve yararci (teleoloji) etigine bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Kita
felsefesinin etik anlayigini ortaya koymaktadir (Cevizei, 2015: 255).

Etigin ikinci tiiri olan “uygulamali etik” kavraminin 20. yiizy1l da politik, ekonomik ve
sosyal alanda meydana gelen degismeler ve gelismeler sonucu uygulamali etigin ortaya
ciktig1 sOylenebilir. Uygulamali etik genel etik ilkelerinin belirli yasam ve eylem

alanlarina uygulanmasi sonucu yapilan bir etik tiiriidiir (Pieper, 2012: 85).

Bir konu veya problemin uygulamali etik sayilabilmesi i¢in, Oncelikle ilgili konunun
yaninda veya karsisinda insan veya bir grubun yer aldig: tartismali bir alan olmasi ve
sonrasinda da soz konusu konunun bireylerin etik ddev ve yiikiimliilikleriyle ilgili
evrensel bir etik problem olmasi gereklidir. Uygulamali etik, problem ¢dzme iizerine
temellenmistir (Cevizci, 2015: 23). Bu problemlerden yola c¢ikarak farkli uygulamali
etik dallarinin oldugu sdylenebilir. Bugiin uygulamali etigin tip etigi, biyoetik, is etigi,
cevre etigi, cinsellik etigi, egitim etigi, baris etigi, bilim etigi, sosyal etigi, medya etigi

ve siyaset etigi gibi alt dallart mevcuttur (Cevizci, 2015, 22; Pieper, 2012: 85-94).

1.1.3. Etik Davramisa Yon Veren Unsurlar

Etigin unsurlarin1 olusturan ve bireyin etiksel davranmasina yon veren unsurlar

“odevler ve yiikiimliiliikler” ile “vicdan ve iyiniyet” olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.

Odev, kisinin yapmas1 gereken veya kisiden yapilmasi beklenen, yerine getirilmesi
insanlik  duygusu, yasa ve tore bakimindan gerekli goriilen eylemlerdir

(www.tdk.gov.tr). Yiikiimliiliik ise, ahlaki nitelikteki istek olarak tanimlanabilir. Herkese
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uygulanan bu ahlaki yiikiimliliik kisisel bir is haline geldigi zaman &dev olur.
Dolayistyla birey burada ahlakin etkin bir 6znesi olarak ahlaki yiikiimliiligi iistlenen
kisidir. Diger bir tanimla da 6dev, 6zel bir ahlak bagini1 tanimlayan etik kategorisidir

(Frolov, 1991: 371).

Vicdan, bir kisinin ahlaki agidan kendini denetleyebilme yetenegidir (Frolov, 1991:
510). Vicdan, kisinin ahlaki bakimdan neyin dogru neyin yanlis oldugunu, biitiin yapip
ettiklerini ahlaki ag¢idan yargilama yetisidir. Kisaca, herkeste var oldugu diisiiniilen

ahlaki bilin¢ olarak tamimlanabilir (https://etikkulubu.tr.gg/). Ancak, vicdan sadece

kisinin kendi eylemlerinden degil, ¢evresinde olup bitenlerden de kendini sorumlu
tutmasidir. Dolayisiyla kiside gelisen vicdan toplumda ahlakliligin olugmasi bakimindan

onemlidir (Frolov, 1991: 510).

Iyiniyet, ahlaki ac¢idan eylemlerine yén vermek icin, kisinin karsilastigi toplumsal
olaylar ve iligkiler karsisinda kotii olmayan tavir ve diisiinceleri olarak tanimlanabilir.
Iyiniyet etigin dayandigi ya da dayanmak durumunda oldugu temel kosul olarak
gosterilebilir. S6z konusu iyiniyet, iyi olarak goriilen eylem ya da diisiinceyi fiilen kendi

eylem ve diisiincelerinde benimsemesidir (Pieper, 2012: 19).

1.1.4. Bireysel ve Mesleki Etik

Bireysel etik, bireyin bulundugu her eylemde, yaptigi her iste ve aldigi her kararda
dogru ve yanlis1 ayirabildigi, kisaca kendine dondiigii, kendi vicdaniyla olusturdugu etik
standartlardir. Birey i¢inde yasadig1 ¢evrenin, ailesinin, arkadaslarinin deger yargilarini
ve icinde bulundugu vyasal kosullar cergcevesinde davraniglarini  vicdan ile

yonlendirmektedir (Giilliioglu, 2006: 147).

Mesleki etik, belirli bir meslekte yer alan bireylerin uymak zorunda olduklari ahlaki
kurallardir. Bu ahlaki kurallar genellikle kiiltlir ve degerden bagimsiz olusturulmaktadir
(Ocal ve Ustiin, 2005: 1012). Meslek etigi var olan etik yaklagimlarmin meslek
alanlarinda somutlasan bic¢imleri olarak da tanmimlanabilir (Kogberber, 2008: 70).
Mesleki etigin en 6nemli olan ozelligi i¢inde bulunulan meslekle ilgili olan bu
kurallarm, diinyanin her yerinde gecerli olmasidir. Diger bir deyisle, ayn1 meslek i¢cinde
yer alan bireylerin birbirleriyle ve miisterileriyle olan iliskilerinde meslek etiginin
geregi olan bu kurallara uymak zorundadir. Cilinkii meslek etigine aykir1 davranmak
yalnmizca kendi itibarina degil aynm1 zamanda meslek itibarina da zarar vermektedir

(Giilliioglu, 2006: 147).
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1.1.5. Kamu ve Ozel Yonetim Etigi

Kamu yonetiminde etik, kamu gorevlilerinin her tiirlii davranis ve eylemlerini, yasalari
etik kodlara ve c¢esitli kurallara gbére yapmasi olarak tanimlanabilir. Bir kamu
kurulusunda biitiin islerde etik duyarlilik ve biling yaratmaya yonelik kamu yoneticileri
sistemli ve tutarli eylemlerde bulunarak etik bir yonetim olustururlar (Yatkin, 2015: 16).
Kamu gorevlileri bir taraftan tim meslekler i¢in gecerli olan meslek etigi ilkelerine
uygun eylemde bulunurken, diger taraftan da kamu igin ¢alisma ve kamu kaynaklarinin
kullanim1 konusunda daha duyarli bir etik davranis sergilemelidirler. Ciinkii kamu
yonetiminde etik, kamusal alanda sunulan hizmetlerin etik ilkelere uygun yerine
getirilmesi i¢in dnemlidir. Dolayisiyla yasal diizenlemelerin yaninda etik ilkeler 6nemli

bir yer tutmaktadir (Aydin, 2016b: 161-163).

Ozel yonetim etigi veya isletme etigi, dogru ve yanlis iizerine temellenen etik ilkelerin
isletmelerde uygulanmasidir (Oztiirk, 1999: 53). Baska bir tamimla, bir isletmede alinan
is ile ilgili kararlarin ahlaki standartlar ¢ercevesinde degerlendirilmesi siirecidir. Bu
stirecteki kararlarin etik, sosyal, ekonomik, teknolojik ve politik yonleri olabilir. Ancak
bir isletmenin uzun vadede basarisindan s6z edebilmek i¢in giivenilirligi saglamasi

gereklidir. Bu da etik davranmalarina baglidir (Ascigiil, 2001: 5).

1.1.6. Kamu Yonetiminde Etik

Kamu yonetiminde etik kavrami, devletin idari alanda gostermis olduklart dogru
davranig olarak tanimlanan standartlar ve ilkelerdir (Chapman, 1993: 1-2). Kamu
yonetiminde etik, kamu gorevlilerinin gorev alanlar ile ilgili yerine getirdigi her tiirlii
eylemi yasa ve bireysel ahlaki degerler ¢ercevesinde yerine getirmesidir (Yatkin, 2015:
14).

Kamu yonetiminde bir etik hiyerarsisinden bahsedilebilir. Bu hiyerarsiyi dort basamakta
incelemek miimkiindiir. Birinci basamak kamu gorevlilerinin kendi ©6znel hayati
tarafindan bigimlenen “bireysel ahlak” yapilaridir. Ornegin, aile etkisi, dini inanci,
kiltiirel ve toplumsal degerler etkisi ve bireysel tecriibeler kamu gorevlisinin ahlaki
yapisini olusturan unsurlardir. ikinci basamak, kamu goérevlilerinin kamu gdrevlerini
ifas1 sirasinda meslegin gerektirdigi normlar ¢ergevesinde davranmasi olarak tanimlanan
“mesleki etik”tir. Uciincii basamak “orgiitsel etik™tir. Orgiitsel etik, kamu gorevlilerinin
eylemlerini Orgiitsel amacin gercgeklestirilmesi i¢in belirlenen kurallar g¢ercevesinde

yerine getirmesidir. Son basamak ise, “toplumsal etik’tir (Ghasemy Aghdamy, 2009:
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212). Toplumsal etik, kamu gorevlilerinin bir yandan bireyleri bir yandan da bir
toplulugun iiyelerinin uymakla yiikiimlii oldugu yazili veya yazisiz normlari, belli
topluluklarin yasamlarindan 6rneklenen degerleri ya da toplumlarin kiiltiirleri ile yasam
bigimlerinin bir biitiin olarak ele alinmasidir (Ulug, 2009: 5). Dolayisiyla bu ¢ercevede
kamu gorevlilerinden, sorumluluk alanlar ile ilgili etik degerlerin igsellestirilmesinin ve

bu dogrultuda hareket etmelerinin genel bir beklenti oldugu sdylenebilir.

Kamu gorevlilerinin kamusal hizmetleri yerine getirirken nasil davranmasi gerektigi
kamu yonetiminde etigin konusudur. Bu yonetim faaliyeti i¢erisinde hem yonetilenlerin
tutum ve davraniglart hem de hizmeti sunan gorevlilerin davraniglar1 devlet ve kamu
hizmetinden yararlananlar agisindan 6nemlidir. Hizmetler yerine getirilirken sergilenen
davraniglar kamu biirokrasisinin ne kadar saglikli ve giivenli bir sekilde islediginin de

gostergesidir (Onen ve Yildirim, 2014: 112).

Kamu yonetiminde etik, kamu yoneticilerinin bir karar alirken ve kamu hizmetlerini
yerine getirirken uymalar1 gereken tarafsizlik, diristliik, sosyal adalet, saydamlik, hesap
verebilirlik, ¢ikar ¢atismalarindan kaginma, kamu yararin1 gézetme gibi ahlaki ilke ve
degerler biitliinlidiir. Bu ilke ve degerleri benimseyerek, karar ve islemlerini bu

dogrultuda yerine getiren yonetime “etik yonetim” denilmektedir (Eryilmaz, 2012: 405).

Devlete ve kurumlara karsi giiven saglanmasi ve bunun korunmasmin en Onemli
unsuru kamu yonetiminde etik yani etik bir yonetimdir. Ciinkii etik, kamudaki eylem ve
islemlerin sinandig1 bir temel olusturarak, toplum c¢ikarlarinin korundugu ve islerin
dogru olarak yapildigina dair kamuoyunda bir giiven saglar (Eryilmaz, 2012: 406).
Dolayisiyla kamu yonetimindeki etik disi faaliyetler hem hukuk sistemine hem de
devlete karsi giiveni zayiflatir. Ayrica kamu yonetiminde eti§in en Onemli
ozelliklerinden birisi sosyal sorumluluk bilincidir. Sosyal sorumluluk bilinci, kamu
gorevlilerinin topluma kars1 sadakat ve bagliligini1 olusturmaktadir. Cilinkii kamu giiclinii
toplum menfaatine Oncelik vererek, kisisel cikarlari icin kullanmamasi her kamu

gorevlisinin gorevidir (Yiiksel, 2010: 38).

Kamu gorevlilerinin her birinin diiriistliik, tarafsizlik, saygi, giivenilirlik, nezaket gibi
etik degerlere ya da erdemlere sahip olmalar1 beklenir. Kamu goérevlilerinin dogru karar
alabilmesi ve dogru eylemde bulunabilmesi icin bu degerlerin var olmasi gerektigi

diistintiliir (Birinci, 2009: 156).
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Kamu gorevlileri kamu gorevini yerine getirirken, calistiklar1 kurum veya kurulusun
ulusal ¢ikarlari, toplumun refahi ve hizmet idealleri ¢ercevesinde belirlenen amag ve
misyona bagh kalirlar (Alici, t.y: 67). Boylece kamu gorevlilerinin bir yandan tiim
meslekler i¢in ortak ve gecerli olan meslek etigi ilkelerine uygun davranmasi
beklenirken, bir yandan da kamu i¢in ¢aligma ve kamu kaynaklarini adil kullanma

konusunda etik davranmalar1 beklenir (Aydin, 2016b: 161).

Kamu yonetiminde etik kavrami, genel olarak etik anlayisi ve kamu hizmetinde etik
degerleri kapsamaktadir. Kamu gorevlilerinin kamu hizmeti uygularken, karar alirken
ve yonetsel siireclerinde, bu anlayis ve degerler ¢ercevesinde ilke ve kurallari
icermektedir. Kamu gorevlilerinin bu ilke ve kurallar disindaki islem ve eylemleri
“yolsuzluk” olarak adlandirilmaktadir (Oktem ve Omiirgdniilsen, 2005: 232).
Gilinlimiizde sadece kamu yonetiminde degil toplumun her alaninda etik degerler
cercevesindeki ilke ve kurallara Onem verilmemekte ve ciddi etik sorunlari
yasanmaktadir. Ciinkii gelinen noktada sorun, ahlaka aykir1 sayilan davraniglarin
toplumda yaygmlik ve sayginlik kazanmasinin disinda neyin ahlakli neyin ahlaksiz

oldugu konusunda zorluk yaganmasidir (Sen, 2005: 361).

Etik dis1 davranislarin ¢ogalmasi konusunda oOzellikle 1970’ler den itibaren somut
gelismeler yasanmistir. Bu gelismeler ilkeleri kendi etik degerlerini uygulamak ve
denetlemek icin yeni yasal diizenlemeler ¢ikartmak zorunda birakmistir (Onen ve
Yildirim, 2014: 104). Ornegin, Kiiba’da Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlari
Orgiitii (INTOSAI) (Kogberber, 2008: 71), ABD’ de Hiikiimet Etik Dairesi (OGE),
Diiriistlik ve Etkinlik Baskanlik Konseyi, Japonya’da Ulusal Kamu Hizmeti Etik
Kurulu (Yiiksel, 2010: 209,221). Ulkemizde ise, etik yonetimine iligkin 25 Mayis 2004
tarih ve 5176 sayilh Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmas: Hakkindaki Kanun ile

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur.

1.1.7. Kamu Yénetiminde Etigin Onemi

Kamu yonetimi etigi, bir yandan kamu hizmetlerinin sunulmasinda bir yandan da kamu
kaynaklarimin  yOnetiminde karsilasilan etik iliskileri incelemektedir. Kamu
hizmetlerinin topluma esit bir sekilde sunulmasi, kamusal kaynaklarinin sadece belli
kisilerin tasarrufunda bulunmamasi agisindan da ayri1 bir 6neme sahiptir. Ast-iist
iliskileri, esitler aras1 iliskiler, siyasetcilerle iliskiler ve toplumla olan iliskiler kamu
yonetimi etiginin one ¢iktig1 alanlardir (Akgakaya ve Hasanoglu, 2009: 574).
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Kamu yonetimi etigi, kamu gorevlileri agisindan bir yol gosterici gorevi goriir. Kamu
gorevlilerine iyi davranista bulunma ve kotii davranistan kaginma konusunda rehberlik
eder. Bu da devlete ve kamu gorevlilerine olan giliveni arttirarak, yonetimin
mesruiyetinin gelismesini saglar ve halk-devlet biitiinlesmesini olusturur (Sen, 2017:

12).

Kamu gorevlileri kamu kaynaklarinin yerine getirilmesi, vatandaglarla iliskiler, politika
olusturma gibi bazi durumlarda takdir yetkisi kullanirlar. Etik, bu kamu giiciiniin keyfi
kullaniminin 6niinde kontrol ve denge noktalarindan biridir. Ayrica devlete ve onun
kurumlarina kars1 giiven olusturmanin ve bunu korumanin kilit noktasidir. Dolayisiyla
kamu yonetiminde etik, bir durum degil faaliyettir. Etik davranisin desteklenmesi de
uyulmasi gereken kurallarin listesinin ya da ulasilmasi gereken bir statiiniin belirlenmesi
degildir. Devletinin isleyisinin temelini olusturan ve siirekliligi olan bir yonetim

siirecidir (TUSIAD, 2003: 21-22).

Kamu gorevlileri kamu hizmetlerini yerine getirirken ortaya ¢ikan etik dist davraniglarin
tanimlanmasinda mevcut yasalar ve diger hukuki diizenlemeler yetersiz kalabilmektedir.
Bu yasal bosluklara “gri alanlar” adi verilmektedir. iste boyle bir durumla karsilagan
kamu gorevlilerine yardimci olacak etik ilke ve standartlar 6ne ¢ikmakta ve yasalar
kadar 6nem tagimaktadir. Diger bir agidan da mevcut yontemlerle yolsuzluklar ancak
ortaya c¢iktiktan sonra tespit edilebilmekte ve bunlar telafi etmek ¢ogu zaman miimkiin
olmamaktadir. Bu durumda da yolsuzlugu ortaya ¢ikmadan dnlemeye yonelik bir arag

olarak etik denetimi 6nem kazanmaktadir (Sen, 2012: 12-13).

Kamu yo6netiminde etik dis1 davraniglarin bir yandan kamu calisanlarina bir yandan da
hem hukuk sistemine hem de devlete olan giiveni azalttig1 sdylenebilir. Boylece
kisilerin kural ¢igneme egilimleri arttifi gozlenebilir. Ciinkii etik bilincin devlet
yonetiminde en tepeden asagiya dogru var olmasi iyi isleyen bir siyasal sistemin
gostergesidir. Ornegin, gelismekte olan iilkelerin ekonomik, siyasi ve sosyal
sistemlerinin  gelismesinin  saglanmasi  Oncelikle toplumda etik standartlarin

yerlestirilmesine baglanmaktadir (Yiiksel, 2006: 186).

Diger agidan etik dis1 davranislar etkisiz ve verimsiz bir biirokrasi olusturmakta ve bu
da zaman i¢inde kamu gorevlilerinin motivasyonunu azaltarak Kkalitesiz bir kamu

hizmeti olusturmaktadir. Bu kalitesiz kamu hizmeti de devletin islerligini bozarak
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siyasal sistemin aksamasina yol acar. Sonucunda da devletin var olma amaci olan kamu

yarar1 zedelenmis olur (Yiiksel, 2006: 187).

Topluma kars1 sadakat ve baghiligimi gerekli kilan sosyal sorumluluk bilinci, etik
yonetiminin en énemli 6zelliklerinden biridir. Dolayisiyla kamu giiciinii kisisel ¢ikarlar
icin kullanmadan, toplum menfaatini 6n planda tutarak davranista bulunmak her kamu

gorevlisinin gorevidir (Yiksel, 2006: 186).

Kamu gorevlilerinden beklenen bir diger davramis ise yonetsel standartlara duyarli
olmalaridir. Kamu gorevlileri sadece riisvet, zimmet, kayirmacilik gibi yoksuzluklardan
degil, ayn1 zamanda halkin giiven duygusunu sarsacak yolsuzluk siiphelerinden de uzak

durmalidirlar (Sen, 2012: 13).

Etik dis1 faaliyetlerin yaygin oldugu kamu yoOnetimlerinde biirokratik islemler
olabildigince yavas ilerlemektedir. Bu yolla ranta agik bir sistem olusmakta ve daha da
arttirllmasi i¢in islemlerin yavaslatilmasi s6z konusu olabilmektedir (Yiiksel, 2006:

188).

Tiim bunlar dikkate alindiginda kamu yonetimlerinde daha verimli, giiclii bir sosyal
doku, ekonomik gelisme, demokrasi ve hukuk devleti olusturmada etigin Gneminin

artarak devam ettigi sOylenebilir.
1.1.8. Etik Ikilemler

Insan i¢inde yer aldig1 ve hayatin1 idame ettirdigi siire boyunca siklikla se¢im yapmasi
gereken durumlarla karsi karsiya kalmaktadir. Boyle durumlarda bir karar vermesi
gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda karsilasilan mevcut segeneklerin hangisinin en
uygun olduguna karar verilememekte ve ikilemlerin yasanmasina sebep olmaktadir.
Seceneklerin degerlendirilmesinde etik ilkeler s6z konusu ise ve bir catigmaya neden
oluyorsa etik ikilem s6z konusudur. Dolayisiyla etik ikilemlerin bireylerin birbiri ile
celisen segenekler arasinda bir se¢im yapma gerekliliginden ortaya ¢iktig1 sdylenebilir

(Erdogan, 2009: 22).

Kamu gorevlilerinin i¢inde bulunduklari, karar vermelerinin karmasik ve bir hayli zor
oldugu ve bir olayin birbiri ile ters diisen iki tarafinda da tartigilabilir dogrularinin
olmasi durumunda ortaya ¢ikan geliskiler etik yargilardan kaynaklaniyorsa etik ikilem

olarak tanimlanmaktadir (Kutlu, 2008: 150). Kamu gorevlileri boyle bir durumda etik
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dis1 kararlar verebildigi gibi etik kararlar da verebilmektedir. Etik karar, bireyin i¢inde
yer aldig1 yasam siireci boyunca igsellestirdigi ahlaki degerler sayesinde birbiri ile ters
diisen iki taraftan dogru olani segebilmesi iken; s6z konusu bu iki taraftan yanlis olani

segmesi ise etik sapma olarak adlandirilmaktadir (Dastan ve digerleri, 2015: 77).

Etik ikilem, iki veya daha fazla degerin ¢atismasi olarak tanimlanmaktadir. Bu durumda
degerlerden birisi korunursa, digeri korunamamakta ya da birini veya daha fazlasini
koruyabilmek i¢in digerlerini goz ardi etmek s6z konusudur. (Sen, 2012: 15). Bu
baglamda kamu gorevlileri de kamu hizmetlerini yerine getirirken, her biri farkli degere
sahip secenekler arasinda tercih yaparken zorlanmakta, diger bir ifade ile neyin etik ve
neyin etik dist oldugu konusunda tereddiit yasayarak etik ikilemlerle karsi karsiya
kalabilmektedirler. Ancak kamu gorevlisinin bu se¢imi yasalara uygun olsa bile, ahlaki

acidan iyi ve dogru olmayabilir (Sen, 2005: 361).

Kamu gorevlileri kamu hizmetini yerine getirirken siklikla etik ikilemlerle kars1 karsiya

kalmaktadir. Bu ikilemler dort grupta incelenmektedir. Bunlar; (Sen, 2012: 15-17).

1. Kamu gorevlilerinin onlerindeki seceneklerden higbiri tam manasiyla tatmin
edici olmayabilir. Fakat kamu gorevlileri tarafindan bunlarin i¢inden digerlerine gore
daha iyi olanin se¢ilmesi durumudur.

2. Kamu gorevlisi en iyiler arasindan bir se¢im yapmak durumundadir. Burada s6z
konusu olan segeneklerin birden fazlasi veya tamami iyidir ve birisinin secilmesi
digerlerinden vazgegilmesi demektir.

3. Farkli kisi ve gruplar iizerinde farkl etki ve sonuclar ortaya ¢ikmasi s6z konusu
olan bir kararin verilmesidir.

4. Kamu gorevlileri verecekleri kararin sonucundan kendilerinin veya yakinlarinin
olumlu ya da olumsuz veya dolayli ya da dolaysiz etkilenmeleri halidir. Burada ¢ikar
catismasi s6z konusu olmaktadir. Ciinkii kamu gorevlisinin bireysel ¢ikarlar1 ile genel
anlamda kamu ¢ikarlar1 ¢elismektedir. Boyle bir durumda da kisinin kendi ¢ikarinin
tersine bir karar vermesi zor olacagindan, ilgili kisinin karar verme siirecine

katilmamasi en dogrusudur.

Karar verme eylemi hem 6zel sektérde hem de kamu yonetiminde énemli bir yonetim
faaliyetidir. Fakat kamu yonetiminde karar verme siireci nitelik agisindan 6zel sektdrden

cok farkli olup, alinacak kararlarda temel faktor kamu yararidir. Ancak etik kavraminin
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ve buna bagh etiksel diisiinme ve hareket etmenin arttikga karar verme siirecinde de
onemli olmaktadir. Ciinkii etik konusunda yasanan ikilemler paydaslarin, iiglincii
kisilerin ve c¢esitli degerlerin karst karsiya geldigi ve kanunlarin agik olmadigi

belirsizlik durumlarinda daima mevcuttur (Trevino, 1986: 601).

Yapilan bir arastirmada kamu gorevlilerine gorevleri esnasinda kurumsal etik degerler
ile kisisel etik degerlerin ¢atismasi durumu sorulmustur. Boyle bir etik ikilemle
karsilagildiginda katilimcilarin %62°si kurumsal etik kurallari, %19,3°i her ikisini,
%10,5’1 kisisel kurallari, %1,31i de higbirini tercih ettigini belirtmistir. Bu tiir bir
durumda kamu gorevlilerinden beklenen davranis kurumsal etik kurallarin1 uygulamasi
yoniindedir (Orselli, 2010: 216). Dolayisiyla genel anlamda bakildiginda bireylerin
gorevlilerini yerine getirirken farkinda olarak ya da olmadan ikilem yasanmasi
kacinilmaz bir olgudur denilebilir. Ancak etik bir ikilemin yasanmasi etik dis1 bir olgu
olarak da algilanmamalidir. Burada Onemli olan nokta etik karar verebilmektir.
Verilecek karardaki hiz ve ikilemin yasanma siiresi kisinin kararini etkileyen faktorlere
gore degisme gostermektedir. Ciinkii etik ya da etik dis1 olan her kararin etkilendigi
faktorlerden sdz edilebilir. Ornegin, etik bir karar ya da davranis gevre, ahlak, vicdan,
din, yasa, degerler vb. olabilirken, etik dis1 bir karar ve davranisin dayanagi ¢ikar,
bencillik, kayirma gibi faktorler olabilir. Oyleyse etik ikilem yasanmasinin temelinde
yatan neden karighikli yer alan iki grupta yer alan faktdrler arasindan yasanan se¢im

gicliigudiir (Kutlu, 2008: 153).

Makrydemetres, kamu gorevlilerinin karsilastig1 etik ikilemlerin ¢6zliimii i¢in dikkat
etmeleri gereken dort temel faktér tanimlamistir. Bunlar; “yonetimde demokratik hesap
verebilirlik”, “hukukun tstiinligii ve yasallik ilkesi”, “mesleki diiriistlik” ve “topluma
kars1 sorumluluk” tur. Yonetimde demokratik hesap verebilirlik ilkesi, kamu biirokrasisi
ve yonetiminin kararlarindan ve bu kararlarin sonuglarindan sorumlu olmasini, gerekli
bulunuldugunda da iist makamlara ve yetkililere hesap verme sorumlulugunu ifade
etmektedir. Alinan kararlarin yasalarla ¢elismemesi hukukun istiinliigii ve yasallik
ilkesinin geregidir. Mesleki diiriistliik, s6z konusu meslegin ilkelerine ve meslek
ahlakina uygun davranmayi gerektirir. Topluma kars1 sorumluluk ise, kurumun topluma

kars1 takindigi rollerdir (2002: 255-257).
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1.2. Etik Egitimi

Etik egitimi, etik kavrammin bireyler tarafindan Ggrenilerek  davranisa
dontistiirilmesinde ve bireylerde bir farkindalik olusturulmasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bu
bashik altinda oncelikle etik egitimi kavrami iizerinde durulacaktir. Sonrasin da etik
egitiminin tarihi, 6nemi, tiirleri, ama¢ ve hedefleri, etik egitimimdeki yaklasimlar,

icerigi ve etik egitimini verecek kurumlara deginilecektir.

1.2.1. Etik Egitimi Nedir?

Egitim, bireylerin “toplum yasaminda yerlerini almalar1 igin gerekli olan bilgi, beceri ve
anlayislart elde etmelerine, kisiliklerini gelistirmelerine dogrudan veya dolayli olarak
yardim etmedir” (TDK). Belirli bir bilim dalinda ya da belirli bir konuda bilgi ve beceri
kazandirma, yetistirme ve gelistirme isi olarak da tanimlanabilir. En genel anlamda ise,
bireylere kendi yasantilar1 yoluyla istenilen davranislar1 kazandiran bir siirectir (Aydin,

2016b: 170).

Egitim yasam boyu siiren bir siirectir. Bu siirecte her insan sosyal ve fiziksel bir ¢evre
icerisinde yasamaktadir. Yasam boyu devam eden bir davranis degistirme siireci olarak
da tanimlanan egitim, sosyal ve fiziksel ¢evre igerisinde yani hayatimizin her alaninda
yer almaktadir. Ayn1 zamanda bireyler hayatin i¢inde attig1 her adimda ve yaptigi her
eylemde etiksel bir tutum sergilemek zorundadir (Ilgaz ve Bilgili, 2006: 201). Ciinkii
Pieper’e gore, “Insan dogasi geregi ahlaki bir varlik degildir, ahlaki olarak egitilmesi
gerekir”. Dolayistyla ahlakilik ve egitimin birbirlerini karsilikli tamamladiklar1 ve etigin

de egitimle bir yakinligindan s6z edilebilir (Pieper, 2012: 112).

Insanin dogasina iliskin gesitli goriislere rastlamak miimkiindiir. Kant i¢in insan, dogas1
dogustan kotiiliik icermeyen, i1yilik yapma potansiyeli tasimakta olup ancak dogustan
hazir bir sekilde bize verilmeyen gelistirilmesi gereken bir imkandir. Burada da egitimin
rolii 6ne ¢ikmaktadir ve Kant’a gore egitimin gdrevi insani insan yapmaktir (Pieper,
2012: 115-116). Ayrica, bireylerin etik degerleri koruyarak yasayabilmeleri ve
mesleklerini etik degerleri koruyarak yerine getirebilmeleri i¢in var olan normlar

disinda etik degerlerin felsefi bilgisine dayanan bir egitime ihtiya¢ vardir (Kuguradi,
2003: 9).
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Pieper, etigi pusulaya benzetmektedir. Ciinkii pusula tek bir yon gosterir ve bu kuzeydir.
Dolayisiyla pusula dogrudan yolu gostermemekte dogru yolun nasil belirlenecegini
gostermektedir. Tipki etikte pusula gibi kisiye belirli bir davranisi ya da eylemi
gostermeyip, dogru oldugu kabul edilen davranisi gostermekte ve izlenmesini
istemektedir. Ancak bireyi buna zorlamamakta birey kendi iradesiyle bu davranisi
uygulamaktadir (Pieper, 2012: 96-97). Oyleyse etik bireylere iyi ve kotii davranislari
ayirt edebilme anlayis1 kazandiran bir disiplindir (Bayraktaroglu ve digerleri, 2005;
377).

Etik davranis, bireylerin sahip oldugu deger, inang, tutum ve bilgilerle sekillenmektedir.
“Etik davranistaki bu 6ne ¢ikan belirleyiciler konusunda bireylerin egitilmesi onlarin
etik davranislarinda degisime neden olur mu?” ve “ Etik bir egitim konusu mudur?” gibi
sorular 6ne ¢ikmaktadir. Bu sorularin cevabi tereddiitsiiz “evet” olarak cevaplanabilir.
Ciinkii ortaya c¢ikan etik dist davraniglarin @ ¢esitli nedenlerinin  yaninda en
onemlilerinden biride bilgisizlik olarak gosterilebilir. Oyleyse iyi diizenlenmis egitim
calismalar1 ile etik ilke ve degerler konusunda bireylerin bilgilendirilmesi 6nem arz
ederken, etik egitimine Onem veren Orglitlerde personelin etik duyarlilik ve etik
davraniglarinin olumlu yonde etkilendigi goriilmektedir. Ayrica etik ilke ve degerlere
dayanan bir kurum kiiltiiriiniin olusturulmasinda 6nemli 6n kosul etik egitimidir (Aydin,
2016a: 221; 2016b: 203).

Kiiltiir, toplumsal gelisme siireci icinde olusturulan maddi ve manevi degerler, kabul
edilebilir davraniglar, yiikiimliilik ve ddevlerdir (TDK). Etige iliskin davranmislarimiz
kiiltiirle yakindan iligkilidir. Ciinkii ne yapmamiz konusunda verdigimiz kararlarda
biiylik oranda oOgrendiklerimiz ve deneyimlerimiz belirleyici olmaktadir. Burada
toplumsal kiiltiir karsimiza ¢ikmaktadir. Kisinin i¢inde bulundugu toplumsal kiiltiir
olumlu veya olumsuz agidan yonetsel kiiltiirii de etkilemektedir. Bugiin etige dayali
yonetsel kiiltlir olusturulmas: son derece 6nemli olup, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun 10. maddesinde yonetim kiiltliriiniin olusturulmasin da en 6nemli gorevi
amirlere vermektedir. Yonetici davranislarinda belirleyici olan en &nemli etken
kiiltiirdiir. Yonetici disaridan gelen uyarmalara karsi, orgiitiin ¢ikarlarini, amaglarini goz
oniinde bulundurarak bir kurum kiltiirii olusmasinda 6ncii olur (Yatkin, 2015: 218).
Kurum kiiltiirti, bir kurumda yer alan ¢alisanlar tarafindan olusturulup gelistirilen
inanglar, degerler, aligkanliklar, varsayimlar, gelenekler, semboller, torenler, is gdrme

bicimleri, iliski paylagsma kaliplarindan olusan ve paylasilan her sey olarak tanimlanir.
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Tiim bunlar o kurumda nasil davranilacagin1 ve nasil yasanacagini da belirlemektedir.
Ancak her kurum kiiltiiriiniin etik davraniglardan olustugu sdylenemez. Bazi1 kurumlarda
etik dis1 davraniglarin hos gorildiigii, yanlis ve olumsuz bir unsur olarak goriilmedigi
kurumlara da rastlamak miimkiindiir. S6z konusu olan bdyle kurumlarda etik
davraniglarin yerlestirilmesi gerekmekte olup bunda en etkili arag etik egitimleridir

(Aydin, 2016a: 221-222).

Etik egitimi, etik ilke ve degerlere dayali bir kurum kiiltiirii olusturmanin énemli 6n
kosullarindan biridir. Kamu kurum ve kuruluslarin da istihdam edilen her diizeydeki
personel etik davranis ilkeleri ve bu ilkeler dogrultusundaki sorumluluklar1 konusunda
bilgilendirilmektedirler (Sen, 2012: 82). Ciinkii etik egitimi her diizeydeki kamu
personelinin ~ farkindaliginin ~ gelistirilmesini  ve  iligkilerinin  anlagilmasini

gerektirmektedir (Mayer ve Harmon, 1982: 226).

Catron ve Denhardt (1994)’a gore, kamu yonetiminde etik egitimine iliskin literatiir

taramalarinda cevap aranan temel sorunlar sunlardir (aktaran Menzel, 97: 225):

> Etik egitimi neden 6nemli hale gelmistir?

> Etik kurslarin talep edilmesinde hangi faktorler etkili olmaktadir?

> Etik egitiminin amaglar1 nelerdir ya da neler olmalidir?

> Bir program ya da birim etik 6grenimini, egitim programina nasil dahil edilmeli
ya da edilebilir?

> Etik kurslarinda icerik nedir ya da ne olmalidir?

> Universite etik pedagojisine nasil yanit vermektedir?

Bu sorulardan yola ¢ikarak etik egitiminin kamu yonetiminde orgiit, lilke ve kiiltiir
acisindan biiyiik farkliliklar gostermesi ¢ok yonlii ve tartigmali bir girisim olarak ortaya
¢ikmasina neden oldugu sOylenebilir. Buradaki s6z konusu tartigma ise neyin nasil

ogretilecegi konusudur (Demirkasimoglu, 2009: 751).

1.2.2. Etik Egitiminin Tarihi

Etik egitimi sorununu ¢ok eskilere gétiirmek miimkiindiir. Oyle ki etik egitimine Antik
Yunan filozoflarinda da rastlamaktadir. Bunlardan biri olan Sokrates bir ahlak filozofu
olarak goriilmektedir. Insan1 hareket noktasi olarak belirleyen Sokrates, kendinden énce
ortaya konulan bilgilerden ve goriislerden siiphe duymakta olup, giivenilir bir dogruyu

aramaktadir (Arslan, 2006: 95-96). Sokrates ortaya koydugu goriisleriyle dinsizlik sugu
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isleyip, yeni tanrilar icat ettigi ve gengleri bastan c¢ikardigi gerekgesiyle mahkemeye
verilerek 6liime mahkum edilmistir. Yine de inandig1 ilkeler adina verilen cezay:1 kabul
etmis ve af dilememistir. Clinkli Sokrates i¢in af dilemek suglu oldugunu kabul etmek
ve inand181 dogrulardan vazgegmektir. Iste asil 6liim odur (Cevizci, 2002: 36). Sokrates
savunmasinda geng, ihtiyar vb. kimseyi para ya da viicudu i¢in degil, erdemli olmay1
Ogretebilmek i¢in ¢abaladigini sdyler. Clinkii para ile erdem sahibi olunamayacagini
anlatmaya c¢aligir. Ona gore her tiirlii iyilik erdemden gelmektedir. Genglere bunlar
ogreterck dogru yoldan ayiriyorsa, kotii ve zararli bir insan oldugunu kabul etmistir (t.y:
11). Boylece etik egitimi sorununun oldukca eski ve temel toplumsal sorunlardan biri

oldugu sdylenebilir.

Yine Aristoteles’e gore insani mutlu bir yasama gotliren belirleyiciler akil, erdem ve
etik davramiglardir. Ona gore, erdem sahibi kisiler ahlaki ve entelektiiel alanlarda
mitkemmele ulasmis iken, ahlaki acidan ve entelektiiel manada yetersiz olan kisiler
erdem sahibi olmayan kisilerdir. Insam erdemli yapmanm yolu ise bilgidir. Bilgi,
bireylere 0Ogretilebilen ve bireyler tarafindan Ogrenilebilen biligsel bir siiregtir.
Dolayisiyla erdem ve etik hem Ggrenilebilir hem de 6gretilebilir bir gergeklik olarak
Aristoteles’in felsefesinde de goriilmektedir (Aristo, 2000: 194).

1970’lere kadar gelinen siirecte etik egitimi sorunsali farki filozoflar tarafindan ele
alinmigtir. Ancak etik egitimi konusunun modern déneme 6zgii oldugu goriilmektedir.
Diinya da 20. yiizy1l ile birlikte yasanan skandallar etik egitimi konusunda bir doniim
noktas: kabul edilebilir. Ozellikle 1970’lerden itibaren kamu ydnetiminde, kamu
yonetimi etigi sik¢a karsilasilan bir konu olarak ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu konuya
paralel etik egitiminin de Onemi artmis ve bu baglamda caligmalara baslanmstir.
ABD’de 1974’te Watergate skandallarimin ortaya g¢ikmasi bu g¢alismalarin temelini
olusturmus ve kamu yonetiminde etige dayali bir bilincin olusturulmas: ve

yerlestirilmesinin 6ne ¢ikmasi etik egitime iliskin ihtiyaci da giindeme getirmistir.

Fransa’da yine 1970’lerde partilerin yasa dis1 yollardan elde ettikleri gelirlerle ilgili
skandallar yasanmis ve 1989-1992 doneminde Fransa Disisleri Baskani bir 6zel
sirketten riigvet almakla yargilanmistir. Bu donemde merkezi kamu hizmeti, bolgesel ve
yerel otoriteler ve devlet hastanesi sektorii olmak tlizere 3 ayr1 kamu hizmeti seviyesi
olusturulmustur. Bu kamu c¢alisanlar1 igin ise almada ve baslangigta etik egitimleri

verilmistir (www.oecd.org/france/39303834.pdf). Ingiltere’de 1994 yilinda Ingiliz
25



http://www.oecd.org/france/39303834.pdf

Basgbakan1 John Major tarafindan siyasetcilerin adinin karistigi skandallarin ardindan
“Kamu Yasaminda Standartlar Bagimsiz Komisyonu” kurulmustur (Yiiksel, 2010: 240).
1955’ten 1993’¢ kadar Japonya’da iktidarda olan Liberal Demokratik Parti’nin on bes
basbakanindan dokuzuyla ilgili yolsuzluk iddialar1 giindeme gelmis, 1976’da patlayan
Lockhed skandal1 ile de eski bagbakan olan Kakuei Tanaka dort yil hapis cezas1 almistir.
Akabinde Ulusal Kamu Hizmeti Etik Kanunu yiiriirliige konmus ve Ulusal Kamu
Hizmeti Etik Kurulu kurulmustur. Bu kurul tarafindan etik egitimleri koordine edilmis

ve planlanmistir (Yiiksel, 2010: 10/222).

Tiim yasanan bu skandallar etik egitimi konusunda 6nemli adimlar atilmasina neden
olmustur. Ancak etik egitimi konusunda doniim noktasi olarak ABD’de yasanan
Watergate skandali kabul edilmektedir. Bu skandal etik egitimine olan gereksinimi
ortaya koyarken bazi temel onermelerinde kabuliine neden olmustur. Bu varsayimlar:
Kamu kurumlart kamu yararma calismakta olup kamu hizmetleri etik davranmayi
gerektirir. Kamu c¢alisanlari, diiriist olma, samimiyet, tarafsiz davranma, agik sozlii
olma, adaletli davranma gibi 6nemli ve gerekli toplumsal deger yargilarina sahip olmak
zorundadirlar. Kamu c¢alisanlarinin ise alinmasinda liyakat ilkesi temel alinmalidir.
Kamu calisanlar1 gorevlerini yerine getirirken sadakat, etkinlik ve ekonomikligi 6n
planda tutmalidir. Kamu ¢alisanlari, politik yansizliga 6zen gostermelidir. Bu
varsayimlardan yola ¢ikarak ABD'de etik egitimine iliskin yapilan g¢alismalarla etik
egitimin genel bir ¢ergevesi olusturulmaya baglanmistir (Demiral ve Demiral, 2007:
276).

1989°da Ulusal Kamu Yonetimi ve Is Okullar1 Birligi (NASPAA) kamu ydnetiminde
etik egitiminin verilip verilmemesi {izerinde durmustur. Yine bu yil ig¢inde
caligmalarinin sonucu olarak bir miifredat standardi yiiriirlige koymus ve etik
egitiminin sart oldugunu sodylemistir. 1990’lar ile birlikte etik derslerinin sayisinda
artmalar olmustur (Yoder ve Denhart, 2001: 60-61). Yapilan bu ¢alismalarla 90’11 yillar
kamu yonetiminde etik egitimi lizerine arastirma ve yazma i¢in devrimin baslangici
olarak gortilebilir. Bu yillarda etik egitimine olan ilgiyi harekete geciren 4 gelisme 6ne
cikmaktadir. Birincisi, Terry Cooper tarafindan 1994 yilinda yayimlanan Idari Etik El
Kitabi literatiir de etik kurallar iizerine 6nemlidir. Bu kitapta etik egitimi bir arastirma
alan1 olarak kabul edilmis ve boliimler etik egitime ve etik 6gretime ayrilmistir. Jkincisi,

1989 yilinda Washington’da diizenlenen, etik egitimi konusunda diislinmeyi tesvik
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eden, “Hiikiimet Etigi: Karmasik Bir Ag” baglikli etik iizerine konferanslar serisidir.
Bunu 1991 yilinda Park sehri, Utah da “Hiikiimet Etik Calisma Konferansi” ve 1995
yilinda Tampa da “Kamu Yonetimi Akademisinde Etik ve Degerler Uzerine Ulusal
Sempozyum” takip etmistir. ilk iki konferansta kamu yonetiminde ogrenim ve
arastirmada etigin rolii iizerinde durulurken, Tampa’daki konferansta alan igindeki
Ogrenim ve arastirmanin yani sira etik egitimi konusuna genis bir yer verilmistir.
Uciinciisii, NASPAA sponsorlugun da Kamu Y®&netimi Egitimi Dergisi’dir. Dérdiinciisii
ise, 0zdes personel konulariyla ugrasan hem kamu sektoriine hem de 6zel sektore daha
popiiler bir alan olan insan kaynaklar1 yonetiminin gelmesidir (Plant ve Ran, 2009: 225-
226).

Amerika Utah Salt Lake City okul bolgesinde etik egitimine ihtiya¢ olup olmadig:
konusunda yapilan bir ¢alismaya bakilacak olunursa, etik egitimi cergevesinde bazi
sartlarin getirildigini soylemek miimkiindiir. Bunlar, lise mezuniyet dncesi etik ve ahlaki
davranis konusunda yeterlilik gerektiren Egitim Kurulu Politikasinin olusturulmasi, etik
egitim programlarini bireysel etik iizerine oturtulmasi, 6gretmek i¢in ulusal belgelerden
evrensel etik olarak 12 maddenin hazirlanmasi, her 6gretmenin bu 12 maddeye dayali
O0grenme bigimi gelistirmesi, 6gretmenler ve yoneticiler i¢in hizmet i¢i egitimlerin
verilmesi, etik egitim alanlarina lider olarak bir 6gretmen atanmasi, ¢esitli okullarda
kurulan etik egitim programlarina maddi destek saglanmasi, etik egitiminde
ogretmenlerin kullanimi i¢in 6gretim {initelerinin yayinlanmasi, bolgede etik egitimini
degerlendirmek i¢in araglarin gelistirilmesi, etik egitiminin gelistirilmesinde diger
bolgelere yardimcei olunmasi, etik egitimi konusunda bilgilendirmek icin birkag yiiz soru
yanitlanmas1 ve ¢esitli devlet ve ulusal sunumlar yapilmasi. Bu bolgede Amerikan
Ozgiirliikleri ic¢in Ogrenciler, kisisel sorumluluk programi, kisisel degeri arttirma
programi, Amerikan mirasi1 programi, ortaokul 6zgiirliik oyunu, hukukla ilgili egitim,
bioetik egitim, Amerikan tarihi Ozgiirlik plani, smiflarda gazete, etikte Danforth
arkadaslar projesi programlar1 uygulanmistir. Sonucuna bakildiginda ise, bu ¢aligmanin
basartya tam anlamiyla ulastigi sdylenemese de etik egitiminin bir ihtiya¢ oldugu
konusunda farkindalik yarattigini sdylemek miimkiindiir (Thomas ve Richards, 1979:
579-582).

Yine Amerika’da kamu personeline yonelik 1996 yilinda etik egitimi konusunda yapilan
bir ¢aligmada, ilk dnce personele “son 5 yilda iste bir ya da daha fazla etik ikilemle

kisisel olarak karsilastin m1?” sorusu sorulmustur. Eger cevap “evet” ise daha sonra
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“karsilastigin ikilemi ¢6zmede etik egitim yardimci oldu mu?” sorusu sorulmustur. Bu
calisma sonucunda personelin %43’ i yardimer oldu derken, %31°1 olmadi seklinde
cevap vermistir. Her dort kisiden biri ise emin degilim yanitin1 vermistir (Menzel, 1997:

225/227).

Bugiine gelindiginde ise, etik konusunun egitimin dogasinda 6nemli bir yeri oldugu
bilinmekle birlikte, etik ile ilgili konularin yiiksek 6gretimde miifredata dahil edilmesine
Ozellikle batil1 iilkelerde hiz verildigi soylenebilir (Bayraktaroglu ve digerleri, 2005:
378).

1.2.3. Etik Egitiminin Onemi

Tim diinyada yaygin olarak goriilen yonetsel yolsuzluk, kirlilik, skandallar ve
yozlagmalar devlet ve siyasal kurumlari, ekonomik gelisme ve toplumsal huzuru
zedeleyerek, belirgin bigimde bir giiven problemi ve bunalimi olusturmustur. Ortaya
¢ikan bu sorunlar “iyi yOnetisim” olarak adlandirilan hem vatandasin beklenti,
gereksinim ve sorunlarina karsi duyarli; hem de etkin, verimli, kaliteli mal ve hizmet
sunumunun 6nemli oldugu yeni bir yonetim tarzi ortaya ¢ikarmistir. Bu yonetim tarzi
seffaflik, hesap verebilirlik, agiklik, katilim, yerindelik gibi kavramlar1 oncelemis ve
yayginlagtirmigtir (Nohutcu, 2004: 389). Ayrica etik bir yonetime olan gerekliligi de

gozler Oniine sermistir.

Temelde felsefenin bir disiplini olarak ortaya ¢ikan ve zaman igerisinde birgok bilimsel
disipline konu olan etik, bugiin sadece bir teori alan1 olmaktan ¢ikarilarak pratik hale
getirilmesinde ve bir davranisa doniistiiriilmesinde temel aracin egitim oldugu agiktir.
Gerek hizmet Oncesi gerekse hizmet i¢i egitimler ile hem kamu kesiminde hem de
toplumda etik sorunlar1 anlama, uygun tepkiler verme ve bireyleri 1yi ve dogru davranis
konusunda kendi kendilerini yargilayabilecek konuma getirme amaglanmaktadir. Clinkii
yonetim ve insan birlikte anlam ifade etmektedir. Soyle ki cagdas ve miikemmel
hukuksal, kurumsal diizenlemeler ve denetim araglarinin var olmasi, etik degerleri
anlamamis ve benimsememis insanlar oldukca hicbir anlam ifade etmeyecek ve islevi
olmayacaktir. Dolayistyla kamu gorevlilerinin pratige yonelik etik egitimi almalar1 son

derece onemlidir (Nohutgu, 2004: 407).

Kamu personeli, gorevleri, yetkileri ve sorumluluklar1 acik¢a tanimlanmis ve

bilgilendirilmis olsa dahi, icinde yer aldig1 siirecte cesitli durumlarla karsi karsiya
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kalabilmektedir. Bazen 6zel hayattan gelen kisisel iliskiler, bazen siyasal baskilar, bazen
ikilemler ve bazen de gelecek endiseleri bireyleri hizmetleri esnasinda etik dist
davranmaya itebilmektedir (Gokdayi, 1998: 44). Ya da kamu personeli bu gibi etik
konularinda savunmasiz kalabilmektedir. Ciinkii etik dmiir boyu siiren bir as1 degildir.
Insanlar unutabilir, is degisimleri yasanabilir, terfiler olabilir ve yonetmelik ve kanunlar
degisebilir. Boyle durumlarda diizenli etik egitimleri 6onemli sistematik bilesen gorevi
gormektedir (Menzel, 2001: 358; Lewis ve Gilman: 2005: 203). Bu yiizden etik
egitimleri kamu hizmetleri i¢in temel olmali ve temel bir ders olarak yerini almalidir.
Ayn1 zamanda meslegin alt kademelerinden entegre edilmeye baslanmali ve stirekli hale
getirilmelidir (Ekins, 1998: 45). Oyleyse hem daha verimli bir hiikiimet hem de liyakata
dayali bir kamu hizmeti sistemi kurulmasi etigin normatif icerigi ile degil, kamu

hizmetinde diizenli ve siirekli bir etik egitimi ile saglanabilir (Cooper, 2001: 3).

Etkili etik egitimi sadece kurallar1 tekrar etmenin ¢ok 6tesindedir. Kamu ydneticilerinin
hizmetleri yerine getirirken kurallar1 ezber etmesinin disinda etik egitimleri ile bunu
davranigsa doniistiirmelidir. Cilinkii personelin 6rnegin, 20 dolar1 asan hediyeyi kabul
edemeyecegi kuralin1 ezberlemesi baska bir sey, kamuoyunun kisisel kazanglar icin

kullanilmayacagini anlamak baska bir seydir (Lewis ve Gilman, 2005: 202-203).

1.2.4. Etik Egitim Tiirleri

Etkili bir etik sisteminin en 6nemli unsurlarindan biri egitimdir. Dahasi olusturulan etik
yonetim sisteminin devamlilifinin saglanmasi ve yoneticilerde dahil olmak {izere tiim
calisanlardan beklenen adanmisligi olusturmanin bir araci olan etik egitimleri, etik
davranis alg1 ve becerilerini gelistirmeye yonelik diizenli bir sekilde yapilmalidir (Uzun,
2011: 44-45). Ciinkii kamu gorevlilerinin hem hizmet i¢i hem de hizmet Oncesi diizenli
olarak etik bilinglerini arttirici, hizmetleri esnasinda karsilasabilecekleri ikilem ve sorun
alanlarinda davraniglarina kilavuzluk goérevi goren egitimler almalar1 olduk¢a dnemlidir

(Nohutcu, 2004: 407).

Kamu gorevlilerine verilen etik egitimi etik kod ve davramiglarini islevsel hale
getirmektedir (TUSIAD, 2005: 140). Etik egitimi, egitimlerin icerikleri farkli olmakla
birlikte genellikle 2 sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar (TUSIAD, 2003: 53-54):

1- Hizmet oncesi egitimler: Genel egitim ya da hazirlayict egitim olarak da

adlandirilmaktadir. Personelin hizmet 6ncesinde okullarda ve {iniversitelerde genel ve
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mesleki yonden egitilmesidir. Hizmet Oncesi egitimler ekonomik ve teknik gelismeye
paralel olarak hem genel kiiltir hem de teknik ve uzmanlik egitimleri vermektedir
(Eryilmaz, 2012: 355). Genel olarak bu egitim programlari, yiiriitme organmi ve
kamuoyuyla iliskisi de yer alan kamu hizmetinin genel roli, ilgili mevzuat, yonetmelik
ve davranig kurallari, idari usulleri ve raporlarin o6zelliklerini kapsayan hesap
verebilirlik mekanizmalari, muhakeme ve karar vermede hem oOrgiitsel hem de kisisel
degerlerin rolii konularin1 igermektedir (TUSIAD, 2003: 53; TODAIE, 2009: 753). Bu
egitimler sayesinde bireyler uzmanlagsmakta ve teknik konulara yogunlagsmaktadir.
Boylece kamu kurumlarinin ihtiyact olan yetenekli ve uzmanlasmis personel, sorunu

kolay bir sekilde ¢oziime kavusmaktadir (Eryilmaz, 2012: 355).

Kamu ve 6zel sektor arasinda “doner kap1” olarak adlandirilan 6zel sektérden kamuya
gecislerin artmasiyla birlikte bu hizmet Oncesi egitimlerin de Onemi artmaktadir.
Ozellikle kamu da yéneticilik yapacak ve dolayisiyla bir davranis modeli olusturacak
eski 0zel sektor galisanlarina séz konusu bu iki farkli sektor arasindaki farklarin hizli ve

sistematik bir sekilde aciklanmasi gerekmektedir (TUSIAD, 2003: 53).

1995 tarihli Birlesik Krallik Kamu Yasaminda Standartlar Nolan Komisyonu Raporu ve
1989 tarihli Avustralya Fitzgerald Komisyonu Raporu (Queensland hiikiimetindeki
yolsuzluk iddialar1 ile ilgili) sonucunda kamu ¢alisanlarina hizmet 6ncesi egitimlerin
verilmesinin 6neminin anlasildigr sdylenebilir. Clinkli bu raporlar, kamu calisanlari
tarafindan davranis standartlarinin, ilgili mevzuatin ve idari usullerin yeterince
anlasilmadig1 ve bazi konularin 6zel olarak agiklanmasi ve netlestirilmesi gerekliligini

ortaya ¢ikarmustir (TUSIAD, 2003: 53).

2- Hizmet i¢i egitim: Siirekli egitim de denilen bu egitimlerin en yaygin adi “hizmet
i¢ci egitim” (in-service training) ya da “yetistirme” (training) dir. Kisinin hizmete
alindiktan sonra ya da hizmete alinirken hizmetin ¢esitli asamalarinda meslegin etik
degerleri yOniinden yetistirilmesi olarak tanimlanabilir (Aydm, 2016b: 204).
Gilinitimiizde kamu kurumlarinin yiiriittiigii hizmetlerle ilgili anlayis ve teknikler 6nemli
degisiklikler gostermektedir. Dolayisiyla bu diisiince ve tekniklere iligskin personelin
siirekli  yenilenmesi gerekmektedir. Bu da ancak hizmet i¢i egitimlerle

saglanabilmektedir (Eryillmaz, 2012: 355-356).
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Hizmet i¢i egitimler uzun bir siiredir var oldugu bilinmesine ragmen, bir maliyet unsuru
olarak goriilmekteydi. Bu yiizden daha ¢ok var olan ancak yapilmayan egitimlerdi.
Ozellikle 2000°li yillardan itibaren kamu ydnetiminde yapilan reformlarla personel
yonetimi yerine insan kaynaklar1 yonetimi yaklasimiin benimsenmesiyle birlikte
“insan” unsuru Onemli bir sermaye olarak goriilmeye baslandi. Dolayisiyla siirekli
egitimlere de verilen 6nem artti (Eryilmaz, 2012: 356), ve zaman igerisinde artan
yonetsel ve siyasal yozlasma halkta devlete ve siyasal sisteme olan giliveni sarst1 ve
ciddi mesruiyet krizlerine yol agtr. Tiim bunlar kamu yonetiminde etik degerler ve
standartlarin yeniden yapilanmasini saglayacak etik egitimlerini 6n plana c¢ikardi

(Nohutcu, 2004: 402).

Ozellikle kurumsal diizeyde diizenlenen bu etik egitimleri, her alan ve kademedeki
calisanlara etik konusunda bir anlayis olusturmakta ve giinlilk uygulamalarda
kargilasabilecekleri etik sorunlarin ¢O6ziimiine yardimci olabilecek davraniglar
kazandirmaktadir. Bu egitimlerde 6ne ¢ikan amag etik deger ve ilkelerin belirlenerek,

biitiin kurumda bir kiiltiire doniismesini saglamaktir (Sekerka, 2009: 79).

Etik egitimlerinde son zamanlarda 6ne ¢ikan konunun farkindalik yaratmak oldugu
sOylenebilir. Ciinkli etik egitimlerinin bireylerde karsilasilan etik sorunlari anlama,
uygun tepkileri gosterme ve gereken sekilde davranma konusunda bilinglendirme
olusturmak en 6nemli hedeflerinden biri olarak gdsterilebilir. Bu nedenle etik egitiminin
bir teoriden ¢ok bilinglenme diizeyini harekete gecirecek bir farkindalik yaratmasi asil

amag olmalidir. (Aydin, 2016a: 226)

Etik davranisin ortaya ¢ikmasinda etik egitimlerinde iizerinde durulmasi gereken dort
farkli psikolojik siirecten bahsedilebilir. Bunlar (Pimple’den aktaran, Aydin, 2016a:
226-227):

1- Etik duyarlilik: Bir durum veya olayda var olan etik sorun ya da ikilemleri fark
edebilme yetenegidir. Dolayisiyla ilk Once yapilmast gereken bireylerde etik
duyarhiliklarinin arttirnlmasidir. Bu farkindaligin yaratilmasinin yolu ise, tartisma
ortamlar1 olusturularak sorgulama yeteneklerinin arttirilmasidir. Boylece kisilerin etik
konularda kesin olmasa da herkesin kendi sorgulamalarint ve cevaplarmi fark etmesi

saglanmalidir.
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2- Etik muhakeme: Bireyin kars1 karsiya kaldig1 etik ikilemler ve sorunlarla ilgili

uygun ¢éziimleri bulmada kendi kendini sorgulama ve diisiinme siirecidir.

3- Etik baghlik: Kars1 karstya kalinan bir etik ikilem durumunda bireyin etik
olmayan1 degil etik olani tercih etmesidir. Bireylere dogru ve iyi olani segmeye ve
yasamaya baglilik 6gretilmeli ve bunu bir zorunluluk degil de bir aligkanlik haline

getirmesi saglanmalidir.

4- Etik kararlilik: Kisinin giiclii bir karakter yapisi sergileyerek verdigi kararlarin
arkasinda durmasidir. Etik kararlilik etik baglilikla karistirilmamalidir. Ciinkii bazi
kisiler etik dis1 davranmak daha cazip geldigi icin, etik davranma konusunda baglilik
gostermeyebilir ya da etik bagliliga sahip oldugu halde i¢inde bulundugu baski gibi

durumlardan 6tiirii etik dis1 davranabilir ve etik kararlilig1 yoktur.

Etik egitimlerinde, bu dort psikolojik siirecin bireylerde olusturulmasi etik davranisin
olusturulmasi agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir. Ciinkii etik egitimleri bu siirecler
sayesinde bir teori olmaktan ¢ikip bir davranig halini almaktadir. Bu yilizden etik
egitimleri dar kapsamli ve pasif bir siire¢ olarak diistiniilmemelidir. Katilimeilarin aktif
olarak katilabilecegi, bakis acilarin1 sorgulama imkani bulabilecekleri, etige iliskin

baglilik ve kararliliklarinin olustugu bir egitim planlanmalidir (Aydin, 2016a: 227).

1.2.5. Etik Egitiminin Amac¢ ve Hedefleri

Tiim Orgiitsel yapilara hayat veren insan faktoriidiir. Ayn1 zamanda bu insan faktori
ayn1 toplum i¢inde yasayan bireylerdir. Bu bireylerin davranis big¢imlerinin toplumsal
anlamda etiksel manada yapilmamas1 gereken olarak nitelendirilebilecek negatif 6zellik
gostermesi, orgiitsel anlamda da olumsuzluklar1 beraberinde getirecektir (Kilavuz, 2002:
259). Ciinkii kiigiik yaslarda baslayacak bir etik egitimi bireyle sinirli kalmayip, bireyin
icinde bulundugu toplumda, orgiitte kisacas1 i¢inde bulunacag: tiim yasam alanlarinda

etiksel bir kisilik sergilemesinde 6nemli olacaktir.

Etik egitimi, “bireylerin miimkiin olan en erken dénemde, ‘deger bilgileri’ 6grenmesi ve
karsilasacaklar1 etik ikilem durumlarma gore bu bilgileri nasil kullanabilecekleri
hususunda deneyim kazanmalar siirecidir” (Dastan ve digerleri, 2015: 77). Giiniimiizde
etik egitimleri Oncelikle ailelerden baglayarak, anaokullarinda, orta dereceli okullarda,

tiniversitelerde miifredata eklenerek ¢esitli kuliipler kurularak, etik haftas1 kutlanarak,
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cesitli toplantilar, konferanslar ve sempozyumlar yoluyla yapilmaktadir. Boylece etik
bir farkindalik olusturulmakta ve bireyler dogru olan konusunda bilinglendirilmektedir
(Aras, 2001: 42). Zaten etik egitimi dogrular iizerine bir dayatma degildir. Etik
egitiminde amag, etik gibi bir konunun egitim araciligiyla, herkesin kendi ahlaki
kabullerini yeni bir bakis agistyla degerlendirmesi yani ahlaki muhakemenin
yerlestirilmesidir (Aydin, 2016a: 225).

Etik egitimi, kuruluslarin etik amacglarim1  devam ettirebilmeleri icin  ¢esitli
stratejilerinden biridir. Etik egitiminin diger etik ¢abalarla birlesmesi, etigin ise alma ve
terfilerde bir kriter olarak belirlenmesi {ist yonetimin etige olan ilgisini gostermekte ve
alt yoneticilerinde etik sorunlari tespit etmelerini saglamakta ve agiga c¢ikarilmasinda
yardimc1 olmaktadir. Boylece etik egitimi diger faaliyetleri giiclendirmekte ve
arttirmaktadir. Etik egitimi, personele egitimin ciddiye alinmasinin gerektigini
gostermektedir. Personel tarafindan etik egitimlerinde 6grenilenlerin uygulanmasi, etik
bilinci ve karar verme yetenegini gelistirmekte ve bdylece egitim ihtiyact da
artmaktadir. Dolayisiyla etik egitimi yukaridaki amaclara ulagsmada etik faaliyetlerin bir

pargasidir (West ve Berman, 2004: 190).

Etik egitimi belirli hedefler/amaglar dogrultusunda yapilmaktadir. Ekins’e gore etik
egitimini en Onemli amaci, alan i¢indeki etik konulara ve etik problemlere karsi
farkindalik olusturmak, etik kararlarin verilmesinde analitik beceriler kazandirmak,
kamu hizmetinde gorev alacak bireylere kisisel sorumluluk ve ahlaki yiikiimlilik
konusunda gelistirmek, ahlak felsefesini gelistirmek, yoneticilerin roliindeki takdir
yetkisini tanimlama, kamu hizmetinde etik davranislar1 beslemek ve ahlaki karakteri
yetistirmesini saglamak, ahlak felsefesi ve politik diisiincede Batili gelenekleri
yerlestirmek, kamu yonetimindeki etik standartlar hakkinda bilgi kazandirmaktir (1988:
887).

Etik egitiminin amaglar1 konusunda Catron ve Denhardt, Ekins’e ilaveten bireyler
arasinda olusacak goriis ve anlayis farkliliklarina kars1 hosgorii gelistirmek, anayasal
cercevede, kamu yoOnetiminin demokratik deger ve yilkiimliilikleri konusunda
bilgilendirmek, etik ilkeleri 6gretmek, c¢ikar ¢atismalari, orgiitsel normlar ve kurallar,
orgilitsel kiiltiir ve biirokratik normlar konusunda bilgi vermek, liderlere etik davranis

sergilemenin 6nemi ve etik sorunlarin ¢6ziimii konusunda beceri kazandirmak.
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Ayrica Amerika’da kamu hizmetinde yer alacak bireyler igin etik egitimleri
diizenlenmekte ve etik egitimlerinde kazandirilmas1 amaglanan deger, bilgi ve beceriler
iic madde de aciklanmaktadir. Birincisi, Amerika’nin anayasal tarihindeki 6zgiirliik,
esitlik gibi demokratik degerler konusunda, toplumsal deger catismasi konularinda
hiikiimetin rolii ve kamu politikalarinin felsefi ve etik konularinda egitmektir. kincisi,
etik sorunlara odaklagarak tanimlarini1 saglamak, ahlaki yargilamada uygun ydntemler
gelistirmelerine yardimci olmak, etik konusunda farklilik ve belirsizliklere karsi
duyarlilik olusturmaktir. Ugiinciisii ise, kamu hizmetinin &nemini kavrama, kamu
hizmetinde dikkatli olma, kisisel varlik ve onurun yiiksek standartlarina baglilik
gosterme, karar vermede etik boyutlar1 dikkate alma ve kamu hizmetinin ¢ok boyutlu ve
bazen catismali yilikiimliliiklerini iistlenme konusunda toplumsallastirmanin

saglanmasidir (aktaran Aydin, 2016b: 211-212).

Etik egitiminin amaglar1 konusunda farkli yaklagimlara da rastlamak miimkiindiir. Bu
kapsamda etik etigimin temel amagclar1 “yiiksek (6zendirici)” ve “diisiik (6nleyici)” yol
olmak iizere iki yaklasimla ortaya konusmustur. ABD’de yasanan skandallar sonucu
Onemi artan diisiik yol yaklasimi, kurumun yasadisi eylemlerden kaginmasi i¢in gerekli
Onlemleri almakta ve bu konuda kurumlara yardimer olmaktadir. Yiiksek yol yaklagimi
ise, calisanlarin kapasitelerinin belirlenmesinin yaninda Kkarsilagtiklar1 sorunlari
¢Ozebilmeleri ve bunu agikca dile getirebilmeleri konusunda onlarin gelisimini saglama

cabalarini icermekte ve etik farkindaligin olusturulmasina vurgu yapmaktadir (West ve
Berman, 2004: 190).

1.2.6. Etik Egitiminde Yaklasimlar

Kamu calisanlart i¢in etik programlar onemlidir. Etik egitimi konusunda programlar

incelendiginde cesitli yaklasimlara rastlamak miimkiindiir.

Carol Lewis etik egitiminde “itaat etigi” ve “dogruluk etigi” olarak adlandirdigi iki
model tammmlanmustir. Itaat etigi, bireylerin etik ilkelere uygun davranmasimnin
saglanmasinda neyin yapilmamasi gerektiginin 6gretilmesidir. Bu anlamda itaat etigi,
bireylere yasaklar koyan, itaat etmeye yonelten, siki kurallar koyan, zora dayali,
cezalandiric1 ve tehditkar bir ortam yaratan bir regete gibi tasarlanmistir. Bu modelde
egitim formati yasal mevzuati ve kurumsal diizenlemeleridir. Egitimin amaci, bu

kurallarla ilgili bilgiyi katilimcilara aktarmak ve belirli etik kanunlarin kamu
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idarecilerinin davraniglarina nasil uygulanacagini anlamalarinin saglanmasidir. Sunum
yontemleri degismekle birlikte, ¢cogunlukla canli konferanslar, videolar, filmler, vaka
analizi, panel tartismalari, kiiglik grup calismalar1 ve tartismalaridir. Egitimini amaci ve
icerigini kural uyumu siirdiirmektedir. itaat etigi veya diisiik yol yaklasiminda, gdzetim

ve kontroller yonetimin gorevidir (EKins, 2001: 82-83; Lewis ve Gilman, 2005: 15).

Dogruluk egiti ise, kamu hizmet etiginde, etik standartlar ve degerler ile ¢alisanlarin
“neyi yapmalar1” gerektigi konusunda karar vermede ahlaki muhakeme siirecinde
farkindalik yaratmak {izerinde durur. S6z konusu olan, dis cezalar, kontroller ya da
tesvikler degil, pozitif, proaktif ve goniillii ¢abalara dayanmaktadir. Dolayisiyla
dogruluk etigi de yiiksek yol yaklagimiyla ayn1 anlamdadir (Ekins, 2001: 83).

Fakat itaat etiginde ¢ogu insanin iyi kararlar vermek istemesi degil, asgari davranis
standartlar1 tanimlanir. Diiriistliik etiginde ise, hesap verebilirlikten kaynaklanan idari
gercekleri reddetmektedir. Bu iki yaklagim yalnizca bireyler {iizerine egilirken,

kurumlar1 ihmal etmistir.

“Etik egitimi yalnizca bireyi hedef olarak aldiginda basarili olur mu?, Eger kamu
kurumlar1 ¢aliganlarin etik standartlara uygun davranmasii desteklemiyorsa,
calisanlarin etik davranmasi nasil beklenebilir?, Yalnizca kamu gorevlilerini hedef
alarak, etik egitimi programlarinin gercek dis1 beklentilerimizi karsilamasini nasil
bekleyebiliriz?” seklinde 3 konuda elestirilmistir (Ekins, 2001: 84).

Dolayisiyla bu iki yaklagimin tek basina kamu hizmetinde etik pratik ve uygulayicilari
tesvik etmek amacima ulasamadigi soOylenebilir. Lewis de bu elestirileri ortadan
kaldirmak amaciyla resmi yasal standartlara uyma ve ahlaki yargiy1 etik sorumluluk
haline getiren tliglincii bir yaklasim tanimlar. Bu “fiizyon etigi’dir. Bu yaklasimda etik
egitimi iki yaklasimi Dbirlestirir. Birincisi, yasal mevzuati anlamak, kurumsal
diizenlemeleri ve hesap verilebilir olmast gereken asgari standartlar, kisinin objektif
sorumluluklarin1 yerine getirmenin yani1 swra etik kanunlarin pratikte nasil
uygulanacagidir. ikincisi ise, demokratik etikte diizenlenmis ya da meslek etik kodlari
gibi etik standart ve degerlerinin tanimlanmasi, kamu calisanlarinin etik davranislarini
yiikseltmek amaciyla ilkeleri uygulayacaklari etik bir akil yiiritme siirecinin 6gretilmesi
ve kamu hizmeti erdemlerin pratigini tesvik i¢in rol model olarak ahlaki orneklerin
kullanilmasidir. Ayni egitim teknikleri bu yaklasimda da kullanilmaktadir (Ekins, 2001:
84-85).
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Etik egitimi konusunda diger bir yaklasim ise, Worthley tarafindan tanimlanmustir.
Worthley klasik (hiimanist), yasalci Ve ¢evreci olmak lizere 3 genel yaklagim tanimlar.
Klasik (Hiimanist) yaklagim, Yahudi-Hristiyan felsefi gelenegine odaklanmaktadir. Bati
kiltliriiyle uyumlu insan degerini incelemek ve 6gretmek amaciyla biiyiik filozoflarin
materyallerini kullanir. Ancak bu yaklasimda basari konusunda yetersiz kalmistir.
Ciinkii islevsellestirilmesi zor genel ve makro diizeyde bir perspektif {iretme
amacindadir. Ayrica kisisel, kiiltiirel degerlerin sadece etik boyutun bir parcasi oldugu
savunulabilir. Siyasi, oOrglitsel ve akran degerleri hatta iktidar gercgekleri bile ele
alimmalidir. Yasalci yaklasim, dogru ve yanlis etik davranisi birbirinden ayirt edebilmek
icin yasalara ve etik kodlara odaklanmaktadir. Etkisinin ise degisken oldugu
sOylenebilir. Buradaki sorun soz konusu dogru ve yanlisin etik boyutun sadece bir
kismyla ilgili olmasidir. Kamu yoneticilerinin karsilastigi en yaygin ve yogun ikilem,
yasalarin smirli 6l¢iide yeterli olabildigi “dogru” ve “yanlis” arasindaki secimdir.
Cevreci yaklasim 1ise, diger yaklagimlardaki giic ve deger bakis agisindan
yararlanmaktadir. Kamu c¢alisanlarina aslinda birey olarak kullandiklar1 giic ve
konumlarindaki etiksel calismayla ilgili degisen degerler konusunda duyarlilik
kazandirmay1 amaglamaktadir. Federal, eyalet ve yerel yonetim calisanlarinin katildigi
bir ¢alismada ¢evreci yaklagimin 1978-1981 yillar1 arasinda basariyla benimsendigi
sOylenebilir. Bu ¢aligmalarla okumalar, pratik alistirmalar ve vaka analizlerini bir biling
arttirict  girisimle birlestiren bir etik program gelistirildi. Bu program, idari giicii
aragtirmak, aciklama gayreti, hesap verebilirlik mekanizmalar1 ve katilimcinin veya
ajansiin katildigi durumlarla ilgili vaka analizlerini analiz etmek veya gelistirmek

olarak 4 modiile sahiptir (1981: 45-46).

Diger yandan Menzel etik egitiminde “duyarlilik ve farkindalik”, “ahlaki muhakeme”
ve “liderlik ve 6rnek olusturma” olarak ii¢ yaklasimdan bahsetmektedir. Duyarlilik ve
farkindalik, “yasal yol” ve “yar1 yasal yol” olarak iki temel yonde ilerlemektedir. Yasal
yol devlet etik kurallarinda “yap ve yapma”lara vurgu yapar. Ancak bu yaklagimin
olumsuz yonii “eger yasadisi degilse, yapilabilir” seklinde yorumlanmaya acik kapi
birakmaktadir. Yar1 yasal yol ise, kabul edilebilir davranislarda kurum kurallarina ya da
mesleki etik kodlarina odaklanir. Ahlaki muhakeme, kamu hizmeti gérevlilerinin zor bir
ahlak ve etik ikilem durumunda muhakeme yapmayi Ogrenebilmesidir. Birey nasil
muhakeme yapacagini ve etik davranacagini da ancak uygulama ile 6grenebilmektedir.

Liderlik ve 6rnek olusturma, liderlerin bir model gorevi gorerek karar ve eylemlerinde
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etik davranmalar1 ve bdylece digerlerinin de etik davranmalarini etkilemeleridir. Bu
yaklasim West Point ve Annapolis gibi askeri akademilerde geleneksellesmis ve giderek
kamu yonetimi derecesi veren lisansiistli okullarin egitim programlarinda da yerini

almaktadir (Menzel, 2007: 179-181).

1.2.7. Etik Egitimin Icerigi

Etik egitimleri, kamu gorevlilerinde etik konusunda bir farkindalik olusturmada ve etik
davranmayi igsellestirerek davranisa doniistiirmede son derece dnemlidir. Béylece kamu

gorevlilerinin, etige aykir1 bir davranista bulunmaktan kaginmasi, iyi diizenlenmis etik

programlariyla 6nemli dl¢iide azaltilabilir.

Akademisyenler arasinda etik egitimi artan Onemle birlikte giin gegtikce daha ¢ok
tartisilan bir konu haline gelmistir. Bu tartismalarda etik egitimi konusundaki anahtar
hususlar ii¢ soruda agiklanmistir. Bunlar, “etik egitimini amaglari ne olmali?, Kamu etik
kurslarinin igeriginde gerekli olan etik standartlar nelerdir?, Etik &gretim elemanlari
tarafindan 0grencilerin ahlaki yargisini gelistirmeye yardimci olmak i¢in ne tiir ahlaki
karar verme siireci kullanilmalidir?”” (Ekins, 1988: 886). Bu sorular iizerinden bizim i¢in

onemli olan etik egitiminin igerigi hakkindaki sorudur.

Kamu etik kurslarinin igeriginde gerekli olan etik standartlar nelerdir? sorusundan
hareketle Lilla, etik egitiminin igerigini iki yaklasim tlizerinden agiklamaktadir. Bunlar,
biirokratik etik degerler ve demokratik etik degerlerdir. Biirokratik etik, siklikla klasik
Weberci terim olarak tanimlanmis ve kamu yoneticilerinin, hiikiimetin fonksiyonlarinin
islevsellestirilmesi lizerine deger ve standartlar1 ifade etmektedir. Ayrica biirokratik
etik, bazilar1 tarafindan Amerikan toplumu tizerindeki etkilerinden dolay: elestirilirken,
digerleri bu etigin mesleklerin zeminini olusturmaya devam ettigini savunmaktadir.
Biirokratik etik degerler, verimlilik, etkililik, yeterlilik, uzmanlik, sadakat ve hesap
verebilirlikten olugsmaktadir. Demokratik etik, belirsiz bir tanimlamaya sahiptir. Bu
yiizden karakterize etmek oldukca zordur. Demokratik degerler ise, kamu yarari, sosyal
esitlik, rejim (Anayasal degerler) ve vatandashktir (1981: 3-17; Rohr, 1976: 399-404;
Ekins, 1988: 888).

Amerika’da etik egitimlerine bakildiginda egitimlerin bazi sehirlerde ara sira
yapilmakta iken, bazilarinda rutin bir sekilde yapildigr goriilmektedir. Yine bazi

sehirlerde etik egitimlerinde farkindalik ve problem ¢ozme becerileri iizerinde yogun
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sekilde durulmaktadir. S6z konusu bu egitimlerde katilimcilarda degisebilmektedir.
Baz1 egitimler tamamen goniillillerden olusurken, bazi egitimler tiim personel veya
yoneticiler, personel, etik dis1 davrananlar gibi yalnizca segilen iiyelerden olusmaktadir.
Ayrica etik egitimleri ayr1 bir etkinlik olarak diizenledigi gibi diger faaliyetlerle de
birlesebilmektedir (West ve Berman, 2004: 190-191).

Amerika’da kamu yonetimi alaninda diizenlenen etik egitim programlar1 genel anlamda
yonetsel etik, demokratik/rejim degerleri ve Anayasa, felsefi g¢erceve ve politika
konular1 olarak ii¢ baslik altinda toplanabilir. Yonetsel etik, etik egitim programlarinin
yaklasik olarak %57’si yonetsel etik konusunu icermektedir. Bu egitimlerin asil amaci
biling gelistirmek, duyarlilik kazandirmak ve etik tartismalari yayginlastirmaktir.
Sorumluluk, kamu yarari, profesyonellik, etik ilkeler, yasalar1 ihlal, yolsuzluk bu
egitimlerde One c¢ikan kavramlardir. Demokratik/rejim degerleri ve Anayasa; etik
konusundaki egitimlerin yaklasik %12’sini olusturmaktadir. Bu egitimlerin amaglari,
demokratik etigin tanimlanarak sorumluluklarin bu ger¢evede yerine getirilmesi ve
Anayasanin kamu yoneticisine verdigi gorevlerin tanimlanmasidir. Bu egitimlerde 6ne
¢ikan kavramlar ise, demokratik yasam 6gretisi, demokratik etik, kamu etigi, anayasal
ve yasal temeller, rejim degerleri, 6zgiirliik, esitlik, sorumluluklarin dagilimi, ¢atigsmali
sorumluluklar, kisisel etik yerine kamu etigi, temsili demokrasi ve kamu yararidir.
Felsefi cergeve ve politika sorunlart ise, egitimlerin yaklasik olarak %18’inden
olugmaktadir. Bu egitimlerde daha ¢ok Bat1 kiiltiirii tizerinde durulmustur. Yogun olarak
Aristo, Eflatun ve Machiavelli’ nin klasik felsefe kuramlar {izerinde durulurken, bazi
egitimler ise modern felsefe ve kuramlarina agirlik vermistir. Genel olarak John Stuart
Mill’in faydacilik yaklasimi ele almmistir. Ozellikle felsefi konulara agirlik veren
egitimlerde 6zgiirliik, esitlik, adalet, haklar, demokrasi kavramlar: tartisilirken, politik
sorunlara agirlik veren kurslarda 6rnek olaylar tartisilmistir. Bu egitimlerin %13’1iik bir
kismi ise herhangi bir siniflandirmaya dahil edilememistir (Catron ve Denhardt’ tan

aktaran Aydin, 2016b: 212-214).

[k yonetim okullarini 1848’de kuran Fransizlar, bilimsel bir inceleme ve arastirma alani
olarak kamu yonetimine yonelik egitim kurumlari kurmuslardir. Bu kurumlari ¢ogu
kamu kurumlar1 tarafindan kendi personeli i¢in hizmet i¢i egitim vermek amaciyla

olusturulmustur (Yatkin, 2015: 40).
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Ulkemiz ele alindiginda 2008 yilindan itibaren diizenli olarak her yil Bakanliklarda,
Bagly/ilgili Kurum/Kuruluslarda, Valilik/Kaymakamliklarda, Il/Ilce Belediyelerinde,
Diger (Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari, Universite ve Liseler)’ de
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan etik egitimleri diizenlenmektedir. 2009 yilinda
Avrupa konseyi ve Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ile isbirligi halinde yiiriitiilen
“Tiirkiye’de Yolsuzlugun Onlenmesi Igin Etik” projesi kapsaminda etik liderlik
programi hazirlanmistir. Bu projenin hedefi, etik davranis kurallarinin uygulanmasi ve
yayginlastirilmasi, yolsuzlukla miicadele tedbirlerinin gelistirilerek yolsuzlugun
Onlenmesidir. Bu egitim faaliyeti bir kamu personeli tarafindan alinan bir kararda hem
karar alici, hem karardan etkilenenler hem de karar alicinin bagli bulundugu kurum
olmak {lizere li¢ farkli bakis agisini ele alir. Bu fakli bakis acilarindan yola ¢ikilarak tiim
kararlarda “siyah ve beyaz” olarak kolay bir secim yapilabilecegini sorgulamak
amaglanmistir. Ciinkii farkli bakis agilari, alinacak bir karar i¢in sadece dogru ve yanlis
veya siyah ve beyaz olmadigini, bir gri alanin varligindan s6z eder. Boylece kamu
personelinin, halkin ayni1 sorunu farkli bakis acilarindan dolayr hem farkl
gorebildiklerini anlamalarin1 hem de bunu anlamada yeteneklerinin gelismesini saglar.
Ayrica kamu personeline kisisel ve kurumsal degerleri birbirinden ayirt edebilme ve
karar alma siirecinde nasil uygulayacaklari konusunda tecriibe kazandirir. Kamu
personelinin karar alacaklar1 konu ile ilgili tim bilgiler, mevcut kanun ve diizenlemeler
dikkate alinarak etik karar alma becerileri gelismektedir. Bu program etigi anlamak, etik
karar alma modeli ve kamu yonetiminde etigin yeri konulari iizerinde durularak, ¢esitli
egitim teknikleri kullanilarak ornekler {izerinden uygulanmistir (Aydin ve Gengkaya,
2009: 2-68).

1.2.8. Etik Egitimini Verecek Kurumlar

Etik genel bir iyi ve dogrudan bahsetmektedir. S6z konusu genel iyi ve dogrunun
ogretilmesinde yani etik duyarliligin ve etik bilincin olusturulmasinda etik egitimi kilit
noktadir. Ancak sadece bireye verilen egitimler etik bir biling ve duyarlilik icin yeterli
midir? Etik egitimleri sadece kisisel mi algilanmalidir yoksa toplumsal bir boyutu var
midir? Etik egitimlerinde ailenin rolii nedir? Medya, sivil toplum kuruluslarinin verilen
etik egitimlerinin bir davranisa doniistliriilmesinde katkis1 var midir? gibi sorular
cogaltmak miimkiindiir. Ciinkii etik konusunda aile, tiniversite, medya ve sivil toplum

kuruluslarinin birlikte bir anlam ifade ettigi sdylenebilir.
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Bir birey diisiinelim. Dogar dogmaz bir ¢evre icinde yer alir. Ilk baslarda bu cevre bir
aileden olusmaktadir. Etigin bireyin davranislarindan olusmasi, etik konusundaki
bilinglenme ve bilgilenme baglangicinin birey ve onun ilk toplumsal iligkisinin basladigi
yer ailedir. Aile, bireyin kisiliginin olustugu, ahlakin ne demek oldugunu 6grendigi ve
bir davraniga doniistiirdiigii kisacas1 karar ve davraniglarinin altyapisinin olustugu ilk
kurumdur. Bireyler bir araya gelerek orgiitler ve orgiitlerde bir araya gelerek toplumu
olusturmaktadir. Dolayisiyla saglikli bir toplumsal yapidan s6z edebilmek igin
toplumsal yararlar her zaman bireysel yararlarin dniinde yer almalidir. Oyleyse etik
egitimine ailelerden baglanmasi saglikli bir toplumun 6n kosulu kabul edilebilir. Cilinkii
kiiciik yaslarda etik bilincin olustugu birey, hayatinin diger asamalarina da hem

toplumsal ve bireysel iliskilerine hem de is ortamlarina kadar bunu tasiyacaktir (Aras,

2001: 35/42).

Biraz daha biiyiiyen bireyin okula baslamasiyla birlikte i¢cinde yer aldig1 ¢evre biraz
daha genisleyecek ve bireyler arasinda iletisim baslayacaktir. Bireyin egitim hayatini
siirdlirdiigli okullarda, anaokullarindan {iniversiteye kadar farkli bireylerin yer aldigi
orgiitler olusacaktir. Ailede baslayan etik egitimi sayesinde olusan etik bilinci gittigi
yere tastyan bireyler, icinde yer aldigi toplumda kisisel ve toplumsal iligkilerinde bu
bilinci siirdiirecektir. Ayrica egitim hayati boyunca verilen etik derslerinin de biiyiik
yarar1 olacaktir. Ozellikle {iniversitelerde daha ¢ok yogunlasarak kurulan etik
kuliiplerinde bu tiir caligmalarda yer almasi bireyin etik konusunda bilinglenmesinde ve
bir davranisa doniistirmesinde son derece &nemlidir. Universitelerde diizenlenen
toplantilar, konferanslar, sempozyumlar ve kongreler ya da cesitli yayinlar araciligiyla
ilgili kesimlere ulagmada son derece etkilidir (Aras, 2001: 42) Dolayisiyla bireyin etik

egitimi konusunda 6ne ¢ikan ikinci kurumun tiniversiteler oldugu sylenebilir.

Etik egitimi konusunda One ¢ikan diger iki kurum ise, medya ve sivil toplum
kuruluglaridir. Ailede baslayan etik egitiminin bireyin gelecek hayatinda da 6nemli bir
yeri olmakla birlikte, bireyin kisisel ve toplumsal iliskilerinde ve is ortamlarinda da
bunu devam ettirmektedir. Ancak diizenli olarak etik bilinci artirici, hizmet sirasinda
karsilagabilecekleri ikilem ve problemlerde kendilerini yonlendirecek pratige yonelik
egitim almalar1 6nemlidir. Bu konuda medya ve sivil toplum kuruluslarinin isbirligi ve
destegi sarttir. Ozellikle medyanin etik bilinci olusturma ve bilgilendirme sorumlulugu

one ¢ikmaktadir (Nohutgu, 2004: 407). Ayrica bu iki kurum etik dis1 davranislara karst
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toplumsal bask1 yoluyla yaptirim uygulamakta ya da etige dayali davraniglari 6zendirme
imkani bulmaktadir (Aras, 2001: 41). Ciinkii sadece egitimlerle olusturulmaya calisilan
etik eksik kalmakta ve toplumsal bir farkindalik olusturmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ormnegin, iilkemizde Kamu Gérevlileri Etik Kurulu tarafindan etik stratejilerin
gelistirilmesi, yonlendirilmesi, koordinasyonu ve izlenmesine yardimci olmak amaciyla
toplumda, kamu kurumlarinda ve sivil toplum Orgiitlerinde etik farkindalig
giiclendirmek ve ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde etik kiiltiirtin gelismesine
katki yapmak amaciyla Etik Platformu olusturulmustur. Bu platformda Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu, Milli Egitim Bakanligi, Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB), Uluslar arasi
Seffaflik Dernegi, Tiirkiye Biyoetik Dernegi, Etik Degerler Merkezi Dernegi (EDMER),
Sivil Toplumu Gelistirme Merkezi, Tiirkiye Iktisadi Girisim ve Is Ahlaki Dernegi
(IGIAD), ODTU Uygulamali Etik Arastirma Merkezi gibi ¢esitli kamu kurumlari, sivil
toplum kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglari ve sendikalar yer

almaktadir (etik.gov.tr/etik-platform).

Sonug olarak kamu hizmeti, toplum hizmetlerine ve kamu yararina ayrilmis kar amaci
giitmeyen pek ¢ok kurulusu yani devlet hizmetinden fazlasini kapsamaktadir (Lewis ve
Gilman, 2005: 9). Dolayisiyla etik konusunun kisisel olmaktan ¢ikarilarak, 6nce aileden
baslanarak okullarda, medya ve sivil toplum kuruluslarinin da destegi ile verilen etik
egitimlerinin soyut olmaktan ¢ikip, ekonomik, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel olarak tiim
Kurum ve yapilar tarafindan benimsenerek etige dayali bir kamu yonetimi
olusturulabilecegi sdylenebilir. Ciinkii “etik insanin dogumu ile baslar, ailede 6grenilir
ve diger egitim kurumlarinda gelisir. Ardindan, yetiskin bireylerin i¢inde bulundugu
organizasyonlarin gerektirdigi degerler edinilerek olusturulan bu biitiin, toplumsal etik

degerlerin bir araya gelmesini saglar” (Aras, 2001: 36).
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BOLUM 2 : TURK KAMU YONETIMINDE ETIiK VE ETIK
EGITIiMi : YASAL VE KURUMSAL YAPI

Etik egitimi, kamu kesiminde ve toplumda etik bir biling ve duyarliligin olusturularak
bir davranis haline getirilmesinde en etkili arag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Degisen
diinya ile birlikte artan sorunlar etigin ve dolayisiyla etik egitiminin onemini gozler
Oniine sermistir. Tiirk kamu yonetimindeki etik ve etik egitimi konusunda bu boliimde
ilk olarak Tirkiye’ deki etik yOnetiminin ortaya c¢ikisina etki eden faktorler ele
almacaktir. Daha sonra Tiirkiye’ deki etige iligkin yasal ¢erceve, etige iliskin Orgiitsel
yapi, Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi etik davranis ilkeleri tizerinde
durulacaktir. Son olarak da Tirk kamu yoOnetiminde etik egitimi konusuna

deginilecektir.

2.1. Tiirkiye’ de Etik Yonetiminin Ortaya Cikisina Etki Eden Faktorler

Kamu yararimi gerceklestirmek, kamu yonetiminin hareket noktasini olusturmaktadir.
Kamu yarari, toplumun ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin saglanmasi i¢in yapilan her
tirli kamusal faaliyettir. Bu kamusal faaliyetler kamu gorevlileri tarafindan
gercgeklestirilmektedir. Kamu gorevlisi s6z konusu bu hizmetleri yerine getirirken kisisel
cikarlar1 degil kamu yararimm1 6n planda tutmalidir. Ciinkii kisisel ¢ikarlarin 6n plana
ciktig1 sistemlerde kamu yonetimine ve kamu gorevlilerine karst bir giivensizlik
olusurken hem vatandasin kamu yonetimine bakisini olumsuzlastirmakta hem de kamu
yonetiminin mesruiyetini tartisilir hale getirmektedir (Yatkin, 2015: 202). Bu sistemler
etik sorunlarin yaygin oldugu sistemler olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla bu sistemlerin
¢oziimii kamu kurumlarinda etik bir yonetim ile saglanabilir. Etik yonetim, kamu
gorevlilerinin karar alirken ve hizmetleri yerine getirirken uymalar1 gereken “tarafsizlik,
diirtistliik, liyakat, nesnellik, saydamlik, hesap verebilirlik, adalet, esitlik, kamu yararini
gozetme, profesyonellik, tutumluluk ve etkinlik, hediye ve riisvet almama” gibi ilke ve

degerleri benimseyen, karar ve islemlerinde bunlar1 uygulayan yonetimdir (Eryilmaz,
2008: 7).

Kamu yonetiminde etik konusu ele alindiginda yonetim ahlakiyla ilgili tartigmalar 6ne
cikmaktadir. Yonetim ahlaki sorgulamasi eski Yunan filozoflarina kadar gétiiriilebilir.
Basta Aristo olmak iizere kimi diisiintirler etik konusunda diisiincelerini dile getirmistir.

Ornegin, Platon “Devlet” adli eserinde ideal ydneticinin erdemliligi {izerinde durur.
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Yine Farabi’den itibaren yonetim ahlakliligt konusundaki tartismalar one c¢ikmustir.
Farabi’de “Ideal Devlet” yaklasimimn merkezine erdemi koyar. Sonrasinda da ydnetim
ahlaklilig: tartismalar1 devam eder. Islam’in kabulii ile birlikte siyasetnameler de 6ne
cikar. Siyasetnameler yoneticilere yonetim konusunda rehberlik eden eserlerdir. Bu
eserler incelendiginde dikkat ¢ceken nokta yonetim ahlakidir. Genel olarak bakildiginda
da siyasetnameler adalet ve ahlaka dayanir. Dolayisiyla Tiirk kiiltliriinde etik yonetim
anlayisin1 bize gosteren siyasetnamelerdir denilebilir. Geleneksel Osmanli toplumsal
diizenine bakildiginda ise, onemli islevleri bulunan ve loncalarin basinda yer alan
yoneticilerin, kanun geregi etik degerler ¢ercevesinde hareket etmeleri zorunlu tutulmus
ve gorevleri esnasinda kotii bir tutum sergilemesi ya da davranista bulunmasi tespiti

halinde gérevinden alinmasi yaptirimlart uygulanmistir (Cadirci, 1997: 123).

Kamu yonetiminde etik tartigmalarin kokeni c¢ok eskilere dayandigi aciktir. Ancak
1980’ lerden itibaren etik ile ilgili diizenlemelerin hizlandig1 sdylenebilir. Ciinkii artan
yolsuzluk, kotii yonetim, ¢ikar ¢atigmasi gibi etik sorunlari ile kars1 karsiya kalinmistir.
Boylece 1980’lerden sonra uluslararasi devletler ve kuruluslar tarafindan bir takim etik

davranis kodlari, kurumlart ve mekanizmalari olusturulmaya baglanmistir.

Etik dis1 faaliyetlerin gittikce yaygimlasmasi Tirk kamu yonetiminin en biiyiik
sorunlarindan birini olusturmustur. Oyle ki Tiirkiye’deki etik dis1 davranislar bireysel
boyutlar1 asarak kurumsal bir hal almaya baslamistir. Bu durumun vatandaslarda devlete

kars1 giiven problemi olusturdugu ileri siiriilmektedir (Ozdemir, 2008: 190).

Tirk kamu yonetiminde etik dis1 faaliyetlerin yayginlasmasinda temel nedenler

asagidaki sekilde belirtilmektedir (TUSIAD, 2005: 24);

e Kamuda etik kiiltiiriiniin yerlesmemis olmast,

e Kamu’da hukuk devleti ilkesinin yerlesmemis olmast,

e Biirokrasinin merkeziyetci ve statiikocu bir yap1 gostermesi,
¢ Siyasilerin biirokratik yapi ilizerindeki etkisi,

e Takdir yetkisinin keyfi kullanilmast,

e Biirokratik hizmetlerin kalitesi,

e Kamu gorevlilerinin kamu hizmetine adanmishginda yetersizlik,
e Biirokratik igslemlerdeki kurallarin ¢oklugu ve karmagikligi,
e Idari usul eksikligi,

¢ Kamuda istthdam sorunlari,

e Kamu yonetiminde saydamlik eksikligi,
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e Kamu yonetiminde denetim yetersizligi,

e Ekonomik nedenler,

e Egitim eksikligi,

e Medya ve sivil toplumun etkinliginin az olusu,
e Biirokratik ayricaliklar.

Etik dis1 davraniglar, kamu yonetim siirecinde alinan kararlarda, yapilan uygulamalarda,
eylem ve islemlerde uzak durulmasi gereken davranislar olarak tanimlanabilir.
Gliniimiizde genel olarak etik dist davraniglar yolsuzluk ya da yozlagsma olarak
tanimlanmaktadir. Yolsuzluk ve yozlasma olgularmin anlam olarak birbirinin igine
gectigi ve yozlasmanin yolsuzluga, yolsuzlugun da yozlasmaya neden oldugu ve

birbirini tetikledigi sdylenebilir (Ozsemerci, 2005: 4). Yozlasma her toplumda,

“yonetime karsi gliven krizi, yabancilasma ve mesruiyet sorunu, verimsizlik,
etkisizlik, israf, mali kriz, kamu hizmetlerinin pahalilasmasi, gelir dagiliminda
bozulma, kamu gorevlilerinin liyakatsizligi, etik degerlerin itibardan diigmesi,
sosyal dokunun zayiflamasi, ekonomik gelismenin, demokrasinin ve hukuk
devletinin zayiflamasi1 gibi psikolojik, ekonomik, sosyal, siyasal ve yonetsel
sorunlara neden olmaktadir” (Eryilmaz, 2008: 4).

Yolsuzluklar ve etik disi davraniglar bir giinde ortaya ¢ikan durumlar olmamakla
birlikte, etik de yalnizca yozlasma ve yolsuzluk s6z konusu oldugunda hatirlanan ve

Oonemsenen bir deger gibi diislinlilmemelidir. Ciinkii etik,

“yolsuzluga giden yollar1 engelleyen, toplumsal siyasal ve yonetsel sistemin
diizgiin islemesini saglayan, kalitesini arttiran, pozitif digsalligi saglayan yiiksek
degerler ve davranislar yapisidir. insan etik bir varliktir, toplumsal ve siyasal
hayatinda da temel harci etik degerlerdir” (Eryilmaz, 2008: 9).

Tiirkiye kamuda etik dis1 faaliyetler konusunda Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii’niin (TI)
her y1l yayinladig1 yolsuzluk algi1 endeksinde Tiirkiye 2017 sonuglarinda diger yila gore
180 tilke arasinda 6 basamak asagi diiserek 81. sirada yer almistir. Endekste Tiirkiye,

Avrupa Birligi iilkeleri arasinda ise sonuncu sirada yer almaktadir (www.seffaflik.org).

Yolsuzluk kavrami, kamu gorevlilerinin “cikar saglama” ve “yasalara aykir1 davranis™
olarak tanimlanabilir (Ak¢akaya ve Hasanoglu, 2009: 578). Yolsuzluk, riigvet gibi
maddesel kazan¢ veya maddesel olmayan 6zel amaclara yonelik kayirma gibi kamu
yetkisinin yasadisi kullanildigi eylem ve islemlerdir (Berkman, 1988: 59). Kamu
gorevlilerinin maddi ya da maddi olmayan, kisisel veya siyasi ¢ikar saglama, sahsa 6zel

amaclar i¢in kural ve yonetmeliklere itibar edilmemesi, gergeklestirilmesi gerekli olan
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veya gerceklestirilmemesi gereken islemlerin hizlandirilip yavaglatilmasi yolsuzluk

gerekceleri olarak gosterilebilir (Giil, 2006: 69).

2.2. Tirk Kamu Yonetiminde Etik Sorunlar

Tirk kamu yonetimindeki etik sorunlar olarak riigvet, hediye alma, kayirmacilik, irtikap,
zimmet, aracilik gibi tutum ve davraniglar akla gelmekte olup yolsuzluk kapsami i¢inde
degerlendirilmektedir (Aydin, 2016b: 85-94; Eryillmaz, 2012: 308; Ergun, 1978: 24). Bu

baslik altinda riigvet, kayirmacilik ve diger etik sorunlar ele alinacaktir.

2.2.1. Riisvet

Riigvet para, mal ve hediye gibi maddi menfaatler karsiliginda kamu gorevlilerinin s6z
konusu kisi ya da gruplara ayricalikli davranilmasidir (Saylt ve Kizildag, 2007: 235).
Genel olarak ise riigvet, bir zarardan kurtulmak, bir yarar saglamak ya da bir isi
hizlandirmak amaciyla verilmektedir. Dolayisiyla riigvet, kisinin, biirokratik isleyisi

kendi lehine yiiriitmesi olarak tanimlanabilir (Eryilmaz, 2012: 308).

Tarihe bakildiginda riigvetin glinlimiize ait bir olgu olmadig: agiktir. Devlet kavraminin
cisimlestigi glinden bu giine riisvetinde var oldugu sdylenebilir. Weber’e gore devlet,
yasal olarak gii¢c kullanma tekelini elinde bulundurandir. Dolayisiyla devlet bu 6zelligi
sebebiyle rant olugsmasina neden olmaktadir. Rant oldugu yerde de riisvet ve yolsuzluk
kagmilmazdir (Aykin, 2000: 1). M.O. 4000 yillarma ait “Okul Giinleri” adim1 tastyan
Stimer tabletinde bir 6gretmenin basarisiz olan 6grenci velisinden riigvet almasi devlette

rigvetle ilgili bilinen ilk belgedir (Kramer, 1999: 29).

Osmanli devleti ele alindiginda riisvetin memur atamalarinda 6n planda ve ¢okiisi
hazirlayan en 6nemli etkenlerden oldugu goriilmektedir. 16. yiizyila kadar devlet giiclii
ve diizenli memur kadrosu ve idare orgiitiine sahip iken, 16. yilizyildan sonra Osmanl
devletinde bozulan idari sistem ile birlikte mali sistemde bozulmaya baslamis ve devlet
yavas yavas otoritesini kaybetmistir. Tiim bunlar yolsuzluk ve riisvet i¢in elverisli bir
ortam olusturmustur. Olusan bu ortamin dar gelirli kamu yoneticilerini de etkilemesi
sonucu yonetim ve halk arasindaki iliskilerde riigvet gittikce yayginlasmis ve geleneksel
bir hal almistir (Bayar, 1979: 46). Ayrica Osmanli devletinin en ihtisamli dénemi kabul
edilen Kanuni Sultan Siileyman déneminde Fuzuli’nin 3 ak¢e olan maasini alamamasi

sonucu “Selam verdim riigvet degildiir deyu almadilar/Sualime cevaptan gayri nesne
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vermediler.” demistir. Bu misralar riisvete karsi sOylenmis carpict Ornek olarak

goriilmektedir (Aykin, 2000: 1).

Cok eskilere dayanan riigvet olgusunun kamu ydnetiminde karsilagilan en yaygin
yolsuzluk tiirli oldugu soylenebilir. Sosyo-ekonomik yapida gelismislik diizeyi az olan
tilkelerde riisvet olgusu artmaktadir. Ciinkii yetersiz ekonomik kaynaklari kullanma
olanagina sahip olmak riisvete tesvik etmektedir. Olanaklarin yetersizligi ve ekonomik
gelismenin verimsiz olmasi, bu olanagi kullanmak i¢in bireyleri riigvet vermeye tesvik
ederken, kamu gorevlilerini de kendisi ve ailesinin daha iyi yasam olasilig1 riisvet

almalarina neden olmaktadir (Tekeli ve Saylan, 1974: 103).

2.2.2. Hediye Alma

Hediye kavraminin diger adi armagandir (www.tdk.gov.tr). Kisilerin birbirine tesekkiir

etmek ya da kisiyi mutlu etmek i¢in aldig1 veya verdigi maddi manevi igerikli seylerdir.
Tiirk toplumu ve Tiirk biirokratik kiiltiirii igerisinde hediye vermek kabul edilebilir bir
hareket olarak algilanmaktadir. Ancak diinyanin ¢ogu yerinde oldugu gibi lilkemizde de
hediye almak veya vermek goreceli bir kavram olup, riisvet ile birbirinden ayri

diisiinmek oldukc¢a zordur (Aydin, 2016b: 86).

Geleneksel

olarak hediye alma ve verme toplumumuzun ¢ok Onemli bir orfiidiir. Toplumlara
bakildiginda bir kimseye verilen bir hediyenin geri cevrilmesi “kabalik veya
gorgiisiizliik™ olarak degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda maddi degeri ¢ok yliksek ve
sembolik anlamin ¢ok Gtesinde olan pirlanta yiiziik, liikks araba vb. hediyelerin sivil ve
sosyal hayatta dahi asla kabul edilmemesi ve nazikce geri ¢evrilmesi gorgii kuralarinin

bir geregi olarak goriilmektedir (Tasc1, 2012: 120).

Sultan Abdiilmecit doneminde 1850 tarihli yonetmelik ¢ikarilarak hediye almanin siniri
cizilmistir. Padisah tarafindan resmi ve herkesin gozii oniinde verilen hediyeler hari¢
“miicevher, sim gibi kiymetli esya, ¢ubuk takimi, kiirk, sal, kumas, giilam, cariye ve at
gibi hayvanlarin, kuruyemis gibi ¢esitli zahirenin, odun ve komiir gibi seylerin alinip
verilmesi” yasaklanmistir. Fakat {iziim, kavun, seker, helva, yogurt, siit, kuzu, balik,
kus, yumurta gibi seylerin miktar1 fazla olmamak sartiyla alinip verilmesi serbesttir

(Keles, 2005: 271).
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Bugiin Tirk kamu mevzuatinda kamu gorevlilerinin hediye almasi kesinlikle
yasaklanmistir. Ancak kamu gorevlileri yilbasi, bayram gibi 6zel gilinleri bahane ederek
cesitli kisi ve kurumlardan hediye almaktadir. Alinan ve verilen bu hediyeler toplum
nezdinde etik tartismalara neden olmaktadir. Ciinkii hediye veren kisinin niyeti
bilinmemektedir. Kamu gorevlilerine yoneltilen hediyeler, hediye veren kisinin niyeti
bakimindan ikiye ayrilabilir. Birincisi, sonucunda herhangi bir ¢ikar beklentisi olmadan
hediye verilmesidir. Verilen bu hediyeler daha ¢ok simgeseldir. Ornegin, dgretmenler
giiniinde 6gretmene verilen dolmakalem, hemsirelere alinan pasta gibi. ikincisi, kisinin
bir menfaat saglama veya isinin kolayca ve hizli bir sekilde yerine getirilmesi igin
verilen hediyedir. Ornegin, araba ya da ev ayirmak, konferans verdirmek, gercek
fiyatindan daha diisiige gayrimenkul satmak, ticret almadan yemek ve konaklama gibi

(Sen, 2005: 366).

2.2.3. Kayirmacihk

Insanligin ilk ortaya cikisindan giiniimiize hayatin her alaninda kayirmaciliga rastlamak
miimkiindiir. Is yasamindan aile yasamina kadar birgok alanda kayirmacilik kendisini
hissettirmektedir. Genel olarak kayirmacilik, kamu gorevlilerinin para ve mal gibi
maddi kaynaklar yerine, ruhsal ve hissi nitelikteki gelenege olan bagliliklart ve
yiikiimliiliikleri ile yakin ¢evresine veya yakin ¢evresi ya da iizerinde s6z sOyleme giicii
olan kimselerin etkisi sonucu bazi bireylere ayricalikli davranmasi olarak tanimlanabilir

(Aydin, 2016b: 86).

Adam kayirmaciligl olarak da adlandirilan kayirmacilik, kamu hizmetlerine giriste
nesnel kriterler yerine akraba, es-dost, siyasal taraflilik gibi kriterlerin belirleyici
olmasidir. Kamu yonetiminde genel olarak karar alma siirecinde uygulanan bir
yozlagma ¢esidi olan kayirmacilik bugiin yaygin olarak kullanilan “iltimas”™ sézciigii ile
ayni anlamda kullanilmaktadir. Halk dilinde ise ¢ogunluk tarafindan “torpil” olarak
telaffuz edilmektedir. Kayirmaciigin akraba kayirmaciligt (nepotizm), es-dost
kayirmaciligi (kronizm) ve siyasal kayirmacilik (siyasal yandaslik ve patronaj) gibi
tirleri vardir. Akraba kaywrmaciligin da, kamu hizmetlerine giriste ve ilerlemede liyakat
Olgiitiiniin  yerine “kan bag1”, “hisimlik” gibi Odlgiitler belirleyicidir. Egs-dost
kaywrmaciligi genel anlamda akraba kayirmaciligina benzemektedir. Farklari ise, es dost
kayirmaciliginda, akrabalik kayirmaciliginin aksine kayirilanlar akrabalar yerine es-

dost, arkadas ve benzeri kisilerdir (Aktan, 2001: 57). Siyasal kaywrmacilik ise, siyasi
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partilerin iktidara geldikten sonraki siirecte kendilerine destekc¢i olan segmen gruplarina
imtiyazli islem yapmasi ve haksiz yarar saglamasidir. Siyasal kayirmaciligin bir diger
tiirli de patronajdir. Patronaj iist diizey biirokratlarin siyasi iktidarin el degistirmesiyle
ideoloji, nepotizm, kronizm gibi gerekgelerle gérevlerine son verilmesidir (TUSIAD,

2005: 77).

2.2.4. Diger Etik Sorunlar

Tirk kamu yonetiminde etik sorunlar olarak 6ne ¢ikan diger etik sorunlar irtikap,
zimmet ve araciliktir. Irtikap, ceza kanununun 250. maddesinde diizenlenmis olup,
kamu gorevlisinin, gorevinin sagladig: giicii kullanarak kendisine ve baska bir kimseye
yarar saglamak igin bir kimseyi zorlamasidir” (md. 250). Irtikap riisvet ile ¢ok
benzemesine ragmen, irtikap sugunda 6deme yapan kisinin rizasi hile yoluyla elde

edilirken, riigvette 6deme riisvet verenin serbest iradesine dayanir (Aydemir, 2005: 1).

Ceza kanununa goére zimmet ise, kamu gorevlisinin “gorevi nedeniyle zilyedligi
kendisine devredilmis olan veya koruma ve gozetimiyle ylikimli oldugu mali
kendisinin veya baskasinin zimmetine gegirmesidir” (md. 247). Zimmet tek tarafl
yapilan bir yolsuzluktur. Kisi tek tarafli olarak kamu kaynaklarini kisisel kullanimina

gecirmektedir (Aydin, 2016b: 93).

Herhangi bir vatandas yapmasi gereken bir islemde is ve uygulamalarin ne oldugu,
sirecin nasil isledigi ve kendini devlet karsisinda gii¢siiz hissettigi i¢in, islerini yapmada
kisilere, aracilara ihtiya¢ duyar (Eryilmaz, 2012: 309). Ciinkii biirokrasinin karmasik
olmasi ve kuralcilig1 bazi alanlarda aracilar ile hizmetleri yiirtitmeyi gerekli kilmaktadir.
Bu aracilar bir kurum olabildigi gibi bir kiside olabilmektedir (Eryilmaz, 2012: 309).
Ancak aract kullanimmin yayginlasmasi toplumun yonetime ve sisteme olan
giivensizligini arttirmakta ve bilirokratik sistemde yozlasmaya neden olmaktadir

(Cevikbas, 2006: 277).

2.3. Tiirk Kamu Yonetiminde Etik Yoénetime Iliskin Mevcut Diizenlemeler

Tiirk kamu yonetimindeki etik yonetim ele alindiginda cesitli kanun ve yonetmeliklerde
diizenlemeler oldugunu gérmek miimkiindiir. Tiirkiye’ de 24 Ocak 1980 ile birlikte
baslayan ekonomik temele dayanan reform siireci, belirli bir oranda dis faktorlere

paralel olarak ekonomik, siyaset ve yonetime iliskin diisiince, yapt ve politikalar
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onemli oranda etkilemis ve doniistiirmeye baslamistir. Bu gelismelerin akabinde kamu
yonetiminde etik konusunda bir yandan Avrupa Birligi ile baglamis olan uyum siireci ve
diinyadaki gelismeler bir yandan da i¢ ihtiyaglar ve talepler basta Anayasa olmak iizere
cesitli yasalarda dnemli degismelere sebep olmustur. Etik alt yapinin yasal ¢ergeveleri
5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmast ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun, Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2531 sayili
Kamu Gorevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari Isler Hakkinda Kanun, 3628 sayili
Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu, 4982
sayitll Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 1156 sayili Mugayir Tahakkuk ve Tediye
Muamelatim1 Thbar Edenlere ikramiye Itasina Dair Kanun, 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanunu’dur (Sen, 2012: 23; TUSIAD, 2005: 19).

2.3.1. 1982 Anayasasi

Anayasa’nin 10’uncu, 129’uncu ve 137°nci maddelerinde etik ilke ve standartlar yer
almaktadir. 10’uncu maddesine gore, “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun 6niinde
esittir.” Kadinlar ve erkekler esit haklara sahip olup, bu esitligin yasama geg¢mesini
saglamakla ylikiimlii olan Devlet’tir. Hi¢bir kimseye, aileye, ziimreye ya da sinifa
ayricalik taninamaz. Devlet organlar1 ve idare makamlar1 tiim islemlerinde ve kisilerin
kamu hizmetlerinden yararlanmasinda yasa oniinde esitlik ilkesine gore hareket etmek
zorundadirlar. 129’uncu maddeye gore, memurlar ve kamu gorevlileri Anayasa ve

kanunlara bagl kalarak faaliyette bulunmalidir.

137°nci maddeye gore, kamu gorevi olan bir kisi, listlinden aldig1 emri, Anayasa, kanun,
yonetmelik, tliziik hiikiimlerine aykiri gordiigli durumlarda yerine getirmez ve o
emirdeki aykirilig1 emri veren iistiine bildirir. Ancak iist bu emirde 1srarci olursa ve bu
emri yazili olarak yenilerse emir yerine getirilir. Bu durumda emri yerine getiren
sorumlu degildir. Konusu sug olan emir ise hi¢bir surette yerine getirilemez. Eger yerine
getirilirse higbir sekilde sorumluluktan kacinilamaz. Askeri hizmetlerin yerine
getirilmesin de ve acele durumlarda kamu giivenliginin korunmasi ve kamu diizeni i¢in

kanunda istisnalar vardir.
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2.3.2. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik

Yapilmas1 Hakkinda Kanun

2004 yilindan oncesinde, iilkemizde kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik ilke ve
degerler bakimindan 6zel bir diizenleme yoktu. Ancak kamu ydnetiminde yasanan etik
konusundaki gelismeler, istek ve ihtiyaglar sebebiyle 2004 yilinda yiiriirliige giren 5176
sayitli “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun” {ilkemizde etik temelli bir yonetim sistemi meydana
getirmede doniim noktasi olarak goriilmektedir (Eryillmaz ve Biricikoglu, 2011: 39). Bu
Kanun’da yer alan diizenlemeler asagida “Tiirkiye’de Etik Yonetime Iliskin Kurumsal

Yap1” baglig: altinda 6rneklendirilecektir.

2.3.3. Kamu Gérevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar

Hakkinda Yonetmelik

5176 sayili Kanun da yazili gorevleri yerine getirmek iizere Bagbakanliga bagli Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan
hazirlanan ve 13.04.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan “Kamu Gdorevlileri Etik
Davranis llkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” kamu
gorevlilerinin gorevlerini yerine getirdikleri sirada uymalar1 gereken genel ilke ve
standartlarin ~ diizenli bir sekilde yer almast acgisindan Onemlidir. Ancak
“Cumhurbagskan1, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tiyeleri, Cumhurbaskan1 Yardimcilari
ve Bakanlar, Tiirk Silahli Kuvvetleri, yargi mensuplar1 ve {iniversiteler bu Yonetmelik

kapsami1 disinda tutulmustur” (md. 2).

Yonetmeligin amaci, “kamuda etik kiiltiiriinii  yerlestirmek, kamu gorevlilerinin
gorevlerini yiiriitlirken uymalar1 gereken etik davranis ilkelerini belirlemek ve bu
ilkelere uygun davranig gostermelerine yardimci olmak ve kamu idaresine olan giiveni
arttirmaktir” (md. 1). Tiim kamu gorevlileri gorevlerinin ifasi sirasinda yonetmelikte yer
alan etik davranis ilkelerine riayetle ylikiimliidiir. S6z konusu bu etik davranig
ilkelerinin kamuda bir etik kiiltiire doniistiiriilmesinde 6n kosul etik egitimidir. Ciinkii
verilen etik egitimleri belirlenen etik davranis ilkelerinin kamu gorevlilerine 6gretilerek
bir davranisa doniistiiriilmesinde ve boylece kamuda bir etik kiiltiir olusturulmasinda bir
yol gosterici gorevi gormektedir. Etige dayali yonetim kiiltiirii olugsmasinda bir rehber
gorevi goren etik egitimi, kamu kurumlarina olan giivenin saglanmasinda da son derece

Onemlidir.
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2.3.4. Devlet Memurlar1 Kanunu

Etik ilkelerle ilgili 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda ise asagida yer alan

diizenlemeler bulunmaktadir.

e Kamu gorevlileri, gorevlerini ifasi sirasinda higbir diisiince, inang, cinsiyet, dil, irk,
din ve mezhep gibi ayirim yapamazlar (md.7),

e Konusu sug sayilabilecek emir, hi¢bir durumda yapilamaz (md.11),

e Devlet memurlari, eslerine, kendilerine ve velayetleri altindaki ¢ocuklarina ait olan
taginir ve tasinmaz mallari, bor¢ ve alacaklar hakkinda, 6zel kanunda yazili hiikiimlere
gore mal bildiriminde bulunurlar (md.14),

e Tiirk Ticaret Kanunu’na gore “esnaf’ veya “tacir’ sayilmalarin1 gerekli kilan bir

faaliyette bulunamazlar (md.28),

e Devlet memurlarinin dogrudan veya bir araci tarafindan hediye istemeleri ve
gorevleri sirasinda olmasa dahi ¢ikar saglamak i¢in hediye kabul etmeleri veya is

sahiplerinden gesitli nedenlerle borg para istemeleri ve almalart yasaktir. (md.29)
2.3.5. Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari isler Hakkinda Kanun

Mevzuatimizda konu ile ilgili bir diger diizenleme 1981 yilinda yiiriirliige giren, 2531
sayili “Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari Isler Hakkinda Kanun” un

2. maddesinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu maddeye gore;

“Kamu gorevlileri, gérevlerinden hangi sebeple olursa olsun ayrilanlar, ayrildiklari
tarihten Onceki iki yil i¢inde hizmetinde bulunduklar1 daire, idare, kurum ve
kuruluslara kars1 ayrildiklar1 tarihten baglayarak ii¢ yil siireyle, o daire, idare,
kurum ve kurulustaki gorev ve faaliyet alanlariyla ilgili konularda dogrudan
dogruya veya dolayli olarak goérev ve is alamazlar, taahhiide giremezler,
komisyonculuk ve temsilcilik yapamazlar” (md. 2).

Bu kanunda amag, kisilerin veya kurumlarin dogrudan ya da dolayli olarak
etkilenmelerinin onlenmesidir. Ciinkii bu gibi durumlarda etik bir yonetimin en 6nemli
konularindan biri olan ¢ikar catismasi ortaya cikmaktadir. Cikar c¢atigsmasi, kamu
gorevlilerinin gorevlerini ifas1 sirasinda tarafsiz ve objektif bir sekilde karar vermelerini
ve eylemde bulunmalarini etkilemektedir. Dolayisiyla etik dis1 bir yonetime sebep

olmaktadir.
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2.3.6. Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

1990 yilinda yiiriirliige girmis olan 3628 sayili, Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet
ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu konumuz ile ilgili diger bir diizenlemedir. Bu
kanun, kamu gorevlilerinin mal bildiriminde bulunmalarini, yaptiklari bildirimleri
yenilemelerini, mal edinmelerin denetimi, haksiz sekilde mal edinme veya gercege disi
bildirimde bulunma durumunda uygulanacak hiikiimleri, bu Kanunda simnirlar1 ¢izilen
suclarla baz1 su¢lardan dolay1r kamu gorevlileri ve onlarin su¢ ortaklari hakkinda takip

ve yargilama usuliinii diizenlemektir (m. 1). Yine 2. maddesinde kamu gorevlilerinin;

“Tiirk uyrugunda olmayan herhangi bir 6zel veya tiizel kisi veya kurulustan
aldiklar1 hediyeleri, aldiklar: tarihteki degeri on aylik net asgari iicret toplamin
asan hediye veya hibe niteligindeki egyalart aldiklari tarihten itibaren bir ay i¢inde
kendi kurumlarina teslim etmek zorundadirlar. Ancak, yabanct devlet adamlar1 ve
milletleraras1 kurulus temsilcileri tarafindan verilen imzali hatira fotograflarinin
cerceveleri bu madde hiikiimlerine dahil degildir.”

Bu Kanun ile kamu gorevlilerinin etik dis1 davranarak, kisisel ¢ikarlarinin 6n planda

tutuldugu yolsuzluklarin yagsandigi bir yonetim seklinin dniine gecilmektedir.
2.3.7. Bilgi Edinme Hakki Kanunu

4982 sayilt kanun “Bilgi Edinme Hakki Kanunu”dur. Bu kanunun amact; “demokratik
ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarma iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.”
Boylece daha seffaf, vatandaslara kars1 tarafsiz, adil, kamu yararinin 6n planda oldugu,

hesap verebilir bir etik yonetim olusmaktadir.

2.3.8. Turk Ceza Kanunu

5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu’nun dordiincii kisim birinci boliimiinde kamu idaresinin
isleyisine ve giivenilirligine kars1 suglar bashig: altinda riigvet, irtikap, zimmet, goreve
iliskin sirr1 agiklama, gorevi kotiiye kullanma, niifuz ticareti, kisilerin mallar iizerinde
usulsiiz tasarruf gibi suglara iligkin cezalar diizenlenmistir. Bu kanunla etik bir yonetim
olusturmaya engel teskil edebilecek etik disi davranislarin belli cezalar ile Oniine

gecilmektedir.
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2.3.9. Kanuna Mugayir Tahakkuk ve Tediye Muamelatin1 ihbar Edenlere

Ikramiye Itasina Dair Kanun

1156 sayili Kanuna Mugayir Tahakkuk ve Tediye Muamelatini ihbar Edenlere ikramiye
Itasina Dair Kanun’a ters olarak elde edilen kazanci ihbar edenlere s6z konusu kazancin
%20’ sine kadar olan tutar ikramiye olarak verilmektedir. Bu kanun etik davraniglarin
Ozendirilip etik dis1 davranisin bireysel kontrollerle yok edilebilecegi diisiincesinden
hareketle olusturulmustur. Onemi ise, kamu ydnetiminde etik dis1 faaliyetlerin ortaya
cikmasinda en etkili yontemlerden birinin ihbar mekanizmalarinin diizgiin ¢aligmasiyla
saglanabilir olmasidir. Diinyada birg¢ok lilkede ihbarcilara biiyiik 6nem verilmekte ve
ihbarcilarin korunmasi ve oOdiillendirilmesi i¢in yasal diizenlemeler yapilmaktadir.

Tiirkiye’de de ihbarcilara 6diil verilmesiyle ilgili ilk kanundur (Yiiksel, 2005: 77).

2.4. Tiirkiye’ de Etik Yénetime iliskin Kurumsal Yapi

Kamu yonetiminde etik dis1 davranislardan uzak durularak etik bilincin yerlestirilmesi
ve etik sisteminin kurularak uygulanmasinin saglanmasi gerekmektedir (Yiiksel, 2005:
347). Bunun saglanmasinda bir érgiitsel yapidan soz edilebilir. Ulkemizde bu amagla
kurulmug iki ana orgiitlenme s6z konusudur. Bunlardan birincisi, kamu gorevlilerinin
riayet etmeleri gereken etik davranis ilkelerini saptamak ve uygulamayir korumak
amaciyla kurulan Kamu Gérevlileri Etik Kurulu’dur. Ikincisi ise, kurum ve kuruluslar
tarafindan olusturulan “etik komisyonlarr” ve “yetkili disiplin kurullarr”dir (Sen, 2017:

21).

2.4.1. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
2.4.1.1. Yapsi ve Isleyisi

Ulkemizde Kamu Goérevlileri Etik Kurulu yolsuzlukla miicadele ve etik alaninda
yapilacak ¢aligmalarda etkin rol alarak kurumlarda etik bir kiiltiiriin olusmas1 amaciyla
caligmalarini stirdiirmektedir. Etik Kurulunun vizyonu adil, tarafsiz, esit ve standart bir
kamu hizmeti almanin her vatandasin hakki oldugu bilincinden hareket ederek, kamu
kurum ve kuruluslarinin etik ilkelere dayali kamu hizmeti sunmasina katki saglamaktir

(wwwe.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2018: 4).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 5176 sayili Kanuna dayali olarak kurulmustur. Bu

Kanun’a gore etik kurulunun kurulus amaci, “kamu gérevlilerinin uymalar: gereken
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saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik, hesap verebilirlik, kamu yararmmi gozetme gibi etik

davranis ilkeleri belirlemek ve uygulamayr gézetmek iizere Kamu Gorevlileri Etik

Kurulunun kurulug, gorev ve calisma usul ve esaslarinin belirlenmesidir” (md. 1).
“Genel biitceye dahil daireler, katma biitceli idareler, kamu iktisadi tesebbiisleri,
doner sermayeli kuruluslar, mahalli idareler ve bunlarin birlikleri, kamu tiizel
kisiligini haiz olarak kurul, iist kurul, kurum, enstitii, tesebbiis, tesekkiil, fon ve sair
adlarla kurulmus olan biitiin kamu kurum ve kuruluslarinda c¢alisan; yonetim ve

denetim kurulu ile kurul, iist kurul baskan ve iiyeleri dahil tiim personeli” (md. 1)
kanun kapsaminda yer almaktadir.

Ancak, Tirkiye Biiyilk Millet Meclisi iiyeleri, Cumhurbagkani, Cumhurbagkani
Yardimcilar1 ve Bakanlar, tiniversiteler ve Tiirk Silahli Kuvvetleri ve yargi mensuplari

bu kanun kapsami disinda kalmaktadir (md. 1).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, Kanun g¢ergevesinde her cesit karar1 almak ve tatbik
etmek lizere 11 liyeden olusmaktadir. Bu 11 iiye bakanlik gorevi yapanlardan bir liye,
Yargitay, Danistay, Sayistay lyeligi gorevlerinden emekliye ayrilanlardan ii¢ tye, il
belediye bagkanlig1 yapanlardan bir iiye, miistesarhk®, biiyiikelgilik, valilik, bagimsiz ve
diizenleyici kurul baskanligi gorevlerinde yer almis veya bu gorevlerden emekliye
ayrilmis olanlarin arasindan ¢ {ye, Universitelerde rektorlik veya dekanlik
gorevlerinde yer almis dgretim iiyeleri veya emeklileri i¢inden iki iiye ve kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinda en iist basamak yoneticiligi yapanlar arasindan bir
iiye olmak iizere Cumhurbaskani tarafindan biri baskan olmak iizere secilmekte ve
atanmaktadir. Cesitli kademelerden secilen bu iiyelerin gorev siireleri 4 yildir. Gorev
siiresi sona eren iiyeler Cumhurbaskani tarafindan tekrar segilebilir. Uyelerin gérev
stiresi sona ermeden gorevlerine son verilemez. Ancak is gérmelerine engel bir durum
ortaya ¢iktiginda atandiklari ydnteme gore gdrevden alinirlar. Uyeler gorevini kotiiye
kullanmak ya da yiiz kizartic1 sugtan mahkum olmalart durumunda ise Cumhurbaskan1
onay1 ile gorevden alinmakta ve herhangi nedenle bos kalan kurul {iyeliklerine 1 aylik
bir siiregte Cumhurbagkani tarafindan tekrar atama yapilir. Béylece goreve getirilen iiye,

yerine gectigi liyenin gorev siiresini tamamlar (md. 2).

Kurul ayda dort defa toplanmaktadir. Ayrica Bagkanin daveti {istiine en az alt1 iiye ile
toplanmakta ve liye tam sayisinin salt ¢ogunlugunun ayni taraftaki oyu ile karar

verilmektedir. Kurul Baskan ve fliyelerinin toplantilara katilmalar1 esastir. Pes pese

1 2/7/2018 tarihli ve 703 sayili KHK nin 36 nc1 maddesinde “miistesarlik” ibaresi degismemistir.
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gerceklestirilen ii¢c toplantiya veya bir yil igerisinde yapilan toplam on toplantiya

katilmayan tiyeler istifa etmis kabul edilir (md. 2).

2.4.1.2. Gorev ve Yetkileri

Kanun’un 3. maddesinde Kurul’un gorev ve yetkileri asagidaki sekilde diizenlenmistir;

> Kamu gorevlilerinin gorevlerini ifalar1 esnasinda uymalar1 gerekli olan etik
davranis ilkelerini belirlemek,

> Etik davranis ilkelerine uyulmadig1 iddiasiyla re’sen veya yapilacak basvurular
sebebiyle uygun arastirma ve incelemeyi yaparak sonucu ilgisi bulunan makamlara bilgi
vermek,

> Kamuda etik kiiltiiriinii yerlestirmek amaciyla ¢alismalar ortaya koymak veya
koydurtmak ve bu konuda yapilacak ¢alismalara destek olmaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda etik davranig ve ilkelerine aykiri uygulamalarda
bulunuldugu konusunda bagvurular kurul tarafindan belirlenen en az genel miidiir veya
onun esiti diizeyindeki kamu gorevlileri hakkinda kurula yapilirken, diger kamu
gorevlileri i¢in ise s6z konusu kurumlarin yetkili disiplin kurullarina bagvurular
yapilmaktadir (md.4). Kurul, kendisine sikdyet veya ihbar usuliiyle gelen basvurular
lizerine yapacagl arastirma ve incelemeyi en gec iic ay igerinde sonuca ulastirmak
zorunda olup, ilgililere ve Cumhurbaskanligi ve Calisma Sosyal Hizmetler ve Aile

Bakanligi Makamina yazili olarak bildirmektedir (md. 5).

Etik kuruluna Ongoriillen bagvuru yontemiyle yapilan basvurular belirli konularda
yogunlagmaktadir. Bu konular gorevi kotiiye kullanma, etik davranis ilkelerine aykirilik,
yolsuzluk/usulsiizliik, c¢ikar c¢atigmasi, mobbing, bilgi edinme hakkinin ihlali,
kayirmacilik, kamu mallar1 ve kaynaklarinin hizmet alan1 disinda kullanilmasidir. 2009-
2017 yillar1 arasinda konulara gore yapilan bagvurularin sayisinin yillara gére dagilimi

asagidaki tablodadir.
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Tablo 1:
Basvurularin Konulara Gore Daglllml2

2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

Genel Etik Davranig

[lkelerine Aykirilik Iddialar1 | 81 101 | 32 33 7 7 12 28 42
Gorevi Thmal / Kétiiye

Kullanma iddialar 36 71 21 41 47 27 15 9 9
Yolsuzluk / Usulsiizliik

Iddialart 39 86 30 20 47 23 16 13 9

Cikar Catigmasi Iddialart

Psikolojik Yildirma

(Mobbing) - 11 39 39 51 25 26 30 23
Iddialar

Bilgi Edinme Hakkinin

Ihlaline Yénelik Iddialar 3 17 25 12 22 11 2 7 6
Kayirmacilik  /Ayrimeilik

Iddialar1 6 31 |45 51 62 87 26 25 17
Kamu Mallar ve

Kaynaklarinin 5 10 16 9 16 4 2 3 -
Hizmet Gerekleri

Disinda Kullanildig:

Iddialar

Diger Iddialar 13 13 71 10 29 6 14 16 17
TOPLAM 183 | 358 | 305 247 326 218 126 145 126

Etik kuruluna yapilan basvurularin konulara gore dagilimi yillar dahilin de
incelendiginde, bir dalgalanmadan bahsedilebilir. Bazi konular i¢in yapilan basvurularin
sayis1 onceki yila gore artma gosterirken bazi konular i¢in yapilan miiracat sayisi ise bir
onceki yila gore azalma gostermistir. Genel toplam sayilar baz alindiginda ise, 2010
yilinda bir artma yasandigi, daha sonra 2012 yilina kadar azalmalar olurken 2013
yilinda tekrar bir artig yasandigi ve sonrasinda 2014-2015 yillarinda bir azalma olurken
2016 da biyik bir artis olmamakla birlikte arttigit ve 2017 de tekrar azaldig:

goriilmektedir.

Etik kurulu kuruldugu giinden bugiine iilkemizde etik alt yapinin olugsmasinda énemli

girisimlerde bulunmus, bazi kamu gorevlileriyle ilgili etik ihlal kararlar1 vermis ve

? Tablo 1 Kamu Gérevlileri Etik Kurulunun 2009-2017 yillari arasindaki faaliyet raporlarinda yer alan
bilgilerin derlenmesiyle olusturulmustur.
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kamuda etik bilincin yayginlasmasinda énemli rol oynamustir. Ustelik arada bir sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektor vb. alanlarda da caligmalar yiiriitmiis ve toplumda etik
kiiltiiriin yayginlasmasi i¢in ¢alismalarda bulunmustur. Ancak bu siiregte hem mevzuat
hem idari hem de teknik agidan tekrar ele alinmas1 gereken konular glindeme gelmistir.
Bu konulardan biri 5176 sayili Kanun’ u kapsami disinda kalan kurum ve kuruluslara
iliskindir. Kurul, kamu gorevlileri temel alinarak kurulmus ve faaliyet alan1 buna gore
belirlenmistir. Dolayisiyla Kurulun var olan yapisi ve kurulus sebebi ile kapsam diginda
birakilan makam, kurum ya da kisileri inceleme olanagi yoktur. Bu yiizden kanun ile
kapsam diginda birakilan makam, kurum ya da kisiler devlet sistemindeki konumu, 6zel
diizenlemeleri ve Kurulun kurulus amacit dikkate alinarak degerlendirilmelidir

(Akdeniz, 2016: 63-64).

Kanunda Etik kurul iiyelerinin Cumhurbagkani tarafindan se¢ilmesi ile kurulun
yuriitmeye karst bagimsiz olamayacagi ve dolayisiyla objektif kararlar alamayacagi
seklinde yorumlanabilir. Kurulda yer alan kisilerin nitelikleri uygulama agisindan yeterli
goriilse bile, etik ilkeleri belirlemede yeterli olamayabilir. Bu yiizden etik kuruluna yol

gostermek amagli bir danisma kurulu olusturulabilir (Kogak ve Yiiksel, 2010: 90).

Etik kuruluna yapilan bir diger elestiri ise, 5176 sayili kanunun hazirlanmasi evresinde
hizli hareket edilmesinden dolayr bir takim eksiklerin yer almasi ve bununda etik
kurulun isleyisinde bir takim sorunlara neden olmasidir. Ornegin, kanunun 2. maddesin
de tiyelerin gorev siireleri yer almaktadir. Ancak bu madde de iiyelerin gorevi sona
erdikten sonra ne kadar siirede goreve getirileceklerine ve bu siirenin uzun siirmesi
halinde var olan liyelerin yeni {iyelerin atanmasi gerceklestirilinceye kadar gorevlerine
devam ettirilip ettirilmeyecegi konusunda bir diizenleme yapilmamistir. S6z konusu
durum var olan iiyelerin gorev sliresi sona erer ermez yeni iliye secilememesi ve etik
kurulunun fiilen gorev yapamamasi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla bu durum
kurulun isleyisi ve hizmette siireklilik acisindan son derece onemli olup ivedilikle
dikkate alinmalidir (Akdeniz, 2016: 64). Ayrica kurul iiyelerinin gorev siiresi bitmeden
gorevlerine son verilememesi Kurul iiyelerinin 6zerkligi bakimindan olumlu goziikse
de, gorev siirelerinin bitiminde tekrar goreve getirilebilmeleri kurumun o6zerkligini

zedelemektedir (Arap ve Yilmaz, 2006: 9).

Yine kurul etik ihlal kararlarinin Resmi Gazete’de yaymlanmasina iliskin 5176 sayili 5.

maddesinin 3. fikrasinin iptalinden sonra yeni bir diizenlemenin yapilmamasi sonrasi
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ortaya ¢ikan durum bir diger elestiri konusudur. Ciinkii var olan durumda Kurul genel
miudiir ve iist diizeydeki kamu gorevlileriyle ilgili kararlar almakta ve ilgili makam ve
kisilere bildirmektedir. Yani Kurul kararlar1 sadece bir tespit gorevi gérmekte ve kamu
gorevlilerini caydirici, s6z konusu islem ve eylemleri dogrudan engelleyici bir
fonksiyonu yoktur. Bu da etkili olmayan kararlar1 giindeme getirmekte ve kamu
gorevlileri tarafindan yeterince dikkate alinmamaktadir. Sonug¢ olarak da Etik Kurulu
i¢in etkisiz bir inceleme fonksiyonu ortaya koymaktadir (Akdeniz, 2016: 65; TUSIAD,
2005: 113-114).

5176 sayili Kanun’un 6. maddesinin ilk fikrasinda kamu kurum ve kuruluslarinin
basvuru konusuna iliskin bilgi ve belgeleri Etik Kuruluna vermek zorunda olmasi ve
ikinci fikrasinda kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel kuruluglarin ilgili temsilcilerinin
bilgi alinmak amaciyla ¢agrilabilecegi diizenlenmistir. Buna gore birinci fikrada bilgi ve
belge vermek zorunda olmayan o6zel kuruluslar, ikinci fikrada ilgili temsilcileri
cagrildiginda bilgi vermek zorundadir. Dolayisiyla celigkili bir hal ortaya ¢ikmakta ve

bu da incelemelerde sorunlarin yasanmasina neden olacaktir (Akdeniz, 2016: 65).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ismine iligskin yapilan elestirmelerde bir digeridir. Cilinkii
bakildiginda etik kurulu kanunda belirtilen kurumlar diginda yer alan iist diizey
biirokratlarin denetlenmesinden sorumludur. Yani iist diizey biirokratlar disinda yer alan
kamu gorevlileri var olan idari denetim araciligi ile denetlenmektedir. Ancak ismi tiim

biirokrasiyi denetledigi izlenimini vermektedir (Arap ve Yilmaz, 2006: 13).

Diger elestirilen noktalar ise, kanunda sinirlanmayan bagvuru siiresinin yonetmelikte iki
yillik bir smirlamaya tabi tutulmasi, etik kurulu iiyeleri arasinda sendikalardan bir
liyenin yer almamas1 gosterilebilir. Bunlarda etik kurulunun isleyisindeki kamuda etik
kiiltiirtin yerlestirilmesinde, kamu gorevlileri tarafindan benimsenmesinde ve kurula

olan sayg1 konusunda sorunlara neden olmaktadir (Akdeniz, 2016: 66).

2.4.2. Etik Komisyonlari

Etik komisyonlari, 5176 sayili Kanun esas alinarak hazirlanan ve 13/04/2005 tarihinde
yiiriirliige giren Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 29. maddesi geregince kurulmustur. Bakanliklar, Valilikler,

Kaymakamliklar, Bagli ve Ilgili Kamu Kurum ya da Kuruluslar, Biiyiiksehir, 11, ilge
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Belediye Baskanliklar1 ve il Ozel Idarelerinde etik komisyonlar: olusturulmus ve bu

komisyonlar Etik Kurulu ile igbirligi i¢inde ¢aligmaktadir.

Etik komisyonlari, kurum igerisinde yer alan en az ii¢ kisiden olusmaktadir. Etik
komisyonunda yer alan iiyelerin gérev siireleri ve diger konular ise, kurum ve kurulusun
iist yoneticileri tarafindan belirlenmektedir. Etik komisyonunun iiyelerinin iletisim ve
0zgecmis ile ilgili bilgileri ii¢ ay icerisinde Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’na bildirilir

(Wwww.etik.gov.tr).

Etik komisyonlari, 5176 sayili kanun kapsaminda kamu kurum ve kuruluslar ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinda, {ist yoneticinin gorevlendirmesi ile st
yOneticinin bir yardimecisinin baskanliginda (Bakanlik ve miistesarliklarda Miistesar
Yardimcisi, miistakil kurum/kuruluslarda, diizenleyici ve denetleyici kurumlarda ve
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda Baskan Yardimcisi, miistakil genel
midirliklerde Genel Miidiir Yardimcisi, illerde Vali Yardimcisi, belediyelerde
Belediye Baskan Yardimcisi, ilgelerde Kaymakam gibi) diger ilgili birimlerden (Teftis
/Denetim Kurulu Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, I¢ Denetim Birimi Baskanlig,
Personel/ Insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanligi, Egitim Dairesi Baskanligi, Strateji

Gelistirme Dairesi Bagkanlig1 v.d.) liyelerinin gorevlendirilmesiyle olusturulmaktadir.
Etik komisyonlarinin gérevleri (etik.gov.tr ; Sen, 2012: 20):

> Kurum ve kuruluslarda etik kiiltiirliniin yerlestirilmesi ve gelistirilmesi,
> Personele etik davranis ilkeleri hususunda karsilastiklart durumlarla iliskili

tavsiye verilmesi ve yonlendirmeler yapilmasi,

> Yapilan etik uygulamalarin degerlendirilmesi.

Etik komisyonlar1 kurumlari s6z konusu bu gorevler cercevesinde, etik davranig
ilkelerinin personele tamtilmasinda ve benimsetilmesinde gerekli bilgilendirme,
bilinglendirme ve degerlendirme toplantilarinin, hizmet i¢i egitimlerinin, etik
egitimlerin yapilmasi, etik sorunlarin tespitine yonelik calistaylarin diizenlemesi gibi

faaliyetlerde bulunmaktadir (www.etik.gov.tr).

Ayrica etik kiiltiiriin gelistirilmesinde biiylik 6neme sahip olan etik komisyonlarinin
elestirildigi noktada vardir. Etik komisyonlar1 5176 sayili kanunda yer almazken, Kamu

Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru ve Usul ve Esaslari Hakkinda
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Yonetmelik’ in 29. maddesinde diizenlenmistir. Bu durum mevzuat agisindan sikintil
olmakta ve islevsiz komisyonlar olarak goriilmesine neden olmaktadir. Bu yiizden
yapilacak bir degisiklik ile 5176 sayili Kanun’ da yer verilmeli ve goérev alanlari

netlestirilmelidir (Akdeniz, 2016: 65-66).

2.4.3. Yetkili Disiplin Kurulu

Yetkili disiplin kurulu, kamu gorevlileri etik kurulu disinda kalan kamu gorevlilerinin
etik ilkelere aykir1 hareket ettigi gerekgesi ile yapilan bagvurular 5176 sayili Kanun ve
bu kanun esas alinarak cikarilan Yonetmelik ¢ercevesinde etik davranis ilkelerine aykiri
bir durumun olup olmadig1 acisindan degerlendirmektedir. Ancak inceleme sonunda
yetkili disiplin kurulu etik ilkeye aykir1 bir davranigin varligina ya da yokluguna karar
verirken, uyarma, kinama gibi bir disiplin cezasi1 veremez. S6z konusu karara iliskin
kurum ya da kurulusun yetkilisine, hakkinda basvuru yapilan kamu gorevlisine ve

basvuru sahibine iletilir (Sen, 2012: 21).

2.5. Kamu Gérevlileri Etik Kurulunun Belirledigi Etik Davrams ilkeleri

Tiirkiye’ de etik davranis ilkeleri kamu gorevlilerini, gilinliikk rutin islerini yerine
getirirken nasil davranmalar1 gerektigi, hangisinin iyi ya da kotii hangisinin dogru ya da
yanlis oldugu hakkinda yonlendirmektedir. Bu davranis ilkeleri 5176 sayili Kanunun

ikinci boliimiinde 5° inci maddesinden baglayarak belirtilmistir. Bu ilkeler;

= Kamu hizmeti bilinci: “Kamu gorevlilerinin kamu hizmetlerini yerine getirirken
sirekli gelisimi, katilimciligl, saydamligi, tarafsizlii, diristliigi, kamu yararini
gozetmeyi, hesap verebilirligi, ongoriilebilirligi, hizmette yerindeligi ve beyana giliveni
esas almasidir” (md. 5).

» Halka hizmet bilinci: Halka hizmet bilinci kamu gorevlileri i¢in son derece
onemlidir. Bu yiizden kamu hizmetini ifa ederken, halkin yasamini kolaylastirmayz,
halkin ihtiyaglarin1 olabildigince hizli, etkin ve verimli bir sekilde yerine getirmeyi,
halkin memnuniyetini ve hizmet kalitesini olabildiince arttirmayi, hizmetten
faydalananlarin gereksinimine 6nem vermeyi ve hizmetler konusunda sonu¢ odakl
olmayi 6n planda tutmalidir (md.6).

» Hizmet standartlarina uyma: Kamu kurum ve kuruluslarda yer alan yoneticiler ve
personeller kamu hizmetini yerine getirirken tanimlanan hizmet standart ve siireclerine

bagli kalmakta ve hizmetten faydalanan bireylere is ve islemlerle alakali gerekli bilgiyi
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vermelidirler (md.7). Ciinkii kamu hizmeti almak isteyen bir¢cok vatandas is ve
islemlerle ilgili nasil yol izleyecekleri, hangi belgelerin gerektigi gibi konularda bilgi
sahibi olmayabilirler. Boyle bir durumda s6z konusu kurumda vatandaslar, gerekli
bilgiyi alamazlarsa kendilerine yardimda bulunacak bir tamidik, es-dost veya akraba ya
da aracilara yoneleceklerdir. Bu gibi durumlarda etik dist davraniglara zemin
hazirlayacaktir. Bunun Oniine ge¢menin en Onemli yolu da belirlenen hizmet
standartlarinin ve is siireclerinin internet, afis, levha, el ilani, brosiir gibi yonlendiriciler
araciligiyla halk bilinglendirilmeli, is ve islemler bu standartlar ¢er¢evesinde yerine
getirilmelidir (Sen, 2012: 30).

* Amag¢ ve misyona baghlik: Kamu gorevlileri yer aldiklart kurum veya kurulusun
ama¢ ve misyonuna gore davranmali, iilkenin ¢ikarlarini, toplumun refahimi ve
kurumlarinin hizmet ideallerini dikkate alarak davranmalidir (md. 8).

v Diiriistliik ve tarafsizlik: Kamu gorevlileri yerine getirdigi ya da getirecekleri biitiin
eylem ve islemlerde, adalet, yasallik, esitlik ve diiriistliik ilkeleri dogrultusunda hareket
ederler. Herhangi bir dil, 1rk, din, felsefi inang, siyasi diisiince, cinsiyet ya da benzer
nedenlerle ayrim yapamazlar. Insan hak ve ozgiirliiklerine karsit ya da smirlandiric

davranmazlar ve firsat esitligini 6nleyici islem ve eylemlerde bulunmazlar (md. 9).

Mevzuatta kimi hizmetlerin nasil gergeklestirilecegine detayli olarak yer verilirken,
kimi hizmetler i¢in ise ayrint1 verilmemis ve gerekli diizenleme yonetime birakilmistir.
Bu gibi durumlarda kamu gorevlilerine belirli secenekler arasindan se¢im yapma hakki
taninmis ve bu takdir yetkisi olarak tanimlanmistir (Sen, 2012: 36). S6z konusu bu
takdir yetkisi yerine getirilirken kamu gorevlileri, kamu yarar1 ve hizmet dogrultusunda,

her tiirlii istege bagliliktan uzak, yansiz ve esitlik ilkeleri ¢ercevesinde kullanmalidir
(md. 9).

Kamu gorevlileri gergek ve tiizel kisilere oncelikli, ayrim yaparak, taraf tutarak ve
esitlik ilkesine aykiri davranig ve uygulamada bulunamazlar. Kamu gorevlileri ayn
goriiste olmasalar bile herhangi bir siyasi partinin, kisinin ya da ziimrenin ¢ikarini veya
kotiiliglinli gozetemez ve kamu mevkilerinin mevzuat cergevesindeki kararlarini,

eylemlerini ve politikalarini 6nleyemezler (Sen, 2012: 38-39).

v Sayginlik ve giiven: Kamu gorevi, kamu yarar1 dogrultusunda davranmay1 gerekli
kilan giliven esasli bir hizmettir (Yiiksel, 2010: 64). Dolayisiyla, kamu gorevlileri halkin
kamu hizmetine olan giliveni sarsacak, kusku yaratacak ve adalet ilkesine zarar verecek
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davraniglardan kagmmakta ve gorevin gerektirdigi itibar ve giliven dogrultusunda
hareket etmektedirler. Kisisel ve 6zel her tiirlii menfaatten kaginir, hizmetten faydalanan

kisilere kotii davranmaz, isi savsaklamaz, ¢iftte standart uygulamaz ve taraf tutmazlar

(md. 10).

Yoneten ya da denetlen konumun da yer alan kamu gorevlileri de istedikleri gibi
davranmamasi, baski, asagilayici ve tehdit edici is ve islemlerde bulunmamasi, acik ve
mutlak kanitlar ¢ercevesinde rapor diizenlememesi, mevzuat dist keyfi hizmet, imkan
veya benzeri ¢ikarlar talebinde bulunmamasi ve talep olmasa dahi verileni kabul

etmemesi gerekmektedir (md. 10).

» Nezaket ve saygi: Kamu gorevlileri gorevlerini ifasi sirasinda {istlerine,
meslektaslarina, astlarina, diger personellere ve hizmetten faydalanan kisilere karsi
kibar ve saygili davranmalidirlar (md. 11).

= Yetkili makamlara bildirim: Kamu gorevlileri, etik davranis ilkelerine ters ya da
kanun dis1 is ve eylemlerde bulunmalari konusunda talep olmasi durumunda ya da
hizmetlerini yerine getirirken s6z konusu eylem ve islemlerden bilgi sahibi olduklarinda
veya gordiiklerinde durumu yetkisi olan makamlara bildirmelidirler. Ancak kurum ve
kurulug amirleri durumu ihbar eden kamu gorevlilerinin kimligini gizli tutmali ve olasi
bir zarar gelmesini dnlemek amaciyla gerekli olan tedbirleri almalidir (md. 12). Ciinkii
mevcut Orgiit kiiltlirli igerisinde ihbarda bulunan kisiler diglanmakta ve istenmeyen
kisiler olarak gorilmektedir. Ayrica edilen ihbarin basarisiz oldugu ve kamu
gorevlilerinin kimliklerinin aciga ¢iktig1 durumlarda ihbarcilar zarar gorebilmektedir
(Sen, 2012: 45).

" (Cikar ¢atismasindan ka¢inma: Cikar gatigmasi, kamu yonetimi etiginin en 6nemli
konularinin basinda gelmektedir. Yonetmeligin 13. maddesinde diizenlenmistir. Bu
maddeye gore ¢ikar catigsmasi; kamu gorevlilerinin gorevlerini yerine getirirken tarafsiz
ve objektif olarak yerine getirmelerine engel olan ya da olacak olan, kendilerine,
yakinlarina, arkadaglarina veya iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara temin edilen
tiim menfaat ve benzer kisisel ¢ikarlari ifade eder. Dolayisiyla kamu gorevlilerinin ¢ikar
catigmast yasandigr durumlarda kisisel sorumlulugu vardir ve kamu gorevlileri ¢ikar
catigmasinin olusabilecegi durumlardan kag¢inmali ve bdyle durumlarda {istlerine

bildirmelidir.
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= Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak i¢in kullanilmamasi: Kamu gorevlileri gorev,
unvan ve yetkilerini kullanarak kendilerine, yakinlarina ya da iiciincii kisilerin ¢ikarina
menfaat saglamamali, aracilikta bulunmamali, akraba es dost hemsehri kayirmaciligi,
siyasal kayirmacilik, herhangi bir sebeple ayrimcilik ya da kayirmacilik yapmamalidir
(md. 14).

» Hediye alma veya menfaat saglama yasagi: Kamu gorevlisinin tarafsiz olmasini,
performansini, verdigi karar1 ya da gorevini yapmasini etkileyen ve etkilemesi miimkiin
olan, ekonomik bir degeri bulunan veya bulunmayan, dogrudan ya da dolayl sekilde
alman her cesit esya ve menfaat hediye kapsaminda sayilmaktadir. S6z konusu olan
temel ilkede, kamu gorevlilerinin hediye kabul etmemesi, kamu gorevlisine hediye
vermemesi ve gorevinden dolay1 bir yarar saglamamasidir. Ancak bazi durumlar hediye
alma yasag1 disinda tutulmustur. Yonetmelikte hediye alma yasagi igerisinde olanlar ve
olmayanlar ayr1 ayr1 ele alinmigtir (md. 15).

» Kamu mallart ve kaynaklarmin kullanimi: Kamu gorevlileri, kamuya ait olan bina ve
tasitlar1 ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarin1 kamuyla ilgili amaglar ve hizmetler
disinda kullanma ve kullandirma hakkina sahip degildir. Bu kamuya ait her tiirlii araci
korumali ve anlik olarak hizmete hazir durumda bulundurmalidirlar (md. 16).

» Savurganliktan kagimma: Kamu gorevlileri, kamuya ait olan bina ve tasitlari ile diger
kamu mallar1 ve kaynaklarinin kullaniminda etkin, verimli ve tutumlu davranarak, israf
ve savurganliktan kaginmalidir (md. 17).

* Baglayici agiklamalar ve gergek disi beyan: Kamu gorevlileri, gorevlerinin ifasi
esnasinda, yetkileri disinda yer aldiklar1 kurumla ilgili baglayict agiklama yapmamali,
s0z vermemeli ya da girisimlerde bulunmamali, yaniltict ve gercek olmayan beyanatta
bulunmamalidirlar (md. 18).

» Bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik: Kamu gorevlilerinin halkin bilgi edinme
hakkini kullanmasina yardimer olma gorevleri vardir. Gergek ve tiizel kisilerin talepte
bulunmas1 durumunda istenilen bilgi ve belgeleri 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki

Kanununda tanimlanan istisnalar harig¢ bilgi verirler.

Ust yéneticiler ilgili kanunlar gergevesinde kurumlarm faaliyet ve denetim raporlarin,

ihale siireclerini uygun araglar yardimiyla kamuoyunun bilgisine sunmalidirlar.

Kamu gorevlileri kamu  hizmetlerine iligkin  kararlarin  hazirlanmasinda,

olgunlastirilmasinda, kararlar alinmasinda ve bu kararlarin uygulanmasinda aksine bir
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hiikiim yoksa o karardan dogrudan ya da dolayl bir sekilde etkiye ugrayacak olanlarin

katki saglanmasi i¢in sartlar hazirlanmalidir (md. 19).

» Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu: Kamu gorevlileri kamu hizmetlerinin ifast
esnasinda mesuliyetleri ve zorunluluklar1 konusunda hesap verebilmeli ve kamuya ait

degerlendirme ve denetime her an agik ve hazir olurlar (md. 20).

Yonetici kamu gorevlileri, kurumlarinin amag¢ ve politikalarina ters diisen eylem ve
islemler konusunda gerekli onlemleri zamaninda almali ve engellemelidirler. Ayrica
yetkisi dahilindeki personelin yolsuzluk yapmasimi Onlemek igin, yasal ve idari
diizenlemeleri uygulamak, egitim ve bilgilendirme konusunda gerekli calismalar
yapmak, personelin karsilastigi mali ve diger zorluklar bakimindan dikkatli olmali ve

sahsi davranisiyla personeline ornek olusturacak tedbirler alir (md. 20).

Yonetici durumundaki kamu gorevlileri, personeline etik davranis ilkeleri baglaminda
uygun egitimi vermek, bu ilkelere uyulup uyulmadigini goézlemlemek, gelirine uygun
olmayan yasantisini gézlemlemek ve etik davranig konusunda kilavuzluk etmekle

sorumludur (md. 20).

v Eski kamu gorevlileriyle iligkiler: Kamu gorevlileri, eski kamu gorevlilerine kamu
hizmetinden faydalanma konusunda herhangi bir ayrim veya imtiyazda bulunamaz.
Kamu gorevinden ayrilan kisilere, daha dnce yer aldiklar1 kurum veya kurulusla ilgili
dogrudan ya da dolayl bir sekilde yiiklenicilik, temsilcilik, bilirkisilik, komisyonculuk,
aracilik ya da benzer is ve gorevler verilemez (md. 21).

= Mal bildiriminde bulunma: Kamu gorevlileri, kendileri, esleri ve velayeti altinda
bulunan ¢ocuklarina ait olan tasgiir ve tasinmazlari, alacak ve borglar1 hususunda, 3628
sayilt Mal Bildiriminde Bulunulmasi ve Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

hiikiimlerine gore yetkili olan makama mal bildiriminde bulunmalidirlar (md. 22).

2.6. Tiirk Kamu Yoénetiminde Etik Egitimi

Osmanli devleti doneminde de etik dis1 davraniglar yaganmistir. Tanzimat donemi ile
birlikte bir takim 6nlemler alinmig fakat sonucunda basarili olunamamis ve Osmanl
devletinin ¢okiisiine kadar yolsuzluk ve riisvet devam etmistir. Cumhuriyet donemine
gelindiginde, 1946 cok partili demokrasiyi takiben yolsuzluga iliskin sdylentiler devam

etmistir. Oyle ki kamu y&netimi, biirokrasi ve iktidardaki parti arasinda bir savas alanina
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dontigmiistiir. 1960’larin ikinci yarisindan baslayarak, bilhassa 1970’lerde biirokrasideki
artan siyasallagsma ile “siyasal kayirmacilik” ve “nepotizm” yaygin duruma gelmistir.
1980’lerde de artmaya devam eden yolsuzluk ve riisvet, 1990’larda da artmaya devam
etmis, yolsuzluk ve riigvet kamu yonetimin bir par¢ast konumuna gelmistir. Ancak bu
donemde artik kamu yonetimindeki etik dis1 faaliyetlere halkin tepkisi artmaya
baslamistir (TUSIAD, 2005: 87-88). Tiirk Kamu Yonetimi’nde yasanan bu gelismeler
ve Bati’daki etik caligmalar Tiirk Kamu Yonetiminde de etige iliskin alt yapinin
meydana getirilmesi i¢in gesitli diizenlemelerin yapilmasimi gerekli kilmistir (Akilli ve
digerleri, 2013: 10). Ancak etik bir alt yapinin olusturulmasinda, bu konuya dahil bir
farkindalik olusturmada, kamu gorevlileri tarafindan igsellestirilmesinde sadece yasal
bir cerceveden bahsetmek yeterli olmamistir. Tirk Kamu Yonetiminde bu yasal
cergevenin O6grenilmesinde, etik ilkelerin bilinmesinde ve farkindalik olusturularak

igsellestirilmesinde etik egitimleri 6n plana ¢ikmistir.

Tiirkiye’de yolsuzluk ile tiireyen cesitli sorunlar etik ve etik alt yapinin meydana
getirilmesi ve buna bagli 6nemi artan etik egitimi konusunda da ¢esitli diizenlemeler
yapilmasini gerekli kilmistir. Buna bagli olusturulan 2004 tarihli 5176 sayili Kanun ve
Kamu Gérevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik Tiirk Kamu Yonetiminde etik ve etik egitimi konusunda yapilmis dnemli
diizenlemelerdir. Tirkiye’de etik egitimi konusuna Kamu Géorevlileri Etik Davranig
Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin {iglincii boliim 25.
maddesin de yer verilmistir. Bu maddeye gore Etik Kurulu, etige iliskin kiiltiiriin
yerlestirilmesi ve gelistirilmesi hususunda gerekli olan tiim ¢alismay1 kendi yapar ya da
yaptirir. Bununla ilgili arastirma, yayin, anket, kamuoyu yoklamasi, bilimsel toplantilar
ve benzer faaliyetleri diizenler. Kamu gorevlileri i¢in egitim programlarinin koordine
edilmesini, egitim programinin hazirlanmasini, yiiriitiilmesini yapar. Ayrica, bu
konularda bakanliklar, bakanliklar, diger kamu kurum ve kuruluslari, liniversiteler,
mahalli idareler ve konusunda uzman sivil toplum kuruluslariyla isbirliginde

bulunabilir.

Ancak bu madde de etik egitimin siiresi ile ilgili herhangi bir agiklama yapilmadigi
gorilmektedir. Bir iilkede kamu personeline etik bilincin asilanmasinda son derece
onemli olan ve gittikge artan etik egitimi konusunun ayrintili bir sekilde

diizenlenmesinin gerekliligi de aciktir.
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Tiirkiye’ de etik egitimi denildiginde ilk akla gelen Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’dur.
Etik Kurulu, kamu kurumlarinda yiriitillen etik egitimler diizenlemektedir. Ancak
Kirsehir Belediyesi ¢alisanlarinin etik algilar1 iizerine yapilan arastirmada kamu
gorevlilerine Etik Kurulu hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklar1 sorulmustur.
Calisanlarin  yarindan fazlasmin yliksekdgretim mezunu olmasina, iiniversite
mezununun fazla olmasina ragmen, katilimcilarin  %62,7’si  higbir bilgilerinin
olmadiklarini; %22,7’si ise Kurulu bilmelerine ragmen islev ve faaliyetlerini
bilmediklerini sOylerken, yalnizca 14,5°1 kurul hakkinda, goérev ve etkinlikleri hakkinda
bilgilerinin olduklarini séylemistir (Usta ve Kocaoglu, 2015: 167). Dolayisiyla gegen 9
yila ragmen etik kiiltiiriin yerlesmesi konusunda ve etik egitimleri konusunda biiyiik bir
eksiklikten bahsedilebilir.

Etik kurulu, Oncelikle etik egitimlerinde yararlanmak i¢in “etik egitim seti”
hazirlatmigtir. Sonrasinda ise, iilke genelindeki farkli kamu kurumlarindaki personeller
icinden sectigi kamu gorevlilerini “etik egiticisi” olarak yetistirmistir (Sen, 2012: 82).
Bu etik egitici egitimleri genel etik davranis ilkeleri, mobbing (psikolojik yildirma),
cikar catigmalari, is etigi gibi bir¢ok etik alaninda calismalar1 bulunan akademisyenlerin
sunumlarinin yer aldigi etik egitimi programi ve egitimin nasil verilecegi konusunda
hazirlanan egitici egitimi programlarini  kapsamaktadir (www.etik.gov.tr/faaliyet-

raporlari, 2018: 18). Asagidaki tabloda 2017 yilinda verilen etik egitici egitimleri yer

almaktadir.
Tablo 2:
2017 Etik Egitici Egitimleri
EGITIM VERILEN KURUMLAR EGITIM VERILEN PERSONEL SAYISI
MERKEZ TASRA
Milli Egitim Bakanligt 11 40
Glimriik ve Ticaret Bakanlig 5 39
Diger Kurumlar 16
TOPLAM 111

(etik.gov.tr/faaliyet-raporlari/, 2017: 19)

Etik egitici sertifikasina sahip bu egiticiler tarafindan kurumlarin talepleri iizerine etik

egitimleri verilmektedir.
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http://www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari/

Ayrica kamu kurumlarindaki personele etik liderlik yapilmasinin kurumlarda etik
farkindaligin gii¢lendirilmesinde ©nemli etkisinin oldugu disiintildiigiinden “etik
liderlik programlart” organize edilmektedir. Bu programlarin temel amaci, kamu
gorevlilerinin islev ve sorumluluklarimi etik tutum ve davranis g¢ergevesinde yerine
getirmelerini  saglamak icin kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarina,
sendikalara ve sivil toplum kuruluslarina yonelik rehberlik hizmeti vermektir
(www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2018: 18). Kirsehir belediyesinde yapilan bir
arastirmada da katilanlar, kamu da etik kiiltiiriin yerlestirilmesinde temel unsurun etik
liderlik oldugunu sdylemis ve %87,3’i “yoneticilerin etik ilke ve degerler konusunda
ornek olmasi ve rehberlik etmesi gerekir” dnermesine katilmistir. Ayrica etik liderligin
yaninda etik egitimlerinin de etik yonetimin esas On kosullarindan birisi oldugu
sonucuna varilmistir. Katilimeilarin %76,3’1 “uyulmasi gereken etik davranis ilkelerine

yonelik bilgilendirme egitimi” dnermesine katilmistir (Usta ve Kocaoglu, 2015: 170).

Etik kurulu, Avrupa birligi uyum g¢ercevesinde Avrupa birligi destekli projeler yliriitmiis
ve bugiin de yiiriitmeye devam etmektedir. Bu projelerde amag uluslararasi standartlarla
uyumlu bir sekilde yolsuzlugun Oniine gecilmesi, etik kiiltiiriin ve bilincin
yerlestirilmesi ve kamuda etik ilkelere uygun hareket etmenin yaygin hale getirilmesidir

(www.etik.gov.tr/egitim-materyalleri, 2009: 2).

Etik kurulu ve Avrupa Birligi isbirligi i¢inde yapilan projelerden biri “Tiirkiye’de
Yolsuzlugun Onlenmesi I¢in Etik (TYEC)” projesi baglaminda Etik Liderlik
Programinin hazirlanmasidir. Bu proje iki yillik bir donemi kapsamak ve 30 Kasim
2009 tarthine kadar uygulanmak iizere 30 Kasim 2007 yilinda onaylanmistir. Bu
program uygulama kilavuzu ve egitici kilavuzu olmak fiizere iki ayr kilavuzdan
olusmustur. Burada amacg, etik bilincin arttirilmasi, etik ilkelerin benimsenmesi ve kamu
gorevlileri etik kodlarinin gercgeklestirilmesini desteklemeye yonelik bir etkinlik olup
temel unsuru egitimdir. Etik egitimlerinin nasil verilecegi konusunda bir yol
gostericidir. Burada etik egitim stratejisi olarak “selale modeli”” uygulanmaktadir. Selale
modeli; Tirk kamu yonetiminde gorev yapan st diizey yoneticilerin veya
gorevlendirilen diger personelin kurumda kendi calisanlarina egitim vermek ve yeni
egiticileri yetistirmek i¢in egitilmesidir. Kisaca, biitliin kurumda egitimin kademeli
olarak yayilmasidir. Bu yaklasim “Etik Egitim Stratejisi” olarak adlandirilmaktadir.

Boylece tiim bakanlik veya birimlerde kademeli olarak tamamlanincaya kadar
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kurumlardaki egitim faaliyetleri devam etmektedir. Bu egitimler iki giinii
kapsamaktadir. Ayrica s6z konusu egitimlerin, tepeden baslamasi, kurumsal hiyerarside
yer alan her kamu gorevlisine liderlerinin etik ilkelere bagliliklarin1 gostermekte ve
egitimlerin de dogrudan amir veya yoneticiler tarafindan yiiriitiilmesi gorev sirasinda
beklenen davraniglart pekistirecegi diigiiniilmiistiir. Bu proje baglaminda kamu kurum
ve kuruluglart araciligiyla diizenlenen etikle ilgili hizmet ici ve diger egitim
programlarinda gorev yapmak i¢in kurumlardan yaklasik olarak 85 kisi secilmis ve
uluslararas1 standartlara uygun olarak teorik ve uygulamali egitim programlariyla
egitilmis ve st dilizey yoneticiler icin etik liderlik programi hazirlanmigtir

(wwwe.etik.gov.tr/egitim-materyalleri, 2009: 5).

Etik liderlik projesi kapsaminda verilen egitimlerde bazi egitim stratejileri iizerinde
durulmustur. Bunlar personel gelisiminin uzun dénemde desteklenmesi ve uzun dénem
icin destekleyici faaliyet ve wusullerdir. Personel gelisiminin uzun donemde
desteklenmesi uzaktan egitim, kocluk ve akil hocaligi (mentorluk), rehberlik altinda
yeni ¢alisma yeni gorevlendirme ve yeni calisma yontemleri, i gdzetimi, is takasi,
gecici gorevlendirme veya yerlestirmeyi kapsamaktadir. Bu informel egitim teknikleri
biiyiik oranda birey odaklidir. Ancak bunlar tek basina yeterli olmamis ve kurum olarak
da kamu sektorii degerleri ve ilkeleri hakkindaki alginin arttirilmasi i¢in bagka
mekanizmalara ihtiya¢ duyulmustur. Uzun dénem i¢in destekleyici faaliyet ve usuller
uygulanmistir. Bunlar, mevcut hizmet i¢i egitim programlara etik boyutunda dahil
edilmesi, performans yonetimi kiiltlirii olusturma, etik sampiyonlari-savunuculari, st
kademenin bagliligi, siirekli iletisim, etik danigma hatt1 ve etik bilingclenme giinleridir

(www.etik.gov.tr/egitim-materyalleri, 2009: 49-55).

Etik kurulu tarafindan yiiriitiilen bir diger projede, “Tiirkiye 'de Kamu Sektoriinde Etigin
Giiglendirilmesi (TYCE II)” dir. Bu proje Avrupa Konseyi destekli olup, 29 Mart
2012’de 2 yillik siire i¢in fiilen baslamistir. Bu projede Igisleri Bankaligi, Milli Egitim
Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Tapu Kadastro Genel Miidiirliigii proje paydaslari
olarak belirlenmisti. Projenin amaci ise, etik kiiltiiriin kamuda ve toplumun genelinde
giiclendirilmesidir. Bu proje kapsaminda Kurul’un insan kaynaklarmi gelistirmek igin
personele “egiticinin egitimi, iletisim teknikleri, yabanci dil, protokol, E-6grenme,
kampanya yapabilme” konularinda egitimler verilmistir (www.etik.gov.tr/faaliyet-
raporlari, 2012: 22; 2013: 17-19).
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Yine bu proje kapsaminda Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli, Maliye Bakanligi, Milli
Egitim Bakanlig1 ve I¢isleri Bakanlig1i’nin merkez ve tasra teskilatlarindan toplam 130
personele degisik zaman ve gruplarla 10 giinliik bir siirede egitim verilmistir. Bu egitim
bir yandan etik felsefesi (kamu etigi, is etigi, ¢ikar catigsmasi, seffaflik, ihbarcilik, v.b)
bir yandan da egitim verme tekniklerini i¢cermisti. Sonucunda da 130 personel “etik
egitici” sertifikas1 almay1 hak ederek, etik egitici unvanin1 almig ve 2014 yilinda bu
personellere tazeleme egitimi verilmistir. Yine 2006-2009 yillar1 araliginda Etik
Kurulu’nun yiiritmiis oldugu Avrupa projesi esnasinda ve devaminda yapilan
iyilestirme calismalari nedeniyle Tapu ve Kadastro Genel Midirliigii “Etik Adast”
olarak belirlenmistir. Burada etik farkindaligi arttirmaya yonelik ¢aligmalar artmis ve
kurum i¢indeki etik davranisi 6lgmek ve denetlemek amaciyla “Etik Denetim Seti” adli
bir mekanizma olusturulmustur. 25 Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigli personeli etik
egiticisi olarak yetistirilmis, iilke genelinde genel miidiirliikte dahil olmak tizere 23
bolge miidiirliigiiniin personeline etik farkindalik egitimi verilmistir. Ust diizey
konumunda bulunan kamu yo6neticileri ve kamu gorevlilerinin etik farkindalig arttirmak
icin diizenlenen uzaktan egitim olarak da bilinen e-6grenme 2013 de tamamlanmis ve
2014 de kamu kurumlarmin hizmetine sunulmustur. Igeriginde, gercek hayatta
karsilasilabilecek etik ikilemler, 6rnek olaylarla bir senaryo akisi iginde yer almistir. Bu
platformda, “Kamu Gérevlileri Icin Etik Egitimi” ve “Ust Diizey Kamu Gérevlileri I¢in
Etik Farkindalik Programi” yer almaktadir (www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2013:
19-20; 2014: 14; 2015: 17-18).

2014 Ekim de Etik Kurulu ve Igisleri Bakanliginin birlikte yiiriittiikleri Etik Liderlik
Seminerleri baslamistir. ilk ii¢ seminer Erzurum, Bursa ve izmir de diizenlenmistir

(www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2014: 16).

5 Kasim 2015 itibariyle de “Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin Tesviki” projesi
uygulanmaya baglanmistir. Bu proje siiresi de iki y1l siirmiis olup 5 Kasim 2017 de son
bulmustur. Projenin amaci; “STK, kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor arasinda
etik alaninda siirdiiriilebilir igbirligi ve diyalog i¢in gii¢lii bir zemin olusturmak, etik
kiiltiiri yerlestirmek, yayginlastirmak ve etigi soz konusu aktorlerin yardimiyla toplum
nezdinde tesvik etmektir” (www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2016: 17). Bu proje
kapsaminda ilkokul ve ortaokul Ogrencileri i¢in etik temali hikaye kitaplarinin

hazirlanarak 47 bin kitap basilmis, etik konulu poster ve afisler hazirlanmis, toplumun
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cesitli kesimlerinin etik konusundaki alg1 ve bilgisini 6lgmek amaciyla anket ¢alismalari
yapilmis (6grencilerin etik bilgi ve algilarinin Slgiilmesi (Ankara merkez ve ilce
okullarindaki 2200 6grenciye uygulanmustir.), toplum etigi anketi (iilke genelinde 12
ilde 1015 kisiye uygulanmistir.), isveren ve is¢i etigi anketi (Tiirkiye genelinde 12 ilde
toplamda 1015 kisiye uygulanmustir.)) ve etik farkindalik materyalleri (takvim ve ajanda
calismalar1 ((“Kamu Etigi” temal1 2018 yili takvim ve ajandalar hazirlanarak, 1520 adet
basilmustir.), karikatiir ve poster ¢aligsmalar1 (12 karikatiir ve 6 ¢esit poster hazirlanmis

ve 10.000 adet basilarak kamu kurumlara gonderilmistir.), kamu spotu c¢alismasi)

olusturulmustur (www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2016: 16-21; 2018: 22).

Yine Etik Kurulu tarafindan 21 Kasim 2016 yilinda “Yerel Yénetimlerde FEtik
Farkindalik” konulu proje kabul edilmistir. Yiiriitiilmesine ise 2019 yilinin ocak ayinda
baslanmistir. Bu projede amag, uluslararasi standartlar ile uyumlu bir sekilde etik
kiiltiirtin ve bilincin gelistirilmesi, kamuda etik ilkelere uyumun yayginlastirilmasi ve
yolsuzlugun oniine gecilmesidir (www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari, 2016: 15; 2018:
30).

2.7. Tirk Kamu Yoénetiminde Etik Egitimlerindeki Mevcut Durum

2011 yilindan itibaren verilen etik egitimleri Bagbakanliklarda, Bakanliklarda,
Bagly/llgili Kurum ve Kuruluslarda, Valilik ve Kaymakamliklarda, il/Illce Belediyeleri
ve Diger (Kamu Kurum Niteligindeki Meslek Kurumlari, Universite ve Liseler) olmak
tizere alti1 kurumda diizenli bir sekilde gerceklestirilmektedir. Asagida tabloda 2011-

2017 willart arasinda egitim verilen kurumlardaki egitim verilen personel sayilari yer

almaktadir.
Tablo 3:
Kurumlardaki Egitim Verilen Personel Say1s13
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Basbakanlik - - - - - - 100
Bakanliklar 2761 529 800 1658 1491 230 124
Bagl ve Ilgili Kuruluslar 1066 1577 620 1301 800 664 627

* Tablo 3 Kamu Gérevlileri Etik Kurulunun 2011-2017 yillar1 arasindaki faaliyet raporlarinda yer alan
bilgilerin derlemesiyle olusturulmustur.
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Valilik ve Kaymakamliklar 963 360 80 - - 504 20

Belediyeler 691 1125 880 360 325 505 476
Diger 463 668 285 345 92 287 60
TOPLAM 5944 4259 2665 3664 2708 2190 1407

Tablo incelendiginde Basbakanliklar hari¢ belirlenen diger 5 kurumda etik egitimlerinin
verildigi goriilmektedir. Sadece valilik ve kaymakamliklarda 2014 ve 2015 yillarinda
higbir personele etik egitimi verilmemistir. 2013 de ise sadece kaymakamlilarda egitim
verilirken, valiliklerde etik egitimi verilmemistir. Genel toplama bakildiginda ise 2011
yilinda en yiiksek rakama ulasan etik egitimleri 2013 yil1 da dahil olmak iizere azalarak
devam etmis ancak 2014 yilinda tekrar bir artma yasanmis olmasina ragmen takip eden

yillarda etik egitimi alan personel sayist azalmaya devam etmistir.

Etik egitim yoluyla etik kiiltiirlinlin yerlestirilmesi konusunda verilen egitimler genel
olarak incelendiginde ise, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda etik liderlik egitimleri verildigi
goriilmektedir. Bu egitimlerin amaci, kamu gorevlilerinin iizerine diigen gorev ve
sorumluluklarmi etik tutum ve davraniglar c¢ercevesinde yerine getirmelerini
saglamaktir. 2015 yilinda 320, 2016 yilinda 205 personele ve 2017 yilinda da
sendikalara, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarma ve sivil toplum

kuruluslarina etik liderlik egitimi verilmistir (www.etik.gov.tr/faaliyet-raporlari).

Etik kurulu, etik egitim vermekle birlikte kamu yonetiminde etik Kkiiltiiriiniin
yerlestirilmesini  ve etik bilinci yayginlagsmasin1  saglamak amaciyla panel ve
sempozyumlar gergeklestirmistir. Kamu kurum ve kuruluslarinda etik farkindaligi
arttirmaya yonelik cesitli afigler ve posterler ¢ikarmakta ve kitaplar, makaleler
akademik tezler yayinlamaktadir. Ayrica yargi, egitim, saglik, miihendislik, emniyet, is

etigi ve bankacilik lizerine meslek etigi yayimnlamaktadir (www.etik.gov.tr/yaymlar).

Kurul kamuda etik kiiltiiriiniin yerlestirilmesini saglamak amaciyla ¢aligmalar yapmak
veya yaptirmak, daha once yapilan caligmalara desteklemek ve etik uygulamalari
denetlemek i¢in iilke genelinde 2008 yilindan itibaren her yil 25 Mayis giinii “Etik
Giinii”, hafta ise “Etik Haftas1” olarak kabul edilmistir (www.etik.gov.tr/faaliyet-
raporlari, 2016: 11).
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Uygulama agisindan etik egitimleri ele alindiginda ise, 2012 yilinda Bitlis il merkezinde
kamu kurum ve kuruluslarinda idari gorevlerde calisan kamu gorevlilerinin etik
davranig ilkelerine olan baglilik algilarinin ve etik egitimi ge¢mislerinin meslek
icerisindeki tamamlayict etik egitimi alma taleplerinin Olgiilmesi amaciyla yapilan
calismaya gore katilimcilarin %62,71°1 0grenimleri esnasinda etik egitimi alirken,
%355,37’s1 meslekte etik egitimi almistir. Etik degerleri edinmede ise en biiyiik etken
%51,98’1 tarafindan aile olarak goriilmiistiir. Daha sonrasinda da din (28,81), cevre
(12,43), okul (3,39) ve arkadas grubu (3,39) yer almistir. Etik karar vermede oncelikler
ele alindiginda kamu menfaati %63,28 ile her seyin onilinde gelmis, onu 27,12 ile kanuni
diizenlemeler takip etmistir. Devaminda ise, katilimcilarin %4,52 ile mesleki menfaati,
%3,39 ile kisisel menfaati ve %1,69 ile de kurumsal menfaati gozettikleri bildirildi.
Konumuz itibariyle en dikkat ¢eken konulardan biri olan “is yerinde etik egitimi
verilmelidir” 6nermesi uyarinca 177 katilimcidan %55,37’si kesinlikle katiliyorum ve
%23,73 katiliyorum diyerek olumlu yanit vermislerdir. %4,52’si  kesinlikle
katilmiyorum ve %8,47 katilmiyorum diyerek de olumsuz yanit vermislerdir. %7,91°1

ise, kararsiz kalmistir (Karaca, 2012: 111-112).
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BOLUM 3 : BELEDIYEDE ETIiK EGIiTiMi ALANLARLA
YAPILAN ARASTIRMA BULGULARI VE ANALIZI

Caligmanin bu kisminda, Tirk kamu yonetiminde etik kiiltliriine dayali bir yonetim
anlayisinin  olusumunda etik egitiminin roliinii anlayabilmek amaci ile bir ilge
belediyesinde gerceklestirilen alan arastirmasimin sonuglarina yer verilmistir. Oncelikle
gerceklestirilen alan aragtirmasinin amaci, evren ve drneklemi, yontemi, veri toplama
aract ve smirliliklart agiklanmakta ve ardindan, arastirma neticesinde elde edilen

bulgular iistiinden degerlendirmeler yapilmaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Ulkemizde bir¢ok kisi icin kamu gorevlisi olmak en temel amaglardan biridir. Ciinkii
kamu gorevlileri devlet giivencesi altindadir. Kamu gorevlileri idari sisteme bagl olarak
kamu hizmetini kanun ve mevzuata uygun olarak yapmakla gorevlidir. Ancak kamu
gorevlileri, bir karar alirken veya bir eylemde bulunurken ikilemde kalabilmekte ve
karar vermede giicliikler yasayabilmektedir. Bu gibi durumlarda verilen yetkilerin ve
kaynaklarin adil, diiriist, tarafsiz bir sekilde kullanilmasi ancak etik ilke ve degerleri
dikkate alan bir kurum kiiltiirii ile miimkiin olabilmektedir. Burada 6nemli olan nokta
kurumlara etik kiiltiiriintin nasil yerlestirilecegidir. Bu noktada etik egitimleri kilit bir
rol oynamaktadir. Arastirmada Tiirk kamu yonetiminde, personelleri etik dist
davraniglardan uzak tutmak, etige dayali bir orgiit kiiltliriinii olusturmak en genel
manada ise kamuda etik kiiltiirii yerlestirmek i¢in hizmete girdikten sonra verilen etik

egitimlerinin kamu gorevlileri izerindeki etkisinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni Istanbul ilindeki bir ilge belediyesidir. Arastirmanin evrenini
belirlemek igin ilk olarak Kamu Gorevlileri Etik Kuruluyla iletisime gegilmistir. Etik
Kurulu’ndan etik egitimleri i¢in oncelikle etik egiticilerin yetistirildigi ve kurumlardan
gelen talep iizerine etik egiticileri tarafindan etik egitimleri verildigi bilgisine
ulasilmistir. Sonrasinda Istanbul’da etik egitimi veren etik egiticisi ile irtibata gegilerek
diizenli olarak etik egitimi verilen kamu kurumlarinin listesi alinmistir. Bunlardan

birinin belediyeler oldugu 6grenilmistir. En son ve diizenli egitimlere gittigi belediyenin
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ismi almnarak, ilgili belediye ile iletisime gegilmistir. S6z konusu belediye, isminin
kullanilmamas1 sartiyla c¢aligmaya katki saglayacagini belirtmistir. Bu nedenle
arastirmanin yapildig1 ilge belediyesinin adi sakli tutulmustur. Ilgili belediyeden

diizenledikleri etik egitimler konusunda 6n bilgi alinmistir.

S6z konusu belediyede bugiine kadar ¢esitli birimlerden segilen toplamda 250 personele
etik egitimi verilmistir. Toplamda memur personel sayis1 450 kisiden olusmaktadir ve
tim personele etik egitiminin en az bir kere verilmesi amaglanmaktadir. Bu yiizden
2014’ten itibaren 2018 hari¢ her yil etik egitimleri yapilmistir. ilk olarak belediye
tarafindan yapilan bu etik egitimlerini alan personellerin bir listesi olusturularak bir
orneklem c¢ergevesi ¢izilmistir. Sonrasinda orneklem igin gerekli sayidaki 6rnek bu
listede yer alan ve o giin orada olan personeller arasindan segilmistir. Boylece
arastirmanin 6rneklemi, belediyede etik egitimi alan personel arasindan tesadiifi yontem

ile secilen 20 kisi olarak belirlenmistir.

3.3. Arastirmada Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Literatlir incelendiginde etik egitimi konusunda yapilan arastirmalarin sinirli sayida
olup yontem olarak anket yontemi kullanildigi goriilmektedir. Ancak miilakat,
goriigmecinin i¢ diinyasina girerek bakis acisini anlamada daha etkili bir yontemdir.
Boylece goriismecilerin etik egitimi konusundaki yiiz ifadesini, tutumlarini, viicut
hareketlerini, anlik tepkilerini gozlemleyerek, dile getiremediklerinin ardindakileri de
kayit etmek olanagina sahip olunmaktadir. Bu yiizden arastirmada “yar1 yapilandirilmis

4”

miilakat™ yontemi kullanilmistir.

Sorular hazirlanirken TUSIAD’1n belirledigi sorulardan yola cikilmistir. Bu sorular:

(2003: 52-53)

» Etigi 6gretmek miimkiin mii?

» Etik ogretilebilinen bir sey ise 6zel bir egitim mi gereklidir, ya da etige dayali bir
yonetim anlayisina sahip yerde ¢alismak bu anlayisi benimsemek i¢i yeterli midir?

» Etik egitimi kimler tarafindan verilmelidir?

- Kurumdaki personel

* Yari yapilandirilmig miilakat, sorularin ana hatlarinin olusturuldugu miilakatin bir tiiriidiir. Goriigmeler
esnasinda kisinin bilgi ve ilgisine gore yeni sorularin sorularak veya belirlenen sorularin sorulmayarak
konunun farkli boyutlari ortaya konulmaya calisilmaktadir (Al, 2010: 18).*
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- Kurum disindan danigmanlar

» Egitim masraflari kim tarafindan karsilanmalidir?
- Orta ya da iist diizey yonetim
- Merkezi kurumlar

- Bagimsiz etik kuruluslar

Ancak bu sorular yeterli bulunmamistir. Bu sorulardan yararlanilarak yeni sorular
hazirlanmis ve segilen personelin bilgi ve cevaplarina gore farkli sorular yoneltilerek
konu hakkindaki diger degerlendirmelere de ulasilmistir. Bu sorular sayesinde bir
yandan daha fazla bilgi alinirken, bir yandan da 6rnekler verilmesi saglanmistir. Gelen

talep tizerine miilakat esnasinda sesli kayit alinmamuis, yazili olarak not tutulmustur.

Miilakatlar 03 Aralik 2018 - 13 Aralik 2018 tarihleri arasinda yapilmistir. Daha
oncesinde belediyeye gidilerek gerekli bilgi verilmis ve bagvuru yapilmistir.
Belediyeden yapilan geri doniis ile belirlenen giin ve saatte belediyeye gidilerek
miilakatlara baslanmistir. Miilakatlar tamamlandiktan sonra elde edilen veriler betimsel
analiz yontemi ile analiz edilerek sonuglar degerlendirilmistir. ilk olarak miilakata
katilan goriismeciler 1’den 20’ye kadar “gdriismeci 1-2...-20” seklinde kodlanmustir.
Daha sonra goriismede sorulan sorularin farkli basliklar ile bir gergevesi ¢izilmistir.
Sonrasinda elde edilen verilerek islenerek sonuglarin yaziminda kullanilacak dogrudan
alintilar belirlenmistir. Son olarak da bulgular arasinda neden sonug iliskisi kurularak

yorumlamalara yer verilmistir.

3.4. Arastirmanin Simirhliklar:

Etik egitimleri bir slireg olup siireklilik arz etmektedir. Ayrica giin gectikce degisen
kanunlar, etik konusundaki gelismeler verilen bu egitimlerin yenilenmesini gerekli
kilmaktadir. Her kurumda egitimlerin siklig1 ve verilen egitimin planlamasi farklilik arz
ettigi igin Istanbul il merkezinde bir ilge belediyesinde gérev yapan kamu gorevlilerine
uygulanmasi bakimindan arastirma, nitel arastirmalarin smirliliklarina tabidir. Etik
egitimlerinin diizenli olarak verildigi kamu kurumlarinin sinirli olmasi, kurum bulmakta
zorlanilmasi ve etik egitimlerinin kurumlarda gercekte yapilmamis olmasi nedeniyle

arastirma tek bir belediyeyle sinirlandirilmigtir.
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3.5. Arastirmanin Bulgular:

Yapilan goriismeler sonucunda ilk olarak kamu c¢alisanlarinin demografik bulgulara,
sonrasinda elde dilen bulgularin etik egitimiyle ilgili genel bilgilerine, etik egitimlerinin
etik davraniglarinin ortaya ¢ikmasina olan etkisini belirlemeye ve etik egitiminin etige
dayalt kurum kiiltiiriiniin olugsmasina olan etkisini degerlendirmeye yonelik yorum ve

degerlendirmelerine yer verilecektir.

3.5.1. Sosyo-Demografik Bulgular

Bu kisimda, arastirmaya katilan ilgili belediye calisanlar ile ilgili yas, cinsiyet, 6grenim
diizeyi, unvan ve kag¢ yildir kamu gorevlisi olarak calistig1 bilgileri asagidaki tablolarda

yer almaktadir.

Tablo 4:

Arastirmaya Katilan Calhisanlarin Yas Gruplarina Gore Dagilim

Yas Grubu Say1
18-30 4
31-40 8
41-50 4
51-65 4

TOPLAM 20

Aragtirmaya katilan calisanlarin  yas gruplarina goére dagilimi incelendiginde,
calisanlarin biliylik ¢ogunlugunun orta yas olarak nitelendirilen yas gruplarindan

olustugu, diger yas gruplarinin esit dagildig: dikkati ¢cekmektedir.

Tablo 5:

Arastirmaya Katilan Calisanlarin Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet Say1
Erkek 10
Kadin 10

TOPLAM 20

Miilakata katilan ilgili belediye personelleri cinsiyet bakimindan karsilastirildiginda,

tesadiifii olarak segilen katilimcilarin 10’u erkek, 10°u ise kadinlardan olusmaktadir.
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Tablo 6 :

Arastirmaya Katilan Cahsanlarin Ogrenim Diizeyine Gére Dagilimlar

Say1
Tlkokul -
Ortaokul 1
Lise 1
Onlisans 1
Lisans 15
Lisansiistii 2
TOPLAM 20

Miilakata katilanlarin 6grenim diizeyleri incelendiginde, katilimcilarin arasinda ilkokul
mezununa rastlanmadigi, katilimcilarin lortaokul, 1 lise, 1 onlisans, 15 lisans ve 2
lisansiistiic  mezunlarindan olusmaktadir. Miilakatta ilkokul hari¢ tiim &grenim
diizeylerinden en az bir katilimcinin olmasi, her 6grenim diizeyindeki etik egitimi

bilgisi hakkinda bilgi vermesi agisindan olumlu degerlendirilebilir.

Tablo 7 :

Arastirmaya Katilanlarin Kurumdaki Unvanlarina Gére Dagilim

Unvan Say1
Sef 3
Miihendis 7
Uzman/ Uzman yardimcisi 4
VHKI 2
Diger (memur,egitmen,teknisyen, programci) 4
TOPLAM 20

Arastirmaya katilan kamu gorevlilerinin unvanlar1 incelendiginde personeller arasinda
hi¢ miidiir yer almazken, 3 sef, 4 uzman/uzman yardimecisi, 7 miihendis, 2 VHKI (Veri
Hazirlama ve Kontrol Isletmeni), 4 de diger (memur, egitmen, teknisyen ve programci)

calisanlardan olusmaktadir.
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Tablo 8 :

Arastirmaya Katilanlarin Kurumdaki Calisma Siirelerine Gore Dagilim

Calisma siiresi (Y1) Say1

1-5
6-10
11-15
16-20
21-30

N (N (PN N O

31 ve usti

TOPLAM 20

Miilakata katilan kamu gorevlilerinin ¢alisma siireleri incelendiginde 6’s1 1-5 yil arasi,
7’st 6-10 y1l arasi, 2’si 11-15 yil arasi, 1’1 16-20 y1l arasi, 2°si 21-30 yil arast ve 2’si 31

ve lizeri ¢alisanlardan olusmaktadir.

3.5.2. Etik Egitimiyle ilgili Temel Bulgular

Belediye ¢alisanlaria bu baslik altinda 8 soru yoneltilmistir. Oncelikli olarak “Ogrenim
hayatinizda (goreve baslamadan once) etik ile ilgili bir egitim aldiniz mi?” sSorusu
yoneltilmigtir. Bu soruya cevap veren 20 goriismeciden 13l bdyle bir egitim
almadiklarin1 belirtirken, 7 goriigmeci etik ile ilgili tiniversite donemlerinde bir ders

olarak hatta mesleki ders olarak etik egitimi aldiklarini sdylemislerdir.

“Aldiginiz etik egitimlerini yeterli ve gerekli buluyor musunuz? Belirli bir sistematigimi
olmali ya da bir kere verilmesi yeterli mi?” sorusu diger bir sorudur. Kamu
gorevlilerinin ¢ogu aldiklar1 bu egitimlerin periyodik olmadigint belirtmislerdir.
Dolayisiyla goriismecilerin 14’1 verilen etik egitimlerini de yeterli bulmamaktadir.
Ciinkii so6z konusu gorlismeciler etik egitimlerini gerekli goérmekte ve belirli bir

sistematiginin olmasinin gerekliligi izerinde durmaktadirlar.

“Etik egitimi yeterli degildir. Bu egitimler diizenli ve periyodik olsa istenen
sonuglara bir nebze ulasilabilir.” (Goriigmeci 1)

“Etik egitimleri gerekli fakat yeterli degildir. Egitimler genel anlamda belirli bir
sistematikte devam etmeli. Ciinkii yenilenen durumlar siirekli var ve bunlar etik
icin etkili degisiklikler saglamakta.” (Goriismeci 4)

“Hayir yeterli degil. Belirli sistematigi olmalisim1 gerekli goriiyorum. Ciinkii bu
egitimler seffaflik ve etik kiiltiiriin siirekliligi i¢in esastir.” (Goriismeci 10)
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Ancak 6 goriismeci ise aldiklart etik egitimlerini yeterli bulmus ve kendilerine gozle
goriiliir bir katkist oldugunu sdylemislerdir. Ayni zamanda bu goriismeciler etik
egitimlerinin gerekli oldugunu ve belirli bir sistematiginin olmas1 gerektigi

diistincesindedirler;

“Egitimler etik konusundaki bilgi diizeyimi arttirdi bu yilizden yeterliydi
diyebilirim. Ayrica etik konusunun duragan bir sey olmadigini diisiiniiyorum bu
yiizden tekrarlanmasi faydali olur diye diistiniiyorum.” (Goriismeci 8)

Burada one ¢ikan nokta ise, aldiklar etik egitimlerini yeterli goren goériismecilerin veya
yeterli gdrmeyen goriismecilerin ortak diigiincesi etik egitimlerinin gerekliligi ve belirli

bir sistematiginin olmasinin énemidir.

Diger bir soru “Etik egitimi kimler tarafindan verildi? Egitimi verenlerin yetkin
oldugunu diistiniiyor musunuz?” seklindedir. Miilakata katilan kamu gorevlilerinin
cogunlugu (16 kisi) etik egitimi veren kisinin yetkin ve konuya hakim oldugunu
diisiniirken, 4 gorlismeci ise etik egitimini veren Kkisinin yetkin olmadigimm

diistinmektedir.

“Etik egitimi veren kisinin yetkin olmadigini diigiinityorum. Ciinkii akademik bir
uzman degildi. Bizim gibi egitim alan biriydi sanirim. Bu yiizden yeterli oldugunu
diistinmiiyorum.” (Goriismeci 10)

S6z konusu egitimlerde etik kavrami, ahlak-etik, etik mevzuati, kamuda etik standardi,
etik davranis ilkeleri, etik komisyonu, mesleki etik gibi teorik etik anlatilmis ve drnekler
verilmistir. Yontem olarak ise slayt ve soru cevap yontemi kullanilmistir. Genel olarak
miilakata katilan goriigmeciler bu yontem kullanilarak verilen etik egitiminin katki

sagladigini sdylemistir.

“Kamu etigi alaninda egitim verildi. Tiim belediye memurlarina yonelik toplu ve
siralt egitim seklinde ve katkisi tartisilmaz faydaliydi.” (Gortismeci 11)

“Kamu kapsaminda etik tizerine gerekli olan konulara anlatildi. Slayt gosterisi ve
soru-cevap olarak anlatildig1 i¢in katki sagladigini diigiiniiyorum.” (Goriismeci 18)

“Etik kavrami, kamuda etik standardi, etik davranislar, etik komisyonu
projeksiyondan slaytlar ile soru cevap yontemiyle anlatildi.” (Goriismeci 8)

“Kamu hizmeti bilinci, amag, diiriistliik, tafrasizlik, nezaket, saygi kurallari, hediye
alam ve menfaat yasagi, mal bildirimi vb. konular.” (Gortismeci 17)

“Etik konusunda mevzuat, ahlaki degerler... Bu yontemin katki sagladigini
diisliniiyorum, bir deneyim sagladi. S6z1i bir anlatim yapild1.” (Goriismeci 10)
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Bu soruya cevap veren 3 gorlismeci ise verilen etik egitiminin katki saglamadigim sdyleyerek
olumsuz bir bakis ac¢is1 sergilemislerdir. Konuya olumsuz yaklaganlar, verilen egitimin sadece
bilgi sahibi yaparak katki sagladig1 ancak egitimlerin daha lise ¢aglarindan baslamasinin

gerekliligi tizerinde durmuslardir;

“Etigin tanim1 ve ahlak ile farki, 6rnekler, is etiginin ne oldugu, genel hatlartyla
ilkeler... Soru-cevap seklinde slayt sunumlarla yapilan egitimlerdi. Bilgi sahibi
yaptigi kesin.” (Goriismeci 4)

“Kurum i¢i etik davraniglar anlatildi. Ders yontemi ile. Katki sagladi. Fakat eksik
her alanda egitim verilmeli. Miimkiinse lise seviyesinde baglamali.” (Gorlismeci 2)

“Daha ¢ok kavramlar iizerinden anlatildi. Slayt/diyalog interaktif sekilde anlatildi.
Bilinmeyen veya farkli bir sey sdylenmedi.” (Goriismeci 5)

3.5.3. Etik Dis1 Davranisla Miicadelede Etik Egitiminin Yeri

“Cevrenizde gordiigiiniiz etik disi davraniglarin en onemli sebebinin ne oldugunu
diistintiyorsunuz? Sizce mevcut etik egitimleri ile etik dist davramslar ortadan
kaldirlabilir mi?” sorusuna goriismeciler tarafindan ¢ok cesitli cevaplar gelmistir. Etik
dis1 davranislarin sebebi egitimsizlik, kisisel, cikarcilik, ahlaki eksiklik, soylem ve
eylemler arasindaki farkliliklar, aile kaynakli eksiklikler, aile ve sosyal ¢cevreden gelen
baskilar, kisilik 6zellikleri, cevresel etkiler, genel gidisatin diizensizligi, yiikselme hirs1
olarak goriilmektedir. Ancak goriismecilerin biiyiik cogunlugu cevrede goriilen etik dis1
davraniglarin en Onemli sebebi olarak egitimsizlik iizerinde durmuslardir. Ayrica
kurumda verilen etik egitimleri yerine, bu egitimlerin verilmeye baslandig1 yerin aile
olmast gerektigi ve sadece belirli bir kurumla bunun kismen 6niine gecilebilecegini

diistinmektedirler;

“Etik dis1 davranislarin bence en 6nemli sebebi bu konudaki egitim eksikligidir.
Ancak etik degerler bence ailede daha cocukken verilmesi gerekir. Bu bir egitim
isidir. Egitimde hayat boyudur. Etik egitimleri etik dis1 davraniglari tamamen
ortadan kaldirir m1 bilemem ama olumlu etkisi olur.” (Goriismeci 15)

Diger taraftan goriismecilerin ¢ogunlugu etik dis1 davraniglarin  kismen oOniine
gecilebilecegi tizerinde dururken, 5 goriismeci etik egitimleri ile etik dis1 davraniglarin
kaldirilamayacagini diistinmektedir. Bunun nedenini ise, etik dis1 davraniglarin asil
sebebinin karakter olarak agiklamaktadir. Bu ylizden de sadece kurum ig¢inde verilen
egitimlerle etik dis1 davranislarin kaldirilamayacagini belirtmektedirler. 1 goriismeci ise

siyasi ortamlarda bunun miimkiin olmadigint sdylemektedir;
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“Cok klasik ama egitim ve ahlaki eksiklik etik digina iter. Kiginin iist diizey egitimi
var ama ahlaki yonden bitmis durumda. Etik egitimi ile etik dis1 davraniglarin
ortadan kalkacagini diigiinmiiyorum.” (Goriigsmeci 5)

“Bilgisizlik ve genel gidisatin diizensizligi etik dig1 davranislarin bence en dnemli
sebebidir. Ayrica uygulamalarda buna agiktir. Mevcut etik egitimler ile etik dist
davraniglar ortadan kalkar mi emin degilim ama etik egitimleri olmali
diistincesindeyim.” (Goriismeci 10)
Sonug olarak etik egitimlerinin, etik dist1 davranislarin 6niine gegilmesi yoniinde olumlu
ve olumsuz yanit veren iki tarafta etik dis1 davranislarin temeli olarak egitimsizligi
gormiislerdir. Ancak bu egitimlerin, kurumlarda verilerek ge¢ kalindigi, aileden
baslamas1 gerektigi fikrini sunmuslardir. Burada da etik disi davranislarin sebebini

karakter olarak acgiklayanlar 6n plana g¢ikmaktadir. Dolayisiyla goriismecilere gore

cevrede goriilen etik dis1 davraniglarin 6ne ¢ikan iki sebebi vardir.

“Sizce etik 6gretilebilir bir sey mi? (evet: Oleyse izel bir egitim mi gereklidir ya da
etige dayali bir kurum kiiltiiriiniin yerlesmis oldugu bir kurumda ¢alismak bu anlayis
benimsemek icin yeterli midir?)” katilimcilara yoneltilen diger sorudur. 17 goériismeci
etigin Ogretilebilir bir sey oldugunu soylerken, 1 goriismeci kismen ve 2 goriismeci
Ogretilemez demistir. Etigin &gretilebilir bir sey oldugunu diisiinen katilimcilar etige
dayali kurum kiltliriiniin oldugu kurumlarda calismanin 6nemi iizerinde dururken,

periyodik olarak da 6zel etik egitimlerinin gerekli oldugunu sdéylemektedir;

“Etik ogretilebilir olmaktan ziyade, toplumda bu kiiltiiriin yerlesmis olmasi
gereklidir. Ciinkii etige dayali kurum kiiltiirliniin yerlesmis oldugu bir kurumda
caligmak diger yontemlerden daha etkili olabilir.” (Goértismeci 1)

“Evet etik dgrenilebilir bir seydir ve dolayisiyla dgretilebilir bir seydir. Ozel bir
egitim daha iyi olur mu bilmiyorum. Ancak normal egitimle yeri ve zamani
geldiginde etikten bahsedilmesi ve etik olunmadiginda karsilasilan sorunlarin
orneklendirilerek agiklanmasi etkili olur. Ayrica galisilan kurum da 6nemlidir.
Ciinkii etik kiiltiiriiniin yerlesmis oldugu bir kurum bu anlayisi benimsemede
yardimci olur.” (Goriismeci 16)

“Etik ogretilebilir bir seydir. Insanlar cogu davramslarimin dogru oldugunu
diistinmektedir. Etik egitimleri bunun yanlis oldugunu insanlara &greten bir
egitimdir. Farkindalik yaratmaktadir.” (Goriismeci 20)

“Evet etik ogretilebilir bir seydir. Etige dayali bir kurum kiiltiirii de cok dnemlidir.
Ancak etik 6gretmek veya 6grenmek i¢in yeterli degildir. Bu anlayisi benimsemek
i¢in egitim almak destekleyici olur.” (Gortismeci 13)

5 goriismeci ise, etigin Ogretilebilecegini ancak bunun kurumda degil de, daha kiigiik
yaglardan baslanarak bir kiiltiir haline doniistiiriilmesi ve bdylece toplumda bir etik

kiiltiirlin yerlesmesinin gerekliliginin dnemi iizerinde durmustur;
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“Etik ogretilebilir bir seydir ancak etik egitimleri kiiciik yaslardan itibaren devan
eden bir egitim olmalidir.” (Goriismeci 12)

“Evet etik Ogretilebilir bir seydir. Ama bu is hayatindan o6nce ailede, okulda
baslamalidir. Ayrica iilkemizdeki devlet kurumlarinda etige dayali bir kurum
kiiltiiri oldugunu diistinmiiyorum.” (Goriismeci 5)

Dolayisiyla etigin O0gretilebilecegini ancak bunun bir yandan etige dayali bir kurum
kiltirtiniin  oldugu kurumda c¢alisarak bir yandan da yine periyodik olarak etik
egitimleriyle desteklenmesiyle daha verimli olacagi sonucuna varilmaktadir. Ancak
onemli nokta yine etik egitimlerinin verilmeye baslandigi kurumun aile olmasinin

gerekliligidir.

Bu boéliimde son soru olarak “Etik egitimi miimkiin miidiir? Sizce etik egitimleri nasil
olmalidir?” sorular1 sorulmustur. Etik egitimi miimkiin olup olmadigr sorusuna 19
goriismeci etik egitiminin miimkiin oldugunu sdylemistir. Etik egitimlerinin nasil
olmasi konusunda ise farkli 6neriler sunulmustur. Burada da 6ne ¢ikan konulardan biri
etik egitimlerinin verilmeye baslandig1r yer ve yastir. Bircok goriismeciye gore etik
egitimlerinin kurumlarda verilmeye baslanmasi etik konusunda bir farkindalik
yaratmaktadir. Ancak bu yeterli olmamaktadir. Bu yiizden etik egitimleri ailede

baslamalidir.

“Miimkiindiir. Giiniimiiz teknolojisi kullanilarak etik olunmadiginda nasil bir
sorunlar silsilesinin ortaya c¢ikacaginin simiilasyonu yapilarak yeri ve zamani
geldiginde insanlara sunum yapilabilir.” (Goriismeci 16)

“Etik degerlere ait Ogretilen her sey yasamin igerisinde can bulmali. Yani tavrr,
tutum, davranis ve durus olarak gosterilmeli. Yoksa anlattigimiz ya da 6grettigimiz
seyleri uygulamazsak zamanla yok olacak unutulacaktir.” (Goriismeci 15)

“Sadece okullar, kurumlar ya da 6zel egitim merkezlerindeki egitimler bu anlayisin
kiigiik bir kismudir. Asil etik egitimi aile bireylerinin bilinglendirilmesi, gazete,
dergi ve televizyon programlarinda bahsedilen konularin igerisine etikolojiyi
asilayacak subliminal mesajlar igermesi gerekmektedir.” (Goriismeci 8)

“Miimkiindiir. Ama kisinin is hayatindan 6nceki hayatinda verilmelidir. Yoksa 18
yasindan sonra kimseye etik-ahlak egitimi vererek kiside degisim meydana
gelecegini diistinmiiyorum.” (Goériismeci 5)

“Evet miimkiindiir. Temelden bir ders programi olarak hayatin her alanim
kapsayacak sekilde anlatilmali.” (Goriismeci 2)

“Miimkiindiir. Etik egitimi ve kontrol mekanizmasi ile etik davranig desteklenmeli,
bu sayede saygi, sevgi gliven veren, ¢ikarsiz, tarafsiz, saydam ve diirlist ¢alisma
ortami olusturulmali.” (Gorligmeci 13)

“Etik egitimleri mimkiindiir. Etik genel anlamiyla anlatildiktan sonra, kamu
yonetiminde etik ayrica sunulmalidir. Ciinkii bence kamu yonetimi farkli bir yapida
ve ¢ok daha 6nemli.” (Goriigmeci 4)
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Sadece bir goriismeci “etik egitimi miimkiin olsa bile verimliligi tartismalidy” demistir.

(Goriismeci 1)

3.5.4. Etik Egitimlerinin Etik Davrams Gelistirmeye Etkisi

Miilakata katilan kamu gorevlilerine aldiklar1 etik egitimlerinin davraniglarinin ortaya
cikmasina olan etkisini gormek amaciyla 6 soru yoneltilmistir. Bu sorular Pimple’nin
tanimladig1 etik egitimlerinde etik davranislarin ortaya ¢ikmasinda gerekli olan dort
farkli psikolojik siire¢ dikkate alinarak hazirlanmistir. Bu siirecler etik duyarlilik, etik
muhakeme, etik baglilik ve etik kararliliktir (Aktaran Aydin, 2016a: 226-227).

Ik olarak katilmcilara “Almis oldugunuz etik egitimi etik konularina iligkin bir
farkindalik yarattt mi? (yani daha once sorun olarak gérmediginiz durumlart sorun
olarak gormeye basladiniz mi?)” sorusu sorulmustur. Miilakata katilan kamu
gorevlilerinden 14’1 aldiklar1 etik egitimlerinin etik konusunda bir farkindalik
yarattigini, farki bakis acilari edindiklerini, cevrelerinde olanlar1
anlamlandirabildiklerini sdylemislerdir.

“Etik egitimi evet farkindalik yaratti. Ancak sorun olarak degil dikkat edilmesi
bakimindan degisiklik yaratti.” (Goriismeci 18)

“Etik egitimi etik konularina iligkin bir farkindalik yaratti. Cevremdeki olaylarin
farkina vardim. Sorun olmayan bir durumun sorun olusturabilecegini 6grendim.
Ornegin, hediye alma konusu. Onceden hediye alma konusunda bir sorun
gormezken egitimden sonra alinan hediyenin ne amagla verildiginin, boyutunun,
degerinin de 6nemli oldugunun farkina vardim.” (Goriismeci 20)

“Farkindaligimi arttirdi. Benim dogru kabul ettigim bir bagkast i¢cin dogru
olmayabilir.” (Goriismeci 12)

6 gorlismeci ise almis olduklart etik egitiminin etik konularma iligkin herhangi bir
farkindalik yaratmadigini sdylemistir. Buradaki dikkat ¢eken nokta ise aldiklari etik
egitiminin farkindalik yaratmadigini sdyleyen katilimcilarin hepsi 6grenim hayatlarinda
etikle ilgili herhangi bir etik egitimi almayan kamu gorevlileridir.

“Etik egitimi etik konularina iligkin bir farkindalik yaratmadi. Ciinkii bu egitim
hiyerarsik olarak iistten asag1 olmaliydi.” (Goriismeci 5)

“Almis oldugum etik egitimi etik konularina iliskin fikrimi degistirmedi. Sorun
olarak gordiiklerim hep sorunmus zaten.” (Gortismeci 15)

“Zaten etik anlayisa dnem verdigim i¢in degisen bir sey olmadi.” (gdriigmeci 13)
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Gortismecilerin bu soruya verdikleri yanitlar genel olarak disiiniildiigiinde etik
egitimlerinin yadsinamayacak Olclide bir farkindalik yarattii soylenebilir. Cilinki
aldiklar1 etik egitimlerinin etik konularina iliskin farkindalik yaratmadigi yoniinde
cevap veren goriismecilerinde bir kismi etik davrandiklari ig¢in bir farkindalik

yaratmadigini belirtmistir.

Diger soru “Gorevinizi yerine getirirken etik ikilemlerle karsilasiyor musunuz? En ¢ok
karsilastiginiz etik ikilimler nelerdir? Ornek verebilir misiniz?” Miilakata katilan soz
konusu goriismecilerden 9’u goérevlerini yerine getirmeleri esnasinda etik ikilemlerle
karsilastiklarini1 ve bunlarin, yasalar ve etik konusunda sik sik karsi karsiya gelmeleri,
etik dis1 olan bir seyin emredilince yapilmak zorunda kalinmasi, tanidiga gosterilen

ayricaliklar, verilen hediyeleri alip almamak seklinde 6rnekler vermislerdir;

“Memur iseniz siirekli ikilemlerle karsilasirsiniz. Bence ikilem konusundaki en
biiyiik sorun yasal ve etik konusunun sik sik karsi karsiya gelmesidir. Ayrica soyle
bir sey de var; etik disi oldugunu biliyorsunuz ancak amiriniz emredince yapmak
zorunda kaliyorsunuz.” (Goriismeci 5)

“Gorevi yerine getirme esnasinda etik ikilemlerle karsilasiyorum. Ornek vermem
gerekirse Ozellikle hediye alip almamak konusunda ikilemler yasanabiliyor.”
(Goriismeci 7)

“Evet karsilasiyoruz. Belediyeler kalabalik ve is yaptirmak belli prosediirlere tabi.
Bu yiizden vatandaslar i¢in bir tamidiklarinin olmasi biiylik avantaj saglamaktadir.
Personeller de bir yandan etik dist olmasma ragmen tamidiklara ayricaliklar
gosterip gostermeme konusunda ikileme diismektedir. Ciinkii etik konusundaki
bilince sahip olmayan vatandaslar bunu normal karsilamakta ve talepte
bulunmaktadir. Personeller ise yardimci olmasa séz konusu vatandag tarafindan
ayiplanmakta, yardimci olsa etige aykiridir. Bdylece personeller tanidik, akraba vs.
olmasi sebebiyle nasil davranmalar1 gerektigini bilememektedir.” (Goriismeci 15)

10 goriismeci ise etik ikilemlerle karsilagsmadiklarini, 1 goriismeci da nadiren
karsilagtigin1 ancak siyasi ve yonetimsel baski olmasina ragmen ¢izgisinden ve etik

kurallardan disar1 ¢itkmadigini sdylemistir.

Ucgiincii soruda almis olduklart etik egitiminin ¢evrelerinde yasanan etik ikilemleri fark
edebilmelerini saglayip saglamadigi sorulmustur. 14 goriismeci etik ikilemleri fark
edebilmelerini sagladigini, 1 goriismeci ¢okga degil derken, 5 goriismeci etik
egitimlerinin etik ikilemleri fark edebilme a¢isindan bir fark yaratmadigini sdylemistir.
Ancak fark yaratmadigin1 sOyleyen bu 5 goriismeci zaten etik ikilemleri fark

edebildiklerini bu yiizden egitimin bir katkisinin olmadigini diistinmektedir.
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“Almis oldugumuz etik egitimi, ¢evremde varolan etik ikilemler konusunda bir
farkindalik yaratti. Gorevini etik kurallar gercevesinde yliriitmeyen personelleri
gozlemlemeye bagladim.” (Goriismeci 6)

“Evet fark edebilmemi sagladi. Karsilasabilecegim etik ikilemleri 6ngérebilmeyi
sagladi.” (Gortismeci 7)

Dordiincii soruda “Almis oldugunuz etik egitimi karsilasmis oldugunuz etik ikilemleri
cozmede size kilavuzluk etti mi? ”. Bu soruya goriismeciler farkli cevaplar vermislerdir.
12 gorigmeci kilavuzluk ettigi yoniinde cevap verirken, 4 goriismeci kilavuzluk
etmedigini, 2 gorlismeci kismen kilavuzluk ettigini, 2 goériismeci ise etik ikilemlerle

karsilasmadiklari cevabini vermistir.

“Almis oldugum etik egitimi etik ikilemleri ¢6zmede kismen kilavuzluk etti ama
yeterli degil. Ciinkii etik egitimi bir siirectir ve aldigimiz egitimler periyodik
olmadigi i¢in zamanla unutulmaktadir.” (Goriismeci 11)

“Hayir kilavuzluk etmedi. Ciinkii ¢ogu etik ikilemde karar mercii ben degilim.
Ornegin bazen etik dis1 bir durum s6z konusu olur ve amiriniz yapmanizi soyler.
Dolayisiyla bir ikilem yasarsiniz ancak etik disi oldugunu bildiginiz halde
emredildigi igin yapak zorunda kalirsiniz.” (Goriismeci 5)

Besinci soru “Etik ikilemlerle karsilastiginizda etik olani tercih etmeme yoniinde
cevrenizde baski gordiiniiz mii? Bu kararinizi etkiledi mi?” 16 goriismeci ¢evrelerinden
etik olmayan1 yapmalar1 konusunda boyle bir bask1 gormediklerini sdylemislerdir. Bazi
goriismeciler ise bir baskiya maruz kalirlarsa eger etkilenmeyeceklerini buna miisaade

etmeyeceklerini belirtmislerdir.

4 goriismeci ise c¢evrelerinden bu konuda baski gordiiklerini ancak kararlarim
etkilemedigini sdylemistir.

“Cogu zaman gordiim. Ancak kararimi etkilemedi. Dogru oldugunu diisiindiigiim
bir seyi yaparken tereddiit etmem.” (Goriismeci 5)

“Toplumsal baski diye bir sey var elbette ama kendi bildigini ve karsindakinin
bilmedigini goriince karari etkilemiyor tabii. Ornek vermek gerekirse akraba,
komsu, hemsehri vb. yakinlardan gelen talepler... Yapildiginda etik disi
yapilmadiginda toplumsal bir ayiplama ve dolayisiyla da toplumsal baskiya sebep
olabilmektedir.” (Gorlismeci 4)

Bu boliimdeki son soru ise “Gorev esnasinda sizi etik disi davranmaya iten nedenler var
mi? Varsa nelerdir? Béyle bir durumda etik olani tercih etmede kararlilik gosteriyor
musunuz?”. Bu soruya 10 goriismeci etik dist davranmaya iten nedenlerle

karsilasabildiklerini sdylemislerdir.
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“Her iste oldugu gibi olmas1 gerekenin diginda tabii ki istekler olabiliyor. Yalniz
yonetmelik ve kanunlar agik. Meslek etigine uymak oOncelikle vicdani bir
sorumluluk. O yiizden kararlilik gésteriyorum.” (Goriismeci 9)

“Bazen yasal mevzuat etik disina itiyor. Zaman uygun olmayan kanunlar
engelliyor. Eger yasal sorumluluk kabul edilebilir diizeyde ise etik olam
se¢iyorum.” (Goriismeci 5)

“Etik konusunda kisilik olarak sikinti yagamiyorum. Fakat toplumun etik kiiltiiri
diizelirse bu tiir sorunlar azalir.” (Goriismeci 2)

10 goriismeci ise etik disi davranmaya iten nedenlerle karsilasmadiklarini ancak etik

olani tercih etmede kararli davrandiklarini séylemislerdir.

“Etik dis1 davranmaya iten nedenler yok. Baz1 konularda tartismalar olabilir ancak
bunlar etik dis1 davranmaya iten sebepler olarak nitelendirilemez.” (Goriismeci 16)

Basta da bahsedildigi lizere etik egitimlerinde etik davranigin olugsmasinda 6nemli olan
bu dort farkli psikolojik siire¢ dikkate alinarak olusturulan bu sorular sonucunda sz
konusu belediyede verilen etik egitimlerinin etik duyarliligt ve etik muhakemeyi
olusturdugunu personellerde bir farkindalik yarattigini, karsilastiklari etik ikilem ve
sorunlarda etik egitimlerinin yol gosterici oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Gortismecilerin ¢evrelerinden etik olmayani se¢gme ya da etik olan1 segmeme yoniinde
bir baski gormedikleri gorseler bile kararlarini etkilemeyecegini ve etik ikilem
durumunda etik olani segebileceklerini soylemislerdir. Dolayisiyla goriismecilerin bu
durumlarla karsilagmamis olmalar1 ancak karsilastiklarinda etik baglilik ve etik
kararliliklarint siirdiireceklerini gostermektedir. Buda bize verilen etik egitimlerinin
tamamen olmasa da biiyiik oranda etik davraniglarin olusturulmasi konusunda olumlu

etkisini agiklamaktadir.

3.5.5. Arastirmaya Katilanlarin Etik Egitiminin Etige Dayali Kurum Kiiltiiriiniin

Olusmasina Olan Etkisinin Degerlendirilmesi

Bu boliimde ilgili kamu gorevlilerine 2 soru sorulmustur ve etik egitiminin kurum
kiiltiiriiniin olusmasina olan etkisinin degerlendirilmesi amaclanmistir. Ik soru
katilimcilarin aldiklar etik egitimlerinin etik degerlere dayali bir kurum kiiltiirliniin
olugsmasina olan etkisinin degerlendirilmesidir. 5 goriigmeci dikkate deger dlglide bir
katkisinin olmadigini, bir temel ilizerine verilmesi gerektigini, kurum kiiltiirliniin
kisilerden bagimsiz olmas1 gerektigi fakat {ilkemizde devlet kurumlarinin sahsi

tercihlere gore idare edildigi i¢in kurum kiiltiiriiniin olusamayacagi ve verilen

86



egitimlerin kisisel olarak etkiledigi kurum olarak cok fazla etkisinin olmadigini

belirtmislerdir.

“Etik egitimleri bir temel iizerine ve profesyonel manada yetkin kisilerce verilmeli
ki etik degerlere dayali kurum kiiltiirii olusabilsin.” (Goriismeci 7)

“Kurum kiiltlirii kisilerden bagimsiz olmalidir. Ama iilkemizde devlet kurumlar
sahsi tercihlere gore idare edildigi i¢in etige dayali bir kurum kiiltiirliniin olugmasi
simdilik miimkiin degil.” (Goriismeci 5)

“Aldigimiz etik egitimleri genel bir egitim oldugu icin kisisel olarak etkiliyor.
Etige dayali bir kurum kiiltiirii olarak ¢ok fazla bir katkis1 olmuyor.” (Goriismeci
10)

14 goriismeci ise, etige dayali bir kurum kiiltiiriiniin olugsmasina katkisinin oldugunu,
farkindaligi arttirdigini, bilgi amacli (etik davranis ilkelerini hatirlatmak), kamu zarari
ve personel sorumluluklar1 acgisindan, kararli bir tutum olusturmada, objektiflik,
meslegine ve kuruma saygi, sistemlesme, kurum hizmeti sinirlari, kendi sorumluluklari,
etik degerlendirmede, ayrim yapmama, empati gibi konularda katki sagladigini
sOylemistir. Ancak tizerinde durulan nokta etigin sonradan edinilmesi zor bir deger

oldugudur. Bu yiizden kii¢iik yaslarda edinilmeye baslanmalidir.

“Aldigimiz etik egitimi etik degerlere dayali bir kurum kiiltiirii olusturmada katkisi
vardir. Var olan kiiltiirimiizli sekillendirmede, yontmada tabii ki katkisi oldu. Daha
objektif olmamizi ve empati yapmamizi sagladi.” (Goriismeci 12)

“Evet kurum kiiltiirii olusturmada katkisi vardir. Genel bir egitim olsa da
ogrendiklerimi kendi calisma alanimda ve muhatap oldugum tiim kademlerde
yansitmaya c¢alisgtyorum.” (Goriismeci 4)

“Evet katkis1 vardir. Ama sonradan edinilmesi zor bir degerdir. Bir takim degerler
cocukken olusmamuissa yetigkinlikte olusmasi ¢ok zor.” (Goriismeci 15)

“Almis oldugumuz etik egitimi etik degerlere dayali bir kurum kiiltiiriiniin
olusmasinda farkindaligi arttirdi.” (Goriismeci 13)

“Katkis1 vardir. Kami hizmeti bilincini, saygili etik kurallara bagli bir kurum
kiiltiirliniin olusumunu saglar ve kurumda etik dis1 davranis1 ve eylemleri sinirlar.”
(Goriismeci 17)

“Kendi sorumluluklarim ve daha oOnce etik olarak degerlendirmede ayrim
yapamadigim konularda yol gosterici oldu.” (Goriismeci 11)

Ikinci soru ise “Etige dayali bir kurum kiltiirii olusturulmasinda birinci dereceden énemli
faktor sizce nedir?”. Burada biiyiik ¢ogunlugun hemfikir oldugu faktor egitimdir. Yine
hemfikir olunan nokta bu egitimlerin sonradan degil de aileden verilmeye

baslanmasidir.
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“Tek tek bireylerde ¢6ziime ulasilmali, bu konuda en besleyici sey elbette egitim.
Devamli ve kademeli egitimler ile daha ileri adimlar atilabilir bence.” (Goriismeci
4)

“Bana gore bir insanin yetismesiyle, ailede gordiigii egitim basta olmak iizere,
cevre ve okulda gordiikleriyle ilgili daha ¢ok. Etik egitimi destekleyici olur sadece.
Bu diisiincedeyim.” (Goriismeci 13)

“Tepeden asag etige dayali bir egitim.” (Goriismeci 10)
“-Etik kavramu iizerine aileden alinan egitim,

-Mesleki yetkin insanlarin ¢alismasi,

-Etik degerlere bagl liyakat sisteminin iglemesi.” (Goriismeci 7)
“Egitim ve kdltiir” (Goriismeci 16)

“Goreve getirilen kigilerin salt egitimlerinin yaninda ruhsal/zihinsel ve ahlaki
acidan kendini gelistirmis olmali. Zamanin ruhuna uygun davranan, diger kurum ve
kuruluslardaki iyi ornekleri benimseyen kisilerden se¢ilmesi. Kisilerin gegici
kurumlarin baki oldugu bilincinin agilanmasi.” (Goriismeci 5)

“Egitim ve liderlerin, yoneticilerin etik davranislar sergiliyor olmas1” (Goriismeci 15)

“Insanlarin  dogruya, mevzuata, kanunlara gore is ve islemleri yapip bunu
kurumdaki gorevlerine yansitmasi. (bilingli ve sagduyulu insanlarin ¢ogunlukta
olmasi.)” (Goriismeci 1)

Tiim bu alan aragtirmasi ele alindiginda kamu hizmeti yapacak olan kamu gorevlilerinin
hem 6grenim yasaminda hem de kurumlarinda etik egitimi almasi beklenir. Ayrica
demografik 6zellikleri dikkate alindiginda da arastirmaya katilan 20 kamu gorevlisinden
15’1 lisans ve 2’si lisansiistli mezunudur. Ancak sadece 7 kisinin 6grenim hayatlarinda

etik egitimi aldig tespit edilmistir.

Kurumda aldiklar1 etik egitimini yeterli géren kamu gorevlileri hem kurumda hem de
O0grenim hayatlarinda etik egitimi alanlardir. Ancak yeterli goren ya da gormeyen
goriismecilerin ortak diisiincesi ise etik egitimlerinin periyodik olmadigi yoniinde
olmustur. Oyleyse etik egitimlerinin sistematik bir sekilde verilmesi son derece
onemlidir. Ayrica gorlismecilerin etik egitimleri veren kisiyi cogunluk olarak yeterli

bulduklar1 ve verilen egitimin katki sagladigini diisiindiikleri tespit edilmistir.

Gortligsmeciler ¢evrelerinde gordiigii etik dis1 davraniglarin sebebi olarak farkli cevaplar
vermis olsalar da asil iizerinde durulan egitimsizlik olmustur. Dikkat ¢eken nokta ise,
egitimsizlik cevab1 veren goriismecilerin 6grenim hayatlarinda etik egitimi almamis
olmalaridir. 5 goriigmeci ise etik dis1 davranislarin etik egitimi ile kaldirilamayacagini
sOylerken, yine dikkat ¢eken bu goriismecilerin biri hari¢ 6grenim hayatlarinda etik

egitimi almayanlardan olusmasidir. Bu 1 goriismeci ise hem 6grenim hayatinda hem de
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kurumda etik egitimi almis olmasi oldukea ilgingtir. Ancak burada 6nemle tizerinde
durulmas1 gereken nokta hem o6grenim hayatinda hem de kurumda verilen etik
egitimlerinin aslinda ailede baslanmasinin gerekliligidir. Aras (2001), kiiciik yaslarda
etik bilincin olustugu bireyin, hayatinin diger asamalarina da hem toplumsal ve bireysel
iliskilerine hem de is ortamlarina kadar bunu tasiyacaklarini soyler. Boylece etik

egitimleri hem toplumsal hem de bireysel bir davranisa dontisecektir.

Etik egitimlerinin etik konusuna iligkin farkindalik yarattigi goriismeciler tarafindan
belirtilmistir. Farkindalik yaratmadigint sdyleyen goriismecilerin  ise Ogrenim
hayatlarinda etik egitimi almadiklar1 tespit edilmistir. Ayrica bu goriismecilerden bir

kismui etik davrandiklarini diisiinmektedirler.

Gorlismecilerin neredeyse yaris1 gorevleri esnasinda etik ikilemle karsilagmadigini
sOylemistir. Yine goriismecilerin ¢ok azi verilen etik egitimlerin etik ikilemleri zaten
fark edebildikleri igin fark edebilme konusunda etkili olmadigini belirtmiglerdir. Hatta
bu goriismecilerin aldiklar1 etik egitimleri etik ikilemleri ¢ézmede de kilavuzluk
etmedigi sonucuna ulasilmustir. One ¢ikan nokta ise bu goriismecilerin 6grenim

hayatlarinda etik egitimi almamis olmalaridir.

Etige dayali bir kurum kiiltiirii olusturmada etik egitimlerinin katkisinin oldugu
yoniinde bir sonu¢ c¢ikmistir. Ancak burada da dikkat ceken nokta etigin sonradan
Ogrenilmesinin zor oldugu ve aileden baslanmasinin gerekliligidir. Bu kurum kiiltiiriini
olusturmada birinci dereceden 6nemli faktor ¢ok cesitli cevaplar gelmesine ragmen

cogunlukla egitim olmustur. Ancak aileden baglanmalidir.
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SONUC

Etik gecmiste var olmus, gliniimiizde var olan ve gelecekte de var olacak bir disiplindir.
Ciinkii etik, insan davranis veya iligkilerinde sergiledikleri tutum ve davranislarin iyi-
kotii, dogru-yanlis olarak degerlendirilmesinde ve gerekgelendirilmesinde ilke, deger ve
kurullar bitiiniidiir. Temelde felsefenin bir disiplini olarak ortaya ¢ikan ve zamanla
bircok bilimsel disipline konu olan etigin, 1970’lerden itibaren 6nemi artarak devam
etmis ve teori olmaktan ¢ikarilarak pratik hale getirilmesinde ve davranisa

donistiiriilmesinde tek arag¢ kabul edilen egitiminde 6nemi artmistir.

Tiim diinyada gittikce yayilan yolsuzluk ve skandallar devlet ve siyasal kurumlar
zedeleyerek, belirgin bir bicimde gliven problemi olusturmustur. ABD’de yasanan
Watergate skandalinin ortaya c¢ikist etik konusundaki ¢alismalarin  temelini
olustururken, kamu yoOnetiminde etik bilincin olusturulmasi ve bu bilincin
yerlestirilmesinin gerekliligi etik egitiminde olan ihtiyac1 da beraberinde getirmistir.
Daha da eskiye gitmek gerekirse Sokrates’in felsefesinde dahi etik egitiminin dnemine
rastlamak miimkiindiir. Tiirk tarihinde ise, etik dis1 faaliyetler ve yolsuzlugun eskiye
dayandigi Osmanli devleti doneminde memur atamalarinda riigvet olaymin belirgin
olarak yasandig1 ve artarak devletin ¢okiisiine neden oldugu aciktir. Dolayisiyla kamu
yonetiminde etige iliskin tartigmalarin kokeninin eskiye dayandigi ve 1970’den sonra
Ooneminin artarak devam ettigi sdylenebilir. Ciinkii bu sistemler etik sorunlarin yaygin

oldugu sistemler olup, ¢oziimii ise kamu kurumlarinda etik bir yonetim ile saglanabilir.

Kamu yonetiminde etik, devletin idari alanda gdstermis oldugu dogru davranmistir ve
kamu gorevlileri iginde bir yol gosterici gorevi goérmektedir. Kamu gorevlilerine bir
davranigta bulunurken iyi olani se¢gme ve kotii olandan uzak durma konusunda bir

rehberdir. Bu da devlete ve kamu gorevlilerine olan giiveni arttirmaktadir.

Etik davranis bireylerin sahip oldugu deger, tutum, davranis ve bilgiden olugmaktadir.
Etik dis1 davranis ise, bireylerin sahip oldugu bir¢ok etken yaninda en 6nemlisi olarak
bilgisizlik 6ne ¢ikmaktadir. Bu bilgisizligin online ge¢gmenin on kosulu ise etik
egitimidir. Etik egitimi kamu gorevlilerine etik ilke ve degerler konusunda bilgi
vermektedir. Ayrica etik egitimleri sadece kurallar1 tekrar etmenin ¢ok 6tesinde olup,

amaci etik davranis konusunda farkindalik olusturularak davranisa doniistiiriilmesidir.
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Kamu gorevlilerinin gorevleri, yetkileri ve sorumluluklari agik¢a tanimlanmis olmasina
ragmen, kamu gorevlileri, kamu gorevlerini yerine getirdikleri esnada ¢esitli durumlarla
karsilagsabilmektedirler. Bazen kisisel baskilar, bazen siyasal baskilar, bazen de
ikilemler etik dis1 davranmaya itebilmekte ya da savunmasiz kalabilmektedir. Ciinki
etik Omiir boyu siiren bir faaliyet degildir. Bu yiizden sistematik ve planl etik egitimleri
kamu kurumlari igin temel olmalidir. Bdylece etik egitimleri sayesinde kamu
personellerinde bir farkindalik olugmakta ve davranisa doniiserek kamu kurumlarinda

etige dayal1 bir kurum kiiltiirii meydana gelmektedir.

Kamu yonetiminde etigin 6grenilmesi, benimsenmesi, igsellestirilmesi ve davranisa
donistiirtilerek etige dayali bir kurum kiiltiirliniin olusturulmasi bir siirectir. Bu siireg

etik egitimleri ile saglanmaktadir.

Bu ¢aligmada kamu gorevlilerine verilen etik egitimlerinin etik ilke ve degerlere dayali
bir kurum kiiltiiriiniin olugmasina olan katkisini ortaya koymaya caligilmistir. Alan
aragtirmas1 olarak Istanbul ilinde bir belediye secilmistir. Degerlendirmenin daha
saglikli olabilmesi i¢in ilgili belediyedeki etik egitimi alan kamu gorevlileri arasindan
tesadiifi yontemle segilen kisilerle miilakat caligmasi yapilmistir. Bu miilakatlar

sonucunda elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

Elde edilen bulgular incelendiginde, genel olarak belediyede verilen etik egitimleri
gorismeciler tarafindan gerekli goriilmektedir. Ancak bu egitimler belediyenin her
personele en az bir kere etik egitimi vermeleri amaglamasindan 6tiirti yetersizdir. Ciinkii
etik egitimi alan kamu gorevlileri eger 6grenim hayatlarinda etik egitimi almadiysalar
bu etik egitimi ilk olmaktadir. Diger taraftan da belediyede bu egitimi 2014’te
aldiysalar da bu egitimin {izerinden 5 yil gecmistir. Dolayisiyla etik egitimlerinin

periyodik olmasi ve en fazla 2 yilda bir tekrar etmesinin gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir.

Etik egitime dair temel bulgular ele alindiginda goriismecilerin gogunlugu 6grenim
hayatlarinda etik egitimi almamislardir. Ancak 6grenim diizeyleri dikkate alindiginda
goriismecilerin neredeyse tamami lisans ve yiiksek lisans mezunudur. Oyleyse

tiniversitelerde etik egitimlerine dair derslerde bir eksiklik oldugu sdylenebilir.

Belediyede verilen etik egitimini goriismecilerin ¢ogunlugu yeterli bulmustur. Fakat
burada dikkat ¢eken nokta goriismecilerin ortak diislincesinin etik egitimlerinin gerekli

ve belirli bir sistematiginin olmasidir. Ayrica goriismecilerin ¢ogunlugu tarafindan
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verilen etik egitimlerinin katki sagladigi yoniinde olumlu bir cevap verilmistir. Birgok
goriigmeciye gore kurumlarda verilen etik egitimleri etik konusunda bir farkindalik
yaratmaktadir. Lakin etik egitimlerinde anlatilan konulara ve anlatimda kullanilan
yonteme bakildiginda bu egitimlerin genel etik ve etik egitimi konusunun teorik olarak
bir slayt yardimiyla sozli olarak anlatildigi goriilmektedir. Ancak etik egitimlerinde
amag¢ bir farkindalik yaratmak ve igsellestirilmesinin saglanarak zamanla davranisa
dontistiiriilmesidir. Bu anlamda ilgili belediyede verilen etik egitimlerinin eksik kaldigi

agiktir.

Etik davranislarin en 6nemli sebebi olarak ¢cogunlukla egitimsizlik {izerinde durulmugsa
da one ¢ikan ikinci neden karakter olmustur. Goriismecilerin ¢ogunlugu etik egitimleri
ile etik digi davraniglarin oniine kismen gegilecegini diisiinmektedirler. Ancak etik
Ogretilebilir bir sey oldugunu ve bunu hem egitim hem de etik kurum kiiltiiriine sahip
bir kurumda c¢alisarak desteklenmesi gerektigi goriilmektedir. Etik egitimleri
miimkiindiir ama yeterli degil. Ciinkii etik egitimlerinin baslandig1 yer ve yas cok
Oonemlidir. Bu yiizden ailede baglanmali ve bdylece hem bireysel hem de toplumsal bir

davranisa doniistiiriilmelidir.

Etik egitimleri goriismecilerde ¢evrelerinde yasanan etik ikilemleri fark edebilmelerini
ve bu ikilemleri ¢cozmede yardimci oldugu yoniinde olumlu cevap vermislerdir. Etik
olmayan1 yapma konusunda da herhangi bir baski yasamadiklarini, ama gorevleri
esansinda etik dis1 davranmaya iten nedenlerle karsilastiklarini kararli davrandiklarini
sOylemislerdir. Buradan yola ¢ikarak belediyede verilen egitimlerin gériismecilerde etik
duyarlilign ve etik muhakemeyi olusturdugunu gostermektedir. Goriismecilerin
cevrelerinden etik olmayani segme ya da etik olam1 segmeme yoniinde bir baski
gormemis olmalari, gorseler bile kararlarini etkilemeyecegini ve etik ikilem durumunda
etik olan1 secebileceklerini sdylemislerdir. Dolayisiyla goriismecilerin karsilasmamis
olmalar1 ancak karsilastiklarinda etik baglilik ve etik kararliliklarii stirdiireceklerini
gostermektedir. Buda bize verilen etik egitimlerinin tamamen olmasa da bireylerin etik

davraniglarinda bir degisime neden oldugu sdylenebilir.

Etik degerlere dayali bir kurum kiiltiirii olusmasinda en 6nemli faktor egitim olarak
gorilmistiir. Etik egitimlerinin etik degerlere dayali kurum kiiltiirii olusmasina da
katkis1 vardir. Ancak goriismecilerin ¢ok azida olsa kurum kiiltiiriiniin kisilerden

bagimsiz olmas1 gerektigi fakat iilkemizde devlet kurumlarinin sahsi tercihlere gore
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idare edildigi i¢in kurum kiiltliriiniin olusamayacag ve verilen egitimlerin kisisel olarak
etkiledigi kurum olarak ¢ok fazla etkisinin olmadigini belirtmistir. Gorlisme esnasinda

gozlenen de goriismecilerin verdikleri cevaplarda temkinli olmalaridir.

S6z konusu belediyede her personelin etik egitimi almasi amaglanmasina ragmen
personele gore periyodik bir egitim yoktur. Ancak verilen etik egitimlerinin gozle
goriiliir bir katkis1 oldugu goriilmektedir. Ciinkii etik egitimlerinin en 6nemli amaci etik
konusunda farkindalik olugturmaktir. Goériismecilerden alinan cevaplara gore de verilen
etik egitimleri onlarda bir farkindalik olusturmus ve ¢evrelerinde yasanan etik ikilemleri
de fark edebilmeleri konusunda yol gostermektedir. Ayrica goriismecilerin yarist etik
olan1 tercih etme konusunda da kararlilik sagladigi, diger yarisinin ise zaten etik dist
davranmaya iten bir nedenle karsilasmadig goriilmiistiir. Boylece belediye personeline
etik davranma konusunda yol gosteren ve kilavuzluk eden etik egitimlerinin etik
degerlere dayali bir kurum kiiltiirliniin olugmasina katkist vardir. Bunu olusturmada da
birinci dereceden onemli faktor egitimdir. Bu sonuglar yapilan arastirmanin olumlu

yanlar1 olarak gosterilebilir.

Olumsuz yanlar1 ise yapilan etik egitimlerinin ilk Once tiim personele verilmesinin
amaglanmas1 agisindan bir sistematikten bahsedilse de verilen etik egitimleri birey
bazinda diisiiniildiigiinde periyodik degildir. Bu egitimlere ilk 2014 yilinda baslandigina
gore o yil etik egitimi alan goriismeci i¢in bu egitimden sonra 5 yil gecmistir.
Dolayisiyla etik egitimi Omiir boyu siiren bir egitim degildir. Siireklilik
gerektirmektedir. Bu ylizden degisen kanunlar, kurallar, yeni gelismeler ile birlikte etik
egitimleri de yenilenmelidir ki etik bir davranisa doniisebilsin. Diger yandan verilen etik
egitimlerinin bu kurumda teoride kaldigr gozlenmistir. Goriismecilerin  etik
davraniglarinda bir degisime, bir farkindalifa neden olmus olsa da bu egitimler tam
manastyla goriismecilerde bir davranis olarak eksik kalmistir. Etik egitimlerinde asil
amag¢ bireylerde etik duyarlilik, etik muhakeme, etik baglihik ve etik kararliligin
saglanmas1 olmalidir. Ancak 1ilgili belediyede sadece etik duyarlilik ve etik muhakeme

olusturulabilmistir.
Oyleyse etik egitimleri nasil daha yararli egitimlere doniistiiriilebilir. Bunlar:

e Etik egitimleri periyodik bir sekilde diizenlenmelidir. En fazla 2 yil sonra

yenilenmelidir.
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Etik egitimleri bir teori egitiminden c¢ikarilarak, kamu personellerinin tartisma
ortami olusturularak aktif bir sekilde katilim saglayabildikleri, kendi kendilerini
sorgulayabildikleri, kendi cevaplarin1 gorebildikleri, diisiinebildikleri, etige
iligkin baglilik ve karaliliklarinin olustugu genis kapsamli ve aktif bir siire¢
olarak diistiniilmelidir.

Etik egitimlerinde bireylere iyi ve dogru olan1 se¢meye baglilik dgretilmeli ve
bireylerde bu bir zorunluluk degil bir aliskanlik haline doniistiiriilmelidir.

Etik egitimleri, 6grenim hayatlarinda etik egitimi alan bireyler ile almayan
bireyler arasinda bir ayrim yapilarak diizenlenmelidir.

Etik egitimleri hiyerarsik olarak tist birimden baslanarak daha sonra alt birimlere
verilecek sekilde diizenlenmelidir.

Etik egitimlerinin sadece kurumlarda verilerek bir kurum kiiltiiriinden
bahsetmek eksik ve yetersiz kalmaktadir. Bu yiizden bu egitimlerin aileden
baslamas1 son derece dnemlidir. Diigiiniin ki kurumda etik egitimi verdiniz ve bir
etik kurum kiiltlirii olusturdunuz. Ancak etik konusunda toplumsal bir eksiklik
s6z konusu ve halktan bir takim talepler geliyor. Bu yiizden kii¢lik yaslarda
baslanan etik egitimleri zaman igerisinde once ailede bir davranisa doniisecek,
sonrasinda topluma karigan bireyler sayesinde toplumsal bir davranisa
doniisecek ve en sonunda da sadece kurumlarla degil toplumsal olarak da bir etik
kiiltiir halini alacaktir.

Etik egitimlerinin anaokullarindan baslanarak sirastyla her kademedeki
okullarda bir ders olarak verilmelidir.

Etik egitimleri verilmesinin yaninda medya, sivil toplum kuruluslariyla da

desteklenmelidir. Kurumlarda afisler asilmali, okullarda kitaplar okutulmalidir.
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EK

ISTANBUL’ UN BIiR ILCE BELEDIYESINDEKIi KAMU GOREVLILERINE
SORULAN SORULAR

Demografik ozellikler ile ilgili sorular
Yas:

Cinsiyet:

Ogrenim diizeyi:

Unvan:

Kag yildir kamu gorevlisi olarak ¢aligtigi:

Genel anlamda etik egitimi ile ilgili sorular

Ogrenim hayatimizda (goreve baslamadan 6nce) etik ile ilgili bir egitim aldimz m?
Aldiniz ise nasil?

Etik egitimini ne zaman hangi siklikta aldin1z? Bu egitimler belirli periyotlarla devam
ediyor mu? Etik egitimi i¢in merkezi bir planlama var m1?

Aldiginiz etik egitimlerini yeterli ve gerekli buluyor musunuz? Belirli bir sistematigimi
olmal1 ya da bir kere verilmesi yeterli mi?

Etik egitimi kimler tarafindan verildi? Egitimi verenlerin bu konuda yetkin oldugunu
diisiiniiyor musunuz?

Almis oldugunuz etik egitiminde hangi konular anlatildi? Nasil bir yontemle? Bu
yontemin size katki sagladigini diisliniiyor musunuz?

Cevrenizde gordiigliniiz etik dis1 davranislarin en Onemli sebebinin ne oldugunu
diisiiniiyorsunuz? Sizce mevcut etik egitimleri ile etik disi davraniglar ortadan
kaldirilabilir mi?

Sizce etik dgretilebilir bir sey mi? (evet: Oleyse dzel bir egitim mi gereklidir ya da etige
dayali bir kurum Kkiiltiirliniin yerlesmis oldugu bir kurumda calismak bu anlayisi
benimsemek i¢in yeterli midir?)
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8) Etik egitimi miimkiin miidiir? Sizce etik egitimleri nasil olmalidir?

9) Almis oldugunuz etik egitimi etik konularina iligskin bir farkindalik yaratti mi1? (yani
daha once sorun olarak gérmediginiz durumlart sorun olarak gérmeye basladiniz mi1?)

10) Gorevinizi yerine getirirken etik ikilemlerle Kkarsilasiyor musunuz? En ¢ok
karsilastigimz etik ikilimler nelerdir? Ornek verebilir misiniz?

11) Almis oldugunuz etik egitimi, ¢evrenizde var olan etik ikilemleri fark edebilmenizi
sagladi m1?

12) Almis oldugunuz etik egitimi karsilasmis oldugunuz etik ikilemleri ¢6zmede size
kilavuzluk etti mi?

13) Etik ikilemlerle karsilastiginizda etik olani tercih etmeme yoniinde ¢evrenizde baski
gordiiniiz mii? Bu kararinizi etkiledi mi?

14) Gorev esnasinda sizi etik dis1 davranmaya iten nedenler var mi? Varsa nelerdir? Boyle
bir durumda etik olani tercih etmede kararlilik gosteriyor musunuz?

15) Almis oldugunuz etik egitiminin etik degerlere dayali bir kurum kiiltiiriiniin olugsmasina
olan katkis1 nedir?

16) Etige dayali bir kurum kiiltiirii olusturulmasinda birinci dereceden 6nemli faktor sizce
nedir?
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