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Insan, dogumundan hemen sonra éniinde hazir olarak buldugu toplumsal iliski
aglari, sistemlestirilmis ahlak ve diistince kaliplar1 ve varligina iliskin degerler ile
kars1 karsiya kalmaktadir. Bu degerlerin igsellestirilmesi siirecinde, insan
eylemlerinin bir amaca yo6nelik olma iddiasi Antik Yunan’dan beri siiregelen;
lyi-koti, ozgiirliik, vicdan ve evrensel ahlak yasasinin miimkiin olup olmamasi
gibi ahlak felsefesinin temel sorular etrafinda tartisilmaktadir.

Devlet ise vergiyi hiikiimranlik giicline dayanarak cebri ve karsiliksiz olarak
almaktadir. Miikellef de devletin bu tasarrufuna her zaman pasif kalmamakta,
yasal veya yasa-disi bazi tepkiler verebilmektedir. Nihayet, vergi 6deme
konusunda vergi ahlakinin igsel bir motivasyon olmasi, bu tepkilerin kaynagini
teskil etmektedir.

Ahlak-vergi iligkisinin, iktisadi ve mali durumlarin nasil etkilediginin bilinmesi,
vergi idaresinin etkili ve modern bir vergi sistemi olusturmasi ve yiiriitmesi
acisindan son derece onemlidir. Vergi iliskisinin sadakat ve giiven ortaminda
kurulmasi, devletin, vergi ahlakini etkileyen faktorleri gozeterek adaletli
politikalar iiretmesine baglidir. Bu politikalar ise ayn1 durumda olan miikellefler
icin ayni sonuglar doguran, gelir ve servet esitsizliklerini azaltan, siibjektif vergi
yiikii stniriin hesaba alindig: etkin uygulamalarla miimkiindiir.

Bu caligmanin amaci, miikellefin vergiye goniilli uyumunda, vergi ahlakim
etkileyen faktorler baslig altinda topladigimiz igsel faktorlerin ne derece onemli
oldugunu gostermek ve Amasya iline uygulayacagimiz anket ¢aligmasi ile pratik
sonuglarin degerlendirilmesi olacaktir. Ayrica Amasya iline uygulanan anketin
bulgulari ile konuyla ilgili daha 6nce yapilan ampirik ¢alismalarin genel ifadeleri
kiyaslanmig, sonuglart itibariyle benzerlikleri ve farkliliklarinin nedenleri ortaya
konulmus ve onerilerde bulunulmustur.
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Human beings are confronted with the values of social relations networks,
systematized morality and thought patterns and their existence, which he finds
ready immediately before his birth. In the process of internalizing these values,
the claim of human actions for a purpose has been continuing since Ancient
Greece; The main questions of moral philosophy such as good and bad, freedom,
conscience and universal moral law are discussed.

On the other hand, the State receives the tax based on the power of sovereignty.
The taxpayer is not always passive to this saving of the state and may give some
legal or illegal reactions. Finally, it is the source of these reactions that tax
morality is an intrinsic motivation for paying taxes.

Knowing how the relationship between morality and tax affects our economic
and financial motivations is very important for the tax administration to form and
implement an effective and modern tax system. The establishment of the tax
relationship in the context of loyalty and trust depends on the state's production
of fair policies by considering the factors affecting tax morality. These policies
are only possible with effective practices that have the same results for taxpayers
who are in the same situation, taking into account the subjective tax burden limit
that reduces income and wealth inequalities.

The aim of this study is to show the importance of intrinsic motivations that we
gather under the title of factors affecting tax ethics in voluntary compliance of
taxpayers and to show the practical results with the survey study we will
implement in Amasya province. In addition, the findings of the questionnaire
applied to the province of Amasya were compared with the general statements of
the previous empirical studies on the subject, and the reasons for the similarities
and differences were revealed and recommendations were made.
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GIRIiS

Sosyal bilimler, insan1 bir nesne gibi incelemekten vazgegip, onun yapip etmeleri
altindaki nedenleri anlamak i¢in davranigsal metotlar denemektedir. Bu anlamda
sosyal bilimlerdeki en temel kabuller de degismektedir. Modern bilimin baslangici
olan 19. yy.’da pozitivist paradigma, Comte, Durkheim, Spencer ile birlikte sosyal
bilimlere de hakim olmustur. Bu yiizyilda sosyal bilimciler, pozitivist ilkelere ve
nedensellik temeline dayanarak toplumlari ve kiiltiirleri aragtirmaya ¢alismislardir.
Buna karsin pozitivist epistemoloji bir¢ok noktada elestirilmistir. Insanlarin,
anlamlarin olusmasina dogrudan ve etkin olarak katilmasi gerektigi, insan
davraniglarin1 nedensellik ilkesinden hareketle bagimli ve bagimsiz degisken
olarak kurgulamanin miimkiin olamayacagi, sosyal olaylarin birbiriyle Oriintiilii
olmas1 ve bilgi ile dogrunun insandan bagimsiz diisiiniilemeyecegi konulari
pozitivist paradigmanin doniisiimiinii zorunlu kilmistir. Nihayet Kuhn’un (1970)
Bilimsel Devrimlerin Yapisi adli eseri ile birlikte sosyal bilimlerde post-pozitivist
bir anlayis hakim olmaya baslamistir (Yiice ve digerleri, 2014: 1-9). Kuhn’a gore;

- Bilim, tarafsiz ve rasyonel olamaz. Bilimde amag; kabul edilen kurami

destekleyen kanitlara ulagsmaktir.
- Bilimi yonlendiren faktorler tiimiiyle sosyolojik ve psikolojiktir. Bilim
insanlart ise bir paradigmaya bagli muhafazakarlar grubudur.
- Bilimsel sonuglar1 denetleyecek herhangi bir 6l¢iit yoktur.
- Bilim, kiimiilatif bir yapida degildir. Bu anlamda bilim, kesintiye ugrar,

istikrarsizdir ve her seferinde yeni baslangiglar yapar (Carikgi, 2016: 2).

Kuhn’un bu degerlendirmeleri, bilimde hakim paradigmanin zamanla aykiriliklar
ve degisiklikler karsisinda cevap veremeyecek hale gelecegi ve bilim insanlarinin

bu krizi yeni paradigmalar kurarak devrimsel siirecte asacagi tizerinedir.

Sosyal bilimlerde yaganan bu doniisiim, iktisat disiplininde de kendini
gostermistir. Ortodoks iktisat, insan iradesi disinda var olan dogal diizen ve
kendiliginden oluslar 6n kabuliinden hareket etmektedir. Nitekim Adam Smith’in
homoeconomicus’u ve Thomas Malthus’un niifis yasas: bu minvalde kurgulanmis
orneklerdir. Ortodoks iktisatta, dogaya igkin yasalarin insan topluluklari i¢in de

gecerli oldugu varsayimi, insanm1 kurgusal olarak diissel bir zemine oturtmustur.



Buna karsin, diissel iktisadi insan, gercekligin degil, yalnizca titopik bir diinyanin

{iriinii olmustur (isgiiden ve Kone, 2002: 97-108).

Insan davranislarmn incelenmesinde 6teden beri ihmal edilen degiskenlerin yavas
yavas analizlere dahil edilmesi, davranigsal caligmalarin Ssayesindedir. Sosyal
normlar, ahlaki kurallar, gelenekler vb. moral degerler bu davraniglarin yoniini
belirleyen en 6nemli faktorlerdir (Demir, 2003: 82). Bu anlamda davranissal
iktisat, iktisadi ¢alismalarin ger¢ekligini artirmak i¢in iktisadin, psikoloji bilimi ile
desteklenmesini savunmaktadir. Bu yaklasim, Ortodoks yaklagimin temel aldigi
fayda, denge ve etkinligi tamamiyla reddetme anlamina gelmemekle birlikte,
insanin psikolojik ozelliklerinin iktisadi analize dahil edilmesi gerekliligini

vurgulamaktadir (Eser ve Toigonbaeva, 2011: 303).

Adam Smith’in 1759°da yazdigi The Theory of Moral Sentiments (Ahlaki
Duygular Teorisi) adli eseri, davranigsal iktisat ¢alismalarinin ilkidir. Calismada,
bireylerin bencilce davranislari kabul edilmekle beraber, bu davraniglarin tek
belirleyicisinin ¢ikar olmadig: ifade edilmistir. Smith, baskalarinin eylemlerimiz
hakkindaki yargilarinin, kararlarimiz {izerinde olduk¢a etkili oldugunu
savunmaktadir. Mandeville’nin The Fable of the Bees or Private Vices, Public
Benefits (Arilarin Masali veya Kisisel Kotiilikkler Toplumsal Yarar Saglar) adli
eserinden esinler tasiyan bu teoride, daha fazlasina sahip olma arzusunun
toplumda duygusal yakinlik ve sempati yaratarak miispet ilerlemelere neden
olacagi belirtilmistir (Kesici, 2010: 58). Giiniimiizde ise G. A. Akerlof, A.
Michael Spence ve Joseph E. Stiglitz’e 2001 Nobel Iktisat Odiiliinii getiren ters
secim, asimetrik bilgi ve bunlarin piyasa uygulamalariyla ilgili ¢aligmalari,
Ortodoks iktisadin 6n kabullerinin tersine isleyen mekanizmalar1 ortaya
koymustur. 2002 yilinda ise Nobel Iktisat Odiiliiniin Vernon L. Smith ile birlikte
biligsel bir psikolog olan Daniel Kahneman’a verilmesi, rasyonalite kavramina
bakis1 timiiyle degistirmistir (Kitapc1, 2017: 87). Son olarak, bireysel kararlar ile
piyasa siireglerini psikolojik faktorler ile agiklayan Richard H. Thaler’in 2017
Nobel Odiiliinii almasi, davramgsal iktisadin geldigi noktayr gozler oOniine

sermektedir.


https://www.nobelprize.org/prizes/economic-sciences/2017/thaler/facts/

Algilarin gergeklige doniistiigli giiniimiiz diinyasinda, psikolojik ve bilissel
stireclerin iktisadi karar alma siirecinde olduk¢a etkili oldugu ortadadir. Bu
faktorlerin ihmal edildigi iktisadi analizler ile saglikli degerlendirmeler yapmak
giiclesmektedir. Bu nedenle algilarin, davranigsal yaklasimlar g¢evresinde
analizlere dahil edilmesi giiniimiiz bilim metodolojisi i¢in kagimilmazdir (Kitapci,

2017: 100).

Vergi uyumu ile ilgili ¢alismalarda ise rasyonalite ilkesinin yerine, sinirh
rasyonalite ve irrasyonalite ilkelerinin yavas yavas hakim oldugunu
goriilmektedir. 19.yy. ikinci yarisindan itibaren maksimizasyonlar1 belirlemek ve
fayday1 6l¢mek icin yogun sekilde matematigin kullanilmasi, zamanla psikolojik
unsurlardan vazgegmeyi beraberinde getirmistir. Buna karsin, 1980°1i yillardan
itibaren davranissal iktisadin konular1 asimetrik bilgi, belirsizlik, riskten kaginma
diirtlisti, statli ve itibar kazanma istegi veya korkusu vb. ilizerine yogunlagmis,

vergi uyumu ile ilgili ¢alismalarda bu minvalde ilerlemistir (Can, 2012: 94).
Cahsmanin Konusu

Calismanin  konusu; miikellefin vergiye goniilli uyumunda, vergi ahlaki
faktoriiniin degerlendirilmesidir. Vergi ahlakinin belirleyicisi olan faktdrlerin
ortaya konulmasi amaciyla uygulanan bir anket ¢caligmasi ile de konuya pratik bir

bakis a¢is1 kazandirilmistir.

Calisma, li¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, ahlak kavramindan ve
normatif etik teorilerden bahsedilmistir. Ikinci béliimde, vergi ahlaki, vergi
bilinci, vergi algist ve vergiye goniillii uyum kavramlari tanitilmis, vergi ahlakini
etkileyen faktorler ampirik caligmalar 15181inda aciklanmistir. Ayrica bu boliimde,
miikelleflerin vergiye karsi tepkileri, aktif ve pasif tepkiler basliklari altinda
incelenmistir. Son boliimde ise Amasya ili merkezinde uygulanan anketin

bulgular1 degerlendirilmis ve oneriler sunulmustur.
Calismanin Onemi

Kamu otoritesinin en biiyilik istegi siiphesiz; kendisine kosulsuz itaat edilmesi,

vergi ahlaki diizeyinin yiikseltilmesi ve vergilerin zayiata ugratilmadan tahsil



edilmesidir. Bu amag¢ ile de denetim ve ceza mekanizmalarini gelistirmistir.
Miikellefin vergi uyumu davraniginin kontrol altina alinmasi, yalnizca digsal
kaynakl1 faktorlerle miimkiin degildir. Kamu otoritesi, vergi ahlakini1 belirleyen
kisisel, sosyal ve ekonomik kaynaklarin miikellefler iizerindeki etkilerini bilmeli
ve bu bilingle vergi politikalar iiretmesi gerekmektedir. Calismamizda bu iliski
irdelenmis, miikellef ile vergi iligkisini en saglikli sekilde nasil ytiriitiilebilecegi
konusunda onerilerde bulunulmustur. Ayrica konu hakkinda Tiirkge literatiirde az

sayida ¢alisma yapilmasi da ¢alismanin 6nemini artirmistir.
Calismanin Amaci

Vergiler, devletin asli gelir kaynagidir. Devlet, fiskal ve ekstra fiskal
yikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in en uygun seviyede kaynagi,
miikelleften kendisine transfer etmek ister. Miikellef bu diizenlemelere kayitsiz
kalabilecegi gibi yasal veya yasa dis1 bazi tepkiler de verebilmektedir. Bu noktada
vergi denetimleri, cezalar ile miikellefin yaptirimlara karsi tistlendigi risk, vergi
ahlak1 konusunda oldukga belirleyicidir. Buna karsin, 6deme istekliligini etkileyen
ve birer i¢sel motivasyon kaynagi olan ahlak, sosyal norm, gelenek ve gorenekler
gibi faktorlerin yukarida sozii edilen klasik faktorlerden daha belirleyici oldugu

yapilan ampirik ¢calismalardan anlasilmistir.

Bu calismanin amaci, miikellefin vergiye goniillii uyumunda vergi ahlaki baslig1
altinda topladigimiz igsel motivlerin ne derece dnemli oldugunu gostermek ve
Amasya iline uygulanan anket c¢alismasi ile pratik sonug¢larini degerlendirmek

olacaktir.
Calismanin Yontemi

Vergi ahlaki kavramim iligkili oldugu faktorler nezdinde degerlendirmek ve
miikelleflerin vergi ahlakiyla ilgili tutumlarimin pratik sonuclarina ulasmak icin
Amasya ili merkezinde toplam 400 vergi mikellefi {izerine anket uygulamasi
yapilmistir. Anket uygulamalar yiiz yiize gergeklestirilmis, katilimcilardan kimlik
bilgisi istenmemistir. Anket sorular1 daha Once yapilan benzer caligmalardan

yararlanilarak gelistirilmistir.



Anket, iki boliim ve toplam 30 adet soru/6nermeden olusmaktadir. Anketin ilk
bolimii; milkellefin cinsiyeti, medeni durumu, yas grubu, egitim diizeyi, mesleki
durumu, aylik geliri ile vergi algi ve degerlendirmelerine dair toplam 10 adet
coktan se¢meli sorudan olusmaktadir. Tkinci boliim ise vergi ahlakini belirleyen
faktorleri tespit etmeye yonelik, 5°li Likert dl¢cegine gore hazirlanmig toplam 20
adet 6onermeden olusmaktadir. Analizler %95 giiven araliginda ve %35 anlamlilik
diizeyi segilerek yapilmistir. Ayrica rastgele ornekleme teknigi kullanilmis ve

veriler SPSS Windows (21.0) paket programi kullanilarak degerlendirilmistir.



BOLUM 1: AHLAK KAVRAMININ TEORIK SINIRLARI

1.1.Ahlak ve Etik

Insan davranislari, i¢ ve dis etkilere kars1 tepki olarak geliserek tercih ve kararlar:
sonrasinda iradi eylem ile varlik kazanir. Bu siire¢, kisinin yapmayi istedigi ile
toplumun ondan yapmasinmi bekledigi davranislarin gerilimi ile kaygi verici hale
gelebilmektedir. Davranislarda belirleyici olan vicdani ve toplumsal sorumlulugun
makul olani tercih etme 6zgiirliigini gitgide kisitladigi ve bu kisitlarla beraber
yasamanin bir deger yargisi haline geldigi sdylenebilir. Deger yargisini olusturan
ilkeler; dini buyruklar, adet ve gorenekler, mutluluk arayisi, 6dev bilinci veya
fayda saglamak olabilmektedir. Toplum iginde Ogrenilerek edinilen ve kisinin
davranig Ozgiirliigiine miidahale eden bu deger yargilari, ahlak kavramiyla

dogrudan ilgilidir. Ahlak tanimlarina dair 6rnekler asagidaki gibidir:

- Ahlak, bir toplumun manevi diinyasin1 biiyiikk Ol¢iide sekillendiren,
kendisinde var olan, insanlarin deger diinyalarmni belirleyen, onlara nasil
davranmalar1 ve yasamalar1 gerektigini bildiren kurallar, normlar ve
degerler sistemidir (Cevizci, 2015: 14).

- Ahlak, baglayict oldugu kabul edilerek belirlenmis olan norm ve
degerlerin soyutlanmasidir ve buyruklar, yasaklar seklinde eylem

topluluguna uyarida ve ¢agrida bulunur (Pieper, 2012: 36).

- Ahlak, kisi veya insan toplulugunun belirli bir tarihsel dénemde, belirli
tirden egilim, diislince, inang, tore, aligkanlik, gérenek ve bunlarda
icerilmis olan deger, buyruk, norm ve yasaklara gore diizenlenmis ve bu

haliyle geleneklesmis, yerlesmis yasama bigimidir (Ozlem, 2017: 20).

- Ahlak, insanin yapmasi ve yapmamasi gereken davraniglari konu alan,

belirli kisi, grup veya toplumun biitiiniine ait olan deger yargilardir (Aktan,
2009: 39).



- Bir toplumun ahlak normlari, insanlarin birlikte yasamasini kolaylastiran,
giiven duygusunu tesis eden, daha etkin is bolimii yapmalarin1 saglayan

bir dizi kurallar biitliniidiir (Demir, 2003: 84).

Bu tanimlarin tizerine ahlakin kural koydugu, bu kurallarin toplum i¢inde gelenek
haline gelerek insan davranislarina yon verdigi, buyruklarma uyulmadiginda
vicdani rahatsizlik hissedilecegi ve/veya toplumsal tepki ile karsilasilacag
sOylenebilir. Ayrica bir toplum icin gegerli ahlaki ilkeler, farkli bir toplum igin
hicbir anlam ifade etmeyebilir veya ayni toplum i¢in zamanla gecerliligini
kaybedebilir. Bu durum, ahlakin toplumun kolektif gayretiyle yarattigi

degerlerinin devinen bir yapida oldugunu gostermektedir.

Ahlaki kurallar, bir taraftan catismanin yol agacagi alan1 daraltirken, diger taraftan
da kisiler aras1 gerilim yaratacak duygu ve arzularin denetim altina alinmasini
tesvik etmektedir (Demir, 2003: 205). Ahlaki olarak iyi kabul edilen deger
yargilari, ahlak ekollerine gore degisiklik gostermekte, dolayisiyla iyinin
tamminin yapilmasi da giiglesmektedir. Ornegin, en yiiksek iyinin; dogaya uygun
yasamak (stoacilar), acidan kagmak ve olabildigince hazza yonelmek (Aristippos,
Kireneliler), yarar elde etmek (Sofistler, Mill) vb. farkli tanimlari mevcuttur
(Ozlem, 2017: 36).

Etik ise ahlak goriislerini, Ogretilerini irdeleyip, smiflandiran, aralarindaki
benzerlik ve farkliliklar1 ortaya koyan, bunlari karsilastirip elestiren felsefe
disiplininin adidir (Ozlem, 2017: 27). Dolayisiyla davramsm eyleme déniismesi
ahlak ile ilgiliyken, bu davranisi belirli kistaslara gore incelenmesi etik ile
ilgilidir. Ayrica etik, temellendirilmis sonuglara varmay1 amaglamakta ve ahlaki
eylemleri belirli yontemlerle ele almaktadir. Bu dogrultuda salt 6znel degil, nesnel
gecerliligi olan, bir baska deyisle Ozneler arasi baglayiciligi kanitlanabilen

onermeler 6nem kazanmaktadir (Pieper, 2012: 18).
1.2.Ahlak Felsefesinde Normatif Etik Teoriler

Insana neyin dogru, neyin yanls oldugunu; neyin iyi, neyin kétii oldugunu; belirli
durumlarda ne yapip etmesi gerektigini sdyleyen normatif etiktir. Normatif etik,

insana hayatta neyin pesinde gitmesi gerektigini, hayatlarini nasil siirdiirecegi ile



ilgili bilgi verip, ilkeler ve normlar insa etmektedir. Ahlak filozofu, kural koyar,
hayat tarz1 teklif eder ve insana ahlaki bakimdan rehberlik eder. Ayrica hayatta en
yiiksek degere sahip seylerin neler oldugunu tartisir ve adil bir toplumun kurallarini
koyar (Cevizci, 2015: 43). Normatif etik, ahlaki talep ve normlarin
gerekgelendirilip, temellendirilmesini hedefler. Bu anlamda da kayitsiz sartsiz
kendisine uyulmasi istenilen en st diizeydeki ahlak ilkesine génderme yapar

(Pieper, 2012: 214).
1.2.1. Erdem Etigi

Erdem etigi, ahlaki hayatin belirleyici unsurlar1 olarak failin karakterine ve
erdeme vurgu yapmaktadir. Erdem etigi, iyi hayatin nasil miimkiin oldugu ve
insanlarin nasil davranmalar1 gerektigi ilizerine yogunlasir. Bu yoniiyle erdem
etigi, kurallara ve ddevlere baglanmaz ayrica ahlaki eylemin sonucu, kendisinden
daha degerli de degildir. Son olarak erdem etigi, insanlarin her seyden yalitilmig
bireysel ahlaki akil yiiriitmelerinin oriintiilerinin bir sonucu olarak iyi davranip,
dogru eylemi hayata gegirmesi gerekliligi lizerine oldugu sdylenebilir (Cevizci,
2015: 133-134). Erdem etigine dair baslica ornekler, Sokrates, Platon ve

Aristoteles’ten verilebilir.

1.2.1.1.Sokrates

Sokrates, her insanda bulundugunu iddia ettigi daimonu (insan1 kusatan, ona
rehberlik eden, ruhsal, tanr1 benzeri varliklar) ile uyumlu yasayarak elde edecegi
bir tiir mutluluktan bahsetmistir. Daimon, insana yapmasi gereken seyleri telkin
eden varliklardir. Bu noktada daimonu, insanin vicdanmnin sesi olarak
yorumlamak yanlis olmayacaktir. Buradan hareketle Sokrates’in ahlakinin

merkezinde vicdani onaylamanin oldugunu sdylenebilir.

Sokrates, sofistlerin goreli oldugunu savundugu etigine karsi, bilgi ve dogrulugu
ahlaki iyi ile temellendiren evrensel bir etik teori ortaya koymustur (Ozlem, 2017:
47). Ayrica Sokrates’in ahlak anlayisi, eylemlerdeki entelektiiel yonii vurgulamasi
dolayisiyla entelektiialist bir ahlaktir. Bu anlamda bilgi, insanin 6ziinde mevcuttur
ve onu O6grenme yoluyla kesfetmesi gerekmektedir. Sokrates’in ahlak anlayisi,

kozmik diizenle uyum igerisinde yasamay1 da gerektirir. Ona gore iyiyi belirleyen



sey, insanlar arasindaki uzlagim degil, insanin kendi dogasidir. Bu bakimdan bilgi,
insandan insana degismez ve herkes i¢in ayni seyi ifade eder, nesneldir, mutlaktir.
Sokrates’te mutluluk, insan dogasinin nihai gayesidir. Mutlulugun biricik kaynagi

ise bilgidir (Ozkan, 2013: 35-53).
1.2.1.2.Platon

Miikemmel bilgiyi diisiincenin konusu yapan ve bu hakikati etik felsefesine
tastyan Platon’da ahlaki yasam, mutlulukla miimkiindiir (Ozlem, 2017: 48).

Mutluluga ulasmanin yolu ise erdemli hayat siirmekten gegmektedir.

Platon’un mutluluk etiginde idealar anahtar kavramdir. Goriinen ve duyumlanan
fenomen diinyanin sahteliginin 6tesinde bir de hakikat olan numen diinyasi vardir.
Platon’un magara alegorisinde, zincirlerinden iyi ideasina yonelerek kurtulan
insan, goriinen diinyanin tiim sahteligini (doxa) idrak edecek, hakikate (gilines
1s18ina, mutlak iyiye) ulasacaktir. Bu ornek, Platon’un varlik ve var olan
ayrimindan hareketle etik felsefesi hakkinda bilgi vermektedir. Varlik, tek ve
degismez olan idealar diinyasinda bulunan hakikattir. Var olan ise idealar
diinyasindan aldig1 pay (metheksis) 6l¢iisiinde sonradan meydana gelerek degisen,

zaman bakimindan bas1 ve sonu olan golgelerdir.

Platon’a gore ahlak yargilari, 6znel kanaatlerin veya kisisel duygularin
disavurumu degildir. Ona gore ahlak yargilari, idealarla veya nesnel moral
olgularla ilgili hakikatlerin birer ifadesidir. Bu bakimdan bir kisinin adil oldugunu
sOylemek, onun adalet ideasina uygun yasadigini sdylemek demektir. Buna gore
adalet, bilgelik, cesaret vb. etik terimler once idealarda bulunur, insanlar bu
idealardan aldig1 pay Olgiisiinde ahlaki degere sahip olur. Platon ayrica
mutlulugun ve erdemli hayatin iyi hayat1 hedef edinmis bir sosyal-politik diizende

miimkiin oldugunu sdylemistir (Cevizci, 2015: 148-164).

Platon, insan ruhunun her zaman ve her kosulda erdemli olmasi gerektigi ve bu
yoldan hig¢bir zaman vazgegmemesi gerektigini ifade etmistir. Bu bakimdan
herkesin amag¢ bildigi istiinliikklerinden vazgecen insan, yalnizca dogrulugun

pesinden gitmelidir (Birlik, 2013: 7).



1.2.1.3.Aristoteles

Aristoteles, etigi sistemli olarak ele alan ilk filozoftur. Ona goére tiim tercih ve
eylemlerin amaci, lyiye ulagsmaktir. Aristoteles’in iyi tanimi ise ‘’Bir sey, kendisi
oldugu igin araniyorsa ya da kendinden dolay1 seviliyorsa o sey iyidir. Buna yol
acan nedenler, onu koruyanlar, ona zarar vermek isteyenlere engel olanlar da
baska agidan iyidirler. Yani iki tiirlii iyimiz vardir. Kimi seyler kendinden dolay1,
kimi seyler ise ¢esitli nedenlerden dolay1 iyi sifatin1 hak ediyordur’’ seklindedir
(Aristoteles, 2015: 26). Buradan hareketle adalet kavrami, kendi basina arzu
edilen birinci kategorideki iyiyi, vergi adaleti ise ikinci kategorideki edimsel ve

ereksel olan iyiye 6rnek gosterilebilir.

Aristoteles’in erdem etigi, insanin hayattaki yerinin daha anlagilabilir hale gelmesi
icindir. Sosyal varlik insan, tek basina anlamli bir hayat stiremez. Ahlaki kurallari
toplum iginde yasayarak edinilir. Basarili bir hayat ise yalmizca erdemle
miimkiindiir. Erdem, insan hayatinin rasyonel temelini ve Olciisiinii ifade
etmektedir (Haslak, 2006: 187). Amaglarimizin hepsi mutluluga dairdir. Mutluluk,
kendi basina istenen, davraniglarimizin amacidir. Ayrica mutluluk, ruha ait bir
erdemdir. Aristoteles, erdemi dogru orta olarak tanimlamistir. Dogru orta, ne
fazla ne de eksiktir ve bir tanedir. Bir tane orta olmasinin karsisinda ¢ok sayida
eksiklik veya fazlalik vardir. Tek olan dogru ortaya iyilik, cok sayida olan eksiklik
veya fazlaliga da kotiliik karsihk gelmektedir. Ornek olarak, savurganlik ve

cimriligin dogru ortasinin comertlik olmasi verilebilir.
1.2.2. Deontolojik Etik (Odev Etigi)

Antik Yunanca ’da 6dev anlamina gelen deon sozciiglinden tiiretilen deontoloji,
evrensel olarak miimkiin olan ve dogru eylemin &6dev bilinciyle yapilmasi
gerektigini ifade eden etik teoridir. Baslica deontolojik etik tiirleri; dini etik ve

Kant etigidir.
1.2.2.1.Dini Etik

Tanr1’y1 evrenin yaratici olarak kabul eden dinlerin (6zellikle semavi dinler) ahlak
fenomenini temellendirmesi, yaratilisa uygun yasamak ve Tanri’nin buyruklarini

yerine getirilmesi iizerinedir. fyi, Tanr’nin kutsal iradesi, onun buyruklaridir.
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Dogru veya dogru eylem de bu iradeye, buyruklara itaatle miimkiindiir. Baska bir
deyisle semavi dinlerde ahlaki yasam, Tanri’nin irade ve buyruklarina gore
yonlendirilen ve diizenlenen yasamdir. Ayrica semavi dinler, din-dis1 ahlaksal
yasam seklinin toplumsal mesrulugunu kendi akideleri dogrultusunda
yasaklamistir (Ozlem, 2017: 29-30). Biitiin dinler ahlaki olmadig: gibi biitiin
ahlaklar da dini degildir. Ornegin, Coktanricilik (Polytheisme) ahlaka aykiridir.
Ciinkii bir Tanr’nin istegi ile 6teki ¢elisir ve kullar onlar arasindaki rekabete
dayanarak her tiirlii kacamagi yapabilirler. Dine dayanan ahlak, ruhun
Olumsiizliigl fikrinden kuvvet alir. Bu baglamda hatalarinin cezasini ¢ekecek ve
iyiliklerinin miikafatin1 gorecek bir ruhun varligi sarttir. Metafizik temeli olan
dinlerde ruhun Oliimsiizliigii, ruhun canli bir sahsiyet olarak siiriip gitmesi

sayesinde ahlaka yaptirim alani hazirlanmistir (Ulken, 2016: 57-60).

1.2.2.2. Kant’in Odev Etigi

Kant’a gore ahlaki degerler yalnizca insanda bulunmaktadir. Insan olmak, kendi
basina bir degerdir. Kant’in 6dev ahlaki aprioridir yani tecriibeye dayanmaz ve
onsel olarak verilidir (Haslak, 2006: 188). Bu bakimdan davranisin sonucunun
degil, bizatihi kendisi Iyi veya kdétii olarak degerlendirilmelidir. Eylemlerimiz

beklenti iginde, ¢ikar gozeterek yapilmigsa kosulludur yani gayriahlakidir.

Kant etigi birgok yonden dini etige benzemektedir. Yalmz iki noktada
ayrilmaktadir. ilki, dini etikte Tanr1 tarafindan gonderilen evrensel ahlak yasasina
tam bir teslimiyetle itaat gerekirken, Kant etiginde temel kavram &zgiirliiktiir.
Ikincisi ise dini etikte kaynak Tanrisal oldugu yerde, Kant’in etigi sekiiler ve
insandan tiiretilmistir. Buna gore eylemsel oOzgiirliik, bizim kendimiz disinda
herhangi bir sey tarafindan belirlenmedigimiz anlamindadir (Cevizci, 2015: 115-
117).

Kant’in 6dev ahlaki, vergi ahlaki noktasinda yorumlanabilir. Toplumda vergi
ahlakinin giiglendirilmesi i¢in 6dev bilinci ve kamu yarar1 birbirini besler nitelikte
oldugu diisliniiliirse, Kant’in ahlaki tanimladigi cercevede bireylere odev ve

sorumluluk bilincinin yerlestirilmesi gerekmektedir (Kitapci, 2010: 86).
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1.2.3. Teleolojik Yaklasim (Sonuc Etigi)

Teleolojik etik kavrami, bir eylemin dogru veya yanlis olduguna, onun sonucuna
bakilarak karar verilen etik teoridir. Buna gore ahlaki eylemin degerini belirleyen
sey, eylemin {irettigi sonugtur (Cevizci, 2015: 45). Baslica teleolojik etik teoriler:
Hazcilik, Faydacilik ve Hobbes’in Bencillik Etigidir.

1.2.3.1.Hazcihik

Hazcilik etigine gore ahlaki eylemin yonelmesi gereken sey, amag¢ ve de8er
bakimindan en yiiksek 1yi olan hazdir. Ahlaki eylemler, ancak haz getiren
davraniglarla miimkiindiir. Hazci etigin ilk Ornegini, Kirene Okulu’ndan
Aristippos vermistir. Ona gore hazlara ulasmak ve acilardan devamli kagmak
gereklidir. Hazlarin siddet ve yogunlugu kisiden kisiye degistigi i¢in hazlarin
seciminde de insanm psisik yapis1 onemlidir (Ozlem, 2017: 60). Aristippos,
insanlarin diinyadaki haz miktarin1 artirmasi gerektigini sdylemez, yalnizca

insanin biricik mutluluk kaynaginin hazlar oldugunu belirtir (Cevizci: 2015: 48).

Epikiiros’un hazcilik anlayisi ise daha niteliklidir. Kisinin kisa siireli, gegici ve
bedeni hazlardan ziyade, bir hayat boyu siirecek zihinsel ve entelektiiel hazlar
pesinde kosmas1 gerektigini ifade etmistir (Ozlem, 2017: 61). Epikiiros, bedensel
hazlarin varligim1 inkar etmemis, yalmzca onlara zaaf gostermenin dogru

olmadigini sdylemistir.

Bir toplumda hazci davramiglarin gecerlilik kazanmasi, arzularin smirlarinin
cizilmesi, bireyler bazinda belli 6diinler verilmesine bagldir. Ciinkii toplumda bir
kisinin bencillik yapma hakki varsa, diger kisilere de bu firsatin taninmasi gerekir.
Oyleyse bencillik ilkesini yasatabilmek i¢in bencil davranis1 kendi esenligi adina
kisitlayan bir kuralin bulunmasi sarttir. Bu, Hobbes’in toplumsal sézlesmesi ile
miimkiin olabildigi gibi herkesin itirazsiz onayladig1 bir toplumsal uzlas: ile de

miimkiin olabilmektedir (Pieper, 2012: 226).
1.2.3.2.Hobbes’in Bencillik Etigi

Hobbes, ahlak ile ilgili paradigmasini olustururken, cisimsel olmayani, dogaya

askin olani felsefesinin konusundan ¢ikarmis, doga ile birlikte insan davraniglarini
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ve oOrgililerini kati determinizm ile agiklamaya c¢alismistir. Hobbes, insanin
dogasindan getirdigi bencil, glivensiz ve korkak bir varlik olus durumu igin
“’Insan, insamn kurdudur (Homo homini lupus)’” ifadesini kullanmistir
(Yesilgayir, 2014: 63).

Hobbes, irade ozgiirliigii konusunda, icgiidiileri verili olarak diinyaya gelen
insanin, bu kisit altinda ancak yapip etmelerinin = 6zgiirliiglinden
bahsedilebilecegini ifade etmistir. Insan, icgiidiilerinin esiridir ve mutlak bir irade
ozgiirliigiine de sahip degildir. Insan, secimlerinde 6zgiir olmamakla birlikte,
sadece se¢imini yaplp yapmama konusunda o&zgilir oldugu soOylenebilir

(Karagbzoglu, 2006: 220).

Insan, ahlaki iyi-kétii degerlendirmesini, dogustan getirdigi duygu ¢esitliligi
tizerine kurgulamistir. Ona ac1 veren seyden yani kotiiden kagisi, haz veren seye
yani iyiye yoOnelmesi, ortak bir ahlaki deger yargisi olamayacagmin da
gostergesidir. Bir insana haz veren iyi sey, bir baskasi i¢in aci, elem verici yani
kétii olabilmektedir. insanin dogustan esit olarak diinyaya gelmesi, onu diinyadaki
istekleri bakimindan da esit yapmalidir. Herkesin her sey lizerinde esit olarak

hakki vardir ve bu durum, insanlar arasindaki ¢ekismenin ve diismanligin asil

sebebidir.

[nsanin biricik amaci hayatta kalmaktir. Bu amag¢ ugruna herkes, her seyi
yapabilme hakkina sahiptir. Buna Hobbes, doga durumu demistir. Insan doga
durumundan kurtulmak i¢in Ozgiirliiglinden vazgecmeli ve bu hakkini bir
egemene (devlet) sozlesme ile devretmelidir. Sozlesme yapilmadan 6nce insan
yasamina veya onuruna aykiri1 yapilmis bir hareketi yasak ve/veya ahlaksizlik
olarak tanimlayamazken, sozlesme yapildiktan sonra sinirlari ¢izilen hareket,
herkes i¢in yasak olacak ve ahlaksizlik olarak sayilacaktir. Bu durum bize ahlakin
insa edilen, sonradan olusturulan bir kavram oldugunu gostermektedir. Insan,
ozgiirliglinden vazgecerek sdzlesme yapmis, can ve mal giivenligini elde etmistir.
Bunun bedelini ise egemene (devlet) itaat ederek 6demek zorundadir. Dolayisiyla
kendi varligin1 koruma ugrasinda olan insan, devlet olmadik¢ca devamli savas

halindedir. Herkesi korku altinda tutacak genel bir giic (devlet) olmadik¢a bu

13



savag siriip gidecektir (Hobbes, 1993: 94). Adalet kavrami ise sodzlesme
sonrasinda her sey {lizerindeki sinirsiz haklarini egemene (devlet) devreden
uyruklar (insanlar) i¢in mimkiindiir. Adaletsizligin tanimi, sozlesmenin ifa
edilmemisinden bagka bir sey degildir. Devlet giicliniin kurulmasiyla miilkiyet
kavrami da ¢oziimlenecektir (Hobbes, 1993: 106). Miilkiyetin gliven ortaminda
tesisi, egemene (devlet) mutlak itaat gerektirirken, onun dagitici adalet sisteminin

kurulumu da miilkiyetin varligina baglidir.

Hobbes, politik otoritenin olmadigi yerde insana diisen gorevin, kendi varligini
miimkiin her ¢areyi kullanarak korumak, politik otoritenin oldugu yerde ise ona
itaat etmek oldugunu belirtmistir. Bu noktada insanlardan, modern devletin kisiye
yiikledigi sorumluluklarin yerine getirilmesi istenecektir. So6zlesme ile kurulan
siyasi mekanizma, totaliter davraniglarda bulunmamali, insanin doga durumundan
gelen yasam, 6zgiirliik ve miilkiyet haklarin1 korumali ve birey-devlet iligkisinde

bireye oncelik vermelidir (Eroglu, 2010: 12).
1.2.3.3.Faydacilik (Yararcihk) Etigi

Antik Yunan’a kadar geri gotiirebilecegimiz Faydacilik (Yararcilik) kavraminin
ilk formiilasyonu, Ingiliz siyasal diisiince sisteminde Jeremy Bentham’da
goriilmektedir. Acilardan kagmayi, hazlara ulasmay1 insanin dogas1 olarak kabul
eden Bentham, hazlar arasinda niteliksel bir siralama yapmaz. Hazlar, toplumun
mutlulugu igin sarttir ve bu yonde yapilan eylemler ahlaklidir. J.S.Mill’de ise
mekanik bir yarar anlayisi vardir. Ona gore insanin tekamiiliinii saglayabilecek
hazlar ger¢ek mutlulugu getirecektir. Bu baglamda Mill’in faydaya bakis agisinin
stibjektif karakterde oldugunu séylenebilir (Haslak, 2006: 189).

Francis Bacon ise yenigag felsefesinin kurulusunda, metafizik ve spekiilasyonlara
kars1 deneysel aragtirmaya dayali bilimsel modelin gerekliligini ve Yyiizyillardir
denetlenemeyen, yarar saglamayan felsefi gelenegin bir tarafa birakilarak
deneysel bilimlerin gelismesi gerektigini ifade etmistir. Dogaya egemen olmak
icin toplumsal ortakliga dayali iyiyi ise en uygun ve yararli sey olarak gormiistiir.
Bacon bir ahlak filozofu degildir ama faydacilik etigi onun gorisleri

dogrultusunda gelismistir (Ozlem, 2017: 70).
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Faydaci1 etik, bireyin bencilligi yerine toplumsal yarar kavramini oOrtaya
koymustur. Buna gore, bireysel faydalar matematiksel olarak toplanabilir ve
buradan toplumsal faydaya ulasilabilir. Devlet de toplumun faydasindan hareket
ederek yasalar yapacaktir. Teoride toplum, tamamiyla bilingli bir organizma
olarak tasarlanmistir (Aktas, 2001: 173). Bu noktada vergi, devletin hukuki cebir
altinda karsiliksiz olarak aldigi bir deger olarak ifade edilebilecegi gibi devlet-
birey arasinda karsilikli gorev ve isbirligi esasina dayanan psikolojik ve toplumsal
bir sozlesme olarak da degerlendirilebilir. Verginin toplumsal sonuglari
bakimindan, bireysel faydalardan ¢ok, toplumsal faydanin ortaya ¢ikmasi igin
vergi bilincinin olusmasiin gerekliligi bu minvalde degerlendirilebilir (Kitapci,
2015: 119). Ayrica konu, devlet faaliyetlerinin optimalitesini piyasa ekonomisine
benzer bir sekilde vergilerin (fiyatlarin), iiretilen devlet hizmetlerinin marjinal
maliyetine esit oldugu noktada olusacagini belirten degisim yaklasimi agisindan
da yorumlanabilir (Akdogan, 2009: 19). Burada birey, kamu hizmetine faydaci
perspektifte bakmakta ve ddedigi verginin karsiligini alamadigim diisiindiigiinde,

vergiye kars1 olumsuz tutum igine girebilmektedir.
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BOLUM 2: VERGI AHLAKINI ETKILEYEN FAKTORLER VE
VERGIYE KARSI TEPKILER

Vergi, kamu hizmetlerinin gerektirdigi giderler ile kamu borg¢lar1 dolayisiyla
ortaya cikan yiikleri karsilamak amaciyla, egemenlik giicline gore, karsiliksiz
olarak, gercek ve tiizel kisilerden alinan cebri nitelige sahip para seklindeki
odemelerdir (Akdogan, 2009: 118). Kita Avrupa’sinda klasik maliyenin kurucusu
kabul edilen Fransiz maliyeci Gaston Jeze’ye gore ise vergi; kisilerden kamu
giderlerini karsilamak tizere aliman zorunlu, Kkarsiliksiz ve nihai parasal
yiikiimliiliiklerdir. Modern maliyeciler bu tanima devletin ekonomik ve sosyal
hayata miidahalesi amacini da eklemislerdir (Gencel, 2015: 7). Ekonomik ve
sosyal hayata miidahaleden kasit, gelir dagilim1 esitsizligini iyilestirmek, bliylime
ve kalkinmanin finansmanini saglamak, issizligi engellemek, enflasyonla
miicadele etmek, finansal piyasalarda istikrar1 saglamak, kaynak tahsisinde
boliistimii gergeklestirmek, ¢evresel ve demografik unsurlari etkileyebilmek vb.
sayilabilir. Vergiler, yatirim ve tasarruf kararini, finansal piyasalari, emek arz ve
talebini dogrudan ve dolayli etkileyebildigi gibi ekonomi politikasi amaciyla

kullanildiginda etkin bir maliye politikas1 araci olarak karsimiza g¢ikmaktadir

(Gencel, 2015: 18).

Vergiyi hakli gosteren goriislerden bireyci- faydaci goriis, vergiyi piyasadan satin
alinan bir mal veya hizmet karsilig1 olarak degerlendirmektedir. Bu goriise gore,
miikellef kamu hizmetinden yararlandig1 nispette finansmana katilmalidir. Boyle
bir vergi iligkisi icerisinde miikellef, verilen hizmet ile yiiklendigi bedeli
mukayese edecektir. Miikellef aldigi hizmetin yetersiz oldugu disiiniirse,
muhtemelen vergiye karsi olumsuz tepkiler verecektir. Organik-toplumcu vergi
anlayisinda ise devlet, miikellefler {izerinde mutlak otoriteye sahiptir ve onlardan
malin1 ve canin isteyebilme hakkin1 kendinde gérmektedir. Bu agidan vergi,
toplumsal bilince ve milli bir goreve biiriinmiistiir (Cataloluk, 2015: 215-216).
Organik-toplumcu  goriisiin ~ elestirisi, verginin miikellefe hicbir karsilik
vadetmeden cebri olarak bor¢ ve sorumluluk yiiklemesidir. Miikelleflerin vergi
6dememe veya miimkiin oldugunca az 6deme yapma istekleri bu agidan 6nem arz

etmektedir (Gok, 2007: 146).

16



Vergilendirmede yasa koyucunun, kisilerin mali gii¢lerini referans almasi vergi
ahlaki konusunda belirleyicidir (Biberoglu, 2006: 9). Bu agidan vergileme yetKisi,
Tiirk hukukunda dogrudan Anayasada yer almaktadir. Anayasanin 73. Maddesine

¢

gore; erkes kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore vergi
odemekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye
politikasinin sosyal amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri yiikiimliiliikler
kanunla konulur, degistirilir ve kaldwilir. (Degisik: 16/4/2017-6771/6 mad.)
Vergi, resim, har¢ ve benzeri yiikiimliiliiklerin muaflik, istisnalar ve indirimleriyle
oranlarina iligkin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukari ve asagi sumirlar iginde
degisiklik yapmak yetkisi Cumhurbaskanina verilebilir’’ seklinde tanimlanmstir.
Boylelikle vergilemenin hukuki siniri bu madde uyarinca ¢izilmistir. Kanunda

bahsedilen mali gii¢ kavrami, 6deme giiciiniin kaynagi, dayanagi, nedeni ve varlik

kosuludur.

2.1. Vergi Ahlaki

Vergi ahlaki, miikellefin vergi kacake¢iligi ve vergi cezalar1 karsisinda tutumunu
ifade ettigi gibi miikelleflerin vergilerini tam o6demeleri anlaminda da
kullanilmaktadir (Taytak, 2016: 1940). Ayrica vergi ahlaki, toplumun sosyal ve
kiltiirel kodlarina gore sekillendigi i¢in genel ahlak kavramindan farkli bir sekilde

kategorize edilmistir (Cataloluk, 2008: 218).

Vergi ahlaki ile ilgili ilk c¢aligmalar, 1960’1 yillarda Koln Vergi Psikolojisi
okulundan Giinter Schmélders tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismalarda, geleneksel
bakis acisindan vazgecilmis ve analizlere moral degerler dahil edilmistir. 1990’11
yillarda ise vergi ahlaki etrafindaki konular daha da genislemis, ceza ve denetimin
diisiik olmasina ragmen, neden bircok insan vergisini diizenli ddedigi sorusu

tizerine durulmustur (Torgler, 2003b: 5).

Vergi ahlaki, bircok sosyal ve psikolojik faktor tarafindan etkilenmektedir.
Hukukun yaptirim giicii, vergi uyumunu belli bir noktaya kadar artirmaktadir. Bu
noktadan sonra uyum ise sosyal ve psikolojik faktorlere baghdir (Bilgin, 2011:
263). Vergi ahlakinin artirilmast igin vergi konusunda vatandasin devamli

bilgilendirilmesi, vergi yasalarinda basitliginin saglanmasi, vergi idaresinin
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hizmet sunus kosullarinin iyilestirilmesi  Onerilmektedir. Ayrica kamu
harcamalarinin yeterli ve isabetli yapildigi konusunda seffafligin saglanarak
vatandasin ikna edilmesi ve vergi yasalarini ihlal edenlere etkin yaptirimlarin
uygulandig1 kanaatinin miikellef ¢evresinde olusturulmasi da gereklidir (Akdogan,
2009: 189). Vergi mevzuatinin adaletten uzak yapisiyla mikelleflere agir
sorumluluklar yiiklemesi, hiikiimetin sik sik vergi aflarina bagvurmasi ve
toplumun genis kesiminin vergi vermemenin su¢ degil aksine kurnazlik, akillilik
olarak degerlendirmesi vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir (Cataloluk, 2008:
218).

Vergi ahlaki yiiksek olan toplumlarda is yiiklerinin de azaldig1 gézlenmektedir.
Vergi toplama maliyetini azalmasi ve vergileme siirecinin makul sinirlara
¢ekilmesi, idarenin performansinin artmasini ve daha verimli ¢alismasini
saglamaktadir (Yegen, 2013: 7). Devletlerin etkin vergileme amaciyla vergi
sistemlerinde teknik birtakim diizenlemelere gitmesi ise her zaman vergi
uyumunu artirmamaktadir. Bu nedenle son yillarda verginin psikolojik etkileri
lizerine yogunlasilmis ve miikelleflerin algilari, tepkileri, tutum ve davraniglarin

inceleyen calismalar giderek artmistir (Ipek ve Kaynar, 2009a: 174).
2.2. Vergi Bilinci

Vergi bilinci, kamusal mal ve hizmet sunumunun devami bakimindan verginin
Oonemini kavrayan miikellefin, vergi odevlerini yerine getirme istekliligi ile
ilgilidir. Konuyla ilgili farkli tanimlar mevcuttur. Ornegin, Dornstein (1987: 59)
vergi bilincini, bir verginin farkinda olmak, anlaminda kullanmistir. Savasan ve
Odabas’a (2005: 8) gore vergi bilinci, miikellefin 6dedigi vergi ile aldigi kamusal
mal ve hizmetin iliskilendirilmesidir. Akdogan (2005: 180) bu kavrami, kamu
harcamalarinin gergeklestirilmesi bakimindan verginin 6nemini bilen bireylerin,
vergi ile ilgili odevlerini yerine getirme konusunda istekliligi seklinde ifade

etmistir (Teyyare ve Kumbasgli, 2016: 4).

Devletin, yerine getirmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerini gergeklestirilmesi
icin miikelleflere  vergilerin  gerekli oldugu bilincinin  kazandirilmasi

gerekmektedir. Devletin toplumsal ihtiyaglar1 karsilayabilmesi, miikellefin bu
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bilingle 6devlerini olmasit gerekene uygun bi¢imde yerine getirme g¢abasina

baghidir (Yesilyurt, 2015: 37-38).

Vergi bilincinin diisiik olmas1 dolayisiyla toplam vergi gelirinin de diisiik olmasi
durumunda devlet, vergi oranlarin1 artirma yoluna gidecek ya da borg¢lanma ile
kamu aciklarin1 kapatmaya calisacaktir. Her iki durumda da ekonomi, kisa ve
uzun vadede zarar gorecektir. Yine vergi bilincinin diisiik olmasi, genel ekonomik
dengeyi bozarak, bazi bolgelerdeki vatandasglarin kamusal mal ve hizmetlerden
yeterince yararlanamamasmi ve vergi adaletinin bozulmasini beraberinde

getirecektir (Korlu, Cetinkaya ve Gergek, 2016: 446).

Beyana dayali vergi sistemleri, miikelleflerin yiikiimliiliiklerini bask1 ve zorlama
olmadan, diirist bir sekilde kendiliginden yerine getirmeleri iizerine
kurgulanmistir. Bu noktada vergilerin 6nemini kavrayan ve beyan, bildirim,
O0deme ile benzer sorumluluklarini yerine getiren miikellef tipi, modern vergi
sistemlerinin arzuladigi miikellef tipidir. Ayrica, vergi iliskisinin saglikli bir
sekilde ylirlimesi i¢in miikelleften, verginin toplanmasindan harcanmasina kadar

olan siiregte bilgi ve sorumluluk sahibi olmas1 beklenmektedir.
2.3. Vergi Algisi

Vergi algisinin, mali literatiir i¢inde temel bir tanimi bulunmamakla birlikte,
algilama kavramindan hareket edilerek verginin duyu organlann ile
anlamlandirilmasi olarak tanimlanmaktadir (Sagbas ve Basoglu, 2005: 126). Mali
sosyoloji i¢inde yer alan vergi algisi, bireylerin vergiyi nasil algiladiklar, vergiye
karsi nasil tutum gelistirdikleriyle ilgilidir. Verginin algilanmasi, uyaricilarin duyu
organlarimizca kaydedilen verilerinin, bireylerin kiiltiirel birikimleri yordamiyla
anlamlandirilmasiyla miimkiindiir. Vergi algis1 ve kiltiiriin bu yakin iligkisi ilk
kez Schumpeter tarafindan ifade edilmistir. Schumpeter 1929 yilinda Ekonomi ve
Gelir Vergisi Sosyolojisi adli makalesinde, verginin evrimsel karakterine vurgu
yapmis, vergilerin ekonomik ve psikolojik uygunluga sahip olmasi i¢in toplum
kurallarina uymasi gerektigini ifade etmistir. Nerre ise vergi kiiltiiriinii, ulusal

vergi sistemi ve uygulamalari resmi ve gayri resmi tiim kurumlar kapsayan,
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tarihsel olarak o iilkenin kiiltiirii i¢ine gdmiilmiis diger etkenler, baglar ve

etkilesimler olarak tanimlamistir (Taytak, 2016: 1937).

Miikellefin vergi 6deme istekliligini olumsuz olarak etkileyen vergi algisiyla
ilgili, vergilendirmenin mali sinirinin astlmasi 6rnek verilebilir. Mali sinir, vergi
oranlarmin  artmasina  ragmen, tahsilatin  artmadigi = durum  olarak
tanimlanmaktadir. Mali siirin belirlenmesinde, tizerinden vergi alinan mal veya
hizmetin talep elastikiyeti, ikame imkan1 ve miikellef {izerindeki psikolojik
etkileri belirleyicidir. Vergi gelirini artirmak adina bu sinirin ihlal edilmesi, vergi
adaletini bozacaktir (Biberoglu, 2006: 10). Miikellefin vergi algisi, bakmakla
yiikiimlii oldugu kisi sayisinin artmasiyla da olumsuz etkilenmektedir. Ayni gelir
diliminde bulunan iki miikellefin biri bekar, digeri evli ve ¢ocuk sahibiyse, bekar
miikellefin vergi yiikii daha diisiiktiir. Dogal olarak vergiye katlanma dereceleri ve

fedakarlik diizeyleri de farkli olmaktadir (Keskin, 2018: 64).

Ufuk Gencel’in vergiyi algisinin miikellefler tarafindan metaforlarla ifade edildigi
anket calismasina 61 ilden 1128 kisi katilmistir. Katilimeilarin %70,9°u, vergi i¢in
olumlu metaforlar kullanildig1 kaydedilmistir. En yiiksek frekansa sahip
metaforlar: su, nefes, kumbara, yemek ve ila¢ olmustur. Calismada, verginin
miikelleflere fedakarlik, gérev bilinci, bir topluluga iiye olmanin sorumlulugu
olarak 6dev-gorev cercevesi iginde sunulmasinin, vergiye yonelik algiy1 olumlu

olarak etkileyecegi ifade edilmistir (Gencel, 2015: 112).
2.4. Vergiye Goniillii Uyum

Miikellefin tutum ve davranislari, adaletsiz vergilendirildigi diislincesi ile aktif ve
pasif tepkiler olarak kendini gostermektedir. Vergiye karsi tepkilerin asgari
diizeye c¢ekilmesi, vergiye gonilli uyumun saglanmasi i¢in Onemlidir.
Miikelleflerin kendi rizasi ile vergisel sorumluluklarini yerine getirmesi literatiirde
tax compliance, goniillii uyum veya vergi 6deme istekliligi olarak yer almaktadir
(Canbay ve Cetin, 2007: 53).

Vergi 6deme kavrami, goniilliiliik esasina dayandigi kadar, birtakim cebri 6geleri

de icerdigi igin itaat kelimesine de yaklagmaktadir. Vergi 6demek sosyal bir norm
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haline gelip, denetim ve cezalardan ziyade miikellefin kendi istegi ile vergisel
sorumluluklarini yerine getirdiginde, goniillii uyum kavrami anlam kazanmaktadir
(Saygin, 2013: 9-10). Bu noktada goniilli miikellef, vergisini her durumda
O0deyen, vergi kacirma yollarina basvurmayan, vergi ahlaki ytliksek olan miikellef
olarak tanimlanmaktadir. Vergi kagirma yollarina bagvuran, 06dev ve
sorumluluklarin1 yapmayan miikellef ise uyumsuzdur ve vergi ahlaki diisiiktiir. Bu
anlamda uyumsuz miikellef, tipik rasyonel birey Ozelliklerini tasimaktadir

(Tosuner ve Demir, 2009: 3).

Vergi uyumu ile vergi ahlaki kavramlari birbirlerine benzemektedir. Buna karsin,
vergi ahlakinin olugsmasinda mali-ekonomik etkenler yoktur. Vergi ahlaki daha
cok igsel, vicdani ve degerlerle ilgili bir kavramdir. Dolayisiyla vergi ahlakinda
fiili bir durum s6z konusu degildir. Buradan hareketle, vergi uyumunun vergi
ahlakina bagh olarak gergeklestigi soylenebilir. Kisacasi vergi uyumu, vergi
ahlakinin aksiyon kazanmis halidir. Ayrica vergi ahlakina sahip olmak icin
herhangi bir miikellefiyetin olmasi sart degilken, vergi uyumu igin vergi miikellefi

olma sart1 vardir (Saygin, 2013: 31).

Vergi sisteminin mali anlamda basarili olabilmesi ve vergi gelirlerinin
yiikseltilmesi, miikellefin vergiye yaklasimmin olumlu olmasina baghdir (Ipek ve
Kaynar, 2009b: 117). Bu noktada miikellefin vergi uyumunu agiklayan iki basat
modelden bahsedilebilir. Bunlar; Allingham- Sandmo Modeli ile Sosyal ve
Psikolojik Yaklasim Modelidir.

Alligham- Sandmo (1972) Modeli: Bu model, vergi denetimi ve cezalarin siklig
ile miikellefin vergi kagirma konusundaki kararmin negatif yonde iligkili oldugu
tizerinedir. Miikellef, vergi 6deme kararini belirsizlik i¢cinde vermektedir. Gelirini
dogru beyan etmeyen miikellef hemen cezai miieyyide ile karsilasmaz. Bireyin
onilinde iki secenek vardir. Bunlardan ilki, gelirini diirlistge beyan etmek, digeri
ise hi¢ beyan etmemek veya diisiikk beyan etmektir. Miikellef, ilk durumu tercih
ederse gelirinin belli bir oranin1 kaybedecektir. Ikinci durumu tercih etmesinde ise
denetim olasilig1 belirleyicidir. Eger gelirini beyan etmez ve denetim gegirirse,

vergi cezasi ve gecikme zammiyla beraber ilk durumdan daha yiiksek bir gelir
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kaybina ugrayacaktir. Gelirini beyan etmez ve yakalanmaz ise ilk durumdan daha
avantajlt bir duruma ulasacaktir. Sonug¢ olarak miikellefin vergi kagirma karari,
denetlenme olasilig1 ve ceza miktarina bagl olarak degismektedir (Allingham ve
Sandmo, 1972 aktaran Tosuner ve Demir, 2007: 10-11).

Cezalar ile yakalanma olasilig1 arasinda tespit edilen negatif iliski bir¢cok yazar
tarafindan elestirilmis, vergi uyumunu, yakalanma olasilig1 ve cezaya indirgeyen
digsal kaynaklarla agiklamanin yetersiz oldugu ifade edilmistir (Torgler, 2004a:
237-266).

Sosyal ve Psikolojik Yaklasim Modeli: Bu modelde miikellefler, terbiye edilen,
cezalarla korkutulan, vergi vermeye mahkim edilmis kigiler olarak
goriilmemektedir. Modelde, vergi idaresi ile miikellefler arasinda ortak ¢ikara
dayanan iliskileri, saygi ve sadakat ortaminda gergeklesmesi gerektigi lizerinde
durulmakta, kisilerin siibjektif degerleri, alg1 diizeyleri ve vergi ahlaki tutumlari

modele dahil edilmektedir.

Vergi uyumu ile vergi ahlaki arasindaki iligskiyi Sosyal ve Psikolojik Yaklagim
Modeli ile aciklayan ilk ¢aligma, Song ve Yarbrough’un 1978 yilinda yayimlamis
oldugu Vergi Uyumu Davranisi Modeli adli galismasidir. Buna goére vergi uyumu
davranisi, beyan ve 6deme Oncesinde ii¢ ana faktdrden etkilenir. Bunlar; Yasal
Cevre: (1) Yasalarin mesrulugu, (2) Yasalarin uygulanma siirecinin etkinligi, (3)
Miikelleflerin vergiyi anlama ve kabul etme bicimleridir. Durumsal Faktorler
olarak agiklanan diger faktorler ise; gelir diizeyi, issizlik orani, vergi orani ve
vergi dairesinin etkinligidir (Song ve Yarbrough, 1978: 444). Verginin 6denmesi
stirecinde en etkili faktor ise siiphesiz vergi ahlakidir. Bunun nedeni, vergi

ahlakinin hem etkileyen hem de etkilenen faktdr olmasidir.
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Sekil 1
Song ve Yarbrough’un Vergi Uyumu Davranis Modeli

Yasal Cerceve

|

Vergi Ahlaki —  » VergininBeyam — » Verginin Odenmesi

1

Firsatlar ve Diger
Durumsal Faktorler

Kaynak: Song ve Yarbrough (1978: 444)

Miikellefler, vergisel yiikiimliiliikklerini yerine getirmediginde sucluluk ve utang
duymaktadirlar. Bu duygular bireyin fayda fonksiyonunu dogrudan etkilemektedir
(Bilgin, 2011: 268). Sosyal ve Psikolojik Yaklasim, bu gibi moral degerleri vergi
uyumu analizlerine dahil ettigi icin klasik modelin sinirliliklarint ortadan

kaldirmig ve ortaya daha gercekei bir tablo koymustur.

2.5. Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorler

Vergi ahlakini etkileyen faktorler; kisisel, sosyal ve ekonomik faktorler olarak ii¢
genel baslik altinda toplanmistir. Bu faktorlerle ait alt basliklarda ise konuyla ilgili

daha 6nce yapilmig ampirik ¢alismalardan 6rnekler verilmistir.
2.5.1. Kisisel Faktorler

Vergi ahlakinm etkileyen kisisel faktorler; yas, mesleki durum, egitim, cinsiyet ve

medeni durumdur.

2.5.1.1. Yas

Miikelleflerin yas1 ile vergi ahlaklar1 arasindaki iliski birgok calismaya konu
olmustur. Bu calismalarin ¢ogunlugunda, yaslilarin genglere gore daha yiiksek
vergi ahlakina sahip oldugu ifade edilmistir. Buna neden olarak; genglerin risk
alma egilimlerinin daha yiiksek olmasi ve vergi cezalarina kars1 daha az duyarh

olmalari gosterilmistir (Devos, 2008: 10). Yashlarin yiiksek vergi ahlakina sahip
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olmast iki soruyu zorunlu hale getirmektedir. Insanlar acaba yaslandik¢a kagirdig:
vergi tutarin1 m1 azaltiyor? Yoksa eski nesil, yeni nesile gore daha az mi1 vergi
kagirtyor? Bu sorular ancak kisiler bazinda yapilacak bir c¢alisma ile

cevaplandirilabilecektir (Bayrakli, Saru¢ ve Sagbas, 2004: 22).

Konuyla ilgili yapilmis ampirik c¢alismalar mevcuttur. Ornegin, Yurdakul’un
Bursa ilinde 626 kisiye uyguladigi anket calismasinda, bireylerin yaslarinin
artmasiyla vergi ahlaki diizeylerinin de arttigi tespit edilmistir (Yurdakul, 2013:
223). 33 iilkede demografik unsurlarin vergi ahlaki ile iligkisinin incelendigi
baska bir calismada, vergi ahlaki ile yas faktorii arasinda dogrusal bir iliski
oldugu, bunun nedeni olarak, miikellefin yaslandik¢a otoriteye daha saygili
oldugu ifade edilmistir (McGee ve Tyler, 2006: 17). Torgler ve Schneider’in
Isvigre, Ispanya ve Belgika’da, miikelleflerin vergi ddemeye yonelik tutumlarini
arastirdig1 anket ¢alismasinda ise yas faktorii ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir
iligki oldugu, o6zellikle 56-64 yas grubunun vergi ahlaki diizeyinin, diger yas
gruplarindan daha yiiksek bulundugu kaydedilmistir (Torgler ve Schneider, 2006:
19). Yas ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin
bulunamadig: ¢alismalar da mevcuttur (Demir, 2008; Can ve Duran, 2015). Sonug
itibariyle, yas ile vergi ahlaki arasinda kesin bir iligki kurulamamistir. Buna
ragmen bulgularin ¢ogunlugu, yasin ilerledik¢e vergi ahlaki diizeyinin de arttig1

uzerinedir.

2.5.1.2. Mesleki Durum

Miikellefin vergi ahlaki, mesleki durumlarina gore farklilik gostermektedir.
Ornegin, baz1 meslekler, vergiyi yansitma yoluyla baskalarina devretme imkanina
sahip olmasi nedeniyle avantajli meslekler olarak goriilmektedir. Bu durumda
kisiler, verimli alanlarindan kopma pahasina avantajli gordiigii mesleklere
yonelebilmektedir (Cataloluk, 2008: 221). Zor sartlarda ¢alisan miikellefler ise
artan vergi oranlarina karsi ¢alismalarini azaltip, gelirinden vazgecerek vergiden
kurtulmaya calisabilir. Bos zamanin maliyetinin arttig1 durumlarda ise miikellefler

daha fazla ¢alisarak vergiyi telafi etme yoluna gideceklerdir (Keskin, 2018: 64).

24



Akademik yazinda konuyla ilgili yapilmis ¢alismalar mevcuttur. Ornegin, Alm ve
Torgler, Avrupa iilkelerine uygulamis oldugu anket ¢alismasinda, serbest meslek
sahibi vergi miikelleflerinin vergi ahlaklarinin, diger meslek mensuplarina gore
daha diisiik oldugu sonucuna ulasmislardir (Alm ve Torgler, 2006: 241). Isvicre,
Ispanya ve Belgika’da yapilan bir anket sonucunda ise serbest meslek sahiplerinin
vergi kacirmak ve kaginmak konusunda diger mesleklere gére daha fazla firsatinin
oldugunu; doktor, avukat ve muhasebecilik mesleklerinin ise yliksek ve giiclii etik
kodlara sahip oldugu kaydedilmistir (Torgler ve Schneider, 2006: 14). Uzun’un
Sakarya ilinde 249 muhasebe meslek mensubuna uyguladig1 anket ¢alismasinda,
miikelleflerin vergilerini 6demek yerine, vergi kagirmalart durumunda nasil bir
yaptirimla karsilasacagini muhasebecilerine danistigr tespit edilmistir (Uzun,
2015: 74). Vergi ahlaki ile mesleki durum arasinda anlamli bir iligkinin
bulunamadigi calismalar da mevcuttur. Buna 6rnek olarak, Duran’in Kadikdy

ilgesinde 630 miikellefe uyguladigi anketi 6rnek gosterilebilir (Duran, 2013: 143).

2.5.1.3. Egitim

Miikellefin vergi ahlakinda etkili olan bir diger faktor de egitimdir. Egitim konusu
iki anlamda degerlendirilebilir. Bunlardan ilki, miikellefin mali konular, vergi
mevzuatr vb. hakkinda bilgi sahibi olmasini ifade eden egitimdir. Ikincisi ise okul
bitirmek, diploma sahibi olmak anlamindaki egitim diizeyini ifade eden egitimdir.

Bu ¢alismada egitim, egitim diizeyi anlaminda kullanilmistir.

Egitim ile vergi ahlaki iligkisi, toplumsal normlarin kazanildigi sosyallesme
stireciyle yakindan ilgilidir. Egitim faaliyeti sosyallesme siire¢lerinden belki de en
onemlisidir. Bu nedenle egitimli insanlar, toplumsal norm haline gelmis vergi
uyumu davranisina daha ¢ok katilmaktadirlar (Kornhauser, 2007: 154). Benzer
sekilde Richardson, egitim diizeyi ile vergi kagakg¢iliginin negatif iligkili oldugunu
kaydetmistir. Bu ifadesini, egitimli insanlarin sosyal kurallara ve kanunlara uyma
konusunda daha hassas oldugu ile temellendirmistir (Richardson, 2006: 150-169).
Buna karsin, egitim diizeyi yiiksek miikelleflerin, devlet harcamalarindaki
savurganliklart degerlendirebilmesi, vergi mevzuati bosluklarin1 ve vergiden

kacinma yollarin1 bilmesi nedeniyle, egitim diizeyi ile vergi kagakc¢iligi arasinda
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dogrusal bir iligki oldugunu ifade eden ¢alismalar da mevcuttur (Antonides ve
Robben, 1995: 617-640).

Egitim ile vergi ahlaki arasindaki iliskiyi konu edinen calismalarin bulgularinin
farkli olmasi, konu hakkinda kesin bir yargida bulunmay1 gii¢lestirmektedir. Buna
ragmen, egitimli insanlarin vergi ahlaki diizeylerinin yiiksek oldugu kabul

edilmektedir.

2.5.1.4. Cinsiyet

Vergi ahlaki ile iliskili bir diger faktor de cinsiyettir. Yakin zamanda yapilan
ampirik caligmalar, bu iliskinin giiciinii ortaya koymustur. Torgler, cinsiyetin
vergi ahlaki diizeyine etkilerini tespit etmenin ¢ok zor oldugunu, yine de genel
sonuclar1 itibariyle kadmnlarin vergi ahlaklarinin, erkeklerden daha yiiksek
oldugunu ifade etmistir. Bunun nedeni olarak, kadinlarin geleneksel anlamda
bagimlilik diizeyinin erkeklerden daha yiiksek olmasi ve kadmlarin risk alma
egilimlerinin diisik olmasi gosterilmistir (Torgler, 2003a: 13). Kadmlarin vergi
ahlaki diizeyinin erkeklerden daha yiliksek olmasinin diger bir sebebi de,
kadinlarin giin gegtikge daha bagimsiz hale gelmeleri ve vergi cezalari tehditlerine
kars1 daha hassas olmalar1 da gosterilebilir (Devos, 2007: 212).

Chung ve Triverdi’nin cinsiyet faktoriinlin gelir raporlama davraniglar: iizerindeki
etkilerini aragtirdigi1 ¢alismasinda, kadinlarin erkeklerden anlamli derecede yiiksek
gelir beyan ettigini dolaysiyla vergi uyumlarinin daha yiiksek oldugunu
kaydedilmistir (Chung ve Triverdi, 2003: 137). Ulkemizde yapilan ¢alismalarda
da benzer sonuglara ulagilmistir. Eskisehir iline uygulanan anket caligmasinda,
kadin miikelleflerin dogru beyanda bulunma egilimleri, erkek miikelleflerden
daha yiiksek oldugu kaydedilmistir (Celikkaya ve Giirbiiz, 2006: 128). izgi ve
Surug’un Sakarya Universitesi dgrencilerine uyguladigi anket ¢alismasinda ise
kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek vergi ahlakina sahip oldugu ifade edilmistir
(Izgi ve Sarug, 2011: 71). Can ve Duran’in Istanbul’da, 1025 miikellef iizerinde
uygulamis oldugu anket ¢alismasi sonuglart da aym1 yondedir (Can ve Duran,
2015: 64). Yapilan galismalar iizerine, kadinlarin vergi ahlaklarinin erkeklerden

daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
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2.5.1.5. Medeni Durum

Vergi ahlakiyla iliskili diger bir faktor, medeni durumdur. Genel olarak, evlilerin
sosyal kurallara uyma hassasiyetleri, bekarlara gore daha yiiksektir. Cocuk sahibi
olan aileler ise bu konuda daha hassastir. Cocugun karakter gelisiminin ailede
baslamasi nedeniyle, aile biiyiikleri ¢ocuga oOrnek olmak amaciyla sosyal
sorumluluklarini yerine getirme konusunda daha hassas davrandigi bilinmektedir
(Demir, 2008: 124). Evlilerin sosyal baglantilar1 da bekarlardan yiiksektir. Sosyal
baglarin evliler tizerindeki yogun baskisi, onlara toplumsal kurallara boyun egerek
risk almamasi gerektigini telkin etmektedir. Bu itibarla, evlilerin vergi ahlaki
diizeylerinin bekarlardan daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Nitekim, yapilan

ampirik ¢aligmalar bu 6nermeyi desteklemektedir.

Eskigehir ilinde yapilan bir arastirmada, evlilerin bekarlara gore daha yiiksek
beyanda bulunma egilimi gosterdikleri kaydedilmistir. Bunun anlami, evlilerin
gelir degisikliklerini beyannamelerine yansitmasina karsin, bekar ya da
bosanmiglarda bu degisikliklerin tamamen yansitilmamasidir (Celikkaya ve
Giirbiiz, 2006: 127). Alm ve Yunus, Amerikan Gelir Idaresi verilerinden
yararlanarak yapmis olduklari ¢alismada ise bekar miikelleflerin evlilere gore
daha yiiksek diizeyde vergi kagirma egilimine sahip oldugunu ifade etmislerdir

(Alm ve Yunus, 2009: 101-124).

Sonug¢ olarak; evli miikelleflerin sosyal iligkilerinin gelismis olmasi, onlari
toplumsal kurallar1 uygulamalar1 konusunda daha hassas davranmaya sevk
etmektedir. Bu kurallarin uygulanmasinda sosyal baskinin, evliler iizerindeki
etkisi daha belirgindir. Bu nedenle evli miikelleflerin vergi ahlaki diizeyi, bekar

veya bosanmislardan daha yiiksektir (Torgler, 2003b: 13).
2.5.2. Sosyal Faktorler

Vergi ahlakini etkileyen sosyal faktorler; dini inang, demokrasi, vergi adaleti ve

devlete duyulan giiven olarak siralanmaktadir.
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2.5.2.1. Dini Inan¢

Dini inang ile miikellefin vergi 6deme motivasyonu arasinda giiglii iliskiler
bulunmaktadir. Cilinkii dini inang, kisinin davraniglarin1 dogrudan veya dolayl
olarak etkileyebilmektedir. Soyle ki, kisi inanglar1 dogrultusunda yasak
eylemlerden istencli sekilde kaciabilir ya da yasak davranisi yapmaya karar
vermisken, o dine mensup diger kisilerin tepkisinden ¢ekindigi i¢in eyleminden
vazgecebilir. Bu durumda dini inang, ayn1 davranis1 sergileyen bireyler icin farkli
durumlan ifade edecektir. inancina uygun davranmanin bizzat kendisinin 6diil
olarak islev gordiigii durumlar da goz ardi edilmemelidir. Inancinin
gerektirdiklerini yapan insanlar toplumda 6vgii ve sayginlik elde etmektedirler.
Bu nedenle, bireyler, toplumda daha fazla sayginlik ve 6vgii elde etmek igin

inanglarinin gereklerini yerine getirmek isteyeceklerdir (Demir, 2003: 67).

Torgler’in (1995-1997) World Values Survey verilerini kullanarak 30’dan fazla
tilke i¢in uygulamis oldugu anketinde, dindarlik diizeyini; dini mabetlere
devamlilik, dini egitim ve dini kurumlara giliven parametreleriyle
iligkilendirmistir. Sonucunda, dindarlik ile vergi ahlaki arasinda giiclii bir iligki
olduguna ve dindarligin vergi ahlaki diizeyini artirdigina ulagmistir (Torgler,
2006: 81-109). McGee’nin Romanya ve Moldova’nin vergi kagak¢iligina
bakisiyla ilgili yaptigi calismasinda ise Bahai ve Mormon inanglarinda vergi
kagake¢ilig1 davranisinin, devlete itaatsizlik anlamina geldigi, Yahudilik’te de etik
degerlere aykirt bulundugu igin yasaklandigmi belirtilmistir. Islam dininde ise
vergiler, yoksullara yardim ile iliskilendirildiginden desteklenmektedir (McGee,
2009: 2-3). Bu noktada islam dininde zekata benzetilen vergilerin, miikellefe
yansimas1 iki farkli sekilde olabilmektedir. Birincisi, zekatin1 vermis miikellefin
manevi doyuma ulasmasi sonucunda, vergi verme konusunda isteksiz
davranabilecegidir. Ikincisi ise zekdtim vermis miikellefin maddi degerlerden
vazgecebilme aligkanligi kazanmis oldugundan, vergi 6deme konusunda daha
istekli olacagidir (Saygin, 2013: 78).

Sonu¢ olarak; dini inancin vergi ahlaki iizerinde oldukg¢a etkili oldugu

goriilmektedir. Bu etkinin yonii konusunda farkli ¢aligmalara ait farkli bulgular
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olmasina ragmen, dini hassasiyeti yiiksek olan miikelleflerin, vergi ahlaki

diizeylerinin de yiiksek oldugu kabul edilmektedir.
2.5.2.2. Demokrasi

Vergi ahlakini etkileyen onemli unsurlardan biri de demokrasidir. Demokrasinin
gelismis oldugu toplumlarda birey-devlet iliskisi sosyal s6zlesmeler {izerinden
kurulmaktadir. Aymi sekilde vergi otoritesi ile miikellefler arasinda da bir
psikolojik sozlesme mevcuttur. Bu sozlesmeye tam riayet, siyasi katilim
haklarinin gligli oldugu {ilkelerde kendini gostermektedir. Demokrasilerde,
referandum ve insiyatiflerin, otorite ile miikellefi yakinlastirarak vergi ahlakini
artirdigi yapilan ampirik caligmalardan anlasilmistir. Ayrica miikellef ile
otoritenin vergi iligskisinin saglikli bir sekilde siirdiiriilmesi, miikellefin siyasal
karar alma siirecine dogrudan katilimina baghdir (Feld ve Frey, 2002a: 87-99;
Feld ve Frey, 2002b: 8). Kisaca, miikellefin hak ve 6zgiirliiklerinin anayasa ile
giivence altina alinmasi ve kamu otoritesinin vergisel diizenlemeler yaparken daha
once kendi belirlemis oldugu smir ve kurallara riayet etmesi, vergi ahlakinda

oldukga belirleyicidir.

Torgler, Isvigre’de dogrudan demokrasinin vergi ahlaki {izerindeki etkilerini
6lgmek amactyla WVS ve ISSP verilerini kullanarak yaptig1 ¢alismada, dogrudan
demokrasi, 6zerk yonetim ve gelismis siyasi katilim olanaklarinin, miikellefin
vergi ahlakini artirdigi sonucuna ulasmistir (Torgler, 2003a: 26). Miikellefin
dogrudan yonetime katilimimi saglayan demokratik sistemlerde vergisel
diizenlemeler, miikellef ile beraber yapilmaktadir. Bunun anlami, miikellefin
dolayli olarak vergi politikasina etkide bulunmasi ve siyasi iktidara hesap
sorabilmesidir. Ayrica devlet faaliyetlerinin seffaf olmasi da, asimetrik bilgi
sorununun ¢Oziilmesi ve devlet-miikellef arasindaki sosyal s6zlesmenin
stirdiiriilmesi i¢in biiyiik 6neme sahiptir. Bu itibarla, demokrasi ile vergi ahlaki
arasindaki iliskinin giliglii oldugu ve demokrasinin vergi ahlakini artirdigi

sOylenebilir.
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2.5.2.3. Vergi Adaleti

Vergi adaleti, miikellefler arasinda tartismali bir konudur. Bir vergi sisteminin
adaletli olup olmadigina dair herhangi bir somut o6l¢iit bulunmamaktadir.
Dolayisiyla vergi adaleti hakkinda genel gecer bir degerlendirme yapmak da
giiclesmektedir. Buna ragmen, esit durumdakilere esit muamelede bulunan,
bireylerin iktisadi kararlarina minimum seviyede etki eden, gelir ve servet

esitsizliklerini iyilestiren sistemler adaletli olarak kabul edilmektedir.

Devlet, toplumun farkli kesimlerinde var olan esitsizlikleri azaltici yonde
politikalar uygulayarak, miikellefin vergi adaleti algisini olumlu yo6nde
etkileyebilmektedir. Ayrica kamusal ihtiyaglarin miikellefte en az toplam
fedakarliga uygun olarak dagitilmasi da vergi adaletinin saglanmasi igin
onerilmektedir. Dolayisiyla vergi adaleti, miikellefin 6deme giiciinii takip eden bir

vergi sistemi ile mimkiindiir (Arikan, 1994: 38).

Yurdakul’un vergi ahlakini belirleyen faktorleri inceledigi c¢alismasinda,
katilimcilarin %89,9°u, vergi sistemini adaletsiz buldugunu ifade etmislerdir. Bu
oranin %34,7’si vergi kanunlarinin yapisini, %32,5’i eksik ve yanlis denetimi,
%29,1’i de riigveti neden olarak gostermistir. Geri kalan %24,6 ise vergi
idaresinin olumsuz tutumlarimi elestirmistir (Yurdakul, 2013: 134). Coban’in
Denizli ilinde uyguladigi ankette de, miikelleflerin biiylik bir bolimii vergi
sistemini adaletsiz buldugunu ifade etmislerdir. Bu diislincenin vergi ahlakini
azaltacagy, vergi kayip ve kagakeilig1 artirabilecegi kaydedilmistir (Coban, 2004:
153). Webley, Cole ve Eidjar’in anketinde ise adalet hissinin, miikelleflerin
kagakeilikla ilgili tutumlarimi nasil etkiledigi arastirllmistir. Ankete verilen
cevaplar arasindan en carpicilar;; Gelir grubum iizerindeki vergi yiikiiniin
adaletsiz bir bicimde agir oldugunu hissedersem, vergi kacirmay1 diistinebilirim
ve Diisiik gelirli bireyler ¢ok fazla vergi odedigi i¢in vergi ka¢irmalarini hakli
gorebilirim ifadeleridir (Saragoglu, 2008: 62).

Yapilan akademik ¢alismalar sonucunda, miikelleflerin biiyiikk bir kisminin
olumsuz adalet algisina sahip oldugu goriilmektedir. Nitekim olumsuz adalet

algisi, mikellefin vergi ahlakini1 diistirmektedir. Bu sorun, kayit disilik, vergi
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oranlarmin yiiksek olusu, genis kapsamli istisna ve muafiyetlerin varligi, basit
usulde vergilendirme ve vergi affi konularinin ¢dziimii ile bir nebze iyilestirilebilir

(Celebi, 1997: 75-84).
2.5.2.4. Devlete Duyulan Giiven

Miikellef, vergisel sorumluluklarmi kamu otoritesine giivendigi olgiide yerine
getirmektedir. Bu nedenle, vergi sisteminin mesrulugunu kavrayan ve kamu
politikalarinin hedeflerine ulasacagina dair giiveni tam olan miikellefin vergi

ahlaki diizeyi de yiiksek olacaktir (Yurdadog, Gokbunar ve Tuncay, 2016: 809).

Miikellefler kimi zaman bir segmen gibi hareket etmektedirler. Siyasal iktidara oy
vermis se¢menlerin, yapilacak vergisel diizenlemelere uyumu, bastan tercihini
ortaya koyan yaklagimindan dolayr yiliksek olacagi diisiintilebilir. Buna karsin,
hiikiimetin vergi diizenlemeleri sonrasinda miikellefin objektif ve siibjektif vergi
yiikii sinir1 asildiginda, segmen hemen oy destegini ¢ekecek ve vergi karsisinda
uyumsuz davranislarda bulunabilecektir. Segmenin destegini devam ettirmesini
isteyen siyasal otorite, maliye politikasin1 ve mevcut finansal sistemi dikkate
alarak, vatandagslarin durumlarini iyilestirici adimlar atmalidir (Tosuner ve Demir,
2009: 7).

Vergi oranlarinin artig1 nedeniyle maksimum oy sayisinin diismeye basladigi
nokta, vergilendirmenin siyasi siniridir. Bu smirin agilmasi, miikellefin siyasi
tercihlerinin degismesine neden olabilmektedir. Bu yiizden politikacilar, kararsiz
se¢cmenin destegini alabilmek i¢in bu kesimin vergi yiikiinlii azaltmak, kendi
partilerine oy vermeyen se¢menin de yiikiinii de artirmak isterler (Sarug, 2015:
28-29). Bu ayristirma siiphesiz, miikellefler arasinda firsat esitligini bozacak ve

adalet algilarin1 olumsuz yonde etkileyecektir.

Rant kollama faaliyeti de devlet-miikellef iliskisinde olduk¢a etkilidir. Rant
kollama, hukuk kurallarin1 ¢ignemeden, kaynak tahsis eden organlara etki etmek
suretiyle kazan¢ saglamaktir. Bu yolla bazi insanlar iiretim siirecine katilmadan
kulis ve lobilerle kanun yapicilar iizerinden lehlerine kanuni diizenleme talep

ederler (Demir, 2003: 219). Bu iliskinin sonucunda, rant kollayanlar, devlet ile
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ilgili olumlu diisiincelere sahip olurken, diger miikelleflerin adalet algilari

olumsuz etkilenecek ve vergi ahlaki diizeyleri azalacaktir.

Alm ve Torgler, vergi ahlaki diizeyinin artirtlmasi i¢in devletin tiim miikelleflere
adil davranarak giiven ortami yaratmasi gerektigini ifade etmislerdir. Burada
bahsedilen giiven, miikellefin parlamentoya duydugu giiven ile ilgilidir (Alm ve
Torgler, 2006: 224-246). Baska bir ¢alismada, yiiksek vergi oranlarinin hiikiimete
ve kanunlara giiveni olumsuz etkiledigi ve vergi kagakeiligini artirdig
kaydedilmistir (Jugurnath ve digerleri, 2017: 15-19). Cansiz’in Afyon ili ve
ilgelerinde 816 vergi miikellefiyle yaptigi anket ¢alismasinda ise katilimcilara,
devleti yonetenlere giliven duymanin vergi Odeme isteklerini degistirip
degistirmedigi sorulmustur. Katilimcilarin %65°1 giiven duymanin 6deme istegini

artirdigini ifade etmistir (Cansiz, 2006: 132).

Miikellef ile devlet arasindaki vergi iliskisinin, giiven ve sadakat ortaminda
gerceklesmesi i¢in devletin, herkes icin esit ve adil sonuglar doguran politikalar
tiretmesi  gerekmektedir. Boylelikle miikellefler, {izerine diisen sorumlulugu

yerine getirecek ve vergiye goniillii uyumunu artirabilecektir.
2.5.3. Ekonomik Faktorler

Vergi ahlakini etkileyen ekonomik faktorler; vergi yiikii, enflasyon, kayit disilik
ve yolsuzluk, kamu harcamalarinin degerlendirilmesi, vergi sistemi, vergi

denetimi ve vergi aflaridir.
2.5.3.1. Vergi Yiikii

Vergi yiikii, kisinin vergisini 6demesi sonrasinda gelirinde veya servetinde
meydana gelen azalmay1 ifade etmektedir. Vergi yiikii, ddenen vergiye ve gesitli
faktorlere baglidir. Bu faktorler; vergi sisteminin yapisi, istisna ve muafiyetler,
vergi kacake¢iligl, vergiden kaginma imkani, verginin yansima kabiliyeti ve kayit
disiliktir (Uygun ve Kasa, 2017: 31). Vergi yiikii, objektif ve siibjektif vergi yiikii
olarak iki farkli sekilde degerlendirilebilir. Objektif vergi yiiki, mikellefin
tizerinde hissettigi baskinin hesaba katilmadigi, birtakim teknik hesaplamalar

sonucu matematiksel olarak ifade edilen yiiktir. Objektif vergi yiikiinin
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hesaplanmasinda psikolojik unsurlara yer verilmediginden, vergi yiikiiniin
miikellefler iizerinde nasil bir etki biraktig1 konusu net olarak gézlenememektedir
(Kitapet, 2015: 134). Baslica objektif vergi yiikii hesaplama yontemleri asagidaki
gibidir:

Bireysel Vergi Yiikii : Odenen Vergi/ Gelir

Toplam Vergi Yukt : Vergi Gelirleri/f GSMH

Net Vergi Yiki : (Odenen Vergi- Saglanan Kamusal Hizmet Faydas1)
/ Gelir

Gergek Vergi Yiikii  : (Odenen Vergi+ Yansiyan Vergi) - (Saglanan Kamusal
Hizmet Faydasi +Yansitilan Vergi)/ Gelir

Stibjektif vergi yiikil ise vergi sonrasinda kisinin iktisadi giiciinde meydana gelen
kaybin, miikellef iizerinde yarattig1 psikolojik baskidir. Miikellefler bazen
gercekte katlandig1 vergi yiikiinden daha agir bir vergi yiikii hissederken, bazen de
katlandig1 vergi yiikiiniin altinda bir yiik hissetmektedirler. Ozellikle dolayl
vergilerden olusan bir vergi sisteminde hissedilen yiik, mali anestezi nedeniyle

objektif vergi ylikiiniin altinda gergeklesmektedir (Demir, 2016: 81).

Sekil 2’de vergi oranlari ile miikelleflerin vergiye karsi tutumlari arasinda
dogrusal bir iliski oldugu goriilmektedir. Buna gore, miikelleflerin vergiye karsi
tutumlari, vergi oranlar1 arttikca olumsuz olarak degismektedir. Baslangicta
miikellefler, diisiik vergi oranlarina sempati ile yaklasirlar. Bu asamada
miikellefler, vergilerle devletin kendisine daha 1iyi hizmet sunacagim
diisiinmektedirler. Nitekim vergilerini severek ve isteyerek dderler. Ikinci asama
apati asamasidir. Bu asamada miikellefler, vergilerini 6deme konusunda isteksiz
davranmaktadirlar. Bu isteksizlik haline egitim, devlete baglilik, sosyal simf
farkliliklar1 gibi unsurlar etkili olmaktadir. Ugiincii asama olan antipati asamast,
miikellefler genel olarak vergiye karst olumsuz tutum gelistirdigi agsamadir. Nefret
asamasinda ise miikellefler vergiye kesin olarak nefret duymaktadirlar. Bu
asamada miikellefler, hile ve gizli olarak gerceklestirdikleri tepkilerini, protesto ve
gosterilerle gostermekte ve vergi yonetimine karsi direnmektedirler (Aktan,

Dileyici ve Sarag, 2002: 120-121).
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Sekil 2
Miikellef Davramslar1 Yoniinden Oran-Tutum Analizi
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Kaynak: Aktan , C.C., D.Dileyici ve O.Sarag (2002: 120)

Vergi yiiki, vergi tiirlerine ve bu vergilerin toplam gelirler i¢indeki payina gore
de degisiklik gostermektedir. Ornegin, Tiirkiye’de 2004 yili Gelirler Genel
Miidiirligi verilerine gore; dolayli vergilerin, vergi gelirleri i¢indeki payt %69
iken, dolaysiz vergilerin payr %31’de kalmaktadir. Dolayisiyla daha gergekei
verilere ulagsmak icin vergi yiiklerinin dolayli ve dolaysiz olarak farkli

hesaplamalar1 yapilmalidir (Savasan ve Odabasg, 2005: 4).

OECD (2002-2008) yillar1 verilerine gore, ortalama vergi yikii en diisiik olan
tilkeler: Meksika, Japonya, Kore, ABD ve Tiirkiye’dir. Tiirkiye’nin vergi yiikiiniin
ABD, Japonya gibi iilkelere yakin goriinmesine ragmen, s6z konusu iilkelerin
vergi ahlaki diizeylerinin iilkemizden daha yiiksek oldugu unutulmamalidir
(Gencel ve Kuru, 2012: 46). Vergi yiikiyle ilgili Tirkiye’de 14 il merkezinde
1410 miikellef iizerine uygulanan bir anket caligmasinda ise vergi miikelleflerinin
herhangi bir zorlama olmaksizin goniillii olarak gelir veya servetlerinden 6demeye
razi oldugu vergi oram1 %13 olarak bulunmustur. Tiirkiye’de objektif vergi
yiikiiniin %26 oldugu diisiiniiliirse, miikelleflerin 6dedigi verginin yarisindan

rahatsizlik duydugu anlagilmaktadir (Demir, 2016: 85).
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Sonug olarak, miikelleflerin hissettigi stibjektif vergi yiikii, onlarin vergiye karsi
tutum ve davranislarini belirlemektedir. Miikellefler kimi zaman algiladiklar
yiikiin agirhigina gore yasal olmayan yollara bagvurmakta, kimi zaman da toplu
halde tepki gostermektedirler. Miikelleflerin psikolojik ve sosyolojik bir varlik
oldugu diistintiliirse, onlarin 6deme noktasindaki karari, vergi ylikii ve bu yiik ile

ilgili degerlendirmelerine bagli oldugu sdylenmelidir (Yegen, 2013: 23).

2.5.3.2. Enflasyon

Enflasyon, fiyatlar genel diizeyinde meydana gelen siirekli artis olarak
tamimlanmaktadir. Geliri, enflasyon artisindan daha diisiik diizeyde artan kesim
icin vergi, tersine artan oranli bir etkide bulunmaktadir. Boyle durumlarda artan
oranlt vergi tarifesi, gelir adaletini saglama islevini yerine getirememektedir
(Biilbiil, 2014: 36). Ozellikle gelismekte olan iilkelerde siklikla yasanan yiiksek
enflasyon, bireylerin alim giiglerini ve refah seviyelerini diistirdiigii gibi hazineyi
de gelir kaybina ugratmaktadir. Bu ekonomilerin vergi sistemlerinin esnek yapida
olmamasi, kazanglarin enflasyonla birlikte hareket edememesi ve vergi
gelirlerinin tahsil siireleri boyunca asinmasi Tanzi etkisi dogurmaktadir. C6ziim
olarak vergi 6deme siirelerinin kisaltilmasi ve pesin 6deme uygulamasina
gecilmesi Onerilebilir. Ayrica degisik vergi takvimlerinin tekdiize hale getirilmesi
de hazinenin gelir kaybin1 engelleyebilir. Boylelikle miikelleflerin adalet algisinin
olumlu etkilenmesi ve vergi ahlaki diizeylerinin artirilmast miimkiin olacaktir
(Sen, 2003: 1-8).

Gelismekte olan iilkelerin serbest piyasa kosullarina uyum saglamasi yolunda
yasadig1 sorunlar, yatinmcilar ve kamu otoritesi bakimindan tehlikelidir. Gegis
ekonomilerinde para ve faiz piyasasinda Ongoriilemeyen anlik konjonktiir
degisiklikleri, doviz hadlerinin oynakligi, enflasyona mani olamama, ekonomik
istikrarin  saglanmasma yonelik para ve maliye politikalarinin etkinsizligi
ekonomik krizlere neden olmaktadir. Kriz ortaminda miikellefler, ekonomik
faaliyette bulunmayacak, para vb. degerlerini yastik altinda tutmak istemektedirler
(Biberoglu, 2006: 45). Bu donemlerde enflasyonun, iicretlilerin nominal
ticretlerini artirarak mali siiriiklenme yoluyla onlar1 bir iist vergi dilimine

kaydirdigr bilinmektedir. Boyle bir ortamda, tcretlilerin vergi hasilatlar1 ve
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uyumlar1 da yiiksek seyretmektedir. Halbuki bu yiikseklik, goniilliiden ¢ok

zorunlu bir uyumun sonucudur.

Enflasyon ile vergi kacakeiligi arasindaki iliskinin arastirildigi ¢alismalarda,
enflasyon artisinin vergi kagak¢iligini artirdigina dair bulgulara ulasilmistir.
Ornegin, ABD’de yapilan bir ¢alismada %1°lik enflasyon artis1, %0,14 oraninda
eksik beyan artis1 ile sonuglanmistir. Ispanya’da yapilan baska bir ¢alismada ise
fiyatlar iizerinde en biiyiik enflasyonist etkinin isverenlerden alinan sosyal
giivenlik vergileri oldugu tespit edilmistir. Firmalarin yiiksek sosyal gilivenlik
vergisi Odemesi, onlarin verimliliklerini ve rekabet¢i yapilarini bozdugu
kaydedilmistir (Ekici, 2009: 205). Sonug itibariyle enflasyonun, nispi vergi
yikiini artirdigi, gelir adaletini bozdugu, refah kaybina neden oldugu igin

miikellefin vergi ahlaki diizeyini diisiirdiigii soylenebilir.

2.5.3.3. Kayit disilik ve Yolsuzluk

3

Kayit dist ekonomi olgusu kimi zaman ’yeraltt ekonomisi’’ terimi ile ifade
edilmekle beraber; kara ekonomi, enformel ekonomi, ikinci ekonomi, paralel
ekonomi, golge eckonomi, gizli ekonomi terimleri ile de ifade edilmektedir.
(Y1lmaz, 2004: 16). Kayit dis1 ekonomi, milli gelir hesaplamalarina dahil
edilmeyen tiim ekonomik faaliyetleri kapsamaktadir. Bunlar yasa disi olabilecegi
gibi, ev isleri, araba yikamak gibi yasal faaliyetler de olabilir. Anlasilacag: lizere
kay1t digilik, vergi kagirma teriminden daha kapsamli bir kavramdir (Sarug, 2015:

21).

Kayit disi ekonomi, vergi kanunlari bakimindan, vergilendirilmesi gereken
islemin  gizlenmesi, denetlenememesi ve tahsil edilememesi olarak
tanimlanmaktadir Ayrica kayit disilik, kayitli olmayan istthdami da ifade
etmektedir. Nitekim OECD (2009) verilerine gore gelismekte olan iilkelerde
isgiicli rakamlarina yansimayan calisan sayisi, kayith ¢alisanlarin sayisindan daha
fazla oldugu kaydedilmistir. Bu durum, calisanlarin ekonomik durumlarini
tyilestirme yollarmi arayarak, kamu giderlerine katki yapmak istememesinden

kaynaklanmaktadir (Schneider, 2012: 59). Yukarida ifade edilen kayit disi
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ekonomi tanimlarini, {i¢ baslik altinda kategorize etmek miimkiindiir (Yilmaz,

2004: 18).

- Beyan dis1 ekonomi: Vergi yasalarindan, diizenlemelerinden kagan
faaliyetler i¢in kullanilir. Ornegin, gelirin veya servetin beyan edilmemesi
vb.

- Enformel Ekonomi: Kanunlarla yasaklanmamis, devlet kontroliiniin
olmadigi, diizenleme dis1 kalmis alanlarda faaliyet gosteren ekonomidir.
Ornegin, ikinci olarak yapilan kiiciik ¢apli isler vb.

- Yasa disi Ekonomi: Kanunlarla kesin olarak yasaklanmis faaliyetlerin
gerceklestirilmesidir. Ornegin, kacakeilik, kumar oynatma, uyusturucu

ticareti vb.

Kayit disilig1 denetim altina almak igin ceza, kanuni takibat, egitim ve ekonomik
tedbirler uygulanabilir. Burada asil sorun, faaliyetlere kimlerin katildiginin tespiti
ile ilgilidir. Kayit disiligin yapisal sorunu, kendini gizleyen kisilere ve faaliyetlere
ulasamamaktir (Yurdakul, 2008: 206).

Diinya Bankasi yolsuzlugu, bireyin 6zel ¢ikarlari i¢in kamu giliciinii suistimal
etmesi olarak tanimlamistir. Kamu giiciiniin suistimali, bireyin 6zel ¢ikar elde
etmesiyle smnirli kalmamakta ayn1 zamanda bireyin ait oldugu sosyal gruba ¢ikar
saglama amacini da igermektedir. Yolsuzluk ¢ogu zaman hediyelerle veya lobi
faaliyetleriyle karigtirllmaktadir. Buna karsin yolsuzluk, bu o6rneklerden daha
farkli bir kavramdir. Soyle ki, hediyelerde bir karsilik yokken, riisvette bir karsilik
soz konusudur. Lobi faaliyetleri ise ¢ikar saglamanin daha monopolistik halidir
(Giray, 2005: 113-114).

Yolsuzluk ile vergi ahlaki iligkisini inceleyen ¢ok az sayida ampirik c¢alisma
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar neticesinde, yolsuzlugun fazla oldugu iilkelerde
vergi ahlakinin diisiik oldugu sdylenebilir. Yolsuzlugun yaygin oldugu tilkelerdeki
kamu geliri, yolsuzlugun daha az oldugu iilkelere kiyasla daha diisiiktiir.
Yolsuzlugu engellemeye c¢alisan kamu tedbirlerinin finansmani igin yine
miikelleflere bagvurulmasi (ek vergi konulmasi gibi) vergi ahlaki tizerinde ikinci

bir bozulmay1 beraberinde getirebilmektedir (Goerke, 2006: 1-2).
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Torgler’in gecis iilkelerinde yolsuzluk ve vergi ahlaki iliskisini konu aldig:
calismasinda; Kisilerin vergi ahlaki diizeyinin yolsuzluk algilarina gére degistigi
tespit edilmistir. Vergi ahlakinin artirilmast i¢in kamuda seffafligin saglanarak
standartlarin olusturulmasi, yoneticilerin takdir yetkilerinin simirlandirilmast ve
yerel yonetimlere daha c¢ok mali Ozerklik verilmesi Onerilmektedir (Torgler,
2004b: 20). Sonug olarak, kayit disiligin vergi ahlakini azaltarak daha fazla kayit
disihiga sebebiyet verdigi soylenebilir. Yolsuzlugu ise miikellefin algilamalari
Olgiisiinde, vergi ahlakini azaltan bir faktér olarak degerlendirmek yerinde

olacaktir.

2.5.3.4. Kamu Harcamalarimin Degerlendirilmesi

Kamu harcamasi, kamu ihtiyaglarim1 karsilamaya yonelik olarak, para seklinde
yapilan, yetkili kisilerce gergeklestirilen, zaman igerisinde siirekli artma egilimi
gosteren harcamalardir (Akdogan, 2009: 62). Mikellefin vergi Odeme
motivasyonu ise bu harcamalarin hangi alanlarda kullanildigina dair bilgisi ile
yakindan ilgilidir (Akkara ve Gencel, 2016: 44). Vergilerin israf edildigi algisi,
miikellefin vergi ahlakini diigiirecek, kamu harcamalarinin etkin ve verimli
kullanildig1 algis1 ise vergi ahlaki diizeyini artiracaktir (Yurdadog, Gokbunar ve
Tuncay, 2016: 812). Kisacasi, vergi ahlakinin artirilmast igin kamu
harcamalarinin etkin ve vatandaslarin tercihlerine uyumlu sekilde yapilmasi

gerektigi soylenebilir (Demir, 2008: 171).

Konuyla ilgili az sayida yapilmis ampirik ¢alisma bulunmaktadir. Ornegin,
Zonguldak’ta 457 mikellef iizerinde yapilan anket c¢alismasi sonucunda
katilimcilarin %67,5’1, 6demis oldugu verginin nasil harcandigi ve hangi kamu
hizmeti olarak kendilerine dondiigiinii kesinlikle bilmek istemistir (Bagdigen ve
Erdogan, 2010: 114). Manisa ilinde yapilan bir diger ankette ise miikellefin
odedigi vergi ile kamu harcamalar1 arasinda bag kurdugu tespit edilmis, ayrica
O0grenim diizeyi arttikca kamu harcamalarimi izleme ve degerlendirme
duyarliligimin da artti§1 sonucuna ulasilmistir (Muter, Saking ve Celebi, 1993: 38-
41). Denizli ilinde yapilan baska bir ¢aligmada, ankete katilanlarin %87,14°1,

kamu harcamalarindan yeterince yararlanamadigini, %80,5°1 de devletin topladig1
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vergileri etkin bir sekilde kullanamadigini belirtmistir (Coban, 2004: 136).
Bayrakli, Saru¢ ve Sagbas’in 477 vergi miikellefine uygulamis oldugu ankette ise
katilimcilarin %76’s1, devlet tarafindan toplanan vergilerin akillica kullanilarak
kendilerine hizmet olarak donmedigini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Bu ifadeye

katilanlarin orani ise %8’de kalmistir (Bayrakli, Saru¢ ve Sagbas, 2004: 19).

Calismalar sonucunda, miikellefin vergisini Oderken kamu harcamalarini
sorguladigi  gorilmektedir. Miikellefin vergi ve harcama politikasindan
memnuniyetsizligi, vergi ahlaki diizeyini diisiirmekte ve vergi karsisinda uyumsuz

davraniglara bulunmalarina sebebiyet verebilmektedir.

2.5.3.5. Vergi Sistemi

Iyi bir vergi sisteminin olusturulmasinin temeli, yatay adaletin saglanmas yani
ayn1 kosullarda bulunanlara ayni vergisel islemin uygulanmasidir. Adil vergileme
yaklagiminda ekonomik durum, kisilerin elde ettikleri gelir bakimindan
Olciilmekte, ayni gelire sahip olanlarin esit kosullarda oldugu kabul edilmektedir.
Gelismis tilkelerde diisiik gelir gruplarinda marjinal vergi oranlarinin ¢ok yiiksek
olmasi, artan oranli vergileme yoluyla dikey adaletin saglanmasindan c¢ok yatay
adalet sorunu tizerinde durmayi gerektirmistir. Gelismekte olan tilkelerde ise liiks
mallarin vergilendirilmesi 6nem kazanmus, bir taraftan hazine gelirleri artarken
diger taraftan da dikey adaletin saglanmasi istenmistir (Akkaya, 1988: 347).
Dolayisiyla adalet, vergileme teknikleri farkli olsa da hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde arzulanan bir kavramdir. Miikellef, vergi kagirma
kararimi vergi sisteminin adil olup olmamasina gore vermektedir. Adil olmayan
bir vergi sisteminde miikellefin vergi kagirmayi rasyonellestirecek giidiileri
artmaktadir. Miikellefin vergi adaleti algisindaki bozulma ise vergi ahlakini

azaltacak ve vergi kagak¢iligini artiracaktir (Bilgin, 2011: 270).

Ibn Haldun, vergi oranlar1 yiikseldiginde vergi gelirlerinin diisecegini ifade
etmistir. Ayrica vergi matrah1 ve vergi oranlart ne kadar diisiik olursa, girisim
kiltiri o kadar artacaktir. Bu durumda bireyler masraf ve gelirlerini
kiyaslayacaklardir. Karmin disiik oldugunu goren bireyler, zahmete degmeyen

faaliyetlerinden vazgeg¢mek isteyeceklerdir. Bu bakimdan vergi oranlar, vergi

39



gelirlerini ve girisimciligi artirmak icin diisiik tutulmalidir (Ismail ve Jaafar, 2017:
1-20). Nitekim Clotfelter (1983) ABD’de yapmis oldugu ampirik ¢alismasinda,
vergi oranlariin dolayisiyla vergi sonrasi harcanabilir kisisel gelir diizeyinin,
vergi beyaninda etkili oldugunu ifade etmistir. Bu sonuca gore, vergi beyaninda
artis saglanmasi i¢in vergi oranlart olabildigince diisiik tutulmalidir (Sahin, 2011:

87).

Devletin istisna, muafiyet ve indirim uygulamalar1 da vergi sisteminin bir
parcasidir. Bu uygulamalar nedeniyle vergi gelirlerinde yasanan kayiplar, diger
vergi cesitleri lizerindeki vergi oranlarin1 olmasindan gerekenden daha yiiksek
ayarlanmasi ile telafi edilmeye ¢alisilmaktadir. Bu durum, istisna, muafiyet ve
indirimlerden yararlanamayan miikellefin vergi yiikiinlin artmasina, vergide esitlik

ve adalet ilkelerinden uzaklasilmasina neden olmaktadir (Biberoglu, 2006: 829).

Vergi sisteminde sayisal olarak ¢ok verginin olmasi da miikelleflere ¢ok fazla
vergi 6dedigi algisi yaratarak hissedilen vergi yiikiinii artirabilir. Ayrica her bir
vergi tiiri, ayr1 bir kanuni diizenlemeyi gerektireceginden, vergi kanunlarin1 daha
karmasik hale getirebilmektedir (Topkan, 2016: 78). Miikelleflerin vergiye iliskin
hukuki diizenlemeleri anlama ve bu diizenlemelere uyum saglama kapasitesi
olarak ifade edilen vergi sisteminin karmasikligi da vergi uyumunu
azaltabilmektedir (Uyiimez, 2016: 90).

2.5.3.6. Vergi Denetimi

Vergi denetimi, vergi yiikiimlileri ve sorumlularinin vergilendirmeyle ilgili yasal
diizenlemelere uyup uymadiklari, vergilendirmeyle ilgili islemlerinin gergegi
yansitip yansitmadiginin tespitine yonelik olarak, vergi idaresinin yetkili
memurlar tarafindan kamusal giice dayal olarak yapilan ve hukuki sonuglar
doguran devamli kontrollerdir (Cavus, 2006: 6). Vergi denetimi, miikellefin
yasalara uygun hareket etmesi ve dogru beyanda bulunmalar1 amaciyla yapildigi
gibi biitgeye kaynak saglamak, biitge agiklarini kapatmak ve gelir dagilimimda
adaleti saglamak i¢in de yapilmaktadir (Celik, 2015: 75).
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Vergi denetimi glinlimiizde yalnizca vergi kayip ve kacaklarinin tespit edilme
aract olmaktan ¢ikmig, tim ekonomik birimlerin ilgilendigi bir konu haline
gelmistir. Ornegin, vergisel konularda sakincali faaliyette bulunup denetim
gecirmis bir sirket ile diger firmalar is yapmak istemeyeceklerdir. Bu nedenle
vergi denetimi gerek devlet gerekse diger ekonomik birimler agisindan énem arz
etmektedir. Vergi incelemelerinde yoneltilen en biiyiik elestirilerden biri ise
denetimin genellikle kayitl mikelleflere yapilmasidir. Kayitli miikelleflerin en
kiiglik hatalari, banka ve diger wveri sistemleri araciligiyla incelemeye
takilmaktadir. Buna karsin, vergi kaciran miikellefler genellikle kayit disi
yontemleri kullanmaktadirlar. Bu sorunun ¢6ziimii, kayit disiligr minimize etmek

ve miikelleflere vergi bilinci kazandirmak ile miimkiindiir (Ergen ve Kilingkaya,
2014: 283-302).

Denetim, miikellefler i¢in bir baski unsurudur ve onlarin vergi kagirma
eylemlerine girmelerini engellemektedir (Taskin, 2010b: 72). Nitekim Alligham-
Sandmo Modeli, vergi cezalari ile denetim olasiliginin, miikellefin vergi kagirma
konusundaki kararinda belirleyici oldugunu ortaya koymustur. Ancak model, ceza
ve denetimin olmadig1 durumda vergi ahlaki yiiksek miikellefin goniillii uyumunu
aciklama noktasinda yetersiz kalmistir (Gliner, 2008: 34). Bir¢ok akademik
calisma, denetim ve cezalarin artirilmasiyla vergi uyumunun da arttigini
dogrulamaktadir. Buna karsin, vergi bilincinin olusturulmasinda 6diil ve ceza gibi
digsal kaynaklar tek basina yeterli degildir. Bu durum, 6zellikle uzun vadede igsel
motivasyonu tamamen ortadan kaldirmakta ve uyumsuz miikellef tipini
dogurmaktadir (Kitapci, 2017: 443).

Vergi denetiminin, vergi ahlakiyla iliskisini arastiran ampirik ¢aligmalar
mevcuttur. Ornegin, Manisa ilinde uygulanan bir anket ¢aligmasinda, denetim
gecirmis veya cezaya muhatap olmus miikellefin vergi kacakc¢iligi konusuna daha
hosgoriiyle yaklastigr tespit edilmistir (Muter, Saking ve Celebi, 1993: 46).
Coban’in Denizli iline uyguladigi anket calismasinda ise miikelleflerin vergi
denetim ve cezalarmin caydirici nitelikte olmadigr kanaati tagidigi tespit
edilmistir. Ayrica miikellefler para cezalarimin yaninda hapis cezalarinin da

verilmesini istemisler, boylelikle vergilemede daha etkin sonuglara ulasilacagini
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ifade etmislerdir (Coban, 2004: 153). Demir’in, Ege Bolgesinde 6 il merkezinde
uygulamis oldugu anket c¢alismasinda da, vergi ahlaki diizeyi yiiksek
miikelleflerin, vergi denetimlerini oldukc¢a yetersiz buldugu goriilmiistiir.
Vergisini 6deyen miikellefin pismanlik duymamasi i¢in denetim ve cezalarin

etkinliginin artirilmasi gerektigi kaydedilmistir (Demir, 2008: 173).

Tiim bu arastirmalar, vergi denetiminin vergi ahlaki diizeyini belirlemede oldukga
etkili oldugunu gostermektedir. Buna karsin, vergi ahlaki diizeyinin Kklasik teoride
oldugu gibi yalnizca denetim ve cezalara indirgenemeyecegi de bilinmelidir.
Ciinkii diger igsel faktorlerin etkilerini ihmal eden klasik goriis, denetimsiz ve
cezalarin olmadig1 vergi sisteminde, miikelleflerinin vergi 6deme davranigini

aciklayamamaktadir.

2.5.3.7. Vergi Affi

Vergi affi, devletin vergi ve vergiye bagli alacaklariin bir kism1 veya tamami i¢in
inceleme ve kovusturmadan vazgecmesidir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde
stk stk bagvurulan vergi aflari, kapsamli bir vergi reformu ile birlikte
getirilmemis, yalnizca hazineye kisa vadede gelir artig1 saglamak i¢in tercih edilen

bir uygulama haline gelmistir (Savasan, 2006: 44).

Kamu otoritesinin vergi affi uygulamasina gitmesinin altinda siyasi, ekonomik ve
teknik birtakim nedenler olabilir. Ulkede yasanan siyasi istikrarsizlik, toplumsal
gerginligin dizginlenmesi, segmen ve iktidar arasinda toplumsal uzlas1 saglama
amaci, Siyasi nedenlerden bazilaridir. Biitge aciklari, yiiksek enflasyon, kayit dist
unsurlart vergilendirme gayreti ile hazineye acil finansman kazandirmak ise
ekonomik nedenler olarak sayilabilir. Takibe alinmis, yargiya intikal etmis vergi
alacaklarin vergi idaresi ve yargisinin is yiikiinii artirmasi, siirlincemede kalmis
alacaklara tahsil yeteneginin kazandirma amaci ise teknik nedenlerden bazilaridir
(Taskin, 2010a: 126). Vergi aflarin1 olumlu ve olumsuz olarak degerlendiren

goriisler mevcuttur.

42



Olumlu goriisler:

Vergi kag¢irmis ve pisman olmus mikellefler igin af, sucluluk
duygusundan kurtulmanin bir firsatidir (Savasan, 2006: 47).

Vergi affi etkin bir denetim sistemi ile desteklenebilirse gonillii uyum
artirilabilir.

Vergi mevzuatinin karmasik yapisi, 6demeye istekli miikellefi yaniltarak,
onu uyumsuz bir mikellef goriiniimiine sokabilir. Bu yiizden aflar,
tasarlanmadan islenen vergi suclarinin telafisine imkan verir.

Aflar, insanlarin kontrol edebilecegi riski artirip, onlar riskli portfoylere
yonlendirebilir. Bu durumda af, kisilere sigorta imkéan1 saglamis olacaktir.
Ayrica aflar daha fazla girisimcilige ve rekabete yol acacaktir (Andreoni,
1990: 158).

Olumsuz goriisler:

Miikellefler nezdinde adalet ve esitlik kavramlari tartismaya agilacaktir.
Vergisel Odevlerini yerine getiren uyumlu miikellef, uzun donemde
uyumunu kaybedecek ve af beklentisi igine girecektir.

Vergi mevzuatinda yer almayan aflarin, siirekli tekrarlanarak mevzuatin
bir parcasi haline gelmesi vergi kaybin artirabilir (Karg1 ve Yiiksel, 2010:
12).

Vergi aflari, devletin vergisini toplayamadiginin gostergesidir.
Tasarlanarak islenen vergi suglari, nitelikli su¢ olarak degerlendirmeli ve
affa layik goriillmemelidir (Besen, 2007: 86).

Vergi aflarinin kisilere gecmise doniik islem yapma imkani saglamasi
(matrah artirimi, stok affi vb.) onlar1 kayit digiliga tesvik edecektir (Biilbiil
ve Karadeniz, 2004: 880).

Vergi aflarinin basarisi, vergi tabaninda gergeklesen yiikselme ve kayit dist

kisilerin kayit altina alinmasiyla Olgiilebilir (Yarasir, 2013: 176). Buna karsin,

vergi aflarinin miikellefin psikolojisi lizerinde yarattig1 etkinin hesaba katildig: bir

degerlendirme daha gercek¢i olacaktir. Bu iliskiyi konu edinen c¢aligmalar

mevcuttur. Ornegin, Manisa ili merkezinde 505 Gelir Vergisi (beyannameli)
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miikellefine uygulanan anket ¢alismasinda, Katilimcilarin %62,8’1, Vergi affinin
bir kereye mahsus olmak iizere uygulanabilecegini ifade etmistir (Muter, Saking
ve Celebi, 1993: 19). GIB (2007) tarafindan 18 ilde 6546 kisiyle yapilan Miikellef
Egilimleri Anketinde ise deneklere, Vergi affi, vergi kaciranlara yaramaktadwr
Oonermesi yoneltilmistir. Deneklerin %42,9’u bu ifadeye katildigini, %30,9’u
tamamen katildigin1 beyan etmistir (GIB, 2007: 69). Edirne ilinde 375 miikellef
lizerine uygulanan baska bir ankette ise Vergi aflarinin kriz donemleri haricinde
Uygulanmasi, vergisini diizenli ddeyen miikellefe haksizlktir ifadesine denekler
%88 katilim gostermistir. (Cil, 2011: 89).

Vergi aflari, vergi sisteminde yeni reformlara zemin olusturacak sekilde tek basina
uygulandiginda, miikellef tutum ve davranislarinda herhangi bir olumsuz
degismeye neden olmamaktadir. Buna Karsin, vergi aflarmin gelir elde etmek
amactyla sik sik bagvurulan bir kaynak haline gelmesi durumunda, miikellefin
devlete olan giivenini sarsilmakta ve goOniillii uyumunun azalmasina neden

olmaktadir (Cetin, 2007: 184).

2.6. Miikellefin Vergiye Karsi Tepkileri

Miikellefin vergiye karsi tepkileri, iki ana baglik altinda aktif tepkiler ve pasif

tepkiler olarak ele alinmigtir.
2.6.1. Miikellefin Vergiye Kars1 Pasif Tepkileri

Bireysel anlamda vergiye goniillii uyumunu gerceklestirememis miikellefin, yasal
simirlar iginde kalarak vergiye kars1 gelistirdigi tepkilere pasif tepkiler
denmektedir. Pasif tepkiler; vergiyi yansimasi, 6demenin geciktirilmesi, vergiden
kacinma, miikellefin tliketim ve tasarruf kararinmi etkileme ve vergi cennetine gog

basliklar1 altinda incelenecektir.
2.6.1.1. Vergi Yansimasi

Verginin yansimasi, vergi yiikii baskist sonucunda ortaya ¢ikan, bireysel veya
kurumsal nitelikli bir direnme bigimidir. Vergiyi 6deyen kimsenin, piyasa
imkanlardan yararlanmak suretiyle verginin bir kismi1 veya tamamini baskasina

devretmesi, vergi yansimasi olarak ifade edilmektedir. Faaliyet ve girisimlerinde
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ayarlamalar yaparak vergiyi Odeyen kisi, vergi yiikiini bir bagskasina
aktarabilmektedir. Verginin yansimasi sonucunda, verginin kanuni miikellefi ile

fiili miikellefi ayn1 kisi olmamaktadir (Cakar, 2013: 1296).

Vergi yansimasi dort asamadan olusmaktadir. Ilk asamada vergi ddenmekte,
vurgu asamasit da denilen ikinci asamada ise vergiyi 6deyen kimse, yiiklendigi
vergiden dolay1 psikolojik bask1 hissetmektedir. Uciincii asamada, vergiyi 6deyen
kisi baz1 imkanlardan yararlanarak 6dedigi verginin tamamini veya bir kismini
baska kisilere aktarmaya ¢alismaktadir. Dordiincii ve son asamada, aktarilan vergi
artik son kisi tizerinde kalmakta ve artik baska bir kisiye aktarilamaz hale

gelmektedir. Bu asama, yerlesme asamasi olarak da adlandirilmaktadir (Kaynar,

2010: 32).

Vergi oranlarimin ve fiyatlarin karsilikli etkilesimi, yansimanin basarisini
etkilemektedir. Ornegin, %1 oraninda artan verginin, fiyatlar1 %1°den daha fazla
artirmasi ya da azaltmasi miimkiindiir. Bu durumda vergi yansimasinin saglikli
olarak gerceklesmedigi goriilmektedir. Burada verginin adil olup olmadigindan
cok, aksak fiyat olusumlarinin yarattigi olumsuz durum soéz konusudur
(Saragoglu, 2006: 72). Vergi yansimasinin basarisi i¢in yansimanin kosullart ve
siireclerinin de ¢ok iyi bilinmesi gerekmektedir. Ornegin, dolayli vergilerin
yansitilmasi, dolaysiz vergilere gore daha kolay olmaktadir. Uzerine vergi
konulan malin arz ve talep esneklikleri ile malin satildig1 piyasa da yansimanin
yoniinii ve derecesini etkilemektedir. Ayrica yansima kabiliyeti, konjonktiirel
daralma ve genisleme donemlerine gore de degismektedir. Vergi yansimasi,

ekonominin genisleme donemlerinde daha kolay ger¢eklesmektedir.

Vergi yansimasinin diger miikellef tepkilerinden ayrilan yonii, devlet agisindan
herhangi bir vergi kaybi olusturmamasidir. Ancak bu yontem, devletin vergi
yiikiinii toplumda dengeli dagilimin1 saglama gorevini yerine getirememesine

neden olmaktadir (Aktan, Dileyici ve Sarag: 2003: 129).
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2.6.1.2. Odemenin Geciktirilmesi

Miikellefin vergiye karsi gostermis oldugu pasif tepkilerden biri de, vergi borcunu
ge¢ 0demektir. Vergi borcunu geciktirme konusu, vergi miikellefinin kullanacagi
kredinin faiz orani ile dogrudan iliskilidir. Buna gore, miikellefler vergi borcunu
O0dememesi sonucu katlanacagi gecikme zammi ile kullanacagi kredinin faiz
oranlarin1 karsilagtiracaklardir. Vergi 6dememenin firsat maliyeti, kullanacagi
kredi faiz oranmmin maliyetinden daha diisiik ise vergi borcu zamaninda
O0denmeyecektir. Ayrica enflasyonun yiiksek oldugu iilkelerde verginin zamaninda

ddenmemesi, verginin reel degerini azaltacaktir (Inang, 2012: 19).
2.6.1.3. Vergiden Kacinma

Vergiden kaginma, vergiyi doguran olaya neden olmadan, vergi yiikiiniin disinda
kalma girisimini ifade etmektedir. Bu girisim, herhangi bir yasa dis1 eylem
degildir. Bu amagla miikellef gesitli yasa bosluklarini; profesyonel danismanlar,
vergi planlayicilari ve muhasebecilerden yardim alarak degerlendirmektedir.
Ozellikle yiiksek marjinal vergi hadlerinin gegerli oldugu vergi uygulamalari,
miikellefin vergiden kurtulmak igin gesitli yollar aramasina neden olmaktadir.
Vergi otoritesinin, vergiden kaginmay1 engelleyecek 6nlemler almasi sonucunda
miikellefler, yiiksek vergi hadleri nedeniyle caligma giiciinii azaltabilmektedirler.
Bu durum, bireylerin sosyal ve ekonomik refahinda azalmaya sebebiyet vermekte
ve uygulamaya konulmus verginin fonksiyonunu kaybetmesine neden olmaktadir

(Akdogan, 2009: 169-170).

Ekonomistler analizlerinde, vergi kagak¢iligi ve vergiden ka¢inma davranigini
birlikte ele alma egilimindedirler. Bunun nedeni, her iki davranigin sonucunda da
kamu gelirinin azalmasidir. Nitekim Allingham ve Sandmo (1972) vergi kagirma/
kacinma davranisini, rasyonel degiskenler nezdinde dissal faktorlere odaklanarak
aciklamistir. Buna karsin, vergi kagirma/ kaginma davramisinda psikolojik
faktorlerin daha belirleyici oldugu yapilan ampirik ¢aligmalardan anlasilmistir

(Kirchler, Maciejovsky ve Schneider, 2001: 4).
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Miikellefin vergi yiikimliliglinii azaltict eylemlerde bulunmasi, devletin
potansiyel vergi gelirinden daha az vergi geliri elde etmesine neden olmaktadir
(Savasan ve Odabas, 2005: 2). Buna ragmen, devletler kimi zaman vergi
gelirlerini ikinci planda tutmaktadirlar. Ozellikle negatif digsalliklarin
icsellestirilmesi amaciyla uygulanan Pigouvian vergiler, miikelleflerin vergiden
kaginmalarint 6zendirmektedirler. Pigouvian vergilerin, tiiketicilerin giiglii bir
sekilde vergiden kacinmasina neden oldugu, yapilan ampirik g¢alismalarla da

dogrulanmistir (DeCicca, Kentel ve Liu, 2013: 1130-1141).

2.6.1.4. Miikellefin Tiketim ve Tasarruf Kararim Etkileme

Iktisadi acidan gelir, tiiketim ve tasarruf seklinde kullanilmaktadir. Vergi
oranlarindaki artislar da kisilerin kullanilabilir gelirlerini azaltmakta dolayisiyla
bireylerin tikketim ve tasarruflarinin birlesimini degistirmektedir. Vergileme
sonrasinda miikellef once likks tiiketim mallarindan vazgegmekte daha sonra
kademeli olarak zorunlu tiikketim mallarinin kullanimi diigiirmektedir. Dolayisiyla
mikellefin hissettigi vergi ylkii baskisi, gerek tasarrufun, gerckse tiikketimin

kisilmasini beraberinde getirmektedir (Aktan, Dileyici ve Sarag: 2003: 8).

Emek iizerinden alinan vergilerin artmasi, emek gelirinin azalist anlamina
gelmektedir. Bu durumda ¢aligsanlar, eski yasam standardini korumak igin daha
fazla ¢alismak isteyeceklerdir. Bu etkiye gelir etkisi denmektedir. Bagka bir
secenek olarak; kisi, emek arzin1 azaltarak, Odedigi verginin de azalmasim
saglayabilmektedir. Is giicii arzimin diismesiyle sonuglanan, bos zamanimn
caligmaya tercih edildigi bu duruma ise ikame etkisi denmektedir (Durkaya ve
Ceylan: 2006: 81). Ayrica ikame etkisinin artmasi, mikellefin kayit disi
faaliyetlerde bulunmasina da sebebiyet verebilmektedir. Bu nedenle, vergi
diizenlemeleri yapilirken, verginin ikame etkisi dogurmamasina dikkat edilmelidir

(Topkan, 2016: 106).

2.6.1.5. Vergi Cennetine Gog

Vergi uygulamasi olmayan ya da ¢ok diisiik oranlarda vergi uygulayan tilkelere
vergi cenneti iilke denmektedir (Akdogan: 2009: 192). Zararl vergi rekabetine

neden olan vergi cennetlerinin ii¢ temel 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar; ¢ok diisiik
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oranli vergileme veya verginin olmamasi, bilgi degisimi yapmamalart ve

sistemlerinin seffaf olmamasidir (Sarug, 2015: 26).

Ozellikle gelismekte olan kiiciik ada devletleri, kalkmnmanin finansmani igin
gerekli hammadde ve kaynagi bulmakta giliclik ¢ekmektedirler. Bu devletler
gerekli kaynaga ulagmak i¢in diisiik vergi oranlar1 ile genis muafiyet ve istisnalara
yer vermektedirler. Vergi miikellefi bireyler ve ¢ok uluslu sirketler de, diisiik
vergi 0deme isteklerinin dogal bir sonucu olarak yatirrm ve sermayelerini bu
iilkelere dogru kaydirmaktadirlar (inag, 2012: 20). Vergi kacirmaya olanak
saglayan ve finansal sermaye tizerinden aldig: ciiz’i vergi ve licretler ile gelir elde
etme imkanina kavusan vergi cennetleri, sermayeye kaynaklik eden iilkeleri vergi
kaybina ugratmaktadirlar (Aktan ve Vural, 2004: 11).

2.6.2. Miikellefin Vergiye Kars1 Aktif Tepkileri

Vergiye karsit siddetli bir sekilde olumsuz tavir takinan, kamu iradesine
itaatsizlige varan sonuglar1 olan, ¢ogu zaman da sug teskil eden bireysel veya
kitlesel tepkilere aktif tepkiler denmektedir. Bu tepkiler; vergi kacak¢iligi, vergi

grevi- vergi reddi basliklar1 ad1 altinda kategorize edilmektedir.

2.6.2.1. Vergi Kacake¢ihigi

Miikellefler, vergi yasalarina bilingli olarak aykiri hareket ederek vergi yiikiinden
kurtulmak isterler. VVergiye tabi unsurun, vergi idaresinin bilgisi disina ¢ikarilarak
beyan edilmemesi, gelir, servet ve harcamalarin kayit disi kalmasi, indirilecek
giderlerin diizey ve bilesenlerinin vergi kaybina yol agacak sekilde degistirilmesi
vergi kagakciligr ile ilgilidir (Biilbiil, 2004: 6).

Lewis (1982) vergi kacgak¢iligi davranisini iki grupta degerlendirmistir. Birinci
grupta, bir faaliyet sonucunda yapilan vergi kagirma ve ihmal sonucu olusan vergi
kagirma bulunmaktadir. Ikinci grupta ise kasten vergi kagirma ve kasitsiz Vergi
kagirma bulunmaktadir. Bir faaliyet ile yapilan vergi kacirma, miikellefin vergi
yiikiinii azaltmak amaciyla yaptigi davranislardir.  Ornegin, matrahtan
indirilebilecek giderleri oldugundan fazla gdstermek vb. Diger taraftan, ihmal
sonucu olusan vergi kagirma ise miikellefin vergi mevzuatina goére yapmak

zorunda oldugu davranislar1 yapmamasidir. Ornegin, baz1 gelir kalemlerini beyan
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etmemek vb. Kasten vergi kagirma ile kasitsiz vergi kagirma arasindaki fark ise
miikellefin vergi kagirmayr amaglayip amaglamadig: ile ilgilidir. Miikellef,
beyanname verirken farkinda olmadan basit hesaplama hatalar1 yapmis olabilir
veya mevzuati yanlis degerlendirmesi nedeniyle gelirini gergekte oldugundan
daha az beyan etmis olabilir. Kasten veya kasitsiz vergi kagirma genel olarak
vergi gelirlerini azaltmak gibi bir sonucu dogursa da, iki farkl: tiirde vergi kagiran
miikelleflerin karakterleri birbirinden oldukc¢a farklidir. Bu yiizden vergi kagirma
konusunda gerceklestirilen bir¢ok calisma, kasten vergi kagirma konusuyla ile
ilgilenmis, kasitsiz yapilan vergi kagirmayi genel olarak arastirmalarina dahil

etmemistir (Bayrakli, Sarug ve Sagbas, 2004: 3).

Vergi hasilatinin diismesi sonrasinda getirilen yeni vergiler, diiriist miikellefin
vergi yikiinii artirarak onlar1 cezalandirmaktadir. Vergi kacake¢iliginin bir diger
etkisi ise miikellefler arasindaki rekabet esitligini bozmasidir. Herhangi bir meslek
grubunda vergi kagiran miikellef, ka¢irmayanin sahip olmadigi siibvansiyona
sahip olmakta dolayisiyla maliyetlerini diigiirmektedir. Boyle durumlarda diiriist
miikellefler piyasadan kagacak ya da daha az diiriist davranislarda bulunacaktir

(User, t.y: 1).

2.6.2.2. Vergi Grevi — Vergi Reddi

Miikellefin vergiye aktif ve kolektif (toplu) bir bi¢imde direnme bigimleri
arasinda; vergi grevi (tax strike) ve vergi reddi (tax refusal) sayilabilir. Buna
karsin, literatiirde bu kavramlarin net bir sekilde tanimlarinin yapilmadigi ve
birbirlerinin yerine kullanildiklart goriilmiistiir (Orkunoglu Sahin ve Yereli, 2018:
176).

Ornegin, bir calismada vergi grevi, yiiriirliige konan verginin adalete aykiri
oldugunu disiinen miikelleflerce, kanuni miieyyidelerine katlanarak vergi
O0dememeyi tercih etmeleri olarak tanimlanirken (Durdu, 2018: 268); baska
caligmalarda, yalnizca vergi 6dememe konusunda kolektif (toplu) bir direnis

olarak tanimlanmustir (Cakar, 2013: 1295; Yardimcioglu ve digerleri, 2015: 191).

Vergi reddi ise baz1 ¢alismalarda, yasa ile konulmus bir verginin, konulduktan

sonra toplumsal tepkiler tizerine kaldirilmasi olarak tanimlanirken (Cakar, 2013:
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1296; Durdu, 2018: 269); baska bir ¢alismada, sosyal ve psikolojik bir olay olarak
ortaya ¢ikan, genellikle siddet igermekte ve vergi isyanlari olarak gergeklesmekte
olan toplumsal bir tepki olarak tanimlanmistir (Aktan, Dileyici ve Sarag: 2003:
132).

Verginin reddi, vergiye karsi duyulan tepkilerin sonucunda ortaya ¢ikan toplumsal
direnis ve eylemler olarak ifade edilebilir. Vergi karsisindaki diger davranis
bicimlerinden farkli olarak verginin reddi, kolektif bir nitelige sahip oldugu i¢in
vergi grevi olarak da ifade edildigi goriilmektedir (Keskin, 2018: 72). Nitekim
1950°de Fransa’da ortaya ¢ikan Poujade Hareketi, vergi grevi (reddi) i¢in 6nemli
bir 6rnektir. Fransa’nin fakir bolgelerinden Lot kentinde, Pierre Poujade ve diger
esnaflarin vergi denetimlerine kars1 baslattigi hareket, daha sonra toplumsal bir
direnise doniigmiistiir. Kiiciik esnaf ve zanaatkarlari, Maliye teskilatinin anormal
tutumlarina kars1 korumak isteyen bu baski grubu, 1956 yilinda siyasi bir nitelik
kazanmis ve 52 kisiyle parlamentoda temsil edilen bir parti haline gelmistir

(Aktan, Dileyici ve Sarag: 2003: 161-165).
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BOLUM 3: AMASYA iLi ORNEGI ANKET CALISMASI

3.1. Calismanm Evreni ve Ornek Boyutu

Amasya ili Orta Karadeniz bolgesinde, Yesilirmak vadisi iizerinde kurulmus,
7500 yillik tarihi ile kokli bir kiiltiirel mirasa sahip Anadolu sehridir. Amasya
sirastyla Hitit, Frig, Kimmer, iskit, Lidya, Pers, Helen, Pontus, Roma, Bizans,
Danismend, Selguklu, ilhanli ve Osmanli hakimiyetine girmis; kurtulus
miicadelesinin amacit ve yonteminin agiklandigt Amasya Tamimi ise bizzat
Mustafa Kemal tarafindan 22 Haziran 1919’da burada ilan edilmistir. Boyle bir
mirasa sahip Amasya’nin, devlete karsi sorumluluklarinin bilincinde olma konusu
hususi bir 6nem arz etmektedir. Buna karsin, Tablo 1’de goriildiigii tizere, Gelir
Idaresi Baskanlig1 (2013-2017) tahsilat/ tahakkuk verilerine gére Amasya’nin 81
il igindeki siralamasi 76, 75, 76, 73 ve 69 olmustur. Bu performansa bakarak

Amasya’nin vergi ahlaki diizeyinin oldukca diisiik oldugu sdylenebilir.

Tablo 1
Amasya’nin Vergi Tahsilat Oram ve Siralamasi

2013 2014 2015 2016 2017
Tahakkuk 423.968.- | 491.479.- | 594.478.- | 711.432.- | 786.211.-
Tahsilat 282.439.- | 329.567.- | 379.753.- | 442.701.- | 504.745.-
Tahsilat Nispeti | %66.62 | %67.06 | %63.88 | %62.23 | %64.20
iller Siralamasi 76 75 76 73 69

Kaynak: www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/VI/GBG1.htm’ den derlenmistir.

Tablo 2’de ise Amasya iline komsu olan Samsun, Corum ve Tokat illerinin
tahsilat/ tahakkuk nispetlerine gore yapilan siralama goriilmektedir. Buna gore,
tim illerin yillar itibariyle siralamasinin  Amasya’dan yiiksek oldugu
anlasilmaktadir. Bu karsilastirmada illerin gelir, harcama ve servet bilesenleri,
tretim ¢esitlilikleri ve miikellefiyet profilleri ihmal edilmistir. Buna ragmen,
Amasya’nin performansinin komsularindan daha koétii oldugu aciktir. Bu 6zel

durum, ¢alismanin evrenini daha 6nemli hale getirmektedir.
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Tablo 2

Amasya ve Amasya’ya Komsu Illerin Tahsilat/ Tahakkuk
Nispetine Gore iller Siralamasi

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Samsun 20 20 17 16 18
Corum 35 35 34 36 33
Tokat 56 59 60 54 54
Amasya 76 75 76 73 69

Kaynak: www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/VI/GBG1.htm’ den derlenmistir.

Calismanin kapsami, Amasya ili merkezinde ikamet eden vergi miikelleflerdir.
Amasya ili merkez niifusu 2017 yili TUIK verilerine gore 149.084’tiir. Anketin
evrenini temsil eden sinir 6rneklem sayisi 383 olarak belirlenmistir. Bu veriler
lizerine, tesadiifi olarak se¢ilen 400 vergi miikellefi {lizerine yiiz yiize anket

uygulamasi yapilmistir.

3.2. Caliymanmin Simirhiliklar: ve Uygulanmasi

Calismanin sinirliliklari; katilimceilarin anket sorularina igtenlikle cevap vermeme
riskinin olmasidir. Bu durumu agmak icin katilimcilardan kimlik bilgisi
istenmemis ve yoOnlendirici sorular sorulmamistir. Katilimeilart etkilememek
adina, soru ve onermeler hakkinda bilgilendirme niteliginde bir goriisme
yapilmadigr icin anketteki bazi soru ve Onermelerin tam olarak anlasilmadigi

degerlendirilmistir.

Anket, iki bolim ve toplam 30 adet soru ve onermeden olusmaktadir. Anket
sorulari, ulusal ve uluslararas1 literatiirden yararlanilarak olusturulmustur.
Sorulara ait konular, ¢alismanin teorik kisminda incelenen konulardir. Anketin ilk
bolimii; miikellefin cinsiyeti, medeni durumu, yas grubu, egitim diizeyi, mesleki
durumu, aylik geliri ile vergi algi ve degerlendirmelerine dair toplam 10 adet
coktan se¢meli sorudan olusmaktadir. Tkinci boliim ise vergi ahlakini belirleyen
faktorleri tespit etmeye yonelik, 5’11 Likert 6l¢egine gore olusturulmus ve 1)
Kesinlikle katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5)
Kesinlikle katiliyorum seklinde derecelerle siralanmig 20 adet Onermeden

olugmaktadir. Analizler %95 giiven araliginda ve %5 anlamlhilik diizeyi segcilerek
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yapilmigtir. Arastirmada rastgele Ornekleme teknigi kullanilmig, veriler
betimleyici istatistik metotlart kullanilarak degerlendirilmis ve capraz tablolar
olusturularak ki-kare analizleri yapilmistir. Ayrica, anketin ilk boliimiinde yer
alan demografik degiskenler ile belli 6nermeler arasinda T Testi ve Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA) yapilmigtir. Tiim degerlendirmeler icin SPSS
Windows (Statistical Package for the Sciences) 21.0 paket programi

kullanilmustir.

Anket Olgeginin tutarliligmi 6lgmek amaciyla verilere i¢ gecerlilik testi
(Cronbach’s Alpha) uygulanmistir. Cronbach’s Alpha degeri 0 ile 1 arasinda
deger almakta, bu deger 1’e yaklastigi oranda anketin giivenilirligini
artirmaktadir. Anketin alfa degeri 0,616 bulunmustur. Bulunan bu degerin
giivenilirlik i¢in yeterli diizeyde oldugu kabul edilmektedir (Sipahi, Yurtkoru ve
Cinko, 2010: 89).

3.3. Betimsel istatistikler

Ankette yer alan 1-10 arasi sorular, miikellefin kigisel durumunu, vergi ve vergi
ahlaki ile ilgili tutum ve degerlendirmelerini 6l¢gmek amaciyla olusturulmustur. Bu

sorulara siklik analizleri yapilmis, elde edilen tablolar sirastyla listelenmistir.
3.3.1. Cinsiyet

Ankete katilan 400 kisinin, 179’u (%44,8) kadin, 221’1 (%55,3) ise erkektir.
Erkek niifusunun istihdam oraninin kadinlardan daha yiiksek oldugu géz oniine
alinirsa, katilimcilarin cinsiyetleri arasindaki bu fark, 6rneklemin evreni temsil

kabiliyeti agisindan uygun oldugu degerlendirilebilir.

Tablo 3
Miikelleflerin Cinsiyetlerine Gore Dagilhm

Frekans (N) | Yiizde %
Kadin 179 44,8
Erkek 221 55,3
Toplam 400 100,0
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3.3.2. Medeni Durum

Ankette yer alan medeni durum kategorisi, evli ve bekar olmak iizere iki segenek
olarak siralanmigtir. Tablo 4’te goriildiigii lizere, katilimcilarin 150°si (%37.,5)

bekar, 250°s1 (%62,5) ise evlidir.

Tablo 4
Miikelleflerin Medeni Durumlarina Gore Dagilim

Frekans (N) | Yiizde %
Bekar 150 37,5
Evli 250 62,5
Toplam 400 100,0

Ankette evlilerin katilimimin bekarlardan daha yiiksek olmasi, ekonomik
ozglrliigiinii kazanmis evlilerin vergiye daha fazla muhatap olmalar1 ve toplumsal
kurallara uyma konusundaki kararlarinin daha ayirt edilebilir oldugundan, evreni

daha iyi temsil edecegi sOylenebilir.

3.3.3. Yas Grubu

Calismada yas grubu, 16-29, 30-49, 50-64 ve 64 yas iistii olmak iizere dort gruba
ayrilmistir. Katilimceilarin yaglariyla ilgili veriler ise; 16-29 yas araliginda 111 kisi
(%27,8), 30-49 yas araliginda 218 kisi (%54,5), 50-64 yas araliginda 67 kisi
(%16,8) ve 64 yas araliginda 4 kisi (%]1) seklindedir. Tablo 5’te goriildiigi tizere,
katilimcilardan 16-29 ve 30-49 yas araliginda bulunanlarin oranm1 %82,3’tiir. Bu
araligin, aktif olarak calisan niifusu ifade ettigi i¢in, 6rneklemin evreni iyi bir

sekilde temsil ettigi sdylenebilir.

Tablo 5
Miikelleflerin Yas Gruplarina Gore Dagihm

Frekans (N) | Yiizde %
16-29 111 27,8
30-49 218 54,5
50-64 67 16,8
64 yay iistii 4 1,0
Toplam 400 100,0
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3.3.4. Egitim Durumu

Calismada egitim durumu; ilkokul, ortadgretim/ lise, 6n lisans, lisans ve yiiksek
lisans/ doktora olmak tiizere bes kategoriye ayrilmistir. Katilimcilardan 14’1
(%3.5) ilkokul, 136’s1 (%34) ortadgretim/ lise, 51’1 (%12,8) 6n lisans, 178’1
(%44,5) lisans ve 2171 (%5,3) yiiksek lisans/ doktora mezunudur.

Tablo 6
Miikelleflerin Egitim Durumlarina Gore Dagilim

Frekans (N) |Yiizde %
Ilkokul 14 3,5
Ortaogretim/ Lise 136 34,0
On Lisans 51 12,8
Lisans 178 445
Y. Lisans/ Doktora 21 53
Toplam 400 100,0

Ankete katilanlarin egitim durumu incelendiginde en yiiksek katilim 178 kisiyle
(%44,5) lisans mezunlari, ikinci olarak 136 kisi (%34) ile ortadgretim/ lise
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Tiim katilimcilarin iginden 250 kisinin (%62,6) en az
bir yiiksekokul programindan mezun oldugu goriilmektedir. Bu durum,

katilimcilarin egitim diizeyinin genel olarak yiiksek oldugunu gostermektedir.
3.3.5. Mesleki Durum

Ankette mesleki durum; ¢alismiyor, 6grenci, iicretli, memur/ is¢i, serbest meslek
erbabi ve diger olmak iizere alti kategoride siniflandirilmistir. Tablo 7’de
goriildiigii lizere, ankete katilanlarin 7°si (%1,8) ¢alismiyor, 55’1 (%13,8) 6grenci,
31°1 (%7,8) iicretli, 128’1 (%32) memur/ is¢i, 9371 (%23,3) serbest meslek erbabi,
86’s1 (%21,5) ise diger kategorisi i¢cindedir.

Tablo 7
Miikelleflerin Mesleki Durumlarina Gore Dagilhm

Frekans (N) |Yiizde %

Calismiyor 7 1,8

Ogrenci 55 13,8
Ucretli 31 7.8

Memur/ Isci 128 32,0
Serbest Meslek E. 93 23,3
Diger 86 21,5
Toplam 400 100,0
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Katilimeilari 252°si (%63,1) aktif olarak ¢alisan bireylerdir. Bu kisilerin vergiye
dogrudan muhatap olmalar1 dolayisiyla, vergi ahlaki ile ilgili sorulara daha

saglikli cevaplar verecegi soylenebilir.

3.3.6. Aylik Gelir

Katilimcilarin aylik gelir diizeyleri bes kategoride ele alinmistir. Bunlar; 1.000
TL’ye kadar, 1.001-2.000 TL, 2.001-3.000 TL, 3.001-4.000 TL ve 4.001 TL ve
izeridir. Ankete katilan bireylerin 27’si (%6,8) 1.000 TL’ye kadar, 55’1 (%13,8)
1.001-2.000 TL, 92’si (%23) 2.001-3.000 TL, 90’1 (%22,5) 3.001-4.000 TL,
136’s1 (%34) 4.001 ve lizeri gelir elde etmektedir.

Tablo 8
Miikelleflerin Aylik Gelirlerine Gore Dagilim
Frekans (N) | Yiizde %
1.000 TL'ye kadar 27 6,8
1.001- 2.000 TL 55 13,8
2.001-3.000 TL 92 23,0
3.001-4.000 TL 90 22,5
4.001 ve iizeri 136 34,0
Toplam 400 100,0

Tablo 8’deki veriler degerlendirildiginde, 1.000 TL ye kadar gelir elde eden 27
kisi, mesleki durum olarak ¢alismiyor ve 6grenci kategorisini isaretleyen 62 kisi
icinden olmas1 muhtemeldir. Ayrica 4.001 TL ve iizeri gelir elde eden 136 kisi ise
memur/ is¢i ve serbest meslek erbabi olan 221 kisi i¢inden isaretleme yapmis
olmalidir. Mesleki durumda yer alan, diger kategorisini isaretleyenlerin gelir

diizeyi hakkinda herhangi bir ¢ikarim yapmak giigtiir.
3.3.7. Vergi Size Neyi ifade Ediyor?

Miikelleflerin vergiye dair algilamalari, vergiye bakis acilari, anlamlandirma ve
iliskilendirme diizeyleri ile yakindan ilgilidir. Katilimcilara, verginin kendilerine
neyi ifade ettigi sorusu, bes bashik altinda gruplandirilarak yoneltilmistir. Buna
gore; Zorunlu bir odemedir ifadesi 107 kisi (%26,8), Devletin sundugu mal ve
hizmetlerin karsiligichr ifadesi 113 kisi (%28,3), Odeme giiciine gore alinan bir
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vatandaslhik gorevidir ifadesi 110 kisi (%27,5), Bir yiiktiir ifadesi 52 kisi (%13) ve
Diger ifadesi ise 18 kisi (%4,5) tarafindan isaretlenmistir. Tablo 9’da gortldigi
tizere Zorunlu bir odemedir, Devletin sundugu mal ve hizmetlerin karsiligidir ve
Odeme giiciine gére aliman bir vatandashik gérevidir ifadelerine verilen cevaplar

birbirine ¢ok yakindir.

Tablo 9
Miikelleflerin ©’Vergi Size Neyi ifade Ediyor?’’ Sorusuna
Verdikleri Cevaplarin Dagilim

Frekans (N) | Yiizde %
Zorunlu bir 6demedir 107 26,8
Devletin sundugu mal ve hizmetlerin karsihgidir 113 28,3
Odeme giiciine gore alnan bir vatandashk gorevidir 110 27,5
Bir yiiktiir 52 13,0
Diger 18 4.5
Toplam 400 100,0

Ankette, vergiyi zorunlu bir 6deme olarak goéren katilimcilar, vergiyi klasik
anlamdaki hukuki cebrilik iizerinden tanimlamis olmalart muhtemeldir. Bu
tanimda, verginin her halilkarda devlet otoritesine Odenmesi gereken bir

yiikiimliiliik oldugu kabul edilmektedir.

Vergiyi, devletin sundugu mal ve hizmetlerin karsilig1 olarak géren katilimcilar
ise vergiyi piyasadan satin alinan mal ve hizmetin bedeli olarak gérmektedirler.
Ayrica miikellefler tliketmedigi kamu malinin finansmanma katilmak
istemeyecegi i¢in vergi ahlaki diizeyleri de diisiik olmasi beklenmektedir. Bu
noktada kamu mallarinda tiiketiminin diglanamadig1 i¢in bedavacilik yapan
bireylerin, hizmetlerden yararlanmaya devam etmesi de vergi ahlaki konusunda

ayr1 bir sorun olusturacaktir.

Verginin, 6deme giicline gore alman bir vatandashk goérevi olarak goren
katilimcilar, vergiyi anayasal ¢ercevede, mali gii¢ referans alinarak hesaplanan bir
bedel olarak gormektedir. Bu tanimda etkili olan kavram siiphesiz adalet

kavramidir.

57




3.3.8. Odemis Oldugunuz Vergilerin Yiikiinii Nasil Degerlendiriyorsunuz?

Katilimcilara 6demis olduklart vergilerin yiikiinii nasil degerlendirdikleri
sorulmus, cevap olarak; Cok Agwr, Agwr, Normal, Hafif, Cok Hafif se¢eneklerinden
birini isaretlemeleri istenmistir. Buna goére vergi yiikiini 144 kisi (%36) Cok Agr,
144 kisi (%36) Agir, 103 kisi (%25,8) Normal, 8 kisi (%2) Hafif ve 1 kisi (%0,3)
Cok Hafif olarak degerlendirmistir.

Tablo 10
Miikelleflerin ¢ Odemis Oldugunuz Vergilerin Yiikiinii Nasil
Degerlendiriyorsunuz?’’ Sorusuna Verdikleri Cevaplarin Dagilim

Frekans (N) |Yiizde %
Cok agir 144 36,0
Agir 144 36,0
Normal 103 25,8
Hafif 8 2,0
Cok hafif 1 3
Toplam 400 100,0

Tablo 10’da goriildiigii lizere, vergi ylikiiniin genel anlamda agir oldugunu beyan
eden 288 katilimcinin (%72), vergi ahlaki ile ilgili tutum ve davraniglarinin

olumsuz etkilenecegi soylenebilir.
3.3.9. Ulkemizde Vergi Bilincini Nasil Artirabiliriz?

Katilimcilara, {iilkemizde wvergi bilincinin nasil artirilabilecegi  sorusu
yoneltilmistir. Buna gore; 80 kisi (%20) Vergi oranlarimt diisiiriilmesi, 65 kisi
(%16,3) Egitim ve ogretimin yayginlagtiriimasi, 20 kisi (%5) GSMH 'nin
artirllmast, 212 kisi (%53) Vergi sistemindeki adaletsizliklerin giderilmesi ve 23

kisi (%5,8) Diger ifadesini isaretlemistir.

Tablo 11
Miikelleflerin ¢ Ulkemizde Vergi Bilincini Nasil Artirabiliriz?”’
Sorusuna Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Frekans (N) | Yiizde %
Vergi oranlarim diisiirerek 80 20,0
Egitim ve 6gretimin yayginlastirilmasi ile 65 16,3
GSMH 'nin artirilmasi ile 20 5,0
Vergi sistemindeki adaletsizliklerin giderilmesi ile 212 53,0
Diger 23 5,8
Toplam 400 100,0
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Tablo 11°de goriildiigii tizere, tim katilimcilarin yarisindan fazlasi yani 212 kisi
(%53), vergi sistemini adaletsiz buldugunu, vergi bilincinin ancak bu sorunun
¢Oziilmesi ile artirilabilecegini ifade etmistir. Katilimcilarin adalet tanimlari,
algilar1, vergi sistemi ile ilgili sikayet ettigi konular birbirinden farkli olmasi
beklenen bir durumdur. Bu farkliligin detaylandirilmas: ayr1 bir analizi
gerektirecektir. Buna ragmen, vergi bilincinin artirilmasi i¢in miikelleflerin vergi
sistemin ile ilgili memnuniyetsizliklerinin giderilmesi, toplumsal olarak anlasilir
ve kabul edilebilir 6l¢iit ve uygulamalarla mevcut durumun iyilestirilmesi

Onerilebilir.

3.3.10. Vergi Kaciran Kisileri Nasil Degerlendirirsiniz?

Ankette katilimcilara, vergi kaciran kisileri nasil degerlendirdiklerini 6grenmek
icin Siddetle kinarim, Normal karsilarim, Hos karsilarim, Mecbur oldugu icin
yapmustir Ve Kurnaz bir insan olarak tasnif edilmis bes kategori sunulmustur.
Katilimeilarin 231°1 (%57,8) Siddetle kinarim, 27°si (%6,8) Normal karsilarim,
82’s1, (%20,5) Hos karsilamam, 30°u (%7,5) Mecbur oldugu icin yapmistir Ve
30’u (%7,5) Kurnaz bir insan segeneklerini isaretlemistir.

Tablo 12

Miikelleflerin ¢ Vergi Kaciran Kisileri Nasil Degerlendirirsiniz?”’
Sorusuna Verdikleri Cevaplarin Dagilim

Frekans (N) | Yiizde %
Siddetle kinarim 231 57,8
Normal karsilarim 27 6,8
Hos karsilamam 82 20,5
Mecbur oldugu icin yapmistir 30 7,5
Kurnaz bir insan 30 7,5
Toplam 400 100,0

Tablo 12‘de goriildiigii lizere, 231 kisinin (%57,8) vergi kaciran kisileri siddetle
kinadigini, toplamda 313 kisinin (%78,3) ise vergi kagakgilarina olumsuz tepki

verdigi anlasilmaktadir.
3.4. Ki-Kare Testi

Ki-kare testi, sosyal bilimler alaninda sikg¢a kullanilan bir analiz yontemidir. Bu

yontemde, iki veya daha fazla kategorik degisken arasinda herhangi bir bag olup
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olmadig1 arastirilmaktadir. Baska bir ifadeyle ki-kare testi, iki degiskenin
frekanslarint iceren capraz tabloda yer alan veriler arasindaki istatistiksel
anlamlilik derecesini 6l¢mektedir. Ankette, Pearson ki-kare (p) degeri 0,05’ten
kiiciikse iliskinin anlamli oldugu, biiyiikse iliskinin anlamli olmadig1 iizerine

capraz tablolar iiretilmistir.

Tablo 13
Vergisini Odemeyen Kisilerin Toplum Nezdinde Sayginhigim Kaybedecegini
Diisiiniiyorum Ifadesi ile Vergi Odemeyenler Teshir Edilmelidir Ifadesi
Arasinda Olusturulan Capraz Tablolara Ait Ki- Kare Degerleri

Value df Asymp. Sig.
(2-sided)
Pearson Chi-Square | 57,2182 16 ,000
Likelihood Ratio 54,408 16 ,000
Linear-by-Linear A. 6,085 1 ,014
N of Valid Cases 400

Tablo 13°de goriildiigii tizere p degerinin Sig.<0,05’ten kiigiik olmasi, H1
alternatif hipotezin kabul edildigi, diger bir deyisle bahsedilen kategorik

degiskenlerin arasinda anlamli bir iliski oldugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 14
Vergisini Odemeyen Kisilerin Toplum Nezdinde Sayginhigim Kaybedecegini
Diisiinenlerin/ Diisiinmeyenlerin, Vergi (")demeyenlerin Teshir Edilmesi
Hakkinda Ne Diisiindiikleri

Vergi 6demeyenler teshir edilmelidir (28) | Toplam
= =

EE E g Z |Ex
— Soru icinde 13 4 2 2 9 30
;gn § § % icinde 26 43,3%| 13,3% 6,7% 6,7%| 30,0% | 100,0%
- E g % icinde 28 20,6% 8,7% 3,0% 1,8% 7,8% 7,5%
% § E % Toplam 3,3% 1,0% ,5% 5% 2,3%| 7,5%
; o | Soruicinde 3 6 3 16 7 35
"::ﬂ g % iginde 26 8,6%| 17,1% 8,6% | 457%| 20,0%| 100,0%
E‘E g % iginde 28 48% | 13,0% 45% | 14,7% 6,0%| 8,8%
§ S [% Toplam 8%| 15% 8%| 40%| 1,8%| 88%
E Soru i¢ginde 8 13 20 15 19 75
E g | %iginde 26 10,7%| 17,3%| 26,7%| 20,0%| 25,3% | 100,0%
g g % icinde 28 12,7%| 28,3%| 30,3%| 13,8%| 16,4%| 18,8%
E- E % Toplam 2,0% 3,3% 5,0% 3,8% 48% | 18,8%
= Soru iginde 16 16 21 51 34 138
% § % iginde 26 11,6%| 11,6%| 152%| 37,0% | 24,6% | 100,0%
E é‘ % icinde 28 254% | 348%| 31,8%| 46,8% | 293%| 34,5%
: g S [% Toplam 4,0%| 40%| 53%| 128%| 85%| 345%
_di) 5 Soru iginde 23 7 20 25 47 122
E :% 2 g % icinde 26 18,9% 57%| 16,4%| 205% | 38,5% | 100,0%
2 S| E» % iginde 28 36,5% | 152%| 30,3%| 22,9%| 405%/| 30,5%
E ‘5 § E % Toplam 5,8% 1,8% 5,0% 6,3%| 11,8%| 30,5%
Soru iginde 63 46 66 109 116 400
% i¢inde 26 158%| 11,5%| 16,5%| 27,3%| 29,0%| 100,0%
Toplam % i¢inde 28 100,0% | 100,0% | 100,0%| 100,0% | 100,0% | 100,0%
% Toplam 158%| 11,5%| 16,5%| 27,3%| 29,0% | 100,0%

(26) Anketteki sira numarasi
(28) Anketteki sira numarasi
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Tablo 14°’te, Vergisini odemeyen kisilerin, toplum nezdinde sayginligini
kaybedecegini diistiniiyorum ifadesine katilan 138 kisiden 51’1 (%37), Vergi
odemeyenler teshir edilmelidir ifadesine katilan 109 kisi (%46,8) iginde yer
almaktadir. Vergisini odemeyen kisilerin, toplum nezdinde sayginligini
kaybedecegini diigiiniiyorum ifadesine kesinlikle katilan 122 kisiden 47’si (%38,5)
ise Vergi 6demeyenler teshir edilmelidir ifadesine kesinlikle katilan 116 kisinin
(%40,5) icerisindedir.

Vergi kacirma davranisi, miikellefin kanuni miieyyidelerle karsilasmasini
gerektirir. Bunun yaninda, toplumsal yasamdaki manevi yaptinm karsilig1 ise
miikellefin saygmligini azaltmasidir. Vergi 6demeyen miikelleflerin devlet eliyle
teshir edilerek toplumda itibarsizlastirilmasi, manevi bir caydiricilik unsuru olan
sayginligin yitirilmesi korkusu ile desteklenmesi gerektigi anket verilerinden
anlagilmaktadir. Vergi uyumu noktasinda vergi 6demeyenlerin, 213 Sayili VUK/
5. mad. (Ek: 22.7.1998-4369/1 mad.) uyarinca teshir edilmesi uygulamasi,

Amasya ili miikellefleri tarafindan onaylandigi sylenebilir.

Tablo 15
Vergi Mevzuat1 Hakkinda Yeterince Bilgi Sahibiyim ifadesi ile Ulkemizde
Vergi Yiikiiniin Adaletli Dagitildigimi Diisiiniiyorum ifadesi Arasinda
Olusturulan Capraz Tablolara Ait Ki-Kare Degerleri

Value df Asymp. Sig.
(2-sided)
Pearson Chi-Square | 144,8192 16 ,000
Likelihood Ratio 132,916 16 ,000
Linear-by-Linear A. 17,313 1 ,000
N of Valid Cases 400

Tablo15°te goriildiigi tizere p degerinin Sig.<0,05’ten kiigiik olmasi, H1 alternatif
hipotezin kabul edildigi, diger bir deyisle bahsedilen kategorik degiskenlerin

arasinda anlamli bir iligki oldugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 16
Vergi Mevzuat1 Hakkinda Yeterince Bilgi Sahibiyim ifadesine Katilan/
Katilmayanlarin, Ulkemizde Vergi Yiikiiniin Adaletli Dagitildigini
Diisiinityorum Ifadesi Hakkinda Ne Diisiindiikleri

Ulkemizde vergi yiikiiniin adaletli

dagitildigini diigiiniiyorum (17) Toplam
= =

¢ Z V; ¥ V. < B
Soru i¢inde 48 8 2 3 4 65
o § %icinde 14 | 738%]| 123%| 3.1%| 46%| 6.2%]| 100,0%
= é’ %icinde 17 | 32,0%| 7.6%| 3.0%| 7,1%| 1L11%]| 16,3%
S| €5 [%Toplam 12,0%| 2,0%|  5%|  8%| 1,0%| 163%
E[ . [Soruisinde 11 43 7 4 1 66
% g %icinde 14 | 16,7%| 652%]| 10,6%| 6,1%| 15%]| 100,0%
8| E [%icinde17 73%| 41,0%| 104%| 9,5%| 2,8%| 16,5%
= | 2 [%Toplam 2.8%| 10,8%| 18%| 1,0% 3% 16,5%
g Soru iginde 20 23 29 10 4 86
S| & [%idinde1d | 233%| 267%| 337%| 11,6%| 4,7%]| 100,0%
% % %icinde 17 | 133%]| 219%| 433%)| 23,8%| 111%]| 215%
E| S [%Toplam 50%| 58%| 7.3%| 2,5%| 10%| 21,5%
% Soru i¢inde 21 11 17 15 6 70
g E [%icinde14 | 300%| 157%| 243%| 214%| 8,6%| 1000%
S é» %iginde 17 | 14,0%] 10,5%]| 254%| 357%| 16,/%]| 17,5%
g| = [%Toplam 53%| 28%| 43%| 38%| 15%| 17,5%
2 Soru iginde 50 20 12 10 21 113
> o § [icindeld | 44206| 17.7%| 106%| 88%| 186%| 1000%
T 2 |%icinde17 | 333%| 190%| 17.9%| 23.8%| 58.3%| 28.3%
& § [% Toplam 125%| 50%| 3.0%| 25%| 53%]| 283%
Soru iginde 150 105 67 42 36| 400
%icinde 14 | 37,5%]| 26,3%]| 16:8%| 10,5%| 9,0%]| 100,0%
Toplam 1 i nde 17 | 100,0% | 100,0%| 100,0%]| 100,0%| 100,0%]| 100,0%
% Toplam 375%| 26,3%| 16,8%| 10,5%| 9,0%]| 100,0%

(14) Anketteki sira numarasi
(17) Anketteki sira numarasi
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Tablo 16’da gorildigi iizere, Vergi mevzuati hakkinda yeterince bilgi sahibiyim
ifadesine kesinlikle katilan 113 kisiden 50°si (%44,2), Ulkemizde vergi yiikiiniin
adaletli dagitildigini diisiiniiyorum ifadesine (%33,3) kesinlikle katilmamaktadir.
Yine Vergi mevzuati hakkinda yeterince bilgi sahibiyim ifadesine katilan 70
kisiden 32’si (%24,5), Ulkemizde vergi yiikiiniin adaletli dagitildigin
diigtiniiyorum ifadesine olumsuz cevap vermistir. Ayrica her iki Onerme igin
kararsizim diyenlerin sayisi 29’tur. Genel ifadeyle, Vergi mevzuati hakkinda
yeterince bilgi sahibiyim ifadesine katilan ve kesinlikle katilan toplam 183 Kkisi,
Ulkemizde vergi yiikiiniin adaletli dagitildigini diigiiniiyorum ifadesine katilmayan

255 kisi vardir.

Bu verilerden yola ¢ikarak, Amasya ili miikelleflerinin vergi mevzuati hakkinda
genel olarak bilgi sahibi oldugu sdylenebilir. Mevzuatin anlagilmasiyla birlikte,
miikellefin mevzuat hakkinda yorum yapma kabiliyeti kazanmis olmasi da
muhtemeldir. Ankete katilanlarin %62,6’s1 en az bir yiikksekokuldan mezundur. Bu
noktada mevzuatin anlagilmasi egitim diizeyi ile de iliskilendirilebilir. Mevzuatin
anlasilmasiyla birlikte, vergi sistemini elestiren ve olumsuz olarak degerlendiren
miikelleflerin, mevcut vergi sisteminde vergi yiikiiniin dagilimmi adaletsiz

buldugu sdylenebilir.

Tablo 17
Vergi Kacirmanin Yaygin Olmasi Durumunda Dahi Vergi Kagirmam ifadesi
ile Dini Inancim Geregi Vergi Kacirmak Yasaktir ifadeleri Arasinda
Olusturulan Capraz Tablolara Ait Ki- Kare Degerleri

Value df Asymp. Sig.
(2-sided)
Pearson Chi-Square | 62,2272 16 ,000
Likelihood Ratio 60,762 16 ,000
Linear-by-Linear A. 24,530 1 ,000
N of Valid Cases 400

Tablo 17°de goriildiigii tizere, p degerinin Sig.<0,05’ten kiigiik olmasi, H1
alternatif hipotezin kabul edildigi, diger bir ifadeyle bahsedilen kategorik

degiskenlerin arasinda anlamli bir iliski oldugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 18
Vergi Kacirmanin Yaygin Olmasi Durumunda Dahi Vergi Kacirmam
ifadesine Katilan/ Katilmayanlarin, Dini inancim Geregi Vergi Kacirmak
Yasaktir ifadesi Hakkinda Ne Diisiindiikleri

Dini inancim geregi vergi kacirmak

yasaktir (13)
= g

o ‘E é § § = § Toplam

< E i g 2 | £

83| S S S | €3
Soru i¢inde 16 5 4 4 9 38
S) o § %iginde 12 | 42,1%] 13,2%]| 105%| 10,5%| 23,7%) 100,0%
E | 2 é’ %iginde 13 | 22,2%]| 9,1%]| 83%| 3.8%| 7,6%| 9,5%
E | 8% [%Topam 40%| 1,3%| 1,0%| 1,0%| 2,3%| 9,5%
;‘f - | Soruisinde 11 6 9 15 7 48
f;” é %iginde 12 | 22,9%| 1255%]| 18,8%| 31,3%| 14.6% 100,0%
= E [%iginde13 | 153%| 109%| 188%]| 14,2%| 59%]| 12,0%
'c'f E  [% Toplam 28%| 15%| 23%| 38%| 18%| 12,0%
E Soru iginde 3 8 6 10 3 30
g £ |%iginde12 | 100%]| 26,7%| 200%| 33:3%| 10,0%] 100,0%
E § %icinde 13 | 42%]| 145%| 125%| 94%| 25%| 7,5%
2 S [% Toplam 8%  20%| 15%| 25%| 8%| 7,5%
£ Soru iginde 14 16 9 28 12 79
E‘i E |%iginde12 | 17,7%| 203%| 114%| 354%] 152%]100,0%
% % %iginde 13 | 19,4%] 29,1%]| 18,8%| 264%| 10,1%)| 19,8%
£ S [% Toplam 35%| 40%| 2,3%| 7.0%| 3,0%| 19,8%
B Soru iginde 28 20 20 49 88| 205
g | . E [%iginde12 | 137%| ©08%| 9.8%| 289%]| 42.9%]1000%
Ei é% %iginde 13 | 38,9%| 36,4%| 41,7%| 462% 739%)| 51,3%
> | &% [%Toplam 70%| 50%| 50%| 12,3%| 22,0%| 513%
Soru iginde 72 55 48 106]  119] 400
%iginde 12 | 18,0%| 13,8%]| 12,0%| 26,5% | 29,8%| 100,0%
Toplam % icinde 13 | 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0% | 100,0%
% Toplam | 18,0%]| 138%]| 12,0%| 26,5%| 29,8% | 100,0%

(12) Anketteki sira numarasi.
(13) Anketteki sira numarasi.
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Tablo 18’de goriildigil tizere, Vergi kagirmanin yaygin olmast durumunda dahi
vergi kag¢irmam ifadesine kesinlikle katilan 205 kisinin i¢inde, Dini inancim
geregi vergi kagirmak yasaktir ifadesine katilan 49 kisi (%46,2), kesinlikle katilan
88 kisi (%73,9) bulunmaktadir. Ayrica, Vergi kacurmamin yaygin olmasi
durumunda dahi vergi kacirmam ifadesine katilan 79 kisi iginde 40 kisi de
(%36,5) bu ifadeye olumlu cevap vermistir. Tablo 18’de dikkat ¢eken diger bir
husus da Dini inancim geregi vergi kacirmak yasaktir ifadesine kesinlikle
katilmiyorum cevab1 veren 72 kisi iginden, Vergi ka¢irmanin yaygin olmasi
durumunda dahi vergi ka¢irmam ifadesine kesinlikle katilmis 28 Kisi (%38,9)
olmasidir. Bu miikelleflerin, vergisini 6deme konusunda dini inanci referans

almayan, motivasyonunu baska kavramlar iizerinden saglayan miikellefler oldugu

iddia edilebilir.

Torgler (2006), McGee (2009) ve izgi ve Saru¢’un (2011) arastirma bulgulari,
dini hassasiyetleri yiiksek olan bireylerin vergi uyumlarinin da yiiksek oldugu
seklindedir. Nitekim Tablo 18’de yer alan ifadelere ait veriler, bu ¢alismalarin
bulgularint dogrulayici niteliktedir. Bunun iizerine, genel olarak tim dini
inanglarin yasakladigi, hirsizlik (vergi kacakeiligl), yalan sdylemek (aldatici
beyan), hak yemek (vergi 6dememe sonucunda haksiz iistiinliik elde etmek) gibi
kavramlar {izerinden, vergi vermenin erdemli bir davranis oldugu baglantisi

kurulabilir.

Tablo 19
Vergi Suclarina Verilen Cezalar Yeterli Buluyorum ifadesi ile Vergi Aflar
Diiriist Miikellefi Cezalandirmaktadir Ifadesi Arasinda Olusturulan Capraz
Tablolara Ait Ki- Kare Degerleri

Value df Asymp. Sig.
(2-sided)
Pearson Chi-Square | 51,1052 16 ,000
Likelihood Ratio 52,579 16 ,000
Linear-by-Linear A. 1,545 1 214
N of Valid Cases 400

Tablo 19’da goriildiigii tizere, p degerinin Sig.<0,05’ten kiiglik olmasi, H1
alternatif hipotezin kabul edildigi, diger bir deyisle bahsedilen kategorik

degiskenlerin arasinda anlamli bir iligski oldugu anlamina gelmektedir.
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Tablo 20
Vergi Suclarina Verilen Cezalar1 Yeterli Buluyorum ifadesine Katilan/
Katilmayanlarin, Vergi Aflar1 Diiriist Miikellefi Cezalandirmaktadir ifadesi
Hakkinda Ne Diisiindiikleri

Vergi aflarn diiriist miikellefi
cezalandirmaktadir (24)
= g
o £ = 5 g o § Toplam
< = 2 S S x 5
SE| = g z | Ez
e Soru icinde 18 12 5 14 39 88
o 2|%icinde (23) | 205%| 13.6%| 57%| 159%| 44,3%| 100,0%
X
& | E E|%icinde (24) | 295%| 255%| 7.0%| 139%| 325%| 22.0%
= | € E[% Toplam 45%| 3,0%| 1,3%| 35%| 9.8%| 22,0%
=1
i g Soru i¢ginde 15 7 15 33 27 97
Z | 5 |%ieinde (23) | 155%| 7.2%| 155%| 34,0%| 27,8%| 100,0%
>
= | E [%icinde (24) | 24.6%| 149%| 211%| 32,7%| 225%]| 24,3%
= =
£ | 3 [%Toplam 38%| 18%| 38%| 83%| 68%| 243%
)
- Soru icinde 8 14 27 27 23 99
S | g [%icinde(23) | 81%| 141%| 273%| 27,3%| 232%| 100,0%
@ N
= | £ |%icinde (24) | 131%| 298%| 38,0%| 267%| 192%| 24,8%
%) =
T | < |% Toplam 2.0%| 35%| 68%| 68%| 58%| 248%
- Soru iginde 6 12 18 17 16 69
o
o i¢inde 1% 4% 1% ,6% ,2% ,0%
S | E|%icinde(23) | 87%| 174%| 261%| 24,6%| 232%| 100,0%
E | 2 [%icinde (24) 0.8%]| 255%| 254%| 168%| 133%| 17,3%
= =
= | S [% Toplam 15%| 3,0%| 45%| 43%| 40%| 17,3%
=1
= Soru icinde 14 2 6 10 15 47
§ @ E|%icinde (23) | 208%| 43%| 128%| 213%| 3L9%| 1000%
X
= Zl%icinde (24) | 230%| 43%| 85%| 9,9%| 125%| 118%
& §[% Toplam 35%|  5%| 1,5%| 2,5%| 38%| 11,8%
Soru icinde 61 47 71 101 120 400
%icinde (23) | 153%| 11,8%| 17.8%| 253%| 30,0%]| 100,0%
Toplam o ide (24) | 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0% | 100,0%
% Toplam 153%| 11,8%]| 17.8%| 253%| 30,0%| 100,0%

(23) Anketteki sira numarasi
(24) Anketteki sira numarasi
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Tablo 20’de gorildigi tlzere, Vergi suglarina karsi verilen cezalari yeterli
buluyorum ifadesine kesinlikle katilmayan 88 kisi iginden 39 kisi (%43,3), Vergi
aflart diiriist miikellefi cezalandirmaktadir ifadesine kesinlikle katilmistir. Vergi
su¢larina karst verilen cezalar yeterli buluyorum ifadesine katilmayan 97 kisi
icinden 33 kisi, Vergi aflar: diiriist miikellefi cezalandirmaktadir ifadesine
katilmakta, 27 kisi ise kesinlikle katilmaktadir. Ayrica bu ifadeye 400 katilimci
iginden 221 kisinin olumlu cevap vermesi dikkat ¢ekicidir. Diger bir dikkat ¢ekici
sonug, Vergi suglarina karsi verilen cezalari yeterli buluyorum ifadesinde karasiz
kalan 99 kisidir. Toplam cevaplarin %24,8’ini bulan kararsizlarin, cezalarin ve

yeterliliklerinin hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 20°de, vergi aflarini diirtist miikelleflerin cezalandirilmasi olarak algilayan
221 miikellef i¢inden 113 kisinin, vergi sug¢larina karsi verilen cezalar yeterli
bulmadigi goriilmektedir. Bu verilerden, vergi cezalarinin yeterli bulunmadig bir
cevrede, vergi aflarmin var olan cezay1 kaldirmasi veya hafifletmesi bakimindan

elestirildigi anlagilmaktadir.

Tablo 21
Ekonomik Istikrar I¢in Vergilerin Diizenli Odenmesi Gereklidir ifadesi ile
Ekonomik Kriz Dénemlerinde Vergi Odeme Istegim Azalmaktadir ifadesi
Arasinda Olusturulan Capraz Tablolara Ait Ki- Kare Degerleri

Value df Asymp. Sig.
(2-sided)
Pearson Chi-Square | 59,5912 16 ,000
Likelihood Ratio 56,412 16 ,000
Linear-by-Linear A. 7,822 1 ,005
N of Valid Cases 400

Tablo 21°de goriildiigii tizere, p degerinin Sig.<0,05’ten kiigiik olmasi, H1
alternatif hipotezin kabul edildigi, diger bir deyisle bahsedilen kategorik

degiskenlerin arasinda anlamli bir iliski oldugu anlamina gelmektedir.
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Katilan/ Katilmayanlarin, Ekonomik Kriz Dénemlerinde Vergi Odeme

Tablo 22
Ekonomik Istikrar I¢in Vergilerin Diizenli Odenmesi Gereklidir ifadesine

Istegim Azalmaktadir ifadesi Hakkinda Ne Diisiindiikleri

Ekonomik kriz donemlerinde vergi 6deme
istegim azalmaktadir (19)

2 é § 5 § 2 § Toplam

SE | E zZ | Ex

88| & S S | €5
Soru i¢inde 17 7 5 2 9 40
o § %iginde (18) | 42,5%| 17,5%| 125%| 50%| 22,5%]| 100,0%
= g é’ %icinde (19) | 27,0%| 10,0%| 6.8%| 1,9%| 10,3%| 10,0%
= | € & [% Toplam 43%| 18%| 1,3%|  5%| 23%| 10,0%
E - |Soruiginde 10 5 6 9 7 37
gn § %icinde (18) | 27,0%| 135%| 16,2%| 24.3%| 18,9%| 100,0%
= | E [%icinde (19) | 159%| 7.%| 81%| 85%| 80%| 9,3%
é 5 % Toplam 25%| 13%| 15%| 23%| 18%| 9.3%

g

b Soru iginde 2 5 15 9 8 39
E £ |% icinde (18) 51%]| 12.8%| 385%| 23,1%| 205%| 100,0%
S | B [%iinde (19) 32%| 7.1%| 20,3%| 85%| 92%|  9,8%
£ | 3 [%Toplam 5% |  1,3%| 3.8%| 2,3%| 20%|  9,8%
%n Soru iginde 12 25 28 57 28 150
E E [ %iginde (18) 80%| 16,7%| 18,7%| 38,0%| 18,7%| 100,0%
S | 2 [%icinde (19) | 19,0%| 357%| 37,8%| 53.8%| 32,2%| 37,5%
é 5 [%Toplam 30%| 63%| 7,0%| 143%| 7.0%| 37,5%
Z Soru iginde 22 28 20 29 35 134
2 o §|%icinde (18) | 164%| 209%| 149%| 2L6%| 261%| 1000%
2 = é %iginde (19) | 34,9%| 40,0%| 27,0%| 27.4%| 402%]| 33,5%
% | 2 & [%Toplam 55%| 7.0%| 50%| 7,3%| 88%| 33,5%
Soru i¢inde 63 70 74 106 87 400
%icinde (18) | 15,8%| 17,5%| 18,5%| 265%| 21,8%| 100,0%
Toplam o = rde (19) | 100,0% | 100,0%| 100,0%| 100,0%]| 100,0%| 100,0%
% Toplam 158% | 17,5%| 185%| 265%| 21,8%| 100,0%

(18) Anketteki sira numarasi
(19) Anketteki sira numarasi
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Ekonomik istikrar, siirdiiriilebilir biiyiime iginde igsizligin azaltilmasi, enflasyon
ve cari agigin kabul edilebilir seviyelerde tutulmasi, gelir dagilimi adaletinin
saglanmasi olarak tanimlanabilir. Ekonomik kriz ise ililkedeki makroekonomik
dengelerin bozulmasi sonucu mal, hizmet ve {iiretim fiyatlarinin ani sekilde

ylukselerek, ekonomide belirsizlik halinin ortaya ¢ikmasidir.

Ekonomik istikrarin tesisi i¢in devlet maliye politikasi, Merkez Bankasi ise para
politikasi ile ekonomiye miidahalelerde bulunmaktadir. Devletin maliye politikasi
enstriimanlari; kamu harcamalari, kamu gelirleri, biitce ve bor¢lanmadir. Bu
araclardan en Onemlisi siiphesiz vergilerdir. Vergi politikalart ise Kimi zaman
vatandasin istegi ile degil, ekonominin i¢inde bulundugu durumun gerektirdigi

sekilde diizenlenebilmektedir.

Tablo 22’de Ekonomik istikrar icin vergilerin diizenli 6denmesi gereklidir
ifadesine katilan 150 kisiden 57°si, Ekonomik kriz donemlerinde vergi édeme
istegim azalmaktadw ifadesine Katilan 106 kisi (%53,8) igerisindedir. Yine
Ekonomik istikrar icin vergilerin diizenli 6denmesi gereklidir ifadesine kesinlikle
katilan 134 kisi icinde, Ekonomik kriz dénemlerinde vergi odeme istegim
azalmaktadir ifadesine kesinlikle katilan 35 kisi bulunmaktadir. Bu ifadeye
kesinlikle katiliyorum cevabi veren 87 kisi icinde 35 kisinin orani %40,2 dir.
Dikkat ¢ceken diger bir husus da Ekonomik kriz donemlerinde vergi 6deme istegim

azalmaktadir ifadesi icin karasiz kalan 74 kisidir.

Tablo 22’deki ifadeler birlikte ele alindiginda, miikellefin ekonomik istikrar i¢in
vergisini diizenli 6demesi gerektigi bilincinde oldugu; buna karsin, ekonomik kriz
donemlerinde vergi 6deme isteginin azaldigi sOylenebilir. Siiphesiz ekonomik
istikrar hem devletin hem de miikelleflerin arzuladigi bir kavramdir. Kriz
donemlerinde satin alma giiciiniin diigmesi, miikellefin tliketim ve tasarruf
kararmin olumsuz olarak etkilenmesi sonucunda vergi 6deme isteginin azalmasi
anlasilir bir sonugtur. Bu itibarla, ekonomik istikrarin devam etmesi, miikellefin
vergisini 6demesine baglanmakta ve kriz istemeyen miikellef i¢in vergi vermek

ayr1 bir motivasyon kaynagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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3.5. T Testi

T Testi, bagimsiz gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilik olup
olmadigmi test etmek amaciyla yapilmaktadir. Calismada katilimcilarin
cinsiyetlerine ve medeni durumlarinin, Cezalandiriimayacagimi bilsem daha az
vergi oderim, Odenmeyen her verginin kamu hizmetini aksatacagim diigiiniiyorum
ve Ulkemizde vergi yiikiiniin adaletli dagitildigini diisiiniiyorum, onermelerine

katilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigi test edilmistir.

Tablo 23
Miikelleflerin, Cezalandirilmayacagimi Bilsem Daha Az Vergi Oderim
ifadesine Katihmlarimn Cinsiyet Durumlarina Gore T Testi Sonuglar

Cezalandirilmayacagim E]Zégis;)éetlnlz N ort SS t P
gg:ﬁir?nd(azgf‘a”erg' Kadm 179| 2.8212| 1.36629] 0.832| 0.406
Bekar 221 2.7014| 1,48368

Bagimsiz  ormeklem t  testi  sonucunda, kadin ve  erkeklerin
Cezalandwrilmayacagimi  bilsem daha az vergi oderim Onermesine katilim

diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p>0,05).

Tablo 24
Miikelleflerin, Cezalandirilmayacagimi Bilsem Daha Az Vergi Oderim
Ifadesine Katihmlarimin Medeni Durumlarma Gére T Testi Sonuclari

5 Medeni N Ort. SS t p
Cezalandirilmayacagimi Durum
Englr:‘n Ogg;"a”erg' Evli 250 | 2,6360| 1,41119] 2,156 |0,032
Bekar 150 | 2,9533| 1,44861

Bagimsiz orneklem t testi sonucunda, evli ve bekarlarin Cezalandiriimayacagimi
bilsem daha az vergi éderim onermesine katilim diizeyleri arasinda anlamli bir

fark oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Grup ortalamalarindan  anlasildigi  {izere, cezalandirilmayacagint  bilen
miikelleflerin vergi 6dememe egilimi, bekar bireylerde daha yiiksektir. Evlilerin
kanun ve sosyal normlara uyma, ¢ocuga 6rnek olma ve risk alma egilimlerinin

diisiik olmasi1 bakimindan vergi ahlaki diizeylerinin bekarlardan daha yiiksek

71




oldugu bilinmektedir. Bu itibarla, t testi sonucunun literatiirde yerlesmis sonug ile

ortiistiigii sOylenebilir.

Tablo 25
Miikelleflerin, Odenmeyen Her Verginin Kamu Hizmetini Aksatacagim
Diisiiniiyorum ifadesine Katilimlariin Cinsiyet Durumlarina Gore
T Testi Sonuclari

Odenmeyen her verginin | Cinsiyetiniz | N | Ort. SS t P
kamu hizmetini nedir?

aksatacagini Kadin 179 | 3,5196| 1,25125|1,702|0,90
diisiiniiyorum (30) Erkek 221 | 3,7466| 1,38467

Bagimsiz orneklem t testi sonucunda, kadin ve erkeklerin Odenmeyen her
verginin kamu hizmetini aksatacagint diisiiniiyorum onermesine katilim diizeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (p>0,05).

Tablo 26
Miikelleflerin, Odenmeyen Her Verginin Kamu Hizmetini Aksatacagimi
Diisiiniiyorum ifadesine Katiimlarinin Medeni Durumlarina Gore
T Testi Sonuclar:

Odenmeyen her verginin | Medeni N | Ort. SS t p
kamu hizmetini Durum

aksatacagini Evli 250 | 3,7480| 1,31583 (2,007 | 0,045
diisiiniiyorum (30) Bekar 150 | 3,4733| 1,33962

Bagimsiz drneklem t testi sonucunda, evli ve bekarlarin Odenmeyen her verginin
kamu hizmetini aksatacagim diisiiniiyorum onermesine katilim diizeyleri arasinda

anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Sonuca gore, evli miikelleflerin vergiyi kamu harcamalarinin finansmanina
katilim olarak degerlendirerek, vergi ve hizmet arasinda bir karsiliklilik iliskisi
kurduklari ve bu itibarla vergi bilinglerinin, bekar bireylerden daha yiiksek oldugu

degerlendirilebilir.
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Tablo 27
Miikelleflerin, Ulkemizde Vergi Yiikiiniin Adaletli Dagitildiginm
Diisiiniiyorum Ifadesine Katihmlarin Cinsiyet Durumlarina Gore T Testi

Sonuclar
Ulkemizde vergi Cinsiyetiniz | N | Ort. SS t p
yiikiiniin adaletli nedir?
dagitildigim Kadin 179 | 2,4190]|1,32728| 2,029 | 0,043
diisiiniiyorum (17) Erkek 221 | 2,1538|1,27702

Bagimsiz orneklem t testi sonucunda, kadin ve erkeklerin Ulkemizde vergi
viikiiniin - adaletli dagitildigimi  diistiniiyorum Onermesine katilim diizeyleri

arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

Grup ortalamalarindan anlasilacagi itizere, kadin miikellefler, lilkemizde vergi
yiikiinlin adaletli dagitildigi onermesine erkeklerden daha fazla katilmaktadir. Bu
farkliligin nedenlerinden biri, erkeklerin daha fazla fiziki gii¢ isteyen islerde
calistyor olmalart olabilir. Bu islerin daha diisiik iicretli ve bedensel olarak daha
yipratict oldugu disiiniiliirse, zor sartlarda kazanilan gelirin vergilendirilmesi
miikellef {izerinde siibjektif bir baski unsuru oldugu kabul edilmelidir. Ayrica
erkeklerin ¢alisma hayatinda daha fazla yer almasi, kazang ve vergi arasinda
kurdugu negatif imajin daha belirgin olarak ankete yansimasina neden oldugu da

sOylenebilir.

Tablo 28
Miikelleflerin, Ulkemizde Vergi Yiikiiniin Adaletli Dagitildigin
Diisiiniiyorum Ifadesine Katiimlarinin Medeni Durumlarina Gore T Testi

Sonuclar
Ulkemizde vergi Medeni N | Ort SS t P
yiikiiniin adaletli Durum
dagitildigim Evli 250 | 2,1920 | 1,30612 | 1,596 | 0,111
diisiiniiyorum (17) Bekar 150 | 2,4067 | 1,29582

Bagimsiz 6rneklem t testi sonucunda, evli ve bekarlarin Ulkemizde vergi yiikiiniin
adaletli dagitildigimi diistiniiyorum 6nermesine katilim diizeyleri arasinda anlamli

bir fark bulunamamstir (p>0,05).
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3.6. Tek Yonlii Varyans Testi (ANOVA)

Tek yonli varyans analizi (ANOVA), en az {i¢ gruba ait bagimsiz ortalamalar

arasindaki farkin, anlamli olup olmadigini tespit etmek i¢in kullanilmaktadir.

Miikelleflerin, Diger Miikelleflerin Vergi Kacirmasi, Vergisini Diizenli

Tablo 29

Odeyen Miikellefi Vergi Kacirmaya Tesvik Eder ifadesine Katilimlarmin,
Aylik Gelirlerine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Diger miikelleflerin
vergi kagirmasi,
vergisini diizenli
odeyen miikellefi vergi
kacirmaya tesvik eder
(20)

Aylik Gelir N Ort. F p |Fark
a) 1.000 TL’ye kadar| 27 | 2,7778
b) 1.001-2.000 TL 55 |2,8727
c) 2.001-3.000 TL 92 |3,3913 | 4,113 | 0,03 | a-e
d) 3.001-4.000 TL 90 | 3,4556
e) 4.001 ve iizeri 136 | 3,6029

Diger miikelleflerin vergi kagirmasi, vergisini diizenli 6deyen miikellefi vergi

kagirmaya tesvik eder 6nermesine katilan/ katilmayan gruplar arasindan yapilan

Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) sonucunda bazi gruplar arasinda anlamli

fark bulunmustur (p<0,05). Gruplar arasi farki ve yoniinii tespit etmek igin

Games-Howell testi uygulanmis, sonucunda 1.000 TL’ye kadar ile 4.001 ve {izeri

gruplari arasinda fark tespit edilmistir. Farkin yonii, 4.001 ve tizeri aleyhinedir.

En disiik gelir grubundaki miikelleflerin, en yiiksek gelir grubunda yer alanlara

gore; diger miikelleflerin vergi kagirmasi karsisinda 6deme tutumlarin1 daha az

degistirdigi soylenebilir. En yiiksek gelir grubundaki miikelleflerin bu konuda

daha esnek davranmasi, artan oranli gelir tarifesi dolayisiyla tizerinde hissettigi

slibjektif baski nedeniyle olabilir.

Tablo 30

Miikelleflerin, Vergi Aflar1 Diiriist Miikellefi Cezalandirmaktadir ifadesine
Katihmlarinin, Egitim Durumuna Gére Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglar:
Egitim Durumu N Ort. F p |Fark
Vergi aflan diiriist a) Ilkokul 14 | 2,5000
miikellefi b) Ortaégretim/ Lise | 136 | 3.1838 a-d
cezalandirmaktadir c¢) On Lisans 51 | 3,5098 | 3,965 | 0,04 | b-d
(24) d) Lisans 178 | 3,6685 c-d
e) Y. Lisans/ Doktora| 21 | 3,4286
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Vergi aflari diiriist miikellefi cezalandirmaktadir dnermesine katilan/ katilmayan
gruplar arasindan yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) sonucunda bazi
gruplar arasinda anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Gruplar arasi farki ve yoniinii
tespit etmek icin Games-Howell testi uygulanmis, sonucunda Yiiksek Lisans/
Doktora grubu hari¢ tiim gruplar ile Lisans grubu arasinda fark oldugu tespit

edilmistir. Farkin yonii, Lisans grubu lehinedir.

Test sonucunda egitim seviyesi yiikseldik¢e, miikelleflerin vergi aflarinin diiriist
miikellefleri cezalandirdigi 6nermesine katilimlarin arttigi goriilmistiir. Egitimli
miikelleflerin, bilgiye ulagsma kapasiteleri yiiksek oldugu i¢in vergiye iliskin
degerlendirmelerinin de saglikli oldugu kabul edilebilir. Bu itibarla, miikellefin
egitim seviyesi arttik¢a, vergi aflarini adaletsiz bir uygulama olarak degerlendirme

siddeti de artmaktadir.

Tablo 31
Miikelleflerin, Vergi Suclarina Karsi Verilen Cezalar Yeterli Buluyorum
ifadesine Katihmlarinin, Yas Grubuna Gore Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonugclari
Yas Grubu N Ort. F p |Fark
Vergi suglarina karsi a) 16-29 111 | 2,9369
verilen cezalari yeterli b) 30-49 218 | 2,5459 | 3,106 | 0,02 | a-b
buluyorum (23) c) 50-64 67 | 2,9552
d) 64 yas iistii | 4 | 2,7500

Vergi suglarina karsi verilen cezalar: yeterli buluyorum onermesine katilan/
katilmayan gruplar arasindan yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
sonucunda, iki grup arasinda anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Gruplar arasi
farki ve yoniinii tespit etmek i¢cin Games-Howell testi uygulanmis, sonucunda 16-
29 yas ile 30-49 yas grubu arasinda fark oldugu tespit edilmistir. Farkin yonii, 16-
29 yas grubu lehinedir.

Tablo 31°den anlasilacag iizere, yalnizca 16-29 ve 30-49 yas gruplari arasinda
fark olmasi, kategoriler arasinda genel bir degerlendirme yapilmasim
giiclestirmektedir. Yine de 16-29 yas grubunun, 30-49 yas grubuna gore vergi
suclarina karsi islenen cezalar1 daha yeterli buldugu anlagilmaktadir. Bu durum,

16-29 yas grubu iginde olan O&grenciler ile henliz meslek edinememis
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katilimcilarla agiklanabilir. Ayrica 30-49 yas grubunun istihdam i¢indeki payinin
yiiksek olmasi, bu yas grubunun gelir vergisine daha ¢ok muhatap oldugu
anlamina gelmektedir. Bu durum da, yas gruplar1 arasinda vergi ve cezalarinin

yeterliligine bakis arasinda fark yaratmastir.

Tablo 32
Miikelleflerin, Cezalandirilmayacagimi Bilsem Daha Az Vergi Oderim
ifadesine Katihmlarimin, Mesleki Duruma Gére Tek Yénlii Varyans Analizi

Sonuclan

Mesleki Durum N | Ort F p | Fark

a) Cahismyor 7 |2,2857

Cezalandirilmayacagimi | b) Ogrenci 55 |3,3818
bilsem daha az vergi c) Ucretli 31 |2,5806 3,926 | 0,02 | b-d
oderim (29) d) Memur/ Isci 128 | 2,4844 b-e

e) Serbest Meslek E. | 93 |2,6452

f) Diger 86 |2,9767

Cezalandirilmayacagimi  bilsem daha az vergi o&derim Onermesine katilan/
katilmayan gruplar arasindan yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplar arasinda anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Gruplar arasi
farki ve yoniinii tespit etmek i¢in Tukey testi uygulanmis, sonucunda Ogrenci ile
Memur/ Isci grubu ve Ogrenci ile Serbest Meslek Erbabi arasinda fark oldugu
tespit edilmistir. Iki grupta da farkin yonii Ogrenci grubu lehinedir. Bunun anlamu;
Ogrencilerin, vergi kagirma egilimlerinin memur/ is¢i ve serbest meslek erbabina

gore daha yiiksek olmasidir.

Devamli surette bir kazanca sahip olmayan 6grencilerin, vergi ile ilgili olumsuz
diisiincelere  sahip olmas1 dislindiiriiciidiir. Kaynakta kesinti yapilarak
vergilendirilen memur ve is¢ilerin ortalamalarinin, beyan usuliine gore
vergilendirilen serbest meslek erbabinin ortalamalarinin altinda olmasi ise
anlasilir bir durumdur. Nitekim ampirik ¢aligsmalar, serbest meslek sahiplerinin
vergi kacirmak ve ka¢cinmak konusunda diger mesleklere gore daha fazla firsati

olmas1 nedeniyle vergi ahlaki diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya koymustur.
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3.7. Anket Sonuclariin Degerlendirilmesi

Anket Olgeginin, ¢alismanin ikinci boliimiinde tanitilan konulardan ve daha 6nce
yapilmig calismalardan yararlanilarak gelistirilmis oldugu ifade edilmisti. Bu
durumun, ¢alismaya hem avantaj hem de dezavantaj sagladig1 degerlendirilebilir.
Hazir 6l¢ek kullanilmadigi igin c¢alisma 6zgiin bir degerlendirme olmus, buna
karsin hazir 6lgek kullanan diger calismalarin sonuglari ile net bir mukayese

yapma imkaninin ortadan kalkmasi ise dezavantaj olarak degerlendirilmistir.

Anket sonuglarin, genel anlamda literatiirde yerlesmis sonuglar ile Ortiistiigii
goriilmektedir. Anket analiz sonuglart bakimindan, Amasya ilinin, vergi
kacirmaya kars1 oldugu, ekonomik istikrar i¢in vergi 6demenin énemini kavradigi,
dini motivasyonu referans alarak vergi-ahlak baglantisin1 giiclii bir sekilde
kurdugu, vergi ile kamu hizmeti arasindaki iligkinin farkinda oldugu sdylenebilir.
Buna karsin, miikelleflerin vergi sistemini adaletsiz bulmasi, vergi yiikiiniin adil
dagitilmadigina inanmasi, vergi suglarina karsi verilen cezalari yetersiz bulmasi
ve vergi aflarina karst olmasi bakimindan bazt memnuniyetsizliklerinin de oldugu
goriilmektedir. Bu memnuniyetsizliklerin, Amasya ilinin vergi ahlakinin diisiik
olmasinda etkili oldugu sdylenebilir. Ayrica istatistiksel analizlerde anlamli bir
iliski kurulamamis bazi 6nermelere ait frekans verilerinin ¢arpici sonuglar1 da,
vergi ahlaki ile ilgili olumsuz tutumun agiklanmasina yardimci olmak amaciyla

asagida paylasilmistir.

Tablo 33
Devlet, Topladig1 Vergileri Etkin Bir Sekilde Kullanmaktadir (21)
Onermesine Ait Frekans Verileri

Frekans (N) | Yiizde %
Kesinlikle katilmiyorum 75 18,8
Katilmiyorum 84 21,0
Kararsizim 135 33,8
Katihyorum 68 17,0
Kesinlikle katiliyorum 38 9,5
Toplam 400 100,0

Tablo 33’de gorildigii ilizere, Devlet, topladigi vergileri etkin bir sekilde

kullanmaktadir Snermesine, katilimcilarin 135’1 (%33,8) kararsiz oldugunu beyan
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etmistir. Devaminda 84 kisi (%21) ifadeye katilmadigini, 75 kisi (%18,8) ise
kesinlikle katilmadigini ifade etmistir. Kamu harcamalarinin etkinligini olumsuz
olarak degerlendiren miikellefin, vergi 6deme motivasyonunun diistiigii literatiirde
yerlesmis bir sonugtur. Karasizlarin hemen ardindan %39,8 ile ifadeye
katilmadigin1 bildiren miikelleflerin, vergi ahlakinin olumsuz etkilendigi ve

vergiye goniilli uyumlariin diisiik oldugu degerlendirilebilir.

Tablo 34
Vergi Politikalar1 Miikelleflerin Thtiyaclar1 Dogrultusunda
Diizenlenmektedir (27)
Onermesine Ait Frekans Verileri

Frekans (N) | Yiizde %
Kesinlikle katilmiyorum 70 17,5
Katilmiyorum 102 25,5
Kararsizim 67 16,8
Katiliyorum 53 13,3
Kesinlikle katiliyorum 108 27,0
Toplam 400 100,0

Tablo 34’te gorildiglh Ttzere, Vergi politikalart miikelleflerin ihtiyaglart
dogrultusunda diizenlenmektedir ifadesine kesinlikle katilan 108 kisinin (%27)
ardindan, 102 kisi ile (%25,5) katilmiyorum ifadesini segenler gelmektedir.
Ucgiincii biiyiik yiizde ise 70 kisi ile (%17,5) 6nermeye kesinlikle katilmayanlardir.
Katilimeilarm  172°si (%43), vergi politikalarinin ihtiyaclart dogrultusunda
diizenlendigine inanmamaktadir. Bu durumun, katilimecilarin vergi ahlakin

olumsuz etkiledigi ve vergiye goniillii uyumlarini diisiirdiigii degerlendirilebilir.
3.8. Gelecek Calismalar

Ahlak, sosyal normlar, gelenek ve gorenekler ile psikolojik unsurlarin analizlere
dahil edildigi davranissal calismalarm sayist giin gectikce artmaktadir. Ozellikle
sosyal bilimlere uygulanan bu ¢alismalar, analizlerin kurgusal varsayimlardan

styrilmasini saglamis, sonuglari ise daha gercekei bir noktaya tagimistir.

Calismanin olusturulmasi siirecinde, literatiire katkida bulunulabilecek bazi alan
ve durumlar saptanmustir. Bu itibarla, konuyla ilgili yapilacak gelecek galismalar

i¢in Onerilerde bulunulmustur.
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Anket evreni, benzer il ve bolgeleri i¢ine alacak sekilde genis tutularak,
belli bir grubun tutum ve davranislarini analiz etmeye yonelik bir anket
calismas1 yapilabilir. Bu sekilde daha 0zel konulara dair veriler elde
edilebilir. Ornegin, Orta Karadeniz Boélgesinde Serbest Meslek Kazanci
elde eden miikelleflerin vergiye gonilli uyumlarinin cesitli faktorler

nezdinde degerlendirilmesi.

Sonuglari itibariyle mukayese edilebilecek il veya bdlgeler i¢in ayn1 anket
calismas1 yapilabilir. Ornegin, vergiye goniillii uyumu yiiksek olan bir
bolge ile diisiik olan baska bir bdlge i¢in ayni anket sorularinin

uygulanarak sonuclar1 karsilastirilabilir.

Anket ¢alismasinin giiciinii artirmak i¢in ¢alisma, miilakatlar ve gézlemler
ile desteklenebilir. Birka¢ veri toplama yonteminin birlikte kullanilmasi

veya desteklenmesi, ¢aligmanin giiciinii artiracaktir.

Anket sorularmmin agik ve anlasilir olmasi, katilimcilarin soru ve
onermeleri dogru bir sekilde anlayip, tutum ve tercihlerini dogru bir
sekilde ifade etmeleri bakimindan son derece Onemlidir. Bu nedenle,
katilimcilara yonlendirilecek soru ve Onermelerin anlasilir olmasi

Onerilebilir.
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SONUC

Vergiler, devletin fiskal ve ekstra fiskal fonksiyonlarini yerine getirebilmesi i¢in
ihtiya¢ duydugu en 6nemli kaynaktir. Devletler tarihsel siirecte artan finansman
ihtiyacini, miikellefin mevcut vergi yikiinii artirarak veya yeni vergiler koyarak
gidermeye c¢alismuslardir. Miikellefler ise vergiyi, ekonomik iktidarlarina
midahalede bulunulmasi, karsiliginda higbir menfaat taahhiit edilmemesi ve
zorunlu bir 6deme olmasi nedeniyle tepkiyle karsilamiglardir. Bu tepkiler, pasif ve
aktif tepkiler olarak kendini gostermistir. Pasif tepkiler, miikellefin yasal sinirlar
icinde kalarak, vergiye kars1 gelistirdigi hosnutsuzluk ifadeleridir. Bu ¢alismada
pasif tepkiler; vergi yansimasi, 6demenin geciktirilmesi, vergiden kaginma,
miikellefin tiiketim ve tasarruf kararini etkileme ve vergi cennetine go¢ basliklar
altinda incelenmistir. Aktif tepkiler ise miikellefin vergiye karsi daha olumsuz
tavir takindigi, devlete karsi itaatsizlige varan sonuglari olan, cogu zaman da sug
teskil eden bireysel veya kitlesel tepkilerdir. Aktif tepkiler; vergi kacake¢iligi,
vergi grevi - vergi reddidir.

Devletler, miikellef tepkilerini minimum diizeye indirmek i¢in ceza ve denetim
mekanizmalarini  gelistirmistir.  Buna karsin, miikellefin vergiye goniillii
uyumunda birer i¢gsel motivasyon kaynagi olan ahlak, sosyal norm, gelenek ve
gorenek gibi moral degerlerin, ceza ve denetim gibi digsal faktérlerden daha

belirleyici oldugu yapilan ampirik ¢alismalardan anlagilmistir.

Vergi ahlaki, miikellefin vergisel sorumluluklarini yerine getirmesinde igsel bir
motivasyon kaynagi olarak tamimlanmaktadir. Vergi ahlakini etkileyen faktorler
ise kisisel, sosyal ve ekonomik faktorler bagliklar1 altinda ifade edilmektedir.
Buna gore, kisisel faktorler; yas, mesleki durum, egitim, cinsiyet ve medeni
durum; sosyal faktorler ise dini inang, demokrasi, vergi adaleti, devlete duyulan
giiven olarak siralanmaktadir. Ekonomik faktorler; vergi yiikii, enflasyon, kayit
disilik ve yolsuzluk, kamu harcamalarinin degerlendirilmesi, vergi sistemi, vergi
denetimi ve cezalar ile vergi aflaridir. Bu faktorler, miikellefin vergi karsisindaki
tutum ve davraniglarini belirleyen, tepkilerinin derecesini tayin eden, kisacasi
vergi ahlaki kavramini olusturan unsurlar olmasi dolayisiyla hususi 6neme

sahiptir. Bu noktada Amasya ili merkezinde 400 kisiye uygulanan anket ¢aligmasi

80



ile miikellefin vergiye goniillii uyumunda belirleyici olan vergi ahlaki faktoriiniin
degerlendirilmesi ve pratik sonuclarina ulasilmasi amaglanmistir. Anket ¢aligmasi

sonucunda ulasilan bulgular ise asagidaki gibidir.

- Miikellefler, vergisini ddemeyen kisilerin toplum nezdinde sayginligini
kaybedecegini diistinmekte, bu baglamda vergi 6demeyen kisilerin teshir

edilerek toplumda itibarsizlastirilmasini desteklemektedirler.

- Miikellefler, vergi mevzuati hakkinda yeterince bilgi sahibi olduklarini
diisiinmekte, bu itibarla vergi yiikii dagiliminin adaletsiz oldugunu

degerlendirmektedirler.

- Miikellefler, dini inanglar1 geregi vergi kagirmanin yasak oldugunu
diisinmektedirler. Ayrica miikelleflerin, vergi kagirmanin yaygin oldugu
ortamda dahi vergi kagirmayacaklarimi ifade etmeleri, vergi ahlaki
konusunda dini inancin etkili bir motivasyon kaynagi oldugunu

gostermektedir.

- Miikellefler, vergi suglarina karsi verilen cezalari yeterli bulmamakla
birlikte, halihazirdaki cezalar1 kaldiran veya hafifleten vergi affi

uygulamalarina kars1 ¢ikmaktadirlar.

- Miikellefler, ekonomik istikrar i¢in vergilerini diizenli 6demeleri gerektigi
bilincinde olmasina ragmen, ekonomik kriz donemlerinde vergi 6deme

isteklerinin azaldigin ifade etmislerdir.

- Cezalarin olmadigi bir ortamda, evli miikelleflerin vergi O6deme
egilimlerinin bekarlardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle,
evlilerin vergi ahlaki diizeyinin, bekarlara gore daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

- Evli miikellefler vergiyi kamu harcamalarinin finansmanina katilim olarak
degerlendirmekte, vergi ve kamu hizmeti arasinda karsiliklilik iligkisi
kurmaktadirlar. Bu baglantiyr kuran evlilerin vergi ahlaki diizeyinin,

bekarlardan daha yiiksek oldugu sdylenebilmektedir.
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Kadinlar, erkeklere gore vergi yikii dagihmim1 daha adaletli

bulmaktadirlar.

En yiiksek gelir grubundan miikelleflerin vergi kagirma egilimleri, en

diistik gelir grubundaki miikelleflere gére daha yiiksektir.

Miikelleflerin egitim durumu ytiikseldikg¢e, vergi aflarina karsi olma siddeti

de artmaktadir.

Miikelleflerin yaslar1 ile vergi cezalarmin yeterliligine bakislar1 arasinda
farkliliklar oldugu goriilmistiir. Buna gore, 16-29 yas grubundaki
miikellefler, 30-49 yas grubuna gore vergi cezalarimi daha yeterli

bulmuslardir.

Ogrencilerin, memur/isci ve serbest meslek erbabina gére vergi kagirma
egilimleri daha yiiksektir. Serbest meslek erbabi kisilerin vergi kagirma

egilimleri ise memur/isgilere gore daha yiiksektir.

Ahlak ile vergi iligkisinin, iktisadi ve mali durumlari nasil etkilediginin bilinmesi,

vergi idaresinin etkili ve modern bir vergi sistemi olusturmasi ve ylriitmesi

acisindan son derece Oonemlidir. Vergi iligkisinin sadakat ve giiven ortaminda

kurulmasi, devletin, vergi ahlakini etkileyen faktorleri gozeterek herkes i¢in kabul

edilebilir, adaletli politikalar iretmesine baglidir. Bu noktada c¢aligmanin

bulgulariyla iligkili baz1 6nerilerde bulunmak miimkiindiir.

Miikelleflerin, vergi odemeyenlerin teshir edilmesiyle ilgili gorisleri
dogrultusunda; 213 Sayili Vergi Usul Kanunu/ 5. Madde (Ek: 22.7.1998-
4369/1) ile diizenlenen °’Miikelleflerin vergi tarhina esas olan beyanlari,
kesinlesen vergi ve cezalari ile vadesi gectigi halde 6denmemis bulunan
vergi ve ceza miktarlart  Maliye Bakanhginca aciklanabilir’”
uygulamasmin yerinde oldugu ve bu uygulamaya devam edilmesi

gerektigi degerlendirilmistir.
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Vergi kanunlarin agik ve sade olarak yazilarak, miikelleflerin
sorumluluklarinin farkina varacagi egitim ve bilgilendirme c¢aligmalari
yapilmast Onerilmektedir. Ayrica vergi kanunlarinin, herkes igin esit ve
adil sonuglar tiretmesi ve bunun devlet tarafindan topluma en iyi sekilde

ifade edilmesi gerekmektedir.

Vergi uyumu konusunda dini inancin etkili bir motivasyon kaynagi oldugu
on kabuliinden hareketle; ibadethanelerde ve kitle iletisim araglart
kullanilarak yapilacak bilgilendirmelerle miikellefin goniilli uyumunun

artirtlmasinin miimkiin oldugu s6ylenebilir.

Miikellefler, siirekli hale gelmis vergi aflarmi diirist miikellefin
cezalandirilmasi olarak degerlendirmektedir. Bu durumda vergi aflarinin,
hazineye kisa vadede gelir kazandirmak amaciyla degil, belli bir reform
kapsaminda uyumsuz miikellefi sisteme dahil etmek maksadiyla bir kereye

mahsus olarak ¢ikarilmasi O6nerilebilir.

Miikelleflerin vergi karsisindaki tutum ve davranislarinda Onemli bir
belirleyici de demografik farkliliklardir. Bu farkliliklar {izerine devletin,
onceden belirlenmis miikellef profilleri iizerinden vergi uygulamalarina
gitmesi, vergi kayip ve kacaginin 6niine gegebilir. Ornegin, risk alma
egilimi yiiksek yas grubunda olan miikelleflere daha yogun denetim

uygulanabilir.
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ANKET FORMU

Degerli katilime1, bu arastirma Miikellefin Vergiye Goniillii Uyumunda
Vergi Ahlaki Faktoriiniin Degerlendirilmesi (Amasya ili Ornegi) adl1 Yiiksek
Lisans Tezi uygulama bolimi ile ilgilidir. Calismada hicbir sekilde kimlik
bilgileriniz istenmemektedir. Liitfen her soru i¢in yalnizca bir isaretleme yapiniz.
Arastirma tamamiyla akademik nitelikte olup, bulgular bilimsel amaca yonelik
olarak kullanilacaktir. Katkilariz i¢in tesekkiir ederiz.

Cinsiyetiniz?
) Kadin
) Erkek

Medeni Durumunuz?
) Bekar
) Evli

Yas Grubunuz
) 16-29
) 30-49
) 50-64
) 64 yas listl

Egitim Durumunuz?
) Tlkokul
) Ortadgretim/ Lise
) On Lisans
) Lisans
) Yiiksek Lisans/ Doktora

Mesleki Durumunuz?
) Calismiyor
) Ogrenci
) Ucretli
) Memur/ Isci
) Serbest Meslek Erbabi
) Diger

. Aylik Geliriniz?

) 1.000 TL’ye kadar
) 1.001-2.000 TL
) 2.001-3.000 TL
) 3.001-4.000 TL

Ferhat ARMUT

Sakarya Universitesi SBE YL Ogrencisi

7.
(

(

10.

(
(
(
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. Odemis

ferhat.armut26@gmail.com
() 4.001 ve iizeri

Vergi size neyi ifade ediyor?

) Zorunlu bir 6demedir.

) Devletin sundugu mal ve hizmetlerin
karsiligidir.

) Odeme giiciine gore alinan bir
vatandaslik gorevidir.

) Bir ytiktiir.

) Diger

oldugunuz  vergilerin

yiikiinii nasil

degerlendiriyorsunuz?

) Cok agir

) Agir

) Normal

) Hafif

) Cok hafif

. Ulkemizde vergi bilincini nasil

artirabiliriz?

) Vergi oranlarini diisiirerek

) Egitimin ve 6gretimin
yayginlagtirilmasi ile

) GSMH’nin artirilmasi ile

) Vergi sistemindeki adaletsizliklerin
giderilmesi ile

) Diger

Vergi kaciran Kkisileri nasil
degerlendirirsiniz?

) Siddetle kinarim

) Normal karsilarim

) Hos karsilamam



() Mecbur oldugu igin yapmistir
( ) Kurnaz bir insan

Asagidaki 6nermeleri katilim derecenize bagl
olarak 1’den 5’e kadar puanlayiniz.

aksatacagini diigiiniiyorum.

1) Kesinlikle katilmiyorum g g = =
2) Katilmiyorum < E % S g <
3) Kararsizim = g g g =z |
4) Katihlyorum T e £ = £1|3
5) Kesinlikle katilhyorum Y M M| M| M| XM

11 | Vergi 6deme davranisi, ahlakli olmanin bir 1 2 3 4 )
gostergesidir.

12 | Vergi kagirmanin yaygin olmasi durumunda dahi 1 2 3 4 5
vergi kacirmam.

13 | Dini inancim geregi vergi kagcirmak yasaktir. 1 2 3 4 5

14 | Vergi sisteminin adaletli oldugunu diigiiniiyorum. 1 2 3 4 5

15 | Demokrasi, vergisel diizenlemelere aktif sekilde 1 2 3 4 5
katilimim i¢in énemlidir.

16 | Devletime giiveniyorum. 1 2 3 4 5

17 | Ulkemizde vergi yiikiiniin adaletli dagitildigin 1 2 3 4 )
diigtinliyorum.

18 | Ekonomik istikrar i¢in vergilerin diizenli 6denmesi 1 2 3 4 )
gereklidir.

19 | Ekonomik kriz donemlerinde vergi 6deme istegim 1 2 3 | 4 5
azalmaktadir.

20 | Diger miikelleflerin vergi kacirmasi, vergisini 1 2 3 4 5
diizenli 6deyen miikellefi vergi kagirmaya tesvik
eder.

21 | Devlet topladig1 vergileri etkin bir sekilde 1 2 3 4 3)
kullanmaktadir.

22 | Vergi sistemi adil degilse, vergi kagirma ahlaksizlik | 1 2 3 4 5
degildir.

23 | Vergi suglarina karsi verilen cezalari yeterli 1 2 3 4 5
buluyorum.

24 | Vergi aflan diiriist miikellefi cezalandirmaktadir. 1 2 3 4 5

25 | Kii¢iik miktarda vergi kacirmay1 makul karsilarim. 1 2 3 4 5

26 | Vergisini 6demeyen kisilerin, toplum nezdinde 1 2 3 4 5
sayginligini kaybedecegini diisiiniiyorum.

27 | Vergi politikalar1 miikelleflerin ihtiyaglar 1 2 3 4 5
dogrultusunda diizenlenmektedir.

28 | Vergi 6demeyenler teshir edilmelidir. 1 2 3 4 5

29 | Cezalandirilmayacagimi bilsem daha az vergi 1 2 3 4 5
oderim.

30 | Odenmeyen her verginin kamu hizmetini 1 2 3 4 5
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