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mikro Olgekte bir analiz yapmaktir. Diizglin is kapsaminda yapilan caligmalarin
cogunlukla makro dlgekte ele alinmasi, mikro diizeyde yapilan bu calismay1 dnemli
kilmakta ve diger calismalardan ayristirmaktadir. Diizgiin is bilesenleri ILO tarafindan
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yardimiyla Sakarya ilinde gida iiretimi yapan 7 firma, bi¢imsel miilakat araglari ile
mikro diizeyde analiz edilmistir. Firmalarin 10 ayr1 kategorinin ancak 3’ {inde diizgiin
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Although the components of decent work measured and defined in detail by the ILO's,
applicable tangible of systematic structure is difficult to achieve in real terms in Turkey.
However, researchers were curious about the effectiveness of these component
reflections at the micro level. The Decent Work components of the International Labor
Organization (ILO) are limited to 10 sub-indicators within the framework of four main
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GIRIS
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), Versay Anlasmasi sonunda 1919’ da kurulmus
baslangicta sadece 9 iilkenin iiye oldugu, sanayi devriminin etkisiyle toplumun is¢i ve
igveren siniflarina boliindiigli bir donemde olusan, tiglii yapiya sahip bir orgiittiir. Sanayi
devrimi ile yeniden sekillenen toplumda, ozellikle is¢i simifinda ciddi sikintilar
yasanmistir (Barnes and Feldman 1982: 43). Orgiitlenmenin zayif oldugu, yasalarin
henliz netlesmedigi, isverenin yiiksek rekabet altinda oldugu, asgari {icretlerin
belirlenmedigi, kadinlarin erkeklerle ayni1 ise ayni {icret alamadigi, cocuk isciligin yaygin
oldugu bu dénemde diizenleyici iist bir kurulusa olan ihtiyag¢ artmistir. Bu nedenle emek
piyasasini yakindan takip eden, ¢aligma haklar1 ve standartllar1 belirleyen, taraflar arasi
diyalogu gii¢lendirerek ortak zemini genisleten ve toplumun sosyal adaletine, barisa ve
bu ikisinin siirdiiriilebilirligine yardimci olmay1 hedefleyen bir kurulus olarak ILO
kurulmugtur. ILO misyonunu, temel insan haklarini tesvik etmek, calisma ve yasam
kosullarini iyilestirmek ve istihdam firsatlarin1 gelistirmek icin uluslararasi politika ve
programlarin olusturulmasiuluslararasi is¢ilik standartlarinin = olusturulmasi olarak
belirlemistir (ILO Decent Work: Report of the Director General, International Labor

Conference mission and vision statement).

Uluslararasi is¢ilik standatlari, hizla degisen ve genisleyen isgiicii piyasasi gercevesinde
giderek daha da 6nem kazanmaya baslamistir. 1999’ da ILO baskanit Juan Somova
tarafindan duyurulan Diizgiin Is (Decent Work) kavrami, kisa bir siire icinde ILO’ nun
somutlasmis misyonu, vizyonu hatta slogam1 haline gelmistir. Diizgiin 1is; esitlik,
Ozgiirliik, insan onuruna yakisma, kadin ve erkeklerin esdeger ise esit iicret almasi
kosullarimi saglayan firsatlardir (ILO, Decent Work: Report of the Director General,
International Labor Conference 87). Decent, ingilizce bir kelime olup iyi (Good) ile
miikemmel (Perfect) arasinda ancak miikemmele daha yakin iyi olarak tanimlanabilir. Bu
baglamda Decent Work kelime anlami olarak miikemmele yakin is demektir (Merriam
Webster Dictinary Fairly good). “Diizgiin is” (Decent Work) sdylemi Isve¢ sendikalar
ve Iskandinav sosyal demokrat partileri tarafindan 80° lerde daha sonralar1 da Avrupa

sendikalar1 tarafindan da kabul edilen “iyi is” (good work)’ in gelistirilmis son halidir.

Diizgiin is kavrami 4 ana siitiin iizerine yerlestirilmistir. Bunlar; Istihdam (Employment),

calisma Haklar (Rights at work), sosyal koruma (Social Protection) ve sosyal diyalog



(Social Dialogue) olarak siralanabilir (Ghai, 2003). 4 ana siitun iizerinde 6 boyut
bulunmaktadir. Bunlar istihdam firsatlari, is segcme 6zgiirliigii, verimli is, esitlik, giivenlik

ve insan onuruna yakisan is olarak belirlenmistir (Anker, vd., 2002: 3).
Arastirmanin Konusu

Aragtirma ILO kapsaminda diizgiin is standartlarinin mikro diizeyde faaliyette bulunan
isletmelerde hangi diizeyde etkili oldugu sorusu ile glindeme gelmistir. Bu ¢ercevede
oncelikle diizglin is kavram ve kapsaminin iyi tanimlanmasi, ardindan merak edilen
diizeyde etkinliginin aragtirilmasi i¢in c¢aligmalara baslanmistir. ILO belgeleri ve bu
belgeleri destekleyen raporlarin incelenmesiyle arastirma konusunu olusturan mikro
Olcekli firmalada diizglin is kriterlerinin ne diizeyde oldugunun tespiti i¢in sorular

tiretilebilmistir.
Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amact ILO diizgilin is kriterlerinin kiigiik ve orta dlgekte firmalarda ne

diizeyde islediginin incelenmesidir.
Arastirmanin Onemi

Diizgiin is kapsaminda yapilan ¢aligsmalarin ¢ogunlukla makro 6l¢ekte ele alinmasi, mikro

diizeyde yapilan bu calismay1 6nemli kilmakta ve diger ¢alismalardan ayristirmaktadir.
Arastirmanin Yontemi

Aragtirma kapsaminda nitel ve nicel arastirma yontemleri kullanilmistir. Arastirma
kapsamindaki 7 firmada toplam 947 kisilik bir evren bulunmaktadir. Bu kapsamda 5
firma sahibi, 39 ist yOnetici, 88 orta diizey yonetici ve 102 calisan ile miilakatlar
yapilmustir. Arastirma yapilandirilmis miilakat formu kullanilmigtir. Miilakat formunun
olusturulmasinda “Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2012’
Raporu kapsaminda ilgili literatiir arastirmasi yapilmis ve her bir bilesenin orijinal
aciklamalarindan yararlanilmigtir. Veriler, ilgili firmalara sahsen gidilerek birebir
miilakat yontemi ile toplanmistir. Toplanan veriler igerik analizine tabi tutularak
degerlendirmeye alinmistir. Analizde excel programi kullanilarak siniflandirmalar

yapilmis, tematik alan iliskileri kavrayissal diizeyde yapilandirilmistir.



Arastirmanin Deseni

Aragtirmanin birinci boliimiinde ILO tarihsel ve felsefi agidan, diizgilin is kavrami ise
bilesenleri ve boyutlar itibariyle irdelenmistir. Bu boliimde; diizgiin is kavrami detaylica
sekillendirilmis, temellendirilmis, yiizyilin verdigi tecriibeyle dogrulugu siirekli sinanmig
ve her degisimden gii¢lenerek ¢ikmis bir diisiince olmasina ragmen mevcut haliyle reel

hayatin is¢i problemlerine dogrudan etki edemedigi tespiti yapilmustir.

Arastirmanin ikinci bolimde diizglin is kavramiin somutlagsmasini saglayan ve dl¢iim
yapmaya imkan taniyan diizgiin is gostergeleri incelenmistir. Bunlar; istihdam olanaklari,
kabul edilemez ¢alismalar, yeterli kazang ve iiretken Is, iyi calisma saatleri, istikrar ve is
giivenligi, is ve aile yasamin birlestirmek, istthdamda adil muamele, giivenli ¢alisma
ortami, sosyal koruma, sosyal diyalog ve isyeri iligkileri, iyi isin ekonomik ve sosyal
baglam olarak siralanabilir (Bustillo, vd. Indicators of job quality in the European Union,
2009; 89). Bu gostergeler zorunlu, ilave ve gelecek kategorisindedir. Herbirinin farkli
sayida alt gostergeleri mevcuttur. Ayrica yasal diizenlemeler ad1 altinda bir ¢ergeve daha
bulunmaktadir. Olgmenin giivenilirligi; dogru veriye kapsayici bigimde yaklasmakla

miimkiindiir (ILO, Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2012; 65).

Uciincii boliimde gida iiretimi yapan, degisik biiyiikliikteki yedi firma iizerine diizgiin is
analizi yapilmistir. Bu boliimde diizgiin is kriterleri g¢ercevesinde iiretilen miilakat

sorularina verilen yanitlar siniflandirilarak farkli diizeylerde bulgulara ulasilmistir.



BOLUM 1. ULUSLARARASI CALISMA ORGUTU VE DUZGUN iSE
YONELIK TEORIK ACIKLAMALAR

1.1. Uluslararasi Calisma Orgiitii’ne (ILO) Yénelik A¢iklamalar

Birinci diinya savasi ardindan ortaya ¢ikan evrensel baris ihtiyacinin ancak sosyal adaleti
tesis etme ile miimkiin olacag diisiiniilmiistiir. Calisma hayatinin zor kosullarinin sosyal
adaleti biliyiikk olclide tehdit etmesi, calisma odakli diizenlemelerin 6nemini ortaya
koymus ve standardize edilmis bir uluslararasi ¢aligma miitabakat1 hazirlanmistir. Bu
miitabakatin evrensel yasal zeminini 28 Haziran 1919 tarihli Versay Barig anlagsmasi
olusturmaktadir. Anlagsmanin XIII. Boliimii “Labour” (Emek/Calisma/isgiicii) basligmi
tasimaktadir ve bu baslik altinda “Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin Kurulusu” ifadesi yer
almaktadir. Anlagsmada, ¢alisma hayatinin standartlastirilmasina yonelik bir¢ok hitkmiin

oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda;

- Calisma saatlerinin diizenlenmesi

- Giinliik ve haftalik maksimum ¢alisma saatlerinin diizenlenmesi

- Emek arzinin diizenlenmesi

- Issizligin Onlenmesi

- Yeterli Kazancin Saglanmasi

- Isci’ ye hastaliga, yaralanmaya ve salgina kars: giivence

- Cocuklara, Kadinlara ve Yaslilara sosyal koruma

- Gogmen Iscilere koruma

- Sendikalagma haklar1 gibi konulanda evrensel nitelikli standartlar yer almaktadir
(TreatyofVersailles, Part 8:1https://www.loc.gov/law/help/us-treaties/bevans/m-
ust000002-0043.pdf erisim 26.04.19).

ILO temel sozlesmesi olan Versay baris anlagmasinin ilgili maddeleri ¢alismanin
konusunu da olusturan diizgiin is kapsaminin da temellerini olusturmaktadir. Elbette bu
maddelerin kiiresel sosyal adaleti tesis etmek gibi bir anlam1 olsa da, bu tiir kurallara
uymayan iilkelerin sahip oldugu 6nemli rekabet avantajinin da gelismis tilkeleri tehdit
ettigi gercegi goz ardi edilmemelidir. Birgok iilkenin imzamalak zorunda oldugu Versay

baris anlagsmas1 uluslararasi ¢alisma standartlarini genis bir alana yayarak insan haklari



konusunda ilerleme kaydetmis gelismis lilkelerin ticari rekabet giiclinliin de garantisi

olmustur.

Diizgiin is gostergeleri ILO’ nun kurulus amaci ve misyonu ile ortiismektedir. Bu
kapsamda kavramin ilk kez ILO tarafindan kullanilmis olmasi sasirtict degildir. Kapsam
ve yapi olarak kuvvetlenen diizgiin is; istihdam, sosyal giivenlik, ¢alisma haklari, sosyal
diyalog gibi dort ana siitun iizerinde yillar i¢inde genisleyen saglam bir yapiya dogru
ilerlemektedir (Ghai: International Labour Review, Vol.142, 2003; 2). Bugiin diizgiin is

kavrami ILO’ nun temel misyonlar1 arasinda siralanmaktadir.

Bilindigi tizere ILO, hiikiimet, is¢i ve isveren bilesenlerinden olusur. Bu kapsamda
calisma hayatinin temel aktorleri arasindaki iletisimin ve isbirliginin saglanmasinda
onemli bir rol istlenir. Bu baglamda da diizgilin is diislincesi énemli bir zihni altyap1
olarak 6ne ¢gikmaktadir. Taraflar arasindaki iligki zincirlerinin uluslararasi gegerliligi olan
hiikiimlerce (s6zlesmelerce) yonlendirilmesi diinya isglicii piyasalarinin daha iyi konuma
gelmesi i¢in umut verilci goriinmektedir. ILO s6zlesmeleri anayasa ile yasa arasinda giice
sahip olmasina ragmen yaptirimlarinin net olarak ¢izilmemesi ¢ogu zaman sézlesme
iceriklerinin (veya diizgiin is kurallar1 gibi standartlarin) kolayca ihlal edilebilmesine
neden olmaktadir (ILO en etkili yaptirimi iilkelerin “6zel durum” konumuna alinmasidir.

Bu kavram Tiirkiye’ de “kara liste” olarak bilinmektedir).
1.1.1. ILO’nun Kurulus Amaci ve Tarihsel Gelisimi

ILO, uluslararasi ¢alisma standartlarini olusturmak amaci ile kurulmustur. ILO' nun temel
amaci, isteki haklar1 ve 1y1 istihdam firsatlarini tesvik etmek, sosyal korumayi artirmak

ve isle ilgili konularda diyalogu gii¢lendirmektir.

Calisma yasamina iligkin konularla ilgilenecek uluslararasi bir kurulus olusturma fikrinin
ilk niivelerini Galler’ den Robert Owen (1771-1853) ve Fransa’ dan Daniel Legrand’ta
(1783-1859) gormek mimkiindiir (History of ILO https://libguides.ilo.org/history-en
history of ILO 2019 26.04.19). 1901° de Basel’ de kurulan Uluslararas1 Is Mevzuati
Dernegi de benzer amaclari tagiyan fikri bir zeminde kurulmustur. Uluslararasi boyutta
bir orgiitiin kurulumu o donem sartlarinda hi¢ de kolay degildir. 1908 de yapilan
girigsimlerle olusturulan “Uluslararas1 Calisma Biirosu” da bu ¢abanin ve zorlugun yap1

taglarindan biridir. Bu tiir genis ¢apli organizasyonlarin olusturulmasi i¢in ancak ¢ok



taraflt biiylik bir olayin olmasi1 gerektiginin anlagilmasi birinci diinya savasi sonunda

imzalanan Versay baris anlagmasinin firsata ¢evrilmesine neden olmustur.

Amerikan is¢i Orgiitii baskan1 Samuel Gompers’ in baskami@inda, Belgika, Kiiba,
Cekoslovakya, Fransa, Italya, Japonya, Polonya, Birlesik Krallik ve ABD temsilcilerinin
katilimiyla o ana kadar pratikte uygulama alani olmayan ve karar alma merciinde
hiikiimet, is¢i ve isveren temsilcilerinin yer aldig1 ti¢lii temsil modelini igeren bir ¢calisma
yapilmistir. Bu ¢alisma giiniimiiz ILO anayasanin temelini olusturmaktadir. Gerekli
altyapt tamamlandiktan sonra ILO, Versay baris anlasmasi ile birlikte 1919’ da resmi
hiiviyetine kavusmustur. 1920°de Cenevre’ye taginan kurulusun ilk yoneticisi Albert
Thomas’ tir. Hizli bir ¢alisma ile 1922’ ye kadar dokuz uluslararasi sézlesme ve 10
tavsiye karar1 almistir. Bunlar; ¢aligsma saati, igsizlik, dogum korumasi, kadinlar i¢in gece

calismasi, asgari yas ve gengler i¢in gece ¢aligsmasi olarak siralanabilir (www.ilo.org).

ILO yetkililerinden George Alexander Johnston’in 1924°te yazdig1 mektupta *‘Bu zaman
dilimi bize (ILO’ ya) giderek derinlesen bir mahkimiyet (bir zorunluluk ve sorumluluk)
getirdi ki ¢ok yiiksek hevesle kurulan bu organizasyon; savas sonrasi problemleri
¢ozmeye mahkimdur. Sosyal adalet iizerine kurulacak olan uluslararasi barisin
korunmasimin 6nemi artmaktadir’” ifadelerini kullanarak ILO gayretlerinin sorumluluk
duygusundan geldigini ve sorunlarin rasyonel adimlarla ¢oziilebilecegine olan inanci
ortaya koymaktadir (Van Daele, Jasmine; ILO histories ‘Essays on international Labor

Organization and its impact on world during the twentieth century; 2010; 13-41).

Yine ILO’da kurulusundan itibaren calisan uluslararasi hukuk¢u John MacDonnell’ in
benzer donemde yazdig1 bir yazida “19. Yiizyil, ticari anlagsmalarin yiizyiliydi. 20. Yiizyil
ise calisma sartlar1 sézlesmelerinin olabilir’” s6zii toplumsal degisimin o donemki
hissiyatin1 yansitmaktadir (Van Daele, Jasmine; ILO histories ‘Essays on international

Labor Organization and its impact on world during the twentieth century; 2010; 13- 41).

ILO standartlarinin uygulanmasini denetlemek i¢in 1926' da “Uzmanlar Komitesi”
kurulmustur. Giliniimiizde hala varlgin1 siirdiiren Komite, hiikiimet raporlarin
incelemekte ve her yil Konferansa ILO Soézlesmelerinin ve Tavsiye Kararlarmin
uygulanmasina iligkin kendi raporunu sunmaktan sorumlu bagimsiz hukukgulardan

olusmaktadir.



1929 buhram1 ardindan sarsilan diinya yogun igsizlikle karsilasmistir. Milletler
Cemiyetinden uzak durmak istemesine ragmen ABD, calisma hayati ile ilgili meselerin
uluslalarasi isbirligini gerektirdigini fark ederek 1934°te ILO’ ya iiye olmustur. 1939°da
ise Amerikali John Winant ILO’ nun basmma gecerek ILO Merkezini gilivenlik
gerekeesiyle gecici olarak Kanada’ daki Montreal’e tagimistir (Mayis 1940).

1946°da Birlesmis Milletlerin ilk ihtisas ajansi olan ILO, 2. Diinya savasinin sendelettigi

genel politikasini yeniden belirleyerek BM catis1 altinda hizmet vermeye baslamistir.

ILO’ya bagli olarak 1960' ta Cenevre merkezli Uluslararast Calisma Caligmalar
Enstitiisii ve 1965' te Torino'da Uluslararas1 Egitim Merkezi kurulmustur. Orgiit, 1969'

da 50. y1ldéniimiinde Nobel Baris Odiilii'nii kazanmustir.

1970’lerden sonra 6zellikle orgilitlenme 6zgiirliigliniin ve hakkinin tesviki konusunda

daha fazla ilerleme kaydedilmeye baslanmistir.

Gliniimiizde 187 tye {ilkesi bulunan ILO, ¢alismanin hazirlandigr 2019 itibariyle 100
yillik bir kurulustur.

1.1.2. ILO’nun Vizyonu

ILO’ nun genel vizyonu: Sosyal adaletin tam olarak saglanmasi yolu ile miimkiin olan
evrensel ve devam eden baristir. Vizyon; Tiirk Dil Kurumu tanimina gore gorme, gorts,
ongorii, 6nsezi, hayal giicii, hayal, diis, riiya olarak agiklanan bir kelimedir. Isletme
terminolojisi anlamu itibariyle vizyon ulasilmak istenen hedef ve amaglardir (Philip

Mirvis, Bradley Googins, Sylvia Kinnicutt Elsevier Vol 39 1ss 4, 2011; 316).

Vizyon ¢ok uzak, mutlu, herseyin yerli yerinde oldugu gelecekte sizin kendinizi nerede
gordiigiiniizdiir. Misyon ve degerlerden farklidir. Vizyon; misyon’ u ve degerleri
sekillendirir veya degerlerle sekillenen vizyon, misyon ve OoOrgiitiin politikalirini
sekillendirir. Vizyon; misyon degildir. Misyon, vizyon’ a ulagsmak i¢in kullanilir.
Vizyonun akilda kalmasi kolay, kapsayict ve genel olmasi gerekmektedir. Giinliik, aylik,

yillik hatta 10 yillik bir plan degildir. Daha geneldir.

Vizyon birlestiricidir. Kisa donemli amaglari, gilinliik sirket politikalarini, uzun vadeli

planlar1 igermez. Vizyon’a hi¢ ulasilamaz. Sadece vizyon yolunda olunur. Misyon ve



politikalarla yaklasilir veya uzaklasilir (Barisa, Mark; The Business of Neuropsychology;
Oxford University Press 2010; 16).

Vizyon’ un ayni zamanda kontrol etme fonksiyonu vardir. Ne kadar dogru yolda
oldugunuzu gosterir. ILO’ nun vizyonu olan sosyal adaletin tam olarak saglanmasi yolu
ile miimkiin olan evrensel ve devam eden barigin saglanmasi ve devam etmesi sosyal
adalete baghdir. Sosyal adaletin tabanini ise ekonomik adalet olusturur. Ekonominin
Oonemli bir parcasi olan ¢alisma hayatindaki adalet, ekonomik adaleti o da sosyal adaleti
yerine getirecektir. ILO’ nun hi¢ bir zaman ulasamayacag fakat gittigi istikamet, sosyal
adalet yolu ile saglanan baristir. ILO’ nun 1919’ daki vizyonu ile 2019’ daki vizyonu
arasinda herhangi bir fark yoktur. Bu vizyon sayesinde 6zellikle bati iilkelerinde ¢alisma
hayatinda iyilesmeler saglanmistir. Calisma hayatindaki problemler dinamiktir ve siirekli
varolacaktir. Fakat 1919’ daki problemler ile 2019’ daki problemler arasinda ciddi farklar
vardir. ILO’ nun vizyonu dogrultusunda 1919’ da gordiigli sosyal barigin dniindeki
engellerin bir kismi sunlardir; Calisma saatleri, Issizlik, Dogum izinleri, Kadin ve geng
Insanlarin gece ¢alismalari, Calisma yas1, Zorla ¢alistirmak, Sendikalasma, Esit Ise Esit

ticret, Ayrimciligin Olmamasi, Cocuk is¢ilik, Asgari tlicretler.

Bugiin bu problemler 06zellikle gelismekte olan ve gelismemis iilkelerde devam
etmektedir. Fakat gelismis llkeler de bu haklar kazanilmis ve sosyal adalet belirli

oranlarda tesis edilmistir.
1.1.3. ILO’nun Misyonu

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sosyal adaletin evrensel ve kalic1 baris i¢in gerekli
oldugu kurulus vizyonunu siirdiirerek sosyal adaleti ve uluslararasi alanda taninan insan
ve ¢aligma haklarini desteklemeyi misyon edinmistir (ILO misyon bildirgesi). ILO bu
misyonunu ‘Promoting Jobs, Protecting People ° (isleri tesvik eder, insanlar1 korur)

sloganiyla da kullanmaktadir.

Misyon bir 6rgiitiin varolus nedenini ifade etmektedir. Genelde bu neden toplumda belirli
bir gorevi yerine getirmektir (Tek, 2000; 78). Misyonun bir bagka tanimi ise vizyona
ulagmak icin gidilen yoldur. Bu orgiit planindan veya stratejisinden ¢ok daha geneldir.
Vizyon degildir. Gelecege gider, ge¢misten gelir. Misyon ge¢misten uzanan bugiinii

temsil eder. Isletme literatiirii agisindan daha detayli bir tanim yapmak gerekirse; Misyon



isletme’ nin temel ve essiz amacini tanimlayan iiriin, hizmet ve miisterilerini belirten
gorevdir (Beer de Andreas, Entreprencurship & How to Establish Your Own Business;
Juta 2007; 80).

1.1.4. ILO’nun Hedef ve Amaclari

Hedef; misyon’un altinda ve amaglarin iizerinde olan genel amaglardir. Vizyon olunmasi
istenilen yer, misyon varolus nedeni veya vizyon’a gidilen yol, hedefler ise misyonu
gerceklestirmek i¢in yapilan islerdir. Amaglar ise hedeflerin altindaki teknik,
diizenlenmis ve kurgulanmis isleri kapsar (Abrahams, JeffreyThe Mission Statement
Book: 301 Corporate Mission Statements Ten Speed Press; Revised, Subsequent edition,
2004; 1-50).

Tablo 1: Organizasyon ve Hedefler Tablosu

VIZYON

N7
MISYON
N

HEDEFLER

4

AMACLAR

Kaynak; Tutor2u.net; https://www.tutor2u.net/business/reference/business-objectives-introduction
,27.04.19.

ILO hedeflerini iki tematik yapida agiklamistir; (1)Temel insan haklarini tesvik etmek,
calisma ve yasam kosullarimi iyilestirmek ve istihdam olanaklarin1 gelistirmek icgin
uluslararasi politika ve programlarin olusturulmasi ve (2) Isleri denetlemek icin benzersiz

bir sistem tarafindan desteklenen uluslararasi is¢ilik standartlarinin olusturulmasidir.

Diizgiin is tanimindaki boyutlar incelendiginde yukarida aktarilan iki temanin da yer
aldigr goriilmektedir (Istihdam firsatlari, calisma haklari, sosyal koruma ve sosyal
diyalog). Bu baglamda ILO’ nun genel hedefinin diizgiin is firsatlarinin arttirilmasi olarak

tespit edilmesi miimkiindiir. ILO’nun ¢alisma hayatina iliskin hedeflerine,



sozlesmelerinde yer alan teknik bilesenlerin uygulanmasi ile amaglarina ise sozlesmeleri

daha yaygin uygulama alanlarina genisletilmesi ile ulasilmast miimkiindiir.
1.2. Diizgiin is’e Yonelik A¢iklamalar

Bu baglik altinda Diizglin is kavram ve kapsami ile tematik boyutlar1 incelenmistir.
Calisma kapsaminda ele alinan konunun ile arastirmada veri toplama araci olarak

olusturulmus miilakat sorularinin teorik alt yapisini bu kisim olusturmaktadir.
1.2.1. Diizgiin Is Kavramm

Decent ingilizce bir kelime olup iyi (Good) ile miikkemmel (Perfect) arasinda ancak
mitkemmele yakin iyi olarak tanimlanabilir. Bu baglamda Decent Work kelime anlami
olarak miikemmele yakin is anlamina gelmektedir (Merriam Webster Dictinary Fairly
good). ik kez ILO baskan1 Juan Somova tarafindan 1999’ da kullanilan terim anlami
olarak diizgiin is veya insan onuruna yakisir is olarak ¢evrilmistir. Kelimenin Tiirkge’ de
“diizgiin is” olarak yer aldig1 ilk eser “Diizgiin Is Iliskisi Miicadelesine Davet” baslikli
R.B. Reich tarafindan yazilan ve Tiirkgeye M.Caglar Ozdemir tarafindan terciime edilen
ceviri makaledir (Ozdemir, 2003, I-11: 18-22). ILO baskaninin ’Decent Work’” sdylemi
Isvec sendikalar1 ve Iskandinav sosyal demokrat partileri tarafindan "lyi is" (Good Work)
terimi ile 1980’ lerde ve daha sonra diger Avrupa sendikalar1 tarafindan da kabul edilen
GOOD WORK iin gelistirilmis son halidir (Sendenberger Werner ; ‘The international
Labour Organization Goals, Functions and Political Impact Erisim library.
fes.de/pdftiles/iez/10279.pdf 27.04.19). ILO bu kelimeye pek¢ok anlam yiiklemis ve

diizgiin 151 4 ana siitun lizerine kurmustur.

- Daha fazla Is imkan1 (Employment)
- Calisma Haklar (Rights at work)
- Sosyal Koruma (Social Protection)

- Sosyal Diyalog (Social Dialogue)

Diizgiin Is kavrami ILO’ nun misyonunu, vizyonunu ve politikalarin1 belirleyen bir
kavramdir. Tarihsel olarak ILO herzaman caligma hayatinin sorunlariyla ugrasmistir.
Varlig1 sistemin devam etmesi agisindan elzemdir. Varliginin 6nemi, sistemin yokolma
tehlikesinin (Bkz. Ekim Devrimi 1917 Rusya, Macaristan) 0Ozellikle Avrupa’ da

basgosterdigi bir ortamda ingiliz bagbakaninin yazdigi su mektupta agikca goriilmektedir
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“’Avrupa’nin tamami devrim ruhu ile doludur. Sadece hosnutsuzlugun degil, savas dncesi
kosullara kars1 isgilerin arasinda ayaklanma ve isyan derin bir duyu var. Mevcut tiim
diizeni, politik, sosyal ve ekonomik yonleriyle, Avrupa'nin kitleleri tarafindan Avrupa'

nin bir ucundan digerine sorgulamaktadir’’ (Barnes ve Feldman 1982: 43).

ILO, ilk donemlerinde endiistri, tarim ve maden isgileri sorunlari {izerine egilmistir. Bu
alanlarda issizlik, uzun ¢alisma saatleri ve is giivenligi gibi sorunlari tespit etmis ve bu
sorunlar lizerine standartlar gelistirmistir. 1945 yilindan itibaren uluslararasi bir 6rgiitiin
(Birlesmis Milletler) semsiyesi altinda faaliyet gostermistir. ILO uluslararas1 bir 6rgiit
olamadik¢a kurulus misyonunu gergeklestiremeyecegini bilmektedir. ILO bunu sdyle
ifade eder: ‘Herhangi bir ulusun insani ¢alisma kosullarin1 benimsememesi, kendi
iilkelerindeki kosullar1 iyilestirmek isteyen diger uluslarin 6niindeki bir engeldir
(SENGENBERGER  Werner ;  ‘The international  Labour  Organization
Goals,FunctionsandPoliticallmpact ~ ‘Erisim  library.  fes.de/pdffiles/iez/10279.pdf
26.04.19).

1.2.2. Diizgiin Is Kapsam

Diizgiin Is kavrami1 ILO’ nun yiikledigi anlamlarla beraber ILO> yu vareden biitiin
sebepleri, ulagsmak istedigi vizyonu, kisa vadeli ve uzun vadeli goriilebilir amaglari
kapsamaktadir. ILO diizgiin is olusturmak i¢in vardir. Diizgiin is terimi ile neredeyse
vizyon ve misyon birlesmistir. Diizgiin isi olusturmada ve bunu uygulamada ILO’ nun
araglar1 baglayicilifi olan soézlesmeler ve baglayicilifi olmayan tavsiyelerdir. Yillik
toplantilarla, gelisen problemler degerlendirilmekte ve durum analizleri yapilmaktadir.

Bu sayede orgiit dinamizmi saglanmaktadir.
Ekonomik yap1y1 3 kategoriyle agiklayabiliriz; Girisimci, Is¢i ve Hiikiimet.

Girigimci; Kar elde etmek amaciyla iiretim unsurlarini birlestiren ve kendisininde tiretim

faktorii oldugu dinamik unsurdur.

Isci; Girisimci tarafindan belirli bir is yapmasi i¢in para karsilign emegi satin alinan

kisidir.

Hiikiimet; Isin yasal gergevesinigizen ve taraflari idare eden ve calisma sartlar’ nin yasal

zeminini belirleyen taraftir.
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Diizgiin Isin kapsama alani, bu iiciiniin faaliyet icersinde oldugu heryerdir. Calisma
sartlar1 diizglin is standartlar1 tarafindan belirlenir ve uygulanmasi beklenir. Diizgiin is
teorisi bir st akildir. ILO’ ya iiye olan devletler bu standartlar1 faaliyet gosteren

isletmelere uygulatmak ve yasal zemini bu dogrultuda ¢izmek zorundadirlar.

ILO, diizgiin is tanimu ile biitiin hedeflerini diizgiin is kavrami altinda toplamistir. Daha
cok is olusturmak, islerin niteliklerini giiclendirmek, ¢alisma haklarinin belirlenmesi,
sosyal glivenligin belirlenmesi, triparties arasindaki iliskileri giiclendirmek, kadin- erkek
arasinda esit ise esit licret ilkesini saglamak, ayrimciligin ortadan kaldirilmasi, zoraki
calismanin dogru olmadig1 ilkesini yayginlagtirmak gibi ¢alisma hayati ile ilgili konularda
ortaya koydugu doktrinle ekonomik faaliyetin oldugu heryeri kapsar. Kendisine {iye olan

her iilke bu kapsama alani igindedir.
1.2.3. Diizgiin Isin Tematik Boyutlar

Diizgiin Is; Ekonomi’ ye miidahale edilmeden, kétiiniin iyiyi, en kotiiniinde kotiiyii (Bkz
Churchil —Asgari Ucret kabulii) etkileyeceginden, is standartlar1 ve temel haklarn
zorunlu olmas1 gerektiginden, sosyal giivenlik haklarinin olusturulmasi ve diizgiin isi
uygulayan is yerlerinin ¢ogaltilmasi prensibinden olusan, liberal olmayan bir zeminden
¢ikan bir doktrindir. Bir {ilkenin diizgiin is anlayisiyla isleyisini devam ettirse dahi, baska
bir {ilkenin bu anlayis1 benimsememesi durumunda sorunlar olacagini 6ngoriir. Bunun
icin diizglin 1sin mutlaka uluslararas1 bir norm olmas1 gerektigini savunur (Bkz. Cin

Ekonomisi).

ILO diizgiin is standartlariyla calisma maliyetinin verimli ve mutlu bir ¢alismadan dolay1
uzun dénemde firmaya ve nihayetinde iilke’ ye refah getirecegi on kabuliiyle 6zellikle
gelismemis ve gelismekte olan {ilkelerin bu standartlar1 uygulamalarin1 beklemektedir.
ILO’ nun 4 amacindan bir tanesi isyeri acilmasidir fakat bunun sebebi daha fazla istthdam
icin segeneklerin olusmasidir. Diizgiin isin olusmasi i¢in istihdam eden yerlerin fazlalig
sarttir. Diizglin is standartlarinin, calisma haklarinin ve sosyal giivence haklarinin
yayginlasmas iilke insanlar1 igin bir sosyal rahatliktir. Ulkelerin tam anlamiyla gelismesi
bir prosestir. Adil isler yapilarak adil sonuglar alinacaktir fakat biitiin bunlarin maliyeti
ile ilgili ¢alismalar tilkelerin kendi ekonomik meseleleridir. ILO bu sartlar1 maliyetine
bakmaksizin sadece sosyal baris ve adalet i¢in yapmaktadir. ILO’ nun gelismekte olan

veya gelismemis tilkeler i¢in hazirladigi herhangi bir doktrin suan itibariyle yoktur. Fakat
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1900’ lii yillarin nispeten fakir Kuzey Avrupa tilke dortliisiiniin bugiin diinyanin en zengin
tilkelerinden olmalarinda, ILO standartlarini ve felsefesini benimsemelerinin elbette bir
pay1r vardir (Sendenberger Werner ; ‘The international Labour Organization Goals,
FunctionsandPoliticalimpact,2006: 10-55 ,Erisim library.fes.de/pdffiles/iez/10279.pdf
26.04.19). Bu baglamda gelismemis veya gelismekte olan iilkeler igin farkl diizgiin is
diistincesi ortaya konulmamigtir. ILO kendi sartlarindan ve cografyasindan hareketle 4

temel hedefi tesis etmek amaciyla vardir.

- Insan’ a yarasir isyerlerini cogaltmak
- Insan’ a yarasir bir ¢alisma haklarinin tesisi
- Insan’ a yarasir sosyal giivenlik tesisi

- Insan’ a yarasir drgiitlenebilme 6zgiirliigii ve yayginlig
Bu hedeflerin stirdiiriilebilir olmasi ekonomik gelisim i¢in ¢ok dnemlidir.

ILO c¢alisma hayatinin iyilesmesi i¢in miidahaleler ve denetlemeler gerektigine inanir.
Isveren ve isci arasindaki pazarliklarin, pazarlik giicii yiiksek olan tarafa sonuglanacagini
ongoriir ve toplu pazarlik ve sendikalagma ile pazarlik giiciiniin arttirilacagini savunur.
Caligsma sartlarinin iyilestirilmesinin insan hakki oldugunu ve bunun bir maliyetinin olsa
dahi igveren tarafindan karsilanmas: gerektiginden bahseder. Is giivenligi iizerine durur,
igyerinde c¢alisan is¢inin herhangi bir sebepten dolayr ¢alisamama durumunda mutlaka
yasal bir glivencesi olmasi gerektigini, hiikiimetlerin bu sekilde yasal bir ¢ergeve ¢izmesi

gerektigini belirtir.

ILO, sosyal adaletin ve barisin siirdiiriilebilir sekilde tesis edilmesi vizyonunu son derece
rasyonel yaptirimlarla, miidahaleci ve idealist yaklasimiyla saglamaktadir. Diizgiin is 4

bilesenden olusmaktadir.
1.2.3.1. istihdam Bileseni

Diizgiin is’in en onemli bilesenidir. Istihdam yerlerinin ¢ogalmasi, issizlik oranini
diisiirticektir. Higbirsey yoktan miikemmel’ e biranda gidemeyecegi i¢in aslinda her is,
hi¢ olmayan isten daha iyidir. Ciinkii isler’ in diizgiin i boyutuna evrilmesi i¢in herseyden
evvel is’ in olmas1 gerekmektedir. s yerlerinin agilmasi ve varligini kanuni olarak devam
ettirebilmesi icin ILO’ nun 3 ayagindan biri olan hiikiimetin ¢izdigi yasal c¢erceveden

cikilmamasi gerekir. Dolayisiyla ILO temel amag olarak is imkanlarini arttirmayi
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se¢mistir. Ayn1 zamanda isyerlerinin fazlalagsmasi, is¢i’ nin pazarlik giiclinii arttiracak,
ona secenek firsati olusturacak buda igsizligin azalmasina ve diizglin is imkanlarinin
artmasina yolagacaktir. Bu anlamda istihdam fakirlige ve sosyal adaletsizlige karsi

verilen micadelede 6nemli bir gelisim olarak goriilmektedir (ILO, 2000: 13).

ILO, Diizgiin is istihdam bilesenine istihdamin ekonomideki anlamindan ¢ok daha genis
anlamlar yiiklemektedir. Is olanaklar1 sadece bir aractir. Amag diizgiin is standartlarinin
yerlesmesidir. Isini zorunluluktan degil 6zgiirce segen bireyler, esit ise esit iicret alan
kadin ve dezavantajli gruplar, ¢ocuk is¢iligin kesinlikle olmadigr isyerleri , diizgiin isin
temelleridir (Bkz. Istihdamda Esit Muamele ve Firsat Esitligi). Ucretlerin, ¢alisanin ve
ailesinin masraflarini karsilamasi beklenir (Bkz. Yeterli Gelir ve Uretken Is). Calisma
saatlerinin haftalik 48 saati gegmemesi, yapilan mesailerin {icretli dahi olsa belirli
peryotlar1 gegmemesi umulur (Bkz. Diizgiin Calisma Saatleri). Is, isci hayatinin sadece
bir parcas1 olmalidir. Calisanlar yiiksek mesailerle kolelestirilmemelidirler (Bkz. Is ve
Aile Yasami Dengesi). Calisma sartlari, isyeri giivenligi standartlastirilmalidir (Bkz. Is
Giivenligi). Saygi ile olugsmus, insan onurunu ezmeyen bir ast-list iligkisi olugmasi, saygi
temelli bir isletme kiiltiirii’de olmas1 gerekir. Isci tekinin yaptig1 isin piyasa degerini tam
olarak hesaplayamamasi veya zorunluluklardan dolay1r emegini ucuza satmak zorunda
kalarak ¢alistirilmasina kars1 olugsmus orgiitlere veya sendikalara iiye olmasina kesinlikle
izin verilmelidir ve bu kisilere mobing uygulanmamasi gerekir. Toplu pazarlik kesinlikle

bir haktir ve bu hak is¢iye verilmelidir (Bkz. Sosyal Diyalog ve Temsil Edilebilirlik).

Istihdam’ 1n diizgiin istihdam olmasi bir iilkenin ekonomisi ve refah1 icin ¢ok dnemlidir.
Bu yiizden enformal istihdam ve diizgilin is kriterlerine uymayan istihdamin hizlica
diizgiin is kritelerine uyan bir istthdama doniismesi gerekmektedir. Enformal istthdamin
oldugu heryerde mutsuzluk, adaletsizlik, fakirlik, giivensizlik, huzursuzluk, insan
onuruna saygisizlik vardir. Bu anlamda diizgiin is isttihdam boyutunun biitiin bu
olumsuzluklarin 6niine set gcekmesi ve insanlarin sadece ekonomik faaliyet igersinde degil

biitlin hayatlarini pozitif etkilemesi bakimindan da son derece 6nemlidir.

Istihdamin degerlendirilmesinde gostergelerden yola ¢ikilmalidir. Bu gdstergelerin bir

kism1 asagidadir;

- Isgiiciine Katilim Orani

- Istihdam / Niifus orani
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- Issizlik Oram

- Geng Issizlik Oran1

- Zamana Bagl Eksik Istihdam

- Kadin Calisanlarin Oran1  (Anker vd: 2003 142)

Isgiiciine katilim orani yiiksek ve issizlik oranlar1 diisiik olsa bile, ¢alisan kisinin aldig
ticret kendisinin ve/ veya ailesinin asgari ihtiyaglarini karsilayacak seviyede degilse
burada diizgiin isin istihdam boyutunun gerceklestiginden bahsetmek miimkiin degildir
(Ghai 2003: 117). Dolayisiyla isttihdam tek basina yeterli degildir, bu gereklidir fakat
diizgiin is istihdam boyutunu i¢ine alan istihdam gereklidir (ILO, 2001: 5).

1.2.3.2. Cahisma Haklar: Bileseni

Diizgiin isin ikinci bileseni ¢alisma haklaridir. Calisma haklar1 insan olmakla kazanilan,

parcalanamayan, indirgenemeyen temel haklardir (ILO, 1999: 3).

Calisma haklar1 genel itibariyle Ozgiirliglin, esitligin, gilivenligin ve onurunun
korunmasini hedefleyen yasal ve moral diizenlemelerdir. ILO’ nun diizgiin is kriterinde
calisma haklar1 kendi kategorilerinde belirtilmistir. Calisma haklar1 bileseni 8 tane hiikkmii
ortaya koymakta ve bunlar1 diger biitlin hiikiimlerin temeli yapmaktadir (Fields, 2003:
242). Bu 8 temel hak, insan haklaridir. Her sartta insana verilmelidir. ILO ¢alisma
standartlarin1 verdigi hiikiimler ve oneriler ile sekillendirmektedir. 1919’ dan itibaren 189
kesin hiikiim ve 202 tavsiye niteliginde hiikiim vermistir. 8 tane hiikiim ise temel hiikiim

niteligindedir. Bu hiikiimler asagidadir;

- Ozgiir ve bagimsiz is¢i ve isveren 1948, No 87

- Orgiitlenme hakki ve toplu is sdzlesmesi hakkinin etkin bir sekilde tanimmasi
1949, No 98

- Tim zorunlu ve isteksiz ¢alistirma bi¢imlerinin ortadan kaldirilmasi 1930 ve
1957,No 29 ve No 105

- Cocuk isciliginin etkin sekilde kaldirilmasi 1999, No 182

- Esit degerde isler i¢in kadinlarin ve erkeklerin esit ticretlendirilmesi; 1951, No
100

- Istihdam ve meslek acisindan ayrimciligin ortadan kaldirilmas11958 No 111

- Asgari licret hitkmii 1973, No 38
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Bu hiikiimler ILO’ nun anayasasi (Core) niteligindeki hiikiimlerdir. Calisma haklari
bileseni’ nin temelini olusturmaktadir (Ghai 2003: 126). Bu 8 hiikiim ILO’ ya ait biitiin
iilkeler tarafindan kabul edilmese de yaklasik 150 ile 175 iilke tarafindan kabul edilmistir
ve diinya nufiisunun yiizde 47 ile yiizde 94’ i koruma altina alinmistir. Temel hak ve
Ozgirliikleri 4 ana kategoriye ayirabiliriz. Bunlar ¢ocuklar, kadmnlar ve orgiitlenme

uzeredir.

- Zorla ve Zorunlu Olarak Calistirmanin Her Tiirlii Bigiminin Ortadan Kaldirilmasi
- Cocuk Isciligin Ortadan Kaldirilmasi

- Isyerinde Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmas:

- Sendikalasma Ozgiirliigii

ILO’ nun tiim zorunlu ve isteksiz ¢aligma bigimlerini ortadan kaldirilmasi 1930; No 29
ve 1957; No 105 sozlesmelerinde tanimlanmistir. Bu tilir ¢alistirmanin insan haklarinin
acik ihlali oldugu belirtilmistir. Giiniimiizde 2.4 milyon kisi insan ticaretine maruz
kalmistir. 7.820 milyon kisi ekonomik somiirii amagli ¢alistirilirken, 1,3 milyon kisi

fahigelik ve cinsel somiiri amach zorla ¢alistirilmaktadir (ILO, 2005: 4).

Bir diger konu, zorunlu olarak ¢alismadir. Ozellikle geri kalmis iilkelerde siklikla

rastanan bir durumdur.

Diinyada 21 milyon kisi baska sanst olmadigi i¢in zorunlu olarak
calistiritlmaktadir(ILO,ChildLabour,https://libguides.ilo.org/childlabour201926.04.19).

Bu tiir caligmalarin oldugu bir ortamda elbette diizgiin isten bahsetmek sdzkonusu
degildir; fiziksel olarak zorla c¢alistirmak (bir nevi kolelik) ve ruhsal olarak zorla
calistirmak (isterse ayrilabilir fakat zorunluluk durumlari oldugu i¢in standartlarin ¢ok

altinda calismak durumunda) insan haklarina aykiridir.

Cocuk isciligin ortadan kaldirilmasi noktasinda "Cocuk emegi" teriminin tanimi
yapilmalidir; Cocuklar1 ¢ocukluklarindan, potansiyellerinden ve onurlarindan mahrum

birakan, fiziksel ve zihinsel gelisime zarar veren istir (ILO Ipec about Child Labour).

- Zihinsel, fiziksel, sosyal veya ahlaki agidan tehlikeli ve ¢ocuklar i¢in zararli;
- Okullarina miidahale ederek:
- Onlar1 okula gitme firsatindan mahrum birakma;

- Okuldan erken ayrilmalarini zorunlu kilma; veya
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- Okula devam etmeyi asir1 uzun ve agir islerle birlestirmeyi denemelerini

istemek.”

Cocuk isciliginin etkin sekilde kaldirilmasi 1999 No 182 sozlesmesiyle net bir sekilde
ortaya konulmustur. Bu s6zlesme’ de asagidaki maddeler vardir (ILO, 2002) :

- Cocuklarin alim-satimi ve ticareti, bor¢ karsilifi veya zorunlu olarak ¢

alistirilmasi ve savasta ¢gocuklarin zorla ya da zorunlu c¢aligtirilmast,

- Cocuklarin kendi bedenlerini kotii amaglar i¢in kullandirtmak, pornografik
yayimlarin {retiminde veya pornografik gdosterilerde kullanilmasini, bunun
satimin1 veya tedariginin yapilmasi

- Cocuklarin uyusturucu maddeleri imal etmek icinve bunun ticareti gibi legal
olmayan islerde kullanilmasini,

- Tabiat1 geregi ¢cocuklarin saglik,giivenlik veya ahlaki gelisimleri agisindan zararli

olan isleri kapsamaktadir.

Glintimiizde 220 milyon ¢ocuk is¢i vardir. Cocuk is¢iligin oldugu yerde elbette diizgiin

isten bahsedemeyiz.

Isyerinde Ayrimcilik, esitlik ve adalet ilkelerine ters bir kavramdir. Her insan esittir ve
her insana kars1 adil olunmalidir. Irk, din, cinsiyet, yas bazli yapilan her tiirlii kayirmacilik
ortadan kaldirilmahdir. Esit degerde isler icin kadmlarin ve erkeklerin esit
icretlendirilmesi; 1951; No 100 sdzlesmesiyle standartlagtirilmis ve isttihdam ve meslek
acisindan ayrimciligin ortadan kaldirilmasi 1958; No 111 sézlesmesiyle kaldirilmistir.
Ayrimcilik iizerinde pekgok arastirma ve tartisma yapilmistir. Kime ve nasil ayrimcilik
yapildig1 uluslararas1 anlamda ispatlanmasi gii¢ bir seydir (Nielsen; The Concept Of
Discrimination in ILO Convention Noll1ll 1994; 827- 856). Bunu anlamanin elbette
gostergesi vardir; Ornegin kadina kars1 yapilan bir ayrimcilik varsa, kadinlarin o alandaki
istatistiki verileri ortaya konulabilir. Diizgiin is perspektifinde hertiirlii ayrimeiligin norm

olarak sozlesmelerle ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir.

Sendikalagma’ da insanin temel haklarindan bir tanesidir. Sendika fransizca “’snydicate’’
kelimesinden tiiremis bir kelime olup is¢ilerin veya igverenlerin is, kazang, toplumsal ve
kiiltiirel konular bakimindan ¢ikarlarinit korumak ve daha da gelistirmek i¢in aralarinda

kurduklari birlik anlamina gelir (Bkz. TDK sendika). Isciler kendilerini temsil eden ve
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menfaatlerini  koruyan bir orgiit i¢ersinde bulunarak, menfaatlerini birlikten kuvvet
dogar felsefesine binaen toplu olarak gelistirme olanaklarina sahip olmalar ve sikayet
etme gibi haklarinin diizenlenmis ve korunmus olmasi gerekmektedir (Sengenberger,

Enger, 2001: 4).

Orgiitlenme hakki ve toplu is sézlesmesi hakkinin etkin bir sekilde taninmas1 1949y1linda
No 98 s6zlesmesiyle belirtilmistir (ILO; 2000). Sozlesmede isletmenin kurallarina aykir
hareket etmedikleri 6lglide istedikleri kuruluslara tiye olabileceklerdir (Ghai, 2003: 28).

Sendikalagsma hakki her nekadar diizgiin isin en 6nemli gostergelerinden biri olsada

sendikal1 is¢i niifusunun is¢i niifusuna orani oldukca diistiktiir.
1.2.3.3. Sosyal Giivenlik Bileseni

Sosyal giivenlik, calisanin iyi niyet dahilinde her ne sebep olursa olsun calisamama
durumunda ihtiyaglarinin karsilanmasi esasina dayanan bir sigorta sistemidir. Calisanin
emek degerinin sadece yaptigi isle smirli olmadigl: yaslilik, hastalik ve benzeri
sorunlardan dogacak calisamama durumunda devletin ¢alisan vatandasina sosyal giivence
saglamasi esasina dayanir. Bir baska ifadeyle sosyal giivenlik tanimlanmis sosyal risklere
kars1 saglanan korumayi ifade ederken genis anlamda ise her ne sebeple olursa olsun
muhtaglik yaratan biitiin sosyal risklere karsi koruma saglama anlamina gelmektedir.
Sosyal giivenlik sosyal sigorta sistemi ile saglanan yashlik, malulliik, 6liim, issizlik,
hastalik ve is kazalarina kars1 koruma saglayan bir hizmetken genis anlamu ile sosyal
sigorta sisteminin sagladig1 korumaya ilave olarak devletin gelir transferi yoluyla yaptig:

egitim, kira ve gida harcamasi gibi konular1 kapsamaktadir (Aric1 ve Alper, 2012; 4).

ILO’ nun sosyal giivenligin minimum standartlarinin belirledigi 1952 tarihli 102 numarali
Sosyal Giivenlik So6zlesmesi ile dokuz sosyal gilivenlik dalindan bahsedilmektedir.

Bunlar; tibbi bakim, hastalik, issizlik, yashlik, is kazasi, aile yardimi, analik, malulliiktiir.

Sosyal Gilivenlik boyutunun olusabilmesi i¢in en 6nemli ayak hiikiimettir. Ama Vietnam
ve Kolombiya drneklerinde gordiigiimiiz gibi yasalar1 uygulayacak olan insanlardir. Bu
devletler ilgili ILO maddelerini kabul ettikleri halde uygulamada ciddi problemlerle
karsilasmaktadirlar. Isverenlerin bilinci ve yapabilme giicii kurallarin uygulanmasinda

etkindir. Tlgili iilkelerde sendika baskanlarina suikastlar, kagirma, tehdit gibi pekcok olay
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yasanmistir. Yasalari uygulatmak hiikiimetlerin gorevidir. Fakat igverenlerin yasalar

konusundaki tutumu veya hiikiimetin onlarin tizerindeki caydirici giiclide ¢ok dnemlidir.

Sosyal gilivenligin kapsama alani {ilkelerin yapisina gore farklilik gostermektedir. Daha
liberal devletlerde sosyal giivenlik kapsama alani daha dar iken,sosyal demokrat yapidaki

devletlerde kapsama alani daha genistir.
1.2.3.4. Sosyal Dialog Bileseni

Sosyal diyalog “ekonomik ve sosyal politikalar agisindan ortak ¢ikarlar1 kapsayan
konularda devlet, isveren ve is¢i temsilcileri arasinda iki ya da ii¢ tarafli olarak
gerceklesen her tiirlii miizakere, danisma ya da basit diizeyde de olsa bilgi aligverisi
anlamina gelmektedir. S6z konusu diyalog, devletin resmen bir taraf olarak mevcut
oldugu iiclii diyalog siirecini ifade edebilecegi gibi sadece iscilerle yonetim arasinda
(veya isci sendikalar1 ve igveren orgiitleri arasinda) devletin dolayl1 olarak mevcut oldugu
ya da hi¢ dahil olmadig: iki tarafli iliskileri de ifade edebilir. Sosyal diyalog siireci gayr1
resmi ya da kurumsallagsmis olarak gerceklesebilir ve genellikle bu iki 6zelligi ayn1 anda
biinyesinde barindirir. Ulusal, bdlgesel ya da igletme diizeyinde gerceklesebilir. Siireg;
meslekler arasi, sektdrel ya da her ikisini de kapsayacak sekilde ilerleyebilir” seklinde

tanimlanmaktadir (Carls ve Bridgford, 2014: 12).

Bagka bir ifadeyle sosyal diyalog, iiretim siirecine katilan aktorlere temsil ve s6z hakki
tanimanin bir yoludur. Ozellikle bu siirecin en zayif tarafini olusturan is¢ilere haklarimni
savunma, diislincelerini ve Onceliklerini agik bir sekilde soyleme, sosyal ve ekonomi
politikalarinda kamu otoriteleri ile iiretim sistemindeki diger otoritelerle mizakerelerde
bulunma ve tartigma hakki tanir. Boylelikle toplu pazarlik giicliniin dengelenmesini saglar
ve ekonomideki daha zayif taraflarin gliclenmesine hizmet eder. Sosyal diyalog katilimci

demokrasinin hayati unsurlarindan biridir (Ghai, 2005: 12).
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BOLUM 2. DUZGUN iS GOSTERGELERI

2.1. Diizgiin Is Géstergelerinin Olusum Siireci

“’Diizgiin is>” tanim1 her ne kadar teorik olarak detayli bir sekilde ortaya konulsa da,
pratikte yasanan ‘Glgme sorunu’ gostergelere olan gereksinime yol agmistir. Yonetim

b

bilimei Drucker ‘Olgemediginiz seyi ydnetemezsiniz > ifadesiyle dlgmenin &nemini
belirtmistir. Her ne kadar miikemmel bir tanim yapsanizda bunun o miikemmellikte bir
Olctimii yoksa ILO’ nun sosyal adalet ekseninde ilerleme ve nihayetinde barig misyonu
gerceklesemez (Bkz. ILO, Social Justice). Bu baglamda 1989 yilindan itibaren diizgiin isi

Olecmeyle ilgili diigiiniirler fikirlerini ortaya koymuslardir.
2.1.1. Dhararam Ghai

1987- 97 yillar1 aras1 BM arastirma ve sosyal gelisim enstitiisiinde direktor olarak ¢alisan
Ghai bu konuda 6nemli bir mesai harcamistir. Ghai ‘Diizgiin Is Konsepti ve Gostergeleri
¢ adli kitabinda ilk 6nce felsefi olarak 6lgmenin nasil olmasi veya olmamasi gerektigini
faydaci birsekilde ele almistir (Dharam Ghai, “Decent Work: Concepts and Indicators”,

International Labour Review, Geneva, 2003; 114).

Ghai Diizgiin is olglilmesinin, gostergeler yolu ile analiz edilebilecegini sdylemis ve

model kurmustur.

Tablo 2: Ghai Diizgiin Is Bilesenleri

Kaynak: Dharam Ghai, “Decent Work: Concepts and Indicators verilerilerinden uyarlanmistir”,
International Labour Review,Geneva, 2003
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Ghai, eger birseyin amaci ile ilgili gostergeler o seyin pargalarini temsil edebilirse:
Pargalar1 temsil eden gostergelerden hareketle o sey hakkinda Olgme islemi
gerceklesebilir demektedir. Ghai burdan yola ¢ikarak diizgiin is bilesenleri ile ilgili

gostergeler olusturmus ve biitlinii en iy1 gdsteren gostergeleri secmistir.

Tablo 3: Ghai Istihdam Gostergeleri
Istihdam

Gini Katsayisi

Kaynak: Dharam Ghai, “Decent Work: Concepts and Indicators verilerinden uyarlanmistir , International Labour
Review,Geneva, 2003

Ghai Istihdami o6lgerken isgiicii katilim oram ve issizlik oranini kullanmustir. Bu
gostergeler yoluyla {ilkenin genel durumunu gérmek miimkiindiir. Giinlilk kag saat
calisildig1 veya nerede calisildig gibi detaylar1 gormek miimkiin degildir. Bu konular

kapsama alaninin disinda birakilmistir.

Istihdam boyutunu 6lgmenin ikinci ayagi gelir getiren istihdamdir (Remunarative
Employment). Buda gelir veya tiiketim gini katsayisi ile dlgtilebilir. Gelismis tlkeler ile

gelismemis tilkelerin kullanacaklar1 parametreler dikkatlice incelenmelidir.

Istihdam boyutunu Slgmenin iigiincii ayagi olarak calisma sartlar1 alinmustir. Ghai pek
cok gostergenin gelistirilebilecigini belirtmekle beraber is kazalarinin ve yaralanmalarin
gosterge olabilecegini ifade etmistir (Ghai Decent Work Concepts and Indicators 2003;
122).

Sosyal giivenlik bileseninde gosterge olarak kamu tarafindan yapilan harcamalar esas
alinmistir. Sosyal giivenlik kismimin ikinci gostergesi ise c¢alisanlarin ne kadar koruma
altinda oldugudur. Diizgiin isin daha yaygin oldugu iilkelerde kamu biitce harcama
oranlar1 ¢ok daha yiiksektir. Omegin Norvecte bu yaklasik yiizde 35 civarmdadir
(Dharam Ghai, “Decent Work: Concepts and Indicators”, International Labour Review,

Geneva, 2003; 126).
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Calisma haklar1 boyutunda gosterge olarak cocuk iscilik oranlari, zorla ve zorunlu
calisma oranlari, kadin iggiicti katilim orani, kadinin ayni ise aldig: ticret orani, yonetici

ve is¢i pozisyounundaki kadin is¢i orani ve kadin issizlik oran1 alinmastir.

Zorla veya Zorunlu Calisma oranlar1’ da diizgiin is 6l¢timii i¢in 6nemlidir. Bu durum ILO’
nun gostergelerinde de vardir. Fakat Ghai hangi durumlarin zorla ve zorunlu ¢alismay1

olusturdugunu belirtmemistir.

Sosyal diyalog bileseninde ise toplu pazarlik ve bunun alt gostergeleri toplu pazarliktan
¢1kan sonuglar ve toplu pazarligin mesruiyyet zemini gosterilmistir. Ikinci gosterge olarak
ekonomik demokrasi ve bunun alt gostergesi olarakta yonetime katilim oram

gosterilmistir. Son olarak ulusal katilim gosterge olarak belirtilmistir.

Tablo 4: Ghai Sosyal Diyalog Gostergeleri

SONUCLAR

Yonetime

Hukuksal th‘hm
Mesruluk Famy
Zemini

Kaynak: Dharam Ghai, “Decent Work: Concepts and Indicators verilerilerinden uyarlanmistir”,
International Labour Review,Geneva, 2003

Temel insan haklarindan bir tanesi kabul edilen Orgiitlenme hakki burada birinci ana

basliktir. Insana sayg1 ise ekonomik demokrasi ve ulusal katilim ile 8l¢iilmiistiir.

Ekonomik Demokrasi daha ¢ok sirket kiiltiirii ile ilgilidir. Is¢i temsilcilerinin yonetimde
yer almalar1 veya daha az kurumsal firmalarda isciyle ilgili kararlarin ikna yontemi ile

alinmasi ve is¢ininde goriisiiniin alinmas1 esasina dayanmaktadir.
2.1.2. Florence Bonnet, Jose Figueriedo ve Guy Standing Modeli

Bonnet, Figueriedo ve Standing; Diizgiin Is Ailesi Index’ i adli kitaplariyla diizgiin isi
Olcmenin modelini olusturmaya calismiglardir. ILO’ nun {i¢lii yapisina ithafen modeli

makro, meso ve mikro boyutlariyla ele almiglardir. Makro yapida devlet, meso yapida
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isveren ve mikro yapida is¢i ele almmistir (A Family of Decent Work indexes
International Labour Review vol 142 no 142 2008; 213-238). Bonnet vd. 7 temel esas

lizerinde gosterge olusturmuslardir;

- Emek Piyasas1 (Olgiilebilir alt gdstergeler gerekli)

- Istihdam (Olgiilebilir alt gostergeler gerekli)

- Calisma Sartlar1 (Olgiilebilir alt gdstergeler gerekli)

- Meslek (Olgiilebilir alt gdstergeler gerekli)

- Yetenek Gelistirme (Olgiilebilir alt gdstergeler gerekli)
- Gelir (Olgiilebilir alt gostergeler gerekli)

- Temsil Edilebilirlik (Olgiilebilir alt gdstergeler gerekli)

Bu 7 gosterge Birlesmis Milletler insani gelisim gostergeleri ile paraleldir. Diizgiin isi
tam anlamiyla dlgebilmek olduk¢a zordur. Standing, diizgilin is taniminin yetersiz ve
belirsiz oldugunu belirtmistir (Standing, 2008). Bu sebepten is¢i haklarinin tam olarak
korunamadigindan bahsetmistir. Mesela Ghai’ye yapilan elestiriler; onun modelinin daha
cok gelismis iilkelerde uygulanabilecegi ve evrensel olmadigi yoniindedir. Bonnet vd.
icin ise is kalitesi, cinsiyet, yas gibi farklililar1 gozetilmediginden bahsedilebilir.

Methodoloji olarakta problemlidir (Bustillo vd, 2009; 83).

Bu modelde diizgiin isin bazi kisimlar1 6l¢iilebilirken bazi kisimlar lgiilememektedir.
Karmasik ve uygulanmasi zor bir yontemdir. Uygulama sonuglarinin giivenilirliginde de

problemler vardir.

Guy Standing, ayrica mikro levelde “’Calisanlarin giivenlik anketlerinden Diizgiin Is
Indeksine (From people’s security surveys to a decent work index) adli kitabiyla DWI
(Decent Work Index)’ i1 olusturmustur. Amprik bir ¢alismayla meso ve makro bir index

daha hazirlamistir.
2.1.3. David Bescond, Anne Chataignier ve Farhad Mehran Modeli

Bescond vd. ‘Diizgiin Isi 6lgmenin 7 gdstergesi* adl kitaplarinda Richard Anker vd. ¢ nin
37 gdstergesinden 7 tanesini segip DWD (Decent Work Deficit — Diizgiin Is Aciklarr) adli
cok kolay yapilabilen bir index olusturmuslardir ve bunu 40 iilke {izerinde

gostermislerdir. Bu gostergeler ;

- Saatlik Caligma (Olgiim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyaci yok)
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- SaatlikOdeme (Olgiim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyaci yok)

- Issizlik Oram (Olgiim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyaci yok)

- Geng IssizlikOran1 (Olgiim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyaci yok)

- Okul Zamanindaki Isgiicii (Ol¢iim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyaci yok)

- SigortasizYash Niifus Oran1 (Olgiim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyaci yok)

- Isgiicii Katiminda Kadin-Erkek Farki (Olgiim yapilabilir. Alt Gosterge ihtiyact

yok)
(Bescond, vd. 2003; 208)

Tiirkiye bu yapilan caligmada sondan birinci olmustur. Modeldeki gostergeler
uygulanabilir, erisilebilir ve lilkeden iilkeye degisiklik vermeyecek sekildedir. Fakat
kapsayicilik olarak problemlidir. Gostergelere bakildiginda diizgiin isin biitiin boyutlarim
kapsamamaktadir. Bescond vd.* nin gostergelerinin hepsi alt gosterge kapsaminda olup
rahatlikla 6l¢lim yapilabilmesi dnemlidir. Bonnet vd. ‘ nin baz1 gostergeleri biitiin konuyu
ele almakta ve bazilar ile 6lglim yapilabilir nitelikte olup ne igin Ol¢iim yapilmali
baglaminda yetersizdir. Ghai’ nin Ol¢im yapma konusundaki fikirleri son derece
yerindedir. Bescond vd. ¢ nin modeli methodolojik olarak yerinde fakat kapsayicilik
olarak yetersizdir. Bu yontemle yapilan Ol¢limler spesifik amaglar i¢in kullanilabilir.
Diizgiin is’ in tamamin1 6lgmek icinse hem gostergelerin hem de alt gostergelerin temsil

kabiliyetlerinin olmas1 beklenmektedir.
2.1.4. Monique Marthes ve Monique Kelly’nin Yaklasimu,

Marthes ve Kelly Diizgiin Is, Standartlar ve Gostergeler adli 44 sayfalik kiigiik
kitap¢iginda nitel normlardan ( uzman goriisleri, mevzuat kodlamalar1 ve diger yazili
kaynaklar ) ziyade nicel normalarla diizgiin is haritas1 ¢ikarma ¢abasi igersinde hareket
etmislerdir. Ozellikle is giivenligi ve saglig iizerine ¢alismuslardir. Is giivenliginden yola
cikarak diizglin isin diger noktalarinada ayni yaklasim igersinde bulunulabilecegini
belirtmisler fakat daha sonra bunun ¢ok karmagik bir yapiyr doguracagini sdylemislerdir

(Marthes and Kelly Decent Work Standards and Indicators, 2005; 9).

Biitlinli en ince ayrintilarina varincaya dek parcalayip, bu pargalar1 inceleyerek biitiinii
anlayabilecegimiz varsayimiyla tezlerini ilerletmislerdir. ‘’Mesela; Bir araba bozuksa

onu tamirciye verirsiniz. A’ dan Z’ ye herseyini ¢ikarir ve tamir edilecek parcalar1 tamir
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eder ve ortaya Decent (cok iyi) araba ortaya ¢ikar iste burdada tam olarak yapilmasi

gereken budur’> (Marthes vd Decent Work Standards and Indicators, 2005; 10).

Marthes ve Kelly diizgiin isi 6l¢me islemine fiziksel bir yontemle analitik bigimde
¢ozmeye caligmiglardir. Bir araba 1000 parcadan olusuyorsa, 1000 parg¢a ayri ayri
oOlgiilerek ve standartlastirilarak bu 6l¢ctim tamamlanir. Aslinda gayet rasyonel ve analitik
olan bu bakis agis1; uygulamadaki zorluklar, diizgiin isteki herseyin dl¢iilebilmesinin
siurliliklart ve veri toplamadaki problemler nedeniyle uygulanamaz bir bakis agis1 olarak

kalmustir.

2.1.5. Richard Anker, igor Chernyshev,Phillippe Egger, Farhad Mehran ve Joseph
Ritter‘in Modelleri

Anker vd. ‘Diizgiin Isi istatiksel Gostergelerle Olgmek* adli kitapta daha sonra ILO’ nun
gostergeleri olacak pekcok gostergeyi aciklamiglardir. 11 temel ve 37 tane alt gosterge
Onerilmistir (Anker, vd; 2002).

Bu gostergelerin isaret edecegi diizgiin isin 6 boyutuda kitapta gegmektedir.
Tablo 5: Diizgiin is’in Boyutlart

3)Verimli IS

4)Esitlik

1)Istihdam firsatlar

5)Glivenlik

2)Is Segme Ozgiirligi 6)insan Onuru

Kaynak; Anker, vd; 2002; 3 verilerinden uyarlanmustir.
Diizgiin is boyutlarin 2 tanesi islerle ilgili olup diger 4 tanesi ilkelerle ilgilidir. Is

firsatlarindaki artig sinerji olusturarak diizgiin is boyutlarindaki verimi arttirmaktadir.

Is secme Ozgiirliigii; zorla ¢alistirma ve c¢ocuk isciligin kesinlikle olmamas1 gerektigi
iizerinedir. Standing ayrica kisilerin islerini segerken zorunda kalmadan se¢mesi

gerektiginide vurgular (Standing 2008).

25



Verimli is olmasi i¢in asagidaki sartlarin saglanmasi umulur.

- Isciyi tatmin edecek bir iicret

- Iscinin sosyal ve aile hayatia yeterli bir zaman
- Sendikalagsma 6zgiirliigii

- Sosyal giivenceler

- Saygin ¢aligma ortami

Bu sartlar saglandig: takdirde is¢inin veriminin artmasi beklenir. is¢i verimi karlihig
arttiracaktir. Isci’ ye yapilan yatiim isletmeye geri donecektir. Bunu makro agidan
diisiiniirsek iilkelerde bu sekilde zenginleseceklerdir. Iste verimlilikten tam olarak
kastedilende budur (Erdogan Avder, “Isletmelerde Verimlilige Etki Eden Faktorler ve
Ornek Bir Calisma”, 2007).

Calisma hayatinda c¢alisanlara irk, mevki, dil, din tabanli ayrimcilik yapilmamasida

diizgiin isin boyutlarindandir.

Giivenlik; is¢inin calisamadigi zamanlarda’ da koruma altinda olmasini saglayan bir
sistemdir. Yaglilik, hastalik, 6liim, hamilelik gibi pek¢ok durumda iicret alinmasi ve bazi

sosyal hizmetlerden yararlanilmasi esasina dayanir.

Insan onuruna yakisir is, son derece net ve ayn1 zamanda muglak bir ifadedir. Burda
kastedilen saygin bir ise sahip olmaktir, kendisiyle alakali kararlarda s6z sahibi
olunmasidir, sendikalara iiye olabilmektir (Ozlem Isigicok, “Kiiresellesme Siirecinde
Insana Yakisir Is”, Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi). Anker vd. diizgiin isi tam
anlamiyla 6lgmek icin 11 Esas Gosterge tesbit etmislerdir. Bunlar asagidadir (Bustillo,
vd., 2009.;89).

- Istihdam Olanaklar

- Kabul Edilemez Caligmalar

- Yeterli Kazang ve Uretken Is

- lyi Saatler

- Istikrar ve Is Giivenligi

- 15 ve aile yasamin1 birlestirmek
- Istihdamda adil muamele

- Gilivenli ¢calisma ortami
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- Sosyal koruma
- Sosyal diyalog ve igyeri iliskileri

- lyi isin ekonomik ve sosyal baglami

Bu 11 gostergenin 37 tane alt gostergesi mevcuttur. Bu gostergelerin pekg¢ogu ayni

zamanda ILO’ nun diizgiin isi 6l¢gmek i¢in kullandig1 gostergelerdir.
Istihdam Firsatlar

Diizgiin isin olusabilmesi i¢in gerekli olan en 6nemli 6gedir. Diizgiin isin olusabilmesi

icin ilk once isin olmas1 gerekmektedir.
Isgiicii Katihm Oram

Istihdam edilenler ve issizlerin toplaminin olusturdugu isgiiciiniin aktif niifusa oramdir.
Bu oran, aktif niifus icersinde isgiiciiniin nispi agirligim1 gosterir (Richard Anker vd

Measuring Decent Work with StatisticalIndicators 2002; 9).
Istihdam Oram

Istihdam edilen niifusun ¢alisma cagindaki niifusa oramdir. Istihdam orami isgiicii
hakkinda ciddi ipuglar verir. Yiiksek istihdam’ da genellikle diizgiin is olanaklar1 artar

(Richard Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 10).
Issizlik Oram

En az asgari licret seviyesinde ¢aligsmak isteyip, is bulamayan calisma yasindaki kisilere

issiz denir. Issizlik oraninin yiiksekligi diizgiin is olanaklarmin azhigin1 gostermektedir.
Geng Issizlik Oram

Ez asgari iicret seviyesinde ¢aligmak isteyip, is bulamayan 15- 24 yas arasindaki kisilere
geng issiz denir. Bu Oran ortalama 2 veya 3 kat normal igsizlik oranmdan yiiksek

cikmaktadir.
Tarim Dis1 Islerin Ucretli Islerdeki Pay

Tarim dis1 islerin iicretli islerdeki pay1® da dl¢iilebilir alt gostergedir. Ozellikle gelismekte
olan tilkeler i¢in {ilke ekonomisinin yapis1 hakkinda biiyiik resmi sundugu i¢in 6nemlidir

(Richard Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 15).

27



Kabul Edilemez Cahsmalar Gostergeleri

Kabul edilemez ¢alismalar, kaldirilmasi gereken islerdir. Bu isler ¢ocuk isciligi iceren
islerdir. Cocuk isciligi 5 ile17 yas ¢alisanlarla ilgilidir. 5-12 yas aras1 ¢ocuklar kesinlikle
caligmamalidir. 12 ile 17 yas arasi ¢ocuklar belirli sartlar saglandigi takdirde
calisabilmektedir.

Okul Cagindaki Cocuklarin Calisma Orani

Cocugun caligsmasi ve okulu birakmasi arasinda bag vardir. Bu anlamda bu gosterge ¢ok
onemlidir (Richard Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002;
19).

Ucretli veya Bagimsiz Cahsan Cocuk Oram

Kendi hesabina veya bagkasi adina ¢alisan ¢ocuk oranini tespit etmek kabul edilemez olan

islerin kaldirilmasi i¢in 6nemli bir gostergedir.
Yeterli Kazang ve Uretken Is Gostergeleri

Kazanilan {icret, pek ¢ok kisi igin isin iyi oldugunun ana gostergesidir. Uretken is, diizgiin

1§ yatinminin firmaya geri gelme oranini gosterir.
Yetersiz Saat Ucreti

Yetersiz licret oran1 istthdamdaki duruma gore medyanin 1/2 altinda veya mutlak asgari
hangisi daha biiyiikse calisanlarin yiizdesi bulunarak hesaplanir (Richard Anker vd
Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 28).

Asgari Ucretin Altinda Calisan Iscilerin Pay

Cari iicretlerin altinda calisan iscilerin sayisidir. Ulke’ nin ekonomik durumunu

gostermesi bakimindan 6nemlidir.
Ortalama Kazanclar

Belli mesleklerdeki ortalama kazanglar alinir (Richard Anker vd Measuring Decent

Work with Statistical Indicators 2002; 29).
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Mesleki Egitim Almis Kisiler

Isveren veya devlet tarafindan son 12 ayda egitim almis ¢alisanlarin oranidir (Richard

Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 10).
Iyi saatler Gostergeleri

Anker vd. Bu boliim i¢in alt gosterme gostermemislerdir. Asiri ¢aligma saatleri kismi bu
boliimde incelenir (Richard Anker vd. Measuring Decent Work with Statistical Indicators

2002; 34).
Fazla Calisma Saatleri

Haftalik 48 saatten fazla ¢alisma asir1 ¢alisma saatleri olarak goriiliir. Bu gosterge pekcok
diizgiin is kategorisini etkileyen ana gostergelerdendir (Richard Anker vd Measuring

Decent Work with Statistical Indicators 2002; 38).
Istikrar ve Giivenligi Gostergeleri

Is istikrar1 ve giivenligi, istihdamin devamlilik arz etmesini dlgen son derece kritik bir

gostergedir.
Eksik istihdam Oram

Iscinin becerilerinin atil kullanilmasina isarettir. Is¢i daha fazla ¢alismak istemesine ve

imkaninin olmasina ragmen is¢inin yetersiz ¢alistirilmasi durumunu gosterir.
Bir Yildan Az Calisma

Bir y1ldan az ¢alisma orani is istikrarini ve siirekliligini gostermesi bakimindan 6nem arz

eder. Bir yildan az ¢alisma siiresi diizgilin is olusumuna engeldir
(Richard Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 34).
Gecici Is

Devamlilig1 olmayan iste ¢alisan oranida is istikrarin1 gostermektedir (Richard Anker vd
Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 34).
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Is ve Aile Yasamim Birlestirmek

Is ve aile yasamini birlestirmek is¢inin mutlulugu ve isyerinde verimi i¢in son derece

onemlidir.
Okul Cagina Gelmemis Cocuga Sahip Kadinlar

Bu gostergeyle hem c¢alisip hem de cocuk sahibi olan kadinlarin orani anlagilmaya

calisilir. Burada yas araligi 20 ve 49 yas arasidir.
Asir1 Calisma Saatleri

Is ve aile yasammin dengesi is¢inin galisma saatleriyle direk baglantilidir. Bu saatlerin

fazlalig1 veya azlig1 dengeyi bozmaktadir.
Istihdamda Adil Muamele

Ozellikle kadmlarin maruz kaldiklari adil olmayan muameleyi 6lger. Burada cinsiyet

disinda din, dil, irk merkezli ayrimeilikta 6l¢iiliir.
Cinsiyete Gore Mesleki Ayrimcilik

Kadinlarin ayrimciliga maruz kaldiklart durumlar incelenir (Richard Anker vd

Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 42).
Istihdamda Kadin Yoneticilerin Pay1

Kadinlarin orta ve {ist diizey yonetici oranlari, hangi nitelikte islerde calistiklar hakkinda

bilgi verir.

Giivenli ¢calisma ortami

Is Giivenligi ve Saglig: diizgiin isin 6nemli bilesenlerindendir.
Oliimciil Yaralanmalar Oram

Isyerinde 6liimle sonuglanan kaza oranidir.

Yiizbin Isci Basina Diisen ve Onlar1 Kapsayan Is Miifettisi Sayisi

Denetim sikliklarini 6lger. Sik denetlenebilme isyeri giivenligini arttirir.
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Meslek Kazalarinda Sigorta Kapsam Oram

Meslek kazalarinin sigorta tarafindan karsilanip karsilanilmadiginin oranmidir. Yiiksek

karsilanma orani diizgiin isin niteligini arttirir.

Sosyal koruma, ¢alisma hayatinin 6nemli gostergelerindendir.Sosyal sigorta’ dan daha

kapsamlidir.
GSMH i¢indeki Ihtiyaca Gore Mali Destek I¢in Kamu Harcamalarinin Oram

Kamu harcamalarinni artmasi kapsamanin gelistigini gosterir. Yalniz enflasyon, dogal

afet gibi faktorleri gozoniinde bulundurmak gerekmektedir.
GSMH Ic¢indeki Mali Destek Programlarindan Faydalanan YoksullarinYiizdesi

Gelir diizeyi belirli seviyenin altindaki engellileri, igsizleri, emekli olamayan yaglilar1 gibi

pekcok konuyu kapsar. Bundan yararlananlarin yiizdesi 6nemlidir.

Mali Destek Programlarindan Faydalanan YoksullarinYiizdesi, Tiim Niifus I¢cinde
65 Yasmn Ustiindekilerin EmekliliktenFaydalanma Orani, Ekonomik Olarak Aktif
Niifusun Emeklilik Fonuna Katkisi, Aylik Ortalama Emekli Maas1 Oram

Sosyal Koruma gostergeleridir. Buradaki en 6nemli nokta veri saglayabilme sartlaridir.
Suan igin belli kriterler disinda veri saglamada problem vardir. Diizgiin is olusumu i¢in

sosyal sigorta sisteminin biiyiik 6nemi vardir.
Sosyal Diyalog ve Isyeri Iliskileri

Sosyal diyalog gostergeleri sadece orgiitlenme ve sendikalagma faaliyetleri agisindan ele

alinmistir.
Sendikalasma Oram

Sendikalagma orani iilkenin Orgiitlenmedeki basarisin1 gosterir, bu oran diizgiin is

olusumu i¢in son derece dnemlidir.
Toplu Sozlesmelerin Kapsama Orani, Grev ve Lokavtlar

Sosyal diyolagun diger 2 gostergeleridir.
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Sosyo-Ekonomik I¢erik

Sosyo- ekonomik igerik direkt bir gosterge olmamakla beraber iilkenin sosyo ekonomik
durumu hakkinda bilgi toplar. Bu sekilde diizgiin is analizi daha dogru bir sekilde
yapilabilir. Verimlilik Orani, Verimlilik Artis Orani, Enflasyon Orani, Istihdamin
Ekonomik Sektorlere Gore Dagilimi, Yetiskin Niifusun Egitim Seviyesi, Enformel
Ekonomide Istihdam, Gelir Esitsizligi ve Mutlak Yoksulluk Oran1 gdstergeleri ile sosyo-

ekonomik veriler elde edilier.

Biitiin gostergelerin ulasilabilir olmasi énemlidir. Ulkelerin veri toplama alt yapisindan
kaynaklanan ve bu yiizden verisi mevcut olmayan gostergeler gelecek gostergesi olarakta
sunulabilmektedir. Bazi1 gelecek gostergeleri ise halen test asamasinda olan gostergelerdir

(Richard Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators syf 71-74).
2.2. ILO Diizgiin Is Gostergeleri

Ghai’nin Diizgiin isi 6lgmek tizere yazdigi kitapla baslayan siire¢ ILO’nun ‘Decent Work
Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2013’ yayiniyla son halini almistir. Pekgok
diisiiniirtin modelleri, goriisleri ve elestirileri ile saglamlasmistir (ILO 2007:1). ILO’ nun
diizgiin is gostergeleri diizgiin isin 4 hedefinide ol¢ebilmektedir. 4 hedef dl¢lilmesinde
rasyonellik ve objektivite onemlidir. Gostergelerin hedeflerin hepsini kapsamasi yonii ile
diger modellerin gelismis hali oldugunuda gostermektedir. Sadece belli iilkelerde degil
biitiin iilkelerde uygulanabilir olmas1 ise geligsmisligin bir diger gostergesidir. Ghai
modelinde en fazla elestirilen noktalardan bir tanesi bu modelin sadece gelismis iilkelerde

uygulanabilmesi, diger {ilkelerde pek islevsel olmamasidir.

Anker vd.” nin modeli ILO’ nun modeline taban olusturmustur (Sen Topates 2009: 414).
Zaten ILO’ nun temel gostergelerini yazanlarin bir kismi1 Anker modelininde yazarlaridir.
Anker modelinden farkli olarak ‘ortadan kaldirilmasi gereken isler’ kismi vardir. Zorla
calisma kismida eklenmistir. Ayrica pekcok gosterge detaylandirilmis ve gelistirilmistir.
ILO’ nun ‘Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2012’ kitab bir el
kitabidir. Bu kitapta 6lgme amaci ve rasyonellik, hesaplama yontemi, konsept ve
tanimlari, 6l¢lim i¢in tavsiye edilen veri kaynaklar1 ve verileri okuma tavsiyeleri yapilir
(ILO;2013; 18). ILO diizgiin i gostergelerini okurken 3 ana kategori géze ¢arpar. Bunlar;

(1) esas gosterge (M) , (ii) ilave gostergeler veya alt gostergeler (A) ve suanda belli
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sartlardan dolayr kullanilmayan fakat gelecekte kullanilacak olan (iii) gelecek
gostergeleridir (F). Eger veri cinsiyet ayrimi yapilarak alinacaksa verinin yaninda (S)
harfide bulunur. (L) ile ifade edilen yasal diizenlemeler ¢ok onemlidir. Eger diizgiin is
amacina ulagacaksa yasal diizenlemelerin bununla paralel olmasi gerekmektedir. Yasal
diizenlemelerin olmadig1 yerde bir otorite boslugu dogacak ve diizgiin is miieyyidesi
ortadan kalkacaktir (See ILO: Reducing the decent work deficit — A global challenge,
Report of the Director-General, ILC,89th session (Geneva, June 2001). DG report, ILC,
2001; .59). Yasal Diizenlemelerde 21 nokta {izerinden bilgi toplanilmaya caligilir.

2.2.1. istihdam Firsatlar1 Gostergeleri

Istihdam Firsatlar1 oldukga genis ve detayli bir konu olup diizgiin isin temelini
olusturmaktadir. Bunun 6l¢iilmesi biraz daha kolaydir (Veri Ulagimi konforu). Monica
Castillo ve Malte Luebner ILO diizglin is istatiksel gostergelerini ILO kurulunun
goriiglerini ortaya koyacak bicimde yazmiglardir. 4 tane esas gosterge, 6 tane ilave
gosterge ve 1 tanede gelecek zamanda kullanilmasi diisiiniilen gosterge olmak iizere

toplam 11 tane gostergeden olusmaktadir.

Tablo 6: Istihdam Firsatlar1 Gostergeleri

GOSTERGELER KATEGORI GEREKLI BILGILER

istihdam Niifus ANA (M) Calisan Nifus
Orani Toplam Nufus
issizlik Orani ANA (M) issizlik
isgtict
Okulda Olmayan ve ANA (M) Geng Nufus ise Katihm
Calismayan Geng issizlik
Nifus Geng Nufus Egitim ve Staj
Kayitdisi istihdam ANA (M istihdam
Orani Kayitdigi Istihdam

Kayitdigi Sektor

Tablo6, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/
InternationalLabour Office — First edition — Geneva: ILO, 2012 gdstergelerine gore

diizenlenmistir.

Diizgiin is istihdam boyutunda ana gostergelerin hepsini kullanmak zorundayiz.
Olgiilmesi gereken diizgiin isin niteligine gore ilave gdstergelerde kullanilabilmektedir.

Gerekli verilere ulagim, 6lgmenin dogru ¢ikmasi adina onemlidir. Bu veriler yasal
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kanallardan tedarik edilmelidir (Legal FrameWork). Bu kanallar 6nerilen yoldur fakat bu
yol kapali ise ve verinin gilivenligi agisindan bir problem yoksa baska kaynaklardan da

veriler toplanabilir.
2.2.2. Yeterli Kazanc ve Uretken Is Gostergeleri

Yeterli kazang ve iiretken is, diizgiin Isin en dnemli parcalarindan bir tanesidir. Isverenler
icin iretken is, isciler icinse yeterli kazang ve iilke ekonimisi i¢in her ikisi de hayatidir.
Bu gostergedeki ilerleme ekonomik gelismeyi ve sosyal refahi arttirmaktadir. Diinyanin
en geligmis tlilkelerinden ABD* de yayimnlanan Philadelphia deklarasyonunda ’hepimiz
icin ilerleme, biitiin asgari licretle ¢alisanlara ve biitiin ¢alisanlara ’’ seklinde gegcmektedir

(Decleration of Philedelphia).

ILO diizgiin is gostergelerinin Yeterli Kazang ve Uretken Is kismm Malte Luebker,
Sangheon Lee and Monica Castillo yazmistir. Calisan Fakir gostergesi yiizyilin gelisim
amacidir ayn1 zamanda (Working Poverty, MDG). Diizgiin iste hersey birbirleriyle
baglantilidir. Bir alandaki diisiik performans diger alana etki edecektir. Gelismemis ve
gelismekte olan iilkeler bu gostergede diisiik performans ortaya koymaktadir. Kisith
imkanlar diisiik ticreti tetiklemekte sonug olarak diisiik verim ¢ikmazina girilmektedir.
Maddi imkanlarin kisitli olmasinin yanisira igveren bilinci ve rekabet sartlart da diisiik

performans1 dogurmaktadir.

Diizgiin isi 6lcmede dnemli gostergelerden bir tanesi olan ‘Working Poor’ ¢alisan fakir
anlamina gelmektedir. Formal bir iste ¢alistig1 halde kendisini ve ailesini gecindirecek

kazanci elde edemeyen calisanlar i¢in kullanilir.

Uretken is kisminda bir isin verimli bir sekilde yapilmasi esastir. Isletme karlilig ile
dogru orantilidir (ILO manual/ InternationalLabour Office —First edition- Geneva: ILO,
2013; 65).

Asagida detayli bir sekilde gostergeleri, bu gostergelerin hangi kategoride olduklari ve
bu gostergelerin hangi verilerle dlgiilmesi gerektigine iligskin detayli bir tablo ¢izilmistir.
Bu tabloda en dikkat ¢eken nokta briit kazang noktasidir. Biitiin 61¢me islemini bu veriden
saglamaktayiz. Briit Kazan¢ sadece maag degildir, parasal kiymeti olan herseyi kapsar.

Bu direkt veya indirekt sekilde gelebilir. Olgiim yaparken sadece kazanci esas almamak
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gerekmektedir (ILO manual/ InternationalLabour Office —First edition- Geneva: ILO,
2013; 65).

Tablo 7: Yeterli Kazang Uretken Is Ana ve Tlave Gostergeler

GOSTERGE KATEGORI BILGI KAYNAGI

Diisiik Gelirle Calismak ANA (M) Toplam Hane Geliri

Toplam Hane Tiiketimi

Diisiik Ucret Oram ANA (M) Briit Kazang
Secilen Mesleklerin Saatlik Ucret ILAVE (A) Briit Kazang
Oram

Ortalama Reel Ucretler ILAVE (A) Briit Kazang
Asgari Ucretin Ortalama Ucrete ILAVE(A) Briit Kazang
Oram

Uretim Ucret Endeksi ILAVE (A) Ucret Endeksi
Oryantasyondaki Isciler ILAVE A) Belirtilmemis

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International

Labour Office — First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Gostergeleri 6lgmede kullanilacak bilgi kaynaklarina ulasim ¢ok énemlidir. Isgiicii gelir
anketleri, genel kazang cetvelleri, resmi belirlenen {icretler, iilkelerin asgari iicret
diizenlemeleri Onem arz etmektedir. Ayrica c¢alisilan saat ile alinan Ticrette
karsilastirilmalidir. Tiiketici Fiyat Endeksi ile paranin degeri hakkinda bilgi edinilebilir
(ILO, IMF, OECD, Eurostat, UN, and WB: Consumer price index manual. Theory and
practice. (Geneva, 2004); and UNECE: Practical guide to producing Consumer Price
Indices (Geneva, 2009). Biitiin gostergeleri 6lgmek icin cesitli matematiksel formiiller
kullanilir. Bu formiillerin bir kismi ILO tarafindan hazirlanmistir. Bir kismi ise bilim

dallarinda zaten var olan formiillerdir.
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2.2.3. Diizgiin Calisma Saatleri Gostergeleri

Calisma’ nin lcretlendirilmesinde Bati iilkelerinin ¢ogunda birim olarak ‘saat’ olgiisii
kullanilir. Bu sekilde asgari licret belirlenir. ABD’ de asgari licret arttirilacagi zaman
saatlik asgari iicret arttirilir. Ornegin eyalet yasasinda minimum asgari iicret saatlik 7
dolarken su tarihten itibaren Odenecek minimum asgari iicret saatlik 8 dolardir
denilir.Aylik toplam maasa tiimevarim seklinde gidilir. Tiirkiyede ise genelde aylik
O0deme yapilir. Timdengelim yontemiyle saatlik iicret bulunur. Bu ikisi ayni sey degildir.
Bati tilkelerinin saatlik iicretlendirilmesinde fazla calistirma ve az iicret ddemesi is¢inin
goziinden kagmaz veya mesai yaptig1 takdirde bunu bilir. Fakat aylik iicretlendirme’ de

biitiin bunlarin gézden kagma ihtimali yiiksektir.

Monica Castillo and Sangheon Lee‘nin kaleme aldig1 ‘Decent Work Indicators: Concepts
and Definitions: ILO manual/ International Labour Office— First edition— Geneva: ILO,
2013° 3. boliimde iyi calisma saatleri neredeyse diizgiin isin varlifinin en biiyiik
alametidir. ILO, iicreti ddense dahi haftalik belli saatlerin {izerinde c¢aligmayir dogru
bulmamaktadir. Bu saatler marjinal fayda hesabiyla bulunmustur. Marjinal fayda
noktasindan fazla calisma kisiye ve isyerine zarar vermektedir. Iyi Calisma Saatlerinin
ana gostergesi pozisyonundaki Asir1 Calisma Saatleri kisinin marjinal faydasini
diisiirmekte, is aile kisisel hayat dengesini bozmakta, uzun donemde psikolojik ve/ veya
fiziksel meslek hastaliklar: riskini arttirmaktadir. Asir1 ¢alisan kisilerde gerekli mesai
ticretini tam olarak alama riskide mevcuttur (Decent work indicators: concepts and
definitions: ILO manual/ International Labour Office — First edition— Geneva: ILO, 2013;
88).

Tablo 8: Iyi Calisma Saatleri Ana ve ilave Gostergeler

GOSTERGELER KATEGORI BILGI KAYNAGI

Asir1 Calisma Saatleri ANA (M) Is¢i Calisma Saatleri

Normal Calisma ILAVE(A) Is¢i Calisma Saatleri

Saatleri

Kisi Basmma Yilk ILAVE(A) Isci Calisma Saatleri

Calisma Saati

Eksik Istihdam ILAVE(A) Istihdam Modiiliiyle Hane
Anketleri, Yonetim Raporlari

Ucretli Yilhik izin GELECEK(F) Istihdam Modiiliiyle Hane

Anketleri, Yonetim Raporlari
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Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International

Labour Office —First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Asir1 Calisma Saatleri 6lgiimdeki ana gostergedir. Haftalik 48 saat calisma zamani agir1
calisma saatlerinin Olciisiidiir. Istihdamda Asir1 Calisma (EEWT) 6nemli bir gosterge
olup iyi ¢aligma saatlerini belirleyen tek ana gostergedir. ilave gostergelerden birincisi
haftalik ¢alisma saatleridir (EWHW (Employment by weekly hours worked)). Haftalik
caligma saatlerinin ortalamasi alinarak hesaplanir. Bu 6l¢ii ayn1 zamanda kisinin diger

aktivitelere ve kisisel yasamina ne kadar vakit ayirdiginin dolayli gostergesidir.

Kisi basina yillik caligma saati gostergeside saatlik calismanin yil tizerinden hesaplanmasi

ile bulunur.

Bir diger ilave gosterge olan eksik istthdam kisinin caligmak istedigi halde ¢alisgamama
durumudur. Eksik istihdam ¢alisanda isteklendirme diistikliigiine sebebiyet vermektedir
(Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ InternationalLabour
Office —First edition —Geneva: ILO, 2013 ; 93-101).

2.2.4. Is,Aile ve Kisisel Hayat Dengesi Gostergeleri

Is, Aile ve Kisisel Hayat Dengesi heniiz gdstergeleri F kategorisinde olmasina ragmen
diizgiin isin olusmasina etki edecek bir alandir. Monica Castillo ve Naima Pages
tarafindan kaleme alinan bu boéliimde gostergeler 2 tanedir: Bogs Zaman ve Annelikten
dolay1 korumali izin. Bos Zaman gostergesi ile Aile ve Hayat ile isin dengesinin durumu
analiz edilirken, Annelikten dolay1 korumali izin’ de ¢alisan bayanlarin aile kurmadaki
orani lizerine yogunlasilir. Aile kurmak veya genisletmek ve bir iste devam edebilmenin

uzlasacagi bir zemin analizi olmasi agisindan 6nemlidir.

Tablo 9: Is, Aile ve Kisisel Hayat Dengesi

Bos Zaman GELECEK (F) Ebeveynlik
Odemeleri

Annelikten Dolay1 Ise GELECEK (F) Analik

ara verme Odemeler
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Tablo,Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/
InternationalLabour Office —First edition—Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore

diizenlenmistir.

Suanda halen bos zamanin tespiti icin c¢alisilmaktadir. Cesitli {ilkelerde, farkll

gostergelerle pilot caligmalar yapilmaktadir.

Hamileligin belli bir doneminden sonra ise ara verme 1919, No3, 1952, Nol03, 2000,
Nol183 ve dolayli olarak Sosyal Sigorta 1952, No102 sozlesmelerle korunmustur (ILO

Conventions). Bu gosterge’de asagidaki sorular ile durum analizi yapilabilmektedir.

- Kanunlar hamile kalip ise ara veren kadinlar1 koruyor mu?

- Busiirecte 6deme alabilecekler mi?

- Hangi isciler koruma altinda hangileri koruma altinda degiller?
- Ne kadar siire ile bu koruma veriliyor?

- Maas disinda neler veriliyor?

- Ne kadar yaygin bu koruma?

- Hali hazirda bu korumadan faydalanan var mi1?
(ILO, Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2012; 111).
2.2.5. Kaldirilmasi Gereken Isler Gostergeleri

ILO Calisma Haklar sézlesmeleriyle ¢ocuk is¢iligi yasaklamistir ve ILO iiyesi iilkeler bu
kural1 tanimiglardir. Yacouba Diallo, Mustafa Hakki Ozel, Bijoy Raychaudhuri,
Michaelle de Cock ve Zeynep Orhun- Girard tarafindan yazilan 5 nolu géstergede ¢ocuk
tanimi ile 5 ve 17 yas arasi ¢ocuklar kastedilmektedir. Baz1 hafif igler ve belirli zamanlar
disinda ¢ocuklarin ¢alismasi dogru degildir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bu
yaslarda genelde ¢ocuklar egitim- 6gretim prosesinde olurlar fakat bu imkanin olmadigi
yerlerde g¢ocuk isciligi yaygin olarak goriilmektedir. Cocuklar yaslari itibariyle 3

kategoriye ayrilirlar.

- 5ve 12 yas aras1 ¢ocuklar kesinlikle ¢calismamalidirlar.

- 12 ve 14 yas aras1 ¢ocuklar haftalik 14 saat normal islerde calisabilirler. Bu isler
tehlikeli olarak siniflandirilmamis olmalidirlar.

- 15 ve 17 yas arasi ¢cocuklar haftalik 42 saat normal islerde ¢alisabilirler. Tehlike

arz eden higbir iste ¢alisamazlar.
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Bu yas araliklarindaki ¢ocuklar ekstra ¢aligma saatlerinde bulunamazlar.

Tehlikeli isler, isin dogal yapis1 geregi tehlike arz eden veya isin yapildigi yerden dolay1
tehlikeli olarak siniflandirilan her tiirlii istir. Bu tarz islerde 18 yas alti hi¢ kimse

calistirllmamalidir.

Is smifi tehlikeli olmasa dahi agir tasima gibi yetiskin isleri, cok kisa bir zaman araliginda
yapilsa bile yasaklanmistir (ILO, Decent Work Indicators Concepts and Definitions,
Geneva, 2012, s 101-115).

Tablo 10: Kaldirilmas: Gereken Isler Gosterge Tablosu

GOSTERGELER KATEGORI | BILGIi KAYNAGI

Cocuk Iscilik Oram ANA (M) Hane Halki temelli Cocuk Isgiicii
Anketi Isgiicii anketi Cocuk Iscilik
Modullii,Cocuk calisanlarin
oldugu yerlerde Anketler, Diger
Anketler

Tehlikeli Islerde Cocuk iscilik ILAVE (A) Hane Halki temelli Cocuk Isgiicii

Oram Anketi, Isgiicii anketi Cocuk Iscilik
Modullii, Cocuk ¢alisanlarin
oldugu yerlerde Anketler

Diger Kotii Tiirlerden Cocuk GELECEK  Sektor Temelli Anketler

Isciligi (F)
Zorla calistirmal- 2 GELECEK  Zorla Calistirma Modiillii Anketler
(F) Kurumlarda Yapilan Anketler

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International

Labour Office —First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Bir isin Zorla Calistirma Olmast i¢in (i) Gontilsiizliik veya Aldatma (i1) Ceza veya
Zorlama olmasi gerekmektedir (ILO: Hard to see, harder to count: Survey guidelines to

estimate forced labour of adults and children (Geneva, 2011).
Goniilsiizliik veya zorlamay1 6lgmek icin su sorular sorulmalidir.

- Ise girerken goniilsiizliik, is ve yasam sartlar1 isveren tarafindan zorlanryor mu?
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- Isten ¢tkma durumunda 6zgiirliigiinii engelleyici maddi,manevi birsey var mi1?
(ILO, Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2012, s 101-115) .
2.2.6. Istikrar ve Is Giivencesi Gostergeleri

Diizgiin Isin olusmasr icin ilk 6nce isin olmas1 gerekmektedir. Siireklilik ve is giivencesi
kisminda istihdam firsatlarindan farkli olarak istihdamin hem oldugu hemde olmadig:
isler aragtirilir. Bu alanda bir tanesi esas, li¢ tane ilave toplam dort gosterge vardir (ILO,

Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva, 2012; 127).

Tablo 11: Siireklilik ve Is Giivencesi Ana ve ilave Gostergeler

Gostergeler Bilgi Kaynag

Istikrarsiz Istihdam ANA (M) Isgiicii Anketleri,Diger Anketler
Oram
Is Siiresi ILAVE (A) Isgiicii Anketleri,Diger Anketler

Gegici Islerde Calisma ILAVE (A)
Oram

Gegici Islerde Saatlik TLAVE (A)

Isgiicii Anketleri, Istihdam Modiillii
Diger Anketler
Isgiicii Anketleri

Calisma Oram

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International
Labour Office—First edition— Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Istikrarsiz istihdam oram &lgiiliirken odaklanan kisim isin siiresidir. Burada yaniltict
olabilecek taraf is kontratinin siirekli yenilenip yenilenmeme durumudur veya kontratin
stiresi kisa olsada yenilenme sartlarinin ne oldugudur. Ciinkii bazi igverenler kisa stireli

kontratlar yapip kontrat: siirekli uzatabilirler.

Is Siiresinde ise is¢inin bir iste kaldig: siire dikkate aliir. Buradan sonuglar ¢ikarilir.
Dolayisiyla her iki gostergenin beraber okunmasi verilerin dogru sonuglara ulastirmasi

bakimindan 6nemlidir.

Gegici Islerde Calisma Orany, iilke ekonomisi hakkinda bilgi vermesi disinda diizgiin isin
olusmasindaki engellerden en biiyiigii olan istihdam eksikligini ve onun etkiledigi biitiin

sosyo- ekonomik yapiy1 tanimlar. Bu gosterge hayati derecede 6nemlidir.
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Gegici islerdeki saatlik galisma orani reel {icretlerle gecici islerin iicretleri arasinda
kiyaslama sans1 verip, gecici islerde olmast mukabil somiiriiniin niceligi hakkinda bilgi
verir. Gegici isler sadece gegici olmamakla beraber genelde kayit dis1 islerdir. Diizgiin
isin olusmasindaki engellerden birisi kayitdis1 ekonomidir. Kayitdisi ekonomiler genelde
gecici isler ve ucuz isciler iizerinden isgiicii saglar. Is siirekliligi ve giivenligi {izerine
yapilan ¢aligmalar isin bu yan1 hakkindada bilgi toplayan anketler olabilir. Bu alandaki

anketlerde en biiyiik problem kesin rakamlara ulasamama durumudur.
2.2.7. istihdamda EsitMuamele ve FirsatEsitligi Gostergeleri

ILO’ nun en fazla gostergesi olan konulardan birtanesi istihdamda esit firsatlar ve esit
muamele konusudur. Zeynep Orhun- Girard ve Malte Luebker tarafindan kaleme alinan
bu boliim ozellikle kadinin erkek karsisinda kuvvetlendirilmesini hedeflemektedir.
Bunun yaninda 1rk, din, yas ve engellilik gibi farkliliklarin aynilastirilarak esit muamele
gérmesi ve esit licret almas1 hedefini tasimaktadir (Decent work indicators: concepts and
definitions: 1LO manual/ International Labour Office — First edition — Geneva: ILO,
2013; 141). Bu boiiliimde 8 gosterge vardir; 2 tane ana gosterge, 4 tane ilave gosterge ve

2 tane gelistirilecek gelecek gostergeleridir.

Tablo 12: istihdamda Esit Muamele ve Firsat Esitligi

GOSTERGELER KATEG | VERI KAYNAKLARI
(0) 211

Cinsiyete Gore Meslek Ayrimcihig ANA (M) Isgiicii Anketleri
Istihdam modiillii Anketler
Kurum doékiimanlari
Y 6netim Raporlari
Orta ve Ust Diizey Kadin Istihdam ANA (M) Isgiicii Anketleri
Oram Istihdam modiillii Anketler
Kurum doékiimanlari
Y 6netim Raporlari
Cinsiyete gore Ucret Farklan ILAVE  Isgiicii Anketleri
(A) Istihdam modiillii Anketler
Kurum doékiimanlari
Y 6netim Raporlari
Tarimdis1 Sektorlerde Kadin Ucret ILAVE Isgiicii Anketleri
Oranlan (A) Istihdam modiillii Anketler
Kurum dokiimanlar
Y 6netim Raporlari
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Isyerinde Temel Ilke ve Haklar i¢cin ILAVE N/A
Gosterge (Istihdam ve meslege iliskin (A)
ayrimciligin ortadan kaldirilmasi)
Ayrimeihgin ik / etnik koken / yerli ILAVE N/A
halkin / (yeni) gocmen iscilerin / kirsal (A)
kesimdeki iscilerin ulusal diizeyde ilgili
ve uygun oldugu yerlerde ol¢iilmesi.
(Yeni) Gocmen Iscilerin Sektérel / GELECE N/A
Mesleki Dagilimi Olgiilmesi K (F)
Engellilerin Istihdamimi Ol¢mek
GELECE N/A
K (F)

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International
Labour Office— Firstedition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Bu gostergelerin ekseriyesi kadinin erkek karsisindaki durumunu bulmaya calisir. Kadin
calisan oraninin erkek calisan karsisinda ne kadar oldugu, kadinlarin genellikle ne tiir igler
yaptig1 ortaya cikarilir. Bu verilerle erkek egemen veya kadin egemen isler kanisina
varilir. Kadin ve erkek calisan arasinda aynit dogum oranlarinda oldugu gibi yakin
rakamlar bu alanda bir gelisim olarak goriiliir. Benzer iste licretlendirmede ise kadin ve
erkek arasindaki ticret farklari tespit edilmeye ¢alisilir (ILO: Resolution concerning an
integrated system of wage statistics, adopted by the Twelfth International Conference of
Labour Statisticians (Geneva, October 197). Genellikle veriler anketlerle toplanir.
Ucretler somut veri oldugu i¢in veriye ulasildig1 takdirde verinin bilgiye doniismesi kolay
olacaktir. Tarimdis1 sektorlerlerde kadin iicret oranlar1 gostergesinde bu alanda ¢alisan
kadmlarm toplam istihdama orami ile hesaplama yapilir. Isgiicii anketleri ile veriler
toplanir. Isyerinde Temel Ilke ve Haklar Gostergesi (Istihdam ve meslege iliskin
ayrimciligin ortadan kaldirilmasi) 1958 (Nolll) yasal cerceve igersinde hertiirlii

ayrimciligin ortadan kaldirilmasi hedeflenmektedir.
2.2.8. Is Giivenligi Gostergeleri

Giivenli Is Ortami; Claire La Hovary, Lee Swepston, Nadine Fischer ve Maria Luz Vega
tarafindan kaleme alinmistir. Meslege bagh is kazalar isciler i¢in oldugu kadar isveren
icin de 6nemlidir. Is giivenligi yasalarla giivence altina almmustir. Isletmenin isleyis
biciminde uygulanabilir ve faal olmasi onemlidir. Bu bdliimde ILO 4 gosterge

belirlemistir. Bunlarin bir tanesi ana gosterge ve ii¢ tanesi ilave gostergelerdir.
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Tablo 13: Giivenli Is Ortan1 Ana ve Ilave Gostergeler

Gostergeler Veri Kaynag

Meslege Bagh Oliimciil Kaza ANA (M) Ulusal KazaRaporlar

Oranlan Yonetim Raporlari
Genel Anketler
Kurum Anketleri

Meslege  Bagh  Oliimciill TLAVE (A) Ulusal KazaRaporlari

Olmayan Kaza Oranlar: Yo6netim Raporlari
Genel Anketler
Kurum Anketleri

Is Kazalarnn Sebebiyle Zaman ILAVE (A) Ulusal KazaRaporlari

Kayiplan Yonetim Raporlari
Genel Anketler
Kurum Anketleri

Is Miifettisi Oram (her 10.000 ILAVE (A) Ulusal KazaRaporlari

kisi basina) Yonetim Raporlart
Genel Anketler

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International
Labour Office—First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Meslege bagl Oliimciil Kaza Oranlart; 1 yil igersinde olan liimciil kazalart dlger. Bu
kazanin nerede olduguda énemlidir. Yerin tespit edilmesiyle o alanlarda tedbir alinabilir.

Bu orandaki diisme diizgiin is kalitesini arttiracaktir.

Meslege bagli Oliimciil Olmayan Kaza Oranlarini 2 grupta toplayabiliriz (i) is¢i kazadan
sonra iyilesme stireci gectikten sonra ise devam edebiliyor mu (i) yoksa 151 yapamayacak

bir durumda mi1?

Bu kazalarda; kazanin sebebi ve yeri arastirilmali ve birdaha olmamasi i¢in 6nlem
alinmalidir. Bu konudaki sorunlardan en 6nemlisi 6zellikle gelismekte olan {ilkelerde
pekcok kaza, olmasina ragmen bu kazalarin raporlastirilmamasidir. Raporlastirmada
sikintt oldugu icin kaza, hi¢ olmamis gibi olup gelecek kazalar i¢in 6nlem almada
yetersizlik olusmaktadir. Diizglin isin artmasi i¢in hertiirlii kazanin raporlastirilmasi
kiiltiiriiniin olusmas: gerekmektedir.Is kazalar1 sebebiyle kaybedilen zaman siiphesiz bir
ekonomik kayiptir. Verimliigi dolayisiyla karliligit ve nihayetinde diizglin isi

etkilemektedir.Is kazalar1 lgiimlerinde genellikle giinler temel alinir.
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Is denetimi oran1 (her 10.000 kisi basina)’ da 6nemli bir gdstergedir. Denetimin olmadig1
yerde gevseklik, otorite boslugu olusacaktir. Buda kurallarin pratige gecmesini tehlikeye
atmaktadir. Her 10 bin kisi basina kag tane is giivenligi miifettisi oldugu iizerinden veri
toplanabilir. Olgiimlerde kurum anketleri, ulusal kaza raporlari, genel anketler ve yonetim

raporlar1 kullanilmaktadir.
2.2.9. Sosyal Giivenlik Gostergeleri

Sosyal giivenlik; (i) hastaliktan, hamilelikten, yasliliktan veya 6liimden, yaralanmadan ve
engellilik durumunda (ii) saglik hizmetlerinde (iii) ¢gocuk parasi, aileye yardim parasi,
igsizlik durumlarinda is¢iye 6deme yaparak sadece is¢inin calistifi zamandan ziyade
calisamamanin hakli sebebli hallerinde is¢iyi destekler (ILO, Decent Work Indicators
Concepts and Definitions, Geneva, 2012; social security). Sosyal Giivenlik Asgari
Standartlar S6zlesmesi, 1952 (No 102); Tibbi Bakim ve Hastalik Yararlar1 Sézlesmesi,
1969 (No 130); Gegersizlik, Yashlik ve Hayatta Kalma Yardimi Sozlesmesi, 1967 (No
128); Annelik Koruma Soézlesmesinin Gozden Gegirilmesi (Revize), 1952 (No 183);
Istihdam Tesviki ve Issizlik Sozlesmesine Kars1 Koruma, 1988 (No 168) ve: Istihdam
Yaralanma Hakki S6zlesmesi, 1964 (No 121) sézlesmeleri ile giivence altina alinmistir

(Bkz. ILO Conventions).

Sosyal Giivenlik gostergeleri 10 adettir. 2 tane ana, 2 tane ilave ve 6 tane gelecek
gostergesi icerir. Konunun gelecekteki onemi ILO’ nun gosterge sayisi ile de
goriilmektedir. ILO sosyal giivenlik tesisini, insan haklarindan bir tanesi olarak

gormektedir (ILO; World Social Security Report 2010; 2).

Tablo 14: Sosyal Giivenlik Ana ve Ilave Gostergeler

GOSTERGELER KATEGORI | VERI KAYNAGI

65 Yas Ustii Emekliler ANA (M) Yo6netim Raporlari, Nufiis
Genel Anketler
Sosyal Giivenlige Harcanan Kamu ANA (M) Ulusal Hesaplar

Harcamalan Sosyal Sigorta Semasi
Hane Halkinin Kendi Cebinden ILAVE(A) Ulusal Saglik Hesaplari
KarsilanmayanSaghkHarcamalar Niifusa gore saglik anketi
TemelSaghkHizmetlerinin ILAVE(A) Yonetim Raporlari
Saglandig: Niifusun Yiizdesi Genel Anketler

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International

Labour Office —First edition— Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir
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Tablo 15: Sosyal Giivenlik Gelecek Gostergeleri

GOSTERGELER KATEGORI | VERI KAYNAGI

Emeklilik  Odemelerine  Katki GELECEK(F) N/A
Saglayan Niifusun Yiizdesi

Ihtiya¢ Temelli Cari Gelir Destegi GELECEK(F)

Cari Gelir Desteginin Yararlanacilari GELECEK(F) N/A
Hastalik izni GELECEK(F) N/A
Diizenli Sosyal Giivenlik Destegi Alan GELECEK(F) N/A
Issizlerin Yiizdesi

Emeklilik Maasinin Asgari ; Ucrete GELECEK(F) N/A

Oram

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International
Labour Office —First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

65 yas Ustli emeklilere saglanan saglik sigortasi ve aylik iicret sosyal giivenlik ana
gostergesidir. Gostergedeki kilit nokta emekliliktir. 65 yasindan geng olsada emeklilik
ticreti ve saglik sigortasi olan kisiler bu boliime dahil edilmelidir. Ayn1 zamanda 65 yas
lizeri ¢alismalarina devam eden pekgok insanda vardir. Olgiim yapilirken bu noktalar

g6zoniine alinmalidir.

Devletin kamu biitcesi kapsaminda sosyal giivenlik sistemine harcadigl para sosyal
giivenlik gostergesinin ikinci ana gostergesidir. Bu para emeklilere, saglik hizmetlerine,
yoksullara, igsizlik sigortasindan yararlananlara, hastalik sigortasina, i yaralanmalarina,
ailelere (evin ekmek kazanan kisisi 6ldiiglinde maasin1 esi alir veya evlenmemis
cocuklar1) verilir. Bu gosterge i¢in sosyal giivenlik semasindan yararlanilabilir. Yagh
niifusun ¢ok olmasi, olagandisi kaza oranlarinin artmasi, biitcenin artmasi, enflasyon,
dogal afetler gibi sebepler harcamalarin ¢ogalmasina neden olabilir verileri okurken bu

noktalara da dikkat edilmelidir.

Temel saglik hizmetlerinin saglandig: niifusun yiizdesi de 6nemli ilave gostergelerdendir.

Buda basit bir hesaplama yontemiyle bulunabilir.
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Diger gostergeler suanda gelistirilmekte olup, kullanilmamaktadir. Sosyal giivenlik

alaninda verilere ulasmak genellikle kurumsal anket yolu ile olmaktadir.
2.2.10. Sosyal Diyalog ve Temsil Edilebilirlik Gostergeleri

Sosyal Diyalog, ILO’ nun {izerinde en ¢ok durdugu konularin baginda gelmektedir.
Giiclin, adalet oniinde dengesi ancak sosyal diyalogla saglanabilir. Sosyal diyalogun 2
iligki bi¢imi vardir; (i) isci, igveren cephesi (ii) is¢i, isveren ve hiikiimet cephesi
arasindaki iliskidir.Isletme icersinde isci ve isveren cephesi incelenirken is¢inin yonetime
katilma oran1 ve ekonomik demokrasi gibi konular 6nemlidir. Iscidrgiitlerine iiye
olabilme hakki, bunun maddi manevi isveren tarafindan desteklenmeside sosyal

diyalogun ¢ok 6nemli gostergelerindendir.

Tablo 16: Sosyal Diyalog Ana ve Ilave Gostergeler

GOSTERGELER KATEGORI | VERI KAYNAGI

Sendika Oram ANA (M) Isgiicii  anketleri,  Sendika
Oranlarimi Kapsayan Anketler

Isveren  Organizasyona Ait ANA (M) Isletme  Kasalari, Kurumsal

Sirketler Anketler

Toplu Pazarhk Kapsama Alamm  ANA (M) Isgiicii  anketleri, Sendika
Oranlarmi Kapsayan Anketler

Grev Oranlari(Giin ) ILAVE (A) N/A
Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International
Labour Office —First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Bu konuda 4 ana gosterge vardir.Bunlar; sendikalasma orani, isverenin monopol bir

yapida olup olmadigi, toplu pazarliklarin neleri kapsadigi ve grev oranlaridir.
Bu gostergelerle sosyal diyalogun ne boyutta oldugu tespit edilmeye calisilir.
2.2.11. Diizgiin Is icin Ekonomik ve Sosyal Baglam

Diizgiin isin ulusal diizeyde daha iyi anlasilmasi i¢in ekonomik ve sosyal yapininda analiz
edilmesi gerekmektedir. Diizgiin is ulusal bir sistem olmayip uluslararasi yapiya sahiptir.

Kapitalizm, teknolojinin etkisiyle globallesmeyi, globallesme ise tek kiltiirliligi
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getirmigtir. Fakat bu aynilagsmaya ragmen her topluma rengini veren kendi toplumsal
dinamikleri vardir. iste bu dinamikleri anlayarak diizgiin is gostergelerini okumayi
kolaylastirmak i¢in ekonomik ve sosyal icerik goOstergelerine ihtiya¢ vardir. Bu
gostergeler verileri yorumlamayi daha sahici, daha bilimsel hale getirecektir. Bunun i¢in
gostergelere 151k tutacak 10 gosterge gelistirilmistir. Asagida bu gostergeler tablo halinde

verilmigtir.

Tablo 17: Ekonomik ve Sosyal Kontekst

Okulda Olmayan Egitim Durumu*Yas LFS, hanehalki anketleri,

Cocuklar Gruplariyla Cocuklar kurulus anketleri

Cahsma Cagindaki HIV Calisan Niifus Calisma cagindaki niifus

Tasiyan Insanlar

Fakirlik Olgiileri Gelir ,Fakirlik Sinir1  Tiim ¢alisanlar, Hane halk1
Tiim Niifus gelir ve gider anketleri

Gelir Esitsizligi Gelir Tiim c¢alisanlar, Hane halki
Tiim Calisanlar gelir ve gider anketleri

Enflasyon Oram Fiyatlar Fiyat endeksi

Istihdamn Ekonomik Isgiicii Tiim c¢alisan kigiler, LFS,

Faaliyet Dah Biitiin Calisanlar hanehalk1 anketleri, kurulus

anketleri, Niifus Sayim
Yetiskin Niifusun Egitimi = Okuryazarlik, Yetiskin okuryazarligi,

Ortaokul Mezunluk Ortaokul mezuniyet, Yetiskin
orani, Yetigkin Nufiis niifus, Niifus saymm ev
anketleri, Yonetim kayitlar

Brit Katma Degerde Calisanlarin tazminat Calisanlarin  tazminat  ve
Isgiicii Payr ve PGF PGF,Tim c¢alisanlar, Ulusal

(Binyil Kalkinma Hedef1) Tiim Calisanlar hesaplar

ISGUCU VERIMLILIGI GSYH ve isciler Tiim galisan kisiler

Binyil Kalkinma Hedefi (istihdam edilen kisi

basina) Ulusal hesaplar

Tablo, Decent work indicators: concepts and definitions: ILO manual/ International

Labour Office —First edition — Geneva: ILO, 2013 gostergelerine gore diizenlenmistir.

Bu noktaya kadarki ¢alisma, diizgiin isin 6l¢limii ile olmustur. Diizgiin isin gergeklestigi

ekonomik ve sosyal baglami da dikkate almak 6nemlidir. Baglamin {i¢ yonii burada goz
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ontinde bulundurulur: (i) Diizgiin islerin siirdiiriilebilirligini saglayacak sosyo-ekonomik
baglam; (ii) Diizgiin isin elde edilmesinin etkileyebilecegi sosyo- ekonomik performans;
(i11)) Bazi Diizgilin is gostergelerini 6lgmek icin gereken istihdamin olusum ydnleri

(Richard Anker vd Measuring Decent Work with Statistical Indicators 2002; 59).

Bu baglamda ekonomik ve sosyal icerik gostergeleri hem zemin hazirlamast hem de

zeminin kendisi olabilmesi sebebiyle onemlidir ve ¢aligmalara 151k tutmaktadir.

48



BOLUM 3. SAKARYA iLINDE GIDA URETICiSIOLAN YEDIi
FIRMANIN DUZGUN IS ANALIZi

Diizgiin is tanimi, kapsami ve 0l¢lim gostergelerinden elde edilen tecriibelerle hazirlanan
sorular kapsaminda firmalar diizeyinde bir arastirma yapilmasi planlanmistir. Bu

boliimde aragtirmaya ait agiklamalar ve bulgular yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Tanimlanmasi

Diizgiin is kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalarin Tiirkiye’ de sinirhi sayida kalmasi, firma
bazli ¢calismalar kapsaminda diizgiin is seviyesinin merak edilmesine neden olmaktadir.
Arastirma ILO diizgiin is bilesenleri ¢ercevesinde yapilandirilan soru formunun, reel

olarak isleyen piyasada uygulanmasi ¢ergevesinde tasarlanmistir.

ILO, kapitalist sistemin getirdigi sorunlarla beraber ortaya ¢ikmis bir orgiittiir. Emek
piyasasinin sorunlarini tespit etme ve bunlari ¢6zme gorevi iistlenmis olan ILO’ nun
diisiinsel sertiveninde geldigi son nokta “diizgiin is” tir. Sorunlarin ¢dziilmesi i¢in ilk 6nce
sorunun ne oldugunun tam olarak tespit edilmesi gerekmektedir. Bu tespitten hemen
sonra ¢ozlimiin ne oldugu konusunda adim atilmalidir. ILO bu konuda kendisini sistemin
daha saglikli devamui i¢in siirekli yenilemektedir. Bu sistemde yasayan biitiin iilkelerin
ILO’ nun geldigi son nokta olan diizgiin isi anlamasi ve bunu hayata gegirmesi is¢inin
aleyhine olan durumlarin azalmasini saglayacaktir. Ozellikle sanayi devriminde vahsi
kapitalist uygulamalardan dolay1 ¢ok ciddi problemler ortaya ¢ikmis ve sosyalizm akimi
bas goOstermistir. Uzun calisma saatleri, diisiik {icretler, isyerinde esitsizlik, giivenli
olmayan is yerleri, cocuk iscilik, zorla calistirma gibi pek ¢ok mesele isgiicli talebi
yetersizliginin de etkisiyle is¢inin sunulan her seyi kabul etmek zorunda kalmasi
toplumsal huzursuzlugu had sathaya ¢ikarmistir. Sikintili zamanlar1 yasamak ciddi bir
tecriibe ile sabit bilgi birikimi olusturmustur. Bu bilgi ve tecriibe ILO’ yu bugiin 187
ilkenin tiyesi oldugu uluslararasi bir otorite haline getirmistir. Bu otoritenin 100 yillik
birikiminin sonucu ° diizgiin 1§’ tir. Bu anlamda ozellikle gelismekte olan {tilkelerin
diizgiin isi ¢ok iyi anlayip hayata ge¢irmek i¢cin mikro diizeyden baslayarak sorunun

koklerine inmesi zorunludur.
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3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci, ILO diizgiin is bilesenlerinin aktif piyasalarda mikro diizeyde
incelenmesidir. Cogunlukla makro diizeyde gerceklestirilen diizgiin is Ol¢ilimlerinin,
mikro diizey reel sektor tlizerinde Olglimlenmesi ¢alismayr digerlerinden ayirmakta ve

onemli hale getirmektedir.
3.3. Arastirmanin Kapsam

Calisma Sakarya ilinde faaliyet goOsteren 7 ayr1 gida {retim firmasinda
gerceklestirilmistir. Arastirma bu ilgili firma sahipleri, ilgili firmalarda caligan {ist ve orta
diizey yoneticiler ile bu firmalarin c¢alisanlari kapsaminda gergeklestirilmistir. Bu

kapsamda arastirma yonetici ve ¢alisanlar olmak tizere iki diizeyde gergeklestirilmistir.
3.4. Arastirmanin Yontemi

Nitel ve nicel aragtirma yontemleri kullanilarak gergeklestirilen ¢alismada yonteme

iliskin detaylar alt basliklarda verilmistir.
3.4.1. Orneklem Belirleme Yontemi

Arastirma kapsaminda yer alan 7 firmada toplam 947 kisilik bir evren bulunmaktadir.
Arastirmanin ilk diizey (yOnetici) alaninda 5 firma sahibi, 39 iist diizey yonetici ve 88
orta diizey yonetici ile goriisme yapilmistir. Yoneticilerin verdigi yanitlarin ardindan ilgili
firma c¢aliganlari ile teyit miilakatlar1 gergeklestirilmistir. Bu kapsamda 7 firmadan toplam

102 ¢alisan ile miilakat yapilmstir.
3.4.2. Arastirma Miilakat Sorular1 Hazirlama Siireci

Arastirma miilakat1 yapilandirilmis soru formunu igermektedir. Miilakat sorularini
olusturabilmek i¢in ILO “Decent Work Indicators Concepts and Definitions, Geneva,
2012’ Raporu kapsaminda ilgili literatiir arastirmasi yapilmis ve her bir bilesenin orijinal

aciklamalarindan yararlanilarak miilakata esas tematik alanlar yapilandirilmistir.

Asagidaki tabloda Diizgiin 15’ in temel ve alt bilesenlerini kapsayan sorular ve gerekgeleri

yer almaktadir.
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Tablo 18: Miilakat Sorular1

Isyeriniz hangi sektdrde faaliyet gostermektedir ? Isyeri Genel Bilgi
Isyerinizde calisan sayis1 kagtir? Isyeri Genel Bilgi
Calisanlarmizi cinsiyet, egitim seviyesi,yaslar1 ve medeni | Isyeri Genel Bilgi
halleri itibariyle siniflandirir misiniz?

Calisanlarmizin  ¢alisma  bigimleri hakkinda bilgi verir | Isyeri Genel Bilgi

misiniz ?

Isyerinizde yillik istihdam artis1 olmus mudur? Son 3 yillik
istihdam durumu hakkinda bilgi verir misiniz?

Istihdam Firsatlar

Oniimiizdeki y1l biiyiime hedefiniz var mi1?

Istihdam Firsatlar

Calisanlariniz1 iist-orta ve alt kademe gruplarinda ortalama | Yeterli Kazang ve

kazanclar1 ne kadardir? Uretken {s

Calisanlarimiza yol parasi, yemek iicreti ve diger | Yeterli Kazang ve

O0demeleriniz var mi1? Uretken Is

Calisan verimliliklerini nasil buluyorsunuz ? Yeterli Kazang ve
Uretken Is

Calisanlarin haftalik siftleri hakkinda bilgi verir misiniz? | Yeterli Kazang ve

Ortalama haftalik ¢alisma saatleri ne kadar? Uretken Is

Diizgiin Is Saatleri

Calisan tcret beklentileri nelerdir? Yeterli Kazang ve
Uretken Is

Calisanin aldig1 ticretler, kendisini ve ailesini gecindirecek | Yeterli Kazang ve

seviyede midir? Uretken Is

Calisanlarinizi list-orta ve alt kademe gruplarina boldiigiintiz
takdirde bu gruplarin ortalama calisma saatleri glinliik,
haftalik ve aylik ne kadardir ?

Diizgiin Is Saatleri
Diizgiin Is Saatleri

Isyerinizde eksik istihdam var mi1?

Diizgiin Is Saatleri

Yas1 12’ den kiiglik ¢alisaniniz var mi? Kaldirilmas1  Gereken
Isler

Yas1 12 ve 17 arasinda c¢alisaniniz var mi? Kaldirilmas1  Gereken
Isler

Isletmenizdeki kilit bilgilere sahip elemanlarinizla | Kaldirilmast  Gereken

baglayicilifi olan is sdzlesmeleri yapiyor musunuz? Isler

Calisanlarinizin, ist-orta ve alt kademe gruplara ayirarak, | Siireklilik ve Is

firmanizda caligma siireleri hakkinda bilgi verir misiniz? Giivenligi

Calisanlarimizla i3 kontratlar1  yapiyor — musunuz? | Siireklilik ve Is

Yapiyorsaniz genellikle bunlarin siireleri nelerdir? Giivenligi

Isyerinizde gecici veya mevsimsel ¢alisan var m1? Stireklilik ve Is
Giivenligi

Calisanlariniz is disinda zamanlarini sizce nasil geciriyorlar? | Is Aile Kisisel Yasam
Dengesi

Calisanlarmizin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerini desteklemek | Is Aile Kisisel Yasam

icin neler yapiyorsunuz ? Dengesi

Isyerinizde ka¢ kadin galisanimz var? Istihdamda Esit
Firsatlar ve Esit
Muameler
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zaman sonra mi sigorta baslatiliyor?

Orta ve Ust diizey kadroda kadin calisan var mi1? Istihdamda Esit
Firsatlar ve Esit
Muameler

Erkeklerle kiyaslandig1 takdirde kadin ¢alisanlarinizin iicret | istihdamda Esit

seviyesi nasil ? Firsatlar ve Esit
Muameler

Goemen veya engelli iscilerin diger iscilere oranla iicretler | Istihdamda Esit

seviyesi nedir? Firsatlar  ve Esit
Muameler

Calisanlarinizin ne kadar1 sigortali ? Sosyal Giivenlik

Ise basladig1 gibi herkese sigorta yapiliyor mu yoksa belli bir | Sosyal Giivenlik

Isyerinizde meslege bagl 6liimciil kaza veya yaralanmalar
son 3 yilda meydana geldi mi?

Is Giivenligi ve Sagh@

Caliganlarinizdan ne kadar1 herhangi bir sendikaya liyedir?

Sosyal Diyalog

(Calisanlarinizin sendika iiyesi olmasina karsi tavriniz nedir?

Sosyal Diyalog

Bu alanda faaliyet gosteren baska firmalariniz var m1?

Sosyal Diyalog

Sosyal Diyalog
Sosyal Diyalog

Isyeri kiiltiiriiniizii kisaca tanitir misiniz?
Isyerinizde son 3 yilda toplu is birakma, grev oldu mu?

3.4.3. Veri Toplama Siirecine Iliskin Aciklamalar

Veriler, ilgili firmalara sahsen gidilerek birebir miilakat yontemi ile toplanmistir. Firma
sahiplerinin ve {ist diizey yoneticilerinin verdikleri cevaplar orta diizey yoneticiler ve
iscilerle teyit edilmistir. Firma sahiplerine ‘Diizgiin Is> fikri tanitilmis ve isyerlerine
uygulanabilir olup olmadigi tartisilmistir. Ozellikle orta diizey yoneticilerin fikirleri

verilerin dogru okunmasi adina ¢ok 6nem arz etmistir.
3.4.4. Toplanan Verilerin Analizi

Toplanan veriler igerik analizine tabi tutularak degerlendirmeye alinmuistir. Analizde
excel programi kullanilarak siniflandirmalar yapilmis, tematik alan iliskileri kavrayigsal

diizeyde yapilandirilmistir.
3.5. Arastirma Bulgular:

Arastirma kapsaminda kurgulanan soru formlar1 on diizgiin is gostergesine gore
hazirlanmistir. Bu baslik altinda, arastirmaya katilanlarin ilgili gostergeler cergevesindeki

durumlar1 analiz edilmistir.
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3.5.1. Aragtirmaya Katilanlara iliskin Tammlayic1 Bilgiler ve istihdam’a Yonelik

Bulgular

Arastirma kapsamindaki firmalarda 801 tam zamanli, 146 yar1 zamanli olmak {izere
toplam 947 ¢alisan vardir. Calisanlarin %4’ ii iist diizey, %9’ u orta diizey ve %87 si alt
diizey kategorisindedir. Calisanlarin %38’ 1 18- 24; %31’ 1 25- 34 ve %31’ 1 35+ yas

araligindadir. Bunlarin %47’ si evli, %53’ ii bekar, dul veya bosanmustir.

Calisanlarin %14’ {inii olusturan {iniversite mezunu veya 0grencisi %53’ i lise mezunu,
%31’ 1ilkogretim mezunu ve ylizdelik dilime giremeyen ¢ok kii¢iik bir kismida okuryazar
degildir. Makro diizeyde bir gosterge olan istihdam firsatinda istihdam, genel ve geng
igsizlik oranlarinin tespiti arastirma diizeyinde anlamsizdir. Bu kapsamda isverenlere

firmanin demografik durumlarina yonelik sorular yoneltilmistir.

Tablo 19: Firmalarin Istihdam’a Dair Bulgulari

CALISAN KiSi SAYILARI

m (st dlzey calisan
sayisl

m ortta dlizey calisan
sayisl

m Alt diizey Calisan
sayIsl

Tablo 20: Firmalarin Istihdam’a Dair Bulgulari

Calisma Bigimleri

B Tam zamanl Calisma
® yari zamanh Calisma

® mevsimlik ¢alisma
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Tablo 21: Firmalarin Istihdam’a Dair Bulgulari
Calisanlarin Egitim Seviyesi

m Universite Mezunu veya
Ogrenci

M Lise Mezunu

m ilk Ogretim Mezunu

7 Okur Yazar Olmayan

Tablo 22: Firmalarin istihdam’a dair bulgulari

Calisanlarin Yas Araliklari

m 12-18 Yas Aralig
M 18-24 Yas Araligi
m 24-35 Yas Aralig

35 ve Uzeri Yas
Araligi

Tablo 23: Firmalarin istihdam’a dair bulgular

Calisanlarin Medeni Halleri

M Evli

® Dul,Bekar,Bosan
mis




Istihdama yénelik iki soru yoneltilmistir. Arastirma kapsamindaki firmalarin toplam
istihdam oraninda gecen yila gre %15,5 lik bir artig gerceklestirmistir. Oniimiizdeki y1l
icin istthdamhedefleri soruldugunda belirli bir artis1 hicbir katilimc1 6ngérmemistir.

Belirsiz bir durum sdzkonusudur. Planli bir biiylime hedefi tesbit edilmemistir.
3.5.2. Yeterli Kazang ve Uretken is Bulgular

Firmalarin tam zamanl ¢alisanlarina 6dedikleri {icret en az asgari licret seviyesindedir.
Asgari licret altinda hig¢ bir firmanin tam zamanli ¢alisan1 tespit edilmemistir. Calisanlarin
%78’ 1 firma servisleriyle isyerlerine gitmektedirler. %78’ ine {icretsiz 6gle ve / veya
aksam yemegi verilmektedir. Calisanlarin % 14’ iine yol parasi ve yemek parasi
verilmektedir. Bu kisilere servis ve yemek verilmemektedir. Odenen bu para cari yol ve
yemek parast masraflarinin altindadir. Calisanlarin %8’ ine yemek parasi cari diizeyde

Odenirken yol parasi 6denmemektedir.

Calismada; alt diizey ¢alisanlar icin cari iicret diizeyi asgari ticret olarak kabul edilmistir.
Orta ve st diizey calisanlar icin cari licret diizeyi firmadan firmaya degismekte olup
calisan beklentisi temel alinmistir. Firma biiyiikligii, yapilan is, isyeri karliligi, calisan

sorumluluk diizeyi bu beklentiyi etkilieyen faktorlerdir.

Tablo 24: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken Is Bulgular

Ust Kademe Calisanlarin Aldigi Ucretler

m Cari Ucretler
Seviyesinde

m Cari Ucretler Altinda

m Cari Ucretler Ustiinde
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Tablo 25: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken is Bulgular

Orta Kademe Calisanlarin Aldiklari Ucretler

m Cari Ucretler Seviyesinde
m Cari Ucretlerin Altinda
m Cari Ucret Uzerinde

Cari Ucret Cok Uzerinde

Tablo 26: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken Is Bulgulari

Alt kademe Calisanlarin Aldig Ucretler

M Cari Ucret Seviyesinde

Tablo 27: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken is Bulgular

Yol ve Yemek Odemeleri

B Servis ve isyerinde
Yemek

Yol ve Yemek Verilmez
Sadece Ucreti Verilir

m Yemek Ucreti Verilir
Yol Parasi

Verilmemektedir
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Tablo 28: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken is Bulgular

isci Uretkenlikleri

m Ust Kademe Calisanlarin
Uretkenlikleri

B Orta Kademe Calisanlarin
Uretkenlikleri

= Alt Kademe Calisanlarin
Uretkenlikleri

Tablo 29: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken Is Bulgulari

CALISMA SAAT UCRETLERI
Ust Kademe Calisanlarin Aldiklari Saatlik Ucret 42 TL Ortalama
Orta Kademe Calisanlarin Aldiklari Saatlik Ucret 11.5 TL Ortalama
Alt Kademe Calisanlarin Aldiklari Saatlik Ucret 8.5 TL Ortalama

Tablo 30: Firmanin Yeterli Kazang ve Uretken Is Bulgulari

Calisan Yoksulluk Orani

m Ust Kademe
Calisanlari

® Orta Kademe
Calisanlari

m Alt Kademe
Calisanlari

Calisanlarin kademeleri arttik¢a sorumluluklar1 artmakta buda ticretlerdeki artisin sebebi
olmaktadir. Orta diizey calisanlarin {icretleri firmalarin %78’ inde cari iicretlerin
altindadir. Bu firmalarda sorumluluk ve {icret artis1 ayni oranda degildir. Yiizde 8’ inde
ticretler cari licretler diizeyindedir. Yiizde 12’ sinde cari iicretlerin biraz iizerinde olup

%2’ sinde cari iicretlerin ¢ok iizerindedir. Ust seviyede calisanlarin {icretleri %61
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oraninda cari iicretler seviyesinde, %33 cari {icretler seviyesinin altinda ve %6’ s1 cari

ticretler seviyesinin tizerindedir.

Calisanlarin maaslarini saatlik {icreti orani ile hesapladigimiz takdirde ¢ok farkli bir tablo
ortaya ¢ikmaktadir. Alt kademe ¢alisanlar cari iicretler diizeyinde licret almasina ragmen
ortalama caligma saatleri ¢ok yliksektir. Bu durum orta seviye calisanlar i¢in de gecerlidir.

Ust kademe calisanlarda ise tam tersi bir durum mevcuttur. Calisma saatleri cok diisiiktiir.

Calisan verimliligini 6lgmek i¢in herhangi bir ILO gostergesi mevcut degildir. Burada
isletme literatiiriindeki anlamiyla en az girdiyle miimkiin olan en fazla ¢iktiy1 almak

tanimi1 temel alinmistir. Biitiin kademelerde orta seviye bir verim s6z konusudur.

Her ne kadar firmalarin en alt kademesinde dahi minimum asgari iicretler 6dense de bu
miktar bu kategorideki ¢alisanlarin kendisini ve/ veya ailesini geg¢indirecek kadar
degildir. Alt kademe calisanlarinin tamaminda ¢alisan yoksulluk durumu mevcuttur. Orta
kademe calisanlarda %86 oraninda ¢alisan yoksulluk mevcuttur. Ust kademelerde ise bu

oran %3’ tiir.
3.5.3. DiizgiinCaliyma Zamam Bulgular1

Firmalarin ¢aligma saatleri bulgulari, Alt kademe ¢alisanlarin ortalama asir1 ¢alisma
saatleri 16 saat, orta kademe ¢alisanlarin Asir1 Calisma Saatleri 13 saattir. Ust kademe
calisanlarin asir1 calisma saatleri yoktur.Alt ve orta kademe’ de ¢alisanlarin haftalik
calisma saatleri 48 saat’ ten fazla, Ust yonetimin ortalama calisma saatleri 40- 48 saat
arasindadir. Alt kademe calisanlarinin haftalik ¢alisma saati 64 saattir. Orta kademe
calisanlarinin haftalik calisma saatleri 61 saattir. Ust kademe calisanlarmin haftalik
caligma saatleri 42 saattir. Yar1 zamanl c¢alisanlarin ortalama ¢alisma saatleri 29 saattir.
Eksik istihdam yoktur. Tam zamanli ¢alisanlarin %93’ iine yillik en az 12 isgiinii licretli

ve 6 isgiinii licretsiz verilmektedir.

Tablo 31: Firmani Iyi Calisma Siireleri Bulgulari

ASIRI CALISMA SAATLERI

Ust Kademe Calisanlar 16 saat fazla (Haftalik)
Orta Kademe Calisanlari 13 saat fazla (Haftalik)
Alt Kademe Calisanlar1 Yoktur
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Ortalama Caliyma Saatleri

Ust Kademe Calisanlari 40-48 saat aras1 (Haftalik)
Orta Kademe Calisanlari 49 saatten fazla (Haftalik)
Alt Kademe Calisanlar1 49 saatten fazla (Haftalik)
HAFTALIK CALISMA SAATLERI
Ust Kademe Calisanlari 42 saat
Orta Kademe Calisanlari 61 saat
Alt Kademe Calisanlari 64 saat
Yart Zamanli Calisanlarin Ortalama | 29 saat
Saatleri
EKSIK ISTIHDAM Yoktur

%93 Ucretli Y1llik izin Vardir
YILLIK UCRETLI iIZINLER %7 Ucretli Yillik izin Yoktur

3.5.4. Calismay1 Birlestirme, Aile ve Kisisel Yasam Bulgulari

Bu alanla alakali herhangi bir ana ve ilave gosterge bulunmamakla beraber gelecek
gostergesi  bulunmaktadir. Firmalardan annelikten dolay1r ise ara verme zamani,
ebeveynlik izni, iscilerin sosyal ve kiiltiirel olarak gecirdikleri zaman hakkinda somut
veriler elde edilememistir. Fakat 6zellikle firmalarin orta ve alt diizeydeki ¢alisanlariyla
yapilan miilakatlarda aldigimiz izlenim asir1 ¢alisma siirelerinin biitiin alt ve ¢ogu orta
diizey calisanlarin aile ve kisisel yasamlarin1 negatif etkiledigi ve calismanin yasamin
kendisi haline geldigi, psikolojik, fiziksel bir yikim meydana getirdigi duygusu hakimdir.
Agir ve uzun saatler calistiktan sonra uykudan kalan bir ka¢ saat zaman iginde ¢alisanlar
sadece dinlenmek istemektedirler. Cocuklar1 ile oyun oynamak i¢in zaman ve enerji
kalmamaktadir. Is hayatmin monotonlugunun verdigi mutsuzluk aile hayatlarma’ da
yansimaktadir. Isverenler agir ekonomik sartlardan bahsetmektedirler ve c¢alisma
zamanini  kisaltmanin kendilerini rekabetten ciddi anlamda geri birakacagini

sOylemektedirler.

Tablo 32: Firmanin Calismay1 Birlestirme, Aile ve Kisisel Yasam Bulgulari

Bos Zaman Bos Zaman Mevcuttur.

Ust Kademe Calisanlari Asiri Calisma Saatleri Aile
Orta Kademe Calisanlari ve Kisisel Yasami koti
Alt Kademe Calisanlari yonde etkilemektedir
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Ust kademe calisanlarda calisma saatleri bos zamana imkan tanimaktadar.

Alt ve orta kademeli ¢alisanlarin dogum izni veya ebeveynlik izni yoktur. Ise ara verme

veya uzun siiren hastalik durumlarinda firmalar yeni is¢i almak zorunda kalmaktadirlar.
3.5.5. Kaldirilmasi gereken is Bulgular:

Firmalarda 12 yas altinda calisan ¢ocuk is¢i mevcut degildir. 12- 18 yas arasinda resit
olmak iizere 8 isci ¢aligmaktadir. Bunlardan 5 tanesinin ¢aligma bigimleri yar1 zamanh
calisma bigimidir ve okullarina devam etmektedirler. 3 tanesi ise belli olmayan gilinlerde

gelmekte ve tlicret almamaktadir.

Zorla galistirma bigimlerine rastlanmamustir.

Tablo 33: Firmanin Kaldirilmasi1 Gereken Is Bulgulari

12 Yasindan Kuiguk Cocuk | Yoktur.

Calisanlar

12-17 yaslari Arasindaki Cocuk | 8 kisi
Calisanlar

Zorla veya Zorunlu Calisanlar Yoktur

3.5.6. Istikrar ve Is Giivencesi Bulgular

Calisanlarin ortalama kidem siiresi 1 yildan fazladir. Ust kademede calisanlarin ortalama
kidem siiresi 8,5 yildir. Orta Kademe’ de calisanlar 4 yil ve iizeri, alt kademelerde
calisanlar ise ortalama 1 yil calismaktadirlar. Firmalar herhangi bir ¢aligsaniyla is kontrat
yapmamaktadirlar. Zamana bagli, sarta bagli, baglayicilig1 olan is kontratlar1 yoktur.
Firmalar sadece tam zamanli ve yar1 zamanli ¢alisan ise almaktadirlar. Is Istikrari icin bir
diger gosterge olan gecici islerde caligsma saatleri, firmalarin gegici iscileri olmadigi igin

kullanilmamaktadir.

Tablo 34: Firmalarin Is Istikrar1 ve Giivenligi Bulgular:

KIDEM SURELERI

Ust Kademe Calisanlari Ortalama 8 yil ve Uzeri
Orta Kademe Calisanlari Ortalama 4 yil ve Uzeri
Alt Kademe Calisanlari Ortalama 1 Yil ve Uzeri
Gegici islerde Calisan Kisi Sayisi Yok
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3.5.7. istihdamda Esit Muameleve Firsat EsitligiBulgular

Firmalarda toplam isci sayis1 947 olup bunlarin sadece 307 kisisi kadin ¢alisandir. 307
kisiden 35 tanesi orta ve iist diizey ¢alisandir. Ucretler pozisyonlara gore olup bir
ayrimciliga rastlanmamistir. Kadin ¢alisan ticret oranlar1 ve erkek calisan iicret oranlari
esit igte esittir. Bunun diginda firmalarda 21 tane engelli is¢i calismakta olup bunlarda
yaptiklar1 ise gore licret almaktadirlar. Engelli calisanlara devlet destegi ve bazi igyerleri

icin belli oranda engelli ise almak zorunlu olmasi pozitif bir ayrimcilik olusturmustur.

Firmalarda toplam 21 tane gd¢men isci vardir. Iscilerin aldiklar iicretler tiirk iscilerle

aynidir.
Tablo 35: Firmanin istihdamda Firsat Esitligi Bulgular
Kadin istihdam Orani 307 kisi
Orta ve Ust Dizey Kadin istihdam | | 35 kisi
Orani
Cinsiyete Gore Ucret Farkliliklar Yok
Kadin Ucret Oranlari Cari
Gogmen isci Sayisi 21 Kisi
Engelli isci Sayisi 18 Kisi

3.5.8. Is Giivenligi Bulgular

Firmalarin hepsi Tarim ve Gida Bakanhg ve Is Giivenligi ve Sagligi miifettislerince
stirekli denetlenmektedir. Cezai yaptirimlarin agir olmasi firmalarin bu konuda
tedbirlerini arttirmistir. Firmalarin higbirinde 6liimciil is kazast meydana gelmemistir.
Oliimciil olmayan 4 tane yaralanma olmustur. Bunlarin 2 tanesinde is¢i isine devam
edememistir. Isci, isvereni mahkemeye vermis fakat kazalarin her ikisinde de isci
thmallerinin oldugu tesbit edilmistir. Diger 2 is kazas1 daha hafif olmus ve is¢i ise devam
edebilmistir. Diger 2 yaralanmanin bir tanesinde ig¢i 1 haftalik ara vermistir. Diger

vakada ise 1 giinliik ara verilmistir.

Gida imalat sektoriinde ozellikle meslek hastaliklart meydana gelmektedir. Bunlar bel
fitig1, durus bozuklugu, boyun fitig1 gibi fiziksel hastaliklar olabilecegi gibi ruhi
yipranma, mutsuzluk, depresyon gibi ruhi hastaliklarda olmaktadir. Firmalarin

toplaminda 42 kiside meslek hastaliklar1 meydana gelmistir. Firmalarin ¢alisanlarinin
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kidem siireleri dikkate alindiginda zamanla olusabilen meslek hastaliklar1 vaka olarak

cikmustir.

Tablo 36: Firmanm s Giivenligi ve Saghig Bulgulart

Olumciil Kaza Oranlari Yok
Olimciil Olmayan Kaza Oranlariis | 4
Kazalar Sebebiyle Kaybedilen | Var
Zaman
Meslek Hastaliklari 42

3.5.9. Sosyal Giivenlik Bulgular:

Firmalar sadece sosyal glivenlik boyutuyla incelenmistir. ILO diizgiin is gostergelerinin
bir eksik yani olaylara makro agidan bakan gostergelerden kurulmasidir veya daha dogru
bir sdyleyisle mikro yapiyida derinlemesine inceleyecek isletme bilimiyle paralel
calisacak bir gostergeler zincirine daha ihtiya¢ vardir. Sosyal giivenlik gostergelerinin
hicbirisi mikro agidan olaylar1 ele almamaktadir. Bu yiizden burda sadece isletmedeki
SSK” 11 is¢ileri gosterge olarak ele alacagiz isletmeyi diizgiin is gostergeleriyle analiz
ederken. Firmalarin biitiin ¢alisanlar1  sigortalidir.  Sigortasiz  higbir c¢alisan

bulumamaktadir. Yart zamanli ¢alisanlarda ise %21 sigortali ig¢i bulumaktadir.

Tablo 37: Firmanin Sosyal Giivenlik Bulgulari

Sigortali Calisanlar

Ust Kademe Calisanlari %2100 sigortali
Orta Kademe Calisanlari %100 sigortali
Alt Kademe Calisanlari %100 sigortali
Yari Zamanli Calisanlar % 21 sigortal

3.5.10. Sosyal diyalog ve Temsil Edilebilirlik Bulgular:

Firmalar sosyal diyalog boyutlariyla incelendiginde ¢alisanlarinin %93’ i herhangi bir
sendikaya iiye olmadig1 dikkat gekmektedir. Toplu Pazarlik, grev yapilmadigi ve igveren’
e ait benzer faaliyeti olan pekcok firmanim oldugu gézlemlenmektedir. Isveren, isciler
lizerinde herhangi bir karar alirken genellikle onlarin fikirlerini almamaktadir. incelenen

firmalarin istihdam agirliklar1 gozoniine alindiginda is¢inin yonetime kismen katilma
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orani %11’ dir. Siki bir ast- iist hiyerarsisi hakimdir. Maas artiglar1 alt kademe is¢ilerde
asgari iicretle olmaktadir. Orta kademe iscilerde alt kademedeki artisla olmaktadir. Ust

kademedeki artiglar da %46 oraninda sirketin karlilig1 etkendir.

Tablo 38: Firmanin Sosyal Diyalog Bulgulari

Sendikalagsma Orani %7
Isveren Organizasyona Ait Sirketler Var
Calisanlarin Yonetime Katilma Orani %11
Grev Oranlari(Giin ) YOK
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SONUC

Calismanin birinci béliimiinde 1919 yilinda kurulan ILO ve Diizgiin Is bilesenleri
incelenmigstir. ILO herkesin esit firsatlara sahip oldugu, is yerinde ve disinda giivenlik
duygusunu hissettigi, 6zgiirliigiinii kisitlamayan, sayginligini zedelemeyen ve tiretkenlik
kabiliyetini tesvik eden bir is i¢in giiniimiize kadar ¢alismistir. Boyle bir isin iilkelere
sosyal adalet, baris ve siirdiiriilebilir refah getirecegini bunun i¢in biitlin herkesin is¢i-
isveren-hiikiimet bu ama¢ dogrultusunda calismasi gerektiginin altin1 ¢izmistir. 1999
yilinda ILO baskani iste biitiin bu amaglari tek bir kelimede topladi. Bu kelime ‘Decent
Work ¢ yani Diizgiin Istir. Diizgiin is istihdam, ¢alisma haklari, sosyal giivenlik, sosyal
diyalog temelli 100 y1llik ILO tecriibesiyle gelismektedir.

Calismanin ikinci béliimiinde Diizgiin Is Gostergeleri incelenmistir. Her ne kadar diizgiin
is boyutlar1 ve bilesenleriyle ¢cok ayrintili tanimlansada bu diisiince hayata uygulanabilir
bir somutluga sahip degildir. ILO sadece diisiince ve plan {ireten bir organizasyon
olmaktan Ote emek piyasasini sekillendiren, standartlar koyan ve bunu denetlemek
isteyen bir Orgiittiir. Bunun i¢in diisiinceyi somutlastirma islemine ihtiya¢ vardir. Bu
somutlastirma islemini; diizgiin Is gostergeleri yapar. Bu gostergelerin herbiri diizgiin isin
emek piyasasindaki eli ve ayagi olur. Diizgiin i gostergeleri diizgiin isin uluslararasi
olmasinda ve hayati sekillendiren bir yapiya kavusmasi adina olduk¢a onemlidir. Bu
gostergelerin bir kismi hayati anlamda onemlidir. Bunlar esas gostegelerdir 6l¢iim
yapilirken mutlaka kullanilmalidirlar. Bunun diginda gerektik¢e kullanilan daha genis bir
ac1 saglayan ilave gostergeler ve halen yapim asamasinda olan, biitiinii temsil ettigi test
edilmemis gelecek gostergeleride vardir. Gostergeler ancak verileriin oldugu zamanlarda

ise yararlar bunun i¢in iilkelerin veri deposunu genisletmesi 6l¢lim i¢in dnemlidir.

Calismanin son boliimiinde Sakarya ilinde iiretim faaliyeti gosteren 7 gida iireticisi
incelenmistir. incelenen firmalardan elde edilen veriler sonunda asagidaki sonuglara

ulasilmustir.

Istihdam firsatlar1 agisindan, firmalarin gegmis senelerdeki biiyiime oranlar1 istihdam
firsatlarin1  arttirmaktadir. Isverenlerin bu bilyiimeyi planlamamasi ise istihdam

olanaklarini azaltmaktadir.
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947 calisanin 820 tanesi alt diizey calisandir. Bu da emek yogun bir liretime isaret
etmektedir. Emek yogun iiretimlerdeki iirlinler daha pahaliya mal olacagi i¢in satiglar
diisiik olacaktir. Satislarin diisiik olmasi biiyiimeyi olumsuz etkileyecektir. Firmalar emek
yogun tiretimden teknoloji yogun bir liretime gegmedikleri siirece istthdam firsatlarinda

onemli bir degisiklik olmayacaktir.

Calisanlarin egitim seviyesi %86 oraninda lise mezunu veya altidir. Bu durum istihdam
firsatlar1 i¢in engel teskil etmektedir. Calisanlarin egitim seviyesi yiikseldikce, firma
biiylime ivmeleri’ de yiikselmektedir. Analitik diisiinebilme yetenegi, problem tesbiti, is
gelistirme gibi pekcok durum ancak egitim seviyesindeki ylikselisle pozitif hale
gelmektedir.

Calisanlarin %69’ unun 35 yas alti gen¢ ve dinamik kisilerden olugmasi ise istihdam
firsatlar1 i¢in olumludur. Geng ¢alisanlar yeniliklere daha agik, giriskenlikleri daha fazla,
basariyla motive olabilen kesimdir. Insan kaynaklari agisindan bu kesim iyi
degerlendirilebilirse firmalar acisindan bir kazanctir. Bu yas araligindaki ¢alisanlarin
yiiksek oranda alt diizey c¢alisan olmasi istthdam firsatlari i¢in dezavantajdir. Alt diizey
calisanlarin gen¢ olmasi halihazirdaki enerji gerektiren islerin daha iyi yapilmasi
anlamina gelir. Orta diizey calisanlarin basar1 diizeyi hali hazirdaki isleri daha iyi
yaptirabilmesi ile 6lciiliir. Ust diizey ¢alisanlar ise biitiin islerin daha iyi diizenlenmesi ve
organize edilmesi agisindan Onemlidir. Geng¢ kesimin biitiin ¢alisan diizeylerine

yayilmamas1 bu kesmin avantajlarindan tam anlamiyla yararlananilmamasi demektir.

Calisanlarin %47’ sinin evli olmasi istihdam firsatlar1 agisindan olumlu bir durumdur.
Evli ¢alisanlar daha fazla sorumluluk almaya meyyaldir. Daha az hata yapmaya calisirlar.
Firma’ da evli ¢alisan orami arttikca biiyiime orani’ da artacagi disiiniilmektedir.

Biiyiimenin artmasi istihdam firsatlari agisindan bir kazangtir.

Ozetle Istihdam firsatlar1 gdstergesi, Firmalar’ da emek yogun iiretim bi¢iminin getirdigi
dezavantajlarin, asir1 calisma saatleri ile dengelendigi bir yapida olusan istthdam durumu
mevcuttur. Bu durum biiylime’ de belirsizligi beraberinde getirmektedir. Yillik kismi
bliylimeler diizgiin is standartlarina uygun olmayan istihdami olusturmaktadir. Teknoloji
yogun bir {iretim bicimine ge¢ilmedik¢e ve yeni pazarlar olusturulmadig takdirde bu

negatif durum devam edecektir.
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Yeterli Kazanc ve Uretken Is acisindan; Ust kademe ¢alisanlarinin %3’ ii, orta kademe
calisanlarinin %86’ s1 ve alt kadame calisanlarinin %100’ i ¢alisan yoksuldur. Firmalar
en diisiik ticret olarak asgari iicreti 0demektedirler. Asgari iicret miktari, calisanin
kendisini ve ailesini gecindirecek miktarda degildir. Firma orta kademe calisan1 ile
yapilan miilakatta gecen konusma durumu 6zetlemektedir. Bu goriismede 5 yasindaki
cocugunun bir giin caninin et yemek istediginden ve bunun iizerine karis1 ile bu konuda
aile biit¢elerinin sarsilip sarsilmayacagi {izerine bir degerlendirme yapmak zorunda
kaldiklarindan bahsetmektedir. Analiz edilen firma orta kademe calisaninin kazang

seviyesi malesef budur.

Ust ve Orta kademe calisanlari icin cari iicret seviyesi calisan beklentileri ile
olusturulmustur. Alt kademe ¢alisanlarinda asgari iicret temel alinmistir. Ust kademe
calisanlarinin %67’ lik kisminin aldiklart {icretler cari ticretler seviyesinde veya iizerinde
olup %33’ liikk kisimda cari {icretler seviyesinin altindadir. Orta Kademe ¢alisanlarin
%78’ inin aldiklar1 iicretler cari iicretlerin altinda ve %22’ sinin cari {cretlerin
tizerindedir. Alt kademe c¢alisanlarin %100’ {iniin aldiklar1 ticretler cari ticret

seviyesindedir.

Calisanlarin %78’ 1 firmanin sundugu yemek ve servis imkéanlarindan faydalanmakta,
maaglarin1 yemek ve yol parast i¢in kullanmamaktadirlar. Yemeklerin kalitesi
soruldugunda, yemeklerin orta seviye kalite oldugundan bazen’ de 1yi yemekler
ciktigindan bahsetmektedirler. %14’ liikk kisma bu imkanlar sunulmamakta bunun yerine
yemek ve yol parasi adi altinda {icret 6denmektedir. Bu {icretler cari yemek ve yol
parasinin biraz altindadir, ithtiyaclari tam karsilamamaktadir. %8’ lik kisma sadece yemek
parasi1 verilmekte ve yol parasi verilmemektedir. Odenilen yemek parasi cari yemek

parasindan biraz daha fazladir.

Isci verimlilikleri biitiin calisan diizeylerinde orta seviyededir. Isletme i¢i kat: disiplin

diisiik verime engeldir. Yiiksek verim i¢in ise gerekli adimlar atilmamaktadir.

Alt kademe caliganlar1 asgari {icret almaktadirlar. Aylik maagslar1 ¢alisma saatlerine
boliindiiglinde normalde saatlik 11,5 TL olmasi1 gereken saatlik iicret ortalama 8,5 TL’ ye
diismektedir. Bu durum igverenin, yasal c¢alisma saatlerine uymamasindan
kaynaklanmaktadir. Orta kademe c¢alisanlarda cari ticretler seviyesinde saatlik 15 ve 20

TL aras1 iicret almasi beklenirken, ortalama saatlik 11,5 TL iicret almaktadir. Ust diizey
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calisan maasi saatlik 25 TL ile 35 TL aras1 olmasi gerekirken ¢alisma saatlerinin az olmasi
sebebiyle saatlik ortalamalar1 42 TL olarak hesaplanmstir. Ust diizey calisan maaslari

aylik maaglarin daha az saate boliinmesi sonucu artmustir.

Diizgiin Is Saatleri acisindan, Ust kademe ¢alisanlar ve kismen yar1 zamanli ¢alisanlar
disinda %73 liik kisimda asir1 ¢aligma saatleri bulgular ortaya ¢ikmistir. Asirt ¢alisma
saatleri diger pekcok gostergeyi’ de olumsuz etkilemistir. Bu konuda malesef kotiiniin
lylyi, en kotiinlinde kotiiyii etkiledigi bir rekabet piyasasi olusmus ve firmalarin
teknolojik diizeylerinin yetersiz ve is¢i verimliliklerininde yiiksek olmamasi sebebiyle

icinden ¢ikilmasi hayli zor bir durum meydana gelmistir.

Firmalarda eksik istthdam durumu mevcut degildir. Yillik ticretli izinler firmalarin %93’

unde verilmektedir.

Calismay:1 Birlestirme, Aile ve Kisisel Yasam gostergesi olarak kullandigimiz bos
zaman kriteri, asir1 caligsma saatlerindeki negatif durum sebebiyle {ist kademe calisanlar
ve kismen yar1 zamanli ¢alisanlar disinda negatif olarak olusmustur. Sabah 8’ de isbasi
yapan ve genelde aksam 8’ de paydos eden bir is¢inin ise gelis siiresi ve evine varis siiresi
gozoniinde bulunduruldugunda giinliik 14 saati calismakla gecmektedir. iscinin geriye
kalan 10 saatlik siire icersinde ailesiyle, kisisel hobileriyle veya diger isleriyle
ilgilenebilmesi i¢in uykudan feraget etmesi zorunludur. Bu bile ¢ogu zaman
yetmemektedir. Uzun donemde depresyon, mutsuzluk, ruhi sikinti, fiziksel ve ruhsal
meslek hastaliklar1 ortaya ¢ikmakta ve calisanin yasami olumsuz olarak etkilenmekte,

yasam kalitesi diigmektedir.
Kaldirilmasi Gereken Is bulgularima rastlanmamistir.

Is Istikrar1 ve Giivenligi bulgular icin kullandigimiz kidem siiresi gostergesine gore
firmalar ozellikle iist ve orta kademeli ¢alisanlar igin istikrarli ve giivenilirdir. Ust
yonetim ortalama 8 y1l ve iizeri, orta yonetim ortalama 4 y1l ve lizeri ¢alismaktadirlar. Alt
kademelerde de belirli bir istikrar s6zkonusudur. Bu kademede ¢alisanlar ortalama 1 yil
ve lizeri ¢alismaktadirlar. Yar1 zamanli calisanlar noktasinda is istikrar1 s6zkonusu
degildir. Bu c¢alisanlarin calisma siiresi ortalama 1 yildan azdir. Firmalarda gecici

sOzlesmelerle alinan gegici is¢i yoktur.
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Istihdamda Esit Muamele ve Firsat Esitligi acisindan incelendiginde, Kadin ¢alisan
orani sadece %32’ dir. Ust kademe kadin ¢alisan oran1 %7 ve orta diizey kadin calisan
orant %31’ dir. Kadinlarin 6zellikle iist kademeli islerde olmamasi firmalarin erkek
egemen yapisindan kaynaklanmaktadir. Diizglin is kriterlerinde kadin st yonetim
calisanlarin arttirilmasi sarttir. Esit is i¢in kadinlarin {icret oranlar1 ve erkeklerin iicret
oranlar1 aynidir. Firmalarin engelli ve gogmen is¢ileri vardir. Engelli is¢ilerin ise alinmasi

karsilig1 firmalar tesvik almaktadirlar.

Is Giivenligi ve Sagh@ acisindan 6zellikle meslek hastaliklar1 goze garpmaktadir. Bu
hastaliklarin olusmasinin ana sebebi agir1 caligma saatleridir. Firmalar asgari is giivenligi
ve sagligt mevzuatlarin1 yerine getirmektedirler. Otorite tarafindan yapilan
denetlenmelerin siklig1 ve cezai miieyyidelerin agirlig1 bu sartlarin saglanmasinda etkili
olmustur. Buna ragmen son 1 yil igersinde 4 tane is kazas1 meydana gelmistir. Iscilere is
giivenligi ve saglhigi konusunda siirekliligi olan egitimlerin verilmesi gerekmektedir.

Firmalar bu egitimleri vermemektedirler.

Firmalarin tam zamanli ¢alisanlarinin %100’ 1 sigortalidir. Yar1 zamanli ¢alisanlarin
sigorta oran1 %21’ dir. Yar1 zamanli ¢alisanlarin is stirekliliginin az olmasi ve yasal

mevzuatlarin karigik olmasi sigortali olma oranini diigiirmektedir.

Sosyal Diyalog; Firma calisanlarinin %93’ ii herhangi bir sendikaya iiye degildir. Isyeri
icinde ekonomik bir demokrasinin olmamasi sosyal diyalog kiiltiiriiniin bu firmalarda

olmadigin1 géstermektedir.

Sonug¢ olarak Firmalar 10 gostergeden sadece 3’ {linde yeterli goriilmiislerdir. Bunlar
ortadan kaldirilmasi isler, siireklilik ve is giivencesi ve sosyal giivenlik alanlaridir. 6
gosterge’ de yetersiz goriilmiislerdir. Bunlar; istihdam firsatlari, yeterli kazang tiretken is,
diizglin calisma saatleri, is aile ve kisisel hayat dengesi, istthdamda esit firsatlar ve esit
muamele ve sosyal diyalog alanlaridir. 1 gosterge’ de ne yeterli ne de yetersiz

bulunmuslardir. Bu gosterge is gilivenligi gostergesidir.
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