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BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarmnin eserlerinden
yararlanilmas1 durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta bulunuldugunu,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi bir kismimnin bu
iiniversite veya baska bir liniversitedeki baska bir tez ¢aligmasi olarak sunulmadigini

beyan ederim.

Abdulhakim BEKi
11/09/2008



ONSOZ

“Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 (Umraniye Belediyesi Ornegi)” konulu
aragtirmamizda, “sosyal devlet” kavraminimn diinyada gittikce zayifladig1 ve bu anlamda
yerine getirmesi gereken sorumluluklar: sivil toplum oOrgiitleri, 6zel tesebbiis ve yerel
yonetime biraktigi bir zaman diliminde, yerel yonetim birimlerinden biri olan
belediyeler tarafindan gergeklestirilen “sosyal belediyecilik” konusunun islenmesi,

toplumsal anlamda iistlendigi fonksiyonlar agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu doktora ¢alismasi Sakarya Universitesi BAPK tarafindan desteklenmistir. Ayrica bu
calismanin hazirlanmasinda bilimsel katkilarindan dolay1r danisman hocam Prof. Dr. Ali
Riza ABAY basta olmak iizere, degerli hocalarim Prof. Dr. Tayfun AMMAN, Prof. Dr.
Bilal ERYILMAZ, Dog. Dr. Ibrahim CAPAK, Dog. Dr. Halis Yunus ERSOZ, Dog. Dr.
Recep BOZLAGAN ve Murat TAN’a tesekkiirlerimi sunmay1 bir borg telakki
ediyorum. Diger taraftan caliymalarim esnasinda desteklerini esirgemeyen, maddi ve
manevi katkilar1 ile yardimecir olan esim ve cocuklarima, mesai arkadaslarima ve
ozellikle yetismemde katkilar1 olan basta babam ve annem olmak iizere biitiin

hocalarima en kalbi siikranlarimi sunuyorum.

Abdulhakim BEKI

11 Eyliil 2008
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SAU. Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Tez Ozeti

Tezin Basghg:: Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari (Umraniye Belediyesi Ornegi)

Tezin Yazari: Abdulhakim Beki Danisman: Prof. Dr. Ali Riza ABAY
Kabul Tarihi: 11.09.2008 Sayfa Yapist: XII (6n kisim) + 133 (tez)
Anabilim Dal1  : Sosyoloji Bilim Dal1 : Sosyoloji

Insan, yapisi itibariyle sosyal bir varliktir. Sosyal bir varlik olarak da sosyal bir alanda yasamak
ve ihtiyaclarin1 gidermek zorundadir. Fakat bu ihtiyaglarim kendi olanaklar1 ile tamamen
karsilama imkanina bazen sahip olamamaktadir. Bireylerin bu ihtiyacglarmi giderecek olan en
onemli kurum devlettir. Her birey, devletin vatandasin sosyal ihtiyaglarmi karsilamak zorunda
oldugunu bilir ve bunu devletinden bekler. Bir sosyal hukuk devleti olan {lilkemiz de evrensel
olarak kabul edilen ekonomik ve sosyal haklar1 gergeklestirmek zorundadir. Sosyal devlet,
sosyal gilivenlik ve sosyal esitlik ilkesi ile vatandaglarina muamele etmekle miikelleftir. Tiirkiye
Cumhuriyeti bu sosyal devlet ilkesinin geregini yerine getirebilmek i¢in devlet olarak yapmak
zorunda oldugu bir ¢ok gorevini mahalli idarelerden biri olan belediyelere devretmistir.

Bu ¢aligma ti¢ ana boliim ve bir sonugtan meydana gelmektedir. Birinci boliimde devlet, sosyal
devlet, refah devleti kavramlar1 ilizerinde durulmus ve buradan yola ¢ikilarak yerel yonetim
birimi olan belediyeler ve Tiirkiye’de belediyeciligin tarihi ge¢misi giliniimiize kadar ele
almmistir. Diger taraftan belediyelerin gorevleri ve sosyal belediyecilik kavrami {izerinde
durularak sosyal belediyeciligin fonksiyonlar1 vurgulanmaya calisilmustir. Ikinci béliimde
calismada ornek olarak segilen Umraniye ve Umraniye Belediyesi bir cok boyutlar: ile ele
almmustir. Ugiincii ve son boliimde de Tiirkiye’de bazi belediyelerde uygulanan sosyal
belediyecilik hizmetlerinden bahsedildikten sonra, Umraniye Belediyesi’nin yaptigi sosyal
belediyecilik hizmetleri tablo ve grafiklerle izah edilmistir. Sonu¢ béliimiinde ise, Umraniye
Belediyesi tarafindan yapilan hizmetler kendi icerisinde yillara gore kiyaslamaya tabi tutulmus,
sosyal belediyecilik hizmetlerinin gergeklesmesinde karsilasilan sorunlar vurgulanmistir. Ayrica
hizmetlerde eksik goriilen noktalara dikkat cekilerek, oOnerilerle Umraniye’de sosyal
belediyecigin doniisiimii ortaya konmustur.

Calismanin amaci, yerel yonetim birimlerinden biri olan belediyelerde sosyal belediyecilik
hizmetlerinin uygulanip uygulanmadigim tespit etmek ve sosyal belediyecilik hizmetlerinin
uygulanmas1 suretiyle hangi fonksiyonlarin/disfonksiyonlarin icra edildigini de ortaya
koymaktir.

Calisma gergeklestirilirken, konular birincil ve ikincil derecedeki kaynaklardan tespit edilmis,
Umraniye Belediyesi'nin, belediye segimlerinin oldugu 1989 yilindan 2007 yilina kadarki sosyal
belediyecilik anlamindaki tiim faaliyetleri Umraniye Belediyesi’nin faaliyet raporlarindan,
biilten, dergi vb. ¢aligmalarindan ve sunumlarindan hareketle tespit edilmistir.

Sonug olarak, Umraniye Belediyesi tarafindan 1994 - 2007 yillar1 arasinda sosyal belediyecilik
anlayis1 cercevesinde yerine getirilmesi gereken bir¢ok hizmetlerin yillara gore artis gostermek
suretiyle gergeklestirildigi tespit edilmistir. Belediye tarafindan yapilan bu ¢aligmalar, bir¢ok
fonksiyonlari icra ettigi gibi, sosyal devlet olmanin geregini de yerine getirmis olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal/Refah Devleti, Sosyal Belediyecilik, Dezavantajli Kesim, Fonksiyon, Disfonksiyon.
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A human being, as its character required, is a social being. Thus as a social being it
has to live in a social area and satisfy all it needs. But sometimes there is no
possibility to satisfy all necessities by its own effort. State is most important
institution that meets necessities of individuals. Any individual knows that state has
to meet social needs of a citizen and expects that from state. As a social-law state, our
country also has to put worldwide-accepted economic and social rights into action.
State is obliged to treat citizens according to social state, social security and social
equality principles. Republic of Turkey has assigned various duties that belong to
itself actually to municipalities as a local government instrument.

This study consist of three main chapter and conclusion. At first chapter, it is
emphasized on state, social state and welfare state concepts. Hence as a local
govenment unit municipalities and history of Municipalization in Turkey have
chronologized from past to present-day. On other hand it is tried to emphasize
functions of social municipalization stressing upon duties of municipalities and social
municipality concept. At second chapter, as a sample in this study Umraniye and
Umraniye Municipality through multi- dimension viewpoint have touched on. At
third and last chapter, after touching on social municipality services that have
practised at some municipalities in Turkey, social municipality services that carried
out by Umraniye Municipality explained via tables and charts. At evaluation and
conclusion chapter, there are comparisons made by sampling from other social
services-offering municipalities. Besides deficiencies that have detected during study
and some issues that have high priority have remarked.

The aim of this study is putting the forth performance of social municipality services
at municipalities and also revealing functions or disfunctions that derived from these
performances.

In this study, issues have derived from first-hand and second-hand sources. Sources
that contain 1989-2007 period have derived from Umraniye Municipality Activity
Reports, bulletins., magazines, various studies and presentations.

As a result, it is acknowledged that services which should be performed on social
municipality services mentality in 1994-2007 period by Umraniye Municipality have
performed succesfully with increasing line year by year. These services that made by
Umraniye Municipality performs a lot of functions also provides requirements of
being social state.

Key words: Welfare State, Social Municipality, Disadvantaged Fraction, Function. Disfunction.
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GIRiS
Arastirmanin Konusu

II. Diinya savagindan sonra liberal devlet anlayisiin kendi yapisi icinde gergeklestirdigi
sosyal devlet anlayis1 6n plana ¢ikmak suretiyle, yoOnettigi insanlara sosyal haklar
noktasinda ciddi imkanlar tanimistir. Halktan toplanan vergiler ve diger gelirlerin
1970’1i yillardan sonra dagitima yetmemesiyle birlikte, liberal politikalar ortaya ¢ikmis
ve kiiresellesmenin akabinde Onceleri halklarin sahip oldugu ve devletin kendi eliyle

verdigi sosyal ve kiiltiirel imkanlar ciddi anlamda ortadan kalkmaya baslamistir.

1980°den sonra sosyal devlet anlayisinin zayiflamasi ile, gerek diinyada ve gerekse
Tiirkiye’de insanlarin ihtiya¢ duyduklar1 sosyal imkanlar ve kiiltiirel kazanimlar icin
sivil toplum oOrgiitleri, sosyal sorumluluk sahibi 6zel girisimciler ve yerel yonetimler
kapsaminda belediyeler, sosyal devlet tarafindan yerine getirilmesi gereken odevler

noktasinda sorumluluk tistlenmislerdir.

Kiiresellesme ile merkezi yonetimler yetkilerini ve gorev alanlarini yerel yonetimlere
devretmektedir. Bu baglamda merkezi yonetim, yerine getirmek zorunda oldugu sosyal
politikalari, yerel yonetimler eliyle ve proaktif bir sekilde gerceklestirmektedir. Bu
caligmada, Avrupa Birligi’ne iyelik siirecinde bulunan iilkemizde, devletin temel
fonksiyonlarindan olan “sosyal devlet” gorevinin biiyiik bir kismini 5393 sayili
Belediyeler Kanunu ile devrettigi belediyelerde, sosyal belediyecilik c¢aligmalarmin

uygulanip uygulanmadigi konusu iizerinde durulmustur.

Yapilan ¢alismada goriilecegi ilizere, yerel yonetim birimlerinden olan belediyeler ve
¢alisma alanimiz igerisinde bulunan Umraniye Belediyesi, sosyal sorumluluk anlayis
cergevesinde, sosyal devlet anlayisinin gergeklestirmek zorunda oldugu gorevleri
lizerine almak suretiyle, toplumda dezavantajli kesimler arasinda sosyal patlamay1
engellemek, goc¢ olaylarinin yogun yasanmasi nedeni ile farkli kesimler arasinda
bulunan kiiltiir farkliliklarin1 en aza indirecek kiiltlirel ve sanatsal etkinlikler yapmak

suretiyle, kiiltlirel yozlagsmanin 6niine gegmeye calistigi tespit edilmistir.

Dezavantajli durumda bulunan kesimlere yardimci olunmasi sosyal devletin en temel
gorevlerinden biridir. Sosyal devlet, kendi uhdesinde bulunan bu gdrevini yapamadigi

zaman, dezavantajli kesimlerin ihtiyaclarin1  karsilama sorumlulugu yerine



getirilmeyecektir. Iste bu noktada Tiirkiye’de devlet, bu sorumlulugun bir kismmi

“yerindenlik” ilkesi geregi yerel yonetimlere devretmistir.
Konu ile Tlgili Yapilan Calismalar

Konu ile ilgili yapilmis olan ¢aligmalar icin Yiiksek Ogretim Kurumu’nun Tez Katalogu
detayli bir arastirmaya tabi tutulmus, bu baglamda direkt sosyal belediyecilik ile ilgili
bir ¢aligmaya rastlanilmamigsa da, indirekt olarak yerel yonetim ve sosyal hizmetlerle
alakali doktora ve yliksek lisans seviyesinde ¢alismalarin yapildig: tespit edilmistir. Bu

calismalarin isim ve icerikleri asagida kisaca verilecektir.

Bu caligmalardan birincisi Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji
Anabilim Dalinda Tevfik Erdem tarafindan yapilan ve 2003 yilinda kabul edilen
calisma olup, “Yoksulluk Uzerine Sosyolojik Bir Calisma “Ankara Kent Yoksullar1”
bashgini tasimaktadir. Calismada, direkt olarak yerel yonetimlerde yoksulluk konusunu
islenmemekle beraber yerel yonetimleri de ilgilendiren yoksulluk kavrami iizerinde
derinlemesine bir arastirma yapilmis ve bu teorik calismanin akabinde Ankara’nin
Altimdag’dan Sincan’a, Siteler’den Mamak’a kadar degisik ilgelerinde bulunan

yoksullarin durumu degerlendirilmistir.

Yapilan ¢alismalarin ikincisi, direkt olarak yerel yonetimlerle ilgili olmasi agisindan
onemli bir ¢aligma olup, 2004 yilinda Filiz Kitabevi tarafindan basilan, “Sosyal Politika
Perspektifinden Yerel Yonetimler (Ingiltere, Isvec ve Tiirkiye Ornegi)” ismini tastyan,
Halis Yunus Ersoz tarafindan yapilan doktora calismasidir. Bu g¢alisma dort ana
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sosyal politika, sosyal devlet, yerel yonetim
iliskisi derinlemesine incelenmistir. Yine bu bolim igerisinde Sosyal Politikada
Devletin Degisen Rolii ve Yerel Yonetimlere Etkisi bashigi altinda yapilan incelemede
bizim de arastirmamizda 6nemsedigimiz sosyal devletten sosyal belediyecilige gecis ile
ilgili incelemelerde bulunulmustur. Ikinci boliimde yerel yonetimlerin baslica dzellikleri
ve refaha etkileri iizerinde durulmus, iigiincii boliimde Ingiltere ve Isveg’te yerel
yonetimlerden Ornekler verilmistir. Son boliimde ise Tiirkiye’de yerel yonetimlerin
tarihsel siireci incelenerek yerel yonetimlerin fonksiyonlar1 iizerinde durulmustur. S6z
konusu calisma, ozellikle yerel yonetim ve sosyal politikalar konusunda inceleme ve

aragtirma yapacaklar i¢in sahasinda yapilan en temel ¢caligmalardan biridir.



Yapilan arastrmalarin {igiinciisii, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
2006 yilinda Kadriye Kobak tarafindan yapilan “Yerel Yonetimlerin Yoksullukla
Miicadelede Uyguladigi Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Programlar1” isimli yiiksek
lisans calismasidir. Caligmada yerel yonetimlere iligkin temel kavramlar ve yerel
yonetimlerin tarihsel gelisimi vurgulanmis; daha sonra yoksulluga iliskin temel
kavramlar ve yoksullugun genel goriiniimii {izerinde durulmus ve son olarak da
Eskisehir, Istanbul ve Ankara ili kapsamindaki belediyelerde yoksullukla miicadelede
uygulanan sosyal yardim ve sosyal hizmet programlar1 6rnekler verilerek incelenmistir.
Diger taraftan bu kapsamda cesitli lilkelerde yer alan yerel yoOnetimler kisaca

incelenerek degerlendirmeye caligilmistir.

Yapilan ¢aligmalardan dérdiinciisii, irfan Demir tarafindan Kocaeli Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisinde 2006 yilinda yapilan “Yerel Yonetimlerin Sosyal Politika
Fonksiyonlar,, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi” isimli yiiksek lisans
calismasidir. Ozellikle bu ¢alisma, yerel yonetimlerle ilgili teorik agiklamalardan sonra
“sosyal belediyecilik” {izerinde durmasi hasebiyle bizim ¢alismamiza yakin bir
caligmadir. Arastrmada Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilan sosyal
politika uygulamalar1 Orneklerle anlatilmis, sosyal belediyecilik anlayis1 olarak bu
arastirmamizda tarifini yaptigimiz ve genis anlamiyla ortaya konulmaya calisilan sosyal
hizmet ve yardimlarmm yam swra, kiiltiirel, sanatsal, egitim ve sportif faaliyetlerini
barmdiran hizmetler biitiinii olarak ifade edilen sosyal belediyecilik tanimi {izerinde
durulmustur. Bu tanim ¢er¢evesinde de, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi drneginde hem
sosyal yardim ve hizmetlerden hem de kiiltiirel, sportif ve diger faaliyetlerinden de

ornekler sergilenmeye calisilmistir.

Konumuzla alakali olarak en son yapilan ¢alisma ise Tuba Olcay Olmez tarafindan Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde yapilan “Sosyal Yardim Sistemi Igerisinde
Yerel Yonetimlerin Yeri” konulu yiiksek lisans ¢alismasidir. Arastirmada genel olarak
sosyal yardim kavrami iizerinde durulmus, Tiirkiye’de koruma karakteri tasiyan sosyal
yardimlardan bahsedilerek bu yardimlar1 yapan merkezi hiikiimetin kurumlar1 detayli
olarak ele alinmig ve yerel yonetimler tarafinda yapilan sosyal yardimlar ve bunlarin

Tiirkiye’ye ve sosyo-ekonomik yapiya etkileri vurgulanmistir.



“Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 (Umraniye Belediyesi Ornegi)” isimli
calisma ile yukarda belirtilen caligmalar karsilastirildiginda, bu ¢aligmamizda sosyal
devlet ve refah devleti kavramlar1 temelinde 6zelde sosyal belediyecilik kavrami, temel
fonksiyonlar1 detayl bir sekilde incelenmis, yapilan hizmetler de bu agidan ele alinmig
ve yorumlanmustir. Sosyal belediyecilik uygulamalarmin bir 6rnegi olarak da Umraniye
Belediyesi’nin hizmetleri gosterilerek teorik altyapi ile birlikte pratik yansimalar1 ortaya

konmaya calisilmistir.
Konunun Amaci ve Onemi

Bu calismanmn temel amaci; yerel ydnetimler biriminden birisi olan Umraniye
Belediyesi Orneginde yerel yonetimlerde uygulanan Sosyal Belediyecilik yaklagimini
ortaya koymak, uygulanan hizmetlerle ne tiir fonksiyonlarin icra edildigini tesbit
etmektir. Dolayistyla diinyada ve Tiirkiye’de son ¢eyrek asirda sosyal devlet anlayisinin
ve uygulamasinin zayiflamasi sebebi ile giincellesen ve giderek artan sosyal sorunlar ve
onlarin ¢oziimiine doniik c¢aligmalar arastirilmaya deger gorilmistir. Sikintilarin
artmasi, sosyal patlamalara sebebiyet verecek yoksulluk ve fakirligin g¢ogalmasi,
kiiltiirel anlamda c¢okiisiin ve yogun gociin yasanmasi ve bu problemleri ¢ozecek
belediyelerin varligim1 Umraniye Belediyesi baglamimda arastirma, bu ¢alismanm diger

amagclarindan biridir.

Uc bdliim ve bir sonugtan olusan ¢alismanin birinci bdliimiinde; kavramsal cerceve
ortaya konmus; devletin tanimi, bu tanim ¢ercevesinde sosyal devlet olgusu ve refah
devleti kavramlar1 ele alinmistir. Kiiresellesmenin diger bir ylizii olan yerellesme
cergevesinde; yerel yonetim birimi olarak belediyelerin gorevleri ve fonksiyonlari,
Tiirkiye’nin merkezi idari yapisi, tarihi ve doniisimii incelenmistir. Diger taraftan
“sosyal belediyecilik” kavrami {izerinde durularak, sosyal belediyeciligin temel

fonksiyonlar1 ele alinmistir.

Ikinci bdliimde, sosyal belediyecilik gercevesinde ele alman Umraniye nin tarihsel
gelisimi, konumu, cografi, demografik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel yapisi incelenmis;
daha sonra Umraniye Belediyesi ve tarihi gelisimi, belediyenin personel, mali ve fiziki

yapist ortaya konulmus ve sosyal belediyecilik boyutu ile iliskilendirilmistir.



Uciincii boliimde ise Tiirkiye’de sosyal belediyecilik hizmetlerini yerine getiren
belediyeler {izerinde kismen durularak, Umraniye Belediyesi’nde sosyal belediyecilik
hizmetlerini gergeklestiren birimler ve sosyal belediyecilik uygulamalarinin gelisim
stireci lizerinde durulmus ve yapilan sosyal belediyecilik hizmetleri yillara gore tablo ve

grafiklerle yorumlanmuistir.

Sonu¢ béliimiinde ise, Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan hizmetler kendi
icerisinde yillara gore kiyaslamaya tabi tutulmus, sosyal belediyecilik hizmetlerinin
gerceklesmesinde karsilagilan sorunlar vurgulanmis, hizmetlerde eksik goriilen
noktalara dikkat cekilerek, onerilerle Umraniye’de sosyal belediyecigin déniisiimii

ortaya konmustur.
Arastirmanin Yontemi

Arastirma esnasinda devlet, sosyal devlet, refah devleti kavramlari, belediyecilik,
Umraniye ilgesi ve Umraniye Belediyesi ile ilgili olarak genis ¢apli bir kaynak
taramasina girilmistir. Ayrica, Umraniye Belediyesi’nin belediye olarak kuruldugu
1987°den 2007 y1l1 sonuna kadar yapilan ¢aligmalari, tiim yayin organlari, resmi faaliyet
raporlar1 ve ilgili kisilerle goriisiilmek suretiyle ortaya konmus ve Umraniye Belediyesi
hizmetlerinden yararlanan kisilerle ilgili belediye tarafindan yapilan anketlerden

yararlanilmistur.

Arastirmada, Umraniye Belediyesi’nin Tiirkiye’nin en biiyiik ili olan Istanbul
metropolitan1 igerisinde bulunan bir ilge olmasi, niifus yogunlugu itibariyle gerek
Istanbul’un ve gerekse de Tiirkiye’nin en biiyiik dort ilgesinden biri olmasi, demografik
yapisima bakildiginda, Tirkiye’nin 81 ilinden ve Balkan iilkelerinden yogun go¢
hareketlerinin yasandigi bir belde olmasi, ekonomik anlamda sosyal tabakalasma
orneklerinin ve ekonomik hareketliligin ¢ok canli bir sekilde yasanmasi, sosyo-kiiltiirel
anlamda bircok etnik ve dini grubu igerisinde barindirmasi 6rnek olarak secilmesinde

temel gerekgelerdendir.



BOLUM 1: KAVRAMSAL VE KURUMSAL TEMELLER

1.1. Devlet, Sosyal Devlet Ve Refah Devleti Kavramlar
1.1.1. Devlet Kavram

Sosyal Belediyecilik anlayisini kavramsal anlamda bir yere oturtabilmek i¢in devlet,

sosyal ve refah devleti kavramlarina agiklik getirmek gerekecektir.

Arapga bir kelime olan ‘devlet’, sozliikte, degismek, bir halden baska bir hale donmek,
nobetlese birbiri ardinca gelmek, dolagmak, zafer kazanmak ve zenginlik anlamma

gelmektedir (Dogan, 1996: ‘devlet’ mad.) .
Kavram olarak devlet (state):

a. Halk (insan unsuru), iilke (toprak unsuru) ve egemen bir siyasal otoritenin (egemenlik

unsuru) birlikteliginden olusan siyasal orgiitlenmedir.

b. Belli bir iilkede, mesru egemenlik iddiastyla o iilkede yasayan biitiin insanlarin hak,

gorev, sorumluluk ve davranislarinin kontroliinii elinde tutan siyasal kurumdur.

c. Bir toplumdaki biitiin siyasal kurumlarin soyut diizeyde toplamini ifade eden kavram
(Demir, Acar, 2002: ‘devlet’ mad.) olarak tanimlanirken, Prof. Dr. Aydin Taneri, ‘Tiirk
Devlet Gelenegi’ adli eserinde devleti, ‘bir milletin belli bir toprak pargasi lizerinde
politik bir orgiitlenme sonucu ortaya ¢ikan ve topluluk (millet), iilke, devlet kudreti
(egemenlik) ve politik Orgiitlenme olmak iizere dort unsurdan olusan kisiligi’ olarak

tarif etmektedir (Aydin, 1991: 81).

Diger bir tanimda ise devlet (state, the state), toplumu yoneten kurallar1 belirleme
yetkisine sahip olan 6zel bir kurumlar biitiinii olarak tanimlanmistir. Buna gore devlet,
birlesik bir biitlin degildir. Tam tersine, kamu politikasmnin yonii ve kaynaklarin
kullanilmas1 konusunda ¢esitli ¢ikarlar1 temsil eden siyasal egilimlerin, ¢atigmalarinin
alanim1 ve parametrelerini belirleyen bir dizi kurumdan meydana gelmektedir

(Marshall, 1999: ‘devlet’ mad.) .



1.1.2. Sosyal Devlet ve Refah Devleti Kavramlari

Sosyal Devlet: Devlete, ekonomik ve aktif miidahale islevi yiikleyen, bu cergevede
bireylere sosyal gilivenlik ve adalet saglayict politikalarin gelistirildigi refah devlet

modelidir (Demir, Acar, 2002: ‘sosyal devlet’ mad.) .

Refah Devleti (welfare state) ise, 1940’larda devletin, insanlarin barinma , saglik, egitim
ve asgari diizeyde bir gelir elde etme gibi temel ihtiyaglarmi karsilayacak hizmetleri ve
yardimlar1 sunan, sosyal giivence sistemleri araciligiyla bir refah ortami saglamakta
baslica sorumlulugu iistlendigi durumlar1 tarif etmek amaciyla ortaya atilan terim olarak
tanimlanirken, bir bagka tanimlama da literatiirde su sekilde yer almaktadir: Refah
devleti (welfare state), biitiin vatandaslarina en azindan asgari yasam standardinin
gereklerini temin etmeye ve firsat esitligini korumaya yonelik ciddi sorumluluklar
yiiklenen, tam istihdamin saglanmasi, kamu harcamalarinin egitim, saglik, konut,
cevrenin korunmasi, igsiz ve kimsesizlere yardim, altyap1 yapimi gibi yatirim alanlarina
kaydirilmasi i¢in bilingli politikalar iireten ve uygulayan devlettir (Marshall, 1999:

‘refah devleti’ mad.).

Siyasi gliciin kurumsallagmas1 anlamina gelen devlet, tarihin ilk donemlerinden beri her
topluluk i¢in vazgec¢ilmez bir unsur olmustur. Ancak; her siyasi giic; mahiyeti,
fonksiyonlari, yapilar1 ve ahlaki sinirlari itibariyle sahip oldugu kiiltiirel zeminin
ozelliklerini de yansitmistir (Beki, 1998:50). Bu anlamda sosyal devlet ya da refah
devleti kavrami, modern Bati’nin devlet anlayismna eklenen sifatlar olarak bizzat
Batr’nin devlet anlayisinin evrimi ig¢inde degerlendirilip anlasilabilir. Dogu’da, 6zel
olarak kurumlagsmis bir devlet olan Osmanli s6z konusu edildiginde konu oldukc¢a
karmagiklasacaktir. Bugiin Tiirkiye’de, anayasada da temel ilkeler arasinda yerini alan
sosyal devlet kavrami, Batr’daki anlamiyla kullanildigindan, bu galismada Dogu, islam
ya da Osmanlt tecriibeleri disarida tutulacak, Bati tecriibesi i¢inde kavramin gelisimi ve

modern anlam tartisilacaktir.

Kilisenin ve dinsel diistinme bi¢iminin devlete egemen oldugu Ortagag Avrupasi’nda alt
smiflarin siibvansiyonu, yoksullarin desteklenmesi gibi konular dinsel bir kontekst
icinde degerlendiriliyordu. Fakirlik ilahi kaderin takdiriydi ve tutunamayanlar,
yoksullar, kadere riza gostermeli, alcakgoniilli olmali; zenginler, serf ve senyorler,

kilise ise merhamet etmeli, alttakilere yardim etmeliydi. Erken Ronesans denilebilecek



bir donemde Juan de Robles (veya Juan de Medina) ‘Dela orden que en algunos
pueblos de Espana se ha puesto en la limosna para remedio de los verdaderos pobres’
(Baz1 Ispanyol yerlesim yerlerinde gercek yoksullara yardim igin bagismn durumu
iistiine/1545) baslikli calismasiyla bagis sorununu diinyevi, laik bir baglamda ele
almistir (Bali, 1997:175). Robles disinda, Erasmusgu diisiiniirlerden Castrillo, Pedro de
Valencia gibi aydinlar da modern anlamda ‘sosyal devlet’ kavrammin Bati’daki erken

onciileri sayilabilir.

Daha c¢ok Avrupa’da kullanilan ‘sosyal devlet’ (Amerika’da ‘refah devleti’ (welfare
state) ifadesi kullanildiginda, akla Sosyalizm kelimesi gelmekte, amatorlere bile en
azindan bu ideolojinin ismi c¢agrisim yapmaktadir. Sosyalizm, iktidar ve {iiretim
araclarinin halk tarafindan kontrol edildigi bir toplum fikrine dayanan bir diisiince
sistemidir. Bununla birlikte, sosyalizmin fiili anlami uygulamada zaman iginde
degismistir. Siyasi bir terim olmasi nedeniyle, smifsiz bir toplumun olusturulmasi
amaciyla, devrim ya da toplumsal evrimle Orgiitli bir emek¢i sinif kurulmasiyla
dogrudan baglantilidir. Sosyalizm, kdkenlerini sanayilesme donemindeki aydinlanma

diisiincesinde dile getirilen siyasal ve sosyal esitlik isteginden almistir.

Sosyalizm ve sosyalist terimi, bir dizi ideolojiye, bir ekonomik sisteme veya varolmus
devletlere isaret edebilir. Terimin ilk kullanilis1 19. yiizyilin basina kadar gider. 1k kez
1827°de Robert Owen’in takipgilerini adlandirmak i¢in kullanilmigtir. Fransa’da, yine
1832 yilinda I’Encyclopedie nouvelle’deki Saint-Simon, ardindan Pierre Leroux ve J.
Regnaud’un fikirlerinin takipgisi olanlar i¢in kullanilmistir. Kelimenin kullanimi hizl
bir bicimde yayilmis ve degisik zamanlarda ve yerlerde degisik sekillerde kullanilmistir.
Farkli kisiler ve gruplar kendilerini sosyalist ve sosyalist karsit1 olarak tanimlamislar,
sosyalist gruplar arasinda biiyiik farkliliklar olmakla birlikte, neredeyse hepsi en
azindan kuramsal olarak; toplumun, seckin bir azmligina hizmet etmektense, halk
cogunluguna hizmet eden bir iktisat bilimiyle birlikte, dayanisma prensiplerine gore
isleyip, esitlik¢i toplumu savunarak, sanayi ve tarim is¢ileriyle birlikte miicadele eden,
ezilen  smiflar1  desteklemekten  bahseden  bir  sdylemi  savunmuslardir

(www.tr.wikipedia.org., 09.06.2008).


http://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyalizm

Kapitalizmin gelisim seyri iginde alt smiflara yonelik” ilk kurumsal sosyal giivenlik
sistemi Bismarck Almanya’sinda bagslatilmistt (Giivercin, 2004:90). Bdylece 1889
yilinda iscilere emeklilik 6demesi yapmak {izere tasarlanan ilk devlet sosyal sigortasi

hayata ge¢mistir.

Bismarck, Avrupa’da ve ozellikle Almanya’da yilikselen sosyalist hareketin Oniinii
kesmek amaciyla bu adimi atmusti. Bismarck, Alman Sosyal Demokrat Isci Partisini
yeraltina iten 1878 Anti-Sosyalist yasasini1 ¢ikarmus, fakat partinin illegalitede daha da
giiclenmesi karsisinda 12 yil sonra, yani 1890’da yasay1 kaldirmak zorunda kalmist1
(www.tr.wikipedia.org. 09.06.2008). Ancak partinin is¢i smnifit iizerindeki etkisini
kirmak i¢in yasak kaldirilmadan bir yil once, bu emeklilik sigortasini giindeme

getirmisti.

Bu calismanm akabinde 1908’de Ingiltere’de ciliz bir diizenleme yapildi ki, bu da
1890’lardan beri Ingiliz sendikalarmin yaslilik sigortas icin yiiriittiigii miicadelenin ve
Avrupa sosyalist is¢i hareketinin genel yiikselisinin bir sonucuydu. Daha sonra
1930’larda ABD’de is¢i hareketinin muazzam yiikseliginin {iriinii olarak Roosevelt’in,
hareketi yatistirma amaglt diger bir¢ok dnlemlerinin yani sira, 1935 yilinda ilk sosyal
sigortayr baglatmasmi goriiyoruz (www.turkey.usembassy.gov.,09.06.2008). Bu
diizenleme de esas olarak Rus Devriminin Bati diinyasma salmis oldugu korkunun

riintiyddi.

Sosyal giivenlige iliskin asil yaygin gelismeler Ikinci Diinya Savasindan hemen sonra
baslayacaktir. Birinci Diinya Savasinda Rusya’yi kaybederek ve Avrupa’yr da
kaybetmenin esiginden donerek cikan Bati merkezli diinya kapitalizmi, II. Diinya
Savasi swrasinda ve sonrasinda yeniden yiikselen sosyalist dalgay1 atlatabilmek i¢in
sosyal glivenlik sistemlerini tiim gelismis iilkelere yayginlastirdi. Nitekim tehlikeyi
coktan sezmis olan Ingiltere, daha savas bitmeden (1942) genis kapsamli bir sosyal

giivenlik dngdren yeni planini hazirlamsti.

Bunun disinda ozellikle 2. Diinya Savasi sonrasi ylikselen varoluscu (existansialist)
dalga, bilhassa bu dalganin iki 6nemli aydin ve yazari Sartre ve Camus 6zetle sunu

sOylityorlardt: “Uygarliklar kurmus, hukuk, felsefe, bilim insa etmis, resimde, heykelde,

i 20.ytizy1ldan 6nce bugiinkii anlamda orta siniflar yoktu.


http://tr.wikipedia.org/

miizikte ciddi degerler ortaya koymus Bat1 insani, ni¢in birbirini acimasizca oldiiriiyor?
(60 milyona yakin insan hayatini kaybetmisti) Bu bir sagmalik, diinya, insanlarin
davranislari, doga rasyonel degil; her sey sagma ve bu sagmaliklardandir ki anlamsiz
yere harpler, tecaviizler, smif catigmalari, ezenler, ezilenler gibi durumlar ortaya
cikiyor. Ancak bu bizim sagma {izerine bir ahlak (ethic) kurmamizi, sagma
davranmamizi kisaca sagmalamamizi gerektirmez. Oyleyse bu sagma diinyanin
sacmaliklarma son verecek diizenlemeler yapilmali ve pratik olarak boyle bir diizen
kurulmali” (Hangerlioglu, 1995:374). Umutsuzluk, hayal kirikligi, parcalanmis aileler
ve bireylerin hemen her giin agladigi bu donemde bu sdylem ve tezler, Bati’da

devletlerin bireye, aileye ciddi sosyal hak ve giivenceler vermesini etkilemistir.

Savas sonrast donem, ayni zamanda kapitalizm ac¢ismmdan muazzam bir yiikselis
donemiydi ve dolayisiyla bu tiir tavizleri vermek kapitalist sistem icin kolay ve avantajl
oldu. Bu aym1 zamanda sosyalist hareketler i¢inde reformizmi de besledi; hem Dogu
blokunda (Trogkizm gibi), hem de Avrupa’da sosyal demokrasi gibi hareketler ortaya
cikt1. Zira kapitalizm, klasik liberal devlet (Montesquieu’nun “Kanunlarin Ruhu” adli
taninmis eserinde tasvir ettigi sosyal boyuttan yoksun, jandarma ve gece bekgisi devlet
tipi) nesnel planda 1slah olmusg gibi bir goriintii veriyordu. Boylece “sosyal devlet” ya da
“refah devleti” gibi kavramlarla anilan uygulamalar, esasen bu donemin iiriinii olarak

ortaya ¢ikmis oldu (Giil, 2004:4).

Bu sistem ve denge, bugiin cesitli tikanikliklar yasamakta ve Avrupa’da sosyal
devletten sapma yoniinde egilimler izlenmektedir. Sosyal devleti ilk kurumsallastiran

iilke olan Almanya’nin giindemi, Alman medyasinda arka arkaya kapaga tasmnan 'Sosyal Devlet

yikiliyor mu?’ sorusuyla mesgul. Veriler ise, soruyu kendi bagina yanitlar niteliktedir.

“Almanya’da sosyal giderler 1970 yilinda briit gelirin yiizde 26’si civarinda iken,
bu oran bugiin yiizde 42 civarinda. Ote yandan yasal asgari iicret saat basma
Liiksemburg’da 9 Euro, Irlanda’da 8 Euro ve Fransa’da 8 Euro 27 Cent iken,
Almanya’da sadece 7 Euro 50 cent. Son on yilda {ist katman gelirini ylizde 8.9
artirnug, ancak en alt katman ise yiizde 3’liik gelir kaybma ugramis. Ulkede
yoksulluk smir1 olarak tamimlanan aylik 604 Euro’nun altinda geliri olanlarin oram
son bes yilda yiizde 11°den yiizde 16’ya c¢ikmis durumda. Buna karsilik
holdinglerin karlarinda biiyiik bir artis grafigi ¢iziliyor, Cin ile birlikte en ¢ok

Almanya’da gen¢ milyarder sayis1 artiyor. Bu gelismelerle birlikte bir zamanlarin
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refah iilkesi, ‘Orta Direk’ cenneti Almanya’da sosyal devlet anlayiginin artik
kayboldugunu ve bundan da kayipl ¢ikacaklarin alt tabakalarin olacagini belirten
Erlangen Universitesi Ekonomi Profesérleri’nden Alp Bahadir, bu gidisati
durdurmanin globalizm ¢aginda neredeyse imkansiz oldugunu belirtiyor”

(www.voanews.com.08.04.2007).

Bugiin de ¢esitli renklerden Avrupali reformistler [ sosyal demokrat, sosyalist, komiinist
partiler, Yesiller, kimi c¢evreci, kiiresellesme karsit1 organizasyonlar (ATTAC-
Association pour la taxation des transactions pour l'aide aux citoyens- benzeri ¢evreler),
baz1 Trogkist etiketli ¢evreler | “neo-liberal” bir Avrupa’ya kars1 “sosyal Avrupa’yi ileri
stirmektedirler. Reformistlerin burada yaptigi, kapitalizmin krizlerinin derinlestigi bir
donemde, isin aslinda kamu harcamalarini arttiran ve dolayisiyla toplam tiiketimi ve
istihdam1 tesvik eden “refah devleti” uygulamalarmi bir kurtulus recetesi olarak
sunmaktir. Oysa Batida 1980’de refah devleti anlayisi ve uygulamalart ¢okme
asamasina gelmistir. Clinkii refah devleti, kamu mali dengesini bozmus, kamuda 6nemli
mali krizlere neden olmustur. Diger taraftan bireylerin ve sivil toplum Orgiitlerinin
sosyal sorunlara duyarliligini azaltmis, 6zel tesebbiisii Onlemis ve vatandasin karsilagtigi
her problemin ¢ozliimiiniin kamudan gelecegi beklentisini bir yasam tarzi haline
getirmigtir. Biitlin bu sikintilar batiy1 refah devleti kavramindan kademeli olarak

uzaklastirmistir (Eryilmaz, 2007:81) .

Tiirkiye deneyimi degerlendirilmek istenirse, Batili anlamda sosyal/refah devleti
kavrami i¢in II. Mesrutiyet donemine gitmek gerekir. II. Mesrutiyetin ilan1 ile ortaya
cikan nispi Ozglirlik havasi i¢inde, siyasi gruplarmn etkinligi daha fazla artmis ve is¢i
faaliyetleri hizla yiikselise ge¢mis, dernek kurma, grev hakki ve sendika kurma hakk:
kazanilmistir. Cumhuriyet’in ilanindan sonra Izmir’de iktisat Kongresi toplanmis ve
kongrede iilkenin ekonomik politikasi belirlenmistir. Sanayilesme ve diger alanlarda
tesvik hareketlerine baglanmistir. Bu kongre ile Tiirkiye, ekonomik politikasini kismen
liberal bir yone ¢evirmis ve belli ilkeleri o glinden ortaya koymustur. ‘Mixed Economy’
ile Bati ekonomik literatiiriine de giren ‘Karma Ekonomik Sistem’ nevi sahsina

miinhasir, Tiirkiye’ye 6zgii kabul edilmistir.

1921 Anayasasi, sosyal devlet ve sosyal haklarla ilgili cok snirli bir anayasadir. 1924

Anayasast’nin kabuliinden sonra devletin sosyal hayata etkileri daha fazla goriilmeye
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baslanustir. 1936 tarihli Is Kanunu, eksikliklerine ve uygulamadaki aksaklilara ragmen
caligma hayatmi diizenleyici mahiyetteki ilk ciddi girisim olma 6zelligine de sahiptir.
2. Diinya Savagindan sonra da bu gibi calismalar devam etmistir. Caligma
Bakanligi'nm, Is ve Is¢i Bulma Kurumu’nun kurulmasi, 1947 yilinda kabul edilen
Sendikalar Kanunu ve buna bagli olarak grev hakkinin taninmasi bu dénemde kabul

edilen 0onemli kanunlardir.

Tiirkiye’de sosyal devlet anlayisinin yerlesmesinin baslangici olarak 1961 anayasasi
gosterilebilir. 9.7.1961 tarihli Anayasanin Genel Esaslar kismmin 2. maddesi
Cumhuriyetin Nitelikleri basligi altinda “Tirkiye Cumbhuriyeti, insan haklarma ve
baslangicta belirtilen temel ilkelere dayanan, milli, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk
devletidir.” ibaresiyle sosyal devlet anlayisini agikca kabul eder. Anayasanin tiim
ilkeleri sosyal devlet prensibini destekler niteliktedir. Boylece 1961 Anayasasi Tiirkiye’
de ilk defa sosyal devlet rejimini kurmustur denilebilir. Anayasa’nin 41. maddesi
“Iktisadi ve sosyal hayat, adalete, tam calisma esasma ve herkes icin insanlik
haysiyetine yarasir bir yasayis seviyesi saglanmasi amacma gore diizenlenir. Iktisadi,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1 demokratik yollarla gerceklestirmek, bu maksatla, milli
tasarrufu artirmak, yatirimlar: toplum yararmin gerektirdigi onceliklere yoneltmek ve

kalkinma planlarin1 yapmak devletin 6devidir.” der.

Sosyal devletin en basta gelen gorevlerinden biri de sosyal giivenliktir. Anayasasmin
48. maddesi ise sosyal giivenlik hakkina ayrilmig olup, “bu hakki saglamak i¢in sosyal
sigortalar ve sosyal yardim teskilat1 kurmak ve kurdurma” y1 devletin 6devlerinden biri
kabul eder. Boylece devlet, 1961 Anayasasi’nda kabul edilen sosyal devlet prensibini
cikarttig1 kanunlarla destekleyerek, devletin sosyal alandaki diizenleyici, denetleyici
giiciinli ortaya koymustur. 1961 Anayasast ile devlet, ekonomik ve sosyal hayati
diizenlemek tizere sosyal devlet anlayigina da uygun olarak kalkimma planlar1 yapmaya
baslamistir. Kalkinma planlar1 araciligi ile sosyal devlet bu anlayisin gerektirdigi
hedefler dogrultusunda iilkenin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel politikasini diizenleyici, bu
konularda yol gosterici ve bizzat devlet yiiriitme organlarinca da bu politikalarin

uygulayicisi olarak ekonomik ve sosyal hayata miidahalelerini arttirmistir.

Daha Once ifade edildigi iizere, 1982 Anayasasi’nin 2. maddesi “demokratik, laik ve

sosyal bir hukuk devleti” ibaresine yer vermektedir. 1982 Anayasasinin devletin temel
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amag ve gorevlerini belirleyen 5. maddesinde ise “kisilerin ve toplumun refah, huzur ve
mutlulugunu saglamaya, kisinin temel hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve
adalet ilkeleriyle bagdasmayacak sekilde smirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal
engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varligmin gelismesi i¢in gerekli sartlar1

hazirlamaya” devletin temel gorevleri arasinda yer verilmistir.

Yukaridaki anayasa maddelerinden anlagilacagi iizere, sosyal devlet, toplumun “ortak
iyi”sini toplum adina tesbit eden, nisbeten teknik ve bilimsel diizeyde bu isin nesnel

olarak yapilmasmi temin eden bir apolotik zemine isaret etmektedir (Aktay, 20006) .

Sosyal devletin temel amaci, herkese insan onuruna yarasan asgari bir yasam diizeyi
saglamaktir. Kendini sosyal devlet olarak tanimlayan bir devlet su haklar1 da

vatandaslarina saglamalidir:
a. Calisma Hakki

1982 Anayasasi’nin 49. maddesi c¢alisma hakkmi tanmmistir. Bu maddeye gore
“Calisma, herkesin hakki ve 6devidir. Devlet, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek,
calisma hayatini gelistirmek i¢in ¢alisanlar1 korumak, ¢alismay1 desteklemek ve issizligi
Onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak icin gerekli tedbirleri alir”. Calisma
hakkini tanimanin yaninda, devletin ¢aligma imkani yaratmasi geregi de kagmilmaz bir

sonugtur.
b. Adil Ucret Hakki

Calisanlarin insan onuruna yaragan asgari bir yagsam seviyesine ulasmasi i¢in de adil bir
ticret elde etmeleri gerekir. Anayasanin 55’inci maddesinde bu konu diizenlenmistir.
55’inci maddede, “Ucret emegin karsiligidir. Devlet, ¢alisanlarin yaptiklar: ise uygun
adaletli bir ticret elde etmeleri ve diger sosyal yardimlardan yararlanmalar1 i¢in gerekli
tedbirleri alir. Asgari licretin tespitinde iilkenin ekonomik ve sosyal durumu goz 6niinde

bulundurulur.” denilmektedir.
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¢. Sosyal Giivenlik Hakka

Calisan ve yeterli ticret alan insanlarin yaslilik, hastalik, sakatlik, issizlik gibi sebeplerle
calisamayacak duruma diistiikklerinde, sosyal giivenlik haklarmin tanmnmig ve
gerceklestirilmis olmasi gerekir. Sosyal gilivenlik hakki Anayasa’nin  60’mc1
maddesinde yer almaktadir. “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu
giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilat1 kurar”. Ayrica 61. maddede 6zel
olarak korunmasi gereken kisilerden bahsedilmektedir. “Devlet, harp ve vazife
sehitlerinin dul ve yetimleriyle, maldl ve gazileri korur ve toplumda kendilerine yaragir
bir hayat seviyesi saglar. Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina
intibaklarini saglayici tedbirleri alir. Yaslhlar, devlet¢e korunur. Yaglhlara devlet yardimi
ve saglanacak diger haklar ve kolayliklar kanunla diizenlenir. Devlet, korunmaya
muhta¢ ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi i¢in her tiirlii tedbiri alir. Bu amaclarla

gerekli teskilat ve tesisleri kurar veya kurdurur.”
d. Konut Hakki

Insanlarin asgari bir yasam siirmesi i¢in barmma ihtiyaci da olmazsa olmazlardandur.
Barmacak yeri olmayan bir kisinin insan onuruna yakisir bicimde yasamasi miimkiin
degildir. Konut hakki Anayasa’nin 57. maddesinde agiklanmistir. “Devlet, sehirlerin
ozelliklerini ve cevre sartlarin1 gozeten bir planlama cergevesinde, konut ihtiyacmni

karsilayacak tedbirleri alir, ayrica toplu konut tesebbiislerini destekler.”
e. Saghk Hakka

Bir insan hastalandig1 zaman tedavi olabilmelidir. Anayasa, bu hakki 57. maddesinde
diizenlemistir. “Herkes, saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina sahiptir...
Devlet, herkesin hayatini, beden ve ruh sagligi i¢inde siirdiirmesini saglamak; insan ve
madde giiclinde tasarruf ve verimi artirarak, isbirligini gergeklestirmek amaciyla saglik
kuruluslarini tek elden planlayip hizmet vermesini diizenler. Devlet, bu gorevini kamu
ve 0zel kesimlerdeki saglik ve sosyal kurumlarmdan yararlanarak, onlar1 denetleyerek
yerine getirir. Saglik hizmetlerinin yaygin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in kanunla

genel saglik sigortasi kurulabilir.”
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f. Egitim Hakka

Egitim olmadan insan onuruna yarasir hayattan s6z edilemez “Kimse, egitim ve
ogretim haklarindan yoksun birakilamaz... Ilkégretim, kiz ve erkek biitiin vatandaglar
icin zorunludur ve devlet okullarinda parasizdir... Devlet, maddi imkanlardan yoksun
basarili 6grencilerin, 6grenimlerini siirdiirebilmeleri amaci ile burslar ve bagka yollarla
gerekli yardimlar1 yapar. Devlet, durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci1 olanlar1

topluma yararl kilacak tedbirleri alir.”

Bu haklar disinda, sosyal devlet gelir ve servet farklarmin azaltilmasina yonelik

tedbirler alabilir. Bunlar;
a. Vergi Adaleti

Sosyal devletin temellerinden biri de gelir ve servet esitsizliklerinin azaltilmasidir. Gelir
ve servet esitsizliklerini azaltic1 tedbirlerden en Onemlisi vergi politikalaridir.
Anayasanin 73. maddesine gore, “herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali
giicline gore vergi ddemekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilima,

maliye politikasinin sosyal amacidir.” (Ozbudun, 2000:106) .
b. Kamulastirma

Kamulastirma, devlet ve diger kamu tiizel kisilerinin kamu yararmin gerektirdigi
hallerde, karsiliklarini pesin 6demek sartiyla, 6zel miilkiyette bulunan tasinmaz mallarin
tamamini veya bir kismint sahiplerinin istegine bakmaksizin, kamu miilkiyetine
gecirmesidir. Kamulastirma, normalde sosyal devletle ilgisi olmayan bir kurumdur.
Fakat Anayasa’nm 46. maddesinde sosyal devlet ilkesi dogrultusunda kamulagtirma

yapilabilecegi 6n goriilmiistiir.
c. Toprak Reformu

Servet ve gelir esitsizliklerinin temelinde toprak miilkiyetindeki esitsizlikler yatabilir.
Bu durumda, toprak dagilimindaki bu esitsizlikler giderilmedikge, gelir ve servet
esitsizliklerinin azaltilmas1 oldukca giictiir. Anayasa, 44. maddesinde, “devlet...,
topraksiz olan veya yeterli topragi bulunmayan c¢ift¢ilikle ugrasan koyliiye toprak

saglamak amaciyla gerekli tedbirleri alir.” demektedir.
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d. Devletlestirme

Anayasanin sosyal devleti gerceklestirmek {izere Ongdrdiigli tedbirlerden birisi de
devletlestirmedir. Anayasanm 47’nci maddesine gore, “kamu hizmeti niteligi tasiyan
0zel tesebbiisler, kamu yararnin zorunlu kildig1 hallerde devletlestirilebilir.
Devletlestirme gergek karsilig1 tizerinden yapilir. Gergek karsiligin hesaplanma tarzi ve
usulleri kanunla diizenlenir”. Devletlestirme isleminin konusu, 6zel tesebbiislerdir.
Devletlestirme ancak, 6zel tesebbiisiin kamu hizmeti niteligi tasimasi ve kamu yararinin

devletlestirmeyi zorunlu kilmasi hallerinde miimkiindiir (Ozbudun, 2000:108).

Anayasalarda genel olarak 3 tiir hak ayirt edilmektedir. Bunlar; koruyucu haklar, siyasal

haklar ve sosyal haklardur.

Alman Hukukgusu G.Jellinek’ten beri yapilan bu ayrim klasik aymrimm olarak da
nitelendirilmektedir (Jellinek, 1901: 92-93). 1961 ve 1982 Anayasasi da temel hak ve
ozgiirlikleri bu iicli ayrima gore diizenlemistir. Sosyal haklarin anayasalarda yer
almasi, endiistrilesme ile yani koruyucu ve siyasal haklardan ¢ok sonra giindeme
gelmistir. Bundan dolay1 koruyucu ve siyasal haklara “klasik hak ve ozgiirliikler” de

denmektedir.

Sosyal haklar denince akla ilk olarak sosyal devlet gelmektedir. Sosyal haklara “isteme
haklar1” da denilmektedir. Bu haklar anayasanin “Sosyal ve ekonomik haklar ve
odevler” bolimiinde yer almaktadir. Sosyal haklar kisiye, koruyucu haklardan farkli
olarak devletten olumlu bir davranig, bir hizmet veya yardim isteme hakki tanir. Bir
baska ifadeyle koruyucu haklar, sadece hak ve Ozgiirliklere dokunulmamasini
ongoriirken, sosyal haklar da oOzgilrliglin kullanilmasini  kolaylastirilmast  s6z
konusudur. Devlet bu hak ve 6zgiirliiklerin efektif olarak kullanilabilmesi i¢in aktif bir
rol oynamakta, mevcut engelleri ortadan kaldirmakta veya azaltmakta, gerektiginde
belirli yardimlarda bulunmaktadir. Sosyal haklar belirli hukuki diizenlemeler yapmay1
(is ve sosyal gilivenlik hukukunda oldugu gibi), gerekli sosyal kurumlarin
olusturulmasmi (okullar, hastaneler, c¢ocuk esirgeme kurumlar1 gibi) zorunlu

kilmaktadir (Tanor, 1978: 78) .

Bu haklara 6rnek olarak asagidaki hak ve ozgiirliikleri verebiliriz: Ailenin korunmasi,

m.41, egitim ve 6grenim hakki, m.42, calisma ve sozlesme Ozgiirliigii, m.48, ¢calisma
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hakki, m.49, sendika kurma hakki, m.51, toplu is s6zlesmesi hakki, m.53, grev hakki,
m.54.

Tim bu izahlardan sonra 2. Diinya Savasi akabinde 6zellikle Bati Avrupa’da ve
gelismekte olan {ilkelerde yaygin uygulama alan1 bulmus olan refah devleti anlayisi,
devleti asir1 biyliterek 6zel sektoriin yatirim imkanlarini daraltmasi, verimliligi
diistirmesi ve siirdiiriilemez kamu agiklarma yol agmasi gibi sorunlar yiiziinden 20.

yiizy1lin son yillarinda gézden diigmiistiir (Demir, Acar, 2002: ‘refah devleti’ mad. ).

Ama su bir gergektir ki, devleti meydana getiren unsurlarin basinda ‘millet’
gelmektedir. Devlet ancak millet varsa olabilecek bir kurumsal aygittir. Bu bakimdan
devletin varlik sebebi, onun varligini saglayan milletin emniyet, huzur ve mutlulugunu
tesis edebilmek ve ona hizmet edebilmektir. Sosyal devlet anlayisinda da ayn1 yaklasgim
devletin millete temel hizmeti goétlirmesi noktasinda on plana ¢ikmaktadir. Devletin

gerekliligi de burada kendini gostermektedir.

Insan sosyal bir varliktir ve tiim ihtiyaclarini kendisinin karsilayabilmesi miimkiin
degildir. Ihtiyaglar: gittikge artmakta ancak bunlar1 karsilayabilecegi giicii dar bir alanla
sinirli kalmaktadir. Bunun yani sira, insanin tabiatinda yaratiligtan gelen biling, menfaat,
otke ve istek gibi ucu agik, smirlamaya tabi tutulmamis kuvveler mevcuttur ki, eger bu
hisler dini, ahlaki ve hukuki bir takim prensiplerle dogru bir mecraya kanalize edilerek
kayit altina alinmazsa, sosyal bir kargasanin ¢ikmasina neden olur. Ayni sekilde bunlar1
smirlayict ve insan topluluklarinin birlikte yasamalarini saglayicit bir sosyal diizen
olusturulmazsa, hem insanlar arasinda bir huzursuzluk tirmanacak, hem de hi¢bir insan
kendi imkanlariyla ihtiyaglarmin tamamii karsilama sansi bulamayacaktir. Hukuk
devleti kavrami bu anlamda devreye giren 6nemli kavramlardan biridir. Yukarda ifade
edildigi iizere Anayasa’da bulunan tanimiyla Tiirkiye Cumhuriyeti “...sosyal bir hukuk
devletidir...” ifadesi de sosyal devlet olmanin olmazsa olmaz sartlarindan birinin hukuk
devleti Ozelligini de ic¢inde barindirmasidir. Ayrica sosyal devlet olma ozelligini
tagimayan bir devlet de hukuk devleti olma 6zelligine sahip olamaz. Zira sosyal devlet
Ozelligi tasimayan bir hukuk devleti, vatandaslarina insanca yasama hakkini tam olarak

verebilecek bir devlet degildir (Tasdelen, 1997:77).

Bu yilizden devlet, sorumluluk alani igerisinde bulunan halkin gii¢lii ve varlikli

olanlariyla giigsiiz ve fakir olanlar1 arasinda insani temel yasam standardinin
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olusturulmas: hususunda “sosyal bir hukuk devleti olarak” gerekli hukuki ve sosyal
dengeyi gozetmekle yiikiimliidiir. Ciinkii devlet otoritesinin zayif kaldig1 ya da tesis
edilemedigi hallerde, toplum tam bir anarsizm kesmekesligine siiriiklenir. Boyle bir

kesmekeslik i¢inde elbette giiclii olan korumasiz olana hayat hakki tanimayacaktur.
1.2. Bir Yerel Yonetim Kurumu Olarak Tiirkiye’de Belediyeler
1.2.1. Tiirkiye’de Idari Yapilanma

Anayasa’nin 123. maddesi ¢ercevesinde bakildiginda Tiirkiye idari anlamda merkezden

yonetim ve yerinden yonetim esasima dayanmaktadir.
1.2.1.1. Merkezi idare

Yine Anayasa’nin 126. maddesi geregi: “Tiirkiye, merkezi idare kurulusu bakimindan,
cografya durumuna, ekonomik sartlara ve kamu hizmetlerinin gereklerine gore, illere;
iller de diger kademeli bdliimlere ayrilir. Illerin idaresi yetki genisligi esasina dayanur.
Kamu hizmetlerinin goériilmesinde verim ve uyum saglamak amaciyla, birden c¢ok ili
icine alan merkezi idare teskilat1 kurulabilir. Bu teskilatin gérev ve yetkileri kanunla

diizenlenir.”
1.2.1.2 Mahalli idareler

Anayasanm 127. maddesi de Tiirkiye’nin mahalli idarelerini sdyle izah etmektedir:
“Mabhalli idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalll miisterek ihtiyaglarmi
karsilamak tizere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda
gosterilen, se¢menler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizelkisileridir. Mahalli
idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak

kanunla diizenlenir.”

Aynit maddenin devaminda: “Merkezl idare, mahalli idareler iizerinde, mahalli
hizmetlerin idarenin biitiinligl ilkesine uygun sekilde yiriitiilmesi, kamu gorevlerinde
birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmasi ve mahalli ihtiyaglarin geregi gibi
karsilanmas1 amaciyla, kanunda belirtilen esas ve usuller dairesinde idari vesayet

yetkisine sahiptir.”
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Maddenin devaminda da: “Mahalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin goriilmesi
amac1 ile kendi aralarinda Bakanlar Kurulu’nun izni ile birlik kurmalari, goérevleri,
yetkileri, maliye ve kolluk isleri ve merkezi idare ile karsilikli bag ve ilgileri kanunla
diizenlenir. Bu idarelere, gorevleri ile orantil1 gelir kaynaklar1 saglanir.” tanimlamasi ile

mabhalli idarelerin yapis1 ve isleyis bicimi hakkinda bize bilgi vermektedir.

Yukarda belirtilen Anayasa maddesi geregi yerinden ydnetim, yer bakimmdan yerinden
yonetim (mahalli idareler) ve hizmet bakimdan yerinden yonetim (kamu kurumlari)

olmak tiizere ikiye ayrilir (Kubat, 2000:VII vd.).

Yer bakimdan yerinden ydnetim birimleri il 6zel idareleri, belediyeler ve kdylerdir. Il

ozel idarelerinin {i¢ organ1 vardir: i1 genel meclisi, il daimi enciimeni ve vali.
1.2.1.2.1. i1 Ozel idareleri

Il 6zel idaresinin gorevleri 11 Ozel Idaresi Kanunu’nun 78. maddesinde ayrmtili bir
sekilde sayilmistir. Bunlar genel olarak: Il 6zel idaresi, ilin mahalli hizmetlerini
kalkinma plani ve ilke hedeflerine uygun olarak ve ilin imkan ve ihtiya¢larin1 da goz
onlinde bulundurarak yillik program hazirlamak ve uygulamakla gorevlidir. Keza,
mahalli miisterek nitelikte olan imar, bayindirlik, saglik ve sosyal yardim, ¢evre sagligi
ve korumasi, egitim ve spor, tarim, agaglandirma, orman tesisi, ekonomi ve ticaret,

haberlesme, kiiltiir, turizmle ilgili diger gorevleri de yapar.
1.2.1.2.2. Belediyeler

Yerinden yOnetim birimlerinden ikincisi belediyelerdir. Belediyeler ii¢ organdan
miitesekkildir: Belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye baskanidir.
Belediyelerin Tiirkiye’deki tarihi siirecini yukarda kisaca izah etmistik. Belediye ile

ilgili detayli konu ileride izah edilecegi i¢in burada {izerinde fazla durulmayacaktir.
1.2.1.2.3. Koyler

Uciincii yerinden ydnetim bigimi olan kdyler de kamu tiizel kisiligine haiz yerinden
yonetim birimleridir. Koye ait isler Koy Kanunu’nun 13 ve 14. maddelerinde
diizenlenmistir. Bunlar saglik, bayindirlik, yol, su, okul yapimi, pazaryeri, ¢ars1 vs. gibi

islerdir. Gelirleri de salma ve imeceden olugmaktadir. Koy tiizel kisiliginin organlari
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Koy dernegi, ihtiyar heyeti ve muhtardir. Koy dernegi ve ihtiyar heyeti kdyiin karar

organi, muhtar koylin yilirlitme organidir.
1.2.1.2.4. Biiyiiksehir Belediyeleri

Biiyiiksehir belediyeleri kavrami mahalli idareler icerisinde bulunmayan bir kavram
olmakla beraber, 1984 yilinda ¢ikarilan 3030 sayili yasa ile “biiyiiksehir belediyesi”
yerel yonetim bigimlerinden biri olarak ortaya ¢ikmis olmaktadir. Boylece belediye
sinirlar1 igerisinde birden fazla ilge bulunan sehirler biiyliksehir statiisiine kavusmustur

(Ersoz, 2004:161).
1.2.2. Belediye Kavram

Sehir idare teskilatin1 belirtmek ig¢in XIX. ylizyildan itibaren kullanilan belediye
kelimesi, Arapca, memleket, sehir anlamlarina gelen ‘beled” veya ‘belde’
kelimelerinden tiiremistir. Osmanli Devleti icerisinde bugiinkii sekliyle kullanilmasi

Tanzimat Donemine rastlamaktadir.

Semseddin Sami, ‘belediyye’ kelimesini, bir sehir veya kasabanmn sokaklariyla sair
‘umlr-u umumiyesine ve tanzifat ve sair ihtiyacatina bakan idare. (Semseddin Sami,
1317: ‘belediyye’ mad.) seklinde tanimlarken, bu konuda en mithim eserlerden biri olan
Mecelle-1 Umiir-u Belediyye kitabinda ise ‘menafi’i miistereke ve ihtiyacat-1 miitekabile
ilcasiyla bir beldede temekkiin eden ahalinin, beldelerine ve dolayisiyla kendilerine aid
hususat-1 hiikiimetin kanunla tayin ve irae etmis oldugu hudud ve selahiyet dairesinde
bi’l-ictima intihab ettikleri vekilleri vasitasiyla ru’yet ifa etmelerine ‘belediyye’ denilir
(Ergin, 1338:1/29) seklinde tanimlamistir. 03.04.1930 yilinda ¢ikan 1580 sayili
Belediye Kanununun 1. maddesinde ise, belediyenin tanimi sdyle yapilmaktadir:
“Belediye, beldenin ve belde sakinlerinin mahalli mahiyette miisterek ve medeni

ihtiyaglarii tanzim ve tesviye ile miikellef hilkmi bir sahsiyettir.”

Bu tanimlamada idari 6zerklik, yani 6zerk karar alma ve uygulama imkanlar1 ile mahalli
demokrasinin glivencesi olan se¢im unsuru yer almamaktadirr (Yayla, 1987:9).
Dolayisiyla Anayasa’ya bakildig1 zaman, bunun cevabini orada bulmak miimkiindiir. Bu
ayni zamanda belediyenin ger¢ek anlamda bir tanimini da ortaya koymak adma
onemlidir: Anayasa’nin 127. maddesi tarifi soyle yapmaktadir: Belediye veya koy

halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarin1 karsilamak iizere, kurulus esaslar1 kanunla
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belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gosterilen, segcmenler tarafindan segilerek

olusturulan kamu tiizel kisileridir. Bu tanimi1 maddelestirecek olursak:

a. Belediyenin mahalli niteligi, mahalli ihtiyaglar1 karsilayan bir idare oldugu,
b. Sehir veya kasaba dl¢eginde bir yerlesik diizeni ifade ettigi,

c) Demokratik, yani se¢cime dayali oldugu,

d) Ozerklige sahip oldugu, yani tiizel kisiliginin bulundugu, ayr1 biitce ve organlari,
kendi adina karar alabilme giicii bulundugu ve ayni zamanda da bagimsiz olmayip,

devlet denetimi altinda bulundugu ortaya ¢ikmaktadir (Yayla, 1987:10).
1.2.3. Tiirkiye’de Belediyecilik
1.2.3.1. Osmanh Devletine Kadar Belediye Teskilati

Osmanli Devletinin 6ncesi ve sonrasi i¢in belediye kavrami kullanildiginda, ilk olarak
karsimiza ¢ikan kavram hisbe kavramidir. Hisbe, kelime itibariyle bir isi sadece Allah
rizas1 i¢in yapmaktwr. Bir hukuk ve sosyal hizmet miessesesi olarak da, “iyiligi
(ma’rufu) emretmek ve kotiilikten (miinkerden) sakindirmak™ olarak ifade edilmistir.
Bu gorevi ifa eden kisiye de muhtesip adi verilmektedir. (Akgiindiiz, 2005:35-36)
Dolayisiyla Osmanli Devletine kadar olan kisimda belediye kavrami dendiginde,
tamam1 olmasa bile bugiinkii belediyeciligin islevini yiiriiten muhtesiplik miiessesesi
hakim idi (Akgiindiiz, 2005:36; genis bilgi i¢in bkz. Nizamii’l-Miilk, Siyasetname, terc.
Bayburtlugil, Nurettin, Ist. 1981; Kazic1, Yusuf Ziya, Osmanlilarda ihtisap Miiessesesi,
Ist.1987; Ergin, Mecelle-i Umur-1 Belediye, 1/310).

Islam hukukuna has olan hisbe teskilat1 Hz. Peygamber déneminden baslayip, Hz.
Ebubekir ve Omer doneminde de devam eden ve Selgukludan Osmanliya kadar da
faaliyetlerini icra eden bir miiessesedir. Daha 6z ifadesi ile Osmanli Devletine gelinceye
kadar, hisbe teskilat1 denen ve belediye hizmetlerini yiiriiten bu miiessesenin
bulunmadig1 bir belde de mevcut degildir. Tarih¢i Ilber Ortayli, hisbe miiessesesinin
Dogu Islam sehrinde belediye nizaminmn temeli oldugunu ifade etmektedir (Ortayls,
1992: 398). 1I. Bayezid devrine ait en miithim kanunlardan biri olan Bursa, Istanbul ve

Edirne Ihtisap Kanunnameleri'ni degerlendiren Tarih¢i Prof. Dr. Ahmet Akgiindiiz, bu
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kanunnamelerin diinyanin en miikemmel ve en genis belediye kanununu oldugunu

belirtmektedir (Akgiindiiz, 1999:125-126).
1.2.3.2. Osmanh Devleti’nden Tanzimat Donemine Kadar Belediyecilik

Glinlimiiz belediye anlayisin1 dogru bir sekilde ortaya koyabilmek i¢in, Osmanli'daki
belediye anlayisinin gelisim seyrinden bahsetmek gerekir. Ciinkii Osmanli Devleti'nin

bir¢ok kurumu Tiirkiye Cumhuriyeti’'ne tevariis etmistir. Belediye kurumu da bunlardan
biridir.

Osmanli doneminde belediyelerin gelisimi “beledi uygulama” ve “kurumsal gelisim”
noktasinda ii¢ ana déneme ayrilmaktadir. ilk donem, kurulus donemi olarak ifade
edilebilecek olan ve 1855-1876 yillarimi igerisine alan donemdir. Bu siirecte 1855
yilinda Istanbul Sehremaneti ve akabinde Altinci Daire-i Belediyenin kurulmasi
belediyecilik anlaminda ilk adim olmustur. Ikinci ddnem ise, “smirli gelisme” olarak
ifade edilebilecek olan donemdir ki, 1877-1908 yillarin1 kapsamaktadir. Bu dénemde
Istanbul icin “Dersaadet Belediye Kanunu” ve tasra icin “Vilayet Belediye Kanunu”
belediyecilik anlaminda sl bir dénemdir. Ugiincii dénem ise “Kurumsallasma
Donemi” olan 1908-1922 yillarini kapsayan dénemdir ki, bu dénemde Istanbul’da
belediye kanunun devreye girmesi ve akabinde yirmi belediye dairesinin kurulmasi

belediyecilikle alakali kurumsal bir yap1 olusturulmus olmaktadir (Oktay, 2008:376) .

Konuyu detaylandiracak olursak, Osmanli Devleti, ser'i hukuku benimsemis Miisliiman
bir devlettir. Dolayisiyla, sahip oldugu kurumlarin 6nemli bir kismi, Miisliiman
devletler geleneginde sekillenmis kurumlardir. Osmanli Devleti'nde idari yap1
merkeziyet¢idir. Bir de tasra teskilati vardir. Merkezde II. Mehmet donemine kadar
padisahin, sonrasinda ise Veziri-i Azam'm bagkanlik ettigi Divan-1 Hiimayun mevcuttur.

Devletin yonetimi buradan yapilir.

Tasra yonetimi, askeri amaglara yonelik ve toprak sistemine bagli olarak ilk donemlerde
‘kaza’ ve ‘liva’ ya da ‘sancak’ denilen bdliimlere ayrilmistir. Ancak devletin smirlari
genisledikce, tasra yonetimi gelistirilmis ve yine toprak sistemine bagli daha biiyilik bir

yap1 olan ‘eyaletler’ olusturulmustur.

Klasik donemde Osmanli sehrinin idaresi ve yargi gorevi, ilmiyye sinifindan olan

kadilara birakilmigti. Kad1 sadece sehrin degil, civarindaki koy ve nahiyelerin de miilki
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amiri ve yargict idi ki, bu bir kaza idaresidir. Devletin bidayetinde merkez
biirokrasisinin iiyesi olan kadi, belirli bir siire icin tayin edildigi bolgede yarginin,

kolluk islerinin, mali gorevlerin ve sehir yonetiminin sorumlusuydu (Ortayli, 2007:85).

Osmanli Devleti’nin kurulusu sirasinda ilk ve en biiyiik kadiligin Iznik ve sonra Bursa
kadilig1 oldugunu sdyleyen tarih¢i Ord. Prof. Ismail Hakki Uzuncarsili, sehirlerin
basinda bulunan Kadi’nin aynit zamanda sehir ve kasabalarin belediye isleri, bugiinkii
noterler gibi vekaletnameler, alim ve satim muamelelerinin tanzimi gibi isleri de

uhdesinde bulundurdugunu sdylemektedir (Uzungarsili, 1988: §3).

Dolayisiyla, Osmanli sehir yonetiminde, yerel ve miilki yonetim fonksiyonlari
birbirinden ayrilmamigstir. Ancak Osmanli tasra yonetim sisteminde onemli bir yeri
bulunan Kadilar, bulunduklar1 yerlerin hem hakimi, hem belediye bagkani, hem emniyet
amiri, bazen hem miilki ve hem de halkin her konuda miiracaat edebilecegi sosyal
giivenlik makami konumunda idiler. Kendileri ya da yardimci personeli secimle
isbasina gelmemis olmasina ragmen kadilar, ekonomik iglerde (fiyat tesbiti, narh
konmasi), kolluk gdrevinin yerine getirilmesi, mali islemlerin yliriitiilmesinde (vergi
tarh ve cibayeti gibi) halkin ve esnafin temsilcisi sayilan kimselere bagvurdugu takdirde
yardimci olurlardi. Esnaf loncalarinin temsilcileri olan esnaf kethiidalarinin, sehir ileri
gelenlerinin (viicuh-1 belde), ruhani reislerin varligina ragmen, bu gibi kimselerin sehir
yonetimine katilmak i¢in devamli kurullar halinde toplanmadiklar1 ve caligmadiklar1
goriilmekteydi. Su halde, Tanzimat devrine kadar Osmanl iilkelerinde sehir ve eyalet
idaresinden, vakiflar gibi ekonomik-sosyal kuruluslardan, cemaat orgiitlerinden soz
edilebilir ama, mahalli idare gibi bir kavram ve kurumdan, hatta idareye yardimci olan
devamlilik kazanmis mahalli kurullardan s6z etmek kesinlikle miimkiin degildir. Boyle

gelistirilmis bir idari gelenek olusmamistir (Ortayli, 2007: 86).

Ote yandan, Osmanli Devleti’nde bugiinkii anlamda yerel ydnetimler tarafindan
sunulan, temizlik, imar, kiiltlir, egitim, saglik, sosyal yardim gibi alt yap1 ve toplumsal
hizmetleri yerine getiren ve bu anlamda destek saglayan diger ¢esitli kurum ve
kuruluslar da goze carpmaktadir. Bunlarin basinda ise Osmanli’da kendine 6zgii bir

yeri, orgiitlenme bi¢imi ve hukuku olan vakiflar gelir (Oztiirk, 2002:54).
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Osmanli Devleti’nin bidayetinden itibaren sehirlerde sosyal meselelerin ¢oziimiinde
Ozerk yapiya sahip olan vakif miiesseselerini Prof. Dr. Ziya Kazict sdyle tanimliyor:
“Sadece Allah rizasin1 kazanmak i¢in zengin kimseler tarafindan kurulan ve menfaati

tamamiyla ihtiya¢ icinde bulunanlara tahsis edilen miiesseselerdir” (Kazici, 1991:84).

Osmanli tarihinde de hicbir sekilde gozardi edilemeyecek bu goniilliiliik esasina dayali
olan sosyal hizmet kurumlari, hastaneler, yollar, kopriiler, gesmeler, su tesisleri, sebiller,
sifa evleri, hanlar, hamamlar, kervansaraylar, konaklar, medreseler, imaret ve
ibadethaneler, kitapliklar gibi giiniimiizdeki sosyal belediyecilik anlayisinin en temel
fonksiyonlarini icra etmekten geri durmuyorlardi. Merkezi yonetim tarafindan sehirlere
atanan kadilarin temel gorevi, -yukarida ortaya konuldugu sekliyle- sosyal sorunlara
coziim iretmekten ziyade, diizeni tesis etmek ve ona uymayanlar1 cezalandirmakti

(Aysan, 2007:26).
1.2.3.3. Tanzimat Doneminde Belediyecilik

Osmanli Devleti, Ser’i Hukuku uygulayan Miisliman bir devlet olmasi hasebiyle,
kurumsal yapisin1 da Miisliiman devletler geleneginde bulunan kurumlar ile olugturmus
ve bu kurumlar1 zenginlestirerek kendi dokusuna uyarlamistir. Klasik doneme kadar
merkez ve tasrada yonetim politikasin1 basarili bir sekilde yiiriiten Osmanli Devleti,
Batili devletlerin yasadigi aydinlanma cagiyla birlikte nispeten daha rasyonel ve
prensipli bir siire¢ karsisinda bir¢ok noktada ciddi bir agilim saglayamadi. III. Selim
(1789-1808) Doneminde Osmanli’nin Batili devletleri kurumsal yapilarmdan istifade
etmek amaciyla inceleme durumu s6z konusu olmaya basladi. Dolayisiyla bu donemden
sonra Osmanli Devleti; idari, kiiltlirel, siyasal, hukuki ve sosyal bircok alanda

‘modernlesme’ ¢abasi icerisine girmistir.

Batililasma hareketleri II. Mahmut Doneminde hiz kazanmis ve bu donemde siyasi,
hukuki, askeri, sosyal ve egitim olmak iizere devletin bir¢ok kurumunda hem sekilsel

hem de muhteva olarak 6nemli degisiklikler yapildi.

Tanzimat Donemi, Osmanli Devleti adina idari modernlesme ihtiyacinin siddetle
duyuldugu yiizyildir. Bu donem 6ncesinde baslayan ve Osmanli yonetimi tarafindan
desteklenen yenilesme hareketleri, devletin siyasi niifuzunu iyiden iyiye kaybetmeye

baslamasmin ardindan, Batil1 devletlerin dayatmasiyla sekillenmistir.

24



19. yiizyila kadar Osmanli yonetimi, yukarida belirtildigi gibi, idaresinde bulunan bazi
hizmetleri mahalli gruplara, dini cemaatlere ve vakiflara brakmisti. Tanzimat
Donemi’nde bu gibi hizmetler de olabildigince merkezi hiikiimet orgiitiine devredildi.
Mesela, bazi yol gecitlerinin korunmasi, vergi bagisi karsiliginda derbent¢i denen
koylere birakilmisken; Tanzimat’tan sonra bu gorev onlardan alinmis, hiikkiimetin kolluk
kuvvetlerinin sorumluluguna verilmisti. Vergilerin tarh ve cibayeti daha 6nce cemaat
idarelerinin, sehir ileri gelenlerinin reyiyle tesbit edilip, miiltezimler tarafindan
toplanirken, bu usuldiin vazgegildi. i1k anda iltizam usulii de kaldirilmis, merkezden
gonderilen yetkili muhassillar ve onlara yardimci olarak mahalli halkin temsilcileri ve
ruhani reislerden olusan devamli kurullar (muhassillik meclisleri) bu isle
gorevlendirilmisti. Ancak Tanzimat Onderleri kisa zamanda merkezi bir mali idareyi
gerceklestirecek biirokratik altyapinin noksanligini gordiiler ve trajik bir bi¢cimde iltizam
usuliine doniildii. Asayisin saglanmasi ise, kOy ve kasabalardaki halktan, bazi
loncalardan veya bu gorevi ihale usulii ile yiiklenen yasak¢i, muhtesip vs. gibi
kimselerden alindi, zaptiye oOrgiitii giliglendirildi. Bazi basarisizliklarina ragmen
Tanzimat liderleri, merkeziyet¢i bir devlet mekanizmasini gerceklestirmekte hayli yol
almislardi. iste bu modern merkeziyet¢ilik giiclendigi dlgiide, Osmanli toplumunda
modern anlamda mabhalli idarelerin ¢ekirdeginin olustugu, yerel gruplarin idareye
katildig1 goriilityor. Ordunun, maliyenin, miilki idarenin her dalinin hiikiimet kontroliine
alinmak istendigi ve egitimin de buna yOnelik bir big¢imde diizenlendigi ortamda,
mahalli halkin temsilcilerinin yardimina bagvurmak da kaginilmazdi. Bu bakimdan
Tanzimat Donemi’nin idari reformlari, ilkemizde mahalli idarelerin dogusu i¢in gerekli

ortami da hazirlamist1 (Ortayli, 2007: 87).

Se¢im konusu yine Tanzimat Donemi’nde vilayet idaresinde yapilan reformlar
dolayistyla giindeme geldi. Se¢cim usuliine, kurumsallasan ve devamlilik kazanan
kurullara yerli halktan temsilci olarak katilacak iiyelerin saptanmasi nedeniyle
basvurulacakt. Ongériilen secim usulii pek ilkeldi, bundan baska yaygmlikla
uygulanmadig1 da kesindir. Ancak 6nemli olan bir se¢im usuliiniin 6ngoriilmesi ve
hukukilesmesidir. 1864 yilinda ¢ikarilan ‘Idare-i Vilayet Nizamnamesi’ valilere genis
yetkiler vermis ve vilayette bir meclisin kurulmast da 6ngoriilmiistiir (Ortayli, 2007:

88).
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Osmanli Devleti’nde, bugiinkii anlamda bir yerel yonetim birimi olarak, ilk belediyenin
kurulusu da, Tanzimat donemine rastlamaktadir. Kirim harbinden sonra artan Osmanli
Avrupa miinasebetleri ¢ergevesinde 1271/1855 yilinda Fransa’daki “prefecture de la

999

ville”’nin karsiligi olan “sehreminiligi” yani sehremaneti teskilati kurulmus oldu.
Takvim-i Vakayi’de yaymmlanan tebligle: “Istanbul’da Allah’in kullarmin islerini
kolaylastirmak gayesiyle sehremaneti {invaniyla bir memuriyet kurulmus; Meclis-i
Tanzimat buna yardimc1 olmak iizere Sehir Meclisi adiyla bir heyetin tesekkiiliine karar
vermis ve sehremini olarak da Tirhala Valisi Mehmed Pasa’nin oglu eski Amasya
mutasarrifi Salih Pasa bu goreve tayin olmustur” (Akgiindiiz, 2005:538). Boylece konu,
once Meclis-i Tanzimatta gorlisilmiis ve Sultan Abdulmecid’in 1271/Temmuz 1855

tarihli irade-i seniyyesi ile kesinlesmis olan bu sehremaneti teskilati batili anlamda ilk

belediye teskilat1 olmustur (Akgiindiiz, 2005:541).

‘Istanbul Sehremaneti’ olarak kurulan belediyenin basinda hiikiimetce atanmis bir
‘sehremini’  bulunuyordu. Sehremini’nin yaninda yine padisahin tayini ile
gorevlendirilen iiyelerden olusan bir sehir meclisi vardir. Bunlar1 sayisi on iki olup,
sehremini ve yardimcilar1 ile birlikte on bes idi. Belediyenin gorevleri ise, zaruri ihtiyag
maddelerinin kolaylikla saglanmasini1 ve bulunmasini gozetlemek; yol, kaldirim yapim
ve onarmmi; sehrin temizlik islerinin ytriitiilmesi, ¢arsi-pazar ve esnaf kontrolii, fiyat,
kalite, 6lcii, tart1 denetimi, dnceleri Ihtisap Nezareti tarafindan toplanan devlete ait vergi
ve resimleri toplayip, maliyeye teslim etmek seklinde siralanmaktadir (Oztiirk,

2002:58).

1857°de Beyoglu’nda Altinci Daire-i Belediye’nin kurulmasindan baglayarak, zamanla
tim iilkede kent yonetiminde belediye oOrgiitiine gecilmistir. Bu gelismenin yasal
cercevesini 1864 Vilayet Nizamnamesi olusturmustur. Buna gore, liva ve kaza
merkezlerinde secilmis liyelerden kurulu ‘Meclis-i Beledi’ler bulunacaktir. Boylece
temsil yontemi yasal bir dayanaga kavusarak uygulama alani bulmustur (Citci, 1989:

59).

Osmanli Devleti’nin 6teki sehirlerinde belediye kurmaya yonelik caligsmalar daha
sonraki yillara rastlamaktadir. Bu cercevede 1868 yilinda ¢ikarilan bir talimat ile
Istanbul disinda, belediye teskilat: kurulmas: 6ngériilmiistiir. Bdylece vilayet, sancak ve

kaza merkezlerinde de birer belediye teskilati kurulmustur. Bu teskilatin organlari,
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sancak yoOneticisi tarafindan, memurlar arasindan atanan ve valinin onay1 ile goreve
baslayan bir belediye bagkani ve yerel se¢im kurullarinin segtigi meclisten olugsmustur.
Daha sonra 1876 Anayasasi Istanbul ve tasrada kurulacak belediyelerin secimle isbasina
gelecek meclisler tarafindan yonetilmesini ve bunlarm kurulus ve gorevleri ile meclis

iiyelerinin se¢im usuliiniin kanunla belirtilmesini 6ngdrmiistiir.

1877 yilinda c¢ikarilan ‘Dersaadet Belediye Kanunu’, eski belediye dairesini 20’ye
cikarmistir. Boylelikle belediyeler idari bir varlik olmaktan da 6tede bir hilkkmi sahsiyet
kazanmiglardir. Kanun, belediyelere imar islerini diizenleme ve kontrol, bayindirlik
hizmetleri, aydinlatma, temizlik, belediye mallarinin yonetimi, emlak tahriri, niifus
sayimi, pazar ve aligveris kontrolii, hijyenik tedbirler almak, mezbaha, okul agmak,
itfaiye ve belediye gelirlerini toplamak gibi gorevler yiiklemistir. Fakat bu gorevlerin
bir kismi hi¢ yerine getirilmedigi gibi, bir kismi da merkezi hiikiimet organlar1

tarafindan yiiriitiilmiistiir (Ortayli, 2007:400; Yayla, 1987:22).

Belediye se¢imlerinde belirli miktarda vergi verenlerin aday veya se¢men olmalari
usulii kabul gormiis olmasma ragmen, iilkede mahalli yonetimler iizerindeki
merkeziyet¢i vesayet bu sebeple bir gelenek halini almustir. I1. Mesrutiyet’te istanbul’da
ilk belediye se¢imleri yapilarak muhtar bir belediyecilik uygulamasma gecilmesi 6n
gdriilmiisse de bu projeden ¢ok cabuk vazgecilmistir. Ozellikle 1913’te ¢ikarilan gegici
vilayet kanunu mahalli demokrasiye ve yonetime biitiin 6zerklik kapilarmni uzun siire
kapatan bir uygulamaya baslangic olmustur. Istanbul Belediye ise, merkeziyetci
uygulamayi daha 1910’da degistirilen ‘Dersaadet Belediye Kanunu’ ile pekistirmisti.
Buna gore Istanbul Belediyesi dokuz subeye ayriliyor, her birinin basina maash bir
miidiir tayin ediliyordu (Ortayli, 2007:401). Sonraki donemlerde de durum ¢ok ciddi
sekilde degismemistir.

Goriildiigii gibi, yerel yonetimler sistemine gecis, Osmanli Devleti’nin Batili devletler
karsisinda siyasi anlamda basarili olamadigini fark ettigi ve kendi kurumsal yapismni
yeniden gozden gegirme ihtiyact hissettigi bir donemde baglamistir. Klasik donemde
yakaladig1 siyasi ve askeri basarilar1 artik elde edemedigini fark eden Osmanli yonetimi,
baslangicta sorunun ¢Ozliimiinii, klasik donemde ortaya konulan ¢aligsmalar1
modellemekte buldu. Ancak dogru ve etkili bir sekilde yapilmayan bu modelleme,

istenilen verimi vermeyince Osmanli yonetimi bu kez, gelistigini fark ettigi Batili
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devletler karsisinda saskin bir sekilde baslangicta kendi talebiyle, sonradan da Batili
devletlerin baskilariyla siyasal, sosyal, askeri, kiiltiirel ve teknik anlamda modernlesme
hareketleri gelistirdi. Saltanat sistemiyle idare edilen, biirokrasinin atanarak sekillendigi
bir siyasal anlayisin, yerel yonetimlerde de halkin yonetim siirecine dahil edilmesini

saglayan se¢im usuliinii kabul etmesi goz ard1 edilemeyecek bir yenilik hareketidir.
1.2.3.4. Cumhuriyet Doneminde Belediyecilik

Osmanli Devleti’'nde Tanzimat donemiyle birlikte baslayip I. Mesrutiyet ile tiizel bir
kisilige biiriinmesine ragmen, Cumhuriyet Tiirkiyesi’ne sinirli bir yerel yonetim ve

temsil anlayis1 aktarilmistir (Cit¢i, 1989: 60).

Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli Devleti’nden 389 adet belediye idaresi devralmisti.
Ancak Tiirkiye Cumhuriyeti’nin hukuksal yapisi da 1. Biiyiik Millet Meclisi tarafindan
kabul edilen 1921 Anayasas1 ile Osmanli hukuk sisteminin heniiz devamai niteligindeydi.
Bu dénemde Ankara’ya da Istanbul gibi ayr1 bir sehremaneti idaresi getirilmis olmasina
karsin, sorunlar ¢dziime kavusturulabilmis degildi. Ankara ve Istanbul’da heniiz reis ve
azalar se¢imle isbasina gelmiyordu. 1924 Anayasasi’nda segecek ve secilecek
kimselerde emlak sahibi olma ve emlak vergisi verme sart1 aranmayacag1 seklinde bir
yenilik getirildi. Durum bdyle olmasina ragmen Vilayet Belediye Kanunu 1930 yilma
degin yiirtirliikte kalmistir. 3 Nisan 1930°da ¢ikarilan 1580 sayili Belediye Kanunu ile
sehremini isim ve unvanimin yani sira sehremanetleri de kaldirilarak biitiin teskilatlarin
ad1 ‘belediye’ olarak belirlendigi gibi, belediye meclisi gibi unvanlar da biitiiniiyle

genellestirildi (Ortayli, ‘Belediye’ mad., s. 402).

Cumbhuriyet doneminde belediyeler bakimindan bir 6nemli adim atilmis ve bu adimlarin
ilki yukarda belirtildigi gibi 1930 yilinda ¢ikarilan 1580 sayili Belediye Kanunudur. Bu
kanun belediyeciligi belli bir intizam altina almis olsa da istenilen yeterlilige de sahip
olamamustir. 1580 sayili Kanun 2005 yilina kadar yiiriirlikte kalmis, bu arada 5212,
5272 sayil Biiyiiksehir Belediyesi ve Belediye Kanunlari ¢ikarilmis ancak 2005 yilinda
5393 sayili Kanun ¢ikarilmak suretiyle de belediyecilik anlayisini genisleten ve daha
giincel hizmetler sunmasina imkan hazirlayan bir kanun olmustur. Bu kanun da bugiin
tam anlamiyla toplumsal ihtiyaca cevap verebilecek bir nitelige sahip olmasa da,

gecmisle mukayese edildigi zaman biiyiik bir mesafenin kat edildigi goriilmektedir.
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Sonug olarak belediyeciligin tarihi seyrini 6zetleyecek olursak, 1855-1930 yillar1 batili
anlamda belediyeciligin baglangici, (I.asama,) 1930-1950 yillar1 aras1 II. agama ve
belediyecilikle ilgili ciddi ¢aligmalarin yapildigi donem, 1950-1980 yillar1 arasi
belediyecilikle ilgili kayip donemi, 1980 sonrasi belediyecilikle ilgili gelisme
donemidir. Yeni Liberal Donem olarak da adlandirilabilecek olan bu donemde (Ersoz,
2004:172) yerel yonetimlere kayda deger imkanlar sunulmustur. 2004 yil1 ve sonrasi ise
belediyecilikte yeni bir donemin baglangict olmustur. 5393 sayili Belediye Kanunu ile
belediyeciligin yonii yeniden degismis ve ciddi bir yapilanma s6z konusu olmustur

(Eryilmaz, 2007:81).
1.3. Belediyelerin Gorevleri
1.3.1. Belediyelerin Genel Anlamda Gorevleri

Anayasa’nimn “Mahalli Idareler” baslikl1 127. maddesinde: “Mahalli idareler; il, belediye
veya koy halkinin mahalll miisterek ihtiyaglarin1 karsilamak tizere kurulus esaslari
kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gdsterilen, se¢menler tarafindan
secilerek olusturulan kamu tiizelkisileridir” seklinde, merkezi idare ise, mahalli idareler
tizerinde, mahalll hizmetlerin idarenin biitiinliigii ilkesine uygun sekilde ytiriitiilmesi,
kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmasi ve mahalli
ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda belirtilen esas ve usuller
dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir” (T.C. Anayasasi, mad. 127) seklinde

tanimlanmaistir.

Diger taraftan 1930 yilindan beri yiriirliikte bulunan ve 2004 yilinda ytiriirliikten
kaldirilan 1580 sayili Yasanin 1. maddesi “Belediye, beldenin ve belde sakinlerinin
mahalli mahiyette miisterek ve medeni ihtiyaglarini tanzim ve tesviye ile miikellef bir

hiikmi sahsiyettir.” biciminde tanimlanmustur.

21.11.1988 tarihinde Tiirkiye tarafindan kabul edilip imzalanan ve 1992 yilinda
TBMM’nin 3723 sayili Kanunla kabul ettigi “Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1”
da bu genel hizmet alanma benzer tarzda bir tanim yapmakta ve 6zerk yerel yonetim
kavramini, “Yerel makamlarin kanunlarla belirlenen smirlar igerisinde, kamu islerinin

onemli bir bolimiini kendi sorumluluklar1 altinda ve yerel niifusun c¢ikarlar
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dogrultusunda diizenleme ve yonetme hak ve imkani” seklinde tarif etmektedir

(Salihoglu, 2005).

Biitiin bu gelismelerden sonra en son olarak 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye
Kanunu da daha fazla yetki ve sorumluluk yiiklemek suretiyle, belediyenin hizmet
alanlarmi tarif etmektedir: Kanunun 14. maddesi belediyelerin gorevlerini diizenleyen
maddedir. “Belediyelerin Gorev Yetki ve Sorumluluklari” basligmi tasiyan bu madde
belediyenin gorevlerini maddeler halinde ortaya koymaktadir. Bu gorevleri baymdirlik,
koruyucu, ulastrma, diizenleyici, egitim ve sosyal gibi alt bagliklar halinde ortaya

konabilir (Eryilmaz, 1994:130).
1.3.1.1. Baymndirhk ile Tigili Gérevler: 14. maddenin a bendinde:

“MADDE 14. — Belediye, mahalll miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; ¢cevre ve cevre sagligi, temizlik ve kat1 atik; zabata, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve
yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal
hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu
50.000'1 gegen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

ifade edildigi iizere Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla alt yap1
hizmetleri olarak da ifade edilen imar diizenlemeleri, su ve kanalizasyon tesislerinin
yapilmasi, yol, cadde, kaldirim, meydan, gegit, park, agaglandirma, garaj ve pazar yeri

alanlarinin yapimina kadar birgok alt yap1 hizmetlerinden sorumludur.

1.3.1.2. Koruyucu Gorevler: Yine 14. maddenin a bendinde ifade edildigi iizere, ¢evre
ve ¢evre sagligi, temizlik ve kati atik hizmetleri, zabita hizmetleri, cadde ve sokaklarda
satilan gidalarin kontrolii, hemsehrilerin can ve mal giivenligini saglayici itfaiye

tedbirlerini alma hizmetlerinden sorumludur.

1.3.1.3. Ulastirma Géorevler: Sehir ici trafigin diizenlenmesi, ulagimin saglanmasi i¢in
gerekli altyapi ¢aligmalarinin yapilmasi, parklarm yapimi gibi hizmetler en temel

gorevlerinden biridir.

1.3.1.4. Diizenleyici Gorevler: Sehirlesmenin saglikli bir sekilde yliriitiilebilmesi i¢in
imar planlarmin yapimi ve uygulanmasi, bina ve is yerlerine ruhsat verme, tiiketicinin
korunmas1 agismdan gerekli ¢aligmalarin yapilmasi hizmetleri belediyenin sorumluluk

alanma giren hizmetleridir. Diger taraftan kiiltiir ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun
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ve kent tarihi bakimindan Onem tasiyan mekanlarin ve iglevlerinin korunmasini
saglama; bu amagla bakim ve onarimini yapma, korunmas1 miimkiin olmayanlar1 aslina

uygun olarak yeniden insa etme de belediyenin gorevlerindendir.

1.3.1.5. Egitim ile Tlgili Gérevler: 14. maddenin b bendinde:

b) Okul oncesi egitim kurumlar1 agabilir; Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin ingaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag,
gerec ve malzeme ihtiyaglarni karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirli tesisi agabilir
ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan
Onem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim
ve onarimmi yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak
yeniden inga edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine malzeme
verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilagmalar1 diizenler, yurt
ici ve yurt dig1 miisabakalarda {istiin basar1 gdsteren veya derece alan sporculara
belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli
miisterek nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oOncelik sirasi, belediyenin malil durumu ve
hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda 6ziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna
uygun yontemler uygulanir.

ifade edildigi lizere belediye, okul dncesi egitim kurumlar1 acabilir, beldesindeki okul

binalarinin ingaati, bakim ve onarimlarini yapabilir.

1.3.1.6. Sosyal Gorevler: Dezavantajli kesimlerin sikintilarin1 giderme adma sosyal
hizmet ve sosyal yardimlar1 yapma; kiiltiir, sanat, turizm ve tanitim, spor, saglik tesisleri
kurma ve isletme; nikah, mesleki ve beceri kazandirma ve gida bankacilifi gibi

gorevlerle sorumludur.

1.3.2. Sosyal Belediyecilik Kavram

Sosyal devlet; yurttaslarinin sosyal durumlariyla, refahlariyla ilgilenen, onlara asgari bir
yasam diizeyi saglamayi odev bilen devlet seklinde yukarda tanimlanmisti. Sosyal
devlet maddi ve manevi anlamda ihmal edilmis kisilerin, devlete karsi sosyal destek
talebinde bulunma hakkini yani siibjektif bir kamu hakkina sahip olmalar1 demektir.
Cogulcu demokratik toplum yapisinda insanlarin devletten beklentileri artmistir. Insan
haklar1 anlayis1 gelismis, insan onuruna yakigir bir yasam standardini biitiin
vatandaglara ulastirmak, “sosyal devlet” olmanin vazgecilmez unsuru olarak one

cikmistir.
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Sosyal devlet kavramindan sosyal belediyecilik kavramina gelinecek olursa, sosyal
belediyecilik  kavrami,  Bati  {ilkelerinde = “social = municipality”  (www-
wds.worldbank.org.08.09.2008); (sosyal belediyecilik), “social municipality services”
(sosyal belediyecilik hizmetleri) ve “social based municipality” (sosyal temelli
belediyecilik) gibi benzer bigimlerde kullanilmaktadir. Diger taraftan yine Batida “refah
devleti” ve bunun yerel bazda “refah belediyeciligi” kavramin da kullanildigini ve
1980°’1i yillarla birlikte refah devleti anlayisinda zayiflamalarla beraber refah
belediyeciliginin de zayifladigini gérmekteyiz (Eryilmaz, 2007:81).

Refah belediyeciligi veya sosyal belediyecilik yaklasiminmn temelleri 19. ylizyilin
sonlarinda gelisen “sosyal devlet” anlayisma dayanmakta, 6zellikle sosyal demokrat
partilerin iktidarda oldugu {ilkelerde/yerel yonetimlerde daha c¢ok Onemsendigi
goriilmektedir. Ornegin Fransa’da Saint-Nazaire belediyesi kendisini “municipalité
sociale” olarak tanimlamaktadir (Michel Messu, 2008). Bu tiir hizmetler yerel
yonetimler tarafindan ve yerel yonetimlerle isbirligi i¢inde sivil toplum kuruluslar1 ve
kiliseler tarafindan yapilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde rekreasyonel ve
sportif ~ faaliyetler de ‘“social municipality” kapsaminda Onemsenmektedir

(www.vacationsweb.org/tag/dolls, 09.06.2008) .

Tiirkiye’de ise sosyal belediyecilik kavrami akademik camiada lizerinde ittifak edilen
bir kavram degildir. Bu kavrama iki farkli agidan bakmakta fayda vardir. Birincisi dar
anlamda sosyal belediyecilik olarak nitelendirilebilecek olan kavram: Belediye smirlari
icerisinde ikamet eden halkin yasam standartlarmi yiikseltecek mahiyette yapilan sosyal
yardim ve sosyal hizmetlerin biitiiniine verilen addir. Bu tanimda belediyeye diisen asli
gorevlerin disinda yapilan tiim sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler sosyal belediyecilik

kavramui igerisinde degerlendirilebilir.

Ikinci ve daha genis kapsamli bir tarif yapilacak olursa: Belediye sinirlar1 igerisinde
ikamet eden halkin yasam standartlarini yiikseltecek mahiyette yapilan sosyal yardim ve
sosyal hizmetlerin yani swra, her tiirli kiiltlirel, sanatsal, egitsel ve sportif faaliyetler
biitiinii sosyal belediyecilik kapsami icerisinde degerlendirilebilir. Bu tanimda da
goriilecegi lizere sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin yani sira, belediyeler tarafindan

ozellikle 1994 ve sonrasinda daha fazla yapilmaya baglayan her tiirli kiiltiirel
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etkinlikler, sanatsal faaliyetler, sportif faaliyetler ve meslek kazandirma ve kisisel

gelisime yonelik egitim hizmetleri sosyal belediyecilik olarak nitelendirilebilir.

Sosyal belediyecilikle alakali yapilan bir diger tamim da Yalgin Akdogan tarafindan
yapilan bir tanimdir: “Mabhalli idareye sosyal alanlarda planlama ve diizenleme islevi
yiikleyen, bu c¢ercevede; kamu harcamalarmi konut, saglk, egitim ve ¢evrenin
korunmas1 alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden; muhtaglara
yardim yapilmasi ve sosyal dayanismanin tesis edilmesi ile sosyo-Kkiiltiirel faaliyetlerin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan altyapi yatirimlarimi {stlenen; bireyler ve
toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve adalet mefhumunu
giiclendirmeye yonelik olarak mahalli idarelere sosyal kontrol islevleri yiikleyen bir

modeldir” (Akdogan, 2008).

Dikkat edilecek olursa, sosyal belediyecilik olarak ifade edilen bu tanimin temelinde
insani-sosyal dokuyu dnceleyen, fiziki dokuyu da sosyal dokuya gore sekillendiren bir
anlayis yatmaktadir (Abay, 2008:80). Nitekim genelde sosyal belediyecilik hizmetlerini
yirliten belediye baskanlar1 belediyecilik hizmetlerini {ic ana kategoride ele
almaktadirlar. Bunlardin birincisi alt yap1 hizmetleri denilen hizmetler ki, imar, yol,
asfalt, cadde, kaldirim, park yapimi, temizlik vb. hizmetlerdir. Insanlarm hayatlarmi
kolaylastiran bu hizmetlerden sonra ikinci sirada insanlarin bedeni ihtiyaclarini karsila
gorevi gelmektedir. O da maddi imkansizliklar igerisinde olan insanlarin ihtiyag
duyduklar1 sosyal yardim ve hizmetlerdir. Sosyal yardim ve sosyal hizmetler
kapsamimda yapilan ¢alismalar buraya matuf calismalardir. Ugiincii sirada ise ruhi
ihtiyaglarin giderilmesi gorevidir. Ruhi ihtiyaclarin giderilmesi noktasinda yapilmasi
gereken hizmetler egitim, kiiltlir ve sanat hizmetler ve spor hizmetleri olarak ele

almmaktadir.

Bu tanimlardan yola ¢ikarak su neticeye ulasmamiz miimkiin: 21. Asir itibariyle klasik
belediyecilik hizmetleri olarak ifade edilen alt yapi, su, kanalizasyon, imar, ruhsat,
zabita hizmetleri gibi belediyecilik hizmetlerinin yaninda; yeni bir anlayisla, bunlara ek
olarak sosyal hizmetler, sosyal yardimlar, kiiltiirel ve sanatsal, egitim ve spor hizmetleri
de sosyal belediyecilik olarak halka hizmet etme noktasinda her gegcen giin

faaliyetlerini ¢ogaltarak devam etmektedir.
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Yukarda sosyal devlet ile ilgili temel maddelerde devletin iizerine diisen ve sosyal
sorumluluk geregi yapmasi icab eden hizmetler yerelde belediyelere birakilmak
suretiyle hem sosyal devlet olarak yapilmasi gereken islerin yapilmasi saglanmis
olmakta, hem de sorumluluk belediyelere yiiklenmek suretiyle adem-i merkeziyetgi bir
yaklagimla hizmetlerin daha verimli ve yerindelik ilkesi ile gerceklestirilmesi saglanmis

olmaktadir.
1.3.3. Belediyelerin Sosyal Belediyecilik Anlamindaki Gorevleri

Devletin gorevi, vatandasin huzur, giiven ve refah igerisinde hayatlarmi devam
etmelerini temindir. Devlet bu gorevini ifa ederken, vatandaglari arasinda ayirim
gozetemez. Herkese esit muamele yapar ve her bireyin hayatin sundugu firsatlara esit
sekilde ulagsmasini saglar. Nitekim Anayasa’nmn 2. maddesinde yerini bulan: “Tiirkiye
Cumbhuriyeti; toplumun huzuru, milli dayanisma ve adalet anlayis1 icinde, insan
haklarina saygili, Atatiirk milliyet¢iligine bagli, baslangicta belirtilen temel ilkelere
dayanan, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devletidir.” ibaresi gelmektedir.
Dolayisiyla vatandaslara kisisel hak ve 6zgiirliiklerini kullanabilecekleri ortami, maddi

ve manevi tim imkanlar1 sunmak sosyal devlet olmanin olmazsa olmaz sartidir.

Devletin sosyal devlet olmasi, Avrupa Sosyal Sartinda belirtildigi gibi, evrensel olarak
kabul edilen tiim ekonomik ve sosyal haklarin yerine getirmesine baghdir. Sosyal devlet
“sosyal giivenlik” ve “sosyal esitlik” ilkelerine dayanir (T.C.Igisleri Bakanlig1 Strateji
Merkezi Baskanligi, 2005:9). Tiirkiye Cumhuriyeti de sosyal bir devlettir. Dolayistyla
bunun bir geregi olarak bir¢ok yasal diizenleme ile sosyal hizmetlerin hangi kurumlar
vasitasiyla yerine getirecegini beyan etmistir. Bu kurumlardan biri de siliphesiz ki
yukarda belirttigimiz mahalli idareler biriminden biri olan belediyeler olup, belediyelere

5393 sayili Kanunda belirtilen dlgiiler igerisinde gorev yiiklemektedir.

Devlet, ya bizzat ana merkezde bulunan kurum ve kuruluslarla sosyal devlet ilkesinin
geregini yerine getirir. Ki uzun yillar yapilan ¢aligmalar yillardir merkezden belirlenen
kural ve politikalarla vatandasin sosyal ihtiyaglarinin tam anlami ile karsilanamadigi
acik bir sekilde goziikmektedir. Bundan dolay1 da il ve il¢elerde kurmus oldugu mahalli
idareler ve bu idarelerden biri olan belediyeler eli ile sosyal sorumlulugunu ifa etmek

zorunda oldugu agikardir.
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Sosyal belediyecilikle ilgili belediyeleri baglayan ana unsurlarin baginda yukarda bahsi
gecen 5393 sayili Belediye Kanunu gelmektedir. Kanunun 14. maddesinde yukarda
acikca belirtilen hususlar1 yerine getirmekle miikelleftir. Sosyal belediyecilikle ilgili

belediyelere yiiklenen gorevler sunlardir:

* Saglikla ilgili her tiirlii tesisi agma ve isletme; acil yardim, kurtarma ve ambulans

hizmetini sunma

* Konut

* Kiiltiir ve sanat

* Turizm ve tanitim

* Genglik ve spor

* Sosyal hizmet ve yardim

* Nikah

* Meslek ve beceri kazandirma

* Kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agma

* Okul 6ncesi egitim kurumlar1 agma”

* Devlete ait her derecedeki okul binalarmnin insaati ile bakim ve onarimini yapma veya

yaptirma ve ihtiya¢ duyulan her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarimi kargilama

* Gerektiginde 6grencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verme ve gerekli destegi

saglama

* Gida bankacilig1 yapabilme

* S6z konusu madde 10. Cumhurbaskani Ahmet Necdet Sezer’in itirazi iizerine Anayasa
Mahkemesi tarafindan 24.01.2007 tarihinde iptal edilmis ve bu Resmi Gazete’nin 29 Aralik
2007-26741nolu sayisinda da yaymlanmistir (www.edb.adalet.gov.tr/ymb/356.doc,20.06.2008).
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* Hizmet sunumunda o&zirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun

yontemler uygulama hizmetlerini yerine getirmekle gorevlidir.

Belediye Kanununun 60. maddesinde de belediyenin giderleri sayilmak suretiyle hangi

hizmetleri yapabilecegini daha agik bir ifade ile belirtmektedir: Bu kapsamda:

*Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile oziirliilere yapilacak sosyal hizmet ve

yardimlar.
* Temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri.

* Yurt i¢i ve yurt dis1 kamu ve 6zel kesim ile sivil toplum orgiitleriyle birlikte yapilan

ortak hizmetler ve proje giderleri.

* Sosyo-kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler i¢in yapilan giderler.

* Kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in yapilan diger giderler.
* Her tiirlii proje giderleri.

Yukarda belirtilen giderler ile belediyenin sosyal belediyecilik anlaminda harcama
yapabilecegi yerler belirtilerek, belediye baskanlarinin sosyal belediyeciligi tesviki de

bir anlamda saglanmig bulunmaktadir.

Belediyelerin, sosyal belediyecilik anlamimda yapmak zorunda oldugu hususlar sadece
5393 sayili Belediye Kanununda belirtilen maddelerle smirli degildir. Ayn1 zamanda
genel olarak Anayasa, uluslararas1 sozlesmeler, kanun ve kanun hiikmiinde
kararnameler ve bunlara taalluk eden yonetmelikler belediyeleri bagladigi gibi, 6zel
olarak da Asker Ailelerinden Muhta¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanun (4109),
Belediye Gelirleri Kanunu (2464 ) Belediye Opera ve Tiyatrolar1 Sanatkar, Miitehassis,
Hizmetli ve Stajyerlerine Verilecek Ucretler Hakkinda Kanun (37), Cevre Kanunu
(2872), Kiiltiir ve Tabiat Varliklarmi Koruma Kanunu (2863), Sinema, Video ve Miizk
Eserleri Kanunu (3257), Biiyiiksehir Belediye Kanunu (5216) gibi kanunlar, Danistay,
Sayistay ve Yargitay Kararlari ile Belediye Mevzuati ile Ilgili Tiiziik ve Y®&netmelikler
Belediyeleri baglayan temel unsurlardir (Daha genis bilgi icin bkz. Kubat, Mahalli
Idareler Belediye Mevzuat, 1-3).
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1.3.4. Sosyal Belediyecilik Hizmetlerinin Temel Fonksiyonlari

Yapisal ve fonksiyonalist bir bakis acist ile bakildiginda, Tiirkiye’de sosyal
belediyecilikle ilgili yapilan c¢alismalarda belediyelerin su temel islevleri yerine

getirdikleri tesbit edilmistir:
1.3.4.1. Sosyallestirme

Insanin dogumundan 6liimiine kadar uzanan bir siire¢ olan sosyallesme, “biyolojik
merkezli bir yapidan sosyal bir varlik haline gelme” durumu olarak tarif edilmektedir
(Arslantiirk, Z., Amman, T., 2000:224). Daha acik ifadesi ile bireyin icinde yasadigi
toplumun kiiltiiriinii ve toplumdaki roliinii 6grenerek toplumla biitiinlesmesi anlamina
gelen temel sosyal siirectir (Kizilgelik, S. Erjem, Y. 1992:383). Bu sayede kisi aile,
okul, mesleki orgiitler gibi i¢cinde yer aldig1 toplumsal kurumlarin ve genelde yasadigi
kiiltiirel ortamin kendisinden bekledigi sekilde davranmay1 ve diger bireylerle uyum
icinde yasmayr O0grenmis olmaktadir (Abay, 2008:80). Sayet bu gerceklesmez ise,
toplumdan dislanms, toplumsallagamamis bireyler toplum agisindan ciddi problemlerin

merkezi haline gelebilmektedirler.

Sosyallesme 6miir boyu devam eden bir siirectir. Bu siiregte yaginin gerektirdigi sosyal
rolleri igsellestiremeyen ve sapma davranist gosteren bireyler olabildigi gibi, go¢ ile
yeni katildig1 topluma kiiltlirel uyum sorunlar1 yasayan bireyler de olabilmektedir. Her
iki durumda da bireylerin topluma kazandirilmasina yonelik c¢aligmalar yapilmakta, bu
egitim programlar1 “yeniden sosyallestirme” (resocialization) olarak adlandirilmaktadir
(Schaeffer, 1986:93). Tiirkiye’de belediyeler de yeniden sosyallestirmeye yonelik
caligmalar yapmaktadirlar. Bir diger nokta da yerel yonetimler tarafindan yapilan
calismalar neticesinde beldelerine go¢ vesilesi ile gelen kisilerin sehirlesmelerine ve

sehirle biitiinlesmelerine de olumlu katki saglamig olmaktadirlar (Abay, 2004b:424).

Bu kapsamda Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan sosyal hizmetler, kiiltiir, egitim,
sanat ve spor alaninda icra ettigi faaliyetler yiiz binlerce insana ulagsmak suretiyle
insanlarin  sosyallestirilmesine bir katki saglamakta ve onlarin sehirleri ile
biitiinlesmelerine ve sehirlesmelerine imkan saglamaktadir. Aile i¢i egitim seminerleri,
konferans, panel, a¢ik oturumlar, sportif faaliyetler ve meslek edindirme faaliyetleri gibi

bircok faaliyet bireyi toplumun igerisine c¢ekmekte ve sosyallesmesine imkan
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hazirlamaktadir. Bu tiir etkinliklerle sosyallesmenin iki temel iglevinden olan kiiltiiriin
bir kusaktan digerine aktirilmasi ve toplumsal anlamda kisiligin gelisimine katk1
saglanmig olmaktadir. Sosyallesme sayesinde kisinin toplumla biitiinlesmesini ve i¢inde
yasadigi topluma uyum saglamasmni miimkiin kilan bir mekanizma (Arslantiitk, Z.,

Amman, T., 2000:172) ortaya ¢ikmaktadir.
1.3.4.2. Sosyal Coziilme

Sosyal belediyecilik uygulamalari, bir sosyal problem olarak dniimiizde bulunan sosyal
coziilmeleri engelleme iglevini yerine getirmektedir. Yoksulluk, issizlik, yabancilasma,
kiiltiirler aras1 catigma ve nesiller aras1 farklilagsma gibi sosyal problemlerin ¢éziimiinde
sosyal belediyecilik ciddi bir islev {istlenmistir. Bu ve benzeri sosyal problemlerden
kaynaklanan bir ¢6ziilme o toplumda ciddi toplumsal hastaliklar1 da beraberinde getirir.
Nitekim Durkheim’in da {izerinde ciddiyetle durdugu intihar, madde bagimliligi, gayri
mesru dogumlar, etnik veya dini anlamdaki kavgalar (Erkal, 1995:289) bu sosyal
coziilmelerin neticesinde ortaya ¢ikan hastaliklardir. Bu anlamda Orhan Tiirkdogan,
1959-1962 yillarinda c¢ogu 1910’lardan sonra Amerika’ya yerlesmis Malakanlar
izerinde yaptig1 bir arastirmada sosyal ¢ozlilmelerin ne denli tehlikeye diistiiglinii ifade
etmesi de isin vehametini anlatmasi agisindan Onemli bir Ornektir (Tiirkdogan,

1996:181).

Belediyeler tarafindan ortaya konan sosyal yardimlar, isttihdam imkan1 olusturulmasi,
kiiltiirel etkinlikler, bu anlamda sosyal ¢oziilmeleri engelleyen hizmetlerdir. Nitekim
Umraniye Belediyesi tarafindan kendilerine yardimda bulunan insanlarla yapilan
goriismelerde de bu ve buna benzer bir¢ok sosyal hastaliklardan kurtulduklarini ifade

eden insanlar bulunmaktadir.
1.3.4.3. Sosyal Kontrol ve Rehabilitasyon

Bir toplumun kendi varlik, birlik, isleyis ve devamini saglamak ve siirdiirmek icin
tiyeler lizerindeki her tiirlii etki ve denetim tedbirlerine sosyal kontrol denilmektedir
(Kizilgelik, S. Erjem, Y. 1992:378). Sosyal kontrol islevini yerine getirebilecek olan
giic de otoritedir. Bugiin Tiirkiye’de yerel yonetimler bu anlamda halka en yakin olan
kurum olmasi ve halkla i¢ ice yasamalar1 ve se¢imle isbasina gelmeleri agisindan halk

tizerinde bir otoriteye sahiptirler. Gerek statii, gerekse ekonomik anlamda sahip
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olduklar1 giicii toplumun varlig1 ve isleyisini, bu isleyisin devamini saglamak ve bunu

stirdiirmede kullanma yetkisine sahiptir.

Sosyal kontroliin istenilen noktada gerceklesebilmesi elbette halkin sosyallesmesi ile
alakali bir siiregtir. Sosyallestirme islevi yerine getirildi§i zaman, sosyal kontrol
mekanizmas1 da devreye girmis olmaktadir. YoOnetisim kapsaminda yapilan kent
konseyi toplantilari, demokratik katilim platformu, halk meclisleri, esnaf ziyaretleri,
kiiltiir merkezleri ve bilgi evleri gibi iletisim araglar1 ile halkla i¢ ice olma ve halka
mesaj verip, sosyal kontrolii saglama belediyelerin elinde bir imkan olarak bulunmakta
ve bu islevi de bu sekilde yerine getirebilmektedirler. Diger taraftan bu fonksiyon,
Sosyoloji literatiiriinde Oscar Lewis tarafindan ilk defa kullanilan “yoksulluk alt
kiltiiri” diye ifade edilen, kentsel bolgelerin gecekondu kisimlarinda yasayanlarin
kendilerine 6zgii olusturduklar1 kiiltiirlerini -ki kalabalik yerde yasamak, alkolizm
oranin yliksek olusu, erkeklerin eslerine dayak atmalari, nikahsiz yagama vb.- de bir

Olciide rehabilite etmektedir (Kizilgelik, S. Erjem, Y. 1992:461).
1.3.4.4. Sosyal Patlama

Yoksul ve yardima muhta¢ insanlara, ekmek, yemek, erzak yardimi, nakit yardimu,
komiir yardimi, egitim ve saglikla ilgili yapilan biitiin yardimlar o toplumda bir sosyal
patlamay1 da engelleyen dnemli hizmetlerden biridir. Nitekim Arjantin’de yoksulluk
yiiziinden meydana gelen sosyal patlama ¢ok daha biiyiik sosyal sorunlar1 beraberinde
getirmigtir. Bugiin gerek sosyal devlet anlayisi geregi merkezi idare ve gerekse yerel
bazda belediyeler, yoksul insanlara saglamis olduklar1 imkanlarla bir sosyal patlamay1

da 6nlemis olmaktadirlar.

Sosyo-ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve sosyo-psikolojik boyutlar1 bulunan ve evrensel bir
olgu olan yoksullukla (Abay, 2004) miicadele icinde hayatlarmi siirdiirmek
mecburiyetinde kalan insanlar, Umraniye Belediyesi smirlar1 icerisinde de

bulunmaktadir.
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1.3.4.5. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma

Yoksul ve fakir insanlara ayni veya nakdi yardimlarin yapilmasi ve bunlarin Belediyeler
tarafindan organize edilmesi, toplumda duyarlilik sahibi insanlarm da bu anlamda
yardimlagsma ve dayanisma duygularini pekistirmektedir. Diger taraftan da belediye
olarak bu hassasiyeti tasiyan ve maddi durumu iyi olan insanlara da imkan
hazirlanmaktadir. Nitekim ramazan aylarinda verilen iftar yemekleri bir¢cok belediyede
sahislarin yaptig1 katki ile gergeklesmekte, belediyeye bir yilik getirmemektedir.

Belediyenin burada icra ettigi gorev, sadece organizasyon hizmetini gotiirmektir.
1.3.4.6. Mobilize etme ve yonlendirme

Kiiltiirel anlamda yapilan etkinliklerde genel olarak giiniin anlam ve onemi ile ilgili
konular islenmektedir. Bu ¢aligmalarda tarihi sahsiyetler 6ne ¢ikarilmakta, dini ve milli
bayramlarla alakali etkinlikler gerceklesmektir. Bu tiir faaliyetler vesilesi ile insanlarin
kiiltiirlerinden kopmadan, tarihleri ile barisik bir sekilde yasama ve gegmislerini

unutmama gibi hassasiyetler de verilmeye ¢alisilmaktadir (Akdogan, 2008).
1.3.4.7. Tampon Mekanizmasi

Diinyada yasanan ekonomik ¢okiintiiler, sosyal ¢okiintiiyli ve sosyal problemleri
beraberinde getirme riski ile karsi karsiyadir. Devlet ile toplum arasindaki bagin
zayiflayabildigi durumlarda toplumun bir kaosa siiriiklenmemesinde belediyelerin
yiriittiikleri sosyal belediyecilik c¢aligmalarin énemli bir etkisi vardir. Belediyeler bu
anlamda Sosyoloji’ye ilk defa Miibeccel Belik Kiray tarafindan kazandirilan “toplumsal
degismenin buhransiz olmasmi saglayan” tampon kurum (Kizilgelik, Erjem, 1992:461)

olarak gorev yaparlar (Akdogan, 2008).
1.3.4.8.Yardim Etme ve Gozetme

Belediyeler, beldelerindeki fakir ve muhta¢ vatandaglarm bilgilerine kolaylikla sahip
olabilmekte, onlarin sosyo-ekonomik durumlarini izleyebilmekte, asgari yasam
sinirinda olanlara gida, komiir, ilag, kirtasiye malzemesi, tekerlekli sandalye gibi
yardimlarda bulunabilmektedir. Kis gecelerinde ev ev gezerek, vatandasin ne yedigi, ne
yaktigi, 6grenim durumunda olanlarin ne tiir ihtiyaglar1 oldugu gibi konular1 bagkaca

takip eden bir kurum ve mekanizma da mevcut yapi i¢inde gelistirilememistir
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(Akdogan, 2008). Bu anlamda Umraniye Belediyesi Yardim Sandigi’nda Umraniye
sinirlar1 igerisinde ikamet eden ve maddi imkansizliklar igerisinde bulunan 10.000’nin
izerinde aile bilgisi mevcut olup, bu bilgiler ¢ercevesinde insanlarin ihtiyaglarini gérme

cabas! giidiilmektedir (Umraniye Belediyesi Yardim Sandig1 Baskanlik Sunumu, 2007).
1.3.4.9. Yatinm

Belediyeler, issizligi tamamen bertaraf edebilecek bir alt yapiya sahip olmadiklar1 halde,
issizligi azaltacak tarzda issiz ve is veren arasinda kopri gorevi gorebilecek istihdam
masalart kurma, yemek ihtiyaclarini karsilayamayacak derecede magdur olanlarin
yasamlarint bu anlamda kolaylastiracak asevleri, kiiltiirel anlamda bilgi sahibi
olabilecekleri kiiltiir merkezleri ve bilgi evleri gibi yatirimlar yapmak suretiyle halkmin
bu anlamdaki sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarina cevap verebilecek imkana sahiptirler. Bu
cercevede Umraniye Belediyesince 14 mahalleye yapilmasi planlanan 15 Kkiiltiir
merkezi, 30 bilgi evi, yapilmis bulunan asevi, yardim sandigi, nikah sarayr gibi
yatirimlar hem istihdama yOnelik c¢aligsmalar olarak karsimiza ¢ikmakta, hem de bu
anlamda ihtiya¢ duyan insanlarin ihtiyaglarma da cevap verebilecek nitelikte

olmaktadir.
1.3.4.10. Halkla Yerel Yonetim Arasinda Giiven

Sosyal belediyecilik anlayist ile ihtiyaglar1 karsilanan toplumsal kesimlerle kendilerini
yoneten yoneticiler arasinda bir giiven atmosferi olusur. Halkin vergileri ile yonetim
gorevini yiirliten belediye baskanlarinin bu tavir ve davranislar1 ekonomik giicii yerinde
olan ve vergisini veren kesimde bir memnuniyet ve giliven duygusunu olusturur.
Kendilerinin verdigi vergilerin toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda harcandigini ve
dogru yere gittigini goriirler. Diger taraftan muhta¢ durumda olan kesim de bu
imkanlardan yararlandig1 zaman, yoneticisine karst bir minnet duygusu olusur ki, bu

sosyal anlamda ciddi bir kazanimdr.
1.3.4.11. Yerel Yonetim-Halk Kaynasmasi

Sosyal belediyecilik c¢ergevesinde yliriitillen c¢aligmalarda yerel ydnetimle halk
kaynagmasi son derece onem arz etmektedir. Ciinkii yerel yonetime talip olanlar,
demokratik yasamin vazge¢ilmez unsurlarin biri olan oy ile se¢ilmek zorundadirlar.

Dolayisiyla yerel yonetime talip olan kisiler veya yerel yonetime se¢ilmis olanlar,
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mutlak surette halk ile kaynasma ve dayanismalarina biiyiik O6nem vermek
zorundadirlar. Bu itibarla, halkla iliskilerin 6nemli sa¢ ayaklarindan biri olan Beyaz
Masa, halkin istek ve taleplerinin aymrima tabi tutulmadan kisa zamanda yerine
getirilmesi ile halkin tevecciihiinli kazanma imkani sunmaktadir (Aksoy, 2007:77). Bir
diger taraftan kent konseyleri, demokratik katilim platformlar1 da halkla kaynasma

saglamasi noktasinda 6nem arz etmektedir.

Konunun basinda sosyal belediyeciligin iglevini izah edecegimizi belirterek 11 maddede
sosyal belediyeciligin ortaya koydugu fonksiyonlarindan bahsettik. Su bir gercektir ki,
bu tiir sosyal hizmetlerde bir de planlanan diginda fonksiyonalist yaklasim ¢er¢evesinde
ilk defa Amerikali Sosyolog Robert King Metron tarafinda kullanilan “toplumun
isleyisinde, herhangi bir toplumsal kalibin, istenmeyen sonuglarii ifade eder” diyerek
acikladig1 (Bozkurt, 2005: 47) toplumsal disfonksiyon olarak nitelendirilebilecek bir
boyutu da vardir ki, o da sudur: Belediyeler tarafindan yapilan tiim sosyal yardimlarda
yukarda belirtilen fonksiyonlar ortaya ¢ikarken, diger taraftan toplumda yardim talep
etmeyi meslek haline getiren, ¢alisma gibi bir ¢caba ve gayreti ortadan kaldiran ve
tamamen kurumlara bagli yasamay1 kendine meslek edinen bir grubun ¢ikmasma da

imkan verilmis olmaktadir.
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BOLUM 2: UMRANIYE VE UMRANIYE BELEDIYESI

2.1. Umraniye’nin Tarihsel Gelisimi

Umraniye’nin tarihi gelisim siirecine baglamadan &nce, Umraniye kelimesinin kdkenine
bakmakta fayda vardir: Umran sdzciigii Arapgadir. Topluluklarda mutluluk, saadet,
refah anlamina gelir. Esas anlami kalkinmis, gelismis, bayindirlagsmig, yasayis
kosullarmin uygunlastirilmasi i¢in {izerinde calisilmig olan yer. Bazi kaynaklarda ise;
Umran (Ar.) 1- Baymndirlik, bayindir olma, bir yerin tamamiyla meskun ve yeterince

islenmis olmas1, 2- Medeniyet, terakki, refah. Umran= Umran olarak gecmektedir.

Umraniye ilge topraklarna ne zaman yerlesildigine dair kesin bilgi ve belgeye
rastlanilamamistir. Bununla beraber Umraniye'ye ilk yerlesenlerin Frigyalilar oldugu
ifade edilmektedir. Cam agacini kutsal kabul eden Frigyalilar Kiiciik ve Biiylik
Camlica'dan baglayarak Alemdag ve Kayis Dagi'ma kadar biitiin araziyi ¢am

ormanlariyla donatmiglardi.

Sonraki yillarda Umraniye'nin bulundugu yerler Romalilar ve Bizanshilar'in
egemenligine gecmistir. Harun Resit, ordulariyla 782 yilinda Krizepolis (Uskiidar)
Onlerine kadar gelmistir. Bir sene burada kaldiktan sonra, 783 yilinda Bizans
Imparatorice'si iren'in ordusuna maglup olmus, bunun sonucunda her sene Bizanslilar'a
70.000 altin vermeye mecbur kalmistir. Ilce, topraklar1 Bizanslilarla Miisliiman ordular
arasinda zaman zaman el degistirmistir. Anadolu'yu Miisliman yapan ve Tiirklestiren
ilk devlet Danismentliler devletidir. Danismentogullar1 Bizans topraklarmna kadar
sizmiglar. Alemdag'in {istiinde bir kale yapmislardir. Danisment Gazi'nin arkadasi
Sultan Turasan, Bizanslar'a kars1 bu kalede ¢ok defa savasmis ve Anadolu'dan beklenen
yardim alamayinca burada 6ldiiriilmiistiir. Osmanli imparatorlugu déneminde padisah

olan Orhan Gazi bolgeyi Osmanli topraklarina katmustir.

Ilgenin ilk admin "Yalniz Selvi" oldugu sdylenmektedir. Umraniye'ye ilk ad olarak
“Yalniz Selvi” denmesinin sebebi, birkag mezar ve birka¢ selvi agacinin ve orman

arasinda birkag¢ evin bulunmasidir.

Umraniye, 17. yiizy1l baslarinda o devrin padisah1 1. Ahmet tarafindan Seyh Aziz
Mahmut Hiidai' ye vakfedilmistir. Umraniye, Cumhuriyet donemine kadar Bulgurlu' ya

kadar olan kismiyla bu vakfin mali olarak, Uskiidar'a bagh kasaba olarak kalmustir.
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Umraniye'ye ilk yerlesenler Balkan Savaslart' ndan sonra, énce Batum' dan, ardindan da
Yugoslavya ve Bulgaristan'dan go¢ ederek gelenler olmustur. Bundan dolayr Umraniye,
bir siire de "Muhacir Koy" olarak anilmistir (Turgut, vd. 2002; www.istanbul.gov.tr.

22.08.2007).

2.2. Umraniye’nin Konumu, Cografi, Demografik, Ekonomik ve Sosyo-Kiiltiirel

Yapisi
2.2.1. Umraniye’nin Konumu ve Cografi Yapisi

Istanbul metropoliiniin 4894 hektarlik alaninda konumlanmis bir ilge olan Umraniye,
doguda; Cekmekdy, Kartal, giineyde; Maltepe, Kadikdy, batida; Uskiidar, kuzeybatida
Beykoz ilgeleriyle sinirhidir. Hem Bogaz Kopriisi hem de Fatih Sultan Mehmet
Kopriisti yol gilizergah1 iizerinde olmasi hasebiyle, 6nemli bir kavsak niteliginde

bulunmaktadir.

Cografi acidan, kuzeydogusunda Alemdag, dogusunda Cataldag ve Kalebayir1 tepesi
bulunmaktadir. Alemdag’in denizden ytiksekligi 442 m., Cataldag1 ve Kalebayir1 Tepesi
365 m.dir. Bu tepeler ve civarlar1 ormanlarla kaplidir. Umraniye nin dogusunda bulunan
Omerli Baraji istanbul’un su ihtiyacim biiyiik 6lgekte karsilamaktadir. Umraniye ile
Beykoz arasinda ve Alemdag civarlarinda bulunan ormanlarda ¢am, mese, kestane,
yabani yemis agaglar1 bulunmaktadir. Diger yesil alanlar ise maki ve fundaliktan

ibarettir.
2.2.2. Umraniye’nin Demografik Yapisi

Umraniye, 2007 yili itibariyle 14 mahalle, 6 belde ve 4 kdyden ibaret ve 605.855
(Belediye Niifusu 450.000) niifusuyla (2000 Niifus sayimina gore) biiyiik bir yerlesim
alanidir. 2008 yilinda yapilan uygulama ile Umraniye’ye bagh yerlerde biiyiik oranda
bir degisiklik yapilmig, mahalle sayis1 39’a ¢ikarilmis ve bu bdlgede bulunan beldeler
kaldirilarak yeni ilgelerin olusumu saglanmis, fakat konu Anayasa Mahkemesi’ne
intikal ettigi icin heniiz netlesmemistir. Umraniye 2007 itibariyle 22 bin hektarlik bir
yerlesim alanina sahiptir. 153 km2 vyiizOl¢iimiine sahip ve niifus yogunlugu

3.959/km2’dir (www.tr.wikipedia.org., 22.08.2007).
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Toplu goglerin baslangic noktasi sayilabilecek 1940’11 yillardan sonra Umraniye,
Uskiidar’a bagli bir kdy konumunda iken (Erder: 1996), 1970 yilinda yapilan niifus
sayiminda ilgenin niifusu 28.000, 1980 yilinda yapilan sayimda 105.000’e; 1990°da
yapilan sayimda 303.000’e ve 2000 yilinda yapilan sayimda da 605.000’e ulagmistir.

Umraniye niifusunun Istanbul ilceleri icerisindeki yerini gdrmek agisindan asagidaki

tabloyu incelemekte fayda vardir:

Tablo 1. Istanbul ve ilcelerinin niifus oranlar (1990, 2000 )

1990(1) 2000
il veilge Toplam Sehir Koy Toplam Sehir Koy
Province and district Total City Village Total City Village
igjlfka ) 56473 035 | 33656275 |22816760 | 67803927 |44006274 |23797653
10. | Eminénii 83 444 83 444 0 55635 55635 0
11. | Esenler 223 826 223 826 0 380709 380709 0
12. | Eyiip 211986 200 045 11941 255912 235116 20 796
13. | Fatih 462 464 462 464 0 403 508 403 508 0
14. | Gaziosmanpasa 393 667 354 186 39481 752 389 658 756 93 633
15. | Giingéren 213109 213109 0 272950 272950 0
16. | Kadikoy 648 282 648 282 0 663 299 663 299 0
17. | Kagithane 269 042 269 042 0 345239 345239 0
18. | Kartal 273572 252221 21351 407 865 337390 70475
19. | Kiiciikgekmece 352926 352128 798 594 524 593 520 1004
20. | Maltepe 254256 254256 0 355384 355384 0
21. | Pendik 200907 198 150 2757 389 657 384 668 4989
22. | Sariyer 171 872 160 075 11797 242 543 219 032 23 511
23. | Sisli 250478 250478 0 270 674 270 674 0
24. | Tuzla 96 150 91230 4920 123 225 107 883 15342
25. | Umraniye 303 434 242 091 61343 605 855 440 859 164 996
26. | Uskiidar 395 623 395 623 0 495118 495118 0
27. | Zeytinburnu 165 679 165 679 0 247 669 247 669 0
28. | Bityiikgekmece 142910 22394 120 516 384 089 35860 348 229
29. | Catalca 64 241 11 550 52 691 81 589 15779 65 810
30. | Silivri 77 599 26 049 51 550 108 155 44530 63 625
31. | Sultanbeyli 82298 82298 0 175700 175700 0
32.| Sile 25372 7872 17 500 32447 10 262 22 185
Toplam | 7195 773 6779 594 416179 10018 735 | 9 085 599 933 136

Kaynak: www.tuik.gov.tr, 2007

Bunun yaninda son olarak TUIK tarafindan yapilan hane halki arastirmalar1 neticesinde

de 2007 yilinda Istanbul genelinin niifus yapis1 asagidaki tabloda verilmektedir:
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Tablo 2. Istanbul ili ve ilcelerinin son niifus durumu

GAZIOSMANPASA 890522 |EYUP 303824
KUCUKCEKMECE 784128 | ZEYTINBURNU 288743
KADIKOY 744670 | SULTANBEYLI 272758
BAGCILAR 719267 | BAYRAMPASA 272196
UMRANIYE 630914 | SARIYER 247633
USKUDAR 582666 |BEYOGLU 247256
BAHCELIEVLER 571711 | BAKIRKOY 214821
PENDIK 517624 |BEYKOZ 200572
ESENLER 517235 | BESIKTAS 191513
KARTAL 427111 |TUZLA 148792
FATIH 422941 | SILIVRI 62247
KAGITHANE 418229 |BUYUKCEKMECE 44287
MALTEPE 415117 |EMINONU 32557
AVCILAR 323596 |CATALCA 27807
GUNGOREN 318545 | ADALAR 10460
SISLI 314684 |SILE 9831

Kaynak: www.mabhalli idareler.gov.tr, 2007.

Yukaridaki her iki tablo da degerlendirildiginde Umraniye’nin 1990-2007 yillar:
arasinda niifusuna bakildiginda 1990 yilinda 242.000, 2000 yilinda 440.000 iken, 2007
yilinda bu rakam 630.000’e ¢ikmak suretiyle % 300 civarinda bir artis oldugu
goriilmektedir. Bu da ilgeye ¢ok yogun bir gogiin gerceklestirdigini gdstermesi
acisindan dnem arz etmektedir. Bu rakamlar gostermektedir ki Umraniye Istanbul
ilcelerinde en fazla goc alan ilgelerin basinda gelmektedir. Bu kadar yogun bir gog
neticesinde gd¢ edenlerin genelde ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapilarinin farklilik
gdstermesi sosyal belediyecilik hizmetlerini yiiriiten Umraniye Belediyesi’ne daha fazla

sorumluluk yiiklemektedir.

Aslinda adrese dayali yapilan sayimda Umraniye nin niifusu 897.000 civarlarma kadar
gelmistir. Fakat TBMM tarafindan yapilan ilge diizenlemeleriyle Umraniye smirlar1 ve
cevresinde kurulan {i¢ yeni ilce ile (Cekmekdy, Sancaktepe ve Atasehir) ve bu
cercevede Umraniye’ye bagh bazi mahallelerin tamamen veya kismen bu ilgelere
dagitilmas: ile Umraniye’nin niifusu yukarda tabloda belirtilen rakama gelmistir

(www.mahalli-idareler.gov.tr, 2007).

Umraniye’ye bagli 14 mahalledeki niifus oranlarma da bakilacak olursa;

46


http:// www.mahalli idareler.gov.tr,  2007/
http://www.mahalli-idareler.gov.tr/

Tablo 3. Umraniye’ye bagh mahallelerin yillara gore niifus oranlar

Kaynak: www.tuik.gov.tr, 2007

Yukardaki rakamlara bakildiginda 1990 yilindan 2007 yilina gelindiginde gerek ilce
bazinda ve gerekse de mahalleler bazinda Umraniye’ye ¢ok ciddi bir gdgiin oldugu

goriilmektedir.
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Sekil 1. Umraniye’ye bagh mahallelerdeki niifus artis

oranlar
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Y1l Performans Programi 2008:16.

Yukaridaki tabloya bakildiginda da o6zellikle yogun gociin oldugu mahallelerden
(Cakmak, Kazim Karabekir, Yukar1 Dudulu mahallelerinde artis digerlerine gore ¢ok
daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu mahallelerde yoksulluk orani da niifus oranindaki

artig dogrultusunda yiiksektir.
2.2.3. Umraniye’nin Ekonomik Yapisi

1970’lerden sonra yerlesim alani olarak ortaya c¢ikan Umraniye, 2007 yilina

gelindiginde iizerinden biiyiik bir zaman dilimi gegmedigi halde bugiin Istanbul icin
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ekonominin merkezlerinden biri olma &zelligine sahiptir. Ozellikle 1999 depreminden
sonra, temel yapinin saglam olmasi hasebiyle yogun gd¢ alan bu ilgede daha onceleri

yaygin olan tarim ve hayvancilik yerini endiistriye birakmustur.

Umraniye simirlar1 igerisinde biiyiik capta organizasyon sanayi siteleri bulunmaktadir.
Modoko (Mobilyacilar Sitesi), Imes (Istanbul Madeni Esya Sanayicileri Sitesi), Yedpa
(Tiirkiye ve Ortadogu’nun en biiyiilk yedek parga sanayi sitesi), Kadosan (Organize
Sanayi Bolgesi) ve bu capta olmasa da biiyiik capta fabrikalar, atolyeler ve isletmeler
bulunmaktadir. Bu durum Umraniye’de hem niifus patlamasmi, hem de ekonomik
anlamda kalkmmislig1 beraberinde getirmektedir. Bugiin Istanbul’un en uzun caddesi
olan Alemdag caddesinde her marka aligveris merkezini, her marka banka, dershane vb.
ticari isletmeleri gérmek miimkiindiir. Ulusal ¢apta bir¢cok firma genel merkezlerini

Umraniye’ye tagimustir.

Insaat sektdrii Umraniye’de en hizli gelisen sektdrlerden biridir. Bu hem istihdami, hem

de ekonomik hareketliligi beraberinde getiren bir unsurdur.

Yukardaki bilgiler Istanbul Valiligi 11 Istihdam Kurulu tarafindan hazirlanan Istanbul
Istihdam Raporu gergevesinde degerlendirilecek olursa, ozellikle 2000-2006 yillari
arasinda yapilan bu galismada goriilecegi iizere ekonomik anlamda Umraniye’nin biiyiik
bir mesafe katettigi goriilmektedir. Bu rapora gére 2000 yilinda Umraniye’de 9249
firma hizmet gerceklestirirken, 2006 yilinda bu say1 14809’a ¢ikmistir. Bu % 60’lik bir
artisa tekabiil etmektedir. Bu firmalardan bazilarinin sektorel bazda artiglarini su sekilde

Ozetlemek mimkiindir:

Sanayi Mamulleri Ihracatgilar: Sektér 2000 yilinda ilgede 71 firma bulunurken,
2006’da %104 artisla firma sayis1 145°e ¢ikmustir.

Filmcilik, Reklamcilik, Tiyatro, Sinema, Yerli Film: Bu sektorde firmalar 2000-2006
doneminde 70’den 128’e ¢ikmustir.

Bakkaliye: Sektorde 2000 yilinda 495 firma bulunurken, 2006 yilinda %62 artisla
802’ye ¢ikmustir.

Mensucat: Mensucat sektoriinde 2000 yilinda 322 firma bulunurken, %37.5 artisla
2006’da 443’¢ ¢ikmustir.

Insaat sektdrii: 2000 yilinda 983 firma bulunurken, 2006 yilinda %173.5 artisla 2689

firmaya ¢ikmustir.
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Sthhi ve Is1 Tesisatt Malzeme ve Cihazlari: Bu sahada firmalar 193’ten %85 artisla
358’e ¢cikmustir.

Elektrik Tesisat Malzemesi ve Elektronik sektorii: Bu alanda 215 firmadan alt1 yilda
%135 artigla firma sayis1 506’ya ¢ikmustir.

Her Nevi Makine ve Ekipmanlari: Sektorde 546 firmadan %56 artigla 852 firmaya
yiikselmistir.

Yurti¢i ve Yurtdis1 Nakliyecileri, Kargocular ve Nakliye Komisyonculari: 200 firmadan
%45 arigla 290°a ¢ikmustir.

Ozel Egitim Kurum ve Kuruluslar: Bu alandaki firmalar 29 iken % 220 artisla 93’¢
yiikselmistir.

Bilgisayar, Biiro Malzemeleri ve Kirtasiye: Sektorde 48 firma bulunurken, % 427 artigla
253 firmaya ¢ikmustir.

Ozel Saglik Kuruluslart: Bu alanda faaliyet gdsteren firma sayis1 2000 yilinda 83 iken,
2006’da %60 artisla 133 firmaya yiikselmistir.

Sehir i¢i insan Tasimaciligi: Okul, Personel vb. tasimacilik yapilan sektdrde firma sayisi
53’ten 333’e ¢iknustir, artis orani ise % 528°dir (Istanbul Valiligi i1 Istihdam Kurulu,
2007:230).

Is sahalarinda meydana gelen bu artislar direk olarak belediye biitgesine de yansimustur.
Nitekim 1994 yili ile 2007 yili arasindaki gelir durumu incelendiginde bu gercek
kendisini gostermektedir. Nitekim belediye gelirlerinin % 30’dan biiyiik bir kismi bu
isyerlerinden alinan cesitli vergilerden miitesekkildir. Bu da Umraniye’deki ekonomik

yapidaki hareketliligi gostermesi agisindan 6nem arzetmektedir.
2.2.4. Umraniye’nin Sosyo-Kiiltiirel Yapisi

Umraniye, Istanbul'un en hizli kentlesen ve niifusu hizla artan; kdy ve yodre

geleneklerinin de aynen muhafaza edildigi ilging bir kentlesme 6rnegidir.

81 vilayetten insanlar1 igerisinde barmdiran Umraniye’de ilk siray1 Istanbullular almakta
ve bu durum yiizde 13.19’a tekabiil etmektedir. Daha sonra sirast ile Sivas, Ordu,
Kastamonu, Tokat, Rize, Erzincan almakta ve onlar1 da Dogu ve Gilineydogu illeri takip
etmektedir. Kdyden kente gd¢ etmenin verdigi hareket tarzi ile geldikleri yorenin
gelenek ve goreneklerini yitirmemek adina yiizlerce kdy, ilce ve il dernekleri kurulmak

suretiyle kendi aralarinda bir kaynagma ve dayanigsma ortaya konulmaktadir.
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Tablo 4. Umraniye’de ikamet eden secmenlerin illere gére dagilimi

SN ilin Adi Toplam | % [S.N ilin Adi Toplam| % | SN | llinAdi |Toplam| %
1| Istanbul 63.871 | 13.19] 28 | Bolu 4254 10,88 | 56 |Kirklareli |1.140 |0,24
2 | Sivas 48.268 | 9,97 | 29 | Artvin 3.710 0,77 | 57 |Tekirdag |1.120 |0,23
3 | Ordu 28.468 | 5,88 | 30 | Sakarya 3.842 |0,75 | 58 |Eskisehir |1.116 |0,23
4 | Kastamonu 22.266 | 4,60 | 31 | Siirt 3577 10,74 | 59 | Sanlurfa |1.083 |0,22
5 | Tokat 21.853 | 4,51 32 | Konya 3.042 0,63 | 60 | Canakkale |1.078 |0,22
6 | Rize 18.940 | 3,91 33 | Mus 3.020 0,62 | 61 | Aksaray 1.029 | 0,21
7 | Erzincan 18.446 | 3,81 34 | Nevsehir 2.884 0,60 | 62 | Edirne 983 0,20
8 | Giresun 17.702 | 3,66 | 35 | Karabiik 2869 0,59 | 63 | Mardin 900 0,19
9 | Kars 15.884 | 3,28 | 36 | Zonguldak [2.689 |0,56 | 64 | Kirsehir 891 0,18
10 | Sinop 15.827 | 3,27 37 | Ankara 2.561 0,53 | 65 | Manisa 834 0,17
11 | Erzurum 14.808 | 3,06 | 38 | Bitlis 2484 10,551 | 66 | Osmaniye | 761 0,16
12 | Trabzon 12.484 |2,58 | 39 | Diyarbakir |2.472 0,51 | 67 |Batman 698 0,14
13 | Bingdl 12.148 | 2,51 | 40 | Bartin 2377 1049 | 68 | Aydin 693 0,14
14 | Samsun 10.506 | 2,17 | 41 | Balikesir 2204 046 | 69 |Kirikkale |668 0,14
15 | Ardahan 9.170 1,89 | 42 | Nigde 2011 042 | 70 | Antalya 661 0,13
16 | Glimishane 8.533 1,76 | 43 |Isparta 1.010 | 0,40 | 71 |Kitahya |[616 0,12
17 | Tunceli 8.111 |1,68 | 44 | Adana 1.929 0,40 | 72 | Denizli 605 0,12
18 | Malatya 7.092 |1,47 | 45 |Van 1.894 0,39 | 73 | Bilecik 585 0,12
19 | Corum 6.150 1,27 | 46 | Igdir 1.866 | 0,39 | 74 |Karaman |564 0,08

20 | Kayseri 5.982 [1,24 | 47 | Kocaeli 1.775 10,37 | 75 [Kilis 390 0,07

21 | Elazi§ 5917 [1,22 | 48 |Bursa 1.749 10,38 | 76 | Yalova 350 0,07

22 | Yozgat 5.186 | 1,07 | 50 | Dizce 1517 0,31 | 77 |Usak 344 0,07

23 | Bayburt 5.070 [1,05 | 51 | Hatay 1459 10,30 | 78 | Mugla 320 0,07

24 | Kahramanmaras [ 4.990 | 1,03 52 | izmir 1.339 0,28 | 79 | Burdur 231 0,05

25 | Cankiri 4.727 10,98 | 53 | Adiyaman 1.287 10,27 | 80 | Sirnak 166 0,03

26 | Agn 4626 0,96 | 54 | Mersin 1.267 | 0,26 | 81 | Hakkari 104 0,02

27 | Amasya 4.554 10,94 55 | Gaziantep 1.246 | 0,26 | Top. 481.843

Kaynak: www.ysk.gov.tr, 2007.

Se¢men sayilarmin illere gore tasnif tablosunda da goriilecegi iizere Tiirkiye nin 81
vilayetinden insanlarm Umraniye’de ikamet ettikleri ve bu yogun gd¢ neticesinde
hemserilik bilincinin yerlestirilebilmesi i¢in bircok hemseri derneklerinin kuruldugu ve

bu dernekler catis1 altinda faaliyetlerin yiiriitiildiigii gortimliiktedir.
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Sekil 2. Istanbul genelinde bulunan sivil toplum drgiitlerinin sayisi
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Kaynak: www.idm.istanbul.gov.tr, 2008.

Yukaridaki tabloda Istanbul genelinde bulunan dernekler ve alanlarma gére dagilimi
verilmektedir. Tabloda goriildiigii iizere hemseri yardimlagsma dernekleri digerlerine
oranla ¢ok biiylik bir farkla 6nde gelmektedir. Bu da sunu gostermektedir ki gog
neticesinde Istanbul’da yasayan insanlar kendi hemserileri ile yardimlagsma ve
dayanisma kiiltiirii igerisinde bir yapilanmaya gitmektedirler. Bu dagilimm Umraniye
ilgesi ile karsilastirilmasima bakacak olursak: Umraniye ilgesi smirlarinda toplam 772
adet dernek bulunmaktadir. Ozellikle 1993 yilindan itibarin kurulan bu derneklerden
430 adedi hemseri derneklerinden ibarettir. Bunlarin igerisinde mahalle, koy, ilge, il ve
federasyon dernekleri tarzinda bir yapilanma s6z konusudur. Bunlarin diginda 104 adet
dini hizmetleri gelistirme dernegi vardir. Kalan 238 dernek ise okul spor kliipleri, okul
koruma dernekleri, saglikla ilgili dernekler, 6zel gruplari korumu hizmetleri yapan

dernekler bulunmaktadir (www.idm.istanbul.gov.tr , 21.08.2008).

Istanbul’da bulunan derneklerin toplam sayis1 15.975. Bu saymnin % 65°i kadar1 hemseri
dernekleridir. Umraniye’de de hemseri derneklerinin genel oran igerisinde % 60’1n
iizerinde bir paya sahip olmasi da, Umraniye’nin sosyo-kiiltiirel yapisii gdstermesi
acisindan 6nemlidir. illerinden Umraniye’ye ¢esitli nedenlerle go¢ eden insanlar, ikamet
ettikleri Umraniye’de kendi 6rf ve adetlerini, gelenek ve géreneklerini yasayabilmek
icin hemseri dernekleri kurmak suretiyle bunlarin etrafinda kiimelenmektedirler. Bu

dernek ve miistemilatlar1 vasitasiyla hemseriler gerek cenazelerinde, gerekse diiglin ve
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siinnet diiglinii gibi organizasyonlarinda ve gerekse de dini bayramlarda bir araya

gelerek gelenek ve goreneklerini yasatmaya devam etmektedirler.

Go¢ kentlesme bilincini de zayiflatan unsurlardandir. Gogle beraber gelen kiiltiirel
yasam tarzi yeni yerlesim yerleri olan Umraniye’de go¢ edenlerin kentlilesmesini de
zorlastirmaktadir. Umraniye Belediyesi, sosyal siniflar arasmdaki ugurumu en asgariye
diistirmek, kentlilik bilincini yerlestirebilmek icin sosyal belediyeciligin unsurlarin olan

kiiltiirel etkinliklere agirlik vermektedir.

Etnik yapiya bakildiginda, Umraniye’de Tiirkiye’nin 81 vilayetinden ve Arnavutluk,
Bulgaristan gibi {lilkelerden insanlarin ikamet ettikleri goriilmektedir. Bunlarin
icerisinde Tiirk, Kiirt, Laz, Cerkez, Abazalarin yani sira Arnavutluk gibi bolgelerden

g6¢ edenler de bulunmaktadir.

Dini yap1 noktasmnda incelendiginde, Umraniye’de Siinni, Sii ve Alevi insanlar
bulunmakta, bunlarm igerisinde ilk sirayr Siinniler almaktadirlar. Ozellikle Yeni
(Camlica mahallesinde kismen Siiler, genelde Mustafa Kemal mahallesinde olmak iizere,
diger mahallelere de az da olsa yayilan aleviler bulunmaktadir. Dini duyarlilik, genel
itibariyle insanlarin go¢ ettikleri yerleri dikkate alindig1 zaman muhafazakar bir yap1

olarak kendini gdstermektedir.

Sosyal tabakalagsma noktasmnda ele almdiginda Umraniye’de toplumsal siniflar
acisindan st smif olarak en zenginler, list-orta smif olarak yiikksek maas alan
profesyoneller, alt-orta sinif olan egitimli is¢iler ve diisiik maas alan profesyoneller, isci
siifl ve saat iicretiyle ¢alisan vasifsiz is¢iler ile alt sinif olarak ifade edilebilecek olan
vasifsiz isciler ve igsizlerden (Bozkurt, 2005:199) olusan bes ana kategori halinde
bulundugu gdzlemlenmistir. Nitekim Umraniye’nin mahallelerinden olan Asagi
Dudullu’da bir yanda en alt smif olarak nitelendirilebilecek ve yoksulluk smirmin
altinda insanlar yasarken, diger yanda ayni mahallede en iist siif olarak nitelendirilen
ve yiiksek gelir sahibi ve sitelerde ikamet eden insanlarin yasadiklar1 gériilmektedir. Bu
smiflar aras1 farklilik kiiltiirel anlamda tabakalasma ve farklilasmayi da beraberinde
getirmektedir. Mustafa Kemal mahallesinde alevi kdkenli ve Siinni kdkenli insanlar
ayni mahallede ikamet etmekle birlikte, ayni ilge smirlar1 igerisinde kiiltiirel

farkliliklarina ragmen yasamlarmi uyumlu bir sekilde siirdiirmektedirler.
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2.3. Umraniye Belediyesi ve Tarihi Gelisimi

Umraniye Belediyesi, 19/06/1987 yilinda 3392 sayih Kanunla ilge statiisiine

kavusturulmustur (www.mevzuat.adalet.gov.tr, 22.08.2007).

Belediye olarak bundan dnceki tarihi siirecine bakilacak olursa, 1940°ta Uskiidar’a bagli

bir konumda olan Umraniye 1955 yilinda da kdy konumundadir.

Umraniye’de belediye 1963 yilinda (Belde Belediyesi olarak) kurulmustur. Umraniye
ve cevresinde yeni yerlesim yerlerinin olusumu ise 1970’ten sonradir. 1980 yilinda
askeri yonetim tarafindan “miilga” edilmis ve Uskiidar Belediyesi’ne baglanmustir. 1987
yilinda ise tekrar ilge belediyesi statiisiine kavustugu gibi, kimlik degistirerek, ilce

merkezi konumuna gelmistir (www.umraniye.bel.tr, 2007).

1987 yilindan sonra ilk yapilan yerel yonetimler secimi ile belde veya sube miidiirliigii
statiilerinden kurtularak, ilk defa ilce belediyesi olma statiisii ile Umraniye Belediye
Bagkanlig1 gorevi fiilen baslamis bulunmaktadir. Bu tarihten arastirmamizin bitim tarihi
olan 2008 yilina kadar dort yerel yonetim se¢imi gerceklesmistir. Bunlardan ilki 1989-
1994 yillar1 arasinda SHP’den Sinasi Oktem, 1994-2004 yillar1 arasinda iki dénem
Refah Partisi’nden Mehmet Bing6l ve son olarak da 2004 yilinda yapilan se¢imlerden

de Adalet ve Kalkinma Partisi’nden Hasan Can Belediye Baskanligini kazanmstur.

Asagidaki tabloda 1989 yerel yonetim se¢imlerinden dnce gorev yapmis olanlarin tarih
ve isimleri verilmek suretiyle Umraniye’nin siyasi anlamdaki ge¢misi ortaya

konulmaktadir.
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Tablo 5. Umraniye Belediyesi’nde gorev yapmus/yapan Belediye Baskanlar

Statii Donemi Gorevi Ad1 Soyad:
Kurulus 1 Mart 1963 Uskiidar Ilgesinin Belde Belediye Bask.
1963 - 1978 Belediye Baskan Ahmet MERT
Mart 1978 - 12 Eyliil 1980 Belediye Baskani Aslan YILDIRIM
12 Eyliil 1980 I.B.B. Sube Miidiirliigii
12 Eyliil 1980 - 1981 Aralik Sube Mudiirii Aslan YILDIRIM
1981 Aralik - 1982 Aralik Sube Miidiiri Hulusi ARIN
1982 Aralik - 1983 Aralik Sube Midiirii Sadettin BEYGO
1983 Aralik - 1984 Mart Sube Midiirii Saffet ANLIPAK

Se¢im Mart 1984
Mart 1984 - Mart 1989
Mart 1984 - Mart 1989

Mart 1984 - Mart 1989

Uskiidar Belediyesi Belediye Baskan

Belediye Baskani

Necmettin OZTURK

Umraniye Belediyesi Uskiidar Sube Miidiirliigii

Sube Miidiiri

Haluk ARITAN

Kurulug 19 Haziran 1987 Umraniye, ilge oldu.

Secim Mart 1989 - Mart 1993 Belediye Baskani Sinasi OKTEM
Se¢im Mart 1993 - Mart 2004 Belediye Baskani Mehmet BINGOL
Secim Mart 2004 - Belediye Baskani Hasan CAN

Kaynak: www.yerelnet.org.tr, 2007 ; www.umraniye.bel.tr, 22.08.2007.

2.4. Umraniye Belediyesi’nin Personel Yapisi

Umraniye Belediyesi bu arastirmada &zellikle sosyal belediyecilikle ilgili yapilan
caligmalar ¢ercevesinde degerlendirilecek olsa da, belediyenin yapisini gorebilme

acisindan insan kaynaklar1 noktasinda incelenmesinde fayda vardir.

Umraniye Belediyesi personeli; memur, is¢i ve sdzlesmelilerden meydana gelmektedir.
1993 ve 2007 yillar1 arasindaki personel durumlarma goz atilacak olursa, 1993 yilinda
321 memur, 145 kadrolu isci ve 413 gegici is¢i calismakta idi (Umraniye Belediyesi,
1994:2). 2007 sonu itibariyle bakildig1 zaman ise ; kurumda 276 memur, 172 is¢i ve 33
sOzlesmeli statiisiinde olmak iizere toplam 481 personel bulunmaktadir. Toplam
personelin %57’si memur, %34°1 is¢i ve %9’u sézlesmeli personelden miitesekkildir
(Umraniye Belediyesi, 2008:33). Asagida tabloda da yillara gére memur, is¢i ve
sozlesmeli personel toplu olarak ifade edilmekle beraber, belediyenin tiim hizmetleri

sadece bu elemanlar iizerinden yliriitilmemektedir. Bunlarin yan1 sira hizmet satinalma
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yolu ile personel istihdami gerceklestirilmekte ve bdylece diger hizmetlerin yapilmasi
da saglanmaktadir. Nitekim 2007 yilinda resmi olarak toplam 481 personel bulunmasina
ragmen, yapilan hizmetler genel olarak 1591 kisi ile goriilmekte, bunlardan 481’in
disinda kalan 1110 eleman hizmet satinalma yontemi ile istihdam edilmektedir
(Umraniye Belediyesi, 2008 Y1l Performans Programi 2008:36).

Sekil 3. Umraniye Belediyesi’nde gorev yapan personelin yillara gore dagilimi

666

Memur, isci, Sézlesmeli

2007 | 2006 2005 | 2004 | 2003 | 2002 | 2001 | 2000 | 1999 | 1998 | 1997 | 1996 | 1995 | 1994

Belediye Personel Sayisinda Yillara Gére Degisim

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Yili Performans Programi, 2008:33.

Sekilde goriilen rakamlar c¢ergevesinde degerlendirme yapilacak olursa, genel anlamda
belediyecilik hizmetlerinin yapilmasi i¢in gerekli olan personelde ¢ok ciddi anlamda bir
artig olmadig1 goriilmekte, hatta bu rakamlarda diisiisiin dahi oldugu tesbit edilmektedir.
Fakat bu rakamlara yansimayan ve hizmet alma yOntemi ile personel istihdami
yapilmasi hasebiyle bu resmi rakamlar igerisinde goriilmemektedir. Sosyal belediyecilik
hizmetlerini yapan birimlerinde ¢alisan personelin biiyiik bir kismi1 hizmet alma yontemi
ile istihdam edilen elemanlardan olugmakta ve bu personel sayisi 2004-2007 yillar1
arasinda %100 iin lizerinde bir artig gdstermektedir. Bu artis yapilan hizmetlerde ortaya
konan rakamlarda da kendini gdstermektedir. Ornegin Basin Yaym ve Halkla Iliskiler
Miidiirliigii biinyesinde bir elemanla baglanilan hizmet 2007 sonu itibariyle bakildiginda
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii ile beraber degerlendirildiginde 36 ya ¢ikmustir.

2.4.1. Personelin Cinsiyet Durumu

Belediyede c¢alisan personelin cinsiyet durumlarina bakildigi zaman, personelden
memurlarm % 25’1 bayan, % 75’i erkektir. Iscilerden ise % 8’i bayan, % 92’si erkektir.
Sozlesmeli personelin ise % 45’1 bayan, % 55°1 ise erkektir. Bu rakamlar ¢ergevesinde

bakildiginda erkeklerin oran1 % 80, bayanlarin orani ise % 20’lerde kalmaktadir.
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Tablo 6. Umraniye Belediyesi’nde ¢alisan personelin cinsiyet durumu

S Memur Isci Sozlesmeli Toplam
Cinsiyet
Sayt1 | Yiizde | Sayt | Yiizde Sayi | Yiizde | Say1 | Yiizde |
Kadin 68 %25 14 %8 15 %45 97 %20
Erkek 208 %75 158 %92 18 %55 384 %80
Toplam 276 | %100 | 172 %100 33 %100 481 | %100

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Y1l Performans Program1, 2008:36.

2.4.2. Personelin Yas Durumu

Belediyede c¢alisan personelin yas durumlarma bakildiginda, ¢alisan elemanlarin %
14’linilin 30 yasindan kiigiik, % 13’ilinlin 30-35 yaslarinda, % 25’inin 35-40 yaslarinda,
% 32’sinin 40-45 yas araliginda, % 11’in 45-50- aras1 ve % 5’inin de 50 yas ve iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bu rakamlar belediye personelinin genel yas ortalamasi olarak
geng kesimden miitesekkil oldugunu gostermektedir.

Sekil 4. Umraniye Belediyesi’nde calisan personelin yas durumu

30 Yasindan
45.50 arasi: 20 Ya§.v.e Uzeri: K.ﬁc.;ﬁok:
55 kisi (%11) 24 kisi (%5) 66 kisi (%14)

30-35 arasi:
64 kisi (%13)

40-45 arasi:
150 kisi (%32) 35-40 arast:
122 kisi (%25)

@30 Yagndan Kiigik m 30-35 0 35-40 0 40-45 m 45-50 @ 50 Yag ve Uzeri

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Yili Performans Programi, 2008:36.

2.4.3. Personelin Egitim Durumu
Belediyede calisan personelin egitim durumlar1 asagidaki grafikte detayli verilmektedir.
Bu rakamlara bakildiginda goriilecektir ki elemanlarin % 75’inden fazlast lise, onlisans,

lisans ve lisansiistii egitim alan kisilerden olugmaktadir.
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Sekil 5. Umraniye Belediyesi’nde ¢cahsan personelin egitim durumu
y y p g

= YUKSEK LISANS: .
14 (%2) = ILKOKUL:
84 (%22)

B LiSANS:

123 (%22)

B ORTAOKUL:
55 (%12)

O ON LiSANS:
37 (%6)
O LiSE:
168(%36)

@ ILKOKUL m ORTAOKUL O LISE 0 ON LISANS m LISANS m YUKSEK LISANS

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Yili Performans Programi, 2008:35.

2.5. Umraniye Belediyesi’nin Mali Yapisi

Umraniye Belediyesi’'nin 1994 yilindan 2007 yili sonuna kadarki mali yapisi
incelendiginde goriilecegi lizere, biit¢esinde biiyiik bir artis sz konusu olmaktadir.
Ilgenin demografik ve ekonomik yapisindaki ciddi degisimler belediyenin biitcesine de
olumlu yansimakta ve 1994 yilinda sahip olunan 305.000 YTL civarindaki biitce 2007
yilima gelindiginde 130.000.000 YTL civarmna c¢ikmaktadir. Bu rakamlar belde
siirlarma yogun gociin oldugunu, yiiksek oranda konut yapimi ve is alanlarmin da

acildigini gostermesi agisindan énemli bir veridir.

Tablo 7. Umraniye Belediyesi’nin mali yapis1 (1994-2007)

YIL GELIR GIDER
1 1994 305.714,11 341.545,2
2 1995 651.358,91 663.109,74
3 1996 1.248.349,99 1.287.650,86
4 1997 2.444.922,62 2.690.313,37
5 1998 6.212.497,69 8.036.615,40
6 1999 9.659.811,40 10.613.084,28
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7 2000 15.598.483,58 17.367.173,78
8 2001 21.481.433,84 20.970.845,35
9 2002 34.546.791,14 31.476.508,30
10 2003 50.439.967,02 41.945.538,45
11 2004 56.197.210,19 50.531.165,98
12 2005 74.215.683,96 74.536.442,75
13 2006 101.011.380,89 101.419.124,38
14 2007 114.627.774,00 127.826.621,00
Toplam 488.641.379,34 489.705.738,85

Kaynak: Mali Hizmetler Midiirliigi, 2007.

Yukarda belirtilen rakamlar dogrultusunda konuya bakilacak olursa, 1994 yilindan 2007
yilina kadar belediye biitcesinde ¢ok ciddi bir artis oldugu goriilmektedir. Bu artigla
beraber hizmet sektoriinde de bir artis ortaya ¢ikmis olmaktadir. Dolayisiyla sosyal
belediyecilik hizmetlerinde ortaya konan rakamlar da bu oranda artmaktadir. 1994-2004
yillar1 arasmnda bu anlamda yapilan harcamalar1 toplam olarak gdrme sansma sahip
olamadigimiz i¢in harcama oranini belirleme imkanimiz olmamasina ragmen, 2004-
2007 wyillar1 arasinda yapilan harcamalara bakildiginda yillik biitgenin % 5.75
oranindaki bir rakaminin sosyal belediyecilik olarak ifade edilen alanlara harcandigi
goriilmektedir (Umraniye Belediyesi, 2008:38). 2004- 2007 yillar1 arasidaki toplam
biitce 345.000.000 YTL civarindadir. Bu biit¢eden sosyal belediyecilik alaninda yapilan
yatirimlar ise 20.000.000 YTL’yi ge¢gmektedir. Bu rakamlarin icerisinde sadece halka
yonelik olarak yapilan direk hizmetler vardir. Dolayisiyla kiiltiir merkezleri, bilgi evleri,
asevi, arag-gere¢ alimi gibi insaat ve arag-gere¢ alimi bu rakamlarin igerisinde

bulunmamaktadir.
2.6. Umraniye Belediyesi’nin Fiziki Kaynaklar
2.6.1. Araclar

Umraniye Belediyesi 2007 yili itibariyle resmi 176, kiralama yontemi ile 38 olmak
tizere toplam 210 araglik bir filo ile hizmetlerini yiiriitmektedir. Bu araglar icerisinde

ozellikle sosyal belediyecilik hizmetlerinin yiiriitiilmesi anlaminda iki adet asansorlii
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engelli tagima minibiisii, cenaze nakil, hasta nakil arag¢lari, iki adet asevi yemek dagitim

araci, 22 adet otobiis, minibiis ve binek otomobili ile sosyal hizmetler yiiriitiilmektedir.

Tablo 8. Umraniye Belediyesi’nin ara¢ durumu

Arag Tedarik Yontemi Arag Tedarik Yontemi
Arag Tipi g —;: c_% Arag Tipi g —;: g
3 = ) g = 2
& @ = & & =
Tir - Cekici 2 0 2 Dorse 2 0 2
Vidanjor 1 0 1 Jenerator 3 0 3
Kurtarict 2 0 2 Motopomp 11 0 11
Asfalt Robotu 3 0 3 Eder 1 0 1
Asfalt Kaziyici 1 0 1 Kepge 5 0 5
Asfalt Distribiitori 1 0 1 Dozer 1 0 1
Asfalt Kesme 3 0 3 Silindir 5 0 5
Kompaktor 7 0 7 Finiser 2 0 2
Kar Rotatifi 4 0 4 Kompresor 3 0 3
Kar Bigagi 6 0 6 Forklift 2 0 2
Tuz Serici 6 0 6 Greyder 3 0 3
Kamyon — Kamyonet Loder 4 0 4
Cift Kabin Kamyonet 16 0 16 Binek Araglar
Kamyonet 1 4 5 Binek Otomobil 23 30 53
Damperli kamyon 13 0 13 Motorsiklet 2 0 2
Kapali Kasa Kamyon 1 0 1 Cenaze Aract
Sepetli Arag 3 0 3 Cenaze Aract 1 ‘ 0 ‘ 1
Su Tankeri 3 0 3 Ambulanslar
Akaryakit Tankeri 1 0 1 Ambulans 3 0 3
Cop Kamyonu 8 0 8 Saglik Araci 2 0 2
Traktor Otobiis - Minibiis
Traktor 3 0 3 Otobiis 1 0 1
Midibiis 7 2 9
Minibiis 8 2 10
Minibiis Hidrolik Sistem 2 0 2
Toplam 176 38 210

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Yili Performans Programi, 2008:37.
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Umraniye Belediyesi tiim hizmetlerini yukarda belirtilen araglara gerceklestirmektedir.
Bu araclar icerisinde sosyal belediyecilik hizmetlerinde kullanilan iki adet asansorlii
engelli minibiisii, cenaze ve hasta nakil araclari, iki adet asevi aract ve bu hizmetlerde
kullanilan binek araglar bulunmaktadir. Ayrica cenaze hizmetlerinde, il dig1 tasinmalar
ve hizmetlerde ve belde icerisinde ihtiyaglar cergevesinde diger ara¢ ve gerecgler de

kullanilmaktadir.
2.6.2. Hizmet Binalan
2.6.2.1. Sosyal ve Kiiltiirel Amach Hizmet Binalan

Umraniye Belediyesi biinyesinde sosyal ve kiiltiirel amacli hizmetlerin yiiriitiildiigii 26
adet hizmet binasi bulunmaktadir. Bu hizmet binalar1 kiiltiir merkezleri, bilgi evleri,
asevi, nikah sarayi, kiitiiphaneler ve yardim sandigindan olusmaktadir. Bu hizmet
binalarinin isimleri, kullanim durumlari, bulunduklar1 mahalle ve kullanim alanlar1 ile

ilgili bilgiler asagidaki tabloda detayl bir sekilde verilmektedir:

Tablo 9. Umraniye Belediyesi sosyal hizmet binalar

Kullanim | Yapim
Kullanim Durumu Bulundugu Yer Alani (m?) | Yil
Kdiltar Merkezi
Cahit Zarifoglu Egitim Meslek Kursu
1 | ve Kiltir Merkezi* Bilgi Evi Atatiirk Mahallesi 250.00 |2005
Kiltar Merkezi
Meslek Kursu
Bilgi Evi
Mehmet Akif Kultir Fitnes Center
2 | ve Egitim Merkezi Yardim Magazasi | istiklal Mahallesi 1.973.19 | 2006
Kdiltar Merkezi
Necip Fazil Kilttr Meslek Kursu
3 [ve Egitim Merkezi Bilgi Evi Dudullu Merkez 1.600.00 | 2005
Kdiltar Merkezi
Meslek Kursu
Cemil Meri¢ Kulttr Bilgi Evi
ve Egitim Merkezi Fitnes Center Ihlamurkuyu Mahallesi 2.350.00 | 2007
Kdiltar Merkezi
Gulden Soyak Tufekgi Kultur Meslek Kursu
ve Egitim Merkezi Bilgi Evi Cakmak Mahallesi 750.00 | 2006
Aliya izzetbegovig Kiiltiir Meslek Kursu
ve Egitim Merkezi Bilgi Evi Y.Dudullu Mahallesi 911.75 |2007
Elmal Kent Samiha Ayverdi Kiiltir Merkezi Kazim Karabekir
Genglik Ve Kiiltir Merkezi Bilgi Evi Mahallesi 100.00 | 2007
Yamanevler Nurettin Topgu Kltiir Merkezi
Genglik Ve Kiiltiir Merkezi Bilgi Evi inkilap Mahallesi 100.00 | 2007
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10

11
12

13
14
15

16
17
18
19
20

21

22
23

24
25

26

Mustafa Kemal Mahallesi

Meslek Kursu

Mustafa Kemal

Bilgi Merkezi* Bilgi Evi Mahallesi 100.00 | 2006
Hekimbasl Hoca Ahmet Meslek Kursu
Yesevi Bilgi Merkezi* Bilgi Evi Hekimbasi Mahallesi 120.00 | 2006
Erdem Beyazit Bilgi Evi Bilgi Evi Cakmak Mahallesi 224.00 | 2006
Yunus Emre Bilgi Evi Bilgi Evi Cakmak Mahallesi 164.00 | 2006
Mevlana Bilgi Evi Bilgi Evi Atakent Mahallesi 140.00 | 2006
Omer Seyfettin Bilgievi Bilgi Evi istiklal Mahallesi 80.00 |2007
Esenevler Lokman Hekim Bilgievi | Bilgi Evi Namik Kemal Mahallesi 80.00 |2007
Seyyit Onbasi Bilgievi Bilgi Evi Asagi Dudullu Mahallesi 80.00 |2007
Akif inan Bilgievi Bilgi Evi Esensehir Mahallesi 80.00 |2007
Evliya Celebi Bilgievi Bilgi Evi Ayasi Dudullu Mahallesi 100.00 | 2007
Ahmet Kabakli Bilgievi Bilgi Evi Yeni Camlica Mahallesi 100.00 |2007
Mustafa Ruhi Sirin Bilgievi Bilgi Evi Esensehir Mahallesi 150.00 | 2007
Ahmet Cevdet Pasa Bilgievi Bilgi Evi Atakent Mahallesi 100.00 | 2007
Sosyal Tesis
Yahya Kemal Beyatli Bilgi Evi Yeni Camlica Mahallesi 84.00 |2007
Hekimbasi Spor Tesisi* Spor Okulu Hekimbasi Mahallesi 2006
Nikah
Organizasyonlari
Bilgi Evi Kazim Karabekir
Nikah Sarayi Meslek Kursu Mahallesi 10.000.00| 2007
. Kazimkarabekir
Halil Ibrahim Asevi Asevi Mahallesi 2007
Yardim isleri _
Yardim Sandigi Koordinasyonu inkilap Mahallesi 130 2004

* 2004 Yilindan Sonra Yenilenen Tesisler

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Yil1 Performans Programi, 2008:38-39.

Yukarda belirtilen hizmet binalar1 sosyal belediyecilik hizmetlerinin yapildig: yerlerdir.

Dolayisiyla bu binalarin sayi itibariyle ¢oklugu yapilan hizmetlerin de o oranda ¢ok

oldugunu gostermesi acisindan onem arz etmektedir. Tablo detayli olarak incelenecek

olursa, Umraniye Belediyesi sinirlari igerisinde bulunan 14 mahalleye de hizmet

merkezleri agilmig, hatta bazi mahallelere ikiger iicer adet hizmet binasi insa edilmis ve

kullanima acilmistir. Bu da hizmetlerin tiim Umraniye’ye yayildigmi gostermesi

acisindan dnemlidir.
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2.6.2.2. idare ve Birim Hizmet Binalar1

Umraniye Belediyesi ait bir ana hizmet binasi, alt1 adet de ek hizmet binasi olmak iizere

yedi ayr1 binada hizmetler yiiriitiilmektedir. Bu hizmet binalar ile ilgili genis bilgiler

asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 10. Umraniye Belediyesi genel hizmet binalar

Ofis
Alam
Bina Adi Kullame1 Birimler (m?)
_— e e 100
Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii
Bilgi Islem Miidiirliigii 85
Hukuk Isleri Miidiirliigii 35
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 650
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 40
Isletme ve Istirakler Miidiirliigii 80
Ana Hizmet Binasi T
Alemdag Caddesi, No:1 Mali Hizmetler Midiirliigi 500
Ozel Kalem Miidiirliigii 30
Saglik Isleri Miidiirliigii 130
Strateji Gelistirme Miidiirliigi 35
Teftis Kurulu Midiirliigii 25
Yap1 Kontrol Miidiirliigi 150
Yazi Isleri Miidiirliigii 40
Zabita Miudiirligi _
Fen Isleri Miidiirliigii 375
Ek Hizmet Binasi 1 o . 50
Carst Emlak ve Istimlak Mudiirliigi
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii 155
Ek Hizmet Binasi 2 Park ve Bahgeler Miidiirliigii 250
Hekimbast Temizlik isleri Miidiirligii 24
Ek Hizmet Binas1 3
: T 200
Hekimbas1 Veteriner Isleri Mudiirliigi
Ek Hizmet Binas: 4
. ) 256
Hekimbast Destek Hizmetler Miidiirligii
Ek Hizmet Binasi 5 Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii >0
Alemdag Caddesi 50
Kiitiiphane Miidiirligii
Ek Hizmet Binasi 6 . 150
Alemdag Caddesi Sosyal Yardim Isleri Midiirligii

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2008 Yili Performans Programi, 2008:39.
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Idari hizmet binalar1 daha ¢ok sosyal belediyecilik hizmetlerinin yiiriitiildiigii idari
noktalar olmasi hasebiyle buraya alimmustir. Bunlardan Basin Yayin ve Halkla Iliskiler
Miidiirliigii, Yazi Isleri ve Saghk Miidiirliigii ana bina igerisinde hizmetlerini
yiiriitiirken, Sosyal Yardim Isleri, Kiitiiphane, Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii de ek

hizmet binalarinda ¢aligmalarini yiirtitmektedir.
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BOLUM 3 : UMRANIYE BELEDIYESI’NDE SOSYAL
BELEDIYECILIK UYGULAMALARI

3.1. Tiirkiye’de Baz1 Sosyal Belediyecilik Uygulamalar

“Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 (Umraniye Belediyesi Ornegi)” konulu
arastrmamizda genelde Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan sosyal belediyecilik
hizmetleri iizerinde durulmustur. Tiirkiye’de sosyal belediyecilik hizmetlerini yerine
getiren baska belediyeler de var mi1? Sorusuna cevap verme adina, bazi belediyelerin
sosyal belediyecilik hizmetlerini de arastirma cercevesinde incelemekte fayda vardir.
Nitekim 3200’in {izerinde belediyenin bulundugu iilkemizde sosyal belediyecilik
hizmetlerini yapan bir ¢ok biiyiiksehir, il ve ilge belediyeleri bulunmaktadir. Bu
belediyelerden 0Ozellikle biiyliksehir belediyeleri dezavantajli  kesime yoOnelik
rehabilitasyon hizmetlerini agma, huzur evleri, meslek edindirme kurslari, kiiltiirel ve
sanatsal faaliyetler yapma, asevi, sokak ¢ocuklar1 i¢in siginma evleri gibi birgok hizmeti

yerine getirdikleri goriilmektedir.

Bu baglamda Umraniye Belediyesi’nde yapilan sosyal belediyecilik uygulamalarinin
daha iyi anlasilmasi agisinda Tiirkiye’de diger bazi belediyelerin soysal belediyecilik

hizmetlerinden 6rnekler vermekte de fayda vardur.

Biiyiiksehir belediyelerinden 6zellikle Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin sosyal
belediyecilik hizmetlerinden bazilarini soylece siralamak miimkiindiir: Sosyal hizmet ve
yardimlar kapsaminda; nakdi yardimlar, gida yardimi, asevi sicak yemek yardimi,
yakacak yardimi, ila¢ ve tibbi yardim, esya yardimi, kira yardimi, sosyal doku projesi,
ayni egitim yardimi, nakdi egitim yardimlar1 (burslar), Dariilaceze ¢ocuk bakimi,
yetistirme yurdu hizmetleri, Dariilaceze saglik hizmetleri, evde bakim hizmeti, siinnet
yardimi, &ziirliilere yonelik yardimlar, Oziirliiler rehabilitasyon hizmetleri (ISOM),
kadm sagligmi koruma hizmetleri, ramazan ¢adirlari, iicretsiz ekmek kuponu dagitim,
manevi evlat edinme, yetim ve Oksiizlerin giyindirilmesi, sosyal meskenler yapilmasi,
kadm sigmma evleri, beyaz taziye, beyaz file, beyaz devriye, hastanede yatanlara ¢igek
ve gecmis olsun mesajlari, evlenenlere tebrik mesajlar1 gonderilmesi, aile danigma
merkezleri, yoksul kimselerin gocli ve memlekete sevki, alo cenaze hizmetleri, saglik

danisma merkezleri, gelistirilmis toplumsal rehabilitasyon projeleri, halk sagligi
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hizmetleri (koruyucu saglik), donma tehlikesi yasayanlara yonelik yapilan hizmetler,
ambulans hizmetleri, acil yardim hizmetleri ilk yardim hizmetleri ve tedavi edici saglik

hizmetleri gibi hizmetlerin yapildig: tespit edilmistir (www.ibb.gov. tr, 2008).

Kiiltiir, egitim ve sanat alaninda yapilan hizmetlere bakilacak olursa: Yazlik sinema
hizmetleri, degisik branslarda agilan fuarlar, radyolar vasitasiyla kiiltiir glindemi
olusturulmasi, mehteran konserleri, kiiltlirel etkinlikler, kiiltiirel yayinlar, anma
toplantilari, cesitli konularda sempozyum, konferans ve paneller, degisik konularda
festivaller diizenlenmesi, ¢cocuk korosu kurulmasi, gosteri sanatlari merkezinde ¢esitli
gosteriler, Miniaturk (minyatiir Tiirkiye parki), Istanbul kiiltiiriinii hatirlatan yaymlarm
hazirlanip basimi1 ve dagitimi, egitim seminerleri verilmesi, edebiyat bulusmasi,
uluslararasi basar1 gosteren genclerin ddiillendirilmesi, liniversite sonras1 kariyer egitim
kurslar1 diizenlenmesi, ISMEK (Istanbul sanat meslek edindirme kurslari, istihdama
yonelik meslek edindirme kurslar1 (teknik liseliler i¢in) sokak cocuklarini meslek
edindirme hizmetleri (ISMEM), kiiltiir merkezlerinde yapilan kiiltiirel hizmetler, Beltur
hizmetleri, cocuk meclisi, genglik meclisi, beyaz gezi, kentim Istanbul projesi, goniillii

abla abi projesi, tiniversiteli genglik danigma meclisi gibi hizmetler yapilmaktadir.

Sportif hizmetlerle ilgili olarak da: Formulal ve moto gp, spor tesislerinin yapilmasi ve
buralarda yapilan sportif faaliyetler, Su Sporlari, Atletizm Yarigmalari, Senlikler, Motor
Sporlari, Diger Spor Cesitleri, Kitalar Aras1 Avrasya Maratonu, Spor Kiitiiphanesi, Spor
Haritasi, Spor Kompleksleri, Futbol Turnuvalari, Ok¢uluk Yarislari, Karate Turnuvasi,
Gilires Turnuvasi, Yilzme Yariglary, Kiirek Ve Karo Yarslari, Motorsiklet Drag
Sampiyonasi, Masa Tenisi Sdleni, Bowling Turnuvasi, Bilek Giiresi Turnuvasi,
Taekwon-Do Turnuvasi, Satrang Festivali, Basarili Ogrencilere Bisiklet Dagitimi,
Avrasya Kosusu, Yaz Kamplari, Amator Spor Kliiplerine Yardim, Spor Kamplar1 ve
Kurslar1 Diizenlenmesi, izci Kamplar1 diizenlenmesi, Yaz Spor Okullar1 Organizesi IBB

tarafindan yapilan hizmetlerden bir kismidir (www.ibb.gov. tr, 2008).

Bu hizmetlerden bazilar1 ile ilgili rakamlara bakilacak olursa: Ayni egitim yardimlari
cercevesinde ilk 6gretim Ogrencilerine 2006-2007 yillarinda 100.000 adet egitim seti
ogrencilere dagitilmistir. Nakdi egitim yardiminda da 32.500 ilkdgretim ve ortadgretim

ogrencisine toplam 5.200.000 YTL yardim yapildig1 goriilmektedir. Yine ayni
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cergevede 2006-2007 egitim ve Ogretim doneminde 44.000 onlisans, lisans, yiiksek
lisans ve doktora 6grencisine 28.805.000 YTL tutarinda yardim yapilmistir.

Sosyal yardim kapsaminda 2006 yilinda 33.822 kisiye 12.631.395 YTL tutarinda nakdi
yardim, 2.558 kisiye 368.605 YTL degerinde de ilag ve tibbi yardim Yardim Sandigi
kanali ile gerceklestirilmistir. Ayrica Kadin Koordinasyon Merkezi tarafindan 23 aileye
yakacak, 2018 aileye egitim yardimi, 884 aileye ev esyasi ve evlenen 120 gence (beyaz
esya, mobilya, mutfak malzemesi vb. c¢eyiz yardimi1 yapildigir tespit edilmistir

(www.ibb.gov.tr, 2008).

Istanbul’da bulunan bazi ilgelerden drnek verecek olursak, Pendik Belediyesi sosyal

belediyecililik hizmetlerini yapan belediyelerden biridir.

Sosyal hizmet ve yardimlar kapsaminda Pendik Belediyesi Sosyal Isler Miidiirliigii
tarafindan yiiriitiilen yardim kampanyalar1 ve yardim hizmetleri devam etmektedir. Bu
baglamda 2004-2005 egitim-6gretim yilinin baslangicinda 3 bin 300 adet kirtasiye, 2
bin 200 adet okul kiyafeti, 4 bin adet ayakkabi yetim, oksiiz ve dar gelirli ailelerin
cocuklarma dagitilmistir. Diger taraftan ge¢mis yillarda oldugu gibi 2008 yilinda da
300 ortadgretim ve 200 {iniversite 6grencisine 8 ay boyunca egitim ve dgretim yardimi
yapilacaktir. Sosyal yardimlasma ve dayanisma duygularmin pekistirilmesi
cercevesinde "Paylagsmak Esastir" ilkesi ile baslatilan ve kullanilmayan, evin bir
kenarinda unutulan esyalarin bir bagka ailenin ihtiyac1 olabilecegini diisiiniilerek yardim
kampanyasi diizenleyen Pendik Belediyesi bu kapsamda 56 aileden kullanmadiklar1 ev
esyalarini ihtiyaci olanlara paylastirarak, 35 ihtiya¢ sahibi ailenin yliziiniin giilmesini
saglamistir. Engellilerle ilgili hizmetleri de yliriiten Pendik Belediyesi engelli ve
hastalarin ihtiyaglarimi kargilamaya caligmaktadir. Bu kapsamda 2004 yilinda 50 adet
tekerlikli sandalye ihtiyac1 olanlara dagitilmistir. Diger taraftan kurulan Pendik
Belediyesi Asevinin 14 personeli Pendik'in 51 noktasindaki 610 aileye her giin sicak
yemek gotiirmektedir. 185 aileye diizenli olarak gida yardimi yapilirken, sadece 2004
yili i¢inde yapilan gida yardim ise 3.800 aileye ulasmistir (www.pendik.bel.tr
08.07.2008).

Ilge belediyelerinin sosyal belediyecilik hizmetleri kapsaminda sosyal hizmet ve yardim

faaliyetlerinden biri de Bursa Yildirim Belediyesi tarafindan kurulan Sevgi Market
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projesidir. Sevgi Market, Yildirim Belediyesi tarafindan kurulan Yildirim Goniilliiler
Yardimlagma ve Dayanigsma Dernegi ¢atisi altinda sosyal dayanigma amaciyla baglattigi
cagdas bir uygulamadir; ihtiya¢ sahiplerine iicretsiz iiriin sunma anlayigina dayanir.
Sevgi Market, genelde bir ¢cok belediye tarafindan uygulanan posetle erzak ve benzeri
yardimlarin dagitilmas1 yerine; akilli kart sahibi ihtiya¢ sahiplerinin diledikleri zaman
belediyelerin ve yardim severlerin temin ettigi gida, yakacak, giyim gibi ihtiyag
malzemelerini marketten aligveris etme kolaylig1 ile kendilerine taninan hak
dogrultusunda iicretsiz edinebilmelerini saglayan bir ¢alismadir. Yildirim belediyesi
hizmet binas1 giris katindaki kurulan bu boliimde ihtiyag¢ sahipleri limitleri ¢cergevesinde

buradan aligverislerini  yapabilme imkanina sahiptirler (www.yildirim.bel.tr,

08.07.2008). Yapilan bu calisma Ozellikle dezavantajli  kesimlerin onurlari
zedelenmeden ve goniil rahatlhig: ile aligveris imkanini tanimasi agisindan Snemli bir

faaliyettir.

Sosyal belediyecilik hizmetlerini gerceklestiren belediyelerden biri de Istanbul’da 1992
yilinda kurulan Bagcilar Belediyesi’dir. Sosyal belediyecilik hizmetleri baglaminda
1992 yilindan itibaren diger birgok belediyeye de Onciiliik yapmasi anlaminda énemli
hizmetler ger¢eklestirdigi goriilmektedir. Bu kapsamda uygulanan “Mahalle Konaklar1”
projesi, fikir olarak Sivas Belediyesi’nden alinmis, ancak Sivas Belediyesi’nin yarim
biraktig1 projeyi, Bagcilar Belediyesi bir gelenegin devami niteliginde biitlin

mahallelerde bir konak insa ederek gerceklestirmistir.

Mabhalle Konaklari’'nin kurulus amaci, hizmeti halkin ayagma gotiirmektir. Mahalle
Konaklari; muhtarlik, saglik ocagi, kiitliphane, spor salonlari, meslek edindirme
kurslarinin bir arada bulundugu mekanlarla hizmetlerini devam ettirmektedir. Bagcilar
halki, Mahalle Konaklari’ndaki bu faaliyetlere biiyiik ilgi gostermektedir. Mesela,
konaklardaki kurslar kadimnlarin sosyal hayata katimalar1 agisindan biliylik 6nem
tagimaktadir. Bu vesile ile kadinlar bicki dikis kurslarinda el becerilerini gelistirip aile

ekonomisine de katkida bulunmaktadirlar.

Mahalle Konaklar’nda Halk Egitim Miidiirliigi'ne ve Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesime (ISMEK) kurs yerleri tahsis edilerek bdlgede yasayan halka, gesitli

alanlarda meslek sahibi olma imkanlar1 saglanmaktadir. Bu giine kadar okuma -yazma
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kurslarma devam eden 3.000 kisiye sertifikalar1 verilmistir (www.yerelsiyaset.com,

09.07.2008).

Dezavantajli kesimlerden biri olan engelliler i¢in yapilan hizmetler kapsaminda
bakildiginda, Bagcilar Belediyesi’nin bu alanda da cesitli hizmetler gerceklestirdigi
goriilmektedir. Nitekim yasal bir diizenleme olmamasina ragmen belediyeler igerisinde
ilk defa Bagcilar Belediyesi, Tiirkiye’nin ilk Engelliler Rehabilitasyon Merkezi’'ni
kurarak, engellilerin topluma kazandirilmast i¢in egitim ve tedavi hizmetlerini
baslatmistir. Diger taraftan egitimle alakali baslattig1 proje kapsaminda, ilgede okuma
yazma bilmeyen 32.000 kisinin varlig1 tespit edilmis ve bu vesile ile Sivil Toplum
Kuruluslar1 ve ilgedeki kamu kurumlariyla gériismeler yapildiktan sonra, biitiin ilgede
bir okuma yazma seferberligi yapilmasima karar verilmistir. {lgedeki biitiin okullarmn ve
Halk Egitim Merkezi’nin katilimiyla, okuma yazma bilmeyenlerin kayit yaptirmasi i¢in
yogun faaliyetler gerceklestirilmis, her tiirli tanitim ve bilgilendirme aract kullanilarak

20 binden fazla insanin seferberlige katilmas1 saglanmstur.

Okuma yazma seferberligine katilimi tegvik i¢in smiflarinda basarili olan 3000 kisiye
televizyon, buzdolabi, ¢camasir makinesi, ¢ekyat vb. hediyeler verilirken, 3 kisiye de
cekilisle ev armagan edilmistir. 2004 yilinda baslatilan seferberlik iki donem halinde
gerceklestirilmistir. Seferberlik sonunda yaklasik 20 bin kisi okuma yazma sertifikas1
almaya hak kazanmitir. 2006- 2007 doneminde ise, ilkokul diplomasi yerine gecen
belge almalar1 i¢in II. Kademe Okuma Yazma Seferberligi diizenlendi. Bu seferberlige
de yaklagik 5000 kisi katildi ve kurslar sonunda 4500 kisi diploma almaya hak
kazanmigstir. Okuma yazma seferberligi 6zellikle sosyal belediyecilik anlaminda yapilan
hizmetlerden ilki olmasi agisindan diger belediyelere de drnek teskil eden bir ¢alismadir

(www.yerelsiyaset.com, 09.07.2008).
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3.2. Umraniye Belediyesi’nde Sosyal Belediyecilik Hizmetlerini Yapan Birimler
3.2.1. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Midiirliikk, Basin ve Yayin, Beyaz Masa ve Kent Konseyi olmak iizere ii¢ ana birimden

ve sekiz elemandan olusmaktadir.
3.2.1.1. Basin-Yaym

Belediye hizmetlerinin insanlara ulagtirilmasi noktasinda basin ve yayin organlari ile
irtibata gecmek suretiyle hizmetlerin medyada yer bulmasi ve bu hizmetlerin halka en
hizli bir sekilde ulagtirilmasi gorevini yiiriitiir. Bu arada belediye tarafindan yapilan
biitiin organizasyonlarin kamera ve fotograf ¢ekimlerini yapmak suretiyle yapilan tim
faaliyetlerin argivlenmesini ve habere doniistiiriilmesini saglar. Belediyenin yaptig1 tim
etkinliklerle ilgili el ilani, brosiir, faaliyet biilteni, dergi ve tanitim kataloglar1 vb.

iletisim araglari ile halkin haberdar edilmesini saglar.
3.2.1.2. Beyaz Masa

Halkm belediye hizmetlerinden en hizli bir sekilde yararlanabilmesi adina, ilk defa 1994
yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkani olan Recep Tayip Erdogan doneminde
hizmete sokulan ve akabinde Umraniye Belediyesi’nde de 1997 yilinda faaliyete gecen
Beyaz Masa hizmetlerini yiiriitiir. Beyaz Masa kanal1 ile halkin dilek ve taleplerini,
varsa sikayetlerini telefon, mail, faks veya sifahi olarak almak suretiyle, belediye
birimleri ile yazigmalar yapar ve 48 saat icerisinde miiracaat edenlere donerek halkin
bilgilendirilmesini saglar. Diger taraftan Bagbakanlik Bilgi Edinme Birimi ve
Bagbakanlik iletisim Merkezi (BIMER) miiracaatlari da Beyaz Masa kanali ile
alinmakta ve miiracaat konular1 ¢ercevesinde vatandasa doniilmektedir. Diger taraftan
enformasyon iglevi ile vatandasin belediyenin disindaki hizmetlerle alakali

bilgilendirme goérevini de Beyaz Masa yerine getirmektedir.
3.2.1.3. Kent Konseyi ve Yonetisim Calismalar:

Basmn Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, 5393 sayili Kanunun 76. maddesi
cercevesinde kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi,

kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal
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yardimlasma ve dayanigsma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve

yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmeye calisir.

“Belediyeler, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin,
varsa Universitelerin, ilgili sivil toplum orgiitlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve
kuruluglarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin katilimriyla
olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yliriitiilmesi konusunda yardim
ve destek saglar.” seklinde 76. maddede belirtilen kent konseyinin olusturulmasi ve
sekreteryasi ile gorevlidir. 2006 yilindan 2007 yilina kadar bu gorev ¢ergevesinde 3 defa
Kent Konseyi Genel Kurulu Toplantilar1 yapilmistir. Ayrica Kent Konseyi biinyesinde
alt meclisler olarak Genglik, Kadin, Cocuk, Engelli ve Kidemli Hemsehriler Meclisi
olmak {iizere 5 meclisin olusumu ve sekreteryasi da bu midirliik uhdesinde

gerceklestirilmektedir.

Diger taraftan halk giinleri, halk meclisleri, demokratik katilim platformu, esnaf
ziyareti, STK larla ilgili ziyaretler ve isbirligi ¢aligmalar1 da bu miidiirliigiin biinyesinde

gerceklesmektedir (Umraniye Belediyesi, 2007:1-8).
3.2.2. Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Iige smirlar1 icerisinde ikamet eden fakir ve yardima muhtag tiim dezavantajli kesimlere
(vasl, engelli, kadin, cocuk, bakima muhtag) ayni ve nakdi her tiirlii yardim iglerinin
planlama, programlama ve organizasyon islerini ylriitmekle gorevli olup, bu hizmetler

28 elemanla gerceklestirilmektedir.

03.04.2007 tarihine kadar yukarda belirtilen gorevler Basin Yaym ve Halkla iliskiler
Miidiirliigii biinyesinde yapilmakta idi. Bu tarihten sonra Umraniye Belediyesi
Meclisi’nin aldig1 bir kararla miidiirliik sayis1 24’e ¢ikarilmis ve Sosyal Yardim Isleri

Midiirligii kurulmustur.

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii su anda Halil Ibrahim Sofrasi Asevi, Umraniye
Belediyesi Sosyal Yardim Sandigi, Engelli Hizmetleri Birimi, Kiyafet Magazasi

birimleri ile hizmetlerini yiiriitmektedir.
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3.2.2.1. Halil ibrahim Sofras1 Asevi

Eylil 2006’da kurulan asevi, giinlik 5000 kisilik yemek pisirme kapasitesine sahip
mutfagi ve 500 kisilik de yemek verebilecek salonu bulunan bir mekan olup, Ramazan
ayinda Umraniye smirlarinda kurulan yedi ayri salona yemek pisirip, nakillerini
saglamaktadir. Diger taraftan evinde yemek pisirebilecek imkan1 olmayan yash ve
bakima muhtag kisilere de her giin iki 6glinliik sicak yemek hizmetini kapilarina kadar

gotiirmektedir.
3.2.2.2. Umraniye Belediyesi Muhtaclara Yardim Sandig

1 Nisan 2004 yilinda faaliyete gecen Muhtaglara Yardim Sandigi, kendisine miiracaat
eden tiim kisi ve ailelerin kayitlarin1 almakta, iki kigsiden olusan tahkikat ekibi ile ¢ok
detayli bir tahkikat yapmakta ve bu tahkikatlarin akabinde hazirlanan rapor Yardim
Sandig1 Degerlendirme Kurulu'na gonderilmektedir. Degerlendirme Kurulu, Baskan
Yardimcis1 Bagkanliginda dort miidiirliikten olugmaktadir. Degerlendirme Kurulu
kisinin veya ailenin ihtiyaclar1 dogrultusunda yardim karar1 alir ve bu yardimlar yapilan
bir program c¢ercevesinde kisilere dagitilir. Bu yardimlar da kisilerin ihtiyaglar1
dogrultusunda ayni veya nakdi olarak yapilir. Degerlendirme Kurulu, miiracaat eden ve
hakkinda rapor yazilan kisi/aileleri dort derecede degerlendirmektedir. Bunlar, 1.,2., 3.,
ve 4. derece olarak ifade edilmektedir. 1 ve 2. dereceler mutlak anlamda yardim
yapilmasi gereken ve elinden siirekli tutulmasi gerekenlerdir. 3. derecedeki kisiler belli
araliklarla yardima muhtag olan kisilerdir. 4. derecede bulunan insanlar ise ya yardima

hi¢ ihtiyact olmayan veya zaman zaman desteklenebilecek kisilerdir.
3.2.2.3. Engelli Hizmetleri Birimi

2005 yilinda kurulan Engelliler Birimi: a. Engellilerin tasima islemleri yapmak i¢in
satin alman iki adet asansorlii minibiisle hizmetleri yiiriitmek, b. Engelli insanlara akiilii
veya manuel tekerlekli sandalye ve medikal malzeme temin etmek, c. Yasl, yatalak

veya engelli insanlarin hasta/cocuk bezi ihtiyaglarini karsilamakla gorevlidir.
3.2.2.4. Kiyafet Magazasi

2007 yilinda Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi giris katinda kurulan Kiyafet

Magazasi, giysi ihtiyaci olan kisilerin ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulan bir birim

72



olup, ozellikle yardim sandiginda kayitli olan ve yardima uygun bulunan insanlarin
istifadesine sunulmustur. Ayrica giysi ihtiyact olup da bunu talep eden diger

vatandaslarin da ihtiyaglarini karsilamaktadir.
3.2.2.5. Diger Sosyal Yardimlar

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii biinyesinde yukarda belirtilen birimlerin disinda ayrica
sokakta kalan insanlarin yerlestirilmeleri, ekmek ihtiyaci olan ailelere giinliikk ekmek
kuponu verilmesi, saglik noktasinda muayene, ilag, tahlil ve tetkik yaptirma iglemleri de
yapilmaktadir. Vatandasin distiigii sikintiyr giderecek her tiirlii sosyal ihtiyaglari
imkanlar 6l¢iisiinde bu miidiirliik biinyesinde karsilanmaktadir. Bunlarin disinda ihtiyact
olanlar icin siinnet organizasyonu yapmak da bu midiirligiin temel gorevleri arasinda

yer almaktadir (Umraniye Belediyesi, 2007:110-116).
3.2.3. Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 16 elemanla belediye smirlar1 igerisinde
(gerektiginde disinda) ilmi, tarihi, kiiltiirel, egitici ve sanata yonelik, i¢ ve dis turizm ile
ilgili her tiirlii kiiltiirel etkinliklerde bulunmak tizere kurulmustur. Kiiltiirel faaliyetler,
sportif faaliyetler, sosyal yardim, yaym, sosyal faaliyetler ve egitim faaliyetlerinden

sorumlu bir miidiirliik olarak asagida belirtilen gorevleri yerine getirmektedir:

* Bolgenin egitim ve Ogretim goren kimsesiz, fakir ve yoksul 6grencilerine egitim

yardimi yapmak,

* Umraniye ilgesinde tarihi mekanlarini aslina uygun olarak korumak, elden geldigi

kadar tarihi kimlik olusturmak,

* Umraniye’nin tarihinin yazilmasi, bdlgedeki tarihi kiiltiirel degerlerin islendigi halkin
kiiltiir diizeyini yiikseltecek mahalle, semt, sokak tarihcelerini ve sehircilik anlayisini

iceren eserler ve kiiltlir sanat agirlikli yayinlart hazirlamak,

* Uygun olan mekanlarda konferans, panel, seminer, tiyatro gosterileri ve benzeri
kiiltiirel ve sosyal etkinlikleri, bolgeyi ilgilendiren festivalleri diizenlemek, bdlge
halkina, dgrencilere egitsel ¢aligmalarinda katkida bulunmak, ¢esitli kaynak ve klasik

eserler, antoloji ve belgeler temin etmek, satin almak, ilgili eserleri yaymlamak,
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* Milli ve dini giinleri kutlamak, bu gilinlerde halkin katilimini saglayacak festival ve
senlikler yapmak, bu festival ve senlikler i¢cin bolgedeki tarihi mekanlari, park ve kiiltiir

merkezlerini kullanmak,

* [lge biinyesindeki egitim kurumlar1 ile isbirligi yapmak, genglige ydnelik seminer,
konferans, paneller, sohbetler ve sempozyumlar diizenlemek, gezi gibi etkinliklerde
bulunmak, cesitli kiiltiirel konularda yarigmalar diizenlemek, bu yarigmalar1 halka
duyurmak, basvurular1 kabul etmek, 6diil torenleri diizenlemek, bu yarigmalarin

sonuglarini yayinlamak,

* Semt kiiltlir evleri, tarihi sark kahvehaneleri olusturmak, eski kiraathane gelenegi ile

meddah ve atigmalarini yasatmak, tesvik etmek, sanat erbaplarma sahip ¢ikmak,

* Alkol, sigara, kumar, fuhus gibi koti aligkanliklardan toplumu korumak maksadiyla
yaymlar yapmak, fikir planinda bu felaketleri anlatmak ve huzurlu yasama yolunu

gostermek, ilcede kurulmus vakif ve derneklerle miisterek ¢aligmalar yapmak,

* Sportif faaliyetlerde bulunmak. Spor okullar1 ve kurslar agmak. Bélgede bulunan spor
kliipleri ile dayanigsma i¢inde halkin spor faaliyetlerine katilimini saglamak, gengler i¢in

sportif etkinlikler, yarigmalar ve turnuvalar diizenlemek,
* Millete mal olmus milli ve edebi sahsiyetler ile ilgili anma toplantilari diizenlemek,

* Tarihi, kiiltiirel mekan ve yerlere geziler diizenlemek, bu gezilere katilimi saglamak

(Umraniye Belediyesi, 2007:66-70).
3.2.4. Kiitiiphane Miidiirliigii

2007 Nisan aymnda kurulan Kiitiiphane Midirliigii'niin asagida belirtilecek olan
gorevleri bu tarihten &nce Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigii biinyesinde
gergeklestirilmekte idi. Belirtilen tarihten sonra yeni ihdas edilen Kiitiiphane Miidiirligi
29’u Ogretmen, 22’si bilgi evi sorumlusu olmak {izere toplam 86 elemanla bu

sorumluluklar1 yerine getirmekle gorevlidir.
3.2.4.1. Kiiltiir Merkezleri

Umraniye Belediyesi tarafindan 2007 yili sonuna kadar hizmete gecen 10 Kkiiltiir

merkezi ile ilgili tiim is ve islemler bu miidiirliikk uhdesinde bulunmaktadir.
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3.2.4.2. Bilgi Evleri

2004-2007 yillar1 arasinda toplam 11 bilgi evi yapilmis, bu bilgi evlerinde bulunan
internet ve bilgisayar salonlari, kiitiiphane ve okuma salonlari ile ilgili tiim ¢aligmalar

bu miidiirliik biinyesinde yiiriitiilmektedir.
3.2.4.3. Meslek Edindirme Kurslar

18 yas ve tistii hanimlara yonelik iicretsiz olarak yapilan ve 22 branstan miitesekkil
meslek edindirme kurslarin planlanmasi, egitim siirecinin takibi, kurs sonunda basarili
bulunan Ogrencilere sertifika verilmesi, eserlerin defilesi ve sergisinin yapilmasi

calismalarini yiiriitiir.
3.2.4.4. Kisisel Gelisim Kurslar

Kisisel gelisim kurslari, mesleki egitim kurslari, (dil kurslari, enstriiman, diksiyon,
bilgisayar, muhasebe vb.) hobi kurslar1 (Resim, ahsap, oymacilik, temel fotograf¢ilik,
satran¢ vb) ve miizik kurslarindan ibaret olup, bu kurslarin her tiirlii organizasyonunu

yiiriitiir (Umraniye Belediyesi, 2007:71-76).
3.2.5. Yaz Isleri ve Kararlar Miidiirliigii

Yazi Isleri Miidiirliigii, toplam 9 elemandan olusan ve sosyal belediyecilik kapsaminda
4109 sayili kanun g¢ergevesinde kendilerine bagvuran asker ailelerinin miiracaatlarmni
almak, daha sonra gerekli inceleme ve arastwrmalar yapmak/yaptirmak ve evraki
tamamlanmig olan ailelerin evraklarmi Belediye Enclimeni’ne havale etmekle
gorevlidir. Belediye Enclimeni’nde asker maasi baglanmasi karar1 ¢ikan ailelerin ilgili
evraklarint Mali Hizmetler Miidiirliigii’ne aktarir ve ailelerin maas almalarin1 saglar

(Umraniye Belediyesi, 2007:153-158).
3.2.6. Saghk Isleri Miidiirliigii

11 doktor, 3 hemsire olmak iizere toplam 25 personelle beldesinde saglik hizmetlerini
yiirliten, belediye personeline, yoksul ve dar gelirli vatandaslara, emekli sandigi
mensuplarina poliklinik hizmetlerini sunmakla gorevlidir. Vefat eden sakinlerin cenaze
ve defin ruhsatin1 vermek, saglikli insanlara saglik raporu diizenlemek ve ambulans

hizmeti vermek de bu midiirliglin gorevleri arasindadir. Diger taraftan sosyal hizmetler
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(lcretsiz ilag verilmesi, saglik otobiisii hizmeti verilmesi, ambulans nakil hizmeti
verilmesi), denetim hizmetlerini (sthhi ve gayri sihhi yerlerin denetimi, sagliga aykiri
yerlerin denetimi), agiz ve dis saghigi hizmetlerini vermek, afet zamani gerekli
malzemelerin, kontroliinii yapmak, hemsirelik hizmetlerini (tansiyon o6l¢limii,
enjeksiyon, pansuman vs.) vermek, sportif ve kiiltlirel organizasyonlarda ilk yardim
saglik destegi saglamak, salgin hastaliklarin goriilmesi durumunda ilgilileri haberdar
etmek ve gerekli tedbirlerin alimmasinda yardimci olmakla da gorevlidir (Umraniye

Belediyesi, 2007:103-109).
3.3. Umraniye Belediyesi’nde Sosyal Belediyecilik Uygulamalarinin Gelisim Siireci

Yerel yonetim kurumlarindan biri olan belediyelerin, kanunen yerine getirmek zorunda
oldugu temel hizmetlerin disinda, sosyal ve kiiltiirel anlamda yerine getirdikleri
hizmetler 1994 yil1 Mart ayinda yapilan yerel yonetim se¢imleri akabinde uygulanmaya
baslanmig, hizmetlerin kapsam ve miktar1 yiikselen bir egilim gostermistir. Bu
faaliyetlerin yerine getirilmesi hususunda yasal bir zorunluluk olmamasima ragmen,
sosyal ihtiyaglarm sekli, Umraniye Belediyesi’ne ve gdzlemlenen diger belediyelere bu

tiir hizmetleri yerine getirme noktasinda ka¢milmaz bir sorumluluk yiiklemistir.

Genelde 1994 sonrasi baslayan bu siireg, Umraniye’de de ayni yillarda baslamis
olmasmma ragmen, 2004 sonrasi ile mukayese edildiginde daha diisiik bir trend
gostermektedir. Yapilan inceleme ve arastirmalar sunu gostermektedir ki, 1994 yil
oncesinde Umraniye ilgesinde alt yap1 calismalari noktasinda yeterli calisma ortaya
konmamis olmasi hasebiyle, 1994 yilindan sonra o&zellikle alt yapi c¢aligmalari
noktasinda agirlikli olarak hizmetler yapilmaya ¢alisiimig, 2004 yilma gelindiginde alt
yap1 noktasinda biiyiikk bir mesafe katedilmis olmasi hasebiyle iist yap1 dedigimiz
sosyal belediyecilik hizmetlerine agirhik verildigi goriilmustiir. 1989-1994 yillar
arasinda yapilan ¢aligmalarla ilgili elde veri olmamasi bu donemi istenilen noktada
yorumlama imkani tanimamaktadir. Yapilan ¢alismalarda sadece 1993-1994 yillarina ait
bir yillik faaliyet raporu elde edilmis, bu faaliyet raporunda da sosyal belediyecilik
olarak nitelendirilebilecek bir sey bulunamamis, sadece “mahallelerde saglik
taramasinin yapildig1” ile ilgili bir climle tesbit edilebilmistir. 1994-2004 yillar1 arasinda
sosyal belediyecilik hizmetleri noktasinda yapilan calismalarda elde edilen verilerle

ilgili detayl bilgiler asagida verilmistir. Fakat bu veriler yeteri kadar agik olmadig i¢cin
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ciddi anlamda bir yorum yapma imkan1 da bulunamamaktadir. Diger taraftan bu dénem
icerisinde Ozellikle dar anlamda sosyal belediyecilik olarak ifade edilen sosyal
yardimlar ve sosyal hizmetler Umraniye’de kurulan Umraniye Hizmet Vakfi kanali ile

yapilmasi hasebiyle bu veriler tarafimizdan kullanilmamustir.

2004 yilindan sonra yeni yonetim c¢aligmalar1 kapsamida 6zellikle sosyal yardimlarin
yapilabilmesi i¢in Yardim Sandigi faaliyete gecirilerek sosyal yardimlar bu birim
tarafindan yapilmaya baglanmistir. Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii'ne bagl
olarak ¢aliyma yapilan bu birim 2007 yilinda kurulan Sosyal Yardim Isleri
Midiirligiine devredilmis ve bu miidiirliik biinyesine Asevi ve Kiyafet Magazas1 da
dahil edilmistir. Kiiltiirel anlamda yapilan tiim faaliyetler Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirliigii uhdesinde gerceklestirilirken, 2007 yili itibariyle yeni kurulan Kiitiiphane
Midiirliigii ile mesleki egitim, kisisel gelisim ve diger sanatsal faaliyetler bu miidiirliik
eliyle gerceklestirilmeye baslanmustir. Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigii de kiiltiir
merkezlerinde yapilan kiiltiirel etkinlikler, egitim yardimlari, yarigmalar, panel,

sempozyum, konferans, sportif faaliyetler gibi hizmetleri yiiriitmiistiir.

3.4. Umraniye Belediyesi Tarafindan Gerceklestirilen Sosyal Belediyecilik

Hizmetleri

Umraniye Belediyesi tarafindan yerine getirilen sosyal belediyecilik hizmetleri ii¢ ana
baslik altinda ele alinmustir. Bunlar; sosyal hizmet ve yardimlar, kiiltlir-egitim-sanat
hizmetleri ve sportif faaliyetlerdir. Bu ana basliklar altinda konular detayl bir sekilde
ele alinmig, varsa bunlarin sayisal degerleri verilerek yorumlanmistir. Bu faaliyetlerle
ilgili rakamlar verilirken; 1989-94 donemi, 1994-2004 donemi ve 2004-2007 yillarini
kapsayan donem olmak iizere ii¢ donem seklinde ele almmistir. Maalesef bu
faaliyetlerin tiimiiniin rakamlarla tespiti miimkiin olamamistir. Umraniye Belediyesi
tarafindan kanun geregi ¢ikarillan yillik faaliyet raporlari incelenmis, buradan elde
edilen veriler dikkate alinmis, yillik faaliyet raporlar1 ile ulasilamayan bilgiler de
Basbakanlik Bilgi Edinme Kanunu cercevesinde Basin Yaym ve Halkla iliskiler
Midiirliigii’ne konu ile alakali detayli sorular sorulmak suretiyle bu miidiirliikten gelen
cevaplar cercevesinde degerlendirilmistir. Bunlara ek olarak, Umraniye Belediyesi
tarafindan ¢ikartilan biilten, dergi ve tanitim kitapgiklarindan da yararlanilmistir. Diger

taraftan bu faaliyetleri icra eden birim sorumlular ile birebir yapilan goriismelerle daha
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gercekei bilgilere ulagilmaya caligilmistir. Hizmetlerle alakali rakamlar verilirken her
bilginin altmma nereden alindigr tek tek yazilmamistir. Ciinkii veriler, faaliyet
raporlarindan alinan bilgilerin toplanmasindan elde edildigi i¢in tek tek faaliyet raporlari
ve sahifeleri verildiginde her bir paragrafin altinda bir paragraf da kaynak geleceginden
dolayr bu biiylik bir yer isgal edecektir. Dolayisiyla dipnotlarin yerine kaynakcada

faaliyet raporlari ile ilgili detayl bilgi vermekle yetinilmistir.

Ayrica bes yildir sosyal belediyecilik hizmetlerinin yiiriitiildiigli birimlerde fiili olarak
idarecilik yapan biri olarak sahip olunan bilgi, tecriibe ve gozlemler de

degerlendirilmeye ¢aligilmstir.
3.4.1. Sosyal Hizmet ve Yardimlar

Hizmet kelimesi, Arapcadan Tiirkceye ge¢cmis ve baskalarmna verilen maddi, manevi
destek, yardim ve is gorme anlamlarmma gelmektedir. Sosyal hizmet kavrami ise:
Bireylerin ya da toplumsal kiimelerin toplumsal ¢evredeki degismelere uymalarmi

saglamay1 amaclayan ugraslarla yol ve yontemler dizgesidir (Hangerlioglu, 1986:173).

Diger bir ifade ile; herhangi bir sebeple sosyal veya ekonomik muhtagliklarla karsilasan
kisilere ve ailelere fayda saglamak, destek olmak, insan haysiyetine uygun yasayis

diizeyinin gergeklesmesine katkida bulunmak hedefine yonelik yapilan hizmetlerdir.

Modern sosyal hayatta sosyal hizmetler, kisi, grup ve topluluklarin yap1 ve sartlarindan
dogan ya da kendi denetimleri disinda meydana gelen bedeni, zihni ve ruhi eksikligi,
fakirlik ve esitsizligi gidermek veya azaltmak, toplumun degisen sartlarindan dogan
sosyal sorunlar1 ¢oziimlemek, insan kaynaklarini gelistirmek, hayat standartlarini
iyilestirmek ve ylikseltmek, fertlerin birbirleriyle ve sosyal ¢evresi ile uyum saglamasini
kolaylagtirmak maksadiyla insan seref ve haysiyetine yarasir egitim, damigmanlik,
bakim, tibbi ve psiko-sosyal rehabilitasyon alanlarinda devlet veya goniillii-6zel
kuruluglar tarafindan sistemli bir sekilde ifa edilen hizmet programlarinin biitliniine

verilen addir (Seyyar; 2002).

Sosyal Hizmetler, 2828 sayili Kanunda da su sekilde ifadesini bulmaktadir: “Kisi ve
ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olugan maddi,
manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine, ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal

sorunlarinin dnlenmesi ve ¢éziimlenmesine yardimci olunmasini, hayat standartlarmin
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tyilestirilmesi ve yiikseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetler biitiinii”diir

(1983 tarih ve 2828 sayili Kanun; m. 3).

Ulkemizde sosyal hizmetler, sosyal devlet anlayis1 geregi hem merkezi yonetim hem de
mabhalli idareler tarafindan sunulmaktadir. Merkezi yonetim olarak Bagbakanliga baglh
kuruluglardan Kadin ve Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii; Vakiflar Genel Miidiirligii ile Calisma ve Sosyal
Giivenlik, Milli Egitim, Saglik ve Igisleri Bakanliklar1 tarafindan yiiriitiiliirken; yerel
yonetimlerde ise Belediyeler, 11 Ozel Idareleri ve Koy Idareleri sosyal hizmet

faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Sosyal  hizmetlerden yararlananlarin  basinda  dezavantajli  kesim  olarak

nitelendirilebilecek sosyal gruplar gelmektedir.

Dezavantajh Kesim: Kisi, grup ve topluluklarin yap: ve sartlarindan dogan, ya da
kendi denetimleri disinda meydana gelen bedeni, zihni ve ruhi eksiklik, fakirlik ve
esitsizlik gibi unsurlar1 bilinyesinde barindiran kesimlere verilen genel bir addur.
Dezavantajli kesimlere su gruplar dahildir: Oziirliiler, ¢ocuklar, kadmnlar, yashlar,

bakima muhtag kisiler.

Oziirliiler: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal,
duyusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal
yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama giicliikleri olan ve
korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan

kisilerdir.
Cocuklar: a) Daha erken yasta ergin olsa bile, on sekiz yasini doldurmamis kisiyi,

b) Korunmasi gereken ¢ocuk: Bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile

kisisel glivenligi tehlikede olup;

1) Anne ve babasiz, anne veya babasiz, anne veya babasi veya her ikisi de belli

olmayan, anne veya babasi veya her ikisi tarafindan terk edilen,

2) Kendisine bakmakla ve yetistirmekle yiikiimlii olanlar tarafindan ihmal veya istismar
edilip fuhus, dilencilik, alkollii ickiler veya uyusturucu maddeleri kullanma gibi her

tiirli sosyal tehlikelere karsi savunmasiz birakilan ve basibosluga siiriiklenen,
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3) Su¢ magduru olan veya suga siiriiklenen ve bu nedenlerle destekleyici hizmetlerden
yararlandirilmasi uygun goriilen veya 6zel olarak korunmasi ve koruyucu hizmetlerden
yararlandirilmasi i¢in yetkili ve gorevli hdkim veya mahkemeden karar alinmas1 gerekli

goriilen ¢cocuklar1 kapsamaktadir.

Kadinlar: Fiziksel, duygusal, ekonomik, cinsel istismara veya siddete ugrayan ya da bu
riski tastyip da psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlarinin ¢éziimlenmesi i¢in yardim,
destek ve danigmanlik hizmetine ihtiya¢ duyan ve bu nedenle 6zel olarak korunmasi

gereken kadin.

Yashlar: Altmis yasim1 doldurmus kisiyi veya bakima muhtag, bedensel, zihinsel,
sosyal, duygusal ve ekonomik yonden yoksunlugu olan ya da ihmal ve istismar edilen,
bu nedenle korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine

gereksinimi olan yasli.

Bakima Muhta¢ Kisiler: Ekonomik, psikolojik ve sosyal yonden yoksunluk iginde
bulunan, giinliik yasamint devam ettirme giicliigii ¢eken, barinacak yeri bulunmayan ve
yasammi siirdiirmek i¢in destege ihtiyact olan on sekiz yasindan biyiik kisi

(www.shcek.gov.tr, 2008).

Sosyal hizmet ve yardimin temel amaci da belde icerisinde yasayan ve insana yarasir bir
bicimde hayatlarin1 idame edemeyen insanlara insan onuruna yarasir bir sekilde
varliklarm siirdiirebilecekleri bir ortam olusturma, sosyal ve ekonomik problemlerinin

¢dziimiine yardime1 olmaktir (Olmez, 2007:22).

Sosyal hizmet ve yardimlar kapsaminda Umraniye Belediyesi tarafindan gerceklestirilen

hizmetler asagida detaylari ile verilmistir:
3.4.1.1. Nakdi Yardim

Umraniye Belediyesi sinirlar1 igerisinde ikamet eden dezavantajli kesimlerin bagvurulari
alinmak suretiyle bu miiracaatlar yerinde tetkik edilip, yardima muhta¢ olan aileler
belirlenerek bunlarin durumu bir iist kurula intikal ettirilir. Ust kurulda degerlendirmeye
alinan ailelerden yardima muhta¢ olan kisilere ihtiyaglar1 dogrultusunda nakit veya

diger noktalarda yardimlar yapilir. Nakdi yardimin miktarimin belirlenmesinde miiracaat

80


http://www.shcek.gov.tr/

eden kisi veya ailenin ihtiya¢ diizeyi en dnemli faktor olmakta ve bu yardimla aile veya

kisilerin sikintilarmin giderilmesine imkan verilmis olmaktadir.

Umraniye Belediyesi tarafindan 1994 yilindan 2007 yilina kadar yardima uygun
bulunan kisilere nakdi yardimlar yapilmistir. Fakat 1994-2004 yillar1 arasinda yardim
yapilan kisi sayis1 ve yardim miktarlariin elimizde olmamasi nedeniyle bu doneme ait
rakamsal degerleri verilememigstir. 2004-2007 yillar1 arasinda yardim almak igin
bagvuran kisilerden 13.555 kisiye toplam 1.890.575 YTL tutarinda nakdi yardim
Yardim Sandig1 kanaliyla yapilmistir. Aymi sekilde 1.029 kisiye toplam 690.480 YTL
nakdi yardim Umraniye Belediyesi Enciimen karar ile yapilmustir. Bunlarmn toplamina
bakildig1 zaman, son dort yillik siirecte 14.584 kisiye sadece nakit olarak toplam
2.581.055 YTL tutarmda yardim yapildig1 goriilmiistiir (Umraniye Belediyesi 1994-
2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).

Sekil 6. Nakdi Yardim
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2004-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari

3.4.1.2. Gida Yardim

Umraniye Belediyesi’ne miiracaat eden ve gida ihtiyaglarmi belirten insanlarla ilgili
Belediye tahkikat ekiplerince yapilan aragtirmalar neticesinde, gercekten gidaya muhtag
olan aileler tespit edilip, bu dogrultuda 1994-2004 yillar1 arasinda 13.000 aileye, 2004-
2007 yillar1 arasinda da 32.704 aileye erzak yardimi yapilmistir. 1994-2007 yillari
arasinda toplam 45.704 aile bu yardimlardan yararlanmistir (Umraniye Belediyesi 1994-

2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).
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Sekil 7. Gida yardimindan faydalanan aile sayisi
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
3.4.1.3. Sicak Yemek Yardim

2007 yilinda kurulan Halil Ibrahim Sofras1 Asevi kanali ile evinde erzaki olsa dahi
pisiremeyecek derecede rahatsiz, yasli, engelli veya kimsesizlere her giin {i¢ kapta iki
oglin ihtiyaglarin1 karsilayacak kadar sicak yemek ve ekmek dagitimi yapilmaktadir.
2007 yilinda tespit edilen 216 kisiden olusan 98 ailenin her giin sicak yemek ihtiyacglar1
karsilanmakta, yemek, sefer taslar1 ile evlerine kadar birakilmaktadir (Umraniye

Belediyesi 2007 Faaliyet Raporu).
3.4.1.4. Giinliik Ekmek Kuponu Verilmesi

2002 yilinda ekmek ihtiyacini belirterek belediyeye miiracaat eden 1.000 aileye 2005
yil1 sonuna kadar ekmek yardimi yapilmistir. Fakat 2006 yilindan itibaren bu yardim,
talepler dogrultusunda sistematik bir yap1 kurulmak suretiyle Yardim Sandiginda kayith
bulunan ve gercekten yardima muhtaghgi tespit edilen ailelere, ailedeki fert sayisi
dikkate alinmak suretiyle bir yillik ihtiyaglarini karsilayacak miktarda ekmek kuponu
verilmek suretiyle devam etmistir. Ekmek kuponunu alan vatandaslar, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi'nin Umraniye smirlar1 icerisinde bulunan Halk Ekmek
biifelerinden ekmeklerini iicretsiz olarak alabilmektedirler. 2006 yilinda baslayan ve
halen devam eden bu hizmetten 11.752 kisiden olusan 2.938 aile yararlanmis ve
yararlanmaya devam etmektedir (Umraniye Belediyesi 2002-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlarr).
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3.4.1.5. Giysi Yardim (Yetim, Oksiiz ve Sehit Cocuklarina)

Yetim, oksiiz ve sehit ¢gocuklarma Oncelikle bayramlarda giysi yardimi yapilmaktadir.
2005-2007 yillar1 arasinda yetim, Oksiiz, sehit ve gazi ¢ocuklarindan olusan toplam
4.813 cocuk tepeden twrnaga giydirilmistir. Yetim, Oksliz ve sehit ¢ocugu olan bu
cocuklarin bayram Oncesi giydirilmek suretiyle bayrama boynu biikiik girmemelerinin
saglanmas1 sosyal sorumluluk anlayis1 olarak belediyeler tarafindan yerine getirilen

onemli bir gorevdir.

Diger taraftan ilkdgretim ve liselerde okuyan ve kishk giysi ihtiyaglarini
kargilayamayan 10.000 6grenciye de 2004-2005 egitim ve Ogretim yilinda mont
verilmistir (Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).

3.4.1.6. Kiyafet Magazasi

10 Eyliil 2007 tarihinde agilan Kiyafet Magazas1 sadece ¢ocuklara degil, bunun yan1 sira
giysi yardimina ihtiya¢ duyan ailelere yonelik a¢ilmis bir magaza olarak fakir ve yoksul
insanlara giysi yardimi yapmaktadir. 2007 sonuna kadar 6.472 kisiden olusan toplam
1.409 aileye 17.162 adet kiyafet yardimi yapilmistir (Umraniye Belediyesi 2007 yili
Faaliyet Raporu).

3.4.1.7. Yakacak Yardim

Yakacak yardimi genel olarak Basbakanliga bagli Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflar1 tarafindan ilgelerde kaymakam baskanliginda kurulan bir heyet tarafindan
organize edilmesine karsin, zaman zaman ihtiyaca cevap veremedigi icin, Umraniye
Belediyesi bu taleplerin bir kismin1 karsilamaktadir. 1994-2004 yillar1 arasinda 2.500,
2005-2007 yillar1 arasinda da 1.074 olmak {iizere toplam 3.574 aileye kislik 1sinma
ihtiyaglarini giderebilmeleri i¢in kémiir yardimi yapilmustir (Umraniye Belediyesi 1994-

2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).
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Sekil 8. Yakacak yardim

O 2.500

0 1.074

5.000

1994-2004 2004-2007

Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 Yillar1 Faaliyet Raporlar1

3.4.1.8. Saghk Yardimlar

Umraniye Belediyesi, belde sinirlar1 icerisinde ikamet eden ve herhangi bir sosyal
gilivencesi olmayan veya sosyal giivencesi oldugu halde giic yetiremedigi saglik
harcamalar1 noktasinda yardim talebinde bulunan kisilere saglikla ilgili yardimlar

yapmistir.
3.4.1.8.1. Muayene, Ilac, Tahlil ve Tetkik Yardimlan

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii veya Saglik Isleri Miidiirliigii’ne
miiracaat eden ve sosyal giivencesi olmayan kisilerin muayene islemleri, bu ilgili
birimler tarafindan yapilmakta veya yaptirilmaktadir. Muayeneleri yapilan hastalardan
gerekli goriilenler icin tahlil ve tetkikleri yaptirilmakta ve bunlardan durumu uygun
olanlara ila¢ yardimi yapilmakta, durumu agir olan kisiler de tam tesekkiillii bir saglik
merkezine sevk edilmektedir. Daha 6nce bu isten sorumlu Basmn Yayin ve Halkla
Iliskiler Miidiirliigii ve akabinde yeni degisiklikle Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiince
2004-2007 yillar1 arasinda toplam 4.501 kisinin muayenesi, 2.899 kisinin ila¢ ihtiyaci,
2.177 kisinin tetkik ve tahlil islemleri ve 216 kisinin de gozlikk talebi karsilanmak
suretiyle toplam 9.793 kisinin saglikla ilgili ihtiyaglar1 karsilanmistir. Saghk Isleri
Midiirliigii biinyesinde 1994-2004 yillar1 arasinda 206.283, 2004-2007 yillar1 arasinda
129.061 kisinin muayene islemleri yapilmis, 1994-2004 yillar1 arasinda 51.755, 2004-
2007 yillarinda 28.321 kisiye ilag yardimi yapilmustir (Umraniye Belediyesi 1994-2007
yillar1 Faaliyet Raporlar1). Sosyal gilivencesi olmayan ve tedaviye ihtiyag duyan
insanlarm  muayene, tahlil-tetkik ve akabinde de ilaglarinin alinmasi suretiyle
ihtiyaglarmin karsilanmasi sosyal sorumluluk anlayisi ile yerine getirilen ve halk

arasinda da ciddi destek bulan bir faaliyettir.
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Sekil 9. Yardim Sandig: tarafindan yapilan saghk yardimlan
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2004-2007 Yillar1 Faaliyet Raporlari

Sekil 10. Saghk Isleri Miidiirliigii tarafindan yapilan saghk yardimlar
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 Yillar1 Faaliyet Raporlar1

3.4.1.8.2. Medikal Malzeme Yardim

Saglik muayeneleri yapilan veya degisik saglik kurumlarinda tedavileri devam edip de
medikal malzeme almak zorunda kalan fakat maddi imkansizliklar sebebi ile bu
ihtiyaglarmi karsilayamayan kisilerin talepleri ve regeteleri dogrultusunda medikal
malzemeleri alimmistir. Bu malzemeler i¢inde koltuk degnegi, havali yatak, platin,
gozliik vb. arag ve geregler bulunmaktadir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillari
Faaliyet Raporlarr).

3.4.1.8.3. ilkégretim Okullarinda Saghk Taramas: Yapilmasi

2007 yili basinda baslayan ve tiim ilkdgretim okullarmi kapsayan bu uygulama
cergevesinde ilkogretim okullarmda okuyan tiim Ogrenciler saghk taramasindan
gecirilmistir. Saglik taramasinda hastaligi tespit edilen G6grenciler eger bir saglik
giivenceleri varsa ilgili kurumlara geregi icin havale edilmis, saglik giivencesi olmayan

ogrenciler de Umraniye Belediyesi’nin ilgili birimlerine havale edilerek saglkla ilgili
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ihtiyaclar1 karsilanmistir. Bu kapsamda 24.840 kisi saglik taramasindan gegirilmistir
(Umraniye Belediyesi 2007 yili Faaliyet Raporu).

3.4.1.8.4. Mahallelerde Saghk Taramasi

1993-95 yillart arasinda ilgeye bagli mahallelerde saglik taramasi yapilmak suretiyle
saglik noktasinda sikintis1 olan ve sosyal giivencesi olmayan kisilere saglik yardimi

yapimustir (Umraniye Belediyesi 1993-1995 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.1.8.5. Diyabet Taramasi

1990-2000 yillar1 arasinda ilgede diyabet hastaligi ile alakali 500 kisi iizerinde bir
tarama yapilmak suretiyle hastaligi tespit edilen kisilere saglik destegi verilmistir

(Umraniye Belediyesi 1990-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.1.8.6. Siinnet Organizasyonu

Mali imkanlar1 yetersiz ve ¢ocuklarimi siinnet ettiremeyen kisilere yonelik olarak 1994
yilindan 2007 yilina kadar her yil cocuklarin silinnetlerinin yapilmasi, siinnet
kiyafetlerinin verilmesi ve daha sonra da geleneksellesen Tantavi Festivali kapsaminda
stinnet sOleni diizenlenmesi ¢aligmalar1 yapilmistir. Bu kapsamda 1994-2004 yillar:
arasinda 10.000, 2004-2007 yillar1 arasinda 7.118 olmak iizere toplam 17.118 cocuk
siinnet ettirilmistir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar).

Sekil 11. Yillara gore siinnet organizasyonu
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 Yillar1 Faaliyet Raporlari

3.4.1.8.7. Psikolojik Hastah@ Olanlarin Sevk islemleri

Umraniye ilgesi smirlarinda ikamet eden ve psikolojik rahatsizhii olan kisilerin

yakinlar1 tarafindan miiracaatlar1 dogrultusunda zabita marifetiyle, hastalara arag
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verilmek suretiyle tedavi merkezlerine gétiiriilmiislerdir (Umraniye Belediyesi 1994-

2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.1.8.8. Hasta Nakil Ambulans Hizmetleri

Umraniye sinirlarinda ikamet eden ve acil olarak tedavi merkezlerine gitmesi gereken
hastalarin nakli amaci ile 2007 yilindan itibaren hasta nakil ambulans hizmeti i¢in iki
ara¢ devreye sokulmus ve 2007 yilinda 540 kisinin nakli gerceklestirilmistir (Umraniye
Belediyesi 2007 yil1 Faaliyet Raporu).

3.4.1.9. Oziirliilere Yonelik Yardimlar

Ulke genelinde niifusun ortalama % 12’sinin &ziirlii olarak kabul edildigi iilkemiz
istatistikleri dogrultusunda Umraniye simirlar1 igerisinde de bu orana yaklasan sayida
Oziirlii bulunmaktadir. Dezavantajli kesimin en onemli dilimini olusturan bu 6ziirlii

insanlarla alakali olarak Umraniye Belediyesi asagidaki faaliyetleri gerceklestirmistir:
3.4.1.9.1. Engelli Araclarindan Yararlanma

2005 ve 2006 yillarinda satm almip, engellilerin kullanimina uygun bir sekilde dizayn
edilen asansorlii, 4 engelli ve 6 refakat¢i kapasiteli iki adet aragla engelliler bir giin
oncesinden Beyaz Masa’dan randevu almak suretiyle ertesi giin belirttikleri adresten
alinmakta ve istedikleri yere gotiiriilmekte, daha sonra oradan da alinip ilk alindiklar1
yere birakilmaktadwr. 2005-2007 yillar1 arasinda 3.198 engelli, bu araglardan
yararlanmak suretiyle disartya ¢ikmis ve ihtiyaglarmni karsilamustir (Umraniye
Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1). Bu hizmet bir yandan engellilerin
ihtiyaglarini karsilama noktasinda ciddi bir hizmet olma 6zelligini tasirken, diger
yandan engelli ailelerinin de sorumluluklarmi paylasma noktasinda  Onem arz

etmektedir.

Sekil 12. Engelli Arac¢larindan Faydalanan Kisi Sayisi

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
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3.4.1.9.2. Manuel Tekerlekli / Akiilii Sandalye Yardimi

Tekerlekli sandalyeye bagli yasamak zorunda kalan, ama bu sandalyeyi alabilecek
maddi imkan1 olmayanlarin Belediyeye miiracaat ederek ibraz ettikleri raporlar ve
yapilan tahkikat c¢ercevesinde kendilerine manuel tekerlekli veya akiilii sandalye
verilmistir. Bu kapsamda 1994-2004 yillar1 arasinda 56, 2004-2007 yillar1 arasinda 271
olmak {iizere toplam 327 kisiye manuel tekerlekli sandalye ve 2007 yilinda 40 adet akiilii
sandalye yardimi yapilarak engelli kisilerin bu ihtiyaglar1 karsilanmustir (Umraniye

Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).

Sekil 13. Manuel Tekerlekli/Akiilii Sandalye Yardimi
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
3.4.1.9.3. Hasta Alt1 Bezi / Cocuk Bezi Yardim

Yetiskin hasta, yetiskin yatalak, engelli yetiskin veya ¢ocuk hastalar1 i¢in bez alabilecek
imkant olmayanlarin bu ihtiyaglarin1 karsilamak amaci ile 2005 yilinda baslatilan bir
uygulama ile 2005-2007 yillar1 arasinda durumunu saglik raporu ile belgeleyen ve
yapilan tahkikat neticesinde yardima muhta¢ oldugu belirlenen 2.384 kisiye 31.285
paket hasta alt1 bezi ve cocuk bezi yardimi yapilmustir (Umraniye Belediyesi 2005-2007
yillar1 Faaliyet Raporlarr).
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Sekil 14. Hasta alt1 bezi/ Cocuk bezi yardim
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar

3.4.1.10. Egitim Yardimi

Ilge smirlar1 icinde ikamet eden ihtiyac sahibi iiniversite dgrencileri ile seviye belirleme
smavlarinda basarili olan ilkdgretim ve lise dgrencilerine egitim yardimi yapilmistir.
S6z konusu yardim igin Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiirliigiince her yil belirlenen
tarihlerde egitim yardimi basvurular1 almmmak suretiyle gerekli tahkikat yapildiktan
sonra egitim yardimlar1 yapilmistir. Bu ¢ergevede 1995-2003 yillar1 arasinda toplam
1.528 kisiye egitim yardimi verilirken, 2004-2007 yillar1 arasinda da 1.050 ilkogretim,
1.450 lise ve 9.750 tiniversite 6grencisi olmak iizere toplam 12.250 dgrenciye 4.262.500
YTL egitim yardini yapilmistir (Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlar1). Egitim yardimlarinin yapilmas: Umraniye Belediyesi’nin egitime verdigi
bir destek anlaminda halk tarafindan biliyiik bir memnuniyetle karsilanmistir. Diger
taraftan, egitim yardimi ile egitimin 6nemi ve bundan kaynaklanan ekonomik
sikintilarin aza indirilmesi noktasinda vatandasa bir yardim kiiltiirii asilanmakta, halk

arasinda sosyal yardimlagma ve dayanigma bilincine 6rnek olma amaglanmaktadir.

Sekil 15. Egitim yardim
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari

&9



3.4.L11. Tlkégretim Okulu Ogrencilerine Kirtasiye Yardimi

Umraniye Belediyesi, egitimi desteklemek ve 6zendirmek adina sosyal sorumluluk
anlayis1 cergevesinde ilkdgretime yeni baslayan her Ogrenciye egitim seti hediye
etmistir. Bu kapsamda 2004-2007 yillar1 arasinda toplam 40.000 ilkdgretim dgrencisine
40.000 adet egitim seti (okul cantasi, defterler, boyama kalemleri, temel kirtasiye, arag
ve geregler) hediye edilerek ilkdgretim Ogrencilerinin okullarma daha rahat bir
atmosferde girmeleri saglanmistir. Bu yardimlar 68renci basina parasal anlamda biiytik
bir katki oldugu iddiasindan ziyade, velilerin zihninde egitimin kendilerine bir yiik
olmayacagr ve devletin destegini her zaman goreceklerini gostermesi agisindan
onemlidir. Bu durum, tasradan go¢ yoluyla gelen vatandaslarin ¢ocuklarmi okula
gondermelerinin Oniindeki psikolojik ve maddi anlamdaki engelleri ortadan kaldirmaya

yardimei niteligindedir (Umraniye Belediyesi 2004-2007 yillar1 Faaliyet Raporlarr).
3.4.1.12. Tlkégretim ve Lise Ogrencilerine Esofman Yardimi

Umraniye’de ilkdgretim ve liselerde okuyan ve maddi imkanlar: kisith dgrencilerin spor
yapabilmeleri amaciyla 2005-2007 yillar1 arasinda, toplam 17.984 esofman yardimi
yapimstir (Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlarr).

3.4.1.13. Amator Spor Kuliiplerine Yardim

Umraniye Belediyesi, Umraniye’de bulunan amatdr spor kuliiplerine, ihtiyaclar
dogrultusunda ayni ve nakdi yardim yapmustir. 2004-2007 yillar1 arasinda yurt ici ve
yurt dis1 miisabakalara gitme talebi ile Umraniye Belediyesi’ne miiracaat eden kisi,
kurum ve kuruluglara talepleri dogrultusunda yardimlar yapilmistir. Buradaki en temel
amag, halkin ve Ozellikle gengligin spora sahip ¢ikmasmi temin ve sporcularimiza
destek olmak, onlarm basarilarma bu anlamda katkida bulunmaktir (Umraniye

Belediyesi 2004-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).
3.4.1.14. Asker Maas1 Yardim

4109 sayili kanun cergevesinde askerlik gorevini yerine getirmek i¢in evinden ayrilan
kisilerin ailelerine magdur olmamalar1 amaci ile asker maasi yardimi yapilmistir. Bu
kapsamda 1994-2004 yillarinda 3.434, 2004-2007 yillarmda da 1.365 olmak {izere
toplam 4.799 aileye asker maasi baglanmistir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1
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Faaliyet Raporlar1). Asker maasinin miktar1 ailedeki fert sayismna gore degisiklik arz
etmektedir. Bu maas kisi askerden gelinceye kadar ailesine yardim seklinde devam

etmektedir.

Sekil 16. Asker maag1 yardimi
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlart
3.4.1.15. Toplu Nikdh Organizasyonu

Evlenme cagma gelmis, fakat evlenme icin gerekli olan nikahi kiydiramayacak kadar
yardima muhta¢ olan veya yillardir evli olmalarma ragmen ekonomik sebeplerle resmi
nikahlarmi yaptiramayan kisilere nikahlarini kiyabilmeleri i¢in yardim yapilmis ve bu
cercevede bir torenle toplu nikahlar1 yapimistir. Bu kapsamda 2006-2007 yillari
arasinda miiracaat eden 115 ciftin nikah iglemleri iicretsiz olarak gerceklestirilmistir

(Umraniye Belediyesi 2006-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.1.16. Ramazan iftar Sofralan

Ramazan ayinda orug tutan ve aksamlar1 evlerine iftar yapmaya yetisemeyen kisilerin
iftar agmalarina imkan saglamak ve ramazanda evlerinde yemek pisirebilecek imkani
olmayan insanlara bir ay da olsa sicak yemek yiyebilmelerini temin etmek amaci ile
1999 yilinda faaliyete baslayan ramazan iftar programlari, 2007 Ramazan ayma kadar
siirmiistiir. ilk senelerde ¢adirlar kurulmak suretiyle iftar programlar1 diizenlenirken,
takip eden yillarda daha hijyen olmasi ve insanlarin soguk havalardan olumsuz
etkilenmemeleri i¢in bu organizasyonlar diigiin salonlarinda yapilmigtir. 1999-2004
yillar1 arasinda bes yerde toplam 310.000 kisi, 2004-2007 yillar1 arasinda 20 yerde
toplam 403.900 kisi olmak iizere toplam 713.900 kisi iftar/aksam yemeklerinden
yararlanmustir (Umraniye Belediyesi 1999-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1). Bu faaliyette
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yapilan harcamalar genel itibariyle belediyenin kendi biit¢esinden karsilanmakla

beraber, zaman zaman sivil toplum 6rgiitleri ve i adamlar1 da katkida bulunmuglardir.

Sekil 17. Ramazan iftar
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
3.4.1.17. istihdam Imkam Olusturulmasi

Belediyenin Basin Yaym ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii biinyesinde kurulan Beyaz
Masa marifetiyle ig talebi ile basvuran insanlarin CV’leri alinarak, eleman talep eden
isverenlerle irtibat kurulmak suretiyle issiz insanlarin ige yerlestirilmesi ¢aligmalari

yapilmstir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.1.18. iImkam Olmayan Kisilerin Memleketlerine Gonderilmesi

Sosyo-ekonomik sebepler basta gelmek iizere, cesitli gerekcelerle memleketlerine geri
donmek zorunda kalan fakat gidecek maddi imkanlar1 olmayan insanlarin
memleketlerine  gonderilmesi  hususunda kendilerine yardimda bulunularak,
memleketlerine gegici veya kesin doniis yapmalari saglanmistir (Umraniye Belediyesi
1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlart). Bu vesileyle tersine goge bir nebze de olsa

katkida bulunulmasi ve muhtemel bagiboslugun 6niine gecilmesi hedeflenmistir.
3.4.2. Egitim, Kiiltiir ve Sanat Faaliyetleri
3.4.2.1. Kiiltiir Merkezi Yapimi

Umraniye Belediyesi 2004 yilma kadar sadece bir kiiltiir merkezine sahip idi. 2004
yilinda goreve gelen Belediye Baskani Hasan CAN’mn “Her Mahalleye 1 Kiiltiir
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Merkezi ve 2 Bilgi Evi” projesi kapsaminda 2004 yilindan itibaren yeni kiiltiir
merkezleri yapilmaya baslanmistir. 2004-2007 yillar1 arasinda toplam 10 kiiltiir merkezi
yapilmis ve faaliyetlerine baslamistir (Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlar).

Tablo 11. Umraniye’de yapilan kiiltiir merkezleri

Merkezin Adi Yapmm Yil
Umraniye Kiiltiir ve Sanat Merkezi (yenilendi) 1996
Necip Fazil Kiiltiir ve Egitim Merkezi 2005
Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi 2007
Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi 2006
Aliya Izzetbegovig Kiiltiir ve Egitim Merkezi 2007
Cahit Zarifoglu Kiiltiir ve Egitim Merkezi (yenilendi) 1995
Nikah Sarayi Kiiltiir Merkezi 2007
Giilden Soyak Kiiltiir Merkezi 2006
Mustafa Kemal Kiiltiir Merkezi (yenilendi) 1996
Atakent Kiiltiir Merkezi (IBB tarafindan yapilmistir) 2007

Kaynak: Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar
3.4.2.2. Kiitiiphane Acihs1

Umraniye Belediyesince kiitiiphane faaliyetlerine 1994 yilinda baglanmis, 1995 yilinda
Hekimbas1 mahallesinde Hoca Ahmed Yesevi Kiitiiphanesi, Thlamurkuyu mahallesinde
Cemil Meri¢ Kiitiiphanesi, Atatiirk mahallesinde Cahit Zarifoglu Kiitiiphanesi (16
Haziran 1996) Mustafa Kemal mahallesinde de Mustafa Kemal Halk Kiitiiphanesi
olmak iizere toplam dort kiitiiphane hizmete agilmistir. 1998 yilinda da Atakent
Mabhallesinde 75.Y1l Cumbhuriyet Kiitiiphanesi (Okuma evi) agilmak suretiyle 1994-
2004 yillar1 arasinda toplam 5 kiitiiphane hizmete sokulmustur (Umraniye Belediyesi

1994-2004 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.2.3. Bilgi Evi

2005 yili itibariyle “Her mahalleye 2 bilgi evi” kapsaminda toplam 30 bilgi evi yapimi
planlanmis ve bilgi evleri hem kiitiiphane gorevini yliriitecek, hem de icinde
bilgisayarlarin ve internet baglantisinin oldugu bir bilgisayar salonu ve okuma salonu
ile birlikte dizayni yapilarak hizmete sunulmasi planlanmis ve 2007 yilina kadar 11
bilgi evi bu anlamda faaliyete gegmistir (Umraniye Belediyesi 2004-2007 yillari
Faaliyet Raporlarr).
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Tablo 12. Umraniye’de yapilan bilgi evleri

: Kayith Giinliik
Merkezin Ad1 Yapim Yili Ogrenci Osrenci Savisi
Sayisi grenct say
Necip Fazil Bilgi Evi 2005 2920 130
Cemil Merig Bilgi Evi 2007 1090 120
Mehmet Akif Bilgi Evi 2006 2115 100
Aliya Izzetbegovic Bilgi Evi 2007 950 110
Cahit Zarifoglu Bilgi Evi Yenilendi 230 100
Mevlana Bilgi Evi 2006 235 75
Hoca Ahmet Yasevi Bilgi Evi 2006 230 60
Giilden Soyak Bilgi Evi 2006 170 20
Mustafa Kemal Bilgi Evi 2006 275 150
Yunus Emre Bilgi Evi 2006 670 70
Erdem Beyazit Bilgi Evi 2006 370 80
9.255 1.015

Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari

Yukaridaki tabloda goriilecegi iizere bilgi evlerine yogun bir 6grenci kaydi olmakta ve
bunlarm disinda da giinliik olarak binlerce 6grenci gelerek buradaki hizmetlerden
yararlanmaktadir. Her mahalleye bilgi evlerinin yapilmasi, o mahallelerde ikamet eden
cocuklarin ve genglerin internet kafeler gibi genelde sihhi olmayan ortamlara
gitmelerinin Oniinii kesmekte ve licretsiz olmasi1 hasebiyle de ekonomik anlamda ailelere

de bir destek olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
3.4.2.4. Cocuk Evi /Kres Acilmasi

1994-2004 yillar1 arasinda iki adet ¢cocuk kresi agilmigtir. Bunlardan ilki Basak Cocuk
Kresi (1995) ve daha sonra Altinkoza Cocuk Kresi (Ana Okulu) acilmis ve bunlar
hizmetlerine devam etmislerdir. 2004 yilindan itibaren belirtilen ¢ocuk kresi ve
anaokullar1 6zel sektor eliyle yiirtitiilmiistiir. 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili kanunda
“belediyeler okul Oncesi egitim kurumlar1 agar” maddesinin Anayasa Mahkemesi
tarafindan iptal edilmesi ile belediye bu hizmetleri yliriitmekten zorunlu olarak

vazgegmistir (Umraniye Belediyesi 1994-2004 yillar1 Faaliyet Raporlari).
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3.4.2.5. Kitap Tanzim ve Satis Fuarn Diizenlemesi

1994 yilindan 2007 yilina kadar her yil gerek Ramazan ayr miinasebetiyle gerekse
okullarmn agilmasi dncesinde Umraniye Son Durak mevkiinde kitap tanzim ve satis fuar1

acilmistir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlary).

Igerisinde yaymnevleri ve kirtasiyeler tarafindan kitap ve kirtasiye satis1 ve imza giinleri
gibi hizmetlerin sunuldugu bu fuarlar, Umraniye’nin kitap okuma oranm yiikseltmek,
kirtasiye almak durumunda olan dgrencilere uygun fiyatla ve tiim ihtiyaclarini bir arada

giderebilme olanagini sunmay1 hedefleyen bir etkinliktir.
3.4.2.6. Sergi Acihislan

Gerek geleneksel hale gelen resim yarigmasinda dereceye giren ve sergilenmeye layik
goriilen eserleri, sanatseverlerin begenisine sunmak i¢in Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirligiince hazirlanan sergiler gerekse Kiitliphane Miidiirliigii biinyesinde hizmet
veren Meslek Edinme Kurslarinda egitim goren &grencilerin hazirladiklar: sergiler,
Haldun Alagas Sergi Salonu, Altunizade Kiiltiir Merkezi, Beyoglu Sanat Galerisi, Tarik
Zafer Tunaya Kiiltiir Merkezi ve Cemil Meri¢ Kiiltiir ve Egitim Merkezi gibi halka agik
sergi salonlarinda agilmistir. Bu sergilerle yapilan ¢alismalarin halka tanitimi saglanmas,
sanat¢ilarin ve 6zellikle bayanlarin el emegi olarak ortaya koyduklar1 ¢aligmalarla hem
kendi kiiltiir diinyalarina ve hem de aile biitgelerine katki saglamaya yonelik caligmalar
olmustur. Bu kapsamda 1996-2004 yillar1 arasinda 40, 2004-2007 yillar1 arasinda da 20
adet sergi acilis1 gerceklestirilmistir (Umraniye Belediyesi 1996-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlar).

Sekil 18. Sergi faaliyetleri
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1996-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
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3.4.2.7. Defileler

Yapilan sergilerin diginda 1994 yilindan 2007 yilina kadar her yil Meslek Edindirme
ogrencileri tarafindan yapilan eserlerle ilgili defileler hazirlanmig ve sunulmustur
(Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari). Boylece kursiyerlerin
toplum karsisina ¢ikip yaptiklari eserleri gosterebilme imkani ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum onlara 6zgiiven kazandirmakta ve daha da sosyallesmelerini temin etmektedir.
Buna ilaveten, 6grenciler, bir donem boyunca yaptiklar1 eserlerin satig1 sonucunda

ekonomik anlamda bir destek elde etmis olmaktadirlar.
3.4.2.8. Acik Hava Kiitiiphanesi Kurulmasi

Umraniye Belediyesince geleneksel hale getirilen Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali
kapsaminda 2006 yilinda baslatilan bir proje ile halkin kitap okumasini tesvik etmek,
kitap alabilecek ekonomik giice sahip olmayan insanlara kiiltiir diinyasmin kapilarini
acma amacglh “Ag¢ik Hava Kiitliphanesi” kurulmustur. Hem 2006 hem de 2007 yillarinda
bu festival kapsaminda Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Kurulu tarafindan
onaylanan temel eserlerden olusan 15.000 adet eser, Tantavi parkinda raflara
yerlestirilerek bir ay boyunca halkin okumasi i¢in hazirlanmis, bir aylik festivalin bitimi
ile de tiim bu kitaplarin halka {icretsiz dagitimi yapilmistir. Boylece sosyal sorumluluk
anlayiginin bir geregi olarak iki yilda toplam 30.000 kitap halka dagitilmis ve iki ay
boyunca da agik havada insanlarin kitap okumalar1 saglanmistir (Umraniye Belediyesi

2006-2007 yillar1 Faaliyet Raporlarr).

Bu caligma kiiltiirel anlamda zenginlesme, ¢ocuklara, genglere ve hanimlara kitap
okuma aligkanlig1 kazandrma ve acik hava kiitiiphanesine gelen insanlar arasinda
sosyal kaynagsma ve dayanigmanin saglanmasi anlaminda biiyiik bir faaliyet olarak 6ne

cikmistir.
3.4.2.9. Kiiltiirel Yaymnlar

Umraniye Belediyesince yapilan sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerin kiiltiir, sanat ve
edebiyat diinyasinda yerini alabilmesi ve g¢alismalarin kalici bir hale doniisebilmesi
amac1 ile kitap, dergi, biilten, ¢izgi film, video filmleri gibi ¢aligmalar yapilmis ve bu

eserler kiiltiir, sanat ve edebiyat diinyasina hediye edilmistir.
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3.4.2.9.1. Kitap

1994-2004 yillar1 arasinda Umraniye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
onciiliglinde 5 kitap hazirlanarak kiiltiir diinyasina kazandirilmistir. 2004 yilindan sonra
2007 yila kadar geleneksel hale getirilen hikdye, resim ve siir yarigsmalarmda dereceye
giren eserler kitaplagtirilmis; bu kapsamda 15 adet kitap ve dort adet resim katalogu
basilarak kiiltiir diinyasina kazandirilmistir. Bu eserler yaymn tarihine gore asagiya

cikarilmistir:

Tablo 13. Umraniye Belediyesi tarafindan yayimlanan kitaplar

NO ESERIN ADI YAZARIN ADI YAYIN
TARIHI
1 21.yiizy1l Tiirkiye’si i¢in Yerel Yonetim Modeli Yrd.Dog.Dr.Azmi Oztiirk 1997
2 Bir Imza Seriiveni (Bosnakca ve Tiirkce ) Recep Garip 1997
3 Mutlu Bir Aile Yuvast Ahmet Muhtar Biiyiik¢inar 1999
4 | Umraniye Ilgesinde U¢ Mahallenin Anatomisi S.Turgut, I.Karakas, E.0.Ozden 2002
5 Umraniye’nin Sosyo-Ekonomik Yapist S.Murat, H.Y.Ersoz 2003
6 Diis Kurdu Yarigmada dereceye giren eserler 2005
7 Giines Yiizlii Bah¢ivan Yarismada dereceye giren eserler 2005
8 Dag Yere Sinince Yarigmada dereceye giren eserler 2005
9 Kralicenin Gozleri Yarigmada dereceye giren eserler 2005
10 Yedi Tepe Gece Giindiiz Istanbul Yarigmada dereceye giren eserler 2005
11 | Basar1 ve Mutluluk I¢in Once Karakter Nebiye Yasar 2006
12 Genglerle Bag basa Ali Fuat Basgil 2006
13 Tahta Sedir Yarismada dereceye giren eserler 2006
14 Amber Agact Yarigmada dereceye giren eserler 2006
15 Yagmur Yarigmada dereceye giren eserler 2006
16 Istanbul Sehrengezi Yarigmada dereceye giren eserler 2006
17 Bag1 Donen Mevlevi Yarigmada dereceye giren eserler 2007
18 Seteret Ana Yarigmada dereceye giren eserler 2007
19 Bir Vehmin Golgesinde Yarigmada dereceye giren eserler 2007
20 Diis Kondu Yarigmada dereceye giren eserler 2007
21 Goniilden Dile Siir Solenine katilan sairlerin 2007
siirleri
22 Anadolu’da Bas Baglama Ekber Yesilyurt 2007
23 4 adet resim katalogu basilmustir. Yarigmada dereceye giren eserler 2005-2007

Kaynak: Umraniye Belediyesi 1997-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
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3.4.2.9.2. Dergi

Gerek Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii ve gerekse Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Miidiirliigii biinyesinde hem belediye hizmetlerinin halka tanitilmasi hem de kiiltiir ve
sanat dlinyasma yeni bir a¢ilim kazandirilmas: adina dergi faaliyetleri yapilmistir. Bu
kapsamda 1994-2004 yillar1 arasinda Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii biinyesinde 2
say1 ¢ikartilan ve daha ¢ok kiiltiir agirlikli konularin islendigi “Sehir Kiiltlirii” dergisi,
2004 yilindan sonraki dénemde ise, Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii
biinyesinde “Umraniye Yasam” adli dergi 2007 yilinda basilmaya baslanmus, ii¢ ayda
bir basilmak suretiyle {i¢ say1 olarak 2008 yili bagma kadar devam etmistir (Umraniye

Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).
3.4.2.9.3. Biilten

Basm Yaymn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii biinyesinde belediye faaliyetlerinin halka
duyurulmasi, halkta bu anlamda bir bilincin olusturulabilmesi ve vatandaslarin bu
faaliyetlere katilimlarini saglama amagli olarak 1994-2004 yillarinda “Umraniye
Belediyesi Biilteni” adli biilten 5 say1 olarak ¢ikmis ve daha sonra devam etmemistir.
2004 yilindan sonra da “Yeniden Umraniye” adli biiltenin iiger aylik periyotlarla
yayimlandigi ve 12. sayisinin da basildig1 tespit edilmis olup, bu c¢alismamizda
biiltenlerde bulunan bilgilerden yararlanma imkani elde edilmistir (Umraniye Belediyesi

1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.2.9.4. Cizgi Film

Umraniye Belediyesi tarafindan hem ¢izgi film sektdriinde bir ilk olarak bir savas filmi
olmasi1 agisindan ve hem de Mustafa Kemal Atatiirk’iin ilk defa icerisinde bulundugu
bir ¢izgi film olmas1 agisindan iki ilki igerisinde barindiran 75 dakikalik “Canakkale
Gecilmez” c¢izgi film hizmeti 2005 yilinda gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma,
vatandaglarin tarih bilincini gelistirmek, tarihimize mal olmus zaferleri anarak belde
halkina yonelik egitici yapitlar olusturmak, kiiltiirel yapilarini1 korumak, tarihsel kiiltiirel
ve sosyal gelismelerine katki saglamak, halkin, 6zellikle gencglerin ve ¢ocuklarin, milli
tarih ve Kkiiltlirel zenginlikleriyle kaynasmalarmi temin etmek amaciyla yapilan bir
calisma olup, uluslararasi bir s6hret yakalamis, medya ve halk ve 6zellikle de ¢ocuklar

lizerinde etkili oldugu goriilmiistiir (Umraniye Belediyesi 2005 yili Faaliyet Raporu).
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3.4.2.9.5. Video Filmi Yapimi

1995 yilinda Necip Fazil Kisakiirek’in “Zindandan Mehmet’e Mektup” isimli video
filmi hazirlanmustir (Umraniye Belediyesi 1995 yili Faaliyet Raporu).

3.4.2.10. Ulusal ve Uluslararasi Yarismalar

Umraniye Belediyesi’nin ulusal ve uluslararas: alanda degisik yarigmalar diizenledigi
belirlenmistir. Bu yarigmalarda temel amag, halkin ve 6zellikle genglerin kiiltiirel ve
sosyal gelismelerine katki saglamak, bu konuda halka yonelik egitici eserlerin ortaya
cikmasini saglamak, Tiirk edebiyat1 ve sanatinin gelisimine, 6zgiin eserler iiretilmesine
yardimecr olmak, sanatgilara ve geng yeteneklere imkan saglamak, sanat ve kiiltiir
diinyasina yeni isimler kazandirmak olarak ifade edilmektedir. Bu ¢aligmanin bir diger
amacinin da Umraniye nin uluslararasi platformda isminin duyulmasmi ve kiiltiir - sanat
diinyasinda bir yer edinmesini saglamak oldugu yapilan arasgtirmada goriilmustiir.
Kiiltiir ve sanat diinyasinda yapilan bu yarismalar vesilesi ile Umraniye’nin imajimn1
degistirmek ve bu suretle Umraniye’yi ¢agdas bir kent haline getirmek de ¢alismanin
sonuglarindan biri olarak ortaya konmustur.

Bu kapsamda Umraniye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii; hikdye, resim ve

siir ile ilgili 2004 yilindan itibaren geleneksellestirdigi yarigmalar diizenlemistir.

3.4.2.10.1. Hikaye Yarigsmalar:

[k defa 2005 yilinda baslayan ve geleneksel hale gelen Hikdye Yarismasi diizenlenmis
ve bu yarigmalarda konu sinirlandirilmasi yapilmamstir. Konusunda uzman kisilerden
olusan On jiiri ve ana jiiri liyeleri belirlenerek, katilim sartnamesi hazirlanan yarigmanin
tiim iletigim araglar1 kullanilarak halka duyurusu yapilmis ve siire¢ baslatilmis, siirecin
baslamasi ile beraber ulusal ve uluslararasi olmak lizere her sene artan bir oranda
yarigsmaya katilim saglandigi goriilmiistiir. Bu hikayelerin degerlendirilmesi akabinde 1,
2 ve 3. hikayeler ile mansiyona deger goriilen 10 eser belirlenerek dereceye girenlere
odiilleri her yilin Mart Ay1 sonunda yer alan Yerel Yonetimler Haftas1 miinasebetiyle
Haldun Alagas Spor salonunda yapilan halka ac¢ik bir programda verilmis ve dereceye

giren eserler kitaplastirilarak edebiyat diinyasina kazandirilmigtir.
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Sekil 19. Hikaye yarismasina katihm durumu
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar

3.4.2.10.2. Resim Yarismalari

2005 yilinda baslayan yarismada, konu her yil degistirilmis; 2005 yilinda “Istanbul”,
2006 yilinda “Istanbul’da Kent Yasami ve Insan”, 2007 yilinda da 2007 yilinmn
UNESCO tarafindan Mevlana yili ilan edilmesi miinasebetiyle ‘“Mevlana” olarak
belirlenmistir. Jiiri iiyelerinin belirlenmesi ve sartnamenin tespitinden sonra yarismanin
duyurusu yapilmis, yarigmaya ulusal ve uluslararasi alanda bagvurular olmus, yillara ve
konulara gore gonderilen eser sayisinda artma olmustur. Yarigmada 1., 2., 3., ve 10 adet
mansiyon kazanan eserlere oOdiilleri her yilin mart ay1 sonunda yer alan Yerel
Yonetimler Haftas1 miinasebetiyle Haldun Alagas Spor salonunda yapilan halka agik bir
programda verilmistir. Odiil alan eserlerle beraber, yaymimlanmasi uygun bulunan
eserlerin de i¢inde oldugu bir resim katalogu yayinlanmistir. Diger taraftan 6diil alan
resimler ile sergiye deger goriilen resimler Haldun Alagas Sergi Salonu, Altunizade
Kiiltiir Merkezi, Beyoglu Sanat Galerisi, Tarik Zafer Tunaya Kiiltiir Merkezi ve Cemil
Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi gibi halka acik sergi salonlarinda
sergilenmistir.

Sekil 20. Resim yarismasina katihm durumu
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
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3.4.2.10.3. Siir Yarismalari

2005 ve 2006 yillarnda “Istanbul”, 2007 yilinda “Anne” konusu cercevesinde acilan
siir yarigmasi, siir ve edebiyat sahasinda etkili internet sitelerinden biri olan
www.antoloji.com sitesinde sanal ortamda gerceklestirilmistir. Bagvurularin kabuli ve
degerlendirilmesi de bu site iizerinden yapilmis, yarigmaya Tiirkiye ve diinyanin birgok
iilkesinden katilimlarin oldugu tespit edilmistir. Bu yarismada 1., 2., ve 3. liik odiilii ile
beraber 10 esere de mansiyon 0diilii verilmistir. Dereceye giren sairlere ddiilleri her yil
29 Mayis giinli diizenlenen bir torenle verilmistir. Dereceye giren ve basilmaya layik
goriilen siirler kitaplastirilarak edebiyat diinyasina kazandirilmstir.

Sekil 21. Siir yarismasina katihm durumu
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari

3.4.2.10.4. Acik Hava Resim Yarismalari

Geleneksel Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali kapsamimda 2006 yilinda baglatilan ve
2007 yilinda da devam eden bir ¢alisma olup, bu kapsamda profesyonel ressamlarin ve
amator ressamlarin katilabilecegi “Ac¢ik Hava Resim Yarigmasi” diizenlenmigtir
(Umraniye Belediyesi 2006-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari). Ote yandan amatdr
kisilerce resim yapilmasi amaciyla Umraniye Belediyesi tarafindan iicretsiz stantlar
kurulmustur. Yarigmada dereceye giren ressamlara festival kapsaminda odiilleri
verilmistir. Bu caligsma, agik havada ve tamamen amatdr sanatseverlerle profesyonel
sanat¢ilarin bir araya geldigi bir mekanda insanlar arasinda kiiltiirel ve sanatsal
aligverislerin olusmasi, kaynagsma ve dayanigmanin saglanmasi ve imkani olmayan
kisilere kabiliyetlerini ortaya koyabilecek imkan hazirlanmasi agisindan 6nemli bir

caligmadir.
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3.4.2.10.5. Liseler Aras1 Kompozisyon, Siir, Resim ve Afis Yarismasi

2007 yili igerisinde Umraniye’de bulunan lise dgrencilerine yonelik “Kent Bilinci ve
Kentli Olmak” konulu o6dillii “kompozisyon, siir, resim ve afis” yarigmasi
diizenlenmistir. Yarisma sonucunda ortaya c¢ikan eserler, “Kent Bilinci ve Kentli
Olmak” isimli katalogda toplanmis ve basilmistir (Umraniye Belediyesi 2007 yil1
Faaliyet Raporu). .

Umraniye Belediyesi bu yarismalarla genglere yonelik egitici eserler olusturulmasini,
Tirk resim sanatmin ve edebiyatinin gelisimine katki saglamayi, 0zgiin eserler
iiretilmesine yardimec1 olmayi, sanatcilara ve geng yeteneklere imkan sunmayi, sanat,
kiiltiir ve edebiyat diinyamiza yeni isimler kazandirmayi, egitimde daha kaliteli bir
neslin yetismesine hizmet etmeyi, bilgi ve okuma suuru ile donanmis bir gengligi

yetistirmeyi hedeflemistir.
3.4.2.11. Kiiltiirel Etkinlikler
3.4.2.11.1. Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali

1994-2007 yillar1 arasinda, belediye binasmin arkasinda bulunan Tantavi parkinda
diizenlenen Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali, ismini s6z konusu parktan alan bir
festivaldir. Sosyal kaynagsma ve dayanigmanin yogun olarak yasandigi, kiiltiirler arasi
diyalogun yasandigi, insanlarin sosyallesmesini temin etme bakimindan 6nemli bir
etkinlik olan bu festival kapsamimda her yil geleneksellesen siinnet solenleri, konser,
tiyatro, soylesiler, sivil toplum Orgiitlerinin katilimi1 ile hemsehri derneklerinin
faaliyetleri, acik hava sinemasi gibi etkinlikler yapilmistir. 2006 yilindan itibaren
bunlara ilaveten Tiirkiye’de ilk defa kurulan Ac¢ik Hava Kiitliphanesi iki yildir devam
etmektedir. Diger taraftan ulusal ¢apta satrang¢ turnuvasi, puzzle yarigmasi, agik hava
resim yarigmast da bu festival kapsaminda yapilan ¢alismalardir. Festival temmuz
aymin basindan agustos basina kadar devam etmektedir. Bir ay devam eden bu etkinlige
on binlerce kisinin katilmas1 sebebiyle, festival bir panayr atmosferinde

gerceklesmektedir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlarr).
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3.4.2.11.2. Ramazan Etkinlikleri

Ramazan etkinlikleri ilk defa 2004 yilinda baslayan ve 2007 yilina kadar dort yil
boyunca gerceklestirilen bir etkinlik olup, Umraniye ilgesinin merkezinde bulunan bir
acik alanda, biiyiik bir ¢adir kurulmak suretiyle her yil yeni etkinliklerin ilavesi ile
gergeklesen bir organizasyondur. Ramazan etkinlikleri c¢ercevesinde Ramazan
anlayigina uygun konserler, tiyatro gosterimleri, film gosterimleri, muhabbet ¢adiri,
saglikla ilgili egitimlerin verildigi ¢adirlar, cadirlarin disinda bulunan alanda kurulan
kitap standlar1, Umraniye Belediyesi’nin ¢alismalarmin yer aldig: iiriinlerin sergilendigi
mekanlar, Hacivat ve Karag6z gosterileri bir ay boyunca halkin ziyaretine ve katilimima
acik bulunmaktadir. Ramazan aksamlar1 diizenlenen bu etkinlikte insanlar birbirleriyle
Ramazan’in giizelliklerini paylagmakta, bireyler arasinda sosyal kaynasma, dayanigma
ve tanisma atmosferi olusmaktadir (Umraniye Belediyesi 2004-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlari).

3.4.2.11.3. Panel

1994-2007 yillar1 arasmnda degisik konularda diizenlenen ve konusunda uzman
konuklarmn katildig1 panellerin yapildig1 tespit edilmistir. Bu baglamda 1994-2004
yillar1 arasinda 21, 2004-2007 yillar1 arasinda 44 adet panel diizenlenmis ve bu
panellere binlerce insan katilmistir. Paneller araciligi ile programlara dinleyici olarak
katilanlarin, farkli goriis ve diisiinceler ile farkli bakis agilarin1 gormelerine ve genel

kiiltiir seviyelerine katkida bulunulmaya caligilmgtir.

Sekil 22. Panel
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
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3.4.2.11.4. Konferans

1995-2004 yillar1 arasinda toplam 68 konferans diizenlenmis, konferanslar dizisi, 2004-
2007 yillar1 arasinda artarak devam etmis ve bu yillarda toplam 35.000 kisinin katildig1
154 konferans gerceklestirilmistir. Sahasinda uzman kisiler tarafindan gergeklestirilen
konferanslar neticesinde Umraniye halkmin kiiltiir seviyesinin yiikselmesine biiyiik bir

katki sagladig1 soylenebilir.

Sekil 23. Konferans
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
3.4.2.11.5. Sempozyum

Umraniye Belediyesince ilk defa 2007 yilinda ulusal ¢apta bir sempozyum/bilgi s6leni
yapilmistir. 2005 yilinda baglatilan ve geleneksellestirilen hikaye yarismasmin bir
sempozyumla daha da pekistirilmesi amaci ile gerceklestirilen “Hikdyenin Bugiinii,
Bugiiniin Hikayesi/80 Sonras1 Tiirk Hikayesi” konulu sempozyum 13 ilin 18
tiniversitesinden 30 akademisyenin katilimi ile gergeklestirilmistir. Sempozyum,
Umraniye Belediyesi Kiiltiir Merkezi’nde gerceklestirilmis ve iki giin devam etmistir.
Sempozyum kapsaminda yapilan sunumlar kitaplastirilmistir (Umraniye Belediyesi

2007 y1il1 Faaliyet Raporu).
3.4.2.11.6. Tiyatro

Ozellikle gencler ve cocuklara yonelik olarak gerceklestirilen ve cocuklarm ruh
diinyalarinin olusumuna katki saglamak, onlarin sosyallesmelerine imkan hazirlamak ve
arkadas gruplar1 ile sosyal dayanigma ve kaynagmalarini saglamanm yani sira,
cocuklarin da tiyatronun igine ¢ekilmek suretiyle kendilerine kars1 6zgiivenlerini artirma
ve topluluk Oniinde rahat bir sekilde konusabilme ve sanat icra edebilmesi amaciyla,
1995-2004 yillar1 arasinda 22, 2004-2007 yillar1 arasinda da 844 tiyatro gosterisi
yapilmis ve bu tiyatrolara 200.000 civarinda geng ve cocuk katilmistir.
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Sekil 24. Tiyatro gosterimi
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
3.4.2.11.7. Seminer

Saglik, egitim, kisisel gelisim ve benzeri konularda uzman kisiler tarafindan
seminerlerin verilmesi ¢aligmasit 1999 yilindan itibaren baslamis ve 2004 yilina kadar
toplam 70 seminer verilmigstir. 2004-2007 yillar1 arasinda ise toplam 415 seminer

gerceklestirilmis ve bu seminerlere 60.000 civarinda insan katilmastir.

Sekil 25. Seminer
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1999-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari
3.4.2.11.8. Konser

Geleneksel Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami, 19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami, Ramazan
Etkinlikleri vb. belirli giin ve haftalar miinasebetiyle halkla kiiltiir ve sanat adamlarini
bulusturma, genglerin kiiltiir ve sanat faaliyetlerini artirma, halk arasinda sosyal ve
kiiltiirel anlamda dayanigsmayi tesis etme ve 6zellikle genglerin sosyallesmesine katki
saglamak amaci ile 1994-2004 yillar1 arasinda 23 adet, 2004-2007 yillar1 arasinda ise 97

adet konser diizenlenmistir.
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Sekil 26. Konser
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1997-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari

3.4.2.11.9. Siir Geceleri

1994-2007 yillar1 arasinda hem ulusal, hem de uluslararas1 diizeyde siir geceleri
diizenlenmistir. Ulusal ¢apta siir geceleri Tiirkiye’nin yetistirdigi bir¢cok sairin ve siir
dostlarinin katilimi ile ilk olarak 1994 yilinda baslamis ve 2004 yilina kadar 10 adet
gergeklesmistir. 2004-2007 yillar1 arasinda da 20 siir gecesi diizenlenerek sairler ve siir

severler bir araya getirilmistir.

2007 yilinda ilk defa uluslar arasi ¢apta bir siir gecesi diizenlenerek, sadece Tiirkiye’den
degil, diinyanin bir¢ok iilkesinden sairlerin katilimi saglanmis, bu gecede siir okuyan
sairlerin siirleri kitaplastirilarak katihimcilara dagitilmistir (Umraniye Belediyesi 1994-

2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).
3.4.2.11.10. Sinema

Umraniye’de yasayan insanlarin kiiltiir ve sanat diinyalarin1 zenginlestirmek, insanlar1
vizyondaki filmlerle bulusturmak, {icretsiz veya ¢ok kiicik maliyetle film
seyretmelerine imkan hazirlamak i¢in 1995 yilindan 2007 yilma kadar sinema
gosterimleri yapilmistir. Bu gosterimler zaman zaman Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali
kapsaminda Tantavi parkinda, bazen halkla daha fazla kaynasma ve dayanigmanin
olmasini temin i¢in mahallelerde bulunan uygun mekanlarda, okul bahgelerinde ve agik
havada veya belediyeye ait olan kiiltiir merkezlerinde gosterime sunulmaktadir. Agik
Hava Sinema ve Film giinlerinde ve kiiltiir merkezlerinde gosterime sunulan hizmetlere
bakildiginda 1995-2004 yillarinda 338 film, 2004-2007 yillarinda da 214 film gdsterim

hizmeti sunulmus, bu filmlere binlerce insan katilmistir.
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Sekil 27. Sinema gosterimi
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet Raporlart
3.4.2.11.11. Anma Toplantilan

1994 yilindan 2007 yilina kadar her yil millete mal olmus sahsiyetlerle alakali anma
programlari yapilmasi gelenek hale gelmistir. Mevlana, Cahit Zarifoglu, Cemil Meric,
Mehmet Akif Ersoy, Necip Fazil Kisakiirek vb. bir¢ok isimle alakali anma toplantilari
vb. etkinlikler yapilmstur.

3.4.2.12. Egitim Cahsmalan

Umraniye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii biinyesinde 2007 yilma kadar
devam eden egitim ¢alismalari, Mayis 2007 yilindan itibaren yeni kurulan Kiitiiphane
Midiirliigii uhdesine verilmis oldu. Kiitiiphane Miidiirliigii uhdesinde asagidaki egitim

faaliyetleri yapilmistir:
3.4.2.12.1. Meslek Edindirme Kurslar1

Meslek Edindirme Kurslari ilk olarak 1994 yilinda Halk Egitim Merkezi Midirligi ile
isbirligi yapilmak suretiyle “Beceri ve El Sanatlari1 Kurslar1”, Meslek Edindirme
Kurslar1 olarak faaliyete baglamisg; 1996 yilindan itibaren Cahit Zarifoglu Kiitiiphanesi
biinyesinde igerigi zenginlestirilerek yenilenmis, 2007 yilina kadar katlanarak devam
etmistir. Su anda 8 ayr1 noktada caligmalarini siirdiiren bu programa 18 yas ve {istii
bayanlar iicretsiz olarak katilabilmekte ve egitim almaktadirlar. Yaz, giiz ve kis
doneminde egitimlerini siirdiiren bayanlar yillara gore farklilik arz etse de su anda genel
olarak 22 farkli bransta egitim almaktadirlar. Bu branslar; ahsap oyma, rolyef, yabanci

dil, hat sanati, kumas boyama, makine nakis, ilk yardim, minyatiir yapma, modelistlik,
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ahsap boyama, ev dekorasyonu, ebru sanati, giyim-modelistlik, mefrusat, klasik ¢ini,
resim, yemek sunum, stilistlik, deri dekorasyon, ¢ocuk gelisimi ve egitimi, tezhip, taki

tasarimi gibi el sanatlar1 branslarindan olugmaktadir.

Meslek Edindirme Kurslari, 1996-2004 yillarinda 5.361, 2004-2007 yillar1 arasinda da
6.993 kisiyi mezun ederek, sertifika almalar1 imkanm1 sunmustur (Umraniye Belediyesi

1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).

Mezuniyet torenleri akabinde egitim donemi boyunca ortaya konan tirlinler degisik
mekanlarda sergilenme imkani bulmus ve toplumla bulusma ve tanisma atmosferi
olusmus, kurs boyunca 6grendiklerini uygulama imkani bulan bayanlar bu vesile ile
hem 0Ozgiiven kazanma hem de aile biitcelerine katki saglama imkanina sahip
olmuslardir. Dolayisiyla toplam 10.000°i asan sayida mezun vermek suretiyle ortaya
konan tabloya bakildiginda, bu kurslarla genelde kdyden kente gog¢ etmis kisilerden
olusan kursiyerler sahip olduklar1 bilgi ve becerilerini yiikseltmis, ekonomik anlamda
bagimsizligini kazanabilecek bir imkana sahip olmus, egitim kurumunda sosyallesme

imkani bulmuglardir. Béylece 6nemli bir agik kapatilmig goriilmektedir.

Tablo 14. Meslek Edindirme Kurslarindan yararlanan Kkisi sayisi

. Yararlanan Deyam Eden
Merkezin Adi o . Ogrenci
Ogrenci Sayis1
Sayisi

Necip Fazl Kiiltiir ve Egitim Merkezi 748 150
Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi 340 208
Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi 247 135
Aliya Izzetbegovig Kiiltiir ve Egitim Merkezi 21 130
Cahit Zarifoglu Kiiltiir ve Egitim Merkezi 8.939 492
Nikah Saray Kiiltiir Merkezi 132
Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi 239 61
Giilden Soyak Kiiltiir Merkezi 169 113
Mustafa Kemal Kiiltiir Merkezi 161 30

10.864 1.451

Kaynak: Umraniye Belediyesi 1996-2007 yillar1 Faaliyet Raporlart
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Sekil 28. Meslek Edindirme Kurslarindan sertifika alan kursiyer sayisi
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 1996-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar
3.4.2.12.2. Kisisel Gelisim Kurslar

Kisisel Gelisim Kurslari, Mesleki Egitim Kurslari, Miizik ve Hobi Kurslar1 olarak {i¢
ana kategoride degerlendirilmektedir. Kisisel gelisim kurslar1 kapsaminda egitimlerine
devam edip basar1 gosteren 5.000’in iizerinde kursiyer sertifika alma imkanma

kavusmustur.
3.4.2.12.3. Mesleki Egitim Kurslar

Bilgisayar, Bilgisayarli Muhasebe, Fonetik Diksiyon, Yabanci Dil, Auto Cad ve Web

tasarimi olarak degisik branslarda egitim verilmektedir.
3.4.2.12.4. Miizik Kurslar:

Alanlarinda uzman kisilerce ud, keman, gitar, baglama, ney, olmak {izere enstriiman,
nota ve solfej egitimi sunulmakta olup, bu egitimlerini basari ile bitiren dgrencilere
sertifika verilmektedir. Bu kapsamda 2007 yil1 itibariyle alt1 egitim merkezinde kurslar
diizenlenmistir. Miizik kurslarmm en temel amaci, yeteneklerini kesfetmek veya
gelistirmek isteyen genclerin Oniinii agmak ve bu anlamda topluma kazandirilmalarmi

saglamaktir.
3.4.2.12.5. Hobi Kurslan

Hobi kurslarinda, resim, ahsap oymacilik, temel fotografcilik ve satrang egitimi
verilmektedir. Bu kurslardan mezun olanlar, topluma uyum gostermek hususunda 6z
giiven kazanmakta, egitimini aldiklar1 alanlarda yakin ¢evreleri ve topluma bunlar1
yansitma gibi medeni bir cesaret kazanmakta, sosyallesmede ve sosyal rehabilitasyonda

bir adim 6teye gidebilmektedirler.
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3.4.2.12.6. Lise ve Ilkégretim Okullar1 Seviye Belirleme Sinavlari

Lise ve ilkogretim ogrencileri arasinda basarili olan 6grencilerin tespit edilmesi,
basarilarindan dolay1r bu 6grencilerin degisik odiillerle odiillendirilmesi, d6grencilerin
kitap okumaya ve akademik c¢alismaya tesvik edilmesi amaglart dogrultusunda 2005

yilinda baslatilan bir uygulama ile seviye belirleme sinavlar1 yapilmistir.

2005-2007 yillar1 arasinda 22.484 lise, 10.406 ilkogretim Ogrencisine uygulanan
smavlarda basarili bulunan &grencilere ¢esitli hediyeler verilmis ve egitim yardimi

yapimstir (Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.2.12.7. OSS ve OKS Stantlar1 Kurulmasi

OKS veya OSS’ye girip tercih asamasma gelen ve herhangi bir dershane ile irtibati
olmayan dgrencilere katki amacli olarak OSS ve OKS stantlar1 kurularak, bu stantlara
gelen Ogrencilere uzmanlar aracili§i ile danigmanlik hizmetleri verilmesi saglanmis
(Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari), bdylece ekonomik
sebeplerle herhangi bir dershaneye gidemeyen, fakat s6z konusu sinavlara girmis olan

Ogrencilere dogru tercih yapmalar1 i¢in destek sunulmus olmaktadir.
3.4.2.12.8. Kitap Toplama Kampanyasi

1998 yili Mayis aymda Umraniye genelinde kitap toplama kampanyasi diizenlenmis,
kitap ulasmayan yerlere kitap ulastirmak ic¢in bir ¢alisma yapilmistir. Ayrica 2007
yilinda yapilan bir uygulama ile Umraniye’nin dért yerine konan bilyiik kumbaralarla
kitap ve kirtasiye noktasinda gelen yardimlar toplanarak yardima muhtag bolge ve illere

gonderilmistir (Umraniye Belediyesi 1998, 2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.2.13. Yonetisim Cahsmalar

Yonetisim c¢aligmalar1 cercevesinde kent vizyonunun ve hemsgerilik bilincinin
gelistirilmesi, sosyal yardimlasma ve dayanigmanin saglanmasi, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, hesap sorma ve hesap verme adma 1994 yilindan 2007 yilma
kadar degisik platformlar kurulmak suretiyle yukarda belirtilen amaglarin
gerceklestirilmesi saglanmistir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlari).
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3.4.2.13.1. Kent Konseyi

Kent yasaminda, kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmasu, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagma
ve dayanigsma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve yerinden
yonetim ilkelerini hayata gecirmeye ¢alisma amacli olarak beldelerde kurulmasina karar

verilen kent konseylerinin olusumu 2006 yilindan itibaren gerceklesmistir.

3/7/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 76’nc1 maddesi; 8/10/2006 tarih ve
26313 sayili Resmi Gazete'de yaymlanarak yiiriirliige giren Igisleri Bakanligi Kent
Konseyi Yonetmeligi cercevesinde 2006 yilinda kurulan Umraniye Kent Konseyi
yukarda belirtilen amagclar ¢ercevesinde 2007 yilinda da ¢aligmalarma devam etmistir.
Onursal Bagkanhigini Belediye Baskanmin yiiriittiigii ve sekreterya gérevi Umraniye
Belediyesi tarafindan yiiriitiilen konsey ¢aligmalarinda Cocuk Meclisi, Genglik Meclisi,
Kadmlar Meclisi, Engelliler Meclisi, Kidemli Hemsehriler Meclisi olmak iizere ana
meclis ve bunlarin alt komisyonlar1 olusturulmak suretiyle caligmalar1 yapilmis ve

yapilmaya devam etmektedir.
3.4.2.13.2. Halk Meclisleri

Halkla diyalogun artirilmasi, demokratik katilimin saglanmasi ve halkin problemlerini
yerinde tespit amagh “Halk Meclisleri” toplantilar1 1994 yilindan 2007 yilina kadar
belirli araliklarla her mahallede gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda, vatandaslar dilek,
temenni veya sikayetlerini Belediye Baskanma sunmak suretiyle cevaplarini yetkili

agizlardan almig olmaktadirlar.
3.4.2.13.3. Halk Giinii Organizasyonu

1994 yilindan itibaren her hafta ¢carsamba giinleri halk giinii olarak belirlenmis ve bu
uygulama 2007 yilma kadar devam etmistir. Bu giinde, belediyeye gelen vatandaslar
burada Belediye Bagkani ile bizzat goriiserek dilek ve temennilerini, varsa sikayetlerini,
sehir ve sehircilik ile ilgili projelerin uygulanmasi veya yeni projelere iliskin
ongoriilerini ifade etme imkani1 bulmaktadirlar. Bu organizasyon, yerel yoneticiler ile
halk arasinda bir kaynagmay1 da beraberinde getirmesi ve yerel hatta bireysel sorunlarin

¢Ozlilmesi anlaminda 6nem arz etmektedir.
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3.4.2.14. Yerel Yonetimler Bayrami

29 Mart 2004 segimleri akabinde her yil 29 Mart Yerel Yonetimler Bayrami olarak
Haldun Alagas Spor Salonu’nda kutlanmakta ve bu kutlamalarda oncelikle geleneksel
hale gelen hikdye ve resim yarigmasinin Odiil toreni yapilmakta, resim sergisi
sanatseverlerin begenisine sunulmakta ve bir yillik belediyecilik faaliyetlerinin
anlatildig1 sinevizyon gosterisi ile (Umraniye Belediyesi 2004-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlar) Umraniye’de yasayanlarin belediye hizmetlerinden haberdar edilmesi ve

halk-yerel yonetici kaynasmasi saglanmaya ¢aligilmaktadir.
3.4.2.15. Taziye Mektuplar1 Gonderilmesi

Belediye sinirlart igerisinde ikamet eden ve vefat eden kisilerin birinci derecedeki
akrabalarina Belediye Baskani adina taziye mektubu gonderilmektedir (Umraniye
Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1). Taziye mektubunun, ilgede vuku bulan
her cenazeye gidemeyen Baskan imzasi ile gonderilmesi agisindan bakildiginda ilge
halkinin dertlerine ortak olma, kotii giinde yanlarinda olma adina 6nemli bir faaliyettir.
Bu ortak olma sadece taziyeler gibi hiiziinlii zamanlarda gerceklesmemekte, diigiinlere
katilm veya tebrik kartlar1 gonderme, siinnet solenlerine katilim, isyerlerinin

acilislarina katilim gibi hususlarda da kendisini gosterdigi gézlemlenmektedir.
3.4.2.16. Kiiltiir Gezileri

Diinyada ilk defa “Canakkale Geg¢ilmez” isimli Canakkale Savasi’ni anlatan bir savas
cizgi filmini yaptiran Umraniye Belediyesi’nin 2005 yilinda baslattig1 bir diger hareket
de Canakkale’ye gezi diizenlemek olmustur. 2005-2007 yillar1 arasinda 347 otobiisle
18.000 kisiyi Canakkale’ye tasiyan belediye, ¢izgi film vasitasi ile anlattig1 gergekleri
vatandaslarin bir de gozleri ile yerinde gormelerini temin etme anlaminda 6nemli
kiiltiirel ve tarihi bir hizmeti gerceklestirmistir (Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar:
Faaliyet Raporlart).

Diger taraftan kiiltiirel faaliyet olarak Meslek Edindirme Kurslar1 biinyesinde
egitimlerine devam eden veya bu anlamdaki gezilere katilmay:1 talep eden binlerce
Umraniyeliye, Istanbullu olma kimligini pekistirmek, sahip oldugu beldeye aidiyet
duygusunu kazandirmak ve kentlilik bilincini olusturmak adina istanbul’da bulunan

tarihi mekanlar gezdirilmek suretiyle gezi programlar1 diizenlenmistir.
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Sekil 31. Kiiltiirel geziler
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Kaynak: Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari

3.4.3. Sportif Faaliyetler
3.4.3.1. Hekimbas1 Spor Tesisleri

28 Nisan 1993 tarihinde, Istanbul tarihinin en biiyiik ¢6p faciasmi yasamist. Umraniye
ilcesi sinirlarinda bulunan Hekimbasi mahallesi mevkiinde bulunan ¢opliikte biriken
metan gazinin patlamasi sonucu ¢op daglar1 13 gecekonduyu yutmus, 39 vatandasimiz
hayatim kaybetmisti. 1994 Yerel Yonetimler Segimi akabinde Istanbul Biiyiiksehir
Belediye Baskanligi’na gelen Recep Tayyip Erdogan, Hekimbagi1 ¢opliigiinii biiylik bir
spor tesisi haline getirdi. Tesis, daha sonra 1994-2004 yillar1 arasinda Belediye Baskani
Mehmet Bing6l doneminde ¢esitli birimler eklenerek daha kullanigh bir hale getirilmis
oldu. 2004 yilinda Belediye Baskani olan Hasan Can, “Umraniye Belediyesi Hekimbas1
Spor Tesisleri” olarak ifade edilen yeri komple yenileyerek Umraniyelilerin hizmetine
actl. Burada hem amator hem profesyonel sporcularin basketbol, voleybol, futbol, tenis,
atletizm vb. bircok spor dallarinda miisabaka yapabilecekleri alanlar olusturuldu

(Umraniye Belediyesi 1994-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.3.2. Baskanhk Kosusu

Umraniye Belediyesi Baskanhk kosusu lise ve ilkdgretim dgrencileri arasmda 1995
yilinda yapilmaya baglanmig ve belli araliklarla devam etmistir. 2004 yilindan bu yana
periyodik olarak her yil yapilmistir. Bu etkinlige 2004-2007 yillar1 arasinda toplam
2.050 Ogrenci katilmistir. Bagkanlik Kosusu 6 ana (minik kizlar, yildiz kizlar, geng
kizlar, minik erkekler, yildiz erkekler ve genc erkekler) kategoride yapilmustir.
Yarigmalar sonucunda dereceye giren 6grencilere 9diil olarak ¢esitli hediyeler, kupa ve

madalyalar verilmistir (Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet Raporlarr).
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Yarigmanin amaci, 6grenciler arasinda pozitif rekabet atmosferi olugturmak, 6grencileri

spora yonlendirmek ve Tiirk sporuna yeni atletler kazandirmaktur.
3.4.3.3. Kurumlar Arasi Futbol Turnuvasi

[1ki 2005 yilinda gerceklestirilen turnuvanmn amaci, Umraniye’de gérev yapan kurumlar
arasinda, tanmigma, kaynasma, dayanigma ve yardimlagmayi saglamaktir. 2005-2007
yillarinda toplam 52 takim bu turnuvalara katilmak suretiyle program

gerceklestirilmistir (Umraniye Belediyesi 2005-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.3.4. Basketbol Turnuvasi

1997 yilinda Tantavi Festivali kapsaminda 1. Tantavi Basketbol turnuvasi diizenlenmis,
fakat diger yillarda bu turnuvaya devam edilmemistir (Umraniye Belediyesi 1997-2007
yillar1 Faaliyet Raporlarr).

3.4.3.5. Yaz Spor Okullarn

Yaz spor okullar1 ile Umraniye’de ikamet eden 7-15 yas arasi ¢ocuklarm yaz tatillerini
daha verimli ve anlamli sekilde degerlendirmelerini temin etmek, sokaktan ve muhtemel
sokak aliskanliklarindan etkilenmelerine firsat vermemek iizere, sosyallesmelerini ve
pozitif anlamda arkadas gruplari ile diyalog kurmalarini saglamak amaclanmistir. Ayni
zamanda bu ¢ocuklar arasinda yetenekli kisileri tespit edip Tiirk sporuna kazandirma
amacini da tastyan ve ilki 1995 yilinda baslayan ¢esitli spor dallarinin i¢inde bulundugu
yaz spor okullar1 1995-2004 yillar1 arasinda belli araliklarla ger¢eklestirilmistir. 2004-
2007 yillarinda bu g¢aligmalar daha etkin bir sekilde gergeklestirilerek toplam 1.075
kisinin katihmi saglanmistir (Umraniye Belediyesi 1995-2007 yillar1 Faaliyet
Raporlar).

3.4.3.6. Satran¢ Turnuvasi

[Iki 2007 yilinda Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali kapsaminda gerceklestirilmis olup,
biiyiiklii kiiciiklii toplam 240 ulusal satrang oyuncusu bu yarigmaya katilmistir
(Umraniye Belediyesi 2007 yili Faaliyet Raporu).
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3.4.3.7. Ugurtma Senligi

IIki 1997 yilinda gerceklestirilen ugurtma senligi, 2007 yilina kadar 8 defa yapilmis ve
bu program 19 Mayis Atatiitk’ii Anma Genglik ve Spor Bayrami etkinlikleri
cercevesinde gergeklestirilmistir. Bu programin temel amaci, bayramin daha etkin ve
yogun katilimla gerg¢eklesmesini saglamaktir. Programa her sene yaklasik iki bin kisi
katilmistir. Program sonunda dereceye giren kisilere bisiklet, kupa ve degisik ddiiller

verilmistir (Umraniye Belediyesi 1997-2007 yillar1 Faaliyet Raporlari).
3.4.3.8. Masa Tenisi Turnuvasi

Umraniye Belediyesi personeli arasinda kaynasma ve dayanismanin saglanmasi adina
2004 ve 2005 yillarinda masa tenisi turnuvasi diizenlenmistir (Umraniye Belediyesi

2004-2005 yillar1 Faaliyet Raporlarr).
3.4.3.9. Baskanlik Birimleri Arasi Futbol Turnuvasi

Belediye birimleri arasinda kaynagsma ve dayanigsmaya yonelik olarak 2000-2007 yillar1
arasinda futbol turnuvasi diizenlenmistir (Umraniye Belediyesi 2000-2007 yillar:
Faaliyet Raporlarr).

3.4.3.10. Baskanhk Kupasi Bisiklet Yarismasi ve Halk Kosusu

2006 yilinda halkla iliskilerin artirilmasi1 ve etkinliginin genisletilmesi kapsaminda
Bagkanlik Kupast Bisiklet yarigsmasi diizenlenmistir. Kizlar, geng erkekler ve biiyiik
erkekler olmak {izere ulusal capta iic ana kategoride gerceklestirilen bu yarigmaya
yogun bir katilim sagland1 (Umraniye Belediyesi -2006 yili Faaliyet Raporu). Yarisma
akabinde halkin yogun katilimi ile halk kosusu gerceklestirilmistir.

3.4.3.11. Spor Salonlarn Hizmeti

Umraniye Belediyesi, Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi ile Mehmet Akif
Kiiltiir ve Egitim Merkezi’nde 2007 yilinda, halkin spora ve saglikli yagama ilgilerini
¢ekmek amaciyla kapali spor salonu hizmeti sunmustur. Bu kapsamda 2007 yilinda 500
kisi bu salonlardan diizenli olarak faydalanmistir (Umraniye Belediyesi 2007 yili
Faaliyet Raporu).
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3.4.4. Diger Faaliyetler

Kanunda belirtilen sorumluluklar disinda Belediye’nin gorevleri arasinda olmadigi
halde, sosyal sorumluluk anlayisi geregi Umraniye sinirlari igerisinde ikamet eden
insanlara hizmet olmasi agisindan yapilan veya yaptirilan hizmetler de bulunmaktadir.
Bunlar, ya Belediye nin kendi biitcesinden yapilmis veya Umraniye’de is yapan is

adamlar1 marifetiyle sponsor bulunarak yaptirilmistir.
3.4.4.1. Saghk Ocag1 Yapimi

1994 yilindan itibaren belediye binasmin alt katinda bir saglik dispanseri yapimi
gerceklesmis fakat daha sonra bu dispanser 6zel sektore devredilmistir. 2004 yilindan
itibaren de Umraniye Belediyesi sosyal sorumluluk anlayis: ¢ercevesinde ii¢ adet saglik
ocagl i¢cin calisma baslatmig, bunlardan Ayfer Soyak Sengi Saglik Ocagi belediye
biitgesinden karsilanmis, Omer Faruk Darende Saghk Ocagi ve Acelya Saglik Ocag da
sponsorlar aracilig1 ile yaptirilmis ve hizmete agilmistir (Umraniye Belediyesi 2004-

2007 yillar1 Faaliyet Raporlar1).
3.4.4.2. Okul Yapimi

Umraniye Belediyesi 5393 sayili Belediye Kanunun verdigi yetki gercevesinde
Umraniye’de bulunan biitiin okullara boya, badana, okul bahgesinin yapimu, siniflarmn
sira ve kapilar1 gibi okullarin ihtiyag duydugu hizmetleri gotiirmistiir. Okul yapim ile
alakali olarak sponsor bulunmak suretiyle Umraniye’ye bes yeni okul kazandiriimasi
icin 2006 ve 2007 yillarinda protokoller yapilmis ve bu protokol ¢ergevesinde Asiye
Agaoglu Cok Programli Lisesi ve Emrullah Turanl {lkégretim Okulu yapilip hizmete
gecmistir (Umraniye Belediyesi 2006-2007 yillar1 Faaliyet Raporlarr).

3.4.4.3. Umraniye Egitim ve Arastirma Hastanesine Yonelik Yapilan Hizmetler

Umraniye’de bulunan Egitim ve Aragtirma Hastanesi otomasyon sistemi Umraniye Belediyesi
kaynaklarindan yaptirildig1 tespit edilmistir. Diger taraftan diinyada biiyiikliikk ve kapasite
noktasinda birincisi sadece Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan Cocuk Yogun Bakim
Unitesi Yapimu sponsorluk marifetiyle yaptirilmistir. Ayrica yeni acil servis ve 4 seminer salonu
da hastaneye hediye edilmistir ki, tiim bu calismalarin ekonomik degeri 3.000.000 YTL
tutarmdadir (Umraniye Belediyesi 2007 yili Faaliyet Raporu).
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SONUC VE ONERILER

1. SONUC

Sonug olarak, yapilan arastirmanin geneli dikkate alindiginda goriilecegi iizere, sosyal
devlet cercevesinde yerine getirilmesi gereken bir¢ok sorumlulugun 1980 yillarindan
sonra gerek diinyada ve gerekse Tiirkiye’de tam anlamiyla yerine getirilmedigi
goriilmiistiir. Dolayistyla bu vazife batida sivil toplum orgiitleri, 6zel tesebbiis ve yerel
yonetimlere birakilmistir. Ayni sekilde Tiirkiye’de de bu daha ¢ok yerel yonetim birimi
olan belediyelere 5393 sayili Kanunla devredilmis ve belediyeler tarafindan da
uygulanmaya baglanmistir. Ayn1 zamanda Tiirkiye’de de sivil toplum orgiitleri ve 6zel
tesebbiisler de ciddi anlamda sosyal sorumluluklarinin geregi olan hizmetleri yerine

getirmektedirler.

Sosyal Belediyecilik faaliyetleri her ne kadar kanun ve yonetmeliklerle belediyelere
verilen bir gorev olsa da, halkin ihtiya¢ duydugu hizmetler belediyeler tarafindan ¢ok
daha ©Onceleri yerine getirilmeye baslanmistir. 1994 yilindan beri Umraniye
Belediyesi’nde oldugu gibi bir¢ok belediyede sosyal belediyecilik hizmetleri yapilmaya
baslanmis ve devam etmektedir. Kanuni diizenlemeler yapilan bu hizmetlerden ¢ok

sonralari ortaya ¢ikma durumunda kalmastir.

Bugiin ad1 sosyal belediyecilik olarak ifade edilen hizmetler, aslinda Tiirkiye’de kiiltiirel
anlamda sahip olunan yardimlasma ve dayanisma, iyiligi emretme ve kotiilikten
sakindirma (hisbe) gibi bir¢ok degerlerin yansimasi olarak eskiden beri devam edegelen
sorumluluklardir. Batidaki anlayisla bu anlamda c¢ok ciddi fark bulunmaktadir. Sahip
olunan milli ve manevi degerler zaten bir kanun ve yonetmelige ihtiya¢ birakmadan, bu

topluma sosyal hizmetlerin gotiiriilmesini etkili kilmaktadir.

Umraniye Belediyesi 1994 yilindan 2007 yilina kadar sosyal belediyecilik anlammda
yerine getirilmesi gereken bir¢cok hizmetleri yillara gore artirarak devam ettirdigi tesbit
edilmistir. Dolayistyla sosyal belediyecilik olarak ifade edilen bu hizmetlerin yerine
getirilmesi neticesinde ¢ok ciddi islevler gordiigii de agikca ortaya ¢ikmaktadir. Yeniden
sosyallesmelerinin saglanmasi, sosyal patlamalarin Onlenmesi, sosyal ¢oziilmelerin

Oniine gecilmesi, yonetici halk arasinda kaynasma ve dayanismanin tesis edilmesi,
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olaylar karsisinda belediyelerin tampon gorevini gérmeleri gibi fonksiyonlar bunlardan

birkacidir.

Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan sosyal belediyecilik hizmetlerinin yillara gére
dagilimma bakildig1 zaman, bir Onceki boliimde verilen rakamlar c¢ercevesinde
degerlendirildiginde bu hizmetlerin yillara gore artis gostererek devam ettigini gérmek
miimkiindiir. 1994 yilindan itibaren her yil bircok yeni hizmetin yapildig1 tespit
edilmistir. Bunda en biiylik etken, 1989 yilinda yapilan belediye baskanligi se¢imi
akabinde soysal belediyecilik hizmetlerinin yerine getirilmedigi goriilirken, 1994-2004
yillar1 arasinda sosyal belediyecilik hizmetlerinin kismen yapildig1r goriilmiistiir. Bu
yillarda daha cok alt yap1 belediyeciligi denilebilecek hizmetlerin agirlikla yapildig:
gorlilmiistiir. Bu alt yapt hizmetlerinin yaninda O6zellikle sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerin ¢ok az oranda yapildig: tespit edilmistir. 2004 yilindan sonra yeni belediye
yOnetimi ile alt yap1 hizmetleri devam ederken, sosyal belediyecilik hizmetlerinin gecen

yillara oranla artarak devam ettigi tespit edilmistir.

Ozellikle sosyal hizmet ve yardim talep edenlerle bu taleplerin karsilanmasi arasindaki
iliskiye bakildiginda, Yardim Sandig1 ve Beyaz Masa’ya basvuran insanlardan talepleri
karsilananlarin biliylik oranda oldugu goriilmektedir. 2007 yili itibariyle Yardim
Sandigi’'na bagvuran 15.350 kisi icerisinde yardim yapilmaya miisait olan 5.000
civarinda kisiye siirekli anlamda sosyal hizmet ve yardimlarm yapildig1 goriilmiistiir.
Diger kalan 5.000’¢ yakin kisinin belli aralikla yardimlardan yararlandiklar1 tesbit
edilmis, kalan ti¢lincii dilimin ise kesinlikle yardim almaya miisait olmayan ve bunu
meslek haline getiren kisilerden olmalar1 hasebiyle yardim taleplerinin karsilanmadigi
goriilmiistiir. Engelli arac1 talebi noktasinda Umraniye Belediyesi’ne miiracaat eden ve
saglik durumlarini ibraz eden kisilerden % 100’e yakininin talepleri karsilanmakta ve
kendilerine manuel veya akiilii ara¢ verilmekte veya engelli aracindan yararlanmalar1

saglanmaktadir.
Yapilan yardimlar kendi igerisinde karsilagtirildiginda sosyal hizmet ve yardimlarin

yillara gore daha da arttig1 goriilmektedir. Diger taraftan yapilan yardimlarin

cesitliligine bakildiginda da, 6zellikle nakdi yardim, gida yardimi ve ekmek yardimi
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talebi ve bunun karsilanmasi ilk sirada gelmektedir. Saglik yardimi ise ikinci sirada
gelen bir talep olup, bu talep de genelde karsilanmaktadir. Sosyal giivencesi olmayan ve
bunu ispatlayan tiim kisilere bu talepleri siirekli bir sekilde karsilanmaktadir. 2006
yilindan sonra bu taleplerde bir azalma oldugu goriilmektedir. Bunun en 6nemli sebebi
ise merkezi idare tarafindan verilen yesil kartin genellesmesidir. Dolayisiyla yesil kart
sahibi kisiler artik belediyeye saglikla ilgili talepte bulunamamaktadir. Yalnizca yesil
kartin karsilayamadigi harcamalar noktasinda kismi olarak taleplerde bulunulmakta ve

bu talepler de karsilanmaktadir.

Umraniye yogun go¢ alan bir ilge olmasi nedeni ile bu gog ile sosyal belediyecilik
hizmetleri arasinda da bir paralellik goziikmektedir. Yapilan gézlem ve arastirmalarda
Umraniye Belediyesi’nde yardim talep eden kisilerin biiyiik bir kism1 gd¢ neticesinde
Umraniye’ye tasinanlardir. Bu tagmmalarin hemen akabinde de yardim talepleri ile
gelmeler baslamaktadir. Diger taraftan Umraniye Belediyesi tarafindan yogun bir
sekilde sosyal hizmet ve yardimlarin gerceklestigini duyan ve diger ilgelerde veya yakin
illerde ikamet eden kisilerin de sirf bu yardimlardan yararlanabilmek i¢in Umraniye’ye

g0g ettikleri de yapilan tesbitlerde ortaya ¢ikmaktadir.

Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan sosyal belediyecilik hizmetleri bu hizmetleri
yerine getiremeyen/getirmeyen diger ilgelere Ornek olmasi bakimindan 6nemli bir
hizmeti yerine getirmektedir. Nitekim bes yildir bu hizmetlerde yonetici olarak c¢alisan
birisi olarak diger belediyelerden bu tarz hizmetlerin yapilis bi¢imi ile alakali zaman
zaman gorlisme taleplerinin geldigi vurgulanabilir. Gerek sosyal yardim ve hizmetler ve
gerekse de kiiltiir, egitim ve sanat faaliyetlerinde Umraniye Belediyesi tarafindan ortaya
konan hizmetlerde Istanbul ilce belediyeleri ile mukayese edildiginde ¢ok ileride oldugu
gorlilmektedir. Nitekim basin yaym kuruluslarinda ¢ikan haberlere bakildiginda,
kamuoyu arastirmalar1 ve vatandaslarla birebir yapilan goriismelerde 6zellikle cevre

ilgelerden gelen talepler de dikkate alindiginda bu tespiti yapmak miimkiindiir.
Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan sosyal belediyecilik hizmetlerinde cesitli

sorunlarla da karsilagildig1 goriilmiistiir. Bu sorunlarin basinda, genelde go¢ vesilesi ile

gelen insanlarin sayisinin ¢ok olmasi hasebiyle, kentlilik bilincinin olugsmamasi, kendini
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kente ait hissetme duygusunun istenilen seviyede olmamasi ciddi bir sorun olarak ortaya
cikmaktadir. Kentte yasamak ile kentli olmak veya kentlilik bilincine sahip olmak
farklilik arzeden bir durumdur. Bu farkliliktan otiirii yapilan hizmetlerde de zaman

zaman ciddi sikintilarla karsilasildig: goriilmektedir.

Benzeri sikimtilarin sosyal yardimlarda da kendini gosterdigi ifade edilebilir. Nitekim
bir¢ok maddi imkana sahip olunmasina ragmen belediyelerden yardim talep edildiginde
ortaya c¢ikan manzaraya bakildiginda, belediyeyi bir seyler alma yeri olarak
degerlendiren insanlarla karsilasilmakta ve bu tiir zihni alt yapiya sahip olan insanlar

kurumda ciddi sikintilar olusturabilmektedir.

Umraniye Belediyesi tarafindan yapilan sosyal belediyecilik hizmetlerinin nasil
algilandig1 ile ilgili Belediye Baskanlig1 tarafindan her yil degisik sirketlere yaptirilan

anket ¢alismalarinda hizmetlerden memnuniyetin oldugu goriilmektedir.

Bu ¢ercevede 2008 yili Mart ayinda 2007 hizmetleri ile ilgili Anar Arastirma sirketine
yaptirilan bir calismada 1630 kisi tlizerinde bir anket uygulamasi ylizylize goriisme ile
gerceklestirilmistir. Bu calismada deneklere sosyal hizmet ve yardimlar, egitim ve
kiiltiirel etkinlikler, Meslek edindirme hizmetleri, yaz spor okullari, egitim yardimlar1
gibi sosyal belediyecilik hizmetleri ile alakali sorular yonetilmis ve bunlarla alakali
vatandaslarin  diislinceleri istenmistir. Denekler tarafindan verilen cevaplar
degerlendirildiginde, egitim ve Kkiiltiir faaliyetlerinde % 68, sosyal yardim ve
hizmetlerden % 64.4, “Canakkale Gegilmez” ¢izgi filminden % 78.6, asevi
hizmetlerinden % 76.8, resim, hikaye ve siir yarigmalarindan % 75.1, egitim
yardimlarindan % 72.2 oraninda bir memnuniyetin oldugu ortaya ¢ikmaktadir
(Umraniye Belediyesi, Memnuniyet Anketi, 2008a). Bu rakamlarm ortalamasi
alindiginda ortalama % 68.3 oraninda hizmetlerden memnuniyet oldugu ifade ortaya

¢tkmaktadir.
Haziran 2008 tarihinde Metropol sirketine yaptirilan bir diger arastirmaya bakilacak

olursa, 4702 kisi iizerinde yapilan bir ¢alisma olup, calismada Umraniye Belediyesi’nin

hizmet performansi sorulmus ve bu sorular 1s1ginda alinan cevaplara bakildiginda
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egitim ve kiiltiir faaliyetlerinde % 69.3; meslek edindirme hizmetlerinde % 75.7; kiiltiir
merkezleri ve bilgi evleri faaliyetlerinden % 64.3; sosyal hizmet ve yardimlardan %
59.6  oraninda bir memnuniyet oldugu ifade edilmistir (Umraniye Belediyesi,
Memnuniyet Anketi, 2008b). Bu rakamlarin ortalamasi alindiginda % 67.2 oraninda bir

memnuniyet ¢ikt1g1 goriillmektedir.

Aralik 2007 tarihinde Anar arastirma sirketine yaptirilan bir diger calismada da sosyal
belediyecilik hizmetlerini alan denekler iizerinde yapilmig bir ¢alismadir. Bu ¢alismada
meslek kurslarina katilan 324 kisi lizerinde yapilan goriismede katilimcilarin %
86.5’inin calismalardan memnuniyet duyduklar1 ifade edilmistir. Bilgi evlerinden
yararlanan 381 kisi ilizerinde yapilan bir aragtrmada da katilanlarin % 79.1 memnun
olduklarim ifade etmislerdir. (Umraniye Belediyesi, Memnuniyet Anketi, 2007). Bu
caligmalarin ortalamasi alindiginda ise % 82.0 oraninda bir memnuniyet ortaya

cikmaktadir.

Umraniye Belediyesi tarafindan yaptirilan bu her ii¢ arastirmanin ortalama rakamlar ele
alindiginda % 72.5 oraninda bir memnuniyet oldugu tespit edilmis olmaktadir. Bu bir
yerel yonetim agisindan degerlendirildiginde ciddi bir basar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Nitekim halkla direk temas halinde olan kurum ve kuruluslarin yaptiklar1 hizmetlerde %
100’1k bir basar1 elde etmeleri miimkiin degildir. % 70’in {izerinde bir memnuniyet,
sosyal belediyecilik hizmetlerinin yerine getirilmesinde halkin biiylik oranda bir

memnuniyetinin oldugunu gdstermek agisindan 6nem arz etmektedir.

2. ONERILER

Yapilan ¢alismanin geneli dikkate alindiginda Umraniye Belediyesi tarafindan sosyal
belediyecilik hizmetlerinin daha da basarili bir noktaya gelebilmesi admna asagida

belirtilen hususlara dikkat edilmesi gerektigi kanaatindeyiz:

a. Sosyal yardim amacli yapilan biitiin ¢aligmalarda bir kisim insanlarin bunu meslek
haline getirdikleri ve basta belediyeler olmak {izere bircok kurum ve kurulustan
yararlandiklar1 tespit edilmistir. Dolayisiyla yardim miiracaatinda bulunan insanlarin
bunu meslek haline getirip getirmedikleri ciddi anlamda tespit edilmeli ve bunu meslek

haline getiren kisi veya ailelere bu imkan taninmamalidir.
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b. Insanlara yardim yaparken, bu yardimlar1 siirekli yapilacak bir yardim olmadigi,
sadece kisinin ayakta kalabilmesini saglama adina yapildig1 vurgulamali ki insanlar

stirekli olarak bu kurumlardan beslenecekleri kanisina kapilmamalidirlar.

c. Belediyeler tarafindan yapilan sosyal yardimlarin “balik yemeyi degil, balik tutmay1
Ogretme” mantig1 ile yerine getirilmesi, yardimlarin daha fazla insanin eline ulagmasmin

da Oniinii acacaktir.

Bu anlamda iizerinde hassasiyetle durulmasi gereken konu kanaatime goére sudur: Her
belde, kendi smirlar1 icerisinde ikamet eden ve maddi imkani yerinde olmayan
insanlarin “sosyal doku” haritasini ¢ikarmalidir. Sosyal doku haritasi ile beldede ikamet
eden insanlarin sosyo-Kkiiltiirel yapilari, ekonomik yapilari, is yapabilme oranlari, 6ziirli
olup olmadiklari, sahip olduklar1 etnik veya dini yapilar1 gibi bir¢ok husus giin yiiziine
cikarilmalidir. Bu ¢ergevede ortaya konan tablo ile sosyal belediyecilik hizmetleri daha
sthhatli bir sekilde yerine getirilebilir ve bu hizmetler neticesinde sihhatli faideler ortaya
cikarilabilir. Bugiin Tiirkiye’nin genelinde maalesef ciddi bir sosyal doku haritasinin
olmadig1 goriilmektedir. Bu da hizmetlerin istenilen verimlilikte yerine getirilemedigini

de netice vermektedir.

Sosyal doku haritasinin ortaya ¢ikarilmasi neticesinde yardima muhtag aileler icerisinde
is yapma imkani olan insanlar tespit edilmeli ve bu insanlarla is veren arasinda bir
koprii gorevi goriilmelidir. Bu koprii kurulmasi neticesinde is yapma imkani olan
insanlar yeteneklerine gore meslek edindirme kurslarinin egitimlerinden gegirilmeli ve

is verenle bulusturulmalar1 saglanmalidir.

d. Beldelerde yardimlar yapilirken, belediyeler bu yardimlarda koordinatér gorevi
gormelidir. Nitekim yukarda ifade edildigi ilizere bircok insanin degisik kurum ve
kurulustan yardim alarak hayatlarmi ikame etmeye c¢alistiklar1 goriilmiistiir. Ayni belde
icerisinde bulunan Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflari, sivil toplum orgiitleri
ve sahislar bu yardimlar1 yaparken, belediyenin koordinatdrliigiinde yapmalar: halinde
bu hizmetten hem daha fazla insanin yararlanmasi imkan1 ortaya ¢ikmakta hem de bu isi
suiistimal eden insanlarm da Oniine ge¢ilmis olmaktadir. Bugiin Umraniye Belediyesi
smirlarinda sosyal hizmet ve yardimlar1 yerine getiren basta Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi olmak iizere, Deniz Feneri, Kimse Yok mu Dernegi, Yetimlerle

Dayanisma Dernegi, Umraniye Hizmet Vakfi, Kutup Yildizi, Géniilder gibi birgok
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kurum ve kurulus bulunmaktadir. Umraniye Belediyesi bunlarla yapacagi mutabakat
neticesinde hizmetlerin koordineli bir sekilde yiiriitiilmesini sagladig: taktirde bir¢ok
fayda elde edilecektir. Ayn1 durum sosyal belediyecilik hizmetlerini yiiriiten bir¢ok
belediye i¢in de gegerlidir. Dolayisiyla bu belediyeler de bu tiir koordinasyon gérevini
iistlendikleri taktirde ciddi ve planli hizmetler ortaya konacak ve sosyal belediyecilik

hizmetlerinden beklenen fonksiyonlar da icra edilebilecektir.

e. Umraniye Belediyesi tarafindan gergeklestirilen hizmetler incelendiginde goriilecegi
iizere kanunda belediyelere verilen gorevlerden olan ve toplumda biiylik yaralar agan
“sokak cocuklar1”, “sokakta yasayan aileler”, “kadin siginma evleri”, “huzur evleri” gibi
hizmetlerin yapilmadigi tespit edilmistir. Toplumda sosyal yaralar agan sokak ¢ocuklar1
tizerinde biiyiik titizlikle durulmasi gereken bir konudur. Sokak ¢ocuklar1 iki grupta ele
alinabilir. Bunlardan biri okulda okumalar1 gerekirken aileleri tarafindan aileye
ekonomik anlamda destek saglayabilmeleri i¢in sokakta ¢alistirilan ¢ocuklar; digeri de

sokakta yasamak zorunda birakilan ve yasamak zorunda kalan ¢ocuklar. Her iki grupta

ellerinde tutulmas1 gereken gruplardir.

Ozellikle sokakta calistirilmak veya dilencilik yapmak zorunda birakilan gocuklarin
aileleri ile irtibata gecilmeli ve bunlarm sokaktan almarak okullara yerlestirilmeleri
cocuklarm ve iilkenin gelecegi agisindan onemlidir. Bu anlamda veli, okul, emniyet,
belediye ve sosyal hizmet uzmanlar ile igbirligi icerisinde sokakta calismak zorunda
birakilan ¢ocuklarin tespiti yapilmak suretiyle okullara yerlestirilmeleri ve okul diginda

rehabilitasyonu tabi tutularak psikolojik anlamda yipranmalarinin 6niine gecilmelidir.

Sokakta yasamak zorunda kalan c¢ocuklar da toplumsal anlamda biiyiik bir problem
olarak toplumu tehdit eder niteliktedir. Sokakta yasamalar1 sebebiyle karsilastiklart
atmosferler onlar1 tiner, esrar, eroin, insan ticareti, organ nakli tacirleri gibi tehlikelerle
bas basa brrakmaktadir. Dolayisiyla belediye olarak koordinasyon gorevi iistlenmek
suretiyle, Ilce Emniyet Miidiirliigii, lge Milli Egitim ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii
esliginde bunlarin sokaktan toplanmasi, barinma ihtiyaglari i¢in evler temin edilmesi,
rehabilitasyon merkezlerinde rehabilite edilmeleri; meslek edindirme kurslar1 vasitasi ile
meslek edinmelerinin saglanmas1 ve daha sonra da is verenlerle irtibata gecilmek

suretiyle hayata atilmalar1 saglanmalidir.
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Huzur evlerine yerlesmek zorunda kalan insanlarin da taleplerine cevap verebilme adina

onlara imkanlar hazirlanmali ve burada barinmalar1 temin edilmelidir.

Diger taraftan cesitli sebeplerle sokaga atilan ve evlerinden uzaklasmak zorunda kalan
kadinlara da sahip ¢ikmak i¢in “kadin siginma evleri’nin agilmasi ilgede bu tiir ihtiyag

sahiplerine destek olunmas1 adina 6nemli bir hizmet olmaktadir.

Yasli ve bakima muhta¢ insanlarla ilgili olarak da ozellikle Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan gergeklestirilen “Evde Bakim Projesi” gibi projeler uygulanmak
suretiyle bu kesime sahip ¢ikilmasi sosyal sorumluluk anlayismin bir geregidir. Evde
bakima muhta¢ insanlar sadece maddi anlamda yardimdan yararlanmasi gereken
insanlar degildir. Yaglh ve kimsesiz insanlara manevi anlamda da sahip ¢ikilmasi, zaman
zaman sahasinda uzman kisilerce evlerine yapilan ziyaretlerde onlarla dertlesme de
sosyal hizmet tiirlerinden biridir. Bu kesinlikle ihmal edilmemesi gereken hususlardan

biridir.

f. Umraniye Belediyesi biinyesinde sosyal belediyecilik hizmetlerini yiiriiten birgcok
birim bulunmaktadir. Farkli birimler tarafindan hizmetlerin yliriitilmesinde zaman
zaman cesitli problemler ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle sosyal hizmet ve yardimlarmn
gerceklestirilmesinde farkli birimlerin olmasi sikintilar1 da beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla burada iki seyden birinin yapilmas: hizmetlerin daha verimli ve hedefe
yaklagma anlaminda 6nem arz etmektedir. Bunlardan biri, tiim sosyal yardim ve
hizmetlerin yerine getirilecegi tek bir birimin kurulmasi veya kurulu birimlerden birinin
belediye bilinyesindeki tiim sosyal hizmet ve yardimlar1t kendi c¢atis1 altinda
gerceklestirmesi veya bu miimkiin olamiyorsa, sosyal belediyecilik hizmetlerini yapan
tiim birimlerin bir koordinator veya bir Baskan Yardimcisina baglanmasi hizmetlerin

daha sistematik sekilde ytiriitiilmesini temin etmek bakimmdan énemlidir.

g. Sosyal yardim ve hizmetlerin yerine getirilmesinde muhatap kitlenin dogru bir
sekilde tespiti ve ihtiyaclilik durumu onemli bir noktadir. Dezavantajli kesimde bir
oncelik tespiti yapilmali ve hizmetler bu Oncelige gore yiritiilmelidir. Ayrica bu
hizmetlerin  yiiriitiilmesi  esnasinda  konunun siyasi bir malzeme haline
doniistiirilmemesi hizmetten yararlanan insanlarm rencide olmadan istifadelerinin

saglanmasi da 6nemli bir husustur.
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h. Sosyal belediyecilik hizmetlerini yerine getiren elemanlarin profesyonelce hareket
edebilmeleri acisindan siirekli bir sekilde hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmalari
hizmetlerin verimliligi agisindan 6nemlidir. Diger bir nokta da 6zellikle sosyal hizmet
ve yardimlar1 yapan birimlerde calisan elemanlarin siirekli olarak problemli insanlarla
ilgilenmeleri ve onlarin dertlerini dinlemeleri kendilerinin de psikolojik yapilarini
biiyiilk oranda etkilemekte ve zaman zaman istenmeyen olaylara da neden
olabilmektedir. Dolayisiyla bu elemanlarm siirekli bir sekilde profesyonel destek
almalar1 ve belli araliklarla degisik birimlerde goérevlendirilmeleri hizmetlerin sihhatli
bir sekilde gerceklestirilmesinde dnemli bir noktadir. Bu elemanlarin maddi ve manevi
anlamda {ist yoneticiler tarafindan desteklenmeleri ve motive edilmeleri psikolojilerinde

meydana gelebilecek yipranmalar1 da engelleme noktasinda énemli bir noktadir.
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OZGECMIS

1968 yilinda Bingdl Merkez Gozer kdylinde dogdu. Babasinin memuriyeti ve egitimi
dolayisiyla ilk ve orta okulu, imam-Hatip Lisesi ve Kayseri Lisesi’ni Kayseri’de

tamamlada.

Erciyes Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi'nden 1991 yilinda mezun oldu. 1994 yilinda
Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel islam Bilimleri Boliimii Kelam

Anabilim Dalinda Yiiksek Lisansini tamamlayarak “Bilim Uzmani” unvanini aldi.
1991-95 yillar1 arasinda Kayseri’de Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi yaptu.

Ocak 1995 - Ekim 2001 tarihleri arasinda Sakarya Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi’nde

Ogretim Gorevlisi olarak calist1.

Ekim 2001 — Ekim 2003 tarihleri arasinda serbest ¢alisan Beki, Ekim 2003 tarihinden
sonra Umraniye Belediyesi'nde Basin Yaymn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ve Strateji
Gelistirme Miidiirliigii gérevini yiiriittii. Halen ayni1 kurumda Kiiltiir ve Sosyal Isler

Midiirligii goérevini slirdiirmektedir.

Beki, evli ve ii¢ cocuk babasi olup, Arapca ve Ingilizce bilmektedir.
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