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GIRIS
Son yillarda kiiresellesme ile yasanan hizli sosyal, siyasal ve ozellikle teknolojik
alandaki degisimler ve gelismeler karsisinda isletmeler toplam kalite anlayisi,
yonetimde miikkemmellik arayisi ve bilginin Oneminin artmasi hususlaria
odaklanmislardir. Isletmelerin bu hizli degisimlere ayak uydurmalari ve degisime
siirekli liderlik edebilecek rekabet giiciinii elde tutabilmeleri, mevcut durumlarini
gosterecek ve gelecege 1s1k tutabilecek saglikli muhasebe bilgi sistemlerinin kurulmasi
ile saglanabilecektir. Bu baglamda, insan ihtiyaclarini gidermek, topluma hizmet etmek,
istthdam yaratmak ve bunun sonucunda kar elde etmek isteyen isletmeler, liretmis
olduklart mamullerini dogru fiyattan satabilmek ve karli yatirimlara yonelebilmek i¢in

maliyetleri dogruya en yakin bir sekilde tespit etmek zorundadirlar.

Degisen teknolojinin paralelinde ortaya ¢ikan, yeni tliretim ortamlari ve {iretim sistemleri
isletmelerin kullanmis olduklar1 geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri ile kimi
zaman uyusmazlik icerisine diismektedirler. Geleneksel maliyet sistemleri, yatirim
karliligi, kar diizeyi ve pazar payr gibi finansal bilgileri saglamakta ancak, liretim
zamani, kusurlu orani, stok doniisiim orani ve miisteriler hakkinda ¢ok az faydali bilgi
saglamaktadir. Ayrica, Gunasekaran (1999:118)’a gore; “geleneksel maliyet sistemleri
firmadaki farkli kaynak ve faaliyet kullanimlar ile ilgili dogru bilgi verememekte ve
yanlig iriin maliyeti hesaplamaya yol agmaktadir”. Bu verilerin, isletme ile ilgili
kararlarda kullanilmasi durumunda verilen kararin etkinlik ve verimliliginin diismesi de

dogaldir.

Bu nedenlerle; etkin bir maliyet muhasebesi, yonetim kontrolii ve performans
Ol¢iimleme sistemleri tasarlamak iizere yeni maliyet yonetim sistemleri gelistirilmistir.
Faaliyet tabanli maliyet/yonetim sistemi, yeni iiretim ortamlari ile uyum saglayabilmek

ve dogru maliyet bilgileri elde edebilmek i¢in gelistirilen maliyet sistemlerindendir.

Faaliyet tabanli maliyetleme, firma basarisi i¢in gerekli siire¢ iyilestirme ve iiriin
tasarimi gibi operasyonel kararlarin yanisira fiyatlama, {iriin karmasi, liretim-satin alma
gibi stratejik karar almada ve ayrica firmanin performans 6l¢iim sistemlerinde de

kullanilabilmektedir.



Yapilan arastirma ve uygulamalarin 1s1¢inda FTM ile baglayan faaliyet tabanl
yaklagimlarin, biitceleme ¢aligmalarinda da kullanilabilecek olan genis bir potansiyele
sahip olduklariin farkina varilmistir. Ayrica geleneksel biitgeleme sisteminin planlama
ve denetim islevlerini yeterince yapamaz duruma diismesi de, modern biitgeleme
yaklagimlarinin olusmasina neden olmustur. Modern biitcelemenin kavramsal yapisi,
geleneksel biitcelerin yetersizlikleri gozden gecirildikten sonra, etkili bir kar planlamasi
ve biitceleme sisteminin karsilamak zorunda oldugu yonetim amaclari tizerinde

yogunlasarak olusturulmustur.

Isletme biitcelerinin faaliyet tabanli anlayisla belirli amaclara destek olmak iizere
yeniden yapilandirildigi Faaliyet Tabanli Biitceleme (FTB) teknigi, isletmelerde biitce
amaclar1 ¢ercevesinde planlama, kontrol, denetim ve karar vermeye yardimci
olmaktadir. Tokag, (2005:39)’a gore, geleneksel biitgelerde; siire¢ modifikasyonlari,
kalite iyilestirmeleri ve sistem tasarim degisiklikleri rahatlikla iliskilendirilememekte

fakat bu tiir degisiklikler FTB’de rahatlikla yapilabilmektedir.

Faaliyet tabanli biitceleme sisteminde, kaynaklarla faaliyetler ve faaliyetlerle maliyet
nesneleri arasinda dogrusal iliskiler kurulmasi sistemin en énemli 6zelligidir. FTB’nin
bir diger ozelligi ise, geleneksel biitceleme yaklagiminin tersine, finansal biitgenin
olusturulmasindan 6nce, operasyonel olarak uygulanabilir bir biit¢cenin olusturulmasidir.
FTB, isletmeyi ge¢mise dayali olarak degil, gelecege yonelik verecegi kararlarda ve

stratejik amaclara ulasmada desteklemektedir.

Goriildigi gibi FTB, geleneksel bilitceleme sisteminin otesinde, katma deger olusturan
faaliyetleri ve isletme stratejisini dikkate alan, isletmede gelecek periyotlarda yapilmasi
beklenen faaliyetlerin planlanmasini ve kontrol edilmesini saglayan bir stirectir. FTB
ayn1t zamanda, isletme i¢in stratejik agidan Onemli olan maliyet, zaman ve kalite

unsurlarini faaliyetlerle iligkilendirir.

FTB, isletmedeki ilgililere daha saglikli maliyet bilgisi saglamasi yoniiyle bir maliyet
muhasebesi sistemi iken, isletmenin her bir faaliyet merkezinde yiiriitiilen faaliyetlerle
ilgili cok sayida finansal ve finansal olmayan performans 6l¢iileri saglamasi yoniiyle de,

bir performans 6l¢lim sistemidir (Akgakanat, 2007: 25).



FTB’nin temel amaci, planlama ve biitcelemenin faaliyet tabanli bir yaklasimla
birlestirilmesi ile kullanilabilir bir plan ve biitce ile operasyonel ve finansal siiregler

arasinda 6nemli bir baglant1 olusturmaktir.

Calismanin Konusu

Yonetim muhasebesi icerisinde stratejik bir blitceleme teknigi olan faaliyet tabanl
biitcelemenin iglevselligi ve etkinligi hem teorik hem de uygulamali olarak bu
calismada ortaya konulmaktadir. Bu calisma ile, jeotermal merkezi 1sitma sistemi
isletmesinde, ¢iktilarin faaliyet maliyetlerinin belirlenmesine yonelik bir faaliyet tabanl

blitceleme uygulama modeli gelistirilmistir.

Caligmanin uygulama alani olan jeotermal enerji; yeni, yenilenebilir, siirdiiriilebilir,
ucuz, giivenilir, ¢evre dostu ve yerli bir enerji tiiriidiir. T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi’nin verilerine gore; 1500 dolayindaki sicak ve mineralli kaynagin varligi ile
Tiirkiye, jeotermal enerji potansiyeli bakimindan yillik 31.500 MWt gii¢ ile Avrupa’da
birinci, diinyada ise yedinci sirada bulunurken, jeotermal potansiyeli ile toplam elektrik
enerjisi ihtiyacinin % 5’ine kadar, 1sitmada 1s1 enerjisi ihtiyacinin %30’una kadar
karsilayabilecek potansiyele sahiptir. Bu deger ayn1 zamanda 9,3 milyar USD/y1l fuel-
oil esdegeri (30 milyon ton/yil), 30 milyar m* dogalgaz esdegeri ve 30 milyon adet
motorlu aracin karbondioksit emisyonu esdegerinin azaltilmasina karsilik gelmektedir.
Tiirkiye’nin tiim jeotermal potansiyeli (31.500 MWt) degerlendirildiginde (sehir 1sitma,
elektrik tretimi, sogutma, sera 1sitma, termal tesis 1sitma, balneolojik kullanim,
sanayide kullanim vb. dahil) sinirsiz sayida termal imkaninin yaratilmasinin yanisira
getirecegi yillik net yurt i¢i katma deger 20 milyar $’a ulagsmaktadir. Tiirkiye’de
potansiyel olusturan alanlarin % 79'u Bat1 Anadolu'da, % 8,5'1 Orta Anadolu'da, % 7,5"i
Marmara Bolgesinde, % 4,5'1 Dogu Anadolu'da ve % 0,51 diger bolgelerde yer

almaktadir.

Maden Tetkik ve Arama Genel Midiirliigii (MTA) nin verilerine gore, simdiye kadar
acilan kuyularda 4.900 MWt 1s1 enerjisi elde edilmistir. Tirkiye’de, son yillardaki
artisla turizm ve saglik amagh termal tesis sayimiz bugiin 350'ye ulagmistir. Ayrica
2002 yilinda 500 doniim olan sera 1sitmasi, 2013 yil1 sonu itibariyle 2924 doniime; 2002
yilinda 30.000 olan konut 1sitmasi, 2013 yil1 sonu itibariyle 89.443 konuta yiikselmistir.



Tiirkiye’de jeotermal enerji ile 1sitilabilecek potansiyel yerlesim birimlerinin toplaminin

meydana getirdigi 1 Milyon konutluk kapasite, sadece sehir 1sitmasina yoneliktir.

Tirkiye’de jeotermal enerjiyle iiretilebilecek elektrik potansiyeli, teorik olarak yaklasik
yillik 2.000 MWe olarak tahmin edilmektedir. Bugiin itibariyle 15 adet jeotermal enerji
santrali mevcut olup, kurulu giic 404.9 MWe diizeyine ulagsmistir. Diinyada ise,
jeotermal enerji kurulu giicii 2013 yili Agustos ay1 itibariyle 11,766 MW'dir. Yillik
elektrik tiretim miktar1 yaklasik 68,6 milyar kWh olup, jeotermal enerjiden elektrik
iiretiminde ilk 5 iilke; ABD, Filipinler, Endonezya, Meksika ve Italya seklindedir.
Elektrik dis1 kullanim ise 50.000 MW'tir. Diinya'da jeotermal 1s1 ve kaplica
uygulamalarindaki ilk 5 iilke ise Cin, ABD, Isveg, Tiirkiye ve Japonya'dir. Toplam
elektrik {iretiminin Filipinler’de %22’si, Kaliforniya Eyaleti’nde %7’si, Izlanda’nin

toplam 1s1 enerji ihtiyacinin %86°s1 jeotermal enerjiden karsilanmaktadir.

Ozellikle giiniimiizde gevreye verdikleri emisyonlarin net degeri sifir olan jeotermal
enerji kaynaklari, yalmz cevresel nedenlerle degil ayni zamanda hizla azalan fosil
kaynaklarmnin yerine siirdiiriilebilir enerji kaynaklari aranmasi sebebiyle de onem
kazanmaktadir (Soylu ve Tiirkay, 2005: 1). Ayrica jeotermal enerjinin disa bagiml ya
da dovize endeksli olmamasi, yapilan yatirimi kisa siirede amorti etmesi, gerekli
teknoloji diizeyinin ¢ok yliksek olmayisi, enerji kaynakli ¢evre kirliliginin azaltilmasi

gibi avantajlar1 6nemini arttirmaktadir.

Verilen bilgiler 15181nda, gelistirilen faaliyet tabanli biitgeleme modelinin 6zglinliiglinlin
yanisira uygulamanin yapildigi jeotermal enerji sektoriiniin de {iilkeler ve Ozellikle
Tiirkiye acgisindan ne denli onemli oldugu anlasilmaktadir. Jeotermal kaynaklarin
stirdiiriilebilir, akiler ve verimli kullanilmasi, bu konuda gelistirilen politikalarin
uygulanmasi ve akilct yonetimi her seyden dnce jeotermal enerji projelerinin saglikli bir

sekilde maliyetlenmesi ve biitcelenmesiyle miimkiin olacaktir.
Calismanin Amaci

Calismanin temel amaci, FTB yaklasiminin jeotermal merkezi i1sitma sistemine
uygulanmas1 ile biitgelenen faaliyet seviyeleri itibariyle faaliyetlerin tiikettigi

kaynaklarin maliyetlerinin ve faaliyetlerin tiikettikleri kaynaklarin maliyetleri temelinde



de faaliyet maliyetlerinin biitcelenmesidir. Bdylece endirekt maliyet biitgeleri
hazirlanirken faaliyetler ve maliyet etkenleri baz almarak giderlerin nasil daha iyi

dagitilabilecegini ortaya koymaktir.

Ayrica ¢alismanin uygulamasiin yapildigr jeotermal enerji sektdriinde, standart bir
tiretim isletmesinden farkli olarak fiziksel bir ¢ikt1 yerine, 1s1 degerleme Ol¢isii kilo
kalori (kcal) cinsinden bir fayda iiretilmektedir. Jeotermal merkezi konut i1sitma
sisteminde kuyulardan c¢ikarilan jeotermal suyun ve konutlara dagitilan sicak suyun
fiziksel ¢iktisindan ziyade 1s1 ihtiyaci talebine gore, kag kilo kalorilik fayda sagladig:
bulunmaya c¢alisilmistir. Kisaca, gelistirilen FTB modelinin amaci, uygulamanin
yapildig1 jeotermal merkezi 1sitma sistemi isletmesinde, ¢ikti olarak kabul edilen

faydanin, degerleme 6l¢iisii kilo kalori cinsinden birim maliyetini biitgelemektir.

Ayrica bu tez calismasimnin, ¢iktisi fayda olan tim sektoérlerde FTM ve FTB
uygulamasinin nasil yapilacag: ile ilgili 6rnek teskil eden, 6zgiin bir ¢alisma olacagi

tahmin edilmektedir.
Calismanin Onemi

Yo6netim muhasebesinin en dnemli araclarindan biri olan biitceler, glinlimiizde kamu ve
0zel sektdr kurumlarinda 6nemli bir yonetim ve kontrol araci haline gelmistir. Ancak,
geleneksel biitceleme sistemlerinin isletmeleri basariya ulastiracak bilgileri elde etmekte
yetersiz kalmalar1 ve stratejik planlama anlayisina uygun olmamalar1 yeni biit¢celeme
teknikleri arayiglarina sebep olmustur. Bu arayislar sonucunda gelistirilen biitgeleme
tekniklerinden bir tanesi de faaliyet tabanli biit¢celemedir. FTB yaklagimi, isletme
stratejisiyle uyumlu, operasyonel olarak ussal ve finansal olarak da kabul edilebilir
biitce gelistirmede onerilen bir yaklasimdir. Ozer, (2001: 92)’ye gore, FTB ayrica,
finansal tahminlerin dogruluk derecesini yiikselterek, kaynak, faaliyet ve maliyet
iligkisini oldukg¢a acik bir bicimde ortaya koyarak yonetim anlayisinin gelismesini;

maliyetlerin ve performansin 6l¢iilerek yonetilmesini saglamaktadir.

Bu ¢alismanin 6nemi Faaliyet Tabanli Biitceleme (FTB) modeli gelistirmek suretiyle,
arastirmact ve uygulamacilar i¢in bir uygulama 6rnegi ortaya koyarak, FTB’nin enerji

sektorli gibi ¢iktis1 fayda olan isletmelerde de uygulanabilir ve dnemli bir biitceleme



sistemi oldugunu belirtmektir. Gelistirilen FTB modeli, endirekt giderlerin degisik
faaliyet seviyelerinde daha dogru biitgelenmesine olanak vermekte, faaliyet analizi ile
katma deger yaratmayan faaliyetlerin elimine edilmesini saglayarak, maliyetlerin etkin
bir sekilde kontrol edilmesine imkan vermektedir. Gelistirilen FTB modeli ile, ¢ok
saylida maliyet etkeni temelinde endirekt giderlerin iiriin ve hizmetlere daha dogru
dagitilmasin1 saglamak suretiyle, rasyonel iiriin ve hizmet maliyeti ve satis fiyati

hesaplanabilmektedir.

Daha onceki kisimlarda belirtildigi gibi, bu c¢alisma ile, gelistirilen FTB modelinin
tiretim igletmelerinde uygulanmasimin dogru biitce ve etkin maliyet kontrolii gibi
avantajlarinin yanisira, ¢calismanin jeotermal merkezi 1sitma sistemi verileri iizerinden
modellenmesi ile Tiirkiye’de kurulan jeotermal merkezi 1sitma sistemleri projelerinde
fizibilite etiidleri yapilirken, liretilecek enerji maliyetlerinin ve satig fiyatlarinin daha
rasyonel bir sekilde hesaplanmasi saglanabilecektir. Bu acidan ¢alisma, faaliyet tabanl
blitcelemenin jeotermal enerji sektoriinde uygulanisina iliskin 6rnek olarak literatiire
katki saglayacaktir. Boylelikle kamu ve 06zel sektoriin yatirimlarini bu sektorde

arttirmalar1 da ¢alismanin umulan amaglarindandir.

Calismanin Yontemi

Caligmada oncelikle, faaliyet tabanli biitgelemenin teorik yapisinm1 ortaya koymak
amaciyla yerli ve yabanci literatiir taramasina yer verilecektir. Daha sonra gelistirilen
faaliyet tabanli biitceleme modelinin agamalar1 ve isleyisi 6rnek bir isletme uygulamasi

vasitastyla somut olarak ortaya konulacaktir.

Modelin uygulanmasinda temel alinan yontem, uygulama yapilan isletmeden toplanan
veriler 1s1¢inda analizler yapmak ve sozkonusu isletmeye o6zgli bir faaliyet tabanl

biitgeleme modeli gelistirmektir.

Gelistirilen Faaliyet Tabanli Biitgeleme modelinde birim seviyesi faaliyetler faaliyet
tiniteleri temelinde biitcelenecektir. Gelistirilen biitceleme modelinin faaliyet lniteleri
temelinde yapilandirilmasinin amaci, biitcelemenin daha analitik bir ¢ercevede
yapilabilmesini saglamak, biitce rakamlarinin iiniteler bazinda daha dogru ve hassas

belirlenmesini saglayacak bir zeminde olusturulmasina imkan vermektir.



Ayrica, gelistirilen Faaliyet Tabanli Biitceleme sisteminin faaliyet {initeleri temelinde
yapilandirilmas1 ile sistemden saglanan bilgiler temelinde; isletmelerin stratejik
amaclarin belirlenmesinde rol oynayan verimlilik analizi, faaliyet analizi, karlilik
analizleri, is slire¢ analizleri gibi analizlerin de daha saglikli ve kolay bir sekilde

yapilmalarina imkan saglanacaktir.

Gelistirilen Faaliyet Tabanli Biitceleme modelinde biitceleme siireci asagidaki

adimlardan olusmaktadir:

a) Faaliyet merkezleri ve faaliyet {initelerinin tasarlanmasi,

b) Kaynak maliyet ana gruplarinin olusturulmasi ve ana gruplar altinda yer alan
kaynak cesitlerinin belirlenmesi,

¢) Ciktr miktarlarinin biitgelenmesi (satis ve tiretim biit¢esinin diizenlenmesi),

d) Ciktilara yonelik faaliyet merkezlerinin biitgelenen kapasiteleri temelinde,
destek faaliyet merkezleri kapasitelerinin biitcelenmesi,

e) Biitcelenen ¢ikti miktarlar esas alinarak, ¢iktilara yonelik faaliyet merkezleri ve
tiniteleri temelinde kaynak tiiketim miktarlarinin biitcelenmesi,

f) Ciktilara yonelik ve destek faaliyet merkezlerinin ve faaliyet tinitelerinin direkt
ve ortak tlikettikleri kaynaklarin miktar ve maliyetlerinin biit¢elenmesi,

g) Destek faaliyet merkezleri biitcelenen faaliyet maliyetlerinin, ¢iktilara yonelik
faaliyet merkezlerine yiiklenilmesi,

h) Ciktilara yonelik faaliyetlerin maliyetlerinin biitgelenmesi,

i) Ciktilara yonelik faaliyet maliyetlerinin ¢ikt1 maliyetlerine doniistiiriilmesi.
Calismanin Icerigi

Bu caligma; “faaliyet tabanli yaklagimlar”, “biitceleme yaklasimlar1 ve faaliyet tabanl
biitceleme” ve “gelistirilen faaliyet tabanli biitceleme modeli ve uygulamasi” olmak

lizere li¢ alt basliktan olusmaktadir.

Calismanin birinci bolimiinde, faaliyet tabanli maliyetleme yaklasimlari incelenmistir.
Bu amacla bdliimde oncelikle, geleneksel maliyet sistemlerinin eksikliklerinden
bahsedildikten sonra; faaliyet tabanli maliyet sisteminin tanimi, amaclari, ozellikleri,

temel kavramlart gibi genel bilgilere yer verilerek sistemin teorik alt yapisi



olusturulmustur. Bu amagla, faaliyet tabanli maliyet sisteminin kurulumu, geleneksel
maliyet sisteminden farkliliklar1 agiklanmigstir. Ayrica faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin isletmelere sundugu avantajlara ve sisteme yoOneltilen elestirilere
deginilmistir. Daha sonra faaliyet tabanli yaklasimlardan, faaliyet tabanli yonetim
sistemi, slirece dayali faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ve faaliyet tabanli direkt
maliyetleme sistemleri hakkinda genel bilgiler verilerek teorik alt yapilar

olusturulmustur.

Calismanin ikinci boliimiinde, biitceleme hakkinda genel bilgiler verilmis, biitcelemenin
isletmeler i¢in amaglar1 ve 6nemi ilizerinde durularak, ardindan geleneksel biitgeleme
siirecine, boliim biitgelerine ve geleneksel biitcelemenin eksik yonlerine deginilmistir.
Daha sonra modern biitceleme yaklasimlarindan stratejik, kaizen ve faaliyet tabanl
biitceleme yaklasimlar1 genel hatlariyla anlatildiktan sonra, tez ¢alismasinin asil konusu
olan faaliyet tabanli biitcelemenin teorik kismina ayrintilartyla yer verilmistir.
Oncelikle, faaliyet tabanli biitgelemenin tanimi, temel kavramlari, amaglart ve
ozellikleri anlatilmig, faaliyet tabanli maliyetleme ile iligkisi ortaya konulduktan sonra
faaliyet tabanli biitcelemede analiz ve biitceleme siireci ele alinmistir. Ardindan teknige
iliskin olarak ortaya konulmus mevcut modellere, teknigin isletmelere saglayacagi
avantaj ve dezavantajlara yer verilmistir. Son olarak da faaliyet tabanli biitgelemeye
duyulan ihtiyacin boyutunu gostermek agisindan geleneksel biit¢celeme yaklasimiyla

karsilastirilmasina deginilmistir.

Calismanin iig¢lincii boliimiinde ise, gelistirilen faaliyet tabanli biitceleme modelinin
jeotermal merkezi 1sitma sistemi maliyetlerinin belirlenmesi siirecinde uygulanmasi
amaglanmistir. Bu amagcla Oncelikle, jeotermal merkezi 1sitma sistemi hakkinda genel
bilgiler verilip, sistemin tasarim ve isleyisi aciklandiktan sonra, faaliyet tabanl
biitgelemeye iliskin olarak gelistirilen modelin &zellikleri ortaya konulmustur. Daha
sonra da jeotermal merkezi 1sitma sistemi isletmesinin verilerinden faydalanmak
suretiyle gelistirilen faaliyet tabanli biitceleme modelinin uygulama siireci ayrintili
olarak aciklanmis ve sonuclar degerlendirilmistir. Bdylece bu calisma ile, giiniimiizde
son derece Oneme sahip yenilebilir enerji kaynaklarindan jeotermal enerji projelerinde

daha dogru ve giivenilir maliyet bilgilerine ulasilmasi hedeflenmistir.



Calismanin Kisitlari

Calismanin uygulama kisminda FTB yaklasimi incelendiginden, genel biitgelere
caligmanin teorik kisminda yer verilmis olmakla birlikte, uygulama kisminda yalnizca
maliyet biitgeleri esas alimmistir. Ayrica biitgeler genellikle ana biitgeler diizeyinde
gosterilmis, alt faaliyetlere iliskin biitceler karmasikligi onlemek amaciyla ayrica
diizenlenmemistir. Alt biitgelerin ana biitgelerin i¢cinde rapor seklinde ayri1 bashiklar

altinda diizenlenmesine iligskin birkag¢ 6rnek verilmistir.



BOLUM 1: FAALIYET TABANLI MALIYET SISTEMINE DAYALI
YAKLASIMLAR

Isletmelerin izlemis olduklari iiriin maliyetleme sistemleri, degisen cevre ve piyasa
kosullartyla beraber isletme ihtiyaglarima karsilik verememis ve zamanla degisim
gostermistir. Bu amagla bu boliimde, modern maliyet sistemlerine dayal
yaklasimlardan faaliyet tabanli yaklasimlar geleneksel maliyet sistemlerinin

yetersizlikleri dikkate alinarak incelenmistir.
1.1. Geleneksel Maliyet Sistemleri Ve Yetersizlikleri

Isletmeler;  iiretim  maliyetlerinin ~ hesaplanmasinda,  faaliyet ~ sonuglarinin
degerlendirilmesinde, faaliyetlerin bir biitiin olarak planlanmasinda ve basarili stratejik
yonetim kararlarmin alinmasinda giivenilir maliyet bilgilerine ihtiya¢ duyarlar. Bir
isletmenin muhasebe sistemi, o igletmenin yonetim bilgi sisteminin temel bilgi kaynagini
olusturmaktadir. Giiniimiizde maliyet bilgilerinin en 6nemli kaynagini ise “geleneksel

maliyet muhasebesi sistemi” olusturmaktadir (Otlu ve Cukaci, 2006: 395).

Geleneksel maliyet muhasebesi, bastan sona, iliretim faaliyetleri sirasinda tiiketilen
kaynaklarin (liretim faktorlerinin) maliyetlerinin saptanmasi ve s6z konusu kaynaklarin
maliyetlerinin mal ve hizmetlere doniistiiriilmesi (atanmasi) ile ilgilenir. Bu nedenle,
tretim faaliyeti sirasinda tiiketilen kaynaklarin maliyetleri ile diger isletme faaliyetleri
(yOnetim, satis ve pazarlama faaliyetleri) icin tiiketilen kaynaklarin maliyetlerini
birbirinden ayirmak amaciyla, iiretim faaliyeti sirasinda tiiketilen kaynaklarin
maliyetleri “maliyet giderleri” olarak tanimlanir. Mal ve hizmet maliyeti belirlenirken,
geleneksel maliyet sistemlerinde yalnizca liretim faaliyeti giderleri ile mal ve hizmetler
arasinda iliski kurulurken, ileri maliyetleme sistemlerinde, tiim isletme faaliyeti

maliyetleri ile mal ve hizmetler arasinda iliski kurulur (Pazargeviren ve Can, 2003: 4).

Geleneksel maliyet sistemlerinde; direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve genel
tiretim giderlerinin toplami yani maliyet giderlerinin toplami, toplam iiretim maliyetini
olusturmaktadir. Toplam {iretim maliyetinin {iretim miktarina bdliinmesiyle de
mamullerin birim maliyeti hesaplanmaktadir. Hesaplanan bu maliyet, iirliniin fiyatinin

tespitinde esas olarak kullanilmaktadir. Diger bir ifadeyle iirliniin fiyatt maliyet tabanli
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olarak belirlenmektedir (Otlu ve Demir, 2005: 165).

Direkt ilk madde ve malzeme ve direkt is¢ilik giderlerinin, {iretim hacmiyle birlikte
degisen giderler olmalar1 sebebiyle stok izleme kartlar1 ve is¢i ¢alisma kartlar
aracilifiyla takip edilmesi ve uygun olarak belirlenmis oranlarda birim ve toplam
mamul maliyetlerine direkt yiiklenmelerinde herhangi bir sorun goriilmemektedir.
Genel {iretim giderlerinin ise, mamulle dogrudan iliskisi kurulamadigindan, ancak

dagitim anahtarlar1 yoluyla iiretime yiiklenebilmektedirler (Saygili, 2007: 3).

Geleneksel maliyet sistemleri, endirekt giderleri gegmis verileri esas alarak direkt iscilik
saatleri, makine saatleri ve kullanilan direkt malzeme tutarlari gibi iiretim hacmine dayali
anahtarlar1 kullanarak dagitmaktadir. Bu anahtarlar, maliyetlerin mamullere yiiklenmesinde
temel Olgiitleri olustururlar. Buna karsin, iiretim hacmi, tim GUG tiirlerinin olusumunda
belirleyici durumunda degildir. Uretim hacminden ¢ok, harekete gecirme sayisi, kalite
kontrol sayisi, liretim siparisi sayisi gibi diger faktorler de endirekt maliyetlerin diizeyini
belirleyen temel etkenler olabilir. Bu nedenle saglikli bir maliyet hesabi i¢in, maliyet
yerlerinden mamullere yiikleme asamasinda, maliyetlerin olusumunu belirleyen etkenleri en
iyl sekilde temsil edecek olgiitlerin kullanilmasi zorunludur (Haciriistemoglu ve Sakrak,

2002: 47).

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri, genellikle su sekilde siniflandirilmaktadir (Can,

2009: 143):

I- Maliyetlerin Saptanma Zamanina Gore Maliyet Sistemleri
a) Fiili Maliyetleri Esas Alan Maliyetleme Sistemi

b) Ongérii Maliyetleme Sistemi

e Tahmini Maliyetleme Sistemi

e Standart Maliyetleme Sistemi
II-Maliyetlerin Kapsamina Gore Maliyet Sistemleri

a) Tam Maliyetleme Sistemi
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b) Normal Maliyetleme Sistemi
¢) Kismi Maliyetleme Sistemi

e Direkt Maliyetleme Sistemi

e Degisken Maliyetleme Sistemi
IIT-Saptanma Bicimine Gore Maliyetler Sistemleri
a) Siparis Maliyetleme Sistemi
b) Saftha Maliyetleme Sistemi

Geleneksel yaklagima gore yukaridaki sekilde yapilan maliyet siniflandirmasi, 1980’1
yillara kadar kabul gormiistiir. Global rekabet ortami ve bilisim ortaminda yasanan
geligsmelere paralel olarak iiretim teknoloji ve sistemlerinde meydana gelen degismelerle

birlikte bu siniflandirma sistemi sorgulanmaya baglamistir (Alkan, 2001: 181).

Geleneksel maliyetleme sistemleri toplam mamul, toplam satilan mamul ve birim
mamul maliyetlerinin hesaplanmasinin yan1 sira; maliyet yonetimi, kontrolii ve
fiyatlandirma basta olmak {izere pek ¢ok yonetsel karar siirecinde yoneticilere
zamaninda, dogru ve gilivenilir bilgi saglamada yetersiz kalmistir. Geleneksel
maliyetleme sisteminin lirettigi verilerin yonetsel kararlar agisindan yetersiz ve yaniltici
olarak degerlendirilmesi asagida aciklanan sebeplerden kaynaklanmaktadir (Saygili,

2007: 3).

Isletmelerde otomasyona gidilmesiyle tam zamaninda iiretim, esnek {iretim ve
bilgisayar destekli iiretim gibi yeni iiretim ortamlar1 karsisinda direkt is¢ilik unsurunun

onemi azalmis, buna karsilik GUG’nin 6nemi oldukea artmustir (Karcioglu, 1994: 83).

GUG’nin ¢ikt1 maliyetleri icindeki paymnin énemli dlciide artmasinin iki dnemli nedeni
vardir. Bunlardan biri, otomasyona dayali {iretim ortamlarinin gerektirdigi, makine
hazirlama, iretim programlama, mamul dizaynt ve malzeme tasima gibi iiretim
hacminden bagimsiz miihendislik hizmetlerinin, kalifiye eleman ihtiyacini arttirmasinin

endirekt isciliklerde yarattigi artistir. Digeri ise, yeni liretim teknolojilerine yapilan
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biiyiilk yatirnmlar nedeniyle artan amortisman giderleridir. Bunlara, artan sabit
yatirimlarin beraberinde getirdigi bakim onarim, kalite kontrol ve bilgi islem maliyetleri

gibi maliyetler de eklenebilir (Karakaya, 1999: 72).

GUG’de meydana gelen onemli derecede artiglar, maliyet davraniglarinin “hacim
tabanli” dlgiiler esas alinarak belirlenmesinin hatali sonuglar verecegini gostermektedir.
Zira, genel liretim giderleri endirekt iscilik, endirekt malzeme, disaridan saglanan fayda
ve hizmetler, amortisman ve lretimle ilgili diger giderler olarak siniflandirilan bir¢cok
farkl1 maliyet unsurundan olugmaktadir. Dahasi, bu giderlerin bir kism1 degisken, bir
kismu sabit Ozellikler gosterirken bir kismi da yar1 sabit ve yar1 degisken yapiya
sahiptirler. Ancak biitiin bu farkli igeriklere ve 6zelliklere sahip giderler toplam genel
tretim giderleri olarak tek bir dagitim anahtar1 aracilifiyla (emek yogun calisan
isletmelerde direkt is¢ilik saati, makine yogun calisan isletmelerde ise makine saati) ve
yalnizca tretim hacmi dikkate alinarak dagitilmaktadir. Bu durum ozellikle {irlin
karmasinda birden fazla mamul bulunan isletmelerde birim mamul maliyeti veya bir
mamul grubunun toplam iiretim maliyeti hesaplamalarinda yamiltici sonuglar
tiretmektedir (Saygili, 2007: 3). Clinki, birim basina degisken maliyetlerin sabit olmasi
diisiik hacimli tirlinlerin gereginden daha fazla, yiiksek hacimli {irlinlerin ise gereginden
daha diisiik maliyetlerden pay almasi sonucunu doguracaktir. Bu durum ise, yiiksek
{iretim hacminde, sabit GUG nin daha fazla sayida mamule dagitilmasini sagladig igin,
daha diisiik mamul maliyetlerinin olusmasina sebep olmaktadir. Bu dikkat ¢ekici nokta
iiretim isletmelerinin ¢cogunu birim mamul maliyetlerini diisiirmek i¢in daha fazla
iretmeye tesvik etmektedir. Ancak arttirilan {iretim sonucu elde edilen mamuller
satilmaz veya satilmasi uzun zaman alirsa, stoklar1 elde tutma maliyetleri ile stoklarin
modasinin gegme maliyetleri, arttirilan {iretim nedeniyle elde edilen maliyet

tasarruflarindan daha fazla olabilmektedir (Erden, 1999: 63).

GUG’nin iiretim hacmine dayali dagitim anahtarlar1 kullanilmak suretiyle mamullere
yiiklenmesinin hatali maliyet bilgilerine ulastiracagi bir 6rnekle agiklanmistir. Ornegin,
biri 150 birimlik A siparisi ve digeri 2.000 birimlik B siparisi olmak iizere iki siparis
alindig1 varsayilsin. Her bir siparis i¢in 3.000 TL olmak {izere toplam 6.000 TL makine
hazirlama maliyeti s6z konusudur. Geleneksel maliyet sistemlerinin kullanilmasi

durumunda, GUG mamullere iiretim hacmine dayali olarak dagitilacagindan, A
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siparisine, [(150/2.150).6.000]= 419 TL, B siparisine ise, [(2.000/2.150).6000] = 5.581
TL makine hazirlama maliyeti yiiklenir. Oysa gercekte her iki siparis i¢in de, 3.000 TL
makine hazirlama maliyetine katlanilmistir. Ornekten de anlasilacag: gibi, yeni iiretim
ortaminda geleneksel sistemlerin kullanilmast durumunda gercekci maliyet bilgilerine
ulagilamamakta, bazt mamul ya da siparigler diisiik maliyetlenirken, bazilar1 da yliksek

maliyetlenmektedir.

Bu sistematik sapmalar makro ag¢idan her ne kadar birbirini dengelemekte ve finansal
raporlarda toplam girdi ya da toplam gider tutarim1 etkilemese de, her bir iriin
cesidinin marj1 hakkinda yanls anlamaya yol acacak bilgiler sunmaktadir. Bu durum
isletmelerin rekabet istiinliglinii ve karliligimi olumsuz yonde etkileyerek bir¢ogunun

iflas etmesine neden olmustur (Johnson, 1991: 220-221).

Geleneksel muhasebe ve maliyetleme anlayisina gére donemler itibariyle sabit oranlara
boliinmiis olan yillik amortisman ve bazi endirekt iscilik giderleri (373. Maliyet
Giderleri Karsiligi Hesaplari) liretimin yavagladigi donemlerde degismedigi i¢in farkl
tiretim araliklarinda ve donemlerinde farkli birim mamul maliyetleri ortaya ¢ikmaktadir
ki bu da kisa vadeli taktiksel planlama Ozellikle de fiyatlandirma agisindan kabul

edilemeyecek bir durumdur (Saygili, 2007: 3).

Geleneksel maliyetleme yaklasimmin yetersiz ve yamltict bilgi {rettiginin
diistiniilmesine sebep olan hususlardan bir digeri ise, bu yaklasimda pazarlama satis ve
dagitim giderlerinin donem giderleri arasinda degerlendirilmesi ve satilan mamul
maliyetlerine dahil edilmemesinden kaynaklanmaktadir. Geleneksel maliyetleme
yaklasiminin bu eksikligini fark eden bazi igletmeler, yillik sabit pazarlama, satis ve
dagitim giderlerini ara donemler itibariyle paylara ayirip satis hasilatiyla orantili olarak
birim mamul maliyetine yiikleme yoOntemini uygulamaya c¢aligmaktadirlar. Ancak,
geleneksel maliyetleme yonteminin 6zelligi itibariyle yine sadece iiretim/satis hacmi
tabanina dayanan bu uygulama da iki sebepten dolayr yaniltici bilgi iiretecektir.
Birincisi, donemler itibariyle iiretim ve satis hacmindeki dalgalanmalar birim
mamullere farkli pazarlama satis ve dagitim maliyetleri yiikleyecektir. Ikincisi de,
uygulamanin temel mantigindaki yanlisliktir. Zira, pazara yeni siiriilen {iriinler en

yiiksek reklam ve promosyon maliyetlerine sebep olurken biiyiik bir ihtimalle en diisiik
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satig hasilatin1 saglayacak ve boylece pazarlama, satis ve dagitim maliyetlerinden gerek

mamul grubu gerekse birim mamul olarak en diisiik pay1 alacaktir (Saygili, 2007: 3-4).

Genel olarak geleneksel maliyet sistemlerinin yetersizligi konusunda yukarida
yapilan agiklamalar, maddeler halinde asagida 6zetlenmistir (Gokgen, 2004: 62-63;
Arzova, 2002: 7; Walker, 1999: 18).

e Geleneksel maliyet sistemlerinin, kaynak (malzeme, iscilik, sermaye)
tilkketimini dogru olarak 6lgmemesi veya kaynaklarin biiyiik bir kisminin fiziksel
miktara bagli olmayan destek faaliyetler (malzeme tagima, malzeme tedarik,
kurma-yerlestirme, ilk parca muayenesi gibi) tarafindan tiiketildigi tiretim
ortamlarinda, kaynak maliyetlerini yiiklemede ger¢cek¢i olmamasindan iiriin
maliyetleri yanlis rapor edilmektedir.

e Geleneksel sistemde raporlama isleminde, yoOneticilerin dikkatleri finansal
sonuglara cekilmekte ve bu sonuglara neden olan faaliyetler ise genellikle
dikkate alinmamaktadir. Bununla beraber, yeni iiretim sistemleri ¢ok boyutlu ve
genis a¢ili raporlama sistemlerine ihtiya¢ duymaktadirlar.

e Sabit maliyetler, biiyiik ol¢tide direkt is¢ilige gore dagitilmaktadir. Direkt iscilik
giderlerinin yap1 bakimindan sabitlestigi ve toplam maliyet i¢inde ¢ok kii¢iik bir
yeri oldugu disiiniildiiglinde dagitim anahtar1 olarak kullanilmasi uygun
olmamaktadir.

e GUG’de ortaya ¢ikan biiyiimenin sonucu olarak, dagitilacak olan maliyetlerin
miktar1 da artmakta, bunun sonucunda harcanan giderlerin sorumlulugunun kime
ait oldugu belirlenememektedir. Yoneticiler, sorumlu olmadiklar1 sonuglar
iizerinden degerlendirmeye tutulmaktadir. GUG’iin dagitim siirecinden kolay bir
sekilde gecmesi nedeniyle bu durum, yoneticilerin sagliksiz olarak
performanslarinin degerlendirilmesine yol agmaktadir.

e Geleneksel maliyet sistemleri JIT ve MRP gibi esnek iiretim sistemlerine uyum
saglayamamaktadir. Bu nedenle, isletmenin karliliginin izlenmesi ve
performansin 6l¢ililmesinin saglikli yapilabilmesi giic olmaktadir.

e Geleneksel maliyet sistemleri, katma deger yaratan ve yaratmayan faaliyetlerin
belirlenmesinde yetersiz kalmaistir.

e Geleneksel maliyet sistemleri, hizmet arttirim1 veya azaltiminin, yeni {riin
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liretmenin veya iriinii tiretim programindan ¢ikarmanin, tiretim miktarindaki,
kapasitedeki ve disaridan tedarikteki (outsourcing) degismenin karliliga etkisi
konusunda yeterli bilgi saglayamamaktadir.

e Geleneksel maliyet sistemleri, finansal olmayan bilgileri vermediginden, kaliteli
olmanin veya kalitesiz olmanin maliyetlerini izlemek oldukca giigtiir.

e Sirketlerdeki karsilikli  fonksiyonel davranislarin  6neminin  anlagilmasi,
yoneticilerin departmanlar arasindaki iliskilerin farkina varmasi da yeni bir

maliyetleme sistemine ihtiyacin nedenleri arasindadir.

Global rekabet ortam1 ve bilisim ortaminda yasanan gelismelere paralel olarak tiretim
teknoloji ve sistemlerinde meydana gelen degismelerle birlikte; geleneksel maliyet
sistemlerinin iirlin maliyetini belirlemede gerek yetersizligini gerekse hatali sonuglar
vermesini fark eden igletmeler, sunulan maliyet bilgisinin gergegi yansitmadigini

gormiislerdir. Bu baglamda (Alkan, 2001: 181);

e Toplam kalite yonetimi,

e Tam zamaninda iiretim,

e Zaman bazli rekabet,

e Yalin iiretim yalin firma,

e Miisteri odakli organizasyon olusturma,
e Faaliyet tabanli maliyet yonetimi,

e (alisanlarin yetkilendirilmesi,

e Yeniden yapilanma,

gibi ileri liretim felsefelerinin igletmelerde uygulamasina paralel olarak da yeni maliyet

yontemleri arayislari igerisine girmislerdir.

1.2. Yeni Yaklasimlar Isiginda Maliyet Sistemleri

Glinlimiizde yasanan teknolojik ilerleme ve gelismeler, diger alanlarda oldugu gibi
tiretimde de kendini gostermis, ortaya ¢ikan ileri liretim teknolojilerinin bir sonucu
olarak kullanilan geleneksel yontemlerin ¢ogu, isletme yoOneticilerine stratejik kararlar

alabilmeleri icin gerekli verileri saglamada yetersiz kalmaya baglamistir. Bu
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yetersizligin dogal bir sonucu olarak ileri iiretim teknolojilerine uygun maliyet

sistemlerinin gelistirilmesi zorunlu hale gelmistir (Haftaci, 2010: 273).

Bu etkilesim sayesinde isletmeler, maliyet yapilarinin degisen teknolojiye
uygunlugunu saglayabilmek yaninda yonetim, planlama ve karar verme alanlarinda
da etkili olabilmek amaciyla yeni maliyetleme sistemlerine ihtiya¢ duymuslardir

(Karacan, 2000: 37).

Mevcut maliyet muhasebesi ve uygulamalari, gelismis endiistriyel ortamim amaglarini
desteklemede yeterli goriilmemistir ve sabit genel iiretim giderlerinin iiretim hacmi
bazinda mamullere yiiklenmesi asirt stoku tesvik eder nitelikte olmustur. Bu nedenle
toplam kalite yOnetimi, tam zamaninda iiretim sistemi, benchmarking ve bilgisayar
destekli iiretim sistemlerinin (esnek tiretim sistemlerinin) uygulanmasi gerekli olmustur

(Titiz ve Cetin, 2000: 126).

Johnson ve Kaplan, (1987: 227-228)’a gore, maliyetlerin tespiti, kontrolii ve
performans degerlerine yonelik yeni yaklagimlar maliyet yonetim sistemi igerisinde
gelistirilmelidir. Yeni yaklagimlarin gelistirilmesinde, maliyet yonetim sistemlerinin

belirli amaglar1 g6z oniinde tutulmalidir.
Bu amaglar asagidaki gibi siralanabilir (Sakrak, 1997: 63, Haftaci, 2010: 276);

e Talep kadar tiretim,

e Eniyi mamul tasariminin bulunmast,

e Mamul tasarimindan satisa kadar teslim zamanlarimin diistiriilmesi,
e  Sifir hata hedefi,

e En uygun iiretim birlesimi,

e Uretim islemleri arasinda sifir zaman hedefi,

e  Sifir hazirlik zamani1 hedefi,

e En diisiik diizeyde hammadde ve mamul stoku,

e Yonetim ve destek yapisinin en aza indirilmesi,

e Mamul yasam donemi maliyetlerinin en aza diistiriilmesi,

o Kalite, islevsellik, miisteri memnuniyeti,
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e Kiiresel pazarlar.

[leri iiretim ortamlarina 6zgii bir maliyet sistemi olusturulmasinin en énemli nedenlerinden
birisi, tam zamaninda yaklasimin uygulanmaya baglamasidir. Bu yaklasim modern

maliyetleme yontemlerinin ortaya atilmasina ve gelistirilmesine neden olmustur.

Kiiresel rekabet ve bilisim ortaminda yasanan gelismelere paralel olarak iiretim teknolojisi
ve sistemlerinde meydana gelen degismeler isletmelerin, geleneksel maliyet sistemleri
yerine rakiplerine karsi rekabet iistiinliigii elde etmesini amaglayan stratejik maliyet
yaklagimlarin1 yaygin olarak kullanmaya baslamalarina neden olmustur (Otlu ve Demir,

2005: 169).

Modern maliyet sistemleri, ileri iiretim ortamlarinda maliyetlerin planlanmas1 ve
diisliriilmesi i¢in, mamule deger katmayan faaliyetlerin kaldirilmasi, mamule deger katan
faaliyetlerinin basitlestirilmesi, siirekli iyilestirme gibi islemleri 6n plana ¢ikaran, birbiri ile

bagmtili, uyumlu ve diizenli maliyet biitiinliigii olarak tanimlanabilir (Haftaci, 2010: 278).
Modern maliyet sistemlerinden bazilar1 sunlardir:

e Faaliyet Tabanl Maliyetleme

e Hedef Maliyetleme

e Kaizen Maliyetleme

e Mamul Yasam Dénemince Maliyetleme

e Balanced Scorecard (Dengeli Sonug Karti)

e Deger Miihendisligi (Deger Analizi)

e Tam Zamaninda Uretim Ortaminda Maliyet Yonetimi

e Toplam Kalite Kontrolii Ve Maliyetler

Ortaya ¢ikan yeni maliyetleme yontemleri arasinda, Faaliyet Tabanli Maliyetleme yontemi
dikkati ¢cekmis ve kisa zamanda genis uygulama alani bulmustur (Alkan, 2001: 181). Bu
yontem, yeni bir bakis agis1 kazandirmis ve isletmelere finansal bakis agisindan cok, bir
biitlin olarak bakilmasi1 gerektigini ortaya koymustur. Faaliyet Tabanli Maliyetleme
stratejik karar almada etkinligi giiclendirmek ve geleneksel muhasebe sisteminin kisitlarini

asmak i¢in 1980°1i yillarda gelistirilen bir bilgi sistemidir (Gupta ve Galloway, 2003: 131).
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Yukarida verilen maliyet sistemlerinin uygulanmasinda karsilasilan sorunlari su sekilde

siralamak miimkiindiir (Otlu ve Demir, 2005: 159):

e Genel tretim giderlerinin dagitimmda direkt is¢iligin dagitim anahtar1 olarak
kullanilmasi,

e Stok maliyetlerinin azaltilmasi geregi,

e Uretim merkezlerinin yerini mamul merkezlerinin almast,

e Uretim maliyetleri igerisinde sabit maliyetlerin paymin artmasi ve maliyet

sistemlerin fonksiyonunu yerine getirmekte yetersiz kalmasi.

Caligmanm bundan sonraki kisminda Faaliyet Tabanli Maliyetleme sistemi ayrintili bir

sekilde ele alinacaktir.
1.3. Faaliyet Tabanh Maliyet Sistemi

1980’lerde rekabet ortaminda meydana gelen degismeler varolan geleneksel maliyet
muhasebesi ve yonetim-kontrol sistemlerinin yeniden gozden gecirilmesine neden
olmustur (Kaplan, 1990: 390). Bunun sonucunda Faaliyet Tabanli Maliyet (FTM) kavrami
ilk defa 1986 yilinda Harvard Isletmecilik Okulu’ndan Robert Kaplan ve Robin Cooper
tarafindan mamul maliyetinin hesaplanmasi i¢in farkli bir yaklasim olarak gelistirilmistir
(Eker, 2002: 239). Kaplan ve Cooper, FTM sistemi ile ilgili olarak yaptiklar1 yenilikg¢i
yorumlara dayanan ¢alismalari, ilk kez 1988 yilinda seri makaleler halinde yayinlanarak

kavramlastirmislardir (Drury, 2004: 374).

Bununla birlikte FTM, son zamanlarda ortaya ¢ikan bir yenilik degildir. Gegmisi 100
y1l 6nce A. Hamilton Church tarafindan yapilan ¢aligmaya dayanmakla birlikte (Durer,
Caliskan ve Akbasg, 2009: 109), Goetz 1949 yilinda yaptig1 tespitlerle FTM ilkelerini
savunmugtur: “Yonetim sorunlarinin planlanmasi ve kontroliinde, 6nemli biiyiikliikte
olan her bir genel iiretim maliyeti, ayn1 yapida olanlarla siniflandirilmali ve genel tiretim
maliyetleri igerisinde digerlerine gore daha biiylik olanlardan bazilari ise parga sayisi,
siparis sayisi, islem sayisi, isletme kapasitesi ile iliskilendirilmelidir” demistir (Karcioglu

ve Binboga, 2010: 2).
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Kaplan ve Cooper, “geleneksel hacim temelli muhasebe sisteminin dogru ve zamaninda
bilgi saglamadigini, yonetime uygun ve gerekli bilgiyi sunamadigini ve en dnemlisi yeni
rekabet ortamina uyum saglayamadigini ileri siirmiislerdir” (Eker, 2002: 239). Kaplan ve
Cooper’un ileri siirdiikleri yeni yontemde amag, geleneksel maliyetleme sistemlerine
gore maliyetleri irlinlere daha dogru olarak yiiklemek ve bodylece yoneticilere iiriin
karmasi, fiyatlama, kaynak tahsisi ve yeni teknolojilerin degerlendirilmesi gibi bir
isletme icin son derece dnem tasiyan kararlarin alinmasinda yardimci olmaktir (Durer,

Caligkan ve Akbas, 2009: 109).

1.3.1. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Tanim

FTM, maliyet etkenleri, faaliyetler, kaynaklar ve performans oOlglimleri
hakkinda ayrintili bilgi sunan bir veri tabamidir. FTM, gelisim siireci igerisinde
kullanim amaglarina bagli olarak literatiirde cesitli sekillerde tanimlanmistir (Karcioglu ve

Binboga, 2010: 3).

Bu sistemi ilk olarak baslatan ve popiilarite eden Cooper ve Kaplan, FTM sistemini,
formal bir muhasebe sisteminden ¢ok stratejik amagli bir ara¢ olarak tanimlamaktadirlar

(Cooper ve Kaplan, 1988: 97).

FTM sistemi genis bir perspektifle sOyle tanimlanabilir: “FTM, bir isletmeye ait
faaliyetler ve mamuller ile ilgili veri tabanini olusturan, isleyen ve onu koruyan bir bilgi
sistemidir” (Turney, 1990: 40). FTM sistemi, isletme kaynaklarinin, isletme faaliyetleri
tarafindan kullanilmas:i ve tiiketilmesi ile genel {iretim maliyetlerinin olustugu ve soz
konusu isletme faaliyetlerinin de maliyet tasiyicilart (yart mamul, mamul, hizmet vb.)
tarafindan tiiketildigi esasina dayanir (Heitger, Ogan ve Matulich, 1992: 275). Buradan
anlasildig1r gibi, faaliyetlerle maliyetler arasinda bir sebep sonug iliskisi vardir.
Faaliyetler sebep, maliyetler de sonuctur (Parlakkaya, 2003: 74). Buna gore, bir mamul
diger mamullere nazaran genel iiretim maliyetlerini olusturan faaliyetlerden daha fazla
tilketiyorsa, genel iiretim maliyetlerinden de o nispette daha fazla bir pay almalidir

(Heitger, Ogan ve Matulich, 1992: 275).

FTM, geleneksel hacim tabanli maliyetlemenin, iiretilen mamuller arasinda karsilikli

genel liretim maliyeti transferi nedeniyle olusan carpik maliyetlemeyi (yiiksek hacimli
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ve/veya daha az karmasik mamullerin fazla; diisiik hacimli ve/veya karmasik
mamullerin daha az maliyetlendirilmesi) ortadan kaldirmak i¢in gelistirilmistir (Erden,

2003: 2).

Cooper’a gore bu yontem, “genel iiretim giderlerini; mamuller, siirecler, hizmetler ya
da miisteriler gibi maliyet 6zneleri ile direkt olarak iliskilendirerek yoneticilerin, mamul
karigimlarina ve rekabet stratejilerine iliskin dogru kararlar vermelerini saglamak igin

kullanilmaktadir” (Cooper, 1988: 46).

FTM sistemini, Henke ve Spoede su sekilde tanimlamislardir: “Stratejik, tasarim,
faaliyet kontrolii ve {lirlin gruplaryla ilgili tiim kararlarmm alimmasinda maliyet bilgisi
saglayan ve bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri {iriinlere ve/veya f{irlin gruplarina
kullandiklar1 faaliyetler nispetinde tahsis eden bir maliyet sistemidir” (Ulker, 2005:
221).

FTM sistemi, iiretim hacminden ¢ok, mamul c¢esitliligi ile ilgilenmekte ve mamul
cesitlerini liretmek icin yapilan faaliyetlerin belirlenmesine 6nem vermektedir. Bu
sistemde bir lirliniin ya da hizmetin maliyeti, hammaddenin maliyeti ile mamul ya da
hizmeti iiretmek i¢in gerekli olan tiim faaliyetlerin maliyetlerinin toplamindan
olugsmaktadir (Biiyiiksalvarci, 2006: 160). Boylece, mamullerin, markalarin, miisteri ya
da siparislerin, faaliyetlerin, satig bolgelerinin ve dagitim kanallarmin ne dl¢lide gelir

getirdigi ve ne dlgiide kaynak tiikettigi tesbit edilebilmektedir (Ozbirecikli, 1995: 197).

Giiniimiizde, faaliyet tabanli maliyetlemenin sagladig: bilgiler karlilig1 gelistirme, tiiketici
tatmini i¢in fiyatlama, iiriin ¢esitlendirme, maliyet azaltma, kalite kontrol ve yonetim, iiriin
gelistirme ve tasarimi gibi pek ¢ok yonetim kararlarinda kullanilmaktadir. Bunun

sonucunda yontem etkin bir yonetim araci haline gelmistir (Horngren ve dig., 2003: 148).
1.3.2. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Amaclar

Geleneksel maliyetleme sistemlerine gore, liretilen mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin
saglikli saptanabilme diizeyinin yiikseltilmesi temel amaciyla, FTM sisteminin baglica
amaglar1 asagidaki gibi siralanabilir (Cokins, 1996: 184; Bengii, 2005: 189; Turney,
1989: 23; Durer, Caligkan ve Akbas, 2009: 109; Dogan, 1996a: 211; Gokgen, 2004:
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64; Yildiz ve Karaca, 2011: 3-4):

e Uretimde de@er yaratmayan faaliyetlere iliskin maliyetlerin ortadan kaldirilmasi
veya azaltilmasi ile isletmenin tiim calisanlarinin faaliyetleri katma deger iiretmeye
yonelik olarak siirekli iyilestirme felsefesini amaclayarak yapilmasini saglamak,

e Karliligi artirmak iizere gerceklestirilen katma degeri yliksek faaliyetlerin
kolaylastirilmasinda, etkin ve verimli bir bilgi taban1 saglamak,

e Problemlerin temel nedenlerinin saptanmasini ve bu nedenlerin diizeltilmesini ya da
en aza indirilmesini saglamak,

e Zayif varsayimlar (kabullenmeler) ve yetersiz maliyet dagitimmdan kaynaklanan
yanlisliklar1 ortadan kaldirmak,

e Maliyetleri iiriinlere daha dogru olarak yiikleyerek, yoneticilere iiretim siirecinin
tasarlanmasi, irlin karmasi, fiyatlama, kaynak tahsisi, performans degerleme,
biitceleme, miisteri karlililk analizi, stok degerleme ve yeni teknolojilerin
degerlendirilmesi gibi bir isletme i¢in son derece Onem tasiyan kararlarin
alinmasinda yardimci olmak,

e Maliyet olusumlarinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in endirekt maliyetlere neden olan
faktorlerin arastirilmasi ve boylece endirekt maliyetler ile iiriinler arasindaki iliskiyi
faaliyetler bazinda saglamak,

e Anlaml kar merkezleri ve iiriin karlilig1 rakamlari elde etmek,

e JIT ve MRP gibi esnek liretim sistemlerinde ortaya cikan gelismeleri izleyebilmek
icin dogru isletme ortamini saglamak,

e Finansal olmayan basar1 olciileriyle ilgili bilgi saglayarak faaliyet ve siireclerin
basarisini, “verimlilik, etkinlik ve kalite” agisindan 6lgmek,

e Gegmis, simdiki ve gelecekteki isletme faaliyetleri ile bunlara iliskin maliyetlerin

sonuclart hakkinda yoneticileri bilgilendirmek.
1.3.3. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Temel Varsayimlari ve Ozellikleri

FTM, maliyetlerin, maliyet unsurlarinin, faaliyetlerin ve kaynaklarin performansini
Olcen bir yaklasgimdir (Dierks ve Cokins, 2001: 35). Bu sistemde, isletme
kaynaklarinin faaliyetlerin ger¢eklesmesi i¢in kullanimiyla, ortaya ¢ikan maliyetler

sozkonusu kaynaklar1 kullanan faaliyetlere, maliyet etkenleri araciligiyla kullanim
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oranina gore dagitilirlar. Boylece, FTM maliyet unsurlari ile faaliyetler ve faaliyetler ile

kaynaklar arasindaki neden-sonug iligkilerini ortaya ¢ikarmis olur.

Faaliyet tabanli maliyetleme de, oncelikle faaliyetlerin maliyetleri hesaplanmakta,
ardindan ise iirtin maliyetleri hesaplanmaktadir. Cilinkli maliyetleri yonetmenin en iyi
yolu, onlara neden olan faaliyetleri yonetmektir (Kose, 2005: 129). Boylelikle bir {iriiniin
veya hizmetin maliyeti, o {iriinii liretmek i¢in yerine getirilen tiim faaliyetlerin (tiiketilen
kaynaklarim) maliyeti toplamidir. Bir faaliyetin maliyeti, faaliyeti yerine getirebilmek i¢in

tahsis edilen tiim {iretim faktorlerinin toplam maliyetidir (Brimson, 1991°den aktaran

Akgiin, 2004: 101).

Yukaridaki bilgilerden hareketle FTM sisteminin temel varsayimlar asagidaki sekilde

siralanabilir (Holmen, 1995: 38):

e Faaliyetlerin yapilmasiyla isletme kaynaklar tiiketilir,

e Uriin veya hizmetler, isletmede gergeklestirilen faaliyetleri tiikketmeleri sonucu
olusurlar,

e Harcamayi degil tiiketimi 6lgen bir sistemdir,

e Temel faaliyetler belirlenmeli, sonra ise her bir faaliyet tarafindan tiiketilen
kaynaklarin maliyetleri Once maliyet havuzlarinda sonra ise tiriinlerde
izlenmelidir,

e Maliyet havuzlari homojen bir yapiya sahiptir,

e Her bir maliyet havuzundaki genel iiretim gideri degiskendir.

Isletmelerin yeni rekabet kosullarina iliskin faaliyetlerindeki kararsal yapiy1 gelistirme ve
rasyonel kaynak kullanimmi saglamasi ancak maliyetlemede faaliyet tabanli bir
yaklasimla miimkiindiir. Bu baglamda, FTM sisteminin 6zellikleri su sekilde siralanabilir
(Kaplan, 1992: 58-59; Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 25; Coates ve Mcdermott,
2002: 10):

e FTM sisteminin en biiyiikk ozelligi, tim ana faaliyet ve alt faaliyetlerin
tanimlanmasi ve isletme maliyetlerinin bu faaliyetler ile iligskilendirilmesidir. Bu

sisteme gore, karliliga ulasmada ideal yol faaliyetlerin yonetimidir.
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e Rekabet ortaminda yoneticilerin stratejik kararlar verebilmeleri i¢in karar destek
sistemidir.

e Isletme faaliyetlerini kontrol ederek, verimliligin artmas1 ve maliyetleri en aza
indirmede etkili bir yontemdir.

e Isletme performansmin ve rekabetci giiciin arttirilmasinda 6nemli bir isleve
sahiptir.

e Isletme galigmalarinin degerlendirilmesinde ve degisimlerin yaratilmasinda etkili

bir bilgi sistemidir.
1.3.4. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminde Kullanilan Temel Kavramlar

Geleneksel maliyet sistemlerinin eksikliklerini fark ederek, FTM sistemini uygulamaya
koyan tretim/hizmet isletmelerinin sayisindaki artis muhasebe bilimine yeni terimlerin
eklenmesi sonucunu dogurmustur. FTM sisteminin, dagitim siirecini agiklamadan 6nce
bazi temel kavramlarin irdelenmesinde yarar vardir. FTM sisteminde kullanilan belli

basli kavramlar agagidaki gibidir.

i. Kaynaklar

Geleneksel sistemde ciktilarin tiikettigi ekonomik unsurlar kaynak olarak tanimlanirken,
FTM sisteminde kaynaklar faaliyetlerin yerine getirilmesinde tiiketilen ve yonetilen
ekonomik unsurlar olarak tanimlanmaktadir (Miller, 1996: 56). Yani maliyetlerin asil

kaynagini olusturan unsurlardir (Dogan, 1996b: 125).

Kaynaklar, faaliyet tabanli maliyet sisteminin ilk finansal girdilerini saglayan
unsurlardir. Isletme kaynaklarmin hangi kategorilerde toplanacagi énemli bir adimdir
(Beaujon ve Singhal, 1990°dan aktaran Alkan, 2005: 44). Isletmelerde iiretim veya
hizmet faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi i¢in gerekli olan kaynaklar, iiretim
faaliyetleri ile ilgili olan direkt ve endirekt nitelikteki kaynaklar ve iiretim dist
faaliyetlerin yerine getirilebilmesi i¢in kullanilan kaynaklar olarak siralanabilir.
Isletmeler bu faaliyetleri de yerine getirirken cesitli kaynaklar1 farkli kullanim
oranlarinda tiikketmektedirler. FTM sistemi mamul ve hizmet iiretmek ic¢in kullanilan
kaynaklar1 ve bu kaynaklarin iligkilendirilecegi stirticiileri belirleyen ve bu kaynaklarin

maliyetini 6ngdrmeye calisan bir sistemdir.
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ii.  Faaliyetler

FTM sisteminin temelini olusturan unsurlardan birisi iiretimin gergeklesmesini
saglayan isletme faaliyetleridir (Romano, 1988: 73’ten aktaran Ozkan ve Aksoylu,
2002: 57). Bu faaliyetlerin yapilmasi isletme kaynaklarinin tiiketilmesine neden olur.
Isletme kaynaklarmin tiiketilmesi ise, maliyetlerin ortaya ¢ikmasi demektir. Bunun
anlami, maliyetlerin asil sebebinin faaliyetler olmasidir (Ozkan ve Aksoylu, 2002:
57). Uretilen mamuller ise, yapilan faaliyetlerin bir sonucu olarak ortaya gikar.
Demek ki, maliyetlerin asil sebebi mamuliin bizzat kendisi degil, bu mamuliin {iretimi
amaciyla yapilan faaliyetlerdir. Sistemden beklenen yararlarin elde edilebilmesi i¢in,
isletmelerdeki her temel faaliyetin, faaliyetlerin maliyetlerinin ve faaliyetlerle mamuller

arasindaki iliskinin iyi anlasilmas1 gereklidir (isleyen, 2001: 77; Erden, 2004: 89).

Faaliyet kavramiin kelime anlami, “faal olma durumu, ¢alisma, is gérme, etkinlikte
bulunma” demektir (Seyidoglu, 1992: 246). Ancak isletme agisindan faaliyet kavramina
cesitli anlamlar yiiklemek miimkiindiir. Buna gore faaliyet, bir isletmenin mamul ve

hizmet iiretimini gerceklestirmek i¢in siirekli tekrarlanan sistematik is ve islemleridir.

Faaliyetler, insanlar ve makineler tarafindan yiiriitiilen siire¢lerdir. Faaliyetler, is yapan
kisileri gerektirir ve isim ve fiil iceren ciimlelerle ancak tanimlanabilir. Ornegin, bir
dosyay1 doldurmak, bir elektrik devresini mamule yerlestirmek, bir pargayr monte
etmek, bir 6deme ¢ekini diizenlemek, malzeme tasimak, bir makineyi kullanmak-tamir
etmek, misteri siparislerini almak, kalite kontrol vb.gibi (Otlu ve Cukaci, 2006:
401).

Mabberley, (1998: 41)’e gore, faaliyetler sistemin 6ziidiir. Faaliyetler sirket amaclari
icin isletme zamanimi ve kaynaklarini kullanma seklini ifade eder. Faaliyetler
isletmede yapilan isler olarak tesebbiisiin ne yaptigimi agiklar (Ulker ve Iskender,

2005: 198).

Faaliyetlerin tanimlanmasinda karsilasilan ilk sorun, faaliyetlerin sayis1 ve kapsamlarimin
belirlenmesidir. Faaliyetlerin sayis1 ve kapsami, biliyilk o6lciide iiretim silirecinin
karmagikligina ve FTM sisteminden saglanacak bilgilerin kullanim amacina bagl olacaktr.

Uretim siirecinin karmasiklig1 arttikga, tamimlanacak faaliyet sayisi da artacak ve
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faaliyetlerin kapsam1 daralacaktir. FTM sisteminden saglanan bilgilerin kullanim amaci,
fiyatlama gibi yalnizca dogru maliyet bilgilerinin yeterli oldugu kararlar igin
kullanilacaksa, faaliyetler genis kapsamli olarak ve bunun sonucunda az sayida
tanimlanabilir. Eger amag¢ deger yaratmayan faaliyetleri ortadan kaldirarak maliyetleri
tyilestirmek ise, bu durumda faaliyetler, faaliyet analizi yapmayr miimkiin kilacak sekilde
daha dar kapsamli olarak ve bunun sonucunda daha fazla sayida tanimlanacaktir

(Parlakkaya, 1999: 151).

Faaliyetlerin ve ozelliklerinin belirlenmesi sirasinda énemli bir husus da, deger katan
ve deger katmayan faaliyetler tespit edilmesidir. Zira deger katan ve katmayan
faaliyetlerin tespit edilmesi isletme kaynaklarinin stratejik agidan fayda saglayacak
alanlara aktarilmasi ve bdylece FTM sisteminden beklenen katkinin elde edilmesi
icin oldukca gereklidir (Gunasekaran ve digerleri, 1999’dan aktaran Durer ve

digerleri, 2009: 113).

Deger yaratan faaliyetler, mal veya hizmet hususunda tiiketici ihtiyaglarinin tatmini i¢in
gerekli ve onemli olan faaliyetlerdir (Eker, 2002: 241). Miisteriler bu faaliyetler i¢in
O0deme yapmak isterler. Dolayisiyla bu faaliyetler, isletmenin amaglarina ulagsmasini

ve siirekliligini sagladigi i¢in vazgegilemeyecek faaliyetlerdir (Topgu, 2005: 347).

Deger yaratmayan faaliyetler ise, bir iiriin veya hizmetin saglanmasinda harcanan fakat
miisteri acisindan o {irlin veya hizmetin piyasa degerinde, kalitesinde ya da
performansinda bir artis meydana getirmeyen faaliyetlerdir (Romano, 1988: 74). Bu
faaliyetler siirekli iyilesme yoniinde ilerleme siirecinde israf olarak kabul edildiginden,
isletmenin tiim alanlarindan kaldirilarak ya da en aza indirilerek maliyetler azaltilabilir

(Dursun, 2002: 57).

Yukaridaki ifadelerden isletmelerde deger katan ve deger katmayan faaliyetlerin
belirlenmesinin ¢ok zor ve tecriibe gerektirdigi anlasilmaktadir. Uygulamada c¢ogu
zaman tanimlarinin bile karistigi bu terimler, FTM sisteminde dikkatlice analiz

edildiginden bu yanlis anlasilmalar 6nlenmektedir.

Isletmede gercgeklestirilen bir faaliyetin, deger yaratip yaratmadigini belirlemede esas

alinacak kriterler su sekilde siralanabilir (Haciriistemoglu ve digerleri, 2002: 13):

26



e Varliklardan elde edilen nakit akimlarini arttirip arttirmadigi,

e QGelirlerde beklenen biiyiime oranini yiikseltip yilikseltmedigi,

e Biiyiime doneminin siiresini uzatip uzatmadig,

e Indirgenmis nakit akimlarinda kullanilan sermaye maliyetini azaltip

azaltmadigi.

Buna gore bir liretim isletmesinde gergeklestirilen {iriiniin tasarimi, iiretim ve iirliniin
teslimi faaliyetleri; miisterilere saglanan degeri dogrudan arttiric1 faaliyetler iken;
iretime hazirlik, bekleme, tasima, tamir, muayene ve kontrol, stok bulundurma
faaliyetlerinin miisterilere saglanan degere dogrudan bir katkilarinin bulunmadiginm
veya katkilarinin ¢ok diisiikk oldugunu sdylemek miimkiindiir (Blocher ve digerleri,

2005’ten aktaran Durer ve digerleri, 2009: 111).

FTM sistemi, mamul maliyetleme agisindan faaliyetleri degisik seviyelerde
siniflamaya tabi tutmustur. Bu siniflandirma mamul maliyetlerini izlemede FTM
sistemi i¢in temel olmaktadir. Siniflandirmada kullanilan faaliyet seviyeleri izleyen

kisimda dort baslik altinda detayli olarak asagida incelenmistir:
a) Birim Seviyesindeki Faaliyetler

Bir birim mamul iiretiminin her defasinda gergeklestirilen ve tiretilen miktara bagh
olarak degisen faaliyetlerdir. Dolayisiyla, bu faaliyetlerin maliyetleri de iiretim
miktart ile dogru orantihdir ve dagitim sirasinda herhangi bir problemle
karsilasilmadan, tiretim diizeyini yansitan dagitim anahtarlar1 kullanilarak mamullere

dogrudan yiiklenirler (Erden, 2004: 89; Ozkan ve Aksoylu, 2002: 58).

Ornegin, enerji tiiketimi, tiim mamul birimlerinin tamamlanmasi igin gerekli olan
makine saati siirelerinin bir fonksiyonudur. Bu nedenle birim seviyesinde bir faaliyet
olarak ele alinir. Ayn1 sekilde, yapilan bakim isleri, kalite kontrol hizmetleri, tiretimi
desteklemek ic¢in gerekli endirekt is¢ilikler, yardimct madde ve isletme malzemesi
titkketimleri de ¢ikt1 hacmine bagli olduklar1 i¢in birim seviyesindeki faaliyetler olarak

kabul edilirler (Erden, 1999: 100).
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b) Parti (Grup) Seviyesindeki Faaliyetler

Bir mamul partisinin her iiretiminde gergeklestirilen faaliyetlerdir. Yani farkl tiirde
mamuller grup halinde tretilirken veya farkli zamanda aym1 mamul gruplarinin
tiretime sevk edilmesi durumunda katlanilmasi zorunlu olan faaliyetlerdir (Erden,

2004: 89; Eker, 2002: 242).

Parti diizeyinde gerceklesen maliyetler, partideki mamul sayist degil parti sayisina
baglidir. Ayrica, soz konusu maliyetler genellikle partide yer alan birimlerden
bagimsizdirlar. Ornek olarak, makinelerin ayarlanmasi ele alinirsa, yeni bir parti
mamul {iretimine baslanmadan 6nce makinelerin ayarlanmasi gerekir. Makineler bir
defa ayarlandiktan sonra, o parti iginde 100 birim de iiretilse, 1.000 birim de iiretilse,
artik yeni bir ayarlama cabasina gerek kalmadan iiretim tamamlanir. Ornekten de
anlasilacagr iizere, mamul partileri diizeyinde ortaya ¢ikan toplam maliyetler, partide
yer alan birimlerin degil, faaliyet sayisinin bir fonksiyonudur. Bundan dolayi, soz
konusu faaliyetlerin maliyetleri mamullere yiiklenirken, parti icindeki mamul sayis1
arttikca birim basina maliyet diisecektir (Erden, 2004: 89; Ozkan ve Aksoylu, 2002:
10).

Parti seviyesindeki faaliyetlere ©ornek olarak, satin alma siparisleri, makinelerin
ayarlanmasi (ise hazirlanmasi), liretimin programlanmasi, malzemelerin taginmasi, ilk
birimin kalite muayenesi, miisterilere yapilan sevkiyatlar, malzeme teslim alimlari

verilebilir (Erden, 2004: 89).
¢) Mamul (Uriin) Seviyesindeki Faaliyetler

Mamul seviyesindeki faaliyetler sadece belirli bir mamul iiretimi i¢in gerekli olup,
diger mamullerle ilgisi olmayan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler, liretim miktarindan ve
parti sayisindan bagimsizdirlar. Mamul ¢esidinin sayisina bagli olarak degisirler. Bu
faaliyetlerin maliyetleri her bir mamul tiirii ile ayr1 ayri iligkilendirilir (Akgiin, 2004:
102; Lere ve Saraph, 1995: 29°dan aktaran Ozkan ve Aksoylu, 2002: 10). Bu
seviyedeki faaliyetlerin maliyetlerinin iirlinlere yiiklenmesinde, test sayisi, par¢a sayisi,

miihendislik saati gibi faaliyet etkenleri kullanilmaktadir.

28



Mamul seviyesindeki faaliyetlere ornek olarak, belli mamuller i¢in kurgulanan yeni
tasarim, stire¢ gelisimleri i¢in yapilan miihendislik faaliyetleri, 6zel test etme
programlarinin  gelistirilmesi, mamullerin  miisteriye  gonderilmesi, siparislerin

hizlandirilmasi gereksinmeleri v.b. gosterilebilir (Eker, 2002: 242).
d) Tesis Seviyesindeki Faaliyetler

Tesis seviyesindeki faaliyetler ne tesisin ¢alisir durumda olmasiyla, ne mamul birimi,
partisi ne de tiirlii ile iligkileri dogrudan kurulamayan tiim iiretim ile ilgili olan
faaliyetlerdir. Bunlar, tesisin genel iiretim siirecini destekleyen ve iiretimin
devamliligini saglayan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler daha ¢ok ortak giderler ve yonetsel
faaliyetlerle ilgili giderleri kapsamaktadir. Yani yukarida saydigimiz ilk {i¢ gruba
girmeyen, tesis kira gideri, tesisin amortisman gideri, bakim gideri, vergi ve sigorta
gideri, temizlik gideri, bahge diizenleme giderleri, glivenlik giderleri, elektrik ve su
giderleri, yonetici ticretleri vb. bu gruba dahil edilebilir (Erden, 2004: 89; Eker, 2002:
242).

Bu faaliyetler tiim isletme icin ortak nitelikte faaliyetler oldugundan, mamullerle
aralarinda direkt baglanti kurulamaz. Bu nedenle, her bir mamuliin faaliyetlerden ne
kadar tiikettigini belirlemek miimkiin degildir (Erden, 2004: 89). Bu sebeple FTM
uygulamalarinda, bu maliyetlerin mamullerle iliskilendirilmeyip ya donem giderleri
icerisine dahil edilmesi ya da toplam maliyetler icindeki paylar1 kiiciik oldugunda
birim, parti ve mamul seviyesindeki etkenler kullanilarak mamullere dagitilmasi
onerilmektedir (Cooper, 1990: 6). Bu seviyedeki faaliyetlerin maliyetlerinin iiretilen
birimlere dogru sekilde yansitilamamasi FTM sisteminin zayif yonlerinden birini

olusturmaktadir.

Isletmelerde cesitli diizeylerde yapilan ve yukarida agiklanan bu faaliyetler sonucu
isletmelerin katlanmak zorunda olduklar1 maliyetler de asagidaki Sekil 1.1°de ayrintili

olarak gosterilmistir.
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Birim Diizeyinde Parti Diizeyinde Uriin Diizeyinde isletme Diizeyinde
Maliyetler Maliyetler Maliyetler Maliyetler
Direkt Ik Madde | Endirekt Is¢ilik Miihendislik Fabrika Yo6netim
ve Malzeme Makine Hazirlik Paketleme Muhasebe Guvenlik
Direkt Iscilik Satinalma Maliyetleri vb Emlak Vergileri
Y N
< Uriin Dizeyinde Uriin Duzeyinde
Parti Diiizeyinde R . R .
! Y Parti Dgzeylnde Parti Dﬁzeylnde
v v v v

A
v

Uriin Malivetleri

Sekil 1.1: FTM Sisteminde Cesitli Faaliyet Diizeylerinde Olugsan Maliyetlerin

Siiflandirilmast

Kaynak: Zimmerman, 2003: 546.

Bu sayilan faaliyetlerden ilk iicii; faaliyet seviyeleri ile iiretilen mamuller arasinda
sebep sonug iliskisi olusturabildigi i¢in mamullere dogrudan yiiklenebilmektedirler
(Hansen, 2005: 248). Tesis diizeyinde faaliyetler ise ya donem giderleri olarak kabul
edilirler ya da dagitim anahtarlarina gbre maliyet nesnelerine yiiklenirler (Ertag, 1998:

177°den aktaran Yardimcioglu ve Biiyiiksalvarci, 2007: 147).

Faaliyetlerin bu sekilde simiflandirilmasi, her bir grup igerisinde ortaya c¢ikan
maliyetlerin kendi grubunu temsil eden bir maliyet etkeni vasitasiyla iiriinlere

aktarilmasina olanak saglamaktadir (Tanis, 2005: 37).

Faaliyetlerin smiflandirilmas: ile birlikte mamul iiretim ve satig sonrasi hizmet
stirecinde deger yaratmayan faaliyetlerin belirlenmesi ve bu faaliyetlerin ortadan
kaldirilabilmesi miimkiin olabilmektedir. Boylece FTM sistemi, mamul maliyetlerinin
gercekci olarak belirlenmesi yaninda, faaliyetlerin ve buna bagli olarak mamul

maliyetlerinin iyilestirilmesinde de kullanilabilmektedir (Parlakkaya, 1999: 142).

FTM, birim diizeyinde olmayan maliyetlerin, iiretim hacmindeki degisime gore
degistigini kabul etmekle beraber ¢ogu birim diizeyinde olmayan maliyetlerin diger
maliyet etkenlerine gore degisken oldugunu savunur (Erden, 2004: 89). Bu nedenle
faaliyetlerin bu sekilde farkh

diizeylerde smiflandirilmasi, geleneksel maliyet

sistemlerine gore sabit kabul edilen maliyetlerin bir kismimin aslhinda degisken
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oldugunun anlagilmasina olanak saglamaktadir. Birim seviyesindeki maliyetler, hem

geleneksel sistemde hem de FTM sisteminde, degisken maliyet olarak ele alinmaktadir.

Parti ve mamul seviyesi maliyetleri geleneksel sistemde sabit kabul edilirken, faaliyet
tabanli maliyet sisteminde degisken maliyet olarak kabul edilmektedir. Tesis seviyesi
maliyetler ise, hem geleneksel hem de FTMsistemlerinde sabit maliyet olarak dikkate
alinmaktadir. Dolayisiyla faaliyet tabanli maliyetlemede tiiretim miktar1 disindaki
maliyet etkenlerine gore degisen maliyetler degisken maliyet olarak kabul

edilmektedir.

iii.  Faaliyet Merkezi (Faaliyet/Maliyet Havuzu)

Faaliyet merkezi, isletme i¢in 6nem tasiyan bir veya birbirine benzer faaliyet gruplarinin
veya faaliyet havuzlarinin maliyetlerinin toplandigi orgiit birimi olmaktadir. Dogan,
(1996b: 92-93)’a gore; “faaliyet merkezleri, homojen faaliyetlerin fonksiyonel veya

ekonomik olarak gruplanmasidir”.

Cogu isletme i¢in, her bir faaliyeti ayr1 bir faaliyet merkezi olarak ele almak ekonomik
acidan uygun olmayacagindan, isletmeler birbiriyle iliskili olan birka¢ faaliyeti bir
faaliyet merkezinde birlestirirler. Ornegin, ilk madde ve malzemenin tasinmasi ve ise
yerlestirilmesi birkag faaliyeti iceriyor olabilir. Ancak bunlar genellikle malzeme tasima
ad1 altinda tek bir faaliyet merkezinde birlestirilirler (Garrison ve Noreen: 1997°den
aktaran, Erden, 2003: 2). Faaliyet merkezlerinin saglikli olusturulabilmesi ic¢in temel
sart isletmenin faaliyetlerinin, alt faaliyetlerinin ve bunlarin tiikettigi kaynaklarin neler

oldugunun iyi belirlenmesidir (Arzova, 2002: 25-26).

iv.  Maliyet Etkeni (Maliyet Siiriiciisii)

Maliyet etkeni, yiiriitiilen bir faaliyetle ilgili olarak maliyetlerin olugsmasina neden olan
herhangi bir faktor veya faktorlerdir (Lewis, 1993’den aktaran Erden, 2003: 4). Maliyet
etkenleri, bir faaliyet maliyet havuzundaki maliyetlerin neden zamanla degistiginin en iyi
aciklamasini saglar (Cabuk, 2003: 115). Faaliyetlerin maliyetlere aktarilabilmesi i¢in bir
Olcii ile ifade edilmeleri gerekir. Maliyet etkeni bir g¢esit faaliyet Olgiistidiir. Faaliyet
merkezlerinde toplanan maliyetlerin 6zelliklerine gore ayristirma ve birlestirme

kuralindan hareketle ayr1 ayr1 faaliyet Olgiileri belirlenir. Diger bir ifade ile maliyet
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etkeni, faaliyetler ile mal ya da hizmetler arasindaki neden sonug iligkisini temsil eder
(Dogan,1997: 131). Ornegin, iiretim planlama maliyetleri, her bir {iriiniin olusturdugu
iretim faaliyetleri sayis1 tarafindan belirleniyorsa, kurma-yerlestirme sayisi iiretim
planlama i¢in maliyet etkenini temsil edebilir (Drury, 1996’dan aktaran Cabuk, 2003:
114).

FTM uygulamalarinda maliyet etkenleri iki gruba ayrilir. Birinci derecede maliyet
etkeni (kaynak etkeni), kaynaklar ve faaliyetler arasindaki baglantidir. Bu maliyet
etkenleri bir faaliyet tarafindan spesifik kaynaklarin nasil tiiketildigini gdsterir. Ikinci
derece maliyet etkenleri (faaliyet etkeni) ise, faaliyetler ve iirlinler arasindaki neden-
sonug iligkisini temsil eder. Maliyet etkenlerinin faaliyetler lzerindeki siklik ve

yogunlugunun bir dl¢iisiidiir.

Ikinci derece maliyet etkeninin se¢iminde asagidaki faktorler dikkate almmalidir

(Cabuk, 2003: 115):

e Secilen maliyet etkeni, faaliyet maliyet havuzundaki maliyet diizeyi ile giiglii bir
korelasyona sahip olmalidir,

e Degiskenler homojen ve niceliksel olmalidir,

e Tek etkenlerin sayisi azaltilmali; maliyet ve karmasiklik, maliyet etkeni
sayistyla dogrudan iliskili olmalidir,

e Gelistirilmis performansi tesvik eden maliyet etkenleri se¢ilmelidir,

e Mevcut ve maliyeti diisiik olan maliyet etkenleri se¢ilmelidir,

e Maliyet etkenlerinin tiirlinlin ve miktarinin se¢iminde objektif olunmalidir.

Maliyet etkenlerinin dogru segilmesi faaliyete dayali maliyetlemenin en kritik
konusudur (Raffish, 1991: 37). FTM yonteminde, dogru maliyet bilgisine ulagilmasi
maliyet etkenlerinin dogru seg¢ilmesine baglidir. Bu da faaliyetlerle ¢iktilar arasinda en

dogru iliskiyi kurabilen maliyet etkenlerinin se¢ilmesine baghdir.

Tablo 1.1°de daha 6nce agiklanan dort faaliyet seviyesi ve bu seviyelerin her biri i¢in

kullanilan birka¢ maliyet etkeni yer almaktadir (Garrison ve Noreen, 1994: 196).
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Tablo 1.1. Seviyelerine Gore Faaliyetler ve Maliyet Etkenleri

Faaliyet Seviyeleri Faaliyetler Maliyet Etkenleri
* Kesim * Uretilen birim say1s1
Birim Seviyesindeki * Burgu, delik agmak * Iscilik siiresi
Faaliyetler * Montaj * Makine saatleri
* Enerji
* Satin alma emri * Satin alma emri sayis1
Parti Seviyesindeki * Makinelerin hazirlig * Makine hazirlik siiresi
Faaliyetler * Malzeme yonetimi * Makine hazirlik sayisi

* Malzeme maliyeti

* Parca yonetimi * Uretilen mamul cesidi sayisi
Mamul Seviyesindeki * Mamul dizayni * Test sayist
Faaliyetler * Uretim testleri * Mamul dizayni siiresi
* Miithendislik * Kontrol sayist
* Nitelik kontrolii * Kontrol siiresi
* Fabrika yonetimi * Makine saatleri
Tesis Seviyesindeki * Personel yonetimi ve egitimi * Isci sayis1
Faaliyetler *Kira, aydinlatma, 1s1nma, * Iscilik siiresi
sigorta vs. * Egitim saati

* Amortisman

Maliyet etkeni (cost driver) kavrami genellikle faaliyet etkeni (activity driver)
kavrami ile esanlamli olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla bir faaliyetin dogmasina
neden olan faktor (faaliyet etkeni), ayn1 zamanda bir maliyetin de dogmasina neden
oldugu i¢in, faaliyet etkeni ve maliyet etkeni kavramlari birbirinin yerine
kullanilabilmektedir (Bengii, 2005: 189-190). Ayrica geleneksel sistemde maliyet
etkeni kavrami yerine dagitim anahtar1 veya dagitim Ol¢iisii kavramu kullanilir. Her iki
kavramin iglevi aynidir. Ancak maliyet etkeni dagitim anahtarlarindan ¢ok daha genis

inceleme ve analiz gerektirir (Eker, 2002: 242).

1.3.5. Faaliyet Tabanhh Maliyet Sisteminin Yapis1 ve Geleneksel Maliyetleme

Sisteminden Farkhhiklar:

FTM sistemi, faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in belirli kaynaklar tiiketilmesi buna

karsilik trtinlerin tretilmesi icin de belirli faaliyetlerin tiiketilmesi temel varsayimina
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dayanir (Hansen ve Mowen, 2005: 123). Bu sebeple sistemin yapist iki agamali bir

siirecten olusur.

Birinci asama, isletmedeki tiim iiretim faaliyetlerini amaca uygun olacak sekilde
(irlin bazinda, miisteri bazinda vb.) belirleyerek ortak bir maliyet havuzunda
toplamak ve daha sonra bu faaliyetlerin maliyetlerini tespit etmek, ikinci asama ise,
maliyet havuzlarinda toplanan kaynak maliyetlerinin uygun maliyet etkenleri

kullanilarak ¢iktilara dagitiimasidir (Oker, 2003: 36).

Ayrica, FTM sisteminin maliyet dagitim yonii ve silire¢ yonii olmak iizere iki yoni
vardir. Maliyet dagitim yonii kaynaklar, faaliyetler ve maliyet nesneleri hakkinda bilgi
saglar. Siire¢ yoni ise ¢ogunlukla finansal olmayan operasyonel bilgi saglar. (Institute
of Management Accounting, 1993: 6’dan aktaran Ulker, 2005: 222). Diger bir ifade ile,
maliyet yoni yapilan islerin kullanilmasindan dogan maliyetleri ifade ederken, siireg
yonii ise, sozkonusu islerin neden yapildigini, ne kadar basar1 saglandigini, bunlarin
yani sira da miisteriler ve tedarikciler ile kurulan iliskileri agiklamaktadir (Yikgti, 1999:
911).

Maliyet Dagitim Yonii
KAYNAKLAR
Siire¢ Yonii
Maliyet Siiriiciileri — FAALIYETLER —_» Performans Olgiileri
MALIYET HEDEFLERI

Sekil 1.2: FTM’nin Mantiksal Modeli

Kaynak: Erdogan, 1995: 38°den aktaran Ulker, 2005: 222.

FTM sisteminin yapisinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in, daha 6nce geleneksel maliyet
sistemlerinden  farkliliklarindan  bahsedilmisti.  Geleneksel maliyet sistemleri
GUG’lerini iiriinlere “bu maliyetler bir sekilde ortaya ¢ikmistir ve dagitiimasi gerekir”
anlayis1 cercevesinde dagitmaktadir. Bu ylizden geleneksel yontemler dagitim
anahtarlari ile tiiketilen kaynaklar arasinda dogrudan bir sebep sonug iligkisi kurmadan

maliyetleri tiriinlere dagitmaktadir. Daha da 6énemlisi bu kaynaklar iiriinler tarafindan da
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orantili olarak tiiketilmiyor olabilir. Buna karsilik daha once belirtildigi lizere, FTM
sisteminin varsayimi ise “faaliyetler kaynaklar1 {riinlerde faaliyetleri tliketir”

seklindeydi (Karcioglu, 2000: 155).

FTM, iiretilen mamullerle yiiriitiilen faaliyetler arasinda dogrudan iliski kuran maliyet
etkenlerini harekete gecirir. Maliyet etkenleri, ¢esitli mamullerin, her bir faaliyetten ne
kadar tiikettigini miktar olarak dlgerler. Daha sonra faaliyet maliyetleri, mamullerin bu
faaliyetlerden tiikettigi oranda, mamullere dagitilir (Atkinson, vd., 1995: 290-291°den
aktaran Erden, 2003: 6). Goriildligii gibi geleneksel maliyet yontemleri ile FTM sistemi
arasinda anlayis ve uygulama farkliliklar1 vardir. Sekil 1.3 ve Sekil 1.4’de her iki

sistemin yapisal farkliliklar karsilagirmali olarak sunulmustur.

Genel Uretim Genel Uretim Genel Uretim
Gideri Gideri — Gideri
Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi
1 2 K

GUG’ nin Dagrtim1

Uretim Uretim Uretim
Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi EE Maliyet Merkezi
1 2 N
Makine Direkt
Saati Is¢ilik Saati
A y
Direkt Ilk Madde — |
Malzeme Urunler

Direkt Is¢ilik -5

Sekil 1.3: Geleneksel Maliyet Sistemlerinin Yapisi

Kaynak: Kaplan ve Cooper, 1998a, s.83’den yararlanilarak hazirlanmistir.
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Kaynak Kaynak Kaynak
(Gider) (Gider) (Gider)
1 2 "mw X
Kaynaklara
(Giderlere) ait
maliyet tagiyicilan
A
Faaliyet Faaliyet . Faaliyet
1 2 M
Faaliyetlere ait
maliyet
tagiyicilan
Direkt Ik Madde——, Maliyet Objesi:
Malzeme
Direkt Isgilik ~ ——] Urunler, Hizmetler ve Musteriler

Sekil 1.4: Faaliyet Tabanli Maliyet Sisteminin Yapisi
Kaynak: Kaplan ve Cooper, 1998a, s.84’den yararlanilarak hazirlanmistir.

Sekil 1.4’de de goriildiigii gibi, geleneksel maliyet sistemlerinde GUG ¢iktilara
yiiklenirken; birinci asamada, giderler gider yerlerine dagitilir. ikinci asamada, yardimei
iretim gider yerlerinde ortaya cikan giderler esas iiretim gider yerlerine dagitilir.
Ucgiincii asamada ise, EUGY de toplanan giderler o gider yerlerinde iiretilen mamul ve
hizmetlere aktarilir. FTM sisteminde ise geleneksel sistemin aksine, gider yerleri
dikkate alinmaz. GUG faaliyetler baz alinarak ¢iktilarla iliskilendirilir. Yani GUG, gider
yerleri yerine, faaliyetlere dagitilmakta ve faaliyetlerin maliyetleri olusturulmaktadir.
Daha sonra ise bulunan faaliyetlerin maliyetleri, ¢iktilarin bu faaliyetlerden yararlanma

derecelerine gore ¢iktilara ytiklenir.

Geleneksel sistemlerde GUG’iin iiriinlere dagitiminda direkt iscilik saati, direkt makina
saati veya Uretim miktar1 gibi hacim tabanli dagitim anahtarlar1 kullaniimaktadir.
Halbuki kalite kontrol, programlama, mamul tasarim gibi GUG iiretim miktariyla
degisen bir yapiya sahiptir. Bu yiizden geleneksel sistemler her bir iiriiniin tiikettigi
faaliyetlerin maliyetleri hakkinda yanlis ve eksik bilgi vermektedir (Cooper vd., 1992:
9-10). FTM sisteminde ise, tek bir dagitim anahtar1 yerine her bir maliyet havuzu i¢in
bir tane olmak iizere birka¢ maliyet dagitim anahtari kullanilarak GUG’{in daha dogru

bir sekilde dagitilmasina imkan saglanir.
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Geleneksel ve FTM sistemine gore maliyet akisi da Sekil 1.5°deki gibi gosterilebilir.

GIDER CESITLERI
710 Direkt Ilkmadde ve | Endirekt Malzeme Giderleri Cesitli Giderler
Malzeme Giderleri Endirekt Iscilik Giderleri Vergi Resim ve Harglar

720 Direkt Iscilik Giderleri Memur Ucret ve Giderleri Amortisman ve Titkenme Paylar1
Disardan Sag. Fayda ve Hizm. Finansman Giderleri

DIREKT GiDELER ENDIREKT (DOLAYLI) GIDERLER (730, 750, 760, 770, 780)

Direkt Giderler Gider Yerine Gider Yerine Ortak Donem
(710-720) Direkt Giderler Giderler Giderleri

(730) (730) (750/760/770/780)

Dagitim Anahtarlar:
1.Dagitim

Faaliyet
Gider v
Yerleri =
(Maliyet Yardimci Uretim ve Hizmet
Havuzlarr) Gider Yerleri
n
v
Maliyet Erken
—~ Oranlari
Esas Uretim o
Gider Yerleri * 1 Donem Gider
;; <= Yerleri
JIn
:: Dasitim =:>
1
n

= “ Mamiiller || Yontemler:
I Dogrudan (Basit Dagitim Y &ntemi)
Dagitim Kademeli Dagitim Ydntemi
= Il Yarimamiiller " Planli (Standart Dagitim Ydntemi

Matematiksel Dagitim Y6ntemi

=> Geleneksel

== => Faaliyete Dayal

Sekil 1.5: Geleneksel ve FTM Sistemlerine Gore Maliyet Dagitimi

Kaynak: Lazol, 2002: 143.

1.3.6. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Kurulumu

Geleneksel sistemlerin yetersizliklerini ortadan kaldirmak amaciyla gelistirilmis FTM
sisteminin basarili olabilmesi ic¢in gecerli ve kullanilabilir bilgiler iiretmesi
gerekmektedir. Bu noktada FTM’nin bir isletme tarafindan ilk defa kurulmasi ve
uygulamaya gec¢ilmesinde en Onemli adimlardan birisi, sistemin tasarlanmasidir.
FTM’yi ilk defa uygulayacak isletmeler icin, sistemin tasarlanmasi ve uygulamaya
gecilmesi, sonugta tiim sistemin dogrulugunu etkileyecek énemli bir adimdir (Dogan,
1996b: 144). FTM sisteminin tasariminda izlenilecek asamalar veya yerine getirilecek

faaliyetler isletmelerin 6zelliklerine gore farklilik gosterebilmektedir.
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Literatiirde bu asamalar c¢esitli sekillerde siniflandirilmakla birlikte, farkliliklar genel
itibariyle bazi agamalarin daha ayrintili ele alinmasindan kaynaklanmakta ve o0zii

itibariyle ayn1 amaca ulagmaktadir. Genel olarak bu asamalar asagida verilmistir.

1. Asama: Destek faaliyetleri sirasinda ortaya ¢ikan GUG’ii ¢iktilarla iliskilendirecek
faaliyetlerin belirlenmesi,

2. Asama: Birinci asama maliyet etkenlerinin (kaynak etkenlerinin) se¢ilmesi,

3. Asama: Faaliyetlerin maliyetlerinin  bulunmasi (maliyetlerin  faaliyetlere

yiiklenmesi),

Asama: Faaliyet merkezlerinin (havuzlarinin) belirlenmesi,

Asama: Ikinci asama maliyet etkenlerinin (faaliyet etkenlerinin) secilmesi,

Asama: Maliyetlerin faaliyet merkezlerine (havuzlarina) aktarilmasi,

A

Asama: Maliyetlerin mamul ya da hizmetlere yiiklenmesi.

Yukarida siralanan agamalarin genel olarak ana fikri FTM sisteminin yapisina da paralel
dogrultuda, faaliyetlerin belirlenmesi, faaliyetlere ait maliyetlerin belirlenmesi,
toplanmasi ve toplam maliyetlerin ilgili maliyet objelerine uygun maliyet tasiyicilari
vasitastyla aktarilmasi olarak goriilmektedir. Ozetle, segilecek faaliyetlerin ve maliyet
tastyicilarin dogru ve uygun olarak belirlenmesinin olduk¢a Onemli oldugu goze
carpmaktadir (Kosan, 2007: 65-66). FTM sistemi kurulurken sistemin kurulacagi

isletmenin is akis semast ¢ikartilir ve yukaridaki siirece uygun olarak uygulanir.

FTM sisteminde faaliyetler siire¢ deger analizleri yardimiyla belirlenir. Siire¢ deger
analizi bir Uriinii tiretmek i¢in gereken kaynaklarin sistematik analizidir. Siire¢ deger
analizinde bastan sona kadar bir {irlinlin iiretilmesinde yer alan tiim adimlarin ayrintili
akis cizelgeleri ile kullanilan faaliyetler belirlenir. Bu analizler sonucunda belirlenen
faaliyet sayis1 ¢ok fazla olacagindan birbirleriyle ilgili birkag¢ faaliyet tek bir faaliyet
merkezi i¢inde toplanabilir (Garrison ve Eric, 1992’den aktaran Akgiin, 2004: 102).

Faaliyetlerin ve oOzelliklerinin belirlenmesi sirasinda 6nemli bir husus da yukarida
aciklanan deger katan ve katmayan faaliyetlerin tespit edilmesidir. Zira deger katan ve
katmayan faaliyetlerin tespit edilmesi isletme kaynaklarinin stratejik acidan fayda

saglayacak alanlara aktarilmasi ve boylece FTM sisteminden beklenen katkinin elde
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edilmesi icin oldukca gereklidir (Gunasekaran ve digerleri, 1999’dan aktaran Durer vd.,

2009: 113).

Faaliyetlerin ve ozelliklerinin belirlenmesinin ardindan sira her bir faaliyetin isletmeye
olan maliyetinin belirlenmesindedir. Bu da her bir faaliyet tarafindan tiiketilen
kaynaklarin saptanmasini gerektirmektedir (Durer vd., 2009: 114). Kaynaklarin faaliyet
merkezlerine (faaliyetlere) dagitiminda, faaliyetlerin gercek kaynak tiiketimleri
biliniyorsa dogrudan yiikleme yapilir. Dogrudan yiiklemenin yapilamadigi durumlarda
faaliyetlerin kaynak tiiketimlerini en iyi yansitacak olan birinci agama maliyet etkenleri
yardimiyla, kaynak maliyetleri faaliyetlere dolayli yoldan aktarilir. Saglikli mamul ve
hizmet maliyeti hesaplanmasi icin, kaynaklar ve faaliyetler arasinda tam bir iliskinin
kurulmas1 ve faaliyetler ile kaynaklar arasindaki iligkiyi en 1yi agiklayan kaynak

etkenlerinin secilmesi gerekmektedir (Cil Kogyigit, 2006: 38).

Bir faaliyetin maliyeti, onu yerine getirmek icin tiiketilen tiim iiretim faktorlerinin
maliyetleri toplamindan olusur. FTM kapsaminda her bir faaliyetin maliyetinin
belirlenmesinin ardindan sira iiretilen triinlerin maliyetlerinin belirlenmesidir. Burada
oncelikle faaliyet (maliyet) siirliciileri araciligiyla, iriinlerin her bir faaliyetten
faydalanma yiizdelerinin belirlenmesi ve bu dogrultuda faaliyetlere ait maliyetlerin
tiretilen irilinlere yiiklenmesi sozkonusudur. Faaliyet (maliyet) siiriiciileri (ylikleme
anahtarlar1), faaliyetlere ait maliyetlerin iretilen ({rilinlerle iliskilendirilmesini
saglamaktadirlar (Cooper ve Kaplan, 1988: 99). Daha sonra her mamulle ilgili maliyet
siriici miktarlar1 ile yiikleme oranmin carpilmasi sonucu, mamullere yiiklenecek
faaliyet maliyetleri bulunacaktir. Boylece bir mamuliin tiim faaliyetlerden aldig
maliyetlerin toplami, o mamuliin genel iiretim maliyetini verecektir (Dogan, 1996b:

164).

FTM ile maliyetler ve {irinler arasinda daha dogru bir iliski kurulabilmektedir. Bu
maliyetleme anlayisi, faaliyetlere 151k tutmakta ve deger katmayan faaliyetlerin
ayiklanmasina imkan tanimaktadir (Stern Stewart, 1999°dan aktaran Durer vd., 2009:

115).

Fakat FTM sisteminin tasarim asamasinda dikkat edilmesi gereken bazi hususlar asagidaki

gibi siralanmustir (Turney, 1991: 261):
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e Sistem, amacina uygun, en diisiik maliyetle, basit ve anlasilir olarak kurulmalidir,
e Faaliyetler birbirleri ile gakismamalidir,

e Makro faaliyetler kullanilmalidir,

e Onemsiz faaliyetler bir araya getirilmelidir,

e Gereksiz detaylardan kagimilmalidir,

e Sistem igerisinde dogru veri akis1 saglanmalidir.
1.3.7. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Avantajlar:

Cagdas tretim disiincesi ile rekabet avantajinin elde edilmesinin saglanmasi,
isletmelerde siirekli iyilestirmeyi gerekli kilar. Siirekli iyilestirmenin temel amaci ise,
israfin elimine edilmesi, toplam {iretim zamanin kisaltilmasi, kalitenin yiikseltilmesi,
calisanlarin verimliliginin ytikseltilmesi ve maliyetlerin azaltilmasidir (Alkan, 2005:
47). Surekli 1yilestirmeyi etkili bir bi¢cimde siirdiirmek i¢in, faaliyetleri ve bu

faaliyetlerin tiikettigi kaynaklar1 yonetmek gerekir (Ozer, 2001: 86).

Faliyetlerin ve kaynaklarin yoOnetilmesi amaci ise, faaliyet tabanli bilgilere ve
dolayisiyla FTM sistemine olan gereksinmeyi ortaya ¢ikarir (Hacirlistemoglu ve
Sakrak, 2002: 25). FTM sistemi hem faaliyetler hem de faaliyetlerin maliyetleriyle
ilgili ge¢miste oldugundan ¢ok daha iyi, kaliteli ve zamanli bilgi saglamaktadir.
Ancak boyle bir yaklasim altinda rekabet avantaj1 gelistirilebilir, stratejik amaglara

ulasilabilir ve performans iyilestirilebilir (Ozer, 2001: 86).

Ayrica faaliyet tabanli maliyetleme finansal raporlama agisindan da, firmanin
operasyonel faaliyetlerinin (isletme ve yatinm faaliyetleri), finansman
faaliyetlerinden bagimsiz olarak analiz edilmesini sagladigi gibi farkli sermaye
yapilarina sahip iki firmanin operasyonel faaliyetleri sonucunda elde ettikleri
gelirlerin de saglikli bir sekilde karsilastirilabilmesine olanak tanimaktadir (Sengtir,

2013: 206).

Yukarida belirtilen bilgiler 1s18inda, FTM sisteminin sagladigi bazi avantajlar soyle
siralanabilir (Sakrak, 1997: 203; Yiik¢ii ve Safak, 1996: 16; Brandt ve digerleri,
1999°dan aktaran Ozcan ve digerleri, 2003: 5-6; Ulker, 2005: 220; Cooper ve Kaplan,
1988: 96):
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e Teknolojik gelismelerle birlikte oOlglim maliyetlerinin  diistiigii, yanlis
kararlarin yliksek maliyetlere sebep oldugu giintimiizde FTM daha dogru maliyet
bilgisi saglar, fiyatlama ve iiretimde daha dogru kararlar alinmasini destekler.

e FTM, faaliyetler ile ilgili veri kaynagi olusturmasinin yaninda isletmenin
fonksiyonlarina iliskin de 6nemli bilgiler saglar.

e Genel iiretim maliyetlerinin sebeplerinin anlagilmasinda seffaflik ve maliyetleri
daha etkin bir sekilde kontrol etmeyi saglar.

e Biitceleme, siirekli iyilestirme programlari, miisteri ve satici iligkileri gibi
konularda dogru ve zamaninda maliyet bilgisi saglar.

e Isletmelerin kalite ile ilgili maliyetlerinin &lgiilmesini saglayarak, kalite
iyilestirme ¢abalarina destek olur.

e  Mamul karliliginin ve iiriin karmasinin dogru belirlenmesini saglar.

Isletmelerin, FTM sisteminden yiiksek faydalar saglayabilmeleri icin biinyelerinde
birtakim belirtilerin yani gostergelerin bulunmasi1 gerekmektedir. Bunlar su sekilde

siralanabilir (Gokgen, 2004: 66; Susmus, 1996: 220-221):

e Direkt iscilik toplam maliyetlerin kiigiik bir ylizdesini olusturuyorsa,

e Uriin bandi kar marjlar1 aciklanamiyorsa, satislar artiyor ancak karlar
azaliyorsa,

e Pazarlama personeli, fiyatlandirma i¢in maliyet raporlarini kullanmiyorsa,

e Sirketin iirlin yelpazesi genis ve kullandig1 kaynak sayis1 fazla ise,

e Genel iiretim giderlerinin toplam maliyet icerisindeki pay1 oldukca yiiksek ve
maliyetlerin tespitinde biiyilik oranda hatalar yapiliyorsa,

e Isletme rekabet yogun bir piyasada faaliyet gdsteriyorsa,

e Mevcut sistemdeki maliyet bilgilerinin giivenilirliginden kusku duyuluyorsa,

e Faaliyetler ¢ok sayida ve birbirinden farkli ise,

e Uretim dénemlerinin ve harekete gegirmelerin sayisinda biiyiik degismeler
oluyorsa,

e Uretilmesi zor olan karmasik mamuller, yiiksek diizeyde fiyatlandirilmamalaria

ragmen ¢ok karli olarak raporlaniyorlarsa,
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e Hat yoneticileri, muhasebe boliimii tarafindan raporlanan mamul maliyetlerine

inanmiyorlarsa,

muhasebe sisteminde bu durumlara uyum saglayacak bir degisiklige gidilmeli ve FTM
sistemine gecis yapilmaldir. Isletmelerde yeterli diizeyde muhasebe ve bilgi sistemi ile
maliyet siiriictilerini kayit edebilecek bilgi teknolojileri mevcut ise (optik okuyucular
vb.) FTM sistemini olusturmanin maliyeti de diisiik olacaktir (Rafig, 2002: 56’dan
aktaran Gokgen, 2004: 66).

1.3.8. Faaliyet Tabanh Maliyet Sistemine Yoneltilen Elestiriler

Herhangi bir maliyet yonetim sisteminde amac, yonetime zamaninda ve amaca uygun
bilgi saglamaktir. Bu bilgi mamul ve hizmet iiretiminde isletme kaynaklarmin daha iyi
yonetilmesini saglar ve isletmenin maliyet, kalite ve karlilik yoniinden rekabet
edebilirligini gelistirir. FTM sisteminin bu anlamda pek ¢ok avantajlari olmasina

ragmen bazi yetersizlikleri ve sistemin elestirilen taraflar1 da bulunmaktadir.
FTM’ye yoneltilen elestiriler genellikle su noktalarda toplanmaktadir:

e Sistemin kullanilmas1 ve uygulanmasinin kiilfetli olmast (Arzova, 2002: 80).
Sistemin tasarimi ve uygulanmasi ilave pek ¢ok veri ve islem gerektirmektedir. Biitiin
bu calismalar ilave zaman, ¢aba ve diger kaynaklar1 gerektirecek dolayisiyla, ilave
maliyet ortaya ¢ikaracaktir. Bu sistemi uygulayabilmek icin katlanilacak ek maliyet ile
elde edilecek fayda arasinda bir denge kurulmali, en diisiik maliyetle en yiiksek fayda
saglanabilmelidir.

e Sistemin karisik ve anlasilmasinin zor olmasi. Sistemin en Onemli noktasi
faaliyetlerin ve maliyet etkenlerinin dogru ve uygun olarak belirlenmesi kolay bir is
degildir ve ekip calismasim gerektirir. Ustelik bu ydntemde ¢ok sayida kaynak ve
faaliyet etkenine ihtiya¢ duyulmasi yontemi daha da zorlastirmaktadir.

e Sistemin karmasikligi, yonetimin maliyet sisteminden beklentilerine ve isletmenin
iriin karmasindaki karmagikligina baglidir. Ancak isletmeler bu karmasikligi, teknolojik
gelismeler sonucu bilgisayar ve yazilim programlarinin da gelismesiyle sistemin
kurulumu, uygulanmasi, raporlanmasi ve anlagilmasi sorununu kendi yapilarina uygun

sekilde en aza indirebilirler (Kleinsorge ve Tanner, 1991: 87-88’den aktaran Tas, 2004:
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85).

e Bir diger elestiri konusu ise; tamamen yeniden kurulacak bir maliyet sistemine
gecmek yerine, mevcut maliyet sistemini gelistirmenin (daha fazla sayida gider yeri
olusturmak ve dagitim anahtarlarini artirmak gibi) ihtiyaclar1 karsilamada yeterli olacag:
seklindedir. Ancak, faaliyet merkezlerinde toplanan maliyetlerin kii¢iik bir kismi1 dahi
hacim tabanli anahtarlar disinda anahtar gerektiren diger seviyedeki faaliyetler
nedeniyle ortaya ¢ikmigsa, geleneksel sistemde kullanilacak dagitim Olgiileri hatali
maliyet bilgilerine gotiirebilecektir.

e Uriin fiyatlarim1 belirlemede, iiriin maliyet bilgisine ihtiyag olmadifi, fiyatlarin
piyasada olustugu ve dolayisiyla, {irlin maliyetlerinin belirlenmesi konusunda titiz
davranmaya ve isletmeye ilave kiilfet getirecek bir sisteme gecise gerek olmadigi
yoniindedir. Ancak, iiriin fiyatlar1 belirlenirken kullanilmasa bile, triinlerin karliliklar:
hesaplanirken dogru maliyet bilgilerine ihtiya¢ vardir ve bu bilgiler yoneticilerin
alacaklar1 kararlar etkileyecektir (Turney, 1991: 29°dan aktaran Tag, 2004: 85).

e FTM, tiim GUG ile ilgilenmemekte, sadece belirli bir kismi ile ugrasabilmektedir.
Denetim ticretleri ve miidiirlerin maaglar1 gibi isletmenin biitiinliigiinii ilgilendiren
maliyetleri iirlinlere yiiklemede geleneksel maliyet sistemlerinden daha iy1 bir yol
yoktur (Yiikeii, 1999: 918).

e Sistemden beklenen yararlar net olarak ortaya konulamaz ise, calisanlarin
motivasyonu giiclesebilir. Her degisim siirecinde oldugu gibi, FTM’nin kurulma
diisiincesine kars1 diisiinceler ve direnmeler olmas1 miimkiindiir. Kaybolan beklentilerin
var olmasina sebebiyet verebilir. Bu nedenle, isletmeler FTM’yi kendi kiiltiirlerine ve
tiretim yapilarina uygun bir sekilde olusturmali ve beklentilerine cevap verebilecek
sistemleri kullanmalidirlar. Aksi takdirde, uygulanmasi ve c¢alisanlarin bu konuda
egitilmesi gili¢ olabilmektedir.

e Faaliyet Olciitlerinin bizzat kendileri maliyetlere sebep olduklarindan biitgelerin
"faaliyet Ol¢iitii" hakkinda ayrintili bilgi verecek bigimde diizenlemeleri gerekmektedir.

Boylece yoneticiler dlgiitleri kontrol edebilecek ve gelismelerle ilgilenebileceklerdir.

Ozetle, faaliyet bilgilerinin toplanmasmin maliyetli olmasi ve ¢ok zaman harcamast,
bilgilerin saklanmasinin pahaliligi, degisen kosullara adaptasyonun zor olmas1 ve teorik

olarak yanlis olmasi, sistemi degerlendirecek uzmanlarin olmamasi, mevcut maliyet

43



sistemlerinin  FTM  bilgisi toplamayr desteklememesi, maliyet etkenlerinin
hesaplanmasinda kullanilmayan kapasitenin etkisinin dikkate alinmamasi gibi nedenler
bu yontemin kisitlamalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kaplan ve Anderson, 2007a: 7;

Cengiz, 2011: 39).

Yapilan bu elestirilere ragmen, eger FTM sistemi belli bir isletmenin ihtiyaclarini
karsilamak tizere dikkatli bir sekilde tasarlanarak sistem olusturulur, gerektigi kadar
faaliyet ve maliyet etkeni kullanilir, gerekli veriler biiylik bir hassasiyetle elde edilir ve
sistemin anlagilmasi i¢in calisanlara gerekli egitim destegi verilirse basarili olunmamasi

icin hi¢bir neden yoktur.
1.4. Faaliyet Tabanh Yonetim

Rekabet ortaminda, kaliteyi diislirmeden maliyetleri azaltarak piyasa paymnin
arttirilabilmesi i¢in, isletmenin tiim alanlarinda siirekli iyilesmenin saglanmasi1 gerekir
(Dursun, 2002: 56). Zira FTM, isletmelerde siirekli iyilestirmeyi hedefleyen Faalite
Tabanli Yonetim (FTY) icin temel bilgi kaynagidir. FTY ile siirekli iyilesmenin
saglanmas1 sonucu kalite artmakta, maliyetler diismekte ve kar ylikselmektedir (Tanas,

1999: 153).

Oker, (2003: 64)’e gore; FTY, FTM yonteminin hayata gegirilmesidir. FTY, isletmede
gerceklestirilen faaliyetler lizerine odaklanarak hem miisteriye sunulan iirtinlerin ve
hizmetlerin degerini hem de isletmenin karhiligin1 attirmayr saglayan bir yontemdir
(Maccarrone, 1999: 136’dan aktaran Karcioglu ve Binboga, 2010: 4). Ozetle FTY,
faaliyetlerin etkinligini 6lgcmekte ve bu faaliyetlerin maliyetleri azaltmak ve miisteri igin

degerini arttirmak {izere nasil gelistirilebilecegini ortaya koymaktadir.

Isletme faaliyetleri {izerinde yogunlasarak elde ettigi bilgilerle ydneticilerin ¢abalarini
stirekli iyilesme yoniinde dogru alanlara yonlendiren FTY modeli Sekil 1.6° da

gosterilmigtir.
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Faaliyetlerin lyilestirilmesi

1. Faaliyetleri Yiirtitmek Igin Gerekli Olan
Caba veya Zamamn Azaltimas:

2, Gereksiz Faaliyetlerin Ortadan Kaldirilmasi
/ 3. Dstk Maliyedli Faalivetlerin Segilmesi

1. Degier Katan ve Deger Katmayan
Faaliyetlerin Belirlenmesi

1. Finansal Olgder

2. Finansal Olmayan Olgiiler

3. Cok Sayrda Performans Olgusi
4. Maliyet Tastyicilan

2. Kritik Faaliyetlerin Analizi
3. Faaliyetlerin Performans Olgiileriyle
Kargilagtinlmasi

Faaliyet Analizleri Performans Olgiileri
Sekil 1.6: Faaliyete Dayal1 Yonetim Modeli
Kaynak: Gunasekaran, 2000: 393.

Bu acidan FTY, isletme yoneticilerine daha dogru maliyet bilgisi saglamasi yoniiyle bir
maliyet muhasebesi sistemi; isletmenin her bir faaliyet merkezinde yiiriitiilen siireg
tyilestirme, {iriin tasarimi gibi operasyonel kararlarin yanisira fiyatlama, iiriin karmasi,
tiretim-satin alma gibi stratejik kararlarla 1ilgili cok sayida finansal ve finansal olmayan
performans Olgiileri saglamasit yoniiyle de, bir performans oOl¢liim sistemi olarak

distintilmelidir.

Sonug olarak FTY, yonetsel ve orgiitsel etkinliklerin siirekli bir bigcimde gelistirildigi bir
yonetim metodudur (Dursun, 2002: 59).

1.4.1. Faaliyet Tabanh Yonetimin Amaci

FTY nin amaci, her asamadaki iiretim ve iiretim dis1 faaliyetlerle ilgili maliyet
bilgilerini yoneticilere saglamaktir (Tanig, 1999: 152). Bu yaklagima gore isletmeyi
karlihiga gotiiren yol faaliyetlerin etkin bir sekilde yonetilmesidir (Ozer, 2004: 131). FTY
ile, hangi faaliyetlerin verimsiz oldugu tespit edilerek yonetimin bu faaliyetlerde
kontrolii saglanmaktadir (Tanis, 1999: 153). Drury ise FTY’in amacini, igletme
kaynaklarmi daha az kullanarak miisteri memnuniyetini saglamak olarak tanimlamistir

(Drury, 2004: 897).

FTM ve yonetim bilgi sisteminden saglanan bilgiler ile isletmeler; miisteri karlilik

analizlerini, iriin hatti karlilik analizlerini, verimlilik analizlerini, 1s siirecleri
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analizlerini daha hizli ve kolay yerine getirerek daha dogru maliyet hesaplamalar

yapabilirler.

FTY sayesinde elde edilen maliyet bilgileri, iiriin-hizmet hatti, miisteri iliskileri,
islemlerin gelistirilmesi, pazar boliimlendirmesi, iirlin, miisteri karisimi gibi birbirinden
farkli stratejik ve operasyonel kararlarin alinmasina yardimci olmaktadir (Sharman,

1993’ten aktaran Kosan, 2007: 72).
1.4.2. Faaliyet Tabanh Yénetimin Onemi

Burada FTY’nin O0nemini ortaya koymak {izere, faaliyet analizi, biit¢celeme-sapma

analizi ve miisteri karlilik analizindeki 6nemi agiklanmustir.

e Isletmedeki faaliyetler faaliyet analizleri ile tanimlanmakta olup, faaliyet
analizlerinin en Onemli islevi deger yaratan ve yaratmayan faaliyetleri belirlemektir
(Blocher ve digerleri, 1999: 105). FTY, gerekli faaliyetlerin etkin bir bi¢imde yapilip
yapilmadigini belirlemeye, katma degeri olan faaliyetleri daha ¢ok gelistirerek verimli
hale getirmeye, katma degeri olmayan faaliyetler tespit edildiginde ise, bu faaliyetleri
azaltmak veya ortadan kaldirmak i¢in gerekli ¢aligmalar yapmaya odaklanmaktadir.
Ayrica faaliyetler arasindaki iligkilerin tespit edilmesi yoluyla da tekrarli faaliyetlerin
yarattig1 kayiplar 6nlenebilmektedir (Tanis, 1999: 153-154).

e FTY’in kullanildig1 ve fayda sagladigi alanlardan bir digeri biitceleme ve sapma
analizi olarak ac¢iklanmaktadir (Hixon, 1995: 3’den aktaran Kosan, 2007: 74). FTY ve
FTM stratejik yonetim araci olarak kullanilan iki dnemli yontemdir. Bir isletmenin basarili
olabilmesi rakipleri lizerinde rekabet avantajini slirdlirebilmesine baghdir. Rekabet
avantajma ise sirasiyla dogru analiz, planlama ve kontrol araciligiyla ulasabilir. FTY in
Ozelliklerinin gelecekle ilgili yonetim kararlarini desteklemek iizere stratejik planlama
slireci, biitceleme ve basarili stratejilerin olusturulmasinda, yonetime sagladigi destekler
cok onemli ve yerindedir. Karcioglu, (2001: 16)’na gore; FTY ’nin biitgeleme ve sapma
analizlerinde kullanilmasinin igletmelere daha faydali ve daha ayrintili bilgiler sundugu
ve isletme yoOnetiminin alacaklar1 kararlarda daha fazla yardimci oldugu

distiniilmektedir (Kosan, 2007: 75).
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e FTM sisteminin yonetim amagli kullanim alanlarindan biri olan miisteri karlilik
analizi isletmeler acgisindan miisterileriyle ilgili alacaklar1 stratejik kararlarda biiyiik
Oonem tasimaktadir. Miisteri karlilik analizi firmaya, her bir miisteri boliimiine sunulan
hizmetin maliyetini ve dolayistyla karliligini belirlemeyi saglamaktadir (Garg ve Rafig,
2002: 7’den aktaran Unal, 2006: 35). Ayrica FTY sistemi miisteri stratejilerinin
gelistirilmesinde, temel faaliyetleri, siirecleri ve maliyet tasiyicilarini belirleyip analiz
etmek yoluyla, fiyatlama stratejisi olusturmada da yoneticilere yardimci olmaktadir

(Blocher ve digerleri, 1999: 111).

Ayni zamanda FTY sistemi tarafndan yapilan bu analizler yardimiyla; hangi miisterinin,
hangi iirlin hattinin ve isletmede uygulanan hangi siireclerin katma deger yaratip

yaratmadig1 konusunda isletmeler daha saglikli kararlar alabileceklerdir.

Stratejilerin siirekli olarak iyilestirme basarisi genellikle su adimlar igerir; israflarin
elimine edilmesi, cevap verme zamaninin kisaltilmasi, basit iiriin tasarimi ve kalite
artinmidir. Ayni zamanda bunlar, FTM ve FTY sistemlerinin uygulanabilirligi i¢in de
temel kolaylastiricidir. Bu kriterlerin ¢ogu siire¢ analizi sirasinda titizlikle degerlendirilir

(Glad ve Becker, 1997: 219°den aktaran Karcioglu, 2001:13).

Isletmelerce yapilan cesitli performans o6lciimlerin amaci, kalite ve siirekli gelisme
programini kontrol ederek kalite artirrminin devamliligini saglamaktir. FTM ve FTY ile
Toplam Kalite Yonetimi bilgisi uyumludur ve siirecleri tespit ederek iiriinleri
tanimlarlar. Buna ek olarak iirlin maliyetlerini hesaplar, siire¢lerin meydana getirdigi
faaliyetler iizerine odaklanir ve kontrol eder (Novicevi¢ ve Anti¢, 1999: 8’den aktaran
Karcioglu, 2001: 13). FTM ve FTY sistemi, kalitenin kontrol edilmesi ve arttirilmasinda

yonetime yardimci olabilecek cesitli araglar sunar.

FTM ve FTY sistemleri 6zlerinde miimkiin oldugunca israflarin ¢ogunu 6l¢ebilmeyi,

degerlendirebilmeyi ve rapor edebilmeyi kural olarak benimsemistir.

Faaliyet Tabanli Yonetim tarzinda esas olan, isletme faaliyetleri lizerinde yogunlasarak
isletme yoneticilerine daha dogru ve giivenilir bilgiler saglamaktir. Ayrica FTY, {iretilen
mal ve hizmetlerin kalitesini, performansini, fonksiyonelligini, miisteri beklentilerine

uygunlugunu arttirmay1 hedef edinir.
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1.4.3. Faaliyet Tabanh Yonetimin Avantajlar

FTY, iki onemli avantaji/yarar1 asagidaki gibi siralanabilir (Karcioglu ve Binboga,

2010: 6):

e FTY, maliyetleri azaltmak ve miisteri katma degeri arttirmak icin temel is
stirecleri ve faaliyetlerin etkinliklerini dlger ve bunlarin nasil iyilestirilecegini
tanimlar.

e FTY, iiretimde katma degersiz faaliyetleri, verimsiz alanlar1 ve friinleri
belirleyerek yonetimin iyilestirilmesine odaklanir ve isletmelerin siirdiirilebilir

rekabet avantaji yakalamalarini saglar.
1.5. Siirece Dayah Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Kaplan ve Anderson (2004: 138); gecen 15 yil icerisinde FTM’nin, yoneticilere tim
gelirlerin (cirolarin) iyi gelir (ciro) olmadigi ve tiim misterilerin de kar getiren
miisteriler olmadigini gdsteren 6nemli bir yontem oldugunu vurgulamislardir. FTM’nin
avantajlarina  karsin, FTM uygulamalarini raporlayan ¢alismalar; diinya capinda
uygulama oranmin beklenenden daha diisiik oldugunu gostermektedir (Baird ve dig.,
2004: 393’ten aktaran Cengiz, 2011: 34). Bunun sebebi ise, geleneksel FTM sisteminin
uygulanmasinda ve siirdiiriilmesinde yasanan zorluklar, FTM nin verimli, giincel ve

cagdas bir yonetim araci olmasini engellemistir (Kaplan ve Anderson, 2007b: 14).

Ozellikle FTM yonteminin karmasik, sistemin kurulumunun zaman alici olmasi,
degisen cevre kosullarina cevap vermesindeki yavaslik, ¢alisanlarin memnuniyetsizligi,
siire¢ kapasitesini hesaplamada fazla yiikleme olusu, kaginilmaz zaman rotarlart ve
tutarsiz sonuglar, maliyet etkenlerinin se¢imindeki gorecelik ve verilerin toplanmasi,
islenmesi ve saklanmasinin isletmeler acisindan yliksek maliyetli olmasi1 gibi nedenler
bu yontemin kisitlart olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Atmaca ve Terzi, 2007: 368; Kaplan
ve Anderson 2004: 132).

FTM’nin faydalarmi kaybetmeden, FTM’ye yonelik elestirilere ve ihtiyaclara ¢6ziim
getirmek amaciyla, Harvard Universitesi Profesérlerinden, “Activity Based Costing” ve

“Balanced Scorecard” yonetim kavramlarinin kurucusu ve “Financial Times” tarafindan
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diinyanin ilk 25 isletme gurusundan biri sayilan Prof. Robert S. Kaplan ile Acorn
Systems sirketi tarafindan yeni bir FTM sistemi “Siirece Dayali Faaliyet Tabanli
Maliyetleme” yonetim sistemi gelistirilmistir (Yiik¢ii ve Gonen, 2009: 20).

Siirece Dayali FTM yontemi, FTM yonteminden daha giincel, daha gelismis ve
basitlestirilmis, FTM yontemine gdre daha az maliyetli ve daha kisa siirede kurulan,
ayni zamanda da daha basit ve esnek bir yontemdir (Demireli ve Yilmaz, 2013: 305).
Bu yontemin isletmelere sundugu ¢éziimler; miisteri ve miisteri segmenti karliligi, iirtin
karlilig1, tedarikci karlhiligi, fabrika/ambar karliligi, is siirecleri maliyetlendirmesi ve
kiyaslamasi, kapasite rasyonalizasyonu, anahtar performans Ol¢iimlemeleri ve trend
analizleri, satis temsilcilerini performansa dayali ddiillendirme, tedarik zinciri
maliyetlendirmesi ve Olglimleri olarak siralanabilir (Kaplan, 2005: 7°den aktaran
Glimiis, 2007: 92). Genel olarak amaglar1 geleneksel FTM ile birbirine benzer olmasina
karsin, 6zellikle Stirece Dayali FTM yaklasiminda kapasite miktarinin hesaplanmasi ve
dagitim olciisii olarak sadece zamanin kullanilmasi farkliliklar1 meydana getirmistir

(Yiikcti ve Gonen, 2009: 20).

Maliyetlerin ve karliliklarin siirekli ve dinamik bir sekilde olgiilebilecegini belirten yeni
sistemin etkin bir yOnetim sistemi olacagi ve FTM sistemine yoOneltilen elestiriler
icerisinde yer alan ¢esitli olumsuzluklart ortadan kaldiracagi savunulmaktadir (Kosan,

2007: 157).
1.5.1. Siirece Dayal Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin Amaci ve Ozellikleri

Siirece Dayali FTM yonteminin en Onemli 06zelligi, maliyet siirliciilerini, zaman
denklemleri haline getirmesidir. Bu nedenle iiretim kosullar1 degisse bile bu denklemler
kolaylikla giincellenebilecektir (Demireli ve Yilmaz, 2013: 302). Aynt zamanda yeni
yaklagim karmasik ve 6zel islemlerde bile birim siireyi tahmin ederek daha dogru bir
maliyet etkeni saglanmasina yardimei olabilmektedir (Cengiz, 2011: 40). Siirece Dayali
FTM yaklagiminin bir diger 6zelligi ise, kapasitenin dinamik bir sekilde hesaplanip,
faaliyet maliyetlerine yansitilabilmesi ve atil kapasite maliyetinin ayrigtirabilmesidir

(Y1lmaz ve Baral, 2007: 6).
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Siirece Dayali FTM’nin amag ve Ozellikleri agsagidaki sekilde 6zetlenebilir (Kaplan ve

Anderson, 2003: 15-16; Kaplan ve Anderson, 2007b: 14-15):

e Yontemin kurulmasi ve parametrelerin tespit edilmesi daha hizli yapildigindan,
yontem kolay ve hizli uygulanabilmektedir.

e Geleneksel ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) ve CRM (Miisteri iliskileri
Yonetimi) sistemlerinden veri besleme ve bu sistemlerle entegrasyon
saglayabilmektedir.

e [Kaynak maliyetleri, siparis emirleri ve siireglerdeki degisimlere tepki verilerek
giincellestirme daha kolay ve diisiik maliyetli olmaktadir.

e Isletme capinda modellenebilmektedir.

e Belirli siparisler, siiregler, tedarik¢iler ve miisteriler i¢in belirli 6zellikler sisteme
kolay dahil edilebilmektedir.

e Kapasite kullanim islerligi ve verimlilik agisindan seffaflik saglanmaktadir.
Ayrica Siirece Dayali FTM pratik kapasiteyi temel aldigindan FTM nin gozardi
ettigi atil kapasite maliyetine dikkat ¢ekmesinden dolayr daha {iistlin olarak
gortlebilmektedir (Cardinaels ve Labro, 2008: 753’den aktaran Cengiz, 2011:
44).

e Modelin birim zaman oOngoriilerinin dogrudan goézlemlenmesi yoluyla aylik
olarak denetimi yapilabilmektedir.

e (Cok sayidaki islemler, islenirken gercek zamanl olarak tespit edilebilmekte ve
Ol¢timii yapilabilmektedir.

e Tahmin edilen siparis miktarin1 ve giicliiglinii temel alarak kaynak kapasitesinin
biitcelenmesinde; firmalara kaynak taleplerini tahmin etme imkan1 vermektedir.

e Emirlerdeki degisimler ve miisteri davranisindaki degisimler de dahil olmak
tlizere zaman esitlikleri kullanilmaktadir.

e Kullanicilara, sorunlarin ana nedenlerini tanimlamada yardimci olmak i¢in parga
parga bilgiler tedarik edilebilmektedir.

e Modelin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi hizli ve ekonomiktir.

e Herhangi bir endiistri ya da isletmede; miisteriler, iirlinler, kanallar, boliimler,
siirecler, sermaye harcamalari ve pek cok miktarda insan konusundaki

karmasikliklarda kullanilabilmektedir.
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e Siirece dayali maliyetleme islemi bir departman tarafindan gergeklestirilen biitiin
faaliyetler i¢in gerekli olan toplam zaman ile departmanin ¢alisanlarinin mevcut
olan toplam zamanlar1 arasinda farkliliklar1 otomatik olarak gostermektedir. Bu
Siirece Dayali FTM’yi, daha iyi kapasite yonetiminin amag¢ oldugu FTM
uygulamalari i¢in ¢ok daha titiz bir yontem haline getirmektedir (Barrett 2005:
36°den aktaran Cengiz, 2011: 43).

1.5.2. Siirece Dayal Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin Genel Yapisi ve Asamalari

Yeni yaklagimda, yoneticiler, geleneksel FTM uygulamasinda oldugu gibi kaynak
maliyetlerini ilk Once faaliyetlere daha sonra iiriin ve miisterilere dagitmak yerine;
bir¢ok farkli zaman etkeninin (6rnegin, kurulum saati, malzemenin tasima siiresi, direkt
iscilik saati ve makine saati gibi) bir fonksiyonu olarak goriilebilecek ve bir faaliyetin
gerceklesmesi igin gereken zamani agiklayan zaman denklemleri sayesinde kaynak
kullanimin1 tahmin etmektedir (Cengiz, 2011: 34-40). Dolayisiyla sunulan hizmet veya
tiretilerin irlinlerin farkli siireclerden gegtikleri ve farkli zamanlar harcadiklari igin

kaynaklar1 da degisik boyutta tiikettigi diistiniilmektedir.

Stirece Dayali FTM, siirecin islerligini saglamak ic¢in iki parametreye ihtiyag

duymaktadir. Bu parametreler (Kaplan ve Anderson, 2003: 6):

e Tedarik edilen kaynagin (kapasitenin- zamanin) birim maliyeti,

e Bir faaliyet ya da islemin gerceklesmesi i¢in gerekli zamandir.

Siirece Dayali FTM yaklasiminda, mamul maliyetlemesi veya karlilik analizi i¢in alt1
asamali bir siire¢ s6z konusudur. Bu asamalar asagidaki gibidir (Everaert ve

Bruggeman, 2007: 17);

1) Kaynak havuzlan icin yiiriitillen faaliyetlerin tamimlanmasi: Ornegin satis
emirlerini isleyen departmanin faaliyetleri.

2) Her bir kaynak havuzunun maliyetlerinin tespit edilmesi: Ornegin bordro,
amortisman gibi.

3) Her bir kaynak havuzu icin kullanilabilir (pratik) kapasitenin tespit edilmesi:

Siirece Dayalit FTM Sistemi i¢in Oncelikle yapilmas: gereken kullanilabilir kapasitenin
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belirlenmesidir. Bu kapasite, ¢ogunlukla aktif sekilde faaliyetleri yerine getiren
personelin ya da iiretim alaninda makinelerin pratik kapasitesidir. Cesitli sebeplerden
dolay1 teorik kapasitenin tamami kullanilamaz ve bu sebeple maliyet hesaplamalarinda
bu durumun g6z Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Kullanilabilir kapasite ¢esitli
kaynaklarda (Kaplan ve Anderson, 2004: 133), teorik kapasitenin % 80 ila % 85’1
olarak aciklanmaktadir (Kosan, 2007: 162). Ornegin 3 calisan, haftada 40 saat
calisiyorsa, bunun %20’s1 toplantida, tatilde ve is basindan ayrilmalarla gecmis ise;
3x40 saat x %80 = 96 saat veya 5.760 dakika pratik kapasitedir.

4) Kaynak havuzunun toplam maliyetinin, pratik kapasiteye boliinerek her bir
kaynak havuzunun yiikleme oranmmin (birim maliyetinin) hesaplanmasi: Kaynak

havuzunun birim maliyeti asagidaki formiille belirlenir.
Birim Maliyet = Toplam Kapasite Maliyeti/Mevcut Kaynaklarin Pratik Kapasitesi

5) Her bir faaliyet icin gerekli olan siirelerin tespit edilmesi: Siirece Dayali FTM
yaklasiminda kaynak saglamanin birim basina maliyeti hesaplandiktan sonra her bir
faaliyete ait birim siirelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Siirece Dayali FTM
yaklasiminda gergeklesen faaliyetler i¢in gereken zaman, insanlarin biitliin faaliyetlere
zamanlarinin yiizde kagini harcadiklarini 6grenmek suretiyle elde edilmektedir. Zaman
hesaplamalar1 direkt gozlem ya da gorlisme yollarindan herhangi biriyle
gerceklestirilmektedir (Saban ve Giigergin irak, 2009: 102). Ayrica maliyet objelerinin
kapasite (zaman) kullaniminin tespiti i¢in kullanilan en Onemli aracin “zaman
denklemleri” oldugu diisiiniilmektedir. Siirece Dayali FTM yontemi, bir departmanda
gerceklestirilen biitlin faaliyetlerin bir denklemle ifadesine imkan tanimaktadir.

6) Faaliyetin birim maliyetinin hesaplanmasi: Son olarak, kaynak havuzunun birim
kapasite (zaman) maliyeti ile maliyet objelerinin faaliyetler vasitasiyla tiikettigi kapasite
(zaman) ¢arpilarak, mamul, faaliyet, siparis ve miisteri gibi maliyet objelerinin maliyeti
tespit edilir (Bruggeman ve Moreeles, 2003°den aktaran Polat, 2011: 129). Bu noktada
vurgulanmasi gereken faaliyetlerin kullanim adedi yerine her bir faaliyet i¢in gerekli
siirenin hesaplanarak ilgili faaliyet sayis1 ile carpilmast geregidir. Clinkii siirece dayali
sistem geleneksel FTM sisteminin aksine faaliyetler i¢in gerekli siirenin standart

olmadigini ve birbirinden farkli oldugunu diisiinmektedir (Kosan, 2007b: 162-163).
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1.5.3. Geleneksel FTM ve Siirece Dayali FTM Sistemlerinin Karsilastirilmasina
Yonelik Bir Ornek

Asagida faaliyet maliyetlerinin Geleneksel FTM ve Siirece Dayali FTM sistemleri ile
hesaplanmasina yonelik bir uygulama 6rnegi verilmistir (Saban ve Giigergin irak, 2009:

104-106).

Ozel bir ABC Sirketinin X Departmanininda 2 faaliyet gerceklestirilmektedir. Bu
faaliyetler, bagvurular1 kaydetmek ve geciken maaslart takip etmektir. YOnetici
geleneksel FTM ve Siirece Dayali FTM modellerini kullanarak faaliyet maliyetlerini
hesaplamak istemektedir. Asagidaki Ornekte, bu iki yontemle hesaplanmis faaliyet

maliyetleri yer almaktadir (Barrett, 2005: 37).
1) Geleneksel FTM’ye Gore Faaliyet Maliyetlerinin Tespiti
Departman X’in toplam maliyeti grubun iki faaliyeti arasinda paylastirilmaktadir.

= Faaliyetler; Departman X’de i1ki faaliyet gerceklestirilmektedir; basvurulari
kaydetmek ve ge¢ ddenen iicretleri takip etmek.

= Miktar; Gegen ay, Departman X’de 5.000 basvuru islenmis ve 1.000 tane ge¢ ddenen
maas takip edilmistir.

» Kaynaklar; Departman X’de 4 kisi calismakta, gecen ay giinde ortalama 7 saat ve 20
1§ giinii ¢calisilmistir. Bunun anlami, departman 560 saat (33.600 dakika) fiili kapasiteye
sahiptir. Ek olarak yonetici zamanin1 departman X ve diger departmanlar1 denetlemeye
ayirmaktadir.

» Maliyetler; Departman X igin ay icersindeki direkt giderler toplam 16.800 TL’dir. Ek
olarak denetleyici maaslarini karsilamak i¢in departmana 2.800 TL tahsis edilmistir.
Departmanda her ay endirekt giderleri karsilamak i¢cin 4.200 TL genel gider

o0denmektedir.

Yonetici, personelin zamaninin 2/3’tinii basvurular1 kaydetmekle, 1/3’tnii geciken
maagslari izlemekle harcadigini agiklamaktadir. Calisanlar geciken maaslari izlemek i¢in
daha az zaman harcamalarina ragmen, endirekt maliyetlerin iki faaliyet arasinda %50-

%350 olarak ayrilacagi diistiniilmektedir. Ayrica denetleyicinin zamaninin iki faaliyet

53



arasinda %50-%50 olarak ayrilacagi tahmin edilmektedir (Barrett, 2005: 37).
Yukaridaki verilere gore Geleneksel FTM yontemi ile faaliyet maliyetlerinin

hesaplanmas1 Tablo 1.2°de gosterilmistir.

Tablo 1.2. ABC Sirketinin Geleneksel FTM Yontemi ile Faaliyet Maliyetlerinin

Hesaplanmasi
Faaliyetler

Basvurularn Kaydetmek Geciken Maaslari izlemek
Personelin Zaman % 66.67 % 33.33
Dagilimi
Direkt Maliyetleri 16.800 TL*% 66.67=11.200 TL 16.800 TL*% 33.33=5.600 TL
Belirleme
Denetleyici Maliyetlerini 2.800 TL*% 50~1.400 TL 2.800 TL*% 50~1.400 TL
Belirleme
Endirekt Maliyetleri 4.200 TL*% 50=2.100 TL 4.200 TL*% 50=2.100 TL
Belirleme
Toplam Faaliyetlerin 11.200TL+1.400TL+2.100TL=14.700TL 5.600TL+1.400TL+2.100TL=9.10TL
Maliyeti (aylik)
Miktar 5.000 Basvuru 1.000 Geg¢ Odeme
Birim Maliyet 14.700TL/5.000 =2.94 TL 9.100TL/1.000=9.10 TL

Departman X’de basvurulart kaydetmek i¢in 2.94 TL ve geciken maaslar1 izlemek i¢in

1se 9.10 TL’lik birim maliyet hesaplanmaistir.
2) Siirece Dayali FTM’ye Gore Faaliyet Maliyetlerinin Tespiti

Siirece Dayali FTM’de maliyet denklemine her faaliyet i¢in doniis siireci olarak ifade
edilen farkl1 bir girdi eklenmektedir. Ornekte, bunun anlami basvurular1 kaydetmek ve

geciken maaglar takip etmek i¢in gerekli zamandir.

Tablo 1.2°de departman X’de gergeklesen faaliyetler tanimlanmisti. Departman
yoneticisi tarafindan saglanan orijinal veriler degismemis, ancak simdi her iki faaliyet

icin boliimiin yazilim paketinden hesaplanan ortalama doniis zamanina ulagilmistir.

Ortalama Doniis Zamani; basvurularin islenmesi i¢in 4 dakika ve geciken maaglarin
izlenmesi i¢in 10 dakikadir. Buna gore Siirece Dayali FTM yontemine gore faaliyetlerin

maliyetleri Tablo 1.3°deki gibi hesaplanmugtir.

54



Tablo 1.3. ABC Sirketinin Siirece Dayali FTM Yontemi ile Faaliyet Maliyetlerinin

Hesaplanmasi
Faaliyetler Toplam
Basvurular1 Kaydetmek Geciken Maaslari
izlemek

Direkt Maliyetleri 16.800 TL*% 66.67=11.200 TL 16.800 TL*% 33.33=5.600 TL
Belirleme
Denetleyici
Maliyetlerini 2.800 TL*% 50=1.400 TL 2.800 TL*% 50=1.400 TL
Belirleme
Endirekt Maliyetleri 4.200 TL*% 50=2.100 TL 4.200 TL*% 50=2.100 TL
Belirleme
Toplam Maliyet 11.200TL+1.400TL+2.100TL 5.600TL+1.400TL+2.100TL 23.800TL
(aylik) =14.700TL =9.100TL
Uygun Zaman (dk.) 33.600*%%66.67=22.400 33.600*%33.33=11.200
Her Dakikanin 14.700TL/22.400=0.65625TL 9.100TL/11.200=0.8125TL
Toplam Maliyeti
Miktar 5.000 Basvuru 1.000 Geg Odeme
Doniis Zamani 4 Dakika 10 Dakika
Toplam Harcanan 4%*5.000=20.000 10*1.000=10.000
Zaman (dk)
Faaliyet Maliyeti 0.65625TL*20.000=13.125TL 0.8125TL*10.000=8.125TL 21.250TL
(aylik)
Faaliyetin Birim 13.125TL/5.000=2,625TL 8.125TL/1.000=8,125TL
Maliyeti
Atil Kapasite Girdilerin Maliyeti (16.800+4.200+2.800) — Faaliyetlere Ayrilmis Maliyetler
Maliyeti (13.125+ 8.125) =2.550 TL

Departman X’de bagvurular kaydetmek icin 2,625 TL ve geciken maaslari izlemek i¢in
ise 8,125 TL’lik birim maliyet hesaplanmistir. Geleneksel FTM yonteminde hesaplanan
birim maliyetlerden daha diisiik maliyetler elde edilmistir. Uygulama sonucunda;
maliyet hesaplama yontemi olarak Siirece Dayali FTM nin, geleneksel FTM’ye gore,
mamuller bazinda bir fark yarattigi goriilmiistiir. Bu farkin en 6nemli nedeninin atil

kapasiteden kaynaklandig1 anlasilmistir.
1.5.4. Siirece Dayah FTMYéonteminin Ustiin ve Zayif Yanlar

Stirece Dayali FTM’nin, Geleneksel FTM Sistemine kiyasla isletme yodneticilerine
cesitli konularda avantajlar sagladigindan bahsedilmektedir. Bu avantajlar genellikle su

sekilde siralanmaktadir (Max, 2005: 3-4’den aktaran Kosan, 2007b: 164-165):

e Her miisteri veya iirlin i¢in kullanilmasi gereken kaynak miktar1 ve ne kadar efor

harcanmasi gerektigi belirgindir. Boylelikle miisteri ve tiriinlerle ilgili maliyet ve
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karlilik hesaplamalar1 ayr1 ayr1 yapilabileceginden yoneticilerin verecekleri
fiyatlama kararlar1 daha gercekci olmaktadir.

e Siirece Dayali FTM sistemi kullanilmamis kapasite miktarin1 ortaya ¢ikarmakta
ve raporlanmasi sonucu isletme yoneticilerine alacaklari stratejik kararlarda
yardimci1 olmaktadir. Barrett’e gore, boylece isletmede ortaya c¢ikan faaliyetlerin
ve personelin verimliligi hakkinda bilgi sahibi olan yoneticiler kaynak
planlamasini1 daha dogru yapabilmektedirler (www.bpmmag.net).

e Kaplan ve Anderson, (2004: 135)’a gore, isletmeler ERP sistemleri yardimiyla
siparis, ambalajlama, dagitim ve diger ozelliklerle ilgili bilgilere sahiptirler ve
her siparis i¢in gereken siireyi kolaylikla hesaplayabilmektedirler. Siirece dayali
sistem ¢ok sayidaki aktiveyi tek bir zaman siirecine indirmekte ve isletmede
ortaya c¢ikabilecek karmasiklig1 ortadan kaldirmaktadir.

e Atkinson ve vd., (2004: 141)’ne gore de, bu sistemin kurulmasindan sonra
isletmede gelistirilecek her yeni faaliyet i¢in uygulamanin olduk¢a kolay oldugu
belirtilmektedir.

e Siirece Dayali FTM sistemi iirlin ya da hizmet siparisleri degistiginde, ya da
tiretim ya da hizmet siireci yeniden diizenlendiginde giincellenmesi kolay bir
maliyet sistemidir. Bu 6zellikler Siirece Dayali FTM yontemini hizla degisen
cevrelere uygun ve atik sirketler i¢in aday yapmaktadir (Everaert ve Bruggeman,
2007: 16°den aktaran Saban ve Giigergin irak, 2009: 99).

e Siirece Dayali FTM’nin en biiyiik avantaji, biiyiik ve karmasik siireclere sahip
isletmelerde ortaya ¢ikmaktadir. Miisterilerine, iiriinlerine ve hatta iglemlerine
kar ve maliyet agisindan genis bir kurumsal bakis agis1 kazandirmaktadir (Saban
ve Giigergin Irak, 2009: 101).

e Yontemin en 6nemli avantajlarindan biri de, dogru iiriinler {izerinde daha fazla
zaman harcayip karli miisterilere odaklanmay1 saglamasidir (Saban ve Giigercin

Irak, 2009: 107).

Tim bu oOzellikler, yoneticilere, FTM’yi karmagsik ve pahali bir finansal sistem
uygulamasindan daha anlamli ve seffaf, hizli ve daha ucuz hale getirmistir (Kaplan ve

Anderson, 2007a: 16).
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Siirece Dayali FTM sisteminin uygulanma diizeyinde birtakim zayif yanlarn da
bulunmaktadir. S6z konusu dezavantajlar asagidaki gibi siralanabilir (Kosan, 2007b:

165-166):

e Siirece Dayali FTM sisteminde kullanilacak verilere ulasilirken dogru islemlerin
yapilmast ve dogru sistemlerin kullanilmasi1 gerekmektedir. Aksi takdirde giivenilir,
dogru ve zamanli olmayan veriler siirecte gesitli problemler doguracaktir.

e Siirece Dayali FTM sistemi i¢in gerekli olan siire¢ hesaplamalar1 dogru gozlemler
ile giincellenmedigi takdirde, hesaplamalarla ilgili her maliyetleme donemi igin cesitli
sorunlar ortaya cikabilecektir.

e Siirece Dayali FTM ile belirlenen siireglere gore hesaplanan maliyet bilgilerinin ¢ok
fazla olmasi nedeniyle s6z konusu bilgilerin analiz edilmesi yoneticiler i¢in daha fazla
caba ve zaman gerektiren bir 1§ haline gelmektedir.

e Siirece Dayali FTM sisteminin bazi1 6zellikleri nedeniyle yalin iiretim faaliyetlerine
benzemesi, kisith bir durum ortaya ¢iktiginda maliyet bilgisi vermemesi de s6z konusu
sistemin bir diger zay1f tarafi olmaktadir.

e Siirece Dayali FTM sisteminin, sirketlerde her durum i¢in kullanimi uygun
olmayabilir. Ornegin, is gayreti veya karmasikligin ¢ok az ayrilabildigi, maliyetlerin
sabit, ¢iktilarin homojen oldugu alanlarda ve zamanin etkin olarak tahmin edilemedigi
durumlarda da (danismanlik hizmeti gibi) bu sistemin kullanim1 uygun degildir (Max,
2005: 5°ten aktaran Saban ve Giigergin Irak, 2009: 99).

e Ote yandan yonetici raporlarinin hazirlanmas: ve analiz edilmesinde ¢ok genis bir

veri tabani, giiclii analizler ve raporlama araglar1 gerekmektedir.
1.6. Faaliyet Tabanh Direkt Maliyetleme Sistemi

Kiiresel rekabet; uzun vadede hedeflerin karsilanmasinda rekabetci fiyat, kalitede artis
ve organizasyonun piyasadaki devamlili§i adina talep saglayabilmek igin, iiretilen mal
veya hizmetlerin maliyetlerinde onemli diisiisler saglamalarin1 gerektirir (Pazargeviren
ve Alici, 2014: 2). Bu sonuca ulasabilmek icin isletmeler, stratejik maliyet yonetimine
destek veren, direkt {iriin maliyetlerinin ¢ok dogru ve objektif Olcililer temelinde
belirlendigi, endirekt maliyetlerin {riinlere faaliyet tiiketimleri temelinde yliklendigi

maliyetleme sistemlerini kullanmak durumundadirlar. Zamaninda, dogru ve islevsel

57



bilgileri toplamak yonetim i¢in son derece dnem arz eder (Pazarceviren ve Sahin, 2013:

243).

Ozellikle ¢ok sayida iiriin ve bu iiriinlerin ¢cok farkli modellerinin, farkl1 iiretim rutlar:
ve farkli iiretim {niteleri kullanilarak tretilebildigi, kurulu kapasitelerin talebin tistiinde
oldugu sektdrlerde, lirlinlerin tam ticari maliyetlerinin seviyesinde ve altinda fiyatlarin
ortaya ¢iktigi, stok fazlaliklarinin oldugu cok yogun rekabet donemlerinde, {iriin 6n
maliyetleme ve fiyatlama simiilasyonlar1 yapabilmek, rekabet iistiinliigii saglamada ¢ok

biiyiik bir nem arz etmektedir (Pazargeviren ve Sahin, 2013: 243).

Maliyet ve kapasite agisindan tiim faaliyetlerini yonetmek i¢in FTMyontemi
kapsaminda yeni bir model gelistirilmistir. Baska bir ifade ile, yiiritiilen faaliyetlerin
maliyetlerini yonetebilmek ve ayrica farkli faaliyet diizeylerindeki {iriinlerin tam ticari
maliyetlerine ulagsmak i¢in FTMve Faaliyet Tabanli Biit¢celeme yontemi kapsaminda,
Pazargeviren tarafindan 2000 yilinda, biiylik ve orta dlgekte onlarca firmada ve farkli
sektorlerde uygulamasi yapilan yeni bir model gelistirilmistir. Model Tiirkiye'de ERP
programini kullanan bir¢ok firmada uygulanmaktadir ve bu modelin pratik kullaniminda
basarili sonuglar alinmaktadir. Bu yontem iirlin ve hizmet temelli gelir tablosu
hazirlanmasini ve de maliyetlerin daha 1yi yonetilmesini saglamaktadir (Pazargeviren ve

Alicy, 2014: 2).
1.6.1. Faaliyet Tabanh Direkt Maliyetlemenin Amaci ve Genel Yapisi

Faaliyet Tabanli Direkt Maliyetleme (FTDM) Sistemi, iiriin maliyetlerini standart ve
biitcelenmis maliyet verileri temelinde, degisken ve sabit {irlin maliyeti olarak
belirlemeye odaklanmig, maliyetleme sisteminin stratejik maliyet yOnetim araci
olmasimi 6n plana ¢ikaran ileri bir maliyetleme sistemidir. FTDM Sistemi; FTM ve
Direkt Maliyetleme (DM) Sistemlerinin entegre edildigi bir ileri standart maliyetleme
ve biitceleme sistemidir. FTDM Sistemi, salt bir maliyetleme sistemi olmayip Faaliyet
Tabanli Biit¢celeme (FTB) ve Standart Maliyetleme Sistemlerinin (SMS) entegre
edildigi bir sistemdir (Pazargeviren ve Sahin, 2013: 251).

FTDM Sistemi; iriinler i¢in tliketilen tiim direkt kaynaklarin standart ve biitcelenen

maliyetlerini agagidaki sekilde saptar (Pazarceviren ve Sahin, 2013: 251-252);
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a) Faaliyet merkezleri, faaliyet iiniteleri, iiretim operasyonlar1 temelinde belirleyerek,

tiriinlerin standart direkt degisken ve biitcelenmis direkt sabit kaynak maliyetlerini,

b) Uriinlerin standart faaliyet tiiketimleri ve biitgelenen faaliyet maliyetleri temelinde

biitcelenen endirekt sabit (faaliyet) maliyetlerini belirler.

FTDM sisteminin amaci, Uriinlerin kaynak ve faaliyet tiiketimlerini, faaliyet merkezleri,
ana ve alt faaliyetler, iiretim {initeleri, yapilan iiretim operasyonlar1 temelinde iiriinlerin
standart degisken ve sabit maliyetlerini saptamaya yonelik olarak belirleyerek; firma
sahip ve yoOneticilerinin, maliyet, fiyat, kar ve hacim simiilasyonlar1 yapmalarina,
rekabet Ustiinliigii saglayacak fiyat ve satis politikalart gelistirmelerine olanak
saglayacak cok kapsamli bir veri tabani saglamaktadir. Dogru maliyet bilgisi, fiyatlama
ve iiretimde daha dogru kararlar alinmasiyla birlikte; kiiresel rekabet ortaminda, rekabet
avantaji gelistirilebilir, stratejik amaclara ulasilabilir ve performans iyilestirilebilir

(Pazarceviren ve Sahin, 2013: 257).

Faaliyet Tabanli Direkt Maliyetleme ile endirekt maliyetler (Pazarceviren ve Alici,

2014: 4-5);

1) Faaliyet hacmi temelinde kaynak maliyetleri,
2) Faaliyet diizeyi temelinde kaynak maliyetleri,
3) Faaliyet hacminden bagimsiz kaynak maliyetleri,

4) Direkt kaynak maliyeti
olmak tizere dort kategoriye ayrilmaktadir.

1) Faaliyet Hacmi Temelli Kaynak Maliyeti (Her Kapasite Birimi Basina): Bazi
kaynaklar faaliyetlerin sayis1 bazinda tiiketilmektedir. Degisken maliyetlerin ¢cogu bu
kategoride yer almaktadir. Endirekt maliyetlere bakildiginda, bakim ve onarim faaliyet
sayistyla degisken kaynak maliyetine verilebilecek en giizel 6rnektir. Ciinkli bakim ve
onarim maliyeti direkt olarak kullanilan makina saatine baglidir. Faaliyet hacmi ile
degisken kaynak her iiriin bagina kullanilan kapasite kadardir ve de iiriin bagina kapasite

o iirlinden ne kadar tiretildigi ile direkt baglantilidir.
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2) Faaliyet Seviyesi Temelli Kaynak Maliyeti: Bazi1 kaynaklar vardir ki belli bir
kapasite seviyesine kadar ayni miktarda kullanilir. Ornek vermek gerekirse, bir tane
iiriin uzmani 20 tane makinay1r kontrol edebilmektedir. Ama bu uzman eger makina
sayis1 20°nin iizerinde olursa departmanin ihtiyact karsisinda yetersiz kalacaktir. Bu
kaynak genelde faaliyetlerin yer aldigi yerde c¢alisan personelin maasini ve ayni

zamanda makinalarin yipranma maliyetlerini igerir.

3) Faaliyet Hacminden Bagimsiz Kaynak Maliyeti: Bir veya daha fazla kaynak belli
bir {irlinlin Uretilmesi i¢in kullanildiginda bu maliyetler 6nce bir havuzda toplanir ve
sonrasinda {retilen iirlinlere dagitilir. Bu kaynaklar genelde faaliyetlerin yapildig:
merkezlerde kullanilir ve direkt olarak {irlin ile baglantili degillerdir. Faaliyet belli bir
iiretim seviyesine gelmis olsa veya olmasa da bu kaynaklarin maliyeti toplam maliyet

igerisinde sabit olacaktir.

4) Direkt Kaynak Maliyeti: Eger bir kaynak sadece belli bir iiriin i¢in kullaniliyorsa bu
kaynagin maliyeti sadece o iiriine atanmalidir. Ornek vermek gerekirse, eger sadece bir
tiriin ile ilgili ¢alisan bir iirlin miidiirii veya makina var ise, miidiir ve makina kaynakl

dogan maliyetler dogrudan kaynak maliyeti olarak diistiniilmelidir.

1.6.2. Faaliyet Tabanh Direkt Maliyetlemenin Uygulama Asamalar1 ve Vak’a

Calismasi

Faaliyet Tabanli Direkt Maliyetlemenin bir firma {lizerinde nasil kullanilabilecegini
gosteren Ornek uygulama, Pazargeviren ve Alici’nin 2014: 5-13’teki ¢aligmalarindan

alinmustir.

ABC firmasi makina parcalari {ireten ve satan bir yan sanayi firmasidir. ABC firmasinin

yOneticileri firmanin faaliyetlerini asagidaki gibi siralamislardir:

ABC firmasi 3 iiriin iretmektedir; Girlin 1, Giriin 2 ve {iriin 3. Bunlar birbirinden farkli ve

degisik seviyede faaliyet i¢eren iirtinlerdir (Bkz. Tablo 1.4).

ABC firmasi makina faaliyet merkezinde 20 tane aktif ¢alisan tezgaha sahiptir. Bu siire¢

icinde metal parcalar sekillendirilmektedir. Bu nedenden dolay: bir i saati iginde 20
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makina saati yer almaktadir. Ciinkii 20 tane makinanin ayni1 anda calistig

farzedilmektedir.

Her bir 160 saatlik tezgah saati icin ABC firmasi 1 saatlik bakim ve onarim faaliyeti
gerceklestirmektedir. Bakim ve onarim faaliyeti iiretimi destekleyici bir faaliyet olarak
yapilmaktadir ve kaynaklar icerisinde sabittir (Ornekte higbir direkt malzeme veya is

giicli icermemektedir ki basitlestirilebilsin).
Yontemde yer alan adimlar asagidaki sekilde siralanmaktadir:

1. Adim: Uretim hacmini biit¢eleme,

2. Adim: Gereken faaliyet kapasitesini biitceleme,

3. Adim: Faaliyet seviyelerini biitceleme,

4. Adim: Bir birim kapasite bagina diisen maliyetleri biitceleme,

5. Adim: Kapasite seviyesi temelli maliyetleri biitgeleme,

6. Adim: Kapasiteden bagimsiz kaynak temelli maliyetleri biitgeleme,
7. Adim: Direkt kaynak maliyetini biitceleme.

S6z konusu adimlarin her biri asagida detayli olarak agiklanmistir.

1. Adim: ABC firmas1 miisterileri i¢in yapacagi iiretim hacmini, ge¢mis verilere ve
talep tahminlerine gore analiz etmekte ve biitcelemektedir. Firma {iretim biitgesini bir
takvim yil1 bazli hazirlamaktadir (Aylik iiretimin esit olacagini varsayiyoruz ki yillik

sayilar 12’ye boliinebilsin).

Tablo 1.4. ABC Firmasimin Yillik Biitcelenmis Uretim Miktar

Uriin Biitcelenen Biitcelenen
Uretim Miktar Uretim Miktar
(Yillik) (Ayhk)
Uriin 1 2.600 217
Uriin 2 2.000 167
Uriin 3 2.000 167

2. Adim: Gegmis verilere gore, ABC firmas1 her bir iirlinii liretebilmek icin gereken
makina saati (MS) saatini biitgeler. Makina Faaliyet Merkezi’'nde 20 tane makina
tezgahi1 vardir ve her bir {iriin farkli makina saati gerektirmektedir. Zaman ¢izelgeleri

Tablo 1.5’de gosterilmistir.
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Tablo 1.5. ABC Firmasinin Makina Faaliyet Merkezi Kapasite Biitcesi
Bii"tg:elenen Bii"tcelenen Klzl/[;;(sliltl:si Biitcelenen Biitcelenen
P Uretim Uretim - Makina Makina
Uriin (iiriin basina o . o
Sayisi Sayisi gerekli Kapasitesi Kapasitesi
(Yilhk) (Aylik) makina saati) (MS/Y1l) (MS/Ay)
Uriin 1 2.600 216,67 8 20.800 1.733
Uriin 2 2.000 166,67 10 20.000 1.667
Uriin 3 2.000 166,67 15 30.000 2.500
Biitcelenen
Normal 70.800 MS 5.900 MS
Kapasite
Faaliyetleri
Biitcelenen Calisma Saatleri
(Makina Faaliyet Merkezinde toplam 20 adet makina tezgahi 3.540 295
bulunmaktadir. Buna gore bir calisma saatinde 20 makina saati Calisma Calisma
calisiimaktadir). Saati Saati

3. Adim: Onceki kisimlarda deginildigi iizere her faaliyet merkezinin bir seviyesi
vardir. Faaliyet seviyesi her bir {iriin i¢in kullanilan faaliyetler ile baglantilidir. Ama
kullanilmadan kalan bir kisim kapasite olabilir. Baz1 maliyetler faaliyet seviyesine baglh
olarak degismektedir. ABC firmas1 faaliyet seviyesini Tablo 1.6’da goriildiigii gibi

biitgelenmis iiretim miktarina bagli olarak hesaplamaktadir.

Tablo 1.6. ABC Firmasinin Faaliyet Merkezi- Biitcelenen Faaliyet Seviyesi

Giinliik Yilhk Yilhk Ayhk
. Giinliik Biitcelenen | Biit¢celenen | Biitcelenen
Faaliyet . Cahisma
Seviyesi Vardiya Saatleri Cz}'llsmz.l Cahsmz‘l Callsmz}
Sayisi (CS\Giin) Giinleri Saatleri Saatleri
(CG\Y1l) (CS\Y1l) (CS\Ay)
Normal
Seviye 1 1 Calisma 8 248 1.984 165,33
Vardiyalari
Normal
Seviye 2 1 Calisma 8 248 1.984 165,33
Vardiyalari
Seviye 2 Fazla Mesai 270 22,50
Seviye 2 Toplam 2.254 187,83
Normal
Seviye 3 2 Calisma 16 248 3.968 330,67
Vardiyalari
Normal
Seviye 4 2 Caligma 16 248 3.968 330,67
Vardiyalari
Seviye 4 Fazla Mesai 270 22,50
Seviye 4 Toplam 4238 353,17
Normal
Seviye 5 3 Calisma 24 248 5.952 496,00
Vardiyalari
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Uretim biitgesi temel alinarak ABC firmasi faaliyet seviyesini Seviye 3 olarak tanimlar.
Ama mevcut kapasitenin belli bir kismi atil kalacak ve kullanilamayacaktir. Firma
faaliyet seviyesi biitge rakamlarina ulassa da bu atil kapasitenin yaratacagi maliyeti

ustlenmek zorunda kalacaktir.

4. Adim: ABC firmasi, makineleri icin, ¢alisan makine saati araligina bagli olarak
makine yag1 kullanmaktadir. Ayrica her bir makine i¢in bakim maliyeti bulunmaktadir.

Kapasite kullanimina bagli maliyetlerin biitgesi Tablo 1.7°de gosterildigi gibidir:

Tablo 1.7. ABC Firmasinin Makina Faaliyet Merkezi — Kapasite Birimleri
Temelinde Maliyet Biitcesi

Biitcelenen Kapasite (Saat\Ay) 5.900

Kapasite Birimleri Temelli Kaynak Maliyetleri

Kaynaklar

Motor yagi 0,151t 0,15 1t*5.900 MS = 885 1.10$ 973,50 $
Faaliyet Merkezinde
Kullanilan 973,50 $
Kaynaklarin
Maliyeti
Faaliyet Seviyesi
Destek Faaliyetleri | 0,25 HR 0,25 HR*5.900 MS = 1.475 5,008 7.375,00 $
(Bakim)
Biitgelenen Faaliyet Maliyetleri 8.348,50 §

5. Adim: Daha once belirtildigi gibi, tam kapasite kullanimina bagli olmayan ancak
faaliyet seviyesine bagli olan bazi biitceler vardir. Tablo 1.8’de gosterildigi gibi ABC

firmas1 maliyetlerini kapasite seviyesine bagli olarak biitcelemistir.
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Tablo 1.8. ABC Firmasimin Makina Faaliyet Merkezi — Kapasite Seviyesi
Temelinde Maliyet Biitcesi

Biitcelenen Kapasite Seviyesi Seviye 3
Butg:.elelfen Kap.aSIte Kaynak Birimlerinin Direkt Kaynak

Seviyesi Temelinde .. . .

Kaynaklar . Biitcelenen Standart Maliyetleri
Biitcelenen Kaynak Birim Fiyatlari ($\Ay)

Kullanimlari

Makina Uzmani 2 2.750,00 $ 5.500,00 $

Yardimecisi

Yardimcisi 1 1.400,00 $ 1.400,00 $

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 450,00 $ 4.500,00 $

Nolu Tezgahlar igin 10

Amortisman

11-12 Nolu 700,00 $ 1.400,00 $

Tezgahlar I¢in 2

Amortisman

13-14-15 Nolu 800,00 § 2.400,00 $

Tezgahlar Igin 3

Amortisman

16-17-18-19-20 Nolu 600,00 $ 3.000,00 $

Tezgahlar Igin 5

Amortisman

Biitcelenen Faaliyet Maliyetleri 18.200,00 $

6. Adim: Faaliyet diizeyinden tamamen bagimsiz maliyetler vardir. Firma belirli
faaliyet diizeyi biitgesini karsiliyor olsa bile bu maliyetler goriilebilir. Tablo 1.9’da

gosterildigi gibi ABC firmasi maliyetleri kapasiteden bagimsiz olarak biitcelemistir.

Tablo 1.9. ABC Firmasimnin Makina Faaliyet Merkezi — Kapasiteden Bagimsiz

Kaynak Maliyetleri

Biitcelenen Biitcelenen Top} am. Mal.(lna
Kaynaklar Kaynak Kaynaklarin Faaliyeti = Dl.rek.t

Kullanimi | Birim Fiyati ($) Kaynak Maliyeti

($\Ay)

Boliim Sefi 1 4.000,00 $ 4.000,00 $
Yardimcisi 1 1.500,00 $ 1.500,00 $
Faaliyet Merkezinde Kullanilan
Kaynaklarin Maliyeti 5.500,00 $
Firma Seviyesinde Kullanilan
Kaynaklar (Giivenlik, Klima,
Aydinlatma, Temizlik, Tesis
Amortismanlar1 Vs.) 1.500,00 $
Biitcelenen Faaliyetlerin Kaynak Maliyeti 7.000,00 $

7.Adim: Bazi biitceler, faaliyet merkezlerinden ziyade dogrudan iiriinlere uygulanir.
Bazi belirli tirlinleri isleyen makinelerin amortisman giderleri en yaygin direkt kaynak
biitgeleridir. ABC firmasi, direkt kaynak maliyet biit¢celemesini Tablo 1.10’daki gibi
yapmaktadir.
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Tablo 1.10. ABC Firmasinin Makina Faaliyet Merkezi-Direkt Kaynak Maliyetleri

Kaynaklar Uriin/Proje Dll\l/izl;ityse:ll;ti Ié?il;;lk
Konveydr Tezgah Igin Amortisman Uriin 1 500,00 $
(Sadece Uriin 1 I¢in Kullanilir)

Konveydr Tezgah Igin Amortisman Uriin 2 550,00 $
(Sadece Uriin 2 I¢in Kullanilir)

Konveydr Tezgah Igin Amortisman Uriin 3 490,00 $
(Sadece Uriin 3 I¢in Kullanilir)

Biit¢elenen Direkt Kaynak Maliyeti 1.540,00 $

Uretim

Tablo 1.11°deki gibidir:

ve faaliyet biitgesine bagli olarak, ABC firmasimin {istlenmesi gereken toplam biitce

Tablo 1.11. ABC Firmasinin Makina Faaliyet Merkezi-Toplam Biitcesi

Kapasite . Kap?siteden
Birimlerine K?pasn.e Ba?‘m.s‘z, .
Bagh Sev1ye{erme Maliyetinin Dlre}(t
KAYNAK KULLANIM TURLERI | Biitcelenen Bagh Kaynak Sabit
Toplam Direkt Maliyetleri Kay‘nak.
Kaynak Ka'ynak ) Toplam Maliyeti
Maliyetleri Maliyetleri Butg:e!enen ($/Ay)
($/Ay) ($/Ay) Faal.lyet.
Maliyeti
Kaynaklar
Motor Yagi 973,50 $
Bolim Sefi 4.000,00 $
Makina Uzmani 5.500,00 $
Asistan 1.500,00 $
Asistan 1.400,00 $
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 Numarali
Tezgahlar I¢cin Amortisman 4.500,00 $
11-12 Numarali Tezgahlar igin
Amortisman 1.400,00 $
13-14-15 Numarali Tezgahlar i¢in
Amortisman 2.400,00 $
16-17-18-19-20 Numaralt Tezgahlar
k:in Amortisman 3.000,00 $
Konveydr Tezgah Igin Amortisman
(Sadece Uriin 1 I¢in Kullanilan) 500,00 $
Konveydr Tezgah Igin Amortisman
(Sadece Uriin 2 I¢in Kullanilan) 550,00 $
Konveydr Tezgah Igin Amortisman
(Sadece Uriin 3 I¢in Kullanilan) 490,00 $
Sirket Diizeyinde Kullanilan
Kaynaklar (Giivenlik, Klima,
Aydinlatma, Temizlik, Tesis
Amortisman Giderleri Vb.) 1.500,00 $
Faaliyet Diizeyini Destekleyen
Faaliyetler (Bakim) 7.375,00 $
Biit¢celenen Faaliyet Maliyeti 8.348,50 $ 18.200,00 $ 7.000,00 $ 1.540,00 $
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ABC firmasiin maliyetlerinin Uriinlere dagitimi Tablo 1.12°de gosterilmistir.

Tablo 1.12. ABC Firmasinin Maliyetlerinin Uriinlere Dagitinu

Uriin 1 Uriin 2 Uriin 3 Toplam
Uriin Miktar1 (Aylik) 217 167 167
Uriin Basina Ihtiya¢ Duyulan
Kapasite 8 10 15
Toplam Kapasite (Aylik) 1.733 1.667 2.500 5.900
Kapasite Birimlerine Bagli Kaynak
Maliyetleri Toplam Biitgelenen
Kaynak Maliyeti ($/Ay) 2.452,67 § 2.358,33 % 3.537,50§ 8.348,50 §
Kapasite Seviyelerine Bagl
Kaynak Maliyetleri Direkt Kaynak
Maliyeti ($/Ay) 5.346,89 $ 5.141,24 § 7.711,86 $ 18.199,99 $
Kapasiteden Bagimsiz Kaynak
Maliyetleri Toplam Biitgelenen
Faaliyet Maliyeti 2.056,50 $ 1.977,40 $ 2.966,10 $ 7.000,00 $
Direkt Sabit Kaynak Maliyeti 500,00 $ 550,00 $ 490,00 $ 1.540,00 $
Toplam Maliyet 10.356,06 $ | 10.026,98 $ 14.705,47 $ 35.088,51 $

Bu yontem, firmalara kaynaklarini ¢ok daha etkili bir sekilde yonetme imkani

saglarken, ayrica asagidaki faydalar1 da saglamaktadir:

e Uretim hacmine bagl faaliyet kapasite planlamasi,

e Faaliyetlerin planlanan kapasitelerine baglh kaynak planlamasi,

e Gereksiz kaynaklarin elenmesi,

e Uriinlere faaliyet kullanim seviyelerine bagli olarak faaliyet maliyetleri

atanmasi,

e Gergeklesen faaliyetlerin daha iyi yonetilmesi,

e Kaynak ve biitceleme faaliyetlerinin daha uygun yollardan siiflandirilmasi,

e Uriinlerin yalnizca iiretim maliyetine degil, ayn1 zamanda tam ticari maliyetine

ulasma,

e Daha detayli ve mantikli maliyet yonetim raporlarina ulagilmasi,

e  Uriin temelli gelir tablosuna ulagilmas.
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BOLUM 2: BUTCELEME YAKLASIMLARI VE FAALIYET TABANLI
BUTCELEME

Isletme kaynaklarinin en etkin ve en verimli alanlarda kullanilmasi konusunda
yoneticilere rehberlik hizmeti sunan biitgeler, hem planlama ve hem de kontrol amaciyla
kullanilan yOnetim araglaridir. Bu boliimde isletme biitgeleri genel hatlariyla
aciklandiktan sonra, FTM y0netiminin bir parcasit ve FTM sisteminin bir uzantis1 olarak
diisiiniilen Faaliyet Tabanli Biitceleme yaklasimi ayrintilariyla irdelenmistir. Bu
bilgilerin daha sonraki boliimde gelistirilen biitgeleme modelinin olusturulmasina katki

saglayacag diigiiniilmektedir.
2.1. Biitce ile Tlgili Kavramlar ve Biitceleme ilkeleri

Yonetim, isletme amacglaria etkili ve verimli bir sekilde ulagsmak iizere planlama,
orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonlariin yerine getirilmesidir.
Yonetim fonksiyonlarmin ilki ve en oOnemlisi planlama fonksiyonudur. Kapsadigi
zamana gore kisa veya uzun vadeli planlamalarin yapilmasiyla; isletme icin rotalarin
kararlastirilmasi, kararsizlik ve belirsizlik hallerinin en aza indirilmesi saglanarak
isletmenin riskinin azaltilmasi hedeflenmektedir. Etkili bir planlama ile; ge¢mis
bilgilerin ve mevcut durumun analizi ile gelecege yonelik gelismelerin

degerlendirilmesi yapilir (Mucuk, 2012: 80-84-85).

Biit¢ce genel anlamda, “tutar olarak ifade edilen ve bir hesap donemi icindeki gelirler ile
harcamalarin, karlar ile maliyetlerin tahminini igeren bir faaliyet planidir” (Haftaci,
2010: 99). Faaliyetler yiiriitiiliirken biitce, fiili ve beklenen sonuglar1 karsilastirma araci
olarak gorev yapar ve denetim islemlerini kolaylastirir (Moore ve Jaedicke’den ¢eviren

Peker, 1980: 667). Hatta biitce olmadan yapilan denetimler anlamsiz olur.

Biitce kavrami ilk defa Bati iilkelerinde ortaya ¢cikmistir. Latincede “Bulga” olarak ifade
edilen biitce kelimesi; Fransizcada “Bouge”, “Bougette”, onyedinci yiizyildan itibaren
Ingilizcede “Budget” seklinde kullanilmaya baslanmis ve Fransizcadan Tiirkceye
geemistir (Tligen, 2007: 1). Kelime anlam1 olarak biitce, gelecek donemde elde edilecek
gelirleri ve yapilmasi planlanan harcamalar1 gosteren tablo olarak ifade

edilebilmektedir.
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Isletme yoneticilerinin sistematik bir yaklasimla resmi ve rakamsal planlar hazirlayip,
gelecek faaliyet donemi icin politikalarin, amaglarin, hedeflerin belirlenmesi adina
kullandiklar1 teknik ve yontemler biitceleme; hazirladiklar1 planlar ise isletme biitcesi
adiyla anilir (Biiylikmirza, 2007: 663). Kisaca, biitce hazirlama faaliyeti biitcelemeyi,
biitceleme eylemi sonunda olusan finansal planlar ise isletme biit¢esini olusturur.
Biitcenin kullanimi, bir finansal planlamanin ve aym1 zamanda giderleri kontrol
etmedeki yonetimsel fonksiyonun temel bir unsurudur (Hilton, 2002: 317; Meigs ve

Meigs, 1993: 1152). Biitgeleme ve biitge denetim sistemi Sekil 2.1°de gosterilmistir.

Tesis Edilen
Gayeler
Y Fiili
Pl&inlama ve Basarinin
Biitceleme Olciimii
A Y
Karsilastirma
Gelecegin
Planlanmasi Farklarin Gelecek
i¢in Geri Aragstirilmas: Denetim Icin
Besleme Geri Besleme
A A
Diizeltici Faaliyet

Sekil 2.1: Biitceleme ve Biitce Denetimi Sistemi

Kaynak: Moore ve Jaedicke’den ¢eviren Peker, (1980: 667).

Bugiiniin ticari uygulamalarinda, biitge hazirlama, sirketlerin ekonomik gelisimlerine
iliskin gostergelerin planlanmas1 ve kontroliinii saglamasi, ayrica tiim yOnetim
seviyelerinde yoneticilere iliskin sorumluluk kontrolii uygulamasindan dolay1 oldukg¢a

onemli olarak degerlendirilmektedir (Popesko, 2009’dan aktaran Janikova, 2011: 18).

Literatiirde bulunan biit¢e tanimlarindan diger birkag1 asagidaki gibidir:

Maliyet ve Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii (The Institute of Cost and Management
Accountants) biitceleri, finansal ve/veya rakamsal tablolarin hazirlanmasi ve belirlenen
amaglart gerceklestirmek amaci igin gelecek zaman periyodu boyunca izlenecek
politikalarin s6z konusu zaman periyodundan 6nce belirlenmesi ve onaylanmasi olarak

tanimlamaktadir (Murphy, 1985: 82-83).
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Bir diger tanimda ise isletme biitgesi; "Onceden ortaya konan bir amaca ulasabilmek
icin, isletmenin gelecege ait bir donemde izleyecegi politikay1 ve yapacagi isleri parasal
ve sayisal terimlerle agiklayan bir rapor veya raporlar dizisidir" (Sevgener ve

Hacirtistemoglu, 2000: 306).

Yonetim bir biitce hazirlayarak ileriye dogru bakmaya ve isletmenin ¢esitli unsurlarinin
nasil ahenklestirilecegi konusuna dikkatlerini yogunlastirmaya zorlanmis olur (Moore
ve Jaedicke’den ¢eviren Peker, 1980: 668). Biitceler, planlarin rakamlarla ifadesi
oldugundan, finans yoneticileri biit¢eler yardimiyla isletmenin basariya ulasip
ulasmadigin1 izleyebilirler (Biiker, 2001: 85). Biitcelemeden beklenen yararlarin
saglanabilmesi, varsayimlarin gerceklere uygun sekilde belirlenmesine ve biitceleme

ilkelerine uyulmasiyla miimkiin olacaktir.

Bir isletme, biitceleme silirecinde, ana biitceyi meydana getiren alt biitceleri
olusturmalidir. Bu siirecte her bir alt biitce, diger alt biit¢elerle koordineli bir sekilde
hazirlanmalidir. Bu anlamda biitceleme siirecinde her bir alt biitce i¢in gegerli olan ve
uyulmasi gereken temel diizeydeki bir takim ilkeleri asagidaki gibi siralamak miimkiin

olmaktadir (Biiyiikmirza, 2007: 668-669):

e Biitce yonetim tarafindan desteklenmelidir.

e Biitge sorumluluk merkezleri itibariyle diizenlenmelidir.
e Biitce kalemleri hesap plani ile uyumlu olmalidir.

e Biitce katilimci bir anlayisla hazirlanmalidir.

e Biitce hedefleri gercekei olmalidir.

e Biitge iist yonetim tarafindan onaylanmalidir.

e Biitge revizyonlar biit¢enin biitiinliigiinii bozmadan yapilmalidir.

Bu ilkeler cergevesinde hazirlanacak bir biitce, isletmenin gergeklesecek sonuglarini

daha iyi gosterme 6zelligine sahip olacaktir.

Bunlarin yanisira, her teknikte oldugu gibi isletme biitce sistemi de bazi sinirlamalara
sahiptir. Ozellikle; biit¢e sistemi kavrammin dinamik oldugunun anlasgilmamasi ve bu
nedenle degisen cevresel ve isletme i¢in kosullara gore sistemin gelistirilmemesi, yanlis

tahminler sonucu olusturulan biit¢elerin yanlis ve tamamen faydasiz biitgelere neden
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olusu, biitge sistemine hakim kalifiye elemanlarin eksikligi gibi sinirlamalara ragmen,
biitcelemenin yararli olup olmadig: tartisilmamaktadir. Akgiic, (1998: 165)’e gore
glinlimiizde sorun, planlamanin saglayacagi yararlar1 arttirabilmek, basarili isletmelerin,

bir planlama arac1 olan biitgeyi nasil kullandiklarini kavrayabilmektir.

Nitekim biitce hazirlanmasinda yapilan hatalar tekrarlanir, eksikliklerin giderilmesine

calisilmazsa, isletmelerde biit¢elerin yapilmasi bos bir ¢cabadan 6teye gidemeyecektir.
2.2. Isletmelerde Biitcelemenin Onemi ve Amaclari

Biit¢enin gelecege doniik olarak hazirlanmasi, gelecegin ise belirsizliklerle dolu olmast,
pek cok kisinin, biitcenin yararina kusku ile bakmasina yol agmstir. Ozellikle Tiirkiye
gibi istikrarsiz ekonomilerde bu kusku daha da belirginlesmektedir. Ancak,
bulunduklar1 endiistri kolunun lideri durumundaki biitiin isletmelerde biitce
uygulamasiyla karsilasilmasinin sadece bir rastlanti olmadigi da unutulmamalidir. Bu
isletmelerin bugiinkii konumlarina ulagmalarinda en biiyiik etkenlerden birisi, blit¢eleme

ve biit¢e kontroliine verdikleri 6nem olmustur (Biiylikmirza, 2007: 664).

Cogu yoneticinin Oncelikli amaci, en iyi kalite ve miktarda hizmeti diisiik maliyetle
tiretmektir. Yoneticilerin aynt zamanda ayakta kalma, giic prestij veya isletmenin
bliylimesi gibi baska 6zel amaglar1 da olabilir. Biit¢eler uzun vadeli hedeflere ulagilmasi
icin birbirini izleyen, kisa vadeli hedeflerin uzun vadeli hedeflerle ayni ¢izgide olmasin
saglarlar. Iyi hazirlanmis bir biitce, yOneticilere beklenmedik gelismeler karsisinda
faaliyetlerini ve planlarin1 ayarlayabilecekleri firsatlar1 saglayarak, alinacak kararlar
sonucu Orgiitiin nasil etkilenecegini ¢oziimlemelerine yardimer olurlar (Haftaci, 2010:

100).

Biitce kisa vadeli planlarin kantitatif ifadesidir. Bu sekilde biitce, hem planlama ve hem
de kontrol amaciyla kullanilan ydnetim araci olmaktadir. Isletme kaynaklarinin en etkin
ve en verimli alanlarda kullanilmas1 konusunda orta ve iist yonetime rehberlik hizmeti
sunan biitceler, 1iyi bir faaliyet analizine dayandirilarak, etkin sekilde
calistirilabildiginde yonetim kademeleri arasinda gerekli olan haberlesme agim

olusturabilir.
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Isletmelerde biitgeleme cesitli amaglarla kullanilabilmektedir ancak temel amag, en karli
sonuglarin alinabilecegi hedefleri belirlemek ve belirlenen bu hedeflere isletme
kaynaklarin1i en etkin bicimde kullanarak yoneticilere ihtiya¢ duyduklari1 bilgileri

saglamaktir.

Biitcelemenin amaclarint genel olarak alti baslik altinda siralayabiliriz (Yiik¢ii ve
digerleri, 1999: 455; Yilmaz, 2001: 73; Sevgener ve Haciriistemoglu, 2000: 284;
Haftaci, 2010: 100):

a) Planlama: Biit¢elemenin amaci isletmenin biitiinii itibariyle ulasilacak hedeflerini
saptamak ve bu hedeflere ulasmak igin ayrintili plan yapmaktir. Isletmenin planladig
hedeflere ulasmada, biitge pusula gorevini istlenmelidir. Planlar belirlenirken
isletmenin sahip oldugu kaynaklarin en etkin bi¢imde kullanilmasi saglanmali ve
belirlenen donem icinde ve sonrasinda isletmenin karliligi, verimliligi ve likiditesi ile
uzun vadede isletmenin stirekliligi ve gelismesi arasinda en uygun dengenin kurulmasi,
planlamanin temel islevi oldugu gibi biitgelemenin de temel amaclarini olusturur.
Bunlarin disinda biitceler, isletme disindaki durumlarda degismeler oldugunda planlarin
ve amaglarin duruma uygun olarak diizeltilmesi ic¢in yoneticilere yardimci

olmaktadirlar.

b) Koordinasyon: Biitcelemenin amaci isletmenin her boliimiiniin yapacagi isleri
belirlenen hedeflere ulagmak icin iyi koordine etmek ve kaynak israfini Onleyerek
boliimlerarast uyumlu ¢alismayr saglamaktir. Biitceleme boylelikle iiretim faktorlerinin
optimal bilesimini, isletmenin biitiinlesmesini, isletme politikalarinin ylriitiilmesini ve

sosyal bir birlik olusturulmasini saglar.

¢) Kontrol: Biitceler isletmelerde bir i¢ denetim araci olarak 6nemli bir kontrol gorevi
istlenirler. Biitgelemenin amaglarindan biri, biitcelenen veriler ile fiili sonuglar
arasindaki farkliliklarin kolayca goriilmesini saglamak, yoneticileri uyarmak, gerekli
diizeltmelerin yapilmasini olanakli kilmak ve bu yolda kararlar alinmasinda ilgililere

onderlik etmektir. Biit¢e kontrol iglevi Sekil 2.2’de gosterildigi gibidir.
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Arzulanan Durum

> (Biitce)
v
Olgme Degerleme
Denetleme "
A
Fiili Durum v
(Gergeklesen) Diizeltme

Sekil 2.2: Biitce Kontrol Islevi

Kaynak: Sevgener ve Hacirlistemoglu, (2000: 284).

Ancak biitce yardimiyla kontroliin saglanabilmesi i¢in isletmede asagidaki tedbirlerin

alinmis olmasi gereklidir (Pekiner, 1988: 322):

e Isletme iginde yetki ve sorumluluklar acikca belirlenmis olmalidir.

e Faaliyetlerle ilgili olarak politikalar, hedefler, planlar ve standartlar tespit
edilmis olmal1 ve bunlar arasinda gerekli baglanti saglanmig olmalidir.

e Isletme iginde bir raporlama sistemi kurulmus olmalidir.

e Fiili rakamlar ile biitcelenmis rakamlar arasinda meydana gelen farklarin
nedenlerinin tespiti ve gerekli diizeltmelerin yapilabilmesi isi devamli bir gorev

haline getirilmis olmalidir.

d) iletisim: Biitceler isletmenin amaclart ve beklentileri hakkinda calisanlar

bilgilendirerek, kendilerinden beklenenleri anlayabilmelerini saglamaktadirlar.
e) Motivasyon: Biitceleme ile calisanlarin biitgelenen hedefler dogrultusunda motive
edilebilmeleri ve sonugta biitcelenen Olgiitlerle degerlendirilebilmelerine olanak

saglanmis olunur.

f) Performans Olciimii: Biitceler planlari  uygulamakla sorumlu kisilerin

performansini degerlendirmek igin birer 6l¢iit gorevini yerine getirmektedirler.
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2.3. Geleneksel Biitceleme

Biitcelerin diizenlenme asamasinda sistematik bir sira izlenmek zorundadir. Bu sistem
dahilinde o©ncelikle ana biitceyi olusturacak alt biitcelerin neler olacagl ortaya
konulmali, arkasinda da her bir alt biitce i¢in gereken veri setlerinin elde edilmesi
gerekmektedir (Oktem, 1998: 74). Isletmenin gelecek yildaki faaliyetlerinin sayisal
gosterimi olarak ifade edilen ana biitcenin olusturulmasi, isletmenin hemen hemen tiim
departmanlarin1 ilgilendirmekte ve bunlar arasinda bir koordinasyon saglanmasini

zorunlu kilmaktadir (Uslu, 1991: 317-318).

Anglo-sakson yazininda ise geleneksel biitceleme sistemi Sekil 2.3°de ele alindig gibi

islemektedir.
Satig > —l
Dénem Sonu |, Uretim Faaliyet Giderleri
Stok Biitcesi > Biitcesi Biitcesi
Direkt i1k Madde ve Direkt Iscilik Genel Uretim
Malzeme Biitcesi Biitcesi Giderleri Biitcesi

\L/

Nakit Biitcesi [«

~ Biitcelenmis Biitcelenmis
g Gelir Tablosu Bilanco

T

\ 4

Sekil 2.3: Genel Biit¢eleme Sistemi

Kaynak: Garrison vd., (2006: 386).

Geleneksel biitceleme siireci, isletmede tretilecek mamul ya da hizmetlere iliskin
tahmini satis miktarlarinin belirlendigi satis biitcesinin hazirlanmasi ile baslar. Daha
sonra igletmenin gelecek donemde iiretecegi mamul veya hizmet miktarini satis biitgesi
ve stok politikasina gore belirleyen iiretim biitgesi hazirlanir. Uretim biitgesi ile
tiretilecek mamul ve hizmet miktarlar1 belirlendikten sonra, iiretim biit¢esine dayali
olarak Direkt Ilk Madde ve Malzeme Giderleri, Direkt Iscilik Giderleri ve GUG

biitceleri hazirlanir. S6z konusu biitceler ile iiretim biitgesinde belirlenen miktarda
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{iretim yapmak icin gerekli direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve GUG
kalemleri ve bunlara iligkin tutarlar belirlenmeye calisilir (Parlakkaya, 2004: 231). Satig
biitcesinden kaynaklanan nakit girisleri, liretim ve faaliyet giderleri biitcelerinden dolay1
olusan nakit ¢ikiglar1 nakit biitgesinde bir araya getirilmektedir. Nakit biitcesi sonrasinda

blitcelenmis mali tablolar hazirlanmaktadir.

2.3.1. Biitceleme Siireci

Bir isletmede genel biit¢enin diizenlenme siireci asagidaki basliklar altinda siralanabilir

(Karacan, 2008: 13; Sevgener ve Haciriistemoglu, 2000: 293):

a) Isletme amaclarinin belirlenmesi

Biitceyi hazirlamaya ge¢meden Once, isletmenin biitce donemine iliskin hedefleri ve bu
hedeflere ulasmak igin izlenecek politikalar ortaya konur. Isletme yonetiminin temel
amaci, isletmenin gelecek bilitce doneminde ulasilmasi istenen pazar degeri
maksimizasyonunu ve karmn ne olacagini belirlemektir. Isletme tarafindan kar yeterli
goriilmeyerek, pazar payi, fiyatlar ve maliyet giderleri, gelecek biitce donemindeki is
hacmi, ciro, finansal durum, yatirim harcamalar1 ve diger amaglarin ne olmasi gerektigi
de belirlenebilir. Boylece yeniden belirlenen amaglara ulagsmak i¢in nelerin yapilmasi
gerektigi, hazirlanan biitge yonergeleri, ilgililere dagitilir (Sevgener ve Haciriistemoglu,

2000: 293-294).

b) Piyasa sartlarinin ve ekonomik tahminlerin saptanmasi

Diinyadaki ve iilkedeki piyasa ve ekonomi sartlar1 incelenip, sektorel alanda
tahminlerde bulunulur. Biit¢elenen diizeydeki bilgilerin, temelde igletmenin ana faaliyet
konusuyla ilintili oldugu da diisliniilecek olursa, isletmenin gelecekteki donem ne

satacagini bilmesi gerekmektedir.

Satis tahminleri i¢in; c¢alisanlardan elde edilen isletme i¢i veriler ile gelecekteki pazar
gelismeleri igin istatistiksel verilerden yararlanilir (Oktem, 1998: 72). Bu tahminlerde,
genel ekonomik durum, gayri safi milli hasila ile firmanin satiglart arasindaki
korelasyon, sektordeki rekabet diizeyi, enflasyon beklentileri, gegmisteki satis trendi,
firmanin satig elemanlarinin bireysel satis tahminleri, reklam ve satig gelistirme planlari,

fiyatlandirma politikas1 ve pazar arastirmasi yapilarak elde edilen sonuglar goz oniinde
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bulundurulur (Biiyiikmirza, 2007: 674). Ayrica isletmenin pazar bolgesinde,
konjonktiirel ve mevsimsel hareketlilik varsa bunlar1 inceleyebilmek i¢in pazarlarin

bulunacagi bolgelerin yapisal 6zellikleri de incelenmelidir.

¢) Boliimsel biitce taslaklarinin hazirlanmasi

Genel biitceyi olusturacak olan boliimsel biitgeler, biitce el kitabinda belirlenmis usiil ve
yontemlere gore sorumlu gorevlilerce hazirlanir. Bir isletmenin genel biitcesi, faaliyet
biitceleri, nakit biitcesi ve yatirim biit¢esi olmak {izere {i¢ biitce tiirlinden olusur. Bu
biitge tiirlerinin birlestirilmesi sonucu tahmini yani biitcelenmis bilango elde edilir.
Biitcelenmis bilanco ve gelir tablosu yillik planlarin sonuglarini toplu olarak gdsterdigi

i¢cin bunlara ana biit¢eler de denir.

Boliimsel biitcelerin  hazirlanmasinda genellikle su sira izlenir (Sevgener ve

Haciriistemoglu, 2000: 295):

e Satig gelirlerinin 6ngoriilmesi; satis miktari, tutari, donemi, bolgesi ve lriin
cesidine gore belirlenmektedir.

e Satis1 karsilayacak {iretim miktarinin, donem ve tiiriinlin 6ngdriilmesi; direkt ilk
madde ve malzeme miktar ve satinalma biitceleri, direkt iscilik biitcesi, genel
iiretim gider biitcesi ve satiglarin maliyeti biitgesi hazirlanmaktadir.

e Arastirma gelistirme, pazarlama-satis ve dagitim giderleri ile yonetim giderleri
biitgelerinin 6ngoriilmesi

e Nakit ve yatirrm harcamalar biitgelerinin hazirlanilarak proforma gelir tablosu

ve proforma bilango diizenlenmesi.

d) Taslaklarin gozden gecirilmesi ve uyumlastirilmasi

Isletmenin cesitli boliimlerinden gelen biitge taslaklar: biitge béliimiinde toplanir. Biitge
boliimii, bu taslaklar1 bir araya getirerek biitce komitesine sunar (Karacan, 2008: 15).
Komite, biit¢e taslaklarini gozden gegirerek dngoriilen hususlar hakkinda yapilabilirlilik
durumunu inceler. Burada 6nemli olan gereksiz giderlerin, atil kapasite olusturacak
faaliyetlerin, katma deger yaratmayacak fonksiyonlarin, kalite diizeyinin gercek¢i bir
zemine oturtulmasinin saglanmasidir. Bu inceleme sirasinda cesitli boliimlerin biitceleri

arasinda dengesizlik ve uyusmazliklar ortaya cikabilir. Bunun icin de her bir faaliyet
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sorumlularinin ve yoneticilerin hazirlanan biitce ¢alismalarinda isbirligi yapmalart ve

boliim biit¢elerinin ahenkli hale getirilmesine ¢aligilir.

e) Biitce iizerinde fikir birligine varilmasi

Hazirlanan biitgelere biitlin birimlerin inanmas1 ve biitiin birimlerin fikir birligi
icerisinde olmalar1 gerekir. Bu da, bolim ve faaliyetler arasi koordinasyonun
saglanmasi, etkili iletisimin olusturulmasi ve her bir uygulama asamasinda elde edilen

sonuglarin gézden gecirilmesiyle olmaktadir.

f) Biitcenin onaylanmasi

Onceki tiim asamalar tamamlandiktan sonra tahminler, yonergeler, analiz bdliimlerinin
ele alindig1 biitce el kitab1 biitge yilinin baslangicindan hemen 6nce genel kurul veya
yonetim kurulunun onayina sunulur (Sevgener ve Haciriistemoglu, 2000: 296). Ust
yonetim, kendisine sunulan biitce taslagin1 incelerken genel amag, politika ve
stratejilerle konulmus olan ilkelere uyulup uyulmadigini arastirir. Uygun goriirse taslagi
onaylayarak biitceye resmilik kazandirir. Onaylanan biitce cogaltilarak uygulanmak
lizere ilgili personele dagitilir (Karacan, 2008: 15). Ust ydnetimin sahiplendigi, ilgili

birimlerin katkilariyla olusan bir biitce, biitgeden beklenenleri verecektir.

2.3.2. Boliim Biitceleri

Bu biitgeler isletmedeki alt birimlere (bdliimlere) gore diizenlenir. Biitcelerin boyle her
boliim i¢in ayr1 ayri1 diizenlenmesi ile boliimlerin basar1 diizeyleri de ortaya
cikartilacaktir. Ayn1 zamanda boliim biitceleri her sorumluluk merkezine, belirlenen
hedeflere ulasabilmesi i¢in ilgili merkezin roliiniin ne olduguna iliskin bir mesaj iletir
(Moriarity ve Allen, 1991: 296). Bolum biit¢elerinin diizenlenmesi ise bolim

yoneticisinin sorumlulugundadir.

Muhasebe acgisindan, biitceleme siireci organizasyonun biitge ¢alismalarinin  ve
proforma finansal tablolarmin genel biitce araciligiyla birlestirilmesiyle sonuglanir.
Genel biitceyi olusturan boliim biitgelerini, faaliyet biit¢eleri ve finansal biitgeler olarak
iki asamada inceleyebiliriz. Faaliyet biitceleri ile ilgili biitge doneminde yaratilan veya

harcanan kaynaklar hakkindaki finansal detaylar finansal biitcelerde toplanirlar.
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Finansal biitceler nakit biitceleri ve yatirim biitcelerinin yani sira tahmini finansal

tablolar1 da igerirler (Lynn, 1964: 80).

Bu ayrima gore boliim biitceleri diizenlenme sirasina gore asagidaki gibidir (Gray ve

Ricketts, 1982: 337):
l.asama: Faaliyet biitceleri

a) Satis Biitgesi,

b) Uretim Biitcesi,

¢) Direkt [lk Madde ve Malzeme Biitgesi,
d) Direkt Iscilik Biitgesi,

e) Genel Uretim Giderleri Biitcesi,

f) Satiglarin Maliyeti Biitcesi,

g) Faaliyet Giderleri Biitgesi

2.asama: Finansal biitceler

a) Nakit Biitcesi,
b) Finansman Giderleri Biitgesi,
¢) Yatirim Biitgesi,

d) Proforma Gelir Tablosu ve Proforma Bilanco.

Faaliyet biitceleri kapsaminda diizenlenecek olan biitceler asagida diizenlenme

sirasimna gore verilmistir:
a) Satis Biitcesi

Satis biitgesi genel biitgenin hazirlanmasindaki ilk diizenlenmesi gereken biitgcedir (Shim
ve Siegel, 1994: 70). Gergeke¢i ve saglikli satig biitge tahminleri olusturmak, diger
faaliyet ve finansal biitcelerin sonuclarini yakindan etkilediginden, biiyilk 6nem arz
etmektedir. Zira satis biitcesi, isletmenin planlama faaliyetlerinin baslangic noktasidir
(Schwartz, 1993: 15). Bu biitgenin amaci, hangi mal ve hizmetlerin hangi fiyattan
satilacagin1 sonra da mal ve hizmet iiretimi i¢in hangi maliyetlere katlanilacaginin

saptanmasidir. Boylece isletmenin planlanan satis hasilatin1 belirlemektir (Haftaci,
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2010: 102). Satis biitgesinin diizenlenmesinde genellikle satis boliimii yoneticileri ve

yardimcilar1 sorumludur.

Bir¢ok isletme satis miktar ve fiyat tahminlerini, makro ekonomik tahmin modelleri,
korelasyon veya gec¢mis satiglarin zaman serileri, pazar aragtirma verilerinin analizi,
misteri aragtirmalari, focus grup ya da delphi yontemini kullanarak olusturur
(Stevens’dan aktaran Eker, 2004: 157). Ayrica bu tahminlerde, genel ekonomik durum,
gayri safi milli hasila, sektordeki rekabet diizeyi, enflasyon beklentileri, firmanin satis
elemanlarinin bireysel satis tahminleri, reklam ve satig gelistirme planlart ve
fiyatlandirma  politikas1  yapilarak elde edilen sonuglarda goz  Oniinde
bulundurulmaktadir. S6z konusu bu tahmin metodlart kullanilirken, dis pazar
durumlarinin ve i¢ kapasite durumlarinin (isletme biiyiikliigii, isletmenin sekli vb.) bir
kombinasyonu sarttir. Bu incelemeler sonucunda elde edilen bilgiler 1s18inda satis

tahminleri yapilir (Akdogan, 2006: 675; Balci, 2007: 16).

Ana satis biitgesi, donemler, mamuller, satis bolgeleri, alicilar dagitim kanallar1 gibi
cesitli bakimlardan diizenlenmis ayrintili satis biit¢elerinden yaralanilarak diizenlenir.
Asagida sunulmus olan 6rnek Tablo 2.1°de, ana satis biitgesi ikiye ayrilmaktadir.
Biit¢enin iist kismi satis bilgileri, alt kismi ise nakit biitgesinde yer alacak olan nakit
girigleri ile ilgilidir. Tablo 2.1’de goriildiigii gibi ceyrek donemlere gore belirlenen
tahmini satis miktarlart birim satis fiyati ile carpilarak tahmini satis cirolar1 elde
edilmektedir. S6z konusu satis cirolarinin ylizde 70’1 igerisinde bulunulan ay tahsil
edilmekte, kalan1 ise bir sonraki aya sarkmaktadir. Boylelikle satis biit¢esi igerisinde

“Satig Miktar1 Biitgesi” disinda Satis Hasilati Biitgesi de yer alabilmektedir.
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Tablo 2.1. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Satis Biitcesi

Doénemler
1 2 3 4 Toplam
Biit¢celenmis satis miktarlar: 10.000 30.000 40.000 20.000 100.000
Her bir birimin satis fiyati 20 TL 20 TL 20 TL 20 TL 20 TL
Toplam satislar 200.0(')\0 TL 600.000 TL 800.000 TL | 400.000 TL | 2.000.000 TL
Satisin oldugu donemde tahsil edilen %70 II \\
Bir sonraki donem tahsil edilen I %30\
Satlslarqan Tahs\atlar (Nakit Girisleri)
Alicilar  hesabimin  donembasi1  devir 90j000 TL 90.000 TL
bakiyesi
1. Donem satislarindan 140.000 TL 60.000 TL 200.000 TL
2. Donem satislarindan 420.000 TL 180.000 TL 600.000 TL
3. Donem satislarindan 560.000 TL | 240.000 TL 800.000 TL
4. Donem satislarindan 280.000 TL 280.000 TL
Toplam Nakit Tahsilatlar 230.000 TL 480.000 TL 740.000 TL | 520.000 TL | 1.970.000 TL

Kaynak: Garrison vd., (2006: 389)’dan uyarlanmistir.

b) Uretim Biitcesi

Biitge sisteminin en onemli adimlarindan birisi liretim faaliyetlerinin planlanmasidir.

Akdogan, (2006: 627)’a gore, liretim faaliyetlerinin planlamasi yapilirken su faktorlerin

g0z oniinde bulundurulmasi gerekir:

e Uretim seviyesinin istikrarlilig,

e Stok politikalarinin planlamasi,

e Uretim siiresinin uzunlugu,

e Uretim tesislerinin yeterliligi,

e Uretim girdilerinin edinme imkanlari.

Bu planlama, {iretim biitgesi aracilig1 ile yapilir. Uretim biitgesi “bir isletmenin gelecek
hesap doneminde iiretecegi mamul miktarlarini ara donemlere gore ayrintili bir bigimde
satig biitcesine ve stok politikalarina uygun olarak gosteren, ilgili ve yetkililerce
onaylanmis sayisal bir plan” olarak tamimlanabilir (Haftaci, 2010: 103). Uretim

miktarlarinin belirlenmesinde satis biit¢esi ve kapasite kullanim oranlar1 dikkate alinir.
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Uretim biitcesinin temel amac, iiretim planlamasinda sik¢a karsilasilan bir sorun olan
satiglar, stoklar ve tiretim diizeyleri arasinda uygun bir dengeyi saglayabilmektir. Bu
denge saglanmadikca diger biitce boliimlerinde olumsuzluklara rastlanabilir. Bu
dengenin saglanmamasi biitge sistemini olumsuz etkileyecektir (Haftaci, 2010: 103).
Dengenin saglanmasi i¢in, satig, Uretim ve stoklara iligkin biitceler arasinda
koordinasyon saglanmasi gerekmektedir. Tutulmasi gereken stok miktar1 c¢ok iyi
hesaplanmalidir. Fazla stok fonlarin baglanmasina yol actig1 gibi, depolama sorunlarina
da yol agmaktadir. Yetersiz stok ise satis kaybina ya da asir1 maliyetli liretime yol
acabilmektedir. Uretim biitgesi goriildiigii gibi aym zamanda da isletmenin stok
politikasin1 saptamaktadir. Diger yandan iiretim biitgesi Direkt Hammadde Malzeme
Biitcesi, Direkt Iscilik Biitcesi ve Genel Uretim Giderleri Biitcelerinin de

hazirlanmasina esas teskil etmektedir (Balci, 2007: 18).

Tablo 2.2. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Uretim Biitcesi (Birim Miktar)

Donemler
1 2 3 4 Toplam
Biitcelenmis Satis Miktarlar (Satis Biitcesi) 10.000 30.000 40.000 20.000 100.000
¥ %20 %20 ¥ %20
Ekle: Istenen Dénemsonu Mamul Stogu 6.000 8.000 4.000 3.000 3.000
Toplam ihtiya¢ 16.000 38.000 44.000 23.000 103.000
Eksi: Donembas1 Mamul Stogu 2.000 6.000 8.000 4.000 2.000
Gerekli Uretim Miktarlari 14.000 32.000 36.000 19.000 101.000

Kaynak: Garrison vd., (2006: 390)’dan uyarlanmistir.

Tablo 2.2°de, iiretim biitgesi satis blitcesinde belirlenen satis miktarina dayandirilarak
tiiretilmistir. Birinci donemin basindaki mamul stogu bir 6nceki muhasebe déneminin
dénem sonu bilangosundan elde edilmistir. Her donem sonu mamul stogu ise bir sonraki

satig miktarinin yilizde 20’si olarak kabul edilmistir.
¢) Direkt ilk Madde ve Malzeme Biitcesi

Uretim biitgesindeki verilere dayanilarak diizenlenen ilk biitce, direkt ilk madde
malzeme biitcesidir. Uretilecek miktar1 tespit ettikten sonra iiretim icin gereken ilk
madde malzeme miktar1 ve uygun stok miktarlar1 hesaplanir. Boylece s6z konusu

biitcede miktar 6ngoriisii ile birlikte birim maliyetinin bulunmasi da s6z konusudur.
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Direkt ilk madde-malzeme biitcesinin diizenlenmesinde amag; direkt ilk madde
malzeme harcamalarinin kontrol edilmesi, direkt ilk madde-malzeme maliyetinin
hesaplanmasi, direkt hammadde ve malzeme stok seviyelerinin belirlenmesi ile direkt
hammadde ve malzeme satin alinmasinin planlama ve denetiminde uygun bir dengenin
saglanmasidir. Bu denge, belirlenen her bir temel i¢in bir biitge diizenlenerek saglanir

(Haftact, 2010: 105).
Buna gore direkt ilk madde malzeme biitgesini kendi i¢inde tige ayirabiliriz:

e Direkt ilk madde ve malzeme miktar1 biitgesi
e Direkt ilk madde ve malzeme tedarik (satinalma) biitgesi

e Direkt ilk madde ve malzeme stok biitgesi

Bu ii¢ biitce sirayla ve birbirleriyle baglantili olarak hazirlandiktan sonra birlestirilir ve

boylelikle direkt ilk madde malzeme biit¢esi tamamlanmis olur.

Direkt ilk madde ve malzeme miktar biitgesi diizenlenirken dikkat edilmesi gereken

unsurlar ise soyledir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 2000: 312-313):

¢ Hangi maddelere ihtiya¢ duyuldugu,

e ihtiya¢ duyulan hammaddelerin miktarlar,

e Hammaddelerin ne zaman kullanilacag,

e Yerli mi yoksa ithal hammadde mi kullanilacagi veya isletmenin kendi
biinyesinde mi {iretilecegi,

¢ Hammaddelerin elde edilme, depolanma ve kullanilma sekilleridir.

Asagidaki ornek Tablo 2.3’de, direkt ilk madde ve malzeme biitgesi iiretim biit¢esinde
belirlenen miktara dayandirilarak tiiretilmistir. Biit¢e iki kistmdan olusmaktadir. Ust
kisminda iiretimde kullanilacak malzemenin miktar1 ve maliyeti bulunmakta, alt
kisstmda ise nakit biit¢esinde gosterilmek iizere kullanilacak malzeme igin

gerceklestirilecek nakit ¢ikislar yer almaktadir.
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Tablo 2.3. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Direkt ilk Madde-Malzeme Biitcesi

Donemler Toplam
1 2 3 4
Gerekli Uretim Miktarlart 14.000 32.000 36.000 19.000 101.000
Malzemenin Birim Agirhgi 15 15 15 15 15
Uretimin Thtiya¢c Duydugu Malzeme Miktari 210.000 Y, 480.000 Vi 540.000 285.000 1.515.000
/ %10 / %10 /%10
Ekle: Donemsonu Malzeme Stogu 48.000 54.00 28.50 22.500 21.000
Toplam ihtiyag 258.000 \‘534.000 \568.500 307.500 1.537.500
Eksi: Malzemenin Donembasi Stogu —» 21.000 48.000 54.000 28.500 21.000 4
Satin Alinmasi Gereken Malzeme Miktar: 237.000 486.000 514.500 279.000 1.516.500
Malzemenin Fiyati 0,20 TL 0,20 TL 0,20 TL 0,20 TL 0,20 TL
Satin Alinmasi Gereken Malzemenin Maliyeti 47.402TL 97.200TL | 102.900TL | 55.800 TL | 303.300 TL
Satinalma Dénemi icerisinde Yapilan Odeme Orafll\\ %350
Satinalma Donemi Sonrasinda Yapilan Odeme Orpm %50
%50 \Qso

Tahmini Mlllzeme Nak}\Clklslar

Saticilar Hesabinin Acilis Bakiyesi 25.8@0 TL \ 25.800 TL
Ik Déonem Satin Almalari 23.700 TL 23.700 TL 47.400 TL
ikinci Dénem Satin Almalar 48.600 TL | 48.600 TL 97.200 TL
Ugiincii Dénem Satin Almalari 51.450 TL 51.450 TL 102.900 TL
Dordiincii Donem Satin Almalar - - - 27.900 TL 27.900 TL
Toplam Nakit Cikislar: 49.500 TL 72.300 TL 100.050TL | 79.300 TL | 301.200 TL

Kaynak: Garrison vd., (2006: 392)’dan uyarlanmistir.

d) Direkt Iscilik Biitcesi

Direkt iscilik biitgesi “biitgelenmis iiretimi gerceklestirmek i¢in iiretilen mamul ile
dogrudan iligkili olan isgiiciiniin, biitce donemi i¢in tahminlerini gosteren biitge”
seklinde tanimlanabilir (Sevgener ve Hacirlistemoglu, 2000: 317). Direkt iscilik
biitgesinin diizenlenmesi i¢in gerekli verilerden en 6nemlileri liretim biitgesinden elde
edilir. Planlanan iiretimdeki direkt iscilik miktari, is analizleri, zaman Ol¢iimlemeleri ve

dolayistyla direkt is¢ilik saatleri biitgelemede dnemli yer kaplar.

Direkt iscilik biitcesinde iiretim kotalari isgiicii ihtiyaglari biciminde ifade edilir. Uretim
planinda bir donemde daha fazla iiretim s6z konusu ise, bu donemde iiretim bolimii
tarafindan istenen niteliklerde is giici, insan kaynaklar1 boliimii tarafindan ise

alinmalidir. Ise alma planlari, iiretim planlari ile siki bir koordinasyon icinde
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diizenlenmelidir. Aksi takdirde istihdam politikast yiiksek maliyetlere neden olabilir.
Mamullerin tiretimi igin gerekli isgiicli zamani ise, mevcut standartlardan yararlanilarak
veya geemis faaliyet kayitlar1 kullanilarak tahmin edilebilir (Moore ve Jaedicke’den
aktaran Peker, 1980: 697-698). Direkt iscilik biitcesinin hazirlanmasi sirasinda,
isletmede uygulanan {icret sistemi ve toplu is sozlesmeleri de gz Oniinde

bulundurulmalidir (Akdogan, 2006: 635).

Direkt iscilik biitgesinin hazirlanmasinin amaglart su sekilde agiklanabilir (Cemalcilar,

1965: 45):

e Uretim biitgesinin zorunlu kildig1 iiretim ¢alismalarini yiiriitmek igin, ihtiyag
duyulan direkt isciligi miktar, calisma saati ve cesit olarak tespit etmek,
istihdamu siirekli kilacak 6l¢iiyii elde etmek.

e Uretimin direkt iscilik maliyetini hesaplamak ve kontrol etmek.

e Nakit biitgesi diizenlenirken direkt is¢ilik giderlerine iliskin bilgi vermek.

e lscilerin ise alinmalarmin planlanmasinda insan kaynaklari béliimiine yardimci

olmak.

Asagidaki ornek Tablo 2.4°de, direkt iscilik saatleri tiretim biitgesindeki {iretim

miktarlaria dayanmaktadir.

Tablo 2.4. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Direkt iscilik Biitcesi

Donemler
1 2 3 4 Toplam
Ihtiyag Duyulan Uretim Miktarlar1 14.000 32.000 36.000 19.000 101.000
Birim Basina Direkt Iscilik Saati (DIS) 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40
Thtiyag Duyulan Toplam DIS 5.600 12.800 14.400 7.600 40.400
Saat Bas1 Direkt Iscilik Maliyeti 15 TL 15TL 15TL 15TL 15TL
Toplam Direkt iscilik Maliyeti 84.000 TL 192.000 TL 216.000 TL 114.000 TL | 606.000 TL

Kaynak: Garrison vd., (2006: 393)’dan uyarlanmistir.

e) Genel Uretim Giderleri Biitcesi

Genel tretim giderleri biitcesi direkt ilk madde malzeme giderleri ile direkt iscilik

giderleri disinda kalan, iiretimle ilgili olan ancak iiretilen mamullerle dogrudan iliski
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kurulamayan, dagitim anahtarlar1 yoluyla iiretime yiliklenen endirekt giderlerin
tahminini icermektedir. GUG endirekt iscilik, endirekt malzeme, disaridan saglanan
fayda ve hizmetler, amortisman ve tretimle ilgili diger giderler olarak siniflandirilan
bircok farkli maliyet unsurundan olugmaktadir. Dahasi, bu giderlerin bir kismi1 degisken,
bir kismi sabit 6zellikler gosterirken bir kismi da yar1 sabit ve yar1 degisken yapiya
sahiptirler (Saygili, 2007: 3). Ancak geleneksel maliyet muhasebesi sisteminde, biitiin
bu farkli igeriklere ve ozelliklere sahip genel liretim giderleri mamullere; direkt iscilik
saatleri, makine saatleri ve kullanilan direkt malzeme tutarlari gibi iiretim hacmine dayali
dagitim anahtarlart kullanilarak dagitilmaktadir. Buna karsin, tiretim hacmi, tim genel
iiretim giderleri tiirlerinin olusumunda belirleyici durumunda degildir. Uretim hacminden
cok, harekete gegirme sayisi, kalite kontrol sayisi, liretim siparisi sayist gibi diger
faktorler de endirekt maliyetlerin diizeyini belirleyen temel etkenler olabilir
(Hacrriistemoglu, Sakrak, 2002: 47). Ayrica yillik izin ticretleri, giderlerdeki mevsimsel
dalgalanmalar gibi nedenlerden Otiirii genel iretim giderlerinin gercek tutarlari
muhasebe doneminin sonunda kesinlesmektedir ve bu durum da mamul maliyeti

hesaplanirken karsilasilan diger bir sorundur (Balci, 2007: 21).

GUG yukarida sayilan 6zelliklerden dolayi, biitgelenirken maliyet yerleri ve iiretim
islemlerine gore diizenlenir. Her maliyet yeri i¢in bir GUG biitgesi hazirlanir. Bunlar
birlestirilerek tiim isletmeye ait GUG biitcesi elde edilir. GUG biitgesi maliyet yerlerine
gore diizenlendigi i¢in bu biitcenin hazirlanabilmesinin ilk kosulu, isletmenin uygun
yetki ve sorumluluk merkezlerine, yetki ve sorumluluk merkezlerinin de yeterli sayida
maliyet yerine ayrilmis olmasi gerekir. Maliyet yerlerine gore GUG biitceleri genellikle
esnek biitceleme temeline gore diizenlenir. Boylece hem belli bir faaliyet hacmi i¢in bir
maliyet yerinin genel liretim gideri tutarinin sabit ve degisken bdliimleri saptanir hem
de faaliyet hacminde olusacak degismelerle 6zellikle degisken genel tiretim giderlerinin

nasil bir seyir izleyecegi tahmin edilir (Haftaci, 2010: 107-108).

Mamulleri maliyetlemede veya isletmenin ¢esitli boliimlerindeki maliyetleri
denetlemede kullanilan biitgelerin aksine, GUG tahmini biitgesi gelecek yil boyunca
gerceklesecegi umulan maliyetlerin tahmini niteligindedir. Isletmenin amaglarma
ulagsmas1 isteniyorsa, genel ilretim giderlerini denetlemede goreceli olarak yiiksek

tutulmus standartlara uygun biitce uygulamalar1 yararli olur. Bununla beraber, tiim
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gayretlere ragmen biitceden sapmanin biiylik olacagi anlasilirsa, bu sapmalar tahmini
biitce rakamlaria eklenmelidir. Boylece tiim maliyetler, ger¢eklesmeleri beklenmeden
hesaplara sokulmus olur. Yanlis olarak iyimser tahminlere dayali bir biit¢e, planlamanin
diger alanlarinda da sorunlar yaratir. Ornegin, eger nakit gereksinmeleri diisiik
degerlerde tahmin edilmisse, yilin nakit 6demeleri biitgesi ve finans biitcesi gerceklere

uymayacaktir (Moore ve Jaedicke’den aktaran Peker, 1980: 700).

Tablo 2.5’te verilen ornekte, kapasite Olgiisii direkt iscilik saati olarak alinmistir. Bu
yiizden GUG biitcesinin degisken gider kismi Direkt Iscilik Biitgesindeki miktarlara
dayanmaktadir. Biitcelenmis degisken GUG yiikleme orami ile bu direkt iscilik
miktarlar ¢arpilarak donemlere gore degisken gider toplamlart bulunmustur. Bulunan
bu degisken gider toplamlarma sabit GUG eklenerek genel iiretim gider toplamlar
bulunmaktadir. Buraya kadar sdziinii ettigimiz kissm GUG Biitgesinin ilk bdliimiinii
olusturmaktadir. Nakit biitcesine yerlestirilecek rakamlar ise ikinci boéliime konu
olmaktadir. Nakit c¢ikist gerektirmeyen amortisman giderleri ara toplamdan
diistilmektedir. Biitcenin {iglincli boliimiinde ise genel {iretim gider toplami biitcelenmis
direkt iscilik saatine béliinerek biitgelenmis GUG yiikleme oran1 bulunmaktadir (Balct,

2007: 21).

Tablo 2.5. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Genel Uretim Giderleri Biitcesi

Donemler Toplam
1 2 3 4

Biitcelenmis Direkt Iscilik Saatleri 5.600 12.800 14.400 7.600 40.400
Degisken Giderlerin Yiikleme Orani 4 TL 4TL 4TL 4TL 4TL
Degisken GUG Toplamlari 22.400 TL 51.200 TL 57.600 TL 30.400 TL 161.600 TL
Sabit Genel Uretim Gider Toplamlari 60.600 TL 60.600 TL 60.600 TL 60.600 TL | 242.400 TL
Genel Uretim Gider Toplamlari 83.000 TL 111.800 TL | 118.200 TL | 91.000 TL | 404.000 TL
Eksi: Amortismanlar 15.000 TL 15.000 TL 15.000 TL 15.000 TL 60.000 TL
GUG ile Hgili Nakit Cikiglari 68.000 TL 96.800 TL 103.200TL 76.000 TL | 344.000 TL
Genel Uretim Gider Toplami (a) 404.000 TL
Biitcelenmis Direkt Iscilik Saati (b) 40.400 TL
Biitgelenmis GUG  Yiikleme Orani 10 TL
(a)/(b)
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f) Satislarin Maliyeti Biitcesi

Satiglarin maliyeti biitgesi, isletmenin donem i¢indeki stok hareketleri, satilan mamul,
yart mamul, ilk madde ve malzeme ile ticari mal gibi maddelerin ve satilan hizmetlerin
maliyetini kapsar. Proforma gelir tablosunun diizenlenmesi icin satiglarin maliyeti

biit¢esine ihtiya¢ vardir (Akdogan, 2006: 643).

Mamul iireten igletmeler direkt ilk madde ve malzeme giderleri biitgesi ile baslayip,
GUG biitcesi ile devam eden faaliyet biitcelerini satislarin maliyeti biitcesinde toplarlar.
Hizmet isletmeleri, hizmet maliyeti bilitcesini satislarin maliyeti biit¢esinde Ozetlerler.
Ticaret isletmeleri ise satis biitcesinden sonra asagidaki sekilde hesapladiklari ticari mal

biit¢elerini satiglarin maliyeti biit¢esinde II. Boliime aktarirlar.

Donem basi ticari mal stoku (+)
Donem i¢i aliglar (+)

Satilabilir ticari mal stoku (=)
Donem sonu ticari mal stoku (-)

Satilan ticari mallarin maliyeti (=)

Tablo 2.6. Satislarin Maliyeti Biitcesi

URETIM MALIYETI
A. Direkt ilk Madde Malzeme Giderleri Biitcesi
B. Direkt Iscilikler Giderleri Biitgesi
C. Genel Uretim Giderleri Biitgesi
D

Yar1t Mamul Biitgesi
1. Donem Basi Stok (+)
2. Doénem Sonu Stok (-)

URETILEN MAMUL MALIYETI BUTCESI

E. Mamul Stoklarinda Degisim
1. Donem Basgt Stok (+)
2.  Donem Sonu Stok (-)

L. SATILAN MAMUL MALIYETI (Biitgelenen)

TICARI FAALIYET BUTCESI
A. Donem Bagi Ticari Mallar Stoku (+)
B. Doénem I¢i Alislar (+)
C. Alim Giderleri (+)
D. Dénem Sonu Ticari Mallar Stoku (-)
E. Alimdan ladeler (-)

II. SATILAN TICARI MALLAR MALIYETI (Biit¢elenen)

III. SATILAN HIZMET MALIYETI (Biitgelenen)

IV. DIGER SATISLARIN MALIYETI (Biitgelenen)

SATISLARIN MALIYETI (I+1I+I1I+1V) (Biitcelenen)
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g) Faaliyet Giderleri Biitcesi

Isletmenin devamliligimi siirdiirebilmesi icin iiretim disinda yaptigi faaliyetlerinin

planlanarak rakamsal ifadelerinin hazirlandig biit¢elere denir.

Faaliyet giderleri biitgesinde yonetici maaslari, seyahat ve agirlama, PTT, biiro gerecleri
eskime paylari, kirtasiye tasima giderleri, satis komisyonlari, reklam harcamalari,
sigorta, avukatlik {icretleri, muhasebe, danigsmanlik ticretleri gibi giderler yer alir
(Haftaci, 2010: 114). Donem giderleri olarak da adlandirilan faaliyet giderleri biitcesi {i¢

ana baslik altinda diizenlenir.

o Ar-Ge Giderleri Biitcesi

Yogun bir rekabet ortaminda faaliyet gosteren isletmelerin yasamlarini stirdiirebilmeleri
Ar-Ge faaliyetlerine 6nem vermeleriyle yakindan iliskilidir. Uretimine devam edilen
mamullerin maliyetlerinin disiiriilmesi, satiglarin artirilmasi, yeni iiretim bigim ve
teknolojilerinin isletmede uygulanmasi amacina yonelik faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi,
kullanilan techizatin yenilerinin ve mevcutlarinin gelistirilmesine yonelik arastirmalar
yapmak gibi ¢esitli giderlerin planlamasi i¢in yapilan biitceye Ar-Ge giderleri biitcesi
denir. Yapilan bu planlama neticesinde ihtiyaglar tespit edilir, tespiti yapilan ihtiyaglarin
hangi kaynaklardan, hangi zaman araliginda, hangi fiyata, hangi tutara alinacagi

planlanir ve biitgesi yapilir.

e Pazarlama Satis Ve Dagitim Giderleri Biitgesi

Pazarlama satis ve dagitim giderleri biitgesi, mamullerin liretiminden tiiketicilerin eline
gecinceye kadar yapilan tiim faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin katlanilan giderlerin
tahminini igermektedir. Bu giderler mamul veya hizmetlerin pazarlanmasi igin
katlanilan deger kullanimlari olup, talebin olusturulmas: ve siirdiiriilmesine iliskin
giderler, reklam ve satis gelistirme, tasima ve depolama giderleri gibi kullanimlari
kapsar (Haftaci, 2010: 112). Uretim giderlerinin kontrol altinda tutulmas: kadar,
pazarlama giderlerinin planlanmasi, kontrol altinda tutulmasi da o kadar onemlidir.
Pazarlama biitgesi mamul gruplarina, bolgelere, sektorlere, miisterilere gore

diizenlenebilir.
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Pazarlama satis ve dagitim giderlerini biitcelemek, goriindiigii kadar kolay bir is
degildir. Ornegin 6ne siirme ve gonderme giderleri satislara bagimli giderlerdir ama
baska bir kisim unsurlarin da etkisinde kalirlar. Reklam, seyahat ve e§lence gibi one
sirme giderleri yalnmzca satiglar tarafindan yonlendirilmez, fakat ayni zamanda
satiglarin ~ gergeklesmesine de yardim ederler. Gonderme giderleri, mallarin
gonderilecegi yonlerin ve miisterilerle yapilmis anlasmalarin da etkisiyle sekillenir

(Peker, 1980: 703).
e Genel Yonetim Giderleri Biitcesi

Isletmenin faaliyetlerini devam ettirebilmesi igin iiretim ve pazarlama disinda genel
yonetim faaliyetlerinin planlanip biit¢elendigi boliimdiir. Genel yonetim giderleri, bir
isletmenin genel yonetim hizmetleri, mali isler ve muhasebe, personel, halkla iliskiler,

hukuk miisavirligi gibi servislerin giderlerini kapsamaktadir.

Genel yonetim giderleri tahmin edilirken ge¢mis donem giderlerinden genis Olciide
yararlanilir. Bunun yani sira biitge donemi ig¢inde yOnetim politikalarinda ve genel
ekonomik kosullarda olusacak degismelerde g6z oniinde bulundurulur. Genel yonetim
giderlerinin biiyiik bir boliimi sabittir. Degisken genel yonetim giderlerinin tespitinde
genellikle satig hasilati, dolaysiz iscilik saati veya vergiden onceki net kar, faaliyet
oOl¢iisti olarak kullanilir. Bu 6l¢ii birimlerine gore degisken genel yonetim giderlerinin
tutarlart tahmin edilir. Degisken genel yonetim giderlerine ait degiskenlik orani

beklenen kosullara gore aynen kullanilir veya yeniden belirlenir (Haftaci, 2010: 113).

Genel Yonetim Giderleri Biitcesi ile Satis Giderleri Biitgesi birlestirilerek asagidaki
ornek tabloda gosterildigi gibi, Satis ve Yonetim Giderleri Biitgesi diizenlenebilir. Bu
tiir biit¢elerde s6z konusu giderlerin analiz edildigi, degisime agik oldugu ve yonetimin
sorumluluklarin sorgulandigi goriilmektedir. Bu ylizden bu tiir biitcelerde esnek biitce
anlayismin mevcut oldugu da soylenebilir. Ornek biitce, satis biitcesinden gelen

blitcelenmis satis miktarlari baz alinarak diizenlenmistir.
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Tablo 2.7. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Satis ve Yonetim Giderleri Biitcesi

Doénemler Toplam
1 2 3 4
Biit¢elenmis Satis Miktarlari 10.000 30.000 40.000 20.000 100.000
Birim Basina Degisken Satis ve Yonetim 1,80 TL 1,80 TL 1,80 TL 1,80 TL 1,80 TL
Gideri
Biitcelenmis Degisken Giderler 18.000TL 54.000TL 72.000TL 36.000TL 180.000 TL
Biitcelenmis Sabit Satis ve Yonetim
Giderleri:
Reklamlar 20.000 TL 20.000 TL 20.000 TL 20.000 TL 80.000 TL
Yonetici Maaslari 55.000 TL 55.000 TL 55.000 TL 55.000 TL | 220.000 TL
Sigorta - 1.900 TL 37.750 TL 39.650 TL
Emlak Vergileri - - - 18.150 TL 18.150 TL
Amortismanlar 10.000 TL 10.000 TL 10.000 TL 10.000 TL 40.000 TL
Biitcelenmis Sabit Satis ve Yonetim Gider 85.000 TL 86.900 TL 122.750 TL | 103.150 TL | 397.800 TL
Toplamu
Biitcelenmis Satis ve Yonetim Gider | 103.000 TL 140.900 TL 194.750 TL | 139.150 TL | 577.800 TL
Toplamu
Eksi: Amortismanlar 10.000 TL 10.000 TL 10.000 TL 10.000 TL 40.000 TL
Satis ve Yonetim Giderleri ile Tlgili Nakit | 93.000 TL 130.900 TL 184.750 TL | 129.150 TL | 537.800 TL
Cikislar

Kaynak: Garrison vd., (2006: 396)’dan uyarlanmistir.

Finansal biitceler kapsaminda diizenlenecek olan biitceler asagida diizenlenme

sirasina gore verilmistir:
a) Nakit Biitcesi

Nakit biitgesi isletmelerin ilgili biitce yilindaki nakit kaynaklarini ve kaynaklarin
kullanildig1 alanlar1 gosteren tablodur (Cabuk ve Lazol, 2013: 64). Nakit biitcesi,
isletmenin ge¢misteki nakit giris ve cikislarin1 degerlendirerek isletmenin finansman
politikas1 hakkinda bilgi verir. Ayrica bu biitce ile gelecegin nakit planlamasi yapilarak
gelecekteki nakit akislart tahmin edilir ve isletmenin borglarini 6deyebilme gliciiniin
olup olmadigi, ortaklara temettii dagitilip dagitilamayacagi belirlenebilir (Savci, 2011:
129). Boylece nakit hareketlerinin biitcelenmesi nakit tedarik kaynaginin belirlenmesi

yaninda nakdin verimli bir sekilde kullanilmasina olanak saglar.

Nakit biitcesinin diizenlenebilmesi i¢in isletmenin iki yila ait karsilastirmali bilangolart
ile son hesap donemine ait gelir tablosu ve ek bilgilere ihtiya¢ vardir (Cabuk ve Lazol,
2013: 64). Nakit biit¢esi diizenlenirken, herhangi bir nakit giris ya da cikisi
gerektirmeyen islemlerin ayiklanmasi ve tabloya alinmamasi gerekir (Glicenme, 2003:

233).
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Nakit biit¢esinin kalemleri sdyle boliimlenir:

A- Donem Basi Nakit Mevcudu

B- Dénem Ici Nakit Girisleri

C- Dénem I¢i Nakit Cikislart

D- Donem Sonu Nakit Mevcudu (A+B-C)
E- Nakit Artis veya Azalis1 (B-C)

Nakit girisleri; pesin mal ve hizmet satisi, alacaklarin tahsil edilmesi, nakit olarak
saglanan krediler, nakit olarak konulan sermaye arttirimlari, tahvil ihraciyla saglanan
paralar, pesin sabit kiymet satisi, pesin menkul kiymet satisi, nakit olarak tahsil edilen
kar paylar1 ya da nakit olarak tahsil edilen gelirler gibi siralanabilir. Nakit ¢ikislar ise;
pesin mal ve hizmet alislari, iicretlerin, vergi ve SGK gibi cesitli giderlerin 6denmesi,
bor¢larin 6denmesi, kar paylarinin 6denmesi, sermaye azaltilmasina karsilik yapilan
nakit 6demeleri, direkt iscilik ve genel iiretim maliyetleri vb. diger ddemeler seklinde

olabilir (Giicenme, 2003: 232).

Tablo 2.8. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Nakit Biitcesi

Doénemler (TL) Toplam
1 2 3 4
Y

Devreden Nakit 4250077 _w40.000 | » 40.000 | » 40.500 42.500
Ekle: Nakit Girisler

Miisterilerden Tahsilatlar 230.000 480.000 740.000 520.000 1.970.000
Harcanabilir Nakit: 272.500 520.000 780.000 560.500 | 2.012.500
Eksi: Nakit Cikiglar:

Direkt Malzemeler 49.500 72.300 100.050 79.350 301.200

Direkt Iscilik 84.000 192.000 216.000 114.000 606.000

Genel Uretim Giderleri 68.000 96.800 103.200 76.000 344.000

Satig ve Yonetim Giderleri 93.000 130.900 184.750 129.150 537.800

Satin Alinan Duran Varlik 50.000 40.000 20.000 20.000 130.000

Temettii 8.000 8.000 8.000 8.000 32.000
Toplam Nakit Cikislar:: 352.500 540.000 632.000 426.500 1.951.000
Nakit Fazlas1 (A¢181) -80.000 -20.000 148.000 134.000 61.500
Finansman

Bor¢lanmalar 120.000 60.000 180.000

Geri Odemeler -100.000 -80.000 -180.000

Faiz - - -7.500 -6.500 -14.000
Toplam Finansman 120.000 60.000 -107.500 -86.500 -14.000
Devreden Nakit 40.000-7  40.000 ~ 40500 ~ 47.500 +—»47.500

Kaynak: Garrison vd., (2006: 398)’den uyarlanmistir.

Nakit giris ve c¢ikiglart biitcesi firmanin diger biit¢elerine baglidir ve bu bile, biitge

hazirlama isine sarfedilen gayretlerin ne kadar yerinde oldugunu gosterir. On tahminler,
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O6demelerin hep birlikte dikkate alinmasi ve yil boyunca diizgiin bir dagilim gosterecek
bicimde planlanmalar1 gerektigini gosterebilir (Moore ve Jaedicke’den ¢eviren Peker,

1980: 715).
b) Finansman Giderleri Biitcesi

Isletme fonksiyonlarindan biri olan finansman, gider olarak isletmenin gerek yatirim,
gerekse isletme sermayesi gereksinmesini karsilamak i¢in yaptig1 kisa ve uzun siireli

bor¢glanmalarin faiz, komisyon ve kur farklarini kapsar (Haftaci, 2010: 120).

Finansman biitgesine bilgiler nakit biit¢esinden gelmektedir. Alinan krediler finansman
blitcesinin nakit girisi saglayan boliimiinii, geri 6demeler ise nakit ¢ikis gerektiren
boliimiinii olusturur. Nakit biit¢cesinden gelecek bilgilere gore finansman fazlasi var ise
finansman fazlaliginin nasil kullanilacagiin karart alinir. Nakit biit¢esinden finansman
ihtiyac1 da ortaya ¢ikabilir. Finansman ihtiyacinin hangi kaynaklardan, hangi sartlarda

temin edilebileceginin planlamasi da yine bu biit¢ceyle yapilir.

Ornek Tablo 2.9’a gore, finansman biitgesine nakit biitcesinden gelen 1.yariyil 1.267
TL’lik nakit ag1g1, 2. yariyil 2.547 TL nakit fazlaligi (ancak bu fazlalik yariyilin tiim
tahsilatlarini ve 6demelerini kapsadigindan yariyill sonunda olusacaktir) belirlenmis
olsun. Nakit agiginin, a¢igin beklendigi yariyil basinda alinacak 6 ay vadeli, yillik %100
faizli banka kredisiyle kapatilacagi belirtilmektedir. Faiz ve anapara vade sonunda

Odenecektir.

l.yartyila ait 6 aylik faiz tutari: 1.267x%100x1/2=633 TL olup, anapara ile beraber
toplam 1.900 TL 2.yar1yilin basinda 6denecektir.

2.yartyila ait 6 aylik faiz tutari: 1.900x%100x1/2=950 TL olup, geri ddemesi biitce

yilindan sonra yapilacaktir.

Bu bilgiler cergevesinde diizenlenen finansal borglar ve finansman giderleri biitcesi

Tablo 2.9’da verilmistir.
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Tablo 2.9. Finansman Giderleri Biitcesi

1.Yaryll 2.Yanyil Yillik Toplam
Donem Basi Finansal Borglar -- 1.900 --
Dénem Icinde Fin.Bor¢ Alimi 1.267 1.900 3.167
Donemin Faiz Giderleri 633 950 1.583
Toplam Finansal Borglar 1.900 4.750 4.750
Dénemin Fin.Bor¢ Odemeleri (--) (1.900) (1.900)
Donem Sonu Fin.Borglar 1.900 2.850 2.850

Kaynak: Biiyiikmirza, (2007: 697).

¢) Yatirim Biitcesi

Birlesmis Milletlerin tanimina gore; yatirim, belirli bir zaman siiresi i¢inde, mal ve
hizmetlerin iretimini arttirmak i¢in bazi1 olanaklar1 yaratma, genisletme ve/veya
gelistirmeye yonelik yapilan faaliyetlerdir (Mucuk, 2012: 50). Bu tiir yatirnmlar i¢in
biitce yilinda yapilmasi planlanan harcamalar, yatirim biit¢esinin kapsamini olusturur.
Yatirimin o biitce yilina isabet eden kismi yillik biitce ile ilgilendirilip gereken

finansman ve is giicii karsilanmaya caligilir.

Yatirim biitgesinin  hazirlanma amaclar1 su sekilde siralanabilir (Sevgener ve

Haciriistemoglu, 2000: 329-330):

e Yatinm giderlerinin isletmenin mali gilicii ile dengeli olarak yillik
biitgcelenmesini saglar.

e Yatirnm giderlerine iligkin nakit gereksinmelerinin ara donemlere gore
saptanmasini saglar.

e Yatirim giderlerine yapilan harcamalarin etkili kontroliinii saglar.

e Isletmenin faaliyetini yiiriitmesi, biiyiimesi ve gelismesi icin zorunlu olan

yatirim giderlerinin kararlastirilmasina yardimei olur.

Isletme y®éneticileri, yatirim biitgesini bu amaglara ulasmak icin diizenlerken yatirim
harcamalarina tahsis edilen fonlarin geriye doniisiiniin olmadigini goéz Oniinde
bulundurarak bu harcamalara dikkatli

iliskin plan ve projeleri bir bicimde

incelemelidirler (Jones ve Trentin, 1971: 136).
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d) Proforma Gelir Tablosu

Biitgelenmis gelir tablosu ya da proforma gelir tablosu, diizenlenmis olan biitiin diger
biitgelerden gelecek olan bilgilerden olusmaktadir. Bir anlamda diger biitgelerin

konsolide edilmesiyle olusan bir ana biitgedir.

Proforma gelir tablosunda, isletmenin gerceklestirmeyi planladigir faaliyetleri ve
hacimleri degerlendirmek ve buradan hedeflere ne kadar ulasilabildigini gérmek
miimkiindiir. Yapilan planlama ve biit¢celeme sonucunda elde edilecek kar veya zarar

proforma gelir tablosunda goriilecektir.

Proforma gelir tablosunun hazirlanmasinin yararlar1 asagidaki sekilde siralanabilir

(Cemalcilar, 1965: 111):

e Proforma bilanco ile birlikte, biitce sisteminin en son asamasini olusturur ve
biit¢e programindan beklenen sonuclari etkili sekilde gosterir.

e Isletmenin tiimiinii etkileyecek sonuglarin incelenmesini ve isletmenin
biitceleme politikasinda gerekli diizeltmelerin yapilmasin1 miimkiin kilar.

e Ust yonetimin kolaylikla anlayabilecekleri sekilde birlestirilmis biitce
rakamlarini gdsterir ve bir yonetim araci olarak degerlendirilir.

e Proforma bilangonun hazirlanmasinda kullanilacak 6n bilgileri verir.

Tablo 2.10. XYZ Sirketi 31.12.2014 Tarihli Proforma Gelir Tablosu

Satislar 2.000.000 TL
Eksi: Satilan Mamullerin Maliyeti 1.300.000 TL
Briit Satis Kari 700.000 TL
Eksi: Satig ve Yonetim Giderleri 577.800 TL
Faaliyet Kari 122.200 TL
Eksi: Faiz Giderleri 14.000 TL
Vergi Oncesi Kar 108.200 TL

e) Proforma Bilanco

Genel isletme biitcesinin diizenlenmesinde son asama, proforma bilanco yani
biitcelenmis bilancodur. Bilango, isletmenin belirli bir tarihteki varliklarini ve bunlarin

kaynaklarini gosteren temel mali tablodur. Proforma bilango ise, bu tablonun tahmini ya
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da biitcelenmis tutarlarla diizenlenmesi sonucu elde edilen bilangoya denir. Proforma
bilango daha once diizenlenen biit¢elerden alinan veriler 1s18inda isletmenin gelecek
bilitce donemi sonunda muhtemel bilango rakamlarinin neler olabileceginin onceden

tahmin edilmesini saglar.

Proforma bilango diizenlemenin faydalar1 sunlardir (Cemalcilar, 1965: 112):

e Bolim biitcelerinin  dogru olarak hazirlanip hazirlanmadiklarint  gézden
gecirmeye yarar.

e Bilan¢o analizlerinin yapilmasina imkan verir. Boylelikle faaliyetlerin basariyla
yiiriitiiliip yiriitilemeyecegini incelemekte yardimci olacak oranlar bulunmus
olur.

e Isletmenin disindaki kaynaklardan yapilacak finansmanin miktarmi ve siiresini

kararlastirmaya yardim eder.

Proforma bilango ve proforma gelir tablosunda arzu edilen karlarin ve finansal
durumlarin gergeklesmesi ancak planlarin dikkatle hazirlanmasi ve ilgili kisilerce
dikkatle ve gayretle uygulanmasi durumunda gergeklesebilecektir  (Moore ve

Jaedicke’den ¢eviren Peker, 1980: 719).

Tablo 2.11. Proforma Bilanc¢o Yapisi

AKTIFLER
Donen Varliklar:
Nakit 47.500 TL
Alicilar 120.000 TL
Ilkmadde ve Malzeme 4,500 TL
Mamuller 39.000 TL
Donen Varlik Toplami: 211.000 TL
Duran Varliklar:
Arsa ve Arazi 80.000 TL
Bina ve Ekipman 830.000 TL
Birikmig Amortisman (392.000 TL)
Duran Varlik Toplami: 518.000 TL
AKTIF TOPLAMI 729.000 TL
PASIFLER
Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar:
Saticilar 27.900 TL
Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar Toplam: 27.900 TL
Uzun Siireli Yabanci Kaynaklar: -
Ozkaynaklar:
Sermaye 175.000 TL
Yedek Akgeler 526.100 TL
Ozkaynaklar Toplamu: 701.100 TL
PASIF TOPLAMI: 729.000 TL
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2.3.3. Geleneksel Biit¢elerin Eksik Yonleri

Bir isletmenin etkin ve etkili yonetilebilmesi, gelecekteki firsat ve tehditlere hazirlikli
olmasi icin kullanilan en 6nemli yonetim araci biitcelerdir. Ancak geleneksel biitceler
gelisen ekonomik ve teknik kosullarda isletmelerin Oniinde bir engel olarak
tanimlanmaktadir. Bunun en Onemli nedenlerinden biri, geleneksel biitgeleme
anlayisinin isletmelerin gerceklerine gore degil, st yonetimin isteklerine gore

hazirlanmalar1 ve esneklikten uzak oluslarindan kaynaklanmaktadir.

Geleneksel biitcelemeye yonelik gelistirilen elestiriler genellikle su noktalarda

yogunlagmaktadir:

Stratejik acilimlara karsi olan geleneksel biitcelerin temel 6zellikleri incelendiginde ilk
goze carpan Ozellik, biitcelerin finansal boyutta olup operasyonel konular
icermemesidir. Finansal boyut disinda zaman boyutu incelendiginde, mevcut biitceler
klasik olarak gelecege yonelik dar vizyonla mevcut gelismeleri genellemektedir (Hope

and Fraser, 1999: 40).

Glinlimiiz isletmelerinin kalite ve etkinlik arayisi, yoneticileri fonksiyonlar bazinda
degil de siirecler bazinda diistinmeye zorlamaktadir. Oysa, geleneksel biitgeleme
fonksiyonlarla ilgilidir ve organizasyonel hiyerarsi olusturarak fiili harcamalar1 kontrol
etme amacindadir (Bunce, 1995: 255). Dolayisiyla geleneksel biitgeleme modern
yonetim yaklagim ve yontemlerini (Toplam Kalite Yénetimi, Tam Zamaninda Uretim

gibi) desteklemekte yetersiz kalmaktadir.

Geleneksel biitceler gercegi yansitmayacak kadar deterministik ve degisen kosullara
uyum saglayamayacak kadar esneklikten uzak bir sekilde hazirlanirlar (Yildiz ve Gedik,
2004: 141). Geleneksel biitceler, piyasalardaki hizli degisikliklere cevap verememekte,
yetenekli personel bulma ve elde tutma konusunda engel olusturmaktadir (Kaygusuz,
2002: 2). Ayrica, yukaridan-asagiya olan geleneksel biitgeleme anlayisinin her ne kadar
biitgelemeyi kolaylastirict etkisinden soz edilse bile, alt kademe yoneticilerinin biitceye
katkisimi sifirladigr i¢in bir o kadar da gercekgilikten uzaklastirmakta ve calisanlarin

motivasyonlarinin kirtlmasina yol agmaktadir (Nolan, 2005: 29).

Modern yonetim anlayis1 degerler zincirine dayanmakta ve pazar ihtiyaglarina

odaklanmaktadir (Newing, 1994a: 1). Geleneksel biitceleme ve planlama ile deger

95



yaratilmamaktadir. Onceleri deger; kar, hisse basma kazang, nakit akisi ve 6z kaynak
karlilig1 gibi finansal dlgiitler ile tespit edilirken, son zamanlarda ekonomik katma deger
ve piyasa katma degeri gibi pay sahipligine iligkin Olgiitler bir isletme tarafindan
yaratilan degerin gostergeleri olmustur. Miisteriler, isletmenin sundugu hizmet ve
tirtinleri almaya istekli olduklar1 zaman deger yaratilmis demektir. Deger yaratmak i¢in
isletme vizyonunu tanimlanabilir amaglar1 olan bir stratejiye doniistiirmek gerekir.
Amaglar da deger yaratmaktir. Geleneksel biitceleme siireci ve anlayisi deger kavramini
tanimlayamamakta ve sonucta deger yonetilememektedir (Kaygusuz, 2002: 2). Deger
yonetimine etki eden faktorler ve bu faktorlerin geleneksel biitceleme ile iliskisi Sekil

2.4’de gosterilmektedir.

Ge

leneksel Butceleme

Y st: ]

Strateji Biitce ile Israfi Belirleyemez is Viikiinii Belirle

Siirekli Ivilestir-
- meyi Destekleve-
mezZ

- Maliyver Siiriiciilerini
~ Belirlevemez

Sekil 2.4: Geleneksel Biitgelemenin Deger Uretememe Nedenleri

Kaynak: Antos, (20006).

Geleneksel biitgeleme anlayisinda miisteriler ile yakin iliski kurulmasi s6z konusu
degilken, bu anlayis devamli ve rekabet¢i sonuglara ulagilmasin1 da engellemektedir

(Kaygusuz, 2002: 2).

Glinlimiiz biitgeleme islemleri bazen bir yili asan inanilmaz uzun zaman alir ve bu
dénem boyunca isletmede gorev degisimi yapilir ve biitce yeniden boyutlandirilir
(Cokins, 1999: 5). Yillik biitgelerin hazirlanma ve analiz asamalarinda ¢ok kaynak
harcandigindan isletmeler verimsiz c¢aligmakta ve maliyetleri artmaktadir. Ayni
zamanda saglanan bilgilerin de gecersiz ve ihtiyaglara cevap vermekten uzak oldugu

ortaya ¢ikmistir.
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Geleneksel biitgeleme siirecinde, planlanan ve gerceklesen degerler arasindaki sapmalar
yon, miktar ve nedenleri agisindan degerlendirilerek gerek goriildiigiinde onleyici,
diizeltici eylemlere basvurulur. Uygulamada karsilasilan bir diger sorun ise, biitce
sapmalarinin analiz edilmesindeki zorluktur. Biitce sonuglarinin ayrintili bir sekilde
analiz edilememesi biitgenin planlama ve kontrol islevini yerine getirmesinde sorun

olusturmaktadir (Y1ildiz ve Gedik, 2004: 143).

Geleneksel biitgeler sabit ve duragan bir yapida oldugundan siirekli gelisimi
destekleyememektedir. Bu sebeple de, isletmenin i¢inde bulundugu rekabet¢i ortamin

gereklerine cevap verememektedir.
Geleneksel biitgeler is yiiklerini belirleyememektedirler (Pryor, 2000: 149).

Geleneksel biitceler, isletmenin siirecleri, faaliyetleri, kalite ya da zaman yerine,
boliimlere ve onlarin maliyetlerine odaklanmaktadir. Dolayist ile maliyetleri doguran

nedenleri thmal etmektedir.

Geleneksel biitceler, etkin kaynak dagilimini destekleyemediginden, nelerde israf

yapildigini belirleyememektedir (Brimson ve Antos, 1999: 16-17).

Biitce stratejiyi yansitmalidir. Strateji iki seviyede formiile edilmelidir. Bir strateji
basamagi, “Ne yapiyor olmaliy1z?”’; digeri “Bunu nasil yapmaliy1z?” sorularina cevap
vermelidir. Maalesef, geleneksel biitgeler, cabalarin1 daha c¢ok ikincisi {izerine
yogunlastigindan, ¢ogu zaman stratejik karar almada yeterli bilgi saglayamamaktadir

(Cokins, 1999: 6).

Biitgenin yapisi, isletmenin Orgiit yapisindaki ve siireclerindeki degisiklikleri

gostermemektedir (Brimson ve Antos, 1999: 17).

Isletmelerin faaliyetleri planlanirken ve biitce olusturulurken baslangi¢ noktasi,
gelecekle ilgili belirsizliklerin ve risklerin tahmin edilmesidir. Giiniimiizde bilgisayar
programlar1 resmi bir biitge uygulamasi olmadan varsayimlara dayali senaryolarin her
cesidinin beklenen sonuglarin1 tahmin edebilir (Cokins, 2007: 6). Bunu da dikkate

alarak, gecmise ait verilerin bulunmadigi durumlarda uzman kisilerce yapilan bu
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tahminlerin gercek¢i olmalar1 ve uygulama asamasinda ortaya ¢ikabilecek degisiklere
kars1 da esnek bir sekilde yeniden ayarlanabiliyor olmalari beklenmektedir. “Ting,
D.P.K. vd. (1999)’ne gére uzman tahminleri, bir nokta tahmini seklinde degil, genellikle
bir aralik olarak ve/veya kalitatif (sozel) nitelikte olmaktadir. Ancak geleneksel
biitceleme siirecinde kullanilan tahminler ise, nokta tahmini seklinde olmaktadir. Bu
zor, ayni zamanda gercekeilikten uzak bir yaklagim olmaktadir. Ayrica biitge
tahminlerini tek bir rakama indirgemek, ileride biitge slirecinin baslangicindaki
kosullarin hi¢ degismeden kalmasi sartin1 beraberinde getirir ki, bu zaten pek olasi
degildir. Yukarida sayilan nedenlerle, biitceleme asamasinda nokta tahminlerin
kullanilmasi, biitcelerin etkin bir planlama araci olarak kullanilmalarimi engelleyen

onemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yildiz ve Gedik, 2004: 142).

Yukarida sayilan bu sorunlar, biitge sonuclarinin yanlis yorumlanmasina, gézden
kagmasina neden olmakta ve isletmenin ger¢ek performansini gérmeyi engellemekte,
blitce konusunda uzman olmayan yoneticileri yanhs kararlara yonlendirebilmektedir.
Biitceden beklenen faydaya, uygulamadaki bu sorunlar nedeniyle ulagilamamaktadir

(Y1ildiz ve Gedik, 2004: 143).

Tim bu eksikliklere ragmen, Innes (2005: 143), geleneksel biitgelemenin mamul/hizmet
hacimleri ile tiiketilen kaynaklar arasinda gercekei bir iliskinin var oldugu isletmelerde

olumlu sonuglar verdigini belirtmektedir.

Mevcut biitcelemedeki eksiklikleri goren isletmeler, bazi 6zellikleri asagida belirtilen
yeni sistemler gelistirmislerdir (Brimson ve Antos, 1999; Hope ve Fraser, 1999°dan

aktaran, Kaygusuz, 2002: 2).

e Biitcelerin degil, uzun vadede degeri maksimum hale getirecek ve rekabette
avantaj yaratacak hedeflerin olusturulmasi.

e Yukaridan asag1 dogru izlenen siire¢ yerine stratejiyi 6n plana ¢ikarmak ve buna
stireklilik kazandirmak.

e Calisanlan farkli kararlar almalar1 konusunda desteklemek.

e Kaynaklar1 kisa vadeli biitce siirecindeki dagitima gore degil, bir yatirim

stiresince kaynak yaratma esasina gore yonetmek.
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e Boliim yoneticileri yerine isletme birimleri ve sorumluluk merkezleri arasinda
neden-sonug iliskilerinin yonetimi ile koordinasyonu saglamak.

e Maliyetlerde gecen yilla karsilastirma yapmak yerine deger esasina gore
hesaplamalar yapmak.

e Stratejik yonetim ve karar vermede etkili tahminler kullanmak.

e Ayrintili ve ge¢cmise yonelik raporlar yerine performans 6lglimiinde 6nemli ve
gecerli gostergeler kullanmak.

e Yoneticilere faaliyetleri ile ilgili sorumluluk ve hareket serbestisi vermek.

Gilintimiizde hizla degisen ekonomik sartlar ve yukarida sayilan dezavantajlardan dolayz,
geleneksel biitgeleme sistemi planlama ve denetim islevlerini yeterince yapamaz
duruma diistiiglinden daha etkin biitceleme sistemlerine gerek duyulmaktadir. Bu

yiizden yeni biitce sistemi arayiglarina girisilmektedir.

2.4. Modern Biitceleme Yaklasimlari

Geleneksel biitcelemeye iliskin sorunlar, modern biitgeleme yaklasimlarinin olusmasina
neden olmustur. leri iiretim ortamina uygun biitge yaklasimlari ve teknikleri
gelistirilmis ve yavag yavas hayata gecirilmeye baslanmistir. Biitgeleme siireci dahilinde
ilk adim stratejik planlamadir. Modern biit¢celeme sisteminde stratejik planlama,
isletmeler i¢in politika belirleme yoniinden rehber niteligi tagimakta ve modern

blitceleme sistemi anlayiginin temel dinamigini olusturmaktadir (Egeli vd., 2007: 30).

Modern biitgeleme calismalar1 6zellikle Amerika'li, Avusturya'li ve Japon akademik,
endiistriyel ve damisman personeli iceren (CAM-I: Consortium for Advanced
Manufacturing International) uluslararasi ileri iiretim konsorsiyumu tarafindan

olusturulan bir ¢caligma grubu tarafindan gergeklestirilmistir (Newing, 1994: 49).

Modern biitcelemenin kavramsal yapisi, geleneksel biitcelerin yetersizlikleri gdzden
gecirildikten sonra, etkili bir kar planlamasi ve biitceleme sisteminin karsilamak
zorunda oldugu yonetim amaclar lizerinde yogunlasarak olusturulmustur. Bu amaglarin

gerceklestirebilmesi igin gerekli sistem ve kavramlar s6z konusudur.
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Bu sistem ve kavramlar asagida belirtilmistir (Bunce vd., 1995: 258):

e Siirecler ve faaliyetler belirlenmeli ve ayrintilariyla planlanmalidir.

e Faaliyet analizi yapilmali ve maliyetlenmis faaliyet veri tabani olusturulmalidir.

e Faaliyet esasina dayali maliyetleme uygulanmalidir.

e QGelisimin izlenmesini saglayacak digsal hedefler belirlenmelidir.

e Stratejik amaclar tamamiyla biit¢elerle birlestirilmelidir.

e [htiyari hizmet seviyesi tanimlanmali ve énemi belirtilmelidir.

e Siire¢ tabanli performans 6l¢iileri olusturulmalidir.

e Katma deger yaratmayan faaliyetler ve kullanilmayan kapasite aciga
¢ikarilmalidir.

e Esnek biit¢celeme siireci olusturulmalidir.

e Faaliyet ve slire¢ tabanl raporlama sistemi olusturulmalidir.

e Performans degerleme sistemi biit¢eyle iliskilendirilmelidir.

e Yonetici temelli biitgeleme siirecinden vazgegilmelidir.

Yukarida belirtilen bu gereksinimlerin yerine getirilmesi suretiyle, modern
biitgelemenin amaglar1 gerceklestirilebilecektir. Ancak, modern biitceleme yaklagimlari
tek basina sadece 1yi bir biitceleme stireci degildirler. Modern biit¢celeme yaklagimlari,
diger yonetim siirecleriyle birlestirildigi takdirde beklenen faydalar1 saglayacak ve

geleneksel biitgenin yetersizlikleri giderilebilecektir.

2.4.1. Stratejik Biitceleme (Biitceleme Otesi Yaklasimi)

Glnlimiizde firmalar kisa iiriin yasam donemleri, kisa pazar zamanlari ve siddetli
rekabet nedeniyle Onde gelen teknolojik yaklagimlara odaklanmak durumunda
kalmaktadirlar. Bu faktorler, firmalar1 stratejik planlar1 iizerinde daha siklikla ayarlama
yapmaya zorlamaktadir. Hizla gelisen rekabet kosullart ve teknolojide yasanan
gelismeler dogrultusunda geleneksel biitceleme isletmeleri basariya ulastirmada yetersiz
kalmaktadir. Teknolojik gelismeler ve uluslararasi rekabet kosullarina adaptasyon
konusunda etkin bir ¢caba gostermek zorunda olan isletmelerin belisizlik altinda karar
verebilmeleri ve gelecegi olabildigince saglikli bir bicimde siirekli 6ngdrebilmeleri

stratejik biitgeleme sistemi yaklagiminin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
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Glinlimiizde, tiim diinyada biitce konusunda oOnemli degisimler yasanmaktadir.
Geleneksel yontemlerin yerini “yuvarlama”, “kayan”, “biitgenin 6tesinde”, “katilime1”
gibi kavramlarla kullanilan daha elastik ve yasayan stratejik biitgeler almaktadir. Finans
uzmanlarinin “yeni nesil” olarak nitelendirdigi bu yontemler, biiyiime yilinda sirketlere

daha isabetli 6ngorli yapma olanagi sunmaktadir.

Sirket ve holding yoneticileri volatilitenin azalmasinin biitceye olumlu etki yaptigi
goriisiinde olmasina ragmen, yine de Ongoriilemeyen ekonomik ortam nedeniyle
sirketler ~ tahminlerde  bulunup, biitcelerini  farkli  stratejiler  dogrultusunda
hazirlamaktadir. Ornegin ¢ogu sirket 1 yillik biitce yapmaktan vazge¢mektedir. Bunun
sonucunda “rolling program” (yuvarlama) denilen ve 7+5, 8+4, 9+3 gibi belirli donem
tahminlerini kapsayan biit¢eler hazirlanmaktadir. Yeni donemde yilbasinda biitce yapip,
yilsonunda kontrol edilen devir de artik son bulmaktadir. Cogu sirket “kayan” biitce
diye adlandirilan yontemi izlemektedir. Buna gore, biitceler en az 36 aylik
hazirlanmakta, bu siire icinde belirlenen senaryolara gore alternatif onlem planlar
olusturulmaktadir. Degisim aninda da farkli senaryoya aninda gecis yapilabilmektedir.
Bu yap1 ¢ercevesinde uzun yillara yayilan, 2-3 ayda bir “kayan” senaryo bazli biitceler

hazirlanmaktadir (Oncel, 2004: 1).

Stratejik biitceleme; bilgisayar teknolojisinin gelisimi ve ulagilabilirliginin artmasi
sonucu, gerekli kullanict vasiflarinin da elde edilmesi ile birlikte isletmelerin

blitcelemede kullandiklar1 bir agamadir.

Stratejik biitce uygulamasinda basarili Ornekler, kullanilan yazilim ve teknolojinin
uygunlugu ile ortaya c¢ikmaktadir. ERP gibi yeni yazilim programlari, gelismis
biitceleme siireclerini, uygun verilerin paylasilmas1 araciligiyla, desteklemektedir.
Bununla birlikte, stratejik biitgeleme calismasina, geleneksel biitcelere gore ¢ok daha
fazla katilim gerekmektedir. Finansal yonetici ve biitce kontrol sorumlulari, firma
amaclarina ulagmak i¢in ne tirlii Onlemler almalari gerektigini saptamak icin
departman ve isletme birim yoneticilerinden gelecek bilgilere gereksinim
duymaktadirlar. Ornegin; satiglart %10 arttirmak igin satis elemani sayisim ne kadar
arttirmak gerekir. Finansal yoneticiler, ayni zamanda, departman biitcelerinde
enflasyon orani, gelirlerdeki bliylime oran1 ve doviz kur tahminleri gibi kriterlerde ayni

ongoriilerin kullanildigindan emin olmalidirlar. Bunun i¢inde finans departmani, diger
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departmanlara biitce i¢in gerekli bilgi ve Ongoriileri saglamalidir (Whiting, 2000°den
aktaran Yildiz, 2008: 67-68).

Stratejik biitceleme isletmelere biiylik faydalar saglamaktadir. Sagladigi faydalar
asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Yilmaz, 2006: 16):

e Yonetim problemlerini erken bir tarihte arastirmaya zorlar,

e Orgiite karar vermeden once dikkatli ve etrafli arastirma yapma aligkanlig
saglar,

e Problemlerin ¢oziimiine disiplinli bir yaklasim saglar,

e Tim yonetimin koordinasyonunu ve kararlara katilimimni saglar, cesitli birim
yoneticilerinin hedefleri arasinda uyum ve koordinasyon olugsmasini destekler,

e Tiim isletme icin belirli siirelerde denetlenen ve temel politikalara gore revize
edilen bir kilavuz gibi hizmet eder,

e Sermayenin en karli yatirnmlara yonlendirilmesine ve bunun icin c¢aba
gosterilmesine yardim eder,

e Performanslarin o6lgiilmesi icin standartlar sagladigr gibi, tiim yonetimin
yargisini ve kisisel yonetim kabiliyetini dlger,

e istihdam dengesini ve ekipmanlarin ekonomik kullanimini saglar,

e Uretim faktodrlerinin, diger deyisle, isgiici, hammadde, sermaye ve iiretim
tesislerinin firma yonetimince en ekonomik sekilde kullanilabilmesini saglar,
bunun saglanmasi i¢in de isletme yonetimini planlamaya zorlar,

e Biitcelerin, muhasebe servisinin planlama ve kontrol icin gerekli bilgileri

vermesini hizlandirma gibi yararlar1 vardir.

Geleneksel biitce sisteminin aksine, stratejik biitceleme sistemi; -genis bir bakisla-
stratejik unsurlarin ¢ok daha ©6n planda, kesin, acik ve bicimsel oldugu verilere
dayandirilmalidir. Yildiz (2008: 73)’a gore; “isletmelerin %601 strateji ile biit¢elerini
iligkilendiremediklerinden dolay1 strateji uygulamada basarisiz olmaktadir”. Bu
noktada igletmelerin, statik bir biitce yerine stratejilerini uygulamaya yonelik, gelismeye
duyarli biitceler hazirlamas1 gerekliligi 6n plana c¢ikmaktadir. Bu acgidan biitce

sistemlerinin igletme stratejilerini desteklemesi gerekmektedir.
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2.4.2. Faaliyet Tabanh Biit¢celeme

1990’1 yillarda gelistirilen modern biitceleme tekniklerden biri de, Faaliyet Tabanl
Biitgeleme (FTB) yaklasimidir.

FTMile baslayan faaliyet tabanli yaklagim, biitcelemede de devam etmis ve isletme
biitceleri faaliyet tabanli anlayista belirli amaglara destek olmak {izere yeniden
yapilandirilmistir. Kaynak girdilere, Ornegin, ticretler, hammaddeler ve donanima
odaklanan geleneksel fonksiyonel yaklagim, yerini faaliyetlere odaklanan faaliyet

tabanli biitgelere birakmistir (Connolly ve Ashworth, 1994: 33).

Faaliyet tabanli biitgelemenin en 6nemli 6zelligi, kaynaklarla faaliyetler ve faaliyetlerle
maliyet nesneleri arasinda dogrusal iliskiler kurmasidir. FTB, isletmeyi ge¢mise dayali
olarak degil, gelecege yoOnelik verecegi kararlarda ve stratejik amaclara ulagmada

desteklemektedir.

Faaliyet tabanli biitceleme yaklasimimin odak noktasi, gelecek faaliyet donemi igin
planlanan c¢iktiyr karsilamak icin yerine getirilmesi gereken faaliyetlerin miktarina
(hacmine) karar vermektir. Faaliyet tabanli biitceleme, faaliyet hacmine karar
verilmesinde stratejik hedefleri de géz 6nilinde bulundurdugu icin, faaliyetlerin stratejik
hedefleri  basarmakla  iliskisini  anlamaya odakli bir yaklasim  olarak
degerlendirilmektedir (Liu, Robinson ve Martin, 2003, 35’den aktaran Karaca ve Yildiz,
2010: 1).

FTB; faaliyetler, iirlinler veya hizmetler arasindaki neden-sonug iligkisini rahatlikla
kurabilmektedir. Geleneksel biitcelerde; siire¢ modifikasyonlari, kalite iyilestirmeleri ve
sistem tasarim degisiklikleri rahatlikla iligkilendirilememekte fakat bu tiir degisiklikler
FTB’de rahatlikla yapilabilmektedir (Tokag, 2005: 39).

FTB ayrica, finansal tahminlerin dogruluk derecesini yiikselterek, kaynak, faaliyet ve
maliyet iligkisini olduk¢a acik bir bicimde ortaya koyarak ydnetimsel anlayisin
gelismesini; maliyetlerin ve performansin dlgiilerek yonetilmesini saglamaktadir (Ozer,
2001: 92). Bu haliyle FTB, elde edilen fiili sonuglarla biitcenin hem operasyonel hem de

finansal olarak ¢ok daha anlamli karsilastirilmasina olanak saglamaktadir.
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Gortildiigii gibi FTB, geleneksel biit¢eleme sisteminin Otesinde, katma deger yaratan
faaliyetleri ve isletme stratejisini gz Oniinde bulunduran, isletmede gelecek
periyotlarda yapilmasi beklenen faaliyetlerin planlanmasin1 ve kontrol edilmesini
saglayan bir siiregtir. FTB, isletme icin stratejik acidan onemli olan maliyet, zaman ve

kalite unsurlarini faaliyetlerle iliskilendirir (Kose, 2003: 161).

Calismanin uygulama kismi Faaliyet Tabanli Biitceleme temelinde yapilandirildigi igin

ilerleyen boliimlerde konu biitlin ayrintilariyla irdelenmektedir.

2.4.3. Kaizen Biitceleme

(3 2

Kaizen, Japonya’da degisim anlamima gelen “kai” ve iyi anlamina gelen “zen
kelimelerinin birlesimi olup siirekli iyilestirme, gelistirme anlamina gelmektedir (Imai,

1994: 3),

Toplam kalite yonetim anlayisinin bir pargas: olarak kaizen maliyetleme ise, hedef bir
maliyetin belirlenmesi ve bu maliyetlerin basarilmasi igin iiretim islemlerinin siirekli
olarak iyilestirilmesi siirecidir (Monden ve Lee, 1993: 22). Toplam kalite yonetimi, bir
kurulusun tiim faaliyetlerinde kaliteyi hedeflerken her asamada olugmasi s6z konusu
hatalar1 da 6nlemeyi amagclar. Hatalarin 6nlenmesi ile kayiplar azalir, fire, 1skarta, ikinci
kalite {irtin, gereksiz stoklar, zaman kayiplari, teslimattaki gecikmeler, gereksiz
muhasebe islemleri vb. tim olumsuzluklar ortadan kaldirilir. Bu durumda,
isletmelerdeki yiiksek kalite ve diisiik maliyet iligkisi aym1 zamanda Kaizen
Maliyetlemeyi gerekli kilar. Kaizen Maliyetleme ile mevcut iirlinlerin maliyetleri
azalirken, triinlerin kalitesinin yiikseltilmesi ve Tlretim proseslerinin giivenligi de

saglanmis olur.

Hedef maliyetlemeden farkli olarak kaizen maliyetleme, mamul tasarimiyla ¢ok ilgili
olmayip daha ¢ok verilen mamuliin maruz kaldig1 liretim siirecine odaklanmaktadir.
(Cooper, 1995: 240). Bu anlamda hedef maliyetleme daha ¢ok maliyet planlama
amacina, kaizen maliyetleme ise liretim asamasindaki maliyetlerin diisiiriilmesi amacina
yoneliktir (Haftaci, 2010: 280). Zaman akisi acisindan iirlin gelistirme, tasarim ve
tiretim safhalar1 ele alindiginda Tablo 2.12°den de anlasilacagi tiizere, Hedef

Maliyetlemeyi Kaizen Maliyetleme izlemektedir.

104



Tablo 2.12. Zaman Akis1 ve Kaizen Maliyetleme Sistemi

Uretim : :

Gelistirme i i

<+“——Ve —» : <+— Uretim ——» :

Tasarim i Safhasi i

Safhasi | |
Zaman Akisi — Zaman Akis| ———p | Zaman AKist

: Maliyet : :

<+—— Hedef ——» 1 «—— Siirdiirim——» i <«—Kaizen—p|

Maliyetleme : Calismalar : Maliyetleme

i (Cost Sustainment) i i

Kaynak: Monden ve Lee, (1993: 27).

Kaizen Maliyetleme programinin etkin olmasi i¢in hedeflerin elde edilebilir olmasi
gerekmektedir. Hedefler yukaridan agagiya ve asagidan yukariya uzlasimlarin bir arada

uygulanmasi yolu ile belirlenir (Monden ve Lee, 1996: 200).

Kaizen maliyetlemenin temel amaci, kritik siireglerde siirekli olarak iyilestirme
saglamak suretiyle olgunlagsmis ve yeniliklere agik olmayan mamul hatlarinda devamli
olarak maliyet azaltimi1 saglayabilmektir (Cooper ve Kaplan, 1998a: 27). Bu sistemde
maliyet azaltimi, tek bir kisinin isi olmay1p takim isidir. Kaizen Maliyetleme Sistemi en
cok bu yoniiyle yani maliyet azaltiminda insiyatifi isi bizzat yapan is¢ilere vermesiyle
bat1 orjinli diger maliyet sistemlerinden ¢ok farkli oldugunu gostermektedir. Bu amagla
maliyet azaltimi i¢in bir firsat olusturacak en hassas noktalara odaklanilmaktadir.
Ornegin bir isgiicii ve makine-yogun iiretim siirecine sahip olan Citizen saat isletmesi;
kaizen maliyetleme sistemini, makinelerin calisma hizin1 artirmaya ve sadece bir isci
tarafindan kullanilabilecek makine sayisini artirmaya odaklamaktadir. Bakir tellerin bir
kitle treticisi olan Sumitamo Elektrik isletmesi ise, kaizen maliyetleme sistemini

malzeme maliyetlerini azaltmak i¢in kullanmaktadir (Cooper, 1994: 25).

Isletmeler kiiresel rekabet ortaminin gereksinimlerini karsilayabilmek, varliklarmi
korumak ve siirdiirmek i¢in diisiik maliyetle ve yiiksek kalitede iiretim yapma
zorunlulugu duymaktadirlar. Gilinlimiizde iiretim ortamlarinda yasanan bu degisim
sonucunda toplam kalite ve tam zamaninda iiretim gibi anlayislarin uygulanmasiyla
geleneksel biitceler boyle bir ortama uyum saglayamamis, isletmeler modern biitgeleme

teknikleri arayislari igerisine girmislerdir.
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Modern biitceleme tekniklerinden biri olan kaizen biitceleme ise, toplam kalite
yonetiminin bir uzantisi olarak ortaya ¢ikmis 6zellikle yiiksek teknolojiye dayali tiretim

yapan Japon firmalari tarafindan kullanilmaya baslanmistir.

Kaizen biitceleme, kaizen faaliyetlerine dayali yonetim sisteminin bir alani ve toplam
kalite kontroliiniin de bir parcasidir. Bu sistem, direkt maliyetleri temel alan bir tiir katki
pay1 analizine benzemektedir. Bu sistemde, dolayli maliyetlerin dagitim1 s6z konusu
degildir (Tanaka, 1994: 6). Kaizen biitceleme, biitcelenen rakamlarda biitce donemi
boyunca siirekli iyilestirme temeline dayanan bir biitceleme yaklagimidir (Horngren vd.,

2003: 89).

Kaizen biitceleme ¢aligmalari, bir kez yapilacak bir ¢alisma degil, y1l boyunca siirekli
uygulanan maliyetlerin azaltilmasi temeline dayanan bir siirectir. Clinkli verimsizlikler
herhangi bir fabrikada, sistemde ya da organizasyonda her zaman vardir. Bu nedenle
Kaizen sadece siirekli bir faaliyet olmakla kalmaz, isletmenin her kademesindeki tim
calisanlarin destegini, koordinasyonunu ve uygulamasini da gerektirir. Kisaca, Kaizen
blitceleme yapan isletmeler daha planlama ve biitceleme asamasinda maliyetleri
indirebilecekler ve kontrol altina alabileceklerdir. Boylece, kaizen biitceleme geleneksel
biitcelerin eksik yonlerini giderecek ve isletmelere biiyiik yararlar saglayacaktir (Tiirk,

2001: 227).
2.5. Faaliyet Tabanh Biitceleme Sistemi

Gilintimiizde isletmelerin etkin maliyet bilgisi elde etme ihtiyaglar1 giderek artmaktadir.
Isletmeler 6ncelikle, her durumda dogru karar almak, gelecek stratejilerini belirlemek,
kit kaynaklar1 en verimli alanlarda kullanmak i¢in kendi biinyesinde yapilan biitiin
faaliyet ve siireclerle ilgili ayrintili ve giivenilir bilgilere ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu
bilgileri degisen ve gelisen sartlarda yeniden okuyarak kendisine uyarlamalidir. Bunun
teknik diizeydeki anlami ise, bilgilerin gercekgi bir sekilde biitgelere ve raporlara
yansitilmasidir. Geleneksel biitceleme isletmeleri basariya ulastiracak bilgileri elde
etmekte yetersiz kaldigindan, etkin biitceleme sistemlerine gerek duyulmaktadir. Etkin
biitgeleme tekniklerden en ¢ok ses getireni 1970’11 yillarda Peter A. Pyhrr tarafindan
ortaya atilan sifir tabanl biitgeleme ve 1990 yillarda bu yaklasimin bazi kavramlarina

dayanarak gelistirilen FTB’dir (Eker, 2004: 135).
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FTB, maliyetleme yonteminin bir parcasi olmasinin yaninda stratejik planlama
siirecinin de ayrilmaz bir pargasidir (Liu vd., 2003: 35). FTB, isletmenin stratejik
amaclar1 olan maliyet, zaman ve kaliteyi faaliyetlerle iligskilendirir ve faaliyetlerle
kaynaklar arasinda kullanim oranlar1 vasitasiyla ussal ve dinamik bir iliski kurar
(Tokag, 2005: 39; Innes ve Falconer’den aktaran Eker, 2004: 136). Bu anlamda
Wilhelmi ve Kleiner’e gore; FTB yontemi sifir tabanli biit¢gelemeden toplam kaliteye
kadar yarar1 kanitlanmis temel yonetim uygulamalarmin bir kombinasyonu

niteligindedir (Eker, 2004: 136).

FTB genel olarak, gelecek faaliyet donemi i¢in planlanan ¢iktiyr karsilamak icin yerine
getirilmesi gereken faaliyetlerin ve faaliyetler igin tiiketilmesi gereken kaynaklarin
miktar ve maliyetlerinin biitcelenmesi olarak tanimlanabilir. FTB aymi zamanda,
stireclerdeki is ylikii ve kaynaga olan ihtiyacin tahmin edilmesinde; yapilacak isin
cesidi, kalitesi ve maliyeti olmak {izere li¢ anahtar unsura odaklanmak suretiyle, bir
isletmenin faaliyetlerinin is ylikiinii ve kaynak ihtiyac¢larin1 ayn1 anda belirler ve boylece
kaynaklarin nasil ve ne i¢in kullanildigini ortaya koyar (Ozer, 2001: 92). Bu yaklasima
gore de, maliyetlemede kullanilan maliyet etkenlerinin biit¢geleme sistemine

uyarlanmasini gerektirmektedir (Horngren, vd., 2003: 190).

Bir bagka tanima gore de FTB, calisan kisi basina diisen is sayist gibi faaliyet dlgiitleri
veya maliyet etkenleri sayilarmin tahminlerini yansitan, performansi gelistirmek
amaciyla planlanan degisiklikleri veya stratejik hedeflere ulasmak i¢in olusturulan diger
finansal gereksinimleri belirten, isletmenin faaliyet/is siireclerinin sayisal ifadesini

kapsayan bir tiir biitceleme sistemidir (Siegel ve Shim, 2000: 126).

FTB yoneticilerin, sabit maliyet ve degisken maliyet ayirimlarinda, stratejik
maliyetlerin belirlenmesinde ve karlilik analizleri hakkinda daha objektif diistinmelerini
saglamaktadir (Cooper ve Kaplan, 1998b: 114). Ayn1 zamanda, yoneticilere planlanan
yillik faaliyetleri ve gerceklesen performanslari izleme ve kontrol etme yetenegi de

saglamaktadir.

Kaygusuz, (2002: 6)’a gore, faaliyet diizeyinde bir biitce sistemi, siirekli gelisim ve
siire¢ yonetimini destekleyecek bir yaklasim olmaktadir. FTB, kisaca deger yaratma

siireci olarak tanimlanabilir. Bu teknik, gereginden fazla ve katma deger yaratmayan
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faaliyetleri azaltarak ya da ortadan kaldirarak faaliyetlerde etkinligin saglanmasi ile

maliyetlerin diisliriilmesini saglamaktadir.

FTB’nin en ¢ok kullanildigi asamalardan bahsedecek olursak, genel olarak soyle

siralanabilir (Brimson ve Antos, 1999: 235);

e Uriin fiyatlamasi, {iriin karmasi, yatirim kararlar1 gibi stratejik kararlar
agsamasinda,

e Tasarim kararlar1 ve bu kararlara bagli miihendislik siireclerini gelistirme
agsamasinda,

e Rakip isletmelerle maliyet kiyaslamas1 asamasinda,

e Faaliyetlerin maliyeti, faaliyetlere iliskin is yiikii ve tahmini taleplerin

gerekliliklerinin anlasilirligini saglama asamasinda.
2.5.1. Faaliyet Tabanh Biit¢celemenin Temel Kavramlar:

FTB, her ne kadar FTM yOnteminin esaslarina dayansa da bir¢ok farkliliklara sahiptir.
Burada bu farkliliklara ilave olarak FTB sisteminin temel karakteristigini olusturan ve
sistemde sik¢a kullanilan kavramlara yer verilmistir (Bleeker, 2001: 6-9; Kos ve

Mckinney, 1999: 8; Stevens, 2004: 16):

Tahmini Iy Yiikii: Tiim biitceleme siireglerinde oldugu gibi FTB’nin amaci da
isletmenin gelecek donemde liretecegi iiriin ve sunacagi hizmetin tespit edilmesi igin
gerceklestirilecek olan faaliyet hacminin tahmin edilmesidir. Ornegin, kullanilan
makine ile ilgili tahmini is yiikiine, tahmini ¢ikt1 miktarinin her bir ¢ikt1 igin gerekli
makine saatiyle carpilmasi sonucu ulasilir. Tahmini is ytikii, gereksinim duyulan kaynak

miktarlariin hesaplanmasinda kullanildigindan FTB’nin en 6nemli unsurlarindandir.

Asagidan Yukariya Siire¢: FTB’de, isletmede iirin ve hizmetin nasil iretilecegi
inceleneceginden, FTM siirecinin tersine ¢iktidan faaliyetlere, faaliyetlerden de
kaynaklara dogru yani ¢ekme yontemi de denilen operasyonel bir izleme s6z konusu

olmaktadir.
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Kullamim (Tiiketim Orani): Tiiketim oranlari; mamul ve hizmetler i¢in talep miktari,
bunlar1 saglamak icin gerekli faaliyet ve faaliyetleri gerceklestirmek igin gerekli
kaynaklar arasindaki neden-sonug iliskilerini temsil eder (Stevens, 2004: 17). FTB,
kaynaklarin maliyetini faaliyetlere ve maliyet unsurlarina yiiklemektense, mamul ve
hizmetler tretilirken tiikketilen girdi oranlarina odaklanmaktadir. Bu oranlar, ¢iktilarin
faaliyetleri kullanmasi ve faaliyetlerin de kaynaklar1 kullanmasi ile ilgilidir. Cooper ve
Regine (2000: 86)’e gore, kullanilan oranlarin niteligine bagl olarak s6z konusu olan
ayrim da; FTM modeli harcama oranlarim1 kullanirken, FTB modeli tiiketim oranlarini
kullanmaktadir. FTB’de “faaliyet tiiketim oran1” ve “kaynak tiiketim oran1” olmak iizere
iki tiiketim oran1 bulunmaktadir. Faaliyet tiiketim orani; maliyet nesnesinin faaliyetleri
kullanma oranini, kaynak tiiketim orani ise faaliyetlerin kaynaklar1 kullanma oranini
ifade etmektedir. Belirtmek gerekir ki, gerek dagitim anahtarlarini tanimlamak ve

gerekse de kullanim oranlarini belirlemek oldukca gii¢ ve karmasik bir istir.

Operasyonel (Miktar ile ilgili) Bilgi: Faaliyet tabanli maliyetlemedeki finansal
rakamlar ile ifade edilen bilgilerin tersine FTB verileri operasyonel ya da niceliksel
terimlerle ifade edilir. Bu veriler, tahmini taleplere gore iiretilecek tiriinler ile baslayip,

faaliyetler ve kaynaklara kadar uzamaktadir.
2.5.2. Faaliyet Tabanh Biitcelemenin Amaclari ve Ozellikleri

FTB sisteminde amag, kaynaklarin daha etkin bir sekilde yonetilmesi i¢in maliyet
nesnelerin kullanilmasidir. FTB’nin temel amaci, planlama ve biitcelemenin faaliyet
tabanli bir agidan birlestirilmesi ile gecerli bir plan ve biitce olusturmak amaciyla
operasyonel ve finansal siiregler arasinda 6nemli bir baglanti olusturmaktir (Sandison,

2001’den aktaran Kaygusuz, 2002: 5).

FTB, performans degerlemenin yani sira siirekli gelisim ve siirec yOnetimini
destekleyecek bir yaklagim olmakta, faaliyetlerin detayli analiz edilmesi neticesinde
gereksiz faaliyetleri ve fazla kapasiteyi daha dogru tespit etme imkani sunmaktadir
(Tokag, 2005: 39; Eker, 2004: 139). Boylece isletme, deger yaratmayan faaliyetleri ve
atil kaynaklar1 daha etkin kullanmak veya elimine etmek suretiyle nihai karlilik

diizeyini yiikseltebilmektedir.
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FTB sisteminin amaglarindan birisi de, biitcede belirtilen ama¢ ve hedeflerle ilgili
olarak ortaya cikan fiili faaliyet sonuglariyla biitcelenmis faaliyet sonug¢larinin daha
dogru kiyaslanmasini saglamaktir. Kiyaslama sonucunda herhangi bir sapma ortaya
¢ctkmast durumunda bu sapmanin nedenleri ¢ok daha acik bir sekilde goriilebilmektedir

(Guthrie 2000’den aktaran Eker, 2004: 138).

Faaliyet tabanli biitcelemenin amaglar1 genel olarak asagidaki gibi siralanabilir (Ozer,

2001: 81; Block ve Lawrence, 1999: 18):

e Isletmenin maliyet yapisim daha iyi anlamak,

e s yiikii tahminlerine dayali olarak, stratejik hedeflere ulasmak ve mevcut
performansi iyilestirmek i¢in siirekli gelisim ve siire¢ yonetimini destekleyecek
bir yaklasim olmak,

e Operasyonel planlamay1 biitcelemeye dahil etmek,

e Biitce amaglar1 ¢ercevesinde isletmelerde planlama ve kontrol faaliyetleri ile
daha saglikli karar vermeye yardimei olmak,

e Maliyetlerin olusumuna sebep olan faaliyetleri belirleyerek, maliyetlerin
biitgelenmesine, kontroliine ve yonetimine yardimei olmak,

e Rasyonel mamul maliyet tahminleri olusturmaktir.

FTB 'nin en onemli ozelligi, kaynaklarla faaliyetler ve faaliyetlerle maliyet nesneleri
arasinda dogrusal iliskiler kurmasidir (Akgakanat, 2007: 25). Faaliyet tabanl
biitcelemenin bir diger 6zelligi ise, geleneksel biitgeleme yaklagiminin aksine, finansal
blitceyi olusturmadan Once operasyonel olarak uygulanabilir bir biitce olusturmasidir.
Faaliyet tabanli biitcelemenin temel Ozellikleri ise genel olarak asagidaki gibi

siralanabilir (Wilhelmi ve Kleiner,1995: 80; Antos, 1999: 12; Bleeker, 2001: 18;):

e Kaynaklardan ziyade is siire¢lerine ve faaliyetlere odaklanir. Faaliyet ve siire¢
analiziyle maliyet gelisim firsatlarini tanimlar.
e Miisteri ihtiyaclarinin O6grenilmesini gerektirirken, c¢alisanlara da yapmais

olduklar faaliyetlerle ile ilgili karar alma ve sorumluluk {istlenme imkani sunar.
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e Girdilerden ziyade ¢iktilara odaklanir. Faaliyet ve gorevlerin performansinin ve
ciktilarin siirekliligi i¢in etkin kontrol imkani saglar. Isletmenin biitceleme
siireciyle stratejik amaclarini iligkilendirir.

e Isletme yetkililerine birden fazla alternatif sunarak, rasyonel harcama ve bu
harcamalar1 etkin sekilde siralama imkan1 sunar.

e Uzun vadede, isletmenin hissedarlarinin elde edecegi degeri maksimize edecek
ve ayrica rekabet avantaji yaratacak gercekei tahminler sunar.

e Siirekli gelisimi siirdiiren ve kontrol eden katilmaci bir siire¢ dngortir.

e FTB siireci, maliyet ve calisanlara daha farkli bir agidan bakarak yoOnetimi

desteklemektedir.

2.5.3. Faaliyet Tabanh Biitceleme ile Faaliyet Tabanh Maliyetleme Arasindaki
Tiski

FTB, olusturmak i¢in FTM verilerini kullanmanin ¢ekiciligi dogaldir (Cokins, 1999: 6).
FTM, maliyetleri tiriinlere daha dogru olarak yiikleyerek, yoneticilere iiretim siirecinin
tasarlanmasi, iiriin karmasi, fiyatlama, kaynak tahsisi, performans degerleme,
biitceleme, miisteri karlilik analizi, stok degerleme ve yeni teknolojilerin
degerlendirilmesi gibi bir igletme i¢in son derece Onem tasiyan stratejik kararlarin

alinmasinda isletmelere yardimci olmaktadir.

FTM kavrami ve bakis acis1 ilk Onceleri; iirliin ve miisteri diizeyindeki maliyetler ile
karliligin daha anlamli bir kavrayisinin saglanmasi yoniinde kullanilmaktaydi. Daha
sonralar1 ise, yapilan arastirma ve uygulamalarin 1s181nda faaliyet tabanl yaklasimlarin
biitceleme caligmalarinda da kullanilabilecek olan genis bir potansiyele sahip
olduklarmnin farkina varilmistir (Morrow ve Connolly, 1991). Literatiirde belirtildigi
gibi FTB, FTM f{izerine yapilanmistir ve FTM’nin uzantist olmasi dogal olarak
goriilebilir  (Liu vd., 2003: 30). FTM, faaliyetler ve onlar iizerinden de
mamul/hizmetlerin maliyetlenmesiyle ilgilidir. FTB ise, yonetsel planlama ve kontrol

odakli olan siire¢ tabanl bir biitceleme anlayisidir.
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Kaplan ve Cooper (1998: 303)’in FTB modelinde goriilecegi lizere (Bkz.s.130), FTB
stireci, FTM stireciyle benzerlik gostermekle birlikte daha genis kapsamli bir siireci
ifade etmektedir ve ilk olarak 1998 yilinda Cooper ve Kaplan tarafindan yayinlanan
“Cost and Effect” adli calismalarinda onerilmistir. Sekil 2.5°de gorildiigii gibi, F7B,

FTM 'nin tersine isletilisi olarak diistiniilmiistiir.

FTM FTB
Kaynak Harcamalar: Kaynak Harcamalar:
A 4 T
Faaliyet Maliyetleri Faaliyet Maliyetleri
A
A A 4 T T
Uriin Uriin
Ve Miisteriler Ve Miisteriler
Hizmetler Hizmetler
v
Dagitim Kanallar: Dagitim Kanallar:

Sekil 2.5. FTM ve FTB’nin Isleyis Yonleri

Kaynak: Cooper ve Slagmulder, (2000: 85).

Bleeker, (2001: 16)’a gore; FTB ile FTM arasindaki en biiylik fark, FTB’nin bir
tahminleme modeli olmasidir. FTB isletmenin gelecekteki kaynak ihtiyacini
ongorebilmek i¢in FTM ilkelerini takip etse de FTB Oncesinde mutlaka bir FTM
uygulamasinin gergeklestirilmesi gerekli degildir. Ancak FTB, ge¢miste gerceklesmis
talepler, faaliyetler ve kaynaklarin seviyesini belirleyip gelecek donemlerin
biitgelenmesinde kullanmak i¢in FTM verilerini rehber olarak kullanabilir. Boylelikle
daha saglikli maliyet belirleme ve maliyet azaltimi firsatlarinin netlestirilebilmesi

saglanmis olur.
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FTB ile FTM arasindaki farkliliklar genel olarak Tablo 2.13’de 6zetlenmistir.

Tablo 2.13. Faaliyet Tabanh Biitceleme ile Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin

Karsilastiriimasi

Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Faaliyet Tabanh Biitceleme

Amact, iirtin ve islem maliyetlerini belirlemektir.

Amaci, istenilen seviyede ciktiyr elde edebilmek igin

gerekli olan kaynaklarin miktarini belirlemektir.

Dogasi geregi tarihsel bir siireg takip eder.

Dogasi geregi tahmin edici bir yapisi vardir.

Yukaridan asagiya isleyen siireci ifade etmektedir.

Asagidan yukariya isleyen siireci ifade etmektedir.

Tarihsel verileri kullanir.

Tahmini verileri kullanir.

Maliyetler model boyunca bir kereye mahsus

olmak tUzere belirlenir.

Biitceleme yinelemeleri, mevcut kaynaklarla, istenilen
ciktryr elde edebilmek i¢in tahmini sonuglar kiyaslanmak

suretiyle yapilir.

Sonu¢ modeli normal olarak maliyetlendirme ve

operasyonel kararlarda kullanilir.

Sonu¢ modeli, biitgedeki bir degisikligin isletmenin
performansini nasil etkiledigine iliskin rasyonel bir

tanimlama saglar.

Onceligi finansal sonuglardir.

Onceligi operasyonel dengenin saglanmasidir. Finansal

degerlere doniistiirme islemi son adimda yapilir.

Faaliyet hacimleri model seviyesini belirler ve
tiretilen birimlerin hesaplanmis maliyetleri mevcut

¢ikt1 hacimlerine uygulanir.

Cikt1 talebinin daha agik bir tanimi dnemli bir baslangi¢
noktasidir ve faaliyetlerin kantitatif miktar1 ongoriilen
talebi karsilamak igin gerekli olan kaynaklarin seviyesini

hesaplamak i¢in belirlenir.

Isletmenin kaynaklari, ¢iktilari  ve islemleri

arasinda baglantilar kurar.

Isletmenin ciktilar, faaliyet ve kaynaklari, iiretim
yapacak kapasitesi, finansal performansi ve geleneksel

biitcelemesi arasinda baglantilar kurar.

Kaynak: Bleeker, (2001: 13).

2.5.4. Faaliyet Tabanh Biitcelemede Analiz

FTB’de siirekli iyilestirme hedefini etkili bir bigimde siirdiirmek i¢in, faaliyetleri ve bu
faaliyetlere tahsis edilen kaynaklari iyi yonetmek gerekir. Bunun ig¢in ise, etkin bir
faaliyet analizinin yapilmasi1 gerekmektedir. FTM ve FTY ile gelistirilen faaliyet
analizinde faaliyetler, kaynaklar ve maliyet unsurlar1 farkli bir sekilde ele alinarak analiz
edilmektedir. Faaliyet analizi, deger katan ve deger katmayan faaliyetlerin belirlenmesi,
kritik faaliyetlerin analizi ve faaliyetlerin dnceden belirlenen performans Olgiileriyle
karsilastirilmas1 asamalarindan olusmaktadir (Akgakanat, 2007: 26). Deger katmayan
faaliyetlerin azaltilmasi, isletmenin karlilik ve siire¢ etkinliginin artmasina neden olur.

Etkinlik sonucu, kaynak ve faaliyet kullanim maliyetlerinde goriilen azalma, {iriin veya
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hizmet maliyetlerine de yansiyacaktir (Block ve Carr, 1999: 19).

Etkin bir FTB analizi i¢in asagida belirtilen ayrintilara dikkat edilmesi gerekir (La
Londe ve Ginter, 1999: 19; Block ve Carr, 1999: 19):

= Olusan maliyetlerin deger zincirine gore nasil analiz edilecegi,

= Katma deger yaratmayan faaliyetlerin belirlenmesinde nasil bir siire¢ izlenecegi
ve hangi tekniklerin uygulanacagi,

* Uygulanan maliyet analizinin ve katma deger yaratmayan faaliyetlerin biitce
caligmalarina nasil yansitilacagi,

= Maliyet nesnelerinin miktar ve hacim olarak belirlenmesi,

= Maliyet nesneleri ile faaliyetler arasindaki iliskiyi dogru bir sekilde gosteren
maliyet etkenlerinin ve oranlarinin se¢imi,

= Faaliyet kapasitesinin belirlenmesi,

= Faaliyetler ve kaynaklar arasindaki tiikketim iligkisini dogru bir sekilde gdsteren
kaynak etkenlerinin ve oranlarinin se¢imi,

= Kaynak miktarinin belirlenmesi,

= Atil veya yetersiz kapasitenin yeniden diizenlenmesi,

= Kullanim oranlarinin diizenlenmesi (kaynak ve faaliyet kullanim oranlari),

» Talep diizenlemesi, kaynaklar sabit kalirsa yeniden diizenlenir. Bu da yonetimin
yeni finansal diizenlemelere gitmesine neden olabilir.

* Fiyatlarin diizenlenmesi, ticari amaglar i¢in yapilir. Ancak fiyat — talep
iliskisinin g6z oniinde bulundurulmasi gerekir.

= Kaynak maliyetlerinde diizelme, kaynak maliyetlerinin yeniden incelenmesi ile

ortaya ¢ikar.

FTM ve FTB modelleri Sekil 2.6’da gosterildigi gibi ters bir iliski i¢indedir. Bir tarafta
(yukaridan asagiya) biitce hareketleri izlenirken, diger tarafta (asagidan yukar1) maliyet

hesaplamalar1 yapilmaktadir.
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2. KAPASITE ANALIZI
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Sekil 2.6: Faaliyet Tabanl Biitcelemede Analiz

Kaynak: Cookins, (2007: 4).

Bu baglamda analiz, FTM ve FTB modeline uygun olarak ihtiya¢ analizi, kapasite
analizi ve maliyet analizi olmak {izere li¢ ayr1 boyutta gergeklestirilir (Kaygusuz, 2002:

14):

ihtiya¢ analizi: Analizin bu asamasinda, iriin ve hizmete olan talep miktar
belirlendikten sonra, iiriin ve hizmetlerin iiretilebilmesi i¢in ne kadar faaliyete ihtiyag
duyuldugu ve bu faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ne kadar biit¢celenmis kaynaga
ihtiya¢ duyulacagi sorularina cevap aranmaktadir. Cooper ve Kaplan (1992: 11)’a gore,
kaynak arz1 ve talebi arasindaki farklar, gelecek periyotlardaki kaynak harcamalarindaki
degisikliklerin tahmininde kullanilabilir. Thtiyag analizinde, asagidan yukariya dogru
isleyen siirecte maliyet hesaplamalari i¢in faaliyet ve kaynak kullanim miktarlari, her
faaliyetin kaynak kullanim yapisi, iiriin tiirii, karmasi ve zaman gibi 6zellikler de analize

dahil edilmelidir (Kaygusuz, 2002: 14).

Kapasite analizi: Bir isletmenin faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 elde
etmesi faaliyet kapasitesine ulasildigmin gostergesidir. Ihtiyac duyulan faaliyet
kapasitesinin, etkin olarak gerceklestirilen faaliyet diizeyi ile aynm1 oldugu
varsayllmaktadir. Bu etkin faaliyet performans diizeyi, pratik kapasitedir. Bir faaliyetin

kaynaklar1 tanimlandiginda, faaliyetlerin pratik kapasitesi tanimlanmis olur (Hansen ve

Mowen, 2006: 75).
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Tahmini {irlin hacmi ve g¢esitliligi ve mevcut {iretim siiregleri i¢in gerekli olan
faaliyetlere dayali olarak, her bir kaynak i¢in biitgeler belirlenir (Cooper ve Kaplan,
1992: 11). Kapasite analizi ile operasyonel ve finansal 6l¢iiler arasinda kabul edilebilir
bir denge saglanmalidir. Tedarik edilen kaynak ile kullanilan kaynak arasindaki farkin,
isletme yoneticileri tarafindan kabul edilebilir sinirlara ulasmasi, isletmede kaynak ve
faaliyet kapasitelerinde etkinligin saglandigin1 gosterir. Kapasitede yetersizlik veya
fazlalik olacaginin tahmin edilecegi durumda yonetim, fiziki olarak kapasitede
diizenlemeler yapmalidir (Kaygusuz, 2002: 14). Eger Ongoriilen kaynaklarda bir
noksanlik s6z konusu ise, bu analiz, kullanilabilir kaynaklar1 arttirmaya yonelik gerekli
ek harcamalar igin bir dayanak saglar. Ongériilen kaynak talebinde bir fazlalik durumu
s0z konusuysa, yoneticilerden, kullanilabilir (mevcut) kaynak miktarini1 diistirmeleri ve
dolayisiyla bu kaynak icin gergeklestirilen harcamalar1 da azaltmalar1 beklenir.
Yoneticiler, atil (kullanilmayan) kapasiteyi azaltmak icin, makineleri satabilirler veya
hurdaya cikarabilirler, emekli olan veya istifa eden ¢alisanlarin yerine yeni personel
alimi yapmayabilirler, atil duruma diisen faaliyetlerde calisanlar1 kapasite noksanligi
olan faaliyetlere kaydirabilirler veya sert bir ¢6ziim yolu olarak c¢alisanlarin isine son
verebilirler. Bu yontemler, isletmeye ayni geliri saglarken, daha diisiik maliyetli
kaynaklar1 yaratmalarina, dolayistyla isletme karindaki artiga sebebiyet verir (Cooper ve

Kaplan, 1992: 11).

Maliyet analizi: FTB modelindeki maliyet dagitim siirecinde gerceklestirilen analizdir.
Ancak gelecege yonelik olup, proforma FTM hesaplanmasidir. Uriin/hizmet ve miisteriler
icin tahmini etkenler uygulanmali ve yeni biitgelenmis ya da planlanmis maliyetler
hesaplanmalidir. Bu noktada, finansal degerleme yapilmalidir. Belirlenen finansal
sonuglara ulasmak amaci ile, kaynak harcamalar1 ile birlikte tahmin edilen talebi
uyumlastirmak i¢in planlama ve bilitge uzmanlar1 gerekli diizeltmeleri yapmalidir
(Kaygusuz, 2002: 14).

Sonu¢ olarak FTB, yalniz geleneksel biitcenin en Onemli sorunlarini ortadan
kaldirmakla kalmaz, finansal tahminlerin dogruluk derecesini yiikselterek, kaynak-
faaliyet-maliyet iligskisini net bir sekilde ortaya koyarak, yonetim anlayisinin
gelismesine; maliyetlerin de performansinin dlgiilerek yonetilmesine olanak saglar.

Ozellikle uygulamas: standartlastirildiginda, faaliyetlerin ve maliyetlerin etkin bir
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seklide yoOnetilmesini saglayarak, isletmenin faaliyetlerinin siirekli iyilesmesine imkan

tanir (Akgakanat, 2007: 26).
2.5.5. Faaliyet Tabanh Biitceleme Siireci

Faaliyet tabanli biitce modelinin olusturulmas: siirecinde birbirini izleyen asamalar yer
almaktadir. FTB’nin bir isletme dahilinde kurulup isletilebilmesi i¢in énce mamul ve
hizmetler ic¢in talep tahminleri yapilmasi, ardindan isletme siire¢ ve faaliyetlerini
belirlemek esastir. Uretim hacmine gore farklilasan faaliyetler ve kaynaklarin
tanimlanmast ve aralarinda miimkiinse lineer iligkilerin kurulabilmesi gereklidir.
Belirlenen faaliyetlerin maliyet unsurlarimin olusturulmasi, olusturulan maliyet
unsurlarinin birim fiziki kaynak ihtiyaclarinin ve toplam fiziki kaynak ihtiyaclarinin
belirlenmesi FTB siirecinin ikinci adimidir. Birim fiziki kaynak ihtiyac1 ve toplam fiziki
kaynak ihtiyacinin belirlenmesi asamasindan sonra birim maliyetler ve toplam
maliyetler olusturulur. Son olarak da performans gostergeleri (sonug gostergesi, ¢ikti
gostergesi, girdi gostergesi vb.) olusturulur. Boylece isletmenin faaliyetler bazinda
hedeflerini gergeklestirme durumu ve bunun ne derece etkin, verimli, etkili bicimde

gerceklestirildigi saptanir (Akgakanat, 2007: 25).

Bilindigi tizere FTB yaklasimi, isletme stratejisiyle uyumlu, operasyonel olarak ussal ve
finansal olarak da kabul edilebilir bir biitce gelistirmede onerilen bir yaklagimdir. Bu
kisimda FTB siirecinin uygulama agamalari, CAM-I kapali dongli modeli esas alinarak
detayli bir sekilde incelenecektir (Bkz. s.132). Kapali dongii siireci bir diger ifadeyle

FTB siireci, operasyonel ve finansal denge olmak tizere iki agamadan olugmaktadir.
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Tablo 2.14. Faaliyet Tabanh Biit¢celeme Siireci

1.Asama | Gelecek biit¢eleme donemine yonelik olarak her mamul veya
= hizmet (mamul unsurlar1) i¢in {retim ve satis hacimleri
% % tahminlerinin yapilmasi,
% é g 2.Asama | Gelecek biitceleme donemine yonelik hangi faaliyetlere

=
d ﬁ g ihtiyag  olacagimin  ve faaliyet kullanim oranlarimin
% % ; belirlenmesi,
% E % [ 3. Asama | Gelecek biitceleme dénemine yonelik faaliyetlerin ne kadar ve
é = % ne oranda kaynak tiiketeceklerinin belirlenmesi,
% 4.Asama | Operasyonel dengenin saglanmasi amacina yonelik mevcut
kaynaklarla kaynak ihtiyacinin karsilastirilmas,

. i~ 5.Asama | Ihtiya¢c duyulan kaynak miktarlarinin ihtiya¢ duyulan kaynak
E z é maliyetlerine doniistiiriilerek finansal sonuglarin elde edilmesi,
% L;)' % 6.Asama | Faaliyet tabanli olmayan maliyetlerin finansal sonuglarin
E %: %‘ toplamina eklenmesi,
§ g a 7.Asama | Finansal sonuclarla finansal hedeflerin karsilagtirilarak
2 5 E finansal dengenin saglanmasi,
= O | 8.Asama | Biitgenin olusturulmasi.

FTB modelinin olusturulmasinda yer alan asamalar Sekil 2.7°deki Ornekte de

gosterilmistir.
<: KEKULLANIM BOYUTTU |
/’_\Sipms Iliktan - 1.000 by
Her siparigin faaliyet
Faaliyet miktan : Enllavarn rraktan = 2ad.fbr.
1.000br:2 ad.fbr = 2.000 ad.
Her faalivetin A TTRIUTNIT
K Mik kaymalk kullararn
ulararn tarn: miktan = ¢ saatfad. .
2000 ad. x 4 saatfad. = 8000 5. Toplam Maliyet : 1.230.000 TL
. T Birim iiriin maliyeii:
[ . BASKIFAALIYETI 1,280,000 TL:1 000 br.= 1 280 TLibr.
Kapasite:10.000 saat
= — Birim faaliyet maliyeti:
MAKINE 1.280.000 TL:2.000 ad = 640TLi4d

Toplam faaliyvet maliveti =
(640 TLfad x2000ad ) 1.280.000 TL

1.600.000 TL

Birim kaynak Maliyeti
1.600.000TL:10.000 . = 160TLfs.
Toplam kaynak Maliveti:
160TLis. Z 8.000 5. = 1,280,000 TL.
[ MALIYET DAGITIM BOYUTTU :>

Sekil 2.7: Operasyonel Hareketler ve Maliyetin Hesaplanmasi
Kaynak: Kaygusuz, (2002: 10).
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Bu asamalarin her biri asagida ayr1 basliklar altinda detayli olarak incelenecektir.

1.Asama: Gelecek Biitceleme Dinemine Yonelik Olarak Her Mamul veya Hizmet Icin

Uretim ve Satis Hacimleri Tahminlerinin Yapilmast

FTB siirecinde birinci asamada, geleneksel biitgeleme siirecinde oldugu gibi {iretilecek
mamul ve hizmetler i¢in talep tahmini yapilir. Talep tahminlerinin yapilmasinda piyasa
analizi biiylikk 6neme sahiptir. Talep tahminine dayali olarak iiretilecek mamul ve
hizmet miktar1 belirlenir. FTB’de geleneksel biit¢eleme yaklagimindan farkli olarak
daha fazla detaya ihtiyag vardir. Ornegin; FTB, iiretim ve satis miktarlarini
gergeklestirecek siirecler, malzemeler icin siparis sikligi, tasima metodu gibi bilgileri

igcermek zorundadir (Cooper, 1998b: 115).

FTB siirecinde isletme satis fiyatlar1 ve satis hacim tahminlerini belirlerken hedef
maliyetleme kavramlarimi kullanarak, hedeflenen bir piyasaya yanit vermeye yonelik
daha biitlinsel bir yaklasim iizerine temellendirilmektedir (Gagne ve Discenza, 1995:

17°den aktaran Eker 2004: 150).

FTB ve hedef maliyetleme siirecinde mamul ve hizmetlere yonelik satis ve hacim
tahminleri yogun bir pazarlama arastirmasi yapilarak; miisteri demografik 6zellik ve
ihtiyaglari, ekonomik cevre, endiistri teknolojisi ve rekabet esas alinarak olusturulur.
Bunlarin yani sira dagitim ve hizmet hedefleri, algilanan {iriin degeri, rakip isletme
tirtinleriyle kalite ve fonksiyonellik esasina gore farkliliklarin olup olmamasi, igletmenin
stratejik amaglar1 (pazar payi, uzun donemli karlilik vb.), mevcut ve yeni mamullere
yonelik mamul yasam siiresinin uzunlugu da diger Onemli faktorler arasinda

siralanabilir (Ansari vd.,1997: 38’den aktaran Eker, 2004: 154).

Hedeflenmis pazar boliimleri belirlendikten sonra bu pazar bdliimlerine uyum
saglayacak sekilde farklilagtirllmis mamul yelpazesi gelistirilmelidir. Bir mamul
yelpazesinin temel unsurlart mamul 6zellikleri, teknoloji, dagitim ve miisteri hedeflerine
iligkin miisteri beklentilerini yansitan karakteristikleri icerir. Bu karakteristikler hangi
pazar boliimiiniin isletme i¢in daha 6nemli oldugunun belirlenmesine yonelik hedeflerin

olugmasina yardimci olmaktadir (Eker, 2004: 152,154).
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Glinlimiiz rekabet ortaminda satis fiyatlarinin maliyet verilerinden ziyade, pazar
faktorleri tarafindan olusturulmasi 6nem arz eder. Boylelikle isletme, mamuliin yasam
seyrinde gerceklesecek maliyetlerini karsilayacak kadar yeterli kar marj1 birakip
birakamayacagin1 hedef maliyetleme yontemiyle tasarim asamasinda ortaya koymali ve
mamul yasam seyrine gore uygun ‘“hedef kar marji” ve ‘“hedef satig fiyat1”
ayarlamalidir. Hedef satig fiyatiyla hedef kar marj1 arasindaki fark her bir mamuliin

arzulanan maliyet diizeyini ifade etmektedir (Eker, 2004: 155).

Kisaca belirtmek gerekirse, yoneticiler satis fiyatini tahmin ederken asagidaki faktorleri

tahlil etmelidirler (Eker, 2004: 155):

e Mamul ve hizmet konsepti (yelpazesi),

e Hedeflenmis miisteri grubunun davranislari,
e Mamul ve hizmet yasam dongiisti,

e Beklenen satis miktari,

e Rakibin cevabi (beklenen pazar kosullari),

e Stratejik amaclari.

Isletmeler biitce donemine iliskin satis tahminleri vasitasiyla, satis biit¢esini ve buna
bagl olarak da iiretim biit¢esini hazirlarlar. Satis biitcesinin amaci, hangi mamullerden
kac birim satilacagini ve hangi mamullerin hangi fiyattan satilacagini tahmin etmek
suretiyle isletmenin planlanan satis hasilatin1 belirlemektir (Haftac1, 2005: 32). Uretim
biitgesi ise, biitcelenmis satiglar1 karsilamak i¢in bilitge doneminde iiretilmesi gereken

mamul miktariin 6ngdriilmesidir (Sevgener ve Hacirtistemoglu, 2000: 305).

Uretilecek {iriin miktarlar1 biitcelenirken, isletmenin stok politikasina gore isletmenin
donembast ve donem sonunda elinde bulunduracagi miktarlar da belirlenir (Haftaci,
2005: 34). Mamullerin iiretim miktarlari, tahmini satig miktarlarina hedeflenen dénem
sonu miktarlart ilave edilip, fiili stok miktarlar1 ¢ikarilmak suretiyle belirlenir. FTB’de
kullanilmak tizere her bir {irliniin biitgelenen {iretim miktar1 ortalama veya
hedeflenen/standart parti biiytikliiklerine boliinmek suretiyle {iriinlerin biitcelenen parti

sayilar1 bulunur (Karaca, 2008: 111-112).

120



Kapal1 dongli modelinde, satis biitcesinden elde edilen veriler iki dongii icerisinde iki
ayri amac¢ i¢in kullanilmaktadir. Zira operasyonel dongiiniin baslamasi ig¢in talep
miktarina ve finansal dongli asamasinda da satis fiyatina gereksinim duyulur. Bu
nedenle 6zellikle operasyonel dongiiniin ilk adiminda gerekli olan veri, mamul ve

misteri karmasina yonelik talep miktarinin saptanmasidir (Eker, 2004: 158).

2. Asama: Gelecek Biitceleme Dinemine Yonelik Hangi Faaliyetlere [Thtiyac

Olacaginin Ve Faaliyet Kullanim Oranlarinin Belirlenmesi

Isletme, &ncelikli olarak bu asamada faaliyet ve siire¢ analizinden ya da mevcut FTM
sisteminden elde ettigi bilgiler dogrultusunda, her bir mamul ya da hizmet iiretimi igin

ithtiya¢ duyulan faaliyet ve faaliyet kullanim oranlarini tanimlamalidir.

Faaliyet; bir isletmede mal ve hizmetlerin liretimi sirasinda yapilan islemleri ifade eden
bir terimdir. Bir iiretim siirecindeki faaliyetler, FTM boélimiinde de anlatildigi gibi
(Bkz.s.27); mamul birimleri, iiretim partileri, mamul ve tesis diizeyinde olmak iizere
dort diizeyde tanimlanabilir (Cooper ve Kaplan, 1991: 529). Bunun yani sira, tesis
diizeyindeki maliyetler isletmede yapilan herhangi bir faaliyetle direkt olarak
iliskilendirilemediginden, kapali dongii modelinin disinda tutulmakta ve donem gideri

olarak kabul edilmektedir (Cookins’den aktaran Eker, 2004: 158-159).

Faaliyet ihtiyacinin belirlenmesi, faaliyetler i¢in biitceleme doneminde sdézkonusu
olacak igytiklerinin tahminidir. Talep edilen her bir mamul ya da hizmetin iiretilmesi
i¢in ihtiyag duyulan faaliyet miktarina, faaliyet kullanim orani denir. Ornegin; faaliyet
kullanim oranlar1 pazarlama kampanyasi bagina arama sayisi, parti bagina kontrol saysi,
satin alma siparis sayist gibi olabilir. Mamul ve hizmet miktarinin faaliyet kullanim

oranlari ile ¢arpilmasi sonucunda ihtiya¢ duyulan faaliyet miktar1 hesaplanir.

Faaliyet igyliklerinin belirlenmesi {i¢ asamada ger¢eklestirilmektedir (Brimson ve

Antos, 1999: 72-74):

a) Temel faaliyetlere/is siireclerine yonelik is yiikiiniin tahmini: Temel faaliyetler,

isletme veya isletmenin bir boliimiiniin amacina dogrudan katki sunan faaliyetlerdir. Bu
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faaliyetlere Ornek olarak; bir mamul veya hizmetin tanimlanmasi, tasarimi,
gelistirilmesi, test edilmesi, liretimi ve dagitimi verilebilir.

b) Destek faaliyetlere/is siireclerine yonelik is yiikiiniin tahmini: Faaliyet tabanli
biitcelemede endirekt ve destek faaliyetleri olarak adlandirilabilecek siparisler, miisteri
icin diizenlenmis fatura sayilari, malzeme hareketleri, miisteri hizmetleri, teknik destek,
iretim planlama gibi faaliyetlerin is yiikii tahmini de yapilir. Destek faaliyetler, temel
faaliyetleri desteklemek i¢in gerceklestirilen faaliyetlerdir. Destek faaliyetler,
isletmedeki temel faaliyetler tarafindan tiiketilirler ve bu nedenle bunlarin maliyetlerinin
tespit edilip temel faaliyetlere yiiklenmeleri gerekir. Bu faaliyetlere yonelik igyiikiiniin
tespitinde her bir faaliyet i¢in belirlenmis faaliyet kullanim orani esas alinmaktadir.

¢) Ozel projelere ait faaliyetlere/is siireclerine yonelik is yiikiiniin tahmini: Bu
asamada isletmede mevcut ya da gelecege yonelik 6zel projelerin isyiikii belirlenir. Ozel
projelere Ornek olarak; ISO 9000 kalite uygulamalari, FTM/FTB sistemlerinin
kurulmasi, fiber internet sistemlerinin ya da telefon sistemlerinin kurulmasi verilebilir.
Bu projelere yonelik olarak ihtiyagc duyulacak personel ve ilave kaynaklarin

belirlenmesi i¢in gorev ve faaliyet listesi olusturulmalidir.

3. Asama: Gelecek Biitceleme Déonemine Yonelik Faalivetlerin Ne Kadar Ve Ne

Oranda Kaynak Tiiketeceklerinin Belirlenmesi

Uretilmesi planlanan mamul veya hizmetler tarafindan kullanilan faaliyetlerin etkin bir
sekilde yerine getirilmesi i¢in kaynaklar kullanilacaktir. Bu asamada hangi faaliyetlerin
hangi kaynaklar1 ne ol¢iide kullandigi belirlenir. Faaliyetlerin kaynak ihtiyacinin
belirlenebilmesi icin, her bir faaliyete iliskin kaynak kullanim oranlar1 hesaplanir.
Kaynak kullanim orani, bir faaliyetin bir biriminin gerg¢eklesmesi icin gerekli her bir
kaynagin miktar1 olarak tanimlanmaktadir. Faaliyetlerin kaynak kullanim oranlar ile

faaliyet miktarlar1 carpilmak suretiyle ihtiya¢ duyulan kaynak miktar1 hesaplanir.

Gelecek faaliyet doneminde hangi kaynaktan ne kadar kullanilacaginin tespiti,
sozkonusu kaynaklarm davranislarma gore belirlenecektir. Isletmede kullanilan
kaynaklar, biitcelenen zaman dilimi icinde, onlar tiiketen faaliyetlere bagli olarak
esnek, yar1 esnek ve sabit olmak iizere ii¢ gruba ayrilir. Thtiya¢ duyulan miktara gore

tedarik edilen kaynaklar esnek kaynaklardir. Bu tip kaynaklara malzeme, enerji 6rnek
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olarak gosterilebilir. Bu kaynaklarin maliyetleri genellikle kullanilan kaynak
maliyetlerine esittir. Ornegin; ihtiya¢ duyuldugunda parga basina ya da saat basina
tedarik edilen isglicii maliyeti, is¢ilik maliyetine esit olacaktir. Bu kaynaklarin maliyeti,
faaliyetlerin kaynak kullanimina gore degisim gosterecegi icin degisken kaynak
maliyeti olarak da nitelendirilir. Sabit kaynaklar ise, yapist geregi ihtiya¢ duyulmadan
once mevcut ya da gelecekteki faaliyetleri karsilamak icin tedarik edilmektedir.
Faaliyete baglamadan 6nce edinilmis olan bina, makine, demirbag gibi kaynaklar 6rnek
olarak verilebilir. Bu tip kaynaklar i¢in katlanilan tedarik maliyetleri, kaynaklarin
kullanim maliyetinden bagimsizdir. Bu iki ug arasinda kalan ve {iretim hacmiyle kismen
iligkilendirilebilen kaynaklar ise yar1 esnek kaynaklar olarak adlandirilir (bakim onarim

giderleri gibi).

FTB’den elde edilen bilgilerle, talep edilen organizasyonel faaliyetlerin yerine
getirilmesinde kullanilmasi gerekli kaynaklar ve bunlarin kullanim miktarlar stirekli
gozden gecirilerek, gergekei bicimde tek tek tespit edilmesine imkan saglanmakta ve
gerekirse degisiklige gidilmektedir (Cooper ve Kaplan, 1998b: 115’den kismen

alinmistir).

4. Asama: Operasyonel Dengenin Saglanmasi Amacina Yonelik Mevcut Kaynaklarla

Thtivac Duyulan Kaynak Miktarimin Karsilastiridlmasi

Isletmedeki karar alicilar kaynaklarda operasyonel dengenin saglanmasi igin; ihtiyag
duyulan kaynak miktar1 ile tedarik edilen veya fiili olarak elde edilen miktari
karsilastirarak sonuclari yorumlamaya c¢alisirlar. Etkin biitceleme calismalari ile gelecek
yil igin kaynak planlamasin1 en gercekgi sekilde yaparlar (Kaygusuz, 2002: 10). Ihtiyag
duyulan kaynaklar, gelecek biitce donemindeki ¢iktiya olan talebi karsilamak i¢in elde
olmasi gereken kaynak miktaridir. Tedarik edilen kaynaklar, faaliyet doneminde elde
edilen kaynak miktaridir. Kullanilan kaynaklar ise faaliyet doneminde fiili olarak
kullanilan kaynaklardir (Bleeker, 2001: 6). Ihtiya¢c duyulan kaynak ile tedarik edilen
kaynak arasindaki karsilastirma islemi sonucunda operasyonel denge saglanmasi
amaglanir. Sonugta, asagidaki {i¢ durumun ortaya ¢ikmasi olasidir (Stevens, 2004: 17-

18; Hansen ve Torok, 2004: 43-45).
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Operasyonel Dengenin Saglanmasi Durumu: Ihtiya¢ duyulan kaynak, elde edilen
kaynak miktaria esitse ya da kabul edilen sinirda ise kaynak miktar1 denktir ve
operasyonel denge saglanmis demektir. Bu nedenle biitceleme islemine bir sonraki
asamadan devam edilir. Operasyonel denge saglamak i¢in, tedarik edilen miktara
ilave veya azaltma yapilmali ya da maliyet yoneticisi, ihtiya¢ duyulan denkligi

saglamak i¢in birinci asamaya donmelidir.

Kullanilmayan (Asiri-Fazla) Kapasite Durumu: Mevcut kaynak miktari, ihtiyag
duyulan kaynak miktarindan yiiksek ise asir1 ya da atil olarak ifade edilebilecek
kullanilmayan kapasite s6z konusu olacaktir. Kullanilmayan kapasite operasyonel
anlamda olas1 bir durumdur. Bir kaynak fazlaligi s6z konusu oldugunda asir
kapasite sorunu, ya elimine etmek suretiyle ya da mevcut kaynaklar tiiketmek
bicimindeki alternatif yollar bulunarak ¢oziilebilecektir. Kullanilmayan kapasite,
ani talep degisikliklerinde gerekli bir tampon gorevi gorebilecekse, yonetim
tarafindan kabul edilebilir diizeyde degerlendirilir, boylelikle operasyonel denge
saglanmis olur. Bu durumda finansal dengenin saglanip saglanmadigini gorebilmek
icin durumun analiz edilmesi s6z konusu olacaktir. Asir1 kapasiteyi tiikketmek icin
tiiketim oranini arttirmak olagandis1 goriilebilse de bir diger alternatiftir. Sayet talep
arttirllamiyor ve kaynaklar belli bir seviyede sabit kaliyorsa belki bir sekilde,
kaynak artirim yoluna gitmeksizin mamul/hizmet kalitesinin arttrilmasi isletme i¢in
bir rekabet avantaji yaratabilecektir. Ancak yine de kullanilmayan kapasite ¢ok

fazlaysa, yiiksek maliyetlere sebep olacaktir.

Eksik Kapasite Durumu: Mevcut kaynak miktarinin ihtiyag duyulan kaynak
miktarint karsilayamadigi durumlarda eksik kapasite s6z konusu olacaktir. Eksik
kapasitenin olmas1 durumunda operasyonel denge saglanamamis olacaktir. Kaynak
eksikligi s6z konusu oldugunda, ya dis kaynaklardan yararlanma ya da kaynak
edinme seklindeki igeriye kapasite ekleme yoluna gidilebilecektir. Fakat bu ¢oziim
yolunun her zaman i¢in en pahali ve hi¢ de pratik olmayan bir ¢6ziim yolu oldugu
gbzden kagirilmamalidir. Finansal sonuglar anlamli hale gelmeden bu durum

dikkate alinmalidir.
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Bu diizenlemelerle ilgili bir 6rnek verilmeye g¢alisilmistir. Bir isletmenin satinalma
boliimiinde yillik tahmini siparis faaliyeti 35.000 Siparis/Y1l olarak saptanmistir.
Siparisleri takip etmekle gorevli satimalma temsilcisi yilda 5.000 adet siparis
verebilmektedir. Bu durumda siparislerin takip edilebilmesi i¢in 35.000/5.000=7
personel kaynagina ihtiya¢ duyulacaktir. Isletmede su anda satin alma béliimiinde yillik
maliyeti 10.000TL/Kisi olan 10 personel ¢alismaktadir. Bu durumda isletme yonetimi
fazla olan 3 personelini bagka bir boliime aktarabilir. Sayet bu kapasite fazlalig asla
kullanilmazsa, finansal denge bozulacagindan personelin gorevlerine son vermek

yoniinde karar verilecektir.

Yonetim elde edilen verileri siirekli gézden gegirerek, eksik ya da fazla kapasite
beklentisinin uzun siire devam edip etmeyecegini tespit ederek kapasiteyi
degerlendirmelidir. Eksik kapasite durumunun uzun siire devam etmesi, fazla mesai
dolayisiyla maliyetlerin asir1 sekilde artmasina ya da performans ve hizmet seviyesinin
azalmasina neden olabilir. Buna karsin fazla kapasitenin s6z konusu oldugu bir
durumda, sayet bu kapasite asla kullanilmazsa, tampon kapasite bulundurma seklindeki
rasyonel eylem adeta bir zorlama sonucuymus gibi bir goriinim alabilecektir. Ayrica
kapasite diizeyinin cari ekonomik kosullarin gecis zamanlarinda degistirilmemesi

gerekir (Hansen ve Torok, 2004: 41-42).

Operasyonel dengeyi saglamanin diger bir yolu da mevcut kapasite ve karlilik
hedeflerini kargilamak i¢in mamul ve hizmet karistmini degistirmektir. Alternatif bir
mamul veya hizmet karisimi, hedeflenen finansal sonuglara ulasmak icin kurumun
kaynaklarmin daha iyi kullanimma olanak verebilmektedir (Stevens, 2004: 18).
Operasyonel denge saglandiktan sonra, kapali dongii modeli igerisinde finansal

dengenin saglanmasina yonelik islemlere gegilir.

5.Asama: Ihtivac Duyulan Kaynak Miktarlarimin  Ihtivac Duyulan Kaynak

Maliyetlerine Doniistiiriilerek Finansal Sonuclarin Elde Edilmesi

Finansal dengenin saglanmasi asamasinda Once, tedarik edilen kaynaklarin miktar
degerleri parasal degerlere doniistiiriilmek suretiyle kaynak maliyetlerine ulasilir.
Operasyonel denklik neticesinde belirlenen kaynaklarin maliyeti; kaynaklarin belirlenen

miktartyla, kaynaklarin birim fiyatinin ¢arpilmasi suretiyle hesaplanir. Her bir kaynak
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icin belirlenen maliyet tutar1 toplanmak suretiyle de toplam kaynak maliyeti hesaplanir.
Amag, operasyonel denge neticesinde elde edilen finansal sonuclarla, isletmenin
finansal hedeflerinin uyumlu hale getirilmesine ¢alismaktir (Hansen ve Torok, 2004:

47).

Finansal sonuglar1 daha dogru tahmin etmek i¢in yoneticiler operasyonel dl¢timlerin
tahminine giivenmelidir. Dogrulugu artirmak i¢in talep, tiiketim ve kapasite iliskileriyle
ilgili daha 1y1 veriler elde edilmelidir. Neyse ki, bilgi teknolojileri gelismis ve

ayrintilarin elde edilmesi her zamankinden kolay hale gelmistir (Stevens, 2004: 27).

Bu asamadan sonra amag, hesaplanan kaynak maliyetlerinin her bir kaynagin her bir
faaliyetle olan iligkisi dikkate alinarak kaynak tiiketim oranlar1 araciligiyla faaliyetlere,
faaliyet maliyetlerinin de faaliyet tiiketim oranlar1 vasitasiyla mamul ve hizmet gibi
maliyet unsurlarma dagitilmasidir. FTB’nin bu asamasinda, dagitim anahtarlarinin
yerine faaliyet ve kaynak kullanim oranlarinin baz alinmasi disinda, FTM’nin maliyet

dagitim boyutu kullanilmaktadir (Bleeker, 2001: 13’den aktaran Karaca, 2008: 119).

6. Asama: Faalivet Tabanli Olmayan Maliyetlerin Finansal Sonuclarin Toplamina

Eklenmesi

Isletmedeki biitiin maliyetler faaliyet tabanli olsun ya da olmasin bir finansal plan
olusturma siirecinde hesaba katilmalidir. Ancak FTB’ye gecmeye yonelik ekonomiklik
kriteri agisindan yapilacak degerlendirme geleneksel biitceleme siirecinin maliyet ve
yararlar1 hesaba katilarak yapilmalidir. Ozellikle isletmenin bazi maliyetleriyle faaliyet
hacmi arasinda direkt ya da anlagilir bir iliski kurmanin miimkiin olmadig1 durumlarda
geleneksel biitceleme yaklagimini kullanmak daha rasyonel bir durumdur (Hansen ve
Torok, 2004: 47-49). Ornegin tesis diizeyindeki maliyetler isletmede yapilan herhangi
bir faaliyetle direkt olarak iliskilendirilemediginden, kapali dongii modelinin disinda
tutulmakta ve donem gideri olarak kabul edilmektedir (Cookins’den aktaran Eker, 2004:
158-159). Bu tip faaliyetlere, personelin egitimi, fabrika giivenligi, fabrika yonetimi

faaliyetleri 6rnek gosterilebilir.
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7. Asama: Finansal Sonuclarla Finansal Hedeflerin Karsilastirilarak Finansal

Dengenin Saglanmasi

Bir finansal plan hazirlandiginda, toplam tahmini finansal sonuglarin isletmenin
arzulanan hedeflerini karsilayip karsilamadigina yonelik bir degerlendirme yapilmalidir.
Kar ve isletmece kullanilan getiri gostergeleri hesaplanmali ve bunlar isletmenin
finansal hedefleri ile karsilagtirilmalidir. Bu islemin sonucunda arzulanan hedeflere
ulagilacaksa finansal dengenin saglandigi anlasilir ve artik resmi biitce olusturulabilir

demektir.

Finansal denge saglanmamissa finansal dengenin saglanmasina yonelik olarak

izlenebilecek ii¢ yol s6zkonusudur (Hansen ve Torok, 2004: 50):

a) Mamul ve hizmetlerin fiyatlarim piyasa fiyatlarina uyumlu sekilde yeniden
belirlemek: Fiyattaki bir degisim talep miktarin1 etkileyeceginden, yeni miktarlar
operasyonel plana dahil edilmeli ve operasyonel denge meselesi yeniden
yonlendirilmelidir.

b) Di1s kaynak kullammm olasithgim1 hesaba katarak kaynak maliyetlerini
degistirmek: Kaynak maliyetlerindeki bir degisim, kaynak miktarlarim1 da
etkileyebileceginden, operasyonel plan kaynak miktarinin yeni seviyesinin operasyonel
dengeyi saglamasi icin, yeniden gézden gegirilmelidir.

¢) Operasyonel denge asamasina tekrar donmek suretiyle talep miktarini, faaliyet
ve/veya kaynak kullammm oranlarim ve mevcut kapasiteyi ayarlamak: Finansal
denge saglanamamis ise, biitceleme silirecinin asamalarindan bir ya da daha fazlasi
tekrar gozden geg¢irilmelidir. Operasyonel parametrelerin herhangi birindeki bir degisim
operasyonel dengeyi etkileyeceginden, yoneticilerin finansal denge sorununa yeniden

yonelmeden hemen dnce, yeni bir operasyonel denge olusturmalar1 gerekmektedir.

8. Asama: Biitcenin Olusturulmasi

Hem operasyonel hem de finansal dengeye ulagilmasiyla biitgeleme donemine yonelik
isletmenin her boliimii i¢in uygun bir bilitcenin olusturulmast gerekir. Sekil 2.8’de
goriildiigli gibi, olusturulan biitce, FTB siireci kullanilarak biit¢elenen giderler ile

geleneksel biitceleme siireci kullanilarak biitgelenen giderlerin bir 6zeti seklindedir.
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Ust diizey yoneticiler, yapilan toplantilar sonrasinda kendilerine sunulan faaliyet ve
genel biitceleri isletmenin stratejik amac¢ ve hedeflerine uygunluk agisindan goézden
gecirirler. Uygun olmayanlar1 yeniden gozden gecirilmesi i¢in biit¢ce sorumlularina iade
ederler. Revizyon sonrasi faaliyet biitceleri muhasebeciler tarafindan biitiinlestirilerek
genel biit¢e haline getirilirler. Bu asamadan sonra tepe yonetimi stratejik kriterlerin
tamamin1 karsiladigina inandig1 biitce paketini onaylar ve isletmedeki her bir biitce

sorumlusuna yeni biitge gonderilir (Balc1, 2007: 146-147).

FTB Biitgeleme Faaliyet Tabanl Biitceleme
Siireci > Unsurlar1
Biitce
leneksel
(];?. enexse Geleneksel Biitgeleme

iitceleme ~

.. > Unsurlar1
Stireci

Sekil 2.8: Biit¢e Olusturulma Siireci
Kaynak: Hansen ve Torok, (2004: 20).

2.5.6. Faaliyet Tabanh Biitce Modelleri

Faaliyet tabanli sistemlerden biri olan, FTM’nin 1980’11 yillarda amaci sadece tirlinleri
dogru maliyetlendirmeydi. 1990’lara gelindiginde, bazi1 sirketler, faaliyet maliyeti

bilgisini daha operasyonel amaglar i¢in de kullanmaya basladi.

Faaliyetlerin etkin bir bicimde yoOnetilmesi olarak kullanilan FTY ve FTM’nin
isletmelerdeki ilk denemelerinde, yeni yonetim sistemlerinde genelde karsilasildig: gibi,
bazen beklenen sonuglarin gerisinde kalindi, hatta tamamen basarisiz olundu. Fakat,
FTM bilgisine hirsla inanan girketler ve kuruluglar 1990’larin sonunda, faaliyet
maliyetlerini ve FTM ile hesaplanmig birim maliyet oranlarini, maliyetleri tahmin

etmede temel alarak {iriinler ve hizmetler i¢in kullanmaya basladilar (Cokins, 1999: 1).
A) Brimson ve Fraser’in Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli

Brimson ve Fraser gelistirdikleri FTB modelinin (1991) en 6nemli 6zelliginin, planlama
ve blitceleme arasindaki bagi giiclendirmesi oldugunu ileri siirmiislerdir. Brimson ve

Fraser’a gore, modelin temel amaci, isletmenin hizmet sunmayi planladigi spesifik
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pazar ve miisteri profillerinin yan1 sira, tedarik¢i ve dagitim kanallarinin 6zelliklerini de
tespit ederek isletmenin stratejik hedeflerinin gelistirilmesini saglayan etkin bir biitge

planlayip kontrol etmektir.

PLANLAMA
Strateji Planlama
™ klavuzu
A
\ 4 A 4
Faaliyet Tyilestirme Biitge Oncelikler
Analizi segenekleri Teklifleri Listesi
KONTROL
* H
i Faaliyet
Planlarin __:> Tabanli Gergeklegen
FTM uygulanmast {| Biitgeler Nig sonuglar

Sekil 2.9: Brimson ve Fraser’in FTB Modeli
Kaynak: Brimson ve Fraser, (1991: 42).

Sézkonusu modelde siireg, isletme stratejilerinin belirlenmesiyle baslamaktadir. Sekil
2.9’da goriilecegi lizere modelin planlama ve kontrol olmak iizere iki asamasi
bulunmaktadir. Planlama asamasinda isletme stratejilerini ve biitge kriterlerini iceren
planlama kilavuzu hazirlanmaktadir. Planlama kilavuzundaki bilgilerle ve FTM bilgi
sisteminden alinan faaliyet bilgilerinden yararlanmak suretiyle oncelik verilecek strateji
ve iligkili faaliyetler belirlenmekte ve bu bilgilere dayali olarak da biitce teklifleri
hazirlanmaktadir. Siirecin ikinci asamasinda, planlanan veriler ile uygulama sonuglari
kargilastirilarak kontrol islemi gergeklestirilmektedir. Ay sonlarinda diizenlenmis
Faaliyet Tabanli Biitce rakamlari ile gergeklesen fiili rakamlar karsilastirilir ve stratejik
hedeflere varilip varilmadigi kontrol edilir. Sayet isletme stratejik hedeflerine
ulagsmadiysa stratejiler tekrar gozden gecirilmekte ve buna bagli olarak siiregte gerekli

degisiklikler yapilarak, biitge dongiisii yeniden baslatilmaktadir.
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B) Kaplan ve Cooper’in Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli

FTB’nin teorik modelini Robert Kaplan ve Robin Cooper 1998 yilinda
sistemlestirmiglerdir. Cooper ve Kaplan (1998b: 115)’a gore; FTM isletme
yoneticilerinin maliyetlere bakis acisim  degistirmektedir. Ozellikle, FTM’nin
operasyonel kontrolle baglantisinda yoneticiler i¢in dnemli bir arag olarak FTB 6n plana
cikmaktadir. Tesis, techizat ve teknoloji sistemlerinden olusan bir organizasyonel
yapida klasik maliyet diisiincesinden vazgecilmelidir. Cooper ve Kaplan (1992: 4),
FTB modelinde ortaya konan kaynak ve faaliyet kullanim yaklagimi ile harcamalarin

kontrol altina alinacagini ifade etmektedirler.

Faaliyet Tabanh Faaliyet Tabanh

Maliyetleme Biitceleme

Kaynaklar Kaynaklar
Kaynak Kaynak
Etkenleri Etkenleri

Faaliyetler Faaliyetler
Faaliyet Faaliyet
Maliyet Maliyet
Etkenleri Etkenleri

Uriin 1 Uriin 2 Uriin N Uriin1 Uriin 2 Uriin N

Sekil 2.10: Kaplan ve Cooper’a Gore FTB ile FTM Modelinin Karsilastirilmasi

Kaynak: Kaplan ve Cooper, (1998a: 303).

Kaplan ve Cooper tarafindan Onerilen modelde FTM ve FTB siireci kiyaslanmak
suretiyle FTB’nin isleyisi ortaya konulmaya calisilmistir. Sekil 2.10°da goriildiigii gibi,
FTB, FTM’nin tam tersi bir siire¢ izlemektedir. FTM’de maliyet dagitim boyutu “itme
yontemi” olarak ifade edilen yukaridan asagiya dogru isleyen bir siire¢ iken, FTB
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sisteminde ise “¢ekme yontemi” olarak ifade edilen asagidan yukariya dogru hareket
eden bir siiregtir (Kos ve Mckinney, 1999: 8). Diger bir ifadeyle; FTM modeli gider
dagitiminda, kaynak maliyetleri faaliyetlere ve faaliyetlerden, mamul/hizmetlere
dagitilmaktadir. Onerilen FTB modeli ise, kaynaklar1 yonetmek igin maliyet unsurlarini
(mamul ve hizmetleri) kullanmaktadir. Bu sistem, maliyet unsuruna piyasadan gelen
talep miktarin1 kullanarak, bunlarin iiretilmesi icin gerekli olan faaliyet miktarini
belirler. Daha sonra da, gerekli olan faaliyet miktar1 ve tiirii i¢in gerekli olan kaynak
miktar1 ve tiirii belirlenir (Cooper ve Slagmulder, 2000: 85; Kaplan ve Cooper, 1998:
303).

Gerekli Kaynaklar

Kaynaklar e / / l\\«\
R/ S vy AN s UL \\N

Uretime el
Faalivet Siparis iliskin Makine Paketleme
aa .lye Emri Finansal Ayarlama ve Sevkiyat
Mallyet Raporlar
Etkenleri
\4 \ 4 A\ 4 A\ 4
Uriinler Siparis Uriin Hatti Uriin Parti Sevkiyat
Sayisi Sayis1 Sayis1 Sayis1

SN i B
\\\T///

Mamuller/Hizmetler/Miisteriler

Sekil 2.11: Kaplan ve Cooper’in FTB Modeli

Kaynak: Kaplan ve Cooper, (1998: 304).

Kaplan ve Cooper’a gore; temel bir FTB modeli gelistirilirken belirli asamalarin
uygulanmasi gerekmektedir. Onerilen modelde, FTB siireci, mamul ve hizmetlere
yonelik taleplerin tahmin edilmesi ile baslamaktadir. Sonrasinda kapasite kisitlar
dikkate alinmak suretiyle faaliyet ve kaynak ihtiyaclarinin belirlenmesi sézkonusudur.
Kaplan ve Cooper’in onerdikleri FTB modelinde islem sirast (Bkz. Sekil 2.10)
asagidaki gibidir (Kaplan ve Cooper, 1998: 303-304):
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e Gelecek doneme iliskin satis ve liretim hacimlerinin tahmini,

e Isletme faaliyetlerine iliskin talebin tahmini,

o Isletmenin faaliyetlerini gergeklestirmek igin gerekli olan kaynak talebinin
hesaplanmasi,

e Kaynak taleplerini kargilamak i¢in gercek kaynak ihtiyacinin belirlenmesi,

e Faaliyet kapasitesinin belirlenmesi.

C) CAM-I’in Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli (Kapalh Dongii Modeli)

Uluslararas1 Ileri Uretim Konsorsiyumu (CAM-I)’nun gelistirdigi modelde FTB
stirecinin isleyisi detayl sekilde ortaya konulmustur. CAM-1 FTB teknigi ile planlamay1
birlestiren bir model olusturmaya calismistir (Newing, 1994: 49). Burada birbirini
izleyen agsamalar kapali bir dongii sistemini andirdigindan model “kapalt dongli modeli”

olarak da adlandirilmaktadir.

Kapal1 dongii stireci bir diger ifadeyle FTB siireci, Sekil 2.13’de goriilebilecegi gibi
operasyonel ve finansal denge olmak iizere iki asamadan olusmaktadir. Ilk asamada,
belirli bir zaman periyodu i¢in isletmeye yonelik tahmini talep ve strateji esas alinir.
Hesaplanan tahmini mamul/hizmet hacmine gore faaliyet yiikleme oranlari ile faaliyet
hacimleri belirlenir. Faaliyet hacimleri de kaynak yiikleme oranlar1 ile carpilarak
kaynak ihtiyaci saptanir. Operasyonel planlarin gerceklesmesi icin gereksinim duyulan
kaynak ihtiyaci ile mevcut kapasite arasinda bir denge saglanmaya g¢alisilir. Bu islem
“operasyonel denge” olarak adlandirilmaktadir. Sayet mevcut olan kapasite, gereken ya
da talep edilen kaynak miktarindan daha az ise planin operasyonel olarak dengede
olmas1 miimkiin olmayacagindan, kapasitenin, tiikketimin ve mamul/hizmete olan talebin
ayarlanmasi gerekir (Sandison vd., 2003: 16; Kennedy, 1999: 22). Isletmenin énceden
koymus oldugu stratejilerin bu ayarlama islemlerinde de dikkate alinmasi
gerekmektedir. Operasyonel dongii tamamlandiktan sonra finansal dongii baslamakta ve

sistem dengeye ulastiginda ise dongii tamamlanmaktadir.

FTB siirecinin ikinci asamasi, operasyonel plana dayanan bir finansal planin
gelistirilmesidir. Ikinci asamay:r ifade eden finansal denge asamasinda biitceleme
donemi icin gerekli kaynaklar ile kaynak fiyatlar1 c¢arpilmak suretiyle kaynaklar

maliyetlendirilir. Boylece biitceleme donemine iliskin harcama tutar1 belirlenmis olur.
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Finansal planla finansal dengeye ulagilmadir. Finansal denge, gereken finansal sonuglari
vermek i¢in operasyonel planda tanimlanan miktarlar1 ve oranlar1 kullanan bir finansal
plan ya da biitce meydana getiren parametre olarak tanimlanir. Kapali dongii modelinin
tahmin ettigi finansal sonuglar, stratejinin yeniden gézden gecirilmesi olarak baslatilan
onceden belirlenmis hedeflere ulagsmada sayet basarisizsa, plan finansal anlamda
dengede degildir (Sandison vd., 2003: 19). Bu noktada finansal dengeye ulagsmak icin
onceki asamalar tekrar gozden gegirilir ve finansal ac¢idan kabul edilebilir bir sonuca

ulasilinca dongili tamamlanir.

Sekil 2.12°de CAM-I’in FTP/B Kapali Cevrim modelinin benzeri Sandison tarafindan

farkl1 bir perspektiften sematize edilmistir. Modelin daha iyi anlasilmasi i¢in ¢izilmistir.

|
L - Asama Sonucu: l

™Mali Plan —

’ Stratejinin

Gozden

L Gegirilmesi |
2.Safha- 1.Safha-
Mali Tablo- 'I:a]ep -
lar: Dengele Kiimesi
2. Safha- 1. Safha-
Faaliyet Dis1 Kaynak
Maliyetleri ihtiyaclarimin

Ekle Belirlenmesi

2 Sartha-
Kaynak = i
Operasyonlari

perasyonel Pl::
Sekil 2.12: CAM-I Faaliyet Tabanli Planlama/Biit¢eleme (FTP/B) Kapali1 Dongii
Modeli

Kaynak: Sandison, (2003: 17).

FTB’de asamalarin gosterildigi Sekil 2.13'de yukaridan asagiya hareketin oldugu sag
boliim, maliyet dagitim boyutunu gostermektedir. Asagiya yukariya dogru hareketin
oldugu sol boliimde ise kaynak kullanim boyutu gosterilmektedir. Seklin en iistiinde yer
alan operasyonel dengeyi bulma siirecinde, klasik biitceleme ve planlama siireci ile
karsilagilmaktadir. Operasyonel dengeden sonra, finansal dengenin saglanip

saglanmadigina iliskin incelemeler de yapilir (Kaygusuz, 2002: 13).
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Isletme FTB modelini uyguladiktan sonra, elde ettigi sonu¢ ve cikarimlarini Sekil
2.14°de siralanan unsurlar baglaminda yeniden degerlendirmeli ve bu degerlendirmeye
bagli olarak yeni biitgeleme siirecinde kullanacagi verileri giincellemelidir. FTB’nin
giincellemeye iliskin bu vurgusu, bir biitgeleme siirecinin isletmeyi degisen sartlara ve
durumlara nasil adapte edilebilecegine dair fonksiyonelligin de bir ifadesidir. Bunun en
acik gostergesi ise FTB’nin temel yapiy1 revize etmeye yonelik bilgi toplayan ve bu
bilgiler dogrultusundaki hesaplamalarindan elde ettigi ¢iktilar1 olas1 alternatifleri tahmin

etme ve degerlendirmede kullanabilen bir model olarak nitelendirilmesidir.

Isletme Stratejisini Gbzden Gegirme

h

Sorumluluklar: Ve Performans Olgim
Sistemini Giincelleme

I A

Talep Tahminini Ve Tahminleme Silrecini
Giincelleme

Faaliyet Ve Kaynak iligkilerini
Giincelleme

Kapal: Déngii Modeli

Sonuglan Biitgeyle Birlestirme

Plam1 Uygulama Ve Sonuglar
Degerleme

Sekil 2.14: FTPB Siireci (CAM-I)

Kaynak: Stephen C. Hansen ve Robert G. Torok (2004), The Closed Loop: Implementing Activity-
Based Planning and Budgeting, CAM-I, Bookman Publishing, Martinsville, Indiana,s.193.
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FTP/B siirecinde kapali dongii modelinin islemesinden 6nce ve islemesinden sonra

olmak iizere toplam alt1 kriter s6z konusudur. Bunlar;

Kapali dongii modeli islemeden Once:

e Isletme stratejisini gdzden gecirme,

e Sorumluluklar1 ve performans 6l¢iim sistemini glincelleme,
e Talep tahminini ve tahminleme siirecini giincelleme,

e Faaliyet ve kaynak iligkilerini giincelleme.

Kapali1 dongii modelinin islemesinden sonra:

e Sonugclar1 formal biit¢eyle birlestirme ve

e Plan1 uygulama ve sonuglar1 degerlendirme.
FTB siireci kesinlikten ziyade tahmin yapma imkani vermektedir zira, mamul ve
hizmete yonelik talepleri ve tiiketilen faaliyet ve kaynaklardaki oranlar1 etkileyen o
kadar ¢ok faktor vardir ki, hi¢bir plan tam olarak ger¢ek durumla eslestirilemez. Bu
nedenle FTB siirecinin amaci, kesin dogru sonuglari almak olmamali, daha ziyade
isletmenin gelecek sonuglar1 akla uygun olarak dogru tahminleyebilmesi i¢in bir model
olusturmalidir. Yoneticinin amacit ise her bir dongii sayesinde FTB siirecini siirekli
olarak gelistirmek ve tahmini sonuclar1 fiili sonuglara daha fazla yakinlagtirmak

olmalidir (Eker, 2004: 203).

Kapal1 dongii modeli, gercekci temellere dayanan bir plan ve biitge olusturmak i¢in bir
sirketin gecmis bilgilerini gozoniinde bulundurarak gelecek ihtiya¢ ve kisitlarini bir
araya getirir. Finansal sonuclar1 iiretmeden Once operasyonel fizibilite ve denge
tizerinde yogunlasarak gereksiz biitge tekrarlarindan kacginilir ve bdylelikle biitceleme
isleminin verimliligi artar. Bu ¢dziimleme, fonksiyon ve iglemlerin birbirleriyle olan
iligkilerinin daha iyi anlasilmasini saglar. Ayni zamanda operasyonel ve finansal
dengenin saglanmasina ve ihtiyaglarin dengelenmesine yonelik analizlerin daha detayli

bir sekilde yapilmasini kolaylastirir (Sandison ve Dig., 2003: 17).
D) Bleeker’in Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli
Bleeker (2001), FTM siirecinin tersinin izlendigi FTB’nin, sadece hareket yonlerinin

degistirilmesi ile baslayip biten degil, daha genis kapsamli bir silire¢ oldugunu ifade
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etmistir. Bleeker CAM-I’in tasarladigi FTB modelinden yola ¢ikarak FTB’nin isleyisini
acikca gOsteren bir model ortaya koymustur. Modelde, FTB sisteminin

yapilandirilmasindaki asamalar Sekil 2.15°de kisaca 6zetlenmistir.

7. Maliyet unsuruna olan talebi karsilamak

KAYNAKLAR icin kaynak maliyetinin hesaplanmasi.
(Yalnizca Miktarlar) 6. Gereksinim duyulan kaynak miktarinin
kaynak maliyetine doniistiiriilmesi.

A

5. Gereksinim duyulan faaliyet miktar ile

Kaynak Gereksinim duyulan kaynak kullanim oranini ¢arparak gereksinim
Kullanim > kaynak miktarinin duyulan kaynak miktarinin hesaplanmasi.
Oram hesaplanmast 4. Kaynak kullanim oraninin belirlenmesi.
A
FAALIYETLER
(Yalnizca Miktarlar)

A

Faaliyet Gereksinim duyulan 3. Blr mamul veya hizmete iliskin
. . tahmini talep ile faaliyet kullanim oranimni
Kullanim > faaliyet miktarinin I, :
> carparak gereksinim duyulan faaliyet
Orant hesaplanmast .
miktarmin hesaplanmast.
]
MALIYET UNSURU 2. Faaliyet kullanlm oraninin
belirlenmesi.
A
TAHMINI 1. Her mamul veya hi ici ini
. ya hizmet i¢in talep tahmini
Baslangie TALEP yapilmasi.

Sekil 2.15: Bleeker’in FTB Modeli- Tiiketim Ac¢isindan FTB’nin Adimlari
Kaynak: Bleeker, (2001: 10).

Uygulama sonucunda, finansal dengenin saglanip saglanmadigi belirlenir. Sayet
hedeflere ulagilirsa, ihtiyag duyulan kaynaklar tedarik edilen kaynaklara denktir.
Finansal dengeye ulagilamamissa, 5. asamaya geri doniilerek 1. Asamadan 4. Asamaya
kadar siire¢ yeniden gozden gecirilmeli, gerekli diizenlemeler yapilmali, boylece tedarik
edilen kaynak miktar1 yeniden hesaplanmalidir. Aradaki kaynak farki (6rnegin
kullanilmayan kapasite), gelecek faaliyet doneminde iiriin ve siireclere yiiklenecek
maliyet tutarin1 da etkileyebilecegi gibi faaliyet birimlerinin performansini da

etkileyecektir (Bleeker, 2001: 11). FTB’nin asamalarinin kisaca ozetlendigi FTB
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modeli, “FTB Siireci” baslig1 altinda (Bkz.s.118) ayirintili olarak anlatildigindan burada

daha fazla ayrintiya girilmeyecektir.

Bleeker (2001: 15)’a gore, faaliyet tabanli biitceleme ve planlama, faaliyet ve
kaynaklarin  isletmenin  stratejik  amacglarina  ulagsmada  saydamligt  nasil
kullanilabilecegini biitiinlesik bir plan ve biitce ile gelistirmektedir. Kaynak
kullaniminda artis gosteren bu saydamlik isletmelerin planlama ve planlama asamalar1

stiresince kapasite ile ilgili sorunlarini ¢6zmeye yardimci olmaktadir.

2.5.7. Faaliyet Tabanh Biitcelemenin Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Tahmini iretim hacimleri dogrultusunda faaliyetlerin kaynak taleplerini Ongoriip
kaynak ihtiyaclarim1 en dogru sekilde belirleyebilme temel amacini giiden FTB’nin,
isletmelere fayda ve avantaj saglamasi igin stratejik hedefler siirekli gozoniinde
tutulmali, etkin bir veri tabami ve kayit diizeni olusturulmasi, ayrica etkili bir
haberlesme aginin varligt son derece dnemlidir. Bu bilgiler 15181nda FTB nin isletmelere

saglayacagi avantajlar asagidaki gibi siralanabilir:

e Faaliyet diizeyinde bir biitge sistemi, siirekli gelisim ve siire¢ analizini
destekleyecek bir yaklagima temel olmaktadir. FTB sistemi, strateji ve
hedeflerin belirlenmesini, basarili bir sekilde uygulanmasini kolaylastirmaktadir.

e FTB, faaliyet ve kaynak tiiketim oranlarim1 kullanarak isletme i¢i verimsizlikleri
ve darbogazlar1 ortaya koyabilmektedir. Ayrica, gereginden fazla ve katma
deger yaratmayan faaliyetleri azaltarak ya da ortadan kaldirarak faaliyetlerde
etkinligin saglanmas1 ile gercek performanslart izlemeye olanak saglar.
Boylelikle gider kontroliinii etkin bir sekilde yaparak, maliyetlerin
diisiiriilmesine yardimci olur (Brimson ve Antos, 1999; Hansen ve Mowen,
2006: 561).

e Kapasite asimi ile tiim maliyet tahminleri gecersiz olacagindan, FTB ile
isletmede simiilasyon ve senaryo analizleri uygulanarak kapasite asimi hakkinda
uyar1 sinyalleri elde edilebilir. Kapasite sapmalarinin ne sekilde yonetilecegine
iligkin de net bir bakis agis1 saglar (Brimson ve Antos, 1999: 12).

e FTB, spesifik maliyet nesnelerine iliskin daha dogru biitce bilgisi sunar.
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Isletmenin faaliyet ve kaynak yapisim1 gdsterdigi icin isletme ydneticilerinin
ticaretteki firsatlar1 daha 1yi gérmesini saglar ve onlarin girisimcilik ruhlarin
tesvik etmektedir. Ayrica, yoneticilerin performansinin degerlendirilmesine
yonelik caligmalar1  kolaylagtirarak biitge izlenebilirligini  saglamaktadir
(Brimson ve Antos, 1999; Pryor, 2000: 152).

FTB, isletme degerlerinde artisa yol agmakta, takim calismasini tesvik ederek,
boliimler arasi stratejik dayanismayi ve iletisimi arttirmaktadir (Innes, 2005:
222).

Yonetimin anlayisint gelistiren ve mali tahminde dogrulugunu artiran bir
yontemdir. Her bir iiriin i¢in gerekli olan direkt ve destek faaliyetleri tamamen
ve ayrintili sekilde ortaya koymak suretiyle yoneticilerin, siirecler, faaliyetler ve
iliskili maliyetler arasindaki baglantilar1 daha iyi anlamalarini saglamaktadir
(Focused Management Inc., 2006: 4).

Yeniden yapilanmanin ihtiya¢ duydugu veri tabanini saglayabilmektedir (Nolan,
2005; Brimson ve Antos, 1999). Bu sayede yeni teknolojiler, yeni isletme
stirecleri ve finansal tahminler arasinda daha hizli baglar kurulabilir.

FTB ile, biitcelemeye harcanacak kaynaklar1 azaltirken, planlamaya daha fazla
odaklanilmaktadir (Sandison, 2003: 21).

FTB’nin destekledigi yaklasimlar olan miisteri odaklilik, girisimeilik, ekip
calismasi biitgeleme siireciyle iliskilendirilerek, isletmede kiiltiirel bir doniisiim
yasanabilmekte, bu silire¢ igerisinde de ortaya c¢ikan ihtiyaclar erken
farkedilebilmektedir (NDMA, 2005b: 2; Brimson ve Antos, 1999: 12).

FTB, isletmelerin gelecegin belirsizligine karst hazirlikli  olmalarini  ve

pazarlarda goreceli olarak avantaj elde etmelerini saglamaktadir.

FTB ile daha planlama asamasinda bir¢ok yarar elde edilebilmektedir. “Olursa ne olur

coziimlemeleri” (What-if anaylsis) ile isletme yonetimine karar almadan once alternatif

stratejileri inceleme ve bunlarin isletme iizerindeki olasi etkilerini gérmelerine imkan

saglamaktadir (Babbini, 1999: 54). FTB’nin yukarida siralanan avantajlart yaninda

baslica islev ve yararlar1 da su sekilde siralanabilir:

FTB modelinde ortaya konan kaynak ve faaliyet kullanim yaklagimi ile

harcamalar kontrol altina alinacaktir (Cooper ve Kaplan, 1992: 4).
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Stratejik yonetim ve karar vermede etkili tahminlerin kullanilmasiyla daha
gergekei biitce hedefleri belirlenebilir (Horngern vd., 2003: 190).

Her proje ve hizmetin dogru maliyetinin hesaplamasi saglanabilir (Horngern vd.,
2003: 190).

Kaynak gereksinimleri en 1yi sekilde belirtilir (Horngern vd., 2003: 190).
Maliyetlerin ¢iktilarla iliskilendirilmesi saglanir (Horngern vd., 2003: 190).
Personelin sorumluluklariyla maliyetler arasinda daha ag¢ik bir iliskinin
kurulmasi saglanir (Horngern vd., 2003: 190).

FTB ile, giderlerin nedenlerine inilmektedir (Shane, 2005: 16).

FTB, kaynak tahsisinde adil davranildig1 inancini1 kuvvetlendirmektedir.

FTB, biitcelemeye iliskin yanlislar1 ortaya ¢ikaran bir sistemdir (Innes, 2005:
222).

FTB faaliyet, maliyet, zaman ve kaliteye odaklanmaktadir (Pryor, 2000).

Isletme genelinde tasarruf ¢abalarini destekleyici sistemlere sahiptir.

Isletmenin faaliyetleri ve siirecleri ile onlarin maliyetleri arasinda anlasilabilir
baglantilar kurar.

Finansal sonuclar1 ortaya koymadan once operasyonel dengenin saglanmasina
odaklanarak, gereksiz biitce islemlerinden kaginilmasini saglar ve bdylelikle
biit¢eleme stirecinin verimliligi artar.

Fiyat listelerinin anlasilabilir, agiklanabilir, dogru ve biitceleme ile uyumlu
sekilde belirlenmesini saglar (Brimson ve Antos, 1999: 12).

Miisteriler, taleplerinin dogru maliyetini O6grenir ve gercek maliyetleri
ogrendiklerinde taleplerine yonelik diizeltme yapma imkani elde ederler
(Brimson ve Antos, 1999: 12).

Biitge, biitce siireci boyunca dogru bilgiye dayali karar alma igin yOnetime
gereksinim duydugu bilgiyi sunar (Brimson ve Antos, 1999: 12). Onlara
gelecekte olusacak stratejik maliyetler ve karlilik hakkinda diisiinmeye izin
vermektedir. Bunun dogal sonucu da daha iyi yatinim getirisi elde
edilebilmektedir.

Yeni pazar ve/veya endistrilere girmek icin isletme siireclerinin yeniden

tasarlanmasina yardimer olur.
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FTB alaninda literatiirde yer alan ilk uygulama ¢aligmalarinin birkagindan elde edilen
sonuglara gore, FTB modelinin isletmelere sagladig: faydalar da asagidaki sekilde ifade

edilmistir.

Borjesson (1997)’nin uygulamasinin sonucuna gore, FTB’nin verimlilik ve performans
degerlendirilmesine yonelik ¢aligmalar1 kolaylastirirken, endirekt faaliyetlerin analiz

edilmesi i¢in en 1yi sartlar1 sundugu ve asir1 kapasiteyi ortaya ¢ikardigi ifade edilmistir.

Block ve Carr (1999) yaptiklart calismalarinda, FTB’den iiretilen bilgilerle biitce
goriismelerinin daha da kolaylastigi goriisiine yer vermislerdir. Calismada, FTB’nin
yoneticilere fiyatlama ve finansal performansin Ongoriilmesine iliskin bir ekonomik
model sagladigi da ifade edilmistir. Ayrica calismalarinda, isletmenin maliyet yapisinin
daha iyi anlagilmasi ve daha makul {riin-maliyet Ongoriileri yapilabilmesi, hedef
maliyetleme icin yol gostermesi ve isletme deger zincirinde departmanlarin birbirine
kars1 bagimliligini artirmasinin saglanmasinda FTB uygulamasinin benimsenmesinin en

1yi yol oldugu sonucuna varilmistir.

Dahlgren ve Holmstrom (2000), yaptiklari FTB uygulamasinda, FTB kullaniminin
biitceleme ve {irlin maliyetlendirmesi arasinda siirekli bir baglantinin kurulmasini
sagladigini ifade etmislerdir. Ayn1 zamanda FTM’nin biitceleme siirecinin énemli bir
pargas1 olmasini saglayarak personel ve zaman {izerinde ekonomik tedbirler alinmasina
olanak verdiginden; faaliyetlerin siirelerinin belirlenmesinin, stratejilerle operasyonlarin
birbirine baglanmas1 yoOniinde O6nemli bir firsat oldugundan ve tiim g¢alisanlarin

performansinin artmasini saglamasindan bahsedilmistir.

Stevens (2004), tiikketime dayali biitceleme yaklasimina CAM-I’in FTB Kapali dongii
modelini uyguladigi ¢alismasinda, FTB’nin isletme i¢in dinamik, esnek ve degerli bir
planlama ve biitceleme islemi sagladigin1 vurgulamistir. Yine, FTB ile maliyetler sabit
ve degisken olarak ayrilip biitgelendigi icin alternatif is senaryolarini yiirlitmenin daha
basit, daha yararli hale geldiginden ve daha ¢ok deger kazandirdigindan bahseder.
Stevens, FTB’nin kritik alanlarda performansi iyilestirmek i¢in hangi oOnceliklerin
siirdliriilmesi gerektigi kararinda isletmeye yardimci oldugundan, ayni zamanda is
stireci iyilestirme/yeniden yapilandirma gibi performans iyilestirme Oncelikleriyle de

entegrasyonu desteklediginden goriislerinde bahseder.
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FTB sistemi yukarida ifade edilen faydalar1 saglamasinin yaninda sistemin heniiz tam

olarak bilinmemesi ve ¢esitli teknik eksikliklerle uygulanamiyor olmasi gibi nedenlerle

sorunlar ¢ikabilmektedir. FTB siirecinde isletmelerin karsilastigi dezavantajlar asagidaki

sekilde siralanabilir:

Yeni bir maliyet sistemi kurmak, isletme i¢in maliyetli ve zaman israfina yol
agabilir.

Biitce kati1 bir sekilde belirlenmisse, dagitilan maliyetler tartismalara neden
olabilir.

Yoneticiler ve calisanlar FTB siirecinde elde edilecek sonuglari yeterince
onemsemeyebilirler. Dolayisiyla kayitlari dogru ve sistematik bir sekilde
tutmamalar1 halinde sistemin dogru sonuglari tiretmesi miimkiin olmayacaktir.
Isletmelerin organizasyon yapisi ve siireclerine FTB ¢ergevesini ya da siirecini
nasil oturtacaklar1 hala ac¢ik ve net degildir (Innes, 2005: 227).

FTB, FTM ve FTY modellerini birbirinden ayiran 06zelliklerinin yeterince
belirginlesmemis olmasi, FTB sisteminin tasarlanmasinda ve uygulamasinda
zorluklar ¢ikarmaktadir.

FTB uygulamasinin olduk¢a karmasik olmasi, yoneticiler ve ¢alisanlar

tarafindan iyice anlagilamamasi tedirginlige yol agabilir.

Yine, FTB alaninda literatiirde yer alan calismalardan ornek verilecek olursa, Liu ve

digerleri (2003)’nin FTM ve FTB’nin bir arada bir bilgisayar sisteminde kurulumunun

yapilip yapilamayacagini arastirdiklar: ¢aligmalarinda uygulama esnasinda karsilagilan

zorluklar ve sistemin dezavantajlar1 asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

FTM ve FTB’nin ayn1 yazilim programinda yer almasi, veri tabanina ¢ok fazla
detayda bilginin girilmesini gerektireceginden yazilimin bazi kisitlart sisteminin
karmagikligini arttirmaktadir. Ayrica ¢ok sayida iiriin, faaliyet ve kaynak
tanimlandigindan, verilerin islenmesi olduk¢a uzun zaman almaktadir.
Dolayistyla FTM islemini destekleyen kapasiteye sahip bir bilgisayar sistemi
FTB iglemi icin ¢ok da uygun olmayabilir.

Karmagikligin baska bir boyutu da, isletmede kurulu olan bazi sistemlerin

yapisal olarak FTM nin ilkeleriyle ¢atistyor olmasi nedeniyle istenilen detayda
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bilgi iretilemesinden kaynaklanmaktadir. Ayrica, hem isletmedeki her bir
boliimiin trettigi veriler ile veri girig yontemlerinin standart olmamasi hem de
yoneticilerin, sisteme iliskin bilgi eksikliklerinden FTM ve FTB uygulamalarini
olduk¢a karmasik bulmalarindan dolay: teknigin isletmede uygulanmasina karsi
direng gostermeleri sistemin dezavantajlarindandir. FTB uygulamasinin basarisi,

list yonetim tarafindan tam olarak desteklenilmesini gerektirmektedir.

Dahlgren ve Holmstrom (2000) ise calismalarinda, isletmede FTB uygulamasi
esnasinda karsilasilan zorluklara iliskin, Onerilen dagitim seklinin degerlemesinde
kullanigh bilginin mevcut olmadigini ve faaliyetlerin ger¢cek zaman tliketimlerinin
kaydinin yapilmamasindan dolay1 yaniltici veriler elde edilecegi hususunda endiselerini

ifade etmislerdir.

Liu ve digerleri (2003) caligmalar1 sonucunda FTB sistemiyle ilgili deginilen
eksikliklerden bazilarinin; kullanicilarin sistemi rahatlikla kullanabilmeleri i¢in yeterli
derecede egitim ve ihtiya¢ duyulan alanlara yonelik siirekli teknik destek verilmesi, ayni
zamanda tiim kullanicilara eski sistemden yeni sisteme gecislerde yeterli siire
saglanmast gerekliligini ifade etmislerdir. Bunlarin yanisira 6zellikle igletmede biitce
temelli davranis bilincinin yerlestirilmesi, ¢alisanlarin siireci benimsemeleri ve katkida
bulunmalarinin saglanmasi ve sistemin kurulmasi asamasinda dis ¢evre faktorlerinin
gdz Onlinde bulundurulmasmin sistemin basarisint 6nemli Olgiide etkileyecegi

vurgusuna yer verilmistir.

Cokins (1999: 9)’e gore, FTB kullanicilarinin kars1 karsiya kaldiklar1 bir zorluk, yeni
olusturulan biitce maliyetlerinin yoneticilerin daha asina olduklar1 bir dil ve formatta
nasil ifade edilecegidir. Bu zorluklarin yaninda Cokins (1999: 11)’in belirttigi iizere,
kesin biitceleme diizeyi i¢in FTB hesaplamasindan kaynaklanan herhangi bir hata ya da
kusur, asil amacin kullanim kapasitesini yonetmek oldugu ger¢eginin 15181inda

hafifletilebilir.
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2.5.8. Faaliyet Tabanh Biitcelemenin Geleneksel Biitceleme Yaklasim ile

Karsilastiriimasi

Geleneksel biitgeleme eski yonetim felsefesinin {irliniidiir. Bu nedenle dogrudan
fonksiyonlarla ilgilidir ve daha ¢ok fiili harcamalar1 kontrol etme amacindadir.
Glinlimiiz Uretim ortami ise, isletme yoOneticilerini siire¢ler bazinda diisiinmeye
zorlamaktadir. Dolayisiyla modern biitceleme anlayislar1 ile geleneksel biitceleme
anlayis1 arasinda temel bir aykirilik s6z konusudur (Tiirk, 2000: 47). Modern biitgeleme
anlayislarindan FTB’nin uygulanmasi, geleneksel biitgelemenin ortadan kalkacagi
anlamina gelmemelidir. FTB, geleneksel biitcelere yardimcr olma roliinii
tistlenmektedir. Bu tiir bir yaklasim, her iki yontemin en 1iyi araclarini kullanarak FTB
ve planlama gibi bir sistemin olusturulmasmi saglar (Kaygusuz, 2006: 28). FTB,
giinlimiiz {iretim ortamina uygun olmasinin yani sira geleneksel biitcelemenin

eksiklerini gidererek isletme agisindan sayisiz faydalar saglayabilecektir.

Geleneksel biitceleme, hangi degisiklikler ile maliyetlerin degistigini anlamayi
giiclestirir. FTB ise, “bdyle olsa ne olurdu” analizinin hizin1 ve etkinligini artirir.
Geleneksel biitceleme siirecine gore daha az zamanda isletme planlarinin optimize
edilmesini saglar. FTB uygulamasiyla departmanlar arasi iletisim ve isbirligi birebir
baz1 kaynaklarin 6zel bazi faaliyetlere nasil katkida bulundugunun daha iyi anlagilmasi
sayesinde kolaylasir. Bununla birlikte, FTB siireci bazi 6zel faaliyetler ve tiiketim
oranlar lizerinde yogunlastigindan biitceleme islemi esnasinda oyun ve hileler azalir ve
dahasi islemin verimliligi artar (Bleeker, 2001: 16). Ornegin FTB, her yil neden 40.000
adet satin alma islemi yaptigimizi, daha az yapip yapamayacagimizi, bir telefona yanit
vermenin neden 5 TL'ye mal oldugu, telefonlara yanit veren otomatik santrallerle
telefon maliyetlerinin diisiiriiliip diislirtilemeyecegi ya da isletmenin hukuki isleri i¢in
avukat istihdami yerine miisavirlik biirosu ile anlasmanin daha faydali olup olmayacagi
gibi geleneksel biitcelemenin yanitlayamadigi birgok sorunun sorulup yanitlarin

alinmasini saglamaktadir.

FTB ile, yoneticiler maliyet degisimlerini is faaliyetleri seviyesinde goézlemleyerek
maliyetleri daha iyi tahmin edebilirler (Cokins, 1999: 6). Faaliyet ve siire¢ verileri

yoneticilere boliimleri ile ilgili kaynaklar1 ayrica, faaliyetler ile ilgili kaynaklarin nasil
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iligskilendirilecegini gostermektedir (Kaygusuz, 2006: 28). Ayrica FTB, biitcelemeyi
isletmenin miisterilerinin ihtiyaglarina doniik hassasiyet igerisinde ele almaktadir. Bu
sayede talep edilen mamul veya hizmetlere dayali olarak faaliyet ve kaynak
gereksinimlerini belirleyen FTB, geleneksel biitceleme sisteminden ¢ok daha kesin bir
bi¢cimde, arzulanan ¢ikt1 diizeyine ulagmak i¢in gereksinim duyulan kaynak miktarini

belirleyebildiginden tercih edilen bir tahmin modelidir (Bleeker, 2001: 9).

Aslinda, geleneksel biitceleme ile FTB sistemleri arasinda direkt giderler agisindan bir
fark bulunmamakta, farklilik endirekt giderlerin ele alinis ve dagitim seklindedir. Sekil
2.16°da oldugu gibi geleneksel biitce tiiketilecek kaynaklar1 ortaya koymakta, fakat bu
kaynaklarin isletme hedeflerine ulastiracak sekilde hangi faaliyetler tarafindan nasil
tikketilecegi, tliketirken hangi stratejileri belirleyecekleri anlasilamamaktadir. Bu
duruma igletme karliligini arttirmay1 diislinen yonetimin azaltmay: diislindiigii seyahat
giderlerinin isletme hedef ve stratejileriyle iliskilerini bilememeleri 6rnek olarak

verilebilir (Barfield, 2001: 683).

Geleneksel Biitce Faaliyet Biitcesi
Gider Biitce Faaliyet Cikt Cika }]:\"Iaaahl'i‘?;g
Sumflar s Tasviri Baﬁlllla Kullanim :
Maliyet

Ayhklar $500.000 E-postalarm fslenmesi  §0.25 20,000 $ 5000
Ucrete ilaveler $150,000 Baslangic Incelemesi ~ §17.50 20,000 $350,000
Kira $40,000 Profesyonel Inceleme §50 1,000 $ 50,000
Malzeme $60,000 Editériin Incelemesi $30 2,000 $ 60,000
Bilgi islem $50,000 EOB Yaratilmasi $9.00 20,000 $180,000
Seyahat $30.000 _V Kontrol Yaranlmas: $6.00 12,000 § 72,000
Damsmanhk  $70,000 Sorularm Yamitlanmas:  §4.20 10,000 $ 42,000
Telefon $30,0000 Taleplere Dava Acilmast  $300 500 $150,000
Bolumiin Yonetilmesi $ 21,000
$930,000

Sekil 2.16: Geleneksel Biitce ile Faaliyet Biit¢cesinin Karsilagtirmasi

Kaynak: Brimson ve Antos, (1999: 11).

FTB, gelencksel biitceleme karsisinda iki avantaja sahiptir. Birincisi, kaynak

maliyetlerini daha kesin ve dogru sekilde biitceleme potansiyeli vardir ve ikincisi,
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tiretim hacminin ni¢in kaynak ihtiyaci ile dogru orantili olmadigina dair daha iyi bir

bakis agis1 saglar (Cooper ve Slagmulder, 2000: 85).

Geleneksel biitceleme artiklar1 daha az goriinlir hale getirmeye egilimli ’sabit’
maliyetler ile baslar. FTB savunucular ise, geleneksel biitce esitligini tersine ¢evirmek
ve var olan durum ile degil beklenen sonuclarla baglamak isterler (Cokins, 1999: 1).
FTB, aym1 zamanda kurumun °‘sabit’ maliyetler ile ilgili diisiincesini de doniistiirme
yetenegine sahiptir. Geleneksel biitgelemede bir¢ok maliyet sabitmis gibi goriiniir. Fakat
bir kere faaliyete doniistiiriildii mii, bu maliyetlerin ¢ogunun degisken oldugu gosterilir.
Gergekte, planlama ufkuna bagli olarak, uzun donemli kararlar i¢in neredeyse biitiin
maliyetler degiskendir. FTM, maliyetin bu degisken tabiatini ortaya ¢ikarmistir (Cokins,
1999: 7). FTB’nin, geleneksel biitge ile karsilastirilmasi Tablo 2.15°de 6zetlenmistir.

Tablo 2.15. Faaliyet Tabanh Biitcelemenin Geleneksel Biitce ile Karsilastirnlmasi

GELENEKSEL BUTCELEME FAALIYET TABANLI BUTCELEME
*Giderleri azaltmak icin hedefler | *Nelerin yapildigina ve ¢alismalarin nasil
belirlemektedir ancak bu hedeflerin nasil | yapilmakta olduguna ve is  ylkiiniin

basarilacagi nasil bir yol izlenecegi belirsizdir. | faaliyetlerce nasil gergeklestirilecegine

odaklanir. Kaynaklarin faaliyetlerin sonuglari

*Gelecek faaliyet donemine iligkin biitcenin
hazirlanmasinda bir 6nceki yilin verileri esas
almmakta ve bu rakam beklenen enflasyon
oranina goére ayarlanmaktadir. Bu nedenle
biitge gecen yilin verimsizliklerini igerir.

*Giderlerde kesintiler genellikle {ist yonetim
tarafindan sabit bir ylizdeye dayananarak
yapilmaktadir.

*Isletmenin béliimlerinde is yiikii hacminde
degisiklik olsa bile biitce yil boyunca ayni
kalir, esnek degildir.
*Temel nedenler {iizerine
iizerine odaklanir.

degil, sonuglar

*Genellikle maliyet azaltma ve kayiplarim
azaltilmast konularinda faaliyetlere
odaklanmaz.

*Her bir boliim i¢in kaynak planlamasi yapilir.
*Harcamalari, “kullanilan  kapasite”  ve
“kullanilmayan  kapasite” olarak ayirmak
yerine sabit ve degisken olarak siniflandirma
egilimindedir.

oldugunu kabul eder.

*Gelecek faaliyet donemine iligkin biitcenin
hazirlanmasinda, tahmini faaliyet seviyesinde
gerekli olan kaynagin miktar1 belirlenmektedir.

*Kaynaklara  ve  sonuglara  (¢ikti/iiriin)
odaklanir.

*Faaliyetler ve c¢iktilarin  performanslar
birbirleri ile tutarlidir.

*Genel  olarak  maliyet = merkezlerinin
kaynaklarmin ve faaliyetlerin planlamasi
yapilir.

*|s siireglerindeki faaliyetleri es zamanli hale
getirir ve faaliyetleri etkinlestirir.

*Isletmedeki verimlilik icin cesitli senaryolar
dener.

*Miisteri ihtiyaglarini 6grenmeyi amaglar.
*Faaliyetleri izleme ve kontrol yetenegi saglar.
Calisanlart  faaliyetleri yerine getirmeleri
konusunda yetkilendirir.

*Kapasite goriiniirliigii saglar.

Kaynak: Bleeker, (2001: 18); McLemore, (1997: 32).
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BOLUM 3: JEOTERMAL MERKEZi ISITMA SiSTEMi MALIYETLERININ
FAALIYET TABANLI DIiREKT MALIYETLEME VE BUTCELEME
YAKLASIMI TEMELINDE TESPITI

Bu boliimde, gelistirilen faaliyet tabanli direkt maliyetleme ve biitgeleme modelinin
tanitilmas1 amacglanmaktadir. Bu amacla gelistirilen faaliyet tabanli biitge temelinde
olusturulan yapisal bir model tanitilmakta ve daha sonra Bigadi¢ ilgesi jeotermal
merkezi 1sitma sisteminin verilerinden faydalanmak suretiyle gelistirilen biitce

temelinde faaliyet maliyet biitceleme modelinin uygulama siireci anlatilmaktadir.

3.1. Jeotermal Merkezi Isitma Sistemi Hakkinda Genel Bilgiler

Bigadig ilgesi jeotermal merkezi 1sitma sistemi, tamami Bigadi¢ Belediyesine ait olmak
tizere MTA, Cevre Bakanligi ve diger kuruluslardan alinan raporlara gore hazirlanan
fizibilite ¢alismalar1 kapsaminda, ilce merkezine 18 km mesafede bulunan Hisarkdy
jeotermal sahasindan ¢ikartilan jeotermal suyun ilge merkezine getirilerek, ilgcedeki
yaklasik 3.000 konut esdegerinin 1sitilmast amaciyla kurulmus komple yeni bir yatirim
niteligindedir. Fizibilite asamasinda, suyun debisinin Q=100 It/sn olmasi ve projenin
kapasitesinin de yaklasik 21 MW (21.000 KW) giiciinde olacagi tahmin edilmekteydi.
Bu rakam planlanan 3.000 kapasiteli konutun isitilmasi i¢in yeterli goziikmekteydi.
Ancak proje uygulanmaya basladiktan sonra suyun debisinin 35 It/sn civarlarina
diismesi konut kapasitesinin 2.000 konut esdegeriyle simirlandirilmasina neden

olmustur.

Dolayisiyla, bugiin itibariyle Hisarkdy jeotermal sahasindan alinan jeotermal akiskan
ile, Bigadi¢ ilgesinin yaklasik 1.501 konut esdegeri isitilmakta, ayrica termal su
Hisarkdy’de bulunan Belediyeye ait termal otele ve ilge sebeke suyunu isittiktan sonra
attk haline gelen suyun bir kismi da 6zel tesebbiise ait termal kaplica tesisine

verilmektedir.

Bigadi¢ jeotermal merkezi 1sitma sistemini besleyen kuyularin bulundugu kisim
yaklasik 1 km? bir alan isgal etmektedir. Sondaj lokasyon tespitini takiben, MTA Bolge
Midiirliigii ve Genel Midiirliigii ile yapilan sozlesmeler sonucu sondaj ¢aligmalarina 26

Eyliil 2000 tarihinde baglanmistir. Fizibilite caligmalari sirasinda, Hisarkdy jeotermal
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sahasina ait ruhsatlandirilan 8 kuyuda toplam 171 1t/s sicak su potansiyeli bulunurken,
bu kuyulardan potansiyel olarak yillik toplam 4.371.494 m? sicak su {iretilmesi miimkiin
olabilecekti. Bugiin itibariyle yapilan sondaj ¢alismalarinin sonucunda agilan kuyu

sayilar ve iiretim kuyularinin teknik 6zellikleri Tablo 3.1°deki gibidir:

Tablo 3.1. Bigadic Tlcesi Jeotermal Kuyular1 ve Teknik Ozellikleri

Uretim Kuyusu Tarih Debi Sicakhik Derinlik Aciklama
Adi (It/s) (°C) (m) (ilk isletme Debisi)

HK-1 2000 14 94 701 Sistemi yedeklemek icin rezerv
birakildigindan, pompa
calistirilmiyor

HK-2 2001 60 98 429 13-151t/s

HK-3 2001 40 98 307 Kuyu diisey a¢ilmadigindan
pompa monte edilemiyor

HK-4 2001 3 57 750 Su yetersizliginden ¢aligtiritlmiyor

HK-5 2001 2 52 590 Su yetersizliginden calistirilmiyor

HK-6 2001 20 75 624 8-101t/s

HK-7 2002 1,5 25 397 Su alinamamuigtir

HK-8 2008 32 93 630 14-15 1t/s

Bu calismanin yapildigir 2014 yili itibariyle, hali hazirda sadece HK-2, HK-6 ve HK-8
adli ii¢ kuyudan, toplamda yaklasik 351t/s debi ile sicak su iiretimi yapilabilmektedir.
Bu kuyular tam kapasite ile ticli birlikte 9 ay ¢aligmaktadir. Yaz déneminde ise 3 ay

boyunca doniisiimlii olarak bir kuyudan tiretim yapilmaktadir.

Bu durumda tiretim kuyularindan iiretilen yillik sicak su kapasitesi soyle hesaplanir:
9 ay boyunca {i¢ kuyunun ¢alismasi durumunda;
351t/sn x60snx60dk*24saatx270giin = 8§16.480.000 1t (816.480 m?)
Yazin 3 ay boyunca sadece HK-6 iiretim kuyusunun ¢aligmasi durumunda;
121t/sn x60snx60dkx24saatx95giin = 98.496.000 It ( 98.496 m?)
Toplam Uretim Kapasitesi = 914.976.000 It ( 914.976 m®) olarak hesaplanur.

Verilerin alindigr 2014 yili itibariyle, Hisark0y jeotermal alaninda sistemde caligir

durumda toplam bes pompanin oldugu, bunlarin {i¢ tanesi kuyu sistemi iginde diger iki

pompanin da 1s1 merkezinde sicak suyun devir daimi i¢in kullanildig: tespit edilmistir.
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Hisarkdy jeotermal alaninda bulunan kuyu pompalarinin teknik 6zellikleri 2014 yili

ortalamalarina gore Tablo 3.2’deki gibidir:
Tablo 3.2. Kuyu Pompalari ve Teknik Ozellikleri

Pompa No | Derinlik (m) | Debi(m?*h) Hm(mSS) | Gii¢(kw) Devir(dk/d)
HK-2 97,5 10 It/sn 75 55 2940
HK-6 108 12 It/sn 120 55 2900
HK-8 90 13 It/sn 75 55 2900

3.2. Jeotermal Merkezi Isitma Sisteminin Tasarimi ve isleyisi

Jeotermal merkezi 1sitma sistemleri, rezervuarin performansi, jeotermal akigskanin
kimyasal ozellikleri, debisi, basing ve sicakliga, 1sitilacak bdolgenin topografik
ozellikleri, ve binalarin

meteorolojik  kosullari, konutlarin yerlesim sekilleri

termofiziksel 6zellikleri gibi birgok parametre dikkate alinarak tasarlanmalidir.

Sistemde 1sinin akigkan yoluyla dagitimi; agik devreli jeotermal merkezi 1sitma
sistemleri ve kapali devreli jeotermal merkezi 1sitma sistemleri olmak tizere iki sekilde
gerceklestirilebilir. Sistemin acik veya kapali olmasi jeotermal akiskanin kimyasal
ozellikleri ile ilgilidir. Kabuklagsma ve korozyona yol agmayan jeotermal akiskan agik

devreli olarak tasarlanabilir.

Bigadi¢ jeotermal sistemi, dagitim sebekesi kapali devre olup, sirkiilasyon debisi 1s1
yiikiine bagli olarak degiskendir. Bigadi¢ Jeotermal Merkezi Isitma Sistemi fizibilite
agsamasinda is akis siireci;

e Kuyu bag liretim sistemi,

e Jeotermal ana isale hatti,

e Ana 1s1 merkezi ve esanjor sistemi,

e Kati yakit sistemli destek tiretim,

e Bina baglant1 boru hatti ve bina alt1 tesisat sistemi,

e Reenjeksiyon sistemi
olmak tizere alti kademeli kapali devre olarak dizayn edilerek calistirilmasi
planlanmisti. Sekil 3.1°de Bigadic ilgesi jeotermal merkezi 1sitma sisteminin is akis

semas1 gosterilmektedir.
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Fakat uygulama sahasi Bigadi¢ jeotermal merkezi 1sitma sisteminin isleyisinde re-
enjeksiyon (geri-basim) sistemi yapilamadigindan sistem bes kademeli kapali devre
olarak ¢alismaktadir. Bu bes kademeli kapali devre sistemi asagida sirasiyla

acgiklanmaktadir:
a) Kuyu Basi1 Uretim Sistemleri

Hisarkdy jeotermal sahada, kuyu basi jeotermal su {liretiminde yapilan faaliyetler

asagida siralanmaktadir:

e kuyu i¢i pompalama yapilarak, jeotermal su iiretim,
e {retim kuyulari igine inhibitdr (kimyasal madde) dozajlama,

e gaz ve camur seperasyonu.

Bigadic jeotermal merkezi 1sitma sistemi, Hisarkdy jeotermal sahadan saglanan yaklasik
101t/s (75 °C), 121t/s (93 °C) ve 13lt/s (98 °C) debili ili¢ adet kuyudan alinan sularin
toplanmasiyla calistirilmaktadir. Kuyularin artezyenik olup olmamasi ve kuyu basi
basincina bagli olarak kuyu i¢i pompalart veya kuyu basi pompalama sistemleriyle

kuyulardan jeotermal su ¢ekilmektedir.

Pompalama isleminden Once, jeotermal akigkanin kimyasal komposizyonuna gore
gerektiginde kuyu i¢i, kuyu basi ekipmani ve boru hattinda meydana gelecek
kabuklagsmay1 yani kire¢lenmeyi engellemek icin; bugiiniin teknolojisi ile jeotermal
akigkanin kismi basinci arttirilarak, CO? gaz1 sivi hale doniistiiriilmekte veya Bigadig
jeotermal sisteminde oldugu gibi, iiretim kuyusunun yanindaki elektrik dairesinde
bulunan inhibitér deposundan, inhibitor pompast vasitasiyla, belirli miktar ve

zamanlarda, kuyunun derinliklerine kimyasal inhibitér dozaji yapilmaktadir.

Daha sonra kuyulardan pompalar araciligiyla ¢ekilen jeotermal su 6nce suyun igindeki
yogun bulunan gazin alinmasi i¢in biiyiik gaz seperatdriine, ardindan da suyun i¢indeki
zararli maddelerin ve tortularin alinip suyun temizlenmesi i¢in ¢amur seperatdriine

gonderilir.
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Bu islemlerden sonra jeotermal akiskan toplama merkezine (pompa merkezi) gelerek
tiretimin yapildigi jeotermal alandan ana isale hatti ile jeotermal alan disina

aktarilmaktadir.
b) Jeotermal Ana Isale Hatti

Jeotermal 1sitmanin yapilacagi ilge merkezinin jeotermal sahaya 18 km’lik bir mesafede
olmasindan dolayi, akigkan 1s1 merkezine yaklasgitk 4 °C - 6 °C’lik 1s1 kaybiyla
gelmektedir. Hattin bu kadar uzun olmasi ingaat maliyetini arttirmig, akiskanin ilge
merkezine gelene kadar 1s1 kaybina ugramasina neden olmustur. Akiskanin ugradigi 1s1
kaybmmin en aza indirilmesi, direkt olarak topraga gomiilen izolasyonlu 6zel paket

borularla ilge merkezine taginmasiyla miimkiin olabilmektedir.
¢) Ana Is1 Merkezi ve Esanjor Sistemi

Jeotermal sahadan alinan jeotermal akiskan pompalar ve izolasyonlu borular
aracilifiyla, ilge merkezinde bulunan ana 1s1 merkezine ortalama 83 °C 1s1 ile
gelmektedir. Diger taraftan devir daim pompalar1 araciliiyla 1s1 merkezine getirilen ilce
sebeke suyu, 1s1 merkezinde bulunan hidroforlar (3 adet) sayesinde kapali devre
sisteminin tamamina dolarak 1s1 transferi i¢in esanjorlere gitmektedir. Jeotermal su
kapali devre sisteminde plaka tipi li¢ adet 1s1 esanjoriinden gectikten sonra mevcut 1s1

enerjisini 1s1 merkezine getirilen ilge sebeke suyuna aktarmaktadir.

Esanjorlerdeki (1s1 degistirgeci) 1s1 transferinin gerceklesmesinin ardindan 1sinan sebeke
suyu sirkiilasyon pompalar1 aracilifiyla ilgeye gonderilir. Isinan sebeke suyunun gectigi
boru hattinda genlesme olmasi durumunda, her zon i¢in ayri ayri bulunan genlesme
tanklar1 devreye girer ve suyun boru hattinda genlesmesini ve rahat gidip gelmesini
saglar. Isman sebeke suyu, boru hattinda dolasarak bina alt1 esanjorlerine gider ve sicak
su 1s1 transferini gerceklestirdikten sonra tekrar 1s1 merkezine doner. Kapali devre

sistemi bu sekilde 24 saat siirekli devir daim eder.

Bu 1s1 transferi sirasinda sehir sebeke suyunun sicakligi ortalama 48 °C civarinda
olmaktadir. Bu sirada devreye giren 1s1 yiikseltme merkezinin (komiir dairesi) sicak

suyun derecesini yaklagik 7 °C yiikseltmesiyle birlikte, konutlara verilmek iizere 1s1
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merkezinden ¢ikan suyun sicakligi ortalama 55 °C 6lgiiliir. Amag bina igine verilen
suyun sicakliginin 54 °C-55 °C civarinda olmasini saglamaktir. Konutlardan gelen sicak

su kapal1 devre sistemi i¢inde 1s1 merkezi yaklasik 43-45 °C ile geri doner.

Sicak suyun ilceye iletilmesine yarayan pompalar her esanjor hattinda (zon) en az bir

tane yedek olmak tizere toplam 7 adettir.

Tablo 3.3. Ana Is1 Merkezinde Kullanilan Pompalar ve Etiket Degerleri

Bulundugu Pompa Debi Hm Gii¢ Devir
hat sayisi (m?/h) (mSS) (Hp) (kw) | (devir/dk)
1.zon 1+1 yedek 34 It/sn 85 61 45 2950
2.zon 1+2 yedek 43 1t/sn 45 61 45 2950
3.zon 1+1 yedek 40 1t/sn 45 102 75 -

Bigadi¢ jeotermal merkezi i1sitma sistemi proje asamasindayken MTA tarafindan
yapilan etiidlerde suyun debisinin Q=100 It/sn oldugu tespit edilmisti. Ancak
uygulamada 1s1 merkezine gelen jeotermal suyun toplam debisi yaklasik 35 1t/sn olarak
gergeklesmistir. Suyun debisinin diismesi, hava sicakliklarmin ¢ok diistiigii kis
aylarinda 1s1 merkezinde konutlar1 1sitmaya yetecek kadar 1s1 enerjisini ortaya
cikaramadigindan, 1s1 merkezinin yanina yapilan ek binada 5.000.000 kcal/h ve
3.000.000 kcal/h kapasiteli iki adet kazandan olusan komiir yakitlh ilave 1s1 yiikseltme

merkezi kurulmustur.

d) Bina Baglanti Boru Hatt1 ve Bina Alt1 Tesisat Sistemi

Bina 1sitmalarinda da, aynen ana 1s1 merkezinde oldugu gibi esanjor kullanilmaktadir.
Kapal1 devre doniisiimiinii saglamak i¢in, jeotermal akigkanin 1sisin1 alan sebeke suyu,
sicakligr artmis olarak sirkiilasyon pompalari ile 6n izoleli paket borulardan olusan sehir
ici dagitim sebekesinde dolastirildiktan ve bina altlarinda bulunan 1s1 esanjorlerinden
gectikten sonra, bina ici kalorifer petekleri ve kullanma sularimi isitmaktadir. ikinci
kapal1 devre olan sehir i¢i sebekesi bir kereye mahsus olmak iizere sehir sebeke suyu ile

doldurulmaktadir.
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e) Re-enjeksiyon sistemi

Esanjorlerden gegirilerek 1sis1 alinan termal su konutlarda 1sitma ve kullanim sicak suyu
hazirlamada enerji olarak kullanilmakta ve sicakligi indirgendikten sonra 1s1 merkezine
donmektedir. Tesisin fizibilite caligmalar1 sirasinda, termal suyun 1s1 merkezinde
enerjisini aktardiktan sonra atik haline gelen suyun bir kisminin ¢evre kirliligini 6nleme,
tabiatin ekolojik dengesinin korunmasi ve jeotermal sahanin beslenmesi amaciyla
Hisarkdy jeotermal alaninda re-enjekte edilmesi ve geriye kalan kisminin ise sera
1sitmasinda, kaplicalarda ve balik ¢iftliklerinde kullanilabilecegi planlanmigti. Fakat ilce
merkezinin jeotermal sahaya yaklagik 18 km. mesafede bulunmasi ve 200 metre kot
farkindan kaynaklanan maliyet artisi, re-enjeksiyon sistemi yatirim maliyetinin, mevcut
yatirim biit¢esini asmast dolayisiyla kurulamamistir. Dolayisiyla Bigadi¢’te atik
durumuna gelen termal suyun bir kismi (101t/sn debi ile) kaplica turizminde
kullanilirken, kalan1 ise (25 1t/sn) Simav ¢ayina tahliye edilmektedir. Termal kaplicaya

gonderilen atik su i¢in katlanilan pompanin elektrik giderleri merkezi sisteme aittir.

3.3. Gelistirilen Faaliyet Tabanh Direkt Maliyetleme ve Biitceleme Modellemesi

Bu boliimde, gelistirilen biitce temelinde faaliyet maliyet biitceleme modelinin
tanitilmas1 amaglanmaktadir. Bu amacla oncelikle gelistirilen biitce temelinde faaliyet
maliyet biitgelemesine iligkin olarak olusturulan yapisal bir model tanitilmakta ve daha
sonra jeotermal enerji ile merkezi 1sitma sisteminin verilerinden faydalanmak suretiyle
gelistirilen biitge temelinde faaliyet maliyet biitceleme modelinin uygulama siireci

uzerinde durulmaktadir.

3.3.1. Gelistirilen Faaliyet Tabanh Direkt Maliyetleme ve Biitceleme Modelinin

Temel Amaci ve Modelin Yapilandirilmasi

Gelistirilen Faaliyet Tabanli Biit¢elemenin temel amaci, biit¢elenen faaliyet seviyeleri
itibariyle faaliyetlerin tlikettigi kaynaklarin maliyetlerini, faaliyetlerin tiikettikleri
kaynaklarin maliyetleri temelinde de faaliyet maliyetlerinin biit¢gelenmesidir. Uygulama
yapilan isletmede, ¢iktilarin faaliyet maliyetlerinin belirlenmesine yonelik olarak
asagidaki FTB uygulama modeli gelistirilmistir. Gelistirilen FTB modeli sirasiyla

asagidaki adimlardan olusmaktadir:
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e Faaliyet merkezleri, faaliyet iiniteleri ve faaliyet etkenlerinin tasarlanmasi,
e Kaynak maliyet ana gruplarinin olusturulmasi ve ana gruplar altinda yer alan
kaynak cesitlerinin belirlenmesi,

e Kaynak ve faaliyet maliyetlerinin biit¢celenmesi.

Ik iki adima iliskin aciklamalar bu kisimda verilecek olup, kaynak ve faaliyetlerin

biitcelenmesine iliskin agiklamalara “uygulama siireci” kisminda yer verilecektir.

3.3.1.1. Faaliyet Merkezleri, Faaliyet Uniteleri ve Faaliyet Etkenlerinin

Tasarlanmasi

Isletmedeki faaliyet merkezleri, faaliyetler ve faaliyet iinitelerinin olusturulmasina
iliskin bilgiler, faaliyet ve is siireclerinin analizi ve sorumlu kisilerle yapilan goriismeler
sonucunda belirlenmistir. Caligmada faaliyet etkenlerinin neler olabilecegi faaliyet
yoneticileriyle birlikte, 6zellikle Olciilebilirlik ve izlenebilirlik dikkate alinarak ve

isletmedeki sartlar da g6z onilinde bulundurularak belirlenmistir.

FTM sistemlerinde genel olarak temel faaliyet diizeyleri; tesis diizeyi faaliyetler, iiriin
diizeyi faaliyetler, parti dilizeyi faaliyetler ve birim diizeyi faaliyetler seklinde
simiflandirilmaktadir.  Gelistirilen ~ faaliyet ~ maliyet  biitgeleme  modelinde
faaliyetler/faaliyet merkezleri asagida goriilecegi lizere, destek faaliyetler ve ¢iktilara

(tirtinlere) yonelik faaliyetler olarak iki ana grupta toplanmastir.

Gelistirilen modelde; firma seviyesi faaliyetlerin bir kismina destek faaliyet ana grubu
icerisinde yer verilmistir. Firma seviyesi destek faaliyetlerin iiriinlere yonelik firma
seviyesi faaliyetlerden farki, bu faaliyetlerin dogrudan firiinlere degil, iiriinlere yonelik

faaliyetlerle ilgili olmalaridir (Karaca, 2008:156).

Daha sonra bu iki ana grup faaliyetler asagida gosterildigi gibi smniflandirilmig ve

sirastyla agiklanmistir.
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(1) Destek Faaliyetleri

e Firma-Tesis Seviyesi Destek Faaliyetleri

e Faaliyet Seviyesi Destek Faaliyetleri

(2) Ciktilara (Uriinlere) Yonelik Faaliyetler
e Firma (Tesis) Seviyesi Faaliyetleri

e Birim Seviyesi Faaliyetler

(€)) Destek Faaliyetleri
Uygulama yapilan isletmede destek faaliyetler; firma (tesis) seviyesi destek faaliyetleri

ve faaliyet seviyesi destek faaliyetleri olmak iizere iki ana grupta incelenmistir.

(1.1) Firma (Tesis) Seviyesi Destek Faaliyetleri
Firma (tesis) seviyesi destek faaliyetleri kapsaminda genel yonetim faaliyet merkezi
olusturulmustur. Genel yonetim faaliyet merkezi kapsaminda tek bir genel yonetim alt

faaliyeti olusturulmustur.

e Genel Yonetim Faaliyet Merkezi
Genel yonetim faaliyet merkezinde tepe yonetiminin yani sira, isletmede yiiriitiilen
faaliyetler kontrol edilmekte ve yoOnlendirilmektedir. Genel yonetim faaliyeti tiim
isletmenin yoOnetilmesine yonelik bir faaliyet oldugundan faaliyet etkeni, tepe
yoneticileri ile yapilan goriismeler sonucunda belirlenen yiizdeler esas alinarak

olusturulmustur.

(1.2) Faaliyet Seviyesi Destek Faaliyetleri
Faaliyet seviyesi destek faaliyetleri kapsaminda bakim-onarim ve teknik kontrol ve

malzeme ambari faaliyet merkezleri olusturulmustur.

e Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol Faaliyet Merkezi
Bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyet merkezi kapsaminda tek bir bakim-onarim ve
teknik kontrol alt faaliyeti olusturulmustur. Bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyeti

icin is siireglerinin analiz edilmesi ve yetkili kisilerce yapilan goriismelerden elde edilen
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bilgiler neticesinde, esanjor ve pompa bakim siireleri faaliyet etkeni olarak esas

alinmustir.

e Malzeme Ambarn Faaliyet Merkezi
Malzeme ambari faaliyetinde satin alinacak malzemelerin sipariglerinin planlanmasi ve
sipariglerin  saticilardan talep edilmesi ve ambarda depolanmasi faaliyetleri
yiriitilmektedir. Malzeme ambar1 faaliyet merkezi i¢in malzeme ambar alt faaliyeti
olusturulmustur. Satin alma planlamasi her bir malzeme i¢in ayr1 ayr1 yapilmaktadir.
Her bir malzeme ayr1 ayri siparis edilmektedir. Satin alinan malzemeler, satici
isletmeler tarafindan isletmeye sevk edilmektedir. Malzeme ambari faaliyeti i¢cin ambar

cikis fisi sayilar1 faaliyet etkeni olarak belirlenmistir.

(2) Ciktilara (Uriinlere) Yonelik Faaliyetler
Uygulama yapilan isletmede ¢iktilara (iirtinlere) yonelik faaliyetler; firma (tesis)
seviyesi faaliyetleri ve birim seviyesi faaliyetler olmak iizere iki ana grupta

incelenmistir.

(2.1) Firma (Tesis) Seviyesi Faaliyetleri
Firma (tesis) seviyesi faaliyetler kapsaminda muhasebe ve abone satis faaliyet merkezi

olusturulmustur.

e  Muhasebe Ve Abone Satis Faaliyet Merkezi
Muhasebe ve abone satis faaliyet merkezi kapsaminda; tahsilat-faturalama, yeni abone
taleplerinin alinmasi, sozlesmenin diizenlenmesi faaliyetlerini kapsayan tek bir
muhasebe ve abone satis alt faaliyeti olusturulmustur. Faaliyet etkeni olarak biitcelenen

kilo kalori (dagitimi planlanan) baz alinacaktir.
(2.2) Birim Seviyesi Faaliyetler

Birim Seviyesi Faaliyetler kapsaminda Jeotermal Su Uretim Faaliyet Merkezi,

Is1 Yiikseltme Faaliyet Merkezi ve Is1 Dagitim Faaliyet Merkezi olusturulmustur.
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e Jeotermal Su Uretim Faaliyet Merkezi
Jeotermal su iiretim faaliyet merkezinde, jeotermal kuyulardan (li¢ kuyudan) kaynak
suyu ¢ikarma faaliyeti gerceklestirilmektedir. Jeotermal su {iretim faaliyet merkezi i¢in

biitgcelenen kilo kalori (dagitimi planlanan), faaliyet etkeni olarak kullanilacaktir.

e Is1 Yiikseltme Faaliyet Merkezi
Is1 ylikseltme faaliyet merkezi kuyulardan cikarilan jeotermal suyun isale hattindan
gecerek 1s1 merkezinde sehir sebeke suyunu isitmadan Once, suyun sicakliginin
yiikseltilmesi faaliyetlerini kapsamaktadir. Is1 ylikseltme faaliyet merkezinde biit¢elenen

kilo kalori (dagitim1 planlanan), faaliyet etkeni olarak kullanilacaktir.

e [Is1 Dagitim Faaliyet Merkezi
Is1 dagitim faaliyet merkezi, kuyulardan ¢ikarilan ve 1s1 derecesi yiikseltilen jeotermal
suyun sehir sebeke suyunu 1s1 merkezinde 1sitmasit ve konutlara dagitilmasi
faaliyetlerini igerir. Is1 dagitim faaliyet merkezi, 1s1 dagitim ve abone baglanti
faaliyetlerini iceren tek bir 1s1 dagitim faaliyet merkezinden olugmustur. Is1 dagitim
faaliyet merkezi icin biitgelenen kilo kalori (dagitimi planlanan), faaliyet etkeni olarak

kullanilacaktir.

(2.2.1) Birim Seviyesi Faaliyetler Bazinda Faaliyet Uniteleri

Gelistirilen FTB modelinde birim seviyesi faaliyetler, faaliyet iiniteleri temelinde
biitgelenecektir.  Gelistirilen biitceleme modelinin faaliyet iiniteleri temelinde
yapilandirilmasinin amaci, biitcelemenin daha analitik bir ¢ercevede yapilabilmesini
saglamak, biitce rakamlarinin daha dogru ve hassas belirlenmesini saglayacak bir

zeminde olusturulmasina olanak vermektir.

Ayrica, gelistirilen FTB sisteminin faaliyet {niteleri temelinde yapilandirilmas: ile
birlikte; isletmelerin stratejik amaglarin belirlenmesinde rol oynayan verimlilik analizi,
faaliyet analizi, karlilik analizleri gibi analizlerin de daha saglikli bir sekilde

yapilmalarina imkan saglanacaktir.
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Birim seviyesi faaliyetler gelistirilen modelde faaliyet iiniteleri bazinda Tablo 3.4’de

oldugu gibi biitcelenecektir.

Tablo 3.4. Jeotermal Enerji Merkezi Isitma Sistemi Birim Seviyesi Faaliyetler ve

Faaliyet Uniteleri
Birim Seviyesi Faaliyetler

Faaliyet Merkezleri Faaliyet Uniteleri
HK 2 Uretim Kuyusu
Jeotermal Su Uretim Faaliyet Merkezi HK 6 Uretim Kuyusu
HK 8 Uretim Kuyusu

Toplama Merkezi
Is1 Yiikseltme Faaliyet Merkezi K&miir Kazani Unitesi

1.Zon Dagitim Hatt1

Is1 Dagitim Faaliyeti Merkezi 2.Zon Dagitim Hatti

3.Zon Dagitim Hatti

Ana faaliyet merkezleri, faaliyetler ve sdzkonusu faaliyetlerde toplanan maliyetlerin

dagitiminda kullanilacak faaliyet etkenleri Tablo 3.5’de toplu sekilde verilmistir.
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3.3.1.2. Kaynaklarin Tanmimlanmasi ve Siniflandirilmasi

Isletmeler iiriinleri sekillendirmek, iiretim, satis pazarlama, genel ydnetim, finans, ar-ge
faaliyetlerini yliriitebilmek i¢in; elektrik, dogalgaz, 1sitma enerjisi, su gibi faydalar,
personel, iscilik, danigmanlik gibi hizmetler, malzeme, makina, bina gibi varliklar
edinmek durumundadirlar. Isletmenin edindigi faydalarin, hizmetlerin ve varliklarin
timil “kaynak™ kavrami ile tanimlanirlar. Fayda, hizmet ve varlik karakterli kaynaklar,
irlinii olusturmak, tretim, satig, yonetim, finans, ar-ge faaliyetlerini yiiriitebilmek
amaciyla tiiketildiklerinde kaynaklarin isletmeye tedariki icin katlanilan parasal
degerleri “kaynak maliyeti” kavrami ile tanimlanir. Gelistirilen biitceleme modelinde
kaynaklarin tiiketim sekilleri analiz edilmis ve kaynaklar tiiketim sekillerine gore

asagida gosterildigi gibi alt1 grupta siniflandirilmstir:

e Faaliyet Unitelerin Direkt Tiikettigi Kaynaklar

e Faaliyet Unitelerin Ortak Tiikettigi Kaynaklar

e Faaliyet Merkezinin Direkt Tiikettigi Kaynaklar

e Faaliyet Merkezlerinin Ortak Tiikettigi Kaynaklar
e Faaliyet Seviyesinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar
e Isletme Biitiiniinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar

Gelistirilen biitceleme modelinde kaynaklar faaliyet seviyeleri (hacimleri) ile olan

iligkilerine gore ise; ii¢ grupta siniflandirilmistir:
e Tiiketimi Kapasite Kullanim Seviyesine Gore Degisen Kaynak Maliyetleri

e Kademe Araligi Temelinde Degisen Kaynak Maliyetleri
e Tiiketimi Tiim Kapasite Araliginda Sabit Kalan Kaynak Maliyetleri
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Modelde gelistirilen biitge temelinde faaliyet maliyet biitcelerinin hazirlanmasinda esas

alinacak kaynak siniflamasi Tablo 3.6’da ayrintili sekilde gosterilmistir.

Tablo 3.6. Kaynak Maliyetlerinin Siniflandirilmasi

Faaliyet Birimlerinde Ve Faaliyet Merkezlerinde

(Uriine Yénelik Faaliyetler- Uriine Yonelik Faaliyet Seviyesi Destek Faaliyetleri-Firma-

Isletme Diizeyi Destek Faaliyetleri) Tiiketilen Kaynaklar

1) Tiiketim Sekillerine 2) Faaliyet Seviyeleri (Hacimleri) le
Gore Kaynaklar Iliskilerine Gore Kaynaklar

Faaliyet Unitelerin Direkt Tiikettigi Kaynaklar Tiiketimi Kademe Tiiketimi
Faaliyet Unitelerinin Ortak Tiikettigi Kaynaklar Kapasite Aralig Tim
Faaliyet =~ Merkezlerinin ~ Direkt  Tikettigi Kullanim Temelinde | Kapasite
Kaynaklar Seviyesine Degisen Araliginda
Faaliyet ~ Merkezlerinin ~ Ortak  Tiikettigi | Gore Degisen Kaynak | Sabit Kalan
Kaynaklar Kaynak Maliyetleri Kaynak
Faaliyet Seviyesinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar | Maliyetleri Maliyetleri
Isletme Biitiiniinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar

1) Tiiketim Sekillerine Gore Kaynaklar

Tiiketim sekillerine gore kaynaklar; faaliyet merkezlerinin/iinitelerinin direkt ve ortak
tilkettigi kaynaklar, faaliyet seviyesinde ve igletme biitiiniinde tiiketilen kaynaklar olarak

asagida kisaca agiklanmaktadir:
e Faaliyet Merkezlerinin/Unitelerinin Direkt Tiikettigi Kaynaklar

Gelistirilen modelde yalnizca bir faaliyet merkezi/iinitesi tarafindan dogrudan tiiketilen

kaynaklar  faaliyet  merkezlerinin/iinitelerinin  tiikettikleri  kaynaklar  olarak
tanimlanmaktadirlar. Bir kaynaktan, bir faaliyet merkezinde/iinitesinde ne kadar
tilketildigi dogrudan olgiilerek saptanabiliyorsa, sdzkonusu kaynagin maliyetinin
dogrudan tiiketildigi faaliyet merkezinin/linitesinin maliyetini olusturmasi gerekliligi
ilkesi ortaya konmaktadir. Bu tip kaynaklarin maliyetleri, faaliyetlerin biit¢geleme
donemi i¢inde bu kaynaklardan gereksinim duyulan miktarlar belirlenmek suretiyle

biit¢elenirler.
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e Faaliyet Merkezlerinin/Unitelerin Ortak Tiikettigi Kaynaklar

Faaliyet merkezlerinde/linitelerinde ortak tiiketilen kaynaklar, birden fazla {iretim
faaliyet merkezi/iinitesi tarafindan ortak tiiketilen kaynaklardir. Ornegin uygulamada
yer verilen teknik kontrol sefi iicreti vb. Bu kaynaklarin biitcelenen maliyet tutarlari,
kaynaklarin  maliyet etkeni esas alinarak, tiikettikleri Olciilerde faaliyet

merkezlerine/linitelerine dagitilir.

e Faaliyet Seviyesinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar

Gelistirilen modelde, bir faaliyet merkezi ya da iinitesiyle dogrudan ilgisi olmayan,
faaliyetler tarafindan ortak tiiketilen kaynaklardir. Ornegin uygulamada yer verilen

laboratuvara gonderilen numune gideri, tiretim miidiirii ticret gideri vb.
e JIsletme Biitiiniinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar

Bu tip kaynaklar; giivenlik, 1sitma, aydinlatma, igme suyu gibi tiim faaliyetlerin tesis
(firma) bitiiniinde ortak tiikettikleri kaynaklardir. Bu kaynaklarin biit¢elenen
maliyetleri, bu kaynaklardan tiiketilen miktarlar esas alinarak faaliyetlere ve tiiketmeleri
durumunda mamullere dagitilir. Bu kaynaklarin tesis diizeyinde biit¢celenmeleri ve tesis
diizeyinde ortak biitcelenen kaynak maliyetlerinin kendi maliyet etkenleri esas alinarak
bunlar tliketen faaliyet biitgelerine varsa mamullerin direkt maliyetlerine aktarilmalari
gerekir (Pazarceviren, 2000: 90). Mamullerin bu tip kaynak tiiketimlerine, uygulamada

ornek isletme i¢in verilen agik alan amortismanlar1 6rnek olarak gosterilebilir.
2)  Faaliyet Seviyeleri (Hacimleri) Ile iliskilerine Gore Kaynaklar

Biitceleme siirecinde ikinci asamada kaynak tiiketim miktarlariin hesaplanmasi ile
ilgili olarak kaynaklarin tiiketim miktarlar1 ile faaliyet hacimleri arasindaki iliskinin
belirlenmesine yonelik analiz yapilmis ve faaliyet hacimlerindeki degisimle,

kaynaklarin tilketim miktarlari arasinda iliskinin oldugu saptanmustir.

Ikinci asamada kaynaklarin bu sekilde gruplandirilmasi, kaynak tiiketim miktarlarmin
dogru temelde belirlenmesine olanak vermesinin yani sira, faaliyet tabanli maliyet

biiteleme modelinin de alt yapisim olusturmaktadir. isletmelerde uzun bir donem
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boyunca bu tiir kaynaklarin tliketim miktarlarinin ve faaliyet hacimlerinin
istatistiklerinin olusturulmasi1 durumunda, matematiksel yontemler kullanilarak faaliyet
kapasite etkeni basina degisken faaliyet maliyeti ve faaliyet donemi basina sabit faaliyet

maliyetlerini biitgelemek miimkiin olabilecektir.
e Tiiketimi Kapasite Kullanim Seviyesine Gore Degisen Kaynak Maliyetleri

Bu tiir kaynaklar, faaliyet aralig1 boyunca faaliyet hacmi arttikca tiikketim miktar1 artan,
faaliyet hacmi azaldik¢a tiikketim miktar1 azalan kaynaklardir. Bu tiir kaynak
maliyetlerinin farkliligi, faaliyetin tim kademe araligi temelinde degil, her bir faaliyet
seviyesi i¢in donemsel olarak sabit bir tutarda ne kadar gerceklesecegi biitgelenen
kaynak maliyetleridir. Ornegin jeotermal suyun tahliliyle ilgili yapilan laboratuvar
analizleri i¢in hangi test islemlerinin yapilacagi, bu test islemlerinin hedeflenen faaliyet
seviyesi i¢in ne kadar yapilacagi, farkli test islemleri i¢in hangi malzemelerden ne
miktarlarda kullanilacaginin belirlenmesi gibi. Ne tiir bir yontemin secilecegine fayda

maliyet analizi yapilmak suretiyle karar verilmelidir.
e Kademe Araligi Temelinde Degisen Kaynak Maliyetleri

Faaliyet kademeleri temelinde tiiketimleri degiskenlik gosteren, faaliyet kademeleri
itibariyle donemsel olarak sabit tiiketilen kaynaklardir. Satis ara¢ amortismanlari,
makine amortismanlar faaliyet 6l¢ilisii birimi basina degil faaliyet kademeleri temelinde
degisen endirekt sabit kaynak maliyetleridir. Benzer sekilde ustabasi ihtiyaci belirli bir
kapasite araliginda sabittir. Ancak kapasite araliginda bir degisiklik olursa ustabasi

ihtiyac1 da farklilasacaktir.
e Tiiketimi Tiim Kapasite Araliginda Sabit Kalan Kaynak Maliyetleri

Tiiketimi tiim kapasite araliginda, sabit tutarda tiiketilen kaynaklardir. Bu tiir kaynaklar,
kurulu kapasite i¢in tiim kapasite araliklarinda tiiketimi degismeyen yani tiikketimi sabit
kalan kaynaklardir. Ornegin firmanin genel miidiirii, iiretim miidiirii, satis miidiirii gibi
pozisyonlarda g¢aligan yoneticilerin iicretleri isletmenin iiretim, satis kapasiteleri ne
olursa olsun degismeyecek olan sabit kaynak maliyetleridir. Bu tip kaynaklar, tiretim

veya faaliyet seviyesinden bagimsiz olarak biitcelenen kaynaklardir.
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3.3.2. Gelistirilen Faaliyet Tabanh Direkt Maliyetleme ve Biitceleme Modelinin
Jeotermal Merkezi Isitma Sistemi Maliyetlerinin Belirlenmesinde Uygulanma

Siireci

Modelin uygulanmasinda temel alinan yontem, uygulama yapilan isletmeden toplanan
veriler 1s18inda analizler yapmak ve sdzkonusu isletmeye 6zgii bir FTB modeli

gelistirmektir.

Gelistirilen FTB modelinde biitceleme siireci asagidaki adimlardan olugmaktadir:

Faaliyet merkezleri ve faaliyet iinitelerinin tasarlanmasi,

b. Kaynak maliyet ana gruplarinin olusturulmas: ve ana gruplar altinda yer alan
kaynak cesitlerinin belirlenmesi,
Cikt1 miktarlarinin biitcelenmesi (satis ve liretim biitgesinin diizenlenmesi),

d. Ciktilara yonelik faaliyet merkezlerinin biitgelenen kapasiteleri temelinde destek
faaliyet merkezleri kapasitelerinin biit¢elenmesi,

e. Biitcelenen ¢ikti miktarlar1 esas alinarak ¢iktilara yonelik faaliyet merkezleri ve
iiniteleri temelinde kaynak tiiketim miktarlarinin biitgelenmesi,

f. Ciktilara yonelik ve destek faaliyet merkezlerinin ve faaliyet iinitelerinin direkt
ve ortak tiikettikleri kaynaklarin miktar ve maliyetlerinin biitgelenmesi,

g. Destek faaliyet merkezleri biitcelenen faaliyet maliyetinin ¢iktilara yonelik
faaliyet merkezlerine yiiklenilmesi,

h. Ciktilara yonelik faaliyetlerin maliyetlerinin biitgelenmesi,

i. Ciktilara yonelik faaliyet maliyetlerinin ¢iktt maliyetlerine dontistiiriilmesi.

FTB sistemi, temel olarak kapasite ve maliyet biitcelerinden olusmaktadir. FTB
stirecinin ilk asamasinda, mamullerin biitgelenen satis miktarlarina bagl olarak iiretim
miktarlar1 biitcelenmekte ve iiriinlerin biit¢celenen tiretim miktarlar1 temelinde Once,
iriinlere yonelik faaliyetlerin kapasiteleri ve daha sonra iiriinlere yonelik faaliyetlerin

biitgelenen kapasitelerine gore destek faaliyetlerin kapasiteleri biitcelenmektedir.

FTB siirecinin ikinci asamasinda once, destek faaliyetlerin maliyetleri biitcelenmekte ve
destek faaliyet maliyetleri lirlinlere yonelik faaliyetlerin biitgelerine aktarilmaktadir. Son

olarak iriinlere yonelik faaliyetlerin biitgcelenen maliyetleri ile destek faaliyetlerden
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yiiklenen faaliyet maliyetleri toplanarak iiriinlere yonelik faaliyetlerin biitgelenen

faaliyet maliyetleri bulunmaktadir.

3.3.3. Jeotermal Merkezi Isitma Sisteminde Gelistirilen Faaliyet Tabanh Direkt

Maliyetleme ve Biitceleme Modelinin Kurulmasi

Burada oncelikle caligmada gelistirilen faaliyet tabanli biitgeleme ana modelinin yapisi
ve isleyisi detayli olarak anlatilacak ve modelin 6rnek isletme vasitasiyla uygulamasi

gosterilecektir.

3.3.3.1. Uretim ve Satis Biitcesi

Daha oncede belirtildigi tizere, iiretim biitgesi “bir isletmenin gelecek hesap doneminde
tiretecegi mamul miktarlarini ara donemlere gore ayrintili bir bigimde satis biit¢esine ve
stok politikalarina uygun olarak gosteren, ilgili ve yetkililerce onaylanmis sayisal bir
plan” olarak tanimlanabilir (Haftac1, 2010: 103). Uretim miktarlarinin belirlenmesinde

satig biit¢esi ve kapasite kullanim oranlar dikkate alinir.

Uygulama yapilan Bigadi¢ jeotermal sahasinda bulunan aktif {i¢ iiretim kuyusundan,
ikisi 9 ay (270 giin) boyunca ¢alismaktadir. Bir kuyu ise doniisiimlii olarak 12 ay (365
giin) boyunca {iiretim yapmaktadir. Tablo 3.7°de Bigadi¢ Jeotermal Merkezi Isitma
Sisteminde iiretim kuyulariin aktif ¢alisma siirelerine ve kuyularin debi Ol¢limlerine
gore litre cinsinden hesaplanmis, m? cinsine ¢evrilerek yillik ve aylik tiretim kapasiteleri
gosterilmistir.

Tablo 3.7. Jeotermal Uretim Kuyularinin Uretim Kapasitelerinin Biitcelenmesi

Kuyularin AYLIK SICAK
Uretim Debi YILLIK SICAK SU URETIM KAPASITESI SU URETIM
Kuyular1 | Olgiimleri (m*/Yil) KAPASITESI
(m?%h) (m?¥Ay)
HK-2 10 1t/sn 101t/sn x60snx60dkx24saatx270gtin 233.280,00 | m3/Y1l 19.440 | m*/Ay
HK-6 12 It/sn 121t/sn x60snx60dk*24saatx365giin 378.432,00 | m3¥/Yil 31.536 | m*Ay
HK-8 13 1t/sn 131t/sn x60snx60dkx24saatx270gtin 303.264,00 | m3/Y1l 25272 | m¥/Ay
Toplam 35It/sn 914.976,00 | m* Y1l 76.248 | m*/Ay
24*365=8.760 | m?3/24saat
104,45 | m%/saat
2.506,78 | m?/giin
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Jeotermal iiretim kuyulariin sicak su iiretim kapasiteleri m* cinsinden hesaplandiktan
sonra, jeotermal liretim kuyularinda iiretilen toplam 914.976 m? termal suyun yilda kag
kilo kalorilik 1s1 enerjisi tUrettigi asagidaki formiil yardimiyla hesaplanmistir. Formiilde
kullanilmak {izere 1s1 merkezine gelis ve konutlara ¢ikis ile konutlardan doniis ve 1s1

merkezinden doniis sicaklar1 da asagidaki gibidir.

Termal Gelis 83 °C 55 °C Zon Cikislar
(1.,2.,3. Zonlara)
F40°C Is1 Merkezi F10°C
Termal Doniis 43 °C 45 °C Zon Dondigleri
«— 4

Su debisi hesabi formiiliinden 1s1 ihtiyaci (Q) ¢ekilerek islem yapilir.

m= e /]

m [m?/s] : Su Debisi (351ts/1000=0,035 m?/s)

Q [kw] : Is1 Thtiyact

p [kg/m®] :Suyun Oz Kiitlesi (Ortalama Sicaklik= Tgelis+Tdoniis/2

= 83 °C+43 °C / 2= 63 °C degerine karsilik gelen yogunluk degeri tablodan*' yaklasik
981,552 kg/m? olarak bulunur)

Cp [k]/kg.>C]: Suyun Ozgiil Isis1 (Tsicak+Tsoguk/2 = 83 °C+43 °C / 2= 63 °C degerine

karsilik gelen 6zgiil 1s1 degeri tablodan* yaklasik 4,187 %. °C olarak bulunur)

AT [°C] : Gidis —Doniis Borusu Arasindaki Sicaklik Farki (83 °C -43 °C =40 °C)

Verileri formiilde yerine koyacak olursak;

Q

981,552 kg /m> « 4,187 % "C =« 40°C

0,035m?/s =

Q =5.753,66 kw olarak bulunur.

" Bakiniz Suyun Termal Ozellikleri Tablosu

(http://www.izobor.com/tr/dokumanlar_files/Su%20debisi%20ve%20boru%?20capi%?20hesabi.pdf)
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Kw cinsinden bulunan 1s1 ihtiyacini kilo kalori cinsine cevirecek olursak jeotermal
kuyulardan elde edilen sicak su saatte 4.948.149 kcal’lik (5.753,66 kw*860) 1s1 enerjisi
iiretir. Yilda kuyulardan iiretilen jeotermal suyun toplam 1s1 enerjisi ise, 32.064.005.520

kcal (4.948.149 *24saat*30glin*9ay) olarak hesaplanmuistir.

Is1 merkezine gelen jeotermal sicak suyun 1sisin1 sehir sebeke suyuna transfer etmek icin
plakali esanjorler kullanmilir. Esanjorlerin plaka sayilari 1s1 transfer kapasitelerini
belirlemektedir. Bigadi¢ jeotermal 1s1 merkezindeki esanjorlerin yillik 1s1 transfer

kapasiteleri Tablo 3.8’de biitcelenmistir.

Tablo 3.8. Is1t Merkezindeki Esanjorlerin Is1 Transfer Kapasitelerinin

Biitcelenmesi
Esanjorlerin Esanjorlerin
biitcelenen 1s1 | Esanjorlerin Biitcelenen biitcelenen 1s1
Is1t Merkezindeki Sebeke Debisi
transfer yiizeyi Yillik Calisma Saati transfer yiizeyi
Dagitim Hatlari (m*/h)
kapasiteleri (saat/yl) kapasiteleri
(kcal/h) (keal/yil)
1.Zon Dagitim Hatt1 170 m*/h 4.000.000 24*270=6480 saat/y1l 29.160.000.000
2. Zon Dagitim Hatti 480 m*/h 6.000.000 24*270=6480 saat/y1l 22.680.000.000
3.Zon Dagitim Hatti 480 m*/h 9.500.000 24%270=6480 saat/y1l 58.320.000.000
Toplam 1.130 m*/h 19.500.000 24*270=6480 saat/y1l 110.160.000.000

Ana 1s1 merkezinde bulunan ii¢ adet esanjoriin toplam 1s1 transfer yiizeyi 19.500.000
kcal/h’ dir. Gerekli termal debi: m=19.500.000/(1x(83-43) = 487.500 1t/h; m= 135 1t/sn
(487.500/60*60) olarak bulunur.

Satis biit¢esinin amaci, hangi mal ve hizmetlerin hangi fiyattan satilacagini sonra da mal
ve hizmet iiretimi i¢in hangi maliyetlere katlanilacaginin saptanmasidir. Boylece

isletmenin planlanan satis hasilatini belirlemektir (Haftaci, 2010:102).

Bigadic¢ ilgesinde jeotermal merkezi 1sitma sisteminden yararlanan abone tipleri bes
farkli kategoride smiflandirilmistir. Bu abonelerin jeotermal 1sisindan faydalanma
odedikleri (m?)

ticretlendirilmektedir. Tablo 3.9°da is analizleri ve yetkili kisilerden alinan verilere gore;

hizmetleri  karsiliginda ticret kullamim  alanlarina gore
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abonelerin kullanim alanlar, kilo kalori cinsinden yillik tahmini 1s1 tiikketimleri ve

aldiklar1 fayda karsiliginda 6dedikleri ticretler biitgelenmistir.

Tablo 3.9. Abone Tiplerine Gore Jeotermal Sicak Su Satis Biitcesi Tablosu

) Abone-
100 m? }(Ognl::t le}:den m? | Aboneler-
Toplam Konut Esdegeri Biitgcelenen Q4saat* Biitcelenen Uzerine den Alinan
Abone Abone Esdegeri Tiiketim Tiiketim Alian Yillik Sicak
.. Alan Ortalama . kullanilan .
Tipi Sayisi (m?) Bazinda Ist Miktar: giin sayisi) Miktar: Ayhk Su Satis
Konut P (kcal/saat) (kecal/yal) Satis Gelirleri
Ihtiyac1 .
Sayis1 (keal/s) Fiyatlan (TL/y1l)
(TL/m?)
Okul
(6 ay 7 26.480
kullanim) 264,8 x6.000 1.588.800 x24x180 6.863.616.000 2,64 419.443,20
Ibadethane
(9 ay 10 1.462
kullanim) 14,62 x6.000 87.720 x24x270 568.425.600 2,64 34.737,12
Resmi
Kurum | 10.885
(6 ay
kullanim) 108,85 x6.000 653.100 x24x180 2.821.392.000 2,64 172.418,40
Isyeri
(6 ay 69 7.701
kullanim) 77,01 x6.000 462.060 x24x180 1.996.099.200 1,87 86.405,22
Konut
9 ay 1079 103.665
kullanim) 1.036,65 x6.000 6.219.900 x24x270 | 40.304.952.000 1,05 979.634,25
Toplam 1189 | 150.193 | 150193 9.011.580 52.554.484.800 1.692.638,19

Sistemde bir konut 100 m? iizerinden degerlendirilmektedir. Belediyenin 31.12.2014
tarihindeki verilerine gore, abonelerin toplam kullanim alanlar1 150.193 m? oldugundan,
bu da yaklasik 1.501 (150.193/100) konut esdegeri kabul edilmektedir. 100 m? konut
esdegerinin 1s1 ihtiyact yalittmli bir bina i¢in ortalama 6.000 kcal/s olarak
biitcelenmigstir. Tablo 3.9°da goriildiigii gibi 1.501 konut esdegerinin 1s1 ihtiyaci yillik
toplam 52.554.484.800 kcal olarak hesaplanmistir. Jeotermal {iretim kuyularindan
tiretilen sicak suyun 1s1 degeri ise yillik toplam (Bkz.s.168) 32.064.005.520 kcal olarak
hesaplanmisti. Buradan anlasilacagi {izerine tiretilen sicak su dagitim yapilan abonelerin
yillik toplam 1s1 ihtiyacini karsilayamamaktadir. Aradaki 20.490.479.280 kcal fark i¢in
1s1 ylikseltme faaliyet merkezinde tiiketilen komiir yakitindan (1.kazan 1s1 kapasitesi
5.000.000 kcal/s*24saat*6 ay kullanim) elde edilen 1s1 enerjisiyle sistem acig1
kapatmaktadir.
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3.3.3.2. Faaliyetlere iliskin Faaliyet Kapasitelerinin ve Kaynak Maliyetlerinin

Biitcelenmesi

Faaliyetlerin biitgeleme yilina iliskin olarak hazirlanacak faaliyet kapasitesi biitgeleri ve
kaynak maliyeti biitceleri, uygulama biitlinliiiiniin saglanabilmesi icin her bir faaliyet
icin eszamanli olarak yapilacaktir. Ayrica faaliyetlerin maliyet biitcelerinin
hazirlanabilmesi icin isletme biitiinlinde ortak tiiketilen kaynaklarin ve faaliyet
merkezleri tarafindan ortak tiiketilen kaynaklarin faaliyet merkezlerine dagitilmasi
gerekmektedir.

(1) Isletme Biitiiniinde Ortak Tiiketilen Kaynaklarin Dagitin

Genel olarak hicbir faaliyet ile iliskilendirilemeyen giderler “Isletme Biitiiniinde Ortak
Tiiketilen Kaynaklar” bashg altinda toplanmaktadir. Isletme biitiiniinde ortak tiiketilen
kaynaklar olarak tanimlanan kaynaklar personel yemek, temizlik isleri ve glivenlik isleri
olarak siralanmigtir. Bu kaynaklarin dagitiminda kullanilacak gider unsurlari ile en
iligkili dagitim anahtarlarinin, faaliyet merkezleri itibariyle dagilimi1 Tablo 3.10’da toplu

sekilde verilmistir.

Tablo 3.10. isletme Biitiiniinde Ortak Tiiketilen Kaynak Maliyetleri ve

Faaliyetlere Dagitiminda Kullanilacak Dagitim Anahtarlar

Disaridan Saglanan Disaridan Disaridan
Hizmeti Hizmeti Hizmeti
Biitcelenen Tutar TL/Ay 6.000 TL/Ay 18.000 TL/Ay
Dagitim Anahtarlari (kisi) (m?) Faaliyet Sayisi
Faaliyet Merkezleri
Genel Yonetim 9 300
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 9 200
Malzeme Ambari 8 250
Muhasebe ve Abone Satig 7 250
Jeotermal Su Uretim 4 5.000
Is1 Yiikseltme 7 650
Is1 Dagitim 7 450
TOPLAM 51 7.100
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a. Disaridan Saglanan Personel Yemek Hizmet Giderinin Biitcelenmesi ve

Faaliyetlere Dagitilmasi

Isletme personel yemek hizmetini disaridan satin almaktadir. Biitceleme donemi icin
kisi basina yemek gideri 7 TL/tabldot olarak biitcelenmistir. Isletme personelinin
caligma siiresi aylik olarak ortalama 26 giin ve yilda 11 ay olduguna gore yemek

giderinin faaliyetler itibariyle biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.11°de verilmistir.

Tablo 3.11. Disaridan Saglanan Personel Yemek Giderinin Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmesi
Faaliyetler Kisi | Biiteelenen | vypp AN | TOPLAM | TOPLAM
Sayisi Tutar

(TL/Kisi) | (TL/Giin) | (TL/Ay) (TL/Y1l)
Genel Yonetim 9 7 63 1.638 18.018
Bakim-Onarim ve Teknik 9 7 63 1,638 18.018
Kontrol
Malzeme Ambari 8 7 56 1.456 16.016
Muhasebe ve Abone Satis 7 7 49 1.274 14.014
Jeotermal Su Uretim 4 7 28 728 8.008
Is1 Yikseltme 7 7 49 1.274 14.014
Is1 Dagitim 7 7 49 1.274 14.014
TOPLAM 51 9.282 102.102

b. Disaridan Saglanan Temizlik Hizmet Giderinin Biitcelenmesi ve

Faaliyetlere Dagitilmasi

Isletme temizlik hizmetini disaridan satin almaktadir. Biitceleme dénemi igin temizlik
gideri tutart yillik yaklasik 72.000 TL/Y1l (6.000 TL/Ay * 12 Ay) olarak biit¢elenmistir.
Bu tutarin %5°1 (72.000*0,05=3.600 TL) jeotermal su iiretim faaliyet merkezine
dagitilirken (jeotermal sahanin m? olarak genis, fakat temizlik gideri olarak fazla pay
almamasindan dolay1r bu merkeze %35 pay aktarilmasi ongoriilmistiir), kalan 68.400
TL’lik kisim faaliyet merkezleri itibariyle kapladiklari alan (m?) temel alinarak
biitgelenmistir. Buna gore m? basina temizlik maliyeti aylik 2,7 TL/m? (5.700 TL/Ay /
2100 m?) olarak biitcelenmistir. Temizlik giderinin faaliyetler itibariyle aylik ve yillik

biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.12°de verilmistir.
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Tablo 3.12. Disaridan Saglanan Temizlik Giderinin Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmesi
Biltgelenen TOPLAM TOPLAM
Faaliyetler m> Tutar
P (TL/Ay) (TL/Y1l)
Genel Yonetim 300 2,7145 814,35 9.772,20
Bakim-Onarim - ve - Teknik | 2,7145 542,90 6.514,80
Kontrol
Malzeme Ambari 250 2,7145 678,63 8.143,50
Muhasebe ve Abone Satis 250 2,7145 678,63 8.143,50
Is1 Yiikseltme 650 2,7145 1.764,43 21.173,10
Ist Dagitim 450 2,7145 1.221,53 14.658,30
TOPLAM 2.100 5.700,45 68.405,40
Jeotermal Su Uretim (%5°i) | 5.000 0,06 300,00 3.600,00
GENEL TOPLAM 7.100 6.000,00 72.005,40

c¢. Disaridan Saglanan Giivenlik Hizmet Giderinin Biitcelenmesi ve Faaliyetlere
Dagitilmasi

Isletme giivenlik hizmetini disaridan satin almaktadir. Biitgeleme dénemi icin giivenlik
gideri tutar1 216.000 TL/Yil olarak biitcelenmistir. Isletmede toplam 9 giivenlik
gorevlisi bulunmakla beraber bunlarin 3’1 idari kisimda, 3’1 1s1 merkezi, 1s1 yiikseltme
ve malzeme ambar1 bolgesinde, diger 3’ii de jeotermal sahada gorev yapmaktadir.
Biitgelenen 216.000 TL tutarindaki giivenlik hizmeti giderinin 72.000 TL’lik kismi idari
kisma aittir. Idari binada 3 faaliyet gerceklestirildiginden faaliyet basina giivenlik gideri
tutar1 24.000 TL/faaliyet (72.000 TL/Ay/ 3 faaliyet) olarak biit¢elenmistir. Is1 merkezi,
151 yiikseltme ve malzeme ambari faaliyetleri birbirlerine ¢ok yakin yerde olduklari igin
giivenlik hizmetinden beraber yararlanmaktadirlar. Dolayisiyla 72.000 TL giivenlik
giderinden pay alan bu 3 faaliyet icin faaliyet basina giivenlik gideri yine 24.000 TL/Y1l
(72.000 TL/Ay/ 3 faaliyet) olarak biitgelenmistir. Giivenlik giderinin 72.000 TL’lik
kism1 da jeotermal sahasi icin biitcelenmistir. Gilivenlik giderinin faaliyetler itibariyle

biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.13’de verilmistir.
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Tablo 3.13. Disaridan Saglanan Giivenlik Giderinin Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmis Tutarlar

Faaliyetler TOPLAM | TOPLAM

(TL/Ay) (TL/Y1D)
idari Giivenlik Hizmeti Gideri 6.000 72.000
Genel YOnetim 2.000 24.000
Muhasebe ve Abone Satis 2.000 24.000
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 2.000 24.000
Is1 Merkezi Giivenlik Hizmeti Gideri 6.000 72.000
Is1 Yiikseltme 2.000 24.000
Is1 Dagitim 2.000 24.000
Malzeme Ambari 2.000 24.000
Je.oternllal ) Slf Uretim Sahas1 Giivenlik 6.000 72.000
Hizmeti Gideri
Jeotermal Su Uretim 6.000 72.000

18.000 216.000
TOPLAM

TL/Ay TL/Y1l

Faaliyetlerin isletme biitiinlinde ortak tliketilen kaynaklardan aldiklar1 paylar Tablo
3.14° de toplu sekilde verilmistir.
Tablo 3.14. Faaliyet Merkezlerinin Isletme Biitiiniinde Tiiketilen Kaynaklardan

Aldiklar Paylar
Dlsfl ridan Disaridan Disaridan
Saglanan - <
Personel Saglanan Saglanan
Gider Cinsi Yemek Temizlik Giivenlik TOPLAM
Hizmeti Hizmeti Hizmeti (TL/Y1l)
(TL/Y1l) (TL/Y1l) (TL/Y1l)
Faaliyetler
Genel Yénetim 18.018 9.772,20 24.000 51.790
Bakim-Onarim ve Teknik 18.018 6.514,80 24.000 48.533
Kontrol
Malzeme Ambart 16.016 8.143,50 24.000 48.160
Muhasebe ve Abone Satis 14.014 8.143,50 24.000 46.158
Is1 Yiikseltme 8.008 21.173,10 24.000 53.181
1 < 14.014 14.658,30 24.000 52.672
s1 Dagitim
Jeotermal Su Uretim 14.014 3.600,00 72.000 89.614
TOPLAM 102.102 72.005,40 216.000,00 |390.107,40
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(2) Faaliyet Merkezlerinin Ortak Tiikettigi Kaynaklarin Dagitimm

Faaliyet merkezlerinin ortak tlikettigi kaynaklar ve bunlarin faaliyetlere paylastirilmasi
asagida ayr1 ayr1 gosterilmistir. Faaliyet merkezlerinin ortak tiikettigi kaynaklarin
faaliyetlere yiiklenebilmesi i¢in kaynaklarla faaliyetlerle arasinda bir neden-sonug

iligkisi tastyan kaynak etkenleri tespit edilmistir.

a. Idari Bina Aydinlatma ve Elektrik Giderinin Biitcelenmesi ve Faaliyetlere

Dagitilmasi

Biitceleme donemi i¢in toplam enerji tiiketim miktar1 dnceki yi1l muhasebe kayitlarina
gore 33.372 Kws/Y1l olarak biitcelenmistir. Biitceleme donemi i¢in aydinlatma gideri
kws basma 0,35 TL/Kws olarak biit¢elenmistir. Idari bina aydinlatma ve elektrik

giderinin faaliyetler itibariyle biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.15°de verilmistir.

Tablo 3.15. idari Bina Aydinlatma ve Elektrik Giderinin Biitcelenmesi

Toplam
Enerji Biitcelenen Enerji | Biitcelenen

Faaliyetler Tiiketimi Maliyeti En(.erji .

Maliyeti

(Kws/Y1l) (TL/Kws) (TL/Y1)

Genel Yonetim 13.348,80 0,35 4.672,08

Muhasebe ve Abone Satis 11.346,48 0,35 3.971,27
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 8.676,72 0,35 3.036,85
TOPLAM 33.372,00 11.680,20

b. idari Bina Isitma Giderinin Biitcelenmesi ve Faaliyetlere Dagitilmasi

Biitceleme donemi i¢in toplam 1sitma gideri tutart yillik 11.880 TL/Y1l olarak
biitgelenmistir. Isitilan toplam alan 750 m? oldugundan biitcelenen 1sitma gideri tutari
m? bagina yillik 15,84 TL/m? (11.880 TL/Ay / 750 m?) olarak biitcelenmistir. idari bina

1sitma giderinin faaliyetler itibariyle biitgelenmis tutarlar1 Tablo 3.16’da verilmistir.
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Tablo 3.16. Idari Bina Isitma Giderinin Biitcelenmesi

Faalyetir Aan | Bplar | TOPLAM
(TL/ m?)
Genel YoOnetim 300 15,84 4.752,00
Muhasebe ve Abone Satig 250 15,84 3.960,00
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 200 15,84 3.168,00
TOPLAM 750 11.880,00

c. Idari Bina Amortisman Giderinin Biitcelenmesi ve Faaliyetlere Dagitilmasi

Biitceleme donemi ig¢in idari bina amortisman gideri tutart 10.000 TL/Y1l olarak
biitgelenmistir. Idari bina toplam alan1 750 m? oldugundan biitgelenen amortisman
gideri tutart m? basina 13,33 TL/ m? (10.000 TL/Y1l/750 m?) olarak biitcelenmistir. Idari
bina amortisman giderinin faaliyetler itibariyle biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.17°de

verilmistir.

Tablo 3.17. idari Bina Amortisman Giderinin Biitcelenmesi

Biitcelenen
Faaliyetler Alan (m?) Tutar 1;2{};211;/[
(TL/ m?)
Genel YOnetim 300 13,33 4.000,00
Muhasebe ve Abone Satis 250 13.33 3.333,33
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 200 13.33 2.666,00
TOPLAM 750 10.000,00

d. idari Bina Haberlesme Giderlerinin Biitcelenmesi ve Faaliyetlere Dagitilmasi

Biitceleme donemi icin idari bina haberlesme gideri yillik 10.800 TL/Y1l olarak
biitcelenmistir. Idari binada haberlesme gideri icin toplam 720 saat/yill (20
giin/ay*3saat/giin*12ay) kaynak ayrilacagi tahmin edilmektedir. Biitgelenen haberlesme
gideri tutar1 saat basina 15 TL/saat (10.800TL/Y1l / 720saat) olarak biitcelenmistir. Idari
bina haberlesme giderinin faaliyetler itibariyle biit¢elenmis tutarlar1 Tablo 3.18’de

verilmistir.
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Tablo 3.18. Idari Bina Haberlesme Giderlerinin Biitcelenmesi

. I.(aynak Biitcelenen TOPLAM
Faaliyetler Thtiyaci Tutar (TL/Y1l)
(saat) (TL/ saat)
Genel YOnetim 288 15 4.320,00
Muhasebe ve Abone Satig 252 15 3.780,00
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 180 15 2.700,00
TOPLAM 720 10.800,00

e. Idari Bina Sigorta Giderlerinin (Bina, Tasit, Donamim-Yaziim vb.)

Biit¢elenmesi ve Faaliyetlere Dagitilmasi

Biitceleme donemi i¢in idari bina sigorta giderleri yillik 7.460 TL/Yil olarak
biitgelenmistir. Idari binadaki tagitlarin sigorta giderinin biitcelenen tutari faaliyetlere
kilometre tliketimleri esas alinarak hesaplanmis faydalanma oranlarina, yine binanin
sigorta gideri faaliyetlerin kullanim alanlart (m?) dikkate alinarak hesaplanan
faydalanma oranlarina, diger sigorta giderlerinin biitcelenen tutarlar1 da kullanilan
varliklarin sayilar1 dikkate alinarak hesaplanan faydalanma oranlarina gore faaliyetlere
dagitilmustir. Idari bina sigorta giderlerinin faaliyetler itibariyle biit¢elenmis tutarlar:

Tablo 3.19°da verilmistir.

Tablo 3.19. Sigorta Giderlerinin (Bina, Tasit, Donanim-Yazilim vb.) Biitcelenmesi

ve Faaliyetlere Dagitilmasi

Faaliyetler Fay.Oram | TOPLAM | TOPLAM
(%) (TL/Ay) (TL/Y1l)
Genel Yonetim 35 217,58 2.611
Muhasebe ve Abone Satis 30 186,50 2.238
Bakim-Onarim ve Teknik Kontrol 35 217,58 2.611
TOPLAM 100 621,67 7.460

Faaliyetlerin faaliyet merkezlerinin ortak tiikettigi kaynaklardan aldiklar1 paylar Tablo
3.20° de toplu sekilde verilmistir.
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Tablo 3.20. Faaliyet Merkezlerinin Ortak Tiikettigi Kaynaklarin Faaliyet

Merkezlerine Dagitilmasi

Idari
idari Bina Bina idari Bina idari Bina Sigorta
. - . . . . | TOPLAM
Gider Cinsi Elektrik Isitma Amortisman | Haberlesme | Giderleri (TL/Y1l)
Gideri Gideri Gideri Gideri (TL/Y1l)
(TL/Yal) | (TL/Yil) (TL/Y1l) (TL/Y1l)
Faaliyet Merkezleri
Genel Yonetim 4.672,08 4.752 4.000,00 4.320,00 2611 | 20.355,08
Muhasebe ve Abone
Satis 3.971,27 3.960 3.333,33 3.780,00 2.238 17.282,60
Bakim-Onarim ve
Teknik Kontrol 3.036,85 3.168 2.666,00 2.700,00 2.611 14.181,85
TOPLAM 11.680,20 | 11.880,00 10.000,00 10.800,00 7.460

(3) Destek Faaliyet Merkezleri Kapasite ve Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Uygulama yapilan isletmede destek faaliyetler kisminda tanimlanan genel yonetim,
bakim-onarim ve teknik kontrol ve malzeme ambari faaliyetlerinin kapasite ve maliyet
biitgeleri ayr1 ayr1 hazirlanmistir. Destek faaliyetlerde kullanilacak kaynaklar ve bunlara
iliskin maliyet tutarlarinin bir kismi onceki yillarda gergeklesen tiiketim bilgileri temel
alinarak biitcelenmistir. Yalnizca personel licretleri ve amortisman giderleri igin,

blitceleme donemi i¢in belirlenmis tutarlar esas alinmistir.

a. Genel Yonetim Faaliyet Merkezi

Genel yonetim faaliyet merkezine iligkin faaliyet maliyet biit¢esinin hazirlanabilmesi
icin Oncelikle kaynak miktar biitcesi hazirlanmistir.

i. Kaynak Ihtiya¢larinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Miktar biitcelemesi, genel yonetim faaliyetinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan kaynak
miktarlart esas alinarak yapilmigtir. Kaynak miktar1 biitcesine iligkin olarak genel
yonetim faaliyetinde kullanilan kaynaklar ve bunlarin biitgelenmis miktarlart Tablo

3.21°de gosterilmistir.
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Tablo 3.21. Genel Yonetim Faaliyeti Kaynak Miktar: Biitcesi

Miktar

Direkt Tiiketilen Kaynaklar (Adet)
Personel
Genel Miidiir 1
Yonetim ve Denetim Kurulu 3
Biiro Elemani 1
Demirbaslar
Bilgisayar 9
Yazici 5
Fotokopi Makinasi 1
Tasit 1
Biiro Malzemeleri *

Genel yonetimde kullanilan i¢inde bir¢cok kaynak kalemini barindirmasi nedeniyle bir
kaynak grubunu temsil eden *biiro malzemelerinin kapasite biitcesi gecmis faaliyet

donemindeki malzeme kullanimlari esas alinarak belirlenmistir.
ii. Kaynak Fiyatlarimin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Genel yonetim faaliyetinin kaynak miktar1 biitcesi hazirlandiktan sonra kaynaklarin
veya kaynak gruplarinin tahmini maliyetleri biitgelenir. Bu maliyetlerin bir kismi bir
onceki faaliyet doneminde gerceklesen kaynak kullanimlari esas alinmak suretiyle
belirlenmistir (6rnegin biliro malzemeleri gibi). Bazi kaynaklarin maliyeti ise biitceleme
donemi i¢in planlanan tutarlar esas alinarak, gereksinim duyulan kaynak miktari ile
kaynagin fiyatimin c¢arpimi  sonucunda biitcelenmistir. Ornegin genel ydnetim
faaliyetinin yiiriitilmesi i¢in gerekli biiro elemant kaynagi miktar1 1 olarak
belirlenmigtir. Biiro elemanin iicret maliyeti biitceleme doneminde briit 39.000 TL/Y1l
olarak belirlenmis olduguna gore elemanin {icret maliyeti 39.000 TL (39.000 TL/Kisi *
1 Kisi) olarak hesaplanmistir.

Demirbaslara ve tasita iliskin giderler, biitceleme donemi icin ayrilacak amortisman

tutarlar1 dikkate alinmak suretiyle biit¢eye (Bkz. Tablo 3.22) dogrudan islenmistir.
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iii. Genel Yonetim Faaliyet Maliyet Biit¢esinin Diizenlenmesi

Genel yonetim faaliyeti i¢in faaliyet kapasitesinin ve buna bagli olarak bazi kaynaklarda
ve kaynak gruplarindaki kaynak miktarlarinin belirlenmesinin olanaksiz olusundan
dolayr kaynak maliyetleri yukarida agiklanan sekilde biitcelenmistir. Ardindan da
faaliyet maliyeti biitgesi Tablo 3.22de oldugu gibi hazirlanmistir.

Tablo 3.22°de ayrica genel yOnetim faaliyetinin, isletme biitiiniinde ortak tiiketilen
kaynaklardan ve faaliyet merkezlerinin ortak tiikettigi kaynaklardan aldig1 paylar da yer

almaktadir.

Daha sonra, Tablo 3.22°de de goriilebilecegi gibi 492.845,28 TL olarak biitcelenmis
olan genel yonetim faaliyeti maliyeti c¢iktilara yonelik faaliyetlere, idari yetkililerle
yapilan goriismelerden elde edilen veriler sonucunda belirlenmis yilizdeler esas alinarak

dagitilmistir.
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b. Bakim Onarim ve Teknik Kontrol Faaliyet Merkezi

Jeotermal merkezi 1sitma sistemi isletme giderleri arasinda en 6nemli paylardan biri
bakim-onarim ve teknik kontrol giderlerine aittir. Bakim-onarim ve teknik kontrol
faaliyet merkezi daha cok pompalarin (sirkiilasyon ve devir-daim pompalari),
esanjorlerin, kuyu i¢i tesisatinin, 1s1 merkezi tesisatinin, abone baglantilarinin genel,

rutin ve ariza durumlarindaki bakim onarim ve revizyonlarini kapsar.

Y1l i¢cinde pompalarin bakim-onarim ve revizyon faaliyetleri icinde genel olarak,
kuyulardaki pompa bagliginda bulunan salmastranin su kagirmasi halinde degismesi,
milli olan kuyu pompalarindaki miller kesildiginde marsonlarin ve teflon yataklarinin
degisimi, pompalarin yaglanmasi, pompa borularinin kire¢clenme durumunda degismesi,
kuyu iclerindeki burclarin degisimi, motor siiriiciilerinin yanmasi halinde degismesi ve
genel bakimlarda yapilan degisiklikleri sayabiliriz. Is1 merkezindeki pompalarin ve
tesisatin her glin yapilan giinliik kontrolleri ve bakimlari i¢inde; yumusatma cihazdaki
tuz oraninin ve recinenin kontrolleri, hidroforlardaki bar basinglarinin kontroli gibi
rutin kontroller ve gerekli bakim-onarimlar vardir. Ayrica isale hattindan gelen su 1s1
transferini gerceklestirmek icin esanjore gitmeden Once filtrelerden gegmektedir.
Haftada bir filtrelerin temizligi yapilir. Yillik yapilan genel bakimlarda kapali devre
sistemi tamamen bosaltilarak aritilmis su ile doldurulur. Bu sirada servis tarafindan
esanjorlerin plaka temizligi yapilmaktadir. Bu islem herhangi bir ariza durumunda
tekrarlanabilir ve yaklasik bir hafta siirmektedir. Ana isale boru hattinda meydana gelen

kagaklar ve tesisatla ilgili ariza durumlarinda gerekli bakim onarimlar yapilmaktadir.

i. Bakim Onarim ve Teknik Kontrol Faaliyetinin Kapasite Biit¢elerinin

Hazirlanmasi

Bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyetleri sadece birim seviyesi faaliyetler igin
yapildigindan faaliyet iiniteleri bazinda kapasite biit¢eleri biitgelenecektir. Bakim-
onarim ve teknik kontrol faaliyetleri faaliyet {initelerine bakim siireleri maliyet etkeni
esas alinarak dagitilacaktir. Bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyetlerinin faaliyet
tinitelerine verecegi bakim saati hizmet siireleri Tablo 3.24’de gosterilmistir. Bakim
saatleri, gecmis yillarda gergeklesen bakim-onarim siirelerinin ortalamasi esas alinarak

belirlenmistir.
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ii. Kaynak Thtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Kaynak miktar1 biit¢esine iliskin olarak bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyetinin
yiriitiilmesi i¢in gerekli olan personel kaynaginin biit¢celenmis miktarlar1 Tablo 3.25°de
gosterilmistir.

Tablo 3.25. Bakim-Onarim Ve Teknik Kontrol Faaliyeti Personel Kaynag1 Gorev

Dagilim
Kaynaklar Personel Sayisi
Bakim Sefi 1
Bakim Onarim Personeli (Kaynakg1 vb.) 3
Is Makinas1 Operatérii 3
Elektrik Teknisyeni 2
Toplam 9

Bakim personeli ayda 192 saat ¢caligmaktadir. Biitgeleme doneminde, teknik kontrol i¢in
faaliyet kapasitesi 851,67 BS belirlendigine gore teknik kontrol personel ihtiyact 5 kisi
(851,67 BS/Y1l/192 saat) olarak hesaplanmistir. Onarim i¢in faaliyet kapasitesi 66,36
BS belirlendigine gére onarim personel ihtiyaci 1 kisi (66,36 BS/Y1l/192 saat) olarak
hesaplanmistir. Revizyon icin faaliyet kapasitesi 195 BS belirlendigine gore onarim
personel ihtiyact 2 kisi (195 BS/Y1l/192 saat) olarak hesaplanmistir. Bakim sefi ihtiyaci
1 kisi olarak belirlenmistir. Biitceleme donemi icin bakim personeli ihtiyact Tablo

3.25’te de goriilecegi iizere toplam 9 kisi olarak biitgelenmistir.
iii. Kaynak Fiyatlarimin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitceleme doneminde kullanilmasi planlanan personel kaynak maliyetleri asagidaki

gibi hesaplanmistir.

Bakim sefi licret maliyeti kisi basina yillik 53.400 TL olarak biit¢celenmistir. Biitcelenen
bakim sefi sayisi 1 olarak belirlendiginden biitgeleme donemi i¢in bakim sefi iicret

maliyeti olarak 53.400 TL (53.400 TL/Kisi * 1 Kisi) hesaplanmuistir.

Bakim-onarim personeli iicret maliyeti kisi basina yillik 39.000 TL olarak

biitcelenmistir. Biit¢elenen bakim-onarim personeli sayisi 3 olduguna gore biitceleme
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donemi i¢in bakim-onarim personeli licret maliyeti 117.000 TL/Kisi ( 3 kisi * 39.000
TL/Kisi) olarak biitgelenmistir.

Is Makinas1 operatdrii iicret maliyeti kisi bagmna yillik 39.000 TL olarak biitcelenmistir.
Biitcelenen bakim-onarim personeli sayist 3 olduguna gore biitceleme donemi igin
bakim-onarim personeli licret maliyeti 117.000 TL/Kisi ( 3 kist * 39.000 TL/Kisi)

olarak biit¢elenmistir.

Elektrik teknisyeni {icret maliyeti kisi basina yillik 46.800 TL olarak biit¢celenmistir.
Biitcelenen bakim-onarim personeli sayist 2 olduguna gore biitceleme donemi igin
bakim-onarim personeli iicret maliyeti 93.600 TL/Kisi ( 2 kisi * 46.800 TL/Kisi) olarak

blit¢celenmistir.

Diger kaynaklarin maliyetleri genel olarak bir 6nceki faaliyet doneminde gergeklesen
kaynak kullanimlar1 esas alinarak biit¢celenmistir. Biiro malzemeleri, is ve donanim
giysileri tiikketim maliyetleri, bakim malzemeleri maliyetleri ge¢cmis yil verileri dikkate
alinarak biitcelenmistir. Demirbaglar, tasit ve arag-gereclere iligkin amortisman tutarlari,
blitceleme donemi icin ayrilacak amortisman tutarlar1 dikkate alinarak biitgelenmistir.
Tasit bakim ve yakit giderlerinin biitcelenen tutarlar1 kilometre tiiketimleri vasitasiyla

hesaplanmustir.

Faaliyet merkezlerinin ortak tiikettigi paylardan bakim-onarim ve teknik kontrol
faaliyetine diisen paylar Tablo 3.20’den almmustir. Isletme biitiiniinde ortak tiiketilen
paylardan bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyetine diisen paylar ise Tablo 3.14’ten
alinmak suretiyle bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti

biitge tablosuna islenmistir.
iv. Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Bakim-onarim ve teknik kontrol faaliyeti i¢in biit¢celenen kaynak maliyeti tutari, birim

seviyesi faaliyetlere bakim stireleri esas alinarak dagitilmistir.

Bakim-onarim ve teknik kontrol destek faaliyetinin faaliyet maliyet biitce tablosu Tablo

3.26°da gosterilmistir.
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¢. Malzeme Ambarn Faaliyet Merkezi

Malzeme ambar faaliyet merkezi diger faaliyet merkezlerinden bagimsiz bir binada
bulunmaktadir. Malzeme ambar1 faaliyeti, biitceleme doneminde kullanilacak
malzemelerin (kimyasal malzemeler, komiir, esanjor ve pompa malzemeleri gibi
jeotermal malzemeleri, bina ve elektrik-hava tesisat malzemeleri vb.) siparislerinin

alinmas1 ve depolanmasi faaliyetlerini kapsar.
i. Kaynak Ihtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Malzeme ambar faaliyetinin biitceleme yilina iliskin biitgesinin hazirlanmasinda ambar
cikis fisleri sayisi esas alinmistir. Biitceleme donemi i¢in ambar ¢ikis fisi sayist 780
(glinde ortalama 3 fig*5giin*52 hafta) olarak hesaplanmistir. Siparis verme ve depolama
siiresi siparis basina ortalama 2 saat olarak belirlenmistir. Buna gore siparis verme ve
depolama elemant ihtiyaci biitceleme donemi igin aylik 1.560 saat (2 saat/siparis * 780
ambar ¢ikis fisi/y1l) olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla biit¢geleme donemi igin siparis

verme elemani ihtiyact 10 Kisi (1.560 saat / 160 saat/ay) olarak hesaplanmistir.

Kaynak miktar1 biitcesine iliskin olarak malzeme ambari faaliyetinin yiiriitiilmesi igin
malzeme ambar faaliyetinde 8 kisi istthdam edilmektedir. Gerekli olan personel
kaynagimin biitcelenmis miktarlart Tablo 3.28°de gosterilmistir. Malzeme ambari
faaliyeti i¢in biitceleme donemi igin gerekli personel sayisi 10 olarak hesaplanmig
olmakla birlikte biitceleme doneminde isletmede malzeme ambari faaliyeti i¢in 5 ayri
kadroda bulunan toplam 7 personelin islemlerin niteligi itibariyle yeterli olabilecegi
diistiniildiiglinden biitcelemede bu say1 esas alinmistir. Ambar ve satinalma sefi ihtiyaci

ise, 1 kisi olarak belirlenmistir.

Tablo 3.28. Malzeme Ambari Faaliyeti Personel Kaynagi Gorev Dagilim

Kaynaklar Miktar (Kisi)
Ambar ve Satinalma Sefi 1
Satmalma Elemant 1
Isletme Malz.Depo Sorumlusu 1
Yedek Parga Depo Sorumlusu 1
Depo Personeli 3
Malzeme Kalite Kontrol Elemant 1
Toplam 8
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Diger kaynaklarin kapasite biitgeleri genel olarak bir Onceki faaliyet doneminde
gerceklesen kaynak kullanimlart esas alinarak biitcelenmistir. Tasit yakit giderlerinin
biitcelenen tutarlar1 kilometre tiiketimleri vasitasiyla hesaplanmistir. Haftada ortalama
20 litre yakit tiikettigi tahmin edilerek yilda ortalama 1.040 It (20It*52hafta) yakit
tiiketimi biitgelenmistir. Elektrik gideri kaynak ihtiyaci biitceleme doneminde 5.472 kws
(aylik ortalama 456 kws*12 ay) olarak hesaplanmaistir.

Malzeme ambarinda biitceleme doneminde siparis verme ve mallarin depolanmasi
stiresince her ambar ¢ikis fisi basina {i¢ telefona cevap verilecegi tahmin edilmektedir.
Biitceleme doneminde 780 ambar cikis fisi diizenlenecegi planlandigina gore telefonlara

cevap verilmesi faaliyetine iliskin 1§ yiikii asagidaki gibi hesaplanacaktir:
780 ambar ¢ikis fisi * 3 telefon goriismesi/ambar ¢ikis fisi = 2.340 telefon goriismesi

Her bir telefon goriismesinin personelin ortalama 5 dakikasini alacagi planlandigina
gore biitceleme donemi igin personel kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi

hesaplanacaktir:
5 dakika/telefon goriismesi * 2.340 telefon goriismesi = 11.700 dakika

11.700 dakika / 60 dakika/saat = 195 personel saat olarak biitcelenmistir.

ii. Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biit¢celenmesi

Faaliyetler i¢in kaynak ihtiyaci belirlendikten sonra biit¢celeme donemine iligkin finansal
ihtiyacin belirlenmesine yonelik olarak kaynaklarin fiyatlandirilmas: gerekir. Biitgeleme
doneminde kullanilmas1 planlanan personel kaynak maliyetleri asagidaki gibi
hesaplanmistir. Diger kaynaklarin maliyetleri genel olarak bir onceki faaliyet

doneminde ger¢eklesen kaynak kullanimlar1 esas alinarak biitgelenmistir.

Ambar ve satmmalma sefi {iicret maliyeti kisi basina yillik 53.400 TL olarak
biitgelenmistir. Biitcelenen ambar ve satinalma sefi sayist 1 olarak belirlendiginden
biitgeleme donemi icin bakim sefi iicret maliyeti olarak 53.400 TL (53.400 TL/Kisi * 1
Kisi) hesaplanmustir.
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Malzeme ambari1 satinalma personeli licret maliyeti kisi basina yillik 40.800 TL olarak
biitcelenmigstir. Biitcelenen satinalma personeli sayisi 1 olduguna gore biitceleme
donemi i¢in satinalma personeli licret maliyeti 40.800 TL/Kisi ( 1 kisi * 40.800
TL/Kisi) olarak biitcelenmistir.

Isletme malzemeleri ve yedek par¢a depo sorumlulari iicret maliyeti kisi basma yillik
33.000 TL olarak biitcelenmistir. Biitcelenen depo sorumlular1 personeli sayist 2
olduguna gore biitceleme donemi icin personel iicret maliyeti 66.000 TL/Kisi ( 2 kisi *
33.000 TL/Kisi) olarak biit¢celenmistir.

Malzeme ambar1 depo personeli iicret maliyeti kisi basma yillik 18.000 TL olarak
biitcelenmigstir. Biitcelenen depo personeli sayisi 3 olduguna gore biitgeleme donemi
icin depo personeli iicret maliyeti 54.000 TL/Kisi ( 3 kisi * 18.000 TL/Kisi) olarak

biitgelenmistir.

Malzeme kalite kontrol elemani iicret maliyeti kisi basina yillik 45.000 TL olarak
blitcelenmistir. Biit¢elenen eleman sayis1 1 olarak belirlendiginden biitceleme donemi
icin malzeme kalite kontrol elemani iicret maliyeti olarak 45.000 TL (45.000 TL/Kisi *
1 Kisi) hesaplanmustir.

Biiro malzemeleri, i3 ve donanim giysileri tiiketim maliyetleri, bakim malzemeleri
maliyetleri gegmis yil verileri dikkate alinarak biitgelenmistir. Demirbaslar, tasit ve
arac-gereclere iliskin amortisman tutarlari, biitgceleme donemi i¢in ayrilacak amortisman

tutarlar1 dikkate alinarak blitcelenmistir.

Tasit yakit giderlerinin biit¢elenen tutarlar1 kilometre tiiketimleri vasitasiyla
hesaplanmis olup, biitgeleme doneminde mazotun litre fiyati 4.08 TL/litre olarak
biitgelenmistir. Tasit yakit gideri kaynak maliyeti biitceleme doneminde 4.243 TL/Y1l
(1.040 1t*4,08 TL/It) olarak hesaplanmistir.

Haberlesme giderleri kaynak maliyeti biitceleme doneminde saat basina 15 TL/saat
olarak biitcelenmistir. Dolayisiyla haberlesme gideri maliyeti 2.925 TL (195 saat*15
TL/saat) olarak hesaplanmuistir.

Elektrik gideri kaynak maliyeti biitceleme doneminde 5.472 kws (aylik ortalama 456
kws*12 ay) olarak hesaplanmistir. Aydinlatma ve elektrik gideri kaynak maliyeti
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biitceleme doneminde kws basma 0,35 TL/kws olarak biitcelendigine gore, kaynak
maliyeti 1.915 TL (5.472 kws*0,35 TL/kws) olarak hesaplanmustir.

Isletme biitiiniinde ortak tiiketilen paylardan malzeme ambar faaliyetine diisen paylar
ise Tablo 3.14’ ten alinmak suretiyle malzeme ambar1 faaliyet merkezinin faaliyet

maliyeti biit¢e tablosuna islenmistir.
iii. Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Malzeme ambar1 faaliyeti i¢in biit¢elenen kaynak maliyeti tutari, c¢iktilara yonelik

faaliyetlere ambar ¢ikis fisi sayilar1 esas alinarak dagitilmistir.

Malzeme ambar1 destek faaliyetinin faaliyet maliyet biitge tablosu Tablo 3.29°da

gosterilmistir.
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(4) Ciktilara Yonelik Faaliyet Merkezleri Kapasite ve Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Bu kisimda uygulama yapilan isletme i¢in ¢iktilara yonelik faaliyet kategorisinde
tanimlanmis olan tesis (firma) seviyesi faaliyetler ve birim diizeyi faaliyetlerinin miktar
ve maliyet biitgeleri hazirlanmistir. Ciktilara yonelik faaliyetlerin  biitgelenen
maliyetleri, faaliyetlerin maliyet biitgelerinde yer alan tutarlar dikkate alinarak direkt

ciktiya (kcal) yiiklenmesi gerekir.

» Tesis (Firma) Seviyesi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Bu kisimda tesis seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlanmis olan muhasebe ve abone

satis faaliyetinin miktar ve maliyet biit¢eleri hazirlanmistir.

a. Muhasebe ve Abone Satis Faaliyet Merkezi

Mubhasebe ve abone satis faaliyet merkezi bilinyesinde tahsilat ve faturalama islemleri ile
yeni abone talebinin alinmast ve uygunluk durumu incelendikten sonra sdzlesmenin
diizenlenmesi adimlarini kapsamaktadir. Bu adimlar i¢in ayr1 birer alt faaliyet biitce
tablosu hazirlanmamis, muhasebe ve abone satis faaliyet maliyet biitce tablosunda ayri

basliklar halinde rapor edilerek biit¢celenmistir.

i. Kapasite Biitcesinin Hazirlanmasi

Muhasebe ve abone satis faaliyeti ¢iktiya yonelik bir faaliyet oldugundan biitceleme
yilina iligkin biit¢esinin hazirlanmasinda faaliyet etkeni kilo kalori (kcal/yil) olarak
belirlenmistir. Biitceleme donemi i¢in aktif abonelere satis1 yapilan kilo kalori tiiketimi

Tablo 3.9’a gore 52.554.484.800 kcal/y1l olarak biit¢elenmistir.
ii. Kaynak Thtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Kaynak miktar1 biitgesine iliskin olarak muhasebe ve abone satis faaliyetinin
yiirlitiilmesi i¢in muhasebe ve abone satig faaliyetinde 7 kisi isttihdam edilmektedir.
Gerekli olan personel kaynaginin biitgelenmis miktarlart Tablo 3.31°de gosterilmistir.
Isletmede tahsilat ve faturalama faaliyetleri icin 3 ayr1 kadro, abone talebinin alimasi
ve sozlesmenin diizenlenmesi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in 2 ayr1 kadro
bulunmaktadir. Muhasebe midiirii ve muhasebe sefi ihtiyact 1’er kisi olarak

biitcelenmistir.
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Tablo 3.31. Muhasebe Ve Abone Satis Faaliyeti Personel Kaynag Gorev Dagilim

Kaynaklar Miktar (Kisi)
Muhasebe Miidiirii 1
Muhasebe Sefi 1
Muhasebe Personeli 3
Abone Satig Personeli 2
Toplam 7

Maliyet etkeni temel alinarak biitcelenemeyen kaynaklar, bir 6nceki faaliyet doneminde
gerceklesen kaynak kullanimlar esas almarak biitcelenirler. Ornegin; biiro malzemeleri
(kagitlar, tonerler, yazicilar vb.) bir¢ok kalemi biinyesinde barindirdigindan bunlarin
tilketim miktarlarinin tek tek belirlenmesi oldukg¢a zordur. Bu yiizden bu tip kaynaklarin
miktarlar1 ve maliyetleri, ge¢mis faaliyet donemindeki kullanimlar esas alinmak

suretiyle toplu sekilde belirlenecektir.
iii. Kaynak Fiyatlarimin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitgeleme doneminde kullanilmasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel i¢in ayrica
asagidaki gibi hesaplanmistir. Diger kaynaklar ise, bir onceki faaliyet doneminde

gerceklesen kaynak tiiketimleri esas alinarak biit¢celenmistir.

Muhasebe miidiirii ticret maliyeti kisi basina yillik 61.200 TL olarak biitgelenmistir.
Biitcelenen muhasebe miidiirii sayis1 1 olarak belirlendiginden biitceleme donemi i¢in
muhasebe miidiirii iicret maliyeti olarak 61.200 TL (61.200 TL/Kisi *1Kisi)

hesaplanmustir.

Muhasebe sefi iicret maliyeti kisi basma yillik 53.400 TL olarak biitcelenmistir.
Biitgelenen muhasebe miidiirii sayist 1 olarak belirlendiginden biitgeleme donemi igin
muhasebe miidiirii ticret maliyeti olarak 53.400 TL (53.400 TL/Kisi *1Kisi)

hesaplanmustir.

Tahsilat ve faturalama faaliyeti personeli iicret maliyeti kisi basina yillik 46.800 TL
olarak biitcelenmistir. Biit¢elenen tahsilat ve faturalama personeli sayisi 3 olarak
belirlendigine gore biitceleme donemi icin tahsilat ve faturalama faaliyeti personeli

ticret maliyeti 140.400 TL/Y1l (3 kisi * 46.800 TL/kisi) olarak hesaplanmaistir.
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Abone satis faaliyeti personeli iicret maliyeti kisi basma yillik 39.000 TL olarak
biitcelenmistir. Biitcelenen abone satis faaliyeti personel sayisi 2 olarak belirlendigine
gore blitceleme donemi i¢in abone satis faaliyeti personeli ticret maliyeti 78.000 TL/Y1l

(2 kisi * 39.000 TL/kisi) olarak hesaplanmustir.

Biiro malzemeleri maliyetleri ge¢cmis yil verileri dikkate alinarak biitgelenmistir.
Demirbaslara iliskin amortisman tutarlari, biitceleme dénemi i¢in ayrilacak amortisman

tutarlar1 dikkate alinarak blitcelenmistir.

Faaliyet merkezlerinin ortak tiikettigi paylardan muhasebe ve abone satis faaliyetine
diisen paylar Tablo 3.20°den alinmustir. isletme biitiiniinde ortak tiiketilen paylardan
muhasebe ve abone satis faaliyetine diisen paylar Tablo 3.14’ten alinmistir. Tesis
seviyesi genel yonetim destek faaliyetinden gelen paylar Tablo 3.23’ten alinmustir.
Faaliyet seviyesi malzeme ambari destek faaliyetinden gelen paylar Tablo 3.30’dan

alinmak suretiyle muhasebe ve abone satig faaliyet maliyeti biitge tablosuna iglenmistir.
iv. Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Muhasebe ve abone satis faaliyetinin faaliyet maliyet biitge tablosu Tablo 3.32°de

gosterilmistir.
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(4.1) Faaliyet Unitelerinin Ortak Tiikettigi Kaynaklarin Dagitimm

Gelistirilen FTB modelinde birim seviyesi faaliyetler faaliyet iiniteleri temelinde
biitcelendirilecektir (Bkz. Tablo 3.4). Faaliyet iinitelerinde ortak tiiketilen kaynaklar,
birden fazla iiretim faaliyet iinitesi tarafindan ortak tiiketilen kaynaklardir. Faaliyet
tinitelerinin ortak tiikettigi kaynaklar olarak tanimlanan kaynaklar; teknik kontrol sefi
iicret gideri, toplama merkezinde ve 1s1 merkezinde bulunan jeneratorlerin amortisman,
yakit ve bakim giderleri, faaliyet iinitelerinde kullanilan tasitlarin (kepge, ving, kamyon,
kamyonet) amortisman, yakit ve bakim giderleri, jeotermal sahada bulunan gaz ve
camur seperatdrlerinin amortisman giderleri, tasit-bina ve tesisatlarin sigorta giderleri
olarak siralanmistir. Bu kaynaklarin biitcelenen maliyet tutarlari, kaynaklarin maliyet
etkeni esas almarak, tlikettikleri Olciilerde ilgili tablolarda gosterildigi gibi faaliyet
tinitelerine dagitilir.

a. Teknik Kontrol Sefi Ucret Giderinin Faaliyet Unitelerine Dagitilmasi

Teknik kontrol sefinin {icret maliyetinin biitceleme donemi icin biitcelenmis tutari
57.000 TL/Y1l’dir. Teknik kontrol sefinin iicret maliyeti faaliyet {nitelerine, teknik
kontrol sefinin faaliyetlerin yonetimine ayirdigi zaman dikkate alinarak dagitilmistir. Bu
tiir oranlar belirlenirken genellikle karsilikli gdriigmeler kullanilmaktadir. Bunun yani
sira yoneticinin faaliyetleri denetlemekle ilgili olarak rapor inceleme siiresi veya karar
sayilar1 gibi bir ig programi varsa bu programdan da yararlanmak miimkiindiir. Teknik
kontrol sefinin ticret giderlerinin faaliyet tiniteleri itibariyle biit¢elenmis tutarlar1 Tablo

3.33’de verilmistir.

Tablo 3.33. Teknik Kontrol Sefi Ucretinin Faaliyet Uniteleri itibariyle

Biitcelenmesi
Faaliyet Uniteleri Faydalanma Oram (%) | Toplam Maliyet (TL/Y1l)
HK 2 Kuyubasi Uretim 15 8.550
HK 6 Kuyubas1 Uretim 15 8.550
HK 8 Kuyubas1 Uretim 15 8.550
Toplama Merkezi 15 8.550
Komiir Kazani 10 5.700
1.Zon Dagitim Hatt1 10 5.700
2.Zon Dagitim Hatti 10 5.700
3.Zon Dagitim Hatt 10 5.700
TOPLAM 100 57.000
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b. Sigorta Giderlerinin (Bina, Tasit, Tesisat vb.) Faaliyet Unitelerine Dagitilmas

Biitceleme donemi i¢in faaliyet iinitelerinin ortak tiikettigi sigorta giderleri yillik 6.258
TL/Y1l olarak biitcelenmistir. Faaliyet iiniteleri tarafindan ortak tiiketilen tasitlarin,
binalarin ve tesisatin sigorta giderlerinin biitcelenen tutarlart bir Onceki faaliyet
doneminde gerceklesen kaynak kullanimlar1 esas alinarak belirlenen tutarlarin yiizdeleri
esas alinmak suretiyle birim seviyesi faaliyetlere dagitilmigtir. Buna gore biitgelenen
sigorta giderlerinin 4.506 TL’lik kism1 (%72’si) jeotermal su iiretim faaliyetine, 755
TL’lik kismi (%12°si) 1s1 yiikseltme faaliyetine, 997 TL’lik kismi (%14°1) ise 1s1

dagitim faaliyetine dagitilacaktir.

c. Jeneratorlerin Amortisman, Yakit ve Bakim Giderlerinin Faaliyet Unitelerine

Dagitilmasi

Jeotermal merkezi 1sitma sisteminde faaliyet iinitelerinin ortak tiikettigi kaynaklardan
biri jeneratorlerin amortisman, yakit ve bakim giderleridir. Sistemde {ii¢ jenerator
bulunmaktadir. Bunlardan biri jeotermal sahada bulunan toplama merkezindedir ve
biitcelenen tutarlar1 buradaki {niteler tarafindan faydalanma oranlarina gore
paylastirilmaktadir. Bir digeri sehirdeki 1s1 merkezinde bulunmaktadir ve biitgelenen
kaynak maliyetleri 1s1 dagitim ve 1s1 yiikseltme faaliyetlerine yine faydalanma oranlari
esas alinarak paylastirilmaktadir. Bir de ara¢ jeneratdrii bulunmaktadir.  Arag
jeneratOriinlin biitgelenen kaynak maliyetleri de 1s1 yiikseltme hari¢ diger iinitelere
faydalanma oranlarina gore dagitilmaktadir. Jeneratdr giderlerinin biitgelenen

tutarlarinin faaliyet liniteleri itibariyle dagitimi1 Tablo 3.34’°te verilmistir.
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Tablo 3.34. Jenerator Giderlerinin Faaliyet Uniteleri Itibariyle Biitcelenmesi

Toplama | Toplama Arag Arag Is1 Merk. Ist Merk.
Merk. Merk. .. - Jenera- ..
. P . . . Jenerator | Jeneratorii .. Jenerator
Faaliyet Uniteleri | Fay. | Jenerator | Jenerator | Fay. . Fay. tor
(o) Amortis- | Yakit ve Amortis- Yalat ve Amortis- Yalat ve
rani Orani mani Bakim Orani Balam
mani Bakim mani
(%) (%) (%)
TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR TUTAR
(TL/Y1l) (TL/Y1l) (TL/Y1l) (TL/Y1l) (TL/Y1l) (TL/Y1l)
HK 2 Kuyubas1
Uretim 2 1.125 1.166 15 600 405 0 0 0
HK 6 Kuyubas1
Uretim 2 1.125 1.166 15 600 405 0 0 0
HK 8 Kuyubas1
Uretim 2 1.125 1.166 15 600 405 0 0 0
Toplama Merkezi 25 1.125 1.166 10 400 270 0 0 0
Komiir Kazani 0 0 0 0 0 0 25 1.500 1.043
1.Zon Dagitim
Hatt1 0 0 0 15 600 405 25 1.500 1.043
2.Zon Dagitim
Hatti 0 0 0 15 600 405 25 1.500 1.043
3.Zon Dagitim
Hatti 0 0 0 15 600 405 25 1.500 1.043
TOPLAM 100 4.500 4.662 100 4.000 2.700 100 6.000 4.172

c. Tasit, Ara¢ ve Gereclerin Amortisman, Yakit ve Bakim Giderlerinin Faaliyet

Unitelerine Dagitilmasi

Jeotermal merkezi 1sitma sisteminde faaliyet linitelerinin ortak kullandig: tasitlar; kazi
ve yiikleme bosaltma isleri icin iki adet kepce araci, birer adet kamyon ve kamyonet,
kuyularin pompalarin1 sokiip takmak i¢in kullanilan ving aracidir. Bu araglarin
amortisman, yakit ve bakim giderleri ile jeotermal sahada kullanilan gaz ve camur
seperatOrlerinin amortisman giderleri faaliyet initeleri tarafindan ortak tiiketilen

kaynaklardir.

Tasit yakit giderlerinin biitgelenen tutarlar1  kilometre tiikketimleri vasitasiyla
hesaplanmistir. Biitceleme doneminde yakit giderinin litre fiyati 4.08 TL/litre olarak
biitgelenmistir. Kepce araglarinin ayda ortalama 400 It mazot tlikettigi tahmin edilerek
yilda ortalama 4.800 1t (400It*12ay) yakit tiiketimi biitcelenmistir. Biit¢celeme
doneminde, kepce yakit tiikketiminin maliyeti 19.584 TL (4.800 1t*4,08TL/It) ve 2.000
TL bakim gideri olarak toplam 21.584 TL olarak biitcelenmistir. Ving i¢in ayda
ortalama 130 It mazot tiikettigi tahmin edilerek yilda ortalama 1.560 It (1301t*12ay)
yakit tiikketimi biitcelenmistir. Biitceleme doneminde, ving yakit tiilketiminin maliyeti

6.364 TL (1.560 1t*4,08TL/It) ve 1.000 TL bakim gideri olarak toplam 7.364 TL olarak
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biitcelenmistir. Kamyon aracinin ayda ortalama 240 It mazot tiikettigi tahmin edilerek
yilda ortalama 2.880 It (240 It*12ay) yakit tiiketimi biitcelenmistir. Biitceleme
doneminde, kamyon yakit tiiketiminin maliyeti 11.750 TL (2.880 1t*4,08 TL/It) ve 2.000
TL bakim gideri olarak toplam 13.750 TL olarak biitcelenmistir. Kamyonet aracinin
haftada ortalama 40 It mazot tiikettigi tahmin edilerek yilda ortalama 2.080 It
(401t*52hafta) yakit tiikketimi biitcelenmistir. Biitceleme doneminde, kamyonetin yakit
tiiketiminin maliyeti 8.486 TL (2.080 1t*4,08 TL/It) ve 1.000 TL bakim gideri olarak
toplam 9.486 TL olarak biitcelenmistir. Tasitlarin bakim giderleri onceki faaliyet

doneminde gerceklesen kaynak kullanimlari esas alinmak suretiyle belirlenmistir.

Tasit ve arag-gereglere iliskin amortisman tutarlari, biitceleme donemi i¢in ayrilacak
amortisman tutarlar1 dikkate alinmak suretiyle biitceye dogrudan islenmistir. Kepge ve
ving i¢in 7 yil siireyle normal yonteme gore amortisman ayrilacak olup, amortisman
oran1 % 14,28°dir. Diger tasit, arag¢ ve geregler ig¢in 5 yil siireyle amortisman ayrilacak
olup amortisman oram1 % 20°dir. Tasit, ara¢ ve gereclerin amortisman, yakit ve bakim

giderleri faaliyet iinitelerine faydalanma oranlar dikkate alinarak dagitilmistir.

Tasit, arag ve gereclerin amortisman- yakit ve bakim giderlerinin biit¢elenen tutarlarinin

faaliyet tiniteleri itibariyle dagitimi Tablo 3.35 ve Tablo 3.36°da verilmistir.
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(4.2) Faaliyet Seviyesinde Ortak Tiiketilen Kaynaklarin Dagitim

Gelistirilen FTB modelinde, birim seviyesi faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiiketilen
kaynaklar; tiretim midiirii ticret gideri, miithendis tlicret gideri, disaridan yaptirilan arag
bakim-onarim giderleri, disaridan yaptirilan laboratuvar test giderleri olarak

siralanmustir.

a. Uretim Miidiirii ve Miihendis Ucret Giderinin Faaliyet Unitelerine Dagitilmas:

Uretim miidiiriiniin iicret maliyetinin biitceleme dénemi icin biitgelenmis tutar1 81.600
TL/Y1l’dir. Miihendis iicret maliyetinin biitceleme donemi i¢in biitgelenmis tutari
63.600 TL/Y1l’dir. isletmede toplam 3 miihendis ihtiyaci belirlendigine gére, miihendis
ticreti kaynak tiiketim maliyeti 190.800 TL (63.600 TL*3kisi) olarak biitgelenmistir.

Uretim miidiirii ve miihendislerin iicret maliyetleri faaliyet iinitelerinin y&netimine
ayirdigt zaman dikkate alinarak dagitilmistir. Bu oranlar belirlenirken karsilikli
goriismelerden yararlanilmistir. Bunun yani sira yoneticinin faaliyetleri denetlemekle
ilgili olarak rapor inceleme siiresi veya karar sayilar1 gibi bir ig programi varsa bu
programdan da yararlanmak miimkiindiir. Uretim miidiirii ve miihendislerin {icret

giderlerinin faaliyet iiniteleri itibariyle biitgelenmis tutarlar1 Tablo 3.37°de verilmistir.

Tablo 3.37. Uretim Miidiirii ve Miihendis Ucret Giderlerinin Biitcelenmesi

Faaliyet Uniteleri Uretim Miidiirii Ucreti Miihendis Ucreti
Faydalanma TUTAR Faydalanma TUTAR
Oram (%) (TL/Y1l) Oram (%) (TL/Y1l)
HK 2 Kuyubagt Uretim 15 12.240 15 28.620
HK 6 Kuyubagt Uretim 15 12.240 15 28.620
HK 8 Kuyubasi Uretim 15 12.240 15 28.620
Toplama Merkezi 15 12.240 15 28.620
Komiir Kazan 10 8.160 10 19.080
1.Zon Dagitim Hatt1 10 8.160 10 19.080
2.Zon Dagitim Hatt1 10 8.160 10 19.080
3.Zon Dagitim Hatti 10 8.160 10 19.080
TOPLAM 100 81.600 100 190.800
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b. Disaridan Saglanan Ara¢ Bakim-Onarim Giderlerinin Biitcelenmesi

Isletme tasit, ara¢c ve gereclerin bakim ve onarim isleri icin disaridan hizmet satin
almaktadir. Biitceleme donemi i¢in disaridan saglanan ara¢ bakim-onarim gideri tutari
yillik yaklasik 3.554 TL/Y1l olarak biitgelenmistir. Biitgelenen kaynak maliyeti araglar
kullanma oranlarina gore birim seviyesi faaliyetlere Tablo 3.38’de goriildigii gibi

paylastiriimistir.

Tablo 3.38. Disaridan Saglanan Ara¢c Bakim-Onarim Giderlerinin Birim Seviyesi

Faaliyetlere Dagitim

Birim Seviyesi Faydalanma Tutar
Faaliyet Merkezleri | Oram (%) (TL/Y1l)
Jeotermal Su Uretim % 42 1492,68

Is1 Yiikseltme % 25 888,5
Is1 Dagitim % 33 1172,82
Toplam % 100 3.554

c. Disaridan Yaptirilan Laboratuvar Test Giderlerinin Biitcelenmesi

Isletme kuyulardaki jeotermal suyun ve 1s1 merkezindeki suyun tahlil ve analizlerini
yapmak amaciyla disaridan hizmet satin almaktadir. Disaridan yaptirilan laboratuvar
test giderlerinin biit¢elenen tutarlar: bir 6nceki faaliyet doneminde gerceklesen kaynak
kullanimlar1 esas alinarak belirlenmistir. Biitcelenen kaynak maliyeti, jeotermal su
iiretim ve 1s1 dagitim faaliyet merkezlerine %50 oraninda pay verilerek biit¢e tablosuna

dogrudan islenmistir.

» Birim Seviyesi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Biit¢elenmesi

Bu kisimda birim seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlanmis olan jeotermal su liretim
faaliyet merkezi, 1s1 yiikseltme faaliyet merkezi ve 1s1 dagitim faaliyet merkezinin

miktar ve maliyet biit¢eleri hazirlanmigtir.

a. Jeotermal Su Uretim Faaliyet Merkezi

Jeotermal su iiretim faaliyet merkezi biinyesinde; jeotermal kaynak suyunun {iretim

kuyularindan ¢ikarilmasi, gaz seperatriinden gecirilerek suda bulunan yogun gazin
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alinmasi, ardindan suyun igindeki zararli maddelerin temizlenmesi i¢in camur
seperatdriinden gecirilmesi ve jeotermal suyun pompalar vasitasiyla 18 km’lik isale
hattindan gecerek sehir merkezindeki 1s1 merkezine ulagincaya kadar ki faaliyetleri
kapsar.

Bu adimlar ayr birer faaliyet iinitesi olarak; HK-2 iiretim kuyusu, HK-6 iiretim kuyusu
HK-8 iiretim kuyusu ve toplama merkezi ad1 altinda jeotermal su {iretim faaliyet maliyet

biitce tablosunda ayr1 basliklar bazinda rapor halinde biitgelenmistir.

i. Kapasite Biitcesinin Hazirlanmasi

Jeotermal su iiretim faaliyetinin biitceleme yilina iliskin biit¢esinin hazirlanmasinda
faaliyet etkeni dagitim1 planlanan kilo kalori (kcal/yil) olarak belirlenmistir. Biit¢eleme
donemi i¢in kilo kalori tiiketimi Tablo 3.9’a gore 52.554.484.800 kcal/y1l olarak

biitgelenmistir.

ii. Kaynak Ihtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Biitceleme doneminde jeotermal su tliretim faaliyetinin yiiriitiilmesi i¢in kullanilmasi
planlanan kaynaklardan personel, kimyasal madde, sarf malzeme, elektrik gideri i¢in
tiiketim miktarlar1 ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklardan is ve donanim giysileri,
kuyu ve tesisat bakim malzemeleri kuyu temizleme bedelleri icin bir 6nceki faaliyet
doneminde gergeklesen kaynak kullanimlari esas alinarak biitceleme yapilacaktir. Istif
icin ayrilmis alana iliskin amortisman tutari, biitceleme donemi i¢in ayrilacak

amortisman tutarlar1 dikkate alinarak biitgelenmistir.

e Personel ihtiyacinin Belirlenmesi
Kaynak miktar1 biitcesine iliskin olarak jeotermal su iiretim faaliyetinin yiiriitiilmesi
icin, vardiyali c¢alisilmast planlandigindan biitceleme doneminde jeotermal saha

personel ihtiyact 3 kisi olarak hesaplanmistir.
e Kimyasal inhibitér (WET-Treat 1005j) ihtiyacinin Belirlenmesi

Jeotermal iiretim kuyularinin yaninda bulunan inhibitor depolarindan, inhibitér pompasi

vasitastyla, belirli miktar ve zamanlarda, kuyularin derinliklerine kimyasal inhibitor
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dozaj1 yapilmaktadir. Bir iiretim kuyusu basinda bulunan inhibitér tanki 200 kg
kapasitelidir. Bu tankin %25’si kimyasal madde ile kalan1 su (yaklagik 150 It) ile
karistirllarak hazirlanan kimyasal ¢ozelti dozaj pompasiyla (Sbar-7L/h- %20 verimle
caligtirillarak) saatte 0.40 kg olarak kuyunun i¢ine verilmektedir. Kimyasal dozaj miktar1
jeotermal su sartlandirma yapan firmanin kuyu baginda denemeleri ve su analizleri ile

optimum diizeyde tespit edilerek biitcelenmistir.

1 gilinde biitcelenen kimyasal madde tiikketim miktar1 miktar1 9,6 kg (0,40 kgx24 saat), 1
ayda biitcelenen kimyasal madde tiiketim miktar1 288 kg (9,6 kg x 30giin) olarak
hesaplanmustir. Uretim yapan ii¢ kuyu birlikte aktif olarak tam kapasiteyle 9 ay
caligmaktadir. Yaz doneminde 3 ay boyunca bir kuyu doniigiimlii olarak tam kapasiteyle
caligmaktadir. 12 ay boyunca tam kapasite calisan bir kuyunun tiikettigi kimyasal
madde miktar1 3.456 kg (288 kgx12 ay), 9 ay boyunca tam kapasite ¢alisan bir kuyunun
tiikettigi kimyasal madde miktar1 2.592 kg (288 kgx9 ay) olarak biit¢elenir. Dolayisiyla
kuyularin biitgelenen yillik tiikettigi toplam kimyasal madde kaynak miktar1 8.640 kg
(3.456 kg + 2.592 kg + 2.592 kg) olarak hesaplanmustir.

e Sarf Malzeme (Salmastra) Thtiyacinin Biit¢elenmesi
Kuyu pompalar1 milli pompalar olup, pompa basindaki salmastranin fazla su kagirmasi
nedeniyle haftada bir bakimi yapilip, ayda birkag¢ kez degismektedir. Bir onceki faaliyet
doneminde gerceklesen kaynak kullanimlari esas alinarak, biitceleme doneminde her
iiretim kuyu pompasinin ortalama ayda 4 kere salmastra malzemesi tiikettigi tahmin

edilmektedir.

e Elektrik Gideri Ihtiyacinin Biitcelenmesi
Jeotermal su lretim faaliyet merkezinde, biitceleme doneminde tiiketilmesi planlanan
elektrik gideri, tiretim kuyularinda bulunan pompalarin etiket degerleri iizerinden
yaklagik yarisi kadar (Bkz. Tablo 3.2) hesaplanarak enerji tliketimleri kilowatt/saat
cinsinden biitcelenmistir. HK-2 {iretim kuyu pompast ve toplama merkezindeki
pompalar saatte 20 kw enerji tiiketirken, HK-6 ve HK-8 kuyu pompalarinin saatte 25

kw enerji tiikettikleri tahmin edilmektedir.
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iii. Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Faaliyetler i¢in kaynak ihtiyaci belirlendikten sonra biit¢celeme donemine iligkin finansal
ithtiyacin belirlenmesine yonelik olarak kaynaklarin maliyetlendirilmesi gerekir. Burada
oncelikle personel kaynagimin maliyetlendirilmesi gosterilecektir. Sonrasinda faaliyette

kullanilan diger kaynaklara iligkin maliyet tutarlar1 belirlenecektir.

e Personel Kaynak Maliyetinin Biitcelenmesi
Jeotermal saha personeli tiicret maliyeti kisi basina yillhik 27.000 TL olarak
biitgelenmistir. Biit¢elenen jeotermal saha personeli sayis1 3 olarak belirlendigine gore
biitceleme donemi i¢in jeotermal saha faaliyeti personeli ticret maliyeti 81.000 TL/Y1l

(3 kisi * 27.000 TL/kis1) olarak hesaplanmaistir.

e Amortisman Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi
Biitceleme doneminde jeotermal su iiretim faaliyet merkezinde kullanilan demirbas,
bina ve tesisata iligkin amortisman tutarlar1 6nceki faaliyet donemi muhasebe kayitlar
dikkate alinarak (normal amortisman yontemine gore 15 yil siireyle 0,066 oraninda)

Tablo 3.39°da goriildiigii gibi biitcelenmistir.

Tablo 3.39. Jeotermal Su Uretim Faaliyeti Amortisman Maliyetlerinin

Biitcelenmesi

Faaliyet Uniteleri Amortisman Ayrilacak Duran Varhklar TL/YIL
HK-2 Kuyu Pompasi ve Kuyu Tesisat 3.030,30
HK-2 Uretim Kuyusu | HK-2 Inhibitér Binas 1.105,50
Biitcelenen Toplam Amortisman Maliyeti 4.135,80
HK-6 Kuyu Pompas1 ve Kuyu Tesisat 2.897,10

HK-6 Uretim Kuyusu | HK-6 Inhibitér Binast 990,00
Biitcelenen Toplam Amortisman Maliyeti 3.887,10
HK-8 Kuyu Pompasi ve Kuyu Tesisat 2.930,40

HK-8 Uretim Kuyusu | HK-8 Inhibitér Binas 963,60
Biitcelenen Toplam Amortisman Maliyeti 3.894,00

Toplama Merkezi Tesisat (Sirkiilasyon Pompalar1 vs.) 1.814,85
Toplama Merkezi  ['To5lama Merkezi Binast 1.676,40
Biitcelenen Toplam Amortisman Maliyeti 3.491,25
TOPLAM 15.408,15
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e Kimyasal inhibitor (WET-Treat 1005j) Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitgeleme doneminde, jeotermal su iiretim faaliyet merkezinde tiiketilen kimyasal

inhibitér malzemesinin birim maliyeti kg basina 2,7 €+%18 KDV olarak belirlenmistir.

€ kuru 2,22 TL {izerinden hesaplandiginda kg fiyat1 7,07 TL/kg olarak biit¢elenecektir.

Biitgelenen kimyasal inhibitor maliyetleri, jeotermal su iiretim faaliyet merkezinde yer

alan 1ilgili faaliyet tinitelerine Tablo 3.40°da gosterildigi gibi aktarilacaktir.

Tablo 3.40. Kimyasal inhibitér (WET-Treat 1005j) Maliyetlerinin Biitcelenmesi

--HK.2 HKG6 Uretim --HK.8
. Uretim Uretim
. Kimyasal Madde Kuyusu Kuyusu Kuyusu Toplam
(Inhibitér-WET-Treat 1005j) (12ay
(Oay boyunca) (Oay
boyunca) boyunca)

1 Saatte Tiiketilen Inhibitor Miktar
(Kg/Saat) 0,40 0,40 0,40 1,20
1 Giinde Tiiketilen Inhibitér Miktar:
(Kg/Gtin) 9,60 9,60 9,60 28,80
1 Ayda Tiiketilen Inhibitdr Miktar1
(Kg/Ay) 288,00 288,00 288,00 864,00
Yillik Tiiketilen Inhibitér Miktar
(Kg/Y1l) 2.592,00 3.456,00 2.592,00 8.640,00
Biitgelenen Inhibitér Br. Fiyati
(2.7€+%I18 KDV)
Kur 1€=2,22 TL 7,07 7,07 7,07
Yillik Biitcelenen Inhibitor Maliyeti
(TL/Y1D) 18.325,44 24.433,92 18.325,44 | 61.084,80
1 Yilda Uretilen Jeotermal Su Miktar1
(m?) 233.280,00 | 378.432,00 | 303.264,00 | 914.976,00
Toplam 1 m* Suyun Inhibitér Maliyeti
(TL/m?) 0,08 0,06 0,06 0,20

e Sarf Malzeme (Salmastra) Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitceleme doneminde tiiketilen salmastra sarf malzemesinin birim maliyeti adet basina
40 TL/adet olarak biitcelenecektir. Biitcelenen salmastra sarf malzemesi, jeotermal su
tiretim faaliyet merkezinde yer alan ilgili faaliyet iinitelerine Tablo 3.41°de gosterildigi

gibi aktarilacaktir.
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Tablo 3.41. Sarf Malzeme (Salmastra) Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Faaliyet Uniteleri ?;;El‘:;:lna B&?Sf&{gu TL/Ay | TL/Y
TOPLAM 480 4.800

e Elektrik Enerjisi Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitceleme donemi i¢in toplam enerji tikketim miktar1 522.000 kw/yil olarak
biitcelenmistir. Biitceleme donemi i¢in elektrik gideri kws basina 0,35 TL/Kws olarak
biitcelenmigtir. Jeotermal su liretim faaliyet merkezi elektrik giderinin faaliyet iiniteleri

itibariyle biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.42°de verilmistir.

Tablo 3.42. Elektrik Enerjisi Maliyetlerinin Biit¢elenmesi

Toplama
Hk-2 Kuyw | Hk-6 Kuyu |y 00 | Merkezi
Pompas: Pompas: Pompasi Pompalar:
Elektrik Giderleri (9 ay (12 ay Toplam
(9 ay boyunca (1 ay
boyunca boyunca
cahgir) cahisir) calisir) boyunca
calisir)

1 Saatte Tiiketilen Elektrik
Enerjisi (Kw/Saat) 20 25 25 20 90
1 GiindeTtiketilen Elektrik
Enerjisi (Kw/Giin) 480 600 600 480 2.160
1 Ayda Tiiketilen Elektrik
Enerjisi (Kw/Ay) 14.400 18.000 18.000 14.400 64.800
Yillik Tiiketilen Elektrik
Enerjisi (Kw/Y1l) 129.600 216.000 162.000 14.400 522.000
Biitgelenen Elektrik Birim
Fiyat1 (TL/kw) 0,35 0,35 0,35 0,35
Yillik biitcelenen elektrik
maliyeti (TL/Y1l) 45.360 75.600 56.700 5.040 182.700
1 Yilda Uretilen Jeotermal
Su Miktar1 (m?) 233.280 378.432 303.264 914.976 914.976
Toplam 1 m? suyun elektrik
maliyeti (TL/m?) 0,19 0,20 0,19 0,01 0,59
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e Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biit¢celenmesi

Is ve donanim giysileri, kuyu ve tesisat bakim malzemeleri, kuyu temizleme bedelleri
icin bir Onceki faaliyet doneminde gerceklesen kaynak kullanimlar1 esas alinarak
biitgeleme yapilacaktir. Istif i¢in ayrilmis alana iliskin amortisman tutari, biitgeleme
donemi icin ayrilacak amortisman tutarlar1 dikkate alinarak biitcelenmistir. Bu

kaynaklara iliskin maliyet tutarlar1 faaliyet iinitelerine direkt olarak yiiklenmistir.

Isletme biitiiniinde ortak tiiketilen paylardan jeotermal su iiretim faaliyetine diisen
paylar Tablo 3.14’den alinmistir. Tesis seviyesi genel yonetim destek faaliyetinden
gelen paylar Tablo 3.23’den alimmistir. Faaliyet seviyesi malzeme ambar1 destek
faaliyetinden gelen paylar Tablo 3.30’dan, bakim-onarim ve teknik kontrol destek
faaliyetinden gelen paylar Tablo 3.27°den alinmak suretiyle jeotermal su iiretim faaliyet
maliyeti biit¢e tablosuna islenmistir. Faaliyet iinitelerinin ortak tiikettigi kaynaklardan;
teknik kontrol sefi {icret maliyetinden gelen paylar Tablo 3.33’den, jenerator
giderlerinden gelen paylar Tablo 3.34’den, tasit, arag-gerec giderlerinden gelen paylar
Tablo 3.35 ve 3.36’dan alinmak suretiyle suretiyle jeotermal su {iretim faaliyet maliyeti
biitce tablosuna islenmistir. Birim faaliyet seviyesinde tiiketilen kaynaklardan iiretim
miidiiri ve miihendis ticret maliyetinden gelen paylar Tablo 3.37°den, disaridan
saglanan ara¢ bakim-onarimdan gelen paylar Tablo 3.38’den alinmak suretiyle

jeotermal su iiretim faaliyet maliyeti biitce tablosuna iglenmistir.
iv. Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Jeotermal su iretim faaliyetinin faaliyet maliyet biitce tablosu Tablo 3.43’de
gosterilmistir. Faaliyet maliyet biitce tablosunda alan kisitlamasi nedeniyle kaynak

tilketim sekilleri asagidaki kisaltma kodlar ile kullanilacaktir.
KTS.1 Tiiketimi Kapasite Kullanim Seviyesine Gore Degisen Kaynak Maliyetleri
KTS.2 Kademe Aralig1 Temelinde Degisen Kaynak Maliyetleri

KTS.3 Tiiketimi Tiim Kapasite Araliginda Sabit Kalan Kaynak Maliyetleri
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b. Is1 Yiikseltme Faaliyet Merkezi

Bigadi¢ jeotermal merkezi 1sitma sisteminde jeotermal kuyulardan c¢ikan sularin
debisinin, tahminlerin altinda kalmasi nedeniyle, 6zellikle hava sicakliklarinin ¢ok
diistiigii aylarda suyun derecesini yiikseltecek ilave 1s1 ylikseltme faaliyet iinitesine

ithtiya¢ duyulmustur.

i. Kapasite Biit¢cesinin Hazirlanmasi

Is1 yiikseltme merkezinde biri 5.000.000 kcal/s, digeri yedek 3.000.000 kcal/s kapasiteli
olmak {izere toplam 8.000.000 kcal/s’lik iki adet kat1 yakit sistemli (komiir) destek
tinitesi bulunmaktadir. Is1 yiikseltme faaliyetinin biitceleme yilina iligkin biitgesinin
hazirlanmasinda faaliyet etkeni dagitimi planlanan kilo kalori (kcal/yil) olarak
belirlenmistir. Biitgeleme donemi i¢in kilo kalori tiikketimi Tablo 3.9’a gore

52.554.484.800 kcal/y1l olarak biit¢celenmistir.

ii. Kaynak Thtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Biitceleme doneminde 1s1 yilikseltme faaliyetinin yliritiilmesi icin kullanilmasi
planlanan kaynaklardan personel, komiir ve elektrik ve aydinlatma gideri igin tiiketim
miktarlar1 ayrica hesaplanmistir. Maliyet etkeni temel alinarak biitcelenemeyen diger
kaynaklardan is ve donanim giysileri, sigorta giderleri, sarf malzemeler ve digaridan
saglanan kazan bakim hizmet bedelleri i¢in bir 6nceki faaliyet doneminde gerceklesen
kaynak kullanimlar1 esas alinarak biitceleme yapilacaktir. Kazan ve tesisata iliskin
amortisman tutarlari, biitgeleme donemi icin ayrilacak amortisman tutarlar1 dikkate

alinarak biit¢celenmistir.

e Personel ihtiyacinin Belirlenmesi

Kaynak miktar1 biitgesine iligkin olarak 1s1 ylikseltme faaliyetinin yiiriitiilmesi i¢in,
vardiyali c¢alisilmas1 planlandigindan biitgeleme doneminde 1s1 yiikseltme faaliyeti
personel ihtiyaci toplam 7 kisi olarak hesaplanmistir. Gerekli olan personel kaynaginin

biitgelenmis miktarlar1 Tablo 3.44’de gosterilmistir.
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Tablo 3.44. Is1 Yiikseltme Faaliyeti Personel Kaynagi Gorev Dagilimi

Kaynaklar Miktar (Kisi)
Is1 Kontrol Teknik Sefi 1
Otomasyon Sorumlusu 1
Kazan Operatorii 2
Yardimei Is¢i 3
Toplam 7

e Komiir Ihtiyacinin Belirlenmesi
Konutlara giden sicak suyun 1sis1 50 °C’nin altina diistiigiinde 1s1 yiikseltme merkezinde
bulunan komiir kazanlarindan oncelikle biri, gerekli durumlarda ikisi birden calistirilir.
Kullanilan komiiriin 1s1l degeri kilo basina 6.400 kilo kalori civarindadir. Kémiiriin tam
yakilmas1 zor oldugundan ortalama % 65 verimle yakildigi hesaplanmistir. Bu durumda
alinacak faydali 1s1 4.160 kcal (6.400* %65) olarak biit¢celenmistir. Gerekli olan komiir

kaynaginin biitgelenmis miktarlar1 Tablo 3.45°de gosterilmistir.

Tablo 3.45. Yakat Isil Degeri ve Komiir Tiiketim Miktarinin Biitcelenmesi

Yakat Komiir
Isil Deger (kcal/kg) 6.400
Verim 0,65
Faydal1 Isil Deger (kcal/kg) 4.160
1000 kcal faydali 1s1 elde etmek igin kdmiir miktar1 (kg) 0,24
Kazanin 1 Saatte Tiiketecegi Komiir Miktar1 (kg)

(5.000.000 kcal/s kapasiteli kazan igin) 1.200
Gilinlik Komiir Tiiketimi (kg/giin) 10 saat i¢in 12.000
Yillik (6 Ay Kullanim) Komiir Tiiketimi (kg/y1l) 2.160.000
Yillik (6 Ay Kullanim) Komiir Tiiketimi (ton/y1l) 2.160

1000 kcal faydali 1s1 elde etmek igin biit¢elenen komiir tiiketim miktart 0,24 kg
(1.000kcal/4.160kcal/kg) olarak hesaplanmistir. 5.000.000 kcal/saat kapasitesi olan
kazanin 1 saatte tliketecegi komiir miktar1 1.200 kg (5.000 kcal/s*0,24) olarak
biitgcelenmistir. Kazanin glinde 10 saat ve ortalama biitceleme doneminde 6 ay
calistirildigi tahmin edildiginde komiir ihtiyaci tiiketimi kg cinsinden 2.160.000 kg/y1l
(1.200 kg*10saat*6ay), ton cinsinden 2.160 ton/y1l olarak biit¢celenmistir.
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e Elektrik ve Aydinlatma Giderleri Ihtiyacinin Biitcelenmesi
Is1 yiikseltme faaliyet merkezinde, biitceleme donemi i¢in toplam enerji tiiketim miktari

420.000 Kws/Y1l olarak biitgelenmistir.

iii. Kaynak Fiyatlarimin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi
Biitceleme doneminde kullanilmasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel icin ayrica
asagidaki gibi hesaplanmistir. Diger kaynaklar ise, bir Onceki faaliyet doneminde

gerceklesen kaynak tiiketimleri esas alinarak biit¢celenmistir.

e Personel Kaynak Maliyetinin Biitcelenmesi
Is1 kontrol teknik sefi {icret maliyeti kisi basina yillik 53.400 TL olarak biitcelenmistir.
Biitcelenen 1s1 kontrol teknik sefi sayisi 1 olarak belirlendiginden biitceleme donemi
icin licret maliyeti olarak 53.400 TL (53.400 TL/Kisi *1Kisi) hesaplanmistir.
Otomasyon sorumlusu iicret maliyeti kisi bagina yillik 45.000 TL olarak biit¢elenmistir.
Biit¢elenen otomasyon sorumlusu sayisi 1 olarak belirlendigine gore biitceleme donemi
i¢in licret maliyeti 45.000 TL/Y1l (1 kist * 45.000 TL/kisi) olarak hesaplanmistir. Kazan
operatorii licret maliyeti kisi bagina yillik 39.000 TL olarak biitcelenmistir. Biit¢celenen
kazan operatdrii sayisi 2 olarak belirlendigine gore biitceleme donemi i¢in iicret maliyeti
78.000 TL/Y1l (2 kisi * 39.000 TL/kisi) olarak hesaplanmistir. Yardimer is¢i iicret
maliyeti kisi basina yillik 21.000 TL olarak biitgelenmistir. Biitgelenen yardimci isci
sayis1 3 olarak belirlendigine gore biitceleme donemi i¢in iicret maliyeti 63.000 TL/Y1l

(3 kisi * 21.000 TL/kis1) olarak hesaplanmastir.

e Komiir Kaynak Maliyetinin Biitcelenmesi
Biitceleme doneminde tiiketilen kdmiiriin birim maliyeti kg basina 0,29 TL/kg, ton
basina 290 TL/ton olarak biitcelenecektir. Bu durumda 1000 kcal faydali 1s1 elde etmek
icin komiire 6denen bedel 6,96 TL (0,24kg*0,29TL/kg*100) olacaktir.

e Elektrik ve Aydinlatma Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi
Biitgeleme donemi i¢in enerji gideri kws basina 0,35 TL/Kws olarak biitgelenmistir. Is1
yiikseltme faaliyeti elektrik ve aydinlatma giderinin biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.46’da

verilmistir.
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Tablo 3.46. Elektrik ve Aydinlatma Maliyetlerinin Biit¢elenmesi

Is1 Merkezinde Biitcelenen Elektrik Tiiketimi (Kws/Y1l) 420.000
Biitgelenen Tahmini Elektrik Birim Maliyeti (TL/Kws) 0,35
Biitcelenen Toplam Elektrik Maliyeti (TL/Y1l) 147.000,00
Biitcelenen Toplam Elektrik Maliyeti (TL/Ay) 12.250,00
Yillik Uretilen Jeotermal Su Kapasitesi (m?) 914.976,00
1 m? Jeotermal Suyun Elektrik Maliyeti (TL/m?) 0,16

e Diger Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi
Is ve donanim giysileri, bina ve tesisata iliskin sigorta giderleri, sarf malzemeler ve
disaridan saglanan kazan bakim hizmet bedelleri i¢in bir dnceki faaliyet doneminde
gerceklesen kaynak kullanimlar1 esas alinarak biitceleme yapilmistir. Biitgeleme
doneminde 1s1 yilikseltme faaliyetinde bulunan kazan ve tesisata iligkin amortisman
tutarlar1 biitceleme icin ayrilacak tutarlar dikkate alinarak (normal amortisman
yontemine gore 10 yil siireyle 0,10 oraninda), 1s1 yiikseltme binasina iligkin amortisman
tutar1 da biitgeleme icin ayrilacak tutarlar dikkate alinarak (normal amortisman

yontemine gore 20 yil siireyle 0,05 oraninda) biit¢elenmistir.

Isletme biitiiniinde ortak tiiketilen paylardan 1s1 yiikseltme faaliyetine diisen paylar
Tablo 3.14’ten alinmustir. Tesis seviyesi genel yonetim destek faaliyetinden gelen
paylar Tablo 3.23’ten alinmistir. Faaliyet seviyesi malzeme ambar1 destek faaliyetinden
gelen paylar Tablo 3.30’dan, bakim-onarim ve teknik kontrol destek faaliyetinden gelen
paylar Tablo 3.27°den alinmak suretiyle 1s1 yiikseltme faaliyet maliyeti biitce tablosuna
islenmistir. Faaliyet iinitelerinin ortak tiikettigi kaynaklardan 1s1 yiikseltme faaliyet
merkezine/linitesine diisen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Faaliyet seviyesinde ortak
tiiketilen kaynaklardan da 1s1 yiikseltme faaliyet merkezine/linitesine diisen paylar ilgili

tablolardan alinmak suretiyle 1s1 yiikseltme faaliyet maliyeti biitce tablosuna islenmistir.
iv. Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Is1 yiikseltme faaliyet merkezinin/iinitesinin faaliyet maliyet biitge tablosu Tablo

3.47°de gosterilmistir.
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c. Is1 Dagitim Faaliyet Merkezi

Is1 dagitim faaliyet merkezi, 1s1 merkezine gelen jeotermal sicak suyun plakali 1s1
degistiriciler (esanjorler) vasitasiyla sehir sebeke suyunu 1sitmasi, ardindan izolasyonlu
borular ile sehir i¢ine ve buradan da abonelere sicak su verilmesine kadar olan
faaliyetleri kapsar. Is1 dagitim faaliyet merkezi blinyesinde 1s1 dagitim ve abone baglanti
hizmeti faaliyetleri olusturulmustur. Bu faaliyetler i¢in ayr1 birer alt faaliyet biitce
tablosu hazirlanmadan 1s1 dagitim faaliyet maliyet biitce tablosunda ayri basliklar

halinde rapor edilerek biitcelenmistir.

Ayrica gelistirilen FTB modelinde birim seviyesi faaliyetler faaliyet {liniteleri temelinde
biitcelendirilecegi i¢in 1s1 dagitim faaliyet merkezinde; 1.zon dagitim hatti, 2.zon
dagitim hatt1 ve 3.zon dagitim hatti adi altinda olusturulan faaliyet iiniteleri bazinda

faaliyet maliyet biit¢e tablosu hazirlanmistir.

i. Kapasite Biitcesinin Hazirlanmasi

Is1 Dagitim faaliyeti ¢iktiya yonelik bir faaliyet oldugundan biitceleme yilina iligskin
biitgesinin hazirlanmasinda faaliyet etkeni kilo kalori (kcal/yil) olarak belirlenmistir.
Biitceleme donemi i¢in kilo kalori tiiketimi Tablo 3.9’a gore 52.554.484.800 kcal/yil

olarak biit¢elenmistir.

ii. Kaynak Thtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitcelenmesi

Biitceleme doneminde 1s1 dagitim faaliyetinin yiiriitiilmesi i¢in kullanilmasi planlanan
kaynaklardan personel, kimyasal malzemeler, elektrik gideri, amortisman giderleri igin
tilketim miktarlar1 ayrica hesaplanmistir. Maliyet etkeni temel alinarak biitgelenemeyen
diger kaynaklardan, is ve donanim giysileri, isletme malzemeleri, digaridan saglanan
bakim ve is¢ilik bedelleri icin bir Onceki faaliyet doneminde gerceklesen kaynak

kullanimlar1 esas alinarak biitgeleme yapilacaktir.

e Personel ihtiyacinin Belirlenmesi

Kaynak miktar1 biitcesine iliskin olarak 1s1 dagitim faaliyetinin yliriitiilmesi i¢in,
vardiyali ¢alisilmasi planlandigindan biitgeleme doneminde 1s1 dagitim personel ihtiyact

7 kisi olarak biitcelenmistir. Isletmede 1s1 merkezi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in 3 ayr1
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personel, abone baglanti hizmeti faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in 2 ayr1 personel ve 1

traktor operatorii istthdam edilmektedir.

e Kimyasal Malzeme Ihtiyacinin Belirlenmesi

- Is1 merkezindeki kapali devre sistemi suyun korozyona ugramasina sebebiyet
verdiginden kapali devredeki suyun sartlandirilmasi gerekmektedir. Bu amagla kapali
devre hattina boru icerisindeki su ile borunun metal ylizeyi arasinda (filmingamin
teknolojisi) microfilm tabakasi olusturacak kimyasal madde (WET-Treat 1104)
verilmektedir. Kimyasal dozaj miktar1 jeotermal su sartlandirma yapan firmanin kuyu

basinda denemeleri ve su analizleri ile optimum diizeyde tespit edilerek biitcelenmistir.

- Kapali devre hattindaki 1 ton su i¢in 5 kg (5000g/ton) kimyasal madde
kullanilmaktadir. Kapali devre hattinin 20 ton su kapasitesi oldugundan 100 kg
(20ton*5kg) kimyasal maddeye (WET-Treat 1104) ihtiya¢ duyulmaktadir.

- Ist merkezinde bulunan yumusatma cihazi kapali devre suyunun sertliginin
aritilmasin1  saglar. Yumusatma cihazinin rejenerasyonu (recinenin ters yikama
yapilarak tuz ile doyurulmasi olay1) icin yumusatma cihazi kimyasal malzemesi rafine
edilmis tablet tuz kullanilmaktadir. 3 gilinde bir yapilan rejenerasyon isleminde 250 1t
hacmindeki recinenin igine 50 kg tablet tuz kullanilmaktadir. Ayda 10 kere tekrarlanan
bu islem sonucunda, biitceleme doneminde tiiketilen tablet tuz miktar1 6.000 kg

(10kere*50kg*12ay) olarak hesaplanir.

- Ayrica 1s1 merkezinde bulunan 250 litre regine kapasiteli yumusatma cihazinin 3
yilda bir yapilan bakimi sirasinda kag litre re¢ine malzemesi eksildiyse tamamlanir.
Biitceleme doneminde eksilen regine miktar1 gegmis yil verilerinden yararlanilarak 18 1t

olarak biit¢celenmistir.

- Is1 merkezinde bulunan suyun basincini ayarlamak i¢in kullanilan genlesme
tanklarina yilda bir kez azot gaz1 doldurulmaktadir. 1 genlesme tanki icin 60 litre azot

gazi tiiketildigi gegmis yil verilerine gore blitgelenmistir.

- Isale hattindan gelen termal su esanjore ge¢meden once suyun igindeki yabanci

maddeleri tutan filtrelerden gegmektedir. Is1 merkezinde bulunan esanjor ve filtrelerdeki
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metallerde olusan kire¢ ve pas temizligi i¢in de kimyasal madde kullanilir. Esanjorlerin
temizligi yilda ortalama iki kez yapilmaktadir. Filtrelerin temizligi de haftada bir
yapilmaktadir. Biitgeleme doneminde bu islemler icin tiiketilen kimyasal madde ge¢mis

yil verilerine gore toplam 100 kg olarak biitcelenmistir.
e Elektrik Gideri Ihtiyacinin Biitcelenmesi

Is1 dagitim faaliyet merkezinde, biitceleme doneminde tiiketilmesi planlanan elektrik
gideri, faaliyet {initelerinde bulunan pompalarin etiket degerleri iizerinden hesaplanarak
enerji tiiketimleri kilowatt/saat cinsinden biitcelenmistir. 1.zon dagitim hattindaki
pompalar saatte 45 kw, 2.zon dagitim hattindaki pompalar saatte 45 kw, 3.zon dagitim

hattindaki pompalarin ise saatte 75 kw enerji tiikkettikleri biitgelenmistir.

iii. Kaynak Fiyatlarimin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Faaliyetler i¢in kaynak ihtiyaci belirlendikten sonra biit¢celeme donemine iligkin finansal
ithtiyacin belirlenmesine yonelik olarak kaynaklarin maliyetlendirilmesi gerekir. Burada
oncelikle personel kaynaginin maliyetlendirilmesi gosterilecektir. Sonrasinda faaliyette

kullanilan diger kaynaklara iliskin maliyet tutarlar1 belirlenecektir.

e Personel Kaynak Maliyetinin Biit¢celenmesi

Is1t merkezi personeli {icret maliyeti kisi basina yillik 39.000 TL olarak biitgelenmistir.
Biitcelenen 1s1 merkezi personeli sayist 3 olarak belirlendigine gore biitgeleme donemi
icin 1s1 merkezi personeli ticret maliyeti 117.000 TL/Y1l (3 kisi * 39.000 TL/kis1) olarak

hesaplanmustir.

Abone baglanti hizmeti personeli {licret maliyeti kisi basina yillik 39.000 TL olarak
biitcelenmistir. Biitcelenen abone baglanti hizmeti personeli sayist 3 olarak
belirlendigine gore biitceleme donemi i¢in iicret maliyeti 117.000 TL/Y1l (3 kisi *
39.000 TL/kisi) olarak hesaplanmistir. Traktor operatorii ticret maliyeti kisi bagina yillik
28.800 TL olarak biitcelenmistir. Biitgelenen traktér operatorii sayist1 1 olarak
belirlendigine gore biitceleme donemi i¢in tlicret maliyeti 28.800 TL/Y1l (1 kisi * 28.800
TL/kisi) olarak hesaplanmustir.
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e Amortisman Kaynak Maliyetlerinin Biit¢celenmesi

Biitgeleme doneminde 1s1 dagitim faaliyet merkezinde kullanilan demirbas, bina ve
tesisata iliskin amortisman tutarlar1 6nceki faaliyet donemi muhasebe kayitlar1 dikkate
alinarak (normal amortisman yontemine gore 15 yil siireyle 0,066 oraninda) Tablo

3.48’de goriildiigii gibi biitcelenmistir.

Tablo 3.48. Is1 Dagitim Faaliyet Merkezi Amortisman Maliyetlerinin Biit¢celenmesi

Alt Faaliyetler Faaliyet Uniteleri Amortisman Ayrilacak Duran Varhklar TL/YIL
- Esanjor, Devir-Daim Pompalari, Genlesme Tanklart
1.Zon Dagitim Hatti . .
ve Tesisat Amortismanlari 5.080,42
< o Esanjor, Devir-Daim Pompalari, Genlesme Tanklar1
Is1 Da.gltlfn Alt | 2.Zon Dagitim Hatt1 ve Tesisat Amortismanlart
Faaliyetinde 5.585,32
Tiketilen Esanjor, Devir-Daim P lar1, Genl Tankl
Amortisman - sanjor, Devir-Daim Pompalari, Genlesme Tanklart
Giderleri 3.Zon Dagitim Hatt ve Tesisat Amortismanlari
7.677,25
Soguk Su Hatt1 ve Besleme Pompalari (Yumusatma
Cihazi vb.) Amortismanlari 2.832.06
Elektrik (Aydinlatma, Otomasyon, Yazilim) ve Hava
Tesisatt Amortismanlari 9.025.63
. o Sehir I¢i Sebeke Tesisat (Izolasyonlu Paket Borular,
Abolne Ba}glantl 1.Zon Dagitim Hatt Vanalar vs.)Amortismant
Hizmeti Alt 49.469,31
Faaliyetinde C s . .
at o Sehir I¢i Sebeke Tesisat (Izolasyonlu Paket Borular,
Tuke.tllen 2.Zon Dagitim Hatti Vanalar vs.) Amortisman
Amortisman 54.987,17
Giderleri Sehir ¢i Sebeke Tesisat (Izolasyonlu Paket Borul
- ehir I¢i Sebeke Tesisat (Izolasyonlu Paket Borular,
3.Zon Dagitim Hatt Vanalar vs.) Amortismani 99 54259

e Kimyasal Malzeme Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitceleme doneminde, 1s1 dagitim faaliyet merkezinde tliketilen kimyasal malzemenin
(WET-Treat 1104) birim fiyat1 kg basina %18 KDV dahil 5,31 € olarak belirlenmistir. €
kuru 2,22 TL {izerinden hesaplandiginda biit¢elenen kg fiyat1 11,78 TL hesaplanmistir.
1 ton su i¢in 5 kg kimyasal kullanildigina gore kapali devredeki 20 ton su igin
biitcelenen kimyasal (WET-Treat 1104) maliyeti 1.178 TL (20ton*5kg*11,78TL/kg)

olacaktir.
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Biitceleme doneminde, 1s1 dagitim faaliyet merkezinde bulunan yumusatma cihazinda
kullanilan tablet tuz kimyasalimin birim fiyati kg basina 0,413 TL/kg olarak
belirlenmistir. Biitceleme doneminde tiliketilen tablet tuz maliyeti 2.478 TL (6.000 kg x
0.413TL/kg) olarak Tablo 3.49’da gdosterildigi gibi biitgelenmistir.

Tablo 3.49. Tablet Tuz Kimyasal Malzeme Maliyetinin Biit¢elenmesi

1 Saatte Tiiketilen Tablet Tuz Miktar1 (Kg/Saat) 0,685

1 Giinde Tiiketilen Tablet Tuz Miktar1 (Kg/Gtin) 16,44

1 Ayda Tiiketilen Tablet Tuz Miktar1 (Kg/Ay) 500
Yillik Tiiketilen Tablet Tuz Miktar1 (Kg/Y1l) 6000
Biit¢celenen Tablet Tuz Kg Fiyat1 (TL) 0,413
Yillik Biitcelenen Tablet Tuz Maliyeti (TL/Y1l) 2.478

1 Yilda Uretilen Jeotermal Su Miktar1 (m?) 914.976,00
Toplam 1 m* Suyun Tablet Tuz Maliyeti (TL/m?) 0,000003

Biitceleme doneminde yumusatma cihazinda bulunan re¢ine kimyasal malzemesinin
litre fiyat1 ortalama 15 TL olarak biit¢celenmistir. Tiiketilen re¢ine kimyasal malzemesi

maliyeti 270 TL (181t*15TL) olarak biit¢celenmistir.

Biitceleme doneminde genlesme tanklari igin tliketilen azot gazinin maliyeti her
genlesme tanki i¢in 60 TL {izerinden toplam 360 TL (60 TL*6 adet genlesme tanki)

olarak biit¢celenmistir.

Biitceleme doneminde 1s1 merkezindeki esanjor ve filtrelerin metal kisimlarinda olusan
kire¢ ve pas temizligi i¢in tiiketilen kimyasal madde maliyeti birim fiyat1 9,41 TL olarak
belirlenmistir. Biitgelenen toplam tiiketim maliyeti 1.016,28 TL (108 kg* 9,41TL/kg)

olarak hesaplanmistir.

Tablo 3.50. Esanjorlerin ve Filtrelerin Temizligi Icin Kullanilan Kimyasal

Maddenin (WET-Treat 5003) Maliyetlerinin Biitcelenmesi

) Ortalama Birim
Faaliyet Uniteleri Tiiketim Fiyati |TL/Ay | TL/Y1
(kg/Ay) (TL/Adet)
1.Zon Dagitim Hatt1 3 9,41 28,23 338,76
2.Zon Dagitim Hatti 3 9,41 28,23 338,76
3.Zon Dagitim Hatt1 3 9,41 28,23 338,76
TOPLAM 9 84,69 |1.016,28
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Biitceleme doneminde, 1s1 dagitim faaliyet merkezinde tiiketilen kimyasal malzemelerin
toplam maliyeti 5.302,28 TL (1.178 TL+2.478 TL+270 TL+360 TL+1.016,28 TL)

olarak biit¢celenmis ve faaliyet biitge tablosuna direkt islenmistir.

e FElektrik Enerjisi Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Biitceleme donemi i¢in toplam enerji tiikketim miktar1 522.000 kw/yil olarak
blitcelenmistir. Biitgeleme donemi i¢in elektrik gideri kws basina 0,35 TL/Kws olarak
biitcelenmistir. Jeotermal su liretim faaliyet merkezi elektrik giderinin faaliyet iiniteleri

itibariyle biitcelenmis tutarlar1 Tablo 3.51°de verilmistir.

Tablo 3.51. Elektrik Enerjisi Maliyetlerinin Biitcelenmesi

1.Zon 1.Zon 1.Zon Toplam
Pompalar: | Pompalar1 | Pompalari

1 Saatte Tiiketilen Elektrik Enerjisi 20,00 30,00 25,00 75,00
(Kw/Saat)
1 Giinde Tiiketilen Elektrik Enerjisi
(Kw/Giin) 480,00 720,00 600,00 1.800,00
Yillik Tiiketilen Elektrik Enerjisi
(Kw/Y1l) 175.200,00 | 194.400,00 | 162.000,00 | 531.600,00
Biitgelenen Elektrik Birim Fiyati (TL/kw) 0,35 0,35 0,35
Yillik biitcelenen elektrik maliyeti
(TL/Y1l) 61.320,00 | 68.040,00 | 56.700,00 | 186.060,00
1 Yilda Uretilen Jeotermal Su Miktari
(m?) 233.280,00 | 378.432,00 | 303.264,00 | 914.976,00
Toplam 1 m? suyun elektrik maliyeti
(TL/m?) 0,26 0,18 0,19 0,63

e Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Is ve donanim giysileri, isletme malzemeleri, disaridan saglanan pompa, esanjér bakim
ve is¢ilik bedelleri i¢in bir onceki faaliyet doneminde gerceklesen kaynak kullanimlari
esas alinarak biitceleme yapilmig ve faaliyet maliyet biitce tablosuna dogrudan

yiiklenmistir.

Isletme biitiiniinde ortak tiiketilen paylardan 1s1 dagitim faaliyetine diisen paylar Tablo
3.14°den alinmigtir. Tesis seviyesi genel yonetim destek faaliyetinden gelen paylar
Tablo 3.23’den alinmistir. Faaliyet seviyesi malzeme ambar1 destek faaliyetinden gelen

paylar Tablo 3.30’dan, bakim-onarim ve teknik kontrol destek faaliyetinden gelen
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paylar Tablo 3.27°den alinmak suretiyle 1s1 dagitim faaliyet maliyeti biit¢ce tablosuna
islenmistir.

Faaliyet iinitelerinin ortak tiikettigi kaynaklardan 1s1 dagitim faaliyet merkezine diisen
paylar ilgili tablolardan alinmistir. Faaliyet seviyesinde ortak tiiketilen kaynaklardan da
151 yiikseltme faaliyet merkezine diisen paylar ilgili tablolardan alinmak suretiyle 1s1

dagitim faaliyet maliyeti biit¢ce tablosuna islenmistir.

iv. Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Is1 dagitim faaliyetinin faaliyet maliyet blit¢e tablosu Tablo 3.52°de gosterilmistir.
Faaliyet maliyet biitge tablosunda alan kisitlamasi nedeniyle kaynak tiiketim sekilleri

asagidaki kisaltma kodlari ile kullanilacaktir.

KTS.1 Tiiketimi Kapasite Kullanim Seviyesine Gore Degisen Kaynak Maliyetleri

KTS.2 Kademe Aralig1 Temelinde Degisen Kaynak Maliyetleri

KTS.3 Tiiketimi Tiim Kapasite Araliginda Sabit Kalan Kaynak Maliyetleri
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Gelistirilen FTB modeli uygulamasinda hazirlanan biitce tablolarindan goriilecegi tizere,
faaliyet initeleri temelinde tiiketilen kaynaklarin biit¢elenmis maliyetlerine iliskin

detayl bilgi elde edilebilmektedir.

Jeotermal merkezi 1sitma sisteminde ¢ikt1 olarak tiretilen 1s1 6l¢ii birimi kilo kalori

cinsinden faydanin birim maliyeti Tablo 3.53’e gore asagidaki sekilde belirlenmistir.

Tablo 3.53. Biitcelenen Cikt1 Birim Maliyetinin Belirlenmesi

Ciktiya Yonelik Faaliyet Maliyetleri Fazﬁgftegte{\s;;el?ye "
Jeotermal Su Uretim Faaliyet Maliyeti 1.536.650,63
Is1 Yiikseltme Faaliyeti Maliyeti 1.544.714,04
Is1 Dagitim Faaliyet Maliyeti 1.731.280,85
Muhasebe ve Abone Satis Maliyeti 582.339,82
Hayat Evresi Temelli Ar-Ge Maliyeti -
Donemsel Ar-Ge Maliyeti -
Biitcelenen Toplam Faaliyet Maliyeti (TL/y1l) 5.394.985,34
Biitcelenen Uretim/Satis Miktari (kcal/y1l) 52.554.484.800
Biitcelenen Cikti1 Birim Maliyeti (TL/kcal) 0,000103

Gelistirilen FTB modeline gore, jeotermal merkezi 1sitma sisteminin faaliyet maliyet
biitce tablolar1 onceki boliimlerdeki gibi hazirlandiktan sonra, ¢iktiya yonelik her bir
faaliyet merkezinin biitcelenmis maliyetlerinin toplami isletmenin liretmeyi ve satmay1
planladig1 kilo kalori cinsinden faydanin toplam miktarina béliinmek suretiyle ¢iktinin
birim maliyeti 0,000103 TL/kcal (5.394.985,34 TL/Y1l / 52.554.484.800 kcal/y1l) olarak
hesaplanmis olur. Konut 1sitmasinda kullanilan jeotermal suyun iiretim ve satis miktari
talebe gore degistikce kilo kalori cinsinden faydanin birim maliyeti de biitce modelinde

otomatik olarak degisecektir.
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3.3.4. Uygulama Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Gelistirilen FTB modeli, Jeotermal Merkezi Isitma Sistemi verileri kullanilarak
gerceklestirilen biitgeleme siireci igerisinde ortaya konmaya calisilmistir. Gider
biitcelerini kapsayan uygulamada isletmedeki ana ve alt faaliyetler esas alinarak faaliyet
maliyet biitgeleri olusturulmustur. Calismada FTB yaklasimmin teorik alt yapisi

aciklandiktan sonra 6rnek isletmede uygulamali olarak tecriibe edilmistir.

Uygulamada kullanilan veriler, {iretim ve muhasebe miidiiri basta olmak {izere ilgili
departmanlardaki sorumlu kisilerle goriisiilmek suretiyle elde edilmistir. Bazi faaliyetler
ve alt faaliyetler faaliyet ve is sliregleri analiz edilmek suretiyle olusturulmustur.
Sirketin belirlenen ana faaliyetlerinin her biri ayr1 bir faaliyet merkezi olarak kabul
edilmistir. Isletmede gergeklestirilen alt faaliyetlere iliskin biitgeler yerine faaliyet
tiniteleri temelinde biitceleme yapilmis ve sistemin isleyisi ana faaliyet merkezleri ve
faaliyet iiniteleri diizeyinde yapilandirilmistir. Alt faaliyetlere iliskin biitceler ayrica
hazirlanmamis, bazi alt faaliyetler faaliyet merkezlerine ait biitceler igerisinde alt

basliklar halinde rapor edilmistir.

Faaliyetlerin maliyetlere aktarilabilmesi i¢in kullanilan faaliyet etkenleri 6l¢li birimi,
faaliyet maliyet havuzundaki maliyet diizeyi ile gii¢lii bir korelasyona sahip olmasi ve
performanst tesvik etmesi dikkate alinarak sorumlu kisilerle yapilan goriismelerle

belirlenmistir.

Jeotermal merkezi konut 1sitma sistemi isletmesinde, kuyulardan ¢ikarilan ve konutlara
dagitilan jeotermal suyun fiziksel ¢iktisindan ziyade 1s1 ihtiyaci talebine gore, ne kadar
kilo kalorilik fayda sagladigi bulunmaya g¢alisilmistir. Sistemde Oncelikle kuyulardan
¢ikarilan jeotermal suyun ve konutlara dagitilan sicak suyun miktar ve maliyetleri ayri
ayr1 Ol¢lilmiistiir. Ardindan bu verilere gore, sistemin kag kilo kalorilik fayda iirettigi
bulunarak, ¢ikarilan jeotermal suyun ve dagitim hizmeti maliyetlerinin toplami, elde
edilen faydanin kilo kalori cinsinden maliyetine donistiiriilmiistiir. Ayrica bu
maliyetlere kati yakit (komiir) 1s1 ylikseltme merkezinden gelen maliyetlerde ilave
edilerek elde edilen kilo kalori cinsinden faydanin toplam ve birim maliyeti

bulunmustur.
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Jeotermal merkezi 1sitma sistemi isletmesinde yapilan uygulama ¢aligmast;
e yilda ka¢g m? jeotermal su {tiretildigi,
e {iretilen jeotermal suyun maliyetinin ka¢ TL oldugu,
e fdiretilen jeotermal sudan yilda kag kilo kalori 1s1 enerjisi elde edildigi,
e konutlarin 1s1 ihtiyaci toplaminin kag kilo kalori oldugu,
e konutlarin 1s1 ihtiyacinin karsilanabilmesi icin ek olarak ka¢ kilo kalorilik 1s1
yiikseltme enerjisinin (kdmiir) kullanildigi,
e 151 ylikseltme enerjisi maliyetinin ka¢ TL oldugu,
e konutlara dagitilan 1s1 enerjisinin toplam dagitim maliyetinin ka¢ TL oldugu,

sorularina verilen cevaplar lizerinden kurgulanmis ve FTB modeli gelistirilmistir.

Gelistirilen biitgeleme modeli sonucunda biitgelenen toplam gider 5.394.985,34 TL
(Bkz.s.234) hesaplanmigken, sistemden elde edilen biitcelenen toplam satis gelirleri ise,
1.692.638,19 TL (Bkz.s.169) olarak hesaplanmistir. Sonugta Bigadi¢ jeotermal merkezi
sisteminin yillik 3.702.347,15 TL (5.394.985,34 TL - 1.692.638,19 TL) zararla calistig1
goziilkmektedir. Sistemin zarar etmesine neden olan faktor, fizibilite ¢alismasi sirasinda
tahmin edilen suyun debisinin gercekte ¢ok diisiik ¢cikmasi ve dolayisiyla 1s1 talebini
karsilayabilmek icin belediyenin destek 1s1 yiikseltme faaliyet merkezini
calistirilmasiyla artan maliyetlerden kaynaklanmistir. Sistemin zararini azaltmak ve kara

gecebilmek i¢in belediyenin yeni kuyu sondaj ¢alismalar1 yapmasi gerekmektedir.

Ornek uygulama sonucunda, isletmede hangi faaliyetlerin yapildigi, faaliyetlerin
kapasitelerinin ne oldugu, hangi faaliyetlerin ne tiir kaynaklar1 ve ne kadar tiikettikleri,
maliyet nesnelerine yapilacak herhangi bir degisimin maliyet ve dolayisiyla biitce
tutarlar1 iizerinde nasil bir etki yapacagina iliskin agik ve net bilgiler verilmektedir. FTB
modeli ile, endirekt giderler daha dogru dagitildig: icin gercek¢i maliyet hedefleri ve
satig fiyatlar1 ile daha dogru sapma analizleri yapilmasi kolaylagmig olmaktadir. Ancak
isletmede faaliyet tabanli biitceleme sistemi olmadigindan gelistirilen FTB modeli ve
uygulamasinda ortaya c¢ikan sonuglarla isletmedeki mevcut biitce degerlerini
karsilastirma olanagi bulunmamaktadir. Bu noktada isletmeye yapilabilecek en dnemli
oOneri faaliyet maliyetlerinin gelistirilen model temelinde biit¢elenmesi ve ¢ikt1 faaliyet

maliyetlerinin de bu temelde belirlenmesidir.
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SONUC VE ONERILER

Kiiresel rekabet ve bilisim sektoriinde yasanan gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikan yeni
tiretim ortamlarinda kullanilan geleneksel yontemler, tiriinlerin gercek maliyet bilgisine
ulagsmada yetersiz kalmalar1 ve hatali sonuglar vermeleri nedeniyle isletme
yOneticilerine stratejik kararlar alabilmeleri i¢in gerekli verileri saglamada yetersiz

kalmaya baslamistir.

Yeni iretim ortamlari, yliksek derecede rekabetin yasandigi ortamlar oldugundan,
maliyet takibini isletmede gerceklestirilen her faaliyet bazinda siirdiirmeyi gerekli
kilmaktadir. Ciinkii faaliyetler rekabetin temel taslaridir. Zarar da, firsat da faaliyetlerin
yiriitilmesinde gizlidir. Faaliyetler seffaflagtirilirsa ve izlenebilirligi arttirilabilinirse
isletmeler rekabet edebilir hale donlismektedirler. Buna gore miisteriye ve isletme
hissedarlarina “deger yaratan” faaliyetler iiretim siirecinde ve sonrasinda siirekli

desteklenmeli, buna karsin “deger yaratmayanlar” ise elimine edilmelidir.

Isletmeler maliyet yapilarinin degisen teknolojiye uygunlugunu saglayabilmek
yaninda yOnetim, planlama ve karar verme alanlarinda da etkili olabilmek, boylelikle
rekabet edebilirliklerini gelistirmek amaciyla yeni maliyetleme sistemlerine ihtiyag

duymuslardir.

“Katma deger yaratan faaliyetler” ile “katma de§er yaratmayan faaliyetler” arasinda
yapilacak ayrimin igletmenin karliligina olumlu etkisi agiktir ve bunun basarilmasi ise
faaliyetlerin maliyetler agisindan etkin bir takibi gerceklestirebilecegine duyulacak
giivenin tam oldugu faaliyet tabanli yaklagimlarin tercih edilmesine baglidir. Faaliyet
tabanli yaklagimlar siirecleri birlikte degerlendirdiklerinden, gerek kalite kontrol
asamalari, gerek stok yonetimi ve gerekse maliyet azaltma ve slire¢ iyilestirme

calismalarinda, deger yaratmayan faaliyetleri tespit etme 6zelligine sahiptirler.

Calismanin teorik kisminda yer verilen faaliyet tabanli yaklasimlar; FTMbasta olmak tizere
faaliyet tabanli yonetim, zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme, faaliyet tabanl

direkt maliyetleme ve faaliyet tabanl biitceleme yaklasimlarini kapsamaktadir.
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Geleneksel sistemlerde kullanilan yontemler, iriinlerle maliyetler arasinda bir
nedensellik iliskisi aramadan baglanti kurarken, FTM sistemi, maliyet nesnesi ile
kaynaklar arasinda bir neden-sonug¢ iligskisi kurmaya caligmaktadir. Tiketilen
kaynaklarla tretilen {iriin arasinda mantikli bir iliski kurulabildigi siirece, maliyetler

tirtinlere tam olarak yansitilmaktadir.

FTM, faaliyet seviyelerini dikkate alarak, kaynak maliyetlerini faaliyetlere, faaliyet
maliyetlerini de triinlere yiikleyerek geleneksel maliyet sistemine gore daha hassas
sonuglar elde etmektedir. Ciinkii Kose, (2005: 129)’ye gore, “maliyetleri yonetmenin
en iyl yolu, onlara neden olan faaliyetleri yonetmektir”. Ayrica bu yaklasima gore
isletmeyi karliliga gotiiren yol faaliyetlerin etkin bir sekilde yonetilmesidir (Ozer, 2004:
131).

Giiniimiizde, FTM’nin sagladig1 bilgiler karlilig1 gelistirme, tiiketici tatmini igin fiyatlama,
iiriin ¢esitlendirme, maliyet azaltma, kalite kontrol ve yonetim, iiriin gelistirme ve tasarimi
gibi pek cok yonetim kararlarinda kullanilmaktadir. Bunun sonucunda yontem mali bir
yontem olmaktan ¢ok etkin bir yonetim araci haline gelmistir (Horngren ve dig., 2003:

148).

FTM, isletmelerde siirekli iyilestirmeyi hedefleyen FTY icin temel bilgi kaynagidir.
(Tanig, 1999: 153). FTY, FTM verilerini kullanarak, ileri verimlilik ve karlilik
hesaplamalarinin yapilmasini saglayacak yontemleri icermektedir. FTY ozellikle
isletme siireg ve faaliyetlerinin analizine ve degersiz faaliyetlerin yok edilerek
verimliliklerinin artirilmasina odaklanmistir. Boylelikle siire¢ ve faaliyet ¢evrim siireleri

azalmakta ve maliyet tasarrufu elde edilmektedir.

FTM ve FTY sistemleri 6zlerinde miimkiin oldugunca israflarin ¢cogunu 6lgebilmeyi,

degerlendirebilmeyi ve rapor edebilmeyi kural olarak benimsemistir.

Siirece dayali FTM ise, genel amaglar1 acisindan geleneksel FTM ile birbirine benzer
olmasina karsin, en onemli 6zelligi, maliyet siiriiciilerinin, zaman denklemleri haline
getirilmesi ve bunun sonucunda iiretim kosullar1 degisse bile bu denklemlerin kolaylikla

giincellenebilmesidir.
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FTM ve direkt maliyetleme sistemlerinin entegre edildigi bir ileri standart maliyetleme
sistemi de Faaliyet Tabanli Direkt Maliyetleme Sistemidir. FTDM Sistemi, iiriin
maliyetlerini standart ve biitcelenmis maliyet verileri temelinde, degisken ve sabit iiriin
maliyeti olarak belirlemeye odaklanmis, maliyetleme sisteminin stratejik maliyet

yonetim araci olmasini 6n plana ¢ikaran ileri bir maliyetleme sistemidir.

FTM yonetiminin bir pargast ve FTM Sisteminin bir uzantist olarak diisiiniilen FTB
Karcioglu, (2001: 16)’na gore, kisaca kaynaklarin belirlenen faaliyetlere gore
biitgelenmesi olarak tanimlanmaktadir. Isletme biitceleri faaliyet tabanli anlayista belirli

amaglara destek olmak iizere yeniden yapilandirilmistir.

FTB, maliyetleme yoOnteminin bir parcasi olmasinin yaninda stratejik planlama
stirecinin de ayrilmaz bir pargasidir (Liu vd., 2003: 35). Biitceleme siireci dahilinde ilk
adim stratejik planlamadir. Modern biitgeleme sisteminde stratejik planlama, isletmeler
icin politika belirleme yoniinden rehber niteligi tasimakta ve modern biitgeleme sistemi

anlayisinin temel dinamigini olusturmaktadir (Egeli vd., 2007: 30).

FTB aym1 zamanda, siireclerdeki is yiikii ve kaynaga olan ihtiyacin tahmin edilmesinde;
yapilacak isin cesidi, kalitesi ve maliyeti olmak iizere ii¢ anahtar unsura odaklanmak
suretiyle, bir isletmenin faaliyetlerinin is ylikiinii ve kaynak ihtiyaglarini ayni anda
belirler ve bdylece kaynaklarin nasil ve ne i¢in kullanildigini ortaya koyar (Ozer, 2001:

92).

FTM sistemi isletme icin gerekli kaynaklar1 ve faaliyetleri belirleyerek dogru biitgeler
olusturdugu i¢in biitceleme ile ilgili gegmis aksakliklar1 gidermektedir. FTB sisteminin
amaglarindan biri, biitcede belirtilen amag ve hedeflerle ilgili olarak ortaya ¢ikan fiili
faaliyet sonuglartyla biitgelenmis faaliyet sonuglarinin daha dogru kiyaslanmasini
saglamaktir. Kiyaslama sonucunda ortaya ¢ikan sapmalarin belirlenmesi ve ¢oziimiinde
ciddi faydalar saglamaktadir. Bdylece isletme, deger yaratmayan faaliyetleri ve atil
kaynaklar1 daha etkin kullanmak veya elimine etmek suretiyle nihai karlilik diizeyini

yiikseltebilmektedir.

FTB’nin temel amaci, planlama ve biit¢celemenin faaliyet tabanli bir acidan

birlestirilmesi ile gecerli bir plan ve biit¢e olusturmak amaciyla operasyonel ve finansal
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siirecler arasinda Onemli bir baglanti olusturmaktir (Sandison, 2001’den aktaran

Kaygusuz, 2002: 5).

Kaplan ve Cooper ise (1998:302), FTM sisteminin biitgeleme de kullanilmasi sonucu
yonetim amagli olusturulan faaliyet tabanli biitcelerin igletmelere asagidaki yararlari

sagladigini belirtmektedir;

e Daha gergekei biit¢e hedeflerinin saptanmasi,

e Kaynak gereksinimlerinin en iyi sekilde belirtilmesi,

e Maliyetlerin ¢iktilarla iligkilendirilmesi,

e Personelin sorumluluklariyla maliyetler arasinda daha agik bir iligkinin
kurulmasi,

e Biitce farklarinin belirlenmesi.

Ornek uygulamada goriildiigii gibi, isletmenin uygulamis oldugu geleneksel biitgeleme
sisteminin verilerinden farkli olarak, FTB ile tespit edilen birim maliyetler, gergek

maliyetlere ¢cok yakin sonuglar liretebilmektedir.

Calismada tizerinde durulan diger bir nokta ise, kapasitenin faaliyet bazinda
degerlendirilmesidir. Is yiikiiniin mevcut kapasiteyi asip asmadig1 kontrol edilebilmistir.
Kapasite sapmalari ile tiim maliyet tahminleri gecersiz olacagindan, FTB kapasite

sapmalarinin ne sekilde yonetilecegine iliskin de net bir bakis ag¢is1 saglamaktadir.

Bu arada, FTB Oncesinde mutlaka bir FTM uygulamasinin gergeklestirilmesi gerekli
degilken, FTB isletmenin gelecekteki kaynak ihtiyacin1 ongdrebilmek i¢in FTM

ilkelerini rehber olarak kullanabilir.

FTB geleneksel biitceleme siirecindeki biktiran, usandiran is yikiiniin 6nemli bir
kismimmi da ortadan kaldirir. FTB, iiretilmekte olan iriin ve hizmetleri, bu triin ve
hizmetlerin {iretilmesi i¢cin ne kadar faaliyet gerektigini ve bu faaliyetlerin
gerceklestirilmesi icin ne kadar biitcelenmis kaynaga ihtiya¢ duyulacagini olduk¢a acik
bir bigimde ortaya koyar. Ozellikle uygulamas: standartlastirildiginda, degisen is ve
faaliyet diizeyleri i¢in gerekli modelleri ve finansal planlari dogru ve hizli bir bicimde

uretebilir.
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FTB, yalniz geleneksel biitcenin en dnemli sorunlarini ortadan kaldirmakla kalmaz,
finansal tahminlerin dogruluk derecesini yiikselterek, kaynak-faaliyet-maliyet iliskisini
oldukca agik bir bigimde ortaya koyarak, yonetimsel anlayisin gelismesine; maliyetlerin

ve performansin ol¢iilerek yonetilmesine de yol agar.

Calismada geleneksel biitcelemenin eksiklikleri, faaliyet tabanli yaklasimlarin hangi
siirecler neticesinde ortaya c¢ikis nedenleri, ne tiir ihtiyaci karsiladiklari, avantaj ve
kisitlarina yer verilmistir. Teorik kisimda her ne kadar FTB’nin isletmelere bircok
acidan avantaj saglayacaginin isletmeler tarafindan kabul edildigi ifade edilmis olmakla
beraber, yapilan akademik calismalar genelde teorik diizeyde kalarak, bu konuda c¢alisan
akademisyenlere ve uygulamacilara FTB’nin uygulanabilirligine iligkin yeterince

aydinlatic1 ve kapsamli bilgiler sunulamamastir.

Bu konuda yapilmis deneysel c¢alismalarda FTB uygulamalarinda sorunlarla
karsilasildigr belirtilmistir. Ozellikle dev sirket gruplarinda gerceklestirilen FTB
uygulamalar1 6nemli sayilacak teknolojik yatirm ve uzman Kkisilerin istihdamim
gerektirmistir. FTB kullanicilarinin karg1 karsiya kaldiklar1 bir baska zorluk yeni
olusturulan biitce maliyetlerinin yoneticilerin daha asina olduklar1 bir dil ve formatta

nasil ifade edilecegidir.

Ayrica FTM ve FTB’nin trettigi dev veri miktarin1 zamaninda isleyebilecek bilgisayar
donanim ve yazilimlarimi temin etmede sorunlar yasandigi da belirtilmektedir. En
onemli sorunlardan biri de FTB’nin biitge rakamlari tiretilirken FTM nin bir onceki yil
faaliyet ve kaynak yiikleme oranlarinin kullanilmasidir. Bir 6nceki yilin olagandis1 ve
mevsimsel nedenlerinin etkiledigi oranlar ay sonlarinda gergeklesen revizyon
toplantilarinda oldukga biiylik sapmalar ve tartigmalara yol agmistir. Ayrica FTM ve
FTB uygulamalarinin karmasikligina kars1 ¢alisanlarin gosterdigi direng ise karsilasilan

giicliiklere ilave ytikler getirmistir.

Yukarida bahsedilen sistemin kisitlarina ek olarak, uygulama yapilan isletmede de
gorildigi tizere, Tiirkiye’deki sanayi isletmelerinde genel liretim maliyetlerinin toplam
tiretim maliyetleri i¢indeki paymin nispeten diisiik seviyede olmasi da aslinda faaliyet

tabanli yaklagimlarin Tiirkiye’de uygulanmasi ve yayginlasmasinin 6niinde bir engeldir.
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Ayrica Tirkiye’de faaliyet tabanli yaklagimlarin uygulanmasi i¢in heniiz bu
yapilanmay1 destekleyecek yonetim ve bilgi anlayisinin yeterli diizeyde olmadig1 da
goriilmektedir. Isletmelerde FTB ve FTM sistemlerinin saglikli bir ¢alisma ortaminda

uygulanabilmeleri, faaliyet tabanli yonetim anlayisinin varligiyla miimkiin olabilecektir.

Biitlin bu olumsuz yonlerine karsin etkin bir FTB sisteminin basarisini saglayacak

unsurlar asagida ozetlenmistir:

e Ogzellikle isletmede biitce temelli davranis bilincinin yerlestirilmesi, ¢alisanlarin
stireci benimsemeleri ve katkida bulunmalarinin saglanmasi,

e Isletmelerde yonetimin ve birimlerin koordineli calismalar1 ve kopukluklarin
yaganmamasl,

e Sistemin kurulmasi1 asamasinda dis c¢evre faktorlerinin g6z Oniinde
bulundurulmasi,

e Isletmelerin iiretimde otomasyonu saglamis olmast,

e Faaliyet/silire¢ analizlerinde zaman israfi ve isgiicli maliyeti arttig1 i¢in detayin
diizeyinin belirlenmesi,

e Faaliyetlerin taniminin, kesin ve net bir sekilde yapilmasi ve buna gére mantikl
bir maliyet etkeni veya faaliyet dl¢iitiiniin tespit edilmis olmasi,

e Sistemin tasarim Ozellikleri, mevcut isletme yapist ve sistemlerine uygun,
isletmenin biitge amaglariyla da uyumlu olmast,

e Isletmede yeni sistemlere kars1 bir direnc kiiltiirii var ise sdéz konusu kurum
kiiltiiri tizerinde ¢alisilip agik kurum kiiltiir anlayisinin benimsetilmesi,

e Yukaridan-asagiya biit¢eleme yaklasiminin uygulanmasi,

e FTM ve FTB yazilimlarinin ayr1 bilgisayar donanimlarinda igletilmesi ve mevcut
yazilimlarla uyumlu olmasi,

e FTB’yi kullanacak igletme ¢alisanlarinin iyi egitilmesi gerekmektedir.

FTB tekniginin uygulanmasina iliskin olarak gerek arastirmacilara gerekse de
uygulayicilara yol gostermesi acisindan daha fazla sayida ¢aligma yapilmasi ve bu

calismalarin uygulamaya yonelik olarak olusturulmasi Onerilmektedir. Bu amacla
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gelistirilen FTB modelinin 6rnek isletmede uygulanmasi ile FTB uygulamasinin
ayrintili bir sekilde aciklanmasi, bdylece gerek teorik gerekse uygulama agisindan

literatiire katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda ¢aligmanin amaci, kaynak tliketimlerini faaliyet seviyelerine uygun
olarak biitcelemek ve farkli faaliyet seviyelerindeki faaliyet maliyetlerinin ne
olabilecegini tahmin etmektir. Boylece kaynaklarin tiiketim miktarlarinin ne sekilde
degistigini vurgulamak ve biitgelemeyi bu temelde olusturarak kaynak miktarlarinin

daha dogru biit¢celenmesine zemin olusturmak amacglanmaktadir.

Degisen ve gelisen diinyada daha verimli iiretim yapabilmek, maliyetleri azaltmak ve
rekabet edilebilirligi arttirmak i¢in isletmelerin faaliyet tabanli yaklagimlara yonelmeleri
gerekmektedir. Sonug olarak, faaliyet tabanli yaklagimlar benimsendiginde geleneksel
biitceleme yerine faaliyet tabanli biitcelemeye gecilmesi, isletmelere faaliyetlerini daha
1yl analiz etme, mali ve yonetsel performanslarini yiikseltme, boylece rekabet avantaji
saglama imkan1 verebilecek, sonugta kaynaklar daha etkin kullanilarak karlilik diizeyleri

arttirtlabilecektir.

Gelistirilen FTB modelinin uygulamasinin yapildigir Bigadi¢ jeotermal merkezi 1sitma
sisteminde su an itibariyle 1.501 konut esdeger 1sinmakta ve konutlara 365 giin 24 saat

kullanim sicak suyu verilmektedir.

Sistemin isleyisi temel olarak soyledir: Hisarkdy jeotermal sahasindaki sicak su iiretim
kuyularindan ortalama 88 °C civarinda ¢ikan sicak su seperatdr tanklarinda gaz ve
buhar1 alindiktan sonra sonra pompalar vasitasi ile 18 km uzunlugunda izolasyonlu
borular i¢cinde Bigadi¢ Is1 Merkezine yaklasik 83 °C 1s1 kaybina diiserek ulagsmaktadir.
Ayni1 zamanda kapali devre hattinda bulunan sehir sebeke suyu pompalar yardimiyla 1s1
merkezine gelmektedir. Is1t merkezinde jeotermal sicak suyun 1s1s1, esanjorler vasitasi ile
sehir sebeke suyuna aktarilarak izolasyonlu borular ile 1sitma amagli abonelere
ulastirilmaktadir. Bu igslem bu sekilde 24 saat kesintisiz siirdiiriiliir. Kati1 yakit destek
tinitesinin sicak suyun derecesini yiikseltmesiyle birlikte, binalara giden sicak suyun
sicakligr yaklasik 55 °C olmaktadir. Yine, sehirden 1s1 merkezine doniis termal su

sicakligi ise 44-45 °C olarak ol¢iilmiistiir. Kapali devre sistemini 1sitan jeotermal su 1s1
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merkezinden yaklasik 43 °C ile reenjeksiyon sistemi olmadigindan dereye tahliye

edilmektedir.

Sistemin yaptirilmasi ve isletilmesi Bigadi¢ Belediyesi tarafindan yiiriitiilmektedir. Su
an belediye tarafindan, ilgede aylik enerji kullanimi karsiliginda abonelerin kullandig:
ticret 6deme sekli binalarin alanlarina gore m? lizerinden yapilmaktadir. 2014-2015 kis
sezonunda bir dairenin 100m? alani, 1sitma bedeli yaklasik aylik 105 TL'dir. Dolayisiyla
konut sahipleri, kullansalar da kullanmasalar da ayni iicreti 6dediklerinden tasarrufu
diistinmemektedirler. Gereksiz harcanan 1s1 enerjisi 1s1 etkinligini ve verimliligini
diisiirmektedir. Bu durumun 6nlenebilmesi i¢in her konutun esanjor girisine konulacak
debi kontrol vanalari, 1s1 tasarrufuna ve 1s1 kapasitesinin artmasina neden olacaktir.
Aboneler iicret 6deme seklini kullandiklar1 enerji miktarina gore yaptiklarinda yerel
enerjinin israf edilmesi onlenecektir. Ayrica hava 1sis1 diistiikk¢e, konutlarda kullanilan
1s1 enerjisi yiikii artacagi i¢in gelen termal suyun sicakligi diismektedir. Termal su
borularinin yalittmi ne kadar iyi olursa o kadar daha az 1s1 ihtiyaci dogacaktir.

Boylelikle de konut sahiplerinin tasarruf etmeleri saglanmis olacaktir.

Tiirkiye’de merkezi sehir 1sitma sistemleri ilk kez jeotermal enerjiye dayali olarak
kurulmustur. Jeotermal bolgesel 1sitma sistemleri ilk yatirim maliyeti yliksek olan
sistemlerdir. Uretim ve enjeksiyon kuyulari, kuyu i¢i pompalari, sirkiilasyon pompalari
ve dagitim sebekesi, sistem izleme ve kontrol ekipmanlar ile depolama tanklar1 ilk
yatirim maliyetleri arasinda sayilabilir. Bu sistemlerin isletme masraflari ise, geleneksel
1sitma  sistemlerine gore oldukca diisiik gerceklesmektedir. Isletme masraflari,
pompalama giicii, kimyasal madde kullanimi1, bakim-onarim, teknik kontrol ve yonetimi
kapsar. Boylelikle yatirimin maliyeti ¢ok kisa siirede kendisini geri ddeyecektir. Is1
satig fiyat1 fuel-oil ve komiire gore ¢ok ucuz olmasina ragmen yapilan sistemler 5-8
yilda kendisini geri ddemektedir. Asil onemli olan yapilan yatirnmin ithal petrol ve

dogalgaz ikamesine gore kendisini 3 yilda geri 6demesidir.

Tiirkiye enerji iiretiminin yaklasik % 73’linii ithal kaynaklardan karsilarken, 31.500
MWt giiciindeki jeotermal 1s1 enerjisi potansiyelinin % 4’linti, 764,81 MWe jeotermal
elektrik potansiyelinin % 1,5’ini kullanabilmektedir. Bu da Tiirkiye’de jeotermal

kaynaklarin verimli olarak kullanilmadigin1 ortaya koymaktadir. Ancak, 2008 yilindan
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itibaren jeotermal alanlarin 6zellestirilmesiyle birlikte bu oranlar yiikselmistir.
Tiirkiye’de mevcut yaklasik 350-400 adet olarak tespit edilmis olan jeotermal iiretim
kuyular1 %65,4 oraninda Valilikler, Belediyeler ve sirketleri, %17,5 oraninda MTA,
%11,5 oraninda sahislar, %2,1 oraninda Turizm Bakanlig1, %1,3 oraninda Universiteler
ve %2,1 oraninda digerleri tarafindan finanse edilmistir (Erkul, 2012: 121). Calismanin
uygulamasinin jeotermal enerji iizerinde yapilmasi konunun oneminin anlasilmasi ve

0zel sektoriin ilgisini daha fazla cekmek bakimindan oldukga anlamlidir.

Jeotermal enerjinin en 6nemli 6zelliklerinden biri de yenilenebilir olmasidir. Jeotermal
akigkanin i¢inde bulunan minerallerin topraga ve yeralt1 sularina zarar vermemesi ve
rezervuarin yeniden beslenmesini saglamak i¢in reenjeksiyon (yeniden enjekte)
uygulamalar1 mutlaka yapilmalidir. Boylece ¢evrenin daha etkin bir bi¢imde korunmasi
saglanmis olacaktir. Ancak Bigadi¢ jeotermal enerji sisteminde halen reenjeksiyon
yapilmamaktadir. Kaynagin veriminin arttirilmasi i¢in ve boylelikle suyun debisinin
artarak  kapasiteyl arttirmast  jeotermal suyun kaynagma geri donmesiyle

saglanmaktadir. Bu konuda ¢aligmalarin ¢ok ge¢ olmadan yapilmasi gerekir.

Tiirkiye’de 10-15 yilda hedeflenen 905 Bin konutun jeotermal enerji ile 1sitilmasinda,
6.335 MWt kurulu gii¢ olarak mukayese edildiginde, 1.400 MWe’lik Akkuyu Niikleer
Santralinin 4,5 kati, yillik 1s1 enerjisi ikamesi olarak mukayese edildiginde 2,5 kati
olmaktadir. Tiirkiye’deki jeotermal enerji direk 1s1 enerjisi olarak kullanim potansiyeli

Kasim 2010 verileri itibariyle 2.084 MW¢t’ dir.

Bu ¢alismanin, gelistirilen faaliyet tabanli biitceleme modelinin 6zglinliigiiniin yanisira
jeotermal enerji sektoriiniin Onemi itibariyle, Tirkiye’de kurulan jeotermal enerji
tiretimi projelerinde enerji maliyetlerinin daha saglikli bir sekilde hesaplanmalari

noktasinda bir model teskil edecegi diigiiniilmektedir.
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