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OZET

Anahtar kelimeler: Performans Degerlendirme Modeli, Ogrenme Siireci,
Yiksekogretimde Etkinlik, Uzaktan Egitim

Yeni kiiresel mimaride yliksek katma deger yaratabilmek; uzmanlasma, yeni
teknolojilerden faydalanma, yenilikg¢ilik kapasitesini gelistirme gibi faktorlere baglh
hale gelmektedir. Bu noktada hizmet sektorii diger bir bakis acistyla insana yapilan
yatirim hem stratejik hem finansal anlamda 6n plana ¢ikmaktadir. Hizmet sektorii
dallarindan biri olan egitim hizmeti, {iilkelerin ve ekonomilerinin varliklarim
stirdiirebilmeleri ve ilerlemeleri i¢in kritik basar1 faktorlerinden biridir. Egitim
sektorlinlin  6zellikle de {tniversitelerin hedeflerinden biri olan yetismis insan
giiclinlin bireysel, kurumsal ve nihayetinde toplumsal anlamda yapacag: katkinin
Onemi ise tartigmasiz bir gercektir. Giinlimiizin diger bir kagmilmaz gercegi,
teknolojinin gelismesi ile birlikte 6grenme kavraminin da web ortamina tasinmasi ve
uzaktan egitim ile gerceklesen e-6grenmenin giindeme oturmasidir.

YOK’iin 10.03.2011 tarihli Yiiksekogretimin Yeniden Yapilandirilmasina Dair
Bildirisinde performans degerlendirmesi ve rekabet ile ilgili olarak “cikt1 ve siire¢
kontrollerini” gelistirecek ve yerlestirecek bir sistem tasarimi yapilmasi gerektigi
aciklanmistir. Aymi bildiride Kalite Giivencesi ile ilgili olarak; amaci mezunlarin,
yiiksekogretim kurumlar tarafindan taahhiit edilen bilgi, beceri ve yetkinlik ile
donatilmasini temin eden uluslararasi kalite kuruluslar1 tarafindan da taninan ulusal
bir kalite sistemi olusturulacagi agiklanmstir.

Bu noktada caligmada yiiksekogretimde giderek yayginlasan uzaktan egitim
sisteminin performansinin 6lgme ve degerlendirilmesinde kullanilabilecek bir model
onerilmistir. Model kapsaminda uzaktan egitim ile giderek bireysellesen e-6grenme
siirecinin performansinin Slciilmesinden hareket edilerek, SAU Uzaktan Egitim
Sisteminin bir performans degerlendirmesi yapilmistir. Calismada oncelikle e-
O0grenme siirecinin degerlendirilmesi i¢in O0grenmeyi bir siire¢ olarak ele alan
modeller incelenmis ve bunlarin bir kiyaslamasi yapilarak yeni bir 6grenme siireci
modeli gelistirilmistir. Sonrasinda ise SCORM uyumlu 6grenme yonetim
sistemlerinde kullanilabilecek e-6grenme paketleri yapilandirilmig, 6grenme
nesneleri ile uyumlu modiiler anlamda bir performans degerlendirme modeli
gelistirilmistir. Hizmet tretimi kalitesi acgisindan bakildiginda ise, bu model ile
Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesine gore tanimlanmis Ogrenme
¢iktilarinin kazanimi noktasinda, sunulan yiliksekdgretim hizmetinin etkinligi ortaya
koyulmaya caligilmistir.
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A PROPOSAL MODEL FOR PERFORMANCE MEASUREMENT
AND ASSESSMENT OF E-LEARNING IN HIGHER
EDUCATION

SUMMARY

Key words: Performansce Assessment Model, Learning Process, Efficiency in
Higher Education, Distance Education

Creating high added value in the new global architecture; depends on factors such as

specialization, to benefit from new technologies, to develop the innovation capacity.
At this point, the service sector with an other view, investment to people come fore

in both strategic and financial sense. Education services, is a branch of the service
sectors, is one ofthe critical success factors for the countries and the economies
of the countries to survive and progress. One of the goalsof the education
sector especially the universities, is trained manpower. Importance of its
contribution to individual, corporate, and ultimately inthe social sense,is an
indisputable fact. An other inevitable reality of today, alongwith the development of
the technology; transport of the learning concept in the web environment, and the
actual e-learning with distance education fit the agenda.

Declaration on the Restructuring of the Higher Education Council of Higher
Education dated  10.03.2011, in relation tothe performance assessment
and competition; "the outputand process controls," needs to be doneto
develop and deploy a system designis described. Inthe same paper on Quality
Assurance; aim is described as “to create a national quality system that provide the
graduates to be equipped with the knowledge, skills and competence which higher
education institutions committed, and also accepted by the international
quality organizations”.

At this point, a performance measurement and assessment model that can be used in
distance education system, which is becoming increasingly popular in higher
education is proposed in this study. In the model, with the movement from
performance measurement of distance education e-learning process which
increasingly becoming personalized, a performance assessment made for Sakarya
University Distance Education System. In this study, primarily for the assessment
of e-learning, models which deals learning as a process were analyzed
and a comparison made, developeda new model ofthe learning process.
Thereafter, e-learning packages that can be used in SCORM-compliant learning
management systems structured, a modular way performance assessment model
developed that compatible with the learning objects. In terms of production quality
of the service, from the point of acquisition learning outcomes defined by the Higher
Education Qualifications Framework of Turkey, effectivity of higher
education service has tried to be described with this model.
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BOLUM 1. GIRIS

Ozdemir Asaf hayata dair 6grendiklerini yazdig1 siirinde 95 yasinda 6grendigi seyin;
O0grenmesi gereken daha pek ¢ok sey oldugunu sdylemistir. Asaf® in da dedigi gibi
hayat boyu bir seyler 6greniyoruz. Kimi isteyerek kimi istemeden her 6grenme
yasantisi bize bir sey katiyor ve bu siirecin sonunda elde ettigimiz bulgularla hayata
dair daha ¢ok yorum yapabiliyor, edindigimiz yeni kazanimlar1 bildiklerimiz ile
birlikte degerlendirerek diisiince sistematigimizi siirekli ve yeniden yapilandirtyoruz.
Yasadik¢a veya her 6grenme yasantist sonucunda siirekli giincellenen diisiince
sistematigimizin bir yansimasi olarak davranigslarimiz da degismekte ve gelismekte.
Bu yiizdendir ki 6grendikleri ile siirekli gelisen insan, davraniglarin1 degistirmis ve
medeniyetler kurabilmis, bu degisim ve gelisim ile ilim bugiinkii bas dondiiriicti

hizina kavusmustur.

Ogrenme sonsuz bir dongii, iizerinde yiizyillar boyu konusulabilen, giincelligini
yitirmeyen bir olgu. Ulkemizde ve {iiniversitelerimizde yasanan son yillardaki
hareketlenmenin temelinde yatan, Avrupa’da olusturulmaya caligilan yiiksekogretim
alanm1 yeterlilikleri kadar 6nemli olan diger bir ¢erceve programinin yasam boyu
O0grenmeyi temel almasi1 konunun 6nemini ortaya koymaktadir. Nitekim kiiresellesen
diinyada egemen olan bilgi ekonomisi igerisinde bireyler, kurumlar ve nihayetinde
tilkelerin varliklarimi siirdiirebilmeleri i¢in 6grenmeleri, yeterliliklerini stirekli olarak
artirmalar1 gerekmektedir. Bu gereklilik uzun ve zahmetli 6grenme siire¢lerinin nasil
olustugu, bilginin katma deger iiretebilmesi i¢in hangi asamalardan ge¢mesi gerektigi
gibi konularin agirlik kazanmasina sebep olmus, 6grenme her zamankinden daha

onemli bir hale gelmistir.



Bununla beraber hayatin, egitimin ve farkli alanlardaki 6grenmelerin hepsini
kapsayacak bir 6grenme tanimi yapmak olduk¢a gii¢. Literatiirde 6grenme ile
sonuglanan biligsel aktivitelerin akademik calismasi filozofinin bir alt alani olarak
19. ylizyilhin sonlarma kadar dayanmaktadir. 19. yiizyilin ortalarindan itibaren
deneysel psikoloji ayr1 bir disiplin olarak dogmus, yiizyilin degismesiyle
psikologlarin ilgileri de 6grenme, hafiza, dikkat, alg1 gibi konulara dogru degismistir.
Cesitli 0grenme deneylerinin bulunup uygulanmasi davranis¢ilik okullarinin
dogmasina yol ag¢mis ancak davranislarin gozlenemeyen siireglerin  bilimsel
caligmalarla incelenemeyecegini diislincesi ile zihinsel siirecler biiyiik oranda ihmal
edilmistir. Sadece goézlenebilir davranisa odaklanan davranis¢ilarin ¢alismalarinm
kisith teknikler ile sinirlandirmalart sonucunda bilissel psikoloji giindeme gelmistir.
IIk kognitif psikologlar, Gestalt psikologlarindan etkilenerek diinya hakkindaki
bilgilerimizin alg1 sistemlerimize dayandigi ve algininsa sadece gelen bilgiye degil
bunun beyinde islemlenmesine de bagli olumlu bir siire¢ oldugunu gostermeye
calismiglardir. Boylece kognitif psikoloji, sadece basit girdi ¢ikti iliskisi ile degil,
hareket ve alginin iglemlenmesini de incelemeye baslamistir. Kognitif psikologlar
sadece bu yolla bir kisinin davranisi ile gordiikleri, hatirladiklar1 ya da inandiklar
arasindaki iligkinin anlagilabilecegini tartismislar ve bilimsel dikkat yeniden

kompleks mental aktivitelere, biligsel bilime yonelmistir [1].

Son yillarda egitim bilimleri literatiirinde 6nemli bir yonelim ve tartisma konusu
haline gelen yapilandirmacilik ise, nesnel bilgiyi tiimiiyle ya da biiyiik bir oranda
reddetmekte, isbirligini, uzlagsmayi, kiiltiirti vb temel almakta, benimsendigi kadar da
tepki ¢ekmektedir. Yapilandirmaciligin 6grenmeye iliskin yorumu ise felsefidir ve
iki temel varsayimi vardir: Birincisi, bilginin, birey bilisi tarafindan etkin sekilde
bi¢cimlendirildigi, edilgen bir sekilde dis diinyadan alinmadig1 seklinde, ikincisi ise
O0grenmenin, birisinin zihnindeki diinyadan bagimsiz bir kesif siireci degil, onun

zihinsel diinyasini diizenlemeye doniik bir uyarlama siireci oldugu yontindedir [2].

“Ogrenme” konusu zamanla psikoloji, egitim bilimlerini asmus giiniimiizde

mithendislik, isletme (6grenen organizasyonlar), yapay zeka, etmen teknolojisi gibi



bir ¢ok disiplinin ¢alisma alanina girmistir. Bu kadar fazla kapsama alani olan bir
konuda farkli bakis agilariyla ¢ok ¢esitli tanimlama, model ve teoriler gelistirilmistir.
Bu ¢alismada ise 6grenme olayi siire¢ olarak ele alinip, 6grenme siirecinin dogasina
aciklik getiren modellere agilik verilmistir. Ciinkii yiizyillar boyunca egitim ve
ozellikle de onun bel kemigi olan 6gretme-6grenme siireci bir “kapalt kutu” olarak
kalmis, bu siirecin igletilmesi ve denetiminden sorumlu olan egitimci ve 6gretmenler
birer gézlemci olmaktan ileri gidememislerdir. Yapilan ¢alismalar 6grenmenin nasil
meydana geldigi anlasilirsa 6grenme siireci sonunda beklenen davranis
degisikliklerinin gerceklesmedigi durumlarda nedeninin de anlasilabilecegini
gostermistir [3]. Bu noktada 6grenme siireci, bu siirecin tasarlanmasi, uygulanmasi,
izlenmesi, kontrolii, iyilestirilmesi ve nihayetinde siire¢ yonetimi yaklagiminin

miimkiin olabilirligi bu ¢alismanin ana temalarindan biridir.

Ulkelerin ekonomilerini ileri gotiirecek lokomotiflerden birinin teknoloji kullanimi
ve tiretimine yatkin, yenilik¢i, nitelikli insan giicti olmasi ve bu giiciin olusmasinda
O0grenmenin itici glic olmast konunun 6nemini bir baska agidan vurgular niteliktedir.
So6z konusu nitelikli insan giicliniin olusmasinda da, tilkelerin egitim stratejileri ve
buna bagh gelisen egitim sektorii ya da daha genellesmis olarak sdylemek gerekirse
hizmet sektorii 6n plana ¢ikmaktadir. Nitekim o6zellikle gelismis iilkelerde, katma
degeri yliksek nitelige sahip hizmet ticareti ile ekonomik biiyiime arasinda anlamli
bir iliski goriilmektedir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ise hizmetler
ticaretinin gayri safi yurtici hasila {izerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir [4].
Buradan da goriildigl tizere iilkelerin gelismislik diizeylerinin artmasinda ve
bununla iligkili olarak nitelikli insan giiciiniin olusturulmasinda hizmet 6zellikle de

egitim sektorii kritik bir rol oynamaktadir.

Bu egitim sektoriinde de teknolojinin geligsmesi ile birlikte 6grenme kavrami da web
ortamina tasmmmasiyla uzaktan egitim ile gerceklesen e-68renme glindeme
oturmustur. Hiz, zaman ve esneklik agilarindan bakildiginda internete dayali egitim
bireysellesen bir egitim firsat1 sunmakta, kisi ve kurumlara bir¢cok avantaj saglayan

e-0grenme sistemleri giderek yayginlasmaktadir. Bu alandaki gelismelere



bakildiginda e-6grenme sistemlerinde modiilerlik ve nesneye dayali yaklasim 6n
plana ¢ikmaktadir. Nesneye dayali yaklagim, 6grenme nesnelerinin modiiler olarak
kullanilabilmesine ve bir nesne havuzundan c¢ok sayida, farkli amacglara yonelik
dersler hazirlanmasina imkén saglamaktadir. Uzaktan egitim i¢in hazirlanmis bir
O0grenme nesnesinin katma degeri, o nesnenin farkli amagclar i¢in farkli yerlerde
kullanilabilmesi ile dogru orantilidir. Ayrica bir nesnede yapilacak bir iyilestirme ile
birden fazla derste iyilestirme yapilmasi miimkiin olmakta, bu sayede verimlilik artis1
saglanabilmektedir. Nesneye dayali yaklasim koordinasyonu gii¢ olmakla beraber,

pek ¢ok uzaktan egitim kurumunun nihai hedefi olarak goziikmektedir.

En yeni 6gretim sistemi olarak kabul edilen ve hizla yayginlasan e-6grenmeye dayali
sistemlerin basarisinin yakin zamana kadar tam anlamiyla arastirilmadigi, getirdigi
faydalarin net bir sekilde belirtilemedigi, dolayisiyla e-6grenme sistemlerinin

tartismaya agik ve basarilarinin reel olarak ifade edilemedigi gortilmiistiir [5].

Diger yandan YOK’iin Yiiksekogretimin Yeniden Yapilandirilmasina dair
10.03.2011 tarihli yayinlanan bildirisinde performans degerlendirmesi ve rekabet ile
ilgili olarak “¢ikt1 ve siire¢ kontrollerini” gelistirecek ve yerlestirecek bir sistem

tasarimi yapilmasi gerektigi agiklanmigtir [6].

Bu noktada hem 6grencilerin 6grenme siireclerini izlemek, performansini 6lgmek ve
degerlendirmek, siire¢ hedeflerine erisimini miimkiin kilmak amaciyla siirecin
isleyisine katkida bulunmak hem de e-6grenme sistemlerinin etkinligini 6lgmek
Oonemli bir husus haline gelmistir. Calismada e-6grenme sistemlerinden hizmet alan
Ogrencilerin 6grenme siireglerini izlemek, o6lgmek ve degerlendirmek sonraki

asamalarda ise iyilestirmek amaciyla kullanilabilecek bir model arayisina gidilmistir.

Bu calismayr motive eden konulardan bir digeri de tilkemizde yeni kurulan
tiniversiteler ile birlikte yiiksekogrenim mezunlarinin artmasina karsin, nitelikli

mezun sayisinin azligl, mezunlarin istihdam edilebilirligi konusundaki sikintilardir.



Alaninda bilgili, becerili, yetkin mezunlar yetistirmek i¢in girisilen ¢abalarin bir
yansimasi olarak, egitim programlarinin siniflandirilmasinda ve standartlarin
olusturulmasinda model alinan Uluslar Aras1 Standart Egitim Siniflamasi1 (ISCED)
ile, uygulanan egitim programlari sonucunda kazandirilmasi hedeflenen
yeterliliklerin ulusal ve uluslararasi paydaslarca taninmasini ve iligkilendirilmesini ve
belirli bir diizen igerisinde yapilandirilmasmi saglayan ve YOK biinyesinde
gelistirilen Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) Temel Alan
Yeterlilikleri 13.01.2011 tarihli YOK Genel Kurul karariyla kabul edilmistir. Bu
sistem araciligiyla, yiikksekogretimde tim yeterlilikler ve diger 6grenme kazanimlari
aciklanabilir ve tutarli bir sekilde birbiri ile iliskilendirilebilir hale gelmesi
hedeflenmektedir [7]. Bu dogrultuda Sakarya Universitesi ile birlikte ii¢ {iniversite
daha TYYC pilot uygulama kurumlar olarak secilmistir. TYYC ile yeniden
yapilandirilan SAU egitim programlarinin amag, hedef ve yeterlilikleri tanimlanmus,
bu yeterlilikler program mezunlarinin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve
yetkinlikler bazinda siniflandirilmistir. Program yeterliliklerinin alt kirmmimlar ise
derslerin  6grenme ¢iktilarin1  olusturmaktadir. Gerek Bologna Siireci ile
gelistirilmeye baslanmis cer¢eve programlari ve gerekse akreditasyon kuruluslarinin
dis denetlemeye tabi tuttuklari konulardan biri olan 6grenme c¢iktilart ve bunlarin
kazanimi konusu biiylilk 6nem kazanmaya baslamistir. Egitim kurumlarmin bu
dontisiime ayak uydurma stirecinde 6grenim ¢iktilari, program ¢iktilart vb ¢erceveler
tizerinde calistiklar1 ve sonraki asamalarda kalite dongiisii igerisine, Ogrenme
ciktilarmin saglanmasini temin edecek; egitim 6gretim yontemleri ile performans
degerlendirme yontemlerini de tartisacaklar1 ve kendilerine uygun tasarimlar

yapacaklar1 bir gergektir.

Ogrenme c¢iktilarmin  kazanilmasi ile hedeflenen davrams degisikliklerini
gergcekleyecek egitim programlart 6grencilerin 6grenme siireclerini kolaylastirict
nitelikte olmali, geleneksel Ogretici merkezli yaklasimdan ziyade giintimiizde
Ogrencinin merkez alindigi bir yaklasim olan 6grenci ya da ¢ikti merkezli yaklagima
uygun olarak tasarlanmalidir. Gelinen noktada &greticinin rolii degismekte, egitim
sistemlerinin merkezine 6grencinin kendisi oturmakta, dgreticilerin yeni pedagojik

rolii ise Ogrencinin O6grenme siireclerinde Ogrenciyi izleyen, gerek gordigi



durumlarda destekleyen, bu siireci kolaylastiran bir rehber olma yoniinde
degismektedir [8]. Dolayisiyla 6grenen bireyin biiyiik bir oranda kendi c¢abalarina

birakilan 6grenme siireci, uzaktan egitim daha da bireysellesmistir.

Izlenmeyen bir siire¢ kontrol edilemez diisiincesinden hareketle, uzaktan egitimde
daha da Dbireysellesen e-O0grenme  silirecinin  izlenmesi, performansinin
degerlendirilmesi, gerektigi durumlarda siirecin iyilestirilmesi i¢in yonlendirilmesi
amaciyla, oncelikle 6grenme siireci modelleri incelenmis ve cesitli agilardan
kiyaslanmistir. Ozellikle bu siirecin performansinin degerlendirilebilmesi noktasinda
mevcut modellerin eksiklikleri tizerinden gidilerek yeni bir 6grenme siireci modeli
gelistirilmistir. Model 5 asamadan olusmakta ve 6grenme siniflamasinin biligsel alan
diizeyleri ile desteklenmektedir. Siirecin performans gostergeleri, Olgiilmesi ve
degerlendirilmesi, TYYC kapsaminda derslerin 6grenme ¢iktilarinin kazanimlari ile
iliskilendirilmistir. Diger bir acidan bakildiginda bu model e-6grenme sistemlerinin
etkinliklerinin egitim hedeflerinin ya da o6grenme ¢iktilarinin gergeklesmesi

noktasinda bir performans degerlendirme sistemi olarak sunulmustur.

Gelistirilen model onlisans diizeyinde uzaktan egitim veren Adapazari Meslek
Yiiksekokulu Bilgisayar Programcilii ve Elektronik Teknolojisi programlari
ogrencileri tizerinde uygulanmustir. Bilgisayar Programciligi Programi 6grencileri
deney grubu olarak se¢ilmis ve gelistirilen 6grenme performans testleri bu grubun
tizerinde uygulanmigtir. Test verileri iizerinde yapilan gegerlilik ve giivenirlik
analizleri ile gelistirilen performans 6lgme araci smanmustir. Gerekli diizenlemeler,
diizeltmeler yapildiktan sonra 6lgme aracinin nihai hali kontrol grubu olan Elektronik
Teknolojisi Programi 6grencileri lizerinde uygulanmistir. Modelin uygulanabilmesi
icin Oncelikle ele aliman Matematik 1 dersi CISCO’nun O6grenme nesneleri
standartlarina uygun olarak yeniden yapilandirilmis, dersi alan Elektronik
Teknolojisi programi 6grencilerin 6grenme siirecleri performanslari degerlendirilerek

sonuglar tartisilmistir.



Diger yandan uzaktan egitim hizmeti alan Ogrencilerin 6grenme siiregleri
performanslari temel alinarak, 6grenme ¢iktilarinin kazanimi noktasinda mevcut e-

Ogrenme sisteminin performansi ortaya konmaya ¢alisiimistir.



BOLUM 2. OGRENME SURECI

Glinlimiizde etkisini artarak gosteren bilgi ekonomisi igerisinde bireyler ve
kurumlarin varliklarmi siirdiirebilmeleri i¢in 6grenmeleri, yeterliliklerini siirekli
olarak artirmalar1 gerekmektedir ki artik sart olan yasam boyu 6grenme bunun bir
sonucu olarak ortaya c¢ikmistir. Bu gereklilik uzun ve zahmetli 6grenme
stireglerinin nasil olustugu, bilginin katma deger {retebilmesi i¢in hangi
asamalardan ge¢cmesi gerektigi gibi konularin agirlik kazanmasina sebep olmus,
ogrenme her zamankinden daha 6nemli bir hale gelmistir. Ogrenme konusu;
o0grenme temel kavramlari, yaklasimlar1 ve kuramlarinin agiklandigi birinci kisim,
O0grenme olayinin siire¢ bazli ele alinmasi i¢in gerekli siire¢ yonetiminin agiklandigi
ikinci kisim, stire¢ bazli 6grenme modellerinin aciklandigi, bu modellerin
gelistirilen kiyaslama kriterleri bir kiyaslamasimin yapildigi ve bu modellerin
eksiklerinden yola ¢ikilarak, bilissel alandaki ilerlemeleri Olgme ve
degerlendirmede kullanilabilecek bir 6grenme siireci modelinin tanitildig: tiglincii

kisim olmak iizere ii¢ baslikta incelenmistir.

2.1. Ogrenme

2.1.1. Ogrenme temel kavramlari

Ogrenme en genel tanimiyla davramstaki degisim olarak kabul edilmektedir. Egitim
uzmanlar1 s6z konusu degisimin nasil olustugunu agiklamaya calisan kuramlari
farkli  bakis acilartyla  siniflandirmislardir. Bu kuramlar Davranissal
(Behaviourism), Biligsel (Cognitivism) ve Yapilandirmact (Constructivism)
yaklagim olmak tizere ii¢ grupta toplanabilir, bu yaklasgimlar diger kisimda
aciklanmis olup bu yaklasimlara gecmeden once konuya iliskin temel kavramlar

asagida tanimlanmustir.



2.1.1.1. Egitim

Egitim; cocuklarin ve genclerin toplum yasayisinda yerlerini almalar1 i¢in gerekli
bilgi, beceri ve anlayislar1 elde etmelerine, kisiliklerini gelistirmelerine okul i¢inde

veya disinda, dogrudan veya dolayli yardim etme, terbiye [9].

Egitim; bireyin yasantt sonucunda kazanabilecegi kalici, istendik davranislari

kazandirmakla yiikiimli stirectir [10].

Egitim; genel anlamda bireyde davranis degistirme siirecidir. Bireyin davranisinda
kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istendik degisme meydana getirme siireci.
Bireyde kendi yasantis1 ve kasith kiiltiirleme yoluyla istenilen davrams degisikligini

meydana getirme stireci [11].

2.1.1.2. Yasant1

Yasanti; bireyin ¢evresi ile belli bir diizeydeki etkilesimleri sonucunda bireyde kalan

izdir [10].

Yasanti; yasanilanlardan, goriilenlerden, duyulanlardan, edinilenlerden sonra kiside

kalan sey, yasanilan bir an, hayatin bir bolumii [9].

Yasanti; bireyin diger bireylerle ve gevresiyle etkilesiminin bireyde biraktigi iz [11].
2.1.1.3. Davranis

Davranis; organizmanin etkiye karsi gosterdigi tepki ya da tepkiye kars1 gosterdigi
etki. A¢ik ya da ortili nitelikte olabilecek davranimlar zincirinin belli bir sira ve
uyarlik i¢inde sunulmus hali [11].

Davranig; davranma isi, tutum, davranim, muamele, hareket; distan

gozlemlenebilecek tepkilerin toplami. Organizmanin uyaranlar karsisindaki

tepkilerinin biitiinii [9].
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Davranig; organizmanin agik ya da ortiik her tiirli etkinligine denilmektedir.
Organizmanin gozlenebilen ya da gozlenemeyen agik ya da ortiik etkinliklerinin

timiidir. Sekil 2.1°de davrans tiirleri gosterilmektedir [10].

Davramyg
Dugu_stan Gelen Davranislar Sanl'adal& Kazanllq‘n Davranislar Gecici Davramislar
Iegiidiisel, refleksif Ogrenme Uriinii Alkol, ilac, hastalik vb. etkisi
davranislar Davramslar ile olusan davranslar
Istendik Davranislar Istenmedik Davranislar
Planl, Egitim Uriinii Gelisigiizel Kiilttitleme — Kot Kiiltiirel Kosullar Egitimin Hatali Yan
Davranslar Uriinii Olan Davranislar Altinda Kazanilan Uriinii Olan Davranislar

Davranislar

Sekil 2.1. Davranis tiirleri [10]

2.1.1.4. Ogrenme

Ogrenme;  bireyin ¢evresi ile etkilesimi sonucu olusan, gecici degismelere
atfedilemeyecek, yasanti tirlinii olarak meydana gelen davranistaki nispeten kalici izli

degisimdir [10].

Ogrenme; bireyin yasantilar sonucu davranislarda meydana gelen olduk¢a uzun
sireli degismelerdir. Bir bilgi ve becerinin, 6grenme sayilmasi i¢in davranista
degisiklik yapmasi ve davranistaki degisikligin uzun siireli olmasi gerekmektedir.
Yeni 6grenmeler ile kisinin kapasitesi gelisir, 6nceden yapamadigi bir seyi yapabilir
hale gelir. Daha genis anlamda, 6grenme sonucu, birey i¢cinde bulundugu evrene yeni

bir anlam yiikler ve evrendeki konumunu yeniden tanimlar [12].

Ogrenme, insanin dogdugu giinden &liinceye kadar devam eden, gelisim diizeyine ve
bireysel 6zelliklerine gore gergeklesen kapsamli ve karmagik bir siirecler zinciridir

[13].
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Ogrenme; sinaptik baglanti ve noral devrelerin modifikasyonudur [14]. Ogrenme
fonksiyonunun temelinde; aksiyon potansiyelleri ile presinaptik sonlanmalardan

transmitter salinmasi ve kimyasal ileti yer alir [15].

2.1.2. Ogrenme yaklasimlari

Ogrenme ile ilgili yaklasimlar davramssal, duyussal, bilissel, norofizyolojik temelli
gibi farkli basliklar altinda toplanabilmektedir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde en
genel anlamda bu yaklagimlarin Davranissal (Behaviourism), Biligsel (Cognitivism)
ve Yapilandirmaci (Constructivism) yaklasim olmak {izere ti¢ grupta toplandig

gorilmektedir.

2.1.2.1. Davrams¢1 yaklasim (Behaviourism)

Davranis¢i akimin amaci genel olarak, goézlenebilir davranislart incelemek ve
davranis1 ortaya ¢ikaran etkileri saptamaktir. Davraniglarin incelenmesi sirasinda,
davranig1 ortaya cikaran ya da organizmay1 etkileyen kosullarin (uyaran) ve bu
kosullarda gozlenen davranmislarin (tepki) {izerinde odaklanilir. Davranis¢ilara gore
uyaran-tepki (S-R) baginin nasil olustugunun anlasilmasi ile davranislarin kontrol

edilmesi ve bigimlendirilmesi miimkiin olacaktir.

Davranisgilara gore; davranislarimiz c¢evre tarafindan belirlenir ve kontrol edilir.
Insanlarin 6zerk davranmasi ve kendi davranislarim yonlendirmesi miimkiin degildir.
Davranisgilarin bu goriisleri yillarca program gelistirme, simif i¢i 6grenme ve
ogretme, rehberlik, Slgme ve degerlendirme gibi siireglere yansimstir. Ornegin,
egitim programlart hazirlanirken hedeflerin gozlenebilir ve 6l¢iilebilir davranislarla

tanimlanmas1 bu akimin etkisiyle ortaya ¢ikmis bir yaklasimdir.

Davranis¢1 akimin temel 6zelliklerini asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:
1) Ogrenme uyaricilara (Stimulus) verilen tepkilerden (Response) ibaretttir.
2) Ogrenmenin gerceklesmesinde S-R arasindaki iliski incelenmelidir

(assosiciationism).



12

3) Sik sik uyaricilara karst verilen tepkilerin tekrar ettirilmesi ile 6grenme
gergeklesir.

4) S-R yaklasiminda kiiltiirel ekonomik ge¢cmis 1tk veya cinsin herhangi bir
etkisi yoktur.

5) Ogrenme uyarictnin  hedeflenen  6grenme  dogrultusu  yoniinde
programlanmast ile istenildigi gibi yapilabilir.

6) Bu ogrenme seklinde zamanlama ve verilecek uyaricilarin siddeti, miktari

ve zamanlamasi onemlidir.

Bu akimin temsilcileri ve gelistirdikleri kuramlari; Klasik Kosullanma (Ivan Pavlov),
Bitisiklik Kuramlart (John Broadus Watson, Edwin Ray Guthrie), Bag Kurami
(Edward Lee Thorndike), Edimsel Kosullanma Kurami (Burrhus Frederic Skinner),
Sistematik Davranis Kurami (Clark Leonard Hull) olarak 6rnekleyebiliriz [10].

1970lere kadar etkili olan bu akimin yildizi bu tarihten sonra sénmeye baslamis ve
davraniggilara yoneltilen elestiriler yogunlastirilmistir. Bu elestirileri asagidaki

basliklar altinda toplayabiliriz [16]:

1) Yalnizca gozlenebilir etkinlikler {izerinde durmasi
Davranis¢iliga yoneltilen en onemli elestirilerden biri; organizmanin yalmzca
gozlenebilir etkinlikleri tizerinde durmus olmasidir. Bunun ¢ok sinirlayici bir anlayis
oldugu distiniilmektedir. Ayrica her ne kadar dikkatli yapilirsa yapilsin, gézlem
yamltict olabilir. Ornegin, yapilan bir arastirmada; derse katiliyormus gibi goriilen
ogrencilerin derinlemesine goriisme sirasinda derse gergekten katilmadiklari, o anda
baska seyler diistiniiyor olduklari ortaya ¢ikmustir.

2) Ogrenmeyi (S-R) baginin olusmasina indirgemek
Davranisciliga yoneltilen bir baska elestiri, 6grenme gibi karmasik bir siirecin (S-R)
baginin olugmasi gibi basit bir siireg ile agiklanmaya ¢alisilmasidir. Nitekim “Neden
ayni uyaranlara farkli zamanlarda farkl tepkiler gosterildigi, problem ¢6zme, karar
verme, yaraticilik gibi birgok karmasik zihinsel siirecin nasil isledigi” gibi sorular

yanitsiz kalmistir.
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3) Pekistireglerin islevi
Bir bagka elestiri de, davraniscilikta 6nemli bir yere sahip olan ve (S-R) bagmi
giiclendirdigi diisiiniilen pekistiregler ile ilgilidir. Pekistiregler, davranisci
yaklasimda diistiniildiigii gibi her zaman bir tek davranisin ya da tepkinin gosterilme
sikligini degil, ayn1 zamanda Ogrenenin o konudaki beklentilerini, inanglarimi ve
tercihlerini etkiliyor olabilir. Hatta bireyi “karsiliksiz hi¢bir sey yapamaz” duruma
getirebilir. Pekistireclerin islevi davranis¢ilikta yer aldigimin tersine karmasiktir.

a) Davranig¢1 baglamdan kopuk agiklamaya ¢aligmak
Organizmanin davraniglari, baglamdan kopuk olarak incelendigi i¢in karmagsik beyin
yapisina sahip bir ¢ok hayvanin 6zgiirlik ortaminda gosterebilecegi davranislarin
kafeslerde gostereceginden farkli oldugu gercegi gz ardir edilmistir.

b) Ogrenme siirecinde 6greneni edilgin olarak gérmek
Davraniscilarin, 6grenenin davraniglarini istedikleri gibi bi¢imlendirebileceklerine
iliskin disiinceleri dogru degildir. Cevre nasil diizenlenirse diizenlensin, 6grenen
uyaranlar1 kendi bilis yapisina gore algilayacak ve ona gore tepkide bulunacaktir.

¢) Hayvan deneylerinin sonuglarinin insana genellenmesi
Yapilan en onemli elestirilerden biri de hayvan deneylerinde ulasilan sonuclarin
insan &grenmesinin agiklanmasinda kullanilmasidir. Insanlarin diisiince yapilari

hayvanlarinkinden farklidir.

Yapilan elestirilerin ve bu elestirileri dogrulayan arastirma sonuglarinin yogunluk

kazanmasi ile davranis¢ilik akimi etkisini yitirmeye baslamistir [16].

Davranig¢1 yaklasimdan bilissel yaklasima gegis donemi ise sOyle Ozetlenebilir:
Davranisgilar genel olarak yaptiklart ¢alismalari biling gerekmeyen basit refleks
aktiviterin incelenmesi olarak ele almis, daha kompleks hareketlere mental siireclerin
girdigi ve bunlarin ¢alismaya uygun olmadiklarini iddia etmislerdir. Ciinkii 1950lere
kadar gozlenebilir davranisin her sey oldugu ve davranisi girdi ve buna bagli bir ¢ikti
olarak algilama fikri yaygin idi. Bu fikir 20 yiizyilin ilk yarisinda Almanyada ortaya
cikan Gestalt psikolojisinin de etkisiyle degismeye baslamis, diinya hakkindaki
bilgilerin alg1 sistemlerine dayandigi, alginin ise sadece gelen bilgiye degil bunun

beyinde islemlenmesine de bagli oldugunu kanisi yayginlagsmaya baslamistir [1].
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2.1.2.2. Bilissel yaklasim (Cognitivism)

Biligsel yaklasima ge¢meden once bilis kavramini agiklamak gerekirse bilis; insan
zihninin diinyay1 ve g¢evresindeki olaylar1 anlamaya yonelik yaptigi islerin tiimi

olarak tanimlanabilir ve olduk¢a kapsamli bir kavramdir [17].

Ogrenme konusunda bugiin ulagilan nokta 6grencinin kendisine aktarilan bilgileri
aynen almadigi, aksine kendisine ulagan her bilgiyi stizgecten gecirip yorumlayarak
kendi diinyasinda bir anlam yiiklemeye calistigidir. Ogrenmenin dogasim
acikladiklar1 kitaplarinda, Brooks ve Brooks “6grenme daha ¢ok sey kesfetmek degil,
tasavvur ve olgular yoluyla daha ¢ok sey yorumlamaktir” demektedirler. Yazarlar,
ogrencinin kendisine ulagan bilgileri aynen almadigini, 6grenme siirecinde ¢ok aktif
bir konumda oldugunu ifade etmektedirler. Ogrencinin kendisine ulasan bilgileri
baslica asagidaki dort stizgecten gecirdigi kabul edilmektedir:

1) Bireyin o konudaki 6n bilgileri

2) Ogretmen ve dgrenci tarafindan ortaklasa bilinen 6diil, ceza ve karsilikli

beklentiler
3) Ogrencinin 6grenmeye yaklasimi
4) Kiiltiirel yarg: ve degerleri ile beraber 6grencinin i¢inde bulundugu sosyal
cevre

Ogrenmenin tamamen o6grencinin zihninde gergeklestigi tezinden hareket eden
filozof Lipman, okulun geleneksel gorevi kabul edilen “bilgi aktarma” roliinii
degistirmesini Onermektedir. Lipman, 6grencileri sadece bilgilendirmenin yeterli
olmadigini, onlar1 neden-sonug iligkisi kurabilen ve karar alabilen bireyler olarak
yetistirmek gerektigini; oysa klasik 6grenme yontemlerinin 6grenciye sadece bilgi
yiikledigini ileri siirmektedir. Ayn1 sekilde 6grenmenin bilgilenme degil, bilgi iiretme
oldugu savunulmaktadir. Bu goriis smiftaki Ogrenmenin 6grencinin  Onceki
ogrenmeleri tizerine kurulmasi gerektigini kabul etmektedir. Yine bu goriiste,
“O0grenmenin kavramsal bir degisme ile ulasilan bir bilgi tiretme siireci oldugu” kabul

edilmektedir [18].

Bu akimin temsilcilerine gére 6grenme; anlama, tutum, bilgi, yetenek ve beceride bir

kisinin bilgisinde ya da davranisinda, insanin durumu ya da yeterliliginde, yasanti
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yoluyla meydana gelen az ¢ok kalici izli degisikliktir. Ogrenmenin yasant: iiriinii
oldugu ve kalict izli bir degisiklik oldugu hem davranis¢ilar hem de bilisselciler
tarafindan kabul edilmistir. Ancak bilisselcilere gore bir yasantiyr anlamli kilan,

Ogrenenin zihinsel birikimidir [16].

Bilisselcilik, davranis¢iligin tersine 6grenmenin zihinsel ya da bilissel yonleri ile
ilgilenmektedir. Bilisselciler; bilginin yapisi, nasil elde edildigi, nasil kavrandigi,
nasil hatirlandigi, problem ¢6zmede nasil kullanilacagr gibi konular1 aciklamaya

calismaktadir.

2.1.2.3. Yapilandirmacilik (Constructivism)

Yapilandirmacilik, 20.yy baslarindan itibaren gelismeye ve uygulamalara temel
olusturmaya baslamustir. Onceleri felsefi bir akim, bir bilgi felsefesi olarak bilinen
yapilandirmacilik, son zamanlarda egitim ortamlarindan teknoloji kullanimina kadar
bircok alanda kullanilmaya baslanmistir. Yapilandirmacilik; bilgi, bilginin dogasi,
nasil bildigimiz, bilginin yapilandirilmasi stirecinin nasil bir siire¢ oldugu, bu siirecin
nelerden etkilendigi gibi konularla ilgilenmekte ve diisiinceleri egitimsel
uygulamalara temel olusturmaktadir. Yapilandirmaciliga gore bilgi, duyularimizla ya
da cesitli iletisim kanallariyla edilgen olarak alinan ya da dis diinyada bulunan bir
sey degildir. Tersine; bilgi, bilen (6grenen) tarafindan yapilandirilir, tiretilir. Bu
nedenle yapilar kisiye oOzgiidiir. Yapilandirmaciliga gore bilgiyi yapilandirma
gereksinimi, bireyin cevresiyle etkilesimi sirasinda gecirdigi yasantilardan anlam
cikarmaya calisirken ortaya ¢ikar ve bu siire¢ yasam boyu siirer. Yapilandirma
sirecinin isleyisi, bilginin Uretilmesi vb. konulara yaklagim ¢esitlilikleri
gozlenmektedir. Bazi yapilandirmacilar bilgiyi bireyin yapilandirdigina, bazi
yapilandirmacilar ise bireyin degil topluluklarin yapilandirdigini savunmaktadir.

Farkl1 goriisler olsa da yaygin olarak bilinen iki tiir yapilandirmacilik vardir [16].

1) Radikal Yapilandirmacilik: bilgiyi yapilandirma bireysel bir etkinliktir. Bireyler
gecirdikleri yasantilardan kendi 6zgegmislerine dayali olarak bazi anlamlar
cikarirlar.  Bu anlamlar bireyden Dbireye farklilik gosterir.  Radikal

yapilandirmacilik, bilginin kesfedilmedigine, bireyler tarafindan yaratildigina
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inanir. Dolayisiyla bilginin referans1 dis diinya degil bireyin yasantilardir.
Radikal yapilandirmacilik, ¢ok bireysel oldugu ve 6grenenin toplumsal yoniine
onem vermedigi icin elestirilmis, bu tepkilerin bir sonucu olarak toplumsal
yapilandirmacilik ortaya ¢ikmustir.

2) Toplumsal Yapilandirmacilik: zihinsel siireclerin 6ziinde toplumsal siirecler
oldugunu varsayar. Bilgiyi, bireyler degil topluluklar yapilandirir. Yasantilardan
cikarilan anlamlar bir toplulugun tyeleri tarafindan kabul edilmesi kosuluyla
gecerlidir.  Bilginin  yapilandirilmasi, bilgi hakkinda goriis  birliginin
olusturulabilmesi i¢in grup iiyelerinin etkilesimde bulunmasi gereklidir. Uyelerin
birlikte gerceklestirecekleri etkinlikler, yapacaklari konusmalar ortak bir anlay1s
olusmasina yardimci olur. Grupta daha iyi bilen kisiler, digerlerinin
kavramsallastirma siireglerini kolaylastirir. Bu siire¢ bireyin kisisel kesfetme
eyleminin 6tesine gegmesini saglar

Yapilandirmaciliga gore 6gretmenin yapmasi gereken, 6grenci ile egitim programi

arasinda aracilik etmek, 6grencinin bilgiyi yapilandirma siirecini yanlis yonelmeleri

onleyerek kolaylastirmaktir [16].

Diger bir bakis acisina gore yapilandirmaciligin 6grenmeye iliskin yorumu bilimsel
ve psikolojik olmaktan ¢ok felsefidir. Yapilandirmaciligin 6grenmeye iliskin iki
temel varsayimi vardir:
1) Bilgi, birey bilisi tarafindan etkin bir sekilde bi¢imlendirilir, edilgen bir
sekilde dis diinyadan alinmaz.
2) Ogrenme, birisinin zihnindeki diinyadan bagimsiz bir kesif siireci degil, onun
zihinsel diinyasin1 diizenlemeye doniik bir uyarlama siirecidir.
Yapilandirmacilik, egitim bilimleri literatiirinde 6nemli bir yonelim ve tartigma
konusu haline gelmekle birlikte, benimsendigi kadar tepki de ¢ekmekte, Gnemsendigi
kadar hafife de alinmaktadir. Kimileri bu yaklasimi “yeni sisede eski sarap” ya da
“test edilemez denenceler” biitiinii olarak nitelendirmektelerdir. Buna karsilik bu
yaklagimi savunanlar da, klasik 6gretim yaklasimlarini oldukca radikal sekilde
elestirmekte, goriislerini ciddi arastirma bulgular1 ve uygulama ornekleri ile de
desteklemektedirler. Arastirmalar yapilandirmact uygulamalarin pratik etkisine

iliskin bazen cesaret verici, bazen de ¢eliskili bulgular rapor etmektedirler.
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Sonu¢ olarak yapilandirmacilik g6z ardi edilemeyecek kadar 6nemli ama felsefi,
teorik ve pratik acidan hizla uygulamaya aktarilmaktan g¢ok, elestirel bir gozle
degerlendirilip, arastirmalara konu edilmesi

gereken bir yaklasim olarak

gorinmektedir [2].

Bu ii¢ yaklasiminin bir karsilastirmasi asagidaki Tablo 2.1°de gosterildigi gibi
yapilmustir [19].

Tablo 2.1. Farkli 6gretim anlayislarinin karsilastirilmasi [19]

Davranigsal Yaklagim Biligsel Yaklasim | Yapilandirmaci
(Behaviorism) (Cognitivism) Yaklasim
(Constructivism)
Ogrenme Bir davranisin gosterilme | Bellekte depolanan | Yasantilar sonucu,
olasiligindaki degisim bilgide meydana anlamda meydana
gelen degisim gelen degisim
Ogrenme Etki-tepki-davranis Dikkat-kodlama- Tekrarlanan grup
Stireci bellekten geri diyaloglar1 ve
cagirma katilimer problem
¢Ozme
Ogretmenin | Dis etkenlerin Bilissel stireci Ornek olma ve
Roli diizenlenmesi destekleyen rehberlik saglama
kosullarin
diizenlenmesi
Ogretmenin | a) Hedeflerin a) Yeni bilgiyi a) lyi bir problem
Gorevleri belirlenmesi organize etme durumu
b) Ogrenci davraniglarini | b) Yeni bilgiyi yaratma
yonlendirici ipuglari mevcut bilgiyle | b) Grup i¢inde
saglama iliskilendirme O0grenme
¢) Ogrenci davranisin c¢) Ogrenci etkinliklerini
pekistirme dikkatini, diizenleme
bilgiyi ¢) Bilginin
kodlamasini ve olusma
hatirlamasini stirecinde
saglayici ornek olma ve
etkinlikler rehberlik
sunma saglama
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2.1.3. Ogrenme kuramlari

Davranis¢i akimin geleneksel S-R anlayisinin kabul edildigi donemden bugiine kadar
o6grenmeyi modelleme girisimi devam etmistir. Bu yaklasim zamanla fark: sekillerde
ele almmustir. Ornegin Clark Leonard Hull davranistaki degisimin olusmasi
kavramlarinin muglak olmasi, 6lciilemeyisi tizerinden giderek davranis¢i akiminin
geleneksel S-R anlayisini S-s-r-R olarak yeniden organize etmistir. Burrhus Frederic
Skinner ise davranisi uyaricilara karsi gosterilen otomatik bir tepkiden ¢ok, kasitl
olarak yapilan hareketler olarak tanimlanustir. Ogrenmenin ilk asamalarinda yapilan
her dogru tepkinin pekistirilmesi gerektigini savunan Skinner, geleneksel S-R
anlayisini tersine c¢evirerek R-S anlayisini gelistirmesine yol ag¢mis, bunlari
gerceklestirebilmek i¢in programli dgretimi savunmustur. Edward Chace Tolman’in
ogrenme tamimi; beklentiler, denenceler, pekistirmeye karsi dogrulama ve bilissel
haritalarin olusumu seklindedir. Tolman (1949), 6grenme ve performansi birbirinden
farkli kavramlar olarak ele almis, kateksis, Es deger inanclar, Alan beklentileri, Alan-
bilis yollari, Diirtii aymrimlar1 ve hareket bicimleri olmak {izere 6 tir 6grenme

oldugunu savunmustur. Asagida one ¢ikan 6grenme kuramlari kisaca tanitilmistir.

2.1.3.1. Klasik kosullanma

Ivan Pavlov (1906) tarafindan gelistirilen bu kuramda Uyaran-Tepki (S-R) anlayisi
vardir. Davranigg1 akimin ilk kurami “Klasik Kosullanma” kuramidir. Bu kurama
gore 6grenme, Uyaran (Stimuli) ve Tepki (Response) arasindaki iligskiden ibarettir.
Bir uyarana kars1 gelisen tepki, s6z konusu uyaranin her goriiliistinde tekrar ortaya

cikar [10].

2.1.3.2. Bitisiklik kuramlari

John Broadus Watson, Edwin Ray Guthrie tarafindan gelistirilmistir. Bitisiklik
Kuramlari olarak bilinen “En Son ve En Sik Ilkesi” ile John Broadus Watson (1913)

o0grenmede istenilen davranislarin kazanilmasinda tekrarin 6nemini ortaya ¢ikarmis,
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Edwin Ray Guthrie (1935) siklik yasasini reddederek 6grenmede ihtiyacin 6nemini

ortaya koyarak “Bitisiklik ilkesi” ile 6grenmeyi acgiklamaya ¢alismistir [10].

2.1.3.3. Baglasimcihik kuram

Edward Lee Thorndike (1930) “Baglasimcilik Kurami” (Connectionism) ile
ogrenmeyi temelde olarak bir deneme-yanilma stireci olarak ele almig; 6grenmenin
kiigiik adimlarla olustugunu ve adim adim, kolaydan zora dogru saglanmasi
gerektigini soylemistir. Thorndike’nin 6grenmeyle ilgili ti¢ temel kanunu vardir.
Bunlar; 1. Hazirbulunusluluk 2. Tekrar 3. Etki Kanunu. Thorndike &grenenin
ogrenme durumuna getirdigi 6zelliklerin 6nemini vurgulamis, &6grenme siirecinin
farkl1 bireylerde farkli sonuglar ile sonug¢lanmasini agiklamistir. 1930 yilindan sonra
tekrar ve etki kanunlarimi yeniden gozden gecirmis ve diizeltmistir: 1. Etkinin

yayilmasi 2. Ait olma 3. Cagrisimsal zitlik [10].

2.1.3.4. Operant (edimsel) kosullanma

Burrhus Frederic Skinner (1954) Klasik Kosullanmadaki (S-R) anlayisinin tersini
savunmus, davranisi uyaricilara karst gosterilen otomatik bir tepkiden ¢ok, kasitli
olarak yapilan hareketler olarak tanimlayarak Operant Kosullanma Kuramini
gelistirmistir. Bu kurama gore, karmasik uyari durumlarn ile karsilasildiginda
gosterilen davraniglart operant (edim) olarak adlandiran Skinner bu operantlarin
onlart izleyen sonucglardan etkilendigini ileri stirmektedir. Skinner’e goére egitimin
temel islevi, davranisin olusumu desteklemek igin pekistirme kosullarini
diizenlemektir. Tkinci olarak dgrenmenin ilk asamalarinda yapilan her dogru tepkinin
pekistirilmesi ~ gerekir. Bunlar1 gerceklesebilmesi igin Programli  Ogretimi
(Programmed Instruction) savunmustur. Programli 6gretimin temelini pekistirme
ilkeleri olusturmaktadir. Ogrenmenin etkili bir bicimde olabilmesi i¢in de su ilkeler

yerine getirilmelidir [10]:

1) Ogrenilecek bilgi kii¢iik adimlarla 6grenciye sunulmalidir
2) Ogrenen kisiye 6grenmelerinin dogrulugu ya da yanhisligi hakkinda aninda

doniit verilmelidir.
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3) Ogrenen kisinin kendi hiziyla 6grenmesine olanak verilmelidir.

196011 yillarda gelistirdigi bu 6gretim sekli, sinif ortaminda her 6grenene aninda
doniit verilememesi gibi nedenlerden dolayr beklenen basariyr gosterememis,

bilgisayar destekli 6gretimin yayginlagmasiyla tekrar glindeme gelmistir [20].
2.1.3.5. Sistematik davranis kurami

Clark Leonard Hull (1943) 6grenme olayin1 ve davranig olusumunu matematiksel
olarak modellemeye ¢alismis ve bunu asagidaki gibi formiile etmistir. Bu kurama
gore ¢ogu zaman davranig, bircok uyaricinin etkilesimlerinin bir sonucudur. Sekil

2.2°de bu etkilesim gosterilmistir [10].

S5 —» §

S5 —» =: S —» 1 —R

Sy —» 54
S; —» 55

Sekil 2.2. S-R etkilesimi [10]

Sekilde;

S-s-r-R

S:Dissal Uyarici

s: Uyaric1 Kalintisi

r:Hareket sinirlerinin iletime gegmesi

R:Tepki’dir.

Hull (1943); 6grenmenin 16 6nermesini asagidaki gibi agiklamistir:
1. Dissal Uyarici ve Uyaricr kalintisi

2. Duyusal uyaricilarn etkilesimi

3. Ogrenilmemis Davranislar

4. Ogrenmenin Kosullar1: Bitisiklik ve diirtii azalmasi

5. Uyaric1 genellemesi
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6. Uyarici-diirtii bagi

7. Reaksiyon giicti

Ogrenilmis bir tepkinin istenen herhangi bir anda yapilma olasiligina reaksiyon giicii
(SFR) adi verilmektedir. Bu ise, diirtii (D) ve aliskanlik giiciinin (S"R)bir
fonksiyonudur ve asagidaki gibi formiillestirmistir.

(S"R)= (S"R)xD

8. Tepkide bulunma kosullu tepkinin yapilmasini engelleyen yorgunluga neden olur.
Yorgunluk, organizmay1 tepkide bulunmaktan alikoyar. Bu engellemeye tepkisel

engelleme denir. (Reaktive Inhibition=Ig)

9. Tepkide bulunmamay1 6grenme
Tepkide bulunmamay: 6grenmeye kosullu engelleme (Conditioned Inhibition=S'R)
denir.
Etkili Reaksiyon Giicii (S'R) bu durumda;
(S"R)=(S"R)xD-(Ig+S'R)

10. Ogrenilmis tepkiyi engelleme egiliminde olan faktorler bir andan digerine degisir
Engelleme potansiyeline dénme etkisi (Oscillation Effect) (S°R) denir. Anlik Etkili
Reaksiyon Giicii (Momentary effective reaction potential) (S*R) asagidaki gibi elde
edilir.
SFR=[S"RxD-(Iz+S'R)]-S°R
Hull (1952) Anlik Etkili Reaksiyon Giicii formiiliine “Uyarict Yogunlugu Dinamizmi
(V) eklemistir. Uyaricit yogunlugu ne kadar artarsa, 6grenilmis tepkinin ortaya ¢ikma
olasilig1 da o kadar artar seklinde agiklar. Bu durumda formiil asagidaki gibidir:
SFR=[S"RxDxVxK-(Iz+S'R]-S°R

Formiilii s6yle agiklamaktadir: Aninda gosterilen etkili reaksiyon giicli; aliskanlik,
diirtli, uyarict yogunlugu, motivasyon gii¢clerinin ortak etkilerinden kosullu

engelleme, tepkisel engelleme ve engelleme potansiyelinin ¢ikarilmasiyla elde edilir.

11. Anlik Etkili Reaksiyon Giicti Reaksiyon Esigini Gegmelidir.
Aninda gésterilen etkili reaksiyon giicii belli bir reaksiyon esigini (S'R) gectigi
takdirde 6grenilmis tepki ortaya ¢ikabilir.
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12. Ogrenilmis tepkilerin giicii, etkili reaksiyon giicii, dosnme etkisi (S°R) ve

reaksiyon esiginin (S'R) birlesik fonksiyonudur.

13. Aninda gbsterilen etkili reaksiyon giicii (SER) niin degeri, uyarict ve tepki
arasindaki gecikme zamani (Latency) kisaldig1 6lgiide artar. Gecikme (latency) (S'R)
ise, uyaricinin organizmaya verilmesiyle, organizmanin ogrenilmis tepkiyi

gostermesi arasinda gecen siiredir.

14. Aninda gésterilen etkili reaksiyon giicii (SER) niin degeri, sonmeye karsi direnci

belirler.

15. Kosullu tepkinin giicli, dogrudan anlik etkili reaksiyon giicliniin dl¢lisiine gore

degisir.

16. Ayn1 durumda birden fazla tepki meydana getirilebiliyorsa anlik etkili reaksiyon

giicli en {ist diizeydedir.

Hull’un 6grenme kuraminin 6zeti: Hull'un 6grenme kuraminda ti¢ tiir degisken vardir
(Bkz. Sekil 2.3). Bunlar:
1) Bagimsiz degiskenler; deneyi yapan kisi tarafindan sistematik olarak
manipule edilen uyaricilar
2) Ara degiskenler; dogrudan gozlenemeyen, organizmanin icinde yer alan
diistinme stiregleridir. Hull’'un sisteminde bu ara degiskenler operasyonel
olarak tanimlanmustir.
3) Bagimhi degiskenler; manipule edilen bagimsiz degiskenlerin, {istiinde
herhangi bir etki yaratip yaratmadigi belirlenmeye calisilan degiskenlerdir.
Bir baska deyisle tiriin degiskenleridir.
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Bagimsiz Degiskenlikler Ara Degiskenlikler Bagimh Degiskenlikler
Calisma (W) P Tepkisel engelleme(lr)
Birlesik (Ix) Engelleme Giict Sa"?é”QRE)‘kiSi
/ Kosullu engelleme(S'R) Tepki Yodunlugu (A)
Onceki pekistirme sayisi(N) <
T Augkaniik gici(S"R)
Tepkide bulunma Hizi
(SR)
Toplam Durtt(Tp) Dartl belirtileri(Sp) Anlik Etkili
Etkili (SFR) Reaksiyon Giicii | | Reaksiyon Sonmeden dnceki
Gict pekistirimeyen deneme
sayisi (n)
Dirtii (D)
Tepki olasihigr
Pekistirme miktari(W) » Igsel gtidilenme (K)
Reaksiyon Giicii (SER) Te‘szERﬁigi
Uyarici yogunlugu(S) » Uyarici kuvveti (V)

Sekil 2.3. Ogrenmede degiskenler [10]

2.1.3.6. Isaret-gestalt kuram

Edward Chace Tolman (1949), davramist bilissel siiregleri kesfetmek amaciyla
calismistir. Kiig¢iik davranis birimleri (hareket) ile degil, biitiincii (molar)

davranislarla ¢aligmak gerektigini savunmustur.

Sonucta davranig, organizmanin istedigi lirtin yani amag¢ tarafindan yonlendirilir.
Tolman, davranisi amag¢ etrafinda organize ettiginden, molekiiler degil molar

davranis tizerinde calismak gerektigini savunur.

Tolman’a gore Ogrenme; temel olarak cerceveyi kesfetme siirecidir. Ogrenme;
beklentiler, denenceler, pekistirmeye karsi dogrulama ve biligsel haritalarin

olusumudur. (Denence: yasant1 gecirmeden 6nceki ilk gegici beklentileridir.)

Stirekli olarak gergeklesen bir beklenti, Tolman’in siire¢c-amag¢ uygunlugu olarak

tamimladi@t “inang” kavramim gelistirmektedir. Organizmanin beklentileri siirekli
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olarak ger¢eklestiginde, belli bir yolu izleyerek belli bir amaca ulasilacagina iliskin

inanci gelistirir.

Eger organizmaya g¢evresini kesfetme imkani verilirse, ¢ok sayida Uyaricil -Uyarici2
(U1-U2) ve Uyaricil-Tepkil-Uyarici2 (Ul-T1-U2) baglasimlart kazanabilir.
Organizma bu kazandig1 bilgiyi birbirinden ayri, bagimsiz birimler halinde degil,
organize edilmis bilgi halinde saklar. Organizmanin ¢evreye iliskin organize edilmis

bu bilgi tiirtine biligsel harita adi verilmektedir.

Tolman’a gore 6grenmenin degiskenleri ise soyledir: Tolman, 6grenmenin bagimsiz
degiskenleri olarak cevresel degiskenleri ve bireysel farklilik degiskenlerini ele
almaktadir. Bireysel farklilik ve ¢evresel degiskenler ara degiskenlerle etkileserek

bagimh degiskeni yonlendirmektedir.

Cevresel degiskenler: Beslenme programi, amag¢ nesnenin uygunlugu, verilen
uyaricilarin tiir ve bigimleri, 6grenme durumunda gerekli olan motor tepkilerin tiirti,

deneme sayisi ve bu denemelerin birikik dogasi.

Bireysel farklilik degiskenleri: Katilim (heredity), yas (age), 6nceki egitim (previous
trainig), organizmanin hormon, ila¢ ve vitamin kosullar1 (endoctrin, drug or vitamin

conditions)

Ara degiskenler: Bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi ag¢iklamaya
yardimct olmak tizere olusturulmus bir yapidir. Bu yapi, kuramci tarafindan
gelistirilmis soyut bir betimlemedir. Tolman, ara degisken olarak bilisi gormektedir.
Bilis hem uyariciya hem de tepkiye miidahale eden bir 6gedir. Bireyin ¢evresindeki

diinyaya iliskin algilari, inanglar1 onun etkinliklerini etkilemektedir [10].
2.1.3.7. Gestalt kuram
Max Wertheimer, Wolfgang Kohler, Kurt Koffka tarafindan gelistirilmistir. Gestalt

Kurammna goére beyin, kendisine gelen dissal uyarimlar1 anlamlandirmakta,

basitlestirmekte, tamamlamakta ve organize etmektedir. Diger bir deyisle; beyin
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kendine gelene duyusal uyarimlari pragndnz yasasina gore aktif olarak isleyip

anlamli ve tam olan yeni bir forma dontistiirmektedir.

Dissal uyarici, beyin ve bilingli yasanti arasindaki iliskiler asagidaki Sekil 2.4°te

Ozetlenmistir.
8] .
I dBE:HLs%_'lﬂ\e:nET Bevnin etkinliginin
Digsal uyaricdar 17, A *7  — sponucunda bilincli
anlamlandor, ) )
Uy , vaganti kazamilir
U- organize eder

Sekil 2.4. Digsal uyarici, beyin ve bilingli yasant1 arasindaki iliskiler [10]

Gestalt psikologlarin 6grenmeyle ilgili goriisleri asagida 6zetlenmistir.

1) Tekrar etme, pratik yapma
Yasantinin tekrar edilmesi, 6ncekinin yeniden diizenlenmesine ve daha tutarli, daha
anlamli hale getirilmesine yardim eder. Ogrenme durumundaki ardisik tekrarlar,
ogrencinin yeni iliskileri gérmesini saglayarak bellekteki izlerin daha tutarli ve tam
bir sekilde yeniden orgilitlenmesine yardim ederler.

2) Giidilenme
Odiillenen davranisin tekrar edildigi, cezalandirilan davranislarin ise baski altina
alindig1, yani etki yasasi, Gestalt psikologlar tarafindan da kabule dilmekle birlikte
gestaltgilara gore 6diil, davranisa ait olarak algilanir.

3) Anlama
Biitiin ve pargalar1 arasindaki iliskilerin, amag-ara¢ iliskilerinin algilanmasi ¢ok
onemlidir. Problemin mekanik bir sekildeki eski aliskanliklar1 ya da ezberlenen
kurallar1 kullanarak degil, kavrayarak sezerek, yapisal olarak ¢oziimlenmesi
gerekmektedir. Fiziksel deneme-yanilmalar degil, i¢goriisel Ogrenme yolu
kullanilmali; problemin ¢oziimii i¢in kullanilan ilkenin dayandigi temeller
kesfedilmelidir.

4) Transfer
Bir durumda anlasilan, kesfedilen ilkeler bir baska durumda da kullanilabilir. Anlam1

kavranilan ilke genis bir problem alanina uygulanabilir.



26

5) Unutma
Unutmada iki 6ge rol oynar. Birincisi, geriye getirme icin kullanilan ipucunun
zay1flig1 yani bellekteki izle iliski kurmay1 saglayamamasi, digeri ise, bellekteki izin

yeni orgiitlenmeler sirasinda degisiklige ugramasi sonucudur [10].

2.1.3.8. Bilgiyi isleme kurami

Robert M. Gagne, Leslie J. Briggs, Walter W. Wager tarafindan 1988 tarihinde
onerilen bu kurama gore 6grenme olay1 bilgisayarlarin ¢alismasina benzetilmekte,
girdilerin islenip ¢iktilara doniistiiriilmesi olarak goriilmektedir. Ogrenme ya da
bilgiyi isleme siireci dogrudan gozlenemediginden, bu siireci somutlastirmak ve daha
kolay anlasilmasini saglamak tiizere gelistirilen bilgiyi isleme modeli Sekil 2.5°te

gosterilmistir [10].

YURUTUCU KONTROL BEKLENTILER
. Tepki "
(; IKTI VERICILER - ﬁl’EﬁCi -
-—
Performans
¢
E
A% Zihinsel
B tekrar
E
Zihinzel tekrar
— — —_ — ——*| Uzun
. ALICTLAR | . Duyusal | _| > KJSE.I Hodlamz o | gireli
> i Kayit 1 - > Siireli _Halama | Bellek
U}'aﬂcda{ BEIIEk
(fiziksel girdiler) )
l Dikdkeat ve l
Unutma Seqict Alz Unutma

Sekil 2.5. Bilgiyi isleme modeli [10]

Bilgiyi isleme modeli iki temel 6geye sahiptir. Bu temel 6gelerden biri, ¢ tiir
bellekten olusan bilgi depolaridir. Diger bir 6ge ise, bilginin bir depodan digerine

aktarilmasini saglayan igsel, bilissel etkinlikleri kapsayan bilissel stire¢lerdir.
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Modele gore 6grenmeyi saglayan siirecleri soyledir:
1) Cevredeki uyaricilarin alicilar yoluyla alinmasi
2) Bilginin kaydedilmesi (duyusal kayit)
3) Gelen bilgilerin secilerek kisa siireli bellege gecirilmesi
4) Bilginin Kisa Siireli Bellekte kalabilmesi i¢in zihinsel tekrarin yapilmasi
5) Kisa siireli bellekte anlamli kodlamanin yapilmasi
6) Kodlanan bilginin uzun siireli bellekte depolanmasi
7) Bilginin uzun siireli bellekten isleyen bellege geri getirilmesi
8) Bilginin isleyen bellekten tepki iireticiye gonderilmesi
9) Tepki iireticinin bilgiyi kaslara génderilmesi

10) Yrtitiicti kontrol tarafindan tiim bu siire¢lerin kontrol edilmesi

7.adimda dile getirilen siiregle yani kodlanan bilginin uzun siireli bellekten geri
getirilmesi ile ilgili olarak baz1 6gretim yontemlerinin akilda kalma oranlari ile ilgili

Sekil 2.6°daki piramit yaygin olarak bilinmektedir [21].

Ogrenme Piramidi Ortalama Hatirda

Leam_]ng Average Retention Tutma Orani
p 1 d Eate
yt Lecture 5%

National Training Laboratorte %5
Bstal, Malne .
Reading 10
g Il / Audio-Visual \ 20% )
/ Gorsel-Isitsel
Demonstration

%10

%20

| 30 Gosterme
v X /

Discussion Group

s : 0% { Tartigma \ %50
E Practice by Doing \ 7 / \

Yaparak 6grenme %75

%30

/ Teach Others / Inmediate Use \Qm‘u L Digerlerine égretme / édrendiklerini kullanma \ %90

Sekil 2.6. Ogrenme piramiti [21]

Bilgi isleme modeli olarak bilinen model, bilissel bilimciler tarafindan yeniden
diizenlenmistir. S. Karakas daha farkli ve daha detayli olarak ilk kez tanittigi
uluslararas1 yayinda yer alan bilgi islemenin biitiinlesik modeli Sekil 2.7°de

gosterildigi gibidir [13].
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Bilgiyi isleme modeline gore bilissel siiregler soyle aciklanmaktadir: Bilissel
stirecler, bilginin alinmasin ve bir bilgi deposundan digerine aktarilmasini saglayan

biligsel etkinlikleri kapsayan siireglerdir. Bu siirecler asagidaki gibidir:

a) Duyusal kayittan kisa siireli bellege aktarilmasini saglayan siirecler

Dikkat: Ogrenme dikkat siireciyle baslar. Cevrede ¢ok uyarici olmasina ragmen ve
duyusal kayit kapasitesinin bunlarin tiimiinii alabilecek biiyiikliikte olmasina ragmen
sadece dikkat ettigimiz, bizim i¢in 6nemli olan bilgiyi 6greniriz. Sadece dikkat edilen
uyaricilar islemeye baslariz. Dikkat, uyariciya ya da uyaricilara tepkiye yonelmedir.
Dikkat sinirlt bir kaynaktir ve dolayisiyla segicidir. Bu nedenle birey, belli bir yone
odaklanmak, digerlerini goz ardi etmek durumundadir ¢iinkii sadece secilen belli
kanallardan gelen bilgiye dikkat edebilir, onlar1 islemeye baslayabiliriz. Dikkat
cekici ya da yonlendirici uyaricilar 4 grupta toplanmustir:

1) Fiziksel uyaricilar: Birden fazla duyu organini etkileyen alisilmisin disindaki
uyaricilardir.

2) Aykiri uyaricilar: Ozellikle zit etki yaratan aykirt gelen uyaricilar dikkati
harekete gecirir. (yanlis ¢oziim, yanlis grafik vs)

3) Duygusal uyaricilar: Ogrenciler sevgi, 6lim, nefret gibi duygu yiikli
sozciiklerin ~ bulundugu  materyalleri, no6tr  sozciiklerin -~ bulundugu
materyallerden daha hizli 6grenmektedirler. Ogrenciyle adiyla hitap etmek
onlar1 dikkatini ¢ekmeyi saglar.

4) Emir verici uyaricilar: yonlendirici ifadeler 6grenci dikkatini belli bir yone
cekmeyi saglar. Bu teknigin bilingli bir sekilde kullanilmasinin 6grenme

diizeyini artirdig1 gozlenmistir.

Algi: Duyusal bilginin anlamlandirilmasi, yorumlanmas siirecidir. Yeni uyaricilari
algilamada onceki sahip oldugumuz bilgiler ve bu bilgiyi organize etme yollarimiz
biiytik olciide etkili olmaktadir. Birey, kendisine gelen ¢evresel uyaricilar1 pargalar
halinde degil, tam dogru ve biitlinler halinde algilama egilimindedir. Algilama biiyiik
olctide, birey beklentilerinden etkilenir. Bireye gelen ¢evresel uyaricilar saf bir
sekilde algilanmaz. Algilama, bireyin zihinsel kurulusu, ge¢mis yasantilari, on

bilgileri, gidiilenmislik diizeyi ve pek ¢ok baska icsel faktorden etkilenir. Bu
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durumda isleyen bellekteki bilgi “objektif gercek™ degil, “algilanan gergek™tir.
Algilamay: etkileyen faktorler; On 6grenmeler ve beklentilerdir.

1) On 6grenmeler ve Algilama: Yeni uyaricilara verdigimiz anlamlar biiyiik
Olciide gecmiste edindigimiz yasantilara dayalidir. Eger ogrencinin 6n
ogrenmeleri yanlis ya da yetersiz ise, sonraki uyaricilar1 yanls algilayabilir.
Boylece on ogrenmelerdeki eksiklik sonraki ogrenmelerdeki eksik ve
yanlighga neden olabilir. Ogrencilerin 6n 6grenmeleri kontrol edilebilmeli,
onlar1 tamamlamalar1 saglanmalidir.

2) Beklentiler ve Algilama: algilamay: etkileyen ikinci faktordiir. Bir olay ya da
objeye verdigimiz anlam, yasantilarimizdan kazandigimiz beklentiden
etkilenir. Daha once de belirtildigi gibi isleyen bellege gelen bilgi, gercegin
tam kendisi degil, gercegin yorumlanmis bi¢cimi idi. Bu yorumu ise, bizim

beklentilerimiz ve 6n 6grenmelerimiz biiyiik 6l¢tide etkilemektedir.

b) Kisa siireli bellekte bilgiyi saklama siiregleri

Stireli Tekrar (Maintenance Rehearsal): Bilginin kisa siireli bellekte saklanmasi
stiresi yaklasik 20 sn idi. Ancak bu siire, bilgiyi zihinsel ya da sesli olarak siirekli
tekrar etme yoluyla uzatilabilir. Tekrar edilmediginde bilgi kisa siireli bellekten
kaybolur. Ozellikle kodlanip uzun siireli bellege gonderilmeyen bilgiler
kullanildiktan sonra kisa stireli bellekten atilir.

Gruplama (Chunking): Kisa siireli bellegin bir baska sinirliligi da alacagi bilgi
miktari ile ilgili idi. Bilgiyi gruplayarak birim sayisini azaltmak kisa siireli bellegin

kapasite sinirliligini azaltmanin bir yoludur.

c) Bilginin uzun siireli bellege aktarilmasinda kullanilan stirecler

Ortiik ve Agik Tekrar: Aralikli tekrar, USBden bilgiyi geri getirmede kolaylik
saglamaktadir.

Kodlama / Anlamlandirma: Kodlama; isleyen bellekteki bilginin USBde halihazirda
var olan onceki bilgilerle (igerigi diisiiniilmeden) iliskilendirilerek, USBye transfer
edilme siirecidir. Sadece kodlama yeterli degildir bu ezberleme denk gelebilir.
Kodlana bilgiler sadece daha 6nceden ifade edildigi sekilde soruldugunda geri gelir
ancak farkli bir sekilde soruldugunda cevaplanamamaktadir. Bu durumda 6grenciler

bilgiyi mekanik olarak ezberlemis anlamli bir sekilde 06grenmemislerdir.
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Anlamlandirma ise; Ogrenilecek yeni bilgi ile bireyin Onceki bilgileri arasinda

iligkiler kurulmasi yeni bilginin anlamli hale gelmesini saglamaktadir. Bilgiyi

anlamli hale getirecek kodlama siirecini etkinlestirmede 4 temel 6ge etkilidir:

1)

2)

3)

4)

Etkinlik: Ogrenme siirecine bireyin etkin katilimi, anlamlandirma cabasi. Ogrenci
sadece verilen bilginin pasif alicist degil, kendi 6grenmesinin sorumlulugunu
tastyan kisidir. Beynin calismasina iliskin yapilan calismalar bireyin bilgiyi
kendine 6zgli bir sekilde anlamlandirdigini kanitlamaktadir. Sonug¢ olarak
ogrencinin 6grenme sirasinda aktif olusu, bilgiyi anlamli bir sekilde kodlamasina
yardim edecektir.

Orgiitleme: Bilgilerin ortak bir cati altinda gruplanmasidir. Bunun icin; a)
cizelge, tablo ve matrisler b) hiyerarsik yapilar (kavram haritalari, kavram
hiyerarsileri) c) Diger orgiitleme tiirleri (konunun ana hatlarim1 belirleme
grafikler, modellerdir)

Eklemleme: kodlamaya yardimci en etkili stratejidir. Eklemleme; bilginin
anlamliligini artirmak {izere, bilgi biitiiniiniin parcalar1 arasindaki baglanti,
cagrisim sayisini artirma siirecidir. Yeni bilginin uzun siireli bellekte var olan
eski bilgiyle iliskilendirilmesi yoluyla yeni bilgilere anlam verme ve anlami
genisletmedir. Yeni bilgiyi anlamlandirmak i¢in, yeni bilgiyle ilgili daha 6nce
kazanmis oldugumuz uzun siireli bellekteki semalar kullanilir. Eklemleme
genellikle otomatik olarak, farkinda olmaksizin yapilir (gestalt kuraminda da
aciklandigr gibi, beyin gelen uyaricilara, kendisinde var olan bilgiyi kullanarak
yeni anlamlar yiikleme fonksiyonuna sahiptir.)

Bellek destekleyici ipuglart kullanma: Ogrenilecek kapsam icinde dogal olarak
bulunmayan iliskileri, ¢cagrisimlar1 meydana getirerek kodlamaya yardim eden
stratejilerdir. Yapay bir bag olusturarak hatirlamanin kolaylagsmasi amaclhdir.
Temel olarak iki grupta toplamak miimkiindiir:

4.1 Imajlar (imagery); ogeyi zihinde resmetme olarak tanimlanabilir.

Imajlarin kullanildigi 4 bellek destekleyici yontem:

a) Yerlesim (Loci) Y ontemi

b) Zincirleme Y ontemi

c) Aski Sozciik (Pegword) Y ontemi

d) Anahtar Sozciik (Keyword) Yontemi
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4.2 Sozel (Verbal); semboller kullanarak kodlama yontemidir. ki grupta
toplanir
a) Bas harflerle diizenleme stratejileri (embedded letter strategies)

b) Kafiye olusturma stratejisi (ryming)

Asagidaki sekilde bilgiyi uzun siireli bellege aktarma siireci sematik olarak Sekil

2.8’de gosterilmistir.

Bilgivi Uzun Siireli Bellege Altarma Siireci

l l

Tekrar Etme Kodlama (Anlamiandirma)
Ogrenme Etkinligi
Orgiitieme Eklemleme Bellek Desteklevici
l l l l Stratzjilers Kullanma
Tablove Hiyerarsik Modeller Cnerme  Semalar l l
Matrisler Tap: G‘r];.i?l{ler Ve Aflan Imaj Sizel Stratejiler
iZerleri
Clusturma
Stratejilen
Fafiva Bay Harflarls
Clustemma Drizenlsms
. - . : Stratajilari
¢ Verlestinme Yénterm v Kisltms

& Asky szeil vintermni . CimlsE
¢ Anahtar sézeiik véntena

Sekil 2.8. Bilgiyi uzun stireli bellege aktarma stireci [10]

d) Bilgiyi uzun siireli bellekten geri getirme

Hatirlama, mantigin, ipuclarinin ve diger bilgilerin kullanilarak bilginin yeniden
canlanmasini saglayan bir problem ¢dzme siirecidir. Diger bir deyisle geri getirme,
bilginin uzun siireli bellekten bulunarak ag¢iga cikarilmasi siirecidir. Konuya iliskin
sOyle bir goriis de vardir: “Uzun siireli bellekte unutma kesinlikle yoktur. Unutma
denen olay, bilgiyi geri getirmede basarisizlik olarak nitelendirilmektedir”. Bilginin
uzun siireli bellege yerlestirilmesi icin yapilan kodlama ile bilgiyi uzun siireli
bellekten geri getirme arasinda siki bir iliski vardir. Bilgi etkili bir sekilde
kodlanmadig1 takdirde kolayca geri getirilemez. Geri getirmenin temel ilkesi

kodlamadir. Bilginin 6grenildigi durumun, yani bilgiyi kodlayip uzun siireli bellege
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gondermede kullandigimiz ipuglarinin, bilgiyi geri getirmede can alici bir yere sahip
olmasi, egitim agisindan 6nemli bir bilgidir. Eger bir 6grenme sirasinda 6grencilerin
bilgiyi zengin, genis kapsamli, ¢ok yonlii ipuglariyla kodlamasi saglanirsa

gerektiginde bilgiye ulagsmalar1 ve geri getirmeleri de o kadar kolay olacaktir.

Yiriitiicii Bilis (Metacognition): Bireyin kendi bilis sistemi, yapisi, c¢aligsmasi
hakkindaki ve oOgrenme Ozellikleri hakkindaki bilgisidir. Bilis (cognition) ve
yirlitiici bilis (metacognition) arasindaki fark ise soyle agiklanmaktadir: Bilis
(cognition); herhangi bir seyin farkinda olma, onu anlama iken ylriitiicii bilis
(metacognition); herhangi bir seyi Ogrenmeye, anlamaya ek olarak onu nasil
ogrendiginin de farkinda olma, nasil 6grendigini bilmedir. Yirtitict bilis bilgisi
(metacognitive knowledge) ise, asagidaki tlirden sorular1 kendi kendimize
sorabilmemizi ve cevaplayabilme 6zelligimizi kapsar.
1) Bu konuyu o6grenmedeki amacim nedir? Nasil bir {riine ulagsmam
beklenmektedir?
2) Bu konu hakkinda ne biliyorum (kendi 6grenme diizeyini test etme)?
3) Bu konuyu 6grenmek i¢in ne kadar zamana ihtiyag¢ duyarim?
4) Bu konuyu en etkili bir bigimde 6grenmek ig¢in nasil bir plan yapmaliyim?
Nasil bir yol izlemeliyim?
5) Hata yaptigim takdirde, hatami nasil bulmaliyim?
6) Bu islemler sonucunda elde edecegim iiriin beklentime uygun mu? Uygun
degilse planlamami nasil degistirmeliyim?
Bireyin kendi kendine bu tiirden sorulari sorup cevaplayabilmesi, kendi bilis

sistemine iliskin bilgisinin bir gostergesidir.

Metakognitif yaklasim; 6grencilerin 6grenme siireglerini izlemelerini ve 6grenme
amaglarmi elde etmedeki ilerlemelerini izlemeleri i¢in yardimcidir. Ust bilis

(metacognition) bir i¢sel konusma bigimidir (internal conversation) [22].

Bir baska degisle, bilissel farkindalik teorisine gore 6grenen, 6grenme siirecinde
kafasinda olup bitenlerin farkinda olursa, 6grenme daha iyi olusmaktadir. iste bu
“diisinmeyi diisinme” ya da 6grenmeyi zihinde kontrol etme siirecine bilissel

farkindalik (metacognition) denilmektedir [23].
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2.1.3.9. Norofizyolojik kuram

Donald Olding Hebb’e (1949) gore iki tiir 6grenme vardir. Bunlardan birincisi, hiicre
kiimelerinin ve ardisik safhalarin olusturuldugu cocukluktaki grenmelerdir. Ikincisi
ise yetiskinlikte gerceklesen, daha i¢goriisel ve yaratict Ogrenmedir. Hebb,
cocuklukta hiicre kiimeleri ve ardisik safhalar meydana geldikten sonra
yetiskinlikteki o6grenmenin daha biligsel oldugunu savunmaktadir. Duyusal
yasantilarin azalmasi organizmanin hiicre kiimesi ve ardisik safha gelistirme
kapasitesini sinirlandirmaktadir. Bu kapasite smirliligt ise, tiim biligsel etkinlikleri
engelleyici bir durumdur. Arastirmalar duyusal yasanti sinirliliginin diger bir deyisle
uyarict yoksunlugunun obje ve olaylart temsil eden norofizyolojik agin gelisimini

engelledigini gostermistir.

Hebb’ e gore insan, se¢kisiz (random) bir sekilde birbiriyle iliskilenmis bir sinir
agiyla dogar. Bu sinirsel ag, duyusal yasantilar yoluyla organize olur ve bdylece
cevresiyle etkili iletisim kurmay: saglar. Hebb, yasanti gecirdigimiz her ¢evresel
objenin, karmasik bir néron grubunu uyardigini iddia eder. Bu karmasik néron
grubuna hiicre kiimeleri (cell assembly) adin1 vermektedir. Hebb ardisik safhayi
kisaca soyle aciklamaktadir: Gegici olarak iliskilenen bir hiicre kiimeleri serisine
ardisik satha (phase sequence) denir. Olay serisi ayn1 ¢evrede birlikte olusursa noéral
diizeyde ardisik satha olarak temsil edilir. Ardisik saftha uyarildiginda birbiriyle
iliskilenmis olan olaylar, objeler fikir halinde akip gider. Yetiskin 6grenmesi, yeni
hiicre birlesimleri ve ardisik safhalar gelistirmekten ¢ok, var olanlarin yeniden

diizenlenmesi ve organize edilmesini kapsamaktadir.

Ogrenmenin nérokimyast hakkinda sunlar soylenebilir: Kisa siireli bellek duyusal
uyaricilarla harekete gecirilir. Kisa siireli bellegin etkinligi uyarici kesildikten sonra
da kisa bir siire devam eder. Yani duyusal uyaricilar sinirsel etkinligi baslattiktan
sonra, uyarici kesilse de uyaricinin etkisi bir miiddet devam etmektedir. Hebb buna

yankilanan sinirsel etkinlik (reverberating neural activity) adin1 vermektedir.

Uzun siireli bellek kisa siireli bellekten gelen verilerle gelisir. Sinirsel etkinligin

stirmesi ile ilgili olan kisa siireli bellek, sinir sisteminde yapisal bir degismeye neden
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olmaktadir. iste bu yapisal degisme, uzun siireli bellege karsilik gelmektedir. Kisa
stireli bellegin gilinlerce sonra hatirlanabilen uzun stireli bellege ¢evrilmesi Kalicilik
Kurami (Consolidation Theory) ile agiklanmaktadir. Kaliciligin saglanmasi igin
kalic1 bir iz meydana gelmesi gerekir. Ust diizeydeki kaliciligi saglamak igin bir saat
ya da daha fazla zaman gerektirir. Unun siireli bellek kisa stireli bellege baglidir. Bu
nedenle heniiz kalic1 bir iz meydana gelmeden kisa siireli bellegi bozucu bir etki
meydana gelirse, bu durum bilgilerin uzun siireli bellege ge¢isini de engeller, yasanti

kalict hale gelemez.

Kalicilig1 saglamanin en etkili yollarindan biri de bilginin uzun siireli bellek deposun
yerlestirilmeden once, farkli bilgi gruplarina ayrilip kodlanmasidir. Bu islem
sirasinda uzun siireli bellekteki bilgilerin hatirlanmasi da yeni bilgilerin islenmesine
yardim eder. Eski bilgiler geri getirilerek yeni ve eski bilgiler karsilastirilir; benzerlik
ve farkliliklar1 bulunur. Benzerler bir araya getirilip depolanir. Bu depolama rastgele
olmaz, bilgilerin kalicilig1 rastgele saglanmaz. Ayni tipteki eski bilgilerle baglantili

olarak saklanir ve boylece daha sonra bulunabilir.

Bilginin Kisa Siireli Bellekten Uzun Siireli Bellege Aktarilmasi

1) Tekrar: Psikolojik incelemeler bilginin zihinsel olarak tekrar edilmesinin
(rehearsal) kisa siireli bellegin uzun siireli bellege ¢evrilme islemini
kuvvetlendirip hizlandirdig1 gibi, kalicilig1 da arttirdigini gostermektedir. Bu olay
bir bakima, duyusal uyaricilarin meydana getirdigi sinirsel etkinligin
yankilanmasi islemidir. Beyin yeni edinilen 6zellikle de dikkat cekici bilgileri
tekrarlamaya dogal bir egilim gosterir. Bu nedenle duyusal izlerin 6nemli yanlar
uzun siireli bellekte daha iyi yerlesir. Bu durum bireyin derinlemesine inceledigi
nispeten az bilgiyi, yilizeysel olarak inceledigi c¢ok bilgiden neden daha 1yi
hatirlayabildigini agiklamaktadir.

2) Kodlama: kaliciigi saglamanin en etkili yollarindan biri de bilginin USB
deposuna yerlestirilmeden once farkli bilgi gruplarina ayrilip kodlanmasidir. Bu
islem sirasinda uzun siireli bellekteki bilgilerin hatirlanmasi da yeni bilgilerin
islenmesine yardim eder. Eski bilgiler geriye getirilerek yeni be eski bilgiler
karsilastirilir; benzerlik ve farkliliklar1 bulunur. Benzerler bir araya getirilip

depolanir. Daha oOnce bilgiyi isleme kuraminin agikladigi gibi, bilgi beyinde
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rastgele depolanmaz, bilgilerin kalicilig1 rastgele saglanmaz. Ayni tipteki eski

bilgilerle baglantil olarak saklanir.

Ayrik beyin ¢alismalar1 sonucu ise soyledir: Beynin iki yarim kiiresini korpus
kollasum adi1 verilen bir sinir ag1 birbirine baglamaktadir. Bu baglanti yeri, beynin bir
tarafindaki bilgiyi diger tarafa aktarmay1 saglamaktadir. Yani beynin iki yarim kiiresi
arasindaki iletisim korpus kollasum araciligi ile olmaktadir. Ayrik beyinde ise beynin
iki yarim kiiresi birbirinden bagimsiz olarak 6grenmekte, aralarinda bilgi aktarimu,

iletisim gerceklesmemektedir.

Bir baska sonug, beynin iki yarimkiiresi fonksiyonlarinin, yani uzmanlagma
alanlarinin farkli olmasidir. Beynin sag ve sol yar1 kiiresinin fonksiyonlar ile ilgili
yapilan c¢alismalarda elde edilen tutarli sonuglar sunu gostermektedir: Beynin sol
yarikiiresi konusma, yazma gibi dili kullanma ile ilgili davranislarda uzmanlasmistir.
Ancak sag yarikiirenin hi¢ dille iliskisi olmadig1 sdylenemez. Sag yar1 kiire de
kelimeyi tanima ve anlamayir saglamaktadir. Sol yar1 kiire analitik diisiinme,
mantiksal diisiinme, problem ¢6zme gibi becerilerde daha ¢ok uzmanlasmistir. Sag
yar1 kiire ise sozel olmayan, sezgisel ve artistik algilamalardan uzay (mekanda
konum) becerileri ve miizik yeteneklerinden sorumludur. Dil bakimindan sol yar1
kiirenin baskin oldugu kusku goétirmemekle beraber, anlama acgisindan ise sag yari
kiire baskindir. Bu durumda giinliik yasamda anlama ve konusma i¢ igedir.
Dolayisiyla her iki yarim kiire birbirine bilgi aktarmak, iletisim i¢inde ¢aligmak
durumundadir. Ayrica gilinlilk yasamda hi¢bir durum kesin c¢izgilerle biitiincii ya da

coziimleyici; sezgisel ya da mantiksal vb. olarak ayrilmaz.

Kisaca “Insanoglu ne yarim beyne ne de iki beyne sahiptir. Insanoglu her yeni bir
yar1 kiiresi uzmanlasmis yetenekleriyle birbirine katkida bulunan; miikemmel bir
sekilde farklilasmis bolgelerin iletisim icinde bulundugu tek bir beyne sahiptir.
Beyindeki her islem, beynin tiimiinii ilgilendirir ve beynin bir biitiin olarak ¢alismasi

sonucu lriin elde edilir” [10].
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2.1.3.10. Alis yoluyla 6grenme

David Ausubel tarafindan gelistirilmistir. Bireyin 6zellikle herhangi bir konu alaniyla
ilgili 6grenilmesi gereken kavramlari, ilkeleri, fikirleri kendisine sunulani alma
yoluyla kazanabilecegini savunan yaklasimdir. Bu yaklasima goére konu alaninin
kavramlari, ilkeleri, fikirleri, siirecleri oOgretmen tarafindan organize edilerek
ogrencilere sunulmali, 6grenciler de sunulan bilgiyi anlamli bir bigcimde 6grenmelidir

[10].

Farkli kaynaklarda David Ausebel’in gelistirdigi bir baska 6grenme kurami olarak
Anlamli Ogrenme kurami da yer almaktadir. Ausebel’e gére, birgok konu anlaml
olarak ogrenme ile ogrenilmektedir. Ogrencinin yapmasi gereken, Ogrenme
malzemesini igsellestirmek ve onu ezberlemeden, anlamli olarak O6grenmektir.
Ogretmen ise yalniz bu siirecin ger¢eklesmesine yardim etmelidir. Anlamli 6grenme,
sunulanlar1 kaydetmekten ya da kataloglamaktan kisacasi ezberlemekten farkli bir
seydir. Ezberlemede yeni 6grenilenler birbirleriyle ve oncekilerle biitiinlestirilemez
ve sunulanlardan anlam ¢ikaramaz. Bunun yerine, bilgiler depodaki mallar gibi iist
iste konularak saklanmaya calisilir. Bunu bir bilgisayar yapabilir ancak insan beyni
yapamaz. Bu nedenle, ezberlenen bilgiler kisa bir siire sonra unutulur. Anlamli
ogrenmede, Oonce var olan bilissel yapidan ilgili kavramlar ayiklanir. Sonra, yeni
ogrenilenlerle 6ncekiler biitiinlestirilir ve son olarak, gerek 6nceki gerekse sonrakiler

yeniden yapilandirilir [16].

Ausebel’e gore anlamli 6grenmenin;
1) Ogrenme malzemesinin anlamlilig
2) Ogrenenin var olan bilissel yapist
3) Ogrenin niyeti
olmak {izere ii¢c 6nemli kosulu vardir. Bu kosullar yerine getirilmedigi zaman hangi

ogretim yontemi kullanilirsa kullanilsin anlamli 6grenme gergceklesemez.

Ogrenme malzemesinin  anlamhiligi; icerigin  birbiriyle ve bir insanmn
ogrenebilecekleri ile iliskilendirilebilirligidir. Ornegin anlamsiz hecelerden olusan

sozctiklerin anlamsiz olmak nedeni, hecelerin birbiriyle iliskilendirilemiyor olmasidir
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ve onlar1 6grenmek zordur. Biligsel yapi; bireyin o 6grenme malzemesi ile ilgili
kavram, bilgi, olgu ve 6nerme, kuram ve algisal verilere sahip olmasidir. Bunlarin
miktar1, netligi ve orgitliliigii 6nemlidir. Yeni 6grenilenler bu yapida kendilerine
tutunacak yerler bulurlar. Ogrenenin niyeti; Ogrenenin konuyu anlamaya ve
ogrendiklerini bilissel yapiyla iliskilendirmeye calisiyor ve bu iliskileri fark ediyor
olmasidir. Ausebel bu ilic kosulun yerine getirilmemesi durumunda Ogrenenin

ezberlemek zorunda kalacagini belirtmektedir [16].

2.1.3.11. Proje yoluyla 6grenme

John Dewey (1972), geleneksel 6gretim yontemlerini, ezbercilige yol actigl i¢in
elestirmis ve 6grenciyi diisindiirecek yasantilarin saglanmasi gerektigini belirtmistir.
Bunun i¢in Ogrencinin ¢evreyle etkilesimine, bilginin 6grenci tarafindan
kesfedilmesine ve gercek yasantilar gegirmesine Onem verilmistir. Dewey’e gore
insan beyni siinger gibi doldurulacak bir sey degildir. Bu nedenle 6grencilere ilk
elden yasanti firsatlar1 saglanmalidir. Ogrencinin 6zdenetimi &zendirilmelidir.
Dewey, bu disiincelerin uygulamaya doniisebilmesi i¢in, Kilpatrick’ in “Proje
Yonetimi” adiyla bilinen yontemini gelistirmis ve olusturdugu laboratuarda cesitli
uygulamalar yapmistir. Proje yOnetiminin O6ziinii, Ogrencilerin ilgisini ¢eken
konularda ve arastirmaya yoneltici problemler {izerinde ¢alismasi ve sonuglar1 rapor

etmesi olusturmaktadir [16].

2.1.3.12. Sosyal gelisim kuramm

Lev Vygotsky (1978) sosyal etkilesimi, gelisimin vazgecilmez kosullarindan biri
olarak gdrmiistiir. Ona gore, gelisimin ¢evreyle ve ¢evredeki daha gelismis insanlarla
etkilesiminin triniidiir. Etkilesim, dil araciligiyla gergeklesir. Bir isi 6grenenden
daha iyi bilen bireyler onun yaklasik gelisim alanina (zone of proximal development)
girerek 6grenenin gereksinim duydugu ipuglarini, yardimi ve destegi saglar. Yaklagik
gelisim alani, gercek gelisim diizeyi ile potansiyel gelisim diizeyi arasindaki farktir.
Ogrenen, bu alanda saglanan destegi, problemleri kendi basina ¢6zme asamasina
gelene kadar kullanir. Onemli olan, 6grenenin baskalarinin yardimiyla neyi yapabilir

duruma gelecegidir. Bir baska deyisle, gosterdigi gelisme potansiyelidir. Kuskusuz
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bir stire sonra yaklasik gelisim alam gercek gelisim diizeyine doniisebilir. Bu
noktada, sosyal etkilesimin ©nemli katkilar1 vardir. Vygotsky nin kuraminda
vurguladig1 bir baska kavram ig¢sel konusmadir. Bir baska deyisle bilissel siiregler
icin gerekli konusmalar kisinin diger kisilerle etkilesimi ile baslar. I¢sel konusma,
bilin¢li anlama vb. kavramlar, aktif 6grenmenin 6grencinin kendi 6grenmesinin
sorumlulugunu tagimasi ve Ogretenin, 6grenen kisiye gereksinim duydugu zaman

devreye girmesi gibi temel diistinceleri yansitmaktadir [16].

2.1.3.13. Okulda 6grenme

John B. Caroll, modelinin 6gelerini zaman kavramiyla agiklamisgtir.

Ly o o6grenmede harcananzaman
Ogrenmedlizeyi=f

o6grenmek igin gereken zaman

Modelin 5 temel 6gesi bulunmaktadir: Bunlarin ti¢li 6grenci niteliklerine, ikisi

Ogretme siirecine aittir, modelin 6geleri asagida agiklanmistir [10].

1. Yetenek (Aptitude): Ogrencinin bir 6grenme birimini, en iyi Ogrenme
kosullarinda 6grenmesi i¢in gereken zaman miktaridir.

2. Ogretimden yararlanma yetenegi (Ability to understand instruction): Ogrencinin
belli bir 6grenme birimini 6grenebilmesi i¢in hazir olusudur. Bu 6ge, énkosul
ogrenmelere sahip olma diizeyini de kapsar.

3. Sebat (Perseverance): Ogrencinin goniillii olarak 6grenmeye harcadigi zaman
miktaridir.

4. Firsat (Opportunity): Ogretme siirecine aittir; 6grenme icin verilen zaman
miktaridir.

5. Ogretimin niteligi (Quality of instruction): Ogretme siirecine ait diger 6gedir;
O6grenme birimlerinin her 6grenciye en uygun sekilde se¢ilmesi, diizenlenmesi ve

aciklanmasidir.
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2.1.3.14. Tam 6grenme modeli

Benjamin Bloom tarafindan 1956 yilinda gelistirilmis bir modeldir, 3 temel degiskeni
vardir. Bunlardan ikisi 6grenci nitelikleri ile ilgili, tiglincti 6gesi ise 6gretim ile ilgili
ogelerdir. Modeldeki bagiml degisken ise 6grenme iiriinleridir. Ogrenme iiriinleri,
ogrenci nitelikleri ile dgretim hizmeti niteliginin etkilesiminin bir fonksiyonudur.
Sekil 2.9 bu etkilesimi gostermektedir.

Ogretim
Ogrenci Nitelikleri Ogrenme Uriinferi

———— Ogrenme Diizeyi
GGRENMEONITES| | o Oidrenme Hizm

|

Ogretim Hizmetinin Niteligi

N

ipuclar katiima pekistirme

Biligsel Girig Davraniglan ——»

Duyussal Girg Davraniglan ——» Duyussal Urinler

Doniit / diizeltme

Sekil 2.9. Bloom’un tam 6grenme modeli [10]

Ogrenme iiriinlerini etkileyen ii¢ temel faktor:

1) Ogrencinin yeni kazandirilacak hedef davranislar icin gerekli on 6grenmelere
sahip olma derecesi

2) Ogrencinin kendini 6grenmeye verme, dgrenmeye istek ve ihtiyag duyma ve
O0grenme i¢in ¢aba harcama derecesi

3) Uygulamaya doniisen hali ile 6gretimin, 6grencinin ihtiyacina uygun olma, onun

icin anlamli, etkili ve yeterli olma derecesi

Diger taraftan Bloom, bilmenin hiyerarsik olarak diizenlenmis 6 ardil diizeyden
olustugunu ileri siirer. Diislinme, bilginin animsandigt en alt diizeyden (1),
degerlendirmeye kadarki en iist diizeye kadar gittik¢e artan karmasikliktaki diizeylere
bolunmiustiir. Her diizey, altindaki diizeyler i¢in gerekli olan yapabilme becerisine
baglidir. Ornegin bilgiyi uygulayan (3.asama) bir 6grenci, bu siire¢ icin bilginin

kavranmasina ihtiyac (2,1) duyar. Bloom, 3 tane 6grenme alani tanimlamistir [24] .
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1. Bilissel Alan (Cognitive Domain): Ogrenme etkinligi sonunda ne yapabildigine
iliskindir. Sekil 2.10 biligsel alan diizeylerini gostermektedir.

[ evaluation

”:‘:‘::“‘ \I“‘. Degerlendirme (6) Verilen materyalin 8nemi{degeri) hakkinda yargida bulunabilme
| analyls - \ Sentez (5) Bilgileri birlestirebilme yetenegi
/ anaiz \ Analiz {4) Bilgiyi bilesenlerine ayirabilme, aradaki iligkileri arayabilme
! application 1"-.‘ Bilgiyi Kullanma (3) Ggrenilen bilgiyi yeni kosullarda kullanma, isler hale getirme
L i ddmosind A (2) Ogrenilen bilgiyi anlama ve yorumlama yetenagi
w"‘:‘::::“’" "-.‘_ Bilgi (1) Anlamavya da kavramaya gerek duymadan gerceklerin hatirfanmasi Comprehension
knowtedge "\. Knowiedge
b \
BILISSEL ALAN

Cognitive domain

Sekil 2.10. Bilissel alan diizeyleri [24]

2. Duygu-Durumsal Alan (Affective Domain): Goériisler, duygular, degerler ile ilgili
olan O6grenme alanidir. Bu alan 6grenmenin duygusal bilesenlerine iliskindir.
Bilgi almaya duyulan istekten, inanglarin, fikirlerin ve goriislerin entegrasyonuna

kadar uzanir. Duygu-durumsal alandaki 5 asama Sekil 2.11°de gosterildigi
gibidir.

| characterising
| belifeme/karakierize eime
| organising and conceptualising '\ I_ Du

/ Organizs stme ize Etme(5) v ptir, kendi
/ valuing Y\ davraniglarini bu sistem dahilinde kontroleder.
deger bigme \ Organize Etme (4) Degerleribir araya getirme, aradaki celiskileri gozumleme ve
/ responding igsellestirme
yanitlama / tepkide bulinma Deger Bigme(3) Bir degerin kabuliinden, yiikiimlilik alamaya kadar uzanabilir Responding
receiving \ Tepkide Bulunma (2) Bireyin kendiGgrenmesine aktif olarak katilimi
/ alma / algilama \ Alma / Algilama (1) Bilgi almaya yonelikistekle iligkilidir Receiving

DUYGU-DURUMSAL ALAN Affective domain

Sekil 2.11. Duygu-durumsal alan diizeyleri [24]

3. Psikomotor Alan (Psycho-Motor Domain): Kas. vb. fiziksel becerilere iliskindir.
Gitar ¢almayi, basketbol oynamayr ogrenmek gibi. Sekil 2.12 Psikomotor alan

diizeylerini gostermektedir.

e,
/  nawuralisation
[ benimseme / podeghinme

[ e\ | Benimseme (Yerlestirme) (5) B mbine edilr, gergeklestirilir
/ vierme / artikdias, =

: Eklemieme (Artikiilasyon)(4)  Bir dizi hareketiiki veya daha fazla beceriyi kombine
precision \ = e
doprutuk fhatasciagirma \ | ederek koordine edebilir
manipulaion Y |[Dogruik{Hatiselapinma) () Govarnatiebasanibly .
L Y Manipiilasyon (igleme) (2) Yonergeleritakip ederek ve becerileriuygulayarak belirli
/ imitation Yot hareketlerigergeklestirir
/ fakit sima \ | imii (Taklit Etme) (1} Davranisi gozlemieme ve kopyalamadir Imitation

PSIKO-MOTOR ALAN

Psycho-Motor Domain

Sekil 2.12. Psikomotor alan diizeyleri [24]
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2.1.3.15. Kavram 6grenme

Kavram, benzer nesneleri, insanlari, olaylari, fikirleri, siire¢leri gruplamada
kullamlan bir kategoridir. ilkeleri anlama, problem ¢ézme ve diinyay1 anlama icin
kavramlar1 anlamak gerekir. Bilissel gelisimde 6grenme biiyiik rol oynar, bilissel
gelisimin temelinde ise kavram 6grenme vardir. Kavram 6grenme ¢esitli diizeylerde
gerceklesir. Kavram 6grenmede bir diizeyden digerine gegisini saglayan zihinsel
stireclerin ayni1 siray1 izledigi ve bunun degismez bir sira oldugu arastirmalarla ortaya

konmustur [10].

Kavram 6grenmede asamali 4 diizey bulunur:
1) Somut diizey
2) Tanima diizeyi
3) Siniflama diizeyi
4) Soyut diizey
Bunlarn iliskileri Sekil 2.13te gosterilmistir.

‘ Sovut Diizev (Formal Level)
[

* Kavramm dmeklerini tanma ve
omek olmavanlars avirt etme

¢ Tlkeleri anlama

‘ Smiflama Diizevi [Classificatorv Level

= ¢ Problem ¢ézmede kavramlan

kullanma

® Taksonomik ve diger hiverarsik
iliskileri anlama

‘ Tanma Diizevi (Identitv Level)
r

Kavrami basit problem ¢ézmede
kullanma

|/ 1/

‘ Somut Diizey (Concrete Level)

Sekil 2.13. Cesitli asamalarda 6grenilen kavramlarin kullanimlari [10]

2.1.3.16. Aktif (etkin) 68renme

D.L. Butler ve P.H Winne tarafindan gelistirilen 6zdiizenleme modeli tizerinden aktif

O0grenme kuramu agiklanmustir. Aktif 6grenme, Ogrenenin Ogrenme siirecinin
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sorumlulugunu tasidigi, bu siirecin ¢esitli yonleri ile ilgili kararlar alma ve
0zdiizenleme yapma firsatlarinin verildigi ve karmagsik 6gretimsel islerle 6grenenin
O0grenme sirasinda zihinsel yeteneklerini kullanmaya zorladigi bir 6grenme stirecidir

[16].

Ogrenme siirecinde 6grenenin 6grenmeyi nasil gergeklestirecegi, ne kadar 6grendigi,
eksiklerinin neler oldugu, nasil konsantre olacagi, ne zaman ve kimden yardim
isteyecegi, nasil kavrayacagi, 6grenme siireclerinin amaglar1 vb. ile ilgili bir dizi
karar almir. Geleneksel olarak bunlarin ¢oguna 6greten karar verir. Aktif 6grenmede
ise 0grenme siirecinin sorumlulugu o6grencidedir ve kendi kararlarmi 6grencinin
kendisi alir. Boylece 6grenen, bir bagkasinin kendi adina aldig1 kararlart uygulamak
yerine, kendi kontrol ettigi c¢abalarla Ogrenmeye calisir. Bu anlayis, temelde
ozdiizenleme (self-regulation), 6grenen Ozerkligi (learner autonomy) ve bagimsiz

ogrenme (independent learning) gibi kavramlarla da ifade edilmektedir.

Digsal DBt Edim "

i Bilgi ve Amag Taktik ve Urtin i
- — — — i
i Inanglar Koyma Stratejiler !
; K ;
Gérev : Alan Bilgisi :
i i
i Strateji Bilgisi !
i !
ipucu 1 ! o :
! Coklu Gidiisel Yénetme i
ipucu 2 : Inang :
i i
i i

; Bilis Sistemi :
i i

Sekil 2.14. Ozdiizenleme modeli [16]

Butler ve Winne’nin (1995), egitim ve psikoloji literatiirlerindeki son gelismeleri
sentezleyerek gelistirdikleri ve Sekil 2.14’de verilen 6zdiizenleme modeline gore,
ogrenciler herhangi bir akademik isle karsilaginca isin 6zelliklerini ve gerekliliklerini
yorumlayabilmek i¢in bilgi ve inanglarin1 gézden gecirirler. Olusturduklar1 yoruma
dayali olarak amaglar koyarlar. Daha sonra, {iriinii ortaya ¢ikaracak taktik ve
stratejiler uygulamaya baslar. Bu stratejiler bilissel, duyussal ve davranissal olabilir.
Bu kendini verme stratejileri ve gelismis tirlinler, 6grenen i¢in i¢sel doniit olusturur.

Biitiin asamalar tek tek goézden gecirilip baz1 degisiklikler yapilabilir. Digsal doniit
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saglanirsa, bu bir ¢esit onaylama olur. Bu siirecin sonunda 6énceden var olan bilgi ve

inanglarla da degisme olabilir.

Aktif 6grenmenin temel diistinceleri asagidaki gibi agiklanabilir [16].

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Ogrenen, 6grenme siirecinin aktif bir 6gesidir

Ogrenme birikimli bir siirectir

Ogrencilerin 6grenme kapasiteleri artirilabilir

Ogrenme malzemesi 6grenene bildigi baglamda sunulmalidir
Kalicilik i¢in 6grenilenlerin kullanilmasi gerekir

Etkilesim insan1 ve beyni gelistirir

Ogrenme siirecinde etkili olmak 6greneni giidiiler
Ogrenmede ezberleme degil anlam énemlidir

Ugrastiricilik 6grenme siirecinin etkinligini artirir

10)Farkl1 kisiler farkli bigimlerde 6grenirler.

2.1.3.17. Tiiretici 6grenme

C. Merlin Wittrock’ un gelistirdigi tiiretici (generative) 6grenme modeline gore

o0grenme asagidaki dort temel siirec ile meydana gelir.

1) Dikkat

2) Motivasyon

3) Bilgi ve onbilgiler, onyargilar
4) Tiretme

Bu siireglerin her biri noral arastirmalarda islenen iiretken beyin islevlerini ve bilgi

edinme arastirmalarinda islenen iiretken bilissel islevleri icermektedir. Uretken

o6grenmenin bu modelinde, beyin model yapicidir. Girisi ¢ikisa doniistiirmez. Bunun

yerine, tecriibeyle iliskili ve algilanan gerceklikle ilintili anlamlandirma ve plan

tretimi siireglerini aktif olarak kontrol eder [25].
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2.1.3.18. Ogrenmenin boyutlar

Bilal Duman o6grenmenin 5 boyutu oldugunu savunmustur. Beyin arastirma
bulgularindan elde edilen verilere ve bu verilerin 6grenme ortamlarindaki etkilerine

dayali olarak 6grenmenin birbiri ile iligkili 5 boyutu asagidaki gibi siralanabilir [26]:

1.Boyut: Ogrenmeyle ilgili olumlu tutum ve algilamay: gelistirme: Problemlere
meydan okumay1 artirici, kaygi, stres ve giivensizligi gideren bir simif ortami
yaratilmalidir.

2.Boyut: Bilginin birlestirilmesi ve kazammim  saglama: Ogrencilerin
episodik/uzaysal(anisal), islemsel ve semantik bellekteki gerekli olan bilgiye sahip
olmalarini saglayan 6gretim aktiviteleri yaptirilmalidir.

3.Boyut: Bilginin genisletilmesi ve rafine edilmesi: Ogrencinin kendi basma
arastirma yaparak ve yliksek diizeyde coklu soru bi¢imlerini kullanarak 6grencinin
beyninde var olan baglantilarin gii¢lendirilmesi, zenginlestirilmesi saglanmalidir.

4 Boyut: Anlamli igerik olusturma: Ogrencilerin 6grendiklerini uygulama firsati
verilir, 6grendiklerinin degerini ve anlamini olusturmalar1 pekistirilir.

5.Boyut: Zihnin {iretici aliskanligim genisletme: Ogrencinin entelektiiel istegi

uyandirilir, anlam yaratmasi genisletilir.

2.1.3.19. Yerlesik (durumlu) 6grenme

Baglamin, bilissel siiregler tizerinde oldukc¢a 6nemli etkileri oldugunun anlasilmasi
ile gindeme gelmis bir 6grenme kuramidir. Yerlesik 6grenmeye gore bilgi kisiye ait
degildir, paylasilir. Ogrenme salt olarak bir yerde bagimsiz uygulamalar yapilmasi
degildir. Ogrenme iginde yasadigimiz diinyadaki sosyal uygulamalarin ayrilmaz bir
parcasidir. Bilis, 6grenme, hatirlama, diisinme gibi bilissel siireclerin baglamla i¢
icedir ve bilissel etkinliklerin anlasilabilmesi i¢in baglamin dikkate alinmas1 gerektir.
Ginliik biligsel etkinliklerde diger insanlarla etkilesim, toplumsal olarak olusturulan
araclarin ve semalarin kullanimi baglami olusturur. Biligsel etkinlik toplumsal olarak

tanimlanir, yorumlanir ve desteklenir.
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Yapilan bir arastirma sonucuna gore; Brezilya da caddelerdeki satici ¢ocuklarin
aligveris yaparken rahat¢a c¢ozdiikleri problemleri okul ortaminda ¢6zemedikleri

gozlenmistir [16].
2.1.3.20. Teropatik 6grenme kuram

Carl Rogers’a gore terapi bir cesit 6grenme yontemidir ve gergek, ogrencilerin
algillarina dayanir. Bu gerceklik Kkisilerin bireysel farkliliklarin1 ortaya koyar.
Okuldaki insan ozellikleri en az bilissel ozellikler kadar onemlidir. Ogrenme

planlanmuis etkinliklerle degil, 6grenme i¢in 6zgiir olmakla saglanir [20].
2.1.3.21. Yasantisal 6grenme modeli

David A. Kolb tarafindan gelistirilmistir. Ogrenmeyi, bilginin deneyimlere
doniistiiriilmesi olarak goérmektedir. Ogrenme siirecini kavrama ve doniistiirme
olarak iki boyutta agiklamistir. Dort farkli 6grenme stili vardir ve bu 6grenme stilleri
bir dongii halindedir. Kolb, bireyin 6grenmesini kavrama ve doniistirme olarak iki
boyutun uglarindaki somut yasanti, soyut kavramsallastirma, aktif deneyim ve
yansitict gbzlem olamk {izere 4 ayr1 tercih noktasi ile agiklamistir ve bu iki boyut

birbirinden bagimsiz olmakla birlikte birbirini desteklemektedir (Bkz. Sekil 2.15).

HISSEDEREK
OGRENME

“
S n.m \

/ \

; B Kolb" un 7~
VAPARAK ,’ Altif Tasmnsal { Yms 111"1 \ IZLEVEREK

OGRENME '.‘ Ry ) G -j Cézlem (2 ,' OGRENME
Diéngiizii \

\ /

]nhm_ll

—

DUSUNEREK
OGRENME

Sekil 2.15. Kolb’un yasantisal §grenme modeli [26]
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2.1.3.22. Yetiskin 6grenmesi (Androgoji)

Androgoji terimi, Yunanca andr(yetiskin) ve agogos (rehberlik) kelimelerinden

tiiretilmis ve “yetiskinlerin 6grenmelerine yol gosterme” anlamina gelmektedir. 11k

defa Alman 6gretmen Alexander Kapp tarafindan kullanilmistir. Amerikali egitmen

Malcolm Knowles ise, yetiskinlerin 6grenme teorisini tanimlarken androgoji terimini

pedagojiden ayrilacak bigimde yetiskinlerin 6grenme sistemlerini tanimlamak igin

kullanmustir.

Pedagoji ise yine Yunanca paid (cocuk) ve agogos (rehberlik) kelimelerinden

tiretilmistir, ve androgojinin aksine “gocuk egitimine yol gdosterme” anlami tagir.

Knowles’un teorisi 4 adet onermeyle kisaca agiklanabilir:

D

2)

3)

4)

Yetiskinler, neyi nasil 6greneceklerini planlama ve degerlendirme ihtiyaci
duyarlar.

Tecriibe, (yapilan hatalardan elde edilen tecriibeler de dahil) 6grenmenin
temelini olusturur.

Yetiskinler, hayatlarinda karsilasabilecekleri durumlarda kullanabilecekleri
bilgileri 6grenmeyi ve kullanmayi isterler.

Yetiskin 6grenimi problem merkezlidir.

Androgojinin pedagojiyle arasindaki farklari su sekilde belirtebiliriz:

1)

2)

3)

Ogrenci bakimindan farkliliklar:

Pedagojide o6grenmenin biitlin sorumlulugu O6gretmene aittir ve O6grenci
ogrenme isinde tamanuyla Ogreten kisiye baglidir. Ogrenme siirecinin
degerlendirmesi Ogretmene baglidir. Androgojide ise Ogrenci Ogrenme
isindeki degerlendirmeden, yargilamadan ve organize etmeden kendisi
sorumludur.

Ogrencinin tecriibesi bakimindan farkliliklar:

Pedagojide Ogrencinin tecriibesi azdir ve Ogrenme isinde Ogretmenin
tecriibesi daha etkilidir. Androgojide ise 6grencinin belli bir tecriibesi vardir
ve Ogrenmede Onemli bir yer tutar. Ayrica yetiskin gruplari arasinda
farkliliklar yaratir.

Ogrenmeye hazir olma bakimindan farkliliklar:



48

Pedagojide 6grenci kendisine ogretileni 6gretmenin 6grettigi bicimde alirken,
androgojide Ogrenmeye hazir olma ve Ogrenme bi¢imi daha farklidir.
Ogretmenin igerigi ve yontemi oOgrencilerin dgrenme gereksimlerine ve
bireysel ilgilerine baghdir. Bu nedenle 6grenmenin olabilecegi her an
androgojide biiyiik 6nem tagir.

4) Ogrenmeye uyum bakiminda farkliliklar:
Pedagojide 6grenme belli bir mantik ¢ergevesinde hazirlamis konularin belli
bir sirayla 6gretilemesine dayanir. Ogretilenler kisisel ve toplumsal amaglar
bakimindan hazirlanir. Androgojide ise yetiskin 6gretim proogramindan
kisisel gereksimlerine ve sorunlarina yanit bulmayi bekler ve ayrica
ogrendiklerini hemen pratige dokmeyi ister.

5) Ogrenmenin motivasyonu bakimindan farkliliklar:
Pedagojide 6grencinin motivasyonu dis baskilar ve notlandirmanin getirdigi
yarisma kosullariyla belirlenir. Androgojide ise i¢sel bir motivasyondan
bahsetmek miimkiindiir. Ayrica 6zsaygi, yasam kalitesini arttirma istegi,

kendine glivende motivasyonu saglar [12].

2.2. Siire¢ Yonetimi

2.2.1. Temel kavramlar

Stirecin Tanimi: Siiregle ilgili ilk tanim “American Heritage” sozliigtinde 1978
yilinda yapilmistir. Bu sozliikte siireg, “bir son veya bir sonu¢ meydana getiren bir
dizi eylem, degisiklik veya islev” seklinde tanimlanmistir. Bu tanim siireg¢
kavraminin konusulmaya baslanmasi agisindan faydali olmakla birlikte, sistematik
iyilestirme ve yeniden tasarlama amaclarina yonlendirme yapmadigl i¢in bugiinkii

stire¢ bakisi i¢in yeterli degildir.

Juran 1988 yilinda Planning for Quality adli kitabinda siireci “bir amacin
basarilmasina yonlendirilmis bir dizi sistematik eylem” seklinde tanimlayarak,
stirecin hedeflenen c¢iktilara ulasmasini saglayici faaliyetlerden olustugunu ifade

etmistir.
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1990’11 yillarda bir ¢ok sirketin siireglerine odaklanarak o6nemli iyilestirmeler
gerceklestirmesinde rol oynayan Herrington ise, 1991 yilinda yayinlanan Business
Process Improvement adli kitabinda siireci “bir girdiyi alip, ona deger katan ve dahili
veya harici bir miisteriye ¢ikti saglayan herhangi bir faaliyet veya faaliyet grubu”
seklinde tanimlamistir. Herrington’u takiben yapilan bir¢ok siire¢ taniminda kapsam
acisindan onemli degisiklikler gorigsmemistir. Tiim bu tanimlamalarin ve siireg
yonetiminde bugiin gelinen noktanin 15181 altinda, stirecin tanim “belirli bir dizi girdiyi
miisterileri icin belirli bir dizi faydali ¢iktiya doniistiiren; tanimlanabilen, sinirlari
konulabilen, tekrarlanabilen, ol¢iilebilen, sorumlusu olan, fonksiyonlar arasi ve birbiri

ile iliskili, deger yaratan faaliyet zinciridir” seklinde verilebilir [27].

Stireg, baslangici, girdileri olan ve birbirleriyle etkilesim igerisinde bulunarak
islemler dizisi, katma deger yaratan ve bu islemlerin sonucunda belli bir
tirtin/hizmet/¢iktis1 olan mantiksal unsurlarin olusturdugu ve hizmetten yararlananlar

icin ne yapildiginin genel bir toplamidir [28].

Siirecin Ogeleri: Bir siireci siire¢ yapan ve yonetilebilir hale getiren temel ogeler
farkli kaynaklarda; tedarikgiler, girdiler, ¢iktilar, miisteriler, geri bildirimler, sinirlar,
saglayicilar, siire¢ sahibi... gibi farkl sekillerde tanimlanmustir. Ancak ortak olarak

SIPOC

1) Suppliers: Tedarikgiler

2) Inputs: Girdiler

3) Process: Siireg Aktiviteleri
4) Outputs: Ciktilar

5) Customers: Miisteriler

standart 6gelerinin yer aldigini sdyleyebiliriz [27].

2.2.2. Siire¢ yonetimi

Bir siirecin yonetilebilmesi i¢in tanimli olmasi yani;

a) Amaci belirlenmis
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b) Sahiplerinin belirli

¢) Akis diyagramlarinin mevcut

d) Smirlarv/iliskileri belirli, alt ve detay siirecleri tanimli

e) Performans gostergeleri ve bu performans gostergelerinin  nasil
Olciileceginin yontemini ortaya koyan Olgim sistemlerinin tanimlt olmasi

gerekir [29].

Avrupa ve Amerika’ da bir¢ok isletme yoneticisi 1990’larin basindan beri is siiregleri
ile ilgili konularda calismaktadir. Bunlardan bazilar1 siire¢ yaklasimini igtenlikle
benimsemis ve slire¢ bakis agisiyla islerini yonetmeye baslamislar, bazilar ise siire¢
tekniklerini belirli projelerde kullanarak sadece siire¢ iyilestirmeleri yapmislar, ancak
isletme genelinde siire¢ yonetimini olusturamamuslardir. Diger taraftan glinlimiizde
degisim ve gelisimin etkisiyle yasanan rekabetin isletmeler arasinda degil, isletme
stiregleri arasinda oldugu fark edilmis durumdadir. Elektronik ticaret buna en iyi
ornektir. Bu yonde sadece satis ve satisa bagl siireclerinde degisim saglayan sirketler
yeni/ilave satis uygulamalari ile kiiresel dlgekte rekabet avantaji saglamislardir. Bundan
dolay1 organizasyon yapilart fonksiyonel bile olsa bir¢cok isletme, siireclerinin
iyilestirilmesine ve yeniden yapilandirilmasina ¢ok miktarda zaman ve para

harcayabilmektedir [27].

Stireci degerlendirme 6nceden saptanan Olgiitlere gore yapilir. Siireci degerlendirme,
stirecin yapilisini gézlemek veya siire¢ sonunda elde edilen {iriinii degerlendirmekle
yapilabilir. Ogrencinin kazandig1 davramslarin bir kismimi gézlemek ve bir kismim da
yapilan faaliyetlerin bir sonucu olarak meydana gelen tiriiniin niteliklerini incelemek
suretiyle degerlendirilebilir. Siireci degerlendirmede genellikle kontrol ¢izelgeleri ve
derecelendirme Slgekleri kullamlir. Kontrol c¢izelgelerinde degerlendirme iki kategori
(evet, hayir veya yeterli, yetersiz gibi) tizerinden yapilir. Derecelendirme 6l¢eklerinde

ikiden daha ¢ok (ortanin uistii, orta, ortanin alt1 gibi) se¢enek vardir [28].

Yapilan isleri standartlastirmak, paylagsmak, zaman zaman gézden gegirmek ve daha
1yi yapilmasi yoniinde iyilestirilmesine odaklanmasi i¢in dokiimantasyon kag¢inilmaz
bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siireglerin dokiimantasyonunda da en iyi

yontem siireclerin haritalandirilmasi yani akis semalarinin kullanilmasidir [27].
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Dokiimantasyon ¢ogu zaman kiilfet olarak goriilmekte, giinliik islerin arasinda goz
ardi edilmektedir. Bunun yaninda bir¢ok sirkette dokiimantasyon c¢aligsmalar
ISO9001, ISO14001 gibi yonetim sistemlerinin belgelendirilmesi sirasinda giindeme
gelmektedir. Bu durum ise bu tip standartlarin belli bir sistemi yerlestirmeye
calismaktan cok, “yaptigin1 yaz, yazdigin1 yap” modeline gegis seklinde ¢ok yanlis
algilanmasmma neden olmaktadir. Bu yanlhis algilama benzer sekilde siireg

yonetiminde de yasanmaktadir [27].

Siire¢ yonetiminde siireglerin tanimlanmasi ve siiregler arasi iligkilerin kurulmasi
seklinde c¢ok net bir beklenti vardir. Bu beklenti cogu zaman siireclerin
haritalandirlmas1 seklinde yorumlanmaktadir. Aslinda beklenen, stire¢ 6gelerinin
(tedarik¢i, girdi, siire¢ adimlari, ¢iktt ve miisteri) tamimlanmasidir. Sireglerin
dokiimante edilmesi ise sorumluluklarin ve detaylarin ¢ok daha iyi goriilebilmesine
olanak vererek, siire¢lerin analiz edilmesi ve iyilestirilmesi i¢in iyi bir alt yapi
olusturur. Dokiimanlar ve Dokiimantasyon hakkinda sunlar soylenebilir:
Dokiimanlar, kuruluslarda vyiiriitillen faaliyetler, izlenen isler, organizasyon,
sorumluluklar gibi konularda pek c¢ok kisi ya da taraf ile bilgi paylasimina olanak
veren belgelerdir. Dokiimantasyon ise, bu paylasimi saglayacak platformu yaratma
yoniinde dokiimanlarin kagit ya da dijital ortama aktarilmasidir. Mevcut islerin
sistematik hale getirilmesi, dil birliginin saglanmasi, kisilere bagimliligin ortadan
kaldirilmast ve islerin analiz edilmesi amaciyla yaratilan dokiimanlarin sayisi ve
cesitliligi, isletmelerin biiyiikliigii ve faaliyetlerinin karmasiklig: ile dogru orantilidir.
Bu nedenle, “bir kurulusta olmasi gereken dokiimanlar ve dokiiman sayis1 sudur”
seklinde net bir sey soylenemez. Diger taraftan kurumsallagsmis isletmelerde;

a) Organizasyonel gereksinimleri yansitan dokiimanlar (Isletmenin vizyon,

misyon, degerlert...)
b) Sirket tanittimini yapan dokiimanlar (Sirketin tarihgesi, Uriinleri, hizmetleri,
uyguladigi standartlar, aldig: odiiller...)

¢) Kilavuzlar

d) Prosediirler

e) Akis semalar (Siire¢ Haritalar)

f) Talimatlar
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gibi belli basli dokiiman tiplerinin tanimlandigi ve her birinin altinda pek cok
dokiiman yer aldigi goriilmektedir. Farkli sayr ve kapsamda olusturulan
dokiimanlarin amaci su sekilde 6zetlenebilir [27]:

a) Bilgilendirme ve tanitim

b) Faaliyetlerin sistematik hale getirilmesi

¢) Herhangi bir yonetim sistemin gerekliliginin yerine getirilmesi (ISO9001...)

d) Mevcut durumun analizi

e) lyilestirme firsatlarmnin belirlenmesi

f) Kiyaslama

g) Dogrulama

h) Egitim

2.2.3. Siirec iyilestirme

Siireg iyilestirme ve/veya gelistirme slire¢ yonetimini en 6nemli agamalarindandir.
Stire¢ 1iyilestirme, siirecin performans diizeyinin artirilmasidir. Siire¢ performansi,
stirecin daha onceden tanimlanmis olan amagclarina ulasmasi i¢in kendisine tahsis
edilen kaynaklar1 kullanma diizeyi ile ilgilidir. Yapilan iyilestirme c¢alismalari ile
stirecin performansi arttik¢a yeniden isleme ve israf azalacagi i¢in siire¢ daha hizl

isleyecek ve ¢evrim siiresi kisalacaktir.

Siire¢ iyilestirme, slire¢ islem basamaklarinda katma deger yaratmayan adimlarin
ayiklanmasidir. Siire¢ iyilestirme c¢alismalarmin temel amaci ¢evrim siiresini,
miimkiin oldugu 6lciide katma deger yaratan islem basamaklarmin toplam siiresine
yakinlastirabilmektir. Siire¢ iyilestirme c¢alismalarinda yangin sondiirme yerine,
yanginin asil nedenlerinin belirlenerek ortadan kaldirilmasi amaglanir. Siireg
iyilestirme yapilan islerin ve yonetilen siireclerin performans diizeyinin artirilmasi

icin yeni yollarin aranmasi ve uygulanmasidir.

Stire¢ iyilestirme c¢alismalarinda belirlenmis ve tanmimlanmis siireglerin gdzden
gecirilerek, gerekli olan iyilestirme ve/veya gelistirmelerin planlanmasi ve

uygulamaya gecirilmesi, stireclerin giincelliginin saglanmasi, etkililiginin artirilmasi
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ve degisen misteri ihtiya¢ ve beklentilerinin karsilanabilmesi agisindan biiyiik 6nem

tasimaktadir.

Stire¢ iyilestirme ekibi, siireci etkileyen biitiin faktorleri, stiregte kullanilan
malzemeleri, yontemleri, tezgahlari, ortam kosullarini, yonetsel uygulamalari,
calisanlar1 ve ¢iktiyr asagidaki unsurlar dikkate alarak inceler ve analiz eder.

a) Siirecin ¢evrim siiresi

b) Miisteri memnuniyet orani

c¢) Siirecin maliyeti

d) Miisteriye karsilik verme hizi

e) Siiregte olusan fire, yeniden isleme miktar1

f) Tekrarlanan islerin sayisi

g) Dokiiman hatalari

h) Tasimada meydana gelen gecikmeler

1) Katma deger yaratan siirelerin toplami

j) Karar noktalarinin sayisi

Siireglerde iyilestirilebilecek konulara ornek olarak ise; zaman ve malzeme israfinin
azaltilmasi, darbogazlarin ortadan kaldirilmasi, gereksiz islem basamaklarinin
kaldirilmasi, kesintilerin azaltilmasi, gecikmelerin kaldirilmasi, yerlesim diizeninin is
akigina  uygun hale getirilmesi, basitlestirilebilecek islem basamaklarinin
belirlenmesi, fire ve hurdanin azaltilmasi, is glivenliginin iyilestirilmesi, iiriin ve

hizmet kalite diizeyinin artirilmas1 6rnek olarak verilebilir.

Standartlastirilmis  stire¢  iyilestirme  metodolojisi,  ¢alisanlarin  islerinin
sorgulamalarim1 saglar. Siire¢ iyilestirme calismalarina istenilen katiim diizeyi
saglandiginda toplu olarak israfin (para, enerji, zaman, malzeme, isgiicii vb.)
onlenmesine odaklanilmasi miimkiin olacaktir. Boylece ¢ikti daha ucuz, daha hizli,

daha kolay, daha giivenli ve daha kaliteli bir sekilde elde edilecektir.

Siireg iyilestirme calismalarinda ekip calismasi yaklasimi 6nemli bir yere sahiptir.
Ekip tyelerinin ortak bilgi, deneyim, akil ve cabalarinin kullanilmasi siire¢lerin

tyilestirilmesini kolaylastiracaktir [30].
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Stire¢ yonetiminin uygulaniyor olmasi i¢in siire¢lerin tanimlanmis olmasi yeterli
degildir. Siirekli izlenip go6zlenmeyen ve hedeflerden sapmalar oldugunda
iyilestirmeler yapilmayan bir sistemde siire¢ yonetiminden bahsedilemez. Literatiirde
farkli sayida adimlar iceren Isletme Siiregleri Yonetimi (Business Process
Management-BPM) / Isletme Siiregleri lyilestirme (Business Process Improvement-
BPI) metodojilerin oldugu goriilmektedir. Ancak bunlar incelendiginde hepsinin ayni1
veya benzer adimlar igerdigi goriilmektedir. One ¢ikan siirec iyilestirme yontemleri
olarak Yeniden Yapilanma, Sadelestirme, Katma Deger Analizi, Bosluklar1 ve
Kopuklar1 Giderme (Rummler-Brache Yontemi) Yontemlerini sayabiliriz. Genel
olarak soylemek gerekirse; once ekip kurmak, hazirlanmak, sonra stirecin durumunu

incelemek, anlamak, sonra da iyilestirmeye girismek gerekir [27].

Bu kisimda siire¢ iyilestirmesi i¢in kullanilabilecek Dr. Eyiipoglu tarafindan
gelistirilmis bir metodoloji ele alinacaktir, asamalar1 ise ilerleyen kisimlarda

verilmistir Dr. Eyiipoglu’nun modeli asagidaki gibi 6zetlenebilir [31].

Stireg iyilestirme dongiisii hazirlik ile baslar, mevcut durumun saptanmasi yani stireg
degerlendirme ile devam eder. Sonraki asamada mevcut durumu, sorunlari ve
tyilestirmesi belirlenmis siire¢ sorunlarinin nerelerden, neden kaynaklandigi
arastirilir. Diger bir deyisle bu asama sorunlarin kok sebeplerinin arastirildigi
coziimleme asamasidir. Son agsama, uygulama asamasi ise iyilestirmenin hayata
gecirildigi asamadir. Siire¢ iyilestirme dongilisii semasal olarak Sekil 2.16’da

gosterilmistir.

OLCME / DEGERLENDIRME VE SUREKLI iYILESTIRME

Sekil 2.16. Siireg iyilestirme dongiisii [31]

Dongliniin hazirlik asamasinda, eger kurum daha Once siire¢ yonetimi ¢alismalari

yapmadi ise Oncelikle siireclerini belirler ve siire¢ yonetimi ¢aligsmalarini yiiriitecek
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olan ekipleri veya Siire¢ Kurulunu olusturmali, ihtiyaca gore egitimler verilmeli ve
taslak olarak stire¢ haritalar1 ¢izilmelidir. Hazirhk asamasini takiben siireg
degerlendirme asamasinda siirecin mevcut durumu saptanir, bir anlamda fotografi
cekilir.,  Mevcut durum derken; stire¢ nasil c¢alistyor, ayrintili akis, Olgtimler,
sorunlar, aksakliklar nerede, kag¢ kisi calisiyor, alet-arag-sistem kullanim durumu,
stireci geciktiren unsurlar, siirecin iyi ¢alismasini aksatan unsurlar vb. kastedilir.
stire¢ ¢oziimleme asamasinda bir 6nceki asamada mevcut durumu, sorunlar1 ve
tyilestirilmesi gerekli 6zellikleri belirlenmis stirecin sorunlarinin nerelerden, neden
kaynaklandig1 arastirilir, diger bir deyisle sorunlarin kok sebepleri arastirilir. Bu
asamada yapilacak seylerden bir tanesi kiyaslama ve hedef koymadir. Kiyaslama
“herhangi bir seyin 6l¢imiinde kullanilabilecek bir referans noktasidir”. Kiyaslama,
hem bagkalarinin siire¢ adimlar ile ilgili fikir sahibi olmaya hem de iyilestirmeye

calisilan siirece hedef koymaya yardimer olur.

1980’1 yillarda ABD’de uygulanmaya baslayan ve karsilikli olarak bilgi ve
deneyimlerden yararlanmayr hedefleyen kiyaslama (benchmarking) caligmalari
tilkemizde de yayginlasmistir. Kiyaslama daha iyiyi, en iyiyi bulmayi, 6grenmeyi,
kendi siireclerimize uygulayarak gelismeyi saglamayir amaclayan bir siirectir. Bu
yaklagim rakip firmalar arasinda da koprii kurmayi saglayabilmektedir. Bu asamada

yapilacak seylerden bir tanesi de sorunlarin kok nedenlerinin irdelenmesidir.

Bir soruna neden olabilecek birgcok sebep olabilir, tiim sebepleri incelemek gerekir
¢linkii soruna neden olan sey (kok sebep) zannedilenden, ilk akla gelenden ¢ok daha
farkli olabilir. Siire¢ haritalar1 incelenip, ¢6ziim segenekleri belirlendikten sonra
karar tablosu olusturularak tist yonetime sunulur ve benimsetilmeye calisilir. Son
asama olan uygulama asamasinda da, ele alinan siiregte nelerin iyilestirilecegine
karar verildigine gore artik bu asamada iyilestirme hayata gegcirilir. Pilot uygulama
hayata gecirildikten sonra sonuglara bakilir ve gerekiyorsa yeniden bir diizenlemeye
gidilir. Istenilen ya da hedeflenen performansa ulasilincaya kadar bu dongii devam
eder. Burada daha once anlatilan performans gostergelerini hatirlatmakta fayda
vardir ¢linkii gostergelerin hatali belirlenmesi durumunda sonuglar bizi yaniltacaktir.
Performans sonuglari istenilen diizeye ulastiginda ise bu yaklasim yayginlastirilmaya

calisilir.
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2.3. Ogrenme Siireci

2.3.1. Ogrenme siireci modelleri

“Ogrenme” konusu zamanla psikoloji, egitim bilimlerini asmis giiniimiizde
mithendislik, isletme (6grenen organizasyonlar), zeki sistemler, etmen teknolojisi
gibi birgok disiplinin ¢aligsma alanina girmistir. Bu kadar fazla kapsama alani olan bir
konuda elbette bu ¢alismada yer verilenlerden daha fazla teori, model gelistirilmistir.
Burada yer verilenler 6grenme olayinin nasil bir siire¢ oldugu konusuna agirlik veren

modellerdir. Asagida bu modellerin bir listesi ve modelin gelistiricileri verilmistir.

1) Sosyal bilissel kuram - Albert Bandura

2) Bilissel gelisim kurami - Jean Piaget

3) Kesfederek 6grenme - Jerome Bruner

4) Beyin temelli 6grenme-Renate Nummela Caine & Geoffrey Caine
5) Ogretim durumlar1 modeli- Robert M.Gagne

6) Bilgi islem yaklagimi- W.Huitt

7) Ogrenmenin asamalari - Eric Jensen

8) SE ve 7E 6grenme modelleri- Arthur Erienkraft

9) Ogrenme siireci-Ramazan Yildirim

10) IMSTRA model- F.M. Singer & Hedy Moscovici

11) Metacognitif yaklasim - Nelson & Narens

12) Ogrenme dongiisii-Alnoor Ebrahim & Leonard Ortolano

13) Ogrenmeyi 6grenmenin dort asamasi - M. Coats, M. Boxer, M. Haywood

14) Ogrenmenin Sathalar1 — Bill Buckler
2.3.1.1. Sosyal bilissel kuram (Social cognitive theory)
Albert Bandura tarafindan gelistirilmistir. Bu kuram O6grenmenin pekistirmeye

ihtiya¢ duymadan siirekli olarak meydana geldigi; ancak o bilgiye ihtiyag

duyuldugunda gozlenebilir davranis olarak ortaya ¢iktigini savunmaktadirlar [10].
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Sekil 2.17 gozlem yolu ile 6grenme siireglerini gostermektedir.

Modellenen olaylara
iliskin 6zellikleri

Gozlemci
ozellikleri

e Basitlik

o Cekicilik

e Uygunluk

¢ Fonksiyonel Degerlilik

DIKKAT ETME SURECI

o Algilama kapasitesi
e Hazir bulunusluluk
e Tercihler

¢ Duygusal Diizey

e Sembolik kodlama
e Organize etme
e Zihinsel tekrar

ZIHINDE TUTMA SURECI

e Biligsel Beceriler
o Biligsel yapilar

e Zihinsel temsil etme
e GOzleme
e Doniit verme

DAVRANIS URETME SURECI

o Fiziksel kapasite

e Harekete gegiriciler

GUDULEME SURECI

o Tercihler
e Degerler
e Egilimler
e icsel standartlar

Sekil 2.17. Gozlem yoluyla 6grenme stiregleri [10]

Modelin davranisina uygun davranis (performans)

2.3.1.2. Bilissel gelisim kuram (The stages of cognitive development)

Jean Piaget tarafindan gelistirilmistir. Bu kurama gore bilissel gelisim, olgunlasma

ve yasantt kazanma arasindaki siirekli etkilesimin bir driiniidiir. Piaget bilissel

gelisimi, diinyay1 6grenme yolunda bir denge, dengesizlik, yeni bir denge siireci

olarak gormektedir. Piaget’in kuraminda 6ne ¢ikan bir diger kavram “sema”dir.

Sema, bireyin c¢evresindeki problemleri anlama, ¢6zme, diinyayla bas etme yollari
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yapilar1 olarak diisiiniilebilir. Sema, yeni gelen bilginin yerlestirilecegi bir
cercevedir. Bilissel yapilar ya da semalar yoluyla birey c¢evresine uyum saglar ve
cevreyi organize eder. Semalar, yasantilar / olaylarla degisir ve yeniden organize
olur. Dengeleme; uyum kurma ¢abasini, 6ziimleme ve diizenleme yoluyla organize

eden siirece denir.

Uyum iki yonltdiir
Oziimleme Diizenleme -
Oziimleme ve
Bireyin yeni karsilastig1 bir Semalarin degistirilip, | Diizenleme
fikir, nesne ya da olay1 mevcut yenilenmesidir. biligsel gelisim
semasina yerlestirmesi ve siirecinin temelini
tepkide bulunmast olusturur

Ogrenme ise dengenin gerektiginde bozulup yeniden kurulmasidir. Ogrenme, biiyiik
6l¢tide organizmanin denge durumunun bozulmasina ve dengenin yeniden daha {ist
diizeyde kurulmasina baglidir. Ayrica Piaget, bilissel gelisimi dért doneme ayirmistir

[10]:

1. Duyussal Motor Donem: Kendisini dis diinyadan ayirt etme, refleksif
davraniglardan amagli davraniglara gegme donemidir.

2. Islemoncesi Dénem: Cevredeki olay ve nesneleri cesitli sembollerle ifade
etme donemidir.

3. Somut islemler Donemi: Mantiksal diistinme yeteneginde gelisme, somut
yollarla problem ¢6zme donemidir.

4. Soyut Islemler Dénemi: Soyut diisinme, deger ve inang sistemini

yapilandirma dénemidir.

2.3.1.3. Kesfederek 6grenme (Discovery learning)

Jerome Bruner tarafindan gelistirilmistir. Bruner’e gore bilissel etkinligin tiimii,

nesnelerin ve olaylarin se¢ilmis ipuglarina gore kategorilenmesidir. Kategorilerken

farkliliklar netlestirilir ve benzerlikler ortaya konur. Bilgi, kategoriler halinde
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orgiitlenir ve yeniler oncekilerin 1s181nda yorumlanir. Bruner’in kuraminda toplumsal
yapilandirmacilarda oldugu gibi kiiltiirtin olduk¢a 6nemli bir yeri vardir. Ona gore
O0grenme-0gretme i¢in onemli olan kavramlardan bir tanesi de 6grenme siirecidir ve

asagida aciklandig gibidir [16]:

a) Ogrenme Siireci: Kisi ¢evresiyle etkilesimde bulunarak uyaranlara yakin ¢evreden
bagimsiz tepkiler gelistirerek, olaylar1 igsellestirerek gelisir. Zihinsel gelisim
disaridan iceriye dogru olan gelisime baghidir. Bu durum kiltiriin araglartyla olan
diyalog kurarak gerceklesir. Yeni modeller daha giicli gosterim sistemleriyle
bicimlendirilir. Yasantilarin, daha giiclii isaretleme ve diizenleme sistemlerine
cevrilmesini saglayan ara¢ ve diyaloglarin saglanmasi egitim sisteminin kalbini
olusturur. Birine bir konuyu 6gretmek, sonuglari onun zihnine yerlestirmek degildir.
Tersine, onun bilgi olusturma siirecine katilimini saglamaktir. Bilme siiregtir, iiriin
degil. Herhangi bir 6grenmede hemen hemen ayni anda gerceklesen elde etme,
donistiirme ve degerlendirme siiregleri yer alir:

a) Elde etme siirecinde yeni bilgiler kazanilir, genellikle 6nceden bilinenlerde
degisme olur ya da en azindan onceki bilgiler netlestirilir.

b) Dontistiirme, bilginin yeni islere uyacak bi¢gimde kullanilmasi siirecidir.
Bilgiyi netlestirir, ¢oziimler ve Otelemeye ya da baska bir bigime
dontstirmeye uygun olarak diizenleriz. Bu siirecte bilgiyle onun Otesine
gitmek icin ugrasiriz.

c) Degerlendirme, bilgiyi kullanma bi¢gimimizin uygun olup olmadigina bakma
stirecidir. Bu asamada genellemeler, 6telemeler uygun mu diye kontrol edilir.

Bruner’ e gore 6grenmek i¢in arastirmak, bilgi toplamak, onlar1 degerlendirmek ve
yorumlamak gereklidir. Bu nedenle tek tek olgular degil arastirma, 6grenme yollar1
ogrenilmelidir. Bruner’e gore onemli olan diger kavramlar ise; bilginin temsil
edilmesi, konu alanmin yapisi, hazirbulunusluluk, sezgici diisiinme ve Ogrenme

istegidir [16].

Bruner ayrica Egitim Siireci adli kitabinda kullanilan aygitlara, makinalara

(bilgisayarlara) iliskin sunlar1 soylemistir: Teknik olarak bu gibi araglarin en ilging
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de daha 6nemlisi, makinelerin 6grenciye 6gretim siireci igerisindeyken aninda doniit
ve diizeltme saglayabilmeleridir [32].

2.3.1.4. Beyin temelli 6grenme (Brain-based learning)

Renate Nummela Caine ve Geoffrey Caine (1991) tarafindan gelistirilmistir. Bu
modelin temel amaci, beynin temel kurallarin1 agiklamak ve 6gretme siireglerini bu
kurallara goére diizenlemektir. Beyin temelli 6grenme, beynin kapasitesinin en iyi
nasil kullanilacagi ve bunun kosullarinin neler oldugu iizerine odaklanmaktadir.
Ogrenen beyin oldugu igin onun nasil calistigi bilinmelidir. Bu yaklasima gore
ogrenmede 3 siire¢ rol oynar [16].

1) Orkestralanmis daldirma (Orchestrated immersion) Bilgiyi 6grenme
materyalinden alip 6grenen kisinin zihninde yasama gegirmesidir. Ornegin
filmler birer daldirma 6rnegidir; oyuncular ger¢ek yasamlarimiza girerler.

2) Dingin uyaniklik (Relaxed alertness) Ogreneni 6grenme siirecine aktif
katilimin1 saglayacak kadar uyanik, gerekli baglantilar1 kurabilmek i¢in
kendine giivenme, sakinligi es zamanli olarak hissetmeleridir. Ornegin bir
atlet bir yarisi kazanabilmek i¢in hem heyecanli hem de dingin olmak
zorundadir. Bu durum ogrenciler i¢in de gecerlidir. Bu nedenle 6grenenin
o0grenme ortamini algilamasi, dingin uyaniklik denilebilecek bir atmosferde
O0grenmesi onelidir.

3) Aktif isleme (Active processing) Bilginin dgrenen tarafindan, kisisel olarak
anlamli, kavramsal olarak tutarli yollarla  biitinlestirilmesi  ve
i¢csellestirilmesidir. Bu bellege degil anlamaya giden bir yoldur. Ogrencilerin
yasantilardan anlam ¢ikarmasinin tek yolu budur. Asil ama¢ Ogrenme

stirecine odaklanmak, ne arastirildigini ve ne demek oldugunu anlamaktir.

Aktif islemede Yansitma (Reflection Process), Aklindan geg¢irme (Contemplation
Process), Yaratici isleme (Creative Elaboration Process), Birlestirme (Combination

Process) siireglerinin énemli bir yeri vardir.

Yansitma; biitiin karmasik ve tist diizey diisiinme ve 6grenme siire¢lerinin 6nemli bir
yonidir. Yansitma; baskalarindan gelen doniitlerle yansitma, yardimsiz yansitma ve

derin anlamlar1 kisisel olarak fark etme olarak {i¢ bicimde yapilabilir.
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Aklindan gec¢irmede; 6grenme malzemesi hakkinda, onu analiz etmeye ¢alismadan
diistintliir. Bazen anlamaya c¢alismak anlamayir engelleyebilir. Amagsizca

Ogrenilenleri diisinmek zihni dinginlestirip, hissedilen anlama yol acabilir.

Yaratict islemede; yasantiy1r yeniden orgiitleme, bilgiyi yeniden algilama ve kisisel
analojilerin kullanilmasi1 vardir. Yasantiyr yeniden orgiitleme, 6grenilenlerin yeni
bicimlerde ve farkli acilardan gosterilmesidir. Bilgiyi yeniden algilamada ise,
O0grenme malzemesine farkli agilardan bakmak s6z konusudur. Kisisel analojilerin
kullanilmasinda; bilinenle bilinmeyen arasinda ¢oklu iliskiler kurulur. Ogrenenin

kendi analojilerini bulmasi, 6grenilenlerin kendi diinyasina uymasini saglar.

Birlestirme siiregleri; yukaridaki siireglerin disinda kalan, giinliik tutma ve diistinme
becerileri gibi yonleri icermektedir. Giinliikler 6grencilerin baska sekilde ortaya
cikarmayacaklar1 diislinceleri {iretmesini saglayabilir. Yansitma ve diisiinmenin
oziinde ise soru sorma, c¢oziimleme, karsilastirma, zitlastirma ve disiinceleri

orgiitleme gibi beceriler bulunmaktadir.

Renate Nummela Caine ve Geoffrey Caine tarafindan gelistirilen beyin temelli
o0grenmenin 12 temel ilkesi asagida agiklanmistir [33]:
1) Beyin paralel islemcidir
2) Ogrenme tiim fizyoloji ile ilgilidir
3) Anlam arayisi i¢seldir
4) Anlam arama oriintiilemeyle olusur
5) Oriintiilemede duygular ¢ok 6nemlidir
6) Beyin, par¢a ve biitlinleri ayn1 anda isler
7) Ogrenme hem gevresel/organsal algry1 hem de odaklanmuis dikkati gerektirir
8) En az iki farkhi tiirde bellegimiz vardir: Bir uzamsal bellek sistemi ve
mekanik 6grenme i¢in bir sistemler dizisi
9) Olgu ve beceriler dogal uzamsal bellekte yapilandirildigi zaman en 1yi sekilde
anlar ve hatirlariz
10) Ogrenme zorlanma ile zenginlesir, tehdit ile engellenir

11) Her beyin kendine 6zgiidiir
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12) Ogrenme her zaman bilingli ve biling dis1 siirecleri icerir

2.3.1.5. Ogretim durumlar1 modeli (Nine events of instruction)

Robert M.Gagne tarafindan gelistirilmistir. Bu modele gére 6grenme, ardisik bir¢ok
i¢sel siirecin sonucu olarak meydana gelmektedir. Ancak bazi siiregler ayni anda ya
da paralel bir sekilde meydana geldiginden bu ardisiklik degismez nitelikte degildir.
Bu nedenle Gagne’ye gore 6grenmeyi olusturan bu icsel siireglerin sirasi degisebilir.
Ogrenmenin icsel siirecleri, ¢cevredeki uyaricilar1 kapsayan digsal olaylar tarafindan
etkilenir. S6z konusu ig¢sel 6grenme siirecleri ve bu 6grenme siireclerini destekleyen

dissal 6gretim etkinlikleri Sekil 2.18°de gortldiugu gibidir [10].

OGRENME SURECLERI OGRETIM ETKINLIKLERI
Dikkat: Tetikte olma 1. Dikkati ¢ekme
S
Beklenti 2. Ogrenciyi hedeften haberdar etme
. \
Isleyen bellege (KSB) geri 3. Onkosul 6grenmelerin hatirlanmasini saglama
getirme
S
Segici alg1 4. Uyarici materyalleri sunma
~
Kodlama:ﬂBllglyl USB'ye 5. Ogrenme rehberi saglama
gonderme
S
Tepkide bulunma 6. Performansi ortaya ¢ikarma
~.
Tepkiyi gliclendirme 7. Doniit saglama

- - \ 8. Performansi degerlendirme
Ipuglarini kullanarak bilgiyi

geri getirme 9. Hatirlama ve transferi giiglendirme

Sekil 2.18. Igsel 6grenme siiregleri ve bunlari etkileyen digsal 6gretim etkinlikleri [10].

2.3.1.6. Enformasyon islemede asamalar modeli (Stage model of information

processing)

W. Huitt tarafindan gelistirilmistir. Modele gére duyusal hafizanin kisa siireli bellege
bilgi aktarmasi i¢in iki 6nemli kavram gerceklesmelidir.

1) Harici uyaricinin dikkati ¢cekmesi i¢in “ilgi ¢ekici 6zellige” sahip olmasi gerekir.
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2) Harici uyaricinin 6nceden bilinen bir olgu ile iliski yaratabilecek, tetikleyebilecek

nitelikte olmasi gerekir. Model Sekil 2.19°da gosterilmistir.

Uzun Siireli Bellek

detaylandirma

Uyarnicilar| Bellek cikarimi
ve kodlama

-

L
Harici Duyusal | ilk islemleme bilgi js
|

tekrar Kisa Sureli

_{>
_D Bellek tepv
T 1
unutma um?t?ma ~—

Sekil 2.19. Bilgi islemede asama modeli [34]

Kisa Siireli Bellek (KSB): Harici uyarici ile ilgili olarak, gosterilen ilgiye gore 15-20
sn ile 20 dk arasi aktiftir. Enformasyonu kisa siireli bellekte tutabilmek i¢in 2 énemli
kavram vardir: Gruplama (organizasyon) ve tekrar. Gruplama (Chunking),
(formation of smaller units of information into large coordinated units) kisa siireli
bellek i¢in 6nemli bir etken. Hafizaya alma asamasi icin ise tekrarlama 6nemli bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrenme ise; uzun siireli hafizada isleme, bag

kurma islemleri sonunda gercgeklesiyor [34].
2.3.1.7. Ogrenmenin asamalar: (Five stages in the learning process)

Eric Jensen tarafindan gelistirilmistir. Ogrenme olayinin iki néron arasindaki iletim
oldugunu ve oOgrenmenin sinapsta olustugunu Sekil 2.20 yardimiyla aciklayan

modeldir [35].

Diger bir hicreye
mesaj génderen

aksonun ucu \ g

1. Néron

Elektrik akimi hicre
gdvdesinden asagiya
dogru aksonun ucuna
hareket eder,

Aksonun ucunda
depolanan nérotransmitter
salgilanmaya baglar

Alicilar

s &

s hicrenin

sdendritlerindekis
oliclar alan

Sekil 2.20. Ogrenmenin sinapsta olusmasi [35]
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Yapilan beyin arastirmalar1 sonucunda Ogrenmenin bes asamadan olusan bir
siralamada gerceklestigini sdylemistir. Bu asamalar Sekil 2.21°deki gibi gosterilebilir
[26]:

OGRENMENIN ASAMALARI

Hazirhk (Preparation)
(Atesleme ve maruz birakma)

gt

Kazamm {Acquisition)
(Dogrudan ve dolavl: égrenme)
=

<L

Ayvrmmnlama (Elaboration)
(Hata diizeltme ve Dernlik)

1l

Bellek Olusumu (Memory Formation)
(Néron baglantilar, dinlenme, duygular, égrenmevi kodlama gagrgmmlar)

=

L

islevsel Birlestirme (Functional Integration)
(Genigletilmiz kullanim)

Sekil 2.21. Ogrenmenin asamalari [26]

2.3.1.8. 5E ve 7E modelleri (7E learning cycle)

Arthur Eisenkraft tarafindan gelistirilmistir. 5SE Modeli, yeni bir kavrami 6grenmeyi
ya da derinlemesine bir sekilde bilinen bir kavrami anlamaya calismay1 saglar. Bu
stireg, dogrusal bir sitiregtir. Kavramlarin anlam kazanmasi i¢in 6grenciler, dnceki
bilgilerini yeni kavramlar1 kesfederken kullanmalidirlar. SE Modeli, Yapilandirmact
temelidir ve 5 asamadan olusmaktadir. Bu asamalar; Iliskilendirme (Engage),
Kesfetme (Explore), Aciklama (Explain), Ayrintilara Inme (Elaborate) ve
Degerlendirme (Evaluate) asamalaridir. 7E Modeli ise SE modelinin genisletilmis bir
versiyonudur. Bu dongii asagidaki gibi gosterilebilir [36]:
1) Baglantilandirmak (iliskilendirmek)
Bu aktiviteler dgrencileri bir olay ya da soru ile mesgul eder. Iliskilendirme
aktiviteleri 6grencilerin neler bildikleri ve yapabildiklerini anlamalarini saglar
2) Kesfetmek (Ortaya ¢ikarmak)
Ogrenciler baska bir dgrenci ile aktif katilimli bir sekilde yeni fikirler ortaya
cikarmak igin birlikte ¢alisirlar. Tim o6greniciler i¢in bu fikir kesfi ortak
tecriibeler saglar. Ogretmenin rehberliginde, o6grenciler temel kavram ve

yetenekleri daha iyi anlamaya ve belirlemeye baslarlar.
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3) Agiklamak
Ogrenciler kesfettikleri ve ogrendikleri kavramlar ve siireclerle ilgili
aciklamalar1  yaparlar. Ogretmenler &grencilerin - kavramlar1  anlama
diizeylerini belirler ve yeni yetenekler gelistirmelerine yardimei olurlar.

4) Detaylandirmak
Bu tip dersler 6grencilerin daha once ogrendiklerini ilk defa karsilastiklar
durumlar karsisinda nasil kullanacaklarini ve bilgilerini ve yeteneklerini nasil
gelistireceklerini 6l¢mek i¢in kullanilir.

5) Degerlendirmek
Ogrenciler kendi bilgi, yetenek ve becerilerini degerlendirirler. Bu dersler
ayrica Ogretmenlerin Ogrencilerin ilerlemesini degerlendirmeleri ve onlari

yeniden yonlendirmeleri i¢in firsat tanir.

Yazarm onerdigi 7E 6grenme ¢evrimi Sekil 2.22°de gosterilmistir.

5E /E

v

— Ortaya ¢ikarmak (Elicit)

Baglantilandirmak (Engage)

Baglantilandirmak (Engage)
Kesfetmek (Explore) ——— Kesfetmek (Explore)
Aciklamak (Explain) ——— Agiklamak (Explain)

— Detaylandirmak (Elaborate)
Detaylandirmak (Elaborate)——
— Degerlendirmek (Evaluate)
Degerlendirmek (Evaluate)——-
—— Genisletmek(Extend)

Sekil 2.22. 7E modeli [36]

2.3.1.9. Ogrenme siireci (Learning process)

Ramazan Yildirim tarafindan gelistirilmistir. Ona gore gecirilen yasantilar, edinilen
tecriibe ve deneyimler kisilerin bilgi diizeylerini arttirmakta, var olan bilgilerini
aritmaktadir. Her deneyim kisiye bir seyler katar, biligsel anlamda ele aldigimizda

ise bu katki bilgi diizeyinin, etkinliginin artmasina sebep olur. Bilginin etkinligimizi
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hangi diizeyde artirdigini, yarattigit sonu¢ acisindan dort diizeye ayirarak

inceleyebiliriz [37].

Malumat — ne oldugunu agiklama
! (bilgi, pasif katilimla saglanabilir)
Anlama — neden oldugunu agiklama
!
Kullanma —yapabilmeyi igerir
! (beceri, caba gerektirir)

Yansitma—bilgi tiretme

Dr. Ramazan Yildinm kitabinda, okullarda verilen egitimin malumat diizeyinde
bilgi sahibi 6grenciler yetistirmeye hizmet ettigini, baska bir deyisle egitimin biiyilik
Olciide olayin “ne” oldugunu agiklamaktan ibaret oldugunu one stirmiistiir. Ona gore
dogru tepkiyi verebilmek icin yeterli olan bilgi malumat diizeyinde bilgidir. Bu
seviyede kisiler sadece karsilastiklar1 durumlarda dogru tepkiyi verir ancak bir
derinlemesine bir yorumda bulunmasi giigtiir. Bilginin ikinci diizeyine “neden”
sorusunu yanitlayarak ulasiriz. Bu bilginin etkinligini artirir. Ciinkii birinci diizeyde
“sonuca” gosterilen tepki, ikinci diizeyde ‘“sebep”e yonelir. Bu diizey ger¢ek
anlamda bilgili olmann ilk adinudir. Ugiincii diizey bilgi “yapabilme” yani beceriyi
temsil eder. Yapabiliyor duruma gelmek i¢in, uygulama da i¢eren uzun vadeli ve

stirekli bir caba igerisine girmemiz gerekir.

Yasamin gerektirdigi biitiin bilgileri okullardan veya kitaplardan 6grenemeyiz,
karsilagabilecegimiz her yeni durumla ilgili deneyim sahibi olamay1z. Birbirine ¢ok
benzeyen durumlarda bile ciddi farkliliklar olabilir. Béyle durumlarda daha 6nceden
sahip oldugumuz bilgi, beceri ve deneyimi yeni duruma yansitir, birikimlerimiz
arasinda benzerlik ve iligkiler kurar, yeni sentezler olustururuz. En {ist diizey olan
bilgiyi yansitma (bilgelik) diizeyi bununla ilgilidir. Bilgi etkinligi bu diizeyde olan
bir birey, yeni bir durumla karsilastiginda “ne”, “neden” ve “nasil” sorularinin
yanitin1 kendi kendine bulabilir, yani bilgiyi tretir. Yazar 6grenme siirecinin dort
temel adimdan olustugunu, ayrica 6grenmenin g¢izgisel degil dairesel bir siire¢

oldugunu 6ne stirmiistiir. Bu siire¢ Sekil 2.23°deki gibi gosterilebilir.
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gozlem ve
aigilama
(duyulary

aniama ve

: vansima
vorumlama (yaraticihil]
(bellek)
Usrguiama :_/j

Ve SNAma
(mantik)

Sekil 2.23. Yildirim’in 6grenme siireci [37]:

Bu siirece iligkin 6nemli noktalar1 asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

Neden 6grendigimizi biliyorsak gézlem ve algilama etkinligimiz artar.
Gozlem ve algilarimizin anlamlastirilmasi ¢esitli faktorlerden etkilenir.
Burada en biiyiik etkenler birikimlerimiz ve diistinsel modellerimizdir.

Cogu zaman ne kadar iyi anladigimizi uygulama esnasinda 6greniriz.
Bilgilerimizi yasama gec¢irme olanagi bulamamigsak 6grenme siireci kesilir
ve 0grendiklerimizi kolayca unuturuz.

Teorinin pratige veya genel bilgilerin 6zel bilgilere doniistiiriilmesinde asil
etken uygulama degil, yansitma becerisidir.

Diistinme ile 0Ogrenmeyi birbirinden ayiramayiz. Diistinerek 6grenir,

bildiklerimiz kadar diistintiriiz.

2.3.1.10. IMSTRA Model

F.M. Singer ve Hedy Moscovici tarafindan gelistirilen bu model yapilandirmaci

yaklasim, beyin temelli 6grenme siiregleri ve 7E modellerinin entegrasyonundan

olusan bir modeldir. Birey 6grenme siirecini ele alindig1 i¢in 6grenci ¢evrimi baz

alimmustir ve bu ¢evrim Sekil 2.24°de gosterildigi gibidir [38].

Genigletme,
yansitma

Cagrisim yapma,
diistinme

Sorular,
Yansitict
tutum

Uygulama

Agiklama

Sekil 2.24. IMSTRA modeli [38]
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Modele gore birey 6grenme asagidaki alt siireclerden olusmaktadir.
a) Cagristm yapma, diisiinme (Evoking)
b) Kesfetme (Exploring)
c) Sentez (Synthesizing)
d) Agiklama (Explaining)
e) Uygulama (Practising)
f) Genisletmek, yansitmak (Extending)

2.3.1.11. Metakognitif yaklasim (Metacognition approach)

Nelson ve Narens tarafindan gelistirilen bu modele gore 6grenme; enformasyon
isleme 1ile ilgili olan kognitif prosesler (information processing operations) ile bu
prosesleri izleyen daha st (meta) seviyedeki prosesler (overseeing operations)
arasindaki dairesel, yinelenen bir siire¢ olarak ele alinmis ve bir catt model

(framework) gelistirilmistir.

Bu modelin varsayimi; 6z diizenleme yapan bir 6grenci gozlemlenen 6grenme diizeyi
istenen Ogrenme diizeyinden daha asagida ise, 0grenme amacina ulasmak ig¢in
metakognitif kontrol uygulayarak kendi 6grenmesini degerlendirir ve iki diizeyi
dengelemek i¢in calismasina devam eder. Sekil 2.25°te bu dongiiyii resmeden

Nelson-Naren ‘in metakognitif yaklagimi gosterilmektedir [39].

j‘ META-DUZEY

izleme ENFORMASYON
AKISI

Kontrol

} KOGNITIF-DUZEY

Sekil 2.25. Nelson ve Naren’ in metakognitif yaklasinu [39]

Modele gore izleme ve kontrol etme bilesenleri ise elde etme (acquisition), hatirda

tutma (retention) ve geri ¢agirma (retrieval) asamalarindan olusmaktadir.
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2.3.1.12. Ogrenme dongiisii (A cycle of learning)

Alnoor Ebrahim ve Leonard Ortolano tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklasimda Sekil
2.26’° da verildigi tizere birey degil birim, kurum i¢in 6grenme evrimi tanimlanmus,
olusturulan sitirecin dort temel adimi aciklanmistir. Bu goriise gore Ogrenme
adimlarinin dongiisii; enformasyonun elde edilmesi, bilgi tiretimi, faaliyete gegirme
ve elde edilen sonuglara gore bilginin kullammminin rutinleserek kalic1 hale

gelmesinden olusur [40].

Enformasyonun Bilginin kalici
elde edilmesi hale gelmesi
Yonetim faktorleri

« Biligsel kapasite
| e Gug iligkileri
'1\\ e Algisal yapilar

b T

Bilgi Faaliyete
Gretimi gegirme

Sekil 2.26. Ogrenme adimlarinin bir déngiisii [40]

2.3.1.13. Ogrenmeyi 6grenmenin 4 asamasi (4 Main process of learning how to

learn)

Open University altinda Learning Space Study Skills grubu derslerinde yer alan
LDT101 3 kodlu “Learning How To Learn” adli derste Coats M., Boxer M. ve
Haywood M. 0Ogrenme siirecine agirhik vermis, bu siire¢ ile ilgili asagidaki

saptamalar1 yapmuslardir [41]:

Ogrenme siireci konusunda dikkate almmasi gereken iki nokta olup, bunlardan ilki;
basarty1 garanti eden tek bir 6grenme metot olmadigi, 6grenmenin bir¢ok farkli

faktore bagli olarak gelistigi ile ilgili iken, ikinci 6nemli nokta her bir 6grencinin
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ayni ders i¢in bile olsa farkli metotlar gelistirerek 6grendigi, herkes i¢in en 1yi tek bir

¢cozlimiin olmadigi ile ilgilidir.

Ayni1 kaynakta, bireyin 6grenme yaklasimini, konuya iliskin 6grenme ihtiyaci,
motivasyonu ve konu ile ilgili yasamis oldugu tecriibeler ile kurs, ders gibi formal
yollardan edinilen bilgisinin etkileyecegini belirtmistir. Do6rt asamadan olusan
ogrenmeyi Ogrenme siireci Sekil 2.27°deki gibi gosterilmekte, tim Ogrenmelerin

duygu-durumsal ve bilissel bileseni oldugu belirtilmektedir.

Hazirhk

Gozden
gegirme

Kesif

Uygulama

Sekil 2.27. Ogrenmeyi 6grenmenin dort temel asamasi [41]

Bu dongiiye gore hazirlik (preparing) asamasinda; o6grenilecek konunun analiz
edilmesi ve bir planlamanin yapilmasi gerekir. Arastirma, kesif (exploring) asamasi
ders materyallerinin c¢alistlmas1 ve oOgrenme becerilerinin kullanilmast ve
gelistirilmesi asamasidir. Bu asama faaliyetleri materyallerin ¢alisilmasi ile
kaydedilen ilerlemenin izlenmesidir. Uygulama (implementing) asamasi ilk asamada
yapilan planin tamamlandig1 siirectir. Asama faaliyetleri 6grenme performansinin
izlenmesi ve bireyin kendisini degerlendirilmesini icerir. Go6zden gegirme
(reviewing) asamasi ise planlanan ¢alisma tamamlandiktan sonra devreye girer, tim

prosesin gozden gecirilmesi anlamina gelmektedir [41].

Bu dongiide her bir asamanin tamamlanmasi i¢in kendi igerisinde 2 faaliyet olmak

tizere sekiz adimda gergeklestirilmelidir. Sekil 2.28 bu adimlar1 gostermektedir.
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Ogrenme gorevini Plan yapma
analiz etme
Sireci _gozden Hazirhk Materyallere
gegirme calisma
Goz.den Kesif
gegirme
Dc.J.r]ut erden Uygulama Ilgrlemeyi
ogrenme izleme
Kendini Performansi
degerlendirme izleme

Sekil 2.28. Ogrenmeyi 6grenme siirecindeki sekiz faaliyet [41]

2.3.1.14. Ogrenmenin safhalar1 (The stages of learning)

Bill Buckler calismasinda, 6grenmenin alti sathadan olustugunu, bu sathalarin ise
onemsememek/bilgisizlik  (ignorance), farkinda olma (awareness), anlama

(understanding), sorumluluk alma (commitment), hayata gecirme (enactment) ve de

yansitma (reflection) olarak tanimlamistir [42]. Sekil 2.29°da bu gosterilmistir.

5 Hayata gegirme

4 Sorumluluk alma

6 Yansitma

3 Anlama

2 Farkinda olma

1 Onemsememek/
bilgisizlik

Sekil 2.29. Ogrenmenin safhalar1 [42]



2.3.2. Ogrenme siireci modellerinin bir kiyaslamasi

2.3.2.1. Kiyas tablosu

Ogrenme olayimni bir siire¢ olarak ele alan modellerin 6grenme siireci hakkinda aciklamalari,

kavramsal modellemeleri Tablo 2.2°de gosterilmistir.

Tablo 2.2. Ogrenme siireci modellerinin bir kiyaslamasi [43]

NO AD ACIKLAMA KAVRAMSAL MODEL
Gozlem yoluyla 6grenme siireci
dikkat etme, gézlenen bilginin
Dikkat Eme
sembollestirilip kodlanmasi ve
Sosyal Bilissel Kodlama
bellekte saklanmasi, davranisi
1 Kuram ) Performans
meydana getirme (performans),
(Albert Bandura) . o Giidiileme
performasimn ggsterilmesi igin
giidiilenmesi ya da ihtiyag
duyulmasmdan olusur
.. o Orgiitleme
Ogrenme, ¢evreyle etkilesimde . W
Oztimleme
Bilissel Gelisim | bulunma, bu etkilesimden ilgilerine b
Diizenleme
2 Kurami gore anlamlar ¢ikarma, semalar
Jean Piaget olusturarak ve bilgiyi isleme yoluyla
( get) & Yoy @ Dengeleme; uyum kurma
olur
¢abasini, 6ziimleme ve diizenleme
yoluyla organize eden siirece denir.
Herhangi bir 6grenme siirecinde
Kesfederek hemen hemen ayni anda gergeklesen | Elde etme

3 Ogrenme elde etme, doniistiirme ve Doéntigtiirme

(Jerome Bruner) | degerlendirme siireclerinden Degerlendirme
meydana gelir

Beyin temelli . -

. Beyin temelli 6grenmede rol Orkestralanmig Daldirma

o6grenme irecl costral
oynayan siiregler, orkestralanmis inoi

4 (Nummela Caine o . Dingin Uyaniklik

daldirma, dingin uyaniklik ve aktif Aktif Isleme

& Geoffrey ) )
islemedir.

Caine)
Bu yaklagima gore, 1.Cevredeki uyaricilarm alicilar

Obreti yoluyla alinmasi

gretim 2 Bilginin kaydedilmesi (duyusal

Durumlar Cognition: kay1t)

5 . 3.Gelen bilgilerin segilerek kisa
Modeli (Robert Herhangi bir eyin farkinda olma, stireli bellege gegirilmesi
Gagne) onu anlama iken 4.Bilginin KSBte kalabilmesi i¢in z.

N ’ tekrarm yapilmasi
Metacognition: 5.KSBte anlaml1 kodlamanimn
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Tablo 2.2. Ogrenme siireci modellerinin bir kiyaslamasi (devam)

Herhangi bir seyi 6grenmeye, yapilmast
6.Kodlanan bilginin USBte
anlamaya ek olarak onu nasil
depolanmast
dgrendiginin de farkinda olma, nasil | 7.Bilginin USBten Isleyen bellege
" U . geri getirilmesi
6grendigini bilmedir. S .
£ & 8.Bilginin Isleyen bellekten tepki
treticiye génderilmesi
9.Tepki tireticinin bilgiyi kaslara
gonderilmesi
10.Yiirtitiicti kontrol tarafindan tiim
bu siireglerin kontrol edilmesi
E f Uzun Siireli Bellek
nformasyon .
. Uyarici Isleme — _
Harici | Duyusal | iicigemlemen,| i ZF
6 Istemede Gruplama sl ellole } ; ﬁﬂc.f;?m. [ e
Asamalar Modeli S |
Ayrmtilama ve Kodlama ke | Kisasureli | ~
(W.Huitt) Bellek tepy
[
s s -
Ogrenmenin birbiri ile iliskili 5
boyutu:
1. Boyut: Tutum ve algilamay1 OGRENMENIN ASAMALART
 Hanrhk (Preparaton)
gehstu’me we;lemeEmb.mma,
. 2. Boyut: Birlestirilme ve e eqistton)
Ogrenmenin ) =5
kazanimini saglama
7 Asamalari - iR
3. Boyut: Genisletilme ve rafine =
(Eric Jensen) ) ) D
edilmesi Belek Olusums (mory Formacin)
(Néronbaglantilar,, dinlenme, duygular, szrenmeyi kodlama gaggmilar:)
4. Boyut: Anlamli icerik
01u§turma ISIE‘SEIBi;‘:;::;;;;ﬁ';‘::;;;:;;“egmn.n")
5. Boyut: Zihnin iiretici
aligkanligini genisletme
Ortaya ¢ikarmak SE 7E
. - O cikarmak (Elicit)
7E 6grenme Baglantilandirmak oy skl Elt
Baglantilandirmak (Engage)
dongiisii Kesfetmek Baglantilandirmak (Engage)
8 ( Arthur Ag:lklamak Kesfetmek (Explore) ——  Kegfetmek (Explore)
1 k Agiklamak (Explain) ——  Agiklamak (Explain)
Eis enkl‘aft) Detay andirmal —— Detaylandirmak (Elaborate)
. Detaylandirmak (Elaborate}——
Degerlendirmek AT Degertendinmek (Evaluate)
Degerlendirmek (Evaluate}——
. Genisletmek(Extend)
Genisletmek
gozlem ve
ii algilama
(duyular)
aLama ve vansitma
"“L“f;}‘;?}“ (varaticihk)
Algilama
Ogrenme Siireci Anlama ve yorumlama @ Urgulama j
9 V¢ smama
(mannk)
(Ramazan Ar) Uygulama ve smmama
Yansitma Ogrenme cizgisel degil dairesel bir
stiregtir.
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Cagrisim yapma, diisiinme o | vt
IMSTRA Modeli Kesfetme
10 (Florence Sentez Uygulama
Mihaela Singer& Aciklama
Hedy Moscovici) Uygulama
Genisletme, yansitma Agtklama
Metakognitif } .
Enformasyonu elde etme META-DUZEY
Model (Thornas
11 Hatirda tutma Control izleme ENFo:mglsvon
0. Nelson & Louis .
Narens) Geri gagimma ) KOGNITIF-DUZEY
-
Ogrenme ‘ . elde edilmesi - ’jvale gelmesi
Enformasyonun elde edilmesi i
Dongiisii . L Yook
Bilgi iiretimi [ e )
(Alnoor Ebrahim . . - 7__,/
12 Faaliyete ge¢irme
& Leonard . .
Bilginin kalici hale gelmesi
Ortolano) i Faalyete
Ogrenmeyi
i s y Hazirlik
Ogrenmenin Dort ) [ |
Kesif |
13 Asamasi Uveul e
ygulama _
(Coats M., Boxer . L
Gozden gegirme
M., Haywood M.)
Ogrenme, habersiz olma
Orenmenin (6nemsememek, bilgisizlik),
Safhalan (Bill farkinda olma, anlama, sorumluluk
14 Buckler) .
alma, hayata gegirme, yiirtirlige
koyma, yansitma agsamalari boyunca
bir hareket gerektirir.

Modeller incelendiginde 6grenme siirecinin hedefini bilginin kullanilmasi olarak ele

alindiginda genel egilimin, bilginin algilanmast ya da alinmasi, islenmesi,

anlamlandirilmasi, kodlanmast ya da kaydedilmesi, kullanilmas1 ya da
degerlendirilmesi seklinde oldugu goriilmektedir. Ogrenme siirecini acikladigini
savunan modeller bu temelden yola ¢ikarak farkli bakis agilarina gére tanimlarina
agirhk vermislerdir. Bazilar1 beyinde gergeklesen fizyolojik olaylar acisindan ele
alirken bazilar1 bu olaylarin sonucunda ne olduguna iliskin degerlendirmeler

yapmislardir.
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2.3.2.2. Kiyaslama Kkriterleri

Modelleri kullanilis amaglarina uygun olarak kiyaslamak icin 6 tane kiyas kriteri
gelistirilmistir. Var olan modellerin siire¢ yoOnetimi yaklasimina uygun olarak

degerlendirilmesi i¢in gelistirilen bu kriterler hakkinda agiklamalar asagidadir.

1. Performans gostergesi var mi1?

Herhangi bir olay siire¢ bazinda ele alindiginda, siirecin savundugu olayin basarilma
derecesini, etkinligini analiz edebilmek performans gostergeleri temel alinmalidir.
Bu gostergeler nitel ya da nicel olabilir ancak ortak nokta 6lgiilebilir, gézlemlenebilir
olmasi gerektigidir. Aksi takdirde siirecin akibeti hakkinda saglikli yorum yapmak
miimkiin olmayacaktir. Bu ylizden siire¢ bazinda ele aldigimiz 6grenme modellerini

kiyaslarken ilk kriter performans gostergesinin varligidir.

2. Bilgi diizeyindeki degisimi inceliyor mu?

Ogrenmeyi ister uyarict ve davrams arasindaki bag olusumu, ister bilissel siirecler
sonucundaki semalarin ya da yeni baglantilarin olusumu isterse de yapilandirma
sonucu olarak ele alalim hepsinde de bir bilgi diizeyi artimi1 s6z konusudur. Bu
noktada 6nem verdigimiz nokta Ogrenmenin “nasil” olustugu kadar, 6grenme
sonunda “ne” olustugudur. Baslangi¢c noktasi ve 6grenme siireci sonrasinda gelinen
nokta arasinda bir fark yoksa hangi sekilde olursa olsun bir Ogrenmeden
bahsedilemez. Bu degisimi yaptiran olgu da bilgi diizeyindeki artimdir. Modeller
kiyaslanirken ele aldigimiz diger kriter modelin bu degisimi inceleyip

incelemedigidir.

3. Budegisimi (artimi) yaptiran alt siirecler belirlimi?

Model bu degisimi ya da bilgi diizeyindeki artimi ele aliyorsa, buna neyin sebep
oldugunun da bilinmesi ya da bu artimi sebep olan siirecleri de ele almalidir.
Ogrenmeyi ana siire¢ olarak ele alirsak, bu ana siirecin gerceklenmesini saglayan alt
stiregleri de ihmal etmemek gerekir. Bu baglamda diger kriter modelin bilgi

diizeyindeki artimi yaptiran alt stireglere yer vermesidir.
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4. Alt siireglerin nasil basariyla tamamlanacagi agiklanmis mi1?

Toplamda bize siire¢ etkinligi bilgisini verecek olan, ana siireci olusturan alt
stireglerdir ki 6grenme bir anda olmamakta, siire¢ hedefinin ger¢eklesebilmesi i¢in
baz1 biligsel islemlerin gergeklesmesi gerekmektedir. Mevcut modeller
incelendiginde bu islemlerin asama, faz gibi kavramlar ile ifade edildigini
gormekteyiz. Bu noktada ana tema, slire¢ yonetimi yaklagimini uygulamak
oldugundan bu asama ya da fazlarin igerigi acgiklanmis olmalidir. Calismada bu
bilissel asamalarin her biri model bilesenleri ile iliskilendirilmistir. Bunlar farklh
zamanlarda olusan ya da her birey i¢in farkli olabilen, farkli psikolojik faktorlerden
etkilenen bilesenler olabilir. Bu noktada 6nemli olan her 6grenenin farkl stireclerden
gecse de 6grenme olayr sonunda benzer noktalara gelmis olmalaridir. Dolayisiyla

inceledigimiz diger kriter 6grenmeyi saglayacak alt siireglerin analiz edilebilirligidir.

5. Alt siireclerin sonunda ne olustugu, kendi performans gostergeleri belli mi?

Toplamda bize siire¢ etkinligi bilgisini verecek olan, ana siireci olusturan alt
stireglerin belirlenen performans gostergeleri ile elde edilen degerlerin bir
bileskesidir. Ogrenme hedefine erisim noktasinda tamamlanmasi gereken alt
stireclerin ya da model bilesenlerinin ayrik performanslart %100 olmak zorunda
degildir. Bu degerlerin alt siire¢ igerigine ve ana siirecin ger¢ceklesmesine olan

katkisina bagli olarak belirlenen toplamlar1 bize ana siire¢ etkinligini verecektir.

6. Uzaktan egitim i¢in kullanilabilirligi

Modelleme girisimlerinin teorik tamimlamalardan ¢ikip ger¢ek hayatta fayda
saglayabilmesi icin uygulanabilir olmasi gereklidir. Gozlemlenemeyen sonuglar,
kavramlar tizerinden yargi iiretmek gercekci degildir. Bu amacla diger bir kriter
egitim ortamlarinda uygulanabilirligidir. Geleneksel egitim yapan siniflarda ele
aldiginiz yaklasim tizerinden bazi yargilara ulasmak daha kolay olabilmektedir ¢iinkii
ogrenciler ile gercek zamanli bir iletisim kurmak miimkiindiir. Ancak uzaktan
egitimde 6grenmeyi yani davranis degisikligini degerlendirmek i¢in bilgi kaynaklari
daha smirhidir, erismek daha zordur. Bu amagla gelistirilen modellerin uzaktan
egitim i¢in kullanilabilirligi kriteri son kriter olarak belirlenmistir. Bu kriterleri baz

alarak gerceklestirilen kiyaslama sonuglar1 Sekil 2.30°da verildigi gibidir.
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Modeiﬂ“ﬂ“m cl c2 C3 c4 cs C6
M1 v — v v — —
M2 v v v - — -
M3 — v v v _ _
M4 — — v v — —
NS _ v v v _ _
M6 v v v — —
ps v _ 7 v _ _
M8 — v v v _ —
M9 - v v — % -
M0 — v v v — —
Ml — v v v — —
MI2 — v v v — —
MI3 v — v v v —
MI14 — v v v _ —

Sekil 2.30. Kiyaslama matrisi [43]

Gelistirilen yaklagimlar ve modeller incelendiginde genel olarak 6grenme siireci ya
da olaymin iletisim boyutunun oOne ¢iktigin1 goérmekteyiz. Bu anlamda ele
alindiginda, farkli sekillerde tanimlansa da genel olarak 6grenme, gonderilen mesajin
(enformasyon) algilanmasi, islenmesi ya da islemlenmesi ve kisiye 6zgii bir bigimde
yapilandirilmas1 yani bilgi (knowledge) {iretim siirecidir. Bilginin {iiretilmesi,
olusturulmast ya da yapilandirilmas: sonucunda istendik davramis degisikligi

olusacaktir.

Davranis biliminde oldugu gibi burada da herkes ig¢erinde bulundugu kosullara gore
kendisine gelen mesaji kendi filtresinden gecirerek yorumlar ve birbirinden farkli
sonuglar tiiretir. Burada da bu siirecin egitim alanindaki bir yansimasin1 gérmekteyiz.
Ciinkii  Ogrenilen, Ogretmen bilgisinden c¢ok kendi c¢abasina, yorumuna yani
yapilandirmasina bagli olarak degismektedir ve 6grenme aniden olmamakta, belirli

bir stire¢ sonunda ger¢eklesmektedir.

Orgiin (geleneksel) 6gretimde 6grenme ortamlarinin goézlemlenebilirligi, 6grencilerin
verdigi doniitler gibi firsatlar, dgrencilerin 6grenip 6grenmediklerine dair yorum
yapmaylr mimkiin kilabilir ancak wuzaktan egitim sistemlerinde bu daha
zorlasmaktadir. Uzaktan egitimde Ogrenciden gelen tepki anlasilmadigi siirece
O0grenme olayinin performansi hakkinda bir yargida bulunamayiz. Dolayisiyla

ogrenme performansini 6l¢gmenin tek yolu etkilesimli uygulamalardir.
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Arzu edilen, 6grenme siireci esnasinda kontrolii yaparak, o anda miidahale etmek,
eksik noktalarin belirlenerek bunlarin giderilmesi icin gerekli destek hizmetlerini
vermektir. Ogrencinin sikintiya diistiigii ya da siirecin ilerlemesini engelleyen
durumlar analiz edildikten sonra eksik kalan noktalar farkli yontemler, ornekler,
uygulamalar ile desteklenmelidir. Bu calismanin amaci 6grenme performansini
O0lcmek ve degerlendirmektir. Sonraki asamada bu siirecin iyilestirilmesi
hedeflenebilir ancak bu hedef bu ¢alismanin kapsami disindadir. So6zii edilen etkin
bir e-6grenme sistemi i¢in belirlenen performans kriterlerine cevap verebilecek yeni
bir 6grenme siireci modeli gelistirilmistir. Bu siire¢ modellerinin detaylar1 diger

baslik altinda aciklanmistir.

2.3.3. Onerilen 6grenme siireci modeli

Var olan modellerin eksiklerinden yola ¢ikilarak gelistirilen bilissel alandaki durumu
belirleme ve ilerlemeleri 6lgme degerlendirmede kullanilabilecek 6grenme siireci

modeli asagida gosterilmistir. Modele gore 6grenme;

a) Enformasyonun elde edilmesi (Information acquisition)
b) Anlama (Understanding)

¢) Yorumlama/Bilgi iiretme (Interpreting)

d) Bilgiyi kullanma (Using knowledge)

e) Dogru davranisi tiretme (Acting accordinly)

alt stireglerinden olusan, enformasyonun elde edilmesi ile baslayip bunun islenerek
bilginin yapilandirilmasi ve gelistirilmesi ile devam eden bir siirectir. Sekil 2.31 bu
O0grenme siireci modelinin bilesenlerini ve birbirleri ile iliskilerini gostermektedir.
Nitekim yapilandirmaci yaklasima gore bilgi, duyularimizla ya da ¢esitli iletisim
kanallartyla edilgen olarak almman ya da dis diinyada bulunan bir sey degildir.

Tersine; bilgi, bilen (68renen) tarafindan yapilandirilir, tiretilir.

Bilissel yaklagima goére 6grenme, insanin dogdugu giinden oliinceye kadar devam
eden, gelisim diizeyine ve bireysel oOzelliklerine gore gergeklesen kapsamli ve

karmasik bir siire¢ler zinciridir denilmis idi.
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Mental siireglerde, bir nesneye ait hareket, derinlik, sekil ve renk gibi birbirleri ile
iligkisiz ozelliklerin hepsi bir duyu olarak koordine edilirler. Burada tek bir
hiyerarsik sistem yoktur, birbirleri ile etkilesimli en az iki noral yol tarafindan

beyinde bulunan alanlarin beslenmesi ile basarilabilir [44].

VERI,
EHFL’JRI-,’*‘-\S\'(NQ‘ Enfarmasyonun | -

Elde Edilmesi [ =

VERI Y
ENFORMASYON

Y

VERI,
EMFORM A:—t‘&%_/ |_»{ Yorumlama

Y
BlLG|
Bilgiyi Kullanma
Y
Dogru Davranig
BiLGI Uretime

Ogrenme Siirecinin Olgme ve Degerlendiriimesi

Sekil 2.31. Onerilen 6grenme siireci modeli

Bu 6grenme siirecin sonucu; var olan bilgiler (knowledge) ile baglantilarin kurularak,
kullanilarak yeni kavramlarin olusmasi da olabilir. Hi¢ var olmayan ve ilk kez
duyulan, goriilen bir nesne ya da enformasyonun (information) anlamlandirilmasi ve
kavramsallastirilmast da olabilir. Herkesin genetik, ge¢mis yasantilarindan,
ortamindan elde edilen kendi kavram haritas1 vardir. Ogrenme, parmak izi kadar 6zel
bu haritada yeni yollarin ¢izilmesi veya silinmesidir. Ogrenme olayinin silinme ile
sonuc¢lanmast demek var olan ama yanlis olan 6n bilgilerin (prior knowledge) veya

anlayisin (initial understandings) degismesi demektir. Tam ters olarak, 6grenme
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yasantis1 sonucunda olusan yeni bilgi, kavram ile var olan yollarin giiclenmesi ile

sonuglanir.

Buna gore oOgrenme siireci bilesenlerinin ilki enformasyonun elde edilmesi
(Information Acquisition) asamasidir ve kisaca “6grenme siireci enformasyonun elde
edilmesi ile baglar” ifadesi ile agiklanabilir. Bu bilesene iliskin sunlar sdylenebilir:
Bilginin tiretilmesi, yapilandirilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan enformasyonun goriilmesi,
algilanmas1 veya elde edilmesi alt siirecidir. Diger bir deyisle enformasyonun egitim
notlari/diger materyaller/6gretim materyalinden alinmasi asamasidir. Bu asama, konu
hakkindaki bilgilerin veya bu bilgilerle ilgili yol ve araclarin derste veya ogretim
materyalinde verildigi sekilde hatirlanmasi ve gerektiginde aynen geri verilmesi

yeterliligini kapsar.

Bu bilgi ezber edilmis de olabilir. Bu diizeyde ezberleme/6grenme ayirimini yapmak
zordur. Konuyu derinlemesine 6grenen bir birey de yiizeysel bilgi sahibi olan bir

birey de bu seviyedeki sorulara benzer/ayni cevaplar verir.

Bilissel alan diizeyleri agisindan bakildiginda bu yeterligin olusmasi ile gelinen nokta
bilgi (knowledge) diizeyidir dolayisiyla bu alt stire¢ tamimlanirken ve performans
gostergesi belirlenirken bilgi (knowledge) diizeyi referans alimmistir. Buradan
hareketle siirec bilgileri asagidadir.

a) Sirecin Adi: Enformasyonun elde edilmesi (Information Acquisition)

b) Sirecin Tanimi: Bir alana 6zel terim, kavram, yontem, ilke, genelleme,
kuram, yap1 gibi degisik genellikteki bilgilerin ders/6gretim materyalinden
edinilmesi, elde edilmesi siirecidir.

¢) Girdisi: Ders notlari, videolar...gibi ¢esitli egitim/6gretim materyalleri

d) Ciktist: Terim, kavram, yontem, ilke, genelleme, kuram...

e) Performans gostergesi: Aktarilan bilgilerin verildigi sekilde hatirlanma orani,

gerektiginde aynen geri verilme basarisi (%)

Ogrenme siireci bilesenlerinin ikincisi anlama (understanding) asamasidir ve kisaca
“edinilen enformasyonun anlamlandirilmasi siirecidir” ifadesi ile agiklanabilir. Bu

bilesene iligkin sunlar soylenebilir: Bu alt siire¢, edinilen enformasyonun var olan
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bilgiler ile diizenlenmesi asamasidir. Verilen bilgi, durum veya problemde bazi
diizenlemeler yapmast yeterliligini kapsar. Bu asama bireyin edindigi bilgiyi,
anlamin1 degistirmeden baska bir ifade ile sunma, onu kendi ifadesi ile verme,

Ozetleme gibi islemleri yaparken kullandig1 zihinsel siireclerin yer aldigi asamadir.

Biligsel alan diizeyleri agisindan bakildiginda bu yeterligin olusmasi ile gelinen nokta
kavrama (comprehension) diizeyidir dolayisiyla bu alt siire¢ tanimlanirken ve
performans gostergesi belirlenirken kavrama (comprehension) diizeyi referans
almmustir. Buradan hareketle siire¢ bilgileri asagidadir.

a) Sirecin Adi: Anlama (understanding)

b) Stirecin Tamimi: Bir alana 6zel edinilmis enformasyonun mevcut diger
bilgiler (prior knowledge) ile birlikte degerlendirilerek yeniden
diizenlenmesi, islemlenmesi, iliskilendirilmesi siirecidir.

¢) Girdisi: Edinilen enformasyon (information), on o&grenmeler (prior
knowledge)

d) Ciktisi: Diizenlenmis, diger bilgiler ile etkilesimli olan enformasyon

e) Performans gostergesi: Edinilen enformasyonun anlamini degistirmeden

baska bir ifade ile sunma, ifade etme basarisi (%)

Ogrenme siireci bilesenlerinin iigiinciisii yorumlama/bilgi iiretme (interpreting)
asamasidir ve kisaca “anlamlandirilan enformasyonun (information) yorumlanmasi
ile bireye ait bilgiyi (knowledge) tiretme ve yapilandirilma siirecidir” ifadesi ile
aciklanabilir. Bu bilesene iliskin sunlar soylenebilir: Birey i¢in anlamli olan
enformasyonun kendisine sunulan yeni duruma uyarlanmasit siirecidir. Ancak bu
stire¢ basartyla tamamlandiginda bilgi diizeyindeki artim kalici olur ¢iinkli gercek

anlamda 6grenme, bilgi tiretimi bu asamada baslar.

Ne veri ne de enformasyon, kisinin bilgisi degildir. Bunlar bagkalarinin tirettikleri
bilgilerdir. Kisinin kendi siizgecinden ge¢ip kendine 6zgii bir bicim almadik¢a bunlar
sadece veridir, enformasyondur. Daha ¢ok veri veya enformasyon, kisiyi bilgili

yapmaz [45].
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Bu asamada bilgilerin kaybolmasi, unutulmasi ya da biligsel teoriye gore bellekten
geri ¢agrilamamasit durumu zorlasir. Ciinkii birey simdiye kadar edindigi ve bir
anlam yiikledigi enformasyonun {izerinde islem yapma, yorum yapma, kendi bilgisini
tiretme gibi eylemler ile yapilandirma siirecine aktif olarak katilmistir. Diger bir
deyisle yeni duruma uyarlama sonucunda iiretilen bilgi bireye ait olur, enformasyon
(information) kaynaktan alinip, yeni durum i¢in islenmis olup bu tecriibe ile birey

icin yeni ve kalic1 bir bilgi (knowledge) olusmustur.

Bilissel alan diizeyleri agisindan bakildiginda bu yeterligin olusmasi ile gelinen nokta
uygulama (application) diizeyidir dolayisiyla bu alt siire¢ tanmimlanirken ve
performans gostergesi belirlenirken uygulama (application) diizeyi referans

alimmustir.

Buradan hareketle siireg¢ bilgileri asagidadir.

a) Siirecin Adi: Yorumlama/bilgi tiretme (interpreting)

b) Sirecin Tamimi: Bireyin verilen kavram, genelleme, ilke, siniflama,
kuram vb. enformasyon birikiminin, kendisine sunulan yeni durumlari
anlama ve yeni problemleri ¢dzmede kullanmasi ve kendi bilgisini
tiretmesi stirecidir.

¢) Girdisi: Diizenlenmis, diger bilgiler ile etkilesimli olan enformasyon
(information)

d) Ciktist: Bilgi (knowledge)

e) Performans gostergesi: Enformasyonu (information) yeni duruma

uyarlama, yorumlama basarisi (%)

Ogrenme siireci bilesenlerinin dordiinciisii bilgiyi kullanma (using knowledge)
asamasidir ve kisaca “ogeler arasi iliskilerin ¢6ziimlenmesi siirecidir” ifadesi ile
aciklanabilir. Bu bilesene iliskin sunlar soOylenebilir: Bir malzemenin, bilgi
biitiintiniin 6gelerini, bu 6geler arasindaki iliskileri ve biitiin i¢inde bu 6gelerin bir
araya getirilme, onlara biitlinliik kazandirilma bi¢imini belirlenmesi siirecidir. Bu da
bir durumun analizi anlamina gelmektedir. Bu analizi yapmak i¢in birey kendi
bilgisine (knowledge) ihtiya¢ duyar, kaynaktan elde ettigi enformasyon (information)

yetersiz kalir. Ciinkii karsilasilabilecek tiim durumlar i¢in gerekli bilgi hazir halde
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bulunmayabilir. Birey bu bilgileri bir 6nceki siire¢ esnasinda c¢esitli durumlara
uygulayarak edindigi tecriibe ile karsilastigi bu yeni durumu analiz etme, ¢6ztimleme
yeterliligi kazanir. Bu diizeyde 6grenmis olan bir birey; biitiiniin 6gelerinin bir araya

getirilme bigimini, diizen ve yapisini tespit eder.

Biligsel alan diizeyleri agisindan bakildiginda bu yeterligin olugmasi ile gelinen nokta
analiz (analysis) diizeyidir dolayisiyla bu alt siire¢ tanimlanirken ve performans
gostergesi belirlenirken analiz (analysis) diizeyi referans alinmistir. Buradan

hareketle siire¢ bilgileri asagidadir.

a) Sirecin Adi: Bilgiyi kullanma (Using knowledge)

b) Siirecin Tanimi: Bireyin kendine ait olan bilgiyi (knowledge), bir malzemeyi
ya da bilgi biitliniinii analiz etmek i¢in kullanmasi stirecidir.

¢) Girdisi: Bilgi (knowledge)

d) Ciktist: Coziimlenmis, tespit/teshis edilmis durum, bilgi biitiinii, malzeme,
yeni bilgi vb.

e) Performans gostergesi: Bir malzemenin, bilgi biitiiniiniin baslica kisimlarini,
ona viicut veren dayanaklari, bu biitiine birlik ve biitiinliikk kazandiran ilkeleri,

diizen veya yapisini tespit, teshis etme basarisi (%)

Ogrenme siireci bilesenlerinin sonuncusu dogru davranigt iiretme (Acting
Accordinly) asamasidir ve kisaca “durumu degerlendirerek gerektiginde ¢oziim,
Ozglin bir sentez veya kavram tiretme/ olusturma siirecidir” ifadesi ile agiklanabilir.
Bu bilesene iliskin sunlar sdylenebilir: Bir malzemenin, durumun veya bilgi
biitliniiniin hizmet etmek {lizere ortaya konmus amacglara hizmet etme uygunluk
derecesini belirleme ve gerektiginde ¢6ziim iiretme, gelistirme, harekete gegme

siirecidir.

Bu diizeyde 6grenmis olan bir birey; yaptig tespitler neticesinde durumun belirlenen
amaca uygunlugunu degerlendirerek, gerektiginde ¢oziim iiretir. Bu ¢6ziim herhangi
bir amagla kullanilabilecek 6zgiin bir plan, islemler takimi veya bir soyut iligkiler

biitiinii gelistirme olabilir. Bilissel alan diizeyleri agisindan bakildiginda bu yeterligin
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olusmasi ile gelinen nokta sentez (synthesis) ve degerlendirme (evaluation) diizeye

denk gelmektedir.

Bu asamali siniflamay1 gegerleme amaci ile yapilan ¢esitli arastirmalarda ilk tig¢
basamagin yerindeligi ve birbiri tizerine kurulma durumu acik bir destek bulmustur.
Bu arastirmalardan bazilarinda ilk bes basamagin yerindeligi ve asamaliligini
gosteren kanitlar elde edilmistir. Altinci basamagin (evaluation) yerindeligi ve

asamaliligr ise bu arastirmalardan agik bir destek bulmamistir [46].

Bu alt stire¢ tanimlanirken ve performans gostergesi belirlenitken bu iki diizey
yeterlilikleri birlikte ele alinmis, asamaliligin yerindeligi konusundaki sonuglarin da
etkisiyle siirecin isleyisi tamamlanirken bu iki asama birlikte degerlendirilmistir.
Siireg bilgileri asagida verilmistir.

a) Siirecin Adi: Dogru davranisi iiretme (Acting Accordingly)

b) Siirecin Tanimi: Analiz edilen, karsilagilan durumun amaca uygunlulugunun
degerlendirilmesi, olmasi gereken durumla kiyaslanmasi ve gerektiginde
Ozglin bir ileti, plan ya da islemler takimi olusurma siirecidir.

¢) Girdisi: Coziimlenmis, tespit/teshis edilmis durum, bilgi biitiinii, malzeme vb.

d) Ciktist: Hedeflenen nokta ile gelinen nokta arasindaki (varsa) farkin
degerlendirilmesi sonucu yapilan durum tespiti, gerektiginde gelistirilen
eylem plani ya da islemler dizisi.

e) Performans gostergesi: Yapilan analizin sonucunu degerlendirme ve

gerektiginde ¢oziim liretme basarisi (%)



BOLUM 3. E-OGRENME

3.1. E-Ogrenme Tamim, Kavram ve Kapsami

Asirlar boyunca insanlar bilgilerini paylasmak ve yeni seyler 6grenmek i¢in bir araya
gelmis ve glintimiize gelinceye kadar, yeni bir seyler 6grenebilmek adina ayni yerde
ve ayni zamanda bulunmaya mecbur kalmistir. Fakat gliniimiizde gelisen teknoloji bu
mecburiyeti ortadan kaldirmustir. Son zamanlarda artik herhangi biri, herhangi bir
zamanda, herhangi bir yerden istedigi bilgiye kolayca ulasabilmekte ve

ogrenebilmektedir. Insanliga bu imkan1 saglayan teknolojinin adi e-grenmedir [47].

Cagimizin popiiler 6grenme ortamlarindan biri olan elektronik 6grenme (e-6grenme)
kavrami, Ingilizce e-learning kavraminin Tiirkge’ye ¢evrilmis halidir. Hizla gelisen
bilgisayar ve network teknolojileri hayatimizin her asamasinda kullanilmakta ve
bircok zor isi kolaylastirmaktadir. Bu doniisim siirecinde e-ticaret, e-devlet, e-
isletme gibi birgok yeni kavram hayatimiza katilmistir. Neredeyse tiim sektorlerde
bitiin isler dijital ortama tasinmis ve hayatimizi kolaylastiran bir¢ok avantaj

saglamistir.

S6z konusu bu kiiresel doniisiim asagidaki Sekil 3.1 ile ifade edilebilir [48].

gt
X

. Ag Toplumu

Bilgi Toplumu

Sanayi Toplumu

Tanm Toplumu

Sekil 3.1. Kiiresel doniisiim [48]
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Egitim sektoriinde de bilgisayar ve network teknolojilerindeki gelisim sonucunda e-

O0grenme kavrami ortaya ¢ikmistir [48].

Bilgi cagi dedigimiz 21. Yiizyilda iletisim, toplumun her katmaninda yasayan
bireyler i¢in kaginilmaz bir ihtiya¢ haline gelmistir. Ge¢mis yillarda toplumlar i¢in
titopya sayilan uzaktan egitim uygulamalari bilgi teknolojilerindeki geligsmelerle
birlikte giintimiizde kiiresel iletisim ag1 tizerinden kolaylikla uygulanabilir hale
gelmistir. Kiiresel iletisim agi, bilimsel arastirmalarin, tiretkenligin, kiltiirel
degisimlerin kiiresel ticaretin ve kiiresel egitimin ana bilgi kaynagidir. Bunun yani
sira, kiiresel iletisim ag1 egitimcilere, kiiresel egitim hizmetini sunma firsatin1 da
vermektedir. Bu noktada uzaktan egitim bilgi teknolojileri aracilifi ile egitim

hizmetinin sunulmasi olarak agiklanabilir ve Sekil 3.2 bunu gostermektedir [49].

Egitim | «——— | Bilgi Teknolojileri

|

UZAKTAN EGITIM

Sekil 3.2. Uzaktan egitim [49]

E-6grenme, bilgisayar ve iletisim teknolojilerine dayanan araglarla Ogrenme
isleminin  gerceklestirilmesidir. Bu tamimda bilgisayar teknolojisi; kisisel
bilgisayarlari, dijital televizyonlari, dijital yardimer cihazlari ve mobil telefonlar:
kapsamaktadir. iletisim teknolojisi ise interneti, e-postalari, tartisma forumlarini ve
grup destek sistemlerini kapsamaktadir. E-6grenme ayni zamanda o6grenmenin
ger¢eklesmesi sirasinda bilgi transferi ve karsilikli etkilesim i¢in bir network
sisteminin kullanilmasi olarak da tanimlanmaktadir. Yani elektronik 6grenme
internet ve intranet kullanan bilgisayarlar araciligl ile 6grenmeyi ifade etmektedir

[47].
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Gelismis, gelismemis ya da gelismekte olan iilkeler egitim sistemlerini ¢agin
sartlarina uygun yenileme ve gelistirme faaliyetlerini hizli bir bi¢gimde devam
ettirmelidirler. Gelismemis tilkeler i¢in maliyet etkin c¢oziimlere, gelismekte olan
tilkeler i¢in kitle egitimini saglayan ¢6ziimlere, gelismis iilkeler i¢in de yasam boyu
egitim ihtiyacini saglayacak ve egitimin kalitesini arttiracak ¢oziimlere ihtiyag vardir.
Bu tiir egitim ihtiyag¢lar1 olan iilkeler, vatandaslarini ya da 6grencilerini egitirken
bireylerin ilgi ve yeteneklerini 6n plana c¢ikaracak egitim firsatlar1 sunmaya
caligmalidirlar. Bu noktada uzaktan egitim bir ¢6ziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir

ve Sekil 3.3 bunu gostermektedir [49].

eyl e NICIN UZAKTAN Kalici izli davranis
yetenekleri <o
nexe EGITIM? degisikligi
gelistirici

Sekil 3.3. Bir ¢6ziim olarak uzaktan egitim [49]

Egitim firsat1 icinde 6grencilerde kalict izli istendik davranis degisikligi hizli bir
bicimde gerceklesmektedir. Bunun sonucunda kendi ilgi ve yeteneklerine uygun

egitim alan bireyler toplum i¢inde mutlu yagamaktadirlar [49].

E-6grenme aslinda 6gretme ve Ogrenmenin baska bir metodudur. Genis bir tanim
yapmak gerekirse e-0grenme; internet, intranet, ekstranet, uydu baglantisi, ses ve
goriintii kasetleri, interaktif televizyon yayinlar1t ve CD-ROM gibi araglar yardimui ile
yapilan egitimdir. Baska bir tanmimla e-0grenme, giincel bilgi ve yeteneklerin
etkilesimli teknolojiler kullanilarak istenilen zamanda ve istenilen yerde
Ogrenilebilmesi stirecidir. Kisaca elektronik ortamdaki egitim olarak nitelendirilen e-
o0grenme, geleneksel smif egitiminin en iyi yanlarmin teknoloji ile birlestirerek,
ogrenme ve bilgi transfer hizina ivme kazandirmistir. E-6grenme uydu, video,
bilgisayar teknolojileri yolu ile senkron ve asenkron olarak egitim verilmesine olanak

saglamaktadir [47].

S6z konusu senkron ve asenkron modeller Sekil 3.4°teki gibi resmedilebilir [48].
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Sekil 3.4. E-6grenme modelleri [48]

Giintimiizde yaygin olarak bilgisayar ve internet teknolojileri kullanarak yapilan e-
ogrenmenin ii¢ temel kriteri vardir. Ilk olarak, e-6grenme bir network sistemine
baghdir. Bu sistem e-0grenme igeriginin rahat bir sekilde ve diizenli olarak
saklanmasini, dagitimini, paylasimini ve giincellenmesini, saglar. Ikinci olarak icerik
son kullaniciya standart internet teknolojisi kullanan bilgisayarlar ile iletilir. Ve son
olarak da geleneksel egitim paradigmalarini asan genis bir 6grenme bakis acisi igerir.
E-6grenme aktivitesi 0grencinin otonomisine ve interaktif 6grenme davraniglarina

dayanmaktadir.

Yetiskinlerde e-0grenme icin sunlar sodylenebilir: Yetiskinlerin 6grenme stilleri
cocuklardan farkli oldugu i¢in, ¢ocuklarda ise yarayan bircok yontem yetiskinlerde
ise yaramamaktadir. Bu farkliliklar pedagoji ve androgoji tanimlarinda da ortaya
cikmaktadir. Pedagoji cocuklara 6gretme sanatidir ve 6gretmen odakli 6grenme
konusunu vurgular. Androgoji ise yetiskinlerin 6grenmesine yardimci olma sanatidir

ve 6grenen merkezli bir yapiya sahiptir [48].

E-6grenme ozellikle spesifik bir 6grenen grubunu ilgilendirmektedir. Bu grup

yetiskinler grubudur. Bu gruba ait bireylerin 6grenmelerini etkileyen en 6nemli
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faktor onlarin yiiksek bireysel motivasyona sahip olmalari ve kendi kendilerinin

yoneticileri olmalaridir [47].

3.2. E-Ogrenmenin Ortaya Cikis1 ve E-Ogrenme Teknolojileri

Uzaktan egitimin evreleri arasinda kesin bir ¢izgi bulunmamaktadir. Bu evreler

birbirleri ile i¢ ige gegmis durumdadir ve Sekil 3.5°teki gibi resmedilebilir.

Mektupla Ogretimden Onceki Dénem ﬁ
Mektupla Ogretim Dénemi 4 ﬂ
Tek Yonli Radyo ve Televizyon Dénemi ?

Cift Yonlu Radyo ve Televizyon Dénemi

o

Uydu ve Modern Teknolojiler Dénemi R/L

Sekil 3.5. Uzaktan egitimin evreleri [49]

E-6grenme uygulamalari teknolojik gelismeler sonucu ortaya ¢ikmis ve teknolojik
gelismelere bagl olarak da degisim ve gelisim gostermistir. E- 6grenme gelisim
stireci icerisinde bir¢ok uygulama ve metot teknolojideki gelismelere paralel olarak
gelismis, degismis ya da ortadan kalkmustir. Egitim, basili materyallerden,
bilgisayarlara, uydulara, yazilim araglarina varincaya kadar c¢ok cesitli uygulama
araclarina sahiptir. Egitimde kullanilan en yaygin ara¢ basili materyallerdir. Bir¢ok
degisik c¢esidi bulunan basili materyallerin en 6nemli tercih edilme sebebi ucuz

olmasidir [47].

Teknolojideki hizli gelismeler, biitiin toplumlar1 bilgi yogun bir yasama dogru
stiriklemektedir. Bilgi ¢ag1 bilim adamlari, bilgi otobanindan (information highway),
bir maddeyi atomlara ayirarak bir yerden baska bir yere transfer etmekten
(teleportasyon), sanal {iniversitelerden (virtual university), Ogrenme aglarindan
(learning networks), sosyal aglardan, kiiresellesmeden ve su anda hayal bile

edemedigimiz diger teknolojik gelismelerden bahsetmektedirler [49].
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Diinyada 1920’11 yillarda baslayan radyo araciligi ile egitim elektronik 6grenme
uygulamalarinin ilk 6rnegi sayilabilir. Radyodan sonra gelisen Televizyon ayni anda
hem gorsel hem de isitsel kullanim 6zelligine sahip olmasindan dolay1 etkili bir
ogretim aracidir. Ancak televizyon iletisiminin kalicilik 6zelliginden yoksun olmasi,
onu temel bir iletisim aract olma 6zelliginden de yoksun birakmakta ve ikincil bir
egitim-6gretim araci kimligine biirtindiirmektedir. Basili materyallerden sonra en ¢ok
kullanilan egitim araci ses ve video kasetleridir. Kolay bulunabilmesi, giivenilir ve

ucuz olmasi dolayist ile popiiler olmustur [47].

Video e-ogrenmede kullanilan zengin ve giigli bir 6grenme ortamidir. Bilgiyi
Ogrenciye ¢ekici ve uygun bir bicimde sunar. Son zamanlarda multimedya ve iletisim
teknolojilerinde  yasanan  gelismeler giigli  video Ogretim  sistemlerinin
olusturulmasini saglamistir. Video kasetler araciligi ile elektronik 6grenme yontemi
televizyon ile verilen egitimde oldugu gibi bir¢ok insanin belli bir saatte belli bir
yerde olmasini gerektirmedigi i¢in daha fazla tercih edilmistir. Ses kasetleri ile
yapilan egitimler de anlatma yetenegi 6n plana ¢ikarken video kasedi ile yapilan
egitimlerde karsidaki kisiyi etkilemek gerektiginden kisisel yetenekler One
cikmaktadir. Video ile yapilan egitim, hem goéze hem de kulaga hitap etmektedir.
CD-ROM ve DVD teknolojileri video teknolojisinin daha gelismisi olarak kabul
edilmektedir ¢iinkii CD-ROM ve DVD teknolojileri sayesinde daha biiyiik kapasitede

egitim daha iyi kalitede alinabilmektedir.

Sesli, gorsel ve bilgisayar teknolojilerini birlestiren tele konferans teknolojileri
elektronik 6grenme de alternatif bir yol olusturmaktadir. Video konferanslari uydu
ile transfer edilmesi dolayisi ile pahali bir teknolojidir fakat egitimde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ciinkii 6grenci ve Ogretmenin birbirinden ¢ok farkli cografi
bolgelerde bulunmasi durumunda; bir araya getirilme maliyetlerinin video konferans
maliyetinden ¢ok daha yiiksek olabilmektedir. E-6grenmenin, bilgisayar
teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak énemli gelismeler yasadigi donem 1989
ve 1993 yillar1 arasindadir. Bu donemde birgok isletmede network altyapilar

gelismeye baslamistir. Bu zaman araliginda network altyapisindaki gelismeler, bir
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aga bagli calisanlar arasinda iletisimin artmasma, dosya ve veri paylasiminin

kolaylagsmasina sebep olmustur.

Bilgisayar tabanli egitim internet kullanmadan multi medya 6gelerinin kullanilmasi
yontemi ile verilen egitimi ifade etmektedir. Egitim faaliyetlerinde bilgisayarla
birlikte internetin de kullanilmaya baslamasi ile web tabanli egitim kavrami ortaya
cikmustir. 1997 yili ve sonrasinda 6zellikle intranet ve internetin gelismesiyle gergek
zamanli egitim teknolojileri kullanilmaya baslanmistir. E-6grenme uygulamalari

senkron bir boyut kazanmustir [47].

E-6grenmede kullanilan materyallerden en Onemlilerinden biri olan bilgisayar
yazilimlar1 diger materyallerle karsilastirildiginda Ogretim ortaminda Ogrenci
etkilesiminin en yiiksek oldugu materyal tiirtidiir. Bilgisayar yazilimlar1 etkin
hazirlandig takdirde bir 6gretmenin 6gretim ortaminda gosterdigi biitiin etkinlikleri
(6grencinin dikkatini ¢ekme, bilgiyl sunma, dgrenciye alistirma ve tekrar yaptirma,
doniit saglama ve ogrenci performansini degerlendirme) gosterilebilir. Diger bir
avantaji da Ogrencilerin konuyu bireysel Ogrenme hizlarina uygun sekilde
ogrenebilmeleri ve gerektiginde diger Ogrencilerle birlikte grup calismasi

yapabilmeleridir [50].

E-doniistim sertivenine bakildigi zaman iilkemizde uzaktan egitim programlarinin
onlisans diizeyinde agirlik kazandigini goriiliiyor. 2010 yili itibariyle 21’1 Devlet ve
8’1 Vakif universitesi olmak tizere toplamda 29 iiniversitede uzaktan egitim
faaliyetleri ylriitilmekte olup konuya iliskin istatistikler Sekil 3.6 ve Sekil 3.7°de
gosterildigi gibidir [51].

29 Universite (21 Devlet, 8 Vakif)
- 60 Onlisans Program1 ( 9.770 6grenci)
- 16 Lisans Programi ( 1.738 6grenci)
- 30 Yiiksek Lisans Programi (3.650 6grenci)

- 5 Lisans Tamamlama Programi ( 22.781 6grenci)
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Sekil 3.6. Uzaktan egitim programlar dagilinu [51]
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Sekil 3.7. Uzaktan egitim 6grenci sayilar1 dagilinm [51]

E-6grenme ve Bilisim Teknolojileri ile ilgili olarak sunlar1 soyleyebiliriz [50]:
Bilisim Teknolojilerinin egitimde kullanilmasi, 6grencilerin  6grenme-6gretme
faaliyetlerine katilimlar1 ve o6grenmelerini arttirici yonde bir motivasyon gorevi
gormiistir. Yapilan bir¢ok arastirma sonuglari bilisim teknolojilerini kullanan
ogrencilerin, yeni bilgileri 6grenme yoniinde daha istekli ve siirekli dgrenmeye

yatkin davraniglar gostermis olduklarini ortaya ¢ikarmaktadir. Sonug olarak, bilisim
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teknolojilerinin kullanicilar: olan tiim 6grencilerde 6grenmeye karsi yiiksek seviyede

giidiilenmeler acik bir sekilde goriilmektedir.

Bilisim teknolojileri, fiziksel donanimlar (bilgisayar ve modemler), programlar
(iletisim saglayan programlar) ve iletisim yontemlerinden (telefon hatti, ADSL,
VDSL, Metro Ethernet) olusmaktadir. Belirtilen bu teknolojilere ayrica “Ogretim
Teknolojileri” de denilebilir. Bu 6gretim teknolojileri ile 6grenme ortaminda bulunan
ogrenciler, 6gretmenler ve egitim uzmanlari kendi aralarinda yazilari, resimleri,
videolar1 ve sesleri gonderebilirler (upload) veya kendi bilgisayarlarina aktarabilirler
(download). Bu ozellikler sayesinde rahatlikla kendi aralarinda telekonferans
yapabilirler ve bu sayede katilimcilar birbirlerinin yiizlerini gorebilir, seslerini
duyabilir, sanal ileti (e-posta) ile haberlesme imkani1 bulabilirler. Egitim
paradigmasindaki bu degisim Ozkul(2010) tarafindan asagidaki Sekil 3.8’deki gibi
agiklanmaktadir [48].

S Yapay Web 05
@ Giinliik Etkinliklerle Biitinlesik Zeka
E Cihaz Bagimsiz Cihaz, Yer ve Zamandan
o o Nanotekneloji
o — Dahil Olma Hissi Bag_]m‘;‘z Ogrenme anoterneiel
e Tasmabilir (Ubiqutious Learning)
)m Kisisel Ogrenme Ortam Genisletilmis Gergeklik
(WH ] ihtiyag Oldufiunda Uzaktan Gorsel  sstamsat sz
wiic - Orenme Teleprense o0 >0
. ( Televisual Learmng) 2
Sosyal Bilis  Sanel Gercellik oy Ggrenme \ IP Uzerinden Yayn /1PTV. ),y
{sacial Cognition) Mobil XOA
OPTIE g Netbook
Sosyal Bulunusl 5:%- - Ogrenme Fh A t
osyalBulunusik L itesim (Mobile Learning)rw wn avicicl Bilgisayar
Es Zamanii ) ’ Diziist i} eKitap Okuyucy
Erilesim Web konferans  Elektronik Web 2.0
A% Viki
Bilgisayar Ortamli lletisim - Ogr_e[‘me‘ ) kitsp Tablet PC
" (Electronic Learning
Zangndan ve Meldiridan Video Konferans Web Portals
Bagimsiz TV Programlars internet Web 1.0 Web Ginlugi
Es Zamansiz Uza_ktan Gorsel Web Sayfas  WeD Sitesi
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Dilsik Etkilesim (Televisual Learmn%)an“ e Banttan
Evde Calisma Uzaktan Video Karasal Yayin
fvdeEgiim  Q@renme Televizyon
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Geleneksel Okut  (Distanice LearningfRady it
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Karatahta

Sekil 3.8. Teknoloji ve 6grenme egilimleri [48]

Egitim kurumlarinda uzaktan egitimi miimkiin kilan internet sistemine iliskin sunlar
soylenebilir [49]: Internet; giiniimiizde kullamlan, diinyamizin tamamim kapsayan
agin adidir. Temelleri 1960’larda atilan bu agin amaci; karmagsik hatta yapist her an
degisebilen bir ag tiizerinde bilgisayarlarin haberlesmesini saglamaktir. Diinya

tizerinde iki milyara yakin kisinin erisebildigi bu aga 2010 yil1 itibariyle tilkemizde
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35 milyon kisi erismekte ve bu toplam niifusun %45 gibi onemli bir oranimi

olusturmaktadir (Bkz.Tablo 3.1)

Tablo 3.1. Diinyada ve Tiirkiyede internet kullanicist sayisi [49]

Bolge Niifus (2010) Internet Kullanici Yayginlik
Sayis1 (2010)
Diinya 6,845,609,960 1,966,514,816 28.7 %
Turkiye 77,804,122 35,000,000 45.0%

Internet gelisimi siirecinde yayginlasmasina bagli olarak evrim gecirmis ve
gelismistir. Ozellikle www servisi ilk yillarda sadece statik icerik sunumu amaciyla
kullanilmakta iken Tim O’Reilly tarafindan 2004 yilinda yapilan yeni nesil Web
onermesi ile web’in yapisi degismeye baslamistir. Ozellikle 2000°li yillarin
baslangicinda web sayfalarinin igerik sunumunun yani sira kullanict merkezli olmasi
gerektigi kavrami ortaya atilarak bu kavram c¢ergevesinde giinimiizde Web2.0

olarak adlandirilan servisler tanimlanmistir. Bu servisler;

1. Bloglar

Vikiler

Sosyal Isaretleme
Sosyal Ag Servisleri
Mikrobloglar

A O i

Podcast olarak isimlendirilmistir.

Blog; veya diger adiyla web giinliikleri bireyler ve kurumlar tarafindan yazilan ve

yorumlanabilen yazilar toplulugudur.

Viki; igerigi serbest olarak degistirilebilen birbirine baglantili web sayfalar

toplulugudur.

Sosyal Isaretleme; bireylerin bir konu hakkindaki karsilastiklar icerigi paylasmalari
temeline dayanan web servisidir. Burada paylasilan kavram igerigin kendisi degil

icerige ulagsmay1 saglayacak baglant1 veya kaynaktir.
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Sosyal Ag Servisleri; kisisel veya profesyonel ortak ilgileri bulunan insanlarin
iliskilerini yansitan ve haberlesme imkani saglayan ¢evrimici servislerdir. Facebook,

Buzz, academis.edu, deviant.art yaygin olarak kullanilan sosyal aglardandir.

Mikrobloglar; kisitli bir yaz1 yazma ve dosya paylagsma alani sunan web servislerdir.
Yaygin olarak kullanilan bir mikroblog servisi olan twitter, 190 milyonu asan aktif

kullanictya sahiptir.

Podcast; bolim mantig1 ile olusturulan gorsel veya sézel medya dosyalaridir.
Podcastler web yayimlar1 ve RSS teknolojisi benzeri igerik takip yontemleri ile takip
edilebilmektedirler. Dogalar1 blog iceriklerine benzese de podcastler ¢evrimigi
ortamdan alman igerigin c¢evrimdist olarak izlenmesi sebebiyle bloglardan

farklilagsmaktadirlar [49].

3.3. E-Ogrenmede Yeni Yaklasimlar

3.3.1. Mobil 6grenme (m-learning)

Yasamin hizi, 6grenme ihtiyact ile birleserek mobil 6grenme (m-6grenme)
kavraminin  olusmasini  saglamustir.  Bilgisayar, mobil cihaz ve internet
teknolojilerindeki hizli gelismelerle birlikte ortaya m-6grenme kavrami ¢ikmistir. M-
O0grenme ile yer ve zamandan bagimsiz Ogrenme bi¢cimi ifade edilmektedir.
Elektronik 6grenmede (e-6grenme) masatistii bilgisayarlar ve sabit hat internet
baglantisina ihtiya¢ duyulurken mobil cihazlar bu sabit unsurlara olan bagimliligi

ortadan kaldirmustir [52].
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—@— internet Kullamcilar

90.0 - Sabit Telefon Abonesi
80,0 1 = Mobil Genisband Abonesi
70.0 1 s sabit Genisband Abonesi
60,0 1 —e— Mobil Telefon abonesi
50,0 4

400 -

30,0 - n’.’r.
20,0 - .

10,0 - i%é
0,0 - . . . . 1

Kaynak: ITU Weorld Telecommunication/ICT Indicators database

Her 100 Kiside

Sekil 3.9. Diinyada ICT (information and comunication tech.) gelisimi [53]

ITU (International Telecommunication Union)’dan alinan ve Sekil3.9’da gosterilen
grafige gore mobil telefon aboneliginin diger abonelik tiirlerine gore daha fazla
oldugu goriilmektedir. Mobil cihazlarda saglanan internetin ise ¢ok fazla
yayginlasmadigi goriilmektedir. Bu mobil cihazlarda internet kullaniminin yeni bir

kavram olmasi ile acgiklanabilir

Diinya genelinde mobil kablosuz servislere olan ilginin son yillarda asir1 artmasi
sonucu, yukaridaki sekilde gosterildigi gibi mobil telefon abone sayisi toplam sabit
telefon abone sayisim ge¢cmis olup, internet kullanici ve mobil genis bant abone
sayist hizla artis gostermektedir. Telekomiinikasyon servislerindeki yeniden
ozellestirme ile diizenleme ve serbestlesmenin pozitif etkileri sonucu artan rekabet
ozellikle mobil ve Internet Servis Saglayici (ISS) sektorlerinde fiyatlarin diismesine

neden olmustur [53].

Mobil 6grenme platformu i¢in mobil cihazlarin yetersizliklerinden dolay1 bir {ist

ogrenme yonetim sistemine ihtiyag¢ vardir. Ogrenme yonetim sistemleri adi altinda



97

ticari ve agik kaynak kodlu yazilimlar olarak bir ¢ok uygulama vardir. A¢ik kaynak
kodlu uygulamalardan biri de Moodle 6grenme yonetim sistemidir. Moodle kendi
resmi web sitesinde su sekilde tamimlanmaktadir: “Moodle, Ogrenme Yonetim
Sistemi (LMS) ve Sanal Ogrenme Ortami (VTE) olarak da bilinen web tabanli

ticretsiz bir Ders Yonetim Sistemidir (CMS)”

Mobil o6grenme materyali hazirlama sitirecinde, kurs yonetim sistemi icinde
olusturulan ders i¢inde mobil d6grenme nesneleri MLO (Mobile Learning Object)
olusturulur. Bu nesneler olusturulduktan sonra igerik olusturma sathasina gegilebilir.
Bu asamada da java temelli bir uygulama olan MLE—-Editér kullamlir. Ogrenme
icerigi sayfalar eklenerek metin ve ¢oklu ortam bilesenleri eklenerek olusturulur.
Icerikler eklendikten sonra kaydedilerek 6grenme nesneleri (MLO) sunucuya
saklanmis olur. Saklanan MLO nesneleri mobil 6grenme i¢in kullanima hazirdir.
Ormegin 6,5M yer kaplayan ve okumak i¢in Acrobat Reader programi gerektiren
dokiiman, mobil 6grenme platformu ile olusturulan MLO 1,01M kapasite ile web

sunucuda saklanir [52].

3.3.2. Ogrenme nesneleri ve modiilerlik

Ogrenim teknolojileri {izerinde standartlar gelistirmek ve yaygimlastirmak
amaglariyla faaliyet gosteren bir organ olan IEEE Ogrenim Teknolojisi Standartlari
Komitesi (IEEE Learning Technology Standards Committee veya kisaca LTSC)’ ne

gore 6grenme nesneleri;

"Teknoloji destekli 6grenim sirasinda kullanilabilen, yeniden kullanilabilen veya
referense edilebilen sayisal veya sayisal olmayan herhangi bir varlik olarak
tanimlanmaktadir.” Teknoloji destekli 6grenim sirasinda referense edilen ¢oklu-
ortam igerikleri, egitsel igerik, Ogrenim amaclari, egitsel yazilimlar ve yazilim

araclar1 ve insanlar, organizasyonlar veya olaylar1 kapsayan nesnelerdir” [54].

Ogrenme nesneleri; uzaktan egitim maksadiyla hazirlanan ve Ogrenme Y&netim

Sistemi'nde ¢alistirilan e-6grenme igeriklerine denir. Ogrenme nesnesi kavramindaki
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temel diistince egitimle ilgili icerigin ¢esitli 6grenme ortamlarinda tekrar

kullanilabilen kiigiik parcalara boliinmesidir [12].

Ogrenme nesneleri; birbirinden bagimsiz olarak yapilandirilmis, farkli amaglar ve
baglamlarda yeniden kullanilabilen, giincellenebilir, bir biitiin igerigi olusturmak
tizere birlestirilebilir, tanimlayict bilgilerle etiketlenmis, ag tizerinden erisilip egitsel
amaglarla kullanilabilir olan bilgi pargalaridir [55].

Ogrenme nesneleri, bilgisayar bilimlerinin nesneye dayali yazilim paradigmasini

temel alan yeni bir bilgisayar-tabanl egitim elemanidir.

Ogrenme nesnelerinin arkasindaki temel mantik, egitim malzemesi tireten kisilerin,
bu egitim malzemelerini daha sonra tekrar kullanilabilecek sekilde kiiglik
parcaciklara ayirarak tasarlamasi bu pargaciklar1 farkli amaglara yonelik olarak

cesitli sekillerde kullanmasidir.

Ogrenme nesneleri, belli bir konuya odaklanmis bir dosya veya kiigiik bir dosyalar

koleksiyonudur. Ornegin,

a) Bir siireci veya bir islemi gosteren kisa bir animasyon veya video filmi,

b) Bir bitkinin biiytime evreleri,

¢) Bir endiistriyel iiretim siireci animasyonu,

d) Belli bir yabanci dilde konusan kisinin anlatmis oldugu bir 6ykii vs gibi bir
metin pargast,

e) Bir goriintii veya diyagram,

f) Etkilesimli bilgisayar simiilasyonu,

g) Bir ses dosyasi,

h) Bazi 6rnek veriler,

1) Bir laboratuar deneyinin agiklamasi.

Kisaca, 6zel bir konu veya egitsel amaglarin biri veya birkagini karsilamak amaciyla

kullanilabilen bir bilgisayar dosyasidir.
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Ogrenme nesneleri ile ilgili standartlar asagida listelenmistir [55]:

1. IEEE TSC Learning Object Metadata (LOM) Calisma Grubu
Ogrenme nesneleri igin tanimlayici bilginin ne oldugunu ve nasil yapilacagim
gostermek tizere ¢alisan bir grup

2. IMS, Dublin Core, CanCore ve Cnn/ISSS European vocabularies initiatives
Ortaklasa yiiriitiilen projelerle tanimlanan standart bi¢imler

3. LOM

Kiitiiphane kataloglari, 6grenim yonetim sistemleri

IEEE Egitim Teknolojisi Standartlar1 Komitesi (LTSC)

Egitim Y 6netim Sistemleri (IMS)

Aviation Endiistri Bilgisayar Tabanli Egitim (CBT) Komitesi (AICC)

[leri Diizey Dagimnik Egitim Birimleri (ADL)

® = ok

Yeniden kullanilabilir 6grenme nesnelerinin Onciilerinden olan CISCO

Systems Inc.

Bu standartlardan biri olan CISCO tanimina gore 6grenme nesnesinin iki bileseni
vardir [56]:

1) RLO (Reusable Learning Object): Yeniden Kullanilabilir Ogrenme Nesnesi

2) RIO (Reusable Information Object): Yeniden Kullanilabilir Bilisim Nesnesi

Bu yaklagima gore nesne-ders hiyerarsisi Sekil 3.10°da gosterilmistir [55]:

ders &m‘

iinite %‘ 9':‘

Sekil 3.10. CISCO yaklagimina gére nesne-ders hiyerarsisi [55]
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Yeniden kullanilabilir bilisim nesneleri sadece bilgi saglayan parcgalardir ve egitsel

anlamlar yoktur. Bu nedenle, bu nesnelere bazi egitsel degerlerin eklenmesi gerekir.

Sekil 3.11 bu durumu gostermektedir.

RIO

Genel bir tanitim sunusu
—_—

+ @
Ozet

Anlamay1 6l¢en degerlendirme

Sekil 3.11. RIO"ardan RLO'nun olugumu [56]

RIO (Yeniden Kullanilabilir Bilisim Nesnesi)

a) Kavram (concept)
b) Gergek (fact)

¢) Siireg (process)
d) Islem (procedure)
e) Ilke (principle)

\

.

/

gibi 5 farkli igerik tipinde olabilir

Ogrenme nesnelerinin degerlendirilme mekanizmasi ise kendisini olusturan bilisim

nesnelerinin degerlendirilmesine bagli olarak caligir. Sekil 3.12 bunu gostermektedir.

RIO
Icerik

Alistirma, Uygulama

Degerlendirme /

RLO

Degerlendirme Mekanizmast

i
NI

i

d LR
Hjnuin

HEE

Sekil 3.12. RIO-RLO degerlendirme mekanizmasi [56]
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RLO (yeniden kullamlabilir grenme nesnesi) i¢in sunlar soylenebilir: Ogrenme
nesnesi (Learning Object) iki boliimden olusur: Data: Ogrenme nesnesini kendisi ve
Metadata: Ogrenme nesnesini tamimlayic1 bilgi. Nesneyi tanimlar, ona bir anlam

yiikler. Sekil 3.13’te 6grenme nesnesi boliimleri gosterilmistir.

Sekil 3.13. Ogrenme nesnesi boliimleri

Igerik:Tas par¢asinin kendisi..................... (data)............cco............ Yalnizca bir tas

Tanimlayici bilgi: Tas tistindeki tanitim karti...(metadata)....X Uygarligina ait bir tag

1) Ayni tas parcast alinip madencilik 6zellikleri acgisindan (madencilik 6zelliklerini
tanitan bir tamitim kartiyla birlikte) sergilenmek {izere baska bir miizeye
gotiirildiigiinde, tas ayni tas pargast oldugu halde farkli bir anlam s6z konusudur.

2) Nesneye ilistirilen tanmimlayict bilgi  dogrultusunda nesnenin  anlami
degisebilmektedir. Ozetle metadata; nesneyi tanimlar ve ona bir anlam yiikler.

3) RLO tamimlayic1 bilgilere sahip olduklarindan; dersin gereksinim duyulan bir
parcast O6grenilmek isteniyorsa tam zamaninda erisim olanagindan faydalanilarak
kolayca kullanilabilir.

4) RLO’lar; ayrisik ve birbirinden bagimsiz nesneler olduklarindan her bir bireyin
kendi 6grenim sekline uygun sekilde dersler olusturulmasini saglama 6zelligi ile
ozellestirilmis 6grenime de olanak tanimaktadir.

Sekil 3.14’te bilisim nesnesi-6grenme nesnesi organizasyonu gosterilmistir.

Bilisim nesnesi (RIO) — Ogrenme nesnesi (RLO) organizasyonu RLO
o T T 1 5
i z
R RIO E
i (7£2) T
S
| |
— DEGERITENDIRME fe—son—

Sekil 3.14. Bilisim nesnesi (RIO) — Ogrenme nesnesi (RLO) organizasyonu [56]
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3.3.3. SCORM (Shareable Content Object Referans Model) uyumlu 6grenme

yonetim sistemleri

Cesitli tilkelerdeki ve farkli platformlardaki Amerikan Ordularinin egitimi i¢in, ADL
(Advanced Distributed Learning) Organizasyonuna 1997 yilinda Amerikan Savunma
Bakanlig1 tarafindan, federal ve 0©zel kurumlara oOnderlik etmesi ve egitim
ihtiyaclarina destek olmasi amaciyla kullanilacak teknoloji tabanli egitime yonelik
standartlarin gelistirilmesi gorevi verilmistir. Bu organizasyona Ingiltere ve Kanada
basta olmak tizere pek ¢ok uluslararasi organizasyon ve {iniversiteler destek vermeye
baslamislardir. ADL’nin ¢alismalart dogrultusunda, e-6grenme alaninda gelistirilmis
bir¢ok standart, spesifikasyon ve tanimlamalar tek bir bagvuru modeli ¢atisi altinda
toplanmaya baslanmis ve olusturulan bu modele ise SCORM (Sharable Courseware
Object Reference Model- Paylasilabilir Igerik Nesnesi Referans Modeli) adi

verilmistir.

Modelin ilk siirimii SCORM 1.0 Ocak 2000, takip eden siiriimleri SCORM 1.1
(Ocak 2001) ve SCORM 1.2 (Ekim 2001) tarihlerinde duyurulmustur. Ocak 2004 te
son siiriim, isimlendirmede bir degisiklige gidilerek SCORM2004 olarak kullanima
sunulmustur. SCORM Modeline gore, web tabanli 6grenme ortamlart igin
tanimlanan esaslar 3 bolimde ele alinmastir:

1. igerik Kiimesi Modeli (Content Aggregation Model CAM)

2. Calisma Ortami1 (Run Time Environment RTE)

3. Siralama ve Dolasim (Sequencing and Navigation SN)

S6z konusu SCORM igerik bilesenleri Sekil 3.15°te gosterilmistir [57].

Asset Aggregation | Organization Curriculum

9999
ooPm:

Sekil 3.15. SCORM bilesenleri [57]
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1. Igerik Kiimesi Modeli (Content Aggregation Model CAM)
E-6grenme igerigi kaynaklarinin nasil kiimelenmesi gerektigini belirten siniflama
bigimlerini tanimlayan boliimdiir. CAM sunlari igerir:

a) Varliklar (Asset)

b) Paylasilabilir icerik Nesnesi (SCO)

¢) Igerik Organizasyonu (Content Organization)

2. Calisma Ortami (Run Time Environment RTE)

Ogrenme Y énetim Sisteminin (LMS), bir paylasilabilir icerik nesnesi (SCO) ile nasil
iletisim kuracagini, nasil c¢alistirilacagin1 tanimlar. Bu iletisim SCORM API
(Application Programming Interface) ile saglamir. API; LMS ve SCO arasinda

tastyict iglevi goriir.

3. Siralama ve Dolagim (Sequencing and Navigation SN)
Aktivite Agaci (Activity Tree) gibidir, i¢erik organizasyonu (Content Organization)

bunun temelini atar.

E-6grenme igerigi kaynaklarinin nasil kiimelenmesi gerektigini belirten siniflama
bigimlerini tanimlayan I¢erik Kiimesi Modeli (Content Aggregation Model CAM)

sunlar1 igerir [57]:

a) Varliklar (Asset): Ogrenme kaynaginda en temel formdur. Html dosyasi, flash
uygulamasi, grafik gibi kullaniciya sunulmak iizere hazirlanmis, webde
yayinlanmak iizere her tiirlii nesneye verilen genel bir addir.

b) Paylagilabilir Icerik Nesnesi (SCO): LMS tarafindan calistirilan, izlenen, bir
veya birden fazla varlik ile olusturulan yapilara verilen addir. LMS ile
iletisime gegen en kiiciik yapidir, biiyiikliigii konusunda bir kisitlama yoktur.

¢) Igerik Organizasyonu (Content Organization): Bir e-6grenme iceriginin nasil
akacagini gosteren harita gibidir. SCOlarin ve varliklarin bir araya getirilmesi

ile olusan yapidir.
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SCORM, bir e-6grenme yaziliminin, dayanikli, yeniden kullanilabilir, diger
yazilimlarla birlikte calisabilir, ulasilabilir ve tasinabilir olmasi i¢in gelistirilen

standartlardan uyarlanarak olusturulmus bir basvuru modelidir [58].

Bilgisayar programcilifinda yasanan en 6nemli gelisme, kiiciik parcalardan olusan
modiiler yapidaki programlama mantiginin gelistirilmesi, daha karmasik yapilarin
daha hizl1 ve kolay tiretilmesine olanak saglamistir. Boylece hazirlanan bir modiil
farklr bir uygulamada kolayca kullanilabilir hale gelmistir. Bu programlama dilleri
nesne yonelimli programlama dilleri (Object Oriented Programming — OOP) olarak
adlandirilmis ve bu sekilde programlanan e-6grenme yazilimlarini da olumlu bir
sekilde etkilemistir. SCORM, bu programlama temelini esas alan, bir e-6grenme
yaziliminin, dayanikli, yeniden kullanilabilir, diger yazilimlarla birlikte ¢alisabilir,
ulagilabilir olmasi ig¢in gelistirilen standartlardan uyarlanarak olusturulmus bir

basvuru modelidir [59].

Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS - Learning Management System) ise; uzaktan
egitim alan 6grencilerin ders igerigi goriintiileme, ¢evrimigi derslere katilma, okul ve
diger ogrencilerle iletisim kurma gibi temel islevleri gerceklestirdikleri web tabanli

bir egitim platformudur [60].

Bir SCORM nesnesi su tanimlara sahip olmalidir [12]:

1) Kalicilik (Durability): Igerik, maliyetini karsilayabilmesi i¢in tutarli oldugu
stirece kalict olmalidir.

2) Tasmnabilirlik (Portability): Icerik bir sistemden baska bir SCORM destekli
sisteme tasina bilmelidir.

3) Tekrar Kullanilabilirlik (Reusablity): Icerik tekrar tekrar kullanilabilir
olmalidir. Modiiller farkli sekillerde diizenlenebilir olmalidir.

4) Birlikte Calisabilirlik (Interoperablity): I¢erik bir sistemden baska bir sisteme
tasindiginda da calistyor olmali.

5) Erisilebilirlik (Accessiblity): Igerik, icerik kiitiiphanesinden erisilebilir
olmalidir. Bu da belirli metadatalarin icerik paketine eklenme zorunlulugunu

getirir.
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Gilinlimiize gelindiginde egitim uygulamalar1 Egitim Yonetim Sistemi uygulamalari
ile yeni bir boyut kazanmistir. Bu sistem insan kaynaklar1 yonetim siirecini de igine
alan c¢alisanlarin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinden basglayarak, egitim
konularinin se¢imine, egitim basarilarinin takibine kadar uzanan bir siireci, ¢alisan

kariyer sistemi ile birlikte koordine eden bir sistemdir [47].

Bilgisayarlarin egitim alaninda kullanilma siirecine bakilirsa bilgisayar tabanl
ogretim (computer-based instruction-CBI), bilgisayar destekli 6gretim (computer
assisted instruction-CAl), bilgisayar destekli 6grenim (computer assisted learning-
CBL), internet tabanli 6grenme (internet-based learning-IBL) gibi kavramlarla
karsilagilmaktadir. Bunlar daha ¢ok bireysel 6grenmeye / 6gretime yonelik ve bir

konuya 6zgii 6grenme kaynaklaridirlar [61].

Ogrenme yonetim sistemi ise adindan da anlasilacag iizere bir yonetim aracidir ve
egitim iceriklerinin yOnetimine, dgrenenler ve Ogretenlerin izlenmesine, 6grenme
Ogretme siireclerinin bireysellestirilebilmesine olanak saglayan biitiinlesik bir
sistemdir. OYS ve diger bilgisayar terimlerinin arasindaki temel fark OYS’nin biitiin

egitim 6gretim siirecini dogasi geregi sistematik bir yaklasimla kapsamasidir.

Ogrenme yonetim sistemlerinde dgrencilerin igerik ve dgretmen ile etkilesimlerini
yoneten, raporlayan, izleyen yazilim bilesenleri bulunur. Baska bir deyisle OYS’lerin
ogrencilerin derse kayit olmasini, kurslarin diizenlenmesini, igeriklerin dagitilmasini,
ogrenme islevinin izlenmesini, degerlendirilmesini ve iletisimi saglayan temel

islevleri bulunur [61].

Gilintimiizde bilfiil e-6grenme yazilimlar iireten sirketlerin gelistirdikleri 6grenme
yonetim sistemlerinin yani sira agik kaynak kodlu pek ¢ok 6grenme yonetim sistemi
de bulunmaktadir. Ticari Ogrenme Yonetim Sistemlerinden en bilinir olanlar
ANGEL Learning, Blackboard, Desire2Learn, eCollege, Webct (Blackboard
tarafindan satin alindi), it’s learning, eLeaP’dir diyebiliriz. A¢ik Kaynak Kodlu
Ogrenme Yonetim Sistemlerinin baslicalar1 ise ATutor, Claroline, Dokeos, eFront,
Fle3, ILIAS, LON-CAPA, Moodle, OLAT, Sakai, Bodington, Drupal,
eStudy,LAMS, Docebo, DotLRN, eLedge, Openelms olarak siralanabilir [61].
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3.4. E-Ogrenme Sistemleri Etkinligi

Calismanin bu kismindaki etkinlik terimi ile kastedilen “effectiveness” teriminin
karsilig1 olarak kullanilan ve orgiitlerin tanimlanmis amaglarina ulasmak amaciyla
gergeklestirdikleri etkinliklerin sonucunda bu amacla ulasma derecesini belirleyen
bir performans boyutu olarak tanimlanan bir ifadedir. Etkinlik, amaclara yonelik bir

kavramdir, kisaca dogru isi yapma olarak 6zetlenebilir [62].

E-6grenme uygulamalarinda etkinligi belirleyen temel basar1 faktorlerinin neler
oldugu ile ilgili yapilan literatiir taramasinda, belirlenen genel ¢atinin; kurumsal,
beseri (egitmen ve Ogrenci), teknoloji, tasarim, igerik, dagitim, etkilesim, bilgi
teknolojileri kullamim tecriibesi, kullanicilarin bilgi setleri ve teknoloji kullanim
yetkinlikleri gibi temel faktorler {izerine oturdugu gorilmiistir ve One ¢ikan

calismalar asagidaki gibidir.

Papp(2000)’ 1 uzaktan egitimde kritik basar1 faktorlerini belirlemeye yonelik
yapmis oldugu calismada e-6grenmenin basar1 faktorlerini asagidaki sekilde

belirtmistir:
1) Entelektiiel nitelik
2) Dersin uygunlugu
3) Dersin yapisi
4) Dersin igerigi
5) Dersin yiiriitimii ve glincellemesi
6) E-6grenme platformu
7) Ders basarisinin degerlendirilmesi [63].

Benigno ve Trentin (2000) on-line egitim kurslarim  degerlendirdikleri

calismalarinda;

1) Ogrenci nitelikleri
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2) Ogrenci-6grenci etkilesimi
3) Etkin destek
4) Ogrenme materyalleri

5) Enformasyon teknolojileri olarak 5 temel faktor belirlemislerdir [64].

Volery ve Lord (2000)’ un on-line egitimde kritik basar1 faktorlerini belirlemeye

yonelik yaptiklar1 calismalarinda gelistirdikleri faktorler;

1) Teknoloji (6grenme ortamina giris ve dolagsma kolayligi, arayliz dizayni,

etkilesim diizeyi)

2) Egitmen (6grencilere karsi tutum, egitmenin teknik yetkinligi, smif

etkilesimi)

3) Ogrenci (gegmisteki teknoloji kullanimi) [65].

Soong, Chan, Chua ve Loh (2001)’ un yaptiklar1 ¢ok yonlii vaka c¢alismasinda
belirledikleri kritik basar1 faktorlert,

1) Beseri faktorler

2) Hem 6grenci hem de egitmenin teknik yetkinlikleri
3) Hem 6grenci hem de egitmenin e-6grenme bilgi seti
4) Birlikte ¢alisma diizeyi

5) Teknolojik altyap: [66].

Govindasamy (2002), e-6grenme uygulamasinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesinde

belirledigi yedi ol¢iit;
1) Kurumsal destek

2) Ders gelistirme
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3) Ogrenme ve 6gretme ortami
4) Dersin yapisi

5) Ogrenci destegi

6) Organizasyonel destek

7) Degerlendirme olarak sekillenmistir [67].

Icerisinde bulundugumuz bilgi ¢aginda bilginin temel iiretim faktorii olarak
kullanilmasiyla birlikte bilgiye erisimin, islenmesinin ve kullanilmasimin 6nemi
artmis bu Onem bireysel, kurumsal ve toplumsal anlamda yasama sekillerini
degistirmistir. Teknolojinin de gelismesi ile birlikte uzaktan egitim daha fazla dnem
kazanmis ve bu alanda yapilan ¢alismalar son yillarda artis gostermistir. Uzaktan
egitim, sadece egitim materyallerinin ¢esitli elektronik platformlar ile 6grenciye
aktarilmasi ve egitimin bilgisayar teknolojileri ile desteklenmesi degildir, bunlarin

yaninda etkin bir iletisim sisteminin kurulmasi gerekir [68].

Teknoloji ile desteklenmis olsun ya da olmasin, her tiirlii 6gretim ortami igin ele
alinmasi gereken en Onemli noktalar; Ogretim iceriginin etkinligi, yeterligi ve
zenginligidir. Ogretimin tasarim ve iletim siireci, ¢iktilarin belirlenmesine yénelik
stirekli bir degerlendirme gerektirir. Herhangi bir 6gretim tasariminin etkinligi,
genellikle 6grenme ciktilarinin yani 6grenci basarisinin degerlendirilmesi sonucu

belirlenir [69].

Bir diger goriis insancil yaklagimin temeli 6§renmenin insanin gelisimine iligskin bir
kavram oldugu yo6niindedir. Bu yaklasimin temsilcilerinden Carl Rogers deneysel
ogrenme siirecine etki eden faktorleri bireysel katilimin niteligi, 6grenmenin
baglamasi ve gelisim siireci, tutumu, 6grenme ihtiyacinin kaynagi, 6grenme olayinin
birey tecriibeleriyle iliskilendirilerek anlamlandirilmasi olarak tanimlamistir. Diger
bir yaklasim olan Sosyal/Durumsal yaklasim ise, 6grenmenin sosyal bir ortama

katilim ile miimkiin olacagini, bireylerin diger insanlar1 gézlemleyerek dgrenecegini
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savunur. Bu yaklasimda, 6grenmenin insanlar arasindaki iletisimler sonucu olusmasi,
egitimcilerin 6grencileri iletisim kuracaklar1 ortamlara katilmalar1 yonde ¢alismalari
gerektigi, bireylerin sahip olduklar bilgiler ve gergeklestirdikleri eylemler arasinda

bireysel bir bagin varlig1 gibi basliklar 6n plana ¢ikmaktadir [70].

Ayrica Bloom ek zaman ve 6grenme olanaklar1 saglandiginda biitiin 6grencilerin
istenilen davranislart kazanabilecegini savunur ve gelistirdigi tam Ogrenme
modelinde 6grenme triinlerini etkileyen faktorleri 6grencinin bilissel ve duyussal
giris davraniglar, 6gretim hedef, gérev ve faaliyetlerinin planlanmasi, 6gretimin

Ogrenci i¢in anlamli ve yeterli olmasi olarak belirtmistir [71].

Coats, Boxer ve Haywood ise bireyin 6grenme yaklasimini, konuya iliskin 6grenme
ithtiyaci, motivasyonu ve konu ile ilgili yasamis oldugu tecriibeler ile kurs, ders gibi

formel yollardan edinilen bilgisinin etkileyecegini belirtmistir [41].

Shee ve Wang, Multi-criteria evaluation of the web-based e-learning system
(WELS): A methodology based on learner satisfaction and its applications adli
caligsmalarinda AHP (Analitik Hiyerarsi Proses) yontemini kullanarak web tabanli e-
ogrenme sistemlerinin  Ogrenci memnuniyeti a¢isindan ¢ok boyutlu  bir
degerlendirmesini yapan bir metodoloji gelistirmislerdir. Bu metodolojiye gore
kullanic1 araylizii, 6grenme ortami, sistem igerigi ve kisisellestirme adi altinda dort
boyut tanimlamislardir. Yaptiklar1 ¢alisma sonucunda en 6nemli boyutun kullanici
araylizii oldugunu saptamislar, e-6grenme sistemlerini gelistirecek olan kisilerin

tamamen kullanici odakl diisiinmeleri gerektigini ortaya koymuslardir [71].

Toplam kalite yonetiminde de oldugu gibi, Alt1 Sigma ile varilmak istenen temel
hedef; miisteri (hizmet alan) isteklerini kosulsuz ve kisitsiz olarak saglayarak miisteri
mutlulugunu ve pazar payim olabildigince yiikseltmektir. Miisteri memnuniyeti
saglandig1 oranda, bu egitimi alan dgrenciler olumlu yonde reklami yapacak ve diger

ogrencilerin egitim aldiklar1 kurumu tercih etmeleri yoniinde olumlu bir etkisi
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olacaktir. Dolayisiyla amag, hem kaliteli bir egitim hizmeti vermek, hem de egitim
stireclerindeki hatalar1 azaltmak ve bunlarin sonucunda da miisteri memnuniyetini
saglayarak tercih edilme oranini (pazar payini) artirmaktir. Bu da otomatik olarak

kurumun gelirini arttirmaktadir [72].

Offir, Lev ve Bezalel “Surface and deep learning processes in distance education:
Synchronous versus asynchronous systems” adli ¢calismalarinda 6grenci ve 6gretici
arasinda sosyal, prosediirel, yorumlayici, agiklayici, biligsel olmak tizere bes farkli
etkilesim tiirii oldugunu soylemektedir. Yazarlar kendi calismalarinda biligsel
etkilesim ve bu etkilesim tiriintin senkron ve asenkron wuzaktan Ogretim
sistemlerindeki yansimalarmi incelemislerdir. Calismalari sonucunda yiiksek
diisiinsel beceriye sahip 6grencilerin asenkron sistemlerde dahi 6gretici ile arasindaki
etkilesim ¢ok yogun olmasa bile basarili olabildigini, diistinsel becerileri nispeten
daha distik olan oOgrencilerin ise her iki sistemde de basarilarini Ogretici ile

aralarindaki bilissel etkilesime bagli olarak gelistigini gérmuslerdir [73].

Efklides yaptig1 calismada iist biligsel tecriibelerin duygular, kararlar ya da
yaklagimlar ve goérev-olay odakli bilgilerden olustugunu soéylemektedir. Gegmiste
yapilan caligmalarda {iist biligsel tecriibelerin 6grenme siirecindeki etkisine fazla
deginilmediginden bahsederek bu tecriibelerin aslinda 6grenme siirecinde analitik
veya analitik olamayan bilgilerin 6grenilmesinde dogrudan etkili oldugunu
soylemektedir. Ust bilissel tecriibe eksikligi durumunda karsilasilan yeni olaylarda
0z-diizenleme yapilmasinin zorlastiginin tespit edildigini sdyleyen yazar grenme
davranis1 ve st biligsel tecriibeler arasinda direk bir bag oldugunu, daha kapsamli
calismalarla bu bagin daha agik bir sekilde ortaya konularak 6gretim sistemlerinin bu

baglar1 da goz onlinde bulundurularak gelistirilmesi gerektigini soylemektedir [74].

Yapilan caligmalar genel olarak degerlendirildiginde; igerik, etkilesim, tasarim,
kurumsal ve bireysel uygulama ve tercihler, kullanilan teknoloji ve destek
hizmetlerinin kalitesi gibi ¢esitli faktorlerin e-6grenme uygulamalarinin basarili ya

da basarisiz olarak yiiriitiilmesinde kritik 6neme sahip olduklari goriilmektedir.
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Mesela; yas, cinsiyet, bilgisayar kullanma tecriibesi, 6zgiiven, motivasyon, kurumsal
destek, bilgisayar sahibi olup olmama, 6nceki e-6grenme tecriibeleri, e-6grenme i¢in
internet erisiminin saglandigi yer gibi faktorler e-6grenme siirecinin basarisini

olumlu ya da olumsuz etkisi olan faktorlerdir.

E-6grenme siirecindeki bilesenlerin birinde meydana gelebilecek bir eksiklik, hata ve
bunlardan kaynaklanan memnuniyetsizlikler siirecin tamamim etkileyebilmektedir.
E-6grenme siirecindeki bilesenlerin birinde meydana gelebilecek bir hata (6rnegin
sik sik meydana gelen bir sunucu hatasi) kullanicilar tarafindan e-6grenme sisteminin
ve egitim hizmetini sunan kurumun basarisizligi olarak algilanabilmektedir. E-
ogrenme sadece 6grenenler i¢in degil, egiticiler, teknik ve destek hizmetleri personeli
ve kurum icin de anlamli olmalidir. Ornegin; e-6grenme kolay ulasilabilir, iyi
organize edilmis, 1yl yazilmis, 1yl sunulmus, 6grenen merkezli, etkili, esnek ve
ogrenmeyi kolaylastiran bir uygulama olarak sunuluyorsa biiylik bir ihtimalle

Ogrenenler i¢in bir anlam ifade edecektir.

Ogrenenlerin yiiksek diizeyde katilim gostermesi, kursun amac¢ ve hedeflerine
ulasmada gosterdikleri basari, egiticiler icin e-0grenmeyi anlamli kilacaktir.
Ogrenenlerin kurs siiresince higbir teknik problemle karsilasmamasi ya da kurs
stiresince saglanan destekten memnun olmalari teknik destek hizmeti veren personeli
kolay kullanilabilir ve giivenli hizmet verdikleri diisiincesiyle mutlu edecektir. E-
ogrenme sisteminin ekonomik anlamda sagladigi katki, katilimcilarin sunulan
egitimden ve verilen hizmetlerden yiiksek diizeyde memnun olmalar1 ile kursa
katilim oranmin yiiksekligi de kurumu memnun edecektir. E-6grenme
uygulamalarinin basarili olabilmesi i¢in e-6grenmenin ilgili biitiin faktorler goz
ontinde bulundurularak sistematik bir sekilde planlanmasi, tasarlanmasi, uygulanmasi

ve degerlendirilmesi gerekmektedir.



BOLUM 4. ONERILEN MODEL

Egitimde inovasyon, egitim i¢in daha fazla para harcamak ya da okullara daha ¢ok
teknoloji satin almak kesinlikle degildir. Inovasyon egitim ortamlarinin bugiiniin ve
gelecegin becerilerini kazandirmay: saglayacak bicimde tasarlanmasi, 6gretme ve
O0grenme siirecinin toplumun ve ekonominin gerektirdikleri ile iliskilendirilmesiyle
ilgilidir [75]. Calismada, izlenmeyen bu Ogrenme-6gretme siirecinin kontrol
edilemeyecegi diisiincesinden hareketle, internete dayali Ogretimde daha da
bireysellesen e-6grenme siirecinin izlenmesi, performansinin degerlendirilmesi,
gerektigi durumlarda siirecin yonlendirilmesi amaciyla 6grenme siireci modelleri ve
bu siirecin performansinin 6lgme ve degerlendirilebilmesi noktasinda yeni bir

Ogrenme siireci modeli sunulmus idi.

20. ylzyilin son ¢eyreginde hizlanan, yukarida deginilen bilgi ve inovasyona
(yenilesim) dayali kiiresel ekonomik yaris, bilisim ve iletisim teknolojilerinde
yasanan 6nemli gelismeler, iilkelerin her alanda oldugu gibi yliksekégretim alaninda
da sistemlerini yeniden degerlendirmelerini ve yasanan gelismeler 1s18inda yeniden
yapilandirmalarin1 beraberinde getirmistir. Bu degisim ile birlikte, Avrupa Birligi
(AB) tarafindan 2000 yilinda yaymlanan Lizbon Stratejisi hedefleri ve tilkemizin
2001 yilinda dahil oldugu Bologna Siireci hedeflerine yonelik olarak, Bologna
Stireci'ne 1iiye tlkelerin yiiksekogretim sistemlerinde seffaflik, taninma ve
hareketliligi artirma amaciyla iilkemizde de cesitli olusumlarin meydana geldigini

gormekteyiz.

Olusturulan Bologna Uzmanlar1 Ulusal Takimi, ¢alisma gruplari, komisyonlar, bu
siirec  dogrultusunda,  yiliksek6gretimin  ulusal ve uluslararas1  boyutta
karsilagtirilabilirlik ve seffafligin  saglanmasinda, Ogrencilerin ve mezunlarin
hareketliliginin kolaylastirilmasinda, yliksekdgretimin yeniden yapilandirilmas: ve

kalite diizeylerinin gelistirilmesinde 6nemli ve degerli araglar sunmaktadir.
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Soz konusu Bologna Siirecinin uzmanlart (Bologna Uzmanlar1 Ulusal Takimi)
istthdam, uluslararas1 denklik, akreditasyon gibi hayati 6neme sahip konularda
yasanan sorunlarin;

a) Ogrencinin meslegini secerken,

b) Isverenin ise alirken,

¢) Ogrenim ¢iktilarina dayal yeterliliklerin tanimlanmis oldugu,

d) Ulusal ve uluslararasi programlarla uyumlu ve tanmirlili1 olan,

e) Ic ve dis kalite siirecleri ile desteklenen
bir yliksek6gretim sistemine sahip olunmasiyla ¢oziilebilecegini ortaya koymuslardir

[76].

Iste bu noktada yukarida sozii edilen e-6grenme siirecinin hedef degerinin
tanimlanmasinda iilkemizde Bologna Siirecinin bir yansimas1 olarak yapilandirilan
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda tanimlanan 6grenme ¢iktilar: esas
alimmustir. Ciinkii yeterliliklerin kazanilma derecesi, her ders/modiil esnasinda ve

sonunda uygun ve nesnel yontemlerle "6grenme ¢iktilar1" olarak ol¢tiliir [77].

Temel alinan yeterlilikler ve bu yeterliliklerin bilgi beceri ve yetkinlik olarak ayrisan
ogrenme ¢iktilar1 ile mevcut ders igerikleriyle iligskilendirilmesi noktasinda, bazi
eksiklerin ortaya ¢ikmasi ile yeni konularin eklenmesi veya bir yeterlilige/6grenme
ciktisina hizmet etmeyen igerigin kaldirilmasi gibi mevcut derslerin yeniden ele
alinmasin1 gerekmistir. Yine, sonraki asamada, igerik ve hedeflenen Ogrenme
ciktilarinin uyumlu olmast durumunda da, ¢iktilarin kazanilma derecesinin 6lgme ve
degerlendirilmesi noktasinda mevcut derslerin modiiler anlamda yeniden
yapilandirilmas1 gerektigi ortaya c¢ikmistir. E-6grenme sistemlerinde modiilerlik
konusunda ise Ogrenme nesnelerinin yol gosterici oldugunu, bu konuda yapilan
calismalara bakildiginda 6grenme yonetim sistemlerinin nesne tabanli olmasi
dolayis1 ile SCORM uyumlu platformlarin ¢ne ¢iktigini sdylemis idik. Iste bu
sebeplerden otiirii ele alinan ders, modiiler anlamda yeniden ele alinmis ve igerik
ogrenme nesnelerine ayristirilmistir. Ogrenme nesnelerinin biiyiikliigii noktasinda ise
ogrenme nesneleri standartlarindan CISCO modeli temel alinmistir. Bu nesneye

dayali yaklasim, nesnelerin modiiler olarak kullanilabilmesini ve bir nesne
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havuzundan ¢ok sayida, farkli amaglara yonelik dersler hazirlanmasina imkan
saglamaktadir. Nesneye dayali yaklasim koordinasyonu gii¢ olmakla beraber, pek

cok uzaktan egitim kurumunun nihai hedefi olarak goziikkmektedir.

Gelistirilen 6grenme siireci modeline gore uzaktan egitim hizmeti alan 6grencilerin
ogrenme stiregleri performanslarinin 6lgme degerlendirilmesi i¢in s6z konusu bu
ogrenme ciktilar1 ile 6grenme siireci bilesenlerinin iligkilendirilmesi gerekmektedir.
Burada esas olarak Ogrenciye kazandirilmak istenen 6grenme hedefleri ve hedef
davraniglar1 ile 6grenme alt siiregleri ile iligkisinin kurulmasidir ki ileriki asamada

Ogrencilerin 6grenme siireci analizi i¢in gereklidir.

Onerilen modelin goz oniine aldig1 bir baska konu ise 6grenme nesnelerinin
agirliklandirilmasidir.  Yeterlilikler ¢ercevesine gore tanimlanmis Ogrenme
ciktilarmin gergeklesmesi icin her konu esit 6nemde olmayabilir. Bazi konular egitim
programinin geneline bakildiginda hayati 6nem veya temel iken bazi konuslarin
sadece bilgi olarak verilmesi yeterli olabilir. Bu noktada 6grenme ciktilarina hizmet
edecek 6grenme hedeflerine ulagsmak i¢in kazandirilmasi gereken hedef davraniglar
farkl1 diizeyde ve Onemde oldugundan bunlarin belirli bir hiyerarsi iginde
agirliklandirilmas: gerekmektedir. Agirliklandirmanin nasil ve kimler tarafindan

yapilacagi ilgili baslhik altinda agiklanmustir.

Ogrenme performansim 6lgmek ve degerlendirmek iizere performans testleri
gelistirilmesinde ilk adim testin amacinin belirlenmesidir ¢iinkii uygulanacak test
tanima ve yerlestirmeye yonelik degerlendirme, yetistirme ve bicimlendirmeye
yonelik degerlendirme, deger bigmeye (sonu¢ gérmeye) yonelik degerlendirme gibi
farkli degerlendirme amaglar1 giidiilmiis olabilir. Bu degerlendirme tiirleri ile ilgili

aciklamalar izleyen boliimde yapilmistir.

Bu noktada amag¢ agik¢a tanimlanmali ve bu amaca yonelik maddeler
gelistirilmelidir. Ikinci asamada, testin amacma hizmet edecek konu kapsaminin
belirlenmesi gerekir. Testin kapsami belirlenerek bu kapsami 6lgecek uygun madde
tiri ve madde sayist belirlendikten sonra madde yazimma gegilir. Calismada

kapsaminda performans testlerinin gelistirilmesi, maddelerin yazilmasi, uygulanmasi
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ve degerlendirilmesi amaciyla bir konu alan uzmani, bir 6lgme degerlendirme

uzmani ve proje yiiriitiiciisiinden olusan bir komisyon olusturulmustur.

On uygulama asamasinda testte bulunmasi amaglanan en az iki katt maddenin
bulundugu 6n test asil (nihai) uygulamanin yapilacagi gruba benzer bir gruba madde
analizinin yapilabilmesi i¢in uygulanir. On uygulamanin yapilarak 6grencilerden
alman cevaplardan yararlanilarak, nihai teste alinabilecek en giivenilir ve uygun
maddelerin se¢imine gidilir. Bu sorulardan olusan son test, 6lgmenin yapilmasi
istenen asil gruba uygulanir. Uygulama sonucu elde edilen cevaplar puanlanir ve
olgme siireci tamamlanmis olur. Ol¢gme degerlendirmede son asama, 6lgme islemi

tamamlanan 6grenme performansinin 6nerilen model ile degerlendirildigi asamadir.

Calismada yapilan Olgme degerlendirme islemi hizmet ettii amacglart geregi
Bicimlendirmeye Yonelik Degerlendirme (Formative Assessment) temel alinarak
hazirlanmistir. Bu noktada da 6grenciye verilen doniit diger bir deyisle raporlama
asamas1 siirecin 6nemli kisimlarindandir. Ciinki  6grenciye verilen doniit

degerlendirme siirecinin en 6nemli bolimiinii olusturmaktadir.

Bicimlendirmeye yonelik degerlendirmenin  6grenmeye olumlu yonde etki
yapabilmesi doniitiin 6grenciye karst etkili bir sekilde kullanilmasi ile miimkiin
olmaktadir. Ingiltere’deki bazi matematik Ogretmenleri ifadelerinde 6grencinin
calismas1 veya yaptigi is ile ilgili olarak 1yi, giicli oldugu yanlar1 ve iyi degil ise
nerede hata oldugunu ortaya koyan ve iyiye gotiirecek oOneriler iceren doniitler de
olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica, motive edici doniitlerin yaninda
ogrencilerin bagarilarin1 tanimlayan veya hatalarmi diizelten doniitler olmasi
gerektigi  Ogretmenler  tarafindan  belirtilmistir.  Cilinkii ~ bi¢imlendirici
degerlendirmenin 6grenmeye olumlu yonde etki yapabilmesi doniitiin 6grenciye

karsi etkili bir sekilde kullanilmasi ile miimkiin olmaktadir [78].

Tim bunlar géz 6niine alindiginda, e-6grenme sistemlerinde 6grencilerin 6grenme
stirecinin ve egitim hedeflerinin kazanimi noktasinda e-6grenme sistemlerinin
performansini 6lgme ve degerlendirmek tiizere oOnerilen modelin bilesenlerini

asagidaki basliklar altinda toplayabiliriz:
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a) Strecin Uygulanmasi

b) Hedef Belirleme

¢) Ders Iceriklerinin Tasarlanmasi

d) Ogrenme Nesneleri

e) Ogrenme Siireci ile Iliskilendirme

f) Agirhiklandirma

g) Performans Testlerinin Gelistirilmesi
h) Olgme Degerlendirme

1) Raporlama

4.1. Performans Olcme ve Degerlendirme

Performans, amagli ve planlanmis bir etkinlik sonucunda elde edileni, nicel ya da
nitel olarak belirleyen bir kavramdir. Performansin belirlenmesi i¢in, gergeklestirilen
etkinligin sonucunun degerlendirilmesi gerekir. Deger, bir etkinlik sonucunda olusan
varlik ya da olgunun anlasilabilir, anlatilabilir, 6znelligi azaltilmis, nesnelligi
artirnlmig olarak agiklanmasinda kullanilan bir o6l¢tidiir. Degerler, olgiim islevi
sonucunda saptanir ve bu degerlerin her biri bir performans gostergesidir;iyi, koti,
basarili, basarisiz, 100 ton, %60 gibi. Performans degerlendirme, 6grenme siirecinin
hangi diizeyde yerine getirildiginin belirlenmesidir. Performans degerlendirme
stirecinde verimlilik ve etkililik kavramlarinin birbirinden ayirt edilmesi gerekir.
Performans Boyutlar1 asagidaki gibidir:

1. Etkenlik (Effectiveness): Orgiitlerin tanimlanmis amagclarma ulasmak
amaciyla gerceklestirdikleri etkinliklerin sonucunda bu amacla ulagsma
derecesini belirleyen bir performans boyutudur. Etkenlik, amaglara yonelik
bir kavramdir. (Dogru isi yapma)

. Gergeklesen cikn (sonu
Etkenlik=_srremesen et (sonne)
Beldenen gkt (somug)

Gergeldesen iretim

Uretim Etkenligi=

Planlanan iiretim

Gergeldesen kar

Ekonomik Etkenlik=

Eeklenen kar

2. Yeterlilik (Efficiency) - Verim ve girdilerden yararlanma: Bir isletmenin,

tiriin ya da hizmet lretme siireci i¢inde tiretim kaynaklarindan ne diizeyde
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yararlandigini ya da bu tiretim kaynaklarmi nasil kullandigin1 gosteren bir
performans boyutudur. Verim, etkenlikte oldugu gibi ¢iktilar ile ilgili degil,
girdiler ile ilgilidir. Yani kaynak tiikketimi ile ilgilidir, amaclara degil araglara
yoneliktir.  Isletmenin  verimi ne kadar yiiksek olursa  olsun,
gerceklestirdiklerinin Orgiitiin hedef ve amaglarina katkisi azsa (etkenligi
diisiikse) uzun dénem basarisi riskli demektir. Oncelikli olan isletmelerde en
kiigiik bir etkinligin bile etkenligini saglamak, etken olmayan tiim etkinlikleri
verimi ne kadar yiiksek olursa olsun azaltmak ya da elemektir.

Gearcek girdi (tiketilen ka klar
pekgirdi( ynaklar) +100

Yararlanma orani=
Kullarulabilir girdi {potansiyvel kaynabdar)

. Verimlilik (Producttivity): Uretilmis {irlin veya hizmetlerle (giktr), iiretim

kaynaklarinin (girdi) oranidir.

Verimlilik=2s

c
. Kalite: Sistemin sundugu hizmet ya da friiniin kullanict isteklerini ve

gereksinimlerini karsilama, trtinlerin teknik belirlemelerine uygunlugunu ve

hatasiz olma derecesini belirleyen bir kavramdir.

. Yenilik: Insan ve maddesel kaynaklara yeni ve daha ¢ok deger yaratma
kapasitesi saglama gorevidir. Yenilik, uygulanabilir bir yaraticiliktir. Uriin,

hizmet, diisiince ve davranis olarak daha iyi ve daha islevsel bir sonugtur.

. Calisma hayatinin Kkalitesi: Orgiit c¢alisanlarinin {icret, fiziksel c¢alisma
kosullar1, orgiit kiiltiirti, liderlik, isbirligi ortami, iletisim, bagimsizlik, bilgi
ve beceri gelistirme, isle biitiinlesme, taninma-takdir ve planlama, sorun
¢Ozme, karar almaya katilim gibi ¢ok cesitli sistem olgularina karsi olusan

davranis bi¢cimlerini ve diistincelerini a¢iklayan bir kavramdir.

Karlilik ve biitceye uygunluk: Kar ve karlilik, toplam gelirler ve toplam
maliyetler arasinda kurulan bir sonug iligkisidir. Basit bir tanima gore kar,

satiglarla maliyet arasindaki art1 farktir. Karlilik ise, gelir ve gider agirlikli bir
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iligki i¢inde tanimlanirsa, donemsel karin, satislara boliinmesiyle bulunan bir
oranin ifadesidir [62].
Performans Boyutlariin iliskisi Sekil 4.1°de gosterilmistir.

Calisma Hayatinin
Kalitesi ve Yenilik

- _/
hd
_> - —
Verim
A .HEDEFLER -
Isleri dogru yapiyor
- muyuz? —
Etkenlik R R Verimlilik
Dogru isleri mi .
Kal
yaptyoruz? Bu konuda —> alite —
goriis birligi var midir? v
e Girdi Karlilik
e Doniisiim
e Cikt1
e Sonug

Sekil 4.1. Yedi performans boyutunun iligkisi [62]

Egitim bilimleri agisindan bakildiginda ise performans farkli anlamlara
gelebilmektedir. Ornegin 6grenci basarisinin  belirlenmesinde performansa (ve
portfolyoya) dayali basariy1 belirleme yontemleri bulunmaktadir. Performansa dayali
durum belirlemenin klasik yontemlerle ol¢iilemeyen 6grenme ¢iktilarini 6lgmede
kullanildig1 belirtilmektedir [79]. Bir baska 6zellik olarak performansin psikoloji,
etik, stratejik yonetim, endiistri miihendisligi gibi farkli alanlardan gelisen ¢ok

disiplinli bir olgu oldugu belirtilmistir [80].

4.2. Egitimde Olcme ve Degerlendirme Yaklasimlar

Olgme ve degerlendirme yaklasimlarinin detaylarma gegmeden once bazi temel

kavramlar1 hatirlamakta faydali olacaktir.

4.2.1. Olcme

Olgme, en genis anlamda belli bir niteligin gézlemlenerek gozlem sonuglarmin say1

ya da sembollerle ifade edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimdan hareketle bir
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bireyin boyunun ka¢ cm oldugunu, genel yetenek testinden ka¢ puan aldiginm
belirleme isi 6lgmeye &rnek olarak verilebilecek durumlardir. Olgmeye konu olan
niteliklerden bazilar1 dogrudan ol¢iilebilir bir nitelik tasidigi, bazilarinin ise dolayh
yollarla olgiilebilecegi goriilmektedir. Bu c¢ergevede diisiiniildiigiinde 6l¢gmeyi

dogrudan ve dolayli 6l¢gme olarak iki tiirde ele almak miimkiindiir [81].

Dogrudan 6lgmede, 6lgme konusu olan 6zelligin kendisini dolaysiz olarak 6l¢ebiliriz.
Ornegin boy ve agirhigm olciilmesini ele alalm. Uzunluk ve agirhigi, kendileri ile
ayni tlirden bir aracla, bir birimle 6l¢iiyoruz. Uzunluk, ayn: tiirden iki nesne yan yana
konularak olciiliiyor, iki agirligi dengelemekle de agirlhigi dlgiiyoruz. Bazi 6zellikler
ise dogrudan olciilemezler. Dogrudan 6lciilemeyen 6zellikler, onlarla ilgili oldugu
bilinen ya da ilgili oldugu sanilan baska bir ozellik goézlenerek dolayli olarak

olgiliirler. Ornegin zeka dogrudan degil, dolayl olarak 6lgiiliir [82]

Olgme bir varlik veya olaylarm belli bir nitel veya nicel 6zellige sahip olus
derecelerini belirleme islemidir. Bu belirlemede, gercekte var olanin, iliskileri
belirlenmis bir semboller sistemi (formel iligkiler sistemi) ile betimlemesine calisilir.
Betimlemede olgiilen biiyiikliikler arasindaki iliskiler, bir semboller sistemindeki
iliskilerle gosterilir. Bu ikisi arasinda miimkiin olan en yiiksek derecedeki uyumun,
yani Olciilen biiyiikliikklerde var olan bir iligkinin kullanilan semboller sisteminde de
aynen bulunmasi kosulunun saglanmasma ¢alisilir. Olgmenin bu tanimi egitim igin
de gegerlidir. Nitekim bir kisinin ne derece 6grenme giiciine ya da belli bir alanda ne
derecede yiiksek bir 6grenme diizeyine sahip oldugu belirlenirken de birer 6lgme

yapilmaktadir.

Her 6lgme isleminde, Olciilmek istenen bir 6zellik ile bu 6zelligin Olctilmesine
yarayan bir 6l¢ek yani 6lgme araci sz konusudur. Kullanilan 6l¢egin, kendi yapisina
uygun bir baslangi¢ (sifir) noktasi ve tamimli bir birimi (aralig1) vardir. Olgme
yapmak demek, varlik veya olaym olgiilmek istenen ozelligini, bu 6zelligin
Olclilmesine yarayan bir Ol¢ek ile belli bir sekilde “karsilastirmak” ve bu yolla
tizerinde durulan 6zelligin “biiytikligi niin kac 6l¢ek birimine denk, yani kag dlgcek

birimi kadar oldugunu belirlemek demektir. Olgme isleminin sonunda bir 6l¢ii elde
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edilir. Yukarida soylendigi gibi bu 6l¢ti, varlik veya olayin ilgilenilen 6zelliginin kag

6lcek birimine denk bir biiytikliikte oldugunu gosteren bir sayidir [3].

Olgme, yapilacak degerlendirme islemi igin girdi niteligindedir, temel teskil
etmektedir. Olgiim sonuglarinin degerlendirilmesi ile iliskili olarak, egitim sistemi
icinde kullanilis amaglarina gore bakildiginda {i¢ farkli degerlendirme tiirii karsimiza

cikmaktadir:

4.2.2. Tanima ve yerlestirmeye yonelik degerlendirme

Tanima ve yerlestirme amaciyla yapilan 6l¢gme ve degerlendirme, tiniversiteye giris
ya da 6zel yetenek smavlart gibi 6grencinin basar1 ya da yeteneklerine ve ilgilerine
uygun bir Ogretim kurumuna yerlestirmeye yonelik olabilir. Bunun yaninda, bir
dersin baslangicinda 6grencilerin hazir bulunusluk diizeyini belirlemek i¢in de 6lgme
ve degerlendirme yapilabilir. Ogrencilerin herhangi bir dersten muaf olmalarim
belirlemeye ya da o6grencileri hazir bulunusluk diizeylerine goére gruplandirmaya
yonelik 6lgcme degerlendirme islemlerinde, 6grencinin yeterliklerine bagl olarak ya
da hazir bulunusluk diizeyini o ders ya da 6grenme durumu i¢in uygun diizeye
getirmek i¢in gerekli caligmalar yapilir ya da 6grenime planlandigi bigimde devam

edilir [83].

4.2.3. Yetistirme ve bicimlendirmeye yonelik degerlendirme

Ogretimin uygulanmas1 esnasinda, hem &grencilerin gelisiminin siirekli olarak
izlenmesi hem de Ogrenme eksikliklerinin, problemlerinin belirlenmesi amaciyla
oleme ve degerlendirme islemleri yapilir. Ogretim siiresince yapilan 6lgme ve

degerlendirme, bicimlendirmeye (formative) yonelik 6l¢me olarak bilinir [83].

Bu degerlendirme tiirii aslinda 6gretim siirecinin bir pargasi olarak goriilmelidir. Bu
degerlendirmenin ana islevi, 6gretim siirlip giderken her bir tnitedeki O6grenme
eksiklerini ve giigliiklerini belirlemek; bu eksiklik ve yetersizliklerin giderilmesi yani
tinitenin daha iyi 6grenilebilmesi i¢in her 6grenciye ayr1 ayr1 onerilerde bulunmaktir

[82].
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4.2.4. Deger bicmeye (sonu¢ gormeye) yonelik degerlendirme

Bazi kararlar gretim siirecinin sonunda verilir. Ogrencilere not vermek, basarili ya
da basarisiz olduklarina karar vermek gibi durumlarda 6grencilerle ve 6gretim ile
ilgili bir sonu¢ degerlendirmesi yapilir. Ogrencilerin yasaminda 6nemli bir etkiye
sahip olan notla ilgili kararlarin O6gretmen tarafindan savunulabilir olmast;
O0gretmenin kullandig1 6lgme araglarinin, testlerin ve not vermede kullandig:
yontemlerin 6grenme siirecine ve icerigine uygunluguna baglidir. Hem egitim
Ogretim siirecinde, hem de siirecin sonunda yapilan 6lgme ve degerlendirme
islemlerinde uygun yontemlerin kullanilmasi verilecek kararlarin dogrulugunun ve

uygunlugunun bir 6n kosuludur [83].

Bu tiir degerlendirmede kullanilacak veriler, bir kursun tiimiini i¢erecek bigcimde
kursun bitiminde (genel sinav) ya da birka¢ tiniteyi kapsayacak bigcimde Ogretim
devresi i¢inde (ara sinavi) uygulanan testlerle elde edilir. Programin 6ngordigi
hedeflere ulasilip ulasilmadigina bakilarak 6grenci, 6gretmen ve programa iliskin

yargilarda bulunulur [82].

4.2.5. Diger degerlendirme siniflamalari

Yukarida deginilenlerin disinda degerlendirme farkli bakis acilarina gore
siniflandirilabilir. Ornegin; degerlendirmeyi, gelisi-giizel ve diizenli degerlendirme

olarak ikiye ayirmak miimkiindiir [84]:

Gelisi-giizel degerlendirme ise fark edilmedik olgiitler (hedefler) alttan alta ve
tutarsizca isler, subjektif yargilar baskin ¢ikar. Ogretmen kanisi, yetisegin ic
mantiginin incelenmesi ile taraftarlarin itibar ve sohretini hesaba katar, yani otoriteye

odaklanir.

Diizenli degerlendirme, belli Olgiitleri, planli ve diizenli gozlemi, kontrollii
karsilastirmalari,  standartlagtirilmis  smmama  yollarim1  gerektirir.  Diizenli
degerlendirmede goriilen yetersizlikler veya diizenli degerlendirme hakkindaki

bilgisizlik bazilarimi gelisi-giizel degerlendirmeye yoneltebilir. Fakat bu diizenli
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degerlendirmedeki yetersizlikleri giderici bir yol olmadig1 gibi, daha iyiye gecis de
degildir. Bu sadece bir kacis ya da kendini aldatistir. Ciinkii diizenlinin
yetersizlikleri, gelisi-giizeli destekleyici sebepler degildir. Gergek ¢ikar yol,

diizenliyi daha iyi 6grenmek ve onun yetersizliklerini giderici careler bulmaktir.

Degerlendirme, kullanilan kiyaslama esasina gore de siniflandirilabilir. Kiyaslama
esasint dikkate alinca iki tiirli degerlendirmenden s6z edilebilir: Norma dayali

degerlendirme ve hedefe dayali degerlendirme [84]:

Norma dayali (bagil, goreli) degerlendirmede sinifin ortalama basarist bir olgiit
olarak alinir. Daha genel olarak bir sinifa, okula, bir ilce ya da ildeki hatta iilke
genelindeki bir smifa ait ortalama basar1 Ol¢lit alimir. Bu tiir degerlendirmede
kullanilan 6l¢iitleri 6gretmenden ¢ok 6grenciler belirler ve 68rencinin basarisi, tiyesi
oldugu sinifin basarisiyla kiyaslanir. Bu degerlendirmeye gore not vermede, normal
dagilim egrisine gore veya bir testten elde edilen puanlarin ortalamasini baslangi¢
noktasi, standart kaymasini birim olarak ¢esitli notlara karsilik olan puan araliklarini
belirleme dikkate alinabilir. Bu degerlendirme, bireyleri birbiriyle karsilastirma ve
segme islerinde ise yarar olmakla birlikte, yetisek gelistirme acisindan yeterli

degildir.

Hedefe dayali (mutlak) degerlendirme: Bu degerlendirmede kullanilan 6lgiit,
Ogrencinin mutlak basarisidir. Burada kullanilan 6lgiit, hangi grup ya da hangi 6l¢gme
sonuglar1 i¢in kullanilirsa kullanilsin degismez. Bu tiir degerlendirmede gruplarin ya
da kullanilan 6lgme aracinin degismesi 6l¢iitii degistirmez. Bu yolla not vermede on
cok kullanilan yontem, ham puanlar1 yiizde puanlara ¢evirmek ve bu ylizdelerin
karsilig1 olan harf ya da sayilarla not vermektir. Bu yontemde bir 6grencinin basarisi,
baska 6grencilerin basarisindan bagimsiz olarak degerlendirilir. Bu yontemde, yeterli
sayilacak basari diizeyinin ne oldugu 6gretmen kanisiyla belirlenir. Bu yaklagim
benimsendiginde, en diisiik gecer notun hangi puana verilecegi 6gretmen kanisiyla
belirlenmis olmaktadir. Bundan sonra yapilacak is, gegme-kalma smirii belirleyen
puanin {stliinde ve altinda kalan puanlara hangi notlarin verilecegini
kararlagtirmaktir. Aslinda, bu yaklasimin 6zii geregi, degerlendirme 6lgeginde

bulunan notlarin her birinin verilecegi basar1 diizeyleri, ¢cogu kez 6nceden belirlenir.
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Eger onceden boyle bir belirlenme yapilmissa, 6nceden saptanan basar1 diizeylerine
verilmesi ongoriilen notlar1 vermekle is bitmis olur. Yetisek gelistirmede de bu tiir
bir degerlendirmeye ihtiya¢ vardir. Ciinkii yetisek gelistirme agisindan 6nemli olan
Ogrencilerin birbirlerine gore ne durumda olduklar1 degil, istendik o6zellikleri

kazanmis olup olmadiklaridir.

Bu calismada yukarida so6zii edilen degerlendirme tiirlerinden bi¢imlendirici
degerlendirme (formative assessment) yontemi,
a) Ogrencilerin 6grenme diizeylerini tespit ederek 6gretimde karsilasilan giicliik,
eksiklik ve hatalar1 ortaya koyma,
b) Ogrencileri yonlendirme,
¢) Ogrenci basarismin diizeyini belirleme ve

d) Ogretim hizmetinin etkililigini degerlendirme,

amaglarimi gergeklestirmek i¢in kullanilmistir. Bu amaglar, Onerilen sistemde
ogrenme performansit 6lgme ve degerlendirme ve uzaktan egitim programinin
degerlendirilmesi olmak tizere iki bilesen altinda toplanmaktadir. Bu sistem 6grenme
performansi O6lgme ve degerlendirme yoniiyle 6grenme diizeyini tespit ederek
karsilasilan giicliik, eksiklik ve hatalar1 ortaya koymaya, 6grenci basarisinin diizeyini
belirlemeye ve 6grencileri yonlendirmeye ¢aligmaktadir. Uzaktan egitim programinin
degerlendirilmesi yoniiyle de 6gretim hizmetinin etkililigini degerlendirme amacin

glitmektedir.

4.3. Model ve Bilesenlerinin Tanitin

Model kapsaminda performans, 6grenme c¢iktilarinin kazanimi noktasinda uzaktan
egitim hizmeti alan Ogrencilerin e-6grenme siiregleri hedeflerinin gerceklesme

derecesi olarak tanimlanabilir.

Yontem olarak bu kazanimlarin 6lglim yontemi derslere indirgenmis, program
hedeflerinin kazanilma durumunun degerlendirilmesi derslerin akademik basarisi ile
ilintilendirilmistir. Internete dayali egitim veren Adapazar1 Meslek Yiiksekokulu

programlarindaki derslerin akademik bagaris1 ise kisa sinavlar, yili¢i sinavi ve
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yilsonu sinavi ile belirlenmektedir. Egitsel hedeflerin kazanilma durumu bu sinavlar
ile degerlendirilmekte ancak benimsenen c¢esitli politikalar geregi bu sonuclar
ogrencilere bildirilmemektedir ki bu da 6grencilerin 6grenme siireglerinin izlenmesi,
Olciilmesi ve degerlendirilmesi, iyilestirilmesi noktasinda egitsel acidan eksik kaldigi
noktalar olarak karsimiza c¢ikmaktadir.  Onerilen performans degerlendirme
sisteminin 6grenme siirecini temel alinmak iizere bu siire¢ ile iliskilendirilmis ¢
bileseni bulunmaktadir. Asagida bu bilesenlere iliskin temel aciklamalar

bulunmaktadir.

4.3.1. Yeterlilikler cercevesi

2001 yilinda Bologna siirecine dahil olan ve 2004 yilinda Lizbon Tanima
Sozlesmesini imzalayan ve 2007 yilinda onaylayarak yiirtirliie koyan Tirkiye® de
de, bu gelismeler 151831nda ulusal yeterlikler ¢ercevesi olusturma siireci, 2006 yilinda
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan kurulan bir komisyon tarafindan baslatilmistir.
2008’ de “Yiksekogretim Yeterlikler Calisma Grubu” kurularak, ilgili alandaki
hazirlik caligmalar1 baslatilmistir. Bu kapsamda, Tirkiye Yiiksekogretim Sistemi’nin
yapisi, diizeyleri, her bir diizey igerisinde verilen dereceler ve Ulusal Yeterlikler
Cergevesi (UYC)’nin tasariminin i¢ermesi gereken genel unsurlar géz Oniinde
tutularak, UYC’nin olusturulma siirecinde yasam boyu 6grenimi ve mesleki egitimi
de iceren EQF-LLL (Avrupa Yeterlilikler Cergevesi Yasam Boyu Ogrenme)

yaklasimi benimsenmistir. Bu se¢imin en 6nemli iki nedeni;

a) EQF-LLL’in yiiksekogretim yeterliklerinin zaman igerisinde yasam boyu
ogrenim ¢ercevesinde ilk ve orta ogretim yeterlikleri ile birlikte informal ve
tecriilbeye dayali kazanilmig yeterlikler ile iliskilendirilmesinde sunmus oldugu
esneklik

b) Tirkiye Yiksekogretim Sistemi igerisinde, mesleki egitimin, meslek
yiiksekokullar1 ve agirlikli olarak bir meslege yonelik Ogretim kazandiran
yiiksekokullar ile 6nemli bir yerinin mevcudiyeti

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2547 sayili Yiksekogretim Kanunda formal tanimlar1 yapilmis olan 6nlisans, lisans,
yiikseklisans ve doktora derecelerini kapsayan Yiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesi i¢inde bu dereceleri almaya hak kazanan 6grencilerin asgari olarak sahip
olmasi gereken bilgi, beceri ve yetkinliklere gore tanimlanan genel 6grenim ¢iktilari,
QF-EHEA ve EQF/LLL g6z 6niinde bulundurularak, her kademe i¢in tanimlanmistir
[85]. Modelin uygulanmak istenmesi durumunda segilen seviye tanimlayicilarina
gore, Ogrenme ¢iktilari, kalite hedeflerinin gerceklenmesi amaciyla veya

akreditasyon esas aliarak belirlenmis olur.

4.3.2. Siire¢ yonetimi

Herhangi bir {iretim stirecinde girdiler, bir dizi doniisiim islemleri sonucunda istenen
ozelliklere uygun {riinlere doniistiiriiliir. Genel hatlariyla bir iiretim siireci,
hammadde, yar1 mamulden olusan girdiler, katma deger iretildigi islemlerin yer
aldig1 dontistim(islemler dizisi, siire¢) ve nihai triiniin tiretildigi ¢iktilardan olusur.
Bir tiretim hatt1 icin girdi kalitesi kabul testleri ile, siire¢ analizi kontrol grafikleri,
IPK gibi yontemlerle, ¢iktilar ise nihai {iriin testleri ile degerlendirmeye alinir. (Bkz.

Sekil 4.2)

GIRDILER DONUSUM CIKTILAR
N N
Hammadde Uretim .
. Urlinler
Yar:t mamul Siirecleri
Kabul testleri Kontrol iraﬁkleri Son testler
Girdi kalitesi Stire¢ gelistirme/kontrol Cikt1 kalitesi

Sekil 4.2. Uretim siireci girdi ve ¢iktilari

Calismada tiretimi gerceklestirilen tirtin bilgidir. Diger bir deyisle 6grenme siireci,
hammaddesi 6gretim materyallerinden ve bireyin sahip oldugu o6nbilgiler olan, bu
girdilerin islemlenmesi ile devam eden, bilginin birey tarafindan iiretilmesi ile

sonu¢lanan bir siiregtir.
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Genel hatlariyla bu siirecinin gosterimi Sekil 4.3’teki gibi yapilabilir.

GIRDILER DONUSUM CIKTILAR
Ders notlari Ogrenme '
o . . I¢sellestirilmis bilgi
Mevcut bilgiler Alt Siiregleri
On test Kontrol Son test
Girdi kalitesi Model ile siire¢ kontrolii Cikt1 kalitesi

Sekil 4.3. Bilgi tiretim siireci girdi ve ¢iktilart

4.3.3. Modiiler yaklasim

Uzaktan egitim ic¢in hazirlanmig bir 6grenme nesnesinin katma degeri, o nesnenin
farkli yerlerde kullanilabilmesi ile artmakta ve ekonomi saglanmaktadir. Ayrica bir
nesnede yapilacak bir iyilestirme ile birden fazla derste iyilestirme basarilabilmekte,
bu sayede verimlilik artis1 saglanabilmekte ve toplam kalite anlaminda iyilestirmeler
saglanabilmektedir. ~ Bu nesneye dayali yaklasim, nesnelerin modiiler olarak
kullanilabilmesini ve bir nesne havuzundan c¢ok sayida, farkli amacglara yonelik
dersler hazirlanmasina imkan saglamaktadir. Nesneye dayali yaklasim
koordinasyonu gii¢c olmakla beraber, pek ¢ok uzaktan egitim kurumunun nihai hedefi
olarak goziikkmektedir. Nesne tanimlamalarinda CISCO modeli ve buna bagl olarak

RLO-RIO organizasyonu temel alinmig, matematik dersi modiiler hale getirilmistir.

Ik bilesen olan yeterlige dayal1 yiiksek 6grenim sisteminde, yeterlikler ¢ercevesi ve
bunu tatmin eden asgari program c¢iktilar1 yer almalidir. Bu anlamda, yetkinlik
kazanimi igin, dersler ilsikin 6grenme ¢iktilart program c¢iktilarini destekler iliskide

olmalidir. Bu hiyararsi asagidaki blok diyagram ile verilebilir:

Yeterlilige Dayali Egitim = w——> lfrvogram w—> Dersin
Ogrenme Ciktilart Ogrenme Ciktilar
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Boylece Bologna Siireci uyum caligsmalar1 sebebiyle (6rnegin) onlisans diizeyinde
tanimlanmis olan yeterlilikler 6nce program sonrasinda da derslerin 6grenme
¢iktilarina doniistiiriilmiis, detaylandirilmis olur. Onerilen modelde ise bu dgrenme
ciktilar1 tiniteler ve nesneler bazina indirgenmis, nesne bazinda performans 6l¢timii
yapmak miimkiin kilinmistir. Burada amag¢ dersin yani problem alaninin nesne
yonelimli ¢oziimlemesinin ve sonrasinda da nesne yonelimli tasariminin
yapilmasidir. Nihayetinde uzaktan egitim sistemlerinin varmak istedigi noktalardan
biri de mevcut sistemin nesne yonelimli sistem haline getirilmesi, nesneler bazinda
modiilaritesinin saglanmasidir. Bunun i¢in 6ncelikle nesne yonelimli ¢éziimleme ve
sonrasinda da nesne yonelimli tasariminin yapilmasi gerekir. Coziimleme (Analiz)
asamasinda; Nesne Yonelimli Coziimleme problem alanini, nesne yonelimli bir
sistem gelistirerek modeller. Sistemin nasil kurulacagini uygulama kisitlamalar
belirler. Sistem modeli, farkli is, farkli teknolojik veya kavramsal alanlari temsil
eden ve birbirinden bagimsiz ¢oziimlenen pargalara ayrilabilir. Kavramlar ve
kavramlarin iligkilerini (kavramsal modeller) kullanarak gerceklestirilen nesne

yonelimli analizin ¢iktisi kurulacak sistemi tanimlar.

Nesne yonelimli tasarim, nesne yonelimli ¢oziimlemenin ¢iktis1 olan kavramsal
modeli alir ve tasarimin temeli olarak se¢ilen mimari kararlarla birlikte ortamdan,
programlama dilinden ve segilen araglardan gelen uygulama kisitlamalarini bu model
tizerine uygular. Kavramsal modeldeki kavramlar - niteliklerine gore - siniflara,
API'lerin (Yazilim Programlama Arayiizii) soyut arayiizlerine ve nesnelerin degisik
durumlarda gergeklestirecekleri rollere yansitilir:

a) Nesne yonelimli ¢oziimlemedeki degismez kavramlar, tekrar kullanilabilir
araytizleri ve uygulamalar1 olusturur.

b) Nesne yonelimli ¢oziimlemedeki degisken kavramlar, karar veren, ortama
0zgli veya duruma Ozgii mantik veya algoritmalar1 uygulayan siiflar
olusturur

Nesne yonelimli tasarim sonucunda, nesneleri kullanarak sistemin nasil
yapilandirilacagimin detayli bir tanimi verilir [12]. Daha 6nce de deginildigi gibi
ogrenme nesneleri, 6gretim teknolojileri alanindaki yeniliklerden biridir. Ancak her

yeni teknolojide oldugu gibi teknolojinin kendisi 6gretimsel potansiyelini golgede
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birakmustir. Ogrenme nesneleri ile ilgili yapilan ¢alismalarda cogunlukla nesne
yaklasiminin felsefesi, nesnelerin kataloglanmasi, teknik standartlar ve bigimsel

yapilar ile ilgili olmasi, bu durumun bir sonucudur [86].

Tirkiye’de 6grenme nesneleri modelinin uygulamalarina iligkin literatiire yansiyan

yalnizca dort uygulama tespit edilebilmistir [87]:

1) Atatirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesinde —gelistirilen
AtaNesA’dir. Bu uluslararasi tanimlara gore kataloglanmis ilk Tiirkce nesne
ambaridir, 9.000' askin 6grenme nesnesi bulunmaktadir.

2) Milli Egitim Bakanligi Egitim portali8 ilkogretim Ogrencilerine destek olmak
amaciyla gelistirilmistir. Tirkce, Sosyal Bilgiler, Hayat Bilgisi, Matematik, Fen
ve teknoloji alanlarinda 60 civarinda deneme amagl gelistirilmis 6grenme
nesnesi bulunmaktadir.

3) Ilkogretim Sanal Matematik Manipiilatif Seti, SMAP, TUBITAK destekli bir
proje kapsaminda gelistirilmistir. Bu proje ile, tim Tirkiye'de ilkogretim 1-8.
simiflar diizeyindeki 6gretmen ve grencilerin matematik derslerinde tamamlayici
materyal olarak kolayca kullanabilecekleri ve ilkogretim matematik Ogretim
programinda incelenen tiim kavram ve iligkileri destekleyen kapsamli bir
"etkilesimli" egitsel yazilim setinin gelistirilmesi amag¢lanmaktadir.

4) Tiirkiye Tarmmsal Ogrenme Nesneleri Deposu, TiirkOnde, Tiirkiye’de ¢ok
disiplinli, ¢cok dilli, IEEE LOM taslak standardina uyumlu bir 6grenme nesneleri
ve lstveri deposudur. Bu depo, tarim, gida, veteriner, ¢cevre ve orman disiplinleri
basta olmak {izere ilgili fen ve mithendislik 6gretimi yapan kurumlardaki 6gretim
elemanlari, 6gretmenler ve 6grencilerin sayisal 6grenme nesnelerini depolamasi,

taramasi, deneyim ve goriislerini paylasabilmelerini saglama amacindadir.

Tim bunlardan hareketle her ii¢ yaklasimin da gosterdikleri;

1)  Yeterlilikler Cercevesinden gelen 6grenme ¢iktilari, kalite hedefleri

2)  Modiiler yaklasimin geregi 6grenme nesnelerinin optimizasyonu ile verimlilik
hedefi

3)  Siire¢ yonetiminin hedefleri icin ise bilissel hedefler

temel alinarak Ogrenme siirecinin yonetimi i¢in bir ¢6ziim Onerisi Sekil 4.4’te

sunulmustur.
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Sekil 4.4. E-Ogrenme sistemleri icin bir performansi degerlendirme modeli



4.4 Modelin Uygulama Adimlari

Modelin uygulama adimlar1 asagidaki gibi siralanabilir.

4.4.1 Dersin analizi, SCORM nesnelerine ayrigtirilmasi
4.4.2 Ogrenme ciktilarinin ve hedeflerinin belirlenmesi
4.4.3 Nesnelerin agirliklandirilmasi
4.4.4 Hedefler ile model bilesenlerinin iliskilendirilmesi
4.4.5 Ogrenme performans testi gelistirme

4.4.5.1. Amacin belirlenmesi

4.4.5.2. Kapsamin belirlenmesi

4.4.5.3. Maddelerin yazilmasi ve diizeltilmesi

4.4.5.4. Ogrenme testlerinin deney grubunda yayinlanmasi

4.4.6 Gegerlik ve giivenirlik analizi
4.4.6.1. Giivenirlik [0,1]
4.4.6.2. Gegerlik [-1,1]
a) Kapsam gecerligi
b) Yapi gegerligi
¢) Olgiit gecerligi

d) Giivenirlik ve gecerlik arasindaki iligki

4.4.6.3. Kullaniglilik
4.4.7 Son testin olusturulmasi, uygulanmasi
4.4.8 Model bilesenlerini test etme
4.4.9 Tiretilecek performans degerlerini hesaplama

4.4.9.1 . RIO bazinda tekil performans

4.49.2 . Hedef performansinin normalize edilmis degeri

4.4.9.3 (1).RLO i¢in (j). model bileseni performansi

4.4.9.4 (j). Model bileseni performansi
4.4.9.5 (i). RLO performansi
4.4.9.6 Unite performansi

4.4.10 Sonuglarin geri bildirimi, raporlama

4.4.11 Mevcut e-6grenme sisteminin performanst

130
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Uc bilesenden en 6nce ele alinmasi gereken dersin bu bakis agis1 ile yeniden ele
alinmasi, kavramsal analizi ve 6grenme nesnelerinin tanimlanmasidir. Sonrasinda
Yeterlilikler Cercevesini baz alarak tiniteler bazinda 6grenme ¢iktilarinin 6grenme
nesnelerine indirgenmesi gerekmektedir. Bdylece ©6grenme nesneleri bazinda
tanimlanmis olan 6grenme hedefleri ve daha detay anlamda bilisim nesneleri bazinda
tanimlanmis hedef davranislar 6grenme siireci modeli ile iliskilendirilebilir hale

gelir.

Sonraki asamada 6grenme c¢iktilarinin kazanilmasina etkisi oraninda bu 6grenme
nesneleri agirliklandirilir. Toplamda bakildiginda 6grenme nesneleri agirliklar: bagh
oldugu 6grenme ¢iktisi i¢in normalize degerler almistir, ayn1 sekilde bilisim nesneleri
de bagl oldugu 6grenme nesnesi i¢in normalize degerler almistir. Sonraki agamada
en az bir konu alan uzmani, bir 6lgme degerlendirme uzmani ve bir proje
yuriitiicisiinden olusan komisyon oOgrenme performans testlerini gelistirir ve

yayinlanir.

Deney grubu verileri lizerinde gegerlilik ve giivenirlik analizleri yapildiktan sonra
kontrol grubuna nihai testler uygulanir ve degerlendirme sonuglari Ogrencilere
bildirilir. Elde edilen sonuclar ¢esitli agilardan degerlendirilir ve hem 6grencilerin e-
ogrenme siiregleri performanslart hem de mevcut e-6grenme sistemi performansi

ortaya konmus olur.

Calismada yukarida sozii edilen degerlendirme tiirlerinden Bigimlendirmeye Y 6nelik

Degerlendirme (Formative Assessment) yontemi,

a) Ogrencilerin 6grenme diizeylerini tespit ederek 6gretimde karsilasilan giicliik,
eksiklik ve hatalar1 ortaya koyma,

b) Ogrencileri yonlendirme,

¢) Ogrenci basarisinin diizeyini belirleme ve

d) Ogretim hizmetinin etkililigini degerlendirme,

amaclarim gergeklestirmek i¢in kullanilmistir.
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Bu amaglar, Onerilen sistemde 6grenme performansi 6lgme ve degerlendirme ve
uzaktan egitim programinin degerlendirilmesi olmak {iizere iki bilesen altinda
toplanmaktadir. Bu sistem 6grenme performansi 6lgme ve degerlendirme yoniiyle
O0grenme diizeyini tespit ederek karsilasilan giicliik, eksiklik ve hatalar1 ortaya
koymaya, 6grenci basarisinin diizeyini belirlemeye ve Ogrencileri yonlendirmeye
calismaktadir. Uzaktan egitim programinin degerlendirilmesi yoniiyle de 6gretim

hizmetinin etkililigini degerlendirme amacini giitmektedir.

Uygulamanin planlanmasi, yiiriitiilmesi, denetimi asamalarinin ¢esitli yerlerinde
gorev almak lizere bir konu alan uzmani (dersin 6gretim elemani; Ogr. Gor. Esrin
Palas Bozkurt), bir 6lgme degerlendirme uzmani (Yrd. Dog. Dr. Nese Giiler), proje
yiiriitiiciisti (Ogr. Gor. Elif Diilger) ve komisyon adina temsilcinin (Yrd. Dog. Dr.

Mustafa Turan) yer aldig1 bir komisyon olusturulmustur.

Bu kapsamda komisyonun yaptig1 gorevler asagida maddeler halinde verilmistir.

1) Uygulama alani olarak se¢ilen matematik dersinin analizi

2) Matematik dersinin 6grenme nesnelerinin olusturulmasi,

3) Ogrenme nesnelerinin dgrenme ¢ikti-hedeflerinin  belirlenmesi  ve
agirliklandirilmast,

4) Belirlenen hedefi 6lgmeye yonelik 6grenme testlerinin gelistirilmesi

5) Ogretim platformunda deney grubuna yayinlanmasi,

6) Testlerin gecerlilik ve giivenilirlik analizlerinin yapilmasi ve (gerek
gorlliirse yeniden diizenlendikten sonra) kontrol grubuna uygulanmasi,

7) Sonuglarin  belirlenen performans degerlendirme sistemine gore

degerlendirilmesi ve 6grencilere geri bildirimi

Bu asamalarda komisyon {iyeleri kendi alanlarma gore calismaya destek

vermislerdir. Belirlenen hedef dogrultusunda uygulama adimlar1 asagidaki gibidir.
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4.4.1. Dersin analizi, SCORM nesnelerine ayristiriimasi

Glinlimiiz Egitim Yonetim Sistemleri hazirlanirken SCORM standartlari ile birlikte
modiilerlik 6n plana c¢ikmistir. Modiiler egitim yonetim sistemlerinin en 6nemli
avantaji, kendi igerisinde belirli is yiikiine sahip parcalara (modiillere) ayrilmasidir.
Bu sayede her bir is yiikii kendi igerisinde genisletilebilir, esnetilebilir, yonetilebilir

hale gelmektedir.

Egitimde modiilerlik anlayis1 6zellikle e-6grenme sistemlerinin ihtiyaglarina
ekonomiklik ve verimlilik saglama noktasinda cevap vermektedir. Bu ¢alisma
kapsaminda s6z konusu modiilerlik yaklasimi ile mevcut programlarin yeniden ele

alinmasi glindeme gelmistir.

Ogrenme performansimi 6lgmeye baslamadan once; ele alinan ders iinitelere (U),
tiniteler 6grenme nesnelerine (RLO), 6grenme nesneleri ise en kiigiik kavramsal
biitiinliigli olan pargalarina yani bilisim nesnelerine (RIO) ayristirilir. Performans
Olctim islemi tniteler bazinda yapilabilecegi gibi derse ait tiim tinitelerin performans
degerlendirilmesi ile dersin genel ogrenilme durumu da incelenebilir. Ornegin
Matematik II dersine ait bir {initenin nesnelerine ayristirma islemi Sekil.4.5’te

verilmistir.

RIO,. 2 bilinmeyenli denklem ve dogru
denklemi iliskisi

RIO,. 2 bilinmeyenli denklem ve egim
iligkisi

RIO;. 1 noktasi ve egimi bilinen dogru
denklemi

gtgﬁ(ig'lmmeyenh e RIO,. 2 noktasi bilinen dogru denklemi

T RLO,. N bilinmeyenli Denklem Sistemi ve RIO:. Eksenleri kestigi noktalan bilinen
Unitel. - - :
Grafikleri dogru denklemi
Lineer Denklem
Sistemleri ve

Matrisler RLO,. Matrisler RIOg. Egim ve katsayilan dogrularin

birb. gére durumlarn

e RIO;. 2 bilinmeyenli dogrusal
RLO,. Determinantlar el e

Sekil 4.5. Matematik dersinde bir initenin RLO ve RIO’lara ayristirilmast
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4.4.2. Ogrenme ciktilarinin ve hedeflerinin belirlenmesi

Ders, tniteleri altindaki 6grenme nesnelerine ve bu 6grenme nesneleri bilisim
nesnelerine ayristirilip, her bir bilisim nesnesinin hedef davranigi belirlenir. Baz
alman CISCO modeli geregi her bir bilisim nesnesinin tekil bir 6grenme hedefi
olmali ve ayni zamanda bilisim nesnelerinin hedefleri biitiinciil ele alindiginda bagh
oldugu 6grenme nesnesinin hedefini desteklemeli ya da gerceklemelidir. Yukarida
ele alinan {initenin ilk iki 6grenme nesnelerinin 6grenme hedefleri ve bu 6grenme

nesnelerine bagli bilisim nesnelerinin hedef davranislar1 asagidaki gibi yazilabilir.

RLO; Ogrenme Hedefi: Iki Bilinmeyenli Denklem Sistemi ve Grafiklerini geometrik
acidan yorumlar
1) Hedefl:iki bilinmeyenli denklemlerin ayni zamanda bir dogru denklemi
oldugunu ifade eder
2) Hedef2: Iki bilinmeyenli bir denklemden faydalanarak dogrunun egimini
tanimlar Hedef3: Bir Noktas1 ve Egimi Bilinen Dogrunun Denklemini
olusturur
3) Hedef3:Iki Noktas1 Bilinen Dogrunun Denklemini olugturur
4) Hedef4:Eksenleri Kestigi Noktalar1 Bilinen Dogrunun Denklemini olusturur
5) Hedef5:Egimleri veya katsayilar1 bilinen dogrularin birbirlerine gore
durumlarin1 yorumlar
6) Hedef6:Verilen bir dogrunun denklemini ve egimini bulduktan sonra iki
bilinmeyenli dogrusal sistemlerin grafigini ¢izer.
RLO, Ogrenme Hedefi: n-bilinmeyenli m tane dogrusal denklem sistemlerini ¢ozer
1) Hedef 1. 2 bilinmeyenli dogrusal denklem sisteminin ¢oziimiini
gergeklestirir.
2) Hedef 2. n>3 bilinmeyenli m tane denklem sisteminin ¢oziimiini

gerceklestirir

4.4.3. Nesnelerin agirhklandirilmasi

Ders tiniteleri 6grenme nesnelerine ve bilisim nesnelerine ayristirildiktan sonra her

bir 6grenme nesnesine ait bilisim nesneleri tek bir havuzda toplanarak ve bagh
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oldugu ogrenme nesnesi icin degerlendirilerek agirliklart normalize edilir.
Agirliklandirma islemi sirasinda bilisim nesnesinin bagli oldugu 6grenme nesnesinin
basarilmasindaki agirlig1 ya da 6nemi baz alinir. Her bir bilisim nesnesinin (davranis
olarak tamimlanmig) bir hedefi oldugu varsayilmistir. Bu agirliklandirma
tamamlandiktan sonra ikinci seviye (6grenme nesneleri bazinda) agirliklandirma
yapilir. Ayni sekilde 6grenme nesnesinin agirliklandirma iglemi sirasinda 6grenme
nesnesinin bagli oldugu initenin basarilmasindaki agirligi ya da énemi baz alinir.
Tiim bu agirliklandirma islemlerini dersin 6gretim {iyesi yapar. Boylelikle tiniteler
bazinda performans degerlendirmesinin yapilabilmesi icin gerekli dagirliklandirma
islemi tamamlanmis olur. Benzer sekilde dersin genel degerlendirilmesinde de
benzer bir yol izlenerek derse ait {lniteler de agirliklandirilabilir. Bir 6grenme
nesnesine (RLO; ve RLO;) 6zgii bilisim nesnelerinin agirliklandirilmasina 6rnek

Tablo 4.1°de gosterilmistir. Diger nesneler de benzer sekilde yapilabilir.

Tablo 4.1. Ogrenme nesnelerinin ve bilisim nesnelerinin agirliklandiriimasi

Unite 1. | LINEER DENKLEM SISTEMLERi VE MATRISLER
(Uy)
RLO, | iki Bilinmeyenli Denklem Sistemi ve Grafikleri Qiji Bii
(RLO)) ' (i=1) (i=1)
RIO, Iki bilinmeyenli bir denklem ve dogru denklemi 0,1
(RIO) iliskisi
RIO, iki bilinmeyenli bir denklem ve egim iliskisi 0,2
RIO; Bir noktasi ve egimi bilinen dogrunun denklemi 0,1
RIO, iki noktasi bilinen dogrunun denklemi 0,1
RIOg Eksenleri kestigi noktalari bilinen dogrunun 0,1
denklemi 0,6
RIOg Egimleri veya katsayilari bilinen dogrularin 0,1
birbirlerine gére durumlari
RIO, iki bilinmeyenli dogrusal sistemlerin grafigi 0,3
7
Z e = 1
k=1
RLO, | n Bilinmeyenli Denklem Sistemi ve Grafikleri
RIO; 2 bilinmeyenli dogrusal denklem sistemlerinin 0,5
¢6zumu
RIO, n23 bilinmeyenli m tane denklem sistemlerinin 0,5
¢6zimi 0,4
Z s = 1
k=1 -
DBy=1
=1
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4.4.4. Hedefler ile model bilesenlerinin iliskilendirilmesi

Bilisim nesnelerinin hedefleri belirlendikten sonra her bir bilisim nesnesinin
hedefinin 6grenme siireci modelinde hangi bilesene denk geldigi belirlenmelidir. Bu
belirleme islemi, sonrasinda model bilesenleri performansini belirlemek igin de

gereklidir.

Burada hedef igerigi ve bilgi derinligi baz alinarak 6grenme siirecinin hangi
bilesenine tekabiil ettigine dersi veren 6gretim iiyesi tarafindan karar verilir. Tablo
4.2 yukarida agiklanan 6rnek Ogrenme nesneleri ile Onerilen model bilesenleri

arasindaki iligkiyi gostermektedir.

Tablo 4.2. RIO hedefleri ile model bilesenleri iliskisi

Model | Enformasyon Anlama | Yorumlama Bilgiyi Dogru
Bilesenleri Edinme Kullanma Davranis
Uretme

Bilisim Nes
Hedefi

RIO, v
RIO, v
RIO;
RLO, | RIO,
RIOs
RIOg
RIO,
RIO, v

RLO, RIO, v

NNNENENRN

4.4.5. Ogrenme performans testinin gelistirilmesi

Olgtiigii nitelik ve amacina gore testler, genel olarak bes ana grupta toplanabilir [88].
1) Yetenek testleri
2) Basari testleri
3) llgi envanteri
4) Kisilik testleri
5) Tutum o6lgekleri
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Bunlardan bagar testleri, egitim siirecinde 6grenilenlerin 6l¢iilmesi amaciyla, belirli
bilgi diizeyleri i¢in ve belirli iinite ya da ders alanlarinda hazirlanmis testlerdir.
Basari testleri bize;

a) Ogrencilerin 6grenme miktarlari

b) Ogrenme oranlari

¢) Belli bir alandaki basarisinin diger alanlar ile karsilastirilmasi

d) Ders konusu/iinitelerdeki 6grenme eksiklerinin saptanmast

gibi bilgileri saglar.

Ogretme-6grenme siirecinin denetimi ile ilgili 6grenme eksiklerinin belirlenmesi
amaciyla 6grenme performans testleri gelistirilmistir. Bu testle, dgrencilerden her
birinin tinitedeki 6grenme eksikleri tek tek ortaya konmaya calisgilmistir. Boylece
Ogrenci, belirlenen Ogrenme eksiklerini, sonraki {initeye ge¢meden Once
tamamlamaya yonlendirilir. Bu yaklagimin temel amaci, 6grenme eksiklerini
belirleyerek zamaninda tamamlamak, 6grenme eksikleri daha ileri 6grenmeleri
engelleme firsati bulmadan gidermek arzusudur [89]. Bu da siire¢ yonetimi agisindan
bakildiginda siirecin isleyisi esnasinda gerekli denetimin yapilmasi amaci ile

uyumludur.

Biligsel nitelikteki davraniglarin 6l¢tilmesinde kullanilmak {izere hazirlanmig olan
cok ve cesitli 6lgme araglart bulunmasina karsin bu testlerin bir ¢ogu gecerlik ve
givenirlikleri iyi birer arastirma ile saptanmis olan testler degildir. Ayrica bu
testlerin cogu “segme” amaci ile kullanilmak {izere gelistirilmistir, dolayisiyla bu
testler daha ¢ok 6grenmede erisilen son diizeyi belirleme amacini giizden testlere
benzer. Ogrenme eksikleri ve bu eksiklere yol acan giicliiklerin belirlenmesi i¢in
kullanilabilecek test 6rnekleri ise tilkemizde hi¢ yoktur [3].

Ogrenme testleri tiir olarak ¢oktan segmeli test teknigine gore hazirlanmistir. Coktan
secmeli testler, bir soru kokii ifadesi ve buna bagli olarak verilen birkag celdirici ve
dogru cevaptan olusan ifadelerin sunulmasiyla olusturulan soru tiplerinden meydana
gelir. Coktan se¢meli soru teknigi, bircok farklt 6grenme hedefinin sinanmasinda
diger tipteki (dogru/yanlis, kisa cevapli sorular) gibi soru tekniklerine gore bir ¢ok

avantaj saglayabilir. Buna ilave olarak kisa bir zaman diliminde ¢ok fazla bilgi ve
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beceriyi yoklayisi ve puanlamadaki objektifligi ¢oktan se¢meli testlerin diger bir
tistinligu olarak goriilebilir [81].  Ayrica puanlamada makine ile puanlamaya izin
verdiginden ekonomik bir yontemdir. Ozellikle ulusal diizeyde yapilan sinavlarda bu
ekonomiklik biiyiik bir kullamshlik getirmektedir. Ilkogretim tigiinci smiftan
baglayarak her egitim kademesinde kullanilabilecek bir yapiya sahip olmast, her ders

ve egitim kademesinde uygulanabilir olmasi da bir diger tstinliigtdiir [90].

Ogrenme nesnelerinin 6gretim amaglarini agiklayan 6grenme giktisinin 6grenciler
tarafindan kazanim durumunu test etmek icin her bir RIO 6grenme hedef
davranislarint ayr1 ayr1 Olcecek nitelikle 6grenme testleri gelistirilir. Bir sinir
olmamakla birlikte bu calismada her bir hedef davranisi 6lgcecek en az iki soru
sorulmast uygun olacagi degerlendirilmistir. Her bir 6grenme nesnesi i¢in 6grenme
ciktisinin degerlendirilmesi, ele alinan nesnenin altindaki bilisim nesnelerinin hedef
davraniglarinin 6lgiilmesi ile miimkiindiir. Hedef davranisin 6énemine goére sorulacak
soru sayis1 degistirilebilir. Konu alan uzmani1 RLO testini gelistirdikten sonra 6lgme
degerlendirme uzmani ile birlikte sorularin hedef davranis1 ve ilgili 6grenme siireci
bilesenini 6l¢gmeye uygun olup olmadigi ve kontrol eder. Asagida bu adimda

yapilacak islemlerin detaylar aciklanmistir.

4.4.5.1. Amacin belirlenmesi

Oncelikle uygulanacak testin amaci belirlenmelidir. Uygulanacak testle, 6grencilerin
ogrenme eksiklerinin belirlenmesi, belirli bir egitim siireci sonundaki basari
diizeylerinin tespit edilmesi amag¢lanmis olabilir. Test hazirlama siirecinin basinda bu

amacin ne olduguna karar verilmesi ¢ok énemlidir [91].

Calismada yapilacak olan 6l¢gme degerlendirme islemi
1) E-6grenme hizmeti alan 6grencilerin 6gretim siireci i¢inde stirekli ve diizenli
olarak biitiin kazanimlar1 yoklayacak bi¢imde degerlendirilmesi
2) Yasanan 6grenme eksikliklerinin ve giicliiklerinin hangi kazanimlarla ilgili
oldugunun her bir 6grenci i¢in tek tek belirlenmesi

3) Ayrica 6gretim hizmetinin ne derece etkili oldugunu da ortaya koymasi
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amacglarina hizmet etmesi hedeflendiginden gelistirilen performans testleri
bicimlendirmeye yonelik (Formative Assessment) degerlendirme temel alinarak

hazirlanmistir.

4.4.5.2. Kapsamin belirlenmesi

Testin amaci belirlendikten sonra bu amaca hizmet edecek konu kapsaminin
belirlenmesi  gerekir. Testin amaci Ogrencilerin belirli periyotlar sonunda
ogrenmelerinin izlenmesi, 6grenme eksiklerinin belirlenerek geri doniit verilmesi ise
testte her hedef davranisi 6lgen en az iki madde bulunmalidir. Eger testle amaclanan,
O0grenim siireci sonunda Ogrencilerin diizeylerini belirlemekse bu durumda her bir
kritik davranisi Slcen en az iki maddeden olusan bir testin hazirlanmasi uygun
olacaktir. Boylece testin kapsamini gecerli bir sekilde 6lgecek madde tiirii, sayis1 da
belirlenmis olur [91]. Modelde belirli periyotlar sonunda 6grenmelerinin izlenmesi
ve Ogrenme eksiklerinin belirlenerek geri doniit verilmesinin hedeflendigi
sOylenmisti. Bu amagla oncelikle periyotlarin belirlenmesi, 6grenme birimlerinin

secilmesi asamasinda 6grenme nesnelerinden faydalaniimalidir.

4.4.5.3. Maddelerin yazilmasi ve diizeltilmesi

Testin kapsami belirlenerek bu kapsami 6lgecek uygun madde tiirti ve madde sayisi
belirlendikten sonra dersin uzmanlar1 tarafindan madde yazimina gecilir. Yazim
hatalari, ciimle disiikleri, goriiniis gegerligi vb. konular gézden gecirilir. Ayrica testi
hazirlayan kisi disinda bagka bir uzman tarafindan maddelerin incelenmesi tavsiye

edilir. Bu diizeltme islemlerinden sonra test uygulamaya hazir hale getirilir [91].

Calismada kapsaminda performans testlerinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi amaciyla bir konu alan uzmani, bir 6lgme degerlendirme uzmani
ve proje ylriitiicistinden olusan bir komisyon olusturulmasi, uzun soluklu bu
projenin yiiriitilmesinde faydali olacaktir. Konu alan uzmani her bir 6grenme nesnesi
icin, 6grenme nesnesi bilesen hedeflerini de gozeterek her bir hedef i¢in iki, ti¢ soru
olusturmalidir. Burada amag¢ yapilacak madde analizi sonrasi niteligi diisiik
cikabilecek sorularin elenmesi sonrasinda nitelikli sorulardan olusan testin

uygulanacak olmasidir.
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Konu alan uzmaninin hazirladigit maddeleri, hedeflenen kazanimi hedeflenen
diizeyde oOlgmeye yonelik olup olmadigimi degerlendirmek iizere Oleme
degerlendirme uzmaninin goriisiine sunulur, gerektigi noktalarda test iizerinde
giincelleme yapildiktan sonra yayma sokulmak iizere proje yiiriitiiclisiine teslim

edilir.

4.4.5.4. Ogrenme testlerinin deney grubunda yayinlanmasi

Testte bulunmasi amaclanan en az iki kati maddenin bulundugu 6n test asil (nihai)
uygulamanin yapilacagi gruba benzer bir gruba madde analizinin yapilabilmesi i¢in
uygulanir [91]. Modele gore benzer ozellik tasiyan deney grubuna gelistirilen
O0grenme testi 6grenme yoOnetim sistemi aracilifi ile uygulanir ve sonuglari madde

analizi i¢in veri olusturur.

4.4.6. Gegerlik ve giivenirlik analizi

Davranigsal — ozelliklerin ~ 6l¢iilmesinde  kullanilan  6l¢eklerin - kararliliginin
incelenmesine, 6zel bir terim olarak giivenirlik arastirmasi denir. Bu tiir 6lgeklerin,
Olclilmek istenen 6zelligi 6lgme ve bunu yaparken, s6z konusu 6zelligi digerleriyle
karistirmama yani bu oOzelligi oteki ozelliklerin etkilerine kapali olarak 6lgme
derecelerinin incelenmesine de yine 6zel bir terim olarak gecerlik arastirmasi denir.
Ozetle;

a) Givenirlik; 6lgme aracinin 6l¢tiigii 6zellikleri ya da 6zelligi, diger bir deyisle
etkilenerek ol¢iilere yansittigi 6l¢ti kaynaklarini, bu kaynaklarda bir degisme
olmadig siirece, ne derece bir kararlilikla 6lciilere yansitabildigini gosterir.
Ozetle tekrarlanan Slgmelerde hep ayni degerde olgiiler veren bir dlgegin
giivenilirligi tamdir.

b) Gegerlik; istenilen o6zelligi 6lcme ve bu isi Olgililere diger ozelliklerin
etkilerini yansitmadan yapma derecesidir. Diger bir deyisle bir 6lgegin

gecerliligi, onun belli bir amaca hizmet etme, belli bir ise yarama derecesidir

[3].
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Ol¢me sonuglarmin olabildigince gercege yakin ve objektif olabilmesi bu sonuglar
gore yapilacak degerlendirmelerin de o kadar yerinde ve isabetli olmasini saglar.
Saglikli  degerlendirme yapabilmek i¢in O6lgme araglarindan yararlanmak
kaginilmazdir ancak bu araglarin da bir takim niteliklere sahip olmasi gerekir. Olgme

araglarinda bulunmasi gereken 6zellikler Sekil 4.6’da gosterilmistir [91].

OLCME ARACLARINDA
BULUNMASI GEREKEN
NITELIKLER

GUVENIRLIK GECERLIK KULLANISLILIK

Sekil 4.6. Olgme araglarinda bulunmasi gereken nitelikler [91]

4.4.6.1. Giivenirlik [0,1]

Gilivenirlik genel tanimiyla “6lgme sonuglarinin tesadiifi hatalardan arinik olma
derecesi” olarak ifade edilebilir. Tesadiifi hatalar ne kadar azaltilabilirse o kadar
giivenilir 6l¢cme sonuglar1 elde edilmis olacaktir. Bu nedenden dolay1 giivenirlikte ya

hep ya hi¢ s6z konusu degildir, gilivenirlik bir derece iadesidir.

Giivenirlik, tutarlilik, kararlilik ve duyarlilhik gibi farkli kavramlarla da ifade
edilebilir. Tutarlilik; bir 6l¢gme aracinin tekrar tekrar kullanilmasi sonucu elde edilen
sonuclarin ayni ya da benzer olabilme derecesidir. Kararlilik; bir 6lgme aracinin
zaman araliklariyla tekrar tekrar kullanilmasi sonucu elde edilen sonuglarin zamana
ragmen ayni ya da benzer olabilme derecesidir. Tutarlilik ile kararlilik arasindaki tek
fark; kararliligin elde edilen sonuglarin zamana karsi direng gostermesi ve
benzerligini koruyabilme derecesini ifade ediyor olmasidir. Duyarlilik; 6lgme araci
biriminin olabildigince hassas, kiiciik olmasinin derecesidir. Olgme aracinda

kullanilan birim ne kadar kiiclikse 6l¢cmenin duyarlilig1 o 6l¢iide artacaktir [91].
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Bu calismada duyarlilik ile ilgili olarak e-6grenme sistemlerinde kullanilan birim
olarak 6grenme nesneleri secilmistir. Bir 6grenme nesnesini 6grencinin ne kara
stirede tamamlayacag ise 6grenenin kendisine bagli olarak degismekte ve bu siire 6n
bilgiler, konuya kars1i tutum gibi c¢esitli faktorlerden etkilenmektedir. Ciinki
geleneksel egitim sistemlerinde goriilen kati zaman bloklar1 uzaktan egitim
stireclerinde yerini, daha ¢ok ogrenenlerin kendi 6grenme siiregleri i¢in ayirdiklar

esnek zaman dilimlerine birakmaktadir [92].

Ele alinan dersin 6ncelikle kavramsal analizi yapilarak ders 6grenme nesnelerine ve
her bir 6grenme nesnesi de kendisini olusturan en kiiciik kavramsal birim olarak
tanimlanabilecek bilisim nesnelerine ayristirilmistir. Gelistirilen performans testleri
de 6grenme nesneleri bazinda hazirlanmas, bu testler gelistirilirken i¢erdikleri bilisim

nesnelerinin hedef kazanimlarimi 6lgecek sekilde hazirlanmistir.

Giivenirligin tespiti i¢in;
a) Test-Tekrar Test Yontemi
b) Paralel (Esdeger) Formlar Yontemi
¢) Esdeger Yarilar (Iki Yarrya Ayirma) Yontemi
d) Kude-Richardson KR-20 — KR-21 Formidilleri
e) Cronbach Alpha (o) Yontemi
f) Puanlayici Glivenirligi

gibi yontemler kullanilmaktadir [91].

Bu ¢aligmada Cronbach Alpha (o) Yontemi ile testin glivenirligi analiz edilmistir.

Cronbach Alpha (o) Katsayisi: Test puanlariin giivenirliginin bir alt kestiricisi
olarak kullanilan o katsayisi, 6zellikle cevaplarin derecelendirme ol¢eginde elde
edildigi durumlarda siklikla kullanilir. o katsayisinin hesaplanmasinda testi olusturan
maddelerin (bilesenlerin) varyanslarinin, toplam puanlarin varyansina boliinmesi
temel alindigindan, test maddelerinin 6l¢gmenin biitiiniiyle ne kadar tutarli oldugunu
gosterir. Bagka bir deyisle o katsayisi, maddelere ait puanlarin toplam test
puanlartyla tutarliliginin bir olgiistidir. o katsayis1 asagida gosterildigi  gibi

hesaplanir.
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K
Y S’
o= J -
K-1
S%¢

Esitlikte;

K: Testte yer alan madde sayisini

Szxj: J. maddenin varyansini

S%x : Testten elde edilen toplam puanlara ait varyansi

Gosterir.
4.4.6.2. Gecgerlik [-1,1]

Bir 6lgme aracinin 6lgiilmesi istenen 6zelligi ne derecede 6lcebildiginin derecesine o
O0lcme aracinin gecerligi adi verilir. Bir baska deyisle, 6lgme aracinin ol¢tigi
degiskeni (6zelligi, niteligi) baska higbir degisken karigsmaksizin 6lgebilmesinin
derecesidir. Bir 6lgme aracinin gegerligi, o dlgme araciyla 6lciilmek istenen niteligi
(6rnegin; basar1) 6lgmesi, bagka bir nitelikle (6rnegin; 6grencinin sansi, tutumu,
cinsiyeti vb...) karisirmamasidir. Olgme aracinin gecerli olabilmesi i¢in giivenilir
olmast sarttir ancak yeterli degildir. Gilivenilir olan her o6lgme aracit gecerli
olmayabilir ancak bir 6l¢gme aracinin gegerligi varsa mutlaka gilivenilirdir. Sekil 4.7

gecerlik tiirlerini gostermektedir [91].

| GECERLIK TURLERI J

| Kapsam Gegerligi J ( Yap: Gegerligi ] ‘ Olgiit Gegerligi 1

|
| |

[ Yordama Gegerligi ] [ Uygunluk Gegerligi ]

Sekil 4.7. Gegerlik tiirleri [91]
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Kapsam Gegerligi; 6l¢me aracinin 6lgmesi istenen kapsami dengeli bir sekilde ne de
fazla olmaksizin 6lgebilmesinin derecesidir. Ornegin;

@ @ 1.konu } 2.konu w[ 3.konu
( _—

Olgiilmesi istenilen kapsam Olg¢me aracinin kapsami

Sekil 4.8. Kapsam gegerligi [91]

Sekil 4.8 ile agiklanmaya ¢alisildigr gibi 6l¢tilmesi istenilen kapsam farkli icerik ve
yogunluktaki {i¢c konudan olusuyorsa, bu kapsami 6l¢ecek 6lgme araci da kapsam
dahilindeki ti¢ konunun tictinii de ne eksik ne fazla olmaksizin ve yogunluklarina

uygun sekilde soru sayisina sahip olacak kapsamda olusturulmalidir [91].

Yap1 Gegerligi; 6lgme aracinin teoride var oldugu diisiiniilen, gozle goriilemeyen
yapilar1 pratikte Ol¢ebilme derecesine denir. Yapi ise bireylerde var oldugu kabul
edilen ancak gozle gozlenemeyen o6zellikledir. Ornegin; zeka, tutum, ilgi, kayg...
gibi bireysel 6zellikler birer yapidir. Bu yapilar gozlenemedigi i¢in bunlarla iligkisi
oldugu kabul edilen maddelere verilen cevaplarla, bireylerin bu yapilara sahip olup
olmadiklar1 gozlenmeye calisilir. Secilen alandaki basariy1 6lgmek amaciyla
hazirlanan bir testin, bagka alanlardaki basariy1r 6lgmeden, yalnizca segilen alandaki
basarisint dogru bir sekilde olgebilme derecesi o testin yapr gecerligi ile ilgilidir.
Diger bir deyisle, yap1 gecerligi 6lgme araciyla 6l¢iilmek istenen 6zelligin bagka

ozellikler karismadan 6l¢iilebilme derecesidir. Sekil 4.9°da bu gosterilmistir.

Pratikte bu yapiy1 ol¢tiigi
Teoride var oldugu diisiiniilen yap1 diistiniilen 6lgme araci

Matematik basarisi Ve '

Matematikte Basar1 Testi

Sekil 4.9. Matematik basarisi ve testi [91]
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Yap1 gecerligi her 6lgme aracinda olmasi gereken bir gegerlik tiirii olup ¢ok
Onemlidir. Yap1 gecerliginin incelenmesinde alan uzmanlarmin goriisiiniin
alinmasiyla birlikte faktor analizi gibi istatistiksel yontemler de kullanilmaktadir

[91].

Olgiit gegerligi; hazirlanan 6lgme aracindan elde edilen puanlar ile 6lgiit (kriter)
kabul edilen diger bir 6lgme araci arasindaki korelasyon katsayisi hesaplanarak
bulunur. Olgiit gecerligi, 6lgiit olarak segilen 6lgme aracinin hazirlanan 6lgme
aracindan Once ya da sonra uygulanmasina goére Yordama (Tahmin) Gegerligi ve
Uygunluk (Halihazir) Gegerligi olmak {izere ikiye ayrilir. Bu ¢alismada 6l¢iit (kriter)
kabul edilen bir bagka Olgme aract bulunmadigindan ve oOnerilen performans
degerlendirme modeli kapsaminda yeni 6lgme araglar1 gelistirildiginden bu baslik
altinda kapsam ve yap1 gecerlikleri sinanmistir. Ayrica gelistirilen her bir maddenin
aymriciliy (rj) lizerinden gegerlikleri incelenerek, ayiriciligi yiiksek maddelerden

olusan performans testleri uygulanmistir. Detaylar izleyen boliimlerde aciklanmistir.

Giivenirlik ve gecerlik arasindaki iliski soyle agiklanabilir:

1) Bir 6lgme araci1 gegerli ise giivenilirdir. Ancak tersi her zaman dogru
degildir. Yani bir 6lgme araci gilivenilir ise gegerlidir diyemeyiz, arag
giivenilir olup gecerli olmayabilir.

2) Giivenirlik, bir 6lgme aracinin gegerligi icin gerekli kosul olup, yeterli
kosul degildir.

3) Givenirlik ve gecgerligin varligi bir derece olarak ifade edilebilir.

Gtvenirlik ve gegerlik “var” ya da “yok” olarak iade edilmez.

4.4.6.3. Kullamishhk

Olgme aracmin kullamighiligl, o 6lgme aracmnin hazirlanmasinin, uygulanmasimin ve
puanlanmasinin ekonomik ve pratik olma derecesidir. Kullanighilik, giivenirligi ve
gecerligi artiric1 yonde rol oynamalidir. Kullanishigi arttirmak amaciyla alinacak bir

Onlem, 6lgme aracinin giivenirligini ya da gecerligini diislirecekse uygulanmamalidir.
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a) Givenirlik ve gecerligi olumsuz yonde etkilemedigi siirece daha az
masraf ve emekle olusturulabilecek 6lgme araglarinin kullanishiligi da
daha yiiksek olacaktir.

b) Olgme aracmnin hazirlanmasi, uygulanmasi ve puanlamasi igin harcanan
stirenin kisalig1r da kullanighligi artirir.  Coktan se¢meli sinavlar yazili
siavlara gore daha kisa siirede puanlanabildiginden puanlamasi agisindan
daha kullaniglidir.

¢) Olgme araglarin cevaplanmasi 6grenci acisindan ne kadar rahat ve
kolaylikla yapilabiliyorsa o derece kullanishdir. Olgme aracinda, sinavin
stiresi, ka¢ soru icerdigi, hangi amag¢ i¢in kullanilacagi vb. agiklayici
bilgilerin yer aldigi bir yonergenin bulunmasi kullanishiligi arttiric1 bir
onlemdir.

d) Olgme aracimin diizeni, yazi karakterinin biiyiikliigii gibi o6zelliklerine
baglh olarak kolaylikla okunabiliyor ve cevaplanabiliyor olmasi da
kullanishlig1 artiricr zellikler arasinda yer almaktadir. Ozellikle goktan
se¢meli sinavlarda her bir maddenin bir biitiin olarak, boliinmeden bir

sayfada yer almasi cevaplayicilar agisindan 6nemlidir.

Maddelerin analizi i¢in izlenecek yol asagida tanimlanmistir:

Madde gii¢liigii (p;)’niin hesaplanmas:

Esitlikte;
n(d): Maddeye dogru cevap veren 6grencilerin sayisi

N: Ogrenci sayist

P; degerinin yorumlanmasi: Madde gii¢liigiiniin alabilecegi maksimum deger 1’dir ve
bu deger tiim 6grencilerin soruyu dogru cevaplamasi durumunda elde edilir. Yine hi¢

kimsenin soruyu dogru cevaplamadiginda bulunacak deger 0’dur.
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Dolayisiyla madde giigliigii en diistik O ile en yiiksek 1 arasinda deger alabilen bir
istatistiktir.
0<pi<l

\ \ |
0 0,50 1

Madde giigliigiintin orta degeri 0,50 dir. Bu deger maddenin orta giigliikte (zorlukta)
oldugunun gostergesidir. Madde giicliigii azaldik¢a yani 0’a yaklastik¢a (bilemeyen
sayist arttikca) madde zorlasir, madde gili¢ligt arttikca yani 1’e yaklastik¢a (bilen
sayst arttikca) madde kolaylasir. Buna gore ornekte yer alan esitsizlikler testinin
birinci sorusunun giicliik dilizeyinin diisik yani zor bir madde oldugunu

sdyleyebiliriz (p;=0,30).

Madde Ayiricilik Giicii (rjx)’niin hesaplanmasi:

_ XX p

v |
J Sx \ CIj

Esitligi ile bulunur. Burada;

X(d): Maddeye dogru cevap verenlerin test puanlar1 aritmetik ortalamasi

X: Test puanlarmin aritmetik ortalamasi

Sx: Test puanlarinin standart sapmast

pi: Madde giigliigii

q;: I-pj

Madde ayiricilik giicti, sorunun bilenle bilmeyeni ne derece ayrabildigini gosteren
degerdir. [-1,+1] araliginda deger alir. Negatif ayiricilik asla istenmez, 0-0,20 arasi
bilenle bilmeyeni ayiramayan sorudur, teste alinmasi tavsiye edilmez. 0,20-0,30 aras1
diizeltmenin gerektigini gosteren sorulardir ya alinmaz ya da diizeltme yapilarak

teste alir.0,30 ve tizeri rahatlikla teste alinabilecek ayiriciliga sahip sorulardir.

4.4.7. Son testin olusturulmasi, uygulanmasi

On uygulama ile 6grenme testi deney grubuna uygulandiktan ve elde edilen veriler

gecerlik ve giivenirlik analizinden gectikten sonra son halini alan 6grenme testi
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kontrol grubuna uygulanmak iizere hazirdir. lyi nitelikli sorular yani madde giicliigii
orta diizeyde ve madde ayiricilign yiiksek olan sorulardan olusan Ogrenme testi

O6grenme yonetim sistemine yiiklenir ve kontrol grubuna uygulanir.

4.4.8. Model bilesenlerini test etme

Kontrol grubuna uygulanan 6grenme testi sonuglar1 performans hesaplama icin
O0grenme yonetim sisteminden elde edilir ve boylece 6lgme islemi tamamlanmis olur.
Degerlendirme asamasinda ise onerilen modele gore her bir model bileseni ayr1 ayri
degerlendirilir. Model bilesenlerinden kasit ikinci boliimde tanitilan 6grenme siireci
modeli alt stirecleri veya diger bir acidan bakildiginda model bilesenleridir. Her bir
model bilesenine bagli bir veya birden fazla bilisim nesnesine ait 6grenme hedefleri
olabilir. Ogrenme nesnesi hedefini gercekleyecek olan bilisim nesneleri hedefleri
farkl bilgi derinliklerinde ve bagli oldugu 6grenme nesnesinin 6grenilmesinde farkl
onemlerde olabileceginden her bir bilisim nesnesinin agirligr da farkli olacaktir.
Model bileseni ile iliskilendirilmis olan bilisim nesne ya da nesnelerinin 6grenme

hedefleri agirliklar1 toplami ise bize model bilesenlerinin agirliklarini verir.

Model bilesenlerini test etmek, her bir model bilesenine bagli olan bilisim
nesnelerinin  dgrenilme performansim1 6lgmek ile miimkiindiir. Bunun i¢in bir
bilesene bagli bilisim nesnelerinin hedeflerin gerceklesme durumunu ayri ayri
O0lcmek ve oOgrenme siireci bilesenleri performansini belirlemek i¢in bilisim
nesnelerinin performanslar1 toplamin1 almak gerekir. Hedef performansi 6l¢iim
isleminde ka¢ soru sorulmasi gerektigini dersin 6gretim elemani belirler. Modelin
genellestirilmis hali ve matematik dersine ait iki 6grenme nesnesi i¢in bir ornek

Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3. Model bilesenlerine iliskin kisaltmalar

- Model Bilesenleri ve Kisaltmalar (M)
Ogrenme -
Nesnesi Enformasyon Bilgiyi Dogru
Edinme- Anlama Yorumlama Davranisi
Kullanma -
Toplama Uretme
RLO M, M, M, M, M;
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Kabul: Ders tiniteleri altinda yapilandirilmig 6grenme nesneleri (RLO) ve bu
nesnelerin islenmesi sonucu gerceklesmesi beklenen 6grenme ¢iktilari, 6grenme
stireci (model) bilesenleri altinda dagitilmis bilisim nesneleri ve bu nesnelere ait

ogrenme hedefleri cinsinden yazilabilir. Tablo 4.4 bu durumu gostermektedir.

Tablo 4.4. Model bilesenlerine dagilmis RIO bazinda 6grenme hedefleri

. Model Alanlarina Dagilmis Ogrenme Hedefleri
- Ogrenme v
Unite . . oo Dogru
Nesnesi | Enformasyon Edinme- Bilgiyi
(8)] Anlama Yorumlama Davranisi
(RLO) Toplama Kullanma -
Uretme
hedefRLO;mOdel;RIO hedef1 "
RLO hedef, hedef
1 hedef1 12 125
hedef1 13
Unitel hedef231
RLO 2 hedefm
RLGE hedef341 hedef351
RLO;
RLGH_:L hedef(n_ml hedef(n_ml
RLO,, hedef,,; hedef;s

Bir 6grenme nesnesine ait 6grenme ¢iktisini olusturan hedefler farkl bilissel alanlara
dagitik olarak bulunabilir ve bir bilissel alan i¢in birden fazla hedef var olabilir. Bu
hedefler RIOlarin her biri i¢in Ogretim elemani tarafindan tanimlanmis tekil

hedeflerdir.

Omegin Tablo 4.4’deki hedefy;;, hedef;;; birinci 6grenme nesnesi (hedefi) igin,
modeldeki enformasyon edinme-toplama alanindaki RIO’larin hedeflerine isaret

etmektedir.
Benzer sekilde hedef},4 birinci 6grenme nesnesinin anlama diizeyindeki hedefidir.
Bir 6grenme c¢iktisint olusturan bu hedefler farkli agirliklardadir ve bu agirliklar,

toplami 1 olan standart &, agirlik parametreleri ile tanimlanabilir.

Tablo 4.5 bu agirliklar1 6grenme nesneleri bazinda vermektedir.
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Tablo 4.5. Model alanlarina dagilmis hedef davranislarin agirliklar

Model Alanlarina Dagilmis, Ogrenme Ciktis1 Standart Agirliklart
. Ogrenme o o Dogru
. Bil
[?Iljl;e Nesnesi To 11 agrlna Anlama Yorumlama Kzﬂfrll}rla Davranisi
(RLO) ; Uretme
& i
Unite 111
1 RLO, 112 124
113 s
RLO, 231
32
RLO; 341 H352
RLO,, 4 Ein-1711 Eip-1]22
RLO,, @yl @n32

Burada; (1).RLO’ nun m tane hedefi olsursa, bu RLO’nun (j).model alan1 ve

(k).RIO'sunun hedefi ne iliskin normalize model agirlik parametreleri

T

k=1
olacak sekilde uzman goriisiine dayanilarak belirlenir. Ornegin (i). RLO’ya ait 7
hedef farkli biligsel alanlarda (M1,M2,M3) Tablo 4.6’daki gibidir ve bunlar bagh
olduklar1 (i).RLO ile asagidaki gibi iliskilendirilir. Benzer sekilde once tiim RLOlar
icin ilgili tablo hazirlanarak, 6grenme ¢iktilari, bunlar gercekleyecek hedefler model

bilesenleri ile iligkili olarak listelenir:

Tablo 4.6. Ogrenme nesneleri altinda farkl bilesenler ile iliskilendirilmis hedefler

) Ogrenme nesnesine
Ogrenme Nesnesi RLO’ya iligkin ait ogrenme ¢iktisini Hedeflere iliskin
(RLO) Model Alani gercekleyecek RIO Model Alanlari
hedefleri
hedef; ;4 M1
hedef; ;2 M2
hedef; 3 M2
RLO, M3 hedef; M3
hedef;;s M1
hedef; e M2
hedef;;z M3
hedef, 1 M1
RLO, M4 hedefn;: M2
hedef, ;3 M3
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Tablo 4.6. Ogrenme nesneleri altinda farkli bilesenler ile iliskilendirilmis hedefler (devam)

hedef, ;4 M2
hedef, ;s M3
hed E’f njs M4

Bir RLOya ait RIO hedefleri farkli bilesenler altinda olabilecegi yukarida sdylenmis

idi. Bu asamada hedefler bilissel alan seviyeleri gozetilerek ayni bilissel alan

diizeyinde olanlar gruplanir.

Burada (i). RLO ig¢in j. model bileseni altindaki hedef davranis agirliklarinin toplami

bize o model bileseninin agirligim verir. (1). RLO’nun birinci biligsel alani altindaki

iki hedef davranisin agirligi toplami bize o biligsel alanin agirligini (m) verir.

Yani;

;1 =011+ Qj1s

Daha sonra, hedefler asagidaki sekilde model alanlar1 altinda diizenlenir ve ele alinan

RLO ig¢in toplami1 1 olacak sekilde normalize m;; elde edilmis olur. O halde;

5
E my; =1
J=1

olur.

Tablo 4.7. Bir 6grenme nesnesi altindaki hedeflerin farkli bilesenlere gore gruplandirilmast

Normalize Hedef

y Hedeflere iligkin OC’m1 Gergekleyecek
Agirliklar Model Alanlar1 Hedefler
hedef; i
M=t Qigs M1 heder
I AijE
hedef; i
RLO, iz M2 hedef: 3
hedef; ;e
hedef;;.
M3 M3 hedef,;;
My M1 hedef, ;1
hedef, ;2
RLO, 3 M2 hedef,,.
Mya M4 hedef, ;.
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Model alanlarindaki performans puanlarinin hesaplanmasi i¢in yapilacak 6l¢timde

sorulacak soru sayilar1 Tablo 4.8’de gosterilmistir.

Tablo 4.8. Model alanlarina dagilmig 6grenme hedeflerlerini 6l¢mede kullanilacak soru sayilari

Model Alanlarina Dagilmis Ogrenme Hedeflerlerini Olgmede Kullanilacak

Ogrenme Soru Sayilari
Nesneleri oo oo Dogru
(RLO) Bilgi Anlama Yorumlama Bilgiyi davranist
Toplama Kullanma N
uretme
Sije
RLOy 5122
F191
RLO, F231
RLO; J341 352
RLO;
RLO, 4 Sim-1)11 Sim—1)22
RLO, p Tpaz

Model alanlarindaki performans puanlariin hesaplanmasi i¢in yapilacak 6l¢timde

ogrencilerin verdikleri dogru sayilari (d) Tablo 4.9°da verildigi sekilde toplanir.

Tablo 4.9. Model alanlarina dagilmis 6grenme hedeflerlerini 6lgmede yanitlanmis dogru soru sayilari

Model Alanlarina Dagilmis Ogrenme Hedeflerlerini Olgmede Yanitlanmis

Ogrenme Dogru Soru Sayilari
Nesneleri i oo Dogru
(RLO) Bilgi Anlama Yorumlama Bilgiyi davranisi
Toplama Kullanma N
uretme
K
RLO, ¥ dyzz
d113
RLO, daz1
RLO4 das1 dass
RLO;
RLO,_4 din-1)11 din-1)22
RLO,, dnz1 dn3z




4.4.9.Tiiretilecek performans degerlerini hesaplama

4.4.9.1. RIO bazinda tekil performans
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Tablo 4.10. Model bilesenlerine dagilmis 6grenme hedeflerleri i¢in 6grenci standart performans

puanlart
Model Bilesenlerine Dagilmis Ogrenme Hedeflerleri i¢in Ogrenci
. Performans Gsterimi
Ogrenme Dosru
Nesneleri Bilgi Anlama Yorumlama Bilgiyi davrfm 1
(RLO) Toplama Kullanma . ¢
Piz Piz uretme
Pi1 Pis
Pis
PrrosM:rio
ELO 111 s
1 Pi1z2 Piis
P13
RLO, Piz1
RLO; Pi31 Pi3z
RLQ;
RLO, 4 Piin—101 Pin-102
RLO n Fini Pinz

Standart Performans bilesenleri »;;;, ‘ler 100 izerinden standart puanlar, B;;;, ‘ler ise

%cinsinden RIO performanslaridir. Sadece ilgili model bilesenindeki hedeflerin

kendi performansini verir.

Diger bir deyisle, 6grenme nesneleri ya da ders genelinde normalize edilmemis bu

biiytikliikler, p;x degerleri bagh olduklari RIO agirliklar: ile agirliklandirilmadiklar

icin bu asamada birbirleri ile kiyaslanamazlar.

lﬂﬂd
Piji = St ijik
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4.4.9.2. Hedef performansinin normalize edilmis degeri

Hedef puani ya da performansi sadece kendi icinde degerlendirilecekse

yukaridaki deger (#;;) yeterlidir. Ancak bagh oldugu 6grenme nesnesi

icerisindeki o6nemi diisiinildigiinde bu deger anlamh degildir, 6grenme
nesnesine ya da kazanim ifadesi olan 6grenme ciktisina normalize edilmis
degeri hesaplanmalidir. Bunun i¢in hedef performans degeri, hedef agirhig ile

carpilmalidir bu P ile gosterilir ise;

100
PNijie = Gy Pijre = g5 S___kdz'_;l'k
i

PN;je < Pije

Normalize edilmis hedef performansi degeri bagli oldugu RLO i¢in anlamlidir.
Ancak ders birden fazla 6grenme nesnesinden olusmaktadir. Normalize edilmis
hedef performansi degerinin tim RLOlar {izerinden degerlendirilebilmesi igin, o
ogrenme hedefinin iliskili oldugu Ogrenme nesnesi agirligi ile ders geneline

normalize edilmesi gerekir.

Yukarida bir {inite altindaki 6grenme nesneleri agirliklandirma islemi B ile yapilmis
idi. O halde hedef performansinin {initeye normalize edilmis degeri (PU) asagidaki

gibi hesaplanir.

100
PU = Jgi'fxijk "Pijr T Jgi'ai_ﬂ{ : _dz’_;l'k
S

PUjj, << PNy < Py
4.4.9.3. (i).RLO icin (j). model bileseni performansi
Once (i).RLO igin (j).model bilesenindeki hedeflerin standart puanlar1 hesaplanir.

Daha sonra elde edilen bu puanlar, hedeflerin bagl olduklar1 RIO agirliklar ile
carpilarak normalize RIO puanlar1 elde edilir. Ornegin (i).RLO icin (j).model
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alaninda m tane ogrenme hedefi olsun. O halde (i).RLO i¢in (j). model alanm
performansi, o model alanindaki RIOlardan elde edilen puanlarin, ilgili RIO

hedefleri agirliklar1 toplamina orani ile bulunur.

Tablo 4.11. Bir 6grenme nesnesinin bir model bilesenleri altindaki performansina 6rnek

M 1 M2 M3 M4 M 5

RL01 RIOMz RIOIZI RIOl33 RIOl34 R10135 R10136 RIOI37 - -
0112=0,2 | 012;=0,1 | 033=0,1 | 0;3,=0,1 | 0135=0,1 | 0136=0,1 | 0;37=0,3

s:10 s:2 s:5 s:10 s:2
d:9 d:2 d:3 d:7 d:1
p:90 p:100 p:60 p:70 p:50
1:%90 | 5:%100 | 5:%60 | #:%70 | 5:%50

RLO,

Burada 1. Ogrenme nesnesinin 3. Model bilesenindeki performansini bulalim. Bu
bilesene ait 5 bilisim nesnesi ve bunlara iliskin 5 hedefin agirligi bulunmaktadir.

Toplam agirhik mj;;
RLO; 1(}111 M; aglrllgl: T3 =0133+ Q134+ Q135+ Qli3e+ Qli3y :O,7

Piz= ﬁ (90.0,1+100.0,1+60.0,1+70.0,1+50.0,3) = %: %67

Genellestirilmis ¢oziim;

- 1

-+ m . .
pz’_;l'_ Egl:a_ffij?c Ek:j_pz_;lk' aa}k

a 1
p:‘_;u'

S oL (Pij1- G510 T Pijo- Tijo T Pijae iz T o APy T
k=1"ijk

olmaktadir.

4.4.9.4. (j). Model bileseni performansi

(j)-Model bileseni performansi birden fazla RLO ile iligskilendirilmis olabilir. Ders
tinitesi iginde bu Ogrenme nesnelerinin her birinin agirhiginin farkli olabilecegi

yukarida soylenmis idi. O halde bir model bileseninin performansini hesaplarken
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kendisi ile iliskilendirilmig tim RLOlarin performanslarini birlikte ele almak gerekir.

Her bir RLO agirligini f ile ifade etmistik.

Yukarida verilen 6rnek, Lineer Denklem Sistemleri ve Matrisler tinitesi icin
(j)-Model bileseni performansini hesaplamak istersek; RLO; i¢in M3 performansi
Pyz, RLO; i¢in Mj; performansi Pz olsun. O halde iiglincii model bileseni

performansi yani 6grencinin yorumlama becerisi;

BM3 = Pyz. B1tPaz. B2

Genellestirilmis ¢6ziim;

1 Em
T die=1Pijr Ty |
Ei'(:-_ﬂ:[jk g J

BM;j= LiyBi- [

seklinde hesaplanacaktir.

4.4.9.5. (i). RLO performansi

Ogrenme nesnesi performansini, kendisi altinda yapilandirilmis olan bilisim
nesnelerinin performanslari toplami verir. Bu RIOlar farkli model bilesenleri altinda
dagitik olarak bulunabilir, RLO performansini elde etmek i¢in dagitik olarak bulunan

bu RIOlarin yatay performanslarini almak gerekir.

Burada % cinsinden hesaplanan 6grenme nesnesi performans () degerleri yerine,
birinci baglikta agiklanan 6grenme hedeflerleri i¢in 6grenci standart performans

puanlar1 tizerinden islem yapmak daha kolay olacaktir.

Cunkt 6grenme hedefleri agirliklar, bagl olduklar1 6grenme nesnesi i¢in normalize
edildiginden sonug, 6grenme nesnesi performansi %deger cinsinden elde edilir (Bkz.

Tablo 4.12).
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Tablo 4.12. Bir 6grenme nesnesinin performansina 6rnek

M, M, M, M, | Ms | Ogrenme
Nesnesi
Performansi

RL01 RIOUZ RIOIZI RIOl33 RIOl34 R10135 R10136 RIOI37 - -
012=0,2 | 02;=0,1 | 0;35=0,1 | 01;35=0,1 | 0;35=0,1 | 01;3c=0,1 | 0;3,=0,3

s:10 s:2 s:5 s:10 s:2 P
d:9 d:2 d:3 d:7 d:1
p:90 p:100 p:60 p:70 p:50
1:%90 | £:%100 | £:%60 | 5:%70 | 5:%50

RLO, bz

RLO; | piik Pisk Pisk Pk | Pisk | Pi

oo .9
r= Ek:j_pijk' e

Burada model bilesenleri performanslar1 dikkate alinmayabilir c¢iinkii sadece
o0grenme hedeflerinin gerceklesme durumu bize RLO performansini verecektir. O
halde ayni1 formiil asagidaki gibi de olabilir. Ayn1 zamanda bu deger ayn1 zamanda

bize 6grenme ¢iktist gerceklesme durumunu da gostermektedir.
D= 2y ik~ Cig

4.4.9.6. Unite performansi

Ders icerigi uiniteleri altindaki 6grenme nesneleri ders genelindeki 6nemlerine gore
standart olarak agirliklandirilabilir. Her bir nesnenin ogrenilmesi durumunda

kazanilmasi beklenen 6grenme ciktilar1 agirlik parametreleri

i=1

olarak uzman goriistine dayanilarak dagitilacaktir.

Herhangi bir (u). Uniteye ait n tane 6grenme nesnesi olsun. O {initenin performansi

bagli 6grenme nesnelerinin performanslari ile agirliklar1 toplamindan elde edilir.
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Bu= ) Bub
i=1

Olduguna gore, bunun agik bir sekilde yazilmasi ile {initeye ait 6grenme performansi

o

— n "
By = Xizi Bi- Ly Diji- ®iji

seklinde hesaplanacaktir.

Bir 6rnek ile agiklayacak olursak; Kiimeler {initesini ele alalim. Bu {inite Kiimeler ve
Say1 Kiimeleri olmak tizere iki tane 6grenme nesnesinden olugmakta idi. Kiimeler
O0grenme nesnesi altinda 6 tane RIO vardir (Kiime Kavrami ve Kiime Gosterimi,
Kiime Cesitleri, Alt Kiime ve Ozellikleri, Birlesim-Kesisim Kiime ve Fark Islemi,
Evrensel ve Tiimleyen Kiime, Kiime Problemleri) ve bunlardan ilk iki tanesi ikinci

diizey hedef davranisa isaret etmektedir.

4.4.10. Sonuclarin geri bildirimi, raporlama

Ogrenciye verilen doniit degerlendirme siirecinin en onemli boliimiinii
olusturmaktadir. Bi¢imlendirici degerlendirmenin 6grenmeye olumlu yonde etki
yapabilmesi doniitiin 6grenciye karsi etkili bir sekilde kullanilmasi ile mimkiin
olmaktadir. Ingiltere’deki bazi matematik Ogretmenleri ifadelerinde 6grencinin
caligmas1 veya yaptig1 is ile ilgili olarak iyi, gli¢lii oldugu yanlar1 ve iyi degil ise
nerede hata oldugunu ortaya koyan ve iyiye gotiirecek Oneriler iceren doniitler de
olmast gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica, motive edici doniitlerin yaninda
ogrencilerin bagarilarin1 tanimlayan veya hatalarmi diizelten doniitler olmasi

-----

asamada yapilan degerlendirme sonuglar1 6grencilere geri bildirilir.

Ayrica Thorpe ¢alismasinda olmazsa olmaz kosul olarak, istenen o6grenme
ciktilarinin olugmasi siirecinin etkinligi i¢in diizenli bir sekilde geri besleme (doniit)

yapilmasi gerektigini olarak belirtmistir [93].
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Buna iligkin olarak sunulan performans 6l¢me degerlendirme modelinin hizmet ettigi
de alanlardan biri de, 6grenme birimi olarak tanimlanan nesneler bazindan yapilan
degerlendirmeler ile 6grencinin e-6grenme siirecini sekillendirmektir. Egitsel agidan
bakildiginda hazirlanan Ogrenme testleri Ogrencilerin 6grenme eksikleri ve
giicliklerini ortaya c¢ikarmaya yonelik oldugundan yapilan degerlendirme
sonuclarinin dgrencilere zamaninda ulastirilmasi s6z konusu e-6grenme siirecinin

sekillenmesinde 6nem arz etmektedir.

Modelde haftalik olarak yayinlanan e-6grenme nesne paketlerinin yayinlanmasindan
bir hafta sonra yaymlanan 6grenme testleri bir hafta yayinda kaldiktan sonra, siire
bitiminde elde edilen test sonuglar1 degerlendirilip performans raporlar1 6grencilere
e-posta ile gonderilir. Ogrenme nesnesine (RLO) iliskin 6grenme hedeflerinin
ger¢eklesme durumu agiklanarak, basarisiz olunan RIO lar ile ilgili tekrar ¢alismaya

yonlendirilirler.

4.4.11. Mevcut e-6grenme sisteminin performansi

Onerilen performans 6l¢me ve degerlendirme sistemi ile, Bologna siireci kapsaminda
tanimlanan 6grenme ¢iktilarina, en kiigiik bilesen ve hedefleri baglaminda, ne 6l¢iide

ulasilip ulagilmadiginin analizi hususunda hassas bir 6l¢iim yapmak miimkiindiir.

Ele alinan ders kapsaminda tanimlanan 6grenme ¢iktilarinin kazanim durumu bir
acidan bize yaptigimiz egitim hizmetinin etkenligini verecektir. Hatirlayacak olursak
performansin 7 boyutundan biri olan etkenlik (effectiveness); tanimlanmig amaglara
ulasmak amaciyla gergeklestirilen (6gretim) etkinliklerinin sonucunda bu amaglara
ulagsma derecesini belirleyen bir performans boyutu olarak tanimlanmakta ve

asagidaki esitlik ile ifade edilmekte idi.

Gerceklesen Cikti (sonucg)

Beklenen Cikti {(sonuc)

Etkenlik=

Bu noktada Beklenen Cikti tanimlanmis Ogrenme c¢iktilar, Gergeklesen ¢ikti ise

Ogrencilerin sunulan 6gretim etkinlikleri sonunda gosterdikleri performanstir.
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Sonuglarin genellestirilmesi ile ilgili olarak; testlere katilimin zorunlu olmadig,
goniilliiliik esas alindigi daha once s6ylenmis idi. Bu noktada 6grenme testlerine
katilm gosteren kitlenin ana kiitleyi (evreni) temsil etme diizeyi noktasinda
orneklem biytikliigiiniin ne olmast gerektigi sorusuna, arastirmanin odagi olan
degiskenin siirekli olup olmamasina gore degisen formiiller ile cevap bulunmaya

calisilir.

Yillik ortalama gelir miktari, akademik basar1 puanlar1 gibi siirekli degiskenlerin
oOl¢iilecegi bir arastirmada evren ortalamasinin tahmini i¢in n 6rneklem biiytikliigiini

hesaplamada kullanilacak formiil su sekilde yazilabilir [94].

2
N (e no=[(tS)/d}
-

Esitlikte;

n: Orneklem biiyiikliigi

N: Evren biiyiikligi

t: Guiven diizeyine karsilik gelen tablo degeri
S: Evren i¢in tahmin edilen standart sapma

d: Tolere edilmek istenen aralik genisligi, sapma miktari

Eldeki 6rneklem ana kiitleyi temsil etmede yeterli oldugu kanaatine varilirsa elde
edilen performans sonuglar1 ele alinan ders kapsaminda mevcut e-68renme
hizmetinden yararlananlar i¢in de genellenebilir. Aksi halde elde edilen sonuglarin
mevcut e-0grenme sisteminin performansini verecegini sdylemek yanlis olur. Ya da
sadece ele alinan kitle i¢in performans hesaplanmis olur. Bir diger yontem ¢alismaya
katilimin zorunlu kilinmasidir ki bu da biiyiik oranda yapilan test sonuglarinin
Ogrencilerin akademik basar1 puanlarina etki eden bir faktoér olarak ele alinmasi
durumunda miimkiindiir. Gelinen noktada, 6grencilerin not kaygisina diismesi veya
bu uygulamada alinacak puanlar1 bir firsat olarak degerlendirmeleri neticesinde elde

edilen test sonuglarinin saglikli olmayacagini séylemek yanlis olmayacaktir.
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Uzaktan egitim 6grencilerinin 6nerilen modeli, not kaygisina diismeden e-6grenme
stireclerini kendi kendilerini degerlendirecegi bir sistem olarak gormeleri modelin

saglikli calismasinda etkili olacaktir.

Bir sonraki bolimde yukarida oOnerilen modelin bir ders i¢in uygulamasi

aciklanacaktir.



BOLUM 5. UYGULAMA

Bir onceki boliimde onerilen Performans Degerlendirme Sistemi, uzaktan egitim
hizmeti veren Sakarya Universitesi Adapazart MYO Teknik Programlarinda ortak
olarak okutulan Matematik I dersi iizerinde uygulanmistir. S6z konusu ders tiim
programlarimizda farkli diizeylerde okutulmasi, uzaktan egitim dgrencilerinin en ¢ok

zorlandiklar1 derslerden biri olmasi gibi 6zellikleri ile pilot uygulama igin secilmistir.

Deney grubu olarak Bilgisayar Programciligi 6grencileri secilmis ve gelistirilen 28
Ogrenme nesnesine ait 6grenme performans testinin gegerlilik ve giivenirlik analizleri
sonucuna gore giincellenen bu testler kontrol grubu olan FElektronik Teknolojisi

Programi 6grencilerine uygulanmaistir.

Tim bu uygulamalar SCORM Uyumlu Akademik LMS Platformu aracilig1 ile
gergeklestirilmistir.

5.1.  Dersin Analizi, SCORM Nesnelerine Ayristirilmasi

Giiniimiiz Ogrenme Yonetim Sistemleri hazirlanitken SCORM standartlar: ile
birlikte modiilerlik 6n plana ¢ikmistir. Modiiler egitim yonetim sistemlerinin en
Oonemli avantaji, kendi igerisinde belirli ig yiikiine sahip parcalara (modiillere)
ayrilmasidir. Bu sayede her bir is yiikii kendi igerisinde genisletilebilir, esnetilebilir,
yonetilebilir hale gelmektedir. Egitimde modiilerlik anlayis1 6zellikle e-6grenme
sistemlerinin ihtiyaclarina ekonomiklik ve verimlilik saglama noktasinda cevap

vermektedir.

Bu calisma kapsaminda s6z konusu modiilerlik yaklasimi ile mevcut programlarin
yeniden ele alinmasi giindeme gelmis ve yukarida acgikladigi gibi tim

programlarimizda okutulmasi, uzaktan egitim Ogrencilerinin en ¢ok zorlandiklari



163

derslerden biri olmasi gibi o6zellikleri ile Matematik dersi pilot uygulama igin
secilmistir. Oncelikle ders iizerinde kavramsal analiz yapildiktan sonra 6grenme

nesneleri ve buna paralel SCORM paketleri olusturularak uygulamaya konulmustur.

2009-2010 ogretim yilina kadar, dersi bu tez kapsaminda yeniden ele alinan 4 farkli
matematik dersi ¢esitli egitim programlari altinda islenmekte ve s6z konusu dersler
iceriginde benzer ya da aymi konular ayni1 ya da farkli haftalar igerisinde cesitli

yerlerde tekrarlanmaktaydi.

Ornegin Isletme Programinda okutulan MAT103 Matematik dersi igerigi;

Sayilara Giris ve Say1 Sistemleri, Ozdeslikler, Polinomlar, Rasyonel ifadeler,
Denklemler, Esitsizlikler, Fonksiyonlar, Logaritma, Lineer Denklem Sistemleri Ve

Matrisler, Tiirev, integral

Teknik Programlarda okutulan MAT101 Matematik I dersi igerigi;

Sayilar, Cebir, Denklemler ve Esitsizlikler, Fonksiyonlar, Trigonometri, Kompleks

sayilar, Logaritma

MAT102 Matematik II dersi igerigi;

Lineer Denklem Sistemleri ve Matrisler, Determinantlar, Limit ve Sireklilik /
Stireksizlik, Tiirev, Trigonometrik Fonksiyonlarin Tiirevleri, Tiirevin Geometrik-
Fiziksel Anlami, Integral, Alan, Hacim Hesaplamalari, Diferansiyel Denklemler,

[statistik

Isletme Programda okutulan OSP108 Ticari Matematik dersi icerigi;

Uslii ve Koklii ifadeler, Logaritma ve Temel Ozellikleri, Aritmetik ve Geometrik
Diziler, Oran, Orant1 & Ikinci Derece Denklemler, Yiizde Hesaplar1 - Basit Yiizde
Hesaplari, I¢ Yiizde ve Dis Yiizde Hesaplari, Faiz Hesaplari, Iskonto ve Iskonto

Hesaplari, Esdeger Senetler & Birlestirilmis Senetler, Taksitle Alis-Veris & Bilesik
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Faiz, Orantili Faiz Yiizdesinin Hesab1 & Denk (Esdeger) Faiz Orani, Bilesik Iskonto,
Esit Devreli Odemeler & Devre Basi Yatirilan Odemelerin  Hesaplanmast,
Amortisman konularindan olusmaktadir. Gortldigi gibi farkli program altinda
okutulan bir ¢ok konu ortak olup (italik olarak belirtilmistir) farkli dersler altinda
islenmektedir. Mevcut sistemde haftalik bazda hazirlanan ders igerikleri ayrik olarak
hazirlanmakta ve ders sorumlusu Ogretim iiyesinin giincelleme yapmak istemesi
durumunda ogretim platformunda yayinlanan igerik dosyalarmin ayr1 ayri

diizenlenmesi gerekmekte idi.

SCORM uyumlu Akademik LMS’e gecis sonrasinda da nesne havuzu kavramina
gecis tam yapilamamis, igerik dosyalart ayni konulardan olussa dahi farkli program

ya da derslerin her birinde ayr1 ayr1 yer almigtir.

Bir taraftan yukarida sozii edilen sebeplerden dolayr uzaktan egitimde modiilerlik
anlayisina gecilmek istenmesi, diger taraftan 6grenme performansinin olgiilmek
istenmesi neticesinde Ol¢lim isleminin yapilacagi o6lgme birimi arastirilmaya
baslanmistir. Bu noktada e-6grenme tasarim ve gelistirme alanlarinda yogun olarak
sozl edilen 6grenme nesneleri kavrami karsimiza ¢ikmis ve 6grenme performansinin

Olctilebilecegi birim konusunda yol gosterici olmustur.

Hatirlamak gerekirse 6grenme nesnesi, birbirinden bagimsiz olarak yapilandirilmas,
farkl1 amaclar ve baglamlarda yeniden kullanilabilen, giincellenebilir, bir biitiin
icerigi olusturmak tizere birlestirilebilir, tanimlayici bilgilerle etiketlenmis, ag

tizerinden erisilip egitsel amagclarla kullanilabilir olan bilgi pargalar1 idi [56].

Boylelikle tekrarli ve giincellenmesi durumunda koordinasyonu zor olan ders igerigi
birbirinden bagimsiz olarak yapilandirilmis, farkli amaclar ve baglamlarda yeniden
kullanilabilen, giincellenebilir, bir biitlin igerigi olusturmak {iizere birlestirilebilir
O0grenme nesnelerine ayristirllmistir ve 28 tane 6grenme nesnesi ve bunlarin altinda

81 bilisim nesnesi olusturulmustur.

Uzaktan egitimde modiilerlik anlayist ile uygulama alani olarak se¢ilen matematik

ders igerikleri CISCO SYSTEM tarafindan gelistirilen 6grenme nesneleri standardina
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uygun olarak yeniden kullanilabilir 6grenme nesnelerine Tablo 5.1.’de verildigi gibi

ayristirllmistir.

Tablo 5.1. Ele alan dersin 6grenme nesnelerinin olusturulmast

Unite Ad Nesne Kodu Nesne Adi
KUMELER MAT MO1 P01 Kiimeler
KUMELER MAT MO1 P02 Say1 Kiimeleri
SAYILAR MAT MO1 P03 Rasyonel-Ondalik Sayilar
SAYILAR MAT MO1 P04 | Uslii — Koklii Cokluklar
SAYILAR MAT MO1 P05 Mutlak Deger
SAYILAR MAT MO1 P06 Say1 Sistemleri
CEBIR MAT MO02 POl Carpanlara Ayirma Ve Ozdeslikler
CEBIR MAT MO02 P02 Polinomlar
CEBIR MAT MO02 P03 Rasyonel ifadeleri Sadelestirme
CEBIR MAT MO02 P04 Orant1 ve Ozellikleri
FONKSIYONLAR MAT FNK POl Fonksiyon Kavrami ve Cesitleri
FONKSIiYONLAR MAT FNK P02 Islemleri, Bileske ve Ters Fonksiyon
FONKSIYONLAR MAT FNK P03 Fonksiyon Grafikleri (1. ve 2. Derece)
LOGARITMA MAT LOG POl Ustel Fonksiyonlar
LOGARITMA MAT LOG P02 | Logaritmik Fonksiyonlar

Ustel ve Logaritmik Fonksiyonlarin
LOGARITMA MAT LOG P03 | Uygulamalar
TiCARI MATEMATIK | MAT YZH POl Yiizde Hesaplar
TICARI MATEMATIK | MAT ASKH POl | Alis- Satig ve Kar Hesaplari
TICARI MATEMATIK |MAT KBAH P01 |Karisim-Bilesim ve Alasim Hesaplari
TiCARIi MATEMATIK | MAT FAH POl Faiz Hesaplan
TiCARI MATEMATIK |MAT FAH P02 Faiz Hesaplari
TiCARi MATEMATIK |MAT ISKH P01 |Iskonto ve Iskonto Hesaplar
TiCARI MATEMATIK | MAT SNT POl Esdeger Senetler
TiCARI MATEMATIK |MAT SNT P02 Birlestirilmis Senetler
TiCARi MATEMATIK |MAT IST P03 Pazarlama Arastirmasi ve Istatistiki Analiz

.......

Bilgi Yonetimi ve Mekatronik programlarinda okutulan Matematik dersi, Bilgisayar

Teknolojisi

ve Programlama,

Elektronik Teknolojisi

Programinda okutulan

Matematik 1 dersi ve Isletme Programinda okutulan Ticaret Matematigi dersinin

nesne bazinda iliskileri Tablo 5.2°de gosterildigi gibi belirlenmistir.
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NESNE ADI xztﬁrllgtlllk _ Matemat.il.(l. ' Matemat'il.( I{ Ticaret Mat.. .
iskisi | MAT115 Iliskisi | MAT116 lliskisi | OSP108 lliskisi

Kiimeler U0l HO1 POl U0l HO1 POl

Say1 Kiimeleri U01 HO1 P02 U01 HO1 P02

Rasyonel-Ondalik Sayilar | U01 HO02 P01 U01 HO02 P01 U0l HO1 PO1

Uslii — Koklii Cokluklar | UO1 _H03 POl U01 HO3 P01 U02 HO02 P01

Mutlak Deger U01 HO3 P02 U01 HO3 P02

Say1 Sistemleri U01 HO3 P03

Carpanlara Ayirma Ve

Ozdeglikler U02 HO04 PO1 U02 HO04 P01

Polinomlar U02 _H04 P02 U02 _H04 P02

Rasyonel Ifadeleri

Sadelestirme U02 HO5 PO1 U02 HO5 PO1

Orant1 ve Ozellikleri U02 HO5 P02 U02 HOS5 P02 U03 HO3 P01

1.Dereceden Denklemler | U03 HO06 POl U03 HO6 P01

2.Dereceden Denklemler | U03 H06 P02 U03 HO06 P02

1. Ve 2. Dereceden

Esitsizlikler U03 HO6 P03 U03 HO6 P03

Fonksiyon Kavrami ve

Cesitleri U04 HO7 PO1 U04 HO7 PO1

Islemleri, Bileske ve Ters

Fonksiyon U04 HO7 P02 U04 HO7 P02

Fonksiyon Grafikleri (1.

ve 2. Derece) U04 HO8 PO1 U04 HO8 PO1

Ustel Fonksiyonlar U05 HO09 P01 U05 HO09 PO1 U04 HO04 PO1

Logaritmik Fonksiyonlar | U05 H09 P02 U05_H09 P02 U04_HO04 P02

Ustel ve Logaritmik

Fonksiyonlarin

Uygulamalari U05 H09 P03 U05 H09 P03 U04 HO04 P03

iki Bilinmeyenli Denklem

Sistemi Ve Grafikleri U06_H10 P01 U08 HO1 P01

n - Bilinmeyenli Denklem

Sistemi Ve Grafikleri U06_H10 P02 U08 HO1 P02

Matrisler U06_H11 POl U08 H02 POl

Determinantlar U06 H11 P02 U08 HO02 P02

Boylelikle tekrarli ve giincellenmesi durumunda koordinasyonu zor olan ders igerigi
birbirinden bagimsiz olarak yapilandirilmis, farkli amaclar ve baglamlarda yeniden
kullanilabilen, gilincellenebilir, bir biitiin igerigi olusturmak iizere birlestirilebilir
ogrenme nesnelerine ayristirtlmistir.  CISCO standardina gore dersin iinite ve
ogrenme nesnelerine (RLO) ayrigtirilmasinin yaninda 6grenme nesnelerinin de daha

kiiciik bilisim nesnelerine (RIO) ayristirilmasi gerekmektedir.

Burada nesne biiytkligtinin ne kadar olmasi gerektigi konusunda RLO-RIO

organizasyonu ve tanimlari yol gosterici olmustur [57].
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Ornegin cebir iinitesinin altindaki 6grenme nesnelerini ele alalim. Sekil 5.1 6grenme

nesnelerini gostersin.

| CEiaiR

RLO)

Polinomlar

arpanlara’Ayirma

Rasyonel

Ifadeleri
Sad@sténe

Sekil 5.1. Cebir iinitesinin 6grenme nesneleri

Ogrenme nesnelerine ayrigtirilan cebir iinitesi her bir 6grenme nesnesi kendi
hedeflerini gercekleyecek sekilde islenmis (videolu anlatim, 6rnek problemler, sira
sizde sorular1 ve ¢oziimleri) CAMTASIA STUDIO programi ile ¢ekilen ham video

tizerinde ¢esitli optimizasyon islemleri yapilarak igerik flash dosyalar1 tiretilmistir.

Sonraki asamada fiiretilen flash dosyalar1 SAU Akademik LMS programinda
yayinlama aract olarak kullanilan PROFORM E-Learning Studio programina
aktarilmis, burada SCORM paketi haline doniistiiriilmiis ve boylece olusturulan
icerik nesneleri Ogretim platformunda yayinlanabilir hale gelmistir. Sakarya
Universitesi Uzaktan egitim Portali {izerinde konu ile ilgili ekran ¢iktis1 Sekil 5.2°de

verilmistir.
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B &Ders Paketi Kurma °

£ Kullanic: Yonetimi -
anacurs WATEWATKIST0][5]

Dosya Adi Dosya Boyutu Son Giincelleme
© EDers Sdeme indir  adamyo_MAT115_H01zip 26615,01KB 18.08.2000 14:47.07 sil
B £ Ders s -ieme indir  MAT_FNK_P01zip 15528,81 KB 05.07.2010 00:35:37
" E-Ders Paket Yonetimi E
indr  MAT_FNK_P0ZZp 12661,19 KB 01.11.2009 14:17:49 sil
- indr  MAT_FNK_P03.zip 19572,56 KB 08.11.2009 10:47:39 sil
(s
indr  MAT_LOG_P01zip 480,35 KB 13.11.2000 231658 sl

indir  MAT_LOG_P02zip 12701,60 KB 13.41.2000 23:46:11
indr  MAT_LOG_P03zip 7377,58 KB 13.11.2000 23:16:24 sil
-

indr  MAT_MO1_P04.zip 23083,38 KB 02:10.2000 02:17:42 sil]

indir  MAT_MO1_POSzip 1174876 KB 02.10.2009 02:17.55 sil

indir  MAT_MO1_P0B.zip 18118,02 KB 02.10.2009 02:18:10

indir MAT_M02_P01.zip 28274,04 KB 21.06.2010 01:37.06

inair  MAT_moz_Po2zip 1722310 KB 31.10.2009 09:25:14 sil

B Dosya Seg | Dosya secilmedi
indir  MAT_M02_P03.zip 16602,52 KB 18.10.2009 02:20:22 sil|

YKle |
indir  MAT_MOZ_F04 zip 11545,54 KB 28.06.2010 13:41:10
e ——— rr———— { o=l 24

Akademik LMS ‘Yénetim Paneli v1.0

Sekil 5.2. Ogrenme nesnelerinin SCORM paketlerinin 6grenme yonetim sistemine kurulmasi

Egitim takvimi olarak bakildiginda ise ilk iki 6grenme nesnesinin (Carpanlara
Ayirma ve Ozdeslikler ile Polinomlar) anlatildigt SCORM paketleri 4.hafta igerigi
olarak, diger iki 6grenme nesnelerinin (Rasyonel ifadeleri sadelestirme ile Oranti)
anlatildigt SCORM paketleri de 5.hafta igerigi olarak yayinlanmistir. Akademik
bazda SCORM paketlerinin yayimlanmasini Sekil 5.3 ve Sekil 5.4 gostermektedir.

Sakarya Universitesi
Adapazari Meslek Yiiksekokulu

Bigisayar Programciid Plogfpini e

» MATENATIC | © varaim %’ Destek

Sua 43
P[] MAT115 - MATEMATIK | - =l - stemler

Ogrenme Testieri Soru ve Cevaplan
Ogrenme Testleri Soru ve Cevaplan | Detaylar | Aktiviteler | Kisiler
WAT115 Odev Degerlendirmeleri =
Matematik | Dersi Oarenme Testi
Uyguiamas| [4 Hatta [=]

Ders Aktiviteleri (Hafta 4)

ivite Adi Durum Tarih Islemler
Son Tarihler | =
¢* 4.Hafta e-ders (Carpanlara Ayirma ve Ozdeglikier) $ J (A
Onumuzdeki 7 gun icinde siresi biten
bir akiiviteniz yoidur 5
*% 4.Hafta e-ders (Polinomiar) ® 7 v
B Ders Forumu 2 Yeni kanu var H S o

Sekil 5.3 i1k iki SCORM paketinin akademik takvim bazinda yaymlanmasi
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Sakarya Universitesi
Adapazari Meslek Yiiksekokulu
Bilgisayar Programail Progiel L
Su an0a buradasmiz: Anssayfe b Denlerim b MATEMATIK { @ Yardim %) Destek
Ders Duyurulan . -
PAL) MAT115 - MATEMATIK | - (A =l ~ iglemler
Ogrenme Testieri Soru ve Cevaplan I
Ogrenme Testieri Soru ve Cevaplan | Detaylar | Aktivitster | Kisiler
MAT115 Odev Degerlendirmeleri _
Matematik | Dersi Ogrenme Testi .
Uygulamas) 5. Hafta [+]
Ders Akt i (Hafta 5)
Aktivite Adi Durum Tarih Islemler
% 1.HAFTA Matematic Dersi * 5.Hafta e-ders (Rasyonel ifadeleri Sadelegtirme) & 7 F]
B Ders Forumu
® MAT11S On Test % 5.Hafta e-ders (Oranti ve Ozellikieri) L A
» MAT115 RASYONEL IFADELERI
O SADELFSTRME TEST] R e = —
A &3 Ders Forumu eni kKonu var 3 fiec
o OZELLIKLERI TESTI

Sekil 5.4. Diger iki SCORM paketlerinin akademik takvim bazinda yaymlanmasi

Referans aliman CISCO modeli geregi 6grenme paketleri haline dontstiiriilen bu
6grenme nesneleri ise kendilerini olusturan bilisim paketlerinden olusur. Yayinlanan
her bir e-6grenme paketi igerigi 6rnegin Rasyonel Ifadeleri Sadelestirme 6grenme

nesnesi (RLO) kendisini olusturan bilisim nesnelerinden (RIO) olusmaktadir. (Bkz.
Sekil 5.5)

RASYONEL iFADELERI
SADELESTIiRME (RLO)

(RIO)
(RIO)

Rasyonel
Bir Kesrin Denklemler
Sadelestirilmesi ve Rasyonel
Ifadelerde
Islemler

(RIO)

Basit
Kesirlere
Ayirma

Sekil 5.5. Ogrenme nesnesinin bilisim nesnelerine ayristirilmasi
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igi ogrenme paketi de kendisini olusturan bilisim nesnelerinden

olusacak sekilde anlatilmistir. Sekil 5.6’da Nesne paket ornegini gosteren ekran

ciktis1 gosterilmektedir.

& 5Hafta e-ders (Rasyonel ifadeleri Sadelestirme) - Google Chrome o] 0. [
'D www.adaport.sakarya.edu.tr/modules/Elesson/SCORM_1_2/Main.aspx?lessonld=9d453fa3-be58-4db7-al be-88ccl d9801 falienrolld= &activityld=0054c7a8-a1 a6-4991 -37 2c-BBc d2627986
Bl -
% MATEMATIK MODULLERI ' SAKARYA UNIVERSITESI &8 T
| ¥ Girig
CEBIR
Icindekiler
Rasyonel ifadeleri Sadelegtirme =
L~Bir Kesrin Sadelestirilmesi
[~Rasyonel ifadelerde Islemler
;/Rasyonel Denklemler
VBasit Kesirlere Ayirma
TAHz
=l (@) fo / el B # 0:16/0:46 \ b L4
A . 4 -

Sekil 5.6. Modiiler yaklagimla hazirlanmis nesne paketi 6rnegi

Benzer sekilde diger 6grenme nesnelerinin de bilisim nesnelerine ayristirilmig hali

Tablo 5.3’de goruldiigi gibidir.

Tablo 5.3. Ogrenme nesnesine (RLO) bagh bilisim nesnelerine (RIO) 6rnek

UNITE RLO RIO
Kiimeler
Kiime Kavrami ve Gosterimi
Kiime Cesitleri
Alt Kiime ve Ozellikleri
Birlesim-Kesisim Kiime ve Fark Islemi
Evrensel ve Tiimleyen Kiime
. Kiime Problemleri
KUMELER

Say1 Kiimeleri
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Tablo 5.3. Ogrenme nesnesine (RLO) bagl bilisim nesnelerine (RIO) 6rnek (devam)

Rakam ve Say1 Kavrami, Dogal Sayilar Kiimesi

Sayma Sayilar1 ve Tam Sayilar Kiimesi

Reel Sayilar (Gergel Sayilar) Kiimesi

Rasyonel ve Irrasyonel Sayilar Kiimesi

Say1 Ekseni, Siralama ve Araliklar

CEBIR

Carpanlara Ayirma ve Ozdeslikler

Cebire Giris ve Harfli Ifadeler

Harfli Ifadelerde Islemler

Ozdeslikler

Carpanlara Ayirma Yontemleri

Polinomlar

Polinom ve Tanimlar1

Polinom Cesitleri ve Polinomlarin Esitligi

Polinomlarda Islemler

Kalan Bulma

Rasyonel ifadeleri Sadelestirme

Bir Kesrin Sadelestirilmesi

Rasyonel Ifadelerde Islemler ve Rasyonel Denklemler

Basit Kesirlere Ayirma

Orantt ve Ozellikleri

Orantinin 6zellikleri

Orant1 Cesitleri

Ortalamalar

5.2.  Ogrenme Ciktilarinin ve Hedef Davramslarin Belirlenmesi

Ogrenme ciktilarina dayali sistemlerde geleneksel olarak merkezde olan dgretenin

Onemi azalmakta, bunun yerini 6grenen (6grenci) almaktadir. Bu degisim egitim-

Ogretimde, program gelistirmeden baslayarak, 6gretim siire¢leri, 6grenim ¢iktilarinin

Olctilmesi ve degerlendirilmesi, her kademe sonunda verilen dereceler i¢in gerekli

yeterliliklerin tanimlanmasi ve ilgili tim konulardaki kavram ve islemlerin yeniden

ele alinmasini1 gerektirmektedir.

Egitim-6gretim-6grenme alanindaki bu paradigma degisimi ile birlikte 6grencinin

kazandiklar1t ve o6grenmenin 6zii ile ilgili olan “6grenim ¢iktilar1”, 2547 Sayili
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Yiksekogretim Kanununda formal tanimlart yapilmis olan Onlisans, lisans,

yiikseklisans ve doktora derecelerini almaya hak kazanan 6grencilerin sahip olmasi

gereken bilgi, beceri ve degerleri agiklamaktadir [95]. Onlisans derecesini almaya

hak kazanan bir 6grencinin sahip olmasi1 gereken yeterliliklerden asagidaki ilk iki

tanesi uygulama 6rnegi olarak se¢ilen matematik dersine iliskindir.

1. Genel/mesleki orta 6gretimde kazanilan bilgiler, beceriler ve yetkinlikler tizerine

kurulan ve orta 6gretim diizeyi lizerindeki ders malzemeleri ile desteklenen bir

alandaki bilgilere sahip olmak ve o alandaki kavramlar1 belirlenen bir diizeyde

kavradigini gostermek.

2. Alaninda problem ¢o6ziimii i¢in gerekli olan verileri tanimlama, toplama ve

kullanmay1 etkin bir bi¢imde yapabilmek; pratik uygulamalarda gereken teorik

bilgileri, el ve/veya diisiinsel becerileri kullanabildigini géstermek.

Bu ciktilarin kazanimimi gergekleyecek olan ise egitim programi altindaki derslerin

ogrenme ciktilaridir. Bu ¢iktilar ise dersin {initelerine ve bu iiniteler atindaki

o0grenme nesnelerine Tablo 5.4’te gosterildigi gibi ayristirilmistir.

Tablo 5.4. Yeterliliklerin 6grenme hedeflerine ayristirilmasi

UNITE ID | OGRENME NESNESI | OGRENME HEDEFLERI
1.1 | KUMELER Kiime kavrami ve 6zelliklerini agiklayarak kiime
islemleri ile ilgili problemleri ¢6zebilmek
1.2 | SAYI KUMELERI Sayma Sayilari, dogal sayilar, tam sayilar, rasyonel-
. irrasyonel sayilar ve reel sayilar kiimelerine iliskin
KUMELER problemleri ¢6zebilmek, reel sayilardaki araliklar1 ve
stiralamalar1 yorumlayabilmek
2.1 | RASYONEL Kesir kavrami hatirlayarak rasyonel sayilarda verilen
SAYILAR dort islem ve siralama problemlerini ¢ozebilmek
2.2 | ONDALIK SAYILAR | Ondalik kesirleri ondalik say1 olarak yazarak verilen
islemleri yapabilmek, devirli ondalik sayilardaki ve ¢ok
biiyiik- ¢ok kii¢iik sayilardaki doniisiimleri yapabilmek
2.3 | USLU SAYILAR Uslii say1 kavramu ile 6zelliklerini kullanip islemler

yapabilmek, iislii denklem ve esitsizliklerle ilgili
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Tablo 5.4. Yeterliliklerin 6grenme hedeflerine ayristirilmasi (devam)

SAYILAR

problemleri ¢6zebilmek

2.4 | KOKLU SAYILAR Koklii ile tislii sayilar arasindaki arasindaki iliskiyi

yorumlayabilmek,kokli say1 6zelliklerini kullanip
islemler yapabilmek, koklii denklem ve esitsizliklerle

ilgili problemleri ¢6zebilmek

2.5 | MUTLAK DEGER Mutlak deger kavramu ile ilgili islemler yapabilmek,

mutlak degerli esitsizlikler problemlerini ¢6zebilmek

2.6 | SAYI SISTEMLERI Ikili, Sekizli, Onaltil sayilarla ilgili islemler

yapabilmek, 10 tabanindan istenilen tabana say1

gevirerek problem ¢dzebilmek

Daha sonraki asamada her bir 6grenme ¢iktisin1 gercekleyecek olan 6grenme hedef

davraniglart 6grenme nesnelerinin bilesenleri olan bilisim nesnelerinin hedef

davraniglar1 olarak tanimlanmistir.

Tablo 5.5 kiimeler 6grenme nesnesinin bilesenleri ve bu bilisim nesnelerinin hedef

davraniglarin1 gostermektedir.

Tablo 5.5. RLO 6grenme hedeflerinin RIO hedef davranislara ayristirilmasi

RLO

RIO

OGRENME HEDEF DAVRANISLARI

Kiime Kavrami ve

Gosterimi

Kiime kavrami ve gosterimlerinin dogru olanini se¢enekler

arasindan saptar

Kiime Cesitleri

Kiime ¢esitlerini tanir

Alt Kiime ve
Ozellikleri

Alt kiime ile ilgili problem ¢oziimlerini 6zelliklerini kullanarak

gerceklestirir

Birlesim-Kesisim
Kiime ve Fark

Islemi

Kiimeler arasinda tanimlanan islemleri ve uygulamalari

gerceklestirir

Evrensel ve

Ttumleyen Kiime

Evrensel ile tiimleyen kiime kavramlarini ve 6zelliklerini

kullanarak problem ¢oziimlerini gergeklestirir

Kiime Problemleri

Kiime 6zelliklerini ve islemlerini kullanarak kiime problemlerini

cozer

Rakam ve Say1

Kavrami, Dogal

Dogal say1 kiimesinin problemlerini ¢ozer
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Tablo 5.5. RLO 6grenme hedeflerinin RIO hedef davranislara ayristirilmast (devam)

Sayilar Kiimesi

Sayma Sayilar1 ve | Sayma say1 ve tamsay1 kiimesi ile ilgili problemleri ¢cozer

Tam Sayilar

Kiimesi

Reel Sayilar Reel sayilar1 tanir

(Gergel Sayilar)

Kiimesi

Rasyonel ve Rasyonel ve irrasyonel sayilar kiimesini tanir.

[rrasyonel Sayilar

Kiimesi

Say1 Ekseni, Siralama teoremlerini ve aralik tanimlarini kullanarak ilgili
Siralama ve problemleri ¢6zer

Araliklar

5.3. Nesnelerin Agirhklandirilmasi

Ders 6grenme nesnelerine ayristirildiktan sonra ele alinan tiniteye ait tiim 6grenme
nesneleri tek bir havuzda toplanir, bagli oldugu iinitenin 6grenilmesindeki yeri ve
agirhigl géz ontine alinarak bu nesneler toplami 1 olacak sekilde agirliklandirilir.
Agirliklandirma islemi sirasinda O6grenme nesnesinin  bagli oldugu tinitenin

basarilmasindaki agirlig1 ya da 6nemi baz alinir.

Bu agirliklandirma tamamlandiktan sonra ikinci seviye (bilisim nesneleri bazinda)
agirliklandirma yapilir. Ayni sekilde bilisim nesnesinin agirliklandirma islemi
sirasinda bilisim nesnesinin bagli oldugu 6grenme nesnesinin basarilmasindaki

agirlig1 ya da 6nemi baz alinir.

Tim bu agirliklandirma islemlerini dersin 6gretim tiyesi (konu alan uzmani) yapar.
Tablo 5.6 bu uygulamada kullanilan ve ders hocasi tarafindan uygun goriilen agirlik

degerlerini gostermektedir.
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Tablo 5.6. Kiimeler 6grenme ve bilisim nesnelerinin agirliklandiriimasi

Y UNITE | B RLO o RIO

0,2 KUMELER | 0,7 | Kiimeler

0,1 | Kiime Kavrami ve Gosterimi

0,1 | Kume Cesitleri

0,3 | Alt Kiime ve Ozellikleri

0,2 | Birlesim-Kesisim Kiime ve Fark Islemi

0,1 | Evrensel ve Tiimleyen Kiime

0,2 | Kiime Problemleri

0,3 | Say1 Kiimeleri

0,2 | Rakam ve Say1r Kavrami, Dogal Sayilar

Kiimesi

0,3 | Sayma Sayilar1 ve Tam Sayilar Kiimesi

0,1 | Reel Sayilar (Gergel Sayilar) Kiimesi

0,2 | Rasyonel ve irrasyonel Sayilar Kiimesi

0,2 | Say1 Ekseni, Siralama ve Araliklar

5.4. Hedefler ile Model Bilesenlerinin Iliskilendirilmesi

Olgiim yapilmak istenen 6grenme birimleri ve hedefleri belitrlendikten sonra 6grenme
stirecinin performanst 6l¢iilebilir hale gelmektedir. Daha 6nceki kisimda belirtildigi
gibi Ogrenme siireci 5 adimdan olusan bir siiregtir ve her bir adimi farkh
zihinsel/bilissel etkinlikler gerektirmektedir. Bir konuyu 6grenmek o konu ile ilgili
olan enformasyonun ediniminden baslayip, konu ile ilgili 6zgiin bir sentez yapabilir
hale gelme diizeyine kadar ¢esitli asamalardan olusmakta idi. Bu noktada her bir

nesne i¢in bu siire¢ yeniden ¢aligsmaktadir.

Bilisim nesnelerinin hedefleri belirlendikten sonra her bir bilisim nesnesinin
hedefinin 6grenme siireci modelinde hangi bilesene denk geldigi belirlenmelidir. Bu
belirleme islemi, sonrasinda model bilesenleri performansini belirlemek i¢in de
gereklidir. Burada hedef icerigi ve bilgi derinligi baz alinarak 6grenme siirecinin

hangi bilesenine tekabiil ettigine dersi veren dgretim iiyesi tarafindan karar verilir.
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Alt kiimeler nesnesini ele alalim: Bu nesnenin iglenmesi sonucu 6grencide olugmasi
beklenen ogrenme ciktis1 “Alt kiime ile ilgili problem c¢oziimlerini 6zelliklerini
kullanarak gerceklestirir” olarak tanimlanmistir. Hedeflerin asamali siniflamasi ve
biligsel alan diizeyleri g6z oniine alindiginda bu ifade ile vurgulanan davranis
uygulama diizeyinde bir davranistir. Clinkii birey tarafindan edinilen bilginin
anlasilmis olmasinin yaninda bu bilgilerin karsilasilan yeni duruma uyarlanmasi ya
da yeni durumda kullanilmas1 gerekmektedir. Bu ylizden s6zii edilen RIO diizeyi 3.
model bileseni ile iligkilendirilmistir. Diger bir deyisle bu hedef davranisin
gergeklesmesi icin  Ogrenme siirecinin ilk ¢ alt silirecinin tamamlanmasi
gerekmektedir. Ne ol¢tide tamamlandig1 ya da bu alt siirecin performansi bilgisi ise

ilerleyen adimlarda belirlenecektir.

Yapilan uygulamada Kiimeler iinitesinin altindaki iki 6grenme nesnesi (Kiimeler ve
Say1 Kiimeleri) ve altindaki bilisim nesnelerinin hedeflerinin 6grenme siirecinde

hangi bilesene iligskin oldugu Tablo 5.7°de gosterilmistir.

Tablo 5.7. Kiimeler 6grenme nesnelerinin model bilesenleri ile iligkilendirilmesi

Enformasyon | Anlama Yorumlama Bilgiyi Dogru
Edinme Kullanma Davranis
Uretme
Bilisim Nesnesi
Hedefi
RIO, v
RIO, v
RIO; v
RLO: [ RiO, v
(Kimeler) RIOs v
RIOg v
RIO, v
RIO; v
RLO, RIO; v
(Sayi RIO, v
Kimeleri) [ gjo, v
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5.5. Ogrenme Performans Testi Gelistirme Siireci

Calismanin bu asamasinda 6grenme nesnelerinin Ogretim amaglarini aciklayan
o0grenme hedefinin 6grenciler tarafindan kazanim durumunu test etmek i¢in her bir
RIO o6grenme hedef davranislarini ayri ayr1 6lgecek nitelikle 6grenme testleri
gelistirilmistir. Ogrenme siirecini izleme amagch gelistirilen bu testlerin sonuglarma
dayal1 olarak not verme ve baska amaclarla 6grenci basarisint degerlendirme yoluna
gidilmemesi gerektigi bilinmektedir. Ogrencilerin de not kaygisina diismemeleri igin
buna uygun olarak uygulamada bu testlere katilimda goniilliiliikk esasina dayanilmais,
katilim zorunlu tutulmamustir. Testlerde her bir hedef davranisi 6l¢gecek en az iki soru
sorulmustur. Her bir 6grenme nesnesi i¢in 6grenme hedeflerinin degerlendirilmesi,
ele alinan nesnenin altindaki bilisim nesnelerinin hedef davranislarinin 6l¢iilmesi ile
elde edilmistir. Hedef davranisin 6nemine gore sorulacak soru sayisi degisken
kilinmistir. Konu alan uzmani RLO testini gelistirdikten sonra 6l¢gme degerlendirme
uzmani ile birlikte sorularin hedef davranisi ve ilgili 6grenme siireci bilesenini
6lemeye uygun olup olmadigi ve kontrol etmislerdir. Asagida bu adimda yapilan

islemlerin detaylar1 agiklanmistir.

a) Amacin belirlenmesi

Calismada yapilacak olan 6l¢gme degerlendirme islemi
1) E-6grenme hizmeti alan 6grencilerin 6gretim siireci i¢inde siirekli ve diizenli
olarak biitiin kazanimlar1 yoklayacak bigimde degerlendirilmesi
2) Yasanan Ogrenme eksikliklerinin ve gii¢liiklerinin hangi kazanimlarla ilgili
oldugunun her bir 6grenci i¢in tek tek belirlenmesi
3) Ayrica dgretim hizmetinin ne derece etkili oldugunu da ortaya koymasi
Amaglarma hizmet etmesi hedeflendiginden gelistirilen performans testleri

Bi¢imlendirici Degerlendirme (Formative Assessment) temel alinarak hazirlanmistir.

b) Kapsamin belirlenmesi

Calismada belirli periyotlar sonunda Ogrenmelerinin izlenmesi ve &grenme
eksiklerinin belirlenerek geri doniit verilmesinin hedeflendigi sdylenmisti. Bu amagla

oncelikle periyotlarin belirlenmesi, 6grenme birimlerinin se¢ilmesi asamasinda
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ogrenme nesnelerinden faydalanilmistir. Ornegin cebir iinitesi 4 ve 5. haftalarda
goriiriiz. Bu nesnelerden iki tanesi bir haftada islenmekte oldugundan, uygulanacak
performans testi, bu iki 6grenme nesnesi kapsaminda ilgili haftanin sonunda

yayinlanmustir.

¢) Maddelerin Yazilmasi ve Diizeltilmesi

Konu alan uzmant her bir 6grenme nesnesi i¢in, 6grenme nesnesi bilesen hedeflerini
de gozeterek her bir hedef i¢in iki, ti¢ soru olusturmustur. Burada amag¢ yapilacak
madde analizi sonrasi niteligi diisiik ¢ikabilecek sorularin elenmesi sonrasinda
nitelikli sorulardan olusan testin madde sayisinda sikinti yagamamaktir. Nitekim
madde analizi sonrasi bazi sorularin ¢ikartilmasi gerekmistir. Konu alan uzmaninin
hazirladigi maddeleri, hedeflenen kazanimi hedeflenen diizeyde 6lgmeye yonelik
olup olmadigimi degerlendirmek tizere 6lgme degerlendirme uzmaninin goriisiine
sunulmustur. Gerektigi noktalarda test iizerinde giincelleme yapildiktan sonra yayina

sokulmak tizere proje yiirlitiiciistine teslim edilmistir.

d) Ogrenme Testlerinin ve Bilgilerinin Ogretim Platformunda Yaymlanmas1

Ogrenme testlerinin uygunlugu kontrol edildikten sonra 6grenme yonetim sisteminde
veya Ogretim platformunda yayinlanabilir hale gelmistir. Sorular Akademik LMS
Yonetim paneli araciligl ile bagli oldugu basliklar ile etiketlenerek indexleme
yapildiktan sonra matematik soru havuzuna eklenmistir. Sinav yonetimi modiilii ile
istenen RLO’lar siiziilerek sinav paketi hazirlanmistir. Daha sonra deney grubu olan
Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama Programi Matematik I dersi altina bir hafta
yayinda kalacak sekilde sinav aktivitesi olarak eklenmistir. Ekran ¢iktis1 Sekil 5.7 de

gosterilmistir.
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Sakarya Universitesi
Adapazan Meslek Yiiksekokulu

Bilgisayar Programciligi Programi — e

m b MATEMATIK | @ vardim '’ Destek

fEJ MAT115 - MATEMATIK | - [ = =i

Qdrenme Testieri Soru ve Cevaplan Il

Qgrenme Testleri Soru ve Cevaplan | Detaylar | Aktiviteler | Kisiter
MAT115 Odev Dederlendirmeleri
Matematik | Dersi Odrenme Testi p—
Uygulamast 4 Hafta =]

Ders Aktiviteleri (Hafta 4)

Su anda bu

Aktivite Adi Durum Tarih i;lemler

—_—
+* 4.Hafta e-ders (Carpanlara Ayirma ve Ozdeslikier) » o
Onimiizdeki 7 giin iginde siresi biten
bir aktiviteniz yoktur
| *° 4.Hafta e-ders (Polinomiar) B 7 )
&

3 Ders Forumu 2Yeni konu var : w
@ MAT115 CARPANLARA AYIRMA VE OZDESLIKLER TESTI 15EKmM 2010 13:00-22 EKim 20102345 & 7 [u @
@ WMAT115 POLINOMLAR TESTI 15 Ekim 2010 13:00 - 22 Ekim 2010 23:45 L3 _,,’ T P

Sekil 5.7. Gelistirilen testlerin deney grubuna (Bilgisayar Programciligl) uygulanmasi

Ogrencilere smava girmeden once smavin Slgecegi 6grenme ¢iktis1 ve alt basliklart
hakkinda gerekli bilgiler verilmistir. Ilgili aciklama o©rnegi Sekil 5.8’de

gosterilmistir.

-
MAT115 Bfrenme testi 1 Kalan Sinav Siresi: 20 saniye

Bu test "Kimeler” 6grenme nesnesinin "Kiime kavrami ve dzelliklerini aciklayarak kiime iglemleri ile ilgili problemleri czebilmek" agrenme ciktisimi
kazamimi konusundaki performansinizi dlemek amaciyla hazirlanmistir.

Test;
* Kime Kavrami ve Kime Gdsterimi
* Kime Cesitleri
* Alt Kime ve Ozellikleri .
s Birlegim-Kesisim Kime ve Fark |slemi
* Evrensel ve Tumleyen Kime
* Kime Problemlen
basgliklan altinda haziflanmig 14 sorudan olusmaktadir ve sonuglar e-posta adresinize génderilecektir.

Basarilar dileriz.

[CIsinav Sartlanm Kabul Ediyorut

Sekil 5.8. Gelistirilen testlerin amaci, igerigi hakkinda sinav 6ncesi bilgilendirme

Ayrica Sekil 5.9°da verildigi gibi her bir 6grenme nesnesi hakkinda ders forumunda
Ogrenciler 6grenme amag¢ ve hedeflerinden haberdar edilmis ve derse katilimlar

motive edilmeye caligilmistir.
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s v v v Do Fonnin » WATEVATI b Eois Ford » RASTONESL V& OIVOA S SAVLAR TeSTI e © Varcim o' Deste
+ RASYONEL VE ONDALIK SAYILAR TESTLERI
_ Dl aza
ELIF DULGER ey

Bu hafts RASYONEL VE GNDALIK SAYILAR konusu islendi.

b
rogeam Admin Rasyonel Sayilar konusu ile ilgili olersk amacimiz; Kesir kaviami hafifsyarak rasyonel seyards veriten dért iglem ve sislsma problemterini gézebilmeniz,
Forumidaki Messj Sayis: 98 3 =

Ondalik Seyilar ile iigili clarak ise smacimiz; Ondalik kesirer andalk esyr olarsk yazarsk verilen iglemler yapabilnek, devii andalik sayilardski ve pok biyik- pok kigik ssyilardski dinigimlen yapabilmenizdir.

Bu amaca ulagabilmemiz igin ise agadidaki baglikiardz tanimianan

RASYONEL SAYILAR

szellikleriyle ilgili iglemleri gergaklestirme)

roblemleri gozme)

ONDALIK SAYILAR

1. Ondalik Sayiarda Dart izlem {Ondalik ile des
2. Gok Biyiik - Gok Kiguk Sayilar (10" saymi

sayilara dair problemleri gézme}
pozitif veya negatif kuvvetlerinden olugan sayilan ondalik kesiriere gevirme}

ine girerek kendinizi sinsyabilirsiniz. Her testin 1 hafta ysyinds ksimasi plsnianmigtic. Bu 1 haftanin sonunda sonuglar ded = sonuclar

Sekil 5.9. Igerik paketi yaymlandiktan sonra grenme nesnesi hakkinda bilgilendirme

5.6. Gegerlilik ve Giivenirlik Analizi

Olgme hatalarinin minimize edilmesi igin sozii edilen gecerlilik ve giivenirlik
arastirmalarmin diger bir deyisle madde analizinin yapilmasi gerekmektedir. Bu
asamada gecerliligi ve gilivenirligi kanitlanan 6grenme testlerinin kontrol grubunda
uygulanmak tizere, deney grubu olarak sec¢ilen Bilgisayar Programciligi (BTP)
programi Ogrencilerinin test sonuglart {izerinde gecerlilik ve gilivenirlik analizi

yapilmustir.

Gegerlilik ve giivenirlik analizinin yapilabilmesi i¢in her bir test deney grubunda
uygulandiktan sonra Ogrenme Yonetim Sisteminden (OYS) Sinav Test Sonug
Raporlar1 (Ogrenci Cevaplar1) almarak veri doniisiimiine hazirlanmak iizere
derlenmistir. Sekil 5.10.’da buna bir 6rnek gosterilmistir. Tablo 5.8 ise alinan

cevaplar1 gostermektedir.
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Sekil 5.10. Deney grubu performans testi sonuglarinin OYS’den alinmasi

Akademik LMS’ten alinan test sonug raporu verileri yukaridaki sekilde gorildiigii
gibi ham haldedir, sistemden alinan bu veriler islenerek madde analizine hazir hale

getirilir.

Tablo 5.8. OYS’den alinan test sonuglarinin diizenlenmesi

Ogrenci No Ogrenci Cevaplari
72732134 D
72732231
72732442
82732418
82732861
92732083
92732141
92732251
92732252
92732265
92732286
92732379
92732395
92732399
92732422
92732601
92732609
92732755
102732010
102732020
102732022
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Tablo 5.8. OYS’den alinan test sonuglarinin diizenlenmesi (devam)
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Tablo 5.9. OYS’den alinan test sonuglarinin doniistiiriilmesi

Ogrenci No

Ogrenci Ceva

plari

72732134

o

1

72732231

72732442

82732418

82732861

92732083

92732141

92732251

92732252

92732265

92732286

92732379
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Maddelerin analizi i¢in asagida belirtilen adimlar izlenmistir.

1. Ogrenci cevaplar1 ogrenciler satirda test maddeleri siitunda yer alacak
bicimde, dogru cevaplar 1, yanlis, bos ve gecersiz cevaplar 0 puan olacak
sekilde madde puanlari matrisi olarak diizenlenir. Tablo 5.9’da Esitsizlikler
(RLO;s5) testinin analizi i¢in hazirlanan 6rnek bir madde cevaplart ve
puanlama matrisi gosterilmistir.

2. Her siitundaki dogru cevaplar (1 puanlar) toplanarak her bir maddenin kag
6grenci tarafindan dogru cevaplandirildigi hesaplanarak her bir maddenin (I;)
madde puani bulunur.

3. Benzer sekilde her satirdaki dogru cevaplar (1 puanlar) toplanarak her bir
Ogrencinin tiim sorularin kacint dogru cevaplandirdigi hesaplanarak, her bir
dgrencinin (Xj) toplam test puani bulunur.

4. Test puanlarinin aritmetik ortalamasi (X) ve standart sapmasi (S,) hesaplanir.

Buna gore birinci sorunun madde gii¢liigiinii (p;) hesaplayalim:

_ n(d)
Py
Esitlikte; n(d): Maddeye dogru cevap veren 6grencilerin sayis1 ve N: Ogrenci sayisi
1di. Buna gore n(d) =16, N=53 olmak {izere
16

j=liginp;= E =0,30

ve qj = 1- 0,3 = 0,70 bulunur.

Hatirlayacak olursak madde gii¢liigii azaldikca yani 0’a yaklastik¢a (bilemeyen sayisi
arttikca) madde zorlasir, madde giigliigii arttikca yani 1°e yaklastik¢a (bilen sayisi
arttikca) madde kolaylasir demistik. Buna gore 6rnekte yer alan esitsizlikler testinin
birinci sorusunun giiclik diizeyinin dusik yani zor bir madde oldugunu
soyleyebiliriz (p;=0,30).

Madde Varyans1 S, = /pj. gj) Buradan S?% = (/i ai) 2=0,3.0,7=0,21 bulunur.



Tablo 5.10. OYS’den alman test sonuglarinin islenmesi

184

Ogrenci
No

Ogrenci Cevaplari

Test
Puanmi

X1(d)

>
N

=
2

72732134

o

72732631

82732611

82732665

82732814

82732861

92732065

92732083

92732168

92732250

92732251

92732291

92732379

92732395

92732399

92732500

92732552

92732556

92732565

92732588

92732599

92732601

92732664

92732719

92732749

92732755
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Madde
Toplam
Puani: n(d)

16

26

22

20

19

22

18

14

Madde
Guclagi
(pﬂ

0,30

0,49

0,42

0,38

0,36

0,42

0,34

0,26

SS
1,95

81

101

(a)

0,70

0,51

0,58

0,62

0,64

0,58

0,66

0,74

Xort
2,96

5,06

3,88
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Birinci sorunun madde ayiriciligini (rjx) hesaplayalim:

_X@d-X | p
rjx - |
Sx | g

Esitlikte;

X(d): Maddeye dogru cevap verenlerin test puanlar1 aritmetik ortalamasi
X: Test puanlarimin aritmetik ortalamasi

Sx: Test puanlarinin standart sapmast

pj: Madde giigligii

q;: 1- pj

5,06—2,96 0,3

idi. Buradan r,= .
idi. Buradan Tjx 105 0.7

= 0,71 bulunur. Hatirlayacak olursak;

1jx >0,30 maddenin iyi diizeyde ayiriciliginin oldugunu, bilenle bilmeyeni birbirinden
ayirabildigini gostermekte idi. Buna gore 6rnekte yer alan esitsizlikler testinin birinci
sorusunun ayiricilik diizeyinin yiikksek yani bilenle bilmeyeni ayirabilme gilictiniin

yiiksek bir madde oldugu soylenebilir.

Benzer sekilde diger sorularin da giicliigii, ayiricilifi ve varyansi hesaplanir. Testin

giivenirligini hesaplarken Cronbach alpha (o) Yonteminin kullanildigini s6ylemistik.

K
Y S’

_| K i=1
a—{ K-J -
S’

Esitlikte;
K: Testte yer alan madde sayisini
S%x;: j. maddenin varyansin

S?x : Testten elde edilen toplam puanlara ait varyansi gésteriyor idi.
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Buradan K=8

1. Soru igin S%;: 0,21
.. 2

Soru i¢in S%;: 0,25

Soru igin S%y;: 0,24

Soru igin S%y;: 0,24
.. 2

Soru i¢in S%;: 0,23

Soru igin S%;: 0,24

Soru igin $%y;: 0,22

Soru i¢in Szxj: 0,19

® Ny kWD

K

2
Maddde Varyanslari toplam1 = z S xj = 1,82 bulunur.
=1

Testin Varyanst: %, = 3,734 olmak iizere testin giivenirligi

a=|——||1- 222 | o583
3,734 ’

olarak bulunur.

Test sonuglart ITEMN programi araciligiyla degerlendirilmis, soru bazinda madde
giiclik ve aymricilik diizeyi ve testin giivenirligi sonuglari elde edilmistir. Asagida

polinomlar testinin madde analizi sonuglar1 6rnek olarak gosterilmistir.
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Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50
Item analysis for data from file CA\ITEMANW\ ESITSIZ.DAT
otdcioiciiclick ik ANALY SIS SUMMARY INFORMATION  #okskssdeckeick

Data (Input) File: CAITEMANW\ESITSIZ.DAT
Analysis Output File: CAITEMANW\ESITSIZO.OUT

Type of Scale DICHOT
N of Items 8
N of Examinees 53

Item Statistics Alternative Statistics

Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point

No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key
1 1-1 .30 .68 .71 A .19 .19 .11 -22 Gegerlilik
B .21 .38 .00 -.33
C 13 31 .05 -28 0,71 sorunun(madde) ayiricilik
D '1 '1 '1 ) ) diizeyidir, sorunun bilenle bilmeyeni ne
Giicliik A3 .13 .16 -0 derece ayirabildigini gosteren degerdir.
E .30 .00 .68 .71 * [-1,+1] araliginda deger alir. Negatif
0,30 sorunun(madde) giigliik Other .04 .00 .00 -.05 ayiricihk asla istenmez, 0-0,20 arasi
diizeyidir, 6grencilerin %kaginin bilenle bilmeyeni aywramayan sorudur,
dogru yaptiginin gostergesidir. teste alinmasi tavsiye edilmez. 0,20-0,30
arast dlzeltmenin gerektigini gosteren
sorulardir ya alinmaz ya da diizeltme
2 12 49 62 .47 A .15 .19 26 .06 yapilarak teste alir. 0,30 ve lizeri
B .49 .06 .68 47 * rahatlikla teste alinabilecek ayiriciliga
Cc .04 .13 .00 -25 sahip sorulardur.
D 23 56 .05 -41
E .09 .06 .00 -.13
Other .00 .00 .00
SEM 1.248 Bire ne kadar yakinsa o kadar giivenilirdir. Tiim
: maddeler ile test arasindaki korelasyona dayanan
Mean P 0.370 bir formiildiir. Madde sayisindan etkilenen bir
Mean Item-Tot. 0.503 degerdir, madde ne kadar ¢ok olursa o kadar
Mean Biserial 0.645 dogru sonug verir.

Max Score (Low) 1

Test maddelerinin ve testin analiz sonuglarina gore bazi her bir soru tek tek
degerlendirilmistir. Test maddesinin ayiricilik diizeyinin yeterli olmadigt
durumlarda sorular yeniden elden gecirilmis ve ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.
Eger hedef davranisi 6lcecek yeterince fazla sayida madde varsa ayiriciligi diisiik

olan soru cikartilmis, ondan sonra kontrol grubuna (Elektronik Teknolojisi
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Programi) uygulanmistir.  Kullanislihiga iliskin olarak gelistirilen 6lgme
aracinda, smavin siiresi, ka¢ soru igerdigi, hangi amag¢ ic¢in kullanilacagi vb.
aciklayict bilgilerin yer aldig1 bir yonergenin bulunmasi kullanighiligi arttirici bir

onlemdir.

Calismada bu anlamda her 6grenme testinden Once baslangic ekraninda hangi
o0grenme nesnesine iliskin oldugu, 6grenme etkenligi sonunda kazanilmasi
hedeflenen 6grenme ¢iktisi, testin alt basliklar1 (6grenme nesnesi bilesenleri) ve
kag soru icerdigi bilgilerine yer verilmistir. Sekil 5.11°de bu bilgilerin yer aldigi

baslangi¢ ekran1 gosterilmistir.

@ Exarn - Mozifa Firefox [ESREE =

|| i ity /wanw adaport.sakarya.edus 5T ACTIVITYD = cB309670- 05734 2c9-8988 a0ibs-499d-337e-88cd202f1 1 BENROLLMENTID= &CPID=

[ ass

Sekil 5.11. Hazirlanan testin baglangi¢ ekrani

Yine kullanishlikla ilgili olarak O6lgme aracinin diizeni, yazi karakterinin
buytikligi gibi ozelliklerine bagli olarak kolaylikla okunabiliyor ve
cevaplanabiliyor olmasi da kullanishiligi artirict  6zellikler arasinda yer
almaktadir. Ozellikle ¢oktan se¢meli smavlarda her bir maddenin bir biitiin

olarak, boliinmeden bir sayfada yer almasi cevaplayicilar agisindan 6nemlidir.

Calismada yukarida deginilen noktalara dikkat edilerek hazirlanmis bir soru

ornegi Sekil 5.12°de ekran ¢iktisi olarak gosterilmistir.
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Kalan Smav Sorest 0 saniye

1)

Yukaridaki grafik, f(x) = ax? + bx + ¢ paraboliine aittir.

Paraboliin tepe noktas: T(2, -3) olduguna gore, f(4) kactir?

© 1112

® 212

Sekil 5.12. Bir soru 6rnegi

Calismada yukaridaki 6rnekte gosterildigi gibi tiim 6grenme testleri maddelerinin
gecerlilik ve giivenirlik analizleri yapilmis, gelistirilen 28 performans testinin
giiven diizeyleri ekte sunulmus olup, analizler sonucunda yapilan diizenlemeler

tic baglik altinda asagidaki gibi gergeklestirilmistir.

rjx degerinin 0,20den az ¢iktig1 duruma bir 6rnek asagida gosterilmistir:

RLO18 (Fonksiyon Grafikleri) testinin, Dogrusal Olmayan Fonksiyonlarin
Grafikleri basgligindaki asagida verilen 5.sorusunun ayiricilik diizeyi 0,18

¢cikmis olup bu soru teste alinmamastir.

y=f(x)

L]

[ ]

s
v

f: R = R bire-bir ve 6rten fonksiyondur.

Yukaridaki grafige gore f(f(—2))+ £ (4) toplaminin degeri kactir?
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Item Statistics Alternative Statistics

Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point
No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key

5 1-5 35 18 32 A .15 .18 .00 -27
B 22 .18 .25 .05
C 35 32 50 32 *
D .15 .18 .10 -.17
E .11 .14 .10 -.13
Other .02 .00 .00 .17

Bu bilesenin hedefini 6lgmek tizere hazirlanmis 4 soru bulundugundan,
aywriciligr yiiksek diger ti¢ soru teste alinmustir.

rjx degerinin 0,2 ile 0,30 arasi ¢iktig1 duruma bir 6rnek asagida gosterilmistir:

RLO28 (Trigonometrik Denklem ve Esitsizlikler) testinin, Trigonometrik
Denklemler baslhigindaki asagida verilen 1.sorusunun ayiricilik diizeyi 0,20
¢ikmis olup bu soru teste alinmamastir.

V3sinx + cosx = 0 denkleminin bir kokii asagidakilerden hangisidir?

Item Statistics Alternative Statistics

Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point
No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key

1 1-1 .11 20 36 A 21 .15 27 .08
B 43 46 .20 -.18
Cc 21 31 27 -11
D .04 .08 .07 -.04
E .11 .00 20 .36 *
Other .00 .00 .00

Bu durumdaki testin giivenirlik diizeyi 0,355 ¢ikmis olup asagida gosterilmistir.

MicroCAT (tm) Testing System Page 3
Copyright (¢) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation
Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CA\ITEMANW\RLO28.DAT
Date: 07 Jan 2011 Time: 15,11



N of Items 5
N of Examinees 47
Mean 1.234

Variance 1.243
Std. Dev. 1.115
Skew 0.911
Kurtosis 0.278
Minimum 0.000
Maximum 4.000

Median 1.000
Alpha 0.355
SEM 0.895

Soru tizerinde asagidaki diizenleme yapildiktan sonra ilgili maddenin ayiricilik

diizeyi ve testin geneline yansiyan giivenirlik diizeyi asagidaki gibi degismistir.

V3 sin x — cosx = 0 denkleminin bir kokii asagidakilerden hangisidir?
Item Statistics Alternative Statistics
Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point

No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key

1 1-1 23 29 53 A .09 20 .06 -.19
B 23 .00 29 .53 *

C 45 80 .35 -25

D .18 .00 .24 -.09

E .05 .00 .06 -.04
Other .00 .00 .00

N of Items 5
N of Examinees 22
Mean 1.227

Variance 1.448
Std. Dev. 1.203
Skew 1.748
Kurtosis 2.940
Minimum 0.000
Maximum 5.000

Median 1.000
Alpha 0.467
SEM 0.878

191

Cevap anahtarinda hata olabilecegine isaret eden duruma bir Ornek asagida

gosterilmistir:
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RLO13 (Birinci Dereceden Denklemler) testinin, Birinci Dereceden Bir Bilinmeyenli
Denklemler basligindaki 3.sorusunda bu hata ile karsilagilmis ve sistemdeki cevap

anahtar1 modiil izerinde degistirilmistir.

MicroCAT (tm) Testing System Page 2
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CA\ITEMANW\BDD.DAT

Date: 26 Nov 2010 Time: 23,48
Item Statistics Alternative Statistics
Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point

No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key
3 13 12 -17 -22 A 49 09 95 72 7
B .14 30 .05 -.28
CHECK THE KEY C .04 .09 .00 -22
E was specified, A works better D .16 .35 .00 -.42
E .12 .17 .00 -22 *
Other .04 .00 .00 .03

5.7. Son Testin Olusturulmasi, Uygulanmasi

Testin amacina uygun hazirlanan en az iki katt maddeden olusan testin on
uygulamasi sonucu elde edilen cevaplarin kullanilarak madde analizi yapildiktan
sonra nihai testi olusturacak en giivenilir sorular belirlenir. Bu sorulardan olusan son
test, 6lgmenin yapilmasi istenen asil gruba uygulanir. Uygulama sonucu elde edilen

cevaplar puanlanir ve 6lgme siireci tamamlanmais olur [91].

Test maddelerinin ve testin analiz sonuclarina gore bazi her bir soru tek tek
degerlendirilmistir. Test maddesinin ayiricilik diizeyinin yeterli olmadig1 durumlarda
sorular yeniden elden gecirilmis ve c¢esitli diizenlemeler yapilmistir. Eger hedef
davranis1 Olgecek yeterince fazla sayida madde varsa ayiriciligt diisiik olan soru
cikartilmis, ondan sonra kontrol grubuna (Elektronik Teknolojisi Programi)

uygulanmustir.



193

Calismada madde analizi sonucuna gore sekillenen nihai testler asil grup olan
Elektronik  Teknolojisi programi  Ogrencilerine uygulanmak iizere yayma

sokulmustur. Sekil 5.13’te gosterilen ekran goriintiisti buna bir 6rnektir.

Hogageldiniz ELIF DULGER ( gwkxgvan ) Siteye Geri Don " ELEKTRONIK TEKNOLOJiSI

Sakarya Universitesi

Adapazari Meslek Yiiksekokulu

Elektranik Teknolof Prafr Ny WP i
Suan z: Anssavts b Dersierim b MATEWATIK | @ Yargim % Destek
FEL) MAT115 - MATEMATIK | - & - = fyrikss

Ggrenme Testler Soru ve Cevaplan -
! Detaylar | Aktiviteler | Kisiler

Ogrenme Testleri Soru ve

Ders Aktiviteleri (Hafta 6) 6. Hafta
sl Aktivite Adi Durum Tarih iglemler
| DERS| GGRENME TESTI
U S|
** 6.MHafta e-ders birinci kisim $ 7
—_—
o AT Nk e " f.Hafta e-ders iigiincil ve son Kisim ® J
- Ve ke y P
e e ZB Ders Forumu 3 Yeni konu var $
MAT115 ONDALIK SAYILAR @ MAT115 CARPANLARA AYIRMA VE UZDE$LiKlEH -
il RSt 26 EKimM 2010 17:00- 31 EKim 20102345 = a
@ WAT115 POLINOMLAR TESTI 26 EKim 2010 17:00 - 31 Ekim 2010 23:45 L) "

Sekil 5.13. Gelistirilen testlerin kontrol grubuna (Elektronik Teknolojisi) uygulanmasi

5.8. Model Bilesenlerini Test Etme

Bu asama o6l¢me islemi tamamlan Ogrenme performansinin degerlendirildigi
asamadir. Onerilen modele gére her bir RLO’ya ait RIO performansi énce kendi

icinde degerlendirilmis RIO performanslari elde edilmistir.

RIOlar kendi hedef davranis diizeylerine gore 6grenme siirecinde farkli bilesenler
altinda yer alabilirler. Kiimeler {initesini ele alalim. Bu iinite Kiimeler ve Sayi
Kiimeleri olmak iizere iki tane Ogrenme nesnesinden olugmakta idi. Kiimeler
O0grenme nesnesi altinda 6 tane RIO vardir (Kiime Kavrami ve Kiime Gosterimi,
Kiime Cesitleri, Alt Kiime ve Ozellikleri, Birlesim-Kesisim Kiime ve Fark Islemi,
Evrensel ve Tiimleyen Kiime, Kiime Problemleri) ve bunlardan ilk iki tanesi ikinci
diizey hedef davranisa isaret etmektedir. Tablo 5.11 bu kapsamda yapilan ¢aligmanin

sonuglarmi igermektedir.
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RLO, RLO, Ogrenme Hedefi: Kiime kavramu ve 6zelliklerini
(Kiimeler) aciklayarak kiime islemleri ile ilgili problemleri ¢6zebilmek
Kiime M2
RIO, |, Kﬁvraml Ve | Hedef D1 Kiime kavrami ve gosterimlerinin dogru
Kiime olanini se¢enekler arasindan saptar
Gosterimi
Kiime N i M2
RIO, i, Cesitleri Hedef D2 | Kiime ¢esitlerini tanir
Alt Kiime ve Alt kiime ile ilgili problem ¢oziimlerini M3
RIOus | 5 ettikteri | 19T D3 | & elliklerini kullanarak gerceklestirir
Birlesim- M3
RIO, 14 E?mslm Hedef D4 Kiimeler arasinda tamm!a.nan islemleri ve
ime ve uygulamalar1 gerceklestirir
Fark Islemi
Evrensel ve Evrensel ile tiimleyen kiime kavramlarin M3
RIO; 15 | Tumleyen Hedef D5 | ve 6zelliklerini kullanarak problem
Kiime coziimlerini gerceklestirir
Kiime Kiime 6zelliklerini ve iglemlerini M3
RIO1.16 Problemleri Hedef D6 kullanarak kiime problemlerini ¢6zer
RLO; RLO,, Ogrenme Hedefi: Sayma Sayilari, dogal sayilar, tam
(Sflyl . sayilar, rasyonel-irrasyonel sayilar ve reel sayilar kiimelerine
Kiimeleri) iligkin problemleri ¢ozebilmek, reel sayilardaki araliklart ve
siralamalar1 yorumlayabilmek
Rakam ve M3
Say1
RIO, ,, gi};ﬁml’ Hedef D1 | Dogal say1 kiimesinin problemlerini ¢6zer
Sayilar
Kiimesi
Sayma Sayma say1 ve tamsayi kiimesi ile ilgili M3
RIO,,, | SAVHMan ve | pyeierpo
22| Tam Sayilar problemleri ¢ézer
Kiimesi
Reel Sayilar M2
RIO 55 (Gergel Hedef D3 | Reel sayilar1 tanir
Sayilar)
Kiimesi
ﬁjsyonlfllve Rasyonel ve irrasyonel sayilar kiimesini M2
RIOl_2_4 asyone Hedef D4
Sayilar tanir
Kiimesi
Say1 Ekseni, Siralama teoremlerini ve aralik tanimlarim1 | M3
RIO;,5 | Siralama ve | Hedef D5 - C
Araliklar kullanarak ilgili problemleri ¢6zer

Bu yiizden RIO;;; ve RIO; ;> M2 bashg altinda degerlendirilmistir. Kiimeler

O0grenme nesnesine ait diger nesneler (RIO;;3, RIO;;4, RIO; ;5 ve RIO; )

uygulama diizeyinde nesnelerdir, bu yiizden M3 basligi altinda degerlendirilmistir.
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Diger bir deyisle RIO; ;; ve RIO; | ; hedef davranislar1 6grenme siirecinde anlama alt

siirecine, RIO; 13, RIO 14, RIO ;5 ve RIO; 6 nesnelerinin hedef davranislari ise

stire¢ icerisinde uygulama alt siirecine isaret etmektedir. Her bir 6§renme nesnesi,

ilgili model bileseni, agirlik degerleri, soru sayilaei, dogru cevap vb. gibi bilgiler

Sekil 5.15°te gosterildigi gibi toplanmis ve ilgili performans degerleri hesaplanmustir.

M1 Mz M3 Ma Ggrenme Nesnesi| 225" | yodor | modn
Mesnesi
Performansi L Puam |Performans!
RIOL11 RIOL.12 RIOL13 RIOL14 RIOLL5 RIOL1E ABirlig
L 0,1 Oy 0,1 Oy 03 Oyse 02 Oy 01 oy 02
Siz 2 Su 4 Sus 2 S 4 Siss 2 Sue 4
RLO,; Din 1 Diny 4 Dis: 2 Dase 1 Dass 2 Dy, 1 L 1
RIOB..z 50 RIOB.. | 100 RIOB.s 100 | RIOBa. 25 RIOBys | 100 | RIOBu: 25 By | 0B
2] 5 [} 10 4] 30 [} 5 [} 10 ] 5
PUANMZ 15 PUANM3 50 RLOP.. 65
Pz 75,00% Prsz 62,50% Pagu | 65,00%
Unite 1
11 M2 M3
5567 | 55.67%
RIOL2.3 RIOL.24 RIO1.2.1 RIOL2.2 RIOL25
Oy 0,1 gy 02 Oy 02 Oy 03 Oy 02
i 3 Sun 4 i 2 Sun 3 i 2
RLOy: Dia: 2 Dius 1 Disx 1 Duyy 1 Diyy 1 Qay 1 By | 04
RIOBy., | 6667 | RIOB.. 25 RIOB..: 50 RIOB..; | 33,33 | RIOBu 50
3] 6,67 ] 5 P 10 P 10 P 10
PUANM2 11,67 PUANM3 30 RLOP,, | 41,6667
Pasz 38,89% Pasz 42,86% Prou | A167%

Sekil 5.14 Kiimelere ait iki 6grenme nesnesinin ve model bilesenlerinin performans degerleri

Ikinci asamada bilisim nesneleri de bagli olduklari 6grenme nesnesi igindeki

onemlerine gore belirlenen agirliklart ile normalize performanslart hesaplanmistir.

Ornegin Kiimeler 6grenme nesnesinin Kiime Problemleri bilisim nesnesini ele

alalim.

@116=0,2

511674

di16=1

Buradan RIO; ¢ puan1 (RIOP, ; ¢) 25, performansi (RIDELE_) %25;

RIOP 5=

RIOP, ;= (£

5‘_.‘_

o dus) = (1) =25

L.1.5

)=

1

4

)= %25

Bagli oldugu 6grenme nesnesi i¢in normalize puani ise, (RLOP; | ¢) 5 elde edilmistir.
RLOP; 1 ¢= @11 . RIOP ;¢
RLDP1‘1.6 = 0,2 . 25 = 5
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M3 bileseni altindaki diger nesnelerden de RLO;; i¢in elde edilen puanlar toplami
(RLOP, ;3=30, RLOF, ; 4=5, RLOP, ; 5=10 RLOP;; =5) toplam1 Py3RLO; ;=50 dir.
Model bilesen performansi ise bu puanin bilesen agirliklar toplamia boliimiinden

elde edilmistir.

Pv3RLO,; ;= RLOP, ; 3+ RLOF, | 4+ RLOP, ; 5+ RLOP, ¢
PuvzRLO; 1= 30+5+10+5=50

Py RLOL1

PR PR P PP

ﬁliERLDl.l:

50
TE %62,5

Diger bir deyisle ele alinan 6grenci i¢in kiimeler 6grenme nesnesinin yorumlama
performanst %62,5 olarak bulunur. Ayni nesne i¢in anlama performansi ise

modeldeki M2 bileseni altinda yer alan RIO larin performanslarindan elde edilmistir.

a11.1=0,1
511171

dy11=2

RIOP, = (224, )= (1) = 50

RIOP, ; = (Z222) = (1) = %50

RLOP, , = 1.4 - RIOP,
RLDPLLIZ 0,1 . 50 =5

@142=0,1
511274

dy12=4

RIOP | | = (% dyy2) = (574) = 100

RIOP, , = (Z222) = () = %100

1.1.2

RLOP,  ,= fy1.2 - RIOP, |,
RLOP1_1_2: 0,1 . 100 :10
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PmoRLO; ;= RLOF, | ;+ RLOF, ; ,
PMzRLOL]:S‘f‘lO:lS

Ppj RLO1.1 15
——=—=%75
't S o g 0,2

ﬁ}izRLol.lz

Buradan da ele alinan 6grenci icin kiimeler 6grenme nesnesinin anlama performansi
%62,5 olarak bulunmustur. Nesnenin genel 6grenme performansi ise, tiim bilesenler
altindaki nesneler performansindan elde edilmistir:

PRLO, ;= PypRLO; 1+ PysRLO; ; / (8-, ety 1, )= 15450/ 1= % 65

Diger nesnenin 6grenme performansi ise benzer sekilde hesaplanmistir:

PRLO| ,= P\oRLO; o+ PygRLO) 2 / (EF =y @20)= 11,67+30/ 1= % 41,67
Kiimeler {initesini Ogrenme performansi ise {inite Ogrenme nesnelerinin
performanslarinin agirliklandirilmis toplamlarindan asagidaki gibi elde edilmistir.

PU=PRLO ;. 814 +PRLO,. By,
PU =% 65. 0,6+% 41,67.0,4
PU=%55,67

Yapilan bu &lgmeler sonucunda degerlendirme asamasinda basar1 esigi, SAU
yonetmeliklerine goére mezuniyet sartinin akademik basar1 ortalamasinin 2.00
olmasindan da hareketle %50 olarak kabul edilmis, bu degerin altinda alan
ogrencilere performanslarin1 gelistirmeleri i¢in calismalar1 gereken noktalar isaret

edilmistir.

5.9. Sonuglarin geri bildirimi, raporlama

Model kapsaminda bi¢imlendirici degerlendirmenin tercih edilme sebebinin e-
O0grenme siirecine olumlu yonde etki etme oldugunu ve bunun e-6grenme siirecine
iliskin doniitiin 6grenciye karsi etkili bir sekilde kullanilmasi ile miimkiin oldugunu

sOylemis idik.
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Buradan hareketle 6nerilen performans 6l¢me degerlendirme modelinin hizmet ettigi
de alanlardan biri de, 6grenme birimi olarak tanimlanan nesneler bazindan yapilan
degerlendirmeler ile Ogrencinin e-O6grenme siirecini sekillendirmeye iligkindir.
Egitsel acidan bakildiginda hazirlanan 6grenme testleri Ogrencilerin 6grenme
eksikleri ve gigliikklerini ortaya ¢ikarmaya yonelik oldugundan yapilan

degerlendirme sonuglarinin &grencilere zamaninda ulastirilmasi s6z konusu e-

Ogrenme siirecinin sekillenmesinde 6nem arz etmektedir.

Olgiilen 6grenme performanslar1 %50’ nin iistiinde ise basarili, altinda ise basarisiz
olarak kabul edilmis 6grencilere verilen doniitlerde bu kabul yol gosterici olmustur.
[k olarak 6grenme hedef davramislari bazinda 6grenme performanslart 6lgiilmiis,
%350nin altinda performans gosterdikleri konulara yeniden ¢alismalar1 gerektigi
belirtilmistir. Sonraki asamada 6grenme hedef davranis performanslarini tiireten RIO
larin agirliklart hesaba katilmis, buradan her bir 6grenme nesnesi i¢in Ogrenim
ciktilarinin - kazanimi Olgiilmiistiir. Sonucglar Sekil 5.15°te  gosterildigi  gibi

Ogrencilerin e-posta adreslerine gonderilmistir.

« Gonderilmig Postalar sayfasina geri ddn = Argivle = Spam olarak bildir = Si T | B Gelen Kutusuna tast Etiketler » Diger islemler »

ORANTI_VE_OZELLIK Testi Sonucunuz

@ Elif Diilger Kime: b102738043 25 Kas Wanitla

SAYIN MEHMET AKBURU

CEBIR Unitesinin

ORANTIVE OZELLIKLERI Ogrenme MNesnesinin,

"Oran ve orant kavrarmim tamyarak dzelliklerini ilgili problemiere uygulayabilmet, oranti gegitleri ile ilgili promlemien cézebilmetk, ortalamalaria ile ilgili
hesaplamalan yapabilmek"

dgrenme ciktsinin kazammi konusunda %40,00 performans gésterdiniz

Hedef Davranig Performansiarn:

KATSAYI KOMU ISMi PERFORMAMNS
05 Oranh Cesgitleri %33,33
03 Ortalamalar %33,33
02 Orantinin dzellikler %6667

Performansimiz geligtirmek igin, " Orany Cegitleri, Ortalamalar " konulanna tekrar caigmanizi Gneririz.

Yanitla Yénlendir

Sekil 5.15. Ogrencilere geri bildirim

Sekilden de goriildiigi gibi 6grencilerin bilisim nesneleri performanslari ayri ayri yer
almakta ve agirliklandirilmis performans ile de o6grenme ciktisinin kazanimi

konusundaki performansi1 6grenciye bildirilmistir.
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Performansinin dusiik oldugu bilesen yani bilisim nesnesine iliskin 6grencilerin
O0grenme siiregleri forum yardimiyla desteklenmeye calisilmistir. (Bkz. 5.17.)
Ogrenci eksigini tamamladiktan sonra dilerse kendisine yeniden giris hakki verilerek
aynt model bilesenine ait farkli hazirlanmig sorular ile tekrar smanir. Bu sayede
bir¢ok 6grencinin 6grenme siirecinde iyilestirmelere gidilmistir. Calisma kapsaminda
siire¢ iyilestirme olmadig1 igin bu konuda istatistik, kayit tutulmamistir. Onerilen
modelin kabul gormesi halinde siire¢ performans gostergeleri ile tekrar ol¢lim

yapilarak siire¢ iyilestirmesi i¢in bir altyap1 olusturulacaktir.

Dos 102010 Mesaj 227
. 18:00:08
P Resimdeki 2 inci aigtirma sorusuny yapamadik. Y ardimizni bekiyeruz.
£ 4

Ogrenci Yiklenmig Dosyalar
Forumdaki Messj Ssyisi 18

1.Dosya  untitied JPG

LHENUS
) Do 102010 yessj oo
& ESRIN PALAS BOZKURT 15405
N FERHAT YABAN (b102732115) 06.10.2010 16:06:00 tarihli mesajinda :
4
= Resimdeki 2 inci aligtrma sorusunu yapamadik. Yardmizini bekliyoruz,
Program Admin ¥
Forumdaki Mesaj Sayis 72

czim ekteki gibidir, umanm agkiayict olacakir

Yitklenmig Desyalar

1.Dosya  slistirma2eczumu.pog

Sekil 5.16. Forum etkilesimi (Ogrenci Sorusu)

Ogrencinin bu talebine karsilik Sekil 5.17°de verilmistir.

") resim 422123037.PNG (JPEG grafidi, 628x400 piksel) - Mozilla Firefox
Dosya Dizen Gérinim Gegmis Yerimleri Araglar Yardim

Se— 2 —— e .
= C X & (7 bttpy/picresimupload.com)/r2/resim 422123037.PNG vy -| |29~ Google Al
M Gmail | ) Sezlik | | Akademik | || instructional design | | e-leaming | modeller | bologna | Diger | AR-GE 2} http://site.cbrary.com.. T ADAmyoMoodle Proj.. of° dotProject %, Uluslararast Bilimsel Ya...
@ Adapazan Meslek Yaksekokulu: Ogr... % \ |} Forum % | | Forum % | 7 resim_422123037.PNG UPEG graf... X | + |
s(A=n
n nt+3 She 27"
n ~ 3
a 5é o (I R o
o + = ' n\
TR n Y =2
2750 - 2.3
1 + = * “
(a O 1.2
'5' - )
n
56 « Hi2

Sekil 5.17. Forum etkilesimi (Ogrencini talebine verilen cevap)
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5.10. Modele Gore Ogrencilerin Ogrenme Siirecleri Performansi

Daha oncede agiklandigi gibi 6grencilerin 6grenme siiregleri performanslari, 28
o6grenme nesnesinin (RLO) kendisini olusturan en kiigiik kavramlar1 birimleri olarak
tanimlanmis RIOlar (yeniden kullanilabilir bilisim nesneleri) bazinda ol¢iilmiustiir.
Hatirlamak gerekirse ele alinan ders kapsaminda 7 tinite, 28 grenme nesnesi, 81

bilisim nesnesi tanimlanmis idi.

Her bir 6grencinin her bir RIO i¢in performans sonucu, bu RIOlarin bagl oldugu
o0grenme nesnesinin (RLO) ogrenilmesindeki ©nemine gore agirliklandirilmisg
puanlarindan olusan RLO performans degeri asagidaki gibi bulunur. Hesaplama
iligkin detaylar onceki raporlarda aciklanmis idi. Hedeflerin hiyerarsisi asagidaki

gibi tanimlanabilir (D.Ozcelik ’ten uyarlanmustir).

Ogrenme Ciktiss ———> Ogrenme Hedefleri ———>>Hedef Davranislar

Bilissel 6zellikler
Ogrenme Ciktilari I 11 M1

Ogrenme Hedefleri OH, OH, OH;

Hedef Davraniglar d dy ds

Sekil 5.18. Hedeflerle tutarli 6grenmeler

Dersin {inite bazinda tanimlanmis olan 6grenme ¢iktilari, bu ¢iktilar1 gergekleyecek
O0grenme nesneleri bazinda tanimlanmis olan Ogrenme hedefleri ve bu hedefe
ulagabilmek icin gerekli davraniglar hiyerarsisine uygun olarak gelistirilen

performans hesaplama yontemi asagida bir 6grenci tizerinden agiklanmistir.

Omek olarak ele alman Ogrencinin cebir {initesinin 6grenme performansini
inceleyelim: Unite bilesenlerine baktigimizda dort 6grenme nesnesinden olustugunu
goririiz (Bkz. Sekil 5.1). Cebir initesinin 6grenme c¢iktist “Sabit ve Degisken
kavramini, nicelikleri, harflerle ifade eder, formiilleri doniistiiriir ve hesap yapar”

seklinde tanimlanmistir. Bu 6grenme c¢iktisini gercekleyecek davraniglar 6grenme
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nesneleri bazinda tanimlanmig, sonrasinda detaylandirilarak Ogrenme nesnesi

bilesenleri olan bilisim nesneleri kazanimlarina ayristirilmis idi.

Performansi 6grenme nesneleri bazinda 6l¢tiigtimiizii, 6grenci geri doniis raporlarinin
daha ayrintili olarak bilisim nesnelerinin kazanimlar1 bazinda 6l¢iildigiini
sOylemistik. Ele alinan cebir iinitesinin 6grenme nesnelerinin hedef davranig

performansi islem tablolar1 yardimiyla asagidaki gibi hesaplanmustir.

P12 - Users\Elif Dolger\Desktop\EEP\[EEP_RIO_RLO_Performansi.xisx]NDEK ]
< F G H | i) K L M N o p | s T u b A{: AD @_E AF Ak -
: : o =
B M2 M3 M2 PM3
E ) Bxg OPLA PLA
e
gy oo vell B— L _ pocri] 1 |, Cetire Girig ve Harfii ifadeler | f100,00% | 100| 01 | 200 | 2 |10 01
13| 72738018  |~/FieUplosds/mod| ~/FieUploads/m| DOGRU| 1
g o “'fr_é”p“ﬁ‘r""“_s _"fr_&”pmmm 'M"E-_' | 9 1oc|narfsifadeisnce igtemier ol 50.00% 50 | 0t 5,0 3 |3 50 Yok 01
15| 72738018 |~/FisUploads/mod|~/Fielploads/m| DOGRU| 1
15‘ :z:ami =) 1 | ranus s | o 10,00 250 100,0 278 35,00%
H Lot Sl —— 11w Cagegikier dl 50,00% 50| 04 200 3 20,0 : o4
15| 7a73sDin (35 -1B0 mi_ o
1ol 72738D12 [8D 50 DOGRU| 1
208 TZ73B01S Bx-1 x1 & 0 - o
——= 131 ayrma Yontemiss | ] 0,00% 0| 04 00 3
21 _7273s010_|~iFieUploads/mod|~/Fisupoass/miVARLIS| o o i g
. 7oroonnn Lt oAt/ v~/ TRt intrads/ )
L S APEERL we_u BECA L P Cebire Giri ve Harfi ifadeler | 100,00% | 100 | 0% 100 2 [100 o1
23| 72738080 |~/FleUpkoads/mod|~/FieUpioads/m| DOGRU| 1
g zysmoon |7/Fletiploads/mad, /c3 O/ mpVENUS | © || oo rageene fgemier | 0,00% | 0 | o1 | oo | 3
25 | 72738080 |~/FisUploads/mod| ~/FileUploads/m| m ]
26| 72TaE0E0 (-2 =3 ¥i o
= ;273 e — U 10,00 00 100,0 222 20,00%
e —= 1 —130|Grdesikier Jdsoook | so | o4 | 2200 |3 20,0 04
28| 72738090 |36 35 DOGRU| 1
25| 72738080 [8D 50 DOGRU| 1 -
4 4 ¥ ¥ | Carpanlara aywma . Carp.Ayirma Ozet Polinomiar Polinomfar Ozet Ras.Ifadeleri.Sade. . Ras.lfadeler.5ade.Ozet Oran-Oranti Oran-gij4 | _m_|[»

Sekil 5.19. RIOq performansi

Carpanlara Ayirma ve Ozdeslikler 6grenme nesnesinin “Harfli ifadeler ile ilgili
verilen problemleri ¢ozebilmek, temel 6zdeslikleri kavrayarak ve ¢arpanlara ayirma
yontemlerini kullanarak ilgili problemleri ¢ozebilmek™ 6grenme hedef davranisi,
yukaridaki tabloda gosterilen, kendisini olusturan 4 bilisim nesnesi (RIO) hedef
kazanimlarina ayrigtirtlmistir. Buna gore Ogrencinin Carpanlara Ayirma ve
Ozdeslikler nesnesini anlama performansi %100, anladig1 konuyu karsilastig1 yeni
bir duruma uygulama, yorumlama performansi %27,8, genel olarak konuyu 6grenme

performansi %35tir.

Bu degerlerin hedeflenen kazanimlarla iligkilendirilmis hali Tablo 5.12°de
gosterilmistir, konuyu Ogrenme nesnesi bazinda 6grenme performansina iliskin

detaylar izleyen boliimde verilmistir.
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Ogrenme Nesnesi (RLOy): Carpanlara Ayirma ve Ozdeslikler
Hedef Davrams: “Harfli ifadeler ile ilgili verilen problemleri ¢6zebilmek, temel 6zdeslikleri

kavrayarak ve ¢arpanlara ayirma yontemlerini kullanarak ilgili problemleri ¢6zebilmek™

Kazanimlar Performa | Model Performans
ns bileseni
3.1.1 | Nicelikleri sayilar ve harflerle ifade
ederek, sabit ve degisken kavramini %100 2 %100 Anlama
ifade eder
3.1.2 | Harfli 1fa‘de.l.erde ile 1ilgili verilen 950 3
problemleri ¢ozer
Temel  ozdeslik  kurallarmi  ilgili %50 3 %27.8 | Yorumlama
3.1.3 | problemlere uygular
3.1.4 | Carpanlara ayirma yontemlerini %0 3
kullanarak ilgili problemleri ¢ozer

Ayni1 6grencinin Polinomlar 6grenme nesnesi i¢in performans hesaplama tablosu

Sekil 5.20°de gosterilmistir.

]
R

= M2 M3 M2 PM3

1_
Sy oo £l Pofinom ve Tanimian o sooo% | so | oz | 100 | 2 |68 0z
13 | 72738018 |15 15
AL 35 Poimom gesiter ve Polinomiann E3tiE | so00% 50 | o2 10,0 3 10,0 0z
is5) 72738018 |4 4
15| 72738015 |2 i
17| 72738018 |2 3 Pofinomiarda iﬁ'Er!\'E' wl 0,00% o 0,3 0,0 3 bl o0 e 0.0 o3 63 40.00%
18] 72738019 |1 2
i2) 73738010 |11 i1
20| 72738018 |1 E3 5 [ kalan Buima afl =557% &7 | 03 20,0 3 20,0 03
21| 72738018 |8 E
2 (NTIANE = Pofinom ve Tanmian ol 50,00% 50 | 02 10,0 =z 0,2
23 [ 72738000 [15 10
24 | 72738020 |13 10 = o e i i

- Polinom gesitier ve Pofinomiann Esitigi [ 0,00% o | oz 00 3 02
25| 72738080 |4 B S FEE [ul
26 | 727380590 |-2 o
27 | 72738000 |2 0 pofinemiarda iglemier o 0,00% 0 | o3 g0 3 1000 | og| @@ 50,0 03 o0 10,00%
28| 72738000 [1 0
18 | 72738090 [11 30 % 4 0
M 4 » M| Carpanlars ayrma . Carp.Ayirma Ozet | Polinomlar - Polinomiar Ozet - Ras.ifadeler.Sade. - Ras.fadeler.Sade.Ozet |~ Oran-Omnti Dmn-dﬂ(l i '
Hazir |[E@m e = -

Sekil 5.20. RIO, performanst

Buna gore ayni 6grencinin polinomlar nesnesini anlama performansi %50 anladigi

konuyu karsilastig1 yeni bir duruma uygulama, yorumlama performanst %37,5 genel

olarak konuyu 6grenme performansi %40tir.

Bu degerlerin kazanimlarla iligskilendirilmis hali Tablo 5.13’de gosterilmistir.




203

Tablo 5.13. Ogrenme siireci performansi 6rnegi (RLO()

Ogrenme Nesnesi (RLOyg): Polinomlar

Hedef Davranis: “ Polinom kavrami ile polinom 6zellerini agiklayabilmek, polinom cesitleri ve
polinomlarda dort islem ile ilgili problemleri ¢6zebilmek, polinomlarda bolme islemi yapmadan

kalani bulma islemlerini gerceklestirmek™

Kazanimlar Performa | Model Performans
ns bileseni

3.2.1 | Polinoma ait tanmim ve ozellikleri ifade %350 5 %50 Anlama

eder
3.2.2 | Polinom ¢esitlerini yorumlar %50 3
3.2.3 | Polinomlarda dort islem ile ilgili %0 3

problemleri ¢ozer %37,5 | Yorumlama
3.2.4 | Polinomlarda bélme islemi yapmadan

o - %66,7 3
kalani bulma ile ilgili problemleri ¢cozer

Aym  6grencinin Rasyonel Ifadelerin Sadelestirilmesi 6grenme nesnesi igin

performans hesaplama tablosu Sekil 5.21°de gosterilmistir.
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L 72736048 p Y o | 35 | s kesrin sadelestinimes o coo% o | o3 0,0 3 03
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14|  7I73E015 i ~/FizUploads/n] 1 (=
14| 7273BDIC ~/FieUipioads/n| 1 | 37 | rasyonel Denkiemier ve Rasyone| fionoo% | 100 | o4 10,0 3 t| 04| 200 40,00%
14|  7a7seois |3 25 DoGRU| 1
[ 72738010 5 2 [ YANLIS| o |
:d| 71738010 ~/Fieliploads/motul| ~/Fieliploads/n] %E 3B | Bastt Kesiners Ayrma o ooo% o | 03 o0 3 03
[ 7avssoie o o vanic] o
2T s B e
21| 7a73m0c0 | ~/FieUploads/modul~/FieUpioads/n] DOSRU| 1 | 36 [sirkestn sasslerrinimes! droo0o% | 00| o3 30,0 03
22 72738080 ~/Fileuploats/modul] ~/Fleupioads/n] DOGRU| 1
= 72738080 |~/FieUploads/modul wanus| o | =l
22 72736080 ~/FieUploads/modu| ~/FieUploads/n] ¥ANLS | o | 37 rasyone! penilenier ve Rasyone| 4 33,33% 33 04 133 04| 133 43,33%
5 72738080 |25 23 DoGAU| 1
26 72738020 5 F YANLS| o |
i) 72735080 |~/Fiebploads/mooul] ~/Fistipoads/mj WANEE| o | 38 |sast kesmers Ayima ol o.00% o[ o3 0,0 3 03
28| Tzmsmoeo_[a 3 Nanbs| o 1 -
4 4 » M| Carpanlara ayirma Carp.Ayima Ozet . Polnomiar . Polinomlar Gzet | Ras.ifadeleri.Sade. ~ Rac.ifsdeleriSade.Ozet . Oran-Omnti . Oran-dij4 [ w [»| |
Hazir | |@E|@ %70 (=) [ [:-!-:'J

Sekil 5.21. RIO;; performansi

Buna gore ayni 6grencinin Rasyonel ifadelerin Sadelestirilmesi nesnesine iliskin
sahip oldugu enformasyonu, karsilastigi yeni bir duruma uygulama, yorumlama
performanst %40tir. Ogrenme nesnesinin ii¢ bileseninin de hedefi yorumlama
diizeyinde oldugu i¢in bu deger ayn1 zamanda konuyu 6grenme performansi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu degerlerin kazanimlarla iliskilendirilmis hali Tablo

5.14.’te tabloda gosterilmistir.




Tablo 5.14. Ogrenme siireci performansi 6rnegi (RLO; ;)
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Ogrenme Nesnesi (RLO;;): Rasyonel Ifadelerin Sadelestirilmesi

Hedef Davranis:

“Kesirleri 6zdeslikleri kullanarak carpanlarina ayirip sadelestirebilmek,

rasyonel denklem problemlerini ¢6zebilmek, bir rasyonel ifadeyi basit kesirlerin toplami

biciminde yazarak ilgili problemleri ¢ozebilmek”

Kazanimlar Performan | Model Performans
S bilese
ni
3.3.1 | Ozdeslikler kullanilarak ¢arpanlarina %0
ayrilan kesirlerde sadelestirme 3
islemlerini gerceklestirir
332 thsyonel kesirlﬁrde islem 6nceli.gir'1.e %100 3 %40 | Yorumlama
gore denklem ¢ozme problemleri ¢cozer
3.3.3 | Bir rasyonel ifadeyi basit kesirlerin
toplam1 bi¢ciminde yazarak problemleri %0 3
cozer

Ayni 6grencinin Oran-Orant1 6grenme nesnesi i¢in performans hesaplama tablosu
Sekil 5.22.°de gosterilmistir.
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28 72738080 ~/FileUploads/n| ~/FisUploa: '] & 4
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Hazir |

Sekil 5.22. RIOy; performanst

Buna

gore

ayni

Ogrencinin  Oran-Oranti

nesnesine iligkin

(e e ¢

sahip oldugu

enformasyonu, karsilastigt yeni bir duruma uygulama, yorumlama performansi

%44,3 tiir. Ogrenme nesnesinin {i¢ bileseninin de hedefi yorumlama diizeyinde

oldugu i¢in bu deger ayn1 zamanda konuyu 6grenme performansi olarak karsimiza

cikmaktadir. Bu degerlerin kazanimlarla iliskilendirilmis hali Tablo 5.15.’te tabloda

gosterilmistir.




Tablo 5.15. Ogrenme siireci performansi 6rnegi (RLO;,)
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Ogrenme Nesnesi (RLO;;): Oran-Orant

Hedef Davrams:

“Oran ve oranti kavramini tamiyarak oOzelliklerini ilgili problemlere

uygulayabilmek, oranti ¢esitleri ile ilgili problemleri ¢6zebilmek, ortalamalarla ile ilgili

hesaplamalar1 yapabilmek”

Kazanimlar Performa | Model Performans
ns bileseni

Oran ve orant1 kavramlarin tantyarak 9433.3 3
3.4.1 | ozelliklerini problemlere uygular ’

Degiskenler arasindaki iliskinin dogru,

ters veya bilesik orantili oldugunu %33.3 3 %43,3 | Yorumlama
3.4.2 | yorumlar

Ortalama cesitlerini taniyarak kurallarini %66.7 3

0 b

3.4.3 | problemlere uygular
Dort ogrenme nesnesi bilesenleri  “uygulama/yorumlama” diizeyinde hedef

kazamimlar igermekte, ayrica Carpanlara Ayirma ve Ozdeslikler ile Polinomlar

nesnesi “anlama” diizeyinde de hedef kazanimlar igermektedir. Dolayisiyla cebir

tinitesinin anlasilma diizeyi hakkinda bu iki 6grenme nesnesi, yorumlama/uygulama

yapma diizeyi hakkinda dort bilesenin dordii de bize fikir vermektedir. Buradan

hareketle 6grencinin anlama diizeyi %75, yorumlama diizeyi %37,15, 6grencinin

cebir Unitesini O0grenme performanst ise, 0grenme nesneleri performanslarinin

agirlikli toplamlarindan elde edilerek, %39,33 olarak karsimiza cikmaktadir. Bu

deger hesaplanirken konu alan uzmaninin 6grenme nesnelerine atamis oldugu

agirliklar devreye girmektedir. Detaylar Tablo 5.16.’da verilmistir.

Tablo 5.16. RLOy nesnesinin model bilegenlerine dagilmig RIO bazinda 6grenme hedefleri

Model Alanlarina Dagilmis Ogrenme Hedefleri

Unite %ger:ilen;ie Enformasyo Bilgiyi | Dogru
()] (RLO) n Edinme- Anlama Yorumlama Kullan | Davranig
Toplama ma 1 Uretme
hedefgyy
) €531 =0,1 ) )
Unites RLO,
hedefgz; = @g3;=0,1
hedefz; 0.moast:rio hedefggs = @g3;=0,4
) ) hedefgy, = tg3,=0,4 ) )




RLOy’ nun m=4 tane hedefine iliskin normalize model agirlik parametreleri

m
k=1

4
Z “:‘;;.: =1 = Z jo.k =01+014+044+04=1
k=1

Tablo 5.17. RLO, un model bilesenleri altindaki ve kiimiilatif performansi
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M, M, M; My M;
RIOg;; RIOg3, RIOy33 RIOg34
0921 :0, 1 (1932:0, 1 (193320,4 (1934:0,4
s:2 s:2 s:4 s:2
RL09 d:2 d:1 d:2 d:0
RIOB=100 | RIOB=50 | RIOB=50 | RIOB=0
p=10 p=5 p=20 p=0
>p=10 > p=25

ﬁg;zz% 100

Bo,3=%27,8

Model bilesenleri performansi i¢in genellestirilmis ¢éziim

pz’_;l'_

T em
Ei'(:-_ﬁ:[jk

1

pz’_;l'

1

= i
Ei'(:-_ﬁ:[_fk

L
Ek:lpi_;l'k' ;e

(Pij1- @51+ Pija- Cija T Pijae Cigz T o APy T

idi. Ornege uygularsak; 9. Ogrenme nesnesinin 2. ve 3. Model bilesenindeki

performansini bulalim. 2. bilesene ait bilisim nesnesi (RIO,g) ve bunlara iliskin 1

hedefin agirhigi, 3. bilesene ait

3 bilisim nesnesi (RIO,9 RIO3¢ RIO3) ve bunlara

iligkin 3 hedefin agirligi bulunmaktadir. Buradan; RLOg (Carpanlara Ayirma ve
Ozdeslikler) degeri

M, agirhigt: mg =09, =0,1 ve Pg,,= ﬁ (100.0,1)= %= %100

. 25
Mj agirhigi: Mgz=0l932+ Qo33+ Qo34 =0,9 ve Paz= i (50.0,1+5004+0.0,4)= 0

%27,8

Ogrenme nesnesi performansini, kendisi altinda yapilandirilmis olan bilisim

nesnelerinin performanslar1 toplami verir. Bu RIOlar farkli model bilesenleri altinda
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dagitik olarak bulunabilir, RLO performansini elde etmek i¢in dagitik olarak bulunan

bu RIOlarin yatay performanslarini almak gerekir.

Burada % cinsinden hesaplanan p degerleri yerine, birinci baslikta agiklanan
o0grenme hedeflerleri i¢in O6grenci standart performans puanlari {izerinden islem
yapmak daha kolay olacaktir. Ciinkii 6grenme hedefleri agirliklari, bagli olduklari
O0grenme nesnesi i¢in normalize edildiginden sonug, 6grenme nesnesi performansi

%deger cinsinden elde edilir.

Ogrenme nesnesi (RLO) performanst icin genellestirilmis ¢oziim:
m
Z Pt
.o k:1
idi. Ornege uygularsak;

RLOPy = Eizlpfﬂ{' @5 = Po21- @apq1+ Poga- @z T Poaa- Xoaz T Pogs- (ogs
RLOPy= (100.0,1+50.0,1 +50.0,4+ 0.0,4) = % 35

Diger 6grenme nesneleri i¢in de uygularsak;

RLO( (Polinomlar) nesnesi performans degeri:
« w ~ 1 1o
M, agirligi: myg.2 = 102 = 0,2 Ve Pyg.2= = (50.0,2) = p—— %50
M; agurhige: myg3=0to30+ Qtio3at 0034 =0,8 ve Pig;a= ﬁ (50.0,2+0.0,3+67.0,3)=
%37,5

RLOPy= (50.0,2 +50.0,2+ 0.0,3 +67.0,3 ) = 9 40

RLO;; (Rasyonel ifadelerin sadelestirilmesi) ve RLO;, (Oran-Orant1) ikinci diizey
hedef icermemektedir. 3. Diizey bilesen performansi bize ayni zamanda nesnenin
Ogrenilme performansini verir.

RLO;; (Rasyonel ifadelerin sadelestirilmesi) nesnesi performans degeri:

- - ~ 1
Mj agirhigi: myy3=013;1+ o130t A3z =1 ve Piga= " (0.0,3 +
=

100.0,4 +0.0,3)= 2= 0640

RLOP,;= (0.0,53 + 100.0,4+0.0,3) = % 40
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RLO;; (Oran-Orant1) nesnesi performans degeri:

M3 aglrllgl: m12:3=a12;3;1+ a12;3;2+ a12;3;3:1 Ve ﬁi:::i:% (330,2 + 330,5 +6?D,3):
%43,3

RLOP;= (33.0,2+33.0,5+67.0,3) =0 43,3

Her bir nesnenin 6grenilmesi durumunda kazanilmasi beklenen 6grenme hedef

davranislar1 agirlik parametreleri

olarak uzman goriisiine dayanilarak dagitilabilecegi soylenmis idi. Ele alinan
matematik dersinde cebir {nitesi nesneleri i¢in bu degerler sirasiyla Bo=0,3,
B10=0,25, B11=0,2 ve P1,=0,25 seklindedir. Cebir iinitesinin performans degeri,
kendisine bagli 4 6grenme nesnesinin performanslari ile agirliklari toplamindan elde

edilir.

M
b= p.rior
i=1

Bu = Xy B L=y Pije @i

Ornege uygularsak;

Beesir = LiZs B;-RLOP,
ﬁssbir = .IGERLDF'} + ﬂiﬂ' RLUPiD + .Eii' RLDPii + ﬁii' RLUP:L!
Beepir = %35 * 0,3 + 0440 = 0,25 + %40 = 0,2 + %43,3 = 0,25 = 05 39,33
olarak bulunur.

Tablo 5.18’de cebir tinitesi nesnelerinin model bilesenleri altindaki ve kiimiilatif

performansi ile {inite performansi detaylar1 gosterilmistir.



209

Tablo 5.18. Cebir iinitesi nesnelerinin model bilesenleri altindaki ve kiimiilatif performansi

Ml M2 M3 M4 M5 RLOP
092,=0,1 093,=0,1 0lo33=0,4 0o34=0,4
s:2 s:2 s:4 s:2
d:2 d:1 d:2 d:0 RLOP; %35
RIOB=100 RIOB=50 RIOB=50 RIOB=0
RLOy
p=10 p=5 p=20 p=0
>p=10 >p=25 r@j(),?))
$=%100 $:=%27,8 RLOPy=10,5
RIO 02, RIO 032 RIO 033 RIO 034
01021=0,2 0103=0,2 01033=0,3 01034=0,3
s:2 s:2 s:3 s:3 o
d:1 d:1 d:0 d:2 RLOP;o %40
RLOyg RIOB=50 RIOB=50 RIOB=0 RIOB=67
p=10 p=10 p=0 p=20
2p=10 2.p=30 (B=0,25)
1,=%50 1:=%37,5 RLOP,,=10
1{IC)]B] RIO]I32 RIOI]33
0113,=0,3 a113=0,4 01133=0,3
s:3 s:3 s:3 o
d:0 d:3 d:0 RLOPy; %40
RLOy, RIOB=0 RIOB=100 RIOB=0
p=0 p=40 p=0
=40
ﬁ3:%40 RLOP] 1:8
RIO 23, RIO 233 RIO 234
0123,=0,2 0123=0,5 01233=0,3
s:3 s:3 s:3 RLOP,
d:1 d:1 d:2 %43.,3
RLO;, RIOB=33 RIOB=33 RIOB=67
p=6,7 p=16,7 p=20
>p=43,3
- (B=0,25)
—0 —_—
Py=%43.3 RLOP,,=10,83
U Anlama Yorumlama/Uygulama Ogrenme Perf.
3 Perf. Perf.
(Cebir %39,33
Unitesi) 9475 %4375

Benzer degerlendirme yontemi o6grenme testlerine katilan Ogrencilerin  6l¢tim

sonuglarma da uygulanmis ve 6grenme nesneleri bazinda gosterdikleri 6grenme

stirecleri performans degerleri Tablo 5.19.°da gosterildigi gibi bulunmustur.

Cgrenme nesneleri bilesenlerinin hedef diizeyleri M;, M,, M3 diizeyleri arasinda

degisim gosterdigi icin tabloda M, ve Ms degerleri yer almamaktadir.
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Bu onlisans diizeyinde islenen matematik dersi i¢in beklenen bir durumdur zira
bilindigi gibi MYOlar tekniker diizeyinde kalifiye elemanlar yetistirmek tizere
kurulmus egitim kurumlaridir. Onerilen yontemin kabul gormesi halinde, 6rnegin
lisans diizeyindeki matematik egitimi hedeflerinin 6rnegin bilgiyi kullanma ve dogru
davranisi iretme yani My ve Ms diizeyindeki hedeflerin  6lgme ve

degerlendirilmesinde de rahatlikla kullanilabilir.

Tablo 5.19. Elektronik Teknolojisi 6grencilerinin nesneler bazinda 6grenme siire¢ performanslari

RLO; Nesne Adi M1 M2 M3
(Enf. Edinme) (Anlama) | (Yorumlama)
RLO, Kiimeler 70,74% 45,31%
RLO, Say1 Kiimeleri 41,46% 41,29%
RLO; Rasyonel Sayilar 54,30% 35,22%
RLO, Ondalik Sayilar 49,80%
RLO;s Uslii Sayilar 53,85% 48,74%
RLOg Kokl Sayilar 56,59% 36,81%
RLO, Mutlak Deger 50,27%
RLOg Say1 Sistemleri 36,70%
RLO, Carpanlara Ayirma Yont. 50,00% 47,85%
RLOy Polinomlar 45,73% 37,65%
RLOy, Rasyonel ifadelerin Sade. 35,54%
RLO;, Oran-Orant1 41,08%
RLO; BDD 60,28%
RLOy, IDD 47,31%
RLOys Esitsizlikler 46,88%
RLOq Fonksiyon Kav. ve Cesit. 40,82%
RLO,; | Fonksiyon Islemleri 38,30%
RLO; Fonksiyon Grafikleri 45,45% 32,37%
RLOyy Ustel Fonksiyonlar 41,24%
RLOy Logaritmik Fonksiyonlar 41,49% 33,84%
RLO,; | Ustel ve Log.Fonk.Uyg. 27,39%
RLO,, Trigonometriye Giris 42.,39% 44,86%
RLOy; Trigonometrik Oranlar 28.,42%
RLOy, Sim.A¢1.Trig.Oranlart 26,92%
RLOys Uggende Trig.Bagmtilar 31,40%
RLOy4 Trig.Fonk.Grafikleri 18,21%
RLO»,; Trig.Ozdeslikler ve Doniis. 22,44%
RLOy4 Trig.Denklem ve Esitsiz. 23,68%
Ortalama Performans
54,30% 49,74% 38,24%
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5.11. Modele Gore Mevcut E-Ogrenme Sisteminin Performansi

SAU Akademik LMS destekli e-6grenme sistemi ogretim elemanlari, 6gretim
platformu, teknik ve idari sistem yonetimi gibi bilesenleri ile 1999 yilindan beri
hizmet vermektedir. Uygulama alan1 olarak secilen onlisans diizeyinde egitim veren
Adapazar1 Meslek Yiiksekokulu Tiirkiye’ nin internete dayali 6gretim hizmeti sunan
ilk meslek yiiksekokulu olup, yasanan deneyimler uzaktan egitim sistemlerinde
modilerligi, zamanin ve hizmetlerin etken kullanimi konularinin  6nemini
gostermistir. Diger taraftan da YOK biinyesinde gelistirilen Tiirkiye Yiiksekdgretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) Temel Alan Yeterlilikleri sistemi aracilifiyla,
yiiksekogretimde tim yeterlilikler ve diger 6grenme kazanimlari agiklanabilir ve
tutarlt bir sekilde birbiri ile iliskilendirilebilir hale gelmesi hedeflenmis, verilen
egitim hizmetinin etkenligi yeniden sorgulanir hale gelmistir. Bu noktada verilen
hizmetin etkenligini, oOl¢gmek ve degerlendirmek bu c¢alismayr motive eden
basliklardan biridir. Su asamada {iniversitemizde islenilmekte olan tiim 6nlisanstan
doktora derecelerine kadar tiim derslerin 6gretim ve 6l¢iim yontemleri “Egitim Bilgi
Sistemi” araciligi ile tanimlanma asamasinda olup, ifade edilen, sisteme girilen
Olgim yontemleri ve Olgme degerlendirme yontemleri ile verilen egitimin

sekillendirildigi cevrim heniiz tamamlanmamastir.

Onerilen performans 6l¢me ve degerlendirme sistemi ile, Bologna siireci kapsaminda
tanimlanan 6grenme ¢iktilarina, en kiigiik bilesen ve hedefleri baglaminda, ne 6l¢iide

ulasilip ulagilmadiginin analizi hususunda hassas bir 6l¢iim yapmak miimkiindiir.

Ele alinan ders kapsaminda tanimlanan 6grenme ¢iktilarinin kazanim durumu bir
acidan bize yaptigimiz egitim hizmetinin etkenligini verecektir. Hatirlayacak olursak
performansin 7 boyutundan biri olan etkenlik (effectiveness); tanimlanmis amaglara
ulasmak amaciyla gergeklestirilen (6gretim) etkinliklerinin sonucunda bu amaglara
ulasma derecesini belirleyen bir performans boyutu olarak tanimlanmakta ve

asagidaki esitlik ile ifade edilmekte idi.

Gerceklesen Cikti (sonucg)

Beklenen Cikti (sonucg)

Etkenlik=
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Bu noktada Beklenen Ciktr tanimlanmis 6grenme ¢iktilar, Gergeklesen ¢ikti ise

ogrencilerin sunulan ogretim etkinlikleri sonunda gosterdikleri performanstir.

Onerilen performans 6lgme ve degerlendirme yontemine gore yukaridaki baslikla ele

alman Ogrencinin cebir {nitesinin 6grenme ¢iktisini, 6grenme nesneleri bazinda

belirlenmis performans

degerlerinin agirliklandirilmis toplamlarinin  verdigini

gormiistiik, bu durum asagida farkli renkle belirtilmistir. Benzer uygulamanin, cebir

tinitesi ile 1ilgili olarak diger ogrenciler i¢in sonu¢ degerleri Tablo 5.20.’de

gosterilmistir.

Tablo 5.20. Carpanlara ayirma 6zet tablo

Carpanlarina Ayirma Ozet

RLO Agirhikh
# | Ogrenci No Adi Soyadi M2/Yo | M3/Ya ll)llill\}llil(\l) Peg(fllglan
S s

1 62738414 100,00 | 27,78 | 35,00% 10,50%
2 | 72738019 100,00 | 27,78 | 35,00% | 10,50%
3 72738090 100,00 | 22,22 | 30,00% 9,00%
4 | 72738131 50,00 33,33 | 35,00% 10,50%
5 | 72738351 100,00 | 27,78 | 35,00% 10,50%
6 72738566 0,00 33,33 | 30,00% 9,00%
7 72738640 50,00 38,89 | 40,00% 12,00%
8 | 72738670 50,00 38,89 | 40,00% 12,00%
9 | 82738043 50,00 11,11 | 15,00% 4,50%
67 | 102738141 50,00 22,22 | 25,00% 7,50%
68 | 102738167 50,00 33,33 | 35,00% 10,50%
Ortalama 51,47 48,45 | 48,75% | 14,63%




Tablo 5.21. Polinomlar 6zet tablo

213

Polinomlar Ozet

RLO Agirhkh
# | Ogrenci No Adi Soyadi M2/Y 0 |M3/3 0 Il;lil;fg Peg';;'glan
S s

1 62738414 100,00 | 37,50 | 50,00% 12,50%
2 72738019 50,00 | 37,50 | 40,00% | 10,00%
3 72738090 50,00 0,00 | 10,00% 2,50%
4 72738131 50,00 | 37,50 | 40,00% 10,00%
5 72738351 50,00 | 37,50 | 40,00% 10,00%
6 72738566 0,00 50,00 | 40,00% 10,00%
7 72738640 0,00 12,50 | 10,00% 2,50%
8 72738670 50,00 | 37,50 | 40,00% | 10,00%
9 82738043 0,00 12,50 | 10,00% 2,50%
67 | 102738141 0,00 12,50 | 10,00% 2,50%
68 | 102738167 50,00 | 12,50 | 20,00% 5,00%
Ortalama 44,85 | 37,13 | 38,68% 9,67%




Tablo 5.22. Rasyonel ifadeleri sadelestirme 6zet tablo
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Ras.ifadeleri.Sade.Ozet
RLO | Agirhkh
# | Ogrenci No Adi Soyadi M2/Ya | M3/Ya 11)1111\}[{151(\1) Pelr{ff;r(')ma
S ns

1 | 62738414 - 10,00 | 10,00% | 2,00%
2 | 72738019 - 40,00 | 40,00% | 8,00%
3 | 72738090 - 43,33 | 4333% | 8,67%
4 | 72738131 - 40,00 | 40,00% | 8,00%
5 | 72738351 - 30,00 | 30,00% | 6,00%
6 | 72738566 - 20,00 | 20,00% | 4,00%
7 | 72738640 - 0,00 0,00% 0,00%
8 | 72738670 - 33,33 [33,33% | 6,67%
9 | 82738043 - 36,67 |36,67% | 7,33%
67 | 102738141 - 33,33 |33,33% | 6,67%
68 | 102738167 - 10,00 | 10,00% | 2,00%
Ortalama 38,77 |38,77% | 7,75%




Tablo 5.23 Oran-Orant1 6zet tablo
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Oran-Orant1 Ozet

RLO | Agirhikh
# | Ogrenci No Adi Soyad1 M2/Y0 | M3/3a Il;lil;fg Pel;'I;?ma
S ns
1 62738414 ) 36,67 | 36,67% 9,17%
2 72738019 ] 43,33 | 43,33% | 10,83%
3 72738090 ] 40,00 | 40,00% | 10,00%
4 72738131 ] 53,33 | 53,33% | 13,33%
5 72738351 ] 56,67 | 56,67% | 14,17%
6 72738566 ] 20,00 | 20,00% 5,00%
7 72738640 ] 33,33 | 33,33% 8,33%
8 72738670 ] 33,33 | 33,33% 8,33%
9 82738043 ] 40,00 | 40,00% | 10,00%
67 | 102738141 ] 23,33 | 23,33% 5,83%
68 | 102738167 ) 20,00 | 20,00% 5,00%
Ortalama 43,87 | 43,87% | 10,97%
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Unite performanslari da cebir {initesi nesnelerinin agirliklandirilmis — (B)

toplamlarindan iglem tablolar ile Tablo 5.24°te gosterildigi gibi elde edilmistir.

Tablo 5.24. Cebir tinitesi ger¢eklesen degerleri ve ortalama performans

Unite M1 M2 M3 M4 M5
# Performansi | Performansi | Performansi1 | Performansi | Performansi | Performansi
1 34,17% - 100,00 27,99 - -
2 39,33% - 75,00 37,15 - -
3 30,17% - 75,00 26,39 - -
4 41,83% - 50,00 41,04 - -
5 40,67% - 75,00 37,99 - -
6 29,50% - 0,00 30,83 - -
7 19,83% - 25,00 21,18 - -
8 37,00% - 50,00 35,76 - -
9 31,83% - 25,00 25,07 - -
10 66,67% - 100,00 64,38 - -
11 55,50% - 25,00 60,14 - -
67 42,00% - 25,00 22,85 - -
68 33,00% - 50,00 18,96 - -
Std.Sapma 18,12% - 30,94 21,38 - -
Ortalama 42,47% - 48,16 42,06 - -

Buna gore 6grenme testlerine katilan 6grenci kitlesi i¢in; cebir linitesinin “Sabit ve

Degisken kavramini, nicelikleri sayilabilir harflerle ifade eder, formiilleri doniistiiriir

ve hesap yapar” 6grenme ¢iktisinin gerceklesme durumu ortalama %42,47 dir.

Etkenlik formiiliinde o6grencilerin beklenen ¢ikti olarak bu hedefin tamamini

gerceklesmesi ideal durum olarak ele alinip bu degeri %100 olarak tanimlayabiliriz.

Bu durumda sistemin etkenligi % 42,47 dir.

Daha gercekei bir bakis acgisi ile

Ogrencilerin “yeterli, makul” bir diizeyde basari gerceklestirmesinin beklendigi

durumu, mezun olabilmek i¢in gerekli sart olan CC harfli ifadesinin karsilig1 olarak

65 almamiz durumunda, egitim hedeflerine erisim noktasinda sistemin etkenligi %

65,33 tiir.
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Sonuglarin genellestirilmesi ile ilgili olarak; testlere katilimin zorunlu olmadig,
goniilliiliik esas alindigi daha once sOylenmis idi. Bu noktada 6grenme testlerine
katilm gosteren kitlenin ana kiitleyi (evreni) temsil etme diizeyi noktasinda
orneklem biytkliigiiniin ne olmast gerektigi sorusuna, arastirmanin odagi olan
degiskenin siirekli olup olmamasina gore degisen asagidaki formiiller ile cevap

bulunmaya ¢aligilmistir.

Anket gibi serbest calismalardaki geri doniisiin genellikle %20-%25 civarinda bir
katilim  beklenir. Calismaya katillm bu anlamda beklenen diizeyde
gerceklesmistir.%95 giivenle, %5 lik bir hata payiyla alinan 6rnek hacimlerinin
yeterli oldugu goriilmiis ve yapilan ¢alismadaki 6rneklemenin bu anlamda yeterli

olduguna karar verilmistir.

Yillik ortalama gelir miktari, akademik basar1 puanlar1 gibi siirekli degiskenlerin
oOl¢iilecegi bir aragtirmada evren ortalamasinin tahmini i¢in n 6rneklem biiytikliiglini

hesaplamada kullanilacak formiil su sekilde yazilabilir [94].

O (e noz[(tS)/d T

Esitlikte;

n: Orneklem biiyiikligi

N: Evren biiytikliigii

t: Guiven diizeyine karsilik gelen tablo degeri
S: Evren icin tahmin edilen standart sapma

d: Tolere edilmek istenen aralik genisligi, sapma miktari

Evren buiytikliigi dersi alan 6grenci sayist olup her arastirma alani icin sabittir. Evren
icin tahmin edilen standart sapma i¢in, eldeki 6rneklem verileri fikir verecektir. Bu
noktada hedeflenen her bir 6grenme ¢iktisinin ger¢eklesen degerlerini verecek olan

tinite performans degerleri farkli standart sapma verisine sahiptir.
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Ornegin cebir iinitesi performans degerleri %18,12 lik standart sapmaya sahip bir
dagilim gostermisken, trigonometri icin bu deger %10,5 olup her iinite i¢in elde
edilen sonuglar birbirlerinden farkli 6zelliklerde dagilimlar gostermislerdir. Bu
noktada her bir 6grenme ¢iktisi, ayr1 bir arastirma alani olarak ele alinmis ve %95
giivenle, %5lik bir hata payiyla gerekli orneklem biytkligi, 1i; tinite no ve n;

orneklem biiytikligiinti gostermek {izere asagidaki gibi elde edilmistir.

2
] 196023 | _g08 pi= | — 3L = 6135
No { (0,05) J 5 1 81 s

2 ~

L 9600.20) | _ g1 4p py= | —2— | = 49,14
ny { (0’05) ) 2 1+ 1 s
L 253
’ [ 50
| A90)0O0.18) | _ 4998 ny= | ——c |= 41,74
Ny { (0,05) B 3 I+ 50 )
253

2

] 1960024) | o5y = |5
fo { (0,05) : 4 89

2

. { (1,96)(0,22)J a3 ne 74}_ 5725

(0.05) LT
253
’ [ 6l
_| 1.96)0.20) | _ 6146 npg=|———F |= 49,14
flo { (0,05) ’ o el ;
25
’ [ 19
= | U290OID) | _ 4559 ny= | ——p |= 17,67
fo { (0,05) : N TS X ’
53
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Calismaya katilan 6grenci sayilari ise tiniteler bazinda sirasiyla; 88, 89, 68, 78, 73,
83, 71dir. %95 giivenle, %S5lik 70-90 kisi araliginda seyreden 6rnek hacminin yeterli
oldugu goriilmiis ve yapilan calismadaki 6rneklemenin bu anlamda yeterli olduguna

karar verilmistir.

Performansin 7 boyutundan biri olan etkenligin (effectiveness) 6zellesmis olarak;
tanimlanmis amaglara ulasmak amaciyla gerceklestirilen (6gretim) etkinliklerinin
sonucunda bu amaclara ulasma derecesini belirleyen bir performans boyutu olarak
tanimlanabilecegi, ele alinan ders kapsaminda hedeflenen 68renme ciktilarinin
kazanim durumunun bir acidan bize yaptigimiz egitim hizmetinin etkenligi hakkinda
bize fikir verecegi sOylenmis idi. Tablo 5.25°de elde edilen ortalama performans

degeri gosterilmistir.

Tablo 5.25. Ogrenim ¢iktilarinin % gergeklesen degerleri

Unite No | Unite Ad1 Gerceklesen Deger

1 Kiimeler 47.44%

2 Sayilar 44,27%

3 Cebir 42.47%

4 Denklemler ve Esitsizlikler 51,09%

5 Fonksiyonlar 38,92%

6 Logaritma 33.21%

7 Trigonometri 26,21%
Ortalama Performans 40,52%

Ogrenim ciktilarinin farkli beklenen deger durumunda gerceklesen degerleri Tablo

5.26’da gosterilmistir.
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Tablo 5.26. Ogrenim giktilarinin farkli beklenen deger durumunda gerceklesen degerleri

Unite No Beklenen Beklenen
Degerin 100 Degerin 65
Olmasi Olmasi
Durumu Durumu
Kiimeler 47,44% 72,98%
Sayilar 44.27% 68,10%
Cebir 42,47% 65,33%
Denklemler ve
0 0
Esitsizlikler 51,09% 78,60%
Fonksiyonlar 38,92% 59,87%
Logaritma 33,21% 51,09%
Trigonometri 26,21% 40,32%
Ortalama 40,52% 62,33%

Bu noktada matematik dersine iliskin ylriitiilen 6gretim etkinliklerinin egitim
hedeflerine erisim noktasinda performans degeri, diger bir deyisle 6grenme ¢iktilari
gergceklesen degerleri yukaridaki tabloda gosterildigi gibidir ve buradan hareketle
%95 giivenle, SAU Elektronik Teknolojisi Programi ogrencileri i¢in &nlisans
diizeyinde uzaktan egitim sisteminin performans degeri %38,49 ile %42,55
arasindadir denilebilir. Daha gercekei bir bakis acisi ile 6grencilerin “yeterli, makul”
bir diizeyde basar1 gergeklestirmesinin beklendigi durumu, mezun olabilmek i¢in
gerekli sart olan CC harfli ifadesinin karsilig1 olarak 65 almamiz durumunda, egitim
hedeflerine erisim noktasinda sistemin etkenligi % 62,33 tiir ve ve buradan hareketle
%95 giivenle, SAU &nlisans diizeyinde uzaktan egitim sisteminin performans degeri

%159,21 ile %65,45 arasindadir denilebilir.



BOLUM 6. SONUCLAR VE ONERILER

6.1. Sonuclar

Glnlimiizde fiziksel 6zellige sahip malin tersine, elle tutulamayan, kolay heba
olabilen, standart hale getirilemeyen, insan ihtiyaclarinin giderilmesine yonelik
olarak tretilen veya organize edilen faaliyetlerin yani hizmetin retildigi hizmet
(servis) sektorii agir basmaktadir. Bu sektdrde onde gelen faaliyet alanlarindan
bazilar1 saglik, ulastirma, turizm, haberlesme, danismanlik ve egitimdir. Bunlar
icinde egitim sistemi, {iilkelerin varliklarini siirdiirebilmeleri ve ilerlemeleri i¢in
stratejik bir 6neme sahiptir. Onemi, iilkelerin insan kaynaginin teknoloji kullanimi ve
tiretimine yatkin, yenilik¢i, nitelikli olmasi ve siirekli olarak gelistirilmesinde en
onemli faktor olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu yiizden servis sektoriinde 6zellikle
de egitim sisteminde yer alan bireylerin ve kurumlarin performanslarinin 6l¢iim ve
denetimi sonrasinda da iyilestirilmesi sozii edilen insan kaynagmin ve teknolojilerin

uretilmesi noktasinda kritik bir 6nem arz etmektedir.

Avrupa Yiiksekogretim Alani olusturma caligsmalari kapsaminda 45 {ilkenin iiyesi
oldugu “Bologna Siireci”nin yayginlasmaya baslamasinin bir yansimasi olarak
Yiiksekogretim  Yeterlilikler Komisyonu kurulmustur. Komisyon, Avrupa
Yiiksekogretim Alan1 (QF-EHEA) ve Avrupa Yasamboyu Ogrenme Yeterlilikler
Cercevesi (EQF/LLL) kriterlerini g6z oOniinde bulundurularak genel 6grenim
ciktilarini belirlemistir. Bu ¢iktilar da 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununda formal
tanimlar1 yapilmis olan onlisans, lisans, yiikseklisans ve doktora derecelerini almaya
hak kazanan Ogrencilerin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri
aciklamaktadir. Bir yandan yiiriitilen bu c¢alismalar ile yiiksekdgretimde
standardizasyon-akreditasyon saglanmaya calisilirken diger yandan da kurumlarin

fark yaratacak yiiksekogretim stratejilerini gelistirilmesi gerektigi agiktir. Bu noktada
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2007 yilinda YOK tarafindan yaymlanan Tiirkiye’nin Yiiksekogretim Stratejisine
gore egitim kalitesinin ylikseltilmesi ve uluslararasi gegerliligi olan bir giivence

olusturacak degerlendirme sistemlerinin gelistirilmesi gereklidir [95].

Teknolojinin gelismesi ile birlikte e-6grenme teknolojileri kullanimi ve {iretimine
iligkin stratejiler, rekabet ortaminda fark yaratan ve goz ardi edilemez bir gergek
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yine Tiirkiye’nin Yiiksekogretim Stratejisine gore,
yliz ylize 6grenmenin ¢ok sayida olumlu yonlerinin olmasina karsilik, kapasitenin
sinirli kalmasia neden oldugu ve bu noktada ¢oziim olarak uzaktan 6grenme ile

kapasite artirilmasina gidilmesi gerektigi vurgulanmistir [95].

Sakarya Universitesi bu anlamda Tiirkiye’de ilk adim1 atan, uzaktan egitim veren ilk
meslek yliksekokulunu kuran, lisans ve yliksek lisans egitimleri ile de 6ncii roliinii
devam ettirmeye ¢alisan bir yiiksekogretim kurumudur. Diger yandan
yiiksekogretimde yeterlilikler ve 6grenme kazanimlarinin agiklanabilir ve tutarlt bir
sekilde birbiri ile iliskilendirilebilir hale gelmesi i¢in 13.01.2011 tarihli YOK Genel
Kuru Kararma gore; Sakarya Universitesi, Yiiksekogretim Ulusal Yeterlilikler
Komisyonu tarafindan hazirlanan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) Temel Alan Yeterliliklerinin olusturulmasi ¢alismasinda pilot uygulama
kurumlarindan biridir [7]. Iliskili bir diger konu ise yine YOK iin yiiksekogretimin
yeniden yapilandirilmasina dair 10.03.2011 tarihli yayinlanan bildirisidir. Buna gore
performans degerlendirmesi ve rekabet ile ilgili olarak “cikt1 ve siire¢ kontrollerini”

gelistirecek ve yerlestirecek bir sistem tasarimi yapilmasi gerektigi agiklanmistir [6].

Bu noktada tezde, uzaktan egitim sistemlerinde 6grencinin kendisine sunulan ders
materyalleri ve sunum olanaklar1 neticesinde, e-6grenme siirecini temel alarak ilgili
dersin ne oranda 6grenildiginin ortaya konulmasini saglayacak ve buradan hareketle
verilen uzaktan egitim hizmetinin belirlenen 6grenme ¢iktilariin  kazanimi
noktasinda performans degerlendirmesini yapacak bir sistem ortaya koymaktir.
Yapilan c¢alisma ¢ok disiplinli bir yaklasimi gerekli kilmaktadir. Endiistri

mithendisligi kapsaminda asagidaki alanlarda arastirma c¢alismalar1 yapilarak,
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O6grenme ¢iktilart ve e-6grenme siireci kontrollerinin gergeklestirilmesi noktasinda

o6grenme nesneleri temelli modiiler bir ¢6ziim ortaya konmaya ¢aligilmistir:

1) Siire¢ tasarimi ¢alismalari: Onerilen performans degerlendirme modelinin
uygulanabilmesi i¢in ilgili slire¢ tasarlanmis ve yonetilmesi i¢in temel ilke ve

tanimlamalar ortaya konulmustur.

2) Sistem analizi: Onerilen siirecin hayata gegirilebilmesi i¢in gerekli olan uzaktan
O0grenme sisteminin bilesenleri belirlenmis ve bu bilesenlerin birbirleri ile

etkilesimi ortaya konulmustur.

3) Modelleme ¢alismalari: Sistem bilesenlerinin etkilesimini saglayacak ve 6grenme

performansini 6l¢ecek sistemin modellenmesi gergeklestirilmistir.

4) Performans 6lgme ve degerlendirme ¢alismalari: Modelin isletilerek 6grencinin
O0grenme c¢iktilar1 bazinda performanslarim1 6lgecek, degerlendirecek ve geri

beslemeler iiretecek bir sistem tasarimi gergeklestirilmistir.

Tezde yukarida belirtilen ¢alismalar neticesinde Yiksekogretimde Uzaktan Egitim
Sistemlerinin  performans degerlendirmesinde  kullanilabilecek  bir model
gelistirilmistir. Onerilen model, hem yiiksekdgretimde yeterlilikler ve 6grenme
kazanimlarinin aciklanabilirligi hem de performans degerlendirmesi ve rekabet ile
ilgili olarak c¢ikt1 (6grenme c¢iktilar1) ve siire¢ (e-6grenme stireci) kontrollerinin

gerceklestirilmesi noktasinda bir ¢6ziim olarak sunulmustur.

Calismadan elde edilen sonuglar asagidaki gibidir:

1) Mevcut e-6grenme hizmetini alan  Ogrencilerin  e-6grenme  siirecinin
performansinin 6l¢iilmesi ve siire¢ yonetiminin uygulanabilirligini arastirilmasi
esnasinda Oncelikle 6grenme siirecinin dogasi incelenmis ve bu siirecin iletigim
stirecine benzer oOzelliklerinin ©6ne ¢iktig1 gortiilmiistir. Bu anlamda ele
alindiginda 6grenme, farkli sekillerde tanimlansa da genel olarak, gonderilen
mesajin (information) algilanmasi, islenmesi ve kisiye o6zgii bir bicimde

yapilandirilmasi yani bilgi (knowledge) tiretim stirecidir. Davranig bilimcilerin de
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acikladigi tizere, bireyler icerinde bulunduklari durumlara gére kendisine gelen
mesaji filtrelerinden gegirerek yorumlar ve birbirinden farkli sonuglar tiiretir.
Benzer sekilde bilissel bilimciler de alginin, dis diinyanin kopyasi olmadigini ve
kiginin sinir sistemi mimarisine ve biligsel yeteneklerine gore yeniden
yapilandirdigimi  soylemislerdir. Ozetle 6grenilen, 6gretmen bilgisinden ¢ok
kisinin kendi c¢abasina, yorumuna ya da yapilandirmasina bagli olarak

degismektedir.

Nitekim 2011 yili Yoneylem Arastirmasi Kongresi Bilisim Caginda Endiistri
Miihendisligi Egitimi baslikli oturumda yeni paradigmanin 6grenen bazli egitim

oldugu vurgulanmistir [96].

S6z konusu bu Ogrenme siirecinin kontroliinli miimkiin kilinmasina altyap1
olusturmak amaciyla siirecin izlenmesi, performansinin 6l¢iimii i¢in 6ncelikle
O0grenme olayini bir siire¢ olarak ele alan modeller incelenmis ve bunlarin bir
kiyaslamasi yapilarak siire¢ performansimnin olgiilebilecegi yeni bir 6grenme
stireci modeli gelistirilmistir. Bu model ayni zamanda c¢alismanin amaci olan
uzaktan egitim sistemlerinde kullanilabilecek performans degerlendirme

sisteminin de odagini olusturmaktadir.

Gelistirilen 6grenme siireci modeli 5 bilesenden olusmakta, 6grenme nesnesine
iliskin enformasyonun elde edilmesi (M1) ile baslayip, anlasilmasi (M2) ile
devam etmektedir. Anlama, bir alana 6zel edinilen enformasyonun mevcut 6n
bilgiler (prior knowledge) ile degerlendirilip yeniden diizenlenmesi,
iliskilendirilmesi siirecidir. Uctincii adimda yorumlama yani bilgi iiretme (M3)
s6z konusudur. Bu asamada birey edindigi ve bir anlam ytiikledigi enformasyonun
iizerinde islem yapma, yorum yapma gibi eylemler ile yapilandirma siirecine
aktif olarak katilir ve sonugta kendi bilgisini {iretmis olur. Sonraki asama bu bilgi
ile, bir malzemeyi ya da bilgi biitiintiinii analiz etmesi bilginin kullanilmasi
asamasidir (M4). Son asama, karsilasilan durum, problemin veya bilgi biitiiniiniin

degerlendirerek gerektiginde ¢oziim, 6zgiin bir sentez iiretme siirecidir (M5).
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Tezin dordiincti boliimde onerilen modelde, 6grenme siirecinin hedeflerinin
belirlenmesi asamasinda “Turkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi”
kapsaminda tanimlanan 6grenme ¢iktilarinin egitim programi ¢iktilarina ve
sonraki adimda da ele alinan ders kapsaminda dersin 6grenme ¢iktilarina
dontstiiriilmesi veya iligkilendirilmesi gerekmektedir. Bu dontisiim ile 6grenme
stireci modeli bilesenleri ile 6grenme ¢iktilar1 hedef davraniglar iliskilendirilmis
olmaktadir. Sonraki asamada ele alinan dersin kavramsal analiz yapilmali ve
Olciim yapilacak birim olan 6grenme nesnelerine ayristirilmalidir. Calismada
O0grenme nesneleri konusunda gelistirilmis bir standart olan CISCO’nun 6grenme

nesnelerine iliskin standardi referans alinarak 6grenme nesneleri olusturulmustur.

Uygulama asamasinda SAU Adapazar1 Meslek Yiiksekokulu Bilgisayar
Programciligi Programi ogrencilerinin 6grenme siiregleri performanslarinin
Oleimii yapilabilmesi i¢cin Matematik dersinin kavramsal analizi yapilmis, 28

O0grenme nesnesi ve buna bagl 81 bilisim nesnesi olusturulmustur.

Nesnelere atanan 6grenme c¢iktilarindan beslenen 6grenme hedeflerinin ve hedef
davraniglarinin 6grenme stireci bilesenlerinden yogunlukla M2 ve M3 diizeyleri
arasinda degisim gosterdigi, M4 ve MS5 degerlerinin ise hi¢ yer almadifi
goriilmistiir. Bu 6n lisans diizeyinde islenen matematik dersi i¢in beklenen bir
durumdur zira bilindigi gibi Meslek Yiiksekokullar1 tekniker diizeyinde kalifiye
elemanlar yetistirmek iizere kurulmus egitim kurumlaridir. Onerilen ydntemin
kabul gérmesi halinde, 6rnegin lisans diizeyindeki matematik egitimi hedeflerinin
ornegin bilgiyi kullanma ve dogru davranisi tiretme yani M4 ve M5 diizeyindeki

hedeflerin 6l¢cme ve degerlendirilmesinde de rahatlikla kullanilabilir.

Ogrencilerin 6grenme siirecleri performanslar1 bu nesneler bazinda 6l¢iilmiis ve
gecerlilik giivenirlik analizleri sonuglarina gore 6grenme performans testleri
giincellenmistir. Ogrenme nesnelerinin giivenirlik diizeyleri ve diger analiz

sonuglart EK1de sunulmustur. RLO 15 Esitsizlikler 6grenme nesnesi Ornegi
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tizerinden, her bir test maddesinin giicliik ile gecerlik diizeyleri ve RLO 15

Performans testinin giivenirlik degeri EK2de sunulmustur.

Kontrol grubu olarak secilen ve yine SAU Adapazari Meslek Yiiksekokulu
Elektronik Teknolojisi Programi O6grencilerinin 6grenme siiregleri ortalama
performanslar1 sirasiyla Enformasyon Edinme %54,30 Anlama 9%49,74 ve
Yorumlama performansi %38,24 olarak bulunmustur. Model bilesenleri arasinda
kat1 kat1 hiyerarsik bir iligki yoktur ya da diger bir agidan bakildiginda 6grenme
nesneleri arasinda kati bir asamalilik iliskisi yoktur. Diger bir deyisle anlama
diizeyindeki sorulardan %100 performans gostermeden yorumlama diizeyindeki
sorulara cevap verebilmesi, iliskili diger bilgileri ve benzer diger mantik

iliskilerini barindirmasina baglanmaktadir.

Mevcut E-Ogrenme sisteminin performansi Elektronik Teknolojisi Programi
Ogrencileri icin gegerli olmak tizere, 6grenme ¢iktilarinin kazanimi noktasinda
sirastyla Kiimeler 72,98% Sayilar 68,10% Cebir 65,33% Denklemler ve
Esitsizlikler 78,60% Fonksiyonlar 59,87% Logaritma 51,09% Trigonometri
40,32% olarak bulunmustur.

10) Elde edilen bulgulardan biri, yine Elektronik Teknolojisi Programi &grencileri

icin anlasilmas1 en giic O0grenme nesnesinin logaritma oldugu, Ogrencilerin
uygulama becerilerinin en diisiik olan ©6grenme nesnesinin trigonometri

oldugudur.

11) Bu tezin amaclarindan biri olan, SAU Akademik LMS (Ogrenme Yonetim

Sistemi) araciligiyla yiiriitiilen 6nlisans diizeyinde e-6grenme sistemi performansi
onerilen model kapsaminda ortalama %62,33 olarak ol¢iilmiistiir. Performansin
etkinlik boyutu ele alinmis, gerceklesen ve beklenen ¢ikti kavrami ogrenme

ciktilar ile eslestirilmistir/iliskilendirilmistir.
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6.2. Oneriler

Onerilen performans degerlendirme sistemi bilissel alandaki performansin
degerlendirilmesi ile smirlandirilmistir. Ogrenme siniflamasi diisiiniildiigiinde diger
iki alan duygu-durumsal alan ve psikomotor alandaki 6grenmeler icin de modelin
uygulanabilirligi tartistimalidir. Ozellikle baz1 yetkinlikler birden fazla dersin ya da
modiiliin 6grenme ¢iktilarinin birlikte olusmasindan meydana gelebilmektedir. Bu tiir
yeterliliklerin kazanimi noktasinda 6nerilen model yetersiz kalmaktadir. Ogrenme
yonetim  sisteminde  ozellikle  duygu-durumsal  alandaki  yeterliliklerin
degerlendirilmesi i¢in bir modiil ilave edilerek 6grencilerin duygu-durumsal anlamda
e-0grenme sistemlerinden beklentileri, memnuniyetleri ve performanslarina etkileri
arastirilabilir. Ozellikle Meslek Yiiksekokullar1 seviyesinde uygulama becerisi nem
kazandigindan Kontrol Kumandan Sistemleri, PLC uygulamalar1 gibi konulardaki
yeterlilikler one c¢ikmaktadir. Bu noktada s6z konusu bu yeterliligin acilimina
baktigimizda hem bilissel hem psikomotor alandaki bilgi, becerilere ihtiyag
duyuldugunu goriiyoruz. Bunun gibi birlesik alanlardaki yeterlilikler i¢in e-6grenme
sistemlerini etkinliginin 6l¢tim ve denetimi i¢in modeller tartisilmalidir. Yine bilissel
bilimlerden faydalanilarak kisinin biligsel stil analizi (CSA: Cognitive Style Analyis)
ve ogrenme stili (Gorsel, Isitsel, Kinestetik) dgrenme-6gretme siirecinin basinda
belirlenerek Ogretim tasarimi yapilirken bu iki husus dikkate alinarak Ogretim
tasarimi yapilabilir. Bu sayede uzaktan egitimde bireysellesen e-6grenme siireci

desteklenmis olur.

Bir diger calisma Onerilen performans degerlendirme sisteminin zeki bir sistem
olarak tasarlanmasi ve mevcut Ogrenme Yonetim Sistemine (LMS) entegre
edilmesidir. Bu sayede kisinin performans degerlendirmesine gére alinmasi gereken
onlemler ve ihtiyag duydugu akademik destek zeki bir yazilim ile otomatik olarak
verilebilir ve boylece nitelikli insan giicli kaynag yeterliligi (efficiency) diger bir

anlamda kaynaklardan yararlanma orani arttirilmis olacaktir.
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EKLER

EKI1. Gelistirilen Testlerin Giiven Diizeyleri
RLO1 (KUMELER)

MicroCAT (tm) Testing System Page 5
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CAITEMANW\KUMELER.DAT
Date: 16 Sep 2010 Time: 14,58

N of Items 14

N of Examinees 82
Mean 7.451
Variance 14.809
Std. Dev. 3.848
Skew 0.090
Kurtosis -0.854
Minimum 0.000
Maximum 14.000
Median 7.000
Alpha 0.852
SEM 1.478

RLO2 (SAYI KUMELERI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\SYKMLR.DAT
Date: 16 Sep 2010 Time: 14,46

N of Items 11

N of Examinees 77
Mean 5.948
Variance 10.828



Std. Dev. 3.291
Skew -0.013
Kurtosis -1.210
Minimum 0.000
Maximum 11.000
Median 6.000
Alpha 0.842
SEM 1.308

RLO3 (RASYONEL SAYILAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\RASYONEL.DAT
Date: 08 Oct 2010 Time: 12,05

N of Items 8

N of Examinees 58
Mean 3.603
Variance 4.550
Std. Dev. 2.133
Skew 0.108
Kurtosis -0.852
Minimum 0.000
Maximum 8.000
Median 4.000
Alpha 0.707
SEM 1.154

RLO4 (ONDALIK SAYILAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 3
Copyright (¢) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\ONDALIK.DAT
Date: 08 Oct 2010 Time: 11,47

N of Items 6
N of Examinees 34

236



Mean 2471
Variance 1.837
Std. Dev. 1.355
Skew 0.239
Kurtosis -0.742
Minimum 0.000
Maximum 5.000

Median 2.000
Alpha 0.490
SEM 0.968

RLO5-6 (USLU KOKLU SAYILAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 5
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\USKOK.DAT
Date: 21 Oct 2010 Time: 16,36

N of Items 14

N of Examinees 90
Mean 4.833
Variance 10.339
Std. Dev. 3.215
Skew 0.842
Kurtosis -0.007
Minimum 0.000
Maximum 14.000
Median 4.000
Alpha 0.763
SEM 1.567

RLO7-8 (MUTLAK DEGER VE SAYI SiSTEMLERI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

237



Item analysis for data from file CAITEMANW\MUTLAK.DAT
Date: 21 Oct 2010 Time: 16,19

N of Items 8

N of Examinees 75
Mean 2.973
Variance 4.266
Std. Dev. 2.065
Skew 0.535
Kurtosis -0.391
Minimum 0.000
Maximum 8.000

Median 3.000
Alpha 0.683
SEM 1.163

RLO9 (CARPANLARA AYIRMA)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C:\ITEMANW\CARPAN.DAT
Date: 26 Oct 2010 Time: 13,43

N of Items 10

N of Examinees 37
Mean 3.865
Variance 4.549
Std. Dev. 2.133
Skew 0.862
Kurtosis 0.502
Minimum 0.000
Maximum 9.000
Median 3.000
Alpha 0.595
SEM 1.357
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RLO10 (POLINOMLAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\POLIN.DAT
Date: 26 Oct 2010 Time: 13,48

N of Items 10

N of Examinees 27
Mean 2.741
Variance 4.266
Std. Dev. 2.065
Skew 0.904
Kurtosis -0.303
Minimum 0.000
Maximum 7.000

Median 2.000
Alpha 0.627
SEM 1.262

RLO11 (RASYONEL iFADELERIN SADELESTIRILMESI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\RASIFADE.DAT
Date: 03 Nov 2010 Time: 10,59

N of Items 9

N of Examinees 182
Mean 3.022
Variance 4483
Std. Dev. 2.117
Skew 0.749
Kurtosis -0.092
Minimum 0.000
Maximum 9.000
Median 3.000
Alpha 0.645



SEM 1.262

RLO12 (ORAN ORANTI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\RLO12.DAT
Date: 02 Jun 2011 Time: 21,30

N of Items 9

N of Examinees 54
Mean 3.574
Variance 5.541
Std. Dev. 2.354
Skew 0.508
Kurtosis -0.899
Minimum 0.000
Maximum 8.000
Median 3.000
Alpha 0.741
SEM 1.198

RLO13 (BIRINCi DERECEDEN DENKLEMLER)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\BDD.DAT
Date: 26 Nov 2010 Time: 23,48

N of Items 9

N of Examinees 73
Mean 4.274
Variance 6.281
Std. Dev. 2.506
Skew 0.033
Kurtosis -1.417
Minimum 0.000
Maximum 8.000
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Median 4.000
Alpha 0.776
SEM 1.186

RLO14 (iKiNCi DERECEDEN DENKLEMLER)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\IDD.DAT
Date: 27 Nov 2010 Time: 0,01

N of Items 9

N of Examinees 65
Mean 3.400
Variance 4.609
Std. Dev. 2.147
Skew 0.604
Kurtosis -0.107
Minimum 0.000
Maximum 9.000
Median 3.000
Alpha 0.621
SEM 1.321

RLO15 (ESITSIZLIKLER)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\ESITSIZ.DAT
Date: 27 Nov 2010 Time: 0,10

N of Items 8

N of Examinees 53
Mean 2.962
Variance 3.734
Std. Dev. 1.932
Skew 0.508
Kurtosis -0.470



Minimum 0.000
Maximum 8.000

Median 3.000
Alpha 0.583
SEM 1.248

RLO16 (FONKSIYON KAVRAMI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\FONKKAV.DAT
Date: 26 Nov 2010 Time: 22,48

N of Items 8

N of Examinees 88
Mean 2.989
Variance 6.057
Std. Dev. 2.461
Skew 0.745
Kurtosis -0.762
Minimum 0.000
Maximum 8.000
Median 2.000
Alpha 0.808
SEM 1.079

RLO17 (FONKSIYON iSLEMLERI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\FONKIS.DAT
Date: 26 Nov 2010 Time: 22,33

N of Items 8
N of Examinees 78
Mean 2.782
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Variance 4.427
Std. Dev. 2.104
Skew 0.743
Kurtosis -0.527
Minimum 0.000
Maximum 8.000

Median 2.000
Alpha 0.687
SEM 1.177

RLO18 (FONKSIYON GRAFIKLERI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CAITEMANW\FONKGRAF.DAT
Date: 08 Dec 2010 Time: 20,00

N of Items 12

N of Examinees 54
Mean 3.278
Variance 4.682
Std. Dev. 2.164
Skew 1.132
Kurtosis 1.301
Minimum 0.000
Maximum 10.000
Median 3.000
Alpha 0.552
SEM 1.449

RLO19 (USTEL FONKSIYONLAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (¢) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CAITEMANW\RLO19.DAT
Date: 31 May 2011 Time: 10,15
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N of Items 6

N of Examinees 91
Mean 2.802
Variance 3.148
Std. Dev. 1.774
Skew 0.442
Kurtosis -0.959
Minimum 0.000
Maximum 6.000

Median 2.000
Alpha 0.652
SEM 1.047

RLO20 (LOGARITMIK FONKSiYONLAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C:\ITEMANW\LOGOFONK.DAT
Date: 28 Dec 2010 Time: 18,02

N of Items 10

N of Examinees 85
Mean 3.612
Variance 7.838
Std. Dev. 2.800
Skew 0.887
Kurtosis -0.170
Minimum 0.000
Maximum 10.000

Median 3.000
Alpha 0.793
SEM 1.273

RLO21 (USTEL VE LOGARITMIK FONK. UYG.)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\UYG.DAT
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Date: 28 Dec 2010 Time: 18,33

N of Items 6

N of Examinees 78
Mean 1.692
Variance 1.803
Std. Dev. 1.343
Skew 1.049
Kurtosis 1.399
Minimum 0.000
Maximum 6.000

Median 1.000
Alpha 0.431
SEM 1.013

RLO22 (TRIGONOMETRIYE GIRi$)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\RLO22.DAT
Date: 31 May 2011 Time: 10,04

N of Items 6

N of Examinees 64
Mean 1.688
Variance 1.621
Std. Dev. 1.273
Skew 0.327
Kurtosis -0.963
Minimum 0.000
Maximum 4.000

Median 1.000
Alpha 0.480
SEM 0.918

RLO23 (TRIGONOMETRIK ORANLAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (¢) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50
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Item analysis for data from file C\ITEMANW\RLO23.DAT
Date: 28 Dec 2010 Time: 19,26

N of Items 9

N of Examinees 56
Mean 2.196
Variance 4.694
Std. Dev. 2.166
Skew 1.822
Kurtosis 3.012
Minimum 0.000
Maximum 9.000

Median 1.000
Alpha 0.733
SEM 1.119

RLO24 (SIMETRIK ACILARIN TRIGONOMETRIK ORANLARI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C:\ITEMANW\RLO24.DAT
Date: 28 Dec 2010 Time: 19,39

N of Items 8

N of Examinees 45
Mean 1.911
Variance 3.237
Std. Dev. 1.799
Skew 1.782
Kurtosis 3.553
Minimum 0.000
Maximum 8.000
Median 2.000
Alpha 0.641
SEM 1.078
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RLO25 (UCGENDE TRIGONOMETRIK BAGINTILAR)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CA\ITEMANW\RLO25.DAT
Date: 28 Dec 2010 Time: 22,31

N of Items 7

N of Examinees 44
Mean 1.750
Variance 2.233
Std. Dev. 1.494
Skew 1.249
Kurtosis 1.847
Minimum 0.000
Maximum 7.000

Median 1.000
Alpha 0.498
SEM 1.059

RLO26 (TRIGONOMETRIK FONKSiYONLARIN GRAFIKLERI)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\DONUSUMG6.DAT
Date: 28 Dec 2010 Time: 22,40

N of Items 6

N of Examinees 43
Mean 1.093
Variance 1.712
Std. Dev. 1.309
Skew 1.323
Kurtosis 1.369
Minimum 0.000
Maximum 5.000



248

Median 1.000
Alpha 0.581
SEM 0.847

RLO27 (TRIGONOMETRIK OZDESLIKLER VE DONUSUMLER)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\RLO27.DAT
Date: 07 Jan 2011 Time: 13,58

N of Items 12

N of Examinees 50
Mean 3.100
Variance 6.810
Std. Dev. 2.610
Skew 1.356
Kurtosis 2.235
Minimum 0.000
Maximum 12.000
Median 2.000
Alpha 0.739
SEM 1.334

RLO28 (TRIGONOMETRIK DENKLEM VE ESITSIZLIKLER)

MicroCAT (tm) Testing System Page 4
Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file CAITEMANW\RLO28.DAT
Date: 07 Jan 2011 Time: 15,11

N of Items 5

N of Examinees 47
Mean 1.234
Variance 1.243
Std. Dev. 1.115



Skew
Kurtosis
Minimum
Maximum
Median
Alpha
SEM

0.911
0.278
0.000
4.000
1.000
0.355
0.895
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EK2. Esitsizlikler Testi Madde Analizi Sonuclar

Item analysis for data from file C\ITEMANW\ESITSIZ.DAT
Date: 27 Nov 2010 Time: 0,10

Froiclicliciososioeicl ANALY SIS SUMMARY INFORMATION

sk ke sk sk sk sk sk sk sk sk skeoske skeosk sk skoskosk sk

Data (Input) File: CAITEMANW\ESITSIZ.DAT
Analysis Output File: CAITEMANW\ESITSIZO.OUT
Score Output File: NONE
Exceptions File: NONE
Statistics Output File: NONE
Scale Definition Codes: DICHOT = Dichotomous MPOINT = Multipoint/Survey
Scale: 1
Type of Scale DICHOT
N of Items 8
N of Examinees 53

*adxk CONFIGURATION INFORMATION
Type of Correlations: Point-Biserial
Correction for Spuriousness: NO

Ability Grouping: YES

Subgroup Analysis: NO
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Express Endorsements As: PROPORTIONS

Score Group Interval Width: 1
MicroCAT (tm) Testing System Page 2

Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C:\ITEMANW\ESITSIZ.DAT

Date: 27 Nov 2010 Time: 0,10
Item Statistics Alternative Statistics
Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point

No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key

1 1-1 30 .68 .71 A .19 .19 .11 -22
B .21 .38 .00 -33
Cc .13 31 .05 -28
D .13 .13 .16 -.02
E 30 .00 .68 .71 *

Other .04 .00 .00 -.05
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2 122 49 62 47 A 15 .19 26 .06
B .49 .06 .68 47 *
Cc .04 .13 .00 -25
D .23 56 .05 -41
E .09 .06 .00 -.13

Other .00 .00 .00

3 13 42 84 73 A 30 50 .11 -41
B 42 00 .84 .73 *
Cc .13 .25 .00 -28
D .09 .19 .00 -.19
E .06 .06 .05 -.08

Other .00 .00 .00

4 14 38 56 48 A .09 .19 .00 -.26
B .19 25 .05 -.19
C 38 .13 .68 48 *
D .17 .31 .11 -23
E .13 .13 .16 .01

Other .04 .00 .00 .00
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5 1.5 36 51 50 A .09 .13 .05 -.09
23 .19 .16 -.13
23 31 .16 -.15

36 .13 .63 .50 *

m O O W

.09 25 .00 -33

Other .00 .00 .00

6 1-6 42 50 43 A 42 19 68 43 *
B .11 .25 .00 -.24
Cc .11 .19 .05 -27
D .19 25 .11 -.14
E .15 .13 .16 .04
Other .02 .00 .00 -.07
MicroCAT (tm) Testing System Page 3

Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation

Itm and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50

Item analysis for data from file C\ITEMANW\ESITSIZ.DAT

Date: 27 Nov 2010 Time: 0,10
Item Statistics Alternative Statistics
Seq. Scale Prop. Disc. Point Prop. Endorsing Point

No. -Item Correct Index Biser. Alt. Total Low High Biser. Key




7 1-7 34 62 57 A .09 .19 .05 -13
34 .06 .68 .57 *
A5 .25 .00 -.26

26 31 21 -.17

m O O W

A3 .19 .05 -.17

Other .02 .00 .00 -.07

8§ 1-8 26 .01 .12 A .13 .13 21 .12 7?
B 32 .38 .26 -.09
CHECK THE KEY C 26 25 26 .12 *
C was specified, A works better D .19 .19 .21 -.04
E .08 .00 .05 -.07

Other .02 .00 .00 -.14

Copyright (¢) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation
Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50
Item analysis for data from file C\ITEMANW\ESITSIZ.DAT
Date: 27 Nov 2010 Time: 0,10
There were 53 examinees in the data file.
Scale Statistics
Scale: 1
N of Items 8

N of Examinees 53
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Mean 2.962
Variance 3.734
Std. Dev. 1.932
Skew 0.508
Kurtosis -0.470
Minimum 0.000
Maximum 8.000
Median 3.000
Alpha 0.583
SEM 1.248
Mean P 0.370

Mean Item-Tot. 0.503

Mean Biserial 0.645

Max Score (Low) 1
N (Low Group) 16
Min Score (High) 4

N (High Group) 19

Copyright (c) 1982 - 1995 by Assessment Systems Corporation
Item and Test Analysis Program -- ITEMAN (tm) for Windows Version 3.50
Item analysis for data from file C\ITEMANW\ESITSIZ.DAT

Date: 27 Nov 2010 Time: 0,10

SCALE # 1 Score Distribution Table
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Freq PR PCT

6
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Number  Freg-
Correct  uency
0 3 3
1 13
2 8 24
3 10 34
4 5 39
5 10 49
6 1 50
7 2 52
8 1 53

45

64

74

92

94

15 |HHHHEHEHIHHH
19 |HHHIHHHHHFHHHHEHE
O |

19 HHHHHHHIHIHEHHHHRHHE

2
4 [
2

5 10 15 20 25

Percentage of Examinees



257

OZGECMIS

Elif DULGER, 22.10.1980’de Adapazari’nda dogdu. ilk, orta ve lise egitimini
Adapazari’nda tamamladi. 2003 yilinda Sakarya Universitesi, Endiistri Mithendisligi
Boliimiinden mezun oldu. 2004 yilinda Sakarya Universitesi Adapazar1 Meslek
Yiiksekokulu’'nda goreve basladi. Ayni sene icerisinde Endiistri Miihendisligi
Bolumiinde yiiksek lisansini tamamlamasinin ardindan 2005 yilinda Endiistri
Miihendisligi Boliimiinde doktora programina basladi. 2006 yilindan bu yana
Adapazar1 Meslek Yiiksekokulu’nda Teknik Programlar Boliim Baskanligi gérevini

stirdiirmektedir.



