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ON SOz

Egitim ve 6gretim alaninda duygusal zeka ve sosyal-duygusal 6grenme kavramlari son
25 yilda yapilan ¢alismalarla hizla taninmis ve bu kavramlarin okullarin egitim ve
Ogretim faaliyetleri ve sonrasinda mutlu, yeterli, sorumlu bireyler olarak
yetistirilmesindeki dnemi daha iyi kavranmaya baslandik¢a pek ¢ok tilkedeki okullar
sosyal duygusal 6grenme programlarini dgretim programlarinin bir pargasi olarak
uygulamaya baslamistir. Ulkemizde heniiz ¢ok yeni sayilabilecek olan sosyal-
duygusal 6grenme ile duygusal zeka arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik olan
bu calisma da egitim ve 0gretimi daha kaliteli ve etkili bir sekilde gergeklestirme ve
akademik, sosyal ve duygusal beceriler bakimindan iyi yetigsmis bireylere sahip bir

toplum olmaya anlamli bir katki saglayabilir.

Bu yiiksek lisans tezinin hazirlanmasi esnasinda her ihtiya¢ duydugumda yardim ve
destegini esirgemeyen ve yoruldugum ya da motivasyonumu yitirdigimde beni
cesaretlendirerek azim ve kararlilikla calismaya tesvik eden degerli hocam Sayin Yrd.
Dog. Dr. Serhat ARSLAN’a, ve verilerin toplanmasi ve islenmesi siire¢lerinde yardim
ve destegiyle calismanin ilerlemesine katki saglayan esim Figen ISERI

Hanimefendi’ye en derin tesekkiirlerimi sunarim.



OZET

LIiSE OGRENCILERININ DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERI iLE SOSYAL
DUYGUSAL OGRENME BECERILERI ARASINDAKI iLiSKiLERIN
INCELENMESI

ISERI, ilker
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Programlar1 Bilim Dali
Danisman: Yrd. Dog. Dr. Serhat ARSLAN
Mayis, 2016. xiv + 120 Sayfa.

Bu aragtirmada duygusal zeka ile sosyal duygusal 6grenme arasindaki olasi iligkiler ve
bu iki yap1 agisindan cinsiyet ve sinif seviyesi degiskenlerine gore farkliliklar bulunup

bulunmadiginin incelenmesi amacglanmistir.

Arastirmanin ¢alisma grubu 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Bursa Atatiirk Anadolu
Lisesi’nde Ogrenim goren 399 erkek 249 kadin olmak iizere toplam 648 lise
ogrencisinden olusmaktadir. Arastirmada duygusal zeka ve alt boyutlar1 ile sosyal
duygusal 6grenme ve alt boyutlar1 degiskenleri arasindaki iliskiler incelenmistir. Bu
iligskilerin incelenmesinde Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu ydntemi
kullanilmistir. Duygusal zeka, sosyal duygusal 6grenme ve alt boyutlar1 degiskenleri
acisindan, cinsiyet ve siif degiskenlerine gore olusan gruplar arasindaki farkliliklar
ise ikili gruplarda t testi; ikiden fazla olan gruplarda Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) kullanilarak incelenmistir. ANOVA sonucunda anlamli farkliliklarin hangi
gruplar arasindaki farklardan kaynaklandigini bulmak i¢in Tukey Coklu Karsilastirma
Testi kullanilmistir. Bunlarin disinda degiskenleri betimleyen ortalama, standart
sapma, ylizdelik dilim gibi degerler hesaplanmigtir. Arastirmada duygusal zeka ve
sosyal duygusal 6grenme yapilarinin birbiriyle iligkili olduklari bulgusuna ulasilmistir.
Lise 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile gérev tanimlama alt boyutu, akran
iliskileri alt boyutu ve 6z diizenleme alt boyutu arasinda pozitif yonde orta diizeyde
anlamli iligkiler bulunmustur. Arastirmada duygusal zeka seviyesi agisindan cinsiyete
gore anlamli bir faklilik olmadigi bulgusuna ulagilmistir. Duygusal zeka puan
ortalamalar1 agisindan 9, 10, 11 ve 12. sinif 6grencileri arasinda anlamli bir farklilik

bulunmamastir.



Sosyal duygusal 6grenme diizeylerine bakildiginda kadin lise 6grencilerinin erkek lise
Ogrencilerinden daha yiiksek puan aldigir goriilmiistiir. Aragtirmaya gore 9. smif
Ogrencilerinin sosyal ve duygusal Ogrenme diizeyleri 10, 11, ve 12. smf
ogrencilerinden yiiksektir. Elde edilen sonuglar kavramlarla ilgili alan yazin ile

tartisilmagtir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Sosyal Duygusal Ogrenme, Ortadgretim
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ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIPS BETWEEN EMOTIONAL
INTELLIGENCE LEVEL AND SOCIAL EMOTIONAL LEARNING SKILLS
OF HIGH SCHOOL STUDENTS

ISERI, ilker

Master’s Thesis, Institute of Educational Sciences, Department of Educational

Sciences, Subfield of Psychological Services in Education
Supervisor: Assist. Prof. Dr. Serhat ARSLAN

May, 2016. xiv+ 120 Pages.

The present study aims to investigate the relationship between emotional intelligence
and social and emotional learning and to investigate whether there are differences on

the levels of two constructs in terms gender and grade.

Study group consists of 648 high school students (249 females, 399 males) studying
at Bursa Ataturk Anadolu High School in 2014. In this study, relationships between
the variables of emotional intelligence and social emotional learning were
investigated. Pearson Product Moment Correlation method was used in order to
examine these relationships. The differences on the levels of emotional intelligence
and social and emotional learning in terms of gender, and grade level variables were
examined with the statistical procedures of independent samples t-test (for variables
having two groups) and One-Way Analysis of Variance (ANOVA,; for variables
having more than two groups) were utilized. Tukey's Multiple Comparison Test was
employed in order to find which pair of groups statistically significant differences after
the results of ANOVA. In addition, descriptive statistics such as mean, standard

deviation and percentile values were calculated.

As results of the study, emotional intelligence and social and emotional intelligence
scores were correlating significantly and positively. The study found a positive and
medium correlation between emotional intelligence and peer relations, goal setting,

and self-management sub-dimensions at high school students. The study

vii



suggests that there is no difference in emotional intelligence levels in terms of gender

variable. Emotional intelligence scores of 9, 10, 11 and 12th graders shows no

significant difference.

When it comes to social and emotional learning, the study found that the female
students got higher scores than the male students. The study also suggests that social
and emotional learning level of the 9th grade students are higher than 10,11 and 12th

grade students. Findings were discussed in the literature related to variables.

Keywords: Emotional Intelligence, Social Emotional Learning, Middle School
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BOLUM I

GIRIS

21. yiizyil insanligin her alanda biiyiik sigramalar yaptig1, teknolojinin ve dolayisiyla
medya ve iletisim aracglarinin insanlar1 ve toplumsal yapiy1 hizla degistirdigi bir ¢agi
beraberinde getirmistir. Bu devasa degisim siirecleri toplumun bir pargasi olan ve
toplumsal degisimleri olan okullarin da is yiiklerini ve kapsamlarin1 kaginilmaz bir
bicimde etkilemistir. Giiniimiizde bir okuldan beklenen, 6grencileri sorumlu, saglikli,
katilimc1 ve akademik, sosyal ve bireysel bakimlardan donanimli bireyler olarak
yetistirmesidir. Bu baglamda okullar ¢ocuklarin biitiin yonleriyle gelisimini
saglayacak sistemli programlar uygulamalidir (Greenberg ve dig., 2003). Okullar etkili
olabilmek i¢in 6grenme ve 6gretme siireclerine biitlin yonleriyle ve biitlin 6grencilerini
kapsayacak bigimde odaklanmalidir (Ravitch, 2000). Okul 6ncesinden baslayip lisenin
sonuna kadar olan siiregte okullar biitiin 6grencilerinin temel akademik becerilerini
gelistirmenin yani sira iyi birer insan ve vatandas olmalarini da saglamalidir (Elias,
1997; Jackson ve Davis, 2000; Learning First Alliance, 2001; Osher, Dwyer ve
Jackson, 2002). Giliniimiizde hizla ve siirekli olarak devam etmekte olan ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve teknolojik degisikliklere ayak uydurma zorunlulugu insanlar
tizerindeki baskiy1 gittikce arttirmaktadir. Buna ek olarak zayiflayan aile, komsu,
akraba iligkileri ve bunlarin getirdigi kontroliin azalmasi1 ve artik ¢ocuklarin kitle
iletisim araclari, sosyal medya ve benzeri araclarla kontrolsiiz olarak her tiirlii icerige
kolaylikla erisim imkéanina sahip olmasi olumsuz ve sagliksiz davraniglara yonelmeyi
tesvik etmektedir (Learning First Alliance, 2001). iginde bulunduklari toplumun bir
parcasi olan okullar da dogal olarak bu durumdan etkilenmekte ve ekonomik, etnik,
kiltiirel ve sosyal yonlerden gittik¢e farklilasan bir 6grenci topluluguna hizmet veren
okullar tizerlerindeki baski giin gectik¢e artmaktadir. Bircok oOgrenci akademik
acilardan yetersizken, bircogu da sosyal ve duygusal becerilerden yoksundur ve
bazilar1 da psikolojik sorunlara sahiptir. Bu o6grenciler okulun rutin faaliyetleri
esnasinda hem Ogretim siireclerini hem de simf arkadaglarimi olumsuz

etkilemektedirler (Benson, Scales, Leffert ve Roehlkepartain, 1999).



Bu baglamda okullarin hem akademik basartyi arttiracak hem de sagliksiz davraniglar
Onlerken saglikli davraniglart tesvik edecek ve Ogrencilerin sosyal ve duygusal
gelisimini saglayacak programlar uygulamalar1 bir zorunluluktur. (Anderson ve
Prawat, 1983; DeFriese, Crossland; Kolbe, Collins ve Cortese, 1997; Pfeiffer ve
Steven 2001).

1.1  PROBLEM CUMLESI

Arastirmanin temel problemi bireylerin egitimleri ile ilgili iki olgu olan duygusal zeka
ve sosyal duygusal 6grenme arasindaki olasi iligkilerin lise 6grencilerinden olusan bir
calisma grubunda incelenmesidir. Duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme
kavramlart ilgili alan literatlirde siklikla yetiskin bireylerin egitimsel siire¢lerini
anlamak amaciyla olusturulan kuramsal cercevelerde ele alinmig kavramlardir. Bu
baglamda iki olgu arasindaki iliskinin lise 6grencilerinden olusan bir 6rneklemde
incelenmesi bu iki yap1 arasindaki iligkilerin incelenmesi ve bunlarla iligkili risk
faktorleri ve destekleyici faktorlerin anlasilmasi agisindan yerinde olacaktir. Bir
arastirma sorusuna doniistiirmek gerekirse bu aragtirmanin problemi asagidaki soruya

cevap aramaktir:

Lise 6grencilerinin duygusal zekalar1 ve sosyal duygusal 6grenme diizeyleri arasinda

bir iligki var midir?

Bu iki yapi1 arasindaki iligkinin incelenmesinin yani sira séz konusu iki yap1 agisindan
cinsiyet ve sinif seviyesi agisindan farklilasmalar olup olmadig: gibi alt problemler de

arastirma kapsaminda ele alinmistir.

1.2 ALT PROBLEMLER

1.2.1 Lise Ogrencilerinin Duygusal Zeka ile Sosyal Duygusal Ogrenme Diizeyleri
Arasimda Anlamh Bir iliski Var Midir?

1.2.2 Duygusal Zeka Diizeyi Acisindan Erkek Ve Kadin Ogrenciler Arasinda
Anlamh Farkhhik Var Madir?



1.2.3 Duygusal Zeka Agisindan Simf Diizeyi Agisindan Anlamh Sekilde
Farkhlagsmakta Midir?

1.2.4 Sosyal-Duygusal Ogrenme Diizeyi Acisindan Erkek Ve Kadin Ogrenciler
Arasinda Anlamh Farkhihik Var Midir?

1.2.5 Sosyal-Duygusal Ogrenme Diizeyi Acisindan Okuduklar1 Smf Seviyesi
Farkli Olan Ogrenciler Arasinda Anlamh Farklihk Var Midir?

1.3  ARASTIRMANIN ONEMIi

Bir¢ok okul ve sinifta ¢cocuklar egitim 6gretim hayatlarini ¢ok kritik bir eksiklikle
stirdiirmektedir. Gegen yillar ve ¢aligmalar 6grenci ve 6gretmenlerin egitimin sadece
biligsel boyutlarina odaklandigin1 ve ¢ok Onemli yasam becerilerinin goz ardi
edildigini ortaya koymustur. Okuma, yazma, matematik, fen gibi beceriler 6gretilirken
sorumluluk, igbirlik¢i ¢alisma, ¢atigma ¢ézme, vb. gibi becerilere deginilmemektedir.
Bir baska deyisle akademik becerilere vurgu yapilmakta ve sosyal ve duygusal
beceriler unutulmaktadir. Hig siiphesiz bu gelecekte topluma pahaliya mal olacak bir
durumdur (Buffer ve Shriver, 2013). Sosyal ve duygusal becerilerden yoksun olan
cocuklar enerjilerini israf etmelerine yol agan faaliyet ve davraniglara daha yatkin
olacak ve akademik basarilar1 da bundan olumsuz etkilenecektir (Elias ve Arnold,
2006). Kapsamli ve iyi planlanmis bir sosyal ve duygusal 6grenme programi giinimiiz

okullarin yasadig1 sorunlara nihai ¢6ziimii sunacaktir (Stone McCown, 1998).

Bu aragtirmada duygusal zekanin alt boyutlari olan 6z farkindalik, 6z ydnetim,
sorumlu karar verme, problem ¢6zme ve sosyal beceriler ve bu becerileri kazandirma
ve/veya gelistirmeye yonelik sosyal ve duygusal 6grenme siirecleri arasindaki
iligkilerin ortaya koyularak bu bilginin gelecekte yapilacak aragtirmalara yardimci

olmas1 amaclanmistir (CASEL, 2013;CASEL, 2015).

Duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme siirecleri arasindaki iligkilerin ergenlik
doneminde olan lise 6grencilerinden olusan bir 6rneklemle incelenmesi 6nemli bilgiler
verebilir. Bununla birlikte arastirmaci tarafindan yapilan alan ve kaynak taramasinda
gerek yurt i¢i gerekse yurt disinda kavramlarla ilgili cok sayida arastirma olmasina
ragmen her iki kavrami birlikte ele alan aragtirmalarin kisith ve yeni oldugu

goriilmiistiir. Ozellikle yurt iginde her iki kavramu birlikte ele alan bir arastirmaya
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ulagilamamistir. Bu tarama sonucunda her iki kavrami bir arada inceleyen bir tez
calismasinin da olmadigi bulgulanmistir. Bu tarama sonuglarindan hareketle mevcut
arastirmanin bu iki kavram arasindaki iligkiyi inceleyen 6zgiin bir ¢alisma oldugu
sonucuna varilabilir. Bu ¢calisma, lise 6grencilerinin duygusal zeka ve sosyal duygusal
Ogrenme arasindaki iliski hakkinda fikir sahibi olmasina yardimci olabilir. Buna ek
olarak, calismanin gelecekte duygusal zekd ve sosyal duygusal 6grenme ile ilgili
yapilmast muhtemel arastirmalara kaynaklik etmesi hedeflenmistir. Yapilan bu
calismanin bulgularinin, duygusal zekd ve sosyal duygusal 6grenmeye iliskin
arastirma yapacak olan paydaslara yardimci olmasi umulmaktadir. Bu g¢aligmanin
amaci, lise 6grencileri arasinda duygusal zeka ile sosyal duygusal 6grenme arasinda

bazi degiskenler agisindan bir iliski olup olmadiginin tespit edilmesidir.

1.4  TANIMLAR

Duygusal Zeka: Duygusal zeka duygulari tanima ve yOnetme becerisi olarak
tamimlanan bir zeka tiiriidiir (Bar-On,1997; Gardner, 1993; Goleman, 1995; Gross,
1998; Gross ve Thompson, 2007; ; Mayer ve Salovey, 1997; Sternberg, 1988;
Wechsler, 1958).

Sosyal Duygusal Ogrenme: Sosyal duygusal &grenme, cocuklarin ve genglerin
duygular1 anlama ve yonetme, olumlu hedefler belirleme ve bunlar1 gerceklestirmeye
yonelik davranma, diger insanlar1 anlama, olumlu sosyal iligkiler kurma ve siirdiirme
ve sorumlu ve etik kararlar vermeye yonelik bilgi, tutum ve becerileri kazanma ve

etkili bir sekilde kullanma siireci olarak tanimlanabilir (CASEL, 2003).

1.5 KISALTMALAR

CASEL : Collaborative For Academic, Social, And Emotional Learning
MCSDZT : Mayer Carusso Salovey Duygusal Zeka Testi

SPSS X Statistical Package for Social Sciences

UNESCO : United Nations Educational, Scientific and Cultural

Organization



BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1 ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

2.1.1 Duygu

Duygular genel olarak fizyolojik tepkiler, bilis ve bilin¢li farkindalig1 koordine eden
i¢sel olaylardir (Salovey ve Mayer, 1990). Duygu kavraminin tanimiyla ilgili birgok
farkli goriis vardir(Frijda, 2000; Solomon, 1980). Gelisimsel ve felsefi goriis duygulari
“belli durumlara verilen tepkileri tetikleyen, yoneten ve motive eden olgular” olarak

goriir (Ekman, 2003; Izard, 1993).

Nispeten ortak kabul goren tanim duygular “fizyolojik, deneyimsel ve biligsel alanlara
hitap eden bir olguya verilen zihinsel tepkiler” olarak ele alir (Salovey ve Mayer,
2001).

Duygular bizim i¢in 6nemli bir sey oldugunda veya ¢evremizle ya da diger insanlarla
iligkilerimizde degisiklikler oldugunda ortaya c¢ikar (Lazarus, 1994) ve bu yiizden
iligkilerle ilgili anlam tasirlar (Schwarz ve Clore, 1983). Farkl iliski kategorilerinin
degerlendirimesine tepki olarak farkli duygularin harekete gececegi ongoriilmektedir

(Davits, 1969; Lazarus, 1994; Ortony, Clore ve Collins, 1990; Rozeman, 1984).

Bazen duygular aniden iirkiitiicti bir nesne gordiigiimiizde korkuyla irkilmemiz gibi
otomatik olarak tetiklenir (LeDoux, 1995). Bazen de bir arkadasimizin hakkimizda
sOylediklerini duydugumuzda bu bilgiyi analiz edip diisiindiik¢e sinirleniriz (Frijda,
1986). Her iki durumda da ortaya ¢ikan duygular bizim algiladigimiz tehdit ya da
firsatlara nasil tepkiler verdigimizi belirleyen bir davranigsal, fizyolojik ve deneysel
tepki kiimesini uyarir. Duygular bizi belli bir tepki vermeye zorlamaz ama muhtemel
tepkilerimizi belirleyebilir. Korktugumuzda kagabiliriz ve ¢ok eglenceli bir durumda

giilebiliriz. Ama bu her zaman gegerli degildir (Tooby ve Cosmides, 1990).



Her bir duygu kendine 6zgii bir sinyaller kiimesi yani duygusal bilgiye sahiptir (Buck,
1984; Ekman, 1973; Scherer, 1993). Bu duygusal bilgi kendine 6zgili duyussal, bilissel
ve bedensel kanallarla taginan sinyallerle iletilir (Damasio, 1996; Izard, 1993) ve bu
iletisim sinyalleri bireyin iligkilerine ve degisikliklere yaklasimini ve davraniglarini

motive eder.

Duygular bazen bizi yanlis davraniglara da yoneltebilir ve bizim i¢in zararli olabilir
(Gross, 1999). Gross bu baglamda duygularin diizenlenmesi gerektigi ve bunun nasil

yapilacagi lizerine ¢alismalar ylriitmiistiir (Gross, 1998; Gross ve Thompson, 2007,

John ve Gross, 2004; Mauss ve dig.,2007; Opitz, 2012).

2.1.2 Duygusal Diizenleme

Duygusal diizenleme bireyin hangi duygulari, ne zaman, nasil deneyimleyecegi ve
ifade edecegi iizerinde etki sahibi olmasi demektir(Gross, 1998b). Insanlarin
duygularini nasil diizenledigi onlarin iligkilerini, refahlarini ve stres diizeylerini etkiler
(Gross, 2002; Hochschild, 1983) ve bazi bireyler duygular1 diizenleme konusunda
digerlerinden daha basarilidir (Mayer ve Salovey, 1997; Salovey ve Mayer, 1990).
Duygular1 diizenleme becerisi istenen duyussal durumlara ve olumlu sonuglara
ulagsmak icin duygusal deneyimleri degistirmeyi gerektirir. Duygular zaman i¢inde
ortaya c¢ikan bircok unsuru icerdiginden duygularin diizenlenmesi “duygu
dinamiklerini” yani siiresi, geciktirilmesi, yogunlugu gibi 6zelliklerini degistirmeyi

kapsar (Thompson, 1991).

Duygularin diizenlenmesi kavramiyla ilgili {ic goriis 6ne ¢ikmaktadir. Bunlardan
birincisi, insanlar her ne kadar olumsuz duygular1 azaltma ile ilgilense de duygularin
diizenlenmesi hem olumlu hem de olumsuz duygularin arttirilmasi, siirdiiriilmesi ve
azaltilmasin1 kapsar (Parrott ve Smith, 1993). Ikinci olarak duygu diizenlemenin
bircok Ornegi rahatsiz edici bir konuyu degistirme, ya da sinirlendiginde dudaklarin
1sirma gibi bilingli diizenleme olsa da duygusal diizenleme aldig1 hediyeyi ¢ok
begenmeyen bir insanin sevincini abartmasi (Cole, 1986), ya da dikkatini can sikic1 bir
seyden bagka bir seye cevirmesi gibi bilingsiz de olabilir (Boden ve Baumeister, 1997).
Ucgiincii goriise gore ise duygusal diizenleme kavrami icin iyi ya da kétii denilemez

clinkii bir cerrahin basarili bir ameliyat yapmasini saglayan duygusal diizenleme



stirecleri (Smith ve Kleinman, 1989) bir iskencecinin kendi empati duygusunu

kapatarak bundan rahatsizlik duymasini da engelleyebilir (Bandura, 1977).

Duygusal zeka calismalar1 agisindan duygularin diizenlenmesi kritik bir oneme
sahiptir (Gross ve John,2002; Salovey ve Mayer, 1990). Mayer ve Salovey’in
calismalarinda ortaya koydugu duygularin algilanmasi, duygularin diisiinmeyi
saglamakta kullanilmasi, duygularin anlagilmasi ve kendisinde ve diger insanlarda
duygularin diizenlenmesi becerileri sosyal etkilesimler i¢cin 6nemlidir. Bu dort beceri
arasinda en iist seviye beceri olan duygusal diizenleme becerisi duygusal ifade ve
davraniglar1 dogrudan etkiler ¢iinkii bir anlik 6fke ile verilen gereksiz bir tepki iyi bir
sosyal konumu ya da iliskiyi bir anda yok edebilir veya olumsuz duygular insanlari
bizden uzaklastirabilir (Argyle ve Lu, 1990; Furr ve Funder, 1998). Duygusal
diizenleme c¢ocuklar arasindaki sosyal iliskilerin kalitesini de belirler (Eisenberg,
Fabes, Guthrie ve Reiser, 2000). Kolej 6grencileriyle yapilan bir ¢aligmada duygusal
diizenleme becerileri yiiksek 6grencilerin diger 6grencilerle ve dgretmenlerle daha
olumlu iligkiler kurdugu ve ebeveynleriyle iliskilerinin daha destekleyici ve sevgi dolu

oldugu gorilmiistiir (Lopes, Salovey ve Straus, 2003).

2.1.3 Zeka

Zekanin tanimlanmasi ve Ol¢iilmesi ¢alismalarinin kokleri milattan oncesine kadar
uzanir. Ornegin Pythagoras zekay: “riizgarlar” olarak tanimlarken, Descartes “Zeka
dogru ve yanlis1 ayirma becerisidir” demistir (Diogenes ve Dorandi, 1925). Zeka ile
ilgili literatiir tarandiginda ¢esitli kuruluslar, psikologlar ve yapay zeka arastirmacilar
tarafindan ortaya atilmis 70’den fazla tanim karsimiza ¢ikmaktadir. Sternberg (1988)
bu durumu “Dar bir agidan bakildiginda zekanin onu tanimlayan uzman sayis1 kadar
tanimi var gibi gorlinmektedir” sdzleriyle ifade etmistir. Giinlimiizde en ¢ok kullanilan
zeka tanimi ise Wechsler’in (1958) “Zeka bireyin amaca yonelik davranma, mantikli
diisiinme ve g¢evresiyle verimli bir etkilesim kurma becerisidir” seklindeki tanimdir.
Zekay1 hangi tiir bilgi lizerinde calistigina gore tiirlere ayirmak miimkiindiir (Carrol,
1993; Horn ve Cattell, 1966; Wechsler, 1997). Ornegin sézel zeka kelimleri, ciimleleri
ve metinleri anlamayla ilgiliyken, algisal-organizasyonel zeka desenleri gérmeyi,
resimlerdeki eksik pargalar1 gérmeyi ve yap-boz pargalarimi birlestimeyi igerir

(Wechsler, 1997).



2.1.4 Sosyal Zeka

Sosyal zeka ilk ortaya atildigi andan itibaren yapisindan kaynakli 6lgme zorluklari
yiiziinden sorunlu olmustur. insanlar1 gercek etkilesim halinde incelemek matematik
problemi ¢6zen bir bireyin biligsel siireglerini incelemeye nispeten ¢ok zor bir istir.
Ciinkii bu beceri kendini kreste, okul bahgesinde, kislalarda, fabrikalarda ve satis
yerlerinde bol miktarda gostermekte fakat bir test laboratuvarinda
gozlemlenememektedir (Bradberry ve Lac, 2006; Thorndike ve Stern, 1937).
Thorndike (1924) bir ¢alismasinda sosyal zekayi laboratuvar ortaminda Olgmeye
yonelik olarak bir arag ortaya koymustur. Bu arag ¢esitli yiiz ifadeleri igeren resimlerin
duygularin tanimlariyla eslestirilmesi gibi basit bir siireci icermekteydi. Thorndike
bunun ¢ok kisith bir ara¢ oldugunu sosyal zekanin gercek insanlarla gergek sosyal
etkilesimler esnasinda Olclilmesi gerektigini belirtmistir. Sosyal zekanin Olclilmesi
girisimlerini derleyerek gézden gegiren arastirmacilar sosyal zekanin topluma ve onu
olusturan unsurlara (ahlaki degerler, politika vs.) kars1 tutum, sosyal bilgi (spor, giincel
meseleler vs) ve sosyal uyum derecesi (bireyin cevaplarina dayanan Olgeklerle
belirlenen ice ve disa doniik olma)olmak lizere ii¢ bilesenden olustugu sonucuna
varmistir (Thorndike ve Stern, 1937). Sosyal zekay1 dlgmeye yonelik olarak kendi
calismalarinin yani sira diger ¢alismalar1 da inceleyen Thorndike ve Stern insanlarla
etkilesim kurma becerisinin 6l¢iilmesi ¢aligmalarinin basarisizliga ugradigini ¢iinkii
sosyal zekanin birgok aligkanlik ve tutumlarin bileskesinden olusan karmagik bir yap1
oldugunu belirterek gelecekte durum testleri, filmler ve benzeri araglar kullanilarak
gercek sosyal tepkileri 6lgmeye yaklasan ve insanlari anlama ve idare etme becerisinin

dogasina 151k tutacak arastirmalar yapilmasi umutlarin dile getirmislerdir.

Psikoloji alaninin zekay ele aldig1 andan itibaren hafiza ve problem ¢6zme gibi biligsel
alanlara odaklanmasi nedeniyle sosyal zeka uzun siire goz ardi edilen bir kavram
olmustur. Bununla birlikte bu alanda da biligsel olmayan faktorlerin 6nemine dikkat
ceken aragtirmacilar olmustur. Ornegin, Weschler zekay1 “bireyin amaca yonelik
olarak davranma, mantikli diisiinme ve g¢evresiyle verimli bir etkilesimde bulunma
becerisi” olarak tanimlamistir (Wechsler, 1958). Sosyal zekanin taninmasi kisiler arasi
ve i¢sel olmak tizere iki tip kisisel zekaya isaret eden ve yedi zeka bolgesi tanimlayan
coklu zeka teorisiyle hiz kazanmistir (Gardner, 1983). Bu calismada igsel zeka
“bireyin kendisiyle etkilesimi yani karmagik ve farklilasmis duygu kiimelerini anlama

ve sembollestirme becerisi”, kisiler aras1 zeka ise “bireyin diger insanlarla etkilesimi



ve onlarin ruh halleri, duygulari, niyetleri ve mizaglari1 okuma becerisi” olarak
tanimlanmistir. Sosyal zeka kavrami Thorndike’n (1920) fikirleri (soyut zeka), somut
nesneleri (mekanik zeka) ve insanlari (sosyal zeka) anlama ve yonetme becerisi olarak
tanimlamasiyla ortaya ¢ikmis bir olgudur. Thorndike sosyal zekayr “kadin, erkek ve
cocuklart anlama ve idare etme; insan iligkilerinde akillica davranma becerisi” olarak
tanimlamistir. Sosyal zeka bir insanin kendisinin ve diger insanlarin i¢sel durumlarini,
diirtiilerini ve davranislarin1 gézlemleyerek kendi davranislarini bu bilgiye dayali
olarak yonlendirmesini saglar (Thorndike, 1920). Sosyal zekanin diger tanimlar1 ise
“genel anlamda insanlarla iyi gecinme, sosyal teknik veya toplum icinde rahat olma,
sosyal konular hakkinda bilgi sahibi olma, diger gurup iiyelerinden gelen uyaranlara
duyarli olma ve yabancilarin gecici ruh hallerini ve kisilik 6zelliklerini gérebilme
becerisi” (Vernon, 1933) seklinde ortaya koyulmustur. Kavram daha manipulatif bir
yap1 olarak da tammlanmistir. Ornegin Weinstein (1969) sosyal zekanin diger
insanlarin tepkilerini yonetme becerisi oldugunu 6ne stirmiistiir. Sosyal zekanin daha
kaba bir tanimi ise “sosyal zeka insanlara bir isi sanki kendileri bu isi yapmay1
gercekten kendileri istiyormus, hatta bundan zevk aliyormus gibi siirekli ve istekli bir
sekilde yaptirma becerisidir” (Bureau of Personnel Administration, 1930) seklindedir.
Yukarida ele alinan sosyal zeka tanimlarindan farkli olarak bir¢ok tanim da yapilmis
ve literature girmistir. Bu tamimlar kisaca “Bireylerin hislerini, ruh hallerini ve
motivasyonlarini dogru sekilde degerlendirme” (Wedeck, 1947); “Sosyal durumlarda
sagduyulu olma” ve “Yiiz ifadeleri ve so6zlii ifadelerin arkasinda yatan ruhsal
durumlari tanima” (Moss, Hunt, Omwake ve Woodward, 1955); “Insanlar1 duygular,
motivleri, diisinceleri, niyetleri, tavirlari, vb. yonlerden anlama” (O’Sullivan ve dig.,
1965); Sosyal bir role uyum saglama (Feffer, 1959); “Sosyal ipuclarin1 anlama
becerisi”, “Ne olacagini tahmin etme becerisi”, “I¢sel ve ruhsal durumlari etiketleme
becerisi” (O’Sullivan ve Guilford, 1966); “Sosyal ipuglarin1 desifre etme” (Barnes ve
Sternberg, 1989; Buck, 1976); “Kendisi ve diger insanlarin hislerini, diisiincelerini ve
davraniglarin1 anlama ve bu bilgiyi kendi davranislarina rehber olarak kullanma
becerisi” (Marlowe, 1986); “Sosyal ortamlarda goézlemlenen davraniglari anlama
becerisi” (Wong, Day, Maxwell ve Meara, 1995); Diger insanlarin davraniglarina
duyarli olma ve mevcut ruhsal durumlarini algilama” (Orlik, 1978); “Davranissal
faaliyetleri tanimlanabilir bi¢gimde kategorize etme ve bir durumun ortaya
cikarabilecegi muhtemel sonuglar1 hayal edebilme becerisi” (Hendricks, Guildford ve

Hoepfner, 1969); “Kendini ve diger insanlar1 tanima kapasitesi” (Gardner, 1993);
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“Etkili konusabilme, goriisme yapilan kisilerin sorularina uygun sekilde cevap
verebilme, uygun sozel olmayan davraniglar1 gosterebilme yetenegi” (Ford ve Tisak,
1983) “Sosyal diinya ile ilgili bilginin bireysel kaynagi1” (Cantor ve Kihlstrom, 1987);
“Sosyal problem ¢ozme” (Cantor ve Harlowe, 1994); “Sosyal etkilesim kurallar
bilgisi ve insanlarla etkilesim kurma ve onlarin tepkilerini yonetme becerisi” (Orlik,
1978) “Gorgl kurallar1 bilgisi ve karsi cinsle etkilesimlerde etkili olabilme becerisi”

(Wong, Day, Maxwell ve Maeara 1995) seklindedir.

Uzun yillar siiren ¢alismalar sonucunda Cronbach (1960) “sosyal zekanin tam olarak
tanimalanamadigi ve Olglilemedigi” sonucuna varmig ve bir¢ok aragtirmaci da bu
goriisle katilmistir (Chlopan, McCain, Carbonell ve Hagen, 1985; Ford ve Tisak, 1983;
Walker ve Foley, 1973). Biitiin bu arastirmalar1 ve ortaya atilan goriisleri inceleyen
Thorndike ve Stern’de (1920) “sosyal zekanin ne oldugu ve nasil Olgiilecegi
konusunda bir fikir birligi olmamasinin bunun imkansiz oldugu anlamina gelmedigi”

fikrini 6ne stirmislerdir.

2.1.5 Duygusal Zeka

Duygusal zeka bir zeka tiirtidiir (Gardner, 1993; Sternberg, 1988; Wechsler, 1958).
Duygularin bir uyarict ya da uyarana karst bedenin verdigi tepkiler oldugu ve
diizenlenebilecegi ve bu diizenleme becerisinin arttirilabilecegi diislincesini temel alir
(Gross, 1998; Gross ve Thompson, 2007). Duygusal zeka farkli arastirmacilar
tarafindan ¢esitli sekillerde tanimlanmis ve kavramsallastirilmistir. Bu tanim ve
teoriler her ne kadar farkliliklar gosterse de ayni temel sosyolojik, psikolojik ve biligsel
teorilere dayandiklarindan birbirleriyle tutarhidirlar ve duygusal zekanin duygular
tanima ve yonetme becerisi oldugu konusunda birlesmektedirler (Bar-On,1997, 2006;

Goleman, 1995; Mayer ve Salovey, 1997).
Literatiirde en yaygin kullanilan ti¢ duygusal zeka tanimi su sekildedir:

1. “Duygusal zeka insanlarin duygular algilama ve anlama kapasiteleri arasindaki
farklar1 olusturan beceriler setidir. Baska bir deyisle duygusal zeka bireylerin
duygulari algilama ve ifade etme, duyguyu diisiinceye asimile etme, duygu ile anlama
ve mantik yiirlitme ve kendisinin ve baska insanlarin duygularinit diizenleme

becerisidir” (Mayer ve Salovey, 1997)
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2. “Duygusal zeka bir bireyin g¢evresel ihtiyag ve baskilarla basetme becerisini
etkileyen biligsel olmayan kapasiteler, yeterlilikler ve beceriler kiimesidir” (Bar-On,

1997)

3. “Duygusal zeka 6z-kontrol, azim ve sebat ve kendini motive etme becerisidir ve

duygusal zekanin temsil ettigi beceri kiimesinin eski adi karakterdir (Goleman, 1995).

2.1.6 Duygusal Zeka Kavramr’nin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Duygusal zeka kavraminin temelleri zekanin Ol¢iilmesi hareketine ve Thorndike’in
¢oklu zekalar olduguna ve “kadinlari, erkekleri ve ¢ocuklari anlamak - insan
iligkilerinde akillica davranmak™ olan sosyal zekanin bunlardan biri oldugu kuramina

dayanir (Thorndike, 1920).

Duygusal zeka bir kavram olarak ilk kez bir edebiyat elestirisinde rasgele bigimde

(Ghent, 1961) ve daha sonra psikiyatri alaninda kullanilmistir (Leuner, 1966).

Duygusal zeka terimi bugiinkii tanimina yakin anlamda ilk kez bireyin duygusal islev
ve diizenlemedeki eksiklikleri ile korku veya arzu karsisinda direng gostererek bas
edebilecegini 6ne siiren nitel bir calismada kullanilmis (Payne, 1985) fakat duygusal

zeka bir kavram olarak tanimlanmamustir.

Payne’den ti¢ y1l sonra bugiin siklikla bir bireyin duygusal zeka puanin belirtmek i¢in
kullanilan “duygusal alan (DA)” kavrami ortaya atilmistir (Bar-On, 1988). Bar-On’un
bu calismas1 duygusal zekanin dl¢iimiine yonelik ilk girisimdir. Bu ¢aligmada ortaya
koyulan model kisiler aras1 beceriler, i¢ce doniik beceriler, uyum saglama becerisi, stres
yonetimi ve genel ruh hali olmak iizere bes bolge ortaya koyar. (Bar-On, 1997). Bazi
insanlarin neden duygular1 okuma konusunda diger insanlardan basarili olduklar
sorusuna cevap arayan bir aragtirmada “duygusal zeka” ilk kez bir kavram olarak
ortaya konulmustur (Mayer, DiPaolo ve Salovey,1990). Bunu miiteakip ¢aligmalarinda
yazarlar daha once alanda yapilan calismalardan elde edilen bulgularin yeni bir bilissel
beceri olan duygusal zekanin varligina isaret ettigini 6ne siirerek bu yeni kavrami
“bireyin kendisinin ve diger bireylerin duygularini ve hislerini izleme, ayirt etme ve
bu bilgiyi davraniglarina rehber olarak kullanma becerisi” olarak tanimlamiglardir
(Salovey ve Mayer, 1990). Buna gore duygusal zeka bireyin sosyal ¢evresiyle olan
etkilesimleri sonucunda ortaya ¢ikan duygulara dayanan ayr1 bir biligsel beceridir ve

bas etme mekanizmasinin bir pargasi ve 6z-diizenlemenin anahtar elemanidir (Mayer
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ve Salovey, 1993; Mayer ve Stevens, 1994; Salovey, Hsee ve Mayer 1993). Salovey
ve Mayer duygusal zekanin 6l¢iilmesine yonelik arastirmalar da yapmislardir. Bu
caligmalardan birinde iiziicli bir film izleyen bireyler arasinda duygusal berraklik
(deneyimlenen ruh halini isimlendirebilme) puan1 yiiksek olanlarin daha ¢abuk kendini
toparladigin1 ortaya koymuslardir (Salovey, Mayer, Goldman, Turvey ve Palfai,
1995). Baska bir ¢alismada ise duygulart dogru olarak algilama, diger insanlarin
duygularimi anlama ve degerlendirme becerisinde yiiksek puan alanlarin sosyal
cevrelerindeki degisimlere daha kolay uyum sagladiklar1 ve destekleyici sosyal aglar
kurabildiklerini gostermislerdir (Salovey, Bedell, Detweiler ve Mayer, 1999).
Duygusal zeka kavrami Mayer ve Salovey’in alandaki ¢aligmalarini ve ortaya
koyduklar1 modeli inceleyen Goleman’ 1n onlarin modeline benzer sekilde
yapilandirdig1 kendi duygusal zeka modelini ortaya atmasiyla genis kitlelere ulagmis
ve taninmistir(Goleman, 1995). Goleman bunun oncesinde geleneksel bilissel zeka
testlerinin bize hayatta basarili olmakla ilgili ¢ok az sey sOyledigini diigiinen bir
arastirmact gurubuna dahildi. Bu arastirmacilara gore 1Q kendi basina is hayatinda
basarinin belirleyicisi degildir (Hunter ve Hunter, 1984, Sternberg, 1996). Bu goriisii
destekleyen birgok arastirma sonucu ortaya koyulmustur. Ornegin, Sommerville
calismasinda tigte ikisi varlikli ailelerden gelen ve {igte birinin IQ puan1 90 altinda olan
450 c¢ocuga yonelik 40 yili kapsayan bir arastirmada 1Q’nun insanlarin is ve giinliik
hayatinda basar1 ile ¢ok az iliskili oldugu ve asil farki ortaya ¢ikaranin duygular
kontrol etme, insanlarla 1yi gecinme ve hayal kirikliklari ile bas edebilme gibi beceriler
oldugunu ortaya koymustur (Snarey ve Vaillant, 1985). Duygusal zeka duygusal
tabanli soft becerilerin tasarlanmasi ve dl¢lilmesini saglayan bir taslak sundugu ve
giiniimiiziin rekabetci, acimasiz ve kestirilemez ortaminda hayatta kalmay1 saglayacak
bir beceri olarak algilandig1 i¢in pek ¢ok kurulusun ilgisini ¢ekmistir(Abraham, 1999;
Shapiro, 1997; Weisenger, 1998).

Duygusal zeka kavramimin yayginlagsmasi ile birlikte insanlarin duygularim,
normlarini ve tavirlarini evde birakip ¢ikabilen biyolojik makineler olmadig1 da kabul
edilmis (Suliman ve Al-Shaikh, 2007) ve kuruluslar ¢alisanlarini ¢esitli duygusal zeka
kurslarina gondermeye baglamistir (Wong ve Law, 2002).
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2.1.7 Duygusal Zeka ve Akademik Basari

Akademik basar1 genel olarak okul da kazanilan beceri ve bilgilerin gosterilmesi
olarak ele alir (Busari, 2000) ve derslerde gosterilen basarinin derecesine isaret eder
ve bu basar1 dgrencilerin sinavlardan, 6devlerden ve smif i¢i performanslarindan
aldiklar1 notlarla, 6gretmenler tarafindan 6l¢iiliir (Ireoegbu, 1992). Akademik basariy1
belirleyen faktorleri arastirmaya yonelik ¢calismalar sosyal davraniglar (Taylor, 1994),
akademik 6z-alg1 (Steele ve Aronson, 1995), 6grenme stratejileri (Covington, 1984)
ve benzeri bir¢ok faktorii ele almistir. Son yillarda egitim psikolojisi uzmanlar1 ruh
hali, hisler ve duygularin akademik basartya etkisine vurgu yapmaktadirlar. Duygusal
zekanin diisiinmeye odaklanmaya yardimei oldugu ve bir kisinin sinava girmek gibi
kaygi  yaratict durumlarda duygularini  kontrol edebilmesini  sagladig
varsayllmaktadir. Duygusal zekanin akademik konulardaki roliinii destekleyen
kanitlar karisiktir (Bracket, Rivers ve Salovey, 2011). Bazi ¢alismalar olumlu iligkiler
gosterirken (Barchard, 2003; Brackett ve Mayer, 2003), bazilar1 da higbir iliski
olmadigina isaret etmektedir (O’Connor ve Little, 2003; Rode ve dig., 2007). Kolej
ogrencileriyle yapilan iki caligma Mayer-Carusso-Salovey Duygusal Zeka Testi
toplam puanlar1 ve notlarin orta seviyede iliskili oldugunu gostermekle beraber sozel
zeka puanlar1 kontrol edildiginde bu iligkilerin 6nemsiz oldugu goriilmiistiir.
Ispanya’da lise 6grencileri ile yapilan bir ¢aligma 6gretim yili bast Mayer-Carusso-
Salovey Duygusal Zeka Testi puanlari ile y1l sonu akademik notlar1 duygusal zekanin
akademik notlar1 belirlemedeki degisen gecerliligini gdéstermistir(Gil-Olarte ve dig.,
2006). Ortadgrenim Ogrencileri arasinda Mayer, Salovey, Carusso Duygusal Zeka
Testi (MCSDZT) puanlart y1l sonu akademik ve davranig notlar1 ile 6nemli derecede
iligkili ¢ikmustir (Rivers ve dig., 2010). Ortaokul ve lise 6grencilerinden elde edilen
veriler kolej 6grencilerinden elde edilen verilerden daha gii¢lii olabilir ¢linkii kolej
ogrencileri arasindaki not yelpazesi kisithdir. Bir 6z-bildirim duygusal zeka 6lcegi
kullanilarak yapilan bir ¢alisma duygusal zeka puaninin yil sonu akademik basarisini
belirleyicilerden biri oldugunu goéstermistir (Schutte ve dig., 1998). Goleman 06lcegi
kullanilarak yapilan bir arastirma akademik basar1 ve not ortalamasi arasinda kiigiik
ama Onemli bir iligki ortaya koymustur (Rozell, Pettijohn ve Parker, 2002). Duygusal
zeka, akademik performans ve bilissel beceriler arasindaki iligkinin incelendigi bir
calismada arastirmacilar duygusal zekanin akademik performans ve bilissel beceri

arasindaki iligkinin belirleyicisi oldugunu gostermislerdir (Petrides, Frederickson, and
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Furnham, 2004). Parker ve meslektaglar1 6gretim yili basinda 372 tam zamanlh
{iniversite dgrencisinden Duygusal Zeka Olgegi kisa versiyonu ile topladiklar verileri
ogrencilerin akademik kayitlari ile karsilagtirmistir. Calisma basarili 6grencilerin dort
alt kiimenin tUg¢iinde (kisi i¢i beceri, stres yonetimi ve uyum) basarisiz 6grencilerden
daha yiiksek puan aldiklar1 goriildii (Parker ve dig., 2004). Duygusal zekanin akademik
performansla iligkili olup olmadig1 ya da ne derecede iligkili oldugu konusunda daha
fazla arastirma yapilmasi1 gerekmekle birlikte okuldaki 6grenci performansini baska
yonlerden etkiledigi agiktir (Bracket, Rivers ve Salovey, 2011). Mayer-Salovey-
Carusso Duygusal Zeka Testi — Kiigiik Yas Versiyonu puanlart yiiksek olan
ogrencilerin dgretmenleri tarafindan dikkat ve 6grenme gibi bakimlardan sorunlu
Ogrenci olarak degerlendirilmesi ihtimali ¢ok diisiiktiir ve puanlar1 yiiksek olan
ogrenciler de okula ve O6gretmenlerine karst olumsuz tutumlar gostermeye daha az
yatkindirlar (Rivers ve dig., 2008). Bir¢cok arastirmaciya gore duygusal zeka becerileri
onemlidir ¢iinkli duygusal olarak zeki ogrenciler okulda kaliteli sosyal iligkiler
kurabilir, okul ortaminda rahat hisseder, 6gretmen ve akranlarindan daha iyi destek
alir ve okulla saglikli baglar kurar. Bu ylizden de ¢ocuklarin duygusal zeka becerilerini
gelistirilmesi 6nemlidir (Agostin ve Bain, 1997; O’Neil, Welsh, Parke, Wang ve
Strand, 1997).

2.1.8 Duygusal Zeka Modelleri
Beceri Temelli Duygusal Zeka Modeli (Mayer ve Salovey, 1997)

Duygusal zekay1 bir kavram olarak ilk kez Salovey ve Mayer (1990) ortaya atmis ve
duygusal zekanin agikca gozlemlenebilir ve Olciilebilir oldugunu ve bireylerin
davraniglariyla iliskilendirilebilecegini 6ne siirmiislerdir. Mayer ve Salovey daha
onceki ¢aligmalarinda ortaya koyduklari ti¢ dalli duygusal zeka modellerini (Mayer ve
Salovey, 1990) gelistirerek kendi duygusal zeka tanimlarimi da bu dogrultuda
giincellemiglerdir (Mayer ve Salovey, 1997). Bu yeni modelde duygusal zeka
“Duyguyu dogru sekilde algilama, degerlendirme ve ifade etme; diisiinmeyi
kolaylagtirmak i¢in duyguyu kullanma ve/veya iiretme; duyguyu ve duygusal bilgiyi
anlama ve duygularin zihinsel ve duygusal gelisimi saglayacak sekilde diizenlenmesi
becerilerinin olusturdugu bir zeka tiirii” olarak tanimlanmistir. Bu beceriler en diisiik

seviyeden en iist seviyeye dogru hiyerarsik olarak siralanmistir ve bir semayla
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gosterilmigtir (Sekil 1). En alt seviye nispeten daha basit beceriler olan duygularin
algilanmas1 ve ifade edilmesini kapsarken, en iist seviyede duygularin bilingli ve
diisiinsel bicimde diizenlenmesi yer almaktadir. Bu dort dalin her biri dort beceriden
olusmaktadir ve bu beceriler de gelisimsel siiregteki siralarina gére soldan saga dogru
siralanmigtir. En soldaki beceriler ayn1 zamanda ait olduklari dalin sinirlarimi
belirlemektedir ve bunlar diger becerilerle daha az iligkilidir. Saga dogru gidildikce
beceriler arasindaki iligkiler de giiclenmektedir. Yiiksek duygusal zekaya sahip
bireylerin bu becerilerde daha hizli ilerleyecegi ve ustalasacagir Ongoriilmektedir

(Mayer ve Salovey, 1997).

Bu dort temel beceri dalinin 6l¢iilmesi igin beceri temelli bir 6lgek olan 141 maddelik
Mayer Salovey Carusso Duygusal Zeka Testi kullanilmaktadir (Mayer, Salovey ve
Caruso, MSCEIT, V2.0; 2002). Mayer-Salovey-Carusso Duygusal Zeka Testi ve
oncesinde gelistirilen tiim Ol¢ekler duygusal zekanin problem ¢ézme siireclerini de
kapsadigi ve duygularla ilgili oldugu fikrini temel almaktadir. Bu modelin sahip
oldugu saglam ve kanitlanmis teorik temel, kullanilan 6l¢im aracinin 6zgiinligl ve
temel ve uygulamali alanlardan toplanan deneysel veriler tarafindan desteklenmis
olmasi nedeniyle bilimsel gevreler tarafindan en ¢ok kabul goren ve en fazla sayida

arastirmaya kaynaklik eden modeldir (Geher, 2004; Matthews ve dig., 2002)
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DUYGUSAL ZEKA

Duygularm Zihinsel ve Duygusal Geligimi Saglayacak Sekilde Diizenlenmest

1

|

|

|

Hem hos hem de
nahos duygulara
acik olma
becerisi

Bilgi saglayici
olmas: veya
faydasina bagl
olarak bir

duyguya

tutunma ya da

. ondan ayrilma

becerisi

Kendisinin ve
diger insanlarin
duygularin
netlik, tipiklik,
etkililik ya da
mantiklilik gibi
agilardan
gbzlemleme
becerisi

Olumsuz duygular
azaltip olumlu
olumlu besleyerek
kendisi ve
baskalarinin
duygularim
tagidiklar: anlami
degistirmeden
yonetme becerisi

Duygulan anlama ve analiz etme; Duygusal Bilgiyi Kullanma

A 1 ! |
Duygular1 Duygularm tasidigt || Karmasik duygular:: I
etilz’egt‘;eme ve an]Zﬁll:an ilisl’iilerg eszamanl: ask ve Duygular arasindaki
duygular ve duygu  ||bakimindan nefret, ya da korku n;‘:zhti'l‘j:t gegisleri
ifade eden kelimeler | |yorumlama becerisi | ve saskinligin ( d§ e azllligtmme
arasindaki iligkileri ||(6mn. iziintinin birlesimi olan ya %‘_ﬂ an
tanima (6. genelde bir kayipla | dehset gibi ;‘;ﬂca} gibi) tamima
hoslanma ve sevme) | |baglantili olmas1) | karigimlari anlama sl
becerisi becerisi

Duygulann Digiinmeyi Kolaylagtirmas|

1

Duygular yeterince a]l‘cyfss?l rutl:.ha]i. ?o“,:,i‘f:: farkls o
Duygular dikkati canli ve kullanima ki A oy vaklasimlar tesvik
snemli bilgive hazirdir ve hislerle | (2215 391Sint eder (6rn. mutlulugut
yonlendirmek ilgili hafiza ve s ti nsal
) § kotimsere A
yoluyla diginmeyi ||yargilara destek g . diisiinme ve
on plana ¢ikarir olmak fizere Pegiptrerekbir cok 1 ik
gretilebilir agidan bakmasim | |VAraiCugt fesv
saglar etmesi)
———

Duygunun Alglanmast, Degerlendirmesi ve Ifade Edilmesi

1

1

Bireyin fizksel
durumlarinin,
hislerinin ve
disincelerinin
altinda yatan
duygular: tanima

Insanlar sanat
eserleri desenler
vb.'nin dil. ses.
gorinti ve
davranslarla
aktardigs duygulan

becerisi

tanima becerisi

Duygular: dogru
sekilde ifade etme
ve bu duygularla
ilgili ihtiyaclar:
ifade etme becerisi

Dogru ve yanlig, ya
da duriist ve sahte
duygu ifadeleri
arasinda ayrim
yapabilme becerisi

Sekil 1. Beceri Temelli Duygusal Zeka Modeli.
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Bar-On Duygusal Zeka Modeli (Bar-On 1997, 2000)

Bar-On kendi duygusal zeka modelini adaptasyon saglama ve hayatta kalmada
duygusal ifade becerisinin (duygusal ve sosyal olarak akillt davranma) 6nemine vurgu
yapan calismasindan (Darwin, 1965) ve Thorndike’in sosyal zeka kavramindan ve
sosyal zekanin insan performansindaki 6nemine yaptig1 vurgudan (Thorndike, 1920)
ve Wechsler’in (1940) biligsel olmayan (noncognitive) ve amaca yonelik olma
(conative) faktorlerinin  ““akilli davranma” dedigi olgu {izerindeki etkilerini
gozlemledigi c¢alismalarindan etkilenerek olusturmustur. Bar-On duygusal zeka
modeli (Sekil 2) Mayer ve Salovey’in (1997) modelinden daha kapsamlidir. Bu
modele gore “duygusal-sosyal zeka kendimizi ne kadar iyi anlayip ifade
edebildigimizi, diger insanlari ne kadar anladigimizi ve onlarla ne kadar iliski
kurabildigimizi ve giinliik sorun ve ihtiyaglarla basa ¢ikabilme kapasitemizi belirleyen
birbiriyle iligkili duygusal ve sosyal yeterlilikler, beceriler ve kolaylagtiricilarin
kesisim noktasidir” (Bar-On, 2006). Model diger duygusal zeka modellerinin de
vurguladigi, his ve duygular tanima, anlama ve ifade etme; diger insanlarin nasil
hissettigini anlama ve onlarla iligki kurma; duygular1 kontrol ve idare etme; kisiler
aras1 ve kisisel meselelere uyum saglama, degisme ve ¢ozme becerisi, olumlu duyus
olusturma ve 6z-motivasyon becerisi olmak {lizere bes temel unsurdan olugmaktadir.
Modele gore duygusal ve sosyal yonden zeki insan kendini etkin bir sekilde anlar ve
ifade eder, diger insanlarla iyi iliskiler kurabilir ve giinliik yasamin zorluklar1 ve
baskilari ile yapici bigimde bas edebilir (Bar-On, 2006). Bunu yapabilmek i¢inse birey
oncelikle kisisel yetenek alaninda kendisinin farkinda olmali, kendi giiclerini ve
zayifliklarin1 bilmeli ve diistince ve hislerini yikict olmadan ifade edebilmelidir.
Kisiler arasi yetenek alaninda ise diger insanlarin duygularinin, hislerinin ve
ihtiyaglarinin farkinda olmali ve onlarla isbirlik¢i, yapicit ve karsilikli tatmin edici
etkilesimde bulunabilmelidir. Nihayetinde duygusal ve sosyal olarak zeki olmak
demek kisisel, sosyal ve c¢evresel degisimlere gercekei tepkiler verebilmek ve
karsilasilan durumlara karsi esnek olabilmek demektir. Bunu yapabilmek iginse,
duygularimizi bize karst degil bizim yararimiza c¢alisacak sekilde kullanabilmeli,
yeteri kadar iyimser olabilmeli ve 6z-motivasyon sahibi olmamiz gereklidir (Bar-On,

2006).
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Tablo 1. Bar-On Duygusal Zeka Modeli (Bar-On, 2006).

Duyeusal Zeka Olciitleri ve Olctiikleri

EQ-i Olgiitii Her bir dlgiitiin degerlendirdigi yeterlik ve beceriler
-Icsel -Oz-farkindalik ve kendini ifade etme

Ozsaygi Kendini dogru algilama, anlama ve kabul etme
Duygusal 6z- Duygularinin farkinda olma ve anlama

farkindalik Kendini ve duygularini etkili ve yapici ifade etme
Oz-giiven Ozgiiven ve duygusal olarak baskalarma bagli olmama
Bagimsizhik Kisisel amaglara sahip olma ve potansiyelini kullanma
Kendini -Sosyal farkindalik ve kisiler arasi iligkiler
Gergeklestirme

-Kisiler arasi

Empati

Sosyal Sorumluluk
Kisiler arasi iliskiler
-Stres Y onetimi
Stres Toleransi
Diirtii Kontrolii
-Uyum saglama

Gergekei durum

degerlendirme
Esneklik

Problem Cozme

-Genel Ruh Hali
Tyimserlik

Mutluluk

Diger insanlarin hislerinin farkinda olma ve anlama
Dahil oldugu sosyal gurubu tanima ve igbirligi
Karsilikli tatmini saglayan saglikli iligkiler
-Duygusal yonetim ve diizenleme

Duygular1 etkin ve yapici sekilde yonetme
Duygular etkin ve yapict sekilde kontrol etme
-Degisiklik yonetimi

Diistince ve hislerini digsal gergeklere dayanarak

objektif sekilde degerlendirme

Duygu ve diislincelerini yeni durumlara gore adapte

edebilme

Kisisel ve kisiler aras1 problemleri etkili ve yapici

sekilde ¢cozebilme

Oz-motivasyon
Olumlu diisiinme ve hayatin olumlu yanlarin1 gérme

Kendisiyle, diger insanlarla ve yasamla barisik olma

18



Bar-On duygusal sosyal zeka modelini gelistirirken sosyal ve duygusal olarak zeki
davranis1 dlgmek igin bir 6z-bildirim &lgegi olan Duygusal Zeka Olgegi (EQ-i) i
kullanmistir (Bar-On, 1997). Bu “nadiren” den “tamamen” e kadar bes faktorlii cevap
secenekleri olan 133 kisa sorudan olusan bir 6lgektir ve Tablo 1’de goriildiigii gibi on
bes alt Olgiitten olusan bes ana Olgiit kullanir. Bu 6l¢egin nasil kullanilacagi EQ-i
Kullanma Kilavuzu (Bar-On, 1997) ile detayli olarak anlatilmistir. Yazar EQ-i ‘yi
bircok duygusal ve sosyal yeterlilikleri kapsayan ve sadece duygusal zeka seviyesini
degil duyussal ve sosyal profili de 6lgen bir arag olarak tanimlamaktadir (Bar-On,
2000). Model sosyal, duygusal, bilissel ve kisilik boyutlarini bir arada kapsadigi igin
bazi yazarlar tarafindan “karisik sosyal duygusal zeka modeli” tanimlanmistir (Mayer,
Salovey ve Caruso, 2000).

Goleman Modeli

Sternberg’in zeka kurami (1998) ve Gardner’in ¢oklu zekalar kurami (1983) kurami
tizerine inga edilen bu model Salovey ve Mayer’in (1990) modelinden daha genis
kapsamli bir modeldir ve isyeri performansina yani kurumsal alanlarda kisisel
verimlilik ve etkinligi arttirmaya yonelik olarak gelistirilmistir odaklanir (Boyatzis ve
dig., 1999; Goleman, 1998, 2001) ve yiizlerce kurulusta yapilan arastirmalar sonucu
belirlenen ve en parlak ve en basarili galisanlarin nitelikleri arasinda sayilan becerilere
dayanir (Goleman, 2001). Goleman duygusal zekay: Tablo 2’de goriildigii gibi 20
beceriye ayrilmis 4 ana boyuttan olusacak sekilde kavramsallastirmistir (Boyatzis ve
dig., 1999; Goleman, 2001). Yazara gore bu 4 boyutun her biri kurumsal alanlarda
ihtiya¢c duyulan beceri ve yeterliliklere temel teskil etmektedir ve bu boyutlarin
olusturdugu duygusal yeterlilik “duygusal zeka temelli 6grenilebilir bir yeterliliktir ve
isyerinde olaganiistii bir performans gdstermeyi miimkiin kilar” (Goleman, 2001).
Arastirmaci, yazar ve teorisyenlerin slipheyle yaklastig1 bu model duygusal zekanin
evde, okulda ve is hayatinda daha basarili olmay1 saglayacagini ve uyusturucu, siddet
vb sorunlar1 azaltacagini vaadetmesi (Goleman 1995, 1998) nedeniyle toplumun genis
kesimleri tarafindan bir umut olarak goriilmiis ve hizla popiiler olmustur. Bu
metodoloji kurumlardaki duygusal ve sosyal yeterlilikleri degerlendirmek igin dis
puanlayicilara dayali 360 derece bir metodoloji ve 6l¢ek olan Duygusal Yeterlik
Envanteri 2.01 (ECI 2.0) kullanir. Bu yontem bireysel goriigme gibi 6l¢iim metotlarina
gore ¢ok daha hizli ve kolaydir ve tek bir 6lgekle 20 duygusal yeterliligi 6l¢tligl igin

genis kapsamlidir. Bu degerlendirme metodu ¢alisanin kendisinin ve diger ¢alisanlarin
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becerileriyle ilgili algilarin1 ve igverenin bu yeterlilikle ilgili algilarini karsilagtirma

imkani1 tan1dig1 icin yiiksek giivenilirlik gostermektedir (Boyatzis ve dig., 1999).

Tablo 2. Goleman Modeli.

Alan

Ilgili Yetenekler

Oz-farkindalik

Oz-y6netim

Sosyal farkindalik

Iliski yonetimi

-Duygusal 6z-farkindalik
- Dogru 6z degerlendirme
- Oz giiven

-Duygusal 6z kontrol
-Seffaflik

- Uyumluluk

-Basariya odaklilik
-Inisiyatif

-lyimserlik

-Empati

-Organizasyonel farkindalik
-Hizmete yoneliklik
-Ilham verici liderlik
-Etki

-Digerlerini gelistirme
-Degisimcilik

-Catisma yonetimi
-Baglar olusturma
-Takim caligmasi
-Isbirligi

-iletisim

20



2.1.9 Sosyal Duygusal Ogrenme

Sosyal duygusal 6grenme bireylerde sosyal ve duygusal yeterlilikleri gelistirme
stirecidir. Sosyal duygusal 6grenme en 1yi 6grenmenin 6grenmeyi tesvik eden, zevkli
ve anlamli hale getiren destekleyici iliskiler ¢ergcevesinde gergeklesecegi ve sosyal
duygusal becerilerin iyi bir 6grenci, c¢alisan, vatandas, vb. olmanin kritik bir sarti
oldugu anlayisina dayanir. Bu anlayis alkol ve madde bagimliligi, kabadayilik ve
siddet gibi birgok riskli davranisgin ogrencileri sosyal ve duygusal becerileri
gelistirmeye yonelik entegre ve ¢ok yillik bir programlamayla (okul 6ncesinden orta
O0grenim sonuna kadar) sinif i¢inde ve disinda olumlu faaliyetlere katilmaya tesvik
eden okul iklimi, politikast ve uygulamalarla azaltilabilecegi veya ortadan
kaldirilabilecegini 6ne siirer ve planlama, uygulama ve degerlendirme siireclerine aile
ve toplumun ilgili kesimlerinin katiliminin gerekliligine vurgu yapar (Bond ve Hauf,
2004; CASEL, 2012; Hawkins, Smith ve Catalano, 2004; Nation ve dig., 2003; Weare
ve Nind, 2011). CASEL boyle bir programlama ve uygulamaya yonelik olarak
ogrenciler igin bes bilissel, duyussal ve davramssal Sosyal Duygusal Ogrenme

yeterlilikler kriteri belirlemistir (Sekil 2 ).

OZ FARKINDALIK

SOSYAL
DUYGUSAL
SOSYAL BGRENME SORUMLU

FARKINDALIK KARAR VERME

iLiSKi BECERILERI

Sekil 2. Sosyal Duygusal Ogrenmenin Bes Temel Yeterligi (CASEL, 2015).

Tablo 3’de alt becerileriyle birlikte gosterilen bu bes temel beceri kiimesi hayatin ilk

asamalarindan itibaren 6nemli olmakla birlikte ¢ocuklar evin disinda yetigkinlerle
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zaman gecirmeye ve akranlariyla sosyallesmeye baslayinca énemini daha da c¢ok
gosterir. Sosyal ve duygusal beceriler ¢ocuklarin sinif ortamimin gerekliliklerini ne
kadar karsilayabildiklerini ve 6§renme faaliyetlerine katilma ve bunlardan faydalanma
kapasitelerini belirler (Campbell ve von Stauffenberg, 2008; Denham, Brown ve
Domitrovich, 2010).

Tablo 3. Bes Sosyal-Duygusal Beceri ve Alt Beceriler.

Sosyal Duygusal Bes Beceri ile lgili
Beceriler Alt Beceriler

Oz-Farkindalik  Kendisinin ve digerlerinin duygularini tanima ve etiketleme
Kendi duygularinin sebeplerini tanima
Duygular1 ve diger insanlari nasil etkiledigini analiz etme
Kendi yetenek ve sinirliliklarint dogru degerlendirme
Kendi 6zvarlik ve ihtiyaclarini dogru degerlendirme

Oz-giiven ve 6z-yeterlilik sahibi olma

Oz-Yénetim  Planlama ve amaca yonelik ¢alisma
Uzun vadeli hedefler i¢in engelleri agma ve strateji gelistirme
Uzun ve kisa vadeli kisisel ve akademik hedeflere yonelik
gelisimi izleme
Diirtiiler, saldirganlik ve 6z-yikict davraniglar gibi duygular
diizenleme
Kisisel ve kisiler aras1 stresle bas etme
Dikkat kontrolii ve odaklanma
Geri bildirimleri yapict bir sekilde kullanma
Olumlu motivasyon, umut ve iyimserlik gosterme
Gerek duydugunda yardim arama

Metanet, kararlilik veya sebat gosterme

Sosyal Sosyal ipuglarini (sozel, fiziksel) taniyarak digerlerinin
Farkindalik
duygularini anlama
Diger bireylerin his ve tepkilerini dngérme

Diger bireylerin duygusal tepkilerini degerlendirme
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Mliski Becerisi

Sorumlu Karar
Verme

Diger bireylere sayg1 gosterme (dikkatli ve dogru dinleme gibi)
Diger insanlarin bakis agilarini anlama

Farkliliklar1 takdir etme (bireysel ve gurupsal benzerlik ve
farkliliklar1 tanima)

Aile, okul ve toplumun sundugu imkanlari tanima

Arkadas edinme becerisi sergileme

Grup amaglarina yonelik ¢alisma ve isbirlik¢i 6grenme
kabiliyeti

Bireysel digerleriyle iligki kurma becerilerini degerlendirme
Mlisiklerinde duygularini idare ve ifade etme, farkliliklara saygi
duyma

Etkili iletisim kurma

Yardim lazim oldugunda bunu saglayabilecek kisilerle iligkileri
geligtirme

Yardima ihtiya¢ duyana yardim etme

Gerektiginde liderlik becerileri gosterme, kendine glivenme ve
ikna edici olma

Kisiler aras1 ¢atigmalari engelleme ya da etkili bigimde yonetiip
¢Ozme

Uygunsuz sosyal baskilara direnme

Bir kisinin okulda ve yasamda verecegi kararlar1 bilme
Akran baskisiyla basetme stratejilerini tartisma

Bugiinkii secimlerin gelecegi nasil eetkileyecegini diisiinme
Karar verirken sorunlari tanima ve alternatifler liretme
Karar verirken uygun problem ¢ézme becerilerini uygulama
Oz-yansitmaci ve z-degerlendirici olma

Ahlaki, kisisel ve etik standartlara uygun kararlar verme

Adil sekilde tartisma
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Bu bes temel beceri asagida daha detayl olarak agiklanmistir.

Oz-farkindalik: Bireyin kendi duygu, diisiince, ilgi, deger ve gii¢lerini dogru bir
sekilde degerlendirerek saglam temellere dayanan bir iyimserlik ve 6zgiivene sahip
olma becerisidir. Bireyin duygularin1 ve bu duygularin nedenlerini tanima, tanimlama
ve anlamasi becerinin anahtar unsurudur (Mayer, Salovey ve Carusso, 2004). Bu
beceriye sahip bireyler karsilastiklar1 her durumda kendi kapasite, ihtiya¢ ve
degerlerinin farkinda olur (CASEL, 2013; Yoder, 2014) ve duygularii diizenleme
becerisi yaninda psikolojik destege ihtiya¢ duyduklarinda bunu degerlendirebilme
kapasitesine sahiptir (Ciarrochi, Wilson, Deane ve Rickwood, 2003). Oz-farkindalik
bireyin bir amaca yonelik olarak uzun vadeli planlar yaparak bunlan
gerceklestirebilmesi ile de ilgilidir (Bandura, 2001). Ayrica &6grencilerin kendi
ogrenme stilleri, giicleri ve hangi alanlarda gelismeye ihtiya¢ duyduklarini bilmesi de
onemlidir (Zimmerman, 1990). Boylece birey akademik ortaminda belli davranislara
yonelme ve gereken c¢abayi ortaya siirekli bir sekilde koymak igin gereken 0Oz-
motivasyona da sahip olur (Ramos-Sanchez ve Nichols, 2007; Silverthorn, DuBois ve
Crombie, 2005).

Oz-yonetim: bireyin karsilastign farkli durumlarin ortaya ¢ikardig: stresle basetme,
diirtiilerini  kontrol etme, kendini motive etme, kisisel ve akademik hedefler
belirleyerek bunlari elde etmek i¢in ¢alisacak sekilde kendi duygularini, diisiincelerini
ve davranislarini diizenlemesi becerisidir ve listbiligsel beceriler genelde bu yeterlilikle
ilgilidir. Bu becerinin ¢ekirdek unsurlarindan biri olan duygular1 diizenleme duygusal
olarak tiikenmis durumda olan bireyin tekrar duygusal dengesine kavusmasini saglar
(Gullone, Hughes King ve Tonge, 2010). Bu ¢ok 6nemlidir ¢iinkii 6grencilerin
zorlandig1 akademik konularin, test ve smavlarin neden oldugu stres ve kaygiyla
basedebilmesini (Bradley ve dig., 2010) ve akademik agidan yiiksek bir performans
sergilemesini Kkolaylastirir (DeBerard, Spielmans ve Julka, 2004). Ogrencilerin
duygularmi diizenleme becerilerinin hafiza ve akademik ¢alismalar yiiriitiirken
kullandig1 biligsel kaynaklar lizerinde etkili oldugu da ortaya koyulmustur (Gross,
2002).Ayrica 6fke, endise ve depresyonla bagedebilen ve diirtiilerini kontrol edebilen
bireyler antisosyal davranislara ve saldirganliga daha az yatkindirlar. Ogrenciler kendi
ruh hallerini denetleyebilmeli, diirtiilerini kontrol edebilmeli ve ofke ile
basedebilmelidir ¢iinkii bunlardan yoksun olan bir 6grenci arkadaglarimi kaybeder,

derslerden kopar, uygunsuz davranislar ve duygusal bir ¢okiintiiye ugrar ve ileride
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psikopati, okuldan ayrilma ve madde bagimlilig1 gibi daha ciddi sorunlara sahip olur

(Buchanan, Juskelis, Merrell ve Tran, 2008).

Sosyal farkindalik: bireyin farkli gecmislere ve kiiltiirlere sahip insanlarla empati
kurma ve onlarin bakis agilarindan bakabilme, sosyal ve ahlaki normlar1 anlama, aile,
okul ve toplumun sundugu kaynak ve destegi tanimas1 becerisidir. (Durlak, Dymnicki,
Pachan, Taylor, Schellinger ve Weissberg, 2008; CASEL, 2003; Zins ve Elias, 2007).
Bu becerinin anahtar unsurlarindan biri olan sosyal etkilesimlerde diger bireylerin
bakis agilarin1 anlama ve saygi duyma saglikli iliskiler, ahlaki ve prososyal davraniglar
gelistirmekle iliskildir (Decety, 2009) ve bu baglamda 6grencilerin kendi duygusal
ipuglarinin farkinda olmasi kadar diger insanlarin hislerini ve tepkilerini tahmin
edebilmeyi de 6grenmesi gerekir (Loverland, 2005). Diger bireylerin duygularinin o
an icinde bulunulan ortamla iliskisini de anlamay1 kapsayan sosyal farkindalik (Zins
ve Elias, 2007) Ornegin bir ¢ocugun karsisindaki kisiyi lizecek bir davranista
bulundugunda onun nasil hissettigini anlamasini ve yaptigi davranigtan iizlinti
duymasini saglar. Diger bir anahtar unsur olan aile ve akran yardimi gerektiren
durumlar tanima yetisi de liseden sonraki egitim hayatina geciste kaygi diizeylerini
azaltarak yeni okullarinin akademik isteklerine cevap verebilmelerini kolaylastirir
(Durlak ve dig., 2008; Phinney, Dennis ve Chuateco, 2005).

Iliski becerisi: bireyin farkli insan ve guruplarla etkili bir iletisim kurarak, dinleyerek;
isbirligi yaparak; kisiler arasi sorunlar1 onleyerek ya da yapict bi¢cimde ¢ozerek;
uygunsuz sosyal baskilara direnerek ve gerektiginde yardim isteyerek ya da yardim
ederek saglikli ve kazangh iligkiler kurmasi becerisidir (Durlak, Dymnicki, Pachan,
Taylor, Schellinger ve Weissberg, 2008). Bu beceri 6grencinin uzun dénem
basarisinda Onemlidir ¢iinkli 6grencilerin isbirlik¢i 6grenme ve grup caligsmasi
kapasitesini de belirler. Ogrenci egitim siirecinde bir sonraki basamakta bulunan yeni
okuluna gittiginde orada Ogretmen ve akranlariyla saglikli iliskiler kurarak yeni
okulunu benimser ve kurdugu sosyal cevre vasitasiyla ihtiya¢c duyacagi yardim ve

destege de erisim kazanir (Hurtado ve dig., 2007; Mattanah ve dig., 2010).

Sorumlu karar verme: Bu beceri akademik, kisisel ya da sosyal problemleri ¢6zmek
icin ahlaki standartlar, giivenlik, sosyal normlar ve eylemlerinin muhtemel sonuglarini
gercekei bir sekilde degerlendirerek ve kendisinin ve digerlerinin iyiligini gozeterek
uygun stratejiler gelistirme, kisisel davraniglari ve sosyal etkilesimlerinde yapici karar

verme becerisidir (Weissberg ve O’Brien, 2004; Zins ve Elias, 2007). Ogrenciler bu
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beceriye sahip olduklarinda akademik ya da diger alanlardaki sorunlarmma uygun
¢oztimler gelistirme kapasitesine sahip olurlar (Payton et al., 2000). Bu beceri 6zellikle
ergenlik doneminde 6grenciler egitim siireglerinde ailelerinden bagimsiz hale geldikce
onem kazanir. Ergenlik doneminde artis gdsteren soyut diisiinme, karsi olgusal
diisinme ve sistematik diisiinme kapasiteleri karar verme siireciyle iliskilidir
(Steinberg, 2012). Ornegin sistematik diisiinme becerisi bir davranisin gelecekte yol

acacagl muhtemel sonuglar1 6ngorebilmesini saglar.

Sosyal duygusal 6grenmenin kisa vadeli ve oncelikli hedefleri (Sekil 3) 6grencilerin
bu bes temel Sosyal Duygusal Ogrenme becerisini kazanmalarini; kendilerine, diger
insanlara ve okula kars1 olumlu tutumlar gelistirerek daha iyi sosyal davraniglar, akran
iligkileri, daha az disiplin sorunu, daha az duygusal stres ve daha 1yi test sonuglariyla
kendini gdsteren uyum ve akademik performansa ulagmalar i¢in ihtiyaglar1 olan

temeli kazanmalarini saglamaktir (Durlak ve dig., 2011; Greenberg ve dig., 2003).

Sosyal ve Duygusal P ktila g
Ogrenme Metotlar: Eopran Gx g Ogrenci Ciktilar:

Bllglve Olumlu Sosyal
‘Becerilerde Davranislarda

Artis : Gelisme

Sorunlu
Davranislarda
Azalma

Duygusal
Streste
Azalma

Akademik
Performansta
Artis

Sekil 3. Bes Beceri ile ilgili Ciktilar (CASEL, 2015).
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2.1.10 Sosyal Duygusal Ogrenmenin Onemi

2000 yilindan bu yana yapilan ¢alismalar yiiksek kaliteli ve dogru uygulanan Sosyal
Duygusal Ogrenme programlarinim okul iklimi ve dgrencilerin akademik sosyal ve
duygusal gelisimi iizerinde olumlu etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. 1960’11
yillardan itibaren akil ve duygunun bagimsiz kavramlar olmadig1 ve sosyal, duygusal
ve bilissel siireglerin birbiriyle i¢ ige gegmis kavramlar oldugu goriisii hakim olmaya
baslamis Tomkins (1962), Bowlby (1965, 1969), Erikson (1968), Mahler (1975) ve
izleyen ¢alismalar bu karmasik iliski ve siirecleri daha iyi anlamamizi saglamistir
(Campos, Frankel ve Camras, 2004; Fogel, 1993; Fogel, King ve Shanker, 2007,
Frijda, 2000; Gottlieb, 1997; Greenspan, 1997). Noroloji arastirmacilart prefrontal
kortexin sosyal ve biligsel siiregleri yoneten sistemlerin sub-cortical sistemdeki
duygusal islevleri yiiriiten sistemlerle baglantili oldugunu ortaya koymustur (Damasio,
1996; ; LeDoux, 1998; Schore, 1996; Siegel, 2014; Tucker, 2007). Beyin arastirmalari
duygularin dikkat, 6grenme, hafiza ve birgok diger zihinsel ve ussal faaliyeti
yonlendirdigini gostermektedir (McCombs, 2001).  Artik gelisim psikologlar1 da
sosyal ve duygusal siireclerin ¢ocuklarin psikolojik iyi olmasindaki roliine daha fazla
Oonem vermeye baslamislardir (Denham, Ji ve Hamre, 2010; Eisenberg ve dig., 2004;
Izard, 2001). Egitimde duygusal zekanin bilissel zeka’dan daha 6nemli oldugu goriisti
genis bir kabul gormeye baglamistir (Denham, Wyatt, Bassett, Echeverria ve Know,
2009; Goleman, 1995; Salovey ve Mayer, 1990; Shonkoff ve Phillips, 2000).

Sosyal duygusal 6grenme giinlimiiziin hizla de§isen toplumunda gittik¢ce daha 6nemli
hale gelmektedir. Birgok ebeveyn ve egitimci glniimiiziin gittikge artan sosyal
sorunlarinin okul, aile ve diger sosyal kurumlarin genclerin ahlaki degerleri 6grenmesi
tizerindeki etkisinin azalmasindan kaynaklandigina inanmaktadir (Lickona 1992).
Eglence ve pazarlama sektoriiniin artik hayatimizin her alanina girmeye baslayan
medya araciligiyla ¢ocuk ve genclere siirekli olarak verdigi olumsuz mesajlar gencleri
siddet, madde kullanim1 ve heniiz ruhen ve bedenen hazir olmadiklar1 cinsel yagsama
tesvik etmektedir (Kids Health 2004; Lickona 1992). Cocuklarin medyadan
ogrendikleri olumsuz davranislar1 smifa tasimasi kacinilmazdir. Bir¢ok c¢ocuk
televizyon komedyenlerinin alayci espiri ve tavirlarini, bir dizi karakterinin saygisiz
davraniglarini, bir oyundaki karakterin siddet davranislarini, popiiler miizigin argo
dilini ve film ve video kliplerde gordiigii cinsel davraniglar1 sinifa getirir (Matulda,

2004). Ogrenciler olumsuz davranslar sergilediginde hem okul basarilar1 diisiik olur
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hem de 6gretmenlerin ve diger 6grencilerin egitsel faaliyetlerini kesintiye ugratir ya
da engellerler (Finn, Pannozzo ve Voelkl, 1995; Freiberg, Huzinec ve Templeton,
2009). Birgok egitimci, ebeveyn, 6grenci ve toplumun bir¢ok kesimi okullarin biitiin
Ogrencilerine okuma, yazma, matematik, fen, tarih gibi alanlarda iyi bir egitim
vermenin yani sira onlarin sosyal ve duygusal gelisimlerini de saglamasi ve
ogrencilerin temel akademik konularda yeterli, farkli insanlarla uyumlu calisabilen,
sagliklt aliskanliklara sahip, saygili ve sorumlu bireyler olarak yetistirmeleri
gerektirdigi konusunda hem fikirdirler (Greenberg ve dig., 2003; Metlife, 2002; Public
Agenda, 1994, 1997, 2002; Rose ve Gallup, 2000). 21. yiizy1l okullarinin kars1 karsiya
oldugu biiyiik zorluklardan biri de farkli kiiltiirel kesimlerden gelen gesitli 6grenme
becerileri ve motivasyonlarina sahip 6grenci guruplarina hizmet etmek zorunda
olmasidir (Learning First Alliance, 2001). Okulda 6grenme siirecleri giiclii sosyal,
duygusal ve akademik unsurlari1 barindirir (Zins, Weissberg, Wang ve Walberg, 2004).
Ogrenciler kendi baslaria degil 6gretmenleriyle isbirligi i¢inde, arkadaslar esliginde
ve ebeveyn destegi ile dgrenirler. Duygular ¢ocuklarin akademik katilimini, ¢alisma
ahlakii, istekliligini ve nihayetinde okul basarisim1i kolaylastirabilir veya
zorlagtirabilir. Ne yazik ki Ogrencilerin bircogu sosyal-duygusal becerilerden
yoksundur ve ilkokuldan ortaokula ve oradan da liseye gecis siiregleri boyunca bu
eksiklik onlarin akademik performanslarini, davraniglarii ve sagliklarini olumsuz
etkilemektedir (Blum ve Libbey, 2004). iliskiler ve duygusal siiregler nasil ve ne kadar
o0grendigimizi bu derecede etkilediginden dolay1 okullar ve aileler biitiin ¢ocuklarin
1yiligi i¢in egitim siireclerinin bu yanimi da dikkate almalidir ve okullarin nihai
basartya ulagmalart i¢in Ogrencilerin akademik, sosyal ve duygusal egitimlerini

entegre etmeleri gereklidir (Elias ve dig., 1997).

Kaliteli bir egitim ve 6gretim genglere ve ¢ocuklara hayat yasam boyu 6grenme
becerisi, kiiltlirel okuryazarlik ve entelektiiel gelisimin yani sira olumlu ve giivenli
davranma, sorumluluk, topluma, okula, akranlarina, ailesine saygili olma, 1yi calisma
aliskanliklar gibi 6zellikleri de kazandirmalidir (Elias ve dig., 1997; Jackson ve Davis,
2000; Learning First Alliance, 2001; Osher, Dwyer ve Jackson, 2002). Sosyal
duygusal Ogrenme giivenli bir okul ortami olusturmak, akademik performansi
arttirmak ve sorumluluk sahibi vatandaslar yetistirmek i¢in ¢ocugu bir biitiin olarak
ele alip hem akademik hem de duygusal, sosyal ve kisisel yonlerden egitmek gerektigi

diistincesini temel alir (Eccles ve Appleton, 2002; Elias, 2003; Howard ve dig., 2004;
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Weissberg ve Greenberg, 1998). Her egitimci neyin dogru neyin yanlis oldugunu
bilmeyen 6grencilerle karsilagir ama aslinda 6grencilerin biiylik cogunlugu yaptiginin
yanlis ya da dogru oldugunun farkindadir fakat bunu 6nemsemek ve dikkat etmek i¢in
gereken alt yapiya sahip degildir (Weissbourd 2003). Gliniimiizde biitlin arastirmacilar
cocuklarin hem zeka hem de duygunun anlamli ve siirdiiriilebilir bir egitimin olmazsa
olmaz pargalar1 oldugu konusunda hemfikirdir. Ornegin beyin arastirmalar1 duygularin
dikkat, 6grenme ve hafiza gibi zihinsel faaliyetleri yonlendirdigini ortaya koymustur

(McCombs, 2001).

Modern ¢agda bilgi her gegen giin artmakta ve genislemekte ve okullar da bu duruma
ayak uydurmaya c¢abalamaktadir (Analytical Technologies, 2004). Bu durumda
karsimiza ¢ikan 6nemli bir soru “Biz bilgiyi ona rehberlik edecek akil olmadan mi
veriyoruz?” olabilir. Bir¢cok ebeveyn ve egitimciye gore glinlimiiziin hizla degisen
toplumsal yapis1 ve diinyasinda gittikge artan sorunlar ve toplumsal ¢okiisiin altinda
yatan aile, okul ve diger kurumlarin ¢ocuklarin ahlaki gelisimini geri plana itmesi
yatmaktadir (Lickona, 1992). Gengleri stirekli i¢ine ¢eken gilinlimiiz medya kiiltiirliniin
de bu durumda biiyiik pay1 oldugu yadsinamaz bir gercektir. Eglence ve pazarlama
diinyasi televizyonlar, cep telefonlari, bilgisayarlar gibi iletisim araglar1 vasitasiyla
anti sosyal ve duyarsiz davraniglara iten olumsuz mesajlara maruz birakmakta ve
Ogrenciler bunlar1 okul ve smif ortamma da tasimaktadir (Lickona 1992). Bu
kanallardan gelen bir¢ok mesaj gocuklari siddet ve madde kullanimina itmekte ve daha
hazir olmadiklar1 bir cinsel yasama tesvik etmektedir (Kids health 2004). Okullar
sosyal ortamlardir ve dgrenme sosyal bir siirectir. Ogrenciler kendi baslarina degil
ogretmenleri ile igbirligi iginde arkadaglar ile birlikte ve ebeveyn destegi ile 6grenirler
(Zins ve dig., 2004) ve dgrenciler bu sekilde kazandiklari olumsuz davraniglart okula
da tasidiklarinda 6gretmen ve akranlarini rahatsiz edici davraniglarda bulunurlar (Finn,
Pannozzo ve Voelkl, 1995; Freiberg, Huzinec ve Templeton, 2009). Benson ve
meslektaslar1 da yaptiklar1 aragtirma ile ayn1 konuya deginmis ve akademik agidan
zorluk c¢eken ilgisiz Ogrencilerin akranlarinin 6grenme siireglerini de kesintiye

ugrattiklarini ortaya koymustur (Benson, Scales, Leffert ve Roehlkepartain, 1999).

Her ne kadar Farrington ve meslektaslarinin yaptig1 bir ¢alisma ilk okul basarisi ve
notlarinin lise performans ve basari ortalamalarinin en giiclii belirleyicisi oldugunu
gosterse de (Farrington, 2012), sosyal ve duygusal yeterliliklerin akademik ilgi ve

uzun doénemli akademik basarinin da bu anlamda kritik bir rolii oldugunu gosteren
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arastirmalarin sayis1 her gecen giin artmaktadir (Durlak ve dig., 2011; Mattern ve dig,
2014; National Research Council, 2012). Okul tabanli sosyal ve duygusal 6grenmeyi
saglayict programlarin ¢ocuklarin okulda ve yasamda basarilarina katki saglayacagi
yapilan arastirmalarla tespit edilmistir (Elias ve dig., 1997, Zins ve Elias, 2006). Sosyal
ve duygusal becerilerde uzmanlasmak daha iyi olma ve daha iyi okul performansi ile
iligkili iken bu becerilerde yetersizlik kendisini kisisel, sosyal ve akademik zorluklara
yol agabilir (Eisenberg, 2006; Guerra ve Bradshaw, 2008; Masten ve Coatsworth,
1998; Weissberg ve Greenberg, 1998). Sosyal duygusal 6grenme ile saglanan
prososyal beceriler olumlu entellktiiel ¢iktilarla iligkilidir (DiPerna ve Elliott, 1999;
Feshbach ve Feshbach, 1987; Haynes, Ben-Avie ve Ensign, 2003; Pasi, 2001) ve
standart testlerdeki basarinin belirleyicilerindendir (Cobb, 1972; Malecki ve Elliott,
2002; Welsh, Park, Widaman, ve O’Neil, 2001; Wentzel, 1993). Anti-sosyal
davraniglar ise genelde kotii bir akademik performansi beraberinde getirir (Hawkins,
Farrington ve Catalano, 1998). Okullarin akademik hedeflerine ulasabilmeleri igin
Ogrencilerine sosyal ve duygusal yonden saglikli bir ortam saglamalari kritik 6neme
sahiptir (Noddings, 1992). Duygusal olarak destekleyici siniflar daha biiylik bir
Ogrenci motivasyonu, ilgisi ve katilimini tesvik eder (Curby ve dig., 2009; Marks,
2000; Woolley, Kol ve Bowen, 2009), 6grenci basetme stratejilerine katki saglar (Ruus
ve dig., 2007), siddet davraniglarini azaltir (Sprott, 2004) ve okula uyum siirecine ve
akademik basariya katki saglar (Pianta, Belsky, Vanderg—rift, Houts ve Morrison,
2008; Rudasill, Gallagher ve White, 2010; Ruus ve dig., 2007).

Bes temel Sosyal duygusal 6grenme becerisi iizerinde yapilan ¢aligmalar da her bir

becerinin dnemini agikca ortaya koymaktadir:

Oz-Farkindalik: Ogrencilerin bu beceri seviyesinin mutluluk &lgeklerinden alinan
puanlarla, egitime devam etmeyle ve yliksek sosyal ve profesyonel basartyla iligkili
oldugunu ortaya koymustur (Berk ve Shanker, 2005). Bu beceriye sahip olmayan
ogrencilerin akil sagligi sorunlar1 yasama ve akademik yoOnden basarisiz olma
olasiliklar1 daha yiiksektir (Blair, 2002; Southam-Gerow ve Kendall, 2002; Cichetti,
Ackerman ve lzard, 1995; Denham, von Salisch, Olthof, Kochanoff ve Caverly, 2002-
2004; Eisenberg ve dig., 1995; Eisenberg ve dig., 1997; Pollatos, Gramann ve
Schandry, 2007; Saarni, 1999; Zimmerman, 1995). Bu 06grenciler ayn1 zamanda
saldirganlik, zorbalik, davranis bozukluklular1 gibi sorunlara da daha yatkinirlar

(Factor, Rosen ve Reyes, 2013; Zahn-Waxler, lannotti, Cummings ve Denham, 1990).
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Oz-yénetim: Birgok calisma bu beceriye sahip 6grencilerin daha yiiksek benlik saygis
ve Oz-yeterlilige sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Bu beceriden yoksun olan
ogrenciler duygusal sorunlar, internalizing ve externalizing bozukluklar, dikkat
sorunlar1 ve kotli akademik basari ile kars1 karsiya kalirlar (Caprara ve dig. 2008;
Kochanska, Murray ve Coy, 1997; McCain, Mustard ve Shanker, 2007; Mischel,
Shoda, ve Rodriguez, 1989; Moffitt ve dig., 2011; Saarni, 1999; Silk, Steinberg ve
Morris, 2003; Spoon, Cicchetti ve Rogosch, 2013; Tremblay, 2000; Vitaro, Brendgen
ve Tremblay, 2002).

Sosyal Farkindalik: Yiiksek sosyal farkindalik becerisi olumlu sosyal uyum saglama,
zorbalik davraniglarinda azalma, daha iyi sosyal egilimler ve gili¢lii bir duygu
diizenleme kapasitesi ile iligkilidir (Eisenberg, Spinrad ve Morris, 2014). Bu beceriden
yoksun olmanin yetigkinlikte saldirgan davraniglara egimli olmaya neden oldugu

ortaya koyulmustur (Lovett ve Sheffield, 2007)

Iliski Becerileri: Bu beceride yiiksek puan alan dgrencilerin daha sosyal ve isbirlikgi
olma ve yiiksek mutluluk ve self-esteem seviyelerine sahip olma; okulu daha ¢ok
sevme egilimindedirler (Denham ve dig. 2001; Ladd, Birch ve Buhs, 1999; Lemerise
ve Harper, 2014; Tinto, 1993). Aksi durumda ise 6grencilerde diisiik 6z giiven ve
mutsuzluk (Rigby ve Slee, 1993); antisosyal davranislar ve saldirganlik (Zafarakis,
2013); iliski kurma ve kisiler arasi sorunlari yonetme (Denham, 1998; Dunn ve
Herrera, 1997; Dunn ve Hughes, 1998) ve takim ¢alismalarina katilamama (Cherniss,
2000; Dulewicz ve Higgs, 2000; Eccles ve Barber, 1999; Larson, 2000;) sorunlari

gozlemlenmistir.

Sorumlu Karar Verme: Bu beceriye sahip 6grenciler agik ve motive edici hedeflere
sahip olur (Anderman ve Midgley, 1997; Heckhausen, Wrosch, ve Schulz, 2010;
Tinto, 1993; Wyman, Cowan, Work, ve Kerley, 1993); ve karar verirken etik
standartlara uygun davranirlar (Colby ve Damon, 1992; Dienstbier, 1984; Kurtines ve
Gewirtz, 1996; Saarni, 1999). Bu becerinin eksikligi kendisini akademik ve kisiler
arasi zorluklarla basedemezler (Compas, Malcarne ve Fondacaro, 1988), antisosyal
davraniglara ve sosyal davranis bozukluklarina yatkindirlar (Elias, Gara, Schuyler,
Branden-Muller ve Sayette, 1991). Zins ve meslektaslar1 (2004) bir ¢alismalarinda
sosyal duygusal 6gretimin 6grencilerin motivasyon ve okula aidiyet gibi tutumlarini,
kabadayilik ve sagliga zararli tutumlar gibi davranislarda iyilesmeleri ve akademik

basarilarina etkilerini ele almiglardir. Siiregelen calismalar sosyal duygusal
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O0grenmenin 6neminin diinya ¢apinda farkedilmesini saglamig ve UNESCO (2003)
alanda yapilmig arastirmalara dayali olarak hazirladig1 raporunu 140 tilkenin egitim

bakanliklaria yollamistir.

2.1.11 Sosyal ve Duygusal Ogrenmenin Gergeklestirilmesi

Sosyal Duygusal Ogrenme’nin ¢ekirdek becerilerin etkili bir yasam siirme i¢in gerekli
oldugundan haberdar olan egitimci, ebeveyn ve politikacilar bu becerilerin
ogretilebilir oldugunun da farkindadir. Kapsamli arastirmalar okul tabanli SDO
programlarinin 6grencilerin okula bagliligini, olumlu davraniglart ve akademik
basariyr destekledigini gostermektedir (Durlak ve dig,. 2011). Ogretmenler sinifta
Ogrencilerin sosyal ve duygusal gelisimlerini saglamak icin dogrudan bu becerileri
Ogretebilir ya da cazip 6gretim materyalleri kullanabilir ve belli ders isleme ve sinif
yonetimi uygulamalarini ise kosabilir (Cohen, 2006; Durlak ve dig,. 2011; January,
Casey ve Paulson, 2011; Kress ve Elias, 2006; Weare ve Nind, 2011; Zins ve dig,.
2004).

Bazi sosyal ve duygusal 6grenme programlari sosyal ve duygusal becerileri dogrudan
ogretir. Bazen programlar madde kullanimi, siddet onleme, saglikli aliskanliklari
gelistirme ve karakter egitimine yonelik olarak uygulanir. Diger sosyal duygusal
O0grenme metotlari ise giivenli, sicak, ¢ekici ve katilime1 6grenme ortamlari olusturarak
Ogrencilerin okula bagliliginii 6grenme motivasyonunu ve akademik basarisini arttirir
(Zins ve dig., 2004). Baz1 ¢alismalar 6gretmen-0grenci etkilesimlerinin ve ders isleme
uygulamalarinin 6grenci akademik basarisi ve sosyal uyum derecesinin iki 6nemli
belirleyicisi oldugunu ortaya koymustur(Hamre ve Pianta, 2007; Mashburn ve Pianta,
2006). Ogrenciler sosyal ve duygusal becerileri kazandiktan sonra bunlar1 gergek
durumlara uygulamalari ve bu beceriileri bir¢ok farkli ortam ve durumda sergilemeleri
onemli bir konudur (Bond ve Hauf, 2004; Hawkins ve dig., 2004; Nation ve dig., 2003;
Weare ve Nind, 2011). Becerilerde ustalasmak icin uygulama yapmanin ve okulun
disinda yetigkinlerin 6grenciler iizerindeki etkilerinin 6nemi dolayisiyla sinifta iglenen
sosyal ve duygusal 6grenme dersini okul, aile, ve toplumsal etkinliklerle koordine
etmek gerekmektedir (Albright ve Weissberg, 2010; Nation ve dig., 2003; Weare ve
Nind, 2011). Gergek okul aile igbirligi 6gretmenler ve aileler arasinda iki yonli bir

iletisimim saglanmasi ve aile tiyelerinin hem okuldaki hem de evdeki egitime aktif
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olarak katilimini saglamaya dayanir. Boylece Ogrencilerin aldiklar1 mesajlarin
stirekliligi saglanir ve 6grendiklerini ¢oklu ortamlarda uygulayabilirler. Aragtirma
tabanli SDO programlar1 ve okul capinda programlarin basarisi yiiksek kaliteli
uygulamaya baghdir. Sadece iyi bir program se¢gmek kendi basina yeterli degildir.
Okullar ve egitim bdlgeleri programlarin yiiksek kaliteli sekilde uygulanmasini
sagladiginda programin etkisi de artacaktir (Durlak ve dig., 2011). Sosyal-duygusal
Ogrenmeyi saglamak ve okul basarisim1 arttirmak icin birgok SDO metodu
kullanilabilir. 11k olarak, madde kullanimi1 ya da zorbalik gibi belli konulara yonelik
SDO dersleri mevcuttur (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning,
2003; Osher, Dwyer ve Jackson, 2002). Ikincisi, sosyal ve duygusal beceriler
akademik miifredat igine yedirilerek akademik ve SDO becerilerinin birbirlerini
desteklemesi saglanabilir. Ogrenci bir kez problem ¢ézme ve hedef belirleme gibi
becerileri kazaninca artik bular1 kendi ¢aligsma aliskanliklarint gelistirerek akademik
angajmalarini arttirabilir ya da bu becerileri sosyal bilgiler ya da edebiyat gibi

konularda kullanabilir.

SDO programlari uygulanan metotun &zelliklerine gore bes yeterlilik alanma ydnelik
beceri ve bilgiyi arttirmak; giivenli, sicak, tesvik edici, katilimer 6grenme ortamlari
olusturmak ve 6grencilerin kendileri, diger insanlar1 ve okula karst olan tutum ve
davraniglarin1 gelistirmek gibi ii¢ tip program ciktis1 olusturabilir. Bu bireysel ve
iceriksel degisiklikler olumlu sosyal davraniglar ve akran iliskileri, disiplin
sorunlarinda azalma, duygusal huzursuzluk seviyesinde diisme ve akademik
performansta artis olarak kendini gdsterebilir (Durlak ve dig., 2011; Durlak ve dig.,
2015; Flemming ve dig., 2005; Greenberg ve dig., 2003; Zins ve dig., 2004).

Ogretmen merkezli sosyal duygusal programlar1 &gretmenleri ogrencilerinin
ihtiyaclarma onlar1 duygusal olarak destekleyecek ve smnifta pozitif disiplin
uygulayarak cevap verecek sekilde yetistirir (Allen, Pianta, Gregory, Mikami ve Lun,
2011). Giiniimiiziin en etkili SDO programlar1 ge¢mise gore daha koordine ve daha
stirdiiriilebilir olan kapsamli, ¢ok yilli ve ¢ok unsurlu metotlar kullanan sistematik
olarak karakterize edilmistir (Tablo 4) (Elias ve dig., 1997) ve 6gretmen merkezli
sosyal duygusal 6grenme programlar1 6gretmenleri 6grencilerinin ihtiyaglarina onlar
duygusal olarak destekleyecek ve sinifta pozitif disiplin uygulayarak cevap verecek

sekilde yetistirir (Allen, Pianta, Gregory, Mikami ve Lun, 2011).
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Tablo 4. Etkili Bir Sosyal Duygusal Ogrenme Programinin Ozellikleri.

Ozenle Planlanmis, Teori ve Arastirma Temelli Olma

* Yerel ihtiyaglara yonelik olarak sistematik bir sekilde organize edilme

* Giiglii cocuk gelisimi, 6grenme, dnleme bilimi ve deneysel olarak gecerliligi

kanitlanmis uygulamalarla gecerliligi kanitlanmis olma

* Planlama siireglerine uygulama izleme ve program degerlendirme siireglerini

dahil etme

Giinliik Hayatta Uygulamaya Yo6nelik SDO Becerileri Ogretimi

* Kapsamli sosyal duygusal 6grenme bilgi, beceri ve tutumlarini gelisimsel ve

sosyo-kiiltiirel olarak uygun bigimde

» Kisisel ve sosyal uygulamalarla ¢oklu problem alanlarina ve ortamlara

genellemeyi tesvik etme

* Kendisi, digerleri, ¢alisma ve vatandaslik gibi konulara karst olumlu, etik ve

saygili tutumlar ve degerler olusturmaya yardimci olma

* Duygulari tanima, diger insanlarin bakis agilarina deger verme, olumlu hedefler
belirleme, sorumlu karar verme ve kisiler arasi iligkileri etkili yonetme becerilerini

kazandirma

Ogrenmenin Duyussal ve Sosyal Boyutlarini Ele Alma

» Smif ve okul capinda sicak, ¢ekici, etkilesimli, isbirlik¢i uygulamalarla okula

baglilig1 arttirma

« Ogrenciler, dgretmenler, diger okul personeli, aileler ve toplumun diger iiyeleri

arasindaki baglar1 giiclendirme
* Katilim firsatlar1 olusturma ve katilimi tegvik etme

« Ogrencileri motive eden ve siirece katan farkli, ¢ekici 6gretme metotlar:

kullanma
* Sorumluluk, isbirligi ve 6grenmeye istekli olmay1 saglama
* Giivenlik, aidiyet ve destek duygusunu besleme

» Kiiltiirel duyarlilik ve farkliliklara saygiy gelistirme
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Akademik Ciktilarla iliskili Koordine, Entegre ve Birlesik Programlamay1

Saglama

* Sosyal-duygusal ve akademik gelisimi arttirict ve entegre edici bir birlestirici

taslaga sahip olma

* Formal ve informal akademik miifredat ve giinliik isleri (6gle yemegi, intikal,

okul bahgesi, sosyal faaliyetler) entegre etme
« Ogrencilere okul 6ncesinden lise sonuna kadar sistematik bigimde verilme

* Saglik, beslenme, hizmet 6grenimi, beden egitimi, psikoloji, danigsmanlik, bakim

gibi destek hizmetleri ile koordine olma

Etkili Sosyal ve Duygusal Ogrenme ve Gelismeyi Destekleyici Anahtar Uygulama

Faktorlerine Yonelik olma

* Glivenli, besleyici, isbirlik¢i ve 6grenmeye zorlayici ortam olusturma

* Yiiksek kaliteli uygulamayi siirdiirmek i¢in uygulama, egitim ve teknik destegin

ozelliklerini ve ¢evresel faktorleri stirekli olarak izleme
* Liderlik, planlamaya katilma ve yeterli kaynaklar1 saglama

« SDO amaglariyla ayni istikamette ve bu amaglari yansitici kurumsal politikalar

yuriutme

« Iyi planlanmis personel gelisimi, denetim, danismanlik, destek ve yapic1 geri

bildirim saglama

Aile ve Toplum Destegi Igerme

« Ogrencilerin, akranlarm, ebeveynlerin, egitimcilerin ve toplumun katilim ve

cabalarini tesvik ve koordine etme

« SDO ile ilgili becerilerin okul, ev ve toplumsal ortamlarda saglanmasi ve 6rnek

olunmasini saglama
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2.1.12 Sosyal Duygusal ve Akademik Ogrenme Kurulusu’nun (CASEL) Sosyal ve

Duygusal Ogrenme Teorileri

CASEL programlarint “okul ¢apinda” ve “egitim bolgesi ¢apinda” olmak tizere iki
farkli agidan ele alir (Tablo 5; Tablo 6) (Devaney ve dig., 2006; CASEL, 2013).
Programlarin kalitesiz bir sekilde uygulanmasi programin basarisin1 ve 6grenciye
saglayacagi faydayr da azaltir (Greenberg, Domitrovich, Graczyk ve Zins, 2005;
Durlak ve Dupree, 2008; Durlak ve dig., 2011; Elias, 2006). Disiplin politikalari,
yapilar1 ve prosediirleri ¢ocugun gelisimine ve arastirmaya dayali programin
uygulanma siireglerine dogrudan etki eder (Bear, 2010).Bu faktorlere bagli olarak okul
yonetimlerinin SDO programlarinin etkili bigimde uygulanmasim desteklemesi ve
smifta dgrenilen SDO dili ve uygulamalarina model olusturmalidir. Yéneticiler SDO
uygulamalarin1 okulun her yerinde kullanilmasini saglamali ve gereken personel
gelisim destegini saglamalidir (Elias, o’Brien ve Weissberg, 2006; Kam, Greenberg
ve Walls, 2003). Sosyal duygusal 6grenme bir okulun biitiin akademik, genglik gelisim
ve Onleyici faaliyetlerini koordine etmeye yonelik bir diizenleme prensibi olarak is
gorebilir (Shriver ve Weissberg, 1996). Sadece SDO ile ilgili degil okullarin normalde
sagladig her tiirli 6gretim metotu ve programui igin ortak bir teskil eder (Devaney ve
dig, 2006; Elias ve dig, 1997).

Tablo 5. CASEL Egitim Bolgesi Capinda Faaliyet Teorisi

Ilgilileri SDO Planlama ve Uygulama Siireclerine Dahil Etme

Mgili herkesle iletisim kur ve onlar1 siiregelen SDO planlamasi, uygulanmasi,
degerlendirilmesi ve siirekli gelistirilmesi siireglerine dahil edilmedilir.
Entegrasyon, tutarlilik ve etkiligi saglamak i¢in SDO niin diger insiyatiflerle

iliskilerini agikga belirt

SDO Kaynak ve Ihtiyacglarini Degerlendirme

Egitim bolgesinin SDO baglantili programlarini, uygulamalarini ve politikalarini
ve Ogrencilerin, ailelerin ve uygulayicilarin ihtiyaglarini belirlenmelidir.
Kaynaklarin sistematik degerlendirmesi egitim bolgesinin mevcut giiglerini
gelistirmesi, daha once izole haldeki program ve uygulamalar arasinda baglantilar

kurmay1 ve belirlenen ihtiyaglar karsilamak i¢in gerekli planlamay1 yapmaya

36



olanak tanir.

Bir SDO Vizyonu ve Uzun Vadeli Bir Plan Olusturma

Biitiin 6grencilerin sosyal, duygusal ve akademik gelisimini 6ngoren agik bir
vizyon, uzun vadeli bir plan ve kaynaklar olusturulmalidir. Bu vizyon, plan ve
kaynaklar SDO amaglarina tutunmayi saglar ve bu amaglari izleyen biitiin ilgililer

i¢in bir yol haritas1 gérevi goriir

SDO Ogrenme Standartlar1 ve Degerlendirmeleri Gelistirme

Ogrencilerin her smif seviyesinde neleri bilmeleri ve yapabilmeleri gerektigini
belirleyecek yiiksek kaliteli SDO 6grenme standartlar olusturulmalidir. SDO
standartlar1 6grencilerin gerekli becerileri ne derecede kazandiklarini 6lgme,

gelisimlerini izleme ve gereken destegin planlanmasi igin bir temel olusturur.

Kanitlanmis SDO Programlarini Adapte Etme

SDO’yii saglayan destekleyici 6grenme ve 6gretme uygulamalari iizerinde
odaklanilmalidir. Kanmitlanmis bir SDO programi segmek ve etkili bir sekilde
uygulamak SDO yii destekleyici egitsel destegi arttirmak igin hayati 5nem tasr.
Kanitlanmig SDO programlari uygulayicilara SDO gelisimini destekleyen
uygulamalara yonelik aragtirma temelli acik bir rehberlik saglar. Bu programlar
ayrica SDO becerilerinin tartisilmasi igin ortak bir dil teskil ederve SDO yii

destekleyici sinf ve okul iklimini olugturmak i¢in gereken kaynaklari saglar.

Etkili Kisisel Gelisim Sistemleri ve Destegi Tasarlama ve Uygulama

Uygulayicilar 6grenme standartlar1 ve programlarinin sagladigi rehberligin
yanisira, ders isleme siireclerinde 6grencilerin sosyal ve duygusal 6grenmelerini
gelistirecek degisiklikleri yapmalar1 konusunda da desteklenmelidir. Bunun i¢in
egitim bolgeleri siirekli hizmetigi egitimlerle bolge ve okul yoneticilerinin,

ogretmenlerin ve diger personelin gelisimini saglamalidir.

Yetiskinlerin Sosyal-Duygusal Becerilere Model Olmasi

Egitim bolgesi liderleri SDO ile tutarl ortak degerler, normlar ve beklentiler
olusturulmasindan sorumludur. Bu siirecin bir kismi1 diger yetiskin ve 6grencilere
sosyal ve duygusal yeterliliklerde model olmay1 ve uzmanlasmay1 gerektirir. Bu

kapasite egitim bolgesi liderlerinin kendi bolgelerinde meydana getirecekleri
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degisimleri hayata gecirmesini miimkiin kilar.

SDO Uygulama Siiregleri ve Ogrenci Ciktilarinin Izlenmesi

Egitim bolgeleri SDO’yii uygularken zaman iginde siiregleri ve ciktilari izleyecek
sistemleri gelistirmeleri onemlidir. Egitim bolgesi seviyesinde okul iklimi, 6grenci
sosyal ve duygusal becerileri ve 6gretmenlerin kanitlanmis programlari
uygulamalari ile ilgili formal veriler koglardan, okul liderlerinden ve diger anahtar
bilgi kaynaklarindan gelen informal verilerle birlestirilerek SDO’niin egitim
bolgesindeki durumu kapsamli bir bigimde resmedilebilir ve bu bilgi okul gelisim

planlarina rehberlik ederken SDO’ye bdlge destegini arttirir.

Tablo 6. CASEL Okul Capinda Faaliyet Teorisi

Biitiin ilgililerle ortak bir SDO vizyonu olusturma

Okul egitim bdlgesinin SDO vizyonunu bir kilavuz olarak kullanarak ayni
dogrultuda ve biitiin 6grencilerin sosyal, duygusal ve akademik basarisini

kapsayan bir okul vizyonu olusturmak {izere biitiin ilgilileri toplamalidir

SDO kaynak ve ihtiyaglar envanteri olusturma

Okul devam etmekte olan faaliyetleri detayl bir sekilde inceleyerek dgrencilerin,
ailelerin ve personelin ihtiyaglarini belirlemelidir. Boylece okul mevcut program
imkanlarin arttirma, etkisiz programlari eleme, uygun programlari birbiriyle

iliskilendirme ve belirlenen ihtiyaglara gére plan yapma imkanina sahip olur

Uygulama plan1 gelistirme

Okul vizyonun nasil gerceklestirileceginin ve siirecin nasil izleneceginin taslagini

belirleyen bir plan yapmalidir

Stirekli personel gelisimi saglama

Egtim ve kogluk vasitasiyla okul personelin prefesyonel gelisimini saglayarak

SDO i¢ kapasitesini arttirmalidir
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Kamitlanmis SDO programlarini adapte etme

Okullar bir ya da daha fazla kanitlanmis SDO programini segerek uygulamak
vasitastyla personele SDO beceri gelisimini saglayan sinif, okul ve aile
uygulamalarinda rehberlik saglar. Bu ayn1 zamanda koordine bir programlama ve

ortak bir SDO dili olugmasina da yardim etmelidir

Tiim 6grencilerin sosyal, duygusal ve akademik gelismelerini saglayici okul bazli

politikalar1 entegre etme

Okul kanitlanmis SDO program ve uygulamalarimi 6grenci merkezli ders isleme,
miifredat ve stadantlara dayanan degerlendirme siiregleri ile entegre etmelidir.
Okul liderleri merkez ofis personeli destegini alarak SDO niin bélge ya da
okudlaki diger anahtar insiyatiflerle ne derece iliskili oldugunu belirleyerek

kesintisiz, siirekli ve etkili bir uygulama gergeklesmesini saglar.

2.1.13 Sosyal Duygusal Ogrenme ve Ogrenci Davramislari

Ogrenci davramsi okul ve sinif iklimi ve akademik basariy1 olumlu ya da olumsuz
bicimde etkileyebilir. Olumlu sosyal ve akademik davranig hem 6gretmen hem de sinif
icin 6grenme ve Ogretmeyi kolaylastirict bir ortama katki saglar. Olumsuz &grenci
davraniglarinin sadece bu davranisi sergileyen 6grencinin degil diger 6grencilerin de
ogrenme faaliyetlerini engelledigini ortaya koyan arastirmalar mevcuttur (Scarpaci,
2006). Birgok sinifta dogal olusum 6grencilerin i¢ gézlem ve 6z yonetim becerilerini
gelistirmesini desteklemektedir. Ogrenciler olumsuz bir davranis sergilediginde
ogretmenler bu 6grencilerin olumsuz davraniglarinin sonuglarindan bir ders almasini
istemekte ve bunun sonucunda bu olumsuz davranislarin azalmasini beklemektedirler.
Ancak konu ile ilgili literatiir incelendiginde 6grencilerin %25’inin bir noktada okul
kurallar1 ile miicadele ettigini (Weissberg, 2005) ve %15-22’sinin tedavi gerektiren
sosyal ve duygusal problemler gelistirdigini isaret etmektedir (Greenberg,
Domitrovich ve Bumbarger, 2001). Kavga, zorbalik, isim takma, korkutma gibi
saldirgan ve rahatsiz edici davraniglarla yonelik okul tabanli programlarin incelendigi
bir calisma bu programlarin olumlu etkileri oldugunu ortaya koymustur (Wilson ve

Lipsey, 2007). S6z konusu ¢alisma sinif ya da okul ¢apinda tiim 68rencilere yonelik
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olarak uygulanan ve diizenli sinif etkinlikleri disinda da katilim saglayan programlarin
en etkili ve yaygin metotlar oldugunu da ortaya koymustur. Birlesik devletlerde
ikiyiizbinden fazla Ogrenciyle yapilan bir ¢alisma sosyal ve duygusal 6grenmenin
ogrencilere pek ¢ok yonden yardimci oldugunu ve &grencilerin sinif i¢i tutumlar,
katilim ve O6grenmeye daha istekli olmasi gibi olumlu davraniglari pekistirdigini

gostermistir (Durlak ve dig,. 2011).

2.1.14 Sosyal Duygusal Ogrenme Siireclerinde Ogretmenin Rolii

Etkili bir sosyal duygusal dgrenme siirecini gerceklestirmek icin dgretmenin SDO niin
temel kavramlarini bilmesi ve yontemle ilgili becerileri sentezlemis olmasinin yani
sira gerekli ortami saglayabilmesi ve belli yeteneklere sahip olmasi gerekir. SDO
becerilerini en iyi bicimde gelistirmek i¢in 6gretmenlerin 6ncelikle kendilerinin bu
becerilere sahip olmasi ve bunu gostermesi ve sicak ve ilgili bir sinif iklimini insa
etmesi gerekir (Elias ve Arnold, 2006). Bunu yaparken bir §gretmenin sinifta
karsilagilan bir takim sorunlarin smif i¢inde &grenciler tarafindan giderilmesi igin
gereken zamani taniyabilecek rahatliga da sahip olmasi kritik dnem tasir (Jennings ve
Greenberg, 2009). Sosyal duygusal 6grenme siireglerinde O6gretmen geleneksel
ogretmen merkezli ders yonteminden vazgecerek 6grencilerin karar verme, problem
¢ozme, hedefe ulasma gibi konularda sorumlulugu iistlenmesini tesvik eden bir

kolaylastirici, yardimer roliine biirlinmelidir.

Birgok egitimci siirekli olarak oOgretmen tarafindan dayatilan yapilar, secimler,
davranig bicimleri ve etkinliklerle yapmaya calismak gibi bir hataya diismektedir.
Ogretmen bu rolii dgrenciler icin uzun vadeli hedefleri olusturma, sinirlar1 belirleme,
hatirlatma ve istendiginde rehberlik etme bigiminde yerine getirmelidir. Ogretmenlerin
SDO vyii bireysel eksiklikleri giderici bir tedavi olarak degil, 6z giiven insa ederek
sosyal esitligi saglamaya yonelik olarak akademik basariy1r zenginlestiren olumlu
sosyal cevreler olusturma metotlarinin bir kombinasyonu olarak ele almasi. Iyi bir
SDO uygulayicist olan bir dgretmen ayrica Ogrenci, ebeveyn, Ogretmenler ve
yoneticilerin destegini alma konusunda isteklidir ve bdylece basar1 sansini da arttirir

(Elias, 1997).
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2.1.15 Sosyal Duygusal Ogrenme Programlari ve Akademik Basari

Simdiye kadar yapilan bir¢cok aragtirma temel sosyal duygusal becerileri olan 6z-
farkindalik, 6z-yonetim, sosyal farkindalik, sosyal iligki becerileri ve sorumlu karar
verme yeterliliklerine (Zins ve Elias, 2006) sahip cocuklarin bir iist okula ge¢is
stireglerinde ve akademik yasantilarinda basarili olma sanslarinin bu beceriye sahip
olmayanlara gore daha yiiksek olduguna isaret etmektedir (Blair, 2002; Diamond ve
Lee, 2011; Fantuzzo ve dig., 2007, McDermott, Leigh ve Perry, 2002; Rimm-
Kaufman, Fan, Chiu, ve You, 2007). SDO programlarinin hedefledigi bu bes temel
yeterlilik cocuklarin sinif ortamina uyum saglamalarin1 ve ders igi faaliyetlere
katilimin1 kolaylastirarak 6grenci akademik kazanimlarini ve basarisini arttirir
(Eisenberg, Valiente ve Eggum, 2010) ve erken okul déneminde sosyal-duygusal
beceriler ve akademik basar1 arasinda dogal bir iliski vardir (Raver, 2002) Bu bulgular
1s181nda gocuklarn akademik basarilarini arttirmaya yonelik bir gok SDO programi
gelistirilmis ve uygulamaya konulmustur (Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor ve
Schellinger, 2011).

2.1.16 Sosyal Duygusal Ogrenme ile ilgili Modern Yaklasimlar

Beyin ve 6grenme siiregleri hakkinda bilgi arttikca ve teknoloji ilerledikge egitim ve
ogretim faaliyetlerine yonelik sosyal duygusal 6grenme ile paralel gelismeye devam

eden yenilik¢i bakis agilarinin bazilar sunlardir:
Yiiksekogretim ve Meslege Hazirlik

Liseye gecis yetiskinlige atilan ilk adimlardan biridir. Universite ve sonrasindaki
kariyere yonelik ¢aligma ve beklentiler ve lise mezuniyet notlarinin 6neminin baskisi
nedeniyle bu ¢aligmalar lisede 6nem kazanir. Diinyada yeni ortaya ¢ikmaya baslayan
egilimlerden biri de liseleri kariyer ve ilgi alan1 bazli “akademiler” haline getirme
hareketidir. Bu kiigiik 6grenme topluluklar1 6grencilerin 6gretmen ve akranlartyla
daha yakin ve etkili bir iletisim kurmasini ve okula daha bagli hissetmelerini saglar ve
dogrudan Ogrencinin ilgi alanlar1 ve mesleki yonelimine hitap ettiginden &grenci

motivasyonunu arttirir (Conley, 2012).
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Farkindalik

Glinlimiiz 6gretiminde hem 6grenciler hem de 6gretmenlerde diisiinceli farkindaligin
arttirilmasina yonelik gittikce yayginlasan farkindalik hareketi “dikkati iginde
bulunulan an ve duruma egitimli ve kasitli bir bigimde ve elestirel olmayan bir tavirla
odaklama yontemi” seklinde tanimlanir (Kabat-Zinn, 1994). Farkindalik programlari
diistinceli farkindaligi arttirmaya yonelik yoga, nefes alama teknikleri, kisa
meditasyon ve benzeri dikkati odaklama ve duygular diizenleme gibi metotlar1 i¢ceren
okul tabanli programlardir. Cocuklarin farkindalik becerilerini gelistirmeye yonelik
evrensel egitim programlart her ne kadar heniiz emekleme asamasinda olsa da okul
tabanl farkindalik gelistirme programlarinin gelecek vadeden yaklasimlar olduguna
dair erken bulgular mevcuttur (Greenberg ve Harris, 2011). CASEL in degerlendirme
siirecleri sonucunda Kripalu Yoga, Nefes Almayr Ogrenme ve Doniisebilir Yasam

Becerileri programlarinin olgiitlere uygun oldugu belirtilmistir.
Osrenci Merkezli Uygulamalar

Basar1i, mezuniyet, yiiksekdgretime ve sonrasinda kariyere hazirlik gibi akademik
kazanimlar arttirmada 6grenci merkezli uygulamalar kullanilmasi son zamanlarda
yayginlasan bir egilimdir. Insanlar aras1 iliskiler dgrenci merkezli uygulamalarin
merkezinde yer aldiklarindan daha olumlu bir sinif ve okul iklimi olusturarak SDO yii
kolaylagtirma potansiyeline sahiptir. Hem kariyer akademileri hem de “kii¢iik okullar”
daha alt ogretimi kisisellestirme ve Ogrenci ihtiyaglarina cevap verme amaciyla
ogrenci merkezli uygulamalar1 kullanmaktadir. Ortaokul reformunda kii¢iik okul
metodu biiyiik okullar1 (6zellikle liseler) daha kiiglik okullara bolerek 6grencilerin
okula baglilik hissini arttirmak ve personelin 6grencilerin ihtiyaglarini karsilama
kabiliyetlerini arttirmak amacina yoneliktir. Bu metodun etkililigi iizerine yapilan
bir¢ok arastirma farkli sonuglar vermis olmakla birlikte yeni ¢alismalar daha olumlu

bir izlenim olusturmaktadir (Bloom ve Unterman, 2012).
Erken Uyart Sistemleri

Kapsamli arastirmalar sosyal ve duygusal becerilerin saldirganlik, suga egilim, madde
kullanim1 gibi davraniglardaki azalmalarla olumlu iliskisi oldugunu ortaya koymustur.
Cocuklarin sosyal ve duygusal becerilerini gelistirmeye yonelik miidahaleler ilag
bagimlilig, siddet, kabadayilik ve okula devamsizlik gibi riskli davraniglar1 azaltabilir

ya da Onleyebilir. Okullar bu amagla erken uyar1 sistemleri gelistirmeye
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baslamislardir. Sosyo-duygusal beceriler bireysel esneklik ile ilgilidir. Ogrencilerin
sosyal ve duygusal becerilerinin degerlendirilmesi 6grencilerin mezuniyete giden
dogru yolda olup olmadiklarin1 ya da risk altinda olup olmadiklarini tespit etmek icin

gerekli olan olumlu belirtegler saglayabilir.
Teknoloji

Internetin gelismesi ile online 6grenme hizla yayilmaya ve gelismeye devam etmekte
ve bu teknolojik olanaklarin K-12 okul sistemlerinin kullanilmas1 yayginlagsmaktadir.
Bu egitsel metot lizerine yapilmis olan calismalar kisithh olmakla birlikte online
O0grenme uygulamalarina yonelik aragtirmalarin meta-analizleri online 6grenim ve yliz
yiize 6grenimin karsilastirabilir oldugunu gostermistir (Cavanaugh 2001; Bernard ve
dig., 2004). Bu arastirmanin sonuglarina bakilarak teknolojinin akillica
kullanilmasimin sosyal duygusal Ogrenmeye biiyiikk bir katki saglayabilecegi
sdylenebilir. Ornegin internet iizerinden yapilan video konferanslar ve ve etkilesimli
seminerler benzer dogrultudaki guruplarin bir araya gelmesini kolaylastirirken
uygulama, egitim ve siirekli destek maliyetlerini de azaltir ve boylece uygulamalarin

giincel ve dogru siirdiiriilmesine yardimci olabilir.

2.1.17 Denenmis Sosyal Duygusal Ogrenme Programlari
Okuma, Yazma, Saygi ve Coziim Programi

Okuma, Yazma, Saygi ve Cozliim Programi yiiksek sesle okumalar, kitap sohbetleri ve
ardisik, etkilesimli beceri dersleri yoluyla duygular1 anlama ve yonetme, dinleme ve
empati kurma, iddiali, sorunlar1 yaratici bir sekilde siddete bagvurmadan ¢b6zme,
cesitlilige sayg1 duyme, alay ve zorbaliga direnme gibi sosyal ve duygusal becerileri
gelismeye yonelik bir programdir. Okul 6ncesinden baglayarak 8. Sinifa kadar olan
stire¢ boyunca siirdiiriilen her biri 35 dersten olusan yedi inite haftada bir kez yapilan
dersler seklinde uygulanan program ilave aktiviteler ve ileri okumalar i¢in kitap
tavsiyeleri ve programin kendine 6zgli ¢aligma kagitlarimi da igerir. Her bir {inite
kapsaminda ele alinan beceri ve kavramlar &grencilerin evde kendilerine bakan
kisilerle birlikte yapacagi Aile Baglant1 aktivitesi i¢eren 6devler de sunan program
ebeveyn calisma seanslar1 (atolyeler) igermektedir (Brown , 2010; CASEL 2013;
Jones, 2010; 2011).
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Al’'in Arkadagslar:

Her biri 10-15 dakikalik seanslardan olusan 46 temel ders ve 9 yardimci dersten olusan
bu program erken ¢ocukluk donemine yoneliktir. Haftada 2 seans halide uygulanan
dersler 23 haftalik bir periyodu kapsar. Yonlendirmeli yaratici oyunlar, beyin firtinas,
kukla (Al ve arkadaslar1 Ty ve Keisha), miizikler, drama gibi teknikler kullanan
program ¢ocuklara digerleriyle iyi ge¢inme, farkliliklar1 kabul etme, basetme, saglikli
secimler yapma gibi sosya ve duygusal becerileri kazandirmayi hedefler. Ders
aralarinda yapilan uygulamalar ve ailelere derste lizerinde durulan becerileri evde de
takviye etmeye yoOnelik olarak diizenlenmis mektuplarla kazanilan becerilerin hayata

uygulanmasi ve genellenmesi de saglanir (CASEL 2013; Lynch, 2004).
Yardimsever Okul Toplulugu

Okul 6ncesi ve 6. stnif araligini kapsar. Farkli yaglarda 6grencileri kaynastirirken genis
bir akademik konu yelpazesini de ele alan 40 Farkli Yaslarda Arkadaglar etkinligi,
Okulda gozden gecirildikten sonra evde ebeveynlerle tamamlanan ve tekrar sinifta
sonuclandirilan ve ayda iki kez yapilan ev etkinlikleri; okul ¢apinda bilgi paylagimi,
sosyal iligkiler kurmay1 ve okulla gurur duymay: tesvik eden Okul ¢apinda topluluk
olusturma etkinligi; ve 36 sinif toplantisi etkinliginden olusur (Battistich, 2000).

Yeterli Cocuklar, Yardimsever Toplum

Anaokulundan besinci sinifa kadar yilda 35 derslik setler halinde uygulanir ve
ogrencilerde 6nemli yasam becerilerini gelistirmeye yoneliktir. Dersler 6grencileri
motive etmek ve dikkatlerini ¢ekmek igin tasarlanmis sorularla baslar. Sinis igi
etkinliklerin yanisira aile-okul isbirligini saglayan etkinliklere de yer verilmistir. Okul
ve bolge liderleri aileleri programin hedef aldig1 sosyal ve duygusal beceriler hakkidna
bilgilendirerek hedeflerin anlagilmasini ve paylasilmasini, karar verme siire¢lerinde
beraber hareket edilmesini ve olumlu bir okul ortam insa edilmesini saglar. okul-aile
isbirligi kapsaminda yeni beceri ve kazanimlarin evde de desteklenmesi ve

stirdiiriilmesi saglanir (Linares, 2005).
Problemleri Cozebilirim

Anaokulundan baglayarak ilkokul ve sonrasi boyunca devam eden bu program
anaokulu oOncesi seviye i¢in 59, anaokulu ve ilkokul seviyesi i¢in 83, orta ve ileri
seviyeler icin 77 dersten olusur. Ogrencilerin alternatif ¢oziimler iiretme, sonuglart

kestirme ve problemleri etkili bir bigimde ¢6zme becerilerini kazanmasini1 hedefler.
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Once yazili olarak 20 dakikalik bir uygulama ile hem problem ¢dzme &ncesi hem de
problem ¢ozme becerileri verilerek konuya odaklanma saglanir. Ana kavramlarin
verildigi bu asamadan sonra sosyal ve duygusal 6grenmenin ilgili becerileri ile ilgili
net bir bilgi sunumu yapilir. Program karsilikl1 diyologlart merkez alir. Ogretmenlerin
ogrencilerle giinliik sinif i¢i rutin faaliyetleri boyunca olumlu iligkiler kurmasini tesvik
eden bu program dersleri takviye etmek igin ebeveynlere yonelik kagitlar ve strateji
Onerileri sunar. Bu sistem stirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla egitmeni egit destegi
de saglamaktadir (Boyle ve Hassett-Walker, 2008; Kumpfer, Alvarado ve Turner,
2002).

Inamimaz Yillar Egitimleri

Cocuklar (3-8 yas), ogretmenler ve O0gretmenlere yonelik iic ayr1 alt programdan
olugsmustur. Cocuk egitim programi (Dinazor Programi) duygulari tanima, problem
¢Ozme becerileri, 6tke yonetimi ve arkadas edinme ve siirdlirme becerilerini hedef alir.
Yaklasik olarak 60 dersten olusur ve smifta uygulama amagcli farkli modeller sunar.
Icerik kukla veya kisa filmler izleme ve sonrasinda yapilan gurup tartismalari ile
aktarilir ve birgok aktivite vasitasi ile yeni 68renilen kavram ve beceriler pekistirilir.
Her ders sonunda evde ebeveynlerle tamamlanmak iizere tasarlanmis ev odevleri
verilir. Ogretmen programi Ogretmenlerin simf yonetimi ve proaktif 6gretme

stratejilerini gelistimeye yoneliktir (Webster-Stratton ve Hammond, 2001).
Michigan Saglik Modeli

Anaokulundan onikinci sinifa kadar olan siireci kapsar. Her yil farkli ders setleri
seklinde tasarlanmistir. Beslenme, fiziksel aktivite, glivenlik, alkol, tiitiin ve diger
bagimlilik yapan maddeler gibi konulara yonelik saglik egitimi yaninda arkadas
edinme, duygulari tanima ve yonetme, karar verme ve problem ¢dzme, saygi ve hedef
belirleme gibi konulara yonelik olan sosyal ve duygusal saglik bagliklar1 iinitelere
ayrlmig bigimde verilir. Bu diniteler 6gretme, uygulama ve sonug¢landirma
asamalarindan olusur. Program 6gretmen egitimi ile siirdiiriilebilirligi saglamaktadir

(O’neill, Clark ve Jones, 2011).
Alternatif Diisiinme Stratejilerini Gelistirme (PATHS)

Bu program catisma ¢oziimii, duygu diizenleme, empati ve soumlu karar verme
becerilerini 6gretmeye odaklidir. Anaokulundan altinc1 sinifa kadar devam eder. Her

bir ders i¢in temel ve amaglar agiklayan giris, uygulama rehberleri, sik¢a sorulan
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sorular ve cevaplari, destekleyici etkinlikler ve aile brosiirleri gibi yazili kaynaklar
vardir. Her dersin sonunda Ogrenilen becerilerin sinif i¢inde ve disinda nasil
uygulanacagina dair tavsiyeler ve hatirlatmalar bulunur. Bir 0gretmen egitme
programi da igerir (Conduct Problems Prevention Research Group, 1999; 2010;
Domitrovich, Cortes ve Greenberg, 2007).

Olumlu Davrantis

Saglikli yasam aligkanliklar1 edinerek beden ve zihne yarar saglayan aliskanliklar
kazandirmaya yoneliktir. Program 0z-yonetim, sosyal beceriler, karakter ve akil
sagligi konularini ele alirken hedef belirleme becerisini de gelistirir. Anaokulundan
onikinci sinifa kadar her yil yaklasik 140 ders sirali ve planli bir bigimde ve farkli
temalarla islenir. Program temelde 6grencilere olumlu davranirsan iyi hissedersin ve
her zaman olumlu bir davranis segenegi vardir felsefesini kazandirmay: amaglar. ilave
program igerikleri vasitasiyla aile ve toplumsal katilim1 da saglar ve ihtiya¢ duyulursa
programa zorbalig1 6nleme, madde egitimi, ¢atigma ¢éziimii ve olumlu okul iklimini

olusturma tiniteleri de eklenebilmektedir (Beets ve dig, 2009).
Saghikl Cocuklar Yetistirme

Anaokulundan altinc1 sinifa kadar doneme uygulanmak iizere tasarlanmis olan bu
program okul aile ve bireysel uygulamalarla yardimsever bir 6greneneler toplumu
olusturmay1 hedefler. Sekiz sinif tabanli liniteden olusan Get-Alongs yaklasik 8 ayda
tamamlanir. Akademik biitiinlesme stratejileri ve ileri okuma tavsiyeleri programla
saglanmaktadir. Siif yonetimi, ders stratejileri ve sosyal-duygusal 6grenme atdlyeleri
ogretmenleri gelistirmeye yonelik olarak programa dahil edilmistir. Ailelere yonelik
atolyeler ve baska etkinliklerle ebeveynler de siirece dahil edilir (Brown ve dig., 2005;
Catalano, 2003).

Yaratict Catisma Cozme Programi

Anaokulundan sekizinci sinfa kadar olan donemi kapsayan bu program belli bir
siralamayi takip eden beceri kazandirma ve siif derslerinden olusur ve yardimsever
ve huzurlu bir okul ortam1 inga etmeye yoneliktir. Dersler sosyal iligski kurma, hisleri
anlama, empati gelistirme, duygulari yonetme ve sosyal sorumluluk bilinci
kazandirmaya odaklidir. Program her yil i¢in 16 dersten olusur ve bu dersler atdlye
formatindadir. Sinif i¢i etkinliklerin yanisira akran arabuluculugu ve aile unsurlarini

da merkezine alir. Bu programin amaglarindan birisi de sinifta tek tiplige yonelmek ve
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1k, etnik koken ve cinsiyetle ilgili zorluklar1 azaltmaktir. Her yil i¢in bu konuya dair

kontrol listeleri sunar (Aber, 1998).
Tepki Veren Sinif Metodu

Program anaokulu-altinci sinif ¢ocuklarinin fiziksel, duygusal, sosyal ve entelektiiel
ihtiyaglarina cevap verecek sinif ortamlarini olusturmak i¢in gelisimsel basamaklara
uygun egitsel deneyimleri gergeklestirmeyi amaclar. Metot sabah toplantilari, kural
olusturma, etkilesimli modelleme, olumlu Ogretmen dili, mantiksal sonuglar,
yonlendirmeli akademik kesifler, akademik sec¢im, igbirlik¢i problem ¢ézme ve simif
organizasyonu gibi etkinlikleri kapsayan on O&gretme uygulamasi ve pratik
stratejilerden olusur. Calisan aileler i¢in rehberlik faaliyetleri de saglar. Bu program
kapsaminda 6gretmenler ailelerle diizenli sekilde iletisim kurarak karsilikli bilgi akisni

giincel tutarlar (Rimm-Kaufman ve Sawyer, 2004).
RULER Metotu

Anaokulundan sekizinci sinifa akdar olan siiregte duygulart tanima, anlama,
etiketleme, ifade etme ve diizenleme becerilerini gelstirmeye yonelik olan RULER
metotu ayrica ¢cocuklarda bu becerilerin gelisimini saglayacak yetiskinlerin gelisimini
de saglayarak duygularin 6grenme, Ogretme ve anne babalik siireclerinin de
merkezinde yer almasini saglar. Ogretmenler programin ilk yilinda duygusal
okuryazarligin temellerini (6z-farkindalik, sosyal farkindalik, baskalarimin bakis
acisini anlama ve empati) ve sonrasinda bunlari saglikli bir okul ortami olusturmak
icin nasil kullanacaklarini 6grenir. Program ayrica yetiskin aile iiyelerine yonelik

calismalar da icermektedir (Brackett, Rivers, Reyes ve Salovey, 2012).
Tkinci Adim

Bu program sosyal duygusal 6grenme derslerini empati, duygu yonetme, arkadas
edinme ve saglikli arkadashlar siirdiirme ve problem ¢dzme becerileri 6grenimi
tizerine kurar. Yilda 22 ila 28 ders seklinde anaokulundan sekizinci sinifa kadar
uygulanir. Program beyin gelistirici oyunlar, haftalik tema etkinlikleri, tekviye
etkinlikleri ve ev baglantilarindan olusur. Ogremenler 6grencilere her giin kazandiklar:

becerileri uygulama fursatlari sunarlar (CASEL, 2015).
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Sosyal Karar Verme / Sorun Cézme Programi

Anaokulundan sekizinci sinifa kadar olan donemde yillik ortalama 30 konuyu
kapsayan program oOz-kontrol, sosyal farkindalik ve karar verme becerilerini
gelistimeye yoneliktir. Becerileri tanistirma, modelleme, uygulama firsatlari,
yansitma, tartisma ve Onerilerden olusan bir yapi i¢inde kazandirmayr amacglayan
program Ogretmenleri de siiregler hakkinda bilgilendirir ve yeni becerileri temel
akademik konularda nasil uygulayacaklar1 konusunda Oneriler sunar. Program
kapsaminda aileler de sosyal-duygusal 6grenme hakkinda bilgilendirilir (brostirler vs)

ve sik sik ev 6devleri verilir (Elias, 1986; 1991).
Adim Adim Saygi

Ugiincii siniftan altinc1 simfa kadar okul g¢apinda kullanilmaya yonelik olarak
hazirlanmistir. Ug asamali olarak yapilan uygulamanin ilk asamasi yoneticilerin okul
cevresi ve zorbalik konusunda mevcut durumu tespit etmesidir. Daha sonra okul
icindeki biitlin yetiskinler egitilir ve son olarak sinif tabanli dersler verilir. Arkadas
edinme, duygulari tanima, anlama ve zorbalikla miicadele konularina odakli 11 dersten

olusan bir programdir (Brown, 2011; Frey, 2005; Hirschstein, 2007).
Siddete Basvurmam

Anaokulundan sekizinci sinifa kadar olan donemi kapsayan bir siddeti 6nleme ve
karakter egitimi programidir. Saygi, ¢esitlilige saygi duyma, duygular1 ve eylemleri
anlama becerilerine yoneliktir. Her biri yaklasik bir saat siiren yedi dersten olusur.
Kitap ve video tavsiyeleri ve ebevenynlerle birlikte tamamlanacak 6devlerle igerik
alanlarma yonelik pekistirme caligmalart yapilir. Aile ve toplumum katilimini
saglamay1 da gerektiren uygulamalara yonelik 0gretmenlere de etkinlik ve Oneriler

sunulur (Hall ve Bacon, 2006).
Zihnin Aracglar

Anaokulu 6grencilerine yonelik olan bu program kendi kendine 6grenme becerisini
gelistirmeye yonelik olarak sinif i¢ine entegre edilen bir programdir. Erken okuma,
matematik ve Oz-yansitma gibi diger biligsel becerilerin yanisira 6grencilerin 6z-
diizenleme etkinlikleri, make-believe oyunu gibi etkinliklerle zihinlerini kullanmaya
tesvik etme ve sosyal, duygusal ve biligsel davraniglarin1 kontrol etmelerine imkan
veren sinif ortami saglamaya dayanir. Cocuklarinin gelisimine katki saglamaya istekli

aileler i¢in de bilgi ve katilim firsatlar1 sunar (Barnet, 2008).
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Tribes Ogrenme Topluluklar:

Anaokulundan onikinci smifa kadar donemi kapsayan programin okul ve bolge
yoneticileri, 6gretmenler, aileler ve toplumun farkli kesimlerinin katilimu ile stirekli ve
destekleyici bir ¢evre olusturmayi hedefler. Program dikkatli dinleme, takdir etme,
katilma hakki ve karsilikli saygi olmak lizere dort toplum stratejisi icermektedir.
Program kapsaminda o6grenciler ti¢ ila alt1 kisilik isbirlik¢i 6grenme guruplart iginde
yil boyunca birlikte calisirlar. Bu siirecte 6grencilere sosyal iligkiler kurmalar1 ve sinif

sorunlarini birlikte ¢6zmeleri i¢in firsatlar sunan topluluk goriismeleri yer alir (Kiger,

2000).
Tutarlilik Yonetimi ve Isbirlik¢i Disiplin

Cocuklarin sosyal, duygusal ve akademik Ogrenmelerini 6gretim uygulamalari
kullanarak saglamaya yonelik bir 6gretmen egitimi programidir. Ogretmen-6grenci
etkilesimi, sinif ortami1 ve sinif yonetimi konusunda yedi kisa mesleki gelisim ¢aligtay1
uygulamasindan olusur. Bu calistaylarda zorbalig1r 6nleme, olumlu bir sinif ortami
olusturma, zamana etkili kullanma, olumlu iliskiler kurma, aktif 6grenme gibi konular
ele alinir. Daha genis bir etki saglamak i¢in okul liderleri ve ailelere yonelik calistaylar

da program kapsaminda mevcuttur (CASEL, 2015).
Gergeklestir (REAL)

10 dersten olusan bu program madde kullanimi ile miicadeleye yonelik 10 dersten
olusur ve 7. smifa yoneliktir. 45 dakikalik dersler 6grencileri iyi kararlar vermeye
tesvik eder, sosyal farkindalik ve iligki kurma becerilerine vurgu yapar. Programin
oncelikli stratejisi REAL kelimesinin Ingilizce agiliminda gizlidir. Refuse (reddet),
Explain (acikla), Avoid (kagin) ve Leave (ayril). Ogrencilere riskli durumlari analiz
etme, kendi algi ve hislerini degerlendirme ve kendi degerlerine uygun segimler

yapmay1 da ogretir.
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2.2 KAVRAMLARLA iLGILi ARASTIRMALAR

2.2.1. Duygusal Zeka Ile ilgili Arastirmalar
Yurt disinda Yapilan Arastirmalar

Davis ve Humphrey (2014) ¢alismalarinda duygusal zeka becerilerinin tek basarili bir
uyum saglama siirecinde tek basina etkili olamadigini ve bazi faktorlerin duygusal
zekanin olumlu etkisini azalttigini ortaya koymustur. Opper, Maree, Fletcher ve
Sommerville (2014) dis mekan macera programinin 6grencilerin duygusal zeka
performanslari tizerindeki etkisini arastirdiklart ¢alismada programin &grencilerinin
duygusal zeka performanslarini artirdigini tespit etmislerdir. Di Fabio ve Kenny
(2012) 6grencilerin duygusal zeka becerileri ile karar verme stilleri arasindaki iliskiyi
inceledikleri calismalarinda 6z farkindalik becerisi yetersiz olan bireylerin kendi
baglarina karar vermede basarisiz olduklarini, 6z diizenleme becerisi yetersiz olan
bireylerin ise ani ve diisinmeden karar verme egiliminde olduklarini ortaya

koymustur.

Russo, Mancini, Trombini, Baldaro, Mavrovelli ve Petrides (2012) yaptiklari
calismada kisilik 6zelliklerine bagl duygusal zeka 6zelliklerinin kaygi ve depresyon
diizeyleriyle iliskili oldugunu ve duygusal zekanin biligsel zekadan bagimsiz oldugunu

bulgulamistir.

Nizielski, Hallum, Lopes ve Schiitz (2012) 300 6gretmenin katilimiyla yiiriittiikleri bir
calismalarinda yiikksek duygusal zeka seviyelerine sahip olan Ogretmenlerin
ogrencilerin ihtiyaclarina duyarli olduklarini ve 6grencilerin davranis bozukluklarinda
azalma saglayabildiklerini bulmustur. Alegre (2012) yaptig1 calismada annesiyle
yeterince zaman gegiren c¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin yiliksek oldugunu

bulgulamistir.

Shao, Yu ve Ji (2012) 68 tiniversite 6grencileri ile yaptiklar1 ¢alismada edebiyat
temelli duygusal zeka egitiminin deney grubunda yer alan 6grencilerin 6n-test son-test
duygusal zeka puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulgulamiglardir. Ayni ¢alisma
deney grubunun son-test duygusal zeka puanlari ile kontrol grubunun son-test puanlari
arasinda deney grubu lehine anlamli bir farklilik oldugunu da ortaya koymustur.
Harrod ve Scheer (2005) 16-19 yas arasindaki genglerin duygusal zeka diizeylerini

baz1 demografik degiskenler bakimindan incelemis ve duygusal zekanin kizlarda
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erkeklerden daha yiiksek oldugu ve ailenin egitim ve gelir diizeyinin de duygusal zeka
seviyesinin belirleyicilerinden oldugunu gostermistir. Furnham (2003) duygusal zeka
ve bireylerin mutluluk seviyeleri arasinda iliski olup olmadigini arastirmistir ve
olumlu bir iliski ortaya koymustur. Parker (2002) yaptig1 calismada ¢ocuk ve ergen
bireylerin duygusal zeka seviyelerinin i¢ ve dis problemlerini yordadigini ortaya

koymustur.
Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Mammadow (2015) yaptig1 ¢alismada Tirkiye’de turizm egitimi alan 6grencilerin
duygusal zeka diizeyleri ile akademik basarilar1 arasinda iligkinin olup olmadigini
aragtirmigtir. Aragtirma sonucuna gore turizm 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri
ile akademik basarilar1 arasinda anlaml1 bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Duygusal
zekanin alt boyutlari olarak ele alinan 6zgiiven, 6zdegerlendirme, genel ruh hali, strese
dayaniklilik ve o6zdenetim ile akademik basar1 arasindaki bir iliskinin anlamsiz
karakter tasidig1 saptanmistir. Duygusal zekanin uyum saglama boyutu ile akademik
basar1 arasindaki iligkinin anlamli karakter tasidigi tespit edilmistir. Ayrica farklh
iniversite ve boliimlerin 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri arasindaki fark
anlamlilik gostermemistir. Atalay (2014) bir calismasinda ortaokul Ogrencilerinin
duygusal zekalar1 ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymay1
amaglamistir. Calismada iyimserlik/ruh halinin diizenlenmesi alt boyutuyla akademik
basar1 arasinda pozitif (Pearson Correlation:0,098) anlamli bir iliski (p=0,026<0,05);
duygularin degerlendirilmesi alt boyutuyla akademik basar1 arasinda negatif yonlii

(Pearson Correlation:-,125) anlamli bir iliski (p=0,004<0,05) tespit etmistir.

Yurdakavustu yaptig1 calismada (2012) ilkdgretim 6grencilerinin duygusal zeka ve
sosyal beceri diizeylerini ve bu diizeyler arasindaki iligkiyi inceledigi ¢aligmasinda
duygusal zeka ve sosyal beceri diizeylerinin kiz 6grencilerde erkek 6grencilere oranla
daha yiiksek oldugunu ve duygusal zeka ile sosyal beceri arasinda orta diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iliski oldugunu tespit etmistir. Seyis (2011) ¢aligmasinda psikolojik
degiskenlerden motivasyonun ve duygusal zekanin akademik basartyr nasil
acikladiklarini arastirmistir. Arastirma sonuglari, duygusal zeka ve motivasyon
degiskenlerinin ortadgretim Ogrencilerinin akademik basarilarin1 anlamli diizeyde
yordadigini ve kiz dgrencilerin duygusal zeka ve akademik basar1 puanlarinin erkek
ogrencilerin puanlarindan anlamli diizeyde yiliksek oldugunu gostermistir. Tufan

(2011) calismasinda gelistirilen duygusal zeka egitimi programinin ortadgretim
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dokuzuncu sinif 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerine etkisini incelemis ve
gelistirilen Duygusal Zeka Egitimi Programi’nin, dokuzuncu sinif 6grencilerinin
duygusal zeka diizeyleri iizerinde belirli oranda etkili oldugunu ortaya koymustur.
Adigiizel (2011 yaptig1 calismada meslek yiiksekokulunda 6grenim goren 6grencilerin
duygusal zeka ve Ogrenme stratejileri ile akademik basarilar1 arasindaki iligkiyi
aragtirmistir. Bu aragtirmaya gore toplam duygusal zeka puanlari ve alttest puanlari ile
meslek yiiksekokulu 6grencilerinin akademik basarilar1 arasindaki dogrusal iliski ile
ilgili farkli sonuglar elde edilmistir. Sadece Karsisindakinin duygularini anlama alt
boyutu ile meslek yiiksekokulu 0Ogrencilerinin akademik basarilart arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Ogrenme stratejileri
ile ilgili olarak, hem biligsel hem de duyussal stratejiler ile meslek yiliksekokulu
Ogrencilerinin akademik basarilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki
gozlenmistir. Ayrica ¢oklu regresyon analizi sonuclari, kendi duygularini anlama
boyutu hari¢ diger duygusal zeka alt boyutlar1 ve 6grenme stratejileri ile 6grencilerin
akademik basarilar1 arasinda anlamli iligskinin oldugunu ortaya koymustur. Tunca
(2010) yaptig1 ¢alismada; ilkdgretim Ogretmenlerinin sahip oldugu duygusal zeka
diizeylerinin, siif yoOnetimi becerilerine etkisinin arastirmis ve ilkdgretim
ogretmenlerinin duygusal zeka diizeylerinin, sinif yonetimi becerileri iizerinde etkisi
oldugunu belirlemistir. Umit (2010) calismasinda 14-17 yas grubundaki ergenlerin
duygusal zeka ve saldirganlik diizeyleri arasinda iliski olup olmadigini ve ayrica bu
degiskenlerde bagimsiz degiskenler(yas, cinsiyet, anne baba 6grenim diizeyi, okul
tiirleri) acisindan anlamli farklilik yaratma durumunu incelemistir. Bu ¢alismanin
bulgular1 ergenlerin saldirganlik 6l¢egi puanlari ile duygusal zekanin alt boyutlarindan
kisisel beceriler ve stresle basa ¢ikma alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda, diisiik
diizeyde, negatif yonde ve istatistiksel bakimdan anlamli bir iliski olduguna isaret
etmektedir. Calisma ayn1 zamanda Erkek ergenlerin duygusal zeka olceginden elde
ettikleri puan ortalamasinin ( X = 298,39) kiz ergenlerin( X = 310,90) duygusal zeka
6l¢eginden elde ettikleri puan ortalamasindan daha diisiik oldugunu ortaya koymustur.
Karayilmaz (2008) yapmis oldugu c¢alismada anasinifina devam eden c¢ocuklarin
duygusal zeka ve sosyal uyum becerileri arasindaki iligkiyi incelemis ve arastirmaya
katilan ¢ocuklarin duygusal zeka ve sosyal uyum dereceleri arasinda pozitif bir iliski
oldugunu saptamistir. Dagli (2006) ergenlerde zeka boliimi, duygusal zeka ve

akademik basar1 arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda duygusal zeka ve akademik
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basar1 arasinda olumlu bir iligki oldugunu ve kizlarin duygusal zekasinin erkeklerden

daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.

2.2.2. Sosyal Duygusal Ogrenme ile ilgili Arastirmalar
Yurt disinda Yapilan Arastirmalar

Durlak ve dig. (2011) bir ¢alismada sosyal ve duygusal 6grenme programlarinin
akademik basariyr arttirdigini, stresle basa ¢ikmaya yardimei oldugunu ve olumlu
sosyal davranislar tesvik ettigini ortaya koymustur. Sklad ve arkadaglarinin (2012)
calismasi da bu arastirmayi destekler nitelikte sonuglar ortaya koymustur. Sosyal ve
duygusal Ogrenme seviyesi arttikga saldirganlik, madde kullanimi ve benzeri
sorunlarda azalma oldugunu gdsteren arastirmalar mevcuttur (Aspy, Oman, Veseley,
McLeroy, Rodine ve Marshall, 2004; Bradshaw, Rodgers, Ghandour ve Garbarino,
2009; Mofftit, 2011). Conner ve Fraser (2011) Giiglii Aileler Programinin ¢ocuklarda
depresyon ve saldirganlik sorunlarini anlamli 6lgiide azalttigin1 ortaya koymuslardir.
Gueldner ve Merrell (2011) galismalarinda Giiglii Cocuklar Sosyal Duygusal Ogrenme
programini incelemis ve ¢ocuklarin sosyal duygusal davranis bilgilerinde artis
sagladigini ortaya koymuslardir. Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor ve Schellinger
(2011) yurtttikleri meta analiz ¢caligmasinda okul tabanli sosyal duygusal 6grenme
programlarinin dgrencilerin sosyal duygusal beceri, tutum ve davraniglar1 yanisira
akademik basarilarina da olumlu etkileri oldugunu ortaya koymuslardir. Harlacher ve
Merrell (2010) calismalarinda  Giiglii  Cocuklar Sosyal Duygusal Ogrenme
Programi’nin ¢ocuklarin sosyal ve duygusal becerilerini arttirdigini ve bu etkinin uzun
stireli oldugunu ortaya koymuslardir. Jones, Brown ve Aber (2010) calismalarinda,
Okuma, Yazma, Saygi ve Coziim Programi’nin katilan ¢ocuklarin sosyal ve biligsel
stireglerinde, sosyal duygusal davraniglarina ve akademik becerilerine olumlu etkisi
oldugunu ortaya koymuslardir. Calderalle, Christensen, Kramer ve Kronmiller (2009)
sosyal duygusal 6grenme programlarinin bireylerin sosyal ve duygusal becerilerini
arttirirken problem davranislarin da onemli olglide azalmasini sagladigini ortaya
koymuslardir. Payton, Weissberg, Durlak, Dymnicki, Taylor ve Schellinger (2008)
caligmalarinda anaokulundan ilkdgretim ikinci kademe sonuna kadar olan siiregte
sosyal duygusal 6grenme programlarinin etkisini arastiran ¢aligmalari incelemisler ve

sosyal duygusal 6grenme programlarinin 6grencilerin hem toplumsal hem bireysel
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hem de akademik yasamlarmma anlamli olumlu katkilar sagladigini ortaya
koymuslardir. Domitrovich, Cortes ve Greenberg (2007) Alternatif Diisiinme
Stratejileri Programi’nin etkilerini inceledikleri ¢alismalarinda bu programa katilan
cocuklarin sosyal ve duygusal becerilerde akranlarindan daha ilerde olduklarini ve
problem davraniglarinin belirgin bir sekilde daha az oldugunu bulgulamistir. Cohen
(2006) calismasinda 6gretmenlerin sosyal ve duygusal becerileri uygun materyal ve
yontemler kullanarak dogrudan 6gretebilecegini ortaya koymustur. Romanz, Kantor
ve Elias (2004) sosyal ve duygusal 6grenme programlarini inceledikleri bir calismada
bu programlarin akademik performanslart ve tutum ve davranislarina olumlu yonde

etki ettigini ortaya koymustur.
Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Akcaalan (2016) calismasinda sosyal duygusal 6grenme ile yasam boyu 6grenme
arasindaki iliskileri incelemistir. Bu ¢alismanin sonuglari sosyal duygusal 6grenme ve
yagsam boyu 6grenmenin birbirleriyle iliskili oldugunu ve sosyal duygusal 6grenmenin
alt boyutlar1 olan gorev tanimlama, akran iligkileri ve 6z diizenleme becerileri ile
yasam boyu 6grenme arasinda anlamli iliski oldugunu bulgulamistir. Arslan (2015)
sosyal duygusal 6grenme ile okul stresi arasindaki iligkileri inceledigi ¢aligmasinda
ders yiikiinlin yol actig1 stresin sosyal duygusal 6grenme ile iligkisinin olumsuz
oldugunu bulgulamistir. Kaya (2014) arastirmasinda ortaokul 6grencilerinin sosyal
duygusal 6grenme becerileri ile algilanan anne baba tutumlar1 arasindaki iligkileri
incelemistir. Arastirma sonuclar1 ebeveyn tutumlarina iligkin 6grenci algilar ve
sosyal-duygusal 6grenme becerileri arasinda olumlu iliskiler oldugunu gostermistir.
Arslan ve Ak (2013) Sosyal Duygusal Ogrenme Olgegi gecerlik ve giivenirlik
calismasin1 yapmislardir. Merter (2013) calismasinda ortaokul dgrencilerinin sosyal
duygusal 6grenme becerileri ile benlik saygilar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Bu
arastirmanin sonuglar1 ortaokul 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme becerileri ile
benlik saygisi diizeylerinin arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki olduguna isaret
etmektedir. Beceren (2012) Giiglii Baslangig Sosyal Duygusal Ogrenme Programi’nin
okul dncesi egitime seviyesindeki bes yas ¢ocuklarinin sosyal duygusal gelisimlerine
etkililigini inceledigi caligmasinda deney ve kontrol guruplarindaki ¢gocuklarin sosyal-
duygusal beceri ve davranig puan ortalamalar1 arasinda 6nemli bir farklilik oldugunu
ortaya koymustur. Oztiirk Samur (2011), Degerler egitimi programinmn anasimifi

ogrencilerinin sosyal ve duygusal gelisimlerine etkisini incelemistir. Calisma deney
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ve kontrol gruplarinin toplam sosyal duygusal gelisim son test puanlari arasinda deney
grubu lehine anlaml1 bir farklilik oldugunu ortaya koyarken deney grubu cocuklarinin
toplam sosyal duygusal gelisim Ontest ve sontest puanlar1 arasinda anlamli bir fark
oldugunu ve sontest puanlarinin Ontest puanlarindan daha yiliksek oldugunu
gostermistir. Diken, Cavkaytar, Batu, Bozkurt ve Kurtilmaz (2011) c¢alismalari
sonucunda, Basartya Ilk Adim Programi Tiirkge Versiyonu’nun (BIA-TV) antisosyal
davranislar agisindan risk grubuna dahil olan 6grencilerin problem davranislari, sosyal
becerileri ve akademik yeterlilikleri {izerindeki etkisinin olumlu yonde oldugunu
ortaya koymuslardir. Baydan (2010) yaptigi calismada Sosyal Duygusal Beceri
Programi’nin ilkokul 6grencilerinin sosyal duygusal becerilerinde anlamli bir artis
sagladigini gérmiistiir. Ozbey (2009) sosyal becerilere yonelik olarak hazirlanan
egitim programinin problem davraniglarda azalmay1 sagladigini bulmustur. Kabake1
ve Korkut (2008) ilkdgretim 6grencilerinin siif seviyesi, sosyo-ekonomik durum ve
cinsiyet degiskenleri ile sosyal-duygusal Ogrenme becerileri arasindaki iligkileri
incelemislerdir. Bu aragtirma sonuglarina gore kiz Ogrencilerin sosyal-duygusal
O0grenme becerilerinin erkek 6grencilerden daha iyi diizeyde oldugu bulgulanmustir.
Soylu (2007) caligmasinda iiniversite Ogrencilerinin sosyal ve duygusal 0grenme
becerilerini belirlemek amaciyla yaptig1 calismada 6grencilerin bu becerilere biiyiik
oranda sahip oldugunu fakat hala bazi becerilerin gelistirilmesi gerektigini
bulgulamistir. Kabake1 (2006) ilkdgretim 6grencilerinin sosyal ve duygusal 6grenme
becerilerini 6lgmek amaciyla dort alt beceriden olusan “Sosyal Duygusal Ogrenme
Becerileri Olgegi’ ni (SDOBO) gelistirmis ve yapilan gecerlilik ve giivenilirlik

arastirmalart ile bu 6l¢egin giivenirlik ve gegerliligi ispatlanmistir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma gurubu, veri toplama araglarinin
psikometrik ve yapisal 6zellikleri, veri toplama ve analiz siireglerine iligkin bilgiler

verilmistir.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Arastirma, nicel aragtirma deseninde tarama tiiriinde kurgulanmis ve iki ya da daha
fazla degisken arasindaki iliskileri incelemeye yonelik iliskisel tarama modeli
ozelliklerini tagimaktadir. Bu tip calismalar neden-sonug iligkilerine kesin agiklamalar
getirememekle birlikte olas1 sebep-sonug iliskilerine dair faydali ipuglari saglayabilir
(Karasar, 2009). Arastirma modeli, ele alinan degiskenler acisindan cinsiyet ve sinif,
degiskenlerine gore olusan farkliliklar1 da ele almasi sebebiyle karsilagtirmali iligkisel

tarama modeli 6zelliklerini de tagimaktadir.

3.2 CALISMA GRUBU

Aragtirmanin 6rnekleme yontemi, arastirmacinin ihtiya¢ duyulan sayida katilimciya
ulasabilmesi icin erisimi en kolay olan katilimcilardan baglayarak orneklemini

tamamladig1

Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012).

uygun Ornekleme” yontemi niteliklerini yansitmaktadir (Biiytikoztiirk,
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Tablo 7. Katilimcilarm Demografik Ozellikleri

Degisken Say1 Yiizde
Cinsiyet

Erkek 399 61,6
Kadin 249 38,4
Yas

14 11 1,7
15 218 33,6
16 170 26,2
17 168 25,9
18 81 12,5
Sinif Diizeyi

1.smif 219 33,8
2.smif 173 26,7
3.smif 143 22,1
4.smmf 113 14,7
Toplam 648 100

Arastirmanin ¢aligma grubu 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Bursa Atatiirk Anadolu
Lisesi’nde 6grenimine devam etmekte olan 399’u erkek 249°u kadin toplam 648 lise
ogrencisinden olusmaktadir. Arastirmaya katilan oOgrencilerin yaslart 14 ile 18
arasinda degigmektedir. Katilimecilarin 219°u birinci smif, 173’0 ikinci sinf, 143’0
tciincli smf, 113’4 ise dordiincli smif 6grencisidir. Katilimcilarin  demografik

ozellikleri Tablo 1’de verilmistir.

3.3 VERI TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmanin veri toplama siirecinde asagida genel ve psikometrik 6zellikleri verilen
Kisisel Bilgi Formu, Duygusal Zeka Olcegi (DZO) ve Sosyal Duygusal Ogrenme
Olgegi (SDOO) araglar1 kullanilmistir.
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3.3.1 Kisisel Bilgi Formu

Bu form aragtirmaci tarafindan caligmaya katilan bireylerin cinsiyet ve smif
degiskenlerine iliskin verileri ve diger demografik verileri toplamak amaciyla
hazirlanmig bir formdur (Bkz. Ek-1). Katilimcilarin cinsiyet, yas ve smif bilgilerine

dair verileri almak i¢in bu form kullanilmistir.

3.3.2 Duygusal Zeka Olcegi
Genel Ozellikleri

Katilimeilarin  duygusal zeka diizeylerini 6lgmek amaciyla Anguiano-Carrasco,
MacCann, Geiger, Seybert ve Roberts (2015) tarafindan gelistirilen, Arslan ve Iseri,
Akcaalan ve Yurdakul (2015) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanan Duygusal zeka Olgegi
kullanilmistir. Bir kendini degerlendirme 6lgegi (self-report scale) olan bu arag, bir
kagit-kalem testi bigiminde uygulanmaktadir ve katilimcilarin kendi duygusal zeka
durumlarm tamimlamalari istenmektedir. Olgegin uygulandig: katilimeilar verilen
climlelere 6’l1 Likert derecelendirmeyle 1-6 arasindaki rakamlardan birini
isaretleyerek yanitlamaktadirlar. Her madde i¢in katilimcilarin isaretledikleri (1)
Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum (3) Kismen katilmiyorum (4) Kismen
Katiliyorum (5) Katiliyorum (6) Kesinlikle katiliyorum anlamlarina gelmektedir.

Olgekten almabilecek en diisiik puan 18 en yiiksek puan 108’dir.
Psikometrik ozellikleri
Orijinal form - Giivenirlik

Orijinal Duygusal Zeka 6l¢egi i¢in yapilan betimleyici analizler sonucunda duygusal
zeka gibi bir yapr icin uygun seviyeli giivenilir ve kabul edilebilir bir olcektir.
Herhangi bir maddenin Slgekten ¢ikarilmasi alfa katsayisimi diisiireceginden biitiin
sorular muhafaza edilmistir. Yap1 ¢arpani incelemesi yapmak i¢in, maddeler eksen
faktdr analizine tabi tutulmuslardir. ik faktdr (8zgiin deger = 3.13) varyansi %22.4
oraninda a¢iklamaktadir. Buna ragmen, alt faktorlerin 1.0"'n tistiinde 6z degere sahiptir
(ikinci faktor i¢in 1.51, tiglincl faktor ig¢in 1.20 ve dordiincii faktor ig¢in de 1.10) ve
buna ek olarak varyansi %27.2 oraninda agiklamaktadir (Anguiano-Carrasco,
MacCann, Geiger, Seybert ve Roberts, 2015)
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Tiirk¢e Formu

Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi siirecinde, orijinal duygusal zeka 6lcegi su asamalarla
Tiirkge'ye cevrilmistir. 11k olarak alt1 uzman 6lgegin Ingilizce versiyonunu Tiirkce'ye
cevirmistir. Daha sonra Ingilizce versiyonu kendilerine uygulanmak iizere 20 Ingilizce
Ogretmenine e-posta ile gonderilmistir. Bir hafta sonra duygusal zeka dlgeginin Tiirkce
versiyonu da ceviri gegerliligi tespiti i¢in daha onceki 20 Ingilizce dgretmenine
kendilerine uygulanmak tizere gonderilmistir. Son olarak bu calismada kullanilan
Olcegin Tirkce versiyonu egitim bilimleri ve pikolojik damisma ve rehberlik

alanlarindan ii¢ uzman elestirmen tarafindan tekrar degerlendirilmistir.

Olgegin Tiirkge formu yapr gecerligi dogrulayici faktdr analizi ile incelenmis ve 18
maddeden olusan tek boyutlu modelin uyumunu belirlemek i¢in uygulanan dogrulayici
faktor analizinde uyum indeksi degerleri: x*>=206.39, df= 53, RMSEA=.070, GFI=.94,
CFI=.89,IFI=.89, AGFI= 0.92 and SRMR=.059 olarak bulunmustur.

Tiirkge Formu - Giivenirlik

Duygusal zeka Tiirk¢e formu i¢in hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik
katsayilarmin lgegin toplam puani igin .85 olarak bulunmustur (Arslan, Iseri,

Akgaalan ve Yurdakul, 2015).

3.3.3 Sosyal Duygusal Ogrenme Olgegi (SDOO)
Genel Ozellikleri

Katilimcilarin  sosyal duygusal 0Ogrenme diizeylerini 6lgmek amaciyla Coryn,
Spybrook, Evergreen ve Blinkiewicz(2009) tarafindan gelistirilen ve Arslan ve Akin
(2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Sosyal Duygusal Ogrenme Olgegi (SDOO; Bkz.
EK-) kullanilmigtir. Bu ara¢ katilimcilarin kendi durumlarini betimledigi bir kendini
degerlendirme oOlgegidir (self-report scale) ve bir kagit-kalem testi biciminde
uygulanmaktadir. Olgegi yanitlayan katilimcilar verilen ciimlelere 5°1i Likert
derecelendirmeyle 1-6 arasindaki rakamlardan birini isaretleyerek yanitlamaktadirlar.
Her madde icin katilimcilarin isaretledikleri (1) Kesinlikle Katilmiyorum (2)
Katilmiyorum (3) Kararsizim (4) Katiliyorum (5) Kesinlikle Katiliyorum anlamlarina

gelmektedir.
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Sosyal Duygusal Ogrenme Olcegi 20 maddeden ve gorev tanimlama (6 madde,
Ornegin; “Bir amaca ulagmak i¢in nelere ihtiyacim oldugunu bilirim”), akran iliskileri
(7 madde, drnegin; “Kiiltiirel farkliliklar1 anlayabilirim”) ve Oz-diizenleme (7 madde,
ornegin; “Okuldaki kurallarin gerekli oldugunun farkindayim”) seklinde 3 alt 6lgekten
olusmaktadir. SDOO’niin faktér yiikleri .41 ile .71 arasinda siralanmaktadir. Olgegin
i¢ tutarlilik giivenirlik katsayilar1 alt boyutlar i¢in .76 ile .87 arasinda, test-tekrar test
glivenirlik katsayilari ise .72 ile .82 arasinda degismektedir. Her bir alt boyuttan alinan
puanlarin yiiksek olmasi bireyin ilgili sosyal duygusal 6grenme o6zelligine sahip
oldugunu gostermektedir. Olgek toplam bir sosyal duygusal 6grenme puam da
vermektedir. Olcekten alman yiiksek puanlar sosyal duygusal 6grenme diizeyinin
yiiksekligini gostermektedir. Olgekten almabilecek en yiiksek puan 100, en diisiik

puan 20°dir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir.
Psikometrik ozellikleri
Orijinal form - Gegerlik

Olgegin orijinal formu igin yapilan giivenirlik ve gegerlik ¢alismalarinda yap1 gegerligi
dogrulayic1 faktor analizi ile incelenmistir. Biitiinsel ve kabul edilebilir bir sonuca
ulagilmigtir. Dogrulayici faktor analizinde, 20 madde ve 3 alt 6l¢ekten olusan modelin
uyum indeksi degerleri i¢in: X2= 520, GFI= .92, AGFI= .90 olarak bulunmustur.
Uyum gegerligi calismast i¢in uygulanan iligkili yapilar1 6lgen ¢esitli dlgekler ile

SDOO alt boyutlar1 arasinda anlamli korelasyon katsayilar1 bulunmustur.
Orijinal form - Giivenirlik

Orijinal SDOO'in ii¢ alt boyutlu ¢alismasinda Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik
katsayilari; altt maddelik gérev tanimlama alt boyutu icin .69, yedi maddelik akran
iligkileri alt boyutu i¢in .80 ve yedi maddelik 6z diizenleme alt boyutu i¢in .80 olarak

bulunmustur.
Tiirkce Formu

Sosyal-Duygusal Ogrenme Olgegi oncelikle Ingilizce Ogretmenligi béliimiinde
bulunan dort 6gretim gorevlisi tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmis ve geviriler incelenerek
gerekli diizenlemeler yapilmistir. Daha sonra ayni grup Tiirk¢e formlar tekrar
Ingilizceye cevirmis, her iki form arasindaki tutarlilig1 incelemis ve Tiirkce formlar
tizerinde tartisarak final Tirkce form elde edilmistir. Daha sonra Tiirk¢e form anlam

ve gramer acisindan incelenerek gerekli diizeltmeler yapilmis ve denemelik Tiirkge
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form elde edilmistir. Denemelik Tiirk¢e form 6lgme ve degerlendirme alaninda uzman
olan 3 Ogretim {iyesine inceletilerek goriisleri dogrultusunda bazi degisiklikler
yapilmistir. Gegerlik ve giivenirlik calismalaria baslamadan énce SDOO niin Tiirkge
formu ile Ingilizce formu arasindaki tutarlihigi belirlemek icin dilsel esdegerlik
calismasi yapilmis ve dilsel esdegerligin saglandigi goriildiikten sonra gecerlik ve

giivenirlik analizlerine basglanmistir.
Tiirkce Formu - Gegerlik

Olgegin Tiirkge olarak ii¢ boyutlu model i¢in uygulanan dogrulayici faktdr analizinde
uyum indeksi degerleri x2=264.67, sd= 153, RMSEA= .04, NFI= .96, CFI= .98, IFI=
.98, RFI= .95, GFI= .92, SRMR= .095 olarak bulunmustur.

Tiirk¢e Formu - Giivenirlik

SDOO’niin maddelerinin ayirt etme giiciinii belirlemek amaciyla madde analizi
yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, dlgegin diizeltilmis madde toplam korelasyon

katsayilarinin .30 ile .65 arasinda siralandig1 goriilmiistiir.

3.4 VERIi TOPLAMA SURECI

Ogrencilere uygulama igin &gretmenlerinden randevu almmis ve Ogretmenlerin
yardimlariyla Ogrenciler bilgilendirilmis; uygulamalarin tamami standart smif
ortaminda goniillii 6grencilerle yapilmistir. Uygulamalarda 6grencilere arastirma
Olcek paketi (Bkz. 3.3 Veri Toplama Araglar1) dagitilarak yonerge okunmustur.
Katilimcilardan herhangi bir kimlik bilgisi istenmemis ve gerekli gizlilik saglanmugtir.
Bir ders saati olarak gerceklestirilen uygulama sonrasinda doldurulan paketler 6n
incelemeden gegirilerek ve gelisigiizel doldurulmus oldugu, ¢esitli madde veya
boliimlerin bos birakildig1 gozlemlenen paketler degerlendirme dis1 birakilarak

analizlere dahil edilmemistir.
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3.5 VERILERIN ANALIZi

Aragtirmada duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme ve alt boyut degiskenleri
arasindaki iliskiler incelenmektedir. Bu iligkiler Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu yontemi kullanilmasi suretiyle incelenmistir. Duygusal zeka, sosyal
duygusal O6grenme ve alt boyutlar1 degiskenleri agisindan, cinsiyet ve smif
degiskenlerine gore olusan gruplar arasindaki farkliliklarsa ikili gruplarda t testi;
ikiden fazla olan gruplarda Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilarak
incelenmistir. ANOVA sonucunda anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasindaki
farklardan kaynaklandigini bulmak amaciyla Tukey Coklu Karsilagtirma Testi’nden
faydalanilmistir. Ayrica degiskenleri betimleyen ortalama, standart sapma, yiizdelik
dilim gibi degerler de hesaplanmistir. Analiz sonuclarini gorsellestirmek amaciyla da
grafikler kullanilmistir. Verilerin analizi ile ilgili biitiin siireglerde SPSS 22.00

istatistik paket programi kullanilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirma sorularina yonelik olarak yapilan istatistiksel analizlerin detayli
sonuglar1 ve yorumlar1 yer almaktadir. Arastirma sorularinin her birine dair veriler

sirayla incelenecektir.

4.1. LISE OGRENCILERININ DUYGUSAL ZEKA VE SOSYAL DUYGUSAL
OGRENME DUZEYLERI ARASINDA ANLAMLI iLiSKiLER OLUP
OLMADIGINA iLiSKiN BULGULAR

Lise 6grencilerinin duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme diizeyleri arasindaki
iligkileri ve bu iligkilerin biiytlikliikk ve yonlerini belirlemek icin kullanilan Pearson

Momentler Carpimi Korelasyon Analizi sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 8. Lise Ogrencilerinin Duygusal Zeka ve Sosyal Duygusal Ogrenme Diizeyleri
Arasindaki Iliskilere iliskin Korelasyon Analizi Sonuglar

Dz GT Al OD
1.Dz 1
2.GT H51** 1
3. Al .38** A43** 1
4.0D B50** 49** 46** 1
Ortalama 83.3 22.9 28.5 27.6
Standart 11.4 3.7 3.9 4.1

sapma
Not: DZ= Duygusal Zeka Diizeyini, GT= Gorev Tanimlama
Diizeyini, Al= Akran lliskileri Diizeyini ve OD= Oz Diizenleme
Diizeyini simgelemektedir.

** p<.001
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Yukarida verilen Tablo 2’de goriildiigii gibi lise 6grencilerinin duygusal zeka
diizeyleri ile gérev tanimlama alt boyutu, akran iliskileri alt boyutu ve 6z diizenleme
alt boyutu arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Tablo incelendiginde duygusal
zekanin; gorev tamimlama diizeyi ile pozitif yonde orta diizeyde (r= .51, p< .001),
akran iligkileri diizeyi ile pozitif yonde (r= .38, p< .001) ve 6z diizenleme diizeyi ile

pozitif yonde (r= .46, p<.001) iliskili oldugu goriilmektedir.

4.2 DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERI ACISINDAN FARKLI
DEGISKENLERE iLiSKiN BULGULAR

4.2.1 Duygusal Zeka Diizeyleri A¢isindan Erkek ve Kadin lise Ogrencileri
Arasinda Anlamh Farkhiliklar Olup Olmadigina iliskin Bulgular

Tablo 9. Duygusal zeka diizeyleri agisindan lise 6grencilerinin cinsiyet agisindan
farklarina iliskin t testi tablosu.

S
Degisken Cinsiyet N X Ss t ’ p
Duygusal Kadin 249 835 11.2 651 646 515
Zeka Erkek 399 829 11.5
P<0,05

Tablo 3’de cinsiyet agisindan lise dgrencilerinin duygusal zeka diizeylerine
iliskin puan ortalamalari, standart sapmalar1 goriilmektedir. Tablo incelendiginde
duygusal zeka diizeyleri agisindan erkek ( =82,9) ve kadin ( =83,5) lise 6grencileri
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir [p=.515,, p> .05].

4.2.2 Duygusal Zeka Diizeyleri Acisindan Simif Diizeyleri Farkh Olan Lise
Ogrencileri Arasinda Anlaml Farklihklar Olup Olmadigina iliskin Bulgular

Tablo 10. Farkli sinif diizeyindeki lise 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri
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Sinif Diizeyi N Std. Sapma F p
9. Simif 219 84,7 12,03

10. Sif 173 83,01 11,28 1,98 114
11. Sif 143 81,9 10,71

12. Smuf 113 82,8 11,17

Toplam 648 83,35 11,43

P<0,05

Tablo 4’de bir, iki, iic ve dordiincii siif diizeyindeki lise 6grencilerinin

sayilari, duygusal zeka puan ortalamalari, standart sapmalar ve ANOVA sonuglari

goriilmektedir. Farkli sinif diizeylerindeki katilimeilar arasinda duygusal zeka puan

ortalamalar1 agisindan anlamli farklilik yoktur [p=,114, p > .05].

4.3 SOSYAL DUYGUSAL OGRENME DUZEYLERIi ACISINDAN FARKLI
DEGISKENLERE iLiSKiN BULGULAR

4.3.1 Sosyal Duygusal Ogrenme Acisindan Erkek ve Kadin Lise Ogrencileri

Arasinda Anlamh Farkhiliklar Olup Olmadigina iliskin Bulgular
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Tablo 11. Sosyal duygusal 6grenme diizeyleri agisindan lise 6grencilerinin cinsiyet

acgisindan farklarina iligkin t testi tablosu

Degisken Cinsiyet N X Ss t q p
Sosyal Erkek 399 77,7 9,5

Duygusal 4,67 646 .000
Ogrenme Kadn 249 813 89

P<0,05

Tablo 5’te cinsiyet acgisindan lise Ogrencilerinin sosyal duygusal 6grenme
diizeylerine iliskin puan ortalamalari, standart sapmalar1 goriilmektedir. Tablo
incelendiginde sosyal duygusal 6grenme diizeyleri acisindan erkek ve kadin lise
ogrencileri arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir [t(648)= -4.67, p< .05].
Bu farklilik kadin 6grencilerin sosyal duygusal 6grenme puanlar1 ortalamasmin (

=81,3) erkek 6grencilerinkinden ( =77.7) daha yliksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

4.3.2 Sosyal Duygusal Ogrenme Diizeyleri Acisindan Simif Diizeyleri Farkh Olan
Lise Ogrencileri Arasinda Anlamli Farkhliklar Olup Olmadigma iliskin

Bulgular
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Tablo 12. Sosyal Duygusal Ogrenme Diizeyleri Agisindan Smif Diizeyleri Farkli
Olan Lise Ogrencilerinin Karsilastirilmasina iliskin Tek Yénlii ANOVA Varyans

Analizi Sonuglar1 ve Betimsel Istatistik Degerler

Sinif Diizeyi N X Std. Sapma F p
9. Simif 219 81,26 91
10. Smuif 173 77,95 10,6
5,84 ,001
11. Simif 143 78,46 7,5
12. Simif 113 77,63 9,9
Toplam 648 79,13 94
P<0,05

Tablo 6’da bir, iki, iic ve dordiincii simif diizeyindeki lise Ogrencilerinin
sayilari, sosyal duygusal 6grenme puan ortalamalari, standart sapmalar ve ANOVA
sonuclar1 goriilmektedir. Farkli simif diizeylerindeki katilimcilar arasinda sosyal

duygusal 6grenme puan ortalamalar1 agisindan anlamli farklar bulunmustur. [p<.05].

Tablo 13. Tukey Tablosu.

Ortalama  Standart Anlamlilik  95% Giivenirlik Araligi
(Dsiif (J) sinif (1-J) Alt Sinr Ust Smir

1,0 2,0 3,30074" 95456 ,003 ,8420 5,7594
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3,0 2,79174" 1,00895 ,030 ,1929 5,3905

4,0 3,62311" 1,08696 ,005 ,8234 6,4228
2,0 1,0 -3,30074" 95456 ,003 -5,7594 -,8420
3,0 -,50899 1,06061 ,964 -3,2409 2,2229
4,0 ,32237 1,13508 ,992 -2,6013 3,2460
3,0 1,0 -2,79174" 1,00895 ,030 -5,3905 -,1929
2,0 ,50899 1,06061 ,964 -2,2229 3,2409
4,0 ,83136 1,18118 ,896 -2,2111 3,8738
4,0 1,0 -3,62311" 1,08696 ,005 -6,4228 -,8234
2,0 -,32237 1,13508 ,992 -3,2460 2,6013
3,0 -,83136 1,18118 ,896 -3,8738 2,2111

Sinif diizeyine ilisin Tukey tablosuna gore, 9. Smif Ogrencilerinin Sosyal
Duygusal Ogrenme Diizeyleri agisindan 10.,11. ve 12. Sinif 6grencileri ile arasinda

fark bulunmustur.

BOLUM V
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1 SONUC VE TARTISMA

Aragtirmanin temel problemi, ¢esitli alt problemleri kapsayacak bigimde incelenmistir.

Asagida alt problemlere yonelik sonuglar ilgili literatiir 1s181nda ele alinacaktir.

5.1.1 Duygusal Zeka ve Sosyal Duygusal Ogrenme

Arastirmanin problemlerinden ilk olarak lise 6grencilerinin duygusal zeka ve sosyal
duygusal 6grenme diizeyleri arasinda nasil bir iligki oldugunun tespit edilmesi

amaclanmgtir.

Yapilan alan yazin arastirmasinda duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme arasinda
nasil bir iligki olduguna dair bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Lise Ogrencilerinin
duygusal zeka diizeyleri ile gorev tanimlama alt boyutu, akran iliskileri alt boyutu ve
0z diizenleme alt boyutu arasinda anlamli iligskiler bulunmustur. Duygusal zekanin;
gbrev tanimlama diizeyi ile pozitif yonde, akran iliskileri diizeyi ile pozitif yonde ve

0z diizenleme diizeyi ile pozitif yonde iliskili oldugu goriilmektedir.

5.1.2 Duygusal Zeka Diizeyleri Acisindan Farkh Degiskenlere fliskin Bulgular
Duygusal Zeka ve Cinsiyet

Bu arastirmada duygusal zeka seviyesi bakimindan cinsiyete gore farklilagsma
bulunamazken yapilan literatiir arastirmasinda duygusal zeka ve cinsiyet arasindaki
iliskiye dair farkli bulgular oldugu goriilmiistiir. Naghavi ve Reduzan (2011)
aragtirmalarinda kadinlarin duygulari anlama ve toplam duygusal zeka puaninin
erkeklerden daha yiiksek oldugunu fakat duygular1 diizenleme ve kullanma becerileri
arasinda anlamli bir farklilik olmadigim1 gosterirken Mayer, Carusso ve Salovey
(1999) kadinlarin erkeklerden daha yiiksek duygusal zeka puanlarina sahip olduguna
isaret etmistir (Mayer ve Geher, 1996). Erkeklerin kadinlardan daha yiiksek bir
duygusal zekaya sahip oldugunu One siiren arastirmalar da mevcuttur (Ahmad,
Bangash, Khan, 2009; Chu, 2002). Alkis (2014) Tiirkiye’de erkeklerin kadinlardan

daha yiiksek duygusal zeka puanlarina sahip oldugunu fakat Ingiltere’de cinsiyetler

69



arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigimi ortaya koymustur. Duygusal zeka
duygulari tanima, duygular1 yonetme ve empati ve sosyal becerileri kapsar. Kadinlarin
mi1 yoksa erkeklerin mi duygusal zeka seviyesinin daha yliksek oldugunu arastirmaya
yonelik olarak caligmalar farkli sonuglar ortaya koymakla birlikte beceri temelli
Olcekler kullanilarak yapilan caligmalara biiyiik oranda kadinlarin bu dort temel beceri
alaninda erkeklerden daha yiiksek seviyede oldugu goriisiinii desteklemektedir
(Mayer, Caruso ve Salovey, 1999; Brackett, Mayer ve Warner, 2004; Mayer Salovey
ve Carusso, 2002; Ciarrochi ve arkadaslari, 2000; Palmer ve meslektaglari, 2005;
Kafetsios, 2004; Day ve Carroll, 2004).

Bununla birlikte 6z-bildirim 6lgekleri kullanilarak yapilan ¢alismalar (Fernandez-
Berrocal, Extremera ve Ramos, 2004) anlamli bir farklilik olmadigini ortaya
koymustur. Dahast 6z-bildirim 6lgegi kullanilarak yapilan calismalarin bazilari
erkeklerin kisiler arasi becerilerde kadinlardan daha yiiksek seviyeye sahip olduklarimi
gdstermistir. (Bar-On, Brown, Kirkcaldy ve Thomé¢; 2000). Oz-bildirim &lgeklerinde
ortaya c¢ikan bu farkli sonuclarin nedeni erkeklerin kendilerinin duygusal zeka
seviyelerini kadinlara gore daha yiiksek olarak algilamalar1 ya da kadinlarin daha
diisiik diizeyde algilamalar1 olabilir. Birgok calisma kadinlarin diger insanlarin
duygularini1 algilamada ve empati becerisinde erkeklere gore daha yiiksek beceri
seviyesine sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Argyle ve Lu, 1990; Lafferty, 2004;
Trobst, Collins ve Embree, 1994). Beyinde duygulari isleme bdliimlerinin kadinlarda
erkeklere oranla daha biiyiik olabilecegine ve beyinsel faaliyetlerin cinsiyete gore
degiskenlik gosterdigine isaret eden bazi arastirmalar da mevcuttur (Jausovec ve
Jausovec, 2005). Ayrica kadmlarin erkeklere gore daha yiiksek duygusal zeka
puanlarina sahip olmasi ¢ocukluktan yetiskinlige kadar olan sosyallesme siireclerinde
daha duygusal olarak algilanmalar1 ve bu nedenle duygularla daha fazla i¢ ice
olmalarina da dayanabilir (Sunew, 2004; Barrett, Lane, Sechrest ve Schwartz 2000).
Biitiin bu sonuglardan anlasilacag: lizere duygusal zeka ve cinsiyet arasindaki iliski
basitge aciklanamayacak kadar karmasiktir. Goleman (2011)’ a gore duygusal zeka ve
cinsiyet iliskisinden bahsedildiginde biri kadin biri erkegi ifade eden ve birbiriyle
ortlisen iki ¢an egrisi ifade edilmektedir. Yani herhangi bir erkek empati konusunda
bir kadin kadar ya da daha iyi olabilirken, herhangi bir kadin da stresle bas etmede
herhangi bir erkek kadar becerili olabilir. Bu veriler de arastirma sonuglari ile

ortiismektedir.
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Duygusal Zeka ve Sinif Seviyesi

Duygusal zeka puan ortalamalari agisindan 9, 10, 11 ve 12. Sif 6grencileri arasinda
anlamli bir farklilk bulunmamistir. Alanda yapilan farkli calismalar da bu
arastirmanin bulgularmi destekler niteliktedir. Ilkogretim ikinci kademe 6grencileri ile
yapilan iki ¢aligmada elde edilen bulgular siif diizeyinde 6grencilerin duygusal zeka
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 yoniindedir (Hangiil ve Uzel, 2012;
Odabasi, 2013). Yapilan literatiir taramasi c¢alismalarinin sonucunda yurtdisinda
dogrudan simif seviyesi ve duygusal zeka iliskilerine yonelik bir ¢alismaya
rastlanmamakla birlikte yas ve duygusal zeka arasindaki iliskileri aragtiran
calismalari mevcut oldugu goriilmiistiir. Ornegin SEI 6l¢egi (Six Seconds Emotional
Intellegince Assessment) kullanilarak 405 kisi lizerinde yapilan bir ¢aligma yas ve
duygusal zeka iligkisinin r=.13 (p<.01) oldugunu, yani duygusal zekanin yasla birlikte
artisinin dnemsiz oldugunu ortaya koymustur (Fariselli, Ghini ve Freedman, 2006).
Yaslariyla birlikte sinif seviyeleri de artan 6grencilerin duygusal zeka seviyelerinin
artisinin Onemsiz diizeyde oldugunu ortaya koyan bu ¢alismanin da bu arastirmanin

bulgularini destekledigi sdylenebilir.

5.1.3 Sosyal Duygusal Ogrenme Diizeyleri Acisindan Farkh Degiskenlere iliskin

Bulgular

Arastirmanin alt problemlerinden olan, lise 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme
diizeyi ile cinsiyet ve sinif boyutlar1 arasinda anlamh iligkiler olup olmadigr da
incelenmigtir. Sosyal duygusal Ogrenme diizeyi Olgegi puanlarinin ortalamasi
incelendiginde lise Ogrencilerinin sosyal duygusal 6grenme seviyelerinin yliksek
oldugu goriilmektedir. Sosyal duygusal O6grenme diizeyi Olgeginin alt boyut
ortalamalar1 incelendiginde; cinsiyet ve sinif diizeyleri alt boyutlarinin ortalamalarinin
yiiksek olmast da lise 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme seviyelerinin yiiksek
oldugunu destekler niteliktedir. Sosyal duygusal ©6grenme alaninda yapilan
arastirmalara bakildiginda ise alan yazinda arastirma sonucglarini destekler nitelikte
sonuglarin ¢iktig1 sdylenebilir. Sosyal duygusal 6grenme diizeylerine bakildiginda
kadin lise Ogrencilerinin erkek lise Ogrencilerinden daha yiiksek puan aldig
goriilmiistiir. Akcalan (2016) calismasinda kiz Ogrencilerin sosyal ve duygusal

O0grenme becerilerinin erkek dgrencilerden yiiksek oldugu sonucunu bulmustur. Bu
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bulgu da aragtirmanin sonucunu deskteklemektedir. Arastirmaya gore 9. smif
Ogrencilerinin sosyal ve duygusal O6grenme diizeyleri 10, 11 ve 12. smf
ogrencilerinden yliksektir. Kabak¢1t ve Korkut (2008) tarafindan ilkégretim ikinci
seviyede yapilan aragtirma sonucunda 8. Siif 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme
becerilerinin 6. Sinif 6grencilerine gore diisiik diizeyde olmast bu bulguyu destekler
niteliktedir. Akcalan (2016) da yaptig1 calismada benzer sonuglara ulagmistir. Yarinin
yetigkinleri olacak olan lise 68rencilerinin duygusal zeka ve sosyal-duygusal 6grenme
becerilerinde iist seviyede olmasi hem 6grencilik yasantilar1 ve daha sonrasindaki is,
aile ve toplumsal yasamlarinda yeterli, mutlu ve faydali bireyler olmalar1 agisindan
onemlidir. Arastirma sonucglarmin degerlendirilmesi sonucunda lise dgrencilerinin
duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme becerileri ile ilgili yliksek bir potansiyele
sahip olduklarini ve sosyal-duygusal 6grenme becerilerini hedef alan programlarla bu

becerilerde daha ileri gidebileceklerini gostermektedir.

5.2 GENEL SONUC VE ONERILER

5.2.1 Genel Sonug¢

Arastirma duygusal zeka ve sosyal-duygusal 6grenme kavramlarinin birbirleriyle olan
iligkilerini ve sosyal ve duygusal 6grenmenin alt boyutlar1 olan gérev tanimlama, 6z
diizenleme ve akran iligkilerini yas ve cinsiyet degiskenleri agisindan ele almistir. Elde
edilen bulgular arastirmada duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme yapilarinin
birbiriyle iliskili olduklar1 ve sosyal duygusal 6grenme alt boyutlari olan gorev
tanimlama, akran iligkileri ve 6z diizenleme diizeylerinin duygusal zeka diizeylerini
olumlu yonde etkiledigi bulgulanmistir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak bireyin hayati
boyunca ihtiya¢g duyacagi duygusal zeka becerilerinin sosyal-duygusal 6grenme
stiregleriyle anlamli iligkileri oldugu ifade edilebilir. Arastirmada sosyal duygusal
ogrenme acisindan lisede 6grenim goren kiz dgrencilerin erkek ogrencilerden daha
yiiksek oldugu duygusal zeka agisindan ise cinsiyete dayali bir farklilik olmadig:

bulunmustur.

Smif seviyeleri acisindan bakildiginda ise duygusal zeka agisindan farklilik
bulunmazken sosyal ve duygusal 6grenme becerileri agisindan 9. Sinifta 6grenim

goren Ogrencilerin st siniflara gére daha yiiksek oldugu saptanmustir.
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Arastirmanin bulgulart duygusal zeka ve sosyal duygusal Ogrenme alanindaki

literatiirle biiyiik oranda uyum gostermektedir.

5.2.2 Arastirma Sonuclarma Dayah Oneriler

a) Yapilan arastirmada sosyal duygusal 6grenme becerileri agisindan erkeklerin
kizlardan daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu farklilagmanin sebepleri
arastirtlabilir ve buna gore erkek Ogrencilere yonelik olarak bu becerilerin

gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilabilir.

b) Bu arastirmanin ve alanda yapilan bir¢cok arastirmanin sonuglarina bakildiginda
smif seviyesinin yiikselmesiyle sosyal ve duygusal 6grenme seviyesinin azaldigi
bulgulanmistir. Bu sebepleri arastirilmasi gereken bir sonugtur. Bu konuda ¢aligmalar

yapilabilir ve siirecin tersine ¢evirilmesine yonelik tedbirler alinabilir.

¢) Ogretmen yetistiren kurumlar 6gretmen adaylarma sosyal duygusal dgrenme
stirecleri kazandirmaya yonelik ¢caligmalar yaparak bu alanda daha yeterli 6gretmenler

yetistirilmesini saglayabilir.

5.2.3 Tleride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

a) Bu calisma Bursa Atatiirk Anadolu Lisesi 6grencileri 6rnekleminde uygulanmistir.
Ilerideki caligmalar farkli gelisim donemlerindeki bireyleri de kapsayan temsil giicii

yiiksek orneklemler tizerinde yapilarak sonuglarin genellenebilirligini arttirabilecektir.

b) Duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme yapilari arasindaki iliskiler daha farkl

degiskenleri de kapsayacak bigimde arastirilabilir.

c¢) Sosyal duygusal 6grenme becerilerindeki sinif seviyesine bagl bu farklilagmanin
nedenlerinin aragtirilmasi alana bliylik katki saglayabilir. Ayni sekilde kadinlarin
neden sosyal duygusal o6grenme becerilerinde erkeklerden daha iyi diizeyde
olduklarmin arastirilmasi erkek Ogrencilere yonelik calismalarin planlanmasinda

yardimci olabilir.

d) Ogretmenlerin sosyal duygusal 6grenme becerilerinin ne diizeyde oldugu ve

bunlarin nasil arttirilabilecegine yonelik ¢aligmalar alana katki saglayabilir.
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EKLER

EK 1- YONERGE

Saygideger Katilimci,
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Bu formdan elde edilecek veriler Sakarya Universitesinde yiiriitiilmekte olan bir
yiiksek lisans tez calismasinda kullanilacaktir. Yanitlariniz gizli tutulacak ve isim-
soyad bilgisi talep edilmeyecektir. Sizden istenen, her madde i¢in olmak istediginiz
durumu degil, gerg¢ekte oldugunuz durumu yansitacak sekilde yanitlar vermenizdir.
Boliimlerden onceki ifadeleri dikkatlice okumanizi, herhangi bir bolimii bos
birakmamanizi ve bir soru i¢in birden fazla segenek isaretlememenizi dnemle rica eder,

katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

flker ISERI

EK 2- KiSISEL BiLGi FORMU

Bilimsel bir arastirmada kullanilmak {izere hazirlanan bu formda g¢esitli sorular
bulunmaktadir. Formda yer alan tiim sorular1 dogru ve samimi bir sekilde

cevaplandirmaniz rica olunur.

1. Cinsiyetiniz; E( )K()
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2. Yasmmiz ;

3. Siifimiz :
1.Smif () 2.Smf ( ) 3.Smf( ) 4.Smf ( )
4. Su anki genel akademik not ortalamaniz hangi arahktadir ?

0.00-1.00 arast ( ) 1.00-2.00 aras1 ( ) 2.00-3.00arast () 3.00-4.00 aras1 ( )

EK 3- DUYGUSAL ZEKA OLCEGI

Duygusal zeka
2 £
) S g | @
= = | g = o | X
=8E g58g2%=% |
= = g g = c
f = z 2 = f
4 =~ - N~ X

115



Istendiginde {iziintii seviyemi verilen
stire i¢inde Ol¢ebilirim

Moralimin (ruh halimin) bozuk
oldugu zamanlar1 sdyleyebilirim.

Bir seye heyecanlandigimda kalbim
daha hizl1 garpar.

Bir seye sasirdigim zamanlari
sOyleyebilirim.

Istendiginde mutluluk seviyemi
verilen stlirede dlgebilirim.

Moralimin (ruh halimin) iyi oldugu
zamanlar1 soyleyebilirim.

Moralim bozuk oldugunda (ruh
halim kétii oldugunda) bunun
nedenini bilirim.

Beni {izen seyleri bilirim.

Sasirdigimda insanlara bunun
nedenini anlatabilirim.

10

Hosnut oldugum durumlarin
nedenini bilirim.

11

Moralim iyi ise (iyi bir ruh
halindeysem) buna neden olan seyi
betimleyebilirim.

12

Moralimi yiikselten seyleri bilirim.

13

Stresli durumlarda sogukkanliligimi
koruyabilirim.

14

Onemsiz seyler yiiziinden kendimi
cok fazla tizmeme izin vermem.

15

Olumlu hisleri siirdiirebilmenin
yollarin1 bilirim.

16

Moralimi kolayca yiiksek
tutabilirim.

17

Gerektiginde giiliistimii
(kahkahalarimi) kontrol altinda
tutabilirim.

18

Insanlar1 neselendirme konusunda

iyiyimdir.
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EK 4- SOSYAL DUYGUSAL OGRENME OLCEGI
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Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi

=
g
S
=
degerlendirip sizin i¢in en uygun se¢enegin ilizerine § S = v
carp1 (X) isareti koyunuz. i’ Sl S % g ﬁ
EEE|E| 2|2
& =5 8| s8] 8
X M M| M| M| M
Mutluluk, tiziintii, kizginlik veya hayal
1 kiriklig1 gibi duygular yasamama neden 1 2 |3 4 |5
olan durumlar1 anlayabilirim.
Duygularimi asir1 sinirlenmeden,
2 heyecanlanmadan veya bagirmadan 1 2 |3 (4 |5
sogukkanlilikla ifade edebilirim.
Ilgilerimi ailem ve égretmenlerimle
3 rahatlikla paylasabilirim. 1 2 13 |4 |5
Okulumun, ailemin ve yakinlarimin
4 akademik bagarima nasil katkida 1 2 |3 4 |5
bulunabileceklerini bilebilirim.
Bir amaca ulasmak icin nelere ihtiyacim
5 oldugunu bilebilirim. 112 13 14 |5
Bir amacima ulagmak i¢in sergiledigim
6 gelisimi takip edebilirim. 1 2 13 |4 |5
Digerlerinin bana yonelik duygularini
! anlayabilirim. 1 ]2 13 |4 |5
8 Kiiltiirel farkliliklar: anlayabilirim. 1 2 13 |4 |5
Benden farkli olan insanlarla grup i¢inde
9 uyumlu bir bicimde ¢alisabilirim. 1 2 |3 4 15
Arkadas edinme ve arkadaglig: siirdiirme
10 yontemlerini bilirim. 1 2 13 |4 |5
Grup i¢inde verimli bir bigimde
11 calisabilmek icin gerekli yollari 1 2 13 4 |5
bilebilirim.
Arkadaglarim arasinda yasanilan
12 problemlerin nedenlerini anlayabilirim. 1 2 13 |4 |5
Arkadaglarim arasinda yasanilan
13 problemleri yapici bir bigimde ¢ozebilirim. | 1 2 |3 |4 |5
Kendi davraniglarimdan sorumlu
14 1 2 |3 |4 |5

oldugumun farkindayim.
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15

Okuldaki kurallarin gerekli oldugunun
farkindayim.

16

Bazi durumlarin bagima ne tiir problemler
acacagini basima gelmeden 6nce
anlayabilirim.

17

Basimi sikintiya sokmamak icin insanlara
hayir diyebilir veya ¢esitli 6nlemler
alabilirim.

18

Okulda yasadigim problemlere ¢oziim
yollar1 bulabilirim.

19

Ozel problemlerimle ilgili farkli ¢oziim
yollar1 bulabilirim.

20

Okuluma katkida bulunabilirim.
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