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OZET
ILKOKUL OGRENCILERININ OKUL REHBERLIK SERVISINE
ILISKIN GORUSLERI
Cetin, Selin
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Programlar1 ve Ogretimi Bilim Dali
Danisman: Dog. Dr. Ahmet ESKICUMALI
Ocak, 2016 x + 70 sayfa

Bu aragtirmanin amaci, ilkokulda Ogrenim goéren 7-10 yas grubu Ogrencilerin
goriigleri dogrultusunda, okullarinda yer alan psikolojik danigsma ve rehberlik

hizmetlerini ¢esitli degiskenlere gore degerlendirmektir.

Arastirmaya Kocaeli ili Cayirova ilgesinden, smmf diizeyleri ikinci, iiciincii ve
dordiincii  smif olan 100 Ogrenci katilmistir.  Arastirma nitel olarak
gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerden gerekli verileri toplayabilmek
acisindan yar1 yapilandirilmis goriigme formu hazirlanmis ve dgrenciler ile bire bir

goriismeler yapilmistir.

Toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Goriigmeler sonucunda

veriler tablolar haline getirilmis ve ortak kategoriler belirlenmistir.

Arastirma sonuglarinda; dgrencilerin %62’si rehber 6gretmenin goérevinin seminer
vermek, %38’1 problemlerin dinlenmesi, ¢0ziilmesi olarak ifade etmistir.
Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun rehberlik servisinden herkesin yararlanabilecegini
ifade ederken, sadece problemli Ogrencilerin bu servisten yararlanabilecegini
sOyleyen 6grenciler de mevcuttur. Yapilan basvurular incelendiginde ise ¢ogunlukla
velilerin bagvuru yaptigi, ardindan sirasiyla 6gretmenlerin ve &grencilerin izledigi
goriilmiistiir. Bagvuru nedenleri; velilerin en c¢ok ailevi problemler iken,
ogretmenlerin akademik basarisizlik oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin beklentileri
g0z Oniine alindiginda ise ¢ogunlukla herkesin servisten yararlanmasi ve daha ¢ok

seminer verilmesi oldugu gortilmiistiir.



Anahtar Kelimeler: Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri, Ilkokul,

Ogrenciler

ABSTRACT

OPINIONS OF PRIMARY SCHOOL STUDENTS ABOUT

SCHOOL GUIDANCE AND COUNSELING SERVICES
Cetin, Selin
Master Thesis, Department of Curriculum and Instruction
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet ESKICUMALI
January, 2016 x + 70 pages.

The purpose of this research is to evaluate the school guidance and counseling
services with different variables in accordance with primary school children who are
between 7-10 ages.

One hundred students who are 2nd, 3rd, and 4th class in Kocaeli,Cayirova
participated to study. This study was conducted quantitative research designs. A
semi-structured interview schedule developed in order to get the required data from
the participants and the students were interwieved one to one.

The data were analyzed with the descritive analysis method. After the interwievs, the

data were tabulated and the common categories were determined.

According to the results of the study, 62% of the students stated the school
counselor’s duty as running seminary, %38 of the students stated as listening and
solving the problems. While most of the students state that everybody can benefit
from the guidance and counselling service, there are also some students who say that
only problematic students can benefit from it. When the applications are analyzed,
mostly parents apllied, then the teachers and students are applied respectively. The
reasons of the applications; it is seen that while the reason of the parents’s
application is mostly domestic problems, the reason of the teachers’ application is
academic failure. When the expectations of the students are taken into consideration,
it is seen that all students’ utilization of the guidance and counseling services running

more seminary.



Key words: Guidance and Counseling Services, Primary School, Students.
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BOLUM I

GIRIS

Cagimizda, egitimcilerin biiylik bir ¢ogunluguna gore, son yarim yiiz yilin egitim
alanina getirdigi dnemli yeniliklerden birisi, en etkili ve yaygin olani, Rehberlik ve
Psikolojik Danigsma diye belirlenen etkinliklerin okula girmesidir. Kisaca Rehberlik
dedigimiz bu etkinlikler 6grenme ve 6grenenin bir biitiin olarak gelismesine yonelik

bir takim egitsel, psikolojik ve sosyolojik hizmetlerden olusur (Ozoglu, 2007) .

Tiirkiye’de 50 yildan fazla zamandir psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri yer
almasma ragmen, 21. Yiizyildan itibaren bu hizmet tam anlamiyla taninmaya
baslanmistir. Hizmetlerin taninmasi sonucunda etkinligi ve verimliligi de biiylik
Olgiide artis gostermistir. Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri, giiniimiizde
cogunlukla okullarda faaliyet gostermesine ragmen endiistri, adalet ve saglik

kurumlarinda da verilebilmektedir.

Ulkemizde rehberlik hizmetleri dncelikle liselerde uygulanmaya baslanmis ve daha
sonra 1997 yilinda 8 yillik kesintisiz egitime gecilmesiyle birlikte ilkdgretim
kademesinde de bu hizmete yer verilmistir. Fakat ilkogretim kademesinde yer alan
rehberlik hizmetleri, ilkdgretim 1. Kademe grubundan ziyade ortaokul kismina daha

cok uygulanmustir.

2012-2013 egitim 6gretim yilinda 4+4+4 egitim sistemine gecilmesi ile birlikte 6zel
okullarda ilkokulda dahi her kademede en az bir rehber 6gretmen bulunurken, devlet
okullarinda ilkokul boliimiine atanan rehber 6gretmen sayisi son iki yilda artis
gostermistir. Bu artisin son yillarda olmasi nedeniyle de birgok 6grenci, veli hatta
kimi okullardaki idare ve 6gretmenler dahi ilkokulda yer alan rehber 6gretmenlerinin
ne is yaptigini, gorevlerinin neler oldugunu ve hangi kosullarda onlarla iletisime

gecmeleri gerektigini bilmemektedirler.



Literatiirde yer alan c¢alismalara bakildiginda ilkdgretimde yer alan yonelik
caligmalar var olmasina ragmen bu calismalar 4+4-+4 sistemine gecis yapilmadan
once yapilmistir. Bu nedenle de ¢aligmalara genel anlamda bakildiginda ilkdgretim
ikinci kademe olarak adlandirilan altinci, yedinci ve sekizinci siiflarin gz Oniine

alindig1 goriilmektedir.

1.1 PROBLEM

Ilkokul &grencilerinin okul psikolojik danisma ve rehberlik servisine iligkin goriisleri

ve yararlanma diizeyleri nelerdir?

1.2 ARASTIRMANIN AMACI

flkokulda 6grenim géren 7-10 yas grubu Ogrencilerin goriisleri dogrultusunda,
okullarinda yer alan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini ¢esitli degiskenlere

gore degerlendirmek ve yararlanma diizeylerini belirlemektir.

1.3 ALT PROBLEMLER

1.1kokul 6grencilerinin rehber 6gretmenin gorevlerine iliskin goriisleri nelerdir?
2.1lkokul dgrencileri rehberlik servisinden hangi alanlarda yararlanmaktadirlar?
3.Rehberlik servisinden yararlanan dgrencilerin cinsiyet dagilimi nasildir?

4.Psikolojik danigsma ve rehberlik servisine yapilan bagvurularin bagvuru sekillerinin

(6gretmen yonlendirmesi, veli bagvurusu, 6grenci bagvurusu) dagilimi nasildir?

5.0gretmenlerinin  yonlendirilmesi ile rehberlik servisine gelen 6grencilerin

yonlendirilme sebepleri nelerdir?

6.Veli yonlendirilmesi ile rehberlik servisine gelen oOgrencilerin yonlendirilme

sebepleri nelerdir?



1.4 ARASTIRMANIN ONEMi

Okullarda rehberlik ve psikolojik danigmanlik servisine verilen onemin artmasi ile
birlikte, serviste yer alan ¢alismalarin yeterliligi konusunda yapilan ¢alismalara hiz
verilmistir. Ozellikle 8. ve 12. Smif sonrasinda uygulanan sinavlarin olmasi
sebebiyle ortadgretim ve lise diizeyinde calisan rehber 6gretmenlere yonelik ¢ok
sayida calisma yapilmigken, ilkokul diizeyi rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
servislerine yonelik caligmalarin sayis1 yok denecek kadar azdir. Egitim sistemimizin
genel anlamda yapilan ortak sinavlara ve tercih donemlerine bagli olmasi sebebiyle
cogu ilkokul rehber 6gretmen, kendi okullarinda yer alan idare tarafindan bile gerekli
gorliilmemektedir. Bu durum veliye ve dolayli olarak da 0Ogrenciye de

yanstyabilmektedir.

Bu ¢aligma bu giine kadar iizerinde durulmayan bir boyut olan ilkokullarda yer alan
okul psikolojik danisma ve rehberlik servislerinin dgrencilerin  goriisleri
dogrultusunda degerlendirilmesi bakimindan ©nemli goriilmektedir. Yapilan
arastirma sonucunda elde edilen bulgular; okullarinda rehberlik ve psikolojik
danismanlik servisi bulunan ilkokul 6grencilerinin rehberlik servisinin ¢aligmalariyla
ilgili goriis ve tutumlarini ortaya koyacak; rehberlik ve psikolojik danigmanlik
servisinden hangi alanlarda yararlandiklar1 belirlenecek ve 6grencilerin goziinden
ilkokul rehberlik servislerinin eksikleri incelenerek alanda calisan kisilere 1s1k
tutacaktir. Ayn1 zamanda bu arastirma rehberlik ve psikolojik danigsmanlik alaninda

ilkokul diizeyinde yapilacak yeni arastirmalara 151k tutacaktir.

1.5 SAYILTI

Arastirma ile ilgili goriisme yapilan 6grencilerin gériisme sorularini samimi bir

sekilde cevaplandirdiklar1 varsayilmaktadir.

1.6 SINIRLILIKLAR

1. Bu arastirma goriismeye katilan 6grencilerin verdikleri cevaplar ile siirlidir.



2. Kocaeli Cayirova ilgesinde bulunan ilkokulda egitim-6gretim goren 6grenciler ile

smirlidir.

1.7 KISALTMALAR

PDR: Psikolojik Danisma ve Rehberlik

MEB: Milli Egitim Bakanlig1
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KURAMSAL TEMELLER iLE iLGILI LITERATUR

2.1 REHBERLIK

2.1.1 Rehberligin Tanim

Farscadaki “rehber” kelimesinden gelen ve “kilavuzluk etmek”, “yol gostermek”
anlamlarina karsilik gelen rehberlik vermis oldugu hizmetin 6nemi, etkinligi ve
blinyesinde barindirdigi  hizmet ¢esitliligine gore birgok degisik bicimde
tanimlanmistir (Aydin, 2012).

Rehberlik, her yastaki bireylere; kendini tanima, kabul etme ve gelistirmeleri

siirecinde gerekli yeterlilikleri ve yasam donanimlarini kazanmalari i¢in profesyonel

kisilerce yapilan psikolojik destek hizmetleridir (Yesilyaprak, 2013)

Bakircioglu (2003) ise rehberligi, ¢evresindeki olanaklarini tanimasi, gizilgiiglerini
gelistirmesi, sorunlarini1 ¢ozebilmesi ve kendini gergeklestirmesi i¢in kisiye, bu isi
kendine meslek edinmis olan uzmanlarca yapilan diizenli bir yardim siireci olarak

tarif etmistir.
Kinra (2008) ise rehberligi agagida yer alan dort maddede tanimlamuistir.

e Yasamin tim evresine uygulanabilir ve kullanilabilir, biitiinlesmis, organize

edilmis ve liretici silireg

. Danisanlarin kendi problemlerini kendi kendilerine ¢6zebilmelerini i¢in biitiin

gelisimlerini saglamay1 amaclayan bir siire¢

. Rehberlik, danisanlarin kendi kisiliklerini, bakis agilarini ve problemlerle bas

edebilme yollarinm gelistirmelerine yardim eder.

5



. Profesyonel danisman tarafindan saglanan destek, organize edilmis, bilimsel

ve profesyonel bir aktivitedir.

Egitimsel baglamda rehberlik ve psikolojik danismanlik, 6grencileri onlarin kendi
ihtiya¢ ve ilgilerine uygun olarak dogru kurslar1 segmelerinde, olabilecek en iyi
genislikte akademik {istiinliigli basarmakta, kurumsal kaynak ve etkinliklerin
maksimum yararlarindan faydalanmakta, uygun calisma aliskanliklarini asilamak,
ders ici ve ders dis1 aktivitelere tatmin edici bir sekilde katilmalarinda destek

manasina gelir (Barki ve Mukhopadhyay, 2008).

Milli Egitim Bakanligimin 2001 yilinda yaymlamis oldugu Rehberlik ve Psikolojik

Danisma Hizmetleri Y6netmeligi’nde ise;
“Rehber dgretmen: egitim-ogretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danisma servisleri
ile rehberlik ve arastirma merkezierinde égrencilere rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti

veren, tiniversitelerin psikolojik damisma ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler
alaminda lisans egitimi almig personel”

olarak tanimlanmaktadir.

Tanimlara bakildiginda ise ortak olarak su noktalarda toplanabilir:
e Rehberlik hizmetleri 6grencinin gelismesini uyumunu saglamaya yoneliktir.
e Rehberlik hizmeti uzman kisilerce verilir.
e Rehberlik bireyin kendini tanimasina ve anlamasina yardim etmeyi amagclar.
e Rehberlik bireyin i¢ ve dis diinyasiyla uyumuna yardim etmeyi amaglar
e Rehberlik bireye doniiktiir.
e Bu yardim sistemli olarak ve profesyonel diizeyde sunulmalidir.

e Rehberlik bir siirectir. Cesitli asamalar iceren ve siireklilik gosteren bir

hizmettir (Yesilyaprak 2013; Aydin 2012).

2.1.2 Rehberlik ile ilgili Yanhs Bilinenler

Rehberligin ne olduguna yonelik algilar son yillarda giderek diizelmeye baslasa da
ne yazik ki hala tilkemizde psikolojik danisma ve rehberlik alani ile ilgili yanlis
goriisler devam etmektedir. Yesilyaprak (2013) ve Kepgeoglu‘nun (2009) belirttigi

bu alanla ilgili sahip olunan yanlis anlayislarin dogrusu;



e Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, sadece sorunlu 6grenciler ile
ilgilenmemektedir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik, kisiye yol gostermek, akil ve 6giit vermek
degildir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik faaliyetleri sadece rehber 6gretmen
tarafindan yiiriitilmemektedir.

e Ogretim ve rehberlik hizmetleri birbirinden bagimsiz degildir.

e Rehberlik her tiirlii sorunu hemen ¢6zecek sihirli bir giice sahip degildir.

e Psikolojik danigsma ve rehberlik, okullarda akademik bir 6grenme konusu ve
programdaki bir ders degildir.

e Psikolojik danigma ve rehberlik, okullarda bir disiplin araci1 degildir.

e Psikolojik danigsma ve rehberlik, bireyin sorunlarini, birey adina ¢ézerek ona
yardim etmemektedir.

e Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinde amag, bireyi tanimak ig¢in
cesitli test ve envanterler uygulamak degildir.

e Psikolojik danisma ve rehberlik yardimi, bireye tek yonlii olarak dogrudan
dogruya yapilan yardim degildir.

e Psikolojik Danisma ve Rehberligin temelinde bireye acimak, onu kayirmak,
her sikintiya diistiigiinde bireye kanat germek gibi bir anlayis yoktur.

e Psikolojik Danigma ve Rehberlik bireyin sadece duygusal yani ile

ilgilenmez.

2.2 REHBERLIK HiZMET TURLERI

2.2.1 Birey Sayisina Gore Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri

Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerini siniflarken, bu hizmetlerin sunuldugu
kisi sayisina gore bir siniflandirma yapilmaktadir. Psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin bire bir iliski iginde sunulmasi bireysel psikolojik danisma ve
rehberlik, iki ya da daha c¢ok bireye sunulmasi ise grupla psikolojik danisma olarak

adlandirilmaktadir (Aydin,2012).



2.2.2 Problem Alanlarina Gore Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri

Psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerinin diger bir siniflandirma kriteri de
hizmetlerin hangi problem alanlarina gore yogunlastigidir. Bu dogrultuda psikolojik

danigsma ve rehberlik hizmetleri ii¢ temel problem alanina ayrilmaktadir.

2.2.2.1 Kisisel rehberlik

Egitimde siirecinde Ogrencilerin kisisel-sosyal gelisim ihtiyaglarini karsilamak ve
boylece onlarin kisisel gelisim ve uyumlarina yardimci olmak amaciyla ytiriitiilecek
rehberlik hizmetlerine “kisisel rehberlik” denilmektedir (Yesilyaprak,2013). Egitim
sirecinde Ogrencilerin yas gruplarmma gore gelisim ihtiyaclar1 degisiklik
gostermektedir. Yesilyaprak (2013) , Cook ve Cook (2005) ,Dereobali (2005) ve
Woolfolk, Hughes ve Vivienne (2007) ilkdgretim 1. doneminde yer alan ¢ocuklarin

gelisim gorevlerini;

e Biiyiik ve kiiciik kaslarin1 kullanmay1 6grenme

e El-goz, goz -ayak koordinasyonunda artma

e Yazi yazabilme becerisini kazanma

e Problem ¢6zme becerisinde artma

e Dikkat siirelerinde artma

e (Cesitli oyunlar ve devinsel aktivitelerde beceri kazanma

o Kuramsal kurallara uyarak yagamay1 6grenme

e Sosyal gelisimine bagli olarak yasitlariyla iyi ge¢inmeyi O6grenme, kisiler
arasi iliskilerini zenginlestirme

e Anne baba disindaki bagka yetigkinlerle iliski kurabilme

e  Ofke kontroliinii saglayabilme

e Bedenini kendine 6zgii nitelikleri ile tanima kabul etme

e Kendi cinsi ile 6zdeslesebilme, kendi cinsine uygun rolleri benimseme

e Vicdan ve degerler sistemini gelistirme

e Kendi kararlarin1 alma ve davraniglarinin sorumlulugunu iistlenme, kisisel

bagimsizligin1 kazanmaya baglama seklinde agiklamiglardir.

Ogrencilerin bulunduklar1 egitim kademeleri farklilastik¢a, o ddneme ait gelisim

gorevlerinin de degismesi sebebiyle verilen rehberlik hizmetleri de farklilasmaktadir.



[Ikdgretim diizeyinde yapilan kisisel rehberlik faaliyetlerinin amaglarini Aydin

(2012) su sekilde aciklamistir.

e Ogrencinin kendisini objektif olarak tanimasi

e Ogrencilerin problem alanlarinin belirlenmesi ve gerekli ydnlendirmelerin
yapilmast

e Ogrencilerin sahip oldugu yeteneklerin farkina varma

e Ogrencinin dzgiiveninin gelismesi

e Ozel egitime ihtiya¢ duyulan dgrencilerin erken teshis edilebilmesi

e Ogrencinin kisisel gelisimini destekleyici pozitif siif ortaminin yaratilmasi.

2.2.2.2 Egitsel rehberlik

Egitim stireci, 0grencinin “6grenmesi ve basarili olmasi” iizerine odaklasmistir. Bu
nedenle rehberlik hizmetlerinden beklenen en énemli islevlerden biri de “6grenmeyi
kolaylastirma ve basariyr arttirma” konusunda yardimdir. Bu alanda yapilan

hizmetlere egitsel rehberlik olarak siniflandirilmaktadir.(Yesilyaprak, 2013)

17 Nisan 2001 tarihli Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danigma
Hizmetleri Yonetmeligi iiclincli boliimiinde ise egitsel rehberlik her o6grenciye,
kendine 6zgii yetenek, ilgi, mesleki deger, basar1 ve motivasyonu oraninda egitim-
o0gretim uygulamalariyla uyum saglamasi, oOzelliklerine ve gelisime uygun

programlara yonelmesi i¢in gerekli hizmetler verilmektedir.
Bu hizmetler;

a) Ogrencileri okula, okuldaki alanlara, cesitli etkinliklere, yeni durumlara

alistirma ve yonlendirme,

b) Ogrencilerin etkili 6grenme ve calisma becerileri gelistirmelerine yardim

etme,
¢) Ogrencilerin motivasyonlarini destekleme ve artirma,
d) Ozelliklerine uygun iist dgrenim kurumlarina ydnlendirme olarak ele alinir

[Ikdgretim 1. kademe diizeyinde egitsel rehberlik kapsaminda yer alabilecek

faaliyetleri asagidaki gibi siralayabiliriz;

1. Okula uyum saglama



2. Ogrencilerin 6grenme stillerinin belirlenmesi

3. Etkili ve verimli ders ¢alisma becerilerinin kazandirilmasi
4. Zaman yonetimi ve zamani etkili kullanma

5. Sinav kaygisiyla bas etme

6. Calisma ortaminin diizenlenmesi

7. Hizli ve etkili okuma aligkanliginin kazandirilmasi
8. Yonergeleri izleme becerisi

9. Ders arag-gereglerini etkili kullanma

10. Ozet ¢ikarma

11. Hafizay1 giiclendirme

12. Diisiinme becerilerinin kazandirilmasi

13. Dikkatini toplayabilme

14. Motivasyonu arttirma

15. Ders dinleme becerisinin kazandirilmasi

16. Not tutma becerisinin kazandirtlmasi (Aydin, 2007)

Egitsel rehberlik hizmetleri faaliyetlerinde okula uyum saglama-oryantasyon disinda
yer alan diger faaliyetler, psikolojik danigsman ve sinif rehber 6gretmenleri tarafindan
donem boyunca gerek bireysel goriismeler ile gerekse grup calismalari ile
uygulamaya gecirilmektedir. Oryantasyon i¢in de yine bireysel gorligmeler yapildigi
gibi tiim okul cevresinde etkinlikler, faaliyetler ve eglenceler planlanarak grup

calismalar1 da yapilabilmektedir.

2.2.2.3 Mesleki rehberlik

Mesleki rehberlik ise, Ogrencilerin cesitli meslekleri tanimalari ve kendi
ozelliklerine uygun olan meslekleri se¢gmeleri, sectikleri mesleklere hazirlanmalar ve
mesleki yonden gelismeleri amaciyla yapilan yardim hizmetleridir (Yesilyaprak,

2013).
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17 Nisan 2001 tarihli Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danigsma
Hizmetleri Yénetmeligi Ugiincii béliimiinde mesleki rehberligi egitim siiresince, her
Ogrenciye; mesleki tercih yapmasi, kendine uygun meslege yonelmesi, is yasamina
ve meslege hazirlanmasi i¢in gereken rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri

olarak tanimlamustir.
Bu hizmetlerde asagidaki hususlar temel alinir:

a) Hizmetler bir siire¢ olarak ele alinir, okul 6ncesi egitim ve ilkogretimin

baslamasi ile birlikte bu hizmetler verilir.

b) Hizmetlerde Ogrencinin ig¢inde bulundugu gelisim donemi ve bireysel

ozellikleri dikkate alinir.

c) Ogrenciye ve velisine; 0grencinin Ozellikleri, is diinyasi, meslekler ve

bunlar1 edinme yollarina iliskin giincel bilgiler sistemli olarak aktarilir.
d) Ogrenci, bir meslek alam veya meslegi segme baskisi altinda birakilmaz.

[Ikdgretim diizeyinde mesleki rehberlik konusunda yapilabilecek ¢alismalar MEB
tarafindan 2006 yilinda yaymnlanan” Ilkdgretim Ve Ortadgretim Kurumlari Sinif
Rehberlik Programi Ilkdgretim Etkinlik Ornekleri” kitapgiginda;

e Yapmaktan hoslandiklar1 ve hoslanmadiklarini ifade etmek

e Giiglii ve zayif yonlerini fark etmek

e [llgilerin fark edilmesi

e Serbest zamanin ilgileri dogrultusunda gegirmek

e (Cesitli mesleklerde ¢alisanlarin yaptigi islerden 6rnekler vermek

e Mesleklerin birbirine benzer ve farkli 6zelikleri oldugunu aciklamak
e (evresinde var olan meslekleri fark etmek

e (Calismanin ve insanlar ve toplum agisindan 6nemini fark etmek

e Yeteneklerini fark etmek

e Meslek se¢iminin 6nemini fark etmek

e llgi duydugu meslek se¢iminin dnemini fark etmek
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e Yeteneklerin meslek se¢ciminde 6nemini fark etmek

e Ilkdgretim sonrasinda yapacak isleri belirlemek seklinde siralamigtir.

2.2.3 Temel Islevlerine Gore Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetleri

Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri, yerine getirdigi temel iglevlerine gore
uyum saglayici, yoneltici, ayarlayici, gelisimsel, 6nleyici ve tamamlayict rehberlik

olmak tizere 6 sinifa ayrilir.

2.2.3.1 Uyum saglayic1 rehberlik

Bireyin uyum saglamada karsilastig1 sorunlarina ve problemlerine ¢6ziim bulmasina
yapilan yardimi igerir. Boylelikle bu islev biitiin 6grencilere degil, yalnizca uyum
problemleri olan o&grencilere yonelmis olmaktadir (Ozoglu,1997) .Ozellikle
ilkdgretim ¢aginda 4+4+4 sistemi ile birlikte ¢ocuklar yaklasik 5,5 yasinda okula
basladiklarindan dolayr okula uyum konusunda sikint1 yasamaktadirlar. ilkokulda yer
alan rehber Ogretmenler 1. Smf diizeyinde uyum saglayic1 rehberlige sik sik

basvurmaktadirlar.

Rehberligin temel islevlerinden biri olan uyum saglama, 6grencilerin 6zellikle okul
ortamina, akademik yasantilara, akran iligkilerine ve gelisim siire¢lerinde
karsilagtiklar1 diger belli bagh yasantilara uyum saglamalarina yardimci olmayzi,
uyum saglamay1 sorunu yasayanlarin, uyumsuzlarinin altinda yatan nedenleri bulup,
incelemeyi ve boylelikle uyuma yonelik yeni davraniglar gelistirebilmelerine

yardimci olmay1 amaglamaktadir (Aydin,2012).

Bu modelde danisman, bireyin problemi ilizerinde yogunlagarak onu tanimaya ve

diizelterek ortama uyum saglamasina yardimci olur.

2.2.3.2 Yoneltici rehberlik

Bu rehberlik tiirlinde danismanin ¢alismalar1 yoneltici, probleme yonelik, disaridan
degerlendirici, toplumun ihtiyag ve ¢ikarlarma agirlik veren, objektif verilere

dayanan, tek yonlii ve uzmanlasmis islemler biitiinii olarak goriilebilir. Bu
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uygulamada danigsman, testlerden ve diger 6l¢me araglarinda elde edilen veriler

smiflandirarak ve yorumlayarak, birey hakkinda karara varir (Kuzgun, 2013).

Okullarda alan segmede veya meslege yonelme gibi konularda yoneltici rehberlik
caligmalarina ihtiyag duyulmaktadir. Bu iki konu bireyin tim yasamini
etkileyeceginden iyi bir yonlendirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla iyi bir
yonlendirme yapilmadigi zaman bireylerin yasami olumsuz sekilde etkilenmektedir.
Yonlendirme yapabilmek igin, rehberlik uzmanimin bireyi ¢ok iyi tanimasi, ilgi,
ihtiyac ve beklentilerini, kisisel, sosyal, duygusal oOzelliklerini bilmesi ve is

piyasasini takip etmesi gerekmektedir (Halmatov, 2014).

2.2.3.3 Ayarlayia rehberlik

Ayarlayict rehberlik, ¢cocuk ve ergenlerin en iyi sekilde yetismesini saglamak igin,
onlarin ilgi ve yeteneklerine en uygun diisecek egitim faaliyetlerinin programlarda
yer almasi i¢in, program yapicilarina ve egitim planlayicilarina yardim etmektedir

(Aydin, 2012).

Okul rehberlik servisleri 6grencinin 6zelliklerini, problemlerini, umut ve dzlemlerini
belirleyerek toplumun degerlerini ve yeni kusaklardan beklentilerini dikkate alarak
gelecekte ortaya cikabilecek sorunlart anlamaya c¢alisir. Uzmanlar ayarlayici
rehberlik hizmetlerinde egitim-6gretim programcilarina, &grenci ve g¢evrenin
ozellikleri ve bunun egitim Ogretim siirecine etkisi konusunda bilgi verir ve

danigmanlik yaparlar (Halmatov, 2014).

Okullarda yer alan rehber Ogretmenlerin, Ogrenciler ile yapilan bireyi tanima
hizmetleriyle olusan bilgilerden de faydalanarak, programlarda yer alan eksiklikler
veya diizeltmeler konusunda program yapimcilarina destek konusunda énemli rol

oynamaktadir.

2.2.3.4 Gelisimsel rehberlik

Gelisimsel rehberlik, son yillarda Onem kazanmis ve egitim kurumlarinda
kullanilmaya baslanmistir. Ogrencilerin gelisimsel sorunlarin1 ¢dzmeye ve bu

sorunlarla yiizlesebilme yetenegini kazandirmada yardimci olmaktadir.
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Psikolojik danigma ve rehberlik alaninda gelisimsel yaklasim, ¢ocukluktan
yetiskinlige kadar olan siiregte insan gelisim evreleri ve gelisim gorevlerini temel
alir. Bu yaklasim, olumlu benlik kavrami gelisimine ve benlik kavrami gelisimin

etkileyen yasant1 ve ortamlara odaklanir (Aydin, 2012) .

Gelisimsel yaklasim g6z Oniline alindiginda, Onleyici ve koruyucu oldugu
goriilmektedir. Ilkdgretimde cocugun tamamlamasi gereken gelisim gorevleri goz
Oniine alindiginda, fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal ve psikolojik olarak tiim
gelisim diizeylerini saglikli bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in rehberlik yapilmasi

gerekmektedir.

2.2.3.5 Onleyici rehberlik

Bu yaklagima gore, okul ve aile bireyin gelisimin etkileyen en O6nemli sosyal
kurumdur. Ozellikle okullar, 5nleme ¢aligmalarinin yogunlastig1 ortamlar olup, temel
onleme kapsaminda ruh sagligi programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi igin

ideal ortamlardir (Aydin, 2012).

Bir sorunla kars1 karsiya gelip miicadele etmek yerine, daha akillica ve daha
ekonomik bir yontem vardir ki; bu da sorunun ortaya ¢ikmasina neden olan risk
faktorlerini tespit etmek, gerekli Onlemleri almak ve bu faktorleri ortadan
kaldirmaktir. Olumsuzluklarin ortaya c¢ikmadan Onlenmesi, egitim kurumlarinda,
demokratik ortamlarin olusturulmasi, siniflarda ve okulda disiplin ve 6zgiirliiklerin
dengeli bir sekilde yasanmasi icin yapilan calismalar rehberligin Onleyici islevini

gostermektedir (Halmatov, 2012).

Milli Egitim Bakanligi’'nin 2015 yilinda yaymlamis oldugu okullarda onleyici

rehberlik isimli sunuda ise dnleyici rehberlik ¢aligmalarinin temel amacin;

“Onleyici rehberlik hizmetlerinin temel amaci grup tiyelerinin duygusal rahatsizlik
stkantilarinin tekrarint azaltmak ve duygusal dayanikliligr artirmak ve temel yasam
becerilerini 6gretmektir “

seklinde ifade edilmistir.
Yine Milli Egitim Bakanligi’nin 2015 yilinda yayimladigi Onleyici Rehberlik isimli

sunuda son yillarda okullarda sik rastlanilan sorunlar;
e Siddet/ zorbalik

e [hmal/istismar
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e Bagimlilik yapic1 maddelerin kullanimi
e Bilisim araglar1 ve internet kullanimi/Siber Zorbalik
e Yeme bozukluklari/obezite olarak ifade edilmistir.

[lkogretim 1. kademe diizeyinde de yukarida yer alan tiim sorunlarla
karsilagilmaktadir. Fakat bagimlilik yapici maddelerin kullanilmasi konusunda
ilkokul diizeyinde yer alan 6grencilere madde bagimliligi anlatilmamakta, sadece 4.
Sinif diizeyine tiitlin bagimlilig1 konusunda onleyici ¢aligmalar yapilabilmektedir.
Diger smiflara ise teknoloji bagimliligi konusunda Onleyici caligmalar

yapilabilmektedir.

2.2.3.6 Tamamlayici rehberlik

Tamamlayici rehberlik, rehberligin 6gretim etkinliklerini tamamlayici roliine isaret
etmektedir. Egitim kurumlarinda verilen 6gretim etkinlikleri, rehberlik hizmetleriyle
birlikte siirdiiriildiiglinde, egitimde istenen kaliteye ve verimlilige ulagilabilmektedir

(Aydin, 2012).

Bu roliin saglanabilmesi i¢in birey duygu, diisiince, davranis, fizyoloji vb. 6zellikleri

ile bir biitiin olarak ele alinmasi gerekmektedir.

2.3 REHBERLIK CALISMALARININ TARTHCESI

2.3.1 Yurt Disinda Rehberlik Hizmetlerinin Baslangici ve Gelisimi

Rehberlik ¢alismalarinin  baslangici ve gelismesinde ABD onciiliik  etmistir.
Rehberlik uygulamalar1 ilk olarak meslek se¢imine-is bulmaya yardim hizmetleri
olarak baslamis, daha sonra bireyin egitsel ve kisisel gelisimini kapsamasi {izerine

genisletilmistir (Yesilyaprak, 2013).

[k olarak okul disinda ve meslege yerlesmeye yardim olarak baslayan rehberlik
hizmetleri ABD’de 1913 yilinda egitim sistemine alinarak sistemli bir sekilde
gelismeye baslamistir.  Amerika’da  bu  hizmetlerin = gelismesinde  mesleki

orgiitlenmenin 6nemli bir rolii vardir (Yesilyaprak, 2013).

15



1915°te Ogrenci, ogretmen ve velilere meslekler hakkinda bilgi vermek amaciyla
kurulan “Boston Enformasyon Dairesi” kurulmustur. 1910°lu yillarda kurulan ve
faaliyetlerde bulunurken orgiitlenmesini de siirdiiren APGA, 1952 yilinda iilkedeki
tiim rehberlik derneklerini birlestirerek diinyanin en biiyiik meslek orgiitlerinden biri

olmustur (Aydin, 2012).

2.3.2 Ulkemizde rehberlik hizmetlerinin baslangici ve gelisimi

Ulkemizde rehberlik ¢alismalar1 1950°1i yillarda Tiirk-Amerikan is birligi anlasmasi
kapsaminda iilkemize davet edilmis olan Amerikali uzmanlarin Onciiliiglinde
baslatilmigtir. Bu uzmanlar egitim sistemimizi inceleyerek aksakliklar {iizerine
raporlar hazirlayip yeni uygulamalar i¢in konferanslar, seminerler diizenlemisler ve
rehberlik alaninda pilot uygulamalar baslatilmistir (Yesilyaprak, 2013). Aymi
donemde Tiirkiye’den de bazi egitimciler (Prof. Dr. Hasan Tan ve Prof. Dr. Feriha
Baymur vb.) Psikolojik danisma ve rehberlik alaninda uzmanlagsmak {izere

Amerika’ya gonderilmistir (Aydin, 2012).

Baslangi¢ yillar1 igerisinde 1953-1954 yilinda ilk defa Gazi Egitim Enstitiisi,
Pedagoji ve Ozel Egitim boliimleri ders programlarina Rehberlik dersi konulmasi ve
1955 yilinda Ankara Demirlibahge ilkokulunda ilk rehberlik merkezinin agilmasi
sayilabilir. (Yesilyaprak, 2013) Rehberlik merkezleri genellikle 6ziirli ve sorunlu
ilkdgretim Ogrencilerine hizmet vermek lizere kurulmus olup klinik yaklasgima ve

merkezilesmis modele gore ¢alismalarini yiiriitmektedir (Kuzgun, 2013).

1962 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Boliimii’niin Psikoloji
programina Danisma psikolojisi(counseling psychology) dersi konmus ve bu ders
1982 yilina kadar varhgini siirdiirmiistiir. 1965 yilinda kurulan Anlara Universitesi
Egitim Fakiiltesi’nde Egitim Psikolojisi ve Rehberlik Bolimi adi ile bir boliim de
olusturulmustur. 1k lisansiistii egitim ise 1967 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Egitim Boliimiinde baslatilmis, Kisa bir siire sonrada

Bogazici Universitesi’nin agtig1 lisansiistii program izlemistir (Kuzgun, 2013).

Daha sonra 1960 ‘tan sonra kalkinma planlarinda ve sura ¢alismalarinda 6zellikle
“yoneltme” hizmetleri esas eksen olmak iizere rehberlik anlayisi ve hizmetlerine yer
verildigi gorilmektedir. Bu dogrultuda cesitli kararlar alinmis ve bu kararlar

dogrultusunda Milli Egitim Bakanlig1 1970-1971 6gretim yilinda 24 okulda rehberlik
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uygulamalar1 resmen baglatilmis ve her yil bu sayiy1 arttirmistir (Kepgeoglu, 1990;
Yesilyaprak, 2013).

Bugiin ilk ve orta dereceli okullarimizin biiyiikk bir kisminda gorevli rehberlik
uzmanlart bulunmaktadir. Uzmanin sorumlulugu ve onderliginde, Ogretmenlerin
katilimi ile bu calismalar yiiriitiillmektedir. Uzman1 bulunmayan okullarda da sinif
ogretmenligi sorumlulugundadir. Sayisal olarak gozler Oniine serilirse, bugiin i¢in ilk
ve ortadgretim okullarimizda bulunan gérevli rehber 6gretmen (psikolojik danisman)

sayis1 14.000 civarindadir. (Yesilyaprak, 2013)

Ulkemizde 2014-2015 yili igerisinde yapilan atamalar da gdz oniine alindiginda
okullarda bulunan rehber 6gretmen sayisi giderek artis gostermis ve gostermeye
devam etmektedir. Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yaymlanan yillara gore rehber
O0gretmen agig1 goz Oniine alindiginda yillara gére okullarda gorev yapan rehber

Ogretmen sayisinin yillara gore giderek arttig1 goriilmektedir. (Tablo 1)

Tablo 1. Yillara gore rehber 6gretmen agik sayisi

Yil Rehber Ogretmen Agig1
2010 24.331
2011 18.521
2012 19.120
2013 16.900
2014 13.347
2015 7.668
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Okullarda yer alan rehber &gretmen sayisinda artis olmasina ragmen branslar
psikolojik danigma ve rehberlik olmayan dgretmenler de bulunmaktadir. 2011 yili

secimlerden 6nce 750 adet felsefe grubu mezunu atanmustir.

Alan1 psikolojik danmisma ve rehberlik olan Ogretmenlerin bile bazi yanlis
sayiltilarinin  oldugu goriilmektedir.  Psikolojik danismanligi basite alan bir
uygulama olarak gdsteren bu alan dis1 atamalar meslege olan gilivenin zedelenmesine
ve 6grencilere yapilan miidahalelerin niteliksiz bir hal almasia sebep olmaktadir.
Meier ve Davis (2009) , psikolojik danismanlarin sahip olduklar1 yanlis sayiltilarin

diizeltilmesi konusunda su bilgileri vermislerdir;

e Ay fikirde olmak empati ile esdeger degildir.

e Degismenin kolay oldugunu sanmayin

e  Olumlu diisiinmek akilci diisiinmeye esdeger degildir

e Ahlaki yargilamalar yapmayin, psikolojik degerlendirmeler yapin.

e Danisanlarin duygu, duygu, diisiince ve davraniglarini bildiginizi sanmayin

e Danisanlarin kendi duygu, diisiince ve davranislarina nasil tepki verdiklerini

bildiginizi sanmayin.

2.4 OKULLARDA PSIiKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK
HiZMETLERI

Okullarda yer alan rehber 0gretmen sayisi artmaya bagsladik¢a ve rehberlik servisine
verilen Onemin artmasi ile birlikte rehberlik ve psikolojik danigma servislerinin
gorevlerinin neler olacagi ve nasil orgiitlenmesi gerektigi ile ilgili sorular belirmeye
baslamistir. Bu sorularin ¢oziimiine ise gesitli modeller uygulanarak ulagilmistir. Bu

modeller asagida kisaca tanmitilmistir (Erkan, 2001).
-Hizmetler Modeli

Bu model 1920’11 yillarda ortaya c¢ikmistir ve model psikolojik danigsmanlarin
etkinlikleri oryantasyon, bireyi tanima, bilgi verme, psikolojik danigsma, yerlestirme

ve izleme bi¢iminde alt1 ana kategoride ele alinmistir.
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-Stire¢ Modeli

Stire¢ modeli de 190’li yillarda uygulanmaya baslamistir. Psikolojik danisma
hizmetinin klinik ve terap6tik yonii vurgulanmis, psikolojik danigsman, miisavirlik ve
koordinasyon rollerini listlenmislerdir. Hem ilk hem de ortadgretimde uygulanabilir

olmasi bir avantaj olarak goriilebilir.
-Gorevler Modeli

Bu modelde psikolojik danismanlarin gérevleri basitge listelenmistir. Bu gérevler 20-

13

30’u bulabilir ve son goérev genellikle “ zaman zaman kendisine verilen diger

gorevleri yerine getirir” biciminde ifade edilir.
-Gelisimsel Model

Gilinlimiizde benimsenen rehberlik modeli gelisimsel PDR programlart modelidir.
Can’a (2002) gore gelisimsel anlayisa dayanan bir ilkdgretim rehberlik programi

asagidaki felsefi temelleri iizerine kurulmalidir;

1.Cocuklar dahil tim bireyler cinsiyeti, yasi, 1rki, yetenegi, performansi ya da
toplumsal statiisii ne olursa olsun degerli birer varliktir. Her birey essizdir. Herkes
kendi kapasiteleri dl¢iisiinde gelisme hakkinda sahiptir. Rehberlik hizmetleri ayrim

yapmaksizin tiim ¢ocuklara gerekli yardimlar1 saglamay1 amaglamalidir.

2.1lkdgretimde rehberlik etkinliklerinin islevi, cocuklarin gelisimini desteklemek ve

kolaylagtirmaktir.

3.0kulda rehberlik uzmani ve okul danismani varsa, okuldaki tiim personel, 6zellikle

de simif 6gretmenleriyle yonetici ce veliler is birligi icinde ¢alisma yapmalidir.

4.Gelisimsel rehberlik anlayisi, ilkdgretim diizeyindeki ¢ocugun potansiyel gii¢lerini
ortaya ¢ikarmaya 6nem verir. Cocugun bu ac¢idan kendini daha iyi tanimasina ¢alisir.
Gelisimin tiim alanlarinda, s6z konusu olan gelisim ihtiyaglarinin karsilasmasina
yardimci olacak bir okul ortami yaratmasi da hedeflenir. Ancak uygulamalar iginde

dogal olarak krize miidahale, problem ¢dzme gibi hizmetlere de yer verilir.

5.1kogretim  diizeyindeki &grencilere verilecek rehberlik hizmetleri  gelisim
doneminin &zellikleri ve farkliliklarindan dolay1 ergenlere ve yetiskinlere verilecek

hizmetlerden farkli ve daha karmasiktir.
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6.Rehberlik hizmetlerini yiiriitmede smif O6gretmenleri anahtar konumundadir.

Ancak, ilkdgretim okullarina 6grenci sayilart dikkate alinarak yeterli uzman personel

atanmalidir.

7.11kdgretimdeki  gelisimsel

rehberlik hizmetleri, okuldaki egitim Ogretim

hizmetlerinin tamamlayici ve biitiinleyici bir pargasidir.

8.Gelisimsel rehberlik programinin hedefleri, okulun felsefesi, misyonu, rehberligin

ilkeleri ve 6grenci ihtiyaglari tizerine temellendirilmelidir. Bu nedenle okuldan okula

farkliliklar gosterebilir.

Rehberligin  sadece  danisma

hizmetleri, meslek secimi gibi sorunlarla

smiflandirilmasina bir tepki olarak ortaya ¢ikan gelisimsel rehberligin geleneksel

rehberlikten farki Yesilyaprak (2013) tarafindan Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Geleneksel Yaklasim ve Gelisimsel Yaklasim Arasindaki Farklar

Geleneksel Yaklagim

Gelisimsel Yaklasim

1.Kriz odakli yardim

2.Problemli 6grenciye yonelik

3.Bilgi verme ve yoneltme ekseninde

odaklanma

4.Uzman odakl

5.Tepkisel

6.Gorev yonelimli

7.Zaman c¢izelgesi ile sinrlt
8.0gretimden ayristirilmis
9.Genel ve yapilanmamis hedefler

10.Var olam korur ve stirdurir

1.Gelismeyi saglayici ve kolaylastirici

2.Ttim 6grencilere yonelik

3.Tiim gelisim alanlarina yonelik yeterlik

kazandirma

4.Ogretmen odakl1

5.Yaratic1 ve esnek

6.Hedef yonelimli

7.Program biitiinliigli i¢inde
8.0gretimle kaynastirilmis
9.0l¢iilebilir hedef davranislar

10.Var olan1 degerlendirir ve gelistirir
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11.Bagimsiz uygulamalar 11.Siirekli, asamali, ardigik uygulamalar

12.Profesyonel miidahale 12.Profesyonel hizmet

13.Yapilandirilmis bir program yoktur. 13.Kapsamli gelisimsel rehberlik programi
vardir.

14.Kanita dayali degerlendirme yoktur 14.Kanita dayali degerlendirme vardir.

2.5 OKULLARDA REHBERLIK HiZMETLERININ GENEL OZELLIKLERi

Okullarda yiiriitiilmekte olan rehberlik hizmetleri bir biitiin halinde sunulurlar. Tiim
hizmetler birbiriyle i¢ i¢edir. Tim hizmetler birbiriyle iligkilidir. Herhangi birinin
eksikligi rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin iglevselligini olumsuz etkiler
(Aydin, 2012).

Kuzgun (2013), rehberligin kapsadigi baslica hizmetleri 5 basliga ayirmistir. Bunlar;
-Ogrenciyi tanima

-Bilgi verme

-Psikolojik danisma

-Yerlestirme

-Izlemedir.
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Bilgi Toplama ve
Yayma

Yoneltme
Yerlestirme

Oryantasyon

izleme

- . Psikolojik
Degerlendirme »  Danisma
Cevre/Veli
. iliskileri
Miisavirlik

Bireyi Tamima

Sekil 1. Rehberlik Hizmetlerinin Alanlar1

Aydin (2012) ise rehberlik hizmetlerini Sekil 1. de gortildigii gibi;
-Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri

-Oryantasyon hizmetleri

-Bireyi tanima hizmetleri

-Bilgi toplama yayma hizmetleri

-Yoneltme ve yerlestirme hizmetleri

-Izleme ve degerlendirme hizmetleri

-Miisavirlik ve konsiiltasyon hizmetleri

-Cevre ve aile ile iliskiler seklinde siniflandirmistir.
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2.6 OKUL PSIKOLOJIK DANISMANIN GOREVLERI

Amerikan Okul Danigmanlar1 Dernegi’ne gore okul rehber 6gretmenlerinin gorevleri
psikolojik danisma, grup rehberligi, konsiiltasyon ve koordinasyon olmak iizere dort

baslik toplanmaktadir (Myrick, 1997).

17 Nisan 2001 tarihli Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danigma
Hizmetleri Yonetmeligi Besinci Kisim Ikinci Boliimiinde yer alan bilgilere gére

okullarda yer alan psikolojik danigman asagida yer alan gérevleri yapar;

a) 11 gergeve programini temel alarak okulunun rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri programini sinif diizeylerine, okulun tiiriine ve 6grencilerin Ihtiyaglarina

gore hazirlar.

b) Rehberlik programinin ilgili kisminin uygulanmasinda sinif 6gretmenlerine

rehberlik eder.

¢) Okulunun tiir ve Ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik

etkinliklerini planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasina rehberlik eder.

d) Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarima uygun bicimde
yuritir.
e) Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik calismalari i¢in 6grencilere yonelik olarak

bireyi tanima etkinliklerini ytiriitiir.

Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Ynetmeligi’nde
okul psikolojik danismanlarin  gorevlerinin siralandigi maddelerde bulunan
“Okulunun tiir ve ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini
planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasina rehberlik eder.” ifade her

okul tiirii ve kademesine gore farkli gérevlerin oldugunu ortaya koymaktadir.

[lkokul, ortaokul veya lisede ¢alistyor olmasina gore, bir okul psikolojik danigmanin
isleri Ogrenci popiilasyonunun gelisim evreleri dogrultusunda farklilik gdsterir.
Ilkokulda yer alan dgrenciler okulu, arkadaslarimi ve kendilerini anlama yetilerini
gelistirirler. Karakter degerlerinin yani sira karar verme ve iletisim becerilini
kazanmaya baslarlar. ilkokul psikolojik danismanlari akran iliskileri, etkili sosyal

becerileri aile durumlari, 6zgiiven, kendini tanima ve kiiltiirel farkliliklar iizerine
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yogunlagirlar. Bunun yani sira, okul psikolojik danigmanlari, 6grencilerine is diinyas1

konusunda ilgilerini gelistirmeleri konusunda yardimci olurlar.t

Lunenberg (2010) de okul damismaninin en Onemli roliinii &grencilerin kisisel
gelisimini saglamak, sorumu bir vatandas ve calismaya motive olmus bireyler

olmasini saglamak icin onlart hazirlamak olarak ifade etmistir.

2.7 iILKOGRETIM REHBERLIK HiZMETLERININ GEREKCESIi VE
ONEMIi

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu'na (1994) gore Tiirkiye’de 6-14 yas

arasindaki ¢ocuklarin okula devam etmeleri zorunludur.

[Ikdgretim okullari, ilk ve ortaokullarin birlestirilerek organize edilmesinden
meydana gelmis sekiz yillik “temel egitim” kavrami yerine “ilkogretim” kavrami

getirilmigtir.

Sekiz yillik ilkogretimin ilk dort yili(6-12 yas) temel egitimin 1. donemi, son dort yili
(12-15 yas), 2. donemi olarak nitelenir. Son diizenlemeler ile de 12 yila ¢gikarilmistir.

(Yesilyaprak,2013)

Narramore (1960) , yas grubu ve smif kademesine ayirmaksizin, danigsmanligin

onemini 4 maddeye ayirmustir.
e Bireylerin ihtiyaglarina odaklanmasi
¢ Kisinin kisisel problemleri tizerinde ¢aligmasini saglamasi.
e ki yonlii bir iletisim olmas.
e Derin bir i¢e bakisa sahip olmasi.

[Ikdgretim diizeyinde rehberlik hizmetlerine gelindiginde ise, ilkogretim L
Kademede, care bulucu, Onleyici rehberlik islevlerinin ve acil gereksinimleri

karsilamaya yonelik rehberlik hizmetlerin 6ncelikli olarak sunulmasi gerekmektedir.

! Bu béliim Amerikan Okul Damgmanlar1 Birligi'nin (ASCA) 2002 yilinda yaymladigi Neden
flkokul Danismanlig1 isimli makaleden, Laura A. Kuhn tarafindan 2004 yilinda okul danismanlarinin
rol ve gorevleri konusunda o&grenci algilart konusunda yaptigi tezde kullanilmasi igin alinti
yapilmistir.
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Cilinkii bircok problem bu yillarda ortaya ¢ikmaya baslamaktadir. Bu nedenle gerek
bu davranislarin diizeltilmesi gerekse ileriki yillarda bu olumsuz davraniglardan
korunmalar1 i¢in Onleyici ¢aligmalarin yapilmasi énem tasimaktadir. Ayrica kiigiik
cocuklar, okula baslama, bosanma, sevilen bir hayvanin kaybi, bir kardesin dogumu

gibi konularda da yardim ve destege gereksinim duymaktadir (Aydin, 2012).

6-12 yas grubu i¢inde ele aldigimiz ilkdgretim ¢agindaki 6grencilerin rehberlige olan

gereksinimleri Nelson (1972) tarafindan 4 ana baslik altina 6zetlenmektedir.
1.Diizeltici rehberlige olan gereksinimlere yonelik
2 Kisa siireli ya da acil yardima olan gereksinimlere yonelik rehberlik
3.Arastirmaya, kesfetmeye olan gereksinime yonelik rehberlik
4.Gelisimsel gereksinimlere yonelik rehberlik (Akman, 1992).

Ozgiiven (2000) , bireyin ruh saghigmin bir biitiin olarak algilanmasi, bireyin gelisim
hizinin yiiksek oldugu bir doneme rastlayan ilkdgretimde, rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetlerinin okul dncesinden baglayarak ortadgretimle biitiinlestirilmesinin
psikolojik damigmanlik anlayisina uygun oldugunu ifade ederek ilkdgretimin

gerekliligine vurgu yapmistir.

Tan (2000) ise ilkogretimde bireysel farklarin ¢ok goriildiigii bir egitim diizeyi
oldugunu, 6ziirlii 6grencilerin yan1 sira sosyoekonomik diizey yoniinden dezavantajli
gruplarin da olabilecegini ifade ederek ilkdgretimde ¢ocuklara bireysel farkliliklara
duyarli uygun gelisim ortamlarinin saglanabilmesi i¢in rehberlik hizmetlerine

gereksinim oldugunu ifade etmistir.

Kuzgun (2013) ise ilkogretim diizeyinde rehberlik hizmetlerinin verilmesinin

nedenlerini asagidaki gibi siralamigtir.

e Degerler, tutumlar aligkanliklar gibi kisilik 6zellikleri ¢ok erken yaslarda
kazanilmakta olup, bunlardan istenmedik olanlarinin ilerde degistirilmesinde
biiyilik giicliiklerle karsilasilmaktadir. Bu nedenle kisilik egitimine ¢ok erken
yaslarda baglanmalidir.

o [lkdgretim, oOgrenciler arasinda bireysel farkliliklarin bircok yonden
goriildiigii  bir egitim diizeyidir. Ogretimin bireysel gereksinimlere

uyarlanabilmesi i¢in 6grencilerin 6zellikleri sistemli olarak incelenmelidir.
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e [lkogretimi bitirdikten sonra iist akademik egitime, meslek egitimine gitme ya
da dogrudan caligma yasaminda atilma gibi segeneklerden birine yonelme

sorunu olanlara karar vermede yardim saglanmalidir.

2.8 ILKOGRETIMDE REHBERLIK HIiZMETLERININ
KARAKTERISTIK OZELLIKLERI

Cocugun okula basladig1 6-7 yaslarindan, ilkogretim diplomas: aldigi 15 yaslaria
kadar olan gelisim donemini kapsayan temel egitim siireci rehberlik hizmetleri

acisindan ¢ok iyi degerlendirilmesi gereken bir donemdir (Yesilyaprak, 2013).

Bu donemin o6zellikle birinci kademesinde cocugun gelisim ozellikleri dikkate
alindiginda, sunulan rehberlik hizmetlerinin, daha ¢ok fiziksel faaliyete ve oyuna
dayanmasi gereklidir. Ciinkii bu yaslar icin oyun, dogal ve dogaclama olarak,
cocugun kendini ifade etme ve iletisim kurma aracidir. Ustelik gelisimi destekleme
yoniinden 6nemli islevlere sahiptir. Bu ylizden rehberlik hizmetleri oyun aktiviteleri

seklinde sunulmalidir (Yesilyaprak, 2002).

-----

Ogretmenin aileler ile siirekli bir iletisim halinde olmasidir. Sonraki gelisim
donemlerine oranla ¢ocugun ana babasina ¢ok daha bagimli olmasi, ilkdgretim
yillarinda aileye, cocugun kisilik gelisimindeki roliine paralel olarak ¢ok daha biiyiik
bir 6nem verilmesine neden olmaktadir (Akman, 1992). Ozellikle kisiligin olustugu
erken ¢ocukluk yillarinda anne babalarin ¢ocuklarina karsi tavir ve davraniglar: temel
karakteristik ozelliklerinin olugmasi acisindan biiyiik bir rol oynamaktadir. Kuzgun
(2013) danigsmanlarin ana baba ile iligki kurmalarini gerektiren bazi durumlari su

sekilde agiklamustir.

e Danigsmanlar gerek 6grencilerin istenmedik davraniglarinin nedenini anlamak,
gerekse yeni davranislarin gelistirilmesinde anne babalara destek saglamak
icin yakin iligki icerisinde olmalilar.

e Danisman ¢ocuk hakkinda bilgi edinmek i¢in ana baba ile iliskiye girebilir.

Elde edilen bilgiler ile cocuk i¢in en uygun 6grenme ortami saglanabilir.
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e Danisman ¢ocuklarinin gelisim hizlari, basar1 ya da basarisizliklar1 hakkinda
bilgi vermek icin ana babalarla iliski kurma geregini duyabilir.

e Okulun egitim hedeflerini ve 0&grencilerden beklentilerini ana balara
aciklayarak, onlarla amag birligi saglamak da okul danigsmanlarini gorevleri
arasinda sayilmaktadir.

e (Cocukta gozlenen davranis bozukluklarini diizeltici 6nlemleri ana baba ile
paylagmak ve bu dnlemlerin uygulanmasinda onlarin destegini saglamak.

e Danigmanlarin diger bir yardimi ¢ocuklarina karst tutumlarimi gozden

gecirmelerini saglamaktadir.

[Ikogretimde dgrenciler, ayni siif arkadaslariyla yillarca birlikte egitim goriirler.
Sosyal iligkilerin gelisimi, yakinlagsma, yardimlagma, is birligi gibi toplumsal
ozelliklerin gelistirilmesi agisindan sinifta olumlu bir ortam yaratilmasit ¢ok
onemlidir. Bu yiizden rehberlikte grup etkinlikleri yogunluk kazanir (Yesilyaprak,
2013).

Smif i¢i yapilan iyilestirmeler de ilkdgretimde rehberligin karakteristik
ozelliklerinden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ilkdgretimin ilk siniflarinda
yiirlitiilen rehberlik hizmetleri ¢ocugun kendisinden ¢ok iginde bulundugu ortama
odaklanmigtir. Ortami iyilestirme olarak adlandirilan bu yardimin amaci basta ana

baba egitimi konusunda aydinlatmaktadir (Kuzgun, 2013).

2.9 ILKOGRETIMDE REHBERLIGIN AMACLARI

Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Yonetmeligi
Birinci Kistm Ugiincii Béliimiinde, Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetlerinin

amaci,

“Tiirk Egitim Sisteminin genel amaclan c¢ercevesinde egitimde rehberlik ve psikolojik
danmisma hizmetleri temelde; 6grencilerin kendilerini gerceklestirmelerine, egitim stirecinden
yetenek ve ozelliklerine gore en iist diizeyde yararlanmalarina ve gizilgiiclerini en uygun
sekilde kullanmalarina ve gelistirmelerine yoneliktir.

Oésrencilere yonelik olarak diizenlenen her tiirlii rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
bu amacglar dogrultusunda biitiinlestirilerek verilir”

seklinde ifade edilmektedir.
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Peker (2010) ise rehberlik yardiminin amacini, bireylerin kendi kisiliklerini daha iyi
anlamalarini, problemlerine ¢dzliim yollar1 bulmada kendi kendilerine yeter duruma
gelmelerini saglamaktir olarak ifade etmistir. Bu genel amaclar dogrultusunda
ilkogretim diizeyinde rehberlik hizmetlerinin amaglar1 ise su bigimde siralamak

miimkiindiir (Tan 2000; Yesilyaprak 2002 ve Aydin 2012).

e (Cocuklarin kendilerini ve ¢evrelerindeki diger bireyleri daha iyi anlamalarina

yardimci olmak.

e Biiyiimekte olan ¢ocuklarin gittikce genisleyen bir ¢evrede sosyallesmesini

saglamak.

e Cocugun saglikli bir kisilik kazanmasina yardimc1 olmak. Ozellikle benlik
saygisi, 6zyonetim, 6zdenetim, problem ¢dzme ve karar verme gibi kisiligin
cesitli yonlerini etkileyecek alanlarda bireysel gelisimlerini saglamada destek

olmak.

e Ozel egitim gerektiren ogrencileri belirlemek ve uygun hizmetleri

bulmalarina yardime1 olmak.

e Cocugun, kendisine ve meslek yasamina iligkin olumlu deger ve tutumlar

gelistirmesi konusunda yol gostermek.

e Cocuklarin giivenligi, madde kullanimim1 Onleme ve c¢ocuk istismari

konusunda velilerle igbirligi icerisinde olmak.

e Anne-babalara; aile ortaminda, insan iliskileri ve cocukla iletisimlerinde

karsilagilan sorunlarla ilgili olarak yardimci olmak.

2.10 ILGILI ARASTIRMALAR

Gilinlimiize kadar ilkdgretim rehberlik ve psikolojik danigmanlik servislerine yonelik
caligmalarin sayis1 ¢ok az iken, ilkogretim Ogrencileri ile rehberlik servislerinin

calismalarina yonelik bir arastirmaya rastlanmamastir.

Kalin (1999) ilkdgretim okullarinda gorevli rehber 6gretmenlerin “ilkdgretimde
rehberlik” konusundaki goriisleri incelenmistir. Bu arastirma igin 180 ilkdgretim

okulunda gorevli 240 rehber 6gretmene anket uygulanmistir. 200 tanesi ankete geri
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donmiis ve ¢esitli nedenlerden o6tiirli 180 anket degerlendirmeye alinmistir. Sonuglar
gdz Online alindiginda ise, rehber 6gretmenlerin cogunun “Ogretmen” statiisiinii
benimsemedigi, hizmet siiresinin, meslek statiisii tercihini etkiledigini, ergenlik
donemi ve oOzelliklerinin altinci siniftan itibaren, sigara ve zararli aligkanliklar
konusunda besinci siniftan, verimli ders g¢alisma, rehberligin tanitimi ve zamani
ekonomik kullanma konularinin dordiincii siniftan itibaren ele alinmasi gerektigi
goriilmiistiir. Ayrica ilkokulda rehberligin etkili olabilmesi ig¢in velilerin de

isbirliginin sart oldugu gorilmiistiir.

Ilkokul rehberlik servislerine yonelik yapilan bir diger calisma ise Camadan ve
Sezgin’in (2012) okul miidiirlerinin okul rehberlik hizmetlerine iliskin goriisleri
lizerinedir. Bu arastirma i¢in okullarinda kadrolu olarak en az bir yildir caligan
psikolojik danismanin bulundugu 19 okul miidiiriiyle , yar1 yapilandirilmig gériisme
formu kullanilmistir. Arastirmanin  sonucuna gore egitsel rehberlikle ilgili
calismalarin daha ¢ok Ogrencilerin akademik basarilarinin arttirilmasina yonelik
bilgilendirme seminerlerine yogunlastigini, kisisel rehberlikle ilgili test ¢calismalarina
onem verildigini, mesleki rehberlik alaninda liselerin tanitilmasina 6nem verildigine

yonelik goriisler one ¢ikmustir.

Okul yéneticileri ile yapilan diger bir ¢alisma Giindiiz, Inand1 ve Tung’un (2014)
Okul Yéneticilerinin Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerine Iligkin
Gortisleri:Betimsel Bir Calisma’dir. Bu ¢alisma i¢in 203 okul ydneticisine ulasilmisg
ve okullarinda yer alan Psikolojik Danisma ve Rehberlik hizmetlerine iligskin
goriislerini cinsiyet,brang,hizmet yili,okul tiirii, psikolojik danigman sayis1 ve 6grenci
sayist degiskenlerine gore incelenistir. Arastirma sonucunda, okul ydneticileri
Ogrenci sayisinin az oldugu okullarda psikolojik danigmanlarin daha etkili ¢alistig
goriisiine sahiptir. Yerlesim birimine gore ise, kasabalarda goérev yapan okul
yoneticileri kent merkezindekilere oranla psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin gerekliligine daha fazla inandig1 goriilmiistiir. Bunlarin yani sira okul
tiirii degiskenine gore bakildiginda ise her 6gretim kademesinde ve seviyesinde PDR

hizmetlerinin gerekli ve etkili oldugu goriisiiniin yaygin oldugu goriilmiistiir.

Camadan ve Kahveci de (2013) okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin rehber
ogretmene 1iliskin algilarim1 inceledikleri bir calisma yapmuslardir. Aragtirmanin

caligma grubunu, 2011-2013 &gretim yilinda, Rize’de ilkogretim okullarinda gorev
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yapan 181 yonetici ve 209 6gretmen olusturmustur. Veri toplama araci olarak climle
tamamlama yontemi kullanilarak metafor calismas yapilmistir. Aragtirma sonucunda
rehber Ogretmen yoneticiler tarafindan sirasiyla yol gosteren, problem ¢ozeni
gelistiren, kesfeden, dost, lider, koruyan ve yararsiz olarak adlandirilirken,
Ogretmenler tarafindan sirasiyla yol gosteren,gelistiren, problem ¢ozen, dost,

kesfeden, yararsiz, lider ve koruyan seklinde adlandirilmistir.

Sahin (2008), ortadgretimdeki Ogrencilerinin psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetleri konusunda goriislerini incelemistir. Bu arastirma igin 235 ortadgretim
ogrencisine “Okul Rehberlik Hizmetleri Olgegi” ve “Ogrenci Kisisel Bilgi Formu”
uygulanmistir. Aragtirma sonucuna bakildiginda ise, 6grenciler PDR hizmetlerini en
cok verilen hizmetten en az verilen hizmete dogru siralamislardir. Bu siralama
konsiiltasyon hizmeti, yoneltme-yerlestirme hizmeti, izleme hizmeti, ¢cevre ve veli ile
iliskiler hizmeti, oryantasyon hizmeti, arastirma ve degerlendirme hizmeti, bilgi
toplama ve yayma hizmeti, bireyi tanima hizmeti ve psikolojik danigsma hizmeti

olarak belirtilmistir.

Karatas ve Baltaci (2013), ortaggretim kurumlarinda yiiriitiilen psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerine yonelik okul miidiirti, sinif rehber 6gretmeni, 6grenci ve okul
rehber 6gretmeninin goriislerini belirlemeyi amaglamistir. Bunun dogrultusunda olgu
bilim ¢alismasi kullanmig ve katilimeilari igin de 2010-2011 6gretim yili igerisinde
16 sif 6gretmeni, 23 6grenci ve 7 okul rehber 6gretmeni olmak iizere 52 kisi
olusturmustur. Arastirma sonucunda smif 6gretmenlerinin, &grencilerin ve okul
rehber 6gretmenlerinin hepsinin okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini
farkli bicimlerde tanimlamiglardir. Arastirma sonuglarina bakildiginda okul
miidiirleri ve siif rehber 6gretmenleri rehberlik hizmetlerinin yeterli buldugunu,
Ogrencilerin ise yarisinin yeterli yarisinin ise yetersiz buldugunu belirtmistir.
Ogrencilerin psikolojik yardimi 6ncelikle kimden talep ettiklerine bakildiginda ise
Ogrenciler birinci sirada anne-babadan, ikinci sirada arkadaslarindan, {iciincii sirada
rehber Ogretmenlerinden, dordiincii sirada ise kendine yakin bulduklar
ogretmenlerinden yardim istedikleri goriilmistiir. Rehber 6gretmenlerin ¢cogunlugu
ise 0grencilerin oncelikle rehberlik servisine, ¢ok az kismi 6ncelikle arkadaslarina ve

daha sonra da sinif 6gretmenlerine bagvurduklarini belirtmislerdir.
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[Ikdgretim okullarinda rehberlik etkinligi olarak nelerin yapildigi, Ogrenci
beklentileri ile yiiriitilmekte olan rehberlik etkinlikleri arasinda uyumun bulunup
bulunmadig1 sorusuna cevap arayan bir arastirma Gilivendi (2000) tarafindan
yapilmistir. Tlkoégretim okullarinda yer alan 110’u erkek, 90’1 kiz olmak iizere 200
Ogrenciye uygulanmistir. Aragtirma sonuglarinda, Ogrencilerin  ¢ogunlugunun
rehberlik ¢alismalarinin kendileri ile birlikte hazirlanmasini istedigi ve yiiriitilmekte
olan rehberlik hizmetleri ile oOgrenci beklentileri arasinda uyum olmadigi

gorilmistiir.

Yine Fulya Yiiksel Sahin’in 2008 yilinda yaptigi diger bir ¢alisma da 6gretmen
goriislerine gore psikolojik danigsma ve rehberlik servislerinin degerlendirilmesi
tizerinedir. Bu ¢alisma i¢in ilkokul ve ortaokuldan olmak iizere 204 &gretmen ile
gorilistilmiistiir. Aragtirma sonucuna gore ise 6gretmenler rehberlik servislerini en gok
verilen hizmetten en az verilene gore siralamistir. Bu siralama; konsiiltasyon
hizmetleri, psikolojik danmismanlik, bilgi toplama ve yayma, 6n degerlendirme,
oryantasyon, yerlestirme, arastirma ve degerlendirme hizmeti ve takip hizmeti

seklindedir.

Okul psikolojik danigsmanlarinin rol ve islevleri konusunda ¢alisma ise 2008 yilinda
Fidan Korku Owen ve Dean W. Owen tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada 90 okul
yoneticisi ve 243 okul psikolojik damigmam ile Rehberlik Hizmetlerine Iliskin
Gortigler Anketi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara bakildiginda; yoneticilerin okul
rehberlik programlarina karst olumlu tutumlar1 oldugu, psikolojik danismanlarin
yonetsel gorevlere daha fazla zaman ayirdigi, her iki grubunda olumlu diisiindiigi

goriilmiistiir.

Kili¢ (2010), ilkdgretim birinci kademede yer alan yonetici, sinif rehber 63retmeni ve
rehber Ogretmenin rehberlik gorevleri ile ilgili bilgi diizeylerini ve hizmetler
hakkinda goriislerini incelemistir. Arastirmanin 6rneklemi, 72 yonetici, 59 rehber
o0gretmen ve 317 siif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirma sonucunda bakildiginda
ise, okul yoneticilerinin kendi rehberlik gorevlerini orta diizeyde, rehberlik
Ogretmenlerinin ortanin Ustiinde, siif Ogretmenlerinin ortanin altinda oldugu
gOriilmiistiir. Bunun yani arastirmada sira yoneticilerin ve simf 6gretmenlerinin
rehberlik programini yeterli buldugu goriiliirken, rehber 6gretmenlerinin yetersiz

gordiigli sonucuna ulagilmstir.
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Karakus (2008), rehberligin konsiiltasyon kismiyla ilgilenmis ve ilkokullarda galisan
psikolojik danismanlarin sinif 6gretmenleri ve sinif rehber 6gretmenleri ile yaptiklar
konsiiltasyon ¢alismalarini incelemistir. Konsiiltasyon caligmalari ile ilgili goriislerin
cinsiyet, yas, mezun olunan boliim, c¢alisma siiresi ve okulda bulunan &grenci
sayisina gore farklilik gosterip gostermedigine bakilmistir. 17 ilkdgretim okulunda
gorev alan 19 psikolojik danisman, 167 sinif 6gretmeni ve 100 sinif rehber 6gretmeni
olmak Tlizere toplamda 286 kisi bu calismaya katilmistir. Arastirma sonucunda
psikolojik danmismanlarin smif rehber 6gretmenleri ile daha ¢ok sinif rehberligi
calismalari, davranis sorunlartyla basa cikabilme, Bireysel Egitim Plani hazirlama
konusunda konsiiltasyon ¢alismasi yaptiklari ortaya ¢ikmistir. Sinif 6gretmenlerinin
ise daha c¢ok basar1 disiikliigli, davranis sorunlar1 ve ailevi sorunlar sebebiyle
psikolojik danismandan yardim aldig1 goriilmiistiir. Psikolojik danismandan yardim
alinirken ise 6gretmenlerden bilgi aldigi, 6grenci ve velilerle goriistiglinii, gerekli

gordiigiinde ilgili kurumlara yonlendirdigi ifade edilmistir.

Ebeveynlerin okul psikolojik danigmanin role ve gorevlerin yonelik algilarinin
incelendigi bir calisma da Zabel (2007) tarafindan yapilmistir. Bu c¢alisma icin
literatiir tarama yontemi kullanilmis ve bu dogrultuda 15 makale iizerinde ¢aligmstir.
Aragtirma sonucunda ebeveynlerin okul psikolojik danigsmanin rol ve gorevlerine
iligkin algilarinimn kisitli oldugu goriilmiistiir. Ayrica anne babalarin, yiiriitiillen okul
rehberlik programimin g¢ocuklarin ihtiyaglarina yonelik olmasimi istedikleri, okul
psikolojik danigsmanin ¢ocuklarin  kendi duygularint anlamada, duygularim
davraniglarina nasil yansitacaklari, kendi davraniglari i¢in sorumluluk almalar ve
benlik algilarmi arttirmalari konusunda yardim etmesini talep ettikleri goriilmiistiir.
Ebeveynlerin okul psikolojik danigmani hakkinda daha ¢ok bilgi sahibi olabilmesi
icin egitim verilmesi gerektigi onerilmistir.

Giiven (2002), ilkogretimde yer alan velilerin rehberlik anlayis1 ile 6grencilerin
rehberlik ihtiyaclarmin karsilanma diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu
aragtirma i¢in dordiincli ve besinci smifta okuyan 150 68renci ve bu &grencilerin
velileri kullanilmistir. Aragtirmanin sonucunda, velilerin rehberlik anlayislar ile
ogrencilerin genel, kisisel ve mesleki rehberlik ihtiyaglarinin karsilanmasi arasinda
anlamli bir iligki bulunurken, egitsel rehberlik ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda

ise anlaml bir iliski olmadig1 ortaya ¢ikmistir.
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Bardhoski ve Duncan (2009), kdy okulu yoneticilerinin okul psikolojik danisman
gorevlerine iliskin goriislerini arastirmistir. Bu arastirma icin 582 okul yoneticisi ile
iletisime gecilmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin yaklasik %93’ Onleyici
caligmalarin 6nemli oldugunu belirtirken, arkasindan bireysel danigsmanlik ve

toplumsal kaynaklarin kullanilmasi gorevlerinin 6nemi ortaya ¢ikmistir.

Yoneticilerin okul rehberlik servisin iliskin algilarinin ve memnuniyetlerinin
arastirildigr bir diger arastirma, Beesley ve Frey (2006) tarafindan yapilmistir. Bu
arastirmaya 303 yonetici dahil edilmis, bu arastirma sonucunda genel olarak
rehberlik servislerinden memnun olduklar1 goriilmiistiir. Fakat bu memnuniyet
ilkokul, ortaokul, lise diizeylerine ve hizmet alanina gore degisiklik gostermistir.
Okul yoneticilerinin, rehberlik servisinin hizmet alanina gére memnuniyetleri goz
oniinde alindiginda ilk sirada sinif rehberligi bulunurken, azalan sirada diger alanlar
grup rehberligi, bireysel rehberlik, program diizenleme, akademik planlama, testler,

kariyer danismanlig1 seklindedir.

Dana C. Gillilan da 2006 yilinda, bir ilge okulunda yer alan ilkokul rehber
Ogretmenlerine yonelik ebeveynlerin goriislerine yonelik bir arastirma yapilmistir.
1136 anne babanin katildig1 arastirmada, yalnizca %30’ u okul psikolojik
danismanlarinin sorumluluklarint dogru sayabilmistir. Dogru cevaplar icerisinde
ogrenciler ile bireysel olarak tanisir, smiflarda dersler verir ve Ogrenci destek

gruplarini olusturur bulunmaktadir.

Shi, Liu ve Leuwerke de 2014 yilinda lise 6grencileri ile bir ¢alisma yapmiglardir.
Cin’de bulunan iki lisede yer alan Ogrencilerin, okul psikolojik danigsmanlarina
yonelik algilart incelenmistir. Daha Once servisten yararlanan Ogrencilerin,
yararlanmayanlara gore daha yliksek oyladigi goriilmiistiir. Okul psikolojik
danismanlarin 6grenciler tarafindan degerlendirmesi sonucu, en yiiksek oranda
arkadagliklar1 ve ulasilabilirlikleri ifade edilmistir. Ardindan agik¢a anlatabilme
yetenegi, Ogrencilere ulasilabilirligi, 6grencilerin goriislerini anlayabilme seklinde
devam etmektedir. Bunlarindan disinda okul psikolojik danigmanlarin gelistirmesi

gereken 6zellikleri ise kariyer danigmanlig1 ve basari testleridir.

Jenna Marchetta (2011) Ogretmenlerin okul psikolojik danigsmanlara yonelik
algilarini incelemis, bunun sonucunda dgretmenlerin %67’ sinin okullarinda yer alan

rehberlik servisinden oldukga memnun oldugu gériilmiistiir. lkokul 6gretmenlerinin
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ortaokul ve lisede yer alan 6gretmenlerle karsilastirildiginda daha memnun olduklari

sonucuna varilmistir.

Ogretmenlerin okul psikolojik danismanlarinin rollerine yénelik yapilan diger bir
arastirma da Lepak tarafindan 2008 yilinda yapilmistir. Bu arastirma sonucunda da,
okul psikolojik danigmanlarin test/yorumlama ve bireysel danismanligin yeterli
diizeyde bu gorevi yaptiklar ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira rehber 6gretmenlerin
bir haftada en ¢ok bireysel danigsmanlik, kriz yonetimi ve grup rehberligine vakit

ayirdiklart gorilmistiir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boéliimde, arastirma modeli, arastirmanin evreni, Orneklemi, arastirmada
kullanilan veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve verilerin analizine iliskin

bilgilere yer verilmistir.

3.1 ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirma nitel arastirma yontem ve teknikleri kullanilarak yapilandirilmaistir.
Yildirim ve Simsek (2006) nitel arastirma yontemini gézlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal
ortamda ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak ifade

eder

Arastirmada ilkokul 6grencilerinin okullarinda yer alan rehberlik servisine iliskin
goriisler1 ve yararlanmaya diizeylerinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu amag
dogrultusunda Ogrencilere yoneltilen sorular sonucunda alinan cevaplar betimsel
analizi yontemi ile degerlendirilmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda temalar

olusturulmus ve sonu¢ yorumlanmaistir.

3.2 CALISMA GRUBU

Bu aragtirmanin evrenini Kocaeli ili Cayirova ilgesinde psikolojik danisma ve

rehberlik servisi bulunan ve Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi ilkokullarda 2014-
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2015 egitim-0gretim yil1 siliresince egitim gdéren Ogrenciler olusturmaktadir.
Arasgtirmanin 6rneklemi olusturulurken kolay ulasilabilir durum &rneklemesi yontemi
kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemini, psikolojik danisma ve rehberlik servisi
bulunan ilkokulda yer alan 100 6grenci olusturmaktadir. Arastirma siiresince 128
Ogrenci ile goriisiilmiis, cevap vermek istemeyen veya cevap veremeyen Ogrenciler
ornekleme katilmamistir. Bunun yani sira 6grencilerin kendilerini ifade edebilme
yeteneklerinin daha gelismis olmasi ve okullarinda yer alan rehberlik servisinin
caligmalarindan yararlanma stireleri goz oniine alinarak 1. sinifta yer alan 6grenciler
ve Ozel gereksinim ihtiyac1 duyan kaynastirma Ogrencileri ¢alismaya dahil

edilmemistir.

3.3 VERI TOPLAMA ARACI

Calismada verileri toplamak igin, ilkokul Ogrencilerinin rehberlik servisine iliskin
goriiglerinin  alinmasi amaciyla yar1 yapilandirilmis  goriisme formu (EK-1)

hazirlanmis ve 6grenciler ile bireysel gériismeler yapilmistir.

Veri toplama araci, uzman goriisiine bagvurulmadan 6nce 5 soru seklinde yer
almistir. Sorular, asagida yer aldig1 bicimde, alaninda uzman bir akademisyen ve bir

rehber 6gretmen tarafindan kontrol edilmistir.
1)Okulunuzda yer alan rehber 6gretmenin gorevi nelerdir?
2)Okul rehberlik servisinden kimler yararlanabilir?
3)Daha once servisten yararlandiniz mi1? Hangi konuda yararlandiniz?
4)Rehber 6gretmeninizin ¢aligmalarindan memnun musunuz?
5)Okul rehberlik servisinden ve rehber 6gretmenden istekleriniz nelerdir?

Uzman goriisii dogrultusunda “rehber 6gretmeninizden memnun musunuz?”
sorusu, oOgrencilerin  dogrudan rehber Ogretmenlerini  degerlendirmelerini
icerdiginden, Ogrenciler lizerinde endige yaratacagi i¢in dahil edilmemistir. Bu soru

disinda yer alan sorular ile yar1 yapilandirilmis gériisme formu olusturulmustur.
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3.4 VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZI

Verilerin toplanmasi asamasinda 6rnekleme alinan okullarda yer alan 6grenciler ile
2014-2015 egitim-0gretim yilmin Subat-Nisan arasinda goriismeye alinmustir.
Goriismeye baslamadan dnce goriigme yapilan kisilere calismanin amaci, igerigi,
gizliligi ve nasil gerceklestirilecegi konusunda kisa bir bilgilendirme yapilmistir.
Goriismeler, okulun rehberlik servisinde yapilmis olup, alinan cevaplar 6grencilere
bilgilendirme yapilarak yazili olarak kaydedilmistir. Her goriisme birden baslayarak
numaralandirmistir. Goriismeler, yaklasik olarak 15-20 dakika arasinda siirmiis olup,
goriismeye ¢agirilan 6grenci cevap vermek istemedigi takdirde goriismeye dahil
edilmemistir. Tiim 6grencilere gorlisme formunda yer alan ayni sorular sorulmus,
Ogrenci cevap vermekte zorlandigi takdirde sorular farkli kelimelerle ve genis

aciklama ile birlikte tekrar sorulmustur.

Arastirma sonucu elde edilen veriler, betimsel analiz yontemiyle degerlendirilmistir.
Betimsel analiz, ¢esitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha dnceden
belirlenmis temalara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel veri analiz
tiriidiir. Bu analiz tiiriinde arastirmact goriistigii ya da gozlemis oldugu bireylerin
goriislerini ¢arpict bir bigimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer

verebilmektedir.(Ozdemir,2010)

Gorilismeler sonucu olusan yazili metinler incelenerek, arastirmanin amacina uygun
veriler kodlanmis, kodlanan verileri genel diizeyde agiklayan kategorilere ayrilmistir.
Her tema yiizdelerle ifade edilmis olmasina ragmen burada yer alan yiizdeler nicel
arastirmalarda oldugu gibi istatistiki karsilastirma yapmak ic¢in kullanilamamaktadir.
Arastirmada yer alan yiizdeler, nitel aragtirmanin 6zellikleri bakimindan siralama ve

fikir verme amaclidir.

Elde edilen bulgular tablolar halinde diizenlenmis, goriisme yapilan Ogrenciler
cinsiyetlerine gore iki gruba ayrilmistir. Kiz 6grenciler K1’ den baslanarak K50’ ye
kadar, erkek 6grenciler ise E1°den baslanarak E50’ye kadar kodlanarak belirtilmistir.
Tablolarda 6grencilerin simif diizeylerinin belirtilmesi agisindan, katilimeilarin simif
diizeylerine de yer verilmistir. Bulgularin yorumlanmasinda, &grencilerin

goriislerinden alintilar yapilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmada elde edilen bulgular, arastirmanin alt amaclarini agiklayacak sekilde

tablolar halinde sunulmus ve daha sonra da aciklamasi yapilmistir. Arastirma

sonuclarina iligkin bulgulardan Once arastirmaya katilan Ogrencilere ait kisisel

bilgiler verilmistir.

4.1 ARASTIRMA GRUBUNDAKI OGRENCILERE AiT SAYISAL

BIiLGIiLER

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere ait kisisel bilgiler ve bu Ogrencilerin

arastirma 6rneklemi i¢indeki ylizdelik dagilimi Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Goriisme yapilan 6grencilere ait sayisal bilgiler.

Siif 2.Smf 3.Smmf 4.Simf Toplam  Yiizdelik%
nl n2 n3 N
Erkek 13 21 16 50 50
Cinsiyet g, 10 15 25 50 50
Toplam 23 36 41 100 100
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Tablo 1’de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan 6grencilerin %50 ‘sini kizlar, %50’sini
erkekler olusturmaktadir. Aragtirmaya 2.smif diizeyinden 23 kisi, 3.sinif diizeyinden

36 kisi 4.smif diizeyinden 41 kisi katilmistir.

4.2 iILKOKUL OGRENCILERININ REHBER OGRETMENIN
GOREVLERINE iLISKIN GORUSLER

Ogrencilerin rehber Ogretmenlerin gorevlerine iliskin gériigleri Tablo 4 ‘de

verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Rehber Ogretmenin Gorevlerine liskin Goriisleri

Kategoriler Kategorilere Katilan Ogrenciler Yiizdelik%

2.Smf 3.Smf 4.Smif

K41, K42, K3, K4, K5, K19, K21,
K43, K44, K9, K11, K14, K22, K23,

K45, K47, K15 K26, K28,
K48, K49, E3, E4, E5, K29, K33,
K50 E7, ES, E9, K34, K35,
Seminer Verilmesi E36, E37, E10, E11, E13, K36, K37, 62

E38 E39,  E16 E17,Elg, K39 K40
E43, E44, E19, E20 E25, E26,
E45, E46, E29, E30,
Ea7 E31, E32,

E33, E34,

E35, E48
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Problemlerin Dinlenmesi,
Coziim Bulunmasi1 Ve

Ogrenciler ile Konusulmasi

Ailelere Yonelik Calismalar

K41, K49

E37, E38,
E39, E44,
E49

K41, K42,
K43, K44,
K46, K47,
K48,

E36, E39,
E41, E46,
E47

K2, K7, K10,
K12

E2, E5, E10,
Ell, E12, E15,
E19, E21

K1, K7, K8

El

K16, K18,
K21, K24,
K27, K28,
K32, K33,
K36, K38,
K39

E24, E25,
E31, E33,
E34, E48

K25,K27,
K30, K31,
K33, K34,
K40

E26,E27,
E30, E31,
E33, ES0

36

29

40



Ders calisma programi

hazirlanmasi

Cocuklar sakinlestirilmesi,

mutlu edilmesi

Ogrenciler arasinda yasanan

gerginliklerin ortadan

kaldirilmasi

Pano hazirlanmasi

K42, K50

E41, E45

K45, K47,
K49

E37, E41,
E42, E46

K43, K44

E36, E43,

E47

K48, K49,
K50

E40, E4L,
E42, E44

K8

E6, E14, E18,

K3, K6, K10,
K13

E21

K1, K2, K3,
K4, K5, K11,
K13

E3, E6, ES,
E17

El1, E17

K17, K20,
K21, K27,

K28, K30
20

E22, E23,
E25, E26,
E28, E32

K16, K21,
K23, K32 18

E34, E48

17

E29
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K24, K25,

Test uygulanmasi E43 K26, K33, 7
K36
E31
K42, K50 K15
Basarisiz olanlara destek E45 E6 E35 6
olunmasti
Ogrencilerin okula uyum unu K1, K9 2
saglama

“Sizce rehber 6gretmen okulda ne is yapar” sorusuna; 6grencilerin %62’ si seminer

verme cevabini vermistir. Arastirmaya katilan 6grencilere ait dikkat gekici goriisler;
2. Sinif 6grencisi E47;

“rehber ogretmen simiflara gelir, bize ozel bélgelerimizi korumamizi anlatir,
arkadaglarimiza sinirlenmememiz igin ne yapmamiz gerektigini soyler, projeksiyondan
resimler gésterir”

3.smif 6grencisi E3;

“simiflara gelir, bize resimli brosiirler dagitir, sinif kurallarimi dgretir, biitiin siniflara
seminer verir” diye cevap verirken,

4.sinif 6grencisi E30;
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? verimli ders ¢alisma yontemleri, siddet kullanmama, ortaokula hazirlik gibi konularda
seminerler verir. Eglenceli hale getirmek igin bizi de anlatima katar, renkli etkinlikler
daginr” seklinde cevap vermistir.

“Sizce rehber 6gretmen okulda ne is yapar” sorusuna; 6grencilerin %36’s1
problemlerin dinlenmesi, ¢6ziim bulunmasi ve dgrenciler konusulmasi cevabini

vermislerdir. Arastirmaya katilan 6grencilerden bazilarinin goriisleri su sekildedir;

2.smif 6grencisi E39;

I3

“arkadaslarimizla kavga ettigimizde, rehber ogretmene geliriz, bize ¢oziim bulur.”,

3.smif 6grencisi E21;

“Bizi dinler canimizi stkan seylerin aslinda sagma seyler oldugunu gosterir.”

4. Siif 6grencisi E24;

“problemlerimi anlattigimda benim farkli diisiinmemi saglar. Birlikte farkl ¢oziim
yollart bulmaya ¢alisiriz” seklinde cevap vermistir.

“Sizce rehber 6gretmen okulda ne is yapar” sorusuna; %29’u ailelere yonelik
calismalar cevabini vermistir. Aragtirmaya katilan 6grencilerden bazilarinin goriisleri

su sekildedir;
2. .smif 6grencisi K41,

“...bazen ailelerimize kagit gonderir. Onlari ¢ok amac¢l salona toplayip, bir seyler
anlatir.”,

3. Smif 6grencisi K8;

“Bizimle konusur, daha sonra anne babalarimizi arayp odasina cagirr ve onlara bize
nasil davranmalar: gerektigini anlatir” diye cevap verirken,

4. Sinif 6grencisi E33;

“Bize nasil seminer veriyorsa, ailelerimize de seminer verir. Onlara diizgiin anne baba
olsunlar diye ogiitler verir.” Seklinde cevap vermistir.

“Sizce rehber 6gretmen okulda ne is yapar” sorusuna; %20’s1 ders ¢alisma programi
hazirlamasi cevabini vermistir. Arastirmaya katilan 6grencilerden bazilarinin

goriisleri su sekildedir;
2.smif 6grencisi E45;

“dersleri anlamadigimizda, camimiz ¢alismak istemediginde ogrencilere saatli program
hazirlar. Bizde o programa uydugumuzda o saatleri boyariz”,
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3.Smif 6grencisi E6;

“Okumayi bilmeyenlere ¢alisma programi hazirlar, bu programi ailelere verir béylece
cocuklart calistirirlar”

4. Smif 6grencisi E25;

’

“calisma programi hazirlar, ogrenciler bu programa uyar ve bagarili olurlar.’
seklinde cevap vermistir.

“Sizce rehber 6gretmen okulda ne is yapar “ sorusuna ; %’ 18’si ¢ocuklari
sakinlestirir ve mutlu eder cevabini vermistir. Arastirmaya katilan 6grencilerden

bazilarmin goriisleri su sekildedir;

2.smif d6grencisi K47;

’

“diyelim ki biz agladik. .Bizimle konusur giildiiriiv, mutlu eder”,

3.smif dgrencisi K4,

“kavga eden ¢ocuklari, sinirli cocuklart odasina alir, diistindiiriir, cocuk sakinlegir”

4.smif 6grencisi K21,

“cocuklarin mutsuzlugunu odasina alip, etkinlikler yaparak yok eder. Rehber
ogretmenin yanina gidenler mutlu gelir genelde” olarak cevap vermistir.

Ogrencilerin %17’si ise “Sizce rehber 6gretmen okulda ne is yapar “ sorusuna
Ogrencilerin arasinda yasanan gerginlikleri ortadan kaldirir cevabini vermistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerden bazilarinin goriisleri su sekildedir;
2.smi1f 6grencisi K44,

“kavga ettigimizde arkadaslarimizla bizi baristirir, birbirine vurmama kdgidi imzalatir
boylece aramizi diizeltir”,

3.smnif dgrencisi K1,

“okulda kavga edenleri ayirir, onlart dévmeden diizeltir”,

4.smif 6grencisi E29;

“arkadaglarimizla aramizi diizeltir, dost olmayr 6gretir ve aramizda yaganan sorunlari
¢ozmemize yardim eder”’ seKlinde cevap vermistir.

Ogrencilerin %9’u da bu soruya pano hazirlar cevabini vermistir. Arastirmaya katilan

ogrencilerden bazilarinin goriisleri su sekildedir;
2.s1mif 6grencisi K50;

” Bizim koridorlarda olan panolara resimler asar, mesela su an asili o reSimler bize
kendimizi korumamizi 6gretir.”,
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3.smif 6grencisi E11;

” her ay panolara bir konu asar ve okumamizi ister. Eglenceli hikdyeler, resimler...
Teneffiislerde onlari okuyabiliyoruz”

2.smif 6grencisi E44,

“rehber ogretmen panolart hazirlar. Bu panolarda dogru temizlik, dogru arkadasiik,
bagimhilik gibi konular yer alwr. Biz bos zamanlarda okuruz” olarak cevap vermistir.
Test uygulamasi cevabint ise &grencilerin %7’si vermistir. Arastirmaya katilan

ogrencilerden bazilarinin goriisleri su sekildedir;
4.smif 6grencisi K24,

“Swmiflara gelip bize testler uygular. Bu testlerin degerlendirmesini rehber Ggretmen
yapar ve sonuglart bizimle tartigir”
2.smif 6grencisi E43;
“bize bosluk doldurmali kagitlar dagitir. Adi anketti galiba. Bu anketleri bize yapar, bizi

tammaya ¢alisir” seklinde cevap vermistir.

Son olarak da ogrencilerin %6’s1 basarisiz olanlara destek olur ve %2’si de
Ogrencilerin okula uyumunu saglar cevabini vermistir. Aragtirmaya katilan %6°lik
ogrencilerden K15;”okuma yazma bilmeyenleri odasina alwr, ¢alismalar yapar. Bazilart
ogrenir, bazilari ise 6grenemeyip geri gelir “ cevabin verirken, %2’lik 6grencilerinden
K9; okula gelmek istemeyen dgrenciler olursa, onlart okula alistirmaya ¢alisir. Bir siirii
eglenceli etkinlik yapar ¢ocuklari alistirabilmek i¢in” cevabini vermistir.

4.3 ILKOKUL OGRENCILERININ GOZUNDEN, PSIKOLOJIiK
DANISMA VE REHBERLIK SERVISINDEN KiMLERIN
YARARLANABILECEGINE DAIR GORUSLER

Ogrencilerin rehber dgretmenlerin gorevlerine iliskin goriisleri Tablo 5 ‘de

verilmistir.

Tablo 5. Psikolojik Danigma ve Rehberlik Servisinden Kimlerin

Yararlanabilecegine Dair Gortisler

Kategoriler Kategorilere Katilan Ogrenciler Yiizdelik%

2.Smf 3.Simf 4.Simf
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Herkes

Sadece problemi
olanlar(aglayan, kavga
eden, ders ¢alismayan
vb.)

Ogretmenin
gonderdikleri veya
rehber 6gretmenin

cagirdiklar

K41, K43,
K44, K47,
K48

E37, E39,
E43, E46, E49

K42, K45,
K49,

E38, E40,
E42, E45, E47

K46, K50

E16, E36, E44

K1, K3, K5,
K9, K10,
K16

ES8, E11,
El4, E15,
El7, E19,
E20

K2, K8,
K11,

K14, K15

E2, E4, E5,
E6, E9, E12,
E13, E21

K4, K6, K7,
K13

E3, E10, E18

K17, K18, K21,
K24, K25, K26,
K31, K33, K34,
K36, K38, K39

41

E24, E26, E29,
E31, E33, E48

K19, K20,
K28, K29, 32
K32, K100

E22, E27, E28,
E34, E35

K23, K30,

E23, E25,
E30, E32, E50
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E4l K12 K22 5

Bilmiyorum El, E7

“Sizce rehberlik servisinden kimler yararlanir?” sorusuna, 6grencilerin %41°1 herkes

cevabini vermistir. Arastirmaya katilan 6grencilere ait dikkat ¢ekici gortisler;

2.s1mnif 6grencisi K48;

13

isteyen herkes once 6gretmeninden izin alabilirse gidebilir”,

3.smif 6grencisi K3;

” herkes gidebilir, stkintist olmasina gerek yok”

4.smif 6grencisi K17,

“konusmak isteyen, problemi olan olmayan her égrenci faydalanabilir” seklinde cevap
vermistir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin %32’si rehberlik servisinden sadece problemi
olanlarin faydalanabilecegi cevabini vermistir. Arastirmaya katilan &grencilerden

bazilarinin goriisleri su sekildedir;
2.sin1f 6grencisi E47,

“ okul icerisinde kavga edenler rehberlik servisine gelir”,

3.smnif 6grencisi E21;

”stkantist olanlar faydalanmir. Problemi olmayanlar niye gitsin ki rehber dgretmene?”

4.smif 6grencisi E28;

“stmifin huzurunu bozanlar, ders ¢alismayanlar, ailesiyle kavga edenler... Yani sikintisi
olanlar rehber 6gretmenden yardim isterler” seklinde cevap vermistir.

Rehberlik servisinden sadece Ogretmenlerin gonderdiklerinin ve rehber dgretmenin
cagirdiklarmin  faydalanacagi seklinde cevap verenler, arastirmaya katilan
ogrencilerin %20’ sidir. Arastirmaya katilan 6grencilerden bazilarmin goriisleri su

sekildedir;
2.smif 6grencisi E44;

“Ogretmen kimi géndermek isterse o rehberlik servisine gider”,
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3.smif 6grencisi E18;

“Rehber Ogretmenin cagirmadiklar: gidemez. Once rehber 6gretmen listesini yapar,
sonra istediklerini ¢agirir”

4.smif 6grencisi ESO;

“Her isteyen rehberlik servisine gidemez. Ya 6gretmen ya da rehber 6gretmen ¢agirirsa
gidilebilir. Yoksa herkes girmek ister gereksiz olur.” seklinde goriislerini belirtmistir.

Bu goriglerin yanm1 sira arastirmaya katilan ogrencilerin %5 ‘i kimin rehberlik

servisinden yararlanip kimin yararlanamayacagini bilmediklerini ifade etmistir.

4.4. PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK SERVISINE YAPILAN
BASVURULARIN BASVURU SEKILLERININ DAGILIMI

Arastirmaya katilan O6grencilerden psikolojik damisma ve rehberlik servisinden

yararlanmig olanlarin bagvuru sekillerinin dagilimi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Bagvuru Sekillerinin Dagilimi

Basvuru Sekli Sinif Diizeyi Yiizdelik%
2.Smif 3.Smif 4.Smif
Veli 7 9 9 25
Basvurusu
Ogrenci 2 5 10 17
Basvurusu
Ogretmen 5 7 4 16
Basvurusu
Toplam 14 21 23 58

Arastirmaya katilmis olan 6grencilerin % 58’1 6grenim hayatlar1 boyunca en az bir

kez psikolojik danisma ve rehberlik servisinden yararlanmislardir.
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Sinif diizeylerine gore incelendiginde 2.sinif diizeyindeki 6grencilerin %5°1 6gretmen
tarafindan, %7’si veli tarafindan rehberlik servisine yonlendirilirken, %?2’si kendisi
basvurmustur. 3.sif diizeyinde yer alan 6grencilerin %7’°si 68retmen tarafindan i
%9’u veli tarafindan yonlendirilmis ve %5!1 de kendisi gorlisme talep etmistir.
4.Smif diizeyinde ise 0grencilerin %4’li 6gretmen tarafindan, %9’u veli tarafindan

yonlendirilirken, %10’u kendisi bagvurmustur.

Toplama bakildiginda 6grencilerin %25°i veli bagvurusu , %17’si kendi talebiyle
rehberlik servisine basvururken, %16’s1 Ogretmen basvurusu ile servise

basvurmustur.

4.5. PSIKOLOJIK DANISMA VE REHBERLIK SERVISINE YAPILAN
BASVURULARIN CiNSIiYET DAGILIMI

Arastirmaya katilan 6grenciler arasindan rehberlik servisinden yararlanmig olan

Ogrencilerin cinsiyet dagilimi Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Bagvurularin Cinsiyet Dagilimi

Sinif 2.Simf 3.Siif 4.Simf Toplam
Kiz 8 12 15 35
Cinsiyet
Erkek 6 9 8 23
Toplam 14 21 23 58

Aragtirmaya katilmis olan Ogrencilerden 58’1 psikolojik danisma ve rehberlik

servisinden yararlanmislardir.

Simif diizeylerine gore incelendiginde, 2.simif diizeyinde rehberlik servisinden

yararlanan 14 Ogrencinin ,%8’1 kiz, %6’s1 erkektir. 3.simf diizeyinde rehberlik
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servisinden yararlanan 21 6grencinin, %12’si kiz, %9’u erkektir. 4.smif diizeyinde

rehberlik servisinden yararlanan 23 6grencinin ise %151 kiz, %81 kizdur.

4.6 OGRETMENLERININ YONLENDIRMESI iLE PSIKOLOJiK DANISMA
VE REHBERLIK SERVISINE GELEN OGRENCILERIN
YONLENDIRILME SEBEPLERI

Ogretmenlerin yonlendirmesi ile psikolojik danisma ve rehberlik servisine gelen, 16

Ogrencinin yonlendirilme sebeplerine Tablo 8’de yer verilmistir.

Tablo 8. Ogretmen Yo6nlendirmesi ile Psikolojik Danisma ve Rehberlik Servisine

Gelen Ogrencilerin Yoénlendirilme Sebepleri

Y onlendirilme Sebepleri Ogrenci Sayisi Yiizdelik%
Akademik Basarisizlik 6 37
Yetersiz Arkadaslik iliskisi 4 25
Ailevi Problemler 3 19
Smav Kaygisi 2 13
Ice Kapamiklik 1 6

Psikolojik danisma ve rehberlik servisine, 6gretmenleri tarafindan yonlendirilen
ogrencilerin  %37’lik kistm akademik basarisizlik , %25°1 yetersiz arkadaglik
iligkileri, %19’u ailevi problemler, %13’ii sinav kaygist ve %6’st ige kapamiklik

sebebiyle goriismeye alinmislardir.
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Genel olarak yetersiz arkadashik iligkileri, ice kapaniklik ve sinav kaygisi ile
psikolojik danigma ve rehberlik servisine goriismeye alinan Ogrenciler, neden
yonlendirildikleri konusunda bilgi sahibi olmamaktadirlar. Bunun disinda ailevi
problemler ve akademik basarisizlik sebebiyle yonlendirilen oOgrenciler gelme

sebeplerinin farkinda olup, bu konu ile ilgili sunlar1 belirtmislerdir.
4.smif 6grencisi K27,

“...Ogretmenim ¢alisma programi yapmasi icin gonderdi rehber ogretmene beni.
Birlikte program ayarladik, ben ona uymaya ¢alistim. Ara ara yine gidiyorum yamna...”

3.smnif 6grencisi E11;

“...Benim babam 6ldiigii icin ben cok fazla konusmuyordum. Ogretmenim de beni
rehber 6gretmenin yanina gondermisti. Sohbet ettik, konustuk, bana giinliik yazdirdh...”

2.smif d6grencisi E41;

“...Benim anne baba bosandigi i¢in ogretmen beni gonderdi. Rehber 6gretmen ben
babami ozledigimde ona gitmek istedigimde beni dinliyordu. Annemle konusuyordu...”

4.7 VELILERIN YONLENDIRMESI ILE PSIKOLOJiK DANISMA VE
REHBERLIK SERVISINE GELEN OGRENCILERIN YONLENDIRILME
SEBEPLERI

Velilerin yonlendirilmesi ile psikolojik danisma ve rehberlik servisine gelen 25

ogrencinin yonlendirilme sebeplerine Tablo 9’da yer verilmistir.

Tablo 9. Velilerin Yonlendirmesi ile Psikolojik Danisma ve Rehberlik Servisine

Gelen Ogrencilerin Yoénlendirilme Sebepleri

Yo6nlendirilme Sebepleri Ogrenci Sayist Yiizdelik%
Ailevi Problemler 7 28
Akademik Basarisizlik, 6 24

Ders ¢alismada Isteksizlik
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Yetersiz Arkadaslik Iliskisi 5 20

Tirnak yeme, parmak 5 20
emme vb.
Ice Kapaniklik 2 8

Psikolojik danigsma ve rehberlik servisine veliler tarafindan yonlendirilen
Ogrencilerin %28’si ailevi problemler, %24°li akademik basarisizlik -ders ¢alismada
isteksizlik,%20’si yetersiz arkadaglik iligkileri ve tirnak yeme, parmak emme vb.

%81 ise i¢e kapaniklik sebebiyle goriismeye alinmislardir.

Ogrencilerin bircogu psikolojik danisma ve rehberlik servisine velileri tarafindan
yonlendirildiklerini bilmezken, aralarinda anne-babalari tarafindan
yonlendirildiklerini bilenler de mevcuttur. Bu ogrencilerin, bu konu ile ilgili

goriislerine asagida yer verilmistir.
4.Smf 6grencisi K17;

“Evde ders ¢alismiyordum. Anne babam siirekli bana bagwriyordu. Ben yine de
calismayip televizyon izliyordum. Sonra annem rehber dgretmene beni séyledi, yanina aldl.
Rehber 6gretmenle calisma programi hazirladik. Ben de ona uymaya ¢alistyorum.”

3.Smif 6grencisi K8;
“Ben birkag kez gittim rehber 6gretmene. O ¢agirdl beni. Resim yaptirdl. Kardegimle

ilgili sorular sorunca sevmedigimi anlattim. Galiba annem ona séylemis. Ben evde hep
kardesime vuruyordum. Annem kiziyordu.”

2.s1if 6grencisi K45;

“Benim anne babam bosandi. Biz abimle yurttan geldik. Annemle odasina gitmistik.
Sonra beni yamina almaya basladr.”
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4.8 OGRENCILERIN PSiKOLOJiK DANISMA VE REHBERLIK
SERVISINDEN BEKLENTILERI

Ilkokul &grencilerinin psikolojik danisma ve rehberlik servisinden beklentilerine

Tablo 10’ da yer verilmistir.

Tablo 10. Ilkokul &grencilerinin beklentileri.

Ogrencilerin Kategorilere Katilan Ogrenciler Yiizdelik%
Beklentileri

2.Smif 3.Smif 4 .Smif

K42, K44, K2,K5, K21, K23, K26,
K45, K49, K13, K14 K28, K30, K31,

K32
Herkesin goriismeye E38, E39, E7, E11,

. . E44, E13, E15, EZ29, E30, E32,
almabilmesi ve 30
goriismeye gelenlerin E49 E17,E19 ES3S,
daha sik goriismeye E46

alinmasi.
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Daha ¢ok seminer

verilmesi

Herhangi bir

beklentinin olmamasi

Istenildigi an

ulasilabilmesi

K46, K47
E42, E45,

E47

K41, K43,
K48

E37, E40

E36, E41

K4, K6, K20, K22, K27,
K7, K9 K34, K35, K37,

E3, E10, K40

E12, E25, E26, E27,
c14 £16, E28 E33, ESO
E20

K11, K29

K12, K15 £2) g
E6, ES

K1, K3, K18, K19
K8

E4, ES5,
E9, E18,
E21

28

13

12
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Daha ¢ok pano K50 K10, K16 K17, K38, K25

hazirlanmasi E1 7
Ogrencilerin E2 K36, K39
sorunlarinin yok E24 E34 E48
edilmesi

6
Daha ¢ok test anket K24, K33
yapilmasi. E31 4

E43

“Okulunuzda yer alan psikolojik danigsma ve rehberlik servisinden istedikleriniz
nelerdir” sorusuna Ogrencilerin  %30’u herkesin goriigmeye alinabilmesi ve
gorlismeye gelenlerin daha sik goriismeye alinmasi cevabimni  vermislerdir.
Arastirmaya katilan Ogrenciler tarafindan belirtilen dikkat cekici goriisler su

sekildedir;
4.sinif 6grencisi K23,

“Her giin beni odasina ¢agirmasini, her giin benimle goriismesini isterdim. Iki ii¢
hafta beni yamina ¢agirmadigr zamanlar oluyor.”

3.sinif 6grencisi E17;

“Herkesi odasina almaswn isterdim. Ben hi¢ goriismeye gitmedim. Ben de neler
oldugunu ogrenmek isterdim.”

2.s1mif 6grencisi K42;

“Tiim swifi gortismeye almaswni isterdim. Bazi kisiler gidiyor, bazilari gitmiyor”
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Ogrencilerin %28’i rehber 6gretmenin daha cok seminer vermesini istediklerini
belirtmistir. Arastirmaya katilan &grencilerden bu konuyla ilgili goriigleri su

sekildedir;
4.smif 6grencisi K40;

“Donem icerisinde sadece 1 kere smflara geliyor. Daha fazla siiflara gelip,
seminer vermesini isterdim”

3.Smif 6grencisi K4;

“Daha ¢ok sinifimiza girip konu anlatabilir. Sinif ona da alisir, o da ogretmenimiz

’

olur.’

2.sinif 6grencisi K46;

“stmiflara daha ¢ok gelip, projeksiyondan bir seyler anlatabilir. Her hafta gelsin
mesela ya da her giin”’

Ogrencilerin = %13’ii herhangi bir isteklerinin olmadiklarii belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan 6grencilerden bu konuyla ilgili goriisleri su sekildedir;
4.simnif 6grencisi K58, 3.smif 6grencisi E8 ve 2.sinif 6grencisi K73;

“Yeterince bizimle ilgileniyor, bir istegim yok”
Ogrencilerin %12’si istenildigi an rehber 6gretmene ulasilmasi cevabini vermislerdir.

Bu konuyla ilgili belirtilen goriisler su sekildedir;
4.s1mif 6grencisi K18;

“Istedigim an odasina gelip, konusabilmeyi isterdim ama ¢ogu zaman odasinda
rehber 6gretmeni bulamiyorum. Ya goriismesi oluyor ya da sinifta oluyor”

3.sin1f 6grencisi ES;

“Hep odasinda olmasini, her zaman goriismeyi isterdim”

2.smf 6grencisi E36;

“Tenefiislerde de odasinda olsun. Biz her zaman ona ulagalim isterdim”
Rehber Ogretmenin daha ¢ok pano hazirlamasi cevabi ise Ogrencilerin %7 sini

olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konuyla ilgili goriisleri;
3.sinif 6grencisi E1;

“duvarlarda renkli renkli hikdyeler oluyor. Onlart stk sik degistirmesini isterdim”

2.s1mif 6grencisi K50;

“Rehber ogretmen panolara resimler asiyor, yazilar asiyor. Daha ¢ok resimli
panolar hazirlasin isterdim.”
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Ogrencilerin %6’s1 dgrencilerin sorunlarinin yok edilmesi cevabmi vermistir. Bu
ogrencilerden E34 ve E48;
“Tiim 6grencilerin stkintilarini, problemlerini ¢ozsiin”
seklinde goriis bildirmislerdir.
Son olarak 6grencilerin %4’ daha ¢ok test ve anket yapilmasi istegini belirtmistir.

Bu 6grencilerden 4.sinif 6grencisi K70 ve 3.sinif 6grencisi K24,

“Ben yaptigi testleri anketleri yapmay: ¢ok seviyorum. Daha ¢ok yapilsin isterdim”
cevabini vermistir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boéliimde arastirmanin amaci dogrultusunda toplanan verilerin analizi ile elde
edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglara, bu sonuglarin tartisilmasina ve bu

sonuclar dogrultusunda nerilere yer verilmistir.

5.1 SONUC VE TARTISMA

Arastirmada, ilkokulda o6grenim goren Ogrenci goriislerine gore ilkokul rehber
Ogretmenin gorevlerinin degerlendirilmesi yapilmistir. Aragtirma 6grencilerin biiyiik
cogunlugunun rehber 6gretmenin gorevinin, seminer vermek oldugunu ifade etmistir.
Bunun yani sira belirtilen gorevler sirastyla problemlerin dinlenmesi, dgrenciler ile
konusulmasi, ailelere yonelik c¢alismalar, ders ¢alisma programi hazirlanmasi,
cocuklart sakinlestirmesi, 6grenciler arasindaki gerginliklerin ortadan kaldirilmasi,
pano hazirlanmasi, test uygulanmasi, basarisiz olanlara destek olunmasi ve
ogrencilerin okula uyumunu saglamasidir. Bulgulara genel olarak bakildiginda
ilkokul rehber 6gretmenlerinin en ¢ok dgrencilere yonelik bireysel calismalar yaptigi

goriilmektedir.

Bireysel danigma, psikolojik danismanlarin mesgul olduklar1 en 6nemli etkinlik
olarak kabul edilmektedir. Gibson ve Mitchel (2003), test sonuglari, mesleki bilgiler,
otobiyografilerin danismanlik siirecinin  etkililigini  arttirdi@i  Olglide anlam
kazandigin1 ifade etmiglerdir. Bu sonu¢ Owen ve Owen (2008) bulgular ile
ortismektedir. Ayrica Bardak¢t (2011) calismasinda psikolojik danismanlarin

Ogrencilere yonelik ¢alismalara daha ¢ok 6nem verdikleri bu ¢alismalar icerisinde de
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bireysel goriismeleri daha yogun yaptiklari sonucuna ulagsmistir. Stapleton’un (2014)
ilkokul 6gretmenleri ile yapmis oldugu calismada bu sonucu destekler niteliktedir.
Calismaya katilmis 6gretmenlere, rehber 0gretmenin Ogrenciler ile neler yaptigi
sorulmus ve benzer cevaplar alinmis, bireysel damismanlik iizerinde cevaplar

yogunlagmistir.

Camadan ve Sezgin’in (2012) yaptig1 arastirmada okullarda yiiriitiilen ¢calismalardan
ogrencilere yonelik test uygulamasi ve 6grencilerle yapilacak bireysel goriismelere
daha fazla agirlik verildigi sonucuna ulagilmistir. Bu konuyla ilgili yapilan bir
calismada da (Basaran, 2008) yonetici ve sinif dgretmenleri tarafindan, rehberlik
hizmetlerinde bireysel goriismeler yapilmasi konusunda oOnerilerde bulunuldugu
goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugunun rehber Ogretmeninin
gbrevini seminer vermek olarak belirtmesinin sebebi, okulda 6grenci sayisinin fazla
olmast ve rehber Ogretmeni sayisinin az olmasi nedeniyle tim &grencilere

ulagsabilmesinin tek yolunun seminer vermek olmasi olabilir.

Ogrencilerin goziinden okul psikolojik danisma ve rehberlik servisinden kimlerin
yararlanabilecegi degerlendirilmesi yapilmistir. Arastirma bulgular1 genel olarak
ogrencilerin rehberlik servisinden herkesin yararlanabilecegini diislindiigiinii
gostermektedir. Ogrencilerin %32’si ise sadece problemleri olanlarin, %20°si ise
ogretmenlerin  gonderdiklerinin psikolojik danisma ve rehberlik servisinden
yararlanabilecegini ifade etmislerdir. Ogrencilerin yarisindan fazlasinin sadece
problemli olanlarin ve 6gretmenlerin gonderdiklerinin servisten yararlanabildigini
ifade etmesi, Can’in (2010) arastirmasinda yer alan Ogretmenlerin genel olarak
problemli Ggrencileri rehberlik servisine yonlendirmektedir sonucu ile paralellik
gostermektedir. Stapleton’un (2014) aragtirmasinin sonucunda okul psikolojik
danigmanlarin ¢aligmast konusunda kisitlama olarak, okul psikolojik danigsmanlarinin
Ogrenci ve 6gretmenler ile ¢alisabilecegi zamanin az olmasi olarak ifade edilmistir.
Ogrencilerin  sadece  problemi  dgrencilerin  servisten  yararlanabilecegini
diistinmelerinin bir diger sebebi; dgrenci sayisina diisen rehber 6gretmen sayisinin
cok az olmasi ve bu sebeple de psikolojik danigsma ve rehberlik servisinin vaktini

cogunlukla sadece problemli 6grencilere ayirmasi olarak gosterilebilir.

Aragtirmada, psikolojik danisma ve rehberlik servisine yapilan bagvurularin basvuru

sekillerinin dagilimi incelenmistir. Bulgular sonucunda psikolojik danisma ve
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rehberlik servisine ¢ogunlukla veli basvurusu oldugu ardindan sirasiyla Ogrenci
bagvurusu ve d6gretmen basvurusu oldugu goriilmektedir. Bu durum Kaya, Macit ve
Siyez (2012) in ¢alismasi ile paralellik gostermektedir. Bu calismada yer alan
bulgulara gore birinci ve ikinci smif diizeylerindeki 6grencilerin agirlikli olarak
Ogretmenleri tarafindan yonlendirildigi veya velisinin PDR servisine bagvurdugu
gbzlenmis ve sinif diizeyi arttikca 6gretmen yonlendirmesi ve veli basvurularinin
azalip Ogrencilerin  bireysel bagvurularinin arttigi  goriilmiistiir.  Velilerin
basvurusunun sayisinin fazla olmasmin sebepleri, ilkdgretim diizeyinde ailelerle is
birligi yapilmasinin kolay olmasi, bu diizeydeki ebeveynlerin ilgisinin daha ytliksek
olmasi ve ilkdgretim diizeyindeki rehberligin ¢ocugun kendisinden ¢ok onu yetistiren

cevreye odaklanmasi olarak disiiniilebilir (Yesilyaprak, 2013)

Arastirmada, psikolojik danisma ve rehberlik servisinden yararlanan 6grencilerin
cinsiyet dagilimi incelenmistir. Bulgular sonucunda kiz Ogrencilerin psikolojik
danisma ve rehberlik servisinden erkek Ogrencilere gore daha fazla oldugu
gorlilmiistiir. Bu durum rehber 0&gretmenlerin g¢ogunlukla kadin olmasindan
kaynaklanabilecegi gibi erkek Ogrencilerin yardim alma konusunda daha isteksiz

olmalarindan da kaynaklanabilmektedir.

Ogretmenlerin ydnlendirmesi ile psikolojik damisma ve rehberlik servisine gelen
ogrencilerin yonlendirilme sebeplerine bakildiginda, sirasiyla akademik basarisizlik,
yetersiz arkadaslik iliskileri, ailevi problemler, simnav kaygisi ve ice kapaniklik
seklindedir. Kaya, Macit ve Siyez ‘in (2012) yapmis oldugu arastirmada da birinci
smif Ogrencilerinin agirlikli olarak okula uyum, 6grenme ve davranig sorunlari
nedeniyle dgretmenleri tarafindan rehberlik servisine yonlendirildigi ve 1. Smiftan
S5.smifa dogru Ogrenme ve algi giicliigii ile ilgili sorunlarin azalmakta oldugu,
hir¢inlik, arkadaslarima vurma, saldirganlik, arkadaslarla gecim gibi sorunlarin ise
her sinif diizeyinde goriildiigii ortaya ¢ikmistir. Kili¢’in (2011) calismasina katilan
yonetici ve Ogretmenler rehberlik hizmetlerine 6nem vermelerinin sebeplerini,
gelisimsel, fiziksel, psikolojik destek ve akademik basari seklinde ifade etmislerdir.
Yine Dincel ve Zorbaz (2015) ergenlik doneminde en sik rastlanilan problemin
akademik basarisizlik oldugunu ve bunun arkasindaki sebebin ise erken ¢ocukluk
doneminde ¢oziilmemis okula uyum problemlerinin akademik basariya etkisi

oldugunu ifade etmistir. Bunun yani sira ¢ocuklarin yeni bir sosyal ¢evreye girmis

60



olmalar1 sebebiyle akranlari ile ¢atigmalar ve arkadaglik problemleri yasadiklarini

dile getirmistir.

Velilerin  yonlendirilmesi psikolojik damisma ve rehberlik servisine gelen
Ogrencilerin yonlendirilme sebebine bakildiginda ise sirasiyla ailevi problemler,
akademik Dbasarisizlik, yetersiz arkadashik iliskisi, tirnak yeme Vb. davranig
problemleri ve ice kapanikliktir. Aragtirma sonuglar1 Kaya, Macit ve Siyez ‘in (2012)
yaptig1 calisma ile benzerlik gostermektedir. Kaya, Macit ve Siyez ‘in (2012)
calismasinda yer alan veli bagvuru dagilimima baktiginda ilk ti¢ simiftaki velilerin
ozellikle s6z dinlememe olarak nitelendirilen, ¢ocuklarin davraniglarini yonetme ile
ilgili sorunlart nedeniyle bagvurdugunu belirtmistir. Bunun yani sira ise dordiincii
siifta ¢ocugu olan velilerin ise daha ¢ok 6dev yapmama, akademik basarisizlik ve

sorumluluk almama nedeniyle bagvurdugunu belirtmiglerdir.

Son olarak arastirmaya katilan 6grencilerin okul psikolojik danisma ve rehberlik
servisinden beklentileri incelendiginde, Ogrencilerin en ¢ok rehber Ggretmenin
herkesi goriismeye almasini, goriismeye gelenlerin daha sik goriismeye alinmasini ve
daha gok seminer vermesini istedikleri gériilmiistiir. Ogrencilerin bu beklentilerinin
olmasmin sebebi okullarda yer alan rehber 6gretmen sayisinin az olmasidir. Can
(2010) yaptig1 calismada da rehber Ogretmenler, 6grenci sayisinin fazla rehber
Ogretmen sayisinin az olmasi sebebiyle yapilan ¢alismalarda eksiklikler oldugunu
ifade etmiglerdir. Uygulanan sistemde 300 &grenciye 1 rehber dgretmen diismesi
gerekirken, bir¢ok okulda(¢calismanin yapildigi ¢evre de buna dahil) 500 6grenciye
bir rehber 6gretmen diismektedir (Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006). Kili¢ (2011)
caligmas1 sonucunda verilen Oneriler de rehber 6gretmen sayisinin arttirilmasi ve

daha kapsamli bir rehberlik egitimi verilmesi ifade edilmistir.
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5.2 ONERILER

5.2.1 Uygulamaya Yonelik Oneriler

Arastirma sonuglar1 goz Oniine alindiginda ilkokul 6grencilerinin goziinden
okullarinda bulunan rehber 6gretmenlerin ¢cogunlukla seminer verdigi goriilmektedir.
Okul psikolojik danigman ve rehber d6gretmenlerin dgrencilerin hepsine ulagabilmek
acisindan sectigi bu yontem, bireysel goriismelerin aksamasina sebep olmaktadir. Bu
durumun ¢oziimlenebilmesi agisindan okullarda yer alan rehber 6gretmen sayisinin,

yasalara uygun bir sekilde diizenlenmesi ve atamalarinin yapilmasi gerekmektedir.

Arastirma sonuglarina gore oOgrencilerin ¢ogunlugu okul psikolojik danisma ve
rehberlik servisinden biitiin herkesin yararlanabilecegini ifade ederken, goz ardi
edilmeyecek ¢ogunlugun sadece problemi olan &grencilerin bu servisten
yararlanabilecegini sdylemistir. Okul psikolojik danisma ve rehberlik servislerinin en
biiyiik sikintilarindan bir tanesi olan bu durum, 6grencilerin Servisten yararlanmak
istememelerine, etiketlenme korkusu ile servisten korkmalarina hatta veli ve
Ogretmenlerin  bile c¢ocuklarin adinin sorunlu olarak adlandirilma korkusu
yasamalarina sebep olmaktadir. Bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in okul rehber
ogretmenleri donem basinda tiim Ogretmen, Ogrenci ve velilere yonelik seminer
diizenleyerek, rehberlik servisinden kimlerin faydalanabilecegi ve servise gelenlerin
hicbir etiketlenme ile karsilagiimayacagi konusunda bilgilendirme yapilmalidir. Okul
miidiirleri de rehberlik servislerine gereken 6nemi vermeli ve gerekli gorildigi
takdirde veli toplantilarinda kendileri de bu imaji ortadan kaldirmak i¢in

cabalamalilardir.

Okul psikolojik danigsma ve rehberlik servisine yapilan basvuru sekillerinin
dagilimina bakildiginda 6gretmen yonlendirmesinin, veli yonlendirmesinden daha az
oldugu goriilmektedir. Bu durum ilkokul rehber 6gretmenlerinin okul psikolojik
danisma ve rehberlik servisinden yararlanma konusunda c¢ok istekli olmadiklarin
gostermektedir. Sinif 6gretmenlerine de 6zellikle rehberlik servisinin ¢aligmalar1 ve
gorevleri konusunda bilgilendirme yapilmali, is birliginin dnemine vurgu yapilmasi

gerekmektedir.
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Ogrenci, Ogretmen ve velilerin rehberlik servisinden rahat bir sekilde
faydalanabilmeleri agisindan bu serviste bulunan c¢alisanlarin giiler yiizli,

yardimsever ve mesleginde gerekli egitimleri almis olmalar1 gerekmektedir.

Ilkokul 6grencilerinin isteklerine bakildiginda, okul psikolojik danisma ve rehberlik
servisinden daha c¢ok yararlanma istekleri goze carpmaktadir. Bunun yani sira
seminer verilmesi, istenildigi an ulagilmasi, test anket uygulanmasi gibi beklentilerin
de oldugu gériilmektedir. Ozellikle okul psikolojik danisma ve rehberlik
servislerinde en sik yasanilan sorunlardan birisi olan 6grencilerin rehber 6gretmene
ulagsamamas1 sorununu ¢ozebilmek icin yeterli sayida rehber 6gretmenin okullarda
olmasi saglanmali, okullarda yer alan rehber Ogretmenlerin de calisma saatleri

icerisinde bos vakit gecirmemeleri gerekmektedir.

Okul psikolojik danmigma ve rehberlik servisinin yeterli diizeyde olabilmesi igin
gereken teftislere Onem verilmeli ve belirli zamanlarda miifettisler tarafindan

servislerin degerlendirilmesi gerekmektedir.

5.2.2 Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirma sadece ilkokul 6grencilerini kapsamaktadir. Benzer bir arastirma
siif 6gretmenleri, okul yoneticileri ve veliler birlikte yapilabilir.

2. Bu arastirma sadece ilkokul 6grencilerini kapsamaktadir. Benzer bir ¢alisma
ortaokul ve lise 6grencileri ile birlikte yapilabilir.

3. Ilkokul &grencilerine uygun olarak okul psikolojik danisma ve rehberlik
servislerini degerlendirmeye yonelik 6l¢ek ¢alismasi yapilabilir.

4. Bu arastirma sadece Kocaeli ilinin Cayirova ilgesini kapsamaktadir, benzer

bir ¢calisma diger illerde de yapilabilir.
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EK-1- GORUSME FORMU

GORUSME FORMU

KiSISEL BILGILER
Cinsiyeti :
Sinifi:

SORULAR

Okulunuzda yer alan rehber 6gretmen ne is yapar?
Okul rehberlik servisinden kimler yararlanabilir?

@ N =

Daha 6nce rehberlik servisinden yararlandiniz mi? Hangi konuda
yararlandiniz?
Okul rehberlik servisinden ve rehber 6gretmenden

|+

beklentileriniz/istekleriniz nelerdir?
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