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OZET

Bashk: Internet Haberciliginde Saglik Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Baglaminda
Analizi

Yazar: Sibel CELIK

Damisman: Dog. Dr. Nesrin AKINCI COTOK

Kabul Tarihi: 18/01/2024 Sayfa Sayisi: viii (6n kisim) + 165 (ana
kisim)

Tiiketim kiiltiiriiniin benimsetilmesinde ve bireylerde davranis degisikligi olusturmasinda siiphesiz kitle
iletisim araglar1 kullanilmaktadir. Tartigilan bir siire¢ olarak habercilik {izerinden tiiketim kiiltliriiniin
yayginlastirilmasi ve tiiketimin siirekliliginin saglanmasi saglik haberlerinde kendini gostermektedir. Bu
calismada internet haber sitelerindeki saglik haberlerinde yer alan metinlerin tiiketim kiiltiirii ile
iliskisinin boyutlari ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Nitel aragtirma dokiiman analizi veri toplama teknigi
kapsaminda toplanan saglik haberleri Van Dijk’in makro ve mikro temelli elestirel sdylem analizi
yontemi ve Van Dijk’in ideolojik sdylem stratejileriyle analiz edilmistir. Saglik haberleri; saglik
endiistrisi, sagligin politik ve neoliberal yapisi, medyanin ekonomi-politik iliskileri gergevesinde
anlamlandirilarak saglik haberlerinde tiikketim kiiltiirii {izerinden iiretilen sdylemler Van Dijk’in elestirel
sOylem analizi yontemi ile ideolojik sOylem stratejileri gergevesinde ¢Oziimlenmistir. Caligmada
01.01.2022 ile 30.06.2022 tarihleri arasinda Tiirkiye’de ulusal yaym yapan izlenme ve okunma oranlari
bakimindan sayili haber siteleri arasinda yer alan sabah.com.tr, milliyet.com.tr ve sozcii.com.tr’de
yayinlanan saglik haberleri analiz edilmistir. Elestirel sdylem analizi ¢ercevesinde tiiketim kiiltiirii
iizerinden ¢oziimlenen saglik haberlerinde yer alan metinler iizerinden; hastalik, saglikli yasam, estetik,
giizellik, diyet, beslenme, Covid-19 gibi belirlenmis kategoriler araciligiyla bedenin tibbilestirildigi,
bireysellestirildigi ve tiiketim kiiltiiriiniin 6zendirildigi gériilmektedir. Haberlerde bireylerin saglikli ve
sagliksiz olma durumlar1 Van Dijk’in ideolojik sdylem stratejileri ¢ercevesinde korku ve kaygilarimi
harekete gecirecek sekilde beden iizerinden goriniir kilinmaktadir. Beden estetik, kozmetik, ilag,
alternatif tip, gida tiriinleri, saglikli yagsam gibi endiistrilerin tekeline sokularak metalastirilmaktadir.
Bireyler devamli olarak estetik, kozmetik, alternatif tip, ilag ve saglikli yasam gibi endiistrilerin mal ve
hizmetlerini satin almaya ve tiikketmeye yonlendirilmektedirler. Haberlerde tiiketim kiiltiiriiniin tegvik
edilmesinde kullanilan stratejiler daha ¢ok otorite, kanitsallik, siniflandirma, abartma ve karsilastirma
stratejileridir.

Anahtar Kelimeler: internet Haberciligi, Saghk Haberciligi, Tiiketim Kiiltiirii, Van Dijk

vii




ABSTRACT

Title of Thesis: Analysis of Health News in Internet Journalism in the Context of
Consumer Culture

Author of Thesis: Sibel CELIK

Supervisor: Assoc. Prof. Nesrin AKINCI COTOK
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Undoubtedly, mass media play a pivotal role in shaping consumer culture and influencing individual
behavior. The dissemination of consumer culture through journalism and the maintenance of
consumption continuity, as a debated process, are evident in health news. In this study, the aim was to
uncover the dimensions of the relationship between the texts found in health news on internet news sites
and consumer culture. Health news collected as part of qualitative research using document analysis data
collection techniques were analyzed employing Van Dijk's macro and micro-based critical discourse
analysis methods, alongside Van Dijk's ideological discourse strategies. Health news was interpreted
within the framework of the healthcare industry, the political and neoliberal structure of health, and the
economic-political relations of the media. The discourses generated through consumption culture in
health news were analyzed using Van Dijk's critical discourse analysis method and ideological discourse
strategies. In the study, health news published on Sabah.com.tr, milliyet.com.tr, and Sézcii.com.tr, which
are among the leading news sites in terms of viewership and readership nationally in Turkey, between
January 1, 2022, and June 30, 2022, were analyzed. Through the lens of critical discourse analysis, the
examination of health news revealed a medicalization and individualization of the body, alongside the
encouragement of consumer culture. This was evident through designated categories such as disease,
healthy living, aesthetics, beauty, diet, nutrition, and Covid-19. In the news, individuals' states of health,
both healthy and unhealthy, are depicted through the body, activating their fears and anxieties within the
framework of Van Dijk's ideological discourse strategies. The commodification of the body is evident
as it becomes monopolized by industries such as aesthetics, cosmetics, pharmaceuticals, alternative
medicine, food products, and the promotion of healthy living. Individuals are consistently directed
towards purchasing and consuming goods and services from industries such as aesthetics, cosmetics,
alternative medicine, pharmaceuticals, and wellness. The strategies predominantly used to promote
consumption culture in the news include authority, evidentiality, classification, exaggeration, and
comparison strategies.

Keywords: Consumer Culture, Health Journalism, Internet Journalism, Van Dijk
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GIRIS
Arastirmanin Konusu

Enformasyon teknolojilerinin bilgiye, habere ulagma hiz1 ve pratik kullanim gibi daha
bircok kolaylik saglayan o6zelliklere sahip olmasi internet haberciliginin yayilimini
saglamistir. Farkli haber iceriklerinin takibi internet haberciligi iizerinden gergeklesirken
saglik haberleri de kitleler tarafindan talep goren alanlarin basinda gelmektedir. Saglik
haberleri genis kitlelerin ilgisini ¢ekme, hastalik ve saglikla ilgili ciddi saglik sorunlari
yerine kapitalizmin saglikli yasam seklinde formiile ettigi toplumun her kesiminden
insana hitap edecek ve tiiketime O0zendirecek unsurlar tasir. Bunlar; estetik, giizellik,
diyet, beslenme, ideal beden gibi tiikketime yonelik olarak tiiketim kiiltiiriini
giiclendirecek sekilde olusturulmaktadir (Yildirim, 2014). Neoliberallesen medya ve
saglik endiistrilerinin saglig1 metalastirip giindelik yasami tibbilestirip ve bireysellestirip,
saglikli yasam anlayisini tiikketime dayandirip hastalik ve saglik kavramlarina yonelik
algiy1 degistirip ideal beden iizerinden tiiketim kiiltliriine hizmet edecek sekilde sagligi
tanimlamaya c¢alistiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda tiiketim kiiltiirlinde beden bir emtia
gorevini Ustlenmistir. Tiketim kiiltiirli, internet haber siteleri ve saglik haberleri
aracilifiyla tiiketicileri bedenin, cinsel yagamin ve sagligin nasil korunmasi gerektigi
konusunda egitmektedir (Ozcan B, 2007, s. 222-225).

Internet saglik haberleri insanlarin ihtiyaclarmni ve zihinlerini hayatta kalma giidiisii ve
hastaliklar araciligiyla iki yonlii manipiile ederek 6nce bedeni ¢esitli unsurlar tizerinden
sorunsallastirilip daha sonrasinda ¢6ziim yolu olarak ¢esitli saglik hizmetleri, gida
tiriinleri, ilaglar, hastane ve hekimlere yonlendirip tiiketme arzularini manipiile ederek
tilkketim kiiltiiriine yonlendirmektedir. Saglik haberciligi; saglik haberlerinin nasil olmasi
gerektigi, saglik haberlerinde beden sunumu, saglik c¢alisanlarinin saglik haberlerine
bakis ag1si1, halkin saglik haberlerine bakis acis1 ve saglik haberlerinin tarihsel gelisimi,
saglik haberlerinde korku ¢ekiciligi ve risk soylemleri, saglik haberlerinin
tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi, saglik haberlerinin etik 6zellikleri, saglik
haberlerinin halkin yararina yapilip yapilmadigi, basili gazetelerde saglik haberlerinin
sunumu vb. konular1 kapsamaktadir. Bu baglamda caligmanin amaci internet haber
sitelerinde bulunan saglik haberlerindeki metinlerde yer alan sdylemlerin ¢dziimlenmesi

tizerinden saglik haberleri igerikleri ile tiiketim kiiltiirii arasindaki iliskiyi anlamak ve



saglik haberciliginin tiikketim kiiltlirtine nasil hizmet ettigi ve saglikli yasamu bir tiiketim
ideolojisi ile nasil iligkilendirdigini analiz etmektir. Calisma, haberlerde saglikli yasam
ad1 altinda tiikketim bilinci ve tiiketim stratejilerinin sagligin metalasmasinda nasil bir yol
izledigini ortaya koymasi ve bu konuda farkindalik olusturma ¢abasi bakimindan 6nem
tasimaktadir. Bu amag c¢ergevesinde c¢alismada, Van Dijk’in makro-mikro temelli
analizleri ve ideolojik sOylem stratejileri olarak adlandirdig: stratejiler gercevesinde
“sabah.com.tr”, “milliyet.com.tr” ve “sozcii.com.tr’’de yayinlanan haberler; hastalik ve
saglikli yasam, estetik ve giizellik, beslenme ve diyet, Covid-19 Pandemisi olarak cesitli
kategorilere ayrilarak haber soylemlerinin tiiketim kiiltiirii ile iligkisi analiz edilmistir. Bu
baglamda internet saglik haberlerinde iiretilen sdylemlerin tiiketim kiiltiiriiyle iligskisinin
el alindig1 ¢alisma {i¢ boliimden olugsmaktadir.

Calismanin birinci bdliimiinde internet haberciligi, saglik, saglik iletisimi ve saglik
haberciligi konular1 detaylica anlatilmistir. Internet haberciliginin tanimi ve dzellikleri,
internet haberciliginde haberin hazirlanmasi1 ve sunumu, internet haberciliginde etik ve
ekonomi politik durum saglik iletisiminin ve saglik haberciliginin net bir bigimde
anlagilmasi i¢in tim boyutlariyla ortaya konulmustur. Saglik kavrami hastalik,
rahatsizlik, pozitif, negatif saglik, tibbi ve sosyal boyutuyla saglik seklinde tiim
boyutlariyla degerlendirilmistir. Saglhigin birden fazla boyutu oldugu goriiniir kilinarak
onemliligine deginilmistir. Sagligin bireysel boyutunun yani sira saglik, ayn1 zamanda
kiiltiirel ve sosyolojik boyutlarinin da var oldugu saglik iletisimi {lizerinden goriiniir
kilinmaktadir. Saglik iletisiminin ne oldugu, tarihsel gelisimi, boyutlar1 ve kullandigi
yontemler hastaliklarin onlenmesi, saglikla ilgili bilgilerin iletilmesi, olumlu saglik
davraniglarinin tesvik edilmesi, risk barindiran saglik sorunlarinin 6nlenmesi, sagligin
tesviki ve gelistirilmesi agisindan sahip oldugu 6nemlilik ve dogru saglik haberciliginin
nasil oldugu literatiir destekli olarak ortaya konulmustur. Saglik iletisiminin bir baska
boyutu olan saglik haberciligi; hazirlanmasi ve sunumu, sahip olmasi gereken etik ilkeler,
gelistirilmesi gereken onemli faktorleri ve son olarak internet haberciliginde icra edilen
saglik haberciligi caligmanin ana temasini olusturmast itibariyle tiim boyutlartyla goriiniir
kilinmaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde tiiketim kiiltiirii ve saglik haberlerinde tiiketim unsuruna
odaklanilmistir. Tiiketim kiiltiirti, tiiketim kiiltiirtiniin tarihsel gelisimi, tiiketim kiiltiirtinii

domine eden iligkili kavramlar, tiikketim kiiltiiriinde insa edilmeye calisilan tiiketici,



tiketim kiiltiirlinde saglikli yasam ve beden tim c¢iplakligiyla ortaya konulmaya
calisilarak saglik haberlerinde tiiketim kiiltiiriiniin alt yapis1 olusturulmustur. Bunun yani
sira sagligin ekonomi politik durumu ve ticarilesmesi belirginlestirilmis tiikketim
kiltiriinin  haber boyutu saglikli yasam ve bedenle beraber tibbilestirme ve
bireysellestirme {lizerinden ortaya konulmustur.

Calismanin tiglincii boliimiinde yontem, arastirma sorulari, sinirliklar, veri toplama ve
analiz etme asamalar tlim detaylariyla el alinmistir. Arastirma verilerinin kategorize
edilip analiz edildigi bu boliimde saglik haberlerinde tiiketim unsuru tizerinden tiretilen
sOylemlerin tiiketim kiiltliriiyle iligkisini ortaya koyan c¢oziimlemeler yapilmistir.
Calismada sabah.com.tr, milliyet.com.tr, sozcii.com.tr’de tiiketim kiiltliri iizerinden
sOylem iireten 1754 haber tespit edilmistir. Bu haberleri temsilen 42 haber hastalik ve
saglikli yasam, estetik ve giizellik, diyet ve beslenme, Covid-19 kategorileri kapsaminda
Van Dijk’in makro ve mikro temelli elestirel soylem analiziyle birlikte ideolojik sdylem

stratejileri ¢ercevesinde analiz edilmistir.
Arastirmanin Amaci

Calismanin temel amaci internet haber sitelerindeki saglik haberlerinde tiiketim kiiltiiri
tizerinden tiretilen sdylemlerin tiiketimi tesvik edici boyutlarini ortaya koyabilmektir.
Caligsmada internet saglik haberleri ve tiiketim kiiltiirii arasinda iligski kurularak sagligin
kapitalist sistemde nasil konumlandirildigi, saglik haberciliginin ve sagligin ekonomi
politik boyutlar1 belirlenmeye ¢alisiimaktadir. Bunun yani sira ¢alismada internet haber
sitelerinde saglik haberlerinin tiiketim kiiltiiriine nasil hizmet ettigi ve saglikli yasami
nasil bir ideolojiye doniistiirerek insanlari tiiketime yonlendirdigi ortaya konulmaya

calisilmaktadir.
Arastirmanin Onemi

Son yillarda saglik haberciligi konusunda gittikge daha fazla calisma yapilmistir.
Literatiir incelendiginde dogrudan saglik haberciligini konu alan 32 lisansiistli teze

ulasilmistir.

Ulasilan tezler yayimlandiklari tarih itibari ile sirasiyla agsagida verilmistir:



Hiilya Yildiz (2006) Medya ve Saglik: Tiirk Basininda Saghk Icerikli Haberlerin
Bilgilendirme Potansiyeli

Doga Yasar (2006) Tiirk Basininda Alternatif Tibbin Sunumu

Banu Kumbasar (2006) istanbul’da Yayimlanan Gazetelerde Saglik Haberleri

Burak Isak (2008) Hiirriyet Gazetesinde Saghik Haberciligi Konusunda Bir Igerik
Analizi

Esma Giilvitin Giir (2009) Tiketim Kiiltiirii Baglaminda Saglik Haberleri

Murat Kalem (2010) Saglik Calisanlarinin Medyadaki Saglik Calisanlarina Tutum ve
Davraniglar1 (Ankara Alan Arastirmasi)

Alev Akbal (2010) Saglik Alaninda Risk ve Korku Kiiltiiriiniin Sosyolojik Analizi:
Domuz Gribi Ornegi

Deniz Sezgin (2010) Saglik Iletisimi Paradigmalar1 ve Tiirkiye: Medyada Saglk
Haberlerinin Analizi

Melis Baydur (2010) Medyada Saglikli insan Sunumlar1: Popiiler Kiiltiirde Saglikli ve
Stirdiiriilebilir Yasam Gortlintimleri

Eylem Camuroglu Cig (2010) Kamusal Alan Teorileri A¢isindan Saglik Gazeteciligi
ve Demokrasi

Tayfun Yesilserit (2012) Saglik Kiiltliriiniin Olusumunda Saglik Haberlerinin Yeri:
Saglik Muhabirleri ve Istanbul’daki Iki Farkli Sosyo Ekonomik Yapidaki Mahallede
Yasayanlarla Yapilan Arastirma

Kezban Karagéz (2012) Saghk Haberlerinin Kamuoyunu Yénlendirme Islevi:
Dilovasi’ndaki Kanser Vakalarinin Tiirk Yazili Basinina Yansimalari

Pelin Ogiit (2013) Tiirkiye’de Saglik Haberciliginin Tarihsel Gelisimi ve Hiirriyet
Gazetesi Ornegi

llkay Yildiz (2013) Tiirkiye’de 2012 Yilinda Saglik Haberlerinin Ulusal Yazili
Basinda Yer Alis Bigimleri ve Bilgilendirme Diizeyleri (Habertiirk, Hiirriyet, Posta,
Sabah, Sozcii ve Zaman Gazeteleri Ornegi)

Aslihan Ardi¢ Cobaner (2013) Hak Temelli Saglik Yaklasimi Baglaminda Tiitiin
Kontrolii Haberlerinin Basinda Cer¢evelenmesi

Esra Karakus (2013) Gazetelerdeki Saglik Haberleri: Yasamin Tibbilestirilmesi,
Saghigin Bireysellesmesi ve Tiiketim Uggeninde Kadin



» Hatice Giilez Bozbek (2014) Tiiketim Kiiltiiriiniin Insa Ettigi Bedenler: Tiiketim,
Saglik, Medikalizasyon Iliskisi

» Meral Timurturkan (2015) Tibbi Soylem Giindelik Hayat ve Iktidar: Sismanligin
Medya Araciligiyla Tibbilestirilmesi

» Firat Adiyaman (2015) Obezitenin Gazetelerde Sunumu

= Ozlem Dugan (2015) Saglikta Siddet Haberlerinin Basina Yansimasi

= Ayten Senol Aydin (2016) Saglik Haberlerinde Kadin Bedeninin Sunumu

= QOzgiir Karatas (2017) Sosyal Pazarlama Baglaminda Saglik Haberlerinin Yazili Basin
Isletmelerinde Temsili

= Zeliha Kurban (2018) Yeni Medyada Saglik Iletisimi ve Saglik Haberciligi: Beden
Politikalar1 Uzerinden Kadin Sagligi Haberlerinin Anlambilimsel Incelemesi

= Melike Sahin (2019) Tiirkiye'deki saglik haberciliginde etik ve kamu yarar1 olgusu

» Esra Gargalik (2019) Saglik haberlerinde korku cekiciligi {lizerinden ({iretilen
sOylemlerin ekonomi politigi

» Gokge Gezer (2020) Habercilikte uzmanlagma: Tiirk basininda saglik haberciligi

» Kazim Kaan Ulu (2022) Ajans haberciliginde dijital donilisim ve COVID-19
doneminde saglik haberciligine etkisi

» Halide Tirnova (2022) Saglik haberciligi baglaminda Eskisehir ilinde Covid-19
haberlerinin {iretim siirecinde giiven olusturmak

» Aysegil Kose (2022) Tiirkiye'de bilim haberciligine yonelik sorunlarin saglik
haberciligi iizerinden degerlendirilmesi: CNN Tiirk, NTV ve TRT Haber saglik
mubhabirleri 6rnegi

» Nilay Tugge Bostanci (2022) Covid-19 asis1 ve saglik haberciligi: Sosyal medya
kullanicilarinin Covid-19 asilarina iliskin tavirlar

» Sezin San Sungunay (2023) Saglik haberciliginde uzmanlasma ve meslek etigi
baglaminda haberlerin cergevelenmesi: Tiirkiye'de organ bagist ve organ nakli
haberleri (1975-2022)

* Miicahit Tokar (2023) Saglik haberciligi baglaminda Covid-19 haberlerine yonelik bir
analiz

Literatiir incelendiginde saglik haberciligi konusunda yapilan calismalarin saglik

haberlerinin bilgilendirme potansiyeli, alternatif tibbin saglik haberlerinde sunumu,

saglik haberlerine yonelik icerik analizi, saglik kiiltiiriiniin olusmasinda saglik



haberlerinin yeri, saglik haberlerinin kamuoyunu yonlendirme islevi, saglik haberlerinin
tarihsel gelisimi, hak temelli saglikli yasam baglaminda saglik haberlerinin sunumu gibi
konulardan olugsmaktadir. Bunun yani sira saglik haberlerinin ekonomi politigi, saglik
haberlerinin tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi kapsaminda kadinin sunumu, saglik
haberlerinde organ nakli ve organ bagisinin sunumu, covid-19 asis1 ve saglik haberciligi,
saglik haberlerinde tiikketim kiiltiiriiniin insa ettigi bedenler, saglik haberleri ve tiiketim
kultiri iligkisi gibi konular lizerine ¢alismalar yapilmuistir.

Alanda yapilmis saglik haberciligi ve tiikketim kiiltiiriiyle iligkili calismalar internet saglik
haberciligi kapsaminda degil basili gazeteler iizerinden gergeklestirilmis spesifik olarak
tiketim kiiltiirii ve saglik haberleri iliskisi ele alinmamistir. Ayrica nitel arastirma
dokiiman incelemesi veri toplama teknigi kapsaminda saglik haberleri toplanilmamastir.
Saglik haberleri tiiketim kiiltiirii tizerinden Van Dijk’imn makro ve mikro temelli elestirel
sOylem analizi yontemiyle birlikte ideolojik sOylem stratejileri c¢ercevesinde analiz
edilmemistir. Bu ¢aligsma ise; internet haber sitelerinde ki saglik haberciliginin tiiketim
kiiltiirlinti nasil besledigi, saglikli yasam adi altinda tiiketim kiiltiiriinii nasil bir ideolojiye
doniistiirdiigii Van Dijk’in makro ve mikro elestirel sdylem analizi yontemiyle birlikte
ideolojik soylem stratejileri c¢ercevesinde saglik haberleri analizleri iizerinden
belirginlestirilmektedir. Bunun yani sira saglik haberciliginin ve sagligin ekonomi politik
iligkileri de ortaya konulmakta tiiketim kiiltiiriiniin ve tiiketim pazariin devamlilig1 i¢in
saglik haberlerinin nasil sunuldugu ve haberlerin sagligin metalagmasinda nasil bir etkiye

sahip oldugu ortaya konulmaktadir.
Arastirmanin Yontemi

Her ne kadar nitel aragtirmanin genel bir tamin1 yapmak gii¢ olsa da nitel arastirma;
gbzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigy,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim & Simsek,
2011, s. 39). Bagka bir deyisle nitel arastirma, kuram olusturmay1 temel alan bir anlayisla
sosyal olgular1 bagl bulunduklari ¢evre igerisinde arastirmayi ve anlamay1 6n plana alan
bir yaklagimdir. Bu tanimda “kuram olusturma,” toplanan verilerden yola ¢ikarak daha
onceden bilinmeyen birtakim sonuglari birbiri ile iliskisi i¢inde agiklayan bir modelleme

calismasi anlamina gelmektedir (Glaser, 1978). Nitel arastirmada veri toplama



tekniklerinden olan dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi igeren yazili materyallerin analizini kapsar (Yildinm & Simsek, 2011, s.
187). Dokiiman analizi, belli bir amaca doniik olarak kaynaklar1 bulma, okuma not alma
ve degerlendirme islemlerini kapsamaktadir (Karasar, 2005). Bir baska ifadeyle dokiiman
analizi, basili ve elektronik (bilgisayar tabanli ve internet erisimli) materyallerin
incelenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde ger¢eklesen bir dizi igslemdir (Bowen, 2009).
Ayn1 zamanda resmi ya da 6zel kayitlarin toplanmasi, sistematik olarak incelenmesi ve
degerlendirilmesidir (Ekiz, 2015). Diger bir tanima goére ise dokiiman analizi, birincil
aragtirma verileri kaynagi olarak cesitli yazili metin bigimlerini toplamak, gdzden
gecirmek, sorgulamak ve analiz etmektir (O’Leary, 2017). Kisacasi, arastirma konusu
hakkinda diger kisi ya da kurumlar tarafindan yazilmis, hazirlanmis ya da yaratilmig
cesitli yazi, belge, yapim veya kalintinin toplanmasi ve incelenmesi dokiiman analizi
olarak kabul edilmektedir (Seyidoglu, 2016). Bu ¢alismada ki veriler olan saglik haberleri
nitel arastirma dokiiman incelemesi veri toplama teknigi kapsaminda toplanmislardir.
Medya gibi saglik alani da toplumsal, politik ve ekonomik yapilanmalarin iginde yer
almaktadir. Medya ve saglik iliskisinin trettigi sdylemleri anlamak ve sdyleme dahil
olmak, yorumlama siireclerine ve sosyal etkilesime dahil olmak anlamina gelmektedir ve
bu nedenle biligsel ve sosyal baglamlarin agiklamasi 6nemli oldugu gibi bu durum séylem
analizinin disinda kalan bir gorev degildir (Van Dijk, 1988, s. 30). Elestirel sdylem analizi
yontemi, ideolojinin toplumsal boyutu, gruplar ve kurumlar arasinda nasil bir iligskinin
oldugunu agiklamanin yani sira diretilen ideolojilerin insanlarim giinlik konu
konusmalarini nasil etkiledigi ve liretilen sdylemlerin nasil anlasildig1 ve yine insanlarin
ideolojik soylemlerle nasil yonlendirildigini agiklar (Van Dijk, 2003, s. 13). Calismada
kullanilan bir diger yontem olan ideolojik sdylem stratejileri Van Dijk’a gére komiinizm,
neo-liberalizm, pasifizm, irk¢ilik ve tiiketimcilik gibi konularda yeniden iiretilmekte
giinliik ifadeleri, fikirleri sekillendirmektedir. ideolojik sdylem stratejileri bahsedilen
konulardan “tiiketimle” ilgili haberlerde metaforlar, tonlamalar, imgeler, s6z dizimleri
gibi anlamlarin bir¢ok ydniine vurgu yaparak bireyleri ideolojik sdylemleri dogrultusunda
etkilemektedirler (Van Dijk, 2003, s. 13). Buradan hareketle bu ¢alismada Van Dijk’in
elestirel sdylem analizi yontemiyle beraber yine Van Dijk’1n ideolojik sdylem stratejileri
olarak adlandirdig1 stratejiler kullanilmistir. Calisma kapsaminda Orneklem olarak

secilmig haber sitelerindeki saglik haberleri arastirma sorular1 ¢ercevesinde hastalik ve



saglikli yasam, estetik ve giizellik, diyet ve beslenme, Covid-19 seklinde kategorilere
ayrilmaktadir. Kategorilere ayrilan saglik haberleri tiiketim kiiltiirii iizerinden Van
Dijk’in makro ve mikro temelli sdylem analizi yontemiyle beraber ideolojik sdylem

stratejileri ¢ergevesinde analiz edilmislerdir.

Arastirma Turkiye’de ulusal olarak yaymn yapan gazetelerin internet haber siteleriyle
siirlandirilmigtir. Aragtirmada Sabah.com.tr, Milliyet.com.tr, S6zcii.com.tr drneklem
olarak secilmistir. Sabah.com.tr-Roza sayfasi, Milliyet.com.tr-Pembenar sayfasi da
arastirma kapsamina alinmistir. Bu haber sitelerinin se¢ilme nedeni tiklanma ve okunma
oranlar1 bakimindan sayil1 haber siteleri arasinda yer almalari, ulusal olarak yayin yapan
biiylik gazetelerin haber siteleri olmalar1 ve ideolojik olarak birbirinden bagimsiz yayin
anlayigina sahip olmalaridir. Arastirma 01.01.2022-30.06.2022 zaman araligindaki 6
aylik donemi kapsamaktadir. Calismada sadece saglik haberleri igerisinde tiikketim kiiltiirti
tizerinden sOylem {lireten haberler analiz edilmistir. Genel saglik haberleri aragtirmanin
disinda brrakilmastir.

Arastirma kapsami doneminde giinliik olarak taranan Sabah.com.tr’de 1293,
Milliyet.com.tr’de 398, Sozcii.com.tr’de 63 tiikketim ilizerinden sdylem iireten haber tespit
edilmistir. Bu haberlerin icerigi arastirma sorularina uygun olarak tek tek incelenerek 6n
plana ¢ikan temalar gercevesinde belli kategorilere ayrilmistir. Belirlenen 4 kategori ise
sOyle siralanabilir:

» Hastalik ve saglikli yasam,

= Estetik ve giizellik,

= Beslenme ve diyet,

= Covid-19 pandemisi

Incelenen haberler “Sabah.com.tr” ve “Milliyet.com.tr”de 4 “Sézcii.com.tr’de 3 farkli
kategoridir. Sabah.com.tr’de belirlenen her kategori i¢in temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber
olmak tizere 16 haber analiz edilmistir. Milliyet.com.tr’de belirlenen her kategori icin
temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber, covid-19 kategorisinde ise sadece 2 haber tespit edildigi
icin toplam 14 haber analiz edilmistir. S6zcii.com.tr’de ise belirlenen her kategori i¢in
temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber, estetik ve giizellik kategorisinde haber tespit edilmedigi
icin toplam 12 haber analiz edilmistir. Tiim haber sitelerinin toplaminda 42 haber Van
Dijk’in elestirel sdylem analizi yontemiyle analiz edilmistir. Analizlerde Van Dijk’in

makro ve mikro temelli yaklasimlar1 temele alinarak yine Van Dijk’1n ideolojik sdylem



stratejileri olarak ifade ettigi stratejiler saglik haberlerinde vurgulanmis ve tiiketim ile

iligkisi ortaya ¢ikarilmaistir.



1. BOLUM: INTERNET HABERCILIGINDE SAGLIK iLETIiSIiMi
VE HABERCILIK

1.1. Geleneksel Habercilikten Internet Haberciligine

Eski ¢aglardan giiniimiize kadar insanlarin var olmasiyla birlikte iletisimin bir mecburiyet
oldugu anlasilmaktadir. Insanlar birbiriyle iletisim kurarak ihtiyaclarini gidermis
sorunlarini ¢6zmiis ve iletisimi glinlimiize kadar getirmiglerdir. Magara duvarlarina ve
kayalara resimler ¢izerek anlasmiglardir. Boylelikle kendilerine ait bilgileri kendilerinden
sonraki nesillere aktarabilmislerdir. Ardindan yazinin icat edilmesiyle iletisim farkli bir
boyuta tasinmis hem iletisim giliclenmis hem de uzakta olan insanlarla daha rahat bir
iletigsim gergeklestirilmistir. Asil iletisim ve haberlesmede patlama yagsanmasina neden
olan durum matbaanin icat edilmesi olmustur. Matbaanin icadindan once ticari kaygilar
ve savas haberlerine olan ilgi daha da artmis ve haber mektuplar1 daha nitelikli hale
getirilmistir (Bendas, 2022, s. 375). Matbaadan Once yazili olan haber mektuplari
matbaanin ilerlemesiyle bugiinkii gazete seklini 17. Yiizyilda almistir. 20. Yiizyilda radyo
ve televizyonun icat edilmesiyle insanlar haber takip etme aligkanliklarini degistirmistir.
Bu teknolojilerin sahip oldugu 6zeliklerden kaynakli gazeteler biraz daha geri planda
kalmistir. Radyo ve televizyonun zirvedeki yerini 20. Yiizyilin ikinci yarisinda
bilgisayarin ortaya ¢ikmasi ve internetin kiiresel bir boyut kazanmaya baslamasiyla basili
materyallerin yerini dijital materyallere birakmasina neden olmustur (Castells, 2016, s.
16). Dijitallesme yasamin her alaninda boy gostererek haberlerinde dijitallesmesine yol
agmustir. Ozellikle 21. Yiizyilda ulusal ve uluslararasi alanlarda habercilik internet
ortamina tasiarak dijitallestirilmistir. Her basili gazete internete entegrasyonunu kisa
stire iginde ger¢eklestirmistir. Bunun yani1 sira web 2.0 ile online iletisim sekli her gecen
giin daha fazla hiz kazanmistir (Aydinoglu & Susur, 2021, s. 151).

Dijjital iletisimin getirmis oldugu en yeni ve degisime neden olan 6zelligi multimedya
internet haberciliginin gelismesine ve geleneksel habercilikten ayrilmasina neden
olmustur. Bu baglamda internetin avantajlarindan kaynakli medyada internete yonelme
durumu ortaya ¢ikmustir. Dolaysiyla gazeteler geleneksel yollar disinda okura
ulasabilmenin farkli yollarin1 kesfetmislerdir (Bendas, 2022, s. 376). Tiim bu gelismeler
internet haberciligi ile geleneksel habercilik arasinda temel farkliliklar olusturmustur.

Internet gazetelere sayisal (dijital) bir boyut kazandirmistir. Insanlar haberleri, akill
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telefonlardan, bilgisayarlardan zaman ve mekan fark etmeksizin okuyabilmektedirler.
Ayni zamanda bu 6zellik haberlerin hizl1 ve eksiksiz bir sekilde okuyucuya ulagsmasini
saglamaktadir. Geleneksel habercilikte ise ¢cok yakin bir zamana kadar haberler cesitli
iletisim ve ulasim yollar1 kullanilarak gergeklestirilmekteydi (Alemdar & Uzun, 2019, s.
10). Geleneksel habercilik, olaylarin kitle iletisim araclari olan (radyo, televizyon, dergi,
gazete) yoluyla insanlara iletildigi medya ortamidir. Geleneksel medya araglar1 yoluyla
bir noktadan toplumun tamamina iletilen tek tarafli bir enformasyon akis1 bulunmaktadir
(Bendas, 2022, s. 377). Internet haberciliginde okuyucu/izleyici etkilesimli bir yayincilik
mevcuttur. Okuyucu haberle ilgili yorumda bulunabilmektedir. Tek yonli bir iletisim
yerine geri donlisiimlii aninda etkilesime ve ulasima olanak saglayan bir iletisim sekli
bulunmaktadir. Haberleri devamli giincelleyen internet haberciligi bu 6zellikleriyle
geleneksel habercilikten farklilagsmaktadir (Cakir, 2007, s. 125). Karaduman, internet
haberciligini hem olanakli kilan hem de geleneksel habercilikten ayiran belli bagh
ozellikleri bulundugunu belirtmektedir. Bunlar: haberin hizli sunulmasi devamli
giincellenmesi, okuyucunun habere her zaman ulasma imkanina sahip olmasi, ¢oklu
iletisim ses goriintli gibi dosyalarin kullanilmasi, arsiv haberlere ulasilmasi ve
okuyucunun istedigi haberi saklayabilmesi, haber sitesinin okurla etkilesimi, okurun
haberi istedigi an yorumlayabilmesi gibi niteliklerdir (Karaduman M, 2003, s. 146-147).
Buradan hareketle her donem iletisimsel anlamda yasanan gelismeler iletisim ve
haberlesmeye yeni bir ivme katarak farkli sekillerde, farkli kanallar {izerinden
haberlesmelerin  gerceklesmesine olanak tanmmistir. Geleneksel habercilikteki

yetersizliklerden dolayi internet haberciligine ge¢is siireci yasanmistir.
1.1.1. Haber Siteleri ve internet Haberciligi

Medyanin degiserek ve dontiserek farkli bicimlerde ortaya ¢iktigi karmasik bir iletisim
ortam1 olan Internet, depolama, déniistiirme, etkilesim, tekrardan {iretme, farkl iletisim
kanallarim1 degistirme gibi bir¢ok iletisim 06zelligini ortak noktada bulusturarak
birlestirmektedir (Aktas, 2007, s. 110). Bireyin zaman ve mekan fark etmeksizin istedigi
anda iletisim ve etkilesim gergeklestirmesine olanak saglayan internet, geleneksel medya
kanallar1 olan gazete, telefon, radyo, sinema televizyon gibi ve yeni medyanin sanallik,

etkilesim, modiilerlik gibi pek ¢ok 6zelligini de biinyesinde toplamaktadir (Green, 2010).
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Bir diger ifadeyle internet, metin, ses, goriinti, grafik, imaj, video gibi birbirinden farkli
iletisim sekillerini bir araya getirerek yerel, ulusal ve uluslararasi sinirlar1 ortadan
kaldirarak kiiresel bir iletisim bigimi yaratmaktadir (Timisi, 2003, s. 124). internet
kendini siirekli yenileyen gelistiren bir mecra olmanin yani sira ticaret i¢in olanaklar
sunup, is birliklerinin olugmasi i¢in ortam yaratip, farkli meslek gruplarinin internete
entegre olmasini saglamaktadir. Tiim bunlarla beraber bireyin bilgiye ulasmasi ve
iletisime ge¢mesi i¢in yeni yollar1 olanakli kilip, bireylerin ve toplumlarin kendilerini
ifade etmesine aracilik etmektedir (Green, 2010, s. 1). Dolaysiyla internetle birlikte her
alanda yasanan degisim haber yayinciliginda da biiyiikk degisimlerin ger¢eklesmesine
neden olmustur. Internet haber siteleri haber yaymciligmi basili gazetelerden internet
ortamina tastyarak haber okuyucularinin giinliik basili gazetelerden internet haberlerine
yonelmesine neden olmustur.

Internet haber sitesi: internet ortaminda, belirli araliklarla haber ve yorum niteliginde
yazili, gorsel veya isitsel igeriklerin sunumunu yapmak iizere kurulan ve isletilen siireli
yayimndir (Resmi Gazete, 2022) . Haber siteleri, giin icerisinde ger¢eklesen anlik olaylari
ve gelismeleri dakikasi dakikasina okuyucularina ileten ve internetin sunmus oldugu
olanaklardan faydalanarak gelisimini siirekli yeni kilan yapisiyla géze carpmaktadir.
Diger enformasyon sitelerine kiyasla haber agirlikli yapisi siirekli yenilenen ve degisen
haberler ile giinliik basil1 gazetelerden de farklilagmaktadir. Haber Ajanslarindan ve kendi
haber kaynaklarindan olusturduklar1 haberleri aninda kullanicilara ileten haber siteleri
basili gazetelerdeki gibi bir glin Oncesinin haberleri yerine anlik haberleri aktaran
sitelerdir (Giircan, 2003, s. 93). Internet haber sitelerinin hareketli goriintii, metin,
fotograf, ses gibi unsurlar1 bir arada kullanilmasinin yani sira sayfa sinirlamasi gibi bir
engeli de tasimamasi yer agisindan geleneksel basindan daha esnek oldugunu
gostermektedir (Gezer, 2018, s. 31). Internet haber siteleri ve tasidig1 bu ozellikler
habercilik alanina bir¢ok yenilik getirmekle birlikte haberin sunum bi¢iminde degisimlere
ve dontlistimlere neden olmustur. Fakat haber kavrami tagidigi belli basl 6zelliklerden
dolay1 bulundugu ortama gore sekillenen veya degisen bir yapiya sahip degildir. Haber

hangi mecrada servis edilirse edilsin haberi haber yapan unsurlar degismemektedir

! Resmi Gazete(2022, 18 Ekim). Basm Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun.
Erisim Adresi: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022.10.20221018-1.htm “E.T. 05.06.2023”
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Herhangi bir olay veya olgu {izerine edinilen bilginin kitle iletisim araglar1 vasitastyla
paylasilmasina haber denilmektedir. Bir olayin haber olarak kabul edilmesi i¢in insanlar1
ilgilendirmesi zamanli olmasi, bir fikrin, problemin 6zeti olmas1 gerekmektedir (Yiiksel
& Giircan, 2001, s. 57). Kitlelerin dikkatini ¢ekecek sekilde farkli unsurlari bir araya
getirerek anlamli bir sekilde olusturulan metinler ve gorseller biitiinti haber olarak kabul
edilmektedir. Insanlari ilgilendiren ve bilgilendiren aynm1 zamanda eylemlerini olumlu
veya olumsuz yonde degistiren farkli veya benzer igerikler haber kategorisine
girebilmektedir. Baska bir yoniiyle haberi yazan bireyin fikirleri, haber kurumunun
siyasal ve ckonomik amaglart toplumun diizeni haberin sekillenmesinde etkilidir
(Basmaci, 2021, s. 4). Ote yandan herhangi bir olaymn veya gelismenin haber olabilmesi
icin belli basl nitelikler barindirmasi gerekmektedir. Bu nitelikler; dogruluk, gerceklik,
nesnellik, anlamlilik, kesinlik, hizlilik, tutarlilik, inanmilirliktir. Bu 6zellikler haberin
olusturulmasi igin temel unsurlardir (Kim & Bae, 2006, s. 242). Haber servis edildigi kitle
iletisim aracina gore sekillenen tanimi1 veya islevi degisen bir unsur degildir. Biitiin kitle
iletisim araclarinda ayni oOzellikleri tagimasi gerekmektedir. Haberin uluslararasi
diizlemde kabul goérmiis normlar1 bulunmaktadir. Bu normlarin birka¢i haberin diiriist ve
tarafsiz olmasi, haberle ilgili farkl: fikirlere yer vermesi, sayica fazla insani ilgilendirmesi
olarak siralanmaktadir (Giircan, 2002, s. 30). Yeni teknolojilerle birlikte internetin
sunmus oldugu olanaklar okuyuculara farkli mecralarda habere erisme imkani
saglamistir. Haber okuyucular: internetle birlikte geleneksel tek yonlii iletisim yerine
interaktif ¢ift yonlii iletisimde bulunmaktadirlar. Kullanicilar internet haberleri iizerinde
haberi se¢me, kontrol etme ve yorum yapma gibi yetkilere de sahiptir.

Internet haberciligi siirekli rekabetin oldugu geleneksel medyaya beklenmedik bir sekilde
tepeden inerek biiylik degisimlere neden olmustur. Yasanilan zaman i¢inde internet
haberciliginin hizlilik ve canlilik bakimindan geleneksel medya araci olan televizyonu
geride biraktigr goriilmiistiir. Bunun yani sira internetin genis yelpazesi yazili basin ve
televizyon haberciliginde goriilmeyen biiyiik bir erisim havuzuna sahip olmasi onu 6n
plan1 ¢ikarmistir (Capli, 2002, s. 73).

Bir diger ifadeyle gelisen ve degisen teknolojiyle birlikte glinlimiiziin etkin iletisim
ortam1 olan internet, her alanda oldugu gibi kitle iletisimi ve kitle iletisim araclarinin da,
islev ve isleyislerini degistirmistir. Internetin degistirdigi kitle iletisim alanlarindan biri

olan gazetecilik de internet gazeteciligi/haberciligi olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ¢ercevede
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internet haberciligi ele alindiginda gazetecilik meslek pratiklerinin internete entegre
edilmesiyle bu mecranin 6zellikleri dogrultusunda ortaya konulan bir gazetecilik ¢esidi
olarak tanimlanabilmektedir (Gezer, 2018, s. 21). internet sitelerinde okuyuculara hizmet
veren haber servisleri ve sayfalari internet gazeteciligi ya da haberciligi, sanal gazetecilik
veya ¢evrimi¢i habercilik gibi isimlerle bilinmektedir (Yiiksel & Giircan, 2001, s. 18).
Diger bir ifadeyle internet haberciligi, meslegin pratiklerini kullanarak insanlar internet
vasitastyla bilgilendirmektedir (Karaduman M, 2002, s. 86). internet haberciligi, haber
olusturan ve sunan farkli kaynaklarla iletisime gecen, haberle farkli kaynaklarin bagini
kuran, haber okuyucusunun habere katilimini ve yorum yapmasini saglayan
kisisellestirilmis nitelikleri olan, zaman mekan sorunu olmayan ulusal ve uluslararasi
sinirlart ortadan kaldiran canli 6zelliklere sahip “baglamsallastirilmis gazeteciliktir”
(Pavlik, 2001, s. 4-22). internet haberciliginin bu denli geleneksel habercilikten ayrilmasi
internet haberciliginin Diinya’da ve Tiirkiye’de hangi zaman araliklarinda yayinciliga

basladigt merak edilmektedir.
1.1.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Internet Haberciliginin Tarihsel Gelisimi

1995 yilinda ABD’nin popiiler gazeteleri olan The Washington Post, Times, Mirror,
Tribune gibi sekiz biiyiik gazete, okuyucularin aninda okuyabilmesi i¢in Yeni Yiizyil
Yayimm Agiyla adinda bir sirket acarak basili gazete sayfalarini ¢evrimigi ortama tasiyip
sanal gazeteciligin/haberciligin orgiitsel boyutta yayinciligint hayata gecirmislerdir. Bu
degisimi devam ettiren farkli iilkelerdeki Der Spiegel, USA Today, China Busniess
Journal gibi gazetelerde online internet haberciligi yapmaya baslamislardir (Giircan,
1999, s. 32). Basili geleneksel yayin yapmayip sadece internet ortaminda yayin hayatina
baslayan ilk gazetelere 1990’11 yillarin sonunda rastlanmaktadir. Ingiltere’de yaymlanan
Southport Peporter ve New Jersey merkezli Atlantic Highlands Herald yalnizca
internetten yayin yapan ilk gazetelerdir (Narin, 2018).

2001 yilindan sonra internet haberciligi yapan gazetelerin sayis1 diinyada 14.000’e
ulagmigtir. 2005°te interneti habere erismek i¢in kullanan okuyucularin sayist milyonlari
gecmis; usatoday.com, washingtonpost.com, foxnews.com gibi dev medya kurumlarina
bagl aylik veriler dogrultusunda tekil kullanict sayilart 5-6 milyon kadar ilerlemistir.
Daha genel verilere bagl bir raporda ise (PEJ,2008) Yahoo News sitesinin 2007 yilindaki
aylik tekil kullanict sayisinin 32,6 milyona kadar ilerledigi; MSNBC’nin ise aylik 29,2
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milyon tekil kullanictya ev sahipligi yaptigt belirtilmistir (Geray & Aydogan, 2010, s.
305). Tirkiye’de ise Tiirk gazetelerinden olan zaman gazetesi 2 Aralik 1995°te ilk
internetten yayin hayatina baslayan gazete olmustur fakat tam entegrasyonunu
saglamamistir. Tam entegrasyon saglayan gazete milliyet gazetesidir (27 kasim 1996).
Hiirriyet ve Sabah gazeteleri Milliyet gazetesini takip ederek 1 Ocak 1997 tarihinde
internet yaymciligima adim atmislardir. Radikal ve Cumbhuriyet gazeteleri de 1998’de
internet gecis yapmislardir. Cumhuriyet gazetesi 2000 yilinda abonelik sistemi getirerek
okuyuculara sifre verip istedikleri giinliik veya baska tarihli sayiya ulasabilmelerini
saglamistir. Yine internette yayin yapmaya baslayan ilk dergi ise aktiiel dergisidir. Aktiiel
Dergisi 19 Temmuz 1995’te Bogazici Universitesi Bilgi-Islem Merkezi iizerinden
internet hayatina baslamistir (Yiksel O, 2014, s. 102). Tiirkiye’de internet haberciligine
giris yapan ilk internet haber sitesi ise Net haber adli haber sitesidir. Anadolu ajansi1 ve
Reuters’in haberlerini okuyuculara sunmugstur. Gazeteci Ahmet Tezcan’in kurdugu
www.dorduncukuvvetmedya.com’dur adli site ilk bagimsiz yayin yapan sitedir (Kalsin,
2016, s. 78).

1.1.3. internet Haberciliginde Haberin Hazirlanmasi ve Sunumu

Internet haberciliginde hiper metin, ¢coklu ortam ve interaktiflik haberi yazma ve sunma
noktasinda biiyiik degisim ve déniisiimlere neden olmustur. Internet gazeteciliginin yeni
yeni hayata basladig1 donemlerde geleneksel gazetelerde oldugu gibi haberler kopyalanip
yapilirken yeni medya formatiyla haberler gelenekselden farkli bir boyutta okuyuculara
sunulmaktadir. Internet haberciligi, gazetecilerin, “haberin hangi medya formatinda daha
1yi kodlanip sunulacagina” karar vermelerine olanak tanirken farkli medya formatlarinin
gerektirdigi sayisal donanimlari ve bilgisayar yazilimlarmi kullanabilmelerini
gerektirmistir (Demirel, 2018). Internet haberciliginde haber igerikleriyle alakali habere
ayrilan yer, zaman veya haber igerigine iliskin video ve fotograflarda da siire sorunu
olmadigi i¢in igerik buna uygun olacak sekilde hazirlanmaktadir. Haberle ilgili bilgiler
eksik dahi olsa haber hazirlanabilmektedir. Haber veya olay devaml takip edilerek ilk
hazirlanan haline ekleme veya ¢ikarma yapilabilmektedir (Giiz & Yegen, 2018, s. 22).

Internet haberciliginde genellikle haber sitesinin muhabirinin yazdig1 haberler yerine
ajanslardan alinan haberler agirlikli yer almaktadir. Ajanslar ve farkli haber

kaynaklarindan temin edilen haberler yeni bir sekille veya hicbir diizenleme yapilmadan
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hazirlanip okuyuculara iletilmektedir. Geleneksel medyada ki gibi haberle ilgili tiim
detaylar uzun siire arastirilip incelenerek hazirlanmamaktadir. Genellikle haberle ilgili
gelismeler haber girildikten sonra hem okuyucu yorumlari hem de son dakika
gelismeleriyle birlikte devamli olarak giincellenmektedir (Giliz & Yegen, 2018, s. 21-22).
Haber tiretim merkezlerinin degismesi, medya kurumlarinda yasanan sektorel degisimler,
gazetecilik sahasinda gerceklesen birlesmeler ve satin almalar televizyon, gazete ve radyo
gibi birbirinden farkli 6zellikler tasiyan mecralar1 yondestirmistir (Erdal, 2009, s. 216).
Yondesen medya kurumlart tiimlesik haber adi altinda yeni bir format ortaya
¢ikarmiglardir. Tiimlesen haber modeliyle internet haber siteleri medya kurumlarindaki
fiziksel farkliliklar1 yok edip coklu ortam aplikasyonlar: icin haber iiretmeye
baslamiglardir. internet haberciliginde gazete, televizyon, radyo ve internet mecralari igin
haberler tiim bu mecralara uygulanabilecek sekilde hazirlanmaktadir (Geray, 2008)2.
Yeni medya teknolojileri ile yondesen gazetecilik, internet haberciliginde haberin
hazirlanmasindan sunumuna kadar bir diinya gazetecilik pratikleri yoluyla kendini
gostererek haber, okuyucu, izleyici ve dinleyicilerin tiimlesmesine neden olmustur
(Y1ildirim, 2010, s. 248).

Geleneksel haber hazirlama bi¢iminin degismesinin yani sira haber sunum seklide
internet haberciliginde degisime ugramustir. Internet haberciliginde haber sunumu
hipermetin nitelikleriyle beraber haberi ilgilendiren biitiin dosyalara baglanti
vermektedir. Fotograf, animasyon, grafik, ses goriintii tiim bu 6zellikler haber sunumunda
ayn1 anda verilebilmektedir. Internet haberciliginde uzun ve edilgen ciimlelerden
kacinilir. Haberlerde ters piramit modeli uygulanilir haberin en 6nemli unsurlar1 ve
sonucu igeren bir iki ciimle giriste verilir daha sonra sonra haberin detay: verilerek haber
sunulmaktadir (Giircan, 2002, s. 30-31). Geleneksel medya da haber sunumlari dogrusal
yapilirken internet haberciliginde dogrusal olmayan sekilde yapilmaktadir. Geleneksel
haber yapisinda olaylar ve konu sirayla anlatilirken ve ¢esitli haber yazim teknikleri
kullanilirken internet haberciliginde sayfalar arasinda baglanti linkleri olusturulur ve
okuyucu istedigi sayfadan habere devam edebilmektedir (Giircan, 2002, s. 35).
Internetin hipermedya 6zelliginden yararlanan haberciler, linkler arasinda baglanti kurup

haberi detayl1 bir sekilde anlatip sunmaktadirlar. Birbirine benzeyen haberler site i¢inde

2 Haluk Geray (03.08.2008). Yeni Cagin Gazeteciligi (2) Erisim Adresi:
https://www.birgun.net/makale/yeni-cagin-gazeteciligi-2-11677 “E.T. 31.06.2023”
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sunulabilmektedir. Bir olay ve konuyla alakali onceden yapilmis haberlerden tekrar
yararlanilarak bu haberlere baglanti linki verilebilmektedir. Linkler sayesinde olusturulan
baglantilarla bliyiik bir bilgi ve fotograf arsivine erisim saglanabilmektedir. Bir diger
durum internet haber sitelerinde haberler cogunlukla sorunlu bir sekilde sunulmaktadir.
Okuyucuyu habere ¢ekmek i¢in i¢ci bos haberle uyusmayan aldatic basliklar yoluyla tik
habercilik yapilmaktadir. Okuyucu uzun siire sitede tutmak i¢in haberler direk sunulmak
yerine bir¢ok sayfaya boliistiiriilerek sunulmaktadir. Boylelikle popiiler bir site olmakla
birlikte reklam kazanci yiikseltilmek istenmektedir. Bu gibi durumlar internet
haberciliginde etik sorunlari dogurmaktadir (Zinderen, s. 11-12). Yasanan tim bu
teknolojik gelismeler internet haberciligini geleneksel basindan haber sunum bic¢imi ve
daha pek ¢ok konuda farklilastirarak ileri seviye internet haberciligini ve haber sunum
seklini beslemektedir. Bunlarin yani sira ileri diizeye taginmis olan internet haberciliginde
geleneksel habercilikten farkli boyutlarda ortaya ¢ikan etik sorunlarin nasil ortaya ¢iktigi

ve ne sekilde boy gosterdigi 6nem arz etmektedir.
1.1.4. internet Haberciliginde Etik flkeler

Etik kavrami kelime kokeni olarak; Yunanca’ “orf, adap, ahlak, tore karakter ile
ilgili/ahlaka iligkin” anlamindaki ethos/ethikos kelimesinden gelmektedir. Tiirk dil
kurumuna gore etik fakli meslek gruplari arasinda taraflarin uymasi ve kaginmasi gereken
davraniglarin tamami ve tore bilimi olarak tarif edilmektedir. Etik ilkeler topluma hizmet
eden bireylerin; kendi ¢ikarlar1 ugruna her tiirlii yol ve araci kullanmalarina izin vermeyen
uyumlu davranmalar1 gereken davramiglarin genel Olgiilerini belirleyen standartlardir.
Meslek etigi ise belirli bir meslek grubundan insanlarin gz 6niinde bulundurdugu, diger
meslek iiyeleri tarafindan ortak kabul gormiis ilkeleri, yaklagimlari, kurallari, tutum ve
davraniglart meslegini icra ederken yapilmasi gerekenler ve yapilmamas: gerekenler
olarak bildikleri ve yaptiklari kurallar biitiniidiir (Kirath ve ark, s. 116, 119). Haberin
tiretildigi ve sunuldugu mecra birbirinden farkli 6zellikler tasiyabilir fakat haber
bulundugu mecraya gore sekillenmemektedir. Haberin genel geger kabul gormiis
normlar1 bulunmaktadir bunlara internet haberciliginin de eksiksiz bir sekilde uymasi
beklenmektedir. Internet haberciliginin hiz ve zaman kavramalarma bagl olarak
ilerlemesi haberin etik ilkelerden uzak yalan yanlis ele alinacagi anlamini

tasimamaktadir. Hatta Internet haberciliginin giiniimiizde daha ¢ok tercih edilmesinden
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dolay1 hangi habercilik tiiri ne olursa olsun okuyuculari dogru bilgilendirmek adina
gazetecilik meslek etik kurallarina daha fazla riayet edilmesi gerekmektedir.

Yeni iletisim teknolojilerinin her sektdrde kullanilmasi ve bu duruma habercilik
sektoriiniin de dahil olmasi geleneksel medyada ki sorunlarla birlikte yeni medya
ortaminda var olan sorunlar birleserek internet haberciliginde etik sorunlar dogurmaktadir
(Giiller, 2007, s. 139). Internet haberciliginin hukuki bir temele dayandirilmamasi etik
kurallarin uygulanmamasina neden olmaktadir. Herhangi bir internet haber sitesinin basin
meslek ilkelerine gore habercilik yapmasi, medya sektoriinde internet haberciligine olan
giiveni arttirmakta hem de internet haber sitesinin yayin amacina ulagan basarili ve
giivenilir bir mecra haline gelmesine yardimci olmaktadir (Sezen, 2007, s. 44). Fakat
giivenilir bir haber sitesinin olugmasinin 6niinde haberi yazan kisinin gazeteci olmamasi
sorunundan tutun da tk almak icin igi bosaltilmis haberler, reklam kaygisiyla
olusturulmus haber goriiniimlii haber olmayan igerikler, cinsel ¢agrisim uyandiran
bagliklar ve gorseller, okuyucuyu sitede tutma hileleri, hizli ve anlik olmasi i¢in bilgi
kirliligiyle yazilan haberler gibi daha pek cok problem haber sitelerinde mevcuttur
(Ozcan E, 2019, s. 25). Bunlarin yam sira telif ve patent haklarinin giivence altina
alinamamasi, haber ve ticari enformasyon arasindaki ¢izginin bulaniklagmasi, toplumsal
cinsiyet esitsizliginin tekrardan insa edilmesi, gercek kaynagin gosterilmemesi, tiretilen
bilginin dogrulugundan emin olunmamasi, okuyucularin yogun reklama tabi tutulmasi,
iceriklerin aldatici bir sekilde bagliklandirilip etiketlendirilmesi, haber igeriklerinin
sOylemsel olarak problemli olmasi, okuyucunun tiiketici roliine konumlandirilmasi,
carpitilmis ve yalan haberlerin olmasi, haber igeriklerine dair giivenilir kaynaklarin
olmamasi ve bunu denetlemenin kolay olmayisi, editoryal denetlemenin zayif ve genelde
olmamasi, fazlasiyla fotograf, video ve reklam igeren aldatici haber igerikleri, kullanilan
goriintiilerde aldatma ve yikimin olmasi yeni medya internet haberciliginde olusan etik
sorunlardan sadece bazilaridir (Erdogan I, 2013, s. 257). Ancak, internet haberciliginde
etik problemler bunlarla sinirli degildir. Geleneksel basina, ajanslara, farkli internet haber
sitelerine ait goriintiiler, fotograflar ve haber igeriklerinin kaynak gosterilmeden 6zel
haber gibi yayimlanmasi ve birtakim programlar araciligiyla web sitelerinin
ziyaretc¢i/okuyucu sayilarinin fazla gosterilmesiyle reklam verenlerin yaniltilmasi internet
(Erol, 2009, s. 40). Bu problemlerden haber, reklam ve tiiketim iliskisini gii¢lendiren etik

sorunlar temel meselemizdir.
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Bunun yani sira haber sitelerinde haberin {iretimi ve sunumu ticari bir gelir kapis1 olarak
goriilmektedir. Temelde sitelerin ayakta kalabilmesi i¢in reklam, mal alim satiminin
gerceklesmesi okuyucunun sitede ve haberde uzun zaman geg¢irmesi gerekmektedir
(Birsen'den akt, Arasli, 2011, s. 145). Haber sitelerinde haber goriiniimlii reklamlarin
yani sira normal haberlerde baglantili linklerle bagka ogelerin ticari reklami
yapilmaktadir. Yine internet haber sitesinin web sayfasinin tamaminda ticari linkler ve
reklamlar dogrudan yer almaktadir (Torenli, 2005, s. 211). Internet haber sitelerinde
haber ile reklam arasindaki ¢izgi yok olmakla birlikte ticari amag tasiyan her habere bir
sponsor bulundurulmaktadir. Farkli sektorlerde hizmet veren sirketler haberler
araciligiyla ilan vererek hem ticari kazang¢ saglayip hem de ¢evrimici baglantilarini
kurmaktadirlar. Reklam ve haberin de i¢ i¢e karismasi internet haberciliginde var olan
etik sorunlardan sadece bir tanesidir (Capli ve Birsen'den akt, Arasli, 2011, s. 145).
Tiirkiye Gazeteciler Bildirge ’sinde Gazeteci meslegini icra ederken reklamcilik, halka
iligkiler veya propagandacilik faaliyetlerinden uzak durmali ve ilan-reklam kaynaklarina
gbre haberi yazamamali, maddi ¢ikar saglamamali ibaresinin yani sira haber reklam
iligkisi hicbir karigikliga mahiyet vermeyecek sekilde olusturulmali ve reklam tasiyan
haberlerde bu bir ilandir ibaresi yer almali seklinde belirtilmektedir (TGS)3. Tiim bu etik
kurallara ragmen internet haber siteleri okurlar hakkinda bilgi derleyerek en cok
tikladiklar1 haberlere ve ilgi duyduklarit konulara gore dnlerine ¢esitli tiriinlerle alakali
reklamlar ¢ikararak satin alma davranislarini etkilemeye calismaktadir (Basim, 2002, s.
18). Buradan hareketle okuyucuyu yonlendirme giiciine sahip olan haberler {izerinden
hem etik degerler ihlal edilirken hem de insanlar reklamlar aracilifiyla tliketime
yonlendirilmektedir. Boylelikle haberler temel amacindan uzaklastirilarak okuyucuya
sunulmaktadir. Internet haber sitelerinin sahiplik yapisi, ekonomi siyaset iliskisi,
medyanin ¢alisma kosullar1 haberlerin igerik iiretimine yansimaktadir. Bu durum internet

haber sitelerinde ekonomi politik ideolojinin gliglenmesini saglamaktadir.
1.1.5. internet Haber Sitelerinde Ekonomi Politik

Ekonomi politik, medya endiistrilerini ve diger endiistrileri bulusturup siyasal aktorler,

ekonomik ve toplumsal elitleri bir araya toplayarak farkli unsurlardaki iliskileri ticari ve

3 Tiirkiye Gazeteciler Sendikas1 (TGS). Erisim Adresi: https://www.tgc.org.tr/bildirgeler/t%C3%BCrkiye-
gazetecilik-hak-ve-sorumluluk-bildirgesi/bildirge.html/ “E.T.28.07.2023”
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politik anlamda gelistirmeye calismaktadir. Genellikle medya kurumlarinda birlesme,
ticarilesme, uluslararasilasma ve medya iirlinlerinde ¢ogalma ile birlikte kar kaygisi
medya enformasyonlarina yansiyarak ekonomi politik durumu ortaya g¢ikarmaktadir
(Barret, 2006, s. 1). Geleneksel medya sektoriiniin miilkiyet yapisina hakim olan sirketler
yeni iletisim teknolojilerinin her alanmi etkilemesi ve medya sektoriini de hizla
doniistiirmesiyle birlikte yeni iletisim teknolojilerine yatirimlar yaparak varliklarini
stirdiirmektedirler. Yeni iletisim teknolojilerinden olan internet haber siteleri ekonomik
olarak yasamlarimi siirdiiriirken uyguladiklar1 belli bagh stratejiler bulunmaktadir Bu
stratejiler habercilik ve iletisim faaliyetlerinde ekonomik ve politik boyutta ortaya
¢ikmaktadir. Bu stratejiler gercevesinde medya sirketleri kiiresel ve ulusal piyasa iliskileri
kapsaminda sekillenmektedir. Ulusal iletisim endiistrisinin tamami biiyiilk sermaye
gruplar1 ve siyasalarin tekilinde bulunmaktadir. Bu sermaye orgiitleri, iletisim alanindan
olan habercilik sektoriine de el atarak yatirimlar yapmaktadirlar. Dolaysiyla iletisime,
daha spesifik olarak internet haber sitelerine yon vererek kurulu diizenleri olan kapitalist
sistemin siirdiiriilmesine neden olmaktadirlar (Berkman, 2014, s. 51). Geleneksel medya
alaninda yapilan incelemelerde elde edilen veriler kapsaminda kapitalizmin varligini
siirdlirdiigli sonucuna ulagilmistir. Yeni medyanin ise bir¢ok olanaga ayni anda sahip
olmasindan dolayi izleyiciler, okuyucular alinip satilabilen metalara doniistiirtilmiistiir
(Mosco, 2009, s. 119-120). Buradan hareketle yeni medya mecralarindan olan internet
haber siteleri de sahip oldugu 6zelliklerden kaynakli okuyuculari metalagtirma amacini
yogunlastirarak genisletmektedir.

Wayne’ye gore toplumsal ve kiiltiirel iligkiler yeni medya kapsaminda sekillenmektedir.
Yeni medyay1 ise sermaye sisteminin basat aktorleri arasina koymaktadir. Dolasiyla yeni
medyaya yon veren iletisimsel iiretim gii¢clerinin bulundugunu ifade etmektedir. Bundan
kaynakli kapitalizmin yeni medya izleyicileri ve okuyuculari olan toplumsal iliskilerin
biitini  lizerinde etkili oldugunu vurgulamaktadir (Wayne, 2015). Yeni iletisim
teknolojilerini maddi boyutta ayakta tutan “iiretici gii¢ler” bu teknolojileri kullanarak
sahip olduklar: statiileri korumakta ve giiclendirmektedirler. Yeni medya hem kiiresel
hem de ulusal sirketlerin piyasa iligkilerini dinamiklestiren, rekabeti saglayan bir yap1
olarak olusturulmustur (Berkman, 2014). Herman ve chomsky’e gére medyanin gelir
kaynaginin biiyiik bir kismin1 karsilayan reklamlar gazetelerin haber liretim asamalarini

etkileyen en miihim unsurdur. Gelistirdikleri propaganda modelinde “egemen medya
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kurumlarmin miilkiyeti ve kar amagl olusu ile reklamciligin en 6nemli gelir kaynagini
olusturmas1” gibi 6nemli hususlara deginmektedirler (Herman & Comsky, 2012, s. 72).
Kapitalizm her sektorde oldugu oldugu gibi medya sektdriinde de kar oncelikli bir
orglitlenme bi¢imi ortaya ¢ikarmistir. Boyle bir durumdan kaynakli reklam veren sirketler
veya bireyler haber sitelerinin haber iiretim siireclerine karigsarak editdryal asamalara
midahale edecek iligkiler kurmaktadirlar (Bulut & Karlidag, 2015, s. 20). Bu baglamda
medyada ki genel tablo internet haber sitelerinde de mevcuttur. Haber sitelerinin
ekonomik kaygilari ideolojik durusunu degistirerek etkilemektedir.

Gazeteler gercek habercilik, kamu yarar1 ve okuyucuyu bilgilendirme amacindan ziyade
yatirimcilarin isteklerine hizmet edecek sekilde calismaktadirlar. Yatirimcilar reklamin
biiyiik bir kismina sahip iseler neyin haber olacagi ve neyin haber olamayacagi konusunda
so6z hakkina sahiptirler. Dolaysiyla habercilik temel dinamiklerinden koparak ticari
yontemlerle kar saglamaya odaklanmaktadir. Bu kapsamda haberin yatirimcilar,
kaynaklar, reklamcilar ve tiiketiciler gibi farkli sektdrlerden kisilerle makro, mezo ve
mikro seviyedeki yars ile esitli islemler neticesinde iiretilmektedir. Ozetle: yatirimcilar
medya profesyonellerinden faydalanirken, reklamcilar niifusun o6zellikleriyle birlikte
hangi medya mesajlarindan etkilendiklerine bakmaktadirlar. Kaynaklarin biiyiik bir kismi1
halka iligkiler departmanlari tarafindan medya kurumlaria tanitilirken, amacgladiklari
kitle veya grubun hakkinda enformasyona sahiptirler. Haber medyasi kar1 arttirmak igin
halka iliskiler kismiyla daha fazla ilgilenmektedir (McManus, 1995, s. 317-323). Tiim bu
durumun O6zetleyici tablosu olan mecralardan biri de internet haberciligidir. Cohen’nin
deyimiyle c¢evrimici habercilik veya internet haberciliginde haberler akisinda ve
kurallarina uygun yaziliyor gibi goriinse de haber metinlerinde ortiilii reklamcilik
bulunmaktadir ve haber akisi tamamen ticari cikarlar icin saglanmaktadir. internet
haberciliginde “haber igine haber gomiilerek™ editdryal igerik ile ticari igerik birbirine
harmanlanarak ticari menfaatler korunmaktadir (Cohen, 2002, s. 541). Habercilikte ticari
kaygilarin daha fazla 6Gnemsenmesi medyanin hem ekonomik hem de politik iligkileriyle
baglantilidir. Internet haber sitelerinde teknoloji, saglik, egitim, turizm gibi alanlarla
alakali haber ve reklam cizgisi bulaniklagsmistir. Haberler; sirketlerin, kurumlarin,
kisilerin tanittmini yapan reklamlara doniismiistiir. Kapitalist piyasa ekonomisinde at

kosturan sirketlerin varligi haberler {izerinden giig¢lendirilerek devamliliklar
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saglanmaktadir (Bulut & Karlidag, 2015, s. 36). Politik ve ekonomik iliskilerin ticari

amaglarla yansidig1 habercilik tiirlerinden biri de saglik haberciligidir.
1.2. Saghk ve Iletisim

Etimolojik olarak Tiirk dilinde saglik kavrami “sag olmak, yasamda olmak”™ anlamini
tasimaktadir. Ingiliz dilinde de “health” saglik, “wholones™ birlesiklik ve dayaniklilik
kokiinden gelmektedir. Anglo-Sakson dillerinde ise sihhatin ve kutsalligin es kokten
tiiremesi pek de sasirtict degildir. Clinkii ‘whole’ sézciigiiniin i¢inde “hole” sézciigli din
ve canlilik anlamini temsil etmekle birlikte kokiinden geldigi ‘holy’ sozciigii de kutsal
anlamini tasimaktadir (Baltas, 2000, s. 40). Diinya saglik 6rgiitii 1948 tarihli anayasasinda
saglig1 soyle tanimlamistir: Saglik sadece hasta veya sakat olmamak demek degildir, hem
bedensel hem ruhsal hem de sosyal bakimdan iyi olma halidir (WHO, 2021, s. 3)4.
Biyolojik bilimler c¢ergevesinde saglik, viicudun tiim hiicrelerinin en iyi haliyle
fonksiyonlarini bir biitiin ¢alistirdigr hiicresel arast uyumdur. Davranis bilimlerine gore
saglik, bireyin sosyal hayatiyla uyumunun bozulmasi durumunda olaylar karsisinda ki
kendini miidafaa etme seklidir. T1bbi antropolojiye gore yiiksek bir tatminlik seviyesinde
hayat1 devam ettirmek icin temel kaynaklar {istiinde s6z hakkina sahip olmaktir. Objektif
saglik, tibbi agidan yapilan taramalar sonucunda herhangi bir hastaligin olmamasidir.
Stibjektif saglik, kisinin i¢inde bulundugu vaziyeti fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak
kavramasidir. Biitiinciil saglik ise kisinin fiziksel, ruhsal ve sosyal agilardan birlik i¢inde
oldugu, tiim insanlarin birbirinden farkli 6zellikler tasiyarak ailesi, ¢evresi ve toplumsal
yap1 i¢inde bir biitiin oldugu ve saglikla hastaligin birbirinden ayr1 ele alinamamasidir
(Esenay, 2018)°. Kuramcilara gére saglik, stabil, 6l¢iilii, normal, devamli, sabit, uysal
gibi kavramlarla agiklanabilmektedir. Bu yaklasima gore saglik; viicuda giren enerjinin
dengeli bir sekilde yayilmasi ile bireysel biinye ve sosyal degerlerle anlam bulmaktadir.
Bagka bir yaklasimda saglik, insanlarin birbiriyle kurdugu her tiirlii iletisimdir. Diger bir
yaklasimda ise saglik: fiziksel, ruhsal, sosyal ve kiiltlirel boyutlarda dengeli ve uyum
icinde yasanildig takdirde bireyin sagligi pozitif yonde etkilenmektedir. Saglik; kisinin
iyi, olumlu, yapict hislerle dengeli ve yerinde bir hayat siirmesidir (Tabak, 2000, s. 1).

4 World Health Organization (12.06.2021). Erisim Adresi:
https://www.who.int/publications/i/item/9789240038349/ “E.T. 19.08.2023”

% Figen Isik Esenay, (2018). Erisim Adresi:
/https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/96519/mod_resource/content/0/2- “E.T. 27.08.2023”
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Sagligin igerisinde tanimlanan bir diger durum hastaliktir. Tiirk Dil Kurumu web
sitesinde hastalik “Organizmada birtakim degisikliklerin ortaya g¢ikmasiyla sagligin
bozulmasi durumu, rahatsizlik,” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 1932)8. Kiside meydana
gelen fiziki, biyolojik ve ruhsal problemler hastalik olarak anlamlanmaktadir (Ertekin,
2017, s. 92). Hastalik kavrami tarih boyunca yasanan toplumsal ve kiiltiirel olaylarin
disinda birakilmadan tanimlanmistir. Hastalik i¢inde bir¢ok dinamik barindir tibbi agidan
hastalik kelimesi “kotii, ¢irkin, kaginilmasi gereken” anlamina gelmektedir (Arda, 1996,
s. 108). Hastalik kavraminin ilk ¢agristirdigi sey tip alan1 ve bu alana ait hastane,
ameliyat, doktor, hemsire, ilag, tahlil, gibi kavram ve uygulamalardir. Bu bakimdan
herhangi bir saglik sorunu sadece biyolojik bir problem gibi goriilmekte ve sadece ¢oziim
yolu tip alani1 g¢ergevesinde aranmaktadir. Hastalik tibbi bir boyutla birlikte sosyal ve
kiiltiirel bir boyuta da sahiptir (Ayta¢ & Kurtdas, 2015, s. 231).

Hastalik ve saglik kavramlarinin yani sira rahatsizlik kavrami da insan sagliginda énemli
bir yer edinmektedir. Rahat-sizlik olarak hastalik kavrami (dis-ease), Fransizca’da
rahatlik anlamina gelen “aise” kelimesinden tiiremektedir ve hastaligin kisiyi rahatsiz
eden bir unsur oldugunu rahatsizhigin bir eksiklik yarattigini bu sebepten rahatligin
arttirtlmasi, giiclendirilmesi gerekmektedir (Sezgin, 2010, s. 32). Rahatsizlik kavrami
bireyin i¢inde oldugu sartlara gore degisim gosterdigi icin nesnel bir tanimi
yapilamamaktadir. Bu sebepten bireyin 6grenmis oldugu sosyal, kiiltiirel, ailevi ve
toplumsal degerler, fikirleri ve gozlemleri ile hayat tecriibeleri ve duygular (aci,
huzursuzluk, iiziintii, keder) neticesinde ortaya c¢ikan durumlar rahatsizlik olarak
nitelendirilmektedir (Tecim, 2018, s. 18). Hastalik biyolojik, rahatsizlik sosyal bir
duruma karsilik gelmektedir. Toplumsal yasamda saglik, hastalik ve rahatsizligin net bir
bicimde anlagilabilmesi i¢in saghigin pozitif ve negatif tanimlamalarinin yapilmasi
gerekmektedir.

Negatif saglik rahatsizlik veya hastaligin olmamasidir. Negatif saglik kisinin fiziksel
boyutuyla sagliginda medikal kismiyla ilgilenmektedir. Bu yaklasim hastaligin sosyolojik
sebeplerinden ziyade hastaligin tedavi kismina odaklanmaktadir (Cinarli, 2016, s. 205).
Kisinin sosyal ekonomik durumu kiiltiirel ve ge¢cmis yasam tecriibeleri negatif saglikta
devre dis1 birakilmaktadir. Fakat hastalik ve saglik kisiler igin farkli anlamlar

tasimaktadir.

® Tiirk Dil Kurumu, (1932). Erisim Adresi: https://sozluk.gov.tr/ “E.T.09.11.2023”
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Kisinin hayatindaki saglik toplumsal, kiiltiirel, politik, ekonomik kavramlarla
disiplinlerarasi alana karsilik gelmektedir. Sagligi negatif baglamda yalizca hastalik
tizerinden ifade etmek yetersiz bir tanimlamadir. Bu bakimdan kisi i¢in saglikli kosullarin
saglanmasinda hastalik, sakatlik, 6liim gibi sorunlarin 6nlenmesi i¢in ¢aligmalar yiiriiten
halk sagligi, pozitif saglik tanimlamalar1 yapmaktadir (Mann vd, 1994, s. 8). Arnold ve
Breen’da gore pozitif saglik kiginin her yonden esenlik i¢erisinde olmasidir. Diinya Saglik
Orgiitiiniin belirtmis oldugu tanimu ilke edinerek pozitif saglig fiziksel, zihinsel ve sosyal
durumlar arasindaki esenlik haline bagli olarak kabul etmektedirler. Cogu zaman
insanlarin "saglikli hissetmek" olarak tanimladiklari seyi 6znel bir iyi olma hali olarak
tanimlamaktadirlar. Ozetle pozitif sagligi hem her bakimdan iyi olma hem de kisisel
olarak iyi olma haline bagl bir durum olarak tanimlamaktadirlar (Arnold & Breen, 2006,
s. 13).

Negatif saglikta tibbi ve biyolojik unsurlar 6n planda iken, pozitif saglikta fiziksel,
zihinsel ve sosyal unsurlar birlikte ele alinmakta bilimsel disiplinlerin genis kapsamli
aligverisleri gerceklesmektedir (Ilker, 1993, s. 26). Pozitif ve negatif unsurlar saglik
durumunun karmasgik bir siirece sahip oldugunu gostermektedir. Bu sebepten kaynakli
saglik kavrami acgiklanirken toplumun farkli kesimleriyle fikir aligverisinde bulunarak
kiiltiirel yansitmalar, bilim ve teknoloji kapsamindaki biiylimeler baz alinarak sagligin
farkli boyutlarmi incelemek gerekmektedir (Huber vd, 2011, s. 2). Negatif ve pozitif
saglik kendi i¢inde saghigin tibbi ve sosyal boyutuyla olmak tizere iki farkli sekilde
tanimlanmaktadirlar. Negatif saglik hem toplumsal hem de kisisel boyutlarda fiziksel
saglikla eslestirilmektedir. Fiziksel sagligin onemliligine dikkat ¢ekenler saglik
profesyonelleridir. Pozitif saglik ise sagligin sosyal boyutlarina odaklanmaktadir.
Diinyanin her yerinde hiikiimetler, sivil toplum kuruluslari, saglik bakanliklar1 saglig
gelistirmeye yonelik politikalar izleyerek sagligi toplumsal agidan gelistirmeye
caligmaktadirlar. Sagligin hastalik, rahatsizlik, pozitif ve negatif gibi tanimlar1 tagimasi
birgok boyutunun oldugunu géstermektedir. Bu baglamda ¢agimizda kisiyi iyilestirme
sadece “ameliyat etme” ve “ilag kullanma” faaliyetlerine indirgenmemeli ¢iinkii saglik ve
hastalik tibbi boyutlara sahip oldugu kadar psikolojik, sosyolojik ve antropolojik
boyutlara da sahiptir (Cirhinlioglu, 2001, s. 9).

Saglik sadece tibbi durumlarla iliskili degildir. Sagligin ekonomik, toplumsal, sosyolojik

politik gibi disiplinlerle iligkisi bulunmaktadir. Bu nedenle saglik disiplinler arasi
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alanlarda ele alian bir kavram haline gelmistir. Giindelik yasam pratikleri icerisinde
sagligin daha net anlasilmasi i¢in saglik boyutlarina odaklanmak gerekmektedir.
Yasadigimiz dénem itibari ile sagligi sadece tip bilimi ¢ercevesinde hastaligin olmasi
veya olmamasina bagl kilarak fiziksel saglik tizerinden degerlendirmek yeterli degildir.
Hastaliklara kars1 tedbir almada ve saglikli yasam modellerinin olusturulmasinda kiiltiir
ve kiiltiirel siiregler belirleyici olmaktadir (Tecim, 2018, s. 29). Saglik kavraminin
toplumsal acidan degerlendirilmesi kiiltiirle iliskisinin var oldugunu goézler Oniine
sermektedir. Toplumlarin hastaliklar karsisinda takindiklari tavir, tutum ve inanglar
kiiltiirel 6zelliklerini gostermektedir. Her toplumun kiiltiirii 6zgilin deger yargilari tagidigi
icin saglik ve hastalik durumlarini sahip olduklar1 sisteme gore ilerletirler. Saglik tip ve
doga haricinde toplumunda etkisindedir (Ozgelik Adak, 2002, s. 9). Herhangi bir iilkede
saglikli kabul edilen bir kisi yine herhangi bir iilkenin sartlar1 kapsaminda ele alindiginda
birtakim yargilar 6n plana ¢ikarak kisi sagliksiz kabul edilebilir. Bu nedenle saglik
kavram kiiltiirden kiiltiire, toplumdan topluma degiserek {iilkelerin degerleriyle anlam
bulmaktadir (Oktay, 2009, s. 13). Ornegin bir ydrede toplumun ¢ogunda bagirsak paraziti
varsa bu durum hastaliktan sayilmayabilir

Saglik ve hastalik sadece fiziksel olarak iyi olma veya olmama durumuna baglh degildir.
Saglikli olmak bir biitiin oldugu icin saglikli olma durumunu yok edecek veya sagligin
daha fazla gelistirilmesini saglayacak sartlar bulunmaktadir. Bunlar sagligin belirleyici
faktorleridir. Bu faktorler; kisisel faktorler, sosyal faktorler, ekonomik faktorler, cevresel
faktorlerdir (WHO, 2021).” Bu faktorlerden de anlasildig: iizere kisinin sosyal yasantist,
15 ve okul yasami, ekonomik durumu ve i¢inde bulundugu ¢evre saglhigini etkilemektedir.
Sagligin birden fazla boyuta sahip olmasi iletisimsel zorunlulugu da ortaya ¢ikarmaktadir.
Saglik ve tip alaniin en 6nemli yonii olan saglik iletisiminin her bakimdan ele alinmasi
gerekmektedir. Saglik iletisimi faaliyetleri fiziksel, ruhsal, ¢evresel ve sosyal saglik
boyutlarini saglik iletisimi ¢ercevesinde ele alarak sagligin iletisimsel yoniinii hem kisisel
hem de toplumsal agidan gelistirmeye ¢alismaktadir. Insanlarin sagliklariyla alakalali her
tiirlii bilgiye erigsme, karar verme, saglik hizmetlerinden yararlanmalarini ve sagliklarina
aktif bir sekilde katilimini saglama saglik iletisiminin akali oldugu alanlarin baginda

gelmektedir. Saglik iletisimi her bakimdan iyi bir sekilde ¢alisan saglik sisteminin zayif

" World Health Organization (12.06.2021). Erisim Adresi:
https://www.who.int/publications/i/item/9789240038349/ “E.T. 19.08.2023”
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noktalarini, saglik kurumlarinin ve hizmet eden kisilerin vazifelerini, kisinin bakimi
konusunda karar verme durumunu, hastanin deneyimlerinin iyilestirilmesi ve sagligin
gelistirilmesi konusunda politik sistemin nasil hareket ettigini incelemektedir (Synnot vd,
2018, s. 1).

1.2.1. Saglik Iletisimi ve Tarihsel Gelisimi

Iletisim kelimesinin kaynagi, Latince “commiinis” sdzciigiinden meydana gelip
“communucation” anlamini tagimaktadir. Latince’de “commune”, “communicare” gibi
sOzciikler paydaslik ve toplumsallik manalarinin beraberinde kisisel olarak anlasmay1 da
icermektedir. Bu baglamda iletisim, hem kisileraras1 hem de toplumsal boyutlarda
gerceklesen bir iletisim siirecidir (Inceoglu, 2011, s. 199) Saglk iletisimi ise kamu
sagligl, ¢evre sagligi, saglik politikalar1 ve kiiresel saglik sahalarinda teorik ve pratik
caligmalar yiriiten bir disiplindir (Bernhardt, 2004, s. 2051).

Saglik iletisimi halk saglig1 ve saglik hizmetlerinin kabul edilmesi, insanlara dogru saglik
bilgilerinin iletilmesi, saglikla ilgili davranis degisikliginin gerceklesmesi ve saglikli
hayat seklinin temel tas1 olan saglik davraniglarinin gelistirilmesi i¢in temel siirectir
(Tabak, 1999, s. 9). Birden fazla dinamige sahip olan saglik iletisiminin temel hedefleri
bireylerin veya toplumlarin saglikla alakali algilarin1 ve davranislarimi dogru sekilde
degistirmekle birlikte sagligin bireysel ve toplumsal taraflarii gelistirmektir. Saglik
iletisiminin temel amaci izleyici ve okuyucu olan kitlelerin saglik sorunlarma yonelik
iletisim stratejileri gelistirmek ve farkindalik yaratmaktir. Dolaysiyla saglikla ilgili
herhangi bir konuda kitle iletisim araclari kullanilarak, bireylerde istenilen sekilde
davranig degisikligi olusturulabilir, aym1 zamanda var olan bilgi ve davranislar
saglamlagtirilabilir, saglik hizmetleri satin aldirilabilir ve saglik hizmetlerinin kalitesi
arttirtlabilir (Kogak & Bulduklu, 2010, s. 5-6).

Saglik iletisimi ilk olarak 1971 yilinda ABD Ulusal Kanser Enstitiisiine ait Kanser
Enformasyon Servisi’nin yiiriitmeye calistig1 organizasyonla beraber ABD’de ele alinmig
bir disiplindir. Kanser Enformasyon Servisi ABD’nin en uzun soluklu saglik iletisim
programlarindan olan Ulusal Kanser Hareketi ile toplumu, bilim insanlarini, doktorlar1 ve
diger saglik calisanlarini iletisim stratejileri yoluyla kanser ve kanseri 6nleme, 1yilestirme
konularinda bilgilendirmeyi amaglamistir. Bu kurum yeniden yapilanma yoluna giderek

giinimiizde faaliyetlerine Ulusal Kanser Enstitiisii, Kanser Enformasyon Servisi

26



uzmanlik biirosu yoluyla devam etmektedir (Ratzan, 1998, s. 3). 1975’te ABD

Uluslararasi iletisim Dernegi’ne (International Communication Assocation) bagli olarak

saglik iletisimi bolimii kurulmustur. 1975’ten 6nceki donemlerde Saglik iletisimiyle

alakal1 yapilan ¢alismalar agirlikli olarak iletisim disipliniyle ilgilenen arastirmacilar

tarafindan yapilmistir. 1989 yilinda ise Lawrance Earlbaum Associates, Health

Communication (Saglik iletisimi) kapsaminda ilk akademik dergiyi ¢ikartmistir. Ardinda

ise 1996’da Journal of Health Communication adli hakemli dergi yayinlanmistir (Cinarli,

2008, s. 41). Bunlarin devaminda ise ilk “saglik iletisimi” kitab1 1980 yilinda Kreps ve

Thornton tarafindan yazilmistir (Bulduklu, 2010, s. 108).

fletisim calismalarinin giiclenmesi alt1 faktdriin sentezi ile ortaya ¢ikmistir. Bu alt1 faktor

su sekildedir (Kar vd, 2001, s. 46).

= fletisim galismalarinin bir disipline doniismesi

» Insan davranisi ve iliskileri iizerine arastirmalardaki biiyiime

= Diinya ¢apinda saglik ve insan hizmetleri programlarina yonelik eylem aragtirmasinin
gelistirilmesi

= Halk saglig1 okullarinin ¢ogalmasi

= Kar amaci giitmeyen kuruluslar ve hiikiimet kurumlar1 tarafindan giindem belirleme
ve finansman 6nleme programlarinin baslatilmasi

= Hedeflenen saglig gelistirme iletisimi kampanyalarindaki patlayici biiyiime.

Saglik iletisimin gelismesine neden olan bir diger faktor ise saglik hizmetleri, tip ve

iletisim alaninda yasanan teknolojik gelismeler olmustur. Yirmi y1l 6nce saglik iletisimi,

esas olarak hastalar ve saglik hizmeti saglayicilar1 arasindaki kisilerarasi etkilesimler

yoluyla veya haberler, televizyon/radyo kamu spotlar1 ve reklamlar kitle iletisim araglari

aracilifiyla gergeklestiriliyordu. Ancak son birkag yilda, dijital devrimle hem kisiler aras1

hem de kitle iletisiminin dogast tamamen degisti. Cep telefonu, internet, sosyal

platformlar neticesinde kisilere 6zel mesajlar iletilmeye baslanarak saglik iletisimi

ozellestirildi (Duffy & Thorson, 2009, s. 93). Giintimiizde saglik iletisimi hastaliklarin

engellenmesi, saglikla ilgili 6nemli konularin korunmasi, saglik hizmetlerinin tiretilmesi

ve pazarlanmasi, saglik hizmetinden yararlanan tiiketicilerin tedavi siirecleri ve

secenekleri, saglik bakim kalitesi hakkinda bilinglendirilmesi ve yetistirilmesi gibi ¢esitli

unsurlari siirekli kullanmaktadir. Saglikla alakali her tiirlii bilgiye ulasmak icin bilgisayar

temelli yeni teknolojilerin hem verimli kullanimi hem de bu teknolojilere esit sekilde
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erisimin gerceklestirilmesini saglamak da saglik iletisiminin kapsamina girmektedir.
Saglik sorunlarinin fark edilmesi ve ¢oziim yolunun bulunmasi konusunda biling
olusturma ve bilgi saglama, bireyleri pozitif saglik konusunda etkileme, saglik
hizmetlerinde caligmalar yapmak saglik iletisiminin temel amaclandir (Kocak &

Bulduklu, 2010, s. 8).
1.2.2. Saghk Iletisiminde Etik

Tarihin tim zamanlarinda saglik, dnemli ve son derece canli bir unsur olarak yasamimizin
her aninda bulunmaktadir. Insanlarin saglikli olma istekleri onlar1 hastaliklar karsisinda
¢cOziimler iiretmeye yoneltmistir. Mevcut olan geleneksel tedavilerin yani sira zamanla
modern tedavi yontemleri ortaya ¢ikmistir. Geleneksel ve modern tibbi uygulamalarin
birlestigi nokta saghgin iyilestirilmesidir. Kaliteli bir hayati amac¢ edinen Kkisiler,
hastaliklara yakalanmadan once sagliklarini korumay:1 hastalandiktan sonra uygun
tedavileri aramaya baglamaktadirlar. Tamda bu noktada sagligin iyilestirilmeye ¢alisildig1
yerde saglik iletisimi devreye girmektedir. Cesitli boyutlarda gerceklesen saglik iletigimi,
kitle iletisimi boyutunda saglikla ilgili konularda insanlar1 bilgilendirmektedir (Hiiliir,
2016, s. 157).

Kitle iletisimi yoluyla yenilikler duyurulmakta ve yayginlastirilmaktadir. Bununla iliskili
olarak medya, devamli ve hizli bir sekilde saglikla ilgili her tiirli bilgiyi halka
ulagtirmaktadir. Bununla birlikte yapilan bazi ¢aligmalar sonucunda halk medya da ki tiim
enformasyonlara kiyasla saglikla ilgili haberlere, programlara, reklamlara ve iletilere
daha cok giiven duymaktadir (Kaya vd, 2011, s. 51). Iletisim etigi kapsaminda
degerlendirilen  problemler, saglik iletisimi alaninda da aym kapsamda
degerlendirilmektedir. Asil hedefin sagligin korunmasi ve gelistirilmesi olan saglik
iletisiminde medya boyutunda yasanan etik sorunlar televizyon, radyo, gazeteler ve
internette genel hatlariyla aynidir (Hiiliir, 2016, s. 162). Toplumun egitim ve bilgi diizeyi
ele alindiginda her bireyin yeterli donanima sahip olmadigi ortaya c¢ikmaktadir.
Dolaysiyla medya da ¢ok cesitli bilgi ve mesaj yagmuruna maruz kalan bireylerin “dogru”
ve “sorumlu” bir bakis agisiyla olusturulmus mesajlarla karsilasmasini saglamak etik bir
sorumluluktur (Hilir, 2016, s. 163).

Kitle iletisim araglarindan olan internet, kolay ve hizli saglik bilgisinin yayilmasi ve

paylasilmasini kullanicilarin saglikla ilgi karlarimi vermelerinde giiclii bir mekanizma
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sunar. Fakat kullanicilar sunulan bilginini kalitesini 6l¢gmek zorundadirlar ve yanlis
bilgilendirme durumunu her zaman goz 6niinde tutmalidirlar. Bununla birlikte internet
tizerinden okuyucu, izleyici veya dinleyiciye kullanilabilir bilginin niteliginin ne oldugu
saglik iletisimi yoluyla 6gretilmelidir (Anderson & Goodman, 2002, s. 95). Ciinkii
diinyada insanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu saglik konusunda ansiklopedik bilgilere
ulagsmak, saglik profesyonelleriyle iletisime ge¢cmeye calismak, saglik hizmetlerine ve
kendi kendine saghik konusunda aydinlanmak, yardim etmek igin interneti
kullanmaktadir. Ancak saglik iletisiminin ger¢eklestirildigi web sayfalarina bakildiginda
cogunlugunda yanlis ve eksik saglik bilgilerinin yer aldigi gorilmektedir (Powell vd,
2003, s. 74). Saglik iletisiminin 6zellikle internet boyutuna deginilmesinin sebebi
arastirmanin temel konusunun internet saglik haberciligine dayanmasidir.

Internette gerceklestirilen saglik iletisiminde temel etik sorunlar, konunun profesyonelleri
tarafindan otorite, biitiinlik, mahremiyet, yayim bilgisi, dogrulanabilirlik, seffaflik,
finansal netlik ve reklam politikasidir. Bu kapsamda siniflandirmalar yapilmakta ve
¢ozim yontemleri aranmaktadir (Tiirk Kardiyoloji Dernegi Arsivi, 2009, s. 63-37).
Internetin yani sira yazil, gorsel ve dijital medyada iletilen igeriklerde saglikla alakali
ciddi oranda enformasyon bulunmaktadir. Kamu sagligi bakimindan bu enformasyonun
giivenilir, dogru ve kullanima elverisli olmasi gerekmektedir. Kitle iletisim araclarinda
saglikla ilgili bilgilerin dogruluguna dair yapilan ¢alismalarda bu mecralarda bulunan
saglik mesajlarinin genel anlamda dogrulugu kesin olmayan, yanls iletilen veya uygun
olmayan rol modellerden medyana geldigi ortaya konulmaktadir (Ardig, Cobaner &
Koksoy, 2014, s. 899).

Hasta-hekim iliskisi, sosyal medyadaki saglikla ilgili sohbetler de dahil olmak iizere genis
bir kapsama sahip olan saglik iletisiminde medyanin enformasyon tasiyicist olmasi bu
konudaki igeriklerin dogrulugunun 6nemini beraberinde getirir. Hizla yaganan degisimler
saglik iletisimi anlaminda medya ve saglik sektoriinii biiyiik bir sekilde etkilemis, her iki
sektorde ticari ¢ikarlarin ve rekabetci yarisin boy gosterdigi alanlar olarak karsimiza
cikmaktadirlar. S6z konusu olan ticari ¢ikarlar ve rekabet¢i yarislarin neticesinde saglik
iletisiminde etik 6nemli bir sorun olarak giindeme gelmistir (Hiiliir, 2016, s. 174).
Bilimsel gercekligi saglik profesyonellerince ve resmi saglik kurumlarinca kabul
edilmemis malzemelerin tedavi amagh ilag olarak halka tanitilmasi bunun yani sira

gercek anlamda saglikli olmanin beden giizelligine bagli oldugu algisinin 6n plana
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cikartilmasi saglik iletisiminde karsilasilan ciddi etik sorunlardir. Saglik iletisiminde
yasanan etik sorunlarin ortadan kalkmasi konusunda medyanin ciddi anlamda rol ve

sorumluluklarini tistlenmesi gerekmektedir.
1.2.3. Saghk Iletisiminde Medyanin Rol ve Sorumluluklar:

Medyanin olumlu yonde saglik bilinci olusturup, pozitif davranislara yonlendirecegi
gerceginin yani sira halk sagligin1 olumsuz sekilde etkileyebilecek bir mecra olmasi
gerce8i goz ardi edilememektedir. Halk sagliginin saglik iletisimi baglaminda sosyal
degisimi saglama g¢abalarina karsilik medyanin “statusguo’yu devam ettirmeye yonelik
tavri; “saglik bilinci”yle beraber “medya bilinci’nin de gerekliligini ortaya koymaktadir
(Cinarl1, 2004, s. 135). Bireyler kendi saglik sorunlari hakkinda kaliteli, giivenilir ve
giincel enformasyonlar almak istemektedirler.

Saglik iletisiminde medyanin en 6nemli rol ve sorumlulugu ideal olarak bilgi ve egitimi
saglamak ve savunmak, eglendirmek, bir diislince ¢ergevesi sunmak, olaylar1 kaydetmek
ve olaylar birbirine baglamaktir. Medya, insanlar1 saglikli sosyal politikalar ve alternatif
coziimler hakkinda egitir, halkin ve politika yapicilarin goriislerini sekillendirir, saglik
egitimi  ve tanmittmini ilerletir. Eglence seklinde sunulan bilgiler, insanlarin
rahatlamalarina ve streslerini  yonetmelerine, daha hizli 1iyilesmelerine ve
depresyonlarmin istesinden gelmelerine yardimer olur. Pek ¢ok iilkede HIV/AIDS
bilinglendirme programlar1 ve saglikli cinsel davramiglar eglence araciligiyla
verilmektedir. Televizyon HIV/AIDS'ten Olmekte olan bir kiginin goriintiisiini
gosteriyorsa, izleyicilerin sorunun ciddiyetini daha i1yi anlamalarina yardimci olur
(Dugassa, 2016, s. 75-76). Saglik iletisimi dogrultusunda medyanin amaci genis kitlelere
ulagsmak, davranis degisikligi olusturmak, basit enformasyonlar1 iletmek, saglikla ilgili
bilgiyi arttirmak, farkindalik olusturmak, sagligi halkin giindemine yerlestirmek vb. rol
ve sorumluluklardir (Cinarli & Simsek, 2013, s. 10)8.

Saglik iletisimi bireysel ve toplumsal sagligin gelistirilmesinde ve saglik hizmetlerinin
nitelikli hale getirilmesinde 6nemli bir konuma sahiptir. Bireysel ve toplumsal boyutta

biling olusturarak hastaliklara karsi tedbir alma, saglik egitimi ve sagligin miidafaa

8 Inci Cinarli ve Zeynep Simsek (2013). Dogru ve Etkili Saglik Iletisimi Igin Saghk Haberciligi-Programi
Rehberi. Tarimda Is Saglig ve Giivenligi Uygulama ve Arastirma Merkez Yayilar. Erisim Adresi:
https://docplayer.biz.tr/11599516-Dogru-ve-etkili-saglik-iletisimi-icin-saglik-haberciligi-programciligi-
rehberi.html “E.T.20.08.2023".
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edilmesi yoluyla sagligin gelistirilmesine fayda saglayan saglik iletisimi cesitli
boyutlarda meydana gelmektedir (Kogak & Bulduklu, 2010, s. 8). Saglik iletisimi
arastirmasi, ¢ok cesitli sosyal baglamlarda saglik ve sagligin tesviki ve gelistirilmesinde
insan ve aracili iletisim tarafindan gergeklestirilen onemli rolleri inceleyen son derece
genis bir arastirma alanidir. Saglik iletisimi, ¢ok ¢esitli iletisim ortamlar1 ve iletisim
kanallar1 kullanilarak bir¢ok farkli etkilesim boyutunda incelenir. Saglik iletisiminin tam
anlamiyla anlasilmasi igin bireysel, kisiler arasi, orgiitsel ve toplumsal boyutlarini

aciklamak gerekmektedir (Kreps, 2021, s. 233-234).
1.2.4. Kitle Tletisimi Boyutunda Saghk Tletisimi

Kitle iletisimi, herhangi bir olayla ilgili haberin veya bilgilerin kitle iletisim araglariyla
insanlara iletilmesini kapsamaktadir. Bagka bir ifadeyle kitle iletisimi, bir mesajin dolayl
ya da tek yonlii olarak belli kaliplara sikigtirilmadan sahip oldugu niteliklere miidahale
edilmeden genis Kkitlelere iletilmesidir. Kitle iletisim araclarinda Onemlilik tagiyan
haberler toplum i¢in de Onemli sayilmaktadir. Dolaysiyla saglik iletisiminde genis
kitlelere ulasmada kitle iletisim araglar1 6nemli bir yere sahiptir. Kitle iletisimi
boyutunda saglik iletisimi ulusal ve uluslararas1 saglik programlari, saglik gelistirme
kampanyalar1 ve halk sagligi organizasyonlarinda bulunmaktadir. Bu boyuttaki saglik
iletisimi saglikla alakali mesajlarin yayilmasi ve yorumlanmasi olarak ele alinmaktadir
(Tabak, 1999, s. 30). Kitle iletisim araglarinda siklikla yer alan ve 6nemli kabul edilen
saglikla alakali bilgiler kitleler tarafindan da 6nemli olarak kabul edilmektedir. Ancak
kitle iletisimin temel gorevi davranis degisikligi olusturmak degil, iletilen bilgi karsisinda
Kisileri davranis degisikligi i¢in hazir duruma getirmektir (Kumbasar, 2012, s. 77).
Toplumsal gruplar ve kisilerarasi iletisimin gergeklesmedigi ve iletisim siirecinin sekteye
ugradigi durumlarda, birbirleriyle herhangi bir iletisim kanaliyla iletisim kuramamis
kisilerin bilgilendirilecegi durumlarda kitle iletisim araglart kullanilmaktadir. Kitle
iletisiminin temel amaci toplumun yararina olacak toplumsal bir mesaj1 iletme konusunda
kitleyi bilgilendirmektir. Saglik iletisimi cergevesinde kitle iletisim araglart aktif bir
bicimde kullanilmaktadir. Sigara, alkol ve uyusturucu bagimliligini engellemek, tedavi
etmek ve trafik kazalarinin olusmasimi onleyecek hatirlatmalar yapmak kitle iletisim
araglar1 tizerinden saglik iletisiminin gerceklestirildigini gostermektedir (Isik, 2019, s.
57).
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Kitle iletisimi boyutunda meydana gelen saglik iletisimi; sagligin 6zendirilmesi ve
hastaliklarin engellenmesi konusunda saglikla alakali mesajlar olusturma, saglik
pazarlamasi ve politikas1 iiretme gibi farkli konularda etkili mesaj iiretimine dikkat
¢cekmektedir (Ratzan vd, 1996, s. 28). Ruhi Tabak, Saglikta kitle iletisiminin etkileme
alanlarii dort farkli boyutta agiklamaktadir. Bunlar su sekildedir;

- Giindem Olusturma

- Yon (Rota) Cizme

- Ipucu Yaratma

- Pazarlama

Gilindem olusturma, bireylerin toplum i¢inde bir¢ok konuda farkli fikirlere, davraniglara
ve inanglara sahip oldugundan saglikla ilgili herhangi bir konuda ise ayni ¢ati altina
toplanabildiklerinden s6z etmektedir. Kitle iletisimi saglikla ilgili bir problemde kitle
iletigim araclar1 vasitasiyla giindem yaratabilmekte ve bu saglik problemi i¢in bireylerde
dikkat ve ilgi uyandirabilmektedir. Yon ¢izme boyutunda kitle iletisim araglari sayesinde
kisilerin saglikla ilgili bilgilendirilip yonlendirildiginden bahsetmektedir. Herhangi bir
problem karsisinda bilgisiz ve kararsiz kalan bireyler kitle iletisim araglarinin sunmus
oldugu enformasyonla kendileri i¢in yon ¢izmeye baslarlar. Ornegin toplum tarafindan
lider sayilan otoriteler ve kanaat dnderleri kitle iletisimin giindeminde olan herhangi bir
saglik problemiyle ilgili yonlendirmeler yapabilmektedirler. Ipucu yaratma boyutunda ise
kitle iletisimin bir problemi tiim detaylariyla insanlara iletme konusunda yetersiz
kaldigindan bahsetmektedir. Bu boyutta insanlara saglikla ilgili verilen bilgiler giincel ve
genel bilgilerdir. Boylelikle hastalara saglik problemi hakkinda detayli bilgi yerine ipucu
olacak hap bilgiler verilmektedir. Son olarak pazarlama kavraminda ise kitle iletisim
araclart yoluyla ticari pazarlamanin hizla artmasiyla, hastaliklar hakkinda
bilgilendirmenin yani sira “sosyal iiriinlerin” de pazarlandigindan s6z etmektedir (Tabak,
1999, s. 59-60).

Saglik hizmetlerini, saghigin tesviki ve gelistirilmesinin dogasini hizla degistiren kitle
iletisim araglarindan olan internet, bircok saglik hizmeti tiiketicisi ve saglayicist i¢in
saglik bilgisi konusunda giderek onemli bir kaynak haline gelmistir. Internet teknolojisi
saglik hizmeti saglayicilarina ve tliketicilere ilgili saglik bilgilerine erigsme, bunlari
paylagma ve isleme konusunda benzersiz firsatlar sunarak bireyleri bir "e-saglik" ¢cagina

gotiirmektedir (Kreps, 2003, s. 355). Tim bunlarin sonucunda sagliklart konusunda
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internete bagvuran bireylere dogru saglik bilgisinin saglanip saglanmadiginin yaninda
bireylere saglik hizmeti satin alma konusunda sadece tiiketici goziiyle mi bakilip
bakilmadigr sorusu calismamizin ilerleyen boliimlerinde internet saglik haberleri

tizerinden ele alinacaktir.
1.2.5. Toplumsal Boyutta Saghk iletisimi

Toplumsal boyutta gerceklestirilen saglik iletisimi insanlarin saglikla alakali meselelerde
ortaya koyduklari ¢alismalari, konusmalar1 ve etkinlikleri icermektedir (Tabak, 1999, s.
30). Toplumsal boyutta saglik iletisimi, toplumun saglikla ilgili konularda
farkindaliklarini ve biling diizeylerini ylikseltmeyi ayn1 zamanda temel saglik bilgilerinin
yayinlastirilmasini amaglamaktadir. Ornegin AIDS konusunda hastaligin ne oldugu,
bulas ve korunma yollarinin neler oldugu hakkinda bilin¢lendirmeyi amaglar. Sigara
hakkinda hazirlanan kampanyalar sigara kullanimi konusunda toplumsal bir duyarlilik
yaratmay1 hedefler. Sigaranin zararlarini anlatmaya ¢alisan kampanyalar, sigara birakan
insanlarin 6diillendirilmesi gibi faaliyetler kapsar. Toplumsal boyutta saglik iletisimi
faaliyetleri kimi zaman bilgilendirme ve davranis degisikligi yaratmak icin de
yapilabilmektedir. Iyi tasarlanmis iletisim etkinlikleri sayesinde ayn1 anda biiyiik kitlelere
ulagmak miimkiindiir (Erbaydar, 2003, s. 47).

Toplumun sahip oldugu ekonomik, kiiltiirel degerler bunun yani sira yasalar, politikalar
ve bilgi ortamlar1 birey iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Toplumlarin refahi i¢in saglikli
yasam seklini amag¢ edinen yapilar birtakim politikalar olusturarak sosyal ve fiziksel
ortamlardaki tehlikeleri ortadan kaldirarak ¢esitli kuruluslar araciligiyla saglik iletisimini
gerceklestirmektedir. Boylelikle toplumun yararina olacak sekilde gerceklesen iletisim,
saglik alanma da yon vermektedir. Okullar, is yerleri, sivil toplum kuruluslari, saglik
hizmet kurumlar1 ve devlet kurumlar1 saglik iletisiminin yapildigi yerlerin basinda
gelmektedirler (Thomas, 2006, s. 3). Toplumsal etkiler insan saglhigimni ve davranigini
sekillendirir. Normatif davranis, yasalar ve politikalar ile fiziksel ve bilgi ortamlar1 gibi
toplumsal faktorler, diger iic degisim boyutunda yani (birey, ag, organizasyon) saglik
eylemlerinin sekillenmesinde ve etkinlestirilmesinde 6nemli bir rol oynar. Saglik iletisimi
kampanyasi, kamuoyunu harekete gecirebilir ve bdylelikle politika girisimlerini

ilerletebilir (Overview of Health Communication Campaigns, 2007, s. 18).
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1.2.6. Orgiitsel Boyutta Saghk Tletisimi

Saglik iletisiminin oOrgiitsel boyutta degerlendirilmesi organizasyonlar ve kurumlar
araciliryla olmaktadir. “Orgiitsel boyutta saglik iletisimi saglik kurum ve kuruluslarmin
yonetiminde, personel arasinda, kurumsal kiiltiir ve iklim i¢inde gelisen iletisimi kapsar”
(Tabak, 1999, s. 30). Saglik konusunda bireyin iginde bulundugu gruplar, orgiitler sagligi
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Organizasyonlar, dernekler, kuliipler ve sivil gruplar
bunun yani sira santiyeler, okullar, halk sagligi merkezleri, birinci basamak saglik hizmeti
ortamlar1 ve perakendeciler iiyelerine saglik mesajlar1 gondermekte bireysel ve toplumsal
boyutta saglhigin gelistirilmesi ve degistirilmesini miimkiin kilacak politik degisiklikleri
saglamaktadirlar (Thomas, 2006, s. 3).

Orgiitsel ortamlar bireysel ve toplumsal degisimi temeline alir. Spesifik olarak orgiitsel
boyutta hedeflenen sagligin tesviki ve gelistirilmesi, bireysel boyutta davranis degisikligi,
olusturmak ve organizasyonel politikalar1, resmi kurumlari, tesisleri, faaliyetleri ve bagka
topluluk orgiitlerini saglikli modellere dontistiirmeye ¢aligmaktadirlar. Saglik iletisimi
cergevesinde Orgiitler saglik iletisimini kullanarak sagligin tesviki ve gelisimini
desteklemeye ¢alismaktadirlar (Overview of Health Communication Campaigns, 2007, s.
17).

1.2.7. Kisisel ve Kisileraras1 Boyutta Saghk iletisimi

Insan biyolojik, psikolojik ve bilissel olarak kendi iginde bir biitiindiir. Boyle sistematik
bir yap1y1 tagiyan bireyin makro boyuttaki yansimasi ise toplumdur. Birey mikro yapida
oldugu i¢in dahil oldugu makro yapiyla saglikli bir iletisim kurmasi i¢in kendi kisisel
diinyasini diizenlemesi gerekmektedir. Kisisel diinyay1 saglikli kilan biligsel, duygusal,
ruhsal durumlarin her bakimdan i1yi olmasi tamamlanmasi diger iletisim tiirlerine gegisi
saglamaktadir (Gilingor, 2011, s. 48). Saglik iletisimi baglaminda ele alindiginda kisinin
sagligiyla alakalr aldig1 tiim olumlu olumsuz kararlar ve bu kararlar neticesinde sekillenen
davranislar kisisel saglik iletisimi olarak kabul edilmektedir (Kaya E, 2014, s. 20). Kisisel
saglik iletisimi, genellikle saglik bakim davranislarini ve kararlarini belirleyen saglik
inanglari, tutumlari, degerleri gibi saglik hizmetlerini etkileyen igsel zihinsel ve psikolojik
stirecleri kapsamaktadir (Kreps, 2003, s. 355). Saglikla ilgili durumlarda kisilerin

kendisinde var oldugunu diisiindiikleri hastalik veya hastaliklar i¢in harekete gecip saglik
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hizmeti satin almak istemesiyle gerceklestirdigi iletisim kisisel iletisimden ¢ikip

kisilerarasi iletisime gecise 6n ayak olmaktadir.

Kisileraras1 saglik iletisimi, bireyler ya da gruplar arasinda giivene dayali aligverisin

gerceklestigi, bilgi ve duygularin paylasildiglr cogunlukla c¢ift yonlii, sozlii ve sozsiiz

etkilesim siirecini kapsamaktadir. Tabak, Saglik iletisiminde kisilerarasi iletisimin esas

niteliklerini su sekilde siralamaktadir (Tabak, 1999, s. 31).

» Kisileraras: iletisim bireylerin duygulari, degerleri, tutumlari, i¢inde yasadiklari
toplumun kurallar1 ve sosyal ¢evrelerinden etkilenir.

» Kisilerarasi iletisim insanlara saglik davranisi kazandirma ve devam ettirmede 6nemli
bir paya sahiptir.

» Kisilerarasi iletisim, kisilerin aldig1 saglik hizmetlerinin tiim siireglerinde hizmeti alan
ve alacak olanlarin arasinda gerceklesir. Iyi ve Kkaliteli saghk hizmetinin
uygulanmasinda temel argiimandir.

» Kisilerarasi iletisim kitle iletisimi yoluyla verilen igerikleri gliglendirmektedir. Kitle
iletisimi de kisileraras1 iletisimi beslemekte ve giiclendirmektedir. Bu iki unsur
birbirini desteklemekte ve iliski icinde olmaktadir.

Kisiler aras1 saglik iletisimi arastirmasinin konular1 genellikle mesaj aligverisinin saglik

hizmetleri etkilesimlerinde iliskisel kontrol kurma, sosyal destek saglama, saglik

egitimini siirdiirme, psikolojik uyumu tesvik etme ve saglikla ilgili bilingli karar vermeyi

kolaylastirma yollariin incelenmesini igerir (Kreps, 2003, s. 355).

Kitle, toplum, orgiit, kisi ve kisileraras1 boyutta gerceklestirilen saghk iletisimi

kampanyalarinda asil amaclanan kamuyu egitmek, bilgilendirmek olumlu saglik

davranisina yonlendirmek, saglikla ilgili konularda duyarliligi yiikseltmek, o6zelde
bireylerin genelde ise kamunun saglik ¢ikarlarin1 6n planda tutmaktir. Kampanyalarin
olumlu sonug¢lanmasi i¢in sosyal pazarlama, medyada savunuculuk, halkla iligkiler ve risk

iletisimi yontemleri kullanilmaktadir.
1.3. Saghik Iletisiminde Kullanilan Yéntemler

Saglik davraniginin gelisiminde, saglik mesajlarinin gonderildigi kanallarin ve hedef
kitlenin 6zellikleri bilim diinyasinda onemli kabul edilen pek ¢ok aragtirmada ortaya
konulmustur. Toplumsal ve bireysel boyutlarda saglik farkindaliginin kazandirilmasi ve

ilerletilmesinde kitle iletisim araglar1 biiyiik bir oneme sahiptir. Hedef kitlede istenilen
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sekilde davranis degisikligi olusturmak i¢in uygulanan saglik iletisimi yontemleri, sosyal
pazarlama, medyada savunuculuk, halkla iligkiler, risk iletisimi olarak ele alinmaktadir

(Kogak & Bulduklu, 2010, s. 91).
1.3.1. Sosyal Pazarlama

Genel tanimiyla sosyal pazarlama, sosyal fikirlerin kabul edilebilirligini etkilemek, hedef
Kitleyi ikna etmek igin {iriin planlama ve fiyatlandirma, iletisim, dagitim ve pazarlama
konularin1 igeren programlarin tasarimi, uygulanmasi ve kontroliidiir. Sosyal
pazarlamada temel hedef bireylerde kalict kalici davranis degisikligi olusturmak ve
toplumun rahat bir sekilde davranislar sergilemesini saglamaktir (Kotler & Zaltman,
1971, s. 5). Diger bir ifadeyle saglik iletisiminde sosyal pazarlama saglik davranislarini
gelistirmeyi, hastaliklar1 6nlemeyi ve yonetmeyi amaclayan stratejik bir yaklasimdir.
Saglik alaninda sosyal pazarlama topluma saglikla ilgili 6nemli bilgileri iletmek,
istenmeyen davranislart degistirmek veya olumlu saglik davranislarini tesvik etmek igin
kullanilir.

Sosyal pazarlama kavrami saglik iletisimi bakimindan degerlendirildiginde pazarlanan
tirtin ya da hizmet kar amagh degil, bireylerin ve toplumun hayat kalitesini yiikseltmeyi
amag edinmis tutum, davranig ve mesajlar olarak yorumlanmaktadir (Tabak, 1999, s. 62).
Sosyal pazarlamanin bir baska boyutu ise reklam ve pazarlama ilkelerini olumlu saglik
davraniginin  gergeklesmesi igin kullanmasidir. Sosyal pazarlamanin hedefi, sigara
tilketimini azalttirmak, kanser tiirlerinin teshisi icin test yaptirmak, AIDS artis hizini
yavaglattirmak, trafik kazalarii azaltmaktir (Tiglhh & Giinaydin, 2002, s. 94). Sosyal
Pazarlama olumlu saglik davranislarina yonlendirmek i¢in kullanilabilirken ¢ogu zaman
baglamindan koparak saglikta tiiketimi tesvik etmeye yonelik de kullanilabilmektedir.
Sosyal pazarlamadaki bir bagska durum ise tiiketicinin yonlendirilmesidir. Pazarlama
stratejisinin birinci basamakta tiiketici kitle pasif olarak kabul edilir ve kitlenin istek ve
ihtiyaglar ortaya cikarilir. Ikinci basamakta ise hedefkitle aktif olarak kabul edilir onlarla
iletisime gecilmeye calisilir (Cinarli, 2004, s. 63). Ornegin sigara birakmak isteyen
kisilere saglik bakanlig1 sigara birakma hatti iletisime geger ve bir siire sonra onlara sigara
birakmaya yardimci olacak bir ¢esit ilag sunulur ve kisiler sigaray1 birakmak konusunda
ikna edilerek ila¢ satin aldirilir. Bir bagka ornek ise saglik haberlerinde boy

gostermektedir. Saglik haberleri okuyuculara sigara birakmaya yardimci olacagi one

36



stiriilen ¢esitli bitkisel tirlinler ve sigara birakma sakizlarini sunarak okuyucular tiikketime
tesvik etmektedirler.

Saglik i¢in sosyal pazarlamanin yani sira saglikla ilgili ticari pazarlama ve amaca yonelik
pazarlama 1980'lerin sonlarinda ortaya ¢ikti. Kamu saglik hizmetleri "iirin" haline geldi.
Insanlar "miisteri" ve "tiiketici" oldu ve dagitacak iiriinii olan kuruluslar "satic1" haline
geldi. Kellogg Sirketi'i ve Ulusal Kanser Enstitiisii (NCI) is birligi yaparak yiiksek lifli
tahil pazarlamasimin reklamin1 gerceklestirirken tahillarin kansere yakalanma riskini
azalttig1 mesajin1 vermis ve tahil satis1 rekor kirmistir. Boylelikle Kellogg giivenilirligini
artirirken, NCI higbir ticret 6demeden daha fazla goriiniirliik ve kar elde etmistir (Ling
vd, 1992, s. 347). Sosyal pazarlama programlari, bireysel davranis degisikligini motive
etmede basarili olabilmektedir. Fakat i¢inde bulunduklar1 ortam bu degisimi uzun vadede
desteklemedigi i¢in programlarin devamlilig1 zorlasmaktadir. Bu sebeple genelde politika
degisikligine ihtiya¢ duyulmaktadir ve medya savunuculugu programlari, sosyal
pazarlama programinin etkili bir tamamlayicisi olarak devreye girmektedir (Weinreich,

2006)°
1.3.2. Medyada Savunuculuk

Medyada savunuculuk, kitle iletisim araclarinin; toplumsal politikalarin ve toplumsal
degisimin geceklesmesine katki saglamak icin kullanilacak stratejileri yaymaya
caligmasidir. Medyada savunuculuk politikacilarin programlarini degistirerek toplumsal
kurumlar ve hiikiimetleri eyleme yonlendirir. Bu sekilde toplumsal biling yaratilip var
olan problem kapsaminda kitleler olusturulup problemin ¢6ziimiine etki edecek taraftarlar
toplanilir (Kogak & Bulduklu, 2010, s. 93-94). Diger bir ifadeyle medya savunuculugu,
bir sosyal veya kamu politikasi girisimini ilerletmek i¢in kitle iletisim araglarinin stratejik
kullanimidir. Sorunu tanimlamak ve genis tabanli katilimi tesvik etmek i¢in medya bir
dizi savunuculuk stratejisi kullanir. Medya savunuculugu, saglikli halk politikalarina
verilen destegi artirmak ve ilerletmek icin kamusal tartismay1 yeniden gergevelemeye ve
sekillendirmeye ¢alisir (Wallack, 1994, s. 424).

Saglik iletisimi baglaminda medyada savunuculugun temel amaci saghigin gelistirilmesi

hususunda ¢evrenin 6nemini ortaya koymak ve saglik problemlerinin sadece bireysel

® Nedra Kline Weinreich (2006). What is Social Marketing? Erisim Adresi: https://www.social-
marketing.com/whatis.html “E.T. 17.10.2023”.
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sorunlardan olugmadigi, kamu saglik politikalariyla ilgili sorunlarin da var oldugunun
altin1 ¢izmektedir. Bu sayede bireysel saglik davranisinin yani sira halk sagligina katkida
bulunacak politik ve sosyal faktorleri degistirebilecek bilgi ve birikimli bireyleri
yetkilendirmeye ¢alismaktir (Sezgin, 2010, s. 177). Sosyal fiziksel ve politik ¢evreyi
olumlu anlamda degistirme ¢abasi igerisinde olan medyada savunuculuk, saglikla ilgili
iletilen mesajlar1 alan bireyleri pasif degil aktif konumda gérmek istemektedir. Medyada
savunuculuk, gruplara (topluluklara) kendi hikayelerini anlatma firsat1 saglayarak bu
gruplarin goriintirliigiine katkida bulunarak giic kazanmaktadir (Sengiin, 2016, s. 40).
Ormegin HIV pozitif bireylerin toplumdan siirekli dislanmamalar1 ve hastalik hakkinda
kamunun da bilgilenmesi i¢in bu bireylere kendilerini anlatma firsat1 verilmektedir. HIV
bireysel bir saglik problemi olmanin yan1 sira halk sagligin1 da birebir ilgilendiren bir
saglik problemidir.

Bir saglik sorununa iliskin kamu taahhiidiinii ve farkindaligin1 gelistirmek i¢in medya
yoluyla kamu savunuculugu yapilarak saglik politikalar1 ve yasalarini etkilemeye yasa
koyucular1 veya diger karar vericileri politikayr onaylamaya motive etmek icin gereken
kritik kitlenin yaratilmasina halkla iliskiler yardime1 olmaktadir. Sonug olarak halkla
iliskiler, yasa koyucular1 ve diger kilit karar vericileri etkileme yeteneginden dolayi
medyada savunuculugun tam anlamiyla ger¢eklesmesi igin devreye sokulmaktadir
(Schiavo, 2007, s. 144).

1.3.3. Halkla Iliskiler

Saglik iletisimi igerisinde halkla iligkiler, saglikla ilgili tiim bilgilerin dogru ve giivenilir
bir sekilde yayilmasinda, saglikli davranisa yonlendirmede ve saglik bilinci olusturmada
kullanilmaktadir. Kamu ve 06zel saghk kurumlarmin kamuya saglikla ilgili bilgi
iletmelerinde, medyada eglendirin ve e8itme amacli programlarin yapiminda, temasi
saglilk olan sivil toplum kuruluslarin  calismalarinda halkla iliskilerden
faydalanilmaktadir. Tiim bu faaliyetler i¢in kullanilan halkla iliskiler uygulamalari
basinla iligkiler ve lobiciliktir. Kamunun c¢ikarlar1 6n planda tutularak yapilan saglik
iletisimi uygulamalarinda halkla iliskilerin reaktif degil, proaktif olmas1 gerekmektedir
(Cinarli, 2004, s. 82).

Halkla iliskilerin saglik iletisiminde riskleri azaltabilecek stratejilere sahip olduguna

vurgu yapan Diinya Saglik Orgiitii 2002 yilinda yayinladig: raporun 6n sdziinde kiiresel
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ve bolgesel olarak tespit edilen ve ele alinan, insan sagligina yonelik ilk on riskten
korunma konusunda yasalar, egitim ve iknadan olusan ii¢ kavramdan bahsetmistir. ilk on
risk olarak kabul edilen saglik sorunlar1 bunlardir; asir1 zayiflik, glivensiz seks, yliksek
tansiyon, tiitiin tiikketimi, alkol tiiketimi, giivensiz su, sanitasyon ve hijyen, demir
eksikligi, kat1 yakitlardan kaynaklanan i¢ mekan dumani, yiiksek kolesterol ve obezitedir.
Bu risklerin ortadan kaldirilmasi veya en aza indirgenmesi i¢in saglik iletisimi yoluyla
ikna stratejilerine bagvurulmasi gerekmektedir. Saglik iletisiminde ikna stratejilerinin
devreye girmesi zorunlu olarak halkla iliskileri dogurmaktadir. Saglik iletisiminde halkla
iligkiler araciligiyla saglikla ilgili riskler hakkinda halka enformasyon verilir ve hiikiimet,
kamuoyu ve medya arasinda saglik riskleriyle ilgili yapilacaklar bolistiiriiliir. Saglam ve
dogruluk pay1 yliksek olan enformasyonun halka iletilmesi i¢in uygun kanallarin se¢imi
ve Ozel sektdriin is birligi yapmasiyla gerceklesir. Dogru yapilan is birlikleri sonucunda
bireyler saglikli davraniglara yonlendirebilirler (WHO, 2002, s. 3-8).

Halkla iliskiler “kamu yararina” yonelik yapilabildigi gibi “ticari saglik sektorii” i¢inde
yapilabilmektedir. Halkla iligskiler kamuoyuna ticari amagh saglik {irlinlerini, saglikli
gidalari, saglik hizmetlerini tanitma konusunda g¢esitli mesajlar iletmektedir. (6rn,
vitaminler, bas agris1 ilaglari, kosu ayakkabisi, misir gevregi, meyve suyu, tatil beldesi,
kozmetikler), bunun yani sira sagliksiz davranislara (or, sigara icmek, hizli araba
kullanmak), gibi. Iletilen mesajlarda ortak ama¢ mal ve hizmetlerin kar saglayacak
sekilde satilmasidir (Novelli, 1990, s. 78-79). Halka iliskiler, saglikla ilgili farkindalik
yaratmak, (0r, kanser taramalari, ag1 kampanyalar1 gibi toplumun katilimini tegvik etmek),
saglik kampanyalarinin tasarlanmasi ve yoOnetilmesini saglamak, kriz iletisimini

yonetmekte etkilidir.
1.3.4. Risk Tletisimi

Risk, geleneksel toplumlara oranla modern toplumlarda siklikla karsilasilan bir kavram
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sagliktan giivenlige, ¢alisma hayatindan toplumsal yasama,
beslenmeden c¢evresel faktorlere, teknolojiden ekonomiye kadar birden fazla alanda
siklikla kullanilan kavram, medyanin da etkisiyle “sorun, felaket, karmasa, kaos, tehlike
vb.” gibi kotii olumsuz anlamlari ¢agristirmaktadir. Modern toplumlarda meydana gelen

riskler ve sonuglariyla olumsuz anlamlariyla pekisip biitlinliik kazanan kavram sadece
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iletisim disiplini agisindan degil, tip isletme, ekonomi, ekoloji, bankacilik ve iktisat gibi
birden fazla disiplin i¢inde ele alinmaktadir (Turanci, 2010, s. 89).

Risklerin en sik ortaya ¢iktig1 alanlardan biri olan saglik alaninda Furedi’nin de belirttigi
gibi esitsizliklerin sonucunda belli bagli durumlar 6n plana ¢ikmaktadir. Beslenme, gida,
saglik hizmetleri, barinma, temizlik ve hijyen ihtiyaclar1 gibi zaruri ihtiya¢ ve saglik
hakkina erismede bazi bolgelerde ve gruplarda meydana gelen sikintilar saglik riskini
ortaya ¢ikarmaktadir. Yasanilan bu sikintilar sonucunda salgin hastaliklar, beslenmede
yetersizlik, saglik sorunlart meydana gelmektedir (Furedi, 2001, s. 92). Saglik risklerinin
ortaya cikmasinda etkili olan cevresel faktorlerin insan sagligi iizerindeki olumsuz
etkilerine 6rnek gosterilebilecek ¢esitli hastaliklar olan AIDS, SARS, HIN1 ve bir donem
Tiirkiye’de ¢ok ciddi halk sagligi sorunu haline gelen kus gribi, Kirim-Kongo Kanamali
Atesi gibi hastaliklar saglik risklerine 6rnek gosterilebilmektedir (Kaya E, 2014, s. 30).
Saglik risklerinin ¢ogu bireylerin kendileri i¢in 6nemli olan en iyi seyleri bilingli olarak
yapmaya ¢alistiklart kasithi kararlarinin sonucudur. Bu se¢imlerden bazilari, bisiklet kask1
ve emniyet kemeri takip takmama, giivenlik uyarilarini okuyup uygulamama, prezervatif
satin alip kullanmama gibi bireysel se¢imlerdir. Toplumsal boyutta ise tehlikeli atik
yakma tesislerinin protesto edilip edilmeyecegi, yesil hareketleri siirdiiren adaylara oy
verip verilmeyecegi ve okullarda cinsel egitimin desteklenip desteklenmeyecegi gibi
toplumsal konulardir. Bu tiir kararlar1 akillica verebilmek i¢in bireylerin alternatif eylem
planlarinin risklerini ve faydalarin1 anlamalar1 gerekir. Ayrica kendi bilgilerinin
siirlarini ve ¢esitli uzmanlarin sundugu tavsiyelerin sinirlarin1 da anlamalari gerekir.
Dolaysiyla risk algisinin olugsmasi igin risk iletisimine ihtiyag duyulmaktadir (Fischhoff
vd, 1993, s. 183)

Risk iletisimi, halk sagligi alaninda acil uygulama normlarint olusturmak i¢in saglik
iletisimiyle birlesir. Halk sagligimin tibbi, epidemiyolojik, davranigsal ve istatistiksel
bilgileri kullanmas1 konusunda hedef kitle zorluk veya stres yasarken bile hedef kitlenin
anlayabilecegi mesaj ve kavramlara doniistiiriiliir. Risk iletisimi, toplumlarin hem fiziksel
hem de zihinsel saglik sorunlarina neden olan dogal ve insan kaynakli felaketlerle basa
¢ikmalarina yardimei olmaktadir (Glik, 2007, s. 46). Risk Iletisimi, kisiler, gruplar ve
kurumlar arasinda bilgi ve fikir aligverisinin gerceklestigi etkilesimli bir siireci
kapsamaktadir. Kisisel diizeyde verilen risk iletisimi mesajlarinin dogru algilanmasi i¢in

kisilerin deger yargilarina deginilmesi gerekmektedir. Ornegin sigaray birakma kararlari
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konusunda uzmanlarin saglik mesajlarindan ¢ok kisinin inanclari, duygular1 ve deger
yargilarina hitap etmesi sigara birakma da etkili olabilmektedir (National Research
Council, 1989, s. 22). Saglik iletisimi ve medya arasindaki iletisimden yola ¢ikilarak
kullanilan yontemlerde de asil amag sagligin tesviki ve gelistirilmesidir. Toplumsal saglik
bilincinin olusturulmasinda ve dogru saglik bilgilerinin saglanmasinda saglik iletisiminin

araglarindan biri olan saglik haberciligi de 6nemli bir yere sahiptir.
1.4. Saghk Haberciligi

Sagliga dair bilgilerin saglik iletisimi ile sunuldugu saglik haberciligi “saglik, saglikli
yasam ve hastalik konularinda insanlar1 aydinlatan, halk sagligini koruma, gelistirme,
farkindalik yaratma, biling kazandirma noktasinda uzman goriislerine dayanan bilgilerin
aktarildigi, sorunlarin, ¢dziim Onerilerinin, tedavi yontemlerinin, bu konudaki arastirma
ve sonuclarin halkin anlayabilecegi bir dilde paylasildigi, her tiirlii yenilik, yontem ve
gelismenin konu edildigi haber tiirtidiir (Yiiksel E, 2017). Saglik haberleri, genel
cergevede saglik icin politika yapanlarin, goriis eylem ve elestirileri, meslek orgiitlerinin
caligmalar1 ve etkinlikleri, saglik politikalarina yonelik yapilan protestolar, halk sagligina
yonelik politika ve uygulamalar, saglik kurumlarinin politikalar1 ve orada olan durumlar,
sorunlu tedaviler, tan1 ve iyilestirme metotlari, saglik alaninda yapilan gorev teslimleri,
saglikla alakal1 yapilan skandallar ve yolsuzluklar, afetler ve yikimlar, giincel olan saglik
konular1 (hastaliklar, salginlar, giizellik ve estetik, beslenme, diyet, dogum ve 6liim vb.)
uzmanlarla yapilan roportajlar, ulusal ve uluslararasi saglikla ilgili olan gelismeler, hasta
ve hasta haklar1 gibi konulardan olusmaktadir (Yildirim, 2013, s. 381-382).
Saglik haberciligi insan saglig1 ve yagsam kalitesini ilgilendiren konularla alakali yapilan
haberleri kapsamina alan bir habercilik tiirtidiir. Saglik haberlerinin islevi saglik ve halk
saglig1 konusunda insanlar1 bilgilendirme, farkindalik olusturma ve uyarmak tizerinedir
(Ogiit Yildirim, 2017, s. 7).
“Bunun yam sira saglik haberciligi konusu hekim, hemsire, saglik personeli,
hastalik, hasta, hasta yakini, Saglik Bakanligi, saglik mevzuati, hastane, aile
hekimligi gibi tiim saglik hizmeti sunan kuruluslar, saglik, ilag, koruyucu-tedavi,
rehabilite edici tip, saglik hukuku, saglik sigortasi, saglik malzemeleri, saglik
teknolojisi, saglik egitimi, deontoloji, saglik turizmi, saglik ekonomisi gibi saglik

icerikleri tiim konular saglik haberciligi kapsamina girer” (Bilisli, 2018, s. 73).
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Saglik haberciligi; halki yakindan ilgilendiren saglikla ilgili bilgilerin habere
dontistiiriiliip medya yoluyla iletilmesidir. Giinlimiizde insanlar saglikla ilgili her tiirlii
bilgiye kitle iletisim araglariyla ulasmaktadir. Dolaysiyla medyanin saglik konusunda
halkin giindemini etkilemesi davranmis degisikligi olusturmasi kaginilmazdir. Saglik
haberleri ile halka iletilecek saglik bilgileri; saglik hizmeti ve sagligin gelistirilmesinde
biliyiik bir giice sahiptir. Bu bilgiler kisinin veya kisilerin saglik davranislarina,
tedavilerine ve kararlarina yol gostermektedir (Cinarli & Simsek, 2013, s. 10). Bu
baglamda saglik haberlerinin kisiler tizerindeki etkisi saglikla ilgili tilkketim durumunu da
etkilemektedir. Saglik haberleri toplumda var olan tiikketim algisin1 degistirebilmektedir.
Ornegin kolesterol yiiksekliginin birden fazla hastaliga neden oldugu haberi, hayvansal
gidalarin tiiketiminin diisiisiine sebep olurken; bitkisel gidalarin satisinin yiikselmesine
neden olur. Her gegen giin organik {iriinlerin satiginin artmasi saglik haberlerinin tiiketim
tizerindeki etkisini ortaya koymaktadir (Caglar, 2012, s. 112). Saglik haberciligi,
bilgilendirmek, saglikla ilgili yeni buluslar1 ve kesifleri kamuoyuna duyurmak, tip ve
saglikla ilgili konularda halka dogru, giivenilir, kullanilabilir bilgiler ulagtirmak, halkin
saglik egitimine fayda saglamak gibi 6nemli islevlere sahiptir (Cinarli & Simsek, 2013,
s. 10).

Genel anlamda saglik haberciligi “halka yonelik” ve “saglik profesyonellerine yonelik”
olmak {iizere iki farkli ¢ercevede degerlendirilebilmektedir. Saglik profesyonellerine
yonelik yapilan haberler sivil toplum kuruluslart ve 06zel girisimler tarafindan
yapilmaktadir. Tip Diinyas1 gazetesi, Saglik-Sen Dergi, Saglik-Sen gazetesi, Tiirkiye
Saglik ve Sosyal Hizmet Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikas1 (Tiirk- Saglik Sen) yayini
Tiirk —Saglik Sen Dergisi gibi (Ogiit Yildirim, 2017, s. 35-36). Halka yonelik saglik
haberciligi saglikla ilgili enformasyon saglayan basili gazete haberleriyle beraber saglik
dergileri, televizyonlarda sunulan saglik programlar1 ve internet iizerinden yayin yapan
web sayfalar1 gibi birden fazla icerikten olusmaktadir. Halk yonelik saglik haberciligi
kamuoyunun egitim seviyesi, sosyo-demografik ozellikleri g6z oniline alinarak agik,
anlasilir bir sekilde yapilmaktadir. Haberin dili ve anlatim1 halkin anlayacagi bi¢cimde
ifade edilmesi saglik muhabirlerinin dikkat etmesi gereken konularin baginda gelmektedir
(Ogiit Yildirim, 2017, s. 37).

(Soygiider, 2011, s. 186) gore saglik haberciligi etigine uymayan haberler ¢esitli tiirlere
ayrilabilmektedir.
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Saglik Haberleri: Saglik Muhabirinin birebir zaman ayirdigi, haberle ilgili bilgi
topladig1 genellikle sicak haber niteligi tagiyan haberdir. Bunlar “hasta, hastalik, tipla
ilgili gelismeler, doktora siddet, hastaneye 0vgii, yeni cihazlar, asilar, ilaglar” yani
saglikla ilgili gerceklesen eski, yeni olay ve durumlarin aninda haberlestirilmesidir.
Basili gazetelerin vitrin, i¢ ve son sayfalarinda yer almaktadirlar. Saglik haberleri
etigine aykiriliklara en fazla bu tiirde rastlanilmaktadir.

Magazin Saglik Haberi: Magazin “depo haber” demektir. Haber yapildigi giin
yaymlanmayip ii¢ giin sonra da yayinlanir, haber eskimemektedir. Haber sikintisi
yasandig1 zaman sayfa doldurmaya yaramaktadir. Saglik regeteleri, diyet listeleri,
beslenme Onerileri bu tiir haberlerdir. En ¢ok zayiflama, estetik, cilt giizelligi, genglik,
mutluluk, cinsel hayatin konulari; buna bagli olarak genellikle kanser, seker hastaligi,
psikiyatri, kadin hastaliklar ve kalp saglig1 islenmektedir. Bu tiir haberler gazetelerin
son sayfalarinda, 0zel olarak ayirt edilmis sayfalar ve gazete eklerin de yer
edinmektedir.

Okur mektuplari: Saglik sayfalarinda belli bir boliimiin uzamanlar i¢in ayirt edildigi
uzmanlarin yazi yazdigl kosedir. Baz1 gazetelerde giinliik degisen uzman doktorlar
okuyucularin sorularina cevap vermekte bazilarinda ise Osman Miiftiioglu gibi sabit
uzmanlarin kosesi bulunmaktadir. Giiniimiizde ise internet haber sitelerinin belli
boliimlerinde saglikla ilgili hemen her giin uzmanlar taratindan kose yazisi bir ¢esit
saglik haberi yazilmaktadir.

Kose yazilari: Gazeteci- yazarlarin koselerinde saglikla ilgili fikir ve bilgilerini
yazdig1 yazilardir. Bu tiir yazarlarin, sosyal, siyasal, ekonomik durumlar ve olaylarla
ilgili fikirlerini yazmalari igin ayrilan koselerdir. Ayni zamanda iletisim literatiiriinde
bu tiir yazarlara “esik bekgisi” denir. Spor sayfalarinda yazan kdse yazarlariin
herhangi bir sporcunun sakatlanmasini doktor edasiyla yazdiklar1 goriilmektedir.
Glinlimiizde ise kose yazarlari saglik, beslenme, giizellik, anti-aging gibi bircok
konuda magazinel tarzda yazilar yazmaktadirlar. Internet haber sitelerinde de ayni
sekilde saglik uzmanlar1 devamli kendi koselerinde saglik hizmetleri, kozmetik
tirtinler, gida iiriinleri hakkinda tanitic1 yazilar yazmaktadirlar.

Reklam, ilan ve Reklam Haber (Ortiilii Reklam): Saglk sektérii ile ilgili medyada
birgok reklam, reklam haber ve ilan yer almaktadir. Ilac, kozmetik iiriinler, estetik

giizellik merkezleri, hastane, poliklinik, muayenehane, 1licalar, kaplicalar, isitme
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cihazlart vs. Tiim bunlarin yaninda asil amaci reklam olan saglik haberi seklinde
yazilan Ortiilii reklamlar en ¢ok etik ihlalleri gergeklestiren haberlerdir. Saglik
haberciligi anlayisina asla uymayan bu tip haberler hemen her giin basinda yer
almaktadir. Aynmi sekilde internet haber siteleri de de amacindan kopmus sadece
tanitim igerikli haber seklinde gosterilen ortiilii reklamlar fazlasiyla yer almaktadirlar.
Saglik haberlerinde reklamlarin fazla olmasi saglik haberlerinin ekonomi politik
boyutlara sahip oldugunu gostermektedir. Bu durum saglik haberlerinin olusum ve sunum

siirecinin nasil gergeklestigini ortaya koymay1 gerekmektedir.
1.4.1. Saghk Haberlerinin Hazirlanmasi ve Sunumu

Saglikla ilgili bir olayin, durumun haber olmasi i¢in belli bash faktorleri ve haber deger
etmenlerini barindirmas1 gerekmektedir. Bu etmenleri ve faktorleri degerlendirip
haberlestirmeye karar verecek kisi ise muhabirdir. Saglik haberciliginde “saglig1 ve tibbi
bilen” gazeteci, muhabir veya haberci ancak bu faktorleri ve degerleri dogru
degerlendirebilir. Bu sebeple saglik ve tip alaninda yapilan habercilik “uzmanlik
gerektiren bir habercilik tiirtidiir (Demir, 2008, s. 50).

Saglik muhabirligi ve haberciligi saglik iletisimin en énemli parcalaridir. Iyi bir iletisimin
gerceklesmesi icin ¢ift yonlii bir iletisimin olmasi gerekmektedir. Saglik haberi
okuyucusunun anlatilan1 dogrudan anlamasi iletisimin iyi bir sekilde gerceklestigini
gostermektedir. Saglik haberlerinin  hazirlanmast siirecinde dilin yerli yerinde
kullanilmasi bir haberin net bir sekilde anlasilmasi i¢in olmazsa olmazdir. Okuyucu ya da
izleyici haberin vermek istedigi mesaj1 net bir sekilde anlamali haber dili yanlis anlamaya
kapali olmalidir. Saglik muhabiri, haberin hazirlik agamasinda her seye tam anlamiyla
hakim olmali, topladig: bilgileri dogruluk, giivenirlilik, nesnellik, tutarlilik gibi haber
deger etmenlerine bagh olarak aktarmalidir (Vatansever, 2021, s. 41). Genel anlamda
medyada var olan saglik haberlerinin hazirlanma agamasinda; konular haberlestirilirken
temel sorunlar ve nedenleri bile ortaya konulmadan dikkat ¢ekecek ve infial yaratacak
bilgiler ve gorseller kullanilmaktadir. Okuyucu ve izleyici saglik bilincinin gelismesine
katkida bulunmayan otorite kabul edilmis kahramanlar ile sansasyon ve sok yaratacak
habercilik icra edilmektedir (Tiirk Kardiyoloji Dernegi Arsivi, 2009, s. 37).

Saglik muhabiri, tip ve saglikla ilgili bir olay1 haber haline getirirken gazetecilik temel

etik kurallarina riayet ederek hareket etmelidir. Tip biliminin siirekli degismesi ve
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gelismesinden kaynakli dogrulugu heniiz kanitlanmayan, giivenilir ve net olmayan
bilgiler haberlestirilmemelidir. Buna ragmen muhabirin eksik, yanlis, dogrulugu
kesinlesmeyen bilgileri haberlestirmesi kisilerin hayatin1 kaybetmesine, sakat kalmasina
veya daha sagliksiz hale gelmesine neden olabilmektedir. Muhabir yetersiz bilginin
sorumlulugunu haber kaynagina, editdre veya farkli kisilere yiikleyemez. Bu sebeple
saglik muhabiri, hekimlik mesleginde oldugu gibi “O6nce zarar vermeme” ilkesini
kendisine ilke olarak kabul ettirmelidir (Y1ldiz & Imik Tanyildizi, 2015, s. 127). Fakat
giiniimiizde saglik muhabirleri saglikla ilgili istedikleri herhangi bir konuda haber
yapmak i¢in yeterince Ozglr degillerdir. Toplumun siyasi, ekonomik ve sosyal
baskilarinin yani sira medya kuruluslarinin ise siyaset, iktidar ve ¢ikar iliskileri
muhabirleri haber yapma konusunda kisitlamaktadir. Halka iligkiler sirketlerinin,
danigsmanlik  sirketlerinin  hazirlamis  olduklar1  haberler medya tarafindan
kullanilmaktadir. Saglik muhabirlerinin hazirlamis olduklart haberler editoryal
stireclerden gectigi icin muhabirin rizasi olmadan genel yaymn yonetmeni ve editorler
tarafindan haberde degisiklikler yapilabilmektedir. Bu nedenle muhabir kaynagiyla sorun
yasamakta ve vermek istedigi mesajin icerigi degistirildigi i¢in haber hazirlik asamasinda
miidahaleye ugramaktadir. Haberin yayinlandig1 sayfada reklam verilecekse haberin
boyutunda iceriginde degisiklikler yapilmaktadir. Hatta haber yayimi ertelenmekte veya
hi¢ yaymlanmamaktadir (Yesilserit, 2012, s. 154-155).

Medya igeriklerinin hazirlanmasi, dagitimi ve tiiketimi mevcut siyasal, ekonomik
dongiiden ayr1 degildir. Medya iceriklerinin olusturulmasinda etkili olan gii¢ iliskilerinin
yanm sira reklam verenler, haber kaynaklari, siyasi kurum ve kuruluslar haber iiretim
asamalarima miidahalede bulunabilmektedirler. Dolasiyla haber c¢ergevelerini
gazetecilerin kararlar1 degil, kapitalist sistemin kar anlayis1 belirlemektedir (Barret, 2006,
S. 1). Nitekim bu durum saglik haberciliginde de boy gostermektedir. Saglik haberlerinin
dili, c¢ergevelenmesi, muhabirlerin uzmanlik durumu var olan miilkiyet yapisiyla
iliskilidir (Yildirim, 2013, s. 389). Gazetecilik meslek etik kurallarina ragmen giincel
olarak medyada saglik haberleri belli bagli unsurlara bagl olarak iiretilmektedir. Haberin
sOylemi, haberlerin olusturuldu tarihsel, siyasal ve ekonomik sartlar, iktidar iligkileri,
medyanin ekonomi politigi kar elde etme giidiisii haber iceriklerini belirlemektedir

(Kanber, 2003, s. 63).
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Saglik bilgilerinin nasil sunulduguna iliskin mevcut literatiir, gazetecilerin saglik
konularmni, saglik sorunlarin1 dramatik ve carpici sekilde hikayelestirerek ele aldigini
ortaya koymaktadir. Belirli hastaliklar ve saglik sorunlari nedenleri ve tedavileri ile
birlikte izleyicilerin, okuyucularin dikkatini ¢ekecek sekilde vurgulanmaktadir.
(Arroyave, 2012, s. 198). Medyanin saglikla ilgili haberleri sunma bigiminin izleyici ve
okuyucular iizerinde olusturdugu etkiyi gesitli saglik sorunlariyla birlikte obezite
konusunda da agik¢a gérmek miimkiindiir. Obezite haberlerde siklikla onyargiyla ele
alinmakta, fotograflarda obez bireyler olumsuz damgalayict tarza resmedilmektedir.
Obez olan insanlarin kafalari fotograflarda kesilerek sadece bedenlerinin geri kalani
gosterilmektedir. Internet haberleri obez bireyleri damgalamakta ve bu insanlarin
toplumsal hayatta onyargi ve ayrimciliga maruz kalmalarina sebep olmaktadir (Benli,
2017, s. 22). Medyada saglik haberleri dogru ve tarafsiz sunulmamaktadir. Ornegin organ
bagisina iligkin saglik haberleri ¢ogu zaman sansasyonel bir dille ele alinmakta halkin
tizerinde korku ve panik yaratilmaktadir (Harrison vd, 2008, s. 38). Bu tarz haberler
okuyucu ve izleyicileri olumsuz etkilemektedir. Sonugta organ bagisiyla ilgili yapilan
olumsuz haberler bagis sayisinin diismesine neden olabilmektedir. Saglik haberlerinin
sunumunda kitle iletisim araglar1  konuyu ele alis bicimlerinde farklilik
gosterebilmektedirler. Ornegin internet haber sitlerinde saglikli olmak adina yapilan
haberlerde bitkisel ve dogal {iriinler basta olmak tizere ilaglar ve daha pek ¢ok seyin
reklam1 yapilmaktadir (Yesilserit, 2012, s. 161).

Saglikla ilgili haberler, haber deger etmenlerini tasimali ve bilgilendirme potansiyeli
yiiksek olmalidir. Dolaysiyla saglikla ilgili her tiirli bulus, teknolojik gelisme, hastalik,
tan1 ve tedaviler hakkinda kamuoyunun bilgilendirilmesi 6nem tasimaktadir. Sagligin
toplumlar ve bireylerin hayatindaki yeri, 6nemi ve medyanin kitleler lizerindeki etkisi goz
onilinde bulunduruldugunda kitlelere iletilen saglik haberlerinin zarara neden olabilme
thtimali ele alindiginda saglik konulu yayinciliklarin tamamiyla birlikte saglik
haberlerinde etik degerlerin uygulanmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Bilisli, 2018, s.

75).
1.4.2. Saghk Haberciliginde Etik

Saglik haberciliginin nasil yapilmasi gerektigi bir diger 6nemli noktadir. Saglik muhabiri,

tip ve saglikla alakali bir haber yaparken gazeteciligin etik kurallarini temeline alarak
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habercilik yapmalidir. Etik Yunanca “ethike” kelimesinden tliremistir. Sifatin kokii olan

“ethos” ilk manas1 hayvan ve insanlarin yasayip geldigi yer iken daha sonra ¢ogul anlam

kazanarak gorgii aliskanlik gibi ikinci anlamlara biirinmiustiir (Girgin, 2002, s. 145). Etik,

“belli bir donemde belli insan topluluklarinca benimsenmis olan, bireylerin birbirleriyle

olan iligkilerini diizenleyen torel davranig kurallarinin, yasalarinin ve ilkelerinin

toplamidir” (Biilbiil, 2001, s. 10).

Her gegen giin bireylerin ortalama yasam siirelerinin uzun olmasini istemeleri ve saglikl

bir yasam silirdiirme beklentileri medyada saglik, hastalik ve beslenme haberlerinde

artisin yasanmasina neden olmaktadir. Yasanan bu artis beraberinde enformasyon

kirliligine sebebiyet vermektedir. Dolastyla saglik haberleri sadece halkin dikkatini

cekmekle kalmayarak medyanin da saglikla ilgili konularda uzmanlasmasini zorunlu

kilmaktadir (Temiztirk & Vahit, 2017, s. 149). Saglik haberlerinin ciddi bir editoryal

stirecten ve denetimden gegcirildikten sonra yayinlamasi bilgi kirliliginin ve yanlis

yonlendirmelerin &niinii kapatacaktir (Yildiz & imik Tanyildizi, 2015, s. 124).

Saglik haberciliginde belirlenmis kesin etik kurallar bulunmamakla birlikte Egitim ve

Saglik Muhabirleri Dernegi saglik muhabirligi ve saglik haberciligiyle ilgili etik kurallar

olusturmuslardir. Etik kurallar su sekilde siralanabilir;

= “ESAM iiyesi gazeteciler, yalan, tarafli, kamuoyunu yaniltici, yonlendirici,
umut tacirligine yonelik haber yapamaz. Haberlerinde 6grenci, 6gretmen, hasta,
hekim haklarina sayg1 gosterir.

= ESAM iiyesi, cevap ve diizeltme hakkina saygi gosterir, bu haklarin kullanimi
icin gerekli cabay1 harcar.

» Saglik muhabiri ilag¢ alanindaki yenilikleri ilaglarin ticari ismini belirterek haber
yapamaz.

= ESAM iiyesi gazeteci bulundugu konumun getirdigi giicii, kendisi veya
baskalarinin ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmaz. Is takibi yapamaz, buna
zorlanamaz.

= ESAM iiyesi, haber yaptigi kisi ve kurumlardan promosyon amacli hediye kabul
etmez” (Esam , t.y.)*°.

Saglik haberciliginde yapilan etik ihlalleri Soygiider su sekilde tanimlamaktadir:

10 Egitim ve Saglik Muhabirleri Dernegi (t.y.) Etik Kurallar. Erisim Adresi: https://esamder.org.tr/gallery-
post/ “E.T.24.10.2023.
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* Doktor ve hastanin yasaminin gizliliginin ve kisilik haklarinin ihlali,

» Kamuoyunu bos yere korkuya sevk eden haberler,

= Muhabirin saglik konusu hakkinda net bir bilgiye erismeden haber yapmasi,

» Reklam-haber ve ortiilii reklam haberlerinin yapilmasi ve amaci bilgi vermek olan
saglik haberlerinden ayirt edilmemeleri,

= Popiiler doktorlarin siirekli ylikselmelerinin 6niine ge¢ilmemesi, doktor ve hastalarin
arasinda arbede ¢ikmasina neden olan haberlerin yapilmasi saglik (Soygiider, 2011,
s. 191).

Kitle iletisimi yoluyla kamuoyuna iletilen enformasyonun dogru ve giivenilir olmasiyla

birlikte ayn1 zamanda kullanilabilir olmasi halk sagligi agisindan biiylik 6nem

tagimaktadir. Fakat saglik haberciliginde iletilen enformasyon bu nitelikleri tastmamakla

birlikte etik ihlale sebebiyet verecek sekilde dezenformasyon yaymaktadir. Ornegin

kansere care bulundugu, insan Omriiniin 150 yila kadar uzayabilecegi gibi heniiz

dogrulugu kanitlanmayan bilgileri kamuoyuna kasitl bir sekilde ileterek umut tacirligi

yapmaktadir (Soygiider, 2011, s. 196).Saglik haberciliginde medya araciligiyla halka

dogru enformasyon verildigi gibi ticari amaglarla da enformasyon verilebilmektedir.

Reklam ve halkla iliskiler kampanyalarinin alaninda olan hastane ve hekim tanitima,

saglik hizmetleri, ila¢ tanitimi gibi konular1 saglik haberciligi haber ad1 altinda isleyerek

saglik haberciligi etik kurallarini ihlal etmektedir (Uzun, 2009, s. 89). Bir bagska etik ihlal

ise haberde yapilan ortiilii reklamdir. Haberlerde devamli olarak birtakim firmalara ait

goriintii ve ifadelere yer verilerek ortiilii/gizli reklam yapilmaktadir. Saglik haberlerinin

yayinladig1 mecra fark etmeksizin haberde reklam yapildig1 veya haberin tanitim icerikli

oldugu agikga belirtilmelidir. Medyada saglik haberlerinde reklam yapmanin da 6tesinde

saglik haberlerinin tamami reklam i¢in yapilmaktadir (Soygiider, 2011, s. 197).

TTB ve ESAM tarafindan diizenlenen 4. Saglik Bilinci ve Medya toplantisinin sonug

bildirgesinde de saglik haberciligi ile ilgili su hiikiimlere yer verilmistir:

= “Saglik hizmeti almak vazgecilmez bir insan hakkidir.

= Saglik hizmeti tiim niifusa yonelik, sagligi koruyucu, gelistirici, esitlik¢i, paranin bir
ayricalik yaratmadigi toplumun denetimi ve katilimuyla siirdiiriilebilir hizmet
olmalidir. Toplumun saglik hizmet talebine gerektigi gibi yanit verilmemektedir. Bu

konuda saglik muhabirlerine gérev diigmektedir.
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» Tiirkiye’de saglik hizmetlerinin asil sunucusu kamudur. Haberlerde kamu saglik
hizmetini olumsuz etkileyecek icerikte anlam ve sonu¢ ¢ikaracak haberlerin
yapilmamasinda goriis birligine varilmistir.

» Ozel saghk kurumlarmim hizmetleriyle ilgili toplumun bilgilendirilmesi, verilen
hizmetlere iligkin kamu adina denetimin yapilmasi da saglik habercilerinin gorevleri
arasindadir.

= Gorevlerini basin ahlakinin ve saglik muhabirliginin etik kurallarina uygun yapan
saglik habercileri, saglik hizmetini biitiinleyen temel bir unsurdur.

» Saglik alanindaki kisi ve kurumlarin acik ya da gizli reklamlarinin 6nlenmesinde
gorev meslek orgiitleri ile saglik habercilerinindir. “En, tek, mucize son” basliklarini
tastyan haberler yapilmamalidir.

= Saglik habercileri ile saglik alaninda gorev yapan mesleklerin etkin isbirligi halkin
saglikli haber alma hakkina katkida bulunacaktir.” (Esam, t.y.)

Saglik haberciliginde ki bir diger etik sorun habercilerin ve yayin kuruluglarinin haber

kaynaklarina para teklifinde bulunup bilgi almaya ¢aligmalaridir. Ornegin saglik sorunu

yasayan kisilere tedavi masraflarini karsilama ve para verme karsiliginda haber yapma

izninin alinmasi sik karsilagilan etik sorunlardan biridir (Utma, 2010, s. 180-181).
1.4.3. Saghk Haberciliginde Uzerinde Durulmas1 Gereken Onemli Faktorler

Son yillarda hastalik, saglik, beslenme, gibi kavramlara giinliik yasamda sikilikla
deginilmektedir. Insanlar artik daha saglikli bir hayat siirdiirmenin yollarmi aramakta ve
bundan kaynakli saglikli olmaya tesvik edilmektedirler. Saglik konularinda yapilan
diizenlemelerle birlikte giinliik hayatta saglik problemlerinin daha fazla konusulmasi bilgi
kirliligine neden olmaktadir. Bu tarz bilgi kirliliklerinin hedef noktasinda kitle iletisim
araglart yer almaktadir. Bu nedenle saglik haberciligi iy1 bir siizgecten gecirilerek
okuyuculara iletilmelidir. Haber igerikleri konunun uzmamyla goriisiilerek
olusturulmalidir (Y1ldiz & Imik Tanyildizi, 2015, s. 138). Gazeteci, saglik haberlerinde
sansasyon, umutsuzluk ve sahte umutlar vermekten kaginmali, tibbi alanda yapilan
arastirmalar kesinlesmeden haberlestirilmemeli, bilimsel kanita dayali olmayan tani

tedavi ve yoOntemlere yer verilmemeli, ilag tavsiyelerinde bulunmamalidir (TGS,
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t.y.)!Saghk muhabiri veya editorii saglhkla alakali gelismeleri birebir takip ederek
konuyla ilgisi olan doktoru ve saglik kurumunu kaynak olarak gostermelidir. Ancak bu
sekilde saglik haberlerinde nesnel ve bilimsel veriler ortaya konulabilir (Atabek, 2015, s.
51).

Saglik haberciligi yapan muhabirlerin uzmanlagmalari i¢in 6zel egitim almalar1 zorunlu
kilinmalidir. Aynm1 zamanda saglikla ilgili gelismeler ve egitimler saglik muhabiri
tarafindan birebir takip edilmelidir. Saglik haberleri yoluyla kamuoyu herhangi bir saglik
sorununda dogru bilgilendirilip yonlendirilebilmelidir. Dolayistyla saglik haberi yapan
medya kuruluslarinin editér ve muhabirleriyle birlikte saglik konusunda egitime tabi
tutulmasi ve biling diizeylerinin yiikseltilmesi gereklidir. Saglik haberciligi dersi iletisim
fakiiltelerinde zorunlu dersler arasina konulmalidir (Y1ldiz & Imik Tanyildizi, 2015, s.
140). Tirkiye Tabipler Birligi (TBB) ile Egitim Saglik Dernegi (ESAM) tarafindan
periyodik olarak diizenlenen saglik bilinci ve medya toplantilarinda sagliga yonelik
maddelerden bazilar1 su sekildedir: saglik haberlerinde eksik yanlis, kasitli, toplumun
faydast1 disinda farkli amacglar tasiyan, kanitlanmamig stiin @ korii  bilgiler
haberlestirilmemelidir. Gazeteci daha fazla kar elde etmek isteyen medya kuruluslarinin
yayin politikalarina hizmet edecek sekilde saglik haberlerinde gizli reklam ve reklam
yonii agir basan haberler yapmamalidir. Saglikla ilgili yapilan haberlerde ‘“en, tek,
mucize, son” gibi bagliklar kullanilmamalidir (Toplum ve Hekim Dergisi, 2002, s. 452-
453). Uzerinde durulmasi gereken bir baska konu da muhabirin haber dilini kullanim
bi¢cimidir. Muhabir tipla ilgili bilgileri halk diline ¢evirerek halkin anlayacagi diizeye
indirgemektedir. Bireysel olarak saglik muhabiri herhangi bir hastalik konusunda doktor
rollinii iistlenmemelidir. Teshis koymamali tedavi yontem ve siireglerini dnermemelidir
(Yildirim, 2013, s. 398).

RTUK 8 May1s 2009 tarihli agiklamasinda saglikla ilgili haber ve tiim yayinlarda saglik
bakanligindan bilgi alinmas1 gerekliliginin altin1 ¢izmistir. Halki bilgilendiren yetkili
kisilerin uzman ve giivenilir olmasi, halki korku ve endiseye sevk edecek goriintiilerin
yayinlanmamasi, halki bilgilendirmek i¢in spot filmler hazirlayan kurumlarin filmlerine
yer verilmesi, sosyal kiiltiirel ve ekonomik alanlarda yanlis beklentilere yol acacak

bilgilere yer verilmemesi gibi birtakim uyarilarda bulunmustur (Kaya vd, 2011, s. 54).

1 Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi (TGS). Erisim Adresi: https://www.tgc.org.tr/bildirgeler/t%C3%BCrkiye-
gazetecilik-hak-ve-sorumluluk-bildirgesi/bildirge.html/ “E.T.13.10.2023”
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Saglik haberciligi etigi baglaminda hastalikla ilgili yapilacak haber kanit icermeli,
haberde genel ifadelerden uzak durulmali, ayrimcilik, otekilestirme gibi yargilar
besleyen ifadelere yer verilmemeli, hastalikla ilgili efsanelerden ve yanls
yonlendirmelerden uzak durulmali, hastalikla ilgili dogru terminoloji kullanilmali ve
sonu¢ olarak kisilik haklar1 g6z Oniinde bulundurularak dogru ve objektif haber
yapilmalidir (Kaya A, 2015, s. 381-382). Saglik bireysel bir mesele olmanin 6tesinde
politik, ekonomik ve siyasi etmenleri barindiran bir meseledir. Saglikla ilgili her tirli
konuyu yonlendiren kendi ticari ¢ikarlarim1 devreye sokmayan kurum ve kuruluslar
tarafindan diizenlenecek saglik iletisimi caligmalariyla saglik dengede kalabilir. Saglik
iletisimi araciligryla insanlara dogru bilgiler ulastirilabilecegi gibi saglik haberciliginde
ise saglikli yasam vaatleri ad1 altinda “saglikli yasam endiistrisi” dayatilmaktadir (Sezgin,
2010, s. 19-90).
Saglik haberciliginde dikkat edilmesi gereken unsurlari Cinarli ve Simsek su sekilde
siralamiglardir;
» Haber halkin yararina ve bilgilendirme amaciyla yapilmalidir,
* Haberci haberin hangi mesaj1 verdigini, okuyucu ve izleyicinin ne dgrenecegi ve
haberden nasil faydalanacagini iyi bilmesi gerekmektedir.
» Haber kaynaklar1 glivenilir olmak zorundadir.
» [zleyicilerin ve okuyucularm haber igeriklerini uygulayabilecekleri unutulmamali ve
bu durum goz 6niinde bulundurularak haber yapilmalidir.
» Haber bilgileri seffaf, diiriist, kullanilabilir ve ulasilabilir olmalidir, saglik
enformasyonu hakkinda bir¢ok farkli kaynaktan arastirma yapilmalidir.
Saglik riskleri hakkinda yapilan haberlerde halk gereksiz yere panige endiseye sevk
edilmemeli, haber dili tibbi terimlerden arindirilmali, medya egiti, basin ahlak ilkeleri,
gazetecilerin hak ve sorumluluk bildirgesinin yani1 sira tip mesleginin etik kurallari da goz
ontinde bulundurulmali (Cinarli & Simsek, 2013, s. 10-11). Saglik haberleri kamuoyunun
ve saglik calisanlarinin haklarin1 gozetecek, haberin dili toplumun her kesiminden
bireylerin anlayacagi sekilde olusturulmalidir. Saglik muhabiri kamuoyunu sahte
umutlara, beklentilere siiriikleyecek tislup, vurgu, spot ve basliklardan uzak durmalidir.
Haber metni baslik ve spota uygun olmalidir. Kamuoyuna korku ve panige sevk edecek

haberler detayl bir sekilde arastirildiktan sonra kaynagi gosterilerek yazilmalidir. Saglik
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haberlerinde gelismeler ve yenilikler netlesmeden reklam amach bilgiler kamuoyuyla

paylasilmamalidir (Bilisli, 2017, s. 65-66).
1.4.4. Internet Haber Sitelerinde Saghk Haberciligi

Giliniimiizde bireyler hastaliklar1 hakkinda sifa arayan caresiz bir bireyden hizmet satin
alan kiigciik bir tliketiciye donlismiistiir. Bireylerin tliketim konusunda istismar
edilmemesi ve dogru tercihlerde bulanabilmesi i¢in dogru bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Kitle iletisim araglarinin bilgilendirici rolii bu noktada devreye
girmektedir. Bireylerin saglik konusunda ki kavram kargasalarindan kurtulabilmesi i¢in
medyanin gercek islevini kullanmasi1 gerekmektedir (Tiirk Kardiyoloji Dernegi Arsivi,
2009, s. 39). Kitle iletisim araglarinin gelisimi ve degisimi saglik haberciligi i¢in kilit bir
Oneme sahiptir. Bahsi edilen degisim saglik haberlerinin bir¢ok insana ayni anda zaman
mekan fark etmeksizin ulagsmasini saglamaktadir. Mobil ve internet teknolojisinin
gelisimi bireylerin saglik haberlerine aninda erisimine imkan vermektedir. Bu gelisim
saglik haberciligi a¢sindan iyiye isarettir. Cilinkii toplumun her kesiminden bireyleri
ilgilendiren saglik haberleri halkin glindemini uzunca bir zaman mesgul edebilmekte
boyle bir durumda medyanin bilgilendirme islevi gerceklesmektedir (Baloglu & Uzun,
2018, s. 1823).

Internet, radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglarinin tamammin islevlerini yerine
getirebilecek ozelliklere sahiptir. Dergi ve kitap okumak film izlemek, gazete okumak
gibi her tiirlii aktivitenin toplandigi bir alan haline gelmistir. Dolaysiyla saglikla ilgili
herhangi bir konu hakkinda okuyucular internet haber sitelerini tercih etmektedirler.
Internette yapilan saglik haberciliginde ki tiim haberlerde cesitli iiriin ve hizmetlerin
reklam1 yapilmaktadir. Saglik haberlerinde yapilan gizli reklamlarin yani sira iirline ve
hizmete yonlendirmelerin linkler de bulunmaktadir. Bir diger sorun ise saglik haberinde
resmen reklamin yapilmast ve bu reklami destekleyecek nitelikte tanitimlarin yer
almasidir (Yesilgerit, 2012, s. 209). Haber sitelerinde ki muhabirlerin geleneksel medyada
oldugu gibi alaninda uzman olmadiklar1 bununla beraber yapilan saglik haberlerinde
uzman kaynaklara bagvurulmadigi ve masa bas1 habercilik yapildigi ortaya ¢ikmaktadir.
Internetteki saglik haberlerinde tibbi ya da bitkisel ilaglara yonlendirmenin yapildig ve
okuyucuyu sitede tutmak i¢in ¢esitli baglantilara yer verildigi goriilmektedir (Baloglu &
Uzun, 2018, s. 1823). Bir diger durum internet haber sitelerinde yapilan haberler herhangi
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bir denetimden ve editdryal siirecten gecmeden yayimlanmaktadir. Internet haber
sitelerinden okudugu bilgileri kendi yasaminda uygulayan insanlarin sayis1 her gegen giin
artmaktadir. Durum bdyleyken haber sitelerini okuyup sagliklariyla ilgili bir seyler yapan
kisiler i¢in biiyiik bir tehlike s6z konusudur (Yesilserit, 2012, s. 161). Medya spesifik
olarak internet haber siteleri saglik haberlerinde tiiketimi tegvik ederek saglik pazarini
canli tutmaktadirlar. Giiniimiizde saglik ¢esitli yollar iizerinden mevcut kapitalist sisteme
hizmet eder vaziyettedir. Saglik ve hastalik ciddi saglik sorunlarindan ziyade saglikli
yasam ad1 altinda simgelesmistir. Gilinliimiizde bireyin saglikli olma durumu birgok etkene
bagli kilinarak saglik tibbilestirilerek bireysellestirilmistir. Bu dogrultu da medyanin bir
dali olan internet haber siteleri bireylerde istenilen davranisi olusturmak ve saglik
endiistrisine katkida bulunmak i¢in saglik haberleri adi altinda okuyucular1 tiiketim

bombardimanina tutmaktadirlar.
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2. BOLUM: TUKETIM KULTURU VE SAGLIK HABERLERINDE
TUKETIM

2.1. Tiiketim, Tarihsel Gelisim ve iliskili Kavramlar

Tiketim en basit tanimiyla ‘“harcamak, israf etmek, tahrip etmek, bitirmek™tir
(Fathersone, 1996, s. 49). Fizyolojik, biyolojik, sosyal, siyasal, kiiltiirel gibi pek ¢ok
acidan kendini yeterli hissetmeyen bireylerde birden fazla ihtiya¢ bulunmaktadir. Sinif,
statii, sayginhk, farklilik, ayricalik gibi sosyal ve Kkiiltiirel ihtiyaclara yonelik
gerceklestirilen eylemlerin tiimii tiiketim olarak tanimlanabilir. Bu tanim disinda zorunlu
olmayan ihtiya¢ dis1 harcamaya yonelik gerceklestirilen faaliyetlerin tamamina da
tiiketim denilebilir. “Dolayisiyla tiiketim; zaruri olsun veya olmasin bir ihtiyaci gidermek
icin goze alinan maddi ve manevi degerlerin seferber edilmesi, seklinde tanimlanabilir”
(Torlak, 2016, s. 21). Tiiketim iiretimle yok etme arasinda bir terimdir. Tiiketimde
bitirme, yok etme, kendini agsmaya yonelik derin bir egilim bulunmaktadir (Baudrillard,
2008, s. 46).

Basit veya zorunlu tiikketim kisinin hayatta kalmasi i¢in kesinlikle gereklidir; yiyecek,
igecek, giyim, barinma gibi durumlar1 kapsamaktadir. Ozenli veya itinal tiikketim, kisinin
thtiyaci olmadig1 halde satin aldig1 nesnelerdir. Tutkulu tiiketim veya hos goriilii tiiketim,
hakl bir tiikketim olmay1p temelini hazza dayandiran temel ihtiyaglarin tistende olan liikks
tilketimdir. Refah tiiketim, keyfe dayali yasam tarzini ima eden zengin bir tiiketim
anlayisidir. Gosteriggi tilketim Veblen’den de bildigimiz lizere zenginlikle iligkilendirilen
liikks tiiketim fikrini tizerine temellenmektedir. Mallarin tiiketimi yigitligin gostergesi ve
insan onurunun geregi olarak goriilmektedir. Ornegin seckin {iriinler, nadir bulunan siis
esyalarinin tliketimiyle bireyin kendisini bagkalariyla kiyaslanamaz durumda ve {istiin
gérmesini saglayan tiiketim bicimidir. Sembolik tiiketim ise dncelikli olarak bedensiz
veya soyut formdaki 'anlamlarin' tiiketilmesinden kaynaklanan belirli tiirden tatminler ve
zevkler agisindan olciilen tiiketim bi¢imidir. Bireyler i¢in tiiketim sembolik anlamlariyla
degerlidir. Nesnelere farkli anlamlar yiiklenerek imaj yaratilmaya c¢alisilmaktadir
(Ransome, 2005, s. 66-72).

Glinlimiizde tiiketim zorunlu ihtiyaglarla siirli veya ihtiyaglara bagli durumdan
styrilarak tiiketim i¢in tiiketim arzusu lizerinden gergeklesmektedir. Tiiketmenin verdigi

haz, tiilketmeye duyulan arzu ve istek genel gecer herkes tarafindan ihtiyag¢ olarak kabul
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edilen unsurlarin disinda olup, statii ve sinif gostergesi, kendini ifade etme araci seklinde
anlamlar kazanarak vazgegilmez bir aliskanlik haline gelmistir.

Tiiketim aracililigiyla toplumsallasan birey, giiniimiizde artik toplumsallasan bir birey
degildir. Herkesten farkli olan “kendisi” olmaya calisan sistem tarafindan kiskirtilan
bireydir. Ortak sorumlulugu istemeyen ama ayni1 zamanda herkese benzeyen ve toplumsal
olarak tiiketime yonlendirilen bir bireydir (Gorz, 2007, s. 67). Bireylerde istek ve arzular
devamli olarak artmakta biri bitince digeri hemen baslamaktadir. Farkli olmak, kendini
farkli ifade etmek ve bu yonde siirekli olarak tiiketimde bulunmak her tiiketilen nesneden
sonra yeni bir nesne arayigina girmek sonsuz bitmek bilmez bir tiiketim dongiisii ortaya
¢ikarmaktadir. Bauman, tam da bu noktada tiiketim mallarinin nitelikleriyle ¢agdas
kimlik endisesi arasinda bir ¢esit uyumun oldugundan bahsetmektedir. Kimlikler tiiketim
tiriinleri gibi sahip olunacak bir seydir fakat iirlinlerin hemen tiiketilmesi gibi kimliklerde
tiketilmektedir. Bir kimligin varlig1 bireyin baska bir kimlige arzu duymasiyla son
bulmaktadir. Bireyler biitiin kimliklere sahip olmak i¢in “toptan kimlikler” ad1 altinda
stirekli tiiketim eylemini gegeklestirmektedirler (Bauman, 1999, s. 46-48).

Gilinlimiiz modern ve postmodern toplumlarinda bireylerde siirekli bir eksiklik hissi
uyandirilarak piyasadaki mal ve hizmetlerin devamli talep gormesi ve tiiketilmesi
gerektigi algis1 yaratilmaktadir. “Modern toplumla birlikte tiiketim eskisi gibi sadece
temel ihtiyaglarin karsilanmasi gerektigi durumundan uzaklasip kisisel zevklerin 6n plana
¢iktig1 bir tiiketim halini almistir. Tiiketim sosyal siiflarin kendini ifade etme aracidir.
Ayn1 zamanda prestij, gostergeler, imaj, sembol ve imgelerle bireyin etnik, siyasal,
sosyal, kiiltiirel ve kisisel olarak kendini tanimlamasinda bagvurdugu yegane gercekliktir.
Dolaysiyla modern ve postmodern toplumlarda tiiketilen mal ve hizmetlerin sahip oldugu
degerlerde tiiketime On ayak olmaktadir” (Organ, 2014, s. 24). Tiiketim gostergelerle
bireylerin kendini ifade etme aracidir. Aym1 zamanda gruplarin, bireylerin
toplumsallagsmasini kapsayan bir sistemdir. Tiiketim hem bir ideolojik degerler sistemi
hem bir iletisim sistemi hem de bir degis tokus yasasidir. Tiiketim kendini ideolojik ve
iletisimsel yolla bireylere bilingdist toplumsal bir baski olarak zorla dayatmaktadir.
Tiiketim dil iizerinden haz ve 6zgiirliige vurgu yaparak siirekli tiikketimi tesvik etmektedir
(Baudrillard, 2008, s. 91-92). Birey tiiketim eylemini gergeklestirirken sadece kendi karar
mekanizmasi dogrultusunda degil i¢inde bulundugu ¢evre, toplumsal yasam, kitle iletisim

araglar1 ve daha pek ¢ok faktorden etkilenerek sekillenmektedir.
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Modern tiiketiciler fiziksel olarak pasif ama, zihinsel olarak ¢ok mesguldiirler. Tiiketim
tim zamanlardan en ¢ok modern donemde kafada ¢oziilmesi gereken bir deneyim,
beyinsel ve zihinsel olgu olmustur. Modern tiiketici sadece bedenin temel ihtiyaglarini
karsilamak i¢in tiiketimde bulunmamaktadir. Birey yasamla ilgili birden fazla konuda
tilketimde bulunarak kendine yabancilasma ve uzaklagsma adimini atip modern tiiketici
kalibina girmektedir (Bocock, 1997, s. 13). Boylelikle 6zneler kendi i¢ seslerini bastirip
tilketebilecekleri  nesnelerle  var  olabileceklerini  diisiinerek  kendilerine
yabancilagsmaktadirlar. Tiiketim bir dil sdylemidir. Cagdas toplumlarin ve bireylerin
kendisiyle konugma tarzidir. Tiiketim kiiltiiriiniin herkes tarafindan kabul edilen genel
gecer tek gergekligi tikketim fikridir. Giinliik ve entelektiiel soylemle beraber ayrica kitle
iletisim araclarinda ki sdylemle de sagduyu giicline ulasmis bir tiikketim bi¢imi yani
soylemsel bilesim bulunmaktadir (Baudrillard, 2008, s. 254). Fordist donemde kitlesel
tiretim ve tikketim s6z konusuyken postfordist donem iiretim c¢esitliligi ve tliketim
cesitliligi olarak sekillenmistir. Modern donemde tiiketmek her anlamda gercgeklesirken
postmodern donemde kendini ifade etme araci olarak asamali bir sekilde degismistir.
Postmodern donemle beraber tiikketim iiretimin Oniline ge¢mis tiikketmek icin liretmek
manti@iyla mal ve hizmetler durmadan tiiketilmeli mesajlart toplumlara verilmeye
baglanmistir.

Fordizm kitlesel diizeyde iiretim ve tiiketimi yapan, iirlinleri standartlastiran rasyonel
isletme mantigiyla hareket eden, iktisadi i¢erigi yaninda kiiltiirel ve ideolojik goriingeler
de tasiyan bir isletme sistemidir (Harvey, 1997). 1880’lerden baslayip 1920’leri kapsayan
zaman araliginda seri iiretimin yogun yapildigi doneme “Fordizm” veya “Fordist donem”
denilmektedir (Bocock, 1997, s. 30). Fordizm kapitalist sistemde yeni bir devri baslatan,
planli ekonominin var olmasini saglayan, iiretimle beraber bireyin yasamini da yoneten,
yeni bir is¢i ve insan modeli meydana getirmek i¢in hayatin tiim alanlarin1 kontrol altinda
tutan ve montaj hattiyla sinirli kalmayan yaklasimdir (Krishan, 1999, s. 68). Fordist
iiretim tarzinda temel amag tek tip tirlinlerden olusan bir pazar ve tek tip tiiketici profili
yaratmaktir. Seri liretim yontemleri Henry Ford fabrikalarinda baglatilmistir. Henry Ford
tiretim siireci standartlastirilmig bir malin montaj hatti iizerinde toplu pazar i¢in iiretimi
seklinde temellendirilmistir. Temel mantik seri iiretim ve toplu tiiketim seklindedir. Tlk
tiretilen Ford otomobillerinde renk secenegi dahi bulunmayip tiiketicilere siyah, siyah ya

da siyah otomobilin satin alinmasi gerektigi algilatilmistir (Bocock, 1997, s. 29-30).
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“Fordist” seri liretim ve toplu tiikketim doneminde yeni ve farkli tiikketici profilleri ortaya
cikarak reklamlara yerlestirilen arabalar ¢esitli gida ve kozmetik tirlinleri yiyecek, igecek
gibi satin aldiklar ve tiikettikleri tirlinler iizerinde se¢im yapmaya basladilar. Boylelikle
her seye bir marka imaj1 yiiklenerek fordist tiretim tarzi sekteye ugratildi (Bocock, 1997,
s. 31).

Kiiresellesen kapitalizmle beraber fordizmin yapisinda bulunan kontrolciiliik stirekli
yiikselen iicret ve diisen lretkenlik, tiretim mallarinin ¢oklugu, tikanmis piyasa, diisiik
maliyetle is¢ileri calistirmak isteyen {ilkelerin yarisi, kamuya olan hizmette artan
harcamalar fordist donemin kapanmasina neden olmustur (Morley & Robins, 1997, s. 51).
“Fordizm temelli iiretim bi¢imi 1980’lerden sonra yerini postfordist iiretim ve tiiketim
bicimine birakmaktadir. Postfordist donemde mallarin, insanlarin, sermayenin zamansal
ve mekansal hareketliligi artmaya, insanin mekan ve zamana olan bagimlilig1 ortadan
kalkmaya baslad1” (Duman, 2018, s. 50). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler,
smirsiz iretim, serbest pazar ilkeleri, iretim ve emek ilkelerinin esnekligi, kapitalizmin
kiiresellesmesi, sanayi sonrasi {iretim ve tiikketim iligkilerinin degismesi, iiretimin farkl
tilkelerde yapilabilmesi gibi daha pek c¢ok konuda yeniliklerin yasanmasi postfordist
iretim bi¢imini ortaya ¢ikarmustir (Saf, 2016, s. 241). Kapitalist tiretim seklinin degisime
ugradigt donem olan postfordizm iktisadi ve sosyal yapi i¢inde postmodernizmle
eslestirilirken, fordizm ise modernizmle eslestirilerek anlamlandirilmaktadir (Birkok,
1998, s. 529). Fordist seri iiretim kitlesel iiretim ve tiiketim mantigiyla yeni tiiketici
modellerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Postfordizmde ise zevkler ve arzular
yayginlastirilarak tiikketim farkli sekilde tesvik edilmeye baslanmistir. Erken modern
donem icerisinde fordist anlayisin hakimiyetiyle tiiketmek yalmzca ihtiyaclarla
anlamlandirilirken ge¢ modern donemde tiiketmek ihtiyagtan 6teye gegerek yasam bicimi
olarak ifade edilmeye baglaylp postfordist veya postmodernist doneme gegisi
saglamaktadir. Bir diger ifadeyle modern donemde bireyler hayatta kalmaya yetecek
kadar tiretim ve tiiketimde bulunurken postmodern dénemde arzu ve imajlara yonelik
tiretim ve tiiketim yapilmaktadir (Karakas, 2005, s. 3). Fordizmde iiretim ve g¢alisma
kiiltiirli, tirtin kiiltiirli, fonksiyonel tiiketim mevcutken postfordizmde ise iiretim ve
calisma yerine tliketim kiiltiirii, imaj, marka kiiltiirii ve sembolik tiiketim mevcuttur
(Odabasi, 2009, s. 42). Tiiketim fordist temelli modernizm baglaminda genellikle

fonksiyonellik ve verimlilikle iligkilendirilir. Modernizmde tiiketim, 6zellikle endiistriyel
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iretimin artistyla birlikte, standartlagtirma ve seri tiretimle baglantili olarak gelisti. Ancak
modernizmin ilerleyen agamalarinda tiikketimle ilgili elestiriler ortaya ¢ikti. Modernizmin
bireysel ozgiirliigi kisitladig1 insanlar1 benzerlestirdigi vurgulanarak postfordizmin veya
postmodernizmin yiikselisi 6n plana ¢ikartildi.

Postfordizm: tiiketime yonelik yapilan taleplerin karsilanabilmesi i¢in iiretimin esnek bir
yontemde gerceklestirildigi, isgilicii ve makinelesmede yetki ve uzmanlhigin artirildigi,
iretmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin devamli olarak kullanildigi iiretim ve
birikim yontemidir (Sakli, 2013, s. 17-18). Postfordist donemin en 6nemli 6zelligi tiriin
sadece kullanim sekliyle degil barindirdigi imaj ve sembollerle satilmaktadir. Bu
donemde tiiketmek slogani tiretmek sloganin 6niine gecerek bos zamanlar tiiketim i¢in
degerlendirilmektedir. Uriinler kitlesel iiretilme 6zelliginin disinda 6zel ve kisiye ait
sipariglerle tretilerek fabrika dis1 ofis ve evlerde yapilmaktadir. Tiiketime dair yasam
tarzlar1 On plana c¢ikarak imaj, fantezi ve arzulara yonelik iiretimler yapilmaktadir
(Duman, 2018, s. 51-52). Postfordist donemde orta sinifin haz alma anlayisiyla belirli bir
yaptya biirlinen yasam tarzi kiiresellesen normlara doniiserek dogrudan tiiketimi
gerceklestiremeyen alt siniflarin fantezisi haline geldi (Turner, 2003, s. 140). Kapitalizm
postrfodizmle beraber miitevazi yonii olan iiretme ve paylastirmayr geride birakarak
toplumlart ticari sistemlere doniistiirmeye ¢alisan bir aygit haline geldi (Greau, 2007, s.
18). Dolayisiyla ticari sistemler tiiketim temelli toplumlar yaratmaya ¢alisarak politik ve
kiiltiirel agidan da kapitalistlesmeyi on plana ¢ikartmaktadirlar.

Moderne karsit olarak vurgulanan “post” Onekinin modernin sonrast seklinde ifade
edilmesi modernden kopusun gerceklestigini gostermektedir. “Postmodernizm” terimi
moderni yargilayan, terk eden ve modernden uzaklasan olarak ifade edilebilmektedir
(Fathersone, 1996, s. 21). Postmodernizm, geleneksel modernizmin elestirisini yaparak
kars1 kiiltiirel 6geleri vurgular ve homojen bir toplum yerine ¢esitliligi savunmaktadir.
Tiketim kiiltiirti, postmodernizmin bir pargasi olarak degerlendirilir, ¢ilinkii bireylerin
kimlik olusturma siirecinde tiiketim {iriinleri ve deneyimleri 6nemli bir rol oynar. Bu
baglamda postmodernizm ve tiiketim arasindaki iligki kiiltiirel iirlinlerin ¢esitliligi,
simgelerin kullanim1 ve bireylerin kisisel kimliklerini tiiketim yoluyla ifade etmeleri
tizerinden anlagilabilir.

Postmodernizmde toplumsal ve bireysel kimlik olusumunda ve kimligin korunmasinda

iiriin ve uygulamalarin tiikketimi vurgulanarak sosyal, kiiltiirel ve ekonomik siiregler
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tilketimle hareketlenerek kapitalizmin etkisinin evrensellesmesine yol agmaktadir
(Bocock, 1997, s. 84-85). Postmodern tiiketiciler satin aldiklar1 tiriinlerin ve hizmetlerin
kullanim degeri ile ilgilenmezler bu iirlinlere gercekten ihtiya¢c duyduklar i¢in degil
tirlinlerin tagidigi sembolik anlamlara sahip olmak igin tilketimde bulunurlar. Postmodern
donemin en onemli Ozelligi bireysellik ve kisiye ait tarz unsurudur. Modernizmde
tekdlize, siradan, sabit ve benzer tiiketim sekilleri mevcutken postmodernizmle beraber
cesitlilik artmig farklilik, belirsizlik, akiskanlik gibi tiiketim bigimleri ortaya ¢ikmuistir
(Duman, 2018, s. 61). Tiiketmek eyleminin altini istek ihtiyag ve arzular doldurmaktadr.
Fakat postmodernizmin etkisinde olan birey genellikle arzularini tatmin etmeye yonelik
tiketimde bulunmaktadir. Geleneksel modern toplumlarda ihtiya¢ fazlasi gereksiz
harcamalar normal karsilanmazken gliniimiiz postmodern toplumlarinda kimlik
olusturma ve haz almaya yonelik hedonist tiiketim bigimi mevcuttur (Ozcan B, 2011, s.
139). Postmodern donemde pargalanmus, siireksizlik, i¢ ve dis diinya arasindaki sinirlarin
bulaniklastig1 bir kisilik yaratilmaktadir. Ozgiir birey mantig1 ¢ergevesinde post modern
yasam bi¢iminin dayatmalariyla durdurulamayan ve siirekli tiikketerek tiiketim kiiltiirtintin
sembolleriyle kisiliklerini insa etmeye ¢alisan bireyler her gecen giin artmaktadir (Firat
& Venkatesh, 1995, s. 255). Dolayisiyla pargalanmis postmodern giinliik yasantida
tiikketilen tirtinlerle bireysellesmenin gergeklesecegi diisiiniilmektedir.

Tiketim kiltlirii postmodern tiiketimin bir {iriiniidiir. Birey postmodern sistemde var
olabilmek i¢in tiiketim piyasasinin tesvik ettigi sonsuz olasilik ve siirekli yenilenmenin
pesinden giderek kimlik olusturma ve olusturdugu kimligi terk edip yeni kimlik kaygisina
diismekten haz almaktadir. Sonu gelmeyen duygular ve deneyimler tiiketilerek
yagsanmaktadir (Bauman, 1997, s. 34). Tiiketicilerin iiriinleri ve ait olduklar1 markalari
anlamalar1 ve siirekli olarak tiiketmeleri i¢in “sembolik tiiketim” kavrami
postmodernizmin ana eksenine oturtulmaktadir. Sembolik tiiketim az da olsa tiriinlerin
sahip oldugu anlamlara gore alinmasi ve tiiketilmesidir. Tiiketiciler {iriinlerin sembolik
anlamlariyla ~ sembolik  kimliklerini  6zdeslestirmeye  c¢alisarak  tiiketimde
bulunmaktadirlar. Dolaysiyla tiiketiciler fiziksel, biyolojik, temel ve diger ihtiyaglarin
karsilamada postmodernizmin ekonomik, teknolojik ve islevsel iiriinlerine sahip olmaya
caligmaktadirlar (Odabasi, 2009, s. 139). Postmodern tiiketimde her sey
yapaylastirilmistir. Maddi, manevi, Kkiiltiirel veya sagliksal ihtiyaclar {retilmis,

paketlenmis ve satisa sunulmustur. Zorunlu ihtiyag¢lar disinda yapilan tiikketimler bireylere
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sonradan asilanarak tiikketim toplumsallagtirilmistir. Postmodern kiiltiirel anlatt
tiiketicilerin benliklerine islenerek giinliik tiiketim faaliyetlerini etkilemektedir. Bu
giinliik tiikketimi postmodernizmle beraber etkileyen bir diger unsur popiiler kiiltiirdiir.
Popiiler kiiltiir bir toplumda yaygin olarak paylasilan, inanglar ve nesneler olarak
tanimlanabilmektedir (Mutlu, 1998, s. 279). Popiiler kiiltiir birden fazla unsurdan
olugmaktadir. Halka ait inanclar, pratikler, nesneler bunlarin yani sira siyasal, popiiler,
Kitlesel, gibi birden fazla 6geyi igerebilmektedir. Popiiler kiiltiir; halk kiiltiirii ve kitle
kiiltiirlinden olusmaktadir. Popiiler diye bildigimiz neredeyse her sey halk ve kitle
kiiltiirinlin kaynasmasindan olusmaktadir (Gtir, 2009, s. 41). Popiiler Kiiltiir, kitle
kiiltiirinlin somut bir bi¢imidir. Bu nedenle popiiler kiiltiir pazar tarafindan olusturulmus
pazarda tiiketilmesi igin siparis edilen 1smarlama kitle kiiltliriinde olan popiiler nesneleri
ve tiiketimleri kapsamaktadir. Popiiler kiiltiir kullanim ve tiiketim kiiltiiriidiir (Erdogan 1,
1999, s. 22).

Popiiler kiiltiirde her sey tiiketim malzemesi haline getirilebilir. Ozellikle de saghkla ilgili
tim durumlar tiiketim unsuru tizerinden 6n plana ¢ikartilmaktadir. Popiiler kiiltiir hem
erkeklerin hem de kadinlarin bedenleriyle ilgili bakis agilar {izerinde giiglii bir etkiye
sahiptir. Medya yoluyla popiiler kiiltiir, bizim ve diger insanlarin bedenleri hakkindaki
deger yargilarimiz1 da etkilemektedir. Ornegin Amerikan Plastik Cerrahlar Dernegi'ne
gore popiilaritenin artip azalmasiyla yag aldirma, gogiis biiyiitme, goz kapagi ameliyati,
botoks enjeksiyonlari ve yiiz germe gibi viicut degistirmeye yonelik estetik miidahaleler
artmakta veya azalmaktadir (Maclachlan, 2004, s. 99). Popiilerin yaratilmasinda diger
popiilerler kullanilir, popiilerlerle paketlenmis iirlinleri tiiketiciler alir bogazlarina,
saclarina, yiizlerine, midelerine, iistlerine, ayaklarina uygulayarak popiilerligin devamini
saglamaktadirlar. Medyada, endiistriler arasinda yeni rekabetler olusarak saglik
endistrisinde: dogal i¢, ye, kullan sunumuyla organik tiiketim {riinleri, diet colalar,
yiyecekler, vitaminler, slim-fit Levy’s, diet sigaralar, borekler, yogurtlar ve siitler
gelistirilip tiiketicinin aradigi gruplar arasinda popiilerlestirilmektedir. Sonug¢ olarak
giiniimiizde egemen popiiler kiiltiir uluslararas1 kapitalist ekonominin ¢ikarlarina hizmet
eden mal ve iriinleri halkin giindemine sokarak bu mallara popiilerlik kazandirip
tiikketimin ticari bir kiiltiir olarak bicimlenmesini saglamaktadir (Erdogan I, 1999, s. 22-

49).
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Popiiler kiiltiir kitle kiiltiirii ile eslestirilebilir zira tiikketim kiiltiiriinii giliglendiren
dinamiklerden bir digeri ise kitle kiiltiiriidiir. Modern ¢agda kitle kiiltiiri, kitle iletisim
araclan tarafindan desteklenen uluslararasi pazarin mal ve hizmet ideolojisiyle beraber
diistintilmektedir. Kapitalist pazar insanlarin tiiketmesi i¢in lirettigi mal ve pazar kitle
kiiltiirli yoluyla yaymaktadir. Kitle kiiltiiriiniin islevinin ne oldugunu anlamanin bir diger
yolu kitle i¢in tretilip dagitilan radyo, televizyon programlari, diziler, filmler, haberler
vb. yollarla kapitalist sistem i¢in iretilen tiriinlerin tiikkettirilmesidir (Erdogan & Alemdar,
2005, s. 40-41). Dolaysiyla tiikketim kiiltiirii, postmodern kiiltiir, popiiler kiiltiir, kitle
kiiltiiri, kapitalizm ve medya araciligiyla beslenip giiclendirilmektedir.

Kitle kiiltiirii ve popiiler kiiltiir i¢ igedir. Popiiler kiiltiir devamli olarak kitle kiiltiirti
tarafindan doniistiiriilmektedir. Kitle kiiltiirii ve popiiler kiiltiir modern zamanlarin
kiiltiirel 6gelerini tiikketim nesneleri haline getirerek tiikettirmektedirler. Popiiler kiiltiir
kitle kiiltiirinii egemen ideolojiler, tiiketim kiiltiirii ve kapitalizmin ¢ikarlarina hizmet
edecek sekilde kullanmaktadir. Kitle iletisim araglari ve kitle kiiltiirii bireylerin
duygularin1 harekete gecirecek sekilde kurgulanip, estetize edilip sahte diinyalar ve
sembollerle kapitalizmin devamliligin1 saglamaya g¢alismaktadirlar (Giir, 2009, s. 54).
Kitle kiiltiirii tekelci kapitalizmin araciligiyla kiiresel pazarlarin ihtiyaglarina gore iiriin
ve sembollerin satisin1 yapan mal ve hizmetleri sekillendiren, bigimlendiren paketleyip
sunan bir kiiltlirdiir. Kapitalizmin kedini var edip tiikketim i¢in iiretimi hedefledigi yolda
basvurdugu gerceklerden biri olan kitle kiiltiirii pazarda satilmasi i¢in 1smarlama tirtinleri
tilketimleri anlatmaktadir (Erdogan & Alemdar, 2010, s. 285-286). Kitle kiiltiiriiniin
besledigi bir diger alan kiiltiir endiistrisidir.

Kiiltiir endiistrisinin temel amaci tiiketicilerin ihtiyaglarini endiistriyel kiiltiir tarafindan
karsilamak Gte yandan bu ihtiyaglarin ancak endiistriyel kiiltiirle giderilecegi algisim
yaratarak bireylerin kiiltiir endiistrisinin bir nesnesi olarak yasamalarimi saglamaktir
(Adorno, 2011, s. 75). Kiiltiir endiistrisinin en biiyiik silah1 olan medya, sistemin
ekonomik ve toplumsal ihtiyaclari olan kiiltlirii pazarlayarak tiikettirmektedir. Her
kesimden insanla aligveriste olmak isteyen medya genis kitleleri kapsayacak sekilde
tiiketim tiriinlerini pazarlamaktadir (Kara, 2014, s. 52).

Kiiltiirel yasam sekilleri kiiltiir endiistrisiyle beraber standartlagsmis, yapaylasmis ve
metalagsmistir. Bundan kaynakli kiiltiir endiistrisinin satmaya caligti1 iirtinler, yasam

sekilleri ve hizmetler 6zgiinliikten uzak genis kitlelere hitap edecek tarzda tiretilmektedir.
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Dolaysiyla kitleler manipiile edilerek tiiketim kiiltiirline yonlendirilmektedirler. Kitle
kiiltiirli en iyilerin en popiilerlerin oldugu pazardan olusur. Kiiltlir endiistrisinde saglik
alan1 da dahil olmak iizere devamli olarak popiilerlik 6n plana ¢ikarilmaktadir. Popiiler
kiltir, kitle kiiltiirii ve kiiltiir endiistrisinde saglikla ilgili popiiler hastaliklar kitle iletisim
araglariyla &n plana ¢ikarilmaktadirlar. Ornegin saglik haberlerinde menopoz, diyet,
seliilit, kolesterol gibi konular islenerek gesitli ilaglar 6n plana ¢ikarilmaktadir. Kiiltiir
endiistrisi ideolojik olarak hem tiiketim kiiltliriiniin hem de kapitalizmin yeniden

tiretiminde ve ¢ikarlarini korumada etkindir (Giir, 2009, s. 58).
2.1.1. Tiiketim Kiltirua

““‘Tiiketim Kiiltiirii’ teriminin kullanilmasi iiriinler diinyasinin ve bunlarin yapilanma
ilkelerinin glinlimiiz toplumunun anlasilmasi agisindan merkezi bir yer iggal ettiginin
vurgulanmasi anlamia gelir. Bu vurgu ikili odaklanmayn igerir. Iktisadin kiiltiirel

boyutu {izerinde, maddi iriinlerin sadece faydalar olarak degil, ayn1 zamanda

>

“iletisim vasitalar1” olarak da kiiltiirel iirlinlerin iktisadi iizerinde, hayat tarzlari,

kiiltiirel iiriinler ve metalar alani igerisinde isleyen arz, talep, sermaye birikimi,

rekabet ve tekellesme gibi piyasa ilkeleri tizerine odaklanmay1 igerir” (Fathersone,

1996, s. 144).
Temeline deneyim ve arzuyu alan tiiketim kiiltiiri modern diinyanin gergekligi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Modern diinyada insanlar i¢in tiiketim, ait olduklar1 sinif, sorunlardan
uzaklagsmanin yolu ve en 6nemlisi zorunlu ihtiyaglar kategorisidir. Modern toplumlarda
kapitalist liretim tarz1 genel ¢er¢evede maddi 6zelde de tiiketim kiiltiiriinii tegvik etmekte
ve yayginlastirmakta {iriinleri degisim degerine indirgeyerek tiikettirmektedir. Kapitalist
sistem ve tiikketim kiiltlirtinde her sey tiiketim seriivenine entegre edilmektedir. “bireyin
hayat tarzi, tercihleri, bedeni, beslenme sekli, giyim kusami, film zevki, arabasi,
kullandig1 marka cesitleri, bos vaktini nasil degerlendirdigi, ideolojisi veya hayata dair
tim tercihleri tiiketimin nesneleri haline getirilebilmektedir. Dolaysiyla tiiketimcilik
toplumun her kesiminden her yas grubundan insana hitap edecek sekilde genis bir alana
yerlestirilmektedir (Duman, 2018). Tiiketim kiiltiirii kendi iginde kendine ait etmenler,
kurallar, hukuki boyutlar, siyasal ve giinliik yasam tarzlari, ekonomik unsurlar barindirir,
sistemsel olarak bir biitiindiir. Celiskilere mahal vermez, ¢eliskilerin oldugu yerde ise
sekteye ugramaktadir. Tiiketim kiiltiirti kapitalizmin sorunlu ama énemli bir boyutudur ”

(Organ, 2014, s. 29). Baudrillard tiikketimi, ¢agdas toplumlarin kendisini ifade etme de

62



kullandig1 bir yontem, kendisiyle konusma tarzi ve toplumsalligin dile gelisi olarak
tanimlamaktadir ve ona gore tiikketimin yeri glinlik yasamdir. Giinliik yasam yalnizca
giinliik olaylarin ve hareketlerin toplami, siradanligin ve yinelemenin boyutu degil, bir
yorumlama sistemidir (Baudrillard, 2008). Bocock toplumun herkes tarafindan kabul
edilen gercekliginin tiikketmek fikri oldugunu ve tiiketmenin insanlar arasinda deger ve
smif farklarint olusturdugunu belirtmektedir. Bu c¢ercevede tiiketim olgusuna yalnizca
fayda acisindan ve ekonomik bir dongii olarak bakmamak gerekir ¢iinkii tiikketim imaj ve
sembollerin i¢inde oldugu sosyo-kiiltiirel bir siireci kapsamaktadir (Bocock, 1997, s. 13).
Kapitalist yapi, sermaye pazarinda iiretilen mallar1 degis, tokus ve tiiketim yoluyla
sisteme sokarak bu mallarin kar sermayesine katkida bulunmasina ve para karsiliginda
deger gbrmesine araci olacak tiiketim kiiltiiriinii devreye sokmaktadir. Kapitalist sistemin
diizenli ve sorunsuz islemesi i¢in metalarin devamli olarak satilmasi gerekmektedir.
Ozetlemek gerekirse kapitalizmin amaci kitle iiretimi degil tiiketimi pazarlamaktir
(Aydogan Boschele, 2005)*?. Kapitalizmin devamliligini saglamada basvurdugu tiiketim
kiiltiirlintin ideolojisi bireysellik, materyalizm ve hedonizmden olugmaktadir. Tiiketim
kiiltiiriinde bireylere siirekli tliketmekle varliklari1 kanitlayabilecekleri algisi
algilatilmaktadir. Toplumsal yasamda deger gormek, sevilip sayilmak, “modern birey”
olarak kabul edilmek igin bireylerin tiikketimde bulunmalar1 gerektigi tiiketim kiiltiiriinde
devamli olarak vurgulanmaktadir. Tiketim kiiltiirii sahip oldugu ideoloji araciligiyla
bireysellesme sdylemini 6n plana ¢ikararak egoizm ve hedonizmi bireylere asilamaktadir.
Mutlulugun tek formiiliiniin tiiketim oldugu vurgusuyla bireyler hiper-bireycilige
stiriiklenmektedir (Akbulut, 2006, s. 16).

Tiketim kiiltiirii felsefesinde 6rnek gosterilen birey hi¢gbir zaman yetinmeyen ve hep daha
fazlasin isteyen tiiketici bireydir. Modern ve postmodern toplumlara gecisle beraber
geleneksel 6gretilere gore davranma ve yagama zorunlulugundan kurtulan birey, tiiketim
kiiltiirintin “kimligini var etme” mesaj1 icin tiiketmeye basladilar. Kapitalizmin yok
etmeye calistifi 6zneler kapitalist pazarlar ve tiikketim kiiltiirii tarafindan insan dogasina
aykirt sekilde yeniden bi¢imlendirildiler. Bireyciligin, benmerkezciligin ve hedonizmin
zorlamalar1 karsisinda Ozneler de yok olamaya basladilar (Giines, 2001, s. 53-54).

Tiiketim kiiltiirli hazza dayal1 diis ve fantezi yaratmaya olanak saglayan tiriinler hizmetler

12 Filiz Aydogan Boschele (2005). Erisim Adresi: https://www.researchgate.net/publication/344138944
“E.T. 29/11/2023”
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barmdirir. Birey devamli olarak bu arzular1 tatmin etmeye yarayan iirlin ve hizmetlerin
pesindedir. Tamda bu noktada kitle iletisim araglar1 bireylere tiiketimin ne kadar yararh
oldugunu anlatmakta ve bireylerin pesinde olduklar1 tiiketim iirlinlerine ulasmalarini
saglamaktadirlar. Tiiketmek arzusu akil ve mantigin disarda kaldig1 eylemler silsilesi
seklinde devam etmekte ve bireyler iirlinlerin yararlarina degil neyi temsil ettiklerine
bakmaktadirlar (Akbulut, 2006, s. 77). Tiikketim kiiltiiriiniin devamliligini saglamasina
yardimc1 olan kitle iletisim araglarinda giinliik verilen haberlerde gerceklik yerine
bireyleri sarhos eden gercek disi, bas dondiiriicii tiiketime yonelik simgeler ve semboller
bulunmaktadir. Bu semboller ve simgeler gergekleri gorme oniinde biiyiik bir engel olarak
bireyleri kiskacina almaktadir. Bu kiskacin igerisinde bir saga ve sola savrulan bireyler
medyada gostergeler lizerinden gdsterilen iiriin ve hizmetleri tiikketmeye baglamaktadirlar
(Baudrillard, 2008, s. 27).

Tiiketici i¢in malin islevi degil sosyal ve kiiltiirel anlamda sahip oldugu imaj 6nemlidir.
Insanlar pazarlanan metalar1, hizmetleri ve uzman danismanliklarini tercih etmektedirler;
bedenlerini toplumsal boyutta degerli olan kisiliklere biirlindiirmek i¢in fabrikasyon
iriinlerine tibbi ve psikiyatrik tavsiyelere, kolay ¢oziilecek sorunlar icin seyahate,
toplumsal sorunlari, tartismalar ve iligkileri ortadan kaldirmak i¢in {iretilmis gliriiltiilere
ihtiya¢ duymaktadirlar. Uriinler ve hizmetler, biitiin sorunlarin gergekgi ¢dziimleri olarak
kendilerini ortaya koyarlar (Bauman, 1996, s. 196). Dolayisiyla tiiketim stirekli tiiketmeyi
asiladig i¢in tiiketici hicbir zaman gergek tatmine ulasamayacak ve daha fazla tiiketim
gerceklesecektir. Bu sistem kendini devamli yeniledigi i¢in modern tiiketiciler kendilerini
tilkettikleri diginda bir hi¢ olarak goreceklerdir (From, 2003, s. 51). Tiim bunlardan yola
cikarak ihtiya¢ kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Modern c¢agda ihtiyag i¢i bosaltilmis farkl
anlamlara biiriinmiistiir. [htiyag normalde gerekliligi olan bir seyin karsilanmasi demek
iken giliniimiizde yaratilan sahte ihtiyaglarin karsilanmasi ile degisime ugramistir. Bu
nedenle ihtiyagmis gibi alinan bir nesne yerini bir siire sonra bagka bir nesneye

birakmaktadir ki bu dongii tiikketimin tiiketilmesine yol agmaktadir (Duman, 2018, s. 80).
2.1.2. Tiiketim Kiiltiiriinde Tiiketicinin Insasi

Tiiketim kiiltiirtinlin vazgecilmez temel yapi tasini birey olusturmaktadir. Bireyler
devamli olarak tiiketim kiiltiiriine uyacak sekilde formiile edilmektedirler. Tiiketim

kiiltiirii, yeniden sekillendirme ve formiile etme unsurlarini kitlelere ulagtirmada kitle
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iletisim araclarina  basvurmaktadir. Boylelikle tiiketici birey olusturulmaya
calistimaktadir (Akbulut, 2006, s. 23). Tiketim kiiltiirii ve kapitalist sitem, medya
tizerinden ¢esitli unsurlarla sahte ihtiyaglar yaratarak bu ihtiyaclara yonelik mal ve
hizmetler sunmaktadir. Sunulan mal ve hizmetler bireylerin dogal, ger¢ek ihtiyaglar1 gibi
gosterilerek mallarin elden ¢ikarilmasi ve kar elde edilmesi i¢in yapilmaktadir (Yaniklar,
2010, s. 32). Lodziak, ihtiyaglarin manipiilasyonu tezi kavramini, “genellikle, medya ve
reklamciligin insanlari ihtiyaci olmayan seylere ihtiya¢ duyar hale getirme giicli” i¢in
kullanmaktadir (Lodziak, 2003, s. 40). Condrad Lodziak tarafindan ileri siiriilen
“ihtiyaglarin manipiilasyonu” tezinde anlatilmak istenen, bireylerin iradeleriyle
tiiketimde bulunmadiklarini mevcut ekonomik sistem tarafindan bireylere ve toplumlara
ortiikk bir bigimde tiikketim eylemini gergeklestirmeleri mesaji verildigidir. Dolaysiyla,
Lodziak’1n ileri stirdiigii sekliyle insanlar ihtiyag duymadiklari halde siirekli bir titketimin
icine cekilmektedirler. Bireyler neyi tiikketmeleri ve tiikketmemeleri konusunda akil,
sagduyu karar verme yetilerini kaybetmektedirler.

Kapitalist sistem, mal ve hizmetleri zorunlu ihtiyaglar gibi stratejik yontemlerle bireylere
sunarak neyin ihtiya¢ olup olmadigimi bulaniklastirip bireyleri ihtiya¢ disi tiiketime
yonlendirmektedir. iktidar ve medya araglari devamli olarak bireyleri manipiile edip
biling dis1 karar vermelerine neden olmaktadirlar. Yapilan manipiilasyonlar bireylerin
“segmeci ilgi” 6zelliklerini yok ederek karar verme asamasinda tamamen {iretici siyasanin
tekeline girmelerine neden olmaktadir (Aytag, 2006, s. 34). Ger¢ek anlamda, otobiis
duraklarindan, radyo kanallarina, gazetelerden televizyonlara kadar bireyin biitlin hayati
tiikketici olduklar1 ve tiikketmeleri gerektigine dair reklam ve tamitimlarla ¢evrelenmistir
(Omay, 2008, s. 80). ihtiyaclarin tiiketimine ydnelik yapilan manipiilasyonda ihtiyaglar
devamli kilinir. Thtiyaglarin manipiilasyonunda ileri siiriildiigii gibi arzular kendiliginden
ortaya c¢ikmaz nelerin arzulanacagi kapitalist sistem ve reklamlar tarafindan
belirlenmektedir (Giir, 2009, s. 115). Ihtiyaglarm yaratilmasmin yolu reklamlardir.
Reklamin islevleri sadece iirlinlerin satisin1 gergeklestirmek igin saticilart harekete
gecirmek degil aym1 zamanda tiiketicinin aligkanliklarini, tercihlerini, tutum ve
begenilerini de tilketim bazli degistirmektir (Duman, 2018, s. 85). Postman’a (2014, s.
145) gore reklamlarin amaci, iiriiniin kalitesini ve degerini gostermek degil tiiketicinin
kiymetli ve 6zel oldugunu ona hissettirmektir. Korkularla dolu olan ve bunu tagiyamayan

birey kendisine yeni bir kimlik kazandirmak i¢in tiiketimde bulunmaktadir. Reklamlar
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bunu desteklemek i¢in yeni ornekler tavsiyeler vererek yalnizca metalar1 degil yeni bir
tiiketici insasini desteklemektedirler (Duhmn, 1996, s. 84). Reklam, yalnizca tiiketimin
ideolojik olarak benimsetilmesinde kullanilmaz; tiiketicinin kendini yeniden var
etmesinde veya ideal benligiyle uyusacak tiiketici kimliginin olusmasini saglamada
kullanilmaktadir. Tiketimin hem ideolojik hem de maddesel olarak tiiketilmesini
istemektedir (Lefebvre, 2007, s. 104).

Marshall’a gore ihtiyacin gerekliliginin sart olmasi, bireyin veya bir seyin yasamini
devam ettirebilmesi i¢in zaruri olmasi gerekmektedir. Tanimlamak istedigi zorunlu
gercek ihtiyaglardir. Maslow, insan ihtiyaclarinin dogumundan itibaren ortaya ¢iktigini
ve yukariya dogru ¢ikan bir hiyerarsiye sahip oldugunu her karsilanan ihtiyacin bir
sonraki ihtiyaci dogurdugunu belirtmektedir (Marshall, 1999, s. 324-325). Fakat
Maslow’un burada tanimladigt zorunlu gercek ihtiyaclardir. Yapay sonradan
kazandirilmig ihtiyaglar degildir.

Omay’inda belirtigi gibi “Kuskusuz bireyler dogduklar1 andan itibaren tiiketicidirler.
Ancak sorgulanmasi gereken, temel ihtiyaclar olan hayatta kalma ihtiyacinin
giderilmesinin 6tesindeki tiiketim giidiistiniin insanlara nasil benimsetildigidir” (Omay,
2009, s. 128). Bocock’a gore tiiketici kimligi sosyallesmenin uzuvlari olarak semboller
vasitastyla ¢cocukluktan baslamakta ve cocuklarin tiikettikleri (satin aldiklari, yedikleri,
ictikler1) gidalar veya iceceklerle ilgili gostergelere verdikleri tepkiler ait oldugu grubu
gostermektedir. Modern kapitalizmde “insanlar, kendi kimliklerini yaratmalarina
yardimct olacagim diisiindiikleri mallari tiiketerek, olmay1 arzu ettikleri varlik gibi
olmaya ve kendileriyle ilgili bu imaj1, bu kimligi stirdiirmeye ¢aligmaktadirlar.” (Bocock,
1997, s. 74-79).

Kitle iletisim araglar1 tiiketim kaliplarini olusturmak, tiiketicinin insasini1 var etmek i¢in
reklamlara bagvurmaktadir. Bagvurulan reklamlarda genellikle “gereksinim” sézciigii
semiyotik diinyay1 akla getirecek unsurlarla 6n plana ¢ikartilmaktadir (Duman, 2018, s.
207). Lefebvre’ye gore ihtiyag smirlart net bir sekilde ¢izilmeyen bos bir gukur gibidir.
Bu bosluk devamli olarak tiiketim ve tiiketici tarafindan doldurulur ve belli bir
doygunluga ulasilir. Bu doygunluk veya tatminlik yasanilir yasanilmaz tiiketici tekrar
uyarilir, tahrik edilir ve tekrardan tliketimde bulunmasi ic¢in farkli sekillerde yeniden
uyarilir. Thtiyaglar cesitli manipiilasyonlarla doygunluk ve doyumsuzluk arasina

sikigtirtlir. Boylece oOrgiitlii olan tikketim sistemi doygunluk durumunu devamli bdler
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(Lefebvre, 2007, s. 93-94). Bununla beraber ihtiyag¢larin biiyiik bir kismi kisiler tarafindan
belirlenmez, tam tersi kitle iletisim araglari, kapitalist sistem, en 6zelde “reklamlar” ve
bilim uzmanlar1 gibi faktorler tarafindan belirlenmektedir. Ihtiyaglar her gegen giin
reklam sloganlariyla kuafor, jinekolog, sicil memuru, ve diger regete yazan diizinelerce
teshis miitehassisinin verdigi emirlerin {iriinii olan satin almaya yonelik yaratilmaktadir
(Hllich, 2000, s. 55). Birey 6gretilen ihtiyaglar: zorunluluk gibi algilamakta ve muhakkak
tiiketimde bulunmaktadir.

Tiiketim kiiltiiriinde ihtiyaglara karar veren sistem ¢esitli uzmanliklarin toplamindan
olusmakta ve tiiketiciye seslenirken her boyut hesap ederek seslenilmektedir. “ihtiyag
duyurtma”, bir biitin olusturularak tiiketicilerin fark edemeyecegi sekilde
geceklestirilmektedir. Birgok bilimsel alan ayni anda ihtiyag duymaya yonelik devreye
sokulmaktadir (Adigiizel, 1998, s. 140). Bunlardan biri de kitle iletisim araglarindan olan
reklamlardir. Reklamlar tiiketim kiiltilirliniin var olmasi ve devam etmesi i¢in iki yonteme
bagvurmaktadirlar. Bunlar; ihtiyag¢larin manipiilasyonu ve sembolik tiiketimdir (Akbulut,
2006). Reklamlarin yeterince harekete gegirici etkiye sahip olabilmesi igin uzmanlara yer
verilmektedir. Tiiketicilerin neyi kullanip kullanmamalar1 ve neye ihtiya¢ duyduklarma
dair uzun bilimsel arastirmalar yapilir ve bu arastirmalar sonucunda Oneriler
yapilmaktadir. I¢lerinden uzmanhiga en yakisir kisi veya en iinlii uzman segcilir giinlerce
yorularak arastirdiklar1 ¢alismalar sonucunda bireyler i¢in en dogru ihtiyacin ne oldugu
anlatilir ardindan kesinlikle Onerilen metalarin ve hizmetlerin goniil rahathigiyla
kullanilmasi gerektigi zorunluluk gibi anlatilmaktadir (Cetinkaya, 1993, s. 94). Kapitalist
arglimanlara sahip tiiketim kiiltiirtinde bireylerin temel ihtiyaclarinin yan sira daha fazla
tiikketim triinlerine ihtiya¢ duymalar1 ve daha fazla tiilketmeleri i¢cin sembolik tiiketim 6n
plana ¢ikarilmaktadir. Tercihlerin, ihtiyaclarin her zaman bireye baghh oldugu
vurgulanmakta ve birey tiiketim konusunda pasif pozisyondan aktif pozisyona gecirilecek

sekilde insa edilmektedir.
2.1.3. Tiiketim Kiiltiiriinde Saghkh Yasam ve Beden

Giliniimiizde saglik hemen her alanda giindeme gelmekte ve konusulmaktadir. Saglikli
yasam biitlin insanlar i¢in vazgecilmez hayat tarzi haline gelmistir. Hastaliklara
yakalanmamak, saglikli olmak, zinde bir beden, uzun yasamanin sirlar1 alternatif tip vb.

giinliik hayatin temel konularidir. Kitle iletisim ara¢larinda bu konularla alakali sylemsel
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bilgilere kolayca ulasilmaktadir. Bu durum sagligin gilinlimiizde popiiler bir alan
oldugunu gostermektedir (Kurtdas, 2016, s. 4). Tarih boyunca énemlilik arz eden saglik
fizyolojik oldugu kadar sosyolojik bir degere de sahiptir. Kapitalist yapinin etkisiyle
sagligin her gecen giin sosyolojik taraflari olan fit olmak, yaslanmamak, saglikli olmak,
estetik olmak gibi unsurlar1 6n plana ¢ikarilmaktadir. Hastalik seviyesinde kabul
edilmeyen durumlar sagliksiz olmakla eslestirilip cesitli onerilerle ortadan kaldirilmaya
caligilarak saglhigin sosyo-kiiltiirel boyutu {iizerinden tiiketim Kkiiltiirii beslenmeye
calisilmaktadir. Bu durum en iyi sekilde medyada saglik haberleri iizerinden haber
goriiniimiindeki reklamlar ve saglik kdsesinde sunulan metinler ile yapilmakta bireylerin
saglikli yasamalari, bu saglikli yasam ig¢in ¢esitli liriin ve hizmetleri satin almalari,
tilketmeleri gerektigi yazilmaktadir (Bilisli, 2017, s. 11-12).

Postmodern tiiketim kiiltiirlinde hastalik kavrami onceligini tiiketim ve saglikli yasam
kavramlarina kaptirmakta herhangi bir saglik sorununda bireyler amator kisilerden veya
gruplardan olusan otoritelere bagvurmaktadirlar. Medyada saglik konular1 daha fazla ele
alinmakta, alternatif tip yontemleri bilimsel tip yontemlerine gore daha fazla tedavi edici
secenekler olarak sunulmakta ve bireyler her gecen giin saglik konusunda medyay1 daha
fazla kullanmaktadirlar (Cirhinlioglu, 2001, s. 10). Cok da eski olmamak kaydiyla saglik
ve hastalik durumlanyla ilgili ilk akla gelen ve bagvurulan yerler hastaneler iken
giiniimiizde saglikli yiyecekler, igecekler, alternatif tip yontemleri, vitaminler, saglik
kuliipleri, ¢esitli uygulamalar, aerobik sporlar, yiirliyiis ayakkabilari, hem fiziksel hem
de ruhsal sorunlar1 gidermeye yonelik terapiler, saglik kontrolleri ve bakimlar
gelmektedir (Kasapoglu, 2001, s. 31). Postmodern dénemde saglik ve saglikli yagam
konulart hem Kkiiltiirin hem de bir takim uzmanlar, reklamlar ve medyanin verdigi
enformasyonlar dogrultusunda sekillenmektedir. Bireylere devamli olarak nasil bir
saglikli yasam stiline sahip olmalar1 ve neleri tiiketmeleri gerektigi recetelenmektedir.
Dolaysiyla saglikli yasam onerileri ve iiriinleri bireyler tarafindan hep daha fazla saglikli
olmak adna tiiketilmektedir.

Her alanda egemen olan ekonomik kapitalist diizen saglikli yasam durumunu beden
tizerinden temellendirerek bireylerin dis gorilinligiiyle alakali algilariyla oynamaktadir. Bu
algilar tizerinden giizel bir giiliimseme i¢in dis estetiklerine, saglikli fit bir beden i¢in spor
salonlarina, giizel goriiniim i¢in estetik ameliyatlarina, saglikli yasam tarzi icin tiikketim

kiiltiriiniin metalarina yonlendirme yapilmaktadir (Giir, 2010, s. 306). Kapitalist tiikketim
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kiiltiiriinde beden, cinsiyet, yas, 1irk ve fiziksel 6zellikler gibi durumlar abartilarak saglik
ve sagliksizlikla biitiinlestirilerek medyada sunulmaktadir. Bu durumlara yonelik g¢esitli
uzmanlar veya bilirkisilere danigilarak tiikketim kiiltiiriiniin metalar1 medya tizerinden
pazarlanmaktadir. Saglik ve sagliga ait popiiler uygulamalar halk sagli veya bireyin
saglig1 i¢in degil saglikli yasam dayatmalariyla sagligin ticari boyutlarini ayakta tutmaya
caligilarak sagligin tiikketimini 6n plana ¢ikarmaktadir (Demez, 2012, s. 519). Saglikli
yasamin, tliketim kiiltiirii ve popiler kiiltiirde zorunlulukmus gibi dayatilmasi bedenin
cisimlestirilmesi ve metinlestirilmesiyle gerceklestirilmektedir. Giinliik aktiviteler
icerisinde giyim, kozmetik, diyet, sabah kosusu vb. saglikli yasam dayatmalar1 bedeni
metinlestirmenin araglaridir. Giizel, ¢irkin saglikli, sagliksiz, iyi giyimli, koti giyimli,
kasl ve gobekli arasinda toplumsal iligkiler kurulmaktadir. Saglik bu noktada bedeni
degil toplumu temsil etmektedir. Saglik toplumsal iktidar1 yasatip giiglendirmek i¢in
soylemlerle sekillenmektedir (Fiske, 2012, s. 115). Popiiler tiikketim kiiltiiriinde saglikli
yasam adi altinda diyet iriinlerinin, endistrilerinin reklami yapilmaktadir. Amag
insanlarin saglikli bir yasam yasamalar1 degil daha iyi viicut algisiyla diyete yonelik
tirtinlere talebi arttirmak ve tiiketimi saglamaktir (Erdogan & Alemdar, 2005, s. 88).
Baudrillard’a gore modern ¢agda saglik hayatta kalmaya bagl biyolojik bir unsurdan
ziyade toplumsal bir unsurdur. Saglik temel “deger’den daha ¢ok deger yiiklemedir.
Sagliga deger yiikleme direk olarak giizellige vurgu yapmaktir. Giizellik ve form bedenin
islev ve gostergesidir (Baudrillard, 2008, s. 177). Ozcan’a gére tiiketim kiiltiiriinde beden
biyolojik bir unsur olmanin yani sira sosyo-kiiltiirel bir unsur haline gelmistir. Viicut
burada bir ifade araci, estetik bir diisiincenin metasi ve kisilik insasinda bir model olarak
goriilmektedir (Ozcan B, 2007, s. 223).

Cagdas toplumlarda kimlik artik sadece kisinin sosyal konumundan ibaret degildir.
Akiskan hale gelen kimlikler iizerinde calisilmasi ve bigimlendirilmesi gerekilen bir
duruma gelmistir. Dolaysiyla tiiketim kiiltiirti tarafindan tiiketiciler yagam tarzlar1 ve arzu
edilen imaj degisiklikleri dogrultusunda kimliklerini siirekli olarak yeniden ifade etmeleri
icin tiiketime tesvik edilmektedirler. Kimliklerin ifade edilmesinde ki en iyi yol bedendir.
Bedenler benligimizin temsilleridir ve bu nedenle beden imgesi benligin anlatistyla tutarl
olmalidir. Ayn1 zamanda ve ayn1 mantigin bir sonucu olarak beden, kimlikleri ortaya
koymak ve temsil etmek i¢in kullanilacak, sekillendirilecek bir malzeme olarak

goriilmektedir. Benligin anlatis1 bu nedenle bedeni de igerir ve somutlastirir (Bengtsson
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vd, 2003, s. 264). Dolayisiyla tiiketim kiiltiirlinde saglikli yasam gostergeleri beden
tizerinden konumlandirilarak diyet, spor gibi ¢esitli aktivitelerle beden ideal sekle
biiriindiiriilmeye c¢alisilmaktadir. Saglikli yasam i¢in bedenleriyle yeterince ilgilenmeyen
bireyler suglu ilan edilmektedirler. Bedenin goriiniimiinden birey sorumlu tutulmakta
dolaysiyla bireyin 6nemli bir kimlik olabilmesi i¢in bedenini tasarlamak, formiile etmek
mecburiyetinde oldugu belirtilmektedir. Bedenin tasarimlanmasi tiiketim kiiltiiriiniin
metalariyla saglanmaktadir. Ornegin; saglikli yasam igerisinde gdsterilen diyetler, fitnes
rejimleri, kisisel yardim kitaplari metalar seklinde iiretilmek iizere satin alinmalar1 ve
uygulanmalar1 6nerilmektedir. Kilolu bireyler saglikli yasamda damgalanmakta ve bu
bireyler gibi bireylerin moda disinda kalmamalari, damgalanmamalar1 igin tiiketim
kiiltiiriiniin nesnelerini bedenlerine uygulamalar1 gerekmektedir (Ozcan B, 2007, s. 222-
223). Beden; reklam, moda, kitle kiiltiirii ve tiiketim kiiltiiriinde saglik, perhiz, tedavi
kiiltiirli, genclik, zariflik, disilik, erillik, bakimlar, diyetler, estetik uygulamalar ve
bedenin etrafini saran istek ve arzu dolu sdylemlerle 6n plana ¢ikarilarak beden kurtulus
nesnesi olarak lanse edilmektedir (Baudrillard, 2008, s. 163). Modern toplumlarda ideal
beden imgesi genclik, uzun boy, zayiflik gibi ¢esitli unsurlarla 6n plana ¢ikarilmaktadir.
Dolaysiyla her gegen giin bu unsurlarla ortiisen bir beden goriiniimiine sahip olmak
isteyen bireyler yasadiklari giiven eksiklikleri, yeme bozukluklar1 gibi durumlarla gesitli
hastaliklara yakalanmakta veya gereksiz estetik cerrahi miidahalelere yonelmektedirler
(Atik & Orten, 2008, s. 17).

Tiiketim kiiltiiriinde beden bir projeye doniismiistiir. Kitle iletisim araglarinin farklh
mecralarinda her giin solaryum, gilizellik maskeleri, botoks, diyet receteleri gibi
miikemmel olan bedene ve giizellige araci olacak unsurlar 6nerilmektedir (Giinindi Ersoz,
2010, s. 39). Kitle iletisim araglar1 ideal beden goriiniimii, estetik ve giizellik ameliyatlari,
seksi, ¢ekici ve fit bedenler, diyetler, detokslar, giizel bedenlere sahip olmanin yollar: gibi
milyon tane konuyu barindirarak bireyleri bedene yonelik tiikketime yonlendirmektedir.
Her gecen giin bedene yonelik tiiketimde bulunan insan sayisi artmakta ve beden kisisel
kimligin ifadesi olarak anlam kazanmaktadir (Shilling, 1993, s. 1). Tiikketim kiiltiiriinde
cinsiyet fark etmeksizin biitiin bireylerin daha sportif, ¢evik, giizel, ince, piiriisiiz bir
beden sahip olmalar gerektigi popiilerlestirilmektedir. Reklamlar, filmler, miizikler,
haberler gibi birden fazla kitle iletisim araglarinda bedenin miikemmeliyetine vurgu

yapilmakta popiiler ve tiiketim kiiltiiriiniin argiimanlar1 6n plana ¢ikarilarak mal ve
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hizmetlerin tiiketimi tesvik edilmektedir (Isikdogan, 2007, s. 49). Bir bagka sekliyle
tilkketim kiiltiiriinde beden, hem saglik hem de estetik boyutuyla kapitalizmin nesnesi
haline getirilmektedir. Saghik alaninda kullanilan beden degisim aracit olarak
diisiiniilmektedir. Estetik ameliyatlar bu diisiincenin gostergesidir. Medyada devaml
olarak ideal beden ad1 altinda beden moda haline getirilip insanlarin daha saglikli ve zinde
olabilmeleri i¢in bu ideal bedene ulasmalari gerektigi vurgulanmaktadir. GOgiis
bliyiitmek, dudak sisirtmek, popo yaptirmak, botoks yaptirmak, yag aldirmak, dolgu
yaptirmak, bu diisiincenin en belirgin 6rnekleridir (Duman, 2018, s. 36). Tiiketim kiiltiirii
ideolojisi, kitle iletisim araglari, reklamlar, giindelik inanglar, bilimsel aciklamalar,
kisilerarasi iligkiler ve sosyal karsilasmalarin gidisat1 yoluyla somut bir sekilde ortaya
cikar. Bu sosyal etkilerin tiimii, bireylerin bedenleri iizerinden ¢oklugun sembolik
anlamlarin1 yorumlama ve bedenlerini sekillendirmede biiyiik bir etkiye sahip olduklarini
ortaya koymaktadir (Thompson & Hirschman, 1995, s. 151).

Tiiketim kiiltlirtinde tiiketilen bir nesneye donen beden, kiiltiirel, tibbi ve kitle iletisim
araglarindaki s6ylemlerle sorunsallagtirilarak tiim bireylerin tiikketerek ulagmasi gerektigi
“Oteki” beden her zaman daha ince ve estetik, daha giizel ve seksi, daha atik ve c¢eviktir.
Dolaysiyla birey hep daha 1yi bir bedene sahip olmak i¢in tiriinlere ve hizmetlere yonelik
tiiketimde bulunmaktadir (Ozhan Dedeoglu & Savasci, 2005, s. 77). Medyanin bedeni bu
sekilde metalastirmas: saglik haberlerinde de boy gostermektedir. Saglik haberleri
tilketim kiiltiiriiniin popiilerlestirdigi cinsellik, kadin sagligi, sismanlik (gen¢ ve ince
kalmanin yollar1) yaslanmama vb. unsurlar1 islemektedir. Haberler bilgilendirmeden
ziyade tliketime yonelik yasam tarzlarimi onermektedir. Tiiketim kiiltiiriiniin imaj ve

sembolleri 6n plana ¢ikartilmaktadir (Demez, 2012, s. 530).
2.2. Saghk Haberlerinde Tiiketim Kiiltiirii

Saglik haberleri giincelligini koruyan bir habercilik tiirii olmas1 bakimindan kapitalizmin
alg1 operasyonlari yapip ticari olarak varligini siirdiirmek ve giliglendirmek i¢in kullandigi
en iyi alanlardan birisidir. Ciinkii saglik haberciligi, insanlarin temel ihtiyaglar1 arasinda
yer alan hayatta kalma ve yasamini1 devam ettirme gibi konularla ilgili olmasindan dolay1
insanlarin rahatlikla dikkatini ¢ekebilmekte ve kendisine olan talebi arttirabilmektedir
(Giir, 2009, s. 163). Saghigin alinip satilabilen ticari bir metaya doniismesinde etkili olan

medya, saglik haberlerinde gizli/ortiilii reklam yaparak kisileri tiiketime sevk etmektedir.
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Saglik haberleri tiiketim kiiltiiriinii besleyecek sOylemlerle olusturulmaktadir. Tiiketim
kiiltiirinti besleyen ‘dogal veya mucize regeteler, alternatif tedavi yontemleri, diyetler,
saglikli besinler, spor aktiviteleri, popiiler kiiltiirde taninan ayn1 zamanda otorite kabul
edilmis doktorlarin 6nerileriyle saglik haberlerinde sunulmaktadir (Giilez Bozbek, 2014,
s. 38).

Saglik herkesi ilgilendiren bir konu olarak medyada yer alan popiiler konulardan biridir.
Dolaysiyla her kesimden insanin bilgilenmek, karar vermek ve harekete gegmek igin
basvurdugu alan ise saglik haberleridir. Saglik haberlerinde ¢ok c¢esitli tavsiyeler ve
oOneriler yer almaktadir. Bu tavsiyeler bireyin nasil bir hayata tarzi yasamasi, hangi saglik
hizmetlerinden yararlanmasi ve hangi doktorlar1 tercih etmesi, neler yiyip igmesi, nasil
bir dis goriiniise sahip olmasi, nelere dikkat etmesi gibi unsurlardir. Dayatilan bu
Onerilerden dolay1 birey kendi saghgi igin tiilketime bagvurmaktadir. Ancak birey
tilketirse ve kendine maddi yatirnm yaparsa saglikli olur algist saglik haberlerinde boy
gostermektedir. Rutin ve dogal bir olgu olarak kabul edilen yaslanma, sa¢ dokiilmesi,
menopoz veya kirisma gibi fiziksel degisimler insanin yasam dongiisiiniin bir parcasidir
ve dogrudan saglik kapsamina girmez. Bu fiziksel degisiklikler giinlimiizde saglik
haberlerinde bir sorun olarak algilatilmakta ve 'tyilestirilmesi' veya 'onlenmesi' gereken
bir durum olarak degerlendirilmektedir (Turanc1 & Esiyok, 2018, s. 241). Dolaysiyla
bireylere saglik haberlerinde cesitli saglik hizmetlerinin ve kozmetik iiriinlerin satin
alinmasiyla bu sorunlardan kurtulabilecekleri algis1 algilatilmakta ve bireyler kapitalist
sistemi besleyen tiiketim kiiltiiriine yonlendirilmektedirler.

Gilinlimiiz kapitalist toplumlarda hastaliklarin gevresel, toplumsal, ekonomik, politik
nedenlerden arindirilarak bireysel kosullar ve problemlerden beslendigi iddia
edilmektedir. Bu problemlerin ¢evresel, ekonomik, politik, toplumsal sistemlerin
diizelmesiyle Onlenebilir kismina odaklanilmamakta tiim saglik sorunlarinin tedavi
hizmetleriyle giderilebilecegi diisiincesine odaklanilmaktadir. Bu sebeple saglik
haberlerinde de saglik sorunlari bireysellestirilerek okuyucu ve izleyicilere sunulmaktadir
(Yiiksel & Karakus, 2012, s. 65). Ornegin saglik haberlerinde siirekli saglikli gida
tirlinlerine vurgu yapilmaktadir. Fakat kisinin i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik
durumun bireyin saglikli gida alimini etkiledigi géz onilinde bulundurulamamaktadir.
Saglik haberleri medyada sansasyon yaratmak, dikkat cekmek, giindemi doldurmak, iriin

satmak ve en temel amaci olan tiikketimi ve tikketim kultiiriinii beslemek ve benimsetmek
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adima kullanilmaktadir. Giinlik yaymnlanan saglik haberlerinde saglikla ilgili yeni
teknolojik gelismeler, yaslanmanin Oniine gegecek bir diinya iiriin ve hizmetler ve gesitli
antioksidanlar tamitilmaktadir (Giir, 2009, s. 165). Saglik haberlerinde kronik
hastaliklarin yonetimi, tip endiistrisinin is yapis ve sunum bi¢imi, ekonomik ve kiiltiirel
durumlarin saglik tizerindeki etkisi, ciddi saglik sorunlari, saglik politikalari, saglik
hizmetlerinin dogru kullanim bi¢imiyle alakali icerikler yer almazken jimnastik
aletlerinin reklamlari, kadmlarin psikolojik tedavi gormeleri gerektigi, tipla ilgili
hikayeler, yeni tedaviler ve ilaglar, mucizevi tedaviler vb. konular yer almaktadir. Tim
bunlarla birlikte umutsuza umut verme politikasi glidiilerek mucizevi tedaviler yoluyla
ilag tanitimlar1 ve kozmetik, estetik endiistrilerinin reklamlari saglik haberlerinde yer
almaktadir. Boylelikle bireyler tiiketime tesvik edilerek tiiketim kiiltiiriiniin beslenmesi

amag edilmektedir (Erdogan i, 2002, s. 14-15).
2.2.1. Ekonomi Politik Boyutta Saghk

Diinyanin tamaminda hizla yayilan kapitalizm ve kiiresellesmeyle beraber ekonomik
politikalar liberal politikalarin 6tesine ge¢meye baslamis piyasa ve pazar yatirimlar
cogaltilarak daha fazla kar saglamak icin sosyal yasam metalastirilmistir. Neoliberalizme
gecis saglandiktan sonra neoliberaller i¢in her seyi metalastirmak ve satabilecekleri ve
kar saglayacaklar1 pazarlar olusturmak ahlaki bir zorunluluk tasimistir. Dolayisiyla,
baslangigta takas edilmek iizere {iiretilen saglik, egitim vb. alanlar hayali metalara
doniistirilmistir (Harms, 2007, s. 65). Saghik sektoriinde, ulus devlet
kurumsallagsmasinin, sagligi kamusal bir faaliyet olarak goéren yaklasimi, yerini saglikta
piyasalagsma ve ticarilesme anlayisina birakmaktadir. Saglikta piyasalasma, kiiresellesme
sonucunda ortaya ¢ikan neoliberal politikalar ve bunun sonucunda medyana gelen serbest
pazar anlayisiyla sekillenmektedir Modern ¢agda kiiresellesmenin ekonomiye yansimasi
saglik sektoriinde piyasalasmayr hedefleyen programlar seklinde ortaya c¢ikmaktadir.
Kiiresellesmeyle beraber kapitalizm ve ekonomi alaninda ivme yapan sirketler serbest
piyasa sartlarina uyum saglamak ve rekabet gli¢lerini korumak icin saglik sektoriinii ciddi
bir yatinm ve pazar alani olarak gormektedirler. Diger bir yandan devletlerin Diinya
Bankast ve IMF gibi uluslararasi fon saglayicilari ve Diinya Saghk Orgiitii gibi

Uluslararas1 kurumlarla gerceklestirdikleri “ekonomik™ ve “siyasi” iligkiler saglik
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alaninda “piyasalagsma” ve “ticarilesme” ye yoOnelik yatirnmlarin artmasina neden
olmaktadir (Kart, 2013, s. 103-134).

Saglik harcamalarina baktigimiz zaman ekonomik amagli yatirim yapan sirketlerin de kar
sagladig1 goriilmektedir. Saglik alanina yonelik kamu harcamalarinda kamu biitgesinden
faydalananlar yalnizca saglik hizmeti satin alan hastalar degil saglik hizmet sektori ig¢in
alet, ilag vb. malzemeleri piyasaya siiren sirketler de yarar saglamaktadirlar. Kamu sagligi
icin ayrilan biitgenin biiyiikliigiinti bile ¢ikar sahiplerinin baskisi sekillendirmektedir.
Ekonomi politik durumlara gore saglik harcamalarinin kamu ve 6zel sektor arasindaki
daglimi belirlenmektedir. Bir diger durum ise hastanin tedavi masraflart biiyiik
cogunluklu hastaya yiiklenerek iilkelerin biitce yiikii hafifletilmeye ¢alisilmaktadir
(Onder, 2006, s. 223). Bdyle bir durumda aymi gelir seviyesine sahip olmayan bireyler
saglik hizmetlerine erismede de ayni sartlara sahip olmamaktadirlar. Dolasiyla saglik
hakkindan yararlanma konusunda esitsizlikler dogmaktadir.

Gliniimiizde saglik hizmetleri ve giderlerinin pahaliliginin devlet ekonomisi tizerinde
biiyiik bir yiik olusturdugu gerekgesi one siiriilmektedir. Saglik hizmetlerinde ki bu
yaklasimdan kaynakli toplumsal saglik riskleri karsisinda hep birlikte hareket etme
anlayisindan uzaklasilarak ticari sermaye siireci devreye sokularak sermaye ¢ikarlar1 6n
planda tutulmaktadir (Deppe, 2011, s. 45). Bu durum saglikta 6zellestirmelerin medyana
gelmesine neden olarak saglik hizmetlerinin piyasa kosullarinda iretilip tiiketilecegi
algisini ortaya ¢gikarmaktadir ve 6zel saglik kuruluslarinin 6ncelikli amacini az maliyet
cok kar anlayis1 olusturmaktadir. Bu durum toplumun saglik ihtiyaci yerine kiiresel saglik
piyasasinin ihtiyaglarin1 karsilamaktadir (Yildiz & Turan, 2010, s. 40). Saghk
harcamalariyla ilgilenen siyasal politika, bahsi edilen harcamalarin kamu biitgesi
tizerinden olusturdugu yiik ile saglik hizmeti satmak isteyen sirketlerin baskis1 arasinda
sekillenmektedir. Ornek olarak biitce sikintisinda genel bir kismaya yonelmek yerine
saglik hizmetleri devlet tekilinden c¢ikarilip 6zel saglik kuruluslarinin tekeline
sokulmaktadir. Boyle bir durumda saglik hizmet iriinleri ve saglik hizmetinin kendisi
kamuoyuna satilarak sirketlerin ve diger tiim sistemlerin karlar1 arttirilmaktadir (Onder,
2006, s. 223).

Ozetleyecek olursak, kiiresellesmeyle beraber saglk alaninda yasanan olumsuz

durumlarin ele alinmasi, saglik hizmetlerinin ekonomi politik etkilerden arindirilmas: ve
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esitlikei kamuya dayali bir saglik sisteminin insa edilmesi diinya genelinde saglik sistemi

sorunlarinin en aza indirgenmesini saglayabilir (Y1ldiz & Turan, 2010, s. 41).
2.2.2. Saghk Haberlerinin Ekonomi Politigi

Diinyanin bagat sistemlerinden biri haline gelen neoliberalizmin degerleri iizerinden
temellenen saglikta kamu yonetimi anlayis1 kapitalist sisteme entegre edilmeye
calisilmaktadir. Neoliberalizmin saglik alanindaki sdylemleri medya tarafindan siirekli
olarak iiretilmekte ve nétrlestirilmektedir. Kamu politikalarinin etkisinin azalmasi ve neo-
liberal politikalarin saglikta giiclenmesi saglik hizmetlerine erismede esitsizliklerin
yasanmasi vb. durumlar1 haberlestirmeyen medya elestirel iletisim kuramlart i¢inde
tartisilmaktadir (Sen, 2014, s. 160).Kiiresellesmeyle beraber etkinlik alanini genisleten
alanlardan biri olan elektronik iletisim, ekonomi politik iligkilerin etkilerinden kaynakli
saglik alanindaki yenilikleri, tanitimlari, tedavi ve stratejileri hizla diinya geneline
yayabilmektedir (Labonté & Schrecker, 2007). Medya, saglig1 bir medya triinii olarak
lanse ederken saglikla ilgili bilgi verdigi kisileri ise yeniden sekillendirmektedir. Saglik
haberlerini okuyan, izleyen ve dinleyen birey neoliberal politikalar esliginde kurgulanan
haberlerde ki igerikleri hayatina uygulayip tiikketimde bulunarak mevcut ekonomi politik
sisteme farkinda olmadan destek saglamaktadir. Neoliberal politikalarla birlikte
Tiirkiye’de toplumun biiyiik bir kism1 sosyal giivenlik haklarmin disinda birakilmaktadir.
Sosyal giivenlik haklarindan faydalanilamayan alanlarin basinda saglik gelmektedir.
Saglik maliyetleri bireysellik vurgusu ile yine bireye yiiklenmektedir. Saglikta sosyal
giivenlik kapsamina alinan kesimin haklar1 ise kisitlanip daraltilmaktadir. Bu durum
medya saglik haberlerine konu olmamaktadir. Saglikta sosyal giivenlik haklarinin
Ozellestirilmesi saglik haberlerinde yer almadigi takdirde ekonomi politik durumlarin
saglik haberlerine yansidig1 ortaya ¢ikmaktadir (Yiicesan Ozdemir & Ozdemir, 2006, s.
34).

Saglik, saglik haberlerinde egemen smnifin sdyleminde kabul edilen sekliyle yer
almaktadir. Bu sdylemler kendi i¢inde anlamlilik tagiyan ilkelere sahiptir. Saglik haberleri
saglig1 bir nesne olarak kurgulayip bireylere saglik hizmetinin nasil olmasi ve neleri
tagimas1 gerektigini ve saglik hizmeti maliyetinden bireyin sorumlu oldugu bilgisini
asilamaktadir. Dolaysiyla saglik haberlerinde yeniden {iretilen saglik sdylemlerinde

“kolektif” bir hak olarak saglik hakki yoktur; saglik bireysel hakka dayandirilmaktadir
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(Yiicesan Ozdemir & Ozdemir, 2006, s. 34). Bireysel hakka dayandirilan saglikta biitiin
saglik masraflar1 bireye aittir. Bireyin satin almak istedigi en ufak bir saglik hizmetinin
ticretini yine birey 6demek durumundadir. Saglik haberlerinde siirekli bireye saglik
hizmeti satin alma konusunda baski yapilmaktadir. Birey satin aldig1 herhangi bir saglik
hizmetinde tiilketimde bulunarak tip ve medya endiistrilerini beslemektedir.

Tip alaninda yasanan tekellesmeler (saglik hizmetleri dahil) tip enddistrisinin {iretim
dagitim ve tiiketimini bi¢imlendirmektedir. Tipta medyana gelen tekellesmeden kaynakli
tilkketicinin saglik hizmetleri, belirlenen ilaglar1 satin almasi konusunda doktorlar ve
saglik haberleriyle is birligi yapilmaktadir. Bir diger durum tip alanindaki tekellesmeyi
medya alaninda yasanan tekellesme de desteklemektedir. Medyada yasanan tekellesme,
icerigi bosaltilmis enformasyon ¢oklugunu bilgi yoksunlugunu, tiiketim cehaletini yaratir
ve besler. Bu durum saglik haberlerine seliiloit, estetik cerrahi, silikon, beslenme ve diyet,
yag aldirma, sa¢ dokiilmesi, kellige kars1 mucize ilaglar gibi ciddi saglik sorunu olmayan
konular olarak yansimaktadir. Boylelikle saglikli olmak igin lanse edilen alanlarda
okuyuculara ve izleyicilere ¢esitli harcamalar yaptirilarak kendi sistemlerinin varliklarin
devam ettirmeye calismaktadirlar (Erdogan I, 2002, s. 418-421).

Gig iktidar iliskileri kapsaminda sekillenen haber igerikleri bireyin yurttas olma hakkin
g6z ard1 ederek egemen sdylemleri gii¢lendirip komuoyuna sunan bir yapiya sahiptir.
Saglik haberleri saglik alaninda yasanan neoliberal politikalarla beraber kitlelere
siyasilerin yaymak istedikleri ideolojileri iletmektedirler. Yurttaslarin saglik alaninda
haklarinin korunmasi bakimimdan medya ve saglik haberleri biiylik bir 6neme sahiptir.
Fakat yurttaghik hakkiin igerigi degistirilerek “tiiketici yurttas”, “miisteri birey”
anlayisinin  hakim olmasiyla beraber saglik hizmetlerinin maliyetleri de yurttaga
yiiklenmigstir. Hal boyleyken ana akim medyada yapilan saglik haberleri genel saglik
sigortastyla yapilan yeni uygulamalardan sonra saglik hakkina bireyin iicretsiz bir sekilde
erisemedigi bu nedenle saglikta esitsizliklerin yasandigi, saglik hakki konusunda herkesin
esit olmadig1 gibi konular islemek yerine tiim yurttaglarin giivence altina alindigini
haberlestirmektedir. Bu durumun gerceklik tasimadigini bianet gibi alternatif medya
kanallar1 “saglik hakki” temelinde saglik sigortasi uygulamalarinin tartisilmayan ve
halkin bilgisine sunulmayan yerlerini haber yaptiklar1 goriilmektedir (Sen, 2014, s. 170-
171). Medyanin saglik haberlerinde yurttasin saglik haklarina deginmemesi saglik

haberciliginde ekonomi politik iligkilerin var oldugunu gostermektedir.
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Gliniimiizde saglik haberleri yaymladiklar1 mecranin ekonomi politik ve ¢ikar iliskileri
dogrultusunda sekillenmektedir. Ana akim medyada ise saglik haberleri sorunlu bir
sekilde kamu yarar1 ilkesi géz ardi edilerek yapilmaktadir. Kamu yararin en ¢ok goz
oniinde bulundurulmas1 gereken alanlarin basinda gelen saglik haberciliginde, medyanin
haberi olusturma ve sunma bi¢imi halkin yararina olacak sekilde degil medya sahiplerinin
temsil ettigi ¢ikar merkezlerinin yararina gore yapilmaktadir. Bu nedenle medya saglik
haberlerinde sorumlu bir yayincilik anlayisi ilke edinmek yerine daha fazla tiraj/ziyaret
sayisina ulasmay1 amaglayarak daha fazla reklam ve kar kazanmak istemektedir (Unal &
Unal, 2017, s. 28).

2.2.3. Endiistrilesen ve Ticarilesen Saghk

Diinya genelinde 1980’lere kadar saglik hizmeti devletlerin asli islevleri arasindaydi.
Sosyal devlet ve sosyal harcamalarin 6n planda oldugu 1980 6ncesi donemde saglik
heniiz bir sektor haline gelmemis saglikta Ozellesme, ticarilesme ve piyasalasma
baslamamisti. 1980’lerden itibaren hemen hemen tiim cografyalarda mal ve sermaye
hareketleri oniindeki engellerin kaldirilmasiyla i¢ pazarlar kiiresel pazarlara entegre
edilerek yeni yatirim alanlar1 aranmaya baslandi. Bu alanlardan biri olan saglik “endiistri”
haline getirildi (Sonmez, 2017, s. 15-16). 1980 sonrasi1 kamu hizmetlerinin ilk degistigi
alanlarin basinda saglik hizmetleri geldi. Saglik hizmetleri 6zellestirilip bireylere yapilan
saglik harcamalar1 devlete yiik goriiliip kisitlandi. Bunun yani sira ¢evre saghigi, temiz
igme suyu saglanmasi, salginlara karsi koruma, asilama kampanyalari, yaslilarin bakim
ve rahabilitasyonu gibi daha pek c¢ok saglik hizmeti gerektiren konular neoliberal
politikalarla beraber devletin sorumlulugundan ¢ikarilip 6zel sektore devredildi (Akgiin,
2020, s. 37). Temel amaci 6zellestirme olan neolibleral politikalarin etkisinde sekillenen
saglik hizmetleri 1990 yillardan itibaren ticarilesip metalastirildi (Kurtdas , 2017, s. 993-
994). Neoliberal politikalarla birlikte sosyal devlet anlayisinin zayiflamasi saglik
hizmetlerinde ticarilesmenin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Yasanan bu degisim
hastaligin, sagligin, hastalarin, saglik kurumlarinin ve saglik uygulamalarinin hizmet
sektoriinden ¢ikarak piyasa ekonomisinin birer pargasi haline gelmesine ve ekonominin
saglik tizerindeki etkisinin artmasina neden olmaktadir (Turancit & Bulut, 2016, s. 41).
Bir baska durum ise tilkelerin; Uluslararas1 Para Fonu, Diinya Bankasi1 ve Diinya Ticaret

Orgiitii gibi uluslararas: finansal kuruluslar saglik ve saglik hizmetleri konusunda gesitli
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is birliklerine giderek saglikta neoliberal politikalarin uygulanmasini sagladiklari,
piyasalagma ve metalagsmay1 arttirdiklart goriilmektedir (Aslan Yiicel & Atalay, 2021, s.
1257). Diinya Bankasi onerisine gore devletin kiigtiltiilmesi tezi biitgede saglik harcamasi
kisminda tahsisat kisintisina gidilmesine degil de hizmetin goriilmesi asamasi 6zel kesime
birakilmali seklindedir. Buradaki amag¢ saglik ara¢ gereglerini satan sirketlerin kar
alanlarinin daraltilmamasi ve saglik harcamalarinin maliyetlerinin halka birakilmasidir
(Onder, 2006, s. 223). Ote yandan saglikta endiistrilesme ve ticarilesmeyi 6n plana
cikaran ilag¢ sektoriiniin politikalar {izerinden onemli bir pay1 bulunmaktadir. Buna gore
alanda artan ticari sermaye, kiiresel ila¢ pazari, sektoriin piyasalastiriimas: kamu ve 6zel
saglik kurumlar1 hasta ve misteri arasindaki farklari daha da belirginlestirmistir. Bu
durumda saglik aliip satilabilen bir metaya doniistiiriiliip saglik hizmetleri devlet
tekelinden ¢ikarilarak piyasaya bagli bir hale getirilip saglik hizmetlerine erisme
konusunda ekonomik, toplumsal ve sinifsal esitsizlikler ortaya ¢ikarmistir (Turanct &
Bulut, 2016, s. 41).

Saglik hizmetlerinde yapilan 6zellestirmelerden kaynakli saglik; alinip satilabilen bir
meta ve ticari amagli yapilan bir endiistri haline geldi. Bu durumdan kaynakli bireyler
hasta konumundan ¢ikarilip birer miisteri seviyesine getirildiler. Saglik hizmetlerinin
ticarilesmesi bireylerin yaptiklari ddemelerden dolay1 sagligi bireysel finansmana dayali
bir sektor haline getirdi. Sagligin depolanamaz, ertelenemez ve ihtiyacin tam olarak ne
zaman gercekleseceginin bilenemez olmasindan kaynakli piyasa sartlarina gore
sunulmasin1 zorlastirmaktadir. Fakat neoliberalizmin politikas1 baglaminda sekillenen
saglik hizmetleri biitiin bu durumlar g6z ardi ederek sadece karliliga ve verimlilige
odaklanmaktadir. Ozetle neoliberalizm ekseninde saglik ve saglik hizmetleri serbest
piyasa ekonomisine ¢evrilerek metalastirilmakta, saglikta esitsizliklerden dolay1 bireysel
yapilan harcamalar artmakta ve kamu-6zel kar saglama ortakliklar1 gelistirilmektedir
(Aslan Yiicel & Atalay, 2021, s. 1257). Sirketler kar saglamak i¢in saglik belirleyicileri
tizerinden topluma gii¢ uygulayabilmektedir. Bu sirketler, obezite, diyabet, kalp hastalig1
ve diger saglik tehditlerini bireysel ya da toplumsal sorumluluklar meselesi olarak belirler
ve kitle iletisim araglarindan olan saglik haberleri {izerinden insanlara iletmektedirler
(McKee & Stuckler, 2018, s. 1168). Bu sirketler saglik sorunlarinin bireysel
sorumsuzluktan kaynaklandigini belirterek bireyleri saglikta tiiketime tesvik etmeye

calismaktadirlar.
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2.2.4. Saghk Haberlerinde Saghgin Tibbilestirilmesi ve Bireysellestirilmesi

Tibbilestirme, normalde hastalik veya rahatsizlik olarak goriilmeyen durumlarin
tibbilestirme kavrami cergevesinde ele alinmasiyla hastalik ve rahatsizlik olarak kabul
edilmesidir. Saglikla ilgili tiim durumlarin tibbilestirilmesi modern tibbin saglik tizerinde
sosyal kontrol mekanizmasina sahip oldugunu ortaya c¢ikarmaktadir. Modern tibbin
hastalik ve rahatsizlik durumlarini tibbilestirmesi geleneksel toplumlarda normal kabul
edilen saglik durumlarinin da tibbilestirilmesine neden olmaktadir (Kurtdas, 2017, s. 985-
987). Dolaysiyla yaslanma, menstrasyon, menapoz, ergenlik, beslenme gibi insan hayati
icin dogal normlar olarak kabul edilen durumlarin tibbilestirilmesi ve hastalik nezdinde
kabul edilmesi tibbilestirmeye 6rnek gosterilebilir (Toroman & Erdem, 2016, s. 503).
Diger bir ifadeyle tibbilestirme, tibbi miidahale ve tedavi gerektirmeyen saglik sorunlarini
hastalik ve rahatsizlik seviyesinde degerlendirerek tibbi kavramlarla iliskilendirmektedir.
Toplum genelinde tibbilestirme ise varligini toplumun tiim kesimlerine kabullendirerek
basit saglik sorunlarmi bile tibbi miidahale gerektirecek seviyede algilatip
tibbilestirmenin normallesmesine ve kitlesellesmesine neden olmaktadir (Tecim, 2018, s.
216). Insan yasamnin her gecen giin degismesi tibbi problemler kapsaminda goriilmeyen
saglik durumlarini tibbilestirmekte ve miidahale edilmesi gereken alanlar olarak kabul
etmektedir. Giindelik yasamin tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi hayatin birer
pargast olan cinsellik, beslenme, yasam gibi durumlar1 hastalik boyutunda ele alarak
tedavi etmeye calismaktadir (Toroman & Erdem, 2016, s. 503). Ornegin kellik eski
donemlerde bir saglik sorunu degilken giiniimiizde cerrahi yontemler, ilag ve benzeri
uygulamalarla tedavi edilmesi gereken bir saglik sorunu olarak lanse edilmektedir. Kellik
kozmetik bir problem olmasina ragmen medyada olumsuz yonlerine vurgu yapilarak
ciddi bir saglik sorunu gibi gosterilmektedir (Sezgin, 2010, s. 85). Giinlik yasam
icerisinde ila¢ ve cesitli tedavilere ihtiyag duyulmadan diizelebilecek sorunlar ilag ve
benzeri yontemlerle tedavi edilmektedir. Bu durumda tibbilestirme yoluyla birey her
gecen giin daha fazla tibbin kontrolii altinda saglik tiiketicisi haline getirilmektedir.
Modern tip tibbilestirme araciligiyla kontrol mekanizmasi kurarken ayni zamanda
insanlar1 birer saglik tiiketicisi yapmaktadir (Kurtdas, 2017, s. 996).

Medyada genel olarak saglik, ekonomik, toplumsal ve politik unsurlara sahip bir konudan
ziyade bireysel bir konu olarak sunulmaktadir. Bireysellestirilmis saglikta ise sorumluluk

bireye yiiklenerek bireyin ihmalkarliklari, dogru beslenememesi, yanlis davranmasi ve
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saglikli bir yasam tarzin1 benimsememesi yiiziinden saglik sorunu yasadigi
vurgulanmaktadir Bireysellestirilen saglikta saglik haberleri aracilifiyla saglikli yasam
Onerileri yapilarak bireyin ancak tiiketerek saglikli bir bedene wulasabilecegi
vurgulanmaktadir. Aksi taktirde birey tiiketmedigi durumda sagligin1 kaybetme ihtimali
ile kars1 karstya kalacaktir. Saglik haberlerinde sagliga iliskin sorunlar tibbilestirilmekte
ve bireysel diizeye indirilmektedir (Sezgin, 2010, s. 95-99). Giiniimiizde medya ve 6zelde
ise internet saglik haberleri giindelik yasami tibbilestirerek bireysel sorunlar ise ciddi
saglik sorunlar1 seklinde ve hastalik boyutunda gostererek bu sorunlara yonelik ilag ve
tedavileri tesvik edip bireyleri tiiketime yonlendirmektedirler. Saglikli olmak, zinde ve fit
bir viicuda sahip olmak, giizel olmak, estetik olmak ve yaslanmayi durduran tedavi
yontemleri gibi cesitli durumlar saglik haberlerinin giindemini olusturmakta ve ayni
zamanda saglik haberlerinde tiiketim kiltiiriini de ortaya koymaktadir. Saglik
haberlerinde gergeklestirilen tibbilestirme; yasamin olagan siirecinde medyana gelen
durumlar, ciddi saglik sorunlar1 olarak nitelendirip tedavi igin Onerileri kapsamaktadir
(Bilisli, 2019, s. 3609).

Gilindelik yasamin tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi tibbin  ve saghigin
metalagsmasina yol agmaktadir. Tibbilestirme ilag firmalarmin, saglik kuruluslarinin,
hekimlerin, saglik hizmet sektorlerinin, kozmetik endiistrilerinin c¢ikarlarina katki
saglamaktadir. Bahsi edilen sektorler tibbin giiciinden faydalanarak argiimanlarini
“saglikli yasam mottosuna” dayandirip saglig: ticari kazang saglanacak bir alan haline
getirmektedirler (Toroman & Erdem, 2016, s. 505). Dolaysiyla bireysellestirilen ve
tibbilestirilen saglik sisteminde bireyler kendini ve bedenini iyi tanimali herhangi bir
saglik sorununda kendilerine sunulan saglik hizmetleri ve lrilinlerinden
yararlanmalidirlar. Saglikli olmak bireylerin yaptiklar tiiketimlerle es deger goriilerek
saglig1 siirdiirebilme durumu ise saglik alaninda yapilan harcamalara bagh kilinmistir
(Kurtdas, 2017, s. 1005). Bireylerin saglik, hastalik ve rahatsizlik algilariin
sekillenmesinde 6nemli bir yere sahip olan saglik haberleri sagligi tibbilestirerek
bireysellestirmekte ayn1 zamanda sagligin her gegen giin daha fazla piyasa kosullarinda
alinip satilabilen bir metaya doniismesine ve saglik alaninda daha fazla tiikketimin
gerceklesmesine katkida bulunmaktadir (Cinarli, 2016, s. 213-214). Giindelik yasamin
tibbilestirilmesi ve sagligin bireysellestirilmesi sagliga dair biitiin sorumluluklari bireye

yiiklemektedir. Medya, politikacilar, saglik sektorii ve hekimler saglikli olma ve saglikli
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yagsama olgusunu bireye yiikleyerek kendi diigiince ve fikirlerini gerceklestirmektedirler.
Tibbilestirme de ciddi olmayan saglik sorunlarini bile hastalik seviyesinde algilatarak
bireyleri saglik hizmeti ve {riinlerini satin almaya yonlendirerek tiiketim kiiltiiriini
beslemektedir. Sagligin tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi beden iizerinden kendini
gostermektedir. Saglik haberlerindeki sdylemlerde ideal bedene vurgu yapilarak beden
tibbilestirilerek bireysellestirilmektedir. Bu baglamda saglik haberlerinde ideal beden

kavraminin nasil ele alindig1 ortaya konulmalidir.
2.2.5. Saghk Haberlerinde Beden

Modern tip saglik ve hastalikla ilgili sdylemlerini beden iizerinde denetim ve kontrol
saglayacak sekilde olusturmaktadir. Modern tip aracilifiyla bedenle alakali belli basl
standartlar koyulmakta ve beden sekillendirilmeye calisilmaktadir. Bireyin beden ve
yasam sekline yonelik kontrol ve denetimin tiiketim kiiltlirline bagli dinamiklerden
olugmasi saghigin alinip satilabilen ticari bir mala donlismesini desteklemektedir
(Kurtdas, 2017, s. 985). Tiiketim kiiltiiriinde beden bir metadir. Tiiketiciler sahip olduklari
kimlikleri bedenleriyle insa etmektedirler. Bedene yonelik diizenli yapilan sporlar ve
diyetler, cerrahi ameliyatlar, beden giizelligi, zindeligi ve bakimi hakkinda bilgi veren
haberler ve dergiler bireyler tarafindan okunmaktadir (Ozcan B, 2007, s. 217).
Giliniimiizde erkek bedeni ticarilestirilerek reklam ve tiiketim malzemesi haline
getirilmektedir. Kadin bedeni ise giizellik, incelik, cinsellik konusunda tiiketim
malzemesi olarak medyada yerini almaktadir. Kadin ve erkek fark etmeksizin insanlarin
yaslilik, beslenme, incelik, giizellik, hastalik ve saglik gibi konularda medya ve saglik
haberlerinde devamli bilgi bombardimanina tutulmalari kapitalizmin varligin stirdiirmek
icin bedeni ve medyay1 kullandigin1 gostermektedir (Demez, 2012, s. 516).

Saglik haberlerinde obeziteli bireyler ayrimei, damgalayici ve etiketleyici bir dille ele
aliarak otekilestirilmektedirler. Haberlerde bu bireylerin bedenlerine yonelik “obez”,
“sisman”, “tombik”, “dombili” gibi sdylemler olusturularak obeziteli bireylerin beceri,
duygu ve diislincelerden yoksun olduklar1 ima edilmeye c¢alisilmaktadir. Haber
gorsellerinde bireyler mutsuz yiiz ifadesiyle, tart1 istiindeki fazla kilolu halleriyle, viicut
Olctilerini almaya calisan endiseli taraflariyla ve cogu zaman bas kisimlarinin kesik
gosterilmesiyle obezitenin bir hastalik oldugu ve bu hastaliktan bireyin sorumlu oldugu

vurgusu yapilmaktadir. Bireysellestirilen obezite sorununda hormonal, genetik, yapisal
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ve ¢evresel olmak tizere birgok faktor disarda birakilarak tiim yiik bireye yliklenmektedir.
Boyle bir durumda bireyin obezite durumunu atlatmasi i¢in bedene yonelik cerrahi, ilag
ve endoskopik tedaviler almasi gerektigi sdylenerek beden olumlanmaya ¢alisilmaktadir
(Emiiler vd, 2021, s. 19-21). Medya ve saglik haberleri kadin bedenini gérsel bir unsur
olarak kullanarak kadini belli bagli viicut kaliplarina sokmak istemektedirler. Medyanin
tamami reklamlar, sinemalar, filmler, televizyon programlari ve saglik haberleri “bedeni”
Ozellikle de kadin bedenini miikkemmele yakin tasvir etmektedirler. Saglik haberlerinde
kadin bedeni idealize edilerek diyet, estetik, cerrahi miidahaleler ve kozmetikle {iriinlerle
biitiinlestirilerek beden nesne olarak kurgulanmaktadir. Standardize edilen kadin bedeni
algisindan dolay1 kadinlar devamli olarak siki diyet, estetik ameliyatlar, fitness, kozmetik
tirtinleri gibi birden fazla seyi denemektedirler (Suigmez, 2018, s. 67).

Ozetle saglik haberlerinde saglikli bedenin tanimi yapilmakta ve standardize edilmis bu
bedene ulasmak icin neler yapilmasi gerektigi tek tek anlatilmaktadir. Saglikli beden
bakimli, temiz ve estetiklidir algisi olusturulmaya g¢alisilarak tiiketim kiiltiirtiniin temel
argiimanlar1 desteklenmektedir (Demez, 2012, s. 530). Beden tiikketim kiiltiiriinde tip,
estetik, saglik, moda sdylemleri ile devamli olarak denetlenip, belli kaliplara sikistirilip
deformasyonun engellenmesi gereken bir metaya doniistiiriilmiistiir. Bireylere medya ve
saglik haberleri araciligiyla nasil bir yasam yasamalari, bedenleri i¢in ne tiir Uriinler
kullanmalar1 gerektigi anlatilarak tiiketim kiiltlirii beslenmeye calisilmaktadir (Giilez

Bozbek, 2014, s. 22).
2.2.6. Saghk Haberlerinde Saghkh Yasam

1980 sonrast yasanan ekonomik ve sosyal degisimlerle beraber tiiketim kiiltiirliniin
dayattig1 saglikli yasam tarzi onerileri medyada her gecen giin daha fazla yer almaya
baslamistir. Sagligin hayat icerisinde siirekli konusulmaya miisait bir yapiya sahip olmasi
“saglikli yasam” sloganini tiim bireyler tarafindan dile getirilen bir sdylem haline
gelmistir. “Saglikli yasamak, hastalanmamak, ding bir bedene sahip olmak, geng¢ kalmaya
caligmak, alternatif tip uygulamalarmi satin almak, uzun yasamak insan hayatinin
olmazsa olmazlari arasinda sayilabilmektedir. Bu tarz sGylemleri destekleyici nitelikte
igeriklere kitle iletisim araglar1 ve saglik haberinde rastlanilmaktadir. Saglik haberlerinde
stirekli popiiler olan konularin basinda saglik ve saglikli yasam gelmektedir. Dolaysiyla

saglikli yasam tarzi insanlara siirekli asilanarak hayatlarinda vazgegilmez bir hale
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getirilmektedir (Bilisli, 2017, s. 30). Bireyin beden sagligin1 kaybetmemek igin
cabalamasi hayatini ¢esitli rutinlerden olusturmasi, yasam tarzini saglikli yasam igin
organize etmesi ve saglig1 bir yasam tarzi olarak deneyimlemesi onu “saglikli bir birey”
haline getirebilmektedir. Burada bireye vurgulanan saglikli beden anlayisiyla bireyi
devamli izleyip kontrol ederek saglikli yasami dayatmaktir. Saglikli yasamin ve saglikli
beden algisinin insanlara dayatilmasi sagliga olan ilgiyi artirmistir. Saglikli yasam
mottosunun ortaya ¢ikmasinda medya ve saglik haberleri son derece onemli bir paya
sahiptir (Sahin Kaya, 2011, s. 120). Giinliik yasamin i¢inde siradan bir sekilde yapilan
eylemler tibbilestirilerek tiiketimin gerceklesmesi ve artmasi i¢in kullanilmakta ve
bireylere saglikli yasam ad1 altinda yeni tiiketim bigimleri sunulmaktadir. insanin hayatta
kalmasi i¢in temel seylerin basinda gelen beslenme; fit goriiniim, zayiflik, diyet gibi
unsurlarla biitiinlestirilerek saglikli yasamla esdeger kilinmakta yaslanma, menepoz,
ergenlik gibi olagan durumlar ise saglikli yasam adi altinda tibbilestirilerek tiiketim
kiiltirl beslenmektedir (Giilez Bozbek, 2014, s. 29). Her gecen giin hastalik kavramindan
ziyade saglikli yasam kavrami hayatin her alaninda 6n plana ¢ikmaktadir. Yasamin dogal
stiregleri olarak kabul edilen bircok unsur tibbilestirilerek sagliklt yasam adi altinda
gosterilmektedir. Burada ki temel amag bireyleri birer saglik tliketicisi haline getirmektir.
Saglik haberlerinde devamli olarak kitlelere iletilen saglikli yasam sdylemiyle bireylere
anlatilmak istenen saglikli olmanin kazanilabilir oldugu ve bunun i¢in tiiketimin
gerceklestirilmesi gerektigidir. Saglik haberleri “saglikli yasam”, “formda olma”,
“yaslanmay1 geciktirme” gibi kavramlarla toplumu tiikketime sevk etmeye calismaktadir
(Bilisli, 2017, s. 30-31).

Saglikli yasam endiistrisinin basinda gelen saglik kurumlari, tibbi malzeme iireten
sirketler, ila¢ endiistrisi, hekimler ve kozmetik sektorii cesitli algi operasyonlariyla
insanlar1 “saglikli yasam” slogani etrafinda birlestirerek tiiketime sevk etmeye
calismaktadirlar.  Saglhik kurumlar1 Ozellikle de saglik hizmeti veren tani-tedavi
merkezleri bireylere hastalik tagimiyorlarsa bile rutin kontrollerini yapmak i¢in
kendilerine bagvurmalar1 gerektigini belirtmektedirler. Saglik kurumlari ve diger bahsi
edilen kurumlar bireyleri bilgilendirme adi altinda saglik haberleri yoluyla tiiketime
yonlendirmeye c¢alismaktadirlar (Giilez Bozbek, 2014, s. 29).Saglik haberleri “saglikli
yasam” vurgusuyla ticari kaygi, saglik davranisini istismar, davramis degisikligi ve

tilketime yoneltme seklinde ¢esitli boyutlarda gerceklestirilmektedir. Ticari kaygt ve

83



saglik davranigini istismar boyutunda reklam amagli olusturulan hasta ve hasta
yakinlarinin saglik hizmetleri satin almalari igin yapilan duygusal istismardir. Davranis
degisikligi boyutunda saglikli yasamin var olmasi ve devam etmesi i¢in Unliilerin
kullandiklar1 saglik trtinleri, diyet triinler, saglik hizmeti tedavileri, seliiloit tedavisi,
estetik ameliyat, kolestrol, alternatif tip gibi uygulamalarin satin alinmasi konusunda
kisiyi 6zendirmek i¢in yapilan saglik haberleridir. Tiiketime yoneltme boyutunda ise
bireyler tarafindan satin alinmasi diisliniilmeyen f{iriinlerin, tedavilerin, hizmetlerin
alinmamast durumunda sagliksiz bir yasamin ortaya cikacagi ancak bu tedavilerin
alinmasiyla saglikli yasama kavusulacagi algisinin yaratildigi saglik haberleridir (Karaca,
2021, s. 303). Saglik haberleri saglikli yasami insanlarin giinliik yasamlarinin bir pargasi
haline getirerek devamli olarak ne yapmalari, ne yemeleri, i¢gmeleri, neyi kullanmalari,
nasil yasamlar1 ve neyi siirmeleri, hangi tedavi hizmetlerini sat1 almalar1 gerektigini
icermektedir. Toplumsal veya bireysel yasamda saglik vazgecilmez bir yapiya sahip
oldugu i¢in insanlar ne kadar giizel ve ding bir bedene sahiplerse o kadar saglikli kabul
edilmektedirler algis1 saglik haberleri araciligiyla yaratilarak insanlar iizerinde bir
denetim saglanmaya caligilmaktadir. Burada ki temel amag bireyleri siirekli kontrol
altinda tutarak saglikli yasam adi altinda tiiketim kiiltiiriinii beslemek ve saglik, estetik-
kozmetik, alternatif tip gibi endiistrilerin devamlilik saglamalarina katkida bulunmaktir.
Tiketim kiiltliriinde kapitalist sistem saglik endiistrisinin devamliligin1 saglamak i¢in
medyaya ve saglik haberlerine bagvurmaktadir. Medyanin ekonomi politik yapist saglik
haberlerine yansimakta ve saglik haberlerinin kapitalist sistemle iliskisinin daha net
anlasilmas1 icin tiiketim kiltlirii ¢ergevesinde saglik haberlerinin ¢dziimlenmesi

gerekmektedir.
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3. BOLUM: SAGLIK HABERLERINDE TUKETIiM KULTURU
UZERINDEN URETILEN SOYLEMLERIN ANALIZi

3.1. Metodoloji

Bu calismada internet haber sitelerindeki saglik haberlerinde tiikketim kiiltiirii izerinden
tiretilen sdylemlerin tiikketimi tesvik edici boyutlar1 belirginlestirilmeye c¢aligilmistir. Bu
problem kapsaminda ¢aligmada Van Dijk’in elestirel soylem analizi ile ideolojik sdylem
stratejileri temelinde haberler analiz edilmistir. Bu baslik altinda arastirmanin amaci ve

Onemi, sorulari, kapsami ve sinirliliklari, yontemi, veri toplama ve analizi tanimlanmastir.
3.1.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin temel amac1 internet haber sitelerindeki saglik haberlerinde tiikketim kiiltiirii
tizerinden iiretilen sdylemlerin tiiketimi tesvik edici boyutlarini ortaya koyabilmektir.
Calismada internet saglik haberleri ve tiikketim kiiltiirii arasinda iliski kurularak sagligin
kapitalist sistemde nasil konumlandirildigi, saglik haberciliginin ve saghigin ekonomi
politik boyutlar1 belirlenmeye ¢alisiimaktadir. Bunun yan sira ¢alismada internet haber
sitelerinde saglik haberlerinin tiiketim kiiltlirline nasil hizmet ettigi ve saglikli yasami
nasil bir ideolojiye doniistiirerek insanlari tiiketime yonlendirdigi ortaya konulmaya

calisiilmaktadir.
3.1.2. Arastirmanin Onemi

Literatiir incelendiginde saglik haberciligi konusunda yapilan calismalarin saglik
haberlerinin bilgilendirme potansiyeli, alternatif tibbin saglik haberlerinde sunumu,
saglik haberlerine yonelik icerik analizi, saglik kiiltiiriiniin olusmasinda saglik
haberlerinin yeri, saglik haberlerinin kamuoyunu yonlendirme islevi, saglik haberlerinin
tarithsel gelisimi, hak temelli saglikli yasam baglaminda saglik haberlerinin sunumu gibi
konulardan olugmaktadir. Bunun yani sira saglik haberlerinin ekonomi politigi, saglik
haberlerinin tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi kapsaminda kadinin sunumu, saglik
haberlerinde organ nakli ve organ bagisinin sunumu, covid-19 asis1 ve saglik haberciligi,
saglik haberlerinde tiiketim kiiltiiriiniin insa ettigi bedenler, saglik haberleri ve tiikketim

kiltiri iligkisi gibi konular tizerine ¢alismalar yapilmastir.
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Alanda yapilmis saglik haberciligi ve tiikketim kiiltiiriiyle iligkili caligsmalar internet saglik
haberciligi kapsaminda degil basili gazeteler iizerinden gerceklestirilmis spesifik olarak
tilketim kiiltiiri ve saglik haberleri iliskisi ele alinmamistir. Ayrica nitel arastirma
dokiiman incelemesi veri toplama teknigi kapsaminda saglik haberleri toplanilmamaistir.
Saglik haberleri tiiketim kiiltiirii izerinden Van Dijk’in makro ve mikro temelli elestirel
sOylem analizi yontemiyle birlikte ideolojik sOylem stratejileri ¢ercevesinde analiz
edilmemistir. Bu c¢alisma ise; internet haber sitelerinde ki saglik haberciliginin tiiketim
kiiltiirinii nasil besledigi, saglikli yagsam ad1 altinda tiiketim kiiltlirinii nasil bir ideolojiye
dontistiirdiigiic Van Dijk’in makro ve mikro elestirel sdylem analizi yontemiyle birlikte
ideolojik sdylem stratejileri c¢ergevesinde saglik haberleri analizleri {izerinden
belirginlestirilmektedir. Bunun yani sira saglik haberciliginin ve sagligin ekonomi politik
iliskileri de ortaya konulmakta tiiketim kiiltiiriiniin ve tiiketim pazariin devamliligi igin
saglik haberlerinin nasil sunuldugu ve haberlerin sagligin metalagsmasinda nasil bir etkiye

sahip oldugu ortaya konulmaktadir.
3.1.3. Arastirmanin Sorulari

* Internet saglik haberleri tiikketimi tesvik ederek tiiketim kiiltiiriinii beslemekte midir?
= Saglik haberlerinde hastalik ve saglik iliskisi nasil el alinmigtir?

= Saglik haberlerinde beden sunumu ve estetik igerikler yer almakta midir?

= Saglik haberlerinde saglikli beslenme igerikleri nasil ele alinmistir?

= Saglik haberlerinde covid-19 pandemisi nasil ele alinmigtir?
3.1.4. Arastirmanmin Kapsam ve Simirhliklar:

Arastirma Tirkiye’de ulusal olarak yayin yapan gazetelerin internet haber siteleriyle
sinirlandirilmistir. Arastirmada Sabah.com.tr, Milliyet.com.tr, S6zcli.com.tr 6rneklem
olarak segilmistir. Sabah.com.tr-Roza sayfasi, Milliyet.com.tr-Pembenar sayfasi da
arastirma kapsamina alinmistir. Bu haber sitelerinin se¢ilme nedeni tiklanma ve okunma
oranlar1 bakimindan sayili haber siteleri arasinda yer almalari, ulusal olarak yayin yapan
biiylik gazetelerin haber siteleri olmalar1 ve ideolojik olarak birbirinden bagimsiz yayin
anlayisina sahip olmalaridir. Arastirma 01.01.2022-30.06.2022 zaman araligindaki 6

aylik donemi kapsamaktadir. Caligmada sadece saglik haberleri igerisinde tiiketim kiiltiirii
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tizerinden sOylem iireten haberler analiz edilmistir. Genel saglik haberleri arastirmanin

disinda birakilmistir.
3.1.5. Arastirmanin Yontemi

Her ne kadar nitel aragtirmanin genel bir tamin1 yapmak gii¢ olsa da nitel arastirma;
gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigs,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitlinciil bir bigimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim & Simsek,
2011, s. 39). Baska bir deyisle nitel arastirma, kuram olusturmay1 temel alan bir anlayisla
sosyal olgular1 bagli bulunduklari gevre igerisinde aragtirmayi ve anlamay1 6n plana alan
bir yaklagimdir. Bu tanimda “kuram olusturma,” toplanan verilerden yola ¢ikarak daha
onceden bilinmeyen birtakim sonuglari birbiri ile iliskisi i¢inde agiklayan bir modelleme
calismasi anlamina gelmektedir (Glaser, 1978). Nitel arastirmada veri toplama
tekniklerinden olan dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi igceren yazili materyallerin analizini kapsar (Yildirim & Simsek, 2011, s.
187). Dokiiman analizi, belli bir amaca doniik olarak kaynaklari bulma, okuma not alma
ve degerlendirme islemlerini kapsamaktadir (Karasar, 2005). Bir baska ifadeyle dokiiman
analizi, basili ve elektronik (bilgisayar tabanli ve internet erisimli) materyallerin
incelenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde gergeklesen bir dizi islemdir (Bowen, 2009).
Ayn1 zamanda resmi ya da 0zel kayitlarin toplanmasi, sistematik olarak incelenmesi ve
degerlendirilmesidir (Ekiz, 2015). Diger bir tanima gore ise dokiiman analizi, birincil
arastirma verileri kaynagi olarak cesitli yazili metin bicimlerini toplamak, gozden
gecirmek, sorgulamak ve analiz etmektir (O’Leary, 2017). Kisacasi, arastirma konusu
hakkinda diger kisi ya da kurumlar tarafindan yazilmis, hazirlanmis ya da yaratilmis
cesitli yazi, belge, yapim veya kalintinin toplanmasi ve incelenmesi dokiiman analizi
olarak kabul edilmektedir (Seyidoglu, 2016). Bu ¢alismada ki veriler olan saglik haberleri
nitel aragtirma dokiiman incelemesi veri toplama teknigi kapsaminda toplanmislardir.
Medya gibi saglik alan1 da toplumsal, politik ve ekonomik yapilanmalarin i¢inde yer
almaktadir. Medya ve saglik iliskisinin tirettigi sdylemleri anlamak ve sdyleme dahil
olmak, yorumlama siireclerine ve sosyal etkilesime dahil olmak anlamina gelmektedir ve
bu nedenle biligsel ve sosyal baglamlarin agiklamasi 6nemli oldugu gibi bu durum séylem

analizinin disinda kalan bir gorev degildir (Van Dijk, 1988, s. 30). Elestirel soylem
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analizi, ideolojinin toplumsal boyutu, gruplar ve kurumlar arasinda nasil bir iligkinin
oldugunu aciklamanin yani sira {iretilen ideolojilerin insanlarin gilinlik konu-
konusmalarini nasil etkiledigi ve iiretilen sdylemlerin nasil anlasildigi ve yine insanlarin
ideolojik séylemlerle nasil yonlendirildigini agiklar (Van Dijk, 2003, s. 13). Buradan
hareketle ¢aligmada Van Dijk’in makro ve mikro temelli elestirel sdylem analizi
cercevesinde saglik haberlerinde tiiketim kiiltiirii {izerinden tiretilen sOylemler goriiniir
kilinmaya c¢alisilmistir. Calismada Van Dijk’in ideolojik soylem stratejileri olarak
tanimladig stratejilerin tiikketim kiiltiirii izerinden tiretilen sdylemlerde nasil bir isleve
sahip oldugu ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Van Dijk’a gore ideolojik sdylemler,
televizyon, kitap, reklamlar, gazeteler ve romanlardan 6grenilmektedir ve elestirel soylem
analizi metinlerde yer alan ideolojiyi agik hale getirir (Van Dijk, 2003, s. 18). “Van Dijk,
haber metinlerini “sentatik” ve “semantik’ten olusan iki farkli dilsel ¢oziimleme tiiriinde
ele almaktadir. Haber sentaksi, haberde kullanilan ciimlelerin gramatik yapilardir,
semantik ise, sdzciiklerin ciimlelerin ve dolaysiyla biitlin sdylemin anlamina yoneliktir”
(Ozer, 2011, s. 83). Van Dijk’in elestirel sdylem analizi yontemi iki asamadan
olusmaktadir. “Makro yap1 ve mikro yap1”. Makro yap1 kendi iginde iki bdliimden
olugmaktadir. Bunlar “tematik ¢6ziimleme ve sematik ¢oziimlemedir”. Tematik yap1
“baglik/lar, haber girisi, spot/lar ve fotograflar1” kapsamaktadir. Sematik yapi ise “durum,
ana olayin sunumu, sonuglar ardalan bilgisi, baglam bilgisi, yorum, haber kaynaklari, olay
taraflarinin olaya getirdikleri yorumlar1” kapsamaktadir (Ozer, 2011, s. 85). Mikro yap1
kendi i¢inde dort boliimden olusmaktadir. Bunlar “sentatik ¢oziimleme, bolgesel uyum,
sozclik secimleri ve haber retorigi” c¢oziimlemeleridir. Sentatik ¢oziimleme “ciimle
yapilarinin aktif ya da pasif olmasi, ciimle yapilarinin basit ya da karmasik olmasini”
kapsamaktadir. Bolgesel uyum ¢oziimlemesi “nedensel iliski, islevsel iliski ve referansal
iligkiyi” kapsamaktadir. Sozciik secimleri ¢dzlimlemesi yalnizca haberde secilen
sozciikleri kapsamaktadir. Haber retorigi ¢oziimlemesi ise “fotograf, inandirici bilgiler,
gorgii taniklarmin ifadelerini” kapsamaktadir (Ozer, 2011, s. 85).

Soylem analizi Van Dijk’in makro ve mikro temelli yaklagimi igerisinde makro boyutta,
haberlerin metinsel yapilarinin sistematik analizi, tema veya konu gibi kavramlarin
aciklanmasiyla baglamaktadir. Makro boyutta konular tek tek soézciiklerle agiklanmaz
daha genel c¢ercevede bir metnin 6zeti sonucu temalar1 teorik boyutta agiklanmaktadir

(Van Dijk, 1988, s. 30-31). Mikro yapida ise metnin ses, sozciik, ciimle yapisi ve
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anlamlarmi i¢ine alan sdylem stili ele alinmaktadir. S6zciik baglaminda sézciiklerin diiz
ve yan anlamlarmin ne oldugu belirtilirken, ayn1 anlama sahip sdzciiklerin yerine
Ozellikle neden o sézciigiin secildiginin lizerinde durulmaktadir. Ayrica ele alinan metnin
igerisindeki ciimlelerin aktif, pasif veya gegisken bir yapiya sahip olup olmadiklar1 ve
climlelerin sade veya karmasik olup olmadiklarina da bakilir (Devran, 2010, s. 65).

Van Dijk’a gore ideolojik soylem stratejileri komiinizm, neo-liberalizm, pasifizm, irkgilik
ve tlketimcilik gibi konularda yeniden iiretilmekte giinliik ifadeleri, fikirleri
sekillendirmektedir. Ideolojik sdylem stratejileri bahsedilen konulardan “tiiketimle” ilgili
haberlerde metaforlar, tonlamalar, imgeler, s6z dizimleri gibi anlamlarin birgok yoniine
vurgu yaparak bireyleri ideolojik sdylemleri dogrultusunda etkilemektedirler (Van Dijk ,
2003, s. 13).

3.1.6. Veri Toplama ve Analiz

Sabah.com.tr-Roza sayfasi, Milliyet.com.tr-Pembenar sayfasi ve Sozci.com.tr’de
yayinlanan saglik haberleri nitel arastirma dokiiman incelemesi veri toplama teknigi
kapsaminda toplanmiglardir. Aragtirma 01.01.2022-30.06.2022 zaman araliginda Ki 6
aylik donemi kapsamaktadir. Calismada sadece saglik haberleri igerisinde tiikketim kiiltiirt
tizerinden sOylem iireten haberler analiz edilmistir. Haber sitelerinin giinliik taranmasi
aragtirmada yasanan en biiyiik giicliiklerdendir. Ciinkii her dakika bas1 yeni saglik
haberlerinin yayma sokulmasi ve haber sayilarinin fazla olmasi haberleri kontrol etme,
okuma, analiz etme, kategorilendirme ve genel saglik haberlerinden ayirt etme noktasinda
zorluklar yagatmistir.

Arastrma kapsami doneminde giinlik olarak taranan Sabah.com.tr’de 1293,
Milliyet.com.tr’de 398, Sozcii.com.tr’de 63 tiiketim iizerinden sdylem iireten haber tespit
edilmistir. Bu haberlerin igerigi arastirma sorularina uygun olarak tek tek incelenerek 6n
plana ¢ikan temalar ¢ergevesinde belli kategorilere ayrilmistir. Belirlenen 4 kategori ise
sOyle siralanabilir:

» Hastalik ve saglikli yasam,

= Estetik ve giizellik,

= Beslenme ve diyet,

= Covid-19 pandemisi
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Incelenen haberler “Sabah.com.tr” ve “Milliyet.com.tr’de 4 “Sozcii.com.tr’de 3 farkli
kategoridir. Sabah.com.tr’de belirlenen her kategori i¢in temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber
olmak iizere 16 haber analiz edilmistir. Milliyet.com.tr’de belirlenen her kategori icin
temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber, covid-19 kategorisinde ise sadece 2 haber tespit edildigi
icin toplam 14 haber analiz edilmistir. S6zcii.com.tr’de ise belirlenen her kategori i¢in
temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber, estetik ve giizellik kategorisinde haber tespit edilmedigi
i¢cin toplam 12 haber analiz edilmistir. Tiim haber sitelerinin toplaminda 42 haber Van
Dijk’in elestirel sdylem analizi yontemiyle analiz edilmistir. Analizlerde Van Dijk’in
makro ve mikro temelli yaklasimlari temele alinarak yine Van Dijk’in ideolojik sdylem
stratejileri olarak ifade ettigi stratejiler saglik haberlerinde vurgulanmis ve tiikketim ile

iligkisi ortaya cikarilmistir.
3.2. Bulgular ve Tartisma

Calismanin bu agamasinda Sabah.com.tr-Roza sayfasi, Milliyet.com.tr-Pembenar sayfasi
ve Sozcii.com.tr’de yayinlanan saglik haberlerinde tiiketim kiiltiirii {izerinden iretilen
sOylemler ve bu sdylemlerin tiiketimi tesvik edici boyutlar1 analiz edilerek ortaya

cikarilacaktir.

3.2.1. Sabah.com.tr’de Saghk Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Cercevesinde Analizi

Incelenen haber sitesi Sabah.com.tr
Hastalik ve saglikli yagam kategorisi 391
Estetik ve glizellik kategorisi 418
Beslenme ve diyet kategorisi 362
Covid-19 pandemisi kategorisi 122
Toplam haber sayisi 1293
Coziimlenen haber sayisi 16

Tablo 1: Saglik Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Cer¢evesinde Analizi (Sabah.com.tr)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
3.2.1.1. Hastalik ve Saglhikh Yasam Uzerinden Uretilen Séylemler

Hastalik ve saglikli yasam kavramlari, saglik, ilag ve medya endiistrileri tarafindan
tibbilestirilmistir. Saglik haberleri belli strateji ve yontemlere bagvurarak hastalik ve
saglikli yasam unsurlar1 lizerinden tliketime 6zendirmede bulunmaktadir. Haberlerde
uygulanan strateji ve yontemler Van Dijk’in ideolojik sdylem stratejileri ¢ercevesinde

goriiniir kilinmaktadir. Bununla birlikte Van Dijk’in makro ve mikro temelli yaklagimi
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kapsaminda haberler analiz edilmistir. Bu kategoride hastalik iizerinden 259, saglikli

yasam tizerinden 132 haber tespit edilmistir. Bu haberleri temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber

¢Oziimlenmistir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber girig tarihi 24.05.2022

Haber sayisi 259

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Sadece kadinlar1 degil erkekleri de tehdit ediyor!
Bu kanser gizli katil gibi...”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, kanitsallik

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/saglik/sadece-
kadinlari-degil-erkekleri-de-tehdit-ediyor-bu-
kanser-gizli-katil-gibi

Tablo 2: Hastalik Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Sadece kadinlar1 degil erkekleri de tehdit ediyor! Bu kanser gizli katil...” baglikli
haberde makro boyutta haber baslig1 renkli ve linlem isaretiyle yazilarak okuyucunun
dikkati cekilmeye calisilmigtir. Sadece kadinlari degil erkekleri de tehdit ediyor
climlesinde erkegi de kapsayacak sekilde genellestirme stratejisine bagvurulmaktadir.
Genellestirme; nicelik sozciikleri (“cogu,” “hepsi”), ya da zaman ve siklik (“daima,”
“siirekli”), ya da yer, (“her yerde”) gibi standart ifadeler kullanilarak yapilmaktadir (Van
Dijk, 2003, s. 91). Kanserin gizli bir katil gibi ilerledigini belirten bagligin ikinci ciimlesi
korku sdylemine basvurarak okuyucu da endise ve panik yaratmaktadir. Haberin
spotunda bu viriisii tagtyan erkelerin kansere yakalanma ihtimali tagidig1 belirtilerek bu
siiregte nasil bir yol izlenilmesi gerektigi Uroloji Uzmani. Op. Dr. Mirag Turan tarafindan
aciklanmistir. Haberin spotunda “otorite” stratejisinden yararlanilarak verilen haberi
desteklemek, etkinligini arttirmak i¢in doktor otoritesine bagvurulmustur. Van Dijk’a
gore kitle iletisim araglari, insanlarla paylastiklar: bilgilerde genelde o alanda gegerliligi,
giivenirligi ve nesnelligi arttirmak igin otoritelere bagvurmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s.
80).

Makro yap1 sematik ¢oziimleme baglaminda Ulusal Biyoteknoloji Bilgi Merkezi
tarafindan yapilan bir arastirmada 1160 erkegin yilizde 65°’nden fazlasinin HPV viriisii
tasidigr belirtilerek hastaligin tehlikeli boyutuna dikkat ¢ekilmeye calisilarak kanitsallik
stratejisine bagvurulmustur. Kitle iletisim araglarinda verilen bilginin giivenilir olmasi ve
inandiriciligr artirmasi igin delil veya kanitlara dayali ideolojik kanitlar igcermesi

gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 87). Bolgesel uyum nedensel iligki baglaminda HPV
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viriisiiniin erkeklerde sigillerin yani sira aniis, penis ve girtlak kanserine neden oldugu
haber otoritesi olan doktor tarafindan korku sdylemlerine bagvurularak vurgulanmaktadir.
Mikro yap1 haber retorigi baglaminda haberde bir erkegin koluna baglanmis serum
fotografiyla HPV nin erkekleri daha ¢ok rahatsiz ettigi vurgusu yapilarak risk grubunun
erkekler oldugu belirtilmeye calisilmistir. S6zclik se¢imleri baglaminda haber metninde
“fiziksel saglik i¢in ciddi sorun olusturan HPV’nin sosyal ve psikolojik etkilerinin de
kanser kadar tehlikeli” oldugu vurgulanarak hastalar risk ve tehdit sdylemlerine maruz
birakilmaktir. Bu tiir sylemlerle kisilerde hastaliktan kurtulmak i¢in her tiirlii metodun
uygulanabilir oldugu algis1 olusturulmaktadir.

Haber metnindeki “bagisiklik sistemini ahcc ile destekleyerek HPV temizlenebilir”
basligiyla mikro boyutta ahcc ile HPV arasinda nedensel iliski kurularak HPV viriisii
tagiyan bireylerin ahcc kullanmasiyla viicutlarinin HPV’den temizlenebilecegi vurgusu
yapilarak HPV hastalarina umut verilmektedir. Alt basligin devaminda ismi bile
belirtilmeyen bir arastirma sonucunda AHCC’nin 6-12 ay arasinda giinde 3 gram
kullanilmasiyla HPV’yi temizledigi bilgisi verilmektedir. Metin icerisinde HPV’ye kars1
tek carenin AHCC oldugu vurgusu Doktor Turan’nin sdylemleriyle 6n plana
cikartilmaktadir. Haber HPV hastalarinda olumlu etkiye sahip olup olmadigi
kanitlanmayan, maliyeti yiiksek Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan karsilanmayan bir

cesit vitamin takviyesi olan AHCC’nin satin alinmasmma ve tiiketilmesine

yonlendirmektedir.
Internet haber sitesi Sabah.com.tr
Haber giris tarihi 18.02.2022
Haber sayisi 259
(Coziimlenen haber sayisi 1
Haber bagligi “Migren tedavisinde ‘a1’ donemi”
Haberde kullanilan stratejiler Otorite,
Haber linki https://www.sabah.com.tr/saglik/2022/02/18/migren-
tedavisinde-asi-donemi

Tablo 3: Hastalik Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
“Migren tedavisinde ‘as1’ donemi” baslikli haberde migren agrisi ¢eken hastalara umut
olacak yen bir tibbi bulustan s6z edilerek okuyucunun dikkati ¢ekilmeye g¢aligiimistir.
Makro boyut tematik agidan incelenen haberin spotunda Van Dijk’in otorite stratejisi
dogrultusunda Noroloji Uzmani Prof. Dr. Yasar Kiitiik¢li’niin migren asis1 ve uygulamasi

hakkinda verdigi bilgiler anlatilmistir. Van Dijk’a gore kitle iletisim araglari, insanlarla
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paylastiklar1 bilgilerde genelde o alanda gegerliligi, giivenirligi ve nesnelligi arttirmak
icin otoritelere basvurmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80). Kiitiik¢ii ilag ve botox
tedavilerine yanit vermeyen hastalarin ayda bir defa deri altina hazir enjektor seklinde
satilan migren asisini yaptirmalarini dnermektedir.

Haber retorigi baglaminda haber fotografinda basini elleri arasina sikistiran mutsuz aci
ceken bir yliz ifadesine sahip kadin gorseli kullanilarak migren agrisinin ne kadar
cekilmez oldugu korkutucu bir gorselle anlatilmaya ¢alisilmaktadir. Uzman doktor
goriisiiniin dogrultusunda haber giris paragrafinda ise mikro yap1 sozciik secimlerinde
migrenin ciddi bir saglik sorunu oldugu hastalarin “yasamlarini ¢ekilmez kildigini” ve
“giinliik rutinlerini” devam ettirmelerine engel oldugu vurgusu yapilarak hastalarin bu
sorundan kurtulmak i¢in her ay diizenli olarak migren asisini1 yaptirmalar1 gerektiginin
alt1 ¢izilmektedir,

Haber metninde haber otoritesi olan doktor migren agrilarina yonelik kesin tedavi
yontemlerinin bulunmadigini migren asisinin ise aylik tedavi edici bir etkiye sahip
oldugunu migren atagi geciren hastalarin her ay asiyr yaptirmalari dahlinde agridan
kurtulabileceklerini vurgulamaktadir. Haberde mikro boyutta nedensellik iligkisi
lizerinden migren agrisi ve migren asisi arasinda dogrusal baglanti kurulmaktadir. Doktor
sOylemleri ¢ergevesinde olusturulan haber, maliyeti yiiksek ve Sosyal Giivenlik Kurumu
tarafindan karsilanmayan kesin tedavi edici olmayan hatta hastalarin sadece yiizde
60’1nda gegici tedaviye yanit veren migren asisinin tiiketimine yonlendirmektedir. Hasta
icin ilag canini kurtarmak, sifa bulmak igin kullandig: bir tirlindiir. Fakat tiim metalarda
oldugu gibi ilacin da kullanim ve degisim degeri olmak {izere iki tiir degeri
bulunmaktadir. ilacin iiretimi de biitiin maddi mallarin {iretiminin tasidig1 6zellikleri
barindirmaktadir. flacin kesfinden, iiretimine ve tiiketimine kadar kiiresel sermayeyle
ilgili biitiin mekanizmalar ilaca birer birer yansimaktadir. ilag yapiminda kullanilan
maddeler doner sermaye mallaridir. Dolaysiyla ilag sistemin kendi devamliligini
saglamasini saglayan bir meta olmakla birlikte ilacin ekonomi politiginin oldugunu ortaya

koymaktadir (Abacioglu, 2009, s. 54-55).
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Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber girig tarihi 16.01.2022

Haber sayisi 132

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Epidural yontemle agrisiz normal dogum miimkiin
oluyor”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, genellestirme uslamlama

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/hamilelik/epidural-
yontemle-agrisiz-normal-dogum-mumkun-oluyor

Tablo 4: Saglikli Yasam Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Epidural Yontem Ile Agrisiz Normal Dogum Miimkiin Oluyor” makro boyutta haber
basligi renkli yazilarak ve normal dogumun agrisiz gergeklesebilecegine dair umut verici
bir saglik yonteminden bahsedilerek okuyucunun dikkati ¢cekilmeye ¢alisilmistir. Tematik
coziimleme baglaminda haber spotunda Van Dijk’1n otorite stratejisinden yararlanilarak
Dog. Dr. Pelin Karaaslan, normal dogumda Epidural yontemle annenin sancilarinin
azaltildigi, psikolojik olarak rahatlatildigi ve saglikli dogumun gergeklestigine dair bilgi
vererek anne adaylarina umut veren bir yontemden bahsetmektedir. Doktorun, Epidural
yontemin faydalarindan bahsetmesi Van Dijk’in genellestirme, uslamlama stratejisinin
oldugunu gostermektedir. Van Dijk’a gore pek c¢ok sdylem tiirlinde, makaleler,
mektuplar, haberlerde, ortaya konulan bilgiyi 6zgiinlestirme daha uygun hale getirmek
icin somut orneklere bagvurularak genellestirme, uslamlama yapilmaktadir. Bu noktada
haber otoritesinin vurguladigi agrisiz ve psikolojik olarak saglikli dogumun
gerceklestirilmesi i¢in Epidural yontem olan saglik hizmetinin satin alinmasina yonelik
tilketimin gergeklestirilmesidir (Van Dijk, 2003, s. 71-90).

Mikro boyutta bolgesel uyum igerisinde haberde nedensellik iligkisi agrisiz saglikli
dogumun ancak Epidural yontemle gerceklestigi lizerine kurulmaktadir. Haber metninde

99 ¢¢

mikro anlamda normal dogumda ““altin standart” “epidural analjezi” gibi sozciiklere atif
yapilarak yontemin altin standart degerinde oldugu ve epidural yontemin normal dogum
i¢cin olmazsa olmaz oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica haberde ad1 gegen doktor bahsettigi
yontemi uygulayan bir 6zel saglik hastanesinde ¢alismakla birlikte ayn1 zamanda bu
yontemi gerceklestirmektedir. Doktor sdylemleri ¢er¢evesinde olusturulan haber saglikli
dogum i¢in Epidural yonteme basvurulmasi gerektigini belirterek saglik hizmeti satin

almaya yonelik tiiketim unsurunu barindirmaktadir.
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Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber girig tarihi 25.03.2022

Haber sayisi 132

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Myers kokteyli viicut direncini artiriyor”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, kanitsallik, kargilagtirma

Haber linki https://www.sabah.com.tr/saglik/2022/03/25/myers-
kokteyli-vucut-direncini-artiriyor

Tablo 5: Saglikli Yasam Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Myers kokteyli viicut direncini artirtyor” baglikli haber viicut direncini artirmak igin
bireyleri “myers kokteyl”ini satin almaya tesvik etmektedir. Makro boyutta incelenen
haber spotu ve haber giris paragrafinda yogun bir hayat temposu, stres, kosusturma gibi
faktorlerden dolayr bagisikligin zayifladigi ve zayiflayan bagisikligi giiclendirmek icin
cesitli vitaminlerden olusan “myers kokteyl”nin alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Tematik acidan haber fotograflarinda viicuduna serum yoluyla “myers kokteyl”’ni alan
mutlu yiiz ifadelerine sahip bir kadin ve bir erkek gorseli kullanilmaktadir. Haber otoritesi
olan Dr. Servet Terziler tarafindan kaleme alinan haber metninde “myers kokteyl”nin
1970’11 yillarda Dr. John Myers tarafindan gelistirilen damar i¢i vitamin terapisi oldugu
belirtilerek kanitsallik stratejisine bagvurulmaktadir. Uzman, konusmact veya otoritenin
iletmis oldugu bilginin gecerlilik ve gilivenirliligini artirmak i¢in delil ya da kanit sundugu
durum kanitsallik stratejisidir (Van Dijk, 2003, s. 87). Tematik anlamda “tansiyonu

99 ¢¢

diizenliyor” “anksiyete ve depresyonu iyilestiriyor” alt basliklarinda “myers kokteyl”nin
cesitli hastalik ve rahatsizliklari tedavi edici 6zellige sahip oldugu anlatilarak bahsedilen
hastalik ve rahatsizliklardan birine sahip olan kisilerin “myers kokteyl”ni yaptirmalari
gerektigi vurgulanmaktadir.

Haber metninin devaminda oral yolla alinan besin takviyelerinin yiizde 10 ila 25’nin
emildigi “myers kokteyli” gibi viicuda damar yoluyla verilen vitamin takviyelerinin ise
yizde 100 emilerek hizlica kana karistifi vurgulanarak karsilagtirma stratejisinin
giiciinden yararlanilmaktadir. Van Dijk’a gore karsilastirma stratejisi bir grup, durum
veya kisi diger bir gruba, duruma ve kisiye karst olumlu veya olumsuz 6zellikleriyle 6n
plana cikartilarak etkinlik alanlari artirllmaya g¢alisilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 82).
Haberde rahatsizliklarin ve hastaliklarin olmadigi saglikli ve zinde bir yasam igin

“meyers kokteyli”’nin Dr. Servet Terziler’in kliniginde uygulanmasi gerektigi tesvik

edilmektedir.
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3.2.1.2. Estetik ve Giizellik Uzerinden Uretilen Soylemler

Estetik ve giizellik konulu saglik haberleri medyada saglikli yasam, genclik, fitlik,
saglikli beden imaji, sa¢ sagligi, cilt sagligi, estetik operasyonlar, giizellik operasyonlari
gibi konular iizerinden goriiniir kilinmaktadir. Bu durum saglig estetik ve giizellik
lizerinden tibbilestirme ve bireysellestirme sOylemleriyle tiiketim nesnesine
doniistiirmektedir. Bu kategorideki haberler Van Dijk’n ideolojik sdylem stratejileriyle
beraber makro ve mikro temelli s0ylem analizi ¢er¢evesinde ¢oziimlenmistir. Kategoride
estetik iizerinden 177, gilizellik lizerinden 241 haber sayisina rastlanmistir. Bu haberleri

temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber ¢ozliimlenmistir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 02.06.2022

Haber sayis1 177

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Unlii Jinekolog Op Dr. Mehmet Bekir Sen’den yaz
Onerileri; genital estetik ile yaza problemsiz girin!”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/saglik/2022/06/02/unlu-
jinekolog-op-dr-mehmet-bekir-sen-den-yaz-onerileri-
genital-estetik-ile-yaza-problemsiz-girin

Tablo 6: Estetik Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Unlii Jinekolog Op Dr. Mehmet Bekir Sen’den Yaz Onerileri; Genital Estetik Ile Yaza

"’

Problemsiz Girin!” baslikli haber metninde makro anlamda yazla ilgili genel bilgiler
verilecek gibi goriinse de bashgin ikinci ciimlesinde kadinlarin estetik kaygilarina
odaklanilmaktadir. “Genital Estetik ile Yaza Problemsiz Girin!” ciimlesinde kadinlar:
estetik iglemler icin harekete gecirmeye calisan baglik yazi problemsiz gegirmenin
yolunun genital estetik islemi yapmaktan gectigini vurgulayarak genital goriiniim
sorunsallastirilarak tibbilestirilmektedir. Tematik anlamda haber spotu Jinekolog Bekir
Sen’nin kadinlarin yazin daha ¢ok dikkat ¢ektigine dolasiyla viicutlarinda ki kusurlar i¢in
endiselendiklerine vurgu yapmaktadir. Genital bdlgede ki deformelerin kadinlar igin
biiyiikk problem olusturdugu belirginlestirilmekte ve yazin tadini ¢ikarmalarina engel
oldugu algis1 yaratilmaya c¢alisilmaktadir. Genital goriiniim doktor sodylemleriyle
tibbilestirilerek bireysel bir sorun haline getirilmekte bu durum ise haberde Van Dijk’in
otorite stratejisinin giiciinden yararlanildigimi1 gostermektedir (Van Dijk, 2003, s. 80).

Mikro yap1 bolgesel uyum referansal iliski tizerinden kurulan haber giris paragrafinda dis

genital bolgede olusan “kararmalar”, “kirisikliklar” bir sorun haline getirilmekte bu
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sorunun olugmasma kiginin genitik ve hormonel yapisinin, yanls tedaviler
uygulatmasinin neden oldugu vurgulanmaktadir. Sorumlulugun bireye yiiklendigi haber
metninde dis genital bolgede olusan estetiksiz goriinlimiin kadina rahatsizlik verdigi,
psikolojisini olumsuz yonde etkiledigi algisi olusturulmaktadir. Genital kararma ve
kirigikliklardan kurtulmanin yolu olarak "labial whitening", "genital bleaching" yani lazer
islemi, peeling isleminin yan1 sira ‘“Labioplasti” vajina kiicliltme ameliyati
onerilmektedir. Haberin devamimin da estetik kaygilara yonelik soylemlerden
olusturulmasi1 haberde kadinlarin giizellik duygularina korku yontemiyle hitap edildigini
gostermektedir. Nedensellik iligkisinin 6n plana ¢iktigit haber metninde beden
ideallestirilmeye calisilmaktadir. Haberde yaz donemine problemsiz girmek isteyen
kadinlara genital goriimlerini diizeltmek i¢in ¢esitli estetik islemler yaptirmalar1 gerektigi
asilanmaktadir. Haber metninin devaminda cesitli genital estetik ameliyatlarindan biri
olan “vajinoplasti” vajina daraltma islemi 6nerilmektedir. Haberin genel kurgusu kadin
bedenine yonelik sdylemler cercevesinde olusturularak kadinlari genital bolgede ki
problemleri ortadan kaldirmak i¢in estetik merkezlerine yonlendirmektedir. Haberde
estetik endiistrisinin  devamliliginin  saglanmasi i¢in kadinlar tiketime sevk

edilmektedirler.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 02.02.2022

Haber sayis1 177

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Estetik uygulamalar artik erkekler icinde
vazgecilmez oldu!”

Haberde kullanilan stratejiler Siniflandirma, otorite, 6rnekleme

Haber linki https://www.sabah.com.tr/yazarlar/serdar-
dag/2022/02/02/estetik-uygulamalar-artik-
erkekler-icin-de-vazgecilmez-oldu

Tablo 7: Estetik Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Estetik uygulamalar artik erkekler i¢cinde vazgeg¢ilmez oldu!” basligiyla olusturulan
haber baslig1 makro anlamda kadinlar kadar erkekler i¢inde estetik uygulamalarin 6nemli
oldugunu algilatmaya ¢alismaktadir. “Vazgecilmez oldu” ifadesi bir dnceki climleyi
destekler niteliktedir. Erkeklerin neden estetik miidahaleler yapmalar1 gerektigine dair
ayrmtili bilgilerin verildigi haber metninde sentaktik ¢oziimleme agisindan ciimle yapilari
aktif ve pasif bir sekilde olusturularak ideal erkek imaj1 iizerinden cesitli estetik

yontemlerin tanitimi yapilmaktadir. Bu tanitimlart haber metninde ifade eden Doktor
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Yasemin Toks6z ¢ogunlugu egitimli olan erkeklerin is diinyasinda yiikselebilmek igin
saglikli, geng ve fit bir gorlinlime sahip olmalar1 gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Sadece
egitimli ve ¢esitli meslek gruplarindan erkeklerin belirtilmesi Van Dijk’1n ortaya koydugu
smiflandirma stratejisinin kullanildigin1 géstermektedir (Van Dijk, 2003, s. 82). Tematik
acidan haberde doktorlar tarafindan yiiziine ¢esitli islemler yapilan geng ve estetik bir
erkek fotografinin kullanilmasi ve fotografin altinda yer alan metinde erkeklerin
yaptirmasi gereken uygulamalar sonrasinda bu goriiniime kavusacagi anlatilmaktadir.
Mikro anlamda sozciik secimlerinde “modern erkekler” sozciigline vurgu yapilarak
erkeklerin karizmalarini1 6n plana ¢ikarmak, 6z giivenlerini artirmak i¢in kirisiklik, leke
ve izlerden arindirilmis aydinlik yiizleriyle is diinyasinda giiven ve sempati
kazanabilecekleri arasinda nedensel iliski kurulmaktadir. Kurulan nedensel iliski
baglaminda haber metninde erkelerin dis goriinimii hastalikla eslestirilerek iyi bir is
yasami i¢in Doktor Yasemin Toks6z’{in kliniginde antiaging uygulamalar, sa¢ ekimi, cilt
genglestirme tedavileri, nad tedavisi, yiiz botoksu, koltuk alti1 terleme botoksunun
yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Haberin genel kurgusu Doktor Yasemin Toksoz’iin sdylemleriyle sekillendirilerek Van
Dijk’in otorite stratejisinden faydalanilarak basarili bir erkek olmakla estetik islemler
arasinda iliskilendirme yapilmaktadir. Estetik merkezlerine erkeklerin yogun 1ilgi
gosterdikleri buna hem kendi eslerinin hem de medyada siirekli goriinen David Beckham
gibi geng ve saglikli erkeklerin neden oldugu algisi vurgulanarak Van Dijk’in 6rneklerle
aciklama stratejisinin giiclinden yararlanildigin1  gostermektedir. Van Dijk’a gore
orneklerle aciklama stratejisi konugsmaci tarafindan savunulan konuyu o6rnekler vererek
daha akla uygun hale getirmek i¢in bagvurdugu yontemdir (Van Dijk, 2003, s. 88). Yiiz
genclestirmek i¢in uygulanan lazer tedavisi ve sa¢ ekimi tedavisinin erkekler arasinda
oldukg¢a popiiler olduguna dikkat ¢ceken haber metni erkekleri is ve normal yasamlarina
kalite katmak i¢in hizmet satin almaya yonlendirerek estetik endiistrisinin pazar alani
desteklenmektedir. Dolayisiyla haber erkekleri “ideal erkek bedeni”, “gliglii erkek

imaj”1yla tiiketime yonlendirmektedir.

98



Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber girig tarihi 17.01.2022

Haber sayisi 241

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Cilt sagligin1 korumak icin hangi yontemlere
basvurulabilir?”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/cilt-
bakimi/cilt-sagligini-korumak-icin-hangi-
yontemlere-basvurulabilir

Tablo 8: Giizellik Uzerinden Uretilen Séylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Cilt sagligim1 korumak i¢in hangi yontemlere basvurulabilir?” baslikli haberde makro
anlamda cilt saghigmi korumaya dair okuyuculara soru sorularak merak
uyandirilmaktadir. Haber spotunda kis mevsimi lizerinden egzama, sedef, soyulma ve
kuruluk gibi ¢esitli cilt hastaliklar1 ve problemleri goriiniir kilinmaya calisilmaktadir.
Tematik yap1 baglaminda haber giris paragrafinin Estetik ve Plastik Cerrahi Uzmani Op.
Dr. Ufuk Askeroglu'nun soOylemleri c¢ergevesinde mevsim degisikliklerinde cildin
degisiklige ugradigini sonbahar kis ayalarinda bile nemlendirici ve giines koruyucularin
stirlilmesi gerektigini bu aylarda riizgar ve gilinesin etkisiyle cildin kizarmaya, kirismaya
ve lekelenmeye egilimli oldugunu belirterek Van Dijk’in otorite stratejisine
basvuruldugunu gostermektedir. Kitle iletisim araglari, insanlarla paylastiklar bilgilerde
genelde o alanda gegerliligi, giivenirligi ve nesnelligi arttirmak igin otoritelere
bagvurmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80). Haber retorigi baglaminda haber fotografinda
kollarini ve ellerini kagtyan kadin gorselinin kullanilmasinin haberin 6zellikle kadinlar
hedef aldigin1 gostermektedir. Boyle gorsellerin kullanilmasiyla verilmek istenen mesajin
ozellikle kadinlarin cilt bakimini yaptirmalar1 gerektigi algisidir. Sentaktik ¢éziimleme
cercevesinde climle yapilarina bakildiginda herhangi bir 6zneye vurgu yapilmamakta ve
climleler genel anlamda karmasik olmayan basit bir dille olusturulmaktadir. Makro yap1
bagliklar baglaminda haberin bir alt bagligi cilt saglig1 icin bakim 6nerileri adi altinda cilt
hastaliklarina yonelik bilgi verecek gibi goriinse de kirisiklik, leke, sivilce yara izleri ve
catlaklar gibi ciddi cilt hastaliklar1 olmayan durumlari tibbilestirerek bunlara yonelik prp,
peeling ve lazer gibi tedavi yontemlerini sunmaktadir. Haber giris paragrafi prp
tedavisinin 2 hafta ara ile 3-4 kez uygulanmasi gerektigini 10- 12 seanstan olustugu

vurgulayarak siirekli olarak saglik hizmetinin satin alinmasina yonlendirme yapmaktadir.
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Mikro yap1 baglaminda haber metni “cildin daha parlak ve geng¢ bir goriiniim”, “cildi
cevresel kosullardan ve yaslanmadan korur”, “cilt genglestirme yontemidir” gibi
sozcliklerden olusturulmaktadir. Sematik yap1 baglaminda haberin genel kurgusu ¢esitli
yontemlerden bir olan mikro igneleme yontemiyle serum, krem, vitamin takviyelerinin
kullaniminda cildin daha iyi emilim gosterecegine genglesip giizellesecegine vurgu
yapmaktadir. Nem asisinin i¢inde barindirdigr hyaliironik asitle yaslanmay1 durdugu ve
yaslanan cildi genglestirdiginin alt1 ¢izilmektedir. Mezoterapi yontemiyle de cildin daha
parlak ve geng¢ bir goriiniime kavustugu belirtilmektedir. Nedensel iliski baglaminda
saglikll bir cilt genglik ve giizellikle iliskilendirilerek bdyle bir cilde sahip olmak yani
saglikli olmak i¢in mezoterapi, nem asisi, mikro igneleme gibi saglik hizmetlerinin satin
alinmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Dolayisiyla haber metni estetik ve kozmetik
endiistrisinin yaglanmama, giizellik ve genglik gibi sdylemlerini temele alarak kadinlari
siirekli saglik hizmetlerine ve kozmetik endiistrisine yonlendirerek tiiketime tesvik

etmeye caligsmaktadir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 21.04.2022

Haber sayis1 241

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baslig “Ozon terapisi ile gelen giizellik”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/saglik/2022/04/21/0zon-
terapisi-ile-gelen-guzellik

Tablo 9: Giizellik Uzerinden Uretilen Sylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Ozon terapisi ile gelen giizellik” baglikli haberde giizelligin ozon terapisiyle elde
edilecegine vurgu yapilarak giizellik ile ozon terapisi arasinda nedensel iligki
kurulmaktadir. Glizel olmak isteniliyorsa ozon terapisi yaptirilmali algis1 okuyucularda
uyandirilmaktadir. Haber retorigi baglaminda haber gorselinde ozon terapisi alan mutlu
bir kadin gorselinin kullanilmasinda hedef kitlenin kadinlar oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Estetisyen Neslim Giingen tarafindan kaleme alinan haberin giris paragrafinda kendi
estetik merkezlerinde viicuda verilen ozon gazi ile hiicrelerin canlandirildigi, kolojen ve
elastinin arttirildigl, hasarli dokularin onarilip bagisikligin gii¢lendirilmesiyle cilt ve
viicudun giizellestigi anlatilarak hem ozon terapisine hem de kendi estetik merkezlerine
yonlendirme yapilmaktadir. Haber yazarinin estetisyen olmasi haberin bir otorite

tarafindan kaleme alindigini1 gostermektedir. Kitle iletisim araglar1 okuyuculara veya
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izleyicilere sunduklar1 haberlerde birtakim liderlerin uzman veya kanaat onderlerinin
fikirlerine yer vererek nesnellik ve gilivenirlilik konusunda bu kisilerin giiciinden
yararlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80).

Haber metninde sentaktik ¢6ziimleme baglaminda climle yapilart aktif bir sekilde
olusturularak “viriis,” “bakteri ve mantarlar1 6ldiirmek,” “kanserli hiicrelerin yayilmasini
onlemek,” “kronik yorgunlugu azaltmak,” “depresyonu tedavi etmek” igin ozon
terapisinin faydalarindan bahsedilerek okuyucularin {izerinde ozon terapisini satin almaya
yonelik etki olusturulmaya c¢alisilmaktadir. Makro yap1 baglaminda haberin alt
basliklarindan olan “akciger iizerindeki stresi hafifletir” basligiyla ozon terapisinin
solunum problemlerini ve iltihaplanmay1 azalttigi, viicudu yenilettigi ve bagisikligi
giiclendirdigine yonelik olumlu bir alg1 olusturulmaya ¢alisilmaktadir.

Mikro anlamda bolgesel uyum nedensellik iligkisi iizerinden haber, genel viicut sagligiyla
beraber ozon terapisinin cilt sagligi, giizelligi ve kalitesi lizerindeki etkilerine vurgu
yaparak saglik ve gilizellik unsurlarint ozon terapisiyle iligkilendirmektedir. “kolojen ve
elastin iiretimini artirir” alt bashiginda sozciik se¢imleri baglaminda akne, cilt kurulugu,
mimik ¢izgileri, genis gdzenekler, cilt tonu esitsizligi, goz ¢evresindeki sislikler, yaslilik
lekeleri ve yara izleri gibi ciddi cilt problemleri olmayan durumlar tibbilestirilerek ozon
terapisine yonlendirme yapilmaktadir. Bunun yan1 sira haber metninin devaminda ozon
terapisinin viicudun ihtiyact olan besinleri verdigi, yaslanmayi engelleyecek ve
yavaglatacak sekilde hiicresel metabolizmay1 ve kan dolagimini artirdigina deginilerek
bireyleri yashiliga karsi 6nlem almak i¢in ozon terapisi satin alma konusunda harekete
gegirmeye calismaktadir. Sematik yap1 baglaminda haber sonucunda ozon terapisinin
bagisiklik tizerindeki olumlu etkilerinden dolay1r koronaviriisii Onlemek icinde
kullanilabilir olduguna vurgu yapilmaktadir. Haber giizelligin elde edilebilmesi i¢in
cildin i¢ ve dig anlamda saglikli olmasi gerektigi lizerine kurgulanarak akciger sagliginin
yerinde olmasi bagisiklik sisteminin kuvvetli olmasi, viicudun kolojen {iretiminin yerinde
olmasi, lenfatik sistemin diizenli ¢alismasi icin ozon terapisinin Neslim Gilingen’nin
giizellik merkezlerinde uygulanmasi gerektigine vurgu yaparak okuyucular tiiketime

yonlendirmektedir.
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3.2.1.3. Diyet ve Beslenme Uzerinden Uretilen Séylemler

Medyada diyet ve beslenme konulu saglik haberleri bedenin tibbilestirilmesi ve
bireysellestirilmesi cer¢evesinde kurgulanmaktadir. Saglik haberleri bedene yonelik
olusturduklar1 soylemlerde bedeni bir tiiketim nesnesine dontistiirerek saglik haberlerine
konu etmektedir. Diyet ve beslenme kategorisindeki haberler Van Dijk’in ideolojik
sOylem stratejileriyle beraber makro ve mikro temelli sdylem analizi gergevesinde
¢coziimlenmistir. Kategoride diyet iizerinden 223, beslenme tizerinden 139 haber sayisina

rastlanmistir. Bu kategoriler i¢in temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber ¢6ztimlenmistir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 21.02.2022

Haber sayisi 223

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “Tokluk hissini artirtyor, serotonin, dopamin, endorfin

hormonlar1 salgilatiyor”

Haberde kullanilan stratejiler | Otorite, abartma

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/beslenme/tokluk-hissini-
arttiriyor-serotonin-dopamin-endorfin-hormonlari-salgilatiyor
Tablo 10: Diyet Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Tokluk hissini artirtyor, serotonin, dopamin, endorfin hormonlar1 salgilatiyor” baglikli
haber abartili ifadelere yer vererek Van Dik’in abartma stratejisinin giiclinden
yararlanmaktadir. Retorik agidan abartma anlamin niteliklerini artirmayi1 saglayan
anlamsal (retorige ait) soz oyunlaridir. Bu nedenle inandiriciligin attirilmasi igin
abartmanin olumlu veya olumsuz yonde yapilmasi gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 93).
Tokluk hissini artirryor, mutluluk hormonlari salgilatiyor ifadeleriyle okuyucuda merak
duygusu uyandirilarak okuyucu habere ¢cekilmeye calisiimaktadir. Makro boyutta haberin
spotu Dahiliye Uzmani Dr. Hasan Levent’in sdylemleri ¢ercevesinde olusturularak otorite
stratejisine bagvurulmustur. Kitle iletisim araglar1 bir konuda giivenirliligi ve gecerliligi
olusturmak icin bir takim otoriterlerden, uzman veya ahlaki liderlerden
faydalanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80). Haber spotunda Dahiliye Uzman1 Dr.
Levent, zayiflama siirecinde “akupunktur” tedavisinin uygulanmasiyla hem zayiflamanin
kolaylastigit hem de toklukla beraber serotonin, dopamin, endorfin hormonlarinin
salgilandigin1 vurgulayarak diyet yapmak isteyen bireylerin akupunktur tedavisini satin

almalar1 gerektigini vurgulamaktadir. Mikro yapi haber retorigi baglaminda haber
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fotografinda tart1 ilizerine ¢ikmis kadin bacaklarinin kullanilmasiyla haberin kadinlara
yonelik oldugu algis1 ortaya ¢ikmaktadir.

Kilolu bireylerin ¢esitli hastaliklar tasidigt ve bu hastaliklardan kurtulmak igin
akupunktur tedavisini uygulatmalar1 gerektigi hakkinda doktor sOylemlerine dayanan
haber giris paragrafinda mikro agidan climle yapilar1 “tip 2 seker hastaligi,”
“hipertansiyon,” “uyku apnesi,” “yagli karaciger hastaligi” seklinde risk ve tehdit
sOylemlerine dayali sézciiklerden olusturularak kilolu bireyler korkutulmaktadir. Makro
yap1 baglaminda haberin alt bagliginda “kilo vermek isteyen bireylerin panik, depresif ve
psikosomatik sorunlar yasadiklar1 ve zayiflama siirecini basarisiz  gegirdikleri
belirtilmektedir. Mikro yapi1 nedensel iliski ¢ergevesinde haber metninin devaminda
bireylerin tekrar tekrar diyet siireglerini basarisiz gegirmemeleri, tokluk hissinin,
metabolizma ve yag yakimimim artmasi, istahin azalmasi ve daha kolay ve mutlu bir diyet
gecirilmesi i¢in akupunktur tedavisini satin almasi gerektigi arasinda baglanti
kurulmaktadir. Boylelikle bireylerde akupunktur tedavisi olmadan yapilan diyetlerin
olumlu sonuglanmadigr algist olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Haber diyet yapmak isteyen
bireylerin akupunktur tedavisiyle zayiflayacagi algis1 olusturarak bireyleri saglik hizmeti

satin almaya yonelik tiiketimde bulunmaya tesvik etmektedir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 12.01.2022

Haber sayis1 223

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi "Obezite tedavisinde mide balonu ve botoks birlikte

uygulanabiliyor"

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/istanbul/2022/01/12/obezite-
tedavisinde-mide-balonu-ve-botoks-birlikte-
uygulanabiliyor

Tablo 11: Diyet Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

"Obezite tedavisinde mide balonu ve botoks birlikte uygulanabiliyor" baslikli haberde
yeni bir bulustan bahsedilerek obeziteli bireyler bilgilendirilecek gibi goriinmektedir.
Makro boyutta haber spotunda Genel Cerrah ve Obezite uzmani Dog¢. Dr. Murat
Kanli6z’iin sdylemlerine yer verilerek Medicana Bahgelievler Hastanesinde mide balonu
ve mide botoksu islemleriyle obeziteli bireylerin doktor tarafindan tedavi edildigi,
ameliyat masasina yatilmadan mide cikisina fizyolojik serum enjeksiyonu ve ayni

zamanda botoks isleminin uygulandigi anlatilmaktadir. Ana olay baglaminda haber giris
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paragrafinda Kanlioz Teknigi olarak tanitilan mide balonu ve botoksunun kim tarafindan
gelistirildigi ve nerede yapildigi bilgisi verilerek obeziteli bireylerin yontemi satin
almalar1 konusunda ikna olmalar1 i¢in otorite ve kanitsallik stratejisi kullanilmaktadir
(Van Dijk, 2003, s. 80-87). Tematik agidan haberde uygulamay1 gelistiren ve uygulayan
doktorun fotografi kullanilarak doktora olan talep artirilmaya calisilmaktadir.

Haber metni Kanlidéz’iin sdylemlerine gore sekillendirilerek “bu yontemi ilk kez
uygularken 150 kadar uygun hastayi tedavi sonuna kadar takip ettik. Tedavilerin sonunda
zayiflayamayan hasta yoktu” ifadesiyle obeziteli bireylerin kendi kendine dogal yollarla
veya bir uzman diyetisyen esliginde kilo verebilecegi oniine gegilerek mide balonu ve
botoksu onerilmektedir. Mikro yapi islevsel iliski baglaminda haber metninde yapilan
balon ve botoks uygulamalarindan sonra “hasta 1srarla seker ve karbonhidrat tiiketmedigi
miiddetce kesinlikle kilo vermektedir" ifadesiyle bireyin beslenme seklini degistirmesiyle
zayiflayacagi belirtilmekte dolaysiyla zayiflama durumu uygulanan metoda bagh degil
bireysel c¢abaya bagli kilinarak bireysellestirilmektedir. Haber genel olarak obeziteli
bireylerin Medicana Bahgelievler Hastanesinde Genel Cerrah ve Obezite uzmani1 Dog.
Dr. Murat Kanl16z’{in teknigi olan mide balonu ve botoksu yaptirmalar1 gerektigi lizerine

kurgulanarak saglik endistrisinin devamliligina katki saglamakta ve tiikketime tesvik

etmektedir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 26.06.2022

Haber sayis1 139

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “Bilim insanlarindan “mucize meyve” agiklamasi!
Omrii en az 10 y1l uzatiyor”

Haberde kullanilan stratejiler Abartma, otorite, kanitsallik

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/galeri/saglik/bilim-
insanlarindan-mucize-meyve-aciklamasi-omru-en-az-
10-yil-uzatiyor

Tablo 12: Beslenme Uzerinden Uretilen Sdylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
“Bilim insanlarindan “mucize meyve” agiklamasi! Omrii en az 10 yil uzatiyor” baslikli
haberde tematik agidan “mucize” kelimesi haber basliginda kullanilarak okuyucuya timit
verilmektedir. Bagligin ikinci ciimlesinde ‘6mrii 10 y1l uzatiyor’ seklinde abartili bir ifade
kullanilarak haberin inandiriciligr arttirilmaya calisilmakla birlikte Van Dijk’in abartma
stratejisine bagvurulmaktadir. Retorik acidan abartma anlamin niteliklerini artirmayi

saglayan anlamsal (retorige ait) s6z oyunlaridir. Bu nedenle inandiriciligin attirilmasi igin
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abartmanin olumlu veya olumsuz yonde metaforik anlatilarin ve vurgularin yapilmasi
gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 93). Tirkiye Tabipler Birligi ve Egitim Saglik
Dernegi’ninde belirttigi gibi Saglikla ilgili yapilan haberlerde “en, tek, mucize, son” gibi
basliklar kullanilmamalidir (Toplum ve Hekim Dergisi, 2002, s. 243). Makro boyutta
haber girig paragrafi Egzersiz Fizyolojisi Profesorii Mark Willems’in “frenk {iztimiiniin”
bir haftalik kullaniminda bile viicudun saatini 10 yil geriye aldigim1 belirtmektedir.
Profesér Willems’in Chichester Universitesi'nde vyiiriittiigii ¢alismadan elde ettigi
bulgularda saglikli yasam, uzun 6mriin devami ve hayati organlarin islevlerini en iyi
sekilde korumasi i¢in frenk iizlimiiniin tlketilmesinin olmazsa olmaz oldugu
vurgulanmaktadir. Haberde inandiriciligin, gecerliligin, giivenirliligin arttirilmasi
acisindan “frenk iiziimii’ne yoOnelik arastirmanin nerede ve kim tarafindan yapildig
verilerek otorite ve kanitsallik stratejilerine bagvurulmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80-87).
Mikro boyutta bolgesel uyum nedensel iliski baglaminda haber metninde uzun ve saglikl
bir omiir “frenk liziimii”niin tiiketilmesiyle iligkilendirilmektedir. Frenk tiziimii’niin
cesitli hastaliklara ve tansiyona yakalanmamak, kan basing degerlerini iyilestirmek,
saglikli ve uzun bir dmre sahip olmak igin tiiketilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Sozciik secimleri noktasinda “tansiyon sessiz katil”, “kalp yetmezligi”, “koroner artir
hastalig1”, “fel¢”, “preferik arter hastaligr”, “vaskiiler bunama” gibi korku ifadelerini
iceren sozcliklere bagvurularak bireylerde korkunun ig¢sellestirilmesine neden olmaktadir.
Korkutucu sdylem ifadelerinden sonra “kusurlara kars1 bir tampon”, “koruyucu bir ilag”,
gibi olumlu sozciiklerle “frenk {liziimii’niin tiikketilmesiyle bu hastaliklara
yakalanilmayacaginin alt1 ¢izilmektedir. Haber saglikli ve uzun bir omiiri “frenk
tiziimi”yle iliskilendirerek gida iriinlinlin tiikketimine yonlendirme veya 6zendirme

unsurlar barindirmaktadir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 09.05.2022

Haber sayisi 139

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “Bir ¢ay kagig tiikketmek yetiyor! Akcigerdeki zehri
sokiip atiyor...”

Haberde kullanilan stratejiler Abartma, smiflandirma, otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/galeri/saglik/bir-cay-
kasigi-tuketmek-yetiyor-akcigerdeki-zehri-sokup-
atiyor/19

Tablo 13: Beslenme Uzerinden Uretilen Séylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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“Bir cay kasig1 tiiketmek yetiyor! Akcigerdeki zehri sokiip atiyor...” baglikli haber akciger
temizligini belli olmayan bir gidanin tiiketimine bagli kilarak okuyucularda merak
duygusunu uyandirmaktadir. Tematik yap1 baglaminda haber spotu “sar1 kantaron”
yaginin akciger basta olmak tlizere viicuttaki diger organlar1 kotii toksinlerden arindirdigi,
diyabet, sa¢ dokiilmesi, cilt problemleri ve bagirsaklart diizenli calistirdigi gibi
“mucizevi” etkilere sahip oldugunu belirtmektedir. S6zciik se¢imleri baglaminda haber
“mucizevi” kelimesini kullanarak abartma stratejisine bagvurmaktadir. Abartma (retorik)
anlamin niteliklerini artirmay1 saglayan s6z oyunlaridir (Van Dijk, 2003, s. 93). Haber
retorigi agisindan haberde cildine sar1 kantoron yagi siiren mutlu ve giizel yiiz ifadesine
sahip, karnini ovusturan, seker 6lgme cihaziyla sekerini 6lgen, tartiya ¢ikmis mutsuz ve
diisiinceli, elini gdgsiline koyan kaygili ve korkulu, doktorla gériigmede olan bir¢ok kadin
gorseli kullanilmigtir. Bunun yani sira haberin devaminda duygusal olarak rahatsizlik
yasayan, sigarayl parmaklar1 arasinda kiran, bas agrisi ¢eken, kizarmis ellerini kagiyan,
yanaklarinda sivilce ve yara ¢ikmis yanagini sikan, elinde dokiilmiis saglar olan bir¢ok
kadin fotografi da kullanilmistir. Fotograflarin altinda fotograflari destekleyecek nitelikte
climleler olusturularak “sar1 kantaron” yaginin her derde deva oldugu algis1 yaratilmakla
beraber 6zellikle kadinlarin fotograflarda yer almasi haberin hedef kitlesinin kadinlar
oldugunu gostermektedir. Haber birden fazla saglik sorunu yasayan kadinlar
fotograflarda kullanarak kadinlara “sar1 kantaron yagi kullanirsaniz bu sorunlardan
kurtulursunuz mesajim1 vermektedir. Ozellikle “kadin” fotograflarinin kullanilmasi
haberin siniflandirma stratejisine basvurdugunu gostermektedir. Van Dijk, toplumsal
ruhbiliminden yararlanarak insanlarin birbirlerini siniflandirma istegine sahip oldugunu
belirtmektedir.  Gruplar veya  kisiler medyada  birbirinden  ayristirilarak
tanimlanmaktadirlar (2003, s. 81).

Haber metni Dyt. Betiill Merd’in sdylemleri gergevesinde sekillendirilerek otorite
stratejisine bagvurmaktadir. Kitle iletisim araclari bir konuda gecerliligi ve glivenirliligi
arttirmak i¢in uzmanlardan yararlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80). Makro tematik
yap1 baglaminda haberin alt baslig1 olan “Sar1 kantaron yagi neye iyi gelir?” sorusuyla
okuyucularda bu yagm iyi geldigi hastaliklar veya rahatsizliklar oldugu algist
olusturularak sar1 kantaron yaginin kullanilabilecegi vurgulanmaktadir. Mikro yapi
nedensel iliski agisindan “‘sar1 kantaron” yaginin cildi nemlendirdigi, mide bagirsak

sorunlarina iyi geldigi, agr kesici 6zellige sahip oldugu, zehirli hayvan 1siriklarina iyi
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geldigi, yatalak ve psikiyatrik hastalara, norolojik rahatsizliklara, seker, karaciger, sarilik
gibi hastaliklar1 tedavi ettigi, bagirsak parazitlerine, kabizliga, zayiflamaya, menopozu
engellemeye, regl agrilarini hafifletmeye, sigarayr biraktirmaya, enfeksiyonlara, bas
agrisia, alerjik reaksiyonlara, sivilcelere, yara izlerine, kabizliga, egzamaya, sac
dokiilmesine ve daha pek ¢ok hastaliga iyi geldigi vurgulanarak sar1 kantaron yagmin
kullanilmasi ve tiiketilmesiyle bu rahatsizliklarin ve hastaliklarin iyilesme gosterecegi
belirtilmektedir. Haberde sozciik se¢imleri ¢cergcevesinde “Tarihsel siirecte ise Eski Yunan
ve Roma donemlerine ait kaynaklarda” gibi ciimlelere atif yapilarak ‘“sar1 kantaron
yagmin o donemlerde bile bircok hastaligi tedavi ettigi belirtilerek 6rnekleme stratejisine
basvurulmaktadir. Van Dijk’a (2003, s. 88) gore drneklerle agiklama stratejisi konugmaci
tarafindan savunulan konuyu ornekler vererek daha akla uygun hale getirmek icin
basvurdugu yontemdir. Sematik yap1 ana olay baglaminda haber genel olarak alternatif
tip yontemlerinden biri olan “sar1 kantaron” yagmnin tiiketimine yonlendirme

yapmaktadir.
3.2.1.4. Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler

Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikip tiim diinyada yayilarak salgina doniisen Covid-19
pandemisi saglik haberlerinde en ¢ok islenen konularin basinda gelmektedir. Saglik
haberlerinde covid’den korunmanin yollar1 ve hastalia kars1 alinmasi gereken tedbirler
cercevesinde sOylemler 6n plana ¢ikartilmaktadir. Bu kategorideki haberler Van Dijk’in
ideolojik sOylem stratejileriyle birlikte makro ve mikro temelli sdylem analizi
cercevesinde ¢coziimlenmistir. Kategoride 122 haber sayisina rastlanmistir. Bu haberleri

temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber ¢oziimlenmistir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 14.01.2022

Haber sayisi 122

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Anadolu’nun sifa kaynagr mucize besin! Covid-19’a
Kars1 %98 koruyor”

Haberde kullanilan stratejiler Abartma, otorite, kanitsallik

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/guncel/anadolunun-sifa-
kaynagi-mucize-besin-covid-19a-karsi-98-koruyor

Tablo 14: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Anadolu’nun sifa kaynagi mucize besin! Covid-19 kars1 %98 koruyor” baslikli haberde

tematik agidan “mucize” kelimesi kullanilarak okuyucuya timit verilmektedir. Tiirkiye
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Tabipler Birligi ve Egitim Saglik Dernegi’ninde belirttigi gibi Saglikla ilgili yapilan
haberlerde “en, tek, mucize, son” gibi basliklar kullanilmamalidir (Toplum ve Hekim
Dergisi, 2002, s. 543). Basligin ikinci ciimlesinde “Covid-19’a Karst %98 koruyor”
seklinde abartili bir ifadeye yer verilerek Van Dijk’in abartma stratejisinin giiciinden
yararlanilmaktadir. Retorik acidan abartma anlamin niteliklerini artirmayi saglayan
anlamsal (retorige ait) s6z oyunlaridir. Bu nedenle inandiriciligin attirilmast igin
abartmanin olumlu veya olumsuz yonde metaforik anlatilarin ve vurgularin yapilmasi
gerekmektedir. (Van Dijk, 2003, s. 93). Makro anlamda haber giris paragrafinda Anadolu
propolisi hakkinda verilen bilgilerin nesnelligini ve etkinligini arttirmak i¢in doktor
otoritesine bagvurulmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80). Haber metninde doktor otoritesi
covid-19 yonelik tip klinikleri ve tiniversitelerin aragtirma fakiiltelerinde yapilan
arastirma sonuglarinin Anadolu propolisinin covid-19’a kars1 koruyucu 6zellik tasidigini
paylasarak Van Dijk’in  kanitsallik stratejisi olarak adlandirdigi stratejiyi
belirginlestirmekte ve bu yontemle inanilirhgi, giivenirliligi arttirmaya galismaktadir
(2003, s. 87).

Mikro boyutta haber otoritesi olan doktorun sdylemleri ¢ercevesinde segilen sozciikler
tizerinden nedensellik iliskisi kurularak “nefes darliginin iyilesmesinde “covid-19
enfeksiyonunun gelisim ve bulas riskinin azalmasinda Anadolu propolisinin etkisi
gorildii." Bireylerin Anadolu propolisi kullanmasiyla Covid’den korunacagi veya Covid
olmus hastalarin propolis kullanimiyla hastaliktan kurtulacagi algis1 yaratilmaktadir.
Haber Covid-19’dan korunmanin ve kurtulmanin yolunun damla seklinde satilan
propolislerden gectigine yonelik kurgulanarak okuyucuyu gida iirliniine yonelik

tilkketimde bulunmaya tesvik etmektedir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber giris tarihi 07.03.2022

Haber sayisi 122

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Covid-19 saclarda tahribat yaratip dokebiliyor”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/saglik/2022/03/07/covid-19-
saclarda-tahribat-yaratip-dokebiliyor

Tablo 15: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Covid-19 saclarda tahribat yaratip dokebiliyor” basliklt haberde Covid-19’un saglari

doktiigiine yonelik sozciik segimleri yapilarak okuyucu korkutulmaktadir. Tematik yap1
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baglaminda haber giris paragrafi otorite stratejisine basvurarak haber sdylemlerini
Dermatoloji Uzmani Prof. Dr. Emel Oztiirk Durmaz’in ifadeleri kapsaminda
sekillendirmekte Covid-19 enfeksiyonun sa¢ dokiilmesine sebep olduguna vurgu
yapmaktadir. Haberde covid-19°u agir geciren hastalarda sa¢ dokiilmelerinin daha fazla
oldugunun altin1 ¢izilerek risk ve tehdit sdylemleri 6n plana ¢ikartilmaktadir. Kitle
iletisim araglar1 bir konuda gegerliligi ve giivenirliligi artirmak i¢in uzmanlara ve
otoritelere basvurmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80).

Uzman doktor goriisiinde devam eden haber metninde Covid-19’un sa¢ dokiilmelerine
sebep oldugu sa¢ dokiilmesi yasayan kisilere yonelik prp ve lazer gibi gesitli tedaviler
sunularak Covid-19 gecirmis ve sa¢ dokiilmesi yasayan hastalar gesitli yontemler satin
almaya yonlendirilmektedir. Mikro yap1 sozciik se¢imleri baglaminda bahsedilen
yontemlerin “sa¢ ¢ikmasina ve mevcut saclarin giiclenmesine destek™ oldugu belirtilerek
saglikli ve voliimli saglar igin “prp, “lazer ve 1s1k,” “diisiik seviyeli lazer,” “fraksiyonel

b 1Y

lazer,” “eximer lazer” gibi yontemler Onerilmektedir. Bahsedilen yontemlerin hepsi
haftalik, aylik ve yillik olacak sekilde belli araliklarla seanslar seklinde uygulanmasi
gereken yontemler olarak anlatilmaktadir. Bu durum saglik haberlerinde tibbin
kozmetiklestirildigini ve saglhign neoliberal saglik endiistrisinin bir pargas:t haline
geldigini gostermektedir. Haber genel anlamda Covid-19 ve sa¢ dokiilmesi {izerinden

kurgulanarak c¢esitli yontemleri satin almaya yonlendirmektedir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber girig tarihi 26.02.2022

Haber sayis1 122

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Covid-19’un biraktig1 hasar ozon terapisi ile giderildi”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, kanitsallik

Haber linki https://www.sabah.com.tr/saglik/2022/02/26/covid-
19un-biraktigi-hasar-ozon-terapisi-ile-giderildi

Tablo 16: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
“Covid-19’un biraktig1 hasar ozon terapisi ile giderildi” tematik agidan haber baghigi ve
spotunda Covid geciren kisilerin gili¢ kaybi, bagirsak, mide sorunlari, 6kstiriik ve agr1 gibi
sikayetler yasadiklar1 ve bu sikayetlerin ozon terapisiyle giderildigine vurgu yapmaktadir.
Makro yap1 haber fotografi baglaminda koluna serum yoluyla ozon enjekte edilen bir

erkek gorseli kullanilmistir.
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Makro yap1 haber giris paragrafinda Covid gegiren kisilerin halsizlik, oksiiriik ve genel
viicut sikdyetleriyle Karedeniz Teknik Universitesi Farabi hastanesinde “10 seans ozon
terapisi” almalar1 sonucunda sagliklarina kavustuklari belirtilmektedir. Mikro yapi
sozclk se¢imleri baglaminda haber metninde ozon terapisini alan kisinin “10 seanslik
tedavi aldim tedavi sonrasinda ¢ok daha iyi sihhatli duruma geldim. Doktorlarin,
hemsirelerin ve tiim personellerin pozitif yaklagimi tedavi siirecimi kolaylastirdi”
sozlerine dogrudan yer verilerek “ozon” tedavisine ve hastaneye talep artirilmaya
calisiimaktadir. Mikro anlamda Doktor Ogretim Uyesi Siikriye Tasc1’nin tavsiyesi ve
uyarilar1 seklinde kurgulanan haber metni “ozon” tedavisinin italya’da bilimsel anlamda
etkinligi kabul edilen bir yontem oldugunu vurgulayarak hem otorite hem de kanitsallik
stretjisinin giiclinden yararlanildigini ortaya c¢ikarmaktadir. Kitle iletisim araglart bir
konuda gecerliligi ve giivenirliligi artirmak i¢in kanitlara ve uzmanlara bagvurmaktadirlar
(Van Dijk, 2003, s. 80-87). Haber metninin devaminda ozon tedavisinin major, minér,
lokal, torbalama, insiiflasyon gibi farkli yontemlerle de uygulandigi belirtilmektedir.
Sematik yap1 baglam bilgisi agisindan bahsedilen yontemlerin hepsinin astim, alerji,
kanser, diisiik bagisiklik, covid enfeksiyonu gibi hastaliklarda kullanildigi detayl bir
sekilde anlatilmaktadir. Haber genel olarak 10 seans olacak sekilde covid ve cesitli
hastaliklarin tedavisinde Karadeniz Teknik Universitesi Farabi hastanesinde “ozon”

terapisinin satin alinmasina yonelik tiiketime tesvikte bulunmaktadir.

Internet haber sitesi Sabah.com.tr

Haber girig tarihi 24.06.2022

Haber sayis1 122

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber basligi “Grip ve nezle vakalar1 yaz aylarinda neden
artt1? Covid-19 sonrasi antikor saldiris1”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sabah.com.tr/roza/guncel/grip-ve-
nezle-vakalari-yaz-aylarinda-neden-artti-
uzman-isim-acikladi-vucuda-saldiran-
antikorlar

Tablo 17: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Sdylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
“Grip ve nezle vakalar yaz aylarinda neden artt1? Covid-19 sonrasi antikor saldiris1”
Makro anlamda haber baslig1 ve spotunda yaz aylarinda grip ve nezlenin fazlalagmasinda
covid-19 sonrasinda diisen bagisiklik sisteminin etkili oldugu vurgulanarak “covid” hedef
gosterilmektedir. Haber metninde Covid’in yarattigr diisiik bagisiklik sistemine karsi

Uzman Dr. Ayta¢ Karadag’in, ¢esitli Onerileri siralanarak otorite stratejisinden
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yararlanilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80). Tematik agidan haber fotograflarinda grip ve
nezle olmus agir hasta goriiniimli kadin ve erkek gorselleri kullanilarak okuyucularda
korku olusturulmaya c¢alisilmaktadir. Haber metninde Covid’in ruh sagligin1 bozdugu
stresi artirip bagisikligr diistirdiigline dolaysiyla her zamankinden daha fazla hastaliklara,
grip ve nezleye yakalanmamiza neden olduguna vurgu yapilmaktadir. Mikro yap1 sdzciik
secimleri baglaminda doktor sdylemlerine dogrudan “nezle hafif bir sekilde 1-2 giin
icinde gecerken, grip burun akintisi, burun tikanikligi, burunda veya bogazda kasinti,
hapsirik, gozlerde yasarma, kirginlik gibi semptomlarla agir gegcmektedir” seklinde yer
verilerek risk ve korku sdylemleri belirginlestirilmektedir.

Tematik yap1 basliklar acisindan haberin alt basliginda “viicut direncini artiran “altin
Oneriler” seklinde altin kavramina atifta bulunularak 6nerilerin 6nemliligine deginilmeye
calisilmaktadir. Bolgesel uyum nedensel iliski baglaminda sagligi korumak, covid, grip
ve bagka hastaliklara yakalanmamak i¢in viicut direncini artirmaya yonelik korku

sOylemleri kullanilarak Doktor Karadag’in 6nerdigi “sindirim enzimi,” lugol’s damla,”

29 ¢¢ 29 ¢¢

“betaglucan,” “Kedi pengesi otu,” “c vitamini,” “balik yagi,” “Hint yag1 sargis1,” “epsom

99 ¢¢ 99 ¢

tuzu,” “lipoik asit,” “gesitli bitki caylar1,” “L-arginin,” “ozon tedavisi” gibi saglik hizmeti

ve vitamin {irlinlerinin satin alinmasi tegvik edilmektedir.

3.2.2. Milliyet.com.tr’de Saghk Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Cercevesinde

Analizi
Incelenen haber sitesi Milliyet.com.tr
Hastalik ve saglikli yagam kategorisi 97
Estetik ve giizellik kategorisi 198
Beslenme ve diyet kategorisi 101
Covid-19 Pandemisi kategorisi 2
Toplam haber sayisi 398
(Coziimlenen haber sayisi 14

Tablo 18: Saglik Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Cer¢evesinde Analizi (Milliyet.com.tr)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
3.2.2.1. Hastalik ve Saglhikh Yasam Uzerinden Uretilen Séylemler

Saglik haberlerinin belli strateji ve yontemlere bagvurarak hastalik ve saglikli yasam
unsurlart iizerinden tiiketime 6zendirme boyutlart Van Dijk’in ideolojik sdylem
stratejileri cergevesinde goriliniir kilinmaktadir. Bununla birlikte makro ve mikro temelli

yaklasimi kapsaminda haberler ¢éziimlenmistir. Bu kategoride hastalik lizerinden 42,
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saglikli yasam iizerinden 55 haber sayisina rastlanmistir. Bu haberleri temsilen en ¢ok

tiklanan 4 haber ¢ozlimlenmistir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber giris tarihi 21.03.2022

Haber sayisi 42

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig: “Atopik iiclii: Astim, egzama ve alerji”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, siniflandirma

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/dr-
sinan-akkurt/atopik-uclu-astim-egzama-ve-
alerji-2913363

Tablo 19: Hastalik Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Dr. Sinan Akkurt tarafindan kaleme alinan “Atopik tclii: Astim, egzama ve alerji”
baslikli haber bu hastaliklara sahip kisilere yonelik bilgi verecek gibi goriinmektedir.
Makro boyutta haber giris paragrafi haber otoritesi olan Dr. Akkurt’un ifadeleri
cergevesinde olusturularak okuyuculara hastalik hakkinda risk ve tehdit sOylemleri
tizerinden uyarilarda bulunulmaktadir. Mikro boyut Sozciikk se¢imleri baglaminda
“Ornegin bebek ve gocuklarda sik goriilen egzama; ileride astim ve alerjilerin gelismesi
icin bir risk faktoriidiir. Hafif egzamali ¢ocuklar ylizde 20 astim gelistirirken, siddetli
egzamali ¢ocuklar yiizde 60 astim gelistirir” seklinde ifadelerle risk grubunun 6zellikle
cocuklar oldugu vurgulanarak siniflandirma stratejisine bagvurulmaktadir. Van Dijk,
toplumsal ruhbiliminden yararlanarak insanlarin birbirlerini siniflandirma istegine sahip
oldugunu belirtmektedir. Gruplar veya kisiler medyada birbirinden ayristirilarak olumlu
veya olumsuz durumlarla biitiinlestirilerek tanimlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 81).
Haber metninde egzamali bireylerde erken teshisin astim ve alerjiyi engelledigi
vurgulanarak erken teshise gidememis kisilerde sucluluk psikolojisi olusturularak saglik
durumu bireysellestirilmektedir. Bolgesel uyum nedensel iligki baglaminda “astim,
egzama ve alerjiyl viicuttan arindirmak igin biorezonans metodunun uygulanmasi
gerektigi belirtilmektedir. Biorezonans (enerji tedavisi) ise yararligi bilimsel olarak
kanitlanmamis alternatif tip yontemi olup ¢esitli hastaliklarin  tedavisinde
uygulanmaktadir. Haber genel olarak otorite stratejisinin giiciinden yaralanarak astim,
egzama ve alerji hastaliklarinda gocukluktan itibaren koruyucu saglik hizmeti olarak
tanimlanan biorezonans uygulamasinin satin alinmasi gerektigine vurgu yaparak bireyleri

tiikketimde bulunmaya tesvik etmektedir.
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Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber girig tarihi 14.04.2022

Haber sayisi 42

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Ozon ve detoks ile alerji tedavisi!”

Haberde kullanilan stratejiler | Genellestirme, otorite

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/dr-sevgi-ekiyor/ozon-
ve-detoks-ile-alerji-tedavisi-6737436

Tablo 20: Hastalik Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Dr. Sevgi Ekiyor’un kaleme aldig1 “Ozon ve detoks ile alerji tedavisi!” baglikli haber
tematik agidan alerjik hastaliklara sahip bireylerin ozon tedavisi almalar1 konusunda
harekete geg¢melerini vurgulamaktadir. Haber girisinde hem c¢ocuklarin hem de
yetiskinlerin  bu hastaliga sahip oldugu Dbelirtilerek genellestirme  stratejisi
kullanilmaktadir. Genellestirme; nicelik sozciikleri (“cogu,” “hepsi”), ya da zaman ve
siklik (“daima,” “siirekli”), ya da yer, (“her yerde”) gibi standart ifadeler kullanilarak
yapilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 91).

Sozciik segimleri baglaminda doktor ifadelerine “Histamin kasinti, hapsirma, yanma,
yiizde dilde gozaltlarinda sigsme gibi bir¢ok fizyolojik sonug ortaya ¢ikarir” dogrudan yer
verilmektedir. Metin icerisinde alerji hastalarinin ilaca “mahkum” olduklar: belirtilerek
hastalarin durumu korkuyla igsellestirmelerine neden olunmaktadir. Van Dijk’in (2003,
s. 80) otorite stratejisinden faydalanilarak haber otoritesi olan doktor alerjik hasta olan
kisileri kendi kliniginde cesitli testleri yaptirmaya yonlendirmektedir. Boylelikle hastaya
uygun detoks uygulanabilecegi belirtilmektedir. Korku unsuru kullanilarak alerjik hasta
olan kisilere “ozon terapisi’nin 12 seans olmak iizere belli araliklara uygulanarak tedavi
edilecekleri vurgulanmaktadir. Baglam bilgisi agisindan ozon terapisinin tiim astim
cesitlerinde ve baska hastaliklarin tedavisinde kullanildiginin alt1 ¢izilmektedir. Haberin
genel kurgusu alerjik astim hastalarina umut vererek bilimsel tiptan ziyade alternatif tip

yontemi olan “ozon terapisi’ne yonelik tiikketimde bulunmay tesvik etmektedir.
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Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber girig tarihi 09.03.2022

Haber sayisi 55

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Rhodiola rosea veya Altin kok”

Haberde kullanilan stratejiler | Otorite, yineleme

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/uzman-diyetisyen-
emel-yilmaz/rhodiola-rosea-veya-altin-kok-2913334

Tablo 21: Saglikli Yasam Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Uzman Diyetisyen Emel Yilmaz’in kaleme aldigi “Rhodiola rosea veya Altin kok”
baslikli haber Rhodiola roseanin ne oldugunu ag¢iklamayip “altin kok™ sézciik segimiyle
okuyucularda merak duygusu uyandirmaktadir. Tematik agidan Uzman Diyetisyen Emel
Yilmaz kendi soylemleri dogrultusunda olusturdugu haber spotunda Van Dijk’in otorite
stratejisinin giiciinden yararlanmaktadir (2003, s. 80). Haber spotunda sentaktik
¢ozlimleme aktif climle yapisiyla “daha ¢ok enerji, daha az stres ve pozitif bakis agisi i¢in
Rhodiola” ciimlesiyle saglikli bir yasam i¢in Rhodiola dnerilmektedir. Spotun devaminda
sosyal yagami ve bireyi kotii etkileyen stresin hem biyolojik hem psikolojik olarak saglikli
yasami olumsuz yonde etkiledigi “tikenmislik, yorgunluk, sinirlilik ve depresyonu
getirdigi korku sdylemlerine bagvurularak anlatilmakta tiim bu durumlar1 yasamamak i¢in
adaptojen bitkisi Rhodiola rosea care olarak gosterilmektedir.

Tematik yap1 basliklar ¢ercevesinde “tiilkenmislik sendromuna karsi ne yapabiliriz?” alt
bashiginda okuyuculara soru sorularak tikenmislik sendromuna dikkat cekilmeye
calisilmaktadir. Alt bashgin agiklamasinda adaptojen bitkisi (botanik ismi Rhodiola
rosea) veya Altin kok’lin biyolojik olarak bireyi tiikkenmekten stresten korudugu
tekrarlanarak yineleme stratejisi kullanilmaktadir. Yineleme (retorik) genel retorige ait
bir s6z oyunudur (Van Dijk, 2003, s. 105). Mikro boyutta sayisal verilerle desteklenen
haber metninde yapilan bir ¢aligmada bireylerin bu otu kullandiktan sonra tiikenmislik
sendromundan kurtulduklari ayn1 zamanda cinsel yagamlarinin aktiflestigi kanitsallik
stratejisine basvurularak anlatilmaktadir. Kitle iletisim araglarinda verilen bilginin
giivenilir olmasi ve inandiriciligi artirmasi i¢in delil veya kanitlara dayali ideolojik
kanitlar igermesi gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 87).

Bolgesel uyum nedensel iliski baglaminda daha fazla enerji, daha iyi performans i¢in 200
mg rhodiola ektresi yani altin kok bitkisinin takviyesinin tiiketilmesi Onerilmektedir.

Bunun yani sira haber retorigi inandirict bilgiler dogrultusunda Uzman Diyetisyen Emel
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Yilmaz rhodiola’nin Plasebo’ya kiyasla iltihaplanmay1 giderdigini, kas hasarim
azaltigim1 vurgulayarak karsilagtirma stratejisinin giiclinden yararlanmaktadir. Van
Dijk’a gore (2003, s. 82) karsilastirma stratejisi bir grup, durum veya kisi diger bir gruba,
duruma ve kisiye karsi olumlu veya olumsuz 6zellikleriyle 6n plana ¢ikartilarak etkinlik
alanlar1 artirilmaya ¢alisilmaktadir. Haber genel olarak saglikli yasam unsuru iizerinden
bireylerin yagsamlarin1 kontrol ederek vitamin {iriinii olan kok bitkisinin takviyesine

yonelik tiiketimi tegvik etmektedir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber giris tarihi 20.03.2022

Haber sayisi 55

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Engelleri boyle temizleyin”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, genellestirme

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/nilufer-
pazvantoglu/engelleri-boyle-temizleyin-2913360

Tablo 22: Saglikli Yasam Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Engelleri bdyle temizleyin” baglikli haberde hangi konuda engellerin ortadan
kaldirilmas: gerektigi belirtilmedigi i¢cin okuyucu haberin devamini okumaya sevk
edilmektedir. Makro yap1 tematik acgidan haberin spotunda otorite stratejisine
basvurularak Bilincaltt Doniisiim Uzmani Aysun Orhan sdylemleri dogrultusunda
saglikli bir yasam icin ARTT teknigi ile bilincaltinin temizlendigi vurgulanmaktadir.
Kitle iletisim araglar bir konuda gecerliligi ve giivenirliligi arttirmak i¢in uzmanlardan
yararlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80).

Haber metninde ARTT tekniginin tanitimi yapilarak bu teknigin kalict ve kesin ¢oziim
sundugu, kisinin i¢inde bulundugu durumu tamamen degistirdigi, fiziksel ve psikolojik
rahatsizliklar1 1iyilestirdigi, tim kotii duygulart olumluya doniistiirdiigii, yaradilisin
0ziiyle uyumlu oldugu vurgulanarak teknige yonelik talep artirilmaya caligilmaktadir.
Haberde “zihin ve diisiincelerini kullanabilen her insana yapilmaktadir” sozciik
secimleriyle genellestirme stratejisi yapilmaktadir. Genellestirme; nicelik sozciikleri

2 ¢

(“cogu,” “hepsi”), ya da zaman ve siklik (“‘daima,” “stirekli”), ya da yer, (“her yerde”)
gibi standart ifadeler kullanilarak yapilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 91).

Haberin alt bagliginda ARTT tekniginin kisiye 6zel uygulandigi, kisinin sikayetleri
dogrultusunda yontemin sekillendirildigi anlatilarak bu teknigi uygulatan bireylerin

zihinlerini ve hayatlarin1 pozitif yonde kontrol edebilecekleri vurgulanmaktadir. Mikro
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yap1 nedensellik iligkisi baglaminda “kiginin sorunu ne ise o soruna yonelik duygu ve
diistincelerini zihin egzersizleriyle bosaltiyoruz” soézciik secimleriyle kisiye ARTT
teknigiyle sikintilaridan kurtulacagi yoniinde timit verilmektedir. Haber genel olarak
sagliklt yasami pozitif diisiincelere baglayarak bireyleri ARTT teknigini satin almaya

yonlendirmektedir.
3.2.2.2. Estetik ve Giizellik Uzerinden Uretilen Soylemler

Saglik haberlerinde estetik ve giizellik unsurlar1 bedene yonelik miidahaleler lizerinden
goriiniir kilinarak estetik ve giizellik endiistrisi beslenmektedir. Bu kategorideki haberler
Van Dijk’in makro ve mikro temelli yaklagimiyla beraber ideolojik sdylem stratejileri
cer¢evesinde ¢ozlimlenmektedir. Bu kategoride estetik lizerinden 77, giizellik {izerinden

121 habere rastlanmistir. Bu haberleri temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber ¢6ziimlenmistir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber giris tarihi 25.05.2022

Haber sayisi 77

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Dogumdan sonra toparlayan, bi¢imlendiren, giizellestiren

estetik: Torsoplasti”

Haberde kullanilan stratejiler | Otorite, stniflandirma

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/plastik-cerrahi-
uzmani-prof-dr-akin-yucel/dogumdan-sonra-toparlayan-
bicimlendiren-guzellestiren-estetik-torsoplasti-6761174
Tablo 23: Estetik Uzerinden Uretilen Séylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Plastik Cerrahi Uzmani Prof. Dr. Akin Yiicel’in kaleme aldigi “Dogumdan sonra
toparlayan, bi¢cimlendiren, gilizellestiren estetik: Torsoplasti” baglikli haberde dogum
yapan kadinlarin giizellesmesi gerektigi algisi yaratilarak kadinlarin estetik kaygilarina
odaklanilmaktadir. Haberi kaleme alan kisi ayn1 zamanda haber otoritesi oldugu i¢in Van
Dijk’in otorite stratejisinin kullanildigin1 gostermektedir. Tematik anlamda haberin
spotunda dogum sonrasinda kadinlarda sarkmalar, ¢atlaklar goriildiigii, emzirmelerden
dolayr meme icinin bosaldigi, memelerin kiiciiliip biiyiidiigii, viicudun genel olarak
esnekligini kaybettigi vurgulanmaktadir. Kadinlara ait bu degisimler bir kusur gibi
gosterilmekte ve kadinlara bundan rahatsizlik duymalar1 gerektigi asilanmaktadir. Tiim
bu kusurlarin Torsoplasti (annelik estetigi) yontemiyle geride birakilabilecegi
belirtilmektedir. Boylelikle kadin bedeni tibbilestirilip ve bireysellestirilip estetik konusu

haline getirilerek ideal beden algisi yaratilmaya ¢aligilmaktadir. Sematik yap1 baglaminda
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haberin anne olan kadmlar {izerinden tanimlanmasi smiflandirma stratejisinin
kullanildigin1 géstermektedir. Van Dijk, toplumsal ruhbiliminden yararlanarak insanlarin
birbirlerini siniflandirma istegine sahip oldugunu belirtmektedir. Gruplar veya kisiler
medyada birbirinden ayristirilarak olumlu veya olumsuz durumlarla biitiinlestirilerek
tanimlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 81).

Makro yap1 haber giris paragrafinda meme biiyiitme, kiiciiltme, diklestirme, tam karin
germe, endoskopik, karin germe, liposuction yoOntemiyle yag aldirma ve popo
sekillendirme gibi uygulamalar “Torsoplasti” (annelik estetigi) kapsaminda yapilan
islemler oldugu vurgulanmaktadir. Mikro yap1 sozciik segimleri baglaminda “Torsoplasti
isleminde amag, dik duran dolgun memeler, gergin, siki bir karin, ince bir bel, yiiksek ve
bicimli kalcalar elde etmektir” gibi ifadelerle ideal bir kadin viicudunun nasil olmasi
gerektigi annelerin duygularina hitap edilerek verilmektedir. Haber metninde bahsedilen
tim islemlerin yani sira hamilelik doneminde meydana gelen catlaklar i¢in prp,
mezoterapi ve dermapen Onerilmektedir. Torsoplasti ameliyatlariyla beraber diger
tedavilerinde alinmasi ekonomik olarak daha uygun olacag belirtilerek ameliyat olmus
kisilerin korse ve cerrahi silityen kullanmalar1 Onerilerek iirlin tiikketimi tesvik
edilmektedir. Bolgesel uyum nedensellik iliskisi lizerinden bedenin kusursuz olmasina
yonelik sorumluluk annelere yiiklenerek ideal bedene kavusmalari i¢in Torsoplasti estetik

islemlerini yaptirmalar1 gerektigi sdylenmektedir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber girig tarihi 07.06.2022

Haber sayis1 77

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Soyleyeceklerime kulak verin”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, smiflandirma

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/doc-dr-gurkan-
kayabasoglu/soyleyeceklerime-kulak-verin-2913576

Tablo 24: Estetik Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Dog. Dr. Giirkan Kayabasoglu’nun kaleme aldig1 “sdyleyeceklerime kulak verin” baglikli
haberde 6nemli bir konuda bilgi verilecek algis1 uyanmaktadir. Tematik yap1 basliklar
baglaminda “kepce kulak yiiz ahengini etkiliyor” alt bashigiyla kepce kulak olan
bireylerin yiiz giizelligini kulaklarinin bozdugu mesaj1 verilmektedir. Mikro yap1 sézciik
secimleri cercevesinde “Kepge kulak problemi yasayan kisilerden biriyseniz bu sekil

bozuklugu goriiniisiinlizii olumsuz yonde etkiler” ciimlesiyle otorite stratejisinin
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giiciinden faydalanilmaktadir (Van Dijk, 2008, s. 80). Dolaysiyla haber otoritesi olan
doktor tarafindan kepce kulak sorun haline getirilip tibbilestirilmektedir. Mikro yap1
sentaktik ¢6ziimleme dogrultusunda “cocuklarda ruhsal travma yaratabilir, yetiskinlerin
sosyal hayatini negatif yonde etkileyebilir, sa¢ onlar i¢cin kamufle gibi” gibi aktif climleler
olusturularak beden lizerinden kepce kulak igsellestirilmeye calisilmaktadir. Haberde
kepce kulak tizerinden {iiretilen sdylemlerde tavsiyeler ve uyarilarla kepge kulagin biiyiik
bir problem olduguna dair inan¢ olusturulmaya calisilmaktadir. “Cocuklariniza kulak
verin” aktif ciimle yapisiyla estetik yapilmasi gereken grup o6zellikle ¢cocuklar olarak
belirtilerek siniflandirma stratejisi yapilmaktadir. Gruplar veya kisiler medyada
birbirinden ayristirilarak  olumlu veya olumsuz durumlarla biitiinlestirilerek
tamimlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 81).

Nedensellik iligkisi baglaminda ameliyatin eskiye oranla daha iyi yapildig1 ve cocuklar
i¢in yaz tatilinin uygun zaman oldugu belirtilerek vakit kaybetmeden otoplasti yani kepge
kulak ameliyatinin yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Haber bedeni idealize edip
estetik endiistrisinin bir pargasit haline getirtmeye calisarak tliketime tesvikte

bulunmaktadir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber giris tarihi 07.01.2022

Haber sayisi 121

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Hem giizellestiriyor hem de varis ve damar
sagligini iyilestiriyor”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/galeri/hem-
guzellestiriyor-hem-de-varis-ve-damar-sagligini-
iyilestiriyor-6576815/1

Tablo 25: Giizellik Uzerinden Uretilen S6ylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Hem giizellestiriyor hem de varis ve damar sagligini iyilestiriyor” baglikli haber adi belli
olmayan bir iirlinlin hem giizellige katki sagladigi hem de varisleri yok edip damar
sagligi iyilestirdigine vurgu yaparak okuyucuda merak uyandirmaktadir. Mikro yap1
haber spotunda Dog. Dr. Ilker Kiris’in ifadelerine dogrudan yer verilerek otorite
stratejisine bagvurulmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80). Spotta kolajen destek {iirlinlerinin
cildi giizellestirip, sikilastirip, su tutmasini saglayan bir protein olmas1 anlatilmaktadir.
Bunun yani sira varis ve damar sagligiyla da iligkilendirilen kolajen tiriinlerinin kullanimi

onerilmektedir. Haberde kolajen eksiligine bagli olarak ¢esitli yaglanma semptomlarinin
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orneklendirilmesi  islevsel iligkinin  kuruldugunu  gdstermektedir.  Giizelligin
sorunsallastirildigi haber metninde “yas ilerledikce kolajen yapimi azalir, cilt
elastikiyetini yitirir, ciltte sarkma, kirisikliklar ve giines lekeleri ortaya ¢ikar” aktif ciimle
yapilariyla kolajen kaybi korku unsuru olarak islenmektedir. Haber retorigi baglaminda
fotograflarda kapsiil seklinde olan kolajen iiriinleri kullanilarak kapsiil kolajenlere talep
artirllmaya ¢alisiimaktadir.

Mikro yap1 sozciik segimleri baglaminda “yaslanma” kavramina atif yapilarak beden
tibbilestirilmeye c¢alisilmaktadir. Nedensellik iligkisi tizerinden yaslanma karsit1 kolajen
destek iirlinleri “tablet, kapsiil, toz ve sivi” formda olan bu tirlinler cilt kirigikliklarin
onlemek ve sa¢ sagligini giivende tutmak igin tiiketilmesi gereken onemli takviyeler
olduklart vurgulanmaktadir. Mikro yapi sentaktik c¢oziimleme aktif ciimle yapisi
dogrultusunda “kolajen toplardamar sagligini iyilestirerek varisi engellemekte” oldugu
belirtilerek kolajenin hem giizellestirdigi hem de varisi yok ettigi algis1 olusturularak

tiketilmesi Onerilmektedir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber giris tarihi 17.01.2022

Haber sayisi 121

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber basligi “Saglikli ve geng goriinen bir géz ¢evresi i¢in neler
yapabiliriz”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, karsilagtirma

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/galeri/saglikli-
ve-genc-gorunen-bir-goz-cevresi-icin-neler-
yapabiliriz-6682740/1

Tablo 26: Giizellik Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Saglikli ve geng goriinen bir g6z cevresi i¢in neler yapabiliriz” baglikli haber tematik
acidan yararl bilgiler verecek gibi goriinerek okuyucuyu habere ¢ekmeye ¢aligmaktadir.
Ayn1 zamanda saglikli bir goz ¢evresinin geng goriinmeyle ilgili oldugu okuyuculara
asilanmaktadir. Haber spotunda yaslanmanin ilk belirtilerinin gz c¢evresinde meydana
geldigi, goz cevresinin geng ve giizel olmak i¢in belirleyici oldugu, saglikli ve giizel bir
g0z cevresi i¢in bakimin sart oldugunu vurgulayan Dermatoloji Uzmani Dr. Makbule
Diindar’in ifadelerine dogrudan yer verilerek otorite stratejisinin  giiclinden
yararlanilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80). Haber retorigi agisindan haberde kullanilan
fotograflarda genc bir gbéz cevresiyle, yaslanmis bir géz cevresinin kiyaslanmasi

karsilastirma stratejisinin yapildigin1 gostermektedir. Van Dijk’a gore Karsilastirma
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stratejisi bir grup, durum veya kisi diger bir gruba, duruma ve kisiye karsi1 olumlu veya
olumsuz ozellikleriyle 6n plana ¢ikartilarak etkinlik alanlar1 artirllmaya ¢aligilmaktadir
(2003, s. 82). Haberdeki diger fotograflarda saglikli ve geng bir goz ¢evresine sahip olmak
icin “Nucleofill Eyes” kullanan bir kadin gorseli kullanilmaktadir. Tematik yap1 basliklar
kapsaminda “g6z ¢evrenizi tedavi edecek uygulamalara bagvurun™ alt basligiyla okuyucu
estetik tedavileri satin almaya yonlendirilmektedir.

Sematik yapi ana olay sunumu acgisindan haber metninde tavsiye ve uyarilar beden
lizerinden goz ¢evresi i¢in yapilmasi gerekenler olarak siralanmaktadir. G6z ¢evresinin,
diizenli temizlenmesi, uykuya dikkat edilmesi, bol su tiiketilmesi gibi olumlu uyarilar
yapilmaktadir. Fakat mikro yap1 nedensellik iliskisi baglaminda geng¢ ve saglikli bir géz
cevresi icin nem saglayan enjeksiyon islemlerinin yani sira “Nucleofill Eyes” estetik
tedavinin yapilmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. Boylelikle haberde saglikli ve geng bir
g0z gevresi bireyin ¢abasina bagli kilinarak bireysellestirilmektedir. Mikro yap1 a¢isindan
“Gozalt1 torbalar1 ve morluklari, géz kapag1 sarkmalar1 ve kazayag: kirigikliklart gibi
bir¢cok gz cevresi sorunlari i¢in en ¢ok tercih edilen uygulamalarin basinda Nucleofill
Eyes geliyor” sozciik seg¢imleriyle inandirict ifadeler kullanilarak “Nucleofill Eyes”
uygulamasinin yapilmasi mesrulastirilmaktadir. Haber genel olarak geng ve saglikli bir
g0z cevresi icin 2 ya da 4 seans olmak tizere 15 gilinliik araliklarla DNA 1s1ltis1 Nucleofill
Eyes uygulamasmin yapilmas: gerektigi lizerine kurgulanarak okuyucular estetik

endiistrisinin devamlilig1 i¢in tiikketime sevk edilmektedir.
3.2.2.3. Diyet ve Beslenme Uzerinden Uretilen Séylemler

Medyada diyet ve beslenme konulu saglik haberleri obezite ve zararlari, saglikli
beslenme, bedeni idealize etme gibi kavramlar {izerinden goriiniir kilinarak bireylerin
yasam tarzini kontrol etme amaci tasiyan sdylemlerle on plana c¢ikmaktadir. Bu
kategorideki haberler Van Dijk’in makro ve mikro temelli yaklasimiyla beraber ideolojik
sOylem stratejileri gercevesinde ¢oziimlenmektedir. Bu kategoride diyet iizerinden 61,
beslenme iizerinden 40 habere rastlanmistir. Bu haberleri temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber

¢Ozlimlenmistir.

120



Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber girig tarihi 06.05.2022

Haber sayisi 61

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Mezopoliz nedir? Bolgesel kilolara nasil iyi
gelir?”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, abartma

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/dr-
sevgi-ekiyor/mezolipoliz-nedir-bolgesel-
kilolara-nasil-iyi-gelir-6750105

Tablo 27: Diyet Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Dr. Sevgi Ekiyor’un kaleme aldig1 “Mezopoliz nedir? Bolgesel kilolara nasil iyi gelir?”
baslikli haberde tematik agidan soru sorularak bolgesel olarak incelmek isteyen bireylerin
dikkati habere ¢ekilmeye calisilmistir. Spotta zayiflamanin bir yasam tarzi oldugu fakat
bolgesel kilolarla savagmak icin medikal estetikten faydalanmak gerektigi
belirtilmektedir. Mikro yapida “savagmak™ sozciigii kullanilarak sanki bolgesel kilolar
savas unsuruymus gibi lanse edilmeye c¢alisilmaktadir.

Haber metninde viicudun sekillendirilmesi gerektigi cihazli ve cihazsiz tedavilerin
bulundugu vurgulanmaktadir. Bolgesel uyum nedensellik iligkisi kapsaminda viicudunu
sekillendirmek isteyen bireylerin karmm ve sirt bolgesi, kollar ve meme kenarlarini
mezopoliz yontemiyle yaptirmalari gerektigi vurgulanmaktadir. Ancak boyle bir
yontemle bolgesel incelme yasayacaklari asilanmaya calisilmaktadir. Van Dijk’in
abartma stratejisine basvurularak mezopoliz yonteminin yaglari erittigi, gevsek cildi
sikilagtirdigl, yag yakimi yapilan yerden tekrar yag almanin miimkiin olmadigi
belirtilerek mezopoliz yontemine olan inang artirilmaya c¢alisilmaktadir. Van Dijk’a gore
retorik acidan abartma anlamin niteliklerini artirmayi saglayan anlamsal (retorige ait) soz
oyunlaridir (2003, s. 93). Referansal iliski dogrultusunda tim bu mucizevi 6zelliklere
sahip mezopoliz yonte minin 10-15 giin araliklarla uygulama yapilacak bdlgeye 1’er cm
araliklarla yapilip buz uygulamasi destegiyle gergeklestirildigi anlatilmaktadir. Haberde
mikro yap1 ardalan bilgisi kapsaminda i¢ yaglanmasi fazla olan kisilerde Dr. Sevgi Ekiyor
kendi kliniginde medikal detoksla dort dortliik viicut vaat etmekle beraber mezopoliz
yontemini de yaptiklarim1 vurgulamaktadir. Haber sagligi korumaya yonelik gibi
gorlinerek bedeni tibbilestirip popiiler kiiltiiriin dayatmis oldugu kusursuz bedenler algisi
tizerinden bireyleri kendi kliniginde birtakim miidahalelere yonlendirerek tiiketimde

bulunmalarini tesvik etmektedir.
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Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber girig tarihi 22.06.2022

Haber sayisi 61

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Armut tipi viicutlu kadinlarda obezite riski
artryor”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, siniflandirma

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/armut-
tipi-vucutlu-kadinlarda-obezite-riski-artiyor-
6777423

Tablo 28: Diyet Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Armut tipi viicutlu kadinlarda obezite riski artiyor” baslhikli haber risk ve korku
sOylemleriyle sadece armut tipli kadinlara atif yaparak smiflandirma stratejisini
kullanmaktadir. Van Dijk, toplumsal ruhbiliminden yararlanarak insanlarin birbirlerini
simiflandirma istegine sahip oldugunu belirtmektedir. Gruplar veya kisiler medyada
birbirinden ayristirilarak  olumlu veya olumsuz durumlarla biitiinlestirilerek
tanimlanmaktadirlar (2003, s. 81). Haber spotunda armut tipli viicut yapisina sahip
kadinlarda obezite riskinin artigina yonelik Genel Cerrahi Uzmani Prof. Dr. Oguzhan
Kartepe’nin sdylemlerine dogrudan yer verilerek otorite stratejisine basvurulmaktadir.
Van Dijk’a gore kitle iletisim araglari, insanlarla paylastiklari bilgilerde genelde o alanda
gegerliligi, glivenirligi ve nesnelligi arttirmak igin otoritelere bagvurmaktadirlar (2003, s.
80). Haber retorigi baglaminda bel 6lgtimii alinan kilolu bir kadin fotografi kullanilarak
risk grubunun armut tipli viicuda sahip kadinlar oldugu anlatilmaktadir. Fakat haber
metninin devaminda tiim bireylere yonelik soylemler gelistirilerek celiskili ifadelere yer
verilmektedir.

Risk ve tehdit sOylemlerinin 6n plana c¢ikarildigt haber metninde ‘“kanser tiirleri
tetiklenebiliyor, koroner kalp hastaliklari, hipertansiyon, insiilin, diyabet ve karaciger
yaglanmas1” gibi sozciik secimleriyle bireyler bu hastaliklart igsellestirilebilmektedir.
Tematik yap1 bagliklar agisindan “obezite cerrahisi hayat kurtariyor” alt basliginda uyari
ve tavsiye verilerek kilolu kadinlar cerrahi miidahaleye yonlendirilmektedir. Nedensellik
iligkisi kapsaminda artan teknolojik imkanlardan kaynakli son yillarin popiiler zayiflama
yontemi olan mide kiigiiltme ameliyatinin yaptirilmasi dahilinde hastanin yasam boyu
konfor kazanacagi vurgulanmaktadir. Eger yaptirilmazsa kilolu bireyler yani hastalar
bircok hastaliga yakalanma ve kanser olma riski tasimaktadirlar ifadeleriyle beden

tizerinden kilolu bireyler hasta kabul edilmekte ve tek ¢are mide kiigiiltme ameliyati
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olarak gosterilmektedir. Ayrica haber otoritesi olan doktor mide kiigiiltme ameliyatin1 da
gerceklestirmektedir. Haber genel olarak kilolu bireylerin 6zellikle de armut tipli viicuda
sahip kadinlarin hasta konumuna indirildigi unsurlar {izerinden goriiniir kilinarak obezite

cerrahisine ve bu cerrahi miidahaleyi gerceklestiren doktora yonelik talep olusturmaya

caligmaktadir.
Internet haber sitesi Milliyet.com.tr
Haber giris tarihi 09.02.2022
Haber sayisi 40
Coziimlenen haber sayisi 1
Haber bagligi “Balik yagi kilo aldirir mi?”
Haberde kullanilan stratejiler | Otorite, abartma
Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/sebnem-kandirali-
yildirim/balik-yagi-kilo-aldirir-mi-2913253

Tablo 29: Beslenme Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Uzman Diyetisyen Sebnem Kandirali’nin kaleme aldigi “Balik yag: kilo aldirir mi1?”
baslikli haberde beden {izerinden soru sorularak balik yagma dikkat cekilmeye
calisilmigtir. Sematik yapi ana olay sunumu agisindan haber giris paragrafinda balik
yaginin omega 3 yag asitleriyle dolu oldugu, kilo aldirmadigi, kas aktivitesinden hiicre
biiylimelerine kadar viicut i¢in olmazsa olmaz bir gida takviyesi oldugu Van Dijk’mn
otorite stratejisi kapsaminda haber otoritesi Uzman Diyetisyen Sebnem Kandirali
tarafindan vurgulanmaktadir. Baglam bilgisi ¢ercevesinde haber metninin devaminda
giris paragrafin1 destekleyecek nitelikte balik yagmin faydalarmi gérmek isteyen
bireylerin taze, toksinlerden armdirilmis, aktif ve igerigi yiiksek piyasada sunulan bir
balik yagini satin almalar1 ve kullanmalar1 6nerilmektedir. Haberin bolgesel uyumunda
nedensellik iliskisi balik yaginin faydalar1 ve kilo aldirmadig: tizerinden verilmektedir.

Mikro yap1 haber retorigi inandirici bilgiler baglaminda “balik yagimin kolesterolii
tyilestirdigi, eklem rahatsizliklarini1 giderdigi, iltihab1 6nledigi, kan basicini diistirdiigii,
damar sertlesmesini engelledigi, depresyon ve kaygiy1 azalttigi, yag kaybi arttirdigr”
haber otoritesi olan doktor tarafindan abartma stratejisi yoluyla balik yagina yonelik
olumlu bir algr olusturulmaya ¢alisilmaktadir. Van Dijk’a gore retorik agidan abartma
anlamin niteliklerini artirmay1 saglayan anlamsal (retorige ait) s6z oyunlaridir (2003, s.
93). Bu nedenle inandiriciligin attirilmasi i¢in abartmanin olumlu veya olumsuz yonde
yapilmasi gerekmektedir. Haber balik yaginin kilo alimini engelledigi ve balik yaginin

birden fazla hastalig1 iyilestirme giicline sahip oldugu iizerine kurgulanarak okuyuculara
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tavsiye ve inandirici sdylemlerle saglikli yagsam endiistrisinin iirlinlerinden biri olan balik

yaginin tiikketimini tesvik etmektedir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber girig tarihi 21.03.2022

Haber sayisi 40

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “Odem attirtp kanserden koruyor! Kuskonmazin muhtesem
faydalar1”

Haberde kullanilan stratejiler |Abartma, otorite

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/odem-attirip-kanserden-
koruyor-kuskonmazin-muhtesem-faydalari-6722912

Tablo 30: Beslenme Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Odem attirip kanserden koruyor! Kuskonmazin muhtesem faydalar1” baslikli haberde
kuskonmazin mucizevi etkilere sahip oldugu Van Dijk’in abartma stratejisine
bagvurularak anlatilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 93). Tematik agidan haber spotu
kuskonmazin son zamanlarda olduk¢a popiiler bir saglikli beslenme gidasi oldugunu
belirterek kuskonmazin tiiketilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Makro yap1 tematik
anlamda haber giris paragrafi Tiirkiye’de popiilerlesen ve 6zellik de Mart ayinda satilan
kuskonmazin muhtesem etkilere sahip oldugunu Diyetisyen Hiilya Cagatay’in dogrudan
ifadelerine yer vererek otorite stratejisine bagvurmaktadir. Van Dijk’a gore kitle iletisim
araglari, insanlarla paylastiklar bilgilerde genelde o alanda gecerliligi, giivenirligi ve
nesnelligi arttirmak igin otoritelere bagvurmaktadirlar (2003 s.80).

Mikro yap1 haber retorigi inandiric1 bilgiler baglaminda haber otoritesi Diyetisyen Hiilya
Cagatay kuskonmazin kilo kaybin1 destekledigi, 6dem attirdigi, vitamin agisindan zengin
oldugu, kanserden korudugu, kabizlig1 giderdigi, folik asit deposu oldugu, kan sekerini
dengeledigi gibi birden fazla oOzellige sahip bir besin olduguna vurgu yaparak
kuskonmaza yonelik talep olusturmaya calismaktadir. Sematik yapi1 haber sonucu
baglaminda gut hastalarinin kuskonmaz otunu yememeleri gerektigi uyarici ifadelerle
belirtilmektedir. Saglik haberlerinde saglikli beslenme adi altinda herhangi bir gidanin
haberde ele alinmamasi okuyuculara sunulmamasi gerekmektedir. Ciinkii bu haberde
oldugu gibi insanlar cesitli rahatsizliklara veya hastaliklara sahip olabilirler 1srarla,
inandiric1  sOylemlerle ve stratejilerle anlatilan gidalar her bireyde ayni etkiyi
vermeyebilir. Dolaysiyla insanlarin okuryazarlik durumu goéz oniinde bulundurularak

saglikli beslenmenin bir biitliin oldugu saglik haberlerinde islenmelidir. Haberin verilis
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tarihi itibari ile haberin genel kurgusu Mart ayinda satilan ve son birkag yildir hem diinya

da hem de Tiirkiye’de popiilerlestirilen kuskonmazin tiiketimini tesvik etmektir.
3.2.2.4. Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Soylemler

Covid-19 pandemisi yasamin her alanini1 degistirdigi gibi saglik haberlerinin sunumunu
da etkilemistir. Medyada saglik haberleri gesitli estetik uygulamalarin yaptirilmasi
gerektigi tizerinden sOylemler tiretmektedir. Bu kategorideki haberler Van Dijk’in
ideolojik sOylem stratejileriyle birlikte makro ve mikro temelli sdylem analizi

cergevesinde c¢oziimlenmistir. Kategoride 2 habere rastlanmistir ve 2 haber

¢Oziimlenmistir.
Internet haber sitesi Milliyet.com.tr
Haber giris tarihi 07.03.2022
Haber sayisi 2
Coziimlenen haber sayisi 1
Haber baglig1 “Son yillarin gozdesi: medikal estetik”
Haberde kullanilan stratejiler Karsilastirma, otorite
Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/son-
yillarin-gozdesi-medikal-estetik-6713877

Tablo 31: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Son yillarin gozdesi: medikal estetik” bashikli haberde medikal estetiklerin gittikce
poptilerlestigi anlatilmaktadir. Tematik a¢idan haber spotunda pandeminin hayatimiza
damga vurdugu eve kapanma siirecinin bitmesiyle medikal estetik islemlere ragbet
edildigi, ameliyath estetiklere kiyasla medikal estetiklerin daha pratik ve ekonomik
oldugu karsilastirma stratejisine bagvurularak anlatilmaktadir (Van Dijk , 2003, s. 82).
Boylelikle okuyucuda medikal estetiklere karsi daha olumlu bir algi olusturulmaya
calisilarak medikal estetige talep artirilmaya ¢alisilmaktadir.

Makro yap1 haber giris paragrafinda maske kullaniminin islem gérmiis bolgeler ve yeni
estetik trendlerini etkiledigi anlatilmaktadir. Maske kullanimindan dolay1 kétiilesen cildin
kalitesini artiracak medikal estetik islemler i¢in Uzm. Dr. Safak Goktas’in sdylemleri
cergevesinde sekillendirilen haber metninde otorite stratejisine bagvurulmaktadir (Van
Dijk, 2003, s. 80). Haberde giizel yas almak ile medikal estetik islemler arasinda
nedensellik iligkisi kurularak, yiiz inceltme botoksu, gid1 lipoliz ve ¢ene dolgusu, 7 nokta

lifting, g6z alt1 151k dolgusu, paris 1s1ltis1, mezoterapi, genglik asisi, enzimatik lipoliz, prp,
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jawline gibi daha pek c¢ok islemin ne olduklari, ne ise yardiklar1 detaylariyla birlikte
anlatilarak bireylerde estetik kaygilar olusturulmaya calisilmaktadir.

Mikro yap1 soOzciik se¢imleri baglaminda “pandemide eve kapanma siirelerinin
artirmastyla iizen siire ekran basinda gecirilen vakitlerden kaynakli g6z kapag diisiikliigii
ve sarkmalar1” tibbilestirilip sorunsallastirilarak ¢oziim yolunun ameliyatsiz goz kapagi
estetiginden gectigi vurgulanmaktadir. Tiim giin maskede kalan cildin kalitesini artirmak
icinde genclik asis1 ve mezoterapi gibi medikal islemler oOnerilmektedir. Haber
pandeminin bireylerin dig goriinlimiinde c¢esitli sorunlar yarattigi algisim1 olusturarak
bedeni tibibbilestirip estetik endiistrisinin malzemesi haline getirmekte ve bireyleri

estetik iglemler satin almaya yonlendirmektedir.

Internet haber sitesi Milliyet.com.tr

Haber giris tarihi 26.05.2022

Haber sayisi 2

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “Maskeler kalkti, dis estetiginde talep patlad1”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.milliyet.com.tr/pembenar/maskeler-
kalkti-dis-estetiginde-talep-patladi-6761886

Tablo 32: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Maskeler kalkti, dis estetiginde talep patladi” baglikli haberde pandeminin
hafiflemesiyle herkesin kosa kosa dis estetiklerine basvurdugu anlatilmaktadir. Tematik
anlamda haber spotu otorite stratejisine bagvurarak Dis Hekimi Hatice Agan’in
sOylemleri dogrultusunda sekillendirilerek pandemide kaygi ve stresten kaynakli dis
stkma sikayetleriyle hastalarin Dr. Hatice Agan’in klinigine gittiklerini pandeminin
hafiflemisiyle de taleplerin dis estetiklerine kaydig1 vurgulanarak bireylerde estetik kaygi
hissi uyandirilmaktadir. Kitle iletisim araglari, insanlarla paylastiklar1 bilgilerde genelde
o alanda gegcerliligi, giivenirligi ve nesnelligi arttirmak i¢in otoritelere bagvurmaktadirlar
(Van Dijk, 2003, s. 80).

Haber metninde pandemi  doneminde  bireylerin  estetik  gOriinlimlerini
sorunsallastirdiklart maskelerin ¢ikmasiyla estetik dis uygulamalarina talebin yogun
oldugunu belirten Dis Hekimi Hatice Agan “aslinda kadin, erkek, yasli, gen¢ her yas
grubundan bireyin estetik giizellesmeye ihtiyac1 vardir” sozciik segimleriyle estetik
diisiincesi normallestirip bireylere agilanmaktadir. Mikro yap1 haber retorigi baglaminda

haberde dis estetigi yaptiran bir kadin fotografi kullanilmaktadir. Boylelikle estetik dis
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uygulamalarina talep artirilmaya calisilmaktadir. Mikro yapi1 sentaktik ¢dziimleme
“hastalarin daha rahat giiliimsemesi, daha 6zgiivenli durmasi i¢in giizel estetik dislerinin
olmas1 gerekir” aktif climle yapisinda bunun i¢in hastalarin dis beyazlatma, porselen
kaplama tercih ettigi vurgulanmaktadir. Haberde genel anlamda saglikli dislerden ziyade
pandemi siirecinin neden oldugu dis estetiginin, dzgiivenli bir glilimseme icin gerekli

oldugu 6n plana ¢ikartilarak okuyucular dis estetigine yonlendirilmektedirler.

3.2.3. Sozcii.com.tr’de Saghk Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Cercevesinde Analizi

Incelenen haber sitesi Sozcii.com.tr
Hastalik ve saglikli yagsam kategorisi 23

Estetik ve giizellik kategorisi 0

Diyet ve beslenme kategorisi 35

Covid-19 pandemisi kategorisi 5

Toplam haber sayisi 63
(Coziimlenen haber sayisi 12

Tablo 33: Saglik Haberlerinin Tiiketim Kiiltiirii Cer¢evesinde Analizi (S6zcii.com.tr)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
3.2.3.1. Hastalik ve Saghikh Yasam Uzerinden Uretilen Séylemler

Medyada saglik haberlerinde hastalik ve saglikli yasam unsurlar iizerinden bir takim
vitamin takviyelerinin, ilaglarin, estetik ve kozmetik uygulamalarinin tiiketimini 6neren
sOylemler gortniir kilinmaktadir. Bu kategorideki haberler VVan Dijk’1n ideolojik sdylem
stratejileriyle birlikte makro ve mikro temelli sOylem analizi ¢ergevesinde

¢Ozlimlenmistir. Bu haberleri temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber ¢oziimlenmistir.

Internet haber sitesi Sozcii.com.tr

Haber girig tarihi 28.06.2022

Haber sayis1 14

(Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Asin terleme hastalik belirtisi mi?”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, kargilagtirma

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/asiri-
terleme-hastalik-belirtisi-mi-7217826/

Tablo 34: Hastalik Uzerinden Uretilen Sdylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Asir1 terleme hastalik belirtisi mi?”” baslikli haberde okuyuculara soru sorularak habere
dikkat ¢cekilmeye calisilmistir. Haber spotunda terlemenin dayanilmaz kétii, igreng bir sey
oldugu otorite stratejisine bagvurularak vurgulanmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80).

Dermatoloji Uzman1 Prof. Dr. Ayten Ferahbas Kesikoglu’nun sdylemleri kapsaminda
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terlemenin ayn1 zamanda kotii bir hastalik belirtisi olabilecegi korku sdylemleriyle 6n
plana ¢ikartilmaktadir. Haber retorigi baglaminda “ellerini bagi arasina alan sicaktan ve
terden bunalmis bir kadin, ¢alisirken koltuk altin1 koklayan ve bundan tiksinen bir kadin,
koltuk altina deodorant siiren mutlu yiiz ifadesine sahip bir kadin, bacaklarina iyontoforez
uygulamasini yaptiran bir kadin gibi fotograflar kullanilarak hedef kitlenin kadinlar
oldugu vurgulanmaktadir.

Tematik baglam haber giris paragrafinda terlemenin herhangi bir nedene bagli olmadan
gelisebilecegi gibi risk ve tehdit sOylemleriyle haber otoritesi olan doktor tarafindan
cesitli hastaliklar “diyabet, gut, menopoz, tiroit bezi hastaliklar1” gibi nedenlere bagh
olabilecegi de wvurgulanarak bireylerin saglik taramasindan ge¢mesi gerektikleri
vurgulanmaktadir. Medya, ila¢ ve saglik endiistrileri, insanlarin siirekli hazirda bekleyip
saglik hizmeti satin almas1 yoniinde mesajlar vermektedir.

Haber metninde makro yapi basliklar ¢ergevesinde “tedavisi miimkiin mii?” alt baglhiginda
terleme sorunsallastirip tibbilestirilmektedir. Alt bashigin devaminda terlemeyi
engelleyecek tedavilerin miimkiin oldugu belirtilmektedir. “Hasta bireysel olarak
degerlendirilerek tedaviye karar verilmelidir” sozciik se¢imleriyle terleyen bireyler hasta
olarak lanse edilmekte ve hangi tedavi yontemiyle tedavi edilmeleri gerektigi
vurgulanmaktadir. Sematik yap1 ardalan bilgisi baglaminda haber metninde primer yani
bolgesel terlemeye cesitli tedavi yontemleri olan agizdan ilag, iyontoforez, botulinum
toksin enjeksiyonu ve cerrahi tedavi secenekleri sunulmaktadir. Bolgesel uyum
nedensellik iligkisi baglaminda diger uygulamalara oranla en iyi yontemlerin iyontoforez
ve botulinum toksin enjeksiyonu oldugu karsilastirma stratejisi tizerinden verilmektedir.
Bireylerin ancak ve ancak bu iki yontemi yaptirmasiyla terlemeden kurtulabilecekleri
vurgulanmaktadir. Van Dijk’a gore (2003, s. 82) karsilastirma stratejisi bir grup, durum
veya kisi diger bir gruba, duruma ve kisiye kars1 olumlu veya olumsuz 6zellikleriyle 6n
plana ¢ikartilarak etkinlik alanlar1 artirilmaya calisilmaktadir. Haberde terlemenin bir
sorun oldugu ve bireylerin bu sorundan kurtulmak icin ¢esitli tedavi yontemlerini satin

almalar1 gerektigi lizerinden tiiketime yonlendirme yapilmaktadir.
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Internet haber sitesi Sozcii.com.tr

Haber girig tarihi 08.05.2022

Haber sayis1 14

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “Kalp krizi gecirenlerle ilgili dikkat ¢eken aragtirma: Grip asisi
Onerdiler”

Haberde kullanilan stratejiler |Siniflandirma, kanitsallik, otorite

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/kalp-krizi-gecirenlerle-
ilgili-dikkat-ceken-arastirma-grip-asisi-onerdiler-7121820/

Tablo 35: Hastalik Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Kalp krizi gecirenlerle ilgili dikkat ¢ceken arastirma: Grip asist 6nerdiler” baslikli haber
sadece kalp krizi geciren hastalari ele alarak siniflandirma stratejisine bagvurmaktadir.
Van Dijk, toplumsal ruhbiliminden yararlanarak insanlarin birbirlerini siniflandirma
istegine sahip oldugunu belirtmektedir. Gruplar veya kisiler medyada birbirinden
ayristirtlarak tanimlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 81). Basligin ikinci ciimlesinde bu
hastaliga sahip kisilere umut verecek bir agidan bahsedilerek okuyucu haberin devamina
sevk edilmektedir. Tematik acidan spotta kalp krizi gegirenlerin grip oldugu vurgulanarak
kalp krizine grip neden olarak gosterilmektedir. Haberde kalbi sikisan ve kalbini tutan bir
erkek fotografi kullanilarak kalp hastalar1 korkutulmaktadir.

Iskogya’da yapilan bir arastirmada kalp krizi gegiren kisilerin tekrar kalp krizi gegirme
thtimalleri  oldugu korku sdylemleriyle kanitsallik stratejisine basvurularak
anlatilmaktadir. Uzman, konugmaci veya otoritenin iletmis oldugu bilginin gecerlilik ve
glivenirliligini artirmak igin delil ya da kanit sundugu durum kanitsallik stratejisidir (Van
Dijk, 2003, s. 87). Mikro anlamda haber otoritesi Profesér Naveed Sattar’in “grip
damarlar tizerinde baski artirir, kalp krizi riskini artirir” sdzciik se¢imleriyle kalp krizi
griple iligkilendirilmektedir. Haber metninde nedensellik iligkisi {izerinden otorite
stratejisinin giiclinden yararlanilarak Sattar, kalp krizi atlatmis hastalarin 72 saat i¢inde
grip asis1 olmalart gerektigini vurgulamaktadir. Ancak bu sekilde sagliklarinin giivende
olacag: algis1 yaratilmaya ¢alisilmaktadir. Mikro yap1 sentaktik ¢oziimleme aktif ciimle
yapistyla “grip asis1 olanlarin ikinci kalp krizinden 6lme risklerinin yariya diistiigli” umut
verici bir sOylemle anlatilarak kalp hastalar1 grip asisina yonlendirilmektedirler. Haber
genel olarak kalp hastalarinin kalp krizi riskine kars1 grip asisim1 yaptirmalar: gerektigi
tizerine kurgulanarak korku verici sOylemlerle ila¢ endiistrisinin devamlilig1 i¢in grip

asisinin tiiketimine yonlendirme yapmaktadir.
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Internet haber sitesi Sdzcii.com.tr

Haber girig tarihi 14.05.2022

Haber sayisi 9

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Horlama ne zaman tehlikelidir”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, kargilagtirma

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/horlama-ne-
zaman-tehlikelidir-2-7133838/

Tablo 36: Saglikli Yasam Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Horlama ne zaman tehlikelidir” baslikli haber horlama hakkinda bilgi verecek gibi
goriinmektedir. Haber spotunda horlamanin normal bir durum oldugu otorite stratejisine
bagvurularak anlatilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80). Prof. Dr. Derya Uludiiz’tin “Ancak
nedeni uyku apnesi ise ciddiye alinmalidir” dogrudan sdylemiyle uyku apnesi risk
unsuruyla 6n plana ¢ikartilmaktadir. Haber retorigi agisindan yatakta uyuyan ciftten
erkegin fazla horlamasiyla rahatsiz olan ve uyuyamayan kadin fotografi kullanilarak risk
grubunun erkekler oldugu vurgulanmaktadir.

Makro yap1 haber giris paragrafinda horlama sorunsallastirilarak kadinlara oranla
erkelerin daha fazla horladig1 karsilastirma stratejisine bagvurularak anlatilmaktadir.
Karsilagtirma stratejisi bir grup, durum veya kisi diger bir gruba, duruma ve kisiye kars1
olumlu veya olumsuz 6zellikleriyle 6n plana ¢ikartilarak etkinlik alanlari artirilmaya
calisiimaktadir (Van Dijk, 2003, s. 82). Mikro yapi1 sozciik segimleri baglaminda “Gece
nefesiniz kesiliyor olabilir,” “kalp krizine ve felce yol agabilir” alt bagliklarinda
“tansiyon, reflii, cinsel isteksizlik, diyabet”, gibi sikdyetlere horlamanin sebep oldugu
belirtilerek risk gurubu olarak tanimlanan erkekler korkutulmaktadir. Haber metninde
bireylerin horlamanin uyku apnesi diizeyinde olup olmadigin1 anlamalar1 i¢in uyku apnesi
kliniklerine bagvurup bir gece gozlem altinda tutulmalar1 gerektigi doktor sGylemleriyle
belirginlestirilerek bireyler saglik hizmeti satin alinmaya yonlendirilmektedirler.
Bolgesel uyum nedensellik iliskisi tizerinden horlamanin kesilmesi i¢gin CAP cihazinin
satin alinip uyku esnasinda takilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bir diger yontem olan
dil ve g¢ene altina kisiye 6zel tasarlanmis agizliklarin satin alinmasi ve kullanilmasi
onerilmektedir. Bireylere horlama sorunundan ancak ve ancak bu iki cihazin kullanimiyla
kurtulabilecegi mesaj1 verilmektedir. Haber bireyleri saglikli yagsamin unsurlarindan biri
olan horlamanin saglik endiistrisi i¢erisinde tanimlanan c¢esitli cihazlarin kullanimlarina

yonlendirerek tiiketime tesvik etmektedir.
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Internet haber sitesi Sézcii.com.tr

Haber girig tarihi 02.02.2022

Haber sayist 9

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber baglig1 “D vitamini seviyeniz hep diisiik?”

Haberde kullanilan stratejiler Genellestirme, otorite

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/d-
vitamini-seviyeniz-hep-dusuk-6925855/

Tablo 37: Saglikli Yasam Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
“D vitamini seviyeniz hep diisiik?” haber bashigiyla genellestirme stratejisine
bagvurularak tiim insanlar haberin hedef kitlesi olarak belirtilmekte ve soru isareti ile d
vitamini seviyesinin diisiik olmasinin nedeni bireylere bagl kilinarak bireysellestirme
yapilmaktadir. Genellestirme; nicelik sozciikleri (“cogu,” “hepsi”), ya da zaman ve siklik

2 (13

(“daima,” “siirekli”), ya da yer, (“her yerde”) gibi standart ifadeler kullanilarak
yapilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 91). Haber spotunda d vitamini eksikliginin Tiirkiye’de
cok yaygin oldugu Anti-Aging Uzmani Dr. Aysegiill Coruhlu’nun sdylemleri
gergevesinde goriiniir kilinarak otorite stratejisine bagvurulmaktadir (Van Dijk, 2003, s.
80). Haber retorigi baglaminda d vitamini eksikligi yasayan kadinlarin cilt formunu ve
giizelligini kaybettikleri fotograflar {izerinden gosterilerek haberin kadinlar iizerinden
kurgulandig1 ortaya ¢ikmaktadir. Haber basliginda genellestirme yapilirken fotograflarda
sadece kadinlar kullanilarak geliski bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica d vitamini
takviyesi haber fotografinda kullanilarak bireylere d vitaminini satin almaya yonelik
mesaj verilmektedir.

Mikro anlamda haber metninde g¢esitli sorular ftizerinden “bireylerin yeterince
giineslenmedikleri, beslenmedikleri, hangi hastaliklara sahip olduklarini bilmedikleri,
kullandiklar1 hangi ilacin d vitaminini diislirdiigii, yapilan yagsiz diyetlerin” d vitamini
eksikligine neden olduguna vurgu yapilarak d vitamini eksikliklerinden bireyler sorumlu
tutulmakta ve bireylerde sugluluk psikolojisi olusturulmaya c¢alisilmaktadir. Mikro yap1
bolgesel uyum nedensel iliski baglaminda bireylerin “siilfiir-sistein igeren vitamin
takviyest ve d vitamini takviyesini kullanmalariyla d vitamini eksikliginden
kurtulacaklar1 vurgulanmaktadir. Sagligi korumak adina haberde bireysellestirme
yapilarak bireylerin hayatlarin1 kontrol atinda tutma ve saglikli yasam endiistrisinin
bliyiik bir pargasi olan vitamin takviyelerinin satin alinmasi ve tiiketilmesi tesvik

edilmektedir.
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3.2.3.2. Diyet ve Beslenme Uzerinden Uretilen Séylemler

Diyet ve beslenme konulu saglik haberlerinde c¢esitli ilaglar ve vitamin takviyelerinin
tiiketimini tesvik edici sdylemler 6n plana ¢ikartilmaktadir. Kategorideki haberler Van
Dijk’mn ideolojik sdylem stratejileriyle birlikte makro ve mikro temelli sdylem analizi

gercevesinde c¢Oziimlenmistir. Bu haberleri temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber

¢Oziimlenmistir.

Internet haber sitesi Sézcii.com.tr

Haber giris tarihi 01.05.2022

Haber sayis1 22

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Obeziteyle savasta miijde: kilo verdiren ilag
geligtirdiler”

Haberde kullanilan stratejiler Kanitsallik, otorite

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/obeziteyle-
savasta-mujde-kilo-verdiren-ilac-gelistirdiler-
7109412/

Tablo 38: Diyet Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Obeziteyle savasta miijde: kilo verdiren ilag gelistirdiler” baslikli haberde bireylere umut
verici sOylemle obeziteden ilagla kurtulacaklar mesaj1 verilmektedir. Tiirkiye Tabipler
Birligi ve Egitim Saglik Dernegi’ninde belirttigi gibi ila¢ konulu saglik haberlerinde 6nce
zarar vermeme ilkesi benimsenmeli ve ilacin gereksiz tiiketimi 6nlenmelidir (Toplum ve
Hekim Dergisi, 2002, s. 543). Fakat bu haberde bu kurallar g6z 6niinde bulundurulmadan
umut verici bir baslikla obeziteli bireyler ila¢ tiiketimine tesvik edilmektedirler. Haber
retorigi bakimindan kafasi kesik elinde ilag ve mezura olan bel ¢evresini dlgen sisman bir
kadin fotografi kullanilarak haberin hedef grubunun kadinlar oldugu algis1 ortaya
cikmakla birlikte kesik bas durumuyla sismanlik beden {lizerinden damgalastirilmakta ve
ilag kullanim1 normallestirilmektedir.

Tematik agidan haber spotu ve haber giris paragrafinda kanitsallik stratejisi ¢cercevesinde
Amerika merkezli Eli Lilly & Co isimli bir ilag sirketinin yiiriitmiis olduklar1 ¢aligma
sonucunda tirzepatidin (zayiflama ignesinin) bireylerin viicut agirliklarinin yilizde 21°ni
vermelerini sagladigi vurgulanmaktadir. Kitle iletisim araglarinda verilen bilginin
giivenilir olmasi ve inandiriciligi artirmasi i¢in delil veya kanitlara dayali ideolojik
kanitlar icermesi gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 87). Otorite stratejisi baglaminda
haber metninde Tirzepatide ¢alismasini yiiriiten tibbi direktér Nadia Ahmad’in “Obezite

tedavisi icin yepyeni bir ¢cagda oldugumuzu dogruluyor” sdylemlerine dogrudan yer
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verilerek Tirzepatide (zayiflama ignesine) olan inang arttirilmaya ¢alisilmaktadir. Kitle
iletisim araclar1 bir konuda gegerliligi ve giivenirliligi arttirmak i¢in uzmanlardan
yararlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80).

Haberin alt baslig1 olan “istah1 bastirtyor” sozclik segimlerinde zayiflama ignesinin istahi
azalttigt yoniinde obeziteli bireylerde ilaca yonelik olumlu algi olusturulmaya
calisilmaktadir. “Haftada bir kez enjekte yoluyla alinan Tirzepatidin kilo verme
konusunda oldukga giivenilir GLP-1 ve GIP adli iki bagirsak hormonunun etkilerini taklit
ederek istah1 azaltmakta viicudun kendi enerjisini tilketmesini saglamaktadir” sentaktik
cozlimleme aktif ciimle yapisiyla bireyler inandirict bilgiler dogrultusunda Tirzepatide
(zayiflama ignesinin) ise yaradigina inandirilmaya calisilmaktadir. Haber, internet
sitelerinde ve ¢esitli aligveris platformlarinda 12.000 TL gibi biiyiik bir paraya satilan

Tirzepatide (zayiflama ignesinin) satin alinmasi ve tiiketilmesi lizerine kurgulanmaktadir.

Internet haber sitesi Sozcii.com.tr

Haber giris tarihi 06.06.2022

Haber sayisi 22

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Bilimsel aragtirma: Diyabet ilaci, obezite
hastalarinda 6nemli kilo kaybina yol act1”

Haberde kullanilan stratejiler Kanitsallik, otorite, karsilastirma

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/bilimsel-
arastirma-diyabet-ilaci-obezite-hastalarinda-
onemli-kilo-kaybina-yol-acti-7177602/

Tablo 39: Diyet Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Bilimsel arastirma: Diyabet ilaci, obezite hastalarinda énemli kilo kaybina yol agt1”
baglikli haberde ismi belirtilmeyen diyabet ilacinin obeziteli bireylerde kilo kaybettirdigi
vurgulanarak bireyler haberin devamini okumaya yonlendirilmektedir. Makro yap1
tematik acidan haber spotunda Yale Universitesi’nde gerceklestirilen bilimsel bir
calismada Tip 2 Diyabet hastaliginda kullanilan ilacin viicut agirliginin ylizde 22’sini
kaybettirdigi kanitsallik stratejisine bagvurularak anlatilmaktadir. Kitle iletisim araglar
bir konuda gegerliligi ve giivenirliligi artirmak igin kanitlara bagvurmaktadirlar (Van
Dijk, 2003, s. 80-87). Haber retorigi agisindan basi kesik gobek yagini tutan bir kadin
fotografi kullanilarak kadinlarin 6zellikle bu tiir haberlerde hedef secildigi ortaya
cikmaktadir.

Mikro anlamda otorite stratejisine bagvurularak haber metninde Dr. Ania M. Jastreboff’in

sOylemlerine dogrudan yer verilerek arastirmaya olan gilivenirlilik ve inanilirlik
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artirllmaya c¢alisilmaktadir. S6zciik secimleri dogrultusunda haberde “Asir1 kilolu ve Tip
2 Diyabet hastalarindan 72 hafta sonunda 15 mg Plasebo icen grup 24 kilo verirken
Plasebo (etkisi olmayan ilag) kullanan grup ise sadece 2,4 kilo zayiflamis” vurgusu
yapilarak karsilastirma stratejisine basvurulmaktadir. Karsilastirma stratejisi bir grup,
durum veya kisi diger bir gruba, duruma ve kisiye karst olumlu veya olumsuz
ozellikleriyle On plana ¢ikartilarak etkinlik alanlari artirilmaya c¢alisiimaktadir (Van Dijk,
2003, s. 82). Boylelikle doktor séylemleri olan s6zciik se¢imleri tizerinden igerigi etkin
olan Plasebo ilaci, icerigi etkili olmayan Plasebo ilacina karsi 6n plana cikartilarak ilaca
talep yaratilmaya calisilmaktadir.

Mikro yap1 haber retorigi inandirict bilgiler baglaminda “10 kisiden 9’u kilo verdi”
basligiyla genellestirme yapilarak ilacin etkinlik alanin genis oldugu vurgulanmaktadir.
Ayn1 zamanda obezitenin terapotik yontemle de tedavi edildigi belirtilerek bireyler saglik
hizmetine yonlendirilmektedirler. Obezitenin sorunsallastirildigi haber metninde saglikli
fit bir bedene sahip olmanin yollart neoliberal saglik politikalarinin ve saglik
endiistrisinin igerisinde bulunan ilacin kullanimiyla gergeklestigi belirtilmekte, kilolu ve

obez bireyler ila¢ kullanimina yonlendirilmektedirler.

Internet haber sitesi Sozcii.com.tr

Haber giris tarihi 03.01.2022

Haber sayisi 13

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Korinin Cinsel Sagliga Etkisi”

Haberde kullanilan stratejiler Simiflandirma, otorite, kanitsallik

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/korinin-
cinsel-sagliga-etkisi-6864234/

Tablo 40: Beslenme Uzerinden Uretilen Sdylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Korinin Cinsel Saglhiga Etkisi” bagliklt haberde olumlu anlamda kdérinin cinsel sagliga
iyl geldigi algis1 yaratilmaktadir. Makro yapi tematik agidan haber spotunda yapilan
aragtirmalarda koride bulunan bir baharatin erkelerin spermlerinin hareketliligini
artirdigin1 gosteren verilere ulasildig: belirtilmektedir. Haber baslig1 ve spotunda korinin
cinsel saglik iizerindeki olumlu etkilerinden bahsedilmekte haber metninde ise korinin
tohumlarindan yapilan “Furosap” vitamin takviyesi erkelere onerilerek baslik ve spottan
bagimsiz ifadelere yer verilmektedir. Sematik yap1 ana olay baglaminda “Furosap”
vitamin takviyesinin erkek cinselligi tlizerindeki etkileri ve sperm hareketlilikleri

anlatilarak haberin hedef gurubunun erkekler oldugu ortaya ¢ikmakta ve sadece erkelerin
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On plana ¢ikarilmasi siniflandirma stratejisine bagvuruldugunu da gostermektedir. Van
Dijk, toplumsal ruhbiliminden yararlanarak insanlarin birbirlerini siniflandirma istegine
sahip oldugunu belirtmektedir. Gruplar veya kisiler medyada birbirinden ayristirilarak
olumlu veya olumsuz durumlarla biitiinlestirilerek tanimlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003,
s. 81).

Haber retorigi inandirict bilgiler baglaminda “korinin tohumlarindan yapilan “furosap”
vitamin takviyesi 3 ay boyunca her giin 500 mg 35-60 yaslar1 arasindaki 100 erkege
verildi” takviye kullanan erkeklerde sekizinci haftadan sonra cinsellik diirtiisiiniin ve
sperm hareketliliginin artig1, zihin ve kalp sagligimin da olumlu yonde etkilendigi
vurgulanmaktadir. Dolaysiyla vitamin takviyesi olan ve internet lizerinden satilan
“Furosap”a talep olusturulmaya calisilmaktadir. “Birlesik Krallik’ta her yedi ¢iften
birinin cinsel hayatinda sorun yasadigi ve erkeklerin yiizde yedisinin kisirliktan
etkilendigi bilinmekte” s6zciik se¢imlerinde korkutucu ifadelere bagvurularak erkeklerin
durumu igsellestirmeleri saglanmaktadir.

Van Dijk’in otorite ve kanitsallik stratejilerine bagvurularak Hindistan, Lucknow’daki
King George’s Tip Universitesi’nden arastirmacilarin “Furosap, testosteron seviyelerini
ve saglikli sperm profilini iyilestirmede giivenli ve etkili” dogrudan séylemlerine yer
verilerek nedensellik iligkisi tizerinden Furosap ve saglikli cinsel hayat arasinda bag
kurulmaya c¢alisilmaktadir. Haber metni aktif ciimle yapilar1 {izerine kurgulanarak

“Furosap” vitamin takviyesinin satin alinmasi ve tiiketilmesini tesvik edilmektedir.

Internet haber sitesi Sozcii.com.tr

Haber giris tarihi 11.05.2022

Haber sayisi 13

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Viicudun omegaa-3’e yaz kig ihtiyaci var”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, karsilagtirma

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/vucudun-
omega-3e-yaz-kis-ihtiyaci-var-7127365/

Tablo 41: Beslenme Uzerinden Uretilen Sdylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Viicudun omega-3’e yaz kis ihtiyac1 var” bashkli haberde omage-3 viicut icin sart
kilinmaktadir. Haber spotunda otorite stratejisinin giiciinden yararlanilarak Prof. Dr.
Yesim Erbil’in sOylemleri ¢ergevesinde yaz-kis omega-3’lin tiiketilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 80). Haber retorigi agisindan elinde beyin ve

omega-3 vitamin takviyesi hap1 bulunan bir adam, bir bardak dolusu omega-3 vitamin
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takviyesi hap1 ve balik seklinde vitamin haplart gibi ¢esitli fotograflar tizerinden omega-
3 vitamin takviyesinin satin alinmasi ve tiiketilmesi gerektigi mesaj1 verilmektedir.

Sematik yap1 ana olaym sunumu haber giris paragrafinda Endokrin Cerrahisi Uzmani
Prof. Dr. Yesim Erbil’in sdylemleri kapsaminda saglik i¢in omega-3 vitamin takviyesinin
tilketilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Tematik yap1 bagliklar baglaminda “Yaslilara
tavsiye edilir mi” alt basliginda omega-3 vitamin takviyelerinin yaslilar tarafindan
kullanilmasinin viicut sagliklari i¢in olmazsa olmaz oldugu belirtilmektedir. “Sagligimizi
nasil etkiler” alt bashginda omega-3 vitamin takviyelerinin” kalp damar sagligini
korudugu, iyi kolesterolii artirip, yliksek tansiyonu engelledigi, kalp krizi ve felg riskini
azalttig1, norolojik ve psikolojik semptomlar1 azalttig1” gibi daha pek ¢ok umut verici ve
okuyucuyu ikna edici sozciik segimleriyle omega-3 vitamin takviyesine talep artirilmaya
calisilmaktadir. “Baliktan m1 bitkisel kaynaklardan mi yoksa haplardan m1 alinmali?”
sorgulayict alt baglikta her ne kadar balik ve bitkisel kaynaklardan alinmasi gerektigi
belirtilse de takviye haplari kadar yeterince fayda saglamadiklar kargilastirma stratejisine
basvurularak anlatilmaktadir. Karsilastirma stratejisi bir grup, durum veya kisi diger bir
gruba, duruma ve kisiye karst olumlu veya olumsuz 6zellikleriyle 6n plana ¢ikartilarak
etkinlik alanlar1 artirilmaya ¢alisilmaktadir (Van Dijk, 2003, s. 82). Dolaysiyla omega-3
vitamin hapinin balik ve bitkisel kaynaklardan daha fazla yarar sagladigi vurgulanarak
vitamin haplarina yonlendirme yapilmaktadir. Mikro yap: referansal iliski baglaminda
“Takviye alirken nelere dikkat edilmeli” aktif climle yapisiyla IFOS sertifikali vitamin
takviyelerinin alinmasi gerektigi vurgulanarak birka¢ markadan olusan omega-3 vitamin

takviyelerine yonlendirme yapilarak okuyucular tiiketime sevk edilmektedirler.
3.2.3.3. Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Séylemler

Covid-19 konulu saglik haberlerinde korucuyu saglik hizmetleri, yontemleri, ilaglar ve
vitaminler ¢esitli sdylemlerle belirginlestirilmektedir. Bu kategorideki haberler Van
Dyk’1in ideolojik sdylem stratejileriyle birlikte makro ve mikro temelli sdylem analizi

cergevesinde ¢oziimlenmistir. Bu kategoride temsilen 4 haber ¢oziimlenmistir.
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Internet haber sitesi Sozcii.com.tr

Haber girig tarihi 19.01.2022

Haber sayisi 5

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Pfizer’in Corona Viriis Ilact Omricon’a Kars
Etkili”

Haberde kullanilan stratejiler Kanitsallik, otorite

Haber linki https://lwww.sozcu.com.tr/2022/saglik/pfizerin-
corona-virus-ilaci-omicrona-karsi-etkili-6897710/

Tablo 42: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Sdylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Pfizer’in Corona Viriis flaci Omricon’a Kars1 Etkili” baslikl1 haberde tematik anlamda
“Pfizer’in irettigi corona virlis ilacinin Omricon’un etkisini yok ettigi belirtilerek
okuyucularda merak uyandirilmaktadir. Haber spotunda bir ilag sirketi olan pfizer’in
paxlovid adinda omricona karst son derece etkili bir ilag tirettikleri vurgulanarak ilag
tanittm1 yapilmaktadir. Haber giris paragrafinda laboratuvarlarda yapilan testlerde
Paxlovid’in omricon karsisinda son derece etkili ve umut verici oldugu belirtilerek
kanitsallik stratejisine dogrultusunda ilacin etkinligi artirilmaya calisilmaktadir. Kitle
iletisim araclar1 inanilirhk ve giivenirliligi arttirmak icin delil ya da kanitlara
bagvurmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 87).

Haber metninde mikro boyutta secilen sozciiklerde “antiviral hapin erken alinmasinin
hastaneye yatis ve Oliim riskini ylizde 90 oraninda azalttig1” umut verici sekilde
vurgulanmaktadir. Nedensellik iliskisi {izerinden hapin kullanilmasiyla 6liim riskinin
diistiigli arasinda dogrusal baglant1 kurulmakta ve ilacin tiikketimi tesvik edilmektedir.
Makro yapi basliklar baglaminda “uzmanlar tavsiye ediyor” alt bashiginda otorite
stratejisine bagvurularak Dr. Michael Dolsten’un dogrudan soylemleri gergevesinde
Paxlovid’in diger ilaglara oranlara hem etkin hem de kolay erisime sahip oldugu
belirtilmektedir. Kitle iletisim araglar bir konuda gegerliligi ve giivenirliligi arttirmak
icin uzmanlardan yararlanmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80). Bunlarin yani sira
insanlarda endigse oranlarimi diisiirdiigii, korona viriisiin tiim tiirlerini ve Omicron’u
ortadan kaldirdig1 vurgulanarak ilacin tiiketilmesi onerilmektedir. Haber genel olarak
Diinyada ve Tiirkiye’de halk sagligiyla ilgili salgin bir hastalik olan Covid-19 {izerine

kurgulanarak Paxlovid ilacinin tanitimini icermekte ve tiiketimini tesvik etmektedir.
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Internet haber sitesi Sézcii.com.tr

Haber girig tarihi 13.06.2022

Haber sayisi 5

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Prof. Dr. Kocak: omicron dalgasi isitme
kayiplarina yola act1”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/prof-dr-
kocak-omicron-dalgasi-isitme-kayiplarina-yol-
acti-7190449/

Tablo 43: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Soylemler
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Prof. Dr. Kogak: Omicron dalgasi isitme kayiplarina yola act1” baslikli haberde otorite
stratejisinin giliciinden faydalanilarak korona viriis omicron varyantinin isitme kaybina
yol actigr belirtilmektedir. Kitle iletisim araclari, insanlarla paylastiklar bilgilerde
genelde o alanda gegerliligi, giivenirligi ve nesnelligi arttirmak i¢in otoritelere
basvurmaktadirlar (Van Dijk, 2003, s. 80).

Sematik yap1 ana olay sunumu baglaminda haber giris paragrafinda omicronun ani igitme
kayiplarina neden oldugu ve tedavisinin klasik isitme kayb1 tedavilerinden farkli oldugu
Kulak Burun Bogaz Uzmani Prof. Dr. Ismail Kogak’in sdylemleri iizerinden 6n plana
cikarilmaktadir. Haber metninde Covid’e bagli isitme kayiplarinin en fazla orta yasta
ciktig1 belirtilerek biiyilik cogunlugunun destek tedaviler ve yeni nesil tedavilerle iyilestigi
doktor otoritesi tarafindan {imit verici sdylemlerle vurgulanmaktadir. S6zciik secimleri
cergevesinde “Covidin beyin sisi, koku tat alma bozuklugu, isitme kaybina neden oldugu”
risk ve korku sdylemleriyle belirginlestirilmektedir. “Viriis, isitmeyi destekleyen
hiicreleri etkiliyor” alt bashginda orta ve ileri yas grubunun risk altinda oldugu
vurgulanarak haberin hedef grubu ortaya ¢ikarilmaktadir. Prof. Dr. Ismail Kogak kortizon
ve antiviral tedavileriyle gergeklestirdikleri yontemin tek basina yeterli diizeyde etkili
olmadigini bu tedavilere ek olarak yiiksek toz c vitamini, glutatyon, alfa lipoik asit ve
benzeri ilaclarla kiirler olusturup hastalara uyguladiklarini anlatmaktadir. Kendi kendine
tyilesme gosteren omicron kaynakli isitme kayiplari haber metninde doktor otoritesi
tarafindan mikro boyutta vurgulanan ciimle yapilariyla ciddi bir isitme kaybi olarak
gosterilerek bireylerin endise ve kaygi durumlar iizerinden gelistirdikleri “6zel kiirtin”

tilketimine yonlendirme yapilmaktadir.
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Internet haber sitesi Sézcii.com.tr

Haber girig tarihi 23.02.2022

Haber sayisi 5

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Grip ve coronaya karst kurtarici dogal
Onlemler”

Haberde kullanilan stratejiler Otorite, kanitsallik

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/grip-ve-
coronaya-karsi-kurtarici-onlemler-6968980/

Tablo 44: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Sdylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Grip ve coronaya karsi kurtarict dogal 6nlemler” baslikli haberde coranaya karsi dogal
yollardan korunmanin neler oldugu hakkinda bilgi verilecek gibi gériinmektedir. Haber
spotunda otorite stratejisine basvurularak Dr. Jenna Macciochi’nin sdylemleri
cergevesinde grip, soguk alginligi ve corona virlisii hafif gecirme noktasinda cesitli
Oneriler siralanmaktadir. Haber retorigi baglaminda hasta oksiiren ve agzini kapatan
kadin fotograflarinin kullanilmasi neredeyse her haberde oldugu gibi bu haberinde
kadinlar iizerinden kurgulandigini géstermektedir.

Haber girisinde The Daily Mail’de yayinlanan bir haber kanit olarak gosterilerek
bagisiklik sisteminin kuvvetli olmasinin viicudun zorluklara gogiis germesi i¢in 6nemli
bir etken oldugu vurgulanarak kanitsallik stratejisine bagvurulmaktadir. Kitle iletisim
araglarinda verilen bilginin giivenilir olmasi ve inandiriciligi artirmasi i¢in delil veya
kanitlara dayali olmasi gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 87). Mikro anlamda nedensellik
iliskisi tizerinden bagisiklik sisteminin giliglenmesi corona viriis ya da grip gibi
hastaliklarin atlatilmasi i¢in d ve omega-3 vitamin takviyelerinin kullanilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. inandirici bilgiler kapsaminda “iyilesmek yolundayken” alt baghiginda
iltthaplanmanin ilerlemesini engelleme ve hiicrelerin kontrolii i¢in her giin 3 gram omega-
3 vitamin takviyesi haplarinin satin alinmasi ve kullanilmasi 6nerilmektedir. Bireylere
omega-3 vitamin takviyesi sayesinde covid ve grip gibi hastaliklarin atlatilacagi
benimsetilmektedir. Haberin ardalan ve baglam bilgisi ¢er¢evesinde haber metninde d ve
omega-3 vitamin takviyelerinin yani sira Bromelain ananas bitkisinden olusturulmus bir
kiir ve c¢esitli gidalarin kullaniminin destekleyici oldugu alternatif tip yontemleri
tizerinden goriinlir kilinmaktadir. Haber grip ve covid ile omega-3 vitamin haplari
arasinda dogrusal anlamda baglanti kurarak saglikli yasam endiistrisinin temel taglarindan

biri olan vitamin tiiketimine yonlendirme yapmaktadir.
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Internet haber sitesi Sézcii.com.tr

Haber girig tarihi 23.02.2022

Haber sayisi 5

Coziimlenen haber sayisi 1

Haber bagligi “Molnupiravir nedir, yan etkileri neler? Molnupiravir
kullanimi ne igin”

Haberde kullanilan stratejiler Kanitsallik, abartma

Haber linki https://www.sozcu.com.tr/2022/saglik/molnupiravir-
nedir-yan-etkileri-neler-molnupiravir-kullanimi-ne-icin-
6969537/

Tablo 45: Covid-19 Pandemisi Uzerinden Uretilen Soylemler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

“Molnupiravir nedir, yan etkileri neler? Molnupiravir kullanimi ne i¢in” baslikli haberde
ilacin tanitimi yapilmaktadir. Tematik anlamda haber spotunda ABD merkezli Merk&Co
isimli bir ilag sirketinin gelistirdigi Molnupiravir hapinin corona viriisiine yakalananlarda
hastaneye yatis ve Oliim riskini yiizde 50 oraninda diisiirdiigii kanitsallik ve abartma
stratejisi lizerinden vurgulanmaktadir. Kitle iletisim araglarinda verilen bilginin glivenilir
olmasi ve inandiriciligr artirmasi i¢in delil veya kanitlara dayali olmasi gerekmektedir
(Van Dijk, 2003, s. 87). Retorik agidan abartma anlamin niteliklerini artirmay1 saglayan
anlamsal (retorige ait) s6z oyunlaridir. Bu nedenle inandiriciligin attirilmas: igin
abartmanin olumlu veya olumsuz yonde metaforik anlatilarin ve vurgularin yapilmasi
gerekmektedir (Van Dijk, 2003, s. 93). Haber retorigi baglaminda elinde Molnupiravir
hap1 olup igmeye hazirlanan bir kadin fotografi haberde kullanilarak ilacin tiikketimi tesvik
edilmektedir.

Haber giriginde halk sagligiyla ilgili olan salgin hastalik konusunda “milyonlarca insanin
Oliimiine sebep” sozciik secimleriyle once bireyler korkutulmakta, “6liim oranini azaltan
Molnupiravir” sozciikleriyle bireylere umut verici bir ilagtan bahsedilmektedir. Makro
yap1 baslik kapsaminda “Molnupiravir kimler i¢in onerilir?” alt bagliginda 18 yas istii
her birey ic¢in uygun oldugu vurgulanarak ilacin kullanom ve etkinlik alani
genisletilmektedir. Inandiric1 bilgiler baglaminda Molnupiravir’in delta, gamma ve
mutasyonlar1 dahil olmak iizere tiim varyantlar iizerinde etkili oldugu belirtilerek
tilketilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Haber genel olarak covid-19 iizerinden uyarici

ve korkutucu sdylemlerle bireyleri Molnupiravir ilacinin tiiketimine yonlendirmektedir.
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SONUC

Tiiketim kiiltiirti disiplinlerarasi bir alan olarak toplumsal yasamin her alaninda yer almasi
sosyal bilimlerde farkli dallarda incelenebilecek bir konu haline gelmesine olanak
tanimaktadir. Kapitalist sistemin tiiketim kiiltiirii izerinden varligin1 devam ettirmesi her
alanda yeni tiiketicilerin tiiretilme ¢abalari, siiphesiz tiliketici temelli bir toplumun
stirdiiriilebilirlik ¢abasi igermektedir. Tiiketim kiiltiirliniin insanlara benimsetilmesinde
ise en etkili ara¢ kitle iletisim araclar1 olarak kullanilirken tiiketim kiiltiirii saghk
haberlerinde de kendini gostermektedir.

Caligsmada internet haberciligi, saglik iletisimi, saglik haberciligi, tiikketim kiiltiirii, saglik
haberlerinde tiiketim kiiltiirii tim boyutlariyla ortaya konulmustur. Bireylerin saglikla
ilgili mesajlardan etkilenme durumlarinin daha iyi anlagilmasi agisindan saglik
iletisiminde kitle iletisimi, toplumsal, orgiitsel, kisisel ve kisilerarasi iletisimin yani1 sira
saglik iletisimi yontemleri detaylica ele alinmistir. Saglik haberciliginin ne oldugu, nasil
olmas1 gerektigi, saglik haberciligi eksiklikleri ve internet haberciliginde saglik
haberciligi O6nemliligine deginilmistir. Bunun yami sira tiiketim kiiltiirii, tliketim
kiiltiirtinde var edilmeye calisilan tiiketici, tiiketim kiiltiiriinde saglikli yasam ve beden,
saglik ve saglik haberlerinin ekonomi politigi, sagligin metalagmasi, saglik haberlerinde

tiikketim kiiltiiri, saglikli yasam ve beden unsurlarinin ¢ok boyutlu okumasi yapilmaistir.

Internet haber sitelerinde yayinlanan saglik haberlerinde tiiketim unsuru iizerinden
iiretilen soylemlerin ekonomi politik boyutlarinin tiikketim kiiltiirii ile olan iliskisine
odaklanan bu calismada, saglik haberciligi, tiiketim kiiltlirii ve tliketim kiiltiiriiniin
altyapisini olusturan ¢esitli dinamikler farkli boyutlariyla ele alinmaya ¢alisilmistir. Bu
kapsamda nitel arastirma dokiiman incelemesi veri toplama teknigiyle sabah.com.tr,
milliyet.com.tr, sozcii.com.tr’de yayinlanan ve tiiketim kiiltlirii tizerinden sdylem iireten
haberler toplanilmistir. Toplanan haberler Van Dijk’in makro ve mikro temelli elestirel
soylem analizi yontemiyle ¢oziimlenmislerdir. Haberlerde yine Van Dijk’in ideolojik
sOylem stratejileri vurgulanmis ve tiiketimle iligkisi ortaya ¢ikarilmistir. Elestirel soylem
analizi yontemi ve ideolojik soylem stratejileriyle giincel saglik haberlerindeki tiketim
odaklr stratejiler ve ¢ekicilik unsurlar1 ortaya konulmustur. Haberlerde hastalik ve sagligi
tyilestirmeye yonelik verilen bilgilerin yani sira saglik hizmetleri, hastane ve hekim,

ilaclar, ¢esitli gidalar ve estetik, kozmetik, iiriinlerinin pazarlamasina yonelik unsurlar 6n
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plana ¢ikmaktadir. Saglik haberlerinde belli basli stratejiler ¢ercevesinde belli konular 6n
plana cikartilarak insanlarin korku, kaygi endise, risk vb. duygularina hitap edecek
sekilde saglik lizerinden pazarlama yapilmaktadir. Bunun yam sira {iriin tanitimlar1 ve
reklamlarin saglik haberlerinde yer almasi1 insanlarin vb. yollarla tiiketime tesvik edilmesi
saglik haberlerinin ekonomi politik boyutlarini da ortaya koymaktadir. Giinliik yasamin
saglik haberlerinde tibbilestirilmesi, tibbi bir zorunluluk seklinde algi olusturulmast ve
bireysellestirilmesi saglifin bir meta olarak sergilenmesine ve bu noktada tiiketim
kiiltiirinlin giiclenmesine olanak tanimaktadir. Buna gore saglik haberleri popiiler hale
getirilen beden ve estetik algisi, hastalik, saglik, giizellik, beslenme, diyet ve Covid-19
tizerinden sekillendirilip, kategorize edilerek tiiketim kiiltiiriinii besleyecek sekilde
sunulmaktadir. Ekonomik, ideolojik ve hegemonik unsurlar saglik haberlerinin yapisini
belirleyerek kapitalist sistem, serbest pazar ve tiiketim kiiltiirline hizmet etmektedir.

Calismada Sabah.com.tr-Roza saglik sayfasi, Milliyet.com.tr-Pembenar saglik sayfasi ve
Sozcii.com.tr internet haber siteleri saglik haberleri {izerinden incelenmistir. Bu haber
sitelerinde yayinlanan saglik haberleri arastirma sorular1 kapsaminda tiiketim kiiltiiriinii
besleyen c¢esitli kategoriler seklinde tanimlanmislardir. Bu kategoriler hastalik ve saglikli
yasam, estetik ve giizellik, diyet ve beslenme, Covid-19 seklindedir. Calismada
01.01.2022-30.06.2022 kapsayan 6 aylik donemde sadece tiiketim iizerinden sdylem
iireten ve tiketim kiltliriinii besleyen saglik haberleri ele alinmistir. Bu cercevede
Sabah.com.tr ve Roza saglik sayfasinin tamaminda 1293, Milliyet.com.tr ve Pembenar
saglik sayfasinda 398, Sozcii.com.tr’de ise 63 olmak {iizere toplamda 1754 haber tespit
edilmistir. Sabah.com.tr’de belirlenen her kategori i¢in temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber
olmak {izere 16 haber analiz edilmistir. Milliyet.com.tr’de belirlenen her kategori i¢in
temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber, covid-19 kategorisinde ise sadece 2 haber tespit edildigi
i¢in 2 haber olmak {izere 14 haber analiz edilmistir. Sozcii.com.tr’de ise belirlenen her
kategori i¢in temsilen en ¢ok tiklanan 4 haber, estetik ve giizellik kategorisinde haber
tespit edilmedigi i¢in toplam 12 haber analiz edilmistir. Toplamda hastalik ve saglikli
yasam, estetik ve giizellik, diyet ve beslenme, Covid-19 kategorilerini temsilen en ¢ok
tiklanan 42 haber ¢oziimlenmistir. Calismada haberler Van Dijk’in makro ve mikro
temelli elestirel sOylem analizi yontemiyle beraber ideolojik sdylem stratejileri

cergevesinde ¢oziimlenmistir.
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Sabah.com.tr-Roza saglik sayfasi da dahil olmak iizere hastalik ve saglikli yasam
kategorisinde hastalikla ilgili ¢6zlimlenen her iki haberde “risk” ve “tehdit” soylemleri
Oon plana cikarilarak bireyler “migren” ve “kanser” iizerinden korkutulmaktadirlar.
Gerekli tedavi ve ilaglarin alinmamasi dahilinde hastaliklar 6liimle iliskilendirilmektedir.
Hastaliktan kurtulma i¢in ¢esitli as1 ve ilaglarin tiiketilmesi gerektigi kanitsallik ve otorite
stratejilerine basvurularak anlatilmakta boylelikle ilag endiistrisinin devamliligt
saglanmaktadir. Saglikli yasamla ilgili ¢oziimlenen haberlerde umut verici sdylemlerle
“Epidural yontem,” Meyers kokteyli” gibi saglik hizmetleri popiilerlestirilmekte ve
saglikli yasam unsurlar1 lizerinden bireyler otorite, kanitsallik, karsilastirma,
genellestirme gibi stratejiler kapsaminda ihtiyag digi hizmetleri satin almaya
yonlendirilmektedirler. Estetik ve giizellik kategorisinde estetik haberlerinde kadin ve
erkek fark etmeksizin beden ideallestirilmeye calisilmakta, kadin bedeni “damgalastirici”
erkek bedeni ise “ayrimlastiric1” sdylemlerle ele alinmaktadir. Saglik sorunu olmayan dis
goriiniim kadinlara ve erkeklere 6zgii bedensel durumlar iizerinden sorunsallastirilmakta
ve otorite stratejisi g¢ercevesinde doktor sOylemleri belirginlestirilmektedir.
Belirginlestirilen doktor sdylemlerinde siniflandirma, 6rneklendirme gibi ikna edici
stratejilerle  bireyler estetik merkezlerine ve estetik uygulamalarina tesvik
edilmektedirler. Giizellik konulu haberlerde “cilt saglig1 ve giizellik,” “ozon terapisi ve
giizellik” 1iligkilendirilerek ciddi saglik sorunu olmayan mevsimsel degisikliklerde
yasanan cilt tahrigleri ve kirigikliklarinin yani sira “kansere ve depresyon”a yakalanip
yakalanmamak dis goriinlime indirgenerek sebep birey olarak gosterilmektedir. Glizellik
saglikli olmakla es deger kilinarak “virlis,” “bakteri,” “kanser” gibi korkutucu

99 ¢

sOylemlerle, “yaslanma,” “giizellik,” “gen¢lik” gibi durumlar ise “endise” ve “kaygi”
sOylemleriyle otorite strateji cergevesinde tibbilestirilmekte ve bireysellestirilmekte,
bireyler kozmetik ve estetik endiistrisi igerisinde tanimlanan yontemlere yonelik tiiketime
sevk edilmektedirler. Diyet ve beslenme kategorisi diyet haberlerinde alternatif tip

99 ¢c.

yontemi olan “akupunktur” ve cerrahi yontemler olan “mide balonu ve botoks” “tavsiye,”
“Oneri” ve “korkutucu” ifadelerle ¢esitli metaforlar, abartma ve otorite stratejileri
tizerinden gorlinlir kilinmaktadir. Haberlerde toplumsal yasamda “kilolu” ve ‘“obez”
bireylerin bedenleri {iizerinden “damgalastirilmalarina” ve “Otekilestirilmelerine”
sebebiyet verecek sOylemler gelistirilmekte ve bireylerin bu durumlar1 yasamamalar1 i¢in

saglik hizmetlerini satin almalar1 6nerilmektedir. Beslenme konulu haberlerde “bir cay
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99 ¢

kasig1 tiikketmek yetiyor,” “mucize meyve 6mrii en az 10 y1l uzatiyor” gibi abartili ve umut
verici ifadelere yer verilerek otorite, kanitsallik, siniflandirma gibi stratejiler tizerinden
bireyler kategorize edilmektedirler. Kategorize edilen bireyler tehdit ve korku
sOylemlerine maruz birakilarak cesitli hastaliklara yakalanma durumlarini 6nlemek adina

gida ve ilag endiistrilerine yonelik tiiketime tesvik edilmektedirler. Covid-19 pandemisi

29 ¢¢ 99 ¢¢

kategorisindeki haberler “gida tiriinleri,” “estetik yontemler,” “alternatif tip yontemleri,”
saglikli yasam endiistrisinin Uriinleri olan “vitamin takviyelerinin” tiiketimi iizerine
kurgulanmistir. Haberlerde genel olarak “risk” ve “korku” sdylemleri 6n plana ¢ikarilarak
bireylerin saglikli olma duygular1 manipiile edilmekte ve tiikketim kiiltiirtine hizmet eden
endiistrilerin devamliligina katki saglanmaya calisilmaktadir.

Milliyet.com.tr-Pembenar saglik sayfasi kapsaminda hastalik ve saglikli yasam kategorisi
hastalik haberlerinde “alerji” konusu 6n plana c¢ikarilarak risk grubu cocuklar olarak
tanimlanmaktadir. Alerjiden kurtulma durumu otorite stratejisi tizerinden “biorezonans”
ve “ozon terapisi” olarak gosterilmekte ve alternatif tip yontemlerine yonelik tiiketim
olusturulmaktadir. Saglikli yasam konulu haberlerde saglik endiistrisinin devamliligini
saglamasina yardimct olan “psikoterapi” ve “bilingalt’” temizleme yoOntemleri
genellestirme, yineleme ve otorite stratejileri lizerinden 6n plana c¢ikartilmakta ve bu
yontemlerin tiiketimi goriintir kilinmaktadir. Estetik ve glizellik kategorisinde estetik
haberlerinde “cocuklar” ve “kadinlar” tizerinden beden idealize edilmekte bu bireylerin
saglikli olma durumu estetik goriiniimlerine bagli kilinmaktadir. Haberlerin séylem dili
otorite ve smiflandirma stratejileri kapsaminda “damgalagtirma” ve “Gtekilestirme”
tizerine kurgulanarak bireylerin estetik ameliyatlara yonelmeleri 6nerilmektedir. Giizellik
konulu haberlerde “saglikli olmak giizellikle 6zdeslestirilerek” ciddi saglik sorunu
olmayan durumlar tibbilestirilmekte ve otorite stratejisi iizerinden bireylerin giizellik
duygularina seslenilmekte, bireyler saglikli yasam endiistrisinin temel tagin1 olusturan
vitamin” takviyeleri” ve “estetik islemlere” yonlendirilmektedirler. Diyet ve beslenme
kategorisinde diyet haberlerinde “kadin” bedeni idealize edilmekte kadinlar siniflandirma

99 ¢¢

stratejisi lizerinden On plana ¢ikarilmaktadirlar. “Kilo alma” “saglig1 kaybetme” unsurlari
korku  sdylemleriyle otorite  stratejisine  dayandirilmakta  “damgalastirma,”
“ayrimlastirma” ve “Otekilestirme” kadinlara yonelik yapilarak “estetik islemler” ve
“cerrahi ameliyatlar” onerilmektedir. Beslenme konulu haberlerde “vitamin takviyeleri”

ve “popliler gida firiinlerinin” mucizevi etkilere sahip olduklar1 abartma ve otorite
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stratejileri lizerinden anlatilmaktadir. Toksinlerden, stresten armmis saglikli bir yasam
bahsedilen {iriinlerin tiikketimine bagl kilinmakta bireyler saglik endiistrisinin popiiler
gidalarina ve vitamin takviyelerini tiiketmeye yonlendirilmektedirler. Covid-19
pandemisi kategorisinde maske kullanimi, pandeminin yarattig1 stres ve eve kapanma
durumunun bireyleri olumsuz etkiledigi otorite stratejisine bagvurularak anlatilmakta.
“Cilt giizelligi” ve “yaslanma” durumu tibbilestirilerek c¢esitli estetik islemler
onerilmektedir. Bunun yani sira giiliis tasarimi, dis estetigi ve pandemi iliskilendirilmekte
“maskeler kalkt1 dis estetigine talep patladi” gibi sdylemlerle estetik endiistrisine talep
artirtlmaktadir.

Sozcii.com.tr’de hastalik ve sagliklt yasam kategorisi hastalik haberlerinde “terleme”
durumu  karsilastirma ve  otorite  stratejileri  lizerinden  bireysellestirilerek
tibbilestirilmektedir. Ciddi saglik sorunu seklinde lanse edilen terleme durumunun
ortadan kaldirilmasi icin bireyler ¢esitli estetik ve cerrahi miidahalelere yonelik tiiketime
sevk edilerek estetik ve saglik endiistrisinin kar amaglarmma katki saglanmaya
calisilmaktadir. Hastalikla ilgili diger haberde “kalp krizi” ve “grip asis1” arasinda
dogrusal baglant1 kurularak simiflandirma, otorite ve kanitsallik gibi stratejiler lizerinden
“korku” ve “risk” unsurlar1 6n plana ¢ikarilmakta ve bireylere koruyucu saglik hizmeti
seklinde gosterilen grip asisinin kullanimi Onerilmektedir. Saglikli yasam konulu
haberlerde “horlama” ve “d vitamini” doktor otoritesi sdylemleriyle bireysellestirilmekte
“korku” ve “tehdit” unsurlar1 lizerinden bireyler saglikli yasam endiistrisinin metalari
olan vitamin takviyelerine ve tedavi edici saglik yontemi olarak gosterilen cesitli
cthazlarin kullanimina yonlendirilmektedirler. Diyet ve beslenme kategorisi diyet

haberlerinde kanitsallik, karsilagtirma ve otorite stratejileri kapsaminda obeziteli bireyler

29 ¢ 99 Ce2

bedenleri lizerinden once “damgalanmakta,” “ayrimlastiriimakta,” “otekilestirilmekte”
daha sonra “kilo verdiren ila¢” seklinde umut verici sdylemlerle bireyler ila¢ endiistrisinin
devamlilig1 i¢in ilaglarin tiiketimine yonlendirilmektedirler. Beslenme konulu haberlerde
ise “vitamin takviyeleri” vitamin eksikligi lizerinden On plana ¢ikarilmakta bireyler
vitamin eksikligi konusunda otorite, kanitsallik, karsilagtirma stratejileri ¢ergcevesinde
su¢lanmaktadirlar. Haberlerde bireysellestirme durumu gorlinlir kilinarak bireyler
saglikli yasam endiistrisinin temel yap1 tasini olusturan vitamin takviyelerine

yonlendirilmektedirler. Covid-19 kategorisinde “tibbilestirme,” “bireysellestirme,”

“korku,” “risk,” “endige,” “tehdit,” “umut” verici sdylemler otorite, kanitsallik ve
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abartma stratejileri lizerinden belirginlestirilmekte koruyucu ve tedavi edici bir takim
ilaclarin yani sira ¢esitli saglik hizmetlerinin satin alinmasi onerilerek ilag, alternatif tip,
ve saglik endiistrisi gibi alanlara katki1 saglanmaya calisilmaktadir.

Genel olarak haberlerin popiiler konular iizerinden islendigi gorilmektedir. Beden
tizerinden cesitli saglik hizmetleri, ila¢ tanitimlar1 vb. konular 6n plana ¢ikarilarak saglik
ve medya endiistrisi arasindaki ekonomi politik iligkiler gliglendirilmektedir. Haberlerden
ortaya ¢ikarilan kategoriler c¢ergevesinde; ilk olarak hastalik ve saglikli yasam
haberlerinde korku, risk, kaygi sdylemleri {izerinden saglik hizmetlerinin, gida
tirlinlerinin ve ilaglarin alinmasina yonelik kanitsallik, otorite, siniflandirma gibi ideolojik
stratejiler ¢ergevesinde tiiketime 6zendirme boyutlari 6n plana ¢ikmaktadir. Estetik ve
giizellik kategorisindeki haberlerde saglik sorunlari tibbilestirilerek ve bireysellestirilerek
thtiyag ve beden manipiilasyonu iizerinden olusturulmaktadir. Estetik ve giizellige
yonelik yapilan uygulamalarin bedeni ideallestirdigi ve glizellestirdigine yonelik
sOylemler ©On plana c¢ikarilarak ideolojik stratejiler olan otorite, siniflandirma
soylemleriyle okuyucular saglik hizmetleri kapsaminda, Estetik ameliyatlar, kozmetik
triinler ve cesitli gida iirlinlerinin tiiketimine yonlendirilmektedir. Beslenme ve diyet
kategorisindeki haberlerde giizellik, form ve ideal beden kavramlarina vurgu yapilarak
beden tibbilestirilip, bireysellestirilmektedir. Beslenme ve diyete yonelik sorunlar ¢esitli
hastaliklarla bagdastirilip insanlarin korku duygulari ve hekim otoritesi soylemleri ile
cesitli saglik hizmetlerinin, ilaglarin, alternatif tip yontemlerinin ve gida iirlinlerinin satin
alinmas1 gerektigi, otorite, kanitsallik, abartma stratejileriyle mesrulastirilip tiikketim
ozendirilmektedir. Benzer sekilde Covid-19 kategorisinde de tehdit ve risk kavramlar
igeren soylemler ile Onleyici saglik hizmeti olarak cesitli ilag, as1 ve gidalarin kullanimina
yonelik oneriler otorite, kanitsallik gibi ideolojik stratejiler ¢cergevesinde sunulmaktadir.
Ekonomi politik iligkilerden kaynakli sagligin tiikketim boyutu 6n plana ¢ikarilarak
biyolojik agidan saglikli olma durumu tiiketim ile iliskilendirilmektedir.

Ozetlemek gerekirse analiz edilen haberlerin tamaminda “risk” “endise” “kayg1” “tehdit”
unsurlar lizerinden bireyler korkutulmakta kokutulan bireylerde haberlerin devaminda
¢Ozlim Onerileri sunulmaktadir. Habere ve sunulan ¢éziimlere inandiricilik artirilmak igin
otorite, kanitsallik, siniflandirma gibi stratejiler iizerinden tiikketim kiiltiirti, kapitalist
sistem ve serbest pazarin ¢ikarlarina hizmet eden mal ve hizmetler 6nerilmektedir. Saglik

haberlerinde ciddi olmayan saglik sorunlarmin tibbilestirilmesi ve bireysellestirilmesi
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sagligin ve saglik haberlerinin endiistrilestigini ve ticarilestigini gdstermektedir. Saglik
haberlerinde devamli olarak mal ve hizmetlerin, doktor ve hastanelerin, ilag ve
vitaminlerin reklamlarinin yapilmasi saglik haberlerinin ekonomi politik boyutlarini
gostermenin yani sira saglik haberlerinin tiiketim kiiltliriine hizmet ettigi ve tiiketim
kiiltiirinti besledigi ortaya ¢ikmaktadir. Her {i¢c haber sitesin de ilag, saglik hizmetleri,
popiiler gida iiriinleri, ¢esitli vitamin takviyeleri, alternatif tip yontemleri beden iizerinden
On plana c¢ikarilarak pazar alanlar1 olusturulup tiikettirilmeye ¢alisilmaktadir. Diger iki
haber sitesinden farkli olarak Sozcii.com.tr’de estetik ve giizellik kategorisinde haberlere
rastlanilmamigtir. Fakat diger kategorilerde yapilan saglik haberleri tiiketim kiiltiiriine
hizmet edecek sekilde kurgulanmislardir. Her {i¢ haber sitesinde de beden idealize
edilmeye c¢alisilmakta saglikli yasam unsurlari beden {izerinden damgalastirici,
Otekilestirici, ayrimlastirici, ifadelerle 6n plana ¢ikarilmakta ve beden estetik, cerrahi
midahalelere yonlendirilmektedir. Bunun yani sira haberlerin sdylem dili okuyuculari
sagliklartyla ilgili devamli olarak tliketimde bulunmalarina sebebiyet verecek sekilde
olusturulmustur. Sagligin ancak ve ancak tiiketmekle elde edilebilecegi vurgusu 6n plana
cikarilmakta saglik genclik, giizellik ve estetik gibi unsurlarla biitiinlestirilerek tamamen
tilketim kiiltiiriiniin tekeline sokulmaktadir. Haberler ekonomi politik kaygilardan dolay1
tiketim  kiltlirlinii  ve  tiiketim  endistrisini  siirdiiriilebilir  kilacak  sekilde
olusturulmaktadir. Literatiir taramas1 sonucunda saglik haberciligi kapsaminda yapilmis
caligmalarin birgogunda basili gazete haberleri incelenmistir. Basili gazete ve saglik
haberciligi arasindaki farkliliklar su sekilde ortaya konulmustur. Internet saglik
haberciligi baglaminda ele alinan saglik haberlerinde geleneksel medya basili
gazetelerden farkli sekilde cok daha fazla saglik hizmeti Uriinleri, alternatif tip
yontemleri, saglik hizmetleri, popiiler gida {riinleri, vitamin takviyeleri, ilag, estetik ve
kozmetik endiistrisinin mal ve hizmetlerinin reklami yapilmaktadir. Geleneksel medya
araclarindan olan basili gazetelerde sayfa simirlamasi oldugu icin saglik haberlerinde
saglik endiistrisinin mal ve hizmetleri internet saglik haberlerine oranla daha az yer
almaktadir. Basili gazetelerdeki saglik haberciliginden farkli sekilde internet saglik
haberciliginde 6n plana ¢ikan nokta reklam amagli saglik haberlerinin giin igerisinde
birden fazla yayinlanmasidir.

Bu ¢alismada internet haberciliginde saglik haberlerinin tiikketimi tesvik ettigi ve tiikketim

kiiltiiriine hizmet ettigi sorunsallastirilmigtir. Bu sorun c¢ergevesinde nitel arastirma
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dokiiman analizi veri toplama teknigi baglaminda Van Dijk’in makro ve mikro temelli
elestirel sOylem analizi yontemi ile yine Van Dijk’in ideolojik sdylem stratejileri
kapsaminda saglik haberlerinde tliketim Kkiiltiiri {izerinden iiretilen soOylemler
¢Ozlimlenerek saglik haberlerinin tiikketim kiiltiiriine hizmet ettigi ortaya cikarilmistir.
Bundan sonra yapilacak saglik haberciligi konulu literatiir aragtirmalarina yeni ve farkl
bir katki saglamak i¢in saglik haberlerinin tiiketimi tesvik edip etmedigi, okuyuculara
herhangi bir hizmeti veya {irtinii satin aldirip aldirmadig1 nicel igerik analizi tarama
modelleri kapsaminda anket ve Ol¢ek gibi araclar kullanilarak yapilabilir. Boylelikle
saglik haberlerinin tiiketim kiiltiiriiniin devamlilig1 ve tiiketim {izerinde ne kadar etkili
oldugu ortaya ¢ikarilarak giincel saglik haberciliginin nasil ve ne boyutta yapildig: ortaya
konulabilir ve saglik haberciliginin gelisimine katki saglanabilir. Diger bir 6neri ise saglik
haberi yapan haber siteleri ve haber merkezlerine olacaktir. Sagligin birey ve toplum
yasamini dogrudan etkilemesi ¢cok onemli bir noktada oldugunu gostermektedir. Bu
sebeple saglik haberi yapan haber siteleri ve haber merkezlerinin ticari ¢ikarlar ve
ekonomi-politik iligkileri geri planda birakip insan sagligint merkeze alacak sekilde saglik
haberlerini icra etmeleri gerekmektedir. Haber merkezlerinde saglik haberciligi alaninda
uzman muhabirlere yer verilmeli, saglik haberleri gii¢ iktidar, ekonomi-politik, ticari
cikarlar, saglik endiistrisi, hastane ve hekim kontrollerinden arindirilmali. Reklam amaclh
saglik haberciligi yapilmamalidir. Ayrica haber merkezlerinde haber editorlerinden

ziyade bir grup saglik uzmani saglik haberlerini denetleme amaglh bulundurulmalidir.
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