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ONSOZ

Insan, gecmisten giiniimiize toplumsal yasamin 6ziinii olusturan en 6nemli pargasidir.
Giivenlik, barinma, huzur ve benzeri birgok maddi ve manevi ihtiyag¢ insanlarin bir arada
yagsamasini boylelikle toplum olmasini saglamaktadir. Bu toplumsal yapinin ayakta
durmasini saglayan ise insanlarin birbirlerine kars1 sergiledikleri davranislardir. Hosgori
degeri ise toplumsal huzurun olusmasindaki 6n sarttir. Insanlik tarihi agisindan yasanilan
bliylik olaylar ve gelismeler bireylerin farkli kisisel 6zelliklerinin olmasina yani kusaklarin
dogmasia sebep olmustur. insanoglu da kusaklar boyunca huzuru ve mutlulugu aramis
buldugunda ise kaybetmek istememistir. Bu noktada insanlarin bir arada yasamasini
kolaylastiran, birbirlerine olan sevgi ve saygilarini ayakta tutan degerdir hosgorii. Oyle ki
bir arada yasamak icin insanlar birbirlerinin farkliliklarina saygi duymali ve kendilerinde
olmayan durumlarin bagkalarinin hayatlarinda olabilecegini kabullenmelidirler. Bu sartlar
olgunlagtiginda huzurlu bir aile ve dolayisiyla toplum olusacaktir. Dolayisiyla insanlarin
iclerinde barindirdiklar1 bu degeri kusaktan kusaga aktarmalar1 huzur ortamini daim
kilacaktir. Tiim bu sebeplerden dolay1 bu ¢alismada da kusaklarin hoggorii egilimlerinin

farkli degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmaktadir.

Arastirmanin ¢ikis noktasindan baslayarak tiim yolu benimle yliriiyen ve adeta yoluma 151k
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ablam Zeynep Ulkii ALTUNa,
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OZET
KUSAKLARIN HOSGORU EGILIMLERININ iNCELENMESI
Siimeyye DOGAN, Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Prof. Dr. Hiiseyin CALISKAN
Sakarya Universitesi, 2021.

Aile toplumun en kiiciik birimidir, bu sebeple ailede kazanilan degerler aslinda silsile
yoluyla yasanilan toplumu sekillendirir. Huzurlu bir toplumda yasamanin 6n kosulu ise
insanlarin birbirlerine kargt hosgoriilii yaklagmalarindan geg¢mektedir. Zira teknoloji
alanindaki gelismeler, toplumsal alandaki degisimler, yasanilan biiyiik olaylar insanlarin
hayatlari1 ve davramiglarini etkilemekte, bu degisimlerden de kusaklar dogmaktadir.
Kusaklarin bir arada ve mutlu bir hayat siirmeleri ise birbirlerinin farkliliklarina saygi
gostermelerinden ve kendilerinden ayri durumlart kabullenmelerinden, kisacast
hosgoriiden gecer. Ailede 0grenilmeye baslayan ve kusaklarla aktarilan hosgdrii degeri
toplumun refah seviyesini yiikseltmesi ve insanlarin mutlu, huzurlu bir yagsam siirmelerini
saglamasi sebebiyle onem verilmesi gereken bir degerdir. Konunun ehemmiyeti sebebiyle
farkli kusaklardaki (Z, Y, X ve BB) bireylerin hosgorii egilim diizeylerinin belirlenmesi ve
kusaklar, cinsiyet, medeni durum, egitim durumlari, ikamet edilen yer, kardes sayisi, gelir
diizeyleri, anne-baba egitim diizeyleri, aile ve topluma yonelik hosgorii algilarina gore
hoggorii egilimlerini incelemek amaglanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Sakarya
ilinde yasayan 1477 katilimct olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, katilimcilara
Olgeklerin dagitilip doldurmalarinin saglanmasindan sonra toplanmasiyla elde edilmistir.
Veri toplama arac1 olarak “Hosgérii Egilim Olgegi-Yetiskin Formu” kullanilmistir. Olgek,
farkliliklara saygi ve kabullenme olmak iizere iki alt boyuttan ve toplam 10 maddeden
olusmaktadir. Arastirmadaki bagimsiz degiskenler icin ise arastirmacinin hazirladigi
“Kisisel Bilgi Formu” kullanilmigtir. Arastirma sonucu elde edilen veriler SPSS 20.0 paket
programi ile c¢ozlimlenmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirmek igin
histogram grafigine, basiklik, carpiklik degerlerine bakilmis ve Kolmogorov-Smirnow testi
yapilmistir ve sonucunda verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Elde edilen
sonug¢ bakimindan varyanslarin homojen dagildig1 verilerde parametrik testler (t-testi, one
way anova, korelasyon analizi) kullanilirken varyanslarin homojen dagilmadigi ya da her
bir grupta yeter kisi sayisinin olmamasi durumunda non-parametrik testler (kruskal-wallis-

h, mann whitney-u) tercih edilmistir.
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Aragtirmanin  sonuglarina gore; katilimcilarin  hosgorii  egilimleri ve alt boyutlari
(farkliliklara saygi ve kabullenme) incelendiginde, katilimcilarin hosgorii egilimlerinin
yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin hosgorii egilimleri kusaklar bazinda
incelendiginde, hosgorii egilimlerinin kusaklara gore anlamli farkliliklar gosterdigi;
cinsiyet ve medeni durum degiskenine gore anlamli farklhiliklar gostermedigi; egitim
diizeylerine ve ikamet edilen yer degiskenlerine gore genel toplam, X ve Y kusaklarinda
anlamli farkliliklarin oldugu, Z ve BB kusaklarinda anlamli farkliliklarin olmadigi; kardes
sayilarina gore sadece X kusaginda anlamli farkliligin oldugu, genel toplam ve Z, Y, BB
kusaklarinda anlamli farkliliklarin olmadigy; gelir diizeylerine goére genel toplam ve X
kusaginda anlamli farkliliklarin oldugu, Z, Y ve BB kusaklarinda anlamli farkliliklarin
olmadigi; anne egitim diizeylerine goére genel toplam, Z, Y ve X kusaginda anlamh
farkliliklarin oldugu, BB kusaginda anlamli farkliligin olmadigi; baba egitim diizeylerinde,
genel toplamda ve Y, X ve BB kusaklarinda anlamli farkliliklarin oldugu, Z kusaginda
anlamli farkliligin olmadigi; ayrica genel olarak katilimcilarin aile ve topluma yonelik
hosgorii algilart ile hosgorii egilimleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu

sonuclar1 elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hosgorli, Hosgorii Egitimi, BB Kusagi, X Kusagi, Y Kusagi, Z
Kusagi.



ABSTRACT
ANALYSIS OF TOLERANCE TENDENCIES OF GENERATIONS
Siimeyye DOGAN, Master's Thesis
Advisor: Prof. Dr. Hiiseyin CALISKAN
Sakarya University, 2021.

The family is the smallest unit of the society, so the values gained in the family actually
shape the society lived from current generation to next generation. The prerequisite of
living in a peaceful society is that people have a tolerant attitude towards each other.
Because the developments in the field of technology, the changes in the social sphere, the
great events experienced affect the lives and behavior of people, and generations are born
from these changes. For generations, having a happy life together depends on respecting
each other's differences and accepting situations that are separate from them, in short,
tolerance. The value of tolerance, which has begun to be learned in the family and passed
on through generations, is a value that should be given importance because it increases the
welfare level of the society and enables people to live a happy and peaceful life.Due to the
importance of the subject, it is aimed to determine of tolerance tendency levels of
individuals in different generations (Z, Y, X and BB) and to examine tolerance tendencies
according to generations, gender, marital status, education status, place of residence,
number of siblings, income levels, parents' education levels, tolerance perceptions towards
family and society.The study group of the research consists of 1477 participants, 411 Z
generation, 447 Y generation, 367 X generation and 252 BB generation living in Sakarya.
The data of the research were collected after the scales were distributed to the participants
and they were filled in. “Tolerance Tendency Scale-Adult Form” was used as data
collection tool. The scale consists of two sub-dimensions as respect for differences and
acceptance and a total of 10 items. For the independent variables in the study, the
"Personal Information Form" prepared by the researcher was used. The data obtained as a
result of the research were analyzed with the SPSS 20.0 package program. The histogram
graph, kurtosis and skewness values were examined to determine whether the data was
normally distributed or not, and Kolmogorov-Smirnow test was performed, and as a result,
it was determined that the data showed a normal distribution. In terms of the results
obtained, while parametric tests (t-test, one way anova, correlation analysis) are used in the

data where the variances are homogeneously distributed, the non-parametric tests (kruskal-
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wallis-h, mann whitney-u) are preferred in cases where the variances are not

homogeneously distributed or that the number of people in each group is not sufficient.

According to the results of the study, when the tolerance tendencies of the participants and
their sub-dimensions (respect for differences and acceptance) are examined; it was
determined that the tolerance tendencies of the participants were at a high level.
When the tolerance tendencies of the participants are analyzed on the basis of generations;
that tolerance tendencies differ significantly according to generations; It did not show
significant differences according to gender and marital status variables; According to
education levels and place of residence variables, there are significant differences in
general total, X and Y generations, no significant differences in Z and BB belts; According
to the number of siblings, there is a significant difference only in the X generation, there is
no significant difference in the overall total and Z, Y, BB generations; According to the
income levels, there are significant differences in the grand total and X generation, there
are no significant differences in Z, Y and BB generations; There are significant differences
in the overall total Z, Y and X generations according to the education levels of the mothers,
there is no significant difference in the BD generation; There are significant differences in
father education levels, general total and Y, X and BB generations, there is no significant
difference in Generation Z; In addition, it was found that there was a positive and
significant relationship between the tolerance tendencies of the participants towards the

family and society in general.

Keywords: Tolerance, Tolerance Education, Generation BB, Generation X, Generation Y,

Generation Z.
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BOLUM I

GIRIiS

Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, problemi, alt problemleri ile
aragtirmaya dair varsayimlar ve sinirliliklar {izerinde durulmustur. Ayrica ¢aligmayla ilgili

tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem durumu

Deger; insanlarin yasamlarina dair yaptig1 tercihlere, yasadigi olaylara verdigi tepkilere ve
etrafinda etkilendigi durumlara dair karar almasinda yolunu aydinlatan, inanislardir. Bir
toplumun birbirine bagli olmasini saglayan ve bu bagliligin devam etmesine neden olan
unsurlarin en mithim olan1 da degerlerdir. Degerler, sosyal birliktelik olusturarak, goniilliik
esasina dayali olarak uyulmasi gereken miisterek kurallarin g¢ergevesini ¢izmektedir.
Hosgorli de bu degerlerden bir tanesidir. Hosgoriiniin temelinde, dogruluklarina dikkat
etmeden farkli inanmis ve diisiincelerin de olabilecegini kabul etme duygusu yatmaktadir
(Oner, 1995). Hosgérii, kisinin uygun bulmadig: bir durumla karsilastiginda s6z konusudur
ve bunun i¢in dnemlidir. Bu sebeple tek tarafli bir yaklasim bi¢imi olmayan hosgdriide
herhangi bir haksizliga yol agilmamasi, bir tarafin siirekli hosgorii bekleyen diger tarafin
ise hosgorii gostermek mecburiyetinde kalan durumuna diismemesi esas 6nem tagimaktadir
(Tatar, 2009). Hosgorii bireysel alanda ortaya ¢ikmasina ragmen barisa ve huzura katki
saglamas1 sebebiyle toplumsal yonii de agir basan 6nemli bir degerdir (Olmez Atalay,
2008). Hosgorii, benimsenmese de evrensel insan haklar1 ¢er¢evesinde bir insanin insan
olarak dogustan getirdigi haklarinin kabul edilmesi veya bu haklarin yerine getirilmesine
kars1 konulmamasi durumudur (Aslan, 2001). Demokrasinin bir dayanagi olan hosgorii,
cogunlugun azinlhigi ezmemesini gerektirmekle birlikte azinligin da ¢ogunlugun yerine
gecmemesini diistur edinir (Karakiitiik, 2001). Sosyal bir varlik olan insan toplumda
yasadig siirece hosgoriiniin ilkelerine uyum saglamalidir ki kaos ortami olusmasin. Ne var
ki gelisen teknoloji, degisen ihtiyaclar, yasanan biiylik olaylar insanlarin farkli hayatlar
yasamasina; farkli kusaklarin olusmasina sebep olmustur. Olusan biitiin farkliliklara
ragmen insanoglu bir arada yasamaktan vazge¢medigi siirece hosgdrii insanlara her alanda

gerekli bir deger olarak karsimiza ¢ikmaktadir.



Insanligin tarihi degerlendirildiginde, insanlarin birbirleriyle siirekli etkilesim ve iletisim
halinde olduklar1 goriilmektedir. Bu iletisim ile etkilesimin dogal sonucu olarak gelisim ve
degisim ortaya ¢ikmaktadir. Gelisim ve degisim insanlik tarihiyle beraber siiregeldigi igin
belirli araliklarla dogan insanlar farkli kusaklart olusturmaktadirlar (Aygenoglu, 2015). Bir
kusak birbirine benzer zamanda dogmus, birbirine benzeyen yas ve yasam siireglerini
paylasan ve donemdeki olaylar, egilimler tarafindan sekillendirilen insanlar1 ifade ederken
kullanilmaktadir (Keles, 2011, s. 131). Ozetle her kusagin kendine ait degerleri, goriisleri,
ozellikleri, algilari, yargilari, bakis acilari, giiclii ve zayif yonleri, farkli tutum ve
davraniglart bulunmakta ve bu sebeple yeni bir kusak, anlagmazliklara ve catismalara

sebep olabilmektedir (Lower, 2008, s. 80).

Diinyanin  kiiresellesmesi, teknolojik  gelismelerin  hiz  kazanmasi, insanlarin
gereksinimlerinin degismesi ve benzeri bircok sebep kusaklarin birbirinden farkli
ozelliklere sahip olmasina neden olmaktadir. Degerler de bu degisimin bir pargasidir ve
degerler yasayan birer kavram olarak ele alinmaktadir. Zaman icinde insanlarin
onceliklerine gore gelisen, degisen degerler kusaklar arasinda bazi c¢atigmalara sebep
olmaktadir. Alan yazin incelendiginde degerlerin zamanla degisip farklilasabilen nitelikler
oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum ise kusaklar arasinda meydana gelen g¢atigmalarin
temel nedenlerindendir. Bu sebeple insanligin huzur i¢inde yasayabilmesi i¢in hosgorii bir
on kosuldur denilebilir. Clinkii hosgorii sahibi bir insan barisa, sevgiye, algak goniilliiliige
kisacast eremli bir birey olmanin ilkelerine 6nem verir. Toplum zaman i¢inde gelisir ve
degisir insanlar da bu degisime ya ayak uydururlar ya da hosgorii ile karsilarlar ki toplum
huzuru bozulmasin. Ciinkii hoggoriiniin bulunmadig1 toplumlarda insanlar degisim ya da
olumsuzluklardan ¢ok c¢abuk etkilenirler. Oyle ki hosgériiniin insanlarda bulunmadig
toplumlarda; bilimin, bilimsel diisiincenin ve demokrasinin gelismesi giictlir (Glindiiz,
1995). Bu sebeple toplumlarin gelisim gostermeleri ve varliklarini devam ettirebilmeleri
icin hosgoriiniin 6nemi biiyiiktiir. O yiizden hosgdriiniin kusaktan kusaga aktarilmasi i¢in

bir egitime ihtiya¢ duyulmaktadir.

Hosgori kiiltiiriiniin toplumun sekillenmesinde biiylik pay1 olan egitim ile gelecek nesillere
aktarilmasi, dogacak kusaklarin baris ve huzur ortami icinde yasamalarina katki
saglayacaktir. Boylelikle hoggoriiniin benimsendigi toplumlarda istendik davraniglarin
ortaya cikmast daha kolay olacaktir. Farkliliklara saygi duyma, onlar1 anlayisla
karsilayarak kabul etme, sevgi gibi duygulari i¢inde barindirmasi sebebiyle hosgorti; sosyal

hayatta huzur ve giiven ortaminin, karsilikli olumlu iligkilerin ingasinda 6nemli bir etkendir



(Yarar Kaptan, 2015). Bu sebeple i¢ine dogdugu ve yasadigr donemde kendisine ait siyasi,
sosyal ve kiiltiirel anlamda bir kimlik olusturan, yasadiklar1 donemin kosullarini yansitan,
aile fertlerinin her birisinin olumlu ya da olumsuz tutum ve davraniglarindan etkilenen
kugaklara hosgorii egitiminin verilmesi gerekmektedir. Boylelikle diinya genelinde
birbirine saygili ve hosgoriilii insanlarin olusturdugu 6nce aile ve sonra da toplumlar
olusacaktir. Bu baglamda arastirma, farkli kusaklarim hosgorii degerine iligkin egilim
diizeylerini biitlinciil bir sekilde belirlemek ve farklilik varsa bunu ortaya koymak
acisindan olduk¢a 6nemlidir. Ayrica hosgorii degerinin kusaklardaki farklilagsma durumunu
daha once inceleyen bir arastirmanin olmamasi da aragtirmayi dnemli kilmaktadir. Sonug
olarak bu aragtirmada hosgorii degerinin kusaklara gore farklilagip farklilagsmayacagi

belirlenmek istenmektedir.

1.2. Arastirmanin amaci ve 6nemi

Insanlarin kendileri ve aileleri igin &ncelikli istekleri huzurlu bir ortamdir. Bu huzurlu
ortamin olugmasi i¢in ise insanlarin bazi degerlere siki sikiya bagli olmasi gerekmektedir.
Hosgorii de bu degerlerden bir tanesidir. Oyle ki giiniimiizde bir arada yasamanin bir tercih
degil neredeyse bir zorunluluk oldugu asikardir. Ciinkii insanlar sosyal varliklardir ve
bircok konuda birbirlerine ihtiyaglar1 vardir. Bu ihtiyaclar sebebi ile de siirekli etkilesim
halinde bulunmalar1 gerekmektedir. insanlar kendi dogrularmna ya da davranislarina korii
kortine baglandiklarinda isteyerek ya da istemeyerek karsilarindaki insanlar1 olumsuz bir
sekilde etkileyebilmektedirler. Iste bu durumda hosgdrii degerinin Snemi ortaya
¢ikmaktadir. Insanlar birbirlerinin hata yapabileceklerini kabullenip ayn1 zamanda farkli
goriis ve diisiincelere saygi duymay1 kendilerine siar olarak edinirlerse oncelikli ihtiyag
olan huzur ortam1 dogar. Aksi halde olusan kaos ortaminin hemen yatigmasi ya da
coziimlenmesi miimkiin olmayabilir. Giinlimiizde diinya genelinde BB, X, Y, Z ve Alfa
olarak adlandirilan alt1 kusak bir arada yagamaktadir. Kusaklar arasinda bulunan yas farki,
farkli sekillerde yasanilan ¢ocukluk caglari, ihtiyaclarin ve degerlerin dnceligi ve dnemleri
de kusaktan kusaga farkliliklarin olusmasina sebep olmaktadir. Bu acidan bakildiginda
farkli kusaklarin hosgorii egilimlerini belirlemek olduk¢ca onem arz etmektedir. Ciinkii
giiniimiiz toplumlarinda olusan kaos insanlarin birbirine karst hosgoriisiiz tutumlarindan
kaynaklanmaktadir. Bu sebeple insani degerlerin incelenmesi ve bir ¢ikarimda bulunulmasi
gerekmektedir. Siiregelen bir toplumsal yasamda var olan insanlarin birbirlerine karsi

tutumlarmin her zaman hosgoriilii olmasinin gerekliligi arastirmanin giincelligini ortaya
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koymaktadir. Zira hosgorii toplumsal baris adina kaybedilmemesi gereken bir degerdir ve
bu nedenle giincelligini her daim koruyacaktir. Huzur ve giliven ortaminda yasamak her
bireyin istegidir, bireylerin bu isteklerinin hoggoriiniin kazanilmasiyla olusabilecegi
farkindaliginin kazandirilmasi da arastirmayi islevsel kilmaktadir. Bu sebeple aragtirmada
BB, X, Y ve Z kusaklarinin hosgorii degerine dair egilimlerini biitiinciil bir sekilde tespit
etmek ve farklilik varsa bunu ortaya c¢ikarmak acisindan olduk¢a onemlidir. Farkli
degiskenler kullanilarak bu egilimi belirlemek rasyonel sonuglarin elde edilmesini
saglayacak ve ileride yapilacak ¢aligmalara da yol gosterecektir. Ayrica hosgorii degerinin
kusaklara gore farklilagip farklilasmadigini inceleyen bir ¢aligmanin yapilmamis olmasi da

aragtirmay1 onemli yapan bir baska husustur.

Bu calismada da bir arada yasayan ve hayata atilmis olan BB, X, Y ve Z kusagindan
bireylerin hosgorii egilimleri belirlenmek istenmektedir. 2010 yili sonrasinda doganlari
kapsayan Alfa kusagi ise heniiz sosyal hayata tam atilmadigindan arastirmaya dahil
edilmemistir. Aragtirma, kusaklarin hosgorii egilim diizeylerini belirlemek ve farkli
degiskenler acisindan durumlarini incelemek amaciyla yapilmistir. Bu sebeple su sorulara

yanit aranmistir:

1. Katilmeilarin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii egilimleri genel 6lgek

ve alt boyutlar bazinda ne diizeydedir?

2. Katilimei bireylerin hosgorii egilimleri (genel dlgek ve alt boyutlar bazinda) kusaklara

gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

3. Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii

egilimleri (genel dlgek ve alt boyutlar bazinda) cinsiyetlere gore farklilagmakta midir?

4. Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel Olcek ve alt boyutlar bazinda) medeni durumlarina gore

farklilagmakta midir?

5. Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, bb kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel Olgek ve alt boyutlar bazinda) egitim durumlarina gore farklilasmakta

mudir?

6. Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel 6l¢ek ve alt boyutlar bazinda) ikamet edilen yere gore farklilasmakta

mudir?



10.

11.

12.

Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel olgek ve alt boyutlar bazinda) kardes sayisina gore farklilasmakta

mudir?

Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel 6l¢ek ve alt boyutlar bazinda) gelir diizeyine gore farklilasmakta

mudir?

Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel oOl¢ek ve alt boyutlar bazinda) anne egitim durumuna gore

farklilagmakta midir?

Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) hosgorii
egilimleri (genel Olgek ve alt boyutlar bazinda) baba egitim durumuna gore

farklilagmakta midir?

Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) aile ortaminin
“hosgoriilil bir ortam” olduguyla ilgili goriisleri ile hosgdrii egilimleri (genel dlgek ve
alt boyutlar bazinda) arasinda bir iligki var midir?

Farkli kusaklardaki bireylerin (Z, Y, X, BB kusaklar1 ve genel toplam) toplumun
“hosgoriilil bir ortam” olduguyla ilgili goriisleri ile hosgdrii egilimleri (genel dlgek ve

alt boyutlar bazinda) arasinda bir iligki var midir?

1.3. Arastirmanin varsayimlari

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin 6lgek sorularina igtenlikle ve diiriist bir sekilde

cevap verdikleri varsayilmistir.

Orneklemin genellemelerde bulunabilmek icin evreni temsil edebilecek yeterlilige sahip

oldugu varsayilmistir.

Farkli kusaklardan katilimcilarin  hosgorii  egilim  diizeylerinin  kugaklara gdore

farklilagtig1 varsayilmistir.

1.4. Arastirmanin simirhihiklar:

Bu arastirma;

Sakarya ilinde yasayan X, Y, Z ve BB kusaklarindan katilimcilarla sinirlidir.



e Arastirmada kullanilan “Hosgérii Egilimi Olgegi” ve degiskenlere yonelik “Kisisel

Bilgi Forumu”ndan elde edilen veriler ile sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Deger: Tiirk Dil Kurumunda (TDK) (2020) deger, “Ustiin nitelik, meziyet, kiymet”, “Bir
seyin énemini belirlemeye yarayan soyut dl¢ii, bir seyin degdigi karsilik”, “Ustiin, yararl
nitelikleri olan kimse”, “Kisinin isteyen, gereksinim duyan bir varlik olarak nesne ile
baglantisinda beliren sey” ve “Bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve

bilimsel degerlerini kapsayan maddi ve manevi dgelerin biitiinii” olarak tanimlanmaktadir.

Hosgorii: Her seyi anlayisla karsilayarak olabildigi kadar hos goérme durumu, olarak
tanimlarken miisamaha ve tolerans kavramlarimin esanlamlist oldugunu belirtmektedir
(TDK, 1988, s. 653). Keles (1995, s. 73) ise “kisinin kendi diisiince ve deger yargilarina
uyumayan diislincelerine, deger yargilarina sahip kisilerin haklarina saygili olmas1” olarak

tanimlamaktadir.

Farkliliklara Saygi: Tiirk Dil Kurumuna goére saygi: Degeri, Uistiinliigii, yasliligi, yararliligi,
kutsallig1 dolayisiyla bir kimseye, bir seye karst dikkatli, 6zenli, 6l¢iilii davranmaya sebep
olan sevgi duygusu, hiirmet etmek demektir. Ikinci bir anlam olarak baskalarini rahatsiz

etmekten ¢ekinme duygusu olarak acgiklanmaktadir (TDK, 2020).

Kabullenme: Kabul etmek, benimsemek; kabul ise bir seye isteyerek veya istemeyerek razi

olma seklinde tanimlanmistir (TDK, 2020).

Kusak: Tiirk Dil Kurumu Soézligiinde kusak kavramina dair iki farkli tanim bulunmaktadir.
Bunlardan ilki “yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayni1 ¢agin sartlarini, dolayisiyla
birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmis, benzer ddevlerle yiikiimli olmus kisilerin
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toplulugu” olarak ikincisi ise “yaklasik yirmi bes, otuz yillik yas kiimelerini olusturan
bireyler dbegi, gobek, nesil, batin, jenerasyon” seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2020).
Glinlimiizde literatiirde kusaklarin siniflandirmasina dair farkli goriisler bulunmasina
ragmen smiflandirmanin baslangic ve bitis tarihlerinde goriis birligi bulunan kusaklar;
Sessiz Kusak (1925-1945), Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1964), X Kusagt (1965-1979),
Y Kusagr (1980-1999), Z Kusagi (2000 yili ve sonrasi) seklinde siralanmaktadir
(Acilioglu, 2015, s. 21). 2010 sonras1 kusak i¢in ise Alfa kelimesi kullanilmaktadir (Uckan,

2008).



BOLUM II

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Hosgorii

Bu baslik altinda hosgorii degeri detayli bir sekilde incelenmektedir. Bu baglamda hosgorii
degeri tanimi, etimolojisi, kavrami, hosgoriiniin kategorileri olan ailede hosgorii, kiiltiirel
hosgorii, dinde hosgorli, siyasette hosgdrii ve egitimde hosgorii ile hosgoriiniin
boyutlarinin farkli yazarlar tarafindan agiklanmasi ile 6zellikle aragtirma baglaminda ele
alinip incelenen hosgoriiniin boyutlarindan olan farkliliklara saygi ve kabullenme boyutlar
aciklanmis, hosgorli egitiminin dneminden bahsedilmistir. Ayrica bu boliimde arastirma

konusuyla ilgili yapilmis ulusal ve uluslararasi ¢aligmalara yer verilmistir.

2.1.1. Hosgorii tanimi

Tiirk Dil Kurumu hosgorii kelimesini “her seyi anlayisla karsilayarak olabildigi kadar hos
géorme durumu” olarak tanimlarken miisamaha ve tolerans kavramlarinin esanlamlisi
oldugunu belirtmektedir (TDK, 1988, s. 653). Felsefe Terimleri Sozliigi’nde (BSTS)
(1975) “baskalarinin diisiince ve kanilarin1 hos gérme, onlarin da gegerliliklerine karsi
tepki gostermeme; bagkalarinin diisiince ve kanilarin1 6zgilirce dile getirmesini ve
diisiincelerine gore yagamasini hos gérme tutumu” seklinde ifade edilirken Keles (1995, s.
73) ise “kisinin kendi diisiince ve deger yargilarina uyumayan diisiincelerine, deger

yargilarina sahip kisilerin haklarina saygili olmas1” olarak tanimlamaktadir.

Hosgériiniin farkli tanimlamalarina bakildiginda, Ozdogan (1995, s. 63) hosgdriiyii
“bagkalarinin kendisinden farkli diisiinme ve yasama bigimleri olmasimi kabul eden
kimsenin tutumu” bigiminde tanimlarken Ates’e gore (2007, s. 50) hosgorii “bir insanin
farkli inanglari, diislinceleri, deger sistemi, yasam bigimi olan insanlara karst sevecen bir
tahammiil i¢inde olmasi” demektir. Kavcar (1995, s. 1) ise hosgoriiyli “savunduklari
goriisler ve aciga vurduklar1 duygular bizimkilerle ¢elisen kimseleri sabirla karsilama, hos
gorme” seklinde tanimlamis, Cevizci’nin de (1996, s. 254) “baskalariin kendinizden farkli
olan diislinme tarzin1 ve yasam bi¢imini anlayisla karsilama tavrina; kargimizdakilere,
paylasmadigimiz goriis, fikir ve duygular1 6zgiirce dile getirme olanagi tanimaya dayanan

anlayisa verilen ad” olarak tanimlandigi goriilmektedir. Akarsu (1998, s. 96) “baskalarinin
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diisiincelerini hos gdérme, onlarin da gecerliliklerine karsi tepki gostermeme, diislincelerini
aciklama ve bunlara gore yasamalarina karismama durumu” seklinde tanimlamaktadir.
Kuyurtar (2000, s. 14) hosgoriiyli “bagkalarinin farkli inang ve degerlere sahip olma, onlar1
savunma hakki” olarak degerlendirirken; Pembegiilli (1998, s. 12) “diigmanlik ve
cekismeyi insanlar arasindan kaldirarak yine nefret duygulari yerine sevgi, dostluk ve
tahammiil duygularinin ge¢mesini amaglayan bariscil bir metot” olarak nitelemistir.
Goziibliylik’iin de (2002, s. 40) hosgoriiyli “bir toplumda tiim farkliliklara ragmen bir
arada yasamayl miimkiin kilan karsilikli sevgi, saygi, giiven ve anlayis esasina dayali

olarak kurulan fonksiyonel bir iletisim siireci” seklinde ifade ettigi goriilmektedir.

Hosgorii konusunda en kapsamli tanimi Aslan (2005, s. 36-37) su sekilde yapmaktadir:
“Hosgorii, insan haklar1 ¢ercevesinde herhangi bir dil, cins, inang, anlayis, sinif ve etnik
ayrimcilik gdzetmeksizin biitiin insanlar1 dogustan beraberlerinde getirdikleri nitelikleriyle
kabul etme, onlara bu kendilerine 6zgili 6zellikleri konusunda yapacaklar1 diisiinsel veya
islevsel durumlarda herhangi bir engel c¢ikarmayip, dogal halleriyle bag basa birakmak
demektir. Buna gore hosgorii, beseri anlamda farkli cins, dini anlamda farkli inang,
psikolojik ve felsefi anlamda farkl1 diisiince ve kanaat, sosyolojik anlamda farkli yasam ve
farkli kiiltiir, etnik anlamda farkli ik vb. farkliliklarin varligini higbir olumsuz tavir

sergilemeden kabul etmektir.”

Tiirkcede hosgorii sozciigli daha ziyade tahammiil eden, sabir gosteren, gdz yuman,
affeden, gormezden gelen, olaylara karst miisamaha gosteren birey anlaminda
kullanilmaktadir. igerikle anlam bakimindan birtakim farkliliklar1 olmasina ragmen hemen
hemen biitiin kelimelerin farkli dillerde de karsiligi bulunmaktadir. Tolerans ve hosgorii
gibi evrensel olan degerlerin karsiligini diger dillerde de bulmak kolay olabilir. Ancak
ansiklopedi ve sozliikklerde birbirine karsilik seklinde bu kavramlar verilse de hepsinin

birbiriyle ayni oldugunu séylemek zordur (Aslan, 2008, s. 2).

Tanimlardan anlasilacag iizere hosgorii farkliliklarin birbiri ile olan uyumudur. Birlesmis
Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii’ne gére (UNESCO) (1995, s. 9) baris ortaminin
gerceklesmesini miimkiin kilan hosgorii, savag kiiltliriiniin yerine baris kiiltiiriiniin
almasinda Onemli katkilar saglar. Farkli kiiltiirlerin bir arada yasamasi, toplumlarin

demokratik siireclerinin devam etmesi i¢in hosgorii vazgegilmez bir degerdir.

Hosgoriinlin tanim1 baglangigta basit gibi goriinse de duyulan ihtiyaca binaen farklilik
gostermektedir. Bu sebeple hosgorii degerinin tek bir kavram olmast s6z konusu degildir.
Hosgorii tanimi yazarlara gore igerigi ve smirlandirilmast acisindan anlatilmasi gili¢ bir
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kavramdir. Alan yazindaki hosgorii tanimlari incelendiginde birlikte yasamak i¢in gerekli
olan anlayis, saygi ve empatinin 6n plana c¢ikarildigr goriilmektedir. Birlikte yasamasi
neredeyse zorunlu olan insanlarin birbirlerinin farkliliklarina hoggdriiyle yaklagmalar

onlarin huzur i¢inde yasamalarint miimkiin kilacaktir.

2.1.2. Hosgorii etimolojisi

Hosgorii sozciigii Fars dilinde tatli, iyi, giizel anlamlarindaki ‘hos’ sifat1 ile (Devellioglu,
2010) Tirk¢e gormekten ‘gorii’ eyleminin (Eyuboglu, 1995) bir araya gelmesi sonucunda
olusmus bir birlesik kelimedir. Farsgadan dilimize giren ‘hos’ sifati ile olusturulan hos
bulmak, hos gelmek, hossohbet, hosbes gibi fiil ya da kelimelerin anlamlar1 hep olumludur
ve bu kelimelerde hosgoriide de var olan igten ve goniilden gelen bir duygunun hakim

oldugu goriilmektedir (Aslan, 2005, s. 32-33).

Tarihe bakildiginda ise Tiirklerin Anadolu’yu yurt edinmesinin akabinde Arapg¢anin etkisi
aydin kesimde kendisini gostermis, 12. yiizyilin sonrasinda ise Farsga etkili olmaya
baslamistir. Bu siirecte Arapca ve Farsca farkli zamanlarda bilim-sanat dili ve resmi dil
olarak kabul edilmistir. Eski Anadolu Tiirkgesi ise 13. ve 15. ylizyillar arasinda
Anadolu’da Tiirk¢enin resmi dil ilan edildigi donemi kapsamaktadir (Aksan, 2000). Bu
donemde yasamis olan ve eserlerinde halkin diline yer veren sairlerin siirlerinde hos
gormek sozcligiine bir kavram olarak degil iki kelimenin birlegsmesi sonucu olusan bir fiil
olarak rastlanmaktadir. Iste bu donemde hos gérmek sozciigiine en c¢ok iinlii sairimiz
Yunus Emre’nin siirlerinde rastlanmaktadir. Yunus Emre de bu kelimeyi tasavvuf
diisiincesini aciklamak i¢in kullanmigs hosgoriiyii kaliplasmis bir kavram olarak

nitelendirmemistir (Olmez, 2008).

Piiskiilliioglu’nun (1966, s. 92) Oz Tiirkge Sozciikler ve Terimler Sozliigii’niin h harfi
boliimiinde ‘h harfi ile baslayan 6z Tiirkce sozciik yoktur’ ifadesi yer almaktadir. S6zIigiin
daha sonra yayimlanmis genigletilmis dordiincii basiminda ise ‘hosgorii, hosgoriilii,
hosgoriisiiz, hos gormek’ kelimelerinin  tamamina yer verildigi gortilmektedir

(Piiskiilliioglu, 1975, s. 202).

Net olarak bir zamandan séz edilemese de hosgorii sozciigii 13. yiizyil tasavvufuyla
kullanilmaya baglanmis, bugiin kullandigimiz kavramlagmis halini ise son ylizyillarda
yaklagik olarak da 20. yiizyilin son ¢eyreginde almis oldugunu ifade edilmektedir (Aslan,
2008).



2.1.3. Hosgorii kavram

Hosgoriiyl kendi icinde sevgi, saygi, giiven ve anlayis olarak dgelere ayirmak miimkiindiir
(Goziibiiyiik, 2002). Bu ogelere gore davranis sergileyen insanlarin iligkileri toplumda
olumlu bir sonu¢ doguracaktir. Bu sonug ise hosgdriiniin evrensel ilkelerini ortaya ¢ikarir.
Hosgoriinlin evrensel olan bu ilkeleri arasinda; biitiinlesme, 6zgiirliik, adalet, esitlik,
dayanigsma, fikir aligverisi ve denetim gibileri sayilabilir. Bu baglamda hosgorii bir anlayis

ile hayat bi¢imidir (Biiyiikkaragéz ve Kesici, 1996, s. 354).

Hosgorii insanlarin birbirlerine karsi saygi ve anlayis ortamlarimin olusmasi siirecinde
biiyiik yere sahiptir (Tatar, 2009). Insanlarm birbiriyle kurduklar1 iliskilerde dengeyi
saglayan ve birbirlerine yaklagmalarina sebep olan hosgorii, diisiince olarak kisilerin her
konuda ayni seyi paylagsmasi, olumsuzluklara aldiris etmemesi, etrafinda yasananlara karsi
olumlu ya da olumsuz bir tavir sergilememesi veya kendi kisiliginden inandiklarindan
vazgegmesi degil; aksine farkliliklarin farkinda varmasmma ragmen degisik fikir ve

inanislara karsi anlayis gosterebilmesidir (Yiiriisen, 2001).

Aciklamalardan hareketle hosgoriiden bahsedildiginde kisilerin i¢lerinde bir sikint1 ya da
goniilsiiz bir sekilde i¢inde bulunulan duruma sabretme diisiincesi olmamasi gerekir.
Ciinkli diger degerler gibi hosgoriiniin de insandaki yeri kalbidir ve kalpten gelen bir
hissiyatta zorunluluk kabul edilemez (Giirsoy, 1991). Kalpten gelen bu duyguyu; etrafinda
olanlara g6z yumma, aldiris etmeme seklinde degil farkliliklar1 anlayis ile karsilama
seklinde diistinmelidir. Gérmemezlikten gelme ve aldiris etmeme kisilerin sorumsuzlugunu

hissettirdiginden insani agidan kabul edilen bir davranig degildir (Bilgin, 1998).

Hosgoriiniin temeline bakildiginda ise durumun dogru ya da yanlishgina bakilmaksizin
farkli inanis ve fikirlerin de olabilecegini kabullenme duygusu sdz konusudur (Oner,
1995). Hosgorii kisinin dogru bulmadigi bir durum oldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sebeple sadece bir tarafin yaklagimi olmayan hosgoriide herhangi bir haksizliga neden
olmamak i¢in bir bireyin hosgorii beklemesi, digerinin ise siirekli hosgorii gostermek
mecburiyetine diisgmemesi 6nem arz etmektedir (Tatar, 2009). Hosgortii kisisel bir davranig
olarak ortaya c¢iksa da toplum i¢inde huzura ve barisa katki sagladigi i¢in toplumsal yonden
onem arz etmektedir (Olmez Atalay, 2008). Demokrasinin dayandigi bir nokta olan
hosgdrii azinligin ezilmesi ve ¢ogunluk ile azinhigin toplumda yer degistirmemesi

acisindan da ¢ok onemlidir (Karakiitiik, 2001).
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Hosgorii; insanin kendinden farkli olanlarin irklarina, uluslarina, ahlaklarina, renklerine,
kiiltiirlerine, inaniglarina, siyasal goriislerine, geleneklerine ve fikirlerine saygi
gostermektir. Hoggorli kendi inanislarimizin ve irkimizin diger insanlardan daha iistiin
oldugunu diistinmemek anlamina gelir. Hosgorli bedensel ya da zihinsel engelleri olan
insanlar1 da anlamayi ve onlarin haklarma karsi saygi duymayr da gerektirmektedir.
Hosgorii karsimizdakileri farkliliklart ile taniyip onlari bu farkliliklarla kabullenip bu
durumda onlarla iletisim kurmak anlamina gelir. Hosgorii farklh kiiltiirlerdeki cesitliligi
kesfettikten sonra onlara karst Onyargili olmamak ve onlardan en 1iyi sekilde
faydalanmaktir. Hoggoriiye gore hicbir kiiltiir, din, ulus ya da ideoloji bir digerinden daha
istlin degildir. Hosgorii iilkede bulunan yabancilarin, iilkeye sigimmak durumunda
kalanlarin ve azinliklarin da Kkiiltlirlerine saygi duymak demektir. Hosgorii bilimsel
geligsmelere kars1 olumlu tutum sergileyen, dogmatik kurallara bagl kalmadan degisimin

giicline inanan bir diislince sistemidir (Topuz, 1995).

Giliniimiizde degerlerin icinde Onemli bir yeri olan hosgoriiniin gerekliligi sosyal
yasamimizin her aninda hissedilmektedir. Toplum olarak yasamanin zemininde kisilerin
birbiriyle uyumlu olmalar1 ve saglikli iletisim kurabilmeleri i¢in hosgdrii dnemli bir yer
tutmaktadir. Saygi ve giliven unsurlarinin temelinde hosgorii vardir. Toplum olarak
yasamak icin sorunlari birlikte asabilmek icin en ¢ok hosgorii degerine ihtiyag

duyulmaktadir (Tatar, 2009).

Hosgoriiniin 6n kosulu kisinin kendisinden farkl fikirleri duygular1 olagan karsilamasi ve
karsisindakine diistincelerini 6zgiir bir sekilde dile getirme firsati tanimasidir. Herkesin
ayni fikir, inanig ve duygulara sahip olmadigini kabullenerek farkliliklarin birer zenginlik
oldugunu kabul etmek onemli bir erdemdir (Kavcar, 1995). Hosgoriilii olmak kisilerin
diistincelerini, fikirlerini diisiinmeden oldugu gibi kabul etmek degil onlara saygi duymak
demektir. Yani kisinin bu durumda kendi fikirlerinden, ilkelerinden vazgegmesi onlari

degersiz olarak gormesi beklenmemelidir (Kuguradi, 1996).

Alan yazinda hosgoriiniin ¢ercevesi ¢izilmis ve hosgoriilii olunmamasi gereken durumlar,

davraniglar Bagaran (1995, s. 54) tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

e Hosgorii demokratik yonetimle yonetilen toplumlarda bulunabilir ve gelisebilir.

Demokrasiyi kaldirmaya yonelik girisimlerde hosgorii olamaz.

11



e Hosgoriiniin kaynaklarindan diistinme, diislince, vicdan, irade ve eylem &zgiirliiklerini
kaldirmaya, yasaklamaya, kisitlamaya ve smirlandirmaya yonelik hareketlere karsi

hosgorii olamaz.

e Insanlarin yiizyillar siiren savas ve savasimlariyla elde ettikleri haklar1 elinden alinmaya

yonelik uygulamalara kars1 hosgorii olamaz.

e Insanligin binlerce yildan beri yaraticiliklarimi simgeleyen kiiltiirel, toplumsal ve torel
degerleri gelistirmeye yonelik olmayan ama yikmaya yonelik olan girisimlere karst

hosgorii olamaz.

e Insanin inang Ozgiirliigiinii elinden almaya, insanmn insana zarar vermesine yonelik

eylemlere kars1 hosgorii olamaz.

Alan yazinda belirtildigi lizere temel hak ve ozgiirliiklerin kisitlanmasina sebep olan
tavirlara, iilkeler adma tehdit olusturan durumlara, toplumun huzurunun ve barisinin
tehlikeye girebilecegi fiillere karsi hosgdriilii bir tutum sergilenmesi toplumun iginde kaos

ortaminin dogmasina sebep olabilir. Bu sebeple hosgoriiniin ¢ergevesi iyi ¢izilmelidir.

Birey ve toplum hayat1 a¢isindan kime, ne zaman, nasil, nerede, hangi durumda hosgoriili
bir sekilde davranilmasi gerektigi oldukca onemlidir. Bu konunun gelecek kusaklara
aktarilmasi i¢in en biiyiik gorev Ogretmenlere diismektedir. Ciinkli hosgériiniin geng
bireylerce kabullenilmesi i¢in en 6nemli donem, egitim donemidir ve bu donemde bu

erdemin 6gretilmesinde 6gretmenin biiyiik rolii vardir (Akbay, 1995).

2.1.4. Hosgoriiniin 6nemi

Hosgorili demokrasinin temel degerlerinden biridir (Giiven ve Akkus, 2004, s. 218; Kavcar,
1995, s. 3; Tezcan, 1995, s. 193). Insanlarmn birbiriyle olumlu iletisimlerinin olmasini
saglamasi, sosyal ve kiiltiirel yasantilarindaki farkliliklarini hos gorebilmelerini saglamasi,
yani toplumun sosyolojik yonden ayrigmasinin Oniine ge¢mesi sebebiyle demokrasinin

temel degerlerinden biri olarak sayilmistir.

Hosgorii insanligin devam edebilmesi i¢in bir 6n kosuldur (O’donnell, 1995, s. 33) ve
evrenseldir. Insanlarmn dili, inams1, siyasi diisiincesi, kiiltiirel yapist ne olursa olsun
hosgorii vazgecilmez bir unsurdur (Karatas, 1995). Hosgorii 6zellikle giiniimiizde insani
insan yapan en onemli erdemdir. Hosgoriiniin 6zli ise anlayis gOsterme ve anlayisla

karsilamaktir (Kavcar, 1995).
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Hosgorii, iyi bir vatandasta bulunmasi gereken bir erdemdir. lyi bir vatandas kendi
haklarin1 sorumluluklarini bildigi gibi bagkalarmin 6zgiirliiklerine ve haklarina da hosgorii
ile karsilik verebilen kisidir. Bu da hosgoriilii olma ile iyi bir vatandas olma arasindaki

iliskiyi gostermektedir (Pasonomik, 2004).

Hosgoriilii birey sevgiye, alcak goniilliige, barisa, adalete ve erdemin ilkelerine 6nem verir
(Cubukgu, 1995, s. 115). Yani hosgoriilii bireyin bakis agisinin genis olmasi, farkli
diislince ve goriislere agik olmasi, 6nyargisiz bir sekilde bu farkliliklar1 anlayisla karsilayip

onlara saygi duymasi gerekmektedir.

Hosgoriiniin olmadig1 ya da az oldugu toplumlarda insanlar ortaya ¢ikan olumsuzluklardan
etkilenebilirler. Hosgorliniin insanlarda bulunmadigr toplumlarda; bilimin, bilimsel
diisiincenin ve demokrasinin gelismesi giictiir (Glindiiz, 1995). Bu sebeple toplumlarin

gelisim gostermeleri ve varliklarini devam ettirebilmeleri i¢in hoggoriiniin 6nemi biiyiiktiir.

Hosgorti, evrensel insan haklart ve bireylerin temel 6zgiirliiklerinin taninmasini saglayan
bir degerdir. Hosgorii bireyler, gruplar ve devletler tarafindan uygulanir. Hosgorii, ulusal
ve uluslararast insan haklar1 belgelerinde yer alan standartlari da dogrulamaktadir.
(UNESCO, 1995, s. 10). insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin (1948) 26. maddesinde,
“egitimin biitiin uluslar, 1rk veya din topluluklar arasinda anlayisi, hosgoriiyii ve dostlugu
O0zendirmesi ve Birlemis Milletlerin barisin siirdiiriilmesi yolundaki c¢aligsmalarini
gelistirmesi” vurgulanmistir. Tiirkiye’de de 1982 Anayasasi ve 1989 tarihli Cocuk Haklar
Sozlesmesi’nde hosgoriiye yer verilmistir. 1982 Anayasasi'nin 10. maddesinde ‘herkesin
dil, irk, renk, cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inan¢ din, mezhep ve benzeri sebeplerle
ayrim gozetilmeksizin kanun oniinde esit oldugu’ belirtilmis ve 14. maddesinde de
‘demokratik diizeni ortadan kaldiracak, temel hak ve 6zgiirliikleri yok edecek, ayrimciliga
yol acacak davranislarin hosgorii ile karsilanamayacagi’ vurgulanmistir. 1989 tarihli
Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin 29. maddesinde ise ‘¢cocugun anlayis, baris, hosgorii, cinsler
arasi esitlik ve tiim insanlar arasinda dostluk ruhuyla, 6zgiir bir toplumda yasamanin

sorumluluklarini iistlenecek sekilde hazirlanmasi® hakkina sahip oldugu belirtilmistir.

Insanlar, tek tip ve kapali toplumlarda yasadig siirece farkliliklarla karsilasma ihtimalleri
az olacagindan hosgorii ihtiyaclart olmayabilir. Ancak diinyadaki bir¢ok toplum i¢in bu
durum neredeyse miimkiin degildir (Rice, 2009). Bu sebeple hosgoriiye her topluma ve her
doneme uygun olacak sekilde kurallar belirlemek saglikli olacaktir. Bu kurallari su sekilde

ifade etmek miimkiindiir (Tatar, 2009):
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e Hosgorii icindeki birey, karsisinda bulunan kisiyi Onyargisi olmayacak bir sekilde

dinlemeli, diislincelerini kabul etmese bile empati yaparak anlamaya ¢alismali.
e Insanlarin temel dzgiirliiklerini ver haklarna karsilikli sayg1 gostermeyi ilke edinmeli.

e Karsindaki insanlarin fikirlerini 6zgiirce, yargilanma endisesi duymadan ag¢iklamalarina

firsat vermeli.
e Hosgoriilii davranan kisi de kendi fikirlerini 6nyargisiz bir sekilde ortaya koyabilmeli.

e Farkl diislincelerin bulundugu konularin ¢éziime kavusmasinda tiim fikirleri ciddi bir

sekilde degerlendirmeli.

¢ Diisiince ve uygulanilan davranislarda fikir birligine varilmaya ¢aligilmali.

2.1.5. Hosgoriiniin kategorileri

Hosgorii kavramina degindikten sonra hosgdriiniin kategorilerini agiklamak bu kavramin
daha iyi anlasilmasina saglayacaktir. Hosgoriinlin kategorilerini; ailede hosgort, kiiltiirel
hosgorii, dinde hosgorii, siyasette hosgorii ve egitimde hosgorii seklinde nitelendirmek
miimkiindiir. Hosgorii igerigi sebebiyle birgok farkli kavram ile iliskilendirilebilse de bu

boliimde temel kategorilere deginmeye ve bu kategoriler agiklanmaya calisilacaktir.

2.1.5.1. Ailede hosgorii

Aile, Tiirk Dil Kurumu Soézligiine (2020) gore “evlilik ve kan bagina dayanan kari, koca,
cocuklar, kardesler arasindaki iligkilerin olusturdugu toplum igindeki en kiiglik birlik”
seklinde tanimlanmistir. Glinlimiizde ehemmiyetli degerlerden olan hosgdriiniin gerekli
olma durumu sosyal yasamin her alaninda; ailede, okulda, ¢alisilan yerde, sokakta kisacasi
her yerde hissedilmektedir. Birlikte yasadigimiz ve yasamamiz gereken insanlarla saglikli
iletisim kurabilmek, uyumlu bir hayat siirebilmek icin giiven, saygi ve hosgorii
vazgegilmez unsurlardir. Yani toplu olarak yasamanin olusturdugu problemleri asabilmek

icin hosgoriiye ihtiya¢ duyulmaktadir (Yilmaz, 2004).

Hosgorii; i¢inde bulundugumuz olumsuz bir durum da olsa etrafimizdaki insanlara ya da
olaylara anlayisla, sabirla ve saygiyla yaklasabilmektir. Kisiler hoggoriilii davranarak daha
anlayisl, karsisindakinin goriislerine saygi duyan nesillerin yetismesine katki saglayabilir.

Hosgorii, nefret ve Onyargi duygularinin ziddidir; bu sebeple insanlarin birbirlerine
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yaklagmasini saglar. Yeni tanmisilan ortamlarda olaylar1 ve olusumlari anlayisla
karsilayabilmek i¢in hoggoriiniin ¢ocuklara kiigiik yastan itibaren benimsetilmesi olumlu

sonuclar doguracaktir, bu durumda da aile 6n plana ¢ikmaktadir.

Peki hosgorii nasil 6gretilir? Hosgorii de diger deger ve tutumlar gibi ¢ogu zaman zor
yontemlerle 6gretebilmektedir. Cocuklar ¢ok kiiciik yaslardan itibaren ebeveynlerini
yakindan takip ederek onlar1 taklit ederler. Cocuklar kendi degerlerini, ilgilendikleri ve
sevdikleri degerleri ve tutumlar1 karsilarindakilere yansitarak onlar1 gelistirebilirler

(Kouchok, 2008).

Aile yonetimi, ¢ogunlukla toplumun kabullendigi yonetim seklinde benzer oOzellikler
gosterir. Toplumu yonetenlerin uyguladiklart yonetim sekilleri aileleri, ailelerin biiyiik
cogunlugu tarafindan kabul edilen yonetim sekli de toplumu yonetenleri etkilemektedir.
Siyasal giiclin, yonetim seklinin aile igindeki yonetimi etkilemesi sebebiyle cocuklar
toplumda benimsenen, uygulanan yonetim seklini kabullenerek biiyiirler. Toplumlarin
kabul ettigi yonetim sekliyle biiyliyen ¢ocuklarla ailelerinin asamayacaklar1 engeller,
cozemeyecekleri problemler ortaya ¢ikabilir. Bu engellerle ve problemlerle karsi karsiya
kalan cocuklar hosgoriistizliigli ya da hosgoriilii davranmayr yasayarak Ogrenirler.
Ebeveynler c¢ocuklara hangi durumlarda hosgoriilii ya da hosgoriisiiz  tutum
sergileyeceklerini isteyerek ya da istemeyerek Ogretirler. Bu ebeveynler; ¢ocuklarini
egitirken onlar1 etkileyerek kendi dogrularmi ve yanlislarini, toplumsal algilarini,
onyargilarm cocuklarmi egitme hakkinin iginde oldugunu diisiiniirler. ilk ¢ocukluk
caginda pekistirilmis 6zellikle de kosullanmayla 6grenilmis davranislar1 koreltmek hemen
hemen olanaksiz. Eger okul demokratik yonetim bi¢imiyle yoOnetiliyor ise dgrencinin ilk
cocukluk evresinde kazandig1 hosgoriisiinii destekler ve daha da yerlestirebilir. Eger okul
otokratik bir yonetimle yonetiliyor ise oOgrencinin ¢ocukluk evresinde kazandigi

hosgoriisiinii destekler ve daha da yerlestirebilir (Basaran, 1995, s. 53).

Hosgoriiniin kazanilmasi kimi niteliklere sahip olmaya baghdir. Bu nitelikler ise aile
ortaminda kazanilmaya baglar. Devaminda ise toplumda ve okullarda yasanilarak
kazanilmaya devam ettirilir. Yani baslangigcta ¢ocuklara rol model olan ebeveynlerin
tutumlar1 ve davraniglari, daha sonra toplumda karsilagilan durumlar ¢ocuklarin hosgorii

degerini kazanmalarinda 6nemli yere sahiptir.
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2.1.5.2. Kiiltiirel hosgorii

Tiirk Dil Kurumuna gore (2020) kiiltiir “tarihsel, toplumsal gelisme siireci iginde yaratilan
biitliin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede
kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin dl¢iisiinii gosteren araglarin
biitiinii, hars, ekin”dir. Kiltiiriin farkli dillerde farklt manalar1 bulunmaktadir. Aslinda
Latince’de “topragi isleme” demek olan bu tabir, sonralar1 Bati Avrupa dillerinde

kazandig1 “yiiksek umumi bilgi” manasi ile Tiirk¢eye de girmistir (Kafesoglu, 2005, s. 15).

Kiiltlir, insanlarin yasamlarini belirlemelerinde etkili, énemli bir unsur olarak kabul
edilmistir. Toplumlar iklimsel ve cografi faktorlerle kendi gelenek ve goreneklerini
harmanlayarak kendilerine ait bir kiiltiir olusturmuslardir. Bir toplumu diger toplumlardan
ayran en temel unsur ortaya ¢ikan yeni kiiltiirel atmosferdir. Diinyada birbirinden ne kadar
farkli din, millet, dil ve iklim varsa o kadar farkl: kiiltiiriin olmasi ¢ok tabii bir durumdur.
Bu farklilik aslinda birer zenginliktir. Ancak bu zenginligin yani sira ortaya c¢ikan
farkliliklara insanlarin verecekleri tepki hosgoriiyle birlikte yasamalarini kolaylagtiracak,
kiiltiir ¢esitliliginin yasanmasina sebep olacak ya da bu farklilik birlikte yasamay1

zorlagtiracaktir.

Insanlar kiiltiirii yasama, etkileme, kimi zaman da degistirme dinamigine sahip olmalar1
yoniinden diger canlilardan ayrilmaktadirlar. Kiiltiirel yapiyr olusturan isaretler ve
semboller yasanilan kiiltiirel cevrede soyut bir alan1 anlamli bir hale getirirler. Diinyanin
kiiresellesmesiyle birlikte kiiltiirel miras artik tek bir {ilkeye ait olarak goriilmemektedir.
Bu kiiltiiriin insanligin ortak mirast oldugu diislincesi yayginlastik¢a bu kiiltiirii koruma ve
kullanma politikalarinin  sadece kimlik olusturan Ogelerle sinirlarinin ~ ¢izilmesi
savunulamaz duruma gelmektedir. Artik bir toprak iizerinde yasayanlarin; bu topraklarin
gecmisine, bilgisiyle, nesnesi ile sahip ¢ikmasi ve bunlari biitlin insanlarin simdi ve
gelecekte yararlanmasini saglayacak sekilde tutmasi gerekmektedir (Gogebakan, 2010, s.

202).

Hosgorii ilkeleri, bir sosyal ve felsefi diisiince yontemi olarak millilik ve evrensellik
biitiinlesmesinde farkli bir deyisle evrensellik ve milliligin birbirini tamamlanmasiyla
ortaya c¢ikmaktadir. Tiirk-Islam diisiincesinde meydana ¢ikan bu hosgérii diisiincesinin
merkezinde sevgi, adalet ve insanlik duygular1 yatmaktadir. Diinyanin herhangi bir yerinde
veya herhangi bir zaman diliminde toplumlar tercihlerini adalete bagli kurallarla

yonetilmekten yana kullanmiglardir (Hemsinli, 2007).
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Toplumlarin insan kavramina verdikleri degerden gelismislik seviyeleri Oolgiilebilir.
Insanlarin arasindaki biitiin sosyal iliskiler, bu degerlerle sekillenir. Insanligin yiicelmesini
saglayan adalet, esitlik, hiirriyet ilkeleri belirli degerlerle hayat kazamr. Tiirk-Islam
kiiltiirtinde insan Allah’in kutsal bir emaneti olarak goriilmektedir ve basli basina bir
degerdir. Tiirk kiiltiiriine Islamiyet bu degeri kazandirmistir ancak Tiirk kiiltiiriinde de bu
degere uygun bir yapt bulunmaktadir. Bu yap1 olmasaydi insan degeri bos bir mahiyette
kalabilirdi. Hosgorii, Tiirklerde herhangi bir bilginin geregini yapmak durumu ile smirh
degildir. Tiirkler hosgoriiyli kendi hayat tarzlarinda vazgecilmez bir hale getirmislerdir. Bu
nedenle Tiirkler gittikleri her yere hosgoriilerine de gotiirmiislerdir. Yani hosgorii Tiirk

kiiltiiriiniin dogal durumundan farkli bir yerde degildir (Giiner, 1995).

Islam dini Tiirk kiiltiiriindeki hosgoriiniin ehemmiyetli bir kaynagidir. Islam dini insanlara
hosgoriiyii her zaman tesvik etmistir. Bu da Tiirk kiiltiiriinde bir gelenegin olusmasina
sebep olmustur. Tirklerin eski kiiltiiriinde de azinliklara karsi davraniglari ile ne kadar
hosgoriilii olduklarini filozoflar, gezginler ve yabanci gazeteler farkli kaynaklarda dile
getirmislerdir. Bu kaynaklar Tiirk hosgoriisiinii genellikle Islam’a baglamislardir. Farkli
dinden insanlara, kotiilere olan davraniglarda dahi Tiirk hosgdriisii her zaman Sviilmiistiir
(Tezcan, 1995). Oyle ki 14. yiizyilin baslarinda Anadolu’da bir gezi yapan ve izlenimlerini
seyahatnamesinden 6grendigimiz, taninmis Arap Seyyahi Tancali ibni Batuta, eserinin bir
yerinde: “Diinyanin bir¢ok iilkesini gezdim, insanlari1 tanidim; ama hig¢biri Tiirkler kadar
konuksever, Tiirkler kadar sevecen ve hosgoriilii degillerdi.” der. Ibni Batuta’nin 650 yil
onceki bu sozleri, gercekte tarih boyunca, Tiirk insaninin sevgi, sefkat ve hosgorii ile

yogrulmus yasam tarzinin bir ifadesidir (Merig, 1996, s. 121).

Anadolu bir¢ok uygarligin dogdugu, gelistigi dolayisiyla bir¢ok farkli kiiltiirii, farkli etnik
yapilari, farkli dinleri kendi biinyesinde birlestirmis ve hosgoriiyle yasamalarini
saglamustir. Tiirk toplumu kendi icinde barindirdig: hosgériiyii goniilden kabul ettigi islam
dini ile uzlagtirmig, giinlimiizde herkesin hasret kaldigt bu degeri ile insanliga 13.
ylizyildan itibaren Ornek olmustur. Yaratandan otiirli yaratilani hog gormiis, insanlari
sevgiyle kusatip 72 millete ayn1 gozle bakmis, zitliklart yeri geldiginde uzlastirmis bu
sebeple hosgoriiniin temel ilkelerini belirlemistir (Dogan, 1995). Bu ilkelerin neticesinde
Tiirk devletlerinin komgular1 ve iginde barindirdigi yabanci kokenli insanlar kendi
kiiltiirlerini, dinlerini ve dillerini istedikleri gibi koruyabilmislerdir. Ciinkii Tiirk hosgoriisii
onlarin kiiltiirlerine, dillerine ve dinlerine saygi gostermislerdir. En uzun omiirlii Tiirk

devleti olan Osmanli Devleti, alti asirlik hakimiyetinden sonra yikildiginda Osmanlt
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topraklarinda 24 farkli devletin kurulmus olmasi ve su an bu topraklarin {izerinde 64 farkl

iilkenin yastyor olmasi da Tiirk hoggoriisiinii gdstermektedir (Saray, 2002).

Tiirk kiiltiirlinde hoggdriiniin izlerini giinliik hayatta da goérmekteyiz. Bu duruma “hatasiz
kul olmaz, tath dil yilan1 deliginden ¢ikarir, her giizelin bir kusuru vardir; giilii seven,
dikenine katlanir” atasozleri Ornek verilebilir. Ayrica Anadolu sahasinda hoggoriiniin
sembolii olan bir¢cok kahramani vardir. Tasavvuf anlayisiyla Tiirk’iin yapisinda bulunan
hoggorii birlesince bu deger one c¢ikmistir. Sonug olarak hosgorii Tiirk kiiltliriinde ¢ok
yaygin bir degerdir ve yoneticiler ile halk siirekli birbirlerine hosgdriiliic davranmas;

birbirlerinin gelenek ve géreneklerine, inanislarina saygi duymuslardir.

2.1.5.3. Dinde hosgorii

Tirk Dil Kurumu din kavramini, “Tanri'ya, dogaiistii giiclere, ¢esitli kutsal varliklara
inanmay1 ve tapinmayi sistemlestiren toplumsal bir kurum, diyanet. Bu nitelikteki insanlari
kurallar, kurumlar, toreler ve semboller bi¢ciminde toplayan, saglayan diizen” olarak
tanimlamaktadir (TDK, 2005, s. 531). Tanimdan anlagilacag: lizere din sosyal hayatin ilahi
emirlere gore sekillenecegi kurallarin biitiiniidiir. Sosyal yasamin sekillenmesinde biiyiik

rol oynadigi i¢in bir¢ok evrensel degeri icinde barmndirmaktadir.

Avrupa Konseyi’'nin 2 Subat 1993 tarihli 1202 sayili Tavsiye Karari’nin 11. Maddesi “Tek
Tanrili ti¢ dinin de dayandigi ilkelerin, diger din mensuplarma karst sayginlik ve
hosgoriiyii kapsadigini belirtmekte ve her insanin tek Tanri’nin eseri olup bu sifat1 ile dini
goriis ve inanglari ne olursa olsun diger insanlar ile ayni1 degerde ve haklara sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Avrupa tarihi, tek Tanrili ti¢ din: Miisliimanlik, Hristiyanlik ve
Musevilik kiiltiirlerinin  karsilikli saygi ve hosgorii esaslar1 gercevesinde bir arada
yasadiklarinda uluslararasi refah ve huzura katkida bulunduklarimi 6gretir” demektedir

(Giileryiiz, 1995, s. 151).

Hosgorii kelime olarak kisinin kendinden farkli insanlarin diigiincelerine, inaniglarina ve
yasayislarina saygi duymayi kapsamaktadir. Hosgorii duygusuna sahip bir kisi adalet,
baris, tevazu, sevgi gibi prensiplere 6nem verir. Tarihe bakildiginda farkli dinlere mensup
olmak, bagnazlik, kisilerin diisiincelerindeki farkliliklardan dolay1 yasanan savaglarla
¢ekilen acilar giiniimiizde herkese ders olacak niteliktedir. Insanoglu o sikmtili giinlere
tekrar donmek istememektedir. Bu sebeple merkezinde insanin bulundugu,

kutuplasmalarin ve zit diisiincelerin ortadan kalktig1 yeni ve barig¢il bir diinya sistemi
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olusturmak istenmektedir. Cagimizin ve insanin en temel glindemini; barig, demokrasi,
esitlik, insan haklari, dayanisma, adalet, ¢evrenin korunmasi, uluslararasi gilivenlik ve
benzer konular olusturmaktadir. Insanoglu bu temel giindemi gergeklestirmek igin
degerlere uygun yeni davraniglar olusturmalidir. Hosgorii de bu temel giindemini
gerceklesmesi i¢in en onde gelen degerlerdendir. Bu hosgorii tutumu cesitlenebilir. Fakat
hosgorii egitim ile kazanilan bilgiden ziyade kisinin davranislari ve kiiltiir diizeyinde
kendisini gosterir. Hosgoriinlin olusumundaki temel, kisinin olaylar1 dar ya da genis
algilamasi, olaylara ve maddeye kars1 bakisidir. Bu sebeple diger hosgoriilerin baginda da
dini hosgodrii bulunmaktadir. Islamiyet’in temeli olan Kur’an ve hadislere bakildiginda
baskalarina ve farkliliklara saygiyr da icinde barindiran evrensel bir ahlak yapisinin
bulundugu goriilmektedir. Kuran’in ortaya koydugu ahlaki prensipler evrensellik 6zelligi
tasimaktadir. Hosgorii de bu evrensel ahlak prensipleri igerisinde Onemli bir yer

tutmaktadir (Dogan, 1995).

Islam diinyasmnin yetistirmis oldugu Ahmet Yesevi, Yunus Emre, Mevlana ve Hac1 Bektasi
Veli gibi onemli sahsiyetler hosgoriiniin evrenselligine katkida bulunmuslar, insanligt
hosgorii catisi altina birlestirmek icin ¢aligmiglardir. Ayrica eserleri birgok insan tarafindan

kabullenilerek hayata gecirilmistir.

2.1.5.4. Siyasette hosgorii

Siyaset, Tirk Dil Kurumu Soézligiinde (2020) “devlet islerini diizenleme ve ylirlitme
sanattyla ilgili 6zel goriis veya anlayis” olarak tanimlanmaktadir. Tiirkone (2007) ise kokii
bakimindan at egitimi manasina gelen kelimenin Arapga oldugunu belirtmis, Tiirk-Islam
gelenegine bakildiginda ise devlete karsi islenen suclar ile toplumun refahin1 saglamak
adima uygulanan cezalarin yami sira esas olarak devleti yoOnetme sanati olarak

nitelendirmistir.

Hosgorii; 6zgiirliik, uyum, baris ve demokrasi gibi kavramlarin giin yiiziine ¢ikmasi igin
saygl, anlayis, sevgi, kabul, giiven gibi unsurlar1 i¢inde barindiran bir deger olarak
addedilmistir (Giiltekin, 2008). Siyasetin ana kavramlarindan olan demokrasi de
hoggoriiniin i¢inde barimmaktadir. Demokrasi eski Yunanca “demos” halk ve ‘“kratos”
yonetim kelimelerinin birlesmesinden olusmustur ve halk yonetimi veya halk iktidari
anlamlarma gelmektedir (Inan, 2005, s. 51). Demokrasinin toplum iginde bir kiiltiir olarak

yerlesmesi i¢in hosgorii degerinin 6nemi biiyiiktiir. Clinkii demokrasinin iginde birbiriyle

19



farkli hatta birbirine zit diisiincelere sahip bir¢ok insanin birlikte yasamalar1 i¢in hoggorii
zorunludur. Hoggdrii demokrasinin olagan olarak yasandigi toplumlarda bir erdem olarak
nitelendirilmektedir. Francis Fukuyama bunu su sozleri ile aciklar: “Hosgorii gibi degerler
artik yalnizca belli bir amaca yonelik ara¢ olarak goriilmemelidir, demokratik toplumlarda
hosgorii karakteristik bir erdem haline gelmektedir. Demokrasiye iliskin béyle bir gurur
gelistiginde ve demokratik degerler yurttaslarca oziimsendiginde, demokratik ya da sivil
bir kiiltiir olusmus demektir.” Francis Fukuyama’nin soziinden de anlasilacagi iizere

hosgorii demokrasinin ana damarlarindan biridir (Goziibiiytik, 2002).

Hosgoriiyle demokrasi arasindaki iligki bir paradoks gibi goriinmektedir. Soyle ki:
demokratik sistemin, rejimin, kurallarin uygulanmasi i¢in demokrasi kiiltliriine; bu
kiiltiirtin uygulamas: i¢in de hosgoriiye ihtiya¢ vardir. Bu sebeple hosgoriiniin sadece bir
diistince olarak kalmamasi, toplumdaki biitiin bireyler tarafindan 6ziimsenmis ve bireylerin
yapisinda mutlaka bulunuyor olmasi gereklidir. Demokrasi rejiminin sarsiimamasi ve
demokrasi kiiltiiriiniin gelismesi i¢in hosgoriiniin toplumsal bir yasa gibi insanlarin
iclerinde yasamasi gerekmektedir (Kongar, 1995). Demokratik rejimin kusursuz iglemesi
icin vatandaslar ve rejim arasinda karsilikli hosgoriiniin bulunmasi gereklidir (Baechler,
1995). Ama hosgorii anlayisina ilk olarak toplumdan baslanmasi gerekir. Siyaset, temsil
ettigi bireyler bakimindan bir ifadeyle toplumun kendisidir. Bu sebeple siyasette hosgorii
denildiginde ilk olarak toplumdan baglanir. Siyasette hosgdriiniin demokrasilerde
tartisilabilecegi ve savunulabilecegi kabul edilmektedir (Sener, 1995). Farkli goriisleri
uzlastirabilmek demokrasinin ilk gorevidir. Hosgorii de bu uzlagmanin bir yarisidir.
Birbirinden baska diisiinceleri, tavirlari, inanglar1 normal karsilamak ve farkliliklara saygi
duyabilmek de hosgorii sayesinde miimkiin olmaktadir. Bu durum gerceklesmezse
toplumda birlikten ve biitiinliikkten bahsedilemez. Hosgorii, uzlasmay1; uzlasma, is birligini;
is birligi de barig1 getirir. Hoggorliniin ve uzlagsmanin bulunmadig toplumlarda kaos ortami1
olusur. Biitiin bunlardan anlasilacagi iizere uzlasma ve hosgdriiniin birbirini biitiinleyen
hatta birbirinden ayr1 bir sekilde goriilemeyen iki kavram oldugu goriilmektedir

(Géziibiiyiik, 2002).

Ozetle siyasette bulunan hosgoriiniin dziinde demokrasi, uzlasmaci davranislar, farkli
fikirlere saygi ve benzeri unsurlar bulunmaktadir. Huzurlu bir ortamin saglanmasi
amaciyla demokrasinin bir kavram olarak kalmamasi, yasama ait bir deger olarak

benimsenmesi ve hosgoril ile de taglandirilmasi gereklidir.
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2.1.5.5. Egitimde hosgorii

Egitim, Tiirk Dil Kurumunda (2020) “Cocuklarin ve genglerin toplum yasayisinda yerlerini
almalar1 i¢in gerekli bilgi, beceri ve anlayislar1 elde etmelerine, kisiliklerini
gelistirmelerine okul i¢inde veya disinda, dogrudan veya dolayli yardim etme, terbiyedir.”
seklinde tanimlanmaktadir. Giinliik hayatta bircok yerde egitim kelimesini kullanilmakta,
egitimin neyi ifade ettigi ve nasil uygulanmasi gerektigine dair fikirler iiretilmektedir.
Fakat egitim kavrami diisiiniildiigiinden ¢ok daha fazlasim ihtiva etmektedir. Oyle ki
egitim bireyin dogumuyla baglayip oliimiine kadar gegen siirecte devam eder. Bu siireg

icinde bireylere farkli beceri, deger, tutum ve bilgiler kazandirilir (Erden, 2004).

Bir toplumun geleceginin parlak olabilmesi i¢in egitim sarttir. Egitim hangi konuda olursa
olsun kisilerin tecriibelerinin artmasini, yeteneklerinin kesfedilmesini ve bilgi sahibi
olmalarin1 saglar. Ogrencilerin davranislarinin olusmasinda temel egitimin de etkisi
bliytliktiir. Toplumdaki davraniglarin istendik yonde degistirilmesi i¢cin en etkili Orgiit
okullardir. Diger degerler gibi hosgdriinlin egitimi i¢in de simif ve okul ortami ¢ok
onemlidir. Yoneticiler ve 6gretmenler Orgiitlerin tutumunda 6nemli role sahiptirler. Bu
sebeple yoneticiler ve 6gretmenler tarafindan saygi ve anlayisa dayali bir ortam olusturulur
ise orgiitiin havasinda da iyilesmeler goriilebilecektir. insan haklarina ve farkliliklara
saygt, bireylerin birbirini anlayisla karsilamasi ve olusabilecek ¢atismalarin engellenmesi
icin okul en onemli yerdir. SOyle ki okuldaki yasanti i¢in toplumun kiigiik bir aynasi
denilebilir. Bu sebeple okul hi¢bir zaman kapal1 bir toplum olarak diisiiniilmemeli, daima

dis diinya ile baglantida kalmalidir (Tatar, 2009).

Fransiz ekonomist ve politikact Jacques Dolers’in “Learning: the Treasure Within (1996)”
isimli UNESCO raporunda egitimin dort ana temelini su sekilde belirlenmistir: (1) bilmek
icin 6grenme, (2) olmak icin 6grenme, (3) uygulama i¢in 6grenme, (4) birlikte yasamak
icin 0grenme. Tanimlardan da goriildiigii izere insanlarin bir arada yasayabilmeleri i¢in de
egitime ihtiya¢ duyulmaktadir. Kiiresellesen diinyada teknolojinin gelisimi ile iletisim ¢ok
farkli bir boyut kazanmis ve bu sebeple bir arada yasamanin 6nemi 6n plana ¢ikmustir.
Gelisen iletisim ile diinya herkesin birbirini tanidig1 bir kdye doniismiistiir. Bu durumda
basarty1 saglayabilmek i¢in insanlarin birlikte c¢aligabilmeyi, durumlar1 birlikte
degerlendirebilmeyi ve birbirlerini anlayigla karsilayabilmeyi Ogrenmeleri gereklidir

(Kouchok, 2008).

Hosgoriili tavir, kisinin kendisini biiyiik gorerek etrafindakilere bir seyler bahsetme
manasinda kullanilmamalidir. Ciinkii hosgoriilii davranmak ylicelik degil aksine olmasi
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gereken durumdur. Ogrenciler bu durumu kabullendiginde hosgoriiyii igsellestirmis
olurlar. Bu sayede ogrenciler ¢evrelerindeki bireylerin herhangi bir durumda haklarini
istemelerini hosgorii ile karsilayarak eksik kaldigini diistindiikleri ayrintilari da kendileri
tamamlayacaklardir. Hogsgoriliniin insanlarin birbiriyle iletisimi i¢in gerekli oldugunu
benimsediklerinde ¢evrelerinde de bu durumun emsallerine tanik olmak isteyeceklerdir. Bu
durumu elbette ki her zaman goremezler. Bu yiizden 6grencinin ideal olan1 bulmasinda
aile, arkadas c¢evresi ve tabi ki okul etkili olacaktir. Hoggoriiyti biitiin tutum ve davraniglari
olumlu olarak degerlendirmek degil; karsilasilabilecek iyi-kotii, giizel-cirkin biitiin olaylara
elestirel bir gézle bakmay1 ve diisiince ayn1 olmasa dahi insanlarin iyiligine olacak sekilde
sonuglandirmak amaglanmalidir. Ozellikle de dgrencilerin hosgodrii ve benzeri degerlerin
tanimlarint bilmeseler dahi onlar1 yasiyor ve yasatiyor olmalar1 énemlidir (Kog, 2007).
Toplumun huzur i¢inde yasayabilmesi i¢in konu ayirt edilmeksizin hosgoriilii davranis
sergilenmelidir. Bu sebeple egitimin Oncelikli amaci1 hosgoriilii bireyler yetistirmektir

(Giindiiz, 1995).

Hosgori egitimi literatiiriine Jane Ferrar’in 1976°da yayinlandigi “Hosgoriiniin Boyutlar1”
(Dimentions of Tolerance) makalesiyle “farkli gruplari, inanislari ve uygulamalari
herhangi bir kategoriye dahil etmeden anlayish ve esnek bir bakis saglanmali; hak ve
ayriliklarin gesitli olabilecegine olanak taninmali; kabullenilen inanis ve kiiltiir farkliligini

yadirgamama durumu” olmak {izere ii¢ boyuta indirgemistir (Dagli, 1995).

Sonug olarak nasil ki egitim kisilerin tavir ve davranislarinda kendi yasantilar1 yoluyla
degisim meydana getirme siireci ise bu siireci en iyi, en huzurlu sekilde gegirmek igin
hoggoriiye ihtiya¢c duyulmaktadir. Giizel bir gelecegin hosgoriilii insanlar tarafindan

olusturulacag diisiiniiliirse bu insanlarin yetistirilmesinde egitimin yeri yadsinamaz.

2.1.6. Hosgoriiniin boyutlar:

Hosgorii soyut ve kapsami genis bir kavram oldugundan, hosgoriiye baska baska anlamlar
yiiklenebilmektedir. Insanlarin birbiriyle olan iletisimlerinde 6n plana ¢ikan hosgdriiniin,
kisisel farkliliklara saygi duyulmasi ve bu farkliliklara karsi anlayis gostermek gibi
kavramlara karsilik geldigi soylenebilir (Basaran, 1995). Farkli bir a¢idan hosgorii ise;
durumlari, diislinceleri, olaylar1 farkli gozlerden degerlendirerek daha esnek bir tavir
sergilemeyi igermektedir. Bu sayede insanlar birbirleriyle uyumlu bir hayat siirebilir ve

etraflarindaki insanlarla iyi iligkiler kurabilirler (Chongruksa, Prinyapol, Wadeng ve
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Padungpong, 2010). Goriildiigli iizere hosgoriiniin pek cok farkli tanimi ve agiklamasi

bulunmaktadir. Bu boliimde hosgoriiniin farkli kaynaklardaki boyutlar1 incelenecektir.
Aslan (2008, s. 37-39) hosgoriiniin unsurlarini su sekilde tespit etmistir:

Ehemmiyet/Onem: Hosgorii konusu olan sey dnemlidir. Zira dnemli olmayan bir seye karst
hosgorii gosterilmesi degil kayitsiz kalinmasi s6z konusudur. Kayitsizligin oldugu yerde

ise hosgoriiden bahsedemeyiz.

Mesruiyeti kabullenme: Hosgorii gosterilecek seyin oncelikle varliginin kabullenilmesi
gerekir. Buradaki kabul, benimseme ve uygulama anlaminda degildir. Kabulden kast
edilen sey ortada farkli bir davranis, inang, diisiince oldugunu kabul ederek bu mevcut

duruma kars1 alinacak tavirda hak ve adaletin esas alinmasidir.

Engellememe: Farklilik olarak ortaya c¢ikan seyin zorla ortadan kaldirilmaya calisilmast
hi¢bir sekilde olumlu sonuglar dogurmaz. Hi¢ kimseyi zorla bir seye ikna edemezsiniz.
Kabullenmis goriinseler bile, bu durum muhtemelen olumsuz bir tavirla karsilagsmak
istememelerinden kaynaklanacaktir. Dolayisiyla hosgoriide farkli davranis, inang, diisiince

ve yasayislara miidahale edilmesi s6z konusu olmamalidir.

Farkhiliklara agik olma: Farkliligin olmadigi yerde hosgoriiden bahsetmek miimkiin
degildir. Hosgorli dogast geregi farkliliklarin varligina agiktir ve hosgoriiniin dogmasinin
sebebi farkliliklardir. Hoggoriiniin konusu olan farkliliklar insanin dogustan getirdigi fitrata

bagli yasam, din, dil, cinsiyet, etnik yap1 gibi farkliliklardir.

Ozden sapmama: Hos goriilen degerler, hos goriilen seyin tabii yapisina uygun olmalidir.
Buna hadde tecaviiz etmeme veya sinir1t gegmeme denilebilir. Kendi dogasi ile ¢elisen bir
seyin hosgoriiniin alanina girmesi s6z konusu olamaz. Cinsel sapmalar ve gevre tahribati

gibi olaylar bu duruma 6rnek verilebilir.

Olumsuz tavir sergilememe: Hosgoriide farkliliklar1 engelleme durumu s6z konusu
olmadig1 i¢in bireyi sikintiya sokan, onu rahatsiz eden negatif bir duygu yoktur. Bu yiizden

hosgorii sahibi hos gordiigli seye karsi olumsuz bir tavir sergilemez.

Toplumsal barist amaglama: Hosgoriiniin amact psiko-sosyal agidan insanlar arasi
iligkilerde medeni Olgiilere riayet ederek, baris ortaminin saglanmasi konusunda birey ve

toplumun huzuruna katkida bulunmaktir.

Hosgoriiniin unsurlar: incelendiginde hosgoriiniin insanlarin hayatlarindaki sevgi, saygi,

barig, huzur ortamim giiclendiren; insanlarin birbirlerine dair olumlu diislincelere sahip
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olmalarin1 saglayan; olumlu tavir ve tutum sergilemelerine neden olan kisacasi insanin
hayatin1 diizenleyen ahlaki bir erdemdir. Yani hosgorii insanlarin sahip olmasi gereken bir
sorumluluk, kisilerin birbirlerini olduklar1 gibi kabul etmelerini saglayan bir anlayis,

huzurlu bir ortamin olusturulabilmesi, barigin daim olmasi i¢in atilabilecek adimdir.

Diinyada barig ortaminin saglanmasi i¢in uluslararasi ¢alismalar yapan UNESCO (25
Ekim-16 Kasim 1995) Paris’te savaglar1 engellemek ve diinya barisina katkida bulunmak
icin bir araya gelmistir. Toplantinin sonucunda diinya barisina ulagsmak ve toplumsal
esitligin, adaletin tekrar meydana getirilebilmesi i¢in hosgorii kavramimin diinyanin her
yerinde yayginlastirilmasina dair karar alimmistir. Toplantinin sonunda Hoggoriiniin
Ilkeleri Beyannamesi (Declaration of Principles on Tolerance) yaymlanmistir (UNESCO,
1995). Diinya capinda yapilan biitiin bu ¢aligmalar, hosgdriiniin diinya ve diinya barisi igin

ne denli ehemmiyetli oldugunu gdstermektedir.

UNESCO tarafindan yayimlanan Hosgériiniin Ilkeleri Beyannamesi (1995), hosgériiyii

anlatmak adina dort madde belirlemistir. Bu maddeler:

o Hosgorii, kendinden farkli olana saygi duymaktir. Hosgorii; insanlarin bireysel
farkliliklarini, kiiltiirel ¢esitliligini kabul etme ve bu farkliliklara saygi gostermektir.
Dil, din, ik, diistince gibi farkliliklar, vicdan o6zgiirliigi ve adalet hosgdriiniin
geligsmesine katki saglamaktadir. Hoggorli hem toplumsal bir sorumluluk hem de yasal

bir gerekliliktir.

o Hosgoriiniin temelinde evrensel insan hak ve ozgiirliikleri bulunmaktadir. Hosgorti, bir
lituf ya da kendinden taviz verme anlamina gelmemektedir. Hosgoriide her insanin hak

ettigi saygi bulunmaktadir. Hoggorii biitiin insanlarin iyiligi i¢in bir gerekliliktir.

o Hosgorii, toplumsal ve insani bir sorumluluktur. Hosgori; insan haklarini, cogulculugu,
demokrasiyi ve hukuk kurallarini1 desteklemeyi gerektirmektedir. Hosgorii; dnyargilari,
kat1 fikirleri (dogmatizm) reddetmek ve evrensel insan haklarini kabul etmek anlamina

da gelmektedir.

o Hosgoriide karsisindaki bireyi oldugu gibi kabul etmek vardir. Adaletsizlik, farkli
inanglar kiiciik gorme veya inancindan vazge¢cme hosgorii degildir. Hosgori, kisilerin
kendi inancglara bagli kalmasi ve digerlerinin de onu Oylece kabul etmesi anlamina
gelmektedir. Hosgori; kiiltiir, irk, dis goriiniis, dil ve degerler gibi 6zelliklerin oldugu
gibi kabul edilmesi, herkes ile ayn1 haklara sahip olma ve baris i¢inde yasama hakkina

sahip olmadir (UNESCO, 1995).
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UNESCO’nun cergevesini cizdigi hosgorii aciklamalari tanimlamalar1
degerlendirildiginde, hosgorii insanlarin birbiriyle iletisimlerinin pozitif yonde olmasini
saglayan bir kavramdir. Hosgorii degerine sahip olan bir kisi, etrafindakilerle iyi iletisim
kuracag i¢in toplumu olumlu ydnde etkileyecek boylelikle huzurlu bir ortam saglanmig
olacaktir (Caliskan ve Saglam, 2012). Milli Egitim Bakanlig1 kaynaklarina gére (MEB)
(2010) diinya barisinin saglanmasi adina egitimin en 6nemli amagclarindan birisi de
hosgoriilii bireyler yetistirmek olmalidir (Reardon, 2000; UNESCO, 1995). Birlesmis
Milletler de Tiirkiye’nin oneride bulunmasiyla 1995 yilim1 diinyada “Hosgorti Yili” olarak
ilan etmistir (Basaran, 1995). Ve 2007 yili da Birlesmis Milletler tarafindan ‘“Mevlana
Yili” olarak ilan edilmistir, Mevlana ise Tirk kiiltiiriinde hosgoriiniin en Onemli

simgelerindendir.

Hosgoriiniin boyutlarina dair yapilan tasniflerden birisini de Vogty; (aktaran Colesante ve
Biggs, 1999) siyasi hosgorii, sosyal hosgorii, ahlaki hosgorii olmak iizere ii¢ alan olarak
degerlendirmistir. Demokrasinin 6n sartlarindan birisi siyasi hosgoriidiir. Kamusal
alanlarda insanlarin birbirlerinin farkliliklarina saygi duymasi siyasi hosgoriiniin alanina
dahildir (aktaran Colesante ve Biggs, 1999). Toplumda insanlarin saglikli iliskiler
kurabilmesi, huzur ve barig ortamimin saglanmasi hosgorii dayanakli siyasal yapinin
olusmasi ile olur. Hosgorii de toplumun gelismesi ve ilerlemesi i¢in 6n sarttir. Bu sebeple
hosgorii, atilim ve gelisme manasina gelir (Sener, 1995). Siyasetciler ve siyaset toplumun
takip ettigi unsurlardir ve g6z oniindedirler. Eger siyasette hosgorii ortami saglanmaz ise
bu durum toplumun diger kesimlerine de akseder. Bu sebepledir ki siyaset ortaminda
hosgorii egemen olmalidir (Karatag, 1995). Sosyal hosgorii ise insanlarin dogduklari
toplumun dili, etnik kokeni, gelenek ve gorenekleri gibi unsurlarin saygiyla karsilanmasi
durumudur (Vogty, 1997°den aktaran Colesante ve Biggs, 1999). Ahlaki hosgorii ise cesitli
inanis ve diisiincelere sahip olan insanlarin kendi se¢imlerine ve kabullerine gore yagamak
ozgiirliikklerini kapsar (Dogan, 1995). Yani insanlarin kendilerine ait diigiince ve
davraniglarin1 kabullenme durumudur (Vogty, 1997°den aktaran Colesante ve Biggs,

1999).

Yiirtisen (1996, s. 21-22) ise hosgorii kavrammi negatif ve pozitif olarak iki sekilde
degerlendirmistir. Negatif hosgoriiyli “yasalarda herhangi bir azinliga yonelik engelleme
ya da ayrimcilik hiikiimlerinin bulunmamast” pozitif hosgoriiyii ise “egemen ¢ogunluk
icindeki azinlik gruplarimin azinlik olmaktan kaynaklanan dezavantajlarini telafi etmeye

yonelik yasal destek” olarak agiklamistir.
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Yapilan biitiin tanimlar ve agiklamalar incelendiginde hogsgoriiniin ig¢inde insanlarin
istenilmeyen tavir ve hareketlerine ragmen kabul edilen gelenek ve gorenekler, hukuk
diizeni, demokratik tavir, insanlara kars1 sevgi, saygt gibi duygularla dolu olma, kendisini
kargindakinin yerine koyma ve benzeri nitelikleri barindirdigi anlasilmaktadir. Alt
boyutlara dair son olarak arastirmada kullanilan 6l¢me aracinin “farkliliklara saygi” ve
“kabullenme” alt boyutlarindan bahsetmek, bu unsurlarla hosgdriiniin arasindaki iliskiyi
belirlemek aragtirma bulgularinin ve sonuglarinin daha iyi anlasilmasi ve yorumlanmast

icin faydali olacaktir.

2.1.6.1. Farkhliklara saygi

Tirk Dil Kurumuna gore saygi; degeri, Ustlinligl, yashiligi, yararliligi, kutsallig
dolayisiyla bir kimseye, bir seye karst dikkatli, 6zenli, 6l¢iilii davranmaya sebep olan sevgi
duygusu, hiirmet etmek demektir. Ikinci bir anlam olarak bagkalarini rahatsiz etmekten
cekinme duygusu olarak agiklanmaktadir (TDK, 2020). Farkliliklara saygi kavramina
bakildiginda ise c¢ok kiiltiirlii toplumda yasayan bireylerin farklilik kavramini sindirmis
olmasi gerekmektedir. Toplumda kargasa ¢ikarmadan bir arada yasayabilmek i¢in farkli
karakterlere, irklara, inanglara cinsiyete, ten rengine saygi gostermek gerekmektedir.
Farliliklara saygi kavrami esasinda ayrimcilia karsi ortaya konulan bir anlayistir.
Onyargilarin yikilmas: ve bireylerin farkli olana tedirgin yaklasmalarini engellemek,
farkliliklara saygi egitiminin asil amacidir. Nitekim farkliliklara saygili olmus topluluklar

kendini gerceklestirmis topluluklardir (Maden, 2017).

Hosgorii etrafta olan biten olumlu ya da olumsuz her seyi gérmiiyor gibi davranmak yani
vurdumduymazlik manasina gelmedigi gibi; serbest birakmak, kayitsizlik, her seye izin
vermek gibi anlamlara da gelmemektedir. Biitiin bu kavramlar hoggoriiniin ¢ikis noktasi
olan toplumsal ¢esitlilik karsisinda hosgoriiniin kosullarini olusturacak sekilde ortaya ¢ikan
kinama, igrenme ve hoslanmama duygularini igcermezler (Yiiriisen, 1996, s. 32). Ciinkii
hosgorii, toplumsal ¢esitlilik karsisinda ortaya c¢ikmaktadir (Yiirisen, 1996, s. 35).
Insanlarin karakterleri, tercihleri, egilimleri ve benzeri durumlar ydniinden birbirinden
farkli olmalar1 toplumsal ¢esitliligi olusturmaktadir. Amerikali yazar Walzer “Higbir sey
insanlarin birbirlerinden farklt olduklarmi olgusundan daha agik degildir. Kimileri
toplumsal iligkilere aktif bir bicimde katilmaya ¢alisir, kimileri de kendi bahgelerini ekip
bigmeyi tercih eder.” (Walzer, 1998, s. 77) demektedir. Olusan bu ¢esitlilik, hosgdriili bir
ortamin olusmasini engelleyerek aksine hoslanmama, igrenme ve kinama gibi duygularin
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one ¢ikmasma sebep olmaktadir. Farkliliklara saygi duyulmasi ve farkliliklarin kabul
edilmesi hoggoriilii olmanin 6n sartidir. Ancak bireylerin tercihlerine ya da davranislarina

aldiris etmemek hosgorii degil kayitsizlik manasina gelir. (Yiiriisen, 1996).

Okullarda 6grencilerle ¢alisan Nieto (1994) hosgoriiyii karsilikli saygi duyma diisiincesine
dayandirarak kisinin kendisinden bagkalarinin davraniglarina, diislincelerine saygi ile
yaklagma tutumu olarak tanimlamistir. Stevens ve Charles ise (2005) hosgoriiyii, insanlarin
birbirleriyle olan iligkilerinde bir denge unsuru, insanlarin toplum icinde birbirleriyle
olumsuz durumlar yasamadan hayat siirmelerine yardimci olacak bir anlayis olarak

tanimlamiglardir.

Giinlimiizde diinya igerisinde farkli kokenden ve farkli kiiltiirden gelen insanlar bir arada
yasamak durumundadir. Bu toplum igerisinde yasayan bireyler de farkli diisiincelerde ve
farkli inaniglarda olabilmektedir. Nitekim kiiciik bir arkadas grubunda veya aile igerisinde
bile birbirinden farkli diisiinen bireyler vardir. Gerek dar cercevede gerek toplumun tiim
kesiminde insanlarin bu farkliliklar1 saygi ile kargilanmalidir. Saygi i¢in hosgorii onemli
bir on sarttir. Hosgorli beraberinde saygiy1r da getirecektir. Arzu edilen huzur ortami

hosgorii temelli saygt ile miimkiindiir (Cakmak, 2013).

2.1.6.2. Kabullenme

Tiirk Dil Kurumun Sézliigiinde (2020) kabullenmek “kabul etmek, benimsemek” kabul ise
“bir seye isteyerek veya istemeyerek razi olma” seklinde tanimlanmistir. Tanimlardan
anlasilacagi lizere kabullenme igerisinde farkliliklara saygi duyabilmeyi barindirmaktadir.
Insanlar hayatlarinda sevmedikleri ve onay vermedikleri bircok durum ile kars1 karsiya
gelebilirler, hosgorii ise burada ortaya g¢ikar ve bu durumlara karsi saygi gosterilir ve
varliklart kabul edilir. Hosgorii bir erdemdir ¢ilinkii farkliliklara saygi duyularak onlarin
kabullenilmesi gerektigini gosterir. Farkliliklarla girilen miicadele, onlar1 yenme hirsi
bireyleri olumsuz etkileyeceginden hosgorii sayesinde onlarla birlikte yasamanin yolu
bulunur. Yani kabullenme sayesinde insanlarin 6miir boyu siirecek bir ¢ekisme yerine baris

icinde yagamasi olas1 hale gelir (Doorn, 2014).

Kabullenmenin hosgdriiniin en temeli oldugu goriisii de mevcuttur. Zira hosgoriilii ortamin
olusmamasinin sebebi kabullenme davranisinin  gosterilmeyisindendir. Bu sebeple
kabullenme neticesinde iletisim kurulan kisinin daha iyi idrak edilmesi saglanirken bir

taraftan da belirli bir raddeye kadar nitelikleri de benimsenmis olur (Marsh, 2017).
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Aslan’a gére (2008) de kabullenme hosgdriiniin alt unsurlarindan birisidir. Oyle ki hosgérii
gosterilecek durumun var oldugunun kabul edilmesi gerekmektedir. Bu kabul ise
karsilasilan durumun kabullenilmesi manasina gelmemektedir. Ifade edilmek istenilen ise
kisinin kendinden farkli diisiince, inan¢ ve davraniga sahip bireylerin varligin1 kabul edip

bu durumda adaleti ve hakki gozeterek davranmasidir.

Dobbernack ve Modood (2013) ise kabullenme ve hosgorii baglaminda bir derecelendirme

olusturmuslardir. Bu derecelendirmeye su sekilde deginilebilir:

Hosgoriisiizliik ve Kabullenmeme: Derecenin bu bdliimiinde; yasanilan toplum genelinin
ve bu toplumu olusturan bireylerin davranislarinin, niteliklerinin kabullenildigi ve saygi
duyuldugu ifade edilirken yasantiya gecirilmesinde aksakliklar meydana gelir ve cesitli

dislama faaliyetleri kendisini gosterir.

Hosgorii ve Kabullenme I: Derecenin bu boliimiinde ifade edilen ile uygulamalar ¢atismaz,
boylelikle yasanilan toplum genelinin ve bu toplumu olusturan bireylerin davraniglarinin

ve niteliklerinin kabullenildigi ve saygi duyuldugu ifade edilir.

Fark Etme, Saygt Gosterme ve Kabullenme II: Derecenin bu boliimiinde ise yasanilan
toplum genelinin ve bu toplumu olusturan bireylerin davraniglarinin, niteliklerinin
kabullenildigi ve saygi duyulmadigi ifade edilir. Insanlarin farkli dzelliklerinin olagan
kabul edilmesi gerektigi iizerinde durulur. Barmma, saygi, esitlik hakki gibi haklarin

onemi vurgulanir.

Basaran’a gore (1995) ise hosgorii sonucunda kabullenmeye bagldir. Oyle ki kabullenme;
insanlarin birbiriyle iletisimleri halindeyken kendilerini karsilarindakinin yerine koymaya
caligmasi, karsisindakini anlamaya caligmasi ve kendi diislincelerinden taviz vermeden
karsisindakine kusurluluk hakki tanimasidir. Biitiin insanlarin hata yapabilecegini ve bu
hatalarin belirli smirlar cergevesinde anlayisla karsilanip kabullenilecegi, hosgoriiniin

dogasinda vardir.

Kabul, sosyal ekonomik ve kiiltiirel haklar agisindan esitlik¢i olmayr ve kiiltiirel
farkliliklara karst saygili olmay1 gerektirir. Bu durum 6zellikle kendi vatanlarindan cesitli
sebeplerle ayrilan ya da ayrilmak zorunda kalan gé¢menlerin gog ettikleri yerlerde 6nemini
arttirmaktadir. Bu insanlarin dinleri, dilleri, etnik kdkenleri ve kiiltiirel 6zellikleri sebebiyle
ayrimciliga maruz kalmamalar1 ve sosyal yasam ile kamu hizmetlerinden esit sartlarda
faydalanabilmeleri onlarin toplum ve devlet tarafindan kabul edildiklerini gdsterir. Sahip

olduklar1 6zelliklerin, varliklarinin kabullenilemedigi zaman ise gd¢menlere karsi olumsuz
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bir ayrimcilik olusur. Olumsuz durumlarla karsilasilmamasi adina ¢alisma hayati, sosyal
ortam, okul gibi herkesin faydalanabilecegi alanlarda hosgorii ve kabullenme daha énemli

duruma gelmektedir (Triandafyllidou, 2013).

Herhangi bir farkliligin kabul edilmesi ile beraber hosgorii ortaya cikar. Farkliliklarin
kabul edilmedigi durumlarda bireyler ve gruplar diger bireylere ve gruplara hosgorii ile
yaklasamazlar. Yine de hosgorii ve kabul arasinda bir farkliik bulunmaktadir. Ornek
vermek gerekirse, farkli bir fikre karsi hosgoriilii olmak onu desteklemeyi gerektirmez.
Kabul etmek ise onun varligin1 devam ettirmesini desteklemeyi gerektirir (Woodfinden,

2017, s. 2).

Bireylerin ve gruplarin diglanmalar1 halinde sosyal mesafe meydana gelir. Farkliliklar
kabullenilmediginde bireylerin ve gruplarin arasindaki iletisimin saglikli olmasi
beklenemez. Kars1 diislinceyle iletisime gecmeyen bireyler yeni bir seyler dgrenemezler.
Bu bakimdan kabullenme farkli diisiincedeki insanlarin birbirleriyle iletisime gecebilmeleri
anlamina gelir. Farkli goriiste iki grubun birbirlerini anlamalar1 halinde ortaya ¢ikabilecek
bircok sorun da engellenmis olur. Birbirleriyle iletisim halinde olduklarinda kabullenmek
daha kolay hale gelir ve bireyler ile gruplar arasindaki diglanma yasanmaz, mesafe ise
azalir. Sosyal hayatta birbirlerini onaylamayan insanlar kabullenme ile komsuluk, is
arkadagligi ve benzeri iligkilerde bulunurlar. Kabullenme durumunun olmadigi,
ayrimciligin ve diglanmanin oldugu yerlerde ise sosyal mesafe meydana gelir (Mather ve
Trandby, 2014). Huzurlu bir ortamin saglanmasi adina farkliliklara saygi duymak ve onlar1

kabullenmek hosgoriiniin 6n sartlaridir.

2.1.7. Hosgorii egitimi

Egitimin saglikli bir toplum i¢in iistlendigi pek ¢ok gorevi vardir. Bunlardan birisi de
Ogrencilerin paylasmayr oOgrenmeleri, arkadaslhik iliskilerinin saglam kurulmasini
saglamalari, farkli diisiincelere sahip olsalar da uzlagmaya bilmeleri kisacast dostluk
cergevesinde ve hosgorii icinde bir yasam siirmelerini saglamaktir (Giindiiz, 1995). Biitiin
bunlarin kazanilabilmesi i¢in Ogrencilerin arasinda ortak bir hosgorii kiiltiirliniin
benimsetilmesi gereklidir. Bu Kkiiltlirlin  6grencilere kazandirilmasi adina hosgdriiniin
egitimde bir ilke olarak kabul edilmesi ve yeni yetisecek bireylerin bu ilkeyle
sekillendirilmesi gerekmektedir (Tatar, 2009). Hosgoriiniin egitimin igine katilmak

istenmesindeki esas gaye hosgoriiniin daha da gelistirilmesidir. Bu konu iizerine farkli
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iilkelerle yapilacak olan egitim faaliyetleri hosgoriiniin gelismesine katki saglayacaktir.
Oyle ki diger iilkelerdeki incelenen etkili uygulamalara dair edinilen bilgiler

uygulandiginda bireylerdeki hosgorii tutumu gelisecektir (Osmanoglu ve Yildirim, 2013).

Egitim, hosgorii lizerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Colesante ve Biggs, 1999, s. 190).
Hosgorii egitiminin dnceliklerinden birisi de toplumda adaletli yasamay1 siar edinen bir
insanligin olugmasina katkida bulunarak bu konuya dair &grencilere yardim etmektir
(Sahin, 2011). Hosgorii egitimiyle bireyler farkli diisiincelere saygi duymayi, onlari
anlayisla karsilamayi ve kendi farkli diisiincelerini ¢ekinmeden, olumsuz bir tavirla

karsilagma diislincesi giitmeden ifade edebileceklerini 6grenirler (Glirkaynak, 1995).

Hosgorii de diger degerler gibi yasanilarak daha iyi kazanilir. Bu sebeple bireylerin;
demokrasinin hakim oldugu ailede yetigsmesi, hiikiim siirdiigii toplumda biiyiimesi ve
okulda yasamas1 gereklidir. Oyle ki demokrasi ile hosgérii birbirlerinin 6n sart1 sayilabilir.
Demokratik ortamlar sayesinde hosgorii cocuklarin benimsedigi bir kavram olur ve onu
hayatlarinda kullanirlar (Bagaran, 1995). Isac (2015) de hosgoriiniin benimsetilmesi igin
oncelikle demokrasi kiiltiiriiniin gelistirilmesi gerektigini belirtmektedir. Yazar, toplumda
herkesin kendi fikirlerini ve hislerini agik¢a ifade edebilme hakkina sahip olduklari
bilincine varmalar1 gerektigi iizerinde durur. Demokrasinin temel sartlar1 yerine
getirilmediginde ise huzursuzluk meydana gelecek ve hosgdrii ortami olusmayacaktir.
Yazar ozellikle farkli etnik kokenlere saygi duyulmasi gerektigini yoksa kaos ortaminin
olusabilecegini belirtmektedir. Bu sebeple hosgdrii egitiminin ilk adimi olarak kisilere
herkesin sahip oldugu temel hak ve 6zgiirliikler ile demokrasi 6gretilmelidir. Demokrasinin
sahip oldugu 6nemli bir fonksiyon hosgoriidiir, bu nedenle hosgorii egitimi demek aslinda

demokrasi egitimi de demektir (Weidenfeld, 2002).

Hosgorili, demokrasinin oldugu gibi vatandaglik egitiminin de miihim bir pargasidir
(Weidenfeld, 2002). Sorumluluklarin1 bilen, ahlaki diisiinceleri benimsemis kisilerin
yetismesi i¢in vatandaslik egitiminin i¢ine hosgorii de dahil edilmelidir (Colesante ve
Biggs, 1999). Hosgorli egitimi, insanlarin temel haklarinin basinda gelmektedir. Bu
nedenle diinya ¢apinda hosgdriiniin benimsenmesi icin ¢cok gayret gosterilmektedir. Insan
haklarinin tam anlamiyla hayata gecirilmesi, demokrasinin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
yagsamlarin gelismesi, hosgoriiyle saglanan egitimden geg¢mektedir. Hosgorii egitiminin
bireylere verilmemesi yahut farkli verilmesi diinyadaki dengesizlikleri daha da artiracak ve

gosterilen gayretlerin ehemmiyeti kalmayacaktir (Dagli, 1995, s. 41).
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Hosgoriiniin gelismesini engelleyen ve olumsuz etki birakan yazili eserler ve gorsel
unsurlar toplumu etkilemektedir. Cocuklar i¢in olusturulmus ¢izgi filmlerde, giizel vakit
gecirmek icin izlenilen gorsel {iriinlerdeki siddete meyilli tavirlar ve c¢atismalar,
farkliliklarla karsilastiklarinda nasil davranmasi gerektigini bilmeyen bireyler i¢in olumsuz
orneklerdir. Egitimciler burada 6n plana ¢ikmali ve derslerinde, hosgorii davranisint ve
farkliliklara saygiy1 gelistirmek adina yazili ve gorsel materyaller kullanmalidir. Boylelikle
egitimciler hosgoriiniin benimsenmesinde 6grencilere fayda saglayacaktir (UNESCO,
1994). Hosgoriiye dair kavramlarin ¢ocuklara benimsetilmesiyle paylagmay1 bilen, saygili,
farkliliklar1 anlayisla karsilayabilen, bariseil, esitlikci gengler yetismis olacaktir (Tatar,
2009). Hosgoriinlin benimsenmesinin en kolay yolu ise egitimin, yasalarin, kiiltiiriin ve

daha bir¢ok unsurun i¢inde kendiliginden barinmasi ile olur (Rice, 2009).

Siif ortamlarinda her biri birbirinden farkli &zelliklere sahip Ogre