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Rekabet giiciiniin siirdiiriilebilir olabilmesi igin yeni teknolojilerin tiretilmesi ve bu yeni
teknolojiler ile yeni iiretimler yapilmasi1 gerekmektedir. Teknoparklar bu tarz firsatlarin
saglanmasinda en uygun ortamlardir. Bu ¢alismada {iniversite-sanayi isbirliginin en
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yart yapilandirilmig goériisme  teknigiyle, Firmalarin Sakarya Teknokent’in
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KOBI’lere sunulabilecek uygulamalar, calismalarda karsilasilan problemler ve ¢oziim
onerileri  belirlenmis; ag¢ik uglu sorulara verilen yanitlar ve bunlarin
degerlendirmelerine yer verilmistir.

Sonu¢ ve Oneriler boliimiinde, arastirmada elde edilen bulgulardan ve goriismeci
yanitlarindan hareketle teknopark uygulamalarina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.
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GIRIS

Rekabetin gittikce zorlastigi glinlimiiz kosullarinda, teknoloji ve ekonomi gibi tiim
alanlarda yarigabilmenin en Onemli sarti iilkenin kendi olanaklar1 ile teknoloji
iretmesidir. Yabanci iilkelerden aliman teknoloji ile ekonomik ilerlemenin elde
edilemeyecegi inkar edilemez bir gergektir. Dolayisiyla iilkeler, kendi teknolojilerinin
gelismesini saglayacak ortamlar olusturmak zorundadirlar. Kiiresel rekabet siirecinin
tilkeler seviyesinden ¢ikip bolgeler seviyesinde izlenmeye baslamasi, cografi yakinligin
onem kazanmasina neden olmaktadir. Bunun nedeni ekonomik aktérler arasindaki bilgi
paylasgimidir. Ayni1 zamanda rekabet giicliniin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in yeni
teknolojilerin {iretilmesi ve bu yeni teknolojiler ile yeni {retimler yapilmasi
gerekmektedir. Teknoparklar bu tarz firsatlarin saglanmasinda en uygun ortamlardir. Bu
calismada tiniversite-sanayi isbirliginin en etkili oldugu mecralarin basinda gelen

teknoparklarin 6neminin anlasilmasi1 amaglanmustir.

Ug béliimden olusan ¢alismanin birinci boliimiinde literatiir taramasi yapilmis, konuyla
ilgili galismalara deginilmistir. Kavramsal cercevede KOBI, girisim, Ar-Ge, teknoloji

gelistirme kavramlari, bu kavramlarin 6nemi ve kapsamina yer verilmistir.

Ikinci boliimde teknoparklar, teknoparklarin Tiirkiye ve diinyadaki uygulamalarindan

ornekler, teknoparklarin sagladig1 avantajlar, rekabet ve onemi lizerinde durulmustur.

Ucgiincii boliimde Sakarya Teknokent’te yer alan bilisim sektdriinde faaliyet gosteren
isletmelerden miilakat yontemi ile elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirmada, yar1
yapilandirilmis goriisme teknigiyle, Firmalarin Sakarya Teknokent’in avantajlarindan
yararlanma orani, Ar-Ge faaliyetlerinde Teknokent’in etkisi, KOBI’lere sunulabilecek
uygulamalar, ¢alismalarda karsilagilan problemler ve ¢oziim Onerileri belirlenmis; agik

uclu sorulara verilen yanitlar ve bunlarin degerlendirmelerine yer verilmistir.

Sonu¢ ve Oneriler boliimiinde, arastirmada elde edilen bulgulardan ve goriismeci

yanitlarindan hareketle teknopark uygulamalarina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Arastirmamin Amaci: Sakarya Teknokent’te bulunan firmalarin yenilik ve degisim
yoniindeki performansinin belirleyenlerini incelemek ve teknoparklarin bdolgesel
kalkinma bakimindan tasidigi O6nemi Sakarya Teknokenti Ornegi iizerinden

degerlendirmektir.



Arastirmanin ' Yontemi: Calismada, arastirma yontemi olarak “nitel arastirma” ve
arastirma deseni olarak “olgu bilim (fenomenolojik arastirma)” tercih edilmis olup bu
yontemle Sakarya Teknokent’te aktif olarak faaliyet gosteren 21 isletmeye yonelik “yar1

yapilandirilmis” miilakat uygulanmistir.

Arastirmanmin Kisitlari: Goriisme talebinde bulundugumuz firmalarin bir kismi is
yogunlugunu sebep gostererek arastirmaya katilamayacaklarimi ifade etmis,
katilanlardan bazilari ise ilk iki boliimdeki sorular1 yanitlamis ancak agik uglu sorulara
yanit vermekte cekimser kalmistir. Yanit verenler ise kisi veya firma bilgilerinin

paylasilmamasi sartiyla goriislerini beyan etmislerdir.

Arastirmanin Ozgiin Degeri: Calisma kapsaminda Sakarya Teknokent’te aktif olan ve
miilakata katilan KOBI’lerden elde edilen veriler analiz edilerek iiniversite-sanayi is
birligi alaninda yeni politikalarin belirlenmesine katki saglanmaya ¢alisilmistir.
Literatiir taramasinda Sakarya Teknokent ile ilgili tez calismasi ve arastirmalara
rastlanmadigindan bu ¢aligmanin Sakarya Teknokent ile ilgili gelecekteki ¢alismalara da

katki saglamasi hedeflenmistir.



BOLUM 1: LITERATUR TARAMASI VE KAVRAMSAL CERCEVE

Teknolojik anlamda yasanan gelismeler kalkinma ve biiylime acisindan énemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle i¢inde bulundugumuz donemde iilkelerin teknolojik
gelismelere destek veren politikalar belirlemesi ve hedeflerini ekonomik refahin artmasi
lizerine yogunlagtirmasi 6nem arz etmektedir. Bu noktada “Arastirma ve Gelistirme”
(AR-GE) faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yiiriitiilebilecegi alanlar 6n plana ¢ikmaktadir.
Teknopark olarak adlandirilan bu alanlar, AR-GE c¢aligmalarinin etkili bir sekilde
sirdiiriildiigii ve etkin sonuglar alindigi alanlar olarak son donemlerde Tiirkiye
tarafindan da Oonemsenmeye baslanmistir. Rekabet giiciiniin siirdiiriilebilir olabilmesi
icin yeni teknolojilerin iiretilmesi ve bu yeni teknolojiler ile yeni iiretimler yapilmasi

gerekmektedir. Teknoparklar bu tarz firsatlarin saglanmasinda en uygun ortamlardir.

Tiirkiye’de teknoparklarla alakali baz1 calismalar gerceklestirilmistir. YOK Ulusal Tez
Merkezinde bugiin itibariyle, “Teknopark” konulu 11°i doktora, 54’ yiiksek lisans
olmak lizere toplamda 65 adet tez ¢alismasi yer almaktadir. Bunlar igerisinde “Bolgesel
Teknopark” konulu arastirmalarin sayis1 36 adet olup, Sakarya Teknokent ile ilgili
herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. ODTU Teknokent’le ilgili 16 adet, Ankara
Teknokent’le ilgili 4 adet, Elazig Teknokent’le ilgili 3 adet, Y1ldiz Teknik Teknokent’le
ilgili 2 adet, Hacettepe Teknokent’le ilgili 2 adet, Malatya Teknokent’le ilgili 2 adet tez
calismas: bulunmaktadir. ITU An Teknokent, Adana Teknokent, Aydin Teknokent,
Kahramanmarag Teknokent, Kastamonu Teknokent, Konya Teknokent, Sivas

Teknokent ile ilgili birer adet tez galismasi bulunmaktadir.

Aydemir’in (2005) yaptig1 arastirmaya gore gelismis iilkelerde yenilik¢i firmalarin
finansmaninda uygulanmis ve basarili sonuglar elde edilmis olan risk sermayesi
finansman ydnteminin isleyisi ele alinmis, bu baglamda ODTU Teknokent ve Ankara
Cyberpark’taki iki firma ve bir adet risk sermayesi yatinm ortakligi ile miilakat
gerceklestirilmis olup arastirma neticesinde, bu sistemin ideal sekilde anlagilmadig: ve

yeterli diizeyde Risk Sermayesi Yatirim Ortakligi'nin mevcut olmadig tespit edilmistir.

Gorkemli (2011), bolgesel kalkinma agisindan teknoparklarinin 6nemini inceledigi
arastirmasinda Konya Teknokent'te aktif faaliyet gosteren ve Konya Teknokent'ten

ayrilmis isletmeler ile Konya Teknokent'ten Ar-Ge hizmeti temin eden isletmelere anket



uygulanmis, bu baglamda her {i¢ grupta da yatirim, istihdam, satig geliri, dis ticaret ve

pazarda yer edinme agisindan teknokentin pozitif etkiler olusturdugu gézlemlenmistir.

Yilmaz’in (2016) yaptig1 arastirmada Ar-Ge firmalarinin faaliyetlerinde teknokentlerin
rolii ve 6nemi incelenmis, teknokentlerin firmalara sagladigi firsatlardan yararlanma
durumu ITU ARI Teknokent 6rnegi iizerinden analiz edilmistir. Analiz sonucunda
firmalarin sunulan hizmetlerden yeterince istifade ettigi ancak Teknokent'in iniversite-

sanayi isbirligi ¢evresinde aktif rol almadig1 sonucuna ulasilmistir.

Erkan (2021), teknokentlerin isleyisi ve ekonomik etkilerini inceledigi ¢alismasinda
Cumbhuriyet Teknokent biinyesinde yer alan igletmelere yonelik nicel aragtirma yaparak
101 katilimciya anket uygulamistir. Veri kiimesinin "yiiksek diizeyde giivenilir" oldugu
saptanan analiz sonucunda Cumhuriyet Teknokent'in, biinyesindeki firmalarin cirosuna,
thracat rakamlarina, bolgenin ve {ilkenin ekonomik yonden kalkinmasina katki sagladigi
goriilmustiir. Diger yandan bdlgede yer alan firmalara saglanan desteklerin artirilmasi,
akademik destek saglanmasi, projelerinin ticarilesmesi konusunda destek olunmasi

gerektigi degerlendirilmistir.

Saritag (2019), teknokentlerde girisimcilik ekosistemini inceledigi caligmasinda Malatya
Teknokent'te yer alan girisimcilerin girisimcilik ekosistemi &zelliklerini ortaya
cikarmaya yonelik nitel arastirma gergeklestirmistir. Arastirma cercevesinde 28
katilimciya yonelik miilakat uygulanmis, elde edilen veriler analiz edilerek girisimcilik

ekosistemine ve teknokentlere dair gesitli Onerilerde bulunulmustur.

Yildiz’ i (2015) yaptig1 ¢alismada, kiimelenmenin yenilik ve teknokentler iizerindeki
etkisini 6lgmek amaciyla ampirik arastirma yapilarak, Tirkiye'de aktif faaliyette
bulunan 36 teknokent ve bu teknokentlerde faaliyet gosteren 1.451 isletme, bu
isletmelerin sahipleri, ortaklar1 ve {ist diizey yoneticilerinden olusan ¢alisma evreni
olusturulmus, analiz neticesinde kiimelenme ve yenilik arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmis ve kiimelenmenin teknokent firmalarimin yenilik¢iligine olumlu yonde bir

etkisinin oldugu belirlenmistir.

Giivenel (2016), kadin yonetici ve girisimcilerin deneyimleri ve stratejilerini inceledigi
calismasinda ODTU Teknokent'te yer alan ydnetici ve girisimci kadinlara ydnelik nitel

arastirma yapmis, 18 kadin ile yapilan goériismelerde, kadinlarin sirket kurma esnasinda



ve is yerlerinde farkli sorunlar yasadiklar1 goriilmiistiir. Arastirma sonucunda, yasanilan

sorunlarda derinlemesine igsellestirilmis ataerkilligin etkileri gdzlemlenmistir.

Keles ve Tunca’nin (2009) yaptig1 arastirmaya gore, teknoparklar {iniversite ve sanayi
i birliginin pekismesine destek olmakta ve iiniversite hocalar sirketlerde danisman, Ar-
Ge personeli ve miitesebbis olmaktadirlar. Bilimsel niteligi olan. bilgilerin
ticarilestirilmesi, {iniversitede bulunan laboratuvar ve arastirma merkezlerinin daha
verimli bir sekilde calismasi ile daha fazla bilgi elde etmek ve bu bilgileri toplumun
yararina kullanmak gibi katkilar saglamaktadir. Ozgiiven’in ¢alismasia (2011) gore ise

giiclii bir is birligi saglamak teknoparklarin esas vazifelerindendir.

Varol’un (2018), yenilik¢i KOBI'lerin {iniversite-sanayi isbirligini gerceklestirme
deneyimlerini tespit etmek amaciyla yaptig1 calismada, ODTU Teknokent'te faaliyet
gosteren 215 kiigiik ve orta dlgekli biiyiikliikteki isletmeden elde edilen veriler analiz
edilmis, iiniversite ile sanayi arasindaki karsilikli etkilesimin ve iletisimin daha yeterli
seviyede ve daha dogru sekilde yapilandirilmasinin énemli bir gereklilik oldugu tespit

edilmistir.

Tiirkiye’de teknoparklarla alakali gerceklestirilen diger calismalarda teknopark Ar-Ge
iligkisinin (Eroglu, 2002; Polat, 2007), Tiirkiye i¢cin uygun teknopark modellerinin
(Yazicioglu, 1996; Ay, 1996; Cirak¢1, 1997) ve teknoparklarin KOBI’ler iizerindeki
etkilerinin incelendigi goriilmektedir (Kara, 2004). Tirkiye icin teknopark modeli
gelistirilmesi (Babacan, 1994; Yazicioglu, 1996; Ay, 1996), teknoparklarin kentlesme
ve bolge planlama bakimindan incelenmesi (Cirakgl, 1997), teknoparklarda Ar-Ge is
birlikleri (Reyhanoglu, 2006) ¢alismalar1 da yer almaktadir (Cansiz, 2017: 15-16).

“Bilisim Sektodriinde Faaliyet Gosteren KOBI’ler A¢isindan Teknoparklarin Onemi ve
Bir Arastirma: Sakarya Teknokent Ornedi” baslikli bu calismamizda KOBI ve
Teknopark olgularinin 6nemi ve kapsamina yer verilmis; Sakarya Teknokent’te yer alan
firmalara yonelik olgu bilim (fenomenolojik arastirma) yontemiyle elde edilen
bulgulardan hareketle durum tespiti yapilarak, teknoparklar i¢in yeni politikalarin ve
uygulamalarin belirlenmesine calisilarak literatiire katki saglanmak amaglanmistir.
Literatiir taramasinda Sakarya Teknokent ile ilgili tez ¢aligmasina rastlanmadigindan bu
arastirmanin Sakarya Teknokent ile ilgili gelecekte yapilacak calismalara katki

saglamasi ¢aligmanin 6zgiin degerleri arasinda gosterilebilir.



1.1. KOBi’ler

1.1.1. Tiirkiye’de KOBI Tanim

KOBI terimi birgok iilkede farkli sekilde tanimlanmaktadir. Tiirkiye’de ise KOBI tanimi
ve siniflandirmasi1 hakkinda AB’deki gibi calisan sayisi, satis biiyiikliigii, bilanco gibi
faktorlerin esas alindig1 “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri
ve Smiflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelik”, 18 Kasim 2005 tarihinde 25997 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmis, 18 Mayis 2006 tarihinde de ylriirliige girmistir
(KOSGEB, 2011: 24).

2005 yilinda cikarilan yonetmeligin 2. maddesinde yer alan “Kiigiik ve orta
biyiikliikteki isletmeleri ilgilendiren mevzuatin uygulanmasinda bu yOnetmelik
hiikiimleri esas alinmaktadir. Ancak, KOBI'lere yonelik destek saglayan kuruluslar, bu
yonetmelikte belirtilen smirlart agmamak kaydiyla, kendi sektér ve biiytiklik
onceliklerini belirleyebilirler.” Madde ile KOBI’lerin kendi tanimlarini yapabilmesine

olanak saglanmistir (Ulusoy ve Akarsu, 2012: 27).

KOBI’ler yonetmelikte de belirtildigi iizere 250°den az yillik galisana sahip olan,
bilangosu veya satis geliri 40 milyon TL’nin altinda olan mikro, kiiciik ve orta 6lgekli
birimlerdir. KOBI’lerin smiflandirilmas1 ydnetmeligin besinci maddesine gore su

sekildedir (Tutar, 2007: 75).

Mikro Isletme: Yillik calisan sayis1 10°dan az olan, mali bilangosu ve net satis geliri

yillik 1 milyon TL’ nin altinda olan birimlerdir.

Kiiciik Isletme: Yillik calisam 50°den az olan, yillik bilangosu veya net satis geliri 8

milyon TL’nin altinda olan birimler.

Orta Biiyiikliikteki Isletme: Yillik calisan sayis1 250’yi gegmeyen, yillik 40 milyon
TL’den daha az net satis gelirine ya da mali bilangoya sahip olan birimler (Tutar, 2007:
81).

1.1.2. Avrupa Birligi’nde KOBI Tanim

Avrupa Birligi, ilk olarak 1997 doéneminde ulusal ve biitiinliik bazinda karisikliga
sebebiyet vermemek icin biitiin Avrupa Birligi tlkelerinde gecerli sayilabilecek bir

KOBI tanim gelistirilmis, 1998 doneminden bu yana yiiriirliige girmistir. KOBI’ler;



mikro organizasyonlar, kiiciik organizasyonlar ve orta dlgekli organizasyonlar seklinde
ic sinifa ayrilmaktadir. Bu boliimlendirmede {i¢ii nitel, biri nicel, 4 6l¢iit ele alinmistir.
Ilerleyen dénemlerde iiglii boliimlendirme higbir bicimde farklilk gdstermeyip
korunurken boliimlendirilmeye tabi tutulan Slgiitlerde bir takim degisiklige gidilmistir.
AB’nin son KOBI tanimia yonelik nicel dlgiitler asagidaki Tablo 1° de gdsterilmistir

(Miiftiioglu, 2013: 56).

Tablo 1: Avrupa Birligi’nin KOBI Tanimina iliskin Nicel Olgiitler

KOBI Simiflandirmas:

Calisan Sayisi

Bilanco Biiyiikliigii

Yillik Ciro

2 milyon Avroya

2 milyon Avroya

Mikro Isletme 10°dan az kadar kadar
Kiigiik isletme 50°den az 10 mll)klggafvroya 10 mll)klggaf\vroya
Orta Olgekli Isletme 250’den az 43 mll?(’ggafvroya 50 mll)klggafvroya

Kaynak: European Commission. (2005). The new SME definition. User guide and model declaration.

Luxembourg: Enterprise and Industry Publications.

Isletmelerin KOBI olarak tanimlanmasi, s6z konusu isletmenin sermaye paymin % 25°i
asmamasina bagli olmaktadir. Bu sebeple bir organizasyon %?25°lik seviyeyi geciyorsa
KOBI’nin dis tarafinda tutulur. Isletmelerin KOBI taniminda kendine yer bulmasi igin
AB bazinda kullanilan Olciitlerin sayisal degerlerini karsilamast gerekmektedir,
oOl¢iitlerin yalnizca bir veya ikisi degil tamami1 degerlendirilmelidir (Akgemici ve Celik,
2010: 43).

Amerika Birlesik Devletleri’nin devasa ekonomik biiyiikliigiine ragmen KOBI’ler igin
hazirlanis resmi bir tanimlamast bulunmamaktadir. Genellikle calisan sayisi baz
alinarak bazi tammlar yapilmistir. Tablo 2’de ABD’ de calisan sayisma gore KOBI

siniflandirilmas gosterilmistir.

Tablo 2: ABD’de Calisan Sayisina Gore KOBI Simiflandirilmas:

Olcek Calisan Kisi Sayisi

Kiigtk isletmeler 20-499 kisi

Orta ol¢ekli isletmeler 500-1499 kisi

Biiyiik sanayi isletmesi 1500 kisiden fazla

Kaynak: Durman, M., & Onder, H. (2007). KOSGEB tegvikleri. istanbul: Alfa Akademi.




ABD’de KOBI siniflandirmast hakkinda hazirlanan tabloya gore 20-499 kisi arasinda
calisana sahip olan igletmeler kiiclik 6l¢ekli, 500-1499 kisi araliginda calisana sahil olan
isletmeler orta Ol¢ekli ve 1500°den fazla calisana sahip olan isletmeler biiyiik 6lgekli
olarak smiflandirilmistir. Bu tabloya bakilarak ABD’de kiigiik Olgekli isletmelerin
calisan sayisinin Tiirkiye ve AB’deki kiigiik 6lgekli isletmelerin ¢alisan sayisindan ¢ok
daha fazla oldugu sonucuna varilabilir. Tiirkiye’de ve AB’de biiyiikk isletme olarak

adlandirilan bazi isletmeler ABD’de kiiciik isletme olarak siniflandirilabilmektedir.

Tipki Amerika’daki gibi Almanya’da da KOBI’lere 6zel bir tanimlama yapilmamustir.
Ancak Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmeleri Arastirma Enstitiisii tarafindan yapilan
siiflandirmada kiiglik 6lgekli isletmeler sanayi alaninda 50’den az calisan1 bulunan ve
2 milyon Avro smirinda kazanci bulunan isletmeler, orta 6lgekli isletmeler ise 20-499
aras1 ¢alisan1 bulunan 2-25 milyon Avro araliginda cirosu olan isletmeler olarak
tanimlanmistir. Haberlesme, ulastirma ve diger hizmet sektorlerinde ise kiigiik
isletmeler 1-2 calisan sayisina sahip ve yillik 100.000 Avro satis tutarina sahip
isletmeler olarak tamimlanmustir. Orta 6lgekli isletmeler ise bu sektorlerde 3-49 arasi
calisan1 olan ve 1.000.000 Avro’luk toplam yillik satis bedeli olan isletmeler olarak
kabul edilmektedir (Miiftiioglu, 2007: 112).

Kiiciik ve Orta Boy isletmelerin siniflanmasinda Almanya tarafindan kullanilan kriterler

su sekilde siralanmaktadir (Tutar, 2007: 86):

. Isletme ve girisimci arasinda dzdeslesmis bir iliski bulunmast,

o Sermaye piyasalarinda isletmenin yer almamis olmasi,

. Girisimciler tarafindan tiim sorumluluk ve risklerin iistlenmis olmasi,
o Bagimsiz olmasi.

Ingiltere’de de KOBI iizerine yapilmis resmi bir tanim bulunmamaktadir. Bu
noktada “Kiiciik Sanayi Isletmeleri Arastirma Komitesi’nin yapti1 sektdr bazl

KOBI tanimlar1 kabul gérmektedir (Miiftiioglu, 2007: 116).

Komitenin yaptig1 siniflandirmalara gore Ingiltere’de imalat sektdriinde hizmet
veren bir firma en fazla 20 c¢alisana, insaat sektoriinde hizmet veren bir firma en
fazla 25 calisana, madencilik sektoriinde hizmet veren bir firma en fazla 25

calisana sahip oldugu takdirde KOBI olarak sayilmaktadir. KOBI tanimlamasi



perakendecilik ve toptancilik sektorii s6z konusu oldugunda yillik ciro bazinda
degerlendirme yapilarak belirlenmektedir. Perakende sektoriinde bir isletmenin
KOBI olarak sayilmasi i¢in yillik 50.000 Pound’dan az ciroya, toptancilik
sektoriindeki bir sirketin KOBI olarak sayilmasi igin ise yillik 200.000 Pound’dan

az satis cirosuna sahip olmasi gereklidir (Durman ve Onder, 2007: 11-12).

Hollanda’da durum 1997°ye kadar ¢ok farkli degildi. 1997°de AB’nin yaptig1
resmi KOBI tanimindan sonra bu tanim baz alindi. 1997 yilindan énce KOBI

taniminda Hollanda’da ¢alisan sayisi esas alinmaktaydi (Miiftiioglu, 2007:115).

Hollanda’da kiigiik 6lcekli isletmeler en fazla 10 calisana, orta 6lgekli isletmeler
ise 10-100 arasi ¢alisana sahip olarak tanimlanmaktadir. Kiigiik ve orta olgekli
isletmeler icin Hollanda’nin kullandigi nitel olgiitler su sekilde siralanmaktadir

(Simsek, 2002:9);
o Isletmenin basit bir drgiitsel yapiya sahip olmasi,
o Isletme sahiplerinin tiim isletmecilik fonksiyonlarini iistlenmis olmast.

Japonya’da ise KOBI siniflandirmasi séz konusu oldugunda kiiiik isletmeler igin tek
bir ol¢iit, daha biiyiik isletmeler icin ise iki ya da ii¢ Ol¢iit s6z konusudur. Bu durum
devlet politikalarinin uygulanabilirliginin arttirilmasi bakimindan olumlu sayilmaktadir.
Japonya’da KOBI’lerin mali, hukuki, teknik ve egitim bakimindan cesitli tesviklerle
destekleniyor olmasi, Japon ekonomisinin kisa siirede atilim yapmasinin arkasindaki en
biiyiik nedenlerdendir. KOBI’lerin desteklenmesi, zayif yonlerinin gelistirilip kuvvetli
yonlerinin korunmasi i¢in Japonya’da toplamda 29 adet kanun ve tliziik diizenlenmistir.
“Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Ana Kanunu” bu kanun ve tiiziikklerin basinda
gelmektedir. Bu kanun ile KOBI siniflandirilmasi galisan kisi ve sermaye tutari esas

alinarak yapilmistir (ilhan, 2006: 269).

1.2. KOBI’lerin Tanimlanmasinda Temel Olgiiler

KOBT’lerin varligi ve islevleri tiim diinyada piyasa ekonomilerinin hareketini biiyiik
6l¢iide saglamaktadir. Organizasyonun genisligiyle ilgili yeterli kaynaklar1 sunabilmesi
nicel dlgiitler olarak agiklanir. Is hacmi, enerji sayisi, ¢ikti sayis1 gibi dlgiitler nicel
Olctitler olarak sayilir. Nicel ifadeler organizasyonun biyiikliigiinii ifade etse de

tamamen agciklayici degildir Yenilik gelistirme kapasitesi, grup faaliyetlerinde is gbren



gelistirme becerisi gibi nitel Olgiitler de organizasyonun biiyiikliigiinii ifade etmede
oldukca gereklidir. KOBI’lerin smiflanmasi igin belirtilmesi gereken nicel ve nitel

olgiitler asagidaki sekilde siralanmaktadir (IThan, 2006:270).

Nitel Olgiitler:

e Modern ya da geleneksel yontemlerle saglanan yonetim

e Belirlenen yasal nitelik

o Pazar etkeni

e Ayni ya da benzer piyasadaki organizasyonlarla yapilan iliskinin seviyesi.
Nicel Olciitler:

e Calisan sayis1

¢ Organizasyonun toplam sermayesi

e Donem i¢indeki iiretim ve satig sayisi

e Is5 gdrenlerin maas ve iicretleri

e Donem i¢inde kullanilan malzeme ve ham madde sayist

e Organizasyon yerinin blyikligi

e Makine alaninin genisligi

¢ Kaullanilan enerjinin toplam miktari
1.3. KOBI’ler ile Tlgili Kavramlar

1.3.1. Girisim

Isletme ile girisim kelimeleri genellikle ayn1 anlamda degerlendirilse de farkli anlamlari
ifade etmektedir. Girisim ve isletmeyi farkl iki kaynak olarak degerlendirenler, girimi
daha kiiciik isletmeyi ise daha biiyiik olarak degerlendirmektedir. Bu diisiinceye gore
fabrika, atdlye, magaza gibi teknik birimler isletme olarak degerlendirilmektedir.
Girisim ise bir veya birden c¢ok isletme kurup isleten, hukuki, iktisadi, mali bir birim

olarak agiklanmaktadir (Durman ve Onder, 2007:24).

1.3.2. Girisimci ve Yonetici

Uriin veya faaliyetlerin meydana getirilip pazarlanmasi ya da iiretim unsurlarinin temin
edilip bir sistem igerisinde kullanilmasi i¢in bireylerin liderlik gostermelerine ihtiyag

vardir. Isletme veya organizasyonlarin kurulmasiyla is béliimiiniin de yapilmasina
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ihtiya¢ duyulmaktadir. Her bireyin igletme i¢inde farkli sorumluluklart bulunmaktadir.
Bu bireyler organizasyon kapsaminda girisimci veya yonetici olarak iki unsura ayrilir

(Madura, 2007: 175).

Girigimcilik, farkli sekillerde tanimlansa da genel anlamiyla ekonomiyi takip ederek
yeni ¢aligma imkanlarin belirlenmesi, yenilik¢i faaliyete yonelik sermaye ve hammadde
gibi kaynaklarin hedefe yonlendirilmesi, bu amagcla orgiitsel bir yapt kurulmasi ve
isletilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecin tamaminda bu faaliyetleri gerceklestiren

kisiler ise girisimci olarak adlandirilmaktadir (Kiigiiktekin, 2006: 6).

Yonetici kavraminin tanimlanmasinda ise organizasyonu hedefine yonelik olarak
toparlayip, sistemli bir sekilde islenmesini saglayan, iiriin ya da hizmeti kar ve zararlar
baskasina ait olmak iizere satan kisi ifadeleri kullanilmaktadir. Yoneticinin gorevi
organizasyonun hedeflerinin aktif ve verimli sekilde gerceklesmesidir, yonetici bu
hedefi dogrultusunda iicret karsiliginda gorevlendirilen kisidir (Ulgen ve Mirze, 2013:
108).

Ekonomik iiriin ile faaliyet olusturarak, olusturulan hizmet ya da {iriiniin pazarlanmasin
saglayan iiretim kosullarini olusturup sistemli bir sekilde toparlayan, girisimler sonucu
olusabilecek tim olumsuz durumlarla miicadele eden kisiler girisimeci olarak
tanimlanmaktadir. Girisimciler girisimleri sayesinde ekonomik olarak hareketlilik
saglamaktadir (Erdogan, 2012: 73).

Gilinlimiizde girisimcilik yonii bulunan genglerin, bu ydnlerini kesfedip gelistirmesine
yonelik egitim ve Ogretim faaliyetleri, yenilik¢i girisimlerin ortaya ¢ikmasin
saglamaktadir. Ayrica bu durum sonucunda AR-GE hizmetleri, yenilikgi is fikirleri,
teknolojik yenilik uygulamalari da artig gostermektedir (Kog, 2008:42).

1.4. KOBi’lerin Ekonomideki Yeri

Diinya piyasasinda ekonomilerin aktif yapisi, KOBI’lerin varlhig ve fonksiyonlariyla
yakindan baglantilidir. Bugiin diinyada veya iilkemizde KOBI’ler, meydana gelen pek
cok onemli krizden nispeten daha az etkilenerek, krizlerin giderilmesinde 6nemli roller
iistlenmektedir. Ayn1 zamanda, gelismekte olan iilkelerde KOBI’lerin, istihdam ile
meydana getirdigi degerlerle 6nemli bir yere sahip olduklart kabul edilmektedir.

Dinamik bir unsura sahip olan KOBI’ler, tiim ekonomiler i¢cin vazgegilemez bir
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niteliktir. KOBI’lerin ekonomideki fonksiyonlarmi dért baslik altinda toplamak
miimkiindiir (Demirci, 2008: 102).

o AKktif bilgi kullanim1 olugmasi,

. Bolgesel dengelerin meydana getirilmesi ile gelir dengelerine katkilari,
. Hayat kosullarinin yiikseltilmesi,
. Kiiltiir tastyiciligt meydana getirilmesi.

1.4.1. Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

KOBI’ler kiiresel piyasalarda aktif olarak yer aldig1 miiddetce istihdam ve katma deger
yaratma islevlerini yerine getirmektedir. KOBI’lerin olusturdugu istihdam ve katma
deger yalnizca geri kalmis iilkelerde degil, iilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde de
onemli bir rol {istlenmektedir. Tiirkiye ekonomisine bakildiginda KOBI’lerin énemli bir
istihdam kaynagi oldugu sonucuna varilmaktadir. KOBI’lerin sisteme yararlar1 su

sekilde siralanabilir (Yiiksel, 2005: 7).

. Bolge sanayisinin ilerlemesini saglamak,

o Bolge sanayisinin teknik faaliyetlerini siirdiirmesini saglamak,

o Ozel yetenekle teknik talep eden bazi iiriinleri meydana getirmek,

o Ikincil denetleme yoluyla biiyiik sanayi organizasyonlarina katkida bulunmaktir.

Ulkemizde KOBI’ler, tiim organizasyonlarin %95’ini, islerin %34 iinii, {iretimin %8’ini
olusturmaktadir. Tiirkiye’deki KOBI’lerin nicel olarak ¢ok olmasina ragmen oOlgek
acisindan kii¢lik olmasi, tilke milli gelirine yararinin daha az olmasina neden olmaktadir

(Kog, 2008: 55).

Tiirkiye’de kurulan OSB (Organize Sanayi Bolgeleri) ve KSS (Kiigiik Sanayi Siteleri),
ozellikle de imalat sektoriinde 6nemli bir altyapit sunmanin yaninda, sanayilesmenin
sonucu ortaya c¢ikan kirliligi de kontrol altina alip planh sanayilesme ve sehirlesmeyi
desteklemektedir.  Tiirkiye’de  imalat sanayi sektoriinde hizmet saglayan
organizasyonlarin neredeyse tamami organize sanayi bolgeleri ile kiiciik sanayi
sitelerinde {iiretim hizmetlerini devam ettirmektedir. KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisi

icindeki 6nemi asagida siralanmaktadir (Ozdemir, Erséz ve Sarioglu, 2006: 52):

. Teknolojinin i1s¢i emegi kullanilarak adapte edilmesi ve etkili kaynak kullanimi

sayesinde iilke genelinde istihdam saglamak,
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. Farkli taleplere kisa zamanda doniis saglayarak hizli bir sekilde uyum
gostermek,

. Ham madde, yardimci aletler, ekipman ya da yart mamul gibi girdileri
saglayarak biiyiik Olgekli isletmelere katki saglamak, ekonomide yan sanayiyi
olusturmak,

. Biiyiik 6lgekli organizasyonlarin faaliyetlerine karsi rekabet ortami olusturmak,

. Ozellikle de kiiciik sehirlerde bolgesel istihdam saglayarak biiyiik sehirlere olan
g0clin Oniline gegmek,

. Tiim sermayenin biiyiik Ol¢ekli firmalar ve az sayida kiside toplanmasini

onleyerek gelir dagilimina yardimer olmak.

1.4.2. Diinya Ekonomisindeki Yeri

Diinya genelinde ekonomik faktorlere bakildiginda iiretim kaynaklarinin aktif olarak
kullanildig1, bolgesel dengesizliklerin azaltildignt KOBI’ler énemli bir faktdr olarak
goriilmektedir. KOBI’lerin 6nemi gelisen ya da gelismekte olan iilkelerin ekonomisinde
oldukga biytiktiir. KOBI’lerin iilke ekonomisine katki, iiretim, ¢alisma alani, ihracat,
vergi bakimindan sundugu faydalarin disinda iilkelerin cografi a¢idan kalkinmalarina

katki saglamak gibi faydalar1 da bulunmaktadir (Ersoz, 2010: 122).

Ulkelerin gelismislik seviyeleri hangi asamada olursa olsun KOBI’ler tiim iilkelerin
ekonomilerine katki sunmaktadir. Ulkelerin sahip olduklari organizasyonlarin biiyiik bir
kismini KOBI’ler olusturmaktadir. Ozellikle 1970-1980 doéneminde tiim diinya
genelinde gelisim gdstermeye baslamislardir. Birgok iilkede KOBI’lerin destek gdrmesi
ve ilerletilmesi acisindan yasal diizenlemeler yapildigi, hiikiimet programlarinda bu

alana 6zel maddeler yer aldig1 bilinmektedir (Kaya, 2007: 26).

1.5. Tiirkiye’de KOBI’lerin Problemleri

KOBI’ler Tiirkiye’de birgok ekonomik avantaj sunmalarinin yaninda pek ¢ok ciddi
problemle de karsilasmaktadir. KOBI’lerin problemlerinin artmasi iilke ekonomisine
katki saglamalar1 bakimindan bir¢ok olumsuz ekonomik gelismeyi de beraberinde
getirmektedir. Uretim, tedarik problemleri, pazarlama problemleri, organizasyon ve
yonetim problemleri, ¢alisan egitimi problemleri KOBI’lerin genel problemleri olarak
sirlanabilir (Karabigcak ve Altuntepe 2001: 203).
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Tiirkiye ekonomisinden énemli bir yeri bulunan KOBI’ler otomotiv yan sanayi, beyaz
esya yan sanayi, elektronik yan sanayi, tekstil yan sanayi, el sanatlari, hizmet
sektoriindeki acenteler ve irtibat biirolari, teknik hizmetler, metal ve kiymetli madenleri
isleyenler ve gida sektdriinde yer almaktadir. KOBI’ler genelde ana sanayiye katki
saglayan yan sanayi seklinde hizmet vermektedir. KOBI’lerin bazi farkli problemlerinin
sebebi de ana sanayiye yonelik hizmet vermeleri nedeniyledir. KOBI’ler biitiin
ekonomik birimlerden farkli olarak olumsuz makroekonomik degisikliklerden daha kotii
etkilenmektedir. Yalnizca ekonomi degil, sosyal, siyasi faktorler, organizasyonun
icerisinde gerceklesen faktorler de KOBI’lerin sorunlari arasindadir. KOB1’lerin baslica
sorunlar1 girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyetin ayni kisiye ait olmasi, organizasyon
sahibinin biiylime arzusu, organizasyonun departmanlarinin uzman ydneticilere

verilmemesi, fizibilite etiitlerinin saglanmamasi gibi problemlerdir (Ozgen, 2007: 100).

1.5.1. ihracat Tle Tlgili Sorunlar

fhracat, iilke ekonomisinin biiyiiyiip gelismesini saglayan faktorlerden bir tanesidir.
Ekonomiler igerisinde ihracat diriinlerinin sunulmasi oldukc¢a onemlidir. Ihracat
asamasinda karsilasilabilecek bazi problemler bulunmaktadir. Denetleme ve
standardizasyon, organizasyonlarin ihracat siirecinde karsilagabilecegi sorunlardandir.
Bir diger problemler ise satis fiyat: ve maliyet arasindaki iligskinin sistemli bir sekilde
olusturulamamasidir. KOBI’ler ihracat kapasitelerini genislettikce ekonomide daha
fazla yer almaktadir. KOBI’lerin iirettikleri mallar1 dis iilkelere satarak ihracata su

sekillerde katki saglamaktadir (Akgemici, 2001: 165):

o Biiyiik isletmelerin dis {llkelere satig yaptiklart mallarin  pargalarini  ve

bilesimlerini olusturmak,

. Dis ticaret kuruluslar: kapsaminda dolayli dis satim saglamak,
o Yan sanayi gorevi ile uluslararasi sektorlerde hizmet vermek,
. Ara tirtinler de nihai mallarin dis satisin1 saglamak.

Ihracat asamasinda KOBI’lerin karsilastigi ana problemler asagida siralanmaktadir

(Akgemici, 2001: 165):

o Dis pazarlama konusunda organizasyonun calisan eksigi,
. Dis satisla iligkili olarak iiretim finansmanini saglamak amaciyla kredi alamama,
. Ucuz ve kiymetli ham madde bulma zorlugu,
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. Ticareti yapilan iiriiniin kiymetsiz olmasi
o Pazar yontemlerinin dogru saglanamamis olmasi,

o Rakipler hakkinda yetersiz bilgi,

. D1s satis i¢in pazar incelemesi ve rakip analizinin yapilmamis olmast,
. Biirokratik engeller,
. Ticareti yapilan mallarin dis satisa uygun olmamasi.

1.5.2. Yonetim ve Organizasyon Sorunlari

KOBI’ler biiyiik organizasyonlara gore daha kiiciik ydnetim birimlerine sahiptir, bu da
yonetim hakkindaki sorunlarinin da daha kiicik oldugu anlamina gelmektedir.
Yeterince kurumsallasamama nedeniyle yasanan iletisim sorunlart KOBI’lerin yasadig1
temel yoOnetim ve organizasyon sorunudur. Kiiclik 6lgekli organizasyonlarda formel
yapilanma gerektigi gibi saglanmaktadir. Bu da ¢alisan iscilerin birbirleri ile daha kolay
iletisim kurabilmeleri adina bir avantaj niteligindedir. KOBI’lerde calisma ortaminda
yoneticilerin  bulunmadigi zamanlarda ¢esitli sorunlar ortaya c¢ikabilmektedir

(Tiurkonfed, 2009: 63).

KOBI’lerin yénetim kisminda genelde bir ya da iki ortak bulunmaktadir. Orgiitlenme
s6z konusu oldugunda ise biiyiik 6lgekli organizasyonlara gére KOBI’lerin galisan
sayist daha azdir. Az g¢alisanin olmasi ydnetimi kolaylastirmanin yaninda, kapali ve
geleneksel yapiya sahip olmalart nedeniyle bazi problemleri de beraberinde
getirmektedir. Farkliliga kapali, gelencksel sistemlere dayanan, yeteri kadar
kurumsallasamamus bir ydnetim anlayis1t KOBI’ler i¢in énemli sorunlardan bir tanesidir

(Ucoglu, 2012: 54).

Organizasyon yapilarmin iyl tanimlanmis olmamasi, nitelikli  ydneticilerin
bulunmamasi, ¢aligma bigiminin bir plan ve yonteme oturtulmus olmamasi gibi sorunlar
KOBI’lerin yasadig1 diger sorunlardir. Bu sorunlarin ana sebebi ydnetimin yetersiz

kalmasidir (Tatar ve Uner, 1992: 123).

1.5.3. KOBIi’lerin Finansman Sorunlar:

Finansman konusu KOBI’lerin en 6nemli problemleri arasindadir. Kaynak sorunlari
igerisinde yer alan 6nemli bir sorun da KOBI’lerin sektdrde belirli bir yere tutunup disa

acilma sorunlaridir. KOBI’lerin finansman problemlerini gidermek amaciyla banka

15



veya satici kredileri, sermaye artirimi gibi ¢6ziim yollart bulunmaktadir. Finansman
sorununun sermaye artirimiyla ¢oziilmesi, karin ortaklara verilmeyip elde tutulmasiyla
miimkiin olmaktadir. Eger sermaye girisiminde eski ortaklar yeterli degilse yeni ortaklar
eklenerek sermayenin biiyiimesi amaglanir. Tiirkiye’de organizasyonlarin geleneksel
bicimde yapilanmasi asagidaki sorunlar1 da beraberinde getirmektedir (Yilmaz, 2010:

88).

. Oz sermaye yetersizligi,

. Organizasyonun sermayesinin yetersiz kalmasi,

. Kredi ¢ekilmesinde meydana gelen problemler,

. Sermaye sektoriinden fon bulurken karsilasilan sorunlar,
o Ekonomik dalgalanma,

o Devlet tesvik yontemi,

o Politik dengesizlik.

Isletmenin faaliyete gecmesi ile beraber finansman sorunlari da KOBI’lerde kendini
gdstermeye baslamaktadir. Isletmenin devamliligini saglayan ilk unsur olan finansman,
ozellikle de ilk bes yil kritik bir dneme sahiptir. ilk bes yil rahat bir bigimde uyum
saglayan organizasyonlar, ilerleyen siirecte de sektdre tutunmaktadir. KOBI’ler ilk
asamada genel olarak kisisel harcamalarla ortaya getirdikleri 6z kaynaklar ve yakin
cevrelerinde aldiklar1 borglarla organizasyon sermayesini saglamaktadir. Bankalarin
daha biiytik 6l¢ekli firmalar1 tercih etmesi ve 6z kaynaklarin simirli olmasi, yatirim
getirisi fazla olsa dahi finans kurumlarindan yabanci kaynak saglayamama gibi sorunlar
ilk asamada karsilasilan sorundandir. KOBI’ler genellikle kurulma siirecinde 6z kaynak

sorunlari ile karsilagsmaktadir (Ozdemir, 2012:63).

Oz kaynak imkanlarinin yetersiz olmast KOBI’ler igin birgok problemi de beraberinde
getirmektedir. Enflasyonun 6z sermayeyi eritiyor olmast KOBI’lerin sorunlarini ele
alirken ilk basta degerlendirilmesi gereken problemdir. KOBI’ler girdi fiyatlarinin
maliyeti yiikseltmesine ragmen bunu fiyatlarina yansitamadiklarindan dolayr 6z
sermayeleri de zamanla erimektedir. Ekonomik dalgalanmalarin oldugu donemlerde
KOBI’lerin temel problemlerinden olan &zkaynak sorunu da kendini iyiden iyiye
gostermektedir. Sermaye yetersizligi KOBI’lerin kurulusunda ortaya ¢ikmakta ve daha

sonraki donemlerde de devam ederek isletmenin tiim c¢alismalarina etki etmektedir.
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Yeni yatirimlarin  bulunmasi, yiliksek teknolojinin saglanmasi, dis kaynaklarin
bulunmasinda karsilagilan sorunlarla beraber daha zor hale gelmektedir (Erkumay,

2000:44).

KOBI’lerin kurulmas1 sirasinda yeterli kaynaga sahip olmamasi ve tasarruf sahiplerinin
KOBI’leri tehlikeli gdrmesi, Omiirlerinin de kisa olmasina sebebiyet vermektedir.
KOBI’lerin igerisinde ayrica bir finansman departmaninin bulunmamasi, bir diger
finansal problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoneticiler genel olarak finans ve
muhasebe alanlarinda yeterli bir bilgiye sahip degildir. KOBI’lerin neredeyse
tamaminda muhasebe kayitlart zorunluluk icin tutulmakta ve 6nemsiz goriilmektedir.
Ancak diizgiin bir muhasebe sisteminin saglanmasi, organizasyon igin verilecek

kararlarin dogru alinmasi bakimindan oldukga 6nemlidir (Erkumay, 2000:44).

1.5.4. Nitelikli Personel Sorunu

KOBI’lerin gelecegi, calisanlarin egitimi ve yeterli donanima sahip olmalari sonucunda
saglanmaktadir. Calisanlarin islerini kolay ve verimli sekilde yapmalart egitim
sayesinde miimkiin olmaktadir. Calisanlar egitim ile is ortamlarinda daha yiiksek
konumlara ulagabilirler. Bu imkanlar1 saglayan egitim ve &gretim programlarinin

tamami ¢alisanlar1 desteklemektedir (Ozkan ve Ozsahin, 2012: 50).

Nitelikli personel sorunu Tiirkiye’deki KOBI’ler i¢in en énemli sorunlardan biridir.
Nitelikli personeller genel olarak KOBI’leri degil biiyiik isletmeleri tercih etmektedir
(Ozkan ve Ozsahin, 2012: 50).

1.5.5. Rekabet Sorunu

Rekabet kavrami, ililke ekonomilerinin siirekli gelismesiyle beraber daha da 6nemi bir
hale gelmistir. Ulkelerin halka daha ucuza daha iyi iiriin ve hizmet sunma istegi, serbest

rekabet ortamin1 kabullenmeleri zorunlulugunu da beraberinde getirmistir (Kara, 2012:
211).

KOBI’ler finansman eksikliklerinden dolayr piyasa kosullarinda rekabette geri
kalmaktadir. Tiim sektorlerde rekabetin 6nemi oldukca bliyiiktiir. Kiiresellesme ve daha
zorlu kosullar olusmasi nedeniyle firmalar rekabet giiciinii arttirmak zorunlulugundadir.
Rekabet ortaminda tutunamayan firmalar zaman igerisinde giicslizleserek

kiiciilmektedir. KOBI’ler, diisiik iretim giici ve iriinlerin stoklanamamasi
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nedenlerinden dolayr biiylik firmalarla rekabet etmekte zorlanmaktadir (Kara, 2012:

211).

1.5.6. Uretim Sorunlar:

Uretim sorunlari, KOBI’lerin en &nemli sorunlarindan biridir. Uretim faaliyetinin
gerceklesememesinin sebebi yetersiz sermaye ve iretimdeki kalite problemleridir.
KOBI’ler biiyiik firmalar gibi ucuz ve ¢ok sayida iiretim gerceklestiremedikleri igin
pazarda kendilerine yeterli yer bulamamaktadir (Kara, 2012:211).

KOBI’lerin iiretim sorunlari su sekilde siralanabilir:

. Uriin kalitesinin uluslararasi kalite normlaria ulasamamis olmast,
o Yeterli Pazar incelemesi yapilmamasi,

o Fason iiretim planinda sorun yaganmasi,

o Dogru kapasite tespit edilememesi,

o Depolama sorunlari (Fidan ve Cinit, 2013: 50).

Ulkemizde KOBI’lerin biiyiik bir kismi ulusal veya yerel sektorlere iiretim
saglamaktadir. KOBI’lerin iiretim asamasinda eski araglari kullandig1 goriilmektedir.
KOBI’ler iiretimlerini insan emeginin yogunlugu ile gergeklestirmektedir. KOBI’lerin
en Onemli problemleri lilkemizde emek harcamalarinin fazla olmasi ve verimli is
giiciiniin az olmasidir. Onemli sorunlardan bir digeri ise drneklere gore iiretim saglayan
KOBT’lerin yeterli teknik resimlere erisememis olmasidir. Bu durumun ortaya getirdigi

sorunlar su sekilde siralanabilir (Kara, 2012:212):

. Malin degeri 6l¢ii toleransi ve hassaslik ile gelisme gostermemektedir.

o Malzemede sinirli kaynaklara gidilememektedir.

o Hangi ¢alisanin, hangi alanda, hangi pargayla en verimli sekilde ilerleyebilecegi
dogru tespit edilememektedir.

o Calisanlarin yeteneklerinin tezgahlarda dogru belirlenememesi, kimi tezgahta
yigilma, kimi tezgahta da atil kapasite meydana getirmektedir.

o Maliyet muhasebesi ve liretim planlari olusturulamamaktadir.

Teknolojik sikintilar da KOBI’lerin en &nemli problemleri arasmdadir. Tiirkiye’de

teknolojinin kaynagi dis kaynaklardir. Lisans ve teknik bilgi de dis kaynaklardan satin

alinmaktadir. Uretim asamasindaki enerji maliyetlerinin fazla olmasi KOBI’lerin
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problemlerindendir. Bununla beraber uygun olmayan hammadde ve yan madde
kullanimi kalitesiz tirlin liretimine neden olarak uluslararasi ortamda rekabet sansini da
distirmektedir. Teknolojik yetersizlik katma degeri diisiik, yetersiz kalitede iiretime
neden olmaktadir. Fason imalat da iiretimdeki sorunlardan bir tanesidir. Uretim
asamasinda KOBI’lerin dikkat etmesi gereken unsurlar ihtiya¢ duyulan is ile zaman
aragtirmasinin yapilmasi, makine ile donanima yonelik bakim ve onarimin yapilmasi, is
incelemesinin yapilmasi, stok yonetimi, fire ile hata oranlarina bagh aktif yontemlerin

tespit edilmesi olarak siralanabilir (Cengiz ve Tuncay, 2012:143).

1.5.7. Pazarlama Sorunlari

KOBI’lerde is yeri sahibinin ayn1 zamanda yonetici olmasi pazarlama faaliyetlerinin de
yapisal olmamasina yol agmaktadir. Isletme icerisindeki kararlar organizasyon sahipleri
tarafindan alinmakta ve kisa zamanda uygulanmaktadir. Alinan kararlar organizasyon
sahiplerinin organizasyon ihtiyaclarina yonelik bireysel fikirlerinden olusmaktadir.
KOBI’lerin pazarlama yontemlerini tespit edebilmesi de bu uygulamalardan
etkilenmektedir. Pazarlama kitaplarinda gegen teorik bilgiler ve genel kabul g&rmiis
pazarlama unsurlari KOBI’lerin pazarlama hareketlerini  olusturmamaktadur.
KOBI’lerde pazarlama hareketleri daha tesadiifi ve spontan gelismelere gore verilen
kararlar gercevesinde olusmaktadir. KOBI’lerde pazarlama islemi ile ilgili yasanan

problemler su sekildedir (Hepkul, 2002: 40):

. KOBTI’ler igerisinde yetkili ve bilgili pazarlama elemanma sahip bir pazarlama
boliimii bulundurmamaktadir. Bu da gelismemis bir pazarlama anlayisina sahip
olmalarina neden olmaktadir.

o KOBI’ler pazarlama araglarindan yeterli oranda yararlanamamaktadir.

. KOBI’ler sistemli bir sekilde pazarlama denetimleri uygulamamaktadir.

. KOBI’ler pazarlamada yiiksek fiyatli ve karisik satis zincirleri kullanmamaktadur.

. KOBI’ler gelismis organizasyonlarin aksine kitle {iretim olanaklarmi
kullanmamaktadir.

) KOBI’lerin Pazar alanlar1 sinirhidir.

Organizasyonlar ¢alisan memnuniyeti, miisteri memnuniyeti, mali hedefler, toplumsal
hedefler, insan kaynaklari, maddi kaynaklar, organizasyon kaynaklari, fiziki kaynaklar

gibi  hedefler dogrultusunda ilerlemektedir. Pazarlama islevi fonksiyonlar
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organizasyonda alict memnuniyeti olusturmaya yonelik fonksiyonlardir. Pazarlama
islevleri asagidaki tabloda belirtilen organizasyon kaynaklari ve organizasyon
hedeflerine yonelik bir koprii niteligindedir. Istenilen amaca giden yolda zorluk
cekilmemesi i¢in pazarlama islevlerinin yeterli olmas1 gerekmektedir. KOBI’lerdeki
pazarlama isleminin koprii niteliginde oldugu organizasyon kaynaklari Tablo 3’de

belirtilmistir (Hepkul, 2002:43).

Tablo 3: Isletme Kaynaklari ve Amaclan

Kaynaklar Yonetici Amaclar
1- Insan kaynaklari 1- Personele hizmet (personel tatmini)
(tiim personel) -Personele uygun ig vermek,

-Personele uygun iicret vermek,
-Sosyal giivenligi temin etmek,
-Is ortamin1 uygun hale getirmek,

2- Fiziki kaynaklar -Enerjiyi ve morali yiiksek tutmak.

-Mekan 2- Miisteriye hizmet (miisteri tatmini)
-Miisterilerinin ihtiyag ve isteklerini belirlemek,
-Donatim -Hizmet ve {iriinleri istekler dogrultusunda iiretmek,
-Mal ve hizmet iiretimini gereken kalitede yapmak,
-Stoklar -Miisteriye istedigi yerde mal ve hizmet arz etmek,
-Mal ve hizmet bedelini 6deme giicline uygun olarak
-Enerji belirlemek,

-Satig sonrast dogru hesap, halkla iligkiler gibi
3- Parasal kaynaklar hizmetler vermek.

-Ozsermaye 3- Ekonomik amaglar:

-Rekabet giiciinii arttirmak,
Krediler -Risk ve tehditleri azaltmak,
-Kar arttirmak,

4- Diger kaynaklar -Verimliligi arttirmak,
-Mali durumu giiglendirmek,

(Stratejik unsurlar)
4- Toplumsal amaglar
-Gelismek,

-Is alanlar1 olusturmak,

-Dogay1 korumak,
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-Sivil toplum kuruluslarina destek,
-Vergi vermek,

-Sektorel kuruluslarla dayanisma.

Kaynak: Olal, H., & Korzay, M. (1993). Otel isletmeciligi. istanbul.

Tim organizasyonlar ic¢in pazarlama islevi Onemli bir faktdr olarak karsimiza
cikmaktadir. Pazarlama yapilmadigi miiddet¢e {iretimin de bir ehemmiyeti
kalmamaktadir. Pazarlamay1 alict istek ve ihtiyaglarinin tespit edilerek iiretimin bu
dogrultuda ilerletilmesi ve satig sonrast uygulamalarin bu faaliyetlere uygun

gergeklestirilmesi seklinde agiklamak miimkiindiir (Hepkul, 2002:44).

1.5.8. Teknoloji ve AR-GE ile ilgili Sorunlar

Tiirkiye’de son teknoloji tirlinlerin iiretilmesi ve kullanilmasi, biiylime ortaminin
diizeninin saglanmasi, saglanan diizenin korunmasi, dig piyasada rekabetin saglanmasi
bakimindan biiylikk 6nem tasimaktadir. Ancak iilkemizde sanayi sektorii teknoloji
bakimindan iiretici degil, yabanci firmalardan alici konumundadir. Ithalat rakamlarinin
yiiksek ihracat rakamlarinin diisiik olmasinin sebebi de budur (Bas¢t ve Aktas, 2006:
54).

Organizasyonlarin teknolojik birikimlerinin gelecege aktarimi, kurumsallagmis bir
unsurun  eksikligi, yOnetimin  organizasyon sahibinin  tekelinde  olmasi,
organizasyonlarin ekonomik olarak kisa omiirlii olmasi, organizasyon devamliliginin
saglanamamasi gibi nedenlerden dolay1 engellenmektedir. Organizasyonlarin teknolojik
yatirimlart az miktarda sermayeye neden olmalar1 nedeniyle miimkiin olamamaktadir

(Aslan, 2007: 205).

1.6. KOBI’lerin Ustiinliik ve Zaafiyetleri

Ticari rekabetin giderek hiz kazandig1 giiniimiizde KOBI’lerin varliklarini siirdiirmeleri
de giiclesmektedir. KOBI’lerin var olma miicadelesi tiiketiciler agisindan olumlu
karsilanmaktadir. KOBI’ler piyasada tutunabilmek igin tiiketiciye yonelik olumlu
hamleler yapmaktadirlar. Biiyiik organizasyonlarin yapamadigi c¢esitli islemleri
KOBT’ler gerceklestirdigi icin sisteme pozitif yonde yarar saglamaktadirlar. KOBI’lerin
avantajlar ile iilke ekonomisindeki faydalar1 asagida agiklanmaktadir (Torlak ve Ugkun,
2005: 201):
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. Kisisel tasarruflarin 6zendirilmesi

o Az yatirim maliyetiyle fazla tiretim ile malin ¢esitliligin olusturulmasi

o Az yatirim maliyetiyle ileri derecede istihdam olanagi meydana getirmesi

o Emek yogun teknolojiler kullanimi,

. Atll i giiciine, genc¢ niifusa ve kadinlara is hayatlarinin yami sira egitim

olanaginin sunulmasi

. Genis nitelikleri sebebiyle ekonomik dalgalanmalardan ¢ok az etkilenmesi
. Talep farkliliklarina ve degisikliklerine kolay bir sekilde uyum gosterilmesi
o Gelir dagilimindaki dengesizliklerin minimuma indirilmesi

KOBI’lerin biiyiik isletmelerle karsilastirildiginda asagidaki Tablo 4’te sayilan
avantajlara sahiptir.

Tablo 4: KOBI ve Biiyiik Isletmelerin Avantajlar1 Acisindan Karsilastirilmasi

KOBI

Biiyiik Isletme

Avantajlar

-Girisimciler ihtiyag¢ duyulan
sermayenin az olmasindan

tegvik olmaktadir.

-Alicinin isteklerine uygun

olarak kolayca gekillenebilir.

-Isci-igveren arasindaki yakin
iligki, misterilerle isletme

arasinda da saglanmaktadir.

-Az sayida is¢i kontroliin kolay
olmasini da beraberinde

getirmektedir.

- Karar alma ve uygulama
sistemi dikey orgiitlenme

nedeniyle oldukg¢a hizlidir.

-Az sayida iiretim depolama ve

satig problemlerini de

-Teknik ve makine bakimindan

geligmistir.

- Uretimin ¢ok sayida olmas1
iiretim maliyetlerini de

diigiirmektedir.

- Farkli departmanlara uygun
alaninda uzman kisiler

caligmaktadir.

-Sermayeleri giiclii oldugu igin
finansman ihtiyaglarini da
diisiik maliyette karsilamalari

mimkiindiir.

-Tedarik ve pazarlamada

pazarlik giicleri vardir.

-Reklam ve Ar-Ge
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engellemektedir. uygulamalari yogundur.

-Ozel mallarin {iretimi siparis - Uretim artiklarimi kolaylikla

ile miimkiin olmaktadir. degerlendirebilirler.

Kaynak: Unsalan, E., & Simseker, B. (2006). Temel isletmecilik bilgileri. Ankara: Detay Yayincilik.

KOBI’lerin dezavantajlar1 ise asagida siralanmistir (Unsalan ve Simseker, 2006: 96).

Bilgi ¢agindan yeterince faydalanmamalari,

Yonetim ile isletme zafiyetlerinin bulunmasi,

Nitelikli ¢alisan sorunu yasamasi,

Kiiciik dlgekli ve karmasik bir yapida olmalarindan performanslarinin az olmast,

Pazar ile sektor kaynaklarinin az olmasi sebebiyle iiretim girdilerinin uygun

kosullarda saglanamamasi,

Ihracat performanslarmin az olmast,

Rekabet giiglerinin az olmasi,

Teknik kaynaklarinin yeterli olmamasi,

Teknoloji seviyelerinin genel itibariyle az olmast,
Teknoloji ile AR-GE olanaklarinin yetersiz olmas,

Oz sermayelerinin az olmasi sebebiyle kronik enflasyona yonelik sermayelerinin

erozyona ugramast,

Biirokratik ve hukuki engelleri kaldirmada giigliik ¢cekilmesi,

Kredi aliniminda ya da teminat vermede zorlanmalari.

Tablo 5°te ise KOBI’ler ile biiyiik isletmelerin dezavantajlar1 acisindan karsilastiriimasi

mevcuttur.
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Tablo 5: KOBI ve Biiyiik Isletmelerin Dezavantajlarimin Karsilastirilmasi

KOBI

BUYUK iSLETME

Dezavantajlar

-Finansman eksiklikleri igin
yliksek maliyet gerekir.
-Pazarlama ve tedarik
anlaminda pazardaki paylarinin
siirlt olmasindan dolay: yeterli
giice sahip degillerdir.

-Reklam ve Ar-Ge ¢aligmalar
biiyiik organizasyonlara gére
zayiftir.

-Finansman yapisinin zayiflig

-Alicinin  degisen isteklerine
kolayca uyum  saglamalari

miimkiin degildir.

-Talebin diismesi durumlarinda
sabit iretim maliyetleri
nedeniyle {iretimi sinirlamalart

miimkiin degildir.

-Kontrol olanaklar1 zayiftir.

teknolojik gelismeleri tam

anlamuyla takip edememelerine | _Birokratik sistemleri kolay

neden olmaktadir. karar almalarmin Oniine

-Az sayida iiretim, tiretimin gegmektedir.
birim maliyetini de

yiikseltmektedir. -Is¢i-isletme arasinda resmi bir
-Is sahibi-y&netici anlayisi ve iliski bulunmaktadir.
sinirlt mali imkanlar
profesyonel bir yoneticiye
sahip olmalarinin 6niine

gegmektedir.

Kaynak: Unsalan, E., Simseker, B. (2006). Temel Isletmecilik Bilgileri. Ankara: Detay Yaymcilik.

Sonug olarak KOBI’ler biiyiik isletmelere oranla daha diisiik yatirimlar ile faaliyet
gosterdiklerinden daha esnek bir yapiya sahiptirler. KOBI’lerin iiretim siirecinde biiyiik
isletmeler ile rekabet edebilmesi i¢in yeni iirlin ve hizmetleri gelistirme ve pazarlama
konusunda bu esnekligi ile yoneticilik fonksiyonlarimi birlestirip yeni ydntem ve
tekniklere uyarlanmas1 gerekmektedir. Bu noktada AR-GE c¢alismalari, KOBI’ler i¢in
biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayrica KOBI’ler rekabette basarili olabilmek icin biiyiik
isletmeler tarafindan iiretilmeyen iirlinleri iiretmeli ve uyum saglama avantajindan
yararlanarak biiyiik isletmelerin olmadigi piyasalara girmek icin ¢aba gostermelidir
(Sariaslan, 1996: 25).
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BOLUM 2: TEKNOPARKLAR ve REKABETTEKiI ONEMIi

2.1. Rekabet Kavram

Rekabet terimi Arapca’dan dilimize kontrol, gézlemlemek gibi anlamlar tagiyan ragabat
kelimesinden gegmistir. Rekabet, isletmelerin varliklarini siirdiirebilmek igin kaliteli
mallarmi  az  maliyette olusturmasmi  saglamaktadir.  Isletmelerin  alicilarin
gereksinimlerini karsilamak ve taleplerini meydana getirirken alicilar igin deger

olusturan yontemlerle pazarda gayret gostermesidir (Coskun, 2004: 59).

Rekabet kavrami iktisat kuraminin en énemli kavramlarindandir. Adam Smith’dan bu
yana iktisat¢ilar rekabeti ekonomik yasama diizen veren faaliyetler olarak gérmiisler ve

ekonomik analizlerin esas Ol¢iisii olarak kabul etmislerdir (Capoglu, 1993: 5).

Rekabet, isletmenin varligini siirdlirebilmesi i¢in yapmis ya da yapacak oldugu
calismalarin hepsini i¢inde barindirir (Papatya, 2003: 9). Bir bagka tanima gore rekabet
bir pazarda tiiketicilerin ilgisini elde etmek amaciyla saticilarin birbirlerinden {istiin

olmak igin caba gosterdikleri bir miicadele seklidir (Islamoglu, 2000: 233).

Rekabet, fiyatlara egemen olmayi Onleyerek, tliketicilerin satin alimlarin1 en giizel
sartlarda yapmalarini garanti altina almakta, ayrica iireticilerin verimliliklerini arttirarak
daha kaliteli mal iiretmelerini tesvik etmektedir. Ureticiler bu gayret iginde olmazlarsa,
daha 1yi1 fiyat ve kalite veren diger ireticiler tarafindan pazar digina itilme tehlikesi ile

karsi karsiya kalmaktadirlar (Edward De Bono, 1996: 85).

Serbest piyasada rekabet, kiiresellesmenin artip teknolojinin gelismesiyle beraber piyasa
oyuncularinin sinirlarin digina tasarak biiyiime istekleri dogrultusunda daha 6nemli
hale gelmistir. Serbest piyasada yer alan iktisadi birimlerin mali ya da diger araglarla
karlarim yiikselterek pazarda en biiylik paya sahip olma isteklerinin sonucu stratejik

girigsimleri rekabet olarak adlandirilabilir (Coskun, 2004: 53).

Iktisadi agidan rekabet farkli anlamlar tasimaktadir. ilk olarak rekabet, bir firma ya da
organizasyonun iktisadi faaliyetlerinin baska firma ya da kurulus tarafindan
engellenmeden etkin bir sekilde yiiriitiildiigli ideal ortam olarak ifade edilmektedir.
ayrica mal ve hizmet iiretiminde kullanilacak hammadde ve kaynaklarin tiiketiciye

ulagincaya kadar uzanan ticari uygulamalardaki miicadele de rekabeti ifade etmektedir.
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Ekonomik a¢idan basari elde etmek ve daha fazla imkan saglamak icin yapilan rekabet
iki ya da fazla isletme, kurulus, sistem, kisi ile grup arasinda yasanabilmektedir. Bu
sebeple isletmeler giiclii rekabet yontemleri tespit etmek ve uygulamak zorundadirlar.
Isletmelerin rekabet yontemleri bugiine dek kiiresellesmenin de etkisiyle degisime
ugramistir. Rekabetin yararlar1 iktisadi ve siyasi olmak flizere ikiye ayrilmaktadir.
Iktisadi yararlari, {iretimde, bilgi dagiliminda ve yenilikte verimliliktir. Sosyal yararlari

ise demokrasinin kuvvetlenmesi, siyasi yasamin diizenlenmesidir (Erdemli, 2016: 34).

2.1.1. Rekabet Giiciiniin Onemi

Rekabet ekonomik faaliyetleri gergeklestirmek i¢in gerekli kosullarin basinda yer alir.
Iktisadi faaliyet, yeterli olmayan kaynaklarin en yiiksek yarari getirecek sekilde
kullanilmasidir. Farklilagan ihtiya¢ ve gereksinimlere gére en uygun tepkiyi verip iiriin
fiyat ve kalitesinde devamli iyi sonu¢ elde etmeye ¢alismak, ekonomik faaliyetleri
arttirdigr Olgiide, sosyal refahin yiikselmesine de fayda saglar (Aktan ve Vural, 2004:
15).

Rekabet bir miicadeledir ve her miicadelede oldugu gibi rekabet etmenin de bir hedefi
ve taraflart bulunmaktadir. Bu hedef, toplumun ekonomik refah seviyesini en iistlere
tagimak i¢in yiiksek kaliteli lirliniin, mevcut imkanlar dahilinde en diisiik fiyatla arzini
saglayacak piyasa diizeninin olusturulmasi, korunmasi ve gelistirilmesidir (Acar, 2005:

16).

Isletmeler rekabet ortammna uyum saglamak igin iiretimde en son ydntemleri
kullanmakta, maliyetleri disiirerek  verimliligi  arttirmaktadirlar.  Firmalarin
verimliliklerindeki artis sektéor ve milli ekonomi {izerinde canlandirici bir etki
yaratmaktadir. Ayrica igletmenin rekabet ortaminda bulunmasi, rakiplerinin varligini

hissetmesi isletmeye fayda getirmektedir (Bradley, 2002: 78).

Rekabet piyasasindaki fiyat sistemi, tiiketicilerin daha ucuz ve daha kaliteli mallar satin
almalarina imkan vermektedir. Bunun yaninda rekabetin teknoloji konusunda gelismeyi
tesvik eden bir Ozelligi bulunmatadir. Rakip firmalar, kendi {iriinlerinin satisini

arttirmak i¢in birim maliyetleri azaltan en son teknolojilere ihtiya¢ duymaktadirlar
(Akat, 2008: 27).
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Yeni firmalarin piyasaya girmesi ve mevcut firmalar arasindaki rekabetin iist Seviyelere
taginmasi tiim firmalarin maliyetlerini asag1 ¢ekmesi yoniinde biiyiik bir bask: yaratarak,
yeni {irlin ve tretim siireglerinin kesfedilmesine neden olmaktadir (Aktan ve Vural,

2004: 83).

Rekabetei piyasa, iktisadi eylemleri ortaya koyarak, diisiik maliyet, yliksek tiretim orani
ve diisiik fiyat yardimiyla refah ortami olusturarak, asir1 karliligin 6niline gegmekte ve

tiiketicilerin zarar gérmesini engellemektedir (Devlet Planlama Teskilat, 2009: 15.).

2.1.2. Kiiresellesme ve Degisen Rekabet

“Piyasa Ekonomisi” olarak adlandirilan iktisadi sistem, 18. Yiizyilin sonlarindan
itibaren sanayilesmenin kendini belli etmesi ile liberal anlayisin olusmasi nedeniyle
ortaya c¢ikmistir. Piyasa ekonomisi genel olarak devlete ihtiya¢ duyulmadan arz ve talep
kurallart1 c¢ergevesinde kendi dinamiklerini olusturan ekonomik sistem olarak
aciklanabilir. Giiniimiizde siyasi iktidarlar kiiresellesme ile beraber gelen biitiinlesmis
ekonomi anlayis1 nedeniyle piyasa ekonomisi denen bu sistemi uygulamak
mecburiyetindedir. Rekabet kavrami serbest piyasa ekonomisinin temelini olusturan

kavramdir (Tansu, 2003: 5).

Geleneksel rekabet ve rekabet giicii anlayisi kiiresel gelismeler neticesinde degisime
ugramistir. Demiryolu, telgraf ve kablo sistemleri 19. Yiizyilin sonundan itibaren hizla
gelismis, teknolojik yenilikler mal, hizmetlerin ulusal ve uluslararasi: dolasimi artmis ve
bunun sonucunda 2. Sanayi Devrimi icin gereken sartlar olusmustur. Is boliimii ve
verimliligin artt181, liretimde makinelerin etkin bir sekilde kullanildig1 yeni bir {iretim ve
yasam bi¢imi ortaya ¢ikmistir. Fabrika iiretimi ev liretiminin Oniine gecerek, akan bant
sistemi ile yapilan iiretim sanayilesmenin ve rekabetin seklini de degistirmistir (Erkan,

2000: 83).

20. yiizyilin sonlarma dogru ortaya cikan teknolojik gelismeler kiiresellesen diinya
ekonomilerinin kalic1 ve hizli bir sekilde degismesine y1l agmistir (Dulupgu, 2001: 71).
Emek, sermaye, toprak gibi kapitalizmin geleneksel faktorleri yerini ekonominin temel

kaynag1 olan bilgiye birakmistir (Drucker, 1993: 16-18).

Uluslararasi ticaretin 2. Diinya Savagi’ndan sonra hizla gelismesi, diinya ekonomilerinin

1980°den sonra soguk savasin bitmesiyle biitiinlesmesine neden olmustur. Bu sermaye
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dolagimi kiiresellesme olarak adlandirilmis olup, bunun sonucunda rekabet de farkli

boyutlara ulagsmistir (Seyidoglu, 2001:189).

Kiiresellesen yeni diinyada ekonomiler arasinda dolasan iiretim ve sermaye; fikirlerin
Ozgiirlesmesine, yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasina, kaynak miktarinin ve
faaliyetlerinin artmasina, tiiketicilerin daha biiyiilk bir tercih alanma ulagmasina,
uluslararas1 finans piyasalariin daha az maliyetle sunulmasina ve bunun sonucunda

hem iilkeler hem de isletmeler arasi rekabetin biiylimesine neden olmustur (Kara ve

Sener, 2009: 605-606).

Fordist tiretim sistemi olarak tanimlanan ve 6lgek ekonomisi ilkesini giiden ‘“standart
tiriin sunumu ve fiyat rekabeti sartlar’” yok olmustur. Boylelikle, tiiketicilerin talep ve
beklentileri piyasa ve ekonomi lizerinde etkili olmaya baslamistir. Yeni rekabetcilik
anlayisinda, firmalar tercihlerinde secici olan tiiketiciler icin yiiksek kalitede iiriin ve
hizmet iiretimini amag olarak benimsemis, fiyat istiinliigiiniin yaninda yiiksek kaliteyi
diisiik fiyatla tiiketicilere arz etmeye baslamistir. Yeni rekabetcilik anlayist bununla
birlikte, cok cesitlilige deger veren, hizli hizmet sunumu ve miisteri memnuniyetine

odaklanan bir yaklasim olarak gelismistir (Cetintas, 2000: 33).

Kiiresellesme ile birlikte rekabet giiclinlii belirleyen faktorlerde degismistir. Emek,
sermaye ve toprak gibi geleneksel iiretim faktorlerinin kazanci giderek diigsmiis, buna
ragmen bilginin getirisi giderek ¢ogalmistir. Nesnel, bilimsel ve verimli bilgiye sahip
olanin biiyiik bir fark olusturacagi kabul edilmis ve bilgiyi elinde bulunduran énemli bir

rekabet giicii elde etmistir (Drucker, 1993: 170).

Gilintiimiizde rekabet, kiiresellesmeyle birlikte uluslararasit derinliklere ulagsmistir. Bu
nedenle de diinya kapsaminda etkinliklerini devam ettiren organizasyonlar, kendilerini
hiper rekabet sahasinda bulmus ve rekabetin niteligi, bicimi ve anlami da farklilik
gostermistir. Rekabet ile rekabetgilige yonelik yapilan stratejiler, kiiresellesme
asamasiyla beraber farklilasma ve ilerleme kat etmistir. Bu yeni diizende basarili olmak
ve rekabet giicii siirdiirebilmek icin devamli yenilik gostermek, rakiplerine nazaran ¢ok
daha degisik ve yaratict mallar1 gelistirerek pazar paymi koruma altina almak

gerekmektedir (Atik, 2005: 37).

Ekonomi, kiiresellesmenin ardindan yeni bir yon almustir. Isletmecilik anlayisi ve ticari

rekabet kiiresellesme ile farkli bir boyuta ulasmistir. Rekabet ortaminda varlik
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gosterebilmek icin sermayesini artiran isletmeler kapitalizmin gelismesine de neden
olmustur. Ucuz is giicii de bu durumun sonucunda ortaya ¢ikmistir. Biiylik fabrikalar
kiiresellesmenin etkisi ile olugsmaya baglamistir. Fabrikalarin biiyiimesi beraberinde

kapitalizmi getirmis ve tiim diinya bu siirecten etkilenmistir (Bilir, 2009: 21).

2.2. Teknopark Kavramm

Yurt disindan teknoloji transferi yapmanin gittikce zorlagtigr gliniimiiz kosullarinda,
teknoloji ve ekonomi gibi tiim alanlarda yarisabilmenin en 6nemli sart1 iilkenin kendi
olanaklar1 ile teknoloji liretmesidir. Yabanci lilkelerden alinan teknoloji ile ekonomik
ilerlemenin elde edilemeyecegi inkar edilemez bir gercektir. Dolayisiyla iilkeler, kendi
teknolojilerinin gelismesini saglayacak ortamlar olusturmak zorundadirlar. Bu tiir
ortamlarin merkezinde de teknoparklar bulunmaktadir. Teknoparklar, teknoloji ile ilgili
bilgilerin kazanildig1 yeni iriinlerin gelistirildigi, diger {lilkelerle yarisabilmek icin

tilkenin ve firmalarin faaliyetlerine katki saglayan kuruluslardir (Kilig, 2009: 34).

Teknoparklar temel bir goriiste birlesmelerine ragmen, sosyokiiltiirel yapilar, kalkinma
modelleri, hukuk sistemleri ile iilkeden iilkeye farklilik gdsterebilen yapilanmalardir

(DDK, 2009: 30).

“Literatiirde Teknoloji Parki, Teknokent, Teknoloji Gelistirme Bdélgesi, Teknoloji
Gelistirme Merkezi, Teknoloji Koridoru, Yenilik Merkezi, Ilk Asama Merkezi, Inkiibator
gibi kavramlarin kullamildigi Teknoparklar, A.B.D.’de Arastirma Parki (Research
Park), Ingiltere’de Bilim Parki (Science Park), Fransa’'da Teknopol (Technopole),
Japonya’da  Teknoloji  Kenti  (Technopolis), Almanya’da  Kurucu  Merkez
(Grunderzentrum) olarak ifade edilmektedir” (Babacan, 1995: 3-4). Tiim bu terimler
g6z Oniine alindiginda Teknoloji Parki ve Teknopark terimlerinin %30 oraniyla en ¢ok
kullanilan terimler oldugu goriilmistiir. Bunun ardindan %24 oraniyla Bilim Parki, %13
oraniyla Bilim ve Teknoloji Parki, %10 oramyla Arastirma Parki, %5 oraniyla

Teknopol-Teknopolis gelmektedir (DDK, 2009: 31).

Ingiltere Teknoparklar Birligi (UKSPA) Teknopark’in tanimlamasimi sdyle yapmigtir
(Ay, 2003: 1);

. Bir yiiksekdgrenim kurumu ya da bir ar-ge merkezi ile formel iligkiler olusturmus,
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Icinde, teknoloji temelli firma ve isletmelerin ortaya ¢ikmasini tesvik edecek ve
gelismelerine katki saglayacak bir sekilde bi¢cimlendirilmis,
Yonetiminin s6z konusu firmalara teknoloji ve isletmecilik yeteneklerinin

transferi hususunda ¢ok emek verdigi bir girisimdir.

Birlesmis Milletler Bilim ve Teknoloji Gelistirme Fonu (UNFSTD) teknoparklari su
sekilde tanimlamaktadir (Lalkaka ve Schiff, 2013: 236-246);

Bilim Parklari, biiyiik bir ¢cogunlukla temel bilimler konusunda biiyiik arastirma
kapasitesine sahip olan etkili teknik iiniversitelerle siki iliskiler i¢inde olan
arastirma agirlikli kuruluglardir.

Teknoloji Parklar1 da iiniversite ya da fakiiltelerle iliskili kuruluslar
olabilmektedir. Yalniz, bu kuruluslarda teknoloji gelistirmeye ve uygulamaya
daha fazla Onem verilmektedir. Amag, uluslararasi rekabet imkanlarinin
artirilmast igin iriin kalitesini yilikseltmek, yeni {irin ve {iretim yontemlerinin

gelismesini saglamaktir.

Teknoparklar i¢in bir¢cok tanim yapilmasina ragmen genelde su 6zellikleri tasimaktadir

(Babacan, 1995: 17);

Cogunlukla, teknoparklar gelismis ve genis bilgisayar aglarini elinde bulunduran
bir {iniversite ¢evresinde, eger miimkiinse kampiis igerisinde yer almasi arzu
edilmektedir,

Is alan1 acacak tesebbiisleri yiireklendirmekte, girisimcilerin de yeterli teknik ve
idari potansiyele sahip olmasina 6zen gosterilmektedir,

Teknoparklarin  basaris1 ¢alisilan konuya gore degisen siirelerde ortaya
cikmaktadir,

Universite ve sanayi arasindaki bilim ve teknoloji alanlarinin, gelecegi amaglayan
bir iliski i¢inde olmas1 gerekmektedir,

Endiistri bolgesinin yakininda konumlanmasi gereken Teknoparklarin, ulasim ve

iletisim imkanlarinin da {ist diizel olmas1 gerekir,

Kurulus ve isleyis bakimindan Teknoparklar, iki ¢esit sermayeye ihtiya¢ duymaktadir.

Bunlardan ilki kurulus asamasinda gerekli olan sermayedir. Digeri ise risk ve

girisimcilere ayrilacak olan sermayedir. Teknoparklar girisimcilerin kiralarindan, patent
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haklarinin satilmasindan gelen paylardan ve girisimcilerin firmalarina ortak olunmasi

sonucu elde edilen ortaklik paylarindan gelir saglamaktadir.

2.2.1 Teknoparklarin Amaclari

Teknoparklarin kurulmasindaki temel amag, iiniversite, sanayi ve devlet isbirligini
olusturmak, ulusal politikalara paralel bir sekilde teknoloji gelistirmeyi 6zendirmek,
olusturulacak birliktelik araciliiyla bolgesel ve ekonomik kalkinmaya hiz kazandirmak
seklinde tanimlanabilir (Ozdemir vd., 2006). Gelismekte olan iilkelerde, teknolojik
bilgilerin elde edilmesi ve teknoloji gelistirme caligmalar1 genellikle, teknoloji transferi
yoluyla yapilmaktadir. Teknoloji transferi yapabilmenin sarti, firmalarin bunu yeterli

diizeyde 6ziimsemeleridir (Chinho ve digerleri 2002: 300-308).

24790 sayili Teknoloji Gelistirme Boélgeleri Uygulama Yonetmeligi (2002) goz Oniine
alindiginda, Teknoparklarin kurulma amaci, {niversiteler, arastirma merkezleri ve
tiretim arasinda isbirligi olusturularak, iilke sanayisinin global anlamda piyasalarda yer

edinmesi, ihracatin arttirilmasi amaciyla:

o Teknolojik bilgi saglamak,

o Yeni iiretim yontemleri ve iirlinleri kesfetmek,

o Kaliteli ve yiiksek standartli iirlin saglamak,

o Yiiksek verimlilik saglamak,

o Daha az maliyetle liretim saglamak,

o Teknolojik bilgiyi ticari anlamda kullanmak,

. Uretim ve girisimcilikte teknolojinin yogunlugunu arttirmak,

. Ileri teknolojilerin kiiciik ve orta dlgekli isletmelerce kullanimini saglamak,

o Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK) kararlar1 dogrultusunda yatirim
imkanlarini teknolojik alanlara yonlendirmek,

o Teknolojinin transferine yardimcei olmak,

. Ar-Ge caligmalarinin uluslararast firmalar tarafindan gerceklestirilebilmesi igin
gerekli teknolojik sistemleri saglayarak, teknolojide ilerlemeyi saglayacak yabanci
sermayenin iilkeye girisini kolaylastirmak,

. Nitelikli ve arastirmaci kisilere is imkanlar1 saglamaktir.

31



Teknoparklarin firmalar ve bolge lizerindeki etkilerine gore degisiklik gdsteren amaclari
vardir. Firma ile alakali amaclar1 arasinda {iiniversiteden teknoloji transferini
basitlestirmek, yeni teknoloji altyapili firmalarin olusturulmasini 6zendirmek, ellerinde
yiiksek teknolojiyi bulunduran firmalarin ilerlemesine yardim etmek, kilavuz
teknolojilere sahip firmalarin kendi yaninda yer almasini saglamak ve stratejik
isbirliklerini desteklemek seklinde siralanabilir. Bolgesel etki ile alakali amaglar ise
ekonomik gelisim, is alan1 olusturmasi, bdlgenin saygmligini artirmasi sayilabilir

(Siegel, Donald ve digerleri, 2003: 111-133).
2.3. Teknoparklarin Onemi

2.3.1. Teknoparklarin Sagladigi Yararlar

Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri yiiriitecek miitesebbis ve sirketlere uygun mekan ve ortam
saglanmasi, kuruluslarin, tniversitelerin kalifiyeli, dallarinda bilgili kadrolarindan,
arastirma altyapisindan elverigli sartlarla faydalanma imkani bulmasi, sirketlere yalnizca
teknik hususlarda degil, teknokent biinyesinde gelistirdikleri iirtin ve teknolojilerin
ticarilestirilmesinde, risk sermayesi saglama, yabanci ortaklik, finansman, pazarlama,
planlama ve yonetim problemlerinin giderilmesinde danismanlik olanagi elde edilmesi,
tiniversitede verilen hizmetlerden faydalanma imkani bulmasi, kuruluslar arasinda veya
sirket ile Universite arasinda gerceklesecek sinerji ile ortak Ar-Ge projelerinin
yiirlitiilmesi, teknokent firmast olmanin verdigi sayginlik ile rakip firmalara karsi
rekabet istiinliigli saglanmasi, iiniversitenin teknokent firmalar1 ile gerceklestirecegi
ortak projeler vasitasiyla sektdrden geri kalmamasi, giincel ¢aligma konularii egitime
aktarmasi ve liniversitenin laboratuar ve arastirma merkezlerinin daha verimli ¢aligmasi
saglanmasi, bilhassa miihendislik ve teknik hususlarda yapilacak yiiksek lisans ve
doktora tez ¢aligmalarinin uygulamaya doniik, sektoriin gereksinimlerine uygun bigimde
olmasi, talebelere yar1 zamanli i imkan1 ve staj yapma olanagi saglamasi ve iiniversite
hocalarinin bilimsel nitelikli bilgilerini ticarilestirme olanagi bulmasidir. Bunlarin yam
sira, dogaya duyarli bir hayat felsefesinin olusturulmasina, bolgenin sosyal ve kiiltiirel
olarak ilerlemesine ciddi bir yardimda bulunmasi, teknolojik ve iktisadi gelisimini
saglamasi, mahalli kaynaklarin etkin bir sekilde degerlendirilmesinin saglanmasi, Ar-Ge

ve yazilima yonelik yiiksek katma deger yaratan iiriin ve hizmetlerin {iretiminde artis
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saglanmast ile birlikte disa bagimhiligin azaltilmasi1 diger faydalar1 arasinda

sayilmaktadir (Keles ve Tunca: 2010: 8).

2.3.1.1. Universiteye Sagladig1 Faydalar

Teknoparklar, yapisinda faaliyet gosterdikleri iiniversitelerin, teknokent firmalar ile
ortak olarak yiiriittiikkleri projeler sayesinde sektorle i¢ ige olmalarini saglarken, giincel
calisma konularinin egitime uygulanarak iiniversite 0gretim programlarinin gelisimine
de katki sunmaktadir. Ortak projeler sirasinda iiniversitenin altyapi, teknik donanim,
laboratuvar ve arastirma merkezlerinin firmalar tarafindan kullanilmasi s6z konusu
tesislerin daha verimli sekilde gorevlerini yerine getirmesini saglamaktadir. Ozellikle de
mithendislik ve teknik konulardaki yiiksek lisans ve doktora tez calismalarinin
uygulama agirlikli, sektoriin ihtiyaglarina cevap olabilecek yeterlilikte olmasi, sektore
hakim ve ¢6ziim iiretebilen miihendis ve is giicli gelismesine katki saglamaktadir.
Ogrencilere yar1 zamanli ¢aligma ve staj imkanlar1 saglayan Teknopark biinyesindeki
firmalar ve dgretim elemanlarinin birikimlerinin sektdrde yer edinmesinin saglanmasi
da Teknoparklarin {iniversiteye sagladigi imkanlar arasindadir (Keles ve Tunca, 2010:

8).

Teknoparklarin, iiniversitelere yararlari su sekilde siralanabilir:

o Endiistri ile verimli ve etkili isbirligi saglanmast,

o Firmalarla etkilesimin getirdigi yeni fikirlerin temel ve uygulamali olarak
arastirilmasi,

o Arastirma i¢in iiniversitelerde ayrilan kaynaklarin etkin kullaniminin saglanmasi,

. Universitelerde teknoparklardan saglanan fonlarin katkisiyla arastirma amacina
yonelik yeni kaynaklarin olusturulmasi,
. Daha fazla arastirma ve ideal bir egitim ortaminin olusturulmasi,

o Ogrencilere ve iiniversite mezunlarina istihdam saglanmast.

Sanayiciler, deneyimsiz yeni mezun mihendislerden ilk zamanlarda yeteri kadar
randiman alamamaktadirlar. Bundan dolay1 sirketlerde cok fazla eleman giris ve ¢ikist
yasanmakta, iicretler diisiik tutulmakta, yeni mezun miihendisler arzuladigi calisma
sartlarina kavusabilmek maksadiyla uzun bir zaman zorluk ¢ekmekte ve hayal
kirikligina ugramaktadir. Bu sebeple miihendislik fakiiltelerinde, pratige deger

verilmeli, piyasadaki son yoOntemler Ogretilmelidir. Teknoparklarda gergeklestirilen
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isbirlikleri ile talebeler pratik yapma sansi1 yakalamakta ve ayni zamanda {iniversitenin

laboratuvarlart ve arastirma merkezleri daha randimanli isler duruma gelmektedir

(Gilimiis vd., 2013: 29).

Universitelerde teknoparklarla en ¢ok etkilesim halinde olan béliimler miihendislik

boliimleridir. Bundan dolay1 Teknoparklar en ¢ok miihendislik bdoliimlerine katki

saglamaktadir. Miihendislik egitiminde Teknoparklarin etkileri asagida siralanmaktadir

(Gilimiis vd., 2013: 30):

Ulke ihtiyaglar1 gdz Oniine almarak iiniversitedeki arastirmalarin buna gore
sekillendirilmesi ve egitimin bu durumdan olumlu etkilenmesi,

Miihendislik fakiiltelerinin egitim ve arastirma imkanlarina Teknoparkin da
imkanlarinin eklenmesiyle egitimin daha etkili hale gelmesi,

Artan Ogretim iiyesi maaslarmin akademik personeli arttirmasi ve var olan
personelin korunmasini saglamasi,

Ogretim gorevlilerinin endiistri ile igbirligine yonelik arastirmalarla kazandiklari
tecriibeleri egitimine aktarmasi,

Teknopark firmalarinin lisansiistii tez calismalarina katki saglamasi,

Bitirme projelerinin uygulamali olarak teknopark firmalarinda yapilmasi,
Teknopark firmalarinin sundugu is yeri egitimleri ve staj imkanlari,

Teknopark firmalariin 6grencilere part-time ¢alisma imkani1 sunmasi,

Pratik yapan Ogrencilerin mezun olduktan sonra daha kolay is bulmasinin

saglanmasi.

2.3.1.2. KOBI’lere ve Girisimcilere Sagladigi Faydalar

Teknoparklar, strateji 6zelligi tasiyan sektorlerin gelismesinde biiyiik katki sahibidir.

Teknoparklarin sanayiye sagladigi katkilar asagida verilmistir (DDK, 2009: 34):

Projelerin  sayisinin  arttirilmasini, proje  temelli c¢aligma imkanlarinin
gelistirilmesi, tiniversite ile igbirligini arttirmaktadir,

Ar-Ge finansmanlarmin vergi muafiyetleri ve tesvikler ile arttirilmasi, Ar-Ge
kapasitesinin artirilmasi, sanayi kuruluslarinin Ar-Ge aliskanligi kazanmasin
saglamaktir,

Yetismis eleman sayisini ylikseltmek.
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Teknoparklar, sagladiklari bilgi, sermaye ve fiziki altyap1 olanaklar1 araciliiyla yeni is
imkanlarinin olusturulmasinda ve yeni isletmelerin gelismesine yardim etmektedir.
Girigimcilere saglanan bu imkanlar, onlar1 bir¢ok maliyet ve riskten onemli Olciide
kurtararak biitiin enerjilerini dogrudan yatirirma ve proje iretimine yoneltmelerine
yardimci olur. Bu sirketlerin bliylime ve gelismesi i¢in énemli bir katki saglamaktadir

(DDK, 2009).

Bolgede calisma yiiriiten Gelir ve Kurumlar Vergisi yiikiimliilerinin, bilhassa bu
bolgedeki yazilim ve AR-GE ¢alismalarindan kazandigi gelirler 31.12.2023 tarihine
kadar Gelir ve Kurumlar Vergisi’nden ayr1 tutulmustur. Bu siire icerisinde 6zellikle bu
bolgelerde iirettikleri ve sistem yoOnetimi, veri yonetimi, is uygulamalari, sektorel,
internet, mobil ve askeri komuta kontrol uygulama yazilimi bi¢imindeki teslim ve
hizmetlere de Katma Deger Vergisi uygulanmamaktadir. Bolgede faaliyet yiirliten AR-
GE ve destek calisanlarinin, bu vazifeleri ile alakali maaslar1 31.12.2023 tarihine kadar
her ¢esit vergiden muaftir. Fakat ayricalik dahilindeki destek calisanlarinin sayisi, AR-
GE calisanlar1 sayisinin % 10°’unu gecememektedir. Ayrica, bolgelerde bulunan
girisimcilerin  gerceklestirdikleri ARGE projesinde calisan ARGE calisanlarinin,
bolgede gergeklestirdigi vazife ile alakali olarak idareci sirketin tasdiki ile bolge disinda
gecirmesi gereken siireye iliskin iicretlerinin bir boliimii Gelir Vergisinden muaftir.
Muaf tutulacak iicret miktari, Maliye Bakanligi’nin uygun goriisii alinarak hazirlanacak
yonetmelikle saptanmaktadir. Idareci sirketin tasdiki ile bdlge haricinde gegirilen
zamanin, bolgede gerceklestirilen vazife ile alakali olmadiginin belirlenmesi durumunda
da ziyana ugratilan vergi ve buna ait yaptirimlardan s6z konusu firma mesuldiir.
Bolgede bulunan sirketler, bolgede baslatip neticelendirdikleri AR-GE projelerinden
sagladiklar1 teknolojik triiniin {retilmesi amaciyla gerekli olan yatirimi, idareci
firmanin elverisli bulmas1 ve Bakanligin onaylamasi kosuluyla bolge sinirlar igerisinde

gerceklestirebilirler (Uzkurt, 2013: 27).

Teknoparklarin bir diger katkis1 ise igerisinde bulunan firmalara sayginlik ve rakabet

tistiinliigii saglamasidir (Keles ve Tunca, 2010: 8).

Teknopark bolgelerinin kurulum siirecinde zorunlu alt yapi, yonetim binas1 ve kulucka
merkezi insasi ile AR-GE ve yaratic1 ¢aligmalarin1 desteklemeye yonelik yonetici firma

tarafindan uygulanan veya uygulanacak kulucka programlari, teknoloji aktarim ofisi
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hizmetleri ve teknoloji igbirligi programlar1 ile alakali maliyetlerin yonetici firma
tarafindan karsilanmayan kismi, Bakanlik tarafindan karsilanmaktadir. Teknoparklara
verilen tesviklerden biri de idareci kurulusun yasalar i¢in diizenlenen evraklardan ve
islemlerden kaynaklanacak Damga Vergisi ve harctan ayr1 tutulmasidir. Bir diger destek
ise idareci firmanin, bu yasanin uygulanmasi gercevesinde kazandigi maddi gelirin

31.12.2023 tarihine kadar Gelir ve Kurumlar Vergisi’nden muaf tutulmasidir.

Teknoparklarda yer alan firmalar, teknoparkta faaliyet gostermeleri sayesinde sahip
olduklar1 vergi kazanglarinin yaninda tiniversite, arastirma kurumlari, diger firma ve
kuruluslardan bilgi ve teknoloji aligverisi gibi iistiinliiklere de sahip olmaktadirlar

(Santos ve Ritter, 2010).

Teknokentler, gelismis teknolojiye yonelik miitesebbisligi 6zendirmekte ve buna destek
olmaktadir. Teknokentlerde ¢alismalar yapan miitesebbis ve sirketler, devlet araciligiyla
saglanan vergi muafiyetlerinden faydalanmaktadir. Miitesebbisler islerini yardim
almadan kendi basina yapacak duruma gelene kadar kulugka merkezlerinde her gesit
yardim verilmektedir. Biitiin bu saglanan yardimlar sayesinde yiiksek kar getiren
teknolojik tirtinleri lireten sirketler piyasada yerini almaya baslamistir (Keles ve Tunca:

2010: 20).

2.3.1.3. Ulusal Ekonomiye ve Bolgelere Sagladig1 Faydalar

Hiikiimetler bolgesel politikalarinda, bolgesel kalkinmaya katki saglayan, bolgede yeni
is imkanlar1 olusturan teknoparklari da dahil etmektedir. Teknoparklar sanayi ve
ekonomide, teorik bilgilerin pratige dokiilerek, arastirma kurumlarin1 ve tiniversiteleri
sanayiye etkilesim olarak katilmasmi saglamaktadir. Ulkenin belirli bolgelerindeki
ekonomik esitsizlik Teknoparklar ile ¢oziime kavusabilmektedir. Yeni teknoloji altyap:
olarak kullanan firmalar teknoparklar biinyesinde faaliyet gostererek bolgesel

ekonomiye katki saglamaktadir (Eroglu, 2002: 42).

Teknoparklarin bolgesel potansiyelleri ortaya c¢ikarip bdlgesel gelismeye katki
saglamasi (DDK, 2009: 36), bolgeler arasi esitligin saglanarak ileri teknolojinin her
bolgede yer edinmesine katki saglamaktadir (Babacan, 1995: 31).

Teknoparklarin bolge ve iilke ekonomisine yararlari su sekilde siralanmaktadir (Glimiis

ve digerleri, 2013: 26):
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. Bilgiyi temel alan, ileri teknoloji iiretimindeki yenilik¢i firmalarin ortaya ¢gikmast
ve gelisim gostermesi,

. Bulundugu bolgede ve iilkede teknoloji seviyesinin yiikselmesi,

. Yiiksek kazangli iiriinlerin iiretimini saglayarak ithalatin azaltilmasi,

o Rekabet ortaminda bulundugu bdlgenin ve tilkenin etkisini arttirmasi,

o Gelismekte olan tilkelerdeki beyin gogiiniin olumsuz yoniiniin diizeltilmesi,

o Yer aldigi bolgede veya iilkede ekonomik ve refah diizeyi agisindan yiikselis
saglanmasi,

o Yerli ve yabanci yatirimlarin bolgeye ¢ekilmesi,

o Ulkenin bolgeleri arasinda ekonomik ve refah seviyesi bakimindan esitlik

saglamaktir.

Uclii sarmal modelinde iiniversite, sanayi ve devletin birbirlerinin islevlerini
iistlenmelerindeki degisim siireci anlatilmaktadir. Bu siirecte {niversite, kulucka
merkezi hizmeti ile miitesebbis bir fonksiyon {iistlenerek yeni sirketlerin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Devlet bu noktada girisimcilere maddi destek saglayarak
sanayinin gorevini yerine getirmektedir. Universitenin roliinii ise yiiksekdgretime ve

Ar-Ge c¢alismalaria katki saglayan sanayi iistlenmektedir ( Leydersdorff ve Etzkowitz,
1998).

Inovasyona odakli bdlgesel isbirliginin ve {iniversite-sanayi isbirliginin saglanmasi
konusunda teknoparklar tartismasiz biiyiik bir Oneme sahiptirler. Teknoparklar
cogunlukla iiniversite sinirlari igerisinde bir yerde gelismis teknoloji sirketleri ile Ar-Ge
kuruluglarinin bulundugu olusumlardir. Teknoparklar, i¢inde yer aldig: iiniversite ile
yakin iligki durumunda faaliyet gosteren ve alaninda uzmanlagsmis personel vasitasiyla
yonetilen kurumlardir Universite arastrma merkezleri ve firmalarin yan yana
bulundugu teknoparklar, 6nceden tayin edilmis alanlarda uzmanlasmis yatirimlarin
kiimelenmesine olanak saglamaktadir. Bu noktada teknoparklar sagladiklar altyap: ve
oteki olanaklarla kamu-liniversite ve 6zel sektorii bir araya getiren ve bunlar arasinda
giiclii iliskilerin kuruldugu hibrit organizasyonlarla miitesebbisligi tesvik etmektedir.

Ayrica bilgi esaslt ig alanlar1 olusturup, iiniversiteler ve sirketler arasindaki isbirligini

gelistirmektedir (Sevsay vd., 2017: 454).
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Teknoparklar, goriis ve bilgi sahibi profesyonel bir ekibin katma deger meydana getiren
hizmetleri sunmak suretiyle idare ettikleri alandaki, firmalar ve kurumlar arasinda kalite
ve yenilik¢ilik kiiltliriiniin gelismesine yardimci olmakta, kuruluslara ve pazara bilgi ve
teknoloji  aktarimini  diizenleyerek, inovasyon esasli firmalarin  gelisimini
desteklemektedirler. Bu sebeple teknoparklarin kurulmasi ve bu olusum i¢inde yer alan
isletmelerin desteklenmesi, ciddi derecede 6nemli bir kalkinma politikas1 aracidir

(Sevsay vd., 2017:455).

Teknoparklar bir taraftan var olan firmalar1 ve arastirma kurumlarin1 barindirirken diger
taraftan da yapisinda bulunan kulugka merkezleri sayesinde gelisme potansiyeli bulunan
yenilik¢i  isletmelerin  c¢aligsmalarin1  vakit kaybetmeden baslamasina yardimci
olmaktadir. Birbirini tamamlayan teknoparklar ve kiimelenmeler, ayn1 zamanda

birbirlerine destek de saglamaktadir (Andersson vd, 2014:167).

Rekabet¢ilik, ekonomik biiyiime, bolgesel gelisim baglaminda kiiresellesmenin de
etkisiyle degeri her gecen giin artan kiimelenme kavrami “bir katma deger zinciri
icerisinde bulunan bagimsiz sirketler, bilgi iireten kuruluslar, aract kuruluslar ve

miisterilerden meydana gelen bir iiretim agi” olarak adlandirilmaktadir (Sevsay vd.,

2017:453).

Teknoparklarda kiimelenme tercihi gerceklestirilerek teknoparkta bulunan {iniversitenin
miicadeleci oldugu alanlarla ilgili sektorlerin gelistirilmeye calisilmasi her gecen giin
daha c¢ok onaylanan bir yaklasgimdir. Boylece, kiimelenme bi¢imindeki bir olusumda,
belirlenen sektoriin yenilik¢ilik esasina uygun bir sekilde gelismesi amaglanmaktadir.
Teknoparkin ilk o6rneklerinden biri sayilan “Silikon Vadisi”, bilisim teknolojileri
alaninda teknopark kiimelenme olusumunun giizel bir 6rnegini olusturmaktadir (Sevsay

vd., 2017:455).

Teknoparklarin yapisinda veya ayrica inga edilen kulucka merkezleri ise yeni bir icat
veya is diisiincesi olan miitesebbislere, 0gretim gorevlilerine ve talebelere baslangic
yardimi1 yapmakta, onlara biiyiik isletmelerle bir arada bulunma imkani saglamaktadir.
Bu bi¢cimde yeni tesebbiislerin basarili olma sansi ciddi miktarda artirilmaktadir.
ABD'de inkiibatorler de calismaya baslayan firmalarda basar1 oranit %80’e ulasirken,
calismayan sirketlerde bu basar1 oran1 %45 'dir. (Pamukkale Teknokent, 2015). Ay

zamanda bu merkezler i¢inde sifirdan baslayip gelisen firmalar daha sonra kendilerine
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teknopark biinyesinde daha 6nemli bir yer bulmakta ve bir teknopark sirketi konumuna

yiikselmektedir (Sevsay vd., 2017:456).

Inovasyon ve teknoloji aktariminin gerceklesmesinde ise kiime organizasyonundaki
aktorlerin arasindaki igbirliginin saglanmasi biiyiik bir Onem teskil etmektedir.
Universite-Sanayi isbirligi iginde belli bir bolgedeki teknoloji seviyesi yiiksek
sirketlerin ve {niversitelerin ortak Ar-Ge c¢alismalart ile smirli bir bolgedeki
ekonominin gelistirilmesi amaglanmaktadir. ileri teknolojilerde uzmanlasan sirketlerin,
edindigi bilgilerini 6teki firmalarla paylasarak daha cabuk bir sekilde biiyiiyecegi
diisiincesi kabul gormektedir (Alsag, 2010:63).

2.3.1.4. Ogretim Uyelerine Sagladig1 Faydalar

Teknoparklarin 6gretim {iyeleri acisindan sagladigi faydalar sunlardir (Uzkurt, 2013:
27-28);

o Teknoparklarda gorevli olan G6gretim {iyelerine ait gelirlerin, liniversite doner
sermaye kapsaminda olmamasi,

o Ogretim iiyelerinin, iiniversitelerin ydnetim kurullari tarafindan verilen izin
kapsaminda yaptiklar1 arastirmalardan elde ettikleri sonuglar ticarilestirebilmek
icin s6z konusu bolgelerde sirket kurma, bir sirkete ortak olma ya da sirketin
yonetiminde gorev almasi,

. Ogretim iiyelerinin bdlgedeki faaliyetlerde ihtiyac duyulmas: halinde idari
personel olarak yonetici sirkette gorev alabilmesi.

2.3.2. Teknoparklarda Sunulan Hizmetler

Firmalarin Teknokent biinyesinde bulunmasiyla faydalanabilecegi hizmetler su sekilde

siralanabilir (Keles, 2007; Celik, 2011):

2.3.2.1. Teknoparklarda KOBi’lere Sunulan Damismanhk Hizmetleri
. Kurulus danismanligi,

. Mali danismanlik,

o Teknoloji danigmanligy,

o Hukuk danismanligi,
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Denetim,

Reklam ve pazarlama danismanligi,

Muhasebe islemleri,

Is planlar,

Universitede yapilan konferans, panel ve toplantilardan yararlanma sans.

Yonetim danigsmanligi,

2.3.2.2. Teknoparklarda KOBIi’lere Sunulan Teknik Hizmetler

Laboratuar ve arastirma merkezlerinden yararlanma,

Universitenin arastirma ekipman ve imkanlarina erisim, mevcut teknik altyapidan

yararlanma sansi,

Uluslararasi bilgi aglarina erigim,

Atolye,

Yazilim paketleri,

Telefon, faks ve sekreterya,

Patent ofisi,

Konferans, panel ve toplant1 salonlarin1 kullanabilme,
Siirekli egitim merkezinden yararlanma.

Risk sermaye sirketlerine ulagma imkéant,

2.3.2.3. Teknoparklarda KOBi’lere Sunulan Sosyal Hizmetler

Kiitiiphane,

Sosyal ve kiiltiirel etkinlik tesislerine erigim,

Tiyatro, sinema, konser salonlarindan yararlanabilme,
Kafeterya, yemekhane, kantin imkanlari,

Serqi,
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o Spor tesislerinden istifade edebilme,
. Ulagim hizmetleri,

o Egitim ve kurslara katilim sansi,

. Cevre diizenleme,
. Aligveris ve etkinlik alanlarindan yararlanma sansi,
. Bolgede hizmet veren kurum ve kuruluslardan yararlanma sansi.

2.3.3. Tiirkiye'de Teknoparklarin Gelecek Potansiyeli

Tiirkiye, gectigimiz son 15 yilda yenilik, Ar-Ge ve girisimcilik adma onemli
gelismelerin yasandigi ve bu gelismelerin hizla devam ettigi bir iilke konumundadir.
S6z konusu bu donem igerisinde Teknoloji Gelistirme Bolgeleri de (TEKNOPARK)
ayn1 gelisimi gostermis ve lilke ekonomisine dnemli katkilar saglamistir. Bu baglamda
giiniimiizde faaliyet gosteren 55 teknoparkta 4.475 firma ve 42 bin AR _GE c¢alisani

bulunmaktadir (www.kalkinma.gov.tr., 2017).

2001°de 4691 Sayili “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri” yasasinin yliriirliige girmesi ile
birlikte saglanan tesvikler, Tiirkiye’de teknopark faaliyetlerinin hiz kazanmasi
saglamistir. Daha sonra kanunda yapilan degisiklik ile tesvikler 2023 yilinin sonuna
kadar uzatilmis ve uygulama asamasinda ortaya ¢ikan sorunlara ¢oziim getirilmistir.
Dolayisiyla yapilan bu diizenlemeler sayesinde teknoparklarin gelisiminde onemli bir

adim atilmistir (Www.sanayi.gov.tr., 2012).

Ulkemizde teknoparklarin en &nemli 6zelligi iiniversite-sanayi isbirligi ile geng ve
dinamik bir niifusu icerisinde barmdiriyor olmasidir. Ulkenin uluslararasi seviyede
basar1 kazanmasi ve gelisim gostermesi de geng niifusun daha egitimli, daha kiiltiirlii bir
noktaya ulastirilmasi ise miimkiin olacaktir. Devlet yonetiminin egitim, kiiltiir, 6gretim
alanlarinda yatirnm yapilmasi ve bilim, teknoloji, arastirma altyapt kurumlarinin
olusturulmas1 yoniinde bir politika izlemesi ve toplumun bu politikayr desteklemesi

gerekmektedir (Yildiz, 2000: 30).

Diinyada geneline bakildiginda, teknoparklarin istenilen diizeyde gelisim saglamasi igin
minimum 10 yillik bir slireye ihtiya¢ duyulmakta ve yine bu bdlgelerin gelisebilmesi

icin merkez ve hiikiimet tarafindan 6nemli yatirnmlar yapilmaktadir. Fakat Tiirkiye’de

41


http://www.kalkinma.gov.tr/
http://www.sanayi.gov.tr/

teknoparklar i¢in ayrilan kaynaklarin bu verilerin bir hayli altinda kaldig
goriilmektedir. Bunun nedeni, Tiirkiye’de teknoparklara genellikle biitgesi sinirlt olan
Kamu Universitelerinin ortaklik etmesinden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla kamu
tiniversitelerinin bu alanda 6nemli yatinmlar yapmasi, teknopark yonetimi i¢in nitelikli
calisanlar1 istihdam etmesi 6zellikle de kurulus asamasinda pek miimkiin olmamaktadir.
Bunun yani sira Tiirkiye’de AR-GE projelerinin yiiriitilmesinde Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, TUBITAK, KOSGEB, TTGV gibi ¢ok sayida kurum ve kurulus
tarafindan onemli destekler saglanmaktadir. Bu destekler ve vergi tesvikleri sayesinde
Tiirkiye’de onemli AR-GE projeleri yiiriitiilerek Oonemli basarilar elde edilse de,
tirtinlerin ticarilestirilme siirecinde kaynak yetersizligi ve deneyimsizlik nedeniyle

istenilen verim saglanamamaktadir (www.sanayi.gov.tr, 2012).

Tiirkiye’nin gelecek potansiyelini saptayabilmesi ve uygulamaya gecirebilmesinin
ontindeki engeller; ‘ortak is yapma aliskanliginin ve Ar-Ge kiiltiiriiniin’ eksik olmasidir.
Bu sorunlar1 ¢ézmek adina ¢ocuklara ilkogretim Oncesi ve ilkdgretimden baglamak
lizere biiylik ¢apta egitimler verilmelidir. Ciinkii iletisimin kuvvetlendirilmesi ve ortak
is yapma aligkanliklar kiiciik yaslarda kazanilabilecek yeteneklerdir. Bu potansiyelin
ortaya c¢ikmasi gelecege yonelik adimlar atan sanayiciler ve sanayinin ihtiyaglarina
yonelik davranip ortak noktada bulusan akademisyenlerin teknopark biinyesinde bir
araya gelmesi ile ortaya cikacaktir. Bu noktada kamu/devlet tarafindan da, katma degeri
olan aragtirma, gelistirme, isletme kurma, ticarilestirme, pazarlama vb. girisimlerine
hem hukuki hem de maddi katki saglanmalidir. Ayrica igbirliginin toplumsal rahatliga

donilismesi i¢in yontem ve uygulamalar gergeklestirmelidir. (Eczacibasi, 2011: 54).

2.3.4. Universite - Teknopark iliskisi

Universite-Sanayi isbirligi yalnizca sanayilesmis iilkeler i¢in degil, aym zamanda,
sanayilesmekte olan iilkeler i¢inde ¢cok dnemlidir. Bir iilkenin sanayilesmedeki basarisi
icin ihtiyag duydugu nitelikli insan giici ve bilgi birikiminin kaynagi olan
tiniversitelerle, finansman ihtiyaclarini karsilayan sanayinin iyi iligkiler kurmasi sarttir

(Yildiz, 2000: 32).

Bir arastirma-gelistirme merkezinin hem teknoloji, hem de egitimli personel
gereksinimini saglamasi, kiiclik Olgekli isletmeler i¢in pek miimkiin gériinmemektedir.

Teknoparklardaki sistemle, {niversitenin arastirma altyapisindan yararlanilarak,
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sanayinin ihtiyagc duydugu teknolojik bilgi karsilanmakta yeni teknolojik bilgi
tiretilmesi, iiriin gelistirme, sorun ¢ozme gibi hususlarda olduk¢a 6nemli ilerlemeler

kaydedilmektedir (Yiicel, 1997: 45).

Yenilikeiligi gergeklestiren yapiya en biiyiikk destegi verenler, bilimin olusturuldugu
tiniversiteler, olusturulan bilginin teknolojiye doniistiiriiliip pazarlandig: sirketler ve bu
sistemin kolayca gelisebilecegi sartlar1 hazirlayan yonetim (devlet) mekanizmasidir. Bu
ticliniin arasindaki uyum ve verim ne kadar ¢ok olursa, ekonomik sisteme olan faydalar
da o kadar artacaktir. Ciinkii {iniversitede {iretilen bilgi yapis1 geregi direkt sanayide
kullanilamaz. Ayn sekilde, ¢ok az sanayi kurulusu yeni iiriin gelistirecek veya tirettigi
tirtinii teknolojik bakimdan miikemmellestirecek altyapiya sahiptir. Bu sorunu ¢ézmek

adina, her iki tarafi birbiri ile etkilesime sokacak bazi aracilara gerek vardir (Kiper,

2010, 8).

Ar-Ge merkezleri, teknoparklar, teknoloji transfer ofisleri, kulugkaliklar gibi yapilar bu
aracilar arasinda sayilmaktadir. Devletin yol gostererek bu kurumlarin kurulmasina ve
verimli bir sekilde calismasma katki saglamasi gerekir. Universite ve arastirma
merkezlerindeki teorik bilgi ve arastirma potansiyelinin teknolojik iirlin ve

uygulamalara doniistiiriiliip ticarete katilmasini saglamak teknoparklarin temel amacidir
(Roersen, 2008: 7).

2.3.5. KOBI’ler I¢in Teknoparklarin Onemi

Kiiciik ve orta olcekli isletmeler olarak bilinen KOBI’ler, iilkede rekabet seviyesini
belirleyen ve istihdami artiran &nemli bir konuma sahiptir. KOBI’ler hem gelismis
ilkelerde hem de az gelismis iilkelerde sanayinin yiikiini hafifleten bir rol

oynamaktadir.

Teknoparklar, teknolojinin gelistirilmesine yonelik yiiriitilen en yaygmm AR-GE
caligmalaridir. Teknoparklar bu baglamda, bolge ya da sektoriin AR-GE ¢aligmalarim
gelistiren 6zel faaliyetler yiiriitmekte ve bolgede bulunan KOBI’lerin yeniliklerden

haberdar olmasini saglamaktadir (Bayiilken, 2006: 12).

Teknoparklar, AR-GE ve inovasyona yonelik belirlenen politikalarin hayata gecirilmesi
icin, genellikle organize sanayi bdlgesi veya 0zel sahalarda olusturulmaktadir. Ayrica
bu tarz olusumlar bilimsel arastirma kurumlari ve {niversite kapsaminda da

desteklenmekte ve bir sektdriin KOBI’lerine ait projeleri iizerinde ¢alismaktadir. Burada
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amag, sanayi alanindaki uygulama projelerinin, bilimsel arastirmalar ile birlikte

yiirlitiilmesidir (Bayiilken, 2006: 12).

Teknoparklar genel manada, iiniversite ya da arastirma kurumu biinyesinde iiretilen
bilginin ticarileserek katma degeri yiiksek iiriinlerin elde edilmesini saglayan ve iilke
ekonomisine katki saglamak amaci ile AR-GE ve inovasyona dayali firmalar1 gatisi
altinda toplayan, mevzuatta belirtilen baz1 destek mekanizmalar1 olan ve yonetici ya da

sirket tarafindan idare edilen ortamlar olarak tanimlanmaktadir (DDK, 2009: 30).

Gelismis iilkelerde, sanayi ve bilimsel arastirmalar1 bir araya getirerek bolgenin
kalkinmasinda ve teknolojinin gelismesinde énemli rol oynayan “TEKNOPARK” larin
olugmasinit destekleyen diizenlemeler ve kurumsal bir yap1 bulunmaktadir. Tiirkiye’de
ise ilk diizenleme, 2001 tarihinde 4691 sayili “Teknoloji Gelistirme Bdolgeleri Kanunu
(TGBK)” ile yapilmistir (Demirli, 2014: 97). Bu kanun, {iniversite ve sanayi arasindaki
iliskiyi giliclendirerek, kiiresel piyasalarda iilke sanayisinin yerini arttirmak, ihracati
arttirmak, teknolojik bilgiye ulasimi kolaylastirmak, yeni iiretim yontemlerinin kesfini
saglamak, nitelikli tiretimi saglamak, liretim giderlerini azaltmak, teknolojiyi ticarete
adapte etmek, KOBI’lerin teknolojiye uyumunu saglamak, Bilim ve Teknoloji Yiiksek
Kurulunun aldig1 kararlarda géz oniinde tutularak teknoloji yogun sektorlerde yatirim
imkanlar1 saglamak, nitelikli kisilere istthdam saglamak amaglanmistir. Bu yasa,

Teknoloji Gelistirme Bolgelerinin insasini, isleyisini, idare ve kontroliinii ve bunlar ile

alakali sahis ve kuruluslarin vazife, yetki ve mesuliyetlerini i¢cermektedir (Anadolu,
2016).

Bu bolgeler Tiirkiye’de yasal cercevede “Teknoloji Gelistirme Bolgesi (TGB)” adi
altinda kurulmakta ve uygulamada “TEKNOPARK” seklinde ifade edilmektedir. Bu
tarz uygulamalara Diinya genelinde bakildiginda ise, icerik ve niteliklerine gore
teknopark c¢atis1 altinda “bilim ve aragtirma parklar, ticari amag¢ tasiyan parklar,
gelistirme merkezi, teknoloji parklar1” gibi isimler ile ifade edilen alanlar oldugu
goriilmektedir. Net bir tanim1 yapilamayan bu alanlar arastirma merkezi, {iniversite ya

da enstitii ile baglant1 halindedir. (Uzay, 2007: 324).

Teknoparklarin diger amaglar1 arasinda tiiniversite ve sanayi arasindaki iliskinin

giiclenmesi sonucunda egitim ve Ogretim faaliyetlerini, Universite hizmetlerinin
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zenginlestirilmesi, teknolojinin gelistirilmesi, ticarette teknolojinin dahil edilerek

makroekonomik ve bolgesel kalkinmanin saglanmasi sayilmaktadir.

Tirkiye’de sanayinin gereksinim duydugu yeni teknolojileri olusturacak kurumlarin en
basinda tiniversiteler yer almaktadir. Sanayinin ve {iniversitenin bu konuda isbirligi
icinde ortak caligmalar yapmasi ozellikle KOBI'lerin gereksinim duydugu yeni
teknolojilerin iiretilmesi yolunda biiyiik ilerlemeler saglayacak ve bu alandaki yeni
teknolojilerin {iretilmesi konusundaki giigliikleri ortadan kaldiracaktir. Boylece,
iiniversitelerde uygulamaya yonelik projeler aracilign ile KOBI’lerin bilgi ve
deneyiminin artmasina destek olacaktir. Tiirkiye’de de gelismis tilkelerde oldugu gibi,
sosyo-ekonomik ilerlemeyi devam ettirecek 6zellikteki tiniversite-sanayi isbirligi hayati
Oonem tagimaktadir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde iiniversite-sanayi isbirliginin
Oonemi giin gectikge biliylimekte ve ileri teknoloji alanindaki isbirliginin olugmasi i¢in
teknoparklar kurulmaktadir. Kurulan teknoparklarla {iniversite ve sanayi arasinda
ortaklasa faaliyetler ve arastirmalarin yapilmasi miimkiin olurken, Tirkiye’de gelismis

{iniversitelerin cevresine teknoparklarin kurulmasi KOBI'ler i¢in dénem tasimaktadir

(OECD, 2004: 58-65).

Teknoparklar, biinyesine yeni katilan girisimcilere yeni teknoloji konusunda destek
olmakta, yeni isyerleri, iiriinler ve istihdamin gelistirilmesine fayda saglamaktadir.
Boylece tniversitenin var olan insan giicli ve teknolojik bilgi birikiminden sanayinin
yararlandirilmasi ve ortaklasa Ar-Ge calismalarinda bulunmalar1 yeni girisimciler igin

biiyiik avantaj olusturacaktir (Giileg 2006: 59-60).

Biiyiik firmalarin yaninda, Belediyeler, Bakanliklar gibi kamu kuruluslar1 da
tniversitelerin  ve arastirma  kuruluslarinin  imkanlarindan ~ faydalanmaktadir.
Universitelerin imkanlar kiiciik ve orta 6lgekli isletmelere daha az katki saglamaktadur.
TUBITAK ve KOSGEB gibi kurumlar giiniimiizde KOBI’lere katk1 sagliyor olsa da bu
heniiz ¢ok yiiksek bir diizeyde degildir. Bu nedenle teknoparklari teknolojinin idare
edilmesi acisindan 6nemli bir yere sahiptir. Teknoparklar biinyesinde yeni teknolojilere
ulagma istegi olan firmalar1 barindiran, liniversite ve arastirma kurumu cevresinde yer
alan kuruluslardir. Bu nedenle yeni teknolojilerin iiretilip ilerletilmesi siirecini kiigiik
girisimlerin ¢abalar1 ve uygulamalar1 sayesinde saglamaktadir. (sektorumdergisi.com,
2016).
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2.4. Diinyadaki Teknopark Uygulamalar

2.4.1. A.B.D.’deki Uygulamalar

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan ABD’nin yiiksek teknoloji ile rekabette iistiinliigii
yakalamasinin ve bu sayede hayata gecirdigi ekonomik atilimin arkasindaki sebeplerden
birisi, gerceklestirilen kapsamli ve uzun vadeli bilim-teknoloji politikalaridir. Bu bilim
ve teknoloji politikalar ¢ergevesinde diinyada ilk olarak 1950’lerde “Arastirma Park1”
adiyla teknopark uygulamalar1 ABD’de faaliyete ge¢mistir. 1993 yilindan sonra ABD
sanayine teknolojik avantaj saglayan Ar-Ge calismalarina destek olmus ve Federal
Biit¢e’ye bagli Ar-Ge kurumlarini bu alana da yoneltmistir. Boylece ABD sanayisinin
Ar-Ge kesiflerini en kisa siirede teknolojik avantaja ve ekonomik bir yarara ¢evirme

yaklagimi, bilim politikasinin esas amaglarindan biri haline gelmistir (Goker,1998:21).
Silikon Vadisi (SV)

San Francisko Kiyisinin giineyindeki Santa Clara vadisinin kuzey boliimiinde yer alan
Silikon Vadisi, 1900’lii yillarin basindan beri ileri teknoloji ve bilim alaninda ¢aligmalar
yapan yenilik¢i girisimcileri ve firmalar1 biinyesinde bulundurmaktadir (DDK, 2009:
86).

Silikon Vadisi 1950’lerden itibaren esas gelisimine baslamis bir teknoparktir.
1950’lerde Stanford Universitesinin yakinlarinda bir teknopark olarak kurulan Silikon
Vadisi, 1960’larda savunma sanayi arastirmalari ile gelismisini siirdiirmeye devam
etmis, 1970’lerde yar iletkenler ve kisisel bilgisayarlar iizerine ¢alisan sirketlerin
katilimiyla yeni bir goriiniim kazanmis, 1980’lerde de Silikon Vadisi’nin uluslararasi bir
park haline doniismesi sonucu bilgisayar endiistrisi alaninda tiim dikkatlerin yeni
buluslar lizerinde toplandig1 bir yer haline gelmistir. Silikon Vadisi Stanford’un tinlii
dekan1 ve rektdr yardimcisi Frederick Terman’in {istiin gayretlerinin  sonucunda
kurulmustur. Profesor Terman biiyiik ¢abalar harcayarak tiniversite-endiistri iligkilerinin
gelistirilmesini saglamis ve kendi Ogrencilerine elektronik alaninda arastirmaya ve
kesiflerini hayata gecirmeye tesvik etmistir. Bu gayretleri sonunda Litton Industries ve

HP kurulmustur. (Taskin ve Adali, 2003: 32-33)

Gilintimiizde Silikon Vadisi, diinyanin teknoloji iireten firmalarinin iissii konumuna

gelmistir. Bu vadide, Advanced Micro Devices, Adobe Systems, Apple Computer
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Agilent Technologies, Cisco Systems, Applied Materials, Electronic Arts, eBay,
Hewlett-Packard, Google, Intuit, Intel, Maxtor, Juniper Networks, Network Appliance
National Semiconductor, Oracle Corporation, NVIDIA Corporation, Symantec, Sun

Microsystems, Yahoo ve Xilinx gibi diinyaca iinlii firmalar yer almaktadir (Konya

Teknokent A.S, 2014).

Silikon Vadisi’nden ABD Patent ve Marka Ofisi’ne tescil ettirilen patentlerin sektorel
dagilimi incelendiginde bilgisayar, veri isleme ve bilgi depolama sektoriiniin patent
tescili bakimindan biiyiik bir paya sahip oldugu goéze ¢arpmaktadir. Bu sektorlerden
sonra sirasiyla saglik, dlgme, test etme ve hassas aletler sektorii patent tescili agisindan

onemli bir paylara sahiptir (Silicon Valley Index,2013).

Silikon Vadisi’nin bu basarisinda etkili olan en oOnemli 6 faktori su sekilde

aciklanmaktadir (DDK, s.88.):

e  Teknik uzmanlara ulasma imkani,
e Kurulus sermayesi

e Altyapi,

e Bilgi paylagim aglar

e Isgiicii dolagim,

e  Mevcut firmalardan yeni firmalar kurulmas.

2.4.2. Cin Halk Cumhuriyeti’ndeki Uygulamalar

Cin Hikiimeti 1980 yilin1 ortalarinda bilimsel arastirmalara hiz kazandirmak,
teknolojinin gelistirilmesi ve ulusal ekonominin {i¢ yeni stratejisini olusturarak
uygulamistir. Sekiz-Alti-Ug Programi adli bir ileri teknoloji programi 1986 yilinda
olusturulmus ve bu program igerisinde otomasyon, uzay, lazer, malzeme ve enerji
alanlar1 6nem kazanmistir. 1988 yilinda yiiriitiilen Mesale Programi (Torch Program) ile
de kazanilan ileri teknolojilerin ticarilestirilmesi ¢alismalar1 baslatilmistir. Bu
programin uygulanmasi ileri teknoloji ile ilgili sanayi bdlgelerinin ve parklarin

kurulmas1 yoniinde 6nemli bir etki yapmistir (Babacan, 1995: 72).
Zhongguancun Bilim Parki (ZBP)

ZBP Cin merkezi hiikiimeti tarafindan 1988 yilinda Pekin’de kurulmustur. Bu bilim

parki iilkenin en itibarl tiniversiteleri olan Pekin ve Tsinghua iiniversitelerini, Cin Bilim
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Akademisi ve arastirma enstitlilerini biinyesinde barindirmaktadir. Kurulusundan
giinimiize Zhongguancun Bilim Parki; elektronikten biyomedikale, enformasyondan
enerji ve c¢evre korumaya, Ar-Ge ve hizmet alanlarindan havacilik ve wuzak
teknolojilerine kadar genis yelpazede yaklasik 20.000 teknoloji tabanli girisim ve
isletmeleye yapisinda yer vermistir. ZBP’nin biinyesindeki toplam isletme sayisinin
%68 oranla biiyiik kism1 bilgi teknolojileri alaninda, % 10’u elektronik entegrasyon
alaninda ve % 12’lik kismi1 ise cevre teknolojileri alaninda ¢alismalar yapmaktadir.
Bunun yaninda IBM, Microsoft, Intel, Sun Microsystems gibi dev firmalar tarafindan

olusturulan 1.500 civarinda Ar-Ge merkezi bulunmaktadir. (Guangzhou Hu,2003:3-6).

2.4.3. Israil’deki Uygulamalar

Israilli iinlii sanayici Stef Wertheimer, Israil’de modern sanayi parkalari kurulmasina
onciiliik etmigtir. Wertheimer, Ortadogu’da barisin devamliligini  saglamasinin
endistriyel kalkinma ve caligma alani saglanmasi kosuluyla olacagini diisiinmektedir.
Israil’in Kuzey Galillee bdlgesinde “Tefen Modeli” olarak bilinen ilk sanayi parki Tefen
Endiistri Parki’n1 ve ardindan sirasiyla Lavon, Tel Khai Omer ve Nazareth endiistri
parklar1 da Wertheimer tarafindan bu baglamda 1985 yilinda kurulmustur. Tefen Modeli
biitiinleyici bir ekonomik anlayisini temsil etmektedir. Bu modeli ifade etmek amaciyla
Tefen Endiistri Parki kurulmustur. Bu modelin ileri teknolojilerin iiretilip ihrag
edilmesi, teknolojik egitimin miimkiin kilinmasi, kiiltiire katki saglanmasi, yasam
alanlarinin kaliteli hale getirilmesi ve baris ortami saglanmasi olarak bes esasi

bulunmaktadir.

Girigimciligi en ¢ok 6zendiren, liniversite-sanayi isbirliginde teknopark sistemini en ¢cok
benimseyen iilkelerin basinda Israil gelmektedir. 2008 yili verilerine gore kisi basma
diisen risk sermayesi yatirrmmin Israil’de ABD’den 2.5 kat, Avrupa’dan da 30 kat
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica NASDAQ borsasinda bulunan tiim Avrupali firma
sayis1, Israilli firmalarin yaninda az kalmaktadir. Kisi basinda en fazla ‘start-up’ firma

olusturan iilkelerin arasinda da Israil bulunmaktadir (Senor ve Singer, 2009: 11).
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2.5. Tiirkiye’deki Teknopark Uygulamalari

2.5.1. Tarihgesi

Ulkemizde 1980°li yillardan itibaren teknokent kurulum uygulamalar1 konusulmaya
baslanmistir. Bunun sonucu olarak 1990 yilinda KOSGEB ve iiniversite isbirligi ile
TEKMER adi verilen Teknoloji Merkezleri insa edilmeye baslanmistir. 2001 yilinda
4691 sayili kanun ile teknokentler ile alakali ilk yasal diizenleme yapilmistir. Bu
kaninda teknokent teriminin yerine “7Teknoloji Gelistirme Bolgeleri” ad1 kullanilmistir.
Bakanlar Kurulu karar1 ise 66 Teknoloji Gelistirme Bolgesinin duyurusu yapilmustir.
Glniimiizde 69 teknokentten 55 tanesi caligmalarini yiiriitirken kalanlar1 heniiz

gelistirilmektedir (Demirli, 2014: 98).

2.5.2. Tesvikler

Teknoloji Gelistirme Bolgesi'nde ¢alismalarini yiiriiten miitesebbis firmalara verilen

destek ve muafiyetler agagida verilmektedir (Sarisoy, 2017).
Firma ve Girisimcilere Vergi Avantaji

Idareci sirketlerin bu yasa gercevesinde sagladiklar1 kazanglar ile bdlgede ¢alismalarini
yiirliten gelir ve kurumlar vergisi ylikiimliilerinin, 6zellikle bu bélgedeki yazilim ve Ar-
Ge calismalarindan sagladiklar1 kazancglar1 31/12/2023 tarihine kadar gelir ve kurumlar
vergisinden muaftir. Bu ayricaligin tatbik edilebilmesi i¢in yiikiimliiniin tabi oldugu
vergi dairesine miiracaat etmesi gerekmektedir. Bu miiracaata, idareci sirketten edinilen
mevzubahis vergi yiikiimliisiiniin bolgede bulundugu ve yiikiimliiniin ¢caligma alanlarimi
belirten belgenin de ilave edilmesi mecburi tutulmustur. Aksi durumda bu ayricaliktan

faydalanilmasi olanaksizdir.
Ar-Ge Personeline Vergi Avantaji

Ar-Ge calisanlarinin bolgede yerine getirdikleri gorevleri ile alakali olarak alacag:
ticretler 31/12/2023 tarihine kadar her tiirlii vergiden ayri tutulacaktir. Ayrica bunun
yaninda teknokent yonetici sirketinin onayr ve Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin izni
dahilinde Ar-Ge ¢alisanlarinin Teknoloji Gelistirme Bolgesi haricinde calistigt siireye

ait licretler de gelir vergisinden ayr1 tutulacaktir.
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KDV Avantaji

Girisimcilerin teknoloji gelistirme bolgesinde yaptiklar1 calismalar sayesinde elde
ettikleri kazancin gelir ve kurumlar vergisinden ayril tutuldugu siirecte 6zellikle de bu
bolgede irettikleri sistem, veri yonetimi, is uygulamalari, internet mobil ve askeri

komita kontrol uygulama yazilimlari iiriinleri KDV vergisinden ayri tutulacaktir.
Sigorta Prim Destegi

4691 sayili kanun baglaminda 5746 Sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkindaki Yasanin 3. Maddesine dayanarak, teknokent bolgelerinde
calisanlarin gelir vergisinden muaf tutulan tcretleri lizerinden hesaplanan sigorta

primleri ilk 5 y1l icerisinde Maliye Bakanlig1 biit¢esindeki 6denekten karsilanacaktir.
Destek Personeline Vergi Avantaji

31/12/2023 tarihine kadar bolgede destek calisanlarinin da gorevleri hakkindaki
ticretleri her tiirlii vergiden muaf tutulacaktir. Vergiden muaf tutulma kapsaminda
calistirilan destek calisanlarinin sayisi en fazla Ar-Ge g¢alisan sayisinin %10°u kadar

olmalidir.
Giimriik Vergisi Avantaji

Ar-Ge caligmalar ile ilgili ithal edilen esyalarin giimriik vergisi ve her ¢esit fondan, bu
amag icin diizenlenen evraklarin ise her tiirlii damga vergisi ve harctan uzak tutulmasi

belirlenmistir.

2.6. Bilkent Universitesi - Ankara Cyberpark

2002 yilinda Bilkent Universitesi ve Bilkent Holding katkilariyla kurulan Bilkent
Cyberpark, Tiirkiye’ nin ilk 6zel {iniversite teknokenti olma niteligi tasimaktadir. Ayrica
Cyberpark faaliyet alaninin 100.514 metrekare olmas1 ve faaliyet gosterdigi firma sayisi
goz oOniine alindiginda Tiirkiye nin en biiyilik teknoparklarindan bir tanesidir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri iler diger yiiksek teknolojilerin bir araya geldigi uluslararasi
merkezlerde Bilkent Cyberpark, Ar-Ge galismalari ile boy gostermektedir. Bilkent
Cyberpark, Tiirkiye’nin en O6nemli Arastirma Merkezlerinden NANOTAM, UNAM,
IAL, ISYAM, UMRAM, BASTA gibi merkezleri bir araya getirmesiyle, Tiirkiye nin
ilk 6zel Kulucka Merkezi’ni olusturmus olmasiyla, DTI olarak da bilinen KOSGEB
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Duvarsiz Teknoloji Inkiibatérii konumunu alan ilk teknopark olmasiyla diger
teknoparklardan ayrilmaktadir. Ayrica Bilkent Cyberpark, Uluslararasi Teknoparklar
Birligi (IASP), Diinya Bankasi'nin Infodev Kulugka Merkezi Birligi, TUSIAD Ar-Ge
Inovasyon Calisma Grubu ve Diinya Inovasyon Platformu (WAINOVA)na da iiye

konumundadir (cyberpark.com.tr).

Is gelistirme, pazarlama, finansal kaynaklara erisim, muhasebe, is hukuku gibi alanlarda
firmalarla ¢alisan Bilkent Cyberpark, bu alanlarda ayrica danmigmaklik hizmeti de
vermektedir. Ayrica firmalarin talepleri dogrultusunda Bilkent Cyberpark tarafindan
diizenlenen egitim ve seminerler yatirimlar tesvik etmek amaciyla girisimci ve
yatirimcilarin bir araya gelmesine ve istihdamin artmasina katki saglamaktadir. Bunlarla
beraber Cyberpark biinyesinde faaliyet gosteren Ar-Ge firmalarina, kulucka merkezi,
patent destek ofisi, Ar-Ge baslangi¢c sermayesi katkisi, danismanlik hizmetleri, firma
tanitim ve promosyon destegi, kulucka rehberlik programi, mentor destegi, Bilkent TTO
hizmetleri, Kongre, Sergi ve Toplanti alanlarindan yararlanma gibi hizmetleri de

saglamaktadir (cyberpark.com.tr).

2.7. Ortadogu Teknopark A.S.

ODTU Teknokent’e iliskin ilk fikirler 1980 li yillarin sonlarina dogru ortaya atilmis ve
bu yillarda bu fikir icin caligmalara baslanmistir. 1992 yilinda ise KOSGEB’ in de
destegi ile ODTU TEKMER agilarak bu fikirler hayata gecirilmisti. ODTU
TEKMER’in olumlu sonuglarinin ardindan OTDU Teknokent fikri giindeme gelmeye
baslamistir. 2000 yilinda ise ODTU Teknokent’in acilist yapilmistir. 4691 sayili
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Yasasi’ nin da yiiriirlige girmesinin etkisiyle ODTU
Teknokent girisimcilerin ilgisini ¢eken biiyiik bir teknokent haline gelmistir. 330’dan
fazla sirketi biinyesinde bulunduran ODTU Teknokent, bu sirketlerin %60’1ndan
fazlasinin kendi bilinyesinde kurulmasma katki saglamistir. Tiirkiye’nin en yenilikgi
teknoparklarindan biri olan ODTU teknopark 137.000 metrekare kapali alaninda
%90’indan fazlasi en az lisans mezunu 5800°’den fazla calisana da istthdam

saglamaktadir (http://odtuteknokent.com.tr/tr).

ODTU Teknokent biinyesinde Ar-Ge galismalari yapan sirketlerin %51°i yazilim-
bilisim sektoriindedir. Bunu %19 ile elektronik, %15 ile makine ve tasarim, %6 ile

medikal teknolojiler, %6 ile enerji ve ¢evre, kalan %3 ile ise ileri malzeme, tarim, gida,
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uzay-havacilik, otomotiv gibi diger alanlar takip etmektedir. ODTU laboratuvarlari ve
arastirma merkezleri Tiirkiye’deki en gelismis imkanlara sahiptir. ODTU Teknokent
biinyesinde kurulan ODTU Teknoloji Transfer ofisi hem iiniversite-sanayi isbirliginin
ilerletilmesini  hem de teknoloji merkezli girisimciligin  isteklendirilmesini
amacglamaktadir. ODTU Teknokent Biinyesinde bir¢ok girisimci ve yatirimen giinliik
hayatlarin1 gecirdigi icin bu bolgenin kaliteli bir yasam alani haline getirilmesini
amaclayan ¢alismalara da siirekli olarak yapilmaktadir. Bu ¢alismalardan yola ¢ikarak
restoran, kafe, kuafor, kuru temizleme, spor tesisleri, ATM’ler gibi bir¢ok alan ODTU
Teknokent yerleskesinde, kiitiiphane, market, ayakkabi tamircisi, eczane, kirtasiye gibi
bircok alan ise Universite yerleskesi igerisinde sunulmaktadir. Bu hizmetlerin
sonucunda ODTU Teknokent T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan
sirasiyla 2013 ve 2016 yillarinda gergeklestirilen Teknoloji Gelistirme Bolgeleri 2011,
2012, 2013, 2014 ve 2015 Performans Endeks ¢alismalarinda iist iiste 5 kez birincilik

almis ve en basarili teknokentlerden biri olmustur (http://odtuteknokent.com.tr/tr).

2.8. Sakarya Teknokent A.S.

2009 yilinda Bakanlar Kurulunca 27.08.2008 tarihinde hazirlanan 26980 sayili karar ile
kurulan Sakarya Teknokent A.S., faaliyetlerine 2010 yili itibariyle baglamistir.

http://www.sakaryateknokent.com).
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Grafik 1: istatistiklerle Sakarya Teknokent
Kaynak: Sakarya Teknokent (2022). istatistikler. Erisim adresi: www.sakaryateknokent. (Erisim tarihi:
14.02.2022)
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Sakarya Universitesi, Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi, Adapazar1 Belediyesi, Serdivan
Belediyesi, Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi, Sakarya Ticaret Borsasi ve Sakarya
Universitesi Vakfi ortakligiyla Sakarya Teknokent A.S. kurulmustur. Sakarya
Teknokent, Sakarya ilindeki tek Teknoloji Gelistirme Merkezi olma Ozelligini
tasimaktadir. 50.000 metrekarelik alana Sakarya Universitesi smirlar1 igerisinde
belirtilen Teknoloji Gelistirme Bdolgesi adindaki bolgeye kurulmustur. A,B ve D blok
olmak iizere Ui¢ ayr1 binada hizmet vermektedir. Teknokent igerisinde 103 ofis, 1
konferans salonu, 2 VIP toplant1 salonu, 2 toplant1 salonu, 3 idari ofis, 1 sergi alani, 1
restoran bulunmaktadir. ROSEM binasi ise Kulugka merkezi olarak hizmet vermektedir.
ROSEM igerisinde 32 ofis, 1 toplant1 salonu, 1 konferans salonu bulunmaktadir. Dort
bina  toplamda  5.659  metrekarelik  bir  kapali alanda  bulunmaktadir

(http://www.sakaryateknokent.com).

Teknokent igerisinde bulunan 103 firmanin 30 tanesi O6gretim iyeleri tarafindan
kurulmustur. Bugiline kadar 273 tane proje firmalar tarafindan tasarlanip basariyla

tamamlanmustir (http://www.sakaryateknokent.com).

2.8.1. Sakarya Teknokent’in Amaci

Ar-Ge faaliyetlerinin gegerli mevzuatlara uygun sekilde yiiriitiilip ylriitilmedigini
kontrol etmek ve Teknokente isletme hizmetlerini saglamak Sakarya Teknokent A.S.
nin sorumlulugundadir. Bu amaglart gozeten Sakarya Teknokent, amaglari

dogrultusunda uygulamalarina devam etmektedir.
- Universite ve sanayi arasinda somut isbirlikleri saglamak,

- Teknolojiyi esas alan yeni sirketlerin kurulumu ve hali hazirdaki sirketlerin

biiylimesini saglamak,
- Ekonomik ve teknolojik anlamda {ist diizeylere ulagmak,
- Rekabet giiclinii uluslararas1 diizeye tasimak,

- Biinyesinde yer alan KOBI’lerin isbirligi ile teknoloji temelli projeler

olusturmasini saglamak Sakarya Teknoken’in temel hedefleridir.

Ar-Ge calismalar1 yapmak isteyen isletmelere nitelikli ofisleri kiralamak ya da yap-islet-

devret modeli ile kendi binasina sahip olmak isteyen kuruluglara alan saglamak Sakarya
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Teknokent’in ana hizmetidir. Teknokent biinyesindeki kuruluslara fiziki ihtiyaglarini
karsilayacak hizmetlerin yanindan damigmanlik ve egitim hizmetleri de vermektedir

(http://www.sakaryateknokent.com).

2.8.2. Sakarya Teknokent’in Sagladig1 Destekler

Istanbul, Gebze, Kocaeli, Bursa, Eskisehir gibi illere yakin olan Sakarya, sanayi
bakimindan geliserek biiylik bir il haline gelmektedir. Sehir merkezi ve sanayi
bolgelerine yakinlik gibi avantajlarinin yaninda Sapanca goliiniin dogal giizelligini

manzara edinen ofisleri ile de dikkat ¢cekmektedir (http://www.sakaryateknokent.com).

Universite kampiisii igerisinde yer alan teknokent bu yénii ile {iniversite imkanlarin1 da
sunmaktadir. Ayrica iiniversite-sanayi etkilesimi de bu sayede artmaktadir. Ogrenciler
kampiis icerisinde yer alan teknokentte staj ve egitim avantajlarindan da
yararlanabilmektedir. Universitenin teknik ve sosyal tiim imkanlari teknokent ¢alisanlar

tarafindan kolaylikla kullanilabilmektedir (http://www.sakaryateknokent.com).

4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (TGB) Kanunu, 2001 yilinda iiniversiteler ile
sanayilerin igbirligini arttirmak amaci ile Ar-Ge projelerini desteklemek igin

hazirlanmistir (http://www.sakaryateknokent.com).

Teknokent biinyesindeki firmalara saglanacak vergi ve KDV ayricaliklari mevzuat ve

kanunlarla belirlenmistir. Kanun kapsaminda;

- TGB bolgesinde faaliyet gosteren sirketlerin ¢aligmalar1 kapsaminda elde ettikleri

kazanglar kurumlar vergisinden,

- Bolgece calisan Ar-Ge calisani, arastirmaci ve personelin kazanci gelir

vergisinden,

- TGB boélgesinde iiretilen sistem yonetimi, veri yonetimi, is uygulamalari, sektorel,
internet, mobil ve askeri komuta kontrol uygulama yazilimlarinin teslim ve
hizmetleri KDV’ den 31 Aralik 2023 tarihine kadar olan siire ile muaf
tutulacaktir.

Gelir vergisinden ayr1 tutulan calisan iicretleri lizerinden hesaplanan sigorta primi
igsveren hissesinin yarist bes yil siire ile Maliye Bakanlig1 biit¢esinden karsilanmaktadir

(http://www.sakaryateknokent.com).
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Sakarya Teknokent’te iiniversite biinyesindeki 6gretim elamanlar1 Universite Y&netim

Kurulu’nun da iznini alarak {iniversitenin doner sermayesinden ayr1 bir sekilde:

Isletme kurabilirler

Sirketlere ortakli saglayabilirler
- Bir sirketin yonetim biinyesinde gorevlenebilirler

Sirketlerin biinyesinde danismanlik hizmeti verebilirler.

Teknokent, tim bunlarin yaninda Ar-Ge firmalarina sinerjik ekosistem saglayarak da
destek olmaktadir. Teknokent biinyesindeki firmalar lazim olan bilgi ve kisilere
Teknoloji Transfer Ofisi aracilig1 ile kolaylikla ulasabilmektedir. Firmalar teknokent
biinyesinde ayni ortamda olduklar1 i¢in rekabet 6ncesinde isbirligi de yapabilmektedir

(http://www.sakaryateknokent.com).
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BOLUM 3: ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Teknolojik anlamda yasanan gelismeler kalkinma ve biiyliime agisindan 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle i¢inde bulundugumuz su donemde iilkelerin teknolojik
gelismelere destek veren politikalar belirlemesi ve hedeflerini ekonomik refahin artmasi

lizerine yogunlastirmasi 6nem arz etmektedir.

Bu noktada “Arastirma ve Gelistirme” (Ar-Ge) faaliyetleri ve bu faaliyetlerin
yiiriitiilebilecegi alanlar 6n plana ¢ikmaktadir. Teknopark olarak adlandirilan bu alanlar,
AR-GE calismalarinin etkili bir sekilde siirdiiriildiigii ve etkin sonuglar alindig1 alanlar

olarak son donemlerde Tiirkiye tarafindan da dnemsenmeye baslanmistir.

Kiiresel rekabet siirecinin iilkeler seviyesinden ¢ikip bolgeler seviyesinde izlenmeye
baslamasi, cografi yakinligin 6nem kazanmasina neden olmaktadir. Bunun nedeni
ekonomik aktorler arasindaki bilgi paylasimidir. Aym1 zamanda rekabet giiciiniin
stirdiirtilebilir olabilmesi i¢in yeni teknolojilerin {iretilmesi ve bu yeni teknolojiler ile
yeni tiretimler yapilmasi gerekmektedir. Teknoparklar bu tarz firsatlarin saglanmasinda

en uygun ortamlardir.

Bu caligmanin amaci bilisim sektdriinde faaliyet gosteren KOBI’ler agisindan
teknoparklarin 6nemini incelemek ve Sakarya Teknokent’teki bilisim firmalar
orneklemi tizerinden arastirma yaparak, Sakarya Teknokent’le ilgili yapilacak
caligmalara katki saglamaktir. Bununla birlikte KOBI’lerin yenilik ve degisim
yoniindeki performansini incelemek ve teknoparklarin bolgesel kalkinma bakimindan

tasidigr 6nemi Sakarya Teknokent 6rnegi tizerinden degerlendirmek amaglanmastir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu bolimde, {lilkemizde gergeklestirilen teknoloji gelistirme ve destekleme
politikalarimin ¢iktilarin1 degerlendirmek iizere Sakarya Teknokent 6zelinde bir saha
arastirmasi caligmasi gercgeklestirilmistir. Caligmada, arastirma yontemi olarak “nitel
arastirma” ve arastirma deseni olarak “olgu bilim (fenomenolojik arastirma)” tercih
edilmis olup bu yontemle Sakarya Teknokent’te aktif olarak faaliyet gosteren 21

isletmeye ydnelik “yart yapilandirilmis” miilakat uygulanmustir. Olgek olarak 6zel
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hazirlanmis sorular tercih edilerek etik kurul izni alinmistir. Miilakat temelde 3

boliimden olugmaktadir; isletmeye dair bilgiler, teknokente dair bilgiler ve acik uglu

sorular.

Birinci boliimde firma adina miilakata katilan kisiye dair bilgiler ve isletmeye dair

bilgileri igeren sorular yer almaktadir.

Katilimemin firmadaki pozisyonu (kurucu, yonetici, ortak, ¢alisan, danigman)
Egitim durumu

Yasg aralig1

Bilisim sektoriindeki deneyimi

Teknokentteki deneyimi

Firmadaki ¢alisan sayisi

Firmanin kurulus yapisi

Ikinci boliimde teknokente dair bilgiler elde etmek amaciyla asagidaki konulara dair

veriler toplanmustir.

Sakarya Teknokent’in tercih edilme nedenleri

Sakarya Teknokent’e gegmenin bilisim sektoriindeki faaliyetlere etkisi
Sakarya Teknokent’te karsilagilan zorluklar

Sakarya Teknokent’in sagladig1 hizmetlere dair goriisler

Sakarya Teknokent’in sagladig1 yararlara dair goriigler

Ugiincii béliimde ise firmalarin Sakarya Teknokent &zelinde teknoloji politikalarina ve

teknokent uygulamalarina dair kisisel yorumlarina bagvurmak amaciyla asagidaki acik

uclu sorulara yer verilmistir.

Sakarya Universitesi'nin teknokent i¢in saglamis oldugu imkanlar sizin i¢in yeterli

midir? Bu imkanlar1 gelistirmek icin Onerileriniz nelerdir?

Sakarya Teknokent uygulamalarin1 nasil buluyorsunuz? Basarili bir teknokent

yOnetimi i¢in sizce neler yapilabilir?
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- Sakarya Teknokent bilinyesindeki iiniversite-sanayi isbirliinden memnun
musunuz? So6z konusu isbirligi sizin i¢in yeterli midir? Sizce bu isbirligini
artirmak i¢in neler yapilabilir?

- Sakarya Teknokent biinyesindeki akademik danigsmanlik hizmetlerinden memnun

musunuz? Akademisyen-firma isbirlikleri yeterli diizeyde mi? Sizce bu isbirligini

artirmak i¢in neler yapilabilir?

- Akademisyenlerin Sakarya Teknokent bilinyesinde firma kurmasi/girisimcei

faaliyetlerde bulunmasi ile ilgili olarak diisiinceleriniz nelerdir?

- Sakarya Teknokent’teki bilisim firmalarinin basarili olabilmesi i¢in kamudan
beklentiniz nelerdir? 1lgili kanunlar kapsaminda tesvikler ile destek
programlarinin yeterli oldugunu diisliniiyor musunuz? Konu ile ilgili dnerileriniz

nelerdir?

- Sakarya Teknokent, Ar-Ge, inovasyon, girisimcilik ve bilisim sektorii konularinda
belirtmek istediginiz baska goriisler var midir?

3.3. Bulgular

Arastirmada elde edilen bulgular ii¢ boliim halinde incelenmistir. Birinci bdliimde
boliimde katilimci ve firmaya dair veriler, ikinci bdliimde teknokente dair veriler,
ticlincii boliimde 1se agik uclu sorulara verilen yanitlar incelenmistir.

3.3.1. Sakarya Teknokent’teki Firmalara Dair Verilerin Degerlendirilmesi

Bu boliimde arastirmaya katilan firma yetkililerine ve firma verilere dair

degerlendirmeler yer almaktadir.
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Sirket Sahibi —12 (%57,1)
Yénetici —6 (%28,6)
Ortak —1(%4.8)
Calisan —4 (%19)

Danisman [—0 (%0)

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Grafik 2: Katihmcmin Firmadaki Pozisyonu

Arastirmaya katilan firma yetkililerinin %57,1°1 sirket sahibi, %28,6’s1 yonetici, %4,8’1
ortak, %19’u calisan pozisyonunda olup katilimcilarinin ¢ogunlugunu sirket sahipleri

olusturmaktadir.

@ ilkogretim
@® Lise

® On Lisans
@® Lisans

@ Lisansusti

Grafik 3: Katihmecilarin Egitim Diizeyleri

Katilimcilarin tamami en az lisans diizeyinde egitim almis olup %81°1 lisans, %19’u

lisanstistii diizeyde egitimli profillerden olugsmaktadir.
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Grafik 4: Katihmcilarin Yas Diizeyleri

Katilimeilarin - ¢ogunlugunu  %61,9 oranla 35-45 yas araligindaki bireyler

olusturmaktadir.

@ Ogrencilerin kurdugu start-up firma

@ Akademisyenlerin kurdugu spin-off firma
@ Universite disindan gelen girisimciler
tarafindan kurulan firma

A @ Birden fazla firmanin bir araya gelerek
‘ kurdugu firma

@ Sahis firmasi

® AS

@ Piyasaya program ireten biri tarafinda...

@ Limited Sirket / Ticari Girigim

Grafik: 5 Isletme Yapis1

Arastirmaya katilan isletmelerin ¢ogunlugu “iliniversite disindan gelen girisimciler

tarafindan kurulan firma” kategorisinde yer almaktadir.

@ 1-5kisi
23,8% @ 6-10 kisi
@ 11-20 kisi
@ 20-50 kisi
‘ @ 50'den fazla kisi

38,1%

Grafik 6: isletmedeki Calisan Sayisi
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Katilimer firmalardaki calisan sayist ¢ogunlukla 1-20 kisi olup, arastirmamizdaki
“Kiiciikk ve Orta Biiyiikliikteki Bilisim Firmalar1” tanimiyla ortiisen sayilar elde

edilmistir.

@ 15yl

@ 5-10 il

® 10-15 il
@ 15-20 yil
@ 20 yil tzeri

Grafik 7: Bilisim Sektoriindeki Deneyim

Katilimeilarin deneyim diizeyleri ¢ogunlukla yiiksek olup en fazla orani %28,6 ve

%23,8 ile 15-20 yi1l ve 20 y1l iizeri deneyim grubu olusturmaktadir.

@® 15y

@® 5-10yil

® 1015yl

@ 15 yil ve lzeri

Grafik 8: Teknokent Biinyesindeki Deneyim
Arastirmaya katilan firmalarin %61,9’1 1-5 yil, %33,3’ti 5-10 yildir Sakarya
Teknokent’te yer almaktadir.
3.3.2. Sakarya Teknokent ile Tlgili Verilerin Degerlendirilmesi

Bu béliimde arastirmaya katilan firma yetkililerinin Sakarya Teknokent ile ilgili anket

sorularina verdikleri yanitlar ve bunlara dair genel degerlendirme yer almaktadir.
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15 M Hic onemli degil I Onemli degil — MMM Kararsizm [l Onemii- M Cok onemli

Teknokent catisinda Ogretim elemanlan ile Yasanin sundugu vergi Ar-Ge galigmalan igin Tesvik ve desteklerle Ar-Ge  Teknoloji transferi sunmasi  Teknokentin sagladigi fiziki
galigmanin sagladigi prestij  ¢alisma imkani sunmasi muafiyeti uygun mekan ve ortam maliyetlenini digirmesi altyapi ve teknik destek
saglamasi

Grafik 9: Sakarya Teknokent’in Tercih Edilme Nedenleri

“Sakarya Teknokent'i tercih etme nedenleriniz nelerdir” sorusuna katilimcilarin biiytik
cogunlugu “yasanin sundugu vergi muafiyeti” yanitin1 vermislerdir. Bununla birlikte
teknokent c¢atisinda ¢aligmanin sagladigi prestij, Ar-Ge c¢alismalari igin uygun ortam ve

maliyetlerin diistiriilmesi de yine tercih edilme nedenleri arasinda gosterilebilir.

@ Cok olumlu etkisi oldu
@ Olumlu etkisi oldu

@ Az olumlu etkisi oldu
@ Olumlu etkisi olmadi
@ Olumsuz etkisi oldu

Grafik 10: Bilisim Sektoriindeki Faaliyetlere Sakarya Teknokent’in Etkisi

“Sakarya Teknokent'e gegmenizin bilisim sektdriindeki faaliyetlerinize etkisi oldu mu?”
sorusuna katilimcilarin %23,8’1 ¢ok olumlu etkisi oldu, %33,3’1i olumlu etkisi oldu,
%33,3’li az olumlu etkisi oldu demesine ragmen kiiciik bir kismi1 %9,5 oranla olumlu

etkisi olmadi gortistindedir.

T EN2

TN YT

Nitelikii personel sayisina ~~ Yeni 7 eden  Patent, faydal model Tesvik, prim, hibe vb. AR-GE calismalan veya  Akademisyenlerle isbiriigine  Yillik CIRO'ya etkisi
etkisi sayisina etkisi proje sayisina etkisi tasanm sayisina etkisi destek alimina etkisi yatinmiarina etkisi etkisi

Grafik 11: Sakarya Teknokent’in Firmalara Yonelik Etki Alanlari
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Sakarya Teknokent’e ge¢menin firmalar1 hani alanda etkiledigiyle ilgili soruya verilen
yanitlara gore en fazla nitelikli personel sayisina etkisi goriilmektedir. Bununla birlikte

proje, patent, faydali model sayis1 ve Ar-Ge ¢alismalarini da etkiledigi sdylenebilir.

Bir guglikle kargilagsmadim 12 (%57,1)
Bilisim projelerine finsal destek 6 (%28,6)
Bilisim projelerinin ticarilestiriimesi 8 (%38,1)
Akademik danigsmanlik hizmetleri 4 (%19)
Laboratuvar olanaklari 3(%14,3)
Nitelikli personel temini 7 (%33,3)
Partner kurulug bulmak 4 (%19)
Satis ve pazarlama 1(%4,8)
Calisma alanlari 1(%4,8)
Yazilim destegi 1(%4,8)

0,0 2,5 50 75 10,0 12,5
Grafik 12: Sakarya Teknokent’te Karsilasilan Giigliikler

Katilimcilara yonelttigimiz “Sakarya Teknokent’te karsilastiginiz giicliikler nelerdir”
sorusuna katilimcilarin %57,1’le biiyiik cogunlugu bir giicliikler karsilagsmadiklart yanitt
vermisglerdir. Diger yandan, dile getirilen giicliikler arasinda bilisim projelerine finansal
destek bulma, nitelikli personel temini ve bilisim projelerinin ticarilestirilmesi gibi

konularda ise gligliik ¢ektiklerini yoniinde goriis belirtenler olmustur.

3.3.3. Acik Uglu Sorulara Verilen Yamitlarin Degerlendirilmesi

Bu boliimde arastirma katilan goériismecilerin Sakarya Teknokent 6zelinde teknopark
uygulamalarina ve teknoloji politikalarina dair agik uclu sorularimiza verdikleri yanitlar
ve bunlara dair degerlendirmeler yapilmistir. Goriisme talebinde bulundugumuz
firmalarin bir kism1 is yogunlugunu sebep gostererek arastirmaya katilamayacaklarini
ifade etmis, katilanlardan bazilar ise ilk iki boliimdeki sorular1 yanitlamis ancak agik
uclu sorulara yanit vermekte cekimser kalmistir. Yanit verenler ise kisi veya firma

bilgilerinin paylagilmamas sartiyla goriislerini beyan etmislerdir.

1. “Sakarya Universitesi'nin teknokent icin saglamis oldugu imkanlar sizin icin
yeterli midir? Bu imkdnlart gelistirmek icin énerileriniz nelerdir?” sorusuna verilen
goriismeci yanitlarina asagida yer verilmis ve akabinde konuyla ilgili genel bir

degerlendirme yapilmaistir.

Goriismeci 1: “Bir teknokentin sunabilecegi imkanlar1 sunmaktadir. Bunlara ek olarak

iretilen teknolojiler icin PR destegi verilebilir.”
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Goriismeci 2: “Fiziksel anlamda yeterli buluyorum.”

Goriismeci 3: “Proje ofisleri kurularak hem &grencilerin yetismesi hem de kiigiik

projelerin yaptirilmasi konusunda imkanlar olusturulabilir.”

Goriismeci 4: “Sosyal alanlarimiz az ve ofislerimiz ufak, biiyiitmek istedigimizde ise

yeni ofis bulamiyoruz. Kesinlikle yeni binalar veya alanalar yapilmasi gerekiyor.”
Goriismeci 6: “Imkanlar1 yeterli buluyoruz.”

Goriismeci 8: “Calisanlar i¢in sosyal imkanlar arttirilabilir.”

Goriismeci 9: “Yapisal imkanlar1 yeterli buluyorum”

Goriismeci 10: “Sunulan imkanlar1 yeterli buluyorum.”

Goriismeci 11: “Kulucka merkezi etkinlikleri artirilabilir.”

Goriismeci 12: “Standart fiziki olanaklar sunuluyor bunlar bizim i¢in yeterli denilebilir.
Bunun yani sira Ozellikle reklam, satig-pazarlama, proje yonetimi, sosyal-ticari
etkinlikler gibi "fiziki" olmayan fakat Teknokentteki KOBI'lere katma deger saglayacak

olanaklarin artirilmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

Goriismeci 13: “Calisanlar i¢in sunulan imkanlar mevcut olmakla birlikte, calisma
konforunu artiric1t faaliyet ve mekanlarin artirilmasi, desteklenmesi gerekmektedir.
Teknopark yonetimi tarafindan ¢alisan talepleri karsilanmali ve olumlu olumsuz geri

bildirimleri ivedilikle yapmali”

Goriismeci 15: “Ziyaretcilerimiz dahi kampiise girerken sikinti yasanmakta, bir
misafirin gelmesi térene donmektedir. Ticari islemler i¢in bu ciddi sikint1 ve itibar kaybi
olusturmaktadir. SAU akademisyen hocalarina ¢alisma alanlari paylasilarak firmalarin
ulagmasi saglanmali, sadece imza atarak ve hig bir katki tiretmeksizin iicret bekleyen bir

kitle olmaktan 6teye gecirilmelidir.”

Goriismeci 16: “Cok yeni bir sirket oldugumuz i¢in bu soruyu cevaplamak i¢in zamana

ithtiyacimiz var.”

Goriismeci 18: “Ofis imkanlar1 yeterli ancak makina-ekipman, atdlye imkanlar
arttirllmali. Ar-Ge personelinin lrettigi projeye eliyle dokunabilecegi, en azindan

prototip imalatlarin yapilabilecegi alanlara ihtiyag oldugunu diistiniiyorum.”

Goriismeci 19: “Yeterli oldugunu diisiiniiyorum.”
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Goriismeci 20: “Teknolojik altyapr ve fiziki imkanlar gelistirilebilir ama suan icin

mevcut imkanlarin yeterli oldugunu diistintiyorum.”

Goriismeci 21: “Maalesef yetersiz buluyoruz. Farkli teknokentlerde iletisim ve isbirligi
cok iist seviyede idi. Teknokent alan saglamaktan 6te pek bir etkisi bulunmuyor. Birkag

egitim/toplanti ¢caligmasi disinda bir faaliyet géremedik.”

Bu konuyla ilgili olarak, goriismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriislere gore
Sakarya Teknokent’te sunulan imkanlar “fiziki” acgidan genel olarak yeterli
bulunmaktadir. Bununla birlikte is hayatin1 kolaylastiracak, ¢alisanlarin tiretkenligini ve
verimliligi etkileyecek sosyal imkanlarin artirilmas: yoniinde beklenti oldugu

sOylenebilir.

2. “Sakarya Teknokent uygulamalarini nasil buluyorsunuz? Basarili bir teknokent
Yonetimi i¢in sizce neler yapilabilir?” sorusuna verilen goriigmeci yanitlarina asagida

yer verilmis ve akabinde konuyla ilgili genel bir degerlendirme yapilmistir.

Goriismeci 1: “Memnunum. Diger teknokentler incelenerek arti ve eksi yonleri

kiyaslanip ona gore yeni stratejiler belirlenebilir.”
Goriismeci 2: “Yeterli buluyorum.”

Goriismeci 3: “Site yonetimi gibi calistigin1 diislinliyorum. Firmalarin tanitimi ve
markalasmas1 i¢in 6zel c¢alismalar yapilmasi lazim. Fonlama icin de 0zel

organizasyonlar kurulabilir.”

Goriismeci 4: “Firmalara destekleyici ve firmalar1 bir araya getirici etkinlikler

yapabilir, teknokent yonetimimiz bu konuda etkinlik gergeklestirmiyor.

Goriismeci 6: “Dogru adaylara erismemiz i¢in sagladiklar1 imkanlar, isimizle ilgili her
alandaki damigsmanliklar1 ve projelerimizdeki 1iyilestirmelere katkilari nedeniyle

Teknokent yonetimini bagarili buluyoruz”

Goriismeci 9: “Sosyallesme anlaminda hem KOBI'lerin hem teknokent ydnetiminin

biraz daha adim atmasi gerekir diye diisiiniiyorum.”
Goriismeci 10: “Firmalarla birebir goriisme olanaklar artirilmali.”

Goriismeci 11: “Sosyal etkilesimleri artiracak ¢aligmalar artirilabilir.”
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Goriismeci 12: “Mevcut uygulamalardan memnunuz. Ancak Sakarya Teknokenti hem
Istanbul gibi sehre yakin olmasi hem de Sakarya Universitesi gibi koklii bir egitim
kurumunun avantajini kullanarak daha iyi uygulamalar yapabilir. Firmalara yonelik fon,
yatirim ve nitelikli insan kaynagi bulma yoniinde caligmalar artirilabilir. Bu minvalde

cesitli etkinlik ve organizasyonlar yapilabilir.”

Goriismeci 13: “Online araglar yaninda birebir iletisimde de yonetim acik olmali. Ben

yaptim oldu degil yapilanin sonuglar1 ince detaylarina kadar raporlanip incelenmeli.”

Goriismeci 14: “Sivil toplum orgiitleri ile igbirligi yapilmali ve ticaeri kaygi ile

yonetilmeli.”

Goriismeci 15: “Teknokent yonetimi etkin, kolaylastirict ve detekleyicidir. Teknokent
firmalarint daha fazla birbirileri ile temas etmek zorunda kalacaklar1 etkinlikler ile

gelistirilebilir.”

Goriismeci 16: “Cok yeni bir sirket oldugumuz i¢in bu soruyu cevaplamak i¢in zamana

ihtiyacimiz var.”

Goriismeci 17: “Calisan motivasyonu arttirici etkinlikler diizenlenebilir, bu teknik

olmak zorunda degil.”

Goriismeci 18: “Teknokent yonetiminin bilinyesindeki sirketleri gelistirecek her tiirli
faaliyeti organize etmesi faydali olacaktir. Teknik ve yoOnetim/liderlik alanindaki
egitimler, sirketleri birbirleri ile ve disaridan baska sirket ve kurumlarla tanistirmak,
mentorliik hizmetleri ilk akla gelenler. Ayrica teknik geziler, belirli bir alanda

uzmanlasmis kisilerle sohbet edilebilecek ortamlar da olusturulabilir.”

Goriismeci 19: “Bence zaten basarili bir teknokent yonetimi gosteriliyor. Belki yurt

dis1 iligkilerinin gelistirilmesi diyebilirim.”

Goriismeci 20: “Genel olarak ortalama bir teknokent diizeyinde. Istanbul'a yakin
olmasi nedeniyle ortalamanin iizerinde olmasi gerektigini diislinliyorum. Bunun i¢in de
hem fiziki altyapt hem de sosyal imkanlarin genisletilmesi bilisim firmalar1 acisindan
Sakarya Teknokent'i bu bolgenin cazibe merkezi halinde getirebilir, belki bir bilisim

vadisi vb. olabilir.”
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Goriismeci 21: “Yetersiz. Universite sanayi isbirligi, ihracat, ticari sdzlesmeler hukuku,
yatirimer/girisimei temaslart gibi bir ¢ok isletmeleri gelistirecek konuda daha etkili

olmas1 gerekir diye diistiniiyoruz.”

Bu konuyla ilgili olarak, goriismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriislere gore
Sakarya Teknokent’teki uygulamalar genel olarak yeterli seviyede goriilmemektedir.
Firmalara yonelik, onlarn gelistirecek ve etkilesim saglayacak etkinlik ve

organizasyonlarin artirilmasi yoniinde beklenti vardir.

3. “Sakarya Teknokent biinyesindeki iiniversite-sanayi isbirliginden memnun
musunuz? Soz konusu igbirligi sizin icin yeterli midir? Sizce bu igbirligini artirmak
icin neler yapilabilir?” sorusuna verilen goriismeci yanitlarina agsagida yer verilmis ve

akabinde konuyla ilgili genel bir degerlendirme yapilmistir.
Goriismeci 1: “Firmalar ile sanayicileri daha siklikla bir araya getirebilirler.”
Goriismeci 2: “Bu konuda ¢ok fazla deneyimimiz olmadi.”

Goriismeci 3: “Ozel tanitim seminerleri ve organizasyonlar veya fuar benzeri
organizasyonlar yapilabilir. Firma ziyaretleri planlanabilir. Satso, Miisiad gibi yapilarla

Teknokentteki firmalar ile seminerler diizenlenebilir.”
Goriismeci 4: “Bu tarz igbirliklerinden pek yararlandigimiz sdylenemez.”
Goriismeci 6: “Yeterli oldugunu diisiiniiyoruz.”

Goriismeci 8: “Bir 151 onun uzmanindan danigmanlik alarak yapmak vakit ve enerji
kaybini azaltir, verimliligi artirir. Teknokent agisindan bakarsak bunun yolu {iniversite-

sanayi igbirligini artirmaktan geger.”

Goriismeci 9: “Sanayi ve akademi ne kadar bir araya gelirse birbirini o kadar besler.
Ciinkii bir tarafta pratik bilgi diger tarafta gilincel teorik bilgi var. Bu is birliklerinin

daha da artirilmasi lazim.”

Goriismeci 10: “Bu konuda yapilan ¢alismalarin artirilmasi gerektigini diisiiniiyorum
clinkii teknokentin varlik sebeplerinden birisi de iiniversite-sanayi isbirliginin

saglanmasi ve artirilmasi diye biliyorum.

Goriismeci 11: “Yeterli diizeyde degil, tliniversite-sanayi isbirliklerinin artirilmasi

gerekir.”
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Goriigmeci 12:  “Universite-sanayi isbirliginin  yeterli ~diizeyde olmadigm
disiiniiyorum. Teknokent yOnetiminin bu tarz isbirliklerini artiracak etkinlikler,

bulusmalar ve toplantilar1 artirmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

Goriismeci 13: “Cogu firmanin bu tarz bir isbirligi i¢cinde oldugunu diisiinmiiyorum.
Tek is birligi danisman hoca ile olan iliski. Oda biraz ticari bir iliski olarak duruyor.
Iliskinin rapor hazirlama, basvuru hazirlama boyutununda biraz daha derin ve siirece

dokunan boyuta gegmek gerekiyor”

Goriismeci 14: “Memnun degilim. Universitenin tiim boliimleri tasin altma elini

koymali, sanayi ile ortak projeler yapilmali.”

Goriismeci 18: “Su ana kadar memnunum. Arttirmak i¢in kimin ne isle mesgul

oldugunu, akademik personelin uzmanlik alanlarini bilmek faydal olabilir.”

Goriismeci 19: “Sik kullanmamakla birlikte is ortaklarimizdan duyduklarimla yeterli

oldugunu soyleyebilirim.”

Gériigsmeci 20: “Universite-sanayi baglaminda yogun bir iliski ve isbirligi géremedim.
Teknokent yonetiminin bu iliski ve isbirliklerini tesvik edici organizasyonlar

diizenlemesi faydali olur.”

Goriismeci 21: “Hayir. Universite ile teknokent firmalarmi bir araya getirecek

etkinlikler, bilgilendirmeler ve sosyal iletisim ortamlar1 olusturulmali.”

Bu konuyla ilgili olarak, goriismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriislere gore
Sakarya Teknokent’i biinyesindeki iiniversite-sanayi isbirliginden firmalarin yeterli
Ol¢iide yararlanamadigi ya da bu isbirliklerinin yeterli seviyede olmadigi goriisii
cikarilabilir.  Firmalarin, teknokent biinyesinde iiniversite-sanayi isbirliklerinin

artirilmasi yoniinde beklentisi oldugu goriilmektedir.

4. “Sakarya Teknokent’teki bilisim firmalarimin basarili olabilmesi icin kamudan
beklentiniz nelerdir? Ilgili kanunlar kapsaminda tesvikler ile destek programlarinin
yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Konu ile ilgili énerileriniz nelerdir?” sorusuna
verilen goriigmeci yanitlarina asagida yer verilmis ve akabinde konuyla ilgili genel bir

degerlendirme yapilmistir.

Goriismeci 1: “Kamudan beklentim, {retilen teknolojinin kamu biinyesine

kazandirilmasinin kolaylagtirilmasi.”
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Goriismeci 2: “Kamu birimleri proje verirken 6ncelikli olarak teknokentlerden destek
istemesi gerekiyor, bir cok devlet projesi 0zel sektorde gelistiriliyor, bunlarin

teknokentlere tasinmasi ve akademik kadrodan destek alarak gelistirilmesi gerekiyor.”

Goriismeci 3: “Uzaktan calismaya uygun hale gelmesi ve tesviklerin artirilmasi.
Markalagma c¢alismalarina 6zel desteklerin olusturulmasi. Sonrasinda ihracat

destekleri.”

Goriismeci 4: “Ekstra bir beklenti ne olabilir bilmiyorum, sadece teknokent bilinyesinde

bulunan firmalar i¢in islem ve basvuru siirecleri hizlandirilabilir (disaridan bir firmaya
gore)

Goriismeci 6: “Tesvik ve destek programlarinin su an i¢in yeterli oldugunu
diisiiniiyoruz. Devam etmekte olan global kriz ve iilkemize etkileri goz Oniine alinarak

tesvik, orta vadede muafiyet ve desteklerin Tiirk Lirasi karsiliklarinin gézden

gecirilmesi gerekebilecegini diigiiniiyoruz.”

Goriismeci 8: “Sadece finansal basliklara odaklanilmasini dogru bulmuyorum.
Firmalarin analiz edilmesi biliylimesindeki hatlarin engellerin tespit edilip yol

gostericilik yapilmasi ¢cok daha degerli.”

Goriismeci 9: “Kamu tarafindan sunulan destekleri yeterli bulmakla birlikte bunlarin

dogru kullanim1 noktasinda denetimlerin artirilmasi gerektigini diigiiniiyorum.”

Goriismeci 10: “Kamudan en 6nemli beklentimiz resmi islemlerin daha kolay ve hizh

¢oziilebilir hale kavusturulmasi.”

Goriismeci 11: “Tesviklerden, ona ihtiyaci olan da olmayan da faydalaniyor. Bunun
daha dengeli hale getirilmesi lazim. Ozellikle yeni girisimcilerin ve genglerin dniinii

acacak onlara rekabet avantaji sunacak diizenlemeler yapilmasi lazim.”

Goriismeci 12: “Bilisim projelerinin kamu nezdinde daha fazla 6nemsenmesi ve
ticarilestirilmesinin kolaylastirilmasini beklerim. Ozellikle yazilim ihracati noktasinda
desteklerin artirilmasi iyi olacaktir. Diger yandan yurti¢i piyasada doviz kurundaki
artisinin  yazilim ve destek hizmetlerine de yansitilmasi gerektigini diistinliyorum.
Mevcut tesvik ve desteklerin Tiirk Liras1 agisindan rekabet avantajina ¢ok fazla katkisi

olmamaktadir. O agindan; yurtdisina yonelik ihracat desteklerinin artirilmasi yurt i¢inde
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ise kamuya yonelik yazilim biitgelerinin yeniden degerlendirilmesi gerektigini

diisiiniiyorum.”

Goriismeci 13: “Tesviklere KOBIi'lerin daha ¢ok yararlanmasi yoniinde kisitlar

koyulmali. ekonomik biiyiiklek ve ¢alisan sayis1 olarak parametrelendirilebilir.”

Goriismeci 14: “Vergi harici destekler yeterli degil. Ozellikle personel egitim
siireclerin MESEM gibi bir yap1 getirilmelidir. SGK ve maas destegi. Insan1 egit ki
devlet biiyiisiin.”

Goriismeci 15: “Kamu desteklerinin tamami 6-12 ay geriden gelmektedir. Bu

stirdiiriilebilir degil. Daha hizli ve pratik olmalidir.
Goriismeci 16: “Desteklerin arttirilmasini dilerim.”

Goriismeci 17: “Tesvikler yeterlidir. Giimiiniiz kosullarinda IT ¢alisanlar1 remote
calisarak yurtdisina is yapabiliyor. Bizim de c¢alisanlara remote calisma destegi
vermemiz gerekiyor. Zorunlu olarak teknokent'e gidiyor olmalar1 firmalar i¢in bir

dezavantaj yaratmaktadir.”

Goriismeci 18: “Yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Onerim basvuru evrak ve
prosediirlerinin miimkiin oldugu kadar sadelestirilmesi, hem hazirlayanlara hem de

kontrol edenlere en az yiik ve en yliksek ¢iktiy1 olusturacak sekilde diizenlenmesi.”

Goriismeci 19: “Ozellikle bilyiimede istekli firmalar i¢in eleman alimma yonelik ek
hibe destekleri, ekonominin dis etkenlere bagli olarak bu kadar etkilendigi donemde
cekindikleri eleman alarak biiylimeyi hizlandirma konusunda ¢ok yardimci olacaktir.
Oniimiizdeki 6-12 ay siiremesi yeterli olabilecek bu destekler, her firmada ciddi diisiince

degisikligini de destekleyip ekonomiye 151k verecektir.”

Goriismeci 20: “Devlet destekleri, hibe ve tesvikler son 10 yilda yeterince yapildi ve
yapiliyor o a¢idan memnunuz. Fakat bu desteklerin yeterince denetlendigini ve
kaynaklarin yeterince verimli kullanildigini diigiinmiiyorum. O bakimdan kamudan
beklentim yapilan yardim ve desteklerin dogru kullanilip kullanilmadigi yoéniinde

denetimlerin artirilmasi.”

Goriismeci 21: “Genel olarak mikro 6lcekli isletmeler ¢ok az destekleniyor. Tesvik ve
desteklerin ozellikle Mikro Olgekli firmalara yayilmasi saglanmalidir. Biiyiik olgekli
sadece adres gosterilmis teknokent sirketleri tesviklere gok daha kolay ulasabilmekte.”
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Bu konuyla ilgili olarak, goriismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriislere gore
genel olarak tesvikler ve destek programlarinin yeterli oldugu disiiniilmektedir.
Bununla birlikte denetim mekanizmalarinin artirilmast ve biirokratik engellerin
azaltilmas1 yoniinde talepler s6z konusudur. Hem verimlilik hem de hakkaniyet

acisindan bu tarz taleplerin 6nem arz ettigi sdylenebilir.

5. “Akademisyenlerin Sakarya Teknokent biinyesinde firma kurmasygirisimci
faaliyetlerde bulunmast ile ilgili olarak diisiinceleriniz nelerdir?” sorusuna verilen
goriismeci yanitlarina asagida yer verilmis ve akabinde konuyla ilgili genel bir

degerlendirme yapilmistir.

Goriismeci 1: “Teknolojiyi herkes gelistirebilir bu anlamda bir kisitlama olmasi

gerektigini diisiinmiiyorum.”

Goriismeci 2: “Destek olmadan yapilan arastirma caligmalar1 bir noktaya kadar
gelebiliyor. Akademisyenler kendi alanlarinda Ar-Ge yapabilmeleri i¢in kendi

kaynaklarini ¢ikartabiliyorsa ne giizel.”

Goriismeci 3: “Zayif. Sonuca ulagsmayan. Herkesin kendi bacagindan asildig1 bir yap1

var. Birlikte ¢alismay1 6grenmemiz lazim. Bu konuda Teknokent 6ncii olmal1.”

Goriismeci 4: “Sakarya teknokent 6zelinde konusursak, tanidigim gordiigiim kadariyla
bir is yapabilen yok bazilar1 ofis kiralamis ve ofisler bos bos duruyor yer isgal

ediyorlar.”

Goriismeci 6: “Akademisyenlerin katma degeri yliksek girisimler kurabilecegini,
tiniversite ile baglart nedeniyle de basariya ulagsma giidiilerinin daha yiiksek

olabilecegini diistiniiyoruz.”
Goriismeci 8: “Cok sicak bakmiyorum.”

Goriismeci 9: “Akademisyenlerin Teknokent’teki pozisyonlarin girisimcilik degil de
danismanlik veya ortaklik seviyesinde kalmasinin kendileri acisindan daha verimli

olacagini diisliniiyorum.”

Goriismeci 10: “Ilgi ve deneyim meselesi. Sayet akademisyenlerin bu yonde bir ilgisi

ve deneyimi varsa neden olmasimn.”
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Goriismeci 11: “Ticaretle ilgisi ve tecriibesi olmayan akademisyenlerin teknokent
biinyesinde sirket kurmasi ve girisimcilik faaliyetlerinde bulunmasini vakit ve emek

kaybi olarak goriiyorum.

Goriismeci 12: “Herkesin kendi isini yapmasi daha iyi olur diye diisiinliyorum.
Akademisyen bilgi liretmeli, arastirma yapmali ve bunlari c¢evresiyle paylasmali.
Girisimci veya KOBI'ler ise bu bilgi ve arastirmalardan istifade etmeli. Dolayisiyla
akademisyenler girisimci olarak degil de danmigsman sifatiyla ya da ortaklik yoluyla
faaliyetlerde bulunursa hem kendi uzmanlik alan1 agisindan hem ticari agidan hem de

verimlilik a¢isindan daha dogru olur.”
Goriismeci 13: “Ticari kaygilarla yapilmadig: siirece faydali olabilir.”

Goriismeci 15: “Kurmalilar, konfor sahalarindan ¢ikip saha pratiklerini

deneyimlemeliler.”
Goriismeci 17: “Mantikl1 buluyorum.

Goriismeci 18: “Teorik ¢alismalar disinda bir sahaya temas ediyor olmalarin1 faydali

buluyorum.”

Goriismeci 19: “Rekabet herkese agik olmali. Hocalarimiz imkanlarini haksiz rekabete
doniistiirmedikleri ya da teknokent firmalarindan elde ettikleri veriler, bilgiler {izerine
islerini bina etmedikleri siirece. Gizlilige bagli kalindigi siirece, hocalarimizin bir

teknokent firma bakisina sahip olabilmesi i¢in olumlu bile diyebilirim.”

Goriismeci 20: “Akademisyenlerin teknokent biinyesinde ticari faaliyetlerde bulunmasi
yerine yine tcretli olarak mentorliik veya danigmanlik faaliyetlerinde bulunmasi

verimlilik acisindan daha dogru olur diye diistiniiyorum.”

Goriismeci 21: “Genel olarak bir faaliyet yiiriittiikklerini gérmiiyoruz. Onun disinda

firma kurmalarinda bir sakinca da gérmiiyoruz.”

Bu konuyla ilgili olarak, gorlismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriislere gore
akademisyenlerin girisimcilik faaliyetlerinde bulunmalarina yonelik farkli goriisler 6ne
s0z konusudur. Bazi katilimcilar bunu faydali bulmakta bazilari ise faydasiz ve verimsiz

oldugunu iddia etmektedir.
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6.“Sakarya Teknokent biinyesindeki akademik danismanhk hizmetlerinden memnun
musunuz? Akademisyen-firma isbirlikleri yeterli diizeyde mi? Sizce bu isbirligini
artirmak igin neler yapilabilir?” sorusuna verilen goriismeci yanitlarina asagida yer

verilmis ve akabinde konuyla ilgili genel bir degerlendirme yapilmistir.
Goriismeci 1: “Memnunum. Gerektiginde akademisyenlere ulasabiliyoruz.”
Goriismeci 2: “Akademik danigmanlik alma geregi suana kadar duymadik

Goriismeci 3: “Akademisyenler ve 6grencilere yonelik fuar ve seminer tarzi tanitim
organizasyonlari1 yapilabilir. Yani akademisyen ve 6grencilerin firmalar1 ve triinlerini

tanimalarini saglamak.”

Goriismeci 4: “Suana kadar bu hizmetten ¢ok faydalandigimiz sdylenemez ama bu

bizden kaynakli bir durum yani pek ihtiyacimiz olmadi.”

Goriigsmeci 6: “Isbirlikleri yeterli diizeyde, ihtiyacimiz oldugu her anda ulasip gerekli

bilgi ve yonlendirmeleri alabiliyoruz.”

Goriismeci 8: “Ihtiyac duyuldugunda akademik danismanlik hizmetlerine basvuruyoruz

ve geri doniis aliyoruz.

Goriismeci 9: “Genel olarak memnunum hocalara ulagsmakta herhangi bir giigliikle

karsilagsmadik.

Goriismeci 10: “Memnunum fakat sadece gerektiginde damigmak yerine KOBI'leri
giincel tutmak belli bir periyotla Teknokent biinyesinde akademik egitim ve

seminerlerin diizenlenmesi iyi olur.”
Goriismeci 11: “Bu konuda herhangi bir zorlukla karsilasmadik.”

Goriismeci 12: “Daha once farkli bir teknokentte bulunmus biri olarak Sakarya
Universitesindeki akademik camianin istisare ve isbirligine daha acgik oldugunu
sOyleyebilirim. Bu noktada firma sahiplerine daha fazla is diisiiyor. Akademisyenlerle
daha sik bir araya gelmeli ve onlarin giincel bilgilerinden istifade edilmeli
kanaatindeyim. Tabi bu birlikteliklerin en &nemli avantaji KOBI'lerin pratikte
edindikleri deneyim ve akademisyenlerin teoride edindikleri bilginin merc edilmesi.
Teknokent yonetimi bu birliktelikleri artiracak katalizor gorevi gordiiglinden bu

konunun tizerinde 6zellikle durulmas taraftartyim.”
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Goriismeci 13: “Tek is birligi danisman hoca ile olan iligki. O da biraz ticari bir iligki
olarak duruyor. iliskinin rapor hazirlama, basvuru hazirlama boyutunun da biraz daha

derin ve slirece dokunan boyuta gegmek gerekiyor.”

Goriismeci 15: “Memnun oldugum sdylenemez. Akademisyenlerin alanlar1 belirgin
degil, giincel teknolojilerden uzak olduklarini diigiiniyorum. Az katki sunup c¢ok

beklenti i¢indeler.”
Goriismeci 16: “Akademik danismanlik hizmeti aliyorum ve ¢ok memnunum.”

Goriismeci 18: “Once tanismak, kimin ne ile ugrastigini bilmek onemli. Sonras1 biraz

da girisimcilerin ve akademisyenlerin zaman ayirabilmesi ile ilerleyen bir siireg.”

Goriismeci 19: “Genelde memnunum. Teknokent akademisyen gruplart iligkisinde
agirlikli olarak teknokent sirketlerinin akademik ekibe yonelik talepleri bekleniyor.
Bence tersi de kuvvetlendirilmeli ve teknokent sirketlerinin konularinda yapilacak
caligsmalar planlanarak miifredata eklenmeli. boylece firmalarin istekliligi de is birligi ve

stajyer eleman i¢in ¢ok daha fazlalagsmis olur.”

Goriismeci 20: “Danigsmanlik hizmeti alan firmalar agisindan diisiiniildiiglinde genel
olarak memnun olundugunu gézlemliyorum. Firmamizin su ana kadar bu tarz bir
danigmanlik ihtiyaci pek olmadi ama oldugu zaman herhangi bir gigliikle

karsilasmayacagimiz asikar.

Goriismeci 21: “Yeterli bulmuyorum. Akademisyenler ile teknokent firmalarinin ortak

caligmalar1 i¢in yonlendirmeler ve iletisim iginde olmali.”

Bu konuyla ilgili olarak, gorlismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriislere gore
genel olarak akademik danismanlik hizmetlerinden memnun olundugu goériilmektedir.
Bununla birlikte yeterli iletisim ve igbirligi saglayamayan firmalarin bu yonde beklentisi

oldugu sdylenebilir.

7.“Sakarya Teknokent, Ar-Ge, inovasyon, girisimcilik ve biligim sektorii konularinda
belirtmek istediginiz baska goriigler var midir?” sorusuna verilen goriismeci
yanitlarina asagida yer verilmis ve akabinde konuyla ilgili genel bir degerlendirme

yapilmustir.

Goriismeci 2: “Teknokent bilinyesinde 6zel sektor firmalarmin projelerine yonelik

odiillii hackaton yarismalar1 diizenlenerek canlilik katilabilir. Ornegin 3000$ odiillii
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yakin illerdeki bir fabrikadaki iiretim siireglerini %20 arttiracak bir ¢alisma. 500$ 6diillii
satis siireclerini iyilestirme vs. Odiil iicretleri firmalardan alindig1 icin teknokente bir
maliyeti olmayacaktir. Ayrica verimli oldugu goriindiigiinde isin devami gelir ve

teknokent sanayi ile i¢ i¢e olur.”

Goriismeci 3: “Firmalarin birbirini tanimasi ve ortak projeler gelistirebilmesini

saglayarak daha innovatif projelerin ortaya ¢ikmasini saglamak lazim.”

Goriismeci 4: “Bir iirlin veya proje gelistirmek kadar onu sunmak ve pazarlamak da
onemli. Bu noktada proje yonetiminden lriin pazarlamasina kadar genis yelpazede

mentorluk ve destek ihtiyaci oldugunu diisiiniiyoruz.”

Goriismeci 8: “Kulucka merkezleri 6n planda tutulmali ve 6zellikle akademisyenlerin

buraya gelmesi saglanmal1.”

Goriismeci 9: “Rekabet {stiinliigline yonelik ¢alismalarin artirilmas: gerektigini

diisiiniiyorum. PR, pazarlama, reklam, tanitim vs.”

Goriismeci 10: “Cesitli etkinliklerle girisimcilerin hem kendileri gibi girisimcilerle,
akademisyenlerle, yatirimcilarla kisacasi ekosistemle bir araya gelmelerine daha fazla

olanak saglanmasi iyi olur.”

Goriismeci 11: “Teknokente firma secerken daha spesifik projelere odaklanip yeni nesil

start-uplara oncelik taninmasi daha iyi olabilir.”

Goriismeci 12: “Sakarya Teknokent hem fiziki olanaklar1 hem de {iniversite destegiyle
cok iyl bir potansiyele sahip. Glinlimiizde inovasyon ve girisimcilik ekosistemiyle
ilgilenen bir ¢ok kurum, kurulus kendi 6zel markasiyla yarigmalar diizenliyor. Sakarya
Teknokent de bu tarz yarismalar diizenleyerek gen¢ beyinleri kesfedebilir. Bu
yarismalardan elde edilen nitelikli insan kaynag havuzu teknokentteki KOBI'lerle

paylasilabilir. Boylece ¢cok yonlii faydalar elde edilmis olur.”

Goriismeci 13: “Teknoparklar agirlikla yazilim firmalaria agik oluyor. Fakat Ar-Ge
konusu yazilim alaninda biraz farkli igliyor. Firma ¢ikipta muhasebe programiyla kabul
almamali veya ERP projesiyle tesvik almamali ¢iinkii bunlarin kapsami isleyisi
teknolojisi belli konular neticede. Basvurularda daha spesifik projeler ve girisimler

aranmal1 ya da oncelik taninmal1.”
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Goriismeci 15: “Bilisim zahmetli ve uzun soluklu bir siirectir. 6 aydan daha kisa siirede
kimse ¢ikt1 iiretemiyor. Teknokent'in ve Universitenin bir ¢ok sanayici ve yatirimei ile

girisimleri bir araya getirerek sermayeye ve pazara ulasmasini kolaylastirmalidir.”

Goriismeci 18: “Firmalarin yakin takibi, aktif ¢alisan ve ¢alismayan firmalarin tespiti,
aktif olmayanlarin bagka firmalara sans vermek i¢in elimine edilmesi daha dinamik bir

ortam olusturacaktir.”

Goriismeci 19: “Yatirnmcinin cesaretli olamadigi, firmalarin muhafazakar Kkararlar
almak zorunda kaldig1 donemler icin KGF benzeri bir melek yatirimer yatirim garantisi

yapist kurulmasi anlamli olabilir.”

Goriismeci 20: “Bu tarz bir ¢aligmanin ¢iktilarinin hem Sakarya Teknokente hem de

bizim gibi yeni nesil KOBI'lere olumlu katkilar sunmasim diliyor, tesekkiir ediyorum.”

Goriismeci 21: “Cok daha etkili olunabilir. Rol model basarili girisimlerin yoneticileri
yada girisimler ile teknokent sirketleri bir araya getirilerek motivasyon artirilabilir.
Sanayiden gelen talepler, farkli fikirler i¢in teknokent sirketlerinin genelinin goriisleri

aliabilir yada bilgilerine sunulabilir.”

Bu konuyla ilgili olarak, goriismeciler tarafindan yukarida ifade edilen goriisler arasinda
Sakarya Teknokent, Ar-Ge, inovasyon, girisimcilik ve bilisim sektorii konularinda
kayda deger goriis ve Oneriler yer almaktadir. Teknokent yonetiminin bu goriis ve
onerileri dikkate alip degerlendirmesinin hem firmalara hem de Sakarya Teknokent’e

olumlu katki saglayacag: diigiiniilmektedir.
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3.4. Tartisma

Literatiirdeki c¢alismalar incelendiginde arastirmamizin bulgulari, diger arastirma
sonuglariyla paralellik gostermektedir. Yapilan ¢alismalar neticesinde, fiziki
imkanlardan yararlanma ve memnuniyet diizeylerinin olumlu olmasma ragmen,
tiniversite-sanayi arasinda istenilen sosyal ve ticari etkilesimin saglanamamasi
nedeniyle iilkemizde teknoparklardan hedeflenen verimin tam anlamiyla alinamadigi

distiniilmektedir.

Yilmaz’ i (2016) yaptig1 arastirmada Ar-Ge firmalariin faaliyetlerinde teknokentlerin
rolii ve Onemi incelenmis, teknokentlerin firmalara sagladig firsatlardan yararlanma
durumu ITU ARI Teknokent rnegi iizerinden analiz edilmis, arastirma sonucunda
firmalarin sunulan altyapt hizmetlerden yeterince istifade etti§i ancak Teknokent'in

liniversite-sanayi isbirligi ¢evresinde aktif rol almadigi sonucuna ulagilmaistir.

Erkan’in (2021), teknokentlerin isleyisi ve ekonomik etkilerini inceledigi ¢alismasinda
bolgede yer alan firmalara saglanan desteklerin artirilmasi, akademik destek saglanmast,

projelerinin ticarilesmesi konusunda destek olunmasi gerektigi degerlendirilmistir.

Toprak’a (2018) gore; “Ulkemizde teknoparklar, rekabet edilebilirligi yiiksek teknolojik
iiriin iiretilecek bolgeler olmaktan ziyade, nispeten ucuza kiralanacak ofis alanlar1 olarak
goriilmektedir. Ayrica, Universitelerin biinyesinde Ar-Ge faaliyetleri yiiriitemeyen,
projeler ile yenilik iiretemeyen ve yalnizca kurulmus olmak i¢in kurulan teknoparklar
kamu kaynaklarinin etkin ve verimli dagilmasma ve kullanilmasina da engel

olmaktadirlar.”

Diger yandan daha eski ve koklii teknoloji bolgelerinde yapilan durum tespit ve
analizlerde daha olumlu sonuglar gdze carpmaktadir. Ozdemir (2018) tarafindan
hazirlanan “Teknoparklar Uzerine Bir Degerlendirme: ODTU Teknokent Firmalarinin
Etkinlik Analizi” bashkli makalede yer alan analize gdre, ODTU Teknokent catis
altindaki isletmelerin kendi aralarindaki iletisim ve etkilesimden ileri diizeyde
faydalandiklari, teknopark yonetimi Onciiligiinde {niversite-sanayi isbirligi ve
etkilesiminden memnun olduklar1 belirlenmistir. Yapilan arastirmada ODTU

teknokentin isletmelere sundugu fiziki imkan ve altyapt hizmetlerinden, akademik
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danigmanlik, egitim ve networking faaliyetleri gibi kurumsal desteklerden son derece

memnun olduklar1 saptanmustir.

Onocak, Kose ve Onut (2022) tarafindan yapilan arastirmada, teknoloji gelistirme
bolgelerinde faaliyette bulunan isletmeler agisindan bu bélgelere yonelik saglanan
devlet tesvik ve destekleri degerlendirilmis, teknoparklarda sirket agmay1 etkileyen en
onemli unsurun saglanan tesvikler ve destekler oldugu, tesvik ve desteklerin vergi
yiikiinii azalttig1, yatirnm yapmada kolaylik sagladigi ve sermaye ihtiyacini azalttigi
sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla, destek ve tesvikler firmalar1 teknoloji gelistirme
bolgelerinde faaliyette bulunmaya yonlendirmekte; bu durum teknoparklarda faaliyette
bulunmak i¢in daha ¢ok firmay1 motive ederek katma degeri yiiksek, teknoloji yogun

uretimin artirilmasina onemli katkilar sunmaktadir.

Konuyla ilgili olarak yapilan ¢alisma ve analizlerden hareketle sdylenebilir ki; dogru
zamanda dogru sekilde uygulanan bilim ve teknoloji politikalart iilkemizin teknolojik

gelismislik diizeyini daha ileri konuma tasiyabilir. Bu baglamda,
- Mevcut destek programlarinin yeniden gézden gegirilmesi,
- Teknoloji merkezli sirketlerin kurulmasinin oniindeki prosediirlerin en aza
indirilmesi,
- Isletmeler arasindaki sinerjiyi ve {iniversite-sanayi isbirligini saglayacak
politikalarin yapilandirilmasi, mikro ve makro diizeyde biiyiime ve kalkinmaya

katk1 saglayacaktir.
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SONUC ve ONERILER

Bilginin hizla iiretilip tiiketildigi gliniimiizde, bilim ve teknolojiyi gilincel tutma
yollarindan biri, {niversite ile sanayinin bilgi ve deneyimlerini isbirligi icinde
birbirlerine aktarabilmesinden ge¢cmektedir. Universite-sanayi isbirligi igerisinde
tiretilen bilim ve teknoloji; global dlgekte rekabet iistiinliigii elde edilmesini saglarken,
diger taraftan da biiyiime ve kalkinmay1 tetikleyici etkiye sahiptir. Kiiresel rekabet
stirecinin iilkeler seviyesinden ¢ikip bolgeler seviyesinde izlenmeye baslamasi, bolgesel
teknoloji gelistirme alanlarinin 6nem kazanmasima neden olmaktadir. Bunun nedeni
ekonomik aktorler arasindaki bilgi paylagimidir. Teknoparklar bu tarz iletisim ve

etkilesim firsatlarinin saglanmasinda en uygun ortamlardir.

Teknoparklarin diinyadaki uygulamalar1 incelendiginde, Israil, Japonya, Cin gibi
iilkelerin kalkinmislik seviyelerini etkileyen faktorlerden birinin de teknoparklar
oldugunu goriilmektedir. Bu iilkelerin ekonomik ac¢idan gili¢ kazanmalarinin altinda,
bilim ve teknoloji politikalarint istikrarli bir sekilde uygulamalari yatmaktadir.
Teknoparklarda faaliyet gosteren yerli ve yabanci isletmelere uygulanan vergisel

avantajlar, hibe ve destekler buralarin cazibe merkezi olmasinin 6niinti agmastr.

Ar-Ge c¢alismalarinin ve bilimsel arastirmalarin éneminin fark edilmesi ile tiniversite
sanayi igbirligine 6nem verilmesi, teknoloji transferi yerine teknolojiyi iireten bir
konumuna gelinmesi, Ar-Ge faaliyetlerinin kurumsal bir seviyede yiiriitiilmesi agisindan
onem kazanmistir. Bunun neticesinde nitelikli iggiicii agigmin kapatilmasi i¢in gerekli
caligmalarin yapilmasi, ileri teknoloji uygulamalarinin genisletilmesi ve teknoparklara

islerlik kazandirilmasi gerektigi fark edilmistir.

Rekabetin gittikce zorlagtifi giiniimiiz kosullarinda, teknoloji ve ekonomi gibi tiim
alanlarda yarigabilmenin en Onemli sartt lilkenin kendi olanaklari ile teknoloji
tiretmesidir. Yabanci iilkelerden alinan teknoloji ile ekonomik ilerlemenin elde
edilemeyecegi yadsinamaz bir gergektir. Dolayisiyla iilkeler, kendi teknolojilerinin
gelismesini saglayacak ortamlar olusturmak zorundadirlar. Kiiclik ve orta oOlgekli
isletmeler agisindan bu tiir ortamlarin merkezinde de teknoparklar bulunmaktadir.
Dolayisiyla teknoparklarin rolii ve dneminin firmalar tarafindan kavranmasi agisindan

bu calisma onem tasimaktadir.
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Bu c¢alismada KOBI’ler agisindan teknoparklarm &nemi ele alinmis; Sakarya
Teknokent’teki bilisim firmalar1 6rneklemi iizerinden arastirma yapmak suretiyle
teknopark uygulamalarina yonelik durum tespiti yapip ¢esitli oneriler sunarak literatiire
katki saglamak amaglanmistir. Arastirma yontemi olarak, nitel arastirma kapsaminda,
“yar1 yapilandirilmis miilakat” tercih edilmis olup elde edilen bulgular hem firmalar
hem de Sakarya Teknokent acisindan degerlendirilmistir. Goriisme talebinde bulunulan
bilisim firmalarim bir kismi is yogunlugunu sebep gdostererek arastirmaya

katilamayacaklarini ifade etmis, 21 katilimer ile miilakat gergeklestirilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle Sakarya Teknokent yapisal agidan
degerlendirildiginde, firmalar tarafinda genel bir memnuniyet oldugu sdylenebilir.
Aragtirmaya katilanlarin biiyiik cogunlugu Sakarya Teknokent’te sunulan “fiziki, altyap1
vb. imkanlarin” yeterli oldugunu ifade etmistir. Bunun yani sira teknokent biinyesinde
akademik danigmanlik hizmetlerinden de istedikleri takdirde kolaylikla istifade
edebildikleri sonucuna ulasilmistir. Yine sunulan vergisel tesvik, hibe vb. destekler

firmalar tarafindan memnuniyetle karsilanmaktadir.

Diger yandan, Sakarya Teknokent sosyal agidan degerlendirildiginde sunulan hizmet ve
uygulamalarla ilgili genel bir elestiri ve beklenti oldugu goriilmektedir. Bu elestiri ve
beklenti, gerek iiniversite-sanayi isbirligi gerekse firmalar arasindaki iletisim ve
etkilesimin saglanmasina yonelik etkinlik ve organizasyonlarin eksikligi yoniindedir.
Yine bir diger beklenti, firmalarin iiretmis oldugu yazilim ve projelerin ticarilestirilmesi
noktasinda PR, pazarlama, reklam, iletisim ve egitim destegi ile ilgilidir. Verimlilik
acisindan bu elestiri ve beklentilerin irdelenmesinin hem Sakarya Teknokent’e hem de

biinyesindeki KOBI’lere fayda saglayacag diisiiniilmektedir.

Miilakat sonucunda elde edilen bulgulardan ve goriismeci yanitlarindan hareketle

konuyla ilgili olarak asagidaki onerilere yer verilmistir.

1. Teknokent biinyesindeki KOBI’lere ydnelik kurumsal iletisim, pazarlama, reklam, is
ve lirlin gelistirme, markalagma vb. konularda egitim programlar: diizenlenmeli veya bu

tarz egitimlerin sayisi1 artirilmalidir.

2. Teknokent biinyesindeki KOBI’lere yonelik dis ticaret, hukuk ve mali konularda

danigmanlik ve mentdrliik destegi saglanmalidir.
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3. Firmalara yonelik fon, yatirnm ve nitelikli insan kaynagi bulma yoniinde ¢alismalar

artirtlmali, bu yonde etkinlik ve organizasyonlar diizenlenmelidir.

4. Sakarya Teknokent’in Istanbul’a yakin olmas1 avantaji kullanilarak {iniversite-sanayi
isbirligi ¢ercevesinde teknik ve ticari ziyaretler organize edilmeli, alaninda uzman

kisilerle tanisma ve networking programlari diizenlenmelidir.

5. Akademik danigmanlik hizmetlerinden yararlanmaya yonelik olarak firmalar tesvik
edilip, firmalarla akademisyenler arasinda iletisim ve etkilesimin artirilmasi

saglanmalidir.

6. KOBI’lerin gercek hayatta edindikleri tecriibelerin  akademik acidan
degerlendirilmesi, derslerde 6rnek uygulamalar olarak ele alinmasi hem 6grenciler hem

cok yonlii fayda saglayacaktir.

7. Teknokent’te iiretilen teknolojinin kamu bilinyesine kazandirilmasi, bilisim
projelerinin kamu nezdinde daha fazla Onemsenmesi ve ticarilestirilmesinin

kolaylagtirilmasini saglanmalidir.

8. Teknokent’teki KOBI’lerin yazilim ihracati noktasinda desteklerin artirilmasi, yurtigi
piyasada doviz kurundaki artisinin yazilim hizmetlerine de yansitilmasi gerektigi

distiniilmektedir.

9. Tesvik ve destek prosediirlerinin miimkiin oldugu kadar sadelestirilmesi, denetim ve
takip silirecinin hakkaniyete uygun yapilmasi ve bu tarz desteklerin 6zellikle mikro

6l¢ekli firmalara yayilmasi saglanmalidir.

10. Teknokent biinyesindeki KOBI’lerin yakin takibi, aktif calisan ve calismayan
firmalarin tespiti, aktif olmayanlarin bagka firmalara sans vermek i¢in elimine edilmesi

daha dinamik bir ortam olusturacaktir.

Sonug itibariyle; iiniversite-sanayi isbirligi cercevesinde teknoparklara verilen
misyonun 6neminin kavranilmasi icin atilacak somut adimlar bu tez c¢alismasinda ifade
edilmeye calisilmistir. Bu calismadan elde edilen ¢iktilara dikkat cekilerek yiiksek
lisans tezi hazirlanmis olup bu sayede Sakarya Teknokent Ozelinde, bolgesel
teknoparklarda yeni politikalarin ve uygulamalarin belirlenmesinde bu ¢aligmanin bir

bilgi kaynag1 olarak kullanilmas1 hedeflenmistir.
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