T.C.
SAKARYA UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
ISLAM EKONOMISi VE FINANSI ANABILIiM DALI

ISLAM iKTISADINDA UCUNCU SEKTOR: TABUNG HAJI
UZERINE BIR SAHA ARASTIRMASI VE
TURKIYE HAC FONU ONERISI

Ali Can YENICE

DOKTORA TEZI

Damsman: Prof. Dr. Mahmut BILEN

MART- 2023



T.C.
SAKARYA UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU

ISLAM IKTISADINDA UCUNCU SEKTOR: TABUNG HAJI
UZERINE BIR SAHA ARASTIRMASI VE TURKIYE HAC
FONU ONERISI

DOKTORA TEZI

Ali Can YENICE

Enstitii Anabilim Dali; islam Ekonomisi ve Finansi

“Bu tez 31/03/2023 tarihinde online olarak savunulmus olup asagidaki isimleri bulunan jiiri
iiyeleri tarafindan oybirligi ile kabul edilmistir.”

JURI UYESI KANAATI
Prof. Dr. Mahmut BILEN Basaril
Prof. Dr. Siileyman KAYA Bagarili
Prof. Dr. Omer KARAOGLU Basarili
Dog. Dr. Zeyneb Hafsa ORHAN Bagsarili
Dog. Dr. Kenan GOCER Bagarih




ETiK BEYAN FORMU

Enstitliniiz tarafindan Uygulama Esaslar1 ¢ergevesinde alinan Benzerlik Raporuna gore

yukarida bilgileri verilen tez c¢alismasinin benzerlik oraninin herhangi bir intihal

icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki

sorumlulugu kabul ettigimi ve Etik Kurul Onayr gerektigi takdirde onay belgesini

aldigimi beyan ederim.

Etik kurul onay belgesine ihtiya¢ var midir?

Evet

Hayir [

(Etik Kurul izni gerektiren aragtirmalar agsagidaki gibidir:

Anket, miilakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, goriisme teknikleri
kullanilarak katilimcilardan veri toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel
yaklagimlarla yiiriitiilen her tiirli arastirmalar,

Insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger bilimsel
amaclarla kullanilmasi,

Insanlar {izerinde yapilan klinik arastirmalar,

Hayvanlar lizerinde yapilan arastirmalar,

Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif ¢alismalar.)

Ali Can YENICE
31/03/2023



ONSOZ
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yogun calisma saatlerime katlanan, ayri kaldigimiz giinlerde dahi destegini her daim
hissettigim, sagladigr huzur ile tezimin gizli mimart olan kiymetli refikam Merve
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OZET

Bashk: Islam iktisadinda Ugiinii Sektor: Tabung Haji Uzerine Bir Saha Arastirmasi ve
Tiirkiye Hac Fonu Onerisi

Yazar: Ali Can YENICE

Danisman: Prof. Dr. Mahmut BILEN

Kabul Tarihi: 31/03/2023 Sayfa Sayisi: Xii (6n kisim) + 259 (ana
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Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’ye 6zgii bir hac fonu model dnerisi yapmaktir. Bu amaca binaen, ilk olarak
Islam iktisadinda iiciincii sektor ekosistemi teorik bir ¢ercevede ele almmustir. Daha sonra iki ayr1 saha
aragtirmasi gerceklestirilmistir. ilk saha arastirmasi, TUBITAK-2214 yurt dis1 arastirma programi
kapsaminda diinyanin ilk ve en koklii hac fonu olan Tabung Haji’ye (TH) yonelik Malezya’da yapilmistir.
Bu arastirmada, TH ¢alisanlar/yoneticileri ve miigterileri olmak tizere on sekiz (18) kisiyle nitel arastirma
yontemlerinden durum c¢alismasi (case study) deseni tercih edilerek yari yapilandirilmig goériigmeler
gerceklestirilmistir. Bu baglamda ¢alismamiz, TH {izerine derinlemesine goriismelere dayali literatiirdeki
ilk saha calismasi olma hiiviyeti tastmaktadir. Ikinci saha arastirmasi ise TH modelinin Tiirkiye’ye nasil
uyarlanacagmi kesfetmek amaciyla Tirkiye’deki ilgili aktorlerle goriismelere dayali olarak
gergeklestirilmistir. Bu arastirmada, TH’nin tasarruf toplama, fon yonetme ve hac organize etme
fonksiyonlarina karsilik gelen Tiirkiye’deki yirmi bir (21) kisi/kurumla yapilandirilmamis goériigmeler
yapilmistir. Bu iki saha ¢aligmalarindan elde edilen bulgular 1s181inda, yapisal degisiklik gerektirmeyen-
kisa vadeli ve yapisal degisiklik gerektiren-uzun vadeli iki Tirkiye Hac Fonu modeli sunulmus ve bu
modellerin hayata gecirilmesini kolaylastiracak politika Onerileri yapilmistir. Sunulan modellerde hac
fonunun kapsami, isleyisi, kurumsal yapisi, hukuki cergevesi, paydaslara sunulacak tesvikler ve fon
biiytikliigiine yonelik 6rnek hesaplama yer almaktadir.

Bu kapsamda, saha arastirmalarina dayali olarak kaleme alinan bu tezin ii¢ temel dnemi bulunmaktadir:
-Islam iktisadindaki iigiincii sektor ekosistemini kapsamli bir teorik cergevede ele almasi,

-Halihazirda varligini koruyan modern bir USK olan Tabung Haji’nin Tiirkiye’ye uygulanabilirligi {izerine
ilk defa bir saha ¢aligmasi yapilmig olmasi,

-Tiirkiye’deki ekosistemde bulunmayan bir kurum Onerisi yapilmast ve tasarruf acigt olan Tirkiye
ekonomisine olusturulacak Tiirkiye Hac fonu ile ekonomik katki saglayacak olmasidir.

Anahtar Kelimeler: islam iktisadinda Ugiincii Sektor, Tabung Haji, Tiirkiye Hac Fonu, Durum
Calismasi
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The aim of this study is to propose a model for a pilgrimage fund specific to Turkey. In this context, we
first discussed the third sector ecosystem in Islamic economics in a theoretical framework and then
conducted two separate case studies. The first one was conducted in Malaysia as part of the TUBITAK-
2214 overseas research program on Tabung Haji (TH), the world's first and oldest Hajj fund. In this
research, we conducted semi-structured interviews with eighteen (18) people, including TH
employees/managers and clients, using a case study design from qualitative research methods. In this
context, our study is the first case study in the literature on TH based on in-depth interviews. The second
case study was based on interviews with relevant actors in Turkey to explore how to adapt the TH model
to Turkey. In this research, we conducted unstructured interviews with twenty-one (21)
individuals/institutions in Turkey that correspond to the functions of TH in collecting savings, managing
funds, and organizing pilgrimages. In light of the findings from these two studies, we have presented two
models of the Hajj Fund in Turkey, a short-term model that does not require structural changes and a
long-term model that does require structural changes, as well as policy recommendations to facilitate the
realization of these models. The models include the scope, functioning, institutional structure, legal
framework, incentives to be offered to stakeholders, and a sample calculation of the size of the fund.

In this context, this thesis, which has been written based on field research, has three main significance:
-1t addresses the third sector ecosystem in Islamic economics in a comprehensive theoretical framework,
which is the first such study.

-This is the first time a field study has been conducted on the applicability of Tabung Haji, a modern UCC
that is still in existence, to Turkey,

-Proposing an institution that does not exist in the Turkish ecosystem and will make an economic
contribution to the Turkish economy, which has a savings deficit, with the Turkey Pilgrimage Fund.

Keywords: Third Sector in Islamic Economics, Tabung Haji, Tiirkiye Hajj Fund, Case Study

Xii




GIRIiS
Arastirmanin Konusu

Arastirma, Islam iktisadinda iigiincii sektdrii hem teorik cercevede ele almaktadir hem de
gerceklestirilen saha caligmasiyla uygulamaya doniik {icilincli sektor model Onerisi
sunmaktadir. Bu baglamda ilk béliimde, iiciincii sektdriin (US) kavramsal ve kuramsal
cercevedeki yeri ele almirken ikinci boliimde, Islam iktisadindaki US’nin genel
goriinlimiine ve teorik ¢ercevesine yer verilmistir. Bu kapsamda Bati medeniyetinde
gelisen US ile Islam toplumlarinda gelisen US kurum ve uygulamalarinin farkliligini
ortaya koymak ve bu farkliliklart dikkate alan bir teorik baglam sunmak amaciyla tarihsel
cercevede Osmanli Déneminde US’ye deginilmistir. Bu dogrultuda ikinci boliimde, Islam
iktisadindaki tiglincii sektore zemin teskil eden ve felsefesini olusturan ilkeler incelenerek
bu ilkeler esliginde Islam iktisadindaki {iciincii sektdr ekosistemi degerlendirilmektedir.
Ugiincii béliimde, modern bir karma US kurumu olan Tabung Haji (TH) ele alinmakta ve
TH’ye yonelik literatiir taramast sunulmaktadir. Bu kisim, sonraki boliimde
gergeklestirilen saha caligsmasi bulgulariyla karsilagtirma imkani sunmaktadir. Dordiincii

boliimde ise saha calismasina yonelik bilgiler ve bulgular yer almaktadir.

Bu doktora tezinde birbiriyle baglantili iki saha arastirmasi gerceklestirilmistir. ilki,
TUBITAK 2214-A doktora bursu ile Malezya’da bulunan arastirmacinin TH {izerine
yaptig1 durum c¢aligmasidir. Bu aragtirma kapsaminda (TH ¢alisanlari/yoneticileri, daha
once TH’de calismis kisiler, TH miisterileri -hacilar ve haci adaylar1t TH ve Malezya
lizerine ¢aligmalar1 bulunan kisiler) toplam 18 kisiyle yar1 yapilandirilmig miilakatlar
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda arastirmada nitel arastirma yontemi ve durum
calismasi deseni tercih edilerek TH’nin derinlemesine incelenmesi amaglanmustir. Ikinci
calisma ise TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanabilmesi amaciyla Tiirkiye’den ilgili
paydaslarla gergeklestirilen yapilandirilmamis miilakatlardan meydana gelmektedir. Bu
kapsamda 21 kisiyle TH modelinin Tiirkiye’ye nasil uyarlanacagi miizakere edilmistir.
Her arastirmanin bulgular1 ayr1 ayr1 sunulmus ve bulgular 1s181nda iki tane uygulanabilir

Tirkiye Hac Fonu model Onerisi gerceklestirilmistir.



Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, Pestoff (1992) ve Jouti (2019)’nin calismalarindan hareketle Islam
iktisadindaki iiciincii sektor ekosistemini teorik bir ¢ergevede ele almay1, modern bir US
kurumu olan Tabung Haji {izerine durum ¢alismasi (case study) gergeklestirmeyi ve elde

edilen bulgular 1s181nda Tiirkiye Hac Fonu kurumu 6nerisi yapmay1 amaclamaktadir.
Arastirmanin Onemi
Arastirmanin {i¢ temel 6nemi bulunmaktadir:

- Islam iktisadindaki iigiincii sektdr ekosistemini kapsamli bir teorik gercevede ele

almasi,

- Halihazirda varhgini koruyan modern bir USK olan Tabung Haji’nin Tiirkiye’ye

uygulanabilirligi lizerine ilk defa bir saha ¢aligmas1 yapilmis olmast,

- Tiirkiye’deki ekosistemde bulunmayan bir kurum Onerisi yapilmasi ve tasarruf agigi
olan Tiirkiye ekonomisine olusturulacak Tiirkiye Hac fonu ile ekonomik katki

saglayacak olmasidir.

Ucgiincii sektor literatiirde AB ve ABD merkezli ele alinmaktadir. Islam iktisadinin US
kurumlar ve uygulamalar ise literatiirde oldukca sinirli diizeyde yer alir. Hatta teorik
diizeyde Islam iktisadinin US’sini ele alan calismalar ise literatiirde yok denecek kadar
azdir. Islam toplumlarinin US’ye yénelik uygulamalarinin ¢alismalarda gz ard1 edilmesi
literatlirdeki onemli bir bosluga isaret etmektedir. Bu sorun; Joseph Schumpeter’in
“Biiytlik Kayip Halka” tezini ve Ghazanfar’e gore bu halkanin, literatiir tarafindan ihmal
edilen Islam medeniyetinin birikimiyle tamamlandig1 ¢alismasimi dogrular niteliktedir
(Ghazanfar, 2016). Bir diger yandan Islam iktisad1 yazininda da US, tekil kurumlar
seklinde ele alinirken US’yi kapsamli bir teorik cercevede ele alan ¢alismalar oldukca
azdir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin, hem ii¢iincii sektdrdeki bahsi gegen bosluga hem de
Islam iktisadindaki US’ye ydnelik var olan biitiinciil yaklasim eksikligine katki
saglayacag: diisiiniilmektedir. Ayrica bu calisma, Tiirkge literatiirdeki US’yi teorik ve

saha calismasina dayali ele alan ilk ¢alisma olma 6zelligini de tasimaktadir.

Arastirmanin bir diger dnemi, modern zamanlarin en eski ve hala varligin1 koruyan USK

olarak Tabung Haji’yi ele almasidir. TH’nin kimi ¢alismalarda modern zamanlarin ilk



banka dis1 Islami finans kurulusu olarak yer almasi arastirmanin dnemini artirmaktadar.

Bu sebeple durum ¢alismasina konu olarak TH sec¢ilmistir.

Aragtirmanin birincil verilerin elde edilmesine olanak taniyan yontemiyle TH’yi ele
alarak Tiirkiye’ye 6zgii bir kurum onerisinde bulunmasi hem US literatiiriine hem de
Islam iktisadu literatiiriine katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda modern zamanlarin ilk hac
kurumu olma 6zelligini tasiyan TH’yi ele alan bu arastirma, hacca yonelik yapilacak

kendinden sonraki ¢alismalar i¢in bir zemin olusturacaktir.

Doktora tezinin bir pargast olan bu arastirma TUBITAK tarafindan fonlanarak
aragtirmacinin gozlem de yapabilecegi bir arastirma siireci olugturmustur. Dolayisiyla
arastirmanin hem literatiire hem de sundugu model ile iilke ekonomisine katki saglamasi
beklenmektedir. Ekonomik olarak en temel katkisi Tiirkiye’deki tasarruf a¢ig1 sorununa
yonelik yastik alt1 diye tabir edilen hac birikimleriyle alternatif bir ¢6ziim {liretecek
olmasidir. Ayn1 zamanda Islami finans sektériiniin yenilik¢i modellere sahip olarak
gelisebilecegine de isaret eden bu modelin, gelecekte farkli hedefleri olan islami fonlarin

da kurulmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir.
Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin iki temel arastirma sorusu bulunmaktadir:
1- “Tabung Haji nasil calismaktadir?”

2- “Tabung Haji modeli Tiirkiye’ye nasil uyarlanabilir?”

Bu kapsamda ilk soruyu yanitlayabilmek amaciyla durum ¢alismasi deseni tercih edilerek
yart yapilandirilmis miilakat, dokiiman incelemesi ve gozlem tekniklerinden istifade
edilmistir. Ikinci soruyu yanitlayabilmek amaciyla ise TH modeli Tiirkiye’deki ilgili
paydaslara sunulmus ve onlarla goriismeler gerceklestirilmistir. Birbirini tamamlayan bu
iki soruya yonelik elde edilen bilgiler 6nce ayr1 ayr1 bulgular kisminda ve daha sonra
Tiirkiye’ye yonelik yapilan Tiirkiye Hac Fonu onerisinde birlikte degerlendirilmis ve

oneriye katilmistir.
Arastirmanin Kapsami

Bu arastirma bes boliimden olusmaktadir. Arastirmanin odagi, Islam iktisadinda {igiincii
sektér ve modern bir USK olan Tabung Haji’dir. Bu dogrultuda ilk boliimde, iigiincii

sektor kavramsal, kuramsal ve tarihsel gercevede ele alinmistir. US kavrami oldukca



modern bir kavram olmakla birlikte her toplum ve kiiltiirde farkli bilesenlere sahiptir.
Bundan dolay1 US’ye yénelik kavramsal ve kuramsal gercevede kavramin gelistigi
literatiir dikkate alinirken tarihsel ¢ercevede Osmanli Donemindeki US’ye
odaklanilmistir. Ciinkii izleyen boliim olan ikinci boliimde, Islam iktisadindaki US ele
almacaktir ve bu kisim da boliimiin tarihsel arka planina 1s1k tutacaktir. Bu baglamda,
Islam iktisadindaki US’yi anlamak i¢in islam toplumlarindaki sosyal baglami anlamak
gerekmektedir. Bu doktora tezinde bu baglam sadece sonraki c¢alismalara bir isaret

gosterecek sinirlilikta tutulmus ve aragtirmanin amacina uygun sekilde yer bulmustur.

Calismanin ikinci boliimiinde, Islam iktisadinda iiciincii sektdr ele alinmustir. Islam
iktisadinda US’yi kapsaml1 bir sekilde sunabilmek amactyla modern islam iktisad1 ve
modern Islam iktisadindaki US’ye deginilmistir. Daha sonra Islam iktisadinda US’yi
destekleyen ilkeler aktarilmis ve Pestoff (1992) ve Jouti (2019)’nin ¢aligmalarindan
hareketle Islam iktisadindaki {i¢iincii sektor ekosistemine yonelik teorik bir gerceve

sunulmustur.

Calismanin iigiincii béliimiinde, Asya bdlgesindeki ilk banka dis1 Islami finans kurumu
ve karma bir USK olan Tabung Haji’ye yonelik literatiir taramasindan elde edilen bilgiler
sunulmustur. Bu bilgiler 15181nda TH’nin kurumsal yapisi, tarihi, sundugu hizmetler ve
isleyisi, ekonomik goriiniimii ve Islam iktisadinda iigiincii sektdr kurumu olarak yeri ele

alinmistir.

Calismanin dérdiincii boliimii iki saha arastirmasindan olusmaktadir. Tlki TH’ye y&nelik
gerceklestirilen durum ¢aligmasi ve ikincisi ise TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanmasina
yonelik saha calismasidir. Her iki saha arastirmasinin bulgular1 sunulduktan sonra

Tiirkiye’ye 6zgili hac fonu Onerisi gerceklestirilmistir.

Caligmanin sonug boliimiinde ise modelin hayata gecirilmesine yonelik politika onerileri
yer almaktadir. Bu boliim ayrica modelin sahip olacagi riskleri ve potansiyeli gostermesi

acisindan dikkat cekicidir.
Arastirmanin Simirhhiklar

Arastirma Covid-19 donemine denk geldiginden saha g¢alismasi kapsaminda yapilan
miilakatlarin bir kismi ¢evrimici olarak gerceklestirilmistir. Bu durum gozleme dayali
cesitli verilerin kaybolacagi ihtimalini ortaya c¢ikarmaktadir. Ancak bununla birlikte

pandeminin ortaya ¢ikardig siire¢, insanlarin ¢evrimigi platformlari sik¢a kullanmasina



ve boylece c¢evrimigi tecriibelerinin artmasina neden oldugunu goéz Oniinde
bulundurdugumuzda, bu smirliligin ihmal edilebilecegini sdylemek miimkiin hale gelir.
Bir diger yandan miisterilerin neredeyse tiimiiyle ve bazi TH calisanlariyla yapilan

miilakatlarin yiliz ylize olmasi bu siirlilig1 azaltmaktadir.

TH tizerine yapilan durum ¢alismasinda ortaya ¢ikabilecek en biiyiik sinirlilik, arastirma
grubunun calisma grubunu temsil etme kabiliyetiyle ilgilidir. Kurumun temel ¢alisma
mantigini, toplumdaki yerini ve 6nemini yeterli diizeyde kesfetmek amaciyla arastirma
grubuyla ilgili ortaya ¢ikacak riskleri en aza indirmek i¢in maksimum c¢esitlilige sahip
amagl 6rnekleme yapilmistir. Bu kapsamda calisma grubu TH ¢alisani, daha énceden
TH’de ¢alismis, TH tiizerine arastirma yapmis kisilerden ve TH miisterisi olan hacca
gitmis ve gitmemis kisilerden olugsmaktadir. Bu hem TH’nin hizmet arzina hem de
talebine yonelik ilgili taraflar1 kusatan bir orneklem saglamaktadir. Bir diger acidan
hizmet arzi tarafiyla ilgili her bir faaliyet alanina 6zgii katilimcilarin belirlenmesi

amaclanmaktadir. Bu yaklasim da bahsi ge¢en sinirlilig1 azaltacak unsurlardandir.

Durum caligmasiin akabinde ortaya ¢ikan TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanmasinda
toplum, ekosistem, hukuki altyapi, islami finansal okuryazarlik gibi ¢ok sayida alana dair
Malezya ve Tiirkiye arasinda farkliliklar vardir. Bu farkliliklarin 6nerilen modelin
uygulanabilirligini azaltmamasi1 adina Tiirkiye’deki ¢ok c¢esitli paydaslarla yapilan
goriismelerde, katilimcilara bahsi gecen alanlara dair de sorular yoneltilmistir. Ancak
bununla birlikte uyarlama ve hayata ge¢irme asamasinda dngoriilemeyen bircok riskin de
ortaya ¢ikabilecegi bilinmektedir. Bundan dolay1 onerilen Tiirkiye Hac Fonu modelinin
uygulanma asamasina ge¢cmeden hem miistakbel miisterilere hem de kurumun ilgili
paydaslarina yonelik ilave arastirmalarin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda
aragtirmanin politika onerileri boliimiinde, yapilmas1 gereken ilave ¢aligmalara da isaret

edilmektedir.



1. BOLUM: UCUNCU SEKTOR

1.1. Kavramsal Cerceve

Ucgiincii sektdr (US), diinyanin bir¢ok iilkesinde farkli motivasyonlarla kurulan, toplumun
onemli bir sosyoekonomik ihtiyacini karsilamayi iistlenen ve ekonomiye ‘sosyali’ davet
etmesiyle kapitalizmin birtakim sorunlarini ¢6zmeye calisan {igiincii bir yolun adidir. Bu
sektor, iki sektorlii bir ekonomik sistem anlayisina son birkag asirda eklemlenerek
adindan s6z ettirmeye baslamistir. Birinci (kamu) ve ikinci (6zel) sektérden farklilagarak
kendisine bir yer belirlemeye calisan ve boylece birtakim 6zgilin yonlerini 6n plana
cikaran US, 6zellikle 2008 Mortgage Krizi'nden sonra bircok iilkenin krizin olumsuz
etkilerini hafifletmek i¢in bagsvurdugu alternatif bir rota olmustur. Bu béliimde, tigiincii
sektorlin tanimi, kavramin ortaya ¢ikis serencami, tiglincii sektér kuruluslari ve bu

kuruluslarin farkl: tilkelerdeki uygulanma sekilleri ele alinacaktir.

Bu boliimde, {igiincii sektore ait literatliirdeki kavramsal gercevenin sarih bir sekilde

ortaya koyulmasi1 amag¢lanmaktadir.
1.1.1. Ugiincii Sektériin Tanimi

Kamu ve 6zel sektor disinda veya bazen de tam arasinda yer alan bir sektor olarak tiglincii
sektor daha ziyade toplumsal ihtiyaglar1 karsilamak iizere bir araya gelen kuruluslarin
olusturdugu ekosistemi ifade etmektedir. Birgok sektore hizmet eden bu kuruluslar, ticari
anlamda karliligin oniine sosyal potansiyelin gelistirilmesini koymaktadir. Genellikle
sivil toplum ve goniilliilik konulariyla yakindan iligkili bir sekilde o6zel ve kamu
sektorilinlin yaninda, bazen de i¢inde, tiglincii bir sektor olarak tanimlanmaktadirlar. Bu
dogrultuda bireylerin veya topluluklarin ihtiyaglarini karsilamak temel hedefleridir.
Faaliyetlerinin basarililigi, tiim paydaslar ve c¢evreye sagladiklar1 yararlara gore
degerlendirilmekte bdylece ticari bir aktivitenin sosyal etkisi dikkate alinmaktadir (Amin,
Cameron ve Hudson, 2002). Buna binaen US, iktisadi karla sosyal dayanismayi bir araya

getirmekte ve ekonomik faaliyetin merkezine insan1 koymaktadir (Grigore, 2013, s. 2).

Bu genel tanimlamalar, tigiincii sektoriin karmasik ve ¢ok farkli motivasyonlar1 barindiran
dogasina dair ipucglari vermekte ancak resmin sadece kus bakis1t goriinimiini

gostermektedir. Resmin ayritilarini gérebilmek ve ticlincii sektorii daha iyi tantyabilmek



icin birtakim 6zelliklerini belirtmek gerekmektedir. Bu 6zellikleri su sekilde siralamak

miumkindiir;

e Farkli motivasyonlara gore farkli isimlendirmelerin tercih edilmesi,
e Bagimsiz bir yonetim,

e Ekonomik aktivitenin sosyal ile baglari,

e Kar amacinin birinci sirada yer almamast,

e Sivil toplum ve goniilliiliikle iliskili olmasi,

e Farkli kitalardaki kurumlar ve uygulama sekillerinin bulunmasidir.
1.1.1.1. Farkh Isimlendirmelerin Tercih Edilmesi

Sosyal ekonomi, dayanigsma ekonomileri, goniillii sektor, bagimsiz sektor, hiikkiimet dist
sektor, sivil sektor, kar amaci giitmeyen kuruluglar, sosyal girigsimler gibi ¢ok sayida
isimlendirmeye tabi tutulan ve her bir isimlendirmeyle cesitli 6zellikleri 6n plana
c¢ikarilan ticiincii sektor, gelismeye oldukea agik bir literatiire sahiptir. Ancak bu derece
farkli isimlendirmeler literatiiriin zenginligini gostermenin yaninda kavramsal ¢er¢evenin

siirlarinin ¢izilmesini de zorlagtirmaktadir.

Ugiincii sektdr kavramimi ilk defa 1973 yilinda “The Third Sector and Domestic Missions”
adli makalede Etzioni kullanmistir. Bir sosyolog olan Amitai Etzioni, heniiz Sovyetler
Birligi dagilmamisken ve bir bakima diinya sosyalist ve kapitalist anlayisi temsil eden iki
kutba sahipken bu ¢arpici makaleyi kaleme almistir. Etzioni’ye gore sosyalist kutup olan
Sovyetler Birligi’nde 6zel sektor (kar odakli), kapitalist kutup olan Amerika Birlesik
Devletleri’nde (ABD) ise kamu sektdrii gelisim gostermektedir. ki kutbun birbirine
dogru yaklastiklarini sdyleyenlerin yaninda, Etzioni farkli bir tez ileri siirerek ikisinin de
organizasyon, liretim ve dagitima yonelik yaklagimlarinda tigiincii bir sisteme gittiklerini
ifade etmistir. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan sektorii iiclincii sektor olarak ifade eden
Etzioni, US’nin diger iki sektoriin (kamu ve 6zel) yerine gegmeyecegi veya onlara
alternatif olusturmadigini bilakis bu sektorleri bir araya getirdigi ve dengeledigini
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, sektorleri 6zel ve kamu olarak ayirdigimizda kamu
sektorii hem devlet erkinin hem de sivil toplumun sorumlulugunu {iistlenmis gibi
gdziikeceginden ii¢ sektorlii bir yaklasim teklif edilmektedir. Ugiincii sektdr boylelikle
0zel sektoriin kar motivasyonuna hitap etmeyen ve kamunun da biirokratik siire¢lerinin

hantal yapisindan dolay1 hizlica halledemedigi yerel faaliyetleri goniillii ve kar amaci



giitmeksizin gerceklestirecektir. Etzioni calismasinda teorik bir ¢ikarim yapmaktan
ziyade bir yaklagim 6nermistir. Yaklasiminda iiglincii sektorii, kamu ve 6zel sektorden
bagimsiz konumlandirmamais aksine bu iki sektoriin dengeleyicisi ve destekleyicisi olarak

tarif etmistir (Etzioni, 1973).

Bir diger yandan bu sektore yonelik yaygin kullanilan kavramlarin basinda sosyal
ekonomi (SE) ve dayanisma ekonomileri (DE) gelmektedir. Sosyal ekonomi kavrami ilk
kez 1830 yilinda Fransa’da Charles Dunoyer tarafindan “Nouveau traite * de 'conomie
sociale” adli makalede kullanilmistir. Sosyal ekonomiyi savunanlarin ilgilendigi temel
konular; sosyal baris, sinif ¢atigmalarinin azaltilmasi ve kar paylagimi olarak dikkat
¢ekmektedir (Westlund, 2003, s. 1204). Ancak bununla birlikte SE kavraminin ve
olusturdugu ekosistemin birtakim belirleyici 6zellikleri bulunmaktadir. Bunlarin baginda
‘karsiliklilik’  kavrami gelmektedir. Karsiliklilik kavrami herhangi bir faaliyetin
etrafindaki tiim taraflarin karsilikli olarak fayda sagladigini ifade etmek icin

kullanilmaktadir.

20. yiizyilin sonlarina kadar ‘sosyal ekonomi’ kavrami Ingilizce konusulan iilkelerin
akademi ve politika ¢evrelerinde pek fazla karsilik bulmazken; ‘dayanisma ekonomileri’
‘kar amaci giitmeyen faaliyetler’, ‘toplumsal isler’, ‘goniilliik faaliyetleri’ kendilerine
daha ¢ok yer bulmustur. Ciinkii sosyal ekonominin aktorleri piyasa sisteminden diglanmis
ve Otekilesmis gruplarin refahiyla ilgilenmislerdir (J. Monzén ve Chaves, 2008, s. 555).
Sosyal ekonomi ve dayanisma ekonomileri siklikla Avrupa Birligi {lkelerinde
kullanilmakta ve sosyal hareketlerin bir pargasi olarak ideolojik bir temele sahiptir. Bu
kavramlarin kullanominda ve sosyal ekonomiye yonelik kurumlarin olusumunda
kapitalist anlayisa bir tepki ve sivil karsi koyus goriilmektedir. Uluslararasi Kolektif
Ekonomi, Bilgi ve Arastirma Merkezi (CIRIEC) sosyal ekonomi, {i¢iincii sektor ve
lclincli sistem kavramlarim1 benzer kabul etmektedir. Ayrica sosyal ekonomiyi
kooperatifler, miisterek sigorta (miitiieller), goniilli faaliyetler, dernek ve vakiflarin
olusturdugu ekosistem olarak tanimlamaktadir (Westlund, 2003, s. 1193). Bununla
birlikte Avrupa Birligi’nde (AB) ‘sosyal ekonomi’ 1989’dan itibaren resmi bir terim
olarak kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda AB’de sosyal ekonomiyi dogrudan giindemine
alan Istihdam, Sosyal Isler ve Icerme (Employment, Social Affairs & Inclusion) adli 6zel

bir komisyon bulunmaktadir. AB tarafindan kullanilan sosyal ekonomi tanimi da bahsi



gecen dort tiir faaliyeti/kurumu kapsamaktadir. Bunlar: Kooperatifler, miisterek sigorta

(miitiieller), dernekler ve vakiflardir (Westlund, 2003, s. 1192).

1997 yilinda AB iiyesi Isveg, ‘Sosyal Ekonomi’nin kavramsal g¢ercevesi iizerinde
caligmak iizere bir calisma grubu olusturmustur. Bunun, AB iiyesi bir devletin sosyal
ekonomiyi tanimlamaya yonelik ilk girisimi oldugu diisiiniilmektedir. Caligma grubunun

belirledigi tanim soyledir:

“Sosyal ekonomi, o6ncelikle sosyal amaglara sahip olan, demokratik degerlere bagh
ve organizasyon olarak kamu sektoriinden bagimsiz bir sekilde teskilatlanmig
kurumlardir. Sosyal ve ekonomik faaliyetleri cogunlukla dernekler, kooperatifler,
vakiflar ve benzer kurumlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Sosyal ekonomideki
faaliyetlerin temel itici giicii, bireysel ¢ikar yerine kamu veya iiyelerinin yararina
olmasidir.” (Kulturdepartmentet, Malinovski, 1930’den aktaran: J. Monzon ve

Chaves, 2008, s. 555)

Avrupa tclincii sektor modeli, sosyal ekonomi olarak adlandirilmakta ve SE kurumlar
paydaslarina kar dagitimi yapabilmekteyken; Amerikan modelinde {i¢iincii sektor genel
olarak kar amaci giitmeyen kurulusglar olarak adlandirilmakta ve paydaslara kar dagitimi
yapilamamaktadir. Ornegin AB modelinde kooperatif iigiincii sektér kurulusu olarak
degerlendirilirken, ABD modelinde kooperatifler iiclincii sektor kuruluslari kabul
edilmezler. Bu ufak farklilik bile liclincii sektore dair ekosistemi belirgin bir sekilde
degistirmektedir. Peki, iigiincii sektdr kuruluslari paydaslarina kar dagitabilir mi? Ugiincii
sektoriin farkli kitalardaki farkli uygulama sekilleri izah edilen boéliimde bu konu daha

ayrintili ele alinacaktir.

Gondilli sektor (voluntary sector) kavramsallastirmasi da hem bu sektoriin islevine hem
de faaliyetlerinin amaclarina odaklanmaktadir. Birlesik Krallik, bu kullanimi tercih
ederek sektoriin refah devletinin hizmet acigmi doldurma islevine ve piyasa

basarisizliklarin1 giderme potansiyeline isaret etmektedir (Corry, 2010, s. 15).

Hiiktimet dis1 sektér (nongovermental sector), bu kuruluslarin dogrudan hiikiimetin bir
parcast olmadigim1 ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Aym1 zamanda kavram, bu

kurumlarin bagimsizligina ve 6zgiin yapisina atif yapmaktadir (Uslu, 1999, s. 25).

Uciincii sektore dair kullamlan kavramlarin bir digeri dayanisma ekonomileridir.

Dayanisma ekonomileri, piyasa mekanizmasmin aksadigi veya daha genel ifadesiyle



kapitalist sistemin igleyisi sirasinda bir kesimin dezavantajli konuma diistiigii
diisiincesinden yola ¢ikarak insanlarin birbirleri arasinda dayanisma iliskileri olusturmasi
gerektigini ileri stirmektedir. Bu dayanismanin saglanmasi i¢in sivil olusumlara ihtiyag
duyulmaktadir ki bu da bizzat ihtiyag sahiplerinin girisimleriyle olusmaktadir. Neoliberal
kiiresellesmeye itiraz olarak ortaya ¢ikan dayanigma ekonomileri iiretim, boliisim ve
orgiitlenme hususlarinda farkli bir anlayis tercih etmektedir. Bu dogrultuda yerelde
karsiliklilik ve dayanigma prensipleriyle iiretim ve boliisiim yapan kurumlar dayanigsma

ekonomilerini olusturmaktadir (Aykag, 2018, s. 223).

Tablo 1, US’ye dair kavram kiimesini ve bu kavramlarin birbirleriyle kesistikleri ve

ayristiklart yonleri gostermesi agisindan énemlidir.

Tablo 1: Ugiincii Sektore Dair Kavram Kiimesi

Uciincii Sektore Dair Kavramlar

Kavram ve Boyutlar Sosyal Ekonomi Uciincii Dayamisma
Sektor Ekonomisi

19.yy: Daha iyi bir ticret, ~ 1980’lerde is¢i  Kurumsal

calisma kosullar1 ve ve toplumsal sermayeyi
tilketici memnuniyeti krizlere tepki  gliglendirmeyi
konularinin olarak amaglamaktadir.
kurumsallastirmasi ¢ikmustir.

amaciyla ortaya ¢ikmaistir.

1930’1ar: Asir1 yoksullugu
onlemek icin konut ve
gida kooperatiflerinin

olusumu gerceklesmistir.

1970’1ler:Sturdurulebilir

Kurumsal-Politik sosyal girisimeilik

Boyutlar ve Tarihsel konularryla ytikselise

Perspektif gegmistir.
1980 sonrast: Isci odakli
kooperatiflerle adindan

s0z ettirmistir.
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Miilkiyet ve Kontrol
liskileri

Devletin diizenleyici rolii
on plandadir. (sosyal

adalet: Kar amach degil)

Uyeler paydaslardir.

Kar amaci

glutmez.

Fakat ayrica
AB’de [kar
amac1 giiden]
kooperatifler
ve miitlieller

bulunur.

Sivil toplum veya
stk-kamu
ortakligt

olabilmektedir.

Sosyal amaglar1 veya

sosyal motivasyonlari

Sektorlerle

iligkili (mezo-

Cekirdek kurum tiirleri Toplum temelli
olan ig ekonomik) veya biirokratik
organizasyonlaridir. veya birlige ait temelli girisimler.
(kooperatifler, miitiieller)  kurumlar

diizeyinde
tanimlanir.
En temel kurumlar1 Ne piyasa ne de
piyasada faaliyet gosterir Kismidir. kamuya
' o fakat dayanigma Oldukea yonelmektedir.

Piyasa yonelimi lerine edre )
prensip & eklektik bir Lipietz: Ozel ve
calismakialar. tanima kamu sektorii

sahiptir. sinerjisi.

Isbirligi modeli-Sosyal Esnaflarin dayanisma

baglari — Kurumsal faaliyetleri, hayir Géniillii Piyasa, piyasa

modeli kurumlari,

calismalarin dis1 ve parasal

kooperatiflerdir.

Modern Tanimi

biiyiik kismmi  olmayan
iligkisel+karsilikli yardim olusturur. iliskilerin
uygulamasi sosyal bilesimidir,
baglaridir.
Tarihseldir. Entegre bir
yaptya sahiptir. Onceki Sivil toplum Sosyal haklarin
ddnemlerde sosyal kuruluglar yeniden
ekonominin boyutlar tarafindan

sunlardir: Sosyal amaglar,

yapilan sosyal-
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karsiliklilik+dayanigma, ekonomik kesfedilmesine
devlet diizenlemesine tabi  girisimlerdir. vurgu yapilir.

sekilde 6zyonetim.

Kar i¢in
kurulmayan
(not-for-

]' . . -K 0 -
liskili Kavramlar Kazangh olmayan sektor profit),

non-lucrative sector N .
(non-lucrative sector) bagimsiz Goniillii sektor
sektor

(Ingiltere),

Kar amaci
glitmeyen
(non-profit)
(ABD)

Kaynak: (Moulaert ve Ailenei, 2005, s. 2045) tablo yazar tarafindan agiklamal olarak Tirkgelestirilmistir.

Uciincti  sektore dair literatiirde bircok kavram tercih edilmektedir. Ancak bu
kavramlardan her biri sektoriin birtakim 6zgiin yonlerini 6n plana ¢ikarmakta ve ayni
zamanda sektoriin 6zel ve kamu sektorlerine kiyasla ayirt edici 6zelliklerini de ortaya
cikartmaktadir. Bu agidan 6n plana ¢ikan {i¢ kavram sudur: Sosyal ekonomi, iiglincii
sektor ve kar amaci giitmeyen faaliyet/sektor. Her ne kadar AB iilkelerinde ‘Sosyal
Ekonomi’ bir politik tercih olarak yayginlastirilmaktaysa da bu ¢alismada ticilincii sektor
kavraminin kullanimi tercih edilmektedir. Bu tercihin nedenlerini su sekilde siralamak

mumkuindir:

e Ugiincii sektdr kavramu, sivil toplumun bir parcasi olarak hareket eden ve ayni
zamanda kamusal alandaki yetersizlikleri telafi etmeye ¢alisan kurum ve faaliyetleri
temsil etmektedir. Sosyal ekonomi ise kapitalist sistem icerisindeki birtakim
faaliyetlerin ‘ayri bir ekonomi’ olusturduguna isaret etmektedir. Kanaatimizce
toplumsal ihtiyaglar1 kamu yararina karsilayan ve bu amagla iiretim, kaynak aktarimi
ve hizmet yapan kurumlar/faaliyetler bir ekonomi degil ancak bir sektor olusturabilir.

e Ugciincii sektére nazaran sosyal ekonomi kavramimimn kullanimi daha eskilere
dayanmaktadir. Faaliyetlerdeki sosyal yone vurgu yapilarak piyasa ve kamu

basarisizliklarini sosyal ekonomiyle telafi edilecegi vurgulanmaktadir. Ancak boyle
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bir ekonomi, piyasa mekanizmasinin isleyisine aykiridir. Kar motivasyonuyla
hareket eden (piyasa) kurumlar var oldugu gibi toplumsal fayda amaciyla hareket
eden kurumlar da (kamu ve sivil toplum) var olacaktir. Bu noktada toplumsal
faaliyetleri yerine getirirken kamudan bagimsiz bazen de bagimli ancak 6zerk olan
kurumlar ‘l¢iincii sektor’ kavrami daha iyi temsil etmektedir.

e Karamaci giitmeyen faaliyetler ise bu alana yonelik faaliyetlerin hepsinin sehven kar
amagli olmadigma atifta bulunmaktadir. Ancak US faaliyetlerinin bir kismu
(kooperatifler, sosyal girisimler vb.) ‘kar amac1’ giidiilerek yapilir (Anheir, 2005, s.
39). Buradaki kar 6zel sektoriin hedefledigi kardan birtakim farkliliklara sahiptir.
Ancak nihayetinde kardir ve bu kurumlar elde ettikleri karlar1 sosyal amaglarina
yonelik kullanirlar. Dolayisiyla karin hedeflenmemesinden ziyade birincil hedef
olmadig1 ifade edilebilir. Bu sebeple de ii¢lincii sektdr kavraminin bu faaliyetleri ve

kurumlar daha iyi temsil ettigi diisiiniilmektedir
1.1.1.2. Bagimsiz Bir Yonetim

Sivil toplumu semsiye bir kavram olarak kabul ettigimizde, lglincli sektdr onun
sosyoekonomik faaliyetleriyle ilgilenen bir alt kolu olmaktadir. Bu noktada {iglincii
sektorlin, piyasa ve kamunun basarisizliklarini ortadan kaldirabilmesi i¢in bagimsiz bir

yonetime sahip olmasi gerektigi savunulmaktadir (Corry, 2010, s. 11).

Bu kurumlar genellikle yerel diizeyde, goniillii calisanlarla ve ¢ogunlukla kamu yararia
faaliyet gosterdiklerinden kamu ve 6zel sektoriin tabii oldugu detayli diizenlemelere sahip
olmazlar. Clinkii bu kurumlar, goniillii katilim ve deger temelli faaliyetler gibi dogrudan
Olciilemeyen nitelikleri barindirdiklarindan diger kurumlar gibi denetlenememektedirler
(Arshad ve Haneef, 2016, s. 78). Bununla birlikte bu sektdriin bagimsizligina yapilan
vurgu farkli isimlendirmelerde de gbze ¢arpmaktadir. Kimi zaman ‘bagimsiz sektér’
olarak tanimlanmalari1 kamu ve 6zel sektoriin disinda ‘iigiincii bir gii¢’ olduklarini ifade
etmek amaciyladir. Ancak bu kurumlar siyasi ve ekonomik ag¢idan ¢ogu zaman diger iki
sektore bagimlidirlar. Ayrica bu sektdriin cogunlukla siyasi bir hedefi ve/veya siyasilerle
bir iligkisi bulunmaktadir (Anheir, 2005, s. 38). Vergi ve tesvikler hususunda kamuyla; is
birligi ve finansman destekleri hususundan 6zel sektor ile goniillii calisanlar agisindan ise
hanehalklariyla iligkilidirler. Dolayistyla bagimsizlik gercek hayatla ¢cok da ortiismeyen

ideal bir hedef olarak belirmektedir.
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1.1.1.3. Ekonomik Faaliyetlerin Sosyalligi

Ekonominin sosyal veya politik iliskilerle kuvvetli bagi oldugu hatta bizzat bu baglardan
ortaya ¢iktig1 hususu sosyal bilimler icerisinde uzun yillardir siiregelen bir tartismadir.
Iktisadi yontemin sosyal bilimlerden doga bilimlerine dogru olan yolculugu, bu konuya
eslik etmektedir:19. yiizyilda politik iktisat¢ilarla Comte ve diger sosyologlar arasinda
yogun tartigsmalar yasanmistir. Comte’un diisiincesine gore; iktisat¢ilar i¢in tarihsel ve
etnolojik gergekler, fizikgilerin laboratuvarlarina benzer bir seydir. Iktisatcilarin yapmasi
gereken; nesnel gozlemler yardimiyla genel yasalara ulasmaya calismaktir (Bugra, 1995,
s. 132). Iktisadm, politik iktisat terkibinden ‘ekonomi’ (from poltical economy to
economics) terkibine dogru yolculugu bu tartismanin Onemli bir gostergesi ve

elestirisidir.

Iktisadi olaylarin, insandan bagimsiz olamayacagi ve insanin da kendi degerlerinden
bagimsiz diisiiniilemeyecegi dikkate alindiginda, ekonomik faaliyetlerin normatif boyutu
ortaya ¢cikmaktadir. Bu baglamda tarihin her doneminde 6zellikle de son iki yiizyilda
ekonomiye; ‘sosyali’, ‘etigi’ veya daha genis ifadesiyle normatif degerleri ¢agiranlar
bulunmaktadir. Bu ¢agriy1 yapanlarin bir kism1 ana akim iktisattan, bir kismi1 heterodoks

iktisattan bir diger kismi yeni bir disiplin olan Islam iktisadindan gelmektedir.

Malinovski (1930), Thurnwald (1932), Polanyi (1944) ve Shalins (1972) piyasa
kavraminin ortaya ¢ikisindan dnce toplumlarin ekonomik islerinin sosyal islerine baglh

oldugunu ancak piyasa devriminin bu durumu tersine ¢evirdigini belirtmislerdir.

Ugiincii sektdr veya sosyal ekonomi literatiiriiniin gelisimi, kamu ve 6zel kesimin yetersiz
kaldig1 veya aksadigi noktalara ‘sosyal’ normlari tagiyan faaliyetlerin getirilmesi amacina

yoneliktir. Bu baglamda deger temelli faaliyet tigiincii sektoriin temel unsurudur.
1.1.1.4. Kar Amacinin Farklihg:

Ugiincii sektor literatiiriinde en getrefilli meselelerin basinda kar dagitimi gelmektedir.
US kuruluslar kurucularina ve ydneticilerine genellikle kar dagitimi yapmaz, faaliyetleri

sonucu olusan gelir fazlasini (kar1) tekrar faaliyet amacina yonelik kullanir.

Bu 6zellik US’nin bircok taniminda yer aldig1 gibi onu 6zel sektdrden ayristiran en temel

unsurdur. Bir bakima fazlaligin birey i¢in degil faaliyet amaci igin kazanilmasi, US nin
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sosyal yoniinli 6n plana ¢ikarmaktadir. Borzaga ve Defourney (2001) caligsmasinda

tictincii sektoriin kar dagitimi ve sermayesine iligskin su ifadeler bulunmaktadir:

e Kar kazanmaya ¢alismaktan ziyade iiyelerine veya topluma hizmeti amag edinmeleri,

e Sermaye lizerinden gelir dagitimi yerine insana, emege oncelik tanimalar1 (Borzaga

ve Defourny, 2001, s. 6).

Ayni ¢aligmada, ti¢lincii sektor kuruluslariin belirlenmesi igin belirtilen kriterlerden biri
de kar dagitimina yéneliktir. USK’lerden kar dagitimi yapmamasi veya ¢ok az yapmasi
beklenmektedir. Kar dagitimi hususunda tigiincii sektoriin ayristigi noktayi, karin elde
edilmemesi seklinde degerlendirmemek gerekir. Ciinkii bu kurumlar kimi zaman kar elde
edebilmekte ve bu kar1 faaliyet amaglari dogrultusunda kullanmaktadirlar. US’nin
bireylerden ve ozel sektdrden ayristign nokta sudur: Ozellikle kiar amaciyla kurulmus
olmamalar1 (not-for-private profit) (Aiken, 2002, s. 4). Bu noktada 6zel sektorden
ayrigarak sosyal bir misyonu yiiklenmis olmaktadirlar. Yani kar, kar elde etmek i¢in degil
sosyal amagclarin gergeklestirilmesi i¢in amaglanmaktadir. Kar elde edilmesine yonelik
literatlirde yer alan kisitlayici ifadelere ragmen tilkelerin hukuk sistemleri ve denetleyici
mekanizmalariin yetersizliginden veya bazen de politik bir tercihten dolay1 iiglincii
sektor kuruluslart bu kaideyi ihlal edebilmekte ve nispeten hafif cezalar almaktadirlar
(Anheir, 2005, s. 126). Bu karlarin kurumun amaglari dogrultusunda dagitilmadig:
durumlarda itibar ve dolayisiyla goniillii kayiplar1 yasanmaktadir. Sivil toplumun bir
pargas1 olan US’nin faaliyet amacina baglihi@ ve elde edilen gelir fazlasnin maksada
uygun kullanimi siirdiiriilebilirliginin énemli bir bilesenini olusturmaktadir. Bununla
birlikte 6zel sektorden ayrismasini saglayan bu 6zellik, iiretici ve tiiketici arasindaki bilgi
asimetrisinden dolay1 olusabilecek sorunlar1 tiiketicilerin lehine ¢6zmeye olanak
tanimaktadir (Hansmann, 1980). Kéar dagitimia ydnelik bu kisitlama, tiglincti sektor
kurumlarmin (USK) organizasyon sekilleri ve faaliyetlerine yonelik olumlu bir etki

olusturmaktadir:

- USK’nin yoneticileri kurumdan finansal olarak fayda saglamadigindan tiiketicileri
aldatma olasiliklar1 diisiikk olacak ve bu da tiiketicilerin bu kurumlara giivenini

arttiracaktir.

15



- Potansiyel bagiscilar (para veya goniillii olma), kar amaci glitmeyen kurumlara bagis
yapmaya daha istekli olacaklardir ¢ilinkii bagislarinin amaglanan hizmete gidecegine

odaklanmaktadirlar (Arshad ve Haneef, 2016, s. 81).
1.1.1.5. Sivil Toplum ve Géniilliiliikle Tliskisi

Ucgiincii sektdriin, kamu ve 6zel sektdrden en belirgin ayrimi sivil toplum icerisinden
ortaya ¢ikmasi ve/veya licretli calisandan ziyade goniillii ¢calisanlariyla faaliyet amaglarini

gergeklestirmesidir.

Sivil toplum, kamu ve piyasa arasinda yer alan kurumlarin ve bireylerin ortak ¢ikarlarini
gergeklestirmek amaciyla goniillii olarak bir araya geldigi zemini olusturmaktadir. Bu
acidan, bir iilkede iiclincli sektoriin gelisimi i¢in sivil toplumun gii¢lii olmast 6nem arz
etmektedir. Ayni zamanda ticilincii sektor de sivil toplumun hedeflerine ulagabilmesi i¢in
sosyal ve ekonomik etki olusturmaktadir (Anheir, 2005, s. 9). Bu agidan sivil toplum ve

ticiincii sektor karsilikli etkilesime sahip girift bir iligski agina sahiptir.

US’nin, sivil toplum ve sosyal politikaya yonelik islevleri bulunmaktadir. Sivil toplumun
sosyal amaglarina yonelik islevini yerine getiren US, sosyal politikalarin
gergeklestirilmesinde kamuya destek ve ayn1 zamanda baski arac1 olmaktadir. US, ¢cogu
zaman toplum igerisindeki dezavantajli gruplar1 hedeflediginden sosyoekonomik haklara

yonelik politikalar1 tamamlayici bir islev yerine getirmektedir (Isik, 2016, s. 52).

Géniilliiliik, US’nin faaliyetlerini gerceklestirebilmesi i¢in en temel ihtiyacidir. Kisiler
genellikle insani kaygilarla ve diinya goriisleri dogrultusunda kurumun faaliyet amacini
benimser ve iicretsiz bir sekilde ¢alisirlar (Acikgdz, 2010, s. 57). Ozel sektdrden US’ nin
ayristigi temel gostergelerden olan goniilliiliik, 6nemli bir katma deger olusturmaktadir.
Grafik 1, diinyada goniilliigiin ne kadar bilyiik bir hacme sahip oldugunu géstermektedir.
Birlesmis Milletler (BM) raporuna gore goniillii ¢alisanlar, 119 Milyon fticretli calisana
esdegerdir. Yani bu sektor goniillii bir sekilde 119 Milyon iicretli c¢alisana esdeger
licretsiz ¢alisana sahiptir. Bu rakamin biiyiikliigiinii gdstermek icin goniillii ¢alisanlarin
bir iilke oldugunu diisiiniirsek; bu goniilliiler iilkesinin iggiicii, diinyanin en biiyiik besinci
isgiicii olacaktir. Bu deger, diinyanin en yiiksek niifuslu 4. iilkesi Endonezya’daki
istthdam edilen insan sayisina asag1 yukari esdegerdir. Bir diger yandan, bu isgiicii bir¢ok

kiiresel endiistrinin isttihdamin1 agmaktadir. Ancak ne var ki, bu 119 milyon iicretli
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calisana esdeger goniillii ¢alisanlarin %701 kayit disidir. Goniilliliiglin dogasiyla ilgili
bu durum sektdriin gelismesi Oniinde bir engel olugturmaktadir (UNV, 2018, s. 12).
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I . .. Il l- ] I- [ l-
& & Q > L & £ & K L AD
R IV D A
& @& .\Q;x%v IS N & N N\
S @
600 0%

m Niifus (Milyon)*  ®mGoniilli Sayisi (Milyon)

Grafik 1: Diinya’da Goniilliligiin Genel Goriiniimii
Kaynak: 2016 yilina ait géniillii sayist verileri (UNV, 2018, s. 12) raporundan almarak yazar tarafindan
gorsellestirilmistir.
Isgiicii piyasasinda iicretli ¢aliganlara bir alternatif olmayan géniillii calisanlar, US
kurumlarinin sosyal hedeflerini gerceklestirmekte basat bir rol oynamaktadirlar.
Kurumsallagmasini tamamlamis ve yeterli diizeyde goniillii calisana sahip olan kurumlar
hizlica gelisirken yeterli diizeyde goniillii calisana sahip olmayan girisimler ise

stirdiiriilebilirlikten uzaklagsmaktadir.
1.1.1.6. Farki Kitalardaki Kurumlar ve Uygulama Sekilleri

Uciincii sektdr, Avrupa ve Amerika kitalarinda farkli sekillerde modellendirilmistir
(Arshad ve Haneef, 2016; Defourny ve Pestoff, 2008; Salamon ve Anheir, 1996). Temel
farklilik, bu tlkelerdeki hukuki yapiyla ve kalkinma siirecinde bu sektorii gordiikleri
konumla ilgilidir. Bu farklilasma neticesinde {igiincii sektoriin kurumlar1 ve bu
kurumlarin faaliyetleri degisim gdstermektedir. Bu kisimda Amerikan ve Avrupa {igiincii

sektor modelleri ele alinacaktir.
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1.1.1.6.1. Amerikan Modeli

Uciincii sektére dair Amerikan modeli kir amaci giitmeyen kuruluslar kavramiyla (non-
profit organization) sekillenmektedir. Bu  kuruluslar, halkin  birbirleriyle
yardimlagsmasinin ve Amerika’nin bagimsizliginin bir sonucu olarak diisiiniilmektedir.
Bu kuruluslarda goniillii olmak ise Amerikan Protestanlarinin kolonilesme siireglerinde
krala ve merkezi otoriteye diigmanliklarina kadar giden derin duygusal motivasyonlari
barindirmaktadir. Bu agidan goniillii kuruluslar, bireyciligin asiriligiyla monarsik giice
bagimlilik arasinda bir uzlagsma saglayarak bireysel inisiyatifleri desteklemis ve ortak
sorunlarla ylizlesmenin zeminini olusturmustur. Bu durum 18. ve 19. yiizyil
Amerika’sinda tigiincii sektdr kuruluslarinin gelisimine olanak saglamistir. Salamon ve
Anbheir'e (1996) gore bu kuruluslarin olusumunu hizlandiran unsurlarin baginda toplumsal
duyarliliktan ziyade pragmatizm ve ihtiyac karsilamalar1 gelmektedir. Avrupa’nin aksine
Amerika’da toplum, devletten once ortaya ¢iktigindan toplumsal ihtiyaclar1 saglamak
toplumun gorevi olmustur. Yani 18. ve 19. yiizyillardaki US’e yonelik ilgi, Saloman ve
Anbheir’in ifadesiyle, bir erdemden ziyade gereklilikti. Ancak Amerikan i¢ savasinin sonu
(1865) ila Biiyiik Buhran (1929) arasinda bu pragmatik tutumda biiyiik degisim yasanmis;
kamu-kar amaci glitmeyen kurumlar arasindaki is birlikleriyle tigiincii sektdr kurumlarina
yonelik ilgi, yiiksek ahlaki nitelik olarak degerlendirilerek bir tiir politik ideoloji haline
gelmistir (Salamon ve Anheir, 1996, s. 4).

Amerikan modeli, ekonomideki kamu sektoriiniin basarisizlig1 karsisinda, piyasalarin bu
basarisizlig1 giderme noktasindaki yetersizligine yanit olarak ayr1 ve bagimsiz bir li¢iincii
sektor tanimlar. Bu dogrultuda {iglincii sektor ulusal kalkinma planinda ii¢ bagimsiz

sektorden biri olarak kabul edilmektedir (Arshad ve Haneef, 2016).
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Sekil 1: Uc Sektorlii AB Modeli

Kaynak: (Arshad ve Haneef, 2016)’den alintilanarak yazar tarafindan Tiirkgelestirilmistir.

ABD modeli ilkesel olarak ii¢iincii sektorii, goniillii ¢calisanlara sahip ve kar dagitiminda
bulunmayan ve dolayisiyla vergiden muaf bir sektdr olarak konumlandirir (OECD, 2003,
s. 242). Karin dagitilmamasinin belirleyici olmasi Avrupa modelinden en temel farkidir.
Bu kisittan dolay1 kooperatifler ve yardimlasma dernekleri (mutual aid societies) USK
olarak degerlendirilmez. Ancak bu kriterin, sinirli kir dagitimi1 yapan yahut sadece
karsilikli yardimlasma amaciyla kaynak transferi gergeklestiren kuruluslart disladigi
noktasinda elestiriler gelmektedir. Ustelik USK’nin ayirt edici 6zelligini, kir amacl
olmasi veya olmamasi olarak belirlemek yerine; kapitalist orgilitlenmeler ile sosyal
ekonomik orgiitlenmeler olarak belirlemenin daha tutarli oldugu diisiiniilmektedir. Cilinkii
kapitalist orgiitlenmelerde bireysel ¢ikar 6n plandayken sosyoekonomik orgiitlenmelerde

kolektif zenginlik olusturmak hedeflenmektedir (Evers ve Laville, 2004, s. 12).

ABD’nin tgiincii sektor modeli olan kar amaci giitmeyen kuruluglara dair kavramsal

cergeveyi bes unsur olusturmaktadir:

- Organize olmalari, yani bir dereceye kadar kurumsallasmalart,

- Ozel olmalari, yani kurumsal olarak kamudan bagimsiz olmalar,

- Kdar amacina yénelik olmayan dagitim yapmalari, yani elde edilen kar1 sahiplerine
veya yoneticilerine aktarmamalari,

- Kendi yonetimlerine sahip olmalari, yani kendi faaliyetlerini kendileri [bagimsiz bir
sekilde] yiiriitmeleri,

- Goniilliiliik, zorunlu degil ancak O6nemli bir oranda goniillii katilimi icermeleridir

(United Nations, 2003, s. 16).
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ABD’nin figlincii sektore yonelik Milli Gelirler Yasasi’nin (Internal Revenue Code)

501(c) maddesi hangi kurumlarin vergiden muaf olacagini belirmistir:

501 (¢) (3): Dini egitime yonelik, yardimlasma, bilimsel veya okuryazarliga yonelik
kuruluslar. Bununla birlikte, cocuklara veya hayvanlara yonelik istismar1 engelleyen veya

ulusal veya uluslararasi amator spor miisabakalarini tesvik eden kuruluslar.

* 501 (c) (4): Mahalli organizasyonlar/maglar (Civic League), sosyal yardim kuruluslar

ve yerel dernekler.

* 501 (c) (5): Iscilik, tarim ve bahgecilik kuruluslari.

* 501 (c) (6): Ticari birlikleri, ticaret odalar1 ve emlak kurullari.

* 501 (c) (7): Sosyal ve eglence kuliipleri.

* 501 (c) (8): Kardeslik dernekleri ve istirakler (associations).

* 501 (c) (9): Gondillii calisan yardimlagma dernekleri.

Bu yasaya gore kuruluslara belirli kisitlamalar getirilmistir. Bunlar:

- 501(c) 3 maddesi uyarinca belirlenen amaglara (din, egitim, ¢ocuk veya hayvanlari
koruma, sporu tesvik eden) has kurulmus olmalari,

- Higbir kazancglarinin 6zel paydas veya kisilere aktarilmamasi,

- Siyasi bir eylem oOrgiitii olamamalari, faaliyetleriyle yasal veya siyasi siirecleri
etkilememeleri ve siyasi adaylar lehine veya aleyhine herhangi bir kampanya

faaliyetine katilmamalaridir.

501(c) 3 maddesi uyarinca vergiden muaf olan kurumlarin biiyiik ¢ogunlugunu hayir
kurumlar1 (charitable organizations) olusturmaktadir (Kallman ve Clark, 2016, s. 73;
IRS, 2020). ABD’nin US modeli olan kar amac1 giitmeyen kurumlar ¢ok farkls tiirde yasal
ve organizasyonel sekillerdedir. Bazilar1 dernek, vakif veya isletme seklindeyken bazilari
organize olmamis kendi kendine yardim gruplar1 gibi tiirlerdedir. Her birini tek bir
tanimla ifade etmekten ziyade insana, ¢evreye ve toplumsal refaha katkiyr amag
edinmelerine yonelik hedefleriyle 6zel ve kamu kuruluslarindan ayristiklarini ifade etmek
miimkiindiir. Asagida, ABD’nin tgiincii sektor modeli olan kar amaci giitmeyen

kuruluglara dair agiklayict 6rnekler bulunmaktadir:
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a) Hastaneler, yiiksekdgretim kurumlari, giindiiz bakim merkezleri, okullar, sosyal hizmet

saglayicilar1 ve gevre gruplart gibi kar amaci glitmeyen hizmet saglayicilar;

(b)Gelismemis bolgelerde ekonomik kalkinmayr veya yoksullugun azaltilmasini

destekleyen sivil toplum kuruluslari;

(c)Miizeler, gosteri merkezleri, orkestralar, topluluklar vb. sanatsal ve kiiltiirel kuruluslar;
(¢) Amator sporculugu destekleyen ve yarismalara katilan spor kuliipleri,

(d) Insan haklarini ve kiiltiirel haklar1 savunan gruplar;

(e) Vakiflar;

(f) Dernekler;

(g) Belirli adaylarin siyasi goreve yerlestirilmesini destekleyen siyasi partiler;

(&) Sosyal kuliipler;

(1) Emek, is veya mesleki ¢ikarlar1 savunan ve koruyan sendikalar;

(i) Dini inanglar1 yasanmasina olanak saglayan kuruluglar; sinagog, cami, tapinak ve

tiirbeler vd. dini cemaatler (United Nations (UN), 2003, s. 22).

ABD’de 2016 yilinda Mili Gelirler Yasas1 (IRS) uyarinca kayith 1.54 milyon kar amaci
giitmeyen kurumun oldugu ve bu kurumlarin ABD ekonomisine tahmini 1.047,2 trilyon
dolar katkida bulunarak iilkenin gayri safi yurti¢i hasilasinin (GSYIH) yiizde 5,6 sin1
olusturdugu diisiiniilmektedir. Kayitli bu kurumlarin raporlanan toplam harcamalarinin
2.48 trilyon dolar, toplam gelirlerinin ise 2.62 trilyon dolar oldugu bilinmektedir. Bu
kurumlar sanat, saglik, egitim, yardimlagma, is¢i haklari, ticari ve siai konular gibi ¢cok
farkli alanlarda faaliyet gostermektedir. Bununla birlikte ABD’de kar amaci gilitmeyen
kuruluglarin sayisi tam olarak bilinmemektedir ¢linkii bu kuruluslarin bir kismi kayith
degildir. Bunun bir nedeni briit gelirleri 5.000 dolardan az olan dini cemaatler ve
kuruluglarin kayit olmalarinin gerekmemesidir. Bu kayit dis1 kuruluglar, kar amaci
giitmeyen sektoriin kapsaminin daha genis oldugunu ortaya koymaktadir. 2018 yilinda
bireyler, vakiflar ve isletmelerden yapilan bagislarin toplami 427.71 milyar dolardir (UI,
2020). 2018 yilinda ABD’nin GSYIH nin 20 trilyon dolar civari oldugu goz oniinde
bulundurulursa, toplam bagis miktarmin GSYIH nin yaklasik kirkta birine yakin oldugu
goziikmektedir.
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Grafik 2:ABD’nin US’ye Dair Genel Goriiniimii

Kaynak: USK’nin verileri (Statista, 2020) ve ABD GSYIH verisi (WB, 2020)’den alinarak yazar
tarafindan gorsellestirilmistir.

Grafik 2, US dair ABD’nin durumunu gostermektedir. Goriildiigii iizere, USK
varliklariyla iilke GSYIH’si diizenli bir sekilde artmakta; seneler igerisinde USK milli
hasiladaki pay1 ve gelirleri énemli olgiide yiikselmektedir. GSYIH ile USK’nimn
varliklarinm diizenli artmasi, ABD’nin biiyiirken US’e yénelik tesviklerini arttirdigina
isaret etmektedir. Bu dogrultuda USK nin milli hasiladaki pay1 arttik¢a bu sektdre verilen

onem de artmaktadir.
1.1.1.6.2. Avrupa Modeli

AB iiyesi iilkelerde kar amaci glitmeyen kurumlar, kooperatifler ve hayir kurumlari gibi
ticlincii sektor aktorleri 2. Diinya Savasi dncesinde barinma ve yoksulluk problemleriyle
miicadelede 6nemli bir gorev iistlenmekteydiler. Bunlarin biiyiik bir cogunlugu Hristiyan
hayir geleneginin etkisiyle olusmussa da, 1960 ve 1970’lerde kurulan tigiincii sektor
kuruluglart diinya genelinde yayilan demokrasi ve esitlik arayislarina eklemlenerek
toplumsal meseleleri ele alan bir sivil toplum hareketi haline gelmislerdir (Defourny ve
Nyssens, 2010, s. 34).

Avrupa tilkelerinde ii¢lincii sektor, karma ekonominin bir pargast olarak goriilmektedir.
Devleti, piyasayr ve tiglincii sektorii birbirinden ayri olarak degerlendiren Amerikan

modelinin tersine; Avrupa modeli, ili¢lincii sektorii piyasa, devlet ve hanehalklari
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arasindaki ti¢ kutuplu iligkinin i¢ine gomiili kabul etmektedir (Arshad ve Haneef, 2016,
s. 83). Sekil 2, bu ti¢ kutuplu iliski icerisindeki ii¢lincii sektorii gostermektedir.

Piyasa Devlet

Ara Alan

Uglincii Sektor alani

Hanehalklan

Sekil 2: Refah Uggeni

Kaynak: (Evers ve Laville, 2004, s. 15)’in hazirladig1 sekil yazar tarafindan Tiirkcelestirilmistir.

Avrupa’daki Tgiincii sektore yonelik yaklagimi iic Ozellik cercevesinde agiklamak
miimkiindiir: Kuruluslarin tiirli, cogulcu refah anlayisi gercevesinde iiglincii sektoriin
araci niteligi ve sosyo-politik boyutunun ekonomik boyut kadar 6nemli olmasi. Bu
ozellikler nedeniyle Avrupa modelindeki {igiincii sektdrin @ ABD modelinden
farklilasmasi s6z konusudur (Evers ve Laville, 2004, s. 11). Bu farklilagsmalardan ilki,
kurumlarin tiirtiyle ilgilidir. ABD modelinde oldugu gibi; iiglincii sektor aktorlerinin
neredeyse tamamini kar amaci giitmeyen kurumlar olarak siiflandirmak, kooperatifleri
ve miitiiel sigorta girketlerini diglamaya sebep olacaktir. Bununla birlikte bu kuruluslari
sadece hayir kurumlarma indirgemek de paydaslarina sunduklari ekonomik kazanglar
gormezden gelmek olacaktir. Bu acidan AB kapsamli bir iiclincii sektér ekosistemi
olusturmak amaciyla bu kurumlari ‘sosyal ekonomi’ kavrami igerisinde degerlendirmistir.
Bu kavram, ti¢lincii sektor i¢indeki bazi kurumlarin fazlalik elde ederken sosyal boyutu
da hesaba kattiklarin1 vurgulamasi agisindan 6nemlidir. Ayn1 zamanda kar amaci giiden
veya giitmeyen seklinde bir ayrima gitmekten ziyade kapitalist Orgiitler ve sosyal
ekonomi orgiitleri olarak ayrim yapilmaktadir (Evers ve Laville, 2004, s. 13). Boylelikle
bireysel servet edinmeye odaklanan kapitalist yapilarin aksine SE kurumlarmin, kolektif

servet iiretimine odaklandiklar1 ortaya koyulmaktadir.
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Kaynak: (Pestoff, 1992) tarafindan olusturulan sekle numaralar (Arshad ve Haneef, 2016) tarafindan
eklenmistir ancak kesikli ¢izgileri tanimlayan harfler ve seklin Tiirkgelestirilmesi tarafimiza aittir.
Avrupa modeli, ticiincli sektorii tic kutuplu iliski igerisinde degerlendirmektedir. Bu
sektoriin diger li¢ sektdrle baglarini gostermesi acisindan sekil 3 6nem arz etmektedir. EF
kesikli ¢izgisinin iistii kamu kesimini alt1 ise 6zel kesimi; AB kesikli ¢izgisinin {istii kar
amaci giidiilmeden yapilan, alt1 kar amagh faaliyetleri; CD kesikli ¢izgisinin istii resmi,

alt1 ise resmi olmayan faaliyetleri ifade etmektedir.

Yukaridaki sekilde goriildiigii tizere, AB modeli {igiincii sektore yonelik faaliyetleri ABD
modelinde oldugu gibi sadece kar amaciyla sinirlamadigindan 6zel, kamu ve hanehalki
kesiminin ti¢lincii sektore yonelik katkilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu yaklagim, 6zel kesimin
(7 nolu alan), kamu kesiminin (4 nolu alan) ve hanehalkinin (6 nolu alan) ti¢lincii sektor
faaliyetlerini tanimlamakta ve 5 nolu alandan ibaret sayilan ti¢lincii sektor faaliyetlerine
genis bir perspektif kazandirmaktadir. Ayni1 zamanda her sektoriin kendi faaliyet
alanlarinda sosyal potansiyelin gelistirilmesi amaciyla li¢iincii sektore hizmet edebilecegi

vurgulanmaktadir.
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AB diizeyinde sosyal ekonomi kurumlariyla (kooperatif, miitiiel sigorta, goniillii
faaliyetler, dernek ve vakiflarin) ilgili resmi kurum Social Economy Europe 'tur. Sosyal
ekonomiye yonelik devletler iistlinde politikalar ve tesvik dnerilerinde bulunan bu kurum,

sosyal ekonomiye yonelik prensipleri su sekilde belirlemistir:
-Sermaye karsisinda bireyin ve sosyal amaglarin 6ncelenmesi,

- Gonilliiliik ve agik tiyelik,

- Uyeler araciligiyla demokratik bir ydnetim,

- Uyelerin, faydalanicilarin ve toplumun faydasinin birlestirilmesi,
- Dayanigma ve sorumluluk ilkesinin korunmasi ve uygulanmasi,
- Ozerk y&netim, kamu otoritesinden bagimsizlik,

-Ortaya cikan fazlaliginin ¢ogunun siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine, bireysel veya

toplumsal faydaya uygun sekilde kullanilmasi (Arshad ve Haneef, 2016).

AB iiyesi her iilkede sosyal ekonomi ayni diizeyde kabul gérmiis ve hukuki zemine
kavusmus degildir. L. Monzén ve Chaves (2012) yapmis olduklari ¢alismada,
akademisyenlerin, hiikiimet yetkililerinin ve bireysel girisimcilerin yogun cabalarina
ragmen Ugiincli sektdr olarak tanimlanan SE kavraminin tanimina dair AB diizeyinde
mutabakat olmadigimi ortaya koymuslardir. Ustelik yeni AB iiyesi olmus iilkelerin cogu
icin bu kavramin heniiz ¢ok yeni ve net olmadigini belirtmislerdir. AB’de kavramin
bilinirligine ve kabul gérme durumuna dair yaptiklari ¢alismada {ic 6nemli paydas olan
kamu, akademi ve SE sektoriiniin temsilcilerine yar1 kapali uglu sorular (semi-closed)
yoneltmislerdir. Kavramin tanmmma derecesini gostermek i¢in ise T{i¢ seviye
belirlemislerdir: (*) Kavramin yetersiz diizeyde kabul gérmesi veya kabul gérmemesi,
(**) orta diizeyde kabul gérmesi, (***) yliksek diizeyde kabul gormesi ve SE kavraminin
iilkede kurumsallastiginin kabul edilmesidir. Fransa, Portekiz ve Ispanya’da goriildiigii
lizere kamu otoritesinin yiiksek diizeyde olan kabuliine SE sirketlerinin ve akademi
diinyasimin yiiksek diizeyli kabulii eslik etmistir. Diger bazi iilkelerde (Macaristan,
Hollanda vd.) ise kamu otoritesinin diisiik diizeyli kabuliine SE sirketlerinin ve akademi
diinyasinin diisiik diizeyli kabuli eslik etmektedir. Tablo 2, SE kavraminin kabulii ve
bilinirliginin artmasit i¢in kamu otoritesine biiylik bir sorumluluk distiigiinii ortaya

koymaktadir.
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Tablo 2: 'Sosyal Ekonomi' kavraminin ulusal diizeyde kabul gérmesi

Ulke Kamu Otoriteleri Sosyal Ekonomi Akademi/Bilimsel
Diinya

Belgika * ok e
Fransa Fokk Hkk Hk
frlanda *k *okk >k
Italya *x Hok Hokk
Portekiz Fokk Hkk —.
Ispanya ek ek -
Isveg *k *okk ok
Avusturya * *k *ok
Danimarka * *k *ok
Finlandiya *% *k *k
Almanya * * *ok
Yunanistan ** *k *ok
Liiksemburg folad *k *ok
Hollanda * * *
Birlesik Krallik * * ok
Kibris *% *k *k
Cek Cumbhuriyeti * *% *
Estonya ** * *
Macaristan * * *
Letonya * Fk *x
Litvanya *k * *
Malta **x *xk K%k
Polonya *k ok *k
Slovenya * ok *k

Kaynak: (L. Monzén ve Chaves, 2012, s. 39)’den atif yapilan tablo yazar tarafindan Tiirkcelestirilmistir.

AB iilkelerinde 1980’lerden bu yana sosyal ekonomi kuruluslarina ortak bir statii
verilmesine yonelik girisimler bulunmaktadir. Bu girisimlerle ortak bir statiiniin olusmasi
heniiz saglanamamis olsa da SE kurumlarina yonelik politik tutumlar etkilenerek tlke ici
uygulamalarin onii agilmaktadir. Avrupa Parlamentosu’nun Sosyal Ekonomi raporunda,
AB iiyesi tilkeler SE’ye yonelik hukuki ¢ergeveleri bakimindan tasnif edilmektedir. Bu

tasnifin neticesinde iilkeler ii¢ gruba ayrilmislardir:
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1. Grup: SE yonelik kapsayici yasal gergevelerin oldugu ve SE’yi en yiiksek diizeyde
kabul eden iilkelerdir. Bunlar: Belcika, italya, Portekiz, ispanya, Isvec, Fransa’dur.

2. Grup: SE organizasyonlarin1 kapsayan birtakim yasal diizenlemeleri benimseyen
ancak normatif ve sistematik bir yaklasim gelistirmeyi birakmis iilkelerdir. Bunlar:
Birlesik  Krallikk, Danimarka, Finlandiya, Yunanistan, Polonya, Malta,
Liiksemburg’dur.

3. Grup: SE organizasyonlarina yonelik diisiik diizeyli farkindalik ve yasal
diizenlemelerin oldugu iilkelerdir. Bunlar: Macaristan, Avusturya, Estonya, Almanya,

Litvanya, Letonya, Cek Cumhuriyeti, Slovenya, Hollanda’dir (EP, 2016, s. 36).

L. Monzén ve Chaves (2012)’in AB iilkelerinde SE kavramin farkindaligina dair yapmis
olduklar1 ¢alismayla Avrupa Parlamentosu’nun raporu olduk¢a benzerlik gostermektedir.
Buna gore raporda 1. Grupta yer alan iilkeler farkindaligin da en yiiksek oldugu tilkeler

olarak ilk calismada yer bulmaktadir.

AB iilkelerinde tigiincii sektor, onemli bir ekonomik biiyiikliige sahiptir. Ancak bu
ekonomik biiyiikligli net bir sekilde ortaya koyabilecek veriler yeterli o6l¢iide
bulunmamaktadir. Bunun nedeni SE’ye dair tantmlanmais ortak bir statliniin olmamasi ve
her bir iilkede verilerin tek tip tutulmamasidir. Ancak buna ragmen US’ye dair veriler,
AB iilkelerinde USK’min biiyiikliigiinii gostermesi agisindan dikkat gekicidir.
Avrupa’daki isletmelerin yaklasik %10-12’sine es deger 2 milyon civarinda USK oldugu
(kooperatif, dernek, vakif, hayir kurumu), Avrupa’daki isgiiciiniin %6,5’una es deger 14,5
milyon kisinin istthdam (2010) edildigi bilinmektedir. Bu kisilerin %70°1 kar amaci
glitmeyen kurumlarda, %26’°s1 kooperatiflerde, miitiiellerde istihdam edilmistir. Bununla
birlikte tam zamanl ¢alisanlarin %35,5’una denk 82,8 milyondan fazla USK nin goniilliisii

ve 232 milyondan fazla iiyesi bulunmaktadir (CIRIEC, 2016, s. 66; EP, 2016, s. 29).
1.1.2. Uciincii Sektoriin Tarihsel Arka Plam

Ugiincii sektor faaliyetlerinin ortaya ¢ikismin insanlik tarihi kadar eski oldugu, insanlarmn
yardimlagsma ve is birligiyle liretim, tiikketim ve bollisiim faaliyetleri gerceklestirdigi
antropolojik ¢aligmalarda goriilmektedir. Her tilkede gerek kiiltiirel gerek dini gerekse
sosyal faktorler gibi normatif degerlerle ekonomik davranislarin bir arada oldugunu

gosteren bir¢cok calisma bulunmaktadir. Bu agidan sosyoekonomik kuruluslarin tarihi
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izini stirmek oldukga gii¢ goziikmektedir. Ancak iktisadi olaylar1 toplumsal meselelerin

icinde degerlendiren ¢ok sayida kaynak ii¢lincii sektoriin varligina isaret niteligindedir.

19. ylizy1l uygarligimin ¢okiisiinii ilan eden Polanyi piyasa ekonomisinin; emek, toprak ve
parayr metalastirdigi; tiim insani iliskileri piyasalastirdigi veya piyasa iligkilerine
biraktigim1 vurgulamaktadir. Bu c¢arpici tespiti yaptiktan sonra Polanyi piyasa
ekonomisine toplumsal karsi koyusun ozgiirlikler aracilifiyla olacagini sdylemekte
ancak bu kars1 koyuslarin ‘ikilem’ tasidigini ve bunun neticesinde toplumsal iliskilere
gomiilii olan ekonomi yerine ekonomik iliskilere gomiilii toplumsal iliskilerin, yani

piyasa ekonomisinin, uygarlig1 yok ettigine igaret etmistir (Polanyi, 1944).

Iktisadi davranislarin sadece ekonomik gerekcelerle agiklanamayacagim soyleyen bir
diger kisi Marshall Sahlins’tir. Tas Devri Ekonomisi (Stone Age Economics) isimli
kitabinda ilkel toplumlar iizerine yaptig1 antropolojik ¢aligmasinda, neo-klasik iktisadin
mihenk tasi olan rasyonel insan diisiincesine ve diger dogmalarina itirazda bulunarak
kiltiiriic 6n plana ¢ikarmaktadir. Polanyi gibi ekonomiyi toplumsal yapinin igerisinde
goren Sahlins, hakim iktisadi diisiincenin ilkel toplumlarin {iretim, tiiketim ve boliisiime
dair degerlendirmelerine antropolojik perspektiften yeni agiklamalar getirmistir (Sahlins,

1972).

Piyasanin temel islevi olan degis tokusun sadece iktisadi unsurlarla belirlenmedigini,
armagan ve potlactn bu degis tokusta énemli bir unsur oldugunu ifade eden Mauss da
yerlesik iktisadi goriisiin disina ¢ikarak iktisadi unsurlar kiiltiirel ve insani gerekgelerle
aciklamistir. Bu kiiltiirel ve insani unsurlarin arkasinda ahlaki ve dinsel nedenlere isaret
ederek maddi unsurlar1 (miilkiyet-zenginlik) manevi unsurlarla (onur, sayginlik ve mana)

bir araya getiren bir yaklagim ortaya koymustur (Mauss, 2003).

Graeber’in borg tarihinin izini siirdiigii ¢alismasi, iktisadi bir kavram olan borcun ahlak,
kiiltiir, inanis ve yonetisime dair nasil zengin bir igerige sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Insanlar arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmak ve siirdiirmek noktasinda
sosyal para olarak insanlarin (daha ziyade kadinlarin ve gocuklarin), kiymeti olan
metalarin (degerli tas ve diger yerel-kiiltiirel esyalarin) kullanilmasini garpici bir sekilde

anlatmaktadir. Bu sosyal paralarin kullanildigi ekonomileri ‘insani ekonomiler’ olarak

! Potlac: Franz Boas tarafindan antropoloji literatiiriine dahil edilen kavram, kiiltiirel kodlar1 vurgulayarak
hediyelesme ve degis tokusu ifade etmektedir.
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adlandiran Graeber, bu tanimlamayla ekonomilerin insani olup olmadiklarini ifade
etmekten ziyade tarihsel olarak yeni ortaya ¢ikmis piyasa ekonomisiyle degerler iceren
(insani) ekonomileri ayristirmak istemistir. Ona gore stirekli servet biriktirmeyle ilgilenen
piyasa ekonomisinin aksine insani ekonomiler toplumsal iligkilerin bir parcasi olarak
iktisadi faaliyetler gerceklestirir (Graeber, 2011). Ekonomiyi toplumsal 6rgiiniin iginde
aciklayan bu ve benzeri galigmalarin sayisin1 ¢ogaltmak miimkiindiir. Bu dogrultuda
toplumsal ihtiyaclari, amaglar1 ve/veya beklentileri karsilamak i¢in kurulan tigiincii sektor
kuruluglarinin tarihinin, her bir cografyada ayri unsurlar tasiyabilecegini ancak bu
unsurlarin ortak 6zelliginin toplumsal Orgiiniin bir parcasini tagimak oldugunu ifade
etmek gerekir. Bununla birlikte diinya tarihinin 6nemli kirilmalarindan olan Sanayi
Devrimi’nin US’e dair genel trendi degistirdigine yonelik goriisler literatiirde oldukga sik

zikredilmektedir.

Sanayi Devrimi sonrasi degisen iiretim tarzi, basta calisma hayatini ve sonrasinda kent
yasamini fazlasiyla etkilemistir. Sosyoekonomik yapinin degisimi, sosyal refahi saglayan
kurumlara yonelik ihtiyaglarin da artmasini beraberinde getirmistir. Sanayi Oncesi
dénemin sosyal kurumlari olan aile, iiretime yonelik kiiciik birlikler ve hayir kurumlari
sanayilesmeyle yetersiz kalmig; kent yasamindaki is ve sosyal sorunlara ydnelik
ihtiyaglar1 karsilayamamislardir (Ozdemir, 2004, s. 140; Yildirim, 2011, s. 24). Bu
siirecte is yasamina yonelik olan sendikalar ve refah devletinin yiikiinii hafifleten {i¢lincii
sektor kuruluslarmin ortaya ¢ikmasina ve gelismesine tanik olmaktayiz. Buradaki
gelisimin arkasindaki unsur, toplumun degisen sosyoekonomik kosullara toplumsal uyum
ve direnci saglama motivasyonudur. Ancak zaman ilerledikge iiretim ve politik cevreler
de bu degisime uyum saglamaya baslamislardir. Ozellikle 21. yiizyilda cevre kirliligi,
calisma kosullarinin zorlugu, ¢ocuk is¢iligi ve diger sosyal ve iktisadi konulara yonelik
artan tiiketici bilincinin sonucu olarak da birgok ticari firma, iiretim ve dagitim zincirini
yeniden organize etmeye baslamistir. Ticari markalarin ve piyasada olusturduklari
degerin bir bakima sosyal alanin i¢inde olusmas1 onlar1 sadece iirettikleri tiriinlere degil
miisteri iligkilerine de odaklanmaya itmistir (Arshad ve Haneef, 2016). Bunun sonucunda
iktisadi faaliyetlerin sosyal boyutuna yonelik ilgi artmig ve hem teorik hem de
uygulamaya yénelik bir¢ok yenilikler meydana gelmistir. Iste bu yeniliklerin bir kismi
US etrafinda bir literatiir olusturmus ve ticari faaliyetlerin sosyal boyutu tekrar giindeme

taginmustir.
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1.1.3. Ugiincii Sektor Kurumlari ve Faaliyetleri

US kurumlar ve faaliyetlerini ele almak igin Pestoff (1992) ve Evers ve Laville
(2004)’nin AB modelini acikladiklar teorik ¢erceve kullanilacaktir. Bu ¢ergeveye gore
kurumlar ve faaliyetler once iiglii (devlet, toplum ve piyasa) iligkiler ag1 igerisinde

tanimlanacak sonrasinda bu model icerisinde USK ve faaliyetleri ele aliacaktir.
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Kaynak: Pestoff (1992) tarafindan olusturulan sekle yukaridaki numaralar (Arshad ve Haneef, 2016)
tarafindan eklenmistir ancak kesikli ¢izgileri tanimlayan harfler ve seklin Tiirkgelestirilmesi tarafimiza

aittir.
Sekil 3’te gosterilen alanlari su sekilde ifade edebiliriz:

-1 numarali sart renkli alan: Kamu kesiminin resmi olarak yaptig1 kar amagli olmayan

faaliyetleri kapsamaktadir.

-4 numarali alan: Kamu kesiminin resmi olarak yaptigi1 kar amaglh olmayan iig¢iincii
sektor faaliyetleridir. Ugiincii sektdre yonelik kamunun yaptii faaliyetlerin baginda
diizenleyici ve siibvanse edici islemler gelmektedir. Bu agidan kamu, US faaliyetlerini
kolaylagtirict ve destekleyici yasal diizenlemeler yapabilmektedir. Bu yasal
diizenlemelerden en etkili olan1 vergi muafiyetidir. Bu diizenlemeyle kamu dogrudan US
faaliyeti gerceklestirmese de bu faaliyetlerin Oniinli agmaktadir. Ayn1 zamanda sosyal

amacl transfer harcamalar1 da bu kisma dahil edilebilir. Bu harcamalar ile kamu sosyal
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etki olusturarak kamusal alandan toplumsal alana kaynak aktarmaktadir. 4 nolu alanda,
kamu istirakleri veya dogrudan kamunun faaliyet gosterdigi US kurum ve faaliyetleri
bulunmaktadir. Yari-resmi kurumlardan olan Kizilay ve TEMA Vakfi kamunun US
faaliyetlerine 6rnek kurulus olarak zikredilebilir. Bu kurumlar ve faaliyetler araciligiyla
kamu, toplumsal faydaya katki saglayarak sosyal etki olusturmakta ve l¢iincii sektor

kuruluslariyla isbirlikleri yaparak da sektorler arasindaki bagi kuvvetlendirmektedir.

-9 numarali alan: Kamu kesiminin resmi olarak yaptig1 kar amach faaliyetlerdir. Bu
alanda Iktisadi Devlet Tesekkiilleri’nin (IDT) faaliyetleri yer almaktadir. 233 nolu Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Kamu iktisadi Tesebbiisleri diizenlenmistir. Buna gore
genellikle tilke agisindan kritik 6neme sahip veya piyasanin kar beklentisini karsilamayan
sektorlerde IDT kar amaci da giiderek faaliyet gosterirler. Ornegin; Devlet Malzeme
Ofisi, Tarim Isletmeleri Genel Miidiirliigii, Cay Isletmeleri Genel Miidiirliigii vd.
(Kalkinma Bakanlig1 T.C., 2014).

-10 numarali alan: Kamu kesiminin resmi olmaksizin yaptig1 kar amagli olmayan
faaliyetlerdir. Bu noktada kamuyu tiizel kisiligi ve aktorleri olarak ayr1 diislindiiglimiizde,
kamu kesimindeki aktdrlerin bireysel bagis ve politik destekleri US faaliyeti kapsamina
girdigi diistintilebilir.

-2 numarali mavi renkli alan: Ozel kesimin resmi olarak yaptig1 kar amach faaliyetlerdir.

Piyasada yasal bir sekilde kar amacl faaliyet gosteren kurumlardir.

-7 numarali alan: Ozel kesimin kir maksatli resmi olarak yaptig1 iiciincii sektdr
faaliyetleridir. Ozel kesimin ana gayesi kar elde etmek oldugu halde kimi durumlarda
karinin bir kismindan vazgecerek sosyal sorumluluk projelerini finanse ettigi
goriilmektedir. Burada kurumlar US’ye yonelik faaliyetlere destek olduklarinda kurumsal
itibar ve halkin giivenini kazanmaktadirlar. Bu faaliyetleriyle, bilingli tiiketicilerin ilgisini
kazanan kurumlar genellikle bulunduklari is sahasinda iiretim ve satiglarini arttirarak

vazgectikleri karlarini telafi ederler.

-8 numarali alan: Ozel kesim ve hanehalkinin birlikte yaptigi resmi olmayan kar amagh
faaliyetlerdir. Bu alan resmi diizenlemelere tabi olmayan genellikle enformel yapilanmis
kurum ve faaliyetleri igerir. Ornegin dzel bir isletmede ¢alisan kisilerin birlikte ticaret
yapmalaridir. Ornegin, kisiler birikimlerini bir araya getirerek alim-satim yaparlarken bu

ticari faaliyetlerini tiizel kisilige kavusturmazlar.
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-3 numarali yesil renkli alan: Hanehalkinin resmi olmayan kar amaci giitmeden yaptigi
faaliyetleridir. Hediyelesme ve diger paylasim yontemleri (imece vb.) bu faaliyetlere

ornek olarak sayilabilir.

-6 numaralt alan: Hanehalkinin kar amaci giitmeden yaptigi resmi olmayan {i¢iincli
sektor faaliyetlerdir. Bu alanda daha ziyade toplumsal dayanigma amaciyla kisilerin bir
araya gelip yaptiklari faaliyetler yer almaktadir. Ornegin grup ici dayanismaya hizmet
eden sandiklar ve giinler bu alanin tipik bir 6rnegidir. Enformel bir yapiya sahip bu
organizasyonlar grup i¢i yardimlasmaya ve dayanismaya hizmet etmektedir. Bunlar i¢in
“4. Sektor” tamimlamasi yapan yazarlar da bulunmaktadir (Corry, 2010, s. 11). Resmi

olmamalar1 bu tanimlamanin odak noktasini olusturmaktadir.

-5 numarali alan: Resmi ve kar amaci giitmeden yapilan salt {igiincii sektor
organizasyonlaridir. Ug kutuplu bir iliski igerisinde US kurumlarini ve faaliyetlerini ele
alan bu sekilde, 5 nolu alan salt US kurum ve faaliyetlerini temsil etmektedir. Bizzat US
caligmak tizere kurulan, bagimsiz, toplumsal bir gayesi veya hedefi olan, faaliyetlerinin
sonucundaki sosyal etkiyi dikkate alan kurumlar ve faaliyetleri bu kapsama girmektedir.
Gergek hayatta sekilde goriildiigii gibi alanlar1 belli olmasa da hatta sektorlerin
birbirlerinden ayrildig: cizgiler bulanik olsa da (Anheir, 2005, s. 4), USK igerisinde en

bilinen ve yaygin olanlar1 su sekilde siralamak miimkiindiir:

Dernekler
Vakiflar

Kooperatifler

Yukarida bahsi ge¢en kurumlar ayn1 zamanda AB’nin sosyal ekonomi kurumlari olarak
da gorilmektedir. Bir diger acidan, diisiince ve politika olusturan (Tink-Thank)
kuruluslardan, egitim ve saglik alaninda hizmet veren kuruluslara, bagimsiz bagis ve fon
yonetimi yapan kurumlardan siyasi bir fikir etrafinda bir araya gelmis sivil toplum
kuruluslarina kadar US kurumlarini genisletmek de miimkiindiir (Sellimi, 2016). Farkli
kitalardaki US nin uygulama sekillerini (1.1.1.6 nolu baslikta) ele aldigimizdan dolay1 en

bilinen ve yaygin olan USK’larin1 Tiirkiye agisindan degerlendirmek yerinde olacaktir.
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1.1.4. Tiirkiye’de Uciincii Sektoriin Genel Goriiniimii

US faaliyetlerinin ve kurumlarinin gelisimi, goniillik ve bu kurumlara saglanan
bagislarla; goniilliiliikk ve bagislarin gelisimi ise sivil topluma yonelik bakis agisiyla ilgili
oldugu diisiintilmektedir. Bu dogrultuda her ne kadar uzun tarihsel tecriibeye sahip olunsa
da Tiirkiye’de sivil toplumun potansiyelinin altinda oldugu bilinmektedir. Bu dogrultuda
US’iin zeminini olusturan sivil toplumun Tiirkiye’deki giiclii ve zayif yonlerini belirtmek
faydali olacaktir. TUSEV (2011), Tiirkiye’de Sivil Toplum Raporu’nda; sivil toplum
meselesini kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir. Rapora gore Tiirkiye’deki sivil

toplumun giiclii yanlari;

e Sivil toplum kuruluslarinin (STK) teknolojik ve destekleyici altyapiya erigsebilmeleri,

e STK’lara gorece giivenilmesi (2007-%51 oraninda),

e Toplumun STK’lara yonelik yliksek bir sosyal etkiye sahip olduklari algisina sahip
olmasi,

e Destekleyici sosyoekonomik ve politik ¢cevreye sahip olunmasi,

e Ozel sektorle kurulan iliskilerdir.
o Tiirkiye’deki sivil toplumun zayif yonleri ise sunlardir;

e Yetersiz vatandas (goniillii) katilima,

e STK’larin kurumsallagma diizeylerinin diisiikliigii,
o Diisiik siyasa etki algisi,

e Sosyal sermayenin (giiven ve hosgorii) diistikliigii,

e Kamuyla istenilen diizeyde iligki kurulamadig diistincesidir.

Bunlarla birlikte bir diger dikkat ¢eken husus, sivil topluma dair verilerin diizenli ve
yeterli diizeyde tutulmuyor olusudur. Bunun nedenlerinden biri bu sektdre yonelik yasal
diizenlemelerin yetersizligidir. Nitekim US’ye dair yapilan ilk raporlardan biri de
Tiirkiye’deki US’e dair sorunlarin temelinde yasal diizenlemelerin oldugunu belirtmistir.
Ciinkii yasal diizenlemeler sektorii sistematige sokarken bir diger yandan da gelisiminin
Olciilmesi ihtiyacini dogurur, bu da diizenli verilerin tutulabilmesine olanak tanir. Rapor
ayni zamanda, Selcuklu Doneminde yeseren Osmanli Doneminde ise gelisen ve
yayginlagan vakif ve hayir kurumlarinin, Tiirkiye’de potansiyeline ulasabilmesi igin

kamunun (tesvik ve yasal diizenlemeler), USK’nin (kamuoyu olusturmak) ve
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vatandaslarin (goniilliilik ve birlik) sorumluluklart oldugu ifade etmektedir (Baloglu,
1994). Arastirmalarda, 6zellikle US nin énemli bir bileseni olan géniilliilere dair ilgili
kamu kuruluslar tarafindan tutulan bir istatistige rastlanmamistir. Tiirkiye’de Sivil
Toplum raporuna gore STK’lara iiyelik, goniilliilik ve bagis diizeyleri de diisiiktiir.
STK’lara iiyelik konusunda halkin %4,5’1 sosyal STK’lara, %35,3’ii siyasi STK’lara
tiyedir. Bunun uzantis1 olarak halkin %2,5’1 sosyal STK’larda, %4,2’si de siyasi
STK’larda goniilliiliikte bulunmaktadir. 2010 y1linda, STK’lara niifusun %14 {iniin nakdi
bagis yaptigi, niifusun %7 oraninda goniillilkte bulundugu tespit edilmistir (TUSEV,
2011, s. 75).

Bireysel bagista ise 2005 yilina gore 2019 yilinda gorece azalma s6z konusudur. Kisi
basina diisen ortalama yillik yardim ve bagis miktar1 yaklasik 303 TL oldugu; 2015
yilinda bu rakamin 228 TL olarak tahmin edildigi hesaba katildiginda ve enflasyon farki
arindirildiginda 2018 yilinda bu rakamin 360 TL olmasi gerekirdi. Bu rakamlar 2015
yilina gore reel bagis miktarinin diistiigiinii gostermektedir. Ayni zamanda toplam bagis
ve yardim miktar1 2015 yilinda GSYIH’ nin %0,8’ine karsilik gelirken 2018 yilinda bu
oran Tiirkiye GSYIH’sinin %0,5’ine gerilemistir. Bu gerilemenin ardinda ekonomik
(ekonomik daralma, enflasyon vd.) ve siyasi kosullarin (Darbe Girisimi vd.) oldugu
tahmin edilmektedir. Ancak bu yardimlarin yillik kisi bas1 hane halki gelirinin %2,5’ine
denk distligi g6z Oniinde bulunduruldugunda, tlke genelinde goniillii kaynak
transferindeki ufak bir artisin  6nemli dilizeyde sosyal etki olusturabilecegi

degerlendirilmektedir (Ayta¢ ve Carkoglu, 2019).

Tiirkiye’de 5.352’si yeni vakif (2020), 121.232 faal dernek (2020), 8.520 kooperatif
(2015) olmak iizere 135.104 tane resmi USK bulunmakta ve bu kurumlarm yaklasik 10-
15 milyon iiye, paydas, icretli-goniilli ¢alisan1 oldugu tahmin edilmektedir
(ILO&COPAC, 2016; TB, 2016; VGM, 2020a). Bu rakamlar, iilke niifusunun yaklasik
%5’inin bir sekilde USK ile temasi oldugunu ve bu kurumlarin da gerek istihdam
olusturma gerek yardim gerekse egitim hususlarinda bu sayilarin ¢ok 6tesinde bir sosyal
ve ekonomik etki olusturduguna isaret etmektedir. Ayni zamanda Tiirkiye’deki
STK’larin, AB, Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler gibi uluslararasi kuruluslarin proje
destekleri ve hibeleriyle yayginlastig1 bilinmektedir. Ancak gelismis iilkelerdeki STK
sayis1 ve finansal boyutlar1 Tiirkiye ile karsilastirildiginda yeterince gelismedigi, hala

gelistirilmesi gereken bir alan konumunda oldugu goze ¢arpmaktadir (KB, 2018, s. 23).
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USK ’larinin cografi dagilimi incelendiginde, genellikle kentsel alanlarda ve Tiirkiye nin
batisinda yogunluk kazandig1 goriilmektedir. Tiirkiye’nin niifus bakimindan en yogun
illerinden olan Istanbul, Ankara, izmir, Adana ve Bursa’da vakif ve derneklerin %42’si
yer almaktayken (TUSEV, 2011, s. 18); kooperatiflerde de benzer tablo goriilmekte, en
cok kooperatifin bulundugu kentler biiyliksehirler olmaktadir. Bu dogrultuda, en ¢ok
kooperatifin bulundugu Ankara, Istanbul, Izmir, Antalya, Adana’da toplam

kooperatiflerin yaklasik %25°1 bulunmaktadir (TB, 2015).

Tiirkiye’deki USK’larinin genel goriiniimiinii ele aldigimiz bu baslikta sirasiyla
dernekler, vakiflar ve kooperatifler alt bagliklar halinde agiklanacaktir. Bu kurumlar bir
yandan AB’nin US modelinde, diger yandan kamu yararina olan dernek ve vakiflar da
ABD’nin US modelinde yer aldigindan Tiirkiye’deki US’nin gergevesini gdstermesi

acisindan kapsamli bilgiler sunmaktadir.
1.1.4.1. Dernekler

Tiirkiye’de sivil toplumun en 6nemli ve en yaygin aktorlerinden biri olan derneklerin
gelisimi 19. ve 20. ylizyila dayanmaktadir. Derneklerin hukuki altyapisina yonelik ilk
diizenlemeler, Fransiz Dernekler Kanunu’ndan ilhamla tasarlanan 1909 Cemiyetler
Kanununda yer bulmustur. Cumhuriyetle birlikte ise bu sefer Isvigre Medeni
Kanunu’ndan ilhamla 1926 Tiirk Medeni Kanunu’nda sivil toplum kuruluslarina yonelik
hiikiimler yer almistir. Sonrasinda 1938 yilinda Cemiyetler Kanunu ve 1972’de ise 1630
say1l1 Dernekler Kanunu hazirlanmistir. Halihazirdaki 5253 numarali Dernekler Kanunu
ise 2004 yilinda kabul edilerek uygulamaya girmistir. Ozellikle 2003-2008
donemlerindeki Avrupa Birligi reformlarina yonelik girisimlerin etkisiyle derneklerin
yasal mevzuatina yonelik sorunlarimin biiylik ¢ogunlugu giderilmis ve bu dénemde
dernek sayisinda onemli diizeyde artislar gozlemlenmistir. Bu dogrultuda ulusal ve
uluslararast Glgekte derneklerin gelisimi desteklenmistir. Anayasanin dernek kurma

ozgiirligline yonelik 33. Maddesi;

“Herkes, onceden izin almaksizin dernek kurma ve bunlara iiye olma ya da iiyelikten
cikma hiirriyetine sahiptir. Hi¢ kimse bir dernege iiye olmaya ve dernekte iiye kalmaya
zorlanamaz. Bu madde hiikiimleri vakiflarla ilgili olarak da uygulanir” seklindedir. Bu
madde, vatandaglarin dernek kurmasinin, dernege iliye olmasinin veya dernekteki

tiyeliginden ayrilmasinin Anayasayla gilivenceye alindigim1  gostermektedir. Aym
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zamanda Tiirkiye’nin de onayladigi Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nin de dernek
kurma ve toplant1 diizenleme 6zgiirliigii de benzer haklar1 glivence altina almaktadir (KB,

2018, s. 28).

Tirkiye’de en yaygin sivil toplum kuruluslarindan olan dernekler 5253 sayili Dernekler
Kanunun 2. Maddesinin a bendinde; “kazang paylasma disinda, kanunlarla yasaklanmamis
belirli ve ortak bir amaci gergeklestirmek tizere, en az yedi gergek veya tiizel kisinin, bilgi ve
calismalarint siirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklari tiizel kisilige sahip kisi
topluluklar1” seklinde tanimlanmaktadir. Bu tanimdan da anlasilacag tizere derneklerden
kazang elde etmemesi beklenmemekte ancak kazanci paydaslariyla paylasmama kisiti
koyulmaktadir. Bu agidan derneklerin ABD modelindeki US’ye yakin bir mevzuata tabi
oldugu diisiiniilebilir. Tirkiye’de toplam 121.232 adet faal dernek bulunmaktadir. En
fazla dernegin bulundugu bolgeler sirastyla; Marmara (%34,8), I¢ Anadolu (%18,2) ve
Ege (%13,1)’dir. Niifus ve gelismislik diizeyinin yiiksek oldugu bolgelerde sivil toplum
kuruluslarinin sayisinin arttigini bu veriler dogrulamaktadir. Ayni1 zamanda tiirlerine gore
derneklerde de meslek (%31,2), spor (%22,3) ve dini hizmetler (%15,1) 6n plana
cikmaktadir. Yani Tiirkiye’de en ¢ok mesleki ve dayanigsmaya yonelik dernekler ile spor
ve dini hizmetlere yonelik derneklerin goniillii ve maddi katk: alabilecegi diisiiniilebilir.
2019 verilerine gore derneklerin 21,8 milyar TL varliklar1 bulunmaktadir. 2015 yiliyla
(10.8 milyar) bu rakam kiyaslandiginda %100’liik bir artis oldugu ve her y1l derneklerin
aktif biiyiikliikleri artt131 anlasilmaktadir (STIGM, 2020).

ABD modelinin kar amaci giitmeyen kuruluglarina taninan vergi muafiyeti, imtiyaz,
istisna veya ayricaliklar Tirkiye’de; kamu yararinca calisan derneklere ve Bakanlar
Kurulunca vergi muafiyeti verilen vakiflara taninmaktadir. Bu dogrultuda Dernekler
Kanunun 27. Maddesi “Kamu yararina ¢alisan derneklerin mallarina kars1 sug isleyenler
Devlet malina karst sug islemis gibi cezalandirilir” seklindedir. Bu kanun kamu yarari
statlisinii kazanan derneklerin ne denli korundugunu gdstermesi acisindan dikkat
cekicidir. Tiirkiye’de halihazirda 358 tane kamu yararina dernek bulunmakta; bu da
toplam faal dernegin yaklasik binde 3’line (%0,29) karsilik gelmektedir. Tiim faal

derneklerin binde 3’ii vergi muafiyeti ve birtakim istisnalara sahiptir (KB, 2018, s. 29).
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1.1.4.2. Vakiflar

Derin tarihi koklere sahip olan vakiflar Osmanli déneminde egitim, saglik, alt yap1 vb.
olmak iizere neredeyse gilinlimiiz devletinin yerine getirdigi bircok toplumsal hizmeti
iistlenmistiler. Bu dogrultuda vakiflarin iktisadi, sosyal-siyasi ve egitim-Kkiiltiir agisindan
Osmanli déneminde énemli katkilar1 olmustur. Iktisadi hayatin %15,77 sine vakiflarin
hakim oldugu ayni zamanda imparatorlugun bazi eyaletlerindeki yillik gelirin yaklasik
%15-17 araliginda vakif geliri oldugu tespit edilmistir. Vakiflarin ziraat, imalat ve
sanayiinde de 6nemli biiyiiklilkte paya sahip oldugu tahmin edilmektedir. Ozellikle
ulasim sektoriinde vakiflarin rolii kritiktir. Yol, koprii, konaklama tesislerinin yapimi ve
onarimiyla ticari hareketliligin saglanmasinda vakiflar, kamunun is yiikiinii ciddi ol¢lide
hafifletmislerdir. Sosyal hizmetler alaninda da vakiflar karsimiza c¢ikmaktadir.
Hastaneler, as evleri, hayvan bakimi ve diger rehabilitasyon kurumlari toplumsal anlamda
biiyiik imkanlar sunmustur. Ayn1 zamanda iskan ve imar hususunda &zellikle Istanbul,
Bursa, Edirne, Amasya, Manisa’da vakiflarin sehirlesmeye katilar1 fazlasiyla goriilebilir

(Oztiirk, 1995, s. 29).

Vakiflarla ilgili diizenlemeler, 5737 nolu Vakiflar Kanunu ve 4721 sayili Tiirk Medeni
Kanunun ii¢lincii boliimiinde bulunmaktadir. Buna gore Vakiflar, “gercek veya tiizel
kisilerin yeterli mal ve haklar1 belirli ve siirekli bir amaca 6zgiilemeleriyle olusan tiizel
kisilige sahip mal topluluklaridir” seklinde tanimlanarak; “bir malvarliginin biitiinii veya
gerceklesmis ya da gerceklesecegi anlasilan her tiirlii geliri veya ekonomik degeri olan
haklar vakfedilebilir” ifadesiyle de vakfedilenin icerigi belirtilmistir. Mazbut ve miilhak
vakiflar 1935 tarihli Tiirk Medeni kanunundan once kurulmustur. Mazbut vakiflar,
Vakiflar Genel Miudiirliigii tarafindan miilhak vakiflar da vakfedenin soyundan gelenler
tarafindan yonetilmektedir. Yeni vakiflar ise Cumhuriyet sonrasinda kurularak Tirk

Medeni Kanuna tabii olan kurumlardir.

Tiirkiye’de 5 Agustos 2020 Tarihi itibariyle Vakiflar Genel Miidiirliigiiniin verilerine
gore vakif tiirleri ve sayilar1 sunlardir: 255 adet Miilhak Vakif, 167 adet Cemaat Vakfi,
1 adet Esnaf Vakfi ve 5352 adet ise Yeni Vakif bulunmaktadir. Yeni vakiflarin 1003
tanesi sosyal yardimlasma ve dayamigsmaya yoneliktir. Yani yeni kurulan vakiflarin
yaklasik %20’si toplumsal faydaya yonelik girisimlerdir. Ayn1 zamanda yeni vakiflarin
biiyiik gogunlugu ulusal (2084) ve yerel diizeyde (1441) hizmet saglamaktadir.
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Tablo 3: Yeni Vakiflara Iliskin Secilmis Veriler

2012 2013 2014 2015 2016

Gercek 1.165.166  1.064.795 1.091.481 1.146.370 1.219.614

Vakaflarda Kisi

I"Jyelik Tiizel 24.668 54.052 59.301 31.312 27.927
Kisi

Ucretli Calisan 16.039 17.214 16.845 17.107 17.093

Personel Sayisi

Goniillii Calisan 1.007.156  1.107.849  1.021.858 1.021.710  1.025.538

Personel Sayisi

Goniillii Personel 623 613 605 601 612
Calistiran Vakaf
Sayisi

Kaynak: (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2018, s. 26)

Tablo 3, vakiflarin iiye, goniillii ¢alisan ve {icretli ¢alisan bilgilerini vermektedir. Bu gore
vakiflar ¢ok ¢esitli alanda yaygin bir etki olusturmaktadir. Bunlarin basinda sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik etkiler gelmektedir. Ayrica 2019 yilsonu verilerine gore vakiflarin
aktif varliklarinin toplami 82.487 milyar TL dir. Bu rakam 2015 yiliyla kiyaslandiginda
(55.182 milyar) yaklasik %50 oraninda bir artis oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
gonilli ¢alisanlar ile maddi bagislar STK’larin 6nemli dinamikleridir. Yillar igerisinde

goniillii katilimda ve bagis miktarlarinda dikkate deger bir artisa rastlanamamistir (VGM,
2020b).

1.1.4.3. Kooperatifler

Kooperatif, iiyelerinin ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel taleplerini, ihtiyaglarint ve
isteklerini karsilamaya hizmet eden bu sebeple kaynaklari etkin ve birlikte yoneten insan
merkezli isletmelerdir. Diinya niifusunun yaklasik %12’sinin iic milyon kooperatiften

herhangi birine liye oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda 6nemli bir sosyal, ekonomik
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ve kiltlirel etkileri oldugu anlasilacaktir (COOP, 2020). Tiirkiye’de ise benzer bir

tanimlamay1 4571 sayili Kooperatifler Kanunu yapmaktadir:

“Tiizel kisiligi haiz olmak iizere ortaklarmin belirli ekonomik menfaatlerini ve
ozellikle meslek veya gecimlerine ait ihtiyaglarini iggiicii ve parasal katkilarryla
karsilikli yardim, dayamisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla
gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan degisir ortakli ve degisir sermayeli

ortakliklara kooperatif denir.”

Kooperatifcilik, Tiirkiye’de modern anlamiyla 19 yiizyilin sonlarina dogru gelisen bir
girisimdir. Ancak kooperatifciligin temeli olan karsilikli yardimlagma ve dayanisma gibi
unsurlar Tiirk milletinin oldukga eski tarihi metinlerinde ve giinliikk hayat pratiklerinde
bulunmaktadir. Ornegin imecenin teskilatlanmamis kooperatif¢ilik oldugu ve hatta 13.
ylizyillda ortaya c¢ikan Ahi Birlikleri’'nin de kooperatifcilie esin kaynagi oldugu
belirtilmektedir (TB, 2020). Tiirk kooperatif¢ilik girisimlerinin ilkinin Mithat Pasa’nin
kurdugu ‘Memleket Sandiklari’ oldugu bilinmektedir. Bunlarla birlikte Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurulugsundan itibaren devletin destegini ve tesvikini alan bir orgiitlenme
olmasina ragmen istenilen performansi sergileyemedigi dile getirilmektedir (TB, 2017).
Ancak yine de tarim, g¢evre, egitim, konut, turizm, ulasim gibi benzeri bir¢ok alanda
yaklasik sekiz milyon kisilik {liyesiyle yaygin bir etki alanina sahip oldugu tahmin
edilmektedir (Geray, 2014, s. 120).

Kooperatiflerle ilgili cok sayida hukuki diizenleme bulunmaktadir. 1956 yilindaki 6762
sayilt Ticaret Kanununda 485-502 arasi maddeler, 1961 Anayasasindaki 51. ve 52.
maddeler ve her bir kalkinma planinda ve orta vadeli planlarda kooperatif¢ilik kendine
yer bulmustur (TB, 2017, s. 5). 1969 yili uygulamaya giren 4571 nolu Kooperatifler
Kanunu ise birtakim degisiklikler gegirerek giliniimiize kadar ulagsmistir. Bu kanunda
kooperatiflerin tanimi, kurulusu, ortaklik hak ve yikiimliiliikleri, kooperatiflerin

hesaplar1 vb. konular kapsamlica ele alinarak izah edilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 171. Maddesinde kooperatif¢ciligin gelistirilmesine
yonelik devletin sorumlulugu agik¢a ortaya koyulmaktadir: “Devlet, milli ekonominin
yararlarin1 dikkate alarak, oncelikle iretimin artirilmasini ve tiiketicinin korunmasini
amaglayan kooperatifciligin gelismesini saglayacak tedbirleri alir.”” Bu madde uyarinca
her donem kooperatif¢ilikle ilgili hiikiimet girisimleri olmustur. Nitekim Dokuzuncu

Kalkinma Planinda yer alan Tiirkiye Kooperatif¢ilik Strateji ve Eylem Plan1 2012-2016
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da bunlardan biridir. Bu plan g¢ercevesinde Tiirkiye’deki kooperatiflerin swot analizi
yapilarak zayif ve giiclii yonler (firsatlar-tehditler) belirlenmis buna gore politikalar

gelistirilmistir.

Tablo 4: Tiirkiye'deki Kooperatiflerin Giiglii ve Zayif Y6nleri

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Uzun ve koklii kooperatif¢ilik deneyimi

Yasal giivenceye sahip olmalari

Cok sayida sektore hitap etmeleri

Giglii kooperatif 6rneklerinin olmasi

Kooperatiflerin en biiyilk STK olma
potansiyeli

Kooperatif yonetisim modeline 6zgiin
avantajlar

Kooperatiflesmeye uygun c¢ok sayida

Kooperatiflere yeterli katilimin
olmamas1 ve Kkiigiikk oOlgege sahip
olmalar1

Konut ve tarim disindaki diger alanlarda
yetersiz  diizeyde etkinlige sahip
olmalar1

Ortaklarin faaliyetlere yonelik egitim
seviyelerinin diisiik olmas1

Kooperatif yoneticilerinin  ydnetisim
eksikligi

Yonetim kuruluna yonelik egitim ve
sertifika sartinin bulunmamasi

Yeterli Ar-Ge faaliyetinin olmamasi
(veri eksikligi vb.)

Giiven ve imaj sorunu

sektoriin bulunmasi.
Kooperatif i¢i biirokrasinin yonetisime
engel olmasi

Denetim ve yasal danismanligin
yetersizligi

Kooperatif¢cilik politikasi
olusturulamamasi

Kaynak yetersizligi vd.

Kaynak:(TCTB, 2012, s. 32)

Bu eylem plani, ilgili komite tarafindan 31/05/2017 tarihinde yapilan toplanti ile
kapatilmasina ve 2019-2023 donemi i¢in yeni bir Strateji Belgesinin hazirlanmasi igin
calismalar baslatilmasina karar verilmistir (TCTB, 2019). Ancak heniiz yeni bir strateji
plani bulunmamaktadir. 2012-2016 yili Strateji ve Eylem Plani’nda da belirtilen
stirdiiriilebilir politika eksikligi olarak belirtilen bu husus sorun olmaya devam
etmektedir.

Tiirkiye Kooperatif¢ilik Raporu’na gore 2016 yilinda 35 farkli hizmvdaninda 53.259 adet

kooperatif ve yaklasik sekiz milyon kooperatif ortagi bulunmaktadir. Bu kooperatiflerin
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biiylik ¢ogunlugu sirastyla konut, tarim ve tasima sektorlerinde faaliyet gostermektedir.
Ortak sayisina gore kooperatifler siralandiginda ilk sirada pancar ekicileri kooperatifi yer
almakta sonrasinda konut yap1 kooperatifleri ve tarim kredi kooperatifleri gelmektedir

(TB, 2017, s. 16).
1.2. Kuramsal Cerceve

Bu kisimda arastirmacinin tercih ettigi ve ¢alismada izlenen epistemolojik ve ontolojik

temeller ele alinmaktadir.
1.2.1. Calismanin Tercih Ettigi Durus: Epistemolojik ve Ontolojik Temeller

Calismanin amaci, ti¢lincli sektor kuruluslarindan Tabung Haji’nin (TH) faaliyetlerini
durum calismasiyla ortaya koymak ve Tiirkiye’ye 6zgii bir Hac Fon Yoénetim kurumu
onerisi yapmaktir. Bu amaci gergeklestirmek igin arastirmaci Pestoff’un (1992) US AB
modelini izah etmek i¢in kullandig1 ii¢ boyutlu (devlet-toplum-6zel sektor) yaklagimi
kullanilmaktadir. Bu yaklasim, US nin dogasini ve islevini ortaya koymasi hususunda
zengin icerik sundugundan arastirmacinin tercih sebebini olusturmaktadir. Bununla
birlikte literatiirde yer alan kavramsal ¢erceveye dair karisikligin ve bulanikligin da bu
yaklasim tercih edilerek asildig1 diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda US’ye dair literatiirde
yer alan zengin c¢esitlilikteki kurum ve kavramlarin, tekdiize bir tanimlamaya
indirgenmesinin de 6niine gegen bu yaklasim, US’nin potansiyelini gdstermesi agisindan
dikkate cekicidir. Su halde yazar, US kavramini ilk defa kullanan Etzioni gibi US’ye
kamu ve 0zel sektdriin arasinda ve birbirinin ikamesi yerine, destekleyicisi olarak
gormektedir. Her ne kadar sivil toplumun bir aktorii olan USK’ler sivil topluma yakin
kanatta yer alsalar da devletle iligkilerinde ve kamusal-yar1 kamusal mal iiretiminde

devletle is birligi i¢erisinde olmaktadirlar.

Bir diger yandan arastirmaci, bilimsel etigin kaidelerine uyarken Islam iktisatgist
hiiviyetini de yapmis oldugu calismaya dahil etmektedir. Buna gore yazar, bilimsel
birikimin ydntemlerini kullanirken, Islam iktisadinin referans kaynaklarinin ontolojik
yapisin1 goz ardi etmeyerek; her ikisini birbiriyle uyumlu, birinin 6tekiyle ¢elismesine

mahal vermeyecek tarzda tercih edilmesine 6zen gostermektedir.
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1.2.2. Uciincii Sektoriin Ekonomi Teorisindeki Yeri

Uciincii sektor kuruluslarmi agiklamay1 amaglayan ¢ok sayida teori bulunmaktadir. Bu
teorilerin biiyiik cogunlugu farkli disiplinlerden ve hatta disiplinleraras1 yaklagimdan
ortaya ¢tkmaktadir. US nin sadece ekonomik ¢iktry1 degil sosyal, kiiltiirel, dini vd. birgok
faktorii de faaliyetinin hedefi haline getirmesinden dolay1 birgok disiplinden US’ye dair
yaklasimlar ve teoriler tiiretilmektedir. Bu baglikta, dnceki kisimda yer alan kisitlar goz
oniinde bulundurularak US’nin ekonomi bilimindeki teorik zemininin ele alinmasi

amaclanmaktadir.

Ik olarak USK nin piyasa ekonomisinden farklarina odaklanan teoriler iizerinde durmak
gerekmektedir. Ciinkii piyasadaki kurumlar kar odakli faaliyet gerceklestirirken neden bu
tarz kurumlarin kara odaklanmadiklarini belirtmek ve onlarin ayri bir sektdr oldugunu
aciklamak olduk¢a 6nemlidir. Ayrica bu noktada, bu kurumlarin 6zel sektor firmalari gibi
kér giidiisiine sahip olmadiklarin1 belirtmek gerekmektedir. Bu dogrultuda USK’lar kar

elde edebilmekteler ancak kar dagitimi odakli bir faaliyet sergilememektedirler.

US’nin agiklanmasinda basvurulabilecek baslica teoriler sunlardir: Piyasa ve hiikiimet
basarisizliklari, kamusal mallar teorisi, giivene dair teori, girisimcilik teorisi ve sosyal

orijin teorisi (Anheir, 2005).

Piyasa ve hiikiimet basarisizliklar1 USK’nin varhigmi agiklayan teoriler arasinda ilk
siralarda yer almaktadir. Neo-klasik iktisada gore piyasa, kaynaklarin etkin dagiliminda
tek basina optimum saglamaktan uzak oldugundan kamu ekonomisine yani ‘ikinci en iy1’
ye gerek vardir. Neo-klasik iktisat¢ilarin bu goriisleri iktisat literatiirlinde piyasa
basarisizlig1 olarak adlandirilmaktadir (Kitapei, 2017, s. 32). Piyasa basarisizligi, 6zel
sektor aktorlerinin kar odakli hareket etmesinden dolayr kamu mallar1 gibi sosyal
ihtiyaglar1 karsilamadiginda ortaya ¢ikar. Ozel sektdr kuruluslarmin kar odakli ticari
davraniglarinin sonucu olarak sosyal amagli girisimler toplumsal ihtiyaglar1 karsilamada
rol alirlar (Austin, Stevenson ve Wei-Skillern, 2006, s. 2). Hiikiimet basarisizlig1 ise
devletin ekonomide yaptig1 miidahaleler veya diizenlemelerin sonucunda aym sekilde

Pareto optimumunun saglanamamasidir (Anheir, 2005, s. 119).

USK’nin varligmi, 1975 yilinda “Toward a theory of the voluntary nonprofit sector in a
three-sector economy” adli makalesiyle kamusal mallar teorisiyle agiklayan Weisbrod,

ozellikle yari-kamusal mallarin (egitim, saglik gibi) iiretiminde USK’nin roliine isaret
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etmektedir. Weisbrod, kar amaci giitmeyen kuruluslarin varligini iki kavram tizerinden
aciklamaktadir: Hetorojen talep ve medyan (ortanca) segmen. Genellikle toplumun veya
segmenlerin ¢ogunlugu hiikiimet hizmetlerine yonelik benzer taleplere sahip degillerdir.
Bu durumu hetorojen talebi ortaya ¢ikarir. Hiikiimetlerin kamusal mallar saglamaya
yonelik genel egilimi medyan se¢gmenin taleplerini karsilamak oldugundan ¢ogunlukla
ortanca segmenin iizerinde talebe sahip segmenlerin talepleri karsilanmamaktadir. Iste bu
hetorojen talep ve bunun sonucu olarak medyan se¢gmen disindaki vatandaglarin
taleplerinin hiikiimetler tarafindan karsilanmamasi, USK’lerin devreye girerek bu

talepleri karsiladig1 diisiiniilmektedir (Kingma, 2003, s. 53).

Hansmann (1980), piyasa basarisizlig1 fikrinin temellerine inerek firetici ve tiiketici
arasmdaki bilgi asimetrisinin USK’yi ortaya ¢ikardigim iddia etmektedir. Piyasada
tilkketiciler bilgi asimetrisinden dolayr mal ve hizmetleri 6zel sektér kuruluslarindan
almay1 tercih etmediklerinden dolayi alternatif kuruluslara yonelmektedir. Bu kuruluslar
ise USK’dir. Ciinkii tiiketiciler USK’ye giivenirler. Bu giivenin ardinda yatan sebep ise
bu kuruluslarin yoneticilerine, paydaslarina veya diger kimselere kar dagitimi yapmamast

yahut kér odakl1 faaliyet yiirlitmemesidir (Ortmann ve Schlensinger, 2003, s. 78).

Girisimcilik teorisi, US faaliyetlerini bir tiir girisimcilik olarak degerlendirmektedir. Arz
yanli kurumsal bir yaklasim olan girisimcilik teorisi, piyasadaki mal ve hizmetlerin
tiretiminde USK lerin iistlenmis olduklari rolleri arastirmaktadir. Bu teorinin bir boyutu
USK faaliyetlerinin saglamis oldugu mal ve hizmetlere odaklanirken diger boyutu da
USK ’lerin ydnetisimi iizerine odaklanmaktadir. Ciinkii USK faaliyetleri bir tiir girigim
olarak degerlendirildiginden girisimin sonucu ve girisimcinin yonetim becerisi dnem
kazanmaktadir. Bu teorik yaklasima gore, piyasada mal ve hizmet iireten aktor olarak
USK ve bu kurumlarin lideri veya yoneticisi olarak kisiler sirastyla girisim ve

girisimcidirler (Badelt, 2003, s. 140).

Lester ve Helmut (1996) tarafindan ortaya atilan teoriye gére, her iilkedeki US’nin farkli
tarihsel baglar1 bulunmakta ve iilkenin kalkinma siirecindeki izledigi yola gére US’ nin
farkl1 sosyal ve ekonomik sekli olusmaktadir. Bu teoriye gore her iilkedeki USK’nin

farkli bir sosyal kdkeni bulunmaktadir.

Dogasi1 geregi bu kurumlar her bir farkl iilkenin, kiiltiiriin ve sosyoekonomik yapisinin

Ozelliklerini tasidigindan bu kurumlara dair tek bir teorik ¢ergeve olmasi
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beklenmemektedir. Bu dogrultuda US’ye dair ortaya atilan her bir teorinin giiclii ve zay1f

yonleri bulunabilmektedir. Tablo 5 bu durumu 6zetler mahiyettedir:

Tablo 5: Secilmis US Teorilerinin Genel Ozeti: Giiglii ve Zayif Yénler

Teori ve Ozeti

Giiclii Yonleri

Zayf Yonleri

Kamusal Mallar veya

Hiikiimet Basarisizhg:

Kamusal veya yar1 kamusal
mallar hitkiimet
karsilayamayinca USK bu
talebi karsilar.

Liberal hiikiimetlerin yetersiz
kamu fonu oldugunda
USKlar boslu doldurucu

rolii oynayabilir.

Kamu ve USK arasinda
catisma oldugunu

varsaymasidir.

Girisimcilik Teorisi
Hetorojen talebi, parasal

olmayan USK girisimleriyle

USK ’larin temel degerleriyle
faaliyvdanlar arasindaki

iligkiyi agiklamaktadir.

Inang temelli veya sekiiler
kurumlara yonelik devletin

nétr tutumu oldugunu

Ce Insana 6nem vermesinden varsaymasidir.
ve girisimcileriyle
kargilamaktadir. dolay1 egitim ve saglik
alaninda girigimde
bulunmalari gibi.
Giiven Teorisi Kar amagli veya kar amagli Dolayli kar dagitimi,

Kar dagitilmamast USK’y1
daha giivenilir bir kurum

yapmaktadir.

olmayan faaliyetin
sonuglarini arz yanli
aciklamaktadir.

hiikiimet diizenlemelerini ve
diger USK sorunlarini ihmal

eder.

Sosyal Orijin Teorisi

US’nin yapisi1 sosyal, smif ve
rejim iliskilerine gomiiliidiir.
USK nin bityiikliigii ve
yapisi bunlara baglidir.

Mikro-ekonomik modellere
odaklanmaktan ziyade
toplumsal yapr igerisindeki
karsilikli bagimli

degiskenlere odaklanir.

USK kurumlar1 her iilkede
farklilagabilecegi i¢in

mukayese etme ve test

etmelerinin zorlagmasidir.

Kaynak: (Anheir, 2005, s. 132)’den alintilanan tablo yazar tarafindan Tiirk¢elestirilmistir.

1.3. Tarihsel Cerceve: Osmanh Déneminde Uciincii Sektor

Bu kisimda, Osmanli Dénemi’nin ekonomik yapisi, iktisadi diinya goriisii ve Osmanli

Dénemi’ndeki iiciincii sektor ekosistemi ele alinacaktir. i1k olarak, {iciincii sektdre zemin
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teskil eden iktisadi yapt ve bunun, toplumun zihniyet diinyasiyla iliskisini gdsteren
iktisadi diinya goriigii degerlendirilecektir. Sonrasinda bahsi gecgen iktisadi yap1 ve
toplumsal iligkiler iceresindeki tigiincii sektor kurumlar1 ifade edilecektir. Ancak
kurumlar, Osmanl iktisadi diinya goriisii ve toplumsal iliskiler ag1 igerisinde sinirli bir
sekilde izah edilecektir ciinkii bu kurumlar, islam iktisadinda iiciincii sektdre yonelik
kurumlar baghigmnin (2.2.1) altinda detaylandirilacaktir. Bu dogrultuda bu kisimda,
ticlincii sektor kurumlart tespit edilip, Osmanli ekonomisi igerisindeki yeri ve islevi ele
almacak ve Islam iktisadinda iigiincii sektor kurumlarmnin tartisilacagi ikinci boliimde ise
ticiincii sektorle bu kurumlarin irtibatlari, benzerlikleri-farkliliklar: ve glinlimiiz modern

kurumlarin ingasinda alabilecekleri gorevler degerlendirilecektir.
Ucgiincii sektdr kurumlari belirlenirken kavramsal gercevede (1.1) ele alinan sekliyle;

- lIktisadi bir faaliyetin sosyal hedefleri tasimast,
- Bagimsiz bir yonetim,
- Birincil amacinin kir olmamasi,

- Sivil toplumun bir unsuru olarak goniilliilere sahip olmasi

gibi Ozellikler tasimasi beklenmektedir. Ancak bununla birlikte, {giincii sektor
kurumlarmi belirlerken anakronizme? diismemek adina Osmanli Devleti’nin iktisadi

yapisini ve bu iktisadi yapisina eslik eden toplumsal zihniyetine deginmek gerekmektedir.

2 Bilindigi {izere anakronizm, olgu, olay ve kisilerin kendi baglamlarindan koparilarak farkl bir cercevede
ele alinmasidir. Bu ¢alismada, iki husus agisindan anakronizm tartigmasi ortaya atilabilir. 1Iki, *iigiincii
sektor modern bir kavram ve bu kavramin baglami Sanayi Devrimi sonrast Avrupa’dir, bu kavrami tutup
Islam toplumlarindaki kurum ve olaylara tesmil etmek bir anakronizmdir’ denilebilir. Tkincisi ise ‘bu
kavrami Islam dininin referans kaynaklarinda temellendirmek yine Bati’da gelismis bir kavrami Islam
dininde arayp bulmak gibidir, bu sebeple anakronizmdir’ denebilir. Hi¢ siiphesiz her iki iddia veyahut
elestiri bu tezin kapsamini zenginlestirecek ve gelistirecek tartigmalara kapi aralamaktadir. Tlk iddiaya yanit
olarak, dogrudan bu kavram veya kurumlarin baglamlarindan ¢ikarilarak Islam toplumlarinda/topraklarinda
aranmadigini ifade etmek gerekir. Ustelik boyle bir ¢abanin yazar tarafindan da anakronizm olarak
addedildigi bilinmelidir. Caligmada giiniimiizdeki ii¢lincii sektoriin her toplumda ve kiiltiirde farkli
izdiistimleri oldugu kavramsal ¢ercevede ayrintilartyla ifade edilmistir. (bkz sayfa 4, 6, 7,16, 22, 44, 45)
Diger yandan iiciincii sektor modern hayatimizin bir gergekligi ve bunu yok sayamayacagimiz gibi bunun
geemisteki Orneklerini kendi baglaminda ele almaya g¢alismak da olduk¢a dogaldir. Tabi bu ¢abay1
antropolojik aragtirmalar ve birincil kaynaklara dayali tarih ¢aligmalarryla desteklemek tercihe sayandir.
Ancak calismamizin esas odaginin bu olmadigini tekrar ifade etmek gerekir. Ikinci iddiaya yanit olarak ise,
denilebilir ki modern sosyal devlet daha ziyade modern Batida gelismis bir kavram ve uygulamadir. Bu
iddia sahibine gére o halde, biz Islam toplumlarinda ya da Islam’da sosyal devlet hakkinda bir arastirma
yaptigimizda dogal olarak anakronizme diismiis oluyoruz. Dolayisiyla Islam ve sosyal devlet; farkh
baglamdaki kavramlardir, bir araya gelemez mi diyecegiz, yoksa bu kavramin modern bir kavram oldugunu
kabul ederek ve kendi baglaminda kalarak bu kavramin islam’daki izdiisiimiinii yine Islam’in baglamina
sadik kalarak mi arastiracagiz? Arastirmaci, kendi baglamina sadik kalarak yapilacak bir arastirmanin
anakronizme diismek degil modern bir gergekligi anlamaya ¢alismak oldugunu diisiinmektedir.
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Ciinkii kurumsal yapilarin kendi donemlerinin sosyal, ekonomik, siyasi ve dini

baglamlarinin bir pargasi olarak sekillendigi diistiniilmektedir.

1.3.1. Osmanh Devleti’nin iktisadi Yapisi1 ve “Iktisadi Diinya Goriigii”

Osmanli doneminin iktisadi yapisim1 giiniimiiziin modern ekonomi anlayisiyla
aciklamaya c¢alismak, Osmanli’nin kendine has kurumsal ve toplumsal iligkilerini ihmal
etmeye sebep olacaktir. Bu sebeple iktisadi olaylarin toplumsal ve kamusal agin bir
pargast oldugunu kabul ederek, Osmanli devlet ve iktisadi hayatindaki ii¢lincii sektor
faaliyetlerini arastirmak gerekmektedir. Ciinki Osmanli donemindeki iktisadi hayat din,

siyaset, cemaat, tarikat ve aile gibi iliskilerin bir par¢as1 mahiyetindedir (Geng, 2013).

Osmanli Devleti’nin ‘klasik’ donemi olarak ifade edilen 16-19. yiizyillar1 arasindaki
iktisadi hayatin1 belirleyen birtakim ilkelerin oldugu bilinmektedir. Bu ilkeler, sadece
iktisadi hayatta degil sosyal, dini ve devlete dair bir¢ok politikalarin uygulanmasinda da
etkili olmustur. Geng¢’in (2013) ifadesiyle Osmanli iktisadi diinya gériisiiniin unsurlarini
olusturan bu ilkeler sunlardir: Iase (provizyonizm), gelenekgilik (tradisyonalizm) ve

fiskalizmdir.

lase ilkesi, iktisadi faaliyetin amacini insanlarin ihtiyacin1 karsilamak olarak
belirlemektedir. Bu ilkeyle Osmanli Devleti, vatandasina ve daha ziyade tiiketicisine
yonelik olarak ucuz, bol mal ve hizmetlerin saglanmasini1 garanti altina almaya
caligmaktadir. Mal arzinin en yiiksek diizeyde tutulmasinin amaglanmasi da bu ilke
geregidir. Bu dogrultuda, devlet iiretim ve ticarette miidahaleciligi tercih etmektedir. lase
ilkesinin bir uzantis1 olan ve hatta bu ilkenin yerlesik hale gelmesini ve devamliligim
amaglayan bir diger ilke ise gelenekgiliktir. Gelenekgilik Osmanli klasik donemindeki
sosyal ve iktisadi iligkilerle ortaya ¢ikan sosyoekonomik yapinin korunmasi ve degisme
emareleri ortaya ¢iktiginda eski haline dénmesi igin uygulanan politikalardir. Uretim
veya tiiketimdeki kiiciik degigmelerin arz-talep dengesizlikleri olusturarak, kithik sorunu
meydana getirebileceginden gelenekgilik ilkesiyle olusmus dengelerin korunmasi
amaclanmaktadir. Bu dogrultuda tliketimi ve 6zel olarak da liiks tiiketimi artiracak
gelismeleri kontrol altina alan politikalar hayata gecirilmistir. Bir diger yandan, bu
politikalarin temel kaynag1 Seriat *tir. Islam hukukunun iktisadi hayat: birtakim ilkeler ve
kurallar ile diizenledigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda kanunnameler, orf ve adetler de

politikalarin olusmasinda 6nemli bir rol oynamigstir. Bir diger ilke olan fiskalizm, Osmanl
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Devleti’nin gelirlerini artirmasini ve/(ya) harcamalarini kismasini hedeflemesidir. Tarima
dayali bir ekonomiye sahip olan devletin gelir-giderlerini dengelemesi ve gelirlerini
artirmay1 amacglamasi, iase ve gelenekgeilik ilkelerini yerine getirebilmesinde bir arag
olmaktadir. Geng’in "ii¢lii koordinat sistemi" olarak adlandirdigi bu ilkeler, Osmanl
Devleti'nin iktisadi diinya goriisiinii olusturmakta ve devlet politikalarinin olusumundan,
ticari iligkilerin ve kurumlarin olusumuna kadar ¢ok sayida alanda etkili olmaktadir

(Geng, 2013).

Tarima dayali ve niifusunun biliyiikk bir kisminin kirsal bolgelerde yasadigi
sosyoekonomik yapisi ile Osmanlt Devleti, iktisadi bakimdan yerel 6zelliklere sahiptir.
Miri toprak rejimi uyarinca devlet, topraklarini timar sistemiyle vatandasinin gecimine
tahsis etmekte ve buradan elde edilen gelirler, biiylik cogunlugu asker olan timar
sahiplerine gitmekteydi. Ancak timar ve vakif sisteminden elde edilen gelirler biitceye
girmemektedir. Devletin gelir kaynaklar1 mukataa, cizye ve avarizdan olugsmakta ve
bunlarin oranlart sirastyla %24-37, %23-48 ve %10-20 araliklarinda degismektedir.
Ancak bununla birlikte Osmanli Devleti biitgelerinin, giiniimiiziin GSMH’s1 seklinde
ifade ettigimizde, toplam {iilke gelirlerinin %24'line denk diistiigii tahmin edilmektedir
(Tabakoglu, 2013). Bu rakam, birinci sektor olan kamunun GSMH’da kii¢iik bir yer
tuttugunu, ikinci (6zel) ve ligiincii sektdriin oldukca yaygin olduguna isaret etmektedir.
Ayrica bu sektorlerin birbirinden gilinlimiiz anlamlartyla keskin bir sekilde

ayrigsmadiklarini ve toplumsala gémiilii olduklarini da sdylemek miimkiindiir.

1.3.2. Osmanh Devleti’ndeki Uciincii Sektor Ekosistemi

Osmanli Devleti, tarima dayali bir savas ekonomisine sahip oldugundan kamunun
piyasadaki varligiin 6zel ve ticlincii sektore kiyasla diisiik oldugu diisiintilebilir. Ancak
Osmanl iktisadi diinya goriisiinii ele aldigimiz onceki kisimda da belirtildigi iizere,
sektorlerin birbirinden glinlimiiz anlamiyla ayrilmadigini ifade etmek gerekir. Bu
dogrultuda tigiincii sektdr ekosistemini olusturan ¢ok sayidaki kurum, bugiinkii kamusal
hizmetlerin bircogunu yerine getirirken kamunun dogrudan kontrolii altindaydi. Bu
minvalde bagimsiz ve 6zerk modern sivil toplum yapilarint Osmanli devlet sisteminde

aramak anlamli olmayacaktir.
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Sosyal giivenlik, sosyal dayanigsma, sosyal yardimlasma gibi pek ¢ok alan Osmanli’daki
ticiincii sektor kuruluslarinin ilgi alanlar1 arasinda yer almaktaydi. Baglica en yaygin olan

ticlincii sektor kurum ve uygulamalar su sekilde siralamak miimkiindiir;
- Vakaflar,

- Ahilik teskilati,

- Zekat,

- Sandiklar,

- Karz-1 Hasen miiessesesi.

Osmanli doneminde adalet ve gilivenlik haricinde egitimden sagliga kadar giiniimiizde
devletin istlendigi bir¢ok toplumsal hizmeti vakiflar iistlenmistir. Giiniimiizde de
Tiirkiye’de bulunan vakiflar egitimden, sagliga, kiiltiir ve sanattan yardim faaliyetlerine
kadar farkli alanlarda faaliyetler gostermektedir (KB, 2018, s. 24). Vakiflar genel
itibariyle dini, ekonomik ve toplumsal amaglarla sosyal ve ekonomik hayatta uzun
yillarca kritik gorevler {istlenmistir. Yogunlukla toplumsal hizmetlere yonelik
faaliyetlerde karsimiza ¢ikan vakiflar, egitimden sagliga, kiiltiirden ekonomiye kadar ¢ok
cesitli alanlarda hizmetlerde bulunmustur. Ayrica sosyal yardimlasmaya yonelik de ¢cok
sayida vakif bulunmakta ve bunlar yoksullara ve dezavantajli gruplara yonelik (yetim,

dul, yasl, kimsesiz vb.) gesitli faaliyetler gerceklestirmistir (S. Ozdemir, 2004, s. 295).

Osmanli donemindeki vakiflarin, giinimiiz anlamiyla tamamen 'sivil' ve toplum iginden
¢ikan yapilar oldugunu diisiinmek yaniltici olacagi gibi giiniimiiz sivil toplum olugum
bigimlerini, Osmanli’da aramak bakimindan da anakronizme diismek olacaktir. Bu
minvalde Osmanli’nin, iktisadi diinya goriisii uyarinca piyasaya miidahalelerde
bulundugu ve bu miidahalelerin de piyasay1 sekillendirdigi bilinmektedir. Vakiflar
nezdinde de bu husus, devlet politikas1 olarak ticari hareketliligini saglanmasi, sermaye
temerkiiziiniin 6nlenmesi ve sosyal dayanismanin tesis edilmesi gibi unsurlarla vakiflarin

yayginlagsmasinin tesvik edilmesi seklinde cereyan etmistir (Geng, 2013).

Vakiflarin Osmanli toplumsal ve kiiltiirel hayatinda 6nemli bir yere sahip oldugu ifade
edilmektedir. Bu kurumlarin toplumsal yasamdaki yaygmligini gdstermesi agisindan

Ahmet Esat Arsebiik’iin su ifadesi oldukga dikkat ¢ekicidir;
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“Osmanli imparatorlugu devrinde pek biiyiik bir inkisafa mazhar olan vakiflar
sayesinde bir adam vakif bir yerde dogar, vakif besikte uyur, vakif mallarindan yer
ve iger, vakif kitaplarindan okur, vakif bir medresede hocalik eder, vakif idaresinden
dicretini alir, 6ldiigli zaman kendisi vakif bir tabuta konur, vakif bir mezarliga

gémiiliirdi" (Davutoglu, Tabakoglu, Ertem, vd., 2005, s. 27).

Bu ifadeler toplumsal hayatta vakfin yerini gostermektedir. Toplumsal hizmetlerin biiytik
cogunlugunu yerine getiren bir kurum olarak vakiflarin saf iigiincii sektér kurumu oldugu
disiiniilmektedir. Goniillii katilim (vakfetmek), hem diinyevi hem uhrevi amagclar
tagimasi, bagimsiz tiizel bir kisilige sahip olmasi ve bagis¢ilarin yaninda goniilliilere de

sahip olmas1 saf liglincii sektor kuruluslarinin tiim 6zelliklerini tagidigini gostermektedir.

Bir diger kurum olan Ahi teskilati, Anadolu'daki iktisadi hayatin ilk orgiitleyicileri
arasinda yer almis ve Osmanli iktisadi zihniyetinin 6nemli birer yansimalar1 olmustur.
Ahi, kendi bransinda c¢alisan kisileri, evlenmemis gengleri ve basaklarini bir araya
toplayarak onlara 6nderlik yapan kisi olarak literatiirde yer bulmaktadir. Ayn1 zamanda
teskilatlanmis esnaf gruplarina lonca da denmektedir. Ticari kapitalizmde burjuvalar
sistemin gelisip yayginlagsmasini nasil sagliyorlarsa, Osmanli iktisadi hayatinda ahiler
zihniyet diinyasinin olusumunda ve yayginlagsmasinda benzer rollere sahip olmustur
(Tabakoglu, 2013, s. 161). Bir esnaf teskilati olusturmalarinin yani sira ticari hayata dair
olusturduklart kurallar ile Osmanli iktisadi hayatinda dini ve ahlaki ilkelerin
yayginlasmasinda oOnciiliik etmislerdir. Teskilata girmek isteyen kisilerin ahiligin
esaslarini belirleyen fiitiivvetnamelerdeki ilkelere uymasi gerekmekteydi. Bu dogrultuda
teskilat liyelerinin vefa, dogruluk, comertlik, tevazu, digerkdm olma gibi 6zellikleri haiz
olmast ve islam dininin yasakladig1 yalan, giybet, hile vb. yasaklardan da uzak durmalari
beklenmekteydi (Kazici, 1988, s. 541). Osmanli Devleti’nin kurulusunda énemli bir itici
giic olan ve ozellikle ug beyliklerinin fetih hareketinden sonraki sosyal ve ekonomik
hayatin insasinda cesitli roller tistlenen ahiler bir tiir dinsel 6rgiitlenmelerdir. Dinl zemini
olusturan tasavvuf, sosyal ve ekonomik hayattaki ¢esitli sorumluklar1 bu yapiya
yiiklemistir. Bir gezgin olan Ibn Battuta’nin seyahat notlarinda soyle bir ifade

bulunmaktadir:

“Bu ahilere, Tiirkmen yurdunun her bélgesinde, sehir ve kdyde rastlanir. Diinyanin
higbir kosesinde, yabancilara yakinlik gostermekte, onlarin yiyecek vesair

gereksinimlerini karsilamakta, zorbalarin ve polis hizmetindekilerin veya onlara
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katilan serserilerin zuliimlerini Onlemekte, hatta onlar1 ortadan kaldirmakta
gosterdikleri ciddi ¢abalart bakimindan onlarla kiyaslanabilecek kimse yoktur.”

(inalcik, 20009, s. 37).

Teskilatin ¢esitli sanat kollarin1 bir araya getirip Orgiitlemesi ve onlarin ihtiyacim
karsilamasiyla olusturduklar: ticari hareketliligin yaninda toplumsal hizmete yonelik
cesitli roller listlenmeleri, sosyal ve iktisadi etki olusturduklarina, bir diger ifadeyle
iktisadi hayat1 dini hayatin bir parcas1 gordiiklerine isarettir. Bu i¢ igeligi gostermesi
bakimindan bir ahinin gegirdigi siradan bir gline bakmak yeterli olacaktir. Genellikle
ahiler kiiciik bir tekke insa ederek burada yasanmasi i¢in gerekli olan esyalar1 temin
ederler. Burada, kahir ekseriyeti kendi meslek dallarinda galisan insanlarla beraber
giindiiz calisir ve ikindi namazindan sonra tekkeye donerler. Kazandiklarin1 tekkeye
getirerek yiyecek, icecek vb. seyler alirlar ve o giin sehre bir yabanci, yolcu veya muhtag
kisi gelmisse, bu kisiyi tekkelerine davet ederek agirlarlardi (Inalcik, 2009, s. 37). Bu
orneklerden hareketle; ticari aktiviteyi birtakim degerler sistemiyle icra etmeleri, sosyal
hedeflere ve goniillii katilima sahip olmalari, bu kurumlarin giinlimiiz karma ii¢lincii

sektor kuruluslarina benzedigini gostermektedir.

Sozlik anlami itibariyle “artma, aritma, ovgli ve bereket” anlamlarma gelen zekat,
Kur’an’da ve siinnette gercevesi ¢izilmis bir uygulamadir (Erkal, 2013, s. 197). Islam’in
bes temel sartindan biri olarak sayilan zekat Miisllimanlarin mali bir ylkimliligi
olmaktadir. Kaynaklarin varlikli kesimden alt gelir grubundaki kisilere dogru transferini
saglamanin yaninda toplumsal dayanisma, baris ve huzuru tesis etme fonksiyonlar1 da

bulunmaktadir.

Osmanli devleti dogrudan zekat toplamadigindan zekat toplumsal ag igerisinde
gerceklesen bir uygulama olmustur. Buna mukabil, Osmanli devletinin 6zellikle ticaret
mallarindan ve sdime hayvanlardan kazanilan geliri kamu agisindan vergi, miikellef
acisindan ise zekat olarak gordiigii ve toplumsal agin igerisinde gergeklesen zekat
uygulamalarina has bir kurumsallagmaya gitmedigi bilinmektedir (Kurt ve Tiiz, 2017,
S. 337). Zekat, Miisliimanlarin mali bir sorumlulugu olmasinin yaninda gelir ve servetin
tabana yayilmasina aracilik etme fonksiyonuyla da ikincil kaynak dagilimi saglamaktadir.
Bu dogrultuda, goniillii sadakalar ve zorunlu zekatlar ile Miisliiman toplumunun iiyeleri
en yakinlardan baglayarak birbirine bagli bir toplumsal ag icinde hareket ederler. Zekatin

dini bir referans icermesi, giiclii toplumsal hedeflere sahip olmas1 ve kurumsal veya sivil
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aglar araciligiyla toplumsal hizmete tahsis edilmesi gibi unsurlar onu saf {i¢iincii sektor
uygulamasi yapmaktadir. Uygulamadaki zorunlugu, goniillii katilama engel teskil edecek
bir unsur olarak gdrmek, zekata tabii olan kisilerin din olarak Islam'1 se¢mesindeki
Ozgiirliigiinii gébrmezden gelmeye sebep olacaktir (Tabakoglu, 2013, s. 70). Zira kisi dini
tercihlerinde 6zgiir oldugu gibi zekat miikellefiyetine sahip olabilmesi i¢in de hiir olmas1
gerekir. Ozgiir bir kisinin iradi olarak sectigi dinde ‘zorunlu’ olarak ddeyecegi zekat,

gontlli katilim ve gontlliilige ters diismedigi aksine bunlar1 destekledigi diisiiniilebilir.

Osmanli doneminde sosyal giivenligi saglayan uygulamalardan biri de meslek veya diger
kuruluglarinin iiyelerine ve {iye yakinlarina destek saglayan sandiklardir. Bu minvalde
Osmanli doneminde, tezgah ve el sanatlar1 bagta olmak iizere ¢esitli alanlarda ¢alisanlarin
kaza, hastalik ve Oliim gibi durumlarindaki olusabilecek riskleri azaltmaya yonelik
meslek birlikleri biinyelerinde ihdas edilmis sandiklar olduk¢a yaygindir. Bu sandiklar,
tiyeleri  yoksulluk, yaghilik, hastalik, dogum, evlenme ve diger meselelerle
karsilastiklarinda onlara sosyal yardim saglamaktadir. Bir tiir sosyal giivence olan bu
kurumlarin tiyelerinden gelen harclar, bagislar, aidatlar gibi gelirleri bulunmaktadir. 19.
ylizyilin neredeyse sonuna kadar varligini koruyan sandiklar, sosyal giivenlik basta olmak
tizere sosyal yardimlasma hususlarinda Onemli sayilabilecek gorevler iistlenmistir

(Giivercin, 2004, s. 91).

Osmanli’da sosyal giivenligin temelini aile i¢i yardimlasmalar, meslek kuruluslarinin
sandiklari, vakiflar ve varlik kisilerin yaptig1 yardimlarin olusturdugu bilinmektedir. Her
bir yardimlagsma tiiriiniin arkasinda dini, kiiltiirel ve sosyal motive edicilerin oldugu
diisiiniildiiglinde, bu kurumlarin giiclii normlara sahip oldugu goriilmektedir (Tiirkoglu,
2013, s. 290). Sosyal koruma hedefi, goniillii katilim ve dayanigma igermesi ve sivil
toplum unsurlari tarafindan kurumsallastirmas1 dolayisiyla sandiklarin saf tiglincii sektor
kurumu oldugu ancak kredi ve finansman saglayan sandik uygulamalarinin ise

siniflandirmada karma tigiincii sektér kurumlart oldugunu séylemek miimkiindyir.

Gizel bir bor¢ anlamina gelen karz-1 hasen uygulamasi da zekat gibi Osmanli doneminde
sivil alan igerisinde kalan kurumsallasmamis bir yapiya sahiptir. Yakin akrabalar,
arkadaglar vb. c¢evrelerde gerceklesen karz-1 hasen uygulamalarimin sivil toplum
igerisinde kurumsallagsmamis bir yapida gergeklestigi ifade edilebilir (Kaya, 2007, s. 2).

Tiiketim 6diincii anlamina gelen karz, misli bir malin borg¢ verilmesi demek iken karz-1
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hasen ise mecazi anlamda Allah'a giizel bir sekilde verilen bor¢ anlamina gelmektedir.
Buradaki Allah’a borg¢ verilmesinden maksat, Allah’in rizasi i¢in giizel bir bor¢ veren
kisinin karsiligimi fazlasiyla alacagina isarettir. Bu dogrultuda faiz veya herhangi bir
fazlalik olmayan borcun Allah katinda miikafatlandirilacagina dair bir vaat s6z konusudur
(Apaydi, 2001, s. 520). Osmanli doneminde sivil alanda gergeklesen bu uygulamaya
dair ikincil kaynaklarda giindelik yasama dair herhangi bir bilgiye rastlanamadigindan
karz-1 hasen kapasitesine dair yorumda bulunmak giiglesmektedir. Ancak 18. yiizyil
Osmanlr’sinda Isve¢’in Istanbul elgiliginde gorevli D’Ohsson karz-1 hasenin yaygin
olduguna dair bilgiler paylasmaktadir (Kaya, 2007, s. 2). Bu dogrultuda, goniillii olarak
verilen karz-1 hasen’in, sivil alanda gergeklesmesi, dini referanslara sahip olmasi
hasebiyle degerler icermesi, Miisliimanlarin diinyasinda diinya ve ahireti kusatacak
hedeflere sahip olmasi gibi hususlar1 g6z 6niinde bulundurdugumuzda bu uygulamanin

saf liclincti sektor faaliyeti oldugu sdylenebilmektedir.

Osmanli’nin sosyal giivenlik ve yardimlasma hizmetleri genellikle sivil alan icerisinde
kalan kurumlar araciligiyla saglanmistir. Ancak Osmanli’nin son dénemlerine dogru bu
kurum ve kuruluslarin biiyiik cogunlugu idari ve hukuki diizenlemelere tabi tutularak sivil
alandan kurumsallasarak kamusal alana taginmaya baglandig1 goriilmektedir (Tiirkoglu,

2013, s. 286).

Osmanl1 dénemindeki iigiincii sektore dair genel gercevenin c¢izildigi, US kurumlarinin
giindelik hayattaki karsilig1 ve Osmanli’nin iktisadi diinya goriisiiniin bilesenleri oldugu
tespit edilen bu boliimdeki bilgiler 15131nda, Islam iktisadi ile {i¢iincii sektdr arasmdaki
baglantilarin kurulmasi gerekmektedir. Bu baglamda Islam iktisadinin {igiincii sektdre
hizmet edecek referans kaynaklari ve degerleri ve bunlar ile Islam iktisadindaki iigiincii

sektor ekosistemi iliskisi ikinci boliimde ele alinacaktir.
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2. BOLUM: iSLAM IKTiSADINDA UCUNCU SEKTOR

Islam iktisadinda {igiincii sektdre gegmeden 6nce bu boliimde modern Islam iktisadinin
kisa tarihi, kurumlari ve bu kurumlarin genel goriiniimii ele alinacaktir. Sonrasinda islam
iktisadindaki tigiincii sektore zemin teskil eden ve felsefesini olusturan ilkeler incelenerek

bu ilkeler esliginde Islam iktisadindaki iiciincii sektor ekosistemi degerlendirilecektir.

Uciincii sektdre yonelik kurumlarin Bati diinyasindaki karsilig1 dzellikle Sanayi Devrimi
sonrasinda yasanan istthdam yapisindaki degismeler ve kentlesme gibi unsurlarin
etkisiyle degismisken, Islam toplumlarinda birtakim kirilmalar yasansa da uzun bir
gelenege sahip olduklarini s6ylemek miimkiindiir. Bu dogrultuda {igiincii sektore yonelik
modern literatiiriin ve bu sektore ait uygulamalarin kurumsallagmasini toplumlarin kendi
i¢ dinamikleriyle aciklama ve anlama gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda,
modern Islam iktisad: ekosistemindeki iiciincii sektér kurum ve diisiincesi, kadim ve
modern donemlerde farklilastigindan farkli baglamlara yonelik agiklamalarin tarihsel
gelismelerden bagimsiz okunamayacagi goriilmektedir. Ancak bununla birlikte tiglincii
sektdre yonelik Islam dininin destekleyici ve yaygmlastirict ilke ve &rneklikleri hala
varligint korudugundan, bu ilkelerin toplumsal kabulii bir kenara birakilarak, bunlari ele
almak gerekmektedir. Iste bu amagla, ilk olarak modern Islam iktisadinin kisa tarihi ve
genel goriiniimi, ikinci olarak Islam iktisadindaki iigiincii sektor kurumlarina yonelik ilke
ve yaklasimlar, iiciincii olarak ise Islam iktisadindaki {igiincii sektdr ekosistemi

agiklanacaktir.
2.1. islam iktisadimin Kisa Tarihi

Islam iktisadi kavrami ve modern anlamda bilimsel bir ¢alisma alani seklini almasi
yirminci yiizyilm ikinci ceyregine uzamr. Ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasi
bagimsizhigimi  heniiz yeni kazanmis ilkelerin sosyal, ekonomik ve idari
orgiitlenmelerinin bir uzantisi olarak “Islami Devlet, Islami Ekonomi” mottosuyla islam

iktisad1 ortaya ¢cikmistir denebilir.

Islam iktisadnin bilimsel ve kurumsal gelisimi yirminci yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren hiz kazanmistir. Bunun arkasinda teorik ve pratik yonleri olan ¢esitli sebepler

yatmaktadir. Bunlar1 su sekilde siralayabiliriz:

- Miisliimanlarin birlik veya is birligi arayisi,
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- Kurumsallasmanin hiz kazanmasi,
- Sivil toplumun talepleri (dini cemaatler vd.),

- Kalkinma cabalari.

Basta Pakistan olmak iizere gérece bagimsizligini yeni kazanan tilkelerdeki Miisliimanlar,
yasamis olduklari siyasi, ekonomik ve insani sorunlara islam’ ¢dziimler iiretebilecegine
inanmaktaydilar. Bu inang ayn1 zamanda Islam diinyasinin, Batili yabancilarim isgalinden
kurtulmasinda da basat rol oynamustir. Hint Alt kitasindaki iki devlete (Hindistan-
Pakistan) boliinme politik bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmigsa da sonraki siirecte bu,
yeniden yapilanma siirecinin zorluklarryla Miisliimanlari bas basa birakmistir. Bu siirec,
hentiz iktisadi anlamda bagimsizligin1 kazanamamis ve bunu saglamak icin de kurumsal
alt yapis1 hazir olmayan Miisliimanlar ¢esitli arayislara yonlendirmistir. Bunlarin baginda
birlik olusturma ve is birligi gelmektedir. Bu dogrultuda 1969 yilinda Miisliiman {tilkeleri
bir cat1 altinda toplamak amaciyla Islam Konferans1 Orgiitii -simdiki adiyla Islam Is
Birligi Teskilati- kurulmus ve Miisliman diinyasindaki temel sorunlarin basinda
ekonomik ve siyasi bagimsizlik geldigi ele alinmistir. Sonrasinda ise Uluslararas1 islam
Iktisadi Konferans1 (1976) ile kurumsallasma siirecleri baslamustir. islam Kalkinma
Bankas1 (IKB-1973) da bu siiregte kurularak, bir bakima Avrupa’yr yapilandirma
amactyla kurulmus Diinya Bankasi’na benzer ancak Islam iilkelerinin kalkinmasia
hizmet etme amaciyla da farkl bir yap1 olarak kurulmustur. Kalkinma ihtiyacina yonelik
finansman1 saglamak amaciyla Islam iilkelerinden gelen fonlar1 degerlendiren IKB,
pesinden diger islami bankalarin da gelisimine onciiliik ederek modern Islami finans
kurumlarinin ilk &rneklerini olusturmuslardir. Her ne kadar ilk Islami banka deneyimi
olan Mith Gamr’in kurulusu daha eskilere (1963-67) de dayansa, politik gerekcelerle
varligm siirdiirememesi o dénemlerde Islami finansal kurumlarin gelisimini sekteye
ugratmistir. Ancak IKB ile baslayan siirec, Miisliiman iilkelerin kendi kurumlarini
olusturmasi igin yeterli motivasyonu olusturmustu (EI-Ashker ve Wilson, 2019, s. 272).
Ozellikle 1970-90’11 yillarda, islami finansal kurumlarin yayginlasmasi hiz kazanmistir.
Basta Islami bankacilik 6rnekleri Dubai islam Bankas1, Kuveyt Finans Kurumu, Al Rahji
vd. kurumlar bankacilik alaninda, Islam Iktisadi Konferansi, Uluslararas: Islam Iktisad:
Arastirma Merkezi (IRCIE), Islam Arastirma ve Egitim Enstitiisii (IRTI), Uluslararas:
Islam Diisiince Enstitiisii (IIIT), Malezya Uluslararasi Islam Universitesi (ITUM) ve

digerleri de egitim alaninda kurumsallagmalarimi gergeklestirmistir (EI-Ashker

54



ve Wilson, 2019, s. 282). Bahsi gegen finansal kurumlarin yayginlagmasi ve sayica
artmasi, diizenleyici ve denetleyici kurumlarin olusumunu da beraberinde getirmistir.
Islami Finansal Kuruluslar Muhasebe ve Denetim Organizasyonu (AAOIFI-1991), islami
Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB-2002), Malezya Muhasebe Standartlar1 Kurulu
(MASB-1997), Islam Ulkeleri Uluslararas1 Derecelendirme Ajansi (IIRA-2002) ve
digerleri de sonraki yillarda kurularak islami finans ekosisteminin gelisimine hizmet

etmislerdir (Ozsoy, 2012, s. 75).

Modern islami finansal kurumlarin yayginlasmasi ve bununla birlikte ortaya ¢ikan basta
Ser’i olmak iizere ekonomik ve sosyal entegrasyona ydnelik sorunlar, Islam iktisad:
literatliriiniin de gelisimine hiz kazandirmistir. Bu dogrultuda 20. yiizyilin ikinci
yarisindan itibaren ¢ok farkli dillerde (Urduca, Ingilizce, Tiirkge vd.) cesitli yaymlar
yapilmistir. Bu akademik gelisimin arkasinda farkli {ilkelerdeki alimlerin (Mevdudi-
Pakistan, Seyyid Kutub-Misir, Malik Bin Nebi-Cezayir) bagimsizlik miicadelesindeki
gayretleri, ¢esitli kurumlarin arastirmacilara yonelik destekleyici tutumlar1 ve toplumsal
farkindalik  ¢alismalar1  yapan cemaatler, dernekler ve yaymevleri oldugu
distiniilmektedir (El-Ashker ve Wilson, 2019, s.282; Cebeci, 2015, s.139). Bu
dogrultuda kalkinma ihtiyacina yonelik kurumsallasma finansal kurumlar ve bilhassa
bankacilik sektorii alaninda yayginlasirken, bu alanda yasanan ivme diizenleyici-
denetleyici kurumlarin ve arastirma ve egitim faaliyeti saglayan yapilarin da olusumunu
pesinden getirmistir. Dolayisiyla yaklasik elli yillik bir gegmise sahip olan modern islam
iktisadinin geligiminin piyasa ve toplumun pratik ihtiyaclar giidiimiinde sekillendigi,
egitim ve arastirma tarafin1 temsil eden teorik kismin ise geriden geldigini sdylemek

mumkundiir.
2.2. islam iktisadi Kurumlarmin Genel Goriiniimii

Modern Islam iktisad: kurumlarinm biiyiik ¢ogunlugunu 6zel sektdr finansal kuruluslar
olusturmaktadir. 2000’li yillardan itibaren ortalama yillik %14-17 arasinda hizli bir
sekilde biiyiiyen Islami finans varliklari 3 trilyon dolar1 asmigtir. Grafik 3’te goriildiigii
tizere 2026 yil1 projeksiyonunda bu rakamin 5,9 trilyon dolara ulasmasi beklenmektedir.
Islami finans varliklarmin dagilimi incelendiginde, %69 Islami bankacilik, %19 sukuk,
%35 Islami fonlar, %2 tekafiil sigortacilig1 olmak iizere %95’lik kismin 6zel sektdrdeki

finansal kuruluslarin varliklar1 oldugu yalnizca %5’lik kismin diger Islami kuruluslarin
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varliklarindan meydana geldigi goriilmektedir. Diger kuruluglar ise yatirim firmalari,
finansman sirketleri, mikrofinans kurumlari, finansal kiralama sirketleri, mudarebe
kurumlar ve benzeri kuruluslardan olusmaktadir. Diger kuruluslarin bazilar1 ve benzeri
kuruluslarin icerisinde, Islam iktisadindaki {iciincii sektdr kuruluslarindan olan
mikrofinans kuruluslar, vakif, zekat ve Islami kooperatifler de bulunmaktadir. Yiizde
95’e 5 gibi kabaca yapilan bu ayrimdan dahi modern Islam iktisad1 kurumlarini, Islami
finans kurumlarinin domine ettigi seklinde yorumlamak miimkiindiir. Bir diger acidan
Islam iktisadindaki {i¢iincii sektdr kurumlarinin toplumsal hayata gémiilii olmasi ve bu
alana yonelik yeterli diizeyde arastirma yapilmamasi, Islami finans kurumlarinm 6n
planda olmasinin nedenleri arasinda goriilebilir. Dolayisiyla %95’e %5°lik bu oranin,
USK’ye yonelik yeterli diizeyde ¢alisma yapildiginda farklilasabilecegi soylenebilir
(ICD, 2020, s. 7).
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Grafik 3: Yillar itibariyle islami Finans Varliklar1 (Trilyon dolar)

Kaynak: (ICD, 2022, s. 8)

Islami bankacilikla birlikte 6zellikle son 15 yilda dikkat ¢eken bir diger Islami finans
enstriimani sukuklar olmustur. Sukuk, menkullestirme imkani ve likiditeye doniisiim hiz1

sayesinde ¢ok sayida finansal kurumun tercih ettigi bir enstriiman haline gelmistir.
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Tablo 6: Kiiresel Islami Finans Varliklarmin Dagilimi

Biiyiikliik | Islami Finans Kurum/Enstriiman | Bulunan Ulke
(Milyar $) | Varhklarindaki Sayisi Sayisi
Pay1

Islami 2,765 %69,8 566 74
Bankacihik
Sukuk 713 %17,9 4,426 25
Islami Fonlar 238 %6 1,903 629
Tekafiil 73 %1,9 335 47
Diger IFK 169 %4,3 778 54

Kaynak: (ICD, 2020, s. 7)

Islami finans kurumlariin bu performansi, 2008 Mortgage Krizi’nden sonra gesitli
tilkelerde geleneksel bankalarin batmasina sahit olan insanlarin umudunu faizsiz
bankaciliktan yana artirmasina sebep olmustur. Krizden sonra Islami finansin
popiilaritesinin artmas1 ve toplum nezdinde olusan farkindalik, Islami finansal kurumlara
yonelisi hizlandirmistir. Ancak Islami finans kurumlarmin kayda deger bir sekilde
biliylimesi ve bu denli yayginlagmasi ¢esitli elestirileri de beraberinde getirmistir. Bu

elestirileri toparlayacak olursak;

- Islami finans kurumlarinin sosyal acidan basarisiz oldugu (Asutay, 2012),

- Islam finans kurumlarinin temel degerlerinden uzaklastig: (Yusof ve Amin, 2003),

- Islami firmalarm gevre ve topluma yonelik sorumluluklarini yeterli diizeyde yerine
getirmedigi (Asutay, 2012),

- Borg temelli sézlesmelerin yayginlastigi seklinde bir manzara ortaya ¢ikmaktadir

(Beck, Demirgii¢-Kunt ve Merrouche, 2013).

Islami finansal kurulus (IFK) ve bilhassa Islami bankalarin bu dikkate deger
gelismelerine ragmen kurulus misyonlart olan Miisliiman iilkelerin kalkinmasin
gerceklestirmede yetersiz kaldiklari, bor¢ temelli finansmana destek olduklart goze
carpmaktadir. Ayrica mevcut parasal sistemin i¢inde ¢alismalarindan ve aymi piyasada
rekabet ettiklerinden dolay1 rakipleriyle benzestikleri durumlar olmaktadir. Bunun

basinda, finansman igin kullandiklar1 kir payr oranlari gelmektedir ki hala Islami
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bankalarin rakiplerinin faiz oranlarini takip etmeleri ve operasyonel anlamda yeni
hesaplama yontemleri gelistirememeleri gelmektedir. Bir diger benzesim, finansal
miihendislik ile geleneksel finans enstriimanlarmin Islami finansa uyarlanarak
benzerlerinin kullanilmasidir. Bu yeni araglar (sukuk, teverruk vd.) ile geleneksel finansin
risk ve sorunlari, Islami finansa tasinarak benzer finansallagsma siirecinin Islami finansta
basladigi dile getirilmektedir. Ayrica varlik temelli ve ortakliklari tesvik eden faaliyetler
yerine borg¢ temelli sdzlesmelerin yayginlasmasi da IFK’lerin ortaya ¢ikis amaci olan
kalkinma hedefini desteklemek yerine borg yiikiinii artirdig1 seklindeki elestirilere kap1
aralamaktadir (Asutay, 2012, s. 102).

Ote yandan 6zel sektdrde faaliyet gosteren kurumlardaki iist yoneticilerin veya kurum
sahiplerinin kapitalist anlayisa sahip rakiplerinden farkli davranmasi beklenmektedir.
Iktisadi faaliyetin tek ve yegine amaci kir olmasi halinde ise basta emek sahibine
sonrasinda ise ¢evre ve topluma yonelik sorumluluklar ihmal edilmektedir. Bu agidan
Islami finansal kurumlarin bekleneni veremedigi; kapitalist rakipleriyle iicretler, kar
onceligi ve yonetisim hususlarinda benzestigi ifade edilmektedir. Yusof ve Amin (2003)
calismalarinda, Islami degerleri benimsemis firmalarin ~ veya firma
sahiplerinin/yoneticilerinin kar maksimizasyonu hedefini tasiyabilecegi ancak bunun,
toplam tiretim maliyetlerinin bir pargasi olan firsat maliyetlerinin degerlendirilmesinde

ahlaki degerlerin hesaba katilarak olabilecegini vurgulamaktadir.

Bahsi gecen elestirilere ve sorunlara Islam iktisatcilarindan gelen ¢dziim Onerilerinin
ortak paydasmnin, Islami finansin “finansallasma” siirecinden uzaklasmasi gerektigine
yonelik oldugu ileri siiriilebilir. Bu dogrultuda Islam iktisadinin ilk dénemlerinde
uygulanan ortakliga ve dayanismaya dayali Mith Gamr (1963-67) ve hala varligim
koruyan Tabung Haji (Hac Fonu) gibi kurumlarin desteklenmesi gerekmektedir. Cilinkii
Islam iktisadmin ikinci déneminde 1970’lerden beri tecriibe edilen Islami finansal
kurumlar, maalesef kaynaklarin tabana yayilmasi, finansal icerme, kalkinma, krizlere
kars1 dayaniklilik, is modelleri ve etkinlik hususlarinda geleneksel kapitalist rakipleriyle
benzesmektedir (Beck, Demirgiic-Kunt ve Merrouche, 2013). Bu sebeple son yillarda
Islam iktisad: alaninda alternatif kurumlara duyulan ihtiya¢ her zamankinden daha
fazladir. Bu kapsamda Islam iktisadindaki arayislarin yeni adresi, Islami sosyal
bankacilik, banka dis1 finansal kurumlar, zekat fonlari, Islami mikrofinans kuruluslari

gibi Islam iktisadindaki iigiincii sektdr kuruluslaridir (Asutay, 2012, s. 113).
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2.3. islam Iktisadinda Uciincii Sektor

Islam iktisadinda {iiincii sektdr, Islami sosyal finans, Islam iktisadinda dayanisma
miiesseseleri gibi birgok isimlendirmeyle ifade edilen bu alan, son donemlerde adindan
cok daha sik soz ettirmektedir. Islam iktisadinda iigiincii sektor, “belirli yer ve zaman
icinde, genellikle risk veya belirsizlik kosullar1 altinda, makasid-1 seriay1 ger¢eklestirmek
amaciyla mali kaynaklarin (varliklar ve yiikiimliiliikler) ser’i uyumluluga sahip bir
sekilde yonetimi ve dagitimi” olarak tanimlanmaktadir (Arshad, 2020, s. 8). Bu tanimda,
Islam iktisadindaki US kuruluslarina ve faaliyetlerine yonelik bir cerceve cizilmektedir.

Bunlar:

- Risk: Bu unsur mesru kazancin 6nemli bir destekleyicisidir. Ciinkii kazang, emek,
sermaye ve daman (tazmin) sorumlulugu gibi unsurlardan en az birinin varligi durumunda
ortaya cikar. Bunlarin her biri sahibi tarafindan bir risk iistlenilerek yapilacak girisime

sunulur ve bunun neticesinde kazang beklenir.

- Makasid-1 seriay1 gerceklestirmek®: Makasid, Islam literatiiriinde genel olarak ‘din’
anlamina gelmektedir. Yukaridaki tanimda makasid, genel anlamiyla dinin hedeflerini
gergeklestirmeyi ve dar anlamiyla ise sadece kar hedefini degil dinin birtakim ilkelerinin
de gozetilmesini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, Gazzali’nin tglii tasnifi olan
‘zar(riyyat, haciyat ve tahsiniyyat’ seklinde tekamiil siirecini zar(iriyyattan baslatarak
tahsiniyyata ulastirmay1 hedeflemektedir (Boynukalin, 2003, s. 423). Iste bu kisim ileride

aciklanacak olan sosyal etkinin kaynagi olmaktadir.

- Ser’i uyumluluk: Bu unsur sekil ve 6z itibariyle ser’i uyumlulugu ifade eder. Sekil,
sozlesmelerin Islam hukukuna uygunlugu, 6z ise makéasid yani dinin maksatlarina
uygunlugu anlamima gelmektedir. Bu 6zellik makasid ile bir bakima i¢ i¢edir. Dinin
hedeflerine ulasmak icin ser’i uygunluga sahip arag¢ ve yontemlerin kullanilmasi gerektigi

vurgulanmaktadir.

Islam iktisadindaki iigiincii sektor, bu calismada Pestoff’un (1992) teorisi ¢ercevesinde

ele alinarak tic sektorlii (kamu, 6zel ve flgclincli sektdr) bir ekonomi varsayimi

3 Bu calismada makasidii’s serfa, Islam hukukunu makésida indirgeme veya makasid ile kopriileme
amaciyla kullanilmamaktadir. Bu baglamdaki tartigmalar bu tezin kapsamini agmaktadir.

59



tagimaktadir. Bu baglamda tigiincii sektor kurum ve faaliyetleri agagidaki sekil yardimiyla

agiklanmaktadir.

1

Kamu
(Kamu Kurumlar1)

4

islam
iktisadimda

. Kar amact

. gitmeyen saf USK
_ Uciincii
“._Sektér

3

Toplum AN Ozel
(Hanehalk. aileler vd.) (Ozel firmalar)

Sekil 4: islam Iktisadinda Ugiincii Sektor

Kaynak: (Pestoff, 1992, s. 25) tarafindan olusturulan teorik ¢er¢evenin Islam iktisadindaki iiciincii sektore
uyarlanmasi ve Tiirkgelestirilmesi yazara aittir.

Pestoff (1992) calismasinda tigiincii sektorii ti¢ kutuplu bir iligskinin pargasi olarak ele
alarak, kamu ve 6zel sektdriin bir tamamlayicisi veya bunlarin kapsamini genisleten bir
unsur olarak diisiinmiistiir. Bu baglamda Islam iktisadinda iigiincii sektdr, ii¢ kutuplu bir
iliskinin parcasi olarak ele alinmaktadir. Ayrica islam iktisadi kurumlarinin her biri
geleneksel faaliyetlerinin yani sira sosyal etki olusturan {igiincii sektor faaliyetleri
gerceklestirebilmektedir. Bir diger yandan {igiincii sektorii sadece hayir kurumlarina
indirgeyen yaklasimin aksine tiim kurumlarin {igiincii sektdr boyutu olabilecegi
vurgulanmaktadir. Bu cergevede Islam iktisadinda USK’ler saf ve karma olarak

ayrilmakta; saf olanlar kar hedefi tagimazken karma olanlar tasiyabilmektedir. Bir sonraki
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baslikta sirastyla USK’nin diinyadaki genel goriiniimii ve sahip olduklari sosyal etki ele

alinacaktir.

2.3.1. USK’nin Genel Gériiniimii ve Sosyal Etkisi

Islam iktisadindaki {igiincii sektdre dair yapilan ¢alismalar son dénemlerde artmus olsa da
genel goriiniimii vermekten uzak ve yetersizdir. Ozellikle islami finans sektdriine yonelik
calismalarin Islam iktisad1 literatiiriinii domine etmesinden dolay1 odak, Islami bankacilik
ve sukuk gibi kar amaci giiden ve yiiksek biiylime potansiyeline sahip enstriimanlara
yonelmektedir. Ancak Islam Kalkinma Bankasr’nin arastirma kurumu olan Islami
Aragtirma ve Egitim Enstitlisii 2014 yilinda, bu alana yonelik ¢alismalarin yetersizligini
kesfederek yillik raporlar hazirlamaya baglamistir. Bu raporlar, alana yonelik ilginin
artmasina; kamu ve 6zel sektoriin disinda veya bazen de her ikisinin arasinda olan tiglincii
bir sektoriin fark edilmesine olanak tanimistir. Raporlarda bu sektdr “Islami sosyal
finans” olarak isimlendirilerek hayirseverlik, zekat, sadaka, vakif, kooperatif, Islami

mikrofinans gibi kurumlari kapsadigi vurgulanmustir.

Tablo 7: Islami Sosyal Finans Raporlar1 ve Kapsamlari

Rapor ve Yil Ulkeler Kurumlar
Endonezya, Malezya, Singapur,  Zekat, vakif, Islami
Brunei, Hindistan, Pakistan, mikrofinans vd. kir amaci

Islami Sosyal Finans

Raporu 2014 Banglades gilitmeyen kurumlar

Sudan, Nijerya, Kenya, Zekat, vakif, mikrofinans vd.

islami Sosyal Finans Tanzanya,  Gliney  Afrika, kéramaci giitmeyen kurumlar

Raporu 2015 Moritus

Rusya (Dagistan ve Tataristan Zekat, vakif, mikrofinans vd.

islami Sosyal Finans dahil), Kazakistan, Kirgizistan, karamaci giitmeyen kurumlar

Raporu 2017 Bosna Hersek, Makedonya,

Tacikistan.
Islami Sosyal Finans Cezayir, Libya, Moritanya, Fas, Zekat, vakif, mikrofinans vd.
Raporu 2020 Tunus. kar amaci giitmeyen kurumlar

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir.
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2014 yilindan beri yayimlanagelen raporlar iilke ve bolgelere odaklanarak
hazirlanmaktadir. Bu rapor serisinin ilkinde Islami sosyal finans sektoriiniin,
hayirseverlik temelli zekat, sadaka ve vakif; karsilikli yardimlasma temelli karz, kefalet
ve bunlarla birlikte kar amaci giitmeyen mikrofinans gibi kurumlardan olustugu ifade
edilmektedir. Ik raporda Giiney ve Giineydogu Asya’daki Endonezya, Hindistan,
Pakistan, Banglades, Malezya ve Burunei lilkeleri yer almaktadir. Bu iilkelerin bazilari
Islami finans acisindan gelismis olan iilkeler arasinda yer almalarinin yan1 sira diinyadaki
Miisliiman niifusun yaklasik %45 ine de sahiptirler. Dolayisiyla raporda ele alinan Islami
sosyal finans kurum ve uygulamalarinin dogrudan veya dolayli olarak diinyadaki
Misliman niifusun biiyiilk bir kismina hitap ettigi sOylenebilir. Bununla birlikte
Banglades, Endonezya, Hindistan, Brunei ve Pakistan gibi {ilkelerdeki genellikle kirsalda
karsilasilan yogun yoksulluk, bu toplumlarin yasamlarini siirdiirebilmeleri ve kalkinma
hususlarindaki girigsimlerini hayata gecirebilmeleri i¢in sosyal destege ihtiyaglari
oldugunu gostermektedir (IRTL, 2014, s. 14). Bu acidan Islami sosyal finans kurumlarinin
bu iilkelerde fakirligin azaltilmasi, sosyal giivenlik, dayanigsma, istihdam, girisimcilik,
bolgesel/yerel ve kirsal kalkinma agilarindan ¢ok énemli fonksiyonlart bulunmaktadir.
Bu fonksiyonlar1 icra etmede raporda yer alan {ilkelerdeki her bir sosyal finans
kurumunun farkli diizeylerde katkis1 olmaktadir. Bu katkilar, 2014 yili Islami Sosyal
Finans Raporu’nda, sirasiyla, zekat, vakif, islami finansal kooperatifler ve kar amaci

giitmeyen organizasyonlar iizerinden ele alinmaktadir.

Raporda ele alinan {ilkelerin hepsinde zekét potansiyeli ile toplanan zekat arasinda ciddi
anlamda bir ugurum bulunmaktadir. Fakirligi azaltma hususunda gerekli olan kaynak
acid1 ile toplanan zekatlar arasindaki kopukluk, zekat potansiyelinden yeterli olciide
istifade edilemedigini gostermektedir. Bu kapsamda, 2014 verilerine gore Endonezya’da
toplanan fiili zekat GSYIH mn yiizde 0,025°i iken, tahmini kaynak ac¢igi GSYIH nin
yiizde 0,41°i; Pakistan’da fiili zekat GSYIH nin yiizde 0,06’s1 iken tahmini kaynak ag1g1
GSYIH’ nin yiizde 0,709 udur. Malezya’da ise bunun aksi bir durum gecerlidir. Fiili zekat
GSYIH’ni yiizde 0,24°ii iken kaynak acig1 tahmini GSYIH nin yiizde 0,012’si kadardur.
Ancak bununla birlikte zekat toplanma miktar1 her iilkede artan bir trende sahiptir. Artis

oranlar1 soyledir:

e Endonezya’da on yilda 32 kattan daha fazla artis (2012°de 231,6 milyon dolar),
e Pakistan’da son ii¢ yilda yiizde 40 artmustir (2011°de 105 milyon dolar)
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e Singapur’da ii¢ yilda yiizde 22 artmistir (2012’de 20,4 milyon dolar)

e Burinei’de on yilda yiizde 55 artmistir (2010°da 13,8 milyon dolar)

e Malezya’da yirmi yilda yiizde 26,9 artis gergeklesmistir (2011°de 547 milyon dolar)
(IRTI, 2014, s. 28).

2015 yilindaki rapor Afrika iilkelerinden Sudan, Nijerya, Kenya, Moritus, Giiney Afrika
Cumbhuriyeti ve Tanzanya’ya odaklanmaktadir. Bu tilkelerde Miisliiman niifusu orant,
Sudan’da yiizde 80, Nijerya’da yiizde 50, Giiney Afrika Cumhuriyeti’nde yiizde 1,5,
Tanzanya’da yiizde 35, Moritus’ta yiizde 17,3, Kenya’da ylizde 11,1 civarindadir. Sudan
disindaki diger iilkelerde Miisliimanlar azinlik durumundadir. Bu durum Sudan harig
diger tilkelerdeki zekat potansiyelinin diisiik olmasinin sebepleri arasinda yer almaktadir.
Bununla birlikte onceki rapordaki gibi bu iilkelerde de yoksulluk, altyapi sorunlari,
igsizlik ve saglik sorunlari yiiksek diizeydedir. Sudan ve Nijerya’nin dort eyaleti disinda

raporda yer alan iilkelerin tamaminda zekat goniillii katilimla gerceklestirilmektedir.

2020 yilindaki rapor Cezayir, Libya Moritanya, Fas ve Tunus olmak iizere Kuzey ve Bati
Afrika lilkelerinden olugmaktadir. Secilen bu iilkelerde Miisliiman niifusun yogunlukta
oldugu ve yiizde 96,6 gibi bir orana sahip oldugu bilinmektedir (IRTI, 2020, s. 15). Bu
baglamda Islami sosyal finansin yoksulluk, esitsizlik ve issizlik gibi sorunlara sahip olan
bu iilkeler i¢in 6nemli bir kaynak oldugu vurgulanmaktadir. Giinliik gecim i¢in gerekli
olan miktar 1,9 dolar olarak belirlendiginde kaynak aig1, Cezayir i¢in GSYIH nin
%0,01, Moritanya i¢in %0,25, Fas i¢in %0,08, Tunus i¢in 0,03’tiir. Ancak giinliik ge¢cim
icin 3,20 dolar belirlendiginde bu rakamlar, Moritanya i¢in %2, Fas i¢in %1, Tunus i¢in
9%0,26, Cezayir igin ise yiizde %0,07 olmaktadir. Bu a¢ig1 karsilamak icin sahip olunan
zekat potansiyeli ise sirastyla Cezayir i¢in %1,78, Moritanya i¢in %1,78, Fas i¢in %1,74,
Tunus i¢in ise %1,78°dir. Goriildiigii tizere her bir iilkede ihtiya¢ olan kaynak agigini,
tilkelerin sahip oldugu zekat potansiyeli fazlasiyla karsilamaktadir. Ancak bu tilkelerde
istenilen diizeyde zekét toplanamadigi, kaynak agiginin stirekli arttigi goriilmektedir

(IRTI, 2020, s. 15).

Literatiirde yer alan calismalar, diinyadaki Islam iktisadinin {iiincii sektér kurumlarinin
genel goriiniimiinii vermekten uzak ve sinirli olsa da sadece zekat enstriimaninin bile
bahsi gegen tilkelerdeki kaynak a¢igin1 gidermede ciddi bir rol oynayabilecegini gosterir

niteliktedir. Bu role sosyal etki de denebilir.
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Islami sosyal finansman saglayicilari (saf veya karma USK) makasid’iis seriay
gerceklestirmek amaciyla genellikle sosyal bir sorunu giindeme alir ve bunu ticari veya
bagisa dayal1 bir girisim yoluyla fonlamaktadir. Her iki girigim tiirliniin de sosyal etkileri
bulunmaktadir. S6z gelimi saf bir Islami USK, bu sosyal sorunu genellikle bagisa veya
karz-1 hasene dayal gergeklestirirken, karma bir islami USK bu girisimi murabaha, icare
vb. yontemlere dayali yiiriitiir. Her iki durumda da alternatif ¢6zliim sunulan sosyal soruna
yonelik bir etki olusturan finansman saglanmis olur ki bu sebeple sosyal finans yerine
sosyal agidan etkili (social impact finance) finans da denmektedir. Bu noktadaki sosyal

etkiyi bir 0rnek tizerinden agiklayalim:

Endonezya’nin Bat1 Java eyaletinin Garut bolgesi, yerli halkin tarim ve hayvancilikla
gecimini sagladigi bir yerdir. Ancak son birkac yilda konut sektdriindeki gelismeler tugla
yapim endiistrisini hizlandirmis, bunun sonucunda da tuglanin bir bileseni olan verimli
ist topraklar tugla yapim endiistrisi tarafindan satin alinmaya baglanmistir. Bu, yerel
halkin bliylik ¢ogunlugunun gec¢imini siirdiirmesi ic¢in ihtiyag duydugu topraklarin
verimsizlesmesine ve halkin yoksullasmasina sebep olmustur. Bu sorunu tespit eden
sosyal girisimciler, Garut Atik Bankasi adli bir proje olusturarak tarimsal ormancilik
(agroforestry) yapmislardir. Bu proje kapsaminda ilk olarak halkin 6nemsiz gérdigi
tarimsal atiklar1 toplayarak yeni bir giibre bileseni olusturmuslardir. Sonra pilot arazilere
topragi tekrar verimli hale getirecek tirlinleri ekip giibreyi uygulayarak arazilerin tekrar
verimli hale gelmesini saglamislardir. Bu uygulamay1 saglayan girisim karma, ti¢iincii
sektor kurulusudur. Giibrelerin %601 ticretsiz olarak %40 ise de sosyal fon olusturmak
icin Ucretli satilmaktadir. Bu projenin sosyal etkisini asagidaki sekil yardimiyla
agiklayalim: Ilk olarak toplumsal bir sorun haline gelen topraklarin verimsizlesmesine
yonelik sosyal bir girisim olusturulmustur. Tarimsal Ormancilik Projesi ile organik atiklar
toplanarak giibre olusturulmus, arazi 1slah1 saglanmis, toplumun atiga yonelik diistincesi
farklilagsmis, soruna yonelik sosyal fon olusturulmus ve en nihayetinde yerel ekonominin
gliclenmesi saglanmistir (Atbani ve Trullols, 2019, ss. 164—172). Tiim bunlar bu projenin

sosyal etkileridir.
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Atik, oglumun okul Geretidir

Sekil 5: Tarimsal Ormancilik Projesinin Sosyal Etkisi

Kaynak: (Atbani ve Trullols, 2019, s. 170)’den alintilan sekil yazar tarafindan tasarlanmistir.

Diger bir yandan Islami finans kurumlarmin kurumsal sosyal sorumluluk ad: altinda US
faaliyetleri gerceklestirdikleri bilinmektedir. Son yillarda kurumsal sosyal sorumluluga
yonelik giiclii farkindalik Refinitiv raporlarina da yansimaktadir. Bu kapsamda IFK nin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin genel goriiniimiinii ele almak gerekmektedir.
Ifade etmek gerekir ki bu faaliyetlerde zekat, bagis, karz-1 hasen vb. US enstriimanlari
kullanilmaktadir. IFDI 2021 yili raporuna gdre, 360 tane IFK’nin faaliyet raporlart
incelenerek erigilen bilgiler 1s18inda 2020 yilinda diinyada 1,28 milyar dolar kurumsal
sosyal sorumluluk harcamasi yapilmistir. Bunun 1,16 milyar dolar1 zekat ve bagislardan

ve 118 milyon dolar1 karz-1 hasenden olusmaktadir (Refinitiv, 2021, s. 59).

Her bir sosyal girisimin sosyal etkisi kendi faaliyet alanina gore degismektedir. Bu
kapsamda Islam iktisadinin {igiincii sektdr faaliyetlerinin arkasinda makasid-iis seria ve
Islam iktisadinin {i¢iincii sektore yonelik ilke ve tesvikleri yer almaktadir. Bu ilke ve
tesviklerin dayanagi, islam dinin temel referans kaynaklari olan Kur’an, siinnet ve islam

tarihinde yer alan giizel 6rneklerdir.

2.3.2. islam iktisadinin Uciincii Sektore Yonelik ilkeleri

Islam dininin, {iciincii sektdre yonelik birgok ilke ve tesvigi bulunmaktadir. Bunlarin
temel referans kaynagi Kur’an, siinnet ve Islam tarihindeki &rnekliklerdir. Bu ilke ve

tesviklerin bir kismi1 hayirseverlik, ihsan, infak, hayr (iyilik) karz-1 hasen, yetime bakma
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gibi goniilli katilimla gergeklesen, diger kismi zekat gibi zorunlu mali ibadetlerdir. Tiim
bu ilkelerin temelinde Miisliimanlarin miilkiyete, miilkiyetin mesruluguna yani hukuki
siirlarina (helal-haram), insanin yeryiiziindeki misyonuna (kulluk- yeryiiziiniin halifesi

olma) ve ahlaka yonelik 6gretileri yer almaktadir.

Esasen Islam tarihinin her déneminde karsimiza ¢ikan hayirseverligin 21. yiizyildaki
modern bir Ornegini aktararak baglayalim. Pennsylvania’daki Swarthmore
Universitesi'nin Miisliiman 6grencilerinden Tarik Fisher, 2005 yilinda elim bir trafik
kazas1 sonrasi hayatin1 kaybetmistir. Ogullarmin 6liimiine derinden {iziilen ailesi

tiniversiteye comert bir bagista bulunarak bir mektup kaleme almiglardir:

“Bir iiniversiteye geng¢ 6grencilerinden birinin mirasin1 harcayabilme sorumlulugu
pek sik verilmez; biz bunu O6zel ve ciddi bir taahhiit sayiyoruz. Tarik,
Swarthmore'daki arkadaslari1 seviyordu. Sporla ilgilenmeyi seviyordu. The
Phoenix [okul gazatesi] i¢in yazi yazmay1 seviyordu. Islamiyet'i seviyordu. Eger
onun mirast Swarthmore tarafindan onun sevdigi bu alanlar1 onurlandirmak i¢in
harcanirsa biz de biraz huzura kavusacagiz. Islam'da 'sadaka-i cariye' olarak anilan
ve Miisliimanlari, bagiscilar1 gogiip gittikten sonra dahi yararli olmayi siirdiirecek
egitim tesisleri veya programlart kurmaya tesvik eden bir gelenek var. Bu bagisin,
bircogu gelecegin lideri olacak dgrencilerin Islamiyet'i ve Miisliimanlar1 anlamasina

yarayacagini ve diinya halklar1 arasinda uyuma vesile olacagini iimit ediyoruz.”

Bu bagis iiniversite tarafindan Islam Arastirmalari programimi desteklemeye ayrilmugtir.
Islam’daki adiyla sadaka-i cariye olan bu bagis, diinyadan ayrilmis olan Tarik’in amel
defterinin kapanmamasi inanciyla gergeklestirilmistir.

Bu bagisin benzerini Osmanli tarihinde gormek miimkiindiir. Osmanli padigahi 1.
Siileyman ve Hiirrem Sultan, hastalik sebebiyle kaybettikleri Sehzade Mehmed i¢in cami,
medrese vb. insa ettirmislerdir (Singer, 2012, ss. 13-14). Bahsi gecen modern veya kadim
ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Bu baglamda bu davranislarin ardindaki ilkelerin
bazilar1 zekat, infak, karz-1 hasen gibi Islami sosyal finans enstriimanlariyla tesvik
edilirken geri kalan biiylik kism1 yatay ve dikey adaleti tesise hizmet eden erdemli

davranislar1 vurgulamaktadir.
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2.3.2.1. Kur’an’daki ilkeler

Islam iktisadindaki iigiincii sektdr faaliyetlerini tesvik eden ayetler aktarilirken; ihsan,
infak, sadaka, hayr, karz-1 hasen gibi goniilliilige dayali kavramlara ve zekat gibi zorunlu
ibadetlere odaklanilmaktadir. Bunlarin haricinde birgok ayet de Islam iktisadindaki
ticlincii  sektore yonelik olabilir ancak bu boliim, bahsi gecen kavramlar ile
smirlandirilmustir. Ugiincii sektor faaliyetleri, insanlarin veya insan topluluklarmin bir
sosyal probleme yonelik olusturduklar1 sosyal girisimlerdir. Bu baglamda insanlarin bir
soruna yonelik duyarliligini artirarak onlar1 harekete gecirecek ilkeler, genel itibariyle
gontlliliik, iyilik yapma, hayirseverlik, paylasma ve bir misyon tasimaya yoneliktir.

Yukaridaki bahsi gecen kavramlarin se¢ilmesi de bu 6zellikleri tasimalarindandir.
fhsan

Sozlik anlamiyla, bagkalara iyilik yapmak ve yaptig1 isi giizel bir sekilde yapmak
anlamlarina gelen ihsan, ahlak literatiiriinde “iyiliklerde farz olan asgari 6lgiiniin Gtesine
gecip isteyerek ve severek daha fazlasini yapmak” demektir. Hem insan-insan iliskisi hem
de insan-Yaratici iliskisine yonelik ihsani igeren yetmisin {izerinde ayet bulunmaktadir.
Bu ayetlerin biiyiik cogunlugu, Kasas Suresi’nin 77. ayetinde belirtildigi ... Allah'in sana
thsan ettigi gibi, sen de insanlara ihsanda bulun” seklinde insanlar1 erdemli davranmaya

davet etmektedir (Cagirici, 2000a, s. 544).
infak

Infak ise Allah’m rizasin1 kazanmak amaciyla insanlarin kendi varliklarindan ayni veya
nakdi harcama yapmasidir. Bu kapsamda terim anlamiyla infak, goniillii yapilan her tiir
bagist ve zorunlu olan zekati icermesine ragmen giindelik hayatta daha ziyade goniillii
yapilan harcamalar i¢in kullanilmaktadir (Cagirici, 2000b). Islam diisiincesinde infak
etme, insanligin sahip oldugu tiim servetin esas sahibinin Allah oldugu ve Allah’1n insana
emanet verdigi bu serveti insanlarin bagkalarina infak etmesi gerektigi diisiincesine
dayanir. Ayrica Bakara suresinin 261-274. ayetlerinde infak etmenin amaci, onemi,

kapsami ve Allah katindaki karsiligi ele alinmistir. Bu baglamda infak:

I. Gosteris ve riyadan uzak bir sekilde yalnizca riza-y1 ilahi i¢in yapilmali,
ii. Infak veren, alan kisinin onurunu incitmemeli,

iii. Infak edilen en iyi ve kaliteli esyalardan segilmel,
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iv. Infak alicis1 gercek ihtiyag sahibi olmalidir (Cagirici, 2000b).

Insanlarin goniillii bir sekilde veya dini bir vecibeyi yerine getirmek amaciyla ihtiyaci
olan kisilere yaptiklari maddi yardima sadaka da denmektedir.

Sadaka

Sadaka da infak gibi Allah’m hosnutlugunu kazanmak iizere verilmektedir. Islam
hukukgular1 ayet ve hadislerden yola ¢ikarak bes tiirde sadakadan bahsetmislerdir.
Bunlar: Zorunlu mali bir ibadet olan zekat, ramazan ayinin bitiminde yerine getirilen fitre,
Kisinin bir hayir amaciyla iistlendigi ve tistlendikten sonra vacip hale gelen adaklar, ¢esitli
hatalarin telafisi i¢in verilen kefaret ve fidyedir (Duman, 2008).

Hayir kavramu ise Islami kaynaklarda, mali olarak fedakarligi1 isaret etmekte ve tiim
yardim faaliyetlerini kapsamaktadir. Ozellikle Islam tarihinde bu kavramin bir uzantist
olarak vakiflar, dariigsifalar, dariilacezeler, kopriiler, okullar ve medreseler insa edilmis
ve bu tarz hayir faaliyetleri genellikle sivil kurumlar tarafindan yiiriitilmistir. Bu
yapilara Tirkiye’de haywr kurumu denmesinin de buradan geldigi diistiniilmektedir.
Kur’an’da bu kavram 176 defa gegmektedir ve olduk¢a kapsamli bir icerige sahiptir. Bu
baglamda hayir, hayirseverler tarafindan ahirete 6nden gonderdikleri iyilik veya bir tiir
salih ameldir (Cagirict, 1998).

Karz-1 Hasen

Bir diger goniilliilige dayali davranis ise gilizel bor¢ anlamina gelen karz-1 hasendir.
Islami terminolojide, Allah'a yakinlasma anlamini barindiran karz-1 hasen, karz alicisi
icin maddi bir kazanim iken karz vericisi i¢cin manevi kazanimi ifade eder. Bu baglamda
Bakara suresi 245. ayetindeki “Allah’a giizel bir bor¢ verme” ifadesiyle, karz veren
kisiyle Allah arasinda dogrudan bir bag olusacagina isaret edilmektedir (Apaydin, 2001,
s. 520).

Zekat

Bir diger iiclincli sektdr faaliyeti, mali bir zorunluluk olan zekattir. Zekat, Kur’an-1
Kerim’de sarf yerleri belirli hem bireysel hem de toplumsal karsilig1 olan bir ibadettir.
Islam dininin bes sartindan biri olan zekat, bir ibadet olmasinin yan1 sira toplumda yatay
adaleti, sosyal iliskileri ve ekonomik hayat1 giiclendiren bir uygulamadir. Kur’an’1n ifade
ettigi bicimde zenginin malindaki ‘fakirin hakkidir’ ve toplumdaki gelir dagilimi
adaletsizliginin azaltilmasindan, kaynaklarin etkin kullanimina kadar bir¢ok ekonomik

fonksiyonu bulunmaktadir. Ayni zamanda zekatin, yoksullugun azaltilmasinda ve
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giivencesizler i¢in sosyal giivenlik ag1 olusturulmasinda dogrudan etkileri oldugu gibi
sosyal iligkileri de gliglendirmesi bakimindan 6nemli bir {igiincii sektor faaliyeti oldugu
distiniilmektedir (Erkal, 2013, s. 198). Buraya kadar bahsi gegen ilkelere dair bir sekil

asagida sunulmustur.

US'e Yonelik
D e . —_—

Sekil 6: US'ye Yonelik Kur'an'daki Ilkeler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Kur’an’in, Allah’a yaklagmaya vesile olarak inananlari tesvik ettigi yardim tiirleri: infak,
sadaka ve karz-1 hasendir. Bunlarin her biri, dnce kisinin yakin gevresinden (akraba ve
esrafi) baslayan ve uzak cevresine dogru genisleyen goniilli bir dayanisma agi
olusturulmasina olanak tanimaktadir. Infak, ilk olarak kisinin ihtiya¢ durumundan
bagimsiz bir sekilde yakin g¢evresini, sadaka ise muhta¢ durumdaki akraba olmayan
kisileri hedefler. Infak ve sadaka bagis seklindedir ve geri ddenmez. Karsiligini (ecrini)
Yaratict verir. Ancak karz-1 hasen ise bor¢ludan ilave bir menfaat beklemeden borg
verilen ve bor¢lunun da uygun zamanda geri 6dedigi bir iliskidir. Bu baglamda, ihsan,
hayir ve salih ameli konu alan ayetler US faaliyetleri icin Miisliiman bireyde ig
motivasyon ve toplumla iligkilerinde ahlak insa etmekte; infak, sadaka, karz-1 hasen ve
zekat (hatta kurban) gibi ibadetler de US faaliyetlerine yonelik enstriimanlar haline
gelmektedir (DIB, 2020). Sekil 6 bu baglantinin genel goriiniimiinii vermektedir.

2.3.2.2. Siinnetteki ilkeler

Hz. Muhammed’in (sav) siinnetinde US’ye yonelik olduk¢a fazla sayida referans

bulunmaktadir. Bu baslikta Hz. Peygamber’in siinneti hadisler iizerinden ele alinirken,
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her bir hadisi aktarmak ¢alismanin kapsamini asacagindan, bir iist bagliktaki Kur’an’daki
ilkelerden yola ¢ikarak infak, sadaka, karz-1 hasen ve zekat {izerine olan hadisler odaga

alinmustir.

Peygamberin ornekligi ile ortaya c¢ikan sosyoekonomik hayatin birtakim o6zellikleri
vardir. Bunlar ayn1 zamanda hadislerin konusu olmakla birlikte Peygamber donemindeki
sosyal ve ekonomik hayata dair genel ilkeleri de gostermektedir. Bunlart su sekilde

Ozetleyebiliriz:

- Miisliiman tiiketici, israf ve cimrilik arasinda bir harcama ve tiiketime sahip olmalidir,

- Gosteristen ve liiksten uzak, sade bir hayat siirdiirmelidir,

- Tiiketim diizeyi sinirlandirilmakla birlikte {iretim sinirlandirilmamis ve ortaya ¢ikacak
fazlaligin sadaka, infak, zekat vd. yollarla alt gelir gruplarina transfer edilerek sosyal
giivenlik sistemi olusturulmasi hedeflenmistir,

- Dilencilik ve bir engel olmaksizin ¢alismamak yasaklanmistir (Khan, 2017, s. 103).

Infakla ilgili oldukca fazla hadis bulunmaktadir. Bu hadislerde infakin fazileti,
karsihiginin biiyiikligl, infakin siiri, infakin niteligi gibi konular islenmistir. Eb(
Hiireyre’den rivayetle Peygamber efendimiz infakin 6nemini su hadisle vurgulamistir:
“Kul ‘malim, malim’ der. Fakat malindan yalnizca su ii¢ sey ona aittir; yiyip kullandig1
seyler, giydigi veya eskittigi seyler ile tasadduk ettigi seyler ki bu (tasadduk ettigi seyler
ahirette sevap) olarak kendinde kalan seydir. Bunun disindakiler (in bir faydasi yoktur

zira bunlar1 diinyadan) ayrilirken diger insanlara birakacaktir.” (Khan, 2017, s. 131).

Infak bu hadisle de belirtildigi {izere, bir Miisliiman’in ahiret i¢in dnden génderdigi ve bu
inangla esyayla ¢ift boyutlu (ahiret-diinya) olarak kurdugu iliskinin bir tezahtiridir. Kul,
emanetcisi oldugu mali, emaneti verenin rizasi i¢in bir baskasina infak ederek elinden
¢ikarir ve bu maldan artik uhrevi kazang (ecir/sevap) bekler. Infakla ilgili hadislerin
biiylik cogunlugu esyaya yeni bir boyut olarak uhrevi kazanci ekleyerek insanin bu

boyutu hesaba katmasini salik verir.

EbGi Kebse sadaka hususunda Peygamberin sOyle dedigini rivayet etmistir:
“...Kimsenin mali sadaka vermekten dolay1 eksilmez.” (Khan, 2017, s. 147). Bu hadisle
de infaktaki gibi ¢ift boyuta vurgu yapilarak malin azalmayacagi bilakis artacagi
vurgulanmaktadir. Insanin mala yénelik yaklagimini hesaba katan bu hadisle tabiri caizse

“verdiginde korkma, malin azalmayacak bilakis hem diinya hem ahiret kazanc1 seklinde

70



artacak” denilerek insana vermeyi kolaylastirmaktadir. Dahas1 “veren elin, alan elden
istiinliigiini” ifade eden baska bir hadisle de bagis yapmanin kisiyi diinyevi ve uhrevi

anlamda yiiceltecegi aktarilmaktadir.

Giizel bor¢ anlamina gelen karz-1 hasen, Khan’in (2017) ifadesiyle infakin kardes
kurumudur. Ciinkii infak tek tarafli bagis iken karz-1 hasen borglu ve alacakli arasinda
yardimlasmaya dayali bir sozlesmedir. Yardimlasmaya dayali olmasindan ve faiz
yasagindan dolay1 borcun fazlaliksiz 6denmesi gerekmektedir. Bu baglamda karz-1 hasen,
Hz. Peygamber'in “Kim bir Miisllimanin diinya sikintilarindan birini giderirse Allah da
onun ahiret sikintilarindan birini giderir. Kul, kardesinin yardiminda oldugu siirece Allah
da onun yardimindadir” (Buhari, Mezalim, 3) hadisi uyarinca toplumun fertlerini

yardimlasma temelinde birbirine baglamaktadir.

Bagistan farkli olarak karz-1 hasenin, bor¢luda 06zsaygi, calisma motivasyonu ve
girisimcilik gibi hususlar1 destekledigi bilinmektedir. Peygamber'in “Sadaka on misliyle,
karz on sekiz misliyle miikafatlandirilir.” sézii (Ibn Mace, Sadakat, 19) fazlaliksiz borcun

Allah katinda daha fazla 6diile layik oldugunu gostermektedir (Khan, 2017, s. 189).

Karz-1 hasenin hedef kitlesinin sosyoekonomik durumu karsiliksiz bagis yapilanlardan
farklilasmaktadir. Bu farklilasma ilk olarak geri 6deme giicii agisindan ortaya
cikmaktadir. Karsiliksiz olan infak, sadaka ve zekat ile karz-1 hasen alicilarinin gelir ve

O0deme giicii acisindan farkli gruplarda yer aldig1 agiktir.

Zekat, Kur’an ve siinnette lizerinde ehemmiyetle durulan mali bir ibadettir. Bes temel
vazifeden biri olan zekatin dnemi hakkinda sunlar1 ifade etmistir: “Islam bes (sey) iizerine
bina edilmistir: Allah’tan bagka ilah olmadigina ve Muhammed’in Allah’in elgisi
olduguna sehadet etmek, namaz kilmak, zekat vermek, hac vazifesini yerine getirmek ve
Ramazan orucunu tutmak.” (Buhari, iman, 1, 2). Bunun disinda bir¢ok ayet ve hadiste
namaz ve zekat bir arada zikredilmektedir. Namazin dikey (insan-Yaratic), zekatin yatay
(insan-insan) adaleti tesis eden ibadetler olarak pes pese zikredilmesi olduk¢a dnemlidir.
Birbirini tamamlayan gorevlerin insanin yaratilis amacina yani yeryiiziinii imara hizmet
edecegi aciktir. Bu baglamda, Islam iktisadinda zekat hem sosyal finans saglayan hem de

zorunlu bir ibadet olarak 6nemli bir ti¢iincii sektor kurumudur.
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2.3.3. Islam Iktisadinda Uciincii Sektor Ekosistemi

Pestoff, teorik yaklasimiyla ii¢ kutuplu sektor anlayisini ileri siirerken bu sektorlerin
birbirlerinden tam olarak ayrilmadiklarin1 aksine birbirlerini desteklediklerini ve
tamamladiklarin1 vurgular. Islam iktisadinda {iciincii sektdr ekosistemini ele alan Jouti
(2019) de benzer sekilde USK’lerin ekosistem icerisinde kamu, 6zel ve hanehalk
sektorleriyle is birligine gittiginden bahseder. Pestoff’un ii¢ sektorlii modeliyle Jouti’nin
ekosistemini bir arada degerlendirdigimizde, literatiirde neredeyse hi¢ ele alinmamis
Islam iktisadinda {iciincii sektdr ekosisteminden bahsetmek miimkiin hale gelir. Bu
kapsamda karma, saf USK ve paydaslar1 sosyal bir sorun veya dini bir gorev sebebiyle
kimi zaman Orgiitlii kimi zaman Orgiitsiiz olarak sosyal girisimlerde bulunurlar. Bu
girisimlerinde ser’i uyumluluga sahip enstriimanlar kullanilmaktadir. Bunlara islam
iktisadmin {iciincii sektdr enstriimanlari veya Islami sosyal finans saglayicilari
denilmektedir. Bu enstriimanlar kimi zaman tek basina kimi zaman da hibrit olarak
kullanilmaktadir. Zekat, vakif, sadaka ve goniilliiliik gibi enstriimanlar hayirseverlik; karz
ve kefalet gibi enstriimanlar da ig birligi temelinde uygulanmaktadir. Bu kapsamda
faaliyet tamamen sosyal bir girisim ise genellikle hibe fonlamasi (grant funding), ticari
bir girisim ise ticari fonlama tercih edilir. Ancak ticari fonlamada da US enstriimanlar
kullanildigindan ve faaliyet sonucu sosyal etki Tretilerek paydaslarin refahi
artirildigindan US faaliyeti s6z konusu olmaktadir. Bununla birlikte tiim siirece eslik eden
ve kimi zaman diizenleyen kimi zaman da kendi kendine diizenlenmesine olanak taniyan
yasal gergeve, kiiltiir, orf ve din gibi unsurlar da bu ekosistemin koordinatorleridir (social
ecosystem coordinators). Bu dogrultuda Islam iktisadinda iiiincii sektor ekosistemi dort
paydastan olusmaktadir: US enstriimanlari/islami sosyal finans saglayicilari, USK ler/

Islami sosyal finans Onciileri, yararlanici ve US koordinatorleridir (Jouti, 2019, ss. 247—
249).
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US Enstriimanlari UsSK

(Islamic Social Finance Providers) (Islamic Social Finance Initiators)

Hibe fonlamasi

(grant funding)
@ veya
ticari fonlama
So. G (Commercial
- Yoy i funding)
Vakif -Saf USK ®
Zekat Hayirseverlige -Karma USK
Sadaka dayall
Gondllaluk
Karz is birligine < >
Kefalet dayall
Sosyal sorun
Yararlanici
@ »
M
Sosyal etki

Sekil 7: Islam Iktisadindaki Ugiincii Sektor Ekosistemi

Kaynak: Jouti’den (2019) esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 7°de bir US faaliyetinin akis1 bulunmaktadir. Bu kapsamda sosyal bir sorun tespit
eden USK, US enstriimanlarina basvurarak bunlara yonelik girisimde bulunmaktadir.
Ancak burada kurulusun saf veya karma olmasma ve USK’nin bulundugu iilkedeki
ekosistemi sekillendiren koordinatér unsurlarina gore siire¢ farklilagmaktadir. Ancak her

haliikarda finansman iki tiirlii saglanmaktadir: Hibe fonlamasi ve ticari fonlama.

Hibe fonlamasi veya finansmani ¢esitli kuruluslar (USK, devlet, 6zel sektdr kuruluslar:
vd.) tarafindan yapilan bagis, kredi ve kefillikleri kapsamaktadir. Ornegin bir hiikiimet
veya USK yoksullugun azaltilmas1 amaciyla bagis toplayip bunu dagitabilir. Yahut bir
0zel sektor kurulusu, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyeti olarak Ogrencilere burs
verebilir. Bu her iki faaliyet de hibe fonlamasi veya hibe yapilarak finansman saglamak

anlamina gelir.
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(Grant Funding)

Hibe Fonlamasi Ticari Fonlama
(Commercial Funding)

Y

_Geleneksel el

\ hedefleyen

' kalkinma

/ fonlama
yardimi

(dolayh)

Y

Sarth

‘ hedefleyen
/ finansman

fonlama
(dogrudan)

\  Katalitik
/ finansman

Sekil 8: Hibe Fonlamasi ve Ticari Fonlama

Kaynak: USAID’dan (2019) alintilanan sekil yazar tarafindan Tiirkgelestirilmistir.
USAID (2019) aragtirmasina gore hibe fonlamasi da kendi iginde iice ayrilmaktadir: Geleneksel kalkinma

yardimi, sartli finansman ve katalitik finansman (baslangic sermayesi).

Geleneksel kalkinma yardimi, bircok kurumun gerceklestigi herhangi bir sarta bagh
olmaksizin kimi zaman dogrudan yararlaniciya kimi zaman da bir arac1 kuruma (USK
gibi) verilen mali destektir. Bu yardimlar genellikle USK’ler araciliiyla toplanir ve
dagitilir. Sarth finansman, fonun birtakim kosullar gézetilerek kullanilmasini saglayan
finansman tiiriidiir. Ornegin, bir &zel sektdér kurulusunun katarakt ameliyat1 icin bir
USK’yi fonlamasidir. Yani verilen fon belirli bir kosulda kullamilabilir. Katalitik
finansman ise herhangi bir kurulusun genellikle baslangi¢c sermayesini olusturan ve
siirdiiriilebilir bityiimesine hizmet eden fonlama tiiriidiir. Ornegin; kanserle miicadele igin
kurulacak olan bir hastaneye, USK ’lerin kurulus sermayesini bagislamasidir (Jouti, 2019,
s. 253; USAID, 2019, s. 5).
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Ticari fonlama ise herhangi bir IFK’nin ser'i uyumluluga sahip ticari aktivitesiyle sosyal
etki olusturmasidir. Bu kimi zaman dogrudan kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetiyle
kimi zaman da bir ticari aktivitenin olusturdugu sosyal etkiyle meydana gelebilmektedir.
Bu finansman tiirii i¢in IFK’ler ya dogrudan ya da bir araci ile (6rnegin USK) dolayli
olarak yararlanicilar1 fonlamaktadir. Ornegin, bir islami banka sosyal etkiye sahip bir
projeye finansman saglamasit durumunda dolayli bir ticari aktivite gergeklestirirken
sosyal etki de olusturmaktadir. Giiniimiizde yayginlasan yesil sukuk gibi enstriimanlar
sosyal etki iireten yatirrm imkanlarin1 genisletmistir. Artik Islami sermaye piyasasi
araglar1 da kullanarak ticari fonlama yapilirken getiri elde edilmekte ve ayn1 zamanda
sosyal etki olusturulmaktadir. Bir diger yandan Islami bankalarin, bir USK’nin bankacilik
ve yatirim islemlerine (fon ve portfoy yonetimi gibi) yonelik sagladig1 destek de dolayli
bir ticari finansman olarak degerlendirilebilir. Diger bir yandan cesitli IFK’ler ile
USK’lerin is birligi ve finansman konusundaki ortak girisimleri dogrudan ticari

finansman i¢in 6rnekler haline gelmektedir (Tahiri Jouti, 2019, ss. 254-255).

Bahsi gegen hibe fonlamast ve ticari fonlamay1 USK ’lerin nasil gergeklestigini ele almak
i¢in karma ve saf USK lerin faaliyetlerini incelemek gerekmektedir. Sekil 7°deki 5 no’lu
alanda faaliyet gosteren bir saf USK’yi ele aldigimizda, sosyal sorunun yoksulluk
oldugunu ve bu yoksullukla miicadele i¢cin USK’nin géniilliilerinin de yardimryla gesitli
kampanyalar diizenleyerek zekat ve sadaka topladigini gérebiliriz. Saf USK genelde bir
organizasyonel siireg ile hayirseverlerin bagislarini toplayarak bir sosyal girisim meydana
getirir ve soruna miidahale eder. Bu girisimde genellikle hibe fonlamasi kullanilir. Ancak
karma organizasyonlarda siire¢ farklilagmaktadir. Bu noktada siire¢ karma
organizasyonun hangi sektorle (kamu, 6zel, toplum) is birligi yaptigina, resmi ve resmi
olmamasina ve kar amagl olup olmamasmna gore sekillenir. Her bir USK’nin
organizasyonel siireci bunlardan etkilenmektedir. Bu kapsamda en yaygin olan ti¢ farkli

durumu agiklamali olarak ele alalim:

- Karma USK (kamu-US): Bu kurumlar genellikle kanunla kurulmus veya iilkedeki
hukuki altyapiya gére kamu yararina calisan statiisiine sahip kurumlardir. Kamu
sektorliiniin siibvansiyonlarinda genellikle ilk siray1 alirlar veya kamunun sosyal
transferleri bu kurumlar araciligiyla topluma ulastirilir. Bu tiir girisimlerde kamunun
sosyal transferleri bir USK tarafindan sadaka olarak topluma verilir. Bu kapsamda hibe

fonlamasi gerceklesir.
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- Karma USK (toplum-US): Bunlar toplumun kendi kendini kalkindirmak i¢in kurdugu
ve iiyelerini kalkindirmay1 amaglayan kurumlardir. Ornegin, zeytincilikle ugrasan bir
grup cifteinin kooperatif kurarak faaliyet yapmasidir. Burada bu kooperatif hem
tiyelerinin piyasadaki rekabet giiciinii artirarak kazanglarini korumakta hem de
tiyelerin tliketecekleri zeytini kooperatiften uygun fiyattan almalarini saglayarak
kendilerine sosyal transfer yapmaktadir. Bu kapsamda ticari fonlama gergeklesir ancak
kazang, grup kazanci olarak iiyeler arasinda paylasilir.

- Karma USK (6zel-US): Kurumsal sosyal sorumluluk literatiiriinde oldukca sik
karsimiza ¢ikan bu girisimler genellikle 6zel sektor kuruluslarimin fonlariyla
gerceklesir. Herhangi bir faaliyeti fonlamak isteyen 6zel sektor kurulusu sahip oldugu
fonu, kar amaci giitmeyen saf USK’ye aktarir ve hedefledigi alanda US faaliyeti
gerceklestirir. Ornegin; bir Islami bankanin, ¢iftcileri desteklemek icin karz-1 hasene
dayali mikrofinans gercgeklestirmesidir. Bu faaliyetin organizasyonel siirecini
yonetebilmek icin Islami banka, mikrofinans hizmeti veren bir kurumla anlasir ve fonu

aktarir. Artik faaliyetin organizasyonel sorumlulugu mikrofinans kurumundadir.
2.3.3.1. Iislam Iktisadinda US Ekosisteminin Paydaslari

Islam iktisadinda iigiincii sektdr ekosistemi dort paydastan olusmaktadir. Bunlar: US
enstriimanlari/Islami sosyal finans saglayicilari, USK/ Islami sosyal finans onciileri,
yararlanici ve US koordinatérleridir (Tahiri Jouti, 2019, ss. 247-249). ilerleyen kistmda

bu paydaslar sirasiyla ele alinacaktir.
2.3.1.1. US Enstriimanlari /islami Sosyal Finans Saglayicilari

US girisiminde kullamlan vakif, zekat, sadaka ve goniilliilik* gibi enstriimanlar
hayirseverlige karz-1 hasen ve kefalet gibi enstriimanlar ise is birligine dayali olarak
kullanilir. Bu kisimda bu enstriimanlar Pestoff yaklagimiyla ele alinacak ve bu
enstriimanlarin modern Ornekleri gosterilecektir. Bu kapsamda modern 6rnekler olarak
IRTI’nin Islami sosyal finans raporlarindaki basar1 hikayeleri ve iyi érnekler (Success

Stories & Good Practices) ele alinacaktir. Diinyanin neredeyse tiim iilkelerinde ¢esitli US

# Géniilliiliik zamanin ve bedenin infaki olarak degerlendirildiginde, sadakanin altinda yer almasi pek tabii
miimkiindiir. Ancak burada USK’ler igin dogrudan bir isgiicii haline gelen géniilliigii ayr1 olarak ele amak,
Islam iktisadimin iigiincii sektdr ekosistemindeki nemini gdstermesi agisindan tercih edilmistir.
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enstriimanlar1 ile faaliyet gosteren sayisiz USK oldugunu hesaba kattigimizda,

calismamizin amag ve kisitlart geregi boyle bir sinirlamaya gidilmistir.
2.3.1.1.1. Vakiflar

Bir malin sahibi tarafindan dini, toplumsal ve sosyal amagclara tahsis edilmesi anlamina
gelen vakif Islam tarihinin en kokli hayir kurumlarindan sayilmaktadir. Hanefi
mezhebinin kurucu imami olan Ebli Hanife’ye gore vakif, vakfedilen malin miilkiyeti
sahibinde kalirken menfaati/faydasinin sosyal amaca hasredilmesidir. Ebu Yusuf ve
Imam Muhammed’e gére ise vakif, menfaati/faydasi insanlara verilen ancak miilkiyeti

Allah’a ait olmak tizere ebediyen alim satimdan alikonulmasidir (Giinay, 2012, s. 475).

Pestoffun teorik cercevesi uyarinca vakiflar Islam iktisadinin saf {i¢lincii sektdr
kurumlar olarak goriilebilir. Dogrudan sosyal bir amag icin kurulmalari, faaliyet amaci
disinda is yapmamalari, kazanglarinin sadece amaglarina yonelik harcanmasi ve bir

sosyal etki liretmeleri bunun gerekgelerindendir.

Vakfin Islam iktisadindaki iigiincii sektdriin en asli kurumlarindan oldugunu zikreden
Arshad, tamamlayict bir kurum olmaktan ziyade bashi basina deger iireten ve
Miisliimanlarin ekonomik sorunlar1 da dahil olmak tizere her bir sorununa yonelik faaliyet
gergeklestiren bir kurum oldugunu vurgular. Oyle ki Islam medeniyetinin ulastig1 tim
cografyalarda sosyal adaleti ve refahi tesis etmede vakiflar basat rol oynamislardir
(Arshad ve Haneef, 2016, s. 77). Bu baglamda vakif, hayirseverlige dayali en koklii USK
olmasinin yani sira dezavantajli kesimin kalkinmasini1 destekleyen sosyal finansman

kurulusu olarak da goriilmektedir (Tahiri Jouti, 2019, s. 248).
Modern Vakif Ornekleri

Gilinlimiizde ¢ok cesitli amaglar i¢in gerek kamu kurumu olarak gerekse de sivil toplum
kurulusu olarak kurulmus olan vakiflar, basta saglik ve egitim olmak tlizere sosyal
giivenligin ve sosyal refahin her diizeyinde hizmet saglamaktadir. Bu kisimda modern

vakif drnekleri Pestoff’un tigiincii sektdr yaklasimi ¢ercevesinde ele alinacaktir.
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Tablo 8: Secilmis Modern Vakif Ornekleri

Resmi/
Ad1 Tiir Is birligi ve Kar amaa Resmi
Yer aldig olmayan
Alan
Wagaf An-Nur Corporation Berhad Karma  Ozel sektor- Yok Resmi
(WANCorp)/Malezya USK USK-(4)
Singapur Islam Konseyi'nin Vakif Karma  Kamu-USK- Yok Resmi
Faaliyetleri (Majlis Ugama Islam USK (@)
Singapura-MUIS/Singapur
Tabung Wakaf Indonesia Karma  Ozel sektor- Yok Resmi
USK-(5)
National Awgaf Foundation of South Katma  Toplum- Yok Resmi
Africa USK-(6)

Kaynak: IRTI’nin Islami sosyal finans raporlarindan esinlenerek yazar tarafindan hazirlanmistir.

Vakif Nur Anonim Sirketi (Waqaf An-Nur Corporation Berhad -WANCorp)

Malezya’nin Johor eyaletinde 1968 yilinda Devlet Yatirim Sirketi olarak kurulan ve ¢ok
sayida sektore yonelik hizmet {ireten bir kurum olan Johor Corporation’un (JCorp) bir
girisimdir. Bu girisim 6ncesinde JCorp, sosyal sorumluluk faaliyetleri i¢in Amal
Businnes Organizations (ABO) adli kar amaci giitmeyen girisimler olusturmustur. Bu
girisimler sosyal, saglik, girisimcilik ve spor gibi alanlarda ¢ok sayida hizmet
sunmaktaydi. Daha sonra JCorp bu faaliyetlerdeki profesyonelligi ve etkinligi artirmak
amaciyla 2006 yilinda Waqaf An-Nur Corporation Berhad (WANCorp) vakif limitet
sirketini kurmustur. JCorp 200 milyon MYR net varlik degerli hisselerini devretmesiyle
bu kurumsal vakif sirketi kurulmustur. Vakfin ana geliri temettiilerdir. Bu gelirler, ¢esitli
sosyal ve kalkinma projelerini finanse ederek Miisliimanlarin gelisimine katkida
bulunmaktadir. 2009 yilinda 4,9 milyon MYR (yaklasik 1.2 milyon dolar) temettii geliri
alan vakif, bunun %70’ini yatirnmlar ve %25’ini ise dogrudan bagis yoluyla toplumun

hizmetine sunmustur.
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WANCorp’un temel faaliyetleri sunlardir:

- Camilerin bakim1 ve harcamalarinin karsilanmasi (yaklasik 15 bin kisiye hizmet veren
7 camiye destek vermektedir),

- Saglik hizmetleri sunan tam tesekkiillii bir hastane ve 17 tane klinik ile ¢ok ciiz’1
ticretlerle saglik hizmetleri,

- Kiiciik isletmelerin kurulabilmesi i¢in faizsiz mikrofinans hizmeti,

- Afet yardimi ve rehabilitasyon hizmetinin sunulmasi,

Hem kurumsal yapisi itibariyle hem de calisma sekli ve sundugu hizmetler ile oldukca
yenilikgi bir girisim olan WANCorp, JCorp'un sosyal etki iireten énemli bir girisimidir
(IRTI, 2014, s. 51).

Pestoff’un teorik yaklasimiyla bu vakif sirketi 6zel sektor ve tiglincii sektor is birligi ile
kurulmasi sebebiyle 7 no’lu alandaki karma USK olarak faaliyet gergeklestirmektedir.
Yenilik¢i bir kurumsal yapiya sahip olan kurum sosyal, ekonomik ve dini olmak {izere

¢ok ¢esitli alanlarda etki tiretmektedir.
Singapur Islam Konseyi 'nin Vakif Faaliyetleri (Majlis Ugama Islam Singapura-MUIS)

Singapur Islam Konseyi (Islamic Religious Council of Singapore) Singapur'daki
Miislimanlarin zekat, helal sertifikasi, vakif, hac, camii ve dini yerlerin yonetimi gibi
bir¢ok dini hizmetlerin idaresinden sorumlu olan bir kamu kurumudur. Vakif 6zelinde
cok sayida gorev ve yetkisi bulunmaktadir:

- Vakif varliklarinin ve gelirlerinin yonetimi (vakif gelirlerinin dagitimi, artirilmasi ve
yeni vakiflarin kurulmasini tesvik)

- Ozel ve yonetimi kendisinde olan vakiflarin miitevellisini belirleme,

- Cesitli diizenlemeler yoluyla vakif sektoriiniin bagarisini tesis etmek.

Oldukga genis bir skalada gorev ve yetkisi olan bu kurumun en temel basarilarindan biri
vakiflarin degerini artirmak ve onlar gelistirmektir. Bu kapsamda yenilik¢i
finansmanlara vakif miilklerinin insas1 veya gelistirilmesinde basvurulmaktadir
(musareke sukuklar® gibi). Bu kapsamda hayirseverlerin bagislarnin yaninda Ser’i
uyumluluga sahip finansal enstriimanlarla finansman saglamaktadir (IRTI, 2014, s. 52).
2021 yil1 itibariyle miilk ve para vakiflarinin toplam degeri 900 Milyon dolardan fazladir
(MUIS, 2022).

5 Miisareke sukuk: Miisareke ortakligini temel alan sukuklardir.

79



Dogrudan bir girisim olmayan bu kamu kurumu; girisimleri organize etmesi, yoneticileri
belirlemesi ve yenilik¢i finansmanlara imkéan taniyan organizasyonlar yapmasi agisindan
dolayl olarak USK faaliyeti gerceklestirmektedir. Bu baglamda bu kurumu karma USK
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Kamu kurumu olmasindan dolay1 Pestoff’un teorik

cergevesinde 4 no’lu alanda yer almaktadir.
Tabung Wakaf Indonesia

Endonezya’da kurulmus olan Tabung Wakaf Indonesia (TWI), para vakiflarinin fonlarimi
mikro isletmelere yatirim olarak kullandiran ve iilke ekonomisinin kalkinmasina hizmet
eden bir vakiftir. Oldukga yenilik¢i finansal {iiriinler kullanarak mikrofinans hizmeti
vermektedir. Finansman hizmetinin yaninda cesitli egitimler (okuryazarlik, temel
muhasebe, organizasyon gibi) yoluyla da yararlanicilarin is gelistirme ve siirdiirme
kapasitelerini artirmaktadir. Malezya'daki birgok Islami finans kurumunun da
kurulmasma aracilik eden TWI’nin, 6zellikle Islami kooperatiflerin (BMT’ler gibi)
gelisiminde onemli katkilar1 olmustur (IRTI, 2014, s. 53). Kurum Endonezya’daki vakif
ve benzeri kurumlara yonelik destekleyici faaliyetler yapmaktadir. Ornegin,
Endonezya’da kurulan vakiflara fon bulmak i¢in sitesini bir platform olarak kullanmakta
ve kitle fonlamas1 uygulamaktadir. Egitimden sagliga, barinmadan dini egitime olmak
tizere ¢ok cesitli alanlarda insanlarin ayni ve nakdi bagislarini vakiflara dontistiirerek tilke
ekonomisinin ve Miisliimanlarin kalkinmasina hizmet etmektedir. Diger bir deyisle,

vakiflar1 yoneten bir ‘vakif® olarak faaliyet gostermektedir.

Tabung wakaf (vakif sandigi) hem fon toplayan hem de fon dagitan 6zel bir kurulus
olmas1 hasebiyle karma tigiincii sektor kurulusu olarak degerlendirilmekte ve Pestoff’un
teorik ¢ercevesine gore Ozel sektorle kurdugu is birligi neticesinde 7 no’lu alanda yer

alacag diistiniilebilir ancak kar amaci glitmemesi 5 no’lu alanda yer almasini1 dogurur.
National Awgaf Foundation of South Africa

2001 yilinda Miisliman bir topluluk tarafindan kurulan kurum, Giliney Afrika’da
kalkinma programlarina destek veren vakif kurumsal yapisina sahip bir hayir kurumudur.
Ik kurulusu enformel sekilde olsa da 2003 yilinda vakif olarak tescillenmistir. Vakiflarin
Giliney Afrika’da yayginlagsmasimi ve gelismesini amaglamakla birlikte yoksulluk ve
aclikla miicadelede insani yardim faaliyetleri de gerceklestirmektedir (IRTI, 2015,

s.118). Yillar igerisinde hayirsever bagislariyla egitim, saglik ve genglerin
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yetistirilmesine yonelik diger alanlarda ¢ok sayida vakif kurmustur. Ayrica mikrofinans
ve yatinm amacli organizasyonlara onciiliik ederek hayirsever bagislari, toplumun
ekonomik kalkinmasinda kullanmaktadir. Bu kurum ve kurdugu vakiflar kamu yararina
calisan kurulus statiisiinde oldugundan vergi avantajlarindan da yararlanmaktadir.
Ormnegin bagiscilar gesitli kisitlar dahilinde bu vakiflara yaptiklari belirli bir miktardaki
bagislarin1 vergiden diisebilirler. Goniillii bir Miitevelli Heyeti ve Yonetim Kurulu

tarafindan yonetilmektedir (IRTIL, 2015, s. 121).
Genel olarak isleyisi soyledir:

1. Vatandaslar ayni veya nakdi bagislarin1 vakif mali olarak kuruma getirir,
2. Kurum bunlari bir havuzda degerlendirir ve fon olusturur,
3. Olusan fonlarla yatirimlar yapilir,

4. Yatirim kazanglar1 basta vakfeden kisinin belirttigi alanlarda harcanir.
Baslica ¢alisma alanlari:

- Saglik ve gevre,

- Sosyal ve toplumsal kalkinma,
- Vakaf gelistirme projeleri,

- Egitim ve kariyer gelisimi,

- Yatirim ve altyap1 gelistirmedir.

Kurumu Pestoff’un yaklasimma gére saf USK olarak degerlendirmek miimkiindiir. Belirli
bir faaliyet alaninda “kamu yararina” ¢alisan kurum, bir bakima hiikiimetin
saglayamadigi kamusal mallar1 temin etmektedir. Yoksulluk ve sosyal giivenlik
unsurlarinin birgoguna sahip olmayan iilkede karma USK’den ziyade saf USK daha etkin

faaliyet gosterecektir.
2.3.1.1.2. Zekat ve Sadaka

Islam dininin bes sartindan biri olan zekat hem dini hem de sosyoekonomik yonii olan
zorunlu bir mali ibadettir. Nisap miktar1 mala erisen kisi i¢in zekat farz olmakta ve zamani
geldiginde zekat 6demesi yapmasi gerekmektedir. US acisindan zekat diizenli bir
hayirsever faaliyetidir. USK’ler hayirseverlerin zekatlarmni toplayarak sarf yerlerine
aktarmakla birlikte kimi zaman da yatirimlar yoluyla yine sarf yerlerine ulastirmaktadir.

Bu her iki durumda da zekat ekosistem icerisinde bir enstriiman veya Islami sosyal finans
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saglayicis1 olarak yer almaktadir. Bu baglamda zekat ii¢ tiir USK faaliyeti icin tercih
edilmektedir:

a) Zekat miikellefinin dogrudan veya USK’ler araciligiyla zekat 6demesini yaparak
sosyal finans saglamasi,

b) Zekatlardan bir fon olusturulup yatirim yapilmasiyla sarf yerlerine yonelik kazancin
harcanmasi yoluyla sosyal finans saglanmasi (Caiz goriiliirse),

C) Zckatlardan bir fon olusturulup faizsiz kredi verilmesi yoluyla sosyal finans

saglanmasidir (Caiz goriiliirse) (Tahiri Jouti, 2019, s. 251).

[k durum icin genellikle isleyis, USK nin ya maliyetsiz ya da organizasyonel masraflar
diistildiikten sonra kalan kismi1 zekat alicilarina aktardigi bir organizasyon seklindedir.
Ikinci ve iigiincii durum genellikle az sayida alimin caiz gordiigii seceneklerdir ancak son
donemlerde bu seceneklerin yayginlastigi sOylenebilir. Bu hususlara yonelik fikhi
tartismalar bu ¢alismanin maksadin1 asacagindan bu kisimda sadece zekatin Islam

iktisadindaki tiglincii sektor ekosistemindeki yerine ve uygulama sekillerine deginilmistir.

Diger yandan hayirseverlerin maddi bagislar olarak verdikleri sadakalar/infaklar da
zekatin yaninda genelde USK’ler tarafindan toplanmaktadir. Nakdi bagislar USK
ekosistemi agisindan mali yonetimi zekata kiyasla daha kolay sosyal finans saglayicisidir.

Bu acidan ekosistem igerisinde birkag yolla kullanilmaktadir:

- Hayirseverlerin sadakalarinit dogrudan ihtiyag sahibi kisilere vermesi,

- Hayrseverlerin sadakalarmi USK’ye vererek ihtiyag sahiplerine USK’nin dogrudan
veya dolayli bagis yapmasi (bagis-bagis),

- Hayirseverlerin sadakalarim USK’ye vermesi ve USK’nin bir organizasyonel siireg
yiiriiterek karz-1 hasen olarak ihtiyag sahiplerine vermesi (bagis-karz-1 hasen),

- Hayirseverlerin sadakalarmi USK’ye vermesi ve USK’nin bir organizasyonel siirec

gerceklestirerek cesitli girisimler ortaya ¢ikarmasi (bagis-ortaklik/girisim).

Cok farkli yontemle kullanilabilen sadaka, en genis kullanim alani olan sosyal finans
saglayicisidir. Zekat toplayan USK’lerin neredeyse hepsi sadaka da toplamaktadir ve

bunlar genellikle farkli fon havuzlarinda degerlendirilmektedir.
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Modern Zekat ve Sadaka Kurumlart

IRTI’nin Sosyal Finans raporlarinda bagarili kurum kategorisine alinmig dort farkli kurum
bu kisimda ele alinacaktir. Her bir kurum kendisine has organizasyonel yapisiyla zekat

ve sadakay1 sosyal finans saglayicisi olarak kullanmaktadir.

Tablo 9: Secilmis Modern Zekat ve Sadaka Kurumlari

Resmi/

Adi Tiir Is birligi ve Kiramact  Resmi
Yer Aldig olmayan
Alan

Shaukat Khanum Memorial Cancer Karma  Ozel sektor- Var Resmi

Hospital & Research Centre kamu-(9)

South Africa National Zakah Fund Saf Kamu-ozel Yok Resmi
sektor-(5)

Insan Charitable Foundation Saf Kamu-o6zel Yok Resmi
sektor-(5)

Yardem Charitable Foundation Saf Kamu-ozel Yok Resmi
sektor- (5)

Kaynak: IRTI’nin Islami sosyal finans raporlarindan esinlenerek yazar tarafindan hazirlanmistir.

Shaukat Khanum Memorial Kanser Hastanesi ve Arastirma Merkezi (Shaukat Khanum

Memorial Cancer Hospital & Research Centre)

Pakistan’in Lahor eyaletinde 1994 yilinda kurulmus olan Shaukat Khanum Memorial
Kanser Hastanesi ve Arastirma Merkezi uluslararasi strandartlarda kanser tedavisi sunan
ve kansere yonelik ¢esitli arastirmalar yiiriiten bir hastanedir. Bu hastane, geleneksel
hastanelerden farkli olarak kanser gibi 6dnemli ve tedavi masraflari yiiksek bir hastalik
icin hayirsever bagislarina ve zekatlaria basvurdugu bir organizasyonel siirece sahiptir.
Bu kapsamda kuruldugu yildan itibaren hizmet verdigi hastalarin %75’ ine finansal agidan
destek vermis bir 6zel sektor kurulusudur. Hastanenin dagittig1 zekatlar ilgili bakanligin
tiim Pakistan genelinde dagittig1 zekatin (105 milyon Pakistan Rupisi-2011) ylizde 13’iine

(13,7 milyon Pakistan Rupisi) denk diismektedir. Bu rakam kurumun toplum tarafindan
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benimsendigine ve bir 6zel kurumun zekatla biiylik bir sosyal etki olusturduguna isarettir.

Oldukga seffaf bir zekat alicilarini belirleme siireci bulunmaktadir:

e Kanser tedavisine ihtiya¢ duyan yoksul ve genellikle finansmana erisimi olmayan
kisiler hastanenin 6n incelemesi sonucunda zekat alicisi olarak belirlenir.

e Bu ilk secimden sonra hasta Finansal Destek Hizmetleri birimine yonlendirilir ve
detayli inceleme yapildiktan sonra hastanenin tedavi masraflarinin ne kadarim
karsilayacag kararlastirilir. Hastane bu zamana kadar hastalarin %65°lik bir kisminin
masraflariin tamamini, %10’luk kisminin masraflarinin yaklasik %95’ini, geri
kalaninin ise farkli oranlarda tedavi masraflarini karsilamistir.

e Oran belirlendikten sonra hastane hastanin sundugu bilgilerin gegerliligini dis
kaynaklardan da teyid eder.

e Onay geldikten sonra hastaya zekat alicis1 olup olmadig1 sorulur.

e Hasta zekat alabilecegini kabul ettiginde, zekat 6demesi yapilmadan son kez yerel
zekat kurumlarina hastanin zekat alicis1 olup olmayacagi teyit edilir.

e Tedavi masraflar1 zekat demesi ile gergeklestirilir.

Hastane basarili faaliyetleriyle iilkedeki en biiylik zekat dagiticilarindan biri haline

gelmistir. Hatta kurumun kanser hastalarina yonelik bu girisimi Pakistan Din Isleri, Zekat

ve Osiir Bakanlig1 tarafindan da desteklenmekte, her yil asag1 yukari 12 milyon Pakistan

Rupisi zekat bu kuruma verilmektedir (IRTI, 2014, 64-66).

Ozel sektdr kurulusu olarak sosyal etki {ireten hizmetiyle kurum, Pestoff’un teorisine gore
7 no’lu alanda hizmet veren karma bir USK’dir. Hatta basarili girisimleri neticesinde iilke
genelinde faaliyet gosteren hayir kurumlartyla yarisir diizeydeki zekat dagitimiyla, bir
ozel sektor kurulusunun etkili ve profesyonel US faaliyeti gergeklestirebilecegini ortaya

koymaktadir.
Giiney Afrika Ulusal Zekdt Fonu (South Africa National Zakah Fund)

Gliney Afrika Zekat Fonu (SANZAF) 1974 yilinda kurulmus ve 1979°da iilkedeki basarili
bir zekat fonuyla (Cape Zakah Fund) birleserek faaliyetlerine hiz kazandirmistir. 1999
yilinda kar amac1 giitmeyen ve kamu yararia hizmet eden kurulus unvanini almstir. Ulke
capinda zekat ve sadakalar1 etkin ve verimli bir sekilde toplamak, ihtiyag sahibi ailelerin
giiclendirilmesinde kullanmak amacini tagimaktadir. Bu agidan inang temelli bir STK

olarak kendilerini ifade etmekte ve saglamis oldugu hizmetleri miikemmel seviyeye
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cikararak insanlarin hayatlarini degistirmeyi amaglamaktadir. Sadece zekat toplamak ve
dagitmakla ilgilenmeyen SANZAF, toplumun zekata yonelik farkindaligini ve birikimini
artirmak amaciyla ¢esitli yayinlar hazirlayarak bunlar iicretsiz dagitmaktadir. Bir diger
faaliyeti de zekat hesaplamaya yoneliktir ki bunun diinya c¢apinda ilk Orneginin
gelistirdigi Ingilizce zekat hesaplama araglar1 oldugu bilinmektedir. 2012 yilinda ise
zekat hesaplamasi yapabilen mobil uygulamasini piyasaya siirmiistiir.

SANZAF, yillar igerisinde hizmet anlayisini bir yardim kurulusu olmaktan kalkinmay1
destekleyen kurulusa doniistiirmistiir. Bu kapsamda artik sadece temel ihtiyaglara
yonelik  yardim degil yararlanicilarin1  bagisgilara  doniistiirecek — politikalar
uygulamaktadir. Bu dogrultuda topladigi zekat ve sadakalarin %60’m1 kalkinmaya
yonelik girisimler i¢in kullanmaktadir. Tabi bu doniisiimiin, zekata yonelik fikhi
sinirliliklardan dolayr hem toplum hem de fikih¢ilar tarafindan benimsenmesi kolay
olmamistir. Kalkinmaya yonelik sundugu hizmetler:

- Aile Degerlendirme ve Kaynak Gelistirme Programi: Aile imkanlarini degerlendirip onu
ekonomik ve sosyal agidan giiclendirecek girisim kurmasina imkan taniyan rehberlik
programidir.

- Burs Programi: Giiney Afrika’daki en gelismis burs programidir. Egitime yonelik
verdikleri destegin uzun vadede tiim kalkinma parametrelerine olumlu yansiyacagina
inanmaktadirlar.

- Girisimcilik Egitimi ve Destegi: Bu program kapsaminda SANZAF, kurdugu
Girisimcilik Egitim Merkezi ile mikro girisim baglatmak isteyen adaylara birtakim
egitimler verip basarili olanlara fon destegi de saglamaktadir.

- Mesleki Beceri Programi. Bir meslek kazanmak isteyen yararlanicilarinin mesleki
egitim kurslarindan yararlanmalari i¢in fon destegi saglayan programdir.

- Acil Yardim: Cesitli dogal ve insan kaynakli afetlere yonelik yardim hizmeti sunan
programdir.

- Vakif: Cesitli alanlarda vakif kurarak toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasini

saglamaktadir (IRTI, 2015, ss. 89-92).

Kar amac1 giitmeyen ve kamu yarina hizmet eden bir kurulus olarak SANZAF saf bir
USK kurulusudur. Pestoff’un teorik yaklagimina gére sekil 7°deki 5 no’lu alanda yer

almaktadir.
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Insan Hayir Vakfi (Insan Charitable Foundation)

Dagistan bolgesinde 2011 yilinda kurulmus olan Insan Vakfi, Rusya Federasyonu’ndaki
en biiylik hayir kurumudur. Temel amac1 bolgedeki yoksul ve ihtiyag¢ sahibi insanlara
yonelik destek saglamaktir. Bu amaca binaen bolge ¢apinda hem cesitli hastaliklara hem
de sosyal giivenlik sorunlarina yonelik farkindalik ¢alismalar1 yapmaktadir. Bir diger
yandan zekat hesaplamasina yonelik bir hesaplama araci internet sitelerinde yer
almaktadir. Vakif cok cesitli projeler vasitasiyla topluma katki saglamaktadir. Bu
projeler:

- Hamisiyim (I am the guardian) Projesi: Yetimlere yonelik koruyucu aile olmay1
amaglayan bir projedir. Aylik diizenli bagislar yoluyla yetimlerin gecimlerine katki
saglanir.

- Saghkli Olun (be healthy) Projesi: Hasta insanlara yonelik destek saglayan bir tiir
yardim faaliyetidir. Vakfin (goniillii veya c¢alisan) doktorlar1 vasitasiyla gesitli
hastaliklara yonelik tedavi saglanmaktadir.

- Her Eve Yiyecek (Food in each home) Projesi: Bu projeyle temel ihtiyag maddelerine
ulasamayan kisilere yonelik cesitli kampanyalar yoluyla destek saglanmaktadir.

- Haywr Magazasi (Charitable boutique) Projesi: Kullanilabilir durumdaki ikinci el veya
yeni kiyafetleri toplayarak ihtiya¢ sahibi ailelerin secip alacagi bir mekan saglayan
magazadir.

- Her Yoksul Ailenin Evine Et (Meat in every poor home) Projesi: Ozellikle kurban ayinda
yoksul ailelere et dagitimini amaglayan projedir.

- Zekatimizi 6deyin (Pay your zakah) Projesi: Vakif zekat hesaplamasi, zekat toplamasi
ve dagitimi yapmaktadir.

- Yetimler Okula (Send orphans to school) Projesi: Yetimlere okula gidebilmesi i¢in okul
masraflarini karsilamaya yonelik bir projedir.

- Manevi Destek Projesi: Din egitimi veren 6gretmenlere yonelik maddi destek saglayan
bir projedir.

Egitimden sagliga ¢ok gesitli alanlarda yardim kampanyalari diizenleyen Insan Vakfi,
Pestoff’un teorik yaklasimina gore saf USK olarak gériilebilmekte ve sekil 7°deki 5 no’lu
alanda faaliyet gostermektedir (IRTI, 2017, 63-64).
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Yardem Hayir Kurumu (Yardem Charitable Foundation)

2004 yilinda Kazan'daki kiigiik bir camide yardim faaliyetlerine baslamistir. Tataristan
Cumhuriyeti’nin yardim kuruluslarina yonelik hukuki alt yapis1 bu kurumlarin hem hayir
hem de ticari aktiviteleri gerceklestirmesine olanak tanimaktadir. Bu kurum ticari
aktiviteyle hayir aktivitelerinin bir arada yapilabilecegine Ornek teskil etmektedir.
Yardem Vakfi faaliyetlerini ti¢ gelir tiiriiyle faaliyetlerini gerceklestirir: Zekat, sadaka ve
ticari aktivitelerin gelirleri. Yaklasik 40 c¢alisan ve 100°lin {izerinde goniilliisiiyle
gergeklestirdigi faaliyetler sunlardir:

- Egitim ve rehabilitasyon programi: Bu programlarla egitime maddi imkansizliktan otiirii
devam edemeyenlere ve ¢esitli engeli bulunanlara destek verilmektedir.

- Yetimlere yonelik aile bakim hizmeti,

- Bagimlilikla miicadele programa,

- Konut insaati,

- Dinf egitim vb.dir.

Bu faaliyetlerin bir kismin1 zekat, sadaka ile diger kismini ise yapmis oldugu ticari
aktivitelerle karsilamaktadir. Matbaa, restoran, diigiin salonu gibi ¢cok sayida isletmeyle

ilave fon olusturmaktadir (IRTI, 2017, ss. 64—66).

Vakif yapmis oldugu faaliyetlerle Pestoff’un teorik yaklasimina gore saf bir USK dir.
Ancak hem 6zel sektdr hem de kamuyla yapmis oldugu is birlikleri kurumun 6zgiin bir

yere sahip oldugunu gdstermektedir.
2.3.1.1.4. Goniilliiliik

Islam dininde digerkamlik ve goniilliiliik hem Kur’an’da hem peygamber siinnetinde
oldukea sik vurgulanmaktadir. Bu vurgular hem zorunlu mali ibadetlerle (zekat gibi) hem
de 1yilige erisme anlayisiyla tekrarlanmaktadir. “Sevdiginiz seylerden Allah icin
harcamadikga tam hayra erisemezsiniz” ayeti (3/92) de bu baglamda 6nemli bir 6rnektir.
Burada ifade edilen sevdiginiz seyler sadece maddi degil, zaman gibi manevi yonii olan
unsurlar1 da kapsar. Benzer bir vurguyu da su hadiste gérmekteyiz: “Sizden biriniz,
kendisi i¢in arzu edip istedigi seyi, din kardesi i¢in de arzu edip istemedikge, gercek
anlamda iman etmis olmaz.” (Buhari, Iman 7). Bu ve benzer vurgular géniilliliigii,
dayanigsmay1 ve iyilikte yarismay1 tesvik etmektedir (Ege, 2011, s. 7). Bu dogrultuda

Miisliman niifusun ¢ogunlukta yasadig:r iilkelerdeki sadece vakiflara, yardim
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kurumlarma, egitim kurumlarina yani genel olarak sosyal hizmet saglayan kurumlara
baktigimizda, bahsi gecen vurgunun karsiligin1 gérmek miimkiindiir. Ayn1 zamanda bu
kurumlarda bir {licret almadan goniillii olarak calisanlar da aym diisiinceye hizmet

etmektedir.

Ucgiincii sektdr icerisinde goniilliiler énemli bir is giicii ve organizasyon kapasitesi
olusturmaktadir. Diinyada besinci en biiyiik is giicii piyasasi olarak goriilen goniilliiliigiin
Islam iktisad1 ekosistemi igerisinde 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Bu kapsamda sosyal
bir soruna veya dini bir vecibeye yonelik girisimlerde goniilliiler bazen zamanlarini1 bazen
de imkanlarim harcayarak hayirseverlik gergeklestirirler. Bu dogrultuda goniilliiler Islam
iktisadindaki iiciincii sektdr ekosistemi igerisinde US enstriimani veya sosyal finans

saglayicisi olarak su hizmetleri gerceklestirirler:

- Sosyal bir sorun veya dini bir vecibeye yénelik bir USK kurulmasinda goniilliiliik,
- Bir USK girisiminde calisarak yapilan goniilliiliik,

- US ekosisteminin gelisimine destek olunarak yapilan goniilliiliiktiir.

Ozellikle hayirsever faaliyetlerin destekleyicisi olan goniilliilerin ekosistemdeki énemi
gosterecek sekilde farkindalik olusturulmas: gerekmektedir. Bu baglamda ilk boliimde de
bahsi gegen goniilliliige yonelik arastirmalarin yayginlasmasi ve cesitli verilerle
desteklenmesi dnem arz etmektedir. Bu hem islam iktisadindaki USK’lerin hem de sosyal

etkiye yonelik girisimlerin yayginlagsmasi i¢in elzemdir.
2.3.1.1.5. Karz-1 Hasen

Islam iktisadmin iigiincii sektdr enstriimani olarak karz-1 hasen geleneksel yardim
anlayisina son donemlerde eklenmis yenilik¢i bir yontemdir. Bu kapsamda geleneksel
yardim anlayisinda ihtiya¢ sahibi kisilerin ¢esitli ihtiyaglar1 ya dogrudan ayni yardimla
ya da dolayl1 nakdi yardimla karsilanirken, karz-1 hasen de durum bundan farklidir. Kisiye
bor¢ verilmekte ve borcunu Odeyebilecek gilicte olmasi veya o giice kavusmasi
beklenmektedir. Bu bakimdan karz-1 hasen kisiyi pasif durumdan aktif duruma tagryarak
ekonomik veya sosyal bir girisimin pargasi yapmaktadir. Cok sayida Islami finans
kurumu —ozellikle mikrofinans kurumu- US enstriimani veya sosyal finans saglayicisi

olarak karz-1 hasene basvurmaktadir. Bunlar su yollarla olmaktadir:

- USK, hayirseverlerden topladig1 bagislari karz-1 hasen olarak yararlanicilara vermesi,
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- USK, hayirseverlerden topladigi karzlari karz-1 hasen olarak yararlanicilara

vermesidir.

Bu yollardan genellikle ilki tercih edilerek tek tarafli karz-1 hasen sozlesmesi
yapilmaktadir. ikinci yol, genellikle enflasyona kars1 korunmasi giic oldugundan ¢ok
istisnai durumlarda tercih edilmektedir. Bir diger yandan karz-1 hasen yararlanicisiyla
zekat/sadaka yararlanicist genelde farkli sosyoekonomik duruma sahip olmaktadir.
Ciinkii zekat/sadaka alicis1 olanlar i¢in herhangi bir yiikiimliiliik bulunmazken karz-1
hasende geri 6deme ylkiimliliigli bulunmaktadir. Bu kapsamda ele aliman modern
orneklerde de goriilecegi iizere, USK’lerde karz-1 hasen genellikle zekat ve bagisin

yaninda kullanilan tiglincii bir enstriimandir.
Karz-1 Hasen’e Dayall Mikrofinans Faaliyeti Ger¢eklestiren Modern Kurumlar

Gilintimiizde yoksullukla miicadelede, kalkinma programlarinda olmak tizere ¢ok farkl
sosyal, ekonomik ve sagliga yonelik sorunlar i¢in kamu kurumu, 6zel sektor kurulusu
veya sivil toplum kurulusu olarak ¢ok sayida mikrofinans kurulusu bulunmaktadir. Bu
kisimda karz-1 hasen enstrimanini kullanan se¢ilmis modern mikrofinans ornekleri
Pestoffun {igiincii sektdr yaklasimi cercevesinde ele almacaktir. Ornekler IRTI’nin
basarili kurumlarindan segilerek derlenmistir. Bu kisimda tablo 10’da goriildiigii lizere
saf ve karma USK ler olmak {izere diinyanin farkli yerlerinde faaliyet gdsteren dort farkli
kurum ele alinacaktir. Her birinin ¢ok farkli uygulamalar: olmasina ragmen birbirlerine
benzeyen temel Ozellikleri yoksullukla ve sosyal sorunlarla miicadelede karzi

kullanmalaridir.
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Tablo 10: Karz-1 Hasene Dayali Mikrofinans Yapan Se¢ilmis Kurumlar

Resmi/
Adi Tiir Is birligi ve Kiramact  Resmi
Yer aldig: olmayan

alan

Baitul Maal wat Tamweel (BMT) Karma  Ozel-Kamu-  Var (Grup Resmi

@) kart)

Wasil Foundation Saf Ozel-Kamu- Yok Resmi
(5)

Akhuwat Saf Ozel-kamu- Yok Resmi
(5)

Kiva Zip Saf Ozel-kamu Yok Resmi
(5)

Kaynak: IRTI’nin Islami sosyal finans raporlarindan esinlenerek yazar tarafindan hazirlanmistir.

Baitul Maal wat Tamweel (BMT)

Endonezya’da 1984 yilinda kurulan BMT, Beytiil Mal kismi icin zekat, sadaka, vakif
fonlarin1 kullanarak hayirseverlik faaliyeti, Temvil tarafiyla da ser’i uyumluluga sahip
finansman enstriimanlar1 kullanarak ticari faaliyet gerceklestirmektedir. Son donemlerde
baslanilan {icilincii bir faaliyeti de sigortadir ki bu ismine tamin (mikro sigorta)
eklenmesine sebep olmustur (IRTI, 2014, s. 56). Kurum kooperatif oldugundan iiyeler
tasarruf yapar ve finansman kullanabilir. Bu agidan tipik bir kredi birliklerine veya
kooperatif 6rnegine benzer ama zekat ve sadakalarin toplanmasi ve dagitilmasi hususunda
da hayir kurumlarin1 andirmaktadir. Bu kapsamda BMT’ler sosyal, dini ve ticari boyutu

olan organizasyonlardir (Suseno, 2020, s. 4).

1990’1 yillardan bu yana faaliyetlerini siirdiiren BMT’ler Endonezya’da oldukga
yayginlagsmustir. 2014 yilindaki tahminlere gére Endonezya’nin hemen hemen her yerinde
sube veya temas noktalar1 olan BMT’ler, 10 milyon dolarin iizerinde varligi, 30 binin
tizerinde calisaniyla en biiylik sosyal organizasyonlardan biridir. Kuruldugu giinden
bugiine 2 milyona yakin mikro girisimciye finansman saglamistir. Bu gelisimin ardindaki

nedenleri siralayacak olursak:
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- Endonezyali Miisliimanlarin artan islami bilinci,

- Cesitli Islam alimlerinin iilkedeki ekonomik, sosyal ve siyasi sorunlara Islami ¢dziimler
bulmaya yonelik girisimleri,

- Islami finansal kurumlar i¢in yasal altyapmin temini igin ¢esitli girisimlerin yapilmas,
- Ozellikle kiiciik orta boy isletmelerin finansmana erisimi i¢in BMT’lerin yaygin bir
sekilde tercih edilmesidir.

Bir BMT kurmak oldukga basit bir organizasyondur. Bir is fikrine sahip olan ancak
faaliyete gegmek icin yeterli finansmana sahip olmayan kisi fikrine sahip ¢ikarak BMT
kurmasina araci olacak 5 kisilik kurucu ekibi yasadig1 topluluktan toplamasi gerekir. Bu
5 kisilik ekip kurucu komitedir. Komite finansmani saglayacak yani is fikrine yatirim
yapacak 20-30 kisilik tiyeleri toplar. Bu kisiler kiigiik meblaglarla (50-100 dolar) ortak
olduklar1 girisimin baslangi¢ sermayesini olusturmaktadir. Bir diger yandan BMT’ler
zaten sermaye ag¢isindan da kiigiik kurumlardir. Yapilan bir ¢alismada BMT lerin yiizde
60’a yakminin 10 bin dolarin altinda bir sermaye biiyiikliigiine sahip oldugu tespit

edilmistir (IRTI, 2014, 99-100).

BMT ler yapmis oldugu faaliyetleriyle Pestoff’un teorik gergevesinde karma USK olarak
goriilebilmektedir. Bu kapsamda Sekil 7°deki 7 no’lu alanda hizmet verdikleri

sOylenebilir.
Wasil Vakfi (Wasil Foundation)

Wasil vakfi, 1992 yilinda Pakistan'da kurulmus olan kar amaci giitmeyen bir kurulustur.
Temel hedefi mikrofinans yoluyla toplumun gii¢lendirilmesi olarak belirlenmis olmasina
ragmen Yyillar i¢erisinde mikro kredi faaliyetinin de otesine gegerek cesitli enstriimanlar
gelistirmistir. Bu kapsamda 2009 yilina kadar mikro kredi ve girisimcilik gelistirme
programlarint konvansiyonel bir sekilde uygularken 6zellikle 2010 yilindan itibaren bu
faaliyetlerini ser’i uyumluluga sahip bir yapiya kavusturmustur.

Wasil’in 6nemli bir 6zelligi her bir {irlin i¢in yararlanicilara dair ¢esitli tespitlerin
yapilmis olmasidir. Bu sunulan hizmet ve yararlanici arasindaki hem riskleri hem de olasi
uyumsuzluklar1 giderecek bir perspektife ulagsmasini saglamistir. Sekil 10°da goriildiigii
tizere karz-1 hasen hizmeti ¢aligma yetisine sahip en yoksul kesime verilmektedir. Bu da
bu hizmette ortaya ¢ikma ihtimali olan geri 6dememe ve iflas risklerini biiyiik 6lciide

azaltmaktadir (IRTIL, 2014, ss. 109-111).

91



Tablo 11: Wasil'in Sundugu Uriinler ve Yararlanicilari

Uriin/Hizmet Miisteri/Yararlanici

Zekat ve sadaka Caligamayan ihtiyag sahibi

Karz-1 hasen Caligma yetisi olan en yoksul kesim

Murabaha Mikro diizeydeki tiiccar, sokak saticisi,
kiigiik esnaf vd.

Selem 5 hektara kadar araziye sahip olan kiiciik
ciftciler

Istisna Farkli sektorlerdeki mikro iireticiler

Icare Arazi sahibi olmayan ciftciler

Azalan miigareke Sermayeye ihtiya¢ duyan mikro girisimci

Ileri selem (Icare+Selem) Araziye ve ilave olarak ekim i¢in paraya
ihtiya¢ duyan giftciler

Kaynak: (IRTI, 2014, ss. 109—-111)’dan alintilanan tablo yazar tarafindan Tirkgelestirilmistir.

Wasil vakfi yapmis oldugu faaliyetlerle Pestoff’un teorik yaklagiminda 5 no’lu alanda yer
alan saf USK olarak goriilmektedir. Yaptig1 faaliyetlerinde elde ettigi kar1 da yine sosyal

hedefler i¢in kullanmasi onun saf USK oldugunun gostergelerindendir.
Akhuwat

Akhuwat, 2001 y1linda Pakistan-Lahor’da kar amaci glitmeyen bir kurulus olarak bir grup
goniillii tarafindan kurulmustur. Temel amaci yoksullukla mikrofinans yoluyla miicadele
etmektir. Panjap Kirsal Kalkinma Programi’nda ydneticilik yapmis olan ve bu siiregte
edindigi tecriibelerle Pakistan’daki yoksulluk sorununa ¢oziimler lireten Dr. Ajmal Saqib
ve arkadaslarinin girisimiyle kurulmustur. Akhuwat, kardeslik anlamina gelen uhuvvet
kelimesinden tiiretilmistir. Vizyonu merhamet ve esitlik iizerine insa edilmis, yoksul
olmayan bir toplum olusturmaktir. Bu vizyona ulagsmak i¢in faizsiz mikro kredi ve ¢ok
cesitli kalkinma amagli programlar uygulamaktadir (IRTI, 2014, ss. 112-116). Bu
dogrultuda, 2001 yilinda olduk¢a miitevazi bir baslangi¢ sermayesiyle (10 bin Pakistan
rupisi) kurulan Akhuwat, halihazirda tiim eyaletlerde 800’{in {izerinde subesi ve toplamda
5 milyonun iizerindeki yararlanicisiyla 6nemli bir mikrofinans faaliyeti yiiriitmektedir.

Bugiine kadar 155 milyar Pakistan rupisi (yaklasik 1 milyar dolar) faizsiz mikro finans
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kullandirmis ve 9%99.85'lik geri 6denme oraniyla Pakistan'da onemli bir basartya
ulagmustir.

Diinyadaki en gelismis mikrofinans kurumlarindan sayilan Akhuwat, yaptigi
faaliyetleriyle Pestoff’un teorik cercevesinde Sekil 7°deki 5 no’lu alanda yer alan saf USK
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica hem ser’i uyumluluga sahip faaliyetleri hem de
olusturdugu sosyal etkiyle ¢cok sayida kurum tarafindan odiillere layik goriilen kurum,

modern Islam iktisadinm iigiincii sektdr kurumlarindan gériilmektedir.
Kiva Zip

Kiva Zip, herhangi bir “Islami finans kurumu” iddias1 olmayan fakat sifir maliyetli
mikrofinans faaliyetiyle 2013 yilinda diinyanin en iyi Islami mikrofinans saglayicist
odiiltinti almis kar amaci glitmeyen bir kurumdur. Diinyanin ilk ve en biiyilik mikro kredi
saglayan sitesine sahip olan Kiva’nin Kenya'da baslatmis oldugu pilot bir mikrofinans
faaliyetidir. Kiva Zip, mikro krediye ihtiyaci olan taraf (girisimci) ile bor¢ verenlerin
(yatirimer/mukriz) bir araya geldigi bir platform olusturmustur. Amag, yoksullukla
miicadeleyi is gelistirme hedefiyle birlestirmektir.

Kiva Zip oldukga yenilik¢i bir anlayisa sahip olarak neredeyse tiim iglemlerini dijital
teknolojileri kullanarak gerceklestirir. Faaliyetlerin dijital platformlar araciligryla olmasi
yararlanicilarla bag kurulmasina engel teskil etmemektedir. Her bir yararlanict kurumun
miitevellileri tarafindan degerlendirilmekte ve onaylart alindiktan sonra borg
verilmektedir.

Borg alanlar ve borg verenleri bir araya getiren Kiva Zip sOyle islemektedir:

- Bor¢ vermeye goniillii olanlar, siteye girer ve hangi alanlarda bor¢ vermek istediklerini
belirler.

- Bor¢ almak isteyenler ise is fikirlerini sitede yayimlar ve hangi siirede, ne kadar borg
almak istediklerini belirtir.

- Eslesme gergeklesince borg vermek isteyen borg tutarini onaylar ve site araciligiyla borg
tutar1 dogrudan borgluya gonderilir. Finansman saglandiktan sonra anlasma sartlarinca
borg alan yani yararlanict belirlenmis taksitleri diizenli olarak ddeyerek borcu geri dder.
Burada borg veren tamamen iyilik amaciyla vermekte, yani hayirseverlik yapmaktadir.
Kiva Zip ise bu finansman siirecini ¢esitli risklerini listlenerek hayirsever fonlarin diizenli

sekilde ihtiyag¢ sahiplerine ulagsmasina aracilik etmektedir. Ayrica ¢ok diisiik neredeyse
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sifira yakin islem maliyetleriyle sosyal etki olusturan bir platformdur (IRTI, 2015,
ss. 140-141).

Kiva Zip programi kar amaci giitmeyen mikrofinans faaliyetiyle Pestoff’un teorik
yaklasiminda Sekil 7°deki 5 no’lu alanda faaliyet gdsteren saf bir USK’dir. Yapmis
oldugu faaliyetler ve olusturdugu sosyal agidan etkili finans ile yenilik¢i yontemlerin US

ekosistemindeki 6nemine vurgu yapmaktadir.
2.3.1.1.6. Kefalet

Kefalet kelime anlamiyla “Bir hakkin giivenceye baglanmasi amaciyla bir kimsenin, asil
bor¢lunun alacakli karsisindaki sorumluluguna katilmasi veya teslimini {istlenmesi”
demektir (Apaydin, 2002, s. 168). Bu kapsamda bir sorumlulugun iistlenilmesine olanak
saglayan sozlesme olarak da bilinmektedir. Dort farkli tiirde kefalet soézlesmesi

bulunmaktadir:

- Mala Yonelik Kefalet: Bir ddemeye kefil olma s6zlesmesidir. Kefil, kefil olunan kisinin

ylikiimliiliigiinii iistlenir.

- Kisiye Yonelik Kefalet: Bir kisiye kefil olma durumudur. Bu kefalet s6zlesmesinde

sinir oldukc¢a genis oldugundan sahsa yonelik kefillik s6z konusudur.

- Teslime Yonelik Kefalet: Mal ve hizmetin teslimi veya yerine getirilmesine yonelik
kefalet tlirtidiir. Asil kisi yiikiimliiligiinii yerine getirmediginde kefil bu ylikiimliligi

sahsen yerine getirmekle sorumludur.

- Sarta Bagli Kefalet: Cesitli sartlara bagl teminat saglayan kefalettir. Ornegin bir mal
satiminda, mal sahibi mali teslim etmedigi durumda ti¢linii bir mal bedelini aliciya teslim
etmesidir. Bu yetim sponsorlugu gibi faaliyetlerde kullanilmaktadir (Zain & Ali, 2017,
s. 137).

Islam iktisadinda kefalet sozlesmesi Islami bankacilik ve Islami mikrofinans
uygulamalarinda kullanilmaktadir. Her iki durumda da kefil bir 6demenin sorumluluguna
ortak olmakta ve alacaklinin lehine giivence olusturmaktadir. Bu kapsamda bu durumlar
icin kefaletin dayanigma anlayisina hizmet edecek sekilde finansal iglemi kolaylastirict
bir fonksiyonda bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Ozellikle enformel Kkarz
iliskilerinde veya toplum temelli USK’lerin yaptigi mikro kredi faaliyetlerinde kefil,

sistemin giicliiliigiinii saglayan 6nemli bir faktdrdiir. Bu dogrultuda kefalet US
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ekosisteminde kolaylastiric1 bir fonksiyon icra ederek bir US enstriimani veya Islami

sosyal finans saglayicisi olarak bilinmektedir.

2.3.4. US’nin islam iktisadindaki Yeri ve Sundugu Firsatlar

b

Islam iktisadinda US, Islami finansin “finansallasmasi®’ sorununa yonelik alternatif
¢oziimler sundugunu ifade etmek gerekir. islami finansa yonelik elestirilerin basinda
IFK’lerin sosyal agidan basarisiz olduklar1 gelmektedir. Bu basarisizlik her seyden dnce
diinyadaki yoksullarin %50’sinden fazlasina Islam Is Birligi Teskilat1 iiye iilkelerinin ev
sahipligi yapmasindan goriilmektedir. Miisliman toplumlarin kalkinmasina aracilik
etmek i¢in kurulmus IFK’lerin, bu soruna kayda deger bir ¢oziim iiretemedikleri; hatta
kurulus hedeflerinden ve temel degerlerinden uzaklasarak konvansiyonel rakiplerine
benzedikleri bilinmektedir. Bunun bir uzantisi olarak insana ve gevreye yonelik

sorumluluklar ihmal edilmis ve nihayetinde konvansiyonel rakiplerinde oldugu gibi borg

temelli s6zlesmeler yayginlagmistir.

Islami sosyal finans veya diger bir adiyla Islam iktisadindaki US, kurumlari ve
faaliyetleriyle Islami finansin finansallasmasinin karsisinda duran bir yaklasim
sunmaktadir. Bu yaklagim ser’i uyumlulugu sadece sekil olarak degil ulastigi c¢iktilar
anlaminda da gozetmeyi hedeflemektedir. Ciinkii sekli uygunlugun “sdzde Islami”
iiriinlerin enflasyonuna sebep oldugu belirtilmektedir (Ahmed, 2011). islami sosyal
finansin bu baglamda sundugu mikro, meso ve makro olcekli alternatif ve yenilik¢i
¢oziimler ile hem Islami finansin ilkelerine bagl bir sekilde biiyiimesine hem de
Miisliiman toplumlardaki ekonomik, sosyal ve iktisadi problemleri azaltmasina imkan
tanimaktadir. Mikro diizeyde Miisliiman bir bireyin diinya goriisii yani yeryiiziindeki
misyonu (kulluk-yerytiiziiniin halifesi olma) ve bu misyonu gergeklestirmek tizere sahip
oldugu kutsal kaynaklarin ve peygamberin rehberligi US ekosisteminin gelisimini
destekler niteliktedir. Toplumsal diizeyde ise koklii bir hayirseverlik kiiltiiriine ve
orneklige sahip olan Miisliiman toplumlar, bu kurumlarin gelisiminde aktif diizeyde yer
almiglardir (Singer, 2012). Tiim bunlar Islam iktisad: icerisinde US faaliyetlerinin

Onemini gostermektedir.

6 fslami finansin ortaklik anlayisindan uzaklasarak bor¢ temelli sdzlesmelerin yayginlasmasiyla
finansallagtig1 iddia edilebilir. Calismada “finansallagma” tabiriyle, borcun ve bor¢ temelli islemlerinden
yola ¢ikarak Islami finansin konvansiyonel finans gibi bir finansallagma siirecine girdigine vurgu
yapilmaktadir.
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Gerek saf USK ’ler gerekse karma USK ’ler hibe veya ticari fonlamalar araciligiyla diger
IFK’lerden daha ziyade, sosyal etki olusturmaktadir. Tablo 12°de Islam iktisadindaki US
enstriimanlari/Islami sosyal finans saglayicilari ile IFK’lerin hibe finansmani ve ticari
finansman acisindan karsilastirmasi bulunmaktadir. Farkli US enstriimanlarinin hem hibe
finansmani hem de ticari finansman konusunda olduk¢a yaygin kullanim alanlari oldugu
goriilmektedir. Bu USK lerin cesitli is birlikleri (6zel sektdr, kamu ve toplum) yoluyla
oldukca genis bir sosyal finans yelpazesine sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Basarili
modern USK 6rnekleri ele alinan onceki béliimde, her bir kurumun olduk¢a genis is
birligi agina sahip oldugu; basta saglik olmak iizere toplumsal kalkinmaya hizmet eden
cok sayida projeyi US enstriimanlari ile hayata gegirdikleri goriilmektedir. Tablo 12°de
bu faaliyetlerde US enstriimanlarmin nasil genis yelpazede kullamlabilecegini gdsterir

niteliktedir.
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Tablo 12: islami Sosyal Finans Saglayicilari ile IFK'lerin Karsilastirilmas:

Hibe Fonlamasi Ticari Fonlama
Islami sosyal | Geleneksel | Sartli’ Katalitik® USK ’leri Yararlanicila
finans yardim finansman | finansman | hedefleyen | 7z hedefleyen
saglayicilar (dolayl) sl
Vakif v v v v v
Kurumlar1
Zekat Fonu v v v v v
Goniilliiler v v v v v
Karz-1 hasen 4 v v v
Miiesseseleri
IFK’lar
Islami v v v
bankalar
Tekafiil J v v
sirketleri
Kitle v v v v v
fonlamasi
Islami v v v v
sermaye
piyasast

Kaynak: Jouti (2019)’dan esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Hasan’in (2020) ¢cogunlugu Miisliiman insanlarin yasadig: iilkelerdeki US faaliyetlerini
ele aldig1 ¢alismasi da US faaliyetlerinin dnemini vurgulamaktadir. Bu ¢alismada Hasan
(2020), US'nin ¢ogunlugu Miisliiman iilkelerdeki en dnemli katkisinin insan giivenligine

hizmet etmek oldugunu ortaya koymustur. Insan giivenligi, ilgili calismada kisilerin

" Belirli sektorlere ve projelere saglanan finansmandir.
8 Hedeflenen faaliyeti hizlandirmak amaciyla saglanan destek finansmanlaridir.
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yasamlarini tehdit eden zararli kosullardan kurtulmasi ve insan onuruna yarasir bir hayat
kalitesine ulasmasi olarak ifade edilmistir. Bu kapsamda USK, bir yandan basvurdugu
US enstriimanlar ile insan giivenligine hizmet ederken diger yandan toplumda gesitli
fonksiyonlar iistlenmektedir. Bunlar US faaliyetlerinin topluma katki sagladig

roller/fonksiyonlar olarak tanimlanmaktadir. Bu roller sunlardir:

- Hizmet rolii: USK’ler genellikle toplumun yararina, piyasanin ve kamunun yetersiz
kaldig1 liriin ve hizmetlerin tiretilmesine katki saglayarak topluma hizmet etmektedir.
Egitimden sagliga, alt yap1 ve dini hizmetlere kadar genis bir yelpazede sunulan
hizmet Pestoff’'un teorik cercevesindeki saf ve karma USK’ler tarafindan
gerceklestirilmektedir.

- Inovasyon rolii: USK’ler genellikle faaliyet alanlarina yénelik yenilik¢i ve inovatif
yontemlerle hizmet liretmektedir. Bu onlarin 6zel sektdr ve kamudan farkli olarak
hizmet odakli anlayislarindan kaynaklanmaktadir. Birincil hedefleri kar yerine
belirledikleri soruna yonelik ¢oziim iiretmek oldugundan sinir tanimayan ve oldukga
yenilikei girisimleri ortaya ¢ikarirlar.

- Savunuculuk rolii: USK ’ler gerek sosyal gerek siyasi gerekse de ekonomik sorunlara
yonelik kosullarin degistirilmesi i¢in savunuculuk roliinii iistlenirler. Bunu dogrudan
farkindalik iiretme olarak yapabildikleri gibi bazen de yapmis olduklar
kampanyalarla toplumun c¢esitli meselelere goniillii katilimini saglayarak kamuoyu
olusturmak suretiyle gerceklestirebilirler.

- Kendini ifade etme ve liderlik rolii: USK’ler bir sorun etrafinda birlesmis kisilerin
savunuculuk roliinii iistlenmeleri neticesinde kendilerini ifade etmelerine ve bazi
gontllilerin genis bir etki alan1 olusturarak liderlik yapmasina olanak tanir.

- Toplumun insas1 ve demokratiklesme rolii: Her bir USK faaliyet alan1 gergevesinde
faaliyet gerceklestirirken sosyal etki olusturmakta; bahsi ge¢en savunuculuk ve
kendini ifade etme rolleri sayesinde toplumlarin daha demokratik bir toplumsal

yapiya ulagmalarina hizmet etmektedir (Hasan, 2020, ss. 460-464).

Selliimi de Miisliiman toplumlar i¢in US’nin olduk¢a énemli oldugunu vurgulamaktadur.
US’nin baglica amacinin Miisliimanlarin kulluk vazifelerini yerine getirmek oldugunu
ancak bununla beraber ¢ok farkli alanlarda US’nin 6nemli roller iistlendigine

deginmektedir. Bu roller sunlardir:
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- Yumusak gii¢ (Soft power): Giiniimiizdeki bircok USK yaptig1 faaliyetlerle
uluslararasi politikada etkili olarak kamuoyu olusturmaktadir. US nin bu giiciiniin
farkinda olunmasi, Miisliimanlarin uluslararasi arenada da giiglenmelerine hizmet
edecektir.

- Islami uyamsa destek: US’lerin gerceklestirdigi projeler ve hayir faaliyetleri
diinyanin birgok yerinde insanlarin Islam’a girmesine ve Miisliimanlarin da iimmet
bilincini fark etmesine olanak tanimaktadir.

- Kamusal hizmetlerin iistlenilmesi: USK’ler, 6zel sektoriin kar beklentisi sebebiyle
kamunun da kamusal mal sorunu sebebiyle verimli hizmet sunamadig1 alanlarda
¢esitli hizmetler sunmaktadir.

- Gelir dagilimi adaletsizliginin ¢6ziimiine ve kalkinmaya destek: Mal ve hizmet
piyasasina erisimi oldukca zayif olan alt gelir gruplarina yonelik oldukca genis
faaliyet alan1 olan USK’ler gelir dagilimi adaletsizligine yonelik ¢dziimler {ireterek
kalkinmaya hizmet etmektedir. Bu onlarin birgok US enstriimaniyla yeniden dagitim

mekanizmasini harekete gecirmelerindendir (Selltimi, 2014, ss. 117-164).

Bu kisimda islam iktisadindaki US’nin yeri ve sahip oldugu firsatlar ele alimis ve
Asutay’in (2012) da vurguladig1 iizere islam iktisadindaki yeni arayislarin adresinin US
oldugu vurgulanmustir. Sonraki bdliimde modern donemin ilk banka dis1 islami finans
kurumu ve ayn1 zamanda sundugu hizmetlerle karma bir USK olan Lembaga Tabung Haji
(TH) ele alinacaktir. TH bazi kaynaklarda modern Islami banka dis1 kurumlarin ilki, baz1

kaynaklarda da ilk Islami finans kurulusu olarak degerlendirilmektedir.
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3. BOLUM: TABUNG HAJI

Tabung Haji (TH) Asya bolgesindeki ilk banka dist Islami finans kurumu olarak
bilinmektedir. Bu boliimde TH’ye yonelik literatiir taramasindan elde edilen bilgiler
1s1g¢inda kurumsal yapisi, tarihi, sundugu hizmetler, isleyisi, ekonomik goriiniimii ve
Islam iktisadinda iigiincii sektdr kurumu olarak yeri ele alinmaktadir. Ayrica bu béliim,
sonraki boliimde ele alinan saha calismasinin literatiirle karsilastirilmasina olanak

tanimaktadir.

3.1. TH’nin Kurulusuna Zemin Hazirlayan Tarihi, Ekonomik ve Politik

Gerekceler

TH’yi Malezyali Miisliimanlarin hayatlariyla 6zdeslesmis, bagimsizlik ve kalkinma
miicadelelerinin bir parcast olarak goérmek miimkiindiir. Bu baglamda TH’nin
kurulugunun arka planindaki tarihi, ekonomik ve politik gerekceleri su sekilde ifade

etmek mumkindir:

- Malay Miisliimanlari i¢in haccin 6nemi ve faize kars1 yaklagimlari,
- Malay Miisliimanlarinin ekonomik durumu ve geleneksel tasarruf aligkanliklari,

- Kolonyal siire¢ ve bagimsizligin kazanilmasi1 (Heaton, 2021).

1957 yilinda bagimsizligin1 kazanan Malezya’da iilke ekonomisi genel olarak tarim ve
balik¢iliga dayanmaktaydi. Biiylik cogunlugu olusturan Malaylar basta ¢eltik olmak tizere
tarim ve deniz balik¢ilig1 ile ugrasiyorken Hintli ve Cinli go¢menler somiirgecilerin
kurmus oldugu palmiye yag1 ve kaucuk arazilerinde calistyorlardi. Bir diger ifadesiyle
goemenler getirisi yiiksek alanlarda faaliyet gosterirken Malaylar geleneksel islerde zor
ekonomik sartlarda hayat siirliyordu. Bu esitsiz durumun Malaylarin kalkinma ve
kurumsal gelisim siirecinde onemli 6l¢iide etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir (Yalgin,

2004, s. 12).

Bir diger yandan Malezya’nin konumu itibariyle Islam cografyasmin uzaginda
kalmasindan 6tiirii hac ibadetinin Malaylar agisindan farkli bir yeri ve énemi bulunur.
Ozellikle diger cografyalardaki Miisliimanlarla baglanti kurabilmenin yollarindan biri
deniz asin ticaret iken digeri hac ibadetidir. Bu bakimdan Malay Miisliimanlar1 dini
acidan bilgilendikleri, aidiyetlerini tazeledikleri ve hatta hac yolculugunun uzun ve

mesakkatli olmasindan 6tiirii cogu zaman birkag sene kaldiklar1 ibadet olan hacci farkl
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gormekteydiler. Gidenlerin bircogu hac ibadetinden sonra Hicaz, Misir, Sam ve
Istanbul’da islami ilimler dgrenir ve iilkelerine dondiiklerinde hem alim hem de “hact”
unvanlarint elde ederlerdi (Yalgin, 2004, s.214). Zamanla tiim bunlar, Malay
Miisliimanlar1 i¢in bu zorlu yolculugun ehemmiyetini artiran unsurlar haline gelerek
toplumun biiyiik bir kesiminin hacci, mali durumundan bagimsiz yapilmas: gereken bir

ibadet olarak gérmesine yol agmustir.

60’11 yillarda kirsal kesimde yasayan Miisliimanlar igin tasarruflarini Islami olarak
degerlendirebilecekleri bir kurumun olmadig1 bilinmektedir. Bu sebeple kisiler ya hig
tasarruf yapmazlar ya da bilhassa hac i¢in tasarruf yaparlardi. Cilinkii hac o donemde
Malezya’da yasayan Miisliimanlarin mali ag¢idan kolayca altindan kalkabilecekleri bir
ylikiimliilik degildi. Kisiler tasarruflarini yastik alti diye tabir edilebilecek olan silte
altlarinda, topraga gomerek, arazi ve hayvan alarak degerlendirirlerdi. Ulusal kalkinmaya
hizmet etmeleri sdyle dursun, genellikle yapmis olduklari tasarruflar yastik altinda
kalmasindan &tiirti ekonomiye de ¢ok siirli dahil olmaktaydi. Bu tasarruflarin finansal
kesime kazandirilmamasinin ardinda kisilerin tasarruf aliskanliginin olmamasi ve faizsiz
kurumlarin bulunmayis1 yatmaktaydi (Borhan ve Sa'ari, 2005, s. 217). Bir diger ifadesiyle
bu yillarda Malay Miisliimanlarinin birikimlerini muhafaza etmek ve nemalandirmak igin
bir kurum bulunmamaktaydi. Malay Miisliimanlart da dinin bes emrinden biri olan hac
ibadetini yerine getirirken faiz siiphesi olabilecek her tiirlii yonteme karsiydilar. Bu
donemde Miisliimanlarin, paralarini muhafaza edecekleri tefeciler veya baska kimseleri
de saymazsak fazla bir secenek de yoktu. Bu sebeple birikimlerini geleneksel yontemlerle
evlerinde veya bahcelerinde sakliyorlardi. Bu baglamda TH’nin kurulmas: hem Malay
Miisliimanlarinin tasarruflarinin giivenle saklanmasina hem de faizsiz finansal sistemde
degerlendirilerek helal getiri elde edilmesine olanak saglamistir. Bu acgidan TH
Malezya’daki ilk Ser’i uyumluluga sahip ya da ilk faizsiz kurum olma 6zelligini tasir.
Ayrica tasarruf aligkanligi olmayan bir topluma da tasarruf ruhunu asilamasi 6nemli bir
katkisidir. Bu kuruma olan halkin tevecciihii hem toplumdaki tasarruf egilimini artirmig
hem de iilke ekonomisinin kalkinmasina hizmet etmistir. Kirsal kalkinma hedefiyle yola
¢ikan kurumun iilke kalkinmasina oldukga fazla katki sagladig: bircok ¢alismada ortaya
koyulmaktadir (Ismail ve Hasan, 2020, s. 63).

Kaynaklarin esitsiz dagildigina yonelik farkindaligin artmasi 6zellikle 1969 I¢ Savasi’nin

ardindan Malezya’da onemli bir giindem haline gelmistir. O yillarda niifusun yarisini
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meydana getiren Miisliiman Malaylarin ekonomideki pay1 %2’den (1.9) daha azdi. Bunun
akabinde donemin hiikiimeti, Malaylarin ekonomideki giiciinii artirmak, iilkede baris ve
huzuru saglamak amaciyla 1970 yilinda Yeni Ekonomi Politikasini (NEP: New Economic
Policy) uygulamaya geg¢irmistir. Bu politikanin basta TH olmak iizere Malezya’daki
Islami finans kuruluslarinin gelisimine olumlu katkida bulundugunu sdylemek
miimkiindiir. Ciinkii bu yeni politikayla Malaylara (Bumiputra’lara) g¢esitli ekonomik
ayricaliklar getirilmis ve 20 yil igerisinde ekonomideki paylarinin %2’den %30’a
¢ikarilmasi hedeflenmistir (Ismail ve Hasan, 2020, s. 67; Yalgin, 2004, s. 13). Kurumsal
sermaye hususunda 1970 yilindaki durum sdyle idi: Sermayenin %63l yabancilara,
%2,4’1 ise Bumiputra’lara aitti. Yeni Ekonomi Plani’yla bu dagilimin 1990 yilina kadar
Bumiputra’larin %30, diger Malezyalilara %40 ve yabancilarin %30 olarak diizenlenmesi
amaglanmaktaydi. Bir bakima yerli (kirsal) ve milli kalkinmay1 cesitli kurumlar
vasitastyla saglamay1 hedeflemislerdir. 1990 yilina gelindiginde bu hedef sayesinde
Bumiputra’larin sermayedeki orant %19,3’e ve diger Malezyalilarin oran1 %46,8'e
yiikselirken yabancilarin payr %33,9'a gerilemistir. 1990°da yerli halk %30 hedefine
erisememis olsa da 70’lerdeki durumlarina kiyasla dnemli 6lgiide gelismislerdir (Ismail
ve Hasan, 2020, s. 68). Bu baglamda TH’yi ulusal kalkinma planinin bir pargasi olarak

gormek yerinde olacaktir.

Malaylarin ekonomideki payinin az olusu ve tasarruf egilimlerinin diisiik olmas1 TH gibi
bir organizasyonun ortaya ¢ikmasinin nedenlerindendir (Mahmood ve Misban, 2007,
S. 46). Bu dogrultuda, TH’nin kurumsallagsmasiyla baslayan siireg, 1969 Lembaga Urusan
Tabung Haji yasast ve sonrasinda 535 Sayili degisiklik ile 1995 yilindaki yasa,
Malezya’da Islami finansal sistemin gelisimine yol agmistir. Bu yasayla ser’i uyumluluga
sahip bir sekilde faaliyet gosterebilen TH, Malezya’daki ilk islami finans kurulusu
olmakta ve pesinden 1983 islami Bankacilik Yasasi’m (Islamic Banking Act 1983) ve
1984 Tekafiil Yasasi’'m (the Takaful Act 1984) getirerek ve Malezya’da Islami finans
sektoriiniin gelisimini hizlandirmistir (Ismail ve Hasan, 2020, s. 70). Hatta Asya’daki ilk
Islami finans kurumunun TH oldugu cesitli calismalarda ifade edilmektedir (Alrifai,
2017, s. 163).
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3.2. TH’nin Kurumsal Tarihi

12. yiizy1lda Islam’la tamisan Giiney Dogu Asya iilkelerinden Malezya’da Islam genis bir
cevrede kabul gormiis ve 15. ylizyilla gelindiginde halkin biiylik bir bolimiini
Miisliimanlar olusturur hale gelmistir. Hac ibadetine yonelik ilk girisimler ise 19. ylizyilin
ikinci yarisindan itibaren baslamistir. Bu yillarda Malezya, ingiliz kolonisi olmasina
ragmen Ingilizlerle vardiklar1 anlasma (Pangkor) geregi dini ve &rfi konularda serbest
hale gelmislerdir. Bunun bir uzantisi olarak ilk hac 1849 yilinda yapilmistir. O dénem
hac ibadeti i¢in Malaylar az sayidaki gemilere biiyiik kalabaliklar halinde biner ve Hac
yolculuguna ¢ikarlardi. Bu yolculuklar esnasinda meydana gelen hastaliklar ve dliimler,
hacilarin geri dondiiklerinde salgin hastaliklardan sorumlu tutulmalarina neden olmustur.
Ayrica haci adaylar i¢in sorun sadece saglik kosullar1 degildi. Onlar i¢in asil zorluk hac

ibadetinin mali yiikiimliligiiydi.

Fotograf 1: Hacilarin Bulundugu Gemi Cidde Limani'na Yaklasirken

Kaynak: (TH, 2022b)’den alintilanmustir.

Gemi seyahati ve akabinde kutsal topraklardaki masraflar, kisilerin altindan kolayca
kalkamayacaklar1 birer yekiin olusturmaktaydi. Bu masraflar i¢in insanlar geleneksel
yontemlerle para biriktirmenin yanisira ¢ogunlukla topraklarmi ve varliklarim
satiyorlardi. O donemlerdeki haci adaylarinin bildigi {izere bu yolculuk, kahir
ekseriyetinin son yolculugu haline geliyordu. Geri donebilenleri ise mal varliklarim

satmalarindan 6tiirii genellikle zorlu bir hayat bekliyordu (Eskandar ve Seho, 2017, s. 27).
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Bu ve benzeri sebepler toplumda kurumsallasmamis hac organizasyonunun uzun vadede

stirdiiriilemeyecegi hususunda bir konsensiis olusturmustur.

Bu bolimde TH’nin kurumsal tarihi ii¢c donem olarak ele alinmaktadir: Kurulus ve
kurumsallasma donemi olarak adlandirdigimiz 1963-1994 aras1 donem, kurumsal dénem
olarak adlandirdigimiz 1995-2010 aras1 donem ve biiylime ve kriz olarak adlandirdigimiz
2011-2022 aras1 donemdir. Her bir donem kendi icerisindeki onemli hadiselerin
aktarildigi, bir bakima donemin genel goriinlimiiniin verildigi kisa bir kurumsal tarih

anlatis1 icermektedir.
3.2.1. Kurulus ve Kurumsallasma Donemi (1963-1994)

Kurumsallasma yolunda ilk adimlar Prof. Dr. Ungku’nun kirsal bolgelerdeki haci
adaylarimin durum tespitine yonelik arastirmalariyla baglamigtir. Prof. Dr. Ungku’nun
1959 yilinda hiikiimete sundugu “Miistakbel Hacilarin Ekonomik Durumunu lyilestirme
Plan1” (A Plan to Improve the Economic Position of Future Pilgrims) adli arastirmasina
gore haci adaylarinin azar azar yaptigi tasarruflar faizden ari bir sekilde degerlendiren
bir olusumun miimkiin oldugu, bunun da Hac Tasarruf Sirketi (Prospective Hajj Pilgrims
Savings Corporation) ile olabilecegi vurgulanmistir (IRTI, 1995b, s. 11). Bu sirket 1962
yilinda Malezya Parlamentosu’nun 34 say1li kanunu ile kurulmus ve 1963° y1linda Kirsal
Kalkinma Bakanligi’na bagli olarak faaliyete baslamistir. Ancak 1969 yilinda Hac
Yonetim ve Fon Kurulu (Lambaga Urusan dan Tabung Haji-LUTH) kanunuyla 1951°de
kurulmus olan Hac Isleri Dairesi ile Hac Tasarruf Sirketi birlesmistir (Borhan ve Sa'ari,
2005, s.218). Hac hizmetlerini standardize edip gelistirmek amaciyla bu birlesme
gerceklesmis ve kurum adini1 Hacilar Yonetim ve Fon Kurumu anlamina gelen Lembaga
Urusan Tabung Haji olarak degistirmistir (Fuad ve Ahmad, 2019, s. 23; Yalgin, 2004,
s. 216).

Kanunda tanimlandig tizere TH’nin kurulus amaci, Malezyali Miisliimanlara en iyi hac
hizmeti saglamak ve haci adaylariin tasarruflarina en yiiksek getiriyi vermektir. Bu

amagclara ulagsmak i¢in belirlenen hedefler ise sunlardir:

% Bazi kaynaklarda 1962 bazilarinda ise 1963 yilinda TH’nin faaliyete bagladig1 belirtilmektedir. Eger 62
ise modern anlamdaki ilk faizsiz finans kurumu oldugu sdylenebilir. Cesitli kaynaklarda ise modern
zamanlarin en eski Islami finans kurumu olarak TH oldugu diger bazilarinda ise Mith Gamr oldugu dile
getirildigi bilinmektedir. Daha ayrintil tartisma igin bakimz: (Borhan & Sa'ari,2005, s. 218; Bakar, Yasin,
2020; Gedikli ve Erdogan, 2019).
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- Miisliimanlarin azar azar birikim yapmalarini ve bu birikimlerini hac ibadetinde veya
kendileri i¢in faydali olan diger amaclarina yonelik harcamalarinda kullanmalarini
saglamak,

- Miisliimanlarin tasarruflariyla Islami ilkelere gére sanayi, ticaret, tarim ve gayrimenkul
yatirimlarina katilmalarina imkan tanimak,

- TH’nin ¢esitli tesisleri ve hizmetleriyle Miislimanlarin hac ibadeti sirasinda

giivenligini, kontroliinii ve huzurunu temin etmektir (IRTI, 1995b, s. 9).

Yani kurum, tasarruflarin giivenli bir sekilde yapilarak muhafaza edilmesine aracilik
etmekteydi. Tasarruflar korunurken hac ibadetine yonelik daha iyi bir siire¢ yonetimine
de wulasmak, halkin tasarruf aliskanliklarini artirmak ve tasarruflarin yatirima
dontistiiriilmesi hedefleniyordu. Tasarruflarin ise yillik 3 milyon dolara karsilik geldigini
ve kurulacak girisimle yaklasik yirmi yilda 20 milyon dolarin iizerinde bir fon
olusturabilecegi tahmin ediliyordu. Bahsi gecen biiyiikliikkte fon olusturmanin yaninda
kirsal kesimde onemli bir tasarruf aligkanlig1 da olusturularak tilke ekonomisine katkida

bulunulmasi da ongoriiliiyordu (Eskandar ve Seho, 2017, s. 30).

Prof. Ungku’nun hazirlamis oldugu Oneri, devlet tarafindan olumlu karsilanmistir.
TH’nin isleyisi soyle tasarlanmistir: Haci adaylari, tasarruflarii aylik olarak kuruma
getirecek ve kurum da bu tasarruflar ilgili fonlarda nemalandirip yonetim masraflarini
karsilayacak ve arta kalan kisim i¢in haci adaylarina getiri 6deyecektir. Tasarruflarin
toplanmasi1 Posta Kurumu araciligiyla olacaktir. Bu kapsamda programa dahil olan haci
adaylari, hac i¢in yeterli paray1 biriktirdiginde hacca gitmek istedigi tarihi 12 ay
oncesinden bildirecektir. Kurum ise haci adaylarinin tasarruflarinin toplanmasindan,
tasarruflarin  yatirnma  doniistiiriilmesi  ve hacilarin  tiim  hac  islemlerinin
organizasyonundan sorumlu olacaktir (Eskandar ve Seho, 2017, s. 33). Boylece TH,
Malezyali Miisliimanlar i¢in hac ibadetinin tiim siireclerini organize ederek gilivenli ve
rahat bir sekilde hac gorevlerini yerine getirmelerini  saglarken haci
adaylarina/yatirimcilarina en yiiksek getiriyi saglamayr amag¢ edinmistir. Bu amaca
binaen bagta kirsal bolgede olmak ilizere neredeyse tiim Malezya’da artan tasarruf
egilimiyle TH, yillar i¢erisinde finansal agidan iilkenin en gii¢lii kurumlarindan biri haline
gelmistir. Halka tasarruf aliskanligi kazandirmanin yani sira yapmis olduklart ser’i
uyumluluga sahip yatirimlarla da 6nemli getiriler elde etmelerine ve hatta biiyiik

meblaglarda zekat dagitilmasina hizmet etmistir (Yalgin, 2004, s. 217).
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TH, 1960’11 y1llarda ¢ok az sayida sube ve neredeyse yirmi kisilik bir kadroya sahip iken
otuz yil igerisinde hizli bir biiyiime gostererek halkin giivenini kazanmis ve 1991 yilina
gelindiginde yaptig1 yatirimlar ve stratejik hamleleriyle Kuala Lumpur’da bir merkez, 86
sube ve 1000’in lizerinde ¢alisana sahip bir yapiya doniismiistiir. Bu donemde mudi sayis1
ve mevduat miktar1 neredeyse iki katina ¢ikmigtir (Borhan ve Sa'ari, 2005, s. 224). Bu
yillarda TH nin faizsiz yatirim yapacagi ¢cok fazla ara¢ bulunmamaktaydi. Bunlar:

- Uzun vadeli olarak hisse senedi, bagli kuruluslara yatirim, gayrimenkul yatirimlari ve

- Kisa vadeli Bank Islam Malaysia’da yapilan yatirimlardir (Borhan ve Sa'ari, 2005,

s. 230)

1989 yilinda Islam Kalkinma Bankasi ddiiliinii Tabung Haji almistir. Bu ddiile layik
goriilmesinin ardinda, sadece tasarruf aliskanliklari olmayan insanlara tasarruf aligkanlig
kazandirmasi degil, topladig1 tasarruflar1 sanayiden ticarete, tarima ve gayrimenkule
kadar genis bir sektdrde Islami prensiplere uygun bir sekilde yatirim yapmasi yatar (IRTI,
1995b, s.7). Bu &dil, TH'nin toplamis oldugu tasarruflari ser’i uyumluluga sahip
enstriimanlara yatirim yaptiginin ve bu tasarruf fonlarim etkin bir sekilde kullandiginin
uluslararas: diizeyde taninmasidir. Bir diger ifadesiyle TH nin ilk IFK’lerden oldugunun

ve sosyal etki tirettiginin bir kanitidir (Baig, 2016, s. 17).
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-1963 yilinda
Miistakbel Hacilar
Tasarruf Sirketi
kuruldu.

-1lk olarak 1.281
mudiden 46.610 MYR
toplandi.

-1966 yilinda %3
oraninda 66.880
RM'lik ilk bonus
o6demesi yapildi. Ayni
yil yatili okullardaki
ogrencilere yonelik
tasarrufa tesvik eden
kampanyalar
diizenlendi.

-1967 yilinda Hacca
yonelik bilgilendirme
programlari
diizenlendi. TV
programlari ve rehber
kitaplar vasitastyla
halka tanitimlar
baslandi.

1963-1994 Donemi

-1969 yilinda
Miistakbel Hacilar
Tasarruf Sirketi ile
Hac Isleri Dairesi
birlesmis ve Hac
Yonetim Fon
Kurulu'nu (LUTH)
olusturmustur.

-1970 yilinda Hacca
ilk dogrudan ucus
gerceklestirilmistir.

-1971 yilinda
Mekke'de hastane
hizmeti saglanmustir.

-1972 yilinda TH
Plantasyon Sirketi ve
Tasimacilik Sirketi-

Girisimini kurmustur.

Sekil 9: Kurulus ve Kurumsallasma D6nemi (1963-1994)

-73'te ilk 6zel Charter
ucuslart yapilmustir.

- LUTH Suudi
Arabistan'da ofis
acmustir.

-1976 yilinda son kez
hacca gitmek icin
gemiler kullanilmistur.

Ayni y1l hac birikimi
icin maas kesintisi
uygulamasina
baslanmustir.

-LUTH palmiye yagi,
kaucuk gibi gesitli
sirketlere yatirimlara
baslamustir.

-1980 yilinda TH
Konut ve Insaat
Sirketini (Tabung Haji
Construction and
Housing Sdn Bhd)
kurmustur.

- 1984 yilinda
dénemin egitim
bakani Cocuk Birikim
Hesab1 ve TH
binasinin replikasini
temsil eden kumbara
uygulamasint
baslatmustir.

-84'te TH Hotel
Rezidans Sirketi (TH
Hotel & Residence
Sdn Bhd) kuruldu.

-1985 yilinda
Bilgisayarli Birikim
Hesabi devreye girdi
ve Ozel Hac Paketleri
olusturularak halka
tanitildi.

-1987'de Bank
Simpanan Nasional
TH'nin tahsilat
acentesi olarak
belirlendir.

88-94

-1988 yilinda LUTH
Genel Miudiirii
Malezya Verimlilik
Dernegi tarafindan
odiile layik goriildii.

-TH Malezya
okullarinda Tasarruf
Programi Yarismasi
diizenledi.

-1989 yilinda hacca
yonelik kurslar
olusturularak insanlara
egitim verilmeye
baslandi.

-1990 yilinda ilk
sukuk yatirimi yapildi.

-1992 yilinda LUTH
ICT-JPA adiiliine layik
goriildii.

-1993 yilinda Islam
Kalkinma Bankasina
ilk yatirim yapildi.

Kaynak: TH’nin faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu dénem TH’nin kurumsallagsmaya yonelik cok cesitli faaliyetler gerceklestirdigi ve

1995 yilindaki yasaya giden yolu hazirlamistir. Ayrica kurumsal olarak Hac Isleri

Dairesiyle birleserek Hac Yonetim ve Fon Kurulu’nun (LUTH) kurulmasiyla giiglii bir

kamusal destegi arkasina almigtir. Hac faaliyetlerini de profesyonellestirme yolunda ¢ok

sayida girisimin yapildig1 bu donemde, artik gemiyle hac uygulamasina veda edilmistir.

Ayrica kirsalda ve geng¢ niifusta tasarruf aligkanligimi artirmak igin gerek hiikiimet

destekli gerekse de kurumsal olarak ¢ok sayida etkinlik gergeklestirilmistir. Bu etkinlikler

meyvelerini vermis; mudi sayisinin artmasi ve beraberinde gelen mevduat artisiyla

LUTH, ¢ok sayida sektore stratejik yatirimlar yapmistir. Bu yatirimlar kurumsal dénemde

de devam ederek giiniimiizdeki TH Grup haline gelmesine olanak tanimistir.

3.2.2. Kurumsal Donem (1995-2010)

Kurumsal dénem, TH’nin 1995 yilindaki 535 sayili Lembaga Tabung Haji yasasiyla

baslamaktadir. TH’ nin giinlimiiz hukuki formuna kavustugu ve tiim yapisal doniistimii
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tamamladig1 donemdir. Ayrica iki Krizi de (1997 Asya Krizi ve 2008 Mortgage Krizi) bu

donemde yasamis olmasina ragmen giiclii finansal durusuyla ¢ok etkilenmeyen TH, 2007

yilinda ilk 1 milyar Malezya Ringgiti (MYR) net kar elde etmistir.

1995-2010 Donemi

-1995 yilinda
Lembaga Tabung
Haji Yasas ytirtirlige
girdi.

-LUTH, ayn1 yilda
Bagbakanlik Kalite
Odiilii'ne layik
goriildii.

-1996 yilinda TH
Labu'da Enstek
arazisini satin aldi.

-1977 yilinda Hac
yonetimine yonelik
ISO 9000 sertifikas1
alind.

-Ayni yilda LUTH,
Lembaga Tabung Haji
olarak markalasti ve
yeni logosu tasarlandi.

-1998 yilinda
Damansara
Uptown'daki bina
satin alind1.

-Ayn1 yil kurumsal
hac1 adaylarina
Malezya menisii
ikram edildi.

-1999'da Mekke'de
Aziziah hastanesi ve
bir klinik acildi.

-2000'de Kidemliler
Fonu (Senior Citizens
Fund) tanitild1.

Ayni yil ilk kez Hac
Rehberlik Semineri
diizenlendi.

-2001'de Sabah Kota
Kinabalu'da Hac
Komleksi insaat1
tamamlandi.

Ayni yil yatirim
faaliyetlerini
ylrilitmesi i¢in Yatirim
Paneli kuruldu.

-2002'de ¢esitli
sirketleri satin ald1
(Serbon ve Perdana).

-2003 yilinda KL
Sentral'da TH Tower"t
satin aldi.

-2005 yilinda ¢esitli
sehirlerdeki bina
yapimlari
tamamlandi.

-2006 yilinda Hac
Yonetim islerine
yonelik ISO 9001
belgesi alindi.

-2007'de ilk kez 1
milyar MR'lik net kar
yapildr.

Sekil 10: Kurumsal Dénem (1995-2010)

Kaynak: TH yillik raporlardan istifade edilerek yazar tarafindan hazirlanmstir.

2008-10

-2008 yilinda isletmeler
icin Kelab Taha
uygulamasi olusturuldu.

Ayni y1l Malezyali
Miisliimanlarm %50'sini
TH miisterisi yapmak i¢in
Pelan 50'nin lansmani
yapildi.

2008'de Bank Islam ve
Bank Rakyat ile stratejik
ortaklik olusturuldu.

-2009 yilinda Londra
Sukuk Zirvesi
Odiilleri'nde Islami
Finans Sektoriine Yonelik
Ustiin Kurumsal Katki
odili alindi.

-Ayn1 yil TH Kurumsal
Bagkani da yilin CEO'su
oduliini aldi.

-2010 yilinda ilk kez 2
milyar MR'lik gelir elde
edildi.

Ayrica TH, 2004 yilinda hiikiimetin kalkinmayr desteklemek amaciyla baslattig
Hiikiimet Baglantili Sirketler Doniisiim Programi’na katilmigtir. Program bir dizi stratejik
yatirim ve kalkinma politikasinin takibini igerirken TH de kanunla kurulmus yari-
kamusal bir kurulus olarak programa dahil olmus ve lilke ekonomisini desteklemistir.
Hacca yonelik siireclerin iyilestirilmesi amaciyla ¢esitli sertifikalar1 almanin yani sira
tilkedeki Miisliimanlart TH miisterisi yapmak adina Pelan 50 programini baglatmistir.

Pelan 50, Malezya’da yasayan Miisliiman niifusun %50’sini TH miisterisi yapma planidir.
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Biiyiimeye yonelik trendini stirdiiren TH 2010 y1linda ilk kez 2 Milyar MYR’lik net gelir
elde ederek yeni bir rekor kirmistir (TH, 2010).

3.2.3. Biiyiime ve Kriz Donemi (2011-2022)

9 May1s 2018 tarihinde Malezya'da hiikiimet degismistir. Yaklagik elli senedir hiikiimete
baskan belirleyen —koalisyon veya tek basina- parti olarak Birlesik Malay Milli Orgiitii
(UMNO) vyerine muhalefet partisi olan Parti Pribumi Bersatu Malaysia (SSBM)
secilmistir. Bu se¢imin ardindan TH’nin yonetim kurulu ve operasyonel birimlerinde
onemli degisiklikler meydana getiren atamalar yapilmis ve yeni yonetim onceki yonetime
kars1 bilhassa 2017 mali yilina 6zgli bir inceleme baslatmistir. Bunun akabinde, TH
bagimsiz kurulus denetimine tabi tutulmus ve 2018 ve 2019 tarihlerinde acikladigi 2017
yilina ait verilerin gergegi yansitmadigi tespit edilmistir. Burada temel meselenin deger
disiikligine ugrayan varliklarin gizlenmesi oldugu anlasilmistir (Rahman, Sofian,
Asuhaimi, ve Shahari, 2020, s. 101). 2011-2016 yillar1 arasinda biiytimesini siirdiiren
TH’de 2016’dan itibaren finansal gostergelerinde bozulma ve bahsi gegen yonetim
sorunlar1 giindeme geldiginden 3954 mudi hesabini kapatmis ve bunlarin da 3105'inin TH
ile hac yapma hakkin1 kaybettigi duyulmus ve mudilerin giivenlerinin sarsildigina yonelik
haberler yapilmistir. Bunun akabinde 2018 yilinin sonunda yeni TH yonetiminin, 2017
donemi i¢in yiiksek hibe ve kar pay1 dagitimi yapilarak finansal tablolarin yanlis beyan
edildigini agiklamasi, TH'min kamu nezdinde itibarim1 oldukg¢a zedelemistir. Bu siireg
daha sonra 2018 yilindaki Yeniden Yapilandirma ve Rehabilitasyon Plani®® ile
diizeltilmeye ve kurumsal itibarin tekrar kazanilmasina yonelik ¢esitli uygulamalar ile

devam etmistir (Rahman vd., 2020, s. 99).

10 planla ilgili daha ayrintili bilgiler finansal goriiniimiin ele alindig1 Yatirim Yonetimi boliimiinde yer
alacaktir.
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-2011 yilinda THISO -2014 yilinda -TH 2018 yilinda -TH pandemi

9001:2008 mudileri icin TH kredi Rehabilitasyon ve sebebiyle 2020 ve

sertifikasini ald. kartini (TH Debit-i Yeniden Yapilandirma 2021 yillarinda hac
Mastercard) Planini baslatmustir. faaliyeti

-TH, ayn1 yilda uygulamaya koydu. gerceklestirmemistir.

Maybank Islamic ile -2019 yilinda

stratejik isbirligi -TH 10 yullik GLIC mudilerin tasarruflari -2022 yilinda Malezya

kurdu. programini icin vekalet vatandaslariin hac
tamamlayarak sozlesmesi yapilabilecegi

-2012 yilinda TH, Hiikiimet Baglantili kullanilmaya duyurulmustur.

Islami Finansal Sirket unvanini elde baslanmustir.

Hizmetler Merkezi'ni  etti.

(Islamic Financial

Services Center-IFiC) -TH kursal bolgelerde
actL. yasadigindan

-Ayni yil android ve bankacilik hizmetine
i0OS destekli e- erisemeyen kisiler
kitaplarini erisime mobil sube

actl.

uygulamasini baslatti.

-2013'te TH'nin 50. -2014-17 yillar
Yildontimii (50¢h arasinda TH'nin yasal
Golden Jubilee) olmayan temettii
kutlamalar1 yapild. dagittig1 ve bunun 4
milyar MYR'ye mal
olduguna yonelik
skandal patlak
vermistir. *

Sekil 11: Biiylime ve Kriz Dénemi

Kaynak: TH yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu donem c¢esitli mali ve siyasi sorunlarla bogusmasina ragmen TH, stratejik ortak
yelpazesini genisletmis ve Malezya’daki en biiyiik bankalardan biri olan Maybank ile
stratejik is birligi kurmustur. Ayrica 2004 yilinda katilmis oldugu on yillik Hiikiimet
Baglantili Sirketler Programi’ni (GLIC) basariyla tamamlayarak Hiikiimet Baglantili

Sirket unvanini almstir.
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2013 yilinda, kuruldugu yil olan 1963’ten beri 50 yilin tamamlandigi Golden Jubilee
kutlamalarina taniklik etmistir. Bu doneme has bir diger onemli gelisme, mevduat
toplamaya yonelik akdin degismesidir. Bu kapsamda TH, 2019 itibariyle daman
sorumlulugu olan vedia akdinden vekalet akdine gegmistir. 2020 yilinda diinya genelinde
salgin bir hastalik haline gelen Covid-19 pandemisi sebebiyle 2020 ve 2021 dénemlerinde
hac organizasyonu yapmayan TH, 2022 yilinda hac yapilabilecegini agiklamistir.

3.3.TH’nin Kurumsal Yapisi

TH, Bagbakan'a bagl bir yari-kamu kurulusu mahiyetindeki kurumsal yapiya sahiptir.
Ancak organizasyonel birimleri yasal yetkileri haiz ve yiiriitmeyi bagimsiz uygulayabilen

ozerk bir yapidadir (Borhan ve Sa'ari, 2005, s. 220).

TH, fon toplama ve topladiklar1 fonlarla yatirim yapma fonksiyonuyla bankalara benzese
de onun temel amaglarinin arasinda dini bir gorev olan, hac ibadeti yer almaktadir. Bu

kapsamda banka dis1 finansal kurumlardan oldugu sdylenebilir (Baig, 2016, s. 16).

Tabung Haji’nin kurumsal yapis1 ahlaki ve dini ilkeleri barindiran “Y6netisim Cergevesi”
ne (Stewardship Framework) gore sekillenmektedir. Bu kapsamda her kademedeki
kurum bilesenlerinin temel hedefi makasid-iis seria’y1 gergeklestirmek, ser'i uyumluluk
ve dogruluktur. Bu ilkeler islami deger ve prensipleri tasimay1, paydaslara kars1 hesap
verebilir olmayi, etkili ve etik liderlik, i¢ kontrol ve risk ydnetimi yapmay1
gerektirmektedir (Tabung Haji, 2021, s.2). Bu dogrultuda TH’nin tiim birimleri bu
ilkeleri yerine getirmeyi vadetmektedir.

Genel olarak TH kurumsal yapisi, Lembaga Kurulu ve organizasyonel birimlerden
olugsmaktadir. 1995 yilinda yayimlanmis olan 535 no’lu Tabung Haji yasasi ile yonetim
kuruluna fon yonetimi ve hacilarla ilgili hususlar tizerine yetki verilmistir (Baig, 2016,

s. 17).

3.3.1. Lembaga Kurulu (The Board)

TH Lembaga Kurulu 535 sayili kanunun 6. boliimiinde belirtildigi iizere bir bagkan ve en
fazla dokuz liyeden olusmaktadir. Kurul bagkan1 ve yedi iiye Bagbakanlik tarafindan
atanir, iki liye ise Bagbakanlik ve Maliye Bakanlig1 temsilcisidir. Kurul {iyesi olabilmek
icin finans, ekonomi, muhasebe, kamu yonetimi gibi alanlarda nitelikli tecriibe sahibi

olmak ve Miisliman Malezya vatandasi olmak gerekir. Lembaga Kurul iiyeleri
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bagimsizdir ve icract degildir. Kurul, TH’nin hedeflerinin belirlenmesi noktasinda katki
saglar ancak hedeflerin yerine getirilmesinden Grup Genel Miidiirii (Group Managing
Director) ve icra Kurulu Baskani (Chief Executive Officer) sorumludur. Bunlar1 da Bakan
atamaktadir (Tabung Haji, 2012, s. 58).

Yonetim biriminden gelen raporlar, dneriler ve diger belgeler lizerine Lembaga ii¢c ayda
bir toplant1 gerceklestirmektedir. Uyeler bu belgeleri inceleyip karar verebilecek kadar
zaman ve dig destek alma hakkina sahiptir. Bu hakki 535 sayili kanunun 13. boliimii,
Kurulun “gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken profesyonel hizmet ve tavsiyeler
almasina izin verilir.” seklindeki diizenlemesiyle almislardir. Dolayisiyla icract olmayan
kurul, raporlar1 ve onerileri degerlendirmekte oy birligi veya ¢oklugu ile kabul ederek
karar alma siirecini gergeklestirmektedir (Tabung Haji, 2012, s.59). Ayn1 zamanda
Kurul, TH’nin stratejik hedeflerini belirlemede, yonetim amaglarini tayin etmede ve
bunlarin takibinden sorumludur. Kurul, mudilerin mevduatlarini, hacilarin refahiyla ilgili
hususlar1 yonetmekte ve bu hususlara yonelik politikalar iiretmede de yetkilidir (Tabung

Haji, 2016, s. 52).

3.3.2. Yonetisim Cercevesi

TH, calisanlarina ve yoneticilerine Islami finans ilkelerine ve iyi bir yonetisime ulagmak
icin gesitli etik degerlere vurgu yapan Yo6netisim Cergevesi (TH Stewardship Framework)
belirlemistir. Bu c¢erceveyle c¢alisanlarin  diiriistlik ve ahlaki  6zelliklerinin
giiclendirilmesini amaglamaktadir (Fuad ve Ahmad, 2019, s. 28).

TH’nin yOnetisim cer¢evesi makasid-iis seria’y1 gerceklestirmek, ser'i uyumluluk ve
saglamlik olmak iizere {ic amag etrafinda sekillenmektedir. Makéasid ile can, nesil, akil,
mal ve din olmak iizere bes temel hususu giivence altina almayi; ser’i uyumluluk ile
mudilerin tasarruflarini Islami ilkelere uygun bir sekilde yatirrma déniistiirmeyi ve
yatirimlarin getirilerini adil bir sekilde dagitmayi; saglamlik ile de Islami ilkeleri
benimseyen giiclii bir kurumsal yonetisim elde etmeyi hedeflemektedir. Bu hedeflerine

yonelik dort temel ilke belirlemistir:
- Her yonetim kademesinde Islami ilkelerin ve prensiplerin tasinmasi,
- Etkili ahlaki liderlik yapilmasi,

- Etkin i¢ kontrol ve risk yonetimi gerceklestirilmesi,
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- Paydaslara kars1 hesap verilebilir olma (TH, 2021, ss. 1-23).

3.3.3. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

TH, zekat dagitiminin ve hac maliyetlerine yonelik ilk kez hacca gidenlere verdigi

siibvansiyonun haricinde ¢esitli kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri de

gergeklestirmektedir. Bu kapsamda yaptigi faaliyetler sunlardir:

- Kalkinma programlarina destek vermek (egitim, dini kurumlar, STK vd.)

- Ramazan ayinda ihtiyag sahiplerine ayni ve nakdi (zekat, sadaka gibi) yardimlar,

- Hacilarin yolculugunu daha konforlu ve husu icerisinde ger¢eklestirmek i¢in programlar
(Sabahat Korporat programi gibi),

Bu ayni ve nakdi yardimlar1 ya dogrudan kisilere ya da ¢esitli kuruluslar araciligiyla

ihtiyag sahiplerine ulastirmaktadir (Tabung Haji, 2011, ss. 115-117).

Bu baglamda TH’nin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini dort baslik altinda

toplamak miimkiindiir:

- Piyasaya yonelik faaliyetler (Hac siibvansiyonu, rekabetci getiriler, Miisliimanlarin
gelisimine yonelik destekler gibi),

- Topluma yonelik faaliyetler (zekat, hibe ve toplumsal kalkinmay1 destekleyen projelere
katilim gibi)

- Cevreye yonelik faaliyetler (yesil dostu ingaat ve geri doniisiim gibi)

- Isyerine yonelik faaliyetlerdir (¢alisanlarin gelisimini saglayan programlar, saglik

destegi vb.) (Tabung Haji, 2012, s. 135).

TH 2012 yilinda bilgi gizliligi ve zekat 6demeleri hususunda insanlara basariyla ulastigi
icin Siber Bilgi Giivenligi ve Ulusal Zekat kategorilerinde odiile layik goriilmiistiir

(Tabung Haji, 2012, s. 16).
3.4. TH’nin Sundugu Hizmetler ve Isleyisleri

Bu kisimda TH’nin sundugu hizmetler tasarruf yonetimi, hac yonetimi ve yatirim
yonetimi alt basliklar1 etrafinda ele alinacaktir. Halihazirda bir yaniyla hac hizmeti sunan
diger yamyla fon yonetimi gerceklestiren ve hiikiimet baglantili biiyiik bir grup sirketi

olan TH i¢in bu ii¢ hizmet en temel faaliyet alanin1 temsil etmektedir.
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3.4.1. Tasarruf Yonetimi

TH’nin temel fonksiyonu, haci adaylarinin tasarruflarin1 hac giderlerini karsilamasi igin
yonetmektir. Tasarruflar1 toplarken 2019 yilindan 6nce, bunu iki sézlesmenin bir
kombinasyonu olan vedia (Wadiah yad Dhamanah) ile gergeklestirmekteydi. Paranin
mevduat olarak giivenle saklanmasi vedia ve garanti edilmesi ise dhaman ile
saglanmaktadir (Fuad ve Ahmad, 2019, s. 31). TH, mudilerinin tasarruflarin1 2019 yilinin
aralik ayindan itibaren ise vekalet yontemiyle toplamaktadir. Vekalet s6zlesmesinde,
mudiler TH'yi vekil olarak atamakta ve TH de miivekkillerinin mevduatlarini en yiiksek
getiriye ulasacak sekilde degerlendirmektedir. Ayrica mevduatlar, 1995 Hac yasasi1 geregi

%100 Malezya hiikiimetinin giivencesi altindadir.

Kisiler nakit, ¢ek veya fon transferi olarak tasarruf yapmak icin su yollardan birini

kullanabilir:

- TH'nin genel merkezi veya subeleri,

- TH’nin mobil uygulamasi,

- Maastan kesinti,

- Internet bankaciligi ve elektronik bankacilik (JomPAY Malezya’da 28 bankanin
kullandigi bir e-platformdur.)

- TH’nin stratejik ortaklarmin subeleri (Bank Islam, Bank Rakyat, Maybank ve
Commerce International Merchant Bankers-CIMB)

- Fon toplama acenteleri (licretsiz veya ¢ok diisiik hizmet ticretleriyle-0.5 MYR gibi- 11
banka ve subelerinde internet bankaciligi veya ATM hizmeti verilmektedir.)

TH’de mudi olmanin ¢esitli avantajlar1 bulunmaktadir. Bunlart TH su sekilde

siralamaktadir:
- Mevduatlarin ser’i uyumluluga sahip enstriimanlarda degerlendirilmesi,
- Hacilarin refahina katkida bulunulmasi,
- Mevduatlarin hiikiimet tarafindan %100 garanti edilmesi,
- Mevduatlarin vergiden muaf tutulmasi,
- Mevduatlarin zekatinin 6denmesi,

- Tasarruf siirinin olmamasidir (TH, 2022n).
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Ancak bununla birlikte cesitli stratejik ortaklar araciligiyla veya TH’den bir seferde
maksimum 10.000 MYR (yaklasik 2.500 dolar) nakit ¢ekilebilmekte bunun {iistiindeki
cekimler i¢in TH Genel Merkezi’'ne gidilmesi veya subelerden telgraf transferi

(telegraphic transfers) yapilmasi gerekmektedir (TH, 2022n).

1963’te faaliyete basladiginda TH nin 1281 mudisi ve toplamda 46.600 Malezya Ringgiti
(vaklasik 12.000 dolar) mevduati bulunmaktaydi. Ancak bu miitevazi baslangica ragmen
Prof. Ungku’nun dahi tahmin edemeyecegi mudi ve mevduat rakamlarina yillar igerisinde
ulasilmistir. Kirsal bolgelerdeki geleneksel tasarruf anlayisi ve Miisliiman niifustaki
kalkinma arayigi, TH’nin tasarruf toplama roliinii kuvvetlendirmistir. Halihazirda 9
milyona yakin mudisi bulunan TH, bu noktadaki hedefini her gecen giin ylikseltmektedir.
2008 yilinda “Pelan 507 fikriyle iilkedeki Miisliman niifusunun yarisini TH mudisi
yapma kampanyasi baglatmislardir. Bu hedefe 8.3 milyon mudi ile 2013 yilinin sonunda
ulasilmis ve hatta agilmigtir. 2013 yilindaki 8.3 milyon mudi, Miisliiman niifusun yaklasik
%352 sini olusturmaktaydi (Baig, 2016, s. 18).

Kuruldugu yildan beri mudi sayisint ve mevduat miktarini istikrarli bir sekilde
artirmasina ragmen 2017 yilinda yasanan illegal kar dagitimi TH’yi derinden etkilemistir.
Halk nezdinde yasadig itibar kaybi, 2017 yilinda zirveye ulasan mudi ve mevduat
rakamlarini asagiya ¢ekmistir. 2017 yilinda 9.27 milyon mudinin 75,4 milyar MYR’si
bulunmaktayken, 2019’e gelindiginde bu rakamlar, sirasiyla, 8.75 milyon mudi ve 69,4
milyar MYR’ye gerilemistir. 2021 yilinda mevduat miktar1 toparlanma gosterse de mudi
sayist 2017 ile kiyaslandiginda heniiz istenilen seviyeye ulagmamustir. Dolayisiyla
2017°de yasanan skandal sonrasi TH’nin tasarruf yonetimi ¢ok fazla gii¢ kaybetmistir

(Rahman vd., 2020; The Sundaily 2019).
3.4.1.1. Hesap Acilmasi

TH’de hesap agilabilmesi i¢in kisilerin Miisliiman, saglikli ve Malezya vatandasi olmast
gerekmektedir. Bu kosullar tasiyan kisiler TH subelerinden, mobil uygulamasindan,
stratejik ortaklarindan ve TH mobil servislerinden (mudi toplama imkéani ¢ok olan
yerlerde bir aragta sunulan hizmet) basgvuru yapabilmektedir. TH’de genel olarak yetiskin
ve ¢ocuk hesab1 bulunmaktadir (TH, 2022c). Ayrica mudilerin veya hacilarin Kutsal
topraklarda islem yapabilmesine de olanak taniyan banka kart1 (debit card) hizmeti de

verilmektedir. Bunun haricinde mudinin 6liimi durumunda, mevduatini varis¢ilerine
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dagitmasi igin bir kisinin belirlenmesi gerekir. Bu kisi varisgisi oldugu kisinin mirasini
diger variscilere paylastirmak tiizere yetkilendirilir. Bunun amaci varisgilerin mirasa

hizlica ulagsmalarini saglamaktir.
3.4.1.2. Hesaplara Kar Pay1 Dagitim

Kar pay1 dagitimi sadece TH kar elde ettigi zaman yani geliri harcamalarini asti§1 zaman
yapilmaktadir. Bu, TH 1995 yasas1 geregidir. Bu baglamda TH yiiksek oranda kar elde
ettigi zaman yiiksek, diisiik oranda kar elde etti§i zamansa diisiik kar payr dagitimi

gerceklestirmektedir (IRTI, 19954, s. 16).

Kar pay1 dagitim oran1 2021 yil1 igin %3.1 olarak belirlenmistir. 12 aylik ortalama olarak
bu oran, geleneksel bankalarda %2.54, Islami bankalarda %2.56 ve TH'de ise %3.1'dir.

Hesaplama yontemi ise soyledir:

En diisiik ortalama aylik mevduat tutar1 X %3.10 = (Ocak'tan Aralik ayina kadar en diigiik
mevduat tutari) X %3.10.

Kar dagitimi zekat 6demesi gergeklestikten sonra yapilmaktadir. 2020 yilinda zekéat
O0demesi yapildiktan sonra yaklagik 9 milyon mudiye 2.24 milyar MYR dagitilmistir.
Ayrica kar dagitimi alan mudinin bunun zekatini 6demesine gerek bulunmamaktadir.
Ciinkii 1979 yilinda Malezya'daki Ulusal Fetva Kurulunun verdigi karar uyarinca TH

zaten mudilerinin zekatin1 6demektedir (TH, 2020).
3.4.1.3. TH’nin Tasarruf Kazanmak I¢in Yaptig1 Yenilik¢i Girisimler

TH tasarruflarin kurumda toplanmasi igin ¢esitli girisimler ortaya ¢ikarmistir. Bunlarin
her biri hem mevduat toplanmasini hem miisterilerin hayatlarmi kolaylastirirken diger
yandan yenilik¢i girisimlerin de ortaya ¢ikmasina hizmet etmistir. Bu kapsamda TH’nin
dijital kanallar1 etkin kullanmaya calistig1 sdylenebilir. Bu dogrultuda TH’ nin yenilik¢i

girisimleri sunlardir:

- Hibe (Hibah amanah): TH bu uygulamasiyla mudilerin diger mudilere hibede
bulunmasint iicretsiz kilarak yardimlasmay1 tesvik etmektedir. Bir bakima mudilerinin
hayirseverlik yapacagi bir platform olusturmustur (TH, 2022i).

- TH.JARI: TH’nin miisterilerine sundugu hizmetleri dijital platformda gerceklestirmek
icin 2020 yilinda kurdugu bir dijital hizmet agidir. Bu platformla kisiler bakiye
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kontrolii, hesap 0Ozeti, fon transferi, hac gibi c¢esitli hizmetlere ¢evrimigi
erisebilmektedir (TH, 2022q).

- TH basvuru noktalari: TH 2019 yilindan itibaren hesap agilmasini tesvik etmek icin
belirli bolgelere mobil servisler koymaktadir. Bir arabanin i¢inden o bolgedeki
insanlara hizmetlerini anlatmakta ve onlarin hesap agmalarini veya TH’nin diger
hizmetlerinden yararlanmalarint  saglamaktadir. Bu uygulamayla finansal
okuryazarligi diisiik olan veya TH’nin subelerine-partnerlerine erisemeyen kisilere
dogrudan hizmet gotiiriilmektedir (TH, 2022p).

- TH.JARIBIZ: Bu uygulama isverenlerin, ¢alisanlariin maaslarindan kesinti yaparak
TH hesaplarina aylik 6deme yapmasini saglayan ¢evrimici bir hizmettir (TH, 2022r).

- Kelab TaHa: Genglerde Hac birikimi yapmay1 tesvik eden bir girisimdir. Bu girigim
araciligiyla TH hem genclere tasarruf aligkanligi hem de cesitli etkinlikler araciligiyla
haccin  Onemine dair farkindalik kazandirmay:r amaclamaktadir. Ayrica bir
uygulamaya da sahip olan girisim, 17 yasin altindaki mudilerini otomatik olarak bu
girisime dahil etmektedir (TH, 2022k).

- Islami Finansal Hizmetler Merkezi (IFiC): Bu merkez aracihigiyla TH, gesitli
bankalardaki Ser’i kararlarin entegre edilmesini saglamaktadir. Bir gesit Ser’i
heyetlerin uyumunu tesis eden bir merkezdir (TH, 2022j).

- Stratejik partner: TH Malezya’daki 6nemli finansal kuruluslarla partnerlik yaparak
oldukca genis bir hizmet ag1 sunmaktadir. Asagidaki tablo 13’te TH’nin sahip oldugu

partnerleri ve onlar araciligiyla sundugu hizmetleri gostermektedir.

Tablo 13: TH'nin Stratejik Partnerleri

Islem Bank Bank Maybank CIMB  Ambank
Islam Rakyat Islamic Islamic Islamic

Banko hizmetleri v v

Internet bankacilig v v v v v

Mobil bankacilik v v v

ATM hizmeti v v v v

Nakit Cekim v v v v

makinesi (CDM)

Link/De Link ATM v v v v v

Karti

Kaynak: (TH, 20220)’den alman tablo yazar tarafindan Tiirkgelestirilmistir.
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TH’nin yillar igerisinde stratejik ortaklarini sayica ve fonksiyonel anlamda artirdig1; bir
banka dis1 kurum olmasina ragmen bir bankanin sundugu hizmetlerden fazlasini bu

sayede sundugu goze carpmaktadir.

3.4.2. Hac Yonetimi

TH, Malezya’daki hac sektoriiniin monopolii konumundadir. Her yil hacca gidenlerin
%80'inden fazlasina dogrudan kurumsal hizmet, geri kalan kismina da hac sektoriinii
diizenlemesiyle dolayli hizmet sunmaktadir (Bakar vd., 2020, s. 61). 1995 Hac Yasasi ile
TH, Malezya hiikiimetinden hac fonlarim1 ve Malezya’daki hac ile ilgili tiim hususlar
yonetmek icin yetki almistir. Bu kapsamda hac turizmi ile ilgili seyahat acentelerini
kontrol etme hakkina da sahiptir. 2017 yilina kadar TH, hac hizmetleriyle ilgili faaliyet
yapmak isteyen sadece 19 acenteye onay vermistir (Fuad ve Ahmad, 2019, s. 29). Bu
rakam 2022 yilinda 24’e ¢ikmustir.

Diinyadaki diger hac kurumlari arasinda ilk kurum olma 6zelligi tastyan TH, sahip oldugu

finansal biiyiikliik agisindan digerlerine kiyasla lider konumdadir (Fuad, 2019, s. 39).

TH 1993 yilindan beri hac kayit sistemini uygulamaktadir. Bu kapsamda haci adaylari yil
icerisinde hac i¢in kayit olmakta ve kayit olan her kisiye kayit tarihine gore hakedis sira
numarasi verilmektedir. Adaylarin se¢iminde “ilk gelen ilk hizmet alir” politikasi
uygulanmaktadir. Bu se¢im politikas1 sayesinde haci adaylari, dnceden karar verme ve
planlama yapma olanagi elde ederler. Hacilar hac tasarrufu yapmada goniillii olmaktadir
ve sadece hac kaydi depozitosu i¢in TH’de hesap agmalar1 gerekmektedir. Bu dogrultuda
adaylara diisen sorumluluk, hac tarihi geldiginde hac masraflarin1 hesaplarindan
karsilayacak durumda olmalaridir. ilk defa hacca gideceklere de TH’nin
siibvansiyonundan yararlanma hakki dogmaktadir. Ornegin 2020 yilinda hac bedeli
22.900 MYR iken ilk defa hacca gidecek kisiler sadece 9.800 MYR 6denmistir.

Hac maliyetlerini Malezya’daki Miisliimanlarin karsilamasi gegmiste oldugu gibi bugiin
de 6nemli bir meseledir. 2019 yilinda Malezyal1 orta gelir grubundaki Miisliimanlarin
%40’ nin medyan geliri 7.093 MYR’dir. Ayni1 y1l hac maliyeti ise 22.920 MYR ve ilk defa
hac yapanlar i¢in 6denecek miktar 9800 MYR’dir. Bu baglamda orta gelir grubundaki ilk
defa hacca gidecek kisi i¢in biriktirmesi gereken 1,4 aylik maag iken daha 6nce hacca

gitmis kisiler icin bu 3,2 aylik maasa denk diismektedir. Bu baglamda TH’nin
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siibvansiyonu orta gelir grubu i¢in oldukca tesvik edicidir (Rahman ve Zabri, 2021,

s. 106).
3.4.2.1. Hac Kayd1

TH, 1995 yilindaki Hac kanunundan itibaren "ilk gelen, ilk &nce hizmet alir" (First-come,
first served) anlayisiyla hizmet vermektedir. Yani hact olmak i¢in erken kayit yaptiran
erkenden hac siras1 almaktadir. Bu kapsamda mudilere hac i¢in kayit yaptirdiklar: tarih
ve saate gore hac yapacaklari yil belirlenmektedir. Bu dogrultuda sirasi gelen kisiler hacca

gitmeye hak kazanmaktadir. Hac bagvurusu yapabilmek i¢in kisiler su sartlar1 tagimalidir:
- Hesaplarinda minimum 1300 MYR olmali,

- Daha dnce hac yapmamis olmal,

- 12 yasindan 6nce kayit yaptirilacak ¢ocuklar i¢in kimlik ve dogum belgeleri bulunmali,
- Grup olarak en fazla 6 kisi olmali.

Ayrica Calisan Ihtiyat Fonu (Employees Provident Fund!-EPF) ile hac kayd:

yapilabilmesi i¢in ise sartlar sunlardir:

- Malezyali olmali,

- Miisliiman olmali,

- Minimum EPF hesabinda 1300 MYR olmali,
-14-55 yas aralifinda olmalidir.

Bu sartlar1 tasiyan kisiler TH’nin bankolarindan, mobil subelerinden, THijari
platformundan, TH’nin stratejik ortaklarindan, TH'nin iletisim numarasindan kayit
yaptirabilmektedir (TH, 2022h). Hac hizmetlerinin saglanmast TH'nin temel
faaliyetlerindendir. ilgili yasa geregi Malezya’dan hacca giden tiim kisilerin TH’nin
birtakim prosediirlerini yerine getirmesi gerekir. Haci adaylar1 TH subeleri veya online
olarak internet sitesinden hac i¢in kayit yaptirabilmektedir. TH’den bu hizmeti almak

isteyenler su sartlar1 tasimalidir:

- Malezyali olmali,

11 Bknz: https://www.kwss.gov.my/about-epf/corporate-profile E.T. 22/05/2022
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- Miisliiman olmali,
- TH’nin mudisi olmali,

- Hesabinda en az 1300 MYR bakiyesi olmalidir (Baig, 2016, s. 23). Bu kapsamda hac
hizmetleri sadece kisinin hacca gitmesi siireciyle ilgili olmayip hac 6ncesi, hac yolculugu,
kutsal topraklardaki konaklama, saglik gibi faaliyetler ve kisilerin geri doniisiinii igeren
kapsamli bir faaliyettir. TH’nin hacca yonelik sundugu hizmetleri genel olarak ifade
edecek olursak:

- Hac1 adayiin pasaport islemleri,

- Hac islerinin organize edilerek yonetilmesi,

- Saglik hizmetleri (kutsal topraklarda),

- Hac ibadetiyle ilgili kurslar,

- Ulastirma (hem gidis hem doniis)

- Kutsal topraklarda sunulan rehberlik, giivenlik, konaklama gibi hizmetlerdir (Ahmad,

Mohammed ve Abdul Razak, 2012, s. 26).
3.4.2.2. Hac Ucretleri ve Odeme

Hac iicretleri her yil TH tarafindan belirlenmektedir. Dogrudan TH’den alinan bir hac
paketi ile hacca gidecek kisilerin hac tlicreti temel olarak ugak bileti, konaklama, yemek,
Suudi Arabistan Hiikiimeti’ne yapilan 6demelerden olusmaktadir. Bununla birlikte TH
ilk defa hacca gidenlere 6nemli dlciide (%60°a varan) 6deme destegi vermektedir. 2019

yil1 i¢in belirlenmis Hac {icreti asagidaki sekilde gosterilmektedir.
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Grafik 4: Hac Ucreti ve Siibvansiyon
Kaynak: TH 2019 yil faaliyet raporundan derlenmistir. Koyu yesil hacca ilk defa gidecekler igin verilen
siibvansiyonu gostermektedir. Rakamlar o yilin hac iicretini ve oranlar ne kadar 6dendigini gosterir.
Bir diger yandan genellikle TH, hac icin basilan dokiimanlarin, kurslarin, hac
gorevlilerinin ticretlerini ve ila¢ giderlerini siibvanse ederek hacilar i¢in dolayli
maliyetleri asagiya ¢ekmektedir. Hac siras1 gelen bir kisinin hac i¢in gerekli olan iicreti
Odeyebilmesi i¢in EPF fonundan belli bir miktar ¢ekebilmesi miimkiindiir. Birtakim

sartlar altinda bu miktar 2019 yil1 i¢cin 3000 MYR’dir (yaklasik 750 dolar) (TH, 2022f).
3.4.2.3. Hacca Yonelik Rehberlik

TH haci adaylarina hac kurslarindan, ¢evrimi¢i ve matbu igeriklere kadar genis bir
yelpazede egitici ve bilgilendirici rehberlik sunmaktadir. Temel diizeyden ileri diizeye

kadar toplam 4 diizey kurs bulunmaktadir:

- Temel Hac Kursu: Bu kurs haci adaylarmm ilk katilacagi kurstur. 13 parcadan

olugmakta ve genellikle camilerde gerceklestirilmektedir.

- Yogun Hac Kursu: Iki giin siiren kurs her y1l hicri Recep ve Saban aylarinda diizenlenir.

Bu kursta amag ibadetlerin pratik olarak gosterilmesine odaklanmaktir.

- Ozel Hac Kursu: Bu kurs Yogun Hac Kursu’nun devamu niteliginde olup bahsi gegen

kurstan diisiik puan almis kisilere yonelik diizenlenir.

- Esas Hac Kursu: Tiim hac1 adaylarinin hacca gitmeden 6nce katildiklar1 son kurstur.

Bu kurs her yi1l Sevval ayinda eyaletlerde diizenlenir ve iki giin siirer (TH, 2022d).
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3.4.2.4. TH’nin Hac Hizmeti

Her yil degisen rakamlar olmakla birlikte Malezya’nin hac kotas1 niifusunun %]1’ine es

degerdir. Bu rakam 2019 yilinda 31,600 kisidir.

|
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Faaliyeti
(Cidde, Medine, Mekke )

Malezya'daki Hizmetler Suudi Arabistan'daki
‘ Hizmetler

Cidde/Medine
havaalani
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Sekil 12: Hac Hizmet Akist

Kaynak: (TH, 2022g)’den alintilanan igerik, yazar tarafindan sekillendirilmis ve Tiirk¢elestirilmistir.

Kapsamli bir organizasyonu gergeklestiren TH, Malezya ve Suudi Arabistan’daki
hizmetlerini ve bu islemlere yonelik islem adimlarini acik¢a izah etmektedir. Haci
adaylarimin egitimlerinden sonra hac i¢in yolculuga ¢iktiklar1 zamandan geri doniise
kadar olan siirecin tamami net bir bigimde organize edilmekte ve adaylara
aktarilmaktadir. Ayrica bu siirecin her asamasinda ilgili kafile veya gruba eslik eden
rehberler, egitmenler ve danigmanlar vasitasiyla hacilara rehberlik sunulmaktadir.
Malezya’daki kurslar sayesinde hacilarin tiim siireglere dair 6nceden uygulamali olarak

egitim almalar1 boylesine bir organizasyonun yiiriitiilmesini oldukga kolaylastirmaktadir.
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3.4.2.5. Hac Damisma Komitesi

Hac Danigma Komitesi, ilmi anlamda 6nde gelen alim, akademisyen gibi kisilerinden
olugmaktadir. 8 kisiden olusan komite hac ile ilgili konularda TH’ye tavsiyelerde
bulunmaktadir. Bu komitenin gérevleri genel olarak sunlardir:

- Hac ile ilgili kanun ve yonetmeliklere yonelik tavsiyelerde bulunmak,

- TH yonetimine hacla ilgili konularda tavsiyeler vermek,

- Hacca yonelik yayimlanan eserleri incelemek ve onaylamak,

- Malezyal1 hacilara kutsal topraklarda hac danismanlig1 hizmeti vermektir (TH, 2022¢).
3.4.2.6. Hac Egitmenleri

Tabung Haji, Pekta ve Pihtas adli iki egitmen yetistirme progranu yiiriitmektedir. ilki
anavatanda yani Malezya’da, daha 6nce hac yapmis ve 45 yas altindaki kisilerin alacagi
bir egitimdir. Bu egitimi alabilmek icin kisinin 6gretmenlik sertifikasina sahip olmasi
gerekmektedir. Bu kisiler Malezya'da hacca gidecek kisilere egitim verebilmesi i¢in kursa
katilm saglamaktadir. Pihtas ise Kutsal topraklardaki hac faaliyetiyle ilgili egitim
programidir. Bu programdan sertifika alan kisiler Kutsal topraklarda hacca yonelik destek
ekibi olarak faaliyet gosterirler. Egitmenlere yonelik bu egitimleri diizenlemek amaciyla

TH, Unirversiti Sains Islam Malaysia ile bir anlagsma imzalamistir (TH, 20221).
3.4.2.7. Malezya’daki Diger Kurumlarin Hac Hizmetleri

Malezya’da hacca yonelik faaliyet gosteren acentelerin miisterilerine hizmet sunabilmesi
icin TH’den lisans almasi1 gerekir. Bu kapsamda Pengelola Jemaah Haji (PJH) lisansina
sahip olan acenteler hac paketlerini miisterilerine sunabilirler. TH kurumsal olarak hac
islerinin  sorumlulugunu ve yetkilendirme hakkini tasidigindan sektore yoOnelik
diizenlemeler yapabilmektedir. Bu yetkiyi 1995 Hac Fonu Yasasi’ndan almaktadir. Bu

kapsamda hac1 adaylar1 asagidaki segeneklerden birini secerek hacca gidebilmektedir:
- TH kurumsal hizmetiyle,

- TH’nin seyahat hizmetlerine yonelik sirketleriyle (TH’ nin yan kuruluglari),

- PJH lisansina sahip acentelerle.

Halihazirda 24 acentenin PHJ lisans1 bulunmaktadir (TH, 2022m).
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Kovid-19 pandemisinin hact adaylarinin saglhigimni tehdit etmesi nedeniyle 2019 yilinda
Hac Miizakere Karar1 (The Hajj Resolution Muzakarah) ile TH 2020 ve 2021 yillarinda

hac hizmetini ertelemis ve haci adaylarinin yapmis oldugu 6demeleri iade etmistir.

3.4.3. Yatirim Yonetimi

Tasarruf yonetimi, hac yonetimi ve yatirim yonetimi TH’ nin asli faaliyet alanlarindandir.
Her bir gorev birbirini etkilemekte oldugundan hacilara iyi bir finansal planlama ve
tasarruf  sahiplerine  rekabet¢i  getiriler  sunmak  yatiim  yOnetiminin
sorumluluklarindandir. Bu kapsamda TH, piyasa kosullarina uygun ve makul risk
diizeyinde kazang/kar payr sunmayi ve siirdiiriilebilir bliylimeyi hedeflemektedir. Bu
hedeflerini gerceklestirmek i¢in 2018 tarihinden itibaren Stratejik Varlik Dagilim
politikasin1 uygulamaktadir (TH, 2022a). TH, miisterilerini sadece hac amaciyla degil
yatirnm amagli da tasarruf yapmaya tesvik etmektedir. Hatta yillar igerisinde yatirim
amagh tasarruf yapilma motivasyonu kuvvetlenerek artmustir (Baig, 2016, s. 19). Oyle ki
TH, 2018 yili itibariyle 75 milyar ringitte ulasan yonettigi fonlar ile iilkedeki en biiyiik

Islami fon yéneticisi konumundadir (Bakar vd., 2020, s. 61).

TH, yatirim portfoyii igerisinde en fazla geliri, ser’i uyumluluga sahip hisse senetlerinden
elde etmektedir. Yatirimlardan elde edilen karlar kar pay1 olarak mudilere dagitilir ancak
bu dagitimdan 6nce zekat 6demesi yapilir, kalan miktar dagitilir. Bylece hem zekat fonu

olusturularak zekat alicilarina zekat verilmis hem de mudilere bonus dagitilmis olur

(Baig, 2016, s. 21).

Yatirim yonetiminin ¢esitli sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bunlari maddeler halinde

siralayacak olursak:

- Uzun vadeli 6zsermaye yatirimlartyla ilgili kararlar (alim, artirma ve satis gibi)
- Emlak sektoriine yatirimlar,

- Islami tahvil (sukuk) ve diger finansal araglara yatirimlar,

- Kisa vadeli fonlar1 yonetmek veya yonetecek kisileri belirlemek,

- TH istiraklerine finansman saglamak,

- Mevcut yatirimlarin yeniden diizenlenmesi,

- Varlik dagilim politikasinin etkinligini saglama,
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- Varliklarin yoneticisi olarak finansal kurumlarin atanmasi veya atanan kurumlarin fesh

edilmesi,

- TH’nin mali durumunun takibidir (Tabung Haji, 2011, s. 65).

Yatirim departmani ve Kurumsal Finans ve Hizmetler departmani bahsi gecen gorevleri
yerine getirmektedirler ancak yeni bir iirlin veya hizmet ortaya ¢iktiginda ise ayr1 bir
stireci izlemektedirler. Yatirim politikalar: siki bir aragtirma ve degerlendirme siirecine
tabidir. Tim yatirim kararlarina yonelik siire¢ yatirnm heyetinin (Investment Panel)
tavsiyesiyle baglamaktadir (Tabung Haji, 2011, s. 80). Bu baglamda yeni bir iiriin veya
hizmet Onerildiginde ilk 6nce bunun risk ve ser’i degerlendirmesi yapilir. Bu iki birim de
bagimsiz olduklarindan 6nce onlarin goriisii alinir ve onaylanmasi durumunda bir {ist
birime Oneri olarak sevk edilir. Bu asamada risk ve ser’i izleme devam etmektedir.
Yonetim komitesinin de onayini alan {iriin veya hizmet yonetim kuruluna sunulur.
Yonetim kurulu tekrar risk ve ser’i danisma komitelerine danisir ve onaylanmasi
durumunda sorumlu bakana tavsiye mahiyetinde aktarilir. Bakanin onay vermesiyle
birlikte iiriin/hizmet isleme alinir (Bknz Sekil 17). Bu baglamda, yeni bir yatirim kararinin
zorlu bir siiregten gegerek alindigi gortilmektedir. Baig (2016), SWOT analizine tabi
tuttugu TH i¢in yatirnm siireglerinin bu denli uzun olmasini zayif yon olarak
degerlendirmis ancak giicli kurumsal yapisiyla bunun, kurumun gelismesine engel

olmayacagini belirtmistir.
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Sekil 13: Yatirirm Onay Siireci

Kaynak: TH faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu dogrultuda TH’nin yeni bir yatirim faaliyeti sekilde goriildiigii tizere siirekli ser’i ve

risk agisindan izlenen ve onaya tabi tutulan bir siireci kapsamaktadir.
3.4.3.1. Yatirim Tiirleri

TH Grup’un ¢ok farkl tiirde yatirimlari vardir. Bunlardan biri de istirakler kurarak veya
bunlar1 satin alarak dogrudan reel ekonomiye katilmasidir. Bu tiirdeki yatirimlar1 genel
olarak su sektorlerden olusmaktadir:

- Tarim sektorii,

- Gayrimenkul sektorii,

- Teknoloji sektorti,

- Seyahat gibi hizmetler sektdriinde ¢ok sayida sirketle faaliyet gostermektedir.

TH’nin ¢ok cesitli gelir kaynaklar1 bulunmaktadir. Bunlar1 genel olarak ifade edecek
olursak:
- Hisse senetlerine yaptig1 yatirimlardan elde ettigi temettiiler,

- Gayrimenkul satis ve kira gelirleri,
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- Borsadaki (BIMB ve diger) kisa vadeli yatirimlarin getirileri,
- Bagh ve alt kuruluslarin faaliyet gelirleri ve hisse satis ve deger artiglaridir (Borhan

ve Sa‘ari, 2005, s. 231).
3.4.3.1.1 Hisse Senedi Yatirnmlari

Ser’i uyumluluga sahip hisse senetlerine yatirim yapan TH, piyasayla rekabet edebilir ve
sirdiiriilebilir gelir elde etmeyi amaglamaktadir. 31 Aralik 2011 itibariyle, ticaret-
hizmetler, tarim ve bankacilik sektorleri olmak tizere toplam 10.2 milyar MYR piyasa
degerine sahip hisse senedi yatirimlar: bulunmaktadir. Bu rakam 2011 itibariyle TH'nin
toplam net varliklarinin %31’idir (Tabung Haji, 2011, s. 82). 2020’ye gelindiginde bu

oran %22,4’e gerilemistir.
3.4.3.1.2. Sabit Getirili Yatirnmlar

Sukuk, ticari senetler, kisa ve orta vadeli para piyasasi araglari ve bagli ortakliklara
yapilan yatirnmlar sabit getirili yatirimlar kategorisini olusturur (Tabung Haji, 2011,
S. 85). Bu yatirimlarin riski diisiik ve getirisi sabittir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyle sabit
getirili yatirimlarin toplam net varlik degeri %58 ve 2020 yilinda ise %49.9°dur.

3.4.3.1.3. Fon Yatirinmlar ve Dis Kaynak Kullanimi

TH g¢esitli sektorlere yonelik uzmanliklara sahip fon yoneticileri sayesinde ser’i uyumlu
fonlara yonelik yatirimlar yapmaktadir. Yatirim stratejisine ve cografi ¢esitlilik imkanina
gore degisen oranlarda olmak lizere genellikle %5 oraninda yatirnm fonlar1 tercih
edilmektedir. Bu alternatif yatirim fonlari, 6zel isletmelere ve gayrimenkul gibi yiikselen
alanlara yoneliktir. Asya Pasifik ve Orta Dogu yabanc1 fonlar i¢in odaklanilan bolgelerdir

(Tabung Haji, 2011, s. 84).

Bu yatirimlarin amaci disaridan fon yonetim sirketleri vasitasiyla Ser’i uyumluluga sahip
yatirimlar yaparak rekabetci ve siirdiiriilebilir getiriler elde etmektir. Bu fonlar genellikle
ikiye ayrilmaktadir: Borsada islem goéren hisse senetleri ve 0z sermaye yetkileridir
(private equities mandates). Bu yatirnmlar i¢in TH ¢esitli sirketlerle ve kisilerle
calismaktadir (Tabung Haji, 2012, s. 101).

Ozel sermaye yetkisi cesitli sektorlere ve iilkelere fon ayirmayi taahhiit etmektir. Bu

baglamda 2012 yilinda, TH bes yerli ve yedi yabanci 6zel sermaye fonuna 657.6 milyon
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MYR yatirim yapmay1 taahhiit etmistir. Bu 6zel yatirim fonlarinin kullanimi ¢esitli
sektor, cografya gibi genellikle kat1 kurallara sahiptir. Bahsi ge¢en fonlarin kullanimi igin
cografi olarak %46,7'si Orta Dogu, %41,7°si Malezya ve %11,6’s1 da Asya olmak iizere
kisitlama bulunmaktadir (Tabung Haji, 2012, s. 102).

3.4.3.1.4. Bagh-alt Kuruluslar

Plantasyon, Islami bankacilik, tekafiil, gayrimenkul alim satim ve insaat, bilgi teknolojisi
ve iletisim, turizm, enerji, helal gida ve hac hizmetleri olmak {izere ¢ok sayida sektdrden

kurum sayesinde genis bir yatirim alanina sahiptir.

( I )
iSLAMi FINANS EMLAK VE iNSAAT @ KONAKLAMA
- N’
& J L J - 4

TH Properties Sdn. Bhd. 't )0*) TH Hotel & Residence Sdn.Bhd.

L 59 BIMB Holdings Berhad

— 5?3 Bank Islam Malaysia Berhad Sigma Entity Sdn. Bhd.

100%) TH Travel Services Sdn. Bh.

'& 0%
&

THV Management Services

LTH Property Holdings Lid. Sdn. Bhd

|| 59 Syarikat Al-liarah Sdn. Bhd.

— 5-3) BIMB Securities Sdn. Bhd. LTH Property Holdings 2 Ltd.

L (31 Syarikat Takaful Malaysia

Kelltmar o LTH Property Holdings 3 Lid.

LTH Property Holdings 4 Ltd.

LTH Property Investment (L) Inc.

=
-
c
L

POVOORRO |

( I )

*x EKIM-DIKIM ~£¢-  BiLGI TEKNOLOJISI £ DENiZ-DESTEK
M h -

TH Plantations Berhad 69%, Theta Edge Berhad @ TH Marine Holdings (L) Inc.

t 74*
5-53 Deru Semangat Sdn. Bhd. @ Premia Cards Sdn. Bhd. @ Marine 1 (L) Inc.

59 TH Alam Holdings (L) Inc.

Sekil 14: TH Grup’un Bagli-Alt Kuruluslar

Kaynak: TH 2020 y1l1 faaliyet raporundan istifade edilerek yazar tarafindan Tiirkgelestirilmistir.
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TH bagli/alt kuruluslarin beklenen performansi sergilemesini saglamak ve denetlemek
amactyla bu kurumlarin biinyesinde Ii¢ Denetim Birimleri kurmus ve bu kurumlara en az
bir yonetim kurulu {iyesi veya yonetici atamas1 gergeklestirmistir. izleme, takip ve
denetim bu birim araciligryla TH nin siirekli kontrolii altinda tutulmaktadir (Tabung Haji,

2012, s. 73).

TH Grup’un 6nemli faaliyet alanlarindan biri olan tarim i¢in 2012 itibariyle Malezya ve
Endonezya’da yaklasik 218.7 bin hektar palmiye ve kauguk plantasyonu bulunmaktadir
(Tabung Haji, 2012, s. 107).

3.5. TH Grup’un Ekonomik Goriiniimii

Bu béliimde TH Grup’un bes yillik donemlerdeki ekonomik goriiniimii ele alinacaktir.
Yatirim ve tasarruf yonetiminin bir sonucu olan finansal goriiniimii TH’nin finansal

performansini gostermesi agisindan 6nem arz etmektedir.
3.5.1. U¢ Donem Finansal Goriiniim

1963 yilinda kurulmus olan TH’nin finansal goriiniimiinii ortaya koyacak kurumsal veri
havuzuna erisilemediginden faaliyet raporlari g¢ercevesinde son 15 yillik finansal
goriiniimii agiklanmistir. Kurumsal tarihi ele aldigimiz kisimda, 1963-94 arasinin kurulus
ve kurumsallagsma yillar1 olarak hem farkli alanlardaki yatirnmin hem de kurumsal
gelisimin devam ettigi, 1995-2010 arasinin da tam kurumsal donem olarak hukuki
altyapinin saglandigi ancak yatirnm yonetimi agisindan ¢ok fazla enstriimana sahip
olunmadigi ve 2011-2022 arasinin ise biiylime ve kriz donemi olarak finansal
performansinin istikrarsiz oldugu belirtilmistir. Bu kisimda ise son on bes yillik faaliyet
doneminin finansal goriinlimiine biraz daha odaklanilarak ¢esitli gostergeler aktarilmis ve

yorumlanmugtir.
3.5.1.1. TH Grup’un 2007- 2011 Dénemi

Bu bes yillik donemde, TH Grup gelirlerini kayda deger bir sekilde ve net karmi da
istikrarli bir sekilde artirmistir. Varliklart 2007 yilinda 17,5 milyar MYR iken 2011'e
gelindiginde iki katina ¢ikarak 35 milyar MYR’ye ulagmistir. Operasyon kar1 2008 yili
haricinde yavas ama diizenli bir sekilde yiikselerek 2011 yilinda 2,4 milyar MYR'ye
cikmistir. Bu donemde %5,1 biiyiime yakalayan TH Grup’un genel olarak biiyiime
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trendini siirdiirdiigiinii ve 2008 Mortgage Krizi’nin etkilerini yasamasina ragmen bir yil

iginde toparladigini soylemek miimkiindiir (Tabung Haji, 2011, ss. 5-6).
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Grafik 5: TH Grup’un Genel Goriiniimii (2007-2011)

Kaynak: TH’nin yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

2007-2011 aras1 donemin 6nemli 6zelliklerinden biri her y1l 1 milyar MYR nin iizerinde
net kar hedefine ulagilmasi ve hatta 2010 yilindan itibaren bu rakamin 2 milyar MYR’nin
tizerine ¢ikmasidir. Bu biiytimenin ardinda hisse senedi yatirimlari ve tahvillerin (debt
securities) getirileri yer almaktadir. Hisse senedi yatirimlari TH Grup’un gelirlerinin
%58 ini, tahviller (6zellikle Islami sukuklar) %15 ni olusturmaktadir (Tabung Haji, 2011,
s. 13). Ozellikle 2011°e baktigimizda gelir kalemleri sunlardr:
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“% = Emlak

4% = Para piyasasi

Finansal enstriimanlar

58% 15% Tahviller
= Finansman
\’ = Diger
1% 0% = Hisse senedi

Grafik 6: TH Grup’un Gelir Tiirleri 2011

Kaynak: TH’nin yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan hazirlanmstir.
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Bu bes yillik donemdeki hisse senedi yatirimlar1 TH nin getirilerini ylikseltmistir. TH nin
fonlarimin ytiksek getirili finansal {irlinlerde degerlendirmesinden dolay1 dagitmis oldugu
kar paylar1 da yiiksek (bes yillik ortalama %35,7) olmustur. Bu durum da mudi ve mevduat
artisin1 pesinden getirmistir. Bu bes yillik donemde mudilerin sayis1 4,4 milyondan 6,9
milyona ve mevduat miktari da 17,1 milyar MYR’den 31,7 milyar MYR ’ye yiikselmistir.
Ayrica 2008 yili haricinde her yil 1 milyar MYR’nin iizerinde kar payr dagitimi
gergeklestirilmistir. Bu kapsamda 2007 yilinda 1,05 Milyar MYR’lik kar pay1
dagitilmigsken 2011 yilia gelindiginde bu rakam 1,6 milyar MYR’ye ¢ikarak %50’ nin

iistiinde bir artig gostermistir.
3.5.1.2. TH Grup’un 2012-2016 Donemi

TH bu bes yillik donemde, finansal gdstergelerinin gorece yiikseldigi ancak istikrarsiz
artis ve diisiislere sahit oldugu yillar yasamistir. Ozellikle gelir kalemi ve net kari
istikrarsiz bir trend olusturmaktadir. Bunu aktif karlilig1 (gross return on net assets)
gostergesinden takip etmek de miimkiindiir. 2012 yilinda net varliklarin aktif karlilig:
%7,07 iken 2016°ya gelindiginde %5,47 dir. Yine net kir marjinin bu dénemde istikrarsiz
oldugu gbze carpmaktadir. 2012 yilinda %75,7 olan net kar marji, 2016’ya gelindiginde
%71,4’e gerilemistir. Bu donemde 2017’den itibaren TH’nin finansal gostergelerinde

baslayan bozulmanin kii¢iik sinyallerinin goriildiigiinii sdylemek miimkiindiir.
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Grafik 7: TH Grup’un Genel Goriiniimii (2012-2016)

Kaynak: TH nin yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan hazirlanmstir.
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Bir diger yandan 2013 yil1 TH’nin 50. y1l1 olmas1 hasebiyle mudilerine %8 diizeyinde kar
pay1 dagitimi yapilmistir. %8’in iki puani ilk defa hacca gidenlere verilmistir. Bu yil
toplam dagitilan kar pay1 ise 2,6 Milyar MYR’dir. 2016°da ise kar pay1 %5,75’e diismiis,
dagitilan kar payi ise 2,8 milyar MYR olarak gerceklesmistir.

Bu bes yillik donemde istikrarlt bir sekilde artan ii¢ gosterge olmustur: Mudi sayisi,
mevduat miktar1 ve net varliklar. Bu gdstergeler TH’ nin sektérdeki monopol konumunu
ve gii¢lii kurumsal yapisiyla topluma ulasabiliyor olusunu gdstermektedir. Ozellikle bu
yillarda mudi ¢ekmek i¢in gergeklestirmis oldugu kampanyalar (Pelan 50, mobil temas

noktalar1 gibi) istenilen hedefe ulasmasini saglamistir.
3.5.1.3. TH Grup’un 2017-2020 Donemi

2017 yilindan sonra finansal gostergelerinde bozulma baslayan TH, Yeniden
Yapilandirma ve Rehabilitasyon Plani’n1 (TH Rehabilitation and Restructuring Plan) 7
Aralik 2018’de kabinenin onayiyla uygulamaya gecirmistir. Bu plan ¢ercevesinde, 2018
yil1 sonunda beklenen performansi gosteremeyen 19,9 milyar MYR’lik varliklarini 6zel
amacgh kurulusa devretmistir. Bu kapsamda 2018 yilinin finansal performansi deger
disiikliikleri, zarar, ger¢ege uygun deger diizeltmesi ve diger sebeplerden kaynakli deger
diistikliigli zararlarinin muhasebelestirilmesiyle 1,5 milyar MYR tutarinda faaliyet dist

gider kaydedilmistir (Tabung Haji, 2018, s. 32).
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Grafik 8: TH Grup’un Genel Goriiniimii (2017-2020)

Kaynak: TH yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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1995 TH yasasi, yil sonu bilangosunda varliklarin yilikiimliiliiklerden diisiik oldugu
durumda temettii ve kar payr dagitimimi yasaklamaktadir. 2017 yilindaki durum, bu
kuralin ihlaline isaret etmektedir. O yi1l 74,4 Milyar MYR’lik yiikiimliiliikklere karsilik 4,1
milyar MYR’lik varlik acigi bulunmaktaydi. Bu varlik/yiikiimliilik oraninin 0,94
civarinda oldugunu gostermekteydi. 2018’de yapilan program ile bu oranin tekrar 1'e
¢ikarilmasi kararlagtirilmig ve ayni zamanda bu yila kadar sadece TH 1995 Yasasi ile

denetlenirken artik Malezya Merkez Bankasi’nin da denetimine tabi olmustur (Bakar vd.,
2020, s. 63).

Bu planin ortaya ¢ikmasinin hem TH’den hem de iilke ekonomisinden kaynakli nedenleri
mevcuttur. Malezya’da 2018 yilina gelindiginde borsa ve gayrimenkul piyasasinda
diisiisler gerceklesmekteydi. Hatta borsanin son bes yillik performansinin da kiiresel ve
bolgesel rakiplerinin gerisinde olmasi, varliklarinin %40°1n1 yerel borsaya yatiran TH i¢in
onemli bir performans diisiikliigiine sebep olmustur. Oyle ki 2019 Ekim itibariyle bu
yatirimlarin biiyiik bir kismi1 (%30 civart) %50’leri asan deger kayiplarina ugramistir. Bir
diger yandan gayrimenkul piyasasindaki durgunluk, TH’yi finansal olarak zor duruma
diisiirmiistiir. Bu durumun ehemmiyetine binaen TH nin yatirim portféyiinii ve finansal
performansini degerlendirmek iizere bir calisma baslatilmigtir. Bu calismada TH,
Basbakanlik, Maliye Bakanligi ve Malezya Merkez Bankasi (BNM) yer alarak TH
Yeniden Yapilanma ve Rehabilitasyon Plani’n1 uygulamaya koymuslardir. Bu bir bakima

kurtarma operasyonudur.
Bu planin ¢ercevesi iki unsurdan olugsmaktadir:
1- Varlik degeri ile borg degeri esit olmali,

2- Sorunlu ve diistik getirili varliklarin (borsada iglem goren-gérmeyen hisse senetleri,

miilkler vd.) elden ¢ikarilmasi gerekmektedir (Tabung Haji, 2018, s. 38).
3.5.2. Anahtar Gostergeler

Bu kisimda finansal gostergeleri destekleyen ¢esitli anahtar gdstergeler ele alinmaktadir.
Bu gostergeler mudi sayis1 ve mudilerin mevduat miktarlari, dagitilan zekat, kar pay1 ve

TH’nin miisteri profilidir.
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3.5.2.1. Mudi Sayis1 ve Mevduatlar

TH’nin en basarili gdstergelerinden biri mudi sayis1 ve mudilerin mevduat miktaridir. Bu
basarili trend kurumun halk tarafindan kabul gordiigiine isaret etmektedir. 1963 yilinda
1281 mudinin ve 46,610 MYR ’si ile kuruldugunda 20 yil igerisinde 90.000 mudiye ve 51
milyon MYR mevduata erismeyi hedeflemisti. Ancak toplumun tevecciihii ile yirmi yil
igerisinde hedeflerin de ¢ok Otesine gegilerek 535 bin mudi ve 227 milyon mevduata
ulagilmistir. Bu Prof. Ungku’nun tahminlerinin oldukc¢a 6tesinde meydana gelen gelisme,
hem kirsal kesimin tasarruf aligkanligina hem de kaynaklarin mobilize edilmesiyle iilke

ekonomisine biiyiik katkida bulunmustur.
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Grafik 9: TH'nin 1963-2021 Aras1t Mudi Sayisi (Milyon)

Kaynak: (Eskandar ve Seho, 2017, ss. 32-33)’den ve TH’nin yillik faaliyet raporlarindan derlenmistir.

TH 2008 yilinda baglattig1 Pelan 50 girisimiyle bes yil i¢erisinde Miisliiman niifusun
%51,8'ine denk diigen mudiye ulagsmistir (Tabung Haji, 2012, s. 90).
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Grafik 10: Mevduat Miktar1 1963-2021 (Milyar MYR)

Kaynak: (Eskandar & Seho, 2017, ss. 32-33)’den ve TH’nin yillik faaliyet raporlarindan derlenmistir.

Grafik 11’te TH’nin mevduat miktarini diizenli olarak artirdig1 goriilmekte ancak 2017
yilinda yasanan illegal kar dagittmindan kaynakli giiveni sarsilan mudilerin hesaplarini
kapatmast sonucunda TH’nin bir miktar mevduat kaybettigi bilinmektedir. Yeniden
Yapilandirma ve Rehabilitasyon programinin seffaf bir sekilde yiiriitiillmesinden dolay1

gorece toparlanma gergeklestigi goriilmektedir.
3.5.2.2. Dagitilan Zekat ve Kar Payi

TH bir yandan mudilerinin tasarruflarin1 yatirim yaparak degerlendirirken diger yandan
bu kazanclarin zekat 6demesini de gergeklestirmektedir. Bu kapsamda her y1l belirli bir
donemde netlestirilen zekat dagitilmaktadir. Buna ticari zekat denilmektedir. Bu zekatlar,
Devlet Zekat Toplama Merkezleri’ne (State Zakat Collection Center) ve eyaletler
arasinda en diisiik tasarruf bakiyesine sahip esnaflara dagitilmaktadir (Tabung Haji, 2014,
S. 17). Bu mevduatlar vergiden muaf oldugundan ¢ifte vergilendirme (hem zekat hem de
vergi) sorunu olusmamakta ve zekat toplumun en ¢ok ihtiyag sahibi kisilerine dagitilarak
carpan etkisiyle ekonomik kalkinmaya hizmet etmektedir. Bu ticari zekatlar TH’ nin elde
ettigi kazanclarin zekatidir (IRTI, 1995a, s. 15). Ayrica TH, zekat dagitimini bir téren
tertip ederek gerceklestirmekte; o yilki zekat tutar biiyiik bir ¢ek temsili ile Devlet Zekat
Toplama Merkezi yetkilisi veya bagka STK’lara takdim edilmektedir. Bu toren ile TH
hem zekata yonelik toplumsal farkindaligi artirmakta hem de ser’i uyumluluga sahip

yatirim yaptigina yonelik prestij kazanmaktadir.
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Grafik 11: Dagitilan Zekat (Milyon MYR)

Kaynak: TH’nin yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

TH’nin en giiglii kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinden biri olan zekat dagitimi
yillar boyunca artarak devam etmistir. Zekatin diizenli bir artis trendine sahip oldugu
goriilmektedir. Ayrica zekatin sarf yerleri konusunda TH’nin izledigi politika da halkin

teveccuhini artirmaktadir.

Kar pay1 dagitiminda ise TH’nin konvansiyonel bankalara kiyasla oldukg¢a rekabetci
oranlar sundugu goze ¢arpmaktadir. Kar payr dagitimi ise TH’nin yillar boyu mudi
toplamasindan bagli ortaklarina yaptigi yatirimlara kadar bir¢ok yatirim faaliyetini
etkileyen 6nemli bir gostergedir. Bu agidan TH nin kar paylarinin piyasadaki rakiplerinin
oldukga tstiinde oldugunu ifade etmek gerekir. Eskandar ve Seho’nun (2017) yaptiklari
calismada, 1970’lere kadar iilke ekonomisinin ortalama %6.36 biiylidiigli, geleneksel
bankalarin ortalama %5.36 mevduat faizi verdigi ve TH’ nin ise ortalama %4.73 kar pay1
dagittig1 ortaya koyulmustur. TH’nin ilk 7 yili haricinde rakiplerinden daha yiiksek kar
vaat ettigi goriilmektedir. Bu kapsamda 1971-2013 arasindaki her 10 yillik dénem i¢in
TH’nin ortalama kar paylar1 geleneksel bankalarin birkag¢ puan iistiinde gerceklesmistir.
Ornegin, 1971-1980 dénemi igin TH nin ortalama kar pay1 %7.50, geleneksel bankalarin
%S35,5 seklinde gergeklesmistir. Bu durum 2021 yili i¢in de gegerlidir. Bahsi gegen yil i¢in
belirlenen %3.1°lik kar pay1 oran1 geleneksel bankalarin en az yarim puan iizerindedir.

Bu oran geleneksel bankalarda %2.54, Islami bankalarda %2.56'dur.
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Grafik 12: TH’nin Kar Pay1 Oranlari

Kaynak: TH’nin yillik faaliyet raporlarindan istifade edilerek yazar tarafindan olusturulmustur.

TH, 2012 ve 2013 yillarinda mudilerine 50. Altin y1l kutlamalar1 sebebiyle %1.5 fazla
bonus ddemesi yapmistir. Bu %8 bonus orant TH'nin kurulusundan (1963) bu yana en

biiyiik bonus oran1 olmustur (Tabung Haji, 2012, s. 15).
3.5.2.3. TH’nin Miisteri Profili

Tasarruf sahipleri farkli amagclarla tasarruflarini TH’ye getirebilmektedir. 1963 yilindan
bu yana finansal olarak oldukga biiyliyen ve sundugu hizmetleri ¢esitlendiren TH’nin

oldukga farkli amaglara sahip genis bir miisteri portfoyli bulunmaktadir.

Fuad ve Nor Amanda (2019) tarafindan yapilan ¢aligmaya gore tasarruflarim1 TH’ye
getiren kisilerin amaglari sirasiyla soyledir: %89 hacca hazirlik, %63 temettii ve getiriler,
%69,9 ser’i uyumluluga sahip tasarruf yapma ve %4 digerdir. Bu c¢alismaya katilan
kisilerin demografik ozelliklerine baktigimizda ise %59,1’inin 40 yas alti oldugu ve
%40,9’unun da 40 yas iistii oldugu gorillmektedir. Ayrica 11-30 yas arasindaki oranin da
yaklasik %35 olmast TH’ye katilimda gen¢ niifus oraninin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bu durum, TH’nin Malezyali Miisliimanlarin tasarruf aligkanligini
onemli Olglide gelistirdigine bir isarettir. Ayni1 zamanda kuruma katilimin baslica
motivasyonu, miistakbel hacilarin hac yolculugu i¢in birikim yapmalaridir. Bununla
birlikte TH’nin yillar igerisinde kurdugu ortakliklar ve sirketler araciligiyla mudiler
konaklama, insaat, bankacilik, tarimsal tiriinler gibi ¢ok sayida hizmetten yararlanmakta
ve bu hizmeti sunan sirketlerin hisse senetlerini satin alabilmektedir. Bu genis yatirim
alanlarindan dolay1 rekabetci getirilerden istifade eden miisteriler bir banka dis1 finansal

kurumun sundugu genis hizmet agindan yararlanmaktadir.
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3.6. TH’nin Tasarruf ve Yatirnm Faaliyetlerinin islam iktisad1 Acisindan

Degerlendirilmesi

TH’nin tim faaliyetleri Ser’i Danigsma Komitesi’nin (Shariah Advisory Committee)
goriisii alinarak ve ilgili uyum birimlerince takibi yapilarak gergeklesmektedir. Bu, bir
Islami finans kurumu igin olduk¢a énemli bir gerekliliktir. Genelde ser’i uyum/uygunluk
meselesi ya dis kaynaktan goriis alinarak ya da kurumda faaliyet gésteren bir kurulun
takibini iceren bir silirecten saglanir. TH’ nin ikinci yolu tercih etmesi, ser’i yonetisim
meselesinin dnemine ve TH’nin kanuni sorumluluguna dayanmaktadir. Bu baglamda
tirtin, hizmet ve faaliyetlerine dair uygunluk ve uyum ser’i yonetisim siireci ¢gergevesinde

gerceklestirilir.

IFSB’nin 10 numarali standardinin vurgulamis oldugu, her iIFK nin kendi ser’i ydnetisim
cercevesi bulunmali ilkesine TH uymaktadir. Ayni standarda goére IFK’lerin ser’i

yonetisim cergeveleri sunlari igermelidir:

- Uriin, hizmet ve uygulamaya dair fetva/kararlar,
- Fetva/kararlarn ilgili birimlerle paylasilmasi ve takibi,
- ¢ ser’i denetim (i¢ denetim)

- Ser’i denetimin raporlanmasi (dis denetim) (IFSB, 2009).

TH’nin bu unsurlara dair faaliyet raporlari ve agik erigsim kaynaklari (internet sitesi vd.)
incelendiginde, bir Ser’1 yonetisim siirecinin bulundugu ancak IFSB’nin belirttigi sekliyle
i¢ ve dis denetimin yapilip yapilmadig: tespit edilememistir. Bu durumda i¢ ve dis
denetim yapilsa dahi bunlara dair raporlamanin yeteri kadar yer almadigin1 séylemek

miimkiindiir. Bu durum ser’i agidan seffafligin 6niinde duran bir engeldir.

TH, 2019 yilina kadar mudilerin mevduatlarini daman sorumlulugu olan vedia s6zlesmesi
(vediah yad dhamanah) ile toplamistir. Bu akit, klasik vedia akdinden farkliliklar
tagimaktadir. Vedia bir emanet akdi oldugundan emanete verilen mal iizerinde bir tasarruf
yapmaya imkan vermeyerek emanetciye sadece muhafaza hakki vermektedir. Bu akdin
dogurdugu hukuki sonug ise verilen malin emanet olusu ve emanet¢inin mal tasarruf
etmeden koruyarak mal sahibi istedigi anda mali geri vermesidir. Hatta malda meydana
gelecek deger artig1 gibi unsurlar, diyelim ki bir hayvanin dogurmasi veya siit vermesi
gibi, mal sahibine ait olmaktadir. Bu dogrultuda mal sahibinin izni olmaksizin malin

satilmasi, kiralanmasi gibi islemleri yapmaya emanet¢inin yetkisi bulunmamaktadir. Eger
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akit yapilirken mal sahibi bu hususlarda emanetciye yetki vermisse bu islem Islam
hukukgularina gore vediadan vekalet akdine doniismektedir. Giiniimiiz hukukunda bu akit
“usulsiliz vedia” olarak anilan ve bankacilik islemlerinde kullanilan akittir. Bu akitte
emanet¢inin verilen mali kullanmasina izin verilmektedir ve emanetginin mali aynen
degil de mislen iade etmesine imkan taninir. Bdyle bir akit i¢in emanet edilen malin misli
olmas1 gerekir. Klasik vedia akdinde emanetg¢inin kasti, kusuru olmadan malin bagina bir
sey gelmesi durumunda tazmin etme yiikiimliiliigli bulunmazken bahsi gegen akitte
emanet¢i mutlak tazmin sorumlulugu tasimaktadir. Artik akit daman sorumluluguna sahip

bir vedia yahut vekalet akdine doniismiis olur (Yildirim, 2012, ss. 596-597).

Akdin tazmin sorumluluguna sahip bir akde doniismesinin birtakim sartlart
bulunmaktadir:

- Emanetginin milki kullanmasi,

- Mal, emanet¢i tarafindan bilingli olarak elden ¢ikarilmasi,

- Emanetginin elindeki mali benzer (misli) mallarla karistirmasidir.

Bu durumlar gergeklestiginde, emanetc¢i mali tazmin ile sorumlu olmaktadir. Bu haliyle
6zel bir akde doniigen usulsiiz vedia veya daman sorumlulugu olan vedianin 6zellikleri
sunlar olmaktadir:

- Emanetci elindeki mali ticaret veya diger mesru amaglar i¢in kullanabilir,

- Emanetci malda meydana gelecek zarardan sorumludur,

- Mal sahibi talep ettigi zaman emanet¢i mali iade etmekle yiikiimliidiir,

- Emanetci, maldan elde edilen gelirin sahibidir.

Bu kapsamda elde ettigi gelirin bir kismim1 mudilerine dagitip dagitmama hakkina
sahiptir. Bu takdir yetkisi, yiiklenmis oldugu tazmin sorumlulugundan gelmektedir

(Tabung Haji, 2016, ss. 82-83).

TH, 2019 yilindan itibaren vekélet akdine ge¢mistir. Vekil TH, mudi ise miivekkil
konumunda olmaktadir. Bu kapsamda TH, vekil olarak mudinin mevduatlarin1 yoneterek
cesitli yatirnm faaliyetlerinde degerlendirmekte ve elde edilen geliri belirlenen oranda
dagitmaktadir. Bu kapsamda TH vekalet ticreti almamakta ancak yonetim, hac ve zekéat
maliyetlerini elde edilen gelirden diismekte sonra kar dagitimi gerceklestirmektedir

(Tabung Haji, ss. 42-43).
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Vekalet akdiyle fon toplama Ortadogu ve Kuzey Afrika ve Asya (6zellikle Malezya)

tilkelerinde oldukga yaygin bir durum haline gelmistir. Bireysel veya ticari miisterilerden

fon toplarken veya uluslararasi piyasalardan kisa vadeli fon temin ederken

kullanilmaktadir. Vekalet sdzlesmesi uyarmca IFK, kabul ettigi fonu vekili adma

isletmekte ve elde ettigi kazan¢ veya kayiptan bagimsiz sekilde vekalet iicreti

alabilmektedir. TH bu baglamda bir vekalet iicreti almamaktadir. Isleyis soyledir:

- Mevduat sahibi (miivekkil), IFK’larda bir hesap agmakta ve belirlenmis bir kar
iizerinden s6zlesme imzalamaktadir,

- Mevduat sahibi hesaba mevduatini yatirir,

- IFK vekil olarak miisterisi admna mevduati ser’i uyumluluga sahip yatirimlarda
degerlendirir.

Bu vekalet sozlesmesinin gerceklesen kar (GK) ve vaat edilen karin (VK) durumuna gore

dort farkli sonucu bulunmaktadir:

1-GK>VK olmasi durumunda IFK, vaat edilen kar1 miisteriye 6demekte, geri kalani

kendisine kalmaktadir.

2- 0<GK<VK olmas! durumunda IFK, elde ettigi kar kadar miisteriye kar dagitim

yapmaktadir.

3- GK<0 olmas1 durumunda IFK zarar etmistir ve zarar1 anaparadan diiser ve geri kalan

miktar1 miisteriye dder.

4- GK=VK olmas1 durumunda IFK hedefine ulasmistir ve miisterisine anapara ve VK

oraninda 6deme yapar (Ozdemir ve Kapici, 2020, ss. 349-350). Bu kapsamda vekalet

akdinin caizligi konusunda icma oldugu ve ¢esitli fikih kurullarinin (AAOIFI bakiniz 23

no’lu standart) bu akdi mesru gordiigi bilinmektedir. Ancak bir diger yandan vekalet

akdinin uygulamada “fikhi a¢idan sinirlar: zorlayan™ yonleri de mevcuttur:

- Uygulamada kéar edilmedigi durumlarda, miisteriyi kaybetmemek ic¢in cesitli
yontemlerle —kar dengeleme rezervi gibi- kar dagitimi yapilmasi,

- Vaat edilen karin miisteri tarafindan kesin kazang olarak goriilmesi ve bu sekilde bir
teamiil olusmasi,

- Kar elde edilmesi teamiiliin yaygilasmasiyla IFK’lerin konvansiyonel rakipleriyle

benzesmeleridir (Ozdemir ve Kapici, 2020, s. 367).

TH’nin ilk defa hacca gidenlere yonelik verdigi siibvansiyon hibe akdi cergevesinde

goriilmektedir. Bu agidan bir yari-kamu kurulusu mahiyetinde olan TH'nin haci adaylarin
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siibvanse etmesinin Islam iktisad1 agisindan sorun teskil etmedigi bilinmektedir. Bunun
Islam tarihinde bircok 6rnegi bulunmaktadir. Irak’in fethinden sonra Hz. Omer’in
Miisliiman toplumunun kalkinmasi i¢in ekilebilir arazileri halka tahsis etmesi bu

orneklerden biridir (Rahman ve Zabri, 2021, s. 104).

Yatirim yapilan enstriimanlar acgisindan degerlendirme yaptigimizda genel olarak riski
diisiik Islami hisse senetleri, sukuk, Islami para piyasasi enstriimanlar1 gibi secenekleri
tercih ettigi ifade edilmistir. Bu enstriimanlar her ne kadar ser’i uyumluluga sahip olsa da
yatirim vekaletinde oldugu gibi riski sifira indirmeyi amaglamalar1 agisindan fikhin
siirlarint  zorlamaktadir. Bir diger yandan uzun vadeli kaynaklarmm kisa vadeli
yatirimlarda degerlendirilmesi finansal getiri acisindan uygun goriilse dahi reel

ekonomiye ve ekonomik kalkinmaya sinirlt diizeyde katki sunmaktadir.

TH’nin yo6nettigi fonun toplumun maslahatina m1 yoksa belirli bir grubun refahina mi
hizmet ettigine yonelik ¢esitli sorgulamalar vardir. Bakar vd. (2020) yaptig1 ¢alismada,
TH mudilerinin %S5'inin fonlarin yaklasik %75’ini kontrol ettigi ileri siiriilmektedir. Bu
durum sermaye temerkiizii sorunsalmin IFK’lerde de giindeme gelecegini gdstermesi
acisindan ilging bir durum arz eder (Bakar vd., 2020, s. 67). Ancak bunu kontrol etmenin
cok miimkiin olmadigint sdylemek de gerekmektedir. Ciinkii bir kurumun tamamen
mevduat sahibi yapisini belirlemesi ve onlara pay dagitmasi iktisadi agidan imkansizdir.
Bu hususta %75’lik fonlara sahip kisilerin TH nin yonetimine miidahale edip etmedigi,
yatirim kararlarini etkileyip etkilemedigi 6nem kazanmaktadir. Ancak bu hususa yonelik

de herhangi bir bilgi bulunmamaktadir.

TH'nin kurumsal yapisinin yani kanunla kurulmus bir yari-kamusal kurum olmasinin
cesitli dezavantajlar1 bulunmaktadir. Bunlarin basinda siyasi anlamda bagimsizlik sorunu
ve siyasi atamalar gelmektedir. Bu paradoksal bir durum arz eder. Ciinkii TH'nin bu
kurumsal yapist 70’lerde baslayan kalkinma planlarina giiglii destek saglamisken daha
sonralart siyasi ¢ikar c¢atismasinin bir uzantist olarak illegal kar dagitimina neden
olmustur. Cesitli arastirmalar 2017°de yasanan illegal temettii dagitiminin siyasi baskinin
neticesinde olan koétii yatirim kararlar1 oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sorun kurumun
hem itibar kaybina ugramasia hem de ser’i uyumluluk noktasinda sorunlarin giindeme

gelmesine sebep olmustur. Hiikiimet politikalarina uyum ile kotiiye kullanim arasinda
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gelgit yasanabilmesi, bu gibi kurumlarda en ¢ok goze ¢arpan hususlardandir (Bakar vd.,
2020, s. 66).

3.7. Ugiincii Sektér Kurumu olarak TH

Uciincii  sektdr literatiiriiniin  ele alindigi birinci béliimde, USK’lerin  kurumsal
yapilarindan kar beklentilerine, isimlendirmelerinden sosyal etkilerine olmak {izere
bircok farkli 6zelligine deginilmistir. Bahsi ge¢en boliimde 6n plana ¢ikan hususlarin
basinda bu kurumlarin kapitalist yapilanmalardan farkli bir bigimde kar elde etmeleri ve

bir hedef dogrultusunda sosyal etki olusturmalar1 gelmektedir.

TH’nin tgilincli sektor kurulusu olarak degerlendirilebilecegini sdyleyen c¢aligmalarin
(Arshad, 2020; Bakar, vd., 2020, Shaikh, vd., 2018; Arshad ve Haneef, 2016) yaninda
sosyal etki tirettigini vurgulayan ¢aligmalar da bulunmaktadir. Bu baglamda Sharifah’in
(2020) galismas1 TH’nin iki boyutlu sosyal etki olusturdugunu ifade etmektedir. Bu
baglamda ilki, cok gesitli egitimler yoluyla halki bilinglendiren TH nin mudileri tizerinde
etki olusturan manevi 6zelligi, ikincisi ise hacilarin kabul edilmis (Hacci mebrur) hacca
ulasabilmeleri i¢in helal yoldan birikim yapmalar1 ve silibvansiyonlarla TH’ nin halkin
hacca gitmesini kolaylastirmasinda etki olusturan ekonomik o6zelligidir. Her iki
ozelligiyle Malezyal1 Miisliimanlara en iyi hac hizmeti vermeyi hedef edinmis olan TH,
toplumda sosyal etki olusturmaktadir. Bir diger yandan yerli Malay Miisliimanlarin
(Bumiputra) maruz kaldigi ekonomik dislanma ve gelirden olduk¢a az pay alma
sorunlarina da yillar igerisinde basarili kurumsal sosyal sorumluk faaliyetleri ve iilke
kalkinma planina destekleriyle ¢oziimler iiretmistir. Bu baglamda TH yillar igerisinde

dini, ekonomik ve en nihayetinde sosyal etkiyi bir araya getiren bir kurum haline gelmistir
(Sharifah, 2020, ss. 28-32).

Pestoff’un (1992) teorik cercevesine gore TH, karma ticiincii sektor kurulusu kategorisine
girmektedir. Kanunla kurulan yari-kamu kurulusu olarak tgiincii sektor faaliyetleri
gergeklestirmesi TH’nin 4 no’lu alanda yer almasinin gerekgesidir. Sekil 25’teki 4 no’lu
alan kamu kurumu, yar1 kamusal kurum veya kamu kurumuyla is birligi halinde yapilan
US faaliyetlerini gdsterir. Bu kapsamda saf USK olmayan TH, hem yari-kamusal kurulus

olarak hem de hiikiimet baglantili kurum olarak US faaliyeti gerceklestirmektedir.
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Kaynak: (Pestoff, 1992, s. 25) tarafindan olusturulan teorik cergevenin islam iktisadinda iiciincii sektore
uyarlanmasi, Tiirk¢elestirilmesi ve TH’nin eklenmesi yazara aittir.

Arshad (2020), US’yi “belirli yer ve zaman iginde, genellikle risk veya belirsizlik
kosullart altinda, makasid-1 seriay1 gerceklestirmek amaciyla mali kaynaklarin (varliklar
ve yiikiimliilikler) ser’i uyumluluga sahip bir sekilde yonetimi ve dagitimi” olarak
tanimlamaktadir. Bu tanim ve US literatiirii dogrultusunda her USK ’nin bir sosyal hedefi
olmalidir. islam iktisadindaki USK ler igin ise yapilan isin her iki diinyay1 kusatacak bir
amaca veya diger bir ifadesiyle makasid-1 seriaya yonelik olmas1 gerekmektedir. TH’ nin
yonetisim ilkelerini belirleyen ¢er¢eve metninde, temel amacglardan ilkinin makéasid-1
seriay1 gerceklestirmek oldugu; tiim kademedeki faaliyetlere Islami ilkelerin eslik
edecegi belirtilmekte ve kurulus amaci olarak da iimmeti ekonomik olarak giiclendirmek
ve helal, makbul bir hac deneyimi sunmak gibi ekonomik ve dini amaglar tasidigi
vurgulanmaktadir. Bir diger yandan yatirnm faaliyetlerinin ser’i yonetisim siirecinden
gecerek ser’i uyumluluga sahip enstriimanlari uygulamalart da Arshad’m US tanimina

uyduklarin1 gostermektedir.
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TH’nin ana faaliyeti disinda ¢ok sayida ticilincii sektor ¢calismast bulunmaktadir. Bunlarin

bir kismi yararlanicilara dogrudan finansman saglamaya olanak veren calismalar iken

diger kismi istihdam yoluyla sosyal destek sagladigi programlardir. Genel olarak TH’nin

ana faaliyet alan1 disindaki US faaliyetlerini ifade edecek olursak;

- Kurumsal sosyal sorumluluk aktiviteleri (yardim, Ehsan programi, kalkinma projelerine
destek)

- Zekat dagitimu,

- Igra programi (esnaflara yonelik destek),

- Cesitli camilere destek verilmesi (ibadetlerin kolayca yapilmasi igin arag tahsisi gibi)

- Ikhtiar programidir (istihdam ile finansal destek veren bir uygulamadir bir bakima

mikrokredi) (Bakar vd., 2020, s. 65).
TH’nin karma US kurulusu olarak dordiincii bolgede yer almasmin gerekgesi sunlardir:

- Kanunla kurulmus bir kurum olmasindan dolay1 kamusal kurulus olarak goriilmesi,

- Ozel sektdr kurulusu gibi bireysel kar hedeflememesi, tersine mudilerinin yani TH’nin
gercek sahiplerinin karini hedeflemesi (grup kari),

- US enstriimanlar1 kullanarak (zekat, sadaka vb.) sosyal etki olusturmasi ve birincil

amacinin haci adaylarinin ve hacilarin refahini artirmak olmasidir (sosyal amacg).

Bu boliimde, ikincil veriler dokiiman incelemesi yoluyla ele alinarak TH’ye yonelik
literatiir ortaya koyulmustur. izleyen béliimde ise birincil veriler yoluyla dogrudan TH
lizerine bir durum c¢alismast gergeklestirilerek iki veri tiirlinlin karsilastirmali olarak

arastirmanin bulgularina alinmasina imkan taninmistir.
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4. BOLUM: TABUNG HAJI UZERINE SAHA CALISMASI VE
TURKIYE HAC FONU ONERISI

Calismanin bu boliimiinde, Malezya’da Lembaga Tabung Haji ile gerceklestirilen durum
caligmasinin ve Tirkiye’ye 6zgii model gelistirmek amaciyla yapilan goriismelerin
sonuglar1 degerlendirilecektir. Ardindan Tirkiye’ye 06zgii bir Tiirkiye Hac Fonu
onerisinde bulunulacaktir. Bahsi gecen amag¢ dogrultusunda ilk olarak arastirmayla ilgili
genel bilgiler (amag, 6nem, siire¢, yontem ve sinirliliklar) ortaya konulmakta ve akabinde

arastirmanin bulgular1 agiklanarak gelistirilen model izah edilmektedir.
4.1. Arastirmayla ilgili Genel Bilgiler

Bu arastirma, TUBITAK 2214-A ile Malezya’da bulunan arastirmacinin TH iizerine
yaptigt durum calismast ve TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanabilmesi amaciyla
Tiirkiye’den ilgili paydaslarla yaptig1 gériismelerden meydana gelmektedir. Bu kapsamda
durum calismas1 ve ilgili paydas goriismesiyle beraber arastirmacinin Malezya’ya ve
Malaylara 0zgii gozlemleri de nitel yontemlerde bir bagvuru kaynagi olarak
goriildiigiinden ¢alismaya dahil edilmektedir. Bu boliimde, sirastyla, arastirmani amaci,

Onemi, yontemi ve siireci ele alinacaktir.

4.1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, Pestoff (1992) ve Jouti’nin (2019) calismalarindan hareketle Islam
iktisadindaki tigiincii sektor ekosistemini teorik bir ¢ergevede ele almayi, Tabung Haji
kurumu {izerine durum calismasi (case study) gergeklestirmeyi ve elde edilen bulgular
1s1g¢inda, Tirkiye’deki aktorlerle de miilakatlar gerceklestirerek Tiirkiye Hac Fonu
kurumu Onerisi yapmay1 amaglamaktadir. Bu amaca ulagmak i¢in belirlenen hedefler

sunlardir:

- Tabung Haji’nin durum c¢alismasiyla derinlemesine incelenmesi ve Malezya’nin

sosyoekonomik yagamindaki 6neminin kesfedilmesi,

- Tabung Haji’ye yonelik durum ¢alismasinin yapilmasindan sonra elde edilen bilgiler
1s181inda, modelin Tiirkiye’ye uyarlanabilmesi i¢in Tirkiye’deki ilgili paydaslarla

goriismelerin gerceklestirilmesi ve analize dahil edilmesi,
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- Onerilecek modelin Tiirkiye’ye 6zgii olmasi1 amaciyla Tiirkiye nin ekonomik, sosyal ve
siyasi Ozellikleri de hesaba katilarak uygulanabilirliginin ve siirdiiriilebilirliginin

saglanmas1 amaciyla ¢esitli 6nerilerin sunulmasidir.

4.1.2. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin {i¢ acidan énemlidir:

- Islam iktisadindaki {iiincii sektdr ekosistemini kapsamli bir teorik gercevede ele
almasi,

- Halihazirda varhgini koruyan modern bir USK olan Tabung Haji’nin Tiirkiye’ye
uygulanabilirligi tizerine ilk defa bir saha ¢alismasi1 yapilmis olmasi,

- Tiirkiye’deki ekosistemde bulunmayan bir kurum Onerisi yapilmasi ve tasarruf agigi
olan Tiirkiye ekonomisine olusturulacak Tiirkiye Hac fonu ile ekonomik katki

saglayacak olmasidir.

Ucgiincii sektor literatiirde AB ve ABD merkezli ele alinmaktadir. Islam iktisadinin US
kurumlar ve uygulamalar1 ise literatiirde olduk¢a sinirh diizeyde yer almaktadir. Hatta
teorik diizeyde Islam iktisadinin US’sini ele alan ¢alismalar ise literatiirde yok denecek
kadar azdir. Bu baglamda Islam toplumlarmin US’ye yonelik uygulamalarinin
calismalarda goz ardi edilmesi literatlirdeki onemli bir bosluga isaret etmektedir. Bu
sorun; Joseph Schumpeter’in “Biiyiik Kayip Halka” tezini ve Ghazanfar’e gore bu
halkanimn, literatiir tarafindan ihmal edilen Islam medeniyetinin birikimiyle tamamlandig
calismasini dogrular niteliktedir (Ghazanfar, 2016). Bir diger yandan Islam iktisad
yaziminda da US, tekil kurumlar seklinde ele alimrken US’yi kapsamli bir teorik
cergevede ele alan calismalar oldukg¢a azdir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin, hem iiglincii
sektordeki bahsi gecen bosluga hem de Islam iktisadindaki US’ye yonelik var olan
biitlinciil yaklasim eksikligine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica bu calisma,
Tiirkce literatiirdeki US’yi teorik ve saha ¢alismasina dayali ele alan ilk calisma olma

ozelligini de tagimaktadir.

Aragtirmanin bir diger 6nemi, modern zamanlarin en eski ve hala varligin1 koruyan bir
USK’si olarak Tabung Haji’yi ele almasidir. TH’nin kimi ¢alismalarda modern
zamanlarin ilk banka dis1 Islami finans kurulusu olarak yer almasi arastirmanin dnemini

artirmaktadir. Bu sebeple durum c¢alismasina konu olarak TH se¢ilmistir.
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Birincil verilerin elde edilmesine olanak taniyan yontemiyle TH ele alinarak Tiirkiye’ye
6zgii bir kurum 6nerisinde bulunmasiyla arastirma hem US literatiiriine hem de Islam
iktisad1 literatiirtine katki saglamaktadir. Ayni zamanda modern zamanlarin ilk hac
kurumu olma 6zelligini tasiyan TH’yi ele alan bu arastirma, hacca yonelik yapilacak

kendinden sonraki ¢alismalar i¢in bir zemin olusturacaktir.

Doktora tezinin bir parcasi olan bu arastirma TUBITAK tarafindan fonlanarak
arastirmacinin gozlem de yapabilecegi bir arastirma siirecini olusturmustur. Dolayisiyla
arastirmanin hem literatiire hem de sundugu model ile iilke ekonomisine katki saglamasi
beklenmektedir. Ekonomik olarak en temel katkisi, yastik alt1 diye tabir edilen fonlar
harekete gegirerek olusturulan hac fonuyla Tiirkiye’deki tasarruf agigi sorununa alternatif
bir ¢oziim iiretecek olmasidir. Ayni zamanda Islami finans sektdriiniin yenilikgi
modellere sahip olarak gelisebilecegine de isaret eden bu modelin, gelecekte farkli

hedefleri olan Islami fonlarmn da kurulmasina katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

4.1.3. Arastirmanin Siireci

Arastirmanin hazirhk siireci US’ye yénelik literatiir taramasi seklinde baslamistir.
Yapilan dokiiman incelemelerinde Islami iktisadi ilkelerine uygun faaliyet gosteren ve
hala varligim koruyan en eski USK’nin Lembaga Tabung Haji oldugu goriilmiistiir.
Yapilan aragtirma ¢ergevesinde Tiirkge literatiirde kurumun yeterince ele alinmadigi ve
lisansiistii diizeyde herhangi bir teze konu edilmedigi tespit edilmistir. Bu sebeple nitel
arastirma yontemi ve durum g¢alismasi deseni tercih edilmistir. Yontem kisminda ele
alindig1 lizere, durum ¢aligmasi deseninde birincil verilerin elde edilmesine odaklanilmasi
sebebiyle literatiirde yetersiz bulunan bir¢ok bilgiye erisilmesine olanak taninmaktadir.
Bu dogrultuda yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ve arastirmacinin Malezya’da
bulundugu siirede -miilakatlar esnasinda- yaptigir gézlemler veri toplama teknigi olarak

kullanilmistir.

Sonraki asamada, dokiiman incelemesinden elde edilen bilgiler 15181nda miilakat sorulari
hazirlanmis ve etik kurul onay1 alinmistir. Arastirmacinin TUBITAK 2214-A doktora
sirasinda arastirma bursu sayesinde Malezya’da bulunmasindan dolay1 baz1 miilakatlar

yiiz ylize, bazilar1 ise katilimcilarin talepleri dogrultusunda ¢evrimigi gergeklestirilmistir.

TH {izerine gergeklestirilen miilakatlar desifre edilerek yaklagik 108 sayfa, modelin

uyarlanmasina yonelik miilakatlarin ¢oziimiinden ise 188 sayfa metin elde edilmistir.
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Elde edilen toplam 296 sayfalik metin ve arastirmacinin gozlemleri Atlas Ti programi
araciligiyla analiz edilmis ve bulgular hazirlanmistir. Elde edilen bulgular tema ve alt

temalar seklinde sunulmustur.

@ :

Sekil 16: Arastirmanin Siireci

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Modelin detaylar1 tespit edildikten sonra Tiirkiye’ye uyarlamak amaciyla goriisiilmesi
gereken 1ilgili paydaslar belirlenmis ve bu paydaslarla yapilandirilmamis miilakatlar
gergeklestirilmistir. Uygulanabilir bir model Onerebilmek amaciyla, TH modelinin
faaliyet alanlarina yonelik hac hizmeti basta olmak iizere tasarruf ve yatirim faaliyetlerini
de kapsayacak oOlciide genis bir yelpazedeki kisilerle goriisiilmiistiir. Bu miilakatlarda
katilimcilarin goriis, oneri ve elestirileri toplanarak Tiirkiye Hac Fonu Kurumu 6nerisi
olusturulurken yararlanilmistir. Ayrica bdyle bir kurumun hayata gecirilmesine olanak

saglayacak politika Onerileri de yapilmistir.

4.1.4. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Bu kisimda arastirmanin
yontemine dair bilesenler paylasilmaktadir. Bu kapsamda aragtirmanin tercih ettigi
yontem ve desen, veri toplama yontemleri, ¢calisma grubu, gecerliligi ve smirliliklar
sirastyla ele alinmaktadir. Her bir bilesen yontemin uygulanmasinda 6zgiil bir agirhiga

sahip oldugundan arastirmanin amaci ve 6nemiyle iliskili bir sekilde aktarilmaktadir.
4.1.4.1. Arastirmanin Yontemi ve Deseni

Creswell, nitel arastirma yonteminin “bir problem veya konunun kesfedilmesi gerektigi”

zaman kullanildigin1 ifade etmektedir. Bunun nedeni ya konunun daha once yeterli
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diizeyde literatiirde ele alinmadigi i¢in kesfe agik olmasi ya da literatiirde yer alan
bilgilere giivenilmemesinden dolayidir. Bu dogrultuda karmagik (kompleks) bir konuyu
kapsamli ve ayrmtili bir anlayisla ele alma ve bunu da birincil verilerle yapma imkéani
elde edilir. Bir diger yandan arastirmaci bu yontemle, sahada ve g¢alisma grubuyla
saatlerce zaman harcayarak veri toplandigindan “igeriden” bir bakis agis1 elde ederek

aragtirma konusuna yonelik yaklagimlar onerebilir (Creswell, 2013, s. 47).

Bu arastirma, Malezya’daki Tabung Haji’'nin isleyisini ve faaliyetlerini kesfetmek
amaciyla nitel aragtirma yontemini ve durum calismasi1 desenini kullanmaktadir. Ayrica
literatiirde Tabung Haji’yi nitel bir yontemle ele alip Tiirkiye’ye uyarlanabilmesi igin
Oneriler yapan calismalara rastlanamamis olmasi, bu yontem ve desenin tercih
edilmesinde gerekli motivasyonu olusturmustur. Bir diger yandan ilk defa ele alinacak
bir konunun kesifsel bir arastirma yapilmasini gerektirmesi, birincil verilere ve birincil
veriler i¢in de nitel arastirma yontemine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Iste bu
gerekeelerle galigmada birincil verilerin elde edilmesine imkan taniyan nitel arastirma

yontemi ve durum ¢alismasi deseni kullanilmaktadir.

Durum c¢alismast deseni, somut olaylari, kurumlari, topluluklari bir nevi canh
varliklarmis gibi kabul ederek onlara yonelik arastirma yapmaya; elde edilen bilgi ve
bulgular1 benzer tiirden olan Gteki olaylara da tesmil etmeye, yahut ¢ikarimlar yaparak
oteki olay ve kuruma yonelik giiglii 6neriler yapmaya olanak tanimaktadir. Ornegin, bir
doga bilimci herhangi bir hayvan tiirlinlin davranis ve yasamina dair yaptig1 aragtirmasini
bir belgesel canliliginda yansitmaya ¢alisir. Bir sosyal bilimci de farkli yontem ve
teknikler ile bir durum ¢alismas1 yaptiginda inceledigi olay, kurum, topluluk gibi ¢alisma
grubuna dair bulgular1 kendi icerisinde degerlendirerek sunmay1 ve oteki olaylara dair
cesitli cikarimlar yapmayi hedefler (Keles, 1976, s. 275; Yildirim ve Simsek, 1999, s. 75).
Bir diger ifadeyle durum caligmasi bir veya birden fazla durumu kendi igerisinde ve
biitiinciil bir sekilde elmay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda genel itibariyle nasil ve ni¢in

sorularina yanit aramaktadir. Bu dogrultuda bu desen ii¢ durumda tercih edilmektedir:

- Aragtirma sorusunun betimleyici oldugu durumlar,

- Arastirmanin gercek bir uygulama iizerinden ele alindig1 durumlar,

- Arastirma bulgularinin degerlendirme yapmaya uygun oldugu durumlardir (Yin,
2017).
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Bu kapsamda ¢alismamizin iki temel arastirma sorusu bulunmaktadir:

1- “Tabung Haji nasil ¢alismaktadir?”
2- “Tabung Haji modeli Tiirkiye’ye nasil uyarlanabilir?”

Bu kapsamda ilk soruyu yanitlayabilmek amaciyla durum c¢aligmasi deseni tercih edilerek
yart yapilandirilmis miilakat, dokiiman incelemesi ve gozlem tekniklerinden istifade
edilmistir. Ikinci soruyu yanitlayabilmek amaciyla ise TH modeli Tiirkiye’deki ilgili
paydaslara sunulmus ve onlarla goriismeler gergeklestirilmistir. Birbirini tamamlayan bu
iki soruya yonelik elde edilen bilgiler 6nce ayr1 ayr1 bulgular kisminda sunulmus ve daha
sonra Tiirkiye’ye yonelik yapilan Tiirkiye Hac Fonu Onerisinde birlikte degerlendirilmis

ve Oneriye katilmistir.
4.1.4.2. Veri Toplama Teknigi

Bu aragtirmada nitel aragtirma yontemi ve durum ¢alismasi deseni tercih edilirken veri

toplamak amaciyla dokiiman incelemesi, goriisme ve gozlem kullanilmistir.

Nitel bir aragtirmanin veri toplama faaliyeti diger yontemlerden ayrigmaktadir. Bu

kapsamda genel olarak veri toplama su adimlardan olusur:
- Veri alinacak kisi ve yerin belirlenmesi,

- Belirlenen kisilerle baglant1 kurulmasi,

- Amagl1 6rneklemin tespiti,

- Teknigin uygulanmasi ve verilerin toplanmasi,

- Verilerin kayit altina alinmasi,

- Verilerin saklanmasidir (Creswell, 2013, s. 146).

Bu dogrultuda veri alinacak kisilerin belirlenmesi i¢in amacl 6rnekleme tercih edilmis
ve arastirmanin kapsami belirlenerek kisilerle yiliz yiize ve ¢evrimici gorligmeler
yapilmistir.  Goriismelerde  yari-yapilandirilmis  ve  yapilandirilmamis  miilakat
tekniginden istifade edilmistir. Kayitlar, yiiz ylize goriismelerde ses kayit cihaziyla;
cevrimici goriismelerde ise Zoom uygulamasi tizerinden alinmistir. Veriler akademik

calisma etigi ¢cercevesinde muhafaza edilerek analizler gerceklestirilmistir.
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4.1.4.2.1. Dokiiman incelemesi

Dokiiman incelemesi, arastirma konusuna dair her tiirlii yazili, gorsel ve isitsel bilgilerin
yer aldig1r kaynaklarin incelenmesi, okunmasi ve yorumlanmasi siirecini ifade eden
tekniktir (Creswell, 2013). Diger bir ifadesiyle belgesel tarama, arastirmaya yonelik
mevcut kayit ve belgeler incelenerek veri elde etme siirecidir. Bu kapsamda dokiiman
analizi, belirli bir amaca yonelik olarak kaynaklar1 bulma, okuma, tasnif etme, cesitli

notlar alma ve degerlendirme islemlerini kapsamaktadir (Sak vd., 2021, s. 230).

Arastirma kapsaminda veri toplama tekniklerinden biri olarak ilk ©nce dokiiman
incelemesi kullanilmistir. Bu dogrultuda dokiiman incelemesinden iki farkli kisimda
istifade edilmistir. ilki, arastirmanin kavramsal ¢ercevesinde, ikincisi ise Tabung Haji ve

bu modelin Tiirkiye’ye uyarlanmasi kismindadir.
4.1.4.2.2. Goriisme

Arastirmada diger bir veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmis ve

yapilandirilmamis miilakat tekniginden yararlanilmistir.

Miilakatlar yiiz ylize ve cevrimici gerceklestirilmistir. Yiiz yiize ve birebir
gerceklestirilen miilakatlarin katilimcilar1 dogrudan goézlemleyebilme imkani sunmast,
arastirmacimin gozlem roliinii pekistirmektedir. Ancak ¢evrimigi gergeklestirilen
miilakatlar ¢calisma ortaminda gerceklesmediginde, katilimcilara daha 6zgiir bir ortam

sunmasi sebebiyle katilimcinin daha rahat bir bilgi paylagsmasina olanak tanimaktadir.

Bu kapsamda aragtirmada yar1 yapilandirilmis miilakatlar Tabung Haji’nin isleyisinin
ayrintilarinin  kesfedilme asamasinda, yapilandirilmamis miilakatlar ise modelin
Tirkiye’deki ilgili paydaslarindan goriisler alinmasi asamasinda tercih edilmistir
(Creswell, 2017, ss. 190-193). Bu dogrultuda yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis
miilakat teknigi arastirmacinin aragtirma baglamini derinlestirecek ilave sorular
sorabilmesine olanak sagladigindan tercih edilmistir. Ornegin, modelin Tiirkiye’ye
uyarlanmasi amaciyla gerceklestirilen miilakatlarda arastirmacinin Tabung Haji modelini
ve calisma mantigim1 aktardiktan sonra katilimcilarin  6zgiirce fikirlerini ifade
edebilecekleri ortami saglamasi, olduk¢a yenilik¢i diisiincelerin kesfedilmesine zemin
hazirlamistir. Bu kapsamda arastirmaci, katilimcinin kimi zaman ortiik bir sekilde ifade

ettigi goriislerini sondaj sorular1 yonelterek daha acik ifade etmesine, kimi zaman da agik
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ifade edilen disiincelerin tartisilabilmesine yardimci olmustur. Ayni  zamanda
arastirmacinin verdigi bilgileri hem sektorel hem de akademik birikimiyle yorumlama
imkani elde eden katilimcilarin arastirmanin bulgularini zenginlestirerek onerilen modeli
gliclendirdigi disiiniilmektedir. Arastirma kapsaminda toplamda 18 kisiyle yar

yapilandirilmig ve 21 kisiyle yapilandirilmamig goriismeler gergeklestirilmistir.
4.1.4.2.3. Gozlem

Bilindigi tizere nitel arastirmalarda arastirmaci daha aktif bir sekilde ¢alisma grubuyla
temas kurmakta; ¢esitli tekniklerle elde ettigi verileri yorumlamakta ve kisisel goriislerini
de dahil ederek bulgular1 degerlendirmektedir. Bu, arastirmacinin siiregte aktif bir sekilde
yer almasinin neticesidir (Doganay, Ataizi, Simsek ve Sali Jale, Akbulut, Yavuz, 2012,
S.97). Bu arastirmada ise arastirmact hem goriismelerdeki katilimcilar1 hem de
Malezya’daki sosyal ve ekonomik yapiyr gozlemleme sansit elde etmistir. Bu,
arastirmanin kapsamini genisletmis ve veri toplama teknigini g¢esitlendirmistir. Ayrica
arastirmaci, gézlemlerinden elde ettigi bilgileri analize dahil ederek bulgular1 ve dnerdigi

modeli daha giiclii bir sekilde kurgulama imkani elde etmistir.

Katilimcilara ve arastirma yapilan kurumun bulundugu iilkeye dair gozlem,
arastirmacinin TUBITAK 2214-A doktora sirasinda arastirmaci oldugu siirece denk
diismektedir. Bu kapsamda arastirmacinin Malay ve diger etnik kokenlerdeki
Malezyalilarla kurdugu iliskiler ve yaptig1 goriismeler, arastirmacinin elde ettigi bulgular

kontrol etmesini saglamistir.
4.1.4.3. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubu belirlenirken amacgli 6rnekleme ve maksimum ¢esitlilik
yontemleri kullanmilmigtir. Saha c¢alismasinda TH’nin nasil ¢alistigr kesfedilmek
istendiginden, bu amaca hitap edecek katilimcilarin se¢imi i¢in amagh 6rnekleme yani
belirlenen amag¢ hususunda bilgi sahibi olan veya bilgiye erisebilen kisiler katilimcilar
olarak secilmistir. Bir diger yandan TH’ye yonelik yapilan dokiiman incelemesinin
neticesinde faaliyetlerinin li¢ temel alanda toplandig: goriilmiistiir: Tasarruf yonetimi,
fon/yatirim yOnetimi ve operasyonel yonetim. Amacli 6rnekleme yontemiyle bu ii¢ temel
alanda faaliyet gosteren kisilere ulasilirken diger yandan TH’nin ortaya ¢iktig1 sosyal,

kiiltiirel, ekonomik ve siyasi sartlar1 da goz Oniinde bulundurabilmek amaciyla

152



maksimum c¢esitlilikte calisma grubu olusturulmustur. Bu dogrultuda TH iizerine ¢alisma
yapmis veya Malezya iizerine ¢alismalar1 bulunan akademisyenler de arastirma grubuna
dahil edilerek TH’ye yonelik genis bir perspektif kazanilmaya ¢alisilmistir. Arastirmanin
ikinci sorusu olan TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanabilmesi amaciyla da benzer
yaklagim tercih edilerek hem amagli 6rneklem hem de maksimum ¢esitlilik tekniklerine
bagvurulmustur. Bu kapsamda TH’ye yonelik belirlenen {i¢ temel alana yonelik
sektorlerde calisan, daha 6nce ¢alismis olan yahut bu hususta arastirmalar1 olan kisiler

calismaya dahil edilmistir.

Tablo 14’te goriildiigii tizere TH’ye yonelik gerceklestirilen miilakatlarda arastirma
grubuna yar1 yapilandirilmig, modelin uyarlanmas: amaciyla yapilan miilakatlarda ise
yapilandirilmamais sorular yoneltilmistir. Her iki teknik de akademik ilkelere gore tercih

edilmis ve miilakatlar kayit altina alinmistir.

Tablo 14: Arastirmanin Calisma Grubu

Katilimci Miilakat Aciklama
Uzmanhk Unvan Gorev
Kodu Alan Tiirii
) _ TH tizerine
- Islami . Yari
Egitim ) Dosg. Akademisy caligmalar
K1 finans, fon yapilandirt
o Dr. en bulunmaktad:
yOnetimi Imis
r.
TH Yari Kurumsal
Kurumsal  yapilandir iletisim
Kurumsal o
K2 _ Uzman yonetim Imis biriminde
yOnetim
baskani calismaktadir
TH Yari ic Ser’i
Islam er’i apilandiri birimde
K3 Uzman ? P
hukuku uzman lmus calismaktadir
TH Yart Mudi ve
o ) yapilandirt operasyon
Bilgisayar Uzman, Mudi o
K4 . . . . Imis biriminde
bilimleri PhD(c)  Hizmetleri

calismaktadir
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TH Yari Th Grup
K5 Finans Uzman  Pazarlama yapilandir Finans
Imis Direktorii
TH ) Yari TH Grup
: Mudi . o
K6 Finans Uzman ) _yapilandin Finans Birimi
hizmetleri
Imis
TH ) Yari TH Risk
) Mudi L
K7 Finans Uzman . _ yapilandint Birimi
Hizmetleri
lmus Miidiiri
TH TH Grup Yari Th Risk
K8 Muhasebe Uzman Genel yapilandirt Birimi
Miidiir Imis
TH Risk Yari Yatirim
Bankacilik o o
K9 ] Uzman Yonetimi  yapilandiri Birimi
ve finans
Uzmani Imis
TH Yar TH i¢ Ser’i
Ser’i o
K10 Fikih Uzman yapilandiri Birim
Uzman
Imig Y oneticisi
TH Yonetim Yar1 En iist
Kurulu yapilandirt Lembaga
. iiyesi ve Imig Kurulu ve
Islam Prof.
K11 Ser’i Danigma
Hukuku Dr.
Danisma kurulunda
Kurulu gorev
Bagkan yapmaktadir.
Yari Asya
Egitim yapilandirt  arastirmacist
Malezya ve
) ) Imis dir. Malezya
N Singapur Akademisy )
K12 Egitim PhD(c) ve Singapur
arastirmaci en ]
uzerine
s1
caligmalar
yapmaktadir.
TH Miisteri 1 Yart Hac1 aday1
K13 - - yapilandirt
Imis
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TH Miisteri 2 Yari Hac1 aday1
K14 - - yapilandirt
Imis
TH Miisteri 3 Yari Hac1 Aday1
K15 - - yapilandir
Imis
TH Miisteri 4 Yari Hac1 Aday1
K16 - - yapilandir
Imis
TH Yari Haci
K17 - - Miisteri 5 yapilandirt
Imis
TH Yari Hac1
K18 - - Miisteri 6  yapilandirt
Imis
Finans Yapilandiri Modelin
Merkez Ekonomi - uyarlanmasi
K19 Uzman
bankacilig1 Miisaviri mamisg
miilakat
Egitim ) Yapilandir Modelin
Turizm ve )
Akademisy - uyarlanmasi
K20 Helal Dr.
] en mamis
turizm
miilakat
Egitim Yapilandiri Modelin
Kol Finans, Prof. Akademisy I- uyarlanmasi
mikro Dr. en mamis
miilakat
Katilim Katiim  Yapilandir Modelin
finans Ser’i bankacis/ - uyarlanmasi
K22 . Uzman
yOnetisim Uyum mamis
birimi miilakat
Katilim Katilim Yapilandir Modelin
finans Katilim bankacisi/i - uyarlanmast
K23 Dr.
bankaciligi st diizey mamis
yOnetici miilakat
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Yapilandiri Modelin
Egitim  Islam Akademisy |- uyarlanmasi
K24 Uzman
hukuku en mamis
miilakat
] . Yapilandir Modelin
] Finans, Ust diizey
Finans . - uyarlanmasi
K25 Islam Dr. kamu
mamis
iktisad1 gorevlisi
miilakat
Katilim Yapilandir Modelin
Yonetici/K
Katilim bankacilig - uyarlanmasi
K26 ) Dr. urul
Finans ve Ser’i .- mamis
o Uyeligi
yonetisim miilakat
Egitim Yapilandiri Modelin
Islam Akademisy |- uyarlanmasi
K27 o Dr.
iktisad1 en mamis
miilakat
Katilim Yapilandiri Modelin
Katilim bankaciligi - uyarlanmast
K28 ] Uzman Yonetici
Finans ve portfoy mamis
yOnetimi miilakat
Yapilandir Modelin
Egitim Islam Akademisy I- uyarlanmasi
K29 Dog¢.Dr.
iktisad1 en mamis
miilakat
Islam Yapilandiri Modelin
Danmisma  hukuku, Dr. - uyarlanmasi
K30 . Uzman
Kurulu Islam Aday1 mamis
iktisad1 miilakat
Katilim Yapilandiri Modelin
finans Dr. - uyarlanmasi
K31 Sigortacilik Yonetici
Aday1 mamis
miilakat
Katilim Mikrofinan Yapilandir Modelin
K32 Dr. Y onetici
bankaciligt S - uyarlanmasi
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mamis

miilakat
Kitle Yapilandiri Modelin
fonlamas1  Fon Dr. B uyarlanmasti
K33 Y Onetici
yonetimi Aday1 mamisg
miilakat
Egitim Yapilandir Modelin
K34 Islam Dosg. Akademisy - uyarlanmasi
Iktisad Dr. en mamisg
miilakat
Emekli Yapilandiri Modelin
Miiftii Hac ve Sirket - uyarlanmasi
K35 Uzman L
Umre Y oneticisi mamis
miilakat
Ust diizey , Yapilandiri Modelin
Ekonomi/Is
Kamu Dr. - uyarlanmasi
K36 -lam Yonetici
Gorevlisi . Aday1 mamis
Iktisadi
miilakat
Yapilandir Modelin
K37 Egitim Fikih/Islam  Dog.  Akademisy I- uyarlanmasi
iktisadi Dr. en mamis
miilakat
Katilim Yapilandir Modelin
finans Fon - uyarlanmast
K38 o Uzman Yonetici
Y onetimi mamis
miilakat
Ust diizey Yapilandir Modelin
Kamu Finansal Dr. o I- uyarlanmasi
K39 o . Y onetici
Gorevlisi  teknolojiler  Aday1 mamis
miilakat

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.1.4.4. Arastirmanin Gegerliligi

Nitel arastirmalarin gegerliligi nicel arastirmalardan oldukea farkli ve karmasiktir. Clinkii

nicelde uygulanan teknik ve sonuglar Olctilebilir ve dogrulama yapilabilirken nitelde
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durum degismektedir. Ciinkii nitelde insan katilimcilar bulunmakta ve soyut diisiinceler,
yorumlar ve goriisler de ¢aligmada veri olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda nitel
arastirmada aragtirmanin gegerliligini ortaya koyacak cok sayida yaklasim ve strateji
bulunmaktadir. Her bir yaklasim ve strateji kendi 6zgiil agirligi igerisinde degerlidir ve
arastirmacinin tercihine gore sekillenmektedir. Bu dogrultuda bu ¢alismada arastirmanin
gecerliligini ve gilivenirligini gostermek ve/veya artirmak amaciyla arastirmact su

stratejileri izlemistir:

- Maksimum diizeyde farkli veri toplama ve toplanan verilerin karsilastirilmasi,

- Arastirma yapilan kurum ve iilkede bulunarak arastirma konusu olan nesneye yonelik
gbzlem yapma,

- Akran ve danisman incelemesi ve sorgulamasina bagvurularak arastirmanin dig
denetiminin yapilmasi,

- Katilimcilara goriislerinin teyit ettirilmesidir (Creswell, 2013, ss. 248-252).

Arastirmact farkli veri toplama tekniklerinden istifade ederek (dokiiman incelemesi,
goriisme ve gozlem) elde ettigi bulgulari birbirleriyle karsilastirma imkani elde etmistir.
Bu kapsamda veri cesitliligi arastirmanin gegerliligine yonelik en kuvvetli unsurlardandir.
Diger yandan veri toplama tekniklerinden biri olan gdzlem ise arastirma konusuna
yonelik dogrudan veya dolayli bilgi elde etme imkani vermesi ag¢isindan oldukga
onemlidir. Bu kapsamda arastirmact hem TH hem de Malezya’ya yonelik gbzlem

notlarini diger verilerle mukayese edebilmistir.

Akran incelemesi ve danisman incelemesi nitel yontemlerin gegerliliginde dis denetimi
saglayan bir fonksiyona sahiptir. Her ne kadar nitel arasgtirmalarin dogasi nicel
arastirmaya benzemese de arastirmacinin arastirmaya ve bulgularina yonelik dis denetime
tabi tutulmasi akademik etigin bir pargasidir. Bu kapsamda arastirmacit hem arastirma
sorularina hem de bulgulara yonelik akran/meslektas, akademisyen incelemesi ve
danisman incelemesi yaptirmistir. Arastirma sorulari, siireci ve bulgular iki farkl
danigsman tarafindan takip edilerek incelenmis ve denetlenmistir. Ayn1 zamanda akran
denetimi icin de arastirmaci nitel ¢alismalar gergeklestirmis bir meslektasina arastirma
sorular1 ve bulgularin1 paylasmistir. Bu dogrultuda arastirmanin gegerliligini test etmek
amaciyla hem akran hem de danigsman goriisiine bagvurularak aragtirma dis denetime tabi

tutulmustur.
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4.1.4.5. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma Covid-19 doénemine denk geldiginden, saha ¢alismasi kapsaminda yapilan
miilakatlarin bir kismi ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir. Bu durum gozleme dayali
cesitli verilerin istenen diizeyde elde edilmesini sinirlamaktadir. Ancak bununla birlikte
pandeminin ortaya ¢ikardigi siirecin, insanlarin ¢evrimigi platformlari sik¢a kullanmasina
sebep oldugunu ve kisilerin ¢evrimi¢i tecriibelerinin arttigini  géz Oniinde
bulundurdugumuzda, bu siirliligin ihmal edilebilecegini sdylemek miimkiin hale gelir.
Bir diger yandan miisterilerin tiimiiyle ve baz1 TH ¢aligsanlartyla yapilan miilakatlarin yiiz

ylize olmasi bu simirlilig1 azaltmaktadir.

TH iizerine yapilan durum calismasinda ortaya ¢ikabilecek en biiyiik sinirlilik, arastirma
grubunun calisma grubunu temsil etme kabiliyetiyle ilgilidir. Kurumun temel ¢alisma
manti81, toplumdaki yeri ve onemini yeterli diizeyde kesfetmek amaciyla aragtirma
grubuyla ilgili ortaya ¢ikacak riskleri en aza indirmek i¢in maksimum g¢esitlilige sahip
amagch 6rnekleme yapilmistir. Bu kapsamda ¢alisma grubu 6nceki kisimlarda ele alindig:
tizere TH calisani, daha 6nceden TH’de ¢alismis, TH iizerine arastirma yapmis kisilerden
ve TH miisterisi olan hacca gitmis ve gitmemis kisilerden olusmaktadir. Bu hem TH’ nin
hizmet arzina hem de talebine yonelik ilgili taraflar1 kusatan bir 6rneklem saglamaktadir.
Bir diger ag¢idan hizmet arz1 tarafiyla ilgili dnceki boliimde daha ayrintili izah edildigi
tizere, her bir faaliyet alanina 6zgii katilimcilarin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu

yaklasim da bahsi gecen siirlilig1 azaltacak unsurlardandir.

Durum ¢aligmasinin akabinde ortaya ¢ikan TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanmasinda
toplum, ekosistem, hukuki altyapi, Islami finansal okuryazarlik gibi ¢ok sayida alana dair
Malezya ve Tiirkiye arasinda farkliliklar vardir. Bu farkliliklarin 6nerilen modelin
uygulanabilirligini azaltmak adina Tirkiye’deki ilgili paydaslarla yapilan goriismelerde
katilimcilara bahsi gegen alanlara dair de sorular yoneltilmistir. Ancak bununla birlikte
uyarlama ve hayata gecirme asamasinda ongoriilemeyen birgok riskin de bulunacag:
bilinmektedir. Bundan dolay1 oOnerilen Tiirkiye Hac Fonu modelinin uygulanma
asamasina gecmeden hem miistakbel miisterilere hem de kurumun ilgili paydaslarina
yonelik ilave aragtirmalarin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda arastirmanin

politika onerileri boliimiinde yapilmasi gereken ilave calismalara igaret edilmektedir.
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4.2. Arastirmanin Bulgulari

Arastirmada hem TH’ye hem de modelin Tiirkiye’ye uyarlanmasi amaciyla Tiirkiye’deki
ilgili paydaglara yonelik olmak iizere iki saha calismasi gerceklestirildiginden bulgular
once ayr1 ayrt ele alinmaktadir. Bu dogrultuda ilk olarak TH’ye yonelik yari
yapilandirilmis miilakatlarla gergeklestirilen durum galigmasinin bulgulari tema ve alt
temalar seklinde sunulmaktadir. Sonrasinda TH c¢alisma modelinin Tiirkiye’ye
uyarlanmas1 amactyla yapilandirilmamis miilakatlarin  sonuglart temalar halinde
sunulmakta ve her iki saha arastirmasindan elde edilen bilgiler 15181nda yeni model 6nerisi

yapilmaktadir.

4.2.1. TH’ye Yonelik Saha Calismasinin Bulgular

TH’ye yonelik saha ¢aligmasi kapsaminda gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis
miilakatlardan alt1 (6) tema ve yirmi yedi (27) alt tema olmak iizere bulgular
kesfedilmistir. Bu bulgular TH’nin isleyisinden, basarisina ve faaliyet tiirlerinden
misterilerine kadar genis bir yelpazede bilgi sunmaktadir. Bu temalar sunlardir:
Kurumsal yap1, TH’nin basarisinin nedenleri, hac yonetimi, fon yonetimi, mudiler ve etki.

Sirastyla bu temalar ve alt temalar sunulmaktadir.

Malezya
ekonomisi Malay kimligi

Hikimet
destegi

Basarisinin
Nedenleri Politik Faliyetler
meseleler

Kalite

Siibvansiyon
Hac
Yonetimi
Ekonomik

etki Kota

Strateji
Dini etki

Fon Varhk

Mudiler Yénetimi dagihimi

Kulturel

etki Yiiksek getiri
Tir
= Hedef Zekat
Avantajl
btk Miisteri

Sekil 17: TH'ye Yonelik Gergeklestirilen Saha Calismasinin Bulgulari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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4.2.1.1. Kurumsal Yapi

TH’nin kurumsal yapisina yonelik kesfedilen tema kendi icerisinde sekiz alt temaya
ayrilmaktadir. Her bir alt tema kurumsal yapisint olusturan unsurlari sekillendirmekle
birlikte faaliyetlerinin sinirlarin1 ve hukuki alt yapisini géstermesi agisindan da zengin bir
icerik sunmaktadir. Ciinkii TH diinyada 6rnegi ¢ok fazla olmayan Malezya’ya 6zgii bir
kurumdur. Tarihinin ele alindig1 béliimde de belirtildigi iizere, ilkin bagimsiz bir fikir
iken sonra ilgili bakanlikla birleserek kanuni dayanagi olan bir kurulus haline gelmistir.
Bu TH’yi oldukga farklilagtirmaktadir ¢iinkii hem bir banka gibi mevduat toplamakta hem
bir fon yonetim sirketi gibi fon yonetmekte hem de hac ibadetine yonelik tiim siirecleri
organize etmektedir. Ayrica 2014 yilinda “hiikiimet baglantili kurulus” unvani almistir.
Boyle bir organizasyon, bankacilik yasalari, sermaye piyasasi diizenlemeleri ve turizm-
helal turizm mevzuatlar1 gibi olduk¢a genis bir diizenleme agina tabi olabilecek iken
TH’de durum olduk¢a farklidir. Ciinkii tek bir yasaya tabi olarak faaliyetlerini
gerceklestirir. Izleyen kistmda kurumsal yapisiin bilesenleri -yani alt temalari- ele

alinacaktir.
4.2.1.1.1. Yasa (Akta 535, 1995)

TH 1995 Tabung Haji yasasina dayanarak faaliyet gdsteren yasal bir kurulustur. Tam bir
kamu kurumu olmaktan ziyade faaliyetleri itibariyle kanuni dayanagi olan yari-kamusal
kurulus olarak ifade edilebilir (Borhan ve Sa‘ari, 2005, s. 220). Bu yasa, TH’nin en biiyiik

giivencesidir ve diizenleyici gergeveye karsi onu esnek bir konuma getirmektedir.

“Malezya Sultanmin altindaki Diyanet Isleri Bakanligi’na

rapor veren bir kamu kurumu gibidir.” K1

“TH, parlamento tarafindan yasayla kurulmus yasal bir

kurumdur.” K5

Faaliyetlerinin muhatap olacagi diizenleyici ¢erceve, bankalar, sermaye piyasasi ve
turizm yoOnetmelikleri iken TH, Diyanet Isleri'ne rapor veren, Merkez Bankasi
diizenlemelerine tabi olmayan bir yasaya sahiptir. Diger yandan hacla ilgili faaliyetleri

organize eden bir kurum olarak da oldukga genis bir yetki alanina sahiptir.

“Dogrudan Diyanet ve Maliye Bakanligi’na rapor veren Merkez Bankasi’nin

diizenlemesine tabi olmayan yasal bir kurumdur.” K2
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“Ama sonra kendi yasasi olan bir kuruma doniistii. Su anda devlet kurumu
degiliz ancak 6zel bir kurulus da degiliz. Ciinkii 6zel kuruluslarin normalde
hissedarlar1 olur, fakat bizim hissedarimiz yok. Kendi yasasiyla yonetilen

olduke¢a benzersiz bir kurumuz.” K10

“Clinkii biz yasaya gore hacca gidilmesine izin veren tarafiz ve yari

diizenlemeye tabiyiz.” K7
4.2.1.1.2. Cahisma Sekli

TH, oldukga basit bir ¢calisma mantigina sahiptir. Ulkenin her yerinden basta hac olmak
tizere diger ¢esitli amaclara sahip mudilerin mevduatlarini vekalet yontemiyle toplar ve
bunlar1 fon yonetim sirketi gibi yonetir (Tabung Haji, ss. 42-43). Elde ettigi kazancin

zekatini, hac siibvansiyonlarini 6der ve geri kalan kismi mudilerine dagitir.

“Insanlar hac kayd1 icin 1300 RM yatirirlar ve kayit olmus olurlar. Daha sonra

hacca gidene kadar tasarruf yaparlar.” K5

“TH, temel amaci itibariyle hacca gidecek kisilerin mevduatlarini toplamak

tizere kurulmus 6zel amacli bir kurulustur.” K9

TH halihazirda geldigi nokta itibariyle sadece hacca gitmek isteyenlere 6zgii bir kurum
degildir. Ciinkii yillar itibariyle sundugu avantajlar, iilkedeki ilk Islami finans kurumu
olmast ve diger pek ¢ok ayricaliklart sayesinde farkli amaglara sahip miisterilere de hitap

eden biiyiik bir fon haline gelmistir.

“Hacca gideceklere yardimci olmak i¢in ilk olarak para toplamaya basladik

ama simdi ¢ok biiyiik bir fonu yoneten bir organ haline geldik.” K7

“Mudilerin tasarruflarin1 ve ayn1 zamanda yatirim portfolyosunu yonetir.” K8
4.2.1.1.3. Lembaga Kurulu

Icract olmayan ancak TH’nin faaliyetlerine yonelik en {ist mercii olan idari kurul, 535
sayili kanunun ¢ercevesinde, bir baskan ve en fazla dokuz tiyeden olusur. Kurul baskani
ve yedi liye Bagbakanlik tarafindan atanir, iki liye ise Bagbakanlik ve Maliye Bakanlig1
temsilcisidir. Katilimcilarin da ifade ettigi lizere kurul {iyelerinin profesyonel geg¢misi
oldukca onemlidir. Ciinkii profesyonel ge¢misi, sektor birikimi olmayan kisilerin kurula

atanmasi yani bir diger ismiyle ‘siyasi atama’ kurumun siirdiirilebilirligini olumsuz
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etkileyebilecektir. Bunu TH’nin illegal kar dagitimi siirecinden de gorebilmek
mimkiindiir. 2017°deki siyasi baskiyla yasal olmadan dagitilan kar, sonraki mali
donemde dis denetim sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple kurul iiyelerine dair

kriterlerin net ve agik olmasi elzemdir.

“Kurul iiyeleri ashinda hiikiimet tarafindan ataniyor, yasaya bakarsaniz Din Isleri
Bakanligi'na ¢ok fazla yetki veriyor, bu nedenle varlik satin almak istiyorsaniz
yetkinin ¢gogu bakanlikta olacak ve buna Lembaga iiyelerinin atanmasi da dahil. Ve
son 4 yildaki tecriibelerime gore Din Isleri Bakam, Lembaga iiyelerini atamak icin
bagbakanin tavsiyesini alacaktir, hatta 2018'deki ilk atamam bizzat bagbakan
tarafindan imzalanmisti. 2018'deki degisiklik ise Lembaga {iyelerinin siyasete
karigmamasi gerektigi yoniinde. 2018'den 6nce son baskan iktidar partisinden bir
milletvekiliydi ve kuruldaki pek ¢ok kisi aktif olarak siyasetin i¢inde yer alan
kisilerdi. Ancak 2018'den itibaren ve hiikiimetteki degisiklikle birlikte sadece
profesyonelleri ige alacaklarina karar verdiler, siyasetle ilgili gorlislerimiz var, ancak
kendimizi herhangi bir siyasi partiye kaydettirmiyoruz. Halen iiyelerin profillerine
bakarsaniz hepsinin profesyonel ge¢cmisi oldugunu ve hiikkiimetten insanlar oldugunu

gortirsiiniiz.” K10

“Dolay1siyla iki tiir iiyemiz var: profesyonel niteliklere sahip atama yoluyla
gelenler ve hiikiimetteki pozisyonlar1 nedeniyle- kurulda 3 ya da 4 kisi var-
maliye bakanligindan hazine sekreteri, bagbakanlik kabinesinden temsilci.”
K10

Bir diger yandan, kurul liyelerinin yapilan faaliyetin tiim alanlarim1 kapsamasi da
stirdiirtilebilirlik agisindan 6nemlidir. Hac organizasyonu, tasarruf toplama ve fon
yonetimi gibi li¢ farkli tiirden ancak bir arada gergeklesen faaliyetlere dair idari
kurulda profesyonellerin olmasi, TH gibi bir kurum i¢in stratejik diizeyde 6nemi

haizdir.
4.2.1.1.4. Iyi Yonetisim

Iyi yoénetisim (good governance), tiim Islami finans kurumlar igin zorlu bir gorevdir.
Ciinki yonetisimin temel ¢iktisinin getiriye indirgendigi bir ekosistemde hem basarili bir
yoOnetisim gostermek hem de ser’i ilkelere uymak olduk¢a zordur. TH bunu saglamak i¢in

kurumsal yapisim1 farkli alanlardan temsilcilerin ve iiyelerin oldugu bir yonetim
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kurulundan (The Lembaga) ve sirket yoneticisinden (CEO) olusturmaktadir. CEO
yonetim kuruluna kars1 sorumlu iken temel faaliyetleri yliriitmede kanuni sinirlara kadar

Ozgiirdiir.

TH 1yi yonetisim i¢in hem kendi yOnetisim ¢ergevesini hem de uluslararasi standartlar
(ESG'? ve IFRS®) kullanmaktadir. Ozellikle 2017°deki illegal kar dagitimindan sonra
yonetisime ve itibara yonelik gliven kaybini toparlamak i¢in gii¢lii bir yonetisim vurgusu

yapildig1 gézlemlenmektedir (The Sundaily, 2019).

“Saglam ve iyi bir yonetigsim yapisina sahip olmalisiniz ¢iinkii bir kurum ancak onu
olusturan insanlar kadar iyidir. Bu yiizden bana TH’yi gili¢clendirmek icin neler
yapabilecegimizi sormak isterseniz yanitim; 60 yil sonra hala denetimin zayif

oldugunun ve bagimsiz denetimin yetersiz oldugunu sdylerim.” K2

“Aslinda su an IFRS’yi takip ediyoruz. Daha Once takip etmiyorduk. Boyle

standartlar1 takip ettiginizde iyi yonetisime sahip olmamaniz ¢ok zor.” K7

Kanuni sinirlara yonelik TH’nin tarihindeki en biiyiik olay 2017 yilinda yasanan illegal
kar dagitimidir. Bilindigi iizere bu skandaldan sonra 3.954 mudi hesabini kapatmis ve
bunlarin da 3.105°t TH ile hac yapma hakkin1 kaybetmistir. Ayrica mudilerin
giivenlerinin sarsildigina yonelik haberler yapilmistir. Bunun akabinde 2018 yilindaki
Yeniden Yapilandirma ve Rehabilitasyon Plani hayata gecirilmistir (Rahman vd., 2020,
S. 99). Katilimcilara bu konuyu sordugumuzda bir kismi1 konuyu iktisadi gerekgelere (K5,

K9) bir kismi da siyasi gerekg¢elere dayandirmistir.

“Ciinkli o zaman, varliklarimiz yiikiimliiliiklerimizden azdi. Bu nedenle
Yeniden Yapilandirma ve Rehabilitasyon Plan1 yaptik ve bu sayede diisiik
performans gosteren bazi varliklar1 devlete sattik ve bunun karsiliginda sukuk

aldik.” K5

“Yeniden yapilandirmanin temel nedeni yliksek getiri verme baskisidir.
Cilinkii risk toleransiniz orta fakat getiri beklentisi yiiksek ise ve de beklentiyi
karsilarsaniz bu, portfoyliniizii etkileyebilir. 2020°den Once ortalamanin

iistiinde kar paylar1 verildi.” K9

12 gsG: Cevresel (environmental), sosyal (social) ve yonetisim (governance) kriterlerini gozeterek
sirketlerin kararlarin1 degerlendiren standarttir.
13 [IFRS: Uluslararasi Finansal Raporlama standartidir.
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“Bu siire¢ siyasiler tarafindan baslatildi. Daha fazla kar pay1 6dediginizde
daha ¢ok popiiler olursunuz. Gergekte ne oldugunu asla bilemeyiz. Siyaset
boyle isler. Yani, o noktaya gelindiyse, tabi mali tablolarda bir seyler

yapilmistir. Konuyu inceleyecek bir kraliyet komitesi bile var.” K10

“Toplam getiri, gerceklesen ve gerceklesmemis olan getirilerin birlesimidir.
Dolayistyla bu ikisinin risk toleranstmiz dahilinde olmas1 gerekir. Ikinci olarak, kar
dagitim1 toplam getiri veya altinda olacak sekilde olmali ki portfoy stirdiiriilebilir
olsun. Yani piyasa %10 fakat siz %12 dagitiyorsaniz, bu dogru degildir. Eger boyle
bir sey yapiyorsaniz, getirisi yiiksek olan varliklarinizi sattiginmiz ve diisiik olan

varliklari elinizde tuttugunuz anlamina gelir.” K9

Ancak burada ifade edilmesi gereken diger unsur, TH nin halihazirdaki miisterilerine bu
konu soruldugunda ya bilgileri olmadigi ya da birtakim sorunlar olmus olabilecegi ancak
hala kurumlarina giivendiklerine yonelik yanitlar alindigin1 vurgulamak gerekir. Diger
yandan TH’nin y6netisim ¢ercevesini belirleyen bir metin (TH Stewardship Framework)

bulunmaktadir ve 2017 sonrasi buna yapilan atiflarin arttigini gézlemlemek miimkiindiir.

“Ug ana unsuru dikkate alan bir yonetisim ¢er¢evemiz var: Seriata baglilik,

makasid ve durustliktiar.” K7

4.2.1.1.5. Ser’i Yonetisim

Ser’i yonetisim tiim IFK’leri konvansiyonel rakiplerinden ayiran ve onlari gesitli ilklere
uygun bir siire¢ yonetmeleri i¢in yonlendiren bir siirectir (Jan Wasim vd. 2021, s. 175).
TH’nin ser’i yonetisim mekanizmast 2016’ya degin enformel olarak sekillenen bir

yapidayken bu yildan sonra bir sisteme kavustugu sdylenebilir.

“2016’dan beri benzersiz bir ser’i yonetisim yapimiz var. Uzun siire dnce
kurulmus olmasina ragmen ser’i komitemiz yoktu sadece hac isleriyle ilgili

bir komite vardi.” K10

“Ibadet ve muamelat icin ayr1 birer komitemiz var. Siire¢ agisindan nihai sorumluluk
yonetim kuruluna aittir. Yonetim kurulu, bu alt grup komitelerinden sonra tim
siirecin geriata uygun olmasini saglamalidir. Ayrica bir de Danisma Kurulu var, bu
dis komitedir. TH’yi denetler ancak tam zamanli ¢aligmazlar yani goniilliiliikk esasina

gore faaliyet gosterirler.” K3
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TH’nin faaliyetleri hem ibadet hem muamelat alanina girdiginden, ibadet tarafiyla ilgili
faaliyetler Diyanet Isleri tarafindan, muamelat tarafiyla ilgili olanlar ise hem i¢ ser’i

komite hem dis Danisma Kurulu tarafindan yiiriitiilmektedir.

“Tim iglemleri ser’i agidan degerlendiriyoruz ve zaten bir iiriinimiiz var. O da
vekalet lirlinii. Ancak yatirim tarafinda o kadar ¢ok konu var ki bunlar hakkinda ser’i
gorlis almamiz gerekiyor. Ser’i takip ve ser’i fetvayr gerektiren islemler ve
vekaletimizin dogru oldugundan emin oluyoruz. Ciinkii mudi temettii alacak ve bu

da ilgili komitenin sorumlulugundadir.” K10

“Ser’i yonetisime basladigimizda, islem 6ncesi ve igslem sonrasi olarak siireci
ikiye ayirdik. Islem dncesi ser’i arastirma biriminin sorumlulugundadir. Islem
sonrast siireci ise bagimsiz olarak kontrol ve denetim yapan dis danigma

kurumunun sorumlulugundadir.” K3

Ser’i yonetisimin isleyisi genel olarak soyledir: Konu ilk 6nce i¢ ser’i komitenin ilgili
birimlerinde ele alinir. Faaliyete dair onay ¢ikmis ise dis danisma kuruluna taginir ve
onlarin da onay1 beklenir. Burada dis paydas olan Damisma Kurulu ve iiyelerinin
dogrudan kurumla bagi olmayan ve herhangi bir menfaat catismasi olmayacak sekilde

goniillii olarak faaliyet gosteren kisilerden olustugunu belirtmek gerekir.

“Tipki diger Islami finans kurumlarindaki durum gibi, yatirim kurulu konuyu
ser’i acidan arastirma ve diizenleme ekibine sahip danigma kurulu sekreterine
ve genel miidiire iletmektedir. Boylece once kendi degerlendirmelerini
yapacaklar. Daha sonra nihai karar i¢in Danigsma Kurulu’na iletilmektedir.”

K10

“Normalde herhangi bir teklif i¢in, 6rnegin bir bina satin almak isterlerse bir rapor
hazirlarlar. Sonra hazirladiklar1 anlagmanin sdzlesmesini, icara m1 yoksa murabaha
mi1 oldugunu kontrol etmesi igin (i¢) ser’i komiteye verirler ve kontrol ederiz.
Ornegin bina sonradan diskoya cevrilemez gibi baz1 sartlar koyabilirler. Yani ser’i

komite herhangi bir sart gerektiriyorsa, diizenlemeleri TH yapmalidir.” K3

Bir diger yandan risk birimiyle ser’i birimin ¢ogunlukla birlikte calistigi, faaliyet

alanlarinin kesistigi yerlerde ortak calismalar yiiriittiigii (K7, K9) de kesfedilmistir.
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4.2.1.1.6. Benzesim

TH, bir¢ok kuruma benzeyen ama toplamda 6zgiin bir yapisi olan bir kurumdur. Benzesen
noktalar1 hem TH ¢alisanlar1 hem miisterileri ifade etmektedir. Bu agidan fon toplarken
bir banka —ki ¢ogu bankayla stratejik ortakliklar1 bulunmakta-, fon yonetirken bir fon
yonetim girketi, hacci organize ederken bir Hac ve Umre Miidiirliigii gibi faaliyet
yapmaktadir (Mahmood ve Misban, 2007). Ancak bununla birlikte benzestigi kurumlarin
tiim 6zelliklerini barindirmadigindan ve farkli faaliyetleri de bilinyesinde tagidigindan ayr1

bir kurumdur.

“Yatirim agisindan bakarsaniz bankadan ¢ok fon yonetimi gibiyiz. Eger bir
banka olsaydik finansman verirdik, bu acidan varlik tarafinda fon yonetim
firmasi gibiyiz. Bu TH nin benzersiz kismi. Yiikiimliiliikleri bankalar gibidir

fakat varliklar1 fon yonetim sirketi gibidir.” K9

“Fonu bir fon yoneticisi gibi yonetiyoruz fakat bdyle bir kurum sermaye
piyasasinin gozetimi altinda veya menkul kiymetler komisyonu altinda iken

biz degiliz ¢iinkii bizi yoneten kendi yasamiz var.” K10

“Tabung Haji bir banka gibi ama daha ¢ok tasarrufigin. Para ¢ekebilirsin ama

ATM gibi degil.” K14
4.2.1.1.7. Diizenleme

TH benzestigi faaliyet alanlarinin muhatap oldugu diizenlemelere tabi degildir. TH bagh
oldugu yasaya gore faaliyet gostermektedir. Ancak bununla birlikte 2017 yilinda yasanan
illegal kar dagitimi sonucunda baglatilan rehabilitasyon plani uyarinca ilk defa Malezya
Merkez Bankasi’nin da incelemesine tabi tutulmustur (Bakar vd., 2020, s. 63). Bu hususta
tabi oldugu yasanin faaliyetlerine esneklik kazandirdigi, ancak diger yandan siyasi ve

ekonomik baskilar sonucu yanlis kararlar alabilmesine de neden oldugu kesfedilmistir.

“Peki, TH’yi kim diizenlemeye tabi tutmaktadir? TH kendi kendini
diizenlemektedir. TH 1995 yasas1 kendi yasal diizenlememizdir. Yasal olarak
aktiflerimizi ve pasiflerimizi getiriyi optimize edecek sekilde yonetiyoruz ve sonra
kar pay1 veriyoruz. Ancak kar/temettii vermeden Once, fon yonetimi i¢in vekaletimiz

var ve vekalet, parayl mudi yararina kullanabilecegimiz anlamina geliyor.” K9
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“Yasa tarafindan verilen yetki uyarinca kendi kendimizi kontrol ediyoruz.”

K10
4.2.1.1.8. Soylem

Malezya’daki ilk Islami finans kurumu olan TH’nin giiclii bir kurumsal sdylem
olusturdugu (Yahaya vd., 2016); bu sdylemin hem Malezya kimligi hem de din ile
desteklendigini  ifade  etmek  gerekir. Bu  dogrultuda TH  denilince
Miisliimanlarin/iimmetin kalkinmasi, giiclendirilmesi ve korunmasi akla gelmektedir.
TH’ye yonelik yapilan durum g¢alismasina katilan neredeyse tiim katilimcilar benzer

soylemlere sahiptir.

“TH Malezya’daki Miisliimanlarin birikimlerini toplar; hisse ve diger
varliklar satin alarak ekonomik faaliyetler yapar, boylece Malezya’daki

timmet ekonomisini giiclendiririz.” K5
“Clinkii TH’ nin gilivenli bir liman olduguna inaniyorlar.” K9

“Gergekten ¢ok iyi bir kurulus immet icin, mesela Malezya’da belki
Malaylardan baska da Miisliimanlar var, onlara da hizmet ediyor hem hac i¢in
hem yatirim igin iyi yani. Tabung Haji’den ger¢ekten biz memnunuz,

hiikiimet gercekten iyi is yapiyor.” K14
“TH Islami bir kurumdur ve Malezyali Miisliimanlar1 desteklemektedir.” K12
Bu sdylemin arkasinda, ilk islami finans kurumu olmasi, hac gibi hem dini hem kiiltiirel

karsiligt olan bir ibadete siibvansiyon saglamast ve mevduatlarin %100 devlet

giivencesinde olmasina yonelik unsurlarin oldugunu séylemek miimkiindiir.
4.2.1.1.9. Uyarlanmasi

TH c¢alisanlarina yoneltilen, modelin baska {ilkelere tasinmasimmin miimkiin olup
olmadigina yonelik sorularda katilimcilarin biiylik kismi1 bu konuda olduk¢a ¢ekimser
yaklasim sergilemislerdir. Bunun nedeninin katilimcilarin bu kurumun Malezya’ya 6zgii

olduguna yonelik diislinceleri oldugu gozlemlenmistir.

“Hac ve yatirimin birlesimini tercih edebilirsiniz, ancak ¢ok gii¢lii bir hiikiimet
destegine ve ¢ok giiclii bir yonetisime sahip olmalisiniz. Sadece hac i¢in degil, ayni

zamanda yatirim i¢in de ¢ok profesyonel bir yonetime sahip olmamz gerekir ve

168



birlikte ¢alisabilmeliler. Aslinda TH’de ii¢ boliim var: hac, mevduat ve yatirim, bunu
takip edecekseniz, ¢ok yakin ve stratejik olarak birlikte ¢alisabilmeleri gerekir. Basit

degil, karmasik, tiim iilkeler bunu yapamaz.” K9

“llk 6nce hedeflere bakmak lazim, modeli uyarlamak istiyorsaniz daha once
bahsettigim gibi TH nin iki boyutu var. Hac ve fon yonetimi. Peki, amaciniz ne?
Herhangi bir iilke bunu yapmak istiyorsa, dnce hedeflerini belirlemesi gerekiyor.
Ciinkii birgok iilke yillardir hac yonetimi i¢in kendi yontemlerine sahip oldugundan,
seyahat acenteleri ve daha pek ¢ok kurum var. Yani, bir sistemi bozmaya karar
verdiyseniz yapacaginiz sey; giicliniiz oldugu i¢in degil, hacilar i¢in daha iyi bir
¢Oziim olmali, bu ylizden degisimi yapmadan once hedeflerinizi belirlemelisiniz.
Ardindan bakmaniz gereken ikinci husus, diizenleyici ¢ergevedir. Cilinkii ilkenin TH
modelini benimsemeye hazir olup olmadig1 buna baglidir. Malezya’da TH kendi
yasasina gore faaliyet gosteriyor. Bu, Parlamento tarafindan ¢ikarilan TH Yasasidir.
Yani, bu yapida benzersiziz. Dolayisiyla, bu eylem olmadan insanlarin kafasi
karigabilir; ¢linkii bir kurumun normal olarak mevduat almasina izin verirseniz, bu
merkez bankasi tarafindan yonetilmelidir ¢iinkii sadece bankalar mevduat alabilir.”

K10

“Bu gercekten gorecelidir. Ciinkii basar1 bahsettigim {izere bir¢ok seyin birlesimidir.
Dolayisiyla bu modeli baska bir iilkeye tasimadaki problem esas olarak devlet
destegi almaktadir. Ornegin bizim durumumuzda vergi muafiyeti vardir ve biz vergi
O0demek zorunda degiliz. TH’deki tasarruflar hiikiimet garantisi altindadir ve bu
mudilerimizin birikimlerini TH'ye yatirmalari i¢in gilivence saglamaya yardimci
olur. Bu sebeple bu sorunun yaniti, hem ihtiyaca hem de o iilkedeki kosullara

baghdir.” K5

Ancak K1, bunun birtakim kosullarin saglanmasi1 durumunda miimkiin olabilecegini ifade

etmistir:

“Dolayistyla, herhangi bir iilke bu modeli [kendi {ilkesine] tagimak isterse, iilkenin
kendi diizenleyici gerekliliklerine nasil uyacagini bulmalari gerekir. En 6nemli sey
bu. Boylece, diizenleyici gereksinimleri ¢6zebildiginiz an, TH modelini
tastyabilirsiniz. Tasiyabilir misin? Cevap tabii ki yapabilirsiniz, Endonezya oldukca
basarili olduklarim1 gosterdi, Tiirkiye'nin de kendi Hac fonuna sahip olmak igin
hareket ettigini diistiniin. Pek ¢ok iilke bunu gercekten yapiyor ve diizgiin yaparsaniz,
model oldukca basarili olacaktir. TH’ nin yaptig seyi, tam olarak yapip yapmadiginiz

farkl1 bir hikdye, ancak modelin tasimip tagiamayacagina cevap, evet... i1k kriter
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olarak regiilasyon diye tabir edilen bir durumdan bahsediyoruz ama kuruma
bakmadan 6nce arz ve talebe de bakmak lazim. Dolayisiyla Malezya baglaminda,
hacca gitmeden 6nce uzun vadeli tasarruflara yonelen insanlarin ¢ok biiyiik bir talebi
var ve arz tarafinda da ihtiya¢ duyulan likiditeyi saglama acisindan saglam bir
sermaye piyasamiz var. Yani simdi burada sadece tasarruf ve yatirimlardan degil,

boyle bir kuruma ihtiya¢ var m1 yok mu sorusundan bahsediyoruz.” K1
4.2.1.2. Basarisinin Nedenleri

Yarim asr1 agkin faaliyetiyle TH ¢ok ¢esitli ddiillere layik goriilerek basarisi uluslararasi
diizeyde kabul gormiis bir kurumdur (Muneeza, Sudeen, Nasution, ve Nurmalasari,
2018). Basarisinin arkasindaki nedenleri 6grenmek amaciyla katilimcilara yonelttigimiz
sorulara verilen yanitlar cercevesinde Malezya ekonomisi, Malay kimligi, hiikiimet
destegi ve politik meseleler olmak iizere dort alt tema kesfedilmistir. Bu alt temalar
basarisinin nedenlerini gostermenin yaninda kurumun Malezya deneyimine Ozgii

ozelliklerini de ortaya koymaktadir.
4.2.1.2.1. Malezya Ekonomisi

TH’nin basarisinin 6nemli unsurlarindan biri istikrarli bir ekonomik yapiya sahip
olmasidir. Asya krizi, 2008 Mortgage krizi ve Covid-19 pandemisini saymazsak iilke
ekonomisinin %5 etrafinda trend olusturmus bilyiimeye sahip, diisiik enflasyonlu (%2-3)
ve stabil doviz kuruna sahip oldugu goriilmektedir. Bu hacca yonelik ulusal para birimiyle
birikim yapmaya ve hac maliyetlerinin ki bu biiyilik 6l¢lide dolara bagl hareket eden
Suudi Arabistan riyaline karst Malezya’dan hacca gideceklerin riskini diisiik tutan

unsurlardandir.
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Grafik 13: Malezya Ekonomisinin Se¢ilmis Gostergeleri

Kaynak: World Bank verileri ve agik erisim kaynaklardan yazar tarafindan derlenmistir.

K1, TH’nin basarisinda basat rol oynayan unsurun ekonomi oldugunu sdyle ifade

etmektedir:

“Ciinkli ekonomimiz ¢ok saglam. Cok istikrarli bir déviz kurumuz var, neden
istikrarl bir doviz kuruna sahibiz? Ciinkii bor¢lanmanin %90" cari para biriminden
ve bu kurumlar sayesinde bu kadar ¢ok borg alabiliyoruz, ¢linkii hiikiimetin paraya
ihtiyact oldugu zaman bunu TH'den, PNB'den, EPM'den aliyorlar. Tiirkiye'nin su an
icinden gecmekte oldugu gibi uzun vadeli ekonomik sorunlara yol acacak, biitce
acigina neden olacak ve doviz cikisi baskisi yaratacak sermaye cikislarina maruz
kalmiyoruz... Ayrica Malezya'nin en yiiksek finansal erisime sahip iilkelerden birine

sahip oldugunu... da biliyorsunuzdur.” K1

Ekonominin gii¢lii olmasinin yaninda Islami finansa yonelik gelismisligin de TH’ nin
basarisinda rol oynadig: ifade edilmektedir. Bu bakimdan Malezya’da Islami finansin
onciisii olan TH hem Islami finansin derinligini artirmakta hem de bu artistan istifade

etmektedir.

“Dolayisiyla, bu tiir saglam ekosistemlere sahip olmamiz genellikle iki seyi
destekler: Malezya'daki Islami finans ciinkii biz Islami finans igin bastirtyoruz ve

hiikiimet bunu destekliyor ve disaridaki herkesin Islami finans yapmasi gerektigini
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sOyleyebilir. Yani, Tiirkiye gibi bir sorunumuz yok; bankaya gitmelisin, bankay1
ikna etmelisin [seklinde bir] devletin kontrolil yok. Dolayisiyla siirecimiz ¢ok kolay,

bu yiizden Malezya bir basar1 hikayesi yazmistir.” K1
4.2.1.2.2. Malay Kimligi

Malezya’nin etnik cesitlilige sahip olan yapisi nedeniyle basta Malaylar olmak iizere
ekonomide Miisliimanlarin giiciinii artirmak Malay kimliginin bir uzantisidir (Milner,
2008). Bu dogrultuda iilkede Malay kimligini gii¢clendirmek i¢in olduk¢a fazla kurum
vardir. Bu kurumlar gelir dagiliminda Malaylar aleyhine olan durumu degistirmek {izere
faaliyet gosterirler. TH’de bu kurumlara benzemekle birlikte sadece Malaylara 6zgii
olmayan hizmet agiyla hem Malezya’daki Miisliimanlar1 destekleyen hem de Malay
kimligini vurgulayan bir yapiya sahiptir. Bu husus, TH’nin ilk kurulusundaki kirsal
kalkinmaya hizmet etme fikrinde de goriilebilir. Bumiputralar (Malay yerliler) yoksul ve
ekonomik olarak getirisi diisiik alanlarda ¢alisiyorken gd¢cmenlerin tam tersi olmast,
ardindan gelen Malay kimligi olusturma politikalariin zemini olmustur. Bu hususa
yonelik Malezya’da giiglii bir farkindalik vardir. K11 bunu bir kimlik ingas1 olarak

gormektedir:

“Malezya siyasi yapisiyla ilgili en biiyiik kirilma noktalarindan biri 1946 yilidir. Bu
tarihte Ingilizler Malezya’ya Malay Union diye bir projeyle geliyorlar ve bu
antlasmanin en temel maddesi, dokuz tane sultanligin rollerinin neredeyse tamamen
ortadan kaldirildigi ve her sart altinda herkese esit vatandaslik hakki verilmesini
icermektedir. Bu tarihten 6nce Malaylarin diislincesinde, Malezya’ya gelen Cinli ve
Hintli insanlar gecici bir siireligine gelmis ve para kazanip gidecek insanlardir.
Ancak Malaylarda bu anlasmadan sonra s0yle bir kafa uyaniyor: Bunlar artik burada
kalic1! Bu kalicilik iddias1, Malezya’da Malaylarda ulus kimlik bilincini, Malaylarin
milliyet¢ilik damarini kabartan temel unsurlardan birine doniiyor ve hizli bir bigimde
buna itiraz yiikseliyor. 1948 yilinda Malaylar, ingilizleri Malezya Federasyonu’na
ikna ediyorlar ve Malezya Federasyonu kuruluyor. Bu federasyonda Malay

istiinliigii kabul ediliyor.” K11

K1 ise bunun Malaylar i¢in olmas1 gereken bir durum oldugunu, eger bunu yapmazlarsa

gerilim olabilecegini aktarmistir:

“Bir seyi hatirlamamz gerekiyor; Malezya c¢ok etnikli bir iilkedir, bu yiizden

ekonominin yarisini1 kontrol edemezsek Miisliimanlar ve gayrimiislimler, 6zellikle
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de Malaylar ve gayrimiislimler arasinda bir gerilim olabilir. Yani, TH'ye sahip olmak
sadece hac yonetimini kolaylastirmak degil, ayn1 zamanda Malezya'daki deger
yaratmay1 kontrol etmek ve bdylece Malaylar ve Miisliimanlarin bundan

faydalanmasini saglamaktir.” K1

Bahsi gegen c¢esitli fonlar ile Malaylar1 giiclendirecek kurumlarin oldugunu K2 ve K1

sOyle ifade etmektedir:

“Ozel sektdrdeki insanlarin bu emeklilik fonunda para ddemek zorunda
oldugu bir emeklilik fonumuz da var, PNB’miz var, tipki digerleri gibi
Bumiputralar ve ayn1 zamanda Miislimanlar i¢in zenginlik yaratma ve

gelistirme yetkisine sahipler, ancak bunlar goniillii tasarruflar.” K2

“Malaylarin  haklarim1 korumaya calisan birden fazla kurumumuz oldugunu
unutmamalisimiz: 340 milyar ringgiti yoneten PNB, 150 milyar ringgiti yoneten
Amana devlet emeklilik fonu ve 1,3 milyon ringgiti yoneten EPF ve sonra oldukca

biiyiik bir polis fonumuz var ve ayrica oldukca biiyiik bir AMI fonumuz var.” K1
Bu tarz kurumlarin olma nedenini ise yine K1 sdyle gerek¢elendirmektedir:

“Tasarruf etmeden yatirnm olmadigin1 net bir sekilde biliyorsunuz, bu yiizden
ekonomik aktivite Cinliler ve Ingilizler tarafindan domine edildi, [biz de] bu yiizden
Ingilizlerden alip Malaylara veriyoruz. Cogunluk oldugumuz i¢in fakir olamayiz, bu
ylizden hiikiimet Cinliler ve Malaylar arasindaki dengeyi kurmasi gerektigini biliyor.
Dolayisiyla bunun gibi kurumlar saglam bir yatirim ortami yaratmamiza yardimci
oluyor. Yani sadece TH miz yok, bagka kurumlarimiz da var. Temelde TH Malaylar1
ve Miisliimanlari gii¢lendirme giindeminin bir pargasi. Ekonominin su anda oldukca
dengeli oldugunu gorebilirsiniz, Malaylar o kadar zengin degiller ama ayni zamanda

fakir de degiller.” K1

Ancak bununla birlikte Malezya’da yasayan herkes bu durumdan memnun degildir. Bu
durum hem siyasette hem de sosyal yasamda cesitli esitlik arayiglarim1 ortaya

cikarmaktadir.

“Malaylarin sahip oldugu avantajlardan memnun olmayan bazi gayrimiislimler var,
esitlik istiyorlar ama biliyorsunuz ki tim diinyada saf esitlik diye bir sey yok ve
Malaylart korumamiz gerekiyor ¢iinkii onlar ¢ogunluk, onlar ¢ogunlugu temsil
ediyorlar. Niifusun neredeyse %70'1 ve ekonomik aktivite s6z konusu oldugunda

hala gerideler, egitim ve teknik yeteneklerde hala gerideler. Bu yiizden basarili
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olmamizin nedeni, 70’lerde ve 80’lerde hiikiimetin Malaylar1 giiglendirmek i¢in bu

kurumlardan gelen tiim kaynaklar1 kanalize edebilmesidir.” K1

Ancak ifade edildigi tizere, TH hem Malay hem de diger etnik kokenli Miisliimanlara
hizmet vermektedir. Bu noktada insanlar1 fona davet ederken K9’un aktardig1 sekilde
timmetci bir yaklagim sergilendigini ancak hiikiimet destegi alirken Malay kimliginin bir

parcasi olarak hareket ettiklerini séylemek miimkiindiir.

“TH Islami bir kurum, Miisliiman oldugunuz siirece birikim yapabilirsiniz...
Bu iyi, ¢iinkii irktan ziyade dine odaklaniyor, bu yiizden ¢ok etnikli gruplar

arasinda dini degerleri tesvik ediyoruz.” K9
4.2.1.2.3. Hiikiimet Destegi

Mevduatlarin %100 giivencede olmasi, TH’ nin kendisine has bir yasaya tabi olmasi1 ve
hacca yonelik hizmetleri diizenleme yetkisinin TH’de olmasi giiclii bir hiikiimet

desteginin bulunduguna isarettir (Bakar vd., 2020; Baig, 2016).

“Ciinkii devlet destegi olmadan insanlar1 ¢agiramazsiniz, ¢iinkii aslinda bir banka
kuruyorsunuz, bu yiizden insanlarin finansal kurumlara giivenmesine ihtiyaciniz var.
TH'nin kurulmasi i¢in ¢ok 6nemli olan diger unsur yasadir. Yani bizim arkamizda
bir kanun var. TH'nin kurulusu TH Yasasi’na dayanmaktadir ve bu yasa ile
yaptigimiz seyi yapabiliyoruz. Malezya'da hicbir kurum [bizden izinsiz] hac
[faaliyeti] yapmaz, bu yiizden biz bir tekeliz. Bu nedenle yasa, bize hac yapmak,
ehliyetsiz hac yapmaya c¢aliganlara karsi harekete gecmek igin yetki veriyor ve
esasen, hac i¢in insanlar1 Suudi Arabistan'a getirmesine izin verilen tek kurum biziz.
Yani bunlar ¢ok ama ¢ok dnemli. Devletten tesviklerimiz var, 6rnegin ¢ok 6nemli
bir tesvik devlet garantisine sahip olmamiz; yani TH’ye 10 ringgit koyarsaniz, ne
olursa olsun paranizin garantisi var, ne olursa olsun paranizi geri alabilirsiniz. Yani
10 milyon ringgitiniz varsa, hiikiimet 10 milyonu garanti edecek. Bir bankadan
farklidir. Bir bankaya giderseniz sadece bir sigortalari vardir, yani 10 milyon

yatirirsaniz 250 bine kadar sigortali olursunuz.” K2

Kurulusundaki ilk birlesme ve organizasyonda hiikiimetin aldigi rol o glinden bugiine

devam etmektedir. K4, K5 ve K9 bunu soyle ifade etmektedirler:

“Bu fikir yaklasik 60 yil dnce baglatild1 ve hiikiimet tarafindan tam olarak
desteklendi.” K4
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“Hiikiimet destegi, operasyon ve planlamanin birlesimi TH'nin basarisina

olanak tanimistir”.” K5

“TH'nin basarisinin nedeninin iyi yoOnetisim, profesyonelce yonetilen
hiikiimet ve devlet destegi oldugunu diisiinliyorum. Baslica sebepler

bunlardir.” K9
4.2.1.2.4. Politik Meseleler

Malezya’da politik giic Malaylardadir ancak ekonomik gii¢ Cinlilerin elinde oldugundan
ortaya c¢ikan gerilimde ekonomiyi Malaylar lehine gii¢clendirme politikalart 6n plana
cikmaktadir. TH’nin tarihi arka planiin ele alindigi kisimda bahsedilen 1971 Yeni
Ekonomi Plani uyarinca sekillenen ekonomi politikast Malaylarin lehinedir (Roslan,
2001). Ancak bu politik meselelerin ardinda, sosyal hayatta beliren Gtekilestirme ve
dislama sdylemi de giiglenmektedir. K1 bunu olumsuz anlamda goérdiiglinii sdyle ifade

eder:

“Su anda aramamiz gereken tek sey siyasi diiriistliik ve etik. Eger bu olmazsa,
Malezya'nin basina gelecek olan sey, Malaylarin giderek daha fazla
kendileriyle ilgili hayal kirikligina ugramalar1 ve en kolay yol, kendi

sefaletleri i¢in Cinlileri su¢lamaktir.” K1

Ancak bu durum diger yandan ekonomik olarak zayif olan Miislimanlarin K10’un

ifadesiyle sesinin yiikseltilmesine de olanak tanimaktadir:

“Ekonomi Cinliler tarafindan kontrol ediliyor ve politika ise Malaylarin elinde.
Hintliler bu ikisi arasinda. Bu anlamda olduk¢a benzersiz [bir yapimiz var]. Yatirim
yaptigimiz zaman sahip oldugumuz fonun biiyiikliigiinden dolayr Miisliimanlarin
sesini belirli bir sirkete tagimis oluyoruz. Bu yiizden ne zaman bir sirkete yatirim
yapsak, onlara faizsiz islami bankalara yatirin, paranizi Islami bankalardan alm [yani
onu kullanin], konvansiyonel tahvil degil sukuk toplayin diyoruz. Dolayisiyla bu

konuda goérevimizi yaptigimiz diistiniiyorum.” K10
4.2.1.3. Hac Yonetimi

TH, Malezya’daki hac yonetimi faaliyetlerinin hem diizenleyicisi hem de sektoriin en
biiytik aktortidiir. Bu sebeple hem sundugu hizmetler hem de sahip oldugu ayricaliklar ile

Miisliimanlarin hac ibadetini kolaylastirmay1 amaglamaktadir (Bakar vd., 2020, s. 61).
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Hac yonetimi temasi, TH’nin hacca yonelik faaliyetleri, hizmet kalitesi, sundugu

stibvansiyon ve kota olmak iizere kendi icerisinde dort alt temaya ayrilmaktadir.
4.2.1.3.1. Faaliyetler

TH hac Oncesi, hac sirasinda ve haccin doniisiinde olmak iizere hac ibadetinin tiim
stireglerini kapsayan bir organizasyona sahiptir. Her bir asamanin kendi igerisinde ¢esitli
prosediirleri ve izlenceleri bulunmaktadir. Ornegin hac kaydi i¢in —Hac yonetimi
boliimiinde ayrintilarina yer verilmistir- kisiler hesap agmakta ve hesaplarinda 1300 RM
bulunmasi gerekmektedir. Bu miktar1 bulunduran kisi artik hac i¢in tarih almig ve haci
adayr olmustur. Bu para bloke olmakta ve hac kaydinin silinmemesi i¢in paranin

cekilmemesi gerekmektedir. K4 bunu sdyle aktarir:

“Kontrol ettigimiz tek sey; Hac i¢in kayit yaptirdiginiz anda, hesabinizdaki
1300 ringgittir ve buna bloke koyuyoruz. Bu yilizden o paray1 ¢ekmenize izin
verilmiyor. Ancak bunu sdyledikten sonra, hac kaydinizi iptal ederseniz, bunu

cekebilirsiniz. Ve sonra sira numaranizi kaybedersiniz.” K4

Bundan sonraki tiim faaliyetler ile de TH ilgilenmekte ve hac dncesinde egitim, saglik ve
diger rehberlik hususlarindan evrak ve prosediirlere degin haci adaylarinin iglemlerini

kendisi yiirtitmektedir. Bu hususta haci adaylari sunulan hizmetten olduk¢a memnundur:

“Hac vizesi ve diger prosediirler TH sayesinde ¢ok kolay. TH tiim siire¢leri

yiriittiigl i¢in oldukga rahat oluyorsunuz.” K12

Diger yandan 0zel acenteler gibi TH’de dini rehberlik yapabilecek kisileri hacilarla
birlikte gondermektedir —~TH boliimiinde ayrmtilar yer aldig iizere-. Ustelik rehberlik

yapan kisiler de kapsamli bir egitime tabi tutulmaktadir.

“Onlar1 yalniz gondermiyoruz yanlarinda rehberlik yapan din gorevlileri de
var, hacilara destek olmak i¢in oradalar, yani bir sorular1 varsa orada kiigiik
veya biiyiik onu cevaplayacaklar ve ayrica bu gorevliler hac ile ilgili bir
egitimden gegtiler. Bu ylizden tavsiye vermeye hazirlikli olarak oraya

giderler.” K10
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4.2.1.3.2. Kalite

TH uluslararas1 standartlara uygun bir hac hizmeti vermektedir. Bu hususta her hac
yolculugunun sonrasinda hacilara memnuniyet anketleri yapmaktadir. Son 4 yillik
anketlerin neredeyse hepsi %95’in lizerinde memnuniyet diizeyindedir. Egitimleri hem
yiiz yiize hem dijital platformlar iizerinden siirdiiren TH hizmet kalitesini her yil

artirmaktadir. Bu konuda katilimcilarin biiyiik bir kismi hizmet kalitesine deginmistir.

“Hazirlik i¢in TH miikemmel bir is ¢ikariyor ¢iinkii haci adaylarini1 hacca
hazirlamak i¢in ¢ok sayida kurs ve seminer yapmaktalar ve bununla ilgili
herhangi bir sikayet yok ama her zaman iyilestirmek i¢in ¢caba sarf ediyorlar.”
K10

“TH tarafindan gergeklestirilen hac yoOnetiminin uluslararas1 diizeyde en
iyilerden biri oldugu kabul edilmistir. Her hac organizasyonu yaptiklarinda,
tiim hacilarin degerlendirmesini almaktalar ve degerlendirmelerden ¢ok iyi
geri doniisler aldilar, bu sebeple hacca yonelik miikemmel bir hizmet

veriyoruz.” K9

“Sanal teknolojiyi kullanabiliyoruz, bu yiizden hac kitlesine ulagsmak igin sistemi
gelistirdik. Dijital olarak 6grenebiliyorlar ve tekrar edebiliyorlar. Ama genel olarak
sadece adaylar1 degil, aym zamanda TH calisanlar1 ve tip goniilliileri de sagliyoruz,
bu ylizden onlar1 da egitiyoruz. Biliyorsunuz ki verdigimiz egitim ¢ok énemli ¢iinkii
ozellikle Islam'm besinci sart1 olan hacci ifa etmekle ilgili ve bu bizim igin ¢ok

Onemli.” K7

Hacca yonelik haci adaylaria egitim vermenin yaninda hac sirasinda rehberlik yapacak

din gorevlileri de egitim almaktadir. K8 bu durumu ifade etmektedir:

“Hac boliimiindeki personelin insanlari nasil egittiklerini ve terfi ettirdiklerini
goriiyorum- haci adayini aslinda hacdan 6nce, hac sirasinda ve hac sonrasinda
yonlendirdiklerini goriiyorum. Ayrica deneyimlerini kontrol ettikleri i¢in hac

yonetimi gercekten eksiksiz bir siireg.” K8

“Hacdan 6nce tiim stireglere dair aldiginiz egitimler, kurslar sayesinde nasil

hac ve umre yapacagimizi iyi biliyoruz.” K12
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4.2.1.3.3. Siibvansiyon

Hac yonetimi boliimiinde ayrintilar1 daha detayli ele alinan ilk defa hacca
gideceklere yonelik siibvansiyona yonelik katilimcilarin farkli goriisler ortaya
koydugu kesfedilmistir. Miisteri tarafinda siibvansiyon O6nemli bir tesvik
mekanizmasi iken (K7), TH tarafinda fonun yonetilmesini zorlastiran bir kisit
haline gelmistir (K10) (Rahman ve Zabri, 2021). Ciinkii son yillarda hac maliyetleri
yiikselirken TH miisterileri sabit miktarda hac bedeli 6demis ve siibvansiyon
miktart her gecen yil artmistir. Bu durumun siirdiiriilemeyecegine deginen K10

cesitli planlar lizerinde de ¢alistiklarini ifade etmistir.

“Buradaki insanlar TH’nin kurumsal hizmetiyle gitmek istemelerinin nedeni,
toplam hac maliyetinin sadece yaklasik %44 inii 6demeleridir. Yine
yanilmiyorsam TH, diinyadaki en biiylik hac masrafi karsilayan kurumdur.”

K7

“Uygun kisilere siibvansiyon verilebilir ve tam 6deyebilecek durumda olanlar tam
O6demek zorunda olmali. Ama bu siyasi bir mesele haline geliyor. 2018'de bunu
kabineye getirmeyi basardik ve belirli bir plan {izerinde anlastilar yani
slibvansiyonlarin uygun olanlara verilebilecegi hususunda. Bu durum sadece bu
doénem i¢in gecerli olmustur. Bundan sonra herkesin siibvansiyon almas1 gerekiyor.
Bu yiizden bu, TH agisindan ¢ok zor ¢iinkii siibvansiyonlar yildan yila biiyiiyor
¢linkii hac maliyeti her y1l artiyor. Ama hacilar son 10 yildir ayni paray1 6diiyorlar.
Pek bir sey yapamiyoruz c¢iinkii fiyat1 diger taraflar dikte ediyor. Bu ¢dziilmedigi
siirece, siibvansiyonlar1 kargilayabilmek ve mevduat sahiplerine iyi bir getiri
sunabilmek i¢in iyi isler yapmamiz gerekiyor. Bu bizim ikilemimiz.” K10
Bu planlardan en kuvvetlisi gelir grubuna gore tesvik vermektir. Malezya’da B 40
alt gelir, M 40 orta gelir, T 20 ise {ist gelir grubudur (DSM, 2022). Bahsi gegen
planin ilk uygulamasi pandemi donemindeki hac kotalarinin diisiiriilmesi sebebiyle
gerceklestirilmistir. TH 2022 i¢in siibvansiyon miktarini alt gelir gruplarimin lehine

olacak sekilde degistirmistir.

“B40, M40 ve T20 var.” Bu yil M40 12980 RM, B40 [ise] 10980 RM
Odeyecek.” K14
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4.2.1.3.4. Kota

TH’nin 32 bin civarinda yillik kotast bulunurken Malezya’da Miisliiman niifus 18
milyonun {izerindedir. Hac hizmetine yonelik kotasini ilk gelen ilk hizmeti alir anlayisiyla
yonettiginden bekleme siiresi olduk¢ca wuzundur. Net rakamlara literatiirde
rastlanmamasina ragmen, katilimcilarin bazilar1 bekleme siiresinin 50-60 yil, bazilar1 ise
100 yila yakin oldugunu ifade etmislerdir. Adaylarin uzun bir bekleme siireleri
oldugundan sistem onlar1 tasarruf yapmaya yonlendirmektedir. Ayrica bu tasarruflar hac
tarihi gelene kadar goniillii yapilmakta, dileyen diizenli dileyen de diizensiz tasarruf

yapabilmektedir.

“Hacca gitmek istiyorsaniz TH'de hesap agmaniz gerekiyor. Temelde bu, diinyaya
geldiginiz andan itibaren [olabilir] ¢iinkii ¢ocugunuz dogar dogmaz bir hesap
acgryorsunuz ¢linkii bekleme siliremiz ¢ok uzun. 90 veya 100 yil da beklemeniz
gerekebiliyor c¢iinkii kotaniz yilda sadece 30000. Bu yiizden herkesin bir TH hesab1

var, Ozellikle de heniiz hac yapmamis olanlarin.” K10

“Yok yani sira beklemeniz, siirekli dilek¢e yazmaniz lazim her sene. Benim
annemde de ayni, annemde para hazir zaten, bir de o 10.000 ringgiti mesela

sira gelince o zaman da yatirabilirsin, benim bildigim bu sekilde.” K14

Kisiler ulagmalar1 gereken hac maliyetini hesaplarinda topladiklarinda bir dilekge yazarak
hacca gitmek istediklerini belirtebilmektedirler. Bazi durumlarda hastalanan veya vefat
eden kisiler nedeniyle agilan kontenjanlara yaglilara oncelik veren bir degerlendirme
siireciyle sirasi heniiz gelmeden hacca gidilebilmektedir. Yahut es durumu sebebiyle,

sirast gelen ese digeri eslik edebilmektedir (K14).
4.2.1.4. Fon Yonetimi

TH yillar igerisinde sahip oldugu sirketler ile yaklasik 86 milyar MYR’yi uhdesinde tutan
bir fon yonetimi gerceklestirmektedir. Fon yoOnetimi, tasarruf ve hac yoOnetimini
destekleyen hatta bu faaliyetlerin siirdiiriilebilirligine olanak saglayan kritik bir siirectir
(Baig, 2016, s. 19). TH 6zel bir fon yonetim sirketi gibi riski yiiksek iiriinlere yatirim
yapamamakta ancak Islami bankalar gibi finansman kullandirmadigi igin diisiik kar pay1
dagitmamaktadir. Bu nedenle siireci stratejik varlik dagilimi (SAA) politikasiyla

yuriitmektedir. TH’nin mudilerinin olusturdugu fonlar sunlardan olusmaktadir:
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- Hac kaydi i¢in yatirilan 1300 RM,
- Diizenli tasarruflar,

- Diizensiz tasarruflar,

- TH gelirleri.

Bu fon bir yandan mudilerin her an ¢ekebilecekleri mevduatlardan (diizenli, diizensiz
tasarruflar) ve daha ziyade uzun yillar kalan mevduatlardan (ilk kayit parasi) olusur.
Boyle bir fonun yonetimi ve stratejisi mudilerin beklentisine ve hac organizasyonunun
maliyetine gore degismektedir. Mudi tarafi esnektir ve kisiler istedigi an paralarimi
cekebilir. Hac maliyetleri ise genel olarak yillar itibariyle artis gostermektedir. Fon
yonetimi tarafinin karsisinda duran zorluk, her an ¢ekebilme Ozgiirliigii verilen
miisterilerine hac maliyetinin biiyiik kismini karsilayarak ve bunlarin zekatin1 da
Odeyerek getiri sunmaktadir. Bu zorlugu TH, stratejik varlik dagilim politikasiyla agmaya

calismaktadir.
4.2.1.4.1. Strateji

TH yaptig1 faaliyete ve mudilerin beklentilerine gore sekillenmis bir stratejiye sahiptir.

K5 ve K9 bu stratejiyi 6zetler nitelikte sunlar ifade etmislerdir:

“Bu 1lmh risk istahina dayanarak stratejik varlik tahsisimizi dort ana yatirim
kategorisine gore tasarladik: Bir tanesi normalde sukuk olan sabit getirili araglarda,
biz ayn1 zamanda hisse senetlerine de yatirim yapiyoruz, gayrimenkule de yatirim
yapiyoruz, Nakit yani likidite amagli para piyasasi aracina da yatirim yapiyoruz.
Yani, bunlar ana SSA'dir. Buna gore, tahsis agisindan, yarisi sabit gelire, yaklagik
Ya'i Ozkaynaklara, yaklasik %10'u miilklere ve kalam1 nakde tahsis edilmistir
diyebilirim. Dolayisiyla bunlar, piyasanin durumuna ve piyasanin oynakligina

gergekten bagli olan ¢ok 6zel stratejiler.” K5

“Parayr mudilere vermeden oOnce, o paranin bir kismini operasyonlar igin
ayirabilirim, sube operasyonlarimiz, yatirim operasyonlarimiz veya hac
operasyonlarimiz olabilir, ikincisi, siibvansiyonlarimiz var ve vergi vermiyoruz ama
zekat1 kesiyoruz, yani net kar temiz. Yani [kar] dagitim1 i¢in ne tiir bir benchmark
[esik deger] kullanmaliy1z, varlik ve yiikiimliiliik denklemini goriirseniz TH nin ¢ok
fazla risk alamayacagin1 anlayabilirsiniz, ¢linkii mevduat sahipleri paralarini cekmek

isterse diye likit varliklara sahip olmamiz gerekir, ikincisi sabit fiyat, yani ¢ok
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degisken emtiaya girersem varlik 90’a diisebilir ama bor¢ hala 100'diir. Dolayistyla
likidite ve risk perspektifinden bakmamiz gerekiyor.” K9

Varlik dagilim1 her yil degisebilirken TH’nin sahip oldugu fonlarin 6zelligi nedeniyle
genellikle sabit getirili islami finans enstriimanlarma (sukuk gibi) yatirimlar
yapilmaktadir. K7 varliklarin dagilimini K5 ise nasil bir yaklasima sahip olduklarini ifade

etmislerdir.

“Sabit getirili menkul kiymetlere, hisse senedi piyasasina, 6zel hisse
senetlerine, stratejik yatirimlara yogunlagmak istedigimiz kadar parayi tahsis

ediyoruz, bu yetkiye sahibiz.” K7

“Ancak bu [SAA], hacca giden insanlarin tasarruflar i¢in esastir, bu yiizden orta
diizeyde bir risk istahimiz var, bu yiizden fonlarimizin neredeyse yarisini sabit
getirili [enstriimanlara] yatiriyoruz ¢iinkii daha istikrarli ve 6z sermayeye kiyasla
getiri daha az degisken. Getiriyi artirmak i¢in % oraninda ve 6z sermayeye gore daha
az varliklara koyuyoruz ama ayni zamanda piyasanin oynakligina da dikkat
ediyoruz, bu yiizden hisse senedine ¢ok fazla tahsisat yapmiyoruz ¢iinkii bu piyasa
ve ekonomi durumuna bagli. Konuta da getirileri dengelemek i¢in sadece % oraninda

tahsis ediyoruz.” K5

Bu yaklasima sahip olan TH banka ve fon yonetim sirketlerinin arasinda, ilkinin tistiinde

ikincisinin ise altinda bir getiri sunmaktadir. K9 bunu soyle ifade eder:

“Yani benchmark, bankalarin kar pay1 ile yatirim fonlarinin getirisi arasindadir, yani
ikisi arasindadir. Yani kér pay1 oraninda getiri veremiyorum ¢iinkii mudi i¢in adil
degil ¢iinkii biraz daha yiiksek riskli varliklara yatirim yapiyorum bu yiizden kar
payindan biraz daha yiiksek vermem gerekiyor ama ayni zamanda yatirim fonu gibi
yiiksek getiri de veremiyorum. Ciinkdi riski diisiik sabit getirili enstriimanlara yatirim

yapiyorum ve riskli ama getirisi yiiksek enstriimanlari tercih edemiyorum.” K9
1300 MYR’ler genellikle sukukta degerlendirilmektedir. K9 bunu ifade ederken K5 ise
hangi sukuk tiirlerini kapsadigini1 aktarmaktadir:
“Bu nedenle, eger mudiler hacca gitmek istiyorlarsa, minimum 1300 ringgit
yatirmak zorundalar, o zaman ¢ekemeyecegi miktar1 donduracagiz, bdylece yatirim
agisindan istikrarli bir mevduat akist var denebilir. Sukuk tutarin1 daha uzun siire

yatinm yapmak i¢in kullanabilecegim, ancak 1300'iin iizerinde Kkalanlari

cekebilecekleri igin likitte kalmamiz gerekiyor.” K9
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“Agirlikli olarak islami sukuk, en az iic B (BBB) olan yesil sukuka yatirim yapryoruz
ve daha sonra bize daha diisiik getiri saglamasina ragmen devlet garantili sukuka
yatirim yapryoruz ancak likidite agisindan istikrar saglamamiz gerekiyor. Bu nedenle

biz her zaman likidite ile getiri arasinda denge kurariz.” K5
4.2.1.4.2. Varhk Dagilim

TH’nin sahip oldugu strateji uyarinca yatirim yaptigi enstriimanlar1 K9 soyle aktarmistir:

“SAA’da tarihsel ve odak verilere dayali bazi matematiksel hesaplamalar
kullaniyoruz ve varliklarimizin biiylik bir boliimiiniin sukuk olmasi gerektigini
gosteren bir SAA ortaya koyuyoruz. Su anda, sukukumuz %58 ve 6z kaynak
yaklasik %18'dir ve yerli 6z sermaye yaklasik %18 ve yabanci %5 ve miilk %11,
0zel 6z sermaye %3 ve para piyasast veya nakit %5 olmak {izere ikiye boliinmiistiir.”
K9

4.2.1.4.3. Yiiksek Getiri

TH, Malezya’daki Islami bankalara ve konvansiyonel bankalara oranla genelde yiiksek
getiri sunmaktadir. Bu getirinin yliksek olmasinin nedeni vergi avantajidir ki Malezya’da
zekat d6deyen kisiler vergiden muaf tutulmaktadir (IRTI, 1995a, s. 15). Zekat1 6dendikten
ve hac slibvansiyonlar diisiildiikten sonra kalan miktar hesap sahiplerine kar pay1 olarak

dagitilmaktadir.

“Gecen yi1l [2021] zekat1 diistiikten sonra %3,01 net kir pay: ilan etmistik, bence
oldukea iyi ¢iinkil mudilerimizin mevduatlarini istedikleri zaman ¢ekebilecekleri bir
yapiya sahibiz. En yakin {iriin bir bankadaki cari hesap veya hatta bankadaki sabit
mevduat. Bankalarin sunabileceginden daha iyi bir oran, bu anlamda TH'nin

performansinin ¢ok iyi oldugunu sdyleyebiliriz.” K10

“Yatirnrm kurumu olarak da rol oynuyoruz, yani 12 ay1 tamamladiginizda
TH’ye koydugunuz parayla kar pay1 aliyorsunuz. Yani size bankalardan daha

fazla getiri 6diiyoruz, o ylizden yatirim kurulusuyuz dedim.” K4
4.2.1.4.4. Zekat

TH’nin 6nemli bir sosyal finans enstriiman1 zekattir. Her y1l 80 ila 100 milyon RM aras1
degisen miktarda zekat dagitmaktadir. Buradaki zekat ticari zekattir (Tabung Haji, 2014,

S. 17). Yani mudilere kar paylar1 ddenmeden 6nce yapilan ticari aktivitenin sonucu olusan
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gelirden zekat diisiilir ve mudilere zekati 6denmis bir kar pay1 verilir. Zekatin dagitiimasi
birkag¢ yolla yapilmaktadir. Bu dogrultuda ilk yol, zekat toplayan kurumlara vermektir.
Ikincisi ise yapilan arastirma neticesinde zekat alicis1 olabilecek esnaflarin hesaplarina

transfer edilmesidir.

“Gecen yil zekat dagitimi 100 milyon civarindaydi, [ihtiya¢ sahibi] mudilerimizin
nerede olduklarina yonelik bilgimiz var. Malezya'da 14 eyaletimiz var, zekat parasini
her eyaletteki mudi sayisina gore boliiyoruz. Kuala Lumpur'da mudilerin %20'si

varsa zekatin %20'sini alir. Malezya'daki tiim eyaletlere dagitilir." K10
4.2.1.5. Mudiler

Malezya’daki Miisliiman niifusun neredeyse yarisinin TH’de hesabi bulunmaktadir. 8
milyona agkin mudi farkli motivasyonlarla hesap agmis da olsalar her y1l diger bankalara
kiyasla rekabet¢i bir kar pay1 ve hac tarihi geldiginde ilk defa hacca gidenler i¢in %50°nin

izerinde siibvansiyon almaktadir.

“8 milyon saglam bireysel Miisliimanimiz var, bireysel mudiler c¢iinkii
kurumlar TH'de hesap acamiyor, yani bunlara bakarsak, yani TH'nin yaptig1
her sey 8 milyon kisiyi etkileyecek. TH'nin Malezya siyasetinde ne kadar

hassas bir kurum oldugunu hissedebiliyorsundur.” K10

Mudilere yonelik tema, kendi i¢inde mudi tiiri, mudi olmanin avantaji, TH’ nin hedef

miisterisi olmak tizere {i¢ alt temadan olusmaktadir.
4.2.1.5.1. Tiir

TH’nin oldukga farkli tiirde motivasyona sahip mudileri bulunmaktadir. Yapilan ¢alisma
da bunu gosterir niteliktedir. Ancak bununla birlikte hala hac amaciyla mudi olma en
basta gelen mudi tlriidiir. Ciinkii TH’de hesap agmadan hacca gitmenin yolu
bulunmamaktadir. Hacca erken gidebilmek hatta gidebilmek igin de oldukga erken yasta
hesap agilmasi gerekir. Miilakata katilanlardan K13, K14, K15, K16’nin hesaplar aile
fertleri tarafindan oldukga kiigiik yaslarinda agilmistir.

“Evet, babam acgt1 ama iiniversiteye gitmek i¢in o paradan aldik. O zaman
paraya ihtiyacim vardi ondan sonra hi¢ hesaba bakmadim ondan sonra 2 sene
once kizimla birlikte kizima hesap agmak i¢in beraber gittik o zaman benim

hesab1 m1 da o zaman agtilar... Benim kizim 1 yasindayken agtim.” K14
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“Hesabimi babam acti, emin degilim ama sanirim 5 yasindaydim. 23

yasimdan sonra diizenli tasarruf yaparak hac i¢in birikim yapiyorum. K15

“12 yasimdan itibaren hac igin para biriktiriyorum. Ailemin karar1 degil
benim kararim... Ilk defa hacca gidecekseniz TH daha makul ve tercih
edilebilir.” K12

Hacca gitmenin yaninda tasarruf yapmak amaciyla da hesap acanlar oldugu tespit
edilmistir. Kisiler egitim (K 14), evlilik (K13) ve dogum gibi bir seferde karsilamalar1 gii¢
olan harcamalar1 i¢in bu hesapta yaptiklari birikimlerden harcamaktadirlar. Katilimcilarin
ifade ettigi husus TH’nin onlar tasarruf yapmaya yonlendirdigi, hatta tasarruflarini
disipline ettikleri olmustur. Ciinkii ebeveynlerin agtiklari hesaba, kisiler caligmaya

basladiklarinda tasarruflarini koymaya devam etmislerdir.
“Hacca gitmek ve tasarruf yapmak amaclariyla hesap agtim” K12

“12 yasimdan itibaren her ay 40 RM, ve son li¢ sene de 250 RM yatirmaya
basladim. Su an 28 yagimdayim.” K12

“llk amag tabi hacca gitmek. Digerleri ise tasarruf yapmak igin disipline
etmesi ve ayrica paramizin hiikiimet tarafindan garanti altina alinmasidir.”

K13
4.2.1.5.2. Avantajlar

TH’nin mudilerine sundugu avantajlar paralarinin giivencede olmasi, ser’i uyumluluga
sahip yatirimlara doniismesi, kar pay1 elde etmeleri ve hac siibvansiyonu almalaridir.

Hem TH miisterileri hem de TH ¢alisanlar1 bunlar1 vurgulamistir.

“Paralarin1 koruyoruz, paralarini yatirima yonlendiriyoruz ve onlara kar pay1

veriyoruz.” K4

“IIk olarak, paralarini ticari faaliyetlerde idare etmek, ikincisi onlar adma ticari
zekati 6demek ve iiclinciisii siibvansiyonu vermektir. Maliyetin sadece yarisini
Odiiyorlar ve diger kismi hiikiimet degil mevduat sahipleri tarafindan siibvanse
ediliyor. Yani eger bir mudi iseniz TH’de hesabiz varsa kar pay1 alirsiniz —
elhamdiilillah her yil onlara veririz. Temiz getiri alirsimiz ¢iinkii zekatiniz1 sizin

adiniza 6diiyoruz ve insallah paranizin bir kismi i¢in ddiillendirileceksiniz.” K10
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“Gorliyorsunuz mudiler ne kadar sansli, kar payr aliyorlar, mevduatlar
korunuyor ve hacca gidiyorlar ve biz bunlar1 kolaylastiriyoruz. Tiim bu

faydalar1 diinyanin neresinde bulabilirsiniz ki.” K7
4.2.1.5.3. Hedef Miisteri

TH hem sahip oldugu hukuki yapis1 hem de sundugu hizmetler nedeniyle sadece
Malezyali Miisliimanlara yoneliktir. Her yil yaptigi kampanyalarla Malezya’daki
Miisliiman niifusun daha fazlasina hizmet vermeyi amaclayan TH, halihazirda %50’sine
yakinini mudisi yapmistir. Hedef miisterileriniz kimlerdir sorusuna K4 sdyle cevap

vermistir:

“Tim Malezya Miisliimanlaridir. Tek amacimiz insanlarin hac yapmasina
yardime1 olmaktir. Unutmayin hac Islam’in bes sartindandir. Miisterilerinizi
segmentlere ayiramazsiniz, bu ylizden tiim Miisliimanlara agiktir. Bu yiizden

Malezyali Miisliiman olmak ve 2 RM ile hesap agmak sart1 koydu.” K4
4.2.1.6. Etki

Etki, yapilan organizasyon ve faaliyetlerden paydaslarin nasil etkilendigini ifade eden
unsuru gostermektedir (Marc J. Epstein, 2014). TH’nin etkilerine yonelik katilimcilara

yoneltilen sorularda ekonomik, dini ve kiiltiirel etkilere dair alt temalar tespit edilmistir.
4.2.1.6.1. Ekonomik Etki

Ekonomik etki alt temast TH’nin iilke ekonomisine, mudilere ve toplumun tasarruf

aliskanligina yonelik etkilerinden olugsmaktadir.
4.2.1.6.1.1. Ulke Ekonomisi

Ulke ekonomisine yonelik TH nin etkisi ilk olarak finansal katilim/igerme olmustur. TH
kirsal kalkinma hedefinin bir pargast olarak kuruldugu zamanlar, iilkede ne bir Islami
banka ne de Miisliimanlarin tasarruflarini toplayabilecek bir kurum bulunmaktadir. Bu
baglamda kurulus amaci tasarruflart artirmak olan TH nin ilk etkilerinden biri ekonomiye
kazandirilamayan mevduatlari TH’ye ¢ekmek olmus ve tasarruf sahiplerinin finansal

katilimini olumlu yonde etkilemistir. Bu durumu K1 soyle ifade etmektedir:
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“Biliyorsunuz ki ilk hedef finansal katilimdi, [TH sayesinde] insanlar ekonomik
faaliyete dogrudan katilabildi. Ciinkii Malay halkinin biiyiik kismi fakirdi, hisse satin
almaya giicleri yoktu, temettii kavramii bilmezlerdi. Boylece TH ile finansal
kapsayiciligi ve iilke ekonomisinin bir parcasi olmalarim sagladik. Insanlar, dzellikle

temettii alirlarsa, ekonomik faaliyetin bir parcasi gibi hissederler.” K1

TH’nin 1ilke ekonomisine yonelik etkilerinden biri de kaynaklarin yatirima
dontstiiriilerek mobilize edilmesi yoluyla iilke ekonomisinin biiyliimesine katki

saglamasidir. K4 bunu soyle ifade etmektedir:

“Ekonominin gelisimini destekliyoruz. Sanirim gecen y1l 3,3 milyar ringgit
geliri kamuoyuna duyurduk ve yili kapattik. Bu kadar paranin yatirima
gittigini hayal edin, TH topluma ve iilkeye bu sekilde katkida bulunuyor.” K4

Bir diger yandan TH iilke ekonomisinin biiyiimesine katki saglamakla birlikte iilkedeki
[slami finans kurumlarmin gelisimine ve sermaye piyasasinda Islami finans
enstriimanlarinin derinliginin artmasini olumlu yonde etkilemistir (K5, K2). TH
Malezya’nin biiyiimesine katki saglarken Islami finansin gelisiminde de 6ncii rol
oynamustir. Ayrica sahip oldugu kuruluslar ile istthdama katk1 (K2, K9) yaparken zekat
dagitimiyla da kaynaklarin ikincil dagilimini hizlandirarak yoksul kesime sosyal finans

saglamaktadir (K4).

“lIk olarak sahip oldugumuz fon biiyiikliigii —ki 86 milyar ringgitti- ile
Malezya’daki ser’i uyumluluga sahip Miisliimanlara ait fonlar1 destekliyoruz.

Yani ser’t uyumluluga sahip yatirimlar acisindan katki saglamaktayi1z.” K5

“Malezya'daki Miisliiman topluluk i¢in tasarruf yapmayir ve yatirimi
kolaylastiriyoruz. Su ana kadar toplam mevduatimiz yaklasik 86 milyar ringgit, yani
bankacilik sistemi mevduatinin %10'u, oldukga biiyiik ve toplam mudilerimiz,
iilkedeki Miisliiman niifusun yarisi olan 8.5 milyon civarinda. Ayrica iilkenin ilk
Islami bankasina sahibiz: Bank Islam. Ayrica emlak sektdriinde, bilgi teknolojileri
sektoriinde oldugu gibi ¢ok ¢esitli sirketlere de sahibiz ve bu sirketler araciligiyla
biiyiik bir igvereniz, TH ve TH sirketler grubunda 16.000'den fazla ¢alisanimiz var.”
K2

“Gelirin %2,5°1 zekata gidiyor. Bu da tilkedeki yoksullara yardim etmek i¢in
kullaniliyor, bu dogrultuda topluma ve iilkeye destek olup etki

olusturuyoruz." K4
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“Piyasay1 toplum i¢in daha derin ve daha iyi hale getirmenin TH’nin gorevi

oldugunu diisiiniiyorum.” K2

“Etki dogrudan ve dolayli olabilir. Dogrudan olan yan kuruluglarimiz araciligryladir.
Ornegin palmiye agaci, Islam bankasi ve tekafiil ve seyahat acenteleri ile insanlar
istihdam ediyoruz. Dolayli olan da sukuk gibi [enstriimanlara] yatirim yaptigimizda
bunlarin ¢ogu yol, elektrik, su vb. altyapi i¢in kullanilmaktadir. Dolayisiyla dolayli
olarak bu sukuku aldigimizda iilke ekonomisine finansman saglamig oluyoruz ve bu

tiir finansmanlarla iilke daha da biiyiiyebilir.” K9
4.2.1.6.1.1. Mudiler

TH’nin, mudilerinin yani hane halklarmin biitgesine katkis1 dért yolla olmaktadir: Tlki
diizenli tasarruf yapmalarina tesvik (K9,), ikincisi tasarruflarin korunmasi ve getiri almasi
(K1, K2, tiglinciisii ilk defa hacca gideceklere siibvansiyon verilmesi ve dordiinciisii ise

alt gelir grubundaki —6zellikle esnaflara- kisilere zekat verilmesidir.
“TH c¢linkii geleneksel bankalardan daha iyi getiri sagliyor.” K1

“Onlara fayda saglamakta ¢iinkii biiyiik bir meblag1 [bir seferde vermek]
yerine yavas yavas biriktirebilirler. Ama mudi profiline bakarsaniz mesela
herkes hacca gitmeyecek, bir kismi1 zaten hacca gitti ama paralar1 hala orda,
Neden? Ciinkii zekattan sonra temiz bir karsiligi severler ve sadaka

verebilirler.” K9

“Rekabet¢i ve zekat1 6denmis bir getiri saglariz. Birikimin de bir sinirt yok.”

K2

“Gengler i¢in diyelim ki hacca gitmek i¢in daha ¢ok uzun bir zaman var. 30 yil ya
da daha uzun bekleyecekler. Bu yilizden sadece hac i¢in degil, ayn1 zamanda finansal
planlama i¢in de (¢ocuklarin egitimi, gelecek harcamalar1 vd.), bir siirii para tasarruf
ediyorlar ve bu paray1 TH’ye koyma nedenleri farkl farkli. Yani insanlarin paralarimni

TH’ye yatirmak i¢in birden fazla sebepleri olabilir.” K9
4.2.1.6.1.2. Tasarruf Ahskanhg

TH’nin ¢alisma mantig1 ve sundugu olanaklar insanlarin uzun yillar tasarruf yapmalarin
ve bu tasarruflarim finansal kesime getirmelerini tesvik eder. Oyle ki sadece hacca gitmek

isteyenler degil heniiz kiigiik bir yasta ebeveyni tarafindan hesabi agilanlar icin
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hayatlarinin ileriki yillarinda karsilarina ¢ikan mali engelleri asmak i¢in kullanilabilecek
bir fon da olusturulmus olmaktadir. Hem tasarruf aligkanligi hem de finansal katilima
olumlu etkisi olan TH’nin ¢esitli kampanyalariyla —okullarda sunum, kdylerde gosteri

-detaylar1 3. boliimde olan vd.- tasarrufu artirmay1 amaglamaktadir.

“Malaylarin iyi birer tasarrufcu olmadigini diisiiniiyorum ve hiikiimet bunu fark etti.
Bu yilizden TH ve PNB olmak iizere iki kurum kurdular. Dolayisiyla bu iki kurum
Malaylara tahsis edilmistir ve bu ikisi nedeniyle tasarruf orani, IPF'deki zorunlu
tasarruflar dahil %30-40 arasindaydi, dolayisiyla bu Malezya'daki tasarrufa katilimi

artirmada ve tiim siireci dijitallestirme agisindan ¢ok basarili oldu.” K1

“Yani tasarruf disiplini olusturmaya calistyoruz; o sandiga sahip olmanin

butin fikri bu.” K4

“Insanlara tasarruf yapmanin kiymetini dgretmeye yardimci olmak temel
amaglarimizdan. 50’lerde 60’larda yastik altinda para biriktiriyorlardai,
TH’nin kurulmasi insanlarin giivenli bir sekilde tasarruf etmelerini

saglamistir.” K2

“Malezya’da yaklasik 103 subemiz var ve bunlarin ¢ogu kirsal alanlarda. Bu nedenle
bu bolgelerdeki varligimizla onlar i¢in hesap ag¢malarina yonelik bir ortam
sagliyoruz. Hesap agmak icin sadece 2 ringgit gerekiyor, ¢ok kiigiik bir miktar ama
onlar1 diizenli birikim yapmaya tegvik ediyoruz ki sonunda hac igin yeterli paray1

biriktirebilsinler, kirsal alanlarda TH'yi bu sekilde tanitiyoruz.” K5

“Tasarruf etmeme ve disiplinli tasarruf yapmama yardim ediyor.” K13
4.2.1.6.2. Dini Etki

Dini etki, olduk¢a karmagiktir. Etkinin kapsamina ve igerigine yonelik katilimecilarin
goriisleri insanlar1 daha dindar kilmak seklinde degil bir ibadetin veya Islam’in sartin1

yerine getirmek olarak ifade etmislerdir (K1, K2, K4).

“TH'nin Malezyalilar1 daha dindar yaptigii sdylemeyecegim ama islami bir
kimlik kazandiriyor. Dindar olabileceginizi ve sizin i¢in bir kurum
olabilecegini ve konvansiyonel olandan daha asagida olmadiginizi gosterir.
Ancak husu duyabilmenin, finans yapilirken mutlu olabilmenin imkanini

verir’ K1
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“Islam’1n bes sartindan birini yerine getirerek tamamlamanizi saglar.” K2

“Malezyali Miislimanlar1 hac i¢in Suudi Arabistan'a [bir] bebek gibi

tastyoruz [ve ilgileniyoruz].” K4

Ancak diger bir yandan, dini etkinin bir boyutu daha vardir ki o da Miisliimanlara 6zgii
bir kurum olarak ulus kimliginin bir pargasint olusturmasidir. Bu Malezya’daki ulus
kimligi ile Misliman kimliginin i¢ iceliginden kaynaklanmaktadir. Miisliimanlarin
kurumlarinin desteklenmesi Islam’m/iimmetin giiglenmesi anlamia geldigi diisiincesinin

sOylem olarak kullanildig1 gézlemlenmistir.
4.2.1.6.3. Kiiltiirel Etki

Katilimcilarin goriislerinden elde edilen bilgiler 1s1ginda kiiltiirel etkinin, birden fazla
boyuta sahip oldugu sdylenebilir. ki, Malezyalilarin uzun yillar tasarruf yapmaya uygun,
sabirli olan fakat spekiilatif olmaktan uzak dogalaridir (K9, K12, K10). Bunun sayesinde,

TH’nin uzun yillar birikim yapmaya yonelik tesviginin karsilik buldugu sdylenebilir.

“Kurulus zamanlarina baktigimizda kiiltiir basitti. Hac icin [yastik altlarina] para
koyarlardi. Simdi para hac, finansal planlama, emeklilik, sosyal statiiyii koruma vb.
gerekeelerle biriktiriliyor. [Ayrica] Misliimanlar sabirlidir ve ¢ok az1 spekiilatiftir.
Bunu 6zellikle Covid siirecinde gordiik. Cok ilging. Yiiksek getiri veremedigimiz
i¢in insanlar 6zel olarak [paralarmi] ¢ekmediler ve net [para] giriglerimiz artti.
Dolayisiyla bu ¢ok 6zel, insanlar kriz zamanlarinda daha fazla tasarruf ediyorlar.
Ciinkii TH’nin giivenli bir liman olduguna inaniyorlar... Yatinm dostu bir kiiltiir

oldugu i¢in mutluyum.” K9

Bir diger yandan Kkiiltiiriin diger boyutu hacca yonelik anlatilarin halk arasinda
yayginlagmasidir. Malezya’da hac ibadetinin toplum nezdinde énemli bir karsilig1 vardir
¢linkii hac hem Islam cografyalariyla irtibat kurmada hem de ilim tahsil etmede 6nemli
bir rol oynamistir (K14). Bu da insanlarin hacca dair anlatilarinin toplum arasinda
yayginlagmasina ve kiiclik yastan itibaren farkindalik kazanilmasina olanak tanimaistir.
TH miisterisi olan katilimcilarin biiylik bir kisminin ¢ok kiigiik yaslarda TH’de

hesaplarinin olmasi bunun birer 6rnegidir.

“Miisliman herkes kiigiikliikten itibaren para yatirtyor Tabung Haji’ye ve hac

siramiz1 bekliyoruz ama eskiden belki daha az kisi vardi... En fakir birisinde
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de hacca gitme diisiincesi var. Bir de gidebilir ¢iinkii mesela 10000 ringgit

20-30 sene igerisinde biriktirebilir.” K14

“Akrabalarim, komsularim ve aile iiyeleri hacla ilgili anilarin1 anlatir her

daim.” K13

“Gergekten alimler orada yetistiriliyor. Bir de Osmanli déneminde ve bizim
sultanlik irtibati Mekke'de oluyor, orada basliyor. Hatta iimmet olarak orada

toplaniyoruz, her toplumdan insanlar var, her millet var orada.” K14

4.2.2. TH’nin Mevcut Modeli

TH, hacca yonelik hizmet saglayan yasal bir kurumdur. Malezya vatandasi olup hacca
gitmek isteyen kisiler TH’de bir hesap agip 1300 RM yatirdiginda, bir hac tarihi
verilmektedir. Kisiler erken yasta hacca gitmek istiyorlarsa sisteme ¢ok erken girmeleri
gerekmektedir. Clinkii son donemlerde 3.7 milyon kisinin sirada beklemesinden dolay1

100 yila yakin bir bekleme siiresi olabilecegi ifade edilmektedir.

TH Tarim, insaat,
Teknoloji vd.
MU§ter| Bir banka gibi fon sektorlere dogrudan
toplar fakat fon yatirim

yonetim sirketi gibi

p_uzen“ veya fonlari yonetir Borsa
duzensiz 6demelerle .

i Sermaye Piyasalari
birikim yapar

it

-Yillik kar payi ﬁ

- ilk defa hacca ’g

gideceklere %60
varan subvansyion

yapilir KSS faaliyeti yapilir.

Ticari zekat 6demesi
gergeklestirilir.

Sekil 18: TH'nin lsleyisi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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TH’nin isleyisi s0yle olmaktadir:

1. Hac yapmak isteyen kisi TH’de hesap a¢ip 1300 RM yatirdiktan sonra ister diizenli
isterse de diizensiz birikim yapabilmektedir. 1300 RM yatirildigi andan itibaren hacca
gidecegi yil kisiye bildirilmektedir. Bu tarih geldiginde kisiden hac i¢in gerekli tutari
hesabinda bulundurmasi beklenmektedir. ilk defa hacca gidenler igin %60’a varan
siibvansiyon yapildigindan bu meblag, kisinin daha 6nce hacca gidip gitmedigine ve o
yilki hac maliyetine gore degisebilmektedir.

2. Vekalet akdiyle yatirilan mevduatlar TH tarafindan yonetilmekte ve ¢esitli yatirimlara
dontstiirilmektedir. Bu kapsamda hem reel hem de finansal sektore yonelik ser’i
uyumluluga sahip yatirimlar yapilmaktadir.

3. Yatirimlardan elde edilen gelirin ticari zekati 6denmektedir.

4. Kalan tutardan hacca ilk defa gideceklerin siibvansiyonu diisiilmekte ve kalan kisim
kar pay1 olarak mevduat sahiplerine yatirilmaktadir. Mevduat sahiplerine yatirilan kar

pay1 gelir vergisinden muaf olmaktadir.

4.2.3. TH Modelinin Uyarlanmasina Yonelik Saha Calismasinin Bulgular:

TH modelinin Tiirkiye’ye uyarlanmasina yonelik gergeklestirilen saha calismasinin
yapilandirilmamis miilakatlarinda, bes (5) tema ve bunlara bagl yirmi bir (21) alt tema
kesfedilmistir. Bu bulgular TH modelinin Tiirkiye’ye nasil uyarlanabilecegine dair bir yol
haritas1 sunmaktadir. Bu temalar sunlardir: Hac yonetimi, fon yonetimi, miisteriler, riskler

ve yeni modeldir.

Her bir tema ve bunlara bagh alt temalar katilimcilarin TH’yi temel alarak Tiirkiye’ye
0zgili bir hac fonu modeli gelistirmeye yonelik sunduklar1 goriislerden olusmaktadir.
Aragtirmanin ¢alisma grubu olarak TH modelinin faaliyet bilesenleri dikkate alinarak
maksimum ¢esitlilikte orneklem belirlenmesi, Onerilecek modelin Tiirkiye’ye 6zgii
olmasma ve uygulanabilirligine katkida bulunmaktadir. Bu kapsamda, TH modelinin
birebir Tiirkiye’ye uyarlanmasmnin miimkiin olmadigi ancak kurumun basarili
yonlerinden istifadeyle Tiirkiye ekosistemine uygun bir yaklasim sergilemek gerektigi

katilimcilarin genel kanaatidir.

Izleyen kisimda modelin uyarlanmasima yénelik izlek olusturan temalar sirasiyla ele
alacak ve sonrasinda TH’deki ve Tiirkiye’deki mevcut isleyis karsilagtirmali olarak

degerlendirilip yeni model 6nerisi yapilacaktir.
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Maliyetler
Aktorler

Kura
Sistemi

Uyarlanmasi

Kurumsal Yapi Hac

Yonetimi Yapisi

Denetim
Tesvikler Toplanan
Fonlar
I Fon
lletisim Yonetimi

Yatinm
Tarleri

Rekabet

Katkilan Tiir

Riskler = = Hedef
Miisteriler Masteri

Tasarruf yapma

Ekonomik sekli

Giiven Siyasi Beklenti

Sekil 19: TH Modelinin Uyarlanmasina Yo6nelik Saha Calismasinin Bulgulari

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.2.3.1. Hac Yonetimi

Tiirkiye’deki hac yonetimi Malezya’dakinden birgok acidan farklidir. Ancak
katilimcilarin ¢ogunlugu, birkag diizenleme yapilarak Tiirkiye’ye 6zgil bir hac yonetimi
modeli olusturulabilecegini diistinmektedir. Hac yonetimine dair ortaya ¢ikan temada
organizasyon ve siirece dair aktorler, maliyetler, kura sistemi ve kotaya dair alt temalar
tespit edilmistir. Her bir alt tema Tiirkiye’deki hac yonetimine dair genel ¢ergeveyi de

sunmaktadir.
4.2.3.1.1. Aktorler

Tiirkiye’deki hac organizasyonunun farkli gorev ve yetkileri haiz birden ¢ok aktorii
bulunmaktadir. Bu aktorler: Diyanet Isleri Baskanligi- Hac ve Umre Hizmetleri Genel

Miidiirligi, acenteler ve katilim bankalaridir.
4.2.3.1.1.1. Diyanet Isleri Basgkanhg

Tiirkiye’de hac ve umre hizmetini, uluslararas1 6lgekte seyahat hizmeti verme yetkisine
sahip acenteler ile Diyanet Isleri Baskanlig1 saglamaktadir. Hac mevzuati uyarinca

acentelere verilecek kotalar Bakanlar Kurulunca belirlenmektedir. 2022 yilinda Covid-19
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pandemisinden dolay1 kotalar %50 Diyanet, %50 acenteler seklinde belirlenmistir. Ancak
bundan 6nce 2011 yilindan itibaren %60 Diyanet %40 acenteler seklinde bir boliisiim
bulunmaktaydi. Ayn1 mevzuat uyarinca acenteler hac ve umre faaliyetlerinde, her bir haci
i¢in aldiklar1 {icret, her bir umreci i¢in aldiklari {icretin yaris1 kadar Diyanet Isleri
Bagkanlig1’na teminat mektubu vermektedir. Bu teminat mektuplari da genellikle katilim

bankalarindan saglanir.

Diyanet Isleri Baskanlig1 biinyesindeki Hac ve Umre Hizmetleri Miidiirliigii, Diyanet

Isleri Baskanhig1 Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un ¢ maddesinde,

“Hac ve umre ibadetlerinin usuliine uygun, saglik ve giivenlik icinde, hizmet talep
edenlerin haklar1 korunacak sekilde yerine getirilmesi amaciyla yurt icinde ve yurt
disinda gerekli tedbirleri almak, ilgili {ilke, kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak,

bu konulardaki hizmet ve faaliyetleri diizenlemek, yiiriitmek ve denetlemek.”

seklinde goreve sahiptir. Bu maddeye gére Hac ve Umre Hizmetleri Genel Mudiirligi
hem hizmet saglayict hem de diizenleyici statiisiindedir. Bu hususu K22 sdyle

aktarmaktadir:

“Diyanet hem sirket hem de regiilatordiir... Diyanet [TH gibi] degil. Diyanet
paray1 alir paray1 tutmaz ki. Direkt zaten 6demesi var. Otele ve diger yerlere

verilecek. Yani arada valdr yok. Iste TH nin olay1 bu zaten.” K22

Ayn1 zamanda katilimcilarla yapilan goriismelerde Diyanet Vakfi'min da bu
organizasyonda yer aldigi (K30) ve sahip oldugu kurumlar aracilifiyla hac ve umre
sektoriinde hizmet irettigi ifade edilmistir. Bu kapsamda vakfin sundugu sosyal
yardimlarin ve hayir faaliyetlerinin hac ve umre hizmetlerinden elde ettigi gelirler ile

oldugu ifade edilmistir (K35).

“Vakif tarafi da var ama bizim Hac ve Umre Hizmetleri Genel

Miidiirligi’niin kendi bir kasasi var.” K30

“Diyanet Vakfi, Afrika’da bir cami, hastane, Kur’an kursu vd. yaptigi isler bu
hac ve umre paralarindan yapiliyor. Ama oldukga giivenilir ve temiz insanlar

tarafindan yonetiliyor.” K35

2011 yilinda Resmi Gazete’de yayimlanan “Hac ve Umre Seyahatleri ile Tlgili Islerin

Diyanet Isleri Baskanliginca Yiiriitiilmesine Dair Karar” uyarinca hac ve umre hizmetleri
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Diyanet Isleri Bagskanlig1 ve/veya Baskanligin denetim ve gdzetimi altindaki acenteler
tarafindan diizenlenmektedir. Ayrica bu karar ile Bakanliklararas1 Hac ve Umre Kurulu
olusturulmus ve kurula ¢esitli yetkiler verilmistir. Bu yetkilerin en basinda hac ve umre
faaliyetlerine yonelik esas ve stratejilerin belirlenmesi gelmektedir. Bununla birlikte
karar, Hac ve Umre Komisyonu’nu da tesis ederek uygulamadaki faaliyetlerin takibi ve
yonetimini bu komisyona tevdi etmistir. Bu karar uyarinca Diyanet Isleri Baskanlig
Diyanet Vakfi ile is birligine giderek, hac 6demelerinin vakif tarafindan agilan Hac ve
Umre Hesabina yatirilmasi kararlagtirilmistir. K22°nin de belirttigi gibi burada hizmet

alim1 seklinde olusan bir faaliyet oldugu i¢in yillara séri bir fon olusmamaktadir.
4.2.3.1.1.2. Acenteler

Tiirkiye’de hac ve umre hizmeti vermek i¢in acentelerin uluslararasi seyahat
standartlarina uymalar1; hac ve umre Oncesi Bakanliklararasi Hac ve Umre Kurulu’nun
belirledigi teminat1 Diyanet Vakfi tarafindan agilmis hesaba yatirmalar1 gerekmektedir

(K22, K35).

“Yani bu zaten A grubu acente dedigimiz ve uluslararasi islem yapabilen
sitketler bunu yapabiliyor. Bu uluslararast bir standart zaten... [Ayrica]

sirketlerden Diyanet'e vermek iizere bir teminat mektubu alintyor.” K22

Ancak bununla birlikte sektorde standartlara uymayan fakat hizmet vermek i¢in baska bir
acentenin altinda organizasyon yapan acenteler de bulunmaktadir. K22 bunu soyle ifade

etmektedir:

“Hac isi yapan onayli acenteler var. Ondan sonra digerleri de topluyorlar
Tiirkiye’den. Ama onlarin gotiirme hakki yok. Onlar nihayetinde kiiclik
sirketleri toplayip biiytik sirkete devredip onun resmi hakkiyla gidiyor.” K22

Ancak hac ve umre faaliyetlerinde K19, K22 ve diger katilimcilarin da ifade ettigi lizere

cesitli cemaatlerin acentelerinin biiyiik bir pay1 bulunmaktadir.

“Yani insanlar sonugta nasil ki dinini, sohbetini, hocasindan dinlemek istedigi

gibi kendi cemaatinin iginde [hacca gitmeyi] daha giivenilir buluyor.” K22

Fakat Diyanet’in hac kotasinin sadece %40’min 6zel acentelerde olmasindan dolay1
sektorde ¢ok fazla rekabet ve kotanin acenteler lehine artmasina ydnelik de talep

bulunmaktadir.
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4.2.3.1.1.3. Katilim Bankalanr

Tiirkiye’deki cesitli katilim bankalar1 hac 6zelinde birikim hesaplarina sahiptirler. Ayni
zamanda hac ve umre faaliyetlerinde acentelerin teminat mektubu hizmetine destek
olmaktadirlar. Genellikle umrede olmak tizere gesitli katilim bankalarinin bu ibadete has
cikardigr kredi kartlariyla da hizmet verdikleri bilinmektedir. Tiirkiye’de hac ve umre
faaliyetlerine 6zgii yeni bir model kurulacak olsa, bu modelde katilim bankalarinin gérev

ve sorumluluklar1 neler olur sorusuna katilimeilarin su yanitlari verdigi tespit edilmistir:
“Bu igin fon yonetiminde olabilir ve ayrica acentecilik faaliyetlerinde.” K32

“Katilim bankalar1 {izerinden fon toplama olabilir yani bir acentelik hizmeti.”

K33
“Sadece bunun i¢in tasarlanmig bir kredi kartlar kullanilabiliyor.” K22

“Bu faaliyeti katilim bankalarinin yapmasi lazim. Diger kuruluslarin ne

finansal teknolojiler anlaminda bir altyapist var ne giivenlik altyapist var.”

K34
4.2.3.1.2. Maliyetler

Katilimcilarin aktardig: goriisler icerisinde hac ve umre hizmetinin maliyetleri kendisine
onemli bir yer bulmustur. Bu goriislerin en temel noktas1 bu ibadete yonelik yapilacak
harcamalarin yabanci para cinsinden olmasi (Suudi Arabistan Riyali ancak o da dolara
bagli) gelmektedir. Dolayisiyla maliyetler doviz hareketliliklerinden oldukg¢a hizli
etkilenmektedir. Maliyetler icerisinde de en biiyiik pay1 ugak biletinin aldig1 ve kiigiik
acentelerin bundan ¢ok etkilendigi, ancak biiyiikk acentelerin o6lgek ekonomisinden

yararlanarak az etkilendigi aktarilmistir (K20).

“En biiylik pay1 ucak bileti maliyeti aliyor. Tarifeli ugus yapiyorsaniz zaten
kar marjiniz ¢ok diisiiyor, dolmus ucak seklinde olan firmalar vardi. Dolmus
ucak veriyor yani bir ugak size ait oluyor ve siz o ugagi dolduruyorsunuz. Bu

tarz ugaklar1 doldurdugunuz zaman maliyetiniz bayagi bir diistiyor.” K20

Bir diger yandan, Tiirkiye’deki doviz kurunda yasanan artiglardan dolay1 son donemlerde

hac ve umre maliyetlerinin hizla arttig1 gézlemlenmistir. Bu durumu K32’de soyle aktarir:
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“Hac maliyetleri son dénemlerde oldukga yiikselmeye basladi. insanlar
onceden borg alip bu borcu 3-4 yil i¢erisinde 6deyebilirken simdi bu miimkiin

goziikmiiyor.” K32
4.2.3.1.3.  Kura Sistemi

Tiirkiye’de hac kotasi niifusunun yaklasik binde biri olan 84 bin civarindadir. Bu kotanin
%60’1 Diyanet ile %40°’1 da acenteler ile hacca gitmektedir. Ancak hac kaydi yapan
kisilerin hacca hak kazanmasi i¢in kuradan isimlerinin ¢ikmasi gerekiyor. Kura sistemi
uzun siire bekleyen kiginin sansinin arttigi (bulundugu yilin karesi) katsayili kura

sistemine dayanir.

2022  igcin kura ¢ekiminde, kag oy ile kurada yer alindig1 su sekilde gosterilebilir;
- 2015 yilindan beri bagvuran kisiler i¢in 8x8=64

- 2016 yilindan beri basvuran kisiler i¢in 7x7=49

- 2017 yilindan beri bagvuran kisiler i¢in 6x6=36

- 2018 yilindan beri bagvuran kisiler i¢in 5x5=25

- 2019 yilindan beri basvuran kisiler i¢in 4x4=16

- 2021 yilindan beri bagvuran kisiler i¢in 2x2=4

- 2022 yilindan beri bagvuran kisiler i¢in 1x1=1

Katsayil1 kura sistemi, sistemde uzun siire kalanin sansini artiran bir uygulamadir ancak
diger bir yandan her an ¢ikabilme ihtimaline de sahip olunmasi finansal planlama i¢in
uygun bir ongoriilebilirlik saglamamaktadir. Ancak erken c¢ikma ihtimalinin oldukga
diisiik oldugu katilimcilarla yapilan goriismeden tespit edilmistir. Katilimcilarin bazilari
kura sisteminin barindirdig1 belirsizliklerden dolayr degistirilmesi gerektigini, diger

bazilar1 ise boyle bir degisikligin halkin tepkisine neden olacagini savunmaktadir.

“Kura sisteminin degistirilmesi devlet eliyle yapildigt zaman, yani benim
kanaatimce seriatin kestigi parmak gibi olur, bunun zorunlu yapilmasi. Degisecek
ama haci, getirisinin de adini bilecek. Aslinda sandik onun i¢in ¢ok iyi bir sey. Yani
sOyle diisiinelim; biz maaslh calisan insanlariz, su an diyelim ki hac ¢ikt1 sana ve
esinle beraber gideceksin. Sirket sana diyecek ki 200 bin TL getirmen lazim ya da
daha dogrusu bulundurman lazim. 160 bin maliyet, 40 bin de senin orda

harcamalarmn olacaktir. Dogru olan su degil mi? Sen 20’li yaslarda baslardin tasarruf
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yapmaya, hakkin da geldigi zaman bu kurum seni gonderir zaten, geldigin zaman

bile 6demeye devam edersin.” K22

“Belirsizlik ¢ok yiiksek. Biraz da ¢ok erken ¢ikan nadir yani matematik belli

ciinkii.” K22

“Kardesim kayit olal alt1 yedi sene oldu. Ama paras1 yok. Mesela diyor ki su

an ¢iksa bilmiyorum nasil gidecegimi...” K29

“Yagh gitmek veya gidememek... Bu kura sisteminin degismesi haci i¢in

daha ideal. Hosuna gitmese dahi.” K22

“Haccin disipline edilmesine olanak tanir. Ciinkii kura sistemi degil, ilk gelen

ilk hizmet alir diisiincesi bireylerin hac birikimlerini disipline eder.” K23

“Kotay1 degistirmek zor olur. Insanlara 20-30 sene bekleyeceksin derlerse o
zaman bu sistemi istemezler. Hatta bir senesinde, bu sene bagvuru almayalim

denilmisti ve o zaman biiyiik tepki olugsmustu.” K30
“Kura sisteminin kisa vadede degistirilmesini miimkiin gérmiiyorum.” K32

“Ben de 16 yildir bekleyen 2 kisi var... “Su an Tiirkiye’de bagvuru sayisini
her y1l 5000, 6000 artirarak hesaplarsak 27 yillik hac1 aday1 vardir... Mesela
bazilar1 diyor ki ben 15 yil dnce yazildim bana ¢ikmadi ama 2 yil 6nce

yazilanlara ¢ikt1. Bu ¢ok istisnai bir olaydir.” K35
4.2.3.1.4. Kota

Tiirkiye’ye verilen hac kotast 85 bin civarinda, bunlarin da %60’1a Diyanet tarafindan
hizmet saglanmaktadir. Katilimcilara hac kotasinin yeni kurulacak bir fon tahsisine

yonelik goriisleri soruldugunda sunlar ifade edilmistir:
“Kotasinin belirli miktar1 pilot uygulama i¢in ayirabilir.” K27

“Herkes bu sisteme gelmeyebilecegi i¢in Diyanet tiim kotasini ayiramaz ama

yar1 kotasini ayirabilir.” K28

“Diyanet’in boyle bir fon i¢in ayr1 bir kontenjan verecegini diisiinmiiyorum.
Sadece kuraya ayr girsinler, BES (Bireysel Emeklilik Sistemi) gibi islesin.”
K34
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Gortiglerden bazilari, Diyanet kotasinin bir miktarinin bu yeni modelin pilot uygulamasi

icin ayirabilecegi, bazilar1 ise bunun miimkiin olmadig1 yoniindedir.
4.2.3.2. Fon Yonetimi

Tiirkiye’de hac ve umre faaliyetleriyle ilgili organize olmus bir fon yonetimi
bulunmamaktadir. Uygulamada hac ve umre yapmak isteyenlerin tasarruflarii kendi
planlayacaklar1 bir yap1 vardir. Bu sebeple fon yonetimine dair katilimcilarin goriisleri
TH gibi bir kurum kurulursa, bunun fon ydnetimi nasil organize edilebilir seklinde
olmustur. Elde edilen bilgiler 15181nda, fon yonetimi temasi fonun yapisi, toplanan fonlar
ve yatirim tiirleri alt temalarinda toplanmigtir. Bu alt temalar 6nerilecek yeni modelin
cergevesini belirleme hususunda 6nemli bilgiler sunmaktadir. Bu baglamda katilimeilarin
genel goriisii, Tiirkiye’de bdyle bir kurum kuruldugunda, fon yonetim tarafiyla ilgili

Tiirkiye’nin yeterli diizeyde birikimi ve kapasitesi oldugu yoniindedir.
4.2.3.2.1. Yapisi

Fonun yapisinin nasil olacagina yonelik katilimcilarin birgok goriisii bulunmaktadir.
Bunlarin ilki profesyonel bir fon/portfoy yonetim sirketine veya bireysel emeklilik
sirketlerine birakilmasi iken ikincisi hac ve umreye yonelik yeni bir portfdy yonetim
sirketinin kurulmasina yoneliktir. Eger yeni bir fon yonetim sirketi kurulacak ise bunun

nerede olacagina yonelik de ¢esitli goriisler bulunmaktadir.

“Tiirkiye’de boyle bir fon kuruldugunda bunu ¢ok rahat yonetebilirsin, Tiirkiye’de
bunun tecriibesi var... Portfoy yonetim sirketleri, bir seviye (benchmark) belirler ve
bunun tizerine ¢ikarsa kendini basarili addeder. Tiirkiye’de bu genelde enflasyon
oluyor, enflasyonun tizerinde bir getiri sagladiysa kendisini basarili addeder ve bu
basaridan bir komisyon alir. “Dolayisiyla Tiirkiye’deki portfdy yonetim sirketleri bu
olguya [enflasyona] alistk. Bu sebeple muhtemelen bu siireci basartyla

yoneteceklerdir.” K33

“Fon yOnetimini profesyonel bir sirkete de ihale edebilir. Ya da fon yonetim
sirketi kurabilir ya da xx portfdy yonetim sirketine verir. Yani fon yonetimi

151 profesyonellere verilebilir.” K25
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“Bunu bir fon yonetim sirketi yonetecektir. Ciinkii yatirilan paranin
korunmasi gerekiyor. En azindan deger katar, en azindan deger kaybettirmez.

Spesifik bir kurum olarak tasarlamak lazim.” K27

“Fonun yonetimi bireysel emeklilik sistemi, portfoy yonetim sirketleri tarafindan
gerceklestirilebilir. Ancak en yakin BES sirketleridir. Ciinkii neredeyse hepsinin
katilim emeklilik fonlar1 var ve danigsma komiteleriyle ¢alisiyorlar. Hac ve umre igin
0zel bir tasarim yapilir ve emeklilik sirketlerinin her biri hac ve umre fonu
kurabilirler veya biri gorevlendirilir, ona kurdurulur. Yahut hepsi i¢in performans
gosterecekleri bir rekabet ortami kurulabilir. Fonun yonetimi kolay... “BES fonlar1
bankacilik gibi degildir. Ulkemizde bankadaki mevduatlar giivence altindadir. O da
banka batarsa durumuna karsidir. Onun i¢in orada bir giivence sagliyor. Ama BES’te
durum farklidir. BES fonlarinda portfoy yonetim sirketleri aracidir, fon orada durur.
Fondan kimse paray1 hortumlayamaz. Emeklilik sirketi veya portfoy yonetim sirketi
batsa da fon orada durur. Ancak fon [yOnetimi], ¢ok kotii yatirim tercihlerinde

bulunursa fon erir ama o da olacak is degildir.” K31

“Cok basit bir sekilde dis paydastan portfdy ydnetim hizmeti alabilir. Ihale usulii,
teklif usulii. Tirkiye’de fon kurabilen tek sirket portfdy yonetim sirketidir.
Paydaslara belirli oranlarda fon yonetmek tizere verilebilir. Burada soyle olabilir;
paydaslarin fona getirdigi para oraninca (yani hac bedelleri) fon tahsis edilebilir.

Boylece onlar da bu fon i¢in ¢alisir ve fonu pazarlayabilir. Destek olur.” K28

“Bir, Tiirkiye Hac Fonu Portfdy Yénetim Sirketi kurulur, tamamen Islami kistaslara
gore calisacaktir. Buradan gelen paralar oraya aktarilir. ki, katilim bankalarinimn
portfdy yonetim sirketleri var ve bunu hizmet alimi seklinde yapabilirsiniz...
TEFAS’ta (Tiirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu) yer alan biitiin Islami fon
yonetim sirketlerini halka se¢im yapabilecegi sekilde sunabilirsiniz. Boyle bir
durumda bu portfoy sirketleri de birbirleriyle rekabet eder ve kampanya i¢in ¢aligir.”
K33

Katilimcilara boyle bir fonun vakif bilinyesinde kurulmasi segenegi soruldugunda su

goriisler ifade edilmistir:

“Vakiftaki kisiler fon yonetemez, iyi hizmet yapar ama fon yonetimi degil.

Bu sebeple fonun yonetimi profesyonellere devredilebilir.” K30

“Bir vakif altinda olursa, toplum tarafindan kabul gérmeyebilir.” K32

199



4.2.3.2.2. Toplanan Fonlar

TH’ye benzer bir fon kuruldugunda bu fon i¢in toplanan mevduatlarin hangi para birimi

olmasi gerektigine yonelik sorulara su goriisler aktarilmistir.

- TL toplanir, dévize endekslenebilir,
- TL toplanir, enflasyona endekslenebilir,

- Ddviz ve altin toplanur, tiiriine gore endekslenebilir.

Risk temasi altinda daha kapsamli ele alinacagi tizere, Tiirkiye ekonomisinin sahip oldugu
kirilganliklardan 6tiirii (enflasyon ve doviz kuru artis1) toplanan fonlarin korunmasi ve
dogru yatirimlarda degerlendirilerek, doviz cinsinden olan harcamalar i¢cin mudilerin
zarara ugratilmamasi gerekmektedir. Bu sebeple katilimcilar genel olarak enflasyon ve
dovize kars1 bir koruma yontemine bagvurulabilecegine yonelik goriisler sunmus ve ayni
zamanda portf0y yonetim sirketlerinin bahsi gecen ekonomik sorunlara aligik oldugunu
ifade etmislerdir. Diger bir yandan, TH modelinde tasarruflarin %100 devlet
giivencesinde  oldugunu, benzer bir uygulamanin Tiirkiye’de uygulanip
uygulanamayacagi da katilimcilara sorulmustur. K30 anapara kismi en azindan giivenceli
olursa uygulanabilir seklinde goriis belirtirken K31, boyle bir giivencenin iki yolla
saglanabilecegini iletmistir: ilki, BES sirketlerine kamunun sundugu imkanlara benzer
bir diizenlemeyle; ikincisi ise dovize endekslendiginde ileride gerceklesen doviz artisini

kamunun iistlenebilecegine yonelik tesvikle.
4.2.3.2.3. Yatirnm Tiirleri

Kurulacak bdyle bir fonun yapisi, Tiirkiye Hac Fonu’nun isleyisiyle dogrudan ilgili
olacaktir. Eger bu fon, hac ve umre faaliyetine yonelik yapisal degisiklikler (kura
sisteminin degisimi veya kota tahsisi gibi) sonrasi olusturulursa risk degerlemesi farkl
olacaktir. Ancak her iki durum i¢in de katilimcilarin genel kanaati, Tiirkiye nin bu fonu
dogru yatirim araglarinda degerlendirecek tecriibesi oldugu yoniindedir. Ancak diger bir
yandan sadece belirli yatirim aracglarinda degerlendirmenin halkin kabulii noktasinda
sorunlar ortaya cikarabilecegi ve diger yandan Tiirkiye’deki milli kimligi vurgulayan

yatirimlar ile gliven olusturulabilecegi katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir.

“Su an sadece sukuk {izerinden veya katilim endeksinde/ uzayindaki hisseler

tizerinden yatirnm yapmak ikna etme konusunda sikintiya sokar.” K22
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“Onlardaki kimlik aidiyetin bizde karsiligi farkli olabilir ama mesela
tasarruflarinizla ASELSAN’a BAYRAKTAR’a destek veriyorsunuz demek

bir giiven olusturur.” K22

“Fonu degerlendirirken de insanlarin hem paralarini enflasyona kars1 koruyan

hem de nemalandiran bir strateji belirleyip yatirim yapmak lazim.” K26

“Beklenen enflasyon {izerinden yapilabilir. Bu tarz bir sey. Yani bir dngoriide
bulunulur. Beklenen enflasyon burada dikkate alinabilir. Farkli sepetler

olusturarak riskler azaltilabilir.” K27
4.2.3.3. Miisteriler

Tiirkiye’de TH’ye benzer bir yap1 kuruldugunda bunun potansiyel miisterileri kimler
olabilecegine yonelik sorulara katilimcilarin yanitlarindan elde edilen goriisler 1s181inda
dort alt tema ortaya ¢ikmistir. Bunlar: Miisterilerin tiirleri, hedef miisteriler, miisterilerin
tasarruf yapma sekilleri ve beklentileridir. Bu tema, onerilecek yeni modelin potansiyel
miisterilerini ve onlarin 6zelliklerini gostermesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii her
hizmetin bir arz edeni, bir de talep edeni bulunmaktadir. Bu sebeple bu hizmeti talep eden
muhtemel tarafi da ele almak gerekir. Bir diger yandan miisteriler alt temasi, Tiirkiye’de
yasayan, hac ve umre hizmeti almak isteyen kisileri kapsadigindan bu tema diger

temalarla oldukga iligkilidir.
4.2.3.3.1. Tiir

Hac ve umreye yonelik hizmet almak isteyen miisterileri birikimlerine yonelik

kategorilendirdigimizde iki kategori ortaya ¢ikmaktadir:

- Hac birikimi olanlar: Bu kategoride yer alan kisiler kuraya ya ilk defa ya da uzun yillar
girebilmektedir. Hac finansman1 konusunda sorunlart olmadigindan onlar i¢in oncelik,
kurada isimlerinin ¢ikmasidir.

- Hac birikimi olmayanlar: Bu kisilerin bir kismi kuraya hi¢ girmez iken bir kismi
diizenli olarak girebilmektedir. Katilimcilardan da alinan goriisler 151ginda “nasilsa
cikmaz, ¢ikarsa ne yapacagim bilmiyorum, ¢ikarsa arabami satar giderim.” Seklinde

farkli yaklasimlara sahip olan insanlar bulunmaktadir.
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“Benim param var ancak kurada ¢ikmiyor. Kardesimin parasi yok ama kuraya

katiliyor.” K29
“Ya bu yaz hac ¢ikarsa (!); herkes de bu var.” K22

“Hacca gitmek istiyor ama hac onun i¢in uzak bir gelecek... Bir anda hac

strast gelince de bor¢lanmak ¢ok zor.” K34

K31’e gore iilkemizde haci yas ortalamasi 65 ve umreci yas ortalamasi ise 55’tir.
Potansiyel miisteriler agisindan miisteri tiirleri diisiiniildiigiinde K33’e¢ gore

miisterileri segmentlere ayirip hac ve umreye yonelik tesvikler sunabiliriz.

“Miisterileri segmentlere ayirabiliriz. Ik kez hacca basvuracak olanlar, 18
yas altinda olanlar, aile paketleri gibi. 18 yas alt1 olanlar1 direkt BES’e entegre
kura hakk1 vererek alabilirsin.” K33

4.2.3.3.2. Hedef Miisteri

Tiirkiye’ye 6zgii bir hac fonu kuruldugunda bu kurumun hedef miisterisinin kimler
olacagi katilimcilara soruldugunda, katilimcilarin farkli goriigler ifade ettikleri
gorililmiistiir. K34 daha ziyade ibadetin gerekliliklerinden hareketle, dinen zengin sayilan
kisilerin hedeflenmesi gerektigine yonelik goriis bildirirken; K31, bu kurumun daha

ziyade umrecileri hedef almasi gerektigini ifade etmistir.

“Nisap miktarmin tizerinde mal1 olan zekat veren kisiler bu kurumun hedef

grubudur.” K34

“Ulkemiz i¢in biz umreyi 6ne ¢ikaran bir kurgu yaptik. Hac kotaya tabi, iki milyona
yakin insan sirada bekliyor. Kotas1 80 bin kisi ve bu 80 bin kotanin belli bir yiizdesini
hac ve umre fonuna uygulayabiliriz... Bizim hedefimiz ortalama 55 olan umreci
yasini 30’lara ¢ekelim ve yillik 400 bin kisi yerine 4 milyon kisiyi kutsal topraklara
gonderelim... Yani bu sistem daha ¢ok umre odakli bir sistem olmakla birlikte hacci
da icinde barindiran ama kii¢lik bir unsur olarak barindiran bir sistem olarak
tasarlandir... Kimler vasita olursa insanlarin bu fona girmesine onlar 6ncelikli

gotlirme hakkina sahip olacaktir.” K31

Ancak bununla birlikte yeni modelin tasarimina goére hedef kitle belirlenecegini
ifade etmek gerekir. Ciinkii yapisal degisiklikleri (kura sistemi, fona girigin zorunlu

olmasi vb.) gerceklestirmeyi amaclayan bir model i¢in hedef kitle dogrudan hac ve
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umre yapmak isteyen ve ayni zamanda yeni modelin avantajlarindan yararlanmak
isteyen herkes olarak belirlenebilir. Tiim bu goriisler ve yaklagimlar 6nerilecek
modelde dikkate alinacak ve yeni modelin hedef kitlesi sonraki kisimda ifade

edilecektir.
4.2.3.3.3. Tasarruf Yapma Sekli

Katilimcilara ve 6zellikle hac ve umre sektoriinde ¢alisan ve/veya bilgisi olan kisilere bu

ibadet i¢in insanlarin nasil tasarruf yaptiklar1 soruldugunda iki goriis ortaya ¢ikmaistir:

- Insanlar hac ve umreye gidecekleri zamana kadar diizenli tasarruf yapiyorlar
(K35),

- Insanlar hac ve umre i¢in diizensiz tasarruf yapiyorlar (K30).

“Bizim insanlarimiz hac i¢in para biriktiriyorlar. Ama bunu ¢ok bilingli
yaptiklarini diisiinmiiyorum. Iste altm, doviz aliyorlar. Kimi zaman da hac
tarihi gelmeden bunlar1 bozdurabiliyorlar. Yani birikimleri finansal kesime

kazandirilip nemalandirilmiyor. Para atil kaliyor.” K30

Ancak bununla birlikte acentecilik yapan K35, sayili 6rnek de olsa hac ¢iktiginda
birikimi olmadigindan dolay1 faizli kredi ¢ekmek isteyen miisterilerin de oldugunu
ifade etmistir. Burada ifade etmek gereken husus sudur: Acenteye gelen kisiler,
hizmet alim1 yapabilecek satin alma giicline sahip kisilerdir. Ancak bu noktada
insanlarin hac ve umre icin gergekten ne diizeyde borglandigi ve bunun islami
ilkelere ne kadar uyduguna dair daha detayl1 bilgiyi ancak ayr1 saha calismalariyla
kesfetmek miimkiindiir. Ancak katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu “Ya bu yaz hac
ctkarsa (!)” (K22) seklinde toplumda bir kanaat oldugu; tasarruflarin yeterli ve
bilingli yapilmadigina yonelik goriisler bildirmistir.

“[Hac i¢in tasarruf yapma] cok yaygin degil. Niye? Insanlar bulup bulusturup

ne varsa arsa, tarla satip giderler.” K22
4.2.3.3.4. Beklenti

Beklenti alt temasinin iki boyutu bulunmaktadir. Ilki, insanlarin bdyle bir kuruma dair
beklentilerinin ne olabilecegi, ikincisi de hac ve umre hizmetiyle ilgili diger kurumlardan

beklentileridir.
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“Tirkiye’deki  insanlarin  Malezya’daki  kadar  kendilerini  hacca
hazirladiklarii disiinmiiyorum. Aslinda bdyle bir sistem olsaydi yazilmay1

diisiiniirdiim, kulaga hos geliyor. Ciinkii sizi hazirlayan bir sistem var.” K28

Insanlarin beklentilerinden birisinin kurum tarafindan tasarruflarinin disipline
edilmesi, cesitli tesviklere sahip olmasi ve manen gerceklestirecekleri ibadete

kendilerinin hazirlanmasidir.

Diger yandan Tiirkiye’de daha ziyade umreciler bu ibadetin finansmanini siirl da
olsa kredi kartiyla gerceklestirebilmektedirler. Bu noktadaki beklentilerinin bu

hizmeti sunan bankanin faizsizlik prensiplerine uygun hizmet vermesidir (K22).
4.2.3.4. Riskler

TH’ye benzer Tiirkiye’de bir model olusturdugumuzu varsaydigimizda, bu modelin sahip
olabilecegi muhtemel risklere yonelik katilimcilarin goriisleri ¢ercevesinde li¢ farkli riske
dair alt temalar olugmustur: Ekonomik risk, giivene dair riskler, siyasi risk. Her bir risk
kurumun muhtemel yoéneticilerini zorlayacak diizeyde olmakla birlikte katilimcilarin

¢ogu, iyi bir kurumsal yapiyla bunlarin biiyiik 6l¢iide asilabilecegini ifade etmektedir.
4.2.3.4.1. Ekonomik Riskler

Katilimeilarin ekonomik risk olarak ifade ettikleri goriisleri enflasyon karsisinda
birikimlerin zayiflamasi ve kur artisindan dolay1 hac maliyetinin yiikselmesine yoneliktir.
Olusturulacak model yiiksek enflasyon donemlerinde bile yasayacak portfoy yonetim

yapisina sahip olmalidir.
“Burada en biiyiik zorluk parite yonetimidir.” (K38)

“Clinkli bizim ekonomimiz en ufak dalgalanmalardan etkileniyor. Ekonomi
bozulabiliyor, belirgin stabilitemiz yok. [Bu konu hesaba katilmazsa] o
zaman para birikmesi ¢ok sikintiya girer yani kurumun milletle bas1 belaya

girer.” K20

Enflasyon karsisinda birikimlerin korunmasina yonelik katilimcilarin goriisleri portfoy

yonetim sirketlerinin enflasyona alisik oldugu yoniindedir:

“Tiirkiye’deki portfoy yonetim sirketleri bu olguya [enflasyona] alisik. Bu

sebeple muhtemelen bu siireci basariyla yoneteceklerdir.” K33
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Bir diger yandan hac maliyetlerindeki ylikselmeye karsin fonun yonetim stratejilerinin

halka iyi anlatilmasi gerektigini K21 soyle ifade etmektedir:

“Diyelim ki, kiginin 100 TL’si varken hac maliyetleri 200 TL’ ye ¢ikti. Sen bunu
onemli Ol¢lide [muhafaza] hedge ettigin i¢in ucuza aldin. Ancak 125 TL’ye kadar
toplam maliyetler yiikseldi. 200 TL yerine ¢ok giizel bir is yaptin ve 125 TL’ye bu
hizmeti mal ettin. Baz1 durumlarda da sdyle olur: Sen 100 TL iken hedge yaptin
ancak ticret 75 TL’ye diistii, piyasada herkes 75 TL’ye gitti. Simdi insanlar “ben ne
icin 100 TL ye gittim?” dediginde, burada sunu sdylemek kolay degil: “Bu 100 TL
yerine 200 TL olsaydi sen hacca gidemeyecektin. Gittin ama daha ucuz gidebilirdin

fakat biz senin her haliikarda hacca gitmeni sagladik.” diyebilmen lazim.” K21

Katilimcilardan bazilari da Tiirkiye’de kurulacak boyle bir yapinin enflasyona (K26), hac
maliyetlerini dikkate alan enflasyona (K27) ve dovize endeksli (K31) portfoy
olusturabilecegini ve bunlarin da ekonomik riskleri 6nemli 6l¢iide azaltabilecegini ifade

etmistir.

“Ama hac i¢in yapacagin sey ona gore bir fiyatlama/enflasyon hesabinin

yapilmasidir.” K27

“Dovize endeksli 6deme yaptirilabilir, altina endeksli olabilir. Doviz arttikga
Odedigi tutar TL olarak artacaktir. Ama bu artis1 devlet tesvik olarak
kapayabilir.” K31

“Tabi ki [enflasyon] sorun. Ama simdi bir kurum olustururken, tamamen
senaryonun, hep enflasyonun yiizde 70'ler, 80'ler olacag1 yoniinde olmamasi

gerekiyor. O zaman ¢ok konjonktiirel bir sey olusturmus olursun.” K27
4.2.3.4.2. Giivene Dair Riskler

Giivene dair en biiyiik risk, hac ve umre yapacak kisilerin tasarruflarinm Islami ilkelere
gore yoneltilmesi ve kurumun saglam bir yonetisim yapisina sahip olmasina yoneliktir.
Ilkinde risk, insanlarin Islam’in bes sartindan birini yerine getirecekleri ibadetlerine
yonelik birikimlerine mesru olmayan kazanclarin verilmesinden kaynaklanmaktayken
ikincisinde risk, Tiirkiye’deki cesitli Islami sirketlerin basarisizligma dair hafizanin
bulunmasidir. K22 Tirkiye’nin ser’i risk algisinin farkli olduguna, K31 vatandasin

bilgilendirilmesi gerektigine, K29 kurumun giiven kazanmasi i¢in seffaf olmasi ve sayia
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olusturmamasia ve K35 ise sistemin basarili hizmetiyle zamanla insanlarin giivenini

kazanacagina dair goriisleri bulunmaktadir:
“Iki {ilke arasinda ser’i risk anlay1s1 farkl1.” K22

“Oyle organize etmelisin ki bu kurumun iizerinde sayia kalmamas1 lazim.
Insanlarin aklinda hi¢ soru isareti kalmayacag: bir diizenleme yapilmasi

gerekiyor.” K29

“Bu sistemi kursak vatandas hemen gelmez. Vatandasa bunu birilerinin

anlatmasi lazim.” K31

“Bagta sicak bakmaz insanlar. Cilinkii sistemin nasil ¢alistigini
bilmediklerinden dolay1. Tiirk milletinde genellikle gor, izle politikas: var.
Once birkag kisi oraya iiye olacak, memnun kalacak sonra diger insanlar

tevecciih gosterir.” K35
4.2.3.4.3. Siyasi Riskler

Katilimcilarin - risk olarak gordiigii hususlardan biri de siyasi risklerdir.
Katilimcilardan elde edilen goriisler 1s181nda siyasi risk alt temasinin {i¢ boyutu

bulunmaktadir:

- Islami finans1 destekleyen bir siyasi iklim varken fonun basarili bir sekilde
caligmas1 ancak bu iklim degistiginde fonun kapatilma veya kétiiye kullanim
riski,

- Fonun hikiimetlerin ekonomik politikasi kapsaminda ¢esitli alanlarda
degerlendirilmesi,

- Fona siyasi atamalar yapilmasi sonucunda iyi yonetisimden uzaklagilmasidir.

“Issizlik Sigortast Fonu var. Tamamen devletin elindeki bir fon bu. ISKUR
yonetiyor. Simdi kamunun iginde oldugu ve kamunun yonettigi fonlarda soyle bir
sikint1 ¢ikiyor: Siz bunu hac igin kurarsiniz ama issizlik sigortasinda oldugu gibi
yarin Oblir giin biitgede bir sikisiklik olur, hadi fon gelsin benim tahvillerimi alsin...

Boyle bir durumda fona faiz bulasir, [o zaman] ne yapacaksiniz?” K25

“Devlet oldugunda, paranin helal olmama sorunlar1 olabilir.” K29
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“[Kamuda olunca] atamalarla sekillenecek. Ama asil o isin erbab1 olmayan
insanlar da bir¢ok zaman gelebiliyorlar ve bunun sonucunda da ¢ok ciddi
kamu zararlar1 olusabilir. Dedigim gibi hassas bir alan arti1 iktidar
degisiklikleri olabilir, iktidar degisikliklerinde oraya konan insan, alakasiz

insan olabilir.” K32

Ancak bununla birlikte iyi bir hukuki altyapt ve yonetisim saglandiginda
katilimcilar siyasi riskin en aza indirilebilecegine yonelik gorisler de ifade
etmislerdir. Ayrica K33, yeni modelde de hac ve umre hizmetlerinin simdiki gibi
(Diyanet ve acenteler) organize edilebilecegini bu sayede siyasi risklerin

azaltilabilecegini ifade etmistir:

“Faz 1 Diyanet ve Faz 2 acenteler seklinde bir organizasyon yapilabilir. Eger

ileride siyasi bir risk olursa sistemi Faz 2 iizerinden devam ettirebiliriz.” K33
4.2.3.5. Yeni Model

TH’ye benzer bir kurumun Tiirkiye’de nasil olusturulacagina yonelik katilimcilardan elde
edilen goriisler etrafinda yeni model temasi olusturulmustur. Yapilandirilmamis
miilakatlarin sagladigi esneklik ve 6zgiir diisiinme ortami1 sebebiyle bir¢ok katilimct bu
yeni kuruma dair farkli modeller ve yaklagimlar sunmuslardir. Bu tema arastirmacinin
Onerecegi modelin zeminini olusturmakta ve saha calismasindan elde edilen bilgiler de
yeni modelin uygulanabilirligini artirmaktadir. Bu kapsamda yeni model temasinin yedi
alt temasi belirlenmistir: TH’ nin uyarlanmasi, kurumsal yapi, denetim, tesvikler, iletisim,

rekabet ve katkilaridir.

Bir diger yandan TH’nin mevcut isleyisi literatiirde ele alindig: iizere karma da olsa bir
Islami sosyal finans olarak degerlendirildigi gibi yeni kurulacak modelin de hem yapisi
hem de sundugu hizmetler itibariyle Islami sosyal finansa uydugunu K23 sdyle ifade

etmektedir:

“Bu husus, hem sosyal finansa hem de Islami fon yénetimine uymaktadir.”

K23
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4.2.3.5.1. Uyarlanmasi

Katilimcilardan bazilari TH’nin Tiirkiye’ye uyarlanmasina yonelik daha onceden
Hazine’nin, tasarrufa dayali faizsiz finans sirketlerinin ve katilim bankalarinin ¢esitli
girisimleri oldugunu ifade etmislerdir (K23, K25, K30, K31, K34). Bu kapsamda ¢alisma

grubunda bu girisimleri gerceklestiren kisilerin de yer aldigini ifade etmek gerekir.
“Ulkemiz igin biz umreyi 6ne ¢ikaran bir kurgu yaptik...” K31

Bir diger yandan literatiirde, TH’ nin benzer modelini Tiirkiye i¢in dneren ¢alismalar da
bulunmaktadir. Korkut (2018) calismasinda Tiirkiye icin katilim bankaciligi alt yapisinin
kullanildigy, katilimcilarin biitcelerine gore aylik 6deme yaparak belirli bir siire kaldiklari
0zel bir fon 6nermistir. Fonun temel gayesi hac ve umre yapmak isteyenlerin tasarruflarini
disipline etmek ve onlara getiri sunmaktir. Diger bir c¢alismada, bireysel emeklilik
sistemine benzer bir model ile devlet katkisinin 6nerildigi bir fon olusturulabilecegi
ortaya koyulmustur. Bu 6neri, hac yonetim faaliyetleri ile fon yonetim faaliyetlerinin ayri
olarak gergeklestigi Urdiin'deki hac fonuna benzemektedir. Katilimcilar katki payi
ddemeleriyle hac maliyetine erismis olduklarinda fon, DiB'e gerekli 6demeyi yaparken
erismemis olanlar i¢in finansman destegi saglanacaktir (Yumusak ve Bilgin, 2021). Diger
bir dneride fonun TKBB 06nciiliigiinde ve TH gibi kamusal bir kurulus olmak yerine 6zel

sektorde kurulmasi vurgulanmistir (Bilen, Bilgin ve Yenice, 2021).

Katilimcilara TH modelinin Tiirkiye’ye nasil uyarlanabilecegine yonelik sordugumuz
sorular ¢ergevesinde elde edilen goriislerin bir kismi modelin dogrudan uyarlanmak
yerine felsefesinin alinmasi, bir kismi ¢esitli yapisal ve kurumsal degisiklikler yoluyla
yeni bir model olusturulmasz, bir kismi1 da BES’e benzer bi¢imde uyarlanmasi gerektigine

yoneliktir.

“Sadece felsefesini ithal etmemiz gerekir. Yani felsefe burada nedir? Erken
yasta, ileriki donemde hacca gitmek i¢in kiigtik kiiciik birikim yapmaktir.”
K27

“Bu Tirkiye’de uygulanabilir ancak oradakini aymi uyguladigimizda

faydadan ¢ok zarar verme riski oldugunu soéyliiyorum.” K26

“Yasa ¢ikacaksa, Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) var. Bu kurum bireysel

emeklilik faaliyetlerini yiiriitiyor. Mevcut mevzuat yapisinda ¢ikis
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yapamiyorsunuz. Bu sorunu asabilmek i¢in bunun ayri bir diizenlemeye tabi
olmasi lazim. Bu sebeple EGM’ye benzer bir kurum olusturmali ve yasayla

cergevesi belirlenmelidir.” K38

Tirkiye’ye 0zgii olusturulacak modele dair yoneltilen sorulara katilimcilarin
yanitlar1 dogrultusunda kotanin mahiyeti, kura sisteminin nasil olacagi, sisteme

girisin zorunlu veya ihtiyari olmasina yonelik goriisler ortaya ¢ikmustir.

Tablo 15: Modelin Uyarlanmasina Y 6nelik Goriisler

K Kota Kura Sistemi Zorunluluk

K22 Pay aynilabilir Sira sistemi Ihtiyari

K31 Pay ayrilabilir Sabit Zorunlu velya ihtiyari

K27 Pay ayrilabilir Sabit Thtiyari

K23 Tamamu Sabit Ihtiyari, daha sonra
zorunlu

K30 Pay ayrilabilir Sabit Thtiyari

K34 - Sabit Thtiyari

Kaynak: Katilimcilarin goriislerine dayanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Katilimcilarin ortak goriisleri ¢ercevesinde, olusturulacak yeni modele katilimin da ilk
etapta ihtiyari olabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak Tiirkiye’ye 6zgii olusturulacak
modelde Kkura sisteminin degismesi 6nemli bir yapisal degisikligi gerektirmektedir.
Bunun toplumsal kabulii kolay géziikmemektedir. Bu baglamda sonraki boliimde yapisal

degisiklikleri gerceklestiren ve gerceklestirmeyen iki model Onerilecektir.
4.2.3.5.2. Kurumsal Yap1

Tirkiye’ye 6zgii olusturulacak modelin kamu, 6zel ve liclincii sektdr baglaminda hangi
kurumsal yapiya sahip olmasi gerektigi ve “yeni bir kurum mu yoksa mevcutlarin
organizasyonu mu?” seklinde yoneltilen sorulara dnceki boliimde ele alinan riskleri de
gozeterek katilimeilar oldukea farkli goriisler ifade etmislerdir. TH tasarruf toplama, fon
yonetme ve hac organizasyonu olmak iizere ii¢ farkli alanda faaliyet gostermekte ve
bunlara dair tiim siireci kendi yliriitmektedir. Tiirkiye modelinde bunun nasil olmasi

gerektigine yonelik katilimcilara gesitli sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin biiyiik
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cogunlugu her bir faaliyet icin profesyonellesmis bir aktorden hizmet alinmasi

gerektigine ve Tiirkiye’nin bu alt yapiya sahip olduguna yonelik goriigleri bulunmaktadir.

Tablo 16: Kurumsal Yapinin Adresi

K Kamu  Ozel Uciincii  Yeni  Mevcut
Sektor Sektor

K22 v v
K23 v v
K24 v v
K25 v v
K26 v v
K30 v v
K31 v v
K34 v v

Kaynak: Katilimeilarin goriislerine dayanilarak yazar tarafindan olugturulmustur.

Tablo 16’da goriildiigii lizere, katilimcilarin riske dair farkli goriisleri oldugundan
kurumsal yapiya dair de farkli goriisler ortaya ¢ikmistir. Ancak bununla birlikte faaliyet
alanlarina gore bir ayrim yapilirsa katilimcilarin genel kanaati profesyonel hizmetten
yanadir. Katilimcilar, boyle bir fonun tasarruflarini katilim bankalar1 (KB), Posta ve
Telgraf Teskilat1 (PTT) ve fonun subelerinin toplamas gerektigini diisiinmektedir. Fon
yonetiminin ise profesyonel bir katilim portfoy yonetim sirketi (KPYS), katilim bireysel
emeklilik sistemi (Katilim BES) ve bu yeni kurum i¢in kurulacak Hac Fonu Portfoy
Yonetim Sirketi’nin (Hac fonu i¢in kurulacak PYS) yiirtitmesi gerektigini aktarmislardir.
Hac yénetimi hélihazirda Diyanet Isleri Baskanligi (DIB) tarafindan yiiriitiilmektedir.
Katilimeilarin biiyiik cogunlugu bu hizmete DIB tarafindan devam edilmesi gerektigine
ancak yeni model icin DIB’in ¢esitli girisimlerde bulunmasina ihtiya¢ olduguna vurgu
yapmislardir.

Tablo 17°de ele alindig1 tizere, Tirkiye modelinde her bir faaliyet alani ayri bir
profesyonel hizmet saglayici tarafindan saglanacak ancak tiim bunlarin organizasyonu ve

en ideal yonetisimde bir araya gelmesi onerilecek model i¢in elzemdir. Sonraki boliimde
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ele alinacag iizere DIB’in onciiliik ettigi Bakanliklararas1 Hac ve Umre Kurulu bu
organizasyonun olusumunda kritik rol oynayabilir.

Tablo 17: Faaliyet Alanlarina Gére Kurumsal Yap1

K Tasarruf Toplama Fon Yonetimi Hac Yonetimi

K19 KB, PTT KPYS DIB

K22 KB KPYS, Katilim BES DIB

K25 KB KPYS DIiB

K27 KB KPYS, Katilim BES DIB

K28 KB KPYS, Hac Fonu igin DIB
kurulan PYS

K30 KB, PTT KPYS, Hac Fonu igin DIB
kurulan PYS

K31 KB, Hac Fonu Hac Fonu i¢in kurulan PYS Hac ve Umre Kurulu

Kaynak: Katilimeilarin gorisleri dogrultusunda yazar tarafindan olusturulmustur.
4.2.3.5.3. Denetim

Bu alt tema hem risklerin azaltilmasinda hem de 6nerilecek modelin saglam bir yonetisim
yapisina sahip olmasinda olduk¢a Onemlidir. Katilimcilarin, olusturulacak yapinin
faaliyet gosterdigi alanlara yonelik dis denetime ve kurumun kendi isleyisine bir i¢
denetime tabi olmasina yonelik goriisleri bulunmaktadir. Tasarruf toplama faaliyeti i¢in
BDDK, fon ydnetimi faaliyeti i¢in SPK, hac ve umre faaliyeti i¢in ise hem DIB, hem de
uluslararas1 seyahat acentelerinin miifettislerinin denetimine kurumun acik olmasi

gerekmektedir.

“Dolayistyla benim gorebildigim kadariyla bu BDDK mevzuatindan daha
cok sermaye piyasasi diizenlemesine gidebilecek bir yatirim fonu benzeri bir

yapilanmayla kullanabilme ihtimalleri oldugunu diigiiniiyorum.” K28
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“Kamunun mutlaka denetim tarafinda olmasi lazim bence. Ozellikle BDDK
olsa iyi olur. Mutlaka BDDK’nin denetiminde olmasi ciddi bir giiven

olusturur.” K32

Hem i¢ hem de dis denetim i¢in en kritik hususlardan biri ser’i denetimdir ki, kurumun
en seffaf olmasi gereken hususlarin basinda bu gelmektedir. K29 bunu soyle ifade

etmektedir:
“Cok ciddi bir fetva kurulunun olmasi lazim.” K29

“Bunun en oOnemli unsuru seffaflik, c¢linkii en ufak bir siipheye yer

vermeyecek sekilde denetlenmesi lazim.” K22
4.2.3.5.4. Tesvikler

Katilimcilarin goriislerine gore, olusturulacak modelin basariyla islemesi i¢in en 6nemli
hususlardan biri tesviktir. Dolayisiyla her bir paydasa uygun tesviklerin Onerilmesi
modelin hayata gecirilmesinde hayati rol oynamaktadir. Goriisler neticesinde ele alinan
tesvik tiirleri sunlardir: Katilim BES, vergi muafiyeti (gelir vergisi stopajinin sifirlanmasi
veya diisiiriilmesi), fonun ve/veya kamunun sisteme kayith kisilere hac ve umre
finansmani i¢in karz-1 hasen vermesi, fonun kar pay1 vermesi, tasarruflarin fon ve/veya
kamu tarafindan giivenceye alinmasi ve fon veya kamu tarafindan hac siibvansiyonu

verilmesidir.

e Katlim BES: Katilimeilarin biiylik kismi, bu kurumun Katilim BES’e dayali tesvike
sahip olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Kamunun BES’e verdigi tesviklere hac ve
umreyi de dahil eden bir diizenleme ¢ikararak hac ve umrecilerin uzun siire tasarruf
yapmalarini tesvik edebilecegi vurgulanmistir (K19, K22, K23, K25, K27, K28, K30,
K31, K32, K32, K33, K34, K36). Ayrica 18 yas altinda olan ve katilim BES’e giren
kisilere kuraya girme hakki da saglanabilir (K33).

e Vergi muafiyeti: Katilimcilarin bir kismi fonun elde ettigi gelirleri kar pay1 olarak
dagitirken miisterilerin gelir vergisinden muaf tutulabilecegi veya gelir vergisi

stopajinin distiriilebilecegine yonelik goriisleri bulunmaktadir.
“Vergi (stopaj) avantajindan kaynaklanan bir fark olabilir.” K26

“Girisim sermayesi yatirim fonlarmi aldiginda 2 yil elinde tutup daha sonra

satarsan vergiden muafsin. Bir kanun maddesiyle bunun gibi yapilabilir. Bu
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fona yatirdigin paray1 hacca gidene kadar bozmadan tutulmasi kaydiyla bu

paradan elde edilen gelir vergiden muaf tutulabilir.” K33

“Uzun vadede stopaj bazen sifirlaniyor. Mesela vergiden muaf sayilmasi da

olabilir. Bunlar birer tesvik unsuru.” K27

e Karz-i hasen: Fon miisterilerinin sisteme girdiklerinde sahip olmasi gereken
tesviklerin biri de karz-1 hasendir. Ciinkii kisiler hac siralar1 geldiginde birikimleri
yeterli olmadiginda finansmana ihtiya¢ duyacaklarindan fonun kisilere finansman
saglamasi gerekmektedir. Bu finansmanin enflasyona dayali bir sekilde karz-1 hasen

olmas1 gerektigini katilimcilar ifade etmislerdir.

“Gergek bir iktisadi dayanismanin enflasyona endeksli bir yapida olmasi

gerektigine inantyorum.” K26

“Diyelim ki 10-12 y1lda ortalama hac siras1 geliyor. Insanlar bu siire zarfinda
hac parasini biriktirebilir. Ama diyelim ki 5 y1l gibi daha erken bir yilda sira
geldi. Kalan1 da karzla veya enflasyona endeksli sekilde borg verilebilir. 5 yil
kaldiysa 5 yillik bir borg gibi diisiiniilebilir.” K34

“BES gibi islesin [insanlara] sistemde kaldig [siireJoraninda karz ve destek

verilsin.” K34

“20’li yaglarda baslarsin tasarruf yapmaya, hakkin da geldigi zaman bu kurum

seni gonderir zaten, geldigin zaman bile 6demeye devam edersin.” K22

e Kar pay:r: Fonun tasarruflari igletmesi sonucunda gelir s6z konusu olur ise kar pay1
dagitmas1 gerekmektedir. Bu kér pay1 sistemdeki kisilerin gelirleri oldugundan,
diizenli 6deme yapanlar i¢in ileriki taksitlerinin silinecegi bir tesvik de sunulabilir.

“Dagitilan kar ileriki taksitlerini diisiirebilir seklinde de bir tesvik
sunulabilir.” K33

o Tasarruflarin giivenceye alinmasi: TH modelinin en onemli giivencelerinden biri
yatirilan mevduatlarin %100 devlet garantisinde olmasidir. Katilimcilar, katilim
BES’e dayali bir sistem tasarlandiginda buna ihtiya¢ olmadigin1 ancak enflasyon ve

doviz risklerine kars1 ilave olarak bir glivence saglanabilecegini aktarmiglardir.

“Doviz arttikca 6dedigi tutar TL olarak artacaktir. Ama bu artisi1 devlet tegvik
olarak kapayabilir.” K31
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“Insanlara kur riskine kars1 hac maliyetlerini fonun karsilayacagina yonelik

giivence verilebilir.” K25

® Hac siibvansiyonu: Bu destegi fon da kamu da saglayabilir. Kamunun sagladigi
BES’te gercgeklestirilecek bahsedilen diizenlemeyle olurken fonun saglayacagi
kar payina ilave olarak ilk defa hacca gidenler i¢in belirli bir yiizde siibvansiyon
olabilir. Bu noktada fonun sunacagi siibvansiyonun orani oldukg¢a kritiktir.
Ciinkii K10’nun da ifade ettigi tizere TH’de oldugu gibi bu oran ileriki yillarda

fonun tizerinde 6nemli bir mali yiik olusturabilir.

“Insanlara haccin bir kismi bu kurum tarafindan siibvanse edilecek

denildiginde kabul goriir.” K30

e Kolayliklar: Katilimcilar fonun saglayacagi kolayliklarin miisteriler igin tesvik
edici olacagina yonelik goriisler ileri siirmiislerdir. Bu baglamda basit, kolay ve
kullanish bilgi teknolojileri altyapisina sahip olan uygulamalar ile 6deme
planlarint ve zekat miktarin1 gosteren ara yiizler misteriler i¢in oldukga

onemlidir.

“Kisilerin 6demelerini takip edebilecegi giizel bir bilgi teknolojileri alt yapis1

olmasi gerekir.” K31

“Zekat1 biz hesaplayalim, siz verin seklinde bir hizmet de verilebilir... Iste
sOyle bir bilgilendirme yapilabilir, su tarihten itibaren hesabiniz nisap
miktarin1 ge¢cmistir ve 6demeniz gereken minimum zekat tutari sudur,

seklinde.” K28
4.2.3.5.5. Tletisim

Katilimcilarin modelin basarisi i¢in 6nemli gordiigli hususlardan biri de iletisim yani
modelin toplum tarafindan iyi anlagilmasini saglayacak bilgilendirme ve kampanya
yuriitmedir. Bu iletisimde sahip olunmasi gereken 6nemli hususlarin basinda fonlarin
Islami usullere gore yonetildigi gelmektedir. Bununla birlikte basit, anlasilir ve toplumu

ikna edecek bir iletisim stratejisi belirlenmelidir.

“Iyi bir iletisim kurmas: gerekiyor.” K20
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“Buradaki problem bu finansman modelini kars1 tarafa anlatabilmek. Bu da

kolay bir sey degil...” K21

“Bizde konut sandig1, ¢eyiz sandig1 yapildi. Bakildiginda ¢ok giizel sistemler
ama c¢alismadi. Neden ¢iinkii insanlar bilmiyor. Sahada sahiplenip bunu

gelistirecek mekanizmalar olmadig: siirece bu sistem ilerlemez.” K31

“Basit bir organizasyon ve iletisim dili olusturmaliyiz. Toplumun vasatini
atlamadan basit bir dil olusturmaliy1z. Yani en kisa bir slogan ile ‘aylik 100

TL vereceksin ve seni hacca gotiirecegim’ gibi.” K34

“Burada maalesef gecmiste yasanmis XX Ornegi gibi [basarisiz] bir

organizasyon mu yapiyorsunuz diyebilirler.” K33

“Sahada birilerinin anlatmasi, kosturmasi ve insanlar1 ikna etmesi lazim.
Yoksa siz dort bagt mamur bir sistem de kursaniz [bile] kimse gelip bankaya
veya acenteye, ‘séyle bir sistem varmus, beni kaydedin’ demez. Bu sebeple
sahay1 ¢aligtirmak i¢in onlari motive edecek bir organizasyon yapmak lazim.”

K31
4.2.3.5.6. Rekabet

Tiirkiye’deki hac ve umre hizmetlerine yoOnelik piyasada rekabet oldukca yiiksek
diizeydedir. Burada sisteme yeni girecek modelin hem piyasada rekabeti bitirmeyecek
hem de farkli aktorleri piyasadan ¢ikartmayacak bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.
Bu hususa yonelik katilimcilar ¢esitli ¢ekincelerini paylagsmiglardir. K25 ve K28 fon
yonetim faaliyeti i¢in yeni bir portfdy yonetim sirketi kurmanin piyasadaki aktorler
tarafindan hos karsilanmayacagini ifade ederken K31 rekabeti ve cesitli aktorleri ortadan

kaldirmayacak bir optimizasyon olusturmak gerektiginin altin1 ¢izmistir.

“Her iilkede bu benzerdir. Bir yerde para varsa, biri kasanin basina gegecekse
yani bir fon kuracaksimmiz orada gerilim olur. Bu gerilim fonun nerede

olacagiyla ilgilidir. Iste orada gii¢ savas1 baglar.” K25

“Eger Tirkiye Hac Fonu Yonetim Sirketi’ni kurarsan o zaman gerilim
olusur.” K28
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“Diger paydaslarin beklentilerini karsilayacak bir optimizasyon yapilmasi

gerekiyor.” K32

4.2.3.5.7. Katkilar

Katilimeilarin goriisleri dogrultusunda, Tiirkiye’ye 6zgii bir kurum olusturmanin farkl

acilardan Tirkiye’ye katkilar1 olabilecegi tespit edilmistir. Bu katkilar1 su sekilde ifade

etmek miimkiindiir: Ekonomik katki, hac yonetimine katki ve miisterilere katkidir.

e Hac ve umre yonetimine katki: Tiirkiye’de hac ve umre yonetiminin organizasyonel

Ekonomik katki: Tiirkiye kaynak aci81 olan bir lilke oldugundan yastik alt1 diye tabir
edilen tasarruflari ekonomiye kazandiracak c¢ok ¢esitli enstriimanlar kullanmaktadir.
Bu uygulamalarla hedeflenen kaynak a¢igimi yurt i¢i tasarruflarla azaltmak ve
yatirima doniistiirerek {ilke ekonomisinin biliylimesine katki saglamaktir. Bu yapiyla
hac ve umre birikimi yapan kisilerin tasarruflarint hem ekonomiye kazandirmak hem
de dogru yatirimlarla paydaslarin kazandigi bir organizasyon olusturulabilir.

Katilimcilarin da bu hususa yonelik goriisleri sunlardir:

“Bizde boyle bir yap:r olursa ¢ok faydasi olacagi kanaatindeyim. Neden? Ciinkii
bizde bdyle bir organizasyon var ama fon yonetimi tarafi yok... Tiirkiye’nin yastik
altindaki tasarruflarin1 sistem igine ¢ekmeye bu tip yeni girisimler katki
saglayacaktir... “En kotii sey zaten bizim bagimizda finansal dolarizasyon. Onun igin
tersine ¢evirmeye ¢alistyoruz. Dolarizasyon ne kadar az olursa enflasyonda o kadar
az olur.” K19

“Tiirkiye’nin kaynak ag¢i81 var. Bu sistem buna ¢ézlim tiretiyor. Yani borca
dayali sisteme alternatif iiretiyor. Tiirkiye Malezya’dan ¢ok daha biiyiik bir
fon olusturabilir.” K23

“Bu Tiirkiye’nin finansal agidan en biiyiik kanayan yaralarindan biri olan

uzun vadeli tasarruf sorununa ¢éziim olacaktir.” K22

“O tasarruflar1 oradan hakikaten ekonomi ¢ikarina memleketin ¢ikari ve milli

cikarlarimiz yoriingesine sokacaktir.” K19

“Devletin tasarruflar1 artirma ve yastik altindaki tasarruflart ekonomiye

kazandirmaya yonelik ¢ok biiyiik bir gayreti var. Bu da ona katki saglar.” K32

anlamda giiclii oldugu ancak fon toplama ve yonetme anlaminda bir organizasyona
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sahip olmadigi bilinmektedir. Bu agidan hac ve umre yonetiminin finansal tarafa
yonelik de bir organizasyonunun olmasi yonetim siirecinin giiclenmesine yarayacagini
ve paydaglarin da hem ekonomik hem de yoOnetisim agisindan kazanimlar elde

edecegini soylemek miimkiindiir.

“Haccin disipline edilmesine olanak tanir. Ciinkii kura sistemiyle degil de ilk
gelen ilk hizmet alir diigiincesi bireylerin hac birikimlerini disipline eder.”

K23

e Miisterilere katki: Hac ve umre yapacak olan miisterilere yonelik sunulacak hizmet ile
gergeklestirecekleri ibadetin finansmanina yonelik sorunlarin azalmasi, elde edilen
getiriler ile hac maliyetinin uzun vadede siibvanse edilmesi ve tasarruf
aligkanliklarinin disipline edilmesi s6z konusu olacaktir. Bu baglamda hac ve umre

finansal agidan da planlanan bir organizasyon haline gelecektir.

“Insanlarin tasarruf anlayislarini déniistirmek onemli. Bu kurumda da bu

var.” K34
“Bu kurum tasarruf kiiltiirinii de kazandirmak i¢in sanirim 6nemli.” K29

Izleyen béliimde TH ile Tiirkiye’deki hac uygulamalar1 karsilastirilacak ve modelin
uyarlanmasina yonelik saha ¢aligmasinin da bulgular1 g6z 6niinde bulundurularak yeni

model onerilecektir.
4.2.4. Tiirkiye’deki Hac Uygulamasi

Tiirkiye’de hac ve umre hizmetleri hem Diyanet hem de 6zel acenteler tarafindan
saglanmaktadir. Diyanet hizmet saglayici olmanin yaninda sektorii diizenleyici bir role
de sahiptir. Ayn1 zamanda 2011 yilinda Resmi Gazete’de yayimlanan karar uyarinca hac
kotasinin %60°1na kendisi, %40’ 1na ise 6zel acenteler hizmet vermektedir. Ayn1 kararda
Bakanliklararasi Hac ve Umre Kurulu kurulmus ve bu kurul cesitli yetkilerle

donatilmistir. Bu yetkilerden bazilar1 sunlardir:

a) Hac ve umre hizmetine yonelik stratejileri belirleme,
b) Hac ve umre hizmetinin kalitesini artirmak amactyla yurt i¢i ve yurt disinda gerekli
tedbirleri alma,

¢) Haci adaylarmin hangi usulle segilecegini belirleme.
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Diger yandan Hac ve Umre Genel Miidiirliigii mevzuatina gore Diyanet isleri Bagkanlig
“hac ve umre hizmetlerinin alim-satim, ulasim, muhasebe ve mali islemlerinin bedeli
mukabilinde yiiriitilmesinde” Tiirkiye Diyanet Vakfi ile is birligi yapabilmektedir.
Hizmetleri i¢in vakfa 6denecek olan bedeli de Hac ve Umre Komisyonu belirlemektedir.
Hac ve umre hizmetlerine yonelik 6demeler Baskanligin denetiminde Vakfin a¢tigi hac
ve umre hesabina yatirilir. Bu kapsamda katilimcilarin da ifade ettigi iizere, tim hac ve
umre organizasyonlarinin bedelleri bu hesaplara yatirilmaktadir. Harcamalar ise DIiB
Baskan1 veya gorevlendirdigi bagskan yardimcisinin gézetiminde Hac ve Umre Genel
Miidiiri, ii¢ genel miidiir ve bir hukuk miisavirinden olusan Hac ve Umre Komisyonu
kararlarina gore yapilmaktadir. Bir diger yandan Baskanligin yaptig1 faaliyetler kurum
vergisinden, har¢lardan, kagit ve damga vergisinden muaftir. Ayrica mevzuata gore bu
gelirler kamu kaynagi ve kamu geliri olarak degerlendirilemez. Bu hususta yapilan
faaliyetler Diyanet Isleri Baskanligi, Sayistay ve Basbakanlik miifettisleri tarafindan
denetlenmektedir.

Dolayisiyla hem organizasyon hem de mali islemlere yonelik Tiirkiye’de hac ve umre
hizmetleri Diyanet Isleri Baskanlig1, 6zel acenteler ve Tiirkiye Diyanet Vakfi olmak iizere

ti¢ aktorden olusmaktadir.

Mevcut isleyis sekilde goriildiigii izere, haci adaylarinin e-devlet tizerinden hac 6n kaydi
yapmalar1 ve 6n kayit ticreti 6demeleriyle baglamaktadir (1). Bu kaydi yapan kisilerin oy
haklar1 katsayili kura sistemi uyarinca belirlenmektedir. Kurada ismi ¢ikan hac kaydi
yapabilecek kisiler e-devlet ilizerinden organizasyon tercihi yaparak kesin kayit
islemlerini tamamlamaktadir. Bu asamada haci adaylari, hac hizmetini Diyanet veya

Acente ’den almay1 ve oda tercihini belirlemeyi gerceklestirmektedir (1(a)).
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DIB

TDV
Acente

Haci Adaylarn W

1 1 (a) 2
e

E-devlet 6n kayit

\ 4

Sekil 20: Tiirkiye'de Hac Uygulamasi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Daha sonra kesin kayit hakki kazananlar 6demelerini TDV’nin agmis oldugu hesaba
yatirmakta ve belirledikleri organizasyon ile hacca gitmektedirler. TDV de hacla ilgili
O0demeleri gerceklestirmekte ve ilgili komisyonca belirlenmis geliri elde etmektedir. Bu
gelirle de katilimcilarin belirttigi iizere kurulus amaci dogrultusunda ¢esitli hayir

faaliyetleri gerceklestirmektedir.
4.2.5. TH ile Tiirkiye’deki Hac Uygulamasinin Karsilagtirilmasi

Tiirkiye’deki hac uygulamalar1 ile Malezya’daki uygulama arasinda temel farkliliklar
bulunmaktadir. Tirkiye’nin sahip oldugu kota Malezya’nin neredeyse ii¢ katidir. Bu
acidan her yil Tiirkiye’den hacca giden insanlar ve bekleyen insanlar1 géz Oniinde
bulundurursak Tiirkiye’'nin Malezya’dakinden daha biiyiik bir fon olusturabilecegini

sOyleyebiliriz. Bunu katilimcilar da ifade etmistir.

Farkliliklardan en yapisal olan1 hacca gidecek kisilerin belirlenmesine yonelik se¢im
sistemidir. Malezya’daki sistem sirali (ilk gelen ilk hizmeti alir) iken Tiirkiye’de katsay1li
kura sistemi uygulanmaktadir. Bu farklilik, hac ibadetine yonelik finansal planlamaya
engel gibi goziikse de ¢oziimsiiz degildir. Hangisinin ideal olduguna yonelik tartismalar
siirmektedir. Onceki béliimde aktarildig: iizere, katilimcilardan bazilar1 sirali sisteme
gecmeyi savunmakta, bazilar1 ise bu degisikligin toplum tarafindan kabuliinlin zor
oldugunu vurgulamaktadir. Ancak hacit adaylariin se¢imine yonelik sistemin degismesi

ve sirali sisteme gecilmesi hacca yonelik finansal planlama ve hac fonu olusturmak i¢in
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cok fazla kolaylik saglayacaktir. Ayn1 zamanda bu sistemin degistirilmesini ele alan

model tasarimi oldukga kolay olacaktir.

Tablo 18: Tiirkiye-Malezya Hac Uygulamalarinin Karsilastirmasi

Kurum Kota Secim Tasarruf Fon Hac
Sistem Yonetimi Yonetimi Yonetimi
TH-Malezya 31.600 Siral1 Var Var Var
Tirkiye 83.430 Katsayili Yok- Yok- Var
Kura Bireylerde Bireylerde

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Malezya’da hac birikimlerinin planlandig1 ve toplandig1 bir uygulama bulunmaktayken
Tiirkiye’de planlama bireylerin inisiyatifine birakilmistir. Kimi acenteler ve katilim
bankalar1 bu noktada bireyleri tasarruf planlamasi yapmaya tesvik eden g¢esitli
uygulamalar gerceklestirse de bu hususta bir kamu politikast ve uygulamasi
bulunmamaktadir. Bu sebeple hac birikimlerinin biiyiik bir kism1 “yastik alt1” tasarruflar
olarak muhafaza edilmektedir. Tiirkiye’de tasarruflarin toplanmasi ve yonetilmesi
olmadigindan hacca yonelik de bir fon yonetimi s6z konusu degildir. Ancak bununla
birlikte katilimcilarin da ifade ettigi tizere, Tiirkiye’'nin ozellikle katilim BES’lerde
gosterdigi performans ile fon yonetimi konusunda basarisi ispatlanmistir. Bu dogrultuda

fon yonetimine yonelik Tiirkiye’nin yeterli altyapiya sahip oldugunu ifade etmek gerekir.

Hac yonetimi Tiirkiye’nin uzun yillar tecriibe ettigi hem uygulama hem denetleme
acisindan mevzuata sahip bir alanidir. Dolayisiyla hac yonetimi Tiirkiye’nin gii¢lii oldugu

faaliyet alanlarindan biridir.

Tirkiye’nin Malezya uygulamasindan farkliligi hacca yonelik bir fon olusturmamis
olmasidir. Bunu yapacak kapasite Tiirkiye’de bulunmakta ve biiyiik yapisal degisiklere

ithtiya¢c duymadan bile bunu gergeklestirmek miimkiin goziikmektedir.

Sonraki boliimde bahsi gecen farkliliklart veya Tiirkiye’nin 6zgilin yonlerini géz 6niinde
bulunduran; kapsamli yapisal degisiklik gerektirmeyen ve gerektiren iki model

Onerilmektedir.
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4.2.6. Yeni Model Onerisi: Tiirkiye Hac Fonu (THF)

Bu béliimde iki THF modeli dnerilmektedir. Ilki, kisa vadede hayata gegirilebilmesi
amaciyla yapisal degisiklik gerektirmeyen; ikincisi ise uzun vadede uygulanabilecegi
diisiiniilen ve ideal olarak tasarlanan modeldir. Bu model Onerileri yapilirken
Tirkiye’deki hac ve umre sektoriiniin mevcut isleyisi ve TH modelinin uyarlanmasina
yonelik saha ¢aligmasinin bulgular1 goz onilinde bulundurulmustur. Bu sebeple Tiirkiye
icin &nerilen yeni modelin aktdrlerinden biri olan DIB ve TDV’nin rolii, kisa vadeli
modelde ayni1 sekilde korunurken uzun vadelide hac organizasyonuyla sinirlandirilmistir.
Halihazirda Tiirkiye’deki sistem hacca yonelik uzun vadeli planlamaya imkan
tanimazken, sektdriin monopol giiciine sahip DIB’nin de bu planlamaya yonelik
cekinceleri oldugu bilinmektedir. Saha arastirmasinda, katilimcilardan alinan bilgiler
kapsaminda bu zamana kadar cesitli girisimlerin yapildig1 ancak DiB’nin mevcut
uygulamanin disina ¢ikmak konusunda cekinceleri oldugu tespit edilmistir. DIB’nin
fonun finansal tarafiyla ilgili faaliyetler hususunda kapasiteye sahip olmamasi ve
mevcutta sadece hac organizasyonuna yonelik isleyisine dair gii¢lii bir tecriibesinin
olmas1 bunun sebeplerinden olabilir. Ayrica DIB’nin sahip oldugu dini otorite sebebiyle
‘parasal’ konularda 6n plana ¢ikmak istemedigi katilimcilar tarafindan da aktarilmistir.
Ancak olusturulacak model ile basta hac sonrasinda umreye yonelik ser’i uyumluluga
sahip fonlarin ihdas edilebilecegi, bu fonlarin basta katilimcilar olmak iizere hac
organizasyonuna ve iilke ekonomisine dnemli katkilar saglayabilecegi bilinmektedir. Bu

sebeple yeni modelin hayata gecirebilmesi igin DIB’nin destegi oldukca énemlidir.

Hacca yonelik fon olusturmak ve bu fona ilgili devlet tegviginin saglanmasina aract olmak
i¢in Hac Birikim ve Gozetim Kurumu’nun (HBGK) ihdas1 modelin temelidir. izleyen

kisstmda HBGK’ya dayali kisa vadeli ve uzun vadeli iki model ele alinacaktir.

4.2.6.1. Hac Birikim ve Gozetim Kurumuna (HBGK) Dayah Yapisal Degisiklik

Gerektirmeyen Tiirkiye Hac Fonu

HBGK’ya dayali kisa vadede hayata geg¢irilebilecek model haci adaylarinin belirlenme
seklini (kura sistemi, sirali sistem gibi), hac kotasinda ayr1 bir kota belirlenmesi ve
sistemin zorunlu olmasi gibi hacca yoOnelik herhangi bir yapisal degisiklik
gerektirmemektedir. Onerilen bu modelde hacca yonelik mevcut organizasyon devam

edecek olup sadece haccin finansal planlamasini ve bireysel birikimini disipline edecek
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HBGK kurulacak ve sisteme entegre edilecektir. HBGK’nin gdzetiminde Tiirkiye Hac
Fonu ihdas edilip sunulan tesvikler ile insanlarin THF’ye goniilli katilimi talep
edilecektir. Dolayisiyla ilk model pilot bir uygulama olarak goriilebilir. ideal olan modele
gecmeden ¢esitli eksikliklerin ve sorunlarin tespit edilebilmesine olanak saglayacak

olmasi, ideal modelin daha basarili bir sekilde uygulanmasina yol acacaktir.
4.2.6.1.1. Modelin Kapsami

HBGK’ya dayali onerilen Tirkiye Hac Fonu modeli, hacca yonelik fon olusturmayi
amaclamaktadir. Benzer bir model umre i¢in de diisiiniilebilir ancak umreye yonelik
tasarimda, tasarruflarin fonda bekleme siiresi olduk¢a degisken olacagindan ayr1 bir fon
olusturmak ve tesvikleri de buradaki vadeye gore belirlemek faydali olacaktir. THF nin
BES’in benzeri olarak tasarlanmasimin gerekcesi hem katilimecilarin goriisleri hem de
Tiirkiye’de BES’e yonelik basarili bir tecriibenin var olmasi nedeniyledir. Bu dogrultuda
gerekli hukuki cergevenin saglandigi durumda olusturulacak THF, BES sistemine
kendine has tesvikleriyle entegre olacaktir. Bu entegrasyonun hukuki cergevesi ileriki
kisimda ele alinmaktadir. Hedef miisteri olarak halihazirda hacca gitmek i¢in kuraya giren
ancak birikimi olmayan, heniiz kuraya girmemis birikimi olmayan ve bir siiredir hacca
gitmek icin kuraya giren ve birikimi olan kisiler belirlenmistir. Ayrica 18 yas altindaki
kisiler icin BES diizenlemesindeki tegviklere ek olarak HBGK’nin ¢ikaracagi bir
diizenlemeyle katilim BES’e giren kisilere hac i¢in verilen tesvikler opsiyonel olarak

sunulabilir.

Onerilen bu model, Tiirkiye’deki hacca yonelik kotadan pay ayrilmasi, kura sisteminin
degistirilmesi gibi yapisal degisiklikleri ve mevcuttaki hizmet akisina yonelik koklii bir
degisimi gerektirmemektedir. DIB, acenteler ve TDV’nin mevcut rolleri ve hizmet
akiglar1 korunarak olusturulan bu 6neride, sadece THF kurularak yillara sari bir hac fonu
tesis edilmektedir. Bu fon ile haci adaylarina, hacca 6zgii sunulan devlet katkilarindan
faydalanma; acentelere mevcut hizmetlerine ek olarak fona kazandirdiklar1 her bir kisi
icin komisyon iicreti alma; katilim BES hizmeti veren acentelerin de fon i¢cin kampanyaya
katki sunmalar1 ve komisyon iicreti almalarina olanak taninmaktadir. Olusturulan fon
Tiirkiye’deki tasarruflarmn ve Islami ilkelere uygun faaliyet gdsteren piyasanin

derinliginin artmasina da hizmet edecektir.
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4.2.6.1.2. Modelin Isleyisi

Hacca gitmek isteyen kisiler, belirlenen 6deme plani ¢ergevesinde kuraya otomatik olarak
girmektedir. Seyahat acenteleri veya BES hizmeti sunan acentelerin miisteriyi sisteme
dahil etmeleriyle siire¢ baglamaktadir (1). Kisiler baslangi¢c 6demesi (downpayment) 200
TL ve aylik belirledikleri 6demelerini (300 TL’den baslayan) THF’nin belirledikleri
hesaba diizenli olarak yatirmaktadirlar. Sisteme giris goniilliiliige dayanmaktadir. Ancak
sisteme girdikten sonra kisilerin devlet katkisini alabilmesi i¢in aylik 6demelerini diizenli

yapmalar1 ve 10 y1l sistemde kalmalar1 gerekmektedir.

Sekil 21: HBGK ’ya Dayal1 Yapisal Degisiklik Gerektirmeyen Modelin Isleyisi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

THF, haci adaylarinin yatirmis olduklart aylik 6demeleri portfdy yonetim sirketlerine
(PYS’lere) devrederek yonetimini onlara birakmaktadir (2). PYS’ler yonettikleri fonlar
cergevesinde yonetim masraflarini diistiikkten sonra kalan1t THF’ye yatirmakta (3) ve THF
de y1l sonunda elde edilen kar paylarini kisilerin birikimleri oraninca paylastirmakta ve
Takas Bank’ta tuttuklari hesaba yatirmakta ve Merkezi Kayit Kurulusu’'nda (MKK)
kayda almaktadir (1(a)). 10 y1l sonunda kisiler devletin verecegi tesvikleri almaya hak
kazanmaktadir. Bu tarihten sonra kisiler hac kesin kaydi yapmaya hak kazanmalar1 yani
kurada isimlerinin ¢ikmas1 durumunda, Diyanet veya acenteyle hacca gidebilmektedirler.
Ancak sisteme, hangi acente kaydetmis ise kisilerin o acenteler ile gitmeleri
onceliklendirilmistir. Eger bu acenteler ile gitmezlerse, acenteler igin belirlenmis

komisyon iicretini iistlenmeleri gerekmektedir. Hac kesin kaydi hakki kazandiklari
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tarihten itibaren kisiler birikimlerini baska amagclar i¢in (evlilik, egitim, saglik vd.) de
cekebilmektedir ancak bu durumda fonun sunacagi karz-1 hasen imkanindan feragat

etmektedirler.

Ancak 10 y1l dolmadan kurada ¢ikmalar1 ve hac kesin kaydi yapmalar1 durumunda THF,
hac maliyetinin kalan kismini1 fondan kisilere karz-1 hasen olarak vermekte ve enflasyona
endekslenerek geri almaktadir. Yine bu kisilere 10 yil tamamlandiginda verilecek devlet

tesvigi (%30), geri kalan borctan diisiilecek sekilde saglanmaktadir.
4.2.6.1.3. Kurumsal Yap1

Hac hizmetlerine yonelik kurulacak THF’nin kurumsal yapis1 kamu kurulusu da 6zel
kurulus da olabilmektedir. Bu kapsamda belirlenecek kurumsal yapinin hukuki mevzuati
hem hacilarin birikimlerini kayba ugratmayacak hem de sistemin siirdiiriilebilirligine

hizmet edecek tarzda olmasi gerekmektedir. Bu organizasyonun kurumlari sunlardir:

DIB ve 6zel seyahat acentelerinin mevcut mevzuat uyarinca hac ve umreye yonelik gorev
ve sorumluluklar1 devam etmektedir. Bu model, hac ve umre hizmeti saglayan seyahat
acentelerine THF ye getirdikleri kisilere hizmet verme hakki tanimakta ve onlara sisteme

getirdikleri kisiler i¢in bir komisyon 6demesi yapmaktadir.

THF’nin kurulmasi igin yasal ve hukuki alt yap1 saglandiginda —karar veya kanun- kamu
tiizel kisiligini haiz Hac Birikim ve Gézetim Kurumu (HBGK) kurulacaktir. HBGK hacca
yonelik birikim faaliyetlerini diizenleyen ve cergeve belirleyen kurumdur. Bu kurumun
yonetim kurulu, hacca yonelik faaliyet gosteren aktorleri temsilen Bakanliklararasi Hac
ve Umre Kurulu iyeleri, BES altyapisina entegrasyonun takibi ve uyumu igin
SEDDK’dan iiyeler, fon yoOnetim faaliyetlerinin basaris1 i¢cin SPK’dan iiyeler ve
faaliyetlerin Islami finansa uyumu i¢in bagimsiz danisma kurulu iiyelerinden olusacaktir.
Daha sonra bu kurumun alacagi karar ile THF tesis edilebilir. Bu kapsamda HBGK
gozetiminde olusturulan THF, devletin sagladig tesvikleri miisterilerine verebilecek bir
altyapiya sahip olur. BES’teki mevzuat uyarinca kurulan fonlar PYS’lere
devredilmektedir. THF de PY$’lerin gegmis performanslarint géz dniinde bulundurarak
ve Ozel sartlar belirleyerek adaylarin birikimlerini PYS’lere devreder ve PYS’ler de

belirlenen sartlara uygun sekilde fonlar1 yonetir.
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Tablo 19: Organizasyonun Kurumsal Bilesenleri

Kurum Hac ve Umre hizmet Fon yonetimi Diizenleyici-
saglayicilar: Denetleyici
DIB V4 V4
Ozel Seyahat N4
Acenteleri
Bakanliklararasi v

Hac ve Umre Kurulu

HBGK v
THF v v
PYS v

SPK v

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Hac ve umre organizasyonlarma dair diizenleme yapacak aktdrler DIB ve
Bakanliklararast Hac ve Umre Kurulu, denetleme yapacak aktdrler DIB miifettisleri ve
bagimsiz miifettisler; THF nin faaliyet alan1 olan fon yonetimiyle ilgili diizenleme yapma

yetkisi HBGK ve denetleme yapma yetkisi de SPK ve HBGK dir.

Hukuki c¢ercevede ele alinacagi iizere Bakanliklararasi Hac ve Umre Kurulu
yayimlayacagi bir karar ile hac fonu kurulabilir. Ancak saha ¢alismasinin da bulgulari
kapsaminda, bagimsiz bir yasanin (Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu’na benzer) ¢ikarilmasi en fazla tercih edilen segenektir. Bu kapsamda kurulacak
HBGK ile Bakanliklararas1 Hac ve Umre Kurulu'nun esgiidiimle c¢aligmasi
gerekmektedir. Yetki gasp1 sorunlarina mahal vermemek adina iki kurulun diizenli olarak

bir araya gelmesi, muhtemel sorunlar1 en aza indirecektir.
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4.2.6.1.4. Hukuki Cerceve

THF’nin kurulmas icin alternatif iki yol bulunmaktadir. ilki, Bakanliklararas1 Hac ve
Umre Kurulu’nun hac fonu olusturulmasina yonelik ¢ikaracagi bir karar ile fonun tesis
edilmesidir. Ancak bu yol hukuki olarak zayif ve aktorler arasinda yetki gasbina yol
acabilecek bir yoldur. Ciinkii Bakanliklararas1 Hac ve Umre Kurulu daha ziyade hac
ibadetinin organizasyonunu kapsayan bir yetkiye sahiptir. Dolayisiyla hac fonu
olusturulmasina yonelik bir girisimde bulunmasi tercih edilen segenek degildir. Ikinci yol
ise bagimsiz bir kanunla Hac Birikim ve Gozetim Kurumu’nun tesis edilmesidir. Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’na benzer “Hac Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu” ¢ikarilarak Hac Birikim ve Go6zetim Kurumu ile Tiirkiye Hac
Fonu’nun kurulmasina karar verilebilir. Daha sonra K38’in ifade ettigi lizere, boyle bir
fonun BES’tekine benzer devlet tesvikine dayali olabilmesi ve BES’teki zorunlu siirenin
kisilere erken hac ¢ikmasi durumunda istisna tutulabilmesi amaciyla bir diizenlemeye
ithtiyac olur. Bu diizenlemeyi HBGK’nin ¢ikaracag: bir kararla saglamak miimkiin hale

gelir.

1. Senaryo

Hac Birikim
e
Gozetim
Kurumu
[HEGK)

Bakanliklararas
Hac ve Umre
Kurulu

Tiirkiye Hae Fanu
(THF)

2. Senaryo

TEMM
"Hac Tasarruf
ve Yatirim Sistemi
Kanunu"

Hac Birikim
ve Gozetim
Kurumu

(HEGK]

Tlrkhye Hac Fonu
[THF)

Sekil 22: Hac Birikim ve Gozetim Kurumunun Kurulus Siireci
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
HBGK kurulduktan sonra fonun olusturulmasi miimkiin hale gelmektedir. Daha sonra

hacca yonelik THF HBGK’nin aldig1 karar ile kurulmakta ve mevzuat uyarinca THF

topladig1 fonlar1 portfoy yonetim sirketiyle anlagarak yonetimini, belirlenmis kriterlere
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gore devretmektedir. Tiim bu fon yonetimine dair siirec HBGK, SEDDK ve SPK’nin

denetimi ve gozetimi altinda gerceklesmektedir.
4.2.6.1.5. Tesvikler

Fona katilan haci adaylarina ve aracilara yonelik cesitli tesvikler bulunmaktadir. Fona
katilanlara yonelik tesviklerden biri BES altyapisina benzer ancak hacca 6zgii belirlenmis
devlet katkisidir. Devlet katkis1 azami %30’dur ve bu katkinin tamamini1 almak i¢in
sistemde 10 y1l beklemek ve 56 yasa ulasmak gerekmektedir. Ancak buradaki yas siniri,
kisilere erken hac ¢ikmasi durumunda istisna tutulmaktadir. Yani sisteme erken yasta
girerek belirledigi miktarda 6demeleri yapmis kisilere, 56 yasindan 6nce hac ¢ikmis ise
durduklar1 y1l oraninda devlet katkisinin belirlenmis oranini (3 yil i¢in %15, 6 yil icin
%?35) almaya hak kazanacaklar ve eger birikimleri hac maliyetlerini kargilamaya yetersiz
ise fon tarafindan karz-1 hasen temin edilecektir. Kisiler karz-1 hasen’i de bekleme
stirelerine uygun sekilde alacaklardir. Ayrica bu kisiler sisteme girdikleri 6deme planina
56 yasina kadar devam etmeleri durumunda, devlet tesviginin kalan kismini1 almaya da

hak kazanacaklardir. Bunu tablo 20 gostermektedir:

Tablo 20: Hacca Yonelik Devlet Katkist ve Karz-1 Hasen

3 yil sistemde 6 yil sistemde 10 yil sistemde 56 yas

kalinirsa kalimirsa kalimirsa
Devlet Katkisi %15 %35 %60 %100
Karz-1 hasen %30 %40 %380 %100

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bunun haricinde THF’ye katilanlara fondaki paylari uyarinca yilik kar pay:
dagitilacaktir. Bu kar payindaki gelir vergisi stopaji, sistemde 6 yildan uzun kalanlar i¢in

vergiden muaf tutulacaktir.

THF sisteme yeni kisi getirenlere BES tekine benzer komisyon vermektedir. Ayrica hac
ve umre faaliyeti yapan seyahat acenteleriyle sisteme dahil olan kisiler oncelikle bu
kurumlar tarafindan hacca gideceklerdir. Aksi durumlarda kisiler acente i¢in belirlenmis

komisyon ticretini tistleneceklerdir.
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4.2.6.1.6. Ornek Hesaplama ve Potansiyel Fon Biiyiikliigii

Bu kisimda, fona katilan bir kisinin 10 yil sonra ulasacagi birikimle fonun toplam
biiyiikliigii tahmini olarak hesaplanmigtir. THF ’nin farkli tutarlarda sundugu aylik 6deme
secenekleriyle katilimcilar sisteme girerler. Sisteme giriste fon yonetim giderlerini
karsilamak iizere 200 TL 6deme yaparlar. Tablo 21°de kisilerin sistemde biriktirdikleri
tutarlar yer almaktadir. Bu tutarlara fonun getirisi ve devlet katkisi eklenmemistir.
Bireysel olarak TL birikim yapan misterilerin, 10 yillik birikimleriyle hac tutarina
kavusamadiklar1 goriilmektedir. Ciinkii hac maliyetleri dolar kurundan oldukga
etkilenmektedir. 2009 yilinda dolar kuru 1,55 TL; hac maliyeti dolar olarak 2781 dolar
ve TL olarak ise 4310 TL iken 2022 yilina gelindiginde dolar kuru 16,02'* TL, hac
maliyeti dolar olarak 4655 dolar, TL olarak ise 74.570 TL’dir. 2009°dan 2022’ye
gelindiginde hac maliyetleri dolar olarak sadece %67 artmisken, TL olarak 17 kattan fazla

artmistir. Dolayisiyla hac maliyetleri dolar kurundan oldukca etkilenmektedir.

Tablo 21: Katilimcilarin 10 yillik Ortalama Birikimleri

BiRiKiM TUTARI (TL)
SURE Ayhk oOdeme | Ayhk o6deme | Ayhk 6deme
300 TL 500 TL 1000 TL

12 AY 3.600 TL 6.000 TL 12.000 TL
24 AY 7.200 TL 12.000 TL 24.000 TL
36 AY 10.800 TL 18.000 TL 36.000 TL
48 AY 14.400 TL 24.000 TL 48.000 TL
60 AY 18.000 TL 30.000 TL 60.000 TL
72 AY 21.600 TL 36.000 TL 72.000 TL
84 AY 25.200 TL 42.000 TL 84.000 TL
96 AY 28.800 TL 48.000 TL 96.000 TL
108 AY | 32.400 TL 54.000 TL 108.000 TL
120 AY | 36.000 TL 60.000 TL 120.000 TL

Kaynak: Bilen ve Yenice (2021); Yumusak ve Bilgin (2021)’in ¢aligmalarindan esinlenilerek yazar

tarafindan olusturulmustur.

Bu sebeple hac birikimi i¢in kisilerin altina veya dolara yoneldikleri bilinmektedir. Bu

ornekte (bkz tablo 21), THF nin hac maliyetlerinin ve dolar kurunun yiikselisine ragmen

14 Haziran 2022 itibariyle.

228



10 yil sonra hacca gidebilecekleri goriilmektedir. 2032 yilina gelindiginde, Onceki

yillardan hareketle hac dolar tutariin 5200 dolara yiikselecegi, dolar kurunun 18 TL’ye

ulasacagi ve hac tutarinin 93.600 TL ye yiikselecegi tahmin edilmistir (bkz grafik 14).
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Grafik 14: Hac Tutarlar1 (TL-Dolar)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu kapsamda fona giren bir katilime1 i¢in %15,5 nominal getiri ve %30’da devlet katkis1

verildigi durumda katilimcilarin hac TL tutarmna eristigi goriilmektedir (bkz tablo 23).

Tablo 22, nominal getiriler dagitilmis bir katilimcinin birikimlerini gostermektedir. Bu

ornekte %12 enflasyonun oldugu varsayilmigtir. Yiizde 15,5 nominal getiri, %12

enflasyonun oldugu durumda ortalama %3,5’luk reel getiri vaat etmektedir.
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Tablo 22: Yillara Gore Nominal Getiri Dagitilmis Katilimer Ortalama Birikimleri

BiRiKiM TUTARI (TL)
SURE Nominal getiri %15,5
Aylik 6deme 300 TL Aylik 6deme 500 TL Aylik 6deme 1000 TL

12 AY 3.867 TL 6.445 TL 12.891 TL
24 AY 8.379TL 13.966 TL 27.932TL
36 AY 13.644 TL 22.740 TL 45981 TL
48 AY 19.786 TL 32977 TL 65.955 TL
60 AY 26.953 TL 44921 TL 89.843 TL
72 AY 35.314 TL 58.857 TL 117.715TL
84 AY 45.069 TL 75.116 TL 150.233 TL
96 AY 56.4511 TL 95.086 TL 188.172 TL
108 AY | 69.731 TL 116.219 TL 232438 TL
120 AY | 85.225TL 142.042 TL 284.084 TL

Kaynak: Bilen ve Yenice (2021); Yumusak ve Bilgin (2021)’in ¢alismalarindan esinlenilerek yazar

tarafindan olusturulmustur.

Tablo 23, hem fon getirisini hem de devlet katkisin1 gdstermektedir. 300 TL, 500 TL ve
1000 TL gibi secenekler ile fona katilan kisilerin her biri fon sayesinde hac maliyetlerini
karsilayabilmektedirler. 2032 yilina gelindiginde hac TL tutarmnin 93.600 TL olarak
tahmin edildigi durumda, 300 TL, 500 TL ve 1000 TL ile sisteme giren kisilerin hepsi
hac tutarmi biriktirmis olmaktadirlar. Tablo 22’de devlet katkis1 verilmedigi durumda

sadece 500 TL ve 1000 TL birikim yapanlar 2032 yil1 geldiginde hacca gidebiliyorken

devlet katkis1 eklendiginde her kategorideki kisiler hacca gidebilmektedir.
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Tablo 23: Devlet Katkisi ve Nominal Getiri Dagitilmig Katilime1 Ortalama Birikimleri

BiRiKiM TUTARI (TL)
Nominal getiri %15,5

SURE Devlet katkis1 90 TL | Devlet katkis1 150 TL Devlet katkis1 300 TL

(ayhk) (aylhik) (ayhk)

Aylik 6deme 300 TL | Ayhk 6deme 500 TL Aylik 6deme 1000 TL
12 AY 4.947 8.245TL 16.491 TL
24 AY 10.539 17.566 TL 35.132 TL
36 AY 23.026 TL 28.140 TL 56.781 TL
48 AY 24.106 TL 40.177 TL 80.355 TL
60 AY 32.353 TL 53.921 TL 107.843 TL
72 AY 41.794 TL 69.657 TL 139.315TL
84 AY 52.629 TL 87.716 TL 174433 TL
96 AY 65.091 TL 109.486 TL 216.972 TL
108 AY 79.451 TL 132,419 TL 264.838 TL
120 AY™ | 96.025 TL 160.042 TL 320.084 TL

Kaynak: Bilen ve Yenice (2021); Yumusak ve Bilgin (2021)’in calismalarindan esinlenilerck yazar
tarafindan olusturulmustur.

Katilimcilar belirlenen siire durduklarinda devlet katkisinin tamamini elde edeceklerdir.
Ortalama 12-15 yil aras1 hac ¢iktig1 ve hacca gidenlerin ortalama 65 yasinda oldugu (K31)
durumda, 56 yasina ulasan ve sistemde en az 10 yil kalan bir kisinin hac tutarimi
biriktirebilecegi gdziikmektedir. Ayrica sisteme ne kadar ¢ok kisi katilirsa, fonun o denli
fazla getiri saglayabilecegi ve katilimcilara daha fazla getiri dagitabilecegini de ifade
etmek gerekir. Olusturulan bu 6rnek, yapisal degisiklik gerektirmeyen (kura sistemi, hac

kotasindan pay zorunlu katillm vd.) ve goniilli katilimla gergeklesen en kolay

15 Devlet katkisi kisilerin 10 y1l sistemde kalmalar1 ve 56 yasina ulagmalari varsayimi

altinda hesaplanmustir.
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uygulanabilecek yapiya sahiptir. Ancak sadece zorunlu katilimin getirilecegi bir yapisal

degisiklik yapilmasi durumunda asagida hesaplanan fon tutarmnin oldukga iistiinde bir

fona ulasmak miimkiindiir.

Tablo 24: Tahmini Fon Biiyiikliigii

TOPLAM FON BUYUKLUGU

SURE (BIN TL)

TOPLAM FONA Ayhk Ayhk Ayhk 6deme

HAC KATILAN ddeme 300 | 6deme 500 | 1000 TL

BASVURUSU | KiSi SAYISI | TL TL

* (ilk 5 yil %10,

son 5 y1l %20)

12 AY 2,268.000 226.800 816,480 1,360,800 | 2,721,600
24 AY 2,568.000 256.800 924,480 1,540,800 | 3,081,600
36 AY 2,868.000 286.800 1,032,480 | 1,720,800 | 3,441,600
48 AY 3,168.000 316.800 1,140,480 | 1,900,800 | 3,801,600
60 AY 3,468.000 346.800 1,248,480 | 2,080,800 | 4,161,600
72 AY 3,768.000 753.600 2,712,960 | 4,521,600 | 9,043,200
84 AY 4,068.000 813.600 2,928,960 | 4,881,600 | 9,763,200
96 AY 4,368.000 873.600 3,144,960 | 5,241,600 | 10,483,200
108 AY | 4,668.000 933.600 3,360,960 | 5,601,600 | 11,203,200
120 AY?® | 4,968.000 993.600 3,576,960 | 5,961,600 | 11,923,200

Kaynak: Bilen ve Yenice (2021); Yumusak ve Bilgin (2021)’in ¢alismalarindan esinlenilerek yazar

tarafindan olusturulmustur.

16 Her y1l 300.000 yeni bagvuru yapilacagi ve fona ilk 5 yil toplam bagvurunun %10’u ve son bes yil da

%20’si bagvuracag varsayilmistir.
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Yukaridaki hesaplamada fon yonetim gideri ve diger masraflar ihmal edilmistir. Ancak
bu tahminin gergekte oldukga farkli olabilecegini sdylemek gerekmektedir. Ciinkii
katilimcilarin  farkli tutarlardan sisteme girebilecegi, farkli siirelerde sistemde
bulunabilecegi gibi faktdrler fonun biiyiikliigiini etkileyecektir. Ayrica kura sisteminin
degismedigi varsayildigindan, katilimcilarin ¢ok diisiik bir ihtimal de olsa fona girdikleri
ilk y1illarda kurada ¢ikmalar1 durumunda, fon finansal olarak zorlanabilecektir. Ancak tim
bu risklerin de hesaba katildig1 ve finansal miihendislik yoluyla hesaplamalarin yapilarak

fonun yonetilmesi durumunda bu riskleri agmak miimkiindiir.

Ayrica TH nin yaklasik 18 milyon Miislimanin yasadig1 Malezya’da 60 senede 20 milyar
dolarlik bir fon olusturdugunu hesaba kattigimizda, Tiirkiye nin bunun ¢ok iizerinde bir
fon olusturmasi miimkiin goziikmektedir. Tablo 24’te hacca yonelik herhangi bir yapisal
degisiklik olmadan yani sira sistemi, hac kotasindan pay alinmasi ve sisteme girisin
zorunlu olmasi gibi unsurlar olmadan ve diisiik katilim durumunda (%10-20) 10 y1l gibi
kisa bir siirede 3 ila 12 milyar TL arasi fon olusturuldugu goriilmektedir. Bu modelin
yapisal degisiklikleri hesaba katan tasarimi bunun ¢ok iizerinde bir fon olusturacaktir.
Ancak her bir koklii degisim cesitli magduriyetler olusturabileceginden sonraki kisimda

ele alinan modelin kademeli bir sekilde uygulanmasi dnerilmektedir.

4.2.6.2. Hac Birikim ve Gozetim Kurumuna Dayal Yapisal Degisiklik Gerektiren
Tiirkiye Hac Fonu

Hac Birikim ve Gozetim Kurumu’na dayali olarak hayata gecirilecek uzun vadeli Tiirkiye

Hac Fonu hacca yonelik koklii yapisal degisiklikleri gerektirmektedir. Bunlar:

- Zorunlu katilim: Tirkiye’de hacca gitmek isteyen kisilerin Tiirkiye Hac Fonu’na
katilmas1 gerekmektedir. Ister diizenli isterse diizensiz tasarruf ve birikim olusturma
yoluyla katilimeilarin hacca gitmek istemeleri durumunda fona katilmalar1 zorunludur.

- Sira sistemi: Tirkiye’de hacca gitmek isteyen yeni kisilerin belirlenen tarihten itibaren
secilme sistemi siral1 sistemdir. Kura sisteminden sirali sisteme geciste, uzun yillar hac
siras1 bekleyen kisilerin magdur olmayacagi hakkaniyetli bir hesaplamayla sira
sistemine gecis saglanmaktadir. Hacca gitmek isteyen kisiler siraya girmek
istediklerinde, gerekli prosediirleri sagladiktan sonra belirli bir yilda hacca gidecekleri

kesinlesir ve hac birikimi planlamalar1 gerekir.
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- Hac kotasi: Sirali sisteme gegisten itibaren hac kotasinin dnce kademeli olarak ve daha
sonra tamami olmak lizere THF’ye katilanlara tahsis edilmesiyle hac kotasina

tamamen sahip olunur.

Bahsi gecen diizenlemeler Tiirkiye’de hac organizasyonuna yonelik koklii degisiklikler
gerektirdiginden ilave bir kamuoyu arastirmasiyla ve magduriyet olusturmayacak bir

planlamayla ge¢is saglanmalidir.

Izleyen kisimda bu yapisal degisiklerin yeniden dizayn ettigi modelin kapsamy, isleyisi,
kurumsal ¢ergevesi, hukuki c¢ergevesi, tesvikler ve O6rnek hesaplama, tahmini fon

biiylikliigii yer almaktadir.
4.2.6.2.1. Modelin Kapsami

Bahsi gegen degisikliklerin yapilmasi igin gerekli olan hukuki diizenlemeler ile —hukuki
cerceve kisminda ele alindigi iizere- bu model hacca gitmek isteyen tim kisileri
kapsamaktadir. Dolayisiyla hacca gitmek isteyen kisilerin THF’de hesabinin olmasi
zorunludur. Kura sistemi degistiginden hacca gitmek isteyen kisilerin sira almalari
gerekmektedir. Bu degisim, insanlarin hacca erken gitmek i¢in ¢ok erken yasta sisteme
girmelerini —tipki1 TH’de oldugu gibi- tesvik edecektir. Ayrica bu degisim erken yasta
sisteme giren kisilerin hacca yonelik birikim yapmalarina da olanak taniyacaktir. Boylece
artik hac ibadeti hem zaman olarak hem de finansal olarak planlanan bir ibadet haline
gelecektir. Insanlar cocuklarina hacca gidebilme imkani tanimak igin bir hesap agacaklar
ve bu hesapla birlikte hac siras1 almis olacaklardir. Tiirkiye’deki hac bekleme sirasinin

mevcut kotayla birlikte 30 yilin iizerinde olmasi beklenmektedir. Bu da artik hacca gitmek

isteyenlerin ¢ok erken yasta siraya girmelerinin 6niinii agmaktadir.

Sira almak i¢in TH’de hesap agmak zorunlu iken birikim yapmak ihtiyaridir. Dolayisiyla
kisilerin hac sirast almak icin sadece baglangi¢ 6demesi olan 200 TL’yi 6demeleri
gerekmektedir. Bu 6demeyi yaptiktan sonra TH’dekine benzer sekilde kisiler diizenli
veya diizensiz birikim yapabilirler. Diizenli birikim yapanlar devlet katkisi, fon getirisi
ve Kkarz-1 hasen imkani elde ederlerken diizensiz birikim yapanlar, mevduatlarinin fonda
durdugu siire uyarinca kar pay1 elde ederler. Devlet katkis1 ve karz-1 hasen imkanina
erisemezler. Bu, insanlarin az da olsa kiiclik tasarruflar yoluyla hacca yonelik birikim

yapmalarina olanak saglarken sistemde 10 yil durmalar1 ve 56 yasma erismeleri
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durumunda devlet katkisini da alarak birikimlerini hac disinda bir amag¢ igin

kullanmalarina imkan tanimaktadir.
4.2.6.2.2. Modelin Isleyisi

Hacca gitmek isteyen kisi hac kaydin1t THF ye dogrudan yapmaktadir. Hacca yonelik
birikimi olmayanlara birikim yapma imkan1 sunulmaktadir. Hac bagvurusu yapan kisiye

geldigi tarihten bekleyen kisileri de hesaba katarak sira verilmektedir.

E-devlet kayit:

THF hac icin kayit
ve 6deme planinin
belirlemesi ve siranin
verilmesi

Giris ucreti+
aylk 1

iﬁk ddemeler
Ty
(—

ihtiyag halinde
1.49) karz-1 hasen

Haci Adaylari
2 fondevri Qea
_ PYS

p— G €)

3 fon+getiri

Hac édemesi

DiB
Acente
LI L]
Sekil 23: HBGK 'ye Dayal1 Yapisal Degisiklik Gerektiren Modelin Isleyisi
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Baglangic 6demesini yapip sira alan kisi biitcesine gore diizenli bir 6deme plam
secebilmektedir. Kisiler diizenli ddeme plan1 segmedikleri durumda, hac sirasinin geldigi

tarihe kadar tasarruf yapip yapmamakta serbesttirler. Ancak sirasi gelen kisinin hac

tutarini karsilamasi veya hakkini devretmesi gerekmektedir.

Sistemde tasarruf yapmay1 kabul eden kisiler baslangic 6demesini yaptiktan sonra aylik

O0demelerini THF’ye yapmaktadir (1). THF biriken fonlar1 PYS’lere devrederek
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yonetilmesini saglar (2) ve elde edilen getiriyi PYS’ler THF ye aktarir (3). THF yonetim
giderlerini diistiikten sonra kar paylarini hesaplara dagitmaktadir. Ayrica hac i¢in gerekli
sartlar1 saglayan kisilere karz-1 hasen de saglamaktadir (1(a)). Kar paymi ve devlet
katkisin1 alan kisiler hac siras1 geldiklerinde hac ticretini hangi kurum sisteme dahil
etmigse ona 0demektedir (4). Aksi durumda ilgili kurumun hizmetine yonelik komisyon

ticretini istlenmeleri gerekmektedir.
4.2.6.2.3. Kurumsal Yap1

HBGK’nin olusturulmasiyla ilgili stire¢ yapisal degisiklik gerektiren model i¢in de
aynidir. Farklilasan unsur sadece yapisal degisikliklerin gerceklestirilmesine yonelik
hukuki ¢ercevenin yapilmasina ve kurumsal yapilarin ne kadar degisecegine yoneliktir.
Yapisal degisikliklerden ilki, Tiirkiye’deki katsayili kura sisteminin degistirilmesi ve
sirali sisteme gegilmesidir. Bu yaklasik 3 milyon insani etkileyecek bir degisimdir ki bir
anda olmas1 ¢ok sayida magduriyet dogurabilir. Bu sebeple gecis i¢in kademeli bir yol
haritas1 ¢ikarilmasi oldukg¢a zaruridir. Diger yandan ikinci degisiklik ise THF ye zorunlu
Katilimdir. Bu da diizenlemeye tabidir ve sonraki boliim olan hukuki ¢er¢evede ele

almacaktir.
4.2.6.2.4. Hukuki Cerceve

Katsayili kura sisteminin degisikligi i¢in Bakanliklararas1 Hac ve Umre Kurulu’nun
kademeli gecisin planlanacagi bir komisyon olusturulmasina yonelik karariyla siire¢
baglatilabilir. Mevcut mevzuatta hacca gidecek kisilerin belirlenme tarzin1 degistirmeye
yetkili kurum Bakanliklararas1t Hac ve Umre Kurulu’dur. Bu sebeple karar buradan
alinmalidir. Diger yandan THF’ye zorunlu katilima yonelik karar, Bakanliklararas1 Hac
ve Umre Kurulu ile Hac Birikim ve Gozetim Kurumu’nun esgiidimlii ¢alismasiyla

almabilir.
4.2.6.2.5. Tesvikler

Yapisal degisiklik gerektirmeyen modeldeki tesvikler ayni sekilde devam edecektir. Bu
kapsamda en az 10 yil sistemde bekleyen ve diizenli 6demeler yapan kisiler 56 yasina
eristiklerinde devlet katkisinin ve fonun sundugu karz-1 hasenin %100’iinii alma hakki

kazanirlar.
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4.2.6.2.6. Ornek Hesaplama ve Potansiyel Fon Biiyiikliigii

Bu kisimda bireylerin birikimleri degil potansiyel fon biiyiikliigii ele alinacaktir. Cilinkii
onceki modelde bireylerin yapacaklari muhtemel birikimler ifade edilmistir. Yapisal
degisiklikler gergeklestirildiginde THF nin biiyiikliigii ve fondaki mevduatlarin vadesi
farklilasacaktir. Bu kapsamda fona kaynak akisi, baslangic 6demelerinden ve diizenli
O0demelerden gelecektir. Ancak sadece buradaki baslangic 6demeleriyle bile fonun

biiylikliigii artacaktir.

5 yil igerisinde tiim yapisal degisikliklerin gerceklestirildigi varsayimiyla, 2027 yilindaki
fon biiylikliigli ve 10 yilda fonun nereye gelecegi hesaplanmistir. Dolayisiyla 2027-2036

yillar1 arasina yonelik bir donem belirlenmistir.
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Tablo 25: Yapisal Degisikliklerin Gergeklestirildigi THF (2027-2036)

TOPLAM DUZENLI
HAC
YIL BASVURUSU TASARRU
F  YAPAN
/ FONA -
KATILAN KISI - e
KiSi SAYISI* S.AYISI TOPLAM FQN BUYUKLUGU
(Ilk 5 i (BIN TL)
%128’ A 80” S "Baglangt | Aylik Aylik Aylik
yil %40) ¢ odeme odeme odeme
- . | 300TL 500 TL 1000 TL
Odemesi
2027 2,712,96
3,768.000 753.600 150,720 0 4,521,600 | 9,043,200
2028 2,928,96
4,068.000 813.600 162,720 0 4,881,600 | 9,763,200
2029 3,144,96 10,483,20
4,368.000 873.600 174,720 0 5,241,600 | O
2030 3,360,96 11,203,20
4,668.000 933.600 186,720 0 5,601,600 | O
2031 3,576,96 11,923,20
4,968.000 993.600 198,720 0 5,961,600 | O
2032 7,585,92 | 12,643,20 | 25,286,40
5,268.000 2,107.200 421,440 0 0 0
2033 8,017,92 | 13,363,20 | 26,726,40
5,568.000 2,227.200 445,440 0 0 0
2034 8,449,92 | 14,083,20 | 28,166,40
5,868.000 2,347.200 469,440 0 0 0
2034 8,881,92 | 14,803,20 | 29,606,40
6,168.000 2,467.200 493,440 0 0 0
2036 9,313,92 | 15,523,20 | 31,046,40
o 6.468.000 2,587.200 517,440 0 0 0

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

7 Her y1l 300.000 yeni bagvuru yapilacagi ve fonda ilk 5 yil toplam bagvurunun %20’si ve son bes yil da

%40°1 kadar diizenli tasarruf yapilacagi varsayilmistir.
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Yapisal degisiklerin tamami gerceklestirildigi durumda her yil yeni bagvurularin 300.000
kadar artacagi varsayilarak, fonun 10 yilda 10 milyar TL ile 32 milyar TL arasinda bir
bliyiikliige sahip olacagi hesaplanmistir. Bu hesaplamada fonun elde edecegi getiri ve fon
yonetim giderlerinin ihmal edildigi g6z 6niinde bulunduruldugunda fonun sahip olacagi

biiyiikliigiin bunun ¢ok 6tesinde olacagini sdylemek miimkiindiir.
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SONUC

Bu calismada, diinyadaki ilk ve en eski hac fonu olma 6zelligine sahip Tabung Haji’ye
ve bu kurumun Tirkiye’ye uyarlanabilmesi amaciyla Tiirkiye’den ilgili paydaslara
yonelik iki saha arastirmasi gerceklestirilmistir. ilk saha arastirmasi, TH’nin nasil
calistigini kesfetmek amaciyla TH ¢alisanlari, miisterileri, hacilar/haci adaylar1 ve diger
aktorler olmak tizere toplam on sekiz (18) kisiyle yazar tarafindan bizzat Malezya’da
goriisiilerek gerceklestirilmistir. Kurumsal yapi, basarisinin nedenleri, hac yonetimi, fon
yonetimi, mudiler ve etki olmak {izere alt1 (6) tema ve bu temalara bagl yirmi yedi (27)
alt tema olmak iizere ilk saha arastirmasinin bulgular1 sunulmustur (bkz 4.2.1.). Nitel
arastirmaya dayali bu tema ve alt temalar, TH’ye yonelik kapsamli bir bilgi ortaya
koymustur. Bir diger yandan arastirilan kuruma ve tilkeye yonelik yazarin gézlemleri de
arastirmanin bir parcasi haline getirilmistir. Ikinci saha calismasi ise TH modelinin
Tiirkiye’ye nasil uyarlanacagi sorusuna yanit aramak amaciyla Tiirkiye’deki ilgili yirmi
bir (21) paydasla yapilan miilakatlara dayali olarak gergeklestirilmistir. Bu saha
arastirmasi kapsaminda da bes tema (Hac yOnetimi, fon yonetimi, miisteriler, riskler ve
yeni modeldir) ve bunlara bagli yirmi bir alt tema kesfedilmistir (bkz 4.2.3.). Bu bulgular
ise TH modelinin Tiirkiye’ye nasil uyarlanabilecegine dair bir yol haritasi sunmustur.
Saha ¢alismalarindan elde edilen bulgular 15181nda uygulama vadesine (kisa ve uzun
vadeli) ve yapisal degisiklik durumuna gore iki Tiirkiye Hac Fonu model Onerisi

yapilmistir.

Tiirkiye’deki hac yonetimi Malezya’dakinden oldukga farklidir. Bu farkliliklardan ilki,
Tiirkiye’deki sistemin sadece haccin organizasyonuna dayali olmasi, finansal planlamay1
bireylerin kendisine birakmasidir. Ancak modelin uyarlanmasimma yonelik saha
arastirmasina katilan katilimeilarin cogunlugu, birkac diizenlemeyle Tiirkiye’ye 6zgii bir
hac fonu olusturulabilecegi seklinde goriisler bildirmislerdir. Bu kapsamda, diinyadaki
ilk ve en basarili hac fonu olan TH modelinin birebir Tiirkiye’ye uyarlanmasi yerine,
kurumun basarili yonlerinden istifadeyle Tiirkiye ekosistemine uygun bir model
gelistirilebilecegi arastirmanin genel bulgular1 arasindadir. Bu dogrultuda ¢alismada, ilki
kisa vadede hayata gegirilebilecek ve yapisal degisiklik gerektirmeyen; ikincisi ise uzun
vadede uygulanabilecegi diisiiniilen ve ideal olarak tasarlanan iki model Onerilmistir.

Modellerin uygulama vadeleri ve yapisal degisiklik durumlarindaki farkliliklarin yaninda
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cesitli aktorlerin (DIB ve TDV nin) rolii kisa vadeli modelde aynen korunurken uzun

vadeli modelde hac organizasyonuyla sinirlandirilmis ve gerekgeleri belirtilmistir.

Tirkiye’ye 0zgii olusturulacak hac fonunun ilk olarak kurumsal yapisini belirleme
amaciyla Hac Birikim ve Gozetim Kurumu’nu tesis etmek gerekmektedir. Bu kurumun
ihdasi, Tiirkiye’deki BES sisteminin isleyisine benzer sekilde hac tasarruflarinin nasil
toplanacagr ve ne sekilde kullanilacaginin alt yapisinit olusturmak amaciyladir. Bu
dogrultuda, hukuki g¢ercevede ayrintilar1 verildigi iizere (bkz 4.2.6.1.4.) kanuna veya
karara dayali olarak Hac Birikim ve Go6zetim Kurumu (HBGK) olusturulur. Bu kurum,

Tiirkiye Hac Fonu’nun tesisini ve ¢alisma planini belirleyecektir.

HBGK’ya dayali kisa vadede hayata gegirilebilecek model haci adaylarinin belirlenme
seklini (kura sistemi, sirali sistem gibi), hac kotasinda ayr1 bir kota belirlenmesi ve
sistemin zorunlu olmasi gibi hacca yonelik herhangi onemli bir yapisal degisiklik
gerektirmemektedir. Bu modelde hacca yonelik mevcut organizasyon aynen devam
edecek olup sadece haccin finansal planlamasini ve bireysel birikimini disipline edecek
HBGK kurulacak ve sisteme entegre edilecektir. HBGK’nin gozetiminde Tiirkiye Hac
Fonu ihdas edilip sunulan tesvikler ile insanlarin THF’ye goniillii katilimi talep
edilecektir. Dolayisiyla ilk model pilot bir uygulama olarak goriilmekte; ideal olan
modele gecmeden cesitli eksikliklerin ve sorunlarin tespit edilebilmesine olanak
saglayacaktir. Hatta ideal modelin daha basarili bir sekilde uygulanmasimna da katki

saglayacagi diistinlilmektedir.

Fona katilan haci adaylarina ve aracilara yonelik cesitli tesvikler bulunmaktadir. Fona
katilanlara yonelik tegviklerden biri BES altyapisina benzer ancak hacca 6zgii belirlenmis
devlet katkisidir. Devlet katkis1 tipki BES sisteminde oldugu gibi azami %30’dur ve bu
katkinin tamamini almak icin sistemde 10 yil beklemek ve 56 yasa ulagmak
gerekmektedir. Ancak buradaki yas siniri, kisilere erken hac ¢ikmasi durumunda istisna
tutulmaktadir. Yani sisteme erken yasta girerek belirledigi miktarda 6demeleri yapmis
kisilere, 56 yasindan once hac ¢ikmis ise durduklari yil oraninda devlet katkisinin
belirlenmis oranini (3 yil igin %15, 6 yil icin %35) almaya hak kazanacaklar ve eger
birikimleri hac maliyetlerini karsilamaya yetersiz ise fon tarafindan karz-1 hasen temin

edilecektir. Kisiler karz-1 hasen’t de bekleme siirelerine uygun sekilde alacaklardir.
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Ayrica bu kisiler sisteme girdikleri 6deme planina 56 yasina kadar devam etmeleri

durumunda, devlet tesviginin kalan kismini almaya da hak kazanacaklardir.

Haci Adaylari

ﬁk

\\Q/
6

Sekil 20: HBGK ’ya Dayal1 Yapisal Degisiklik Gerektirmeyen Modelin Isleyisi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

HBGK ’ya dayal1 yapisal degisiklik gerektirmeyen modelin isleyisi su sekildedir:

Hacca gitmek isteyen kisiler, belirlenen 6deme plani ¢er¢evesinde kuraya otomatik
olarak girmektedir. Seyahat acenteleri veya BES hizmeti sunan acentelerin miisteriyi
sisteme dahil etmeleriyle siire¢c baglamaktadir (1).

Kisiler baslangig 6demesi (downpayment) 200 TL ve aylik belirledikleri 6demelerini
(300 TL’den baslayan) THF’nin belirledikleri hesaba diizenli olarak
yatirmaktadirlar. Sisteme giris goniilliiliige dayanmaktadir. Ancak sisteme girdikten
sonra kisilerin devlet katkisinin tamamini alabilmesi i¢in aylik 6demelerini diizenli
yapmalar1 ve 10 yil sistemde kalmalar1 gerekmektedir.

THF, hac1 adaylarinin yatirmis olduklart aylik 6demeleri portfoy yonetim sirketlerine
(PYS’lere) devrederek yonetimini onlara birakmaktadir (2). PYS’ler yonettikleri
fonlar ¢ercevesinde yonetim masraflarini diistiikten sonra kalan1 THFye yatirmakta
(3) ve THF de yil sonunda elde edilen kar paylarini kisilerin birikimleri oraninca
paylastirmakta ve Takas Bank’ta tuttuklari hesaba yatirmakta ve Merkezi Kayit
Kurulusu’nda (MKK) kayda almaktadir (1(a)).
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Hac Birikim ve Gozetim Kurumu’na dayali olarak hayata gecirilecek, uzun vadeli
Tirkiye Hac Fonu modeli icin ise koklii yapisal degisiklikleri gerekmektedir. Bu
degisiklikler sunlardir: Zorunlu katilim, haci adayr se¢im sisteminin katsayili kura
sisteminden siral1 sisteme gegirilmesi ve kademeli olarak kotanin tamaminin yeni modele

tahsisi.

E-devlet kayit:

THF hac icin kayit
ve 6deme planinin
belirlemesi ve siranin
verilmesi

Giris Ucreti+
aylk 1

i ?k ddemeler
—
(.—.

ihtiyag halinde
1.49) karz-1 hasen

Haci Adaylari
2 fondevri

3 fon+getiri

Hac édemesi

DiB

Acente

LIpL]

Sekil 22: HBGK ’ye Dayali Yapisal Degisiklik Gerektiren Modelin Isleyisi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bu modelin, kisa vadeli modelden yapisal degisiklikler ve TDV’nin rolii agisindan

farklar1 bulunmaktadir. Isleyis su sekildedir:

Hacca gitmek isteyen kisiler, baslangic 6demesini yaptiktan sonra aylik 6demelerini
THF’ye yapmaktadir (1).

THEF biriken fonlar1 PYS’lere devrederek yonetilmesini saglar (2)

Elde edilen getiriyi PYS’ler THF ye aktarir (3). THF yonetim giderlerini diistiikten
sonra kar paylarini hesaplara dagitmaktadir.

Hac icin gerekli sartlar1 saglayan kisilere karz-1 hasen de saglanir (1(a)).
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Kar paymi ve devlet katkisini alan kisiler hac siras1 geldiklerinde hac iicretini hangi
kurum sisteme dahil etmisse ona ddemektedir (4). Aksi durumda ilgili kurumun

hizmetine yonelik komisyon iicretini iistlenmeleri gerekmektedir.
Politika Onerileri

Bu kisimda, onerilen modelin basariyla uygulanmasi amaciyla ¢esitli politika onerileri

basliklar halinde siralanmaktadir.
THF ’nin Sahip Oldugu Riskler

TH modelin Tiirkiye’ye uyarlanmasina yonelik saha ¢alismasinda ii¢ muhtemel risk ele

alimmustir: Ekonomik risk, giiven riski ve siyasi risk.

Kisiler, TL tasarruflartyla yabanci paraya dayali hizmet alimi yaptiklarindan dolay1
ekonomik risklere maruz kalmaktadir. Bunun bir kismi hizmetle ilgili —yani hizmet
fiyatinin artmasi- iken digeri tilke ekonomisindeki enflasyon ve kurla ilgilidir. Burada
hem kisilerin TL tasarruflarinin satin alma giiciinii koruyabilmek hem de hac hizmetinin
olasi fiyat artiglar1 karsisinda haci adaylarini hacca gonderebilmek gerekmektedir. Bu
kisitlar altinda hareket edecek olan fon yOnetiminin gerekli tedbirleri almasi
gerekmektedir. Tiirkiye’deki fon yonetim kuruluslari olan portfdy yonetim sirketlerinin
enflasyon ve doviz kuru artislarina karst tecriibesinin oldugunu goéz Oniinde

bulundurdugumuzda, bu engellerin asilabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Tiirkiye’deki kotii kurumsal yonetisim nedeniyle batan gesitli “Islami” sirketlerden
kaynakli olumsuz bir kamuoyu hafizasi bulunmaktadir. Bu sebeple THF’nin halk
tarafindan giiven kazanmasi kolay olmayacaktir. Glivene dair saglanmasi gereken en
onemli unsurlar giiclii kurumsal yonetisim, seffaflik ve fikhi uygunluktur. Bu sebeple
HBGK’nin yonetim kurulunun faaliyetlerine uygun sekilde, belirlenmis kriterlere gore
secilmis kisilerden olugsmas1 ve THF nin de faaliyetlerine uygun sekilde profesyonel bir

yonetiminin olmasi olduk¢a elzemdir.

Saha ¢alismasinin bulgularinda yer aldig1 tizere siyasi riskin ii¢c boyutu bulunmaktadir.
Ilki, fonun Islami finans1 desteklemeyen bir siyasi iklimde kapatilma veya kétiiye
kullanimuyla; ikincisi fonun hiikiimetlerin ekonomi politikast kapsaminda kullanilmasiyla
ve liglinciisii ise fon yonetiminin siyasi atamalarla yonetisim sorunu yasamasiyla ilgilidir.

Bu siyasi riskler goz 6niinde bulundurularak fonun bagimsiz bir yasayla kurulmasi ve
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yonetim kurulu igin ¢esitli gereklilikler aranmasi olduk¢a onemlidir. Bu dogrultuda
oncelikle bagimsiz bir yasayla kamu tiizel kisiligine haiz Hac Birikim ve Gozetim
Kurumu’nun daha sonra bu kurumun gozetiminde 6zel sirket hiiviyetine sahip THF ’nin

kurulmasi siyasi riskleri aza indirecek unsurlardandir.
THF ’'nin Potansiyeli ve Katkilart

Tiirkiye’ye 0zgii bir hac fonunun kurulmasimin tlke ekonomisine, hac ve umre
organizasyonuna, fonun miisterilerine ve Islami finans piyasasma ¢esitli katkilari

bulunmaktadir.

Fonun en biiylik ekonomik katkilarindan biri, “yastik alt” diye tabir edilen ve piyasa
degeri 500 milyar dolara yakin oldugu diisiliniilen fonlarin bir kisminin finansal kesime
kazandirilmasidir. Hac ve umre yapmak i¢in birikim yapanlarin énemli bir kisminin
yabanci para ve altin ile tasarruflarini muhafaza ettikleri bilindiginden, bu kaynaklarin
fona katilmasi kayit disilig1 ve yastik alt1 tasarruflart azaltacaktir. THF 'nin 10 y1l gibi kisa
bir siire i¢erisinde -getiriler hari¢- 10-32 milyar TL aras1 fona ulasabilecegi goz 6niinde
bulunduruldugunda Tiirkiye’deki tasarruf agigina katkida bulunabilecek 6nemli bir
kurum ortaya ¢ikmis olacaktir. Diger yandan TH 6rneginde de ele alindig tizere, yaklasik
18 milyon Miisliimanin yasadigi ve bunun da neredeyse yarisinin TH hesabinin oldugu
Malezya’da benzer bir fonun 60 yilda 21 milyar dolarlik bir fon biiyiikliigiine ulagsmis

olmasi, THF nin bunun ¢ok iizerinde bir potansiyele sahip oldugunu gosterir niteliktedir.

Tiirkiye’de hac ve umre faaliyetlerinin finansal planlamas: halihazirda kisilere
birakilmaktadir. Ozellikle hac ibadetinin mali yiikiimliiliigii oldukg¢a yiiksektir. Bu
sebeple katilimcilarin da ifade ettigi lizere insanlarin bir kismu ‘bir anda hac ¢ikmast
durumunda’ evlerini, arsalarini, araglarin1 veya diger varliklarini satmaktadirlar. Ayrica
tasarruf yapabilenler de bu tasarruflarini finansal kesime dahil etmediklerinden dolay1
cesitli getirilerden mahrum kalmaktadir. Bu sebeple 6zellikle haccin mali tarafinin
planlanmas1 olduk¢a 6nemlidir. Bu, hem hac ibadetinin mali yiikiimliiliigiinii azaltmaya
hem de kisilerin manen kendilerini hacca hazirlamalarina olanak taniyacaktir. Bu
dogrultuda THF’nin kurulmasi, Tirkiye’deki hac ve umre organizasyonunun eksik

parcas1 olan finansal planlamaya katki saglamaktadir.

Hac ve umre yapacak kisilerin bir kismi diizenli bir kismi da diizensiz tasarruf

yapmaktadir. THF nin kurulmas1 ilk olarak miisterilerin tasarruflarini disipline etmesine
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destek olacaktir. Tesvik mekanizmasi sayesinde THF, diizenli tasarruf yapanlar
odiillendiren bir yapiya sahip oldugundan kisiler tasarruflarini sistematik hale getirmeye
calisacaklardir. Ayrica mevcut durumda kisiler, tasarruflarin1 yabanci para veya altinda
tutmakta ve birikimlerini kur artisiyla degerlendirmektedir. Ancak THF, tasarruflara hem
getiri ve devlet katkist hem de erken hac ¢ikmasi durumunda karz-1 hasen ile
desteklemektedir. Bu sebeple katilimcilar hem birikimlerini degerlendirmekte hem de

olas1 hac maliyetlerinin artigina kars1 fon sayesinde giivenceye alinmaktadir.

THF, Tiirkiye’deki Islami finans piyasasinin derinligini artiracak bir enstriimandir. Bu
yeni kurum Islami finans kurumlarmin cesitliligini artirmakla birlikte belirli bir faaliyete
has Islami bir fon olusturmanin basaril bir 6rnegini olusturabilir. Bu dogrultuda kurumun
sergileyecegi basarili performans sayesinde ileride farkli amaclara yonelik Islami fonlarin

olusturulabilecegine yonelik farkindalik artacaktir.
Kurumsal ve Ser’i Yonetisim

THF nin basarili bir kurumsal ve ser’i yonetisime sahip olmasi siirdiiriilebilirliginin
baslica unsurlarindandir. Giiglii bir kurumsal ve ser’i yonetisime sahip olmadan THF nin
halk tarafindan kabul gormesi oldukc¢a zordur. Bu sebeple THF’nin ve HBGK’nin
yonetim kadrolarinin ¢esitli kriterleri tasiyan kisilerden liyakata dayali belirlenmesi
gerekir. Ayrica hem kurumsal hem de ser’i agidan denetim ve takibinin seffaf bir sekilde
yapilmast TH’de meydana gelen yonetisim krizlerinin 6niine gegecektir. Diger yandan
hac ve umreye dair mevcut isleyise yeni bir kurumun dahil olacagini goéz Oniinde
bulundurdugumuzda, sektdrdeki paydaslar arasi is birligine her zamankinden daha fazla
ithtiyag olacagini soyleyebiliriz. Bu sebeple Bakanliklararas1t Hac ve Umre Kurulu ile Hac
Birikim ve Gozetim Kurumu ve Tiirkiye Hac Fonu arasinda gii¢lii bir is birligine ihtiyag
bulunmaktadir. Bu ihtiyaca binaen 6zellikle kurulus ve daha sonra faaliyet agamalarinda

mutat toplantilarla gerekli istisarelerin yapilmast THF nin basarisin1 artiracaktir.
Yasal Altyapt

TH’nin basarisinin nedenlerinden biri de bagimsiz bir yasaya tabi olmasidir.
Malezya’daki banka dis1 kurumlar igerisinde 6zgiin bir yere sahip olmas1 miistakil bir
yasaya sahip olmasindan gelmektedir. Bu dogrultuda “Hac Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu” ¢ikarilarak Hac Birikim ve Go6zetim Kurumu ile Tiirkiye Hac Fonu’nun

kurulmasina bagimsiz bir yasayla karar verilmelidir. Bu yasa hem kurumun siyasi
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risklerden hem de giivene dair risklerden korunmasina olanak taniyacaktir. Ancak yasa
TH’de oldugu gibi denetim noktasinda zafiyete sahip olmamali tam tersine giiglii bir
denetimi de garanti altina almalidir. Ayrica bu yasa, devlet katkisinin hac ibadetine

yonelik cesitli istisnalarla uygulanmasina da olanak taniyacaktir.
Giiclii lletisim ve Kampanya

THF, Tiirkiye’deki islami finans kurumlari acisindan yeni ve toplumun asina olmadig
bir kurum oldugu i¢in gii¢lii bir iletisim ve tanitim kampanyasi yapilmalidir. Aksi halde
cesitli spekiilasyonlara maruz kalinarak kurumun halk nezdinde tevecciih kazanmasi
zorlasacaktir. Ozellikle miisteri kazandirilma siirecinde basit ve anlasilir bir dil ile ser’i
uygunluga dair giiclii bir farkindalik olusturmak énemlidir. Ciinkii islam dininin bes
sartindan biri olan hac ibadetine yonelik tasarruf toplayacak bir kurumun karsilasacagi en
biiylik giiven sorunlarindan biri ser’i taraftan gelmektedir. Bu sebeple THF nin yapacagi
tim faaliyetlerin ve PYS’lerin tiim portf0y yonetimi faaliyetlerinin seffaf olmasi
gerekmektedir. Hatta THF’ye katilacak miisterilere, tasarruflarini degerlendirilmesine
yonelik gesitli filtreleme yapma imkani da saglanmalidir. Ornegin, bazi miisterilerin
tasarruflarin1 cesitli Islami finans enstriimanlarinda degerlendirmek istememeleri sdz
konusu oldugunda, THF’nin mobil uygulamasindan veya diger kanallardan bunu
kolaylikla yapabilmeleri gerekmektedir. Bir diger yandan, THF’ye araci olacak
acentelerin ve DIB personellerinin ¢esitli egitimlerden gecmeleri saglanarak THF nin
faaliyetlerine yonelik bilgilenmesi saglanmalidir. Bu kisimda en biiyiik risklerden biri
bilgi kirliligidir. THF faaliyetlerine yonelik uygulama rehberleri hazirlayarak hem
organizasyonun paydaslarina hem de miisterilerine yonelik bilgi saglamalidir. Ayrica
THF’nin tanitim kampanyasi i¢in tiim paydaslarin yer aldigi toplantilar yoluyla strateji

gelistirilmelidir.
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EK

Ek 1: TH’ye Yonelik Gergeklestirilen Miilakatlarin Calisma Grubuyla ilgili Ek

Aciklamalar
Katilimei Alan-Gorev Aciklama
Islami finans alaninda uzmanhigi ve TH iizerine
; R akademik caligmalar1 bulunmaktadir. Malezyalidir ve
Islami Finans
K1 uzun yillar Malezya’daki Islami finans ve kurumlari
Akademisyen S
tizerine disiindiigii ve yazdig1 i¢in kapsamli ve seffaf
bir bilgi paylasimi gergeklestirmistir.
TH Kurumsal iletisim biriminin miidiiriidiir. TH nin hem
K2 Kurumsal organizasyonel tarafindan hem de paydas kurumlarla
S kurulan iligkilere yonelik birikim sahibidir.
Iletisim
TH Ser’i komitede ¢alismaktadir. Ayn1 zamanda islami
’ . finans doktora egitimine devam eden katilime1 hem i¢
K3 Ser’1 Komite
hem de dis Ser’i yonetisim siireclere dair detayli bilgi
paylasimi gerceklestirmektedir.
TH TH’nin mevduat toplama biriminde ¢alismaktadir. TH
Operasyonel bir banka gibi mevduat toplamasina ragmen ayri bir
K4 Birim kurum olmas1 bu birimin nasil ¢alistigin1 6nemli hale
getirir. Bu kapsamda katilimc1 mevduat toplama
stirecine dair bilgi paylagmistir.
TH kendi kanuna tabi faaliyet gosteren bir kurumdur.
TH Bu kurum bir fon yonetim sirketine benzer
K5 calismasina ragmen finansal faaliyetleri kendi hastir.

TH Grup Finans

Direktori

Katilime1r TH’nin finansal faaliyetleri hakkinda

detayli bilgi paylasimi yapmugtir.
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TH Fonlarin yonetimi ve operasyonel hizmetlere dair bilgi
KE Finans Birimi paylasimi yapllm.lstlr. Katilime1 TH’nin
mevduatlarin1 hangi Islami finans enstriimanlarinda
degerlendirdigini ayrintili sekilde anlatmistir.
Katilimer finans ve Ser’i birime eslik eden risk
TH biriminin faaliyetlerini aktarmustir. Diger
K7 kurumlardan farkli olarak risk birimi hem finansal
Risk Birimi : 3 . .
hem de Ser’i agidan degerlendirilmektedir.
Miidiirti
TH Risk biriminin faaliyetlerine dair detayli bilgi
K8
Risk Birimi paylasimi yapilmstir.
TH Katilimer TH’nin Islami finans yatirimlarina dair
K9 o o
Yatirim Birimi ayrintili bilgi paylasimi ve goriisler aktarmigtir.
TH Katilime1 TH’nin biinyesinde bulunan Ser’i komitenin
i¢ Ser’i Birim baskanidir. Tim Ser’i isleyise dair ayrintili bilgi
K10 Yéneticisi vermenin yanisira hact adaylarmin fonlarinin nasil
Islami finans faaliyetlerine konu edindigini de
aktarmstir.
TH En st Lembaga (YOnetim) Kurulu ve Danigma
Lembaga ve kurulunda gorev yapmaktadir. Katilime1 TH’ye dair
hem idari hem de operasyonel siireclerin ayrintilarini
K1l Danisma Kurul | o . o
; ifade etmistir. Ayrica hélihazirda TH yonetim
Uyesi . -
kurulunun meclise sundugu yasa tasarisinin
detaylarina dair de 6nemli bilgiler paylasmistir.
Asya arastirmacisidir. Malezya ve Singapur {izerine
Akademisyen caligmalar yapmaktadir. Ana odagi Asya’nin kiiltiirel
K12 degerleri, ekonomi ve politikasidir. Katilimc1 TH’nin

kurulusuna zemin hazirlayan tarihi, ekonomi ve
politik gerekceleri sekillendiren goriisler ortaya

koymustur.
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K13

Haci aday1

28 yasinda hact adayidir. Diizenli tasarruf
yapmaktadir. Katilimcinin tahminine gore ¢ok kiiciik
yaglarda ailesi TH hesabin1 agmistir. Hac sirasi
gelmistir ve pandemi sebebiyle ertelenmistir. Hacca

2023 yilinda gidecektir.

K14

Hac1 aday1

30 yasinda hacit adayidir. 5 yasindayken ailesi
tarafindan TH hesabi agilmis ve kendisi de bu hesapta

diizenli birikim yapmaktadir.

K15

Hac1 Aday1

32 yasinda haci adayidir. Cok kii¢iik yasta TH hesab1
acilmis olmasina ragmen egitim i¢in paraya ihtiyaci
oldugu donemde hesaptaki birikimini ¢ektigi i¢in hac
sirast  iptal olmustur. Daha sonra g¢ocugu 2
yasindayken hem c¢ocuguna hem de kendine TH

hesab1 agmustir. Esinin de TH hesab1 bulunmaktadir.

K16

Hac1 Aday1

25 vyasinda haci adayidir. Diizensiz tasarruf

yapmaktadir.

K17

Haci

82 yasindadir. 2 defa TH ile hacca gitmistir. TH nin
ilk kuruldugu donemlerde hac sirasi daha erken
gelmistir. Ancak hacca tekrar gitmek istediginden

TH’de hesabin1 bozmamustir.

K18

Haci

50’li yaslardadir. 2018 yilinda hacca gitmistir.

Diizenli tasarruf yapmaktadir.
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Ek 2: TH Modelinin Uyarlanmasina Yo6nelik Gergeklestirilen Miilakatlarin Calisma
Grubuyla Ilgili Ek A¢iklama

Katilimei Alan-Gorev Aciklama
Finans Katilimer finans uzmanhigina sahiptir. Tiirkiye’de
Ekonomi Merkez Bankasi’nda ¢calismistir. Halihazirda ekonomi
K19 Miisaviri misaviri olarak c¢alismaktadir. Calismaya hem
Tirkiye  ekonomisinin  ihtiyaglar1 hem  de
olusturulacak modelin gerekleri agisindan katki
saglamistir.
Dr. Ogretim iiyesi olarak ¢alisan katilimc1 helal turizm
Helal Turizm alaninda caligmalar gerceklestirmektedir.
Akademisyenlik Oncesinde hac ve umre faaliyeti
K20 Akademisyen .
gerceklestiren kurumda g¢alismis olan katilimci hac
organizasyonu ve modelin Tiirkiye’de nasil
tasarlanabilecegine yonelik bilgiler aktarmistir.
Ekonomi Prof. Dr. Katilimct hem Tiirkiye’de hem de yurt
ko1 Akademisyen disinda Onemli niversitelerde ve kurumlarda
calismistir. Arastirmaya hem iktisadi acidan hem de
kurumsal yonetim agisindan katkilar sunmustur.
Dr. adayi. Katilimcr Tiirkiye’deki bir katilim
islam iktisadi bankasinin  uyum biriminde yonetici olarak
calismaktadir. Ayn1 zamanda Islam iktisadi alaninda
K22 Uzman

doktorasina devam etmektedir. Ayrica katilim
bankacilig1 tecriibesinin yaninda hac ve umre

faaliyetine dair de is tecriibesi bulunmaktadir.
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K23

Katilim

Bankacilig1

Y Onetici

Dr. Katimer Tiirkiye’deki katilm  bankacilig
sektoriinde iist diizey yoneticidir. Sektore dair 6nemli
tecriibeye sahip olan katilimc1 ayn1 zamanda katilim
bankacilig1 alaninda doktoraya sahiptir. TH modelinin
Tiirkiye’deki katilim finans ekosistemine nasil

entegre edilecegine dair goriisler paylasmistir.

K24

Islam iktisad1

Uzman

Dr. Adayi. Katilimci fikih alaninda doktorasina
devam etmektedir. TH modelinin Tiirkiye’ye
uyarlanmasina yonelik bazi fikhi gorligler ortaya

koymustur.

K25

Islam iktisad1

Ust diizey kamu

gorevlisi

Dr. Katilime1 ¢esitli bakanliklarda iist diizey gorev
almistir. Islam iktisadi alaninda calismalar1 bulunan
katilimci arastirmaya onemli katkilar yapmistir. Basta
modelin  uyarlanmasinda kamunun {istlenmesi
gereken rol olmak {izere modelin basariyla

uygulanabilmesi i¢in ¢esitli fikirler vermistir.

K26

Katilim

Bankaciligi

Y Onetici

Dr. Katilmer Tiirkiye’deki katilm bankacilig
sektorline dair onemli bir birikime ve tecriibeye
sahiptir. = TH  modelinin = Tiirkiye’ye  nasil
uyarlanabilecegine  yonelik  ¢esitli gortsler
aktarmistir. THF nin katilim bankacilig1 sektoriiniin
disinda US’ler tarafindan kurulmasini ve isletilmesini

savunmaktadir.

K27

Islam Tktisadi

Akademisyen

Dr. Katilimc1 hem katilim bankaciligia hem de islam
iktisadi  egitimine yonelik tecriibeye sahiptir.
Arastirmaya modelin tasarimi hususunda Onemli
katkilarda bulunmustur. Pilot uygulama ve kisa vadeli
model tasarimina dair fikirleri arastirmaya Onemli

katki saglamistir.
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K28

Katilim

Bankaciligi

Hazine

Departmani

Katilime1 hem katilim bankaciligi hazine birimine dair
hem de fon yoOnetimine dair birikim ve tecriibeye
sahiptir. Ser’i ilkelere uygun ancak piyasa odakli bir
model gelistirilmesi gerektigine yonelik fikirler

vermistir.

K29

Islam iktisad1

Akademisyen

Do¢. Dr. Katilime1r TH modelinin Tirkiye’ye
taginmasiyla ilgili ihtiyath bir yaklasima sahiptir. Bu
ihtiyatin ~ gerekgesi hac  birikimlerine  yonelik
insanlarin ¢ok hassas olmasidir. Bu sebeple THF nin
hem fikhi hem de finansal agidan giiclii bir i¢ ve dis

denetime sahip olmasi gerektigini vurgulamistir.

K30

Fikih

Uzman

Dr. Adayr. Katilimc1 Tiirkiye’deki ©Onemli bir
kurumda fikih uzmani olarak ¢aligmaktadir. THF nin
vatandaslar tarafindan nasil degerlendirilebilecegini
bu sebeple hangi yaklasimlara sahip olunmasi

gerektigine yonelik goriisler paylasmistir.

K31

Katilim finans

Ust diizey kamu

gorevlisi

Dr. Adayi. Cesitli bakanliklarda ve kamu
kurumlarinda iist diizey yoneticilik yapmistir. Bir
bakanlikta iken TH modelinin benzerini Tiirkiye’de
uygulamaya yonelik bir proje hazirlamis ancak daha
sonra bu projeyi hayata ge¢irmeyi ertelemistir. Proje
icin hazirlamis olduklar1 tasarim umre odaklidir.
Katilime1 THF modelinin  tasariminda  6nemli
katkilarda bulunmustur. Ozellikle modelin kurumsal
yOniinlin tasarimina ve tesvik mekanizmalarina
yonelik katkilar THF model onerisini

giiclendirmistir.
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Dr. Katilimcr hem katilim bankacilifina dair sektor

tecriibesi hem de Islam iktisadina yonelik doktoras:

Katilim
K3 Bankacilig1 bulunmaktadir. Halihazirda bir katilim bankaciligina
yonelik bir kurumda yoneticilik yapmaktadir.
Y Onetici . . . .1
THF nin sahip oldugu risklere yonelik katkilar
saglamistir.
Dr. Aday1. Katilimei katilim bankacilig1 ve islami fon
Katilim yonetimi  alaninda sektor tecriibesine sahiptir.
Bankaciligi Gergeklestirilen miilakatta TH modelinin Tiirkiye’ye
K33 uyarlanmasi hususunda fonun yapisi, modelin
Y Onetici D e
kurumsal c¢ercevesi, diger kurumlarla iligkileri ve
tesvik mekanizmalarina yonelik ¢esitli  Oneriler
getirmistir.
Islam iktisadi  Do¢. Dr. Katilimer TH modelinin tasarimindan
K34 Akademisyen miisterilerin olasi beklentilerine kadar genis Olgekte
Oneriler sunmustur.
Fikih Hac ve umre sirketi bulunan emekli bir miiftiidiir. Hac
K35 Emekli miifti V€ umreye dair organizasyonel siirece ve aktorlerin
sorumluluguna yonelik bilgiler paylagmistir.
Ekonomi Dr. adayi. Katilimci gesitli kamu kurumlarinda gorev
K36 Ust diizey kamu almis ve Islam iktisadiyla ilgilenen bir kamu
gbrevlisi gorevlisidir. Caligmaya hem kurumsal hem de
ekonomik agidan katkilar saglamistir.
Fikih/Islam Dog. Dr. Katilimci ¢alismaya hem fikhi agidan hem de
K37 Iktisad1 THF’nin  kurumsal boyutu agisindan Onemli

Akademisyen

katkilarda bulunmustur.
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K38

Finans

Fon Y Oneticisi

Katilimer fon yonetimi alaninda sektor tecriibesine
sahip olmanin yanisira Islam iktisadi alaninda da
birikim sahibidir. Halihazirda katilim emeklilik
sirketinde c¢alisan katilimci Hac Birikim ve Gozetim
Merkezi fikrini ileri slirmiis ve c¢alismanin model

tasarimina 6nemli bir katki saglamistir.

K39

Katilim Finans

Ust diizey kamu

gorevlisi

Dr. Aday1. Katilimcinin katilim bankaciligina yonelik
sektor tecriibesine sahip olmakla birlikte finansal
teknolojiler alaninda da birikimi mevcuttur. THF
modelinin  tasarimi  ve  uygulamaya  nasil
gecirilebilecegine yonelik ¢aligmaya katkilarda

bulunmustur.
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Ek 3: Yan Yapilandirilmis Miilakat Sorulart

Topic Questions
1-Could you please tell me about your educational
background?
2-How long have you been working at TH?
3-Which department/unit/section do you work?
General 4-Can you describe your role? How does your role

These questions will be

asked to all interviewees.

contribute to the organization?
5- Would you give me a quick overview of TH?

6-How do your role and team fit into the company and

its goals?

7- What kind of institutional structure does TH have?

Savings management

These questions will only
be asked to the relevant

interviewees.

1- How does TH collect savings/funds from its

customers?

2- Why do depositors deposit their money in TH
instead of traditional banks or Islamic banks? What
kind of motivation strategy do you use to attract people

to your products?
3- What are the advantages of TH for depositors?
4-Who are your target customers?

5-Do you have any policy or incentives to increase

savings of customers?

Investment management

1-  What kind of investment policy does TH have?
Can you give information about strategic asset
allocation (SAA)? Could you please briefly explain
SSA methods?
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These questions will only
be asked to the relevant

interviewees.

2-  Could you give information about the
investment types and their return performance that
TH use? How does TH's investment policy contribute

to pilgrim candidates?

3- Can you talk about Phase 1 and Phase 2 of
investment policies? What kind of differences do they

have?

4-  What kind of fixed income instruments is used

as investment tools?

Shariah governance

These questions will only
be asked to the relevant

interviewees.

1-  Canyou tell us about the Shariah governance

process of TH?

2- How do you evaluate that the products you offer

in terms of to be in line with shariah?

3- Can you give me some details about products

approval process?

Pilgrimage management

These questions will only
be asked to the relevant

interviewees.

1-  Can you discuss a little bit about TH's
pilgrimage management? For example, how does a

Malay citizen become a pilgrim through TH?

2-  What are the contributions of TH to the pilgrim

candidates?

3- How long does it take for an average depositor

go to pilgrimage through TH?

4-  How does the hajj quota affect pilgrimage

management and savings management?

1-  What kind of impact does TH have on the
country's economy? Can you briefly explain the

economic impact of TH?
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Impacts

These questions will be

asked to all interviewees

2-  What kind of religious impact does TH have on
pilgrim candidates?

3-  What kind of impact does TH have on account

holders/depositor saving?

4-  What kind of impact does TH have on the saving
habits of the society?

5- What kind of impact does TH have rural and urban

development?

Culture

These questions will be

asked to all interviewees

1- What cultural characteristics of Malaysian
citizens do you think contributed to the

establishment and successful running of TH?

2-  Which of the Malays' aspects such as struggle
for independence, religious beliefs, and cultural
characteristics affect the development of TH?

3-  What do you think is the connection between the
culture of the Malay, Indian, Chinse and other

communities and TH?
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