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Girisimcilik olgusu; teknolojik gelismeler, iletisim imk&nlarinin artmasi, para ve bilgi
akisinin  kolaylagsmas1 gibi gelismelerle birlikte ticaretin Oniindeki engelleri kaldirma
politikalarinin da katkistyla sinirlarini agmis ve uluslararasi bir faaliyet halini almigtir. 1980°1li
yillardan gilinlimiize uluslararas: girisimciligin tanimlamasi yapilmaya calisilmistir. Her
defasinda pratik ile teori Ortiisememis tanimlara yeni kavramlar eklenmeye calisilmistir.
Literatiire yeni giren ancak pratikte gelismekte olan iilkelerin lokomotif aktorii olan, iilkeye
doviz girisine destek olmak, istihdam saglamak amaciyla hareket eden girisimcilerin faaliyeti
olan dis ticaret girisimciligi ¢esitli agilardan incelenmeye baglanmugtir.

Bu arastirma Tiirkiye’de yerlesik dis ticaret girisimcilerinin en biiyiik pazarimiz olan Avrupa
Birligi'ne yaptiklar ihracatlara engel teskil eden problemleri ele almak, Giimriik Birligi
anlagsmasinda dis ticaret girigimcilerinin ihracatlari i¢in dezavantaj olusturan problemleri
¢cozmek i¢in yapilmasi gereken degisiklikleri, dis ticaret girisimcilerinin bakis acisi ile
belirlemek amaciyla yapilmistir. Calismada ayrica Avrupa Birligi’ne katilimin gerekliligi
tartigilmuastir.

Aragtirmanin 6rneklemini Istanbul ilinde yerlesik dis ticaret girisimcileri olusturmaktadar.
Orneklem, kasti rnekleme yontemi ile arastirmaya katilmay1 kabul eden 10 adet dis ticaret
girisimcisinden olugmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yari bigimlendirilmis
miilakat tekniginden yararlanilmsgtir.

Aragtirmanin sonucunda dis ticaret girisimcileri agisindan Avrupa Birligine liye olmaktan
ziyade Gumriik Birligi Anlasmasinda, vize serbestisinin getirilmesi, hizmet ticaretinin serbest
dolagima girmesi ve Giimriik Birligi {iyeleri ile esit haklara sahip olunmasi gibi degisiklikler
yapilmas1 gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dis Ticaret Girisimciligi, Uluslararas1 Girisimcilik, Avrupa Birligi,
Glimriik Birligi

vii




Sakarya University Graduate School of Business Abstract of Master’s Thesis

Title of the Thesis: The Difficulties of Turkish Foreign Trade Entrepreneurs in Trade With
The European Union

Author: Semanur YALCIN Supervisor: Assoc. Prof. Ahmet Yagmur ERSOY
Date: 29.06.2020 Np: viii (pre text) + 88 (main body) + 2 (app.)
Department: International Trade Subfield: International Trade

Phenomenon of entrepreneurship cross the limits and it has become an international activity
in consequence of but technological developments, increased opportunities of communication
and with the contribution of policies to remove barriers to trade. International
entrepreneurship definition is attempted from the 1980°s to the present. Every time theory
with practice isn’t coinciding, new concepts are tried to be added to the definitions. Foreign
trade entrepreneurship which is a new issue on international entrepreneurship literature as an
action of entrepreneurs who are the locomotive players of practically developing countries,
that act with aim to support foreign currency inflow to the country foreign trade
entrepreneurship has been examined from various perspectives.

This research was made to address problems that hinder export of foreign trade entrepreneurs
in Turkey to our largest market Europe, determine from the perspective of foreign trade
entrepreneurs changes that required solving the problems that prevent the export of foreign
trade entrepreneurs in the Custom Union Agreement. The study also was discussed the
necessity of participation in European Union. Sample of study create from foreign trade
entrepreneurs in Istanbul City. The sample elected with method of intentional sampling and
come out of 10 pieces foreign trade entrepreneurs that agree to participate. In the research
was used semi-formed interview technique as data collection tool.

Result of the research land up that perspective of foreign trade entrepreneurs require changes
such as lift visa requirements, free circulation for trade of service and to have equal right with
others members of the unions in the Custom Unions Agreement rather than participation in
the European union.

Keywords: Foreign Trade Entrepreneurship, International Entrepreneurship, European
Union, Custom Union

viii




GIRIS

Ticaret, bilindigi kadariyla neolitik caglardan beri ekonomik oldugu kadar sosyal
nedenlerle de yasamin bir pargast olmustur. Catisan kiiltiirlerin, dinlerin, sosyo
ekonomik davraniglarin etkilesime gegmesi, ortak yanlarimin olmasi, ticari iligkiler
sayesindedir. Yiizyillar boyunca diinya tizerinde varligini siirdiiren ticaret yollarinin,

diinya tarihini sekillendirmede ¢ok biiyiik etkisi olmustur (Bozkurt,2009).

Ticaretin seriiveni yliz yillar boyunca geliserek devam etmistir. En biiyiik kirilmalardan
biri sanayi devrimi ile gerg¢eklesmistir. Sanayi devriminde fabrikalasmanin Gnemi
biiyliktiir. Ancak fabrikalasmanin temel sarti biiyiik {liretim makinalarinin gii¢
ihtiyacinin karsilanabilmesine dayanmaktadir. Devrimin gergeklesmesi iiretim giiciiniin
bedensel gii¢ yerine termik makinalarin iirettigi giiclin kullanilmasi ile gergeklesmistir.

Boylece biiyiik iiretim makinalarindan ekstra verim saglanmistir (Kiilcti, 2016).

Devrim, ilk olarak Birlesik Krallik’ta ortaya ¢ikmis, daha sonra Bati Avrupa'ya,
Amerika'ya ardindan diinyaya yayilmistir. Buharli makinelerinin {iretimde kullanilmasi
ve yeni buluslar ile Avrupa'da ve Amerika'da 6zellikle biiyiik bir tiretim artist meydana

gelmistir.

Diinyanin giic dengesi degismis; teknolojiyi elinde tutan ve katma degerli iirlin {ireten
iilkeler, zengin iilkeler olmuslardir. Uzun yillar korumaci Onlemlerle sanayilerini
gelistiren Ingiltere, Amerika, Fransa, Almanya gibi iilkelerde yerel pazarlar doygunluga
ulasgtiktan sonra, bu lilkeler iiriinlerini satacak yeni pazarlar aramaya baglamislardir. Bu
gelismelerle birlikte ticareti bir iilke igerisinde tutmak imkansiz olmustur. Uluslararasi
ticaretin oniindeki engelleri kaldirmak adma pek ¢ok adim atilmistir. Ulke birlikleri,
sektorel birlikler, giimriik birlikleri gibi birlesmelerle ticaretin ivmesi arttirilmaya
calisilmigtir. Sanayilesmis iilkeler korumaci politikalar takip ederken, geri kalmis
ilkelere birlesme ve ticaret anlagmalari ile serbest ticareti dayatmislardir. Boylelikle
sanayilesmis iilkeler {irettikleri iiriinleri satabilecekleri yeni pazarlara ulasmada

kolayliklar saglamislardir.

Sanayi devrimi ve daha sonrasinda devam eden bu teknolojik gelismeler, iletisim ve

haberlegsme imkanlarinin artmasi, para ve bilgi akisinin kolaylagmas: gibi gelismelerle



birlikte girisimin meydana gelmesi ve etki alani konusunda farkliliklar meydana

getirmistir.

Girigimcilik olgusu, ticaretin Onilindeki engelleri kaldirma politikalarinin katkisiyla
sinirlarin1 agmis ve uluslararasi bir faaliyet halini almistir. Girisimciler de artik ulusal

siirlarin 6tesinde faaliyette bulunmaya baslamiglardir.

Gelismekte olan iilkelerin ulusal sinirlarin 6tesine yaptiklart girisim faaliyetleri ile gligli
somiirgeci tarihleri sayesinde biiyilk ekonomik alt yapiya sahip gelismis iilkelerin

ulusotesi girisim faaliyetleri farklilik gostermektedir.

Gelismekte olan iilkeler statiisiinde olan Tiirkiye'de diinyanin her yerini pazar olarak
goren, diinyanin her yerinde katma deger yaratan uluslariistii, kiiresel girisimciler
oldugu gibi daha ¢ok katma deger yaratma siirecini iilke icinde tutup iilke icinde

istihdam saglayan dis ticaret girisimcileri ile dis ticaretini sekillendirmektedir.

Siyasi ve ekonomik birlesmeler ile birlikte uluslararasi ticaretin Oniindeki engelleri
kaldirma konusunda iilkemizde en ¢ok ¢aba harcanan ve bir pargasi olunmak adina uzun
yillar {ilke glindemini, siyasetini, ekonomisini ve hatta sosyal hayatin1 sekillendiren

birlesme Avrupa Birligi (AB) olmustur.

1996 yilinda yiiriirlige giren Giimriik Birligi Anlagmasi ile AB iilkeleri Tiirkiye nin
hem en biiyiik ithalat¢is1 hem de en biiyiik dis pazar1 olmustur. Ulkemizdeki smirlarin
disina yapilan girisimlerin genellikle hedefi 6ncelikle AB iilkeleri olmustur. O zamanin
sartlarinda oldukca yararli olan Giimriik Birliginin (GB) iilkemiz adina yeterliligi
sorgulanir olmustur. Zaman igerisinde bizim iilkemiz i¢in dezavantajli olan, lojistik
problemler, gii¢lii rakipler ile i¢ pazar1 paylasmak zorunda kalma, hatta agik pazar olma,
karar alict mercilere karsit yaptinm gerceklestirememe gibi yonleri géze ¢arpmaya
baslamistir. Bu durumlar c¢alismanin ilerleyen bdliimiinde detayli bicimde ele

alinacaktir.

Arastirmanin Problemi ve Amaci

Bu arastirmanin ana problemi “Giimriik Birligi Anlasmasi’'nin, Tiirkiye'nin dis ticaret
girisimciligi faaliyetlerine etkileri nelerdir?” seklinde ifade edilebilir. Ceyrek yiizyil

onceki siyasi ve ekonomik kosullarda imzalanmis olan Giimriik Birligi Anlagsmasinin,



giintimiizde hala ekonomimiz ve dis ticaret girisimcilerimiz i¢in yeterli olup olmadigini

tartismak ve bir ¢6ziim Onerisi sunmak 6nemlidir.

Gelismekte olan iilkelerin iktisadi milliyet¢i politikalar1 aracilifiyla uluslararasilasma
faaliyetlerini gergeklestirebilecegi girisim tiirii, dis ticaret girisimciligidir (Ersoy, 2018).
Dis ticaret girisimciligi literatlire nispeten yeni girmis bir kavramdir. Dolayisiyla
hakkinda, Ersoy ve Saygili (2017a, 2017b), Ersoy ve Saygili (2018a, 2018b, 2018c),
Ersoy vd. (2017), Ersoy ve Saygili (2018), Ersoy (2018), Saygili (2019), Ersoy ve
Yalgin (2019) gibi olduk¢a az sayida ¢alisma yapilabilmistir. Buradan hareketle bu
calismanin amaci, gelismekte olan iilkeler statiisiinde olan Tiirkiye’deki dis ticaret
girigsimcilerinin, Giimriikk Birligi ile yapilan ticari faaliyetlerde gereken fayday:
saglamalar1 icin ne gibi diizenlemeler yapilmasi gerektigini ortaya ¢ikarmak, AB’ye
katilimin gerekliligini dis ticaret girisimcilerinin bakis agisiyla tartismak ve dis ticaret
girisimciligi  iizerine, korumaci Onlemlerin, ekonomik yaptirnmlarin etkilerini

incelemektir.

Bu kapsamda ¢alismanin amaci, Giimriik Birligi Anlagsmasi’nin Tiirkiye ekonomisinde
oldukga genis bir yer tutan dis ticaret girisimciligi faaliyetleri lizerindeki etkilerini
incelemek, varsa dezavantajlarini ortaya koymak ve bu dezavantajlara ¢6ziim onerileri

sunmaktir.

Arastirmanin Onemi

Bu ¢aligma uluslararasi dlgekte faaliyet gostermeyen ve katma deger yaratma siireglerini
ilke icerisinde tutan ve dig pazar1t AB olan dis ticaret girisimcilerinin yaptiklari dis
ticaretin problemlerini ele almak ve c¢oziim Onerisi sunmak agisindan Onem arz

etmektedir.

1970’11 yillarin sonlarindan itibaren olusmaya baslayan “Uluslararast Girisimcilik”
literatiiri pek c¢ok tanimlayict ve ayirt edici calisma gerceklestirilmistir.  Ancak
uluslararas: girisimcilik i¢inde 6zel bir ¢alisma alani olan “Dis Ticaret Girisimciligi”
olduk¢a yeni bir kavramdir. Nispeten yeni bir girisimcilik tanimi olan “Dis Ticaret
Girisimciligi” konusunda oldukc¢a az sayida calisma bulundugu goézlenmektedir. Bu
caligmalar yapilana dek dis ticaret girisimciligi, uluslararasi girisimcilige iliskin
tanimlar kapsaminda degerlendiriliyor ve bu ¢alismalar dis ticaret girisimciligi i¢in

yetersiz kalmaktaydi. Son yillarda gergeklestirilen bu calismalar ile dis ticaret



girisimciligi olgusu literatiirde yerini almaya baslamistir. Bu ¢alisma dis ticaret

girisimciligi literatiiriine saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir

Ayrica bu c¢alismanin odak noktasi olan dis ticaret girisimciliginin AB 6zelindeki
dezavantajlar1 konusunda bir ¢alisma mevcut degildir. AB’nin Tiirkiye agisindan
avantaj ve dezavantajlar lizerine pek ¢ok ¢alisma yapilmis ancak bu ¢alismalarda dis
ticaret girisimciligi ile iliskisi ele alinmamistir. Calismada dis ticaret girisimcilerinin
AB pazarma yaptiklar1 uluslararasi satiglar esnasinda karsilastiklar1 engelleri ve ¢6ziim

Onerilerini igermektedir. Calisma bu yoniiyle 6zgiin degere sahiptir.

Bu calismanin dig ticaret girisimciligi konusundaki gelecek c¢alismalara kaynak
saglamasi, literatiirdeki dig ticaret girisimciligi konulu kaynak eksikligine katkida

bulunmasi beklenmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Oldukga yeni bir arastirma alani olan “Dis Ticaret Girisimciligi” ve bu kavramin farkl
yonlerinin incelenmesi ¢ok yonlii bir kesif alan1 sunmaktadir. Ayrica uzun yillardir
nihayete ermemis bir slire¢ olan Avrupa Birligi’nin fayda saglayici bir mercii olma
durumu ve Tiirk girisimcileri i¢in gerekliligi son donemde yogun sekilde sorgulanmaya
baslamistir. Bu arastirma piyasada aktif faaliyet yiiriiten dis ticaret girisimcilerinin AB

kaynakl1 problemlerini ele alacagindan 6rnek olay ¢alismasi seklinde yiirtitiilmiistiir.

Tirk dis ticaret girisimcilerinin AB 6zelinde yasamakta oldugu problemleri tespit etme
ve ¢Oziim Onerileri sunmaya yonelik bu calisma icin organizasyonlarin yakindan
incelenmesi, birincil agizdan verilere ulasilmasi, benzer oriintiiler sunan verilerin analiz
edilmesi ve raporlanmast dolayisiyla elde edilecek ortak sorun ve c¢oziimlerin
belirlenmesi elzemdir. Bu gibi bir veri elde etme ve analiz siirecini 6rnek olay calismasi

ile gerceklestirmek miimkiindiir.

Ornek olay calismalart nicel veya nitel bir yaklasim ile gerceklestirilebilmektedir.
Calismanin 6zii itibari ile dis ticaret girisimcilerinin tecriibeleri ve uluslararasi ticaret
yaparken karsilagtiklart olumsuz durumlar ele alinacagindan nitel bir arastirma

tasarimindan faydalanilmasi uygun goriilmiistiir.



Bu arastirmada dis ticaret girisimcilerinin AB 06zelinde yasadigi, engel teskil eden
problemleri irdelemek, bunlara ¢6ziim Onerilerini tespit etmek adina ¢alismanin evrenini

AB iilkelerine ihracat yapan Tiirkiye'deki dis ticaret girisimcileri olusturmaktadir.

Evrenin tamamina ulagsmanin imkansiz olmasi, zaman ve maddi kisitlar géz Oniinde
bulundurularak 6rneklem sec¢ilmistir. Belli bir grup iizerinden yiiriitilen bir ¢alisma
deseni olan 6rnek olay yontemine uygun sekilde calismanin 6rneklemi olusturulmustur.
Orneklem seciminde yaklasik 15 milyonluk niifusuyla Tiirkiye'nin ticaret ve sanayi
bakimindan lokomotif sehri olan Istanbul sinirlar igerisinde yerlesik, AB iilkelerine
ihracat yapan, on adet dis ticaret girisimcisi kasti olarak secilmistir. Katilimcilar
uluslararas: ticaret yapan girisimciler igerisinden, kasten dis ticaret girisimcisi olanlar
secilerek belirlenmistir. Dolayisiyla kasti 6rnekleme yontemi ile ¢aligmanin drneklemi

olusturulmustur.

Nitel veri toplama teknigi ile yiiriitiilen bir arastirmada katilimcilar ile birebir goriismek
ve onlarin goriiglerine ulagmak, verdikleri cevaplarin sebeplerini irdelemek 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda veri toplama yontemi olarak, katilimcilarin verdigi cevaplara
gore yonlendirme yapabilmek adina yar1 bigimlendirilmis miilakat yontemi secilmistir.
Hazirlanan miilakat formu ile arastirmanin zaman ve biitce kisiti géz Oniinde
bulundurularak Gumriikk Birligi kapsami igerisinde yer alan {irinlerin dig ticaretini
yapan ve hali hazirda Avrupa Birligine ihracat yapan on Tiirk dis ticaret girisimcisi ile
goriismeler yapilmistir. Arastirma baglaminda veri toplamak i¢in kullanilmasi planlanan
miilakat formunun yapisinin hazirlanmasinda Coskun vd. (2015) ve Giirbiiz ve Sahin
(2016) kaynaklarindan yararlanilmistir. Miilakatlar i¢in dis ticaret girisimcileri ile
yapilan miilakatlardan 6nce randevu alinmis ve goriismeler planlanan yer ve saatte
gerceklestirilmistir. Miilakatlar aragtirmacinin kendisi tarafindan yapilmis ve miilakat
sorularmma verilen cevaplarin kayit edilmesi i¢in katilimcilardan izin alinmigtir.
Halihazirda ki dis ticaret girisimcileri ile gergeklestirilen her bir miilakat ortalama 30-45
dakika siirmiistiir. Miilakata katilacak olan dis ticaret girisimcisine, miilakat oncesinde

konunun kapsam ve siireci hakkinda tekrar bilgi verilmistir.

Dokiimanlarin karsilagtirilmasi ve karakterize edilmesi i¢in kullanilan analiz teknigi
icerik analizidir (Coskun vd. 2015). Yildirim ve Simsek’in (2016) belirttigi tizere igerik

analizinde temel amag¢ toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere



ulagmaktir. Bu calismada Onceden belirlenmis temalar, anahtar gostergeler yahut
kavramlar belirlenerek veri analiz siireci baglamistir. Bu ¢alismada farkli katilimcilardan
elde edilen verilerin kategorilere ayrilmasi ile elde edilen kavramlarin raporlanmasi
seklinde bir yol izlenmistir. Katilimcilarin goriislerinin igeriklerini sistematik olarak
tanimlayabilmek, analiz edilen verilerin daha sonraki ¢aligsmalarda da kullanilabilmesini

saglamak amaciyla yonlendirici igerik analizine bagvurulmustur.

Arastirmanin Kisitlari

Aragtirma AB’ye ihracat yapan ve dis ticaret girisimcisi olarak degerlendirilen firmalar
lizerinden yiritilmiis ve on dis ticaret girisimcisi ile goriisiilmiistiir. Caligmada
Tiirkiye'deki iiretim ve ticaret potansiyeli bakimindan en biiyiik il olan istanbul ilinde
yerlesik dis ticaret girisimcilerine yer verilmistir. Arastirmanin sorunsali dis ticaret
girisimciliginin pratikte yasadigi problemlerle ilgili oldugundan farkli kaynaklardan veri
cesitliligi saglanamamistir. Ayrica zaman ve maddi kisitlar dolayisiyla sadece on disg
ticaret girisimcisi ile gorisilebilmis ve bu goriismelerden elde edilen veriler

kullanilabilmistir.

Bunlarin diginda Dig Ticaret Girisimeiligi kavrami ¢ok kisa siire Once literatiire
girebilmistir. Bundan dolay1 bu kavramla ilgili az sayida kaynak bulunuyor olmasi

calisma agisindan bir kisit olusturmaktadir.

Arastirmanmin Kapsam

Dis ticaret girisimcilerinin AB’den kaynakli problemlerine 151k tutmak ve bu
problemlere ¢6ziim sunmak amaciyla gerceklestirilen bu calisma iic bdoliimden

olusmaktadir.

Calisma iki kavramin etkilesimi {izerinden ortaya ¢iktigindan dolay1 ilk iki boliim bu

kavramlar i¢in sunulan kavramsal ¢erceve/teorik arka plandan olugmaktadir.

Calismanin birinci bdliimiinde, Dis Ticaret Girisimciligi kavrami ve kapsamina dair
bilgiler sunulmaktadir. Bu c¢ergevede uluslararasi girisimcilik kavrami, ideolojik
temelleri ve dis ticaret girisimciligi kavrami ve ideolojik temellerine dair teorik bilgiler
yer almaktadir. Bu kapsamda kiiresellesme, ticari milliyet¢ilik, uluslararasilasma ve

iktisadi milliyetgilik kavramlarina dair bilgiler bulunmaktadir. Ayrica yeni bir



girigimcilik terimi olarak Dig Ticaret Girisimciliginin, Uluslararast Girisimcilik

kavramindan ayrilan yonleri irdelenmektedir.

Ikinci boliimde, AB’nin kurulus amaci kisaca tarihi ve Tiirkiye'nin birlik ile iliskisi
incelenmektedir. Ayrica AB’ye iiyelik bagvurumuzdan bu yana ulasilan 6nemli bir siire¢
olan Gilimrik Birligi Anlasmasinin uluslararasi ticaretimize olan etkisine yer

verilmektedir.

Calismanin son boliimiinii  olusturan iiglincli  boliimde, calismanin amaglari
dogrultusunda arastirmanin O6rneklemini olusturan dis ticaret girisimcileri iizerinden
yiiriitiilen saha arastirmasi ve veri analizlerine yonelik bulgular yer almaktadir. Bu
boliimde katilimcilara yonelik demografik bilgilere, faaliyette bulunulan sektor
bilgilerine, g¢alismanin amacina yonelik elde edilen verilerin analizlerine ve bu

analizlerin yorumlarina yer verilmektedir.

Sonu¢ kisminda ise elde edilen bulgular elestirel bicimde degerlendirilerek gelecek

caligmalar, uygulayicilar ve akademisyenlere dneriler sunulmaktadir.
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BOLUM 1: DIS TICARET GIRISIMCILIGI

Uretim faaliyetlerinin artmas: yerel pazarlarin yetersiz kalmasi, teknolojinin ve para
sistemlerinin gelismesiyle, girisimciler yerel pazarlar ile yetinmek yerine hitap ettikleri
pazarlarmi ulusal siirlarin  tesine  bilyiitmiis ve ¢esitlendirmislerdir. Ulkelerin
gelismislik diizeylerine ideolojik ve politik altyapilarina ellerinde bulundurduklar: giice

gore tlkelerdeki girisimcilerin sinir Gtesi girisim faaliyetleri farklilik gostermektedir.

Gelismis iilkeler diinyayr hedef pazarlari olarak goriirken, gelismekte olan iilkelerin
hedefi belirli bolgelerdir. Gelismis {ilkeler, ulusétesi firmalarimi ticari milliyetci
faaliyetlerle koruyup destekleyerek, kiiresel boyuta ulasmis bu firmalar1 vasitasiyla
uluslararas1 girisimcilik faaliyetlerinde bulunmaktadirlar. Gelismekte olan iilkelerse
iktisadi milliyet¢i faaliyetlerle sanayilerini dis rekabete karsi destekleyerek bu
sanayilerdeki uluslararasilasmis veya uluslararasilagmakta olan girisimcilerle sinir dtesi
girisimsel faaliyette bulunurlar. Ancak bu girisimcilerin yaptiklar1 faaliyetleri
“Uluslararas1 Girigimcilik” tanimi karsilayamamaktadir. Bu girisimciler “Dis Ticaret
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Girisimciligi” kavrami ile agiklanabilmektedir. (Ersoy, 2018).

Calismanin bu boliimiinde “Uluslararast Girisimceilik” ve literatiire yeni girmis olan
“Dis Ticaret Girisimciligi” kavrami karsilagtirilacaktir. Uluslararasi girisimciligin ticari
milliyet¢i onlemlerle kiiresel boyutlarda tezahiir etmesine benzer sekilde, dis ticaret

girisimciliginin iktisadi milliyetgi faaliyetlerle uluslararasilasmasi ele alinacaktir.

Bu boliimiin amaci ¢alismanin temeli olan “Dis Ticaret Girigimeiligi” kavramini,

“Uluslararas1 Girisimcilik” kavramai ile karsilagtirmali olarak agiklamaktir.

1.1.  Uluslararas: Girisimcilik

Sanayi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler, uluslararasi girigimeilik
faaliyetlerinde artis saglamistir. Uluslararas: girisimcilik faaliyetlerinde yasanan artis,

akademik cevrelerin de ilgisini bu yone ¢ekmistir.

Teorik uluslararast girisimcilik faaliyetlerinin baglamasinin {izerinden ¢ok uzun zaman
gectikten sonra girisimcilik tanimlarina 1980°li  yillarda uluslararas1 girisimcilik

tanimlari, McDougall (1989), McDougall ve Oviatt (1994), Zahra ve George (2002)



gibi yazarlarin ¢aligmalar ile eklenebilmistir. Pratikte yapilan faaliyetleri anlamak adina

teorik uluslararasi girisimcilik faaliyetlerine siirekli yenileri eklenmistir.

Bir¢ok uluslararas1 girisimcilik tanimi bulunmaktadir. Gliniimiize degin yapilan
uluslararas1 girisimcilik tanimlamalarinin, pratikteki gelismeleri tam anlamiyla
yansitamadig1 goriilmiis ve yenilenmeye ¢aligilmistir. Bundan dolay1 net bir uluslararasi

girigsimcilik tanim1 mevcut degildir (Tayauova, 2009).
Uluslararasi girisimciligi ilk olarak McDougall (1989) ele almistir.

“Uluslararast aktivitelerden satis elde etmeyen girisimciler yurt igi
girisimcilerdir, toplam satiglarimin yiizde besimden fazlasini uluslararast
faaliyetlerden elde eden girisimciler uluslararast girisimciler olarak

tamimlanir” (McDougall, 1989: 387)

Yukaridaki ifade ile uluslararasi girisimei ile yurt i¢i girisimcinin farkini ortaya
koymustur. McDougall’in Oviatt ile 1994 yilinda yaptiklart c¢alisma ile bu farki

detaylandirmislardir.

“Uluslararas1 girisimcilerin ayirt edici o6zelligi, baslangi¢c noktalarinin
uluslararasi olmasidwr, gézle goriiniir sekilde kaynak taahhiitlerinin (insan
kaynagi, materyal, finans kaynagi, zaman gibi) birden fazla ulustan

saglanmasidr”(McDougall ve Oviatt, 1994. 49).

Uluslararasi girisimciler kendi faaliyetlerini baslangictan firmanin tiim operasyonlarina
kadar uluslararasi olarak goriirler. Uluslararas1 Girisimcilik kurulustan itibaren faaliyet
alanini uluslararasi alan olarak goren ve bu sayede uluslararasi faaliyetler gerceklestiren
uluslararast yeni girisimlerin gelisimidir (McDougall, 1989). Uluslararas1 Girisimcilik,
uluslararasi is, girisimcilik, stratejik yonetim teorilerini biitiinlestirerek bir ¢ati altinda
sunmaktadir. Bu ¢at1; islemlerin orgiitlenmesi, farkli hiikiimet yapilar ile giiven iligkisi,
yabanci lokasyon avantajlar1 ve nadir kaynaklar iizerinde kontrolii ele gegirme olmak
tizere dort ayakli bir yapidir. Bu yap1 kaynaklarin kullanimindan saglanan rekabet
avantajlar1 ile iretim ciktilarinin birden cok iilke pazarina satilmasina kadar bir
organizasyonu kapsar. (McDougall ve Oviatt, 1994). Uluslararas: Girisimcilik rekabet
Uistiinliigii saglamak i¢in isletmenin yerel pazarlarinin disinda olusan firsatlar1 kesfetme,

kullanma ve buradan saglanan kazang ile isletme i¢in deger yaratma amacli bir stiregtir.
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Uluslararasi girisimci bu siirecte yenilikei proaktif ve risk tistlenen davranislar sergiler.

(Zahra ve George, 2002; Faiz, 2013)

Tayauova’nin  (2009: 10) yaptigt ve Onceki tamimlarin bir 0&zeti olarak

degerlendirilebilecek tanimina gore;

Uluslararas: Girisimcilik, isletmenin (1) deger yaratma, kar elde etme veya
biiyiime gibi amaclart dogrultusunda (2) ulusal simirlarin étesinde olusan
firsatlart kesfederken ve kullanirken (3) yenilik¢i, proaktif ve risk alma
davramiglar: sergileyerek (4) orgiit kapsaminda gergeklestirdigi (5) bir

strectir.

1.1.1. Kiiresellesme

Bir girisimin tiim fonksiyonlariyla diinya 6l¢eginde planlanmasi, tirettigi hizmet yahut
iiriiniin tiim diinyaya hitap etmesi, iiretim, pazarlama, dagitim, servis hizmetleri gibi
fonksiyonlarin ¢ok uluslu bir yapida olmasi o girisimin kiiresellesmis bir girisim

oldugunu gosterir.

Kiiresellesme; sinir 6tesi karsilikli ekonomik biitiinlesme, ulusal ekonomilerin diinya
piyasalarina uyum saglamasi, toplum ve devletlerarasindaki iletisimin ve etkilesimin
artmasiyla karsilikli bagimlihgin artmasi siirecidir (Kivileim, 2013). Uretim ve
tikketimin diinya 6l¢eginde planlandigi, serbest rekabet ve piyasa diizeninin uluslar iistii
kuruluglar tarafindan denetlendigi, kurallarin uluslar iistii uygulandigi bir sistemdir

(Kiirketi, 2013).

Uluslararas1 Girisimcilik; gelismis iilkelerin sinir otesinde ticari milliyet¢i tutum ile
meydana getirdigi faaliyetleri, kiiresellesme olgusu i¢inde gerceklestirmeleri sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Uluslararasi girisimciler, kiiresellesmek i¢in sinir 6tesi faaliyetlerde

bulunmaktadirlar (Ersoy, 2018).

1.1.2. Ticari Milliyetcilik

Gliniimiiz ekonomilerinde gelismis bir iilke ile aym1 degerde belki de daha yiiksek
sermayeye sahip kiiresel sirketlerin varlign asikardir. Oyle ki ¢ogu zaman bir iilke
ekonomisini sahip oldugu kiiresel sirketler yonlendirmekte, bazi ekonomik

darbogazlarda kurtarici olabilmektedirler. Bu kiiresel sirketlerin ¢ikarlarinin korunmast,
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amactyla yapilan bir takim faaliyetler bulunmaktadir. Bu faaliyetleri ticari milliyet¢ilik

kavrami ile agiklamak miimkiindiir.

Ticari milliyet¢ilik, gelismis tilkelerin kiiresel boyutlu firmalarinin rekabet avantajlarini
muhafaza etmek amaciyla sergiledigi korumact dnlemlerdir. Kiiresellesmeden kaynakl
meydana gelen saldirgan bir stirectir. Gelismis iilkelerin hedef iilkelerdeki kendi ¢ok
uluslu sirketlerinin faaliyetleri vasitasiyla hedef kitleyi sekillendirmek i¢in asimetrik
gii¢ iligkisi kurmak ve halihazirda sahip olduklar1 dis ticaret fazlasini kalic1 kilmak i¢in
sarf ettikleri ¢abadir (Ersoy, 2018). Saygili (2019: 21) ticari milliyetciligi su sekilde

acgiklamaktadir:

“Uluslararasi sermaye hareketlerinin lehtar tarafi gelismis ekonomilerdir.
Dolayisiyla gelismis ekonomilerin alacaklarini giivence altina alma saiki ile
hareket etmeleri kaginilmazdir. Bu giivenceyi elde edebilmek ise sermaye
hareketlerinin bor¢lusu konumunda olan geri kalmis ve gelismekte olan
ekonomileri uluslararasi sermayeye bagimli kilmak ve bu bagimliligin
stirekli hale getirilmesini gerektirmektedir. Bahsi gecen bu asimetrik
iligkinin giiclii tarafi olan geligmis ekonomiler, ozellikle gelismekte olan
ekonomiler ile kendi lehlerine olan bagimlilik iliskisinin devam etmesi icin
saldirgan ticari politikalar izleme egilimindedir. Bu egilim gelismis
ekonomileri ozellikle gelismekte olan ekonomilerdeki iiretim ve tiiketim
kaliplarini bu asimetrik iliskinin siirdiiriilebilmesi baglaminda kontrol altina
almaya yonlendirmektedir. Bu durum ise politik karsiligini ticari

’

milliyet¢ilik ile bulmaktadir.’

1.1.3. Uluslararas: Girisimciligin Kiiresellesme Ve Ticari Milliyetcilik Tle

Bagintisi

Sanayi Devrimi’nden sonra Avrupa kaynakli baglayan bir serbest ticaret furyasi
giiniimiize degin tiim diinyay1 sarmistir. Ingiltere basta olmak {izere Amerika ve diger
gelismis Avrupa iilkeleri gelismekte olan iilkelere sanayilerini gelistirmek maksadiyla,
tiretkenliklerini arttirmalar1  gerektigini, gelismekte olan iilkeden gelismis {ilke
konumuna gegebilmeleri i¢in girisimcilerinin rekabet etmesi gerektigini bunun i¢in de
ticaretin Oniindeki engelleri kaldirmalarini tavsiye etmislerdir. Bu konu sadece tavsiye

olarak kalmamis Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) ve Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel
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Anlagmasi (GATT) gibi resmi adimlar da atilmistir. Ancak 2008 krizinden sonra
Amerika’nin kendi otomotiv sanayiini desteklemesi ve bir¢cok kalemde korumaci

Oonlemler almasiyla bu sdylemler sorgulanmaya baslamstir.

Serbest ticareti siddetle tavsiye eden, tesvikler veren Ingiltere’nin ve Amerika’nin
tarihine bakildiginda gelismekteyken serbest ticaret yerine korumaci Onlemler ile
sanayisini  destekledikleri  goriilmektedir.  Sanayisini  gelistirmeye  calistigt
donemde(1600-1700’1lii yillar) ingiltere, sinai iiriinlerde tarife oranlar1 diger rakiplerine
gore 3-4 Kat fazla olmustur. i¢ ve dis pazarlarda kendi iiriinleriyle rekabet eden
somiirgelerinden, Ingiltere ve baska iilkelere ihracati yasaklamistir. 19. yiizyil boyunca
Amerika diinyanin en korumaci iilkesi olmus ve buna karsin en hizli biiyiiyen
ekonomisi olmustur. Hamilton’un (1791) ifadesiyle “bebek endiistrilerini” g¢esitli
yontemlerle destekleyerek korumustur. Bu iilkelerin sanayileri uluslararasi diizeyde bir
rekabet gilicii yakaladiginda korumacilik onlar i¢in gereksiz hale gelmistir. Adam
Smith’in meshur Uluslarin Zenginligi kitabinda bahsettigi gibi “Korumaya ihtiyag
duymayan sanayilerin korunmasi, eski dinamizmlerini ve etkinlik diizeylerini
diisiirecektir”. Rekabet giicii elde etmis olan Ingiltere ve Amerika icin serbest ticareti

benimsemek menfaat saglamistir. (Chang, 2015).

Bu gelismelerden sonra endiistrileri rekabet tistiinliigii elde eden iilkeler i¢in uluslararasi
girisimcilik  kacinilmaz olmustur. Rekabet¢i ¢evrelerdeki degisim ve kiiresel
ekonominin bagimsizligi, uluslararasilagsmayi ve kiiresellesmeyi girisimci firmalar i¢in

cezbedici hale getirmektedir (Zahra ve George, 2002).

Ticari milliyet¢i politikalarla girisimin desteklenmesi ve girisimin kiiresel boyutlara
ulastirilmasi, kiiresel piyasaya hitap etmesi uluslararasi girisimin nihai hedefidir.
Kiiresellesme gelismis iilkelerin pazar1 yonetme, pazarda kalict olma stratejisidir
(Ersoy,2018). Gelismis tilkeler; g¢esitli ekonomik tutumlarla koruyarak gelistirdikleri
endiistrilerinin {irtinii olan uluslararas1 girisimci ve nihayetinde ulus Gtesi sirketleri
araciligiyla kiiresel pazari yonetme, sekillendirme, dis ticaret fazlalarini kalic1 hale

getirme ve asimetrik gii¢ iliskilerini arttirmay1 hedeflemektedirler.

Gelismis iilkeler; gelismekte olan iilkelere serbest ticareti dayatarak (Uluslararasi Para
Fonu, Diinya Bankasi ve DTO vasitasiyla) asimetrik giic iliskilerini siirdiirmeyi

hedeflerler. Chang (2015: 108) bu konuyu su sozlerle agiklamistir;
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“Gelismekte olan iilkelerdeki endiistriler uluslararasi rekabete cok erken
donemlerde maruz kalwrlarsa varliklarini  siirdiiremeyeceklerdir. Bu
endiistriler, ileri teknolojilerde wustalasarak etkili orgiitler kurarak

veteneklerini iyilestirmek i¢in zamana ihtiya¢ duyarlar.”

Bu zamani elde edemeyen gelismekte olan iilkelerin gelismeleri sekteye ugramistir.

1.2. D Ticaret Girisimciligi

Uluslararas1 girisimciligin kapsaminda goriilen ve aslinda farkli bir uluslararasilagma
yaklasimi olan dis ticaret girisimciligi konusunda literatiirde olduk¢a az sayida kaynak
bulunmaktadir. Uluslararas1 girisimcilik kavrami ve bu kavram hakkinda yapilan
aragtirmalarda, mevcut tanimlamalarin pratikte goriilen tiim durumlari agiklayamadigi

goriilmiistiir. Buradan yola ¢ikarak dis ticaret girisimciligi kavramina ulagilmistir.

Literatiire gérece yeni girmis bir uluslararasilasma kavrami olan dis ticaret girisimciligi,
gelismekte olan iilkelerin dis ticaret yaparak kazang elde etmesi ve bu parasal edinimi
tilke icerisinde yeniden iiretim yapmak, katma deger yaratmak amaciyla kullanmasi
seklinde aciklanabilmektedir. Boyle bir girisimde bulunan ve iilke disina iiretim
faaliyetlerini ¢ikarmay1 hedeflemeyen, kazancini iktisadi milliyet¢i bir tutumla ulusal
siirlar igerisinde degerlendirme niyetinde olan girisimcilere “Dis Ticaret Girisimcisi”

denmektedir.

D1s ticaret girisimcileri, tilkelerin dis ticaretini ve dig ticaret hacmini arttirmaya yonelik
girisimlerde bulunurlar. Bu amagla hizmet ve iiretim kaynaklarini koordine ve organize
eden gercek veya tiizel kisilerdir (Ersoy ve Saygili, 2017a). Dis ticaret girisimcileri,
girdikleri dis piyasanin siyasi, ekonomik, kiiltiirel 6zelliklerini etkilerken kendileri de
etkilenirler. Bu 6zelliklerinden dolayr dis piyasa ve yerel piyasanin etkilesim igerisinde

olmalarinda basrol oynarlar (Aksoz ve digerleri, 2012).

Dais ticaret girisimciligi; sinir dtesine satis yapan, zamanla kazandigi para ile yurt i¢inde
yeni katma deger yaratan sanayiciler tarafindan gerceklestirilen bir siiregtir.  Sinir
Otesinde katma deger yaratmayi amaclamaz. Dis ticaret girisimcilidi, gelismekte olan
iilkelerin ekonomik milliyetci politikalarinin bir yansimasidir.  Thracat odakli
girisimcilik aktivitelerini igerir. D1s ticaret girisimciligi, mal ve hizmetlerin {ilkeler arasi

kiltiirel farklardan yararlanarak dis ticaret politikasi amaglar1 dogrultusunda finansal ve
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lojistik kanallarin etkin bir bi¢imde kullanilarak uluslararasi pazarlara ulastirilmasi
faaliyetidir.(Ersoy ve Saygili, 2018a; Ersoy, 2018). Dis Ticaret Girisimciligi, dis ticaret
acg1g1 veren ve bu acig1 azaltmay1 uman iilkeler tarafindan desteklenir (Ersoy, 2018). S6z
konusu tilkeler, gelistirmek istedikleri endiistrileri i¢in ¢esitli tesvikler saglamaktadirlar.
Dis ticaret girisimciligi acisindan muhtelif kurum ve kuruluslar tarafindan saglanan
destekler biiyiik 6nem arz etmektedir (Ersoy ve Saygili, 2017b). Dis ticaret girisimciligi
uluslararasi pazarlardaki firsatlar1 goriip bu firsatlari hizli ve etkili bir bi¢imde

degerlendirmeyi gerektirmektedir (Ersoy ve Saygili, 2017a).

“Dis ticaret girisimciligi gelismekte olan iilkelerin iktisadi milliyet¢i
politikalar nihayetinde meydana gelmis, ihracat  yoluyla
uluslararasilagmayr hedefleyen girisimcilerin, bu ihracattan sagladiklar
getiri ile yurt iginde yeni katma deger yaratma siirecidir. Bu siiregte dis
ticaret girisimciliginin nihai hedefi, iilkeye doviz girisi saglayarak, iilke
ekonomisine fayda saglamak, iilkenin kalkinmasina yardimci olmaktir.

(Ersoy ve Yalcin, 2019: 284)

1.2.1. Uluslararasilasma

Bir girisimin zaman igerisinde kuruldugu iilke sinirlarinin digina hitap etmesi, isletme
fonksiyonlarmin sinir 6tesinde faaliyet gostermeye baslamasi siireci uluslararasilagma
kavrami ile agiklanabilmektedir. Uluslararasilasma kavraminin temelinde isletmenin
yurt dis1 pazarlara agilmasi dolayisiyla ilk agamada ihracat faaliyeti yer almaktadir
(Altintas ve Ozdemir, 2006). Uluslararasilasma faaliyetleri; firmalara, bdlgelere,

ilkelere rekabet istlinliigii saglamaktadir (Karadag, 2018).

Uluslararasilasma kavrami genel olarak kiiciik ve orta boyutlu isletmelerin (KOBI),
yurt ici faaliyetlerini sinir Gtesine tasima siireglerini ifade etmede kullanilir. Bu siireci

Giirler, Tas ve Ersoy (2019: 84) asagidaki ifadeyle aciklamaktadirlar.

“Istisnalart olmakla birlikte (kiiresel dogan isletmeler gibi) iktisadi
girisimler ilkin i¢ pazara yonelik ulusal isletmeler olarak ortaya ¢ikarlar. I¢
pazarda belli bir iiretim ve satis hacmini yakalayan isletmeler zamanla
daha biiyiik pazar firsatlar: aragtirmaya bagslarlar ve iiriiniin 6zelliklerine ve
kendi firma kapasitelerine gore farkli asamalardan gecerek uluslararasi

’

pazarlarda rekabet etmeye ¢alisirlar.’
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Uluslararasilasma siirecini agiklamak tizere Uluslararast Girisimcilik Yaklasimi ve
Uluslararas1 girisimcilik yaklagimindan ayr1 bir yaklasim olarak literatiire yeni girmis
bir yaklagim olan Di1s Ticaret Girisimciligi Yaklagimi’nin yani sira; Uppsala Yaklasimi,
Yenilik Yaklasimlar, Ag Yaklasimi ve Kiiresel Dogan Isletmeler Yaklasimi gibi
uluslararasilagsma yaklasimlari mevcuttur. Bu geleneksel uluslararasilagma yaklasimlar
(Kiiresel Dogan Isletmeler Yaklasimi istisna olmak iizere) yerel girisimcilerin
faaliyetlerini uluslararas: piyasaya tasima siire¢lerini agiklamaktadir. Uluslararasilagsma

yaklasimlar1 asagida ayrintili olarak incelenmektedir.

1.2.1.1. Uppsala Yaklasim

Uppsala Okulu adiyla anilan bu yaklasim, isletmelerin uluslararasilasma siirecini
asamalar halinde agiklamaktadir. Bu yaklasima goére uluslararasilagsma fikri, yerel
sinirlara hitap eden girisimin gelisen siirecte kaydettigi ilerlemeler neticesiyle rekabet

Uistiinliigii saglamak amaciyla uluslararasilagsmasi seklinde gelismektedir.

Johanson ve Wiedersheim 1975 te yaptiklar1 calisma ile Uppsala Yaklagimi’ni 4

asamal1 bir siire¢ olarak agiklamislardir. Bu agamalar asagidaki gibidir.

¢ Diizenli olmayan ihracat faaliyetleri,
e Bagimsiz temsilci araciligiyla ihracat (acenta),
e Dis iilkelerde acilan satis biirolariyla yapilan ihracat,

e Yurt dis1 iiretim / imalat.

Bu yaklagima gore baslangicta kiiclik ¢apta ihracat ile uluslararasilagsmaya baglayan
girisimci ilerleyen siiregte bir temsilci araciligiyla ihracat yapmaya devam eder. Tecriibe
kazanan girisimci kendi temsilciliklerini agarak ihracat yapmaya devam eder. Son
evrede ise iiretim maliyetlerinin mevcut iilkeden daha diisiik oldugu bir dis iilkede
lretim yapmaya baglar. Tas, Cevrioglu ve Bolel (2017)’e goére uluslararasilagsma
stirecinde psikolojik olarak (dil, kiiltlir, siyasal sistem, egitim seviyesi ve endiistri
gelismigligi gibi benzerlikler) yakin hissedilen ilkelere yapilan uluslararasi yatirimlar

daha kolay gerceklesmektedir.
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1.2.1.2. Yenilik Yaklasimlari

Uppsala Yaklasimi ile birlikte “Asamali Modeller” olarak anilan olarak anilan
yaklasimlara gore uluslararasilasma siireci bir tiir inovasyon gergeklestirme silsilesi
seklinde agiklanmaktadir. Deneyim ile bilgi edinen girisimci uluslararasilagsma siirecini
gerceklestirmektedir. Bu yaklasimlarda firmalarin uluslararasilasma siireci, oncelikle
firma iginde yoOnetsel yeniliklerin getirilmesiyle baslamakta ve her asama firma i¢in yeni

bir yeniligi ifade etmektedir (Knight ve Cavusgil, 1996).

Yenilik Yaklagimlar1 Bilkey ve Tesar (1977), Cavusgil (1980), Czinkota (1982) ve Reid
(1981)’in  calismalariyla  agiklanmaktadir. Bu  ¢aligmalara  gbre  girisimin

uluslararasilagmasini  agiklayan asamalar asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 1: Yenilik Yaklasimlar:

Bilkey ve Tesar (1977) Cavusgil (1980) Czinkota (1982) Reid (1981)
Yonetim  siparis  almaya Yerel pazarlama: Firma | ¢ Tamamen ilgisiz firma Thracat farkindaligi:
isteklidir fakat aktif ihracat yalnizca kendi yerel piyasasina | ¢ Kismen ilgili firma secenekleri gorme ve
yapmak i¢in ¢aba gostermez satig yapar. Arastiran firma ihtiyaglari canlandirma
Y 6netim aktif ihracat [hracat oncesi safha: Firma Deneyimsel firma farkindalig

imkanlarini arastirir

Firma psikolojik olarak yakin
oldugu iilkelere ihracat yapar
Firma deneyimli ihracat¢idir.
Y 6netim psikolojik
mesafesinin daha fazla oldugu
iilkelere ihracat yapma
olanaklarini arastirir.

thracat olanaklarinin bilgi ve
degerlendirmelerini arastirir.
Deneyimsel iliski: Firma, bazi
psikolojik yakin iilkelere sinirl
bir temelde ihracat yapmaya
baglar.

Aktif iliski: yeni tilkelere direkt
ihracat ve artan satis

Firma  smirlh  kaynaklarini
yonlendirmek ic¢in yerel ve
uluslararas1 piyasa arasinda
kesin tercihte bulunur.

Deneyimli kiiciik ihracatci
Deneyimli biiytik ihracatg1

fhracat niyeti: Ihracata yonelik
motivasyon tutum ve inanig
Ihracat  deneyimi:  Smrh
ihracatta kisisel deneyimler
fhracat degerlendirme: ihracat
ile mesgul olmak

Ihracati kabullenme: ihracata
adapte olma veya reddetme

Kaynak: Andersen, O. (1993). On The Internationalization Process Of Firms: A Critical Analysis, Journal of International Bussiness Studies, 24(2), 209-231
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1.2.1.3. Ag Yaklasimi

Onur (2019) Uppsala ve Yenilik Yaklasimlari ile sebeke yaklagimini firmanin
uluslararasilagsmasi siirecindeki basarisi acgisindan karsilastirildigi zaman asama
yaklasimlarinin  basarisin1  psikolojik yakinlik, pazar ve kiiltiirel benzerlik ile
iliskilendirmistir. Buna karsin Ag Yaklasimi acisindan firmanin basarisini uluslararasi
pazarda kuracag giclii iliskilere baglamistir. Bu baglamda ag yaklagimi gercek veya

tiizel kisiler arasindaki iliski aglarindan saglanan fayday1 odagina almaktadir.

Bu yaklasima gore firmalarin uluslararasilasma siireci, benzer konumdaki iligki ag1
icerisindeki aktorler ile kurdugu giiven iliskisi sayesinde baslamakta ve devam
etmektedir. Bu agdan kurdugu yeni baglantilar araciligiyla yeni aktorlerle farkli bir
iilkedeki iliski agina dahil olur ve orada faaliyet gostermeye baslarlar. Bu tiir iliski
aglarn firmalarin rekabet avantaji elde etmesinde etkin rol oynamaktadirlar (Sakr ve
Jordaan, 2016). Ag Yaklasimini Johanson ve Mattsson (2015) asagidaki {i¢ asama ile
aciklamaktadir.

e Uluslararasi genisleme agamasi
e Uluslararasi pazara girme agamasi

e Uluslararasi entegrasyon agsamasi

Firmalar bir ag ile iletisime gectiklerinde isletmeler icin soyut varliklar olarak
tanimlanan fonksiyonel bilgileri (liretim bilgisi, pazarlama bilgisi vd.) ag icerisinde
bulunmaktan faydalanarak elde etme sansi1 bulabilmektedirler (Johanson ve Mattsson,
1987).

Bu baglamda firmalarin dahil olduklar: iliski agindaki aktorlerin farkl iliski aglar ile
etkilesime ge¢mesi oldukca kolaylasmaktadir. Buradan hareketle firmalar yeni iliski
aglart ile kendileri i¢in daha optimize tedarikgiler, yeni pazarlar, uygun dagiticilar gibi

birgok kaynaga erigebilmektedirler.

Uluslararasilagsma siirecini agamalar halinde gergeklesen bir faaliyet olarak ele alan
Uppsala ve Yenilik Yaklagimlari, firmanin uluslararasilagma siirecini sonradan degisen
kosullar neticesinde gerceklesen bir silire¢ olarak degerlendirmektedir. Yani bu

yaklasimlarda girisimci bir girisimde bulunurken uluslararasilagsmak niyetinde degildir.
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Rekabet kosullarin1 arttirmak amaciyla uluslararasilagsmaktadir. Bu da uzun ve

deneyimsel bir siire¢ olarak gergeklesmektedir.

Bu tanimlamalar belli noktalarda eksik kalmaktadir. Bilinmektedir ki kuruldugu anda
yahut ¢ok kisa siire sonra uluslararasilasan girisimler de mevcuttur. Kurulus amaglari
ulusal isletme olmak olan yahut kurulusundan itibaren uluslararasilagsma niyetinde olan

bu igletmeler Kiiresel dogan isletmeler yaklagimi ile agiklanmaktadir.

1.2.1.4. Kiiresel Dogan isletmeler Yaklasinm

Teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin ivme kazanmasindan sonra sirketlerin
uluslararasilagma sekilleri farklilasmaya baslamistir. Klasik uluslararasi yaklasimlarinin
iddia ettigi tecriibe ve 6grenme asamalar1 artik ¢agin gereklili§i olan hiz kavramina
uyum saglayamamaya baslamustir. Oyle ki teknolojinin sundugu imkanlar neticesinde,
bir firmanin uluslararas1 arenada faaliyet gostermesi icin uzunca bir zaman gerektiren
deneyim ve 6grenme siireclerine gerek olmadigi gibi s6z konusu isletmenin biiyiik bir
sermaye yahut satis rakamina da ulagmasi gerekmemektedir. Nitekim kii¢iik ve orta
boyutlu isletmeler (KOBI), kurulmalari iizerinden ¢ok zaman gecmeden uluslararasi

ticaret yapabilmektedirler.

Geleneksel uluslararasilasma teorilerinin 6ngoérdiigli asama asama uluslararasilasma
stirecine karsi bir alternatif olarak isletmelerin belli bir olgunluga erismeksizin de yurt
dis1 pazarlarda faaliyette bulunabilecegi tezini ileri siiren Kiiresel Dogan Isletmeler
Yaklagimina gore, bir isletme kurulur kurulmaz yahut kurulduktan kisa siire sonra

uluslararasilagsabilmektedir (Kalyoncuoglu ve Uner, 2010).

Geleneksel uluslararasilasma yaklasimlarinin  aksine kiiresel dogan isletmeler,
kuruluglartyla beraber veya kisa siire igerisinde diinyayr sinirlarindan arindirilmis
sekilde ele almakta ve diger lilke pazarlarinda faaliyette bulunabilmek icin stratejiler
gelistirmektedirler. Bu isletmeler iiretim, pazar, kaynak tahsisi ve genel olarak katma
deger yaratma faaliyetlerini iki veya daha fazla tlilkede gerceklestirirler. ( Cavusgil ve

Knight, 2011).

1993 yilinda Rennie Avusturalya’da yerlesik 300 isletme {izerinden gerceklestirdigi
caligmasinda, kuruluslar1 iki gruba aymrarak incelemistir. Birinci grupta yer alan

kuruluglar yerel temelli kuruluslar olarak adlandirilmis ve bu kuruluslarin
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uluslararasilasma yolu klasik agsamali uluslararasilasma yaklagimlarindaki asamalara
uygundur. ilk ihracatlarmi ortalama olarak kuruluslarindan 27 yil sonra
gerceklestirmislerdir. Toplam satiglarinin %20’si uluslararasi satiglardan olusmaktadir.
Diger gruptaki kusuluslar ise kiiresel dogan olarak adlandirilmislardir. Bu kiiresel dogan
isletmeler, kuruluslarindan ortalama 2 yil sonra uluslararasi satig gerceklestirmislerdir.

Yillik satiglarinin %70°1 uluslararasi satislardan olugsmaktadir.

Yillik ortalama satiglart 16 milyon dolar olan bu kiiglik ve orta boyutlu isletmeler
rahatlikla kiiresel boyutlu firmalarla rekabet edebilmis hatta rekabet stiinligi
saglayabilmislerdir. Yiiksek katma degerli iiriin iiretiyor olmaktan gelen bu basarili
isletmeler iizerine gergeklestirilen calisma neticesinde “Kiiresel Dogan” ifadesi

literatiire girmistir.

Uzunca bir siire uluslararasi isletmecilik arastirmalari uluslararasi isletmecilik piyasasini
IBM, Sony, Siemens ve General Motors gibi biiyiik, oturmus ¢ok uluslu isletmelerin
ellerinde tutuyor olmalarindan dolay1 gelismis ¢ok uluslu isletmeler tizerinde durmustur.
Ancak bu tutum kiiresel dogan isletmelerin meydana ¢ikmasiyla geleneksel bakis

acisinda biiyiik degisim meydana getirmistir (Cavusgil, Knight ve Uner, 2011)

Kiiresel dogan isletmelerin ayirt edici ozellikleri agsagidaki gibidir (Cavusgil, Knight ve
Uner, 2011: 13):

e Kuruluslariyla beraber ve kuruluslarini takip eden kisa silire igerisinde
uluslararasi pazarlarda bir hayli aktif olmak,

e Siirli miktarda finansal ve somut kaynaklara sahip olmak,

e Birgok farkli endiistri i¢inde yer almak,

e Yoneticilerinin giiclii bir uluslararas1 bakis acisina ve uluslararasi girisimcilik
yonelimine sahip olmasi,

e Siklikla farklilagtirilmis stratejiye bagvurmak,

e Siklikla tistiin Uriin kalitesini vurgulamak,

e Gelismis iletisim ve bilisim teknolojisinden yararlanmak,

e Diger iilke pazarlarinda dagitim amacl olarak digsal bagimsiz aracilar

kullanmak.
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1.2.1.5. Uluslararasi Girisimcilik Yaklasimi

Uluslararasilagsma siirecinde ihracat temelli bir yaklagim olarak dikkat ¢eken uluslararasi
girisimcilik yaklasimi, daha c¢ok gelismis iilkelerdeki girisimcilerin ulusal simirlarin
Otesine gerceklestirdikleri ticari faaliyetleri igermektedir. Uluslararas1 girisimcilik,
gelismis iilkelerin kiiresellesme niyeti ile ulusotesi veya uluslariistii gerceklestirdigi bir
girisim faaliyetidir.  Ersoy (2018) uluslararas1 girisimcilik yaklagimini gelismis

ilkelerin piyasalar1 yonetme stratejisi olarak agiklamistir.

Uluslararas1 Girisimcilik Yaklasimi, zaman igerisinde gelisen degisen ve uygulamada
gerceklesen faaliyetlerle yeniden yeni agiklamalar eklenerek olusan tanimlarla ifade
edilebilmektedir. McDougall (1989) tarafindan uluslararas1 girisimlerin gelistirilmesi
olarak  tanimlanmistir. McDougall (1989)’a gore uluslararasi  girisimciler
operasyonlarint baslangictan tiim operasyonlara kadar uluslararasi gormektedirler.
Oviatt ve McDougall (1994) ise Uluslararas1 Girisimcilik Yaklagimi’n1 kurulusundan
itibaren birgok iilkeden tedarik edilen kaynaklarin kullanilarak elde edilen c¢iktilarin
cesitli iilkelere satilmasi seklinde gerceklestirilen bir isletme organizasyonu olarak
tanimlamislardir. Ayn1 yi1l Wright ve Ricks (1994)  uluslararasi girisimciligi ulusal
siirlarin Otesinde gerceklesen firma diizeyindeki aktivitelerdir ve is ve uluslararasi
cevreler arasindaki iligkilere odaklanmaktadir seklinde acgiklamistir. Oviatt ve

McDougall (1997: 293) yilindaki ¢alismalariyla uluslararas: girisimciligi,

“Ulusal simirlarin étesinde deger yaratmay: ve igletme organizasyonlarini

biiyiitmeyi hedefleyen yeni ve inovatif faaliyetler”
olarak ifade etmislerdir. McDougall ve Oviatt (2000: 903)

“Ulusal simirlarin otesinde, inovatif proaktif ve risk alan davramslarin bir

kombinasyonudur ve organizasyonlar igerisinde deger yaratmak

’

amaclanmaktadir ’
ifadesi ile tanimlarini revize etmislerdir.
Ersoy ve Yalcin (2019: 284), uluslararasi girisimeiligi,

“Organizasyonlarin  zamanla simir Otesine tasinmasi, hatta iiretim

faaliyetlerinin dahi simir oOtesi ¢ok uluslu bir yaprya biiriinmesi, kiiresel
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boyutlara tasinmasi hedefine ulasmak i¢in yapilan bir girisimcilik

’

faaliyetidir.’
ifadesi ile agiklamislardir.

Bu baglamda Uluslararas1 Girisimcilik Yaklasimi’nin odak noktasinin, ulusal sinirlarin
Otesinde deger yaratmak ve bu faaliyet sonrasinda elde edilen ¢iktilarin bir¢ok {iilkeye
satigin1  gerceklestirmek, daha sonrasinda ise edinilen parasal karsiliklar1 kiiresel

boyutlarda deger yaratmakta kullanmak oldugu gériilmektedir.

1.2.1.6. D1s Ticaret Girisimciligi Yaklasimi

Isletmelerin uluslararasilasma siireglerini agiklayan uluslararasilasma yaklasimlari,
yaklasik yarim asirlik bir siireden beri evrilerek olugsmaya devam etmektedir. Yukarida
goriildiigli  gibi her yaklasim uluslararasilagsma siirecini aciklarken digerinin
deginmedigi noktalara deginerek, eksikliklerini tamamlayarak yahut farkli bir olusumun
uluslararasilasma seklini aciklayarak (Kiiresel Dogan Isletme Yaklasimi gibi) meydana
gelmektedir. Dis Ticaret Girisimciligi Yaklagimi son yillarda ileri siiriilmiis bir
yaklagimdir ve diger yaklasimlar gibi bu yaklasim da sektorde faaliyet gdsteren bazi

isletmelerin uluslararasilagsma seklini agiklamaya caligsmaktadir.

Uzun yillar siiren uluslararasi ticaretin serbestlesmesi politikalarindan sonra son
donemde popiilerligini arttiran iktisadi korumaci egilimler, saglanan tesvikler ulusal
girisimleri arttirmistir. Bununla birlikte dis ticaret alaninda yapilan tesvikler bu alanda
yapilan yatirimlart giin gectikce arttirmaktadir. Artan yatirimlar beraberinde dis ticaret
girisimciligi terminolojisini getirmektedir (Ersoy ve Saygili, 2017b). Ornegin;
Tirkiye’de 2000 yilindan itibaren “2023 Hedefleri” adinda bir strateji takip
edilmektedir. Uretim potansiyelini arttirmak amaciyla izlenen bu stratejide iiretim
motivasyonu yerel tiiketim dengesi saglamak degil, yiiksek ihracat geliri elde etmektir.
Ancak yiiksek {iretim miktar1 yiiksek ihracat rakami anlamma gelmemektedir. Uretilen
mamul ancak dogru kanallar araciligi ile uluslararasi piyasaya satilabilmektedir. Bu
kanallarin en 6nemli kaynagi girisimcilik ve dis ticaret olarak ifade edilebilmektedir. Bu
noktada simdiye kadar genel girisimcilik kavrami arasinda kaybolan “Dis Ticaret
Girigimciligi” ifadesini kavramak ve bu kapsamda gereken caligmalarin yapilmasi son

derece onemlidir (Ersoy vd. 2017).
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Ersoy (2018: 952) Dus ticaret girisimciligini asagidaki ifadeyle agiklamistir;

“Dis ticaret girisimciligi, yerli sanayiler tarafindan yaratilan katma
degerlerin ulusal siwrlarin otesinde satilarak, elde edilen parasal
karsiliklarla yine iilke icerisinde yeni katma degerler yaratilmasi siirecidir.
Dus ticaret girisimciligi ile ulusal simirlarin otesinde bir katma deger
yaratmak hedeflenmemektedir. Ayrica dis satim neticesinde elde edilen
parasal karsiliklarin ulusal sinirlarin otesinde degerlendirilmesi amact da

’

soz konusu degildir.’

fhracat temelli bir uluslararasilasma sekline sahip olan dis ticaret girisimcisi firmalar,
yine ihracat temelli bir yaklasim olarak uluslararasilasma siirecini baglatan firmalarin
uluslararasilagsma seklini agiklayan Uluslararas1 Girisimcilik Yaklasimi ile ayni cati
altinda tanimlanmaktaydi. Uluslararas: girisimci firmalardan farkli misyon ve vizyona
sahip dig ticaret girisimcisi firmalarin ulusal smirlarin Otesine acgilma siiregleri de

farklilagmaktadir.

Ersoy (2018)’in yukarida yer verilen taniminda ve daha 6nce deginilen dis ticaret
girisimciligi basligi altindaki muhtelif tanimlarda da goriilecegi iizere dis ticaret
girigsimcilerinin uluslararasilasma siiregleri, liretim ve deger yaratma siireclerini iilke

icerisinde tutmak kaidesiyle ger¢eklesmektedir.
Ersoy ve Saygili (2017b: 466), dis ticaret girisimcilerini asagidaki ifade ile
aciklamaktadirlar:

“Dis ticaret girisimcisi, iilkelerin dis ticaretini ve dig ticaret hacmini

arttirmaya yonelik olarak soz konusu hizmet tiretim kaynaklarini koordine

ve organize eden gercek veya tiizel kisiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.”

Dis ticaret girisimcileri ulusal sinirlart igerisinde iirettikleri iirlinleri ulusal sinirlarin
Otesine satarak ve buradan elde ettikleri getiriyi yeniden ulusal sinirlar igerisinde deger

yaratmakta kullanarak faaliyetlerine devam etmektedirler.

1.2.2. liktisadi Milliyetcilik

Chang (2015) korumacilik ve serbest ticareti derinlemesine karsilastirmis ve gelismis
tilkelerin, gelismekte olan iilkelere serbest ticareti siddetle tavsiye ederken kendilerinin

tarthlerinde tam manasiyla serbest ticaret politikasin1 kullanmadiklarini, kendi
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sanayilerini gelistirene kadar yiiksek giimriikk vergileriyle dis rekabete karsi

koruduklarinmi belirtmektedir.

Gelismekte olan devletler ekonomilerinde faaliyet gosteren ithal ikameci yerel
iireticilerin endiistriyel gelisimlerine yardimc1 olmak amaciyla onlarin yabanci
rakipleriyle rekabet edecek seviyeye gelmelerine kadarki siirecte en azindan yerel
pazarlarimi yerli ireticilere rezerve ederek gelismelerine yardimci olurlar. Bunlar
siibvansiyonlar, tesvikler diger iadeler yoluyla ve ithalat vergilerini ylikselterek

gergeklestirirler (Y1lmaz ve Divani, 2018)

Gelismekte olan ekonomilerin izlemeye ¢alistigt korumaci politikalar iktisadi
milliyet¢ilik kavrami ile aciklanabilmektedir. Kiiresel, ¢ok uluslu aktorlerin karsisinda
asimetrik gii¢ iligkisinin edilgen tarafi olan gelismekte olan ekonomiler, bu gii¢
iligkisinde denge saglayabilmek adina savunmaci politikalar takip etmektedirler

(Saygili, 2019).

Ersoy (2018: 947) calismasinda ekonomik milliyet¢iligi asagidaki ifadeler ile

tanimlamistir:

“Iktisadi milliyetcilik, ulusal ekonomilerin kiiresellesmeden kaynakli

tehditlerden korunma cabasi olarak tanimlanabilir”
Ersoy (2018: 952)

“Yerel endiistrileri ve yurt i¢i piyasayi dis rekabete karsi korumak iktisadi

milliyet¢ilik olarak adlandiriimaktadir”

1.2.3. Dis Ticaret Girisimciliginin, Uluslararasilasma ve Iktisadi Milliyetcilik ile

Baglantisi

Ulkelerin uluslararasilagma siireci ve bu siirecin meydana gelmesi esnasinda uygulanan
stratejiler, lilkelerin gelismislik diizeylerine, makroekonomik yapilarina gore gesitlilik

gostermektedir.
Ersoy (2018: 952), ¢alismasinda;

“Dis ticaret girisimciligi, iktisadi milliyet¢ilik olarak tanimlanan korumaci
dis ticaret stratejilerinin bir sonucudur ve ekonomik terminolojide bir dig

ticaret politikasi olarak ele alinabilir. ”
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Soylemiyle dis ticaret girisimciliginin iktisadi milliyetgiligin bir yansimasi oldugunu
ortaya koymustur. Yukarida bahsedilen kiiresellesme, uluslararasi girisimcilik ve ticari
milliyet¢ilik arasindaki baglanti, dis ticaret girisimciligi, uluslararasilasma ve iktisadi

milliyet¢ilik arasinda da mevcuttur.

Dis ticaret agi81 veren ve bu ag1g1 kapatmak isteyen gelismekte olan {ilkelerin stratejisi

olan dis ticaret girisimciligi, dis pazarlarda aktif satis yaparak iilkeye likidite saglar.

Girisimciler devletten aldiklar1 destek ile zamanla uluslararasilasirlar. Bu destek cesitli
siibvansiyonlar, biirokraside kolaylik, yabanci rakip endiistri i¢in kota ve ek mali
yikiimliilik gibi c¢esitli araglar ile saglanir. Burada devlet korumasinin amaci ilk
asamada kiiresellesmek degildir. Kiiresel firmalarin ezici rekabet {istiinliigiine karsi

girigsimcileri korumaktir.

Uluslararasi girisimciligin, kiiresellesme ve ticari milliyet¢iligin yansimasi oldugu gibi

dis ticaret girisimciligi de uluslararasilasma ve iktisadi milliyet¢iligin yansimasidir.

1.2.4. liktisadi Milliyetcilik ve Ticari Milliyetciligin Karsilastiriimasi

Ticari milliyet¢ilik ve iktisadi milliyetcilik karsilagtirildiginda bu iki kavramin g¢ok
farkli amaglara hizmet ettigi goriilmektedir. Ticari milliyetcilik gelismis iilkelerin ulus
Otesi firmalar1 vasitastyla kiiresel pazart sekillendirme amaciyla yaptiklar
makroekonomik faaliyetleridir. Iktisadi milliyetcilik ise gelismekte olan iilkelerin
kiiresellesme tarafindan kaynaklanan tehditlerden korunma, endiistrilerini koruma

cabasidir (Ersoy, 2018).

Bu baglamda iktisadi milliyetci tavirlar, kiiresellesmeden korunma ve yerel ekonomiyi
giiclendirme cabasi olarak ifade edilebilirken ticari milliyet¢i davranis, kiiresel piyasay1

yonetmek icin gerceklestirilen bir ugras olarak ele alinabilmektedir.
Saygil1 (2019: 18) calismasinda bu iki politik yaklasimi asagidaki sekilde ifade etmistir:

“Uluslararasi ticaretin politik yansimasi ticari milliyetcilik, dis ticaretin
politik yansimas: ise ekonomik milliyet¢iliktiv. Bu iki politik argiiman
girigimciligin ulusal simirlar arasinda mi yoksa otesinde mi gerceklestigine
bagl olarak girisimciligin uluslararasilasmast iizerinde onemli bir etkiye

sahiptir”
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1.2.5. Dis Ticaret Girisimciligi ve Uluslararasi Girisimciligin Karsilastirilmasi

Dis ticaret girisimciligi ve uluslararasi girisimcilik olgular1 arasindaki belirleyici ayrim
iki kavramin da ¢ikis noktasi olan iiretim, katma deger yaratma siireglerinin meydana
gelis bicimi ve firmanin gelecek hedefleri ile agiklanabilmektedir. Bu ayrimi Saygili

(2019: 9) asagidaki sekilde agiklamistir.

“Girigimcilik uluslararast boyutta ulus asirt ve ulus otesi diizeylerde ortaya
ctkabilmektedir. Burada uluslararast ticari faaliyetin ulusal sinirlar
arasinda mi, yoksa otesinde mi gerceklestigi sorusu onem kazanmaktadir.
Bu soruyu anlamli kilan temel argiiman katma degerin yaratilmasi ve
varatilan katma degerin degerlendirilis bi¢iminin ulus asirt ve ulus otesi
diizeylerde farklilasmasidir. Soz konusu farklilagma dis ticaret kazanglarina
viiklenen anlamla ve beklenen kazanglarin makro dlgekteki simirlariyla
yakindan iligkilidir. Bu yaklasim su soruyu akla getirmektedir; katma
degerin tiretimi ulusal siyasi ve ekonomik sinirlarla mi, yoksa kiiresel
boyutta bu sumirlart asan bir diirtiiyle mi eyleme ge¢mektedir? Bu soruya
cevap verebilmek icin ise, ulusal ekonomilerin uluslararasi ticarete
vonelirken gerek firma diizeyinde mikro beklentilerinin gerekse ekonomi
politikast ekseninde makro hedeflerinin bilinmesi ve degerlendirilmesi

gerekmektedir”

Yukarida Saygili (2019) nin ele aldigr sekliyle “Katma degerin iiretimi ulusal siyasi ve
ekonomik sinirlarla mi, yoksa kiiresel boyutta bu sinirlar1 asan bir diirtiiyle mi eyleme
gecmektedir?” sorusunun cevabi dis ticaret girisimciligi kavraminin ¢ikis noktasini
olusturmaktadir. Yukaridaki uluslararasi girisimcilik tanimlarindan ve politik-stratejik
yaklasimlarindan anlasilacag iizere uluslararasi girisimcilik ihracat temeli ile baslayip
saglanan parasal karsiliklarin gerek kiiresel ticari milliyetgi diirtiilerle gerekse
makroekonomik hedefleri ile yeniden katma degerin olusturulmas: baglaminda bir
ulusal smirlama getirmemektedir. Uluslararas: girisimcilikte ulus Gtesi ticari faaliyet
basladiktan sonra kiiresellesme niyeti ile uluslararasi girisimcilik eylemi baslamaktadir.
Oysa dis ticaret girisimciligi tanimlari, politik yaklagimlari, firma bazinda mikro ve
ekonomi bazinda makro hedef ve tutumlarindan anlagilacagi gibi katma degerlerin

ulusal sinirlar igerisinde tretilmesi, ulusal ekonomiye likidite saglanmasi ve ulusal
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istihdam saglanmas1 esastir. Dig ticaret girisimciliginde uluslararasilasma niyeti ve

eylemi ulus Otesi ticareti baglatmaktadir.

Dis ticaret girisimcisi ilerleyen donemde uluslararasi girisimciye doniisebilmektedir. Bu
baglamda anlasiliyor ki uluslararas1 girisimcilik dig ticaret girisimciligini

kapsamaktadir.

1.2.6. Das Ticaret Girisimciliginin Problemleri

Dis ticaret girisimciligi halihazirda literatiire yeni girmis bir kavram oldugundan dis
ticaret girisimcilerinin faaliyetlerinde karsilastigi engeller konusunda da caligsmalar
olduke¢a azdir. Bu konuda Ersoy ve Saygili (2018b ve 2018c) gibi ¢alismalar mevcuttur.

Dis ticaretin problemleri ise daha genel bir konu olup bizim ¢alismamiza 11k tutacaktir.

Dis ticaret islemleri ulusal ve uluslararasi s6zlesmelerden olusan bir biitiin olarak ele
alindiginda i¢ ticaret islemlerine gore risk seviyesinin yiiksek oldugu goriilmektedir

(Caligkan, 2009).

Dis ticaret gilinlimiizdeki ekonomik calkantilar, yasanan diplomasi krizleri, siyasi ve
politik problemler ile birlikte biiylik engellerle karsilasmaktadir. Dolayist ile dis ticaret

girisimcileri de bu problemlerle basa ¢ikmak durumunda kalmaktadirlar.

Uluslararas1 pazarlara yayilmak isteyen isletmeler (dis ticaret girisimcileri), firsat ve
risklerini zamaninda degerlendirmezler ise bu firsatlarin pahali sonuglar dogurmasi
kacimilmaz olacaktir. Baska iilkelerin yasalarinin ve paralarinin kullanilmasi, ticaret
stirecine banka, giimriik, nakliye sirketi, sigorta sirketi gibi aracilarin dahil olmasi risk

seviyesini arttirict unsurlardir (Duranoglu, 2013).

Duranoglu (2013) ve Caligkan (2009) dis ticarete iliskin riskleri asagidaki gibi

siralamaktadirlar;
e Ticari risk
e Politik risk

e Alictriski
e Ulke riski
e Tasima/ hasar riski

e Reklamasyon riski
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e Dokiimantasyon riski
e Dogal riskler

e Sosyo- kiiltiirel riskler

Ersoy ve Saygili (2018b), calismalarinda dis ticaret girisimcilerinin problemlerini ele
almiglardir. Bu problemleri risk ve tehditler olarak iki kategoride incelemislerdir. Buna
gore dis ticaret girisimcilerinin risk unsurlarmi; giimrik problemleri, 6deme
problemleri, firmaya giiven sorunu, en basta olmak iizere iilkeye yonelik problemler,
suni talep problemi, kur farki ve soOzlesmeye yonelik problemler olarak
degerlendirmislerdir. Dig ticaret girisimciligine yonelik tehdit unsurlarini ise yiliksek
rekabet, giimriik siirecleri ve pazarin degiskenligi basta olmak {izere, lilkenin siyasi

yapisi, ekonomik dalgalanma ve miisteriye bagimlilik olarak degerlendirmislerdir.

Ersoy ve Saygili (2018c)’ya gore dis ticaret girisimcilerinin karsilastig1 engeller agagida

siralanmaktadir;

e Giuimriik tarifeleri ve siiregleri konusundaki engeller
e Pazara giris engelleri

e Tiirk girisimcisine yonelik giivensizlik

e Yabanci firmalarla rekabet edebilme sorumlulugu

e Tiirk malina yonelik olumsuz tutum

e Politik engeller

e Devlet tesviklerinden yararlanma gii¢liigii

e Tiirkiye’nin yurt disindaki olumsuz imaj1

Calismamizin birinci boliimiinde uluslararasi girisimcilik ile dig ticaret girisimciligi
ideolojik alt yapilari, kapsamlari, ulusotesi faaliyetlerinin boyutlart karsilagtirilarak “Dig
Ticaret Girisimciligi” kavraminin doldurdugu bosluk ele alinmigtir. Mevcut dis ticaret
girisimcilerinin  yasadigi problemler ikincil veriler kullanilarak belirtilmistir. Bu

boliimde ¢alismanin temeli olan dis ticaret girisimciligi ayrintili olarak incelenmistir.
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BOLUM 2: AVRUPA BIRLIGIi VE TURK DIS TICARET
GIRISIMCILIGI

Gumriik Birligi Anlagsmasi ile Tirkiye Cumhuriyeti’nin dis politikasi, ekonomisi ve
ticari seyri yon degistirmistir. Avrupa, Tiirkiye'nin en biiylik pazar1 olmasinin yaninda
ayrica en blyiik ithalat ortagidir. Calismanin 2. Boliimiinde, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin,
kurulusundan kisa siire sonra dahil olmaya c¢alistigi, tim iktisadi, siyasi, hukuki ve
sosyal, yasama ve ylriitme faaliyetlerini entegre etmeye c¢alistigi kokli bir birlik olan
Avrupa Birligi’nin kurulus amaci, tarihi ve Tirkiye'nin AB ile iligkisi ele alinacaktir.
Gilimriik Birligi Anlagsmasi’nin Tiirkiye dis ticareti lizerine olan etkilerine ve Tirkiye dis

ticareti lizerine dezavantaj olusturabilecek etkilerine yer verilecektir.

Avrupa Birligi ile iligkilerimiz de en son gelinen nokta, tam iiyelik miizakereleridir.
Glimriik Birligi Anlagmasi ise birlik ile yasanan siireglerde ticaretimizde kirilma yaratan
bir asamadir. Bu anlagma ile Tirkiye'nin hem ithalatinda hem de ihracatinda artis
meydana gelmistir. Giimriik Birligi anlagmasi imzalandigi zamanin satlarina gore
Tiirkiye i¢in avantaj saglamistir, ancak giiniimiiz sartlarinda anlasma maddelerinde
degisikliklere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu boliimiin amaci1 Tiirkiye — Avrupa Birligi
iligkisini, Tiirk Dis ticaret girisimciliginin Avrupa Birliginden kaynakli problemlerini

ele almaktir.

Avrupa birligi, ulusal biitiinliigiinii koruyan bagimsiz devletlerin, iktisadi is birligi ve
biitlinlesme olusumlarmin gelisim bi¢imidir (Rodoplu, 1996). Nihai hedefi siyasi ve
askeri biitiinlesmeye ulasmaktir. Giiniimiizdeki ¢atisma ortami, kopmalar ve uluslarin

milliyetci tavirlari, birligin hedefine ulasmasinin oldukea gii¢ oldugunu gostermektedir.

1.1.Avrupa Birliginin Tarihi, Kurulus Amaci

Diinya ticaretini serbestlestirme ¢abalar1 II. Diinya Savasi’ndan sonra hiz kazanmis ve
iki farkli sekilde kendini gdstermistir. Birincisi GATT ekseninde tarife oranlarinin
biitiin tiye tlkelerde indirilmesi, ikincisi ise birtakim iilkeler arasinda olusturulan
ekonomik entegrasyonlardir. Ulkelerin ekonomik entegrasyonlar kurarak aralarindaki
ticareti serbestlestirme c¢abalar1 “bolgesel yaklasim” olarak ele almmaktadir (Ugler,

2014). Iki bilyiik diinya savasindan sonra birgok iilkede ekonomi yerle bir olmustur.

30



Avrupa’da yillardir yasanan savaglarin temel nedenlerinden olan komiir ve c¢eligin
tiretimi ve pazarlanmasi konusunda ortak hareket etmek i¢cin 1951 yilinda Avrupa

Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) kurulmustur.

1951 yilinda Avrupa Komir Celik Toplulugu (AKCT) olarak kurulan birligin tarihi,
“Avrupa Birlesik Devletleri” hayalleri ile baslamistir. Bu baris¢1 ve hiimanist hayal,
filozoflar ve Onsezili kimselerin diisiincelerinde yer almistir. Avrupa’da yiizyillarca
kanli savaglar meydana gelmistir. 1870-1945 yillar1 arasinda Fransa ve Almanya ii¢ kez
savasmis ve bu savaglarda bir¢ok insan yasamini kaybetmistir (www.ab.gov.tr, 2020).
Bu felaketler {izerine baz1 Avrupali lider ve diisiliniirler, barigin siirdiiriilebilmesinin tek
yolunun Avrupa tilkelerinin ortak degerler etrafinda bir araya gelmesi ve 6zellikle refahi
artiracak sekilde ekonomik alanda kuvvetli bir isbirliginin baslatilmasi fikrini ortaya

atmiglardir (Tepeli ve Aydin, 2015).

II. Diinya Savasi’ndan sonra bu fikri gergeklestirme cabasi hiz kazanmistir. Zamanin
Fransa dis isleri bakani olan Robert Schuman 9 Mayis 1950 tarihinde Avrupa
Devletlerini komiir ve ¢elik iiretiminde alinan kararlar1 bagimsiz ve uluslar {istii bir
kuruma devretmeye davet etmistir. Schuman Deklarasyonunun bir sonucu olarak 1951
yilinda, Belgika, Federal Almanya, Liiksemburg, Fransa, Italya ve Hollanda'dan olusan

6 tiye ile AKCT kurulmustur (www.ab.gov.tr, 2020).

Alt1 tiye devlet, 1957'de isgiicii ile mal ve hizmetlerin serbest dolasimina dayanan bir
ekonomik topluluk kurmaya karar vermislerdir. Boylece komiir ve ¢eligin yanisira diger
sektorlerde de ekonomik birligi kurmak amaciyla, 1957'de Roma Antlagmasi
imzalanarak Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) kurulmustur. AET'nin amaci mallarin,
isgilicliniin, hizmetlerin ve sermayenin serbest dolastig1 bir ortak pazarin kurulmasi ve
en nihayetinde siyasi biitlinliige gidilmesidir. AET gibi, Avrupa Atom Enerjisi
Toplulugu (EURATOM) da 1 Ocak 1958 tarihinde yiiriirliige giren Roma Antlagmasi
ile kurulmustur. Toplulugun amaci, niikleer enerjinin baris¢il amaglarla ve giivenli
bicimde kullanilmasini saglamak amaciyla liye devletlerin aragtirma programlarini

koordine etmek olarak belirlenmistir (http://europa.eu/, 2020).

1965 yilinda imzalan Fiizyon Antlagmasi (Birlesme Anlasmasi) ile yukarida adi gecen
t¢ topluluk (AKCT, AET ve EURATOM) i¢in tek bir Konsey ve tek bir Komisyon

olusturularak, bu topluluklar, Avrupa Topluluklar1 adi altinda anilmaya baslanmistir.
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Takiben mamul mallarda giimriik vergileri 1 Temmuz 1968 yilinda topluluk tyeleri i¢in

kaldirilmistir (Tepeli ve Aydin, 2015).

Toplulugun ekonomik basarisi ile Birlesik Krallik, Danimarka ve irlanda iiyelik icin
basvuruda bulunmustur. 1973 yilinda topluluga dahil olmuslardir. 1981'de Yunanistan,
1986'da da Ispanya ve Portekiz’in de dahil olmasiyla iiye sayis1 12 ye ulasmustir.

Topluluk 1 Ocak 1993'e kadar tek pazar olugturmay1 kendisine hedef edinmis ve 1987
yilinda vyiirtirliige giren Avrupa Tek Senedi ile Avrupa Topluluklarini kuran

Antlagmalar kapsamli bir bigimde degisiklige ugramistir.

Berlin Duvari’nin yikilmasi, Sovyetler Birligi’nin dagilmasi ile Avrupa’nin siyasi yapisi
bastan asagi degismistir. 9-10 Aralik 1991'de Maastricht'te toplanan Avrupa Birligi
Zirvesi'nde kararlastirilan yeni bir antlagsmanin miizakerelerine baslanmigtir. Maastricht
Antlagsmasi diger adiyla Avrupa Birligi Antlasmasi, 1 Kasim 1993 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Bu antlasma ile 1999'a kadar parasal birligin tamamlanmasina, Avrupa
vatandasliginin olusturulmasina ve ortak dis ve gilivenlik ile adalet ve igislerinde

isbirligi politikalarinin meydana getirilmesine karar verilmistir(www.ab.gov.tr,2020).

1995 yilinda Avusturya, Finlandiya, Isve¢'in; 2004 yilinda Cek Cumbhuriyeti, Estonya,
Giliney Kibris Rum Yonetimi, Letonya, Litvanya, Macaristan, Malta, Polonya, Slovakya
ve Slovenya’nin; 2007 yilinda, Bulgaristan ve Romanya’nin ve 2013 yilinda

Hirvatistan’in katilimiyla, AB’nin iiye sayis1 28'e yiikselmistir

Birlesik Krallikta 23 Haziran 2016 tarihinde yapilan referandum sonrasinda, Ingiltere
AB’den ayrilma istegini 29 Mart 2017 tarihinde kesinlestirmis ve Brexit siireci
baslamistir. AB ile Ingiltere arasindaki Brexit miizakereleri 14 Kasim 2018 tarihinde
neticelenmis ve Geri Cekilme Anlagmasi lizerinde mutabakata varilmis olup Brexit 31
Ocak 2020’de gergeklesmistir. Brexit tarihi sonrasinda Birlesik Kralligin AB’den
ayrilmast ile 31 Aralik 2020 tarihinde sona ermesi Ongoriilen ‘Gegis Donemi’

baslamistir (https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/brexit, 2020).

1 Ocak 2002 tarihinden itibaren ortak para birimi Euro resmen tedaviile girmistir.
Avrupa Birligi'nin derinlesme siirecindeki son énemli agsama, 2007 yilinda imzalanan ve
2009 yilinda yiiriirlige giren Lizbon Antlagmasi ile gergeklesmistir. Bu antlasma ile
temel olarak AB’nin karar alma mekanizmalarindaki tikanikliklarin giderilmesi ve

birligin daha demokratik ve etkili isleyen bir yapiya kavusmasi hedeflendi. Bu hedef
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dogrultusunda kapsamli  degisikliklere gidilerek Avrupa Toplulugu'nu kuran
Antlasmanin adi "Avrupa Birligi'nin Isleyisi Hakkinda Antlasma" olarak degistirildi
(www.ab.gov.tr, 2020; http://europa.eu/, 2020).

1.2.  Tiirkiye — Avrupa Birligi iliskileri

Tiirkiye Cumhuriyeti kurulusundan itibaren dis politikasin1 tiim komsu devletlerle iyi
iligkiler icerisinde bulunmak c¢ergevesinde sekillendirmeye c¢alismistir. Politik ve
giivenlik amacli olusumlarin tiimiine katilmaya yonelmistir. Ekonomik Isbirligi ve
Kalkimma Orgiitii, Kuzey Atlantik Antlasmas1 Orgiitii gibi uluslararas1 drgiitlenmelerin
etkin bir iyesi olmustur (www.ab.gov.tr, 2020; Kurt, 2007). Tirkiye kalkinma
stirecinin hizlanacag: diisiincesiyle 31 Temmuz 1959°da AET’ye ortaklik basvurusunda

bulunmustur (Uysal, 2001).

60 yila yaklasan bu siirecte Tiirkiye siyasi, idari, ekonomik pek cok ¢etrefilli stnavdan
gecmistir. Sonuca ulasamayan Avrupa Birligi macerast bu siiregte ¢esitli nedenlerle

askiya alinmis, yeniden ylirtirliige koyulmus, yeni boyutlar kazanmistir.

Tiirkiye ile AB arasindaki iliskilerinin hukuki temeli 1964 yilinda yiiriirliige giren
Ankara Anlagmasiyla atilmistir. Ankara Anlagmasi, taraflar arasinda kisi, mal, hizmet
ve sermayenin serbest dolagimini ve ayni zamanda Tiirkiye’nin AB’ye tam tiyeligini de
ongoren oldukca kapsamli bir ortaklik belgesidir. Ortaklik Anlasmasi, hazirlik, gegis ve
son donem olmak {izere, Tiirkiye’nin AET ile iliskilerini ii¢ donemde diizenlemistir

(Tepeli ve Aydin, 2015; www.ab.gov.tr, 2020).
Ankara anlagmasinin 3 donemini Uysal (2001:142) su sekilde 6zetlemistir.

1) Hazirlik Donemi: Anlasmaya gore 5 yil olarak ongoriilen fakat
gortismelerin uzamasi nedeniyle 8 yil siirerek 1 Aralik 1964 — 31 Aralik
1972 tarihleri arasim kapsayan bu donemde, topluluk iistlenecegi tek tarafli
yiikiimliiliiklerle Tiirk ekonomisini gii¢lendirmeyi ve GB’ye gegise hazir

duruma getirmeyi taahhiit etmistir.

2) Gegis Donemi: 1 Ocak 1973 'te Katma Protokoliin yiiriirliige girmesiyle

baslayan bu donemde taraflar karsilikli ve dengeli yiikiimliiliikler esasina

ey

hedeflemislerdir. Topluluk, pamuk ipligi, pamuklu dokuma ve rafine petrol
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tiriinleri harig, Tiirk sanayi iiriinlerine giimriik vergilerini ve kisitlamalart
derhal kaldirirken, bazi tarim iiriinlerine de ithal kolayliklar: saglamustir.
Tiirkiye ise AET menseli sanayi tirtinlerine uyguladig giimriikleri kademeli
sekilde 12 yilda kaldirmayr ongormiis, korunmast gereken hassas sanayi

tirtinleri icinse bu stireyi 22 yila uzatmistir.

3) Son Donem: Tiirkiye ile AET arasindaki ortaklik iliskisindeki son dénem
Ankara Anlasmasi’nin 5. maddesinde su sekilde vurgulanir: “Son donem
Giimriik Birligine dayanir ve akit taraflarin ekonomi politikalar: arasindaki

koordinasyonun gii¢lendirilmesini gerektirir”.

Ankara Anlagsmasi’nda 6ngoriilen ortaklik rejimini yiiriitme gorevi, Ortaklik Konseyine
verilmistir. Ortaklik Konseyi; Tiirk hiikiimet tyeleri, liye devletler temsilcileri ile
Topluluk Konsey ve Komisyon temsilcilerinden olusmustur. Konsey, caligsmalarini
Briiksel’deki siirekli yonetim organi durumundaki Ortaklik Komitesi araciligiyla
yiriitiir. Ayrica Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi ve Avrupa Parlamentosunun on sekizer
tiyesinden olusan Karma Parlamento Komisyonu da, taraflarin siyasi diyalog platformu

olup ortakligin demokratik denetimini yapmakla yiikiimli olmustur. (Uysal, 2001).

13 Kasim 1970 tarihinde imzalanan ve 1973 yilinda yiiriirliige giren Katma Protokol ile
birlikte Ankara Anlagsmasi'nda 6ngoriilen hazirlik donemi sona ermis ve "Gegis Donemi
“ne iligkin kosullar belirlenmistir. Bu donemde taraflar arasinda sanayi iiriinleri, tarim
triinleri ve kigilerin serbest dolagimimin saglanmast ve Giimrik Birligi'nin

tamamlanmas1 ongoriilmiistiir (www.ab.gov.tr, 2020).
Katma protokol de 9 temel konudan bahsedilmektedir (Kurul, 2018):

e Mallarin serbest dolasimi

e Tiirkiye’nin ortak tarim politikasina uyumlulugu

e Topluluga ithali 6zel diizene bagl iiriinlerin durumu

e Kisilerin serbest dolasimi, v. Hizmetlerin serbest dolasimi
e Yerlesme hakki

e Ulastirma

e Ekonomi

e Ticaret politikalarin yakinlastirilmasi
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Tiirkiye’nin yerine getirmesi gerekli olan hususlar1 5 yillik bir siire i¢in dondurmasi
fikri, AET iilkeleri tarafindan kabul edilmis fakat Tiirkiye’nin gergeklestirmesi gerekli
olan birtakim zorunluluklarin yerine getirilmemis oldugu da hatirlatilmistir. Bu
dogrultuda Almanya Tiirk is¢ilerinin serbest dolasim hakkini ileri bir tarihe ertelemek
istemis, Fransa ve ltalya ise tarim alaninda saglanmakta olan kolayliklarin geri
alimmasini talep etmislerdir. AET ile Tiirkiye arasindaki iligkilerin kotiiye gittigi bu
siirecte Turkiye, iliskileri yeniden normallestirmeyi arzu ettigini agiklamistir. Bu
dogrultuda, 1980°de AET ile Tiirkiye arasindaki iliskiler normale donmeye baslamis ve
Siileyman Demirel doneminde tam iyelik bagvurusunun en kisa zaman igerisinde
gerceklestirilecegi belirtilmistir. Ancak 12 Eyliil 1980°de Tiirkiye’de gergeklesen askeri
darbe neticesinde tiim planlar ileri bir tarihe alinmistir. 12 Eyliil 1980 askeri darbesinin

ardindan iligkiler resmen askiya alinmistir. (Kurul, 2018).

1983 yilinda Tiirkiye'de sivil idarenin yeniden kurulmasi ve 1984 yilindan itibaren
Tiirkiye'nin ithal ikameci politikalar1 hizla terk etmesi ile beraber Tiirkiye'nin disa
acilma silireci baslamistir. Boylece 12 Eyliil 1980 tarihinden itibaren dondurulmus
bulunan Tiirkiye-AET iligkilerinin canlandirilmas siireci baglamistir. Tiirkiye, 14 Nisan
1987 tarihinde Ankara Anlasmasi'nda Ongoriilen donemlerin tamamlanmasini
beklemeden, {iiyelik bagvurusunda bulunmustur. Komisyon, bu bagvuru ile ilgili
gorlisiinii 18 Aralik 1989'da agiklamis ve kendi i¢ biitiinlesmesini tamamlamadan
Toplulugun yeni bir liyeyi kabul edemeyecegini belirtmistir. Ayrica Tiirkiye'nin
Topluluga katilmaya ehil olmakla birlikte ekonomik, sosyal ve siyasal alanda gelismesi
gerektigini ifade etmistir. Bu nedenle, iiyelik miizakerelerinin agilmast i¢in bir tarih
belirlenmemesi ve Ortaklik Anlagmasi ¢ergcevesinde iligkilerin gelistirilmesi dnerilmistir

(www.ab.gov.tr, 2020) .

Tiirkiye’nin tam tiyelik bagvurusunun kabul edilmemesinin ardindan, ortaklik iligkisinin
son asamast olan Glimriik Birligine gegme konusunda ¢alismalar baglatilmistir. 9 Kasim
1992 tarihli Ortaklik Konseyi toplantisinda Giimrik Birliginin 1995 yilinda
gerceklestirilmesi kararlastirilmis, 1993 ve 1994 yillarinda yapilan teknik ¢aligmalarin
akabinde Ortaklik Konseyi’nin 6 Mart 1995 tarihli toplantisinda Giimriik Birligine 31
Aralik 1995 tarihi itibariyle girilmesine iliskin 1/95 sayili Ortaklik Konseyi Karar1 kabul
edilmistir. Bu kararin Avrupa Parlamentosu’na sunulmasi sonrasinda Avrupa

Parlamentosu 13 Aralik 1995 giinii yaptig1 oylamada bu karar1 onaylamistir. 22 Aralik
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1995 giinii imzalanan metinle uygulamanin esaslar1 belirlenmistir. Boylece, 31 Aralik
1995 tarihinde Ankara Anlagsmasi’nin 6ngdrdiigii son asama olan “son donem” baglamis

ve Tiirkiye, Avrupa Birligi ile Giimriik Birligine girmistir ( Kog, 2001).

Gumriik Birligi iki veya daha fazla iilkenin kendi aralarinda mevcut ticari faaliyetleri
gelistirmek amaciyla, birbirlerinden ithal etmekte olduklar1 mal ve hizmetlere
uyguladiklart giimriik tarifelerini ve miktar kisitlamalarin1 kaldirarak ticareti
serbestlestirmeleri iigiincii lilkelere ortak glimriik tarifesi uygulamalari sonucunda ortaya
cikan bir birlik olarak ifade edilmektedir (Seyidoglu 2007: 319). Ugiincii iilkelerden iiye
taraflardan herhangi birinde serbest dolasima giren bir mal birlik icerisinde serbest
dolasabilmektedir. (Rodoplu, 1996). Giimriik Birligi Teorisine gore korumaciligin
kaldirilmasiyla birlikte kisa donemde hesaplanabilir statik etkiler meydana ¢ikmaktadir.
Birliklerin tlkeler arasi ticareti arttiracagi beklenmektedir. Uzun dénemde ise dinamik
etkiler olusmaktadir. Bu etkiler, artan rekabet ve yeniden yapilanma etkileridir ve
hesaplanmas1 zordur (Kizilatan vd. 2011). Bir tiir iktisadi birlesme olan Glimriik Birligi
anlagsmalarinda temel amag siirdiiriilebilir bir dis ticaret iliskisine sahip olmaktir (Tung,

2017).

Topluluk ve Tiirkiye arasinda Giuimriik Birligi olusturulmas: Tiirkiye’yi tam iiyelik
diisiincesi i¢in cesaretlendirmis ancak, Helsinki Zirvesine kadar gegen Liiksemburg
(1997), Cardiff (1998) ve Kohl (1999) Zirvelerinde Tiirkiye’nin tam iiyelikle ilgili
beklentileri gergeklesmemistir (Efendioglu, 2011).

Tiirkiye-AB iliskilerinin doniim noktasi, 10-11 Aralik 1999 tarihlerinde Helsinki'de
yapilan AB Devlet ve Hiikiimet Bagkanlar1 Zirvesi'dir. Helsinki Zirvesi'nde Tiirkiye'nin
adayligi resmen onaylanmis ve diger aday iilkelerle esit konumda olacag agik ve kesin
bir dille ifade edilmistir. Helsinki Zirvesi'nde, diger aday iilkeler i¢in oldugu gibi
Tiirkiye i¢in de Katilim Ortaklig1 Belgesi hazirlanmasina karar verilmistir. Tiirkiye i¢in
hazirlanan ilk Katilim Ortaklig1 Belgesi 8 Mart 2001 tarthinde AB Konseyi tarafindan
onaylanmistir. Belgede yer alan Onceliklerin hayata gecirilmesine yonelik program ve
takvimimizi i¢eren Ulusal Program, 19 Mart 2001 tarihinde hiikiimetimiz tarafindan

onaylanarak Avrupa Komisyonu'na 26 Mart 2001 tarihinde tevdi edilmistir.
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17 Aralik 2004 tarihli Briiksel Zirvesi'nde, AB-Tiirkiye iliskilerinde bir doniim noktasi
daha yasanmis ve Zirve'de Tiirkiye'nin siyasi kistaslar1 yeteri oOlgiide karsiladigt

belirtilerek 3 Ekim 2005'te miizakerelere baslanmasi karar1 alinmistir.

3 Ekim 2005 tarihinde Liiksemburg'da yapilan Hiikiimetler Aras1 Konferans ile Tiirkiye
resmen AB'ye katilim miizakerelerine baslamistir. Yine ayni giin bir basin toplantisi
diizenlenerek Tiirkiye i¢cin Miizakere Cergeve Belgesi yayimlanmistir. Boylece Tiirkiye
ile AB arasindaki inisli ¢ikish iliski, ¢ok 6nemli bir doniim noktasini1 asarak yepyeni bir

stirece girmistir (www.ab.gov.tr, .2020).
Efendioglu’na (2011) gore miizakere siirecinin 6 temel asamas1 bulunmaktadir.

e Tarama siireci

e Miizakere pozisyonlarinin hazirlanmasi

e Pozisyon belgelerinin AB donem baskanligina sunulmasi
e Miizakerelerin agilmasi

e Miizakerelerin tamamlanmasi

e Katilim anlagmasinin onay siireci

Katilim Miizakerelerinde mevcut durumda su ana kadar 16 fasil miizakerelere acilmus,

bir tanesi gecici olarak kapatilmistir (www.ab.gov.tr, 2020).

1.3.  Giimriik Birligi Anlasmasindan Sonra Tiirkiye — Avrupa Birligi Iliskileri

Glumriik  Birligi, Tiirkiye ekonomisinin 1980’lerde baglayan liberalizasyon
uygulamalarinin ardindan iilke ekonomisinin biitiiniinii etkileyen en 6nemli gelisme

olmustur (Kurul, 2018).

Tiirkiye nin dis ticaret yapis1 incelendiginde iki temel degisim gdze ¢arpmaktadir: ithal
ikameci politikalar ve ihracata dayali biiylime. Bir diger degisim ise Tiirkiye ve AB
arasinda olusturulan Giimriik Birligidir. Tirkiye ve AB arasinda GB, Ortaklik
Konseyinin 1/95 Sayili Karar1 ile 1 Ocak 1996 tarihinden itibaren resmen baglatilmigtir.
Kararin yiiriirliige girmesi ile islenmis tarim {irlinleri ve sanayi tirlinleri birlik sinirlar
icerisinde serbest dolagima girmis, komiir ¢elik iirlinlerinde mense anlasmasina dayal
tercihli rejim uygulanmaya baglamistir. Tiirkiye GB’ye girmekle AB ile ithalatta ve

ihracatta ortak kurallar, miktar kisitlamalarinin idaresi, haksiz ticaret uygulamalarina
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karsi Onlemler ve STA’larla (Serbest ticaret anlagmasi) benzer anlagmalara tabi
olunmustur (www.mfa.gov.tr, 2020). GB’ye iiye olup AB’ye iiye olmayan tek iilke
Tirkiye Cumhuriyeti’dir.

1971°de “Gegici Anlagsma” ile AB, tekstil ve bazi petrol tiriinleri disinda, Tirkiye’den
ithal ettigi sanayi mallar {izerindeki tarifeleri ve diger kisitlamalar1 zaten kaldirmigti.
Fakat tekstilde ihracat kotalar1 ve petrol iiriinlerinde de tarife kontenjanlar1 uygulamasi
devam etmekteydi. Giimriik Birligi Anlasmasi’nin imzalanmasi ile birlikte AB, Tiirkiye
kaynakl1 tekstil ve petrol iirlinleri iizerindeki bu kisitlamalar1 da kaldirdi. Sanayi mallar1
ihracatimiz i¢inde biiyiik bir paya sahip olmasi nedeniyle tekstil kotalarina son verilmesi

Tiirkiye icin biiylik 6nem tagimaktadir (Seyidoglu, 2007: 274).

Tiirkiye Giimriik Birligine girmekle, organlarinda yer almadigi bir dig Orgiitiin tiim
kararlarina uymay1 onceden kabul etmistir. Karsi oy verme, kabul etmeme ya da
erteleme gibi haklari bulunmamaktadir. AB’nin ii¢lincii iilkelerle yaptigi ve yapacagi
biitin anlagmalar1 onceden kabul etmistir (Ankara Anlagmasi 16-55. Maddeleri).
Herhangi bir diinya tiilkesiyle AB’nin bilgi ve onay1 disinda ticari anlasma yapmamay1
kabul etmekte, yapmasi durumunda birlige anlagmay1 engelleme yetkisi vermektedir
(56. Madde). AB’nin GB ile ilgili olarak alacag biitiin kararlara paralel kanunlar
cikarmay1 onceden kabul etmektedir (8. Madde). icinde hicbir Tiirk hakimin olmadig
Avrupa Birligi Adalet Divani’nin biitiin hukuki kararlarina tam olarak uymay1 dnceden
kabul etmistir (64. Madde). Tiirkiye Glimrikk Birligi’ne girmekle ulusal pazarlarini
rekabet etmesinin ¢ok zor oldugu Avrupa mallarina agmis, giimriik vergilerini sifirlamis

tiim fonlarimi kaldirmistir (Kurt, 2007).

Tirkiye’nin hem AB liyesi lilkelere kars1 hem de AB disindaki iilkelere karsi uyguladigi
dis ticaret politikast Onlemlerinin degismesine neden olmustur. Tirkiye, Glimriik
Birligine girmekle bagimsiz dis ticaret politikas1 uygulama imkanini kaybetmis; mevcut
dis ticaret mevzuatini AB mevzuatiyla entegre ederek AB’nin {iciincii iilkelere karsi
uyguladig1 dis ticaret kisitlamalarini ve ddiinlerini aynen iistlenmistir. Yine bu siirecin
geredi olarak Avrupa Serbest Ticaret Bolgesi (EFTA), Israil, Makedonya, Hirvatistan,
Bosna-Hersek, Fas, Filistin, Tunus, Suriye, Misir, Giircistan ve Arnavutluk’la serbest
ticaret anlagsmalar1 imzalanmistir. Glimriik Birligi ile birlikte glimriiklerin sifirlanmasi

Tiirk sanayini yogun bir rekabetle kars1 karsiya birakmistir. Yasanan bu rekabete dayali
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ticaret silireci Tirkiye’'nin dis ticaretinin genel yapisinda ve dagiliminda Onemli
degisiklikler meydana getirmistir. Ayrica Giimriik Birligi nedeniyle AB’nin birlik disina
uyguladig1 ortak giimriik tarifesinin de iistlenilmis olmasi1 Tiirkiye’nin AB disindaki
ilkelerle olan dis ticaretini de etkilemistir ve etkilemeye devam etmektedir (Kalayci ve

Artan, 2015).

Gumriik Birligi sonrasinda Tiirkiye’nin ticari iligkilerinin biiylik bir artis gosterdigi
Ingiltere’nin 2016 yilinda bir referandum ile ortaya attig1 ve 2017 yilinda kesinlestirdigi
Brexit siirecinin baslamasi ile Tiirkiye’nin bu tlke ile ticari iliskileri de endise
olusturmaya baglamistir. 31 Ocak 2020’de baslayan gecis siireci 31 Aralik 2020
tarihinde sona erecektir ve bu siire icerisinde Tirkiye icin Giimrik Birligi ortagi
konumunu koruyacaktir. Gegis donemi boyunca AB ve Birlesik Krallik arasinda
gelecege yonelik yeni bir ticaret anlagsmasi miizakereleri olacaktir. Bu miizakerelere

paralel olarak Tiirkiye’de bir STA siirecini baglatmak iizere Birlesik Krallik ile tim
hazirliklart yapmustir (https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/brexit, 2020).

Glimriik Birligi’nin Tiirkiye ekonomisi iizerine etkilerini inceleyen pek ¢ok calisma
yapilmis ve farkli sonuglar elde edilmistir. Yapilan bu c¢alismalardan bazilarinin

sonuclar1 Tablo 2’de 6zetlenmigtir

Tablo 2: Giimriik Birliginin Tiirkiye Dis Ticaretine Etkileri

Yil Yazar Sonuc¢

2006 Murat Doganlar, Thracatin ve Ithalatin fiyat esnekliklerinin Giimriik
Harun Bal, Birligi sonrasinda azaldig1 sonucuna ulagsmislardir
Mehmet Ozmen

2006 Daniele Antonucci, Giimriik Birliginin Tiirkiye-AB dis ticaretine ilave
Stefano Manzocchi katki sagladigina dair kanit bulunamamustir.

2007 Orhan Giindiiz, Glimriik Birligi’nin  ilk  yillarinda ithalatin
Kemal Esengiin ihracattan daha hizli arttig1 saptanmigtir.

2007 Levent Kdsekahyaoglu Gumrik Birliginin  sonucunda ithalatin {iriin
dagiliminda sadece kiigiik bir degisim yasanirken,
ihracatin  yapisinda ¢ok Onemli degisikler
yasanmigtir.

2007 Felicitas Nowak Lehmann, Gumriik Birligi Sonrasinda Tarim  Sektori

Dierk Herzer, Thracatinda Gézle Goriiliir bir artis goziikmiistiir.
Inmaculada Martinez | Sanayi mallarinda ise hafif bir ihracat artisi
Zarzoso olmustur.

2007 Emine Bilgili Tiirkiye’nin ihracat yapisinda 6nemli bir degisme
gozlenmemisgtir.

2007 Ertugrul Yildirim, Tiirkiye’nin aleyhine olan ticaret yaratma etkisi

Cihan Dura olmustur.
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2008 Antonis Adam, Tiirkiye Gumriik Birligi iliskisinde AB-15 tilkeleri
Thomas Moutos arasindaki ticaret {lizerinde asimetrik etkileri
oldugunu gosteren kanit saglanmistir.

2009 Dilek Seymen Gumriik Birligi’nin Tirkiye ile AB arasindaki
ticarette iilke kompozisyonu etkilerinin zayif
kaldig1 sonucuna ulagilmstir.

2009 Oguzhan Tiirker Glimriik Birliginin Tiirkiye’nin Rekabet Giiciline
onemli bir katki saglamadifi  sonucuna
ulasilmigtir,

2009 Cemalettin Kalayc1 Tiirkiye’nin 15'li AB ile ihracati 6nemli Sl¢lide

Seyfettin Artan artmigtir

2010 Ela Colpan Nart Dis Ticaret Hacmi artmus ve lhracat, Ithalattan
daha hizli artmastir.

2011 Seyhun Dogan, Guimrtik Birligi Tiirkiye Dis Ticaretini Pay olarak

Sema Nur Soyyigit Kaya etkilemezken kompozisyon olarak etkilemistir

2012 Bilin Neyapti, Glmriik Birligi sonrasinda reel kur politikasi

Fatma Tagkin ve ticaret performansini artirmistir
Murat Ungor
2013 Melih Ozgalik, AB 15 iilke temelinde tekstil ve Hazir Giyim
Ahmet Okur sektoriinde dis ticaret kazanci elde etmedigi
sonucuna ulasilmistir.

2014 Mehmet Sentiirk Anlagsmanin imzalanmasindan sonra Tiirkiye'nin
dis ticaret hacmi biiylimiistiir. Ancak 2008 krizi
sonrasinda AB ekonomisinde yasanan daralmadan
dolay1 Tirkiye'nin ithalat ve ihracatinda AB
tilkeleri digindaki iilkeler 6ne ¢ikmistir.

2015 Cihangir Cengiz Gumriik Birligi Anlasmasinin taraflar arasindaki

Omer Kurtbag ticaret hacmini artirdigl goriilmektedir. Ancak
daha ileri bir birlesme icin asilmasi gereken
problemler mevcuttur.

2015 [lhan Giillii Mevcut Giimriik Birligi Anlagmasi Tiirkiye'nin dig
ticaret acigini arttirmakta, ekonomide yeniden
yapilanma  durumunda hareket kabiliyetini
kisitlamakta, KOBI’lerin  rekabet  giiciinii
zayiflatmaktadir.

2017 Hakan Tung Gilimriik Birligi’nin Tiirkiye dis ticaretine olumlu
katki sagladigi ve gelecekte biiylimenin devam
edecegi algisinin var oldugu tespit edilmistir.

2017 Nur Dilbaz Alacahan Tiirkiye, Gumriik Birligi ile birlikte olumlu ve

Yagmur Akarsu olumsuz etkileri bir arada yagamaktadir.
2018 Ismail Cifci Glmriik Birligi oncesi ve Glmrik Birligi
Ergin Uzgoren sonrasinda Tiirkiye’nin, AB iilkelerine kisi bagina
Rabia Inci Ozbek diisen milli gelir agisindan yakinsadig1 bulgusuna
ulagilmistir.
2019 Sema Ay Degisen ekonomik kosullar, Giimriik Birligi

Anlagmasimin  Tiirkiye acisindan avantajlarini
azaltmis en kisa zamanda iki tarafin da katilacagi
miizakerelerin  baslamast ve yol haritasi
belirlenmesi zorunlu hale gelmistir.

Kaynak: Tabloda 2006-2013 yillar1 arasindaki

verilerde “Tung, H. (2017) ;Dis Ticaretin Gelisiminde

Giimriik Birligi’nin Rolii, Bir Alg1 Arastirmasi, ACU Uluslararas1 Sosyal Bilimler Dergisi, 3. 1, 83-99”
kaynagindan yararlanilmustir.
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Gumriik Birligi Anlagsmasi’ndan sonra piyasadaki yiiksek rekabetin sonucu olarak
kaliteli tirtinleri uygun fiyatlara satin almak miimkiin olmusg ayrica tiiketici haklar1 daha
iyi korunmaya baslamistir. Tirkiye glmriik siireclerinin AB glimriik siire¢lerine
yakinlagsmast amaciyla Diinya Bankasi ile bir anlasma yapilmis ve giimriik

modernizasyonunun saglanmasi amaciyla finansal yardim elde edilmistir (Aydin,2015).

Gumriik Birligi Anlagmasi’ndan sonra Tiirkiye dis ticaretinin durumunda anlaml
degisiklikler meydana gelmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) (2019)’dan alinan
veriler incelendiginde ihracat ve ithalat oranlarinin artmis oldugu goriilmektedir. Ancak
engellenemez bir bicimde 1996 yilindan bu yana, ithalat orani ihracat oranindan daima
yiiksek olmustur.1995 yilinda 21.637.041 bin dolar ihracat, 35.709.011 bin dolar ithalat
gerceklesmistir. Giimriik Birliginin yirtrliige girdigi 1996 yilinda ihracat artis1 %7,3
iken ithalat artis1 %22,2 olarak gergeklesmistir. Yerli ireticimiz orantisiz rekabet
kosullart ile kars1 karstya gelmistir. Dolayisiyla dis ticaret agig1 gittikge biiyiimiistiir. Bu
durumda Giimriik Birliginin Tiirkiye dis ticaretine faydasi sorgulanir olmustur.

Asagida bulunan Sekil 2°de Giimriik Birligi Anlagmasimin yiiriirliige girmis oldugu
1996 yilindan giiniimiize kadar Tiirkiye'nin ihracat ve ithalat miktar1 ve dis ticaret

dengesi yer almaktadir.

300 000 000
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200 000 000

150 000 000 —o—IHRACAT

100 000 000

== iTHALAT
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19961998 2000 20022004,2006 200820102012 201420162018
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Sekil 2: Yillara Gore Ithalat Thracat ve Dis Ticaret Dengesi

Kaynak: TUIK, Yillara Gére Dis Ticaret, 2020
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Gumriik Birligi anlagsmasindan sonra Tiirkiye ile AB arasindaki dis ticarette de artis
goriilmistiir. Ancak yine AB’den yapilan ithalat AB’ye yapilan ihracattan fazla olarak
gerceklesmistir.

Asagidaki Sekil 3’de Tiirkiye'nin AB'ye ithalat ve ihracat miktar1 yer almaktadir.
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70 000 000
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30 000 000 ﬂ
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10 000 000
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Sekil 3: Yillara Gore Avrupa Birligi ile Yapilan Dis Ticaret

Kaynak: TUIK, Ulke Gruplarina Gére Dis Ticaret, 2020

1.4.  Dis Ticaret Girisimciliginin Avrupa Birligi Ekseninde Dezavantajlar

AB - Tiirkiye iligkilerine yeni bir soluk getiren Giimriik Birligi Anlagmasi, yliriirliige
girdiginden bu yana olumlu ve olumsuz pek ¢ok elestiri almistir. Tiirkiye AB’ye liye
olmadan Giimriik Birligine dahil olan tek iilkedir. Bu durumdan kaynaklanan yonetimin
karar mekanizmasinda yer alamamak, Glimriik Birligi kararlarinda veto yetkisine sahip
olamamak gibi bir takim problemler vardir. Ayrica heniiz kapilarini diinyaya yeni agmis
gelismekte olan bir ulus olarak Tiirkiye’nin korumaci politikalardan vazgecerek
gelismis Avrupa sanayisi ile rekabet etmek zorunda kalmasindan dolay1r da bazi

giicliikler yasanmustir.

“Tiirkiye Giimriik Birligine girmekle organlarinda yer almadigi bir dis

orgiitiin tiim kararlarina uymayr onceden kabul etmistir”(Kurt,2007: 27).
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Aydin (2015) ve Sencalar (2013) calismalarinda bu problemleri ayrintili olarak
aciklamigtir. Buna gore Tiirkiye’'nin AB ile olan en biiyiik problemi karar alma
problemidir. Tiirkiye AB’ye tam iiye olmadig1 i¢in karar alict degil karar uygulayici
merciidir. GB ortak ekonomik ve ticari politikalar uygulamak i¢in kurulmustur.
Tiirkiye nin aleyhine bir karar alindiginda veto etme yetkisi de yoktur. Ornegin Avrupa
Birligi bazi iilkelerle STA imzalamig akabinde Tiirkiye de bu iilkelerle STA
imzalamigtir. Bazi durumlarda AB ile STA yapan iiglincii iilke Tiirkiye ile STA
yapmak istemezse Tiirkiye pazari bu iilke mallarina agik olabilecektir. 2018 yilinda
uygulamaya koyulan ek mali yiikiimliiliikler gibi kiiclik 6nlemler disinda yapilabilecek
baska bir sey de kalmamustir.

Glimriik vergilerinin kaldirilmasi, AB ile rekabet kosullarinin esitlenmesi ile Tiirkiye
pazart AB girisimcileri i¢in nis pazar haline donmiistiir. Yiiksek rekabetten dolayi
birgok Tiirk firmasi kiigiilme yoluna gitmis yahut kapanmistir. Bundan dolay1 issizlik
problemi ile karsi karsiya kalinmistir. Ayrica gelismis Avrupa sanayii ile rekabetin
yaninda Cin, Pakistan Banglades gibi iilkelerden birlige gelen ucuz girdi ile de rekabet
etmek zorunda kalinmistir. Tiirkiye’nin hammadde sektorii bu durumdan etkilenmistir

(Aydin, 2015).

Bazi sektorler de rekabet giiciine Glimriik Birligi sonrasi olumlu katki saglanirken
(islenmis mallar ile makine ve ulastirma araglari) bir¢ok sektorde diisiik rekabet giicii
endeksleri meydana gelmistir. Bu sektorler; canli hayvanlar ve gida maddeleri, igkiler
ve tiitiin, akaryakit hari¢ yenilmeyen maddeler, madeni yakitlar yaglar vb. hayvansal ve
bitkisel kat1 ve sivi yaglar ve mumlar; baska yerde belirtilmeyen kimya sanayi iiriinleri

ve ¢esitli mamul esyadir (Tirker, 2015).

Tiirkiye’nin dig ticaret hacmi GB’ye girilmesi ile artmaya baglarken ayni1 zamanda dig
ticaret acig1t da yilikselmistir. Bu durum birlige plansiz  girilmesinden
kaynaklanmaktadir. GB’den sonra AB’den ithalatin, AB’ye ihracattan daha hizli arttig
gozlemlenmistir. Ekonomik daralmalarin oldugu dénemde ihracatla birlikte ithalatin da
azaldig1 goriilmektedir. Bu durum Tiirkiye’nin ithalatinin iiretim ve ihracata yonelik ara
ve yatirim mallarindan olusuyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Artan ithalatin ihracat
tarafindan karsilanamamasi1 dolayisiyla meydana gelen dis ticaret agigr ekonomi

tizerinde baski kurmaktadir (Sengalar, 2013).
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Tiirkiye AB’nin uyguladig1 gibi bazi tiglincii iilkelere tarife indirimleri uygulamaktadir.
Bunun sonucunda da giimriik vergi kayiplar1 yasamaktadir. Onceden ikili ve iiclii
anlagmalar ile dis politikasini sekillendiren Tiirkiye Glimriik Birligine katildiktan sonra
bu anlasmalar kaldirilmis ve Tiirkiye’nin bu iilkelerle dis iligkileri etkilenmistir (Aydin,

2015).

Sosyal ve ekonomik kosullar1 entegre etme amaclh Tiirkiye’ye yapilacak olan finansal
yardimlarin bir kismi (4,453.9 Milyon Euro) 2014 yilinda gergeklesmistir. Bir kismin1
da 2020 yilinda gergeklestirecektir (http://europa.eu/, 2020). 1/95 sayili Ortaklik
Konseyi Karari’'na gore AB Tiirkiye’ye 4 finansal yardimda bulunmak zorundadir.
Ancak ti¢ protokol planlanabilmistir. Dordiincii protokol Yunanistan’in veto etmesinden
dolay1 planlanamamistir. GB siirecinde ekonomik yardimlar Avrupa Yatirim Bankasi
Kredileri ile saglanir ve burada ama¢ AB ve Tiirkiye arasindaki ekonomik farkliliklari

azaltmaktir (Aydin, 2015).

Gumriik Birligi ile sanayi ve bazi islenmis tarim iriinleri serbest dolasima girerken
emek, is giicii ve girisimci icin serbest dolasim s6z konusu olamamaktadir. Uretici icin
mallarinin takibi zorlasmaktadir (Sencalar, 2013) Avrupa Birligi tilkelerinin vizesi Tiirk
is adamlart i¢in olduk¢a pahalidir. Bunun sebebi AB’nin gé¢ alma gibi korkularidir.
Tiirkiye, Schengen bolgesi i¢in stratejik bir alandir. Afrika’dan, Asya’dan, Orta
Asya’dan gogmenler Tirkiye ilizerinden Yunanistan’a ulasarak Avrupa’ya geg¢meyi
denemektedirler. Bu durum i¢in alinan Onlemler Tiirk is adamlari i¢in problem

olusturmaktadir( Aydin, 2015).

Glimriikk Birligi Anlagmasi yalnizca sanayi mallarii icermektedir. Hizmet sektorii
anlagsma kapsaminda degildir. Bundan dolay1 Tiirk karayolu tasima araclar1 3. iilke (ikili
iligki icerisinde bulunulmayan {ilke) araci olarak kabul edilmektedir. Tasima kotalar
Tiirk karayolu tasima araglar1 icin de gecerli olmaktadir. Tiirkiye nin Giiney Kibris Rum
Yonetimi’ni tanimamasi sebebiyle yonetime kayitl olan ya da bir onceki duragi Rum
Yonetimi olan gemiler ve ugaklar tarafindan getirilen mallarin serbest dolagiminin
kisitlanmas1 sebebiyle AB Tiirk araclarima yaptirnm mahiyetinde kota uygulamaya
devam etmektedir. Bunlarin yapilmasinin bir amaci da Tiirk nakliyecilerinin en biiyiik
rakibi olan Bulgaristan Romanya ve Polonya menseili tasimacilardir. Tiirkiye, AB

mengeili tagima araglar1 kullanmak ve Ro-Ro tagimaciligina yonelmek gibi dnlemler
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alsa da kotalar ve transit kisitlamalar1 nedeniyle Tiirk ihracati 6nemli kayiplar
yagamaktadir. (Ataseven ve Tunahan, 2015). Tiirk nakliyecileri Avrupa'ya ihracat ytikii
tastyan araglardan alinan gecis {icretleri dolayisiyla biiyiik maliyetlere katlanmak
durumundadirlar. Bunlarin yaninda birde Avusturya tarafindan yapilan Ro-La
dayatmast bulunmaktadir. Avusturya sinirlarindan gececek olan araglarin yiiklerini
demir yolu ile gecirmeleri istenmektedir. Thracat maliyetlerini arttiran bu durum

mallarin serbest dolagimi ilkesine aykir1 bir durumdur (UND, 2017).

Ele aliman problemler Tiirkiye ekonomisine, dis ticaretine oldugu gibi dis ticaret
girisimciligine de problem olusturmaktadir. Bu boliimde Tiirkiye’nin Avrupa Birligine
tiye olmadan Gilimrik Birligine iiye olmasinin olusturdugu problemler ortaya
konulmustur. Onceki galismalarda goriildiigii kadariyla Giimriik Birligi Anlagmasinin

Tiirkiye acisindan dezavantajli olan taraflart mevcuttur.
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BOLUM 3: TURK DIS TiCARET GIRISIMCILERININ AVRUPA

BIRLiGI OZELINDE KARSILASTIGI DEZAVANTAJLAR

3.1 Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin birinci boliimiinde gelismekte olan tilkelerin makro iktisadi politikalari
cercevesinde korumaci tutumlarla destekledigi dis ticaret girisimciligi kavrami bir¢ok
boyutu ile incelenmistir. Arastirmanin ikinci boliimiinde Avrupa Birligi, olusum siireci
ve Tiirkiye Cumhuriyeti ile birlik arasinda gelisen tiim siirecler ve bu siireclerin Tiirkiye
dis ticaretine etkileri incelenmistir. Ugiincii boliimde ise yapilan bu incelemeler 1s1831nda
gelismekte olan iilkeler grubunda yer alan Tiirkiye Cumhuriyetinin ekonomik gelisme
hedefleri dogrultusunda destek vermekte oldugu dis ticaret girisimcilerinin, Avrupa
Birligi ile yirittikleri 1is iliskileri, karsilagtiklart problemler ve dis ticaret

girisimcilerinin bakis agisindan ¢6ziim Onerileri ortaya konulmustur.
Calismanin amaclar su sekilde ifade edilebilir.

e Dis ticaret girisimcilerinin en biiylik pazari olan Avrupa’ya ihracat yaparken
karsilastiklar1 sorunlar1 ortaya koymak,

e Giimriik Birligi Anlagsmasi’nin yeterliligini ve AB’ye katilmanin gerekliligini dig
ticaret girisimcileri ile tartismak,

e Dis ticaret girisimcilerinin AB’den kaynakli sorunlarina ¢6ziim 6nerisi sunmak.

3.2 Arastirmanin Tasarim

Tikelden gelim mantig1 ile kurgulanan literatiir iizerine tiimevarim mantigiyla
yorumlanan c¢aligma Nitel arastirma deseninde tasarlanmis, 6rnek olay yontemine gore

yiirtitiilmiigtir.

Fen bilimlerindeki tek dogru bilgiyi kabul eden pozitivist paradigmaya karsin yirminci
yiizyilldan bu yana sosyal bilimler yeni ve sosyal bilimin dogasina uygun bakis acilari
gelistirmislerdir. Bu baglamda sosyal bilimciler tarafindan nesnellikten ¢ok bakis acisini
On plana cikaran nitel ¢aligmalar tercih edilmistir. Nitel arastirma yontemi, sosyal
olgular1 baglh bulunduklar1 ¢evre igerisinde arastirmayi ve anlamayr 6n plana alan bir
yaklasimdir (Yildirim ve Simsek, 2016). Nitel arastirmada amag, kisilerin hayatlarin

nasil anlamlandirdiklariyla ilgili bir anlayis gerektirmektir. Insanlarm deneyim yasadig
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konular1 nasil yorumladiklarimi tarif etmektir (Marriam, 2018). Bu nedenle nitel
arastirma yontemini se¢en arastirmaci, aragtirmanin konusu olan fenomenleri kendi
dogal ortamlarinda ele alir (Coskun vd. 2015). Nitel arastirma yontemi, arastirma
yaklasimini belirleyen ve arastirmanin ¢esitli asamalarimin tutarli olmasina olanak veren
aragtirmacinin izledigi bir strateji olarak tanimlanabilmektedir. Aragtirmanin odagi, veri
toplama ve analiz yaklagimlarini belirlemede arastirmaciya yon veren nitel arastirma
desenleri arastirmaciya kesin simnirlar1 olan bir yontem sunmaz (Yildirrm ve Simsek,
2016). Bu desenlerden en c¢ok tercih edileni 6rnek olay c¢alismasidir. Bir¢ok nitel
arastirma deseni mevcuttur. Cok yaygin bir nitel aragtirma deseni olan 6rnek olay
calismasint Marriam (2018: 40), sinirlt bir sistemin derinlemesine betimlenmesi olarak

ifade etmis ve asagidaki sekilde detaylandirmistir;

“Vaka c¢alismasi1 (ornek olay ¢alismasi), bir arastirmamin nihai tiriini
olarak, tek bir varligin, olgunun ya da sosyal birimin kapsamli ve biitiinsel

betimlemesini ve analizini icerir.”

Yin (2003), temel aragtirma sorular1 “ Nasil” veya “Neden” oldugunda arastirmanin
odag1 giincel konularla ilgili oldugunda diger desenlere gore 6rnek olay calismasinin

daha uygun bir desen oldugunu belirtmistir.

Ornek olay ydénteminde bir ya da daha fazla organizasyon grup ya da topluluk hakkinda
belirli bir siire boyunca sistematik arastirmanin yiriitiilmesi ve analiz edilmesi esastir.
Bu ydntem aragtirmanin stratejisini ifade eder. Ozellikle érgiitlerdeki sosyal siireglerin

anlasilmasinda diger yontemlere gore daha basarilidir (Coskun vd. 2015).

Bu baglamda arastirmanin temel problemi olan dis ticaret girisimciliginin AB 6zelinde
yasadig1 sorunlara ¢6ziim Onerileri sunmak olgusu icin en uygun arastirma deseninin
nitel arastirma deseni oldugu goriilmektedir. Dig ticaret yaparken karsilasilan
problemlerin ne oldugunu, kaynaginin neresi oldugunu ve nasil bu problemlerin ¢6ziime
ulasacagi sorularia cevap bulmak ve bu problemlerin bir dig ticaret girisimcisi grubu
tizerinden degerlendirilmesi esas oldugundan ornek olay calismasi bu calisma igin

uygun goriilmiistiir.

Saygili (2019) ekonomik milliyetcilik baglaminda dis ticaret girisimcileri ve
egilimlerini ortaya koymak amaciyla yaptigi calismasinda ornek olay calismasinin

arastirma kapsamina dahil edilecek 6rneklem sayist bakimindan ele alan Yin (2003)’in
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“tekli ve “coklu” o6rnek olay tasarimlar1 bakimindan kendi ¢calismasini degerlendirmis ve

asagidaki sozlerle ifade etmistir:

“Ornek olaylarin baglamsal kosullar ile iliskisi ise ¢alismaya dahil edilen
orneklerin farkli baglamsal kosullart ve alt analiz birimleri barindirip
barmdwmadigint  vurgulamaktadr. Bu  Olgiitler dikkate alindiginda,
orneklerin alt analiz birimlerini icerip icermemesi a¢sisindan “gomiilii” ve
“biitiinciil” olacak sekilde ayrilmaktadir. Bu baglamda bu c¢alisma,
arastirma sorusu agisindan benzer baglamsal arka planlara sahip, dis
ticaret yapan ve iiretici/imalat¢i olarak endiistride yer alan firmalar tizerine
gergeklestirileceginden tekli ornek olay ¢aliymast olarak tasarlanmistir.”

(Saygili, 2019: 33).

Bu baglamda yapilan ¢alisma degerlendirildiginde ayni gelisim ve uluslararasilasma
stireglerine sahip dis ticaret girisimcisi firmalar1 hedefleyen bu ¢alisma da tekli 6rnek

olay caligmasi olarak degerlendirilmektedir. .

Genel olarak bir drnek olay arastirmasi; arastirmaya konu olacak olgunun ve oOrgiitiin
belirlenmesi, secilen organizasyonla baglanti kurulmasi, literatiire bagli olarak teorik
gergeve igerisinde verilerin toplanmasi ve verilerin analiz edilmesi agamalarindan

olugmaktadir (Coskun vd. 2015).

3.3 Arastirma Siireci

Calismanin bu kisminda 6rneklem se¢imi, veri toplama siireci, miilakat sorularinin
hazirlanmasi, katilimcilarin belirlenmesi, verilerin desifre edilmesi, verilerin gegerliligi

ve giiven vericiligine yonelik bilgilere yer verilecektir.

3.3.1 Arastirmanin Orneklemi

Arastirmacinin ¢alisma alanimi olusturan, yapilan calismanin genellestirilecegi gruba
evren denilmektedir (Coskun vd. 2015). Belirli bir evrendeki birimler arasindan segilen
ve evreni temsil ettigi varsayilan daha kii¢iik bir kiime O&rneklem olarak
adlandirilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2016:127). Orneklem se¢iminde esas olan drnek

kitlenin evreni temsil edebilir 6zellikte olmasidir.
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Bu baglamda calismanin evrenini AB iilkelerine ihracat yapan Tiirk dis ticaret
girisimcileri olusturmaktadir. Arastirmacinin kisitli imkanlar1 nedeniyle arastirmanin
orneklemi, kasti 6rnekleme yontemi ile se¢ilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Tirkiye
Cumhuriyetinde ekonominin kalbi konumundaki iiretim ve ticaret potansiyeli agisindan
Tiirkiye'deki en biiyiik ili Istanbul ilinde yerlesik dis ticaret girisimcileri arasindan

orneklem secilmistir.

3.3.2 Veri Toplama Siireci

Calismanin problem ve amacina yonelik katilimcilarin 6rgiitsel, sektorel, satis yaptiklari
tilkeler gibi ozelliklerine gore degisken sorular yonlendirilmesi gerekmistir. Goriisme
(miilakat) yontemi deneyimlerine, tutumlarina, goriislerine, sikayetlerine duygularina ve
inanglarina iligkin bilgi edinmede oldukga etkili bir yontemdir (Briggs, 1986: aktaran,
Yildirnm ve Simsek, 2016: 129). Bu nedenler 6rnek olay yontemi ile yiiriitiilen

calismada, nitel veri toplama araglarindan miilakat yontemi ile veri toplanmistir.

Bu c¢alismada kullanilan birincil veriler dig ticaret girisimcilerinin karsilasmis oldugu
AB’den kaynaklt problemler, Orgiitin mevcut pazarlarina gore degiskenlik

gosterdiginden yar1 bigimlendirilmis miilakat yontemi ile ¢alisma yiiriitiilmiistiir.

Bu baglamda arastirmada Istanbul ili smirlar igerisinde bulunan 10 farkli dis ticaret
girisimcisi ile yar1 bigimlendirilmis miilakat yapilarak veriler toplanmistir. Gorlisme
gerceklestirilmeden once katilimcilardan randevu alinmig, goriismeler girisimcilerin
ofislerinde gerceklestirilmistir. Gériismeden once calismanin amaci ve kapsami ayrintili
olarak agiklanmig cevaplarin sadece bilimsel calismalarda kullanilacagi belirtilmistir.
Katilimcilardan goriisme oncesinde ses kaydi almak i¢in izin istenmistir. Goriismeler

yaklasik 25-65 dakika arasindaki zaman dilimlerinde gergeklestirilmistir.

3.3.3 Miilakat Sorularinin Hazirlanmasi

Literatiirden elde edilen veriler ve teorik altyapr 1s18inda daha Once dis ticaret
girisimciligi konusunda yapilmis calismalardan yararlanilmistir. Bunun yanmisira dis
ticaret girisimciligi oldukca yeni bir literatiir gegmisine sahip oldugundan gec¢miste
yapilan dis ticaret, uluslararasi ticaret, Avrupa Birligi, Giimriik Birligi konulu
calismalardan da faydalanilmistir. Bu gibi calismalardan yararlanilarak arastirma

sorularinin temeli atilmigtir. Ayrica alaninda uzman 2 akademisyen ile goriisiilerek 15
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soruluk bir arastirma soru seti hazirlanmistir. Bu sorular arastirma problemine yonelik,
katilimcilarin  dis ticaret tecriibeleri dogrultusunda yanitlayabilecekleri sorulardir.
Ayrica katilimeilarin demografik 6zelliklerini ortaya koymak amaciyla yonlendirilen
sorular da mevcuttur. Miilakat sorular1 katilimcinin sektoriine, pazarina, tecriibelerine
gore esnetilerek yar1 bigimlendirilmis sekilde sunulmustur. Miilakat formu Ek 1’de yer

almaktadir.

3.3.4 Miilakat Yapilacak Kisilerin Belirlenmesi

Veri toplama siireci katilimcilarin belirlenmesi ile baglamaktadir. Yapilacak bu
belirleme, arastirmacinin neyi kimin bakis agisindan 6grenmek istegiyle dogrudan
iligkilidir (Torkul, 2019). Buradan hareketle miilakatin yapilacag: kisilerin sektordeki
tecriibeleri ve konu ile ilgili bilgi diizeylerine gore belirlenmeye ¢alisilmistir. Ayrica dis
ticaret girisimciligi temeli ile hazirlanan bu c¢aligmada katilimcilarin dis ticaret
girisimcisi olmasi gerekmektedir. Katilimcilarin dis ticaret girisimcisi olma durumu

miilakat sorulari ile test edilmistir.

3.3.5 Verilerin Desifre Edilmesi

10 katilimer ile gergeklestirilen miilakat siireci tamamlandiktan sonra elde edilen ses
kayitlarinin yazili veri haline doniistiiriilmesi amaci ile her bir 6rnek olay gorlismesi tek
tek desifre edilmistir. 10 ornek olaym toplam goriisme siiresi yaklasik 500 dakika

stirmiistiir ve her kaydin desifresini arastirmaci kendisi gergeklestirmistir.

3.3.6 Verilerin Gegerliligi ve Giiven Vericiligi

Nitel calismalarda gecerlilik 6lgme aracinin arastirmacinin 6lgmek istedigi olguyu
dogru 6lgmesi ile iliskilidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Gegerlilik kavrami 2 asamada

agiklanmaktadir.

I¢ gegerlilik, arastirma bulgularinin dis diinyadaki gergeklige uyup uymadig sorunsali
ile ilgilidir. Dis gegerlilik, bir ¢alismanin sonuglarmin farkli durumlara ne derece

uygulanabilecegi ile ilgilidir (Marriam, 2018: 203-214).

Veri toplama, analiz ve yorumlama siireglerinde tutarli olmak i¢ gegerliligin
saglayicisidir. Ayni sekilde bir calisma benzer durumlara ortamlara genellenebiliyor

olmas1 dis gegerliligin saglayicisidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu baglamda yapilan
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calismanin amagclar ile aym1 dogrultuda ilerlemesi elzemdir. Calismanin gecerliligi
alaninda uzman 2 akademisyen tarafindan degerlendirilmistir. Bu degerlendirme

sonucunda c¢aligmanin gegerliligi teyit edilmistir.

Giivenilirlik ise yapilan caligmalarin yinelene bilirligi ile ilgilidir. Ancak nitel
calismalarda bu genel ifadeyi gerceklestirebilmek glictiir. Bunun nedeni beseri
davraniglarin  duragan seyretmemesidir (Marriam, 2018). Nitel arastirmanin
givenilirligini arttirmak admna ¢esitli asamalarda kullandigi stratejileri daha belirgin
hale getirmesi ve baska arastirmacilar tarafindan tekrar edilebilir hale getirmesi

gerekmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Nitel bir caligmanin tekrarlanmasi ayni sonuglari ortaya ¢ikarmayabilir. Ancak bu
herhangi bir ¢alismanin degerini diisiirmez. Ciinkii ayni veriler hakkinda sayisiz yorum
yapilabilir. Burada nitel arastirmalar icin asil soru ulasilan sonuclarin toplanan verilerle

ne kadar tutarli oldugudur (Marriam, 2018: 212) .

Bu baglamda yiiriitiilen ¢alismada izlenen stratejiler, yontemler acik¢a belirtilmistir.
Verilerin  elde edilme asamasindan desifre edilmesine, analiz asamasindan
degerlendirme asamasina kadar ayrintili sekilde arastirmacilara ve uygulayicilara

sunulmustur.

3.3.7 Arastirmanin Analiz ve Bulgulan

Aragtirma kapsaminda toplanan verilerin analizi i¢in yonlendirici igerik analizi yontemi
benimsenmistir. Yonlendirici icerik analizi yaklasimi calismanin veri toplama ve
verilerin analiz edilmesi agamalarin1 yonlendiren (Tas vd. 2019) konu ile ilgili literatiir
vurgularindan hareketle elde edilen bir cergeve kapsaminda veri yiginina ayiklama
birlestirme isleminin yapilmasi seklinde gerceklestirilen bir nitel analiz yontemidir.
Icerik analizi katilimcilardan edinilen verilerin igeriklerini sistematik olarak tanimlamak
amaciyla  dokiimanlarin  kategorize edilmesi ve karsilastirilmasi  seklinde
gerceklestirilmektedir. Bu analiz yonteminde temel diisiince arastirma metnindeki pek

cok tinitenin daha az sayida igerik kategorisine indirgenmesidir (Coskun vd. 2015).

Yonlendirici igerik analizinde temelde yapilan islem birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cergevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun

anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim Ve Simsek, 2016:
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242). Arastirma tasarimina yon veren goOstergeler ve temalar asagidaki tabloda yer

almaktadir.
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Tablo 3: Arastirmaya Yon Veren Literatiir Vurgulan Ile Miilakat Sorular1 Arasindaki Baglanti

Literatiir Vuyrgusu/Arka Plan Temalar Miilakat Sorulari
Dis ticaret girisimciligi; sinir Stesine satig yapan, zamanla kazandigi para ile | Dis Ticaret | Yurt disina yaptigimmiz satiglardan elde ettiginiz gelirleri nasil
yurt i¢inde yeni katma deger yaratan sanayiciler tarafindan gerceklestirilen bir | Girisimciligi faaliyetlerde degerlendiriyorsunuz?
stirectir
Uluslararas1 girisimcilikte ulus Otesi ticari faaliyet basladiktan sonra | Dis Ticaret | Gelecek planlarimizda iiretim merkezinizi AB iilkelerinden birine
kiiresellesme niyeti ile uluslararasi girisimcilik eylemi baslamaktadir Girisimeiligi tagimak gibi bir hedefiniz var m1?

Uluslararast

Girigimcilik
Dis ticaret girisimcileri uluslararasi ticaret yapmalarina engel olan politik ve | Dis Ticaretin | Dis ticaret girisimcisi olarak ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz?
ekonomik pek ¢cok problem ile karsilasmaktadir. Problemleri

Tiirkiye’nin AB {iyesi olamamasindan kaynaklanan GBA uygulamalarinda
yasanan sorunlar mevcuttur.

AB’den Kaynakli
Problem

AB iilkelerine
karsilagiyorsunuz?

yaptigimz  ihracatta ne gibi problemlerle

Gelismis veya gelismekte olan {ilkeler tarafindan alinan ticari veya milliyetgi

Ticari — Iktisadi

AB iilkelerine yaptiginiz ticarette, rakiplerinizle nasil miicadele

Oonlemler ile ulus Otesi faaliyet gosteren firmalar miicadele etmek | Milliyetgilik ediyorsunuz?

durumundadir.

Geligmis iilkeler kiiresel boyuttaki firmalarinin rekabet avantajim siirdiirmek | Ticari - Ihracat yaptiginiz iilkelerde, iilke yonetim ne gibi korumaci dénlemler

i¢in korumaci dnlemler alirlar. Gelismekte olan iilkeler ise yerli iireticilerinin | Iktisadi aliyor?

rekabet avantajini korumak i¢in korumaci dnlemler alirlar. Milliyetgilik Bu 6nlemlerle nasil miicadele ediyorsunuz?

Tiirkiye gelismekte olan iilkeler statiisiindedir. Yerli iireticilerinin rekabet | Iktisadi Cumhurbaskanliginca alinan korumaci oOnlemleri faydali buluyor

avantajlarini korumak i¢in bir takim énlemler almistir. Milliyetgilik musunuz (ek mali yiikiimliiliik) ?

GBA uluslararasi ticaretin tiim kalemlerini kapsamamaktadir. GBA’nin Gilimriik Birligi anlagsmasinin mevcut durumu ihracatiniz i¢in yeterli
Yeterliligi midir?

AB’ye katilmanin gerekliligi son donemlerde sorgulanmaya baglamistir AB’ye Katilmanin | Sadece Giimriik Birligi anlagsmasinin bir tarafi olarak kalmamizin
Gerekliligi avantaj1 var midir?

AB’ye katilmanin gerekliligi son donemlerde sorgulanmaya baglamistir AB’ye Katilmanin | Sizce AB’ye katilim gerekli midir?
Gerekliligi
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25 ile 65 dakika arasindaki uzunluklarda siiren goriismeler sonucunda elde edilen uzun
ve karmasik veriler, okuyucunun anlayabilecegi ve aragtirmacinin yorumlayabilecegi
sekilde temalar halinde diizenlenmis ve birlestirilmistir. Hazirlanan miilakat sorulari
cercevesinde 10 farkli goriismeden elde edilen verilerden benzer temalar olusturan

veriler kategorize edilmis ve yorumlanmistir™

Yapilan analiz ve bulgular izleyen boliimlerde yer almaktadir.

3.3.7.1 Katihmcilara Yonelik Bulgular

Tablo 4’te arastirma kapsaminda yer alan katilimcr firmalara iliskin Bulgular

bulunmaktadir.
Tablo 4: Katihme1 Firmalara Iliskin Bulgular
Dis
Dis ticarete . ticaret
Katimer® Ku_ru_lus baslama Sektor Kurulus !.:aalvlyet yaptig1
tarihi i amaci olcegi ",
tarihi iilke
sayis1
Yurtici Avrupa ve | 10
K1 2003 2014 Ayakkab1 ticaret 3 Ulkeler
Yurti¢i Avrupa ve | 15
K2 1958 2000 Ayakkab1 ticaret 3 Ulkeler
Makine Yurtigi Avrupa ve | 74
K3 1989 1994 imalat1 ticaret 3.Ulkeler
Yurtigi Avrupa ve | 30
K4 1969 1997 Otocam ticaret 3.Ulkeler
Aliminyum | Yurtigi Avrupa ve | 10
K5 1972 1984 profil ticaret 3.Ulkeler
. .| Yurtici 1
K6 1992 2011 Silah sanayi ticaret Avrupa
Aliminyum | Yurtigi Avrupa ve | 30
K7 1980 1990 profil ticaret 3.Ulkeler
Isitma-beyaz | Yurtigi Avrupa ve |5
K8 1989 1999 esya ticaret 3.Ulkeler
Hazir  yap1 | Yurtici Avrupa ve | 20
K9 1989 1992 (prefabrik) ticaret 3.Ulkeler
Aliiminyum Avrupa ve | 30
mimari Yurtigi 3.Ulkeler
K10 2010 2010 sistem ticaret
(sistem evi)

*Katilimer: K1, K2... K10

Tablo 4’te yer alan bulgular incelendiginde, en geng dis ticaret girisimcisi isletmenin
2010 yilinda kurulmus oldugu ve en yash dis ticaret girisimcisi igletmenin 1958’de

kurulmus oldugu goriilmektedir. Orneklemdeki firmalarin ortalama yaslar1 34 olup bu

! Calismanin veri toplama siireci Mart 2019 déneminde gergeklestirilmistir.
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isletmelerden en uzun siiredir dis ticaret yapan katilimci 35 yildir en kisa siiredir dig
ticaret yapan 5 yildir dis ticaret yapmaktadir. Orneklemin ortalama dis ticaret yapma
siiresi 20 yildir. Katilimci firmalar yogun olarak aliiminyum sektoriinde olup ayakkabi
makine, silah sanayi, 1sitma - beyaz esya, hazir yapi gibi sektorlerinde olanlarda
mevcuttur. Dig ticaret girisimcilerinin faaliyette bulundugu o6lceklere bakildiginda
%90’ Avrupa birliginin yaninda 3. {ilkelerle de dis ticaret yaptig1 goriilmektedir.
%1’inin ise sadece Avrupa'ya dis ticaretinin bulundugu goriilmektedir. Katilimeilarin
tamaminin kurulug amacinin 6ncelikle yurt icinde faaliyet gostermek oldugu, zaman
icerisinde dis ticarete yoneldigi goriilmektedir. Katilimct dis ticaret girisimcilerinin en
fazla 74 ilke ile aktif ticaret igerisinde oldugu en az da 1 ilke ile dis ticaret yaptigi

goriilmektedir.

Katilimcilara ayrica hangi yontemlerle miisteri portfoylerini  olusturduklari
soruldugunda katilimcilarin ¢ogunlugunun sektdr fuarlarina dahil olarak miisteri
portfoyli olusturduklari, bir kisminin bir araci igetmenin yardimiyla miisterilerine
ulastiklar1 ve karsi tlilkede bir miisterilerine bayilik vererek ulastiklari, mevcut web
sitelerinden ve reklamlardan ayrica birebir miisteri ziyaretleri yaparak miisterilerine

ulastiklart bulgusu elde edilmistir.

Asagida bulunan Tablo 5°te ise katilimcilara iligkin demografik ozellikler

bulunmaktadir.

Tablo 5: Katihmeilara iliskin Demografik Ozellikler
Katilimcilar Yas Egitim Durumu Cinsiyet
K1 26 Lisans Erkek
K2 27 On Lisans Erkek
K3 56 Lisans Erkek
K4 50 Lisans Erkek
K5 27 Yiiksek Lisans Erkek
K6 52 Lisans Kadin
K7 40 Lisans Erkek
K8 47 Lisans Kadin
K9 34 Lisans Erkek
K10 36 Lisans Erkek

Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin yas ortalamasinin 39,5 oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin = biiylik  ¢ogunlugunun iiniversite seviyesinde egitim aldigi ve

katilimcilarin %80’inin erkek %20’sinin kadin oldugu bulgusuna ulasilmaktadir.
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3.3.7.2 Katihmcilarin Dis Ticaret Girisimcisi Olup Olmama Durumuna fliskin

Bulgular

Katilimcilarin dis ticaret girisimcisi tanimlamasina uygun olup olmama durumunu
kontrol etmek amaciyla yatirnrm hedefleri, dis ticaretten elde etikleri gelirleri nasil
degerlendirdikleri sorulmustur. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun dis ticaret
girisimcisi tanimlamasina uygun olarak -girdi maliyetini karsiladiktan sonra- yeniden
katma deger yaratma siirecine iliskin yurt i¢i yatirnmlarimi arttirdiklar1 bulgusuna
ulasilmistir. Yalnizca K1 katilimcisinin yurt disi liretim yatirnmi yaptigi goriilmektedir.
K3, K6, K10 katilimcilar istihdami arttirma konusunda yatirim yaptiklarini ayrica

belirtmislerdir. Katilimcilarin cevaplari asagida yer almaktadir.

Yatirim yapmaya ¢alistyoruz... Kendi ham maddemizi yurt i¢inde kendimiz
vapmaya basladik. Bayagi maliyetli bir yatirimdi bizim igin hala da bitmedi
devam ediyor. Ayriyeten Rusya da bir taban fabrikamiz daha var. %20
ortagi oldugumuz. Simdi bir de Ukrayna’da bir fabrika agmak istiyoruz yine

biiyiik bir ortagimizla. Bu sekilde isimizi gelistirmeye ¢alisiyoruz. (K1)

Genellikle i¢ piyasaya mamul aliminda kullaniyoruz. Ondan sonra yil i¢inde
kapasite, 1000 c¢iftse bunul500’e ¢ikarmak igin gelistirmeler yapryoruz.
ARGE gelisimi, normal tiretim geligimi... (K2)

Simdi tabi biz Tiirk firmast oldugumuzdan dolay, sattigimiz veya tirettigimiz
makinalarin fiyatlarint ¢ok yiiksek tutamiyoruz... Yurt disina yaptigimiz
satislardan elde ettigimiz gelirlere ilk once elemanlarimizin maasin
odiiyoruz, sonra tiretimde kullandigimiz malzemenin parasini odiiyoruz en
son artan parayla da yatirim yapiyoruz. Biz 40 metrekare ile bagsladik.
Simdi yaklasik 8000 metrekare alanda iiretim yapiyoruz. 3 ortagiz bir
elemanla bagladik. Simdi 90'a yakin elemanimiz var. Zaman icinde elde

ettigimiz diigiik karla gerceklestirebildigimiz yatirimlar bu kadar. (K3)

Tamamimi kendi oz kaynaklarinda kullantyor. Yani baska bir yere hi¢bir
yatirim yapmiyor, tim yatirimlart kendi firmasmin biiyiimesiyle ilgili
yatirumlar yapiyor. Mesela simdi buradan ¢ok daha biiyiik bir tesisi Ankara
da kurduk. Ankara Sincan Sanayi Bélgesinde buradan ¢ok daha biiyiik bir
fabrikamiz var. Oranmin kapasitesi su anda belki burayt da gegti. (K4)
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Oncelikle % 80 oramnda ham maddeye gidiyor. Bazi giderler de ciktiktan
sonra kalan karimiz su anki ekonomik durum igin soyleyeyim, baka
kredisine gidiyor. O arta kalan para ile bir makine daha alimir, bu her

zaman boyledir. (K5)

Uretim kapasitemizi arttirmaya calisiyoruz. Makine ve calisan sayimizi

arttirmaya ¢aligtyoruz. (K6)

Genelde zaten elde ettigimiz gelirin biiyiik bir kismi hammadde alimina
gidiyor zaten. Onun disinda, makine parkurunun yenilenmesi gibi veya

ARGE ¢alismalar: gibi alanlarda kullaniliyor. (K7)

Yatirimlar yapryoruz, iiretim kapasitemizi arttiriyoruz. Yurt icinde, ornegin
bir hat kuruyorsunuz, bir makine aliyorsunuz, kimseden destek
alamiyorsunuz. Bir iiriiniin baska bir firmaya satist i¢in makine yatirimi

gerekiyor. (K8)

Daha ¢ok istihdam yani fabrika biiyiitiiyoruz... Yerli yatirim yapiyoruz.
Yurtdisinda herhangi bir iiretimimiz yok. Amacimiz zaten Tiirkiye'ye faydal
olmak, Tiirk insanina faydali olmak. Bu yiizden genelde belirli periyodlarla

yatirim yapariz, fabrikalarimizi biiyiitiiriiz, yeni fabrikalar kurariz. (K9)

Biz kendi i¢imizde, ne kadar satis yaparsak, ihracat yaparsak oncelikle
kadro biiyiiyor. 3 sene once ben tek basimaydim. Su anda 7 kigiyiz. Bu bir
siire¢ daha iyi satis yapworuz. Uretimimizi daha evvel 3 makinayla
vapiyorken su anda 8 makinayla yapryoruz. Kapasitemizi arttirtyoruz. Daha
iyi hizmet vermek icin bir depo daha yaptik. Stok alami yarattik. ERP
sistemimizi gelistiriyoruz... Katma deger yaratma siireci tamamen burada,

yurt iginde. (K10)

3.3.7.3 Katiimeilarin Uretim Merkezlerini Tasima Konusunda Ekonomik

Milliyetci Bir Tavir Sergileme Durumuna iliskin Bulgular

Katilimcilarin katma deger yaratma siireglerini yurt digina tagima hedeflerinin olma
durumu sorgulandiginda, milliyet¢i soylemlerle yurt icinde iiretim merkezlerini tutma
arzusunda olanlar ile yine iiretim merkezinin yurt i¢inde olup, yalnizca satis temsilciligi

kurmak isteyenlerin orani esit oldugu goriilmektedir. K3, K6 ve K9 katilimcilarinin
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milliyetci ifadelerle yurt icinde iiretim yapma hedeflerinin oldugu goriilmektedir. K4,K5
ve K8 katilimcilarinin iiretim merkezlerini yurt i¢inde tutarak yurt disina yalnizca satis
ofisi veya depo agma hedeflerinin oldugu, bunu yapma sebeplerinin pazara yakin olma
gereksiniminden kaynaklandigi bulgusuna ulasilmaktadir. K1 katilimcisinin Avrupa
misteri sayis1 ¢ok fazla olmadigindan ve K2 katilimcisinin da maliyetleri arttiracagini
diistindiigiinden merkez tagima hedeflerinin olmadig1 goriilmektedir. K10 katilimcisi ise
Avrupa’da yabanci ortaklar ile kurulup Tiirkiye'ye taginmig, ardindan tamamen Tiirk
firmasi1 haline doniismiis oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin cevaplar1 asagida yer

almaktadir.

Bizim Avrupa’ya satisimiz su an zor goziikiiyor neden diyecek olursaniz, iste
o algiy yitiremiyorsunuz. Yani biz bir Tiirk firmasi olarak Italya’da bir
fuara katildigimiz zaman, gelenler oluyor ama bakiyoruz bir onceki fuara
gore kag kisi gelmis, kirk kisi daha farkl kisiler kartvizitini birakmus,

numuneler istenmis ama bunun geri dontisleri olmuyor. (K1)

Su an yok. Ama uzun vadeli diistiniirsek Avrupa’da is imkdm ya da is
kurulumu yiiksek maliyetli. Ornegin Nike'in Cin’de veya Vietnam’da ucuz
isci calistirdigy igin prosediirleri var. Bizim buradan Avrupa’ya agiimamiz,

eksi olarak diigme ihtimalini géz oniinde bulundurmamiz lazim. (K2)

.Vallahi kimse kovmadik¢a biz iilkemizde kalmayr isteriz. Ama
kovulmayacagimizin garantisi de yok. Yoksa biz iilkemizi Tiirk insaniyla

calismayr seviyoruz.(K3)

Su an yok, iyi biliyorum su an oyle bir sey yok. Ama su olabilir, orada bir
tiretim merkezi degil de, bayilik sistemi kurulabilir. Su anda da var aslinda
ama o kadar yogun degil. Bulgaristan’da, Romanya’da bayilerimiz var ama

bir iiretim yok sadece pazarlama yapiyorlar. (K4)

Biiyiik bir ihtimalle yok. Ama soyle olabilir bir ofis ag¢ilabilir... Satis ofisi
evet. Bu % 90 Almanya menseili olur ve belirli bir sistem oturduktan sonra
olur. Beni su an Tiirkiye de uyguladigim bir lisans var pencere kap iizerine.
Bu lisansi1 Almanya’daki bir firmadan temin ediyorum. Satig ofisimi kendim

kurarak kendim orada satis yapabilirim. Ama tabi bu bir 5 senelik plan

icerisinde yok.(K5)
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Hayir, ben neden Avrupa’ya para kazandirayim ki? Neden orada istihdam
saglayayim? Ulkemde iiretimime devam etmem benim icin en uygun

olamdir. (K6)
Yok, oniimiizdeki 5 yil i¢in 6yle bir plan yok. (K7)

Olabilir, bir iiriintimiiz var. Bu iiriinde Tiirkiye pazarinda iyiyiz. Teknik
olarak, kalite olarak da iyiyiz. Avrupa'yva a¢ilmak istiyoruz. Rakiplerimiz
var Italya'da. Ancak orada bize depo gerekiyor. Bu depo konusunda bir
tesvik olayr var. Bunlart arastiriyoruz. Oraya da bir firma a¢mamiz
gerekecek, buradan iiriinleri oraya transfer edip, oradaki giiciimiizii
saglamlagtirmamiz gerekecek. Uretim merkezi degil sadece satis ofisi

a¢mak, Planimiz bu. (K8)
Yok. Dedigim gibi amacimiz Tiirkiyeye, Tiirk insanina faydali olmak. (K9)

Ashinda soéyle bir durum var, bu marka Almanya da doguyor... Murat Bey
sistemi oturttuktan sonra saraydan da ayrilarak 5 y1l once fiziken Tiirkiye'ye
gelmis oluyor. Yani zaten dogusu Avrupa'da, marka olarak Avrupa'da ¢ikti.
Bunu yaparken de Ispanyol ortak ve Italyan firmanin miihendisleriyle
birlikte yapiyor. Almanya'daki ofis kapanali ¢ok oldu simdi tamamen
Tiirkiye'de yerlesik. (K10)

3.3.7.4 Dis Ticaret Girisimcilerinin Karsilastigi Sorunlara iliskin Bulgular

Katilimeilarin  dig ticaret yaparken karsilastiklar1 engeller sorgulandiginda biiyiik
cogunlugun vize, algi, giiven problemi yasadigi goriilmektedir. Bu problemi iilkelerin
uyguladig1 yaptirnmlar, yiiksek vergi oranlar1 ve navlun fiyatlarinin yiiksek olmasinin
dis ticaret girisimcilerine engel oldugu bulgularina ulasilmaktadir. . K5 katilimcisinin
iletisim problemi yasadig1 ve bazi iilkelere satis yaptiginda malzemeyi giivenli sekilde
teslim edemedigi ve K8 katilimcisimin Ithalat esnasinda yurt igi giimriikleme
sireglerinin uzunlugu tarafindan engellendigi goriilmektedir. K10 katilimcisinin
sektorel manada Tirkiye'de standartlarin sadece kagit iizerinde uygulanmasi ve diger
iilke standartlar1 ile uyusmamast hasebiyle ve K6 katilimcisinin ise gelismis silah
sanayisinin her iilkede olmamasindan dolayr pazarmin sinirh kaldigr goriilmektedir.

Katilimcilarin cevaplari asagida yer almaktadir.
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Yamimizda gotiirmiis oldugumuz numuneler hava limanlarinda ¢ok biiyiik
stkintilar yaratiyor. Gerekli proformalart yapsak bile bu iilkelerde giris
ctkislar ¢ok zor oluyor... Gerekli evraklari gostersen dahi yine riisvet
isteniyor. Rusya’da soyle bir sey oluyor, yine proformani yapsan,
davetiyeyle bile gitsen, giimriik memurlart davetiyeni goriiyor, faturan
gortiyor, birkag kez ugaktan geri gonderildigimiz oldu. Birde ¢ogu insan da
kagak yollarla iiriinlerini gonderiyor. Biz masraflart karsilarken onlar rahat
bir sekilde dolanabiliyor... Resmi satislarimizin  bedellerini  tahsil

edemedigimiz zamanlar oluyor. (K1)
... Ozellikle giiven problemi, vize problemi var birde... (K2)

... Yani sonugta bana gére Tiirk girisimcisinin basindaki en biiyiik sorun vize
sorunu. Biz belli bir miktar ihracat yaptigimizdan dolay: sirket olarak bir
tane yesil pasaportumuz var... Fakat buradaki en biiyiik su¢ buradaki AB
tilkelerinin ya da diger iilkelerin konsolosluklari degil bizim hiikiimetimiz.

(K3)

Bu vergisel anlamda da oluyor, devietin vergi politikalari, giimriik
politikalari, siibvansiyonlar, kotalar vd. her sirkette oldugu gibi bizde sikinti
oluyor... Bazen giimriikte problem oluyor, onlarin giimriigiinde. Niye, ¢iinkii
mal Tiirkiye'den geldigi icin. 60’lar, 70 ler ve devaminda 80 lerden kalan
bir kétii imajimiz var bizim. Tiirk mallari kalitesizdir bilmem ne diye. Bir de
nakliye problemi var. Bazi firmalar bazi yerlere mal almak istemiyorlar.
Bunlardan biri mesela Rusya. Bunun nedeni birincisi yolunun uzak olmasi,

ikincisi giimriik mevzuatinmin orada bayagi bayag ¢etrefilli olmasi... (K4)

Yurt disinda ciddi sorunlar oluyor. Ben hangi iilkeye mal sattrysam,
hepsinde malzemenin iceri girisinde ciddi sorunlar oluyor. Iletisim genelde
mail tizerinden oldugu i¢in kendini ¢ok rahat ifade edemiyoruz... Nakliye
fivatlart ¢ok akil almaz sekilde yiiksek. Isin icine ne kadar fazla kisi girerse
o kadar fazla kafada tilki doniiyor ve o kadar fazla sorun ortaya ¢ikiyor ...
Onun disinda yolda kaybolan malzeme de gordiik. Malzemeyle birlikte
kaybolan aragta gordiik. (K5)
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Aslinda pek bir problem yasamiyoruz. Her sey tikirinda gidiyor. Silah
teknolojisi tirettigimiz igin gerekli izin ve belgeleri aldigimizdan dolayr bir
stkintimiz olmuyor. Ama vize herkesin kanayan yarasi. Ben yida 2 defa
fuara gidiyorum firmami temsilen ama cidden artik yildiriyorlar... Bakin
benim iiriinlerimi satabilecegim bir iilkede bir sanayi olmasi gerekiyor. Ben
yart mamul satryorum. Dolayisiyla 3. Ulkelerde béyle bir sey soz konusu

degil... (K6)

Yani séyle soyleyeyim, malzeme sattiginiz, ziyaret ettiginiz iilkelerde ithalat
vergileri iilkelere gore farkli farkli uygulanabiliyor. Ornegin, bir Afiika
tilkesi Kamerun’a gittiginiz zaman Fransiz mallarina yerine gore sifir vergi
uyguluyor ama Tiirk mallarina daha fazla vergi uygulayabiliyor. Tabi ki
onlart kolay kolay kiramiyorsunuz... Doéviz kuru farklari  problem
yvaratiyor... En biiyiik problemimiz hammadde. Tiirkiye’'de yeteri kadar
hammadde olmadig icin, profil sektériindeki biitiin firmalar hammaddesini
ithal ediyor. (K7)

Ulkemizdeki yasanan prosesler bizi gercekten boguyor. Ornegin ithalat
asamasinda sikintilar agiwr geliyor. Uriinii iiretime katmam gerekiyor.

Memurlar hantal ¢alisiyor... Ithalat vergileri agir geliyor... (K8)

Prestij engelleri, en onemlisi bu, giiven. Giiven sorunu en biiyiik sorun.
Tiirkiye deyince algilar degisebiliyor, giivensiz iilke olarak bakilabiliyor.
Mesafeden kaynakli, termin sikintisi ve navlun fiyatlart en biiyiik

sorunumuz. (K9)

Maalesef Tiirkiye'deki insaat kanunlari Tiirkiye’'de bile uygulanmiyorken,
oyle bir zorunluluk sadece kagit iistiinde var oldugundan dolayi,
Avrupa'daki, Japonya'daki ya da Kanada’'daki... Standartlara wyum
saglamamiz zor oluyor. Her iiriiniintiz i¢in ve o tiriiniintizdeki ayrinti

degisikligi i¢cin yeniden sertifika almak zorundayiz. (K10)
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3.3.7.5 Dis Ticaret Girisimcilerinin Avrupa Birligi ile Ticaret Yaparken
Karsilastiklar1 Problemlere fliskin Bulgular

Avrupa’ya ihracat yapan dis ticaret girisimcilerinin ticaretlerini engelleyen Avrupa’dan
kaynakli problemler sorgulandiginda, ¢ogunlugun kota, lojistik problemleri nedeniyle
engellendigi goriilmektedir. Yine vize problemlerinin genel olarak engelleyici etki
olusturdugu tespit edilmektedir. Avrupa pazarindaki ilkelerin genellikle giiclii {ilke
olmasmin ve siire¢lerde yapici olmamasmin engel teskil ettigi goriilmektedir. K9
kullanicis1 iilkedeki 1rk¢i baskilar nedeniyle engellendigini ifade etmistir. Makine
sektoriinde bulunan K3 katilimcisi ise makinalar1 Giimriik Birliginde serbest dolasirken
hizmet sektoriinii Glimriik Birliginin kapsamamasindan dolay1 ticaretinin dniinde engel
olusturdugunu vurgulamaktadir. Avrupa’da rekabetin ¢ok giiglii olmasi, biirokrasinin
yogun olmasi, giivensizlik problemi, Avrupa'daki bazi iilkelerin keyfi giimriik
uygulamalar1 ve 6n yargilarin AB’ye yapilan ticaretin oniinde engel oldugu bulgusuna

ulagilmaktadir. Katilimeilarin cevaplar asagidaki gibidir.

Vize istiyoruz bize 6 aylik Schengen vizesi veriyorlar. Vize ile ugras fuara
git bir sey alamadan geri don, cok fazla iilke var ¢ok fazla Pazar var
genellikle herkes Italyan tabanlarini almak istiyor. Iste bu algiyt yonetmek
biraz zor. Avrupa’da Tiirkiye Cin’den bir tik seviyede iyi iiretim yapiyor
algisi var. Biz yaptigimiz kaliteli tirtinlerle bu algiyr yavas yavas kiriyoruz...
AB ye mal génderirsek, ¢ok fazla test istiyorlar ¢ok fazla detay istiyorlar.
Giimriiklerde tirlarimiz ¢ok fazla bekletiliyormus. Benim bir bucuk haftada
gider dedigim tabann iki hafta tirda bekletildigi oluyor. (K1)

AB de evraklar ¢ok. Orta doguda ihracati daha kolay, girisimler daha kolay
saglaniyor. Ama Avrupa’da once firmamn kimligi oncelikli olan, ikincisi
dedigim gibi giiven tigiinciisii de sizin onlara ne katacaginiz... Suradan,
Yunanistan’dan, Bulgaristan’dan ¢iktiginiz zaman lojistik¢ilerin en biiyiik

stkintisi kuyruk beklemek. Biz zaten genelde denizyolu ile tasiyoruz. (K2)

Tek problem vize, servis veremiyorum zamaninda, gecikmeli oluyor. Bunun
disinda ne giimriiklerde bir sitkinti yasiyoruz Tiirk mali olmasindan dolayr...
Yani hi¢hir sikinti yok bizim a¢umizdan. Clinkii zaten giimriik mevzuatt

konulmus benim oniime.(K3)
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AB de giimriik mevzuatlarinda yine problem yasiyoruz. Birde su var
konjonktiir diinya piyasasinda ¢ok giiclii iilkelerin hemen hemen hepsi AB
de ve bu iilkeler sanayilesme ve ekonomide ¢ok giiclii olduklart icin biraz
kendi dedikleri oluyor. AB ye yaptigimiz ATR’lerde bazen problemler
vaswyoruz. O da neden o iilkelerin keyfe keder giimriik mevzuatlari

yiiziinden. (K4)

Diger iilkelerle karsilastirdigimizda ger¢ekten ulasim ¢ok kolay Avrupa’ya.
Ama istedigi evraklar bakimindan 1-2 evrak farkli oluyor. Genelde Avrupa
ile calismak gergekten ¢ok biiyiik sorunlar dogurmuyor. Yasadigimiz pek bir
problem yok. Ama Avrupa doymus, Almanya’ya harcadigim satis pazarlama

giiciimii 3. Ulkelere harcasam, ¢ok farkl: yerlerde olurdum (K5)

Hayir, hichir problemim yok. Malimi sattigimda paranmin gelmesinde bir
stkintim yok, izinlerim oldugundan giimriik problemim yok yine ayni

sebepten tasima problemim yok. Iletisimim ¢ok rahat. (K6)

Bir iki y1l 6nce bu ATR belgelerinin onaylariyla ilgili bazi sikintilar yasandi.
Onu da bir sekilde Tiirkiye Cumhuriyeti ilgili makamlar: biraz daha diizgiin
bir iletisim saglayarak AB iilkeleri giimriik miidiirleriyle o sorun ¢oziildii
yvani ciddi bir sikintimiz yok. Avrupa’da fiyat ag¢isindan daha ziyade
lojistikgilerin yasadigi problemler var. Kota getiriyor tir sayaci olsun gibi

konularda onun disinda ciddi bir sorunumuz yok agikgasi. (K7)

Orada miisterilerimizin agik¢ast biraz on yargilart var. Her seyi hazir
istiyorlar onlerine. Bir giimriik hizmeti olayiyla bile ilgilenmiyorlar. Siz
burada eliniz zayif kaldigi igin her seylerine evet demek zorunda

kalryorsunuz (K8)

Yine millivetci bakis acisi... Ozellikle Almanya'da karsilastik bununla.
Dolayli yoldan geliyor kulagimiza. “Tiirkiye'den mal almayacaksiniz
seklinde soylemlerle belediyeler, bazi kurumlar engel olabiliyormus.
Miisterimize psikolojik baski yapiliyor. Bunu ¢ok duyduk. Bunu Tiirk olmak,
Miisliiman olmak ya da Tiirkiye olmak olarak iice aywabiliriz. (K9)

Numune goénderdigimizde yasiyoruz. Siz buradan oraya bir tir1 komple

gonderdiginizde metrekare basina 50 cent odediginiz nakliye bedeli,
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numune gonderdiginizde parsiyel olarak metrekare bedeli 3 dolarlara

¢tkiyor. Lojistik problemimiz var. (K10)

3.3.7.6 D1s Ticaret Girisimcilerinin Rakipleri ile Miicadele Etme Yéntemlerine

Mliskin Bulgular

Dis ticaret girisimcilerinin pazarlarindaki rakipleri ile miicadele etme bigimleri
sorgulanmis ve genel olarak diisiik fiyathh ve kaliteli iiriin sunma stratejisi ve hizli
teslimat saglamak kaydi ile rekabet ettikleri goriilmektedir. K6, K4 katilimcilarinin
rakiplerinin tretemedigi spesifik triinler treterek rekabet derken K1, katilimcisi
cesitlendirme yaparak rekabet ettigi goriilmektedir. K9 katilimcisinin ise Avrupa'da
rekabet edemedigi ancak diger iilkelerde fiyat kalite ve hizli ¢oziimler gibi stratejilerle

rekabet ettigi bulgularina ulasilmaktadir. Katilimcilarin cevaplari asagidaki gibidir.

...Bizim piyasamiz, zenne, ¢ocuk, merdane ( ayakkabi boyut tiirleri). Cocuk
ve zenne piyasasina fazla firma girmek istemez. Ciinkii bu seriye girdiginiz
zaman 18°den 40°a kadar yapmak zorundasiniz. Biz ¢ocuk piyasasinda ufak
ufak giriyoruz. Ama bayan erkek tabanlarinda biraz zorlaniyoruz. Bunlarin
alternatifleri kendi iilkelerinde ¢ok fazla var. Hizli ¢bziim icin buralar
tercih ediyorlar. Ama ¢ocuk olayina gelirsek, bizim modellerimiz,

fiyatlarimiz iyi geliyor... (K1)

. Biz kalitemizi one tutmak istiyoruz. Hani fiyati diistirtip miisteriyi

cezbetmek yerine kaliteyi sunup, bu sekilde ¢cekmeye ¢alisiyoruz... (K2)

Fiyat ve kaliteye miicadele ediyoruz. Kendi sektoriimiizde ilk 3 firmadan
biriyiz. Kalitemizi onlarimkinden daha kotii oldugunu diisiinmiiyoruz. Sadece
biz degil miisterilerimiz de diistinmiiyor. Fiyatlarimiz onlardan ¢ok daha
cazip. Isin gercegini séylemek gerekirse onlar bizimle miicadele etmeye

calistyorlar. (K3)

Bu iilkelerin yaptigi seylerle soyle miicadele ediyoruz, birincisi fiyat olarak,
ikincisi  kalite olarak, iigiinciisii de diinya standartlarindan alinan
belgelerle. Birincisi fiyat, ikincisi kalite, ticiinciisii ¢esitlilik ile. Cesitlilikten
kastim, biz piyasadaki biitiin araglarin her tiirlii camini yapryoruz. Cesitlilik

agisindan Avrupa’da belki bizim kadar ¢esite giren, zor parcalart iireten
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firma yoktur. Dordiinciisii de diinya standartlarindan alinan belgelerle.

(K4)

Fiyatta oynama ¢ok yapamiyoruz ama orada kalite her zaman on plana
ctkiyor. O yiizden belirli firmalarla ihracat yaparken Tiirkiye deki ozel
numuneler ki ben bunu aract kurumlara génderiyorum, bakin benim
numunem bu, bu senin yurt disina satacagin malzemenin bire bir aynisi

diyorum. (K5)

Bizim rakiplerimiz genelde standart iiretimi olan parcgalari tiretiyor. Bizse
daha oOnce iiretimi yapilmamis, ya da iiretimi ¢ok zor olan tiriinleri dahi
uygun fivatlara fiiretip satabiliyoruz. Iscilik maliyetlerimiz de diisiik
oldugundan yabanci rakiplerimizle miicadele edebiliyoruz. (K6)

Koklii bir firma oldugumuzu belirtiyoruz. Onun disinda, mevcut kalite
sertifikalarimiz var, Avrupa’dan aldigimiz. Onlart anlatiyoruz. Fabrikamizi
gezdiriyoruz. Teslim siireleri gibi detaylarla kendimizi one c¢ikarmaya
calistyoruz. Yurt disi fuarlart da var, onlart aksatmiyoruz. Biitiin iletigim
satis kanallarini kullanmaya calisiyoruz. Kalite, fiyat ve teslim siiresini
kullanarak one ¢ikiyoruz. Bir de tabi firmamn bir marka bilinirligi var

Saray olarak sektoriin ilk 5 firmast arasina giriyoruz (K7)

Fiyatla, iscilikle, kaliteyle ve dogru zamanda yollamakla. Su an
tiriintimiiziin oncelikle fiyati arastirtliyor. Biliyorsunuz Tiirkiye'de iscilik
ucuz. O var ama bu sadece yetmiyor. Kalitede de olmasi gerekiyor.
Uriiniimiiziin kalite testlerinden gecmesi gerekiyor. Ne yapiyoruz? Mesela

benim en ¢ok dikkat ettigim sey, hizmet kalitesi... (K8)

Miicadele etmek zor oluyor, ashinda edebiliyoruz diyemem. Bu yiizden
Avrupa'ya IThracatlarimizin az olmasinin sebebi bu. Avrupa'da da ¢ok sayida
tiretici var. Avrupalt mesafe olarak daha uzak olan Tiirkiye'den almaktansa
Avrupali saticiyr tercih ediyor. Ama 3. Ulkelerde fiyat, kalit, ve hizli

coziimler sunarak rekabet avantaji sagliyoruz. (K9)

Miicadele etmekte bayagi zorlaniyoruz. Bizim yaptigimiz isi yapan
firmalarin ¢ogu, en az 50 yildir bu isi yapan ve nerdeyse her iilkede merkezi

olan, her merkezi icin bélgesel iireticisi olan firmalar... Birincisi fiyat,
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ikincisi bizim rakiplerimizin teslim tarihleri 6 ay bir yil, ¢ok yogunluktan,
mecburen bize doniiyorlar, biz ¢ok hizli ¢oziim sunabiliyoruz. Birde sistem
satan firmalardan vidasina kadar almak durumunda kaliyor miisteriler. 10
cente alacagr vidayr oradan 60 cente alyorlar. Pencerenin kolunu,
aksesuarim farkli farkli markalardan takiyorlar. Is bittiginde benimle

araswinda fiyat farki oluyor. (K10)

3.3.7.7 D1s Ticaret Girisimcilerinin Thracat Yaptiklar1 Ulkelerde Karsilastiklar
Ticari Ve Iktisadi Milliyet¢ci Onlemler Ve Bu Onlemlerle Miicadele Etme

Yontemlerine iliskin Bulgular

Katilimcilarin - karsilastiklart  iktisadi milliyetgi ve ticari milliyet¢i politikalarla
miicadelesi incelendiginde 4 katilimcinin sektdrlerinde bdyle bir engelleme ile
karsilagsmadig1 yahut bdyle bir uygulamaya maruz kaldiginin farkinda olmadig: tespit
edilmektedir. Katilimcilardan K7 ve K4’iin miisterisi ile anlagsma yoluna gidip iiriiniin
engeli asmasimi sagladigi, yine K5, K10 ve K8 katilimcilarinin bu yaptirimlar
dolayisiyla miisterilerini kaybettigi goriilmektedir. K7 ve K 10 katilimeilarinin ise iiriin
cesitlendirerek ihrag iilkesini ellerinde tuttuklari tespit edilmektedir. Katilimcilarin

cevaplari agsagidaki gibidir.
Karsu iilkelerin ne yaptigi1 hakkinda bir bilgim yok. (K1)

Bu konuda fazla bir bilgim yok, genelde iilkelerin degil de firmalarin

birbirine karst aldigi onlemler olabiliyor. Tabi siyasi olaylar farkh
olabilir.(K2)

Ac¢ik soylemek gerekirse ben simdiye kadar oyle bir sey gormedim.
Gorememekten kastim suydu. Hi¢ bir bayim ya da hi¢ bir miisterim bana bu
giine kadar senin malimi giimriikten ¢ekmekte zorlaniyorum demedi. Tiirk

firmast oldugumuzdan dolay1 bir problem yasamadik. (K3)

Bir donem Italya iirettigimiz iiriinlere Tiirk menseilidir ibaresi yazdigimizda
stkinti ¢ikardi. Miisterimizle soyle bir yola gittik, damgasiz gondermeye
devam ettik. (K4)

Bunun en yakin ornegini Amerika’yla birlikte yasadik. Direkt sektor olarak

aliiminyum ve ¢elige giimriik vergisi getirildi. Cok yiiksek derece de %100
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oranminda arttirdilar. Biz miisterimizi kaybettik bu yiizden, baska iilkelerde
de var, ger¢ekten miisteriye giiveniyorsak ve miisteri saglam bir miisteriyse,

artan vergiyi yart yariya boliismek gibi bir yontemimiz oluyor. (K5)

Benim ¢alistigim sektor ile ilgili boyle bir sey ile karsilasmadim. Ama diger

sektorlerde var mi bilmiyorum. (K6)

Bundan 10 yil once, Rusya dedi ki ben zaten hammadde ihra¢ ediyorum, bir
sekilde iireticimi destekleyim Tiirkiye 'den baska iilkelerden profil aliyorum,
almaywp iireteyim param bende kalsin dedi. Bir onlem aldilar, ciddi oranda.
Kamerun’da bize vergi uygularken Fransiz malina vergi uygulanmiyor. Bu
konuda bir sey yapamiyoruz acik¢asi ama Uriin cesitliligi oldugu igin x
triintiyle  giremezsek y iiriiniiyle giriyoruz. Cesitlendirme yaparak

giriyoruz.(K7)

Iran ile yasadik bunu cok kétii oldu. Ulke kendi parasini korumak icin dis
alimlarimi durdurdu. Bizim de malimiz elimizde kaldi. Tamamen iilkeyi
kaybettik. Cok konustuk, yazistik, ¢cok ¢cabaladim ama olmuyor. Avrupa’'nin
bircok yerinde Alimlart durdurdular. Uriinler bekledi. Sozlesmede siparis
iptallerine karsi koruma altina almistim 3 aylik. Sonrasinda devami olmadi.

(K8)

Belki vergiler olabilir... Ornegin Cezayir bizden aldiginda %15 vergi
koyuyor, ancak AB iilkelerinden aldiginda sifir vergi. Cok biiyiik bir engel.
Bununla ilgili bir o6nlem alamiyorum. Bu bireysel olarak miicadele
edebilecegimiz engel degil, devlet diizeyinde bir seyler yapilabilir. Belki
bununla ilgili yazismalar yapilabilir uzun donemli. (K9)

Cok onceden %5 vergisi olan bir iilkenin énce 10°a sonra orada bir iiretim
basladiktan sonra iireticiyi korumak igin, o6rnegin Cezayir'de, 2 renkte
surekli iiretim oldugundan dolayi, sadece 2 renge bile ekstra vergi
koyuyorlar. Sonuc¢ta iiriinii yine satiyorsunuz, katma degerli halini

vasakliyorsa, boyal, aksesuarl yasakliyorsa ham gonderiyoruz, daha diisiik

kar elde ediyoruz. (K10)
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3.3.7.8 Dis Ticaret Girisimcilerinin Yerli Korumaci Onlemlere Kars: Tutumlarina

Yonelik Bulgular

Cumhurbagkanlig1 tarafindan 2018 Temmuz ayindan bu yana yiirlirliikte olan korumaci
onlemlere karsi tutumlari1 incelendiginde katilimcilarin = %40’min 6nlemleri olumlu
karsiladigl, %30’unun olumsuz,% 20’sinin konu hakkinda bilgi sahibi olmadigi,
goriilmektedir. K8 katilimcisinin ithalatta destek bekledigi, K5 katilimeisinin geg
kalinmis bir uygulama olarak gordiigli tespit edilmektedir. Ayakkabi sektoriinde olan
K1 ve K2 katilimcilarinin sektorel yaptirnmi olmadigr ancak K10 katilimcisinin ise
uygulamalar yetersiz buldugu, kendi sektoriine de korumaci 6nlem alinmasini istedigi

goriilmektedir. Katilimeilarin cevaplart asagidaki gibidir.

Ithalatta ekstra vergi gelmedi bize. Bizim yapmis oldugumuz ham maddenin
ana tirtinleri fiilkemizde fiiretilmiyor. Mecbur yurt disindan aliyoruz.
Zamanminda Muya firmast Canakkale tarafinda yapmaya calismis ancak

kapatmak zorunda kalmig. (K1)

Evet, kesinlikle yerinde bir karar. Tabi firma mamul hammadde olarak
alvyor iiretiyor ve satiyor. I¢ pivasaya destek veriyorsun ama i¢ piyasanin
kaynagi ithalat. Ithalat kesildiginde zarar gorecek ve hakli olarak
kapatacak firmayi. Bu sefer istihdam azalacak. (K2)

Yani iste bende isterim tekstil iiriinlerini Tiirkiye'den almak, arabam yerli
olsun isterim yani. Kullaniyoruz. Kullanmak zorundayiz ¢iinkii Tiirkiye'de
tiretilmiyor. Hatta bazen Tiirkiye'de tiretilen iiriinleri bile bazen ithal etmeyi
tercih ediyoruz, ¢ok fazla ihracat yaptigimizda dolayi. Ornegin celik
Tiirkiye'de ¢ok iiretilen bir sey. Tiirkiye celik tiretiminde diinyamin sayili

tilkelerinden birisidir. Fakat ¢cogu, bir zamanlar Amerika’ya gidiyordu.(K3)

Bunlar gerekli ama bazen is yiikii ¢ikaran seyler de oluyor. Iste en basta
dedigim gibi giimriik vergilerinde islem siralarinda daha sadelestirilirse,
daha aktiflestirilirse, bence en onemli olan birde su, giimriiklerde ¢calisanlar

bu islere bence vakif degiller.(K4)

...Sadece kendi sektoriim i¢cin konusuyorum, diger sektorlerde de boyle mi
bilemiyorum. Bizim sektoriimiizde yeteri kadar kaliteli yerli ham madde yok.

Tki secenek var. Ya kaliteli hammadde iiretirsin bana satarsin ben cok mutlu
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olurum. Biiyiik bir tantanadan giiriiltiiden kurtulurum. Ya da ithalatimi
benim rahatlatirsin ben ithal ederim, aminda ihra¢ ederim. Sana yine arti
deger saglarim. Ama su an oyle degil. Gergekten iiretimin %80°i ithal
hammadde, ihracatinda tamami ithal hammadde ile yapildigindan yararl
bulmuyorum. Bu dnlemleri 90°li yillarin ortasinda alsaydik ki aliiminyum
sektoriiniin yavas yavag kivilcimlandigi zamanlar, aradaki zamandan dolay

¢cok daha verimli olurdu. (K5)

Acgtk¢a soylemek gerekirse, bu konu hakkinda bilgim yok. Sadece yerli
tireticiyi korumak amaciyla alinmis bir onlem oldugunu diigiiniiyorum. Bizi

etkileyen bir durum olmadi.(K6)

Tabi ashnda bazi konularda faydali olabilir ama aliiminyum sektorii
acisindan baktigin zaman, zaten once iiriin ithal edilecek, profil haline
getirecek, geri satacak. Biz tabi mevcut malzemeyi ithal ederken bazi
vergileri veriyoruz ama bizim firma olarak dahilde isleme izin belgemiz var.

(K7)

Olumlu bulmuyorum acikgasi. Bizim kullandigimiz iiriinlere bir yiikiimliiliik
getirilmedi su an. Ancak hiikiimetin bize destek olmasi gerekiyor. Malzeme
getirirken su problem, giimriikteyken bu problem... Ben ka¢ milyon dolarlik
is baglhyorum, kag kisi benim isletmemden ekmek yiyor (K8)

Benim iiretimimi etkileyen bir sey olmadi. Cok az ithalatimiz var zaten.
Faydali buluyorum tabi ki yurt disindan almak yerine yerli iireticiyi fiyati ne
olursa olsun korumak faydali olur. Bazi iiriinler var ki yurt disindan
almamak icin %100-200 vergi bile koyulabilir. Karsi degilim, bu aslinda
verli tireticiyi korumak ve yerli tireticinin tirettigi iiriinii arttirmada etkili bir

yontemdir.(K9)

Is hammaddeye gelince, Tiirkiye'deki aliiminyum iiretimi Tiirkiye sektoriiniin
%20sine ancak yetmektedir. Sen ithal ham maddeye vergi getirirsen,
tireticinin rekabet giiciinii engellemis olursun. Sistem alimina yasak getirse

mesela, benim yerli satisim artar.(K10)
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3.3.7.9 Dis Ticaret Girisimcilerinin Giimriik Birligi Anlasmasinin Mevcut

Durumuna Ve Diizenlenmesine Dair Tutumlarina Yonelik Bulgular

Katilimcilarin biliylik ¢ogunlugunun Giimriik Birligine dahil olmaktan ve Giimrik
Birligi anlasmasinin sunmus oldugu firsatlardan dolayr memnun oldugu ancak, anlagma
sartlarinin revize edilmesi gerektigini tavsiye ettigi goriilmektedir. Katilimcilarin
%350’si  vizelerin kaldirilmasinin ticaretin Oniinli agacagi diisiincesinde oldugu
gorilmektedir. K5 ve K10 katilimcilart Giimriik Birliginin su halini yeterli gormektedir.
K4 katilmcis1 ise AB’nin kendi igindeki imtiyazlarmin Tiirkiye'ye de sunmasi

gerektigini savunmaktadir.

Thracat yapmadan oncelikle belgeleri yolluyorsun, formiilleri yolluyorsun,
izin aliyorsun, gidiyorsun tekrar bekleme siireci tekrar kontrol siireci, bu
kontrol siiregleri de kisa siirmiiyor yani. Herkes ihracat yapmaya ¢aligiyor.
Yani bu siiregler biraz sancili gegiyor... AB igin farkli belgeler
hazirliyorsun birde o iilkeler icin farkli belgeler hazirliyorsun... AB en
azindan lojistik firmasi ile halletsin igini. Biz sadece lojistik firmasi ile

muhatap olalim...(K1)

Sadece vize problemi ayrica birde karayolunun onii agilirsa yeterli olur.

(K2)

... Giimriik Birliginde, serbest mal dolasiyor, hizmet dolasamuiyor. Malimin
bakim onarim hizmetini zamaninda yapamiyorsam o mal serbest dolagsmiyor
demektir... AB biriyle Serbest Ticaret Anlasmasi (STA) imzaladig1 zaman,
bizde otomatikman onlarla STA imzalamis gibi oluyoruz. Ama o iilke bizim
mallarimizi alirken tarife, vergi uyguluyor. O donemde géz ardi etmek

zorundaydilar. Kozumuza bakip revize ettirmemiz gerekiyor. (K3)

Yok, hayiwr ben memnun degilim, genisletilmeli. O konuya bayagi hdakim
oldugum i¢in soyliiyorum. Biz iivey evlat gibiyiz Giimriik Birliginde. AB
kendi i¢inde yaptig1 kolaylastirma her ne ise bunlarin bircoguna bizi dahil
etmiyor. AB ye girme yasalarinda oldugu gibi Giimriik Birliginde de
kasitlyiz. Avrupa’min kendi icinde birbirine tamidiklar: haklari bizlere de

versinler. (K4)
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Bir eksikligini sahsen gérmedim. Ona takildigim bir nokta hi¢hir zaman
olmadi.(K5)

Oyle ozellikle séyleyebileceSim bir sey yok. Tabi vize konusu dahil edilse
giizel olur. Ciinkii ben bir yil igerisinde ¢ok kez Almanya'va gitmek
durumunda kaliyorum ve prosediirler beni biktirtyor... Evet, bunun disinda

problemsiz sekilde satislarimizi gerceklestirebiliyoruz. (K6)

Yeterli evet, yani biz uzun yillardir Avrupa ile ¢alisiyoruz ciddi bir sikinti

vasamadik. ATR belgesi de kullantyoruz biiyiik avantajlar saglyyor. (K7)

Su an rahat akiyor. Bir sikintt yasamiyorum agik¢asi. Vize problemi var.
Bizim temel amacimiz pazar paymni arttrmak ve bunun devamliligini
saglamak. Bunun igin gerektiginde aksiyon alabilmemiz gerekiyor. Bir
sorun oldugunda kisa siirede ¢oziim tiretmem gerekiyor. Vize protokolii
viiziinden ¢oziimler gecikiyor ve her iki taraf i¢inde ekonomik ciddi kayplar
doguruyor. Islemler her gecen giin agirlasiyor. Vize alabilmek icin tiim mal
varligimizt kigisel verilerinizi ortaya koymak zorundasimiz. Bakisiniza
durusunuza konusmaniza hatta cilt tonunuza dikkat ediyorlar. Cilt tonuna

gore degerlendirme yapmak ne kadar etik? (K§)

Yeterli, AB iilkeleriyle ¢ok fazla ihracatimiz yok ama tabi ki Giimriik
Birliginde olmamn faydalari var. Bizden aldiklar: iiriinlerde vergi
ddemiyorlar. Ihracat¢r géziiyle bakiyorum. Fayda saglyor bize... Var,
Giimriik Birligiyle ne kadar alakali bilmiyorum ama seyahat serbestisi,
vizelerin kalkmasi. Tiirkiye'nin ihracatini arttiracaktir, Avrupa’yla olan
iliskilerinde. Bu giin kendimizden ornek verecek olursak, Avrupa'daki bir
miisteri ile goriismeye gitmemiz gerekecek olursa karsimiza énce vize
problemi ¢ikiyor. Vizeyi alabilmek icin 1-1,5 ay siiriiyor. Bu benim agimdan

bir onur kirici, iki zaman kaybi. (K9)

Benim miisterim ithalat vergisi vermeyip sadece KDV veriyor bu iyi bir sey.
Keske farkl iilkelerle de olsa. Sonucta bir sinirlama yok, kota yok, vergi yok
daha ne yapabilirsiniz ki? Tesvik verecek halleri yok. Gayet yeterli
bence.(K10)
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3.3.7.10 Das Ticaret Girisimcilerinin Avrupa Birligine Katilma Cabasina Karsi

Tutumlarina Yonelik Bulgular

AB’ye girilmesi gerekip gerekmedigi konusunda bir sorgulama yapildiginda
katilimeilarin %70 inin katilimi gereksiz buldugu ve Gilimriik Birliginin yeterli

oldugunu diisiindiigii tespit edilmistir. Katilimcilarin cevaplar asagidaki gibidir.

Bence gerek yok, Yani bize bir katki saglayacagini diigiinmiiyorum. Ne olur,
giris cikislar daha kolay olur. Iyi yani bu sadece... Giimriik Birliginin bir
tarafi olarak kalmamiz bira iyilestirmelerle yeterli. Rusya, Cin, Asya
tilkeleriyle daha fazla is yapmaya kalkissak daha iyi becerebiliriz. Avrupa
birligi zaten tok...(K1)

Su an igin problem yok gibi Giimriik Birligi ile iyiyiz... AB ye girersek artisi
da olacak eksisi de olacak her tiirlii. (K2)

Ben Tiirkiye’nin AB’nin iiyesi olmasint isterim. Egit ve onurlu bir iiyesi
olmasint arzu ederim. Bundan kastim su dur. Bu giin AB de Bulgarlar,
Romenler veya digerleri ne kadar esitse o kadar esit olmasin isterim. Ama
olmuyorsa da yapacak bir sey yok. Benim gordiigiim kadariyla bu gidisle
tiye de olamayacagiz. (K3)

Yok, haywr gerekli degil. Cok milliyet¢i bir insan degilim ama oldum olast
taraftart olmadim. Cok da gerek degil. Sadece alim satim, hani diyoruz ya
diinya globallesiyor. Her yerde ulasabiliyoruz. Sadece onu saglarlarsa bu

yeterli olur. (K4)

Sektor olarak kesinlikle katilmaliyiz. Bu bana emin olun hem tiretimde hem
ihracatta farkl tegvikler sunulacaktir. Ciinkii ben biliyorum ki Fransa’'dan

bir malzeme Almanya’ya giderken bizdeki gibi problemlerle karsilasmiyor.
(K5)

Bu sekilde Giimriik Birligi Anlagsmast ile devam etmemiz gayet iyi bence
Avrupa birligi gereksiz zaten. Bize hi¢bir sey katmayacak. Kaynaklarimi ben

neden onlarla paylasayim ki? (K6)

Yani ben ¢ok gerekli olarak gérmiiyorum ama o standartlari civardaki, orta

dogudaki iilkelerden bir adim onde olabilmemiz i¢in, tabi ki de kiiltiirel
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acidan demiyorum ama egitim saglik ve baska konularda 6rnek almamiz

gerektigini diigiiniiyorum... Insan sermayemizi giiclii tutmamiz lazim. (K7)

Boyle de gidiyor. Belki daha hizli olurdu tikanmalar yasanmazdi ama simdi
de biiyiik sorun yasamadim. (K8)

Bence gereklidir. Daha giiclii olabilmek i¢in gereklidir. Tek basimizayiz, tek
basimiza savasmak zordur. Mutlaka bir birligin icerisinde olmamiz gerekir.
Bu da samirim 50°li yillarda basladi  maceramiz. Kanunlarimiz
uygunlastiriimaya devam ediyor. AB de olmak hemen hemen ayni kurallarla

yvonetilmek lehimize olacaktir 3. iilkelerle karsilagtirilinca. (K9)

Bana gore hem artilari hem eksileri var, bizim icinde onlar i¢in de. Ben ¢ok
girebilecegimizi zannetmiyorum. Ama ticaret olarak baktigimiz zaman ¢ok
faydast olur. Giimriik Birligi anlasmamiz oldugu icin ticaretle ilgili de,

girmemize gerek yok bence.(K10)

3.3.7.11 Dis Ticaret Girisimcilerinin 3. Ulkeler Ve Avrupa Birligi ile Yaptig

Ticaretin Karsilastirilmasina Yonelik Bulgular

Katilimcilarin AB ile yaptigi dis ticarette 3. Ulkeler ile yaptig1 ticaretten daha giivende
hissettigi  goriilmektedir. K2 katilimcisi AB ile calistiginda iletisim kurmakta
zorlanirken K10 katilimcist AB ile daha kolay iletisim kurdugu gézlemlenmektedir.

Katilimcilarin cevaplart asagidaki gibidir.

Ukrayna ¢ok basit, Rusya ¢ok basit... Faturasin keserim sozlesmesini
vapariz. Parayt ¢ikartirlar, lojistik firmasina yiiklerim ve o mal gider, yolda
bir seyle karsilasmaz. Ve giderken de zaten Bulgaristan Romanya
tarafindan doniip gidiyor. Madem bu belgeler gerekli degil bu kapilardan
gecerken, neden ben teslim adresi AB oldugunda Bulgaristan kapisinda

daha fazla araniyorum? (K1)

Uciincii iilkeler daha kolay, daha iletisim kuvvetli oluyor. Avrupa’da
hiyerarsik sistem var. Bir yer ile ge¢mek istedigimizde birinden izin
alacaksin, digerinden izin alacaksin... Ama diger iilkelerde oyle bir sey yok.
Direkt yetkili kisiyle goriisebiliyorsun ama Avrupa’da ulagmak bile zor
oluyor. (K2)
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AB bizim i¢in ¢ok daha kolay, ihracat yapmasi, mal gondermesi vb. servis
konulart harig, diger iilkelerden ¢ok daha kolay. En biiyiik sikintiyr biz eski
Sovyetlerden ayrilan iilkelerden yagsiyoruz. Onlar hala ilging, asirt

biirokratik durumlar: olan giimriik siiregleri gergeklestiriyorlar. (K3)

Kolaylik su, bir kere saglamlik var. AB’yi ne kadar yersek te saglamlik var.
Orada malimi gonderdiginde paranin gelecegini biliyorsun. Orada fazla

paran veya maln batmaz. Ama 3. Ulkelerde olabilir ki biz bunu yasadik.

(K4)

Paranin akisi 3. Ulkelerle yaparken cok biiyiik sikinti. Cogu ilkede farkl
tilkeden konulan ambargolar var. Paramn akist iizerinden sorun teskil
ediyor. . Diger érnek Fas’a giden malzemelerde kaybolma gibi problemler
vasaniyor. Avrupa’da para akisinda kesinlikle bir problem yok, yollar ¢ok
daha kontrollii. (K5)

Basta soyle anlatayim Avrupa’ya olan ticaretimizde her seyi usuliince
yvaptigimiz i¢in ve karsimizdaki partnerlerimizde usuliince yaptiklar: icin
olduk¢a kolay ve rahat geciyor siiregler. Ancak iigiincii tilkelerde biiyiik bir
is disiplini sorunu yagstyoruz. (K6)

AB’ye yapilan ihracatlarda fazladan bir ozen gosteriyorduk. Bir siire sonra
bu ozen bir standarda dondii. AB’nin bizi zorlamasi bizi egitti. Simdi
standart olarak her miisterimize aym kalitede iiriin sunuyoruz... 3. Ulkelerle
de herhangi bir sorun yasamiyoruz. Oncesinde soruyoruz ézel bir durum

olup olmadigini.(K7)

3. tilkelerde bir takim vergiler artiyor biliyorsunuz giimriik vergileri ve
benzeri. Fakat oradaki insanlarin operasyonlara yaklasimlar: daha hizh. Is
birligi yapiyorlar. Topun altina giriyorlar. Avrupa'da is rahat akiyor ama

top bizde hep. Bizim ¢ok sorumlulugumuzda oluyor tiim siire¢. (K8)

Tek farki iletisim. Cok kolay iletisim kurabiliyorum. Daha sistematik orta
dogu ve Afrika insani gibi degil. Orta dogu ve Afrika’da genellikle
telefonlara ¢ikmayabilirler, yazigmalara cevap vermeyebilirler, keyfi gelirse

cevap verebilirler. Avrupa'da ticaret daha ciddi. Egitim seviyesinin de
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viiksek olmasindan dolayr daha yogun iletisim oluyor. Var olan bilingten

dolayt ¢ok kolay ve hizli ¢oziime ulasiyoruz. (K9)

Hem makinam hem elemanim bosta kalmiyor. Iscilik ucuz burada, kendime
gore pahall satsam bile onlara gore, Avrupa'ya gore ucuz oluyor. Afrika’ya
satarken pahali kag¢iyorum ama oraya da daha ¢ok bitmis iiriin satmaya
calistyorum.  Egitimler  vererek, bitmis iiriin  almazlarsa garanti
vermeyecegimi soyleyerek ikna ediyorum. Avrupa’yi fiyat avantajimla,

Afrika’yi ise is¢iligimin kaliteli olmasiyla elde ediyorum.(K10)

3.3.7.12 Dis Ticaret Girisimcilerinin Hedef Pazarlarina Yonelik Bulgular

Katilimcilarin hedef pazarlar sorgulandiginda hedef pazar arastirmayip mevcut pazarda
derinlesmek ve kapasite arttirmak isteyenlerin agirlikta oldugu goriilmektedir. Kl
katilimcisinin Avrupa pazarini hedefledigi, K4 katilimcisinin bati Afrika pazarini
hedefledigi, K8’in Rusya pazarini hedefledigi K9 un Giiney Amerika’yr K10 un ise
soguk tilkeler olan Mogolistan ve Kuzey Amerika’yr hedefledigi goriilmektedir. K3
katilimcisinin ise ulagsmadigr pazarin kalmadigi tespit edilmistir. Katilimcilarin

cevaplari agagida yer almaktadir.

Avrupa’ya girmek istiyoruz, c¢linkii Avrupa’min icerisindeki imalattan ¢ok

daha uyguna satiyoruz. Karlarimiz da kotii degil... (K1)

Mevcut pazarlarda kapasite arttirmak ve daha dogrusu uzmanlasmak

hedefimiz var. Alternatif pazar arastirmiyoruz su anda. (K2)

Bizim, anladigim kadariyla hedef pazarimiz kalmadi. Yeni Zelanda’da
bayimiz var, Singapur’da da, Amerika’da da, Meksika’da da var... O
yiizden yeni bir pazar arayisimiz yok. Siparislerimizle zaten doluyuz.

Insallah da aramak zorunda kalmayiz. (K3)

Calismalarimizin devam ettigi iilkeler genelde bati Afrika iilkeleri, Fildisi
sahilleri, Senegal Angola var. Senegal’e su an numune camlar génderiyoruz
ama su anda bir doniis yok. Angola da fuara katildik. Hedefimiz var. Bir
hedefimiz de yine Iran, Irak o pazarlar. Oralarda miisteri ara ara

bulabiliyoruz ama siireklilik olmuyor. Onlar asarsak belki olabilir. (K4)
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Teklif gelirse degerlendiririz. Cok daha avantajli ve mantikli olacaktir

Afrika ve Tiirki cumhuriyetler. (K5)

Su an i¢in bir ¢alismamiz yok. Bulundugumuz pazarlar igin iiretimimizi
arttrmaya  ¢alisiyoruz.  Kapasite iyilestirme  ¢aliymalarimiz  var

glindemimizde. (K6)

Biraz daha fazla satis yapmak istiyoruz agik¢asi Avrupa’da. Su an igin
hedefimiz o. Birde iilkedeki durumdan dolayr ihracati mevcut pazarda
arttirmak istiyoruz. Uretimimiz %50-%50 suan, ihracatin payin arttirmak
istiyoruz.  Tiirkiye'de insaat sektorii yogun tabi son zamanlarda

duraganlasti. (K7)

Ulke olarak degerlendiriyoruz. Numune gonderdik Rusya’ya yanit
bekliyoruz ama su an bizim hedeflerimiz var. Once o hedeflerimize ulasmak
istiyoruz. Bir tiriintimiizle Tiirkiye'de ¢ok iyiyiz, o iiriinle Avrupa'va girmek
istivoruz. Iki tiriiniimiiz var. Biriyle Avrupa’da ilerliyoruz bayagi bir yol

aldik. Rakiplerimizi gegmek istiyoruz. (K8)

Giiney Amerika... Oldukga zor bizim igin. Fuarlarla, pazar arastirmalariyla
oraya ulasmaya c¢alistyoruz.  Hedef pazarimiz orast ama hala bizim
pazarimiz Ortadogu ve Afrika ama alternatif olarak giiney Amerika’yt

eklemek istiyoruz. (K9)
Su an gelistirdigimiz sistemlerle Mogolistan Rusya kuzey Avrupa gibi soguk
tilkelere ¢cok daha rahat girebilecegiz. (K10)
3.3.7.13 Iingiltere’ye Thracat Yapan Dis Ticaret Girisimcilerinin Brexit
Siirecinden Etkilenme Durumuna Yonelik Bulgular

Ingiltere ile calisan dis ticaret girisimcilerinin Brexit’in gerceklesmesi durumunda her

thracatlarinda hangi bir aksama olmayacagi bulgusuna ulagilmistir.

Zannetmiyorum. Yine aymi gider. Sonucta fiyat olarak baktigimizda Paunda

donecek para birimleri. (K2)

Zannetmiyorum. Yani olursa Tiirkiye Ingiltere’yle Giimriik Birligi gibi bir

sey imzalayabiliyor. Bize bir engel olacagini zannetmiyorum. (K3)
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Astlamayacak bir sorun olacagint diistinmiiyorum. (K4)

Bir sorun olacagini zannetmiyorum, Ingiltere’nin sektérdeki 1 numaral

tedarikgisiyiz. Yeni anlasmalar yapilir halledilir. (K8)
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SONUC

Tiirkiye’nin en bliylik pazari ayrica en biiyiik ithalatgis1t AB’dir. Birlik ile iliskilerimizin
ticaretimizi en ¢ok sekillendirdigi donem, Glmriik Birligi Anlasmasi’nin yiiriirliige

girdigi 1996 yilindan bu zamana kadar olan donemdir.

Bu c¢alismanin amaci dis ticaret girisimcilerinin AB’den kaynaklanan ve dis ticaret
girisimcilerine engel teskil eden problemleri ortaya koymak ve bu engelleri kaldirma
yolunda ¢6ziim Onerileri sunmaktir. Bu baglamda bu ¢aligmanin 6rneklemini olusturan
Gumriik Birligi Anlagsmasindan yararlanarak ihracat yapan dis ticaret girisimcilerinin
goriigleri alinmis ve ¢oziim Onerileri sorgulanmistir. Ayrica AB ile is yapmak ve diger

tilkeler ile ¢alismak arasindaki farklar sorgulanmastir.

Calismanin 6rneklemini olusturan dis ticaret girisimcileri, ayakkabi, makine, hafif silah,
otocam, aliiminyum profil, 1sitma- beyaz esya, hazir yapi ve aliiminyum mimari
sistemler sektorlerinde faaliyet gdstermektedir. Tamami uluslararast 6lgekte satis yapan
dis ticaret girisimcileridir. Katilimer firmalar ortalama 20 yildir dig ticaret
yapmaktadirlar. Genellikle iiniversite seviyesinde egitim almiglardir. Katilimcilarin yas

ortalamasi 40 olup %80’1 erkek, %20’si kadindir.

Arastirmanin 6rneklemini olusturan dis ticaret girisimcilerine iliskin bulgular Tirk dis
ticaret girisimcilerine genellediginde; ilerleyen donemlerde yurt disina bayilik vermek,
satis ofisi yahut depo a¢gmak suretiyle pazara yakin olmak ve hizli ¢6ziim iiretmek
amacinda olduklar1 gériilmektedir. Bunu yapmak istemelerindeki bir diger amag, lojistik
problemler ile zaman kaybi yagamak istememeleridir. Giimriik Birligi Anlagmasi ile
serbest dolasim hakki kazanan triinlerin dagitimi konusunda Tirk dis ticaret aktorleri
acisindan biiylik problem yasanmaktadir. Dis ticaret girisimcileri de bu problemlere
alternatif ¢oziimler (depo, satig biirosu agmak gibi) bulmaya caligmaktadirlar. Bunun
disinda katma deger yaratma siireglerini yurt icinde tutmak ve bu suretle Tiirk
vatandaslarina istthdam saglamak, iilke ekonomisine katkida bulunmak, dis ticaret

acigini azaltmak gayeleri ile faaliyet gostermektedirler.

Dis ticaret girisimcileri, kaliteli liretim yaparak ve bu kaliteli iiretimden elde edilen

tiriinleri, Tiirkiye'de is¢iligin ucuz olmasindan dolayi, diisiik fiyatlara satarak, iiriin
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yelpazelerini genis tutarak ve rakiplerine nazaran hizl teslimat yaparak rekabet avantaji

saglamaktadirlar.

Dis ticaret girisimcileri mevcut pazarlarinda derinlesmek istemekte, alternatif pazar
arayanlar ise daha cok 3. Ulkelere (Tiirkiye ile STA yapmamus iilkeler), ydnelmis

bulunmaktadirlar.

Her ne kadar rekabet avantaji saglayabilseler de ihracat yaptiklar tilkelerdeki iktisadi
milliyet¢i ve ticari milliyet¢i korumaci onlemlerle miicadele edememektedirler. Diinya
tizerinde rekabet avantajini1 saglayan, katma degeri yiiksek iirlinler iireten veya 6zellikli
ara mamul dreten dis ticaret girisimcileri her hangi bir engelleme ile
karsilagmamaktadirlar. Bazi girisimciler ise ticari milliyet¢i yahut iktisadi milliyetgi

engellemeler hakkinda higbir fikre sahip degillerdir.

Tiirkiye'de dis ticaret girisimcilerinin tamamu iiretiminde ithal ham madde ve/veya yari
mamul kullanmaktadir. Ithalata gelen her korumaci &nleme hareketi sektorel olarak
treticiyi sarsmaktadir. Tirk dis ticaret girisimcilerinin geneli, iilkemizde iktisadi

milliyet¢i tavirla alinan koruma dnlemlerini olumsuz karsilamaktadir.

Tiirkiye'deki dis ticaret girisimcilerinin Avrupa Birligi iilkelerinde daha aktif faaliyet
gostermesine engel olan baglica problemler biirokrasi karmasasi, vize alma siirelerinin
uzun olmasi, gecmisten gelen kalite algisi, ililkeye duyulan giivensizlik, lojistik
maliyetler, ani kanun degisiklikleri, giimriik siireclerindeki riigvet taleplerine uzanan is
yavaglatma faaliyetleri, bazi iilkelerle iletisimin gii¢ olmasi ve calisma disiplinlerinin

uygunsuzlugu olarak siralanabilir.
Avrupa iilkelerine yapilan ihracatlarda dis ticaret girisimcilerinin en biiyiik problemleri;

GB’ye hizmet ticaretinin serbest dolasimimin déahil olmamasi dolayisiyla lojistik
faaliyetlerin 3. Ulkeler ile es deger muamele gérmesi ve bundan kaynakli olarak ulasim,

tirtin teslimat1 gibi faaliyetlerde gecikmeler yasanmasi,

Vize alma siirelerinin uzun olmasi dolayisiyla servis bakim hizmetlerinin ve miisteri

ziyaretlerinin gecikmesi, olas1 karmasikliklarda hizli aksiyon almanin imkansizlagsmasi,

Diinya iizerinde siyasi, ekonomik manada en gii¢lii iilkelerin ¢cogunlugu Avrupa'da
bulunmaktadir. Bu iilkelerdeki firmalarin gorece giiclii olmasi dolayisiyla, gii¢

dengesizligi olugsmaktadir. Dis ticaret girisimcileri bu giiclii tilkelerdeki gii¢lii firmalarla
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calisirken, is yiikiiniin ¢ogunlugunu iistlerine almak durumunda kalmaktadirlar. Disg
ticaret girisimcilerinin tiim uluslararasi ticari siire¢lerde sorumlulugu iistlenmek zorunda

kalmasi, seklinde siralanabilir.

Bunlara ek olarak, kalite algisi, giivensizlik, 6n yargi, 1irkeilik, biirokrasinin
karmagiklasmasi ve pazarin doymus olmasi problemler arasinda yer almaktadir. Bazi
Ozellikli sektorlerde olan dis ticaret girisimcileri ise servis bakim hizmeti
vermediklerinde, gerekli izinleri aldiklarindan dolay1 higbir problem yasamadan

faaliyetlerini stirdiirebilmektedirler.

Dis ticaret girisimcileri i¢in AB’ye katilmak yerine Giimriik Birligi Anlagmasi’nin bir
tarafi olarak kalmak yeterlidir. Glimriik Birligi Anlagmasi’nin mevcut durumu, dis
ticaret girisimcilerinin Avrupa iilkelerine ihracat yapmasi i¢in yeterlidir. Ancak Giimriik
Birligine birka¢ diizenleme getirilmesi gerekmektedir. Glimriikk Birligi kapsaminda
hizmet ticaretinin serbest dolagabilmesi ve vize sorununun ¢oziilmesi AB’den kaynakli

engelleri agsmak i¢in yeterlidir.

Dis ticaret girisimcileri AB iilkeleri ile calisirken daha kolay iletisim kurabilmekte,
onlara satig yaptiklar1 vakit, 6demenin yapilacagindan emin olabilmekte ve disiplinli
calistiklar i¢in planl ilerleyebilmektedirler. Bunlardan dolay: dis ticaret girisimcileri

AB iilkeleri ile calismay1 daha kolay ve giivenli bulmaktadirlar.
Bu baglamda dis ticaret girisimcileri i¢in;

Uluslararasi ticaretin en onemli araci faaliyeti olan lojistik problemlerinin asilmasi

rekabet kosullarini esitlemek konusunda oldukga faydali olacaktir.

Gelismis tilkelerin pazardaki asimetrik rekabet avantajlarini korumak maksadi ile aldig:
ticari milliyetgi onlemler ve gelismekte olan {ilkelerin uluslararasi arenada faaliyet
gosteren girisimcilerinin rekabet avantajlarii korumak maksadi ile almis oldugu
iktisadi  milliyet¢i  Onlemler konusunda Tiirk dis ticaret girisimcilerinin
bilin¢lendirilmesi gerekmektedir. Sozlesme yaparken haklarini garanti altina almalari
konusunda yetkili mercilerce uyarici bilgilendirici faaliyetlerde bulunulmasi

gerekmektedir.
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Ayni sekilde dis ticaret girisimcilerinin, yerli iktisadi milliyet¢i koruma oOnlemleri
hakkinda bilinglendirilmesi, devletin bunu ne i¢in yaptig1, neyi hedefledigi dis ticaret

girisimcilerine acikca anlatmasi gerekmektedir.
Arastirmacilar igin;

Arastirmacilarin gelecek arastirmalart icin AB ile yapilan anlagmalari, kazanilmig
haklar1 incelemeleri dis ticaret girisimcileri i¢in ticaretin Oniinii agmada faydali

olacaktir.

Bu arastirma kapsaminda yiiriitiillen veri toplama siirecleri Mart 2019 doneminde
gerceklesmistir. Dolayist ile bulundugumuz doéneme gelinene dek ©On goriilmesi
olanaksiz bir takim kiiresel felaket yasanmistir ( Covid- 19 kaynakli pandemi ilan
edilmesi). Bu baglamda aymi katilimcilar ile tekrar ayni sorular 1siginda goriismeler
gerceklestirilmesi durumunda olduk¢a farkli sonuclar elde edilebilecegi tahmin
edilmektedir. Buradan hareketle arastirmacilarin giiniimiiz kosullarina gore yeni bir
aragtirma gerceklestirmesi, Tiirk dis ticaret girisimcilerinin AB ile yaptiklar

ticaretlerinde yasadig: gii¢liikler baglaminda yeni sonuglar ortaya ¢ikarabilecektir.
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EKLER

DIS TICARET GiRiSICIiLiGINE iLISKiN MULAKAT FORMU

Degerli Katilimci, bu miilakat formu dis ticaret yapan mevcut dis ticaret

girigsimcilerinin “AB iilkelerine dis ticaret yaparken karsilastiklari problemleri ortaya

koymak ve bir ¢coziim onerisi getirmek” amaciyla olusturulmugtur. Miilakatta yer alan

sorulara verilen cevaplar sadece bilimsel bir arastirma amaciyla kullanilacaktir. Soz

konusu miilakat yaklasik 30 dakika siirecektiv. Katiliminiz igin tesekkiir ederiz.
Demografik Sorular?

Cinsiyetiniz:

Yasiniz:

Egitim durumunuz:

Firmaya Iliskin Sorular

Sorul. Firmaniz ne kadar siiredir faaliyet gostermektedir?

Soru2. D1s ticaret yaptiginiz sektor hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Soru 3. Ne kadar siiredir dis ticaret yapiyorsunuz?

Soru 4. Dis ticaret yapma siireciniz nasil gelisti (kurulus amaci dig ticaret mi)?
Soru5. Hangi iilkelerle dis ticaret yapiyorsunuz?

Soru 6. Miisteri portfoyiinilizii kendiniz mi gelistiriyorsunuz? Yoksa miisteri ¢iktikga m1

ticaret yapiyorsunuz?
D ticaret girisimciliginin problemlerine yonelik sorular:

Soru 1. Yurt disina yaptiginiz satislardan elde ettiginiz gelirleri nasil faaliyetlerde

degerlendiriyorsunuz? (yeniden katma deger yaratma, yatirim hedefleri )
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Soru 2. Gelecek planlarinizda iiretim merkezinizi AB iilkelerinden birine tagimak gibi

bir hedefiniz var m1?

Soru 3. Dis ticaret girisimcisi olarak ne tiir engellerle karsilasiyorsunuz?

Soru 4. AB iilkelerine yaptiginiz ihracatta ne gibi problemlerle karsilasiyorsunuz?
Soru 5. AB iilkelerine yaptiginiz ticarette, rakiplerinizle nasil miicadele ediyorsunuz?
Soru 6. Thracat yaptiginiz iilkelerde, iilke yonetim ne gibi korumaci énlemler aliyor?
Soru 7. Bu 6nlemlerle nasil miicadele ediyorsunuz?

Soru 8. Uretiminizde ithal hammadde ve yar1 mamul kullantyor musunuz?

Soru 9. Cumhurbaskanliginca alinan korumaci 6nlemleri faydali buluyor musunuz (ek

mali yiikiimliiliik) ?
Soru 10. Giimriik Birligi anlagsmasinin mevcut durumu ihracatiniz i¢in yeterli midir?

Soru 11. Sadece Gumriik Birligi anlagmasinin bir tarafi olarak kalmamizin avantaji var

midir?
Soru 12. Degistirilmesini 6nerdiginiz bir iyilestirme var midir?
Soru 13. Sizce AB’ye katilim gerekli midir?

Soru 14. 3. Ulkelerle yapilan ticaret ile kiyaslandiginda AB ile yapilan ticaretin ne gibi
farklar1 vardir (kolaylik / zorluk)?

Soru 15. Alternatif pazarlar1 degerlendiriyor musunuz? Hedef pazariniz neresidir?
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