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Giiniimtizdeki teknolojik gelismeler kisilerin yasamlarini ve iletisim big¢imlerini de
degistirmistir. Insanlar arasindaki sosyal etkilesimi gelistirmek i¢in dizayn edilen sosyal
aglar bireye 6nemli bir 6zgiirliik alan1 agmistir. Kullanicilar, olusturduklart kendi kisisel
sayfalar lizerinden kendilerine ait bir takim 6zellikleri diger insanlarla paylasabilmekte
birbirlerine karsilikli olarak veri sunabilmektedir. Sosyal aglar sayesinde insanlar
karsilikli iletisim kurabilmekte ve bu tiir etkilesimler sonucu kurulan iliskiler insanlarin
yasam doyumuna katki sunabilmektedir. Bu calismanin amaci Sakarya Universitesi
Iletisim Fakiiltesi dgrencilerinin, giinliik yasamda sosyal medya kullanim diizeyleri ile
yasam doyumlar1 arasindaki bagin ne denli degisiklik gosterip, gdstermedigini ortaya
koymaktir. Calismanin evrenini 2019-2020 egitim-6gretim yilinda egitimine devam
eden, Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi lisans ogrencileri olusturmaktadir.
Calismanm &rneklem grubu, Sakarya Universitesi'nde 2019-2020 egitim-6gretim
yilinda egitim goren, 110’u kadin 140’1 erkek olmak iizere toplam 250 katilimcidan
olusmaktadir. Veri toplamada Kisisel Bilgi Formu, Sosyal Medya Kullanim Olgegi ve
Yasam Doyumu Olgegi kullanilmustir. Veriler, SPSS 23 programinda; Frekans Dagilimi,
Spearman Brown sira farklar1 korelasyonu, Bagimsiz Orneklem t-Testi, Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA), Chi-Square Testi, Regresyon analizi ve betimleyici
istatistik testleri kullanilarak analiz edilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore;
gengler sosyal medyay1 daha ¢ok mesajlasmak, tanidiklari ile iletisim kurmak ve olaylar
hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in kullanmaktadir. Arastirma sonucuna gore, yasam
doyumu diisiik olan bireylerin sosyal medya aglarin1 daha fazla kullanmaktadir. Kiz
ogrencilerin yasam doyum diizeyleri, erkek 6grencilere gére daha yiiksektir.
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Current technological improvements affect people’s daily lives and their communication forms.
Social networks designed to improve social interaction among people create an important
freedom space for them. Users can express themselves by using personal pages they created and
can share some personal characteristics with other people interactively. Thanks to interactive
networks, people can communicate and these interactions can make contributions to their life
satisfaction. Main purpose of this study is to determine if the relation between social media use
levels of the students in Faculty of Communication in Sakarya University and their life
satisfactions can vary or not.

The universe of the study consists of Sakarya University Faculty of Communication
undergraduate students who continue their education in the 2019-2020 academic year.

Sample group of this research consist of 250 students, 110 of which are female while the rest is
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media use scale and Life satisfaction scale were used. These data were analyzed by using SPSS
23 running different tests like frequency table, Spearman Brown Correlation Coefficient,
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GIRIS

Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte, insan yasam Kkiiltiirii de degismistir. Bunun
sonucunda bireylerin istek ve ihtiyaclarini internet yoluyla daha kolay ve daha hizli bir
sekilde gidermesiyle de ‘teknolojik devrim’ olgusu ortaya ¢ikmustir. internet; insanin
yagsam becerilerini kolaylagtirmaktadir. Bireyler, internet yoluyla iletisim kurabilmekte,
aligveris yapabilmekte, oyun oynayabilmekte, film veya dizi izleyebilmekte, haber takip
edebilmekte, kitap okuyabilmekte ve birgok seyi daha yapabilmektedir. insanin pek ¢ok
ihtiyacini karsiladig1 ‘sanal diinya’, gercek yasamda ‘internet bagimliligl’ sorununu da
beraberinde getirmektedir. Her ne kadar internet bagimliliginin oncelikle c¢ocuklar

izerinde sorun teskil ettigi diisiiniilse de, aslinda yetiskinler i¢in de biiyiik bir sorun teskil

etmektedir (Boyd ve Ellison, 2007: 211).

Internet bagimliliginin ortaya cikarttign en dnemli sorunun ‘yiiz yiize iletisim’ oldugu
diisiiniilmektedir. Internet kullanimimin yogun olarak oturma durumunda olmasi,
kullanicida fiziksel sorunlara yol agabilmekte, 6zellikle bilgi basta olmak tizere her seyin

hazirda olmas diisiince ve muhakeme yetisini zayiflatabilmektedir.

We Are Social ve Hootsuite firmalarinin igbirligi ile hazirlanan 2020°de Dijital Kiiresel
Bakis raporunun Tiirkiye verilerine bakildiginda; 62.07 milyon kisinin internet kullanicisi
ve 54.00 milyon aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. Bireylerin,
internette zaman gecirme siirelerinin 7 saat 29 dakika oldugu goriiliirken, ortalama sosyal
medya kullanim siiresi 2 saat 51 dakikadir (https://datareportal.com). Erisim Tarihi:
30.04.2020.

Sosyal medya ortamlarinda bireyler herhangi bir kullaniciyla iletisim kurarak yeni
kisilerle tanismakta ve yeni yasam platformlarin1 olusturabilmektedir. Kullanicilar,
isterlerse bu ortamlarda kendilerini gizleyebilir, cinsiyetini, ismini, toplumsal rollerini ve

statiilerini degistirebilmektedir (Balci1 ve ark. 2019).

Sosyal medyada gegirilen siire ve sosyal medya bagimlig arasindaki iligkiyi istatistiksel
olarak anlamli bulan, Safak ve Kahraman (2019) bu durumu, sosyal medyada farkli
amaclar ile gecirilen siirenin, sosyal medya bagimhiligiin tanimima yardimei

olabilecegini diistinmektedir.



Akyazi ve Tutgun Unal’in (2013) devlet ve vakif iiniversitesinde yapmis oldugu
arastirmaya gore, Ogrencilerin sosyal medya kullanim amaci hemen hemen aynidir.
Ogrenciler sosyal medyayi; arkadaslik kurma, farkli kiiltiirden yeni kisilerle tanisma,
giincel farkli bilgileri takip etme ve egitim amaglh etkinlikleri inceleme amach

kullanmaktadir.

Bireyin hayatim1 kendi hedefleri dogrultusunda ydnlendirmesi ve bu dogrultuda
yorumlamast yasam doyumunun tanimidir. Yasam doyumunu hayatin her alaninda
yorumlamak gerekmektedir. Bireyin hayatinin pozitif sekilde yorumlanmasi durumunda
yasam kalitesinin yliksek oldugu sonucuna ulagilmaktadir (Shin ve Johnson, 1978 s. 475-
492).

Yasamin bir biitiin olarak ele alinarak yasam doyumunu ve 6znel iyi olus durumu cesitli
degiskenlerle yorumlanabilir. Bunlar; maddi durum, manevi durum, sosyal c¢evre,
kendine giliven, statii vb. unsurlardir. Ancak, bu hal durumlar kigiden kisiye ve farklilik
gosterebilecegi gibi giinliik hayat dikkat alindiginda degiskenlik gosterir ve farkli
degiskenler de ortaya c¢ikabilir (Yetim, 1991).

Yasam doyumu yiiksek olan bireylerin hayata kars1 daha pozitif diisiincelerle yaklastigi
gozlemlenmektedir. Buna karsit gelen goriis ise yasam doyumu diisiik olan bireyler,
kendilerini hayattan daha cok izole ederek, kendi alanlarini olusturmakta ve ona gore

yasamaktadir.

Yasam doyumu ister yiiksek, isterse diisiik kisiler olsun, sosyal medya mecralarinda
bireyler, kendilerini daha 6zgiir hissedebilmekte ve kendilerini daha iyi ifade etmektedir.
Bu daha iyi hissetme ve ifade etmenin 6nemli nedenlerinden biri de yukarida belirtilen
gizleyebilme ve degistirebilme segenekleridir. Kullanici, yiiz ylize iletisimde kendisi i¢in
olumsuz olarak gordiigii fiziksel, ruhsal, ekonomik ve sosyal 6zelliklerini kendisi igin
olumlu olacak sekilde gizleyip, degistirerek sosyal medyada yer alabilir. Bu da

kullaniciya 6nemli bir yasam doyumu sunmaktadir.
Arastirmanin Konusu

SAU lletisim Fakiiltesi &grencilerinin, sosyal medya kullanimi ile yasam doyumu

arasindaki iligkiyi konu almaktadir.



Arastirmanin Onemi

Glinlimiizde internet kullaniminin yayginlasmasi bireyleri sanal diinyada yasamaya
itmistir. Cocuklar, ergenler ve yetiskinlerin sanal diinyada zaman geg¢irdigi glinlimiiz
teknoloji hizmetleriyle yakindan iliskilidir. Sosyal medya mecrasi yeni olmasina ragmen
her yastan olduk¢a kullanicis1 vardir. Sosyal medyada giincel haberler takip
edilebilmekte, oyun oynanmakta, kisilerle iletisim kurulabilmektedir ve internet
baglantisi olmasi durumunda kullanim kolayligi sunan bir mecradir. Toplum, yeni sayilan
bu iletisim aracini hayatinin her alaninda kullanmaktadir. Kendilerini ifade etme, yeni
Ozgiir alanlar olusturma, sosyal cevrede yer edinme, para kazanma gibi eylemlerle
Kendilerini hayatin bir bashginda olmalarina karsin zaman gegirdikleri, kendi

olusturduklar1 diinyada yasam doyum seviyelerini yiikseltmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada, 6grencilerin sosyal medya araciligi ile yasam doyum kosullar1 arasinda
nasil bir iligki oldugunu ortaya koymanin, sosyolojik agidan degerlendirilmesi
amaglanmistir. Ayrica sosyal medya kullaniminin yasam doyumuyla iliskisini inceleyen
arastirmalarin sinirli olmasi sebebiyle, bu konunun literatiire kazandirilmasi bakimindan

onemli oldugu diigtiniilmektedir.
Arastirmanin Yontemi

SAU lletisim Fakiiltesi dgrencileri ile basit rastlantisal drneklem ydntemi ile anket
uygulamast yapilarak gerceklestirilmistir. Karma yontem (nitel ve nicel yontem)
kullanilarak yapilan anket sorularinin ilk boliimiinii, 6grencilerin demografik 6zellikleri,
internet kullanimi1 ve sosyal medya kullanimini belirlemeye yonelik sorular
olusturmustur. Ikinci béliim ise, sosyal medya kanallarin kullamm amaglarina iliskin
olcek ve yasam doyum 6l¢egi olusturmaktadir. Elde edilen veriler IBM SPSS Stastistic

23 programinda analiz edilerek sonuglar yorumlanmastir.



BOLUM 1: YASAM DOYUMU

Bu béliimde, yasam doyumu ve yasam doyumuyla ilgili kavramlar, yasam doyumunun
tarihsel siireci, boyutlari, kuramlari, konu ile ilgili yapilan daha onceki ¢alismalar ve

sosyal medya kullanim1 ve tanimlar1 agiklanmistir.
1.1 Yasam Doyumu ve Yasam Doyumu ile flgili Kavramlar

Yasam doyumu glinliik hayatimizda kullanmadigimiz bir kelime olmasina karsin devamli
olarak hayatimizin i¢inde olan ve farkinda olmadigimiz davranis bigimidir. insan, yasam
doyumuna nasil ulasir, yasam doyumuna ulagsmak nedir? Sorularinin tanimi; yasam
kavrami, bireylerin yasamla ilgili istek ve ihtiyaglari dogrultusunda hareket etmesinin
sonucu olarak tanimlanabilir. Kisilerin hayatlar1 boyunca elde ettikleri yasam standartlar
ya da elde etmeye calistigi yasam standartlari arasinda yasadiklar1 eylem ya da duygu
durumudur. Tanimmi ilk olarak, Neugarten ile arkadaslari, 1961; akt. Kaya, 2014)
yapilmistir. Yasam doyumu, arzu edilen ve elde edilen isteklerin gergeklesen yasam
bicimlerinin 6l¢iilmesi durumunda meydana gelen sonucu tanimlamaktadir. (Dilmag ve
Eksi, 2008 s. 282). Yasam doyumu, kisinin kendine zaman ayirabildigi zamanlarda
yasadig1 duygusal tutum ya da davranistir (Dikmen, 1995; 13). Yasanilan duygu ya da
eylemsel tatminligin memnuniyet diizeyi arttikca, yasam doyum seviyesi de
yiikselmektedir, tam tersi durumda ise yasam doyumu azalmaktadir (Diener, Oishi ve
Lucas, 2003). Yasam doyum diizeyi, bireyin hayatindan memnun olma durumuyla ilgidir

(Bradley ve Crowny, 2004).

Yasam doyumu, insanoglunun her zaman dikkatini ¢eken bir olgudur. Bilimsel olarak, 2
bin 500 y1l 6ncesine dayanan felsefe paradigmasinin temellerini olusturmaktadir (Simsek,

2011, s. 15).
Neugarten, insanoglunun yasam memnuniyetini su Olciitlerle iliskilendirmektedir;

e Bireyin giinliik aktivitelerinden zevk almasi,

e Bireyin hedeflerine ulagsmak icin ¢abalamasi ve ge¢misi kabullenmesi

e Bireyin hedeflerine ulagsmakta basarili olacagina inanmasi

e Bireyin dogustan edinmis oldugu kotii fiziksel uzuvlariyla birlikte iyi fiziksel

diisiinceye sahip olmasi,



e Bireyin yasama dair ne varsa olumlu bir bakis agisina sahip olmasi (Baykogak,

2002).

Oznel iyi olusun, bilesen yapisin1 yasam doyumu olusturur. Yasam doyumu is yasantisini,
aile yagamini, evlilik yasamini, sosyal yasam paralelliginde yasam doyumlarinin tiimii

olarak tanimlanmaktadir (Yetim, 1993).
1.2 Oznel Iyi Olus

Tarihler boyunca insanlarin dikkatini ¢eken bir konu olan yasam doyumu, aslinda genel
olarak mutluluk olarak tanimlanmaktadir. Mutluluk giinliik hayatimizda ¢ok kullanilan
bir kelime olmakla birlikte tanimini farkli anlamlara geldiginden tanimlamak giic
olabilmektedir. Psikologlar mutluluk tanimini, 6znel iyi olus ya da yasam doyumu

kavrami ile tanimlamaktadir (Yetim, 1991).

Oznel iyi olmanin bilissel bileseni olan, genel anlamda iyi olma durumu; ask, dostluk,
bos vakitler, evlilik, is gibi baz1 yagsam alanlarindaki doyumlara ayrilabilir ve ayrilmis
olan bu alanlar ise; hoslanma, haz, hos duygu, gurur, onur, gibi 6zgiin duygulara, hos
olmayan duygu, 6fke, sugluluk, iiziintii, anksiyete, utang gibi 6zgiin duygulara ve duygu

durumlarina ayrilmaktadir (Yetim, 2001).

Gilinlimiizde yasam kosullarinin getirdigi zorluklar, bireyin duygu ve diislincelerini dogru
analiz ederek, kolaylagtirmalar1 acisindan 6nemlidir. Dogru analiz edilen duygular,
bireyin kendisini sevmesi ve kendisine kars1 daha hassas davranmasi, kisinin hayata karsi
daha tatminkar olmasini saglamaktadir. Giizel seyler hissetme ve baglilik duygusu yasam

doyumunu da birlikte getirmektedir (Deniz, Arslan, Ozyesil ve izmirli, 2012).

Insanoglu yasami siiresince belirli beklentiler icindedir ve bu beklentileri
gerceklestirmenin yollarini ararlar, ger¢eklestirdikleri an haz ve doyuma ulasirlar. Haz ve
doyum kisinin yasadigi cevreye gore degiskenlik gosterecek olup, degerler kapsami
icinde bir kiiltlir bicimidir. Bireyin; beden sagligi, yetenekleri, ruhen iyi olma durumu,
bireysel iliskileri ve sosyo-ekonomik durumu yasam doyumunun bilesenleridir. Bu
acidan degerlendirildiginde bireyin iyi hal durumu yasam doyumunun niteliginin 6znel
tarafin1 tanimlarken, kendi yasam bi¢imini olusturdugu sekilde yasama, beseri iliskiler ve

topluma faydali isler yapma gibi terimler ise nesnel tanimi ifade etmektedir (Balat ve



Akman, 2006). Yasam doyumu tatminkarlif1 fazla olan bireylerin yapici bir kisilik
algisina, hedefleri olan ve onlar1 gergeklestirmek icin gerekli olan inanca sahip, giinliik
hayattaki faaliyetlerden mutlu, her ne olursa olsun ge¢miste yasamis olduklarina karsi
sorumlulugunu kabullenmek gibi 6zelliklere sahip oldugu ifade edilmektedir (Karatas,

1988).

Yasam doyumu, insan hayatinin ¢esitli alanlarinda ¢esitli  durumlarda
tanimlandirilmaktadir. Haftanin bes giiniinii okulda geciren 6grenciler i¢in, aktivitelerin
yogunlugu yasam doyumu agisindan son derece dnemlidir eger 6grenciler sosyal aktivite
yogunlugunun az oldugu bir {iniversitede egitim goriiyorlarsa 6grencilerin yasam
doyumlar1 da diisiik seviyede olacaktir. Bu da 6grencinin sosyallesmesini sinirlandirarak,

internet ve sosyal medya kullanimina yonelmesine sebep olacaktir (Giilcan vd., 2002:
100-102).

Universite doénemi kisilerin, bireysel kimliklerini belirledigi en &nemli siireclerden
biridir. Kisinin; yetiskin bireylige ilk adimlarini attig1, i yasamina hazirlandiklar1 ve
hayatlarina ait daha fazla degerleri hedefledikleri bir donemdir. Diener (2000), farkl
tilkeden tiniversiteden 6grenciler ile yapmis oldugu ¢alismasinda 6grencilerin, mutluluk

duygusunu ve yasam doyumunu, paradan daha ¢ok 6nemsediklerini sonucuna ulagsmustir.

Yasam doyumu iizerine yapilan ¢aligmalar, 6grencilerin daha fazla gorevi iistlenmeleri,
ikili iliskilerde daha tecriibeli olmalari, toplumsal yasamlarindaki yasam doyumlarinda
daha tatminkar olduklar1 i¢in yasam doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu sebeple yagam doyumlart yiiksek olan 6grencilerin daha az stresli ve
yalniz olduklar1 saptanmistir (Yetim, 2003). Devamli endiselenme, iimitsizlik ve
depresyon yasam doyumu ile ilgili olup, negatif yonlii bir iliskidir. Bu sebeple
ogrencilerin yasam doyum diizeylerinin artmasi psikolojik iyi olus lizerine olumlu bir

etkidir (Civit¢i, 2012).
1.3. Yasam Doyumunun Gerekliligi

Kisi hayatinda ne kadar yagsam doyumuna ererse o kadar keyifli ve motivasyonu yliksek
olmaktadir. Hayatin biitiin diliminde iyi, huzurlu ve mutlu olmak yasam doyumunun bir

parcasidir. Kisi hayatinda beklentisi ile hedefleri uyusup, gerceklestigi siirece igsel



biitiinliigli yakalamakta ve kisinin i¢sel doyum algist da bu durumda yasam kalitesini

arttirmaktadir (Altay ve Avci 2009).

Her birey kendi yasam tarzin1 kendisi yaratmak ister, bunu Ozgiirce karar alip,
uygulayabildiginde ise kendisini 6zgiir hissetmektedir. Ruhen ve bedenen saglikli olmak,
giizel bir yerde barinmak, yasamsal faaliyetlerde aktif olmak, spor yapmak vb. ailesiyle
ve cevresiyle ilgili bireysel iletisimini saglikli tutabilmek, evli olmak gibi baz1 faktorler
yasam doyumu {izerinde etkili olup, diizenleyici etkide oldugu saptanmistir (Khakoo ve

Dockery, 2004; akt. Dagli ve Baysal, 2016).

Caliskan ve saglikli bireylerin beseri ve sosyal sermayeyi arttirmada basarili olup, 6znel
1yi olmay1 zedeledigi diisiiniilen eylemlerin sonucunda, toplumda ¢esitli telafi yontemleri
gelismektedir. Buna 6rnek olarak; bati1 toplumlarinda az gelismis bolgelerdeki yiiksek sug
oranlar1 verilebilir. Toplumsal refah1 saglamak ve ekonomik gelisim diizeyini saglamak
politikacilarin ve yoneticilerin hedefleri arasinda olmalidir (Cummins, Lau, Mellor, ve

Stokes, 2009).
1.4. Yasam Doyumunu Etkileyen Unsurlar ve Degiskenler

Insan yasami1 boyunca beklentileri dogrultusunda bir seyler elde etmek ister. Herkesin bir
hedefi vardir; kimi saglikli olmak, kimi begenilmek, kimi zengin olmak, kimi anilarla
dolu maceraci bir hayat yasamak isterken, kimleri de benlik algisinin yiiksek olmasim
istemektedir. Tiim bu faktorler ise yasam doyumunu etkileyen faktorlerin ana sebepleridir
(Giirgam, 2017). Demografik verilerin iyi olma 6l¢iimlerinde birka¢ ¢esidin agiklandigi
bilinmektedir (Diener, Oishi, ve Lucas, 2003). Baslica; gelir, medeni durum, sosyal statii,

egitim diizeyi, cinsiyet ve yas alanlarinda yapilan aragtirmalar asagidaki gibidir;

Yas: Yas, yasam doyumu ile iliskilidir. Arastirmalara gére yasam doyumu ile yas
arasindaki iliski pozitif ya da negatif sekildedir (Ozok, 2018). Yasam doyumu ve
mutluluk diizeylerinde yasanan pozitif ya da negatif hareketliligin sadece yasin ilerlemesi
ile birlikte degisebilecegi degil, baska faktorlerden de etkilendigi diisiiniilmektedir
(Batan, 2016: 37). Bu sonuglar dogrultusunda orta yaslh bireylerin, yasam doyum
diizeylerinin, genglerin ve yaslilarin yasam diizeylerinden daha diisiik oldugu

gozlemlenmektedir (Ozdevecioglu, 2003: 703).



Gelir: Yapilan arastirma veri sonuglarina gére yasam doyumu ile sosyo-ekonomik seviye
arasinda anlamli bir bag vardir. Bireyin geliri ile yasam doyum seviyesi arasinda pozitif
yonde bir baglanti oldugu sonucuna ulagilmistir (Giilcan, 2014). Diener (1984), yasam
doyumu ile sosyo-ekonomik diizey ile pozitif yonde bir iliskinin oldugunu vurgulamistir
(Tuzgol, 2007).

Cinsiyet: Bireyler kisisel kimliklerini tamamladiktan sonra, kendi cinsiyetine uygun
sekilde yasamaya baglarlar. Kadin ve erkek rollerini iistlenirken, i¢inde bulunduklari
kiiltiirel 6zelliklere gore bir yagam bigimi elde etmektedir (Dokmen, 2018). Arastirmalara
gore kadilarin yasam doyum diizeylerinin erkeklerden daha az olugu saptanirken, haz
duyma oranlarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Yetim, 1991: 84).
ftalya’ da yash bireylerin, yasam doyumunun cinsiyet faktorleri {izerine yapilan bir
arastirmada belirleyici iki bakis agis1 bulunmustur. Bunlart siralayacak olursak; erkek
bireyler ekonomik unsurlari, kadinlarinkinden daha fazla 6nemserken, kadin bireyler ise
sosyal iligkileri, aile iligkilerini ve bedensel islevsellikleri daha fazla 6nemsedikleri
sonucuna ulasilmistir. Buna paralel olarak goriilen farklilik yalniz yasayan yaslilarda
etkinligi kaybetme yoniindedir. Ornek verecek olursak; kadinlar ekonomik statii
bakimindan hassas olurken, erkekler ise aile ve sosyal iliskilerde, fiziksel islevsellik

yoniinden daha hassas olabilmektedir (Meggiolaro ve Ongaro, 2013).

Egitim: Bireylerin, egitim seviyesinin yiikselmesi kariyer olarak yiikselmesini
sagladigindan, yasam doyumlarinin fazla olmasi beklenir fakat egitim seviyesinin artmasi
kisinin yasama kars1 hedeflerinin artmasiyla yasam doyum diizeylerinin ideallerine bagh
olarak arttig1 gzlemlenmektedir (Akyiiz Unlii, 2014). Kisilerin egitim seviyeleri arttik¢a
yasam doyum diizeylerinin arttig1 gozlemlenmistir. 1985’ te ¢iftgiler lizerinde yapilan
arastirma neticesinde egitim seviyesi ile yasam doyum diizeyinin arasinda anlamli bir
iliski oldugu sonucu elde edilmistir. Gelir ve egitim seviyesi daha yiiksek olan bireyler,
yasam doyumuna daha fazla ulagirlar. Bunun sebebi, bu bireylerin yasamdan beklentileri

ve yasama bakis acilar1 daha gercekeidir (Kocak, 2016).

Cahsma ve Is: Gelir farkliliklan ile ilgili yapilan arastirmalar sonucunda en mutsuz
grubun issiz olan grup oldugu saptanmustir. Issizlik durumu, kisinin yasam doyumu
tizerinde temel bir degiskendir (Campell ve Arkadaslari, 1976; akt. Yetim, 1991). Aile

yasaminda, yeteri kadar yasam doyum elde edemeyen c¢alisan aile bireyleri, yasam doyum



diizeylerinin yeterli olmadiklarin1 diisiindiiklerinde, is yasamindan duydugu doyum

diizeyini arttirmaya ¢alisabilir (Aykag, 2019).

Din: Din, kisileri psikolojik ac¢idan iyi hissettiren, mutlu, huzurlu ve hayatlarindan
memnun olmalarmi saglayan onemli bir kavramdir ve farkli arastirmacilarin da bu
konuda ayn1 goriiste olduklar1 goriilmiistiir. Ozgiivenin yiiksek olmasi, olaylara pozitif
acidan yaklagma, vicdanli, adil, sabirli olma, kendini mutlu hissetme gibi olumlu
duygulanimsal niteliklere dindar insanlarin sahip oldugu ¢ogu ¢alismada bahsedilen bir
konudur (Hokelekli, 2007). Tiim bu agiklamalardan yola ¢ikarak, genelde dinin 6zelde
ise dini pratiklerin kisilerin ruh ve beden sagligi lizerinde pozitif etkisinin olacagini ve

bireylerin yasam doyumlarini olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir (Titiz, 2019).

Evlilik: Evlilik ile ilgili yapilan arastirmalar neticesinde, evlilik, yasam doyumunda
onemli bir etkiye sahiptir. Evlilik, kisilerin derin ve 6zel iligkiler kurma, ¢ekici ve etkili
duygular i¢inde yasadiklari etkilere sahiptir (Giircan, 2018). Mutlu bir evlilik bireyi
olumlu etkilerken, mutsuz bir evlilik ise birey iizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Duygu
durumuna gére yasam doyumu diizeyi ¢ogalir ya da azalir (Ozer ve Giingdr, 2007). Evli

kisilerin evli olmayan kisilere gore yasam doyum seviyesi daha yiiksektir (Diener, 1984).
1.5. Yasam Doyumu Géstergeleri

Kisinin hedefledigi yasam bi¢imi ve elde ettigi yasam bi¢imi, kisi yasami boyunca elde
ettigi kiiltiirel birikim olup, bireyin yasam kalitesini anlamada etkilidir. Gergeklestirilen
hedefler kisinin yasam doyumu memnuniyet diizeyini belirler. Bu da 6znel ve yasam
doyumu degerlendirmede anlamlidir. Oznel degerlendirmeler kisinin subjektif tutumunu
olustururken, nesnel tutumlar ise Olciilebilir degiskenlere géondermede bulunmaktadir

(Baran, 2008).

Bireylerin kendilerine ve baskalarma iliskin yorumlari 6z benlik degerlendirmeleridir. Oz
benlik tanimi; 6z saygi, 6z yeterlilik, ortiik ve tist yapt olarak tanimlandirilmaktadir
(Judge vd., 2003). Oz benlik analizi pozitif olan bireyler, kendilerini sansl ve yasamlarin

kontrol altina alan bireyler olarak yorumlamaktadir (Judge ve ark., 2004).



Yapilan aragtirmalar neticesinde mutlu olan bireylerin; giiclii, basarili, saglikli, ekonomik
diizeyi yiiksek ve etkinlik ve bireysel iligkilerinin mutluluk tanimini belirleyici faktor

oldugu gériilmiis ve nesnel bir bakis acis1 sunmaktadir (Ozdemir ve Koruklu, 2011).

Oznel ve nesnel olgular arasinda disipliner bir bag bulunamamistir. Bunun sebebi 6znel
degerlendirmelerin, medyadan bagimsiz olmamasidir. Ekonomistler nesnel &geleri;
zenginlik, egitim, saglik vb. olgularla kullanirken, sosyal bilimciler ise yasam doyumu,
mutluluk gibi 6znel 6gelere ve bilissel, duygusal degerlendirmeler hedef noktalar:

olmustur (Cummins, 2000).
1.6. Yasam Doyumu Kuramsal Yaklasimlar:

Son yillarda yasam doyumu ile ilgili yapilan aragtirmalara dair birkag kuramsal yaklagim
ortaya ¢ikmistir. Bunlar; asagidan yukari-yukaridan asagi kurami, ereksel (amagsal)
kuram, aktivite (etkinlik) kurami, yargi kurami ve bag (iliskilendirici) kuramidir (Cevik

ve Korkmaz, 2014).
1.6.1 Yukaridan Asagiya ve Asagidan Yukariya Kuramlar

Yukaridan asagiya kurami: Modern psikoloji bu kurami, bireyi kendini mutlulugunu
degerlendirirken eski mutluluklarini ve mutsuzluklarint gézden gecirmek olarak

belirtmistir (Kozma, ve Stones, 1980).

Kisilerin yasamlarinda ortak degerlere kiymet verdikleri olgular ise asagidan yukariya ve
yukaridan asagiya yaklagimlarinin ortak 6zellikleridir. Bu olgu su sekilde aciklanabilir;
kisilerin gelir diizeyleri meslegindeki memnuniyet duygusu, sosyal ve iyi bir i ¢cevresing,
iyi aileye bireylerine sahip olmalar1 ve saglikli olan kisilerin yasam doyumunu elde
etmeleri olanaklidir. Bireylerin ihtiyaglarini bu olgular karsilar ve yasam doyum diizeyine

katki saglar (Kanten ve Kanten,2015: 50).

Asagidan yukarrya (bottom up) ve yukaridan asagiya (top down) kurami: Tlimevarimci
bir yaklagim sergileyen asagidan yukariya kurami; mutlulugun, kisinin yasami boyunca
yasadig1 olaylara ve yasam tarzina gore elde etmis oldugu anlik haz ve acilarin toplami
oldugunu savunmustur. Ornegin, kisi bireysel iliskilerinde basarili oldugunda, yeterli
alim giicli oldugunda ve farkli bir ise sahip oldugunda hayatindan tatmin oldugu
gbzlemlenmistir (Saldamli, 2008, s. 701).
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1.6.2. Ereksel (Amagsal) Kuram,

Wilson (Ereksel /Telik) kuramlari mutlulugun ya da amaglanan duygu durumunun ya da
ihtiyaclarin karsilanmasit durumuna ulasildigi zaman kazanildigini savunmaktadir.
Kuram, ihtiyaclarin karsilanmasi durumunda kisinin mutlu olmasina, karsilanmamasi
durumunda ise mutsuzluga yol agtigini savunmustur. Erekle ilgili kuram, kisinin
hayatlarinda 6grendikleri ihtiyaglari tanimlarken, hedefle ilgili kuramlar ise kisinin
farkinda olarak ihtiya¢ duyduklari olgulardir. Bu durumda ihtiyaclar ve mutluluk ile
doyum hissi ile paralellik gosterir (Onur, 1997).

Amagsal yaklagimlar, iki temel degiskene baglidir; yasam plani yaklasimina gore ilk
olarak; hedeflerin belirli bir sistem icinde uyumlu bir sekilde ortiismesi ve belirlenen
hedeflere ulasilmasidir. Bu dogrultuda anlasilan o ki; kisilerin kendilerine has belirli plan
ve projeleri vardir. Arastirmanin sonunda; doyumsuz kisilerin uzun vadeli hedefleri
dogrultusunda odiillendirebilecekleri amaglari oldugunu ve doyumsuz kisilerin kisa vade
icindeki doyumlardan mutlu olamadiklar1 ve eglencelerden hoslanmadiklart goriilmiistiir.
Yasam doyumu yiiksek olan bireylerin daha mutlu ve eglenceli olduklarindan, zorlugu

daha az ve dnemli projeler yaptiklar1 gézlemlenmistir (Koker, 1991: 65).

Haz ve act kurami: Wilson tarafindan ileri sliriilmistiir. Gereksinim kuramini temel
almaktadir. Bireyler ihtiyaglarini ve hedeflerini doyururlarsa en biiyiik mutluluga ererler,
bu durum gereksinim kuraminin felsefesidir. Haz ve act duyma hissi zamanla gegebilir
bu da yasam doyumunu zamanla etkilememektedir. Yasami boyunca fakir bir kisi ile
zengin bir kisi arasindaki yasam doyum farki diizeyi ¢ok fazla degismemektedir. Bu
kuram daha sonra bu konu ile ilgili ¢alisan kisiler tarafindan kabul gérmemistir (Koker,

1991: 15-16).
1.6.3. Aktivite (Etkinlik) Kurami

Ereksel kuram mutlulugu basarma eylemi, aktivite kurami ise mutlulugu insan
aktivitesinin bir unsuru olarak tanimlamaktadir (Aykut, 2019). Aktivite kuramina 6rnek
verecek olursak; ylizme eylemi, yiizme araciligi ile hedeflere ana oranda daha fazla
mutluluk vermektedir. Aktivite kuramcist olarak bilinen Aristo’ ya gore, mutlulugun
erdemli faaliyetlerden dogdugunu ve basari elde edilen faaliyetlerin mutluluga sebep

oldugunu diisiinmektedir. Bireyin, kabiliyetleri dogrultusunda hareket etmesi ve eylemin
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istenilen zaman da gergeklesmesi durumunda haz duygusu ortaya ¢ikmaktadir. Kolay ve
zor aktiviteler kiside olumlu ya da olumsuz duygu durumuna sebep olur. Bu nedenle
kisinin yeteneklerine dair aktivitelerde bulunmasi kiside yasam doyumu seviyesinin daha
fazla yiikselmesine sebep olmaktadir (Erding, 2018). Aktivite teoricileri, mutlulugu
davraniglardan gelen bir his oldugunu savunmaktadir (Yilmaz, 2001). Aktivite kurami
genel olarak kisilerin yetenekleri iizerine mutluluk durumunu etkileyecegi konusunda

empirik caligmalar tizerinde durmustur (Aykut, 2019).
1.6.4. Yargi Kuram

Mutluluk, yasadigimiz siire i¢inde bazi standart degerler ve gergekler olgularla meydana
gelmektedir. Standart ve gercek durumlar karsilastiran bircok kuram vardir. Elde edilen
durum standart ihtiyaclar1 gecerse, doyum ortaya ¢ikacaktir. Duygu durumu bilingdisi
halinde meydana gelirken, doyum elde etmis olan kiginin bilinci yerindedir. Hangi tiir
olaylarin olumlu veya olumsuz duygu yaratacagini tahmin etmeyen yargi kuramlari,

olaylarin ortaya ¢ikaracagi duygu miktarini tahmin edebilmektedir (Diener, 1984: 566)

Emel diizeyi kurami bireyin temel yasam kosullar1 ve hedefledigi sartlar ile arasindaki
uyumsuzlugu arastirmaktadir. Bireyin ulasamayacagi kosullardaki istekler kisinin
yasamdan aldigr hazzi tehlikeye sokmaktadir. Yarg: kuramlar1 sadece tiim yasam
alanlarini1 gozlemlemeyip, sosyal anlamdaki mukayeselere dikkat ¢ekmistir ve buna
nazaran kisilerin hislerinin daha etkin oldugunu saptamislardir. Kiyaslamalarin belirli

cergeveler dogrultusunda yapilmasi gerektigini uygun bulmuslardir (Yetim, 2001).
1.6.5 Bag (lliskilendirici) Kuram

Biligsel yaklagim temelli bir kuram olan bag kurami, bireyin belleginde mutlulukla ilgili
bir bag oldugunu savunur. Bu dogrultuda Bower’a (1981) gore bireyler, olay aninda ne
hissediyorlarsa daha sonra anilarmi olumlu veya olumsuz sekilde hatirlamaktadir

(Giilagt1, 2009).

Diener’e (1984) gore mutlu bireylerde olumlu durumlar ve pozitif aglar olusturmak
kolaydir. Mutlu insanlarin birbiriyle olumlu iliskilerle bagl zengin bir agin oldugunu

gosterirken, mutsuz bireylerin birbiriyle olumsuz iligkilerle bagli, sinirli ve izole aglara
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sahip olduklari meydana ¢ikmistir. Olumlu aglari olan kisi, olaylara olumlu bigimde tepki

verir (Yetim, 1991).
1.7. Yasam Doyumunun Olgiilmesi

Yasam doyum Olcegi, Diener ve ark. (1985) tarafindan, kisilerin yasam doyum
diizeylerini 6lgmek i¢in olusturulmustur. Olusturan yasam doyum 6lgegi likert tipi dlgek
olarak, bes sorudan olusmaktadir. Sorular madde seklinde sorulup, ¢cok detayli degildir.
Degerlendirmeler 1’ den 7’ ye kadar yapilir. Her boyuttan bir ila yedi toplam 6l¢ekten
aliman puan ise bir ila otuz bes arasinda goriiliir. Verilen cevaplarin sonuglarina gore
puanin yiikselmesi kiginin yasam doyum olgegi seviyesini gosterir. Ters puanlanan
madde yoktur (Dagl ve Baysal, 2016). Olgek, Koker (1991) tarafindan Tiirkge’ ye 7°li

derecelendirme seklinde uyarlanmis olup, farkli arastirmacilar tarafindan kullanilmistir.

1969 yilinda Bradbum tarafindan alaninda yasam doyumunun 6l¢iilmesi ile duygu denge
Olcegi gelistirilmis ve olumlu duygular analiz edilmistir. 1970 yillarinda yasam doyumu
ile ilgili caligmalara ilginin arttig1 goriilmektedir. 1973 yilinda “Psychological Abstracts”
isimli derginin yayim hayatina ge¢mesiyle mutluluk ve yasam doyumu {izerine

calismalarin ciddi anlamda ivme kazandigi goriilmektedir (Sirgy vd., 2006: 343-466).

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan 2019 yilinda gerceklestirilen yasam memnuniyeti
aragtirma bulgulari, 18 ve yas iizeri bireylerin %52,4 ‘linlin mutlu oldugu sonucuna

ulasilmigtir. 2018 yilinda ise bu oran %53,4” tiir.

70 4
60 -
59,6 61,2
50 - 534 524
40 -
30 {33, 345 346
281
20 -
10 -
10,8 121 131
01713
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Mutly == Orta Mutsuz

Grafikteki rakamlarnn toplami, yuvarlamadan dolayl 100°G vermeyebilir.

Grafik 1: Tiirkiye Istatistik Kurumu 2019 Yili Yasam Memnuniyeti
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Kadinlar Daha Mutlu

Yapilan arastirma sonuglarina gore erkeklerin mutluluk oran1 2018 yilinda; %49,6, 2019
yilinda ise %47,6 oraninda oldugu sonucuna ulagilmistir. Kadinlardaki mutluluk oran
%57,0 olup, 2018 ve 2019 yilinda ayn diizeydedir. Kadinlarin, erkeklere gore daha mutlu

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Grafik 2: Cinsiyete Gore Mutluluk Orant
Evliler Evli Olmayanlardan Daha Mutlu

Yapilan arastirma sonucuna gore evli kisilerin, bekarlara gére daha mutlu oldugu
sonucuna ulasilmistir. 2019 yilinda mutlu olan evli bireylerin orani %56,6, evli olamayan
bireylerin orani ise %45,1 oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum cinsiyete gore analiz

edildiginde; evli kadinlar, evli erkeklerden daha mutludur.
En Mutlu Olanlar 65 ve Uzeri Yas Grubunda

2018 ve 2019 yillarinda yapilan arastirma sonucuna gore; 65 yasindaki ve 65 yas Usti

bireylerin en mutlu grup oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Grafikteki rakamlann toplami, yuvarlamadan dolayl 100°0 vermeyebilir.

Grafik 3: Yas Grubuna Goére Mutluluk Diizeyi
Okul Bitirmeyenler Kisiler Daha Mutlu

Okulu bitirmeyen bireylerin daha mutlu oldugu sonucuna ulagilmistir. 2019 yilinda bu

oran %55,4’ tiir.
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Grafikteki rakamlarin toplami, yuvarlamadan dolay! 1000 vermeyebilir.
Grafik 4: Egitim Durumuna Gore Mutluluk Diizeyi

Bireyler Ailelerinin Yaninda Daha Mutlu

2019 yilinda yapilan arastirma sonuclarina gore, %74,1 oraninda bireylerin ailelerinin

yaninda daha mutlu oldugu sonucuna ulagilmaistir.
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Bireyleri En Cok Saghkh Olmak Mutlu Ediyor

Arastirma sonucuna gore %69,9 oraninda bireyleri en ¢ok saglikli olmak mutlu ediyor.

Bunu sevgi, basari, para takip etmek etmektedir.
Asayis Hizmetlerinden Memnuniyet Orani En Yiiksek Orandir

Bireylerin 2019 yilinda kamu hizmetlerinden memnuniyet diizeyleri, en yiiksek seviyede

%75,5 oraninda asayis hizmetlerinde goriilmektedir.
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=Memnun = Orta Memnun degil wFikri yok
Grafikteki rakamlann toplami, yuvarlamadan dolayl 1000 vermeyebilir.

Grafik 5: Kamu Hizmetlerinden Memnuniyet Diizeyi
Geleceginden Umutlu Olanlarin Oram

2019 yilinda, geleceklerinden mutlu olan bireylerin orani %70,0 oraninda oldugu
sonucuna ulasilirken, durum cinsiyet agisindan analiz edildiginde, erkeklerin orani
%069,0, kadinlarin %70,8 oldugu sonucuna ulasilmstir.
http://tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=33729 17 Subat 2020 Saat: 10:00 Erisim tarihi
31.05.2020 saat: 20:00

1.8. Sosyal Medya

Web tabanli hizmet veren sosyal medya ortamlari, kisilerin kolayca iletisim saglama,
bilgi edinme, her tiirlii bilginin kisisel yollarla dagilimmi gerceklestiren, ¢evrim i¢i ve

etkilesimli bir ortamdir (Kusay, 2017).

Radyo kullanim1 38 yilda ancak 150 milyon kisiye ulasirken, televizyon kullanim

siiresinin yayginligi ise 13 yildir. Buna nazaran internet kullanim1 5 yil igerisinde 150
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milyon kisiye ulagmistir. 2006 yili baz alindiginda, diinya niifusunun altida birinin

internet kullandig1 goriilmektedir (Odabast ve Odabasi, 2007:11).

Sosyal medya hayatimizin her alaninda aktiftir. Devamli giincellenebiliyor olmasi,
paylasima her an agik olmasi, ¢oklu kullanimi sebebiyle popiilerligini her gegen giin daha
da zirveye tasimaktadir. Ulasimin kolay olmasi sebebiyle kisa bir zaman igerisinde
geleneksel medyadan (radyo, televizyon, gazete, dergi vb. ) daha etkin hale gelmistir (ili,
2013).

Sosyal medyanin ana kosulu katilim ve paylasimdir. Herkes kendi diisiincelerini ve
paylagimlarin1 6zgiirce yapabilir oldugundan demokratik bir katilim ortamidir. Yer ve

zaman sinirlamasi yoktur (Kirik, 2013).

Bireyler internet araciligiyla, sosyal medyay1 kendilerini ifade edebilmede ana amag
olarak kullanmaktadir. Bireyler, sosyal medya hesaplarinda kendi profillerini
olustururken, baslarinin profillerini ziyaret ederek, begeni ve iletisimde bulunmaktadirlar.
Buna istinaden herkes sosyal medyada kendi popiilerligini kendi kazanmaktadir (Hazar,
2011).

Sosyal medya kullanim amaci kisiden kigiye farklilik gostermektedir. Bu, kisinin bireysel
doyumuyla ilgilidir. Bu dogrultuda herkesin beklentileri ve kullanim amaclar1 farkl
olabilmektedir. Bireylerin farkl oluslari, kiside yoksunluk duygusunu yaratabilir. Sosyal
medya, bazi kisiler i¢in asosyal olmayi tercih ettikleri bir alternatif olurken, bazilar1 i¢in
yalniz kalmay1 tercih edebilecekleri ya da kisiler arasinda begenilmek, takip edilmek gibi
duygu durumlar halinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum stabil olmamakla birlikte, saglikli
kisiler sosyallesme ya da kacis belirtileri gosterebilmektedir (Hazar, 2011).

1.9. Sosyal Medyanin Gelisim Siireci

Usenet, 1979 yilindan beri kullanilan diinyanin en eski ve yaygin kullanilan iletisim
sistemlerinden biridir. Tom Truscott ve Jim Ellis tarafindan kurulmustur. Ardindan,
Compuserve ve Prodig gibi ¢evrimigi hizmetler ortaya ¢ikmistir. Ayrica internet erigimi

konusunda ¢alisma yapan ilk kurumsal yapilanmalaridir (Bostanci, 2010: 38).

1997 yilinda kurulan ilk sosyal medya kullanim sitesi SixDegrees’dir. SixDegrees

kullanicilarin aktif olarak yer aldig1 ve birbirlerini gérme imkéni1 veren ilk sosyal medya
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sitesidir. Kisiler SixDegrees’ te, profil olusturulabilmekte, arkadas edinebilmekte ve
arkadaglarinin profillerini ziyaret edebilmektedir (Koksal, 2012: 20).

Sosyal medya kullanimi, Bruce ve Susan Abelson’un yirmi yil 6ncesinde kurmus oldugu
“Acik Gilinliik” adli sosyal medya sitesinde dayanmaktadir. Glinliik yazarlar1 bir araya
getiren bu platformdur. ilk olarak “weblog” terimi kullanilmus, bir y1l sonrasinda ise bir
blok yazarinin “web blok” olarak ciimle haline kullanmasiyla “weblog” kisaltilarak
“blog” olarak kullanilmaya baslanmistir (Kaplan ve Haenlein, 2010: 60). Sonrasinda,
2003 yilinda MySpace, 2004 yilinda ise Facebook gibi sosyal ag siteleri kurulmustur
(Kaplan ve Haenlein, 2009: 60).

Web 2.0 tabanli sosyal medya kavrami, bilginin 6zgiir ve hizli bir sekilde paylagim
yapilmasi sonucu interneti, sosyallesmenin agina katarak, yeni bir web konsepti sonucu

ortaya ¢ikmistir (Karaman, 2013:19).

Sosyal medyada var olan etkilesimliligin, igeriklerin vb. unsurlarin web 2.0 alt yapisi
sayesinde var oldugu goriilmektedir. Web 2.0 2004 yilinda Tim O’Reilly tarafindan
ortaya ¢cikmistir ve Web 1.0 kavramindan tamamen farklidir. Uzun bir ge¢mise sahip

olmayan sosyal medya tarihi kronolojik olarak su sekilde 6zetlenebilir (Biger, 2012).

1994: GeoCities, webdeki ilk sosyal ag sitesidir. 1994 * te kurulmugtur. Kullanicilarin

kendi bloglarini olusturmalari saglanmustir.

1997:SixDegrees, kullanicilara profil yaratma ve platformdaki diger kisileri izleme ve

takip etme hizmeti sunmustur.
2002: Friendster, ilk 3 ay i¢inde 3 milyon kullaniciya ulagmistir.
2003: Kariyerle ilgili ilk sosyal medya ag1 MySpace ve Linkedin’dir.

2004: Facebook, Harvard Universitesi tarafindan kuruldu. Flickr fotograf paylagimimi
baglatt: ve 4 milyardan fazla fotograf paylasildi.

2005: YouTube kuruldu. Facebook kolej dgrencilerine agildi.
2006: Twitter kuruldu. Facebook herkesin kullanimina acildi.

2007: Mikroblog servisi olan Tumblr kuruldu.
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2009: Foursquare kuruldu.
2010: 2012°de ise 1 milyar dolara Facebook’a satilan, Instagram kuruldu.

2011: Google+ kuruldu. Facebook, kullanici sayis1 550 milyona ulasirken, Twitter‘da her
giin ortalama 65 milyon tweet atildi. Youtube‘da da giinde ortalama 2 milyar video izlendi

(Biger, 2012).

Tiirkiye’ de sosyal medya kullaniminin tarihine kisaca deginilecek olursa; Tiirkiye,
internete ilk kez 1993 yilinda TUBITAK ve ODTU isbirligiyle (TR-Net) baglanmistir.
Daha sonrasinda farkli {iniversitelerin de alt yap1 sistemlerinin olusturulmasiyla, Tiirkiye’
de internet kullanim1 yayginlagmistir. Sosyal paylasim alaninda ilk adim, 1999 yilinda
‘Eksi Sozlik® tarafindan yapilmistir (Aytan, 2014: 9). Sosyal medya araclariin tim
diinyadaki hizl1 ve genis yayilimi Tiirkiye’de de ayn1 hiz ve etkiyle gerceklesmistir.

1.10. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya, Web 2.0 tabani lizerine kurulmus igerigin kullanicilar tarafindan

olusturuldugu uygulamalar biitiiniidiir (Kaplan ve Haenlein, 2010: 61).

Sosyal medya, icerik paylasimmin en gok yapildig1 online medya tiiriidiir. Insani bir
iletisim tiirli olup, zaman ve yer kisitlamasi yoktur. Mobil tabanlidir ve online medyanin
yeni bir ¢esididir ve ¢esitli firsatlar sunmaktadir (Mayfield, 2008, s. 6). Sosyal medyanin

ozelliklerini su sekildedir;

Katihmeilar: Sosyal medya kisilerin duygu ve bilgilerini baskalariyla paylasma

yoniinden cesaretlendirir. Bireyler, takip etikleri kisilerden bildirim alirlar.

Acikhik: Sosyal medyada katilim ve geri doniisiim iletisimi gogunlukla agiktir. Erigimin
acik olmasi oy kullanmaya, yorum yapmaya ve bilgi paylasimini yapmaya itmektedir.
Icerik koruma sifreleri koymak uygun goriilmezken, erisim igin nadiren engeller

koyulmaktadir.

Konusma: Sosyal medya, ¢ift yonli iletisim kurma bicimidir. Geleneksel medya tek

yonlii iletisimi saglarken, sosyal medya c¢ift yonlii iletisim imkan1 sunmaktadir.
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Toplum: Sosyal medya katilimcilar arasinda daha hizli ve etkili bir iletisim yolu
saglamaktadir. Sosyal medyada topluluklar fotograf paylagsma, siyasi icerikler, begenilen

televizyon programlar1 vb. seyleri paylasirlar. Ayrica paylasilan goénderilere de yorum
yapabilmektedirler (Mayfield, 2008, s. 5).

Baglantililik: Sosyal medyada paylasimlarin gogu diger sitelerin link vermesi ile yapilir.
Sosyal medya, kisilerin paylasimlarini 6zgiirce yapabilecekleri bir alandir. Cesitli
topluluklar ile etkilesimi saglamaktadir. Bu topluluklart birbirine baglayabilir,
gelistirebilir bir online paylasim mecrasidir (Erdz ve Dogdubay, 2012: 135).

1.11. Sosyal Medya Tiirleri

Web tabanli hizmet sunan sosyal medya; teknolojiyi, sosyal etkilesimi kelimelerle,
fotograflarla ve videolarla ve ses dosyalari ile birlestirerek sunmaktadir. Sosyal medya
kullanim cihazlarinin tanimi kisinin kullanimina goére degisiklik gostermektedir.
Bilgisayar ya da cep telefon vb. cihazlarin destekledigi ana unsurlar RSS beslemeleri,
video paylasim siteleri, sosyal aglar, bloglar, mikrobloglar, sosyal imleme siteleri,
formlar, podcastler, online, chat gibi ¢esitli etkilesim bi¢imi karsimiza ¢ikmaktadir

(Hatipoglu, 2009: 72).
1.11.1. Sosyal Aglar

Bireylerin birbirleri ile iletisim kurmasini saglayan dijital aga, sosyal ag denir. Kisisel
arkadaglik sosyal aglarimin yani sira mesleki amacla iletisim kurulan sosyal aglarda
mevcuttur. Cevirim i¢i gruplarin birlesimi olarak, sosyal aglar ortaya ¢ikmistir. (Alikilig,

2011: 36).
Facebook

Harvard Universitesi 6grencilerinin fotograflarinin ve kisa bilgilerinin oldugu bir
rehberlerinin olmamasi sebebiyle ihtiyac dogrultusunda, Mark Zuckerberg ve arkadaslari
tarafindan Subat 2004 yilinda kurulmustur. Facebook’a ilk asamada 450 kisi iiye olmus
ve kullanicilar tarafindan 22 bin fotograf yiiklenmistir (Gtizel, 2019).

Facebook’ a ilk Harvard Universitesi e-mail hesabma sahip olanlar iiyelik hesabi

olusturabiliyorken, daha sonra 2004 yilinin sonunda ABD ve Kanada’ daki diger
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tiniversitelerin kullanimina da imkan verilmistir (Wilson, Gosling ve Graham, 2013).
2007 yili itibariyle 13 yasindan biiyiik kisilerin iiye olmasi kosuluyla, Facebook diinya
tizerinde kullanima agilmistir (Brown, 2008). Kullanicilar ayn1 zamanda Facebook’ta
zaman tiinelinde (duvar), fotograf paylasma, video paylasma, grup olusturma ya da iiye
olma, etkinlikler olusturma, oyun oynama, reklam verme, bildirim alma ve verme, ileti

yazma ve begenme gibi 6zellikler mevcuttur (Yilmaz, 2016).

Facebook her yastan kesime hitap ederken, diger sosyal medya siteleri daha gen¢ kesime
hitap etmektedir. Yeni ve farkli 6zelliklerde sosyal aglarin ortaya ¢ikmasi, gengleri
yenilik¢i sosyal medya sitelerini kullanmaya tesvik etmektedir. Ulkemizde ozellikle
gencler artik Instagram ve YouTube kullanmaktadir. Inovatif sosyal medya sitelerinin
ortaya cikmasi sebebiyle, Facebook kullanimi gengler tarafindan tercih edilmemektedir.
Instagram ve Youtube icerigi bakimindan gencglere daha fazla hitap etmektedir (iren,
2019).

Subat 2019 yilinda “We are social” ve “Hootsuit” tarafindan yapilan arastirma sonucuna
gore, Tiirkiye’ de internet ve sosyal medya kullanim1 su sekildedir; Tirkiye’de 56,36
milyon kisi internet, 52 milyon kisi ise sosyal medya kullanmaktadir (Bayrak, 2019).

Myspace

MySpace 2003 yilinda kurulmustur. Myspace, kullanicilarina sosyal aglar igin farkli bir
kullanim teknigi ile yenilik getirerek, bireylerin kendi sayfalarini kisisellestirme 6zelligi
sunmustur (Snyder, Carpenter ve Slauson, 2007). MySpace Baskam1 Mike Jones
Myspace’ in Facebook ve Twitter’ 1n rakipleri olduklar1 degil, tamamlayict bir sosyal
eglence platformu olduklar1 belirtmistir. MySpace ayrica sitelerinde, amatér miizik
gruplarina ve sarkicilara {icretsiz bir sekilde hizmet sunarak, biiylik kitlelere ulagmalarina
imkan vermektedir. Teklif hakki paylasim yapan kisiye aittir (Akyol vd., 2012:159).
MySpace, kisilerin ilgi alanlarina hitap etmesinden ve etkilesimli i¢eriginden dolay giiclii
bir sosyal agdir. Bir¢ok alanda oldugu gibi, siyaset alaninda da tartigmalarin yasandigi bir
platformdur. Kisiler bu platformda diisiincelerini rahat ve ozgiirce ifade edebilmektedir.

Kullanicilar, My Space ile mesajlarint hizli bir sekilde iletebilmektedir (Aktan, 2017: 96).
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Linkedin

Linkedin kullanicilar1 profesyonel kisilerden olusmaktadir. Linkedin, isci ile isveren
arasinda bir baglanti kuramaya yarayan sitedir. Diinyada profesyonel kisiler tarafindan en
cok tercih edilen is sitesidir ve ¢ok sayida iiyesi vardir (Ozer, 2019). Tiirkiye’ de 7.3
milyon kisi Linkedin kullanicisidir (Kemp, 2019; akt. Izci, 2019). Sosyal aglar, eglence
ve sosyallesmenin disinda is arayanlarin dogrudan basvuru yapabilmesine olanak
saglamaktadir. Maliyetsiz ve hizli olan bu aglar sayesinde is arayan kisiler sisteme
becerilerinin ya da ozelliklerinin yer aldigi CV’ leri yiikleyebilmekte ayni zamanda
isverenler de bu ilanlar1 takip ederek bu kisilerle dogrudan iletisim kurarak, eleman

ithtiyacini karsilayabilmektedir (Tosyal1 ve Altinsoy, 2011).
1.11.2. Bloglar

Blog, web-log (web gilinligi) teriminin kisaltilmis halidir. Web 2.0 yaziliminin
gelisimiyle, iletisim teknolojileri arasinda yerini almaktadir. Ucretli ve iicretsiz birgok
servis saglayicisi vardir. Basit kullanima sahip olmasindan dolayi, teknoloji okuryazari
olan herkes kullanabilir. Blog’ da mesajlar ve yorumlar hiyerarsik bir diizene gore
siralanmaktadir. Giincel olan mesajlardan, eski mesajlara dogru erisimi vardir. Yorumlar
da yine zamana gore siral1 sekilde verildigi bir es zamansiz iletisim aracidir. Web tabanli
kisisel giinliik olarak bilinen bloglar, haberlerin, siyasal yorumlarin, hobilerin ve ilgi
alanlar1 gibi yasamsal diislincelerin ya da yapilarin paylasildig bir sosyal agdir. Ayrica
blog yazarlar1 kisisel yasantilarini ya da aktivitelerini konu baslig1 olusturarak
paylasabilmektedir (Aydin, 2015: 109). Giiniimiizde bloglar, giinliik olmaktan ¢ikmus,
sosyal medya ile uyumlu galismaktadir. Etkilesimi 6nemli derecededir. Kullanimi basit,

giincellenebilir ve tasarimciya ihtiyag¢ yoktur (Seving, 2012: 56).
1.11.3. internet Forum Siteleri

Formlar, gercek kimliklerle ya da takma isim kullanilarak diisiince ve ifadelerin 6zgiirce
sunulabildigi bir platformdur. Bir sosyal medya platformu olan formlarda kullanicilar

paylasimlara yorum yapabilmektedir (Enginkaya ve Kircova, 2015: 83).

Bloglardan farkli olan Wikilerin kendilerine ait kurallar1 ve iiyelik sistemleri vardir.

Tartismalar daha Once belirlenen kurallar ¢ercevesinde ilerler ve yoneticiler siirekli
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denetim halindedir. Bazen yeni konu basliklar1 olusturabilir, bazen ise eski konu
basliklar1 kapatilabilir ya da kilitlenebilir. Toplumun hassas oldugu konu bagliklarinin
tartismalar1 sinirli cer¢evede yapilmasi 6nerilmektedir. Kurallara uymayan tiyelerin kaydi

silinebilir ya da engellenebilir (Eldeniz, 2010: 25).

Ortak fikirlerin, mesleklerin ya da ayni tarz egilimdeki insanlarin bir araya geldigi bir
platform olmasi1 sebebiyle, nis Ozellikte olan form ve tartisma gruplarinda yapilan

paylasimlar, iiyelikler kullanicilarin istegine baghdir (Alikilig, 2011: 40).

Her meslek dalina ya da belirli gruplara ait (amator fotografeilik, araba koleksiyonculugu
vb.) bir forum sitesi olusturulabilmektedir. Olusturulan forumlarda kullanicilar fikir
aligverislerinde bulunabilirken, kendi aralarinda dokiiman aligverisi de yapabilmektedir.
Ayrica internet site sahipleri, site igerisinde, kullanicilara forum sayfasi acabilmektedir.

Ornek olarak; www.memurlar.net sitesi verilebilir (Cakmak, 2014 ).
1.11.4. Vikiler

Hawaii dilince hizli anlaminda gelen, wiki sézciigii, ilk kez Ward Cunningham tarafindan
kullanilmistir. Uyelik gerektirmeyen Wiki, ziyaretcilerin bazi paylasimlar diizletme,
ekleme, silme ve degistirmeye olanak vermektedir. Daha once yapilan ekleme ve
degisiklikler ile ilgili veriler tutulmaktadir. Kullanicilar, yapilan degisiklikler ile ilgili
tartismalarda bulunabilmektedir. Wiki ayrica farkli sayfalar arasinda koprii kurmaya
hizmet sunmaktadir (Ok, 2013: 22). Wiki, Ingilizce,“What i know is” ifadesinin bas
harflerinin kisaltilmasiyla olusturulmustur (Aydin, 2015:113).

Wiki sitesi, Ocak 2001’ de kullanima sunulan Wikipedia’ dir. Wikipedia kar amaci
giitmeyen, Wikipedia Vakfina ait bir platformdur. Kar amaci glitmemesi, sitenin 6zgiin

olmasini saglarken, sitenin basarist acisindan oldukca 6nem teskil etmektedir (Kaplan ve

Haenlein, 2014: 618).

1 milyonun {istiinde {iyesi olan Wikipedia’ da, Ingilizce dilinde 2.5 milyon iizerinde
makale vardir. Kuvvetli bazi bilimsel dergiler (Nature, Wikipedia ve Britannica
Ansiklopedisi) 2005 yilinda bilimsel girislerin icerigine yonelik bir arastirma baglattilar.
Arastirma sonucunda Britannica Ansiklopedisi’'nin daha giivenilir oldugu sonucuna

ulagilmistir. Referans kaynagindan daha fazlasi olan Wikipedia, yasanilan dogal afet,
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politik kriz gibi durumlarda insanlara toplu bir raporlama hizmeti sunmaktadir (Mayfield,

2008:19).
1.11.5. Fotograf ve Video Paylasim Siteleri

Alex’e verilene gore bugiin diinyada en fazla girilen ikinci web sitesi YouTube’ dur.
http://www.alexa.com/topsites  (Erisim  Tarihi:  27.02.2020). Ardindan; Fizy,
Izlesene.com, Dailymotion gibi video paylasim siteleri gelmektedir (Sugdzii ve Demir,

2011: 58-59).

YouTube, 2005 yilinda Amerika’ da Steve Chan ve Chad Hurley tarafindan kurulmustur.
2006 yilinda YouTube, Google tarafindan satin alinmigtir (Satil, 2011, s. 56).

YouTube kullanicilari; paylasilan video klipleri izleyebilirken, ayrica kendi video
Kliplerini, Tv programlarmmin boéliimlerini, film, miizik gibi igerikleri de
yiikleyebilmektedir. YouTube platformu, yiliklenen videolardan olusmaktadir (Bedir,
2016).

Izleyicilerin dikkatini ¢ekmek igin ii¢ temel 6zellik vardir; ilk olarak yiiklenen videonun
eglenceli olmasi gerekmektedir, ikinci 6zelligi bilgi, tiglinciisii ise egitici dokiimanlardir
(Akar, 2013: 70). Bu ii¢ ozellige sahip olan videolar, izleyici tarafindan daha ¢ok ilgi
¢ekmektedir.

YouTube kullanicilar tarafindan giinliik 65.000 adet video yiliklenmekte ayrica, 100
milyona yakin video izlenmektedir. Prosediire uygun olmayan kosullarda yiiklenen
videolar, yetkililer tarafindan silinmektedir. Uyeler izledikleri videolar1 begenebilmekte,

not verebilmekte ve yorum yapabilmektedir (Bedir, 2016).
1.11.6. Sosyal imleme Siteleri

Internet kullanicilari, sosyal etiketleme aglar1 araciligiyla, begendikleri sayfalarini diger
kullanicilarla paylasabilmektedir. Paylasilan igerikler, kullanicilar tarafindan belirli bir
sisteme gore oy vererek ve yorum yaparak takip etmektedirler. Bu sayede sosyal
etiketleme kullanimi, kullanicilara ilgilerini ¢ekebilecek icerikleri 6n plana
cikarmaktadir. Sosyal medya imleri kullanicilarin en ¢ok kullandiklar: siteleri kaydetme,

takip etme, organize etme ve paylasma gibi imkanlar saglamaktadir (Askeroglu, 2010).
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1.11.7. Mikrobloglar

Mikroblog, blogging ile anlik mesajlasma arasindaki boslugu doldurmaktadir.
Bilgisayardan ya da cep telefonundan anlik yapilmakta olan eylemin, web yoluyla kisa

mesajlar seklinde yaymlanmasina imkan tanimaktadir (Kogak, 2012).

Mikroblog kullanimi, blog kullanimindan ¢ok kisa siire sonra gerceklesmistir. Bilginin
cok c¢abuk tiiketildigi bu c¢ag da, bireylerin uzun paylasimlar1 yapmalarindan uzak
durmasi, daha kisa paylasimlarin yapildigi ortamlarin olugsmasini sagladi (Colliioglu,
2017). Ornek olarak en ¢ok kullanilan mikroblog siteleri; Twitter, Tumblr, Plurk ve
Jaikudir (Aslan, 2011, s. 20). Paylagimlar; video, fotograf ve kisa ciimleler seklinde
yapilabilmektedir (Colliioglu, 2017).

Twitter

Twitter, 2006 yilinda San Francisc’ da bir sirketin AR _GE ¢aligmasi sonucu tesadiifen
ortaya ¢ikmustir. Ilk kurulus amaci, sirket c¢aliganlarmin kendi aralarinda iletigim
kurmalarin1 saglamaktir. Kurulduktan yedi ay sonra herkes tarafindan kullanilmaya
baslanmigtir. 140 ya da daha az karakterle yazilan Twitter’ in mesajlarina “Tweet” ad1
verilmistir (Kogak, 2012: 51). Yapilan gonderiler, ek bilgi veya baslik olmadan kisa
mesaj olarak yaymlanmaktadir. Kronik olarak goriintiilenen mesajlar takipgiler,

kullanicinin ana sayfasinda gorebilmektedir (Barnes ve Bohringer, 2011:1).

Twitter’ da kullanilan popiiler terimler; en fazla 280 karakter ile yazilan mesajlara tweet
denir. Retweet; paylasim yapan kisinin gonderisini, kisinin kendi sayfasinda
paylasmasiyla olur. Hastag; # isareti kisinin belirli bir konuyu belirtmek ya da
ayristirmak i¢in kullandigr isarettir. Mention; @ isareti kisinin yazmis oldugu mesaja, @
isareti arkasindan kullanict isminin gelmesiyle yapilmaktadir. Trend Topic; en ¢ok
konusulan on Konunun popiiler olmasidir. Buna TT denmektedir (Yalgin, 2008; akt:

Akyiiz, 2018).

Twitter ilk olarak kisilerin anlik iletislerini paylasabilecekleri bir platformken, daha sonra
kullanici sayisinin artmasiyla ticari ve kiiltiirel faaliyetteki kurumlarin Twitter
kullanmaya baglamasiyla sosyal medyanin kullanicilarina sordugu ana soruyu

degistirmistir. Ik olarak “What are you doing?” [Su anda ne yapiyorsun?] diye
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sorulurken, 2009’ dan itibaren “What’s happening?” [Su anda ne oluyor?] diye

sorulmustur (Geng, 2010).
Tumblr

Subat 2007’ de David Karp tarafindan kurulmustur. Suan da ise A.B.D ‘de 13.4 milyon
kullanicisi vardir. Tumblr, Yahoo! tarafindan 1.1 milyar $’a satin alinmistir (Kiligarslan,

2019).

Tumblr’ 1n kullanic1 sayist 794 milyondur. Diger sosyal medya aglarindan farkli olarak,
tiim popiiler sosyal medya aglar1 ile uyumludur. Bes y1l boyunca reklam almamaistir. Daha
sonra gelir kaynagimi once c¢ikarmak isteyen firmalara 1 dolar karsiliginda hizmet
vermistir. Ik biiyiik reklam ¢alismasin1 Adidas markasi ile yapmustir. Uygulama,
kullanicilarin hazirlamis olusturduklan igerikleri ve multimedyalar1 form bloglarin da
paylagmasiyla kullanilmaktadir. Yapilan arastirma sonuclarina gére 2015 yilinda en ¢ok
kullanict sayisina ulasan sosyal medya sitesidir. Global Web Index verilerine gore aktif
kullanicisiyla %120 artis gosterirken, Facebook ve Instagram’ 1 geride birakmustir

(Coskun, 2019).

1.11.8. Podcastlar

Podcast, taginabilir medya oynaticilarinda internet tizerinden ses ve goriintii dosyalarinin
yayinlanmasina olanak verir. Apple’in iiretmis oldugu miizik ¢alar iPod’ un kiictik kapsiil
anlamina gelen “pod” ve Ingilizce yaym anlamina gelen “broadcast” kelimesinin “cast”
hecesi alinarak “Podcast” kelimesi olusturulmustur. Postcastlar, eglence ve is amach
kullanilmakta olup, 6grenciler dersleri ile ilgili igerikleri de takip edebilmektedirler
(Algtir, 2016: 26).

Diinyadaki pek ¢ok iinlii gazete haberlerini postcast yoluyla radyo programlar: haline
getirerek, haberleri yazi ve fotograflarla paylagmistir. Postcast, bilgisayardan dinlenebilir

ya da webler de iPod gibi mp3 ¢alara indirilebilmektedir (Mayfield, 2008: 21).

Podcastlar diziler gibi boliim halinde ve kullanim kolayligi agisindan audio dosyasi
seklinde hazirlanmalidir. Format ayni tiirde olmalidir, aksi durumda ara¢ kullanimi uygun
olmayabilir. Format siirelerinin uzunlugu konusunda herhangi bir standart olmayip,

genelde su sekilde siniflandirilmaktadir;

26



Giinliik haber yayinlari: 1-5 dakika

Konugu olan haber programi: 5-10 dakika

Talk-Show programi: 5-30 dakika

Haber programi: 30-60 dakikalik Podcast’ler olabilir.
Postcast’ a, iTunes ve Spotify drnek gosterilebilir (Izci, 2019).
1.11.9. Oyunlar

Cevrim i¢i oyunlar her bilgisayarda oynanabilmektedir. Cevrim i¢i oyunlar web alt
tabanli olup, en yeni ve popiiler olanlart; kitlesel ve ¢ok oyunculu ¢evrim ig¢i rol {istlenme

oyunlaridir (Griffiths, Davies ve Chappell, 2004).

1996 yilinda ilk ¢ok oyunculu biiyiik ¢evrim i¢i oyunu “Ultima Online” tretildi. Kisa
siirede biiyiik oyuncu kitlesine ulasan oyun, Akkemik (2009)* e gore, oyun tarihinde

gercek bir dontim noktasi olarak kabul edilmektedir.

Ultima Online faaliyete ge¢mesi ile birlikte, fiziksel mesafede oynanilan oyunlarin
onemini kalmamistir. Giiniimiizde diinyanin herhangi bir yerinde bulunan bir kisiyle,
internete baglanilarak oyun oynayabilmektedir. Oyun kavrami degismis, oyunlar
istenilen vakitte, giiniin 24 saati oynanabilir hale gelmistir (Yesilyurt, 2014).

Internet ortaminda oynanan oyunlarm bazi 6zellikleri bulunmaktadir; ¢evrim ici
olmasindan dolay1 etkilesimli ve es zamanlidir. Deneysel 6zelliginin olmasiyla,

gelistirilebilir. Ayrica isbirlik¢i olup, ticari pazara agiktir (Alikilig, 2011: 50-51).

Edward Castronova, sanal ortamlardaki aktivitelerin, yasam doyumu ile iliskisini “zehirli
stviya dalig ikilemi” olgusu ile karsilagilabilecegini iddia ederken, kullanicilarinin sanal

ortamlarda haz doyumunun yiiksek olacagini belirtmektedir (Chatfield, 2012: 112).
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1.11.10. Gorsel Sosyal Paylasim Platformu
Flickr

Flickr, 2004 yilinda Ludicorp tarafindan gelistirilmis olup, 2005’ te Yahoo tarafindan 35
milyon dolara satin alimmistir. Yahoo firmasmin fotograf paylasim sitesidir.

Kullanicilarin, iicretsiz 1 TB boyutunca fotograf yiikleme sinir1 vardir (Kilig, 2016).

Is birligine acik olan Flickr, diger sosyal medya sitelerini iizerinden fotograf paylasimima
izin vermektedir. Fotograf ya da kisa videolarin paylasilmasinin yani sira arkadasliklarin
kurulmasina da imkan vermektedir. Flickr, Facebook ve mail adresleri tizerinden (gmail,
yahoo, hotmail vb.) kayitli olan arkadaslariniz1 otomatik olarak bulmaya imkan vermekte

ve kisinin profil bilgilerine ulasmayi saglamaktadir (Atalay, 2014).

Arastirmacilar, biiyiik 6lgekli bir paylasim sitesi ve klasik bir web 2.0 uygulamasi olan
Flickr’ 1, siteye iiye online topluluklarin davranislarint  gozlemlemek icinde
kullanmaktadir. Gruplar, sitenin en 6nemli 6zelliklerinden biridir. Gruplar fotograflari
paylagmak, aktif ilgililerle paylasilmasi iizere kullanicilara ayrica imkan sunmaktadir

(Cox vd., 2011: 493).
Instagram

Ekim 2010 yilinda Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulmustur. Kullanicilara,

ticretsiz fotograf ve paylasim imkan1 saglayan bir sosyal medya sitesidir (Aksak, 2017).

Ik olarak, Iphone telefonlar i¢in uyarlanan program daha sonra android yaziliml

telefonlarda da kullanilmaya baslanmistir (Burgaz, 2014).

Facebook tarafindan satin alindiktan sonra degeri 35 kat artan Instagram, kullaniminin
kolay olmasi sebebi ile her kesimden kullaniciya hitap etmektedir. Instagram’ 1n en
onemli Ozelligi, fotograflara hizli ve etkileyici filtre uygulanmasidir. Bu o6zellik
yardimiyla herkes profesyonelmiscesine bir fotografa filtre uygulayabilmektedir.
Fotograflar, Intagram iizerinden, diger sosyal medya aglarinda paylasim

yapilabilmektedir (Unal, 2015).

Instagram oOzelliklerini su sekilde siralayabiliriz; ilk olarak etiketleme 6zelligi;

kullanicilarin, takipgileri disinda etiketlenen gonderilerde ilgili konu etiketi ile ilgilenen
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herkesin gonderiyi gorme imkani saglar, 24 saat sonra otomatik olarak silinebilen
gonderilerin (video ya da fotograf) yliklenmesi, kisa videolar yiiklenmesidir. Fotograf ya
da videolar ayn1 an da yiiklenebilmekte oldugu i¢in tek goriintiiniin oldugu paylasimlar
s0z konusudur. Ayrica baskasinin yapmis oldugu paylasimlar, Instagram’ a entegre
programlar araciligi ile kullanicinin kendi sayfasinda paylagsmasina olanak vermektedir

(Ersen, 2018).

Instagram, gorselliginin ve etkileyiciliginin yiiksek seviyede olmasinin yaninda, herkesin
kolayca kullanabilecegi bir sosyal medya uygulamasidir. Kullaniminin kolay olmasi ve
kisilerin her an her yerden ulagsmas1 sebebiyle, markalar ve kurumlar tarafindan da ¢okga
kullanilmaktadir. Gorsel igerikler kisilerin hafizalarinda daha 1yi yer ettiginden dolay1 da
kurumlar pazarlama ve iriin tanitimi i¢in Instagram kullanmayi tercih etmektedir

(Burgaz, 2014: 68).
Pinterest

2009 yilinda Ben Silbermann, Evan Sharp ve Paul Sciarra tarafindan kurulmustur.
Ingilizce “pin” (ignelemek, ilistirmek) ve “interest” kelimesinin birlesimiyle
olusturulmustur. Pinterest, kisilerin ilgi alanlarin1 ve begenilerini bir araya getirip,
sunmaya yarayan bir sosyal medya paylasim uygulamasidir. 2010 yilinda sosyal medya

platformlar1 arasinda yerini alan Pinterest, 1 y1l i¢inde popiiler olmustur (Sepetei, 2017).

Pinterest, ilgi alanlarinin ignelenebildigi bir panodur. Diger sosyal medya platformlarinda

oldugu gibi takip etme dzelligi mevcuttur (Ozding, 2014).
1.12. Sosyal Medyada Kisileraras fletisim

Sosyal medya, kullanicilara zaman ve mekan sorunsali yaratmadan bir araya
gelebilecekleri bir ortam hazirlar. Kisiler sosyal medya hesaplarina gesitli cihazlardan
baglanarak, fikirlerini paylasabilir, baskalarmin fikirleri okuyabilir ayrica baska
paylasimlar da yapabilmektedir (Korkut, 2016).

Sosyal medya cok fazla bilginin ve igerigin barindigi, farkli etkilerinin yansidigi bir
toplulugu ifade etmektedir. Amag, istenilen sonuglara ulasarak, bir takim gruplarla bilgiyi
paylagsmak ve etkilesim icinde olmaktir. Kisaca sosyal ag, bilginin aglarla bireyler

arasinda dagitilmasini ifade etmektedir (Catells, 2013: 21).
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Rheingold insanlarin gercek hayatlarinda gergeklestirdigi; eglenme, tartigma, ticaret vb.
gibi biitlin eylemleri sanal topluluklarda da gergeklestirildigini ifade etmektedir. Bu
iliskiler, sanal topluluklarda insanlar bedenlerinden bagimsiz gerceklesmektedir.
Bedensel temasin olmadigi sanal diinyada bunun disinda gercek hayatta olanlar1 gérmek
miimkiindiir. Sanal diinyanin olusturdugu bir¢ok zenginlik, insanlarin ilgisini ¢ekmeye

devam etmektedir (Bozkurt, 1999).

Insanlarin geleneksel topluluklar igerisinde gelistirdikleri goriis, diisiince ve deger
yargilar1 sanal ortamlara tasiyarak, tartisilmakta ve paylagimlar sonucu aidiyet

duygularmin pekistirilmesi ve gelismesine katki saglanmaktadir (Cift¢i ve ark., 2017:
334).

Sosyal medya, kullanicilarin kendilerini tanitma firsat1 bulduklar: bir platform olmanin
yani sira, Kisiler daha once tanidiklar kisilerle ya da tanismak istedigi kisilerle iletisim
kurmaya aracilik eden bir platform sekline donlismiistiir. Sosyal medya ortamlarinda
yapilan tanismalarin, kisilerarasi iletisime katkida bulundugu goriilmektedir. Bir taraftan
sosyallesen kullanicilar, bir yandan da bireysellesmektedir. Bu tiir sosyallesmeye

“hareketsiz sosyallesme” denilmektedir (Binark, 2007: 23).

Sanal topluluklarin isleyisine elestirel ve olumsuz yaklasanlar da bulunmaktadir. Sanal
topluluklarda gerceklesen iligkilerin, samimiyetten uzak ve sahte oldugunu ileri siiren bu
gorlise gore; sanal ortamlarda kurulan iligkiler insanlar1 gergeklikten uzaklastir ve
iligkilerin bagin1 zayiflatir. Topluluk iiyelerinin diinyasinda meydana gelecek daralma,
ice donme durumu yabancilagmay1 arttirmakla birlikte kisilerarasi iliskilere zarar vererek

iliskilerin fakirlesmesine neden olmaktadir(Aksoy, 1996: 166).

Sosyal medya, iliskilerin etkilesimini zayiflatici, giiclendirici veya tamamlayict etkileri
oldugu goriilmektedir. Sosyal medya bireyler arasi iliskileri birebir veya karsilikli olarak
saglamaktadir. Bu yiizden sosyal medya, sosyal cevreleri ile olan iliskileri

etkileyebildigini diisiindiirmektedir (Hazar, 2011).

Kiiresellesmenin hizlanmasina onciililk eden soysal medya, kiiresellesmenin biiylime
hizin arttirirken, bunun etkisi ise bireyler ve toplumlar arasindaki etkilesimin de hizl bir
sekilde ilerlemesine sebep oldugu goriilmektedir. Bu etkilesim, bireyler ve toplumlar

arasindaki kiiltiirel olgulardan etkilenmeye sebep olmaktadir. Kisilerin; benzer yasam
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tarzlari, zevkleri, giyinme tarzlari, toplumun yemek kiiltiirleri, hatta kisilerin jest ve
mimik kullanimlarinda bile etkili oldugu agikc¢a goriilmektedir (Ulug ve Yarci, 2017; s:
92).

Gilinliimiliz yasantisinda internetten ya da sosyal medyadan bagimsiz bir yasam tarzi
siirdiirmenin mimkiin olmadig1 goriilmektedir. Pek cok aktiviteyi internette gegiren
bireylerin; aligveris, egitim, glinliik haberleri takip etme, yeni kisilerle tanigsma, sohbet
etme, bilgi edinme vb. bir¢ok etkilesimi internet ortaminda yaptigi goriillmektedir. Bu
nedenledir ki; internet insanlarin vazgegemeyecegi bir platform halini alirken, toplumsal
hayatin bir pargasi haline geldigi goriilmektedir. Sosyal medya, daha Once esi
goriilemeyen bir ortam olarak, bireylerin kendilerini gercek kimlikleri ile ifade

edebilecekleri bir alandir (Dilmen ve Ogiit, 2010: 241).

Sosyal medya diinyadaki gelismeleri giincel haberleri, kisisel gelisimi saglarken, her dilde
video, makale vb. verilere de ulasilmasi agisindan son derece 6nemli rol almaktadir. Ayni
zamanda diinyanin neresinde olunursa olunsun yapilan akademik ve bilimsel ¢calismalara
bireyler ¢ok kisa siirede erisebilmektedir. Bu sekildeki veri destek paylasimi son derece
onemli olup, gerek kisilerin kendilerini gelistirmeleri agisindan, gerekse toplumsal ve

mesleki agidan kendilerini daha iyi ifade etmelerine olanak tanimaktadir (Dalayli, 2018).

Psikolojik olarak sosyal medyanin birey ile olan iliskisi incelendiginde, yiiz yiize iletisim
kurmada sorun yasayan kisilerin, sosyal medyada daha fazla zaman ge¢irmis olduklar
goriilmiistiir. Sosyal medyada, zaman gecirmek icin tasarlanmis uygulamalar, sanal
oyunlar vb. uygulamalar bireylerin yiiz yiize iletisim kurmasini adeta engeller
durumdadir. Kisiler, artik kafede, sokakta, kahve icip sohbet etmek yerine sosyal
medyada aslinda hi¢ okumadiklar kitaplarin yaninda kahvelerini paylastiklar1 bireysel ve

izole hayatlarin1 paylagsmayi tercih etmektedirler (Dalayli, 2018).

Bireyler, toplumsal kriz yasadiklari donemlerde sosyal medyayi, bilgi aligverigini yayma
mekanizmasi olarak kullanmaktadir. Bu sebeple haberler daha ¢abuk yayilmakta, yeni
haberler kitlelere daha ¢cabuk ulagsmakta, ayn1 duygu ve diisiincelere sahip kullanicilar bir
araya toplanmakta, kisiler birbirlerini bu yolla desteklemekte ya da kigkirtmaktadir. Bu
durum Sosyal medyanin toplumsal etkilerine 6rnek olarak gosterilebilir (Tutgun Unal,

2015; s:65).
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Sosyal medya kullanicilar1 diinyay:r takip edebilmesi yoniiyle, sosyal medyanin
kullaniminin faydali bir iletisim ag1 oldugu diisiiniilmektedir. Fakat gilinlimiizde sosyal
medya, bilgi edinmek ya da giinceli takip etmek yerine, eglence amacli kullanilarak
zamani ¢abuk gecirmek icin kullanilmaktadir. Bu diisiince yapisi, bir neslin kiiltiirel
mirasinin yok olmasina bile sebep olabilir. Sosyal medya etkin bir ag olmasi1 sebebiyle,
toplumun igine dogru sizmaktadir. Bu sizintt zamanla yayilip etkisini gosterdikge,

toplumsal sorunlar daha fazla yordanacak ve arastirma odagi olacaktir (Dalayl1, 2018).
1.13. Sosyal Medyanin Avantajlari1 ve Dezavantajlari

Teknoloji hayatin her alaninda etkin bir role sahiptir. Hizl1 ve pratik olmasi sebebiyle en
etkin yolun internet oldugu goriilmektedir. Kisilerin, internet ve sosyal medya kullanimi

bir yandan hayati kolaylastirirken, bir yandan da bazi sorunlari beraberinde getirmektedir

(Bayzan, 2013: 259).

Sosyal medyanin avantaj ve dezavantajlarii (Oztiirk ve Talas, 2015, s.113) genel manada

su sekilde siralamaktadir;

e Hizl ve giincelligini koruyan sosyal medyada kisiler paylagimlarini anlik olarak

yapabilmektedir.

e (Geleneksel medyada biiyiik yatirim bedelleri istenirken, sosyal medya maliyet
bakimidan daha ucuzdur. Ornek olarak; Facebook, Twitter, Linkedin gibi

mecralarda profil olusturmak, sayfa olusturmak iicretsizdir,

e Sosyal medya mecralar1 kullanicilarina ¢ift yonlii ve etkili iletisim olanagi

sunmaktadir,

e Sosyal medya kullanicilarina, icerik olusturma ve paylasim yapma olanagi
tanimaktadir. Kullanicilar fikirlerini 6zgiirce belirtebilmekte ve olusturduklar

fotograf, video, miizik vb. igerikleri paylasabilmektedirler,

e Sosyal medya kullanicilari, yalnizca bilgi ve igerik tiiketen degil ayn1 zamanda

bunlar tiretebilmektedir,

e Kullanicilar istedikleri igerikleri se¢ebilme yetisine sahiptir,
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e Sosyal medya {inlii kisilerin ve ¢esitli kurumlarin ¢evreleriyle iliskiler kurmasina

olanak verirken onlarin, soru, istek ve Onerilerine hizli cevap verebilmektedir.
Sosyal Medyanin Dezavantajlar:

e Sosyal medyada etkilesim hizli oldugundan karsilagilan olumsuz bir bilgi hizli bir

sekilde biiyiik kitlelere yayilabilmektedir,

e Sosyal medyada yogun ve dikkatli ¢alisilmazsa, kiiciik bir aksilik feci sonuglara

neden olabilmektedir,

e Sosyal medyada yiizlerce kisi tarafindan igerik iretilmektedir. Kullanicilar
irettikleri igeriklere uygun filtre bulamadiklar1 zaman, konuyla ilgili arastirma
yaptiklarinda ¢ok fazla bilgiyle karsilagabilmektedir. Bunun sonucunda ¢ok fazla
bilgi karisiklign dogabilmektedir (Ozer, 2016).

1.14. Sosyal Medya ve Genglik

Internet ve hizli gelisen teknoloji ile birlikte degisim, giiniimiiz gengligi iizerinde de
etkisini gostererek, genclerin yasam aliskanliklarimi degistirdigi  goriilmektedir.
Sosyallesme, tanim olarak degismemesine ragmen, bireylerin yasam sekilleri zamanla
degisiklik gostermektedir. Buna paralel olarak, insanlarin iletisim kurma bigimleri,
ziyaret edilen mekanlar ve ortamlarin zaman iginde farklilastigi goriilmektedir (Celik,

2016).

Kiiresel genclik kiiltiirti, teknolojik gelismeler sonucunda melez bir kiiltiir olarak Kahn
ve Kellner tarafindan ortaya atilmistir. Genglik kiiltiirii, melez bir kiiltiiriin ve yeni kimlik
bicimlerinin ortaya ¢ikmasimna saglayan bir kiiltiirdiir (Aydogan, 2013). Tiiketim
kiltiriiniin ~ gblgesinde yasayan genglerin, melez kiiltiiriin  etkisinde kaldig
goriilmektedir. Bu nedenle gencler bir yandan tiiketim kiiltiirliniin deger ve gostergeleri
tizerinden kendi toplum kiiltiiriinii yasamaya calisirken, bir yandan da teknolojinin
getirdigi kiiresel kiiltiir degerlerini yasamaya ¢alismaktadir. Bunun sonucunda ise
gengler, kendi kiiltiirel 6zelliklerinden uzaklagsmakta ve yeni anlamlar i¢eren, melez

kiiltliriin bir {iyesi olarak yasamlarini siirdiirmektedir (Featherstone, 2013).
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Genglerin sosyal medyadaki kullanim egilimlerine bakildiginda, sosyal medyanin
sosyallesmeye yol actig1 acik¢a goriilmektedir. Gergek yasamda arkadas ortamlarinda
kabul edilmeyen bireylerin, kendilerini sosyal medya ortamlarinda daha kolay
topluluklara karisip, kolay arkadas edindikleri ve sanal ortamda sosyallestigi
gozlemlenmektedir. Yiiz yiize iletisim kuramayan kisilerin, sosyal medya ortamlarinda
kendilerini daha iyi ifade ettikleri, kendi olusturduklari hayal diinyalarinda daha fazla

mutlu olduklar1 goriilmiistiir (Hazar, 2011).

Universite dgrencilerinin internet kullanim siklig1 {izerine Aydm’in (2016: 382)’ nin
“Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimlar1 Uzerine Bir Arastirma: Anadolu
Universitesi Ornegi” konu baglikli yaptig1 bir arastirma sonucu, {iniversite grencilerinin
sosyal medya ve internet kullaniminin 5-6 saat civarinda ve yogun oldugu sonucuna

ulastlmistir.
1.15. Arastirmanin Kuramsal Yaklasimi

Aktif izleyici yaklasiminin bir {riinii olan “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi”
izleyicisinin/okuyucusunun/dinleyicisinin kendi kullanmak istedikleri iletisim araglarini
ve igerikleri kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda se¢gmektedirler. Bu dogrultuda bireyler Kitle
iletisim araglarmin istedigi sekilde degil, kendi amaglar1 ve istekleri dogrultusunda
davranis sergilemektedirler. Buna paralel olarak aktif bireylerin yonlendirilmesi ve
etkilenmesi zorlasmaktadir. Bireylerin isteklerine, doyumlarina uygun verilerin verilmesi

sonucu olumlu etki ortaya ¢ikmaktadir (Samara, 2019).

Kitle iletisim Kurami 1974’ te Blumler ve Katz editérliigiinde bir dizi galismayla
baslamistir (Heath ve Bryant, 2000: 361). Katz, insanlarin sosyolojik ve psikolojik
gereksinimleri gidermek icin medya araciligi ile bazi gereksinimleri gidermektedirler.
Medya ile izleyici arasinda etkilesimsel bir bag s6z konusu olup, bu iliski kullanimlar ve
doyumlar kapsaminda degerlendirilmektedir (Yaylagiil, 2010). Isletisim araclarindan
elde edilen doyumlari, McQuail, Blumler ve Brown dort gruba ayirmistir. Bunlar; “vakit
gecirme, kisisel iligki, kisisel 6zdeslik ve gozetme” seklindedir (Erdogan ve Korkmaz,

1990: 111).

Baska bir yaklasim ise “Giinliik yasantinin baskilarindan kurtulmak, diinyadaki

gelismelerden haberdar olmak, zaman gecirmek, yalnizlik kalmamak, eglence, yiyecek,
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icecek ve esyalar hakkinda bilgi edinmek, dinlenmek, yasadigimiz zaman diliminden geri
kalmamak™ amac1 ile bireylerin iletisim araclarini kullandiklarini dile getirmektedirler

(Erdogan ve Korkmaz 1990: 111).
Kullanimlar ve doyumlar kurami dort ana olgudan olusur. Bunlar; (Birsen, 2005: 31-32):

1- Aktif Izler kitle: Kullanimlar ve doyumlar modeli pasif izler kitle olgusuna kars:
elestiriler getirmektedir. Izler kitle iletisim araglarmnin aktifligi etkisinde, kisi tercihlerini
daha 6nceki motivasyonlarinin dogrultusunda belirlemektedir. izler kitlenin, kitle iletisim

araglarini kullanmasinin en temel nedeni ihtiyaclar tatminidir.

2- Aranan Doyum: Elde edilen doyum kuramina gore; izler kitlelerin, kitle iletigim
araglari aracilig ile daha 6nceki deneyimlerine dayanilarak beklenen ddiilleri sunmasidir.
Davranis, elde edilen beklentilerin ve elde edilmek istenilen hedefin degeri, beklenti
teorisidir. Bu kuram c¢esidi, birden ¢ok davranis sergilenmesi durumunda, biiyiik bir
basar1 ve deger tamlamasi i¢inden secgilecek olan tek bir davranisi belirlemeye
calismaktadir. Insanlarin hedefleri dogrultusunda hareket eden birey, beklenti deger
teorisi olarak tanimlanmaktadir. Bireyler, inanclar1 ve degerleri dogrultusunda davranis
gosterdiklerinde basarili bir sonuca ulasmaktadir. Beklenti-deger teorisi, kullanimlar ve
doyumlar kavrami i¢inde, agiklayici ve merkezi bir unsura sahip olmasina ragmen sadece
bu teori ile anlamli olmamakla birlikte, bu siireci etkileyen birgok faktdre de agiklama

getirir (Birsen, 2005: 34-35).

3- Gereksinimler ve Giidiiler: Bireylerin ihtiya¢lar1 dogrultusunda kitle iletisim araglarina
yonelerek, kullanmalar1 kullanim ve doyumlar kuramu ile agiklanmaktadir. Son donem ile
ilgili Kullanim ve doyumlar gercevesinde yapilan arastirmalarin alani bireylerin kitle
iletisim araglarini kullanim motivasyonlar1 ve kullanilan kitle iletisim araglarina olan
ilgiyi saptamaktir. Blumler, kitle iletisim araglar1 etki siirecinin belirlemeye yonelik,
kullanimlar ve doyumlar arastirmalarinda izler kitle motivasyonlarim1 gz Oniinde
bulundurulmasinin 6nemli oldugu tizerinde durmustur (Blumler, 1979; akt. Birsen, 2005:
36).

4- Elde Edilen Doyum: Bireyler ihtiyaglarini doyuma ulastirma hedefindedirler. Kitle
iletisim araglar1, doyum elde etmeye yarayan bir alandir (Tekinalp ve Uzun, 2013: 116).
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izleyicinin elde etmek istedigi doyumu, kitle iletisim araglart her zaman

saglayamayabilir.

Kullanimlar ve Doyumlar Kurami, izleyiciyi ana unsur olarak gormektedir. Bu
kuramlarin temel savundugu olgu sudur; izleyici, kitle iletisim araglarini kullanirken
secicidir. Kisiler, mesajlar ve kanallar tercih ederken, bireysel edinimleri sonucu begeni,
diisiince ve gereksinmelerini segmektedir (McQuail ve Windahl, 1997: s.166-167). Bu
iletisim kurami1 ayn1 zamanda mesajin gondericinin niyet ettigi olguyu degil, izleyicinin

gonderiye yiikledigi anlami ortaya ¢ikarmaktadir (Fiske, 1990).
1.16.Literatiir Taramasi

Arastirma sonuglarina gore internet bagimlisi olan kisilerin, bagimli olmayan kisilere
gore, uyku diizenin bozuk oldugu, yeni arkadas edinme ve ders yapma konusunda daha

fazla sorun yasadigi sonucuna ulasilmistir (Anderson, 2001).

Kubey vd., (2001) tarafindan internet bagimlisi olan kisiler iizerinde yapilan bir arastirma

sonucu, d6grencilerin ayni olumsuz sonugclarla karsilasabilecegi durumu tespit edilmistir.

386 lisans Ogrencisi lizerinde yapilan aragtirma sonucuna gore, yalniz ve depresyon
durumu yiiksek olan bireylerin, sosyal etkilesimde bulunmak i¢in internet kullanimina
yoneldigi ve bu ylizden de bireylerin negatif yonde etkilendigi sonucuna ulasilmistir.
Ogrencilerin psiko-sosyal saghig1 ve sosyal etkilesimi de olumsuz yonde etkilendigini
tespit edilmesi sonucu ise bireylerin sosyal etkilesimde yiiz yiize degil de ¢evrim igci
etkilesimi tercth etmesi onemli rol oynamaktadir. Ayrica internet kullanimi, olumsuz
yonde stres belirtileri gdsterirken, kullanicilarin internet kullanimi arttik¢a yasam doyum

diizeylerinde de diisiis g6zlemlenmistir (Caplan, 2003).

Ogrencilerin yasam dogum diizeyleri ile cinsiyetleri arasindaki fark diizeyi, kiz ve
erkeklerde anlamli diizeyde degisiklik gostermektedir. Chow’un 2005 yilinda {iniversite
Ogrencileri lizerine yapmis oldugu c¢aligmada cinsiyetin, yasam doyumu {izerinde bir

etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Cinli 6grenciler arasinda internet bagimliligini arastirmak ve bunun psikolojik etkilerini

belirlemek amaciyla, Cao ve Su (2007) tarafindan, Changska sehrinde 4 lisede okuyan
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2620 ogrenci lizerinde arastirma yapilmistir. Sonuca gore, internet kulanim orani %88

bulunurken, bu grubun %2,4’liik kisminin internet bagimlist oldugu tespit edilmistir.

Bireylerin internet bagimlis1 olmasi kisilik o6zellikleri ile Ortiismesinin anlaml
olabilecegini, internet bagimlisi olan bireylerin, olmayanlara gore daha fazla utangag,

Ozgiiveni zayif, depresif gibi duygulara sahip oldugu sonucuna ulagilmistir (Yang ve

Tung, 2007).

Burke ve arkadaslari, 1193 kisi iizerinde Facebook kullanan ve Ingilizce kullanabilen
kisiler iizerinde Sosyal Ag Kullanimi1 ve Sosyal Refah (Social Network Activity and
Social Well-Being) konu baslikli bir aragtirma yapmustir. Arastirma sonucu sosyal medya
kullaniminin artmasiyla, yalnizlik duygusunun azaldigi gozlemlenmistir (Burke vd.,

2010: 1909-1912).

Sezgin, Erol, Dulkadir ve Karakas’in (2011) Facebook’un egitsel amacli kullanimina
yonelik yapilan arastirmasinda, Olcek ortalama toplam puanina gore cinsiyete gore

arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Timkaya, Celik ve Aybek (2011) tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore lise

Ogrencilerinin cinsiyete gore aralarinda anlamli bir farka ulagilamamastir.

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesinde 245 6grenci iizerinde yapilan arastirmanin
amaci, ogrencilerin yasam doyum diizeylerini, demografik 6zelliklerini, 6grenim tiirt,
cografi bolge, boliim farkliliklari, mesleki gelecek beklentisi, gelir durumu ve buna bagl
olarak bu degiskenleri incelemektir. Aragtirma sonucuna gore, 6grencilerin yasam doyum
diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gostermedigi, yasam doyum diizeyleriyle ekonomik
gelir arasinda anlaml bir iligki olmadig1 ve okuduklar1 boliim arasinda da anlamli bir
iligki tespit edilemedigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6grencilerin kaldiklar1 yer ile
yasam doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna da ulagilmistir (Isik

ve Kogak, 2014).

Yeni Zelanda’da egitim goren uluslararast 6grencilerin sosyal medya kullaniminin

cinsiyet baglaminda farklilagtigin1 sonucuna ulasilmistir (Rahman, 2014).

Hali¢ Universitesinde dgrenim gdren dgrenciler iizerinde yapilan arastirma sonucunun

amaci, liniversite 6grencilerinin internet bagimliligi, yasam doyum diizeyi ve depresyon
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arasindaki iligkiyi incelemektir. Sonucuna gore, internet bagimlilig1 ile yasam doyum
diizeyi arasinda zayif ve negatif bir iliski vardir. Bu durumda da yasam doyum diizeyi de

diismektedir (Soydan, 2015).

Necmettin Erbakan Universitesi ve Selcuk Universitesi’nin ¢esitli fakiilte ve meslek
yiiksekokullarinda egitim goren 500 6grenci iizerinde gerceklestirilmis olan, yasam
doyum diizeyi ile sosyal medya kullanim aligkanliklar1 arasindaki iliskileri sonucu,
erkeklerin yasam doyum diizeyleri, kadinlarin yasam doyum diizeylerinden daha
yiiksektir. Ayrica Katilimcilarin yasam doyum diizeyleri arttik¢a, sosyal medya kullanim
stirelerinde bir azalma goriilmektedir (Balci ve Kogak, 2017: 34-44).

Eroglu ve Bayraktar’in (2017) yapmis oldugu aragtirmaya gore; demografik 6zellikler ile
giinliik internette gegirilen siire, yasam doyumu, benlik saygisi degiskenleri ile internet
bagimlilig1 arasinda anlamli bir iligki goézlemlenmemistir. Yalnizlik arttik¢a internet

kullanim sikliginin arttigi sonucu ortaya ¢ikmigtir.

Ergenlerin problemli internet kullanimlari ve kisileraras: iligkilerle ilgili biligsel
carpitmalar1 {izerine yapilan arastirma sonucu, cinsiyete gore aralarinda anlamli bir

diizeyde bir fark oldugu sonucuna ulasilmistir (Sahan ve Eraslan Capan, 2017).

Balct ve Kogak’in 2017 yilinda yapmis oldugu arastirma sonucuna gore; erkeklerin
yasam doyum diizeyleri kadinlara gére daha fazladir. Yasam doyum diizeyinde artis olan
katilimcilar, giinliik olarak sosyal medya hesaplarinit daha az kullanmakta olup, yasam
doyum diizeyi diisiik olan bireyler ise daha sik sosyal medya hesaplarini kullandiklari

sonucuna ulagilmistir.

Cakir ve Oguz (2017) yapmis oldugu arastirma sonucu; cinsiyetin yasam doyumunu

etkilemedigi sonucuna ulagilmistir.

Yilmaz’in 2017°de yapmis oldugu arastirmaya gore iiniversite dgrencilerinin giinde 5
saatten fazla sosyal medyada vakit gecirdiklerini sonucuna ulagmistir. Ayrica, sosyal
medyada az vakit gegiren Ogrencilerin akademik basarililarinin daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagmistir (Y1lmazsoy ve Kahraman, 2017).
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Balct ve Golcii’ niin (2019) {iniversite dgrencileri lizerine yapmis oldugu arastirma
sonucuna gore; giinliik erkek 6grencilerin daha uzun siire sosyal medya da kaldiklar

sonucuna ulagilmistir.

Katilimcilarin sosyal medya kullanim amaci ve sosyal medya bagimlilik degiskenleri
arasindaki iligki incelendiginde; sosyal medya kullanim amaci ile sosyal medya
bagimlilig1 arasinda pozitif yonde ve orta kuvvette bir iliski oldugu goriilmiistiir (Kaplan,
2019).
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BOLUM 2: ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1. Arastirmanin Yo6ntemi

Kullanimlar ve doyumlar kuram temeline dayanan bu arastirma, yasam doyumu ve sosyal
medya kullanimi arasindaki iliski ile ilgilidir. Anket sorular1 6grencilerle yiiz yiize
goriisme seklinde yapilmis olup, sorular literatiirde var olan benzer calismalardan

faydalanilarak hazirlanmistir.
2.1.1. Arastirma Soru ve Hipotezleri
Aragtirma 1 Temel Arastirma Sorusu ve 7 tane alt problemden olugmaktadir.

2.1.1.1. Arastirma Sorusu

Sosyal medya kullanim1 ve yasam doyumu arasinda bir iliski var midir?

2.1.1.2. Arastirmanmin Alt Problemleri

Arastirmanin genel amaci ¢ergevesinde, kimi sorulara yanit aranmaya ¢aligilmistir.

1. Ogrencilerin internet kullanim diizeyi nasildir?

2. Ogrencilerin sosyal medya kullanim diizeyi nasildir?

3. Ogrencilerin kullandiklar1 sosyal medya tiirleri cinsiyete gore farklilasmakta midir?
4. Ogrencilerin yasam doyum diizeyi cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

5. Ogrencilerin yasam doyum diizeyi ile sosyal medya kullanim amaci farklilasmakta

mudir?

6. Ogrencilerin yasam doyum diizeyleri ile sosyal medyada gegirdikleri siire arasinda

bir iligki var midir?

7. Ogrencilerin yasam doyum diizeyleri ile internette gegirdikleri siire arasinda bir iligki

var midir?
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2.1.2. Arastirmanin Evreni

Calismanin evrenini 2019-2020 egitim-6gretim yilinda egitimine devam eden, Sakarya

Universitesi iletisim Fakiiltesi lisans 6grencileri olusturmaktadir.
2.1.3. Arastirmanin Orneklemi

Calismada 500 6grenciye ulasmak hedeflenmistir fakat diinyada yasanan evrensel salgin
sebebiyle 250 6grenciye ulasilmistir. Belirlenen evren gergevesine bagl kalinarak, basit
rastlantisal Orneklem yontemi ile 255 kisilik bir orneklem grubuyla anket

gergeklestirilmistir.
2.1.4. Veri Toplama Araci

Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi dgrencileri ile gerceklestirilen aragtirmanin amaci;
Ogrencilerin yasam doyumu ile sosyal medya kullanim amaglarina yonelik ifadeleri

Olemektir.

Yiiz yiize ger¢eklestirilen anket ¢calismasindaki soru formu ve 6l¢iim araglari daha 6nce
benzer calismalarda kullanilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek
icin 7 adet soru sorulmustur bunlar; cinsiyetleri, bolimii, sinifi, yasi, aile gelirleri, aylik

bireysel harcamalari, barindiklar yerdir.

Katilimeilarin internet kullanimina belirlemeye yonelik 7 adet soru sorulmustur. Bunlar;
internete girme sikliklari, internete kag yildir sahip olduklari, internette ortalama kag dk.
zaman gecirdikleri, internete baglanmak i¢in hangi cihazi tercih ettikleri, interneti en ¢cok

ne i¢in kullandiklar1 ve aile bireylerinin internet kullanip, kullanmadigidir.

Katilimcilarin sosyal medya kullanimini belirlemeye yonelik sorular ise 6 adettir. Bunlar;
hangi sosyal medya hesaplarin1 kullandiklari, hangi siklikla sosyal aglar1 kullandiklari,
sosyal aglarda ortalama ka¢ dk. zaman gecirdikleri, sosyal aglarda kendi isimlerini
kullanip kullanmadiklari, sosyal medyada tanistiklar1 kisilerle yiiz ylize goristp,
goriismedikleri, aile bireylerinin sosyal medya kullanim mevcudiyetidir. Anket, 6lgek

disinda toplam 20 sorudan olugsmaktadir.
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2.1.4.1. Katihmeilarin Sosyal Medya Kanallarim Kullanim Amaci Olgegi

Sosyal medya kullanimina iligkin ifadelerin belirlenmesine yonelik ifadelerin 6l¢iilmesi
ise 5 li likert 6lgegi kullanilarak daha 6nce (Bostanci, 2010) tarafindan gecerliligi olan
anket kullanilmistir. Puanlama; 1- Kesinlikle katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Ne
katiliyorum ne katilmiyorum, 4- Katiliyorum, 5-Kesinlikle katiliyorum seklindedir. 13

ifadeden olusan dlgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik kat sayis1 0,88 olarak belirlenmistir.
2.1.4.2. Yasam Doyum Ol¢egi (YDO)

Yasam doyum 06l¢egi ise Diener ve arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilen bazi sorular
kullanilmistir. 5 ifadeden olusan 6l¢egin, Cronbach Alpha i¢ tutarlik kat sayis1 0,88 ve
test- tekrar test giivenirligi ise 0,97 olarak saptanmistir (Dagli ve Baysal, 2016).

Olgek 5°1i likert seklindedir; 1- Kesinlikle katilmiyorum, 2- Katilmryorum, 3- Ne
katiliyorum ne katilmiyorum, 4- Katiliyorum, 5-Kesinlikle katiliyorum olarak
hesaplanmaktadir. Olgek, en diisiik 5, en yiiksek 25 puan alinmaktadir. Puanin artmasi

yasam doyumunun yiiksek oldugunu gostermektedir (Dagli ve Baysal, 2016).
2.1.5. Veri Analizi

Elde edilen anket sonucu verileri, IBM SPSS Statistic Version 23 programinda analiz
edilmistir. Bulgular; frekans dagilimlari, Bagimsiz Gruplar t- testi, Tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) teknigi, Pearson korelasyon Kkatsayisi teknigi, Chi-Square Testi,
regresyon analizi ve betimleyici istatistik testleri kullanilarak yorumlanmaya ¢aligilmustir.
Toplam 255 kisi ile gerceklestirilen anket calismasinin, 5 tanesi; bos birakilmasi ve

uygunsuz doldurulmasi vb. sebeplerden dolay1 degerlendirilmeye alinmamustir.
2.1.6. Arastirmanin Varsayimlari

Katilime1 6grencilerin, anket formunda yer alan sorulara i¢ten ve gercekei yanitlar verdigi

varsayilmistir.
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2.1.7. Arastirmanin Simirhliklar

Arastirma 10/15 Subat 2020 tarihleri arasinda, basit rastlantisal érneklem yontemi ile
Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi &grencilerinden 255 kisiye bahar déneminde

uygulanmustir.
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BOLUM 3: ARASTIRMANIN BULGU VE YORUMLARI

3.1. Bulgular ve Yorum

Arastirma sonucunun yorumlarinin yapilacagi bu boliimde, katilimcilarin bazi 6zellikleri
degerlendirilecek olup, sosyal medyay: kullanim amacina iligskin veriler analiz edilecek
ve sonrasinda da sosyal medya kullanimi ile yasam doyum diizeyleri arasindaki iligki

yorumlanacaktir.
3.2. Katihmcilarin Ozellikleri

Tablo 1: Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
kadin 140 56,0 56,0 56,0
erkek 110 44,0 44,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 1’ de arastirmaya katilan Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi dgrencilerinin
(N=250) %56,0 kadin, %44,0° 1 erkek 6grencilerden olustugu goriilmektedir. Anket
sonucu, ankete katilan 6grencilerin cinsiyet dagiliminin hemen hemen dengeli bir dagilim

oldugunu gostermektedir.

Tablo 2: Katilimcilarin Yas Dagilimi

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Toplamh Yiizde

18 22 8,8 8,8 8,8
19 52 20,8 20,8 29,6
20 68 27,2 27,2 56,8
21 41 16,4 16,4 73,2
22 32 12,8 12,8 86,0
23 17 6,8 6,8 92,8
24 9 3,6 3,6 96,4
25 5 2,0 2,0 98,4
26-iizeri 4 1,6 1,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0
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Tablo 2, 250 iletisim fakiiltesi 6grencisinin yas oran dagilimi; %8,8 1 18, %20,8°1 19,
%27,2° si 20, %16,4° i 21, %12,8* 1 22, %6,8° 1 23, %3,6° s1 24, %1,6” s1 26 —lizeri
seklindedir. Ankete katilan 6grencilerin cogunlugu 19-20 yas araligindadir. Bu yas araligi
tiniversite ¢cagindaki bireylerin yasam doyum diizeyi ve sosyal medya arasindaki iliskiyi

incelemek ag¢isindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 3: Katilimcilarin Egitim Gordiigii Bolim

Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Halka iliskiler ve Reklamcilik 99 39,6 39,6 39,6
fletisim Tasarim ve Medya 87 34,8 34,8 74,4
Gazetecilik Boliimii 64 25,6 25,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 3’ de, yapilan arastirmanin Orneklemini olusturan Sakarya iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinin egitim gordiigii boliimlerin %39,6° s1 Halkla Iliskiler ve Reklamcilik,

%34,8’1 Iletisim Tasarim1 ve Medya, %25,6° s1 Gazetecilik Béliimii ile anket yapilmustir.

Tablo 4: Katilimcilarin Ailelerinin Gelir Diizeyi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
1000-2000 TL 36 14,4 14,4 14,4
2000-3000 TL 78 31,2 31,2 45,6
3000-4000 TL 73 29,2 29,2 74,8
5000-TL-iizeri 63 25,2 25,2 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 4, 6grencilerin aile gelirlerinin %14,4° ii 1000-2000 TL arast, %31’ i1 2 2000-3000
TL aras1, %29,2° si 3000-4000 TL arasi, %25,2° si 5000 TL ve {izeri araliginda oldugu
goriilmektedir. Frekans sonucuna gore ailelerin gelir diizeyleri asgari ticret diizeyindedir.
Bu durum ailelerin zor sartlar altinda topluma faydali bir birey yetistirmek i¢in, egitime

verdigi onemi gosterdigi disliniilmektedir.
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Tablo 5: Katilimcilarin Aylik Bireysel Harcamalari

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
0-200 TL 14 5,6 5,6 5,6
200-400 TL 41 16,4 16,4 22,0
400-600 TL 72 28,8 28,8 50,8
600-800 TL 67 26,8 26,8 77,6
1000 TL-iizeri 56 22,4 22,4 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 5, 6grencilerin aylik bireysel harcamalari; %5,6° s1 0-200 TL, %16,4’ ii 200-400
TL, %28,8 1 400-600 TL, %26,8’1 600-800 TL, %22,4” ii 1000 TL® dir. Tabloya gore

Ogrencilerin aylik bireysel harcamalarinin en yiiksek oldugu oran 400-600 TL’dir.

Tablo 6: Katilimcilarin ikamet Ettikleri Yerin Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Ailemle 53 21,2 21,2 21,2
Arkadaslarimla 29 11,6 11,6 32,8
Evde Tek Basima 26 10,4 10,4 43,2
Yurtta 135 54,0 54,0 97,2
AKkraba Yaninda 7 2,8 2,8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 6, 6grencilerin ikamet ettigi yerleri su sekilde ifade etmektedir; %21,2” si ailesiyle,
%]11,6” s1 arkadaslariyla, 9%10,4” i evde tek basina, %54,0° 1 yurtta kalirken, %2,8 1
akraba yaninda ikamet etmektedir. Aile gelirlerinin asgari iicret diizeyinde olmasi

sonucunda, katilimci 6grencilerin ¢cogunun yurtta kaldig: diistiniilmektedir.
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3.3. Katihmcilarin internet Kullanimina fliskin Verilerin Frekans Dagilimlar

Tablo 7: Katilimcilarin Internete Girme Sikliklari

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Ayda 1-2 Giin 1 4 4 4
Haftada 1-2 Giin 3 1,2 1,2 1,6
Haftada 3-4 Giin 4 1,6 1,6 3,2
Haftada 5-6 Giin 4 1,6 1,6 4,8
Her giin 238 95,2 95,2 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 7, Sakarya Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin internete girme sikligin,
%,4’ nilin ayda 1-2 giin, %1,2’ sinin haftada 1-2 giin, %1,6’sinin haftada 3-4 giin, %1,6’
sinin haftada 5-6 giin, %95,2° sinin her giin internete girme sikli1 oranmi verilmistir.
Goriildugi tizere ogrencilerin her giin internete girme orani oldukga yiiksektir. Dijital
yasamin getirdigi alternatifler ile internet kullanicilari giinliik birgok isini internet yoluyla
yapmaktadir. Ornegin; alisveris yapmak, kitap okumak, arastirma yapmak, giincel
haberleri takip etmek, sosyal medya hesaplarina girmek, film izlemek vs. durum bdyle
olunca internette gecirilen siire de uzamaktadir. Dijital pazarlama, internet yoluyla
yapilmakta, kisiler ve sirketler diinyanin her bir yerinden istedikleri zaman bu yollarla
trlinlerini satmakta ya da aligveris yapabilmektedir. Bu durum internetin, globallesen

hayatimiza ne kadar etkili oldugunun bir gdstergesi olabilir.

Tablo 8: Katilimeilarin Internete Baglanmak Igin Tercih Ettikleri Cihaz Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Bilgisayar 17 6,8 6,8 6,8
Telefon 231 92,4 92,4 99,2
Tablet 2 8 8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 8, 6grenci katilimcilarin %6,8” nin bilgisayar, %92,4’ niin telefon, %8’ nin ise
tablet kullandig1 goriilmektedir. Kullanim kolayligi, tasima kolayligi ve hizlilig1 sebebi
ile {niversite oOgrencilerinin biiyiilk ¢ogunlugu internete mobil cihazlardan

baglanmaktadir. Etkin kullanimi ile zaman kazanma acisindan avantajli goriinen bu
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durum, kullanim amaciin disina ¢ikildiginda ise bireylerin internette ¢ok fazla vakit
gecirmelerine sebebiyet verebilmekte, gilinliik hayatta yapilmasi gereken isleri

zayiflatabilmekte etkin rol alabilmektedir.

Tablo 9: Katilimcilarin interneti En Cok Nigin Kullandiklarinin Dagilimi

N Yiizde Sonuc Yiizdesi
Arastirma 139 11,6% 55,6%
Odev 135 11,2% 54,0%
e-devlet 53 4,4% 21,2%
Dosya indirme 93 77% 37,20
Oyun Oynamak 87 7 2% 34.8%
Haber Takip Etmek
Tv-Video izlemek 147 12,2% 58,8%
Sosyal Medyaya Girmek 162 13,5% 64,8%
Bankacilik islemleri 197 16,4% 78,8%
Bilet Satin Almak 97 8,1% 38,8%
Diger 84 7,0% 33,6%

7 0,6% 2,8%
Toplam 1201 100,0% 480,4%

SAU Universitesi letisim Fakiiltesi 6grencileri interneti ilk ii¢ siralama ise en ¢ok
kullanim amaglar1; %16,4 oraninda sosyal medyaya girmek, %13,5 Tv- Video Izlemek,
%12,2 haber takip etme seklindedir. Bu ilk sonu¢ dijital yasamin bir gostergesidir.
Bireyler interneti giinliik hayatlarinda bir kolaylik olarak gormekte, aligkanlarini bu

dogrultuda betimlemislerdir.

Tablo 10: Katilimeilarin Internete En Cok Baglandiklari Yer

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Toplamh Yiizde
Evden 76 30,4 30,4 30,4
Okuldan/Yurttan 40 16,0 16,0 46,4
Mobil Telefondan 134 53,6 53,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 10’ da ankete katilan 6grencilerin %30,4°1 evden, %16,0° 1 okuldan/yurttan,

%353,6 st mobil  telefondan  internete = baglandiklar1  goriilmektedir.
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Telekomiinikasyon sirketlerinin yapmis oldugu kampanyalar sebebi ve erisim kolayligi
sebebi ile kullanicilar internete en ¢ok kullanmis olduklari1 operatorlerin vermis olduklari

hizmet dogrultusunda cep telefonundan baglanmaktadir.

3.4. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanimina iliskin Verilerin Frekans Dagihmlar

Tablo 11: Katilimcilarin Sosyal Aglari Kullanma Siklig

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Ayda 1-2 giin 1 4 4 4
Haftada 1-2 giin 6 2,4 2,4 2,8
Haftada 3-4 giin 7 2,8 2,8 5,6
Haftada 5-6 giin 7 2,8 2,8 8,4
Her giin 229 91,6 91,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 11, ankete katilan iletisim fakiiltesi 0grencileri hangi siklikla sosyal aglari
kullandiklarini su sekilde ifade etmektedir; %4’ i ayda 1-giin, %2,4’ i haftada 1-2 giin,
%2,8’ 1 haftada 3-4 giin, %2,8’ 1 haftada 5-6 giin, %91,6’ s1 her giin seklindedir. Kisilerin
kolayca iletisim sagladigi sosyal medya mecralarinda bireyler, aligveris yapabilmekte,
kendi profil sayfalarinda bir iirlinii tanitip satabilmekte, bireysel iletisim kurabilmekte,
yeni kisilerle tanigmakta, oyun oynayabilmekte, herhangi bir konu hakkinda bilgi
edinmekte ve hatta kendi markalarin1 olusturabilmektedir. Kisilerin sosyal medyada ¢ok

zaman gegirmeleri bu alternatiflerle ilgili olabilmektedir.

Tablo 12: Katilimcilarin Sosyal Ag Hesaplarinda Kendi Isimlerini Kullanma Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Evet 202 80,8 80,8 80,8
Hayr 8 3,2 3,2 84,0
Bazilarinda 40 16,0 16,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 12, ankete katilan 250 iletisim fakiiltesi 6grencisinin, sosyal ag hesaplarinizda
kendi isminizi mi kullaniyorsunuz ifadesinin dagilimi; %80,8” i evet, %3,2’ si hayr,

%16,0’ s1ise bazilarinda seklindedir. Anket sonucuna gore dgrencilerin cogunlugu kendi
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isimlerini kullanarak, sosyal medyada olusturduklar1 profillerin gergekligini ortaya

koymaktadir.

Tablo 13: Katilimcilarin Sosyal Medya Araciligiyla Tanistig1 Kisilerle Yiiz Yiize
Goriisme Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Evet 145 58,0 58,0 58,0
Hayir 105 42,0 42,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 13, katilimer 6grencilerin, sosyal medya araciligi ile tanistiginiz kisilerle yiiz ytize
goriistiiniiz mii ifadesine; %58,0” i evet derken, %42,0 2 si hayir seklinde belirtmislerdir.
Anket sonucuna gore sosyal medya hesaplarinda iletisim kurulan kisilerle, yiiz yiize
goriisme oraninin fazla oldugu goriilmektedir. Bu durum, dijital iletisim c¢aginda
yasadigimizin gostergesidir. Bireyler bu yolla arkadas edinebilmekte hatta evlenmekte

oldugu da giiniimiizde goriilen bir durumdur.

Tablo 14: Katilimcilarin Ailelerinin (anne-baba ve kardesler) Sosyal Medya
Hesaplarinin Mevcudiyeti

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Hepsinin Var 172 68,8 68,8 68,8
Yalmzca Annemin Var 13 52 5,2 74,0
Yalmzca Babamin Var 17 6,8 6,8 80,8
Yalnizca Kardesimin Var 48 19,2 19,2 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 14’ de ankete katilan 6grencilerin ailelerinin sosyal medya kullanim oranlari;
%68,8” 1 hepsinin var, %5,2’ si yalnizca annemin var, %6,8’ si yalnizca babamin var,
%19,2’ si yalnizca kardesimin var seklinde oldugu goriilmektedir. Giliniimiizde %68,8
oraninda olan bu durum, ilerleyen zamanlarda %100 liikk bir orana ulasacagi

ongoriilmektedir. Yani herkesin bir sosyal mecra kimligi olacagi diistiniilmektedir.
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3.5. Katihmcilarin Sosyal Medya Kanallarim Kullanim Amaci1 Olgegine iliskin
ifadelerin Frekans Dagihmlar:

Tablo 15: Yeni Arkadas Edinmek

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 37 14,8 14,8 14,8
Katilmiyorum 48 19,2 19,2 34,0
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 71 28,4 28,4 62,4
Katiliyorum 61 24,4 24,4 86,8
Kesinlikle Katiliyorum 33 13,2 13,2 100,0
Toplam 250 100,0  100,0

Tablo 15° te katilimcilarin sosyal medya kanallarinin kullanim amacina yonelik ‘yeni
arkadas edinmek’ ifadesini su sekilde tanimlamislardir; %14,8” 1 kesinlikle katilmiyorum,
%19,2’ si katilmiyorum, %28,4’ i ne katiliyorum ne katilmiyorum, %24,4’ i katiliyorum,
%13,2’ si kesinlikle katiliyorum seklindedir. Yapilan arastirmalara gore asosyal, utangag.

Ozgliveni diisiik olan bireylerin sosyal medyada daha ¢ok arkadas edindikleri yoniindedir.

Tablo 16: Tamdiklarimla iletisim Kurmak

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 17 6,8 6,8 6,8
Katilmiyorum 12 4,8 4,8 11,6
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 13 52 52 16,8
Katillyorum 96 38,4 38,4 55,2
Kesinlikle Katiliyorum 112 448 44,8 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 16 katilimci dgrencilerin ‘tanidiklarimla iletisim kurmak’ ifadesini su sekilde
tanimlamislaridir; %6,8° 1 kesinlikle katilmiyorum, %4,8’ 1 katilmiyorum, %5,2° si ne
katiliyorum ne katilmiyorum, %38,4> i katiliyorum, %44,8” i kesinlikle katiliyorum
seklindedir. Ankete gore; tanidiklari ile iletisim kuran 6grencilerin oranlar1 fazladir. Bu

durum, sosyal medya hesaplarinin iletisim gercekligini ortaya koymaktadir.
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Tablo 17: Akademik Bilgi Edinmek ve Paylagsmak (6dev, proje vb. )

Gegerli
Frekans | Yiizde Yiizde Toplamh Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 17 6,8 6,8 6,8
Katilmiyorum 8 3,2 3,2 10,0

Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 37 14,8 14,8 24,8
Katiliyorum 102 40,8 40,8

Kesinlikle Katiliyorum 86 34,4 34,4 65,6
Toplam 250 100,0 100,0 100,0

Tablo 17° de ankete katilan 250 iletisim fakdiltesi grencisinin sosyal medya kanallarinin
amacina yonelik tanimlanmasi gereken, akademik bilgi edinmek ve paylasmak (6dev,
proje vb.) ifadesini su sekilde tanimlamislardir; %6,8” si kesinlikle katilmiyorum, %3,2’
1 katilmiyorum, %14,8’ {i ne katiliyorum ne katilmiyorum, %40,8” si katiltyorum, %34,4’
i kesinlikle katiltyorum seklindedir. Anket sonucuna gore; iletisim fakiiltesi
Ogrencilerinin yarisindan fazlasi sosyal medya kanallarii akademik bilgi igin
kullanmaktadir. 20 yy.” da hemen hemen her evde ansiklopedilerin oldugu bir kiitiiphane
s06z konusuydu fakat glinlimiizde internetin sunmus oldugu alternatifler bu bilgi edinme
kiiltiirtinii de yikmistir. Artik her tiirli bilgi internet yoluyla bilgi erisimine agiktir ve bu
yolla bilgiye erisim daha kolaydir. Kullanicilar istedikleri dilde bilgi edinebilir, bunlarin
cevirilerini yapabilir ve elde edilen bilgileri kopyalayarak, yapistirabilmektedir. internet,
dogru kullanildiginda ¢ok biiyiik bir iletisim ve bilgi agidir ayrica sunmus oldugu bu

kolaylik sayesinde zamanin etkin kullanilacaginin bir alandir.

Tablo 18: Fotograf Paylagmak veya Tanidiklarimin Fotograflarina Bakmak

Frekans Yiizde |Gecerli Yiizde| Toplamh Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 13 5,2 572 5,2
Katilmiyorum 18 7,2 7,2 12,4
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 47 18,8 18,8 31,2
Katihyorum 84 33,6 33,6 64,8
Kesinlikle Katiliyorum 88 35,2 35,2 100,0
Toplam 250 100,0 100,0
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Tablo 18 6grenci katilimcilarin ‘fotograf paylagsmak veya tanidiklarimin fotograflarina
bakmak’ ifadesini su sekilde belirtmislerdir; %5,2” si kesinlikle katilmiyorum, %7,2’ si
katilmiyorum, %18,8’ 1 ne katiliyorum ne katilmiyorum, %33,6” s1 katiliyorum, %35,2’
si kesinlikle katiliyorum seklinde oldugu goriilmektedir. Ankete gore ankete katilan
Ogrencilerin ¢ogu sosyal medya kanalin1 fotograf paylasmak veya tanidiklarinin
fotograflarina bakmak icin kullanmaktadir. Giinliik hayatta fotograf makinesi yerine
kullanim kolaylig1 sebebi ve teknolojinin ilerlemesi ile cep telefonlar1 kullanilmaktadir.
Sosyal medya kullanicilarinin ¢ogu c¢ekilmis olduklar1 fotograflar1 bir kagida
bastirmamaktadir. Bunun yerine c¢ekilmis olduklari fotograflar1 sosyal medya
hesaplarinda bir albiim olusturarak, herkesin gormesini saglamakta ve kendileri de

tanidiklarinin fotograflarina bu yolla bakabilmektedir.

Tablo 19: Video-Miizik Paylasmak veya Tanidiklarimin Video Miiziklerine Bakmak

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Toplamh Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 21 8,4 8,4 8,4
Katilmiyorum 14 5,6 5,6 14,0
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 51 20,4 20,4 34,4
Katihyorum 84 33,6 33,6 68,0
Kesinlikle Katiliyorum 80 32,0 32,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 19 e gore ankete katilan Ogrencilerin sosyal medya kanallarmi ‘video-miizik
paylasmak veya tanidiklarimin video miiziklerine bakmak’ ifadesi su sekildedir; %8,4’ ii
kesinlikle katilmiyorum, %75,6> st katilmiyorum, %20,4> i ne katiliyorum ne
katilmiyorum, %33,6” s1 katiliyorum, %32,0” si kesinlikle katiliyorum seklindedir. Her
alanda oldugu gibi erisim kolayligi, arsiv yapabilme sebebi ile kullanicilar video izlemeyi

ve miizik dinlemeyi sosyal medya yoluyla yapmaktadir.
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Tablo 20: Olaylar ve Kisiler Hakkinda Bilgi Sahibi Olmak

Gegerlilik
Frekans  Yiizde Yiizdesi Toplamh Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 13 52 52 52
Katilmiyorum 9 3,6 3,6 8,8

Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 32 12,8 12,8 21,6
Katiliyorum 91 36,4 36,4 58,0
Kesinlikle Katiliyorum 105 42,0 42,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 20’ da ankete katilan 6grencilerin sosyal medya kanallarin1 ‘olaylar ve kisiler
hakkinda bilgi sahibi olmak’ ifadesini su sekilde belirtmektedir; %5,2> si kesinlikle
katilmiyorum, %3,6’ s1 katilmiyorum, %12,8’ i ne katiliyorum ne katilmiyorum, %36,4’
i katiltyorum, %42,0’ si kesinlikle katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore iletisim
fakiiltesi 6grencileri sosyal medya kanallarini olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi
olmak icin daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir. Kullanicilar sosyal medya
hesaplarinda giinliikk yasamlarin1 paylasabilmektedir. Bu durum, zamanla diger

kullanicilarda merak s6z konusu olusturabilmektedir.

Tablo 21: Aligveris Tercihlerini Belirlemek

Gegerlilik
Frekans  Yiizde Yiizdesi Toplam Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 23 9,2 9,2 9,2
Katilmiyorum 25 10,0 10,0 19,2

Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 62 24.8 24,8 440
Katiliyorum 81 32,4 32,4 76,4
Kesinlikle Katiliyorum 59 23,6 23,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 21’ de, ankete katilan 6grencilerin sosyal medya kanallarini ‘aligveris tercihlerini
belirlemek’ ifadesini su sekilde belirtmektedirler; %9,2” si kesinlikle katilmiyorum,
%10,0’ u katilmiyorum, %24,8’ 1 ne katiliyorum ne katilmiyorum, %32,4’ i katiliyorum,
% 23,6° s1 kesinlikle katiliyorum seklindedir. Internet aligveris tercihlerimizi de

degistirmektedir. Giiniin 7/24 saati, c¢esitli markalarin resmi web sitelerini ziyaret
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etmemizi saglarken, yine cesitli markalarin oldugu aligveris sitelerinde aligveris

yapabilme olanagi sunmaktadir.

Tablo 22: Eglenmek ve Rahatlamak I¢in

Frekans Yiizde Gegerlilik Yiizdesi  Toplamsal Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 11 4,4 4,4 44
Katilmiyorum 18 7,2 7,2 11,6
Ne Katiliyorum Ne 40 16,0 16,0 27,6
katilmiyorum

Katiliyorum 78 31,2 31,2 58,8
Kesinlikle Katiliyorum 103 41,2 41,2 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 22’ de ankete katilan iletisim fakiiltesi 6grencilerinin sosyal medya kanallarini
kullanim amac1 su sekildedir; %4,4’ i kesinlikle katilmiyorum, %7,2” si katilmiyorum,
%16,0’ s1 ne katiliyorum ne katilmiyorum, %31,2” si katiliyorum, %41,2” si kesinlikle
katiliyorum  seklinde oldugu goriilmektedir. Bireyler sosyal medyada oyun

oynayabilmekte, haber takip edebilmekte, arkadaglariyla sohbet edebilmektedir.

Tablo 23: Bos Zamanlar1 Degerlendirmek Igin

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamsal Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 15 6,0 6,0 6,0
Katilmiyorum 24 9,6 9,6 15,6
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 48 19,2 19,2 34,8
Katilhyorum 73 29,2 29,2 64,0
Kesinlikle Katiliyorum 90 36,0 36,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 23, ankete katilan 6grencilerin, sosyal medya kullanim amaglarini1 ‘bos zamanlar1
degerlendirmek i¢in’ ifadesiyle su sekilde belirtmektedirler; %6,0° s1 kesinlikle
katilmiyorum, %9,6’ s1 katilmiyorum, %19,2’ si ne katiliyorum ne katilmiyorum, %29,2’
si katiliyorum, %36,0’ s1 kesinlikle katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore iletisim
fakiiltesi Ogrencileri bos vakitlerini degerlendirmek icin sosyal medya hesaplarini

kullandiklarini belirtmektedirler. Ogrencilerin, spor yapmak, kitap okumak, seyahat
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etmek gibi faaliyetlere daha az zaman ayirdiklar1 goriilmektedir. Bos zamanlarinin

cogunu sosyal medyada gegiren bireyler, fiziksel yeteneklerini fark edemeyebilir.

Tablo 24: Kendimi Daha lyi ifade Etmek i¢in

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamsal Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 45 18,0 18,0 18,0
Katilmiyorum 56 22,4 22,4 40,4
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 66 26,4 26,4 66,8
Katiliyorum 44 17,6 17,6 84,4
Kesinlikle Katiliyorum 39 15,6 15,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 24, ankete katilan iletisim fakiiltesi 6grencileri sosyal medya kanallarini kullanim
amac1 olarak ‘kendimi daha iyi ifade etmek icin’ ifadesini su sekilde belirtmektedirl;
%18’ 1 kesinlikle katilmiyorum, %22,4’ i katilmiyorum, % 26,4’ i ne katiliyorum ne
katilmiyorum, %17,6” s1 katiliyorum, %15,6 s1 kesinlikle katiliyorum seklindedir. Anket
sonucuna gore katilimcilarin hemen hemen yaris1 kendini ifade etmek icin sosyal medya
hesaplarini  kullanirken, yarisindan fazlasi da bunun igin kullanmadiklarmi ifade
etmektedir. Ozgiiveni diisiik olan bireyler ve bireysel iliskileri zayif olan Kkisiler
kendilerini sosyal medya araciligi ile daha kolay ifade edebilirler. Bunun sebebi sosyal

medyanin 6zgiir bir paylasim mecrast olmasi ile ilgili olabilmektedir.

Tablo 25: Mesajlasmak I¢in

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Kesinlikle Katilmiyorum 10 4.0 4.0 4.0
Katilmiyorum 11 4.4 4.4 8,4
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 25 10,0 10,0 18,4
Katilhyorum 89 35,6 35,6 54,0
Kesinlikle Katiliyorum 115 46,0 46,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 25° e gore ankete katilan 6grencilerin sosyal medya kanallarin1 ‘mesajlasmak igin’
kullandiklarinin orant su sekildedir; %4,0° i kesinlikle katilmiyorum, %4,4> i
katilmiyorum, %10,0° u ne katiliyorum ne katilmiyorum, %35,6’ s1 katiliyorum, %46,0’

st kesinlikle katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore 6grencilerin ¢ogunlugu sosyal
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medya kanallarini mesajlasmak i¢in kullanmaktadir. Bunun sebebi ise kisilerin

birbirlerinden cep telefonlarini istemeden, sosyal medya mecralarinda isim soy isimle

kisilerin profillerine girip 6zgiir bir sekilde mesaj yazabilmektedir.

Tablo 26: Insanlarin Iletisim Bilgilerine Ulasabilmek igin

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 32 12,8 12,8 12,8
Katilmiyorum 47 18,8 18,8 31,6
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 64 25,6 25,6 57,2
Katiliyorum 52 20,8 20,8 78,0
Kesinlikle Katiliyorum 55 22,0 22,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 26’ ya gore ankete katilan iletisim fakiiltesi 6grencilerinin sosyal medya hesaplarini

kullanim amaci su sekildedir; %12,8’ 1 kesinlikle katilmiyorum, %18,8” i katilmiyorum,

%25,6 st ne katiliyorum ne katilmiyorum, %?20,8°1 katiliyorum, %22,0” si kesinlikle

katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna goére sosyal medya kullanim kanallarini

‘insanlarin iletisim bilgilerine ulasabilmek’ ifadesinde belirtilene gore katilmiyorum

diyenlerin orani, katiliyorum diyenlerin oranma gore fazladir. Acik erisim oOzelligi

sayesinde bireyler tanimak ya da takip etmek istedikleri kisiler hakkinda 6n bilgi sahibi

olmak istemektedir. Bu durum, kisilerin bireysel iliskilerini zayiflatabilir.

Tablo 27: Kisisel Sunum ve Profil Bilgilerimi Paylasmak I¢in

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Kesinlikle Katilmiyorum 37 14,8 14,8 14,8
Katilmiyorum 51 20,4 20,4 35,2
Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum 70 28,0 28,0 63,2
Katilhyorum 48 19,2 19,2 82,4
Kesinlikle Katiliyorum 44 17,6 17,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 27¢ de, ankete katilan 6grencilerin sosyal medya kanallarini ‘kisisel sunum ve

profil bilgilerimi paylagsmak i¢in‘ ifadesini su sekilde belirtmislerdir; %14,8” i kesinlikle

katilmiyorum, %20,4’ {i katilmiyorum, %28,0’ i ne katiltyorum ne katilmiyorum, %19,2’
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si katiliyorum, %17,6” s1 kesinlikle katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore, kisisel
sunum ve profil bilgilerimi paylagsmak i¢in kullanmayanlarin orani, kullananlarin oranina
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Sosyal medyada ulasim hizli ve kolay oldugu
i¢in bireyler, kendilerini ¢ok biiyiik bir kitleye tanitabilir, fikirlerini paylasabilir, hatta

kendi isimlerini bu yolla markalastirabilirler.
3.6. Katihmcilarin Yasam Doyum Olcegine iliskin ifadelerinin Frekans Dagilimlari

Tablo 28: ideallerime Yakin Bir Yasantim Var

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Toplamh Yiizde

Hi¢ Katilmiyorum 25 10,0 10,0 10,0
Cok Az Katiliyyorum 38 15,2 15,2 25,2
Orta Diizeyde Katiliyorum 108 43,2 43,2 68,4
Biiyiik Oranda Katihyorum 52 20,8 20,8 89,2
Tamamen Katiliyorum 27 10,8 10,8 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 28’ e gore ankete katilan iletisim fakiiltesi 6grencilerinin yasam dogumu 6lgegine
gore ‘ideallerime yakin bir yasantim var’ ifadesini su sekilde belirtmislerdir; %10,0° u
hi¢ katilmiyorum, %15,2” si ¢ok az katiliyorum, %43,2” si orta diizeyde katiliyorum,
%20,8’ 1 biiyiik oranda katiliyorum, %10,8” i tamamen katiliyorum seklindedir. Anket
sonucuna gore ideallerime yakin bir yasantim var ifadesine, cogunlugunun katilmadigi
goriilmektedir. Yani ¢ogu Ogrencinin ideallerinden uzak bir yasantiya sahip oldugu
goriilmektedir. Yasam doyum seviyesi diisiik olan bireyler, kendi yasam bi¢imlerini
sosyal medya hesaplarinda kismen hayallerindeki gibi yansitabilmektedir. Yapilan bu
calismada da yasam doyum seviyesi diisiik olan bireyler sosyal medya hesaplarin1 daha

fazla kullandiklar1 sonucuna ulasiimistir.
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Tablo 29: Yasam Kosullarim Miikemmeldir

Frekans  Yiizde Gecgerli Yiizde Toplamh Yiizde

Hi¢ Katilmiyorum 30 12,0 12,0 12,0
Cok Az Katiliyorum 51 20,4 20,4 32,4
Orta Diizeyde Katiliyorum 105 42,0 42,0 74,4
Biiyiik Oranda Katiliyorum 47 18,8 18,8 93,2
Tamamen Katihyorum 17 6,8 6,8 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 29’ da ankete katilan iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin ‘yasam kosullarim
miikemmeldir’ ifadesini su sekilde belirtmislerdir; %12,0” si hi¢ katilmiyorum, %20,4° i
cok az katiliyorum, % 42,0 si orta diizeyde katiliyorum, %18,8’ si biiyilkk oranda
katiltyorum, %6,8” 1 tamamen katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore yasam
kosullarim miikemmeldir ifadesinde belirtilene gore, katilimci 6grencilerin yasam
mitkemmelligi orta diizeydedir. Bu durum ekonomik ozgiirliikkle, saglikla, edinilen
kariyerle, ya da aile yasantistyla alakali olabilmektedir. Anket sonucuna gore

katilimcilarin ailelerinin gelir diizeyleri, asgari {icret diizeyindedir.

Tablo 30: Yasamimdan Memnunum

Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Hi¢ Katilmiyorum 18 7,2 7,2 7,2
Cok Az Katihyorum 27 10,8 10,8 18,0
Orta Diizeyde Katiliyorum 77 30,8 30,8 48,8
Biiyiik Oranda Katiliyorum 83 33,2 33,2 82,0
Tamamen Katiliyorum 45 18,0 18,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 30, ankete katilan 6grencilerin yasam doyumu 6l¢egi cercevesinde ‘yagsamimdan
memnunum’ ifadesini su sekilde belirtmislerdir; %7,2’ si hi¢ katilmiyorum, %10,8’ i cok
az katiliyorum, % 30,8’ 1 orta diizeyde katiliyorum, %33,2’ si biiylik oranda katiliyorum,
%18,0° 1 tamamen katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore Ogrencilerin

cogunlugunun yagamindan memnun oldugu goriilmektedir.
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Tablo 31: Simdiye Kadar Yasamdan Istedigim Onemli Seylere Sahip Oldum

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Hi¢ Katilmiyorum 19 7,6 7,6 7,6
Cok Az Katihyorum 44 17,6 17,6 25,2
Orta Diizeyde Katiliyorum 91 36,4 36,4 61,6
Biiyiik Oranda Katiliyorum 61 24,4 24,4 86,0
Tamamen Katihyorum 35 14,0 14,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 31’ de ankete katilan 6grencilerin yasam doyumu ¢evresinde yapilan arastirmada,
‘simdiye kadar yasamdan istedigim Onemli seylere sahip oldum’ ifadesini su sekilde
belirtmislerdir; %7,6” s1 hi¢ katilmiyorum, %17,6” s1 ¢ok az katiliyorum, %36,4’ ii orta
diizeyde katiliyorum, %24,4’ {i biiyiik oranda katiliyorum, %14,0’ i tamamen katiliyorum
seklindedir. Anket sonucuna gore, iletisim fakiiltesi Ogrencilerinin ¢ogunlugunun
‘simdiye kadar yasamdan istedigi onemli seylere’ kismen sahip oldugu goriilmektedir.
Bu sonug, yasam doyum seviyesinin belirlenmesinde 6nemli bir etkendir. Bireyler,
yasamlar1 boyunca hedefleri dogrultusunda bir seyler elde etmeye ¢alismaktadir. Elde
eden hedefler dogrultusunda bireylerin yasam doyum diizeyleri yilikselmekte ya da

azalmaktadir.

Tablo 32: Tekrar Diinyaya Gelsem Hayatimdaki Hemen Higbir Seyi Degistirmezdim

Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

Hi¢ Katilmiyorum 71 28,4 28,4 28,4
Cok Az Katihlyorum 61 24,4 24.4 52,8
Orta Diizeyde Katiliyorum 57 22,8 22,8 75,6
Biiyiik Oranda Katiliyorum 27 10,8 10,8 86,4
Tamamen Katiliyorum 34 13,6 13,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 32’ de ankete katilan iletisim fakiiltesi 6grencilerinin yasam doyumu ¢ergevesinde
yapilan aragtirmada, ‘tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hicbir seyi
degistirmezdim’ ifadesini su sekilde belirtmislerdir; %28,4” i hi¢ katilmiyorum %24,4’
i ¢cok az katiliyorum, %22,8° i orta diizeyde katiliyorum, %10,8” 1 biiyiilk oranda
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katiliyorum, %13,6” s1 tamamen katiliyorum seklindedir. Anket sonucuna gore, katilimci

Ogrencilerin ¢ogunlugu hayat standartlarin1 degistirmek istemektedir.
3.7. Alt Problemler
Alt Problem 1

Tablo 33: Katilimcilarin internette Ortalama Harcadiklari Siire

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
15-30 dk. 29 11,6 11,6 11,6
30-45 dk. 42 16,8 16,8 28,4
45-60 dk. 58 23,2 23,2 51,6
60 dk.-iizeri 121 48,4 48,4 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 33’ de goriildiigi tizere katilimcer 6grencilerin, %11,6” s1 15-30 dk., %16,8’ 1 30-45
dk., %23,3’ i 45-60 dk., %48,4° i 60 dk. ve {lizeri internette zaman harcadiklari
goriilmektedir. Bir hayat tarzi haline doniisen dijital yasam, kontrol edilebilen bir alan
degildir. Kontrol edilemedigi gibi kullanicilarda olumlu ya da olumsuz bir¢ok etkisi
bulunmaktadir. Bunlar maddi ve manevi degerler olabilir. Kisiler giinliik hayatlarinin her
alaninda interneti aktif olarak kullanmaktadir. Aligveris yapmak, giincel haberleri takip
etmek, film izlemek, ders calismak vb. eylemleri kisi evinden ¢ikmadan yapabilmektedir.
Bu gibi alternatifleri sunan internet ortami, kullanicilarina kolayliklar saglamaktadir.
Amaca uygun kullanildigi takdirde her alana hizmet sunan internet ¢ok verimli bir iletisim

alanidir.
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Alt Problem 2

Tablo 34: Katilimcilarin Sosyal Aglarda Ortalama Harcadiklari Siire

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
15-30 dk. 40 16,0 16,0 16,0
30-45 dk. 38 15,2 15,2 31,2
45-60 dk. 66 26,4 26,4 57,6
60 dk. 106 42,4 42,4 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 34’ de ankete katilan 250 iletisim fakiiltesi 6grencisinin sosyal aglarda harcadiklar
stire; %16,0° s1 15-30 dk., %15,2* si 30-45 dk., %26,4* i 45-60 dk., %42,4* i 60 dk.
oldugu goriilmektedir. Anket sonucuna gore Ogrencilerin ¢ogunlugu sosyal medya
hesaplarinda giinde bir saatten fazla zaman harcamaktadir. Ogrencilerin sosyal medya
hesaplarini fazla kullanmalarinin sebebi dijital ortamin sunmus oldugu alternatiflerdir.
Sosyal medya kullanicilarinin en fazla ihtiyaci olan sey, yani bireysel olarak gozlemlenen
olgu, sosyal egodur. Kullanicilar, sosyal medya ortamlarinda tatminlik seviyelerini
yiikseltmek i¢in paylasim yapabilmekte, haz duyduklar: seyleri yayimlama arzusu ig¢inde
olabilmektedir. Yasanilan bu dijital ¢cag da bunun aksini diistinmek pekte miimkiin
olmamaktadir. Sosyal medyada fazla gegirilen siire kiside psikolojik sorunlara sebep
olabilir. Bu durum gencleri gelecek kaygisi ile tehdit edebilir. Kullanicilarin farkinda
olmadig1 bu tehdit durumu zamanla ortaya c¢ikarak, kisilerin yasamlarinda maddi ve

manevi ciddi sorunlara yol agabilir.
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Alt Problem 3

Tablo 35: Ogrencilerin En Cok Kullandiklar1 Sosyal Medya Hesaplarinin Cinsiyete

Gore Aralarindaki Fark
Kadin Erkek
N % within % within Count % within % within Count
s 1 $Scoklu_2 s 1 $Scoklu_2

Facebook 9 6,4% 24,3% 28 25,5% 75,7% 37
Youtube 115 82,1% 57,2% 86 78,2% 42,8% 201
Twitter 78 55,7% 58,2% 56 50,9% 41,8% 134
Instagram 127 90,7% 58,5% 90 81,8% 41,5% 217
WhatsApp 119 85,0% 58,3% 85 77,3% 41,7% 204
Swarm 3 2,1% 50,0% 3 2,7% 50,0% 6
Periscope 0 0,0% 0,0% 2 1,8% 100,0% 2
Flickr 0 0,0% 0,0% 1 9% 100,0% 1
Snapchat 21 15,0% 67,7% 10 9,1% 32,3% 31
Wordpress 1 7% 20,0% 4 3,6% 80,0% 5
Spotify 47 33,6% 57,3% 35 31,8% 42,7% 82
Tinder 0 0,0% 0,0% 3 2,7% 100,0% 3
Linkedin 10 7,1% 55,6% 8 7,3% 44,4% 18
Digerleri 6 4,3% 37,5% 10 9,1% 62,5% 16
Toplam 140 110 250

SAU lletisim Fakiiltesi 6grencileri ile yapilan anket sonucuna gore, cinsiyete gore
Ogrenciler arasinda sosyal medya kullanim tiirinde hemen hemen bir degisiklik
goriilmeyip, kullanilan ilk {i¢ sosyal medya tiirii siralamasi, Instagram, WhatsApp ve
YouTube oldugu goriilmektedir. Oran dagilimi su sekildedir; kadin dgrenciler YouTube
% 82, erkek ogrenciler %78,2, kadin 6grenciler Instagrami %90, 7, erkek 6grenciler
%81,8 kadin o6grenciler WhatsApp’ 1 %85,0 erkek 6grenciler ise WhatsApp % 77,3
oraninda kullanmaktadir. Giinliik hayatin her alaninda kullanilan sosyal medya mecralart;
bireyin bos zamanlarini degerlendirdikleri, aligveris yaptiklar1 ya da aligveris tercihlerini

belirledikleri, eglendikleri, arkadas edindikleri gibi hayata dair sosyolojik olaylar
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Ozgiirce takip edebilecekleri, yasayabilecekleri ve yorumlayabilecekleri bir alandir.
Yapilan bu arastirmada, kiiltiirel bir yasam alani olan sosyal medya, sosyal medya
cesitlerinin kullanim tercihlerinin cinsiyetler arasinda farklilik gostermedigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu durum herkes tarafindan kabul edilen sosyal medya kullaniminin dijital

yasam kiiltiirii olgusunu tanimlayacak nitelikte oldugu diistintilmektedir.
Alt Problem 4

Tablo 36: Ogrencilerin Yasam Dogum Diizeyleri ile Cinsiyetleri Arasindaki Fark

Ortalamalarin Esitligi t-testi
95% Giiven
P (2- | Ortalama | Standart Arahg
FIP| t df |tailed)| Fark Sapma Alt Ust
|ICinsiyet
Varyanslarin
,368(,552(2,268| 18 | ,036 ,53333 ,23518 [,0392411,02742
Esit Oldugu
Varsayim
Varyanslarin
. . 2,296|7,036] ,055 ,53333 23231 |-,01542( 1,08209
Esit Olmadig:
Varsayim

Tablo 36’ ya gore hesaplanan a 0,036< 0,05’ ten biiyiiktiir. Hesaplanan a2 0,036 > 0,05’
ten biiylik oldugu i¢in katilimcilarin ‘yasam doyum diizeleri ile cinsiyet dagiliminda
anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Her yas grubu kendi igerisinde sinirlar1 ve
yasanmisliklart olan olgu seviyesinin durumu ‘yasam doyumunun bir gostergesi
olabilmektedir. Cinsiyet ile yasam doyum seviyesindeki farkliligin sebebi, toplumun

icinde yasadig kiiltiirel farkligin bir gostergesi oldugu diistiniilmektedir.
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Alt Problem 5

Tablo 37: Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeyi ile Sosyal Medya Kullanim Amaci
Arasindaki Farklilik Diizeyi

Sosyal Medya Kullanim Nedenleri Yasil)qlﬁzlz;i)fum

Yeni arkadas edinmek ,052
Tamdiklarimla iletisim kurmak -,029
Akademik bilgi edinmek ve paylasmak (6dev, proje vb.) ,020
Fotograf paylasmak veya tanidiklarimin fotograflarina bakmak ,026
Video-Miizik paylasmak veya tamidiklarimin video-miiziklerine bakmak ,048
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak -,008
Algveris tercihlerimi belirlemek ,159*
Eglenmek ve rahatlamak i¢in -,044
Bos zamanlar1 de@erlendirmek icin -052
Kendimi daha iyi ifade etmek ,153*
Mesajlasmak i¢in ,099
Insanlarin iletisim bilgilerine ulasabilmek icin ,021
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak icin ,186**
Not: **p<.01, *p<.05

Ogrencilerin sosyal medya kullanimu ile aligveris tercihlerini belirlemek, kendimi daha
1yi ifade etmek, kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak ifadelerinde pozitif yonde
bir iliski vardir. Yasam doyum diizeyi diisiik olan bireyler ise yasam doyum seviyeleri
yiikseltemedikleri ic¢in, duygu durumlarini saklayic1 bir role biirliniirler ve icinde
yasadigimiz bu dénem de sosyal medya bu rollerin en basinda gelmektedir. Kullanicilar
sosyal medya hesaplarinda kendilerini daha iyi ifade ettiklerini belirtmislerdir. Yani
sosyal medya; bireylerin, yasam doyum diizeylerini yiikseltebilmek i¢in, hayallerindeki
kendilerini yasayip, aslinda gercek olmayan kendilerini, sosyal medyadaki sosyal
cevresine aktarip, yasatabildikleri ve yansittiklar: bir mecra roliinii iistlenmistir. Yapilan
arastirma sonucu; yasam doyumu diisiik olan bireylerin sosyal medya hesaplarinda daha

cok zaman gecirdiklerini agiklayici nitelikte oldugu diistintilmektedir.
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Alt Problem 6

Tablo 38: Ogrencilerin Sosyal Aglarda Ortalama Kag¢ Dk. Zaman Harcadiklari ile
Yasam Doyumuna iliskin Degerler Arasindaki Fark

Sosyal Aglarda
Ortalama Ka¢ Dk.
Zaman
Harciyorsunuz? Yasam Doyumu Ortalama
Pearson Korelasyon Sosyal Aglarda Ortalama 1,000 ,058
Ka¢ Dk. Zaman
Harciyorsunuz?
Yasam Doyumu Ortalama ,058 1,000
P Sosyal Aglarda Ortalama . ,182
Ka¢ Dk. Zaman
Harciyorsunuz?
Yasam Doyumu Ortalama ,182 .
N Sosyal Aglarda Ortalama 250 250
Kac¢ Dk. Zaman
Harciyorsunuz?
Yasam Doyumu Ortalama 250 250

Ogrencilerin sosyal aglarda ortalama ka¢ dk. zaman ayirdiklari ile yasam doyumu
arasinda bir iliski olup, olmadigmna iliskin ifadeleri korelasyon testi ile yorumlarsak;
=058 orta diizeyde bir anlam oldugu ortaya g¢ikmaktadir. Gilinliikk hayatta edinilen
arkadagliklar, yapilan seyahatler, okunan kitaplar, caligilan alanlar vb. aktivite durumlar1
yasam doyumunu belirleyici 6zellik tasiyabilmektedir. Bunun yani1 sira maddi ve manevi
olgular bir bireyin yagam doyum seviyesiyle paralellik gdsteren en 6nemli olgudur.
Ornegin; bir birey ekonomik &zgiirliigiiniin kisithi olmas1 sebebi ile seyahat
edememektedir ya da bireysel iliskileri zayif olan bir birey, arkadas edinme konusunda
zorluk cekebilmektedir. Bu ve bunun gibi 6rnekler kisinin yasam doyum seviyesini
belirleyici niteliktedir. Diigiince ya da aktivite faaliyetlerini yerine getiremeyen bireyler,
ikame aktiviteler yerine, kullanicilarina her tiirlii imkani1 sunan sosyal medyada zaman

gecirmeyi tercih etmektedir.
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Alt Problem 7

Tablo 39: Ogrencilerin Internette Gegirdikleri Siire ile Sosyal Medya Kullanimi

Arasindaki liski
Kareler Toplam df Kareler Ortalamasi F P
Gruplar arasi 5,274 2 2,637 4,667 ,010
Gruplar ici 139,565 247 ,565
Toplam 144,838 249

Ogrencilerin internette ortalama kag dk. zaman harcadiklari ile sosyal medyay: kullanma
degiskeni arasinda, F=4,667 0=0,10<0,005 diizeyinde anlamli bir farklilik gériilmiistiir.
Internet kullanicilar1 web sitelerinde bir haber okudugunda, bir fotograf begendiginde,
diisiincelerini ifade eden gorseller ya da diislincelerle karsilastiginda bunlari link yoluyla
sosyal medya hesaplarinda kolayca paylasabilmektedir yani kullanicilar linkler araciligi
ile internet ortamindaki bir génderiyi sosyal medya hesaplarinda paylasarak, baskalarinin
gormelerine de aracilik etmektedir. Zincirleme iletisim saglayan bu hal; internette
gecirilen siire ile sosyal medya kullanimi arasinda anlamli bir bag oldugunu dogrular

nitelikte oldugu diisiiniilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Sakarya Universitesi letisim Fakiiltesi 6grencileri ile gerceklestirilen bu ¢aligmanin
konusunu iletisim fakiiltesi 6grencilerinin yasam doyum diizeyleri ile sosyal medya
kullanim amaci1 arasindaki iliskinin incelenmesidir. Anket c¢aligmasi Ongoriilen
hipotezler, kullanimlar ve doyumlar kuramiyla birlikte analiz edilmistir. Hipotez testleri
sonucunda; Sakarya Universitesi (SAU) Iletisim Fakiiltesi dgrencilerinin yasam doyum
diizeyleri ile sosyal medya kullannm amaglarina iligkin ifadelerin arasinda anlamli bir

iliski gézlemlenmistir.

lletisim fakiiltesi ogrencileri ile yapilan anket, &grenim goriilen {ic boliimden
olusmaktadir. Bunlar; Halkla Iliskiler ve Reklamcilik, iletisim Tasarimi ve Medya ve
Gazetecilik Boliimii’diir. Toplamda ankete katilan 6grenci sayist 255’ tir. Uygunsuzlugu
sebebi ile 5 anket degerlendirmeye alinmamistir. Katilimcilarin yag dagilimi 18-26 yas

arasinda olup, cinsiyet dagilimi 140’ 1 kadin, 110’ u ise erkek 6grencidir.

Katilimc1 68rencilerin ailelerinin gelir ortalamasi asgari {icret diizeyindedir. Bu durum,
ailelerin zor sartlar altinda egitime verdigi degeri gostermektedir. Buna istinaden
Ogrencilerin aylik bireysel harcamalar1 400-600 TL arasindadir. Ailelerinin gelir
seviyelerinin diisiik olmast sebebiyle Ogrencilerin c¢ogunlugunun yurtta kaldig:

diistiniilmektedir.

Bireylerin reel ya da reel olmayan yasam bi¢imlerini sosyal medyada yapilan paylagimlar,
kullanicilar tarafindan takip etmektedir. Yapilan anket sonucuna gére 6grencilerin % 95,2
¢ s1 her giin internete girmektedir. Bir hayat tarzi haline doniisen dijital yasam, kontrol
edilebilen bir alan degildir. Kontrol edilemedigi gibi gercekeiligini de diisiindiiren bir
platform olmustur. Yasadigimiz ¢ag, teknoloji ¢agidir. Teknolojik yasam; sosyolojik bir
olgudan, psikolojik bir olguya doniismektedir. Bireyler artik, resim yapmak, kitap
okumak, spor yapmak gibi faaliyetleri daha az yapmaktadir. Buna en biiyiik etken ise
internetin her alana sunmus oldugu erisim diizeyi ve kisinin yasam diizeyi ile ilgili
olabilmektedir. Ulagimin kolay olabilmesi her seyin agik ve net yasanabilirligi insanda
farkli bir kisilik olgusu olusturmaktadir. Tabii bunlara ek teknolojinin sunmus oldugu

kolayliklar1 da ekleyebiliriz. Arastirma sonucuna gore kullanicilarin %92,4° i internete
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en ¢ok cep telefonundan baglanmaktadir. Buna bir etken de telekomiinikasyon

sirketlerinin yapmis olduklar1 internet kampanyalar1 oldugu diistintilmektedir.

Katilimcilar, interneti en ¢ok sosyal medyaya girmek, video izlemek ve haber takip etmek
icin kullanmaktadir.  Kullanicilar sosyal medya araglarimi farkli amaglar igin
kullanabilmektedir. Giinliik yasamin bir parcast olan ve aktif olarak kullanilan sosyal

medya platformlarina, kullanicilarin % 91,6’ s1 her giin girmektedir.

Sosyal medya; aligveris yapmak, eglenmek, arastirma yapmak, gilincel haberleri takip
etmek, kisisel fikirleri paylasmak gibi hayat aktivitelerini dijital olarak sunmaktir. Bu
durumda; Iletisim Fakiiltesi dgrencileri ile yapilan bu arastirma sonucu sosyal medya
kullaniminin cinsiyetler arasinda bir farklilik géstermemektedir. Sosyal medyanin toplum
tarafindan aktif olarak kullanilmasi dijital yasam kiiltiirii tanimin1 dogrulayacak nitelikte

oldugu diistiniilmektedir.

Sosyal medya kullanicilari, her bir sosyal medya platformu i¢in kendilerine ait bir profil
olusturmaktadirlar. Iletisim fakiiltesi Ogrencileri ile yapilan anket sonucuna gore
kullanicilarin %80, 8’ i kendi isimleri ile profil olusturmaktadir. Bu durum sosyal
medyada paylasilan goénderilerin gercek kisiler tarafindan paylasildigini dogrular
niteliktedir. Oniimiizdeki siirecte sosyal medya aglarinin, kisilerin kimligini yansitan bir
mecra olabilecegi diigiiniilmektedir. Ayrica sonuca gore kadin 6grencilerin % 82,1 sosyal

medyada kendi isimlerini kullanirken, erkek 6grenciler de ise bu oran %79,1” dir.

Yeni bir iletisim bi¢imi olan sosyal medyada tanisan bireyler yliz yiize goriiserek, arkadas
edinebilmektedir. Bu arastirmada yiiz yiize goriisenlerin orant % 58,0’ dir. Kadin
ogrenciler %55,0 oraninda yiliz yiize goriisme saglarken, erkek Ogrenciler ise 61,8

oraninda yliz ylize goriisme saglamaktadir.

Dijital iletisim caginda yasadigimiz bu donemde yas sinir1 olmaksizin her birey, kendi
istekleri dogrultusunda sosyal medya hesab1 edinebilmektedir. Ogrencilerin ailelerinin

sosyal medya kullanim mevcudiyeti ise % 68,8 dir.

Gilinlimiizde sosyal medya kullaniminin cinsiyet alaninda bir farklilik gosterecegi pek
yorumlanamaz bir hal almistir. Bu ¢aligma bu ifadeyi dogrular niteliktedir. Yapilan

calisma sonucuna gore sosyal medya kullanimi ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark

69



yoktur. Sosyal medya kullanim tercihleri cinsiyetler bazinda ayni olup, ilk ii¢ tercih;

Instagram, YouTube ve WhatsApp seklindedir.

Sosyal medya, giiniimiizde insanlarin iletisim ve sosyallesmesine yeni kapilar agarak,
sunmus oldugu farkli iletisim olanaklar1 ile bir yasam bi¢imi haline gelmistir. Bu
dogrultuda bireyler sosyal medyayr kullannom amacina yonelik ifadeleri su sekilde
belirtmislerdir; %37,6 “ s1 yeni arkadas edinmek icin sosyal medya aglarim
kullanmaktadir. Beseri iliskileri zayif, 6zgiiveni diisiik hatta fiziksel kusuru olan kisilerin
sosyal medya araciligi ile arkadas edinmelerinin daha kolay oldugu diistiniilmektedir. %
83,2’ si ise sosyal medyada tanidiklar: ile iletisim kurmaktadir. Bu durumun zamanla

bireyler arasi yiiz yiize goriismeleri zayiflatabilecegi diisiiniilmektedir.

Ogrencilerin %75,2 ¢ si sosyal medya kanallarmm akademik bilgi edinmek igin
kullanmaktadir. Bu durum sosyal medyada bir bireyin yararli alanlarda kendilerini

gelistirebilecegi, yararsiz alanda ise zarar gorebilecegi bir olguyu agiklamaktadir.

Bilgiler, sosyal medya aracilig1 ile kolayca ve dakikalar i¢inde diinyadaki kullanicilara
yayilmaktadir. Iletisimin hizli olmasi, kiiltiirel degisimin de kaginilmaz olmasimin bir
gostergesi olabilmektedir. Bireyler, sosyal medya araciligi ile paylastiklar1 gonderileri,
takipcilerinin gormelerini saglamaktadir. Buna istinaden katilimecilarin, %68,8” i sosyal
medyay1 fotograf paylagsmak veya tanidiklarinin fotograflarina bakmak, %65,6’ s1 video
miizik paylasmak veya tanidiklarinin fotograflarina bakmak, %78,4’ i ise olaylar ve

kisiler hakkinda bilgi sahibi olabilmek i¢in kullanmaktadir.

Dijital yasam, bireylerin yasam tercih aligkanliklarin1 da degistirmistir. Anket sonucuna
gore bireyler, sosyal medya araciligi ile %56 oraninda aligveris tercihlerini belirlemekte,
%72,4 oraninda eglenmek ve rahatlamak, %65,2 oraninda ise bos zamanlarini

degerlendirmek i¢in sosyal medya araglarin1 kullanmaktadir.

Bireyler sosyal medyada kendilerini daha iyi ifade ettiklerini % 40,9 oraninda
katilmiyorum seklinde belirtmislerdir. Sosyal medya mecrasi kisilerin kimlikleri disina
cikabilecekleri bir alan olmamalidir ¢linkii sosyal medyanin kullanim1 ger¢ek kullanim
amacii koruyabilmesi i¢in, kullanicilarin kisilikleri ile ilgili daha seffaf olmalarini

gerektirmektedir. Eger ki tam tersi benzeme durumu yasaniyorsa kisilerin, gergek
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kisilikleri sosyal medyaya tam tersi yansiyacak olup, iletisim ¢atismasina neden olacaktir.

Bu durum beseri iligkilerin gercekgiligini fazlasiyla ve derinden etkileyebilir.

Tiim sosyal medya platformlarinda mesajlasma 6zelligi mevcuttur. Arastirma sonucuna
gore, kullanicilar %81,6 oraninda sosyal medyayr mesajlasmak i¢in kullanmaktadir.
Sosyal medyanin erisime agik olmasi sebebi ile bireyler, tanimak istedikleri kisileri sosyal
medya hesaplarindan kolayca takip edebilmekte ve kisiler hakkinda bilgi sahibi
olmaktadir. Arastirma sonucuna gore kullanicilar sosyal medya hesaplarim1 % 42,8

oraninda, insanlarin iletigim bilgilerine ulagabilmek i¢in kullanmaktadir.

Yapilan bu ¢alismada &grencilerin internette ortalama ka¢ dk. zaman harcadiklar ile
sosyal medyayi1 kullanma degiskeni arasinda anlamli bir bag vardir. Geleneksel iletisim
araglari, teknolojinin gelismesiyle birlikte kullanicilar tarafindan tercih edilmemektedir.
Sanal yasamin bir ger¢egi olan internet, giin i¢cinde her bilginin kolayca erisilebilecegi bir
platformdur. Kullanicilar web sitesi lizerinden, begendikleri bir gorseli ya da kisilerin
bilgi sahibi olmasin1 diisiindiikleri haberleri kendi sosyal medya sitelerinde link yoluyla
paylagmak istemektedir. Web sayfalar1 lizerinden yapilan her tiirlii paylasim i¢in sosyal
medyaya uyarli bir link s6z konusudur. Durum bdyle olunca kullanicilarin internette
gegirilen siire ile sosyal medya arasinda bir iliski oldugu kaginilmaz olabilmektedir. Yani
kullanicilar linkler aracilifi ile internet ortamindaki bir gonderiyi sosyal medya
hesaplarinda paylasarak, bagkalarmin gormelerine de aracilik etmektedir. Zincirleme
iletisim saglayan bu hal; internette gecirilen siire ile sosyal medya kullanim1 arasinda

anlamli bir bag oldugunu dogrulamaktadir.

Gliniimiiz yasam doyumunu degerlendirmek ¢ok zor bir olgudur. Yapilan anket sonucuna
gore katilimcilarin yasam kosulum miikemmeldir ifadesine verdikleri yamit %32,4
oraninda katilmadiklarini, 25,6 oraninda ise katildiklarini yoniindedir. %51,2 si
yasamindan memnunken, %18’ lik bir oran yasamindan memnun olmadiklarini ifade
etmislerdir. %38,4° 1i simdiye kadar yasamdan istedigi seylere sahip oldugunu ifade
ederken, %25,5 oraninda da yasamdan istedigi seylere sahip olamadiklarini ifade
etmislerdir. Anket sonucuna gore katilimeilarin %52,8 ‘i tekrar diinyaya geldiklerinde
yasaminda elde ettiklerini degistireceklerini belirtmislerdir. Kisilerin %24,4 orani ise
sahip olduklar1 seylerden memnundur. Yapilan anket sonucuna gére yasam doyumu

diisiik olan bireylerin sosyal medyay1 daha ¢ok kullandiklar1 yontindedir.
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Yasam doyumu; bireyin hayati boyunca elde ettigi yasam olgusunun soyut ve somut
tercih durumlarini ifade etmektedir. Yasam doyumunun yiiksek seviyede olmasi kisinin
yasamdan doyum elde ettigini agiklamaktadir. Kadin ve erkeklerin diinyaya gelis
amacinin en temel bileseni saglikli yasamak ve sinirsiz alim giiciine sahip olmaktir fakat
gerek fiziksel gerek diisiinsel agidan degerlendirildiginde kadin ve erkek arasindaki
yasam doyumuna erme amagclar1 farkli olabilmektedir. Yapilan bu arastirma bunu
dogrular niteliktedir. Sonucuna gore, Ogrencilerin yasam diizeyleri ile cinsiyetleri

arasinda anlamli bir bag vardir.

Ogrencilerin sosyal medya kullanimu ile aligveris tercihlerini belirlemek, kendimi daha
iyi ifade etmek, kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak ifadelerinde pozitif yonde
bir iligki vardir. Anket sonucuna gore, yasam doyum diizeyi diisiik olan bireyler, sosyal
medya platformlarin1 daha ¢ok kullanmaktadir. Bireysel iliskileri zayif olan bireyler,
sosyal medya aracilig1 ile kendilerini daha iyi ifade ettiklerini belirterek bu ifadeyi
dogrulamisladir. Sosyal medya kullanicilar1 yasam doyum seviyelerini yiikseltmek i¢in
bu yolu denemis olsalar bile; dijital yasam, yasam doyumunun seviyesini anlik olarak

yiikseltebilecekleri bir mecra oldugu diistiniilmektedir.

SAU fletisim Fakiiltesi 6grencileri ile yapilan bu arastirma, bilimsel olarak az calisilan
bir konu olmasi1 dolasiyla, daha sonra yapilacak ¢alismalara 6rnek olabilecek bir ¢alisma
oldugu diisiiniilmektedir. Devlet iiniversitesinde yapilan bu arastirma sonucu, yasam
doyumu diisiik olan bireylerin sosyal medyayr daha ¢ok kullanmalar1 yoniindedir.
Diisiiniilmektedir ki; Devlet Universiteleri ve Vakif Universiteleri ile yapilacak olan
calisma sonucu karsilastirilmali, ¢ikan sonuca gore dijital yasamin, yasam doyumunu ne
derece etkiledigi ortaya koyulmali, ona gére gelecege sahip olacak olan kisilere onerilerde
bulunulmalidir. S6yle ki; 250 6grenci ile yapilan sonuca gore dijital yasamin, insan
hayatina biiyiik 6lclide etki ettigi goriilmektedir. Biiyiik kitle ile yapilacak olan ¢aligsma,
Tiirkiye’ deki sosyal medyanin yasam doyumuna ne derece etki edip, etmedigini

dogrulayacak nitelikte oldugu diistiniilmektedir. Bu dogrultuda;

Sosyal medya ve yasam doyumu ile ilgili bilimsel arastirmalara ayr1 ayr1 ulagilmis olup,
sosyal medya kullaniminin yagsam doyumuna etkisi az sayida c¢aligilmistir. Bu konu ile
ilgili ¢aligmalarin, farkli Universitelerde yapilmasi ve karsilagtirmalarda bulunulmasi

literatiir zenginligi acisindan 6nem arz etmektedir.
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Dijital yagamin, taniminin anlamini yakaladigi gilinlimiizde bireysel iligkileri saglikli
kurmak adina tniversitelerde seminerler verilmeli, sosyal medya mecralarint dogru

kullanmak ve anlamak agisindan da medya okuryazarligi dersi verilmelidir.

Sosyal medyanin, kisilerin edinmis olduklar1 ya da edinecekleri kimlikleri {izerinde ne

gibi etkilerinin oldugu arastirilmalidir.

Sosyal medya kullaniminin ¢esitli psikolojik problemlerle iliskisi arastirilip, kisideki

duygu durumlarin1 yonlendirme konusunda katkida bulunmalidir.
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EKLER

Ek 1: Anket Formu

Sayimn Katilimet,

Bu calisma; Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik Anabilim dalinda yapilmakta olan Yiiksek Lisans Tez ¢alismasinin
uygulama kismini olusturmaktadir. “SOSYAL MEDYA KULLANIMI ILE YASAM
DOYUMU ARASINDAKI ILISKI: SAKARYA UNIVERSITESI ILETISIM
FAKULTESI OGRENCILERI UZERINE BIR ARASTIRMA” konulu bilimsel bir
caligma yliriitmekteyiz. Vereceginiz cevaplar kisisel anlamda gizli tutulacak ve genel
yargilar yorumlanacaktir. Bu nedenle anket formunun iizerine kimliginizle ilgili ad ve soy
ad gibi higbir bilgi yazmamanizi 6zellikle rica ederiz. Caligmaya katiliminiz bilimsel
anlamda 6rneklem sayis1 yeterliligine ulagsmasina ve sonuglarin giivenilirliginin artmasini
saglayacaktir. Bu nedenle degerli vaktinizi bu bilimsel ¢alismanin en yiiksek diizeyde

katilimin1 saglamak icin ayiracaginizdan dolayr simdiden tesekkiir ederim.

Esengiil CELENK
ANKET FORMU
Demografik Sorular:

1.Cinsiyetiniz: Kadin ( )Erkek ()

2.Boliimiiniiz: )
a. Halkla Iligkiler ve Reklamcilik () b. Tletisim Tasarimi1 ve Medya ()  ¢. Gazetecilik
Boliimii ()

3.Smfimz: 1. () 2.() 3.() 4.()

4. Ailenizin Geliri?
a. 1000-2000 TL () b. 2000-3000 TL () c. 3000-4000 TL ()
d. 5000 TL-tizeri ()

5. Aylik Bireysel Harcamaniz?
a.0-200 TL () b. 200-400 TL () . 400-600 TL ()
d. 600-800 TL () e) 1000 TL- tizeri ()............

6. Nerede Kaliyorsunuz?
a. Ailemle () b. Arkadaslarimla () c. Evde tek basima () d. Yurtta ()
€. Akraba Yaninda ()
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7. Hangi siklikla internete giriyorsunuz?
Ayda 1-2 giin () Haftada 1-2 giin ()  Haftada 3-4 giin () Haftada 5-6 giin ( )
Her giin ()

8. Kag yildir internet baglantisina sahipsiniz?
a. Internet Baglantim Yok () b.1yildanaz () c.1-3yil d. 3-5 yil
e.Syil—iizeri ()............

9. internete girdiginizde ortalama kac¢ dakika zaman harciyorsunuz?
a. 15-30 dk. b. 30-45 dk. c. 45- 60 dk. d. 60 dk. -izeri

10. internete baglanmak icin en ¢ok hangi cihaz1 kullanmay tercih edersiniz? (Tek
sik isaretleyiniz)
a. Bilgisayar () b. Telefon () c. Tablet ()

11. Interneti en c¢ok hangi amaclarla kullamyorsunuz? (Birden c¢ok sik
isaretleyebilirsiniz )

a. Arastirma () b. Odev () c. e-devlet () d. Dosya Indirme ()
e. Oyun Oynamak ()  f. Haber Takip Etmek () g. Tv-Video izlemek( )
h. Sosyal Medyaya Girmek () i. Bankacilik Islemleri ()

j. Bilet satin almak( ) k. Diger..............

12. internete daha ¢ok nereden ulastyorsunuz?
a.Evden ()  b. Okuldan/Yurttan () c. Internet kafeden () d. Mobil Telefondan ()

13. En cok hangi sosyal medya platformunu kullaniyorsunuz? (Birden ¢ok sik
isaretleyebilirsiniz ).

a. Facebook () b. Youtube () c. Twitter () d. instagram()

e. WhatsApp () f. Swarm () g. Periscope () h. Badoo ()

i. Flickr () J. Snapchat () k. Delicious () I. Wordpress( )

m. Spotify () n. Tinder () 0. Linkedin () p. Digerleri...............

14. Hangi siklikla sosyal aglar1 kullaniyorsunuz?
Ayda 1-2 giin () Haftada 1-2 giin ()  Haftada 3-4 giin ()  Haftada 5-6 giin( )
Her giin ()

15. Sosyal aglarda ortalama ka¢ dakika zaman harciyorsunuz?
a. 15-30 dk. b.30-45dk. c.45-60dk. d.60dk.-................

16. Sosyal ag hesaplarmizda kendi isminizi mi kullaniyorsunuz?
a. Evet () b. Hayir () c. Bazilarinda ()

17. Sosyal aglar aracihigiyla tamistiginiz Kisilerle yiiz yiize goriistiigiiniiz oldu mu?
a. Evet () b. Hayir ()
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18- Aileniz (Anne-Baba ve kardesleriniz) internet kullaniyor mu?
a. Hepsi kullaniyor () b. Yalnizca Annem () C. Yalnizca Babam( )
d. Yalnizca kardesim ()

19- Aileniz (Anne-Baba ve kardeslerinizin) sosyal medya hesaplari var mi?)
a. Hepsininvar ()  b. Yalnizca Annemin var () C. Yalnizca Babamin var ()

d. Yalnizca kardesimin var ()

20- Yasimiz?
a. 17 () b. 18 () c.19() d.20() e.21() f.22()
g.23() h. 24() i. 25() J. 26 ve tizeri ()

SOSYAL MEDYA KANALLARINI KULLANIM AMACINA ILISKIN
SORULAR:

Degerli katilimci, agagida verilen ifadelere iliskin g

diisiincelerinizi “Kesinlikle Katilmiyorum- Katilmiyorum- S S E E g g

Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum-Katilyyorum- Kesinlikle §’ % % E‘ % g ﬁ g

Katiliyorum” segeneklerinden en uygun gordiigiiniizi litfen | = E| E 5 Elz|E 2

“x” igareti ile belirtiniz. B E|E . o Sl £ g8
X ¥ | M4 Z Z M| | X (4

18. | Yeni arkadas edinmek

19. | Tamdiklarimla iletisim kurmak

20. | Akademik bilgi edinmek ve paylasmak (6dev,
proje vb.)

21. | Fotograf paylasmak veya tamdiklarimin
fotograflarina bakmak

22. | Video-Miizik paylagsmak veya tanmidiklarimin
video-miiziklerine bakmak

23. | Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak

24. | Ahsveris tercihlerimi belirlemek

25. | Eglenmek ve rahatlamak i¢in

26. | Bos zamanlar: degerlendirmek igin

27. | Kendimi daha iyi ifade etmek

28. | Mesajlasmak i¢in

28. | Insanlarin iletisim bilgilerine ulasabilmek icin

29. | Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak i¢in
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YASAM DOYUMU OLCEGI

=

£

e | E S

Degerli katilimei, asagida verilen ifadelere iligkin diisiincelerinizi g 5 < =

. .. =
“Hi¢ katulmiyorum. Cok az katiliyorum. Orta diizeyde katiliyorum. E é i £ 2 £ =
Biiyiitk  oranda  katiliyorum. Tamamen  katilyyorum” | = S g B g 2| 5
. o qemen e e e v - .. - :

seceneklerinden en uygun gordiigiinlizii litfen “x” isareti ile Q N = % =2 % §
belirtiniz. o | 2 £E| z%| B
= o O x| @ % |

32. | Ideallerime yakin bir yasantim var

33. | Yasam kosullarim miikemmeldir

34. | Yasaimmdan memnunum

35. | Simdiye kadar yasamdan istedigim 6nemli seylere sahip
oldum

36. | Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen hicbir seyi
degistirmezdim
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OZGECMIS

13 Haziran 1984’te Sakarya’nin Adapazan Ilgesi’nde dogdu. Ilk ve orta dgretimimi
Adapazari’nda tamamladi. Eskisehir Anadolu Universitesi Spor Yonetimi ve Kamu
Yonetimi lisans programlarini bitirdi. 2006-2008 yillar1 arasinda B/S/H firmasinda Halkla
Mliskiler Personeli olarak gorev yapti. 2013-2019 yillar arasinda Rem Ajans biinyesinde
Halkla fliskiler Miidiirii olarak gorev aldi. Burada belediyeler, iiniversiteler gibi kamu
kurumlar basta olmak {izere ¢ok sayida isletmenin gesitli organizasyonlarini planlayip,
yonetti. Ayrica uluslararasi yar1 akademik Plant Peyzaj ve Siis Bitkiciligi Dergisi’nin
akademik editorliigiinii yapti. Bu gorevinde, derginin icerik konularini belirleme, veri
toplama, haber yazimi, redaktorliik gibi dergiciligin yayin konusunda Onemli
gorevlerinde bulundu. Ayni derginin internet haber editorliigii, sosyal medya yonetimi,

grafik tasarimi, yonetimi gorevlerinde de bulunarak, internet yayinciliginda tecriibe

edindi.

Kariyerinde akademik uzmanlasma istegi sebebi ile 2017 yilinda Sakarya Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Anabilim Dali’nda Yiiksek
Lisans egitimine basladi. Marka, kurumsal kimlik ve kurumsal iletisim konularinda

calismalar1 bulunmaktadir.
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