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ONSOZ

Tarimin 6nemini anlayan ve bu alanin gelisimi i¢in emek veren insanlarin stratejik
yonetim stireglerine 1s1k tutmasi niyetiyle yapilan bu arastirmada siire¢ boyunca bilgi ve
deneyimi, ayrica arkadas canlilig: ile destek olan danisman 6gretmenim Dr. Ogr. Uyesi
Esra DiL'e emeklerinden dolay1 en icten saygilarimi sunuyorum. Bununla beraber
yiiksek lisans egitimimizi en iyi sekilde alabilmemiz i¢in elinden geleni yapan Sakarya
Universitesi Uluslararas1 Ticaret boliimiiniin biitiin akademisyenlerine tesekkiirlerimi
bildiriyorum. Bu arastirmanin son halini almasi i¢in tez calismam siiresince tiim
zorluklara ragmen maddi ve manevi olarak en biiyiik destekgilerim olan aile tiyelerime,
basta en iyi dostum Siimeyye KILIC'a ve benimle gurur duyduklarini en yakindan

hissettiren tiim dostlarima tesekkiirlerimi ve sevgilerimi iletiyorum.

Zakir EYNIYEV

14.06.2021
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Bu tez c¢alismasinin amaci, uluslararasi tarim sektoriinde kisitli dogal kaynaklara ragmen
biiyiikk bir basar1 sergileyen Hollanda tarim sektorii 6rneginin arkasindaki nedenleri, rekabet
{istiinliigii kavrami temelinde ve Porter'in Rekabet¢i Ustiinliikler teorisinin Elmas Modeli
cergevesinde kesf etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Hollanda tariminin basarisinda hangi
rekabet Ustlinliigli faktorlerinin etkin oldugu sorusu cevaplanirken aralarindaki isleyis
mekanizmasi da 6grenilmeye ¢alisilmistir. Boylece, kisitli dogal kaynaklarla uluslararasi tarim
sektoriinde basarili olabilmek i¢in hangi rekabet iistiinliigli faktorlerine ihtiya¢c duyulacagi
Hollanda 6rnegi tizerinden bulgulanmigtir. Diger taraftan, Elmas Modeli'nin teorik
donaniminin Hollanda'nin rekabet istiinliiklerini belirlemede hangi seviyede yeterli oldugu
belirlenmeye ¢aligilmustir.

Bu tez kapsaminda yiiriitiilmiis arastirma, biitlinciil bakis acis1 yaklagimi benimsenmis kesifsel
amaclh bir 6rnek olay arastirmasidir. Arastirma yontemi olarak nitel aragtirma yontemlerine
basvurulmustur. Analizde kullanilmak {izere elektron-miilakat ve dokiiman incelemesi veri
toplama teknikleri ile toplanan veriler, icerik analizine tabi tutulmus ve elde edilen kategori ve
kodlar, betimsel analizle agiklanmaya calisilmustir.

Calismanin bulgular1 sonucunda, Hollanda'nin uluslararasi tarim sektdriindeki basarisi, 50
rekabet istinligi faktorii ile agiklanmustir. Bu faktorlerden 46°s1 Porter'in Elmasi'na
uyarlanabilerek Hollanda Ulusal Tarim Elmasi'ni olustururken, 4'i ise Elmas Dis1 Faktorler'i
Olusturmustur. Calismanin bulgulari, kiiresellesmis diinya ekonomisinde aktif bir katilimci
olan iilkelerin ve kisith dogal kaynaklara sahip iilkelerin belirli bir endiistride sahip olabilecegi
rekabet {stlinliigli faktorleri hakkinda Hollanda ornegi iizerinden farkli yaklasimlarla
¢ikarimlarda bulunma firsati saglamustir.

Ug boliimden olusan bu tezin ilk boliimiinde, arastirmanin kavramsal gercevesini olusturan
rekabet Ustlinliigli kavram stratejik yonetim okulu catist altinda detayli bir incelemeye tabi
tutulmustur. Ikinci boliimde, arastirmanin teorik cercevesini olusturan Porter'in Rekabetci
Ustiinliikler teorisi ve teorinin Elmas Modeli'ne yer verilmistir. Ugiincii boliimde ise,
aragtirmanin yontemi agiklanmis ve arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Hollanda, Uluslararas1 Tarimsal Gida Sektorii, Porter'n Elmas Modeli,
Rekabet Ustiinliigii
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The aim of this thesis is to explore the reasons behind the example of the Dutch agricultural
sector, which has shown great success in the international agricultural sector despite limited
natural resources, based on the concept of competitive advantage and the framework of the
Diamond Model of Porter's Competitive Advantage theory. In link with this aim, while
answering the question of which competitive advantage factors are active in the success of
Dutch agriculture, the working mechanism between them has also been tried to be learned.
Thus, which competitive advantage factors would be needed to be successful in the
international agricultural sector via limited natural resources has been determined through the
example of the Netherlands. On the other hand, an effort has been made to determine at what
level the theoretical equipment of the Diamond Model is sufficient in determining the
competitive advantages of the Netherlands.

The research carried out within the scope of the thesis is an exploratory case study that adopted
the holistic perspective approach. As a research method, it has been applied to the qualitative
research method. Collecting by data collection techniques like electron-interview and
document analysis for use in the analysis, the data have subjected to content analysis, and the
obtained categories and codes have been tried to be explained by descriptive analysis.

As a result of the study's findings, the achievement of the Netherlands in the international
agricultural sector has been explained by 50 competitive advantage factors. While 46 of these
factors build the National Agricultural Diamond of the Netherlands via adapting to Porter's
Diamond, 4 of them build the Non-Diamond factor. The study’s findings provided the
opportunity to make inferences about the competitive advantage factors that countries being
active participants in the globalized world economy and countries with limited natural
resources can have in a particular industry, with different approaches based on the example of
the Netherlands.

In the first part of this thesis, which consists of three parts, the concept of competitive
advantage, which constitutes the conceptual framework of the research, has been subjected to a
detailed examination under the roof of the strategic management school. It has been given a
place for Porter's Competitive Advantages theory, which constitutes the theoretical framework
of the study, and its Diamond Model in the second chapter. Furthermore, in the third chapter,
the method of the research was explained, and the findings that obtained as a result of the study
were presented.

Keywords: Netherlands, International Agri-Food Sector, Porter’'s Diamond Model,
Competitive Advantage
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GIRIS

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, uluslararasi basariya sahip olan Hollanda tarim sektoriiniin
basaril1 olabilmesi i¢in rekabetcilik kabiliyeti kazandiran rekabet tistiinligii faktorlerini
Porter'in Elmas Modeli gergevesinde belirlemektir. Bununla hedeflenen, uluslararasi
tarim sektoriinde kisith dogal kaynaklarla basari saglayan rekabet iistiinliikleri
cergevesine Hollanda 6rneginden yeni bulgular eklemektir. Ayrica, Hollanda'nin tarim
sektoriindeki basarist O6rnegini agiklamak i¢in Elmas Modeli'nin hangi yeterlilik

diizeyinde oldugu aci8a ¢ikarilacaktir.

Arastirmanin Gerekgesi

Tarimsal verimlilik, dolayisiyla tarimsal biiylime bir iilkenin kalkinmasinda ve
biliylimesinde dnemli etkiye sahiptir. Ayrica, diger 6nemli bir husus, tarimsal verimliligi
diisiik seviyelerde olan iilkelerin ekonomilerinin sanayilesme asamasina ge¢cmesinde de
gecikmeler yasandiginin bulgulanmasidir. Sanayilesmenin ekonomilerin biiylimesinde
biiyiik etkisi oldugu gercegine binaen tarimsal verimlilikteki iyilesmelerin ekonomik
biiylime tizerindeki dolayli ve direkt etkisi anlasilir (Gollin, Parente ve Rogerson, 2002).
Kiiresellesmeyle beraber diinyanin en kapali iilkelerine bile ayak basan yabanci iiriin,
uluslararasi ticaretin sinir tanimadig1 ve onun bir parcast olmanin ka¢inilmaz oldugunu
gozler oniine sermektedir. Bu durum, tlkelerin triinleri i¢in sadece yerel pazarla kisith
olmayan ticaret firsatlar1 dogurmakta, ayni zamanda yerel pazarda yabanci mense
trtinlerle rekabet etme giicliigli dogurmaktadir. Olusan yogun rekabet ortaminda
firsatlardan daha fazla pay alabilmek ve giigliiklerle daha kolay bas edebilmek icin
stratejik yonetim icab etmektedir. Basar1 sergileyen belirli bir isletmenin veya sektoriin
incelenerek, bagarisinin nedenlerini rekabet istiinliikleri olarak dgrenmeye calismak,
basarili olmak i¢in deneyim kazanmanin en risksiz ve kisa yoludur. Surf bu yaklasim
dogrultusunda bu ¢alismada, asagida verilere dayali olarak gosterilen Hollanda tarim

sektorlinlin uluslararasi bagarisi, 6rnek olay olarak tercih edilmistir.

Hollanda tarihine g6z atildiginda tarimsal geleneklere sahip bir topluma sahip oldugu
goriiliir. Cifteilik, biitiin zamanlarda toplumun biiytlik bir kesimini isle ve besinle temin

etmek agisindan iilkede dnemli bir sektor olarak ilgi gormiistiir. Hollanda tariminin



bugiinkii gelismislik diizeyine erismesindeki biiyiik tarihsel olaylar arasinda, Ikinci
Diinya savagi sonrasi yasanan gida kithigindan dolay: tarimsal iretim giicline ihtiyag
dogmasi, teknolojik gelisim, daha iyi egitim ve kaynaklara erismin kolaylagsmasinin
etkisi, Hollanda hiikiimetinin verimliligi yiikselten politikalari, Avrupa Ekonomik
Toplulugu'nun kurulus siireci, en Onemlilerinden birkagt olarak sayilabilir. Bu
donemlerin de etkisiyle Hollanda tarimi, emek yogun karma tarim sisteminden, sermaye
ve emek yogun yiiksek derecede uzmanlagsmis bir tarim sistemine ge¢cmistir (Heide,
Silvis ve Heijman, 2011). Giiniimiizde Hollanda'nin uzmanlagmis tarimsal kiimeleri,
tilkenin farkli bolgelerine dagilmis durumda ve yiiksek verimlilikle {ilke ihracatina katki

saglamaktalar (Schouten ve Heijman, 2012).

Sekil 1°de, tarimsal {iretim yapilan bir iilkede kullanilan en temel kaynaklardan tarim
alani, tarimsal iggiicii ve tarimsal iiretimin merkezi yapilari olan ciftlik sayisinin
Hollanda i¢in 2000 senesinden 2020'ye kadar mevcut olan verileri, Hollanda Merkez
Istatik Biirosu'ndan (Centraal Bureau voor de Statistiek) toplanmustir. Verilerin
gosterge cizgileri, her {i¢ degiskenin son 20 senede nasil azaldigini gostermektedir.
Ciftlik sayis1 neredeyse yar1 yariya azalmis olsa da, toplam tarim arazisi ¢ok ciizi bir
azalma gostermistir. Bununla beraber, tarim alaninda istihdam edilen isgiicii sayisinda
da azalma gortilmektedir. Sekil 2°de 2000-2018 yillar1 araliginda Hollanda'nin toplam
tarimsal iiretimine baktigimizda ise, iiretim dogrusunun iiretim miktarinda artiga isaret
ettigini gorebiliriz. Bu veriler anlamlandirilmaya calisilirsa, daha az ciftlik ama ciftlik
basina istihdamin azaltilarak, ¢iftlik basia kullanilan tarim arazilerinin ise artirilarak

geleneksel olmayan yontemler denenerek verimliligin yiikseltildigi sdylenebilir.

Ayrica, Hollanda tarim sektorii, yiliksek refah seviyesi ve yogun niifus olan bir iilkede
faaliyet gostermektedir. Boyle bir durumda iicret seviyeleri ve arazi fiyatlariin yiiksek
maliyetler olusturmasinin da tarim i¢in dezavantajli bir durum oldugu g6z ardi
edilmemelidir (Silvis ve Leenstra, 2009: 2). Yine de iiretim grafigindeki verimlilik artis1

devam etmistir.
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Sekil 1: Temel Tarimsal Kaynaklarin Hollanda'da Degisimi

Kaynak: Centraal Bureau voor de Statistiek. (2021). CBS open data statline. Erisim adresi:
https://opendata.cbs.nl/statline/portal.html?_la=nl& _catalog=CBS (Erigim tarihi: 15/05/2021).

Hollanda Toplam Tarim Uretimi

Dogrusal (Hollanda Toplam Tarim Uretimi)

Sekil 2: Hollanda'da Toplam Tarimsal Uretim, 2000-2018

Kaynak: FAO. (2021). Value of agricultural production. Erigim adresi:

http://www.fao.org/faostat/en/#data/QV (Erisim tarihi: 15/05/2021).
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2019 yilinda Hollanda'da 53.233%e inen c¢iftlik sayisi, 1950 yilinda 410 bin olan
ciftlikten daha fazla liretim ve verimlilige ulagsmistir. Diinyadaki tiim seralarin yaklasik
dortte biri Hollanda'da bulunmaktadir ve sera iirlinlerinin neredeyse %~80°1 ihrag
ediliyor. Ayrica, 2018 senesi sonunda ciftliklerin %3,3 line tekabiil eden 1.787
sertifikali organik ¢iftlik mevcuttu (Jukema, Ramaekers ve Berkhout, 2020: 14).

Hollanda'da asgari diizeyde kaynaklarla, tarimsal basar1 elde edilmeye calisilmaktadir.
Giliniimiizde iiretkenligi daha da artirmaktan veya daha fazla ¢calismaktan ziyade, daha
akillica caligma bi¢imi ve iirlinlerin degerini artirmakla biliylimek miimkiindiir.
Hollanda'da tarim ve gida sektoriinde katma degerli iiretim amaciyla saglik,
stirdiirtilebilirlik, lezzet ve rahatlik unsurlariin elde edilmesi i¢in aragtirmalara 6nemli
yatirimlar yapilmaktadir. Strdiiriilebilir bir dongii i¢in hem ¢evreyi, hem de biiylimeyi
ama¢ edinen bu cabalar, kaynaklarin azalmasini ve niifus artigin1 gz Oniine alarak,
“daha azla daha fazlasim1 elde etmek” icin arastirmalarla desteklenmektedir (NL

Agency, 2012: 5-7).

Diinya niifusu, 1960'lardan bu yana %100 artis gdstermistir ve hala hizli bir sekilde
artmaya devam etmektedir. Bunun yani sira, 2018 yil1 verilerine gore, kirsal kesimde
yasayan niifus, diinya niifusunun sadece %45°lik bir kismindan ibarettir ve bu oran
kiiciilmeye devam etmektedir (FAO, 2019: 2). Tarim {iriinlerinin énemli bir kismim
iireten kirsal niifusun azalmasi, buna paralel olarak ayni oranda sehir niifusunun artmast,
dogal olarak gida gilivenligi sorununu giindeme tasimaktadir. “Gida giivenligi”, 1996
senesinde Diinya Gida Zirvesi'nde “tiim insanlarin aktif ve saglikli bir yasam i¢in
beslenme ihtiyaglarin1 ve gida tercihlerini her zaman karsilayan yeterli, tehlikesiz ve
besleyici gidalara fiziksel ve ekonomik olarak erisime sahip olma durumu” olarak
tanimlanmustir (FAO, 1996: aktaran, FAO, 2020: 10). The Economist dergisi istihbarat
Birimi (The Economist Intelligence Unit) tarafindan yayinlanan, iilkelerin niifuslarinin
beslenme ihtiyaclarini karsilamadaki performansinin degerlendirildigi Kiiresel Gida
Giivenligi Endeksi'nin 2019 baskisinda 113 iilke degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Listedeki tilkelerin 1/3'den fazlasinda niifusun %10'u veya daha fazlasinin yetersiz
beslendigi ortaya ¢ikmistir (The Economist Intelligence Unit, 2019: 5). Kiiresel gida
giivenligi, oniimiizdeki 50 yil ve eger gerekli onlemler alinmazsa daha sonraki yillarda
da diinya i¢in sorun olmaya devam edecektir. Dogru yatirrm ve politikalar, sorunun
onlenmesi ve giderilmesi i¢in hayati 6neme sahiptir (Rosegrant ve Cline, 2003). Bir

¢Oziim tretmek s6z konusu oldugunda, kismen kontrol disinda olan veya kontrol
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edilmesi zor olan su yetmezligi, bitkilerde ve insanlarda salgin hastaliklar ve iklim
degisikligi gibi giiclii etmenlerin, gida giivenligini olumsuz etkileyen esas faktorler
arasinda oldugu goz ardi edilmemelidir (FAO, 2020; Rosegrant ve Cline, 2003, Wheeler
ve Von Braun, 2013). Hollanda, 2020 senesinde Tablo 1'de verilen Kiiresel Gida
Giivenligi Endeksinde ilk sirada 85,3 puanla yer alan Finlandiya'dan sadece 5,4 puan
diisiik 79,9 puanla 3. sirada yer almistir. Bu endeks, iilkelerin niifuslarinin beslenme
ihtiyaclarini karsilama performansini, politik istikrardan iklim tehditlerine kadar degisen
cesitli faktorlerin etkilerini gz Oniine alarak biitiinsel bir bakigla gida sistemini, tarim
altyapisini, beslenme standartlarin1 ele alarak hesaplanmaktadir (The Economist
Intelligence Unit, 2020: 5). Diger iilkelerin daha biiyiik tarim arazileri ve daha biiyiik
tarimsal isgiiciine sahip olmasina ragmen, Sekil 1 deki verilere gore, Hollanda daha kit
temel fiziksel kaynaklarla hem i¢ gida giivenligini temin etmekte, hem de dis ticarette

onemli bir gida tedarikgisi rolii oynamaktadir.

Tablo 1: Kiiresel Gida Giivenligi Endeksi 2020 de ilk 10 iilke

Reyting Ulke Puan (100
Siralamasi iizerinden)
1 Findandiya 85,3
2 Irlanda 83,8
3 Hollanda 79,9
4 Avusturya 79,4
5 Cek Cumhuriyeti 78,6
5 Birlesik Krallik 78,5
7 Isveg 78,1
8 Israil 78,0
9 Japonya 77,9
10 Isvigre 77,7

Kaynak: The Economist Intelligence Unit. (2020: 38). Global food security index 2020. Erisim adresi:
https://foodsecurityindex.eiu.com/Resources (Erisim tarihi: 10/05/2021).

Hollanda tarim, bahgecilik ve gida sektorii, yliksek inovasyon uygulamali ve katma
degerli gida zinciri ile ihracatgr bir sektordiir. Cevresel diizenleme kisitlamalarinin da
etkisiyle, 6zellikle ¢iftlik diizeyinde yeniligin devamli bir sekilde benimsenmesi, yiiksek
ve artan verimlilie ulasmasinda 6nemli etken olmustur (OECD, 2019: 173). Burada
Hollanda'nin bilgiye, Ar-Ge'ye verdigi onem ve {iniversitelerde iiretilen inovasyonun
ciftlige naklinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, sektdrdeki cironun yaklasik %15',
hatta biiyiik sirketler tarafindan %30'a kadar1 Ar-Ge'ye harcanmaktadir (Jukema,
Ramaekers ve Berkhout, 2020: 14).


https://foodsecurityindex.eiu.com/Resources

Tablo 2°de 2010-2019 yillari i¢in tarim sektoriinde en biiyiik ihracat hacmine sahip 10
tilke verilmistir. Goriildiigi iizere, Hollanda 2019°da 110 milyar ABD dolarindan fazla
tarimsal ihracat gergeklestirerek yillarca diinya tarim sektoriindeki basarisini koruyarak,
ikinci en biiylik tarim triinleri ihracat¢isi olarak kalmay1 bagarmistir. Hollanda'dan 6nde
olan tarim ihracat¢isi lilke, sadece daha yiiksek maddi ve fiziksel kaynaklara sahip
ABDdir.

Tablo 2: En Yiiksek Tarim ihracatina Sahip 10 Ulke

1.ABD 142574 | 168272 | 172301 | 175749 | 182413 | 163371 | 164460 | 168588 | 171413 | 164803
2.Hollanda | 94051 | 107058 | 102934 | 111170 | 111492 | 95128 |98746 | 106591 (111833 |110028
3.Almanya | 80275 | 94441 |91212 |98822 | 100106 |85939 |[87482 |92999 |95769 |93404
4.Brezilya | 68655 |86443 |86656 |90842 |88156 |79988 |76915 |87812 |93355 |89098
5.Cin 51607 | 64613 |66175 |70159 |74476 |72678 |75476 |78438 |82790 |81676
6.Fransa |66785 |83550 |78181 |83212 |80577 |68940 |68153 |72460 |77009 |75236
7.Kanada |52128 |60144 |62868 |65678 |68170 |63512 |63054 |66585 |69193 |65045
8.Ispanya |42089 |48871 |49275 |52952 |54769 |49357 |52430 |57387 |61521 |61587
9.Italya 38627 | 44044 | 42749 |46150 |47485 | 42596 |44267 |48555 |51650 |51662
10.Bel¢ika | 41682 |48536 |47155 |49965 |50521 |43823 |45460 |48808 |51240 |50103

Milyon ABD Dolar1
Kaynak: WTO. (2021). WTO data portal.. Erisim adresi: https://data.wto.org/ (Erisim tarihi:

04/06/2021).

Net tarimsal ihracat, yani tarimsal ithalatla ihracat arasindaki pozitif fark bakimindan
diinya birincisi Brezilya, ardindan sirasiyla Hollanda ve Arjantin gelir. ABD, Almanya
ve Cin'in tarimsal ithalati, ihracatimi iistelemektedir (Jukema, Ramaekers ve Berkhout,
2020: 13). Hollanda'nin rakiplerinden katbekat kisithh tarimsal arazilerde iiretim
yapmasina ragmen, onlar arasinda yiiksek noktalarda yer alabilmesi, uluslararasi tarim

sektoriindeki basarisinin bariz ispatidir.

Hollanda'nin tarim sektoriindeki rekabet iistlinliigii, bilgi, dogal ve cografi kosullar,
iriin talebi ve tedariki ile ilgili uluslararasi1 ve Avrupa'daki gelismeler, sektoriin
gelisimini destekleyen hiikiimet politikalar1 gibi birgok farkli yonden beslenmektedir.
Ayrica, ekonomik biiylime, niifus artist ve kentlesme kombinasyonu da talebi
artirmaktadir. Degisen demografik kosullar, tiiketim aligkanliklarinda saglik ve
rahathigin 6ne ¢ikmasma neden olmustur. Bu talebe cevap verebilmek i¢in, emek,
sermaye ve topragin yam sira teknolojik yenilik yogun bir sekilde kullanilmaktadir.
Verimliligi artiran teknolojik yenilik ve diger sektorlerdeki istihdam olanaklari, tarimda
calisan insan sayisini azaltmaktadir. Ayrica, tarim sektorli geng nesil i¢in artik pek de
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cazip degil. Bunlar, verimliligi yiikselten teknolojik ¢6ziimleri zorunlu kilmaktadir. Bu
teknolojik ¢oOziimler, tarim arazilerindeki azalmalara ragmen, iirlin arzinin olumsuz
etkilenmesinin Oniinde bir engeldir. Biitiin bunlarin haricinde, Hollanda tarim sektorii
dis ticarete ¢cok bagli oldugu i¢in, Diinya Ticaret Orgiitii ve Avrupa Birligi, uluslararasi
tarim politikalar1 acisindan Hollanda tariminda onemli etkenlerdendir (Silvis ve

Leenstra, 2009: 2-4).

Hollanda'nin tarimdaki basaris1 Oncelikle tlke icindeki yiliksek gida gilivenligiyle
gorilebilmektedir. Bunun disinda, tarim sektoriiniin kendisinde ve iliskili oldugu
alanlarda yiiksek diizeyde uzmanlasma, bu uzmanlagma sonucu ortaya ¢ikan yiiksek
verimli iiretimle elde edilebilen yiliksek katma degerli iiriin, bu iirlinlin biiyiik bir dis
talebi karsilayabilmesi ve kazandirdigit maddi gelir, Hollanda'nin tarim sektoriindeki

uluslararasi basarisinin gozle goriilebilir kanitlarindan baz1 6rneklerdir.

Arastirmanin Problemi

Arastirmanin amacina uygun olarak odaklandigi esas problem, Hollanda sartlarinda
uluslararas1 arenada basarili bir performans gosteren tarim sektOriinlin basarisini
aciklamak icin Porter'in EImas Modeli'inin teorik ¢ercevesini kullanmanin ne derecede

yeterli oldugunu belirlemeye ¢aligsmaktir.

Arastirmanin odaklandigi diger bir problem, tarim sektdrii i¢in {izerinde diisiiniilmesi
giderek daha acil ve oOnemli konu haline gelen kisithh dogal kaynaklarla nasil

stirdiiriilebilir ve verimli bir tarim sektorii insa edilecegidir.

Arastirmanin Onemi

Tarim ve gida sektorii, beslenmesi gereken hizli artan diinya niifusu, azalan ekilebilir
alan, iklim degisiklikleri, artan masraflar ve diger bir¢ok faktdr tarafindan glinlimiizde
biiylik bir baski altindadir. Bu zorluklarla bas edebilerek basarili olmus fakat daha ne
kadar siirdiiriilebilir olacagi soru isareti altinda olan iilkelerin ve daha yolun basinda
olup biliylik tarimsal potansiyele sahip olan iilkelerin, hem tarim sektoriiniin gittikce
artan sorumluluklarim1 omuzlanmak, hem de olusan yogun rekabet ortamindan
ekonomik olarak kazan¢li c¢ikmak icin basarili 6rneklerden Ggrenmesi Onem arz
etmektedir. Bundan dolay1, bu zorluklarla bes ederek basarili olabilmis Hollanda gibi
orneklerin incelenmesi ve dersler ¢ikarilmasi 6nemli bir konu olarak ele alinmalidir. Bu

tez calismasmin bulgulari, Hollanda tarim sektorii 6rnegi lizerinden, verimli ve
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stirdiiriilebilir bir tarim sektori gelistirmek amaciyla kisith kaynaklarla bas edebilmek
icin sahip olunmasi gereken rekabet iistiinliikleri hakkinda fikirler sunmaktadir. Ayrica,
arastirmanin amacina ulasilirken, kiiresel piyasada aktif faaliyet gosteren {ilkelerin
basarili olduklar1 sektorlerin rekabet istiinliiklerini ortaya c¢ikarmak ic¢in nasil bir

yaklasim izlenmesi ile ilgili literatiirdeki teorik tartismaya katki saglanmistir.

Arastirmanin Yontemi

Temelinde Hollanda'nin uluslararasi tarim sektoriindeki basarisina neden olan rekabet
istiinliigi faktorlerini bulmayr amaglayan bu arastirma, “ne?” ve “nasil?” sorular
lizerine tasarlanmigtir. Ele alinan 6rnek olaya ve arastirmanin amacina bakacak olursak,
cevab1 aranmaya calisilan sorular yalniz biitiinciil bakis agisiyla cevaplanabilirdi. Soyle
ki, Hollanda tarim sektdrii ornek olayr iizerine, biitiinciil bakis acisiyla kesifsel
arastirmaya imkan taniyacak nitel arastirma yontemlerinden yararlanilmistir. Veri
toplama araci olarak, elektron-miilakat ve dokiiman incelemesi kullanilmigtir. Toplanan
veriler, rekabet iistiinliigli faktorlerini ifade eden kodlari ve kodlarin belirli kosullar
altinda birlestigi kategorileri bulgulamak amaciyla igerik analizi siirecine alinmistir.
Icerik analiziyle “ne?” sorusuna cevap vermek igin elde edilen kategori ve kodlar,
“nasil? sorusuna cevap verebilmek i¢in betimsel analiz yapilarak acgiklanmig ve

yorumlanmustir.

Arastirmanmin Simirhiliklar:

Oncelikle, arastirmanin temel kavramsal dayanagm teskil eden rekabet iistiinliigii
kavraminin farkli yaklagimlar tarafindan farkli tanimlanarak literatiirde genel kabul
gbérmiis bir tanima sahip olmamasina yol agtigi igin, detayli kavramsal incelemeler
yapilmasini gerektirmistir. Genel kabulgérmiis mevcut bir tanim olmasi, arastirmanin
yaptlmasini daha kolay hale getirebilirdi. Diger taraftan, arastirmanin 6rnek olayinin
gerceklestigi yer olan Hollanda'ya cografi olarak uzaklik ve arastirmanin zaman
sinirlamasi, aragtirma boyunca bas edilmesi gereken diger iki engel olarak

karsilagilmistir.

Arastirmanin Kapsam

Tez calismasi, arastirmayi ii¢ boliim altinda sunmaktadir. Birinci boliimde, arastirmanin
kavramsal temelini olusturan rekabet listiinliigii, literatiire dayali olarak genis bir sekilde

incelenmektedir. Rekabet iistiinliigline yer veren oOnemli teoriler, firma ve ulusal
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diizeyde olmakla incelendikten sonra kavramla ilgili belirsizligi ortadan kaldirmak
amaciyla genel bir tammlama yapilmustir. Ikinci boliimde, arastirmanin teorik
cercevesini olusturan Rekabetci Ustiinliikler teorisi ve Elmas Modeli tanitilmakta ve bir
literatiir caligmas1 olarak Elmas Modeli'ne yonelik elestiri veya katki niteliginde olan
calismalar agiklanmaktadir. Uciincii béliimde, bir alt baslikta arastirma ydntemleri ve
diger alt baslikta ise, bulgular verilmistir. ilk olarak nitel arastirma ydntemi tasarlanmis
ve ardindan uygulanan arastirmanin bulgular1 arastirmacinin amacina ve sorularina

yanit olacak sekilde agiklanmustir.



BOLUM 1: KAVRAMSAL CERCEVE: REKABET USTUNLUGU

KAVRAMI VE ACIKLAYAN TEORILER

Kiresellesmenin etkisiyle rekabet, isletmelerden ve iilkelerden, toplumsal orgiitlere
kadar her bir kurum ve kurulusun yasaminda ¢ok Onemli bir yer edinmistir. Her
zamankinden daha yogun bir rekabet ile karsi karsiya olundugu i¢in buna uygun

stratejiler gelistirilmesi daha 6nemli hale gelmistir (Porter, 2008: 1).
Rekabet Kurumu'nun tanimlamasina gore;

“Rekabet, mal ve hizmet piyasalarindaki tegebbiisler arasinda ozgiirce ekonomik

kararlar verilebilmesini saglayan yarisi ifade etmektedir.”

Hayek'e gore (1946), mikkemmel rekabet durumu, lriinlerin ¢ok az sayida alici
tarafindan talep edilmesi veya saticit tarafindan teklif edilmesinin fiyat tizerinde
herhangi bir etkiye sahip olmamasi, pazara serbest giris olmasi1 ve fiyat ve kaynak
hareketliligini kisitlayacak etkenlerin bulunmamasi, piyasadaki mevcut tim katilimcilar
tarafindan ilgili olduklar1 kaynaklar hakkinda bilgiye sahip olunabilmesi gibi

niteliklerinin saglanabildigi durumdur.

Gilinlimiiz ekonomisinde belirsizlikler artmaktadir. Rekabet her zaman miikemmel
olmayabilir. Rekabetin yiikselen trendine karsin rekabette kazanma sans1 daha ytliksek
olanlar tarafindan tekelcilik de artis gostermektedir (Foster, McChesney ve Jonna,
2011). Buna ragmen normal sartlarda rekabet ortami faydali sosyal fonksiyonlara
sahiptir. Sirketleri yenilik¢i davranmaya ve bunun maliyetlerini saglamaya tesvik eder,
yararli teknolojilerin yayginlasmasini ve daha ucuz fiyatlarin teklif edilmesini saglar,
sunulan {irlin ve hizmetlerin gergek degerinin piyasadan sinyallerini getirir ve boylece
kontrolii kolaylagtirir (Kasper, 2002: 83). Amac rekabetten geri cekilmek degil,

avantajl bir stratejik pozisyonda segici olarak yarismak olmalidir (South, 1981).

Rekabet ortamimin yogunlagmasiyla beraber rekabetin kazandirdigi ve kaybettirdigi
seyler de artis gOstermistir. Boylece, dogal olarak, rekabet iistiinliigii, ¢ok 6nemli bir
kavram haline gelmis ve literatiirdeki calismalarda da kendini bolca yansitmistir.
Asagidaki alt basliklarda ¢alismanin temelini teskil eden rekabet iistiinligi kavrami
arastirmalara konu oldugu farkli diizeylerde incelenmeye calisilmistir. ilk basta
kavramin tanimi ele alinarak farkli arastirmacilarca ve yaklasimlarca nasil tanimlandigi

ele alinmistir. Ardindan ise, farkli arastirmacilarca ve yaklagimlarca teorik ve ampirik
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calismalarda ortaya atilan rekabet stiinliigiiniin belirleyici faktor ve kosullar
incelenmistir. Calismanin saglam bir teorik ¢erceveye sigdirilmasi amaciyla ana
kavramin netlik kazanmasi ve anlasilir bir sekilde tanimlanmasi énem arz etmektedir.
Bu yiizden, en son alt baslikta, ele aliman tanimlarin ortak noktalar1 ve farkli
yaklagimlarca ortaya atilmis rekabet Ustiinliigii kaynaklar1 g6z oniine alinarak rekabet

tistlinliigliniin yeni bir genel tanim1 yapilmaya calisiimistir.

1.1. Rekabet Ustiinliigiiniin Tanim

Literatiirde rekabet giicli, rekabet {istlinliigii, rekabet avantaji ve rekabet¢i avantaj gibi
farkli  isimlendirmeleriyle karsilasilabilecek bu  kavram, farkli  sekillerde
tanimlandirilmasina ragmen bazi ortak noktalarda birlestirilerek genellestirilebilecek
niteliktedir. Bu c¢alismada rekabet distiinliigii ismi ile kullanilmistir. Bu alt baslikta,
calismanin temelini teskil eden rekabet iistiinliigli kavraminin literatiirdeki yeri ve farkli

yaklagimlarca yapilmis tanimlamalari kisaca incelenmeye ¢alisiimistir.

Oncelikle karisikliliga yol vermemek icin rekabet edebilirlik ve onunla ayni anlama
gelen rekabetgilik kavramlarinin rekabet istiinliigii ile ayn1 anlama gelmedigini kisaca

belirtmekte fayda vardir.

Rekabetgilik, cesitli sekillerde ve baglamlarda kullanilan karmasik bir kavramdir
(Turok, 2004). Rekabet iistiinliigli kavrami gibi rekabet edebilirlik de firma ve ulusal
diizeyde ele alinabilir. Firma rekabet edebilirligi; miisteri ihtiyaglarini karliligi da
saglayabilecek sekilde devam ettirebilmek olan ¢ifte amacin, firma tarafindan
stirdiiriilebilir sekilde gergeklestirilebilme kabiliyetidir. Ulusal rekabet edebilirlik ise,
faktor verimliliginin bliylimesininin siirdiiriilebilirligi ile beraber vatandaslarin refahinin
artmasini saglayabilen ulusal bir ekonomik kabiliyettir (Chikan, 2008). Turok'a (2004)
gore, kavramin tanimi, bir bolgedeki firmalarin dis pazarlardaki goreceli konumlarini,
yerel kaynaklarin verimliligini ve ne Olgiide kullanildigimi igermelidir. Rekabet
edebilirlik iilkeler arasinda sifir toplamli bir oyun degil, her iilke i¢in erisilebilir bir
durumdur (Diinya Ekonomik Forumu, 2019). Kisaca yorumlanmasi gerekirse, rekabet
istlinliigli, rekabet edebilirligi saglayacak kaynak ve faktorleri belirtirken, rekabet
edebilirlik bu faktorlerin kullaniminin kazandirdig: rekabetcilik kabiliyetini ifade eder.
Asagida ele alinmig olan rekabet istiinliigi tanimlari, bunu anlamayr daha da

kolaylastiracaktir.
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Oncelikle, rekabet iistiinliigii kavrami, literatiirde son yillarda ¢ok sayida arastirmaya
konu edilmis ve farkli yaklagimlarca tanimlanmis olsa da, 6nemle belirtilmelidir ki hala
net ve genel kabul gormiis bir tanim sunulmakta zorluklar devam etmektedir (Ma, 2000;
O Shannassy, 2008; Rumelt, 2003; Sigalas ve Pekka-Economou, 2013; Sigalas, 2015).
Rekabet istiinliigli kavramini 1959 yilinda Penrose, 1965 yilinda Ansoff ve 1971
yilinda Andrews, ilk kullananlar olarak bilinmektedir (Jones ve Tilley, 2003).

Penrose 'un (2009) ilki 1959'da yaymlanan “The Theory of the Growth of the Firm”
(Firmanin Biiyiime Teorisi) kitabinda rekabet {istiinliigliniin net bir tanimina
rastlanmasa da bir ¢ok agidan rekabet istiinliigiine degindigi goriilebilir. Bir rekabet
Uistlinliigi tanim1 sunabilmek i¢in Penrose'un oOnemli buldugu noktalar iizerinden

¢ikarimlarda bulunabiliriz.

Penrose’a (2009: 60) gore, sahip oldugu kaynaklarin kullanimi hizmetlerin
kullanimindan daha karli bir yol oldugu siirece, firmanin genislemek igin tegviki vardir.
Boyle kaynaklar mevcut oldugu halde kullanilmiyorsa (0rnegin, onlart kullanmaya
maddi olanaklar el vermezse) atildir, karli bir sekilde kullanildigi durumda ise bir
rekabet tistiinliigiidiir. Bu tstiinliik, bir tiir teknolojik tstiinliige, pazarlama giiciine, daha
biiyiik fon kaynaklarina erisime, pazardaki mevcut firmalarin sahip olmadigi isletme
Olgek ekonomileri elde etme ihtimaline dayanabilir (Penrose, 2009: 145). Bunlara
ilaveten bu rekabet istiinliiklerinin, baz1 kit dogal kaynaklarin tekeli, tedarik¢i veya
rakiplere kars1 finansal bir baski uygulama giicii, bir patente ya da tiiketiciler arasinda
Iyi bir tine sahip olma durumu olabilecegini gorebiliriz (Penrose, 2009: 159). Biiyiik
firmalar ¢ogu zaman daha kiigiik firmalara gore rekabet {istiinliigiine sahiptir. Esasen de
finansal olarak biiyiik giice sahiptirler. Dahasi, biiyiik firmalar kiicliklerden farkli olarak
genellikle daha ileri donemler ic¢in planlama yapabilirler. Bu durum, hem mali
gliclerinden hem de faaliyetlerinin biiyiikliigiinden kaynaklanan niteliklerden dolayidir.
Bu nedenle, depresyon (ekonomik bunalim) donemleri bile bdyle biiyiik firmalar igin
genisleme sans1 sunabilir. Ciinkii tesis insaatt ve ekipman alimi i¢in maliyetler daha
diistiktiir. Bunun icin gerekli olan projeyi finanse etme yetenegi ve talebin toparlanacagi
beklentisinin olmasi, depresyon doneminin biiyiik firmalara, biiytikliiklerinin rakipleri

karsisinda kazandirdigi bir rekabet Gistiinliigii ayricaligidir (Penrose, 2009: 214).

Penrose (2009), tarafindan agiklanan bu rekabet dstiinliigii durumlarini goz Oniine

alarak, rekabet istiinligiiniin, kullanildigi durumda isletmenin biiylimesi ve
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genislemesine yardimci olabilecek, tekel giicli, mali gilig, teknolojik olanaklar,
pazarlama giicii, Olcek ekonomileri ve bagka bunlar gibi kit veya degerli olan

kaynaklarin toplamina veya birkagina sahip olunmasidir diyebiliriz.

Ansoff, ilki 1965 senesinde yayinlanan, literatiirde bu konuda ilk kapsamli ¢alisma olan,
isletmeler ve stratejik is birimleri i¢in biiylime ve gelisme yollarini aragtirmaya yonelik
calismas1 “Corporate Strategy”de (Kurumsal Strateji) bir firmanin biiylime yollar
olarak belirttigi dort temel stratejiden biri rekabet ustiinligidiir. Ansoff un burada
bahsettigi rekabet ustiinliigi, tiretim, satis ve hizmette kalite ve yeniligin saglanmasi,
firmayr rakiplerden ©ne ¢ikaracak anlasma ve satislarin yapilmasi, teknolojik
olanaklardan yararlanilabilmesi gibi faaliyetlerin toplamidir (Ansoff, 1971: aktaran,
Eren, 2013: 256).

Porter (1998a) da agik bir rekabet istiinliigii tanimi sunmamakla beraber, rekabet
Ustlinliginiin  firmanin  mdsterileri i¢in Ustiin  deger yaratma kabiliyetinden
kaynaklandigini belirtmektedir. Bu istiin degerin ise, faydalar i¢in rakiplerden daha
diisiik fiyatlar teklif etmek ya da daha yiiksek fiyatlara uygun essiz faydalar sunmakla

saglanacagini ekler.

Rumelt (2003), rekabet Ustlinligiinii agiklayan farkli yaklasimlari incelemis ve bunlar
arasinda dort anlagsmazlik oldugunu ileri siirmiistiir: degerin nasil kavramsallastirilacagi
ve Olciilecegi, kar rantinin dogru anlasilmasi, firsat maliyeti kavrami hakkinda
uyusmazliklar, rekabet iistiinliiklerinin oyunu kazanmada yeterli kaynaklara sahip olma
anlamma gelip gelmedigi. Rumelt (2003), makul bir rekabet iistiinliigii 6l¢iisii olarak,
bir sirketin rekabet istiinliigiiniin, satinalma veya el degistirmelere ragmen devam
edebilecek nitelikte olmasindan, faktor fiyatlarindan gelecek iistiinliik yanilgisina
varmayarak yiiksek getiri oranlarinin, yararli ve kit faktorlerden kaynaklandigindan

bahsetmektedir.

Fleisher'e (2003: aktaran, Demirel ve Demir, 2011) gore, “rekabet istiinliigi,
isletmelerin piyasada rakiplerine kiyasla avantajli bir konumda yerlesmelerinin en ayirt
edici yoludur.” Bu tamimdan anlasilacagi iizere, rekabet istiinliigli, diger rakiplerin
durumuyla karsilagtirmali bir kavram olabilir. Analoui ve Karami'ye (2003: aktaran,
Eniola ve Ektebang, 2014) gore, rekabet iistiinliikleri, bir firmanin is diinyasinda basarili
olmak i¢in sahip olmas1 gereken faktorlerdir. Bu tanim ise, rekabet tstiinliiklerinin bir

isletmenin basarili performansinda 6nemli rolii oldugunu agikga belirtmektedir. South™a
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(1981) gore, rekabet stiinliigii, pazar pay1 ve hacmi i¢in ayni pozisyonlarda miicadele
eden firmalarin rekabet ettigi bir durumdaki karliliktan, rakiplere kiyasla daha devamli
karlilik firsat1 sunan bir durumdur. Bu tanimdan ise rekabet iistiinliiklerinin isletmeler
icin sonucu yiiksek karlilikla biten faaliyetlere yol acan durumlarin toplami oldugu
¢ikarimina varilabilir. Ma’ya (2000) gore ise, rekabet tistiinliigii, bir rakibin digerinden
daha iyi bir miisteri degeri yaratmasini saglayan herhangi bir boyuttaki farkliliktir. Bu
tanim, Porter'in (1998a) “miisteri degeri yaratma” fikrini destekler niteliktedir (Ma,
2000). Rekabet stiinliigii, daha genel bir ifadeyle, “rekabet ortaminda giiglii bir

pozisyon kazandiran mamul ve pazar birimlerinin 6zellikleridir” (Dinger, 2007: 95).

Yukaridaki tim tanimlardan rekabet Ustiinliigii i¢in anahtar kavram ve kelimeleri
dikkate almak kapsayict bir tanim sunulmasina yardimci olabilir. Ama rekabet
iistiinliigii kavramina genel bir tanim sunabilmek i¢in rekabet iistiinliiglintin belirleyici

faktor ve kosullarini goz oniinde bulundurmak da temel prensip olmalidir.

1.2. Rekabet Ustiinliigiiniin Belirleyici Faktor ve Kosullar

Rekabet iistiinliigli firma, endiistri ve ulusal diizeyde tartismalara konu olmustur.
Rekabet istlinligiiniin firma ve endiistri diizeyinde belirlenmesinde pek onemli bir
ayrim yapilmamakla beraber, arastirmalarda hangi ¢evrenin ele alinacaginin bilinmesi
onemlidir. Rekabet dstiinliigli, firma diizeyindeyse, ele alinan firma rakip firmalarla,
endiistri diizeyindeyse, ele alinan endiistrideki firmalar bagka iilkelerdeki rakip
endiistrilerle karsilastirilir. Ileride ilgili béliimde tartisilcagi gibi, uluslararasi rekabet
stlinliigiintin belirlenmesinde Porter'in ulusal diizeyde diisiinmesinin temel nedeni, bir
tilkeyi uluslararasi arenada temsil eden esas aktorlerin ulusal endiistri ve firmalar
olmasidir. Asagidaki alt basliklarda yer alan aciklamalarda konu daha da

berraklasacaktir.

Rekabet iistiinliigii kazandiran faktor veya kosullar, kendini isletmelerde farkli boyut ve
diizeylerde ve ayn1 zamanda farkli siireglerde belli edebilir. Bu, rekabet tstiinliiklerinin
menseinin  belirlenmesi ile ilgili yiiriitilen arastirmalarin literatiirde cesitlilik
olusturmasina neden olmustur. Literatlire bakildiginda rekabet istiinliigi kavraminin,
esasen Stratejik Yonetim alaninda arastirmalara konu oldugu goriilmektedir. Bu
boliimde asagidaki ilk altbaglikta oncelikle giris amaciyla kisaca Stratejik Yonetimden
bahsedilmis, ardindan bu alandaki ¢alismalarda rekabet istiinligiiniin yerine
deginilecektir. Daha sonra, stratejik yonetim okulunda rekabet istiinliigiiniin daha
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agirlikli ¢alisildigi Endiistri Temelli Yaklasim (ETY) ve Kaynak Temelli Goriis (KTG)

acisindan rekabet Ustiinliigii saglayan faktor ve kosullar incelenecektir.

Bir sonraki alt baslikta ise rekabet tstiinliigiiniin belirleyicilerini agiklamaya yardimci
olan dig ticaret kuramlariyla da uluslararasi (makro) boyutta rekabet iistiinliigiiniin

belirleyici faktor ve kosullar ele alinacaktir.

1.2.1. Stratejik Yonetim Okulunda Rekabet Ustiinliigii

Stratejik yonetim kavrami, isletme literatiiriinde 1980 yilindan itibaren kendine yer
edinmistir (Eren, 2013: 27). Ozellikle, alanin bir disiplin olarak gelismesinde Porter'in
1980 senesindeki ¢alismasinda (Competitive Strategy) yeni ve farkli fikirlerini ortaya

koymasi biiyiik etkiye sahip olmustur (Dil, 2007).

Stratejik yOnetim, esasen igletmenin dis ¢evresi ve oradaki uzun vadeli varlii ile
ilgillidir (Dinger, 2007: 35). Pearce ve Robinson (2015: 3), “stratejik yonetimi, sirketin
amaglarima ulagmasi icin tasarlanan planlarin olusturulmasi ve uygulanmasiyla

sonuglanan kararlar ve eylemler” olarak tanimlamaktadir.

Eren (2013), stratejik yonetimi stratejik planlama ile iligkilendirmektedir. Isletmenin
amaglariin icerdigi misyon ve vizyonlarinin gerceklestirilebilmesi i¢in iist yonetimin
uzun vadeli planlari, isletmenin stratejik planlarimi olusturmaktadir. Dolayisiyla,
isletmenin uzun donemli basarisi iizerinde stratejik planlar ile ilgili verilen kararlar
belirleyici etkiye sahiptir (Eren, 2013: 4). “Stratejik yonetim ise, stratejik planlama i¢in
gerekli aragtirma ve degerlendirmelerin yapilmasi, bu stratejik planin onu destekleyecek
yapisal ve motivasyonel uygulamalarla birlikte faaliyete gegirilmesi ve bu faaliyetlerin
amaglara uygun bir sekilde yuriitiliip ytriitilmedigi ile ilgilenen kontrol ve denetleme
slireglerinin toplamindan ibarettir” (Eren, 2013: 27). Dinger'in (2007: 35) stratejik
yonetim tanimi da, stratejilerin gelistirilmesi, uygulanmasi ve kontrol edilmesi

stireglerini kapsayarak Eren’in (2013: 27) sundugu tanimla benzerlik gostermektedir.

Strateji gelistirilirken, tehlikelerden ka¢inmak ve firsatlardan yararlanabilmek amaciyla
isletmenin kimligini belirleyebilmek icin isletmenin kaynak ve kabiliyetlerinin analiz
edilmesi, ice bakis olarak nitelendirilebilecek 6nemli bir hazirlik siirecidir. Bu analizde
isletmenin giiglii ve zayif yonleri 6grenilmelidir (Dinger, 2007: 107). Ciink{i, isletmenin
stratejik plan ve yoOnetiminin o isletme i¢in dogrulugu, isletmenin zayif ve giicli

yonlerinin dogru analizine baghdir. Bu stratejilerin dogru se¢ilmesini kolaylastirmak
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icin Ozellikle sektordeki rakiplerle karsilastirmali olarak zayif ve giiclii yonlerin
belirlenmesi 6nemli bilgiler sunmaktadir (Eren, 2013: 171). Bu gii¢lii ve zayif yonler,
rakiplere kiyasla isletmenin sektordeki pozisyonuna gore elinde olan rekabet
iistiinliikleri ile belirlenebilir (Eren, 2013: 175). Diger yandan, zayif ve gii¢lii yanlarin
ciddi degerlendirilmesi, sektdrel c¢evre ile uyumu ve rekabet {istlinligiiniin

stirdliriilmesini saglamaya yardimei olabilir (Dinger, 2007: 107).

Rekabet iistiinliigii fikrini benimsemis olmak, strateji ve planlarin gelistirilmesinde neye
basvurulacagi, diger bir ifadeyle temelde rekabet etmek igin stiinlik saglayacak
konumu belirlemede 6nemli olmasi agisindan isletmeler igin gili¢lii bir yaklasimdir.
Rekabet iistiinliikleri belirlendikten sonra bir isletmeyi stratejik olarak dogru yonetmek
icin bu ustiinliikklerin etkili olmasi gerekir. Daha fazla avantaj gelistirmek igin nasil
kullanilmast gerektigi ise bir isletmenin siirekli dogru cevaplamaya calismasi gereken

esas soru olmalidir (South, 1981).

Rekabet stiinligii kavrami, isletme stratejisi uygulamalarinin ve birgok strateji
arastirmalarinin merkezinde yer almistir (Ma, 2000; Peteraf, 1993; Porter, 1998a;
Rumelt, 2003; Sigalas ve Pekka-Economu, 2013). Stratejik yonetim okulu
aragtirmacilar1 tarafindan rekabet {stlinligii ile isletme performansi arasindaki iliski
arastirmalara konu olmustur (Coff, 1999; O’Shannassy, 2008; Ma, 2000; Newbert,
2008; Powell, 2001). KTG gore, bir firmanin kaynaklarimin degerli ve nadir olma
derecesi rekabet istiinliigii elde etme olasiligmni o derece yiikseltir (Barney, 1991;
Newbert, 2008). Ama rekabet istiinliigiiniin performans {izerinde direkt bir olumlu
etkisi olacagi kesin bir yargt degildir (Newbert, 2008; Powell, 2001). Rekabet iistiinliigi
isletme performansi ile ayn1 degildir, birbirleri arasinda iligki olan iki ayr1 yapidir (Ma,
2000; Sigalas, 2015). Burada dikkat edilmesi gereken nokta, bu kaynaklardan farkli bir
yetenekle yararlanilmasi gerektigidir. Bu yiizden, kaynaklarin elde edilmesi,
kullanilmast veya kullanilmamasina karar verilmeden oOnce elde olan yeteneklerle
birlestirilebilmesi agisindan degeri belirlenmelidir. Bunun gerceklestirilmedigi durumlar
disinda rekabet {istiinliigii performans yiiksekligine aracilik edemez. Bagka bir deyisle,
isletmelerin kaynaklar1 degerli ve nadir olsa bile, mutlaka gelismis performans
saglamayabilir. Mutlak olan, isletmelerin bu degerli ve nadir kaynak ve yeteneklerinin,
maliyetlerini etkin bir sekilde azaltabilmesi, piyasadaki firsatlardan yararlanabilmesi,
rekabet ortamindaki tehditlerle bas edebilmesi gibi yeteneklerinin kombinasyonu ile

birlikte kullanildig1 durumlarda yiiksek performansa yol acabilmesidir (Newbert, 2008).
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Anlagildig1 iizere, bir isletmenin herhangi bir rekabet {stlinliigiiniin olmasi, bunun
mutlaka iistiin performansa neden olacagi anlamina gelmez. Ama iistiin performansi

saglayabilmek i¢in birden fazla rekabet {istiinliigline sahip olmak zorunda kalabilir (Ma,
2000).

Hart ve Banbury'ye (1994) gore, herhangi bir strateji uygulamasina tabi tutulmus siirec,
rekabet {stlinliigii saglama potansiyeline sahiptir ve bu yiizden amacgli bir sekilde
tasarlanan yonetim yaklagimi gereklidir. Birden fazla strateji modunu eszamanli olarak
uygulayan, yiiksek islem kabiliyetine sahip isletmeler, daha az islem yapabilenlerden
daha yiiksek performans gostermektedir (Hart ve Banbury, 1994). Dolayisiyla, strateji
olusturma siireclerinin kendisi de rekabet iistiinliigli potansiyeli saglayabilen énemli bir

kaynak olarak degerlendirilebilir (Barney, 1991).

South’a gore (1981), rekabet {Ustiinliigiiniin temelinde, dogru bir stratejik rekabet
anahtar1 se¢imi, iki kriteri karsilayacak rekabetgi alanlarin dogru segilmesi yer alir.
Bunlar, isletme c¢evresindeki degisimlere karsi korunabilecek ve yogun kiiresel
rekabetten korumali olarak avantajli bir konum elde edebilmekdir. Bu rekabet istiinliigii
birgok farkli yolla kazanilabilir. South’a gore, belirli pazar boliimlerine odaklanmak,
cok farkli {irin arzina sahip olmak, dagitim kanallar1 ve iiretimde alternatifleri
degerlendirmek, secici fiyatlandirma ve bunun temelinde de farkli maliyet

yapilandirmasina basvurmak, bu yollarin en 6énemlilerindendir (South, 1981).

Stratejik yonetim literatiiriinde rekabet {istlinliigii ile ilgili arastirmalara bakildiginda
farkli faktdrler ve boyutlar nezdinde sunuldugu goriilmektedir. Ornegin, kalite ve
verimlilik, artik genel kabul gormiis faktorler olarak goriiliir (Helms, 1996). Ozellikle,
kalitede miikemmelligi yakalamis olmak, firmalarin miisteri sadakati kazanmasi1 ve
bdylece rekabet iistiinliigii elde etmesine sebep olur. Kalite yonetiminin performansi ise
stratejiye baglidir. Dolayisiyla, isletme stratejisi, kalite ve yetenekler arasindaki uyum,
isletmelerin karliligi ve satis performansi igin avantaj saglamada énemlidir (Chang vd.,
2003). Bunun yani sira, kiiresellesmenin etkisiyle isletmelerin i¢inde bulunduklar
durumun belirsizligi arttig1 i¢in verilen kararlarin daha biiyiik sonuglara sebep olmasi
siirecinde esas aktorlerin ¢alisanlar olmas: (Bayat, 2008; Ogiit, Akgemci ve Demirsel,
2004), rekabet istiinliigii elde edilmesi igin stratejik insan kaynaklart ve yonetimini
onemli kilmaktadir (Akdemir, 2005; Schuler ve MacMillan, 1984). Burada, g¢alisan

performansini arttirmak igin ¢alisanlarin motivasyonlarinin ve isletmeye bagliliklarinin
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arttirlmasi, yaraticiliklarinin ve yenilikgiliklerinin tesvik edilmesi (Ogiit, Akgemci ve
Demirsel, 2004), kalitenin arttirilmasi igin iggiicii kalitesinin yiikseltilmesi ve egitilmesi,
maliyetleri azaltmak icin is karisikliligina yol verilmemesi, nitelikli ¢alisan ve
fonksiyonel maliyetleri azaltacak iicret politikalarinin seg¢ilmesi, stratejik insan
kaynaklar1 yonetiminde essiz bir rekabet Ustlinliigii saglayacaktir (Akdemir, 2005).
Elbette, insan kaynaklarinin taklit edilemezliginden gelen rekabet iistiinliigiinii korumak
ve gelistirmek amaciyla i¢ denetimin, insan kaynaklari yonetiminin stratejik ortagi
olarak kullanilmasi, biiyiikk oneme sahiptir (Gonen ve Celik, 2005). Uriinlerin satis
fiyatlar1 ve ilgili maliyetler giiniimiizde serbest piyasa tarafindan belirlendigi icin
isletmelerin gorevlerinden biri, bunlari veri olarak almak ve maliyetlerini yonetmek icin
kullanmaktir. Bu nedenle, isletmelerin stratejik konumlarinin gelistirilmesi ve
maliyetlerini diistirmek i¢in maliyet yonetim tekniklerini iceren stratejik maliyet
yonetimi, isletmeler i¢in vazgegilmez bir rekabet iistiinliigli kazanma ve siirdiirebilme
aract olarak 6nemli hale gelmistir (Yalgin, 2006). Singh (2012) ise, rekabet tistiinligii
icin gerekli olan stratejileri formiile etmek i¢in isletmelere hem miisteri memnuniyetini,
hem de isletme hedeflerini karsilayacak seviyede optimum bir pazarlama karmasi olan
4P%yi (Product — Uriin, Price — Fiyat, Place — Yer, Poromotion — Dagitim ve
Tutundurma) teklif etmektedir.

Neticede, evrensel bir strateji yoktur. Basarili olmak igin, stratejinin isletmeye ve ele
alinan sektore 6zgii olmasi1 gerekir. Her rekabet¢i stratejinin 6nemle dikkat edilmesi
gereken iki bileseni vardir. Birincisi, isletmenin rekabette bulundugu sektdriin yapisidir.
Ornek olarak sektorler arasinda karlilik oranlarmin farkli olusu sdylenebilir. Ikincisi,
sektordeki her konum almanin sunacagi karliligin farkli olmasindan dolayi, isletmenin
bu sektor igindeki kendi konumudur (Porter, 1998b: 34).

Stratejik yonetim literatiiriinde rekabet Ustiinligii, esasen iki farkli yaklagimin teorik
cergevesi kapsaminda c¢alismalara konu olmaktadir. Bunlardan birincisi, rekabet
tistlinliiklerinin belirlenmesinde dis ¢evreyi ve bu c¢evreyi teskil eden endiistride
isletmenin pozisyonunu goz oniine alan ETY (Industry-Based Approach), digeri ise,
isletmenin kendi i¢sel kaynaklarin1 g6z Oniine alan KTG tiir (Resource-Based View)
(Barca ve Esen, 2012; Oktay, 2006; Soyer, 2007).
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1.2.1.1. Endiistri Temelli Yaklasim

ETY, Porter'in 1980 senesinde yayinlanmis “Competitive Strategy” (Rekabet Stratejisi)
kitabinda rekabet gelistirilmesi icin sektorlerin yapisal analizi ile ilgili gelistirdigi
fikirlerin tizerine kuruludur. Porter, 1985 senesinde “Competitive Advantage” (Rekabet
Avantaji) adli kitabinda ise, isletmelerin kar farkliliklarinin iginde bulunduklari
endiistrinin ~ yapisindan ve isletmelerin bu yapidaki rekabet pozisyonuyla

belirlendiginden bahsetmistir.

Porter (2000: 3), rekabet stratejisi olusturulurken, isletmenin g¢evresi ile
iligkilendirilmesi gerektigini iddia eder. Bu c¢evredeki dis giigler, tim sektordeki
isletmeleri etkileyerek, isletmelerin bu rekabet giigleriyle bas edebilmesi igin
becerilerini daha 6nemli faktorler olarak ©ne c¢ikarir. Porter'in belirttigi gibi, “bir
sektordeki bir ig birimi icin rekabet stratejisinin hedefi, sektorde sirketin kendisini bu
rekabet giiclerine karsi en iyi sekilde savunabilecegi veya bu giicleri kendi yararina

olacak sekilde etkileyebilecegi bir konum bulmaktir” (Porter, 2000: 3).

ETY ye gore, bir endiistrideki rekabet, sadece rakip isletmelerin faaliyetlerinin sonucu
olarak degil, onlarin disinda endiistride farkli giiglerin etkisiyle de sekillenir (Pearce ve
Robinson, 2015: 91). Porter, endiistrideki rekabetin ve karliligin, bes esas rekabet
giicinlin bir aradaki etkisiyle belirlendigini sOyler. Bunlar, a) sektdrdeki mevcut
rakipler; b) sektore yeni girecek olan firmalarin giris tehdidi; c) tedarikgilerin pazarlik
giicii; d) alicilarin pazarlik giicii ve e) ikame iiriinlerin baskisidir. Endiistrideki bu bes
rekabet giicii, isletmenin i¢inde bulundugu rekabetin diger oyuncu isletmelerin 6tesine

gectigini gostermektedir (Porter, 2000: 5).

Onemli olan, bu bes rekabet giiciiyle bas edebilmek icin rekabet edebilme yetenegi
kazandiran stratejiler gelistirmektir. Porter (2000), bu bes rekabet giiciine karsi
korunabilmek ve rekabette basarili olabilmek i¢in iic genel stratejiyi belirlemistir.

Bunlar:

1) Toplam Maliyet Liderligi,
2) Farklilasma,
3) Odaklanmadir (Porter, 2000: 44).

Bu ii¢ genel genel strateji isletmelere rekabet iistiinliigli saglayarak, rekabet ortaminda

giiclii bir pozisyon ve ortalamanin iistiinde getiriler kazandirmaktadir (Porter, 2000:
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Porter, 1998a). Asagida bu ii¢ genel stratejinin potansiyel olarak nasil rekabet {istiinliigii

sagladig daha detayli olarak aciklanmustir.

Toplam Maliyet Liderligi, maliyet ve giderlerde siki kontrol uygulayarak ve verimli
Olgekte tretim yapilmasina c¢alisilarak rakiplerden daha az maliyetlerle imalat
yapilmasini ifade etmektedir. Isletmelerin faaliyetleri sonucunda sahip oldugu
deneyimlerin, daha verimli yonetime yol acarak maliyet diigiislerinde Onemli etkisi
vardir. Porter, maliyet liderligine ulasabilmek amaciyla Ar-Ge, servis, satis giicl,
reklam ve bu gibi baska alanlar i¢in yapilan harcamalarin tam olarak ihmal edilmese de
mimkiin olan en az seviyeye indirilmesi gerektigini énemle vurgulamaktadir (Porter,
2000: 44). Diisik maliyet liderligi, maliyet avantaji, diisiik fiyatlar ve yiiksek kar
marjlar1 gibi tstiinliikliir saglayabilir (Pearce ve Robinson, 2015: 183).

Maliyet liderligi, ait oldugu isletmeyi bes rekabet giicliniin her birine karsi
korumaktadir. Diisiik maliyetlere ulagmak, rekabet sonucunda digerlerinin karlari
diiserken hala karl1 bir seviyede faaliyete devam etmek ayricaligi saglayarak, rakipler
karsisinda iistiinliik kazandirir. Alicilar, fiyatlart miimkiin olan en az seviyeye indirmek
gayreti igerisinde oldugundan, isletmenin bu diisiik fiyatlari, boyle bir durumda
isletmeyi yine de rakiplerin fiyatlarindan gorece olarak daha uygun gostererek avantaj
getirir. Elbette, diisiik maliyetle {iretim yapabilecek bir konuma ulasmis olmak
tedarikgiler karsisinda da isletmeye bir direng giicii saglayacaktir. Diisiik maliyetlere
ulagilmis olmasi, dlgek ekonomileri ve maliyet avantajlarina yol agtig1 i¢in sektdre yeni
girecek olanlarin giris engelleri ile karsilagsmasina neden olur. Diisiik maliyetli bir
pozisyona sahip olmak, isletmeye ikame iiriinleri ile arasinda olan rekabette iistiinliik

saglar (Porter, 2000: 44).

Dikkatle incelendiginde toplam maliyet liderliginin, kazandirdigi rekabet
istlinliiklerinin bir dongili olusturarak kendisinin siirdiirebilir olmasma da yol agtig1
goriilmektedir. Ciinkii toplam maliyetlerde disiikliik, daha biiyiik pazar paylari ve
hammaddelere erisimi kolaylastirir. Bu durum ise, istenilen g¢esit ve tasarimda ve diisiik
fiyatlarla tiretimi saglar. Bu iiriinler daha fazla tercih edilerek yiiksek karlar getirir. Bu
getiriler de tekrar yatirim sermayesi gibi kullanilarak diisiik maliyetli konumda daha

saglam sekilde konumlanmaya neden olabilir.

Farkhlasma, isletmenin faaliyetde bulundugu sektorde rakiplerine nazaran benzersiz

bir iiriin veya hizmet sunmasini ve/veya herhangi bir liretim veya iiretim sonrasi siirecte
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farklilik yaratacak degisiklik yaratmasii ifade etmektedir. Bu farkliliklar, her tiirlii
boyutta (tasarim, marka ismi, teknoloji, iiriin 6zellikleri, miisteri hizmetleri, satict ag1
vb.) gergeklestirilebilir (Porter, 2000: 47). Ornegin, Tiirkiye'de faaliyet gdsteren 386
otomativ yan sanayi isletmesi iizerine yapilan bir arastirmanin sonuglarma gore,
pazarlama farklilagtirmasi ve miisteri hizmet farklilastirmasi ile yogun rekabet
ortaminda isletmelerin ihracat performanslar1 arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir

(Eren, 2014).

Farklilagtirilmis {riinler, miisterilerin marka sadakatinin olusmasini saglayarak fiyat
hassasiyetlerinin Oniine gecmeyi saglar. Bu, isletmenin diisiik maliyetli konumlanmaya
olan ihtiyacim1 da artik devre dis1 birakacaktir. Isletmenin iiriinlerine kars1 olusan
miisteri sadakati, yeni girecek olanlar i¢in bir giris engeli rolii oynayacaktir. Ayrica,
isletmeler, farklilastirma sayesinde elde ettikleri yliksek kar marj1 vasitasiyla tedarikei
giiciine karsit da bir diren¢ kazanacaktir. Alicilar ise, piyasadaki diger {irlinlerle
karsilastirma yaparken secimlerini ¢ogunlukla farkli olan iiriinlerden yana kullanmak
egilimde olduklarindan, fiyat duyarliliklarin1 kaybederek pazarlik giiglerini de
kaybedeceklerdir. Neticede, isletmenin farklilagtirmasi, dogal olarak ikame {irlinlerin
rekabet giiciine karsi da bir savunma saglayacaktir (Porter, 2000: 47). Anlasilacagi
lizere, farklilagsma stratejisi de, bes rekabet giiciine karsi isletmeyi koruyan ve onun

gelisimini saglayan rekabet tistiinliikleri kazandirmaktadir.

Odaklanma, esasen ii¢ temel boyutta: 6zel bir alici kitlesi, iriin grubu veya cografi
pazar iizerine odaklanmay: ifade etmektedir. Ornegin, hedef kitle olarak &zel bir grubu
secen isletme, rakiplere nazaran bu gruba daha iyi hizmet saglanmasi i¢in stratejiler
gelistirilmesine odaklanarak rekabet istiinliigli elde edebilir. Bu stratejinin temeli,
rakiplerin daha genis alanda miicadele etmesinden ziyade, dar bir alana odaklanarak

rakiplerden daha verimli ve etkili stratejiler uygulamasina dayanir (Porter, 2000: 48).

Dikkat edilmesi gereken diger dnemli nokta, odaklanma stratejisiyle belirli bir dar
alanin ihtiyaglarin1 karsilamaya odaklanirken farklilagtirma, ayni zamanda bu
daraltmayla maliyetleri diisiirme veya her ikisinin birden miimkiin olmasidir. Bu da,

odaklanma stratejisinin diger genel strajilere yol a¢tiginin da gostergesidir.

Unutulmamalidir ki, Porter’a (2000) gore, isletmenin basarili olmasi i¢in ilk hedef, bu
genel stratejilerden birini tercih ederek ona bagli kalmaktir. Porter (2000: 51), genel

stratejilerden herhangi birinde kendi stratejisini gelistiremeyen igletmeleri “arada sikisip
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kalanlar” olarak isimlendirir ve bu konumun zay1f bir stratejik konum oldugunu belirtir.
Stratejilerin uygulamada basariyla sonuclanmasi ve rekabet istiinliigii elde etmeye
yardimce1 olmasi igin ise isletmenin farkli organizasyonel kaynak ve becerilere de sahip

olmas1 6nemlidir (Porter, 2000: 50).

Porter, 1985 de ‘Rekabet Avantaji’ isimli kitabinda, bu genel stratejileri bir igletmenin
strdiiriilebilir bir rekabet istiinliigli gelistirebilecegi ve savunulabilir pozisyon
kazanabilecegi stratejiler olarak yeniden gelistirmistir. Porter'a (1998) gore, isletmeler,
stirdiiriilebilir bir rekabet {istiinliigli saglayabilmek icin iki temel rekabet lstiinliiglinden
birini elinde bulundurmalidir. Bunlar: 1) diisiik maliyet stiinliigii ve 2) farklilastirma
ustiinliigiidiir. 1980 senesindeki ‘Rekabet Stratejisi’ kitabinda Porter, odaklanma
stratejisini ikiye ayirmamis, 1985 senesinde ‘Rekabet Avantaji’ isimli kitabinda bunu
yapmistir. Sekil 3'te goriildiigi tizere, maliyet liderligi ve farklilasma genel stratejileri,
genis bir alanda rekabet istiinliigii kazanmay1 hedeflerken, odaklanma stratejisi ile
kombine edilerek daha dar bir alanda maliyet liderligi veya farklilasmayla rekabet

stlinliigli saglanmaya ¢alisilir (Porter, 1998: 66: aktaran, Eren, 2013: 257).

Daha Az Maliyet Farklilasma
Genis Hedef Maliyet Liderligi Farklilasma
Dar Hedef Maliyet Odag1 Farklilasma Odag1

Sekil 3: Genel Stratejiler

Kaynak: Porter, M. E. (1998: 39). The Competitive Advantage of Nations. New York: Palgrave

Macmillan.

Porter'in rekabet istiinliigii gelistirmek ve yiiksek performans elde etmek amaciyla
genel stratejilerden yalniz birine odaklanmak gerektigi goriisii, bir ¢ok arastirmaya konu
olmustur. Bu arastirmalarin esas odak noktasi, Porter'in goriisiiniin ve onun tersi olan
genel stratejilerin  eszamanli uygulanmasinin, rekabet {istiinliigi ve performans

tizerindeki etkisini arastirmaktir.
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Tanwar a (2013) gore, genellikle isletmeler, yukaridaki genel stratejilerden sadece birini
takip ederler. Bununla birlikte, baz1 firmalar, farklilastirilmis bir tiriini diisiik maliyetle
ortaya ¢ikararak, ayni anda birden fazla strateji izlemek i¢in ¢aba sarf etmektedir. Bu
gibi yaklagimlar kisa vadede basarili olsa da, uzun vadede pek siirdiiriilebilir degildir.
Powers ve Hahn'in (2004) bankacilik endiistrisindeki arastirmasi sonucunda, rekabetci
yontemlerin Porter'in genel strateji tiirlerine karsilik geldigi ve maliyet liderligi
stratejisinin “ortada sikismis” bankalara gore istatistiksel olarak oénemli bir performans
avantaji sagladig bulunmustur. Bu calisma, bankacilik endiistrisinde farklilagsma veya
odaklanma stratejisi kullanarak dstiin getiri elde etmenin zor olabilecegini
diisiindiirmektedir (Powers ve Hahn, 2004). Bakii'de 43 otelde yapilan bir baska
arastirmanin sonuglarina gore ise, katilimcilarin farklilastirma stratejisini daha ¢ok
Oonemsedikleri bulgulanmistir. Bunun nedeni, miisterilerin tercihlerinde rakiplerin 6ne
cikabilme isteklerinden ve rakiplerin, farkli iiriin ve hizmetlerin misterilerin kararlar

tizerinde etkisi oldugunu bilmesinden kaynaklanir (Mirzayeva ve Tiirkay, 2016).

Porter’in basarili olabilmek i¢in genel stratejilerden yalniz birine odaklanmak gerektigi
iddiasinin tersi de, bir ¢ok arastirmanin sonuglarina gore ispat edilmistir. Zira, birden
cok stratejinin ayni anda etkin bir sekilde uygulanmasinin performans iizerinde daha
etkili olacagi, hatta bdyle c¢oklu strateji uygulama yeteneginin isletmelerin
organizasyonel yetenekleri arasinda yer almasinin da performans iizerinde olumlu
yonde etkisi olacagi bir ¢ok arastirmanin sonuclarina gére miimkiindiir (Kamasak,
2010). Aksaray ilinde faaliyet gdsteren isletmeler iizerine uygulanmig bir arastirmada,
Porter'm SRU gelistirebilmek icin genel stratejilerden yalniz birinin tercih edilmesi
gerektigi goriislinii test etmek amaciyla genel stratejilerin isletmelerin farkli performans
boyutlar1 tizerindeki etkileri analiz edilmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, 6rnekleme
dahil olan isletmeler, farkl stratejileri eszamanli olarak uygulamis ve farkli bigimlerde
performans elde etmislerdir. Calismanin bulgulari, Porter'in bu goriisiinii
desteklememektedir (Peker vd., 2016). Ozellikle, farklilasma ve maliyet arasindaki
pozitif etkilesim, {iriin kalitesi performans: iizerinde belirleyici etkiye sahiptir. Uriin
kalitesinin maliyet liderligi stratejisi tarafindan degil, farklilagma stratejisi ile
belirlenmesi daha muhtemeldir. Bununla birlikte, farklilasmanin kalite tizerindeki etkisi
maliyet liderligi tarafindan desteklenir, boylece maliyet liderligi ne kadar yiiksek olursa
etki de o kadar giiclidiir (Prajogo, 2007). Baska bir aragtirmanin sonuglarina gore,

farklilasma ve maliyet liderligi stratejileri birlikte uygulandiginda bilgi toplanmasi ve
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yayllmasimin daha etkin sekilde yonetilebildigi ortaya ¢ikmustir (Tiirkay ve Pirnar,
2010). Isletmelerin tek bir stratejiye odaklanmalarinin doguracag: sakincalardan biri,
rakiplerinin isletmenin hedefi disinda baska pazarlar bulmasi1 ve oralarda giris engeli

olusturmasinin miimkiinligiidiir (Cosar, 2008).

1.2.1.2. Kaynak Temelli Goriis

Rekabet istiinliigii konusu 199011 yillardan itibaren genellikle KTG (Resource-Based
View) temel alinarak ¢alisilmaktadir. KTG, stratejik yonetimin en yaygin kabul géren
teorilerinden biridir (Newbert, 2007). Rekabet stiinliigii kavramina iliskin, KTG e ilk
katki, Penrose un “The Theory of the Growth of the Firm” (Firmanin Biiyiime Teorisi)
kitabinda goriilmektedir (Nair, Trendowski ve Judge, 2008). Edith Penrose, kaynaklarin
bir firmanin rekabetgi pozisyonundaki 6nemini goren ilk akademisyenlerden biriydi. Bir
firmanin, tretken kaynaklarin toplamindan olustugunu savunarak yola ¢ikmustir

(Penrose, 2009).

KTG, stratejik yonetim alanma ise ilk defa Wernerfelt (1984) tarafindan
kazandirilmistir (Eren, 2013: 177). Bu makalesinde Wernerfelt (1984), firmalara
tirtinlerini degil, kaynaklarin1 temel alarak bakmustir. Bu bakis agisiyla, stratejik
seceneklere farkli bir yon vermektedir. Wernerfelt'in (1984) bu goriisii Barney (1991)
tarafindan daha genis bir sekilde agiklanmistir. Barney, KTG'yi sekillendirerken
isletmenin icsel kaynaklarma odaklanmistir (Sonmez ve Kasimoglu, 2014). Bu
yaklasima gore, dis ortamdaki firsatlardan yararlanmak veya tehditlere cevap vermek

icin i¢ giiglerden yararlanilmasi daha 6nemli olabilir (Barney, 1991).

KTG, iki alternatif varsayima dayanan teorik modelle baglar. Bunlardan ilki, bir
endiistri icindeki firmalarin kaynaklarinin heterojen oldugu varsayimidir (Barney,
1991). Baz1 firmalar onlara rekabet lstlinligli saglayan kaynaklara sahiptirler ve bu
kaynaklar sayesinde miisteri isteklerini karsilayabilecek diizeye ve daha ekonomik hale
gelebilirler (Peteraf, 1993). Digeri ise, bu kaynaklarin isletmeler arasinda mobil
olmamasidir. Bu durum da kaynaklarin heterojenligini daha da siirdiirebilir. Barney'in
isletmeler i¢in 6nemli buldugu bu kaynaklarin rekabet istiinliigli saglamasi i¢in dort

temel 6zelligi tagimasi gerekir. Bunlar:

a) kaynaklarin misteriler ve rakipler agisindan degerli olmasi,
b) nadir bulunmasi,

c) bagkalari tarafindan eksik, zor veya kusurlu sekilde taklit edilebilmesi,
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d) strdiirtlebilir nitelikte olmasidir.

Degerli, nadir, taklit edilmesi, takasi ve ikamesi zor olan bu yeterlilikler, SRU ‘niin
temelini olusturur (Barney, 1991). Rekabet listiinliigli kazandiran bu kaynaklar, fiziksel
(hammadde, tesisat, ekipman, cografi konum vb.), orgiitsel (planlama, kontrol, diger
kurumlarla iliskiler vb.) ve beseri sermaye (egitim, tecriibe, zeka, iligkiler vb.) kaynagi
olabilir. Bu kaynaklarin rekabet listiinligii saglama potansiyellerinin gerceklesebilmesi

i¢in yukaridaki dort 6zelligi tasimasi gereklidir (Barney, 1991).

Anlagilacag lizere, KTG'nin ETY den temel farki, isletmenin sahip oldugu rekabet
istlinliiklerini belirlerken endiistriye degil, isletmenin kendi i¢ine bakmasidir. Diger bir
deyisle KTG'ye gore, rekabet dstiinliikleri dis g¢evreden ve isletmenin oradaki
pozisyonundan degil, isletmenin sahip oldugu kendi icsel kaynaklarindan, 6zellikle de

yetenek ve becerilerinden beslenir.

Kaynak temelli modelin onemli bir katkisi, firma karliligindaki uzun Omiirlii
farkliliklari, endiistri kosullarindaki farkliliklara atfetmeyerek agiklamasidir. Son olarak,
isletmelerin istiin kaynaklarin iiretkenliginin, onlarin istihdamlarinin niteligine ve
kaynak tstiinliigline dayali bir stratejinin uygulanma becerisine bagli oldugunu kabul

etmek gerekir (Peteraf, 1993).

Bir isletmenin sahip olabilecegi kaynaklar, baska bir siniflandirmayla maddi/fiziki ve
maddi/fiziki olmayan kaynaklar olarak ayristirilabilir. Daha 6nemli etkiye sahip olan bir
rekabet Ustiinliigli saglanmas1 ve bu rekabet {stlinliiglinlin siirdiiriilebilirligi agisindan
maddi olmayan kaynaklar, 6nemli bir belirleyicidir (Demirhan, 2002; Hall, 1992; Yigit
ve Ozyer, 2011). Hall'a (1992) gore, en &nemli stratejik degere sahip olan maddi
olmayan kaynaklar, isletmenin ve iirlinlerinin itibari, kalite algisi, ticari sirlar, degerli
sOzlesmeler, fikri miilkiyet ve know-how lar, sosyal aglar, calisanlarin ve tedarikgilerin
bilgisi vb. bu gibi kaynaklardir. Bu kaynaklar, SRU saglanmasi igin degerlidir ve

aralarinda caligsanlarin bilgisi ve itibar1 en 6nemli kaynaklardir (Hall, 1992).

KTG, degerli ve taklit edilemez bir kaynak olarak insan sermayesi kaynagini, belirli bir
stratejiyi gerceklestirme potansiyeli olarak degerlendirilmesi i¢in saglam bir teorik
cerceve sunar (Yasemin, 2010; Wright, McMahan ve McWilliams, 1994). insan
kaynaklari, KTG iginde bir sermaye havuzu olarak ele alinirsa, bir isletmenin SRU niin
potansiyel bir kaynag: olabilecegini sdyleyebiliriz. Ciinkii, SRU i¢in énemli kriterler
olan ve KTG'in destekledigi degerlilik, nadirlik, benzersizlik ve taklit edilemezlik
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niteliklerine sahiptir. Boyle bir yaklagimla isletmeler, insan kaynaklara yaptiklari
harcamalarint bir sermayeye yatirim olarak benimserse daha dogru bir yol izlemis
olurlar (Wright, McMahan and McWilliams, 1994). Stratejik yonetim yazininda da
insan, rekabet iistiinliigii saglayict olarak &nemli bir unsurdur. Insan kaynaginimn
isletmenin stratejisi ile uyumlu bir insan kaynaklar1 yonetimi fonksiyonu kapsaminda
ele alinmasi, onun O6nemli bir rekabet Ustiinliigli saglamasina neden olur (Yasemin,
2010). Insan kaynag havuzunu yonetmek ve bu kaynaklarin isletmenin orgiitsel
hedeflerinin gerceklestirilmesine yonelik isttihdam edilmerini saglamak ise isin orgiitsel

faaliyet yanidir (Wright, McMahan and McWilliams, 1994).

Orgiitsel yetenekler kavrami, firmanmn KTG'si gergevesinde gelistirilmistir (Barney
1991; Peteraf, 1993). Orgiitsel yetenekler, KTG stratejisi literatiiriinde, rekabet
iistiinliigiiniin birincil kaynaklarindan biri olarak kabul edilmektedir (Ticha, 2010).
Orgiitsel yetenekler, rakipler tarafindan kolayca taklit edilemeyen ve goriilemeyen,
isletmeye ayricalik taniyan, isletme vizyonunun gergeklestirilmesine yardimci olan,
0zglin bilgi ve becerilerle rekabet iistlinliigli saglamaktadir (Dinger, 2007: 112). Barney
(2002: aktaran, Ticha, 2010), “orgiitsel yetenekleri organizasyonlarin kaynaklarini
koordine etmelerini ve kullanmalarin1 saglayan firma 6zellikleri olarak tanimlar.” Gill
ve Delahaye (2004) tarafindan gelistirilen Orgiitsel yetenek modeli {i¢ alani
kapsamaktadir: a) stratejik amag: kurumun gelecege yonelik stratejik amaglari, is
giiciiniin nitelikleri, orgiitsel siirecler; b) orgiitsel yapi: is giliciiniin stratejik amaclarla
uyumlastirilmasi, planli performans yonetimi; c¢) ¢alisanlarin bireysel bilgileri: agikca
tanimlanmis temel, bilgi, yetenek ve beceriler, mevcut ve gelecege yonelik bilgi
aglarmin saglanmasi. Uray'a (2010: 168: aktaran, Kaya, 2017: 93) gore de, bir
isletmenin temel yetenegini belirlerken ii¢ dnemli faktore bakilmasi gerekir. Bunlar, a)
isletmeye anlamli bir rekabet istiinliigli saglamasi; b) cesitlendirme stratejisi
uygulanirken yeni islerin mevcut olanlarla benzerlik teskil etmesinde bu yeteneklerin
faydali olmasi; c) rekabet iistiinliigiinii uzun vadeli olabilmesi i¢in taklit edilmesinin zor

olmasidir.

Tuan ve Yoshi (2010), KTG'yi teorik gergeve olarak kullanarak, 102 firma iizerinde
orglitsel yetenekler, rekabet iistiinliigii ve performans arasindaki iligkiyi test etmistir.
Aragtirmanin sonuglarina gore, ogiitsel yetenekler rekabet {istiinliigli ile, rekabet
stlinliigli de performans ile ilgilidir ve rekabet istinligi, oOrgiitsel yetenekler ile

performans arasinda aract bir rol oynamaktadir (Tuan ve Yoshi, 2010). Karlilik ve
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biliylimeye yonelik performans elde etmek amaciyla yonetim, ortaklik kurma, pazarlama
ve satig yetenekleri, maliyet liderligi stratejisi uygulanirken karlilik performansi elde
etmek i¢in ise, liretim yetenekleri {izerine yatirim yapilmasi Onerilmektedir. Bu
yeteneklerin birgok isletmede gozlemlenebilecek koordine olarak birlikte kullanilmasi
da, degerli, nadir, taklit ve ikame edilemez olmasi bakimindan 6nemli bir biitiinlesik
yetenektir (Acar, 2008). Orgiitsel yetenekler kesinlikle, SRU varliginin kosullarim
karsilayabilir, ancak bunlar, SRU arayisinin sonu degildir (Collis, 1994).

1.2.1.3.  Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii

SRU'niin 6nemi, stratejik ydnetim anlayisma gore, uzun dénemli performansi
siirdlirebilmenin isletmelerin temel amaci olmasindan kaynaklanir (Sevigin, 2009).
Isletmeler, varliklarmi uzun donem siirdiirebilmek icin rekabet iistiinliigii saglayan
kaynaklar sayesinde daha yiiksek karlar elde eder ve pazar paylarini arttirirlar (Yigit ve

Ozyer, 2011).

Bu kisimda rekabet iistiinliigiiniin siirdiiriilebilirliginin 6nemine binaen, SRU kavrami
aciklanmis ve daha sonra bu konuda yapilmis arastirmalar {izerine kisa bir literatiir
degerlendirmesi yapilarak rekabet iistiinliigii saglayan hangi faktor veya kosullarin

stirdiiriilebilirlik agisindan daha 6nemli oldugu agiklanmaya ¢aligilmistir.

SRU kavrami da, rekabet iistiinliigii gibi uzun siiredir strateji alaninda énemli bir
arastirma konusu olarak ele alinmaktadir. Yine rekabet Gstiinliigii gibi tam olarak net bir
tanim kazanmis degildir (Chaharbaghi ve Lynch, 1999; Hoffman, 2000; Sevicin, 2009;
Sonmez ve Kasimoglu, 2014). SRU kavramy, ilk defa Porter tarafindan stratejik yonetim
literatiirtinde tartismaya ac¢ilmistir (Porter, 1998a: 11; Sevigin, 2009; Sonmez ve
Kasimoglu, 2014). Porter (1998a: 11), SRU'yii tanimlarken, takvim zamanina
baglayarak uzun donemde yiiksek performansin temelinin SRU'den gectigini
belirtmigtir. Barney ise (1991), SRU'yii KTG'nin kaynaklarin taklit edilemezligi
fikrinden yola c¢ikarak, kopyalanamayan stratejiler olarak tanimlamaktadir. Diger bir
deyisle, rekabet istiinliigli saglayan kaynaklar taklit edilemedigi siirece siirdiiriilebilir

rekabet tstunliikleridir.

Porter'la Barney'in SRU tamimlari arasindaki farklilik, siirdiiriilebilirlige Porter'mn
takvime bagli zaman, Barney'in ise taklit edilme olasilig1 agisindan yaklagsmis olmasidir
(Sevigin, 2009). Esasen bu farkli yaklasimlara dayanarak Sevigin (2009), SRU yii boyle

tanimlamaktadir: “Eger rekabet istiinliiglinlin, rakiplerin muhtemel taklit¢ilik
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girisimlerine ve endiistrideki muhtemel degisimlere ragmen, uzun donemde var olmaya

devam edecegi bekleniyorsa, bu iistiinliik stirdiiriilebilirdir.”

Porter ve Barney'in goriislerini baz almak, SRUyii ETY ve KTG cercevesinde farkli
yorumlama firsatt dogurur. Soyle ki, KTG, ETY den farkli olarak benzersiz rekabet
tistlinliiklerini endiistri kaynakli olarak ele almayarak, onlarin icten kaynaklandigini
belirterek taklit edilmelerinin zor veya imkansiz olmasina vurgu yapar. Bu durum da

stirdiiriilebilirlik i¢in daha saglam bir strateji sunmaktadir.

Chaharbaghi ve Lynch'e (1999) gore, “SRU, isletmenin gelecekteki rekabetci
ihtiyaglarin1  karsilama yeteneginden 0Odiin vermeden, mevcut rekabet ihtiyaglarin
karsilayan bir siireci temsil eder.” Boyle bir siireg, asagidakileri benimsemis isletmeleri

dinamik olarak gelistirir:

e SRU, hicbir kaynak sinirsiz olmadig1 igin korumaya yonelik olarak bilingli
yonetilmelidir;

e sletmenin ekonomik faaliyetleri sonucunda iiretilen mal ve hizmetlerin miisteri
ihtiyaglarma dayandigi diisiiniiliirse, SRU, bu ekonomik faaliyetlerin
ithtiyaglarina cevap verebilmelidir;

e SRU, avantaj saglamak iizere kaynaklarin uzun vadeli gelisimi icin giinliik

yonetimin 6tesinde gelecege yonelik olmalidir (Chaharbaghi ve Lynch, 1999).

Kendi basma yukaridaki tanim ve agiklamalar bile SRU saglayan kosullarin veya
kaynaklarin sahip olmasi1 gereken nitelikler hakkinda bilgi verebilmektedir. Soyle ki,
cizginin disina ¢ikanlar olmakla beraber, ETY ve KTG, SRU kazandiran faktor ve
kosullarin arastirilmast i¢in arastirmacilara belirli bir teorik arkaplan sundugundan SRU
ile ilgili alanyazindaki arastirmalarin ¢ogunlukla bu iki yaklasimi kullanmis oldugu
goriilmektedir. Asagidaki alanyazin incelemesi ile SRU kazandiran kosul ve faktorler
lizerine yapilmis arastirmalarin kisa bir degerlendirmesi sunularak SRU niin daha iyi

anlasilmas1 amaglanmustir.

e Maddi Olmayan Kaynaklar

Gegmisten giinlimiize piyasalarin yapisindaki degisimlerden dolayi, isletmelere rekabet
istiinliigli saglayan kaynaklara, maddi kaynaklarin yani sira maddi olmayan kaynaklar
da eklenmistir (Yigit ve Ozyer, 2011). Hall'in (1992) arastirmasina gore, sirket ve {iriin

itibar1 ve calisanlarin bilgileri genel isletme basarisinda en Onemli katkilar1 olan
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unsurlardir. Ayrica, bunlar, degistirilmesi en uzun siiren kaynaklar olduklari i¢in rekabet
tistiinliigiiniin stirdiiriilebilmesi agisindan 6nemli rol oynamaktadir. Calisanlarin bilgi
birikiminde en 6nemli yeri ise, operasyonel teknik bilgilere sahip olmasi almaktadir.
Ustiin yetkinliklerin iiriinii olan itibar ise, yaratilmasi uzun zaman alan, satin
almamayan ve kolayca zarar gorebilen kirilgan bir yapiya sahip oldugundan, SRU
acisindan 6nem arz etmektedir (Hall, 1992). Sonu¢ olarak, Hall'a (1992) gore, maddi

olmayan kaynaklar stratejik yonetim siirecinde daha 6nemli bir rol oynamaktadir.
e Temel Yetenekler

Baz1 aragtirmacilar tarafindan, isletmelerin varligini ve basarisini siirdiirmesinde temel
yetenekler en Onemli kaynaklardan biri olarak goriilmektedir (Bakirtas ve Bakirtas,
2008: Long ve Vickers-Koch, 1995). Long ve Vickers-Koch (1995), temel yetenekleri

tanimlarken Sekil 4 deki modeli sunmustur:

Temel Yeterlilik:
firmayi diger firmalardan

ayiran 6zel bilgi, beceri ve
teknolojik bilgi birikimi

Temel Yetenekler:

Bir igletmenin sahip oldugu en kritik
ve belirgin kaynaklari olarak, deger
zincirindeki uygun stratejik

hedeflerle etkin bir sekilde baglantili
oldugunda kopyalanmasi en zor olan
kaynaklaridir.

Stratejik Siirecler:

firmanin sahip oldugu
know-how'sunu miisteri
ve diger paydaslara
yiiksek degerli iiriin ve
hizmetler sunmak igin
kullandigt is siiregleri

Sekil 4:Temel Yeteneklerin Tanimi

Kaynak: Long, C., & Vickers-Koch, M. (1995). Using core capabilities to create competitive advantage.
Organizational Dynamics, 24(1), 7-22.

Bir isletmenin piyasaya sundugu her mal ve hizmet, onun sahip oldugu kaynaklarin ve

stireglerin sinerjisi olan temel yeteneklerinin {iriiniidiir. Bu ylizden temel yetenekler,
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isletmenin iiriinlerinin faydasinin ve degerinin yiikselmesi anlaminda énemli bir SRU
kaynagidir. Bir isletmenin temel yeteneklerinin unsurlari, rekabet {stlinliikleri, insan,
orglitsel 6grenme, strateji gelistirme, esneklik ve teknoloji yonetimidir. Bu unsurlar,
taklit edilmesi zor, karmasik, hitap edilen kitlenin genis olmasi ve siireklilik gibi

nitelikleri karsilamalidir (Bakirtas ve Bakirtas, 2008).

Malek ve arkadaslarma (2015) gore, SRU elde etmek icin odaklanan isletmelerin en
onemli yetenekleri, kaynaklarin dagitilmasi ve iiretim stratejisi olmalidir. Bunun yani
sira, calisanlarin sahip oldugu yetenekler de SRU agisindan ¢ok o6nemlidir. Bu
yetenekler kisiye 6zeldir ve taklit edilmesi zordur. Bu yaklasimi1 benimseyen yonetimin
gorevi, gercek yetenekleri tespit ettikten sonra dogru yerlere, dogru yetenekleri, dogru

miktarda yerlestirmekdir (Altuntug, 2009).
e Pazar Yonliilik

Pazar yonelimi de kolaylikla saglanabilecek bir orgiitsel siire¢ olmadigi i¢in, farkli bir
SRU bigimi olarak kabul edilir (Baker ve Sinkula, 1999; Kohli ve Jaworski, 1990).
Pazar yonelimi, 6grenme yonelimi ile uyum saglayarak i¢ ice oldugunda ise, daha
yiiksek performansa yola agabilir. Ciinkii, pazar yonelimli olsa bile igsel ortam iiretken
bir pazar 6grenme siirecini tesvik etmedigi siirece, bir firmanin yeni {iriin teklifinde
tistlin bir performans saglamasi s6z konusu degildir (Baker ve Sinkula, 1999). Durukan
ve Hamsioglu (2015), tarafindan Ankara ilinde 200 isletmede yapilan arastirmanin
sonuglara gore, pazar yonliiliik ile pazarlama yetenekleri arasinda giiclii bir pozitif
iliski vardir. Bu pazarlama yetenekleri de isletmelerin ihracat performansini olumlu
yonde giiclii bir sekilde etkiler. Pazar yonliiliik ile ihracat performansi arasinda da giiglii
bir olumlu iliski vardir. Sonug olarak, pazar yonliiliik ve pazarlama yetenekleri ihracatta

yiiksek performans elde edebilmek i¢in bir SRU belirleyicisidir.
¢ Bilgi ve Entelektiiel Sermaye

Maddi olmayan kaynaklara dahil olan bilginin ekonomik anlamda istiinliik saglama
giicii daha biiyiik dneme sahiptir (Demirhan, 2002; Yigit ve Ozyer, 2011). Bunun
nedeni, yeni ekonomi ¢aginda bilgi veya entelektiiel sermayenin SRU saglayarak
isletmeler i¢in zenginlik yaratmada Onemli bir etkiye sahip olmasi ile aciklanabilir
(Bontis, 2001). Entelektiiel varliklarin gilinlimiiziin bilgi yiiklii rekabet ortaminda
faaliyet gosteren igletmeler i¢in artik en 6nemli rekabet iistiinliigli olarak kabul edildigi
alanyazin incelemesinde goriilmektedir (Bartlett ve Ghoshal, 2002; Demirel ve Demir,
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2011; Jardon ve Martos, 2012; Nerdrum ve Erikson, 2001). Bilgiye sahip olan ve bu
bilgiyi basaril1 bir sekilde yonetebilen isletmeler, bunun kazandirdig: rekabet iistiinliigii
ile degisimlere hizli uyum saglayarak kiiresel boyutta bile rakipleri karsisinda iistiin

durumda olmaktadir (Uzun ve Durna, 2008).

Isletme icine dahil olan bilgi evrilerek, orgiitsel bilgi seklini almaktadir. Orgiitsel bilgi
ise, inovasyonun esas tetikleyicilerindendir. Boylece bilginin iirlinii olan inovasyon da
daha sonra dogru yonetimle rekabet tistiinliigii saglayabilir. Bilginin rekabet tstiinligii
saglama yolundaki hikayesi kisaca bundan ibarettir (Yigit ve Ozyer, 2011). Lubit'e
(2001) gore ise, isletmelerin sahip olduklar1 bilgiler, rakiplerinin bu bilgileri
kopyalamasi ve buna ugun iriinler iiretmesi nedeniyle gegici rekabet tstiinliigii olabilir.
Bu potansiyel soruna ¢oziim olarak SRU igin ortiik (tacit) bilgi yonteminin uygulanarak

bilginin kopyalanmasinin zorlastirilabilecegini dile getirir.

Bolgesel bir kiimeye dahil olan isletmelerin bilgisi, temel olarak kiimenin bilesen
bilgisinden olugsur. Bu bilesen bilgisi, kiime dahilinde dolasarak ¢ogalmakta,
isletmelerin bilgiye erisimini kolaylastirmakta, bilginin yayilmasin1 hizlandirmaktadir.
Kiime disinda kalanlara kars1 ortak bir SRU kalkan rolii oynamaktadir. Ayn1 zamanda
kiimenin sahip oldugu bu bilesen bilgisi, kiimenin yapisina uygun oldugu i¢in kiime
disina ¢ikmasi zordur. Diger bir deyisle, bilgi kiime iiyeleri i¢in ortak, olmayanlar i¢in
ise kullanllamaz durumdadir. Isletmelerin bdyle kiimelere birlesme, satinalma veya
dogrudan yatirnm yoluyla dahil olmasi, rekabet istiinliigii saglayan bilesen bilgisine
erisim firsat1 sunarak, rekabet {istlinliigiine ortak olmalarin1 saglayacaktir (Tallman vd.,

2004).

Yukaridaki aciklamalar1 dikkate aldigimizda, ayni dogrultuda bilgi yonetimi ve bilgi
sistemleri yonetiminin de igletmelerin bagarisin1 belirleyen fakoér olarak dnemi ortaya
cikmaktadir. Orgiitsel 6grenme girisimleriyle yakindan iliskili olan bilgi ydnetimi,
bilgiyi tanimlamak, olusturmak, ifade etmek ve dagitmak i¢in kuruluslar tarafindan
kullanilan uygulamalar1 ifade etmektedir. Bilgi yOnetimi, isletmelerin basarisini
belirleyen 6nemli fakorlerdendir (Mundra, Gulati ve Vashisth, 2011). Mundra ve
arkadaslarinin (2011), Hindistan"in Delhi sehrinde bilgi yonetiminin rekabet {istliinliigii
saglaylp saglamadigini 6grenmek icin yaptiklar1 arastirmanin sonuglarina gore, bilgi
yonetiminin en 6nemli bilesenleri, inovasyon ve bilisim teknolojileridir. Bilgi yonetimi

yontemlerinde yapilan yenilikler, bilgi yonetimini daha fazla bilgi elde edilmesine
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neden olacak sekilde etkiler. Bunun sonucu, iiriin ve hizmetlerin de yeniligine neden
olur. Ilaveten, insan faktdrii bilgiyi ydnetmenin yeni yollarmi kesfetmeye olan
katkisindan dolayi, bilgi yonetim sisteminin 6nemli bilesenlerinden biridir (Mundra,
Gulati ve Vashisth, 2011). Bilgilerin toplanmasi, hazirlanmasi, islenmesi ve isletme
dahilinde gerekli noktalara iletilmesini saglayan ise, bilgi sistemleridir. Stratejik olarak
dogru planlamayla yonetilen bilgi sistemi, isletmelere rekabet iistiinliigii saglayabilir.
Bu sistemin stratejik rolii, iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesine yardimci olacak bilginin,
elverisli kullanimini saglamasidir. Bunun gerceklesecegine teminat veren ise, stratejik
bilgi sistemleri planlamasidir. Burada yapilmasi gereken, bilgi sisteminin isleyisinin
mutlaka igletmenin stratejisine, yapisina, ama¢ ve hedeflerine uygun bir sekilde
tasarlanmasidir. Boyle bir bilgi sistemi planlamasi, 6zgiinliik kazanarak taklit edilmesi
zorlagacak ve saglamis oldugu rekabet istiinliigiiniin siirdiiriilebilirligini de temin
edecektir (Demirhan, 2002). Lengnick-Hall ve arkadaslarinin (2004) yiriittigi bir
calismanin sonuglarina gore, ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi), kendi basmna bir
rekabet {stiinliigii saglamaz, ancak bilgi ekonomisinde rekabet eden firmalar igin
rekabet {istlinliigii kaynagi olan sosyal ve entelektiiel sermayeyi daha da artirmak igin

bir platform saglamaktadir.

Entelektiiel sermaye, insan sermayesi, yapisal sermaye ve iliskisel sermaye olmak iizere
tclii bir yapiya sahiptir. Burada en Onemli unsur olarak, insan sermayesi One
cikmaktadir. Bu yiizden isletmeler, entelektiiel sermayenin sagladigi rekabet
Ustlinliiglinlin getirisinin artmasini temin etmek i¢in, yapilanmalarinda calisanlarinin
zihni kapasitelerini goz oniine almaktadir. Entelektiiel sermaye olarak insan sermayesi,
neredeyse her igletmenin kendine 6zgii bir insan kaynagi yapisi oldugu igin, taklit
edilmesi zor bir Ustilinliiktiir. Bu ¢ikt1, insan kaynaklarinin etkin bir rekabet iistiinliigii

araci olarak kullanilmasinin nedenini agiklamaktadir (Demirel ve Demir, 2011).

Akgiin ve digerlerinin (2010) arastirmasinin sonuglarina gore, entelektiiel sermaye
inovasyonu olumlu bir sekilde etkilemektedir. Bu inovasyonun da rekabet iistiinliigii ve
isletme performansi ile gii¢lii bir pozitif iligkisi bulunmustur. Bu ¢aligmanin sonuglarini
destekler nitelikte, Kaya'nin (2017), Subat 2016 ve Mart 2017 tarihleri arasinda
entelektiiel sermaye ve bilgi yonetiminin isletmenin inovasyon performansi ve rekabet
ustiinliigli  lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla Tiirkiye'de faaliyet gdsteren
isletmeler iizerinde yaptigi caligmasi gosterilebilir. Arastirmanin sonuglarina gore,

entelektiie] sermaye ve bilgi yonetimi, inovasyon performanst ve rekabet istiinligii
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tizerinde yiiksek bir pozitif etki gostermektedir. Ayrica, Akgiin ve digerlerine (2010)
gbre, dnem arz eden diger konu ise, isletme icindeki giivendir. inovasyon, calisanlarin
beseri sermayesinin bir iiriinli oldugu i¢in, ¢alisanlara giivenilmedigi zaman inovasyona
katkilar1 ¢ok kisitli olacaktir. Bunun tersi olarak, c¢alisanlarin da kendi tiislerine ve
meslektaglarina karst olan giiven eksiklikleri, performanslarini negatif olarak

etkilemektedir.
e insan Faktorii

Gliniimiizde artik nitelikli isgiiciiniin 6nemli bir rekabet Ustiinliigii kaynagi oldugu,
genel kabul gormiis bir gercektir. Farkliligt ve taklit edilmesinin zorlugu, insan
faktoriinin SRU ve boylece yiiksek karlilik, farkli ekonomik faydalar saglamasini
beraberinde getirmektedir. Giiniimiiziin basarili olmus sirketlerine bakildiginda, ortak
yanlarinin isgilicii yonetme yontemlerinde oldugu goriilebilir. Bu yontemler, karlilig
yiikseltmek ve orada tutabilmek i¢in rekabet {stilinliiklerinin taklit edilmesi zor
oldugunu goz oniine aldigimizda, hak ettigi 6nemi almaktadir. Rekabette basarili olmak
icin diger geleneksel kaynaklarin, daha 6nceki zamanlara gore gii¢ kaybetmis olmast,
insanlar1 ve onlar1 yonetme yonteminin daha O6nemli olmasinin diger bir nedenidir.
Nihayetinde kabul edilmesi gereken gergek, iiretimde taknolojiden daha ¢ok insanin
rolii oldugudur (Pfeffer, 1995). Onemli nokta ise, insan kaynaklari yonetiminin
isletmenin rekabet stratejisi ile uyumlu sekilde planlanmasi ve yonetilmesidir. Boyle bir
IKY, SRU agisindan daha etkilidir (Alayoglu, 2010). insan faktdriiniin isletmeler igin
taklit edilmesinin zorlugundan kaynaklanan 6nemine binaen, yogun rekabet ortaminda
calisanlarin sahip oldugu pozitif psikolojik sermaye, isletmelerin SRU kazanmasinda
degerli bir aragtir. Pozitif psikolojik sermaye, ¢alisanlarin davranis ve biligsel siireglerini
sekillendiren Ozyeterlilik, umut, 1yimserlik ve esneklik bilesenlerinden ibarettir. Bu
bilesenler, isletme calisanlarinin pozitif psikolojik sermayelerini teskil ederek taklit

edilmelerinin zorlugu ile siirdiiriilebilirligi saglamaktadir (Akgay, 2011).
e Inovasyon

Cakici, Calhan ve Karamustafa (2016) tarafindan 134 yiyicek ve icecek isletmesi
lizerinde yiiriitiilen bir aragtirmanin sonuglarma goére, inovasyon, SRU iizerinde pozitif
ve anlamli bir etkiye sahiptir. Sonuclara gore, 6zellikle, iirlin inovasyonu, iistlinliigiin
stirdiiriilebilirligini saglama acisindan daha oOnemli rol oynamaktadir. Bu {iriin

inovasyonu miisteri memnuniyetini ve iirlin kalitesini arttirici, maliyetleri ise azaltict
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yonde yeniliklerin yapilmasi yoluyla gerceklestirilebilir (Cakici, Calhan ve
Karamustafa, 2016). Li ve Calantone'ye (1998) goére, hem miisteri ve rakipleri igeren bir
pazar bilgisi yeterliliginin, hem de bu bilgileri kullanan Ar-Ge giicliniin, yeni {iriin
avantaji tizerinde olumlu bir etkisi vardir. Ayrica buradan kaynaklanarak yeni iiriin
avantaj1 ile lirlin piyasasi performansi arasinda pozitif bir iligki de gortilmektedir (Li ve
Calantone, 1998). Abou-Moghli ve digerlerinin (2012), Urdiin'de bankacilik sektorii
tizerinde yaptiklar1 bir ¢alismanin sonucglarina gore, inovasyon rekabet iistiinliigiiniin
farkli boyutlar1 (maliyet, zaman, kalite, esneklik) iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.
Kamukama'nin (2013) mikrofinans sektoriinde yiiriittiigii calismanin sonuglar1 da
inovasyonun rekabet Ustlinliigii iizerinde olumlu etkisi oldugunu tasdiklemektedir.
Ayrica, arastirmanin daha da 6nemli baska bir sonucuna gore, entelektiiel sermayenin
unsurlar1 olan yapisal sermaye, beseri sermaye ve iligkisel sermaye, sirasiyla azalan
diizeyde rekabet iistiinliigii {izerinde toplamda %44 etkiye sahiptirler. inovasyon, yeni
stire¢ ve teknolojilerle verimliligi arttirarak, isletmelerde maliyetleri diistirerek, rekabet
istiinliigii yaratabilir. Boylece, inovasyonun isletmeler i¢cin hem rakiplerinden daha yeni
iriinlerle, hem de daha diisiik maliyetlerle rekabet iistiinliigli saglamis oldugu
sOylenebilir. Yenilik¢i trtinler karliligi, diisiik maliyetler ise fiyat avantajini tetikler
(Akinci, 2011). Kandampully ve Duddy (1999), miisteri ihtiyaglarin1 tahmin ederek
yenilik  yapilmasmi, bunun  miisterilerle  iligkilerin  saglamlastirilmasiyla

saglanabilecegini vurgulamaktadir.

Gilinlimiiz yogun rekabet ortamindan dolayr piyasada ayakta kalabilmenin sartlarindan
olan inovasyonu yaratan siireclerden biri de i¢ girisimciliktir. I¢ girisimcilik
isletmelerde degisimi saglayarak SRU igin yeniligi tetiklemektedir. I¢ girisimcilik
sayesinde iretim siireclerinde, yeni pazarlara agilmada, iriin gelistirmede, yeni
stratejiler olusturmada kopyalanamayan yenilikler, siirdiirtilebilir istiinliikler

kazandirmaktadir (Kaygin, 2012).
e Deger

Isletmelerin rekabet iistiiniiliigii elde edebilmesinde, miisteri degeri yaratilmasi 6nemli
etkiye sahiptir (Barney ve Hesterly, 2010: aktaran, McFarlane, 2013; Potjanajaruwit,
2018, Woodruff, 1997). McFarlane'ye (2013) gore, isletmelerin en degerli ve uzun
vadeli stratejik ortaklart mdusterileridir. Yiiksek katma degerli iiriin ve hizmetlerin

sunulmasi, isletmelerin biiyiimelerinde ve karliliklarinda uzun donemli bir
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stirdiiriilebilirlik i¢in énemlidir (Pearce ve Robinson, 2015: 151). Miisterilerin dncelik
verdigi isletmeler de onlar i¢in deger iireten isletmelerdir (Ozilhan, 2010). Porter
(1998a: 38) tarafindan deger, miisterinin elde ettigi faydaya karsilik, isletmeye 6demeye

razi oldugu bedel olarak ifade edilmistir.

Yiiksek bir miisteri memnuniyetinin kaynagi, tstiin miisteri degeri sunmaktan gelir.
Memnun miisteriler ise daha uzun donemde sadik, isletme hakkinda olumlu konusan,
rekabete daha az dikkat eden, fiyat duyarlilig1 az, isletmeye hizmet fikirleri sunan ve
yeni miisterilerden daha az hizmet talep eden kitleden olusur (Weinstein, 2012: aktaran,
McFarlane, 2013). Bu amagla fiyat, kalite, kullanim kolayligi ve bu gibi baska
bilesenleri igeren deger temelli pazarlama stratejisi izlenmesi gereklidir. Bu degerin,
miisterinin 6dedigi maddi degeri tisteleyerek memnuniyet yaratmasi ise en Onemli
sarttir. Sonug¢ olarak, merkezinde miisteri olan deger temelli pazarlama yukaridaki
bilesenleri igerecek sekilde yonetildigi siirece, miisteri memnuniyeti ve sadakatine yol

acarak SRU saglayicisi olabilir (Tekin ve Cigek, 2005).

Arastirma sonuglaria gore, yeni miisteri kazanmak, eski miisteriyi elde tutmaktan en az
bes kat daha fazla maliyetli bir siirectir (Cicek, 2006; Karakaya, 2007). Bu yiizden
isletmelerin miisteri sadakatini saglamasi, bunun igin ise miisteri isteklerine ve
taleplerine uygun olarak daha kullanisli ve yararl {irin ve hizmetler sunmasi1 6nemlidir
(Cigek, 2006). Ancak miisteri degeri, stratejik olarak kolay saglanabilen bir {istlinliik
degildir. Bu amagcla rekabet istiinliiklerinin belirlenmesine yonelik Joel Urbany ve
James Davis (Aktaran: Pearce ve Robinson, 2015: 151), deger zinciri analizi ve KTG
baz alinarak hazirlanmis {ic ¢ember analizini sunmustur. U¢ ¢ember analizi, miisteri
ithtiya¢ ve beklentilerinin belirlenmesinde yardimer olan kullanigh bir analiz teknigidir.
Bu teknige gore, birinci ¢cember miisteri ihtiya¢ ve beklentilerini, ikincisi isletmenin
tirtinleri ve miisterilerin onlar1 nasil algiladigini, Gigiinciisii ise rakip isletmelerin tirlinleri
ve misteriler tarafindan nasil algilandigini géstermektedir. Bu ¢embelerin kesisiminden
olusan analiz, miisteri ihtiyac, istek ve beklentileri ile ilgili yeni unsurlar1 kesfetmeye
yardime1 olur. Burden ve Proctor (2000), SRU icin miisteri ihtiyaglarinin bilinmesinin
yani sira, bu bilis halinin siirekli olmasi gerektigini ileri siirmektedir. Bunun ig¢in
isletmede verilen egitimlerin miisteri ihtiyaclarinm1 6grenme, 6lgme ve degerlendirmeye
yonelik bilgileri de icermesi siirdiiriilebilirligin teminati olabilir (Burden ve Proctor,
2000).
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e Miisteri Iliskileri

Giicli rekabet ortami miisterilerle bireysel olarak ilgilenilmesini zorunlu kildigi i¢in
miisteri iliskileri biiyilk 6nem kazanmis (Cicek, 2006). Ayrica, bir yonetim bigimi
olarak hem miisterilere, hem de isletmenin kendi performansina olan olumlu
etkilerinden dolay1 isletme yonetiminde biiyiik rol almaya baslamistir (Ozilhan, 2010).
Karakaya'ya (2007) gore, miisteri iliskileri yonetiminin temel amaci, miisteri tatminini
ve bu amagla miisterilere uygun flriinler iiretilmesini saglamaktir. Miisteri tatmini,
sadakati ve degeri gibi kavramlarla icsellestirilmis (Ozilhan, 2010), miisterileri iyi
tantyarak buna uygun yiiksek kalite, cesitlilik, farkli {irlinler ve uygun fiyat sunulmasina
yardimc1 olabilen (Karakaya, 2007) miisteri iliskileri yonetimine sahip isletmeler,
bundan giiglii bir SRU firsat1 kazanabilmektedir. Bu hedeflerin gerceklestirilmesi igin
miisterileri hakkinda bilgi elinmek ve bunu iiriin gelistirmede kullanabilmek, isletmelere
rekabet iistiinliigii kazandirmaktadir (Ozilhan, 2010). Bhat ve Darzi (2016) tarafindan
6zel bir bankanin 278 miisterisinden toplanan verilerle yapilan aragtirmanin sonuglarina
gore, misteri iliskileri yonetiminin dort boyutu (sikayet ¢oziimii, miisteri bilgisi, miisteri
giiclendirme ve miisteri odaklilik) bankanin miisteri sadakati ve rekabet {istiinliigii
tizerinde olumlu etkiye sahiptir. Bu boyutlardan en giiclii etkiye sahip olani ise, miisteri
bilgisi olarak belirlenmistir. Cigek'e (2005) gore, miisteri iliskileri yonetiminin bir siireg
olarak basarili olmasi i¢in en énemli faktdr miisteri bilgisine sahip olmaktir. Isletmeler,
daha sonra bu bilgileri kullanip miisteri ihtiyag¢larina cevap verebilir ve miisterilerine
isletmenin yetenekleriyle harmanlanmis daha kaliteli diriinler teklif edilebilir. Bunun

sonucunda, SRU saglayan miisteri sadakati iizerinde olumlu etkiler goriilecektir.

Yukaridaki alanyazin incelemesinden $Oyle bir nihai stratejik sonuca varilabilir; bilgi,
SRU kazandiran faktor, strateji veya yontemler arasinda bir bag goriilebildigi i¢in hepsi
Porter'mn (1998a) Deger Zinciri nin birlesik halkalar1 olarak gozden gegirilmelidir.
Diger bir deyisle, basar1 icin 6nemli olan, hangi faktoér veya stratejinin basi cektigi
degil, hepsinin arasindaki sinerjidir.

Chaharbaghi ve Lynch'in de (1999) vurguladig gibi, SRU niin temel ilkeleri stratejiye
dahil edilebilir olsa da, onlarin etkisini belirleyecek olan 6ge, SRU niin nihai kaynaklar

olan etkin kaynak tabanli stratejileri formiile etme ve uygulama yetenekleriyle birlikte,

yonetimin dinamizmidir.
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Yukarida ele alinan calismalarin ¢ogunda siirdiiriilebilirlik kavraminin, Barney'in
(1991) taklit edilemezlik yaklasimi ile agiklanmaya daha yatkin oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla, KTG den hareketle denilebilir ki bir isletme, kendi i¢inde gelistirebilecegi
kaynak ve yeneteklere sahipse SRU'ye de sahip olabilir (Erol, 2013: 177). Bundan
dolay1, Srivastava ve ardalaglarinin (2013) da belirttigi gibi, isletmeler, rakipleri i¢in en
yiiksek giris engelleri saglayan kaynak ve yeteneklerin olusturulmasinda daha uzun
vadeli bir perspektif almalidir. Ayrica, bir kez elde edildikten sonra daha yiiksek giiven
ve fark yaratan teknoloji, yiiksek marj saglayarak yeni SRU firsatlar1 agabilir
(Srivastava, Franklin and Martinette, 2013).

1.3.  Ulusal Rekabet Ustiinliigii

Porter (1998), ilki 1990 yilinda yaymmlanan ‘Competitive Advantage of Nations’
(Uluslarin Rekabet Ustiinliigii) adl1 kitabinda, iilkelerin uluslararas ticaretteki basarisini
aciklamak i¢in yeni teorisini ortaya koymaya calismistir. Cevabini aramaya calisdigi
temel sorulardan biri, belirli tilkelerdeki firmalarin herhangi bir endiistride neden
uluslararasi basar1 elde edebildikleridir. Bu tez ¢alismasinin da teorik ¢ergevesini teskil
edecek bu yeni teoriyi ortaya koyarken Porter, Klasik iktisat teorilerine yonelttigi

elestirilerden yola ¢ikmis ve yeni dis ticaret teorilerinden hareket etmistir.

Ulusal rekabet iistiinliigiiniin (URU) belirleyicilerinin ve gostergelerinin farkl
boyutlarda ve bigimlerde ele alinabilmesinden dolayi, iktisat literatiiriinde bir kavram
kargasas1 olusturulmadan sadece Olgiilmesi ve arastirilmasina odaklanilmistir
(Kibritgioglu, 1996). URU kavramu, iilke, sektdr ve firma diizeyinde ele
almabilmektedir. Ulke diizeyinde &lciilmeye calisilirken esasen, o iilkenin reel doviz
kuruyla ya da Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum) tarafindan iilkelerin
rekabet gliglerinin yillik olarak belirli endekslerle degerlendirilmesiyle o6l¢iildiigii
goriilmektedir. Oysa ki, ister bir iilke i¢indeki, isterse de uluslararasi alandaki rekabet,
mal ve hizmet iretimi ve ticareti yapan firmalar arasinda olan ekonomik bir
etkilesimdir. Bundan dolayi, birgok iktisat¢iya gére, URU niin arastirma diizeyi esasen
firma veya sektor diizeyinde olmalidir. Bdylece, rekabetci firmalardan ibaret olmast,
sektorii rekabetci kilar, herhangi bir sektorii rekabet¢i konumda olan iilkeler de
uluslararas1 arenada rekabet istiinlii§iine sahip olmus olurlar (Kibritgioglu, 1998;

Gokmenoglu vd., 2012).

37



URU ile ilgili 18. ve 20. yiizyilin ilk yarisim kapsayan zaman zarfindaki teorilerde
rekabet Ustlinliigliniin belirleyicileri olarak temel faktorler diyebilecegimiz, maliyet
farkliliklarinin ve dogal kaynaklarin ele alindig1 goriilmektedir. Modern dis ticaret
kuramlarinda ise ekonomik ve teknolojik gelisimlerden etkilenerek Ar-Ge, nitelikli
isgiicii ve Olgek ekonomileri gibi faktdrler de ele alinmaya baslamistir (Gokmenoglu
vd., 2012). Rekabet istiinliigliniin bu evrimsel siirecini goz Oniine alarak asagida,
Porter'in URU kavramim anlamak igin hareket noktasi olarak kullandig1 dis ticaret

kuramlar1 ve uluslararasi rekabet iistiinliigii kazandiran faktorler tanitilacaktir.

1.3.1. Mutlak Ustiinliikler Teorisi

Merkantilistlere gore, giiclii devlet demek, hazinesi degerli madenlerle dolu zengin bir
devlet demektir. Bu zenginlige giden yolun ise ihracat fazlasi vererek degerli maden
stogunu artiran bir dis ticaretten gectigi savunuluyordu (Yilmaz, 2010: 3). Adam Smith,
merkantilistlerden farkli olarak bir devletin esas zenginlik kaynaginin toprak, isgiicii ve
sanayi oldugunu diisiiniiyordu. Ulkelerin ¢ikis yasaklar1 getirerek degerli madenleri
korumak yerine bir iilkenin asil giicii olan iiretken giicliniin korunmasi gerektigini
savunmustur. Smith'e gore, lretim faktorleri arasinda, Ozellikle, bir iilkenin refah
kaynagi oldugunu disiindiigii sermaye stogu, zenginligin artirilmast i¢in olmazsa
olmazdir (Yilmaz, 2010: 19). ilaveten, merkantilistlerin aksine, Smith, iilkeler ve
bolgeler tarafindan uzmanlagmanin avantajlarin1i savunmustur. Smith'in Onerilerine
gore, toplumda rekabet olmasi onemlidir ve yalniz boyle bir toplumda herkes en iyi
yapabilecegi seyi yaparak uzmanlasabilir. Bu nedenle hiikiimetin rolii en aza
indirilmelidir. Adam Smith'in 1776 yilinda yayimlanan ‘The Wealth of Nations’
(Uluslarin Zenginligi) adli kitabinda ileri stirdiigii bu fikirler kendi zamanina gore

devrimsel nitelikteydi (Cho ve Moon, 2002: 6).

Smith’e gore, bir insanin tek bir alanda ¢alismasi onu uzmanlastiracagi i¢in yeniliklerin
yapilmasi da hizlanacakti. Bu da isb6limiinii emegin verimliligini artiran en onemli
etmen haline getirir (Yilmaz, 2010: 17). Burada devletin {izerine diisen sorumluluk,
bireylerin ¢ikarlarim1 kollama ig¢giidiisiinii destekleyerek, serbest ticaret ortami
saglamasidir. Boyle bir ortamda, bireylerin ¢ikarlarini kollamasi tiim toplumun refahina
neden olacaktir. Ciinkii, birey kendisi i¢in en karli alana yonelerek, hem kendisine, hem
de tiim topluma en yiiksek yarar1 saglayacaktir. Smith'e gére burada devletin esas

gorevi, tam rekabet ortamini saglamak, bunun disinda giivenlik, savunma, adaletin
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saglanmasi, 6zel miilkiyetin ve girisimin 6zendirilmesi, altyapinin kurulmasi gibi sinirl

yiikiimliiliiklerdir (Y1lmaz, 2010: 18).

Smith'e gore, iilkelerin dis ticarete katilmasi genel diinya refahina katki saglayan
uluslararast igboliimiine neden olur (Yilmaz, 2010: 20). Smith'in, boylesi bir
uluslararas1 ticareti kurguladigi ‘Mutlak Ustiinliikler Teorisi'ne gore, bir iilke karsi
iilkeye nazaran hangi mallar1 daha diisiik maliyetle iiretebiliyorsa, o mallarda
uzmanlasmal1 ve ihracat yapmalidir. Diger iilkenin de daha az maliyetle tUretebildigi
tirtinleri ithal etmelidir. Mutlak tstiinliiklerde yalniz homojen bir faktor olarak emegin
maliyeti dikkate alinmaktadir. Bagka bir ifadeyle, emek hangi iiriiniin liretiminde daha
verimli bir faktdrse, yani daha ucuzsa, iilke o tirlinde uzmanlagmalidir (Seyidoglu, 2003:
17). Ulkelerin yalmz rekabet iistiinliigiine sahip olduklar1 alana yoneldikleri bdyle bir
serbest dis ticaret ortaminda iilkeler, dar bir alanda uzmanlasacaklari i¢cin hem
kaynaklarmi en verimli liretimde kullanarak kaynak dagilimini gelistirebilir, hem de
tiiketicilerin en ucuz ve kaliteli {iriinleri tiketmelerini saglayarak toplumun refahina yol
acabilir. Mutlak Ustiinliikler Teorisine gore, bunun gerceklesmesi icin iilkelerin mutlak

maliyet listiinliigiine sahip olmas1 yeterlidir (Y1lmaz, 2010: 20).

1.3.2. Karsilastirmah Ustiinliikler Teorisi

Adam Smith'in kitab1 yayimlandiktan sonra, gelistirdigi teoriye yonelik olarak cok
sayida iktisatcinin katkisindan en Onemlisi Ricardonun katkisiydi. 1817 yilinda
yayimlanan ‘The Principles of Political Economy and Taxation’ (Siyasal Iktisadin ve
Vergilendirmenin TIlkeleri) adli kitabinda Ricardo, Smith'in Mutlak Ustiinliikler
Teorisini eger bir iilkenin her iki malda da mutlak istiinliigii olsaydi durum ne olurdu
seklinde sorgulamistir. Smith'in teorisine gore, boyle bir durum gegerli oldugunda, iilke
uluslararasi ticaretten higbir sekilde faydalanamaz (Cho ve Moon, 2002: 7).
Ricardo nun Smith'in teorisine yaptig1 katkilara goére, uluslararasi ticaret, bir iilkenin bir
malda diger iilkelere nazaran mutlak maliyet {stlinliigline sahip olmasi ile degil,
tretimdeki iistiinliiklerin derecesi ile agiklanabilir (Seyidoglu, 2003: 18). Burada sunu
da belirtmek gerekir ki, Smith'in tarimin en verimli ve vazgeg¢ilmez is kolu oldugu
fikrinden (Yilmaz, 2010: 17) farkli olarak Ricardo, bir iilkenin zenginligini artirmanin
yolunun sanayiden gectigini sOyler. Ciinkii teknolojik gelismeler verimliligi en ¢ok
sanayi alaninda arttirabilir (Yilmaz, 2010: 24).
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Ricardo’nun ‘Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi’ne gére, Smith'in iddia etmis oldugu
gibi bir {lilkenin dis ticarete girmesi ve kazang¢ elde edebilmesi i¢cin mutlaka bir mali
diger iilkeden daha ucuz iiretmesine ihtiya¢ yoktur. Bir iilke, her iki mali da diger
iilkeden daha pahaliya iiretse de, bu iki maldan karsilagtirmali olarak hangisini daha az
pahali iiretiyorsa, o malda uzmanlasarak dig ticaret yapabilir. Bu prensibe uygun olarak,
her iki mali1 daha ucuz iireten diger lilke de, daha ucuz iirettigi malda uzmanlasmalidir
(Yilmaz, 2010: 25-26). Mutlak Ustiinliikler Teorisinde oldugu gibi Karsilastirmali
Ustiinliikler Teorisinde de katilan iilkeler igin dis ticaretin uzmanlasmadan kaynaklanan
kaynak tasarrufu, toplam iiretimin artmasi, daha fazla ithal mal alabilme, yiiksek
tiketim ve sonucta refah artis1 gibi faydalari olacaktir (Yilmaz, 2010: 27). Yalniz
Ricardo'nun teorisinin gecerli olabilmesi icin, her iki iilkenin de tek bir malda devam

eden karsilagtirmali Gistlinliigiiniin olmasi gerekir (Yilmaz, 2010: 28).

Her iki teoride de maliyeti belirlerken tiretim faktorii olarak yalniz hareketsiz emek ve
verimliligin dikkate alindigi goriilmektedir. Bu hususdan dolayi, klasik teoriler,
giiniimiiziin uluslararas1 hareketliliginin hakim oldugu kiiresel ekonomide uluslarin

ekonomik rekabet giiclerini agiklamada yetersizdir (Gokmenoglu vd., 2012).

1.3.3. Faktor Donatimi Teorisi

Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisine gore iilkelerin karli dis ticaret yapabilmesi, yurtigi
tretim maliyetlerinin farkli olmasindan kaynaklandigindan, bu yurtici maliyet
farkliliklarinin neden kaynaklandigi yeterli bir diizeyde agiklanamadigi siirece,

Karsilagtirmali Ustiinliikler yeterli seviyede agiklanmis sayilmaz (Seyidoglu, 2003: 63).

Ricardo, iilkelerin karsilastirmali tstiinliigiiniin emek verimliligindeki farkliliklardan
kaynaklandigin1 sdylemektedir, ancak bu verimliligin neden farkli oldugunu tatmin
edici bir sekilde agiklamamistir. Heckscher ve Ohlin, karsilastirmali tistlinliigii faktor
donatimi farkliliklari ile agiklamistir. Bunun i¢in Ricardo nun teorisinde oldugu gibi tek
tretim faktorii olarak yalniz emek degil, emek ve sermaye olmak iizere iki iiretim
faktoriic mevcuttur (Cho ve Moon, 2002: 9). Heckscher’e gore, uluslararasi ticarete
baslamak icin gereken Onkosul, katilan iilkelerde faktorlerin goreli fiyat farkliliginin
olmast veya farkli mallarda {iiretim faktorleri arasinda farkli orantilarin olmasidir
(Y1lmaz, 2010: 119). Kisaca, maliyet farklarini iilkelerin faktor donanimlarinin farklilig:
ile agiklamistir (Y1lmaz, 2010: 122). Ohlin’e gore, tarimsal alan ¢ok, ancak sermaye ve
madenler diger llkelerden azsa, emek faktoriiniin yogun kullanildigi tarimsal {irtinler
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ihrag edilebilir (Y1lmaz, 2010: 124). Heckscher ve Ohlin'in Karsilastirmali Ustiinliikler
Teorisini agiklamak i¢in ortak katkilart Neo-klasik iktisat kuramlar1 arasinda yer alan

Faktor Donatimi1 Teorisini olusturmustur (Seyidoglu, 2003: 63).

Kisa ve 6z olarak, Faktor Donatimi Teorisine gore, “bir iilke hangi iiretim faktoriine
zengin olarak sahipse, iiretimi o faktorii yogun bicimde gerektiren mallarda
kargilagtirmali {istlinliik elde eder, yani onlar1 daha ucuza iiretir ve o alanlarda

uzmanlasir” (Seyidoglu, 2003: 64).

Burada Faktor Donatimi Teorisi ile biiyiik bir benzerlik teskil eden Keesing ve
Kenen'in Nitelikli Isgiicii Teoreminden bahsetmek gerekir. Ciinkii bu teoriye gore,
belirli mesleklerde nitelikli isgiliciine sahip olan iilkeler, iiretimi bu mesleki nitelikleri
gerektiren alanlarda, niteliksiz isgiicii bol olan iilkeler ise, esasen niteliksiz emege
gereksinim duyan alanlarda uzmanlasirlar (Seyidoglu, 2003: 81). Anlasilacag: iizere,
nitelikli isgiici sanayi {iilkelerinin dis ticaretteki basarili faaliyetlerini agiklamak igin

ulusal bir rekabet iistiinliigii olarak goriilebilir.

1.3.4. Teknoloji Agig1 Teorisi

Faktor Donatimi Teorisi, iiretim fonksiyonlarinin ve teknolojilerinin tiim iilkeler i¢in
erisilebilir ve 6zdes oldugu varsayimi ile olusturulmustur. Teknoloji A¢ig1 Teorisi ile
Posner (1961), Faktor Donati Teorisini bu yoniiyle elestirerek, teknik bilgi ve
teknolojinin tiim {ilkeler tarafindan kolay elde edilebilmesinin miimkiin olmadigini iddia

etmistir (Seyidoglu, 2003: 83; Yilmaz, 2010: 205).

Posner'e (1961) gore, yeni teknolojik buluslar ve onlarin patenler ve fikri miilkiyet
haklar1 ile korunmasi, Ozellikle onlar1 ilireten sanayilesmis iilkelere veya yenilik¢i
firmalara tretemeyen diger llkelerin yaninda, o {riinlerin esas ihracatgisi olarak

tistlinliik saglamaktadir.

Teknoloji Ac¢ig1 Teorisine gore, yeni bir iiriin, liretim siireci veya teknoloji iriinii
buluslar, tilkeleri bu triinlerin ilk ithracat¢isi yapsa da, zamanla diger iilkeler, hem taklit
veya teknolojinin diinyada yayginlagsmasiyla, hem de o {iriinii iiretmek i¢in gerekli emek
ve imalat girdilerinin gorece ucuzlugu nedeniyle, bu iiriinlerin tiretimlerindeki avantajl
durumu benimseyebilirler. Sonucta, yeni teknolojik iiriinlerin daha 6nceden ihracatgisi
konumunda olan iilke, artik o {irlinleri daha ucuz iiretimle elinden kapmis olan diger

iilkelerden ithal etmek mecburiyetiyle karsilasir (Seyidoglu, 2003: 82). Sdyle ki,
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teknolojinin vatan1 olan iilkeler, teknik bilgi, kesif ve yeniliklerin kazandirdig
karsilastirmali rekabet iistiinliigii ile ilk ihracatci1 olurken, diger iilkeler, ucuz isgiicii, bol
ve ucuz hammadde kaynaklarinin kazandirdig1 karsilastirmali maliyet {istiinliigli ve tabii

ki taklit yetenekleri ile de teknolojik yeniliklerin iiretimini kolayca benimseyebilirler.

1.3.5. Uriin Dénemleri Teorisi

1966 yilinda yayimlanan makalesinde Raymond Vernon, Teknoloji A¢ig1 Teorisine
yonelik katkilariyla onu gelistirerek Uriin Dénemleri Teorisini sunmustur (Seyidoglu,
2003: 83). Vernon (1966), iirlinlerin bir irlin giris, olgunluk ve standartlasma
dongiistinii igeren modele uygun sekilde hareket ettigini ileri siirmiistiir. Bu modelle,
gelismis veya az gelismis bazi lilkelerin hizli ihracat artiglarini agiklamak miimkiin hale

gelir (Bayraktutan, 2003).

Uriin Dénemleri Teorisi, isletmenin hem maliyet, hem de gelir kosullarina gore ticaret
ve yatirim kararlarina odaklanarak, faktor ve iiriinlerin uluslararasi diizeyde hareketsiz
oldugu varsayimini ortadan kaldirir (Grosse ve Behrman, 1992). Teoride kritik 6neme
sahip nokta sudur ki, iirlin, yeni oldugu yasam doénemlerinden, eski oldugu donemlere
dogru ilerlerken, iiretim yeri de cografi olarak degisebilir (Seyidoglu, 2003: 84). Uriiniin
giris asamasindaki cografi yeri, zengin ve biiyiikk olmasindan kaynaklanarak, yeni
tiikketici trtinleri gelistirmeyi tesvik eden ve is¢ilik masraflarinin yiiksekliginden dolay1
maliyeti diisiiren yenilikler yapilmasini gerektiren iilke olacaktir. Giris asamasinda
firmalar, yeni iirlinlere yonelik olan yiiksek talepten dolayr yiliksek fiyatlar talep
edebilir. Bu da, diisiitk maliyetlere sahip diger iilkelere gitme fikrinin cazipligini ortadan
kaldirir. Ikinci asamada, artik olgunlagmus bir iiriin olarak iiretim hizlandirilarak arttirilir
ve dis talebi karsilamak i¢in ihracata baslanir. Son asamada ise {iriin, standart bir iiriin
haline gelir ve artik fiyat, onceki donemdekinin aksine bir rekabet unsuru olarak
isletmeleri zorlar. Neticede, diisiik maliyetler, daha once olmadig1 kadar biiylik bir
ithtiyag haline geldigi icin isletmeler, lisans vererek iiretimlerinin belirli bir kismini1 daha
ucuz isgiiciiniin oldugu, once diger gelismis ve daha sonra az gelismis iilkelere
kaydirirlar (Vernon, 1966). Cho ve Moon'a (2002: 14) gore boylece, triinlerin
karsilagtirmali iistiinligli zaman iginde bir iilkeden digerine kaymaktadir. Bundan
dolayi, teori, gelismis bir iilkenin yeniliklerini benimsemeye calisan gelismemis tiilkeler

i¢in yararli bir yaklasim sunmaktadir (Vernon, 1966).
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Kisaca, herhangi bir iirlinlin i¢inde bulundugu {iriin yasam doénemi, iilkelerin hangi
iiriinlerde karsilagtirmali {istiinliigiiniin olabilecegi hakkinda bilgi vermektedir. Ornegin,
standart iirtin donemine varmis bir liriin s6z konusuysa, istiinliiglin disiik iicretlerin
oldugu tilkelerde oldugu soylenebilir (Yilmaz, 2010: 209). Vernon'un modeli, iiretim
maliyetlerinden bagka, teknik bilgi ve Olgek ekonomilerinin sagladigi maliyet
istlinliiklerinin de karsilastirmali iistiinliik belirleyicisi olabilecegini gdstermektedir
(Yilmaz, 2010: 210). Buradan hareketle Uriin Dénemleri Teorisine gore, uluslararasi
ticaret, nitelikli isgiicli ve Ar-Ge gibi rekabet {istiinliigli faktorlerine yogun olarak sahip
olan gelismis sanayi iilkelerinden, ucuz isgiicli, taklit ve iirlin standartlagtirmasi
stirecleriyle Ustiinliik elde eden az gelismis iilkelere dogru hareket eder. Ayni sirada,
belirtilen faktorlere iiretimde yogun olarak gereksinim duyan triinlerin hareketine gére

sekillenmektedir (Seyidoglu, 2003: 86).

1.3.6. Olcek Ekonomileri Teorisi

Olgek Ekonomileri Teorisi, Krugman (1979; 1980; 1983) ve Lancaster’in (1980) ortak
katkilartyla olusturulan modern dis ticaret kuramlarindan biridir. Teori, Faktor Donatimi
Teorisine yonelik elestirilerle baslamistir. Faktér Donatimi1 Teorisinde, iilkelerde
mallarin sabit verim kosullarinda iiretildigi varsaymmi gegerlidir. Olgek Ekonomileri
Teorisi, buna karsi ¢ikarak, dlgek ekonomilerinden dolay:r artan getiriler veya azalan
maliyetler gecerli oldugunda, tamamen ayni olan iki iilkenin bile karli dig ticaret
yapabilecegini iddia etmektedir. Teoride, her bakimdan tamamen ayni olduklari igin,
karsilagtirmal1 iistiinliik temelinde aralarinda ticaret 6ngodriilemeyen {lilkeler arasindaki
ticaretin miimkiinliigli, endiistri i¢i ticaret kavramiyla agiklanmistir. Baska bir deyisle,
bir endiistriye dahil farkli mallarin her birinde, taraflardan yalniz birinin tiretim yaparak
diger {liriinleri kars: taraftan almasi, iilkeler arasinda endiistri i¢i ticaret olusturacaktir.
Dahasi, teoriye gore, benzer ekonomiler arasinda, benzer olmayanlardan daha fazla
karsilikli ticaret olacaktir. Soyle ki, iki lilkede de herhangi bir endiistrideki mallarin
farkli ¢esitlerinin bir cogunun {iretiminin ve tiikketiminin mevcut olmasi, daha fazla iiriin
c¢esidinin ticarete konu edilmesini muhtemel hale getirir. Teoriye gore, burada sadece
tek bir veya birkac cesidin taraflardan birinin uzmanlik alani olmasi, firmalara kismen
monopolcii rekabet gilicli kazandirmaktir. Diger bir ifade ile, bir malin iiretimini kendi
basima benimsemis olmak iirliniin fiyat1 veya satis miktar1 iizerinde kontrol yetkisi

vermektedir.
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Olgek Ekonomileri Teorisi, iilkeleri belirli alanlarda uzmanlasmaya tesvik eder. Ciinkii,
tiiketici tercihleri genis bir yelpazede farklilik gosterdigi icin iilkeler, miisteri
ihtiyaclarina uygun olarak tiim iiriinleri liretme yoluna giderse, dlgek ekonomisinin
saglayacagl diisilk maliyet iistiinliiklerinden mahrum kalacaklardir. Bu ylizden tiim
tirtinleri liretmek yerine, bazi iriinlerin iiretimine yogunlasarak maliyetleri diisiirme
firsat1 yakalar, bdylece, hem i¢ pazara, hem de ihracat yaparak dis pazara mal
satabilirler. Uretmedigi diger iiriinleri ise, o iiriinde dlgek ekonomileri elde etmis diger
ilkelerden ithal edebilir. Sonugta, hem iilkeler karli dis ticaret yaptigi, hem de
tiiketiciler daha fazla g¢esitlilik ve daha diisiik fiyatlarla tiiketim firsat1 yakaladig: i¢in
genel refahin artacagi soylenebilir. Boylece, uluslararasi ticarette olgek ekonomileri,
ilkelerin mal ¢esitliliginden 6diin vermeden, ayn1 zamanda, verimli bir sekilde tiretim

yapmasini saglar (Cho ve Moon, 2002: 18; Seyidoglu, 2003: 87).

Olgek Ekonomileri Teorisinin yukarida aciklanan mekanizmasinda artan getiriler
varsayimi ile iilkelerin ihracatin1 gergeklestirecekleri mal, biiyiik bir ihtimalle i¢ pazarda
biiyiik bir talep gdren mal olacaktir. Ozellikle, eger iki iilke benzer taleplere sahipse,
daha biiyiik olan iilke, 6l¢ek ekonomisinin iistiinliiglinden yararlanan mallarinin net bir
ihracatgist olacaktir. Anlasilacagi lizere, 6lgek ekonomilerinin iilkelere kazandirdigi
rekabet tistiinliigli yiiksek tiretimden kaynaklanan karsilastirmali maliyet tstiinliigiidiir.
Ayrica, maliyetsiz bir sekilde iiriin farklilagtirmasi saglanmaktadir ki bununla dis

pazarlardaki talep de karsilanabilir (Krugman, 1980).

1.3.7. Uluslararas: Ticaret Teorilerinin Ulusal Rekabet Ustiinliigii Cercevesinde
Bir Ozeti

Bu teorilerin hi¢ biri rafa kaldirilmamistir, ancak tek bir teori giliniimiiz karmagsik
uluslararasi ticaretini agiklamak igin tatmin edici diizeyde yeterli degildir. Ornegin,
Karsilagtirmali Ustiinliik Teorisi hala biiyiik 6nem tasisa da, ortaya atildig1 zaman i¢in
etkilidir, ancak giiniimiiziin ¢etrefilli ekonomisinde talep kosullar1 gibi diger onemli
degiskenleri dikkate almaz. Ozellikle yogun rekabetci bir ortamda ¢ok sayida faktoriin
aym anda ele almmas1 gerekir (Cho ve Moon, 2002: 19). Ornegin, neoklasik
iktisat¢ilarin  klasik iktisatgilara yonelttigi elestirilerinde vurgulanan temel nokta,
maliyetleri hesaplarken emek-deger teorisine dayandiklari i¢in emek disindaki faktorleri
goz ardi etmeleridir (Bayraktutan, 2003). Giliniimiizde ise farkli ¢esit ve oOzelliklere

sahip binlerce iiriin, iki ylize yakin iilke arasindaki dis ticarete konu olmaktadir. Tek bir
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veya birkac teoriyle agiklamaya ¢alisarak, boylesi karmasik bir diinya ticaretinin i¢inden
¢ikilmasi imkansizdir (Seyidoglu, 2003: 91). Bundan dolayidir ki, klasik iktisadi
diisiinceden modern olana geldikge, rekabet iistiinliigii faktorlerinin cesitlendigi ve

karmasiklastig1 goriilmektedir.

Asagida Tablo 3’te dis ticaret kuramlar1 baglaminda URU belirleyicileri ve kaynaklar

Ozetlenmistir:
Tablo 3: Dis Ticaret Kuramlarinda URU Kaynaklan

Teori Rekabet Ustiinliigiiniin ~ Rekabet Ustiinliigii Kuramei

Belirleyicileri Kaynaklari
Mutlak Mutlak Maliyet Ustiinliigii Biri digerinin nedeni Adam Smith

Ustiinliik olarak sirasiyla: 1776
Teorisi Isboliimii, Uzmanlasma,
Emek Faktorii
Verimliligi, Maliyet
ustinliigi

Karsilastirm

Kargilagtirmali Maliyet

Biri digerinin nedeni

David Ricardo

al1 Ustiinliik Ustiinliigii olarak sirastyla: 1817
Teorisi Isboliimii, Uzmanlasma,
Emek Faktorii
Verimliligi, Maliyet
ustiinliigi
Faktor Faktor Bollugu Karsilastirmali Faktor Eli Heckscher
Donatimi Zenginliginden 1919
Teorisi Kaynaklanan Diisiik Fiyat Bertil Ohlin
Ustiinliigii 1933
Teknoloji Teknolojik Yenilik Teknik Bilgi ve Posner
A¢181 Teorisi Teknolojik Yenilik 1961
Uretimi
Uriin Teknolojik Yenilikte Uriin Yasam Déngiilerine Vernon
Dénemleri Onciiliik gore: 1. Nitelikli Isgiicii, 1966
Teorisi Ar-Ge, Biiyiik I¢ Talep;
2. Dig Talep ve Ona
Cevap verebilen Uretim
Kapasitesi; 3. Diisiik
Maliyetler, Ucuz Isgiicii
Olgek Olgek Ekonomileri Biiyiik Bir I¢ Talep, Krugman
Ekonomileri Yiiksek Uretimden 1979, 1980, 1983
Teorisi Kaynaklanan Diisiik Lancaster
Maliyet 1980

faktorler tizerine degerlendirmeler. Rekabet Dergisi, 13(4), 3-43. esas almnustir.
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1.4. Sonug¢

Rekabet iistiinliigli, bu tez calismasinda kullanilan temel kavramdir. Yukaridaki ilgili
literatiir incelemelerinden de goriildiigl lizere rekabet iistiinliigii 6nemli bir konu olarak
kabul edildigi i¢in iizerinde ¢ok c¢alismalar yapilmistir. Sonug olarak farkli yaklasimlar
ve goriisler meydana gelmistir. Yukaridaki kisimlarda, rekabet istiinliigli kavramu,
incelendigi en 6nemli iki yaklagim olan ve stratejik yonetim okuluna ait olan ETY ve
KTG yaklasimlari ¢ergevesinde literatiire dayali olarak incelenmistir. Kisaca 6zetlemek
gerekirse, ETY, rekabet listiinliiklerinin belirlenmesinde dis ¢evreyi ve bu c¢evreyi teskil
eden endiistride isletmenin pozisyonunu goz Oniine alirken, KTG ise, isletmenin kendi

icsel kaynaklarint g6z oniine almaktadir.

Bu arastirmanin analiz asamasinda cevabi aranmaya calisilmis tiim sorularin odak
noktasinda aslinda rekabet iistiinliigii faktorleri yerlestigi icin, oncelikle bu kavramin
miimkiin oldugu kadar netlestirilmesi ve tanimlanmasi gerekir. Bu boliimdeki okumalar
1s1g¢inda rekabet istiinligii kavrami Ozetlenerek, asagidaki paragrafta miimkiin oldugu

kadar kavramla ilgili tanimlarin belirsizliginin 6niine gecilmeye calisilmistir.

Rekabet tistiinliigii, tek bir firmada, firmalarin olusturdugu sektorde veya iilke genelinde
goriilebilir. Firma bazinda anlatacak olursak, rekabet tistiinliigii, bir firmanin rakiplerine
nazaran daha karli olmasi, daha 1yi biiylime firsatlar1 yakalamas1 veya daha 1yi miisteri
memnuniyeti yakalamasi gibi temel amaglarina ulasmasinda deger zincirinin herhangi
bir noktasinda olumlu etkisi olan maddi veya manevi faktorlerdir. Rekabet iistiinliigii
faktorleri, rekabet ortaminda firmaya rekabet giicii kazandirir ve firmanin kendisinin
0zel olarak sahip oldugu veya genel olarak icinde bulundugu sektoriin sahip oldugu bir
faktor olabilir. Her kesin elde edebilecegi dogal kaynaklar olabilecegi gibi, strateji ve
cabalar sonucunda yaratilmis olabilir veya devlet tarafindan verilen bir destek de
olabilir. Kisacasi, rekabet iistlinliigi, firmaya fayda saglamak kosuluyla akla gelebilecek
her sey olabilir. Rekabet iistiinliiklerinin hepsi, dolayli veya dolaysiz birbirileri ile iligki
icerisindedirler. Bir rekabet iistlinliigii, kendi basina var olamaz, ya bir sonugtur ya da
neden ve muhakkak bagka bir rekabet iistiinliigii faktoriinden etkilenmekte veya kendisi
de baska bir rekabet istiinliigli faktoriinii etkilemektedir. Rekabet iistiinliikleri, gecici
veya kalic1 olabilir. Diger bir ifadeyle, daim mevcut olup SRU olabilir veya sadece

belirli bir donem i¢in olumlu etki gostererek gegici de olabilir.
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Bu tez calismasinin kavramsal temelini olusturan rekabet istiinliigi kavrami, aslinda
tezde kullanilan teorinin de kavramsal temelini olusturmaktadir. Tezin asagidaki ikinci
boliimiinde, tez ¢alismasinin teorik dayanagi olarak, Porter'in temel kavrami rekabet

iistiinliigii olan Rekabetgi Ustiinliikler teorisi ve teorinin Elmas Modeli tanitilmstir.
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BOLUM 2: TEORIK CERCEVE: PORTER'IN REKABETCI

USTUNLUKLER TEORISI

Bu tez calismasinin teorik dayanagini, Harvard Isletme Okulu'nda isletme Boliimii
profesorii olan ve en etkili yonetim ve rekabet diisiiniirlerinden biri olarak, modern
stratejinin babasi gibi taninan Michael Everett Porter'in (Livvargin ve Kurt, 2017: 294)
Rekabetgi Ustiinliikler Teorisi ve bu teorinin bulgusu olarak bilinen Elmas Modeli teskil

etmektedir.

Porter, literatiirde modern dis ticaret kuramlar arasinda yer alan Rekabetgi Ustiinliikler
Teorisi ve Elmas Modeli'ni ilk baskis1 1990 yilinda yayinlanan Competitive Advantage
of Nations (Uluslarin Rekabet Ustiinliigii) adl1 kitabinda sunmustur. Kitab1 tek ciimleyle
Ozetlemek gerekirse, Porter'in (1998b: 29) kendisinin ifade etmis oldugu iizere, “bu
kitab, uluslarin belirli endiistrilerde neden basarili olduklarini ve bunun ulusal

ekonomiler ve firmalar i¢in etkilerini anlatir”.

Kitabin belirli boliimleri okunmus ve ilk alt baslikta, Porter'in teorisinin ve teori
gelistirme asamalarinin adim adim anlagilmasini saglayacak bir sekilde 6zetlenmistir.
Ikinci alt baslkta ise, teorinin bulgusu olarak Elmas Modeli, tiim rekabet iistiinliigii
kosullar1 ile beraber agiklanmustir. Ugiincii alt baslikta, Porter'in teorisine yonelik
elestirel ve katki niteligindeki calismalarda olusturulan yeni modeller agiklanmstir.
Boliimiin dordiincii ve son alt basliginda, tarim ve gida sektoriinde Elmas Modeli'nin
uygulandig1 ¢aligsmalarin ne gibi bulgular ortaya koyduguyla tanigsmak amaciyla, bu

tipte baz1 ¢alismalarin bulgular 6zetlenmistir.

2.1. Yeni Bir Paradigma Thtiyac

Bu alt baglikta, Porter'in teoriyi olustururken yanitin1 bulmaya calistigi temel soru, bu
soruyu cevaplarken arastirmanin merkezinde hangi aktoriin yer almasi gerektigi, daha
onceki agiklamalara yonelik elestirileri ile ulusal rekabet¢iligi agiklama ¢abalari, daha
Oonce ortaya atilan uluslararasi ticaret teorilerine yonelik elestirileri, yeni teorinin
icermesi gerekenlerden dnemli buldugu unsurlar ve teorinin saha ¢aligmasi agsamalarina

yer verilmistir.
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2.1.1. Teorinin Temel Sorusu

Porter'a (1998b: 1) gore, uluslararasi rekabette bazi uluslarin basarili, bazilariin ise
basarisiz olmasinin nedeni, yogun bir arastirma konusu olsa da, amag¢ firmalar veya
uluslar i¢in ekonomik refahin temelini ortaya koymakla ilgili oldugunda yanlis bir soru
sorulmus olur. Daha dar bir alana odaklanmak gerektigini diisiinerek; “Bir ulus, neden
bir endiistrideki basarili uluslararasi rakiplerin ana iissii haline geliyor? Daha farkli bir
ifadeyle, belirli bir ulustaki firmalar, neden belirli bir alandaki diinyanin en iyi
rakiplerine karsi rekabet iistiinliigii yaratabiliyor ve siirdiirebiliyorlar? Neden bir ulus
cogu endiistride diinya liderlerinin ¢oguna ev sahipligi yapiyor?” sorularinin yanitini

aramanin daha amaca uygun oldugunu ileri siirmiistiir (Porter, 1998b: 1).

2.1.2. Porter'in Arastirmasinin Merkezi Aktorii

Bir isletmenin ulusunun neresi oldugu, uluslararasi alanda rekabet iistiinliigli yaratma ve
siirdiirme yetenek veya yetersizliklerinin belirlenmesinde biiyiikk oneme sahiptir. Bu
durum ulusal ekonomik refah i¢in de gecerlidir. Soyle ki, bir iilkenin uzun vadede
yasam standardi, isletmelerinin rekabette bulundugu endiistrilerde ulastiklari yiiksek ve
de yiikselen verimlilik seviyesine baglidir (Porter, 1998b: 2). Porter'a gore, artan
ticaretin uzmanlagsmaya yol agmasindan dolayi, uluslararas: istiinliik, dar tanimlanmis
endistrilerde, hatta belirli sektér segmentlerinde yogunlasmistir. Bu yiizden,
arastirmalarinin odak noktasi olarak, endiistri ve sektor segmentlerini ele almistir.
Burada, uluslararasi rekabette isletmelerde ve ulusal ekonomik refah i¢in onemli olan

belirli alanlarda ulusun giiglii etkisinin goriildiigiinii belirmistir (Porter: 1998b: 10-11).

2.1.3. Porter'in Ulusal Rekabetciligi A¢iklama Cabalar

Porter, daha once ortaya atilan ulusal rekabet¢ilik tanimlarini somut iilke 6rnekleri
lizerinden tartisarak, her zaman gegerli olamayacaklarin1 ve endiistri baglaminda
aciklamanin daha isabetli olacagimi iddia etmistir. DOviz kurlari, faiz oranlar1 ve
hiikiimet aciklar1, ucuz ve bol emek, bol dogal kaynaklar, etkili hiikiimet politiklari,
yonetim uygulamalarindaki farkliliklar, emek-yonetim iligkileri gibi faktorlerle ulusal
rekabetciligi acgiklayan tanimlardan hi¢ birinin ulusal rekabet¢iligi ve ulusun
endiistrilerinin rekabet¢i pozisyonlarini rasyonel olarak agiklamak i¢in tek basina yeterli
olmadigint belirtmistir. Her biri farkli bir gercegi yansitsa da, karmasik giicler

kiimesinin bir parcasindan dteye gegemiyorlar. Hatta bu ¢esitli agiklamalar, daha temel
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bir sorun olan “rekabet¢i” ulus teriminin tatmin edici diizeyde tanimlanmadigini
vurgulamaktadir. Ornegin, “rekabetci” bir ulus, her firma veya endiistrinin rekabetci mi
oldugu, ticaret dengesi pozitif mi olan, diinya ihracatinda payi artan mi, istihdam
yaratabilen mi, is giicli maliyetleri diisiik mii olan bir iilkedir? Porter farkl iilkelerden
gercek drnekler vererek, bu fikirleri ¢liriitmiis ve bu agiklamalarin her birinin bir ulusun
endistrisi hakkinda bir seyler soyledigini, ancak higbirinin ulusal ekonomik refahla
ilgili olmadigimn ortaya koymustur. Bu yiizden, ulusal diizeyde tek anlamli rekabetgilik
kavramimin ulusal {iretkenlik oldugunu yazarak belirtmistir: “Yiikselen bir yasam
standardi, bir ulusun firmalarinin yiliksek verimlilik seviyelerine ulagma ve zaman iginde
verimliligi artirma kapasitelerine baghdir.” Kisaca, Porter'a gore, ekonomik refah i¢in
onemli olan ulusal verimliliktir. Hatta, ulusal diizeyde rekabet edebilirligi agiklamanin
yanlis soruyu cevaplamak oldugunu, verimliligin belirleyicilerini ve verimlilik artig
hizin1 anlamanin daha isabetli olacagini belirtmistir. Sonug¢ olarak, cevap bulmak i¢in
bir biitiin olarak ekonomiye degil, belirli sektorlere ve sektor segmentlerine odaklanmis,
bir {ilkedeki firmalarin belirli segment ve sektorlerde yabanci rakiplere karsi neden

basarili bir sekilde rekabet edebildigini agiklamaya ¢alismigtir (Porter, 1998b: 3-10).

2.1.4. Porter’in Uluslararasi Ticaret Teorilerine Yonelik Elestirileri

Yukaridaki agiklamalarin yani sira, Porter'in tartismayr 6nemli buldugu diger énemli
konu, daha once ortaya atilan dis ticaret kuramlariin giiniimiiziin uluslararasi rekabetgi
ticaretini agiklama kapasitesidir. Hem Smith'in bir ulusun herhangi bir malda diisiik
maliyetli iiretici olmas1 durumunda ihracatta mutlak iistiinliige sahip olmasi fikri, hem
de Ricardo'nun piyasa gii¢lerinin bir iilkenin kaynaklarini gorece en verimli oldugu
sektorlere tahsis edeceginden dolayr karsilastirmali istiinliik kazanacag: fikri, Porter'a
gore, ticaret i¢in gereklidir ancak teorileri sadece iilkeler arasindaki emek verimliligi
farkliliklarina dayaniyordu. Bu yiizden ticareti agiklama {izerine teorik tartigmalar
devam ederken, ilgi odag1 baska yerlere kaymistir. Heckscher ve Ohlin'in teorisi, tiim
iilkelerin esdeger teknolojiye, ancak toprak, emek, dogal kaynaklar ve sermaye gibi
iiretim faktorlerinde farkli donanimlara sahip olduklari fikrine dayanmaktadir. Ulkeler,
tiretim igin gerekli temel girdilerden oteye gegemeyen bu faktdrleri daha yogun
kullanan endiistrilerde karsilastirmali iistiinliikler elde ederler. Porter'a gore, bu teoriler,
bircok sektorde ticaret modellerinin belirlenmesinde kesinlikle bir rol oynamustir.

Ancak yeterli olmadiklar1 yoniinde de artan bir diisiince oldugunu gercek iilke
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ekonomilerinden &rnekler vererek savunmustur. Ornegin, lcek ekonomileri teorisinde
de gorebilecegimiz gibi diinya ticaretinin ¢ogu benzer faktor donanimina sahip gelismis
sanayi llkeleri arasinda gergeklesir. Ayni1 zamanda, lretimi benzer faktor oranlarini
iceren tUriinlerde bliyiik bir ticaret hacmi oldugu bir gercektir. Her iki ticaret seklini de
bu teorilerle agiklamak zordur. Ozellikle, 6nemli miktarda ticaret, teorilerin disinda
kalan bir ticaret tiirii olan ¢ok uluslu firmalarin farkli ulusal istirakleri arasindaki ihracat
ve ithalat1 da icermektedir. En onemlisi, faktor donatimi teorisinin 6l¢ek ekonomilerini
dikkate almamasi, teknolojilerin her yerde ayni, ulusal faktérler havuzunun
farklilagsmamis ve sabit olmasi, vasifli emek ve sermaye gibi faktorlerin uluslar arasinda
hareket etmemesi varsayimlari, sektordeki gercek rekabeti yansitmak igin engeldir

(Porter, 1998b: 12-13).

Dinamik ve daha karmasik faktorler yiginindan dolayr rekabetin degisen dogasi eski
varsayimlarin tersine; a) 6l¢ek ekonomilerinin yayginligi ve alici ihtiyaglarinin iilkeler
arasinda farklilik gostermesinden dolay1 teknolojik degisim ve bunun siirekliligi; b)
Olcek ekonomilerine uygun olarak diinya ticaretinin onemli bir kisminin benzer
faktorlere sahip gelismis iilkeler arasinda gerceklesmesi; ¢) diinya ¢apinda yayginlasan
tedarik ve satiglar, ayn1 zamanda kaynaklarin dagilimi, bircok iilkede faaliyette
bulunmay1 gerektirdiginden dolayr rekabetin ve buna uygun olarak stratejilerin
kiiresellesmesi, yeni varsayimlart giindeme getirmektedir. Nihayet, dogal kaynaklarin
teknolojik degisim nedeniyle pek hiikmiiniin kalmamasi1 ve teknolojinin kendisinin de
stirekli degisimi, ayn1 zamanda tiim bunlarin kiiresel boyutta olusu, avantajlarin etkisini
cabuk yitirmesine neden olarak eski teorileri gecersiz kilmaktadir (Porter, 1998b: 13-

15).

Porter’a gore, ticareti agiklamada faktorel avantajlarin yetersizligi genis ol¢iide kabul
gorse de, neyin yerini almasi veya tamamlamas1 gerektigi agik degildir. Burada dlgek
ekonomilerinin 6nemini ortaya koyarak, kismen daha donanimli bir teori oldugunu
belirtse de, mevcut teorinin en énemli soruyu cevapsiz biraktigini da eklemistir: Hangi
ulus ve hangi sektorlerde firmalarini toplayacak? Ornegin, kiiresel rekabette, herhangi
bir ulustan firmalar, diinya ¢apinda satig yaparak dl¢ek ekonomileri kazanabilirler ama

hangi iilkenin firmalarinin bunu yapacagi net degildir (Porter, 1998b: 16).

Porter, karsilagtirmali {istiinliiglin 6tesine gegmeye yonelik diger cabalarin ¢cogunlukla

teknolojiye dayandirildigini belirterek, bunlardan teknoloji agig1 teorisine atif yapmuigtir:
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“Teoriye gore, lilkeler, firmalarinin teknolojide liderlik (bosluk) kazandigi endiistrilerde
ihracat yapacaklardir. Teknoloji kaginilmaz olarak dagildik¢a ve bosluk kapandikga
thracat da diisecektir.” Teknolojik farkliliklarin gercekten de rekabet iistiinliigiiniin
merkezinde yer almasina ragmen, Porter, Ricardian teorilerin ve teknoloji a¢igi
teorisinin de onu en ¢ok ilgilendiren sorulari cevapsiz birakmasindan sikayetci.
Ornegin: “Verimlilik farki veya teknoloji agig1 neden ortaya cikiyor? Hangi ulusun
firmalar1 kazanacak? Neden belirli bir ulustan bazi firmalar, teknoloji acgig1 teorisinde
oldugu gibi kaginilmaz olarak liderligini kaybetmek yerine, bir endiistride onlarca yildir

teknolojik avantajlarin1 koruyor?” (Porter, 1998b: 17).

Porter, Vernon'un iiriin donemleri teorisinin dinamik bir teorinin baslangicini temsil
ettigini ve i¢ pazarin yeniligi nasil etkileyebilecegini agikladigi i¢in 6nemli bir role
sahip oldugunu yazmistir. Ama bu teorinin de merkezi Oneme sahip oldugunu
diisiindiigii bir¢ok soruyu cevapsiz biraktigini ilave etmistir. Porter, lirlin dénemleri
teorisinin cevapsiz biraktifi bircok soru yonelterek, eksikliklerini ortaya koymaya
calismistir: “Bugiin oldugu gibi, talep farkli iilkelerde ayni anda ortaya ¢iktiginda ne
olur? Bir iirlin i¢in kii¢iik veya daha yavas gelisen bir i¢ pazara sahip lilkeler, neden
diinya liderleri olarak ortaya c¢ikiyor? Neden inovasyon bir¢cok ulusal endiistride
sireklidir ve {irlin dongiisii teorisinin sOyledigi gibi teknolojinin kag¢iilmaz
standardizasyonu tiim katilimcilar i¢in gecerli olmuyor? Neden Vernon’un teorisindeki
kaginilmaz avantaj kaybi pek c¢ok endiistride gergeklesmiyor? Bazi uluslarin
firmalarmin  digerlerinden farkli olarak neden bir endiistride avantajlarin

stirdiirebildigini nasil agiklayabiliriz?”” (Porter, 1998b: 17).

Porter, ¢cok uluslu sirketlerin veya birden fazla iilkede faaliyet gosteren sirketlerin ortaya
cikisini agiklamayr konu alan son zamanlarin aragtirma hattin1 da 6nemli buldugunu
yazmistir. Boyle sirketlerin yabanci yatirnmlarla da rekabet etmesi ve bircok iilkede
iiretim ve satis yapmasi, diinya ticaretinin énemli bir kismimin bu sirketlerin yan
kuruluglar1 arasinda gergeklesmesi, bazi uluslarin ithalatlarinin kayda deger bir kisminin
o Tllkenin kendi ¢ok uluslu sirketlerinin yan kuruluslarindan yapilan ithalatla
agiklanmasi, bir endiistrideki ulusal basarida artik iilkenin ¢ok uluslu sirketlerin ana

tissli olmasinin da 6nemli bir belirleyici oldugunu gosterir. (Porter, 1998b: 17-18).
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2.1.5. Porter'a Gore Yeni Teoride Olmasi Gerekenler

Porter'in ortaya attig1 yeni teoride yanitlamaya g¢alistg1 temel soru, “belirli uluslardaki
firmalar neden farkli segmentlerde ve endiistrilerde uluslararasi basar1 elde ediyor?”dur.
Porter, cevabi bir ulusun firmalarinin belirli alanlarda rekabet iistiinliigii yaratmasina ve
stirdiirmesine, yani uluslarin rekabet {stiinlii§iine miinbit zemin yaratmasina yonelik
belirleyici ozelliklerde aramistir. Ciinkii, Porter'a gore, rekabet Ustlinligi, yerel
siireclerde yaratilir ve stirdiriiliir. Soyle ki, firmalarin memleketi olan {ilkeyi ana iis
olarak isimlendirmis ve bu iissii firmalarin temel rekabet istiinliiklerinin, stratejilerinin,
iriin ve siire¢ teknolojilerinin yaratildigi ve siirdiiriildiigli ulus olarak nitelendirmistir.
Isletmeler farkli iilkelerde cesitli faaliyetlerini yiiriitseler de, her zaman olmasa da,
genellikle, karmasik iiretimlerini bu ana iisslerinde gerceklestirirler. Bu siirecte ulusal
ekonomik yapilar, degerler, kiiltiirler, kurumlar ve tarihlerdeki farkliliklar da rekabetgi
basariya biiyiik katkida bulunur. Ana iis, en verimli islerin, ¢ekirdek teknolojilerin ve en
ileri becerilerin ¢cogunun gerceklestigi yer olarak sirketlerine tstiinliikler saglayarak, en

sonda kendisi de artan ihracattan yararlanmis olur (Porter, 1998b: 18-19).

Porter, bir ulusun firmalarinin, karsilagtirmali Gistiinliikler teorisindeki gibi sadece faktor
temelli tstiinliiklerini degil, tiim bigcimlerde elde ettigi rekabet {istlinliiklerini aciklayan,
segmentlere ayrilmis pazarlari, farklilastirilmis tiriinleri, teknoloji farkliliklarini ve 6lgek
ekonomilerini igeren zengin bir rekabet anlayisimi yansitan, kalite, yeni iiriin
inovasyonu, gelismis endiistriler ve endiistri segmentlerinin merkezi bir 6neme sahip
oldugu yeni bir teori ortaya koymaya calismistir. Bu yeni teori, yontem ve teknojideki
gelismeler, inovasyon, inovasyon siirecinde ulusun rolii, inovasyon i¢in gerekli olan
arastirma, fiziksel sermaye ve insan kaynaklarina yatirimlarin neden bazi iilkelerde daha
yiksek ve etkili oldugunu agiklayabilmelidir. Kisacasi, Porter, bazi iilkelerdeki
firmalarin yliksek bir verimlilik i¢in 6nemli olan rekabet istiinliiklerini yaratmada
neden digerlerinden daha iyi oldugunu, bir ulusun firmalarinin belirli bir sektérdeki
rakiplerinden nasil oluyor da daha hizli gelisip yenilik yapabildigini arastirmistir

(Porter, 1998h: 20-21).

2.1.6. Teorinin Saha Calismas1 Asamalari

Porter, cevabini aradig1 soruyu yanitlayabilmek i¢in biiyiik bir takimla on 6nemli ticaret
iilkesini kapsayan, dort yil siiren bir caligma yliriitmiistiir. Bu on tilke, 1985°te toplam
diinya ihracatinin 50%sini olusturmustur. Porter’'in arastirmasinin odak noktasi,
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nispeten gelismis ve karmasik yapiya sahip olan endistrilerde ve endiistri
segmentlerinde rekabet iistiinliigli elde etme ve siirdiirme siireci idi. Bunlar, o ana
kadarki teorilerin tam olarak cevaplayamadigi, herhangi bir iilkedeki yiiksek

verimliligin anahtaridir (Porter, 1998b: 21-22).

Porter'in her iilkedeki calismasi iki asamadan olusmustur. Ilk asamada, arastirma
yiiriitiilen iilkelerin uluslararasi alanda basarili olan tiim endiistrileri tespit edilmistir.
Bunun i¢in mevcut istatistiksel veriler ve yayinlanmig kaynaklar kullanilmis ve saha
goriismeleri yapilmistir. Temel analiz birimi olarak dar bir sekilde tanimlanmis endiistri
ya da endistrideki herhangi bir segment ele almmustir. Cilinkii, yukaridaki
aciklamalardan da belli oldugu gibi, Porter’a gore, ulusal tstiinliiklerin 6zel ve farkl
rekabet Ustiinliigli kaynaklar1 belirli endiistri ve endiistri segmentlerinde daha fazla
yogunlasmistir. Buradan da anlasilacagi iizere, Porter, bir endiistrinin uluslararasi
basarisini, diinya ¢apinda en iyi rakiplerine karsi sahip oldugu rekabet iistiinliiklerine
gore tanimlamistir. Uluslararasi rekabet {istlinliigiiniin en 6nemli 6lgtimleri olarak farkli
iilkelere 6nemli ve siirekli ihracatin mevcutlugu ve tilkedeki beceri ve varliklara dayali
onemli dis yatirim gelmesi, arastirmanin istatistiksel asamasini teskil etmistir. Herhangi
bir firma, yabanci bir sirket tarafindan satin alinmis olsa bile, merkezinin bulundugu,
iiretim veya gelisiminin gergeklestigi lilke onun iissii olarak kabul edilerek, aragtirmanin
orneklemine dahil edilmistir. Burada sunu da eklemek gerekir ki, Porter'in
aragtirmalarinda, ulusun endiistrisi biiylik Ol¢lide yabanci sirketlerin yan {iretim
kuruluslarindan olusuyorsa, ulus, bu alanda rekabet¢i sayilmamigtir (Porter, 1998b: 24-

25).

Endiistrilerin kiime grafiklerini hazirlamak icin ¢esitli kaynaklardan toplanan veriler
kullanilmistir. Dogrudan yabanci yatirimlar, ticaret birligi ve saha goriismelerinin yan
sira, temel veri kaynagi olarak, Birlesmis Milletler Uluslararas: Ticaret Istatistik Yillig1,
kullanilmistir. Uluslararast basari, yurti¢cinde yaratilan giiclii yonler veya beceriler
lizerine 6nemli ihracat veya dogrudan yabanci yatirimlarin varligiyla 6l¢iilmiistiir. Bu
oOlgiitler, bir endiistride uluslararasi diizeyde gergek bir rekabet istiinliigiiniin varligini
temsil edecek kadar yeterli kabul edilmistir. Bunun yani sira, uluslarin Agiklanmis
Karsilastirmali Ustiinliiklere sahip oldugu endiistrileri segcmeye esdeger olan basit bir
yontem izlenerek, ulusun diinya ekonomisindeki toplam ihracat payinda ele alinan
belirli bir endiistrinin 6nemli bir orana sahip olmasi sarti aranmigtir (Porter, 1998b:
739).
54



Calismanin ikinci asamasinda, bir endiistridle URU'niin yaratildigi dinamik siireci
anlamak icin belirli endiistrilerde rekabet tarihi incelenmistir. Endiistrinin iilkede ne
zaman, nasil ve neden kurulmaya basladigini, nasil biiyiidiiglinii anlamak i¢in gerektigi
kadar gegmise gidilmistir. Bununle beraber, farkl: tilkelerdeki firmalar arasinda rekabet

istlinligli orlintiisti ve zaman iginde nasil degistigi incelenmistir (Porter, 1998b: 25-28).

2.2. Ulusal Rekabet Ustiinliigiiniin Belirleyicileri

Rekabetin dogas1 ve rekabet {Ustiinligli kaynaklari, endiistriler ve hatta endiistri
segmentleri arasinda biiylik farkliliklar gostermektedir. Bu rekabet {istiinliiklerinin
yaratilma ve siirdiiriilme yollarinin belirlenmesi, {ilkelerin bu siirecteki roliinii anlamaya
yardimci olur. Porter, ulusal avantaji anlamak i¢in yeni bir yol olarak bir dizi ana
maddeden yola c¢ikmistir. Firmalarin endiistri ve endiistri segmentlerinde rekabet
edebilme yetenekleri ilizerinde iilkelerinin etkisini izole etmistir. Esas aktor olarak
firmalarin kendisini énermistir. Ornegin, neden bazi iilkelerin endiistrilerinde firmalarin
farklilasmaya daha fazla bagvurdugunu agiklamaya c¢alismistir. Diger taraftan, kiiresel
rakipler, genellikle iilkeleri disindaki deger zincirinde bazi faaliyetlerde bulunurlar.
Boylece de, rekabetin kiiresellesmesi, iilkenin rekabet istiinliikleri i¢indeki roliinii
etkisiz kilmaz ancak farkli bir yaklagim gerektirir. Soyle ki, firmalar, stratejilerinin
belirlendigi, temel iirlin ve siire¢ gelistirmelerinin yapildigi ana iissii, uluslarararasi
konumlari ile entegre ederek kiiresel bir strateji platformu olarak kullanabilirler (Porter,

1998b: 69-70).

Porter, yeniligi uluslararas1 rekabette onemli bir rekabet istiinliigii faktorii gibi ele
alarak, iirlin, liretim yontemleri, pazarlama, miisteri gruplandirmasi ve teknoloji gibi her
diizeyi igermesi gerektigini vurgular. Burada Shumpeter'e atif yaparak, rekabetin
dinamik karakterinden dolay1 gelisim ve yeniligin siireklilik arz ettigini belirtir. Porter,
bir endiistrideki ulusal avantaj1 agiklarken konusu gecen rekabetci gelismeyi ve yeniligi
tesvik etmede ana {issiin roliine yer verilmesi gerektigini iddia etmistir (Porter, 1998b:

70).

Porter, bu teoride gorevinin, rekabet Ustiinliiklerindeki farkliliklar1 ortaya koymanin
Otesine gegmesi gerektigini vurgular. Bazi uluslarin firmalarinin teknolojik istiinliige
ulastiklari, daha farklilasmis, kaliteli veya miisteri ihtiyaglarina cevap veren iirlinler
iirettikleri bilinen bir gercektir. Porter, bunun nedeninin, cevaplanilmasi gereken esas
soru oldugunu yazmistir. Kisacasi, bir endiistrinin nasil oluyor da rekabet {stiinliigi
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yarattigini ve siirdiirdiiglinii ulusal ¢evre baglaminda agiklamaya calismistir (Porter,

1998b: 70-71).

2.2.1. Elmas Modeli

Porter, cevabini aradigi soruyu yanitlamak ic¢in yapti§i uzun aragtirmalardan elde ettigi
bulgular1 Elmas Modeli diye isimlendirdigi bir modelde birlestirmistir. Model, ulusal
bir endiistriye uluslararasi rekabette basarili olma firsat1 saglayan URU belirleyicilerinin
bir kombinasyonunu igeriyor. Elmas Modeli'nin igerdigi rekabet {istiinliigli saglayan
belirleyici kosullar, birbiri ile etkilesim igerisindedir. Bir belirleyiciye dahil olan

tistiinliikler, digerlerinin giliciinii arttira veya azaltabilir.

Neden bir ulus, belirli bir endiistride uluslararasi basar1 elde eder? Bu sorunun yaniti
Sekil 5'te gosterilen Elmas Modeli'ndedir. Ulusal sirketlerin rekabet istinliigiinii

yaratan veya engelleyen ortami sekillendiren, bir {ilkenin dort esas niteligidir. Bunlar:

1. Faktor kosullari,

2. Talep kosullari,

3. Tlgili ve destekleyici endiistriler,
4

Firma stratejisi, yapis1 ve rekabettir.

Ulusal sistemi etkileyebilme giicline sahip sans ve hiikiimet, Elmas’in iki ek degiskeni

roliindedir.
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Firma Stratejisi,

Yapisi ve Rekabet

Talep Kosullar:

D et 2

Tigili ve Destekleyici

Endiistriler

Sekil 5: ElImas Modeli

Kaynak: Porter, M. E. (1998b: 127). The competitive advantage of nations. New York: Palgrave
Macmillan.

Elmas Modeli, sundugu belirleyici kosullarin tek basina ve bir iligki icerisinde dinamik
bir sistem yaratarak, bir ulusun firmalariin belirli bir endiistride rekabet tistiinliigii elde
etme kabiliyeti lizerinde etkisini anlamaya yardimci olur. Elmasin temel analiz birimi,
endiistridir. Bununla birlikte, Elmas’in ele aldig1 endiistriler, ulusal basariy1, birbirinden
ayr1 degil, farkli diizeylerde iliskilerle baglanmis sanayi kiimelerinde yansitmaktadir.
Soyle ki, ulusun ekonomik yapisi bir dizi endiistri kiimesinden ibarettir ve Elmas’in
icerdigi rekabet istiinliigli belirleyicileri kendini bu kiimelerde gostermektedir. Bir
endiistride rekabet {istlinliigli veya bunun sonucunda basar1 ele etmek i¢in Elmas’a dahil
olan belirleyici kosullarin hepsinin ayni anda olmasi sart degildir. Birkag¢ belirleyici
avantajin mevcutlugu ve etkilesim icerisinde olmasi, rakiplere karsi giic saglamada

yeterli olabilir (Porter, 1998b: 71-73).
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2.2.1.1. Faktor Kosullar

Her ulus belirli iiretim faktorlerine sahiptir. Bu faktorlerden herhangi birinin veya
birkag¢inin bollugu, klasik ticaret teorilerinde oldugu gibi maliyet avantaji saglayarak,
iiretimde bu faktorlerin yogun kullanildig iirtinlerin ihracatin1 destekler. Oysa ki,
faktorlerin rolli, daha karmasiktir. Giiniimiiziin gelismis ekonomilerinde, faktorler,
verimlilik i¢in hayati 6neme sahip olan bir rekabet istiinliigli kaynagidir. Ancak ayni
faktorler, uluslar ve endiistrilerde farkli etkiler gosterebilir. Sasirtic1 bir sekilde, faktor
stogu, bazen rekabet iistiinliigiinii arttirirken, bazen de eksik oldugu icin SRU

gelistirilmesine katkida bulunabilir (Porter, 1998b: 73-74).

Rekabet stiinliigii saglayan faktor kosullart asagidaki kategorileri igermektedir (Porter,
1998b: 74-76):

e Insan kaynaklar: iilke veya endiistrideki calisanlarin (yonetim dahil) miktari,
ticretleri, beceri diizeyleri, yetenekleri vb. Cesitli meslek ve uzmanlik alanlarina
gore kategorilere ayrilabilir;

e Fiziksel kaynaklar: iilkenin kara, su, hammadde, dogal elektrik kaynaklari,
hayvancilik icin elverisli alanlari, bunlarin bollugu, fiziksel 6zellikleri, kalitesi,
erisilebilirligi ve maliyeti, iklim kosullari, cografi konum ve biiyiikliik, avantajh
yerlesimden dolayr tedarik¢i ve pazarlara yakinligin ulasim maliyetlerini
diisiirmesi, kiiltiirel ve ticari aligverisi kolaylastirmast;

e Bilgi kaynaklar: lilkedeki mal ve hizmetlerle ilgili bilimsel, teknik ve pazar
bilgisi, liniversiteler, aragtirma merkezleri, istatistik kurumlari, ticari ve bilimsel
literatiir, arastirma raporlari ve veritabanlari;

e Sermaye kaynaklari: iilkedeki sermaye piyasasinin yapisi, sermaye miktari,
kullanim ve uygulama bi¢imleri, kullanim maliyetleri ve sartlari;

e Altyapr: ulasim ve iletisim sistemleri, kargo ve Odeme transferleri, saglik
hizmetleri altyapilari, bunlarin kalitesi ve kullanim maliyeti, yasanacak ve
calisilacak bir yer olarak iilkeye c¢ekicilik kazandiran konut stogu ve kiiltiirel

kurumlar;

Bu faktorlerin karisimi, uluslar ve endiistriler arasinda farklilik gosterir ve endiistrinin
icinde bulundugu rekabette 6nemli olan faktérlere diisiik maliyet ve yliksek kaliteyle
sahip olabilmesi rekabet iistiinliigii kazandirir. Ancak neredeyse her ulus, bol faktor

havuzuna sahiptir. Bu yilizden, 6nemli olan, bu kaynaklarin endistriler tarafindan
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verimli ve etkili bir sekilde uygulanma becerisi, nasil harekete gecirildigi ve bunun igin
kullanilan teknolojidir. Son olarak, uluslar arasinda hareketli oldugundan insan
kaynaklari, bilgi ve sermaye gibi faktorlerin zor kazamililip daha kolay
kaybedilebilecegini unutmamak gerekir. Bu yiizden, dah iist diizey ve daha SRU elde
etmek icin daha gelismis ve uzmanlagmig faktorler yaratilmalidir. Bununla birlikte,
isgiicii sikintisi, yerel hammadde eksikligi veya sert iklim gibi temel faktorlerdeki
dezavantajlar, yenilik yapilmasi ve ¢6ziimler tiretilmesi i¢in baski yapar (Porter, 1998b:

76-85).

2.2.1.2. Talep Kosullari

URU niin ikinci belirleyicisi, hemen hemen her endiistride gdzlemlenebilen, endiistrinin
riinleri veya hizmetlerine yonelik ulusal taleptir. Ulusal talep, 6l¢ek ekonomileri
yaratarak, verimliligi saglar. Ayrica, firmalarin gelistirme ve inovasyonlarinin
sekillenmesi tizerindeki etkisi, daha dinamik bir belirleyici kosul oldugunu gosterir.
Ulusal talebin {i¢ temel 6zelligi vardir: alici ihtiyaglarinin dogasi, talebin biiyiikliik
derecesi ve i¢ tercihlerin dis pazarlara aktarilma mekanizmasi. Bunlardan son ikisi
birincisine baglidir. Ulusal talep kosulunda, ulusal talebin kalitesi, rekabetin

istlinliiglinii belirmelede ulusal talebin miktarindan daha 6nemlidir (Porter, 1998b: 86).

Ulkelerin yerel talebi, yerel firmalara ve endiistrilere, yabanci firmalarin sahip
olabileceginden daha acik ve erken bir alict ihtiyaglar1 tablosu sunarak rekabet
Ustlinliigi saglar. Yerel misterilerin baskisinin yerel firmalar1 daha hizli yenilik
yapmaya itmesi, yabanci rakipler karsisinda sagladigi diger bir rekabet {stlinliiglidiir.
Bu yiizden, ulusal alici ihtiyaglarimin bilesimi ve niteligi, ulusal talebin rekabet
Ustiinliigli tizerindeki en Oonemli etmenleridir. Ulusal talebin bilesimi, firmalarin alici

ihtiyaglarini nasil algiladigini sekillendirir (Porter, 1998b: 86).

Rekabetin  kiiresellesmesine ragmen, firmalarin miisteri ihtiyaglar1  algisinin
sekillenmeside i¢ pazarm rolii hala biiyiiktiir. Bunun farkli nedenleri vardir. Ornegin,
yerel talebi 6grenmek daha az maliyetlidir. Ayn1 zamanda, yoneticilerin gurur ve
egolari, i¢ rekabette basarili olmaya odaklidir. Dahasi, miisterilerin tirlinlerin
tyilestirilmesi i¢in baskilari, yakin iletisimden ve kiiltiirel biitiinliikten dolay1, daha etkili
bir sekilde hissedilmektedir. Genel merkeze olan uzaklik nedeniyle yabanci alicilara
ulasmak zordur. Bir yan kurulus vasitasiyla talepleri 6grenmek miimkiin olsa bile,

talebin nasil degistiginden haber almak ve giivenilir bir sekilde merkeze iletmek zor bir
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stirectir. Oysa ki, i¢ pazardan gelen sinyaller genellikle daha baskindir. Bu nedenle, bir
{iriiniin temel tasarimi, neredeyse i¢ pazarin ihtiyaclarini yansitir. I¢ talebin URU elde

etmek i¢in 6zellikle 6nemli olan ti¢ 6zelligi vardir (Porter, 1998b: 86-87):
e Talebin Segment Yapisi:

Cogu endiistride talep kendini boliimlere ayrilmis sekilde gostermektedir. Bu talep
boliimlerinden bazilari, kiiresel boyutta da mevcuttur. Eger, bir ulusun firmalari
herhangi bir segmentte diger uluslardaki rakiplerine nazaran daha biiyiik bir ulusal
talebe sahipse, biiyiik bir ihtimalle ayni1 segmentte kiiresel olarak rekabet iistiinliigi
kazanacaktir. Bu, farkli sekillerde agiklanabilir. Ornegin, belirli bir segmentin mutlak
olarak en biiyiikk oldugu iilkeler, Slgek ekonomilerinden yararlanarak avantaj elde
edebilir. Bir ulustaki bazi talep segmentleri, daha biiyiik ve karli olduklarindan, ulusal
firmalar tarafindan daha ¢ok tercih edilir ve tasarim, liretim ve pazarlama kaynaklart bu
boliimlere ayrilir. Daha kiigiik ve daha az karli olanlar ise, genellikle yabanci rakiplere
birakilmaktadir. Bazi sektorlerde i¢ pazar segmentleri cesitlilige sahipse, yiiksek
mihendislik, kisiye 0zel iiretim ve hizmet gibi yeteneklerin gelisimini tetikleyerek
rekabet Ustlinligiinii etkiler. Tim bunlarin en degerlisi olan daha biiyiik talep
segmentlerinin varligi, ulusal firmalarin daha siirdiiriilebilir bir rekabet {istilinliigii elde

etmesini saglar (Porter, 1998b: 87-89).
e Tecriibeli ve Talepkar Miisteriler:

Talep segmentlerinin karisiminda daha onemli olan, ulusal miisterilerin dogasidir.
Buraya endiistriyel alicilar (firmalar ve kurumlar) da dahildir. Eger ulusal firmalarin
triinlerine olan ulusal talep, diinyanin en tecriibeli ve talepkar miisterilerinden
kaynaklanarsa, rekabet iistiinliigli kazandirir. Boyle miisterilere hem fiziksel, hem de
kiiltiirel yakinlik, ulusal firmalarin yeni ihtiyaclar: algilamasimi kolaylastirir. Talepkar
alicilarin baskilart sonucunda, firmalar, {iriin kalitesi ve 6zelliklerini yiiksek standartlara
tasimak ve tirlinlerde ihtiyaclara cevap veren yenilikler yapmak zorunda kalir. Bunun
yani sira, ulusun kiiltiirel farkliliklarindan kaynaklanarak yaranan ulusal tutkular, bu
tutkularin  ihtiyaglarna uygun {iriinler gelistirilmesini zorunlu kilar. Ornegin,
Almanlarin hiz tutkusu araba, Amerikalilarin popiiler eglence tutkusu film, televizyon
vb., Ingilizlerin bahgecilige ilgisi bahge aletleri, italyanlarin tutkulari ise giyim ve
yiyecekte uluslararasi bir rekabetgi endiistriye sahip olmalarinin nedenlerinden biridir

(Porter, 1998h: 89-91).
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e Illeriye Yonelik Alic1 Thtiyaclar::

Eger bir ulustaki talep, diger uluslarin taleplerini 6nceden yansitirsa, ulusal firmalar i¢in
erken bir uyar1 rolii oynar ve iistiinliik kazanma firsat1 saglar. Ornegin, bir iilkenin siyasi
ve sosyal degerleri ile ilgili ortaya ¢ikan ihtiyaclari, baska lilkelerle benzerlik gosterirse
veya diger llkelere yayilirsa, ulusal firmalara rekabet iistiinliigii saglar. Ayrica, ulusal
faktér kosullar1 da talebin zamanlamasinda rol oynar. Ornek vermek gerekirse,
Danimarka'nin ithal enerjiye bagimliligi, alternatif enerji tiirlerine erken talep
olusturarak, Danimarkali firmalarin yel degirmenleri iiretip ihra¢ etmede ilk liderler
olmasini saglamistir. Ayrica, bir lilkedeki yerel diizenlemeler, yeni bir {iriin ihtiyaci
olusturarak, baska iilkelerde ortaya c¢ikacak ihtiyaclara Onciilikk ederse, rekabet
tistiinliigli saglayabilir. Omegin, Isve¢'te, iilkenin kuzey bélgelerinde ormancilik
sektoriinde kullanilabilsin diye agir tasima araglarinin kullanimina izin verilmesine
iliskin diizenleme, Isve¢c’e kamyon endiistrisinde uluslararasi rekabet iistiinliigii
kazandirmistir. Ciinkii, araglarda biiylik boyut ve dayaniklilik yurtdisinda da talep
gormeye basladi ve iilkeler, Isve¢ &reginde oldugu gibi, bu tasima araclarmin

kullanimina iligkin sinirmalart hafifleten diizenlemeler yaptilar (Porter, 1998b: 91-92).

Ulusal talebin rekabet {istilinliigili tizerinde etkili olmasini belirleyen boyutu ve biiyiime

sekilleri farklilik gostermektedir (Porter, 1998b: 92-97):

e Ulusal Talebin Biiyiikliigii. Biiylik bir i¢ pazar, ulusal firmalar1 biiyiik 6lcekli
tesislere ve teknolojilere yatirim yapmaya, verimliliklerini gelistirmeye zorlar;

e Bagimsiz Ahcr Sayisi. Kendine 6zgii iiriin ihtiyaglari olan alicilar, pazar bilgi
havuzunu genisletir ve ilerlemeye motive eder;

¢ Konut Talebinin Biiyiime Orami. Rekabet iistiinliigli i¢in mutlak talepteki biiylime
kadar énemli olabilir. Ozellikle, hizla artan ev talebi, firmalarin yeni iiriinlere ya da
yeni tesislere yatirim yapmalar1 gerektigine inandiklar1 teknolojik degisim
donemlerinde daha 6nemlidir.

e Erken Ulusal Talep. Diger iilkelerdeki alici ihtiyaglarini 6ngdrmesi sartiyla, bir
ilkedeki iiriin veya hizmet i¢in erken yerel talep, yerel firmalarin bir sektdrde
yabanci rakiplerden daha erken hareket etmelerine yardimci olur.

e Erken Doygunluk. Talepte erken doygunluk, firmalar1 yenilige ve gelismeye
devam etmeye zorlar. Doymus bir i¢ pazar, fiyatlar1 diisiirmek, yeni ozellikler

sunmak ve {riin performansini iyilestirmek gibi faaliyetlere yonelik tesvik
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saglanmasi igin bask1 yaratir. I¢ pazar doygunlugunun diger énemli bir sonucu, bir
ulusun firmalar tarafindan biiyiimeyi siirdiirmek ve kapasitelerini gergeklestirmek

icin dis pazarlara girme ¢abasidir.

Ulusal talebin yapis1 ulusal avantajin temelinde yer alirken, ulusal talebin biiylimesinin
boyutu, yatirnm davranisini, zamanlamasinit ve motivasyonunu etkileyerek bu avantaji
artirabilir. Bunlarin diginda, ulusal talebin uluslararasilasarak, bir {ilkenin iirlinlerinin ve
hizmetlerinin yurtdisina ¢ikmasina yardimci olan mekanizmalar vardir (Porter, 1998b:

97-99):

e Hareketli veya Cok Uluslu Yerel Miisteriler. Firmalarin miisterileri yerli cok
uluslu veya mobil (hareketli/yer degistiren) sirketlerdirse, yabanci miisteri
roliinde olduklar1 igin, firmalar icin bir rekabet iistiinliigii yaratirlar. Ozellikle,
cok uluslu sirketler, yurtdisinda faaliyet gostermeden once yerel tedarikgilerle
calistiklart i¢in, yurtdisina c¢iktiktan sonra iletisim kolayligi, riski azaltma ve
alislmig girdileri kullanma ihtiyacindan dolayi, ayni tedarik¢ilerle calismay1
tercih ederlerse, bu tedarik¢iler i¢in ihracat firsati dogmus olur. Ayrica, mobil
miisteriler, diger iilke pazarlarina sik sik seyahat ettikleri i¢in, dis pazarlarda
miisterisi olduklar1 firmalar i¢in sadik miisterilerin temelini olustururlar.

e Dis Ihtiyaclar Uzerindeki Etkiler. I¢ pazardaki ihtiyag veya isteklerin yabanci
miisterilere iletilmesi veya asilanmasidir. Farkli sekillerde gergeklesebilir.
Ornegin, yabancilarin egitim igin bir iilkeye gelerek, oradaki yerel degerleri,
kiltlirii benimsemesi, burada kullandig: tirtileri kendi iilkesine dondiikten sonra
da kullanmak istemesine neden olabilir. Baska ornekler olarak, fim ve
televizyon programi gibi kiiltiirli yayan ihracatlar vasitasiyla yerel {irlinlerin
yurtdisinda cazibesinin artmasi ve llkeler arasinda tarihsel ve siyasi baglarin

mevcutlugu verilebilir.

Farkl1 ulusal talep kosullar1 karsilikli etkilesim icerisinde birbirini giiclendirebilir. Talep
kosullarinin rekabet istiinliigli lizerindeki etkisi Elmas'in diger kosullarma ve
kategorilerine de baglidir. Ciinkii Elmas Modeli'ndeki herhangi bir belirleyici tek basina
bir rol {istlenemez. (Porter, 1998b: 99).

2.2.1.3. Ilgili ve Destekleyici Endiistriler

Elmas'mn URU saglayan diger bir belirleyicisi, tedarik¢i endiistriler veya uluslararasi

diizeyde rekabette olan ilgili endiistrilerin mevcutlugudur. Ornegin, kaliteli {iretime
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sahip giiclii tedarikgiler, potansiyel rekabet iistiinliigii saglayicilaridir. Daha agik bir
ifadeyle, herhangi bir endiistrinin simdiki basarisi, daha 6nce gelismis olan bir tedarikgi
endiistrinin liretmis oldugu girdilerin kalite veya verimliligine ya da destekleyici

nitelikte yakin iliskide oldugu endiistrilere bagli olabilir (Porter, 1998b: 100-101).
e Tedarikci endiistrilerde rekabet iistiinliigii (Porter, 1998b: 101-104)

Uygun fiyath girdilere verimli, erken, hizli ve bazen de ayricalikli olarak erisim, bir
ulustaki uluslararasi rekabetci tedarikgilerin, ulusal firmalara rekabet istiinligi elde
etmeye yardimci olmasmin ¢esitli yollaridir. Ancak sadece uluslararasi diizeyde
rekabetci bir ulusal tedarik¢iye sahip olmak yeterli degildir. Boyle tedarik¢i ve girdiler
kiiresel piyasada her yerde mevcut olabilir. Dolayisiyla, daha 6nemli olan, bunlarin
verimli bir sekilde kullanilabilmesidir. Diger 6nemli bir husus, ulusal tedarikgilerin
siirekli koordinasyon ac¢isindan sagladigi avantajdir. Clinkii, firmalarin rekabet
istiinliigii icin, deger zincirleri ile tedarikgileri arasindaki baglantilar biiyilk 6neme

sahiptir.

Ulusal tedarikgilerin, firmalarin inovasyon ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmek gibi
bir {stlinliik saglama potansiyeli de vardir. Tedarik¢ilerin kendi iiriinlerinde yaptigi
yenilikler veya tedarik¢i ve firma arasindaki giiclii iliski ve baglantilar yoluyla
yapilabilecek iyilestirmeler, buna yol acabilir. Bunlar disinda, rekabetci ulusal
tedarikgilerin i¢ pazari yakindan takip edebilmesi, teknik personele yakinligi, ulusal
firmalarla kiiltiirel benzerlikleri, ulusal endiistrilerle bilgi aligverisini kolaylastirir ve
maliyetleri diisiiriir. Bu nedenle, yabanci tedarik¢ilere nazaran daha ¢ok tercih edilirler.
Rekabet iistiinliigli saglayabilmek i¢in, tedarik¢ilerin uluslararasi alanda faaliyet
gostermesi sart degil, 6nemli olan, diinya standartlarina gore giiclii olmalaridir. Porter,

buna en 1yi 6rnek olarak, reklam medyasini géstermistir.
e Ilgili endiistrilerde rekabet iistiinliigii (Porter, 1998b: 105-107)

llgili endiistriler, birbirilerinin tamamlayicis1 iiriinler iireten, birindeki degisimin
digerini etkiledigi, kullanilan girdilerin, iiretim ya da pazarlama siire¢lerinin benzerlik
teskil ettigi endstrilerdir. Bir iilkede rekabet¢i ilgili endiistrilerin mevcutlugu, iliski
icerisinde bulunduklar1 endiistrilerin rekabet iistiinliigli elde etmesine yol agar. Bir
endiistrideki ulusal basari, 6zellikle ulusun bir sira ilgili endiistride rekabet iistiinliigiine
sahip olmasi durumunda miimkiindiir. Boyle endiistrilerden en onemlisi, sektordeki
inovasyon i¢in dnemli olanlar veya kritik faaliyetlerde ortaklik firsat1 saglayanlardir.
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Ulusal tedarik¢iler gibi yakinlik ve kiiltiirel benzerliklerden dolayi, bir iilkede
uluslararasi basariya sahip bir ilgili endiistri de, inovasyon ve gelisim igin firsatlar
saglar. Bu, ilgili endiistrilerin deneyimlerini paylasmasi, faaliyetlerini birlestirmesi,
resmi ittifaklar kurmas1 veya istemsizce olabilir. Ornegin, bir seker sirketi, ayni1 iilkede
bulundugu bir c¢ikolata sirketinin dis dagitim kanallarin1 kullanarak uluslararasi
genislemesini hizlandirabilir. Ayrica, bir ulusta basarili ilgili endiistrilerin varligi, hem
ilgili endiistrilere, hem de bu endiistrilerin ilgisinin bulundugu firmalara hizmet eden

tedarik¢i endiistrilerin gelisimini hizlandirabilir.

Bir sektordeki uluslararasi basari, tamamlayict iiriin veya hizmetlere olan talebi de
artirarak, bu iiriin ve hizmetlerin tireticisi olan endiistrilere rekabet iistiinliigii getirebilir.
Porter, bu duruma Ornek olarak, Amerikan bilgisayarlarinin dis ticaretteki basarili
satiglarinin, Amerikan yazilim ve veritabani hizmetlerine olan dis talebi beraberinde

getirdiginden bahsediyor.

Bununla beraber, ulusal tedarikg¢i ve ilgili endiistriler, diger tiim faktor ve kosullar gibi

yalniz Elmas’1n biitiiniiniin bir parcasi olarak bir fayda saglayabilir.

2.2.1.4. Firma Stratejisi, Yapis1 ve Rekabet

Endiistrilerde firmalarin  Orgiitlenme hedefleri ve bicimleri, hedeflere uygun
gelistirdikleri stratejileri, endiistrideki firmalar arasindaki rekabet, iilkeler arasinda
biiyiik farkliliklar gostererek, bir endiistrideki URU niin dérdiincii belirleyicisidir
(Porter, 1998b: 107).

e Ulusal Firmalarin Strateji ve Yapis1 (Porter, 1998b: 108-110)

Ulkeler, firmalar1 iizerinde aym etkiye sahip olmasa da, ulusal baglam, firmalarm
davraniglar1 ve igerisinde bulunduklar1 kosullar {izerinde farkedilebilecek kadar giiclii
egilimler yaratmaktadir. Bundan dolayi, firmalarin rekabet ve yonetim stratejileri ulusal
kosullardan etkilenir. Yonetim wuygulamalart ve yaklagimlarinda, yoneticilerin
egitimlerinde, hiyerarsik yapilarda, karar verme mekanizma ve araglarinda, miisterilerle
iliskilerin dogasinda, uluslararasi faaliyetlerdeki tutumlarda ve baska bu gibi yonetimsel
yaklagimlar ve orglitsel becerilerde farkliliklar, endiistrilerde rekabet listlinliigii ve
zayifliklarin1 belirleyen stratejik ve yapisal unsurlardan bazilaridir. Firmalarm, insan
kaynaklari, inovasyon, biiylime, pazarlama, uluslararasilagsma, satis vb. stratejik

planlamalari, farkli degiskenlerin etkilerinden bagimsiz bir sekilde diizenlenemezler. Bu
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etkileyici degiskenler, egitim sistemi, sosyal ve dini tarih, toplumun aile yapilar1 ve
diger pek cok maddi olmayan ama benzersiz ulusal kosullar bile olabilir. Ozellikle,
hiikiimet politikalari, firmalarin uluslararasilagsma isteklerinin sekillenmesinde, kiiresel
olarak rekabet etmeye yonelmelerinde etkili olabilir. Bu degiskenlerin kontrol edilmesi
veya kontrol edilemeyenlerinin sirketin hedeflerine uygun bir sekilde stratejisine

uyarlanmasi, rekabet tistiinliigii saglayacisi olabilir.
e Hedefler (Porter, 1998b: 110-117)

Uluslarin yiiksek bir bagliliklar1 oldugu ve daha ¢ok caba sarf ettikleri endistrilerde
basarili olma ihtimalleri yiiksektir. Kritik nokta, firmalarin ulagmak istedikleri hedefler
ile calisanlarin ve yoneticilerin motivasyonlar1 arasinda keskin farkliliklar olmasidir.
Uluslarin hedeflerinde basarili oldugu endiistriler, bu hedef ve motivasyonlarin rekabet
tistiinliigii kaynaklari ile uyumlu oldugu endiistrilerdir. Birgok endiistride ise, iistiinliik

elde etmenin ve siirdiirmenin bilesenlerinden biri siirekli yatirimdir.

Bir ulustaki miilkiyet yapilarinin, sermaye piyasast kosullarinin ve kurumsal
yonetisimin dogasiin, ulusal avantaj iizerinde iki biiyiik etkisi vardir. Bunlardan
birincisi, endiistrilerin fonlar, farkli risk profilleri, farkli yatirim siiresi anlayislar1 ve
farkl1 ortalama siirdiiriilebilir getiri oranlar1 i¢in farkli isteklere sahip olmasi
gerceginden kaynaklanmaktadir. Ulusal sermaye piyasalari, farkli sektor tiirleri icin
farkli hedefler belirleyecektir. Ayrica, uluslar, mal sahiplerinin ve yoneticilerin
hedeflerinin endiistrinin ihtiyaglarin1 karsiladigi sektorlerde basarili olacaklardir. Belirli
bir kurumsal yapi, bazi endiistrilerde rekabet {istiinliigiinii faydaya donistiirebilir,
bazilarinda ise tersine. Ikincisi, sermaye piyasalarinin etkisi fon ihtiyacina gore degisir.
Ornegin, 6zel miilkiyet sahipliginin miimkiin oldugu endiistrilerde, bir iilke, amaca ters
diisen hedefler belirleyen kamu sermaye piyasalarina ragmen basarili olabilir. Elmas'in

diger kisimlarinin etkileri, bu gibi durumlarda gegerlidir.

Birey bazinda calisanlarin hedefleri de, sirketlerinin hedefleri kadar 6nemlidir. Firmalar1
yonetenler ve calisanlarin motivasyonlari, belirli endiistrilerde basariy1 artirabilir veya
azaltabilir. Burada oOnemli nokta, her ikisinin de rekabet istiinliigli yaratmak ve
stirdiirmek i¢in gerekli ¢abay1 harcayip harcamadiklar1 ve yeteneklerini gelistirmek icin
motive olup olmadiklaridir. Bireylerin, insan kaynaklarinin kalitesi ve hatta
hissedarlarin motivasyonu prestijden de etkilenir. Biiyilkk bir ¢aba igerisinde

bulunmalari, genellikle boyle bir prestijin veya daha genis bir misyon duygusunun
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sonucudur. Bir endiistrinin 6nemli bir meslek haline gelmesi veya ulusal 6nem

kazanmasi, rekabet listiinliigii dogurur.
e Ic¢ Rekabet (Porter, 1998b: 117-124)

Gilgcli bir i¢ rekabet ile endiistride rekabet Ustiiniiliigii yaratilmasi ve silirdiiriilmesi
arasinda, iliski vardir. I¢ rekabet, genelde firmalar1 zayiflatan bir unsur olarak bilinse de,
ulusal firmalara yabanci rakipleri karsisinda avantajlar da saglar. Ornegin, ulusal
endiistride rekabette bulunan firmalar igbirligine tesvik ederek veya kendilerini ispat
etmeleri i¢cin baski uygulayarak, uluslararasi rakiplerinin karsisina gelismis olarak
cikmalarini saglar. Ulusal rekabette firmalar, birbirilerine gelismek ve yenilik yapmak
icin baski yapar, bu rekabetten sag cikanlar da genelde uluslararasi rekabette basarili
olur. Daha sonra, dis ticarette satig yaparak 6lgek ekonomilerinden de yararlanma firsati
kazanirlar. Ulusal firmalar arasindaki rekabetin en dnemli faydalarindan biri, rakipleri
inovasyon yapmaya itmesidir. Yapilan her yenilik, toplam endiistrinin ortalama yenilik
seviyesini yiikseltir. Boylece, tecriibe ve bilgi de taklit edilerek, endiistri iginde

yayginlagir ve rekabet listiinliigii firsat1 i¢in kapi acar.

Ulusal rekabet, ekonomik rekabetin Gtesine gegerek, rakipler arasinda gurur ve “6viinme
hakki” kazanmak i¢in bir yarigmaya doniisiir. Giliclii yerel rekabet, ulusal avantaj
kazandirmakla kalmaz, firmalar1 biiyiimek igin yurtdisina iter. Ozellikle, daha yiiksek
Olcek ekonomileri, verimlilik artis1 ve karlilik i¢in disa acilirlar. Ayrica, bir ulusal
rakibin basarisi, yeni adaylar1 cezbeder ve tesvik eder. Sonucgta, bir oyuncunun
uluslararas1 rekabete girmesi, digerlerine denemek igin cesaret verir. Tersi bir durum
s0z konusuysa, yani eger ulusal rekabet zayif olursa, firmalar, i¢ pazara daha fazla

giivendikleri i¢in, disa fazla agilmazlar.

Aktif bir ulusal rekabet, miisterileri daha tecriibeli ve talepkar yapar, gelismis
tedarikgiler yetistirir, yetenekli insan kaynaklar1 havuzu olusmasini saglar. Bagka bir
deyisle, ulusal rekabet, Elmas’in diger kisimlarini olumlu yonde etkileyerek, rekabet
istiinliigii saglayan bircok kaynagi besler. Bunlar disinda, ¢esitliligin artmasi, bunun
sonucunda farklilagsma ve yeniligin bir zorunluluk haline gelmesi, igbirlikleri kurulmasi,
olusabilecek diger avantajli durumlardir. Ayrica, aktif rekabet ortami, yeni isletmelerin
katilimini saglayarak, yeni rakipler olusturur. Bu, endiistrideki yenilik siirecini besler
clinkii; yeni sirketler, yeni segmentlere hizmet verir ve eski rakiplerin yanit verecek

kadar esnek olmadig1 yeni yaklasimlar1 denerler.
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2.2.1.5. Sansin ve Hiikiimetin Rolii

Sans eseri ortaya ¢ikan etmenler, firmalarin etkisi disinda olan, ulusal kosullarla ¢cok az
ilgisi olan olaylardir. Bilimsel buluslar, icatlar, 6nemli teknolojik siireksizlikler, petrol
soklar1 gibi girdi maliyetlerindeki siireksizlikler, diinya finans piyasalarinda veya doviz
kurlarinda o6nemli degisiklikler, diinyada veya bolgesel talepte artiglar, yabanci
hiikiimetlerin siyasi kararlar1 ve savaslar sonucunda dogan beklenmedik durumlar,
rekabet Ustiinligl ele gegirme firsat1 yaratan sans faktorleridir. Bazi stireksiz olaylar,
rekabet¢i konumlarda kaymalar yaratarak, rakipler i¢in sans yaratir. Bagka bir ifadeyle,
onceden giliglenmis rakiplerin avantajlarini gegersiz kilarak, yeni firmalar ve rakipleri
rekabet {istlinliigii elde etmek ic¢in destekleyebilir. Anlasilacag iizere, sans olaylarinin

rolii, Elmas’in diger kosul ve faktorlerini degistirerek, yeni firsatlar yaratmaktir (Porter,

1998h: 124-126).

Elmas'ta nihai degisken, hiikiimetin roliidiir. Esas belirleyicilerden olmasa bile,
uluslararas1 rekabet iizerinde hayati bir etkisi vardir. Hiikiimetin URU ndeki gercek

rolii, dort belirleyiciyi etkilemektir.

Hiikiimet, dort belirleyicinin her birini olumlu ya da olumsuz olarak etkileyebilir ve
onlardan etkilenebilir. Ornegin, siibvansiyonlar, sermaye piyasalarma yonelik
politikalar ve egitim politikalariyla faktor kosullarini, iriin standartlari veya
diizenlemeleri ile ve bircok ulusal iriiniin 6nemli bir alicis1 olarak ulusal talep
kosullarini, reklam araglarinin kontrolii veya destek hizmetlerinin diizenlenmesi gibi
araglarla ilgili ve destekleyici endiistrilerin kosullarini, hiikiimet politikasi, piyasa
diizenlemeleri, vergi politikas1 ve antitrost yasalari ile firma stratejisi, yapisi ve
rekabetini  etkilemektedir. Diger taraftan, hiikiimet potikas1 kendisi Elmas'in
belirleyicilerinden etkilenebilir. Ornegin, egitim yatirimlarinin yapilacagi yerler yerel
rakiplerin sayisindan, hiikiimet giivenlik uygulamalarinin erken uygulanmasi bir iirline
yonelik giiclii ulusal talepten etkilenebilir. Hiikiimetin URU'niin belirleyicileri
tizerindeki etkisi ve onlardan etkilenmesi, olumlu veya olumsuz sonuglar dogurabilir.
Hiikiimetin rolii, kisitli olmasmna ragmen, URU iizerinde énemsenecek bir etkiye sahip
oldugu kabul edilir. Ancak, basarili politikalar, ulusal avantajin altinda yatan
belirleyicilerin mevcut oldugu ve hiikiimetin bunlar giliclendirdigi sektorlerde ise yarar.
Yani, hiikiimetin etkileri, URU'niin tek kaynagi olamaz, yapilmak istenirse de,

basarisizlik kagmilmazdir. Kisaca, hiikiimetin rolii, rekabet istiinligi kazanma
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olasiligmi artirmak veya hizlandirmaktir, lakin bizzat kendisi, istiinliik kazandirma

giiciine sahip degildir (Porter, 1998b: 126-128).

2.2.1.6. Rekabetci Endiistrilerin Kiimelenmesi

Kiimelenme kavrami, ekonomik baglamda, ilk kez Porter tarafindan, Uluslarin Rekabet
Ustiinliigii kitabinm 1990°daki ilk basiminda kullanilmistir. Porter (2000), kiimeleri
sOyle tanimlamaktadir: “Kiimeler, belirli bir alanda birbiri ile rekabet eden ve ayni
zamanda, isbirligi icerisinde olan birbirine baglh sirketler, uzman tedarikgiler, hizmet
saglayicilar, ilgili endistrilerdeki firmalar ve ilgili kurumlar'in (iliniversiteler,
standardizayon kurumlari, ticaret birlikleri vb.) cografi yogunlasma veya

toplanmalaridir.”
¢ Endiistri Kiimelerinin Yapisi1 ve Faydalar:1 (Porter, 1998b: 148-152)

Kiimelenme olgusu, gelismis ulusal ekonomilerin merkezi bir Ozelligi gibi kabul
edilecek kadar yaygindir. Rekabetci endiistrilerin ulusal bir ekonomi boyunca esit
dagilmamasi ve Elmas'in sistematik dogasi, iilkelerin rekabet¢i endiistrilerinin
kiimelenmesini tesvik eder. Bagka bir deyisle, kiimelenmenin nedenleri dogrudan ulusal
istiinliiklerin belirleyicilerinin sistematik niteliginin bir tezahiiriidiir. Bu kiimelerdeki
baglantilar, rekabet¢i endiistriler arasinda dikey ve yatay iliskilerle olusur. Dikey
iligkiler, alicilar1 ve tedarikgileri, yatay iliskiler ise, ortak miisteriler, teknoloji, iletisim

kanallar1 vb. larini igerir.

Kiimeler, farkli faydalar saglayarak, icerdigi endiistri gruplarini destekler. Kiimelerde
yaratilan yeni rekabet istiinltigii kaynaklar1 ve onlarin faydalari, gelismis yetenekler,
agresif rekabet, firmalar arasinda, tedarikgiler arasinda, firmalar ve tedarik¢iler arasinda
vb. yonlerde yayilma o6zelligi gosterir. Kiime dahilindeki diger endiistrilerden yeni
girigler, Ar-Ge cesitliligini, yeni stratejiler ve beceriler kazanilmasini tesvik ederek
gelisimi saglar. Bilgi serbest¢e akar, yenilikler, birden fazla rakiple temasta bulunan
tedarik¢i veya miisterilerin kanallarindan hizli bir sekilde yayilir. Sanayi kiimesinin
varligi, bir grup yerli rakibin oldugu yerde mevcut olan faktér yaratma siirecini biiyiitiir
ve hizlandirir. Kiimedeki endiistri gruplarinin ilgili alanlara, teknolojilere, bilgi ve insan
kaynaklarma yatirimlari, tek bir ortak yatirimmig gibi tiim kiimenin olgeklerini ve
dolayisiyla uzmanlagmasini destekler. Bunlarin yani sira, ortak projeler artar, hiikiimetin

ve tUniversitelerin sektore ilgisi artar, prestij ve ekonomik anlamda biiyiime, geng
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yetenekleri kiimeye c¢eker. Kiime gelistikge, kaynaklar, onlara dogru yonelir, verimsiz

kullanildiklart endiitrilerden ise uzaklagsms egilimi gosterirler.
e Kiime icinde Miibadele (Porter, 1998b: 152-154)

Kiimelenmenin altinda yatan, alicilar, tedarikgiler ve ilgili endistriler arasindaki talep
akis1 ve bilgi aligverisidir. Boyle bir miibadele gerceklestiginde, firmalar ve endiistriler
arasinda rekabet tstiinliigii i¢in gerekli kosullar dogar. Kiime sistemi, ekonomik ¢ikar
farkliliklarin1 azaltarak, koordinasyonu kolaylastirir, bilginin daha hizli ve kolay
yayilmasina, ticaretin Oniindeki engellerin ortadan kalkmasina ve firmalar arasinda

giivenin yaranmasina katki saglar.
e Cografi Yogunlasmanin Rolii (Porter, 1998b: 154-157)

Bir ulusun uluslararas1 alanda basarili olan birgok endiistrisindeki ve ¢ogu zaman da
tiim endiistri kiimelerindeki rakipler, genellikle tek bir bolgede yerlesirler. Bu rakiplerin
etrafin1 tedarikciler ve oOzellikle Onemli miisteriler sarar. Kiimelerin olusmasi,
uluslararas1 alanda basarili endistrilerdeki firmalarin cografi yogunlugunun, Elmas'in
belirleyicilerinin ve onlarin karsilikli olumlu etkilerinin bir sonucudur. Boyle bir otam,

bilgi akis1, goriintirliik ve karsilikli destek esliginde, rekabet i¢in avantajlar olusturur.

Rakiplerin, miisterilerin ve tedarik¢ilerin yogunlagmasi, verimliligi ve uzmanligi tesvik
eder, daha da onemlisi, cografi yogunluk, gelisme ve yeniligi olumlu yonde etkiler.
Cografi yogunlagsma, endiistrinin {iniversite tarafindan fark edilmesini ve
onemsenmesini saglar. Buna karsilik, rakiplerin yerel {iniversite faaliyetlerini finanse
etme ve destekleme olasiligi daha da artar. Kiimedeki tedarik¢iler, Ar-Ge ve
igbirliklerine uygun bir pozisyon alirlar. Yakinda bulunan miisterilerin talepkarligi,
ihtiyac ve beklentileri hakkinda bilgiyi iletmesi, yiiksek fayda talep etmeleri, kiimenin
talep kosullarim1 onemli bir sekilde etkiler. Cografi yogunluk, yetenekleri insanlar da

dahil olmakla faydali tiim faktorleri kendisine ceker.

Cografi yogunlagsma ve yakinligin en 6nemli faydalarindan biri, ulusal endiistride bilgi
yogunlugunu ve dolayistyla onun fark edilme ve kullanilma olasiligini, bilginin akis hiz1
ve yeniliklerin yayilma oranini artirmasidir. Bununla beraber, iletisim yiiz yiize temasa
benzer sekillerde daha ¢ok yayildigi i¢in, cografi yogunlasma, bilginin kiime dahilinden

disartya ¢ikmasini sinirlar.
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2.3. Porter'in Elmas Modeli'ne Yonelik Elestiriler ve Katkilar

Porter'm Uluslari Rekabet Ustiinliigii kitab1 1990"1nc1 yilda yaymlandiktan sonra ok
sayida akademisyen tarafindan incelenmis ve iizerine ¢alismalar yapilmistir. Bu
caligmalarin bazilari, literatiirde Elmas Modeli'ne katki yapacak kadar degerli bulunur.
Aralarinda Cifte Elmas Modeli, Coklu Elmas Modeli, Genellestirilmis Elmas Modeli ve
Dokuz-Fakér Modeli, Porter'in Elmas Modeli'ne uzantilar ekleyerek, daha cok ilgi
odag1 olmustur. Asagida Porter'in Elmas Modeli'ne yonelik elestirel ve katkisal nitelik

tasiyan ilgili makaleler, 6zetlenmis bir sekilde degerlendirilmistir.

2.3.1. Cifte Elmas Modeli

Rugman ve D'Cruz (1993), Porter'in Elmas Modeli'ni Kanada'ya uygulayarak, bazi
noktalarda hatali ve eksik oldugu yoniinde elestirilerde bulunmus ve bunun {izerine
Elmas’1 gelistirerek katkida bulunmuglardir. FElmas’t Kanada'ya uygularken,
Kanada'nin uluslararast rekabetciligini ¢esitli nedenlerle agiklamadigi sonucuna
varmiglardir. Bunun {izerine temel elestirileri, Elmas Modeli'nin Kanada gibi kiiciik ve
ayn1 zamanda, dis ticarete agik ekonomiye sahip iilkelere uygulandiginda kusurlu

olmasidir.

Rugman ve D'Cruz'a (1993) gore, Porter'in Elmas’indaki belirleyiciler, yeni veya
beklenmedik belirleyiciler olmamakla beraber, sadece, isletme ve hiikiimet stratejileri
icin faydali olacak sekilde bir araya getirilmislerdir. Bunun disinda, Porter'in yalniz dis
dolayli yabanci yatirnmlar1 (DY'Y) rekabet {istlinliigii olarak gormesini elestirmislerdir.
Ayrica, Porter, iilkedeki yabanci istiraklar1 da ithalatci olarak ele almis ve boylece, bir
dezavantaj olarak sunmustur. Oysa ki, ABD ve Kanada arasindaki DY'Y 'lar, her iki {ilke
icin de neredeyse aymi miktarlarda disa satis gergeklestirmektedirler. Kisaca, Porter
tarafindan kullanilan metodoloji sadece Kanada'nin yerel endiistrilerinin ihracatinin ve
dis DYY'larinin incelenmesine izin vermektedir. Rugman ve D 'Cruz'un Porter'a
yonelttikleri diger bir elestiri, hiikiimetin roliinii bir ulusun rekabet tstiinliigii izerinde
yeteri kadar Onemli etmen bulmamasidir. Rugman ve D'Cruz ise, hiikiimet'in,
belirleyecegi politikalarla daha kritik 6neme sahip oldugunu belirtmis, bunun aksine,

sansin roliinii ise, Porter'in sandigindan daha 6nemsiz bulmuslar.

Rugman ve D'Cruz, Kanada'nin uluslararasi rekabet edebilirligini tespit edebilmek icin,
Porter'in Elmas Modeli'ni “Cifte Elmas” olarak uyarlamiglardir. Cifte Elmas, Kanada

ve ABD ni ayni1 rekabet ortamina dahil ederek, her ikisini ortak bir elmasa yerlestirir.
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Kanada'nin ana iiss olarak ele alinmasi, Kanada'nin uluslararasi rekabet iistiinliiglinii
aciklamak icin yeterli cevaplar sunmuyor. Kanada ABD ile siki ticari iligkiler igerisinde
oldugu i¢in, Kuzey Amerika elmasi olusturulmasini daha yararli bulmuslardir. Boyle bir
elmas, hem Kanada'dan ABD"ye, hem de ABD den Kanada'ya DYY 'lar1 kapsayarak,
Porter'm Elmasi'nin kusurlarindan birini onler. Ozellikle, Kuzey Amerika Serbest
Ticaret Anlagmasi ile, iki iilkenin isletmeleri ayni elmas igerisinde rekabete dahil
olmuslardir. Destekleyici endiistriler ve miisteri talebi gibi faktorler, iki {iilkenin
isletmeleri arasinda paylasiliyor. Ayrica, Kanadali miisterilerin ABD iiriinlerine
erisiminin artmasit ve ABD miisterileri gibi talepkar olmayir &grenmesi, Kanadali
isletmeleri gelisime sevk ediyor. Bunun gibi gerekgeler 1s1ginda, Rugman ve D Cruz,
Kanada isletmelerinin kiiresel boyutta rekabet etmek zorunda oldugu i¢in, sadece ulusal
bir elmasa giivenemeyeceklerini savunurlar. Yalniz faaliyette bulunduklart Kuzey
Amerika'nin genelinde basarili olduklari bir elmasa sahip olduktan sonra kiiresel

boyutta basarili olabilirler.

2.3.2. Coklu Elmas Modeli

Dunning, Porter'in modelinin, uluslarin rekabet distiinliigii igin iretim ve pazarlarin
kiiresellesmesinin  6nemini, ¢ok uluslu sirketlerin uluslararasi ticareti gelistirmede
bagimsiz bir gii¢ olarak oynadiklari 6nemli roliinii hafife aldigini iddia etmektedir (K.D.
Brouthers ve L.E.Brouthers, 1997).

Dunning (1993), “ekonomik faaliyetlerin kiiresellesmesi, ulus devletin rekabet
tstiinlikklerini tek tek nasil etkiler?”, “liretimin ve piyasalarin kiiresellesmesi, bir
tilkenin ekonomik refahinin belirleyicileri iizerinde herhangi bir etkiye sahip midir?”
sorularini Porter'in Elmasi'na yonelterek cevap aramistir. Dunning'e (1993) gore, ¢ok
uluslu isletmelerin smir Stesi katma degerli faaliyetlerdeki etkilesimleri, URU nii
olusturan Elmas’in bilesenlerinin her birini dogrudan ya da dolayli olarak
etkilemektedir. Oyleyse, kiiresellesme, iilkelerin veya genel merkezleri belirli bir iilkede
bulunan firmalarin rekabet iistiinliiklerini nasil etkiliyor? Dunning'in bu sorulara verdigi

yanitlar1 agsagidaki gibi 6zetleyebiliriz (Dunning, 1993):

Kiiresel bir ekonomide bagsta gelismis sanayi iilkeleri olmakla ¢ogu {iilkenin deger
yaratan varliklari, iretilen varliklara (insan sermayesi, bilgi birikimi, teknolojik
kapasite, orgiitsel sistemler, ulasim ve iletisim altyapis1 ve hatta hiikiimet politikalar)
dontismektedir. Neredeyse tiim sektorlerde, dogal kaynaklarin ve vasifsiz isgilicliniin
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maliyetlerinin toplam {iretim maliyetleri i¢indeki pay1 diismektedir. Yukarida agiklanan
¢ogu soyut olan varliklar, 6zel miilkiyete aittir, yani bunlar iilkelerin veya hiikiimetlerin
degildir. Dolayisiyla, yasanin getirdigi sinirlamalar dahilinde, miilkiyet sahipleri, uygun
gordiikleri herhangi yabanci yerlerde varliklarini yerlestirme hakkina sahiptirler. Cok
uluslu sirketler, kiiresel ekonomideki artan rolleriyle, kendi ¢ikarlari dogrultusunda yurt
icindeki yerlesik firmalarin yabanci bir iilkedeki varliklarini kullanabilir, yabanci bir
iilkede yeni varliklar yaratabilir veya satin alabilir, yabanci firmalar1 satin alabilir veya
onlarla birlikler, ittifaklar kurabilir. isletmeler, yeni pazarlar aramak veya mevcut
pazarlara daha iyi hizmet vermek i¢in genellikle dogrudan yabanci yatirim yaparlar ya
da dogal varliklar1 yurt iginde elde edebileceklerinden daha ucuza temin etmek isterler.
Boylece, stratejik ittifaklar, uluslararasi tageronluk ve diger kooperatif diizenlemeleri
yoluyla artan sinir otesi sirketler agi, uluslararasi orgiitler ve politikalar, uluslararasi
isbolimiiniin  degisen yapisi, kiiresellesmeden kaynaklanan kapsam ve Olgek
ekonomileri, ulusal sirkete 6zgii elmas kavramlarini daha da zayiflatmaktadir (Dunning,
1993).

2.3.3. Genellestirilmis Cifte Elmas Modeli

Moon, Rugman ve Verbeke (1995), Cifte Elmas Modeli'ni kiiglik ekonomilerin
basarilarin1 analiz edebilmek icin genellestirerek, Genellestirilmis Cifte Elmas Modeli
olarak uyarlamislardir. Moon, Rugman ve Verbeke'ye gore, Porter'in ulusal tek elmas’1
biiyiik tilkeler i¢in gegerlidir. Kiigiik iilkelerin yalniz kendi ulusal elmaslari, basarilarini
belirlemede yeterli degildir. Ozellikle, ¢ok uluslu faaliyetleri yeterince icermedigi igin
eksiktir. Bu yiizden, hem kiiciik olan iilkenin ulusal elmasinin, hem de biiytik ticaret ve
yatirim ortaginin elmasinin analizinin yapilmasi gerekir. Soyle ki, Porter' in Elmasi nda
oldugu gibi yalniz ulus tabanli faaliyetlerin degil, yabanci uluslarin ve firmalarin da

belirli bir lilkenin rekabet Ustiinltigii izerindeki olasi etkileri dikkate alinmalidir.

Kiciik bir iilkedeki isletmeler, genellikle kiiresel pazarda faaliyet gdstermeyi
hedeflerler. Soyle ki, Genellestirilmis Cifte Elmas Modeli'ne gore, bir ulustaki herhangi
bir firmanin basarisi, hem ulusal elmastaki giiglii yonlerin, hem de dis pazarlardaki
giiclii yonlerin bir birlesiminden kaynaklanmaktadir. Endiistrilerin basarisinda rolii olan
yabanci kaynakli unsurlar, kiiresel bir elmas olusturur. Baska bir deyisle, belirli bir
ulustaki bir endiistrinin faaliyeti, yerel ve yerel olmayan kiiresel elmasin

belirleyicilerinin toplaminin {izerine kuruludur. Bunlar dikkate alindig: halde, ulusal ve
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kiiresel Elmaslar karsilastirilarak bazi stratejik ¢ikarimlar yapilabilir. Boylece,
Genellestirilmis Cifte Elmas’la, bagka iilke ve bolgelerdeki farkli cografi zeminlerde
farkli elmas belirleyicileri arasindaki etkilesimleri birlestirmek igin yoOnetimsel bir

yaklasim Onerilmistir.

Bunun disinda, hiikiimet faktorii, 6nemli strateji ve politikalarla Elmas’taki diger
belirleyicileri biiyiik 6l¢iide etkileyebildigi i¢in, Elmas’ta merkeze koyulabilecek kadar
onemli bulduklarimi belirtirler. Tiim faktorleri etkileyen ve onlardan etkilenebilen
hiikiimet faktoriiniin Porter tarafindan dis bir etken olarak belirlenmesini elestirerek,

0zel sirketlerden daha merkezi bir oyuncu olabilecegini iddia etmislerdir.

Moon, Rugman ve Verbeke (1998), Porter'in Elmas Modeli'ni ve onun bir uzantisi
olarak uyarladiklar1 Genellestirilmis Cifte EImas Modeli'ni Kore ve Singapur gibi iki
kiigiik iilke tlizerinde hem yerel, hem de uluslararasi degiskenlerle ilgili verileri
degerlendirerek, gegerliliklerini test etmigtir. Akademisyenler, ilgili makalede,
1995°deki caligsmalarinda Porter’a karsi yonelttikleri elestirilerini yineleyerek, tekli
Elmas Modeli'nin kiigiik iilkelere uygulanmak i¢in hatali oldugunu ileri slirmiiglerdir.
Bunun temel nedeni, Kore ve Singapur gibi kiiciik iilkelerin firsatlar yakalamak
amaciyla kiiresellesmeye asir1 meyilli olmalaridir. Genellestirilmis Cifte Elmas'la
Porter’in Elmasi'na yonelik ii¢ temel eklentileri s0yle siralanabilir: a) Porter'in esasen
geleneksel ulusal tabanli faaliyetleri iceren elmasindan farkli olarak, ¢ok uluslu
faaliyetleri de igermesi; b) ulusal ve uluslararasi elmaslarin boyut ve sekillerini
karsilagtirma olanagi tanidgi igin, rekabetgilik paradigmasinin kolaylikla uygulanmasin
saglamasi; ¢) hiiklimeti, digsal degil, diger dort belirleyiciyi etkileyen 6nemli ve merkezi
bir degisken konumuna getirmesi. Kore ve Singapur'da yapilan arastirmanin sonuglari,
cogunlukla, yukaridaki iddialar1 igerecek sekilde Genellestirilmis Cifte ElImas Modeli'ni

desteklemektedir.

2.3.4. Dokuz-Faktor Modeli

Cho da, Porter'in Elmasi'nin kiigiik ve gelismekte olan iilkere uygulanmasini hatali
bulmustur. Bu elestiriyi yaparken, Kore 6rnegi lizerindeki incelemelerini temel aliyor.
Cho, uluslararas1 rekabet Ustiinliigii belirleyicilerini iki genis kategoriye ayirmistir.

Bunlar: 1) fiziksel faktorler ve 2) insan faktorleridir (Cho ve Moon, 2002: 137).

Cho'nun Dokuz-Faktér Modeli ile Porter'in ElImas Modeli arasindaki yapisal fark, yeni

faktorler eklenmesinin yani sira, mevcut olan faktorlerin boliinmesidir. Omegin, Porter,
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emek ve dogal kaynaklar1 faktor kosullar belirleyicisine dahil etmis idi. Cho, Dokuz-
Faktor Modeli'nde ise, emegi is¢iler kategorisine, dogal kaynaklari ise, fiziksel
faktorlerde yer alan bahsedilmis kaynaklara yerlestirmektedir (Cho ve Moon, 2002:
143-144).

Dokuz-Faktor Modeli'nde:

1) fiziksel faktorlere: a) bahsedilmis kaynaklar, b) ticari is g¢evresi, c¢) ilgili ve
destekleyici endiistriler, d) yerel talep;

2) insan faktorlerine ise: a) isciler, b) politikacilar ve biirokratlar, c¢) girisimciler, d)

uzman yoneticiler ve miithendisler dahildir.

Bu sekiz faktor, igsel faktorleri teskil eder. Dokuzuncu faktor ise, dis etken olarak sans

faktortidiir (Cho ve Moon, 2002: 144-147).

2.4. Elmas Modeli'nin Tarim Sektoriindeki Uygulamalarimin Literatiir Taramasi

Bu alt baglikta farkl: {ilkelerde tarim ve gida sektorlerinde Porter'in Elmas Modeli'nin
uygulandigr c¢aligmalarin  bazilarinin  bulgulart {izerinde durulmustur. Bununla
amaglanan, bu calismalarin ne gibi bulgular ortaya koydugunu incelemektir. Boylece,
literatiire katkilar1 ve arastirmalarin genel kapsami hakkinda fikir edinmek miimkiin

olacaktir.

Elmas Modeli'nin, neredeyse tiim endiistri veya endiistri dallarinda sektor analizi
yapmak, basar1 veya zayifliklar1 agiklayabilmek amaciyla kullanilmasimin uygunlugu
genel kabul gérmiistiir. Bunun yani sira, asagida ele alinmis calismalarin birgogunun
sonuclarina gore de, Elmas Modeli, ele alinan sektoriin rekabet diizeyini agiklamak icin

yeterli kapasitede bulunmustur.

Bu kategoriye giren tiim ¢aligmalarin genelinde veri toplama teknigi olarak anket, yiiz
yiize goriismeler, miilakat ve yaymlanmis iceriklerin taranmasi gibi tekniklerden
yararlanildig1 goriilmektedir. Analiz teknigi olarak da, kabaca %90'lik bir kisminda
nitel analiz teknikleri kullanilmistir. Makaleler, genel igerikleri itibari ile bir sektor
analizi sunmaktadirlar. Ele alinan sektoriin rekabetcilik diizeyini belirlemek, basarisinin

veya zayifliklarinin nedenlerini agiklamak, aragtirmalarin genel odak noktasidir.

e Svaziland Tarim Sektorii
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Dlamini, Kirsten ve Masuku (2014), Porter'in Elmas Modeli'ni kullanarak, Svaziland
tarim sektoriinlin rekabet istiinliiglinii ve rekabet edebilirligini etkileyen faktorleri

belirlemeye ¢alismiglardir.

Aragtirmanin bulgularina gore, endiistrinin faktdr kosullarinda rekabet {istlinliigi
kazandiran faktorleri, vasifsiz is giiciinin mevcutlugu ve maliyetleri ve tarimda
kullanilabilecek su kaynaklarinin mevcutlugudur. Vasifli emegin eksikligi, kaliteli
teknoloji yetersizligi ve maliyeti ise, sektoriin rekabet edebilirligini olumsuz
etkilemektedir. Kiiclik bir i¢ pazar ve bunun Olgek ekonomileri ve rekabet ortami
tizerindeki olumsuz etkileri, sektoriin talep kosullarindan olumlu bir fayda gérmesine
temel engellerdir. Firma stratejisi, yapisi ve rekabet kosullarinda ag iliskileri, tiriinlerin
essizligi ve kalitesi, insan kaynaklarinin yapist ve rekabet ortami, olumlu etkisi olan
faktorlerdir. Sektoriin inovasyon ve verimliligi i¢in hayati derecede 6neme sahip olan
Ar-Ge harcamalari yetersiz oldugu igin, olumlu etkisinden faydalanilamamaktadr. Ilgili
ve destekleyici endiistriler kosullarinda, basta yliksek yakit maliyeti olmakla, girdi
tedariklerinin ¢ogunun, Ozellikle makine ve kimyasallarin ithal olmasindan dolay1
girdilerin maliyeti, daha sonra yerel tedarikgilerin etkinligi ve yiiksek kredi edinme
maliyetleri, sektoriin gelisimi Oniindeki engellerdendir. Kamu sektoriinde kisisel
yeteneklerin eksikligi ve politikacilara ve hiikiimet resmilerine giivensizlik, hiikiimetin
roliiniin sektor iizerindeki engelleyici etkiye sahip faktorleridir. Sadece c¢evresel
diizenlemeler ve rekabet yasalarmin rekabet iistiinliigii iizerinde makul derecede olumlu
bir etkisi vardir. Svaziland tarim sektorii, genel olarak sans olaylarindan olumsuz
etkilenmistir. Ozellikle, Svaziland'in diinyanin en yiiksek HIV ve AIDS prevalansina
sahip olmasi, vasifli 1§ giicii kaybina neden olarak verimliligi diisiiriiyor. Bunun disinda,
petrol ticareti yapan iilkelerdeki siyasi olaylarin yakit fiyatlar1 tizerindeki etkisi, yabanci
para diizenlemeleri ve yonetmelikleri, su¢ oranlari, iilkenin diisik DYY c¢ekmesi,
tilkenin olumsuz etkilendigi sans faktorleri arasinda en onemlileridir (Dlamini, Kirsten

ve Masuku, 2014).
e Iran Zeytin Endiistrisi

Bashiri vd. (2013), Porter'in Elmas Modeli'ni kullanarak, Iran'in tarimsal bir ihracat
{irinii olarak zeytinin uluslararasi rekabetciligini tartignuslardir. Iran’m zeytin {iretimi
bolgesi olan Gilan'da, verimli topraklar, tiiketici pazarlarina yakinlik ve insan kaynagi

bollugu ile faktor kosullar1 zenginse de, altyapi olanaklari yeterli diizeyde degildir.
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Niifus artig1 ve biiyiiyen sehirler, ulusal talebi destekliyor. Ote yandan, Hazar Denizi
cevresindeki {ilkelerin konumu ve yakimligi, bolge i¢in uygun bir ihracat pazari
olusturmustur. Tarimdaki dinamik sektorlerin eksikligi, tiretimi olumsuz etkiliyor. Buna
¢Ozlim olarak, ekonomik istikrar ve destekleyici isletmeler, biiylime ve kalkinmaya
katki saglayabilir. Hava, kara ve denize erisimi, bolgenin ulasgim agini en onemli
otoyollardan biri haline getirmistir. Bu nedenle, bolgede yerlesen ve ekonomik etkisi
bliyiilk olan Anzali serbest ticaret bolgesinden yatirimcilart ¢ekmek kolaydir.
Universiteler, borsalar ve sanayi ve tarimi gelisimini destekleyen kurumlarin yakimlig
da avantajlar sirasindadir. Bunun yani sira, tarim igin gerekli teknolojilerin, belirli
endistrilerin, aragtirma enstitiilerinin ve danismanlarin eksikligi, zeytin ihracati alaninda
uzmanlagmay1 geri itmistir. Arastirmacilara gore, finans ve kredi imkanlarimin tahsisi,
bolgede hiikiimetin esas etkileyici faktorleri olabilir. Ulkenin ekonomik anlamda
olumsuz sonuglarindan muzdarip oldugu petrol fiyatlarindaki dengesizlikler, tilkelerle
siyasi ve ticari iliskilerde yasanan krizler, zeytin bolgesinin esas sanssizliklarindan
biridir. Esneklik ve bu olaylarla basa ¢ikmaya yardime1 olacak dngdriilebilir senaryolar

¢oziim olabilir (Bashiri vd., 2013).
e Tayland ipek Endiistrisi

Patichol, Wongsurawat ve Johri (2013), Tayland'in ipek endiistrisini Porter'in Elmas
Modeli ile analiz etmislerdir. Arastirma boyunca incelenen vakalardan toplanan
yiikseltme (upgrading) stratejileri, Porter'in mevcut Elmas Modeli'ndeki dort temel

kategori ile benzerlik gostermistir.

Bu dort yiikseltme stratejisinden ilki, “lretimde verimliligin ve eski geleneklerin
dengelenmesi”dir. Bu strateji, Elmas’in faktor kosullar1 kategorisine uygun gelmektedir.
Ikincisi, talep kosullar1 kategorisi ile ilgili olan, “benzersiz geleneksel ozellikleri
korurken, yeni {irlinler gelistirerek talep kosullarini gelistirmek ve genisletmek™tir.
Uciinciisii, ilgili ve destekleyici endiistrileri giiclendirmek igin, “kiiltiirel bir genisleme
ile modern pazarlama ve dagitim tekniklerini gelistirmek™tir. Dordiinciisti, firma
stratejisi, yapist ve rekabeti desteklemek i¢in, “baglantilarin ve kiimelerin
kurulmas1”dir. Arastirmacilar tarafindan, Tayland'in ipek endiistrisinin rekabet
tistlinliiklerini desteklemek i¢in, politika yapicilarin, bu stratejilerin farkinda olmalar
onerilmistir. Isletmelerin yeni pazar trendlerini takip etmelerine, dagitim kanallarmi

gelistirebilmerine, bunlar1 gergeklestirebilmek i¢in ise, modern bilgi ve iletisim
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teknolojilerine erigimlerini kolaylastirmaya destek saglanmalidir. Ayrica, bunlarla
beraber, Tayland ipeginin gelencksel kimliginin korunmasinin énemi vurgulanmistir

(Patichol, Wongsurawat ve Johri, 2013).
e Tayland Kaucuk Endiistrisi

Weerathamrongsak ve Wongsurawat (2013), Porter'in Elmas Modeli'ni kullanarak,
Tayland'in kauguk endistrisinde ge¢mis basarisimt  ve rekabet istlinliiklerinin
stirdiiriilebilmesi i¢in temel faktorleri belirlemeye calismiglardir. Arastirmadan elde
edilen veriler Porter’'in Elmasi'nin belirleyici kosullarina gore degerlendirilmis ve elde

edilen bulgular giiclii, zay1f, firsat ve tehdit olusturan durumlar olarak nitelendirilmistir.

Tayland, kauguk endiistrisinde daha da genislemek i¢in diinyanin ikinci en biiyiik ekim
alanina sahiplik ediyor. Geniglemek icin ustiinlik saglayan diger bir fakdr, yan
sanayinin verimliliginin diinyanin en iyileri sirasinda olmasidir. Soyle ki, kauguk
tarlalari, hasat basina rakipleri Endonezya ve Malezyadan daha fazla kauguk veriyor.
Tayland ' 1n kauguk endiistrisinde yillarin deneyiminden elde ettigi bilgi birikimi de, yeni
baslayan rakiplerinden 6ne ¢ikmasini sagliyor. Endiistrinin zayifliklarindan biri, isglicii
maliyetlerinin artmaya baslamasi ve ayni zamanda, vasifli ve vasifsiz is giicli
yetersizligidir. Endiistrinin diger zayifliklar1 olarak, Malezya ve Almanya gibi
rakiplerine nazaran daha az gelismis kauguk {iriinleri endiistrisine sahip olmasi,
teknoloji benimsenmesinin yetersiz diizeyde olmasi, sirketlerin {iretim kapasitesinin

siirliligy, yetersiz sayida Ar-Ge laboratuarlari ve zayif hiikiimet destegi vurgulanmustir.

Tayland'1n kauguk endiistrisinin Oniindeki en biiyiik firsat, talep kosullar ile ilgilidir.
Soyle ki, diinya kaucuk talebi hala artmaya devam ediyor. Ozellikle, diinya kauguk
tilketiminde esas tetikleyici olmasi beklenen Cin'in otomotiv endiistrisinin biiyiimesi ve
ek olarak, Cin basta olmakla diger iilkelerle STA lar, yeni ihracat firsatlar1 sunacaktir.
Ayrica, petrol fiyatlarinin yiikselmesi sonucunda sentetik kauguk yerine dogal kaugugun
tercih edilmesi, karsilasilabilecek firsatlar arasindadir. Tayland'in kauguk endiistrisinin
oniindeki tehditlerden biri, hala ucuz is¢ilik maliyetlerine sahip olan ve kaucuk ekimi
alanlarini genisletmeye devam eden Hindistan ve Vietnam gibi geleneksel {ireticilerin
gelecekte diinya piyasasinda giiclii rakipler olacagi beklentisidir. Ayrica, Cin'in kauguk
endiistrisinde dis yatirnmlar yapmasi, arzi artiracagi ic¢in sektorlin {irlinlerinin diinya
piyasasindaki fiyatlarini etkileyebilir. Karsilagilabilecek diger bir tehdit, Giineydogu

Asya Ulkeleri Birligi nin ticareti sertbestlestirmek yoniindeki ¢abalarmin ise yaramasi
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sonucunda yatirimlarin daha ucuz maliyetlere sahip Endonezya ve Vietnam gibi

tilkelere kagabilecegidir (Weerathamrongsak ve Wongsurawat, 2013).
e Uruguay Broyler Endiistrisi

Barbe ve Triay (2011), Uruguay broyler endiistrisinin rekabet iistiinliiklerini, alt1 biiyiik
broyler sirketine Porter'in wulusal Elmas'in1 uygulayarak analiz etmis ve
degerlendirmislerdir. Arastirma sonucunda Porter'in Elmas Modeli'i iizerinde bazi

degisiklikler yapilarak, Uruguay'in broyler endiistrisinin kendi elmasi olusturulmustur:

a. Porter'in faktor kosullarindan esasen ii¢ii: altyapi, insan kaynaklari ve tiiketim
merkezlerine yakinlik, Uruguay broyler firmalarina rekabet {stiinligi
saglayarak, faktor kosullarina belirleyici kosullardan biri olma hakki tanimistir.

b. Rekabet, Uruguay'da broyler firmalarinin gelisiminde kritik derecede gii¢lii bir
rol oynadig1 i¢in, “firma stratejisi, yapist ve rekabet” belirleyicisinin disinda
bagimsiz bir belirleyici faktor olarak elmasa ilave edilmistir. Bunun temel
nedeni, yogun i¢ rekabetin siipermarketlerin pazarlik giiclinii artirmasindan
dolay1 broyler firmalarinin fiyat iizerinden rekabete girismesidir. Soyle ki,
aragtirmanin bulgulari, broyler endiistrisinin gelisiminde ana faktor olarak fiyat
rekabetini ortaya koymustur. Boyle bir rekabet, tavuk friinlerine diger et
iiriinleri endiistrilerinden yeni miisteriler kazandirmistir. Arastirmada, so6z
konusu rekabetin koruma engellerinden dolay1 i¢ rekabet oldugu vurgulaniyor.
Endiistri dis rekabete acildigi durumda, elmas duruma uygun olarak
degistirilmelidir.

c. Porter'in Elmasi Uruguay broyler endiistrisine uygulanirken “firma stratejisi,
yapist ve rekabet” belirleyici faktoriiniin ¢ok genel kaldigr goriilmiistiir. Bu
yiizden, ele alinan endiistrinin basarisindaki etkili faktorleri belirlemede nereye
odaklanilmasi gerektigi ile ilgli sorunlar yasanmistir. Buna ragmen, sadece insan
kaynaklar1 ve ulusal prestij faktorleri daha etkili bulundugu i¢in, “firma yapisi
ve stratejisi” belirleyicisi altinda elmasa dahil edilmistir.

d. Bulunan diger oOnemli bir belirleyici, firma sahibi olan ydneticilerin
motivasyonlaridir. Aile varliklarinin sirkete yatirilmasi ve pazar payr kapmak
icin atilimlar gibi eylemler, firma sahibi yOneticileri, endiistrinin ilerlemesinde

basli basina bagimsiz bir faktor yapmustir.
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e. Ucuz protein kaynagi arayisinda olan yerel alicilar i¢ talep yaratarak, diger bir
belirleyici kosul olan talebin esas faktoriinii olusturmaktadir. Dis talep,
endiistrinin basarisinda hentiz etkiye sahip degildir.

f. Hikiimet politikasi, endiistrinin rekabet Ustiinligii belirleyicilerinden sadece
firma stratejisi ve yapisi lizerindeki ¢ok az etkisi ile, Uruguay'in Elmasina dahil
edilmistir. Diger taraftan, ele almman endiistride firmalarin hiikiimetten
korumacilik politikalarin1 devam ettirmesi ile ilgili lobi faaliyetleri, hiikiimetin
kararlarini etkiledigi i¢in, firma stratejisi ve yapisi ile hiikiimet arasindaki iligki
iki yonlii okla gosterilmistir.

0. Uruguay'in rekabet istiinligi belirleyicilerinden bir digeri, destekleyici
endiistriler, yurt i¢i tedarik¢iler ve firmalarla ¢alisma iliskileri ve koordinasyon
icerisinde bulunarak, endiistrinin basarisinda kismen etkili olmustur. Porter'in
Elmasi'ndaki “ilgili ve destekleyici endiistriler”deki ilgili endiistriler ise,
endistrinin  basarisinda etkisiz bulundugu i¢in Uruguay'in elmasina dahil
edilmemistir.

h. Arastirmanin bulgularina gére, sans olaylari, Porter'in Elmasi'ndan farkli olarak
Uruguay'in broyler endiistrisinde biiyiik etki gosterdigi icin, diger faktorlerden
etkilenmeyen ama diger tiim faktorleri onemli derecede etkileyen diger bir

degisken olarak belirlenmistir.

Nihai olarak, bu calisma, Porter'in Elmasi'nin gelismekte olan {ilkelere uygulanmak
icin gegerliligini dogrulamistir. Buna ragmen, endiistrinin basarisini agiklayabilmek

i¢cin, modelde bazi degisiklikler yapilmasi gerekebilir (Barbe ve Triay, 2011).
e ABD, NewYork, Hudson Nehri Vadisi Sarap Kiimesi

Centonze (2010), Hudson Nehri Vadisi sarap bolgesinin tarimsal bir kiimeden bir sarap
kiimesine gecerken, gii¢lii ve zayif yonlerini Porter'in Elmas Modeli ve kiime modeli ile
analiz etmistir. Bunu yaparken, tarimsal bir turizm bolgesi yerine, ihracata dayali bir
sarap bolgesi olarak gelecekteki gelisimi i¢in beklentilerin neler olabilecegini ve
kiimenin gelecekteki gelisim ve rekabet¢i performansindaki zorluklari belirlemeye

caligmustir.

Arastirmaya gore, bu bolgenin kiimeden kaynaklanan birkac rekabet iistiinliigii vardir:
dogal cevre, sarap yapimi bilgisi de dahil olmak {izere ihtisas bilgileri ve c¢iftlik

isciligine erisim, ¢iftlik endiistrisinden yerel tedarikcilere erisim, zengin ve gelismis bir
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tarimsal turizm igin elverisli turizm merkezlerine yakinlik. Bunun yani sira, bu
ozelliklerin bazilari, kiimeye diisiik maliyet veya yliksek kalite gibi yiiksek avantajlar
kazandirmaya yetecek kadar etkili bir faktor roliinde degildir. Bunun nedenlerinden biri,
heniiz ¢ok iyi degerlendirilmemis ve kullanilmamuis firsatlarin olmasidir. Dunun disinda,
yiiksek kalite i¢in gereken talepkar ve bilgili miisteri potansiyeli mevcuttur. Bolgenin
zayifliklarindaki esas hususlar ise, sarap imalathanelerinin, cogunlukla meyve ve sebze
yetistiriciligi igin tasarlanmis tarimsal altyapiyr kullanmaya devam etmesi, hedefe
uygun tanitim eksikligi, hammadde eksikligi ve yetersiz i¢ rekabettir. Bu faktorler,
yenilik, verimlilik ve rekabetciligi geciktiriyor. Kamu politikas1 ve politika yapicilarin
istekliligi ve yaklasimi, kiimenin gelisimi i¢in O6nemli bir potansiyel faktor olarak
goriiliiyor. Centonze tarafindan 6zellikle, 6zel destekler ve siibvansiyonlar saglanmasi,
sergileme ve satis Oniindeki engellerin kaldirilmasi, arzin yeterli diizeye ¢ikarilabilmesi
icin tesviklerle desteklenmesi, bu yolda en biiylik etki yaratacak kararlar olarak
Ongoriiliiyor. Ayrica, politika, kiigiik iireticilerin maliyetleri diigiirmesini ve karlilig
artirmasini saglamak icin sarabin kooperatif {liretimini, pazarlamasin1 ve tasinmasini
kolaylagtirabilir. Ulusal ve uluslararasi aglar arasinda dis baglantilar1 tesvik eden
politika ve stratejiler, ihracatta giic kazanmak i¢in yerel aglardan daha biiyiik avantajlar
dogurabilir. Genel olarak, bolgesel ekonomik biiylime, bu kiimenin bir pargasi olsun ya
da olmasin, Hudson Vadisi'ndeki tiim degerli isletmelere kamu mallar1 saglayarak daha

uygun maliyetli bir sekilde verimliligi artirabilir (Centonze, 2010).

e Brezilya'mn Sao Paulo ve ABD'nin Florida Eyaletlerinin Narenciye Isleme

Endiistrisi

Sterns ve Spreen (2010), diinya portakal suyu liretiminin toplamda %80 inden fazlasinin
iiretildigi Brezilya'nin Sao Paulo ve ABD'nin Florida eyaletinin islenmis narenciye
endiistrisinin karsilastirmali olarak giiclii ve zayif yonlerini degerlendirmistir. Her iki
bolgede benzer iiriin iretilse de, Elmas Modeli'yle iki endiistrinin organizasyon
yapisinda farkliliklar ortaya c¢ikmistir. Arastirmada, ele alman endiistrilerin
farkliliklarinin, uluslararas1 pazardaki liderliklerini = siirdiirme yetenegini nasil

etkileyecegi analiz edilmistir.

Porter’1in orijinal Elmas Modeli, ele alinan endiistrilerin rekabet iistiinliiklerine yonelik
tehditlere tepki verme yetene8i igerecek sekilde genisletilmistir. Arastirmanin

sonuglarma gore, her iki endiistri i¢in siirdiirtilebilirlik acisindan en onemli tehdit,
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hastalik salginlarina karsit savunmasiz olmalaridir. Florida, siirdiiriilebilirlik anlaminda
kismen daha giiclii durus sergiliyor. Elmas Modeli ile elde edilen bilgilerin analizi
sonucunda Florida ve Sao Paulo narenciye endiistrileri arasindaki farkliliklar dort esas
kategoriye ayrilmistir. Birincisi, faktor fiyatlar {izerindeki etkisi ile kentsel yayilmadir.
Ozellikle, Florida'da kentsel yayilma, dogrudan arazi fiyatlarin1 ve emegi tarim disi
piyasalara ¢ekerek i¢giicli maliyetlerini etkilemektedir. Bunun disinda, ABD de asgari
ticretin artirilmasi ve siki uygulanan gé¢menlik yasalari, Florida'da narenciyenin esas
hasat is¢iligi kaynagmi olumsuz etkiliyor. Sao Paulo’da ise, tarimda diisiik ticret
politikalar1 ve dikey sehirlesme, faktor fiyatlarinda rekabet iistiinliigii yaratiyor. ikincisi,
hizmet verilen pazarlardir. ABD ve Kanada'da tiiketici talebinde durgunluk yasansa da,
Kuzey Amerika portakal suyu pazari hala en biiyiik pazar olmaya devam ediyor. Dogu
Avrupa, Rusya ve Cin, bliyliyen pazarlardir ve Sao Paulo nun lojistik avantajlart goz
oniine alindiginda, bu bdlgelere hizmet etmek icin, Florida'dan daha avantajlidir. Yine
de, reklama ve sektore gerekli yatirimlarin devam ettirilmesi ve yerli tiiketicilerin ithal
mallar yerine yerel mallar1 tercih etmeye devam etmesi, Florida'nin avantajlarini
siirdiirmesini saglayacak faktorlerdir. Ugiinciisii, ortaklik yapilari ve ilgili endiistrilerdir.
Sao Paulo’nun biiyiik dlgekli ve dikey entegre sanayi yapisi, hastaliklarla basa ¢ikacak
yOnetim stratejilerinin  benimsenmesini saglayabilir. Florida'daki daginik miilkiyet
yapisi, daha genis ¢apta dagmik iiretim uzmanlhigi ve destek endiistrileri, hastalik
salginlartyla miicadele edebilmek icin gereken esnekligi ve uyarlanabilirligi
saglayacaktir. Sao Paulo ve Florida narenciye endiistrileri arasinda siirdiiriilebilirlik
acisindan dordiincti esas farklilik, hiikiimetin katilmi kategorisinde yer almustir.
Hiikiimetin katilimi, iki endiistri arasinda en biiyiik farkliliklardan biridir. Sao Paulo
eyaleti ve Brezilya federal hiikiimeti arasinda, liretici-islemci islemleri gézetiminden
Ar-Ge finansmanima kadar neredeyse higbir iliski yoktur. Dolayisiyla, hastaliklarin
arastirilmas1 ve ¢oziim gelistirmek i¢in yeterli finans kaynaklari bulunmamaktadir.
Florida narenciye endiistrisi ve fedel hiikiimet arasinda uzun siiredir devam eden
isbirlik¢i aglar, rekabet tistiinliiklerinin siirdiiriilmesini saglayacaktir (Sterns ve Spreen,
2010).

e Urdiin Tarim Sektorii

Al-Hiary, Al-Zu’bi ve Jabarin (2010), Urdiin'iin tarim sektdriinii Porter'in Elmas
Modeli ile analiz etmis, ek olarak, sektoriin giiclii ve zayif yanlarini, firsatlarmi ve

tehditlerini SWOT analizi ile degerlendirmislerdir.
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Arastirmanin  faktor kosullar1 ile 1ilgili bulgularina gore, Porter'in Elmas'1
dogrulanmaktadir. Yani gelismekte olan iilkeler i¢in diisiik is¢ilik ticretleri gibi temel
faktorler, rekabet istlinliigli saglayacak seviyede mevcuttur. Bunun aksine, Ar-Ge ve
egitim kurumlar1 ve altyapi gibi spesifik faktorler zayiflik gostermektedir. Porter'in ig
talebin rekabet ustiinliigii tizerinde 6nemli etkisi oldugu varsayimi da dogrulanmistir.
Soyle ki, Urdiin, genis ve hizla biiyiiyen niifusa sahip gelismekte olan bir iilkedir. Diger
taraftan da, i¢ talebin fiyat odakli olmasi, yenilik ve kalite i¢in talepkar olmamasi, dis
talebin zayif olmasi, gelismekte olan iilkelerin talep kosullarinda karsilasilacak
dezavantajli durumlarla ilgili Porter’in goriisleri ile ortlismektedir. Uluslararasi diizeyde
belirli sayida rekabetci ilgili ve destekleyici endiistrilerin mevcutlugu ve ithal ve yerli
iriinler arasinda yogun bir i¢ rekabet, tarim sektorii firmalarinin gelisimini tesvik eden
etmenlerdendir. Tam aksine, {iretim teknolojisi ve pazarlamada zayifliklar, bu gelisimi
giiclestiren etmenlerdir. Sonug olarak, Urdiin iin kiiresel olarak rekabet etme potansiyeli
oldugu vurgulanmistir. Bu potansiyel, devletin o6zellikle iiriin kalitesi, standartlar,
ambalajlama ve pazarlama gibi alanlarda destegi ile gerceklesebilir (Al-Hiary, Al-Zu’bi
ve Jabarin, 2010).

e Macaristan Bugday Sektorii

Karacsony (2008), bu calismasinda Porter'in Elmas Modeli'ni kullanarak,
Macarista'nin tarim ekonomisinin bitki yetistiriciligi alaninda en 6nemli riinlerinden
biri olan bugday sektoriiniin rekabet iistlinliigli kaynaklarini ve {retim sartlarini
aciklamayr amaglamistir. Arastirmanin bulgularina gore, ililkede kaliteli tahil iiretimi
i¢in gerekli ekolojik ve iklimsel faktdrler mevcuttur. Ozellikle, AB ye katilmak, tarimda
kullanilan teknolojinin yenilenmesi zorunlulugunu getirmistir. Buna ragmen, kaliteli
makine yetersizligi, sektoriin zayifliklarindan biri olarak devam etmektedir. Tarim
sektoriinde istihdam edilecek gerekli insan kaynagi, politik sistemdeki degisikliklerden
dolayr azalmistir. Tahil tiikketimi iilkede gittikge azaldigi ve genel olarak da, tahil
tikketimi %90 bugday bazli oldugu i¢in, yerel talep daraliyor. Bu durum, tahillar1 yem
olarak kullanan evcil hayvanlar icin de gecerlidir. Buna ragmen diinyada, 6zellikle,
AB’de tahil ticareti artis gostermis olsa da, Macaristan, zayif bir lojistik gegmise sahip
oldugu ve denize limani olmadig1 i¢in, pazardan ¢ok biiyiikk pay alamiyor. Tohum ve
giibre, cogunlukla yabanci firmalarin elinde oldugu ve ithal edildigi i¢in, 6zellikle fiyat
dalgalanmalar1 gibi olumsuz etkiler yaratiyor. Macaritsan bugdayi tiiketicilerinin satin

alma kararlarindaki birinci etkenin fiyat, daha sonra kalite oldugu g6z oniine alinirsa, bu
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onemli bir etkidir. Yabanci markalarin Macaristan pazarinda daha ¢ok yer almaya
baslamasimin nedenlerinden biri budur. Siyasi sistemdeki degisikliklerden sonra
gerektiginden daha az kooperatif kalmistir. Karacsony nin Onerisine gore, basarili bir
strateji, isbirliklerinin gii¢lendirilmesi, ozellikle, KOBi'lerin ortak tiretimi olabilir.
Hiikiimet diizenlemeleri, esasen AB Ortak Tarim Politikasi ve Diinya Ticaret
Orgiitii'niin korumacihigin kaldirilmasi ve ticaretin kolaylastirilmas1 ilkelerine gore
diizenlendigi igin, sektoriin sekillenmesinde biiyiik etkiye sahiptir. Diger taraftan, AB
tiyesi olmak ve avrupali ithal iiriinler, yogun bir rekabet ortami yaratarak gelisimi
tetikleyebilir. Sektoriin zarar gordiigii en biiylik sanssizliklardan biri, dogal afetlerdir.
Arastirma, sektoriin gelisimi i¢in, bilgi akismnin gelistirilmesi, risk yonetimi ve kalite
yonetimi programlari olusturulmasi, bunlar i¢in tesvikler ayrilmasi, teknoloji ve

makinelerin yenilenmesini 6neriyor (Karacsony, 2008).

e Hindistan ve Tayland Karides Endiistrisi

Sagheer, Yadav ve Deshmukh (2007), Porter'in Elmas Modeli ve Esneklik Teorisi ile
Hindistan ve Tayland'in karides endistrilerinin  uluslararast  basarilarini
degerlendirmislerdir. Hindistan ve Tayland, karides liretimi ve suda yetistiriciliginde
diinyada ilk bes iilke arasinda, ihracatinda ise, ilk {i¢ lilke arasindadirlar. Makalede her
iki iilkenin ulusal karides endiistrilerinin elmaslar1 ayr1 ayr1 analiz edilmis ve daha sonra

karsilastirmali olarak bir degerlendirmeye tabi tutulmuslardir.

Tayland, sahip oldugu baz1 sira dis1 farkliliklar1 nedeniyle diinya pazarinda Hindistan'a
kars1 avantajli durumdadir. Bunun sonuglart dikkat edilmesi gereken ii¢ esas alanda
tartisilabilir. Bunlardan birincisi olan {iriin ¢esitliligi ve kalitesine yonelik yerel tiiketici
talebi gibi dzel bir faktdr, Tayland'in iiretim sistemlerini etkilemekten yanadir. Ikincisi,
Tayland'da Avrupa ve diger gelismis iilkelerden ¢ok uluslu firmalarin mevcudiyetidir.
Cok uluslu firmalar, fiziksel altyapiya, pazar yapisina, modern tesislere ve imalat
sistemlerine yatirimlar yapmistir. Diger yandan, yabanci yatirimlar, endiistride rekabeti
tetikleyerek, yenilik¢iligin, genel performansin ve kalite standartlarinin yiikselmesine
neden olmustur. Ugiinciisii, hiikiimetin roliidiir. Tayland hiikiimeti, Hindistan'a kiyasla
daha isbirlik¢i davranarak, endiistri i¢in olumlu sonuglar doguran programlara imza
atmistir. Hiikiimetin karides endiistrisini yiiksek gelir getiren bir endiistri gibi gérerek
destekler saglamasi, sektordeki tiim paydaslarin baghiligini ve siirekli ¢abalarini

beraberinde getirmistir (Sagheer, Yadav ve Deshmukh, 2007).
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e Tiirk Gida Sektorii

Bulu, Eraslan ve Barca (2007) tarafindan Porter'in Elmas Modeli ile Tiirkiye'nin gida
sektorliniin rekabetgilik analizi yapilarak, sektoriin rekabetgilik diizeyi belirlenmeye ve

rekabet yapisinin temel 6zellikleri agiklanmaya caligilmustir.

Calismanin sonuglarina gore, Tiirk gida sektoriiniin uluslararasi rekabet¢iligi orta olarak
degerlendirilmistir. Bu ¢alismada, gida sektoriiniin temel hammadde tedarikgisi olarak
tarim sektoriine de Onemle yer verilmistir. Arastirmanin faktor kosullart ile ilgili
bulgularmma gore, iklim ve cografi sartlar, gida sektoriiniin girdilerini iireten tarim
sektoriinde verimlilige neden olmaktadir. Ulkenin g¢alisan niifusunun biiyiik bir orani
tarim sektoriinde istihdam edilmekte ve sektoriin nitelikli ve niteliksiz is giicii ihtiyaci
karsilanabilmektedir. Faktor kosullarinda zayifliklara gelecek olursak, gida giivenligi ve
kalite sistemi, yeterli diizeyde degildir. Ayrica, organik tarimda cesitliligin mevcut
olmasina ragmen, rakiplere nazaran yetersiz iiretim yapilmaktadir. Teknoloji kullanimi
tarim sektoriinde zayif, gida sektoriinde ise gelismektedir. Sektdr i¢in hammadde

kismen yeterlidir ancak kalite bakimindan aynisi sdylenemez.

Talep kosullarinda durum biraz daha i¢ agicidir. Onemli bir kism1 genglerden olusan
biiyiik bir niifus, AB'ne cografi yakinlik, Rusya Federasyonu, Orta Dogu ve Orta
Asya'nin birlestigi konuma sahip olmak ve gida tiiketim davranislarindaki degisimlerin
daha kaliteli ve nitelikli triinler iiretilmesi i¢in uyguladig1 baski, talep kosullarinda

rekabet tistiinliikleri saglamaktadir.

Ilgili ve destekleyici endiistriler kosulunda, gida sektdrii ile ilgili sivil toplum
kuruluglarin mevcutlugu, iilkede biiyiik bir market zincirleri agi olugmasi, bazi
bolgelerde ve soguk hava tasimaciligi disinda lojistik altyapr ve teknolojisinin yiiksek
diizeyde olmasi, sektoriin iistiinliik saglayan gii¢lii yanlaridir. Bunun disinda, gida
sektort, stratejik ortakliklardan ve buna benzer sekilde {iniversite-sanayi isbirliklerinden

yeterli diizeyde faydalanamamaktadir.

Gida ve tarim sektdrii arasindaki koordinasyon ve iletisimin zayifligi, rekabet iistlinliigii
kazandiracak potansiyele sahip bir faktor olsa da, sozlesmeli tarim uygulamalarinin
yetersizligi, genel olarak sektorde diisiik bir kapasite kullanim orani, modern
isletmecilik anlayigindan uzaklik ve organizasyonel yeteneklerle ilgisi olmayan
unsurlara dayanan maliyet temelli firma stratejileri, Tirk gida sektoriinlin firma
stratejisi, yapisi ve rekabet kosullarinda karsilastigi zayifliklar olarak tespit edilmistir.
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Sektor, devletin 6zellestirme politiklarinin hem olumsuz, hem de olumlu yanlarinin
etkisini gormiistiir. AB'ne entegrasyon siirecinde yeni yasal uygulamalarin kalite
tizerinde etkisi, hiikimet kosullarini sektér icin daha avantajli hale getirmistir.
Aragtirmacilar, 6zellikle, ulusal bir tarim politikasinin bulunmamasi ve haksiz rekabet
ve bu durumun denetimindeki eksiklikleri hiikiimet kosullarinin gida sektorii iizerindeki

olumsuz etkileri gibi vurgulamislardir (Bulu, Eraslan ve Barca, 2007).

Goriildiigii  lizere, Elmas'in sans kosullari, beklenmedik, etkisinin 0l¢iilmesi
miimkiinsiiz, firmalarin etkisi disinda ve kontrol edilemeyen faktorlerden ibaret oldugu

i¢in, bir¢ok ¢aligmada arastirmaya dahil edilmemistir.

Dinger ve Eyniyev (2019), tarim ve gida sektoriinde Porter'in Elmas Modeli'nin
uygulandig1r c¢aligmalart Orneklem olarak ele alan caligmalarinda, bu ¢aligmalarin
bulgularini icerik analizine tabi tutmuslardir. Arastirmanin sonuclarina gore, faktor
kosullarinda altyapi1 kategorisi 6n plana ¢ikmistir. Altyap1 kategorisinde ise, ele alinmis
arastirmalarin bulgularina gore, esasen bilgi, sermaye ve insan faktorleri, en onemli
etkiye sahip rekabet {istlinliigii kaynaklaridir. Bu faktorlerin sektdr tizerinde yiiksek bir
pozitif etkisini elde edebilmek i¢in, destekleyici ve tesvik edici politikalar kapsaminda
giiclendirilmesi ve gelistirilmesi ¢aligmanin vardigr 6nemli sonuglardandir. Ayrica,
altyap1 faktorleri, diger rekabet iistiinliigii kosullarin1 olumlu yonde etkileyerek tiim
Elmas'1 gii¢lendirebilir. Nitekim, arastirmalarda dikkati ¢eken diger bir husus, yiiksek
altyap1 olanaklarina sahip olan Bat1 iilkelerindeki sektorlerin buna olumlu yanit verdigi

goriilmiistiir.

2.5. Sonug¢

M.E. Porter'in “Rekabetci Ustiinliikler” teorisi ve teorinin sundugu Elmas Modeli, bu
tez ¢alismasnin teorik dayanagimi olusturmaktadir. “Neden bazi tilkelerdeki belirli
endiistriler veya firmalar, baska {ilkelerdeki rakiplerinden daha basarili olabiliyor?”
sorusu, Rekabet Ustiinliigii teorisinde Porter'in cevaplamaya ¢alistg1 temel sorudur. Bu
soruyu cevaplamak amaciyla Porter'in liderliginde yiiriitiilen biiyiik bir arastirmanin
bulgulari, Elmas Modeli'nin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Elmas Modeli,
firmalarin veya sektorlerin rakiplerinden daha basarili olmasi i¢in sahip olabilecegi
rekabet Ustiinligl faktorlerini birbirileri ile karsilikli etkilesim igerisinde olan “faktor
kosullar1”, “talep kosullar1”, “ilgili ve destekleyici endiistriler” ve “firma stratejisi,

yapist ve rekabet” temel kosullar1 ve disaridan etkileyebilecek ek “sans” ve “hiikiimet”
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degiskenleri olarak birlestirmistir. 4 temel kosulun altinda ilgili rekabet iistiinligii
faktorleri yer almaktadir. Yukarida ilgili basliklarda Porter'in elmasi detayli bir sekilde
aciklanmis ve literatiirde bu model iizerine yapilmis esas ¢alismalar, onlarin katkilar1 ve

elestirileri anlatilmstir.

Buraya kadar tezin kavramsal ¢ercevesi ve teorik dayanagi c¢izilmistir. Buraya kadar
verilenleri temel alarak sdyleyebiliriz ki; yukaridaki kavramsal ve teorik bilgiler
kullanilarak, Hollanda tarim sektoriiniin basarisinin  nedenleri, Elmas Modeli
cercevesinde rekabet iistiinliigii faktorleri arayisi ile bulgulanmaya ¢alisilmistir. Tezin
asagidaki iiclincli boliimiinde tizerinde ¢alisilmasi planlanan Hollanda'nin uluslararasi
biiyiikk basariya sahip tarim sektorii ornek olayi, tezin baglamsal g¢ergevesi olarak

aciklanmustir.
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BOLUM 3: YONTEM VE ANALIZ: NITEL ARASTIRMA DESENI
TASARIMI VE ULUSLARARASI TARIM SEKTORUNDE

HOLLANDA BASARISININ ANALIZI

Bu boliimde, ¢alismanin ilk iki boliimiinde agiklanan kavramsal (rekabet {istiinliigii) ve
teorik cerceve (URU'niin Elmas Modeli) esliginde, iigiincii boliimde agiklanan
baglamda (Hollanda'nin tarim sektoriindeki basaris1) bir arastirma yapmak amaciyla
nitel arastirma deseni tasarlanmistir. Ardindan bu yontem kullanilarak yapilan arastirma
ve analizin bulgular1 Ozetlenerek arastirmanin cevaplamaya ¢alistigi sorular

yanitlanmustir.
3.1. Arastirma Yontemi Tasarim

3.1.1. Arastirmanmin Amaci, Kapsami ve Sorulari

Giris boliimiindeki aciklamalardan anlasildigi tizere, Hollanda, uluslararasi tarim
sektoriinde basaril1 bir 6rnek olarak konumlanmistir. Bu basari, Hollanda'nin kit fiziksel
kaynaklar kullanarak yiiksek verimlilik yaratabilmesi, boylece ulusal gida giivenliginde
ve uluslararasi ticarette ihracat ve net ihracatta diger iilkelere nazaran nicel basarilar

sergileyebilmesini ifade etmektedir.

Bu calismanin teorik dayanagimi olusturan Porter'in Rekabetci Ustiinliikler ve Elmas
Modeli'ne gore bir ulusun belirli bir endiistride diger lilkelere nazaran daha basarili
olmasi, sahip oldugu rekabet iistiinliiklerinden kaynaklanmaktadir ve bu rekabet
ustiinltikleri, ¢ogunlukla iilkenin kendi icinde mevcut olan kosul ve faktorlerle
aciklanabilir. Teoriye gore, rekabet istilinliikleri, endiistride esas oyuncular olan
firmalarin analizi ile bulgulanabilecegi i¢in, bu arastirmanin esas odak noktasi olarak
tarim firmalari se¢ilmistir. Bu ¢alismanin amaci, uluslararasi tarim sektoriinde Hollanda
basarisinin arkasindaki nedenleri, yani rekabet iistiinliigli saglayan kosul ve faktorleri
Elmas Modeli'ne dayanarak kesf etmektir. Bununla hedeflenen, kisithi ulusal fiziksel
kaynaklara sahip olundugu durumda uluslararasi tarim sektdriinde basarili olmak i¢in
gerekli rekabet Ustiinliigli kosul ve faktorlerini belirleyerek literatiire katki saglamaktir.
Ciinkii Hollanda tarim1 6rneginde rekabet {istiinliigli kazandiran kosullar, mevcut olan
degil, esasen yaratilan iistiinliiklerden gelmektedir. Bununla beraber, g¢alismanin

bulgular tiim kisith sartlar igin genellestirilemez ve yalniz Hollanda 6rnegi iizerinden
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degerlendirilerek dersler ¢ikarilabilir. Ayrica, elde edilecek bulgular 1s181nda Porter'in
Elmas Modeli'nin Hollanda'nin tarim sektoriindeki uluslararasi basarisini agiklamak
icin teorik yeterlilik diizeyi belirlenmeye c¢alisilacaktir. Nitekim, daha once K.D.
Brouthers ve L.E.Brouthers (1997) tarafindan Hollanda'nin segilen bes endiistrisinde
rekabet tstiinliiklerini aragtirmak i¢in Porter'in Elmasini, Cifte-Elmasi ve Coklu-Elmasi
inceledikleri ¢alismanin sonuglarina gore, Cifte-Elmas ve Coklu-Elmas, Hollanda gibi
kiigiik bir iilkenin rekabet istiinliiklerini acgiklamak icin Porter'in Elmasi ndan daha
uygun bulunmustur. Bu noktada 6nemli olan, Hollanda'ya tarim sektoriinde rekabet
stlinliigli saglayan kosullarin Porter'in Elmasi ndaki kosullar ile uygunluk teskil ederek

Elmas’a s1g1p sigmadigin1 bulgulamaktir.

Onemle vurgulanmalidir ki, rekabet {istiinliigii saglayan kosullarin ortaya ¢ikis veya
yaratilma siireclerinin arastirilmasi, Hollanda ekonomisinin derin tarihsel incelemesinin
yapilmasini gerektirir. Bu ¢alismada yapilmis olan, rekabet {istlinliiklerinin ortaya ¢ikis
veya gelisim siiregleri degil, glinlimiizde mevcut olan rekabet Ustlinliiklerinin kesf

edilmesidir.

Arastirmanin bulgulariyla, arastirmanin amacimma muvafik cevaplanilmasi beklenen

temel sorular bunlardir:

1. Hollanda'nin uluslararas1 tarim sektoriindeki basarisinin arkasindaki rekabet
uistiinliigii kosullart ve faktorleri nelerdir?

2. Hangi rekabet Ustiinliigii kosullar1 ve faktorleri, sektdriin hangi birimleri ve
faaliyet alanlarinda etkindir?

3. Bu kosullar ve faktorler nasil bir iliski ve isleyis mekanizmasina sahiptir?

4. Porter'in Elmasi, Hollanda'nin basarisim1 rekabet istiinliigii degiskenleri

cergevesinde aciklamak i¢in ne derecede uygundur?

3.1.2. Arastirmanin Gerekcesi, Onemi ve Katkilar

Gida giivenligi, tarimin ekonomik biliylimedeki rolii ve tlkelerin istthdamina katkisi,
uluslararas ticaretteki dnemli pozisyonu vd. konular, tarimsal basariin iilkeler i¢in bir
ekonomik liiks olduguna ikna olmaya sebep verir. Tarimsal basarmin anahtar
belirleyicisi verimlilik seviyesidir. Verimliliyi yiikseltmek, teknoloji kullanimu,
inovasyon, bilimsel arastirmalar, Ar-Ge, nitelikli is giicii, ulastirma olanaklar1 vd. ¢ok
sayida faktoriin varhigin1 gerektirir. Tarimin tilkeler icin hem sosyal, hem de ekonomik

onemine binaen basarili drneklerin arastirilmasi, 6grenilmesi ve takip edilmesi biiyiik
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onem arz etmektedir. Hollanda'nin ¢ok kiigiik bir iilke olarak kisith fiziksel olanaklara
sahip olmasina ragmen, elde ettigi kayda deger tarimsal konumu, arastirilmaya deger bir
basar1 6rnegi oldugunu gostermektedir. Genel olarak, iilkelerin herhangi bir alanda
basarili olmasinda sahip olduklari rekabet iistlinliiklerinin dnemi goz Oniine alinirsa, bu
gibi basarili Orneklerin deneyimlerinin Ogrenilmesinin 6nemi ortaya ¢ikar. Bu
yaklagimla, Hollanda'nin basarisinin rakabet stiinliigii kavrami ve Porter'in Elmas
Modeli ile analiz edildigi bu tez calismasi, yiiksek tarim potansiyeline sahip Tirkiye ve
benzeri konumdaki iilkeler i¢in 6nemli bir kaynak olabilir. Boyle bir arastirma
yapilmasinin gerekgesi, calismanin bahs edilen dneminden kaynaklanmaktadir. Hem
pratikte anlasilabilmesi ve uygulanabilmesi, hem de devami niteliginde c¢aligmalar
yapilabilmesi i¢in, uluslararasi tarim sektoriinde kisitli kaynaklarla basarili olabilmek
icin sahip olunmas1 gereken rekabet istiinliiklerini 6grenmek amaciyla Hollanda gibi

basaril1 bir 6rnegin biitlinciil bir bakis agisiyla arastirmaya konu edilmesi gerekir.

Bu tez cgalismasinin, arastirmanin sorularima muvafik olarak literatiire esas katkilari,

birkag baslikta 6zetlenebilir:

1. Uluslararasi tarim sektoriinde basar1 saglayan rekabet istiinliikleri ¢ergevesine
Hollanda 6rneginden yeni bulgular eklemek;

2. Kisith fiziksel kaynaklarla uluslararasi tarim sektoriinde rekabet iistiinliigii
saglayan kosullarin ve faktorlerin yiiksek verimlilik elde etmek icin nasil
kullanilmas1 ve yonetilmesi gerektigine dair politik ve stratejik yaklasimlar;

3. Porter'in Elmas Modeli'nin Hollanda gibi kiiclik bir iilkenin rekabet

ustiinliigiinii aciklamak i¢in teorik yeterlilik diizeyi.

3.1.3. Arastirma Siirecinin Tasarim

Bu alt baslikta bu tez c¢alismasinda izlenen arastirma siireci tasarlanmistir. Arastirma
stirecinde kullanilan yéntem, 6rneklem, veri toplama ve veri analizi teknikleri tanitilmis,

arastirmaya nasil uyarlandiklar1 agiklanmis ve gerekgelendirilmistir.

3.1.3.1. Arastirma Yontemi

Ornek olay-model-ydntem iicgeni, arastirmanin kisitlar1 gergevesinde en uygun agilarla
cizilmeye calisilmistir: Gerekgelendirilmis O6rnegi ¢alismak i¢in, en uygun model ve

amaca uygunlugu acisindan en esnek yontem secilmistir.
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Hollanda'nin tarim sektdriindeki basarisinda ¢ok sayida rekabet iistiinliigii kosullar1 ve
faktorleri etki gostermektedir. Birbiri ile iligski ve etkilesim igerisinde olan ¢ok sayida
faktoriin islek oldugu bir durumu arastirmak, yalniz biitiinctil bir bakis agis1 kullanilarak
miimkiin olabilir. Porter Elmas'ta, endiistrilere rekabet ustlinliigii saglayan farkli
kosullar1 sistematik ve kategorize ederek tek bir model halinde sunmaktadir. Boyle bir
yaptya sahip model, bir sektorii biitlinclil bir bakis agisiyla analiz edebilme firsati
sundugu i¢in, aragtirma modeli olarak secilmistir. Chikan'in (2008) da soyledigi gibi,
rekabet¢iligi en optimal analiz etme olanag1 saglayan model, Porter'in Elmas modelidir.
Porter'in Elmasi, makro faktorlerle firmalarin rekabet giicli arasindaki iliskiyi

yorumlamamiza yardime1 olur.

Bu tez c¢alismasi i¢in tasarlanan nitel arastirma siirecinin kafa karistici olmamasi ve
okuyucu tarafindan daha kolay anlasilmasi i¢in, detayli aciklamalara girmeden dnce

arastirmayi en kisa haliyle 6zetleme ihtiyact dogmustur:

Daha oOnceki aciklamalardan belli oldugu gibi, arastirma, biitiinciil bakis agis1
yaklagimiyla yiriitilmiistiir. Calismada nitel arastirma yontemleri kullanilarak, kesifsel
amagh bir ornek olay calismasi yapilmistir. Analizde kullanilmak {izere elektron-
miilakat ve dokiiman incelemesi teknikleri ile veri toplanmistir. Toplanan veriler, igerik
analizine tabi tutulmus ve elde edilen kategori ve kodlar, betimsel analizle aciklanmaya

calisilmistir.

Caligmadaki amag, rekabet {stiinliigiiniin seviyesini veya derecesini nicel olarak
olgmekle ilgili degil, rekabet tistiinliigii saglayan kosullarin veya faktorlerin nitel olarak
belirlenmesi ile ilgilidir. SOyle ki, arastirmanin sorular1 kisminda da goriilebilecegi gibi,
“ne?” ve “nasil?” tipli sorulara yanit aranmistir. Bu tip sorularin cevabi arastirilirken,

nitel arastirma yontemleri kullanilir.

Ele alinan ornek olayin karisik yapiya sahip olmasi, ¢ok sayida faktoriin etkilesim
icerisinde olmasi, nicel yontemlerle siirdiiriilecek bir arastirmayr giivenilirlik ve
gecerlilik agisindan saf dist biraktig1 icin, bdyle bir aragtirmay1 yapabilmek yalniz nitel
yontemlerin segilmesi ile miimkiin olmustur (Patton, 2018: 192). Ayrica, bu
aragtirmanin yapilabilmesi i¢in zaman kisitt oldugu goz oniine alindiginda, arastirmanin
hizli bir sekilde yiiriitiilmesi gerektigi de, nitel arastirma yontemlerinin se¢ilmesinin
nedenlerinden biridir. Ozellikle, giiniimiiziin hizli degisime sahip diinyasinda

uluslararas1 tarim alanindaki gelismelerin hizli bir sekilde kesf edilmesi, uygulamaya
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ge¢ kalmamak ve yenilikleri kagirmamak adina 6nem arz etmektedir (Patton, 2018: 194-
195).

Ornek olay calismalari, ele alinan olaym cari durumunu aciklayan faktdrleri ve onlar

arasindaki iliskileri agiga ¢ikarmak amaciyla yapilir. Boylece, “ne?” ve “nigin?” tip
sorulara cevap aranmis olur (Coskun vd., 2015: 68-69). Bir 6rnek olay ¢alismasinda bir
seyleri ortaya cikarmak amacglanmissa, kesfedici arastirma niteligi tasir. Kesfedici
arastirmalar, ele alinan olay hakkinda daha derinlemesine bilgi edinmek, yeni boyutlara
ulagmak igin yapilir (Coskun vd., 2015: 70-71). Arastirmanin amaci olan Hollanda'nin
uluslararasi tarim sektoriindeki basarist 6rnek olayini analiz ederek etkili olan rekabet
tistiinligl kosullar1 ve faktorlerini belirlemek, Hollanda'nin tarim sektdriine genel bir
bakis atilmasimi gerektirir. Boyle bir durumda analize biitlinciil bir bakisa acisiyla

yaklasilmig ve aragtirmanin veri toplama ve veri analizi teknikleri se¢imini etkilemistir.

3.1.3.2. Arastirmanin Orneklemi

Bir ¢aligmanin amaci, onun evreni hakkinda bir fikir sunar. Tiim evren arastirmaya konu
edilemeyecegi icin, evreni temsil giicline sahip bir drneklem cercevesi ve biiyiikligi
belirlenmelidir (Baltaci, 2018). Calismanin evreni, Hollanda'da tarim alaninda direkt
faaliyet gosteren katilimcilardan ibarettir. Buraya ciftgiler, tarim kooperatifleri ve
birlikleri, tarim liretimi ve ihracati yapan firmalar dahildir. Eger bir sektoriin basarisinda
etkili olan faktorler belirlenmeye c¢alisilarsa, bu faktorlerin sektoriin her alanindan
gelebilecegi goze alinmalidir. Bu yiizden bu ¢alismada biitiinciil bakis agistyla sektorel
bir analiz yapildig1 i¢in, evren olabildigince genis tutulmaya calisilmistir. Soyle ki,
Hollanda'nin tarimsal faaliyetlerindeki basarisi, kiiciik ciftcilerden biiyiik ihracatei
firmalara kadar uzun bir zincir boyunca goriilebilir. Sadece ¢iftlik diizeyinde treticileri
ele alirsak, cogunlukla sadece iiretimle ilgili, sadece tarimsal iiriin ihracati yapan
firmalar1 ele alirsak, cogunlukla sadece ihracatta avantajlarla ilgili bulgulara ulasilir. Bu
da, calismanin amacindan sasmaya getirip ¢ikarabilir. Ayrica, kullanilan teorik
cerceveye gore, belirli bir iilkede belirli bir endiistrinin ulusal Elmas’in1 olusturan
rekabet istiinliikleri, endiistrinin tiim birimleri ve tiim faaliyetleri boyunca esit olmayan
ve daginik bir sekilde mevcuttur. Buna ragmen, endiistrinin ortak basarisinda rol alir.
Ornek vermek gerekirse, “ciftlik diizeyinde disiplinli calisma yetenegine sahip

calisanlarin mevcutlugu” bir faktor olarak isin ilk halkasinda, iiretim asamasinda etkili
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olmasina ragmen, sektoriin uluslararasi tarim sektoriindeki genel basarisinda bir rekabet

tstiinliigii saglayicisidir.

Nitel arastirmalarda, kiigiik Orneklemlerle olaylarin derinlemesine incelenerek,
kesfedilmesine ve aciklanmasina imkan verdigi icin, genellikle amacgli 6rneklem
stratejileri kullanilir (Patton, 2018: 46). Amach Orneklem stratejilerinden olan
maksimum cesitlilik 6rneklemi, birgok farklilik iceren temalari bulmayr amaglarken
kullanilan bir 6rnekleme yaklasimidir. Biiyiik farkliliklar gosteren bir olayda, ortak
boyutlarin ortaya cikarilmasi amaciyla kullanilmaktadir. Evrendeki farkli 6zelliklere
sahip ornekler icerisinden kiigiik bir 6rneklemle en fazla bulgulara ulasmada yardime1
olur. Ozellikle, kaynak eksikligi veya &rneklemlere ulagilabilirlik sorunlari oldugu
zamanlarda, farklilik gosteren 6rneklerin her birinin yeterli diizeyde temsil edilmesi ile,
ortak sonuglarini elde etmek igin kullanilir (Patton, 2018: 235). Maksimum g¢esitlilik
yontemi ile Ornekleme yapilirken cesitlilik saglamanin amaci, genelleme yapmak
degildir. Bunun tersine, c¢esitlilik gosteren durumlar arasinda ortak ve paylasilan
olgular1 bularak cesitlilige gore farkli boyutlari bulgulamaktir (Yildirim ve Simsek,
2016: 119). Ayrica, evreni olusturan 6rneklerin homojen yapiya sahip olmamasi, belirli
bir 0rneklem daraltmasina olanak tanimamistir. Daha zengin bir 6rneklem c¢ergevesi,
heterojen 6zelliklere sahip 6rneklerin katilimi ile boyutlarin bulgulanmasinda zenginligi

arttirir (Baltaci, 2018).

Soyle ki, bu alt baglikta yukarida da anlatildig: {izere, rekabet {istiinliigii saglayan kosul
ve kaynaklar tiim endiistri boyunca, birimler arasinda daginik bir sekilde mevcuttur,
buna ragmen bu rekabet iistiinliikleri sektdriin ortak basarisinda etkindir. Ornek
olaymmiza gelecek olursak, Hollanda'nin uluslararas1 tarim sektoriindeki basarisinda
farkli rekabet istlinliigli kaynaklar1 etkin role sahiptir ve bu kaynaklar farkli birimler
(cifteiler, firmalar vd.) arasinda dagilmistir. Caligmada, bu rekabet {istiinliigii kosul ve
faktorlerini arastirmak amaglandigi i¢in, ele alinan evrendeki tiim birimlerin yeterli
derecede temsil edilmesi gerekir. Bu noktada, maksimum ¢esitlilik yontemini
kullanarak, Hollanda'nin tarim sektoriinde esas istirakgiler olan c¢iftciler, tarim
kooperatifleri, {iiretici ve ihracat¢i firmalarin ve bunlarin da hepsinin farkli alt
sektorlerde (meyve, sebze, ¢igek yetistiriciligi, et, siit vd. gibi) faaliyet gosterenlerinin
arastirmanin O6rnekleminde yeterli miktarda temsil edilmesi saglanmistir. Bdylece,
sektoriin genel tarimsal basarisinda etkili olan farkli rekabet istlinliigli faktorlerinin her

boyutu ve her istirak¢i ve durum iizere yeri ve rolii belirlenebilmistir. Maksimum
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cesitlilige dayali 6rneklemenin diger bir faydasi ise, etkili olan herhangi bir rekabet

tistiinliigii faktoriiniin gozden kagmasina firsat vermemesi olmustur.

Orneklemden elde edilen verinin miktar1 ve derinligi, genellikle 6rneklemin biiyiikliigii
ile ters orantilidir. Yani, birey veya birimlerden elde edilen veri biriktikge, yeterli
genislik ve derinlige vardikca, daha fazla 6rneklemden veri toplanmasina ihtiyag¢ kalmaz
(Yildirim ve Simsek, 2016: 124). Calismanin 6rneklem biiytikliigii, kuramsal 6rnekleme
yaklasimma gore belirlenmistir. Nitel bir arastirma g¢ergevesinde, bir kuramin
gecerliligini sinamak, sinirlarint belirlemek icin yapilan caligmalar, belirli kavramlara
odaklanarak, farkli boyutlarini belirlemeye calisirlar (Charmaz, 2011: aktaran, Baltaci,
2018). Kuramsal oOrnekleme temelli Orneklem biylikligi belirleme yonteminde,
arastirmanin sorusuna yanit olabilecek kavramlar tekrar etmeye basladigi ana kadar yeni
veriler toplanmaya devam edilir. Boylece, verilerin doyma asamasina vardig1 anda artik
daha fazla ornekten veri toplanmasi gerekmez ve arastirmanin Orneklem biylkligi
basvurulmus orneklem sayisi kadar olur (Yildinm ve Simsek, 2016: 125). Bu
calismanin evreni ¢ok genistir ve her bir 6rnek miithim bulgular sunabilir. Ayrica, tiim
orneklerin oldugu bir listeye sahip degiliz. Bu yiizden 6nceden herhangi bir belirli 6rnek
ve Orneklem biiyiikliigii se¢imi imkansizdir. Orneklem biiyiikliigiiniin kuramsal

ornekleme temelli yaklagimla belirlenmesi, bu zorlugu asmada da kolaylik saglamistir.

3.1.3.3. Veri Toplama Teknigi

Internet, giiniimiiz arastirmalarina, smrlar1 asmak, cografi alanlara ulasmak ve
arastirmay1 genisletmek ic¢in firsatlar saglamaktadir. Bu arastirmada veri toplanirken,
arastirma yapilan tllkeye uzaklik ve arastirmanin yapilmasi i¢in belirli bir zaman kisiti
olmasinin aragtirmanin Oniinde engel yaratmasini minimize etmek i¢in, internet
ortaminda veri toplamaya yardimci olabilecek yontemlere basvurulmustur. Bu

kapsamda, hem birincil, hem de ikincil veri toplama tekniklerinden yararlanilmistir.

Kesfedici arastirmalar yapilirken, kaynak taramasi ve uzmanlarla goriigmelere
basvurulur (Coskun vd., 2015: 71). Calismada, birincil veri kaynagi olarak elektron-
miilakat teknigiyle toplanan, ikincil veri kaynagi olaraksa, dokiiman incelemesi
teknigiyle video ve web sitesi dokiimanlarindan toplanan verilerden yararlanilmistir.
Veri toplama asamasinda veri gekilirken sirasiyla elektron-miilakat, video dokiimanlari

ve web sitesi yazili dokiimanlarindan veri ¢ekilmistir.
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3.1.3.3.1. Elektron-miilakat

Nitel analiz, 6zellikle, kesft etmeye, timevarimsal mantiga yoneliktir. Varsayimlardan
yola ¢ikilarak yapilan tiimdengelimsel mantiktan farkli olarak, tiimevarimsal mantik,
acik uclu gozlemlerle oriintiiler insa etmek, kategoriler olusturmak icin kullanilir ve
daha onceden degiskenler veya hipotezler olusturmaya gerek kalmaz. Daha 6nceden
hipotezler, degiskenler, 6ne c¢ikacak boyutlar veya onlar arasindaki iliskilere dair
hipotezler belirlemeden, ele alinan durumla ilgili verilerin kendisinin 6nemli 6geleri 6ne
cikarmasina, aralarindaki muhtemel baglantilar1 olusturmasina izin verilir. Bundan
dolay1, acik uclu miilakat sorulari, timevarimsal analizler i¢in bir veri kaynagi
olusturabilir (Patton, 2018: 56). Bu agiklamalar dogrultusunda, ¢alismada birincil veri
toplama teknigi olarak agik uglu sorulu elektron-miilakat teknigi kullanilmistir. Bunun
disinda, Hollanda'ya uzaklik ve ¢alismanin zaman kisiti, elektron-miilakat tekniginin

kullanimini daha makul kilmistir.

Eletron-miilakat teknigi kullanilmasindaki amag, Hollanda'nin tarim sektoriini
yakindan takip edebilmis, bu konuda daha genis bilgiye sahip kisilerin goéziinden
sektore bakabilmektir. Bu kapsamda, Hollanda'nin ve ayni zamanda Diinya'nin en
biiyiik tarim iiniversitesi olan Wageningen Universitesi ve Arastirma Merkezi Arastirma
Gruplarti'nin (Chair groups of Wageningen University & Research) Sosyal Bilimler
boliimiindeki 123 arastirmacit akademisyene e-posta yoluyla ulasilmistir. Bazi
arastirmacilar zamanlar1 olmadigini, bazilar1 ise sorularin uzmanlik alanlari disinda
oldugunu iletmistir. Elektron-miilakat sorularina cevap alinabilmis 7 akademisyen,
Tablo 4’te gosterilmistir. Bunlardan bazilar1 sorulart direkt cevaplarken, bazilar1 da

sorular1 cevaplar nitelikte olan baz1 makale ve arastirmalarini paylasmislardir.

Tablo 4: Elektron-Miilakata Katihm Gosteren Akademisyenler

Katilimer Katilimcl Katilmc1 Katilimeinin Katilimcinin Katilimer
Akademisyen Akademik Uzmanhk Pozisyonu Akademik Faaliyet
Unvani Alanlari Birimi Kurumu
A Profesor Hayvancilik, Ogretim Isletmecilik Wageningen
Doktor Ciftlik ve evcil gorevlisi ve Ekonomisi Universitesi
hayvanlar, aragtirmact Dali1/Sosyal | ve Arastirma
Genel ekonomi, Bilimler
Veterinerlik Bolimil
bilimi, Hayvan
saghgi, Sigir,
Siit sigirciligy,
Gida giivenligi
B Profesor Hollanda tarimi, | Wageningen Isletmecilik Wageningen
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Doktor

Isletme
yonetimi, Bitki
hastaliklari,
Isletme
ekonomisi,
Finansal
yonetim,
Ekonometri,
Verimlilik,
Uretim
ekonomisi,
Yatirim, Tarim
ekonomisi, Risk
analizi

Sosyal
Bilimler
Enstitiisii
Baskani

Ekonomisi
Dal1 / Sosyal
Bilimler
Bolimu

Universitesi
ve Arastirma

Docent
Doktor

Tarim
ekonomisi,
Agro-
endiistriyel
zincirler,
Kalkinma
ekonomisi,
Isletme
yOnetimi,
Kooperatifler,
Ekonomik
organizasyon
teorisi, Tarim
ticareti, Orgiitsel
gelisme, Uretici
gruplari,
Tedarik zinciri
yOnetimi,
Kurumsal
ekonomi

Kooperatif
Kuruluslari
Docenti

Isletme
Yonetimi ve
Organizasyon
Dal1/ Sosyal
Bilimler
Boliimii

Wageningen
Universitesi
ve Arastirma

Docgent
Doktor

Tarim
ekonomisi,
Tarim politikas,
Agro-
endiistriyel
zincirler, Dogu
avrupa, Tarim
ticareti, Gegis
ekonomileri

Ogretim
gorevlisi ve
arastirmaci

Tarim
Ekonomisi ve
Kirsal Politika
Dal1/ Sosyal

Bilimler
Bolimi

Wageningen
Universitesi
ve Arasgtirma

Docent
Doktor

Cevre politikasi,
Tarim politikasi,
Bilgi yonetimi,
Orta Avrupa,
Pazar
arastirmasi,
Tarim
istatistikleri,
Ciftlik
muhasebe
verileri, Karar
verme, Ciftlik
geliri, Istatistik,
Kapasite
gelistirme

Aragtirmaci

Wageningen
Ekonomik
Arastirma /
Sosyal
Bilimler Grubu

Wageningen
Universitesi
ve Arastirma

Docgent
Doktor

Genel ekonomi,
Kalkinma

Bas 6gretim
gorevlisi

Tarm
Ekonomisi ve

Wageningen
Universitesi

95




ekonomisi, Kirsal Politika | ve Arastirma
Tarim politikas, Dal1 / Sosyal
Hollanda tarimu, Bilimler
Arazi kullanim Bolimii
planlamasi,
Tarim ticareti,
Ekonomik
modeller,
Tarimsal ticaret,
Kirsal politika,
Piyasalar,
Mikroekonomi,
Kirsal kalkinma,
Arazi pazarlari,

Tarim
ekonomisi
G Profesor Genel ekonomi, | Harici ¢alisan Tarim Wageningen
Doktor Mekansal Ekonomisi ve | Universitesi
ekonomi Kirsal Politika | ve Arastirma
Dal1/ Sosyal
Bilimler
Boliimi

Miilakatlar, yiriitiilen arastirmanin amaglarina ve sorularina uygun tasarlanir (Coskun
vd., 2015: 93). Bu kapsamda bi¢imsel miilakat tiiri kullanilmistir. Bigimsel
miilakatlarda sorular énceden belirlenir. Ozellikle, zaman kisit1 olan arastirmalar, yiiz
yiize yapilamayan goriismeler ve ilk kez miilakat yapacaklar i¢in uygun bir teknik
oldugu i¢in tercih edilmistir (Coskun vd., 2015: 94). Miilakatlar, yiiz yiize gorlismelerle
yapilabildigi zaman, sorulara almman cevaplara gore yeni sorular sekillenebilir
(Islamoglu ve Almagik, 2014: 213). Bu calismada ise, elektron-miilakat uygulandig
igin, her soru, bir 6nceki sorunun devami olacak sekilde veya verilecek muhtemel

cevaplar tahmin edilerek bi¢imlendirilmistir.

Miilakat sorulari, tez danigmani ile goriismeler yapilarak beraber hazirlanmistir. Sorular,
Hollanda'nin tarim sektoriindeki basarisinda etkili olan rekabet iistiinliigii kosul ve
faktorlerini tespit edebilmek i¢in genelden 6zele olacak bir sekilde tasarlanmustir.
Sorular hazirlanirken, yonlendirici olmamasina, kullanilan modelin ve ¢alismanin
amacinin biitiinciil yaklasimina gore tasarlanmasina dikkat edilmistir. Boylece, igerik
analizi yapilirken az soruyla miimkiin olan daha ¢ok ve daha derinlemesine boyutlara
ulasilabilmesi ic¢in, miilakat sorularinin miimkiin oldugu kadar genel olmasina 6zen
gosterilmistir. Bununla beraber, arastirmanin mekan ve zaman kisiti goz oniine alinarak
e-postlara geri doniis alma ihtimalini artirmak igin, miilakat, sadece 6 sorudan ibaret

olacak sekilde tasarlanmistir (EK 1).
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3.1.3.3.2. Dokiiman incelemesi

Nitel aragtirmalarda gozlem ve goriismelerin miimkiin olmadigi durumlarda tek basina
bir yontem olarak veya ayni zamanda, arastirmanin gecerligini artirmak amaciyla
gorliismelerin beraberinde ek bilgi kaynagi olarak dokiiman incelemesine bagvurulur.
Etkili bir dokiiman incelemesi, goriisme veya gozlem yapilmasina gerek kalmadan bile
gerekli verilerin toplanmasinda ise yarayabilir. Gozlem ve goriismelerle birlikte
yapildiginda ise, verilerin cesitlendirilmesine ve arastirmanin gegerligine katkida
bulunur (Yildirime ve Simsek, 2016: 189-190). Bunun i¢in, dokiiman analizi yapilirken,
tarafsiz ve objektif dokiimanlardan veri toplanmasina dikkat edilmelidir (Islamoglu ve
Almagik, 2014: 216). Dokiiman incelemesinin bircok giiclii yonii vardir. Ornegin,
arastirma icin gerekli birimlere dogrudan ulagilamadigi durumlarda sorun giderici bir
yontemdir. Goriismelerde katilimeilarin karsilasilacak tepkilerinden arindirilmis, daha
objektif verilerin toplanmasina da yardim eder. Ozellikle de, daha biiyiik 6rneklemden
veri toplanabilmesini saglar. Diger taraftan, maliyet ve zaman kisit1 olan ve
orneklemlerle yiiz yiize goriismenin imkansiz oldugu durumlarda arastirmaciya kolaylik
sagladigi (Bailey, 1982, aktaran: Yildirim ve Simsek, 2016: 191-192) icin, bu ¢alismada

dokiiman incelemesi teknigiyle veri toplanmustir.

Dokiiman incelemesinin zayif yonlerinden olan, incelenen dokiimanlarin yanliligi,
eksikligi, belirli bir kesimin goriislerini veya niteliklerini yansitmasi, dokiimanlarin
standart formatta olmamasinin kodlamay1 zorlastirmasi (Bailey, 1982, aktaran: Yildirim
ve Simsek, 2016: 192-194), miimkiin oldugu kadar defedilmeye calisilmistir. Bu
tehditlerden korunmak icin, her kesimi temsil edecek kadar veri kullanilmaya
calisilmistir. Ayrica ozellikle, secilen dokiimanlarin, birinci agizdan seslenen verileri
yansitmasina dikkat edilmistir. Tarafli secilen Orneklemler, bulgulanacak rekabet
Ustiinliigii faktorlerini kisitlaya ve calismanin seyrini yanlis sekillendirebilirdi. Daha
fazla kaynaktan ve Orneklemden veri cekerek ve dokiimanlarin tarafsiz yaymlar

olmasina dikkat edilerek bunun 6niine gegilmeye caligilmistir.

Televizyon kanallarinin gazetecileri tarafindan Hollandali ¢iftcilerle, tiretici firmalarla,
uzmanlarla veya akademisyenlerle yapilmis yiiz yiize miilakatlarin video kayitlari
birinci agizdan veri toplanmasi icin ek veri kaynagi olarak kullanilmistir. Dokiiman

incelemesi yapilarak veri toplanan videolar Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5: Dokiiman Incelemesi Yapilarak Veri Toplanan Videolar

Video Yayinci Video baglantisi

A CNN Tiirk https://youtu.be/ZPKHIA-EBk8
B CNN Tiirk https://youtu.be/drd6PTPBQWSs
C CNN Tiirk https://youtu.be/CcTPI9LuJm-0
D CNN Tiirk https://youtu.be/ccS9tqtiMYw
E DW Tiirkge https://youtu.be/1U1VXjq3ejQ
F DW Tiirkge https://youtu.be/mgynDLYN9EA
G Ciftci TV https://youtu.be/aGDQV5ktlZw
H Cift¢i TV https://youtu.be/mZ9voGgCGa8
1 Cift¢i TV https://youtu.be/aA4bUY gdZGw
J Ciftci TV https://youtu.be/iMaOp0SJOpY
K Cift¢i TV https://youtu.be/rWC-QMO0XIcQ
L Cift¢i TV https://youtu.be/h-TOW84bQ2A
M Ciftei TV https://youtu.be/T33yLTTNHwk
N Bereket TV https://youtu.be/SZXHiVoY2Cl
o] Bereket TV https://youtu.be/AgDywZQd7MQ
P Bereket TV https://youtu.be/jeTgeVRDogk
Q Bereket TV https://youtu.be/KDOjgSTLLfI
R Bereket TV https://youtu.be/ZyS2L wkzBMQ
S Bloomberg HT https://youtu.be/dI5ubP7vplM
T World Economic Forum https://youtu.be/5clOYWsNhhk

Ayrica, Hollanda Kooperatifler Kurumunun (Nationale Codperatieve Raad) 2017
senesinde yayinladigr “Top 100 Hollanda Kooperatifleri ve Ortaklart” listesinde yer
alan kooperatiflerden 45'i tarim tiretimi alaninda faaliyet gosteren kooperatiflerdir. Hem
bu kooperatifler, hem de onlarin iiyelerinin yayimladiklar1 raporlar, énemli haberler,
kurumlarla ve tireticilerle ilgili bilgilendirici yazilar ve internet sitelerinde ¢alisma igin
veri sunabilecek her tiirlii yayma potansiyel bir veri kaynagi olarak bakilmistir. Bunlar
disinda, tarimsal tiretim ve ihracatla ilgili tiim ticaret birliklerinin ve Orgiitlerinin ve
onlarin tiiyeleri olan tarim firmalarinin internet sitelerinde yayimladiklar: raporlara,
haberlere, kendileri ile ilgili bilgilendirici her tiirlii icerige potansiyel bir veri kaynagi
olarak yaklasilmistir. Web sitelerinde dokiiman incelemesi yapilarak veri toplanan

kooperatifler Tablo 6 da verilmistir.

Tablo 6: Web Sitelerinde Dokiiman Incelemesi Yapilarak Veri Toplanan

Kooperatifler

Dokiiman Kooperatif ismi Faaliyet Alam Web Sitesi
A Nationale Codperatieve Kooperatifler https://www.cooperatie.nl/
Raad birligi
B Royal FloraHolland Cigekgilik https://www.royalfloraholland.com/en
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https://youtu.be/ZPKHIA-EBk8
https://youtu.be/dr46PTPBQWs
https://youtu.be/CcTP9LuJm-o
https://youtu.be/ccS9tqtiMYw
https://youtu.be/1U1VXjq3ejQ
https://youtu.be/mgynDLyN9EA
https://youtu.be/aGDQV5ktJZw
https://youtu.be/mZ9voGgCGa8
https://youtu.be/aA4bUYgdZGw
https://youtu.be/jMaOp0SJ0pY
https://youtu.be/rWC-QM0XIcQ
https://youtu.be/h-TOw84bQ2A
https://youtu.be/T33yLTTNHwk
https://youtu.be/SZXHiVoY2CI
https://youtu.be/AgDywZQd7MQ
https://youtu.be/jeTgeVRDogk
https://youtu.be/KD0jqSfLLfI
https://youtu.be/ZyS2LwkzBMQ
https://youtu.be/dl5ubP7vplM
https://youtu.be/5clOYWsNhhk
https://www.cooperatie.nl/
https://www.royalfloraholland.com/en

CRV Sigir yetistiriciligi https://www.crv4all.nl/
Topigs Norsvin Domuz https://topigsnorsvin.nl/
yetistiriciligi
Visveiling Urk Balik¢ilik http://www.visveilingurk.nl/en

FrieslandCampina

Siit ve siit trtinleri

https://www.frieslandcampina.com/

G Greenery Meyve ve sebze https://www.thegreenery.com/

H Oxin Growers Meyve ve sebze https://www.oxin-growers.nl/en/
I Harvest House Sebze https://www.harvesthouse.nl/en
J Growers United Sera sebzeciligi https://growersunited.nl/en/

K Royal Agrifirm Yem https://www.agrifirm.com/

Tarim sektoriinlin tiim alt dallarindan oyuncularin  yeteri kadar temsil edilmeleri
saglanmistir. Caligmanin zaman kaybini 6nlemek, 6nemli bulgulara daha erken ulagmak
amaciyla verilerin doyum noktasina daha erken varmak igin, 6zellikle, Hollandan'in
Tablo 7°de verilen tarim sektoriinde en yiiksek ihracat¢i tiriin gruplarina oncelik
verilmistir. Bu bes iirlin grubu, Hollanda'nin tarimsal ihracatinda en yiiksek ihracat

miktarma sahiptirler ve 2020°de toplam tarimsal ihracatin %43 linii teskil ettiler

(Jukema, Ramaekers ve Berkhout, 2021: 13).

Tablo 7: Hollanda'nin Tarmmsal Uriin ihracatinda ilk Bes Uriin Grubu ve
2019'daki Thracat Miktarlar

Tarimsal Uriin Ihracat Degeri
Grubu (Milyar Avro)
Siis bitkileri 9,5
Et 8,7
Siit tirtinleri ve 8,3
yumurta
Sebze 7,1
Meyve 7

Kaynakg¢a: Jukema, G., Ramaekers, P., & Berkhout, P. (2021: 13). De Nederlandse agrarische sector in
internationaal verband. Erigim adresi: https:/library.wur.nl/WebQuery/wurpubs/559290 (Erisim tarihi:
28/05/2021).

Orneklem biiyiikliigii kuramsal &rnekleme yaklasimi ile secildigi i¢in basvurulan
orneklem sayisi verilerin doyum noktasina ulastiginda yukarida verilen Tablo 6 daki 11
kurumdan ibaret olmustur. Oysa ki, verilerin doyum noktasina ulastigindan emin olmak
icin birgok kurumun web sitesine basvurulmustur. Fakat verilerin doyum noktasina
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ulastigina emin olundugu i¢in ilave veri toplanamayan bu siteler listeye ilave
edilmemistir. Soyle ki, diger kurumlarin sitelerindeki veriler de, yukaridaki sitelerden

toplanan verileri tekrarlamistir.

3.1.3.4. Analiz Teknikleri

Arastirmada, analiz teknigi olarak, nitel aragtirmalarda kullanilan iki temel analiz
teknigi olan igerik analizi ve betimsel analiz teknikleri kullanilmigtir. Toplanan veriler,
icerik analizi teknigi kullanilarak anlamli ve kullanilabilir bir sekle getirilmek i¢in
islenmis, buradan elde edilen kod ve kategoriler ise betimsel analiz teknigi ile

aciklanmis, aralarindaki iliskiler anlatilmis ve yorumlanmustir.

3.1.3.4.1. icerik Analizi

Icerik analizi, cok sayida veri, i¢inden ¢ikilmaz hal aldiginda, arastirmacinin yorumlama
yetenegine imkan vermek amaciyla ¢cok sayidaki veriyi daha anlamli hale getirmek ve
onlar1 kategorize etmek icin kullanilir (Coskun vd., 2015: 326). Buna dayanarak,
calismada igerik analizi teknigine basvurulmustur. Cilinkii genis bir evrenin sundugu
biliylik veri katalogundaki verileri arastirmanin sorularmma cevap verecek sekilde

yorumlayabilmek i¢in, belirli kod ve kategorilere gore diizenlemek gerekmistir.

Icerik analizi, toplanan verileri aciklayabilmek ve iliskilendirebilmek icin verileri
isleyerek kavramlar ve temalar kesfetmektir. Oncelikle toplanan veriler
kavramsallastirilir, daha sonra mantikli bir sekilde diizenlenerek temalar elde edilmeye
calisilir. Icerik analizi yapilirken sik sik basvurulan bazi temel kavramlar vardir

(Yildirim ve Simsek, 2016: 242):

e Tiimevarimci analiz — kodlama yoluyla verilerden kavramlar1 ortaya ¢ikarmak;

e Kodlama — verileri anlamli boliimlere ayirarak isimlendirmek;

e Kavram — kodlamayla elde edilen boliimlere, sozciiklere verilen anlamdir ve
igerik analizinin temel analiz birimlerini olusturur;

e Kategori — kavramlarin incelenerek birbirileri ile olan iliskilerine gore belirli

temalar altinda birlestirilmesi.

Icerik analizlerinde temalar veya kategoriler siklik ve anlamlilik yaklasimlarma gore

analiz edilebilir. Anlamlilik analizi, kod ve kategorilerin ifade ettigi fikirlere anlamlar
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verilmesi ile yapilir (Coskun vd., 2015: 327). Bu ¢alismada, igerik analizi verilerin ifade

ettigi anlamlara gore incelenmistir.

Icerik analizi yapmak, miilakat verileri, dokiimanlar ve belirli kayitlar gibi verilere sahip
olmay1 gerektirir (Coskun vd., 2015: 324). Elimizde olan bu veriler, anlamliliga dayal
icerik analizine tabi tutulmustur. Yukaridaki kavramlar igeren igerik analizi siireci,
Yildirim ve Simsek’in (2016: 243-254) sundugu asamalara gore bu tez ¢aligmasi igin

asagidaki gibi tasarlanmistir.

Oncelikle sunu sdylemek gerekir ki, bu ¢alismada aslinda kodlar Elmas'in faktérleri,
kategoriler ise, faktorlerin etkisiyle olusan Elmas'in kosullarinin yerine gegmektedir.
Soyle ki, Elmas Modeli'nde rekabet iistiinliigii saglayan faktorlerin, rekabet tistiinliigii
saglayan kosullar1 olusturdugu gibi, burada yapilmis icerik analizinde de bu mantigin
izlenmesi analize ekstra kolaylik ve giivenirlik saglamistir. Boylece, igerik analiziyle
tespit edilmis her kod bir faktorii, kodlarin belirli iligkileri ile olusturduklart kategoriler

ise, kosullar1 ifade etmektedir.

Oncelikle toplanan tiim veriler, yani ciimle ve paragraflar okunarak anlamlandirilmaya
calisilarak kodlama yapilmistir. Genel bir gerceve i¢inde kodlama yapilmistir. Soyle ki,
onceden Porter’'in Elmas Modeli'nin tarim sektoriinde uygulandigi ¢aligmalar iizerinde
okumalar yapilarak bu caligmalarda bulgulanmis faktorlerden, Dingcer ve Eyniyev'in
(2019) benzer konulu bir ¢alismalarinda igerik analizi ile belirledikleri kodlardan ve
Porter'in (1998b: 73-124) kitabinda anlattigi Elmas Modeli'nin faktér ve kosullarindan
bir kod ve kategori listesi hazirlanmis ve kodlama yapilirken kilavuz olarak g6z dniinde
bulundurulmustur. Ama ¢alismada yapilmis icerik analizi ile bu kodlardan bagimsiz
olarak Hollanda'nin kendi kodlar1 olusturulmustur. Sadece, boyle bir liste donceden
kavramlar1 tanimak, ne gibi kodlarla karsilasacagi ile ilgili bir 6nseziye sahip olabilmek
icin yapilmistir ve kodlamay1 sinirlandirmasina ve yonlendirmesine izin verilmemistir.
Ciinkii Hollanda 6rneginde onceden elimizde olan kodlarin izini siirmek degil, kendi
kodlarimi kesfetmek amaglanmistir. S6yle ki, nitel analizler, kesft etmeye, tiimevarimsal
mantifa yoneliktir. Varsayimlardan yola c¢ikilarak yapilan tiimdengelimsel
arastirmalardan farkli olarak, tiimevarimsal arastirmalarda agikca belirlenmis bir teorik
cerceveden yola cikilir ve daha dnceden hipotezler, degiskenler, 6ne ¢ikacak boyutlar

veya onlar arasindaki iligkilere dair hipotezler belirlemeden, ele alinan durumla ilgili
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verilerin kendisinin 6nemli 6geleri 6ne ¢ikarmasina, aralarindaki muhtemel baglantilari

olusturmasina izin verilir (Patton, 2018: 56).

Kodlama islemi yapilirken, rekabet {istiinliigli kavrami ile ilgili boliimde yapilan
incelemelerin sonucu temel alinarak, okunan igeriklerde her climleye ve paragrafa,
“burada tarimsal performans iizerinde, basarida anlamli olumlu etkisi olan bir etken var
mi1?” sorusu ile yaklasilmistir. “Varsa nasil etkili oluyor, diger etkenlerle nasil bir
iliskisi var?” sorusu yonlendirilerek ayni ciimle veya paragraftan betimsel inceleme i¢in
notlar alinmaya c¢alisilmistir. Elde edilen kodlar, bir araya getirilmis ve incelenerek,
farkliliklar1 ve benzerlikleri tespit edilmis ve biribirileri ile olan iliskilerine gore
kategorize edilerek, ortak kategoriler (temalar) altinda birlestirilmistir. icerik analizinin
son agsamast olan bulgularin yorumlanmasi, asagida anlatilmis olan betimsel analiz

teknigi ile i¢ i¢e yiirlitiilmiistiir.
3.1.3.4.2. Betimsel Analiz

Icerik analizi ile bulgulanan faktorlere yalin gozle bakilmasi, pek anlam ifade etmedigi
icin, sadece igerik analizi ile yetinilmeyip betimsel analiz uygulanmasina da ihtiyag
dogurmustur. Soyle ki, icerik analiziyle bulgulanan kosullar ve faktorler, Hollanda nin
tarim sektoriindeki rekabet istiinliigli ulusal elmasi'ni olusturmaktadir. Bu elmas,
faktorlerin  birbiri ile 1ilisgki ve etkilesim igerisinde oldugu bir mekanizma
olusturmaktadir. Ornegin, “tarimsal {iretim ydntemleri bilgisi” {iniversitelerde iiretilse
de, kullanim alam ¢iftliklerdir. Anlasilacagi tizere, elmas, hareketlidir, bir
mekanizmadir. Bu mekanizmanin isleyisini anlamadan, sadece icerdigi faktorleri
listelemek, calismanin bulgulari olan rekabet Ustiinliigli kosullarimi ve faktorlerini

uygulanabilirik agisindan faydasiz kilacak idi.

Betimsel analiz, daha onceden belirlenmis basliklar altinda elde edilen verilerin
Ozetlenmesi, aciklanmasi ve yorumlanmasi amaciyla kullanilan bir analiz teknigidir.
Boylece, arastirma bulgulariin kullanilabilirligi amaciyla okuyucular tarafindan daha
anlagilabilir bir sekilde okunabilmesi ve arastirmanin sorularinin cevaplanabilmesi i¢in,
veri toplama teknikleri ile toplanan verilerin diizenlenmesi ve yorumlanmasi miimkiin

olur (Coskun vd., 2015: 324).

Betimsel analiz, asagidaki islemlerden ibarettir (Yildirim ve Simsek, 2016: 240):
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1. Daha 6nceden belirlenmis bir kavramsal ¢er¢eve ve toplanan veriler ile, verilerin
diizenlenmesi ve sunulmasi i¢in tematik bir ¢ergeve olusturmak;

2. Olusturulan tematik cergeveye gore verileri okumak, anlamli ve mantikli bir
sekilde diizenleyerek sunmak;

3. Diizenlenen verileri kolay anlasilir ve okunabilir dille tanimlamak ve gerekli
yerlerde dogrudan alintilarla desteklemek;

4, Tanmimlanan bulgulart agiklamak, anlamlandirmak, neden-sonug iligkilerini

acgiklamak.

Betimleme, kategoriler (kosullar) iizere yapilmistir. Her kategori altinda, 0 kategorinin
icerdigi kodlar (faktorler) toplu olarak yorumlanmistir. Boylece, daha spesifik
arastirmalar igin, Ornegin Ozellikle Onemi ortaya ¢ikan faktorlere yonelik gelecek
arastirmalar igin yol acilmistir. Ozet olarak, elde olan tiim veriler kullanilarak, igerik
analizi ile bulgulanan, Hollanda'nin tarimsal basarisinda rekabet {istiinliigii saglayarak
ulusal elmasinda rol alan kosullarin ve faktorlerin, Hollanda'nin tarim zincirinin hangi
asamasinda veya hangi alanlarinda mevcut oldugu, iretildigi, etkisi ve birbirileri

arasindaki iliskileri agiklanmistir.

3.1.4. Arastirmanin Giiven Vericiligi

Tek bir veri kaynagi kullanilmasi, aragtirmanin sorularini yanitlamak igin yeterli
olmayabilir veya elde edilecek sonuglarin giivenilirligine zarar verebilirdi. Arastirma
sorularina daha kolay ve daha inandirict yanitlar bulabilmek igin gesitli yontemlerle veri
toplanmast veya cesitli kaynaklardan veri toplanmasi, arastirmanin bulgulart ile
gergeklik arasindaki tutarliligi artirabilirdi (Patton, 2018: 247-248). Bu yiizden, nitel
aragtirmalarin  gecerliligini  artirmaya yardimcit  yontemlerden olan  kaynak
ticgenlemesine (Patton, 2018: 556) basvurma ihtiyact dogarak, elektron-miilakat ve
dokiiman incelemesi ile toplanan veriler beraber analiz edilmigtir. Elektron-
miilakatlarda Hollanda tarim sektorii hakkinda derinlemesine bilgiye sahip olan
akademisyenlerden toplanan bilgilerle dokiiman inclemesinde sektor tarafindan

yayinlanmis bilgilerin kullanilmasi, veri ¢esitliligi saglamistir.

3.1.5. Arastirmanin Simirhihiklar

Rekabet tistiinliigii kavraminin literatiirde genel kabul gérmiis net taniminin olmamasi,

arastirmanin kavramsal cergcevesinde detayli incelemeler yapilmasini gerektirmistir.
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Onceden genel kabulgdrmiis bir tanimin mevcut olmas1 arastirmanin yapilmasini daha
kolay hale getirebilirdi. Kavramla ilgili daha Once yapilan calismalarin literatiir
incelemesi yapilarak, rekabet iistiinligli kavrami, arastirmanin analiz siirecinde

basvurulabilmesi i¢in yeterli kadar tanimlanmaya ¢aligilmistir.

Bu tez ¢alismasinin 6niindeki diger esas iki engel zaman ve arastirilan cografi mekana
uzaklik olmustur. Soyle ki, herhangi bir iilkedeki herhangi bir sektorle ilgili bir
arastirma yaparken veri toplamanin en giivenilir yontemi, arastirmanin Orneklemine
dahil respondentlerle anket, miilakat ve goriismeler yaparak veri toplamaktir.
Arastirmanin yapilabilmesi i¢in belirli zaman kisiti olmast ve Hollanda'ya uzaklik, bu
yontemlerin izlenmesini devre dis1 birakmistir. Bu yiizden, alternatif olabilecek nitel

veri toplama tekniklerine bagvurulmustur.

3.2.  Arastirmammn Bulgular:

Bu caligmanin genel amaci, Hollanda'nin uluslararasi tarim sektoriinde basarili
olmasmin arkasindaki nedenler olan rekabet dustiinliigii niteligi tasiyan faktorleri
bulmaktir. Bu amacla yapilan arastirma sonucunda, kullanilan yontem ve veri setiyle
bulgulanan 50 kodun her biri, asagidaki Tablo 8'de gosterilen 50 rekabet dstiinligi

faktoriine isaret etmektedir.

Tablo 8: Hollanda 'nin Tarim Sektoriindeki Basarisinin Belirleyici Rekabet

Ustiinliigii Faktorleri

HOLLANDA TARIM SEKTORUNUN REKABET USTUNLUGU

FAKTORLERI
1. Su kaynaklari 26. Istekli ciftciler
2. Uygun iklim 27. Girigimci zihniyet
3. Verimli topraklar 28. Aile ¢iftlikleri
4. Ucuz dogal kaynaklar 29. Nesilden nesile giftgilik
5. Cografi konum 30. Yenilikgilik
6. Yiiksek diizeyde tarim egitimi 31. Nis faaliyetler
7. Tarimda teknik bilginin mevcudiyeti | 32. Olgek avantajlari
8. Bilgi ve bilgi sistemi 33. Isbirligi gelenegi
9. Bilgi yayilimi 34. Kooperatifler
10. Finansal altyap1 35. Saglik acisindan kaliteli tarim
11. Gelismis lojistik sistemi 36. Akilli tarim
12. Biiytik talep 37. Siirdiirtilebilirlik
13. Yiiksek talebe yakinlik 38. Gelismis ¢iftlik sistemleri
14. Kaliteye talep 39. Verimli iiretim teknolojileri
15. Uzman gida paketleme 40. Gelismis tiretim siiregleri
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16. Girdi kalitesi 41. Yiksek verimli iiretim

17. Verimli tohumlar 42. Verimli kaynak kullanim1

18. Verimli hayvan geni 43. Veri toplama ve kullanimi1

19. Iyi yem ve besleme 44, Kaynak bagimsizlig

20. Ar-Ge 45. Diistik maliyetler

21. Gelismis tarim-gida zinciri 46. Hiiklimet

22. Hizl1 teknolojik ilerleme 47. Uluslararas1 Tarimsal Gida Ticareti
23. Uluslararasi lojistik imkanlart 48. Uluslararasi tiniversite

24. Universite-sektor 49. Uluslararas1 Ar-Ge

25. Miisteri merkezlilik 50. AB

Bu faktorlerin her biri, digerleri ile yogun bir etkilesim igerisindedir. Her bir faktdriin
tizerinde diger faktorlerin etkisi oldugu, veriler incelenirken agik bir sekilde
goriilmistiir. Her faktor, digerlerinin olusmasinda dolayli veya dolaysiz etkiye sahiptir
ve ayn1 zamanda, her faktoriin olusmasinda diger faktorler, dolayli veya dolaysiz etkiye
sahiptir. Sonucta rekabet istiinliigli faktorleri, arka planda yogun bir iligkiler agi
olusturmaktadir. Bir takim faktorlerin giiclenmesi, onlar1 etkileyen faktorlerin
giiclenmesinden kaynaklanabilecegi gibi, kendilerinin etkiledikleri faktorlerin de
giiclenmesine neden olabilirler. Hollanda 6rneginde bu durum, stratejik bir yontem gibi
kullanilarak, daha 6nemli faktorleri giiclendirmek igin, onlar1 giiglendirecek faktorler
tizerinde ¢alisilmistir. Buradan da anlasilabilecegi iizere, Hollanda'nin tarim sektoriinde

sahip oldugu rekabet istlinliigli faktorlerinin ¢ogunlugu, kazanilan veya gelistirilen,

diger bir ifadeyle stratejik tiirden tiistlinliiklerdir.

Uluslararasi tarim sektoriinde Hollanda basarisinin arkasindaki nedenleri, yani rekabet
Ustlinliigli saglayan kosul ve faktorleri Elmas Modeli'ne dayanarak kesf etmek, bu
caligmanin amaci olarak belirlenmistir. Ayrica bu amag dahilinde, Hollanda'ya rekabet
Ustiinliigli saglayan durumlarin Porter'in Elmasi ile uygunluk teskil ederek Elmas’a

sigip sigmadigi bulgulanacaktir.

Arastirmanin bulgular1 sonucunda, Porter'in Elmasi ile uygunluk teskil eden Hollanda
rekabet Ustlinligl faktorleri, Hollanda Ulusal Tarim Elmasi'ni, uygunluk teskil
etmeyenler veya diger bir ifadeyle Porter'in Elmasi'na sigmayanlar ise, Elmas Disi
Faktorler'i olusturmustur. Elmas’a dahil veya elmas dis1 faktor oldugu fark etmeksizin,
yukaridaki tabloda yer alan tiim faktorler birbiri ile yogun iletisim agina sahiptirler.
Asagidaki kisimlarda her iki durum ayri ayrilikta ele alinarak Hollanda'nin tarim

sektoriinde sahip oldugu tiim rekabet {istiinliikleri daha detayli agiklanmistir.
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3.2.1. Hollanda Ulusal Tarim Elmasi

Bu baglikta, ¢alismanin amacina gore belirlenmis Hollanda'nin tarim sektoriinde sahip
oldugu rekabet iistiinliikleri, Porter'in Elmas Modeli'ne uyarlanmistir. Arastirmanin
bulgular1 sonucunda elde edilen 50 rekabet istiinliigli faktoriiniin 46°s1, Porter’in
Elmasi'nda kendine yer bulabilmistir. Diger bir ifadeyle, bu 46 faktoriin sahip olduklari

ozellikler, Porter'in Elmasi'ndaki faktorlerin 6zellikleriyle benzerlik gostermistir.

46 kodun ifade ettigi 46 rekabet iistiinliigli faktoriinden 45°1, belirli ortak 6zelliklerine
gore gruplandirilirken, Elmas Modeli'ndeki 4 kosulun ifade ettigi 4 rekabet iistlinliigi
kategorisine gore ayrilmiglardir. 1 faktor ise, Hollanda hiikiimetinin tarim sektorii igin
sagladig1 faydalari ifade eden ‘“hiikiimet” rekabet istiinligi faktoriidiir. Bdoylece,
Hollanda 'nin uluslararasi tarim sektoriinde basarili olmasinda rol alan ulusal kaynakl
rekabet Ustinliigh faktorleri, Sekil 6'daki Hollanda Ulusal Tarim Elmasi'ni

olusturmustur.

Anlagilacagi tizere, ayni rekabet istiinliigii kategorisi altinda birlesmis rekabet
Ustlinliigli faktorleri, diger kategorilerdeki faktorlere nazaran ¢ogu zaman birbirileri ile
daha cok iliskidedirler ve daha yogun bir etkilesim icerisindedirler. Buna ragmen
Elmas’in ¢iziminde de gorildigi lizere tiim oklar ¢ift yonliidiir. Bunun anlami, tiim
faktorlerin ¢ok veya az, belirli oranlarda digerlerini etkilemesi ve digerlerinden
etkilenmesidir. Cizimde goriilmeyen oklar vardir. Bu oklar, her bir faktérden ¢ikarak
diger tiim faktorlerle ¢ift yonlii bir sekilde birlesmektedir. Kisacasi, olmas1 gerektigi
gibi Hollanda Elmasi'nin arka planinda Porter'in Elmasi'ndaki gibi ag seklinde iliskiler
mevcuttur. Bununla beraber bazi faktorler, belirli faktorlerle daha etkin iligki

igerisindedir. Bu durumlara asagida faktorler agiklanirken yer verilmistir.

106



Yiiksek talebe yakinhk

Su kaynaklari Biiyiik talep Kaliteye talep S 1
4 Uzman gida paketleme
Uyguis ikl z -
i I S N Girdi kalitesi
Verimli topraklar B w\_ Talep Kogullan: J o =
- S B Verimli tohumlar
Ucuz dogal kaynaklar SR N
- | N < Verimli hayvan geni
Cografi konum ~
> ~ i e Iyi yem ve besleme
Yiiksek diizeyde tarim egitimi 3 Iigili ve [?calluk[q, ici
y - Endistriler Arastirma-gelistirme
Tarimda teknik bilginin mevcudiyeti 7
o 7 Geligmis tarim-gida zinciri

Bilgi ve bilgi sistemi
Hizl teknolojik ilerleme
Bilgi yayilimi

Firma Stratejisi,
Yapist ve Rekabet Uluslararast lojistik imkanlart

Finansal altyapi

istekli gifigiler Universite-sektdr

Miisteri merkezlilik

S R : Girigimci zihniyet
Geligmis lojistik sistemi 3 y

Aile giftlikleri Nesilden nesile ¢ifteilik Yenilikgilik Nis faaliyetler

Olgek avantajlari Isbirligi gelenegi Kooperatifler Saglik agisindan kaliteli tarim

Akalli tarim

Siirdiriilebilirlik Geligmis ciftlik sistemleri Verimli iiretim teknolojileri

Gelismis tiretim siiregleri Yiiksek verimli iiretim Verimli kaynak kullammi

Veri toplama ve kullanimi Kaynak bagimsizlig
Diisiik maliyetler

Sekil 6: Hollanda Ulusal Tarim Elmasi

3.2.1.1. Faktor Kosullar

Bulgulanan 11 rekabet iistinliigi faktori, Sekil 7 de gosterildigi gibi “Faktor Kosullar”
rekabet Ustlinliigii kategorisi altinda toplanmistir. Tiim faktorler, elmasin tamaminda
oldugu gibi cift yonlii oklarla etkilesim icerisindedir. Elde edilen asagidaki faktor
kosullar1, Porter'in Elmasindaki faktor kosullar1 ile uymaktadir.

Bu kategorideki “su kaynaklar1”, “uygun iklim”, “ucuz dogal kaynaklar”, “verimli
topraklar” ve “cografi konum” faktorleri, dogal kaynaklar diyebilecegimiz tiirden
rekabet istiinliikleridir ve bu gibi rekabet istiinliiklerini sonradan kazanmak ve
etkilemek ¢ok miimkiin degildir. Hollanda'nin tarimdaki basarisinda, elde edilen,
kazanilan, planli ve stratejik bir sekilde gelistirilen, bir ¢abanin sonucu olarak ortaya
c¢ikan rekabet Ustlinliigii faktorlerinin rolii daha yiiksektir ve bu yiizden daha 6nemli
bulunmaktadirlar. Dogal yollardan etki eden faktorlerin ise sadece verimli bir sekilde
kullanim1 rekabet {istlinliigiine donlismeleri icin yeterlidir. “Faktor kosullari™
kategorisindeki dogal faktorler disindaki faktorler, gelismis faktorlerdir ve daha 6nemli

rekabet tistiinliigii belirleyicisidirler.
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Sekil 7: Hollanda Ulusal Tarim Elmasi nda Faktor Kosullari

e Yiiksek Diizeyde Tarim Egitimi

“Yiiksek diizeyde tarim egitimi” faktorii, katilimci1 akademisyen C, E, video J, N, O, S

ve dokiiman C, F, J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Tarimsal ortadgretim, mesleki egitim ve {liniversite egitimi olmak iizere tiim seviyelerde
gelismis bir egitim altyapist mevcuttur. Ozellikle, Wageningen Universitesi ve
Arastirma Merkezi, hem Hollanda i¢in, hem de Diinya i¢in tarimsal arastirma ve egitim

alaninda en iyilerden biridir.

Yiiz yillar 6ncesinde yasanan krizlerden sonra ¢6ziim olarak, Hollanda, tarimi anlamak
i¢in arastirmalar yapilmasina ve giftgilerin egitilmesine yonelmistir. Iyi egitilmis ve
bilgili ciftgilerin ve yetistiricilerin baglangic1 esasen bu tarihsel nedenlere karsi
gelistirilen tepkilere dayanmaktadir. Ciftgiler i¢in egitim merkezleri, daha sonralar
tiniversiteler kurulmustur. Ozellikle teknolojiyi, hayvancilik isletmeciligini, verimliligi
ve siirdiiriilebilirligi gelistirmeye odaklanmis egitimle, kiiciik aile ¢iftlik isletmeleri i¢in
egitim altyapisi olusturulmustur. Boylece kendi baslarina akilli kararlar verebilen
egitimli ¢iftgiler yetistirilebilmistir. Hiikiimet faktoriiniin burada tarimsal arastirmalara
ve bu arastirmalarin ¢iktilarinin ciftcilere 6gretilmesi icin okullar yapilmasina fon

saglama noktasinda biiylik rolii olmustur. Ayni zamanda giiniimiizde, sirketler,
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calisanlarinin egitimlerine yatirnm yaparak, bilgilerini gelistirmeleri ic¢in tesvik
etmektedirler. Hem okullarda, hem de sirketlerde egitimler hazirlanirken, gelecege
yonelik ve sadece teknik konularda degil, sorumluluk duygusunu gelistirecek sekilde
planlanmaktadir. Boylece, stratejik olarak uzun vadeli olarak faydasi olacak egitim

sistemi olusturulmaktadir.

Yukaridaki agiklamalardan “Ar-Ge” ve “hiikiimet” rekabet Ustlinligii faktorlerinin,
gelismis bir egitim sisteminin olusturulmasindaki, diger taraftan ise egitimin “tarimda
teknik bilginin mevcudiyeti” faktorii lizerindeki biiylik rolii goriilmektedir. “Yiiksek
diizeyde tarim egitimi” ve “bilgi ve bilgi sistemi” faktorleri arasinda kuvvetli ¢ift yonlii
bir etkilesim vardir. Soyle ki, bilgi sistemindeki bircok 6nemli aktorden biri egitimken,
diger taraftan bilgi sisteminin genel yapisindaki her bir degiskenlik tarim egitimini
etkileme giiciine sahiptir. Ayrica, “yiiksek diizeyde tarim egtimi’nin Ogrencileri,
Hollanda tariminin herhangi bir agamasinda goérev alabilecegi icin, bu faktoriin tim

elmas tizerinde 6nemli bir etkisi vardir.
o Bilgi ve Bilgi Sistemi

“Bilgi ve bilgi sistemi” faktorii, katilimc1 akademisyen E, video B, O, R, S ve dokiiman

A veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'da bilgi faktoriinlin bir rekabet stlinliigli olmasinin arkasindaki nedenleri
genellemeye caligirsak, yapisal bir bilgi sistemi oldugunu goriiriiz. Bu sistem, bilginin
toplanmasi, islenmesi ve kullanima sunulmasi gibi bilginin ge¢mesi gereken tiim yollari

cizmektedir.

Tarim sektoriinden, ¢iftliklerden toplanan veri, ham haliyle ve arastirmacilar tarafindan
islenerek ¢iktilar1 tarim organizayonlari, birlikleri, hiikiimet ve diger list kurumlarla
paylasilir. Ayn1 zamanda, rastirmacilar veya arastirma kuruluslari, danismanlar ve
misavirler araciligiyla arastirma ciktilarini verilerin geldigi yer olan ciftliklerle de
paylasir. Daha sonra, iist kurumlar (tarim organizayonlari, kooperatifler, hiikiimet ve
digerleri), ciftlikten iletilen sorunlara ve taleplere yanit olarak, elde edilmis verilerin ve

arastirma sonuglarinin yardimiyla politika ¢izer, diizenlemeler yapar, destekler verir.

Yogun teknoloji kullanimui, bilgi sisteminin g¢iftliklerden veri toplama asamasinda yeterli
miktarda ve dogru veriyi gerekli birimlere hizli bir sekilde iletme olanag1 saglamaktadir.
Sistemin arastirma asamasinda hem 0Ozel (6rnegin, sirketlerin laboratuvar ciftlikleri),

hem kamu kurumlarinin (6rnegin, tarim ve gida birlikleri, tiniversiteler) isbirligi i¢inde
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oldugu, cekirdeginde ise Wageningen Universitesi ve Arastirma Merkezi nin oldugu bir
eko sistem olugmustur. Bu eko sisteme giren veri, bagimsiz ve elestirel yaklasimlarla
giincel konulu aragtirmalarda kullanilarak, yenilik¢ilige doniistiiriilmektedir. Bilginin
paylasilmas1 asamasinda, lyeleri ile paylasarak tarim kooperatifleri, vasifli 6grenciler
ve ciftciler yetistirerek ve halka acik bir sekilde yayin yaparak yiiksek tarimsal egitim
kalitesine sahip kurumlar, misterileri ile bilgi paylasarak bankalar, muhasebeciler,
danigsmanlar ve yan sanayiler biiyiik rol oynamaktadir. Tiim bilgi sisteminin merkezinde
esas aktor olarak ciftci yer alir. Bilgi sistemini ayakta tutan iki en giiclii ayag ise,

yiiksek vasifli insan kaynagi ve isbirligidir.

Gortildiigi tizere, “bilgi ve bilgi sistemi” rekabet ustiinliigli faktorii, sistemsel
yapisindan dolayr tiim elmasi etkilemekte ve tiim elmastaki diger faktorlerden
etkilenmektedir. Ozellikle ise, “Ar-Ge”, “veri toplama ve kullanim1”, “kooperatifler”,

b AN1Y

“isbirligi gelenegi”, “hiikiimet”, “yenilikg¢ilik”, “bilgi yayilim1”, “tarimda teknik bilginin
mevcudiyeti”, “yiiksek diizeyde tarim egitimi” faktorlerinin ortak etkilesiminden dogan
veya ayni zamanda onlarin meydana gelmesinde rol alan bir rekabet iistiinliigii oldugu

goriilmektedir.
e Bilgi Yayilinm

“Bilgi yayilim1” faktorii, katilimeir akademisyen B, E, video A, J, O, P, Q, S ve
dokiiman A, B, C, G, 1, J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

“Bilgi yayillim1” faktorii, “bilgi ve bilgi sistemi” faktoriindeki bilginin kullanima
sunulmasi veya paylasilmasi ile karigtirilmamalidir. Soyle ki, bilgi yayilimi, mevcut
tarimsal bilginin, tecriibe ve deneyimlerin isbirlik¢i bir sekilde tiim oyuncular arasinda
gecmisten gelecege bir miras olarak paylasilarak yayilmasini ifade etmektedir ve

Hollanda elmasinda 6nemli bir rekabet {istiinliigli kaynagidir.

Hollanda'da ¢ok sayida ciftligin mevcutlugu ciftlikler arasinda bilgi yayiliminin yolunu
acmaktadir. Bilgi ve deneyim aligverisi tiim oyuncular arasinda mevcuttur. Isbirligi
burada ¢ok onemli bir etkendir. Sdyle ki, ¢iftcilerin kooperatif catisi altinda ortak olarak
birlesmesi, onlar1 rakip olmaktan ¢ikarmaktadir. Boylece, birbirlerini giiclendirmek i¢in

deneyim ve fikir aligverisinde bulunmaktan ¢ekinmemektedirler.

Nesilden nesile ¢iftgilikle beraber bilgi de bir sonraki nesile miras birakilmaktadir. Yeni
nesil kendi zamaninda eskinin iizerine yeni bilgiler koyarak ¢ogaltmakta ve kendinden

sonraki nesile soyut bir miras olarak birakmaktadir. Arastirma merkezlerinde yaratilan
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bilginin okullarda O6gretilmesi ve tarimsal tecriibenin de bilgi olarak nesilden nesile

miras kalmasi, bilginin uygulanabilirligini artirmaktadir.

Kooperatifler, kendi aralarinda ve iiyeleriyle bilgi paylastiklari i¢in bilgi yayiliminda en
onemli rollerden birini yerine getirir. Kooperatiflerin kendi aralarinda bilgi yayilimi,
isbirlik¢i ag sayesinde siirdiiriilebilmektedir ve tarimsal bilgi ve kooperatif yoneticiligi
konularinda bilgilerin ag boyunca yayilmasma neden olmaktadir. Ozellikle,
Hollanda daki tiim kooperatifler ig¢in tek birlik olan Kooperatif evi NCR, yeni bir
kooperatif kurulurken veya iiyesi oldugu kooperatiflere verimli bir kooperatif yonetimi
icin kooperatif girigimciligi, yonetimi ve finansman1 konularinda bilgi paylagsmaktadir.
Boylece, bilgi tim kooperatifler arasinda donerek birikmekte ve ihtiyact olan
kooperatiflerle paylasilmaktadir. Diger taraftan, ayri1 ayrilikta tim kooperatifler, iiye
yetistirici ¢iftliklerden topladiklar1 tarimsal verileri faydali bilgilere doniistiirerek diger
ihtyact olan {iyelerle paylasmaktadir. Ayrica, Hollanda'daki kooperatiflerin onemli
rollerinden biri, hem yetistirici, hem de perakendeci i¢in bilgi ortagi olmaktir. Deger

zinciri boyunca c¢iftlikten tiiketiciye, tiiketiciden ciftlige bilgi tasirlar.

Yukaridaki aciklamalardan anlagildigr tizere, “isbirligi gelenegi”, “kooperatifler”,
“nesilden nesile ciftcilik”, “aile giftlikleri”, “tarimda teknik bilginin mevcudiyeti”
rekabet Ustilinliigu faktorleri, “bilgi yayilim1” faktorii ile en ¢ok iliskisi olan faktorlerdir.
Esasen de “isbirligi gelenegi” ve “nesilden nesile ¢ift¢ilik”, bilginin ge¢misten

giinlimiize tiim oyuncular arasinda yayilmasinin esas kosullaridir.
e Tarimda Teknik Bilginin Mevcudiyeti

“Tarimda teknik bilginin mevcudiyeti” faktorii, katilimer akademisyen B, video C, G,

H, J, O ve dokiiman F, H veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

“Yiiksek diizeyde tarim egitimi”, “bilgi yayilim1”, “bilgi ve bilgi sistemi”, “aile
ciftlikleri”, “nesilden nesile c¢ift¢ilik” ve baska faktorlerin etkisiyle farkli tarimsal
faaliyetlerde; ekicilik, hasat, hayvan besleme, ciftlik bakimi, balik¢ilik; verimliligi
artiran ve isleri kolaylastiran teknik bilgiler, verimli iiretimi destekleyen rekabet

Ustiinliigii saglamaktadir.

Tarimda teknik bilginin mevcudiyeti, okullar, arastirma merkezleri, topluluklar,
kooperatifler ve diger kurumlardan gelen modern yetistirme teknikleri ile ¢iftliklerin
esasen aile ciftlikleri olmasi ve nesilden nesile devam ettirilmesi sayesinde korunarak

biriktirilen tarimsal bilginin birlesimi sonucunda dogmaktadir. Bu rekabet {istiinliigi,
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daha yiliksek miktarda {iriinii daha yiliksek kaliteyle iiretmek, daha saglikli hayvan
beslemek ve bitki yetistirmek, damizlik 1slahi, bir hayvanin veya bitkinin saglikliyken
ya da hastayken nasil goriindiigii, hastaysa nasil bir miidahalede bulunulmasi gerektigi
gibi teknik bilgi gerektiren konularda Hollandali ciftgilerin 6ne c¢ikmasimin esas

nedenlerinden biridir.
¢ Finansal Altyap1

“Finansal altyap1” faktori, katilimci1 akademisyen F, video B, S ve dokiiman B, F, G

veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarmm sektorii finansal olarak farkli kaynaklardan beslenmektedir. Ozellikle,
burada kamu ve 6zel sektoriin isbirligi dikkat ¢ekmektedir. Tarim sektoriine hiikiimet
yatirimlari, Ozellikle ciftcilige destek ve tarim sektoriinde yenilikgilige yatirimlar
seklinde kendini gdstermektedir. Bununla beraber, sektoriin finansal yatirim tarafinda
0zel sektor daha sorumludur. Hiikiimetten gelen paranin nereye ve nasil harcanacagini,
diger bir ifadeyle hangi projelere ve hangi amaclarla harcanacagini 6zel sektor
belirlemektedir. Her yil kamu-6zel igbirliginde yenilik projeleriyle alakali hem
hiikiimetten, hem de 6zel sektérden gelen paradan olusan kaynaktan, 6ne ¢ikan en
yenilik¢i projelere yatirnm ayrilmaktadir. Tim yatirnmlarin odak noktasi esasen,
yenilikleri tesvikleri etmek ve c¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik i¢in problemlerin

¢Ozimiudiir.

Hollanda'da tarim sektoriinde en Onemli oyuncular olan kooperatiflerin temeli,
tiyelerinin finansmanidir. Kooperatiflerin iiyeleri i¢in basit, modern ve cazip iiyelige
sahip finansman yapisi, hizli ve verimli hareket etmelerini saglamaktadir. Verimli ve
planli bir sekilde yonetilen finansal yatirimlar, gelismis bankacilik sistemi ve
kooperatiflerin ulusal ve uluslararas1 6demelerde c¢iftci ve miisteriler arasinda
teknolojinin de olanaklarint kullanarak kurduklar1 6deme ve kredi sistemleri ile

birlesince her yoniiyle geligsmis bir finansal altyap1 oldugunu gorebilmekteyiz.

“Finansal altyap1”, daha cok “isbirligi gelenegi”, “hiikiimet”, “kamu ozel sektor
ortakliklar1”, ve “kooperatifler” rekabet {istiinliigii faktorlerinden etkilenmekte ve daha
cok “yenilik¢ilik™, “siirdiiriilebilirlik” ve “yiiksek verimli iiretim” faktorlerinin ortaya
cikmasinda etkili olmaktadir. Ayrica, paranin yoneldigi herhangi bir alanin gelisimini
tetiklemek gibi bir 6zelliginden dolayi, finansal altyapinin elmas boyunca tiim rekabet
ustiinliigii faktorleri lizerinde biiyiik etkisi oldugunu sdyleyebiliriz.

112



e Gelismis Lojistik Sistemi

“Gelismis lojistik sistemi” faktorii, katilimer akademisyen B, E, F ve dokiiman B, E, G,

J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Ticaret i¢in olduk¢a uygun lojistik altyapr — iskeleler, nehirler, havaalanlari, karayolu
agl — mevcuttur. Limanlar, merkezi konumda olduklarindan dolayr deniz ve
karayolundan kolayca erisilebildigi i¢in ¢ok ¢ekici bir nakliye imkani sunmaktadir.
Limanlarin genis park alanlarina, havaalanlarinin diinya c¢apinda genis ve hizhi
baglantilara (6zellikle bahgecilik gibi sektorler icin 6nemli) sahip olmasi, yiiz 6l¢limi
acisindan Hollanda gibi kiigiik bir iilkenin uluslararasi biiyiik bir gida tedarikgisi

olmasinda 6dnemli bir rekabet tistiinliglidiir.

Uriin tazeliginin énemli oldugu tarim ve gida sektorii igin sahadan aliciya kadar daha
hizli, daha taze ve daha sik teslimat yapan nakliye hizmetleri ve lojistik sistemi
olusturulmustur. Yetistiricilerin ve alicilarin is siirecleri arasinda uyumlu bir akilh
lojistik ve tasimacilik kurgulanmistir. Burada kooperatiflerin 6nemli bir rolii vardir.
Kooperatiflerin yiizlerce veya binlerce lireticiyi temsil etmesi ve alici ile tek muhatap
olmasi sonucunda olusan biiyiik lojistik agi, biiyiik miktarlar1 hizli sekilde satiga sunma
imkan1 saglamistir. Boylece, birlikten dogan dlgek ekonomisinin sonucunda nakliyede
kilometre ve maliyetlerin azaldig1 goriilmektedir. Lojistik sisteminin veri kullanimi
temelli otomatiklestirilmesi (kurumsal kaynak planlamasi (ERP) sistemleri — cogunlukla
SAP, elektronik veri degisimi (EDI)) ve yaygin kullanimi, iiriin siparisi, onay1 ve
tedarikini kolaylastirdigi icin birgok iirlin yetistiricilerden raflara bir giin icinde
ulagabilmektedir. Stok yonetimi, nakliye akislar1 ve satis noktasinda ddemelere kadar
bircok siireg, teknoloji yardimiyla takip edilmektedir. Bu, hem tiretim, hem de dagitim
tarafinda fayda saglamaktadir. Ornegin, bir kapidan hizli girdi temini, ayn1 anda diger
kapidan hazir tiriinii diger bir iiretim asamasina hizli yetistirme {liretimde, neye, nerede,
ne kadar ihtiya¢ oldugunun aninda G6grenilmesi ve tedarik edilmesi ise dagitimda,

uygulamalarin lojistik sistemine entegre edilmesi ve etkin kullaniminin sonucudur.

Boyle bir lojistik sistemi, kayiplar1 ve israfi, ayn1 zamanda bos raf kalmasini1 6nlemekte,
daha kisa teslimat siirelerine neden olmaktadir. Tiim bunlara ragmen, lojistik
hareketlerinin sayisini azaltmak, mal akisini basitlestirmek, lojistik maliyetleri azaltmak

da miimkiin olmustur.
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“Cografi konum”, “kooperatifler”, “hizli teknolojik ilerleme”, “veri toplama ve
kullanim1” “6l¢ek avantajlar” rekabet istiinliigii faktorleri, lojistik sisteminin olusum
ve gelisiminde en etkili faktorlerdir. Kendi sirasinda, gelismis lojistik sistemi, tlim
Hollanda tarimsal deger zinciri boyunca harekette oldugu igin, birgok faktoriin
verimliliginde olumlu etkiye sahip olmasiyla beraber, 6zellikle “gelismis tarim-gida

zinciri”, “uluslararasi lojistik sistemi” ve “dilisiik maliyetler” faktorlerini daha fazla

giiclendirmektedir.
e Cografi Konum

“Cografi konum” faktorii, katilime1 akademisyen B, C, F ve dokiiman E veri kaynaklari

sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'nin uzun bir deniz sahiline sahip ve Avrupa pazarina yakin cografi konumu,
tarimsal deger zincirinin birgok asamasinda faydalar saglamaktadir. Deniz sahiline
yakinlik, tagimacilik ve balik¢ilik filolar igin cazip limanlar sunmaktadir. Ozellikle,
hayvan yemi gibi hacimli iriinlerin ihracati i¢in ucuz ulasim aract olan deniz
tagimaciligina dogan ihtiyacin karsilanmasinda, denize yakin cografi konumun rolii ¢ok
biiyiiktiir. Ayrica, Hollanda'nin Avrupa iilkeleri ile uluslararasi tarim ve gida ticaretinde
en yiiksek hacimlere ulagsmasinda en ciddi etkenlerden biri de, gelismis ekonomiye
sahip Avrupa iilkeleri ile ayni1 kitada yerlesmesidir. Hollanda'nin tarimsal {irtin
thracatinda en biiyilk hacme sahip olan iiriin gruplar1 arasinda siit Uriinleri ve
bahgeciligin olduguna dikkat edersek, katilimci akademisyen F'in asagidaki ifadesi,

biiylik 6nem arz etmektedir:

“...Konumumuz, biiyiik tiiketici pazarlarina yakindir. En 6nemli iirlinler, her ikisi i¢in de

tiikketici pazarlarina yakin mesafenin 6nemli oldugu siit {iriinleri ve bahgeciliktir...”

2 13 2 13

Hollanda'nin cografi konumu, ‘“su kaynaklar1”, “uygun iklim”, “verimli topraklar” ve
“ucuz dogal kaynaklar” lizerinde olmazsa olmaz etkiye sahip olmakta beraber, “geligmis

lojistik sistemi”, “uluslararasi lojistik sistemi”, “yiiksek talebe yakinlik™ faktorlerini de

desteklemektedir.

“Cografi konum” faktoriiyle ilgili diger dnemli bir konu, “igbirligi gelenegi” rekabet
istlinliiglin meydana gelmesinde dnemli bir etkiye sahip olmasidir. Soyle ki, Hollanda
topraklarinin deniz seviyesinden asagida olmasi, gecmiste Hollandalilar1 topraklarinin
deniz suyu altinda kalmamasi icin siirekli beraber sed ¢ekmek zorunda birakmistir.

“Isbirligi gelenegi” de, tiim Hollanda elmasinda en etkin faktdrlerden biri oldugu igin
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ilk bakistan anlasilmasa da cografi konumun Hollanda elmasinda biiyiik bir dolayl

etkisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

e Su Kaynaklar

“Su kaynaklart” faktorii, katilimci akademisyen E ve video S, N veri kaynaklar

sayesinde elde edilmistir.

Hollanda, yerlestigi cografi konum ve iklimsel kosullar geregi, tarimda kullanilabilecek
yeterli tatl su kaynaklarina sahiptir. Buradan, dogal olarak, “cografi konum” ve “uygun
iklim” kosullar1 olmadan yeterli tatli su kaynaklarina erisimin olmayacagi da
anlagilmaktadir. Soyle ki “su kaynaklar1” rekabet {stlinliigli faktoriiniin en ¢ok
etkilendigi faktorler, “cografi konum” ve “uygun iklim”dir. Fakat su kaynaklarinin
Hollanda'nin basarisinda 6nemsenecek bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir. Soyle ki,
eksik olmasi bir sorun teskil edebilirdi, ancak mevcutlugu da diger nedenlerden Otiirii
cok ciddiye alinamaz. Bu nedenler, esasen Hollanda tarim sektoriiniin yogun bir
teknoloji kullanimina sahip olmasi ve verimliligi artiran “daha az ile daha fazlasini

yapmak” yaklasimidir.
e Uygun iklim

“Uygun iklim” faktorii, katilime1 akademisyen B, C, E, F ve video I, S veri kaynaklar

sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'ni yerlestigi cografi konum geregi, bitkisel iiretime uygun iklimi vardir. Ister
meyve, sebze veya siis bitlikleri yetistiriciligi, isterse de, hayvansal yem yetistiriciligi
icin elverigli bir iklime sahiptir. Tim dogal kaynaklar gibi, iklim kosullar1 da
Hollanda'nin tarimdaki basarisinda sinirli bir etkiye sahiptir. Soyle ki, yilin her vakti
arzu edilen hava kosullarini olusturabilmek i¢in iilkenin ¢ok biiyiik arazilerini kaplayan

seralar kullanilmaktadir.

e Verimli Topraklar

“Verimli topraklar” faktorii, katilimer akademisyen B, E, F ve video S veri kaynaklari

sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'nin cografyasi neredeyse tamamen ovaliktan ibarettir. Hollanda, kiiciik
yiizolglimiine sahip bir lilke olmasina ragmen, ovaliklar sayesinde tiim lilke arazisi
verimli bir sekilde kullanilabiliyor. Ayrica genis bir alan deniz kili ve nehir kili ile

kaplandigi i¢in topragin verimliligi yiikkselmistir. Boyle bir toprak yapisi, su kaynaklari
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ve uygun iklimle bir araya geldiginde tarimsal iiretim i¢in verimli bir dogal iicgen

olusmaktadir.
e Ucuz Dogal Kaynaklar

“Ucuz dogal kaynaklar” faktorii, katilimci akademisyen B, C ve dokiiman J veri

kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Ozellikle, ucuz dogal gaz bulunmasi ve Hollanda'nin yarisindan fazla arazisinin
altindaki jeotermal akiferler, iilkenin genel hasatinda biiyiik payr olan seralarin yil
boyunca optimum sicakliklarda tutulmasi i¢in kullanilmaktadir. Seralar, jeotermal
kaynaktan gelen sicak suyu yerel ucuz dogal gazla isitirken daha az gaz kullanmig

olmaktadirlar.

3.2.1.2. Talep Kosullari

Porter'in Elmasi ndaki “Talep Kosullari”na uygun gelen 3 rekabet tistiinligii faktorii, bu
kategori altinda toplanmistir ve Sekil 8'de gosterilmistir. Bu faktorlerin, digerlerinden
farkli 6zelligi, hem nitel, hem de nicel olarak etki gostermesidir. SOyle ki, genel olarak
talep, hem yiiksek olup kazang saglayabilmekte, hem de rekabeti yogunlastirarak ve
daha ileri diizey trilinlere ihtiyag gostererek firmalar1 kalite gelisimine ve inovasyona

zorlayabilmektedir.

{ Talep Kogullarn

Yiiksek talebe
yakinhk

Biiyiik talep

Kaliteye talep

Sekil 8: Hollanda Ulusal Tarim Elmasi’nda Talep Kosullar:
e Biiyiik Talep

“Biiyiik talep” faktorii, katilimci akademisyen B, video I, L, O ve dokiiman C veri

kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.
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Hollanda tarim {irlinlerine, yurt iginde ve yurt disinda, Ozellikle ticaret yapilan
tilkelerdeki biiyiik popiilasyonlardan dolay: biiyiik talep her zaman olmustur. Kisi basi
harcanabilir gelir seviyesinin artmasiyla beraber, tarim ve gida gibi hizli tliketim
iirlinlerine olan talep de yiikselise ge¢mistir. Daha da 6nemlisi, talep, inisli ¢ikisl bir
sekilde degil, istikrarli bir sekilde artig gostermektedir. Boyle bir talep, tarim sektoriiniin
de istikakrarli bir ilerleme kaydederek siirdiiriilebilir bir sekilde biiylimesine yardime1

olmustur.

Hollandanin tarimsal {iretim meniisiinde biiylik yer kaplayan {riinlere — damizlik inek,
siit ve siit drilinleri, siis bitkileri, meyve, sebze vd. — olan talep oOzellikle artig
gostermektedir. Ozellikle yakin ge¢misten beri, tarimsal ihracat yapilan gelismekte olan
iilkelerin kendi tarim sektorlerini insa etmek icin genetik materyal, tohumlara ve
giibreye ihtiya¢ duymalar1 sonuncunda, tarim sektoriiniin bu iirlin gruplarma talep
yiikselmistir. Tarimsal girdilere talebin biiylimesi sonucunda, bu alanlardaki yenilik ve
gelismeler de tetiklenmistir. En nihayetinde, tiim tarim sektoriinii destekleyen girdiler
olduklart icin, genel Hollanda tarim {retiminin de olumlu etkilenmesine neden

olmustur.

Biiyiik talep, pazarda rekabeti giiclendirerek “yenilikg¢ilik™ faktoriini, {iretimin Oniinii
acarak “Olcek avantajlar1” faktoriinii olumlu yonde etkilemektedir. Sunu da sdylemek
gerekir ki, “gelismis lojistik sistemi”, “uluslararast lojistik sistemi”, “miisteri
merkezlilik”, “yiiksek verimli {iretim” gibi bir¢ok faktér olmadan, bu biiyiik talebin

karsilanmasi miimkiin olamazdi.

e Yiiksek Talebe Yakinhk

“Yiiksek talebe yakinlik” faktorii, katilimer akademisyen B, F, video E, K veri

kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'nin en yiiksek tarim ve gida ihracati, basta Almanya olmakla Avrupa
tilkelerine gerceklesmektedir. Kuzey-bati iilkelerine ¢ok yakin cografi konum, ytiksek
gelir seviyesine sahip biiyiik niifusu besleyen tarim ve gida pazarinda Hollanda'ya
biiyiik bir avantaj saglamaktadir. Bu durumu, katilimci akademisyen B nin ifadesiyle

Ozetlemek mimkiindiir:

“...Hollanda'daki ve Almanya'da yakinlardaki biiyiik popiilasyonlar, erken zamanlardan

itibaren yliksek talep olusturuyor...”
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o Kaliteye Talep

“Kaliteye talep” faktorii, katilime1 akademisyen B, F, video G, I, K, L ve dokiiman C

veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Ister dis, isterse de, i¢ talep, cogunlukla gelir seviyesi yiiksek ve kaliteli iiriinler
segmeye meyilli insanlar tarafindan olusturulmaktadir. Gelismis iilkelere ihracat
yapilmasi, sert uluslararasi standartlar1 karsilamay1 gerektirmektedir. Ayrica, hem ig,
hem de dis pazarda daha sofistike iirlinlere olan taleple karsilasilmaktadir. Boyle bir
durumda, piyasada tutunmayi basarmis Hollanda {irlinlerinin bu sinavi iyi gectigi
goriilmektedir. Bunlarla beraber, gelir seviyesi artisinin beraberinde, kaliteye talebin de

arttig1 goriilmektedir.

Yiiksek kaliteye talep, ¢cok onemli bir rekabet istiinliigli olan “yenilik¢ilik” faktoriini
harekete geciren en Onemli birka¢ faktorden biridir. Bununla beraber, “miisteri
memnuniyeti” faktorii miisterinin isteklerini dikkate almada, “Ar-Ge” faktorii ise bu
istek ve beklentiler dogrultusunda, kaliteli ve yenilik¢i triinlerin gelistirilmesinde

“kaliteye taleb”i karsilamaktadir.

3.2.1.3. Tigili ve Destekleyici Endiistriler

Bulgulanan 10 rekabet istiinliigli faktorii, Porter'in Elmas Modeli'ndeki “ilgili ve
destekleyici endiistriler” kosullart ile uyarak, bu rekabet {stlinliigii kategorisi altinda
yerlestirilmistir. Bu kategorideki faktorler, tarim sektoriinde kullanilan, sektorii bir adim
daha ileri gitmesi i¢in destekleyen somut ya da soyut varliklardir. Bunlarin herhangi

birindeki ilerleme, genel sektoriin gelisimine etki edebilmektedir.

Sekil 9°daki faktorlerin tarim sektoriine girdi veren veya gelisimine yardimci olan
faktorlerden en onemlileri olarak Hollanda'da ulusal olarak mevcut olmalart biiyiik bir
avantajdir. Ozellikle, “Ar-Ge” rekabet iistiinliigii faktorii, tiim Hollanda elmasina giiclii

olumlu etkisiyle Hollanda nin uluslararasi rekabetteki en 6nemli farkidir.

Bu kategorideki faktorler, “firma stratejisi, yapisi ve rekabet” kategorisindeki faktorlerle
daha anlamh iligskilere sahiptirler. Soyle ki, “firma stratejisi, yapist ve rekabet”
kategorisindeki faktorlerin birgogunun mevcutlugunda asagidaki faktorlerin 6nemli etki

pay1 vardir.
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Sekil 9: Hollanda Ulusal Tarim Elmasi nda Ilgili ve Destekleyici Endiistriler

Kosullar:

e Girdi Kalitesi

“Girdi kalitesi” faktorii, katilimc1 akademisyen F, video G, K, L ve dokiiman F veri

kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Tarim sektoriinde iiriinlerin kalitesi, onlarin iiretiminde kullanilan igeriklerin veya
korunmas: ve taginmasinda kullanilan ambalaj malzemelerinin kalitesine baglidir.
Hollanda'da tarim sektdrii i¢in ¢iftlik malzemeleri, giibre, yem, tohum, hayvan irki, en
nihayetinde ambalaj gibi girdiler temin eden tedarik¢i firmalarin yillarin deneyimi ve
Olcek ekonomisinin de kazandirdigr faydalarla elde ettigi yiiksek iirtin kalitesi

mevcuttur.

Ornegin Diinya'nin en biiyiik bazi ¢iftliklerinin ve tarimsl iireticilerinin Hollanda'da
olusu, oOl¢ek ekonomisinden dolayr yiliksek {iiretim miktarlarina eriserek kaliteyi
tutturabilmelerini ve bunun da girdi temin eden firmalara faydasini saglamaktadir. Girdi
alicilart ve tedarikgileri arasindaki ticaret, profesyonel ortaklikla ve isbirligiyle
yiiriitilmektedir. Ornegin, girdi temin edenler, yaptiklari anlagmalara dayanarak
tedarikcilerinin performanslarini izleyebilir. Elde edilen girdi kaynaklarin siirdiiriilebilir

sekilde yonetilen kaynaklardan elde etmeye c¢alismaktadirlar. Bu da, girdi kalitesinin
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strdiiriilebilirligini saglar. Ayrica, kalite sertifikasyonuna cevap veren girdiler

kullanilmaktadir.

“Girdi kalitesi” faktorii, tiim tarimsal deger zinciri boyunca farkli agsamalarda sagladigi
girdilerle dolayli olarak tiim zincir boyunca etkili olabilmektedir. Ozellikle ise,
nihayetinde iiretim siireclerini daha ¢ok etkileyerek “yiliksek verimli iiretim” faktoriiniin

ortaya ¢ikmasinda biiyiik rol oynamaktadir.
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“Verimli tohumlar”, “verimli hayvan geni”, “iyi yem ve besleme” rekabet iistiinliigii
faktorleri, birer girdi olarak goriildiigii icin “girdi kalitesi” faktorii igerisinde goriilse de,
s06z konusu tarim sektorii oldugunda Hollanda'daki tohum, hayvan geni ve yem, sahip
olduklart kalitenin verimlilik tiizerindeki etkileri ile kendilerini ayr1 bir rekabet

istiinliigii olarak ispat etmektedirler.
e Verimli Tohumlar

“Verimli tohumlar” faktorii, katilimer akademisyen C ve video B, H, K, M veri

kaynaklar sayesinde elde edilmistir.

Isbirligi icerisinde, yiiksek vasifli arastirmacilar tarafindan iyi altyapiya sahip
tiniversitelerde yapilan genetik calismalarla genis ¢eside sahip verimli bir tohum
bankast olusturulmustur. Verimli tohumlara sahip olmak, tarimda ekonomik olarak
stirdiiriilebilirligi ve ayn1 zamanda, gida giivenligini saglamaktadir. Ciinkii, bu tohumlar,
her zaman mevcuttur ve dis etkenlerden daha az etkilenerek verimliliyi siirdiirmeyi

saglar.

Verimli tohumlar, daha iyi biiylime sergilemekle beraber, iklim degisikligine ve
kurakliga kars1 dayanikli ve daha yiiksek besleyicilik degerine sahip olan saglikli
mahsuller yetistirmeye yardimci olmaktadir. Eger s6z konusu sebze ve meyveler gibi
tarimsal gidalarsa, daha 1yi tat elde edilmesini saglayacaktir. Genetigi gelistirilmis
tohumlar, bdocekler ve mantarlardan gelecek tehlikelere karst dogal olarak
dayaniklidirlar. Ciftgiler, boyle tohumlar sayesinde, artik tohum isleriyle pek ugrasmak
zorunda kalmayarak, yetistiricilik islerine daha iyi odaklanabilmektedirler. Tam tersine,
maddi olarak ucuz ve az miktarda tohumdan yiiksek miktarda verimli hasilat elde

edebilmektedirler.

“Ar-Ge” faktorii, “verimli tohumlar” rekabet iistiinliigliniin elde edilmesinde olmazsa

olmaz faktordiir. Kendi sirasinda, verimli tohumlarin kullanimi, girdi basina hasilati
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artirarak ~ “yiikksek  verimli  {iretim”e, devamli  iiretime yardimcit  olarak
“stirdiiriilebilirlik’e, az maliyetle fazla kazan¢ elde edilmesini saglayarak “verimli
kaynak kullanimi1”na, hastaliksiz mahsul yetistirilmesini saglayarak “saglik agisindan

kaliteli tarim”a yol agmaktadir.

e Verimli Hayvan Geni

“Verimli hayvan geni” faktorii, video G ve dokiiman C, D, F veri kaynaklar1 sayesinde

elde edilmistir.

Hollanda'da et ya da siit iiretimi i¢in bircok acgidan gelistirilmis verimli genlere sahip
hayvan rklart mevcuttur ve ¢iftliklerde yaygin olarak bu wrklar kullanilmaktadir. Saglik,
tiretkenlik, uzun yasam omrii, daha yiiksek giinliik biiyiime ve yiiksek dogurganlik,
sirduriilebilir siit ve et ilretimi i¢in iyi genetige sahip siirlilerin tasidigi esas

ozelliklerdir.

Genetik ilerlemeyi yenilik¢i yetistirme programlart hizlandirmaktadir. Yetistirme
programlariyla iiretim, saglik ve canlilig1 birlestiren yeni 6zelliklerin gelistirilmektedir.
Bu programlar, 6zellikle yenilik¢i ve uzman tedarikgiler konumunda olan kooperatifler
tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu gibi genetik ilerleme amacli yetistirme programlari,
birgok farkli cins igeren gelismis 1slah programlari ve yogun teknoloji kullanimiyla
yapilmaktadir. Yetistirme programlarin1 uzun vadede gelistirmek i¢in siirekli olarak gen
secimine yatirim yapilmaktadir. Mevcut genetiklerden yararlanarak ve tespit edilen
genetik anormalliklerin 6nlenmesiyle, kemik, meme ve pence sagligi, dogurma siireci
gibi spesifik konulara dikkat ederek yetistirme programlarina segilirler. Bu siirecte,
hayvanlardan dogru verilerin toplanmasi ¢ok 6nemlidir. Ornegin, hayvanlarm 6liim
nedenleri arastirilir, daha saglikli genetik ilerleme i¢in bu veriler kullanilir. Sonug
olarak, daha zor kosullarda bile daha 1yi performans gosteren, gelismis hastalik
direncine sahip, daha az ilaca ihtiya¢ duyan saglam ve daha uzun Omiirlii, dolayisiyla
daha fazla Omiir boyu siirdiiriilebilir verimlilife sahip ineklerin ortaya ¢ikmast
saglanmaktadir. Ayrica, miisteri arastirmalar1 yapilarak genetik gelistirmelerde et
kalitesi ve kokusu da g6z oniine alinmaktadir. Boyle genetige sahip hayvan kullanimi,
daha az yatirim ve isgiicli girdisiyle daha ¢ok hayvan yetistirebilmeyi ve daha ¢ok {iriin

elde edebilmeyi miimkiin kilmaktadir.

Yukarida agiklananlardan anlasilacag: iizere, “verimli hayvan geni” rekabe iistiinliigii
faktoriinlin ortaya ¢ikmasinda, diger faktorlere nazaran “yenilik¢ilik”, “Ar-Ge”,
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“kooperatifler”, “verimli liretim teknolojileri”, “veri toplama ve kullanim1” faktorlerinin
daha biiylik etkisi varken, “yliksek verimli {iretim”, “siirdiiriilebilirlik”, “miisteri
merkezlilik”, “verimli kaynak kullanim1” faktoérleri ise, “verimli hayvan geni’nin

mevcutlugundan daha fazla etkilenmektedirler.

e lyi Yem ve Besleme

“Iyi yem ve besleme” faktorii, video G, I ve dokiiman F, K veri kaynaklar1 sayesinde

elde edilmistir.

Iyi yem ve icme suyu ve dogru besleme teknikleri, hayvanlarm sagligi icin, iirettikleri
etin veya siitiin kalitesi i¢in ¢cok 6nemlidir. Hayvancilik ¢iftlikleri, hayvan bakimi ve
beslenmesi konusunda yiiksek sorumluluk duygusuna sahiptir ve en 1iyi yemi

alabilecekleri kalite standartlarina uygun tedarikgileri mevcuttur.

Tarimda teknik bilginin mevcudiyeti ve kaliteli yem tedarik¢ilerinin mevcutlugu, dogru
yem, dogru yem rasyonu karisimi, besleme zamani, kisaca dogru yemleme stratejisi gibi
teknik konularda uzmanlagsma ve verimliligin oniinii agcmistir. Yiiksek kaliteli hayvan
yemleri ve yemin dogru kullanimi, diger bir ifadeyle besleme, hayvanlarin genetik
potansiyelini besleme agisindan, 6zellikle geng hayvan beslenmesi i¢in ¢ok 6nemlidir.
Hollanda ¢iftcisi, hayvanlarin sagligini artiran, sindirimi yiiksek, hizli ve yiiksek enerji
veren, hayvanlari daha canli tutan ve daha fazla gelistiren, kaliteli yeme ve besleme

konusunda bilgilere sahiptirler.

Verimli hayvan yemi temin eden “girdi kalitesi” faktdrii ve bu yemin dogru
kullanilmasini saglayan “tarimda teknik bilginin mevcudiyeti”, “iyi yem ve besleme”
rekabet Ustiinliigii faktorii tizerinde biiyiik etkiye sahiptirler. Bunlarin sonucu olaraksa,

“yiiksek verimli tiretim” faktorii, olumlu yonde etkilenmektedir.
e Uzman Gida Paketleme

“Uzman gida paketleme” faktorii, katilimc1 akademisyen C ve dokiiman E, F, G, H, I, J

veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'nin Diinya pazarina 24 saat taze tarim ve gida iiriinleri tedarik edebilmesi,
Avrupa'nin en biiyiik, yenilik¢i ve tam otomatik paketleme istasyonlariin birgogunun
burada olmasiyla miimkiin olmaktadir. Ambalaj tedarikgileriyle kooperatifler, en iyi
ambalaj1 birlikte gelistirmeye c¢alismaktadirlar. Ambalajlar, her zaman siki gida

giivenligi ve kalite sartnamelerine dayali olan uzun vadeli is iligkileri olan
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tedarikcilerden temin edilmeye caligilir. Ayrica, kooperatiflerin ve yetistiricilerin

bir¢ogunun kendi paketleme sirketleri vardir.
Ambalaj ve paketlemede gbz onilinde bulundurulan kriterler;

e depolama ve nakliye siireclerinde iiriinlerin kalitesinin ayn1 kalmast,

e daha iyi istiflenebilmesi ve tagimayi kolay hale getirmesi,

e uzun siire dayanikli olmasi,

e cevre i¢in daha az plastik kullanilmas1 veya yeniden kullanilabilir ambalajlar
hazirlanmasi,

e miisteri beklentilerine uygun olacak sekilde ©6zel miktarlarda, yenilik¢i ve
kullanim kolaylig1 saglayan konseptler igermesi,

e gdalarin giivenli, taze ve daha uzun raf Omriine sahip olacak sekilde
hazirlanmasi,

e gida israfin1 en aza indirecek sekilde paketleme siirecleri ve ambalaj modelleri

tasarlanmasidir.

Tiim bunlar yapilirken, ambalajlara daha liiks goriiniim kazandirmak da dikkate
alinmaktadir. Ambalaj hazirlama ve paketleme siireclerinde teknoloji kullanimina
agirlik verildigi i¢in modern makinelerle hizli ve kusursuz isleme miimkiin olmaktadir.
Bazi yetistirici firmalarda tarimsal {irtinler, tazelik hedeflenerek yerinde paketlenir,

bdylece de, hasat ve perakende satis arasindaki siire de kisaltilmis olur.

“Uzman gida paketleme” rekabet ustiinliigli faktorii, “yenilik¢ilik” ve “Ar-Ge”
faktorlerinden biiyiik oranda etkilenmektedir. Soyle ki, ambalaj hazirlanmas1 veya
paketleme siireclerinde yukarida listelenen tiim gelismis kriterlerin karsilanabilmesi i¢in
Ar-Ge sayesinde yenilik¢i ¢oziimler iiretilmesi gerekmektedir. Diger taraftan, uzman
gida paketleme, pazarlama siirecleri c¢ergevesinde gelistirildigi i¢in, “miisteri
merkezlilik” faktoriinii desteklemektedir. Tasima, depolama ve nakliye kolayligi
saglamasi gbz Oniine alindig1 icin ise, “gelismis lojistik sistemi” ve “uluslararasi lojistik
sistemi” faktorlerini olumlu etkilemektedir. Ambalaj ve paketlerin uzun siire dayanikli,
daha az plastik kullanan ve yeniden kullanilabilir olmasi gibi ¢evreci faktorleri igermesi

ise, “stirdiiriilebilirlik” faktoriiniin yolunu agmaktadir.

e Hizh Teknolojik ilerleme
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“Hizl teknolojik ilerleme” faktorii, katilime1 akademisyen B, video D, E, P, Q, R, S, T

ve dokiiman B, D, E, G, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda, tarim i¢in 6nemli bir dogal faktér olan genis topraklara sahip olmasa da,
yakin gecmisten beri verimliligi yiikseltmeye yardimci olan teknolojik ilerlemeyi i1yi
kullanmaktadir. Yerel ve uluslararasi tarim teknolojisi endiistrisindeki hizli ilerlemeler,
tarim sektdriinde teknoloji uygulanan tiim alanlara etki etmektedir. Akilli teknolojik
aletler, 6zellikle teknolojinin uygulanmasinin siirl oldugu ciftlik ve tarlalarda verimli
iiretimi yiikselterek, isgiicii kullanimini ise azaltarak, verimli kaynak kullanimini olumlu
yonde etkilemektedir. Ayrica, dogaya baglhiligi azaltarak, cevresel faktorlerden
etkilenmeyi veya onlar1 etkileyerek dogaya zarar vermeyi azaltarak ¢evresel

stirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir.

Isciligi minimuma indiren robot teknolojileri alanindaki hizli gelismeler, 6zellikle ¢ok
sayida fonksiyonlarla donatilmis kendi kendine karar veren, programlanabilen ve
Ogrenen robotlar, tarimsal iiretimde verimliligi artirmaktadir. Goren, gordiiginden veri
toplayan, o verileri isleyerek karar veren ve uygulayan, tiim bunlardan 6grenerek bir
sonraki sefer daha hizli ve dakik olan robotik cihazlar, Hollanda'da biiyiik ¢iftliklerde
yaygin olarak kullanilmaktadir. Bunun diger bir faydasi, insanlarla daha az temasin,

hayvan refah1 ve bitki biiylimesi i¢in ¢ok dnemli olmasidir.

Hizl teknolojik ilerleme, tarimin birgok asamasinda; yeni trend olan dongiisel sisteme
sahip ciftliklerde kullanilan teknolojilerde, iiretimden lojistige veri temelli akilli
cozlimlerde, siparig, 6ddeme ve teslimatla ilgili tamamen dijital hizmetlerle yetistirici,
alict ve Uglincli taraflarin birlesmesinde, genetik arastirma ve gelistirmelerde, iiriin
kalitesinin degerlendirilmesi ve 6l¢lilmesinde kendini gostermektedir. Bundan dolayidir
ki, elmasta teknoloji kullanilan tiim faktorlerde etkisi goriilmektedir. Biiyiik oranda ise,
“yenilik¢ilik”, “Uliniversite-sektor” ve “Ar-Ge” faktorleri tarafindan desteklenmekte,

“verimli iiretim teknolojileri” ve “akilli tarim” faktorlerini desteklemektedir.
o Ar-Ge
“Ar-Ge” faktorii, katilime1 akademisyen C, video F, L, N, R, S ve dokiiman C, D, F, J

veri kaynaklari sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektoriiniin uzun vadeli basarisinda, siirekli arastirma ve gelistirmeler ve
onlarin sonuglarinin reel sektdrde yaygin kullanimi 6nemli etkiye sahiptir. Arastirmalar,

daha yiiksek verim ve miisteri isteklerine gore daha iyi iiriin elde edilmesi amaglari
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dogrultusunda vyiiriitiilmektedir. Arastirmalardan elde edilen bilgi, nihai kullanicisi

ciftcilere kadar yayilarak toprakta uygulanmaktadir.

Aragtirma kampiislerindeki kiimelenmelerde iiniversiteler ve 6zel sektdrden sirketler,
maddi olanaklarim1 birlestirerek ve bilgi paylasiminda bulunarak isbirligi igerisinde
arastirmalar  yiiritmektedirler. Kendi basina arastirma yapan sirketler bile,
tiniversitelerle bilgi aligverisi igin siirekli iletisim halindedirler. Akademinin ve
girisimciligin  aragtirma amaciyla bulustugu bir merkez olarak Hollanda'daki
Wageningen Universitesi ve Arastirma Merkezi, diinyanin en iyi tarimsal arastirma
kurumu olarak bilinmektedir. Ozel sektdr, gelirinin énemli bir kismim siirekli olarak
arastirmalar i¢in ayirmaktadir. Arastirmalar i¢in 6zel sektorden ve hiikiimetten destek
amacgh ayrilan yatirimlar, biiyiik aragtirma biitgesi olusturmaktadir. Hangi yenilikler,

hangi sorunlar1 ¢cozmek i¢in aragtirma yapilacagina 6zel sektor karar verir.

Arastirmalar i¢in, son teknolojik olanaklar kullanilmaktadir. Hayvan veya bitki
hastalikari, tarim teknolojisi, triinleri gelistirmek icin DNA, bioteknoloji, gen
caprazlama, bocekler ve mantarlardan zarar gérmelerinin 6niine ge¢ilmesi, daha iyi
biiylime, siirdiiriilebilirlik, iklim degisikligine dayaniklilik, kuraliga dayaniklilik, daha
iyi tat, yliksek besin degerleri, hastaliklara direngli daha saglikli mahsuller, daha fazla
mahsul verimi, genetik ilerleme icin yetistirme ve 1slah programlari {izerine

arastirmalar, Hollanda nin tarimsal basarisinda esas arastirma basliklarindandir.

“Ar-Ge” rekabet Ustlinliigli faktorii, arastirmalara konu olan konular dolayisiyla tiim
faktorlerin, 6zellikle de “firma stratejisi, yapist ve rekabet” ve “ilgili ve destekleyici
endiistriler” kategorilerindeki tiim faktorlerin gelisiminde etkili rol almaktadir.
“Isbirligi”, “iiniversite-sektér”, “finansal altyapr” ve “hizli teknolojik ilerleme” ise,

“Ar-ge” i¢in uygun zemin hazirlayan faktorlerdir.
e Universite-Sektor

“Universite-sektor” faktori, katilimer akademisyen B, C, D, video B, F, N, O ve

dokiiman F veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Tarim sektoriinde Hollanda'daki tiiniversite-sektor iliskisinde akademi diinyasiyla is
diinyas1 arasinda bilim odakli ve piyasa odakli bir sistem karsimiza ¢ikmaktadir.
Akademisyenler ve girisimciler arasindaki isbirligi, Hollanda tarimindaki yeniligin itici
giiciidiir. Adakemisyenler sektorii, sektor de bilimi yakindan takip ederek, sik sik bir

araya gelerek, ilerleme ve gelisme icin yenilik¢i yollar bulmaktadir.
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Sektor tarafindan bildirilen sorunlara tiniversite kampiislerinde, 6zellikle diinyanin en
iyi tarimsal arastirma kampiisiine sahip Wageningen Universitesi ve Arastirma
Merkezi'nde ¢dziim aranmaktadir. Universite ile yakin temasta bulunabilmek, yenilik
iiretebilmek igin bilgi paylasma imkani saglamaktadir. Ozel sirketler, iiniversite
kampiisiinde aragtirma yapabilmektedir. Sirketler, kampiiste aragtirma birimleri kurarak
kiimelenmistir. Boylece, 6zel firmalar ve lniversite birbirlerine ait laboratuvarlari,
pahali arastirma ekipmanlarini beraber kullanabilmektedirler. Tarim sektoriindeki
yenilik ve gelismenin en biiyiik destekgisi, tiniversitelerde iiretilen bilimin etkisidir.

Katilimc1 akademisyen B nin soyledigi gibi:

“Universitede temel arastirma, tarimsal egitim ve tarimsal yaymmin birlesimi, yeni

bilgilerin sektdre hizli bir sekilde aktarilmasini saglar.”

“Universite-sektdr” rekabet iistiinliigii faktorii, “bilgi ve bilgi sistemi”, “Ar-ge”,
“yenilikgilik”, “bilgi yayilim1” ve “hizli teknolojik ilerleme” faktdrlerinin olusumunda
etkili bir rol oynamaktadir. “Universite-sektor” faktorii iliskiye dayali bir faktor oldugu

icin ortaya ¢ikmasinda “igbirligi gelenegi” en etkin faktordiir.
¢ Gelismis Tarim-Gida Zinciri

“Gelismis tarim-gida zinciri” faktori, katilimci akademisyen E video E, M, S ve

dokiiman B, E, F, G, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Yilin on iki ay1 boyunca eksiksiz bir taze tarim ve gida iirlinleri temini, her agamasi
kontrollii bir sekilde yonetilen gelismis bir tarim-gida zincirinin sonucudur. Zincir
boyunca giivenli ve saglikli kosullarda iiretime onem verilerek, tiim agamalarda kaliteyi
gbozeten gida giivenligi ve kalite kontrol sistemleri gelistirilmistir. Tiim zincir, son

halkas1 olan miisterilerin memnuniyeti dikkate alinarak tasarlanmis durumdadir.

Tarim sektorii tek basina mevcut olamaz. Elde edilen mahsuliin hemen islenerek katma
degerli iiriine doniistiiriilmesi gerekir. Zincirin her asamasinda aktorlerin rolleri,
belirgindir ve tam verimlilik ve siirdiiriilebilirlik korunacak sekilde gelismistir. Burada
en onemli aktorler, topraktan raflara kadar bir¢ok siireci listlenmis kooperatiflerdir.
Topraktan raflara c¢evre ile denge iginde verimli bir iiretim ve nakliye siireci
islemektedir. Zincirdeki seffaflik, gilivenilir ticaret kanallar1 ve isbirligi, zincirin
kesintisiz ve siirekli isleyisi i¢in dnemli bir rol tistlenmektedir. Giibre, tohum veya yem
tireticilerinden ciftcilere, iireticilere, perakendecilere kadar isbirligi bu zincirin en giiclii

halkalarindan biridir. Zincirin isleyisi, yenilik ve bilgi anahtar faktorleri ile, stirekli
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gelistirilmektedir. Veri yogun hale gelen tarim, bilgi ve iletisim teknolojilerinin

kullanimnin beraberinde miimkiin kadar kisa bir zincire doniismiis durumdadir.

Tarim-gida zincirinde arz ve talebin bir araya gelmesi hizi, sektordeki hizmetin
kalitesinden kaynaklanmaktadir. Ornegin, ¢iftlikten toplanan mahsul hizli bir sekilde
islendikten sonra restoran veya marketlere dagitilabiliyor ya da ihracata hazir hale
gelebiliyorsa, bu siirecte lojistik sisteminin de 6nemli bir katkisi vardir. Siparis, 6deme
ve teslimatla ilgili yetistiriciler, alicilar ve iigiincii taraflar arasinda iyi ¢alisan bir hizmet

kombinasyonu, dijital platformlar araciligiyla desteklenmektedir.

“Gelismis tarim-gida zinciri” faktorii, topraktan misteriye kadar tiim zinciri kapsayan
ticari bir rekabet listiinligiini ifade ettigi i¢in, diger tiim faktorlerle yogun bir etkilesime
sahip olsa da, oOzellikle, daha c¢ok “miisteri merkezlilik” ve “siirdiiriilebilirlik”
faktorlerini etkilemekte, ‘“kooperatifler” ve “isbirligi gelenegi” faktorlerinden

etkilenmektedir.

e Uluslararasi Lojistik Imkanlari

“Uluslararas1 lojistik imkanlar1” faktorii, katilimc1 akademisyen C, D, video S ve

dokiiman B veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Biiylik uluslararas: ticaret hacmine sahip bir iilke olarak Hollanda i¢in, uluslararasi
tasimacilikta sik sik kullanilan hava, demiryolu ve deniz yolu gibi tasimacilik
araclarindaki avantajlar1 biiyiik fayda saglamaktadir. Ozellikle, pazarlara alternatif
yollarla; deniz, hava, karayolu; ulasim i¢in elverisli cografi kosullarin mevcutlugu,
uluslararasi ticaret ve dagitim merkezlerine yakinlik, Avrupa'nin en 6nemli deniz limani
olan Rotterdam’in Hollanda’da olmasi, {retim tesislerinin kiimelenmelerinin
tasimaciligl kolaylastirmas: ve zaman tasarrufu saglamasi gibi hususlar, Hollanda'nin
sahib oldugu esas uluslararasi lojistik {stiinliikleridir. Bu faktorlerin akilli lojistik
cozlimlerle, dijital platformlarla birlestirilmesi, uluslararasi lojistikte hiz ve verimliligi

daha da artirmaktadir.

“Uluslararasi lojistik imkanlar1” rekabet {istiinliigli faktorii, esasen “cografi konum” ve
“hizl1 teknolojik ilerleme” rekabet iistiinliigli faktorlerinin birlesimi sonucu olarak
dogmaktadir. Diger taraftan, diinya pazarina acilmayi kolaylastirirken, daha biiyiik
talebi karsilamak i¢in daha biiyiik iiretimi tesvik ederek “Olgek avantajlart” faktoriiniin

olusmasinda etkili olmaktadir.
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3.2.1.4. Firma Stratejisi, Yapis1 ve Rekabet

Bulgulanan rekabet tistiinliiklerinden Sekil 10°da gosterilen 211, Porter'in Elmasi ndaki
“firma stratejisi, yapisit ve rekabet” kosullarina uygun gelmistir. Bu kategori, “istekli
ciftciler”, “girisimci zihniyet”, “nesilden nesile ciftcilik”, “isbirligi gelenegi” gibi
kiiltiirel ve sosyal faktorlerden, “verimli tiretim teknolojileri”, “kooperatifler”, “yiliksek

verimli iiretim” gibi somut faktorlere kadar icermektedir.

Hollanda tarim sektorii elmasmin en ¢ok sayida ve en Ozgiin denebilecek rekabet
istiinliigti faktorlerinin toplandig1r “firma stratejisi, yapist ve rekabet” kategorisi,
kaynaklar1 kullanan, iiretim yapan, ¢iktt sunan, diger bir ifadeyle sektoriin deger

zincirinin bastan sona yonetimini iistlenmis faktorlerden ibarettir diyebiliriz.

Miisteri
merkezlilik

) < Istekli giftgiler )
avantajlari

Girigimei
zihniyet
Nesilden
nesile ¢iftgilik
Nis faaliyetler

isbirligi - —
gelenegi Firma Stratejisi,
Yapisi ve Rekabet
Saglhik
agisidan
kaliteli tarim

Gelismig

Stirdiiriile
bilirlik

Z ciftlik
sistemleri
Verimli firetim Yiiksek
teknolojileri verimli firetim

Gelismis
tiretim
stiregleri

Veri toplama
ve kullanimi

Verimli
kaynak
kullanimu

Diisiik Kaynak
maliyetler bagimsizhg

Sekil 10: Hollanda Ulusal Tarim Elmasi'nda Firma Stratejisi, Yapis1 ve Rekabet

e Miisteri Merkezlilik

Kosullar:
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“Miisteri merkezlilik” faktori, katilimer akademisyen C, D, video S ve dokiiman B veri

kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Sirketler, strateji gelistirilmesi ve uygulanmasinda bile deger zincirinin en sonundan
baslayarak miisterilerden gelen fikirleri ve degerlendirmeleri géz oniinde bulundurarak
kararlar verirler. Daha katma degerli ve saglikli iiriinler, daha iyi hizmet ve bunlart en
uygun fiyat ve en dogru pazarlama iletisimi stratejisi ile sunabilmek i¢in miisteri

isteklerinin 6grenilmesi ve siirekli takibi yapilmaktadir.

Miisteri merkezli piyasa yapisinin mevcutlugunda, Hollanda tarim sektoriiniin en
onemli oyunculardan olan kooperatif girketlerin biiyiik roli vardir. Topraktan miisteriye
kadar devam eden tarimsal deger zincirinin baslangi¢ ve son halkasi olarak tiiketicileri
¢ok onemsemektedirler. Miisterilerle birebir temas halinde olarak, iirlinler hakkinda
miisterilere agik bilgi verildigi ve gorilislerinin alindigr panel veya platformlar
gelistirilmistir. Uriinlerin tat ve kalitesini gelistirmek igin yapilacak Ar-Ge
yatirimlarinin  yoniini belirlemek, daha siirdiiriilebilir ve kullanict dostu ¢oziimler
gelistirmek, ihtiyaclara gore yeni Ozelliklere sahip {iriin yelpazeleri olusturmak,
nihayetinde {iriin ve hizmetlerden memnun olduklarindan emin olmak i¢in, sirketler,

miisteri arastirmalarina biiyiikk 6nem vermektedirler.

“Miister1 merkezlilik” faktorii, miisterilerin veya tiiketicilerin istekleri dogrultusunda
sekillenerek “kaliteye talep” faktoriinden, iiretimden pazarlamaya kadar miisteri
beklentilerini dikkate alarak “kooperatifler” faktoriinden etkilenmektedir. Miisteri
merkezliligin sonucu olarak, “Ar-Ge”, “yenilik¢ilik” ve “saglik agisindan kaliteli tarim”

faktorleri olumlu yonde tetiklenmektedir.
e Ilstekli Ciftciler

“Istekli ¢iftciler” faktorii, katilime1 akademisyen A, C, video A, C, I, P, S ve dokiiman

B, E, 1 veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.
Katilimc1 akademisyen A, Hollandali ¢iftgilerle ilgili boyle bir fikir paylasmaktadir:

“...Performans gdstermeye hevesli ¢iftgilerimiz vardir. Hollandali ¢iftcilerin oldugu (ve

bircogunun go¢ ettigi) diilnyanin her yerinde, en basarili olanlar arasindadirlar...”

Nesilden nesile devredilen c¢iftgilik meslegi gencler tarafindan hala hevesle ve
giriskenlikle devam ettirilmekte, eskisinin {izerine yenisi koyularak biiyiitiilmekte ve

gelistirilmektedir. Hollanda ¢ift¢isinin meslegine karsi heves ve istekliligi, babadan
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ogula birakilan mesleki mirasla, ciftlik ve tarim sevgisiyle, meslege duyulan saygi ve
tutkuyla ve nesilden nesile aktarilan bilgiyle olusmaktadir. Istekli Hollanda ciftgisi,
kazanmaya, tekrar yatirim yapmaya ve biiylimeye, yenilik yapmaya, eskiyi gelistirmeye,
yeni girisimlerde bulunmaya heveslidir. Bu noktada, kiiltiirel yap1 da ¢ok 6nemlidir.
Soyle ki, en iyi seyi yapmak i¢in ¢aba goOstermektedirler. Vizyonlu ve cesaretli
ciftcilerin yani sira, ¢iftgilik calisanlari dahil gururlu ve motive olunca, tarim sektoriiniin

basarili olmasinda etki yaratabilmektedirler.

“Istekli ¢iftciler”in mevcutlugunda, “nesilden nesile ¢ift¢ilik” ve “girisimci zihniyet”
faktorlerinin etkisi daha yiiksek goriilmektedir. “Istekli ¢iftciler” in mevcut olmasimin
sonucu olarak ise, “bilgi yayilim1” ve “yenilik¢ilik” faktorlerinin saglanmasi kolay hale

gelmektedir.
e Girisimci Zihniyet
“Girisimei zihniyet” faktorii, katilimc1 akademisyen B, E, D, F, video A, C, F, P, Q, S

ve dokiiman G, J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollandal1 ¢iftciler veya diger tarim istirak¢ilari, iilkenin kiiltiir yapisindan kaynakli
olarak ticaret gelenegine ve risk alma istekliligine sahiptirler. Cift¢i ve yetistiriciler,
bireysel girisimciler olarak yeni gelismelere agik ve pazar odaklidirlar. Inovasyon
tiretmek, tarimsal tiretimi biiyiitmek ve gelistirmek, daha iyisini yapmak, kiiltiirlerinin
girisimsel tarafinin esas Ozellikleridir. Tarim arazilerinde yeni iirlinler denemek veya
farkli tiirlerin yetistiriciligini denemektedirler. Pazar takibi, yurt i¢i veya yurt disi
pazarlara agilma istegi, biiylik ticaret hacimlerine yol agmaktadir. Girisimcilik, isbirligi

ile birlesince, tarimsal basarida daha biiyiik etki yaratabilmektedir.

“Girisimel  zihniyet” kiltliri  sayesinde, “yenilik¢ilik” ve “nis faaliyetler”in oni
acilmakta ve “igbirligi” ve “uluslararasi igbirligi” faktorleri daha da giiclenmektedirler.
Ayrica, Uretim ve verimlilikle ilgili bircok faktorii etkilese de, yeni girisimler 6zellikle
teknoloji kullanimini yayginlagtirdigt icin “verimli iiretim teknolojileri” faktoriinii
etkilemektedir. “Girigimei zihniyet” rekabet iistiinligii faktorii, mevcutlugunu kismen

“istekli ¢iftciler” faktoriine borgludur.

“Girisimci zihniyet” faktort, “istekli ¢ifteiler” faktori ile karistirilabilir. Baz1 acilardan
benzerlik gosterseler de, “istekli c¢iftgiler”, ciftcilerin bu isi hevesle yaptiklarini,

“girisimci zihniyet” ise, yeni tesebbiislerin dnemini anlatmaktadir.
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e Aile Ciftlikleri

“Aile ciftlikleri” faktorii, katilime1 akademisyen C, video A, C, G, H, 1, J, L, O, P, Q

veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'daki tarimsal {iretimin 6nemli bir kismi, tarimsal egitim de gormiis aile
ciftlikleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Hollanda tariminin sahip oldugu bir¢ok
istiin ozellik, aile ciftliklerinde dogup gelismistir, 6zellikle tarimin siirdiiriilebilirligi.
Soyle ki, maddi ve manevi mirasin bir dnceki kusaktan alinmasi ve bir sonraki kusaga
aktarilmasi, yalniz aile faktoriiniin mevcutluguyla miimkiin olabilir. Aile isletmeleri,
uzun doénemli vizyona sahip oldugu i¢in, yatirnm kararlar1 buna gore alinmakta ve
stratejiler buna gore belirlenmektedir. Aile ¢iftlikleri biiylik sayiya sahip olduklari igin,
boyle bir vizyon, genel tarim sektoriinii sekillendirmekte etken faktorlerden biri
olabilmektedir. Tarimsal iiretimin uzun yillar boyunca yasamasi, ¢iftliklerin gogunun
aile isletmesi yapisina, vizyonuna sahip olmasi, ailelerin sahip oldugu tarim arazilerinin
bir sonraki nesle tarim arazisi olarak birakilmasi, tarimsal teknoloji ve bilgi birikiminin

aktarilmasi sayesinde miimkiin olmaktadir.

Aile isletmelerinin, Hollanda'nin genel tarim ekonomisine faydasi dolaylhidir. Ciinkii
daha ¢ok Kkiiltiirel olarak faydalari oldugu ig¢in, ekonomik olarak faydalar
olabilmektedir. Soyle ki, ciftci ailelerinde 6grenilen ¢iftgilik meslegine olan tutku ve
ciftciligi kutsal bir meslek olarak goriip gururla icra etmek, ciftcilerin iiretkenligini

artirmaktadir.

“Aile ciftlikleri” yapisi, “tarimda teknik bilginin mevcudiyeti”, “bilgi yayilim1”,
“stirdiiriilebilirlik”, “yliksek verimli iiretim”, “istekli cift¢iler” ve “nesilden nesile

ciftcilik” faktorlerinin ortaya ¢ikmasinda 6nemli etkiye sahiptir.
e Nesilden Nesile Ciftcilik

“Nesilden nesile ¢iftcilik” faktorii, katilimer akademisyen C, video A, C, G, H, I, P ve

dokiiman J, K veri kaynaklar sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'da ¢ocuklarin ciftliklerde biiyiitiilmeleri, orada zaman gecirmeleri, ¢iftliklere
oyun parki olarak getirilmeleri, ¢iftlik ve tarimin ¢ocukluktan sevdirilmesi anlamina
gelir. Cifteiler, evlatlarin1 da ciftgi olarak yetistirmeye caligmaktadirlar. Tarimsal
bilgiyi, ciftcilik tutkusunu ve kiiltiiriinii devr alan egitimli yeni nesil sayesinde,

tarimdaki basar1 daha siirdiiriilebilir kilinmaktadir. Kisacasi, bir onceki kusaktan “aile
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ciftlikleri” faktoriindeki gibi sadece ciftlik degil, ciftcilik de miras olarak devr

alinmaktadir.

Ciftcilik mesleginin  yeni gelen kusaklara aktarilmasi, tarimda ekonomik
“siirdiirtilebilirlik” ve “bilgi yayilim1”’n1 desteklemektedir. “Aile c¢iftlikleri” ile “nesilden
nesile c¢ift¢ilik™ birbiri ile sik baglantiya sahip olsa da, farkli durumlarn ifade ettigi i¢in
karistirilmamalidir. “Aile ciftlikleri”, aile isletmeciligi yapisini ifade ederek “nesilden
nesile ¢iftcilik” faktoriiniin ortaya c¢ikmasinda etkin bir faktorken, “nesilden nesile

cifteilik” faktori, ¢ift¢ilik mesleginin yeni gelen nesillerle devam ettirilmesidir.
o Yenilikcilik

“Yenilik¢ilik” faktorii, katilimci akademisyen A, C, E, video B, E, N, P, Q, R S, T ve
dokiiman B, C, D, E, F, G, I, J, K veri kaynaklar sayesinde elde edilmistir.

“Yenilik¢ilik” rekabet iistiinliigli faktoriine baktigimizda, problem ¢dzme ve farklilik
yaratma gibi iki kavram iizerinden faydalar sagladigii goérmekteyiz. Katilimct
akademisyen A, Hollanda tarim sektoriinde yenilik¢iligin kaynagini asagidaki gibi
acgiklamaktadir:

“..Dahasi, ciftgilerimiz her zaman sinirli kaynaklarla c¢alismak zorunda kaldilar
(6rnegin, fazla yerimiz yok) ve bu onlar1 ¢ok yaratici ve sahip olduklarindan en iyi
sekilde yararlanmaya istekli hale getirdi. Bu da, yaratict ve problem ¢ozme

davraniglarini kazandirds...”

Tarim i¢in yetersiz toprak sorununun denizden toprak kazanmilarak hall edilmesi, kisith
kaynaklara kars1 problem ¢ézme ve yenilik¢ikle miicadele edildiginin nasil basladig:
hakkinda bir¢ok ipucu vermektedir. Kalabalik niifus, kisitli ve pahali toprak, pahali
iscilik, verimli olmaya iten nedenler olarak, inovasyon ve teknolojiyl harekete
gecirmistir. Hollanda, tarimsal ihracatta merkezi oyunculardan biri olmasini yenilik¢i
faaliyetlerine bor¢ludur. Tarim sektoriindeki tiim 6nemli geligsmeler, yenilik ve bilgi

anahtar faktorlerinin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir.

Gliniimiiz Hollanda tarim sektoriindeki yeniligin en biiylik tetikleyicisi, lniversite-
sektor isbirligidir. Arastirma merkezi olan liniversiteler ve yeniligin uygulayicilar olan
vizyona sahip sirketler, bilgi ve tecriibeyi birlestirerek, daha fazla verimlilik artist igin
yenilik¢i ¢oziimler, yeni iirlin ve konseptler, bitki ve hayvan hastaliklarina kars

miicadele yontemleri ve diger bu gibi konular iizerinde ¢alisirlar. Diger taraftan, kamu-
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0zel sektor tarafindan yenilik¢ilige ortak yatirimlar, hiikiimetin inovasyona yatirim
destekleri, kooperatif paylasglari arasinda yenilikgi iirlin ve hizmet gelistirme cabalari,
Hollanda tarim sektoriinde yenilikgiligin yolunun, birlikte ¢alismak, isbirligi ve

iletisimden gectigini gostermektedir.

Yenilik¢i yaklasim, tarimin her noktasinda farkli sorunlarin ¢oziimiine veya farkl
iiretim ve yontemlere yol agmaktadir. Yemleme, hayvan bakimi, giibreleme, ekim,
hasat, paketleme vd. tiim siire¢lerde yenilik¢i yontemler ve girdiler kullanilarak, daha
verimli iiretimin ve nihayetinde de farkl1 iiriinlerin ortaya ¢ikmasi saglanir. Ornegin,
laboratuvar ve liretim yeri olan seralar, topraksiz tarim sistemleri, meyve ve sebzelerin
daha iyi tat ve biliylimeye, hastaliklara ve iklim kosullarina karsi dayanikliliga sahip
olmasi i¢in gen c¢aprazlama, genetik ilerleme i¢in hayvan yetistirme programlari, daha
uygun fiyatli ve daha verimli yem iiretimi, dogal pestisitler, farkli fonksiyonlara sahip
dronlar, yemleme, sagim, giibre temizleme ve yabani otlardan ayiklama robotlari,
dongiisel sisteme sahip giftlikler, hayvan refahin1 ve sagligini artirarak verimliligi
artiran yeni ciftlik yapilar1 ve konseptler, siparis, 6deme ve teslimatlarin dijitallesmesi
sayesinde, yetistiriciler, alicilar ve tigiincii taraflar arasinda hizli, kesintisiz, rahat
baglant1 ve pazarlara sinirsiz erigim, akilli ¢iftlik yonetimi ¢oziimleri, degisen miisteri
istek ve ihtiyaglarina gore pazara siirekli yeni iriinler ¢ikarilmasi vd. “yenilik¢ilik”

rekabet Gistiinligiiniin trtinleridir.

“Yenilikeilik™ faktoriiniin daha yogun bir etkilesime sahip oldugu faktorleri sdylemek
cok zor ve anlamsizdir. Neredeyse tiim faktorlerle karsilikli bir etkilesime sahiptir.
Bunun yerine, kategoriler lizere bakarak, “ilgili ve destekleyici endiistriler” ve “firma
stratejisi, yapist ve rekabet” kategorilerindeki faktorlerle giiclii bir iliskiye sahip

oldugunu gorebiliriz.
e Nis Faaliyetler

“Nis faaliyetler” faktorii, katilimer akademisyen G, video E, O, S ve dokiiman C, D, H

veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektoriinde, ister liretim kisminda, isterse de, nihai iiriinde az rastlanan
veya benzeri olmayan nis faaliyetlere rastlanmaktadir. Ozellikle, biiyiik isletmeler, daha
karli ve rekabette kazanma sansi ¢ok oldugu yeni gelismelere yatirim yapmaktadir.
Uriin gruplarimi spesifik ihtiyaglara gore gesitlendirme, yeni gelir kaynaklar1 bulma
firsat1 saglamaktadir. Hollanda'da bir¢ok yerel liretici, nis pazarlar i¢in 6zel yiiksek
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kaliteli triinler saglamaktadir. Bunlar, sadece belirli hedef gruplarin spesifik
ihtiyaglarina cevap veren hayvan irklari, yemler, siit tirlinleri veya ¢igek tiirleri olabilir.
Uretim kismindaki nis faaliyet drnekleri, farkli iiretim modelleri seklinde goriilmektedir.
Ornegin, dongiisel ekonomik sisteme sahip yiizen ciftlikler. Bu tarz ciftlikler, miisteriye
daha yakin ve daha verimli {iretim, kaynaklar1 daha iyiye kullanma ve ekonomik ve

cevresel olarak siirdiiriilebilir olma olanag: saglamaktadir.

9% <¢ 99 ¢

“Kaliteye talep”, “girisimci zihniyet”, “miisteri merkezlilik”, “Ar-Ge”, “hizl1 teknolojik
ilerleme” ve “yenilikgilik” faktorleri, “nis faaliyetler”in ortaya ¢ikmasina neden olmakla
beraber, ayn1 zamanda ‘“nis faaliyetler’le ¢ift yonlii bir etkilesimdedirler ve nis

faaliyetlerin devam etmesi bu faktorlerin kendisine olumlu bir etkiyle geri donmektedir.
e Olcek Avantajlar”

“Olgek avantajlar1” faktori, katilimer akademisyen B, D, G, video O, P, S ve dokiiman

A, B, F, J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Biiyiik hacimlerde tarimsal {iretimin sonucu olarak, maliyetleri diisiiren, kar oranini ve
verimliligi artiran Slgek avantajlari goriilmektedir. Ozel bir durum ise, Hollanda'da
ciftlik sayis1 azalip, ¢iftlik basina inek sayisi arttik¢a verimlilik ve karliligin artmasidir.
Bununla beraber, iilke niifusunun énemli bir kisminin tarim alaninda faaliyet gostermesi
ve ¢ok sayida ciftligin varligi, farkli faydalar da getirmektedir. Katilimc1 akademisyen

B, durumu so6yle ifade etmektedir:

“...Hollanda, ¢ok sayida ¢iftligin varligiyla, yeni destek endiistrileri ¢ekerek ve ciftlikler

arasinda bilgi s1zintis1 agisindan avantajlar yaratarak, dis 6lcek ekonomisine sahiptir...”

Anlasilacag: iizere, sektorde ¢ok sayida istirak¢inin mevcutlugu, bilgi yayilimini da
tetiklemektedir. Hollanda tarim sektorii tarafindan, dis pazarda biiyiik bir talebin
karsilanmasi, 6zellikle bu talebin ¢ogunlukla kaliteli liriinlere yonelik olmasi, kaliteli
tiretimde Olgek avantajini koriiklemektedir. Hollanda'da biiylik tarim markalarinin
dogmasindaki en énemli etkenlerden biri olarak goériilmektedir. Ozellikle, Hollanda nin
bliylik ticaret hacimlerine sahip oldugu Avrupa pazarinin burada biiyiik olumlu etkisi
vardir. Olgek ekonomisi olusturan diger 6nemli bir husus, Hollanda'da tarim
tireticilerinin kooperatif ¢atist altinda toplanmasidir. Bu sayede, kooperatifler, tiretim ve
pazarlamada biiylik Olcek avantaji olusturmaktadir ve yetistiriciler, kendi baslarina

yapacaklarindan daha iyi iriinler ortaya g¢ikarabilmektedirler. Birlesmenin sonucu
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olarak hem yetistiriciler, hem de kooperatifler, daha fazla biliylime, yeni pazarlara

acilma ve yeniliklere yatirim yapma imkani bulmaktadirlar.

Diger faktorlere nazaran esasen, “biiylik talep”in mevcutlugu ve “igbirligi” yapilmasinin
sonucu olarak “lgek avantajlari” dogmaktadir. “Olgek avantajlari”nin mevcutlugu ise,

“diistik maliyetler”, “yiiksek verimli tiretim” ve “bilgi yayilim1” rekabet istlinliigi

faktorlerinin faaliyetine olumlu yonde etki gostermektedir.

o Isbirligi Gelenegi

“Isbirligi gelenegi” faktorii, katilime1 akademisyen B, E, F, video B, F, N, O, S ve
dokiiman A, B, C, E, F, 1, J, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Ortak ¢aligmaya yatkin Hollanda kiiltiirli, ekonomik hayata da sirayet ederek, istege
bagl birliktelik seklinde kendini gosterdigi icin, tarim sektoriindeki katilimcilar
arasinda yogun bir isbirligi goriilmektedir. Bunun diger bir kaynagi, tarih boyunca
tiiccar millet olmanin baskalariyla goriismek ve beraber ¢alismayr zorunlu kilmis

olmasidir. Katilime1 akademisyen F'in ifadesiyle 6zetleyecek olursak:

“..Ticarete, girisimcilige, giivene (isbirliginin gerceklesebilecegi bir duruma yol agan)

yonelim...”

Deniz seviyesinden agagida olan Hollanda topraklarini su baskinlarindan korumak icin
yalniz hep beraberce c¢alisilarak insa edilebilen ve beraberken kendi basina
olabileceklerinden daha giiglii olduklarinin simgesi olan sedler ile, bir gidanin tarim
sektorlinde son halini alana kadar sergilenen isbirlikleri, ayn1 etkiye sahiptir. Birlikte
calismak, Hollanda tarim sektoriine, daha az maliyet, daha verimli ve fazla {iretim ve

stirdiiriilebilirlik saglamistir.

Gegmiste tarim sektoriinde ¢iftgiler arasinda baslayan isbirligi, gliniimiizde tiim
sektorde yaygin olarak goriilmektedir. Hollanda'da isbirliklerinin en 6nemli 6rnegi, 6zel
tarim kooperatifi sirketleridir. Tarim kooperatifleri, tedarik¢iler ve miisteriler karsisinda
miizakere gilicii, daha ucuza alma, daha uygun fiyata satma, iiretim ve pazarlamada
Olcek avantajlar1 elde etme imkani saglamistir. Kooperatifler, yetistirici tyeler,
tedarikgiler, alicilar ve ortaklar arasinda biiyiik bir isbirligi kopriisii rolii oynamaktadir.
Bu modeldeki yaklasimi tiim sektor boyunca gérmek miimkiindiir. Hiikiimet, ciftci,
endiistri ve Universiteler arasinda uzun yillardan beri siiregelen isbirligi mevcuttur.

Sorunlara beraber ¢Oziim ararken Ar-Ge konusunda iiniversite ve sektoriin beraber
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hareket etmesi, yatirim yapilmasi konusunda hiikiimet ve 6zel sektdriin ortak hareket
etmesi, kamu-ozel sektor isbirligi, tiretim ve pazarlama asamalarinda ¢iftgilerin
birleserek kooperatif catisi altinda hareket etmesi, isbirliklerinin en 6nemli 6rnekleridir.
Taraflar bir arada tutan en 6nemli etkenlerden bazilari, bilgi ortakligi, seffaf ve agik bir
iletisimdir.

Ayni isi yapan bir ¢ok iiretici, birlikte ortak sirketler (kooperatifler) kurdugu igin, i¢ ve
dis piyasada s6z hakkina sahip olabilmistir. Her alanda 6rgiitlenme ve birlik mevcuttur:
semsiye kuruluslar, dernekler, girdi tedarik¢isinden hazir iirlinii alacak sirketlere kadar
hepsi ile yakin isbirligi. Isbirliginin en énemli faydalari: ¢ikarlar1 korumak, daha fazla
biiyiime ve ihracat, basarinin siirdiirtilebilirligi, arz ve talebin daha etkin ve hizli bir

sekilde bir araya gelmesidir.

Isbirligi gelenegi, iilke sinirlar1 otesinde de is gorerek, uluslararasi isbirlikleri
olusturarak hem ticareti genisletmenin yani sira, hem de Ar-Ge de yardimci olmaktadir.
Ozellikle iiretim ve arastirma alaninda uluslararasi ortakliklar yapilmaktadir. Universite
ve aragtirma merkezleri, sadece lilke i¢inde degil, tiim diinyadan organizasyonlarla veya
sirketlerle igbirligi i¢indedir, kooperatifler, bilgi aligverisi ve dis ticaret i¢in uluslararasi
baglantilar ve ortakliklar kurmaktadir, kiiresel piyasada basarili olabilmek i¢in dijital

platformlar araciyi8iyla siki dis baglantilar gelistirilmistir.

“Isbirligi gelenegi” faktorii, daha ¢ok tarihsel ve kiiltiirel nedenlerden kaynaklandig
icin diger faktorlerden az etkilenmekle beraber, bircok énemli faktor lizerinde olumlu
yonde biiylik etkiye sahiptir. Bu faktorler yukaridaki aciklamalardan da anlasilacagi
lizere esasen, “Olgek avantajlart”, “diistik maliyet”, “yiiksek verimli {iretim”,

“stirdirtilebilirlik”, “kooperatifler” ve “bilgi yayilim1”dir.
e Kooperatifler

“Kooperatifler” faktorii, katilimc1 akademisyen C, video A, F, S ve dokiiman A, B, C,

D, E, F, H, J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'da ciftciler ve yetistiriciler arasinda kooperatiflesme c¢ok yaygindir. Tarim
kooperatifleri, gida zincirinde ¢ok énemli bir konuma yerlesmislerdir. Hollanda'nin en
biiyiik sirketleri ve Avrupa'nin en 6nemli kooperatifleri arasindadirlar. Gida ve tarim
iirlinleri, ciftcilerin tek basina yapamayacagi kompleks islemler gerektirir. Isbirlik¢i bir
yaklasimla kendi basina yapacaklarindan daha iyisini yapabilmek i¢in bir araya

gelmigler. Katilimc1 akademisyen B, durumu soyle ifade etmektedir:
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“...Ciftciler arasinda bir igbirligi gelenegi; Hollanda sektoriinlin basarisinda kilit rol

oynayan kooperatifler kurdular...”

Hollanda'da uzun yillardan beridir mevcut olan kooperatiflerin su anki basarisindaki
esas nedenler arasinda kiiltiirel olarak isbirligine yatkinlik, kooperatif¢ilikte biiyiik
deneyim ve bilgi birikimi toplanmasi, kooperatif¢ilik mevzuatinin etkinligi ve ozel
sirketler olarak organizasyonel dayanikliklar1 vardir. Ciftlikler konusunda oldugu gibi
burada da isbirlikleri artip kooperatif sayist diistiikce, tiim kooperatiflerin toplam pazar
pay1r artmaktadir. Bu yilizden kooperatifler, biliyiik gilice sahiptirler. Kooperatiflerin

maddi giice sahip olup ayakta kalmasi, yetistiricilerin ayakta kalmasi demektir.

Kooperatifler, liye yetistiricilerden mahsulleri toplar, isler, hazir iirlin haline getirir,
pazarlama ve satigin1 yapar, satistan gelen gelirleri dagitir, kazancin belli bir kismindan
kooperatif biit¢esi olusturur, birikimlerle iiyelerin gelecegini gilivence altina alr,
elindeki maddi gii¢le tiyelerini fiyat dalgalanmalarina karsi korurlar. Hollanda'da
kooperatifcilik, giibre veya pestisit gibi girdileri alirken daha ucuza alma, pahali tarim
teknolojilerini ortak kullanma, ticari pazarlik ve miizakerelerde giic ve Olgek avantaji
imkan1 saglayarak, iiretim maliyetlerini azaltmistir. Siparis, 6deme ve teslimatlarda
giivenlik ve hiz, genis miisteri paketi, devlet siibvansiyonlarina daha kolay erisim,
hukuki savunuculuk, kriz durumlarinda miidahale, kiiresel pazarda biiyiime ve basari
icin firsatlardan yararlanma imkani, politika yapicilarla iletisim kurma imkan1 ve politik
diizenlemer iizerinde etki, her yere ve daha hizli lojistik, nihayetinde verimlilik,
stirdiiriilebilirlik ve daha fazla biiylime, kooperatiflerin tarim sektorii i¢in sagladig: diger
imkanlardan bazilaridir. Kooperatiflerin bu kadar 6nemli gérevi listlenmesi, ¢iftgilerin

sadece isini en verimli sekilde yiirlitmeye odaklanmasini saglamaktadir.

Ayrica, kooperatifler bir danigman gorevi gorerek, yeni grisimcileri tesvik eder ve ilham
verir, topladigr bilgiyi liyeleriyle paylasir, is operasyonlarinin tiim siireclerinde kisisel
tavsiyeler verir. Kooperatifler kendi aralarinda kooperatif girisimcligi, finansmani, insan
kaynaklari, kalite gilivencesi, gida giivenligi sertifikasyonlari, yasal isler,
uluslararasilasma ve genel yonetim hakkinda uzun yillardan beri biriken bilgi ve

deneyimlerini paylasirlar.

Hollanda'da kooperatifler, tarimsal siireglerin neredeyse tiim noktalarinda gorev
tistlendikleri icin, faktorlerin hepsiyle giiclii bir etkilesim igerisindedirler. Ozellikle

vurgulanmas1 gereken, “kooperatifler”’in olusmasinda esas etken olan “isbirligi
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gelenegi” ve “kooperatifler’in tlizerinde en biiyiik etkiye sahip oldugu “yiiksek verimli

tiretim” rekabet Ustlinliigii faktorleridir.
e Saghk Acisindan Kaliteli Tarim

“Saglik agisindan kaliteli tarim” faktori, katilimcer akademisyen C, video B, G, L, O, P,
Q, R, S, T ve dokiiman F, G, J, K veri kaynaklar sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'nin tarimsal basarisinda sadece yiiksek verimli iiretim degil, ayni zamanda
yiiksek kaliteli besin tiretimi de biiyiik rol almaktadir. Hassas tarim uygulamalar ile,
daha iyi kalite ve mahsul elde edilmektedir. Ar-Ge ve genetik arastirmalar sayesinde,
uluslararasi standartlara uygun daha saglikli ve protein, mineral ve vitaminler a¢isindan
besin degeri yiiksek mahsul alabilmek i¢in bitki tohumlar1 ve hayvan genleri
gelistirilmektedir. Bdylece, beslenme ihtiyaglarina gore bilimsel olarak gelistirilmis

yiiksek kaliteli yiyecekler ortaya ¢ikmaktadir.

Kooperatifler, birlikler ve enstitiiler gibi kurumlar, daha saglikli tarim i¢in yetistiricilere
bilgi saglayan taraflardir. Baz1 sirketler ve devlet kurumlari ise, gida giivenligi ve
kalitesi i¢in yetistirme silireclerinin ve f{rlinlerin siki denetimini yapar ve kaliteyi
gelistirmeleri icin tavsiyelerde bulunurlar. Boylece, tarladan, ciftlikten market raflarina

kadar tarimsal {irlinlerin standartlara uygunlugu kontrol altinda olur.

Iyi yemlerle saglikli ve dogru beslemeyle, yemleme, temizleme, sagma ve diger birgok
siiregte robotlarla tam otomatik hizmet verilerek, huzurlu bir ortam saglanarak elde
edilen yiiksek hayvan refahi, sonugta daha az ilaca ihtiya¢ duyan saglikli hayvanlardan
saglikli et veya siit temin etme imkani saglamaktadir. Topragin kalitesini ve topraktaki
besin maddelerini dlgen toprak taramasi teknolojileri kullanimi, hastaliklart veya su
stresini tespit edebilen termal kameralar, pestisit kullanimini en aza indirmek icin
yabani otlardan ayiklamak i¢in makina kullanimi, gen ¢aprazlamayla hastaliklara kars1
bitkilerin dayanikliliginin artirilmasi, saglik agisindan daha kaliteli mahsul aliminda en

etkili faktorlerden bazirlaridir.

“Saglik acisindan kaliteli tarim” rekabet iistiinliigli faktoriiniin mevcutlugunda en etkin
olan faktorler “kaliteye talep”, “Ar-Ge”, “bilgi ve bilgi sistemi”, “hiikiimet”, “hizli
teknolojik ilerleme”, “verimli tohumlar” ve “verimli hayvan geni” faktorleridir. “Saglik
acisindan kaliteli tarim”™ faktorii, miisteri veya tiiketicilerin kaliteli ve saglikl {irlinlere
giin gectikce artan talebini karsilayarak, “miisteri merkezlilik” faktoriini

desteklemektedir.
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e Akillh Tarim

“Akilli tarim” faktorii, katilimc1 akademisyen E ve video D, E P, Q, R, S, T veri
kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

“Akilli tarim” faktort, akilli tarim teknolojilerinin ve ileri diizey tarimsal {iretim
yontemlerinin bir karisimndan olusmaktadir. insan emegi ve fiziksel girdi kullanimini
en aza indiren teknolojiyle, akilli robotlarla, akilli yontemlerle ve yaygin bilgi islem

teknolojileri kullanimryla akilli tarim sistemi olusmaktadir.

Ciftlik ve tarlalarda her sey Onceden Olgiilii ve planlidir. Buna gore teknoloji ve
yontemler gelistirilerek, tim isler, bir seri liretim fabrikasi gibi otomatik olarak
yiirtitiilmektedir. Tiim bunlar, minimum hatayla en verimli sekilde iiretim yapilmasiyla
sonu¢lanmaktadir. Programlanabilen, O0grenen ve kararverebilen, insan yardimina
minimum diizeyde ihtiyag duyan robotlar, akilli tarimm anahtar faktorii roliindedir.
Hollanda akilli tariminda, dogru seyi, dogru zamanda, dogru yerde yapabilecek gelismis
fonksiyonlara sahip robotlar, g¢iftliklerde insan zekasi ve emegine ihtiyact minimuma

indirir, buna karsilik karlilig1 artirmaktadir.

Daha cok “yenilik¢ilik”, “hizl1 teknolojik ilerleme” ve “verimli iiretim teknolojileri”
sayesinde olusabilen “akilli tarim” faktorii, “gelismis ciftlik sistemleri” ve “yiiksek

verimli iiretim” faktorlerini olumlu yonde etkilemektedir.
e Siirdiiriilebilirlik

“Suirdiriilebilirlik” faktorii, katilimer akademisyen E, G, video B, D, E, L, O, S, T veri
kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektoriinde topraktan rafa kadar siirdiirtilebilir biiylimeyi hedef alan
verimli bir tarim gida zinciri goriilmektedir. Tarim isletmelerinin vizyonunun,
hiikiimetin ve AB'nin tarim politikalarinin temelinde siirdiiriilebilir biiylimenin yer
almasmin etkisiyle, Hollanda tarim sektoriinde ekonomik ve c¢evresel anlamda
stirdiiriilebilirlik hakimdir. Ekonomik ¢ikarlarla sosyal sorumlulugun baglantili oldugu

bir siirdiiriilebilirlik gelistirilmistir.

Kiigiik ¢iftlikleri biiyliten hiikiimetin altyapit ve egitim yatirimlar, siirdiiriilebilir
bliylimenin en biiyiik tetikleyicilerindendir. Biiyliyen ¢iftlikler daha karli hale gelerek
stirdiiriilebilir tiretimi saglayabilmektedirler. Hollanda tarim sektoriindeki tiim taraflarin

birbirine bagliligy, siirekli isbirligi, siirdiiriilebilir biiylime ve basari icin firsatlar yaratir.
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Tiim oyuncular arasinda agik iletisimin hakim oldugu yakin isbirligi siirdiiriilebilir
ilerleme icin 6nemlidir. Hollanda'da isbirliginin en basarili 6rnegi olan kooperatifcilik,
daha diizenli ve planl iiretim ve pazarlamayla siirdiiriilebilirligin temin edilmesinde en
onemli oyunculardandir. Kooperatiflerin olusturdugu ticari altyapi, stirekli gelir akisini
temin ederek tarimsal yetistiriciligin karli bir sekilde devam edebilmesini

saglamaktadir.

Stirdiiriilebilir is operasyonlari, ¢iftliklerde modern ve sirdiiriilebilir yontemlerin
kullanilmasi, hassas tarim uygulamalari, daha az girdi kullanim1 gibi yontemler, hem
cevresel olarak, hem de ekonomik olarak siirdiiriilebilirlige katki saglamaktadir. Ornek
vermek gerekirse, dongiisel sisteme sahip ¢iftlikler, kaynaklar1 verimli kullanarak hem
cevresel, hem de ekonomik agidan siirdiiriilebilirligi desteklemektedir. Genetigi
gelistirilmis, daha saglikli, hastaliklara kars1 dayanikli, daha az ilaca ihtiya¢ duyan, daha
yilksek ve devamli verimlilik gosteren bitki ve hayvanlar, siirdiiriilebilir {iretimin

orneklerindendir.

“Stirdiiriilebilirlik” rekabet ustiinliigi faktorti, “ilgili ve destekleyici endiistriler” ve
“firma stratejisi, yapist ve rekabet” rekabet Ustlinliigii kategorilerindeki faktorlerle

karsilikl gili¢lii bir etkilesim igerisindedir.
e Gelismis Ciftlik Sistemleri

“Gelismis ciftlik sistemleri” faktorii, katilimc1 akademisyen E, video C, E, F, H, M, P,
Q, R ve dokiiman C, D, E, F, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Gelismis ¢iftlik sistemi, bir ¢iftlikteki tiim siire¢ veya noktalarda olabilecek en ileri
deneyimlerin toplamidir. Ornegin, bir siit ¢iftliginde ineklerin yemlenmesinden siit
alimina kadar, bir tarlada ekimden hasata kadar tiim siiregler birbiri ile en verimli
sekilde iligkilendirilmistir ve en verimli {iretim nasil olabilirse, Oyle yapilmaya

calisiilmaktadir.

Ciftliklerde yogun teknoloji kullanilarak, iiretim siiregleri tam otomatiklestirilmis ve is
stireglerinde veri toplanarak ve kullanilarak iiretimde verimliligi yiikseltebilecek bilgiye
dontstiirilmektedir. Ciftlikler, bilgisayar basinda yonetilmekte, is¢iligi robotlar
tarafindan yapilmaktadir. Teknoloji, ¢iftliklerde maliyetleri diisiirmekte, daha az
is¢ilikle, daha hizli ve daha fazla iiretim yapilmasini saglamaktadir. Ayrica, hayvan
ahirlari, seralar veya tarlalar insa edilirken, mimari olarak verimli liretim i¢in en uygun

sekilde tasarlanmakta ve insa edilmektedir. Yiiksek verim i¢in, hayvan refahinin
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Onemini goz Oniine alarak, hayvanlar i¢in en huzurlu ortam saglanmaktadir. Hayvan ve
bitki sagligi icin diizenli olarak kontroller yapilarak, sagliklarinin nasil daha fazla
korunacagi konusunda siirekli gelistirmeler yapilmaktadir. Ciftliklerdeki tiim hususlar,
tiim zincir boyunca kalite standartlarina gore kontrol altindadir. Bunu 6zellikle
kooperatifler, liye yetistiricileri i¢in yapmaktadirlar. Cift¢ileri degerlendirir, sonuglari
icin Odiillendirir ve iyilestirmeler i¢in tesvik etmektedirler. Hollanda'daki ileri diizey
sisteme sahip c¢iftliklere en iyi ornek, kendi enerjisini kendisi iireten, atiklar
degerlendiren dongiisel sisteme sahip c¢iftliklerdir. Cevreye minimum zarar verirken

daha verimli ve karli iiretim yapmaktadir.

3

“Finansal altyap1” faktorii sayesinde, “verimli iiretim teknolojileri” ve “yenilik¢ilik”
faktorleri, “gelismis lretim siirecleri’yle kullanilarak “gelismis ¢iftlik sistemleri’nin
kurulabildigini  sdyleyebiliriz.  “Gelismis  ¢iftlik  sistemleri’ndeki  {retim,

“stirdiiriilebilirlik” ve “yiiksek verimli tiretim” faktorlerini olumlu yonde etkilemektedir.
e Verimli Uretim Teknolojileri

“Verimli iiretim teknolojileri” faktorii, katilimc1 akademisyen B, C, E, video C, D, E, H,
N, O, P, Q,R, S, T ve dokiiman D, E, J, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektdriinde teknoloji kullaniminin yayginliginin gerekgelerini katilimer

akademisyen B nin bu ifadesiyle 6zetleyebiliriz:

“..Kentsel niifus ve altyapidan dolayr olan yiiksek talep nedeniyle arazi piyasasi
tizerindeki baski. Bu yiiksek baski, iiretimi yogunlastirma ve teknolojik gelismelere

yatirim yapma ihtiyacini1 dogurdu...”

Kalabalik niifus, pahali toprak ve pahali is¢ilik, rekabet i¢in daha verimli olmak zorunda
birakan nedenler olarak, inovasyon ve teknolojiyi harekete gegirmistir. Hiikiimetin de
tarimda teknoloji altyapisini gliglendirmek i¢in yatirimlari, daha az emek girdisi ve daha
fazla {irlin ¢iktisina neden olan yogun teknoloji kullanimini artirmigtir. Tarimda yogun
teknoloji kullanim1 bir hassas tarim uygulamasi olarak, basta hayvan refahin1 ve bitki
sagligin1 yiikselterek, hayvansal ilag, pestisit ve giibre gibi girdilerin kullanimini
azaltarak, daha siirdiiriilebilir ve daha ekonomik gidanin ortaya cikmasina katki

saglamaktadir.

“Finansal atlyap1” faktoriiniin verdigi imkanla “hizli teknolojik ilerleme” faktoriiniin

faydalarindan yararlanilarak, “verimli liretim teknolojileri” faktorii ortaya ¢ikmaktadir.
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Kendi sirasinda “verimli {iretim teknolojileri” faktorii, “akilli tarim”, “yiiksek verimli
tiretim, “verimli kaynak kullanimi” ve “siirdiirtilebilirlik” faktorlerini olumlu ydnde

etkilemektedir.
e Gelismis Uretim Siirecleri

“Gelismis tiretim siiregleri” faktori, katilimci akademisyen D, video C, D, E, H, P, Q, R

ve dokiiman C, D, E, H, F, J veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarimi, uzun tarihe sahip oldugu i¢in liretim siiregleri evrilerek gelismis bir hal
almistir. Kesintiler olmayan, hizli, sorunsuz ve kolaylastirilmis iiretim siiregleri
goriilmektedir. Tarimsal {retimin gerceklestigi ciftlikler veya tarim arazileri, girdi
tedarikinden iirlin ¢iktisina kadar diger tiim faktorlerdeki deneyimler kullanilarak
verimli bir sekilde planlanmaktadir. Hayvanlarin yedigi ¢imin sisedeki siit halini aldig
ana kadar, baska bir ifadeyle topraktan raflara kadar siirdiiriilebilir, doga ile denge
i¢inde bir iiretim zinciri dikkat cekmektedir. Is operasyonlariyla ilgili toplanan deneyim
ve tecriibelerin, bilimsel yoOntemlerle harmanlanarak kooperatifler tarafindan iiye
yetistiricilere  verilmesi, Uretim slireclerinde kooperatiflerin  olumlu etkisini
gostermektedir. Uretim siireclerinin verimliliginde egitim ve deneyime sahip ciftcilerin

uzmanlig da dikkat cekmektedir.

Daha 6nceki tecriibelere ve bilimsel arastirmalarin sonuglarina gére hazirlanmis planl is
operasyonlari, teknoloji kullanimi esliginde yiiriitiilmektedir. Teknolojik olarak gelismis
tretim siireclerinin diger bir avantaji, riskleri minimuma indirmesidir. Makineler ve
robotlar tarafindan minimum hatayla ve maksimum verimlilikle yapilan gorevler, tam
otomatik hal alarak, iiretim siireglerini daha hizli ve verimli yOnetme imkani
saglamaktadir. Isci faktdrii neredeyse ortadan kalkmistir. Modern yetistirme teknikleri

ile birg¢ok iriin, tiim y1l boyunca mevcuttur.

“Gelismis liretim siiregleri” rekabet Ustlinliigii faktorii, “verimli tiretim teknolojileri”,
“tarimda teknik bilginin mevcudiyeti”, “bilgi yayilim1”, “yenilikg¢ilik”, “akilli tarim” ve
“nesilden nesile c¢iftcilik” gibi birgok faktoriin olumlu etkisi sonucunda ortaya

cikmaktadir ve “yiiksek verimli tiretim”in elde edilmesinde en 6nemli etkenlerdendir.
e Yiiksek Verimli Uretim

“Yiiksek verimli liretim” faktorii, katilimcr akademisyen D, video A, B, E, J, G, O, R, T

ve dokiiman B, C, D, F veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.
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Hollanda'nin yiiksek miktarlarda tarimsal ihracatinda en 6nemli faktorlerden biri, birim
basina yiiksek mahsul alimidir. Tarim sektoriinde karlilik i¢in 6dnemli olan toprak ve
iscilik gibi temel faktorlerin pahali olmasi, Hollanda tarimini1 verimli olmaya itmistir.
Uretimde yiiksek verimlilik elde etmekle beraber, iiretim ve tasimacilikta kayiplari

onlemek i¢in de ¢alisilmaktadir.

Yogun teknoloji kullanimi, hassas tarim uygulamalari, daha az arazide, daha az emekle,
daha az girdiyle daha fazla mahsul elde ederek verimlilik elde edilmesinde en 6nemli
etkenlerden birisi olmustur. Hayvan basina veya arazi basina daha az girdi kullanimi ve
fazla {iretim, yiiksek karlara neden olarak verimliligin siirdiiriilebilirligini de saglamaya

yol agmustir.

Hollanda ciftliklerinde, esasen genetik olarak gelistirilmis daha verimli bitkiler ve
hayvanlar, hayvan veya bitki bakiminda da yenilikci yontem ve c¢oziimler
kullanilmaktadir. Bu bitkiler, hastaliklara veya bdceklere karsi, olumsuz hava
kosullarina kars1 dayaniklilik 6zellikleri tasiyarak kayiplart da en aza indirmektedir.
Yetistirme programlari ile genetikleri gelistirilen hayvan irklarinda ise, dogurganlik,
saglik, omiir faktdrleri olumlu ydnde gelistirilerek verimlilik artirilmaktadir. Uretimden
pazarlamaya kapasiteleri birlestiren isbirlik¢i gelenek, verimliligi artiran en Onemli
etkenlerdendir. Ornegin, yetistirici kooperatifleri, 6lcek avantajlarindan yararlanarak
daha az maliyetle daha fazlasin iiretebilmektedirler. Ayrica, ticari isbirlikleri, 6rnegin
yetistiricilerle alicilar arasindaki siki baglantilar gibi siirdiiriilebilir iligkiler de, iiretimde

verimlilige neden olmaktadir.

“Yiiksek verimli tiretim” rekabet tstiinliigi faktori, tiretim lizerinde olumlu etkisi olan
ve hi¢ biri digerinden daha Onemsiz olmayan ¢ok sayida faktér tarafindan
tetiklenmektedir. Ozellikle ise, “ilgili ve destekleyici endiistriler” ve “firma stratejisi,
yapist ve rekabet” kategorileri, “yliksek verimli iiretim”i olusturmaktadir. “Yiiksek
verimli iretim” faktorii, nihai bir faktor oldugu icin 6zellikle birkag faktorii etkilemekte
degil de, sagladig1 maddi karla tiim elmas boyunca gelisime yardimci olmakta énemli

rol almaktadir.
e Verimli Kaynak Kullanim

“Verimli kaynak kullanim1” faktorii, katilime1 akademisyen C, video E, O, P, Q, R, S, T
ve dokiiman B, C, D, F, G, 1, J veri kaynaklar sayesinde elde edilmistir.
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Verimli kaynak kullanimi, daha az kaynak kullanimiyla daha fazla tarimsal tretimi,
diger bir ifadeyle mevcut maddi kaynaklart miimkiin oldugunca verimli kullanarak,
karlilig1 arttirarak ve masraflar1 azaltarak daha ekonomik gida iiretmeyi ifade

etmektedir.

Ar-Ge sayesinde tarimsal yontemlerde, tekniklerde ve teknolojideki ilerlemelerin
sonucunda kare basina daha az girdiyle fazla mahsul alimi1 miimkiin olmustur. Ornegin,
toprak, su, giibre, pestisitler, antibiyotik gibi girdilerin az veya hi¢ kullanilmamasina
imkan taniyan gelistirilmis bitki tohumlarinin ve teknolojilerin kullanimi, daha verimli
fakat daha az yem kullanimi, seralar, topraksiz veya susuz tarim, alternatif kaynaklar
kullanimi, 6rnegin yagmur suyu, giines ve jeotermal enerjisi, su devridaimleriyle sularin
tekrar kullanimi1 gibi hem kaynaklar1 daha az kullanan, hem de siirdiiriilebilirlik i¢in ¢ok
onemli etkiye sahip teknik ve yontemler yaygin olarak kullanilmaktadir. Bunun disinda,
tarimsal atiklarin enerjiye doniistiiriilmesi veya farkli iriinler iiretilmesi gibi farkl

sekillerde degerlendirilmesi, ekstra gelir kapis1 ve siirdiiriilebilirlik saglamaktadir.

Verimli iiretim teknolojileri, yiiksek verimli iiretimin yanm1 sira kaynaklari verimli
kullanmaya da yardimci olmaktadir. Ornegin, makineler ve robotlar gibi en son
teknolojik imkanlarin yaygin kullanimi, iscilik masraflarini azaltmakta, ayrica insan
hatasindan kaynaklanmasi muhtemel gida kayiplarin1 hem iiretim asamasinda, hem de
tasimacilik asamasinda en aza indirmektedir. Ek olarak, islerin siiresini kisaltarak,

ciftkliklerde zaman kaynagini verimli kullanma avantaj1 saglamaktadir.

Yetistirme ve 1slah programlariyla genetigi gelistirilmis daha saglikli ve dayanikli
hayvanlarin ve bitkilerin kullanimi, cok 6nemli maliyetler olan veteriner veya giibre ve
pestisit masraflar1 azaltmaktadir. Canli hayvan ve bitki 6liimlerinin 6nlenmesine ayrilan
yatirimlar, bu Oliimlerin verecegi maddi zarardan daha az oldugu i¢in kaynaklarin
verimli kullanilmasina gidilerek uzun donemli faydasi olacak genetik arastirmalara
yatirim yapilmistir. Kaynaklarin verimli kullanimina diger bir 6rnek, gelismis lojistik
sistemi sayesinde mesafelerin kisalarak, genis dagitim aglariyla lojistik hareketlerinin

saymin azalarak, mal akis1 basitlestirilerek, maliyetleri azaltmasidir.

Isbirligi, birlikte daha akilli ve daha verimli calismaya neden olarak, kaynaklarin daha
1yl yonetilmesine veya daha az maliyetle iiretim imkanina yol agmaktadir. Burada en
onemli rol, kooperatiflere aittir. Uygun maliyetli {iretim, kooperatiflerin odaklandig:

esas konulardan biridir. Anlasildig: lizere, Hollanda tarim sektoriinde yeniligie, Ar-Ge
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ve teknolojiye yapilan yatirimlar, kaynaklari uzun vadede verimli kullanmanin en iyi

yollar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

99 6 199 ¢

“Verimli tohumlar”, “verimli hayvan geni”, “girdi kalitesi”, “hizl1 teknolojik ilerleme”,
“yenilikg¢ilik”, “Ar-Ge”, “kooperatifler” ve “verimli {iretim teknolojileri” gibi bir¢ok
faktor, “verimli kaynak kullanimi”na ¢ikan yolda etkisi olan faktorlerdir. “Verimli
kaynak kullanim1” faktorii, “diisik maliyetler’e, “yiiksek verimli {iretim”e,

“stirdiiriilebilirlik”e yol acan faktorlerden biridir.
e Veri Toplama ve Kullanimi

“Veri toplama ve kullanim1” faktorii, katilimer akademisyen E, video H, R ve dokiiman

C, D, F, G, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarimsal-gida zincirindeki tam seffaf muhasebe veya tarimin veri yogunluklu
hale gelmesi, biiyliik veriler olusturmustur. Zincirin herhangi bir noktasinda karar
verilmesinde veya arastirma-gelistirilmelerde kullanmak igin giivenilir verilere her
zaman sahiptirler. Deger zinciri boyunca ¢iftliklerde iiretimden tiiketicilere kadar siirekli

veri kaydi alinarak faydal bilgilere doniistiiriilmektedir.

Hayvanlar ve bitkilerle temasda olan teknolojilerin onlar hakkinda topladiklar: veriler,
1s operasyonlarinin gelistirilmesi i¢in kullanilmaktadir. Ciftliklerde veya tarlalarda
kullanilan makine ve robotlarin topladig: veriler, girdi ve ¢ikti veya maliyetlerle ilgili
bilgilerin yani sira hastliklarla da ilgili bilgi toplanmasinda faydali olmaktadir. Toplanan
veriler, bitkilere veya hayvanlara daha iyi bakim yapabilmek amaciyla neye ihtiyaclar
olduklarmi tespit edebilmek icin kullanilmaktadirlar. Kooperatifler, iiyeleri olan ¢ok
sayida yetistiriciye ulasabilme giiclinii kullanarak, ciftliklerden topladiklar1 verileri
faydal1 yonetim bilgilerine doniistiirmektedirler. Zincirin son halkasi olan tiiketicilerden
de veriler toplanmakta ve bu bilgilere dayali miisteri isteklerine gore yeni konseptler

gelistirimede kullanmaktadirlar.

“Hizl teknolojik ilerleme”nin imkanlar ile toplanan veriler, “Ar-Ge”nin imkanlar ile
bilgiye donustiiriiliip kullanilarak, “veri toplama ve kullanimi1” ortaya c¢ikmaktadir.
Sonucunda ise, “yiiksek verimli iiretim”, “miisteri merkezlilik” ve “yenilik¢ilik”

faktorleri olumlu yonde etkilenmektedir.

e Kaynak Bagimsizhg:
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“Kaynak bagimsizlig1” faktorii, katilime1 akademisyen C, video J, K, S ve dokiiman 1, J,

K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektoriinde, ister firma bazinda isterse de, genel olarak tarim sektorii
bazinda disa bagimlilik yok denecek kadar azdir. Kendi enerjisini, giibresini iireten,
mahsuliin paketlemesini yapabilen ve bunlara benzer bagka bir¢ok i¢ faaliyette
bulunabilen c¢iftlikler mevcuttur. Kendi kendini idame ettiren bu dongii, tarim
isletmelerini hem maddi olarak gii¢lii, hem de olasi dis etkenlere karsi dayanikli
kilmaktadir. Cografya ve iklim gibi yerel dogal kaynaklar ve Ar-Ge, yerli teknoloji
kullanimi, yerli uzman insan kaynaklari, yerli know-how gibi birgok faktorler, tarim

sektoriinii ulusal olarak beslemek i¢in yeterli diizeydedir.

Aslinda Hollanda elmas1 boyunca tiim rekabet iistiinliigii faktorleri ulusal olarak mevcut
olduklar i¢in, kaynak bagimsizligina imkan tanimaktadirlar. Soyle ki, tiim faktorler
“kaynak bagimsizligi’nt olumlu yonde etkilerken, ‘“kaynak bagimsizligi”, esasen

“yiiksek verimli liretim”le sonug¢lanmaktadir.
e Diisiik Maliyetler

“Diisiik maliyetler” faktori, katilimer akademisyen D, video O, P, Q, R, S ve dokiiman

B, C veri kaynaklari sayesinde elde edilmistir.

“Diisiik maliyetler” rekabet iistiinliigli faktoriinlin genelde zengin dogal kaynaklardan
otlirii “faktor kosullar™ kategorisinde goriilmesi beklenirken, Hollanda, bu iistlinliigi
gelismis sanayi Ulkelerine has yogun ve yaygmn teknoloji kullanimi, yenilikgilik,
verimliligi yiikselten dogru stratejik uygulamalar gibi 0Ozellikleri sayesinde elde

etmektedir. Bu durumu katilimci akademisyen D nin ifadesiyle 6zetleyebiliriz:

“...Ticaret ve girisimci tutum gelenegi, tarim-gida temel arastirma ve sanayi arasindaki
yakin baglantilar, destekleyici politika rejimi (hem ticarete agiklik hem de arastirma-
endiistri baglantililig1 agisindan), Rotterdam baslica Avrupa limani olmasi, nispeten
diisiik maliyetli tiretim ve ticaret (Hollanda'daki yliksek arazi ve isgiici maliyetlerine

ragmen) saglamaktadir...”

Girdi tedarikinden pazarlamaya kadar tiim asamalarinda kullanilan teknolojilerin veya
bagvurulan yontemlerin diisiik maliyetler olusturmada olumlu etkisi goriilmektedir.
Ornegin, deger katan, yerli iiretim olan kaliteli girdi kullanimi, iiriinlerin maliyet

fiyatinda diisiis demektir. Diger taraftan, 1slah programlariyla gelistirilen verimli hayvan
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genleri ve genetigi gelistirilen bitkiler, daha dayanikli ve saglam olduklaridan dolay:
bakim ve ila¢ masraflari azalmistir. Makine ve robot kullanimi ise, ¢alisan giderlerini
azaltmistir. Teknoloji kullanimi pahali bir yatirim olmasina ragmen verimliligi artirarak
mahsul alimim artirdigi ve birgok eski masraflar1 ortadan kaldirdigi i¢in diisiik bir
tiretim maliyeti olugturmaktadir. Diisliik maliyete neden olan baska bir unsur, igbirlik¢i
gelenekten kaynaklanan yaygin kooperatifciliktir. Kooperatifler, dl¢cek avantajlarinin
toplandig1 yerler olarak, uzuz girdi satin alimi, ¢oklu iiretimden kaynaklanan diisiik
iiretim maliyetleri, degerli bilgilere iicretsiz erisim, dijital ticari platformlar araciligiyla
tarim triinlerinin minimum maliyetle uygun fiyatla alict bulmasi gibi diisiikk maliyetlere
yardimci olan imkanlar saglamaktadir. Kisacasi, Hollanda'daki tarim birlikleri, daha az

maliyetle daha fazlasini yapabilmeye neden olmaktadir.

“Diisiik maliyetler”, ozellikle “Olcek avantajlar1”, “kooperatifler”, ve “verimli iiretim
teknolojileri” faktorlerinden olumlu etki géormektedir. “Diisiik maliyetler” istiinliigi,

tiretimi tesvik etme fonksiyonu ile “yiiksek verimli iiretim”e destek olmaktadir.

3.2.1.5. Hiikiimet

“Hiikiimet” faktorii, katilimer akademisyen A, B, C, D, E, F, G, video B, N, O, S ve

dokiiman C veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektoriiniin yapilanmasinda hiikiimetin geg¢misten beri siiregelen
tarimsal kalkinmaya destekleri, dnemli bir etken olarak goriilmektedir. Hiikiimet,
politikalarinda ge¢miste ve bu giin, tarimin o anki sartlarina ve sorunlarina oncelik
vererek, uygun kosullar yaratmaya odaklanmstir. Katilime1 akademisyen B nin de ifade
ettigi gibi:

“...Hiikiimet, sektore bilgi aktarimini tesvik ederek ve ge¢miste arazi toplulastirma
projeleri yoluyla sektdriin yeniden yapilandirilmasina yardim ederek tarim igin

miitkemmel kosullar yaratt...”

Ulkedeki ekonomik ve siyasi istikrar, giivenilir kurumlar ve yasal sistem, iyi bir hukuk
sistemi, hizl1 prosediirler, acik ve serbest iiretim ve ticaret, hiikiimetin ¢abalar1 sonucu
olusan ve tarim sektdriiniin gelisimi icin biiyiik faydasi olan unsurlardir. Isbirligine agik
hiikiimet, destekleyici politika rejimleri ile iyi bir arastirma-sanayi baglantisi i¢in altyapi
olusturmustur. Hiikiimet desteklerinde anahtar faktorler, yenilik ve bilgidir. Hiikiimet,

tiniversite-sektor-hiiklimet iicgeninde, arastirma merkezleri ve enstitiilere yatirim
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yapilmasi, arastirma yapilmasi, bilgi iretilmesi, okullar yapilmasi, bilginin egitimle
yayilmasi, ciftlikler ve arastirma enstitiileri arasinda ¢ok yakin ¢alismay1 saglayacak
bagin kurulmasi, yenilik iiretilmesi ve yayilmasi i¢in altyapir olusturulmasi noktasinda
yatirimlar yapmak ve diizenlemeler getirmekle cok sayida onemli gorev iistlenmisgir.
Ayrica, stirdiiriilebilir bliylimeyi tesvik, hiiklimetin en 6nemli tarim politikasidir. Kamu
kurumlar1, ozellikle tarimda siirdiiriilebilir uygulamalara yonelik projelerde stirekli
destekler ve tesviklerle 6zel sektorle isbirligi kurmaya meyillidir. Yukarida agiklanan
altyapiy1 kuran hiikiimet, devlet ve 6zel sektoriin ortak havuzundan olusan yenilikler
icin ayrilan biit¢esinin nereye gidecegini 6zel sektore birakmigtir. Hiikiimetin yukaridaki
konularda kararlar1 ve altyap1 yatirimlar1 sayesinde, kiiciik ciftlikler bilgi ve sermaye
yogun isletmeler haline geldi, biiyiik ¢cok uluslu sirketler ise gii¢ kazandi. Sonug, katma
degerli tarim ve gida {iriinlerinin biiylik ihracat hacmidir. Aslinda, anlatilanlar1 katilimct

akademisyen A'nin ifadesiyle 6zetleyebiliriz:

“...Hiikiimet, tarim konusunda diinyadaki en liberal hiikiimetlerden biridir. Bu, tarim
sektoriinii daha iyi hale getirdi. Sorunlarinizi ¢ézmesi i¢in hiikiimete giivenebilirseniz
tembellesirsiniz. Daha Once, hiikiimet arastirma, yayim, iyi tarim egitimi ve ciftcilik

arasindaki baglantiy1 birbirine baglamisti...”

“Hiikiimet” faktorii, Hollanda elmasindaki tiim faktorlerin etkinligini kontrol etmek,
sorunlar1 bulmak ve gidermeye c¢alismak gibi bir dizi fonksiyonlara sahiptir. Hiikiimetin
verdigi kararlar ve yaptig1 diizenlemelerin etkisiyle diger tiim faktorlerde degisiklikler
olabilir. Hollanda nin “hiikiimet” faktord, siirekli yapilarak degil fakat belirli tarihlerde
yapilarak uzun donemli olumlu etkisi olan yapisal diizenlemelerle islevini yerine

getirmektedir.

3.2.2. Elmas Dis1 Faktorler

Bu baglikta, Hollanda tarim sektdriiniin rekabet tstiinliigii faktorlerinin Porter'mn Elmas
Modeli disinda kalanlarmma yer verilmistir. Arastirmanin bulgular1 sonucunda elde
edilen 50 rekabet dstiinliigii faktoriiniin 4't, Sekil 11°deki Elmas Dis1 Faktorler'i

olusturmaktadir.

Bu 4 faktor, esasen Hollanda'nin kiiresellesmis diinya ekonomisinde aktif bir katilimci
olmasindan kaynaklanmaktadir. Kiiresel pazarda oyuncu olmak, Hollanda'nin ulusal
olarak mevcut oldugu bazi faktorlerin, yurt disinda da islemesine ve bdylece de yurt

disindan ulusal elmasa rekabet Ustlinligli destegi saglamasina yardimci olmustur.
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Ormegin ulusal olarak mevcut olan “Ar-Ge” faktorii elmas dis1 “uluslararas1 Ar-Ge
faktorlintin, “isbirligi gelenegi” faktorii “AB” faktorlinilin, “liniversite-sektor”, “bilgi ve
bilgi sistemi” ve “Ar-Ge”deki tiniversite “uluslararasi tiniversite” faktoriiniin, “girisimci
zihniyet” ve “igbirligi gelenegi” faktorleri “uluslararasi tarinsal gida ticareti”
faktoriiniin, dis yansimasi olarak goriilebilir. Fakat ulusal faktorlerle aralarinda belirgin
bir ayrim olusmustur, ¢linkii Elmas Dis1 Faktorler'in sagladig1 faydalar sadece ulusal
faaliyetlerle saglanamaz, yalnizca uluslararasi soyut veya somut kaynaklardan elde
edilebilir. Elmas Dis1 Faktorler, Hollanda'nin Ulusal Tarim Elmasi ile iliskiler agimi

korumaktadir.

Avrupa Birligi

Sekil 11: Hollanda Tarim Sektoriinde Elmas Dis1 Faktorler
e Uluslararasi Tarimsal Gida Ticareti

“Uluslararasi tarimsal gida ticareti” faktorii, katilimcr akademisyen D, F, video F, L, O

ve dokiiman B, C, E, F, H, J, K veri kaynaklar sayesinde elde edilmistir.

Hollanda tarim sektorii, uluslararasi piyasada giiglii bir pazar konumuna sahip ¢ok
uluslu firmalara sahiptir. Bu firmalar, diinya genelinde yayilmig iiretim ve satis
subelerine sahiptir. Bu durum, Hollanda tarim sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin
faaliyetlerinde Hollanda elmasi digindaki faktorlerin de etkin oldugu bir duruma isaret

etmektedir.
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lleri diizey rekabete sahip gelismis dis pazarlarda faaliyet, hem dis faktorlerin olumlu
etkisinden faydalanmaya, hem de mevcut i¢ faktdrlerin daha da kuvvetlenmesine neden
olmaktadir. Ornegin, uluslararasi yogun rekabet, yenilik¢ilik ve diisiik maliyetler
lizerinde baski yaratarak, diinya genelinde biiyiik talep ise, 6l¢cek avantajlar1 ve yiiksek
verimli retimi tetikleyerek cesitli faydalar saglamaktadir. Ayrica, diinyadaki biiyiik
tarimsal bilgi birikimi ve teknoloji gibi faktorlerin de etkisi goriilmektedir. Gelismis
ekonomilerin gelismis sektorlerinde faaliyet gostermek, kaliteye talebi karsilamak
zorunlulugunun ulusal inovasyonu da etkiledigi anlamina gelmektedir. Diinyanin birgok
noktasinda tiiketicilere sahip olmak, {iretim ve dagitimda ayni kaliteyi sunmak ve kalite
standartlarim1 korumak gerektigi anlamma gelir. Ozellikle Avrupa gibi bir gelismis
ekonomiye sahip, yogun rekabet olan ve kaliteye bagli miisteri segmenin mevcut oldugu
pazarda yaygin faaliyetin birgok faydalar goriilmektedir. Yem, tohum, hayvan irki,
hazir tarimsal mahsul, hatta tarim bilgisi dahil bir¢ok girdi veya ¢ikt1, yurtdisinda iiretim
veyahut satig i¢in ihra¢ edilerek uluslararasi dongiiye girerken, uluslararasi kalite
standartlarindan, pazar sartlarindan, miisteri taleplerinden, ekonomik mevzuatlardan,
farkl kiiltiirlerden ve daha bircok faktorden etkilenerek biiylik bir deneyim kazanmakta
ve gelisime zorlanmaktadir. Diger taraftan, yurtdisi rekabet, yurtici isbirligini tesvik
etmektedir. Yurtdisinda yogun rekabetle basedebilmek ve daha iyi {irtinle ¢ikis
yapabilmek icin Hollanda'da bir¢ok ortak organizasyon oOrnek gosterilebilir. Sonug
olarak bu durumlar, uluslararasilagsmanin veya uluslararas: ticarette aktif katilimci

olmanin sektor boyunca tiim dallarda gelisimi tetikledigini gostermektedir.
e Uluslararas1 Universite

“Uluslararasi tiniversite” faktorii, katilimer akademisyen C, video N, S ve dokiiman C, J

veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Tarim alaninda diinyanin en 1iyi Universitesi olarak kabul edilen Hollanda'nin
Wageningen Universitesi ve Arastirma Merkezi, faaliyetlerinin uluslararasihigi ile
dikkat ¢ekmektedir: diinyanin farkli tlkelerinden arastirmacilarla diinyanin bir¢ok
noktasinda tarimsal aragtirmalar ve genel 6grenci sayisinda uluslararasi dgrencilerin

Onemli orani.

Wageningen Universitesi, teknolojinin de sagladigi olanaklarla diinyanin dért bir
yaninda es zamanli olarak aragtirmalar yiiriitiilebilmektedir. Farkli tlkeler veya

tniversiteler ile, diinyanin farkli kurumlarinin laboratuvarlarinda ve diinyanin farkl
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yerlerinden &rnekler iizerinde arastirmalar yapmaktadirlar. Wageningen Universitesi ve
Arastirma Merkezi tarafindan ister Hollanda'da, isterse de diinyanin herhangi bir
yerinde yapilan arastirmalarla iiretilen yenilik¢i yaklagimlarin, tarimsal bilginin ihract
ve yayilmasi, Hollanda iiretimi tarimsal ihracatin da kapisin1 agmaktadir. Universiteler
sayesinde diinyanin farkli noktalarina ihra¢ edilen Hollanda know-how sayesinde, o
tilkelerde Hollanda tohumu kullanilmakta ve beraberinde teknoloji ve diger yardimci

malzemeler ihra¢ edilmektedir.

Wageningen Universitesi, diinya genelinden uluslararas1 6grencilere sahiptir ve yiiksek
lisans ve doktora dgrencilerinin yaklasik yarisi yabancilardir. Uluslararast 6grencilerin
cogu, Hollanda'nin en degerli ihracat {ilkelerinden gelmisler. Mezunlar yurtdisinda
diinyanin dort bir yaninda tarim ve gida sirketlerinde ve kurumlarinda iist yonetimlerde
yer almaktadirlar. Yurtdist baglantilar olusturmak, iliskileri gelistirmek ve ihracati

artirmak i¢in 6nemli yardimlari olmustur.
e Uluslararas1 Ar-Ge

“Uluslararas1 Ar-Ge” faktorii, katilimc1 akademisyen C, video B, F, L, N ve dokiiman

D, F, K veri kaynaklar1 sayesinde elde edilmistir.

Hollanda'da olusan tarim Ar-Ge kiimelenmesi, teknolojinin yardimiyla tiim diinyadaki
tarimsal aragtirmalarin ¢ekirdegi gibi davranmaktadir. Diinyanin farkli noktalarindaki
iilkeler, Universiteler ve sirketlerle uluslararas: isbirlikleri kurularak, sanki {iniversite-

sektor-hiikiimet liggeninin kiiresel versiyonu kurulmustur.

Diinyanin yarisindan fazla iilkesinde, farkl iiniversitelerle, farkli cografyalarda hayvan
wrklari, bitkiler, toprak numuneleri iizerinde incelemeler ve gelistirmelerle hayvan irklar
ve bitki tohumlar1 gelistirilmektedir. Daha 1yi biiylimeye, iklim kosullarina
dayanikliliga, daha iyi tata, daha yiiksek saglifa sahip iirlinleri gen caprazlamayla
olustururken, diinya genelinden bitki genleri kullanilarak faydalanilmaktadir. Bitkilerde
stirekli ortaya ¢ikan yeni hastaliklarla bas edebilmek i¢in, diinyanin farkli bir noktasinda
o hastaliga kars1 dayanikli olan bitki veya bitkiler bulunarak, genleri caprazlamada
kullanilmaktadir. Belirli iilkelerde hayvansal genetik gelistirmeler i¢in merkezi
istasyonlar mevcuttur. Buralarda yapilan faaliyetler, esasen farkli irklardaki tiim iyi
ozelliklerin bulunmasi, daha iyi genetikler ortaya koymak icin birlestirilmesidir. Farkli
tilkelerdeki sorunlarla ugrasirken kazanilan bilgi birikimi ve tecriibe, Hollanda {iretimi
tarim girdisi tirlinlerin ihracati i¢in de yol agmaktadir.
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Bu aragtirmalardan bir¢ogu, 6zellikle gelismekte olan iilkelerin yeni inkisaf ettirilmeye
calisilan tarim sektoriinde yapilmaktadir. Bu durum, gelismekte olan iilkelerin
Hollanda'dan verimli hayvan irklari, verimli tohumlar, ilaglar, teknoloji ve baska bir
cok girdi almasinin yolunu agmaktadir. Béylece daha biiyiik dis talepten yararlanan
Hollanda tarim girdisi tireticileri, 6lgek avantajlari, daha fazla kazang ve baska bir¢ok
fayda elde etmektedirler. Dis faktorlerin de etkisiyle gelismis olan Hollanda tarim

girdileri, i¢ Ureticiler i¢cin de daha kaliteli hale gelmektedir.
e AB

“AB” faktorii, katilime1 akademisyen C, E, G, video B ve dokiiman E veri kaynaklar

sayesinde elde edilmistir.

Hollanda, bir AB iiyesi olmanin tarim sektoriinde biiyiik bir faydasini gérmektedir. AB
tiyesi olmak, Hollanda'y1 birlik dis1 iilkelere karsi bazi dis ticaret politikalari ile
korumaktadir. Ayrica, Avrupa pazarinda istirak ederken, iyi bir gelire sahip Avrupa
niifusu, kaliteli iiriinlere yonelik yiiksek talebiyle Hollanda'y1 kaliteye ve yenilige
yatirnmlar yapmak zorunda birakmis ve yiiksek kazanglarla odiillendirmistir. Diger
taraftan, birlik i¢cindeki ¢ok sayida iilkenin mevcutlugu, Hollanda'li tarim firmalarinin
uluslararasilagmasina saglam bir temel olusturmaktadir. Katilimc1 akademisyen C nin
de ifade ettigi gibi:

“...Ayrica, AB'nin kurulmasi ve biiylimesi, Hollanda {iriinlerinin ihracati i¢in 1yi firsatlar

sagladigindan, Hollanda tarimi i¢in ¢ok elverisli olmustur...”

Hollanda tarim sektoriinlin basarisinda 6nemli etkisi olan tarim politikalari, esasen
Avrupa'nin Ortak Tarim Politikasi'na gore uygulanmaktadir. Diger 6nemli bir husus.
inovasyonla ilgili arastirmalara Hollanda hiikiimetinden daha ¢ok AB tarafindan fonlar
ayrilmasidir. Hollanda tarim sektoriindeki gelismeler tiim birligi ve diinyay1
etkileyecegi i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilen birgok proje vardir. Soyle
ki, Hollanda tarim sektoriiniin basarisini belirleyen birgok itici gii¢ izerinde AB ndeki

gelismelerin 6nemli etkisi vardir.
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Rekabet {stlinliigii kavrami, Elmas Modeli ve tasarlanan nitel arastirma deseni,
arastirmanin amaclaria ulasabilmek i¢in, beklendigi sekilde arastirma siirecinde giiglii
bir ticgen olusturarak bulgularindan hem teorik, hem de pratik anlamda g¢ikarimlar
yapilabilmis ¢alisma yapilabilmesini saglamigtir. Soyle ki, ¢alismanin amacina yonelik
sorular yanitlanirken, ayn1 zamanda sektorde strateji veya politika olusturmaya miisait

bilgiler de ortaya ¢ikmustir.

Hollanda'nin tarim sektorii incelenerek bulgulanan 50 rekabet iistiinliigli faktori,
Porter'mn Elmas Modeli cergevesinde degerlendirildiginde 46 faktor, Hollanda Ulusal
Tarim FElmasi'n1 olusturmakta, geriye kalan 4 faktoér ise Porter’in Elmasi'ndaki
kriterlerle tam uyusmayarak Elmas Dis1 Faktorler'i olusturmaktadir. Porter'in Elmas'1,
vaat ettigi tiirden bir elmas elde etmek i¢in islevini korumustur. Fakat bulgulanan tiim
faktorleri kapsama noktasinda yetersiz kalmistir. Yetersiz kalma nedeni, esasen
uluslararasilagmanin, uluslararasi serbest piyasada faaliyet gdstermenin veya kiiresel
faktorlerin etkisini yeteri kadar kapsamamasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmanin
bulgularini1 daha 6nce yapilmis calismalarla karsilastirarak degerlendirmek, arastirmanin

katkilarini ortaya koyabilmek agisindan daha kullanigh bir yontem olacaktir.

Arastirmanin bulgulari, tezin “Porter'in Elmas Modeli'ne Yonelik Elestiriler ve
Katkilar” kisminda Porter'in Elmas Modeli'ni farkli iilkelere uygulayan ve alternatif
modeller sunan bazi ¢alismalarin bulgularini destekler nitelikte sonuglar vermektedir.
Rugman ve D Cruz'un (1993) Elmas Modeli {izerine temel elestirileri kii¢iik ve ayni
zamanda, dis ticarete agik ekonomiye sahip lilkelere uygulandiginda kusurlu olmasidir.
Ayni zamanda, Moon, Rugman ve Verbeke'ye gore (1995), Porter'in tek tarafli ulusal
Elmasi, biiytik {ilkeler i¢in gegerli olup, kiiciik iilkelerin yalniz kendi ulusal elmaslari,
basarilarin1 belirlemede yeterli degildir. Cho ve Moon da (2000: 137), Porter'in
Elmasi'nin kiiciik ve gelismekte olan iilkere uygulanmasini hatali bulmustur. Hollanda
tarim sektorii, biiylik bir dis talebi karsilayarak, giliclii uluslararasi ticari iligkiler
edinerek, kamu kurumlariyla diinya genelinde tarimsal projelerde yer alarak, AB iiyesi
olarak ve diger bir¢ok kiiresel faaliyetlerde bulunarak, sadece Hollanda'ya sigacak bir
elmas olusturmay1 miimkiinsiiz kilmistir. Sayet iilkenin kiiglik veya biiyiik olmasi fark
etmeksizin, gliniimiiz kiiresel serbest piyasa kosullarinda dis ticarete agik bir {ilkenin
herhangi bir endiistride uluslararast basarisin1 sadece ulusal faktorlerle agiklamak
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yetersiz kalacaktir. Nitekim Moon, Rugman ve Verbeke'ye gore de (1995), Porter'in
Elmasi, c¢ok uluslu faaliyetleri yeterince igermedigi icin eksiktir. Yalmiz ulusal
faaliyetlerin degil, diger tlkelerin ve o iilkelerdeki firmalarin da belirli bir iilkenin
rekabet {istlinliigl lizerindeki etkileri dikkat alinmalidir. Dunning’e de (1993) gore, cok
uluslu isletmelerin smir Stesi katma degerli faaliyetlerdeki etkilesimleri, URU nii
olusturan Elmas’in bilesenlerinin her birini dogrudan ya da dolayli olarak
etkilemektedir. Bu tez g¢alismasinin bulgularina gore, Hollandanin ulusal firmalari,
uluslararas1 faaliyetlerde bulunarak kiiresel kaynakli rekabet istiinliigii faktorlerinden
faydalandigi i¢in “uluslararasi tarimsal gida ticareti” rekabet istlinliigi faktori ile diger
calismalarin bulgulariyla benzerlik gosterse de, Hollanda'nin Elmas Dis1 Faktorler'i
sadece Ozel firmalarin kiiresel faaliyetlerinden degil, hiikiimetin, dig politik iligkilerin,

tiniversitenin, Ar-Ge nin de kiiresel faaliyetlerinden ibarettir.

Arastirma bulgularimin Porter’in Elmasi'ni elestiren c¢alismalarla bagdastigi diger
onemli bir nokta “hiikiimet” faktoriiyle ilgilidir. Rugman ve D'Cruz (1993) ve Moon,
Rugman ve Verbeke (1995), hiikiimetin Porter tarafindan yeteri kadar 6nemli bir faktor
olarak kabul edilmeyerek dis bir etmen olarak belirlenmesini elestirerek, hiikiimetin
verdigi kararlarla diger tim faktorler iizerinde biiyiik bir etkiye sahip olarak merkeze
konulacak kadar énemli bir faktor oldugunu belirtmislerdir. Hollanda hiikiimeti, ister
Hollanda tarim sektoriiniin tarihsel gelisim siirecinde oynadig1 6nemli rolii ile, isterse de
giiniimiizde sahip oldugu etkisi ile, Hollanda Ulusal Tarim Elmasi'na disaridan etki
eden bir degisken olarak kabul edilirse, 6nemi kiiclimsenmis olur. K.D. Brouthers ve
L.E.Brouthers'in (1997) Hollanda'nin rekabet iistlinliiklerini belirlemek i¢in yaptiklari
arastirmanin sonuglarina gére, Rugman'in Cifte-Elmasi ve Dunning'in Coklu-Elmasi,
Hollanda gibi kiiclik bir iilkenin rekabet {istlinliiklerini agiklamak i¢in Porter'in
Elmasi’'ndan daha uygun bulunmustur. Bu tez calismasinin Elmas Dis1 Faktorler
bulgusu ve yukaridaki aciklamalar, K.D. Brouthers ve L.E.Brouthers'in (1997)
gorlslerine katilarak, Hollanda'nin rekabet tistlinliikleri faktorlerini agiklamak igin
Porter'in Elmasi'nin ksith diizeyde yeterli oldugunu ve Cifte-Elmas ve Cokli-Elmas’ta
oldugu gibi kiiresellesmenin ve ¢ok uluslu faaliyetlerin etkilerini de ciddiye almamiz

gerektigini s0ylememize imkan tanimaktadir.

Toparlayacak olursak, bu tez ¢alismasinin sonuglari, Porter'in Elmasi {izerine daha 6nce
yapilan bir ¢ok calismanin vardigi sonuglari destekler nitelikte olup, Hollanda tarim

sektorii  6rneginde sadece URU belirleyicilerinden ibaret bir modelin yeterli
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olmayacagimni gostermektedir. Dig ticarete acik, aktif bir kiiresel katilimci olan
sektorlerin rekabet istiinliiklerini sadece Porter'in Elmasi'na dayanarak belirlemeye
calismak bu tez caligmasimnin bulgularinda goriilen Elmas Dis1 Faktorler gibi
belirleyicilerin gézden kagmasina neden olabilir. Bunun disinda, arastirma bulgularina
dayanarak ¢aligmanin ek bir iddiasi, uluslararasi kaynakli muhtemel rekabet iistinligii
faktorlerini sadece dig ticaret penceresinden bakarak aramanin eksik bulgular
verecegidir. Dig iligkilerin iyi oldugu herhangi bir uluslararasi kurulus veya iilkeler,
sektorle ilgili diinyanin herhangi bir noktasinda bilimsel bir gelisme, sadece yetenekli
ulusal insan kaynaklarina sahip olmak degil farkli iilke vatandaglar i¢in cazip bir yer
imajina sahip olarak disaridan beyin goc¢ii almak, iniversite veya farkli kamu
kurumlariin kiiresel faaliyetlerinin kiiresel faydalar1i olabilecegini gbéz Oniinde
bulundurmakta fayda vardir. Elmas Dis1 Faktorler'deki gibi faktorler, bir cok gelismis
veya gelismekte olan ekonomiye sahip ve uluslararasi ekonomide aktif katilime1 olan
tilkelerde goriilebilir. Elmas Dis1 Faktorler'deki “dis”, tiim diinya olabilir. Tez
calismasinin tiim teorik sonuglarina farkli bir bakis agisiyla bakarak diyebiliriz ki, belirli
bir iilkenin belirli bir endiistride rakip iilkelere nazaran daha basarili olusunu sadece
ekonomik bir olgu olarak gormeyip, rekabet lstlinliigii kavramina dayanarak daha
kapsaml1 bir sekilde acgiklayabilmek, bir¢cok disiplin arasinda, 6zellikle ise uluslararasi
ticaret ve uluslararas: iliskiler arasinda interdisipliner bir ¢alisma gerektirir. Ornegin,
belirli iilkelerle stabil politik iligkiler gelistirebilmis olmak, dis ticarette basari elde
etmede ve bu da dolaysiz olarak sektoriin ulusal gelisiminde yardimci olacaktir.
Hollanda tarim sektoriiniin basarisinin arastirilmasinin diger bir katkisi, yiiksek verimli
bir tarimsal {iretim amaglanirken, amaca ters diisecek sekilde kisith fiziksel veya dogal
kaynaklara sahip olundugu durumda hangi farkli se¢eneklerin mevcut oldugu ile ilgili
birgok fikir sunmasidir. Diger sektorlerden farkli olarak dogal kaynaklarin tarim sektorii
icin daha 6nemli oldugunu ve bu kaynaklara Hollanda nin rakip iilkelere nazaran ¢ok
kisitli sahip oldugunu goz Oniine alarak sdyleyebiliriz ki, Hollanda tarim sektoriiniin
rekabet Ustiinliigi faktorleri, kisitli dogal kaynaklara sahip olundugu durumda basarili
olabilmenin alternatiflerini sunmaktadir. Kisith dogal kosullarda iiretim yapan Hollanda
tarim sektorii, basarisini KTG gergevesinde degerlendirilebilecek degerli, nadir, taklit

edilmesi zor ve SRU faktorlerine bor¢ludur.

Arastirma bulgularinin yukarida kullanilarak teorik ¢ikarimlar yapilabildigi gibi,

pratikte kullanmaya yonelik faydalar1 da olabilecegini unutmamak gerekir. Rugman ve
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D'Cruz'un da (1993) dedigi gibi, Porter'n Elmas'indaki belirleyiciler, yeni veya
beklenmedik belirleyiciler olmamakla beraber, sadece, isletme ve hiikiimet stratejileri
icin faydali olacak sekilde bir araya getirilmislerdir. Bu yaklasimi temel alarak
diyebiliriz ki, Hollanda nin tarim sektoriinde elde ettigi basarisinin farkli nedensel
belirleyicilerinin kompleks yapisi, dogru kavram, model ve yontem kullanilarak,
Hollanda Ulusal Tarim Elmasi ve Elmas Dis1 Faktorler, yani toplamda Hollanda tarim
sektoriiniin rekabet {istiinliigli faktorleri seklinde basite indirgenerek genel manzarayi
gorme firsati sunulmustur. Faktorlerin fonksiyonlar, sektore etkileri ve birbirileri ile
olan iligkileri iyi anlagilarak, tarimda basarili olabilmek i¢in stratejik ipuglari olarak

kullanilabilir.
Gelecek Cahsmalar icin Oneriler

Bu aragtirma boyunca tarim sektoriinde yeni trendler olusturan veya olusturacak
kavramlarla karsilasilmistir. Dongiisel tarim, geri doniistimlii tarim, siirdiiriilebilir tarim,
akilli tarim, endiistri 4.0 kavramlari, farkli baglamlarda incelenebilecegi gibi ayn
zamanda, bu kavramlardan bahsedilebilecek bir tarim sektorii inga edebilmek i¢in hangi
rekabet Ustlinliigii faktorlerinin gerektigi veya bu kavramlardan bahsedilebilecek bir
tarim sektoriinde hangi rekabet istlinliigi faktorlerinin giiclenecegi veya yenilerinin
dogacagi lzerine arastirmalar, kagit iizerinde kalmayacak tlirden faydali bilimsel

sonugclar tiretebilir.

Sahip olunan olanaklarla, bu ¢agimanin bilimin temel islevlerinden biri olan karmasik
olan1 basite indirgemek, anlamak ve yorumlamak dogrultusunda goérevini yerine
getirdigini sOyleyebilsek de, farkli olanaklara sahip bir durumda, farkli yontemler ve
farkli veri kaynaklarindan faydalanilarak, daha etkin bulgular ortaya konulabilecegi
gercegini kabul ederek, Hollanda Orneginin daha detayli Ogrenilmesini Oneririz.
Ozellikle, Hollanda tarim sektoriiniin rekabet iistiinliigii faktorleri, her biri kendi basina

birer arastirma konusu olabilecek niteliktedirler.

Katilimc1 akademisyenlerden alinan bilgilere gore, asir1 kullanimdan kaynaklanan
topraktaki mineral kayiplari daha verimli kullanim teknikleri gerektirerek ve sektoriin
yarattig1 cevresel yiik nedeniyle karsilagtigr siki politikalarin sektoriin rekabet giicli
tizerinde olusturdugu tehditler, Hollanda tariminin ¢6zmesi gereken yeni problemler
olarak {lizerinde c¢alisilmas1 gereken yeni arastirma konulari yaratmaktadir. Diger

taraftan, iklim degisikligi, artan diinya niifusunun gida arzinda yaratacag soklar ve gida
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kayiplarini artirmasi kiiresel olarak riskler yaratarak, tarim sektoriiniin bu tehditlerle

basa ¢ikabilmesi i¢in yenilik¢i yaklagimlarin ve ¢oziimlerin iiretilebilmesini gerektirir.
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EK 1:

EKLER

Elektron-Miilakat Soru Metni

In your opinion, why the Dutch agricultural sector is successful?

According to you, what are the specific/unique conditions/factors leading to this
success?

What kind of values have these specific conditions/factors you mentioned above
created?

In order to create a competitive advantage what do the state, institutions and
initiatives etc. do?

According to you in order to sustain its competitiveness in agriculture what else
should be done for the Netherlands?

How do you predict the future of the agricultural sector? In this projection,

which position the Netherlands will be in?
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