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Ozet

Bu calismada Kocaeli ve Sakarya illerinde 6zel saglik kuruluslart ve kamuya ait
saglik kuruluslarinda calisan hemsirelerin demografik &zellikleri temel alinarak
yasadiklar is-aile catismalar1 ve yasam tatmin diizeyleri incelenmistir. SPSS 16
(Statistical Packages for the Social Sciences) programi kullanilarak kartopu teknigi
ile dagitilan anketlerden geri donen 213 tanesi yorumlanmis, elde edilen veriler
normallik gostermedigi igin parametrik olmayan testlerden “Mann-Whitney U” ve
“Kruskall Wallis” testleri kullanilmistir. Yapilan testler sonucunda hemsirelerin yas
farkliliklarina gore yasadiklari ig-aile ¢atigsmalarinda negatif yonlii-anlamli ve yasam
tatmini algilarinda da negatif yonlii-anlaml farklar bulunmustur. Yine hemsirelerin
medeni durumlarina gore yasadiklari is-aile catigmalari arasinda anlamli ve yagsam
tatmini algilar1 arasinda da anlamli farklar bulunmaktadir. Cocuk sayisi agisindan
bakildiginda da is-aile catismasi diizeyleri arasinda negatif yonlii-anlamli farklar
bulunurken, c¢ocuk sayisi ile yasam tatmini algilart arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Yapilan ¢alisma sonucunda is-aile catigmasi ve alt boyutlari ile
yasam tatmini arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Hemsireler, Is-Aile Catismasi, Yasam Tatmini

The Levels Of Work-Family Conflict And Life Satisfaction Of Nurses:
An Evaluation In Terms Of Demographics Characteristics

Abstract

Private health care institutions in the provinces of Kocaeli and Sakarya and nurses
working in public health institutions based on their demographic characteristics of
work-family conflict and life satisfaction were examined. SPSS 16 (Statistical
Packages for the Social Sciences) program using the snowball technique and
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distributed surveys returned 213 of them interpreted the resulting data normality
show that the non-parametric tests, "Mann-Whitney" and "Kruskal-Wallis” tests
were used. As a result of the tests vary according to the age of nurses in their work-
family conflict and life satisfaction significantly negative perception of - the -way -
significant differences were found negative. Yet they live according to marital status
of nurses work-family conflict and life satisfaction significantly there are significant
differences in perceptions. In terms of number of children between the levels of
work- family conflict - significant differences were found negative the number of
children living with a significant difference was found between the perception of
satisfaction. In addition, the demographic characteristics of nurses and healthcare
organizations they work regardless of whether private or state-owned and family-
oriented work conflict, as well as their family, work-related conflicts have been
identified. At the end of the study, negative relationship were found between the
work-family conflict and life satisfaction.

Key Words: Nurses, Work-Family Conflict, Life Satisfaction
JEL Classification Codes: J11

Giris

Is ve aile yasami insan hayatmin énemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Bu
iki alanin birbirini olumlu ve olumsuz ydnde etkileyebildigi ve bu
durumunda bireylerin yasam tatmini {zerinde belirleyici oldugu

bilinmektedir. Yapilan pek ¢ok aragtirmanin sonucu, aile ve is yasamu
arasinda ¢atisma yasandigini gostermektedir.

Ozellikle 1970’1i yillardan sonra sosyo-ekonomik yapida, teknolojide,
istihdam piyasalarinda, aile yapisinda onemli dl¢lide degisim yasanmustir.
Bu degisim beraberinde emek yogun iiretimden, teknoloji yogun iiretime
gecisi ve hizmetler sektdriinde biiyiik bir artis1 getirmistir. Is yasamindaki bu
degisim ayni zamanda aile yapist1 ve yasaminda da degisikliklere yol
acmiustir. Geleneksel aile yapisinin yerini modern aile yapisina birakmasi,
diinya genelinde kadinlarin iggiliciine katiliminin ve ¢ift kazananh ailelerin
artis1 aile yasamindaki degisimin temel gostergelerini olusturmaktadir. Bu
yasanan gelismeler kadinlarin toplum icindeki rollerini de arttirmustir.
Geleneksel yapida kadinin evdeki rolii (anne ve es) agir basarken modern
toplum yapisinda bu rollere “calisan” rolii de eklenmis ve ¢alisan anne,
calisan es rolleri 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Dolayisiyla geleneksel olarak
aile sorumluluklarini iistlenen kadinlarin ev disinda da yogun bir is yasamina
girmesi, i ve aile rolleri arasinda dengenin bozulmasina, sorunlar
yasanmasina sebep olmaktadir.

Kadinlar agisindan bakildiginda o&zellikle c¢alisma temposu yiiksek
mesleklerde c¢alisan kadinlarin, is ve aile ¢atismasi yasadiklari
goriilmektedir. Calisma temposu, is yiikii ve is stresi agisindan yogun
mesleklerden biri olan hemsirelik, kadin agirliklt bir meslek grubunu
olusturmaktadir. Meslegin zorluklarimin aile yasamina yansimasi ve aile
icindeki es, anne rollerini olumsuz etkilemesi is-aile catigmasini ortaya
¢ikarmaktadir. Is-aile gatigmasi isten aileye ya da aileden ise olabilmektedir.
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Ancak hemsirelerin yasadiklar ig-aile ¢atigmasinin daha ¢ok isten aileye
dogru yasandig1 goriilmektedir. Calisma esnasinda ve galisma alanlarinda
karsilastiklar1 zorluklarm aile ig¢indeki rollerine olan olumsuz yansimalari
catigmay1 ortaya cikardigi gibi hemsire kadinlarin yasam tatminlerini de
olumsuz yonde etkilemektedir. Diger yandan bireylerin sahip olduklar
demografik ozelliklerde is-aile gatismasi ve yasam tatmini acisindan énem
arz etmektedir. Zira medeni durum, ¢ocuk sayisi, yas gibi faktorler, kisiye
yonelik rol beklentilerinin, sorumluluklarin diizeyini belirlemektedir.

Bu kapsamda bu c¢alismada oOncelikle is-aile ¢atigmasi ve yasam tatmini
kavramlarmin teorik ¢ergevesi c¢izilecek daha sonrada yogun bir ¢aligma
temposuna sahip hemsire kadinlarin demografik 6zellikleri tizerinden is-aile
catigmasi ve yasam tatmini diizeyleri degerlendirilecektir.

1. Is-Aile Catismasi ve Yasam Tatmini

Is ve aileden kaynaklanan rol talepleri ve beklentilerinin insanlar agisindan
ayn1 zamanda uyumsuz olarak ortaya ¢ikmasi durumunda is-aile gatigmasi
yasanmaktadir.

Greenhaus ve Beutell 1985 yilinda is-aile ¢atismasini, is ve aile alanlarindan
kaynaklanan rol taleplerinin bazi yonleriyle birbirleriyle uyumsuz olmasi
seklinde tanimlarken (Greenhaus ve Beutell, 1985: 77), Bruck ve digerleri
ise 2002 yilinda c¢alisan insanin is hayati, aile hayat1 ve genel saglik ve iyilik
halini birlikte olumsuz goériise gore degerlendirmesi (Bruck vd., 2002: 335)
olarak tammlamaktadir.

Calisan insanlar agisindan is-aile ¢atigmasi yasama diizeylerine verilen
onem, geleneksel toplumsal cinsiyet rol teorisinin erkek ve kadinlara
yiikledigi gérevler biitiiniiniin degisiklige ugramasi ile artmis bulunmaktadir.
Geleneksel toplumsal cinsiyet rol teorisi is ve aile sorumluluklarim cinsiyet
iizerinde Ozellestirirken, yeni gelismeler her cinsiyet agisindan hem is hem
de aile rollerinin birlestirilmesini gerektirmektedir (Pleck, 1977: 417).
Ozellikle 1970’lerden sonra kadinlarin is yasamia katilmalarindaki artis,
cift kazananl ailelerin sayisindaki artis ve tek ebeveynli ailelerin olugmasi
is-aile catigsmasinin ortaya c¢ikmasini ve bu alana duyulan ilginin artmasin
saglamustir. 20. yy. sonlarinda ¢ift kazananl aile modeli, geleneksel erkegin
ekmek kazanip kadinin ev isinden sorumlu oldugu aile tipinin yerini almistir
(Bruck ve dig., 2002: 336, Bielby, 1992: 282). Kadinlarin isgiicline
katilimlarinin artmasi ile birlikte hem isten kaynaklanan taleplerin hem de
aileden kaynaklanan taleplerin miktarindaki artis, 6zellikle kadinlar olmak
iizere ciftlerin roller arasinda uyumsuzluk yasamasina neden olmustur.

Iki 6nemli yasam alanim kapsayan is-aile kavramlari modern is yasami
Oncesi birbirinden ayr1 diinyalar olarak goriiliirken, degisen kosullar goz
Online alindiginda birbirini etkileyen kavramlar olarak goriilmeye
baslamistir. Bu dogrultuda is-aile catigmasi1 kavrami isten aileye yonelik ve
aileden ise yonelik olarak iki yonlii olarak ortaya ¢ikmaktadir. isten aileye
yonelik catigma; is temelinde i zamaninin miktar1 ve dagilimi ile is
taleplerinden kaynaklanirken, aileden ise yonelik catisma ise; aile temelinde
aile i¢cin harcanan zaman, eslerin ¢alisma zamani ve ¢ocuk sayist gibi aile
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taleplerinden kaynaklanmaktadir (Cinamon, 2006: 2, Voydanoff, 1988: 750-
751).

Is-aile catigmasma yol acan talepler incelendiinde bireyin; is ve aile
rollerine ayirdigi zaman nedeniyle zaman esasli, bir rolde yasadigi stresin
diger rolde yarattigi stres nedeniyle gerginlik esasli ve bir roldeki
davraniginin diger rolde uyumsuzluk yaratmasi nedeniyle davranis esasli is-
aile catismasi (Greenhaus ve Beutell, 1985: 77) yasadigi ifade edilmektedir.
Is-aile catismasi; aile tatmini, yasam tatmini, stres, tilkenmislik gibi kisisel
ve ailesel sorunlar {izerinde ve is tatmini, orgiitsel baglilik, performans, isten
ayrilma niyeti gibi orgiitsel sorunlar iizerinde etkilidir.

Is- aile ¢atismasinin etki ettigi kisinin yasamdan duydugu tutum diizeyini
belirten yasam tatmini, kisinin is ve ig dig1 faaliyetlerden olusan tatmin
diizeyi olarak tanimlanabilir. Yagam tatmini, kiginin fiziksel ve psikolojik
iyilik hali, insanlarla iligkilerini, sosyal aktivitelerini ve kigisel gelisimlerini
iceren yasam Kkalitesini belirten bir kavramdir (Qu ve Zhao, 2012: 23).
Yasam tatmini kiginin kendisi ve kendisi diginda yonlendirilen yagaminin
genel kalitesini pozitif olarak degerlendirmesidir (Asan ve Erenler, 2008:
206). Is ve aile rollerinde yasanan catisma kisinin tiim yasam alanim
kapsayacagi i¢in yasama iliskin tutum negatif yonde seyretme egilimine
girecektir. Literatiir incelendiginde kisinin yasayacagi is-aile c¢atigmasinin
yasam tatmini ile negatif iliski i¢inde oldugu saptanmustir. Mazerolle ve
arkadaslarmin 2008 yilinda atletizm antrenérleri tizerine yaptiklari
arastrmada kisinin yasam tatminin yasanan is-aile ¢atigmasindan negatif
yonde etkilendigini (Mazerolle ve dig., 2008: 516); Ozdevecioglu ve
Aktas’in turistik tesislerde ¢alisanlar tizerine 2007 yilinda yaptiklar
arastrmada is-aile ¢atigmasinin yasam tatminini negatif yonde etkiledigi
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 13); Zhao ve arkadaslarmin otel yoneticileri
iizerine 2011 yilinda yaptiklar1 arastirmada aileden ise yonelik ¢atigmanin
yasam tatmini ile negatif iliskide oldugu (Zhao ve dig., 2011: 50);
Ozdevecioglu ve Doruk’un 2009 yilinda yaptiklar1 arastirmada is-aile
catigmasi ile yasam tatmini arasinda negatif yonli iliski var oldugu tespit
edilmistir (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 87).

2. Hemsireler ve Calisma Yasamlari

Sosyal, kiiltiirel ve teknolojik acidan geg¢misten giiniimiize kadar kendini
siirekli yenileyen, saglikli ve hasta bireyi tiim boyutlar1 ile ele alan bir
meslek olarak hemsirelik, saglik sistemi i¢inde 6nemli yere sahip bir saglik
disiplini olarak kabul edilmektedir. Saglik sisteminin en 6nemli halkasini
olusturan hemsirelik mesleginin {ilkemizde yillar itibariyle arttig1
goriilmektedir. 2012 yili TUIK verilerine gére iilkemizde 134.904 hemsire
bulunmaktadir.

Her ne kadar 2007 yilinda yapilan yasal diizenlemeler ile hemsirelik
mesleginde cinsiyet ayrimi ortadan kaldirilmig olsa dahi hemsireligin tiim
diinyada ve iilkemizde agirlikli olarak kadinlar tarafindan tercih edildigi ve
meslek edinildigi bilinmektedir.
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Saglik sistemi iginde sayisal olarak artis gosteren hemsirelik mesleginin is
yikii ve is stresi yiiksek bir meslek oldugu, is sagligi agisindan olumsuz
faktorleri barmdirdigi kabul edilmektedir. Nitekim yapilan arastirmalar
gostermektedir ki, hemsirelik meslegi caligma ortamindan kaynakli is yiikii,
stres ve risk faktorlerini tasimaktadir (ILO, 1996, ANF, 2010, Moustaka and
Constantinidis, 2010, McVicar, 2003: 633-642).

Tikenmiglik, is stresi, i doyumu, yasam tatmini gibi alanlarda hemsireler
lizerinde yapilan arastirmalara goére meslek yasamindan kaynaklanan
olumsuzluklar sebebiyle hemsirelerin yapici diisinme gilicleri, is
memnuniyetleri  azalmakta, fiziksel, ruhsal ve sosyal sorunlar
yasamaktadirlar (Kanbay ve Ustiin, 2009: 156;Kebapct ve Akyolcu, 2011).
Bilindigi gibi c¢alisma yasami, bireyin sosyal yasammin Onemli
bilesenlerinden biridir ve i3 yasamindan duyulan memnuniyet bireyin
yasaminin biitiiniinii 6nemli 6lgiide etkilemektedir. Taycan ve arkadasglari
tarafindan 2006 yilinda gerceklestirilen bir ¢alismada hemsirelerin %13,7’si
gibi ¢ok az bir oramnin is yasamindan memnun olduklari, %50,7’si kismen
memnun olduklar1 belirtilmistir. Is yasamindan memnun olmayanlarin ise
caligma sistemindeki uygunsuzluklar sebebiyle is yasamlarindan memnun
olmadiklar1 ifade edilmistir (Taycan ve dig., 2006: 100-108).

Is yasamindan kaynaklanan yogunluklar ve sorunlar bireyin sosyal yasantisi
icindeki gorev ve sorumluluklarmi 6nemli Slgiide etkilemektedir. Nitekim
hemsirelerin de mesleki sorumluluklar1 disinda baska yiikiimliliikleri ve
istekleri bulunmaktadir ancak hemsirelerin bir¢ogu, asir1 ¢aligma saatleri
nedeniyle ¢ocuk sahibi olmak, aile kurmak gibi konularda zorlanmakta,
ailelerine, eslerine ve ¢ocuklarina zaman ayirma konusunda sorunlarla
karsilagsmaktadirlar (Bilazer ve dig., 2008: 6).

Hemsirelik gibi is stresi, uzun ve diizensiz ¢alisma saatleri, zor ¢alisma
kosullar1 ve is yogunlugu yiiksek mesleklerde, aile, ev ve c¢ocuklarin
sorumluluklarim1 da yiiklenmek bireyin is ve aile rollerini dengelemede
giicliikler yasamasina neden olmaktadir. Dolayistyla bu durum ¢ogunlukla
ig/aile catismasini ortaya ¢ikarmaktadir. Tubin 2007 yilindaki calismasinda
kadilar icin “isten aileye” olan ¢atismanin yoniiniin, yasam ve i§ tatminini
diistirdiiglinii ve isten ayrilma niyetini artirdigini ifade etmektedir (Tubin,
2007'den Akt. Ozmete ve Eker, 2013: 19-49).

Diger yandan sahip olunan demografik ozelliklerde is-aile catismasi ve
yasam tatmini acisindan belirleyici olmaktadir. Nitekim literatiirde evlenen
ve ¢cocugu olan hemsgirelerin, geng yasta ise baslamiglarsa, emeklilik firsatini
bulur bulmaz isten ayrilmayr cazip gordiikleri belirtilmektedir (T.C.
Bagbakanlik KSSGM, 2001: 30). Yine Karahan ve Bener'in 2005 yilinda
gerceklestirdikleri ¢aligmanin sonuglarma gore evli hemsirelerin %90,9’u
calistyor olmalar1 sebebiyle ev ortaminda sorunlarla kargilagmakta ve ig/aile
catismast yasamaktadirlar. Ozellikle nébet sistemine gdre/vardiyah olarak
degisik saatlerde c¢aligma diizeni, hemsirelerin sosyal izolasyon
yasamalarina, sosyal ve aile i¢i rollerini yerine getirmekte giicliik
yasamalarina sebep olmaktadir (Karahan ve Bener, 2005: 113-120).
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Is-aile catigmasi yasayan hemsirelerin, is yasamlarindan kaynaklanan sosyal
sorunlarma bakildiginda agirlikli olarak es ve ¢ocuklara zaman ayiramama,
es ve ailelerle iliskileri diizenleyememe, ¢ocuk bakimi gibi sorunlarin yer
aldigi goriilmektedir (Bilazer ve dig.,2008:7). Belirtilen sorunlar dikkate
alindiginda demografik ozellikler agisindan evli ve ¢ocuk sahibi hemsgire
kadimnlarin is-aile ¢atigmasi diizeylerinin yiiksek olabilecegini ifade etmek
miimkiindiir.

3. Hemsirelere Yonelik Bir Saha Arastirmasi

Calismanin bu bolimiinde Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve 06zel
hastanelerde gorev yapan hemsirelerin is-aile g¢atismasi ve yasam tatmini
iligkisini O6lgmek amaciyla yapilan arasgtirmanin sorulari, ydntemi ve
bulgular1 hakkinda bilgiler verilecektir. Elde edilen sonuglarin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadiklar1 degerlendirilecek ve arastirmanin sorulari
cevaplanmaya ¢aligilacaktir.

3.1. Cahsmanin Amaci, Onemi ve Sorulari

Bu c¢alismanin temel amaci, Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve &zel
hastanelerde goérev yapan hemsirelerin yasadiklar1 is-aile c¢atigmasi ve
hissettikleri yasam tatmini ile demografik ozellikler arasindaki iliski ve is-
aile ¢atigmasi ile yasam tatmini arasindaki iliskiyi incelemektir. Calismanin
amacina ulasmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1. Hemsirelerin demografik ozellikleri olan yas, medeni durum, ¢ocuk
sayis1 ve ¢alistigi sektor ile is-aile ¢atigmasi arasinda fark var midir?

2. Hemsirelerin demografik oézellikleri olan yas, medeni durum, ¢ocuk
sayis1 ve ¢alistigi sektor ile yasam tatmini arasinda fark var midir?

3. Hemsirelerin yasadiklar1 is-aile catisma diizeyi, is aile catismasinin
alt boyutlar1 olan isten aileye yonelik catisma ve aileden ise yonelik catisma
ile yasam tatmini arasinda iliski var midir?

Calisma hayatina etkileri agisindan is-aile ¢atismasi degerlendirildiginde,
calisanlarin islerine yonelik motivasyonunun, performansinin, isyerine ve
miisterilerine olan tutumlarmin ve isyerindeki davraniglarinin olumsuz
etkilenebilecegini sOylemek miimkiindiir. Saglikl1 bir ¢alisma ortami, saglikli
bir aile yasami ve yiiksek bir yagam tatmin diizeyi orgiitsel ve toplumsal
huzurun saglanmasinda 6nem arz etmektedir.

Diger yandan giiniimiizde, hizmet vermede rekabetin siirekli arttig1
goriilmektedir. Bu paralelde saglik sektoriinde, kaliteli saglik hizmetlerinin
sunulmasi kamu ve 0Ozel sektdr hastaneleri acgisindan Onem tasimaktadir.
Saglik ¢aliganlari i¢inde 6nemli bir konumda bulunan hemsirelerin, ¢aligma
yasamindan kaynakli sorunlarinin, is-aile c¢atisma ve yasam tatmini
diizeylerinin bilinmesi, kaliteli saglik hizmetlerinin sunumu agisindan
incelenmesi gereken bir konudur. Yasanan sorunlarin ¢6ziimiine yonelik
gelistirilecek politikalarin etkinligi ve kalicilig1 ise hemgirelerin demografik
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oOzelliklerinin de goz Onilinde tutuldugu degerlendirmeler ile miimkiin
olacaktir.

Dolayisiyla gerek saglik ¢alisanlarmin kapasite, performans ve is sagligini
destekleyen g¢aligma ortamimin saglanmasi gerekse oOrgiitsel ve toplumsal
huzur, kaliteli hizmet sunumu agisindan hemsirelerin is-aile ¢atismasi ve
yasam tatmini diizeylerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

3.2. Calismanin Yontemi

Calisma Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve 6zel hastanelerde gorev yapan
hemsireler {izerinde yapilmistir. Verilerin toplanmasinda anket yonteminden
yararlanilmistir. Calismada olasiliga dayali olmayan yontemlerden kartopu
ornekleme modeli kullanilmigtir . Caligmanin kapsamini Sakarya ve Kocaeli
ilindeki kamu ve 6zel hastanelerde gorev yapan hemsireler olusturmaktadir.
Calisma adi gegen illerdeki hemsirelerden 213 hemsire ile yapilmistir.

Hemgirelerin is-aile catigsma diizeylerini belirlemeye yonelik Netemeyer,
Boles ve McMurrian tarafindan 5°1i Likert 6lgegine gore gelistirilmis on
soruluk Is-Aile Catismasi 6lgegi kullanilmustir. Olgegin ilk bes sorusu isten
aileye yonelik ¢atisma diizeyini belirlemeye yoOnelik, son bes sorusu ise
aileden ise yonelik ¢atigma diizeyini belirlemeye yonelik olusturulmustur.
Olgegin calismadaki giivenirliligini gosteren Cronbach Alfa degeri 0,860
olarak belirlenmistir. Hemsirelerin yasam tatminlerini 6lgmek i¢in Diener,
Emmons, Larsen ve Griffin tarafindan 5°1i likert 6lgegine gore gelistirilmis
bes soruluk Yasam Tatmin olcegi kullanilmustir. Olgegin ¢alismadaki
giivenirliligini gosteren Cronbach Alfa degeri 0,749 olarak belirlenmistir.

Anket teknigi ile elde edilen veriler “Statistical Packages for the Social
Science (SPSS) 16” programi ile yorumlanarak sonuglara ulasilmaya
calisilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde, yapilan normallik testi sonucu
verilerin normallik gdstermemesi iizerine parametrik olmayan testlerden
“Mann-Whitney U” ve “Kruskall Wallis” testleri kullanilmustir.

3.3. Bulgular

Bu boliimde calisma kapsaminda yer alan hemsirelerin frekans ve yiizde
dagilimlar1 tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Hemsirelerin Demografik Ozelliklerinin Frekans ve
Yiizde Dagihhmlan

Faktor Degisken F %

Yas 18-25 30 14,1
26-32 66 30
33-40 74 34,7
41+ 43 20,2
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Medeni Durum Evli 146 68,5
Bekar 54 25,4
Diger 13 6,1

Cocuk Sayisi Yok 74 34,7
1 50 23,5
2 75 35,2
3+ 14 6,6

Sektor Ozel 98 46,0
Kamu 115 54,0

Calismaya katilan hemsirelerin sektorel olarak analizi yapildiginda 98
hemsirenin 6zel hastane ve 6zel saglik kuruluglarinda, 115 hemsirenin de
kamuya ait hastane ve saglik kuruluslarinda ¢alistiklar1 goriilmektedir. Yine
calismaya katilan 146 hemsireler evli iken, 54'i bekar ve 13" de bosanmis
ya da esini kaybetmistir. Burada evli olan hemsire sayismin ¢alismamiza
katilan hemsireler agisindan agir bastigi goriilmektedir. Yas acisindan
incelendiginde ise ¢aligmaya katilan hemsirelerin % 34,7’si (74 hemsire) 33-
40 yas araliginda olup ¢ogunlugu olusturmaktadir. Daha sonra ise % 30 ile
(66 hemsire) 26-32 yas grubu yer almaktadir. Son olarak c¢ocuk sayilari
agisindan ankete katilan hemsireler incelendiginde ¢ocugu olmayan
hemgirelerin oranm1 % 34,7 (74 hemsire) ile iki ¢cocuk sahibi hemsirelerin
oramt % 35,2 (75 hemsire) birbirine ¢ok yakin olup ¢ogunlugu
olusturmaktadir.

Calisma kapsaminda Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve 6zel hastanelerde
gbrev yapan hemsirelerin ig-aile catismasi ve yasam tatmini algilamalarinin
demografik ozelliklerine (yas, medeni durum, ¢ocuk sayis1 ve calisilan
sektor) gore farkliligr incelenerek sonuglar asagidaki tablolarda sirasiyla
verilecektir.

Hemsirelerin is-aile c¢atismasi diizeylerinin yas degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan Kruskall
Wallis H testinin sonuglari tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Hemsirelerin yas farklih@ina gore is-aile catismasi diizeylerine
iliskin Kruskal Wallis H Testi

Degiskenler Yas N S.0 x2 P
Is-Aile Catismas1  18-25 30 89,05 11,051 0,011*
26-32 66 92,73
33-40 74 119,47
41 + 43 119,45
b<.05

Tablo 2 incelendiginde, yapilan Kruskal Wallis H testi sonucu hemsirelerin
yas farklilig1 ile is-aile catismasi diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir (p<.05). Kruskall Wallis sonucu hangi gruplar arasinda
anlaml farklilik oldugu, degiskenlerin ikili karsilagtirmasi ile ilgili olarak
Mann-Whitney U testi yaparak belirlenir.

Yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda 33-40 yas grubundaki
hemsirelerin, 18-25 ve 26-32 yas grubundaki hemsirelerden; 41°den yiiksek
yas grubundaki hemsirelerin 26-32 yas grubundaki hemsirelerden daha
yiiksek diizeyde is-aile ¢atigmasina sahip olduklar1 belirlenmistir. Mjoli ve
arkadaslar1 tarafindan (2013: 41) yapilan ¢alismada da yas ile is/aile
catigsmasi arasmda anlamli bir farklilik oldugu ortaya konmustur. Geng
yastaki ¢alisanlar, kariyerlerinin basinda isten kaynaklanan sorumluluklarla
basa ¢ikmada daha istekli olduklarindan dolay: is-aile ¢atismasi daha az
yasamaktadirlar. Artan yagla birlikte is/aile ¢atismas1 diizeyleri artmaktadir.
Yapilan bu calismada yas degiskeni acisindan daha once Mjoli ve
arkadaslar1 tarafindan yapilan ¢aligma ile paralel sonuglara ulagmustir.

Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve Ozel hastanelerde gorev yapan
hemsirelerin yasam tatmini algilarinin yas degiskenine gore farklilagip
farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan Kruskal
Wallis H testinin sonuglari tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3: Hemsirelerin yas farkhligina gore yasam tatmini algilarina
iliskin Kruskal Wallis H Testi

Degiskenler Yas N S.0 x2 P
Yasam Tatmini 18-25 30 118,77 8,667 034
26-32 66 121,42
33-40 74 94,81
41 + 43 97,64

b<.05

Tablo 3 incelendiginde, yapilan Kruskal Wallis H testi sonucu hemsirelerin
yas farkliligi ile yasam tatmini algilar1 arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir (p<.05). Kruskall Wallis sonucu hangi gruplar arasinda
anlaml farklilik oldugu, degiskenlerin ikili karsilagtirmasi ile ilgili olarak
Mann-Whitney U testi yaparak belirlenir. Yapilan Mann-Whithey U testi
sonucunda 26-32 yas grubundaki hemsirelerin hem 33-40 yas grubundan
hem de 41+ yas grubundaki hemsirelerden daha yiiksek diizeyde yasam
tatminine sahip olduklar1 belirlenmistir.

Hemsirelerin ig-aile ¢atismasi diizeylerinin medeni durum degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan
Kruskal Wallis H testinin sonug¢lari tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Hemsirelerin medeni durum farkhhgina gore is-aile catiymasi
diizeylerine iliskin Kruskal Wallis H Testi

Degiskenler Yas N S.0 x2 P
Is-Aile Catismas1  Evli 146 113,92 14,272 ,001*
Bekar 54 81,23
Diger 13 136,31
p<.05

Tablo 4 incelendiginde, yapilan Kruskal Wallis H testi sonucu hemsirelerin
medeni durum farkliligi ile is-aile catigmasi diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik goriilmektedir (p<.05). Kruskall Wallis sonucu hangi gruplar
arasinda anlamli farklilik oldugu, degiskenlerin ikili karsilastirmas ile ilgili
olarak Mann-Whitney U testi yaparak belirlenir. Yapilan Mann-Whitney U
testi sonucunda hem evli hemsirelerin hem de medeni durumu diger olan
hemsirelerin, bekar hemsirelerden daha yiiksek diizeyde is-aile ¢atigsmasina
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yasadiklar1 belirlenmistir. Anafarta ve Karaiiziim tarafindan (2012: 152)
yapilan ¢aligmada evli kadinlarin, ¢caligan kadinlardan daha yiiksek diizeyde
ig/aile catigmasi yasadiklari goriilmiistiir. Yine Carik¢1 ve Celikkol (2009:
165) tarafindan gerceklestirilen bir diger ¢aligmada da evli g¢alisanlarin,
bekar caliganlardan daha yiiksek diizeylerde is/aile catigmasi yasadiklari
ortaya konmustur. Yapilan bu ¢alismada daha 6nceki ¢aligmalarla medeni
durum ve ig/aile ¢atigmasi arasinda benzer sonuglari ortaya koymaktadir.

Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve 0zel hastanelerde gorev yapan
hemsirelerin yasam tatmini algilarinin medeni durum degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan
Kruskal Wallis H testinin sonuglari tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5: Hemsirelerin medeni durum farkhligina gore yasam tatmini
algilarina iliskin Kruskal Wallis H Testi

Degiskenler Yas N S.0 x2 P
Yasam Tatmini Evli 146 109,51 8,851 ,017
Bekar 54 111,99
Diger 13 58,12
b<.05

Tablo 5 incelendiginde, yapilan Kruskal Wallis H testi sonucu hemsirelerin
medeni durum farkliligi ile yasam tatmini algilar1 arasinda anlamli bir fark
gozlemlenmektedir (p<.05). Kruskall Wallis sonucu hangi gruplar arasinda
anlaml farklilik oldugu, degiskenlerin ikili karsilastirmasi ile ilgili olarak
Mann-Whitney U testi yaparak belirlenir. Yapilan Mann-Whitney U testi
sonucunda hem evli hemsirelerin hem de bekar hemsirelerin medeni durumu
diger olan hemsirelerden daha yiiksek diizeyde yasam tatminine sahip
olduklar1 goriilmektedir.

Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve Ozel hastanelerde gorev yapan
hemsirelerin is-aile catismasi diizeylerinin ¢ocuk sayist degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan
Kruskal Wallis H testinin sonuglari tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6: Hemsirelerin ¢ocuk sayis1 farkhiligina gore is-aile catismasi
diizeylerine iliskin Kruskal Wallis H Testi

Degiskenler Yas N S.0 x2 P
Is-Aile Catismas1 Yok 74 88,91 9,816 ,020°
1 50 115,85
2 75 116,98
3+ 14 117,54

b<.05

Tablo 6 incelendiginde, yapilan Kruskal Wallis H testi sonucu hemsirelerin
cocuk sayis1 farklilig is-aile gatismasi diizeyleri arasinda anlamli bir fark
vardir (p<.05). Kruskall Wallis sonucu hangi gruplar arasinda anlamli
farklilik oldugunu degiskenlerin ikili karsilastirmasini Mann-Whitney U testi
yaparak belirlenir. Yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda hem bir
¢ocugu olan hemsirelerin hem de iki ¢ocugu olan hemsirelerin ¢ocugu
olmayan hemsirelerden daha yiiksek diizeyde is-aile g¢atismasina sahip
olduklar1 belirlenmistir.

Hemsgirelerin yasam tatmini algilarinin ¢ocuk sayis1i degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan
Kruskal Wallis H testinin sonug¢lari tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Hemsirelerin cocuk sayis1 farkhihigina gore yasam tatmini
algilarina iliskin Kruskal Wallis H Testi

Degiskenler Yas N S.0O x2 P
Yasam Tatmini Yok 74 118,01 7,452 ,059°
1 50 103,65
2 75 105,11

3+ 14 70,89
p<.05

Tablo 7 incelendiginde, yapilan Kruskal Wallis H testi sonucu hemsirelerin
cocuk sayist farkliligi ile yasam tatmini algilar1 arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir.(p>.05). Mjoli ve arkadaslar1 (2013: 41) tarafindan yapilan
calismada ise cocuk sayisindan artig ile is/aile catigmasi diizeyleri arasindan
anlaml ve dogru orantili bir fark bulunmustur. Cocuk sayisi arttik¢a yasanan
ig/aile catismasi da artmaktadir. Mjoli ve arkadaslar1 tarafindan
gerceklestirilen calisma ile bu calisma arasinda ¢ocuk degiskenine gore
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ortaya c¢ikan farkliligi calismanin yapildigir bolgeler arasindaki cografi,
sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik farkliliklar gibi faktorlerle aciklamak
miimkiin olabilir.

Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve 0zel hastanelerde gorev yapan
hemsgirelerin is-aile ¢atigmasi diizeylerinin ¢alisilan sekt6ér degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan
Mann Whitney U testinin sonuglari tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Hemsirelerin cahstigi sektor farkhihi@ina gore is-aile catismasi
diizeylerine iliskin Mann-Whitney U Testi

Sektor N S.0 S.T. U P
Ozel 98 104,41 10232,00 5381,00 ,57¢
Kamu 115 109,21 12559, 00

b<.05

Tablo 8 incelendiginde, yapilan Mann-Whitney U testi sonucu hemsirelerin
calistig1 sektor farklihigi ile is-aile gatismasi diizeyleri arasinda anlamli bir
fark bulunamamustir.(p>.05)

Hemsgirelerin yasam tatmini algilarmin g¢alistigr sektér degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini test etmek amaciyla yapilan parametrik olmayan
Mann-Whitney U testinin sonuglari tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9: Hemsirelerin ¢ahstig1 sektor farkhihigina gore yasam tatmini
algilarina iliskin Mann-Whitney U Testi

Sektor N S.0 S.T. U P
Ozel 98 107,13 104985  5622,0 97§
Kamu 115 106,89 12292,5

p<.05

Tablo 9 incelendiginde, yapilan Mann-Whitney U testi sonucu hemsirelerin
calistig1 sektor farklilign ile yasam tatmini algilar1 arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir.(p>.05)

Sakarya ve Kocaeli ilinde kamu ve Ozel hastanelerde gorev yapan
hemsirelerin ig-aile ¢atigmasi, is-aile c¢atigsmasimnin alt boyutlar1 olan isten
aileye yonelik ¢atisma (IA) ve aileden ise yonelik ¢atisma (Al) ile yasam
tatmini arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik Spearman RHO korelasyon
analizi uygulanmistir.
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Tablo 10: Degiskenlere Iliskin Korelasyon Analizi Sonuclar

1 2 3 4
1. Is-Aile Catismasi 1
2. Isten Aileye Catisma .809" 1
3. Aileden Ise Catisma 787 341" 1

4. Yasam Tatmini - 314 -32%F -217 1

< .01

Tablo 10 incelendiginde, hemsirelerin is-aile ¢atismasinin alt boyutlar1 olan
hem isten aileye yoOnelik ¢atisma hem de aileden ise yonelik gatisma ile
yasam tatmini arasinda negatif yonli iligki bulunmustur. Akin tarafindan
2008 yilinda Yozgat ilindeki 6zel hastane ve saglik kuruluglari ile kamuya
ait hastane ve saglik kuruluslarinda ¢alisan 188 hemsire lizerinde yapilan
calismada da benzer sonuglar elde edilmistir (Akin, 2008: 160). Yine
Yildirnm ve Aycan 2008 yilinda 243 hemsire iizerinde yaptiklar
caligmalarinda da is-aile ¢atigmasi ile yasam tatmini iliskisi hakkinda negatif
yonlii bir iliski bulmuslardir (Yildirim ve Aycan, 2008: 1371).

Sonu¢ ve Oneriler

Gerek saglik ¢alisanlarmin kapasite, performans ve is sagligimi destekleyen
calisma ortaminin saglanmasi gerekse orgiitsel ve toplumsal huzur, kaliteli
hizmet sunumu acisindan hemsirelerin is-aile ¢atismasi ve yasam tatmini
diizeylerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Kocaeli ve Sakarya illerinde 6zel saglik kuruluslari ve kamuya ait saglik
kuruluglarinda c¢alisan hemsirelerin is-aile catigmasi ve yasam tatmini
diizeyleri demografik ozellikleri acisindan incelendigi zaman yas
farkliliklarina gore yasanan is-aile catigmalar1 yas ilerledik¢e artmakta ve
ayni sekilde yasam tatmini algilar1 da yas ilerledikge azalmaktadir. Bu
durumun sebebi olarak yas ilerledikge hayatin rutinlesmesi ve
sorumluluklarin artmasini gostermek miimkiindiir. Meslek hayatinda gegen
zaman beraberinde rutinlesmeye bagli bir bikkinlik hissini getirebilecegi gibi
ilerleyen yagla artan sorumluluklar da (evlilik, ¢ocuk vb.) ozellikle yasam
tatmininin azalmasina sebep olmaktadir. Ayrica is yerinde yasanan problem
ve gecirilen zaman da (nobet, vardiya vb.) aileye ve aile yasantisina olumsuz
sekilde yansiyabilmekte ve bu durum isten aileye yonelik olarak catismayi
ortaya cikarabilmektedir. Is yasamindaki rutinlerden ve aliskanliklardan
kurtulmak adina yapilabilecek aktiviteler ve saglanacak psikolojik destekler
yasam tatminini arttirmak igin faydali olacaktir. Ozellikle bu konuda diizenli
olarak psikolojik destek saglanmasi, hemsirelerin birey olarak ve grup olarak
i yerindeki sorunlarina yonelik arastirmalarin  yapilmasi, gereken
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desteklerin saglanmasi yasam tatmini diizeylerini yiikseltebilecektir. Caligma
zaman ve siirelerinin bir standart iginde belirlenmesi, bireyin yasam ve aile
yapisint da goz Oniinde tutacak sekilde ayarlanmasi sorunlarin ¢oziimiine
katki saglayacaktir.

Ayni sekilde bekar hemsirelerin hem evli hem de medeni durumu diger olan
hemsirelere gore daha yiiksek diizeyde yasam tatminine sahip olduklari ve
daha az diizeyde is-aile catigsmasi yasadiklar1 gdzlemlenmistir. Ayrica ¢ocuk
sayilar1 incelendiginde hemsirelerin gocuk sayilari ile is-aile catigmalari
arasinda negatif yonli bir iliski gozlemlenirken, yasam tatmini ile g¢ocuk
sayist arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Bekar hemsirelerin
sorumluluklarimin daha az oldugu diisiiniilirse hem ig-aile ¢atigmasini daha
az yasamalari hem de yasam tatmini diizeylerinin daha yiiksek olmasi
normal olarak kabul edilebilir. Evli ve medeni durumu diger olan
hemsirelerin yasam tatmini diizeylerinin arttirilmasi ve is-aile ¢atismalarimnin
azaltilmasi i¢in hemsirelerin sadece tek birey gibi algilanarak is yerlerindeki
rollerine gore degerlendirilmemeleri gerekir. Ciinkii bekar olmayan
hemsireler is yerleri disinda bekar hemsirelere gore daha fazla sorumluluk
gerektiren diger bazi rollere de sahiptirler. Bu roller “ebeveyn” ve “es”
rolleridir. Bir ebeveyn olarak ¢ocuklarina ve bir es olarak eslerine gereken
ilgiyi goOsteremeyen ve zaman ayiramayan hemsirelerin ig-aile catigmasi
yagamalar1 normal bir durum olarak algilanabilir. Cocuklara yonelik olarak
kres ve anaokulu sayilarmin hemsirelerin ¢alistiklar1  kurumlarda
yayginlastirilmas1 ve daha ileri yaslardaki ¢ocuklar i¢inde rehberlik ve
psikolojik danigsmanlik hizmetlerinin sunulmasi, aile bireylerinin birlikte
zaman gecirebilmeleri i¢in c¢alisma zaman ve siirelerinin diizenlenmesi,
hemsirelerin es ve ¢ocuklarma yonelik destek calismalarinin yapilmasi
yasanan ig-aile ¢atismasini azaltabilecegi gibi yasam tatmini diizeylerini de
arttirabilecektir.

Ayrica yapilan calisma gostermistir ki hemsireler demografik 6zellikleri ve
calistiklar1 kurumdan bagimsiz olarak hem isten aileye yonelik bir ¢atigma
hem de aileden ise yonelik bir catisma yasamaktadirlar. Isten aileye yonelik
olarak yasadiklar1 ¢atigmalarin temelinde farkli rollerin oldugu sdylenebilir.
Is yerlerindeki c¢alisan rolleri ile “ebeveyn”, “es” ve “evlat” olarak
iistlendikleri roller ve sorumluluklar birbirleri ile uyusmayabilmektedir. s
yerinde gegirilen zaman, yasanan sorunlar, Ustlenilen sorumluluklar gibi
durumlar hemsirelerin iistlendikleri diger rollerdeki sorumluluklarini ve bu
rollerden beklenti i¢inde olan diger kisileri olumsuz yonde etkileyebilmekte,
bunun sonucunda da bir ¢atisma ortami dogabilmektedir. Ayni sekilde aile
ici rolleri ve sorumluluklar1 da is yerlerindeki sorumluluk ve gorevlerini
olumsuz yonde etkileyerek aksatmalarma ve is yerlerinde de gerek is
arkadaslariyla gerekse de amirleriyle bir catisma ortami dogmasina sebep
olabilmektedir. Burada ¢oziimii hemsireleri birey olarak degil farkli rolleri
istlenen ve farkli gruplarin bir iiyesi olarak kabul etmek ve hem is
yasamlarmi hem de aile yasamlarini buna gore tasarlamalarina olanak
saglamak seklinde aramak gerekir. Ciinkii farkli rolleri geregi stirekli vakit
gecirdikleri ve muhatap olduklar1 “cocuklar1”, “esleri”, “is arkadaslar1”,
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“amirleri”, “hastalar1” gibi kigilerden herhangi birini bile disarida birakarak
tasarlanacak bir is yasami ve aile yagami mutlaka beraberinde ¢atigmay1 da
getirecektir. Bu konuda kurumlar ve daha ileri diizeyde devlet tarafindan
saglanacak maddi ve manevi destekler bu sorunun ¢dziimiinde anahtar rol
oynayacak ve yasanan catigmalar1 en az diizeye indirirken yasam tatmini
seviyelerinin de daha {ist seviyelere taginmasina imkan verecektir.
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