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OZET

Giliniimiizde ¢ek, deger Olclisii niteligi tasiyan, nakit paranin yerine kullanilabilen,
taginmast ve kullanilmasi kolay bir 6deme aracidir. Bunun yaninda nakit para ve ¢ekin
ozelliklerini de igeren ve ek avantajlara sahip olan kartla 6deme sistemi gibi modern

O0deme sistemleri de gittik¢e yayginlagmaktadir.

Kredi karti, kart hamilinin nakit para tasimaksizin aligveris yapmasina olanak taniyan

yada ATM’lerden nakit para ¢ekme (kredi) kolaylig1 saglayan bir ¢esit 6deme aracidir.

Kredi kart1 tliketici islemlerinde onde gelen bir ara¢ olmakta ve giliniimiizde borg
O0demelerinde cekin yerini almaktadir. Kredi kartinin en basit 6zelligi mal aliminda

kredi imkani sunmasidir.

Tirkiye’de kredi kartlarinin 1990’11 yillardan itibaren kullanim orani artmaya baslamis
olup, giiniimiizde kii¢giimsenmeyecek rakamlara ulagmistir. 1992 yilinda 1 milyon adet
seviyelerinde olan kredi kartlar1 bugiin yaklasik olarak 14 milyon adede ulagmustir.

Kredi kartlari ile yapilan harcama tutarlar1 ise 5.784 Milyar TL’a ulagmustir.

Kredi kartlar1 birgok makro ekonomik etkiye sebep olmaktadir. Kredi kart1 harcamalari
ozellikle belirli zamanlarda gelir elde eden (memurlar ve isciler gibi) kesim tarafindan
yapilmaktadir. Kredi kartlariyla yapilan harcamalar daha ¢ok miibadele amaciyla

kullanilmakla birlikte ihtiyat ve spekiilasyon amaciyla da kullanilmaktadir.

Kredi karti islem cirolar1 ile M1 para arzi arasindaki korelasyon ve regresyon
iliskisisinde anlamlilik mevcut olup bu iki deg§isken arasinda dogrusal bir iliski

mevcuttur.

Gerekli yasal diizenlemeler ve devlet tarafindan cesitli politikalarla desteklendigi
taktirde ekonominin kayitdisiligi azalmig, ekonomik hayatta yeni bir finansal
enstriimana kavusulmus ve bir¢ok alanda para yerine kullanma olanagi saglanmis

olacaktir.



SUMMARY

Today cheque ,which has measure value like cash and is easy to carry and use, is a
payment instrument as a substitution of money. In addition, modern payment systems are
becoming widespread gradually like credit card which has specifications of cheque and

cash and a lot of additional advantages.

Credit Card is a kind of payment instruments that enables its users to shop without

carrying money, and draw cash through Automatic Teller Machines (ATM)

Credit card, is an important instrument for consumer transactions, and it replaces its cheque
in payments of loans. The most simple specification of Credit Card is to provide crediting

in purchases.

In Turkey, use of credit cards began to increase in 1990 and today it has reached a
remarkable number. While the number of credit cards was around 1 million in 1992, it has

reached approximately 14 million with consumption amount TL 5,784 billion.

Transactions by credit cards affecting macro economies in many ways are made by
especially officers, workers etc. who receive regular wages. Credit card is used not only as

a means of exchange but also precaution and speculation.

There is an acceptable linear relation of correlation and regression between transactions

turnover and M1 Money Supply.
If use of credit cards supported by both the legal regulations and policies by government,

the unrecorded economic transactions will be decreased and a new financial instrument that

can be used in many ways will be added to the economical life.
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GIRIS

Glinilimiizde paranin énemi gerek iktisadi agidan gerekse sosyolojik agidan tartisilmazdir.
Sosyolojik a¢idan insanlarin dogasi geregi paralart sozkonusu oldugunda tutucu
davrandiklari, emek ve zaman sarfederek elde ettikleri varliklarim1i degerlendirme

olanaklarini kolay benimsemedikleri de bilinmektedir.

Iktisadi gelismelerin teknolojik gelismelerle desteklendigi zamanlarda bu gelismelerin
bireyler tarafindan da destek gdérmesi durumunda ekonomik hayatta hizli gelismeler
yasanmis ve hayat, bireyler i¢in daha kolay bir hal alarak bu teknolojik yenilikler hayatin

vazgecilmez unsurlart olmuslardir.

1990’11 yillara degin iilkemizde daha ¢ok kurumsal bankacilik alaninda faaliyet gosteren
bankalar, genellikle biiyiik firmalarin kredi taleplerini yerine getirmisler ve faaliyetlerini bu

alanlarda yogunlastirmiglardir.

Ancak 1990’11 yillardan sonra bankalarin faaliyetlerini bireysel bankacilik alanlarinda da
yogunlastirmas1 ve gelirlerinin 6nemli kismini1 bu faaliyet grubundan elde etmesi tim
sektordeki caligmalart bu yone kaydirmistir. Bazi bankalar alanlarin1 kurumsal bankacilik
ve bireysel bankacilik alanlar1 olarak ayirmislar ve bu yonde tiriin ¢esitliligine gitmislerdir.

Ayn1 zamanda sektore de yeni bir rekabet anlayis1 getirmislerdir.

Bireysel bankacilik anlaminda bankalar Oncelikle teknolojik altyapr gelisimine Onem
vermisler, ardindan iiriin yelpazelerini halka sunmuglardir. Elbetteki paranin en fazla iglem
gordiigii ve ekonomiye etkisi tartisilmaz olan bankalar; iirlinlerini, miisterilerine parayi
daha c¢ok kullandirmak amaciyla nasil ¢esitlendirebileceklerini diistinmiisler ve en kolay yol
olan ve diinya ile de entegre olabilmek agisindan parayi ikame edebilme ¢aligmalar1 yolunu

denemisler ve nihayetinde de basartya ulagmislardir.
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Bu caligmada bankacilik sektoriiniin en aktif ve stratejik finansal enstriimanlarindan biri
olan kredi kartlarinin lilkemizdeki kullanimimin mali sektére ve enflasyona etkisinden

bahsedilmistir.

Miilkiyeti bir banka yada finansal bir kuruma ait olmak tizere bankanin miisterilerine belirli
bir kredi limiti dahilinde yurtici ve yurtdis1 iiye isyerlerinden mal ve hizmet satin alma ile
nakit 6deme birimleri veya otomatik para O6deme makinelerinden nakit cekimlerde

kullanilmast igin verilen kart, kredi kart1 olarak adlandirilmaktadir.

Kredi kart1 tiiketici islemlerinde 6nde gelen bir ara¢ olmakta ve giiniimiizde borg
O0demelerinde ¢ekin yerini almaktadir. Kredi kartinin en basit 6zelligi mal aliminda kredi
imkan1 sunmasidir. Yani, kart hamili kredi kartin1 veren kurum ile arasinda yaptig1 anlagsma
cer¢evesinde kendisine taninan limite kadar aligverigini nakit 6ddemeksizin kredili olarak
yapmaktadir. Isyeri, kart hamiline sundugu mal veya hizmetin bedelini, anlasmali oldugu
kredi kartt kurumundan tahsil etmektedir. Kart hamili ise, kredi kart1 kullanarak yaptig1
harcama tutarlarini, belli bir donem sonunda banka tarafindan gonderilen hesap cetvelinde

yazili tarihte kendisine kart1 veren bankaya oder.

Kredi kartlar1 baslica {i¢ ana fonksiyona sahiptir. Bunlar; mal ve hizmetler i¢in 6deme araci,

nakit temin etme araci, devamli nitelikli bir kredi kaynagi.

Bu ¢alismada cevabini aranan temel soru kredi kartlarinin para mi1 yoksa para yerine gegen
“kaime” dedigimiz araglardan mi oldugudur. Ciinkii bu sorularin cevabi kredi karti
harcamalarinin para politikalar1 ve enflasyon ilizerindeki etkileri lizerinde temel dayanaktir.
Kaime olarak adlandirilan ¢ek vs..gibi 6deme araclari ile kredi kartlar1 benzerlik gosteriyor
ve bu baglamda degerendirilecekse M1 tanimi altinda islenmesi gereken bir konu olacaktir.
Zira kredi kart1 harcamalar1 vadesiz mevduat gibi islem gorecektir. Ancak kredi kartlarinin
vadesiz mevduatlar igerisinde mi yoksa Odeme siireleri gézoniine alindiginda vadeli
mevduatlar icinde mi oldugu birgok etkene bagli olarak degisecektir. Burada paranin

Ozellikleri ile kredi kartinin 6zellikleri arasinda biiylik benzerlikler gériinmektedir. Paranin
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taginabilir olmasi, hesap birimi 6zelligi gibi 6zellikleri ile kredi kartinin ayni 6zelliklere
sahip olmas1 bizlere daha ¢ok kredi kartinin para yerine ikame edilebilecek araglardan
goriinlimii arzetmekle bereber caligsma icerisinde ayrintili bir bi¢imde incelenecektir. Eger
kredi karti harcamalar:t ekonomide parasal etki yaratiyor ise enflasyona etkisinden séz
edilebilecektir. Bu baglamda kredi kartt her an harcanabilir dolanimdaki para izlenimi

verecektir.

Biitlin bunlardan bahsederken 6ncelikle ekonominin genel yapisini teorik agidan incelemek,
iktisadi literatlirde paranin yerini gérebilmek ve etkilerini inceleyerek ¢alismamizi bilimsel
bir temele oturtmak gerekmektedir. Aksi takdirde paradan, para talebi - para arzindan,
enflasyon ve tiirlerinden bahsetmeden kredi kartinin para olup olmadigi tartigmasini

yapmak miimkiin olmayacak ve bir dayanak noktasi bulunmayacaktir.

Birinci boliimde; iktisadi diisiince okullarinin genel ¢ergevesi, olay1 ele alis tarzi ve
ongordiikleri ¢ozliim Onerileri tartigilmistir. Ayrica sozkonusu iktisadi okullarin goriislerinin
kredi kart1 harcamalarina ve tiiketim konusuna bakisi incelenmistir. Para tutmanin giidiileri
tizerinde durulmus, calismamiz acisindan onem arzeden islem ve ihtiyat giidiisiiyle para
talebi incelenmistir. Ciinkii, kredi kartlarinin, elde edilen kazancin miibadele amaciyla
harcanmas1 veya ihtiyat amaciyla tutulmasi ile yakindan iligkisi vardir. Paranin teknolojik

gelismeler karsisinda degisim araci olarak gegirdigi degisim gozler oniindedir.

Ikinci boliimde, c¢alisma konusu olan kredi karti tanimlanmaya ve mali sektdre etkileri
incelenmeye calisilmistir. Kredi kartinin 6zellikleri, fonksiyonlari, ¢esitli acilardan fayda ve
sakincalar1 islenmis, gilinlimiizde hangi boyutlarda kullanim seviyelerinde oldugu ele

alimmustir.

Calismanin tgilincii boliimiinde ise; kredi karti harcamalarinin enflasyona ve mali sektore
etkisi, paranin dolanim hizi, ve kredi kart1 harcamalar1 para talebi iligkisi incelenmis, kredi
kartilarinin ne gibi makro ekonomik etkilerde bulundugu, para tanimina ne kadar girdigi ve

milli gelire ne oranda etkisi bulundugu agiklanmaya calisilmistir. Calismanin ana
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konularindan birini olusturan enflasyon genis bicimde incelenmis, kredi karti
harcamalarinin ne tiir bir enflasyona yol actig1 ve gercekten sozii edilen talep enflasyonuna

yol a¢ip agmadigi ele alinmistir.

4.boliimde ise kredi kartlarinin enflasyona etkisi korelasyon ve regresyon analizi
cercevesinde arastirllmistir. Bu konudaki mevcut tiim veriler toplanmis ve ¢alisma
ekonometrik modellerle de desteklenmeye c¢alisiimistir. Bu boliimde kredi karti
harcamalarinin, ne amacgla ve hangi giidiiyle yapildigi arastirilmig, kredi kart1 islem
cirolarinin diger degiskenlerle birlikte enflasyonist bir etki meydana getirip getirmedigi

tartisilmistir.
Tiirkiye’de kullanimu itibariyle yaklasik 10 yillik bir gegmisi olan kredi kartlar1 hakkinda

calismalar yetersiz bulunmaktadir. Bunun sebebi ise kredi kartlarinin heniiz yeni olmasi ve

bundan dolay1 da istatistiki verilerin yetersiz bulunmasidir.
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1. PARA, ENFLASYON VE KREDi KARTI HARCAMALARI ILiSKiSi

1.1. Diisiince Okullarn

Klasiklerin harcama giidiisti ile kredi kartlarinin tiiketicilerde uyardigi harcama giidiisii
benzerlikler gostermektedir. Kredi kartlar1 harcama egilimini arttirmaktadir. Klasiklerin,
ihtiyat ve miibadele amaciyla paranin elde tutulmasi giidiisii, paranin ileriki zamanlarda
karsilagilacak durumlar i¢in elde tutulmasini ifade eder. Kredi karti harcamalar1 da bu
giidiilerin muhakkak ki etkisi altindadir. Kredi kartt harcamalarinda tliketiciler kredi
kartlarini, daha dogrusu kart limitlerini her zaman i¢in ihtiyat amaciyla elde tutabildikleri
bir ara¢ olarak gormiglerdir. Bunun i¢in de kredi karti harcamalarinin sik yapilmasi

harcama giidiisiinii de uyarmasi anlamina gelmektedir.

Yeni klasiklerin ortaya attig1 rasyonel bekleyisler varsayimi giinlimiizde hemen hemen tiim
makro ekonomik goriislerin ortak noktasini olusturmaktadir. Robert Lucas, Thomas
Sargeant, Neil Wallace, Robert Barro gibi iktisat¢ilar bu goriisiin dnciiligiinii yapmaktadir.
Yeni Klasik Iktisatcilara gore insanlar mevcut tiim bilgileri kullanarak optimal karar alirlar.
Rasyonel bekleyisler goriisiine gore insanlar ne kadar calisacaklar1 yada tretecekleri
konusunda sistematik hatalar yapmazlar(Parasiz, 1998: 8). Insanlar yasadiklar1 ortami
anlamak icin en iyisini yaparlar. Ancak enformasyon eksikligi nedeniyle kisa donemde
dogru karar alamayabilirler. Ama yine de insanlar 6ngdriilerinde sistematik hata yapmazlar.

Ekonomide iicret ve fiyatlar esnek oldugu i¢in eksik istthdam sdézkonusu degildir.

Yeni Keynesgil Iktisatcilara gore tam olarak beklenen politikalarm bile ekonomi {izerinde
reel etkisi olacaktir. Ucret ve fiyatlar yapiskan oldugu ya da siirekli olarak degismedigi i¢in
enflasyon oranindaki degisiklikler insanlarca beklenilse bile enflasyonun kisa dénemde
ekonomi tiizerinde etkisi olur. Uzun donemde ise enflasyonun daha da artmasi miimkiin

olmayacaktir.
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Kredi kart1 harcamalarimin harcamalar1 enflasyonu koriikleyici etkisi gdzoniine alindiginda
harcamalarin stirekli olarak artan oranda devam etmesi kisa donemde belki etkisi
kacinilmaz olacak ama uzun dénemde etkisinin nispeten azalacagini sdylemek miimkiin
olacaktir. Kredi karti harcamalarimin tamamen azalacagini ve olmasi gerektigi gibi
bekleyislerin etkisinde kalarak degil, bireylerin planlamalarin1 kisa doneme yaymak

suretiyle enflasyonu ve ekonomide yarattig1 olumsuz etkileri azaltmak miimkiin olacaktir.

1.2. Para Teorileri

Para teorisinin amaci, paranin degerini ya da ayni anlama gelen fiyatlar genel diizeyinin
nasil olustugunu agiklamaktir. Para talebi ve para talebi giidiilerine gegcmeden once para
teorilerini enflasyon ve kredi kart1 iligkisi igerisinde degerlendirmek gerekmektedir. Bunun
icin dncelikle para talebi teorisi, ardindan da klasiklerde para talebi teorisi ile degisim ve
miktar teorilerini ele almakta fayda vardir. Zira kredi kart1 limitleri ile elde tutulan para
miktar1 ve paranin dolanim hizi arasinda dogrusal mi1 yoksa ters bir iliski mi oldugu gerek
teorik agidan gerekse 4.bolimde korelasyon ve regresyon analizleri ¢ergcevesinde kredi

kartlarinin yeri tam olarak belirlenmeye ¢aligilmistir.

1.2.1. Para Talebi Teorisi

Para talebi teorisinin agirlik merkezi, reel olarak tutulan para miktaridir. Reel para
miktarinin satinalma giicii olarak ifadesidir. Para talebi teorisi olusturmanin en zor tarafi:
hisse senedi, tahvil gibi gelir getiren alternatifler dururken, kisilerin gelir getirmeyen paray1
tercih ettiklerini agiklayabilmektir. Cilinkii gézlendigi {lizere, enflasyon donemlerinde dahi
(yani para tutmanin yiiksek maliyeti olmasina ragmen) kisiler gelir getirici aktifler yerine,
varliklarinin belirli bir miktarii para olarak tutmayi tercih etmektedirler. Bireyler degisim
amaciyla ellerinde daha fazla para tutarak bu paranin maliyetine katlanmaktadirlar. Oysa ki
gerek ihtiyat gerekse spekiilasyon agisindan para tutmanin maliyetini hesaba katmamakta
ve bir anlamda yeni klasiklerin ileri siirdiigii rasyonel bekleyisler teorisinde bireylerin

optimum davranacagi savi sekteye ugramis olmaktadir.
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Geleneksel para talebi teorileri, kisilerin ellerinde para tutmalarmin sebebini, sadece
miibadele fonksiyonu ile iligkili olarak, tek boyutta ele almiglardir. Diger bir degisle,
kisilerin, miibadelelerini aksatmamak i¢in gelirlerinin belirli bir kismimin nakit olarak
tutmak mecburiyetinde olduklarin1 varsaymislar ve bu ihtiyacin Otesinde tutulan para
miktarmin, rasyonel davranis ilkesi ile bagdasmadigini diisiinmiislerdir(Paya, 1998: 68).
Bu baglamda kredi karti harcamalar1 ise kisilerin ellerinde tutuklar1 parayr miibadele
amactyla tutmalarinin yanisira ayn1 zamanda ihtiyat amaciyla da nakit tutma ihtiyacini
gidermis olmaktadir. Kredi kartlari, sahiplerine istedikleri anda harcayabilecekleri nakit
imkam sundugu ve her an igin harcanabilir bir para' oldugundan, klasiklerin ve yeni
klasiklerin miibadele ve ihtiyat amaciyla elde para tutma giidiilerini desteklemektedir.
Ancak, sadece miibadele amaciyla para tutmak kredi karti harcamalarinin enflasyona
sebebiyet verdigini gostermez. Zira enflasyonu ya da konumuzla daha ¢ok ilgili olan talep
enflasyonunu olusturacak sebepleri tek basina ihtiva etmemektedir. Fakat elde tutulan para
miktari, ayn1 zamanda piyasadaki para miktarini da ifade ettiginden kredi kart1 limitlerinin
ancak ve ancak harcama donemleri ile gelir elde etme donemleri arasindaki zaman farkinin

enflasyona ya da talep enflasyonuna sebebiyet verdigi tartisilabilir.

1.2.2. Klasik Para Talebi Teorisi

Gilinlimiizde paranin sadece yansiz bir degisim araci olmadigi, harcamalarin biiyiikliigiinii
etkileyerek iiretimi, genel fiyat diizeyini ve gelir dagilimin etkiledigi agik¢a ortadadir. Zira
kredi kartlar1 ile yapilan harcamalar hem ¢ok ¢esitli ve rahat yapilmakta hem de iradi veya
gayr-i iradi bir sekilde biiyiik oranlarda da yapilmaktadir. Boylece heniiz elde edilmeyen bir
gelir harcanmus, iistelik biiyiik oranlarda ve elde edilecek olan gelirden daha biiyiik kismi1
harcanmis olmaktadir. Dolayisiyla mal ve hizmet talebi artmistir. Simdi bununla ilgili

olarak klasiklerdeki degisim denklemi ve miktar teorilerini analiz edelim.

! Kredi kartlari ya da kart limitleri burada “para” olarak ele alinmistir. Kredi kartlarini paranin bir¢ok fonksiyonunu yerine
getirmesi ve paranin zelliklerinin birgoguna sahip olmasi nedeniyle “para” tanimi altinda ele aliyoruz. Zira kredi karti
limitleri bazan tamamen para, bazan kaydi para bazan da tamamen para olgusu disindadir. Ancak burada para veya para
yerine ikame edilebilecek ‘“kaime”’lerden olarak ele alinmistir.
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1.2.2.1. Degisim Denklemi

Fisher’in degisim denklemi belli bir donem iginde bir iilkedeki toplam mal ve hizmet
alislartyla, toplam mal ve hizmet satiglarinin birbirine 6zdes oldugunu gdosteren bir ifadedir.

degisim denklemi, MV=PT seklinde ifade edilmektedir.

Burada M para miktarini, V paranin islem dolasim hizini, P 6demelere temel olusturan

islemlerin ortalama fiyatini, T ise para ile yapilan tiim iglemleri gostermektedir.

Yukaridaki denklemin sol tarafi belli bir donemde yapilan tiim 6demeleri, sag tarafi da bu
O0demelere konu olan islemlerin toplam degerini verdiginden, bunlar zorunlu olarak her

zaman esittir(Parasiz, a.g.e.: 137).

Kredi kart1 harcamalar1 kisilerin hem ellerinde daha fazla para tuttuklarini hem de heniiz
elde etmedikleri geliri kullandiklarin1 gdstermektedir. Kredi kartlarinin harcama egilimini
yani tiiketim harcamalarini artiracagi diisiincesi piyasadaki mal ve hizmetlerin de fiyatlarini

artiracagi beklentisini olusturmaktadir.

Friedman’a gore bu denklemi inceledigimizde heniiz elde etmedikleri geliri daha 6nceden
kullanmak suretiyle paranin dolanim hizinin artmasini engelleyecek ve elde tutulan para
miktar1 artacak, dolagimdaki para miktar1 azalacaktir(Parasiz, a.g.e: 137). Bu durumda P’de
yukartya dogru c¢ekilmis olacaktir. Boylece denklemin sol tarafinda bir azalma olacak sag
tarafinda ise islemler ger¢eklesmeye, daha dogrusu denklemin sag tarafi islemeye devam
edecektir. Goriildigi gibi kredi kartlar1 harcama egilimini artirmakta, dolayisiyla paranin
yerine ikame edilebilecek araglardan olarak tanimlanabilmektedir. Yapilan harcamalar
sonrasinda, kredi kartlarinin kart sahibine sagladigi elde edilen gelirin tutularak 6demenin
gec yapilabilmesi olanagi, kisiye bu gelirini az da olsa vadeli mevduatlarda degerlendirme
sans1 vermektedir. Boylece kredi kartlar1 M2’ nin de artmasina sebebiyet vermektedir. Bu
durumda dolasimdaki para (M) ve paranin tedaviil hiz1 (V) azalmig olacak M2’ ye dogru

-kismen de olsa — bir kayma meydana gelecektir. Ciinkii harcamalar miibadele amaciyla
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yapilmis ve elde tutulan paralar vadeli mevduata kaymasindan ziyade ya ihtiyat amaciyla
elde kalmakta ya da baska bir isleme aracilik etmesi amaciyla ikame amagh
kullanilmaktadir. Bolim 4’de de goriildiigii lizere yapilan gerek korelasyon analizlerinde
gerekse regresyon analizlerinde enflasyonu agiklayici degisken olarak kredi karti ile birlikte

vadeli mevduatlari ya kismen gérmekteyiz ya da hi¢ gorememekteyiz.

1.2.2.2. Miktar Teorisi

Miktar teorisi, para teorilerinin en eskisidir. Iktisatcilar arasinda bu teorinin anlami
acisindan bazi kiigiik farklar olmakla birlikte paranin miktar teorisi, para miktarindaki
degismelerin dogrudan dogruya ve ayni oranda fiyat degismelerine neden oldugunu

belirler.

Miktar teorisi ii¢ temel varsayima dayanir. Bunlardan birincisi, paranin yalnizca islemlerde
kullanilmak iizere talep edilmis olmasidir. ikinci varsayim ekonominin siirekli tam istihdam
diizeyinde dengede olmasidir. Yani para miktarindaki degismelerin iiretim ve istihdam
diizeyine etki yapmamasidir. Ugiincii ve son varsayim, paranin ekonomideki nispi fiyatlart
(bir malin digerine gore fiyatini, mallarin fiyatlariyla gelirler arasindaki orani)
etkilememesi, yani yansiz olmasidir. Bu son varsayima gore para sanki ekonomiye

oOrtiilmiis bir pecedir(Gordon, 1993: 138).

Miktar Teorisi’nde ise Para tutumunu sadece ve sadece miibadele gereksinimi ile izah eden

Fisher’in ¢ikis noktasi, MV = PT seklindeki miibadele 6zdesligidir.

Dolanim hizi (V)’ nin sabit kabul edilmesi, 6deme aligkanliklar1 ve kurumsal nedenlerle
iliskilendirilmektedir. Ekonomide ¢ek ve benzeri araglarin para yerine kullanimi
yayginlastig1 takdirde, paraya olan talep diisecek, ayni miktarda para ile daha ¢ok is
yapabilme imkani dogacaktir. Ayni sekilde, elektronik bankaciligin gelismesi, para talebini
diistiriicii niteliktedir. Kredi kartlar1 da benzer nitelikteki etkilere sahiptir. Kredi kartlar:

elden ele dolagsmayan, limiti dahilinde harcama olanag1 veren ve piyasadaki paranin POS ve
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ATM sistemleri ile hesaptan hesaba ge¢mesinden dolay1 paraya olan talebi diisiiren, nakit
tagima ihtiyaci ve kiilfetinden kurtaran bir 6deme aracidir. BOylece kredi karti ile yapilan
O0demeler paranin dolanim hizin1 diisiirecek ve kredi kart1 kullanimi yayginlastig taktirde

de piyasadaki paranin dolanim hiz1 ¢ok diisiik bir seviyeye inecektir.

Boliim 4°de tizerinde genisce durulan ekonometrik analizlerde de goriildiigii lizere paranin
dolanim hizim1  disiiriici  etkide bulunarak, islemler genelde kredi kartiyla
gerceklesmektedir. Kredi kartiyla yapilan islemler vadeli mevduatlara kaymamakta ve
cogunlukla islem giidiisiiyle yapilmaktadir. TUFE-KIC ve MI1-KIC arasmdaki

korelasyonun yiiksek ¢ikmasi da bize bunun dogrulugunu teyid etmektedir.

Para talebini etkileyebilecek unsurlardan bir digeri, ekonominin mevcut kurumsal yapisini
tanimlayan Ozelliklerinden biri olarak 6deme aliskanliklari, yani 6demelerin sikligidir(Paya,
a.g.e.: 72). Bunu bir 6rnekle aciklayacak olursak, kisinin aylik kazancinin 250,000,000.-
TL oldugunu ve bu gelirini sadece bir defada elde ettigini varsayalim. Bu kisinin tiim
gelirini harcayacagini ve tasarrufta bulunmayacagini da diisiinelim. Hergiin esit miktarda
harcama yaptigimni varsayarsak bu kisinin ay sonunda elinde hi¢ parasi olmayacak ve
ortalama para talebi ayin basi ve sonu itibariyle ortalama para talebi 125,000,000.-TL
olacaktir. Gelirini 15 giinliik aralarla aldigin1 varsayarsak o halde para talebi 62,500,000.-
TL olacaktir.

Sekil 1 : Odeme aliskanliklarinmn para talebi iizerindeki etkisi
Md

125.000.000 Md0

NN

15 30 t
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Bu manti§i ekonominin geneline yansitirsak ekonomide para talebinin 6deme
aligkanliklarindan etkilendigini sdylemek miimkiin olacaktir. Yani 6deme aliskanliklari

degismedigi siirece paranin dolanim hizi (V) degismeyecektir.

Kredi kart1 harcamalarinin da 6deme aligkanliklar: ile direkt olarak baglantili oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Burada farkli olarak erken talep s6zkonusudur. Kisi, elinde tuttugu
parayr harcamayacak, fakat kredi kartin1 harcamalarda kullanmasi suretiyle &deme
yapacaktir. Bunun sonucunda paranin dolanim hizi (V) ve miktar1 (M) degisecek ancak
0deme siirelerinde toplu ve kismi 6demeler gergeklesecegi ve elde edilmeyen gelirden dnce
harcama yapilacagr i¢in daha sonra 6deme de zorluk ¢ekilecektir. Gelirin elde
edilmesinden Once harcamalarin yapilmasi erken talep yaratacaktir. Elinde tuttugu ve
harcamayarak kredi kartin1 kullanmay1 tercih ettigi paray1 ise harcamalarinin karsilig1 olan
O0demelerini yapmak tizere elinde nakit olarak tutacak boylece arada gegen siireyi ihtiyat
amaciyla degerlendirmis olacaktir. Arada gecen siirede elinde tutmus oldugu paray ¢esitli
sekillerde degerlendirecek ve kisa siireli de olsa yatirnrma doniistiirecektir. Kredi karti
karcamalarinin geri 6deme siiresi 10 ile 40 giin arasinda degisebilir. Her ne kadar bu
siirenin 6nem kazanabilmesi ancak sermaye piyasasi ¢ok gelismis ve alternatif araclar1 ¢ok
olan ve kiiciik tasarruf sahiplerine kazang saglama imkani olan piyasalarin var olmasi
gerekliligi olsa da bu 40 giinliik siire igerisinde meblagin biiyiikliigiine gore aylik faiz, repo

veya fon gibi yatirim araglarini kullanabilecektir(Bkz. Bolim 3).

Friedman’in talep teoriside; kisinin mal talep etmesi, talep edilen malin bir fayda saglamasi
ile iliskilidir. Tiiketim mallar1 talep edilir; ¢linkii bunlar belirli ihtiyaclar1 karsilar.
Friedman, herhangi bir malin talebinde s6z konusu olan noktalarin para talebi icin de

gecerli oldugunu diisiiniip su sonuglara varir:
1- Kigsiler para talep ederler; ¢iinkii para, kisilere fayda saglar.

2- Tutulan para miktari, kisilerin gelirleri ile yakindan iliskilidir.

3- Tutulan paranin bir alternatif maliyeti vardir.
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Para tutmanin dogrudan faydasini gozlemek miimkiin degildir. Fakat nakit bulundurmanin
sagladig1 faydayr herkes hisseder. Kisiler agisindan nakit tutumu, Ongoriilmeyen acil
durumlarin sorunsuz bir sekilde asilmasini saglar. Kredi kartlar1 da kisilere bu olanagi
rahatlikla saglamakta ve ihtiyat amaciyla para tutma hissini vermektedir. Is diinyasinda ise,
aniden ortaya ¢ikan kar firsatlarinin degerlendirilmesini miimkiin kilar. Kredi kartlar ile
harcanmayan elde tutulan nakitler anlik firsatlarda yararlanma imkanii saglamaktadir.
Biitiin bunlar o6lciilebilir nitelikte olmamakla birlikte insanlara hissedilir faydalar

saglamaktadir.

Friedman, uznun donemde, dolanim hizinin distiigiinii hesaplamistir. Eger iilkede
enflasyonist bir ortam var ise, elde tutulan nakit ankeslerin alim giicii, siirekli olarak
eriyecektir. Bu bakimdan Friedman enflasyonist ortamlarda, alim giicii kaybim
onleyebilmek icin kisilerin nakit tutumundan kaginacaklarini vurgulamaktadir. Iste kredi
kartlarinin kisilere saglamis oldugu nakit tutumu ihtiyacinin ortadan kalkmasi olanagi elde
daha fazla nakit tutma gereksizligini ortaya koymustur. Elde tutulan bu paralar vadeli
mevduatlarda ya da spekiilasyon amaciyla degerlendirilebilir. Ancak bu oran 4.boliimde
yapilan ekonmetrik modeller ve korelasyon analizlerinde de goriildiigii gibi ¢ok azdir.
Ciinki, kisilere tanimlanmis kredi kart1 limitleri vadeli mevduatlar1 arttiracak sekilde ¢ok

fazla degildir. Toplam tutar igerisinde ¢ok da goze batacak bir ol¢iisli yoktur.

1.3. Para Talebi

Amerika Birlesik Devletleri’nde, nakit para arti ¢cek yazilabilir mevduattan olusan MI,

O0deme araci olarak tanimlanan paraya en yakin tanimdir.
Para nedir? Paranin anlaminin tartisilmasi basit bir nedenden dolay1 agiktir: gecmiste, para,
degisimde genellikle kabul edilen bir 6deme araciydi, fakat ayn1 zamanda faiz 6dememe

ozelligine de sahiptir(Dornbusch ve Fischer, 1998: 367).

Her ne kadar para talebini incelerken para tutmanin ii¢ glidiisiinii g6z 6niine aliyorsak da,
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bir kisinin elinde tuttugu parayi, 6rnegin 500 milyon TL’1, her biri farkli bir giidiyii
gosterecek sekilde ii¢ diizenli kiimeye, 6rnegin 200 milyon, 200 milyon ve 100 milyon diye
ayirmayiz. Bir glidiiyli karsilamak i¢in tutulan para her zaman diger kullanimlara da agiktir.
Spekiilatif nedenlerle olaganiistii biiylik balanslar tutan bir kisi bu balanslar1 beklenmedik
acil durumlarda da kullanabilir. Boylece bunlar ihtiyat balanslar1 olarak da hizmet goriir.

Her {i¢ giidii de bireyin tuttugu paray1 etkiler( Dornbusch ve Fischer, a.g.e.: 375).

Yukarida deginilen son climle ¢alismamiz agisindan son derece dnemlidir. Zira kredi karti
yalnizca harcama yapmak amaciyla (islem giidiistiyle) degil ayn1 zamanda istenilen her an
kullanim1 ile (ihtiyat ve spekiilasyon amaciyla) de kullanima agik bir 6deme araci
(para)’dir. Kisilere acil durumlarda kullanima ag¢ik olmasinin yaninda, ayrica bir psikolojik

rahatlik verdigi de agiktir. Tabii ki rehavete doniismemesi kaydiyla.

Kredi kart1 ile kisiler rahat olmaktadir; clinkii kii¢iik islemlerinde dahi kullanabilecekleri
para yerine gecen para benzeri bir araglar1 vardir. Her an islem yapabilmekte ve diizenli
O0demelerini yerine getirebilmekteler. Dolayisiyla bireyler ellerinde daha az para
tutabileceklerdir. Rahat olmalarin1 gerektirecek bagka bir sebep ise ihtiyat amaciyla da
kredi kartin1 ikame edebilmeleridir. Zor ve beklenmedik durumlarinda da kredi kartlarini
hatta limitlerini de asarak (tabiiki bir komisyon karsiliginda) kullanabilmektedirler. Yani
kredi kartlar1 bu giidii dolayisiyla para tutmanin gereksizligini de ortaya koymus
olmaktadir. Ugiincii ve son olarak da kredi kartlarmin sik kullanimi ve ellerindeki mevcut
paray1 degerlendirme yoluyla tutmalar1 da paranin piyasada dolanima girmedigi anlamina

gelmektedir.

1.4. Para Talebi Giidiileri

1.4.1. islem Giidiisiiyle Para Talebi

Insanlar gelirlerinin bir kismimni, tiiketim veya iiretim giderlerini karsilamak igin para olarak

saklamak zorundadirlar. Buna islem giidiisiiyle para talebi denir. Bu amagla elde tutulan
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paranin miktari, gelirin elde edilmesi ile harcamanin yapilmasi arasinda gegen siireye ve
elde edilen gelirin miktarina baghdir. Bir ay siliresince bir birey kira, ipotek, yiyecek,
icecek, gazete veya diger mal alimlar1 i¢in degisik 6demelerde bulunur. Bu ayrimda, bu

satin alimlarin finansmani i¢in bireyin ne kadar paray1 elinde tutacagini inceleyecegiz.

Kredi kartlarinin kisiye, kredi kartt limitini islem gilidiisiiyle tutma olanagi tanimasi
sozkonusudur. Kredi kart1 sahipleri elde para olarak tutacaklari paranin miktarinda bir
degisiklik yapmayacaklar, kredi kartlarini ellerinde her an hazir para olarak goreceklerdir.
Kredi kartlarmin kisilere gelirin elde edilmesinden 6nce harcamalarin yapilma olanagi
tanimasi ve yapilan bu harcamalarin 6demesinin daha sonra yapilmasi islem giidiisiiyle para

talebini arttirmaktadir.

Buradaki degis tokus, kisinin para tutmakla vazgectigi faiz miktari ile, ¢ok az miktarda para
tutmanin sakincalar1 arasindadir. Sorunu daha anlasilir kilmak i¢in, her ay 1,800 milyar
(vergiden sonra) kazanan bir bireyi gdzoniine alalim. Bu bireyin bir ay boyunca giinde 60
milyonluk bir hizla 1,800 milyar1 nakit (dolasimdaki para veya vadesiz mevduat) olarak
tutup giinde 60 milyonu harcayabilir. Almagik olarak, birey ayin ilk giinii o giin harcamak
icin 60 milyon alabilir ve geri kalan 1,740 milyar1 gilinliik-faizli tasarruf hesabina
yatirabilir. Bundan sonra birey her sabah o giinkii 60 milyarmi ¢ekmek icin bankaya
gidebilir. Ayin sonunda mevduat sahibi tasarruf hesabinda her giin tutulan para iizerinden
faiz kazanacaktir. Bu, bireyin her giiniin baslangicinda elinde 60 milyon gibi az bir para
tutmasinin faydasidir. Bu denli az para tutmanin maliyeti ise, giinde 60 milyon ¢ekmek i¢in

bankaya gidip gelmenin maliyeti ve yorgunlugudur(Dornbusch ve Fischer, a.g.e.: 376).

Birey bu sekilde elinde tuttugu paray1 her giin 60 milyon ¢ekmek yerine cebinde tasidigi
kredi kartin1 kullanarak harcamalarini yapar ve ihtiyacin1 giderirse ay basinda elinde
mevcut olan 1,800 milyar kalacak ve her giin eksilerek kazandig1 faiz ay sonuna kadar tiim
paraya hem de hi¢ eksilmeden faiz olarak donmiis olacaktir. Bu durumun maliyeti ise
neredeyse sifirdir. Iste bu noktada kredi kartlarinin elde para tutmanin gereksizligini

gosterdigini  goriiyoruz. Ancak su noktada unutulmamalidir ki, parayr elde tutarak

25



harcamalarin tamamini kredi kartina yonlendirmek bir erken talep yaratacak ve bu durumda
talep fazlasi olusacaktir. Piyasada paranim dolanim hiz1 diisecek ve enflasyonist etkilere yol
acabilecektir. Bu konuyu genis bir bicimde, ekonometrik modellerle de desteklenerek

gelecek boliimlerde incelemek tizere ilgili boliimlerine havale ediyoruz.

Keynes’e gore gelirle giderin tam olarak es zamanli olmamalar1 durumunda, islem igin para
talebi artacaktir. Gelir diizeyi ne kadar yiiksekse hane halki ve firmalarin islem giidiisiiyle

para talepleri o kadar yiiksek olacaktir(Parasiz, 1998: 140).

1.4.2. ihtiyat Giidiisiiyle Para Talebi

Insanlarin yapmak isteyecekleri ya da yapmak zorunda kalacaklar1 6demelerin belirsizligi
nedeniyle ortaya ¢ikan para talebine ihtiyat giidiisiiyle para talebin denmektedir. Bireyler
islem gilidiisiiyle tutmakta olduklar1 paraya ek olarak, ileride ¢ikabilecek onemli bir gideri
karsilamak veya hastalik gibi bir borcu vadesinde 6deyebilmek i¢in ihtiyat giidiisiiyle para
tutarlar. ihtiyat giidiisiiyle talep edilen para miktari, bireyin gerekti§inde para bulabilme
olanagna, gelir diizeyine ve faiz oranina baghdir. Ozellikle faiz oranlar yiiksekse, bireyler
bir olciide riski goze alip, ihtiyat amaciyla tuttugu paranin miktarini azaltabilir(Parasiz,

1998: 141).

Gergekei bir varsayimla, bir bireyin Oniindeki birka¢ hafta icinde ne kadar gelir elde
edecegini ve ne kadar harcama yapmasi gerekecegini bilmedigini diistinelim. Kisi
pastahaneden kocaman bir ¢ikolatali pasta satin alabilir, yada yagmurlu bir giinde taksiye
binmek veya doktorun receteye yazdigi ilaclart satin almak zorunda kalabilir. Bireyin bu
O0demeleri yapmak icin parast yoksa bir kayba ugrayacaktir. Bireyin kaybi durumdan

duruma degisir. Bir¢ok etken araya girebilir.
Ihtiyat giidiisiiyle para talebi ile kredi kart: harcamalar1 tamamen igigedir. Bu durumu iki

acidan inceleyelim. Oncelikle ihtiyat giidiisiiyle para tutmanin amaci olan anlik ihtiyaglar,

gelecege doniik planlar anlamina gelmekte olup kredi kart1 kisiye elinde her zaman hazir
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olan ve belli sartlar dahilinde de artirma imkani sunan limit tanimlamaktadir. Bir diger
acidan bakildiginda ise, kisinin ihtiyat giidiislinii karsilayamamasi durumunda bir¢ok kayba

ugrama riskine karsilik kredi kart1 bu gibi riskleri de ortadan kaldirmaktadir.

Bir kisi elinde ne kadar ¢ok para tutarsa, likidite sikintisindan dogan maliyetle (yani aninda
hazir paras1 olmamasi) karsilasma olasilig1 o kadar diisiiktiir(Dornbusch ve Fischer, a.g.e.:

380).

1.4.3. Spekiilasyon Giidiisiiyle Para Talebi

Para, miibadele ve ihtiyat motifi yaninda, spekiilasyon amacina yonelik olarak da talep
edilebilir. Buna gore parasal ekonomi sartlarinda kisiler, bazen gelecegi tam olarak
degerlendirememekte, zarar edecegi endigesine kapilmakta, tasarruflarini tahvil gibi

finansal varliklara yatirmaktan kaginip, nakit olarak tutmaya yonelmektedirler.

Keynes sisteminde, para talebinin iki bolimii bulunmaktadir. Miibadele ve ihtiyat i¢in

tutulan aktif ankes ve spekiilasyon sebebinden kaynaklanan atil ankes.

Aktif ankes, para miktar1 ve fiyat hareketleri karsisinda Neo-klasiklerin 6ngordiigii sekilde
hareket etmekte olup spekiilasyon motifinin olusturdugu atil ankes ise, piyasa faizlerine
gore daralip genislemektedir.

1.5. Enflasyon ve Tiirleri

1.5.1. Enflasyonun tanim ve kapsami

Latince bir kelime olan “enflasyon” siskinlik ya da genisleme anlamina gelmektedir.
Ekonomik literatiirde ise enflasyon, fiyatlar genel diizeyinin hizli ve siirekli bir sekilde

yiikselmesi anlaminda kullanilmaktadir. Bu tanimda iki husus dikkati ¢ekmektedir.

Bunlardan birincisi: fiyatlar genel diizeyinin hizli bir sekilde, ikinci ise: fiyatlar genel
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diizeyinin siirekli bir sekilde yiikselmesidir. Bu durumda, eger bir ekonomide, fiyatlar
genel diizeyi bir defaya mahsus bir sekilde yiikselip, yiikseldigi seviyede istikrar kazanirsa,
bu yiikselis enflasyon tanimina uymayacaktir(Eken, 1994: 9).

Enflasyon, gegerli fiyat diizeyinde toplam talebin toplam arzdan daha fazla olmasi olarakta
tanimlanmaktadir. Bu durumda, fiyatlar genel diizeyi yiikselmeye baslayacaktir. Para
arzinda bir artis olmaksizin enflasyon uzun zaman siirmez. Dolayisiyla enflasyon hem

stireklilik arzetmesi hem de para arzindaki artig nedeniyle parasal bir olaydir.

Bu tanimda amag, enflasyonda toplam harcamalarin mal ve hizmet arzindan daha fazla
oldugunu vurgulamaktir. Bu tanim amag olarak dogru, fakat kelimelerin se¢ilis bicimiyle
yanlistir. Ciinkii, para hacminin artmasi, elde para tutmak arzusunun da artmasiyla birlikte
gelismisse, toplam harcamalari arttirmayabilir. Kaldi ki para miktar1 artmasa bile paranin

dolasim hizinin artmasi da harcamalar arttirabilir(Parasiz, a.g.e.: 259).

Fiyatlar genel diizeyinde gozlenen yiikselme enflasyon olarak tanimlanamaz. Ciinkii, bazi
fiyat hareketleri, 0rnegin kotii bir hasatin yol agtig1 yiikselisler, kitlik ifadeleri olarak piyasa
ekonomisinin dogal sonucudur. Bu baglamda kredi kartlarinin harcamalarinin diistiigii
donemlerde enflasyonun yok sayilmasi ya da enflasyonun da diistiigiinii soylemek miimkiin
degildir. Zira yasanilan donem kriz donemidir. Gelirlerin diisiik oldugu ve istisnai bir
durumdur. Zira kisiler harcama yapamamakta ve kredi kartlarm1 kullanma cesaretini

gosterememektedirler.

Enflasyon, ekonomide varolan bir istikrarsizligin sonucu, 6rnegin talep fazlasi, olabilecegi
gibi, enflasyonun kendisi de bir istikrarsizliktir ve yeni istikrarsizliklara; adaletsiz bir gelir
boliislimii, yiiksek faiz oranlar1 v.b. neden olabilmektedir(Eken, a.g.e.: 9).

1.5.2. Enflasyon Tiirleri

Enflasyona neden olan etmenler diisiiniiliirse, enflasyonun ii¢ sekilde ortaya cikabilecegi
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goriilecektir. Bunlar; (1) Talep artis1 nedeniyle dogan enflasyon ya da talep enflasyonu
(kredi kart1 harcamalarinin da erken talep yarattigimi diisiinlirsek bu madde ©6nem
arzetmektedir). (2) Maliyet artiglarindan dogan enflasyon ya da maliyet enflasyonu ve
(3) Bir ekonomi icin zorunlu olan mallarin: Ornegin petroliin ithal fiyatlarinin
yiikselmesinden dogan enflasyon ya da ithal edilmis enflasyon’dur(Eken, a.g.e.: 10).
Ancak burada ¢alisma konusunu yakindan ilgilendirmesi nedeniyle sadece talep enflasyonu

incelenecektir.

1.5.2.1. Talep Enflasyonu

Cari fiyatlarla toplam talebin toplam arzi asmasi talep enflasyonu diye bilinir. Talep
enflasyonu teorisini savunanlar toplam talepteki degismelerin fiyatlar1 yukar1 dogru cektigi

goriislinli paylasirlar(Sensoz, 1974: 3).

Keynesgil talep enflasyonu teorisi, fiyat diizeyindeki degismeleri enflasyonist acikla izah
etmektedir. Tam istihdam durumundaki bir ekonomide, toplam talepteki artis, bir¢ok mala
iligkin piyasada asir1 talep yaratacak ve fiyatlar yiikselecektir. Mal ve hizmet talebindeki
artis, faktor talebinde bir artisa neden olacak ve bunlarin fiyatlar1 da yiikselecektir. Boylece
ekonomi tam istthdamdayken, mal ve hizmet piyasasinda hem de iiretim faktorleri

piyasasindaki toplam talep artis1 enflasyona neden olmaktadir(Uluatam, 1978: 260).

Sekil 2’de nominal para arzindaki artisin yaratacagi talep fazlasi gosterilmektedir. Sekildeki
Y+ dikey ¢izgisi tam istthdam diizeydeki toplam arzi1 gostermektedir. Bu diizeydeki toplam
arz sabit olup, talep artti§1 zaman arttirilmasi olanaksizdir. IS egrisinin Y+’1i kestigi noktaya
diisen io faiz oram1 mal ve hizmetlere iliskin talebi tam istthdam diizeyi arzina

esitlemektedir.
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Sekil 2: Para arzindaki artisin meydana getirecegi talep fazlasi

Eger LM egrisi Y+ ¢izgisini io faiz oranina tekabiil eden noktada keserse, piyasa faiz orani
ile dogal faiz oranmi birbirlerine esit olacaktir. Sekilde LMo egrisinin IS egrisini kestigi

nokta faktor, mal ve para piyasalarinda genel dengenin kurulmus oldugunu géstermektedir.

Bir an i¢in para arzinin M kadar artti§in1 ve LM egrisinin, saga kaydigini diistinelim. LM1
egrisinin IS egrisini kestigi noktadaki faiz haddi il olup, genel denge bozulmustur.
Dengenin bozulus nedeni ve sonucu sOyle aciklanabilir: Para arzinin artmasi sonucu,
Y " noktasinda muamele saikiyle talep edilenden daha fazla para kisilerin eline gecmistir.
Cesitli muamelelerde kullandiklart halde ellerinde hala para kaldigini goren kisiler bu fazla
paray1 spekiilasyon amaciyla kullanmak isteyebilirler(Sensoz, a.g.e.: 4).

Talep enflasyonunu incelerken olusan talep fazlasinin neden kaynaklandigini da diistinmek

gerekir. Talep fazlasinin gostergeleri:
- Artan siparisler ve 6deme tarihlerinin uzamasi,
- Efektif {icretlerin, toplu sdzlesme iicretlerinin iistiine ¢gikmasi

- Issizlerin azalmasi, olarak belirtilebilir.

Talep baskist neticesinde enflasyonun kroniklesmesi, bazi iktisat¢ilar tarafindan Keynesci

politikalarin kaginilmaz bir sonucu olarak goriilmektedir(Paya, a.g.e.: 375).

Ancak kredi kart1 harcamalar1 paranin daha fazla siire elde tutulmasina neden olabilecegi
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gibi, plansiz yapilan harcamalar nedeniyle elde edilen gelirden daha fazlasinin bir anda
O0denmesi veya harcamanin 6denememesi gibi durumlara da neden olmaktadir. Bu ise
ozellikle belli bir gelir grubunun yaptig1 harcamalar ve gelirin elde edilme donemine gore
plansiz bir durumu ortaya g¢ikarabilecegi gibi paranin spekiilasyon ve tasarruf amaciyla
tutulmasina, tahvil, faiz gibi alternatif getiri araglarindan faydalanilmasmna da sebep

olabilmektedir.

Fiyat artislarina neden olan talep fazlasi, sadece, para miktarindaki artislardan meydana
gelmeyebilir. Harcama kalemlerinden birinde veya birkaginda meydana gelen artiglar da
talep fazlasi yaratabilir. Ayrica ayin belli donemlerinde yapilan harcamalar ve kisilerin
ozellikle kredi kart1 harcamalarini toplu ve akaryakit, giyim gibi belli basl baz1 kalemlerde
yaptiklart diisiiniiliirse talep enflasyonu — kredi karti harcamalar1 gézardi edilemeyecek

kadar onem kazanmaktadir.

Klasik Miktar Teorisi ile Keynes’ci analiz arasinda, talep enflasyonunun kaynaklarini
tayinde beliren farkliliklar, klasik miktar teorisinin sadece para arzindaki degismelerin
fiyatlar1 etkilemesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Klasik Teori’nin, talep enflasyonunu para
arz1 ile aciklamasina karsin Keynes, spekiilatif para talebini de dikkate alan analizinde
toplam harcamalardaki artiglarin talep fazlaligi yaratacagi goriisiindedir. Para stokundaki
artiglarin ancak tam istihdam diizeyinde fiyat artiglarina yol agabilecegini belirten Keynes
“eksik istidam halinde para miktarinin arttirilmasinin sadece istihdam seviyesini
ylukseltecegini ve fakat fiyat diizeyini etkilemeyecegini” sdoylemektedir. Boylece Keynes,
talep enflasyonu ile para miktar1 arasinda, Klasik Miktar Teorisi tarafindan kurulan bagi

zayiflatmaktadir(Sensoz, a.g.e.: 3).
Kredi karti harcamalar1 iiretimi artirmaktadir. Eger, ihtiyaclarin (talebin) {iiretimi

Ozendirdigi varsayilirsa, talep enflasyonunun her ekonomide varolacagi kabul

edilebilecektir.

31



1.6. Enflasyon Kuramlari ve Céziim Onerileri

Enflasyonun tanimi ve oOzellikle talep enflasyonuna degindikten sonra, bu kisimda
enflasyon kavramini ve nedenlerini agiklamaya yonelik kuramlar ve bu kuramlarin ortaya
koyduklar1 ¢6ziim onerileri kisaca tartisilacaktir. Bunlar sirasiyla; (1) Klasik enflasyon

kurami ve (2) Keynesgil enflasyon kuramidir.(Eken, 1994: 12).

1.6.1. Klasik Enflasyon Kuram

Klasik iktisatgilar enflasyonun tek nedeninin para arzindaki artislar oldugunu ileri
stirmislerdir. Soyle ki, tam istihdam diizeyindeki bir ekonomide iiretilen biitiin mallar
tiiketilmekte ve arz ve talep dengededir. Bu ekonominin siirekli tam istihdamda olacagini
diisiinen bu iktisat¢ilar dogal olarak bir talep yada arz fazlaliginin mevcut olabilecegini
kabul etmemislerdir. Enflasyonun sadece ve sadece para arzindaki artiglardan

kaynaklandigin1 diisiinmiislerdir.

Bu diisiinceler dogrultusunda gelistirilen degisim denklemi de enflasyonun para arzindaki
artiglardan kaynaklandigini matematiksel olarak agiklamistir. Irwing Fischer tarafindan
gelistirilen, MV=PT esitligi, paranin sadece aligveris giidiisii ile talep edildigini ve faiz
esnekliginin olmadigimi savunan klasik miktar kurami aym1 zamanda paranin dolanim
hizinin da sabit oldugunu varsaymaktadir. Bu durumda ancak para arzindaki bir yiikselis

enflasyonu yaratabilecektir(Eken, a.g.e: 13).

Bu baglamda diislintildiglinde kredi kart1 harcamalar1 para arzindaki artis1 diisiirmektedir.
Kredi kart1 ile yapilan harcamalarin artmasi piyasada paranin dolanim hizini diistirmekte ve
elde tutulan paranin miibadele amacindan daha cok, ihtiyat amaciyla tutulma giidiisiinii
uyarmaktadir. Klasikler paranim dolanim hizinin sabit oldugunu diisiinmekle birlikte, kredi
kart1 harcamalar1 nedeniyle paranim dolanim hizi (V)’nin diismesiyle birlikte M’deki ayni1
seviyedeki bir artig sonucu enflasyon olmayacak, tersi durumda yani M’de yasanan bir

azaligda enflasyona neden olacaktir.
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1.6.2. Keynesgil Enflasyon Kuram

Bir ekonomide tam istihdamin her zaman miimkiin olmadigini, paranin sadece aligveris
giidiisiiyle degil, ihtiyat ve spekiilatif amaclarla da talep edildigini ve notr bir degisken
olmadigini ortaya koyan Keynes’e gore, enflasyonun nedeni de sadece para arzindaki artis
olamaz. Ona gore enflasyon, bir talep artis1, maliyet artis1 ve yabanci iilkelerden transferi
ile ortaya cikabilecegi gibi, para arzindaki artislardan da kaynaklanabilecektir(Lipsey ve
Steiner, 1969: 624).

Kredi kartlari, daha o6nce de deginildigi gibi yalnizca miibadele giidiistiyle degil ihtiyat ve
spekiilatif amaglariyla da paranin talep edilmesinde dnemli rol oynamaktadir. Kredi karti
sahiplerine taninan limitlerin elde her an hazir ve onceden Ongoériillemeyen durumlarda
kullanima agik olan kart limitleri ihtiyaten paranin talep edilmesi 6zelligini korumakta,
ayrica arada gegcen harcama ve Odeme siliresi zarfinda spekiilatif amaglarla da
degerlendirilebilmektedir. Burada sorun, kart limitlerinin oraninin tam olarak
bilinememesidir. Biitiin bunlara goére kisiler ellerindeki bu parayr gereksiz bir harcama
egilimi seklinde tezahiir eden veya ihtiyacin tezahiirii bir talep fazlasi yaratmas ile bizleri
karst karsiya birakabilir ve bu durumda da enflasyonun olusmasi igin gerekli ortamin

hazirlanmasina sebep olmus olabilir.

1.7. Paranin Tanim ve Fonksiyonlari

1.7.1. Paranmin Tanimi

Asagida da incelenecegi iizere parayr yeni bir tanim yiklersek, para mal alim satimina
aracilik eden, genel kabul goéren ve bir deger ifade eden, tasinmasi kolay, bir 6deme araci

olan degisim aracidir diye tanimlayabiliriz. Bu konuya “kredi karti - para Iliskisi” kisminda

genisge deginilecektir.
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1.7.2. Paranin Fonksiyonlar1

1.7.2.1. Hesap Birimi Fonksiyonu

Para ekonomide hesap birimi fonksiyonunu iistlenerek, saglam bilgi temininde ve bilgi

islemede biiylik tasarruf saglamaktadir(Visser, 1974: 2).

Kredi kart1 ise elbetteki bir hesap birimi olma 6zelligine sahip degildir. Ancak kredi kartlar1
para ile ifade edilebilen her tiirlii ticari, iktisadi ve nakdi hareketi temsil etme 6zelligine
sahiptir. “x malinin fiyat1 y kredi kart1” diyemeyiz ancak, x malin1 y kadar kredi karti

limiti ile kolaylikla satin alabiliriz.

Dolayistyla kredi kartinin hesap birimi olma 6zelligi tam olarak saglanamamakla birlikte
kredi kartinin para olma 6zelligini engelleyecek degildir. Kredi kart1 limitleri dahi ifade

edilirken belli bir TL belirlenerek ifade edilmektedir.

Kredi kartinin para yerine ge¢ip gecmemesi tartisilirken asil amag¢ kredi karti
harcamalarinin paranin dolanim hizina ve para talebine olan etkisini 6lgmek olmalidir.
Kredi karti, para yerine ikame edilebilir dedigimiz kaimelerden ve M1 ile M2 tanimlari
icerisine girmekteyse, para arzi ve para talebine etkide bulunuyorsa, insanlar artik kredi
kartin1 para yarine ¢oktan ikame etmisler ve bugiin A.B.D.’de oldugu gibi kontrol altinda

tutulmasi ve ekonomik etkenler igerisinde degerlendirilmesi kaginilmaz olacaktir.

1.7.2.2. Miibadele Araci Olma Fonksiyonu

Trampa ekonomisinde ticari miibadele, sadece malin malla miibadelesi seklinde
miimkiindiir. Boyle bir ekonomide ticari organizasyonun son derece gii¢ olacag: ortadadir.
Paranin miibadele araci olarak devreye girmesiyle birlikte sadece ticari organizasyon
basitlesmemekte, ayn1 zamanda arz ve talebin fiziki biiytikliikk olarak uyusmasi zorunlulugu

da ortadan kalkmaktadir. Parali ekonomi, ev almak isteyen berber ile trag olmak isteyen
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miiteahhit arasinda dogabilecek sorunlar1 ¢ozerek essiz hizmetler saglamaktadir(Fairchild

ve Digerleri, 1930: 510).

Kredi kart1 da bu ¢ercevede degerlendirdirildiginde aynen para gibi islev gérmekte ve bir
miibadele araci olmaktadir. Ozellikle biiyiik tutarlardaki alisveris veya nakit islemlerinde
kredi kart1 kisiye 6deme kolaylig1 ve nakit tasima kiilfeti yiikleme gibi ¢esitli avantajlar

saglamaktadir.

1.7.2.3. Deger Saklama Araci Fonksiyonu

Paranin bu iki temel fonksiyonun yaninda, tahvil, hisse senedi gibi diger finansal aktiflerle

birlikte gergeklestirdigi bir diger ekonomik fonksiyonu, deger saklama araci olmasidir.

Kredi kart1 bir deger saklama araci olmakla birlikte, harcamalarinin 6deme siiresindeki
gecikmeden dolay1 (tabi zamaninda ve eksiksiz, gelirle orantili olan ddemeler) elindeki
paray1 tasarruf amaciyla tutma imkani da yaratmaktadir. Para, diger finansal aktiflerle
birlikte, giiclii bir finansal sistemin kurulmasint miimkiin kilar. Boyle bir ekonomide
kisiler, artik tasarruflarimi fiziki varlik olarak tutmak mecburiyetinde degildirler. Ayni

sekilde tasarruflarin kredi olarak devri ¢cok kolaydir(Paya, a.g.e.: 17).

1.7.2.4. Bor¢ Alip - Verme Foksiyonu

Borg¢larin belli bir donem sonunda ddenmesi ve donemin uzunluguna gore faiz yiiriitiilmesi

para sayesinde miimkiin olmaktadir(Simsek ve Aydin, 1999:149)
Bes veya on yil sonra geri 6denecek miktar TL veya ilgili para birimi cinsinden belirlenir.

Tirk Lirast ertelenmis 6demenin Olcilisii olarak hareket eder. Kredi kartlar1 ertelenmis

O6demenin Sl¢iisli olamaz.
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1.7.2.5. Gelirleri Yeniden Dagitma Fonksiyonu

Para gelir yaratici etki olusturabilir. Banka kredileri bundan yararlanan o6zel kisi ve
isletmelere is hacimlerini ve dolayisiyla net karlarini arttirmalarina izin vermektedir.
Boylece kredi politikasi bir yandan dogrudan kredi hacmine miidahale ederken 6te yandan
da dolayli olarak isletmelerin kar hacmine miidahale etmektedir. Sonu¢ olarak her iki

sekilde de ulusal gelir lizerinde etkili olmaktadir.

Enflasyon doneminde tasarruf sahipleri ve sabit gelirliler satin alma giiclerinin azaldigin
farkederler. Buna karsilik borg alanlar, aldiklar1 borglari ileride degeri diigsmiis olan para ile
Odeyeceklerdir. Boylece bu kimse ya da isletmeler lehine satinalma giicii yeniden dagitilmis

olmaktadir.
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2. KREDi KARTLARININ MALi SEKTORE ETKILERI VE KREDI KARTI
UYGULAMALARI

2.1. Kredi Kartlarimin Diinyadaki Tarihsel Gelisimi

Insanlik tarihinin ilk ¢aglarindan bu yana toplumlarda ekonomik iliskilerin olusmasiyla
beraber, kabul goren, gilivenilir ve kullanimi1 kolay bir degisim aracina ihtiya¢ duyulmustur.
Bugiinkii modern 6demeler sisteminin olusumuna kadar, ¢esitli araglar bu ihtiyact
karsilamada kullanilmistir(Yetim, 1997: 1). Yiizyilin basinda ne oldugu pek bilinmezken,
1988’de diinyada dolasimda olan yaklasik 1,25 milyar kredi karti vardi. Bugiin tiim
diinyaya yayilmig farkli ekonomik ve sosyal ¢evreden gelen ve milyarlarca kredi kartina
sahip tiiketiciler, tatilden, i gezisine, beyaz esyadan, yiyecek igecegine kadar her seyi

kartla almaktadir.

1978’e gelindiginde bu kredi aglarindan birine veya her ikisine birden iiye olan banka
sayis1 11.0000’1 asiyordu. Yillik satis rakamlar1 44 milyar ABD Dolarmi ge¢misti ve 52
Milyon Amerikali’da en az iki kredi kart1 bulunuyordu (Cirpan, a.g.e.: 3).

Nakit para ddemeksizin, mal ve hizmet satin alma olanag: saglayan kredi kartlariin ilk
uygulamasi ABD’nde 19. yiizyilda baslatilmigtir. Kredi kartlar1 alanindaki ilk gelismelerin
basladig1 yer olan bu tilkede ilk kez 1894 yilinda Hotel Credits Letter Company bir kredi
kart1 ¢ikarmistir. Daha sonra 1914 yilinda Western Union Bank kismen kredi imkanini
veren bir kredi karti ihra¢ etmistir. 1915 yilinda biiyiilk magazalar tarafindan seckin
miigterilere verilen ve “Spoppers Plates” olarak bilinen kartlar ihra¢ edilmeye baslanmustir.
Herhangi bir kredi imkanin1 icermeyen ancak ddemelerde para yerine kullanilabilen bu
kartlar aslinda birer 6deme karti mahiyetindedir ve magazanin farkli satis yerlerinin

herhangi birini de kullanabilme imkanina sahiptir.
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ABD’nde belirli bir bolge ile smirli olmayan ve ilave olarak farkli alanlarda faaliyet
gosteren igyerlerinde para yerine 6deme araci olarak kullanilabilen ilk kredi kart1 1950

yilinda Diners Club tarafindan ¢ikarilmistir.

Kart hamiline kredi kullanma imkani veren ilk kredi karti, Franklin National Bank
tarafindan 1951 yilinda cikarilmistir(Yetim, a.g.e.: 3). 20. yy’in basinda, az sayida
Amerikan oteli, akaryakit sirketi ve magazalar tarafindan c¢ikarilan adi gegen isyerlerine
0zgl kartlar, kredi kartlariin onciileri olmuslardi. Bu tiir isletmelerin ¢ikardiklar1 kartlarin
iki amaci vardi: Kredi hesabi olan miisterileri belirlemek ve saticilara, misteri ve
satiglarinin kaydini tutabilecekleri bir mekanizma saglamak. Perakendeci isletmeler igin
kredi kartlar1, mevcut olan taksitli satislarin bir uzantisindan bagka bir sey degildir.
Perakendeci isletmelerin bir kismi1 daha varlikli miisteriler icin kartlar ¢ikararak hem bu
miigterilerini kendilerine basliyor, hem de yiiksek fiyatli mal satiglarini arttirmay1

amacliyorlardi(Mandell, 1990: 11).

Odeme Kkartlar1 alaninda Diners’tan sonra ikinci biiyiik gelisme, 1958 yilinda “American
Express Card” olarak isimlendirilen kart uygulamasinin Amerikan Express Bank tarafindan

baglatilmasidir.

1960’larin sonlarinda, hem Bank of America, hem Interbank basvurusuz olarak
gonderdikleri kredi kartlarmi igeren, dikkatlice planlanmis bir dizi kitlesel mektup
gonderme kampanyasi gerceklestirdiler ve boylece kredi karti sektdriinde inanilmaz
biiyiikliikte bir bliylime donemi baslattilar. Bu pazarlama buluslariyla, iki sirket de ¢ok kisa
bir siire i¢ginde milyonlarca miisteri ile anlasma imzalamay1 basardilar(Mandell, a.g.e.: 12).
[Ik yaygm ve etkin anlamda uygulamasi ise, 1959 yilinda “Amercard” adi altinda
baslatilmistir. Amercard’in uluslar aras1 diizeyde kabul gérmesinden sonra 1977 yilinda

ismi degistirilerek VISA kart adin1 almistir.

Amercard’in ¢ikarilmasindan sonra, California bankalar1 arasinda baslayan farkli bir kredi

kart1 ¢ikarma hareketi 1967 yilinda tiim eyaletlere yayilmistir. Cesitli eyaletlerde ¢ikarilan
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degisik kredi kartlar1 arasinda uyum saglamak tizere kredi kart1 ¢ikaran bankalar ortak isim
olarak “Master Charge” kart iizerinde anlagsmaya varmislardir. Master Charge kartin ismi

de daha sonra Master Card olarak degistirilmistir.

1929 Biiyiik Diinya Bunalimi ile kredi kartlarina olan talep daralmis, Ikinci Diinya Savasi
yillarinda ise A.B.D.’deki kullanimi yasalar tarafindan kisitlanmistir(Minibas, 1992:
1039).

Kredi kartinin A.B.D. hizli ve kapsamli bir sekilde yayginlagmasina karsi Avrupa’da
1960’1 yillarda A.B.D’deki kadar yogun bir kullanim organmi ger¢eklesmemistir. Bunun
nedeni ise diger bir 6deme aract olan ¢ek sisteminin farkli bir sekilde uygulamaya tabi
olmasidir. Hatta kredi kartinin A.B.D.’de dogmasinin temel nedeni olarak ¢ek sisteminin bu
tilkede farkli bir yapiya sahip olmasma baglayabiliriz. A.B.D.’de kredi kartinin hizla
yayginlagmasi ¢ek sistemindeki farklilik ile aciklanmaktadir(Y1lmaz, a.g.e.: 4).

ABD’nde bugiin tiim diinyada yaygin olan ve genel kabul goren belli bagl dort kredi karti
kurumu vardir. Bunlar:

- Diner’s Club,

- American Express,

- Bank-Amercard,

- Master-Card

Ingiltere’de Sterling {izerinden ilk defa 1963 yilinda American Express ddeme kart:
cikarmustir. Ingiliz bankalari igerisinde ilk kredi kart1 1955 yilinda ¢ikarilan Barclaycard’tir.
Amercard (Visa) ile yapilan anlagsma iizerine ¢ikarilan bu kart uluslar arasi diizeyde kabul

gormektedir.
Almanya’da ise, Amerikan kredi kartlarinin tamamlayicis1 olarak Eurocard sistemi

gelistirilmistir. Alman toplumunun kredi kartlarina karst ¢ekingen olmasi ve daha cok

garantili ¢cek sistemini tercih etmelerine karsin, halihazirda bu iilkede Amexcard, Diners ve
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Visa: Eurocard disindaki basvurulan sistemlerdir. Ayrica, bazi Japon kredi kartlar

kurumlarinin kartlar1 da kabul edilmektedir(Yetim, a.g.e.: 3).

Avrupa’da kredi karti sistemi A.B.D.’de oldugu gibi hizli bir gelisme gostermemis,
Fransa’da 1960’11 yillarda “Card Branche” cikarilmig, uygulama ise 1970’lerden sonra

yayginlagtirilmistir.

Son yillarda sektorde, glindeme kredi kartlar1 fonksiyonlarina sahip ancak, alt yap1 maliyeti
agir on-line iglemler yerine, her islem i¢in olusacak birer birer maliyetleri, off-line islem
yaparak azaltabilecek mikrochip’li kartlar giindeme agirligini koymaya baslamistir. Bu
kartlar Avrupa ortak para birimi euro ile caligsabildigi gibi, kartin verildigi iilkenin para
biriminde de ¢alisabilmektedir. Mevduat hesab:r ile gerektiginde baglanti kurabilen bu
kartlar pazara girmis ve kismen yaygin hale getirilmis durumdadir(Dalokay, 1999: 32).

2.3. Kredi Kartlarimin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de kredi kartlar1 uygulamasi ilk kez 1963-64 yillar1 arasinda “Le Diners Club” ve
“Carte Blanche ile baglamistir(Diinya Gazetesi, 1990: 3). Kredi kartlarinin diinyadaki biitiin
gelismesine karsilik iilkemizde bu konuda ¢ok gec kalinmamistir. Burada sunu ifade edelim
ki tilkemizde bireysel kredi alaninda ilk ortaya ¢ikan iirlin kredi kart1 olmustur. A.B.D. ve
Avrupa’da Oncelikle bireysel krediler uygulamasi baslamistir, bunu takiben plastik kart
uygulamalar1 gelistirilmistir. Tiirkiye’de bireysel bankacilik hizmetlerinin baslangici kredi
kartt ve ATM’ler (Automated Teller Machines) ile giindeme gelmistir(Pano Dergisi, Say1
2: 2).

O yillarda istanbul Turizm isimli firmanin Beyrut’taki Ortadogu temsilciligine bagli olarak
baslattig1 bu ¢alismalar, ilk olarak genis bir bicimde 1968 yilinda Ko¢ Grubu’na bagli olan
Servis Turistik A.S. tarafindan ele alinmis, sdzkonusu firma temsilciligi Istanbul Turizm
Firmasi’ndan devralmistir. Daha sonra Amerika’dan yurtigi kart ¢ikarma yetkisini de alarak

“Diners Club” kartlarin1 piyasaya sunmustur.
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1975 yilinda, Interbank Grubu’na bagl olarak MasterCard Eurocard ve Access de piyasaya
girmistir. Daha sonra kredi kartlariin sagladigi doviz girdisi ve piyasada gordiigi ilgi
karsisinda bankalarda yavag yavas bu ise girmeye baslamistir(Cirpan, a.g.e.: 19). Bu icli

grubun miimessilligi daha sonra “Anadolu Kredi Kartlar1 Turizm A.S.” ye devredilmistir.

Finansal sistemde yer alan bankalarin topladiklar1 fonlar1 giivenle fon talep edenlere
aktarmast miimkiindiir. Bunlarin araci olduklar1 sistemin, iilke i¢inde Bankalar Kanunu ve
BKM A.S., iilke disinda ise Visa ve Mastercard tarafindan diizenlenen ve denetlenen bir

idari yapis1 bulunmaktadir(Dalokay, a.g.e.: 72).

Bu uluslararas1 kartlar giderek yaygm bir bicimde uygulanmaya devam ederken:
Tiirkiye’de ilk kez Pamukbank tarafindan ¢ikarilan Prestige Card adi verilen bir kart
piyasaya siiriilmiistiir. Bu gelismeler devam ederken, bu kez de bazi biiyiik magazalar kendi
miisterilerine hitap eden kredi karti uygulamasina baglamistir. Baslangicta {ic banka ile
baslayan kart uygulamasinda bugiin ¢ok sayida banka faaliyet gostermektedir(Diinya

Gazetesi, a.g.m.: 3).

- 1984 Bankalar kart ihracina basladi

- 1987 Aralik ayinda, ilk otomatik vezne makinasi kullanima.

- 1990 Bankalararasi1 Kart Merkezi (BKM). kuruldu.

- 1993 Agustos ayinda, BKM Switch Sistemi kuruldu.

1994 Aralik ayinda aligverislerde Banka karti1 kullanan is yeri sayis1 yaklagik 30.000°e

ulagmist.

Ulkemizde kredi kartlarinin gelismesi ddeme araci olmasindan cok, yiiksek enflasyon

nedeni ile faizsiz ucuz kredi niteligi fonksiyonu gérmesine baglanabilir(Y1lmaz, a.g.e.: 7).
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Tablo 1: Yillar itibariyle Kredi Kart1 Adetleri

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001*
VISA [805.111 |[1.178.326(1.301.020(1.806.909 |2.468.792 |3.656.856 |5.108.653 |6.687.284 |8.280.783 8.244.538
MASTER
CARD  [94.924 [142.826 |166.112 |343.617 [668.209 [1.126.766 [1.948.000 |3.306.237 |5.068.747 5.309.846
DIGER [135.153 [116.648 [96.975 [65.484 65.969 63.544 61.705 [52.122 58.947 50.483
TOPLAM|1.035.188 (1.437.800 [1.564.107(2.216.010 (3.202.970 (4.847.166 |7.118.358 (10.045.643 |13.408.477 13.604.867

Kaynak : www.bkm.com.tr/istatistikler.

(*) Bu veriler ilk 5 aya ait adetleri yansitmaktadir.

Tablo 2 : Tiirkiye’de POS ve ATM Cihaz1 Adetleri

1991 (1992 1993 1994 (1995 (1996 1997 1998 (1999 2000 2001*
ATM 1.012 |1.222 2.117 2.770 |4.258 4.258 |5.220 16.061 [9.937 11911 [12.174
POS 996 [1.061 2.367 [3.119 [9.108 |29.721 [45.372 190.307 [188.957 [299.950 |313.140

Kaynak : Istanbul Ticaret Odas1, Tiirkiye Ekonomisi, Istanbul, 1991-2001 ve Bankalararas1 Kart
Merkezi A.S., Faaliyet Raporlari, istanbul, 1991-2001 verileri derlenerek yazar tarafindan
hazirlanmistir.

(*) Bu veriler ilk 3 aya ait adetleri yansitmaktadir.

2.3. Kredi Kartlarinin Tanimi ve Cesitleri
2.3.1. Genel Olarak Kredi Karti Tanimlar
Kart sahibinin gelir seviyesine gore kartlar klasik kart ve gold kart olarak
siniflandirilmaktadir. Bu smiflandirmada temel belirleyici etken kart hamiline verilecek

kredi limiti olmaktadir. Genelde 2 milyar TL ve {lizerindeki limitler i¢in gold kart

verilmektedir.

Genelde, bir banka kredi karti, Visa International, MasterCard International gibi uluslar

arasi lisorlere ait bir logoyu tastyacaktir.
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Kredi kartinin genisce anlatimi sonrasinda iilkemizde ve diinyada kullanilan gesitli kart
Ftiirleri hakkinda kisa agiklamalar vermek bu kartlarin taninmasina yardimci olacaktir.
Odeme kartlarmin en 6nemli ortak &zellikleri mal ve hizmet satin alma amaciyla

kullanilmalar1 ve plastik hammaddesinden imal edilmeleridir(Y1ilmaz, a.g.e.: 8).

2.3.2. Kredi Kart1 Cesitleri

Odeme kart1 veya harcama karti, tiim &demelerde kullanilabilen kartlara ddeme karti
(payment card) ya da harcama kart1 (charge card) adi verilmektedir. Bu kartlar, kart
hamiline diger kredi kartlar1 gibi mal ve hizmet satin alma imkan1 verirken, aylik ekstre
borcunun tamaminin 6denmesi zorunlulugudur gibi bir fark arzeder. Yani bu kartlarda kredi

ve taksit imkan1 bulunmamaktadir(Lindsey, 1994: 11).

Debit kart, ATM kart1 ve banka karti deyimleri ile ayn1 anlamlar1 ifade etmektedir. Bu
kartlara banka kart1 demek daha dogrudur. Bu kartlarin temel 6zelligi kart sahibine bir kredi
olanagi tanimamasi ve kisinin hesabina ulasilarak hesap bakiyesindeki tutar kadar nakit
cekilmesine imkan vermesidir. Banka kartt ya da debit kartlar ATM’lerde bir sifre ile
kullanilabilirler. Bankalar miisterilerine kart verirken ayrica kartla ilgili bir sifreyi de kart

hamiline vermektedirler.

Kart hamilleri yoniinden bakildiginda banka kartlarinin en dezavantajli yonii paranin
kisinin hesabindan derhal alinmasidir. Aylik olarak hesabin kiimiilatif olarak 6dendigi, kisa
bir siire i¢in dahi olsa kredi imkani sunan kredi kart1 yada harcama kartlarindaki gibi bu
kartlarda hicbir sekilde kredi sézkonusu degildir(Stephenson, 1993: 6). ancak bu
kartlarinda kullanimi olduke¢a yiiksek olup, bir anlamda vadesiz mevduatlarin tutarini
gostermektedir. Bu kartlardan cekilen paralar ve bu kartlarla yapilan islemler bize vadesiz

mevduat yani M1 hakkinda kismen de olsa bilgi verir.

Co-branded veya Ortak Kart olarak bilinen bu kart tiirii, bir banka ile ticari bir sirketin bir

araya gelerek, tek baslarina veremeyecekleri bir hizmeti kart sahiplerine sunmalaridir. Bu
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sirketin ya bir ¢ok isyeri (sube-magaza) ve/veya ¢ok bilinen bir ismi olmasi co-branding’in
basarili olmasi i¢in ¢ok 6nemlidir. Diinyada GM (General Motors) MasterCard ile baglayan
bir uygulama her gecen giin hizla yayginlagsmakta, banka ve tiiketicilere ek yararlar
saglamaktadir. Ortak kartlar, kredi kart ile ayni Ozelliklere sahip olup, yalnizca kart
ylizeyinde banka ile diger kurulusun logo yada isimleri bulunmaktadir. Kart hamiline
ayricalilk saglamayan bir ortak kart programi basarisiz  kalmaya ~mahkum

olabilecektir(Europay International Haberler, 1997, say1 9: 1).

Smart kart veya akilli kart da dedigimiz bu kartlar, kredi kartlarun {izerinde manyetik bant
yerine yar1 iletken chipler (kiigiik bilgisayar denilebilir) tasiyan kartlar olarak
tanimlanabilir. Kartlara akilli denilmesinin sebebi bu chiptir. Bu mekanizma sayesinde kart
herhangi bir yerde aligveris yaparken kullanildiginda islem yapip yapilmayacagina karar
verir. Bu kartlarla islemler daha hizli, daha giivenli ve ¢ok amagh

yapilabilmektedir(Y1lmaz, a.g.e.: 15).

Klasik Kart, Cogunlugundaki miisteri portfoyline, gelirleri ile orantili olarak verilen,

genelde diisiik harcama limitli kartlardir.

Gold Kart, Gelir diizeyi yiiksek kisilere verilen karttir. Pazarlama stratejisi olarak, bu
kartlara ek hizmetler eklenmektedir. Ornegin, seyahat biletlerinin bu kartlarla satin alindig

durumlar seyahat esnasindaki kazalara ve 6liime dair sigorta yapilmaktadir.

Magaza kredi kartlari, tiretici firmalarin, tiiketicilere satin alma kolayliklar1 sunabilmek ve
kredili satiglarin1 sistematik olarak izleyebilmek amaci ile verdikleri kart tiirleridir.
Ekonomide, talebi canli tutmak, bankalar ile kredi iliskisine giremeyen bireyler i¢in kredi

veya taksit olanagi saglamak gibi olumlu yonleri bulunmaktadir.
Geri 0deme giinlerinde, kart sahipleri, az subeli magazalara 6deme yapmak yerine,

bankalara da 6deme yapabilmektedir. Bdylece, bankalar bu magaza kart1 sistemine de taraf

olarak girmektedir(Europay International Haberler, 1998, say1 11: 6).
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2.4. Kredi Kartinin Islevleri

2.4.1. Odeme Araci Olarak Kredi Karti

Kredi karti, hamillerine hesabinda para olup olmadigina bakilmaksizin aligveris yapma,
nakit kullanma olanagi verir. Kredi karti ayn1 zamanda kart sahibine c¢ekin aksine kredi

imkani da tanimaktadir.

Kredi kart1 iilkemizde 6zellikle son yillarda artan bir sekilde 6demelerde kullanilmak tizere
adeta para yerini almak iizeredir. Kredi karti diinyadaki hizli ve yiiksek oranlarda
kullanimina karsin iilkemizde de kiiglimsenmeyecek oOlciide kullanima sahiptir. Kredi
kartlar1 iilkemizde daha ¢ok 6deme araci olarak kullanilmakta olup paranin miibadele
amaciyla kullanilma fonksiyonunu gérmektedir. Birgok isyerinde gegerliligi olan ve kiigiik
miktarlar i¢in dahi kullanilabilen kredi kartlar1 henliz elde edilmeyen bir gelirin
harcanmasina sebebiyet vermektedir. Kredi kartlari, miibadele amaciyla kullanilmasinin
yanisira ihtiyat ve spekiilasyon amaciyla da kulanilmaktadir. Ancak en yaygin kullanilis

bicimi islem giidiisiiyle kullanilis bigimidir.

2.4.2. Niifuz Aleti Olarak Kredi Kart1

Kredi Kar1 hamilleri segilirken, 6deme giicii yiiksek itibarli kisiler tercih edilmektedir. Bir
kisinin clizdaninda ne kadar kredi kart1 varsa, o kadar itibarli oldugu kabul edilebilir. Her
kredi kart1 ¢ikaran kurulus nezdinde kredi kart1 hamiline bir limit tahsis edildiginden kart
hamili bankalar nezdinde itibar goriir.

2.4.3. Fon Transferi Saglamasi Ac¢isindan Kredi Kart

Kredi kartlar1 uluslararas1 diizeyde aligveris yapma yada nakit g¢ekme olanag:

sagladigindan, farkli iilkelerde ikamet eden yada farkli iilkelere seyahat eden kisiler

tarafindan kullanilmasiyla fon transferi saglar(Cirpan, a.g.e.: 86).
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Bu sekilde iilkemize bir doviz girdisi de saglanmis olup yaygin ATM ag1 ve kullanim
rahatlig1 nedeniyle de avrupaya entegre olabilme ve sektorel acidan olumlu isaretler
vermektedir. 2001 yilinda saglanan toplam ddviz girdisi yaklasik olarak 260 trilyon TL gibi

biiylik bir tutara ulasmis durumdadir.

2.5. Kredi Kartinin Taraflar Acisindan Degerlendirilmesi

2.5.1. Kredi Kartinin Faydalan

Kredi kartlariin kart hamili yoniinden fayda ve sakincalar1 agisindan incelerken dncelikle
kart hamili yoniinden incelemek faydali olacaktir. Ardindan kredi kartlarinin faydalari, iiye
igyeri, kredi kartini ¢ikaran kurum, kredi kartin1 kabul eden banka ve kredi kart1 kurumlari

yoniinden degerlendirilecektir.

Kredi kartlarinin kart hamiline gerek toplum icerisinde gerekse bireyler arasinda kisiye
kazandirdig1 bir takim avantajlar mevcuttur. Bunlar arasinda kisinin bulundugu topluma
gore degiskenlik gostermekle birlikte genelde sayginlik kazandirmaktadir. Bunun yanisira
en az kredi karti limiti kadar nakit tagima kiilfetinden kurtulma avantaji vermektedir.
Ayrica acil durumlarda ve herhangibir olumsuz duruma karsin hazirliksiz yakalanma

riskini yine kart limiti oraninda ortadan kaldirmaktadir.

2.5.1.1. Sayginhk

Kredi kart1 sahibi olmak baslt basina kisi agisindan prestij kaynagidir. Bankalar her kredi
kart1 talep eden miisteriye kredi karti vermemektedirler. Kart tasimak ozellikle Bati
toplumlarinda kart hamili agisindan bir gliven unsuru sayilmaktadir. Kredi karti tagiyan kart
sahibi yaninda para olmadig1 i¢in 6deme gii¢liigii ceken bir kisi olarak degil de, kredibilitesi

olan bir sahis olarak goriilmektedir(Yilmaz, a.g.e.: 24).
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2.5.1.2. Nakit Tasima Kiilfetinden Kurtulma

Kredi karti, karti sahibini cebinde tasima kiilfetinden kurtarmaktadir. Kartli sistemin
gelistigi iilkelerde igyerlerinin tamamina yakini kredi kartin1 kabul ettiklerinden kredi kart:
hamillerinin nakit tasimalarina gerek bulunmamaktadir. Kredi karti, tasinmasinin kolay
olmasi, kart hamilinin para tasimasina gerek birakilmamasi ve para tagimanin getirdigi
muhtemel tehlikelerden kart sahibini korudugu i¢in fevkalade faydali bir 6deme ve kredi
aracidir. Ozellikle Amerika’da bir kisinin saygmligmin cebinde tasidig1 kredi kartlarinin
sayist ile orantili oldugu bilinmektedir(Y1lmaz, a.g.e.: 25). Yaninda nakit bulundurmanin
yaninda Kredi karti bulundurmaya nazaran calinma, kaybolma rizikosuna kars1 korunma
riski neredeyse hi¢ yok gibidir. Oysaki kredi kart1 kaybedilse bile ¢cok ufak bir iki dnlemle
yenisini ¢ikarmak miimkiindiir(Altug, 1989: 2).

2.5.1.3. Faizsiz Kredi Kullanma imkani

Kredi kart1 ile kartin gecerli oldugu tiim isyerlerinden vade farki ddemeksizin mal ve
hizmet alimi yapilmaktadir. Kredi kart1 ibraz edilmesi durumunda miisteriden ilave bir

ticret ya da komisyon alinmasi -¢ok nadir uygulamalar hari¢- s6z konusu degildir.

Kart sahibi, harcama yaptig: tarih ile kredi kart1 borcunu 6dedigi son 6deme giiniine kadar
gecen giin sayis1 kadar faizsiz kredi olanagindan yararlanir. Ornegin bir bankada hesap
kesim tarihi her aym 10’u, son 6deme tarihi ise 23’1 olsun. Kart hamili ayin 1’inde yaptigi
harcamay1 23 gilin sonra, 7’sinde yaptigi harcamayr 16 giin sonra, 11’inde yaptig1
harcamay1 ise 42 giin sonra 0deyecektir. Higbir 6deme aracinda bu sekilde faizsiz kredi
olanagi bulunmamaktadir. Burada sunu da hatirlatalim ki, bu imkan yalnizca aligveris
harcamalar1 igindir. Nakit c¢ekimeler ve casinolarda yapilan islemler ile bazi1 petrol
istasyonlarindaki petrol alimlar1 ilave masraflara (komisyon) tabi bulunmaktadir(Yilmaz,

a.g.e.. 26).
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2.5.1.4. Alternatif Araglara Gore Basit ve Kolay Kullanim

Kredi karti, bir diger 6deme araci olan ¢eke gore daha basit ve kolay bir kullanim olanagi
vermektedir. Kredi kart1 ile yapilan 6deme cek ile yapilan ddeme sistemine gore daha

giivenli, pratik ve hizlidir.

Cek karnesi tasimak kredi kartina gore daha az sayida islem yapma olanagi vermesi
yaninda fiziksel olarak daha ¢ok yer kaplamakta, kirlenmekte, cabuk deforme olmakta ve
kaybolma durumunda uzun bir biirokratik ve hukuki siire¢ ile iptali s6z konusu olmaktadir.

Kredi kartin1 kaybettiginiz anda bir telefon sizi kurtarmaya yetecektir(Y1lmaz, a.g.e.: 27).

2.5.1.5. Yurtdisinda Kullanim

Uluslar arasi nitelikli kredi kartlar1 rahatlikla iilke disinda da kullanilabilmektedir. Kredi
kart1 bu agidan bakildiginda nakitten daha avantajli bir korunuma gelmektedir. Yurtdigina
yerel para ya da ilgili lilke parasi gotiirme, paranin bilmediginiz bir iilkede ilgili {ilke
parasina c¢evrilmesi, yabanci doviz alirken zarara ugrama tedirginligi kredi kartinda
bulunmamaktadir. Ulke disia ¢ikarken yaniniza hi¢ nakit almazsaniz dahi kredi karti
gittiginiz yabanci iilkede gerek alisverislerde gerekse nakit c¢ekimlerde biiyiik kolaylik

sunar. Sisteme iiye bankalarin ATM’leri 24 saat hizmet verir.

2.5.1.6. Acil Durumlarda Kullanim

Kisiler her zaman yeteri kadar para tasimayabilirler. Hatta sabit geliri olan kisiler gelirlerini
ayin son giiniine kadar tliketebilmekte maas alacaklar1 giinii sabirsizlikla beklemektedirler.
Kredi kart1 bu sekildeki miisteriler i¢in oldukca ¢ekici bir 6deme ve kredi aracidir. Kredi
kartlar1 acil durumlarda (ani hastalik, kaza, felaket ve 6liim gibi). kart hamilinin yardimina

kosmaktadir(Y1lmaz, a.g.e.: 28).
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2.5.1.7. Nakit Kredi Olanag:

Kredi kart1 sahipleri sayet bankalar1 kendilerine nakit cekme olanagi vermisse gerek karti
veren bankalarin subelerinden, gerek kart kabul etmeye yetkili tiim bankalarin subelerinden

gerekse 24 saat hizmet veren ATM’lerden ihtiyag durumunda nakit avans ¢ekebilirler.

2.5.2. Uye Isyeri Yoniinden

Kredi kartinin iiye isyeri bakimindan harcama egilimini artirdigi da sdylenebilir. Uye
igyerine tabii en 6nemli avantaji su, eger taksitle mal satmasi1 s6z konusu olsaydi bu iiye
isyerinin parayr mutlaka taraflarin kararlastirdiklar1 belirli donemlerin sonunda tahsil

edebilecekti.

Uye isyeri kredi kartim1 kabul etmekle hem miisteri sayisim1 artirmakla hemde mevcut is
hacmini artirmaktadir. Kart hamili, yaninda para olmasa dahi kredi kart1 ile 6deme yapma
imkanma sahip oldugundan kredi karti gecen isyerlerinden aligveris yapmay1 tercih

etmektedir.

Perakende satis yapan isyerlerinden aligveris yapan calisan kesim: iicret ve maaslarini ay
baslarinda aldigindan 6zellikle ayin ikinci yarisinda satis cirosunda bir azalma goriilmesi
ihtimali s6z konusudur.

Uye isyeri, satis hacminin biiyiikk cogunlugunu kredi kart:1 ile yaptigindan kredi kart1 ile
yapilan satiglarin bedeli islemi takip eden giin, sayet komisyon yerine belli giin hesapta
bloke para tutmak seklinde c¢alisiyorsa bu silirenin bittigi giin para cari hesabina
geemektedir. Bu nedenle igyerinde parayr muhafaza etme ve ¢alinma riski ortadan kalkmig

olmakta, ayrica bankada bulunan para degerlendirilmektedir.
Kredi kart1 sistemi, vadeli satis yollarmi tikayan bir alternatif olarak siipheli alacaklari

ortadan kaldirarak firmay1 rahatlatmaktadir. Kredi kartiyla aligverisin yabanci (turistler).

miisterileri de kapsamasi nedeniyle iiye firmanin is hacminde artis olmaktadir. Kredi karti
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sirketlerinin yaptig1r tamitim ve reklamlar, o kredi kartin1 kabul eden isyerlerine dolayh

olarak fayda saglamaktadir(Teoman, 1992: 56).

2.5.3. Kredi Kartim1 Cikaran Kurum Yoniinden

Kredi kart1 bunu ¢ikaran kuruma faydali olmamis olsa kart hizmeti vermesinin bir anlami
kalmazdi. Bir bankaya ya da kurum agisindan kredi kart1 ¢ikarmanin temel amaci elbette ki
bu islemlerden kar elde etmektir. S6z konusu kar dogrudan ya da dolayli sekillerde
olabilmektedir. Kredi kart1 ihra¢ eden ya da kuruluslar, miisterilerinden asagida belirtilen

ticret, komisyon ve faizleri almaktadirlar:

- Miisteriye ilk kez kart verilirken kart {icreti, ayrica her yenilemede kart yenileme iicreti,
- Ortak nokta iiyesi bir bankadan nakit ¢ekim ticreti,

- Takas komisyonu,

- Kendi bankasinin kurdugu kredi kart1 makineleri i¢in igyerinden {iye isyeri komisyonu ya
da belli giin say1sinda giin hesapta para tutma,

- Gecikme faizi,

- Geg yatirma ficreti,

- Limit asim ticreti,

- Nakit ¢ekimlerde nakit avans komisyonu,

- Nakit ¢ekim giintinden geri 6deme giiniine kadar faiz geliri,

- Vadesiz mevduat getirisi,

- Casino komisyonu

Adi altinda alinan iicret, komisyon ve faiz gelirleridir.

2.5.4. Kredi Kartin1 Kabul Eden Banka Yoniinden

Kredi kart1 sisteminde kredi kartin1 veren banka ile kredi kartin1 kabul eden yani igyerlerine

POS ya da imprinter cihazi veren banka genellikle ayni banka degildir. Bu nedenle

sistemde ¢ogu zaman iki banka oldugu unutulmamalidir.
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Kredi kart1 kabul etmesi icin igyeri ile iiye isyeri sozlesmesi yapan banka s6z konusu
isyerinden yapilan islemler lizerinden bir iiye isyeri komisyonu almakta ya da komisyona
karsilik anlasilan giin sayis1 kadar bu tutarlar1 bloke hesapta kullanilmaz sekilde tutmasini
istemektedir. Kart kabul eden bankanin en temel geliri bu komisyon ya da blokede tutulan

giin sayisidir(Y1lmaz, a.g.e.: 35).

2.5.5. Kredi Kartini veren Kurumlar Yoniinden

Kredi kartin1 organize eden diinyada baslica bes kurum bulunmaktadir. Bunlar Visa,
MasterCard, Amex, Diners Club ve JCB isimli kuruluglar olup, bu kuruluslara ait diinyada
1 milyar adedin {izerinde kart bulunmaktadir. Bu kuruluslar bankalara kredi kart1 sistemini
kurarken ya da sistemin devami sirasinda verdikleri hizmetler nedeniyle iicret ve komisyon

adi altinda gelirler elde etmektedirler(Y1lmaz, a.g.e.: 36).

2.5.6. Kredi Kartinin Sakincalar

Kredi kartinin sakincalarina gelince kredi kartlar1 kisinin bilingsiz harcama yapmasi ve
calinma ve kaybpolma riski gibi hususlarda sakinca teskil etmektedir. Gelirler dikkate
alimmadan ve savruk yapilan harcamalar gerek kart hamili agisindan gerekse toplumsal
acilardan sakincalar dogurmaktadir.

Kart hamili yoniinden, kredi kart1 kisinin iradesine sahip olmayip asir1 derecede harcama
yapmasi sonucu borcunu 6deyememesine ve bankanin kart hamili hakkinda hukuki takip
islemleri yapmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle kart hamilleri kartlarini kullanirken

gelirlerine paralel olarak harcama yapmali ve iradelerine sahip olmalidirlar.

Kredi kartlarinin mal ve hizmet fiyatlarini artirdigi ve bu nedenle miisterilerin cebinden
daha fazla para ciktig1 iddia edilmektedir. Kart kabul eden kurulus bankaya o6dedigi
komisyonu ¢ikarabilmek i¢in fiyatlara zam yapmakta bu da nihai tiiketiciye yansimaktadir.
Kredi kartlar1 bu agidan bakildiginda miisterinin aleyhine bir goriintii vermektedir(Y1lmaz,

a.g.e.. 36).
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Uye isyeri yoniinden, bankalarin anlasma yaptiklar1 isyerlerinden komisyon almalar1 ya da
yapilan islem tutarlarini belli siire hesapta bulundurma zorunluluklarindan dolay1 diisiik kar
marj1 ile c¢alisan igyerleri zor durumda kalabilmektedirler. Giinlimiizde kredi karti
kullanilan bir¢ok igyeri bu komisyonlar1 dolayli sekilde fiyatlara yansitmaktadirlar(Yetim,
a.g.e.: 21).

2.6. Kredi Kart1 Sistemleri

Kredi kart1 ¢ikarmanin amaci kart ihrag eden kuruma gelir saglamak, piyasada prestij elde
etmek ve miisterilerin diger bankacilik islemlerine araci olabilmek icin rakiplerine gore

daha avantajli bir konumda olabilmektir.

Bankalar kredi karti ¢ikarmak ve bu hususta sektorlerinde ciddi bir rekabet ortamina
girebilmek i¢in avantajli bir konumda olmaya calisacaklardir. Bu da bankalarin gerek
reklam harcamalar1 gerekse otomasyon harcamalar1 i¢in ciddi bir yekiin tutacaktir.
Bankalarin kredi kartlarindan elde ettikleri en onemli gelir, iiye isyerlerinden aldiklari
komisyonlar, iiye isyeri ile yaptiklar1 anlasma geregi bloke giin sayis1 geliri ve faiz geliridir.
Ulkemizde kart piyasasmin bu denli hizli gelistigi ve islem giidiisiiniin agir bastig bir
ortamda bankalarin bu sistem icerisinde yer almaya ¢aligmalar1 ve ekonomiye katkilar1 ve

sektordeki devamliliklart agisindan son derece 6nemlidir.

Kredi kart1 islemi yapan kuruluslar baslica iki yonli islem gergeklestirmektedirler.
Bunlardan birisi miisteriler adina kredi kart1 basarak kullanimlarina sunmak, ikincisi ise
kendi kurulusu ya da diger kart ¢ikaran kuruluslarca ¢ikarilan bu kartlarin kullanilabilmesi
icin kredi kartlariyla mal ve hizmet satin alinabilecek potansiyel firmalarla anlagmalar

yaparak kredi kart1 islemlerini kabul etmektir.

Kredi kart1 sistemine katilan taraflarin sayisina gore kredi kart1 sistemleri iice ayrilmaktadir.

Bunlar iki tarafli sistem, {i¢ tarafl1 sistem ve karma sistemlerdir(Y1lmaz, a.g.e.: 17).
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2.6.1. iki Tarafli Sistem

Kredi karti ¢ikaran kurulusun sadece kendi miisterilerine kart vererek yalnizca kendi
isyerlerinde nakit 6demeden mal ve hizmet alma olanagi sunan sistem iki tarafli sistem
olarak amlmaktadir. Ozellikle magaza Kkartlarinda sistem iki tarafli  sekilde

islemektedir(Teoman, 1996: 47).

iki tarafli sistemin en belirgin 6zelligi karti ¢ikaran ile mali satan tacirin 6zdes olmasidir.
Iki tarafli sistemde biri mal satan ve aym zamanda miisterilerine kredili alis-veris yapma
olanagini saglamak {izere biri kart veren ticari isletme ve digeri de miisteri olmak iizere

sadece iki taraf vardir.

Ogretide basit kart, tacir kart1, satict kredi kart1 (seller credit card)., isletmeye 6zgii kart
diye de nitelendirilen bu kartin ger¢cek anlamda bir kredi kart1 sistemi olusturmadig1 agiktir.
Ciinki, ticari isletme bu kart1 ¢ikarmaya gerek olmaksizin da miisterilerine taksitle mal

satabilir(Teoman, a.g.e.: 47).

Bu kart kisiye tam bir kredi kart1 imkan1 sunmamakla birlikte, bu kart1 tagiyan miisterilerine
daha fazla imkan sunmkatadir. Ornegin taksit yapmak, dzel indirimlerde bulunmak ve en
onemlisi tacirin miisteriye isletmesini daha cazip bir hale getirmesi. Bu ise bir erken talep
olustuabilecegi ve daha fazla mal talebinde bulunulacagi gibi ¢ok yiiksek oranda da

olmayacaktir.

2.6.2. U¢ Tarafh Sistem

Bu sistemde ikili sistemden farkli olarak baska bir taraf daha bulunmaktadir. Ug tarafli

sistemde ticari isletme kart ihra¢ etmemektedir(Ceker, a.g.e.: 8).

Ug tarafli sistemde kredi kartin1 ¢ikaran, ticari isletmenin bizzat kendisi degil, bu konuda

0zel olarak kurulmus kredi kart1 ortakliklar1 yada bankalardir. Bu tiir bir kredi kartin1 hamil
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sisteme dahil olan ve bdylece kredi kart1 araciligi ile yapilacak 6demeleri kabul edecegini

aciklayan tiim tiye islerinde kullanilabilir(Teoman, a.g.e.: 47).

Bu tiir bir kredi kart1 sisteminde kart1 ¢ikaran kurum, miisteri tarafindan yapilan harcama
bedellerini iiye isyerine 6deme garantisi vererek iki tarafli sistemdeki 6deme riskini iizerine
almaktadir. Kart hamili ise bir donem igerisinde yaptig1 aligveris ve harcama tutarmin

toplamini kart veren bankaya 6demekle miikelleftir.

Ug tarafli sistemde, karti ¢ikaran kurum bir yandan mal veya hizmet sunan ticari
isletmelerle tiyelik s6zlesmesi imzalayarak, onlarin kredi kartiyla yapilacak harcamalarda
nakit 0deme talebinden vazgecmelerini saglamakta, 6te yandan kredi karti sézlesmesi

imzaladig kisilere kart vermek suretiyle nakit 6demeksizin aligveris imkani sunmaktadir.

Ug tarafl1 sistem pratikte yerini baska bir tarafinda sisteme katildig1 genisletilmis ii¢ tarafli
sisteme birakmustir. Genisletilmis ii¢ tarafli kredi kart1 sistemi esasen bes tarafli bir sistem

goriinlimiindedir. Clinkii sistemin isleyisinde temel olarak bes taraf sz konusudur. Bunlar:

- Lisans veren kredi kart1 kurulusu (Visa, MasterCard gibi),

- Lisans alan ve kart pazarlamasini yapan banka (Vakifbank, Pamukbank gibi),

- Yetkili bir bankadan kredi kartini alan kart hamili,

- Isyeri ile iiye isyeri sozlesmesi imzalamis bulunan baska bir banka (Yap1 Kredi, Akbank
gibi).

- Uye isyeri sozlesmesini bir banka ile imzalayan ve baskaca bir bankanin verdigi kart

hamilinin kartin1 kendi isyerinde kabul eden {iye isyeri (Migros gibi)

Sistemde asil olarak isleyen taraflarin sdozkonusu oldugu sistem burada bahsi edilen {i¢
tarfali sistemdir. Zira bu sistem bir¢ok tarafi i¢ine almaktadir. Hem magaza gibi finans
sektoriiniin disinda kalan taraflari, hem de finans sektoriinii karsiladigindan giiniimiizde en

gecerli ve yaygin olarak tercih edilen sistem olmaktadir.
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2.6.3. Karma Sistem

Kredi kart1 uygulamasinda yukarida agiklanan iki sistemi de igerisinde bulunduran kart
sistemleri de bulunmaktadir. Bu sistemde mal ve hizmet sunan bazi sirketlerin kendi
aralarinda anlagsmak suretiyle ortak kredi karti1 ¢ikardiklari da goriilmektedir. Cikarilan
kartlarin sadece bu karti ihra¢ eden kurulusta degil, anlagsmaya taraf olan diger isletmelerde
de kullanilmasi sistemi iki tarafli olmaktan ¢ikarmakta ve bu sisteme karma bir goriintii

vermektedir(Y1lmaz, a.g.e.: 22).
2.7. Banka Kredi Kartlarinin Otorizasyon (Onay) islemi

Otorizasyon (onay) islemleri, 6deme kartlarim1 veren banka veya kuruluslarin, kartin
gegcerliligi, kart sahibinin gergekligi ve satici isyerinin uygulama kurallarina uymasi, karth

islemlerin gectigi ilk asama olmaktadir.

Sekil 3 : Banka Kredi Kartlarinin Otorizasyon(Onay) Semasi

Kartin: Verir
Kart Sahibi < > jsveri

Mal veya Hizmeti Verir

Otorizasyon

Onay veya Talep Eder
Red Cevabim
Gonderir
Kart Veren Isyeri Anlasmail
Banka Onay veya Banka

ed Cevabi Verir

\
%

Talep Eder

BKM
SWITCH
Ve
Yerine
Otorizasyon

Visa veva
Mastercard
Merkezleri

Yurt disindaki
Kart Veren -—=----
Banka

Kaynak : Visa International, MasterCard ve Bankalararas1 Kart Merkezi A.S., Faaliyet Raporlari,
1992-2001 wverileri kullanilarak yazar tarafindan hazirlanmistir.
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2.8. Kredi Kartlarinda Sahtekarhk, Dolandiricilik ve Kotitye Kullanim

Kredi kartlarinda ya da daha genel olarak kredi kartlarida uygulamada 6nemli sorunlara yol
acan, dolandiricilik ve kétiiye kullanim halleri goriilmektedir. Bu durumlar biri, kartin
calinmasi yada herhangi bir nedenle kaybolmasi durumunda, hamilin bunu 6grendigi an
kart ¢ikaran kuruma bildirmesi gerekliligidir(Yetim, a.g.e.: 27). Ancak, bu ihbarin belli bir
siire igerisinde Ornegin 24 saat i¢cinde yapilmasi durumunda zarar ve ziyan riskinin hamil
tarafindan yiiklenimi s6zlesmede hiikiim var ise sézkonusu edilemeyecektir. Ancak hamil:
ithmalkar davranmis veya ge¢ Ogrenmis ve dolayisiyla bildirim yiikiimliligiini de geg
yerine getirmis ise, bu durumda dogacak zararin 6nemli bir kismi, sigorta var ise sigorta
disindaki kisim {izerinden hamil tarafindan yiiklenilecektir.

- Calinan yada kaybolan kartin iiye isyeriyle birlikte hareket edilerek kotiiye kullanim

- Kart hamilinin kart1 kaybetmedigi yada ¢aldirmadigi halde bu sekilde beyanda bulunmasi
- Haber vermeksizin gercek kisiler adina kart basilarak adrese gonderilmesi(Yetim, a.g.e.:

27).

2.9. Diinyada Kredi Kart1 Uygulamalar

2.9.1. Avustralya

ATM gittikge artan bir sekilde 1981°den bu yana kullanilmaktadir. Ulusal ATM ag;, iilke
diizeyinde faaliyet gosteren dort biiylik banka tarafindan isletilmektedir. ATM hizmeti
sunan bankalar, ulusal diizeyde yayilmay1 saglamak amaciyla ATM’lerini birlestirmislerdir.
1985°ten beri siipermarketler, indirimli mal satan magazalar, hirdavatcilar ve benzin
istasyonlart da dahil olmak tizere bir ¢ok igyerinde EFTPOS terminali yerlestirilmektedir.
Terminal sayis1 hizla artmaktadir. 1987 yil sonu itibariyle, faaliyette olan ve ¢cogu bankalara

bagli 8000 terminal vardir(Yetim, a.g.e.: 51).
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2.9.2. Kanada

ATM, EFTPOS ve Ev/Ofis bankacilig1 sistemleri uzun siiredir kullanilmaktadir. Ev/Ofis
bankaciligi ¢ok smrlt bir diizeydedir. 1990’li1 yillarin ortalarina kadar hi¢c CD
kullanilmamigtir. Suanda ATM, CD’nin yerini neredeyse tiimilyle almistir. Bununla
birlikte, benzin istasyonlarinda, bazi magaza ve diger satis yerlerinde, yeniden CD’nin
kullanildig1 goriilmektedir. Kanada Odemeler Birligi’nin iiyesi olan mevduat kabul eden

bankalarca yerlestirilen ATM sayisi, 1986 Ocak sonu itibartyla 3628°dir(Yetim, a.g.e.: 53).

2.9.3. Danimarka

ATM sistemi iki kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar, banka subelerinin icine yerlestirilen ve
kurumlarin kendilerince isletilen ATM’ler ve disariya yerlestirilerek Bankalar Odeme
Sistemi, “The Payment System Of The Bank™ (PSB). tarafindan isletilen ve tiim finansal

kurumlarca sunulan ortak bir sistem olan “The Cash™tir.

Disariya yerlestirilen ATM’lerin kullanimi biiyiik dlgiide artmistir. ATM sayis1 1984
yilinda 10 iken, 1987 yilinda 150°ye yiikselmistir. Sistemlerden yararlanan hamil sayis1 ise
1985 yilinda 500.000 iken, 1987 yilinda 900.000°e yiikselmistir(Yetim, a.g.e.: 53).

2.9.4. Almanya

1987 yil sonu itibariyle, perakendeci tiiketicilere sunulan Self-Servis hizmetlerle ilgili

rakamlar asagidadir.

10.000 ekstre printeri
7.500 ATM ve CD

EFTPOS uygulamasina, “Odeme Sistemleri Birligi”nin himayesi altinda olmak iizere

Miinih ve Berlin’de, pilot proje seklinde baglanmistir. Ayrica, “Chipcard”lar1 da kapsayan
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bir EFTPOS pilot projeye daha baglanmistir. Ev/Ofis bankaciligi, Bildsehirtext (Btx).
videotex sistemi araciligr ile ulagma imkani1 olmasina karsin, sadece az sayida gergek kisi

tarafindan kullanilmaktadir.

2.9.5. Japonya

1961 yilinda Sanwa Bank tarafindan Japan Credit Bureau (JCB) olarak kurulan bu kart
kurulusuna 1968 yilinda bazi biiyiik Japon bankalar1 da ortak olmuslardir. JCB’nin ana
hissedarlari Sanwa, Sakura, Asabhi, Daiwa ve  Hokkaido Takushoku

bankalaridir(www .lafferty.co.uk).

JCB Japonya dahilinde en ¢ok kullanilan ve kabul gbren karttir. 1994 verilerine gére 160
tilkede 4 milyona yakin igyerinde kabul edilen JCB kartlarin (31 milyon kart sahibi)
aligveris hacmi 36 milyar USD’yi asmaktadir(Pano dergisi, 1998, 3).

Japonya’da 1990 yili itibariyle 62.000 CD ve ATM vardir. Kisi basina diiser CD ve ATM
sayist en fazla olan lilke Japonya’dir. Bu durum, ayni zamanda Japonya’nin daha ¢ok nakit
kullanma egilimine sahip bir toplum oldugunu ve bu durumun diger iilkelere nazaran daha
baskin oldugunu gostermektedir. Kirtasiyenin azaltilmasi amaciyla, finansal kurumlar da
CD ve ATM yerlestirme yoniinde, tesvik edilmektedir. Son yillarda ATM’ler CD’lerin

yerini almaya baglamigtir(Yetim, a.g.e.: 55).

2.9.6. Ingiltere

Tiim EFTS yontemleri kullanilmaktadir. En 6nemlileri 1.500°1 yap1 kurumlarinca isletilen
11.000 ATM’dir. Bankalarca isletilen her makinadan yillik ortalama nakit para ¢ekme

sayis1 60.000°dir. ATM’ler su anda otorizasyon bilgisayarina “on-line” la baghdirlar. Daha

once faaliyette olan off-line makinalar biiyiik 6l¢iide kaldirilmistir.
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Kredi kartlarin1 oldugu kadar transfer kartlarin1 da kabul eden on-line otorizasyona sahip
360 ETFPOS terminali faaliyet gostermektedir. Biiyiik Ingiltere bankalar1 ve baz1 énemli
yap1 kurumlari, on-line otorizasyonu iceren ve ii¢ sehirde 2.000 terminalden olusan ulusal

EFTPOS projesini uygulamaya koymuslardir(http://www.mastercard.com.).

2.9.7. A.B.D.

1984 y1l sonu itibariyle 4.500 civarinda finansal kurum ATM veya CD programina sahiptir.
Bu kurumlar, 58.000 ATM isletmektedir. Ortalama olarak ATM basina aylik 5.500
civarinda iglem yapilmakta olup, (hesap durumunu 6grenmek icin yapilan islemler harig),

yillik islem sayis1 3,9 milyardir.

Uluslararas1 Olgekte yaygin bankacilik hizmetleri ile iyi isleyen diisiik maliyetli 6deme
sistemlerinden biiyiik ulusal yararlar elde edilmektedir. Onemli baslangic yatirimi
gerektiren bu sistemlere de yeni teknolojilerin uygulamaya konmasi, farkli diizeyde hizmet
sunanlar arasindaki yiiksek igbirligi derecesi ve tiiketicilerin bu sistemleri yaygin olarak
kabul etmeleri; sadece Merkez Bankasi agisindan degil ayn1 zamanda ilgili diger taraflar
agisindan da yasal gergevenin olusturulmasi sonucunu dogurmaktadir

(http://www.visa.com.). Bu ise mali sektoriin yapilanmasina etki anlamina gelir.

2.10. Tirkiye’de ve Diinyada Kredi Kart1 Sektorii

Tablo 3’e bakildiginda hemen goéze carpacagi gibi Tiirkiye’de kredi karti harcamalari
Avrupa ve c¢ogu bolgenin gerisinde kalmistir. Gerek sermaye piyasalarimizin yeterince
gelismemis olmasi1 gerekse gelir seviyemizin diisiikliigii gibi nedenler bizi tabloda son
siralara diistirmiistiir. Tiirkiye, goriilecegi gibi kredi kart1 adetleri bazinda en az adede sahip
olan iilkedir. Ancak asil bakmamiz gereken kisim burasi degil, islem adedi ve daha c¢ok

islem hacmidir.
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Tablo 3 : Tiirkiye'de ve Diinyada Kredi Kart1 Sektorii

Kart Bagina |Kart Basina
. Gerceklesen|Gergeklesen
. Toplam Kart Toplam Iglem Toplam . islem Adedi |Hacim Miktan
BOLGELER (Milyon) (Milyon) Hacim(Milyar $) [Isyeri (Bin) |ATM(Bin) |POS (Bin) |(Milyon)* (Milyar$)*
Tirkiye 14,7 307,9 12,3 228,5 9,5 191,9 20,9 837
Avrupa 2434 10.111,0 866,8 4.300,0 246,1 2.258,0 41,5 3,6
A.B.D. 258,5 4.293,9 3711 3.800,0 189,1 1.682,0 16,6 1,4
Kanada 23,9 365,3 22,5 6.000,0 20,7 68,6 15,3 0,9
Latin Amerika 47,8 466,0 23,6 1.100,0 36,7 300,7 9,7 0,5
Ortadogu / Afrika 16,2 111,2 6,5 200,0 6,9 34,4 6,9 0,4
Asya Pasifik 161,2 852,8 145,9 7.300,0 41,5 383,5 5,3 0,9
Toplam 765,7 16.508,1 1.448,7 22.928,5 550,5 4.919,1 21,6 1,9

Kaynak : Europay International Haberler, Istanbul 2000, Say1:17, 5.9
(*) Isaretli Veriler Yazar Tarafindan Derlenerek hazirlanmistir.

Tiirkiye diger diinya bolgelerine nazaran islem hacmi bazinda Avrupa, A.B.D. ve Asya
Pasifik bolgelerinin gerisinde kalmis, Kanada ve Latin Amerika bolgeleri hacim ve
adetlerinden diisiik olmasina ragmen yine de pek fazla fark gbze carpmamaktadir. Tiirkiye
ancak Ortadogu ve Afrika bolgesinden daha fazla bir gelismislik gostermistir. Bu sonuglara
bakildiginda goriilen su ki; kredi kart1 kullanim1 Avrupa ve A.B.D. gibi sermaye piyasalari,
toplum bilinci gelismis, gelir seviyesi ve GSMH gibi gostergeleri Tiirkiye’den fazla olan
iilkelerde daha yaygin oldugu goriilmistir. Bu {ilkelerin ekonomik gostergelerine
bakildiginda ise yine iilkemizden ¢ogu alanda 6nde olduklar1 goriilecektir. Ortadogu ve
Afrika iilkelerinin ise ekonomik panoromasi ortadadir ve Tiirkiye’den daha geride olmasi
yadirganacak bir durum degildir. Zira temel gostergelerimiz bu iilkelerden c¢ok daha
ondedir. Dolayistyla buradan ¢ikarabilecegimiz ilk sonug kredi kart1 harcmalar1 ve kullanim
oranlar iilkeelrin ekonomik goriintiisiiyle dogrudan ilgili bir durum olup dogrusal bir oranti
icerisinde seyretmektedir. Ayrica bu iilkelerde kullanima sunulan ATM ve POS cihazlar1 da

gercekten cok fazladir.
Tiirkiye de kart basina diisen islem adedi yaklasik 21 adet iken, kart basina gerceklesen

islem hacmi yaklasik 840 Dolar olarak gergeklesmis, Avrupa ve diger bolgelerde

gerceklesen islem adedi ve islem hacimlerinin yarist kadar bir oran teskil etmistir. Kanada
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ve Latin Amerika gibi iilkelerde ise, kredi kart1 harcamalar1 ¢ok farkli olmamasina ragmen

yine de lilkemizden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Bugiin A.B.D.’de harcamalarin yaklasik %40°lik kismi kredi kartlari ile ger¢ceklesmektedir.
Ulkemizde de gelir seviyesi yiikseldikge ve kredi karti kullanimi daha bilingli bir hal
aldikca gerek islem hacmi gerekse kullanim adedinin daha yaygin bir hal alacag

sliphesizdir.
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3. TURKIYE’DE KREDI KARTLARININ EKONOMIYE ETKILERIi

3.1. Kredi Kartlarinin Ekonomik EtKileri

Kredi kartlar1 paranin alternatifi olmasi nedeniyle ayni para gibi ekonomi lizerine etkide
bulunmaktadir. Cikis noktasi turizm olan bir 6deme aracinin iilke ekonomisine etkisinin

olmamas1 miimkiin degildir(Y1ilmaz, a.g.e.: 39).

Hele hele giliniimiizde bu denli yayginlasan, adeta hayatimizin vazgecilmez unsuru olan
kredi kartinin 6nemi ortadadir. Kredi karti harcamalar1 o kadar yaygmlasmistir ki, kredi
kart1 sahiplerinin %21’1 cebinde nakit para varsa nakit para kullanmay1 tercih ederken,
%67’si de 5 milyon ve dsti i¢in her zaman kredi kartt kullanmay1 tercih

etmektedir(Europay International Haberler, 2000, say1 17: 10).

Mali piyasa “bir iilkede fon kullananlar ile fon arzedenler arasinda fon akimini diizenleyen
kurumlar, akimi saglayan ara¢ ve geregler ile bunlar1 diizenleyen hukuki ve idari

kurallardan olusan organik bir doku” seklinde de tanimlanmaktadir(Keyder, 1991: 45).

Ekonomide tasarruf eden ve yatirim yapan birimlerin farkli olmasi, mali piyasalarin temel
varlik nedenini olusturmaktadir. Ciinkii bu iki farkli birimin kendileri i¢in uygun sartlarla
birbirlerini bulabilmeleri olduk¢a giic ve maliyetli bir siireci gerektirmektedir. Bu durum

mali piyasalara ihtiya¢ duyulmasina neden olmaktadir.

Mali piyasa ya da diger adiyla kredi piyasasi, para ve sermaye piyasasi olarak iki bdliime
ayrilmaktadir. Bu boliimlendirme, piyasalara fon arz ve talep eden kisi ve kuruluslarin

kaynaklar1 geri 6deme siirelerine gore yani vadeye gore yapilmaktadir(Yilmaz, a.g.e.: 42).
Para piyasasi ise, kisa vadeli kredi arzlari ile kisa vadeli kredi taleplerinin karsilastig1 bir

piyasadir. Para piyasasi, ticari sirketler tarafindan mal alim ve satimlarinin finansmant igin,

finansman sirketleri tarafindan tiiketici kredilerini finanse etmek igin, bankalar tarafindan
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kisa vadeli nakit eksikliklerini gidermek icin, hiikiimetler tarafindan ise, vergi gelirleri ile

vergi giderleri arasindaki agiklar1 kapatmak i¢in kullanilmaktadir(Tuncer, 1985: 3).

3.1.1. Ekonomide Paranin Yaratilmasi

Para piyasasinda, ana aktorlerin piyasadaki islem hacmini etkilemeleri soyle siralanabilir:
Ana aktorler; ticari bankalar, merkez bankalari, biiyiik sirketler, uzmanlasmis kuruluslar ve
biiyiik miktarda para kullanan hiikiimettir. Bankalar para piyasasinin en 6nemli katilimcilari

arasinda yer almaktadir(Riehl ve Rodriguez, 1983: 4).

3.1.1.1. Ticari Bankalarin Para Yaratmasi

Ticari bankalarin banka sistemi igerisinde en 6nemli faaliyetlerinden birisi de kaydi para
(banka parasi) yaratmalaridir. Kaydi para, bankaya yatirilan mevduatin kanuni karsilik
miktar1 diisiildiikten sonra tekrar kredi olarak verilmesi sonucunda olusur. Kaydi para
ozellikle ¢ek sisteminin etkin bir sekilde uygulandigi gelismis tlkelerde biiytlik bir role
sahiptir(Y1lmaz, a.g.e.: 45).

Kredi kartinin kaydi para olup olmadig1 ise heniiz tartisma konusudur. Yukaridaki tanima
bakildiginda, kredi karti limitleri veya kredi kartar1 ile yapilan harcamalarin banka
tarafindan riski Ustlenilerek tanimlanan limitlerinin dolayli olarak bankaya yatirilan
mevduattan karsilandigi sdylenebilir. Cek sisteminde hesapta mevcut para dikkate alinir ve
hesapta bakiye yoksa ¢ek tutar1 6denmez. Yani kredi niteligi kazanmaz. Ancak kredi
kartinda kisilere heniiz elde edilmeyen bir limiti kullanma imkani1 verilmistir. Bu da kredi

kart1 hamillerine bir ¢esit kredi imkani tanindig1 anlamina gelmektedir.

Bankalar kendilerine yatirilmis mevduata dayanarak kredi verirler. Bu krediler ¢eke tabi
vadesiz mevduat hesabi agilarak diizenlenir. Ancak bankalarin bu sekilde para yaratma
olanaklar1 sinirsiz degildir. Mevduat ile ilgili gilinliik kasa giris ve ¢ikiglarini

karsilayabilmek {izere mevduatin belirli oraninda bir tutarin kasada ihtiyat olarak
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saklanmas1 zorunlulugu vardir. Bankalarin mevduatlar1 ile acgtiklar1 toplam krediler
arasindaki bu ihtiyat oran1 ¢ogu iilkelerde —6rnegin Tiirkiye’de- yasa ile belirlenmistir. Bu

ihtiyat oran1 bankalar sisteminin toplam mevduat limitini belirler(Ogal, 1997: 41).

3.1.1.2. Merkez Bankasimin Para Yaratmasi

Bir¢ok iilkede hiikiimetler para sistemini kendilerine bagli olan merkez bankalari
aracilifiyla diizenlemektedirler. Merkez bankalar1 sadece emisyon hacmini diizenlemekle
kalmayip, ayn1 zamanda para piyasasinda para politikas1 araclarini kullanarak faal olarak

calisirlar(Y1lmaz, a.g.e.: 49).

Parasal yetki kurumu, parasal taban / rezerv para / Merkez Bankasi Parasi ve/veya para
cogaltanini etkileyerek para arzini (M) istenilen yonde degistirebilir. Para politikast

araclar sunlardir:(Keyder, a.g.e.: 53).

- Mevduat zorunlu karsilik orani,

- Disponilibilite oran ve kompozisyonu,
- Acik piyasa islemleri

- Reeskont orani,

- Faiz orani,

- Bankalarin ikna yolu, (moral suasion),
- Ithalat teminat oran1 ve/veya siiresi,

- Asgari 6deme orani (margin requirement),

- Selektif kredi kontrolii.

Ekonomide para olarak kabul edilen varliklarin sayisinin artmasi ve bunlarin nitelikleri
itibar1 ile heterojen bir yapiya sahip olmalari para ile para olmayan aktifler arasinda kesin
bir ayirimin yapilmayacagini ortaya koyar. Bu olgu, geleneksel parasal biiytikliikler ele
alindiginda ac¢ik bigimde ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii, ekonomide para olarak kabul edilen

aktiflerin sayis1 artmasina ragmen, bunlar geleneksel parasal biiytikliikler icinde yer
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almamaktadir. Bunlara 6rnek olarak, kredi kartlari, firmalarin kullanmadiklar1 ve firmalar
icin kullanilabilir durumda olan kredi hatti anlagsmalari, seyahat g¢ekleri, Euro-currency

piyasasi ile iliskilerden kaynaklanan parasal akimlar gosterilebilir(Ogal, a.g.e.: 608).

Paranin herkes tarafindan kabul edilebilir olmas1 6zelligi gibi, kredi kartlarinin da herkes
tarafindan kabul edilen bir 6deme araci olmasi, hatta uluslararasi nitelikli kartlarin da para
yarine kullanilmasi ve bazi durumlarda iilke paralarindan daha kolay kullanilabilmesi
(efektif ve doviz bozdurmaya gerek duyulmamasi nedeniyle) para organlarinin bu 6deme

aracina gereken onemi vermelerini zorunlu kilmaktadir.

Her gecen giin biraz daha hizla yasanan teknolojik gelismeler, yeni finansal hizmet ve arag
saglama maliyetini digiirerek ve bunlarin halka arzini1 karli kilarak finansal yenilikleri
tesvik etmektedir. Ozellikle bilgisayar teknolojisindeki basdéndiiriicii yenilikler, finansal
islemlerin satisin1 kolaylastirmaktadir. Bu baglamda banka kredi kartlarini rahatlikla 6rnek

olarak gosterebiliriz.

3.2. Para Benzerleri

Para yerine ikame edilebilecek veya para gibi islem gorebilecek araglar tarihin ilk
zamanlarindan bu yana varolmuslardir. Paranin biitiin tarihi siireci incelendiginde temel
fonksiyonun degis tokus oldugu goriilmekedir. Bu konuyu bir 6érnek yardimiyla daha da
acik hale getirebiliriz. Fatma’nin elinde bir miktar piring varsa ve bulgur arzu ediyorsa,
Cihan’mn elinde bulunan bulgurla takas etmesi gerekecektir. Takas s6z konusu oluncaya
kadar pirinci elinde tutmak zorundadir. Ya da pirinci satar. Fatma elde ettigi para ile
bulguru Cihan’dan satin alir. Alislar ve satiglar ayni anda olmadig: siirece, kisiler bu siirede
gecici bir kiymeti elde tutma ihtiyact duyarlar. Degisim araci olarak islev yapan hersey elde
tutulabilir ve dolayisiyla bunlar gecici olarak elde kiymet biriktirme islevini yerine
getirebilirler. Kiymet saklama islevini baska aktiflerde yerine getirebilir. Ornegin Fatma,
pirinci sattig1 zaman eline gegen parayla bankada repo yapabilir. Kendisi i¢in bulgur
buldugunda, repodan parasini ¢ekebilir ve saklamis oldugu parayla faiz geliri elde etmis

olur.
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Yukarida deginildigi gibi kredi karti sadece bir degis tokus araci mudir yoksa para
benzerleri igerisinde degerlendirilebilecek kaime mi?. Eger kredi kartlar1 para 6zelliklerini
tagiyor ve paranin islerini yerine getirebiliyorsa gergekten para midir?. Simdi biitiin bu

sorularin cevabini asagida inceleyelim.

3.2.1. Kredi Karti - Para Tliskisi

Iki yiizy1li asan bir siiredir halkin para olarak kabul ettigi seyler altin ve giimiis sikkelerden
banknot ve iizerlerine ¢ek cekilen mevduatlara kadar yayilmistir. Yakin zamana kadar
bircok ekonomist paranin bu noktada durdugunu kabul etmekteydi. Giinlimiizde boyle bir
yaklagimda bulunmak olanaksizdir. Cagdas ekonomilere uygun bir para tanimina iliskin
tartigmalar yapilmaktadir. Paranin degisim araci olmasi1 Ozelligi iizerinde tartigmalar

gelismektedir.

Bir ekonomide iktisadi olaylar1 ve bunlarin etkilerini incelerken en 6nemli unsur para ve
etkileri cercevesinde gelismektedir. Ornegin enflasyon fiyatlar genel diizeyinin siirekli
artmasi, piyasadaki para arzi para talebi esitligi saglama dengesi, paranin dolasimda olmast
ve ne kadar oranda oldugu hep anladigimiz anlamda “para” ¢ergevesinde

gerceklesmektedir.

Ozellikle ekonomik konjonktiirde bircok faktdre etki eden bireylerin harcamalar
calismanin en Onemli noktalarindan birini olusturmaktadir. Kredi kart1 ile yapilan
harcamalar nihayetinde bir harcama, iktisadi bir eylemdir. Kredi karti ile yapilan iglemlerin

hepsi bir ¢esit aligveristir ve ekonomiye etkisinin olmasi kaginilmazdir.

Herhangi bir objenin para olarak tanimlanabilmesi i¢in, onun bazi 6zellikler tasimasi
gerekmektedir. Kredi kartinin da para olarak tanimlanabilmesi i¢in asagidaki ozelliklere
tamamen sahip olmasa da genel itibariyle sahip olmasi gerekmektedir. Oyleyse kredi
kartinin 6zellikleri ile paranin oOzelliklerini karsilagtirmali olarak incelemek faydali

olacaktir.
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1- Paranin boliinebilirlik 6zelligi vardir. Ticarete konu olan mallarin en kiigiik birimini dahi
kavrayacak ozelliktedir. Kredi kart1 da aymi sekilde ticari mallarin tiimiinii kapsayabilecek

ozelliktedir.

2- Paranin taklit edilememesi 6zelligi mevcuttur ancak para pek ¢ok kez taklit edilebilmis
hatta bir yer alt1 sektorii konumuna gelmistir. Kredi kart1 ise her gecen giin daha gilivenli

hale gelmektedir ve paray1 bu yoniiyle fazlasiyla ikame etmektedir.

3- Paranin zaman igerisinde degerini muhafaza edebilmesi 6zelligi vardir. Ancak her
nedense bizler bundan onceki, degil 10 yilin 5 yilin dahi paralarini kullanamaz hale gelmis

durumday1z.

Kredi kart1 ise her gegen zamanda limitlerinin yenilenmesi ile her zaman giincel olmus ve

kullanima a¢ik olmustur.

4- Paranin homojenlik 6zelligi vardir. Yani paray1 temsil eden objelerin tiimiiniin ayni

maddi degeri temsil etmesidir.

Kredi kart1 da homojendir. Tiim temsil edilen objelerin tiimiinii ayn1 maddi degerde temsil

etmektedir.

5- Genel bir anlayisa goére paranin bozulmama ve tasinmaya elverisli olma 6zelligi vardir.
Ancak para tasmabilir olmakla birlikte, elbetteki bir yiyecek gibi kokup bozulma ihtimali
yoktur ama uzun zaman boyunca veya herhangi bir durumda paranin kagit olma

ozelliginden dolay1 yipranma hatta kullanilamaz duruma gelme ihtimali vardir.

Kredi kart1 ise bozulmaya kars1 dayanikli ve tasimaya elveriglidir. Kredi kartinin tagima
kolaylig1 zaten onun en biiyiik 6zelligi olmustur. Para gibi bozulma, yipranma ihtimali ise
paraya oranla ¢ok ¢ok kiiciik bir orandir. Bu yoniiyle Kredi kartlarinin paradan daha

avantajli durumda olduklarini soylemek miimkiindiir.
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Bir {ilkedeki para biriminin yukaridaki ozelliklerden uzaklagmasi halinde; 6rnegin iilke
parasinin zaman igerisinde degerini koruyamamasi halinde, para ikamesi dedigimiz olay
yasanir. Para ikamesi siirecinde, yerli para yerine artan 6l¢iide yabanci para kullanilmaya

baslanir(Paya, a.g.e.: 18).

3.2.2. Kredi Karti - Kredi Iliskisi

Mal veya para cinsinden bir degerin belirli bir siire sonunda ve belirli kosullarla geri almak
tizere verilmesi veya verilmis bir varligin 6denmesine kefil olunmasi kredi olarak

tanimlanabilir(Akytliz ve Ertel, 1987: 193).

Resmi gazetede belirtilen kriterlere gore, kredi kartlarina tahsis edilen limitler gayri nakdi
kredi olarak algilanmis, kredi kartlarinin kullanimindan dogan ve buna iliskin 6demenin
bankalarca gercgeklestirilmesi sonucunda kart sahibinin 6demesi gereken tutar tahsil edilene
kadar nakdi kredi olarak degerlendirilecektir. Dolayisiyla kredi kart1 limitleri kredi olarak
kabul edilmistir(Resmi gazete, 1995: 22197).

Bankalar kredi kartlarina limit tanimlamak suretiyle belirli bir riski {istlenmis olmaktadirlar.
Ancak bu limitleri, tam anlamiyla bir kredi olarak tanimlamak miimkiin degildir. Burada
konuyu kavram kargasasindan kurtarmak gerekir. Kredi, kullandiginiz ilk andan itibaren -
tiirline gore- sabit veya degisir oranlarda faizin yansitilmig olmasi demektir. Yani bankalara
mudilerin mevduat olarak yatirdiklar1 kaydi olarak olusan para yine piyasada faizi ile
birlikte dolagmaya baglamis olmaktadir. Oysaki kredi karti limitleri, onlar1 kullanmaya
basladiginizda ve kullandiginiz oranda islemeye baslamaktadir. Yalnizca nakit avans
¢ekimi ve Odemelerin zamaninda yapilamamasi durumunda bu tutarlar kredi niteligi
kazanmaktadir. Dolayisiyla tamamen kredi kartlarinin kredi anlamina geldigini s6ylemek
dogru degildir. Ciinkii kredi kartlar1 limitlerinin sadece nakit avans kullanilan kismi ve
harcamalarin 6denmeyen kisimlar1 krediye doniismekte ve oranin kiigiik olmasi da bize

kredi kartlarinin kredi oldugu kanisina varmamiza engel teskil etmektedir.
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3.3. Kredi Kartlariin Parasal Etkileri

Kredi kartlarini iktisadi agidan yapilacak bir “para” tanimina yerlestirmek zor olmaktadir.
Kredi kartlar1 miibadele araci olarak kullanilabilmekte ancak para tanimlari arasinda direkt

olarak yer almamaktadir(Dalokay, a.g.e.: 33).

Kredi kartlar igyerlerinden mal ve hizmet satin alinmasinda kullanilirken ayni nakit gibi
kullanilmakta ve kabul goérmektedir. Kredi kart1 bir bakima para yerine kullanilan 6deme
aracidir. Bu agidan bakildiginda kredi kartlari, para yerine kaim olan 6deme araglar

konumundadirlar.

Para, degisim araci veya islem amaci ile tutulan varlik olarak tanimlandiginda bile
¢cozlimsiiz kalinmaktadir. Ciinkii, varlik kullanmadan iglem yapabilen, kredi kartlar1 gibi
sistemler vardir. Bireylerin, islem i¢in kullanacagi deger para olarak tanimlandiginda, kredi
kartt iizerindeki kullanilmamis ama her an kullanima hazir bakiyelerin tanimi gii¢
olmaktadir. Bundan dolayr kredi karti limitlerini bazi gorlisler M1 para arzi tanimm

icerisinde gormekteler.

Paradaki gelismelerin Onemli bir doniim noktasi, harcamalarin gelirden fazla olmasi
olanagimi saglayan kredi kartlar1 oldu. Bugiin kart savaslar1 sadece Visa ve MasterCard gibi
sitketler arenasinda olmuyor; ayni zamanda sirketler de bu tiir kredi kart1 ¢ikarmaya
basladi. Otomatik vezne makineleri ATM ’ler paranin kredi kartlar1 araciligiyla tam
deyimiyle 151k hiziyla hareket etmesine olanak sagladi. Deger yiiklii kartin nakit paranin

dogal alternatifi oldugu soylenebilir.

3.3.1. Kredi Kart1i Harcamalarimin Para Talebine Etkisi

Ufak degerlere boliinebilmesi, kabul edilebilir olmasi, kartli islemler ile bireyin elinde

tutacagi para miktarinin degismesi, para talebi lizerinde izlenecek etki olacaktir(Vane ve

Thompson, 1993: 70).
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Fertlerin paralarin1 likit yani her an diledikleri gibi kullanmak iizere el altinda tutma
yolundaki tercihine “likidite tercihi” denir. Zira parasimi kullanmaktan, hazir likiditeyi
tercihten vazgegebilir. Faiz, su hali ile likiditeyi tercihten vazge¢menin bir bedeli oldugu

kadar paray1 likit halde tutmanin da maliyeti demektir.

Kredi kartlarinin kullanilmasi kisilerin nakit para bulundurma yani likidite tercihini
olumsuz yonde etkilemistir. Kredi kartlar1 yoluyla kisiler nakit paralarini bankalardan
cekmemekte yada gelecekte elde edeceklerini bugiinden harcamaktadirlar. Kisi diledigi
zaman ihtiyaci olan paray1 24 saat hizmet veren otomatik para ¢ekme makinalari olan
ATM’lerden alabilmekte ya da paralarina hi¢c dokunmadan kart sistemleri ile mal ve hizmet

alimlarin1 gergeklestirebilmektedirler.

Piyasada taksitli satiglarin artmasinin kisa vadede nakit talebini diistirdigli bilinmektedir.
Burada iki faktor vardir. 1- Pesinat miktari, 2- Taksitlerin olusumu. Bir satis isleminin
pesinat oraninin fazla olmasi para talebini arttirir. Taksitlerin uzun araliklarla veya genis bir
zamana yayilmasi ise para talebini diisiiriir. Ote yandan, vade farki dolayisiyla uygulanacak
faiz oraninin diisiik olmasi taksitli satiglar1 tesvik eder ve dolayisiyla para talebi

diiser(Giines, 1990-9: 24).

Gilintimiizde 30 milyonu askin banka kart1 sahibi oldugu diisiiniiliirse (dolayisiyla banka
hesab1 da var demektir) her iki kisiden birinin cebinde kredi kart1 oldugu gercegi ortaya
¢ikmaktadir ki; bu da bizlere ekonomide kredi kartinin etkilerini tartismanin kaginilmaz
olacagi anlamina geldigini gostermektedir. Kredi kartlar1 da bir anlamda taksitli satis araci
olarak degerlendirilebilir. Nitekim banka kredi kartlar1 da faizli olarak taksit imkani
saglamakta, magaza kartlarinin tamamina yakin kismu faizsiz aligveris ve taksitlendirme
imkan1 vermekte, ortak kartlarla ilgili magaza yada magaza gruplarinda yine taksitle
aligveris yapilabilmektedir. Yeni ylriirliige sokulan taksit kart uygulamalar1 ise kredi

kartlarn tam anlamryla taksitli ddeme araci haline de getirmektedir.

Banka kredi kartlarinda da son 6deme tarihlerinin islem tarihinden itibaren 15 ile 45 giin
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sonra olmasi yaninda faizsiz ve ge¢ 6deme olanagi saglamasi nedeniyle kisa vadeli de olsa
pesinatsiz taksit olanagi sozkonusudur. Bu anlamda kredi kartlariin tamamina yakin kismi
ekonomide para talebini son derece azaltan bir rol iistlenmektedir. Bu uygulamalarin daha
da yayginlagmasi durumunda para talebi ¢ok diisiik seviyelere inecektir(Yilmaz, a.g.e.:

77).

Kredi kartlarinin yayginlagsmasi kisilerin ihtiyat saiki ile para tutmalarina gerek
birakmamugtir. Para talebini etkileyen faktorlerden birisi olan ihtiyat amacl nakit tutma
zihniyeti kredi kartlar1 ile azalmistir. Kisiler bankalardaki hesap bakiyelerine gece giindiiz
demeden her an ulasabildikleri ve belli bir limite sahip olduklarindan dolay1 yanlarinda
biiylik tutarlarda para bulundurmamaktadirlar. Kredi karti sistemi gerek tiiketiciler gerekse
tiim igyerleri agisindan benimsenip yayginlastiktan sonra ihtiyat giidiisii ile para talebi sifir

seviyesine inebilecektir.

3.3.2. islem ve Ihtiyat Giidiileri ile Para Talebi ve Kredi Karti Harcamalan fliskisi

Bireylerin iglem ve ihtiyat giidiileri ile ellerinde para bulundurmalarinin, gelir ve harcama
donemlerinin birebir es zamanli olmamasi ile ilgisi bulunmaktadir. Gelir ve harcama
donemleri gibi, gelir ve harcama miktarlar1 da para talebini etkileyecektir(Vane ve

Thompson, a.g.e.: 78). Ornegin, gelir artis1 oldugunda para talebi de artacaktir.

Bireyler belirli gelire sahip olduklarinda, yapacaklari harcamalar1 i¢in nakit para veya ¢ek
yerine, kredi Kkartlarimm1 kullanmalari, alternatif bir O6deme olanagimin varhigini
vurgulamaktadir. Kartli bir islem, paranin bir 6deme araci olarak ikamesi durumunda
olmaktadir. Diinya’da, 187 iilkeye ait para tedaviildedir ve MasterCard agiklamalari ile bu
kartin 161 para biriminde islem yapabildigi yer almaktadir. Bu durumda, diinya iilkeleri
para birimleri arasinda %86 oraninda, bu kart tipinin miibadele araci olarak kabul

edilebilme gercegi vardir(Europay International Haberler, 1998, say1 10: 9).

Mal ve hizmet alimlar1 para ile yapilir ve piyasada islem adedi arttiginda para talebi de
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artacaktir. Bireylerin gelir disiikliigline, nakit para, ¢ek kullannominin gerektirdigi asgari
olgularda eklendiginde, kart kullanim tercihi aciklik kazanacaktir. 1994 yilinda A.B.D.’nde
yapilan biitiin 6ddemelerin %19 oraninda kartli 6deme sistemleri aracilifiyla yapildigi
aciklanmistir. 2000 yilinda %34 olmus, Ongoriilere gore de bu oran 2005 yilinda %42
olabilecektir(Y1lmaz, a.g.e: 196).

Bireyin gelir elde ettigi donemler arasindaki siirede, islem giidiisii ve ihtiyat giidiisii ile elde
tutulacak atil fon miktar1 azalabilir. Bu durum, islem ve ihtiyat giidiisii ile para talebi
modellerini etkileyebilecek olup, en azindan bu modellerde, kartli harcamalar ikameler
olarak yer alacaktir. Birinci boliimde teorik agidan inceledigimiz klasik iktisat¢ilarin Miktar
Teorisi olarak bilinen goriislerinin Miibadele Yaklasimi ve Para Tutumu olarak iki goriis
halinde gelistigi kabul edilmekte olup, Irving Fisherin MV = PT esitligini bir 6rnek
yardimiyla biraz daha a¢gmak konunun daha anlasilir hale gelmesi agisindan faydali

olacaktir.

Ulkedeki para hacmi 20 katrilyon Tiirk Liras: ise, ve bu para miktar1 100 katrilyon TL
tutarinda isleme aracilik edecek ise, her TL birimi ortalama 5 kez el degistirecek ve bes ayr1
islemde kullanilacaktir. Bu, klasik teori’de, ekonominin biitiin kaynaklar1 tam kullanimda
oldugunda T, islem hacminin belli bir donemde degismeyecegi ve V, dolanim hizinin
sayisal degerini, halkin sosyo-psikolojik davranmiglart ve kurumsal yapimin etkileyecegi
diisiiniilmektedir. Boylece, bu iki degerin degismesinin olaganiistii durumlar haricinde
gerceklesmeyecegine inanilmakta ve para miktarindaki artiglarin, fiyatlar genel seviyesinin
yiikselmesine neden olacagi, bunun sonucunda da paranin degerinin diisecegi

sOylenebilmektedir.

Bireylerin islem giidiisii ile kart kullanma taleplerinin bir gostergesi olarak Europay
tarafindan yapilmis MasterIndex isimli anketin verileri kullanilabilir. Arastirmaya, Tiirkiye
genelinde 570 kisi katilmis olup, katilanlara aligverislerinde 6demeyi nasil yaptiklari

soruldugunda alinan yanitlar, tablo 7’de 6zetlenmistir.
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Tablo 4’te gorildiigli gibi arastirmanin yapildigi kosullar, sorularin igerikleri, cevap
alternatifleri gibi kriterler onemli olmakla birlikte, genel olarak bu arastirma sonuglarinda
gozlemlenen sonug; kredi kartlarin gida ihtiyaglar1 i¢in yapilan aligverislerde
kullaniminin ¢oklugu olmaktadir. Bu orana yakin bir kullanim orani, giysi satin alimlarinda
goriilebilmektedir. Giysi aligveriglerinin %19 oraninda kredi karti kullanarak yapiliyor
olmasi, kartli islemlerin bireyleri tiiketime yonelttigini diisiindiirebilir. Ancak, gida
aligverislerinin de %20 oraninda kart kullanimi ile yapilmasi, genelde kart kullananlarin
bilingsiz davranmadigini gosterebilecegi gibi ayn1 zamanda gida harcamalarinda plansiz bir
harcama egilimi oldugu gorilmekte ve her nedense yine ayni arastirmaya gore bu
harcamanin ¢ogunlugunu da belirli bir gelir grubu yapmaktadir. Yine ayni arastirmaya
gore en fazla harcama kalemlerinden birini de benzin istasyonlari olusturmaktadir. Ancak
benzin istasyonlarinda kredi kartt kullanimi kimi istasyonlarin islem komisyonu almasi

nedeniyle bazan farkli olabilmektedir.

Kredi karti harcamalarmin tiim sektorlerde yapilabilmesi son yillarda gerceklesmeye
baslamistir. Tablo 4’den de goriilecegi gibi kredi kartlarinin en ¢ok kullanildigi alanlar
giysi aligverigleri ve slipermarket aligverisleridir. Bilindigi gibi bu harcama kalemleri
toplumun temel ihtiya¢ maddeleridir. Bu harcama kalemlerinde meydana gelen artislar
birtakim enflasyonist etkilere yol acabilmektedir. Kredi kartlarinin en az kullanildig:
harcama alanlar ise seyahat islemleri, Restaurant ve otel harcamalar1 alanlar1 olmaktadir.
Ciinkii arastirmanin yapildigi yil olan 1997 yili heniiz kredi kartlarinin ¢ok fazla gegerlilik

alannina sahip olmadig1 yillardi.

Son yillarda yasanan gelismeler Sekil 8 yardimiyla incelenirse kredi kartlarinin kisa siirede
ne denli boyutlara ulastig1 goriilecektir. POS cihazlart ve ATM agimin daha yaygin hale
gelmesiyle bircok alanda kredi kart1 kullanilabilecek, nakit kullanimi azalacak ve artik

giinliik hayatimizin vazgegilmez bir unsuru haline gelecektir.
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Tablo 4 : Bireylerin Alisveris I¢in Kart Kullanimi

Alsveris Tiiri Kredi Karti Nakit Para Diger
Kullanarak Kullanarak Araglarla
Giysi Aligverigleri % 19 % 79 % 2
Seyahat Islemleri % 8 % 91 % 1
Stipermarket Aligverisleri % 20 % 79 % 1
Restaurant ve Otel Harcamalari % 8 % 91 %1
Benzin Istasyonu Alisverisleri %13 % 86 % 1

Kaynak: Europay International Haberler, Istanbul 1997, Say1:8, 5.9

Bireyin para talebi ile kart kullanimu iligkisinde:

- Bireyin islem ve ihtiyat giidiisii ile elde tutacagi para miktar1 azalacaktir. Ciinkd, elde

tutulmas1 gerekmeyen para ile finansal diger araglarla gelir kazanma olanagi vardir.

- Bireyin islem ve ihtiyat gilidiisii ile aktifleri arasinda yapacaklari transfer adetleri de

azalabilecektir. Alternatif bir 6deme araci olan kartin, birey tarafindan ihtiya¢ duyulan

herhangi bir zamanda, 6zellikle de beklenmedik bir durumda harcama yapabilmesi konuyu

giiclendirmektedir. Biitge yaparak hareket eden birey, her gelir-harcama déneminin basinda

kartla yapacagi harcamalarin, toplam harcamalarina oranini bilebilir(Dalokay, a.g.e.: 36).
Tablo 5 : Tiirk Bankacilik Sisteminde Kredi Kart1 islem Adetleri (Milyon adet)
#199| =200 (*)(**)
1990]1991|1992] 1993] 1994|1995/ 1996] 1997| <1998 9 0] 2001
A.Tiirk Kartlar Tiirkiye'de 52| 8,2 13| 21,5
1. Aligveris Adedi 43 6,3 9,6/ 16,1| 21,8 35,8 69,9 120
2. Nakit Cekim Adedi 09 19 3 54
B. Tiirk Kartlan
Yurtdisinda 0,7 0,8 1,2 1,7
1. Aligverig Adedi 0,77 0,7 1.,1] 1,6/ 1,2| 1,6/ 29 29
2. Nakit Cekim Adedi 0 0,1 0,1 0,1
Algveris Adedi (Y.ici+Y.dis1) 5 70 11 17,7 23| 37,4| 72,8/122,9] 202,1 0 0 0
Nakit Cekim Adedi
(Y.ici+Y.dis1) 0,9 2| 3,1 55 6,5 8,6 14,8 22,6/ 37,6 0 0 0
TOPLAM 59/ 9 14| 23,2 29,5 46| 87,6/145,5 239,7| 268|376,7/172,1

Kaynak : Bankalararas1 Kart Merkezi A.S., Faaliyet Raporlari, Istanbul 1991-2000 verileri derlenerek yazar
tarafindan hazirlanmistir. (*) Bu veri 2001 yili ilk 5 ay1 itibariyledir.
(**) Bu yillara ait verilerin tamamina ulasilamamastir.
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Tablo 5’te goriilen kredi kart1 islem adetleri, kredi kartlarinin hentiz yeni yeni iilkemizde
kullanilmaya basladig1 1990’11 yillarda dahi iilkemizde ne kadar benimsendigini gostermis
ve adeta bugiinkii rakamlarin habercisi olmustur. 1990 yilinda 5,9 milyon adet olan islem
sayist bir y1l sonra yaklasik %50°1ik bir artigla 9 milyona ve daha sonra yine artis orani olan
yaklagik %50-55’1ik oranlar dahilinde her yil artarak heniiz daha ilk bes ayda olmamiza
ragmen 172.1 milyon adede ulagmistir. Enflasyon oranlari ise ayni sekilde artis gostermis
ancak gerek yasanan kriz gerekse beklentilerin zayiflig1 bireylerin kart kullanimini 6nceki
yillara gore azalmis, enflasyondaki artis hizi, kredi kart1 islem adetlerindeki artis hizindan
daha yiiksek olmustur. Bu da sunu gostermektedir ki kredi karti kullanimi {ilkemizde
gercekten cok ciddi anlamda benimsenmistir ve bugilin hakikaten hayatimizin neredeyse
vazgecilmez unsuru haline gelmistir. Bu rakam yil basina olan birim / adet olarak
diistintildiigiinde yaklasik 17.1 milyon adet islemin gerceklestigini goriiriiz ki bu islem bize
ayda 1.4 milyon adet islem oldugunu gdstermektedir. Biraz daha saglikli ve meselenin daha
anlagilir hale gelmesi i¢in aylik islem adedini giinliik bazda ne oldugunu gérmek faydali
olacaktir. Ayda 1.4 milyon adet olan kredi karti1 islem adedi giinde ise 475 bin adet
olmaktadir. Zannederim sadece bu bilgi bize ne kadar kredi kart1 kullandigimizi ve giinde
475 bin adet islemin oldugu bir bolgeyi diisiirsek ekonomimiz agisindan ne kadar

incelenmeye deger oldugunu gostermektedir.

Tablo 6 : Tiirkiye'de Kredi Kart1 Adetleri Mart 2001

Y.iCi U.ARASI TOPLAM
VISA 1.200.704 7.043.834 8.244.538
MASTERCARD 488.881 4.820.965 5.309.846
DiGER KARTLAR 13.599 36.884 50.483
TOPLAM 1.703.184 11.901.683 13.604.867

Kaynak : www.bkm.com.tr/[statistikler
Tiirkiye’de glinlimiiz itibariyle kredi karti adetlerini inceledigimizde 13.6 milyon adede

ulastigin1 gormekteyiz. 65 milyon niifus icerisinde kredi kart1 sahibi oanlarin yaklasik

%70’1ik bir oran teskil ettigini sdyleyebiliriz.
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Bu rakamlar kredi karti kullaniominin bireyleri daha ¢ok tiiketime yOnelttigini
gostermektedir. Bu durumda bilingsiz kullanima miisait hale gelecek ve kriz ve gelir

seviyesinin diisiik oldugu donemlerde harcama tutarlar1 artacaktir.

3.1.3. Kredi Karti Harcamalari ve Paranin Dolanim Hizinin Etkilenmesi

Para iinitesinin bir sene i¢inde, ortalama olarak, el degistirme sayisina paranin tedaviil hizi
denir. Paranin tedaviil hizi, tlkedeki para stokunun satinalma giiciinii belirlemek

bakimindan, bizzat para miktar1 kadar 6nemlidir. (Aren, 1998: 103)

Fisher’in Miibadele Denkleminde, T islem hacmi yerine reel milli gelir yani tiretim hacmi

kullanilabilir.

MV =PT yerine konulabilecek
MV, =P,Y denkleminde = M para miktar1
Vy paranin gelir dolanim hizi
Py nihai mallarin fiyatlar genel seviyesi

Y milli gelir olmaktadir.

Fiyatlar genel seviyesi ile reel gelirin ¢arpimi nominal milli geliri (Y) verdiginden;

MV, =Y seklinde Fisher denklemi veya
M =k, Y Seklinde Cambridge denklemi yazilabilir.

Buradan hareketle, para talebi ve gelir iligkisini ifade eden formiil, paranin dolanim hizi ile

iliskili olarak asagidaki gibi de ifade edilebilecektir

1/k=Y/M

76



Gelirin, para talebine olan orani yiiksekse, para biriminin degerinin siiratle diisecegi
beklenmektedir. Gelirin, para talebine olan orani ile paranin el degistirmesi hiz1 arasindaki
iligki sonucu, gelirin para talebine olan oranina Paranin Dolanim Hizi adi1 verilmektedir.

Para Hizi, gelirin para olarak elde tutulan atil kismina olan oran1 olarak tanimlanir;

Paranin dolanim hizi, bireyler islemleri haricinde atil para stogu bulundurduklarinda

diisecektir. Gelir tamamen harcandiginda ise dolanim hiz1 yiiksek olacaktir.

Paranin dolanim hizi, gelir miktart ile ilgili oldugu gibi gelirin elde edilis siklig1 ile de
ilgilidir. Gelir, aylik veya haftalik alindiginda, paranin dolanim hizinin degisecegi

aciklanabilir.

Birey haftada 35 milyon kazanip, hergiin 5 milyon harcayabilir. Bu durumda ilk 5 milyon
cebinde 6 giin, yedinci 5 milyon sifir giin bekleyecektir. 5 milyonun ortalama bekleme
stiresi 3 giin olup, 1 birim ortala 3 giin beklemektedir. Haftalik 5 milyon x 3=15 milyon
para stogu tutulmaktadir. Para stogu, 15 milyon, toplam gelir 35 milyon iken tedaviil hizi,

haftalik 2, yillik 52 x 2 = 104 olmaktadir.

Birey haftalik gelir elde ettiginde 104 olan yillik tedaviil hiz1, 4 haftada gelir elde ettiginde
24’e diismektedir. Gelir, elde edilme siklig1 azaldik¢a, dolanim hizi diismektedir. Kart ile
harcama yapan birey, gelir ve giderlerini hem miktar hem harcama siklig1 agisindan
dengeleyebilecektir. Kartlarin kullanimi1 gelir donemlerine gore yapildiginda homojenlik
saglanacak ve saglanan bu homojen dolanim hizi ile paranin degerinin diigmesini

Onlenebilecektir.

Karth sistemde mal ve hizmet aligverislerinde nakit para kullanilmamasi sebebiyle
tiiketiciler para talebinde bulunmamaktadirlar. Fiziki para ihtiyaci bulunmayan tiiketicilerin
paraya ihtiya¢ duymamasi paranin da kullanilmamasini ve dolayli olarak paranin tedaviil

hizinin diisiik olmasi sonucunu dogurmaktadir.
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3.3.4. Tasarruf ve Tiiketim Egilimleri Uzerinde Etkileri

Bireylerin gelir disiikliigline bagli olarak tasarruf olanaginin azligi, mevduat faiz
oranlarinin yiikseltmesine neden olabilir. Kartli iglemlerde, ana amag¢ islem giidiisiiniin
karsilanmasi oldugunda, kisa vadede faiz oranlari iizerinde etkiler olmasi1 beklenmeyebilir.
Istisnai olarak, kredi kart1 limitleri yiiksek olan kart sahipleri, ticari veya tiiketici kredisi
islemlerini tamamlamak i¢in ugrasmak yerine, ihtiyaglarini siiratle kredi kartlar ile nakit
cekerek giderebilecektir. Bu tiir istisnai islemler, sektorde kartli iglemler ile diger bireysel

krediler faiz oranlar1 arasinda denge kurulmasini giindemde tutmaktadir.

Tablo 7 : Kredi Kart: Islem Cirolar1 (Milyar TL)

1991 1992 |1993 1994  [1995 (1996 1997  [1998 1999 2000 [2001*
Aligveris
cirosu 53 [7.,5 17,7 39,9199,7 284.,8 1779,9 1.877,2 |3.100,0 |4.638,0 |4.601,0
Nakit ¢cekim
cirosu 1,1 2,7 7,2 12,3136,0 110,1 [314,9 834,8(2.215,0 {1.567,0 |{1.183,0
TOPLAM 6,4 10,2 24,9 52,2 [135,7 394,9 11.094,8 2.712,0 |5.315,0 [6.205,0 |5.784,0

Kaynak : Bankalararas1 Kart Merkezi A.S., Faaliyet Raporlari, Istanbul, 1991-2001 verileri
derlenerek yazar tarafindan hazirlanmstir.
(*) Bu veriler ilk ii¢ aylik cirolar1 yansitmaktadir.

Kredi kartlarinin bireyleri asir1 ve gereksiz tiiketime yoOneltip, tasarruflari azaltacag,
gelecekteki tasarruflarin bugiin harcanmasinin sorunlar yaratacagi ve diger tasarruf
alanlarina yapilacak yatirimlarin azalacagi diisiiniilebilir. Bu konu ile ilgili olarak Europay
International tarafindan, Tiirkiye’de 7 bolge, 11 il merkezinde, 570 tiiketici ile Mayis 1998
tarthinde yapilan MasterIndex isimli arastirma sonuglar1 aydinlatici olabilir. Arastirma
sonucunda, tliketicilerin kartlarin1 en c¢ok siipermarket ve giyim aligverislerinde
kullandiklart anlasilmistir. Ayni bireylere, ellerinde fazladan gegen 5 milyar TL ile ne

yapacaklar1 sorusunun cevabi, % 85 oraninda konut ve tasit alimi1 olarak gelmistir.
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Tablo 8 : Kredi Kart1 Harcamalarin1 Odeme Sekli

GELIR
YAS GRUBU * BOLGE
. Dogu/
TOPLAM|25-29(30-3435-44/45-54/55+ [A |B |C1 |C2 |[DE |Marmarali¢ And./Akdeniz|K.deniz/G.Dogu And.

Kredilen- [453 67 |75 |101 [76 |44 |50 [115[172(84 |32 |198 103 |62 44 46
dirmeyen | 79.3 82.7(79.8 | 74.2 | 81.7 | 81.5 73.5|83.3|81.9| 72.4| 82.1| 78.5 78.6 |74.7 83.0 |88.5
Arasira (102 13 |16 |30 |13 |8 |18 [20 [34 |26 |4 [45 24 20 9 4
Kredilen. |18.0 17.3[17.0 | 22.1 [ 14.0 | 14.8] 26.5|14.5|16.2| 22.4 12.8] 17.9 19.1 |24.1 170 |7.7
Genellikle [15 - 3 5 4 P2 - B 4 |6 2 ]9 3 1 - 2
Kredilend.| 2.6 - 32 |37 |43 |37} 22119(5.2 [5.1 |3.6 2.3 1.2 - 3.8

Kaynak : Europay International MaterIndex, Istanbul, May1s 2001: s.18

(*) Ayrica Gelir grubu belirlenirken egitim,meslek,esya sahipligi gibi faktorlerde dikkate alinmaktadir.
Gelir grubu olarak ifade edilen ayrimlarda kriterler sdyle alinmustir:

-125.000.000 / 125.000.000-150.000.000 >> DE grubu

150.000.000-200.000.000 / 200.000.000-250.000.000 / 250.000.000-300.000.000>> C2 grubu
300.000.000-350.000.000 / 350.000.000-400.000.000 / 400.000.000-500.000.000>>C1 grubu
500.000.000-750.000.000 / 750.000.000-1.000.000.000>> B grubu

1.000.000.000-1.500.000.000 / 1.500.000.000+ >>A grubu

Kredi kartin1 kredilendirerek 6deme yapanlara bakildiginda ise(Tablo 8), kredi karti
kullanicilarinin = %79’u  kredi karti1 kullanirken kredilendirmeyi tercih etmiyor.
Odemelerinde kredilendirmeyi ara sira tercih edenlerin oram1 %18, genellikle
kredilendirenlerin orani ise %3. Sonuclar gosteriyor ki kredi kartiyla 6demeleri genelde tek
seferde yapryoruz. Odemelerini par¢a parga, yani bir kismun1 6deme yapmak ve kalanini
kredilendirmek suretiyle 6deme yapanlarin orani ise daha c¢ok diisiik diizeyli gelir grubu
olan memur, ig¢i kesimlerini temsil eden C1 ve C2 gelir grubunda meydana gelmektedir.
Bu da sunu gostermektedir ki bu kisiler ihtiyaclarindan fazlasi oraninda kredi kartini
kullanarak kredi kart1 harcama oranlarini yiiksek oranlara ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla asirt
tilketim efektif talebi arttirmakta, erken talep olugsmakta ve mevcut arz piyasada oliusan bu
talebi karsilayamamaktadir. Dolayisiyla karsimiza bir talep enflasyonu modeli ¢gikmakta ve

kredi kartlarinin harcamalari artirdig1 diisiincesi daha da agiklik kazanmaktadir.
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Kredi kartlarin1 en ¢ok kredilendiren boélgemiz ise Akdeniz. Akdenizli kredi karti
kullanicilarinin %24’ ara sira kredi kartlarini kredilendiriyor. Dogu ve Gilineydogulu kredi
kartlar1 ise tek slipte 6deme yapmay1 en ¢ok tercih eden bolgelerimiz. Bu bolgelerde kredi

kartin1 kredilendirmeden kullananlarin orani1 %83.

Sekil 4: Harcamalar1 Kredilendirme Oranlar1

Kredilendirme yapmiyorum [ ©,79

Ara sira kredilendiriyorum _ %18

Genelde kredilendirivorum [l %3

Kaynak : Europay International, MaterIndex, istanbul, May1s 2001: s.1

3.3.5. Kredi Kart1i Harcamalarimin Para Arzina EtKkisi

Para arzinin temel olarak artis nedeni sadece biitge agiklar1 degildir. Ozel sektdriin kredi
talebindeki artis bankalarin kredi arzini artirir, bu da dogal olarak para arzimi arttirir. Para
arzinin bu mekanizma ile artis1 bankalarin topladiklar1 mevduat hacmine baghdir.
Mevduatlar yiikseldik¢e bankalar daha fazla kredi verebilecek ve bdylece da para arzi
artacaktir. Verilen kredinin bir kismi mevduat halinde tutuldugundan, bir mevduattan
birka¢ kredi (her seferde azaldigindan) marjinal artiglar ile para arzini arttirmaktadir ve bu

iligkiye mevduat ¢arpani denilmektedir.

Kredi karti sisteminde de ekonomik sistemdeki nakit paralar kisilerin cebi yada igyerlerinin
kasalar1 yerine bankalarda mevduat olarak kalmakta bu da bankalarin kredi verebilecek

fonlarin1 artirarak dolayli olarak para arzinin artmasina neden olmaktadir. (Yilmaz, a.g.e.:

5.66)
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Kredi kart1 sisteminde kisiler ellerinde para tutmamakta, kredi karti kendileri i¢in bir
gilivence olmaktadir. Ne ihtiyat ne de islem giidiisiiyle ellerinde para tutmanin kendileri igin
bir dezavantaj bile olabilecegini diisiinmektedirler. Kredi kartiyla elde tutulan para miktar1
azaldigi, bireyler gerek O6demelerini, gerekse ihtiyat amaciyla tutuklar1 paralar1 bankada
mevduat olarak biraktiklart i¢in piyasada paranim dolanim hizi diismekte ve para arzini

etkilemektedir.

3.3.5.1. Kredi Karti Harcamalar:1 — M1 Degerlendirmesi

M1 para arz1 asagidaki bilesenlerden olugmaktadir.

1. Dolasimdaki para: Dolasimdaki madeni paralar ve banknotlar. Dolasimdaki kagit para
ile dolasimdaki madeni paradan olusur ve ¢ogunlugu kagit paradir.

2. Vadesiz Mevduat : Ticari bankalardaki faizsiz hesaplardir.

3. Seyahat Cekleri : Bu ¢ekler bankadisi kurumlar tarafindan piyasaya ¢ikarilmaktadir.

4. Diger Cek Yazilabilir Mevduat: Cek yazilabilir mevduat, adindan da

anlasildig1 gibi istiine ¢ek yazilabilen mevduatlardir(Dornbusch ve Fischer, a.g.e.: 370).
NOW ve ATS (tasarruftan otomatik transferler- automatic transfers from savings).
hesaplarini da kapsayan faiz kazandiric1 ¢ek hesaplari. Mevduat sahibi ATS ile varliklarini
bir tasarruf hesabinda tutmakla birlikte, bir 6deme yapacagi zaman banka otomatik olarak

bu hesaptan ¢ek hesabina aktarma yapmaktadir(Dornbusch ve Fischer, a.g.e.: 372).

Islemler yaklasiminda nakit paranin yaninda diger &nemli bir ara¢ da vadesiz
mevduatlardir. Vadesiz hesaplar ticari bankalardaki vadesiz mevduat hesaplar ile {izerlerine

cek yazilabilen diger hesaplardan olugsmaktadir. (Giines, 1990-8; 7)

Vadesiz mevduatlar para olma 6zelligini, uygulama geleneginden ve halkin gdsterdigi
giivenden alir. Cekle islemlerin yapilmasindan dolayr vadesiz mevduatlara para olarak
bakilmaktadir. Cekle mevduatlarin transfer edilmesi vadesiz mevduatlar: bir degisim araci
yapmaktadir. Boylece vadesiz mevduatlar M1 para tanimi kapsamina girmektedir. (Parasiz,

1998: 128).
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M-1"deki degismelerin ekonomideki harcama egilimlerini yansitabilecek 6zellikler icerdigi
aciktir. M-1"deki yiikselis, piyasada paraya olan ihtiyacin ve dolayisiyla harcama egiliminin
arttigini ve bu nedenle de milli gelirin, bir siire sonra yiikselecegi mesajin1 verir. M-1’de

artis olabilmesi i¢in, para arzinin genislemesi lazimdir(Classen, a.g.e.: 102).

Kredi kart1 limitlerinin Merkez Bankasi nezdinde belirlenmesi, bilan¢osunda bu limitlere
kaynak ayrilmasi s6zkonusu olmadigindan dolay1 kredi kartim M1 disinda birakmak

s6zkonusu degildir.

Kredi karti limitleri bankada vadesiz mevduatlar gibi islem gordiiklerinden ve harcama
yapilip ekstrelestigi andan itibaren de bankanin beklenen gelirler kaleminde islem
gordiiglinden dolayr M1 tanimina rahatlikla sokmaktayiz. Ayrica kredi kart1 piyasa da ¢ogu
yerde kabul gordiiglinden dolay1 nakit para gibi de muamele gormekte ve piyasada M1 para

arzina etkide bulunmaktadir.

Kredi kartlarini ¢ek gibi bir finansal enstriiman olarak diisiinecek olursak para tamamen
banka hesaplari, Switch sistemi araciligiyla dolasimda olmakta ve fiili dolagima
girmemektedir. Piyasadaki paranin dolanim hizi diismekte ve M1 miktarinda azalig

olmaktadir.

M-1 para tanimini paranin “Miibadele Fonksiyonunu” vurgulamasi acisindan ele
alindiginda 6deme yapmak i¢in dolaysiz, aninda ve herhangi bir kisitlama olmaksizin
kullanilabilecek haklardan olugur. Bu haklar likittir. Bir varlik, 6deme yapmak i¢in aninda,
kolaylikla ve ucuz olarak kullanilabiliyorsa likittir. M1, paray1 6deme arac1 olarak niteleyen

geleneksel tanima en yakin olanidir. Dolayisiyla

Kredi kart1 harcamalar1 veya bir diger ifadeyle kredi kart1 limitlerini de M1 para tanimi
icerisine girmektedir. Ciinkii kredi kart1 ile yapilan harcamalar dolaysiz, aninda ve
kisitlama olmaksizin yapilan harcamalardir. Bundan dolay1 kredi kart1 limitlerini de likit

olarak gormekte herhangi bir sakinca s6zkonusu degildir.
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Parasal genislemenin kaynagi ne olursa olsun M-1’deki yiikselis, harcamalarin arttigi
sekilde yorumlanir. Diger sartlar sabit kalmak kaydi ile (6rnegin paranin dolanim hizi), bu
genisleme ekonomideki biliylime hizinin {izerinde ise enflasyonist gelismeler

beklenmelidir(Paya, a.g.e.: 24).

Kredi kart1 harcamalar1 ¢ogu zaman kontrolsiiz oldugundan dolay1 harcama oranlari yiiksek
olmakta ve M1 igerisindeki tutar1 cok biiyiik olmaktadir. Ozellikle kredi kartlarinin ¢ek
karnesi gibi hizmetlerin yerine ikame edilmesi, 0demelerin kredi kartiyla kolayca
yapilabilmesi M1°1 arttirmakta ve degisik kosullarla birlikte asil olarak talepte meydana

gelen degismelerle birlikte enflasyonist agiklar meydana getirebilmektedir.

3.3.5.2. Kredi Karti Harcamalari-M2 Degerlendirmesi

M1 para tanimina vadeli mevduatlar1 kattigimizda M2 para tanimina ulasilir. Vadeli

mevduatlar da vadesiz mevduatlara benzer sekilde yaratilmaktadir.

Paray1 tanimlamada kesin bir sinir ¢izilememektedir. M2, M1’de degisim araci olarak
kullanilabilmeye yakin varliklar1 ilave eder. M2’nin en biliyiikk kismini tasarruf ve
bankalarla tasarruf ve kredi kurumlarindaki kiigiik hacimli vadeli mevduatlar olusturur.
Bunlar, 6deme yapmada herhangi bir zorlukla karsilagilmadan kullanilabilir(Johnson, 1976:

118).

M2, en dar para arzi tanimi olan M1’e gdre daha az likit olan para ve benzerlerini
icermektedir. Aslinda, kisilerin harcama yapma arzular1 toplam likiditelerine baglidir.
Dolayisiyla para arzina para benzerlerinin katilmasi, ekonomik faaliyetlerdeki degisimleri

aciklamada daha iyi bir para arzi tanim1 saglamaktadir. (Parasiz, 1991; 14)

Kredi karti harcamalarinin aslinda M1 igerisinde mi yoksa M2 igerisinde mi

degerlendirilmesi gerektigi veya M1 igerisinde olduguna kesin kanaat getirip M2 para
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tanimina da acaba girer mi diisiincesi stirekli tartisilan ve heniiz kredi kartlar1 konusunun

ilmi agidan da incelenmesinin yeni olmasi dolayisiyla muallakta kalan bir konu olmustur.

Ancak surasi var ki; kredi kart1 harcamalarinin 6demeleri zamaninda yapildigiginda M1
tanimi igerisinde kalmakta, 6demelerin zamaninda yapilamamasi ve daha sonra bir kredi
niteligini kazanmasi dolayisiyla M2 tanimi igerisine katilmasinda da fayda goriilmektedir.
Ancak Europay tarafindan yapilan Mastelndex adli bir arastirmada, harcamalarini
kredilendirenlerin oranlar1 yaklasik % 21 olarak belirlenmistir. Bu oran ¢ok yiiksek
olmamakla birlikte, kredi kartilarinin M2 igerisinde degerlendirilip degerlendirilmeyecegi
konusunda bir ¢eliski yaratmaktadir. Ancak oranin kiiclik olmasi ve M2 igerisinde
degerlendirebilmek i¢in baska unsurlarindan gerekliligi diisiinceleri M2 para arzi icerisinde

degerlendirilemeyecegi yoniine kaydirmaktadir.

Goriildiigii gibi harcamalarim1 kredilendirenlerin oranlar1 diisiiktiir. Kisi harcamalarini
O0demedigi zaman kredi kartin1 ¢ikaran banka tarafindan kendisine bir nevi kredi
kullandirilmig gibi olmaktadir. Bu kredilendirilen kisim kart sahibine kiiciik oranlarda da
olsa bir ¢esit kredi kullanmasini saglayacagi ve sozkonusu tutar kisa bir miiddet sonra tahsil
edilecegi i¢in uzun dénemde M2 tanimi igerisinde degerlendirilmesine imkan yoktur.
Ancak kisa donemde olabilir ki, bu da gerek bu oranlarin kiigiik olmas1 gerekse iilkemizde
heniliz Avrupa tilkelerinde oldugu gibi ¢ok biiyiikk oranlarda ve yaygin kullanilmamasi
nedeniyle M2 tanimi igerisinde degerlendirilme ihtimali M1 ihtimaline gore daha zayif

kalmaktadir.

Kisilerin ellerindeki gelirlerini vadeli mevduata yatirmalar1 gelirlerini elde ettikleri donem
ve 0deme donemleri ile yakindan ilgilidir. Degerlendirebilecekleri en fazla siire ise 10-40
giin arasindadir. Bu siire igerisinde yatirim araglarini kullanabilir. Ancak iilkemizde bu oran
cok fazla olmamaktadir. Zira kisilere taninan kart limitleri ¢ok fazla degildir. Kredi kartin1
kullanarak gelirlerini tasarruf ettikleri miktar kart sahiplerinin ancak gelirleri oran1 veya
yakin bir tutar1 kadardir. Bu ise vadeli mevduatlarda (M2) bir etki yapacak derecede
degildir.
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Bir diger konu ise kredi kartinin nakit ¢cekim amaciyla kullanilmasi dolayisiyla direk olarak
kredi niteligi kazanmasidir. Nakit ¢cekim oraninin 1.183 trilyon liraya ulasmasi (1992’den
bu yana) kredi niteligine doniisen tutari gostermektedir. Yine nakit ¢ekim oranlarina

bakildiginda kredi kartlarin1 M2 igerisine katmanin miimkiin olabilecegini gostermektedir.

Ancak bolim 4’de de goriildiigli gibi kredi kartlar1 vadeli mevduatlarla olan korelasyon
analizi sonucu bize vadeli mevduatlarin kredi kart1 islem cirolar1 ile birlikte ayni etki
derecesiyle enflasyona sebep oldugunu sdylemek c¢ok zor goriinmektedir. Korelasyon
analizlerinde goriildiigii gibi vadeli mevduatlardaki degisim orani ile kredi karti islem
cirolarindaki degisim oranlar1 arasinda iliski goriilmekle birlikte yukarida da belirttigimiz
gibi kredi kartlarinin M2 tanimi igerisinde sokulmasi ¢ok giictiir. Ayni sekilde InKIC ile
InM1 arasinda yapilan korelasyonlara da baktigimizda her ne kadar bir iliski goriilse de
M1’e nazaran ¢ok daha diisiik bir iligki goriilmektedir. Regresyon analizine de bakacak
olursak (M2-M1)’in bagimsiz olarak katildig1 modellerde sonu¢ olumlu ¢ikmasina ragmen
grafik ve korelasyon analizleri ile birlikte diisiiniildiigiinde asil yiiksek oranda etken olan
degiskenin vadeli mevduatlarinda etkisi olmasiyla birlikte asil olarak kredi karti islem

cirolariin ve M1’in etken oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak kredi kartlarint M2 para arzina katamadigimiz gibi tamamen de ayirmak
miimkiin degildir. Kredi kart1 ile yapilan harcamalarin siiresinde 6denmemesi sonucu kredi
niteligine donilismesi, nakit avans ¢ekimi ve ddeme siiresine kadar gecen zamanda gelirin
spekilasyon amaciyla degerlendirilebilmesi 6zellikleri ve korelasyon analizlerinden de

diisiik ¢cikan sonuclar bize M2’ye kismende olsa katabilecegimizi gostermektedir.

Kredi kartlarinin M2 tanimi i¢inde olup olmadigi hususunda kesin bir kaniya varmak
miimkiin degildir. Ancak tartisma diizeyinde bu konu irdelenebilecek ve kismen de olsa bir
sonuca ulasilmaya calisilacaktir. Ciinkii kredi kartlarinin vadeli mevduat mi yoksa vadesiz
mevduat m1 oldugu, eger vadeli mevduatsa her zaman vadeli mi yoksa belli bir asamadan
sonra m1 vadesizden vadeliye bir doniisiim gosterdigi heniiz netlik kazanmis degildir. Kredi

kartlar1 harcamalar1 yapildiktan sonra daha 6nce de deginildigi gibi 10 ile 40 giin arasinda
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O0deme siiresi gelmekte ve bu siire sonunda 6demesi mutlaka yapilmalidir(bu yalnizca kredi
kart1 ile yapilan alisveris harcamalari ile ilgilidir. nakit avans dedigimiz bire nevi kredi
kullandirimi 6zelligi ile ilgili degildir). Eger yapilmaz ise harcamalar kredilendirilmis olur
ki, bu da yapilan harcamalar1 kredi niteligine doniistiiriir. M2 tanimi igerisine krediler de
girdigine gore kredi kartinin kredilendirilen kism1 ve nakit avans olarak kullanilan kism
M2 igerisinde degerlendirebiliriz. Ancak buradaki asil sorun nakit avans cekilen kisim
degildir. Cilinkii nakit avans kullanim orami kisiye tanimlanan limitin belli bir yiizdesidir.
Asil sorun kart sahiplerinin ne kadarmin harcamalarini kredilendirdigi ve ylizde kag
oraninda kredilendirdigidir. Ancak bu oranin ¢ok fazla olmadigi, sadece kriz donemlerinde

nispeten arttig1 gézlenmektedir(bkz.tablo 6).

3.3.5.3. Kredi Kartlarimin Tiirkiye’deki Para Arz1 Tammmlamalarindaki Yeri

Para arzi tanimlar1 i¢inde en 6nemlisi M1, M2 ve M2Y’dir. Bu ii¢ tanim takip edilerek
piyasalardaki gelismeler izlenebilir. Emisyon ile dolagimdaki para ayni seyi ifade
etmemektedir. Emisyon, Merkez Bankasi’nin c¢ikardigi banknot tutarmi gostermekle
birlikte piyasada dolastigi anlamina gelmektedir. Bir kismi bankalarin kasasinda
durdugundan dolay1 dolagimdaki para deyince yalnizca piyasadaki nakit para anlasilmalidir.
Oyleyse, emisyon / M1 orani, ekonomideki parasallagma anlamina gelir ve bu oran
ekonomide para kullanim1 ve para benzeri 6deme araglarinin kullaniminin artip artmadigin

gosterir.

Tirkiye Merkez Bankasi Parasi asagidaki sekilde formiile edilmektedir :

(Emisyon + Munzam Karsiliklar + Bankalar Serbest Tevdiati (TCMB’deki) + Fonlarin
Mevduat1 + Diger Mevduat)= Rezerv Para + (A¢ik Piyasa Islemlerinden Borglar) = Parasal
Taban + Kamu Mevduati = Merkez Bankas1 Paras1 (Uzunoglu, 1995: 39).

1990’11 yillarin baglarinda Merkez Bankas1 asagidaki para arzi tanimlarini benimsemistir.
M1  =Dolasimdaki Para + Vadesiz Mevduat (resmi mevduat disinda)
M2 =M1 + Vadeli Mevduat (resmi mevduat diginda)
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M2Y =M2 + Doviz tevdiat hesaplari
M3  =M2 + Resmi Kuruluslar mevduat1 + MB’sindaki diger mevduatlar

M3Y =M3 + Doviz Tevdiat hesaplari

Kredi kartlart bankacilik kesiminin diger sektorlere olan yiikiimliligiidiir. Banka, elinde
kredi kartt bulunan kart hamilinin yaptig1 harcamanin édenmesini isyerine karsi garanti
etmektedir. Kredi kart1 da senet, cek, taksitli satiglar ve tiiketici kredileri gibi 6demeyi
sonraya (simdi al sonra 6de) erteleyen ve ddemenin bir banka tarafindan garanti edildigi
O0deme araglaridir. Kredi kartlar1 ozellikle batili toplumlarda nakit, ¢ek, senet yerine
kullanilmakta, yakin gelecekte elektronik ticaretin gelismesiyle kagit ve plastik yerine sanal

para kullanilacaktir.

Kredi kartlar1 ve tiiketici kredileri genis tanimli para arzina® dahil edilmeli ve politikalar
buna gore olusturulmalidir. Kredi kartlar1 i¢in yapilan 6demelerin genis tanimli M1 para

arzina ilavesi gerekmektedir.

Kredi kartlart Merkez Bankasi’nin para arzi yaratma giiclinii azaltirken, bankalarin para
yatirma giiciinii arttirtyor. Buradan da ilging bir sonuca varmak miimkiin. Belki su an degil
ama Oniimiizdeki on yil i¢inde Merkez Bankalarmmin bankalar iizerinde hakimiyeti
kalmayacak. Nakit kartlar diye tanimlanan kredi kartlarimin da yayginlik kazanmasiyla
tilketiciler en ufak aligverislerini bile nakit para olmadan alabilecekler(Finansal Forum,

1998: 1).

Kredi kartlari1 para benzerleri igerisine ilave edersek, Merkez Bankasinin para arzini
piyasay1 kontrol etme olanaginin yanisira goriinmeyen islemler dedigimiz ¢ek—senet vb..
islemlerle birlikte kredi kartimm da vadesi ileri olan islemler kategorisinde
degerlendirebiliriz. Dolayistyla para yoklugundan efektif talebe doniisemeyen bir bolim

talep para yerine gecenler araciligiyla efektif talebe fiilen donisiir.

? “Genis tamimli para arzi”; mevcut para arzi tanimlamalarinda M1 ve diger para arzi tammlar igerisinde
belirtilmeyen kredi kartlarinin ileri ki donemlerde para arzi tanimlar1 igerisinde yerini almasi diisiincesidir.
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Son on yildan evvel potansiyel talebi efektif talebe doniistiiren enstriimanlar (nakit para
hari¢) sadece kambiyo evraklar1 (bono-poli¢e-¢ek) iken gecen son on yil i¢inde bunlara

plastik para-kredi kart1 da ilave olmustur(Sener, 1993: 13).

Yukarida belirtilen nedenlerden dolay1 kredi kartlar1 para arzini artirici bir etki yaratmakta
ve Merkez Bankasi bilancosunu etkilemektedir. Yakin gelecekte akilli kartlarin
yayginlagsmasi, kredi kartlariin toplumun tiim bodlge ve kesimlerine yayginlasmasi ve
ozellikle elektronik ticaretin internetten yaygin olarak yapilmasi durumunda siber yada
goriinmeyen para dedigimiz sanal paranin toplumun biitiin bolgelerinde kullanilmasi
durumunda para politikas1 yapimecilar1 zorlanacaklardir. Merkez Bankalar1 para politikasini
yonlendirirken birka¢ aragtan yararlanmaktadir. S6zii edilen yeni tekniklerin Merkez
Bankasinin glindemine girdikten sonra genis tabanli para arzina (M) dahil edilmesi yerinde

olacaktir(Y1lmaz, 2000: 69).

3.4. Kayith Ekonomi Faktorii - Kredi Kart: fliskisi

Bireyler ekonomik islemlerini gizleme ihtiyaci hissetmediklerinde, en ince detaya kadar
kayit altinda gerceklesen karth islemleri yapmakta sakinca gérmeyecek ve harcamalarini

kartla yaptiginda pek ¢ok fayda elde edebilecektir.

Yasa ve toplumsal etiklere uygun davranan bireyler, harcamalarin iz birakmasini arzu
etmeyecek, bu nedenle, mal veya hizmet alimlar1 i¢in nakit para kullanmay1 tercih
edecektir. Boylece nakit para yerine kredi kart1 kullanim tercihinde, islemlerin kayit altinda

olmasi her zaman tesvik edici olmamaktadir.

Yasal vergilerin denetiminde, yiiriirliikte olan bankalar kanunu ve diger kanunlarin bilgi
aligverisi ve denetim kisitlar1 dahilinde, dolayli vergiler (Katma Deger Vergisi gibi) ve
dolaysiz vergilerin (Gelir Vergisi gibi) takip ve denetimi i¢in kartli islemler genis olanaklar
sunmaktadir. Tirkiye’de yasal bir zeminde yerini bulamamis kartli 6demelerin, heniiz

denetim ve takip amaci ile yeterli etkinlikte ve verimde kullanilmadig: diisiiniilebilir.
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3.5. Kredi Karti Harcamalarinin Kayit Dis1 Ekonomiye Etkisi

Ekonominin ¢ok ciddi bir sikintis1 olan kayitdist ekonomi A.B.D.’de yalnizca %9’larda
seyrederken iilkemizde bu oranin %50’lerde oldugunu gormekteyiz. Oysaki kart sistemi
kullanilarak yapilan tiim iglemlerin banka sistemi igerisinde kalmasi kayit digi ekonomiyi
engellemektedir. Ulkemizde kayit dis1 ekonomi oldukca yiiksek tutarlara ulasmis, hatta

kayith ekonomi kadar bir biiyiikliigiin kayitdisi ekonomide bulundugu tahmin edilmektedir.

Kredi kartlar1 ile yapilan islemlerin fatura yada perakende satis fislerinin kesilme
zorunlulugu kayit disi ekonomiyi azaltmaktadir. Ayrica, kredi kart1 hamilleri ceplerinde
para olsa dahi kredi karti ile aligveris baz1 yonleriyle daha avantajli olmasi nedeniyle tercih
etmekte, hi¢cbir sekilde fatura yada fis vermeyen isportact gibi yerlerden aligveris

yapmamaktadir.

Bugiin kredi kart1 uygulamasinin iiye bakimindan, miiessese ve iilke ekonomisi bakimindan
birgok faydasi vardir. Ulke bakimindan déviz girdisi saglamasi ve vergi kaybimi azaltma
fonksiyonu ve paranin ekonomik ¢ember i¢inde korunmasi gibi bir¢cok fayda siralanabilir.
Bu bakimdan kredi karti uygulamasi A.B.D. ve bir¢ok avrupa iilkesinde oldugu gibi mali

mevzuat ile korunmali ve tegvik edilmelidir(Altug, a.g.e.: 2).

3.6. Kredi Karti Harcamalarinin Merkez Bankasi Para Politikalarima EtKileri

Gergekte Merkez bankalarinin giindeminde, “elektronik veya kaydi para” kavrami ¢ok yeni
sayllmamalidir. Biiyiik finansal kuruluslar ve bankalararasi islemler yillardir “elektronik
fon transferleri” adi altinda yapilmaktadir. Kartli uygulamalarin sektore girmesi ile bu tiir
“elektronik veya kaydi para” olanaklar1 artik kiigiik kurumlar ve bireylerin kullanimina da
sunulmus olmaktadir(Dalokay, a.g.e.: 53).

Para politikas1 agisindan, Merkez bankalar1 6deme araci olarak ne miktarda paranin banka
dis1 iktisadi aracilarin elinde oldugunu kontrol etmek, bilmek ihtiyacindadir. Kredi karti,

paranin bir formu yerine diger bir formu ile ikame edilmesi oldugundan, para politikasi
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tizerindeki etkisi sinirli olabilir. Yine de kredi kartlariin gelecekte ¢ok fazla kullanilmasi

para politikas1 yonetimi lizerinde bazi etkiler yapabilir.

Kredi kartlar1 formundaki para, paranimn dar tanimlari iginde kabul edilebilir. Ozellikle, “On
Odemeli” kart tipleri, banknot ve ufaklik para igin birer ikame olabilir. Bu tiir kart paranin
istatistiklerde yer alabilmesi, sadece kredi veya mevduat toplama yetkilerine sahip, yasal

para organina rapor veren kurumlar tarafindan verilmesi ile miimkiin olabilir.

Kagit ve ufaklik paranin azalmasi, merkez bankalarinin bazi iglemlerdeki (6rnegin;faiz
oranlar1) etkilerini azaltabilir. Zamanla parasal taban1 kontrol i¢in merkez bankalar1 ¢oziim
bulabilecektir. Ornegin; karsilik rakamlarinm artirilmasi veya yeni karsiliklar ayrilmasini

istemek gibi yetkilerini kullanabilir(Dalokay, a.g.e.: 54).

Ozellikle 6n 6demeli kart tipleri, kii¢iik rakamli harcamalarin nakitsiz yapilmasinin
alternatifi olmaktadir. En u¢ noktada bir proje uygulamasi, Finlandiya Merkez Bankasi’nin,
birbirleri ile uyumsuz miinferit projelerin uygulanmasini 6nlemek amac ile kendisinin bu
on 6demeli tiplerini vermesi ile giindemdedir. Bu uygulamada g6z oniine alinan diger bir
gercegin, tedaviildeki kagit paraya oranla ufaklik paranin daha ¢ok etkilenmesi oldugu
tahmin edilebilir. Sonugcta, kagit paranin dolagimindaki azalmanin, bir deger azalmasi degil,

adet azalmasi olacagi beklenebilir.

Kart kullanimiin toplum tarafindan benimsenmesi ile Merkez Bankalar1 farkli boyutlarda

etkilenebilir(Working Group on EU Payment systems, 1994: 18).

1. Durum: Merkez Bankasi konu ile hig ilgili bir yetki kullanmayabilir. Ancak bu durum,
Merkez Bankasi’nin, iilkedeki 6deme sisteminin biitlinliigli, istikrarin temini, para

politikalarimi yonetimi gibi gorevlerine ters diismektedir.

2. Durum: Merkez Bankasi kart verecek kurumlarin niteliklerini kisitlamayip sadece

denetim yapabilirler. Bu durum da, yetersiz ve anlamsiz olacaktir.
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3. Durum: Merkez Bankasi kart verecek kurumlarin niteliklerini kisitlayabilir.

4. Durum: Merkez Bankasi’nin, bizzat kendisi, dzellikle On Odemeli kart tipini verebilir.
Bu durumda, 6zel sektorle rekabet edilecek ve dagitim i¢in mevcut bankacilik alt yapisi
kullanilabilecektir. Bu senaryo ise, merkez bankalarint bizzat sektore girmeye
yoneltecektir. Ayrica, diger kart veren bankalara oranla haksiz bir istiinliik olusacaktir,

¢linkii merkez bankasinin verecegi kartlarin riski sifir olacaktir.

5. Durum: Merkez Bankasi, dzellikle On Odemeli kart tiplerini sadece kendisi verebilir.
Ozel sektdr rekabeti olmayacaktir ve bu tiir kartlar yasal paraya dahil olacaktir. Bu
durumda da, merkez bankalari, sadece kendileri, ge¢misteki diger nakitsiz 6deme
enstriimanlarindan degisik olmayan bu tiir kartlar1 verecek olup, sistem dogal bir tekel

piyasasina doniisecektir.

Sonug olarak 3. durum, en kolay ger¢eklesebilecek senaryo olmaktadir. Merkez Bankasinin
mubhtelif fonksiyonlara sahip kart verebilecek kurumlarin niteliklerini belirlemesi, 6deme
sisteminin biitiinliiglinli koruyabilecek ve sistemi denetim altina alabilecektir. Bankalar ile
merkez bankalar1 arasindaki gelismis bilgi iletisimi, yeni O6deme enstriimanlarinin

gelisimine de olanak taniyabilir
3.7. Kredi Kartlarimin Harcama ve Enflasyon Etkileri
3.7.1. Kredi Kartlarinin Enflasyona Etkisi

Kredi kartlariin piyasada yaygin kullaniminin fiyatlar genel seviyesini yiikselttigi yoniinde
fikirler vardir.

Fiyatlar genel diizeyindeki siirekli tirmanislar, enflasyon diye ifade edilen iktisadi bir
hastalig1 dile getirmektedir. Fiyatlar genel diizeyindeki bu artislarin ilk alevlenisi bazen
asirt talepler bazen iicret ve maas artislarindan kaynaklanabilmektedir. Ilkine talep
enflasyonu, ikincisine de maliyet enflasyonu denilmistir. Enflasyon {izerine gelistirilen
Kurumsal ilkeler, hep bu iki temel kaynak {izerine yorum ve agiklamalarda

getirilebilmislerdir(Kargiil, 12 Ocak 1990: 3).
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Kredi kart1 hamilleri mal ve hizmet aliminda kredi kartlarim1 kullanmalar1 durumunda bu
islemlerden dolay1 isyerine yada bankaya borcunu son édeme tarihinde ddemesi kaydiyla
herhangi bir ticret, komisyon yada faiz adi altinda herhangi bir 6denti yapmamaktadirlar.
Hatta yapilan islemlerin bedelini ortalama bir aya yakin bir siire sonra 6demektedirler. Bu
islem nedeniyle kart kabul eden banka iiye igyerinden en az takas komisyonu kadar bir
komisyon almakta ve aldig1 bu komisyonun takas komisyonu kadar kismini kredi kartini
cikaran bankaya yani kart sahibinin bankasina O6demektedir. Kart kabul eden banka,
sozlesmede anlasilan komisyonu kesip iglem tutarimi isyerine dder, takas islemlerinden
sonra da bu bedeli kart hamilinin bankasindan komisyonu distiikten sonra tahsil eder.
Kisaca aciklanan bu islemde en avantajli, kart sahibi olmaktadir. Ciinkii bir aylik bir donem

kadar faizsiz kredi kullanmis olmaktadir.

Kredi kartlar1 ile harcama egiliminin artisinin ayni zamanda enflasyonist etkiler yarattigi da
One stiriilmektedir. Zira, paranin dolanim hizinin artis1 para miktar1 artmasa bile, diger
kosullar veri iken, enflasyonu artirabilecektir. Ulkemizde politika yapicilar hazirladiklar:
enflasyonla miicadele politikalarinda goz Oniinde bulundurmalar1 gereken ve fakat 8-9
yillik bir gegmise sahip olmalarina karsin son yillarda 6nemli dl¢iide yayginlasan ve yeni

olmalar1 nedeniyle de gbzden kagan iki konu vardir. Bunlar:

- Repo ve ters repo islemleriyle swap, forward, options gibi tiirev iirlinlerin mevduat
karakterli olarak ve asil amaglar1 disinda kullanilmasi durumunda enflasyonist etkilerde

bulunmalari

- Kredi kartlar1 ve tiiketici kredilerinin efektif talebi koriikleyen ve kaydi para yaratarak

enflasyonu artirma seklinde olumsuz etkilere sahip olmalaridir(Yetim, a.g.e.: 23).

Karth islem, bireyin bor¢lanma olanaklarmi genisletebilir, ihtiyaten elde tutulan para
miktarini azaltabilir, gelir diizensizligi nedeni ile degisen para dolanim hizin1 dengeleyebilir
ve toplam piyasa talebini canli tutabilir. Uretim yetersiz, talep fazla oldugunda, karth

islemlerin enflasyonu koriikleyecegi yorumuna 6rnek olarak; mal ve hizmetlere olan talep
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artip, tretim talebi karsilamadiginda olusan talep enflasyonu ortaminda, kredi karth
islemlerin enflasyona etkileri arz ile iliskili olacak, arz tikanmadik¢a sorun

beklenmeyecektir.

Tiirkiye disindaki iilkelerde, kart adedi ve islem hacmi fazlaligina karsin, bu tlkelerdeki
enflasyon orani Tiirkiye’den diisiik seyretmektedir(Senel, 1992: 4).

Kredi kartlan tiiketiciye biiyiik bir mal talebi ciireti kazandirmaktadir. Ustelik bu kartlarmn
yurtdisinda kullanilabilenleri iilke i¢indeki doviz dengesine de yansimaktadir. Bu kartlarin
istelik banka hesabinizda para yoksa krediye doniistiiriilebilenleri yaygin alim giicii
zincirini sinirsiz boyutta yaymaktadir. Taksitli satis kampanyalari bu talebi ayrica
genisletmektedir. Hizli niifus artis1 ve niifus kesiti icinde genclerin ¢ogunlukta olusu bu
aracin yliksek kullanilmasina yol agmaktadir. O halde yeterli mal arzinin bulunmadig: bir
bilanco, aktiflerine  pozitif yazarken, ekonomide fiyatlar1 yukari iten bir ivme

kazandirmaktadir(Kargiil, 6 Subat 1990: 3).

Kredi kartinin kullanimi, mal ve hizmetlere olan talebi arttirir. Artan talep, yeterli kaynak
olmast halinde {tretimi artirir. Ancak, enflasyonist ortamlarda, artan talep, fiyatlari
yiikselterek enflasyonun daha da artmasina neden olur. Kredi karti kullaniminin
yayginlagsmasi, ¢aga uygun bir davranig bi¢cimi olmakla birlikte, kart hamillerinin kart
kullanimina iligkin yeterli bilgiye sahip olmamalar1 nedeniyle, asir1 tiikketime yonelmelerine

sebep olmaktadir.

Gliniimiizde kredi kartlar1 kullanimi1 ve islem adetleri, islem hacimleri ve kart ¢esitliliginin
(Taksit Card) artmasit nedeniyle kart hamillerini tiiketime yonelttigi goriilmektedir.
S6zkonusu artan veriler nedeniyle de kart kullaniminin daha da artacagi siiphesizdir. Ancak
kart kullanirminda harcamalar yapilirken dikkat edilmesi gereken en Onemli nokta
harcamalarin gelir diizeyini ge¢gmemesi, 0deme glg¢liigii ile karsilasilmamasidir. Aksi
taktirde kredi kartlar1 ile siirekli artan harcamalar, belli bir miiddet sonra 6deme giigliigii ve
gelirde azalma meydana getireceginden azalacaktir. Bu durumda ise talebin artmasi

s6zkonusu olmayacag gibi talebe bagl artan bir arz da olmayacaktir.
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Tablo 9 : Kredi Kart1 Islem Cirolar1, Tiife ve M1 Veri ve Degisim Oranlari

YILLAR]Kredi Karti1| Kredi Karti TUFE * ENF.ORANI* M1 M1 D.O. M2-M1 M2 -M1)
islem islem Cirosu (Milyar TL) (Milyar TL) D.O.
Cirosu D.O.
(Milyar TL)
1991 6,40 33,33 123.817,50 59,20 36.245,91 52,38 54.168,08 54,47
1992 10,20 59,38 210.956,10 70,40 55.072,53 51,94 93.885,40 73,32
1993 24,90 144,12 325.829,70 54,50 92.941,49 68,76 136.409,75 45,29
1994 52,20 109,64 828.806,50 154,40 162.778,62 75,14 287.557,06 110,80
1995 135,70 159,96 1.330.488,60 60,54 309.044,67 89,86 648.939,40 125,67
1996 394,90 191,01 2.361.022,60 77,50 536.437,80 73,58 1.357.888,30 109,25
1997 1.094,80 177,23 4.441.944,60 88,10 1.086.169,30 | 102,48 | 2.839.561,26 109,12
1998 2.712,00 147,72 6.572.114,80 48,00 1.890.002,26 | 74,01 5.984.244,85 110,75
1999 5.315,00 95,98 10.238.990,50 55,80 3.199.509,74 | 69,29 | 12.686.945,33 112,01
2000 6.205,00 16,75 14.220.214,30 38,90 5.833.605,67 | 82,33 | 19.119.882,75 50,71
Kaynak : Bankalararast Kart Merkezi A.S., Devlet Istatistik Enstitiisii ve Istanbul Ticaret Odas1 verileri

derlenerek yazar tarafindan hazirlanmistir. (*) Aralik Ayi sonu itibariyle 1968=100

Yukaridaki tabloda (Tablo 9) sirasiyla kredi karti iglem cirolari, tiiketici fiyatar1 endeksi, ve
para arzi (M1) verileri ile bu verilere ait degisim oranini gosteren verilere yer verilmistir.
Bu tablodan da goriildiigii lizere kredi karti islem cirolar1 1991 yilinda 6,4 Milyar TL olarak
gergeklesirken bir Onceki yila gore %33,3 oraninda artis gostermis ve yine ayni yilda
enflasyon oram1 bir Onceki yila gore %59,2 den %70,4’e yiikselerek bir artig
gerceklesmistir. M1 para arzi ise sdzkonusu yilda 36,246 Milyar TL olarak gergeklesmis
ve bir onceki yila gore %52 oraninda artis gostermistir. Kredi karti harcamalari 1993
yilinda 10.2 den Milyar TL’den %145 artarak 24.9’a ¢ikmis, enflasyon ise bir onceki yila
gore 70,4 den 54,5’¢ diismiis, M1 ise 1992 yilina nazaran %52,1°den %68,7’e yiikselerek
sirdlirdiigli artis orant devam etmistir. Bu yillar kredi kartlarinin heniiz gelismeye
basladigi, ancak gerek ATM aginin gerekse POS sisteminin ¢ok yayginlasmadigi bir donem
olmasina ragmen yine de ciddi rakamlara ulagtig1 yillar olmustur. 1994 yilina kadar genelde
ylkselme egilimi gosteren kredi karti harcamalar1 ve enflasyon oranlar1 1994 yilinda
yasanan ciddi ekonomik krizin de 6nemli etkisiyle zit bir gelisme gdstermis ve bir dnceki
yila gore daha diisiik bir artig orani olan %110’luk bir degisim gostermistir. Azalarak artan
bir artis orani olarak ifade edilebilecek bu degisimden sonra enflasyon oranlar1 bir dnceki
yila gore asir1 bir sekilde artarak %154 gibi bir seviyeye ulasmis ve ayni sekilde M1 para

arzi da %75 gibi bir oranla gercekten kiiclimsenmeyecek oranda bir artig olmustur.
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Korelasyon ve regresyon analizlerinde de goriildiigii gibi kredi kart1 igslem cirolari(KIC)
arasindaki iliski oldukga yiiksek c¢ikmustir. Yani korelasyon analizinde sonuc %97’lerde
¢ikmis ve modellerde de M1 ve KIC, TUFE’yi agiklamaya yeterli etkenler olarak

goriilmektedir.

1994 ekonomik krizinin tiim etkilerine ragmen kredi kart1 islem cirolar1 1995 yilinda, 1994
yilina nazaran %160 gibi asir1 bir artig goriiliirken, uygulanan hiikiimet politikalar1 ve
ekonomik programlarla enflasyon %61 seviyelerine diigsmiistiir. 1996 yilinda ise kredi karti
islem cirolarinda goriilen siirekli artis devam etmis, enflasyon bir onceki yila gore%77,5°e
cikmistir. Krizin etkisinden yavas yavas kurtulan ve gelir seviyelerinde de kismen bir
iyilesme goriilen kredi karti sahiplerinin yapmis oldugu kredi karti harcamalarinin
yiiksekliginin yanisira piyasadaki para miktar1 da bir onceki yila oranla %74 oraninda artis
gostermistir. 1997 yilinda ise islem cirolar1 yine artmis—normal bir oranda-, enflasyon
oranlar1 ise %88 gibi bir oranda artis gostermistir. Tiim bu artiglarla birlikte paa arz1 da ayni
yil gercekten biiyiik bir rakam olan %102 gibi ¢ok yliksek bir seviyeye gelmistir. Yildan
yila artig gosteren ve daha dnceki boliimlerde de ele aldigimiz gibi piyasada ki para arzinin
kisa donemde degismeyecegi ancak uzun donemde degisecegi varsayimu ile para arzi, her
yil kredi kartlar1 orani ile birlikte dogrusal bir artis gostermistir. (bkz.bolim 4). 1998
yilinda ise kredi kartlar1 ile yapilan islem cirolar1 %148 artmis (degisim oraninda yaklagik
%17°1ik bir diisiis var), enflasyon ise %88 gibi nispeten yiliksek bir rakamdan %49’a
diiserek bir diisiis gostermistir. 1998 yilinda M1, 1997 yilindaki M1 (dolasimdaki
paratvadesiz mevduat) miktarina gére %74’e diismiistiir. Yillar ilerledikge veriler daha da
enteresan bir hal almaktadir. Korelasyon analizinde de goriildiigii gibi kredi kart1 islem
cirolarinda meydana gelen degismeler ile para arzinda meydana gelen degismeler
arasindaki iligki %54 gibi orta diizeyli etkiye sahiptir. 1999 yilinda %96 artis gdsteren,
fakat yine bir onceki degisim oranina gore %-35’lik bir diislis gosteren islem cirolarinin
yaninda enflasyon oranlar1 %55,8 degisim gdstermis, piyasadaki para miktari ise %69 gibi
bir degisimle bir onceki yil itibariyle diisiis gostermistir. 2000 yilinda ise kredi karti
kullanimi1 yasanan 1998 krizinin de etkisiyle ¢ok fazla diismiis ve sadece %17’lik bir artis

gostermis, enflasyonda ise bir diiglis goriilmiistiir. 2001 yilinda kredi kartlart islem cirolar1
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2000 y1l1 son 3 aylik donemine oranla % -7.7 oraninda bir diisiis yasamustir.

Tabii ki tabloda goriilen istikrarsiz trendler kriz donemleriyle ilgilidir. Zira kriz
donemlerinde kisilerin gelir seviyelerinde bir diisiiklik meydana gelmekte, paranin reel
satinalma giicii, psikolojik ve gelecek adina olumsuz etkenler harcamalari diistirmekte ve

enflasyonda da bir yiikselme olmaktadir.

Goriildiigi gibi kredi kart1 islem cirolart ilk olarak {ilkemizde kullanilmaya basladig1 yillar
olan 1992’lerden itibaren neredeyse 1997 yilina kadar hizli bir artig trendi izlemistir. Kredi
kartinin lilkemizde heniiz kullanilmaya baslandig1 ve kredi kart1 adetlerinin sadece bir
milyonu biraz askin oldugu dénem olan 1992 yillar1 1997 yilinda yaklasik bes milyon
adede ulagmis ve dolayisiyla iglem cirolar1 da hizla artmistir. Ancak 1994 yilinda yasanan
kriz ve onu izleyen yillarda iilkede ekonomik istikrarin bir tiirlii saglanamamis olmasi
enflasyonda meydana gelen sik inis ve ¢ikisa sebep olmustur. Zira toplum krizden yeni
¢ikmis ve harcama yapma egilimi diisiik seyretmektedir. Ayrica degisim oranlar1 arasindaki
fark bizlere her yil kredi kart1 kullanimin her ne kadar artarak gittigini gdsteriyor gibi olsa
da, aslinda dikkatlice bakildiginda yalnizca azalarak artan bir egilim gdstermektedir. Her
yil artis gostermekle birlikte ancak bir 6nceki yila gore daha az bir artis veya ondan biraz
daha fazla bir artis olmaktadir. Regresyon ve korelasyon analizlerinde de goriildiigii gibi
kredi kartlar1 ve para arzindaki degismeler enflasyondaki degismeleri tam olarak
aciklayamamaktadir. Reel olarak goriilecektir ki (bkz.boliim 4.2) bu bagimsiz degiskenler
arasinda basit yiiksek dogrusal bir iligki vardir. Ancak enflasyondaki de§ismeler ise kriz
donemleri ve krizlerden ¢ikis donemlerinde bir artis gostermekte, genel seyir itibariyle
kredi kart: harcamalari ile birlikte diisiis trendi igerisine girmektedir. Ulkedeki para arz1 ise
kredi karti islem cirolar1 ile dogrusal bir trend izlemis(bkz.bolim 4) ve siirekli artig
gostermigstir. Biitlin bu veriler kredi kartt harcamalarinin enflasyonist etkilere yol acip
acmadigr hususunda net bir bilgi vermemekle birlikte benzer bir trend izledigi
goriintiisiindedir. Bu konuda bir sonraki boliimde inceleyecegimiz korelasyon iligkileri ve

ekonometrik modeller de galigmamizin seyri hususunda kismen de olsa bir bilgi verecektir.

96



Kredi karti enflasyon iliskisi kredi karti harcamalarin1 yapan gelir grubu agisindan son
derece Onemlidir. Ciinkii bu c¢alismada bahsedilmeye calisilan enflasyon, talep
enflasyonudur. Ulkemizdeki enflasyonun bir talep enflasyonundan ibaret oldugunu ve
bunun tek basina kredi kart1 harcamalarindan kaynaklandigini sdylemek miimkiin degildir.
Ancak bir gergek vardir ki kredi karti harcamalari bir talep enflasyonunu ortaya
cikartmaktadir. Asagidaki sekilde de (Sekil 5) gorildiiglii gibi, kredi karti harcamalari
artarken enflasyon oranlarinda da bir artis gériilmekte, ancak belli bir ddonemden sonra da
ters orantili olarak enflasyon oranlar1 artarken kredi kart1 harcamalar1 diismektedir. Bunun
sebebi ise kredi kart1 harcamalarinin en yogun olarak kullanildig: tutarlar olan 20.000.000.-
50.000.000.-TL 1ile bu tutarlar1 kullanan memurlar ve belli bir gelir seviyesine sahip
gruptur. Ciinkii kredi karti harcamalarin1 en ¢ok yogun olarak kullanan kesim tablo 10 da
da goriildiigii iizere 150.000.000.-500.000.000.-TL arasinda gelire sahip olan gruptur ki ;
bu grup ekonomik konjonktiirden ¢ok cabuk etkilenen gruptur. Kriz dénemlerinde
harcamalar1 azalan grubun gelir seviyesinde diisiisler meydana gelmis demektir. Enflasyon
tilketici fiyatlar1 bazinda ele alinmustir. Zira kredi karti harcamalar1 genelde islem

giidiisiiyle yapilmakta ve direkt olarak tiiketici fiyatlarina etkide bulunmaktadir.

Ayrica kredi karti harcamalarinin yogun olarak gerceklestigi harcama grubu C1 ve C2
grubu goriilmekte olup, en fazla harcama alani siipermarket harcamalar: ile akaryakit ve
giyim harcamalar1 olmaktadir. Bu harcamalar ise enflasyon lizerinde tek basma etken
olmamakla birlikte tiiketici fiyatlarina etkileri gozardi edilemeyecek kadar biiyiik olan
harcama kalemleridir. Biitiin bunlar gozoniine alindiginda enflasyon ile kredi karti
harcamalar1 arasinda ¢ogu zaman negatife yonlii bir iliski oldugu gdzlenmektedir. Bu
kisiler, harcamalarini kistig1 zaman enflasyonda gozlenen artiglar ise enflasyondaki artigin

tizerinde etken olan diger kalemlerdeki artistan kaynaklanmaktadir.

97



Sekil 5 : Zaman icinde Kredi Karti islem
Cirolari Degisim Oranlari ve Enflasyon

250,00

200,00
150,00 W —e— ENF.ORANI

50,00 -

Kredi kartlar1 bor¢glanma imkanlarin1 genisletmek suretiyle toplam talebin artmasi sonucunu
dogurur. Sayet iilkedeki fiyat istikrarsizlig1 “liretim yetersizligi - talep fazlalig1” yonii agir
basan ve talep enflasyonu denilebilecek bir yapisal Ozellikte ise kredi kartlarinin
yayginlasmasi enflasyonu daha da yiikseltici etki dogurabilir. Kredi kartlar1 tiiketim
kaliplarinin zorlagsmasini ve hatta yeni kaliplarin ortaya ¢ikmasina yol agarak “gosteris
etkisi” ve “gdstermelik tiiketimi” kamgilayabilir. Sosyal yap1 ile degisik gelir gruplarinin

titketim kaliplar1 ve aliskanliklar1 arasindaki iliski bu etkinin boyutlarini belirler.

Kredi kartlarinin yaygin kullanilmasi halinde {ilkede fiziki para kullanimi azalacak,
dolayisiyla kagit para yipranmasinin maliyeti artacak ve banknot iiretiminde kullanilan

kagidin daha az ithal edilerek {ilke disina doviz ¢ikmamis olacaktir(Yilmaz, a.g.e.: 82).

Kredi kart1 kullaniminin fiyatlari yiikseltici etki yaptig1 seklinde goriisler vardir. Bu konuda
yapilan ¢alismalardan biri Inter-Bank Research Organisation tarafindan gergeklestirilmistir.
Belirli mallarda sepetteki fiyatlar kredi kart1 kabul eden magazalar ile kabul etmeyenlerde
kiyaslanmistir. Perakende fiyatlarda biiyiik farklar olmasina karsilik farklarin kredi
kartindan geldigine dair agik bir egilim tespit edilmemistir. Buna karsilik diisiik degerli

mallarda magazalarin miisteri ¢ekmek icin kredi kart1 kabul etmelerine ihtiyag yoktur ve

98



nakit 6deyen miisterilerden yeterli satis hacmi elde edilebilir. Diger yandan yiiksek degerli
mallar1 satan magazalar kredi kart1 kabulii ile yeni miisteri ¢ekilmesi arasinda korelasyon
bulunmaktadir. Bu konu iizerinde baska bir calisma ABD’de Federal Rezerve System
tarafindan 1983 yilinda gergeklesmistir. Bu caligma kredi kartlar1 ile satislarin artist
arasinda tutarli bir iliski bulunmadig1 gibi kredi kartlarinin fiyatlar {izerindeki etkisinin

%1’den daha az oldugunu bulmustur(Karacan, 5 Subat 1988: 7).

Tiirkiye’de ise konunun heniiz yeni olmasi nedeniyle, yapilan herhangi bir ekonometrik
calisma henliz olmamasina ve verilerin yetersizligine ragmen 4.bdliimde konu regresyon ve
korelasyon analizleri ¢ergevesinde incelenmeye c¢alisildi. Analizler neticesinde goriildi ki
kredi kartlar1 para gibi islem gorerek miibadele amaciyla kullanilmakta ve satiglari kismen

de olsa arttirmaktadir.

Satiglarin artmasi iiretimin de artmasi anlamina gelmektedir. Daha once de deginildigi gibi
bugiin itibariyle diinyanin pekgok iilkesinde kredi kart1 kullanimi1 yaygin bir hal almaktadir.
Ozellikle A.B.D. ve Avrupa iilkelerinde kredi karti kullammi tesvik edilmektedir.
A.B.D.’de yaklasik olarak harcamalarin % 40°lik kism1 kredi kartlar1 ile ger¢eklesmektedir.
Gittikge ilerleyen kredi kart1 adetlerine bakildiginda bu tilkelerde kredi kart1 kullnimina ne

denli 6nem verildigini gostermektedir.

Gelisen diinya ekonomisinde yeni yeni fikirler ortaya atilmakta ve uygulanabilirligi
tartistlmaktadir. Ulkerlerin yetersiz talep karsisinda iiretimin de durma noktasima gelmesi
veya ¢ok diisiik seviyelerde seyretmesi bu iilkeleri yeni politikalar liretmee zorlamaktadir.
Bu politikalardan biri de halkin gelir diizeyini artirmak olmaktadir. Bunu
gerceklestirebilmek i¢in de en &nemli araclardan biri olarak kredi kartlar1 (On Odemeli
Kartlar) olarak goriilmekte ve tesvik edici politikalar uygulanmaktadir. Boylece kisiler
harcamalarini arttiracak, harcamalarin artisiyla birlikte tiretim de artacak ve ekonomide bir
canlilik goriilecektir. Asagidaki tablo da (Tablo 10) bize kredi kart1 kullaniminin yayginlig:

ve tercih edilirligi hususunda 6nemli bilgiler vermektedir.
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Tablo 10 : Kredi Karti Harcamalarinin Kullanildig: Tutarlar, Kredi Kartlarini Kullanan Gelir Gruplart ve Bolgeler

CINSIYET YAS GELIiR GRUBU BOLGE

TOPLAM Kadin [Erkek J15-19 [20-24 |25-29 |45-54 55+ A B C1 C2 DE Marmarali¢c And.|Akdeniz|K.deniz|Dogu/G.Dogul
Nakit kullanmay: 123 66 57 11 15 20 23 14 7 22 51 32 11 47 35 19 21
tercih ederim 21.5 23.4 19.7 24.6 221 247 (247 [259 |]103 [159 243 275 282 ]44.0 26.7 1229 39.6 1.9
1,000,000 TL ve iistii 1 - 1 1 - - - - - - - 1 - 1 - - - -

2 - 3 2.2 - - - - - - - 9 - .5 - - - -
2,000,000 TL ve iistii 18 10 3 2 - - 3 12 1 2 8 3 1 2

3.2 2.8 3.5 4.4 4.4 3.7 2.2 - - 2.2 5.7 9 5.1 53 2.3 4.8 1.9 3.8
5,000,000 TL ve iistii 85 39 46 9 14 10 14 11 7 18 33 23 4 27 14 19 6 11

14.9 13.8 15.9 200 [20.6 123 (151 (204 J103 [13.0 15.7 19.8 1103 274 10.7 229 11.3 21.2
10,000,000 TL ve iistii |150 77 73 11 16 25 32 12 20 39 53 26 12 70 35 20 12 13

26.3 274 253 244 (235 309 (343 (222 ]294 |[283 252 224 [30.7 ]56.0 26.7 |24.1 22.6  [25.0
20,000,000 TL ve iistii  |143 66 77 9 14 17 18 12 17 45 50 25 6 55 38 20 11 19

25.0 234  [26.7 20.0 [20.6 |21.0 (194 [222 |25.0 |[327 23.8 21.6 |154 458 29.0 |24.1 20.8 36.6
50,000,000 TL ve iistii |39 19 20 1 4 4 15 7 8 5 4 25 6 1 1 6

6.8 6.7 6.9 2.2 5.9 4.9 4.3 7.4 22.1 |[5.1 3.8 4.3 103 1153 4.6 1.2 1.9 11.5
100,000,000 TL ve iistii |8 5 3 1 2 - - 1 2 2 2 2 - 7 - - 1 -

1.4 1.8 1.0 2.2 2.9 - - 1.9 2.9 1.4 1.0 1.7 - 3.6 - - 1.9 -
200,000,000 TL ve listii |3 1 2 - - 1 - - - 2 1 1 - 4 - - - -

5 5 i - - 2.5 - - - 1.4 .5 9 - 2.1 - - - -
500,000,000 TL ve listii|- - - - - - - - - - - - - -

Kaynak : Europay International MasterInde

X, Istanbul, May1s 2001: 5.17
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Yukarida Europay Istanbul Ofisi tarafindan yapilan bir arastirma gériilmektedir(Tablo 10).
Yapilan arastirma 11 il ve 7 bolgede yapilmis ve arastirmada 1,200 kisi kullanilmastir.
Aragtirma gercekten ¢ok genis, verileri itibariyle 6zellikle ¢alismamiz agisindan savimizi
destekleyici mahiyette olmustur. Tamamen temel veri olarak alamamakla birlikte

calismamizin bundan sonraki konularina 1s1k tutacaktir.

Tablo 10’da kredi karti harcamalarim1  kimler, hangi tutarda ve hangi bdlgelerde daha
yogun olarak kullanmakta olduklar1 goriilmektedir. Tabloda harcamalarin en fazla
10.000.000. ile 50.000.000.-TL arasinda oldugu gozlenmektedir. Bu harcamalar1 en fazla
yapanlar ise genellikle erkekler olarak goriilmektedir. Kredi kartin1 kullanan yas grubu
acisindan, geng niifusu yogun olan bir tlilkede yine en fazla kullanan 25-29 aras1 yas grubu
olmakla birlikte 45-54 yas aras1 da kullanma orani1 fazla olan grup arasinda goériinmektedir.
Aslinda burada 45-54 yas arasi kredi karti kullanim oraninin fazla olmasi bize toplumda
daha ¢ok harcama yogunlugu olan, belli bir gelir seviyesi olan, yasam ve harcama tarzi
yerlesmis bir grubu yansitmaktadir. Dolayisiyla bu grubun harcamalarinin ¢ok olmasi

bizlere kredi kartinin ekonomi iizerinde ne denli etkin oldugu izlenimini uyandirmaktadir.

Tablonun ¢alismamiz agisindan en onemli kismi ise “ses” grubu olarak ifade edilen gelir
grubu olusturmustur. Arastirmada gelir gruplandirmalar1 yapilirken A, B, C1, C2 ve DE
ayrimlarina gidilmistir(Bkz.: s.68). C1 ve C2 olarak ayrimlandirilan gelir grubu toplumda
150.000.000 ile 500.000.000.- TL arasinda gelire sahip olan gruptur. Daha Oncede
belirttigimiz gibi en fazla harcama tutarlar1 olarak goriinen tutar 10.000.000 ile
50.000.000.- TL arasindaki tutardir. Tabloda en ¢ok harcama tutarini yapanlar toplumdaki
belli bir gelir seviyesine sahip, ve harcamalar1 enflasyon {izerinde etkin olan kalemleri
etkileyen grup olarak goriinmektedir. Bu grup, hemsireler, memurlar, 6gretmenler ve isgiler
gibi toplumun belli bir kesimi ve 6zellikle lilkemizdeki gelir gruplarinin en 6nemlilerinden

meydana gelmekte olup gelirlerini siirekli olarak belli zamanlarda elde etmektedirler.

Bu grup harcamalarin1 yaparken heniiz elde etmedigi geliri kullanmakta olup erken talep

yaratmaktadir. Tiiketim harcamalarindaki gecikmelerin talep enflasyonuna neden oldugunu
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disiiniirsek karsimiza bagka bir ayrintt daha ¢ikmaktadir. Kredi kart1 sahipleri
harcamalarin1 yaparken heniiz elde etmedikleri geliri kullandiklarindan dolay1 6demelerde
bir gecikme sdzkonusu olmakta ve piyasada paranin dolanim hizi diismektedir. Boylece
kredi kart1 harcamalar1 kredi kart1 sisteminden dolay1 kredilendirilmis olmakta ve M2 para
arzi tanimina girmektedir. Zaten yapilacak olan kredi karti ddemesi banka sistemine
gireceginden dolay1 diisecek olan paranin dolanim hizi bu sekilde biraz daha diismiis
olacaktir. Ancak daha 6nce de degindigimiz gibi bu rakam para arzi miktarini etkileyecek

boyutta bir biiytikliige sahip degildir.

Ayrica kredi kartinin harcamalarda tliketicileri bilingsiz bir tiiketime yonelttigi de
bilinmektedir. Zira kredi kart1 sahipleri ceplerinde yeterli veya hi¢ nakit olmadig1 ve
gercekte de ihtiyaclar1 olmadigi halde kredi kartinin verdigi rahatlikla mal veya hizmeti
kredi kart1 sayesinde alabilmekteler. Kisiler limitlerini asmamis olsalar bile kredi kartarinin
“Once al sonra 6de” isleyis felsefesi ile yine de gereksiz ve rahat harcamalar yaptiklari

bilinmektedir.

Tabloda incelenmesi gereken bagka bir bulgu ise kredi kart1 kullaniminin yaygin oldugu
bolgeleri gosteren oranlardir. Kredi kartt harcamalarinda en c¢ok goze carpan bolge
tilkemizin de en fazla gelire sahip olan bdlgesi olan Marmara Bolgesi olmustur. Marmara
Bolgesi her kullanim miktarinda en fazla orana sahip olan bolge olmus ve %45 ve %56 gibi
oranlara kadar ¢ikmistir. Onu izleyen bélge ise I¢ Anadolu bolgesi olmustur. Baska
enteresan bir bulgu ise Dogu ve Giineydogu Anadolu boélgelerinde 10 ve 20 milyon
tutarlarindaki kredi karti harcamalarinin Akdeniz ve Karadeniz Bolgelerindeki kullanim
oranlarindan fazla oldugudur. Ancak bu sonug bize reel bir sonucu vermemektedir. Yani
Akdeniz ve Karadeniz bolgeleri bir dnceki doneme gore kredi karti kullanimlarint %29
oraninda azaltmislardir. Bunun nedeni de iilkemizde yasanan mevcut ekonomik krizdir.
Dogu ve giineydogu bolgeleri ise zaten diisiik olan  kredi kartt kullanimlarini
degistirmemisler, ancak harcama oranlarinda diger bdlgelerin seviyesine gelmislerdir.
Marmara Bélgesi ve I¢ Anadolu Bolgesi memurlarin ve belli gelir seviyesinde olan grubun

yasadiklar1 bolgedir.
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Sekil 6 : Kredi Kart1 Harcama Tutarlar1
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Kaynak : Europay International MasterIndex, Istanbul, May1s 2001: s.4

Sekil 6’da da belirttigimiz gibi kredi kartin1 gerek harcamalarinda gerekse nakit avans icin
en fazla kullanan grup memurlarin vb. olusturdugu grup ve bu harcamalarin yogun olarak
yapildig1 yer ise yine bu grubun yogun olarak yasadigi Marmara ve I¢ Anadolu
bolgesindedir. Bu ise bize enflasyonun hesaplanmasinda tiiketim harcamalarinin oldugu
yogun bolgeler ve harcama gruplarini gostermektedir. Hele hele bu harcamalarin gida,
akaryakit, giyim gibi kalemlerden olustugunu ve bu kalemlerin enflasyon {izerinde
dogrudan etkisi oldugunu diisiiniirsek kredi kart1 harcamalarinin enflasyona etkisinin varligi

kag¢inilmaz olacaktir.

Yine Mayis 2001 sonuglarina goére 5 milyon liranin altinda genelde kredi karti
kullanilmadig1 goriiliiyor. 5 milyon ve iistiinde kart sahiplerinin %15°1 kredi kartryla 6deme
yapiyor. Bu oran 10 milyon ve istiinde %26’ya, 20 milyon ve istiinde ise %25’e
yiikseliyor. Ocak ay1 sonuglarinda, 6deme tutarina gore kredi kart1 kullanma oranlar1 20
milyon ve {istiinde %20.6, 50 milyon ve iistiinde %17, 10 milyon ve {istiinde %17 olarak
saptanmisti. Asil 6nemli degisim ise, ylksek tutarli 6demelerde goriiliiyor. Ocak ayinda
100 milyonu asan Odemelerde kredi kartini tercih edenlerin orani %15°ti. Mayis
sonuclarinda ise bu oran sadece %1. 200 milyon ve iistii harcamalarda da bu oran degismez

iken, 50 milyon ve stii harcamalarda kredi kartt kullanim oran1 @ %7.
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Tablo 11 : Kredi Kartt Kullanim Siklig1

CINSIYET YAS GELIiR GRUBU* BOLGE
Dogu/G.Dogu

TOPLAM |Kadin |[Erkek [15-19 [20-24 |35-44 |45-54 |55+ |A B Cl |C2 |DE |Marmara |Ege [ic And. |Akdeniz |K.deniz |And.
Ayda birden az 44 20 24 4 6 9 8 3 - 23 |14 3 18 - 11 6 6 3

7.7 71 |83 |89 [88 |66 |86 |56 | 29 [11.0[12.1]7.7 |94 - 8.4 7.2 11.3 5.8
Ayda bir 138 60 78 15 22 4 P4 17 |6 19 169 28 [16 |42 14 |32 24 13 13

24.2 21.3 [27.0 |33.3 [324 [17.6 |25.8 [31.5 (8.8 |13.8[32.9 |24.1 [41.0[21.9 23.3 [24.4 28.9 24.5 25.0
Ayda iki 215 111|104 [18 |22 (49 40 19 N3 |67 |79 |44 |12 |65 24 |55 27 20 24

37.7 393 [36.0 |40.1 [32.4 |36.1 [43.0 |35.1 [19.1 [48.5[37.4[37.9 [30.8 |33.8 40.1 [42.1 32.6 37.8 46.1
Haftada 30 15 15 1 3 9 5 2 9 5 6 8 2 22 2 2 2 1 1
birden fazla 5.3 53 |52 |22 |44 |66 |54 (3.7 13236 [29 [69 |51 |11.5 33 |15 2.4 1.9 1.9
Haftada bir 126 64 62 5 13 39 |13 11 B0 39 1 22 4 38 17 29 18 13 11

22.1 22.7 [21.5 |11.1 [19.1 [28.7 |14.0 [20.4 [44.2 |28.3 |14.8 |19.0 [10.3 |19.8 28.3 [22.1 21.7 24.5 21.2
iki giinde bir 17 12 5 2 2 3 2 9 4 ]2 - 2 7 3 2 5 - -

3.0 43 |17 |44 (29 [44 |32 [37 |132]29 |1.0 | 51 13.6 50 |15 6.0 - -
[Hemen hemen 1 - 1 - - - - - 1 - - - - - - - 1 - -
hergiin 2 - 3 - - - - - 1.5 |- - - - - - - 1.2 - -

Kaynak : Europay International MaterIndex, Istanbul, Ocak 2001: s.16

(*)-125.000.000 / 125.000.000-150.000.000 >> DE grubu

150.000.000-200.000.000 / 200.000.000-250.000.000 / 250.000.000-300.000.000>> C2 grubu
300.000.000-350.000.000 / 350.000.000-400.000.000 / 400.000.000-500.000.000>>C1 grubu

500.000.000-750.000.000 / 750.000.000-1.000.000.000>> B grubu
1.000.000.000-1.500.000.000 / 1.500.000.000+ >>A grubu
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Kredi kartlarinin kullanim sikligiyla ilgili sonuglarda son dort ay i¢inde olduk¢a 6nemli bir
degisimin yasandigini goriiyoruz. Ocak 2001 tarihinde MasterIndex Kasim 2000’nin bir
devami niteliginde yapilan arastirmada, kredi kartlarimizi ayda ortalama yedi kez
kullandigimiz ortaya c¢ikmisti. Mayis 2001 sonuglarinda ise, kredi karti sahiplerinin
%38’inin kartlarin1 ayda ortalama ii¢ kez kullandig1 goriilityor. Bu say1 A sosyo ekonomik
grubunda 6’ya yiikseliyor. Kredi kart1 sahiplerinin %24°ii ayda bir kez, %22’si haftada bir
kez, %8’1 ayda birden az, %5°1 haftada birden az, %3’ ise iki giinde bir kredi kartlarini
kullantyor. Kasim 2000 sonuglarinda kredi kartlarini hemen hemen her giin kullananlarin
orant % 11°di. C1 ve C2 grubu olarak tasnif ettigimiz daha ¢ok memur, hemsire gibi belli
zamanlarda ve siirekli asagi yukari1 benzer iicretleri alan kesimi temsil etmektedir. Goriilen
o ki bu grup kredi kartin1 en fazla ayda iki, haftada bir ve birden fazla kullanan grup
icerisindedir. Kredi kartint hemen hemen hergiin kullanan sosyo-ekonomik gruba
bakildiginda ise gelir diizeyi en yiiksek olan grup goze carpmaktadir. En sik kullanan bolge
Marmara bolgesi olurken en az kullanan bolge ise Dogu ve G.Dogu Anadolu bolgeleri

olmustur.

Kredi kartt kullanimi gerek POS kabul eden isyerlerinin yaygin olmasi gerekse sosyal
hayatin daha yogun olarak yasanan bolge olmasi nedeniyle en fazla Marmara Bolgesi’nde
kullanilmistir. Buradaki kisilerin gelir seviyelerinin de Dogu ve G.Dogu Anadolu
Bolgelerine nazaran daha yiiksek olmasi buralarda kulanimin Marmara Bolgesi ve diger
bolgelere gore daha diisiik olmasini saglamigtir. Buradan kredi kartlarinin kullaniminin kriz
onceleri ve gelir seviyesinin ortalamanin {iistlinde oldugu donemler ve bolgelerde daha sik
kullanildig1 goriilmektedir. Kriz donemleri ve gelir seviyelerinin diistiigii donemlerde ise
kredi karti kullanim siklig1 da yaridan daha fazla diismistiir. Goriildiigii gibi ilkelerin

ekonomik gorlintiisii kredi kart1 harcmalarina dogrudan aksetmektedir.
Bayanlar, erkeklere oranla kredi kartlarini daha sik kullaniyor. Iki giinde bir kullanim

seceneginde bayanlarin orant %4 iken, erkeklerin oran1 %2. Ayda birden az ve ayda bir

seceneklerinde ise erkek kredi kart1 kullanicilarinin oranlar1 daha yiiksek.
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Sekil 7: Kredi Kart1 Kullanim Siklig1

Mayis 2001 Kasim 2000
Ayda K e — et T © 202
Ayda bir _ %24 Haftada birden fazla _ %19.5

Avabir I 019.3
Avceiki I 07

Haftada bir - p— 0/,27

Ayda _ %8
birden az Neredeyseher gin [ EEEEEEEEEN ©-10.7
Haftada (I 05 Ahbickne, I o7 9
birden fazla
ki glinde bir 043 ikigindetr I 54

Kaynak : Europay International MasterIndex, Istanbul, Mayis 2000-2001: s.2

3.7.2. Kredi Kart1i Harcamalarmin Milli Gelire Etkisi

Para politikasi, genel olarak, para arzini ve para talebini, ekonominin genel gidisine paralel
olarak, denetlemek suretiyle fiyat istikrarini saglamay1 hedefleyen bir ekonomi politikasi
cesididir. Para politikasinin temel amacini, para ve kredi genislemesinin, biiyiiyen bir
ekonominin uzun dénemli ihtiyaglarina uygun oranda ve fiyat istikrar1 ile paralel olarak
yiiriitiilmesi olarak ortaya koymak miimkiindiir. Bu politikanin para arzina iliskin boliimii,
piyasaya siiriilecek para miktarini, fiyat istikrarin1 bozmayacak sekilde fiziksel biiylimeyle
orantili tutmak olup para talebinin denetimine iliskin kismi ise, piyasada fazla likiditeyi

gerceklestirmek amaglarina yonelik bir haldedir.
Her iki ara¢ sonug¢ olarak piyasadaki fazla paranin asir1 talep yaratmasi nedeniyle

enflasyonist baskilara yol agmasini gidermek nihai amacini tagir(Egilmez, 1996, 43).

Ekonomideki parasal biiytikliikleri ve milli gelirin 6l¢iilmesi konusu paranin miktar teorisi
ile agikladiktan sonra ekonomide milli gelir denklemin agiklayarak kredi kartlarimin bu

faktorlere etkisine yer verilecektir.
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Paranin miktar teorisi, bir ekonomide para miktarinin veya paranin dolanim hizinin, fiyatlar
genel diizeyi ile iligkilerini ortaya koymaya calisan bir teoridir. Teorinin temel dayanagi
Irwing Fisher tarafindan gelistirilmis olan ve degisim denklemi adi verilen basit bir
denklemdir.
MV=PQ

Bu denklemde M, belirli bir donemde, ekonomide mevcut para arzi (genellikle M1 denilen
ve emisyon + madeni para + vadesiz tasarruf mevduatindan olusan dar para arzi
kavramiyla karsilanmaktadir) V, belirli bir donemde paranin el degistirme (tedaviil veya
dolanim) hiz1 P, ekonomide belirli bir donemde iiretilen mal ve hizmetlerin fiyatlar1 Q,
ekonomide belirli bir donemde {iretilen mal ve hizmetlerin miktarim1 ifade etmektedir.
Dikkat edilecek olursa, denklemin sag tarafi, belirli bir donem i¢in ekonominin iirettigi mal

ve hizmetlerin parasal degerini vermektedir.

Plastik para olarak da adlandirilan kredi kartlarinin yukaridaki denklemin M boliimiine etki

yapmas1 kaginilmazdir.

Kredi kartlar tiikketim egilimini artirarak toplumun harcama miktarlarini artirmakta toplam
arz aynm seviyede kaldig1 icin fiyat artiglarina yol acgabilmektedir. Ancak iiretim
imkanlarinin elverisli oldugu ekonomilerde fiyat artist olmaksizin iiretim artigina sebep

olmakta bu da dolayistyla gelir diizeyini artirmaktadir.

Efektif Talep = Tiiketim Talebi + Yatirim Talebi
Milli Gelir = C+ 1

Burada; Tiiketim Talebi = C, Yatirim Talebi = 1'dir(Parasiz, 1991: 201). Kredi kartlarinin
milli gelir seviyesine olan etkisini tespit edebilmek i¢in yukarida agiklanan milli geliri yani

efektif talebi olusturan kalemlerden hareket etmek daha dogru olacaktir.

Kredi kartlarinin milli gelire etkisi iki agidan ele alinabilir. Bunlar; kredi kartlarinin tiikketim
talebine ve yatirnm talebine etkisidir. Asagida kredi kartlarmmin her iki talebe etkisi

acgiklanacaktir.
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Tiketim talebi agisindan bakildiginda kredi kart1 islemlerinin kredi kart1 sahiplerinin
harcama egilimlerini artirdig1 bir gercektir. Kredi kartt hamilleri kartlariyla, almay1 hig
planlamadiklar1 bir mal alabildikleri gibi kartlarini kredili kullanmak suretiyle kendilerine
ilave bir satin alma potansiyeli olusturmaktadirlar. Kisiler ellerinde hi¢ para olmadig1 halde
daha sonraki aylarda elde edecekleri gelirlerini bugiinden tiiketerek ekonomide toplam

efektif talebin yiikselmesine katkida bulunmaktadirlar(Y1lmaz, a.g.e.: 58).

Karth 6deme sistemlerinin tiikketim egilimini artirdigin1 sdylemek miimkiindiir. Cilinkii kart
hamilinden nakit ¢ikis1 yoktur. Ancak bu yargiyr genel tiiketim egilimi ile agiklamak daha
dogru olacaktir. 1980'li yillardan sonra gelisen Pazar ekonomisi, halkin genel kesiminde bir
tilketim egilimi yaratti. Bu durum ekonomik olarak iiretim karsiligi olmadan tiiketmek
yoniinde bir egilim olup, muhtelen pazarlama tekniklerindeki gelismelerden
kaynaklanmaktadir. Tiiketici ve tiiketim kampanyalari (iireticilerde satis kampanyalari
olmaktadir) sahislarin gelecekte kazanacagi varsayillan maas, gelir ve diger parasal
kazanimlarin ipotek altina alinarak harcamaya ydnelmesi ancak ekonomi uzmanlarinin

konusu olabilecek nitelikte genel bir olgudur.

Kredi kart1 harcamalarinda dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus; kullanicilarin 6deme
giiclerini agsmamasidir. Ancak kredi kartinin ilk yarattig1 psikolojik etki de maalesef paray1
ikame etmesi yonii. Bu nedenle tiiketim egilimini artirmaktadir. Buna karsilik nakit darlig

durumunda piyasay1 canlandirici etkisi de goz ardi edilmemelidir.

Kredi kart1 ile harcama egiliminin artig1, efektif talebi koriikklemesiyle kosullarin uygun
olmasi durumunda iiretim artisina neden olmakta boylece de ulusal reel gelir artmaktadir.
Europay Istanbul Ofisi tarafindan yapilan bir arastirma kredi kartlarinin hangi ¢esit mal ve

hizmet alimlarinda kullanildigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 8: Kredi Kart:1 Kullanim Alanlari

stpermartct | ¢
s N ©+7'

Istasyonlar

oo "0

Magazalari

rova votar | %59

Seyehat Acentesi _ %57
Otel Konaklama || %57

Lokanta _ %56
Otomobil _ %54

Kiralama

Saghk | %650
Kuruluslari

Bakkal/ [N %449
Market

Mobilya 0648
Magazalari -

Beyaz 47
Esva

Bar/meyhane B 46

Kitap/Kirtasiye [ ] %45
Okul/Dersane . %44

Kaynak : Europay International, MasterIndex, Istanbul, May1s 2001: 5.8

Bu sonuglara gore kart sahiplerinin hangi isyerlerinde kredi kartlarimi daha ¢ok
kullandiklarina bakildiginda siipermarketlerin, akaryakit istasyonlarinin ve giyim
magazalarimin 6n siralarda oldugu goriiliiyor. Arastirmaya katilanlarin %76’s1 kredi
kartlarin1 ~ slipermarketten yaptiklart aligverislerde kullanirken, %71°1 akaryakit
istasyonlarinda kredi kartiyla 6deme yapmayi tercih ediyor. Giyim magazalarinda kredi

kartlarin1 kullananlarin orani ise %70.
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Kredi kart1 sahiplerinin %59’u havayolu, %57’si de seyahat acentelerine 6demelerini
kartlarla yapiyor. Otel konaklamasinda kredi kart1 kullananlarin oran1 %57 iken, lokanta ve
restaurantlarda bu oran %56 olarak goriiliiyor. MasterIndex’e katilanlarin 9%50°si saglik
harcamalarint  kredi kartlarindan yaparken, %49’luk bolim de market/bakkal
aligverislerinde kredi kartlarin1 kullantyor. MasterIndex sonuglari elektrik, su, dogalgaz gibi
tilketim faturali 6demelerimizde heniiz kredi kartlarina alisamadigimizi ortaya koyuyor.
Kredi kartt kullanicilarinin %29°u tiiketim faturalarini kartlariyla 6derken, cep telefonu

faturalarini kartlariyla 6deyenlerin oran1 %30.

Yukaridaki bilgiler bize kredi kartlarinin nerelerde kullanildig1 hakkinda bilgiler vermekte
ve elde edilen sonuglar harcamalarin oncelikle temel maddelerde kullanildigini
gostermektedir. Tabii ki bu temel maddelerin aliminda kredi kartinin yarattigi psikolojik

alim etkisi de etkendir.

Milli gelirin yatirim talebi 6gesinden bakildiginda da kredi kartlarinin olumlu sonuglar
verdigini gormek miimkiindiir. Kredi kartina sahip kisiler genellikle fazla paralarini
hesaplarinda tutmaktadirlar. Banka kart1 sahipleri ise, maaglarinin tamamini bankadan
cekmeyip ihtiya¢ halinde bu paralar1 sube ya da ATM' lerden ¢ekmektedirler. Bu durum
paranin banka sisteminde kaldigini, kaydi para hiikkmiinii kazandigini gostermektedir.
Kisiler kredi karti 6demelerini bankada tuttuklar1 vadesiz mevduatlar1 (genellikle) veya
kismen de olsa vadeli mevduatlar ile yaptiklarindan paranin dolanim hizinin diismesine
etkide bulunmaktadir. Ayrica, iiye igyerleri kredi kart1 cirolarini-ihtiyaglar1 oluncaya kadar
hesaplarinda tutmakta, gilinliik ihtiyaglar1 disindaki nakitlerinin kasalarindan bulunmasini
giivenlik ve verim agilarindan tercih etmemektedirler. Giinliik ihtiyaclar disinda kasada
bulunan paranin igyerine kiilfetten baska hi¢bir kazanci bulunmamaktadir. Tam tersine bu
paranin banka hesabinda bulunmasi durumunda kisa vadeli fon alinabilmekte, para dovize -
cevrilebilmekte ve repo yapabilme olanagi bulunmaktadir. Hicbir yerde degerlendirilmemis
olsa dahi igyerinin ticari vadesiz mevduatinda ortalama hesap yiikselecek yil sonunda az da

olsa belirli bir faiz getirisi saglanabilecektir.

Kredi kart1 ile aligveris yapilmasi durumunda fiziki paranin tedaviilii kismen ortadan
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kalkmakta ve odemeler kaydi olarak gerceklestiginden bankadan para g¢ikmamaktadir.
Karth aligveris sebebiyle, isyerinin kasasinda ya da miisterinin cebinde bulunacak para
banka sisteminde kalmaktadir. Bu sekilde bankacilik sisteminde kalan para hem daha az
maliyetli hatta maliyetsiz mevduat olmakta, bu da iilke i¢in kullanilabilir tasarrufun

bankalarda toplanmasina neden olmaktadir(Y1lmaz, a.g.e.: 60).

3.8. Bankalarin Kredi Kart1 Gelir Kalemleri

Otorizasyon ve takas islemleri, yurt i¢inde telefon hatti benzeri olan ve yerel alt yapi
kalitesinden etkilenen “data hatlar1” ve telefon hatlar1 ile yapilirken, yurtdisi islemler
uydular aracilig1 ile yapilabilmektedir. Sistemin maliyetlerinin karsilanabilmesi i¢in BKM,
MasterCard ve Visa gibi kuruluslar bankalarin kart adetleri, cirolari, riskleri gibi
biiylikliiklere orantili olarak cesitli iicretler almaktadirlar. Bu konuda sektorel rekabet
nedeni ile bilgilerde gizlilik esas oldugundan, sisteme iiye bankalarin 6deyecekleri bu tiir

ticretlerin tutar1 tam olarak belirtilemeyecektir.

Sistemin aracilari olan, kart veren bankalarin gelir kaynaklar1 kisaca:

- Kredi ve Gecikme Faizi gelirleri

- Kart Ucreti, kart yenileme iicretleri,

- Nakit Avans Cekim sabit iicretleri ve giinliik kredi faizleri,

- Yurtici, Isyeri Anlasmali Bankalardan alinan Takas Komisyonu geliri,

- Yurdis, Isyeri Anlasmali Bankalardan alinan Takas Komisyonu geliri,

- Arizi Ucretler, normal islemlerden farkli islemler igin alinmaktadir(satis belgesi kopyas,
aslhi talep ticreti, el koyulan kart {icretleri, limit agimi, gecikme sabit iicreti gibi).

- Mevduat artis1 gelirleri, olarak 6zetlenebilir.

Goriildiigii gibi kredi kartlari, ekonomik konjonktiirde kiiciimsenmeyecek o6lgiide etkiler
meydana getirmektedir. Gerek bankalar, kredi kartinin taraflari, gerekse kredi karti
sahipleri acisindan cesitli faydalara sahip, gelir getirici etkilere sahip olan kredi kartlar:

artik glinlimiiz ekonomik ve sosyal hayatinin vazgeg¢ilmez bir unsuru haline gelmistir.
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4. KORELASYON VE REGRESYON ANALIZi

4.1. Genel

Tiim caligma boyunca kredi kartlarinin enflasyon iizerinde bir etki yaratip yaratmadig:
konusu teorik agidan mevcut veriler ve grafikler kullanilarak tartisilmaya caligildi. Teorik
acidan verilerin de desteklemesiyle kredi kart1 islem hacmi talep enflasyonu yaratict bir
goriinim arzederken acaba ekonometrik agidan modeller yardimiyla irdeledigimizde
karsimiza nasil bir tablo ¢ikacak? Bu boliimde kullanilan ekonometrik modeller yardimiyla
kredi kartlar1 ile yapilan harcamalarin enfasyon {izerinde etkisi ortaya konmaya
calisilmistir. Yapilan ¢alisma, verilerin ¢ok eski tarihlerden bu yana bulunamamasi ve aylik
veriler yerine yillik verilerin kullanilmast zorunluluguna ilave olarak kredi kartlar
kullaniminin heniiz tilkemizde gelismis lilke seviyesine erisememis olmasi nedeniyle bahsi
gecen ekonomik aragtirmanin sonuglar1 tam baglayici olamamaktadir. Bununla birlikte
korelasyon analizi ve modellerden elde edilecek sonuglar bize kredi karti harcamalarinin
enflasyon lizerinde nasil bir etki yarattigini hi¢ degilse bir egilim olarak verebilecek ve
gelecekte yapilacak galismalara 1s1k tutacaktir. Burada regresyon analizine gegmeden Once

degiskenleri tanitarak degiskenler arasindaki korelasyon analizi yapilacaktir.

4.2. Veri ve Degiskenler

Ekonometrik model ve korelasyon analizlerinde asagida tanimlanan degiskenler
kullanilmigtir. Bu degiskenler Bankalararas1 Kart Merkezi A.S., T.C. Merkez Bankasi

verileri derlenerek elde edilmistir.

KIC : Yillar itibariyle gergeklesen kredi karti sahiplerinin yapmis olduklari
harcamalar1 gosteren islem cirolari, (Milyar TL)

KICD.O. : Yillar itibariyle gergeklesen kredi karti sahiplerinin yapmis olduklar
harcamalar1 gdsteren islem cirolarmin bir 6nceki yil itibariyle gostermis oldugu degisim

orani.
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TUFE . Tiiketici fiyatlar1 endeksi, (1968=100)
ENF.ORANI : Yillar itibariyle gerceklesen tiiketici fiyatlarinda meydana gelen degisim

orani.
M1 : Piyasadaki para miktar1, (Dolagimdaki Para, Vadesiz Mevduat, Seyahat
Cekleri ve Cek yazilabilir mevduat), (Milyar TL)

M1 D.O. : Piyasadaki para miktarinda bir 6nceki yila oranla meydana gelen yillik artis
orani

M2-M1 : Vadeli mevduatlar1 gosterir.M2 ile M1 para arz1 farki. (Milyar TL)

4.3. Korelasyon Analizi

Tablo 12 : Orijinal G6zlem Degerlerine Gore Basit Korelasyon Matrisi

TUFE KIC M1 M2-M1
TUFE 1,000000 0,98 0,98 0,99
KIC 0,98 1,000000 0,97 0,99
M1 0,97 0,97 1,000000 0,99
|M2-M1 0,99 0,99 0,99 1,000000

trore., kic = 9,29 > 5,041
Yukaridaki korelasyon iliskilerinden de goriilecegi gibi TUFE-KIC-M1 degiskenleri
arasinda ayr1 ayri basit korelasyon iliskisi oldukca yiiksek goriilmektedir. togsg = 5,041

seviyesinde bu iliski istatiksel olarak korelasyon analizi baglaminda anlamlidir.

KIC-M1 ve KIC-TUFE arasindaki korelasyon %97-98 gibi bir sonu¢ ¢ikmustir. Pozitif
yonlii bir iliski vardir. Kredi karti harcamalarmm TUFE iizerinde etkili oldugu
goriilmektedir. Fakat bu tablodan KIC’mm M1 ve M2-M1 ile birlikte hareketliligi de
goriilebilir. Gerek tablo 12 ve gerekse tablo 13°de, KIC ve (M2-M1) arasindaki iliski, KIC
ile M1 arasindakinden ve KIC D.O. ile (M2-M1) D.O. arasindaki iliski KIC D.O. ile M1
D.O. arasindaki iliskiden daha yiiksektir. Burada KIC ile paranin tasarruf fonksiyonu
arasinda da bir iliski oldugu sdylenebilir. Vadeli tasarruflarin M1’e bir alternatif oldugu
goriilebilir ve kredi kartt harcamalarmin vadeli tasarruflardan da kaynaklandig

sOylenebilir. Bu baglamda KIC, faiz gelirleri harcamalarini igermektedir. Kredi kartlari
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harcamalar1 arttirtp enflasyona sebep olmaktadir. Teorik olarak M2-M1 artis1 enflasyonu
azaltmasi1 beklenebilir. Bunun i¢in Ikic p.o., (2-m1) p.o. iliskisinin negatif olmasi gerekir.

Tasarruf amaciyla harcanmayan bir kisim para vardir ki bu kisim sonra yine harcamalara

aktarilmaktadir.

Tablo 13 : Degisim Oranlarina Gore Basit Korelasyon Matrisi

M2-M1
ENF.ORAN. KIC D.O. | M1D.O. D.O.
ENF.ORAN. 1,000000 0,21 0,13 0,38
KIC D.O. 0,21 1,000000 0,54 0,64
M1 D.O. 0,13 0,54 1,000000 0,49
IM2-M1 0,38 0,64 0,49 1,000000

teNF.OR,, KIC D.O. = 2,68 > 2,306

tmipo.. kicpo. = 2,72 > 2,306
HA = Enflasyon orani ile kredi kart1 islem cirolarindaki degisim orami arasinda dogrusal
iliski vardir hipotezi to 02s. s = 2,306 seviyesinde bu iligki istatiksel olarak anlamlidir. Diger

taraftan M1 D.O.- KICD.O. iligkisi anlamlidir. Biri digerinin yerine kullanilabilir.

Enflasyon, kredi kart1 islem cirolari, M1 ve M2-M1 arasindaki degisim oranlarina ait
korelasyon iligkisine baktigimizda diisiik ¢oklu dogrusal bir iligski goriilmektedir. KIC
degisim orani ile enflasyon oranlarina baktigimizda iglem cirolarinin enflasyondaki artig
hizinda diisiik bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. KIC degisim orani ile M1 degisim
orani arasinda ise ¢ok yliksek olmasa da orta diizyli bir ¢coklu dogrusal iliskinin oldugu
goriilmektedir. Bu ise kredi karti harcamalarimin daha ¢ok islem giidiisiiyle yapildiginm
gostermektedir. Ayn1 sekilde yine tablodan goriilecegi gibi kredi kart1 harcamalari ile M2-
M1 arasinda orta diizeyli bir ikliski goriilmektedir. Bu ise bize tasarruflardan kredi

kartlarina bir gelir aktarimi oldugunu gosterir.

115



Tablo 14 : Degiskenlerin In Doniisiimlerine Gore Basit Korelasyon Matrisi

In TUFE In KIC In M1 In M2-M1
In TUFE 1,000000 0,99 0,99 0,99
In KIC 0,99 1,000000 0,99 0,99
In M1 0,99 0,99 1,000000 0,99
In M2-M1 0,99 0,99 0,99 1,000000

IaToFE, mkic = 13,13 > 5,041
I1nM1., InKIC =13,13 > 5,041
Tnv2-M1y, nkic = 13,13 > 5,041

to,0s: s = 5,041 seviyesinde bu iliskiler istatiksel olarak anlamlidir.

Yukaridaki korelasyon iliskilerinden de gériilecegi gibi InTUFE-InKIC-InM1-In(M2-M1)
degiskenleri arasinda yiiksek dogrusal bir korelasyon iliskisi goriilmektedir. Buradaki
pozitif iligki In(M2-M1) ve InKIC, bize kredi kartlar1 ile yapilan harcamalardan dolay1 M1
ve M2’den kredi karti harcamalarina bir aktarim oldugunu gosterir. Buradan da kredi
kartlarinin, M1 ile yakin iligkisi “Paranin islem giidiisii”’, M2 ile yakin iliskisi de “tasarruf
giidiisi”’nii vurguladig1 aciklanabilir. Her iic korelasyon tablosunda da bu c¢ikarsama

goriilmektedir.

KIC-M1, KIC-TUFE ve KIC-M1 arasidaki korelasyon arasindaki analizinde %96-98 gibi
bir sonuca varilmistir. Pozitif yonlii bir iligki vardir. Kredi karti harcamalarinin M1
lizerinde M1’i arttiric1 bir etkisi ve kredi kart1 islem cirolarinin TUFE iizerinde etkili

oldugu goriilmektedir.
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4.4. Grafik Analizi

Sekil 9 :ENF.ORANI - KIC D.O.
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Yukaridaki grafikte (Sekil 9) goriildiigii gibi dogrusal olmayan bir egri ¢ikmustir.
Yukaridaki grafigin diger grafiklerden daha biiyiik olmasinin nedeni de egrinin ¢ok fazla
inisli-¢ikisli olamsi nedeniyle anlasilmasini zor kilmasindan 6tiirii kolaylik saglamaktir.
Regresyon analizi kisminda da goriilecegi gibi (bkz.model 1) bagimsiz degiskenler bagimli
degiskenin ancak yaklasik %1 lik kismini agiklamaktadir. Grafigi dogrusal ¢ikmasi halinde
elbetteki KIC degisim oranmin tek basina enflasyona etki etmektekte oldugu kanaatine
varabilirdik. Korelasyon analizinde anlamli, regresyon analizinde ise anlamsiz
goriilmektedir. Buna ragmen, grafikte de oldugu gibi kredi karti islem cirolarinin
enflasyonu tek basina aciklama yetisi bulunmamaktadir. Fakat bu iliski korelasyon

analizinde %21 olup anlamli bulunmustur.
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Sekil 10 : INTUFE - InKIC
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Yukaridaki grafikten de (Sekil 10) goriilecegi gibi In TUFE ile In KIC arasinda dogrusal bir
iliski goriilmektedir. Zira korelasyon analizine de bakilacak olursa aralarindaki dogrusal
iliski teyid edilmis olacaktir. Boylece TUFE’deki degismelerin sebebinin In KIC kaynakli

oldugunu diisiinebiliriz.

Sekil 11 : TUFE - KIC
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Daha énce yapmus oldugumuz TUFE-KIC korelasyon analizi ve sekil 11°den de goriildiigii
gibi tiiketici fiyatlar1 endeksi ile kredi kart1 iglem cirolar1 arasinda yiiksek bir iliski
mevcuttur ve bu egri de dogrusal ¢ikmaktadir. Kredi karti ile yapilan harcamalarin tiiketici

fiyatlar incelendiginde meydana getirdigi artis1 agiklamakta yeterli oldugu goriinmektedir.
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4.5. Regresyon Analizi

4.5.1. Model 1

Asagidaki modelde bagimli degisken olarak enflasyon oranindaki degismeler alinmustir.
Bagimsiz degisken olarak ise yalnizca kredi kart1 islem cirolarindaki degisimler alinmustir.

Ayrica zaman bir diger degisken olarak modele dahil edilmistir.

ENF.OR.  =Bo+B;KICD.O.+ Ut
57,66 +0,1151KIC D.O. + Ut
(23,59)  (0,19)

Ikicp.o. Mip.o. (M2-M1)D.0.= = 0,19
R? =04

thesap =0,622

Fhesap =0,387

to.10 anlamlilik diizeyinde model anlamsizdir. Yani Ho kabul edilir.

R? = 0.4 oldukca disiiktir. KIC degisim oranlar1 enflasyondaki degismenin yalnizca
yaklagik %4’linli aciklar ve bu da anlamsizdir. Geriye kalan kisim ise modele dahil
edilmeyen ve/veya diger sebepleri ifade eder. Degiskenleri attirarak degisik modellerle
konu daha derinlemesine incelenmeye calisilacaktir. Ciinkii burada enflasyondaki
degismeleri aciklamak icin yalnizca KIC D.O. yeterli degildir. Zira enflasyona etki eden
degiskenler ¢oktur. Piyasada fiyatlar genel diizeyine etki eden etkenler igerisinde en
Oonemlilerinden bir tanesi de para arzi verileridir. Diger yandan KIC D.O. ile enflasyon
arasindaki grafige bakildiginda dogrusal bir regresyon iligkisi goériilmemektedir. Bundan

dolay1 regresyon analizi i¢in diger degiskenlere bakilmasi zaruridir.
Modelde ele almman 10 yillik zaman aralig i¢cinde ekonomide ciddi sarsintilar yasanmus,

krizlerle karsilasilmis, 1994, 1998 ve sonrasinda yasanan krizler gibi ciddi bir dizi kriz

donemlerinden gecilmistir. Bu donemlerde gelir dagilimi bozulmus, kisilerin gelirlerinde
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diisiisler meydana gelmistir. Spekiilasyon amaciyla tutulan para miktar1 azalmis faizler
yiikselmistir. Islem giidiisiiyle elde tutulan para miktar: artmis, harcama miktari ise aksine
azalmistir. Kredi kart1 faiz oranlar1 ise kriz donemleri ve gelirlerde yasanan diisiislerden
sonra %?3’ler seviyesinden %10-15"ler seviyesine yiikselmis, dolayisla kredi karti
harcamalarinda ciddi anlamda bir diisiis goriilmiistiir. Bu donemlerde kredi kart1 kullanim

orani kriz dncesi donemlere oranla azalmistir.

Calismanin temel konusunu olusturan talep enflasyonundaki artisin kredi karti
harcamalarindan kaynaklandigi goriisii kriz donemlerinde modeldeki agiklanamayan kismi
yansitmaktadir. Clink{i bu donemde yasanan enflasyon bir talep enflasyonu degildir. Kriz
donemlerinde yasanan enflasyon konjonktiirel bir enflasyondur. Modelde goriiniim
itibariyle kredi kart: islem cirolarinin enflasyon yaratici bir etkisi bulunmamaktadir. iliski
yoktur dememekle birlikte yapilan korelasyon analizinde de goriildiigii gibi diisiik(%21) bir

korelasyon iligkisi goriilmektedir.
4.5.3. Model 2
Asagidaki modelde bagimli degisken olarak tiiketici fiyatlarindaki endeks degerleri

almmistir. Bagimsiz degisken olarak ise yalnizca kredi kart1 islem cirolari, para arzi ve

M2-M1 alinmustir.

TUFE =By + B, KIC + B, M1 + B3 (M, — M) + Ut
-766185,4 + 798,86 KIC + 1,609 M1 + 15894,5 (M2-M1)
(600779,8)  (307,08)""  (0,388)"" (6052,4)"
rrorexic.mi. v2-mn = 0,29
R’ =0,99
Fhesap =270,36

HA red H1 kabul edilir. Modeldeki degiskenler TUFE’yi agiklamakta yeterlidir.

(**) 0,05 seviyesinde anlamlidir. (**%*) 0,01 seviyesinde anlamlidir.
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R? = 0.99 oldukga yiiksektir. KIC, M1 (dolasimdaki para + vadesiz mevduat) ve M2-M1
(vadeli mevduatlar) TUFE’nin %99’unu aciklamaya yeterlidir. Goriildiigii gibi tiiketici
fiyatlar1 endeksi’nin gerceklesmesinde KIC, M1 ve M2-M1 degiskenleri etkilidir.

Orijinal gozlem degerlerine ait basit korelasyon katsayilar1 dikkate alindiginda varyans
bliyiitme faktoriiniin 100 > 5 olmasi, model 2’de katsayilarin beklenilenin disinda
cikmasi(Model 13 ve Tablo 14) ve gerekse iki bagimsiz degisken arasindaki iliskinin
bagimli degisken ile iliskisinden biiyiik olmasi nedeniyle (Model 1 ve Tablo 13) bu
modellerde ¢oklu dogrusal baglantinin varligi kaginilmazdir. Degiskenler arasindaki
birlikte hareketliligi azaltmak i¢in bir “t” de8iskeni modele ilave edilebilecektir. Ayrica
gbzlem degerlerinin az olmasi da ¢oklu dogrusal baglantinin yiiksek ¢ikmasina sebep olma
thtimalini ¢ok yiiksek bulundurmaktadir. Fakat model 2 ve korelasyon analizine bagh
kalindiginda KIC’1in fiyatlar genel diizeyini artirdigi sdylenebilir. Bu ise KIC’in, M1’i
vurgulamasina isarettir. Fakat KIC ile (M2-M1) arasindaki iliski ytiksektir ve KIC’in
tasarruf hesaplarindan 6denmis olabilecegini de vurgulamaktadir. Her iki durumda da biz
biitiin degiskenlerin realitede birlikte ayn1 yonde hareket ettiklerini de gozliiyoruz. Bu ise

cok veri ile daha gercekei coklu dogrusal baglantisiz bir modeli gerektirir.

4.5.4. Model 3

InTUFE =By + B; InKIC + B, In M1 + B3 In (M, — M;) + Ut
-0,163 — 0,044 InKIC + 0,98 InM1 + 0,45 In (M, — M))

(2,69) (0,18) (0,26)*** (0,11 )%

TaKIC. M1 Inv2-M1) = 0,33

R’ =0,99

F =787,83

Ho red HA kabul edilir.

(***) 0,01 seviyesinde anlamlidir. (**) 0,05 seviyesinde anlamlidir.
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Model anlamlidir. InKIC, InM1 ve In(M2-M1)’de gerceklesen islemler InTUFE’yi
aciklamakta yeterlidir. Korelasyon analizinde de goriilecegi gibi bu degiskenler arasindaki
iliski (KIC ile M2-MI1 iligkisi hari¢) yiiksek oranlarla agiklanmaktaydi. Basit
korelasyon(riskic,mmi) katsayisinin ¢ok yiiksek ve (+) isaretli ¢ikmasi InKIC’in InM1 yerine
kullanilabilecegini gostermektedir. Bu durum t korelasyon ve VIF gibi ¢oklu dogrusallik

testleriyle de vurgulanmaktadir.

Model 3’de InKIC’1n katsayis1 anlamsizdir. InM1 ve In(M2-M1), InTUFE ile daha giiclii
bir regresyon ilgikisi gdsterdiginden dolayr InKIC’m etkisi elemine edilmistir ve isareti
InTUFE ve InKIC arasindaki basit ve kismi korelasyon isareti katsayilari isaretinin tersidir.
Oysa InKIC ile InTUFE ¢ok giiglii bir regresyon iliskisini gerek sekil 10 ve gerekse tablo
14°de gostermektedir. Bu ise ancak modelde ¢oklu dogrusal baglantinin (InKIC ile InM1 ve
In(M2-M1) arasinda) sonucudur.

Model 2’de bahsettigimiz varyans biilyiitme faktoriiniin 100 > 5 olmasi, katsayilarin
beklenilenin disinda ¢ikmasi ve iki bagimsiz degisken arasindaki iligkinin bagimli degisken
ile iliskisine esit olmasi (Tablo 14 ve Model 3) iliskisi bu model i¢inde gegerli olmakta ve
yine c¢oklu dogrusal baglantinin varligi kaginilmaz olmaktadir. Degiskenler arasindaki
birlikte hareketliligi azaltmak icin bir t degiskeni modele ilave edilebilecegi gibi bunun
yerine modeli yeniden spesife ederek herbir degiskeni modeldeki kredi kart1 islem cirolar1

ile bolerek;

InTUFE =By + By In (M1 /KIC) + B In (M2-M1 /KIC) + Ut  seklinde bir model

kosarak ¢oklu dogrusal baglantiy1 azaltmak miimkiindiir.
Veri yetersizligi dolayisiyla gerekli olan degiskenler modele katilamamis ve zaman araligi

kisa tutulmak zorunda kalinmistir. Bundan dolayr bu g¢alismada yukaridaki ampirik

modellerle yetinilmistir.
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Tiurkiye’de kredi kartlarimi takip, kontrol ve merkezilestirmek amaciyla kurulan
Bankalararas1 Kart Merkezi (BKM) 1992 yilinda kurulmus olup, maalesef 1992 o6ncesi
verilere ulagma imkani bulunmamaktadir. Bir diger kurulus olan Europay Tiirkiye Ofisi ve
Visa International firmalar1 kredi kartlar1 piyasasina 1994 yilindan itibaren girdikleri i¢in

gerekli istatistiki verilere buralardan da ulagma imkani olmamustir.
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SONUC

Plastik para olarak da adlandirilan kredi kartlar1 gelismis bat1 toplumlarinda da oldugu gibi
tilkemizde de 6zellikle son yillarda son derece hizli gelismeler gostermistir. Her gegen giin
kredi kart1 hayatimiza biraz daha girmekte ve adeta vazge¢ilmez unsurlar olmaktadir. Hele
hele Tirkiye’de banka hesabi olan her iki kisiden birinin cebinde kredi karti oldugu

diisiiniiliirse bu gercek biraz daha ortaya ¢ikacaktir.

Ulkemizde mevcut miisteri potansiyelinin iigte birinin kullaniliyor olmasi bircok bdlge ve
sektorde kart kullaniminin heniiz istenen seviyede olmamasi bankalar ve kart veren
kuruluslar1 asir1 bir ¢aba icerisine sokmaktadir. Tiirkiye’deki kartlarin toplami1 Avrupa’daki
kartlarin %5’ini olusturmaktadir. AB igerisinde ise Tiirkiye en biiyiikk dordiincii Pazar
konumundadir. Ancak kredi karti ile yapilan iglemlere bakildiginda ise Tiirkiye Avrupa’da

yapilan islemlerin ancak %1 ini gerceklestiriyor.

Kredi kartlarinin kullaniminin tiim sektorlerde yaygin hale getirilmesi gerekliligi vardir. Bu
durumda kayit dis1 ekonomi biiyiik 6l¢iide ortadan kalkacak ve devlet daha fazla gelir elde
edebilecektir. Bunun icin POS cihazlarimin yazar kasalara baglanmasi saglanarak kredi

kartiyla yapilan islemlerin vergi kagaklar: olusmasina sebebiyet vermemesi saglanmalidir.

Kredi kartlar1 say1 itibariyle iilkemiz niifusunun neredeyse yarisina esittir. Bu durum
yasanan rekabeti arttirmakta ve birgcok Avrupa finans kurulusu tarafindan Tiirkiye c¢ok

onemli bir stratejik Pazar olarak goriilmektedir.
Tiirk bankacilik sisteminde 1990 yilinda olusmaya baslayan kartli 6demeler sistemi, 2001
yili ilk bes ay1 itibariyle yaklasik 5.8 katrilyon TL (yaklasik 5.3 Milyon $) ciroya

ulagsmistir. Avrupa’da ise bu rakam yaklagik dort milyar dolar1 bulmaktadir.

Tiirk bankacilik sisteminde kartli 6demeler sisteminin; kart sahipleri, isyerleri, kart veren

bankalar ve igyeri anlagsmalar1 yapan bankalar olmak iizere dort ayr1 kategoriye ayrilmistir.
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Bireylerin islem i¢in kullanacagi deger para olarak tanimlandiginda kredi karti lizerindeki
kullanilmamig, ama her an kullanima hazir bakiyelerin tanimi1 gii¢ olmakla birlikte, bu
tanimlamalarin banka tarafindan belirli kistaslar dahilinde (gelir seviyeleri haricinde)
merkez bankasi ile ortak bir ¢aligma neticesinde yapilmasi harcama dig1 kalan bakiyelerin

tutarini verecek ve tiim parasal tanimlamalarimizda kullanabilecegimiz veriler olacaktir.

Kredi kartlari, ihtiyat giidiisii ile tutulan para miktarin1 azaltir ve kisi parasini bankada
vadeli mevduat olarak degerlendirdiginde de bankalarin mevduat hacmini artirir. Kart kabul
eden igyerleri de satiglarini artirma imkanma sahip olmakla da ticari mevduatlarini

arttirmaktadir.

Ekonomide para talebi, varliklarin para olan ve olmayan tiirlerine gore bireylerin talebi
olarak tanimlanabilir. Kartli islemler nedeni ile bireylerin elinde tutacaklari para miktarinin
degismesi, para talebi iizerinde izlenen etki olup, bireylerin islem, ihtiyat ve spekiilatif
giidiileri ile para talebi, kredi kartlarinin kart hamillerinde uyandirdig1 harcama giidiisii ile

harcamalari arttiric1 yonde etkilenebilir.

Kredi kartlar1 bir 6deme araci olarak islem giidiisiiyle para tutanin bir ikamesi
durumundadir. Diinyada 187 filkeye ait tedaviildeki para birimi arasinda Mastercard
aciklamalar1 ile 161 para biriminde islem yapilabilmektedir. Bireyler gelir diisiikligii,
kullanim rahatlig1 ve ¢ek karnesi kullanimi zorlugu nedeni gibi nedenlerden oOtiirii kredi
kartin1 kullanabilirler. Biitliin bu ve bunun gibi daha bir¢ok neden kredi kartlarinin

kullantimin1 daha yaygin ve cazip hale getirmektedir.

Kredi kartlarmin kullanimi kredi kartlarinin kullaniminin yaygin bir hal aldigi donemde
banka kredi hacimlerini arttiracaktir. Bankacilikta amag¢ toplanan kaynaklar1 akilli ve
metodik bir sekilde plase etmek ve getirisini saglamak oldugundan bu plasman riskinin

yaygin tutulmasi kredi kart1 kullaniminin artmas: ile daha da miimkiin olabilecektir.
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Merkez Bankasi’nin kart piyasasini denetlemek, piyasaya rekabeti saglamak ve rekabeti
yasal ve hakli bir rekabet haline getirmek i¢in herhangi bir yetki kullanmadiginda, tlkenin
O0deme sisteminin biitiinltigli, istikrarin korunmasi ve sorumluluklari ile uyusmayacak ve
anlamsiz olacaktir. Tam tersi Merkez bankasi yasal paraya dahil bir kart tipini bizzat
verdiginde ise, 0zel sektor rekabeti olmayacak ve sistem tekele doniisecektir. Merkez
Bankasi’nin kart verecek kurumun niteliklerini belirlemesi ve denetlemesi ise en uygun

¢0ziim olmaktadir.

Bankalar Merkez bankasi nezdinde, nakit veya mevduat olarak, tahsil edecekleri tutarlar
orantili miktarda karsilik tutmak zorundadir. Bankalarin verecegi sonra 6demeli kredi
kartlar1 nakdi kredileri, 6n 6demeli kartlar ise mevduat muamelesi gorerek, bu karsiliklara
tabi olabilir. Buna karsin mevduat toplama izni olmayan kurumlarin kartlar1 ekonomik
dengede olumsuzluk yaratacak biiylikliiklere gelmeden Once denetimi altina alinmalidir.
Merkez bankalar1 bu araglarin 6deme sistemine ve araglarma olan toplumsal giiveninin

sarsilmasini dnleyecek tedbirler almak durumundadir.

Karth sistemlerde kullanilan teknoloji siirekli gelismektedir. Tiirkiye’de {iretilmeyen
teknoloji ithal edilmekte olup, en Onemli sorun, eskiyen teknolojinin siirekli olarak

yenilenmesi zorunlulugudur.

Kredi kartlariin kullanimi bankalar ve finansor kuruluslar tarafindan 6dnemli boyutlarda
reklam harcamas1 yapilarak insanlar 6zendirilmekte, kullanim oranlarini arttirmaya
caligmaktadirlar. Tiirkiye’de kredi kartlar1 tanitimi amaciyla gerek gorsel gerekse yazisal
basin alani nda yapilan tiim reklam harcamalar1 Mayis 2001 itibariyle 15 milyon dolar1
bulmaktadir.> Ancak kredi kart: harcamalar1 konusunda bilingsiz olan insanlarimiz yeterli
seviyede bilin¢lenene kadar bir¢ok sorunla karsilasilacak ve gelir seviyelerini ciddi sekilde

zorlayacak durumlarla kars1 karsiya kalacaklardir.

3 Bu rakam briit olarak ifade edilmistir. Firmalara yapilan indirimler, 6deme sekilleri ve siireleri géz 6niine
almmamustir.
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Kredi kart1 harcamalar1 6zellikle belirli zamanlarda gelir elde eden ( memurlar, isgiler vs.)
kesim tarafindan yapilmaktadir. Ancak bu kisiler gelirlerini heniiz elde etmediklerinden
dolay1 6demelerini kredi karti kullanimindan sonraki 10 ile 40 giin arasinda yapmalari
erken bir talep yaratmaktadir. Boyle talep fazlasi olusmakta ve detaylarma dordiincii

boliimde girdigimiz gibi talep enflasyonuna yol agmaktadir.

Kisiler kredi kartt kullanimi hususunda bilgilendirilmeli, harcama — gelir dengesini
kurmalilar. Aksi taktirde gerek kisisel bazda, gerekse ekonomik konjonktiire yansimalari

bazinda ciddi sorunlar ortaya ¢ikarmaya devam edecektir.

Hiikiimet politikalar1 nakitsiz topluma geciste dnemli rol sahibidir. islemler elektronik
sistemden gecip iz biraktiginda vergiler ve harcamalarin kiyaslanmasi yolu ile gelirler
kontrol edilebilir. Halkin sisteme ve yonetim birimlerine gliveni olmadiginda bu sistemlerin

gelismesi miimkiin olmayacaktir.

Para degerini etkileyebilecek biiyiikliikteki projeler, yasal para organlar1 tarafindan
desteklenmediginde basar1 beklenmemelidir. Aligverislerde de banka kart1 kullanimi igin
Ozendirilmeye calisilmaktadir. Bunun icin stirekli proje ¢alismalar1 olmakta ancak tam bir
basar1 elde edilememistir. Bankalarin aylik {icret yatirilan ve aninda 6ddemeli karta baglh
hesaplara, diger vadesiz mevduat hesaptan daha yiiksek bir faiz getirisi sunmast kart
kullanimin1 yaygilastirir. Belirli gelir diizeyinin altindaki bireyler en azindan, kiigiik
tasarruflarin1 dovize ¢eviren bireyler i¢in bu 6neri ¢ekici olabilir. Boylece vadesiz mevduat
hesabinda yapilacak olan islemler i¢in para birakilacak, atil para stogu dovize

cevrilmeyecektir. Ayrica M1’in artmasinda da rol sahibi olunacaktir.

Kredi kartlar1 goriinliste ¢ok basit bir plastik materyal olmalarma ragmen, gercekte
tilkelerin makro ekonomik gdostergeleri iizerinde onemli etkileri bulunmaktadir. Kredi
kartlar1 sektoriiniin her gecen giin daha da biiylimesi, ekonomi ve mali politika yapicilarinin
bu konuya daha fazla 6nem vermelerini gerekli kilmaktadir. Bu ¢alismada da ifade edildigi

gibi kredi kartlarinin daha ¢ok milli gelir, istihdam diizeyi, kayit dis1 ekonomi {izerinde
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olumlu etkileri goriiniirken, kriz donemleriyle daha ¢ok baglantili olmak kaydiyla

enflasyon {lizerinde olumsuz etkileri oldugu diisiincesi agir basmaktadir.

Gliniimiiz ticaret hayatinda 6deme araci olarak nakit, ¢ek, senet, police ve kredi kartlar ile
diger 6deme kartlar1 gelmektedir. Toplam ticaret hacmi igerisinde kredi kartlarinin pay1
bugiin i¢in 6nemsiz ya da ihmal edilebilir bir seviyede goriilmemelidir. Bu rakam 2001 y1l1
ilk bes aymnda yaklasik 6 Katrilyona ulagmistir. Ancak sektoriin hizli bir dinamizm
icerisinde olmasi ve ozellikle elektronik ticaretin yayginlagmasi durumunda kesinlikle para
ve maliye politikalarinda “plastik para” dikkate alinmalidir. Ciinkii elektronik ticaretin en

onemli 6deme araci kredi kartlar1 ve diger 6deme kartlaridir.

Ayrica ¢aligma konusu olan kredi kart1 islem cirolarinin enflasyona etkisinin ve diger M1
ve M2 gibi parasal degiskenlerle iligkisini arastirmaya yonelik koreasyon ve regresyon
analizine basvuruldu. Bu analizler ¢ercevesinde, kredi kartlarinin boliim 1 ve boliim 3’te de
belirtildigi gibi para arzini artirip artirmadigi, para yerine ikame olup olmadig: ve islem
amactyla kullanildig1 savinin sdzkonusu degiskenler ¢ercevesinde korelasyon ve grafiksel
analizleri de yapildi. (M2-M1)-KIC korelasyon sonuglarinin biiyiik ¢ikmasi, KIC-M1 ile
TUFE seviyelerinin diisiik ¢tkmasi bize kredi kartlari ile yapilan harcamalarm neticesinde
piyasadaki paranin dolanim hizi diistiigli, dolayisiyla miibadele amaciyla paranin yerine
ikame edilebilen araglardan oldugu goriildii. Bolim 1 ve 3’de de belirtildigi gibi kredi
kartlar1 daha c¢ok haracama amaciyla kullanilmaktaydi. Bazi modeller ve degiskenler
arasindaki sonug ve iliskiler anlamsiz ¢iksa da geneli itibariyle yliksek veya orta diizeyde
dogrusal baglanti gosteren korelasyonel anlizler ve modeller neticesinde anlamlik
saptamasina varmak miimkiin goriinmektedir. Buna ragmen InTUFE ile InKIC arasinda
grafikler ve korelasyon katsayilarinin pozitif olmasi kredi kart1 harcamalarmim InTUFE’yi
artirict etkisi olabilecegini gostermektedir. Oysa bu In’li modelde azaltict olup coklu

dogrusal baglantinin sonucudur.

Tabii ki bu sonuglarin daha saglikli ve giivenilir olmasi1 ancak ve ancak verilerin ¢ok daha

fazla ve genis zamana yayilmis olaninin temin edilebildigi ya da bu veri ¢alismalarinin
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yapildigt zaman sonrasinda ve yeni c¢oklu dogrusal baglantiyr giderici model

spesifikasyonlari ile olacaktir.

Sonug olarak, kartl islemlerin, makro-ekonomik faktorler iizerinde etkili olacagi dogaldir.
Ancak etkiler, 6nceden planlanip, projeler bilingle takip edilmediginde, ve elde edilen
faydalar oOlgiilmediginde biiyiik gelismeler beklenmemelidir. Kredi kartlar1 ekonomi
politikalarina yon veren kisi ve kuruluslarca dikkate alinmali, politikalarin belirlenmesinde
ayni nakit parada oldugu gibi temel bir parametre olarak benimsenmeli ve konu ile ilgili

olarak gerekli yasal diizenlemeler ¢ok kisa siire igerisinde yapilmalidir.
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EKLER

EK 1 : VERILER
YILLAR 'Kredi Karti1 | Kredi Karti TUFE ENF.ORANI M1 M1 D.O. M2-M1 (M2 -M1) Pranin Pranin
Islem Cirosu | islem Cirosu (Milyar TL) (Milyar TL) D.O. Dolanim Hiz1 {Dolanim Hizi

D.O. (V1) (V2)
1991 6,40 33,33 123.817,50 59,20 36.245,91 52,38 54.168,08 54,47 15,32 6,83
1992 10,20 59,38 210.956,10 70,40 55.072,53 51,94 93.885,40 73,32 16,80 6,13
1993 24,90 144,12 325.829,70 54,50 92.941,49 68,76 136.409,75 45,29 16,57 6,39
1994 52,20 109,64 828.806,50 154,40 162.778,62 75,14 287.557,06 110,80 18,31 6,76
1995 135,70 159,96 1.330.488,60 60,54 309.044,67 89,86 648.939,40 125,67 19,74 6,36
1996 394,90 191,01 2.361.022,60 77,50 536.437,80 73,58 1.357.888,30 109,25 20,86 6,02
1997 1.094,80 177,23 4.441.944,60 88,10 1.086.169,30 102,48 2.839.561,26 109,12 20,23 5,68
1998 2.712,00 147,72 6.572.114,80 48,00 1.890.002,26 74,01 5.984.244,85 110,75 22,77 5,46
1999 5.315,00 95,98 10.238.990,50 55,30 3.199.509,74 69,29 12.686.945,33 112,01 20,17 4,31
2000 6.205,00 16,75 14.220.214,30 38,90 5.833.605,67 82,33 19.119.882,75 50,71 17,75 4,16
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EK2: REGRESYON

SONUCLARI
Bagimh Degisken ENF.D.O.
Metod En Kiglk Kareler Yontemi
Tarih 24/09/01 Zaman : 08:40
Periyodik Orneklem 1991 - 2000
Orneklem Sayisi 10
Degiskenler Katsayi Stand.Hata t-istaistik Olasilik
C 57,65990 23,58935 2,444319 0,040
KIC D.O. 0,115179 0,185209 0,621888 0,5513'
R? 0,046114  Bag.Degis.ort. 70,734
R?ler ortalamasi - 0,073122  Bag.Degis.stn.sap. 32,6619
Regresyon stn. Hatasi 33,83503  Akaike Bilgi Kriteri 10,05773
Hata terimleri kareleri toplami 9158,475 Schwarz kriteri 10,11824
En cok benzerlik rasyosu -48,28863  F Iistatistigi 0,38674
Durbin-Watson istatistigi 2,551773  Olasilik 0,551323
Bagimh Degisken ENF.D.O.
Metod En Kiguk Kareler Yoéntemi
Tarih 24/09/01  Zaman : 08:37
Periyodik Orneklem 1992 - 2000
Orneklem Sayisi 9
Degiskenler Katsayi Stand.Hata t-istaistik Olasilik
C 47,99002 65,85895 0,728679 0,4989

KIC D.O. -0,369079 0,369088 -0,999976 0,3632

M1 D.O. 1,227376 1,210225 1,014172 0,357,

TUFE1 -7,42 4,36 -1,700378 0,1498
R? 0,402054  Bag.Degis.ort. 72,01558
R”ler ortalamasi 0,043286 Bag.Degis.stn.sap. 34,37552
Regresyon stn. Hatasi 33,62330  Akaike Bilgi Kriteri 10,16942
Hata terimleri kareleri toplami 5652,630  Schwarz kriteri 10,25707|
En ¢ok benzerlik rasyosu -41,76238  F Istatistigi 1,120652
Durbin-Watson istatistigi 3,167116  Olasilik 0,423797
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Bagimh Degisken

TUFE

Metod En Klgik Kareler Yéntemi
Tarih 24/09/01 Zaman : 08:24
Periyodik Orneklem 1991 - 2000
Orneklem Sayisi 10
Degiskenler Katsayi Stand.Hata t-istaistik Olasilk
C -766185,4 600779,8 -1,275318 0,249
KIC 798,8616 307,0897 2,601395 0,040
M1 1,609335 0,388099 4,146713 0,006
M2-M1 15894,54 6052,456 2,626132 0,0393
R® 0,992657  Bag.Degis.ort. 4065419
R”ler ortalamasi 0,988985 Bag.Degis.stn.sap. 4863655
Regresyon stn. Hatasi 510451,3  Akaike Bilgi Kriteri  29,41315
Hata terimleri kareleri toplami 1,56 Schwarz kriteri 29,53419
En ¢ok benzerlik rasyosu -143,0658  F istatistigi 270,3567
Durbin-Watson istatistigi 1,407182  Olasilk 0,000001
Bagimh Degisken LN TUFE
Metod En Kugik Kareler Yontemi
Tarih 24/09/01 Zaman : 08:36
Periyodik Orneklem 1991 - 2000
Orneklem Sayisi 10
Degiskenler Katsayi Stand.Hata t-istaistik Olasilk
C -0,162545 2,696110 -0,060289 0,9539|
LNKIC -0,043422 0,179759 -0,241557 0,8172
LNM1 0,979458 0,258718 3,785810 0,0091
LN M2-M1 0,445109 0,114154 3,899185 0,008
R? 0,997468 Bag.Degis.ort. 14,27003
R”ler ortalamasi 0,996202 Bag.Degis.stn.sap. 1,668614
Regresyon stn. Hatasi 0,102837  Akaike Bilgi Kriteri ~ -1,42217|
Hata terimleri kareleri toplami 0,063453  Schwarz kriteri -1,3011
En ¢ok benzerlik rasyosu 11,1084  F istatistigi 787,830
Durbin-Watson istatistigi 1,676735  Olasihk 0,000000
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