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ONSOZ

“Belediyelerde Gorevli Spor Uzmanlarinin Meslekiyban Duzeylerinin Argtiriimasi
(Ankara ili Ornegi )" konulu calsma ginumizin en 6nemli sorunlarindan olan
hareketsizigin onlenmesi icin sosyal sorumluluklari ggrebelediyelerin yapnsi
olduklari hizmetlerin irdelenmesi ve bu hizmetlersunulmasinda si gucinden
yararlanilan spor uzmanlarinin doyum duzeyleringirlenmesi acisindan onemli
bulunmutur. Teknolojik gelsmelerin olumsuz etkileri vesihayatinin ygunlugu gibi
bazi nedenlerin yol agu hareketsiziin hem fiziki hem de zihinsel acidan insanlarin
hayat kalitesini sinirlagh bilinmektedir. Ksgilerin - mesleki doyum duzeyleri
verimlilikleri agisindan ¢cok onemli bir faktordiGunumuzde Ozellikle belediyelerde
gorev yapmakta olan Spor uzmanlarinin da verinditikve is kaliteleri agisindan
mesleki doyum dizeylerinin belirlenmesinin 6nemyiiktir.

Bircok Blyulksehir Belediyesi halka, spor ve p@aman dgerlendirme anlaminda onemli
hizmetler sunmaktadir. Belediye tesislerinde coatzl genclere, kadinlara ve herstgki
vatandalara caitli beceriler kazandiriimakta ayrica fiziksel vasgal etkinlikler yapiimaktadir.
Ankara Bulyukehir Belediyesi de bu uygulamalarin yapildbiyikehir belediyelerinden
birisidir. Bu nedenle Ankara Buy&&hir Belediyesi argirmanin uygulama alani olarak
belirlenmitir.
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Dr. AIKRET SOYER'e ve c¢ok deerli hocam Yrd. Dogc. Dr.Metin YAMANa
tesekkurlerimi sunmayi bir borg bilirim. Ayrica derli gorls ve katkilarindan dolayi
Yrd. Dog. Dr.Gulten HERGUNER’e, Yrd.Dog.Dr.Cetin YMAN’a ve istatistiksel
analiz konusunda yardimlarindan dolay Yrd.Do¢Mahmut HIZIRGGLU hocalarima
cok tesekklr ederim. Ayrica yazimsamasinda her turli aksiliklere kamoral ve
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sukranlarimi sunarim. Son olarak da Y¥etemde katkilari olan tim hocalarima

minnettar oldgumu ifade etmek isterim.

Nigar YAMAN
26.01.2010



iCINDEKILER

KISALTMALAR ettt e e e e et e e e et e e e et e e e e reeeene s e eeenans iii
TABLO L ISTES ...ttt iv
(@ Y74 = [T OSSR R vii
SUMMARY e ettt e e e ettt e e et e e e e e e e e e e eean e e Viii
(€] 12 £ OO 1
BOLUM 1:GENEL B ILGILER ....coooviieiiiicece e 10
1.1 ESIIMIN TANIMI it e e et e e e e e e e e e e e e e e e s s mmnnneeeeeeeeeas 10
1.2.B5itimin SINIflandIrimast ... 11
o 1 10 (o T L =< T R 12
2 o 1 1 0 = L =1 o 12
1.3.EBIIMIN ONEMI.L..viiiiiiiiiiiiieiee et ettt ettt et bt ean e e 13
1.3.1.Tark Milli Egitiminin Genel Amaglart...............evvvviicmmeeeeiieeeiie 14
1.3.2.Beden Eitiminin Ve Sporu Tanimi V& AMACH ........uivceeeereiiianeeeeeeeaanens 17
1.3.3.Beden Ftimi OFretmMeNi.....cc.ccceeceeeceeeeie e cmmmme et eveeereeeereeenee e, 18
1.3.4. Cocuk Ve GeNGIKGIN SPOT .......oocveiiieectee et 19
1.3.5. Bayanlar iGin SPOF........cooiiiiiiieeeee ettt e e e eeeeeeeees 23
1.4. Yerel Yonetim - Buylgehir Belediyeleri Ve Spor ............ooooiviieeeemiiiiiinneeeeenn 24
1.4.2.Yerel YONEUM ..ccooiiiiiiiie ettt 24
1.4.2.Ulkemizde Yerel YONEtMIET .........cc.oeeeeeureiriecieeciecie e 26.
1.4.3. Belediyelerin Paydar: (Halk / HEMeri)........uuuiiiiiiieiiieiiiieieeiiiiies 27
1.4.3.1. Belediyelerin PPaydalar ..............oouvueiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeens 27
1.4.3.2. Belediyeleriig Paydalart...........cc.cccvevveeeeeeeieeeeeeeeeeee e 28
1.4.3.3. Yerel POItIKACT........c..uuuiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 29
1.4.4. Belediye Cajanlarinin Halkldliskileri ve Ortaya Cikan Sorunlar ......... 29
1.4.5. Yerel YOnetimler Ve ERIM ..........oueiiiiiiiiiiee e 32
1.4.6. Yerel YONetimIer V& SPOI ......coevvviceeeeeiiiiiiiiaeeeeeeeeeeeeeeeeeseaeeannnaes 33
1.5.15 (MESIEK) DOYUMU ...c.vveevieiereeerie et ctemmmmee et e eteeeeteeeneeaetessneeeteeeseeesreeneaneens 37
1.5.1.1s (Meslek) Doyumunun TanIMI ........cccoeoueececeeeeeeeeeereeeeereeereeeee e 37
1.5.2.1s (Meslek) Doyumunun ONEMi..........cc.ccveeeeeueeeeeeeeieeee e eee e 38



1.5.3.Is ( Meslek) Doyumunun Orgiitsel Blaik Uzerine EtKisi...................... 39
1.5.4.1s (Meslek) Doyumu Ve Bads Degerleri

AraSINABKIIIISKI. .....ceveeeieeie et eemme e 40
1.6.Meslek Doyumunu Etkileyen FakKtorler............ccooeiiiiiieiiiiiiiieeeee e 44
1.6.1.Meslekis) Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler ..................... 44
1.6.2.Meslek Tatmini Sgayanic Faktorler...........cocovveveveeieiiecvimemee e, 46
1.6.3. Meslek Doyumunu $kayan D Faktorler ...........cccovvvvvviiiviiiiisiceee 48
1.7. Meslek Is) Tatminiile IIgili TEOTIEr .....c.covvvieeeiieeee e eeeee e 52
1.7.1. Maslow'urihtiyaclar Hiyeragisi TEOFISi .........c..ccceeveeeeeieeireeireeemeee. 54
1.7.2. Herzberg'ifKili EtMEN TEOMISI .......eovveiveeie e et eve e eree e eee s 55
1.8. Is (Meslek) DoyumsuzBUNUN Nedenleri.........cc.cocveeeeiceeeeeeeeeeeee e 57
1.9.1s (Meslek) DoyumsuzBunun SONUGIAI...........ccoeoveeeeeiie e, 58
1.10. Meslekis) Doyumullgili Yapilan Bazi Cakmalari ............cccccoeeeveeeeieeenennes. 61.
BOLUM 2:YONTEM ....ooitiiitieiie ettt ettt ettt ettt saeenne e 69
pZa I = 410 = 1 N 1 = Vo 69
2.2, ArGUIMEA YONTEM oeeiiiiiiiiiieie et e ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeees 69
2.3. Argtirma Evreni ve OrneKIBm ..........c.coviiieeeeeee e, 70
2.4.Veri Toplama TeKNIKIEI .......ccoui e 70
2.5, SINITHIKIAE ©.evviiiiiiiiiiiii et e e e e e e e 71
p T o 11070 1 (Y4 1= SR 71
2.7.COzUMIEME YONIEMIBTT .coeeeiiiii e 72
BOLUM 3:BULGULAR VE YORUM ....ccooiiiiiiiiieiece ettt 73
SONUGC VE ONERILER .......cciiiiieiceiece ettt eteere s 118
KAYNAKLAR ot e et e et e et e e eent e e eaaees 126
E L E R e e 139
(@Y€ =01/ £ TSRS 150



KISALTMALAR

MEB Milli E gitim Bakanlgi

MIiDO : Minnesotds Doyum Olcgi

DPT Devlet Planlama Tgkilati

GSGM : Genclik Ve Spor Genel MUdUrgii
SPSS Sosyal Bilimlerigin Istatistik Paketi
BESYO: Beden Eitimi Ve Spor Yuksek Okulu

KPSS : Kamu Personeli Segme Sinavi



TABLO L ISTESI

Tablo 1.0s Tatmini KUramlari...........c.ccoveeeiieieee e 53
Tablo 2. Cift Faktor Kuraminin UNSUrIAr...........ooeeeeeiiiiiiiee e 56
Tablo 3.Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Boyutlari ve Boguitl

Olgen Maddelerin DREIIMI ......c.coiiiiiiieieiece et e, 74
Tablo 4. Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum OfgeCronbach Alpha dgeri .............. 74
Tablo 5.Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Derecelendirme @ilge....................... 75
Tablo 6.Spor Uzmanlarinin Gorev Yerlerine Goredilan TabloSu ............ccccceeeeeeennn.. 75
Tablo 7.Spor Uzmanlarinin Cinsiyetlerine Goredilan Tablosu................cccccvvvineee. 75
Tablo 8.Spor Uzmanlarinin Gorev Yerinin Cinsiyete GorezsDan Tablosu............... 76
Tablo 9. Spor Uzmanlarinin grenim Durumu TabloSU .........cccevveevveeieeeeeeeieeeenne. 76

Tablo 10Spor Uzmanlarinin Gorev Yerleri veztenim

Durumlarinin DEIIIM TabloSU ...........uuviiiiiiiiiiiiiii e 77
Tablo 11 Spor Uzmanlarinin Ydarina Gore Daillim TabloSu.............cccoovveeiiiinnnnnns 11
Tablo 12 Spor Uzmanlarinin Gérev Yerine Goresvdagilimi Tablosu...................... 78
Tablo 13Spor Uzmanlarinin Uzmanlik Alanlarina Goregiden Tablosu................... 78

Tablo 14 Spor Uzmanlarinin Uzmanlk Alanlarina Goére

Gorev Yeri D&IIM TabloSu ... 79
Tablo 15Spor Uzmanlarinin Hizmet Yili aim Tablosu ..............oooooiiiiiiiiiiiene 80
Tablo 16 Spor Uzmanlarinin Gorev Yerine Gére Hizmet Yiligben Tablosu .......... 80
Tablo 17 Spor Uzmanlarinin Hizmé¢i Egitim Kursuna Katilm Tablosu................... 80

Tablo 18 Spor Uzmanlarinin Hizméti Egitim Kurslarina Katihm Sayisi

DagIim TablOSU .....coovviiiiieeieeeee e 81
Tablo 19Spor Uzmanlarinin Gorev Yerine Gore HizngtEgitim Kurslarina

Katilim Sayisi DBIIIM TabloSU .........ueiiiiiiiiiieeeiiceeeeeeeen e 82
Tablo 20 Spor Uzmanlarinin Genglik ve Spor Genel Mudgilireya

MEB'in Duizenlemy Oldugu Kurslardan Almyg Oldugu Belge ve

Sertifika D&M TablOSU .....uuvveeiiiiiiie e 82
Tablo 21 Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Diizeyini Olgen

Degiskenlerin Ortalamalari ve Standart Sapmgedkeri tablosu.................. 83
Tablo 22 Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Boyutlarina GorezsiDen Tablosu ...... 86



Tablo 23 Spor Uzmanlarinin Cinsiyetlerinin Boyutlara Gore Qrtalama

Std.Sapma Ogerleri Dg5Ilm TabloSuU ..o 87
Tablo 24 Spor Uzmanlarinin Cinsiyet ilg doyum diizeyi boyutlari arasindaki
iliski (ttesti) TabIOSU.......coevveieee e 88

Tablo 25Spor Uzmanlarinin Ygarinin Mesleki Doyum Boyutlarina

Gore Dgilim ve Ortalama ile Std.Sapma galeri Tablosu ........................ 90
Tablo 26 Spor Uzmanlarinin Yaile Mesleki Doyum Boyutlari Arasindaki

Iliski (one way anova) TablOSU ............c.eeiceecmemeeeeeeeeeeeee e e eee e 92
Tablo 27 Spor Uzmanlarinin Gorev Yerlerinin Mesleki DoyumyBdarina

Gore Dgilim ve Ortalama ile Std.Sapma galeri Tablosu ........................ 95
Tablo 28 Spor Uzmanlarinin Gérev Yerleri ile Mesleki Doyuroyitlar

Arasindakiiliski (one way anova) TablOSU............c..coeeemmeeeveeerveeireesnnns 97
Tablo 29.Spor Uzmanlarinin Goérev Yerlerine Gélg Doyumu Puani

Ortalamalarinin “Mesleki ve Nitgdi” Boyutunda Hangi Gruplar

Arasinda Farkhlik Gostergiini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu ......... 100
Tablo 30Spor Uzmanlarinin Gérev Yerlerine Gore, Mesleki Dy

Puani Ortalamalarinin “Ekonom§artlar” Boyutunda Hangi Gruplar

Arasinda Farkhlik Gostergini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu ......... 100
Tablo 31 Spor Uzmanlarinin genim Durumlarina Gére, Mesleki

Doyum Puanlarinin Aritmetik Ortalamalari ve Stan@apma

D= (T [ N 1= 1 o] [0 101
Tablo 32 Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Duzeyleri ile

Ogrenim Durumlari Arasindaki Tek Yonli Varyans Andliablosu.......... 103
Tablo 33 Spor Uzmanlarinin @enim Durumlarina Gore, Mesleki

Doyum Puani Ortalamalarinin “Meslek ve NigéliBoyutunda Hangi

Gruplar Arasinda Farklilik Gostepaini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu. 105
Tablo 34 Spor Uzmanlarinin genim Durumlarina Gére, Mesleki Doyum

Puani Ortalamalarinin “Megim CalsmaSartlar” Boyutunda Hangi

Gruplar Arasindaki Farklgn Gosteren Scheffe Testi Tablosu.............. 106
Tablo 35Spor Uzmanlarinin genim Durumlarina Gére, Meslkei Doyum

Puani Ortalamalarinin “Yonetim ve Denetim BigirBdyutunda

Hangi Gruplar Arasinda Farkiii Gosteren Scheffe Testi Tablosu ............ 106



Tablo 36 Spor Uzmanlarinin genim Durumlarina Gére, Mesleki Doyum Puani

Ortalamalarinin “Sosyal Gereksinimler” BoyutundanigiaGruplar

Arasinda Farkhfii Gosteren Scheffe Testi Tablosu .........ccccceeeeeee. 106
Tablo 37 Spor Uzmanlarinin Uzmanlik Alanlarina Gore, MesBiiyum

Puanlarinin Aritmetik Ortalamalari ve Standami®a De&erleri Tablosu. 107
Tablo 38 Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Duzeyleri ile Uzrhla\lanlari

Arasindakiiliskiyi Gosteren Tek Yonli Varyans Analizi Tablosu......... 110
Tablo 39 Spor Uzmanlarinin Hizmet Yilina Gére, Mesleki DoyBuanlarinin

Aritmetik Ortalamalari ve Standart SapmagBeeriTablosu ..................... 112
Tablo 40 Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Duzeyleri ile HiznYali

Arasindakiiliskiyi Gosteren Tek Yonli Varyans Analizi Tablosu......... 114
Tablo 41 Spor Uzmanlarinin Hizmet Yilina Gére, Mesleki Doygumani

Ortalamalarinin “Meslek ve nitgli, Meslezin CalismaSartlari, Mesleki

ve Sosyalliskiler, EkonomikSartlar, Yonetim ve Denetim Bigimi”

Boyutlarinda Hangi Gruplar Arasinda Farklillk Gadigini Belirleyen

Scheffe Testi TablOSU ..o 117
Tablo 42 Spor Uzmanlarinin Hizmet Yilina Goére, Mesleki Doy&wmani

Ortalamalarinin “Sosyal Gereksinimler ” Boyutundau@ar Arasindaki

Farklihgi Gosteren Scheffe Testi TablOSU..........uceeeciiiiiiiiieeeeeeeeeee 117

Vi



SAU,Sosyal Bilimler Enstitiisi Yuksek Lisans Tez Ozeti

Tezin Bashgi: Belediyelerde Gorevli Spor Uzmanlarinin Mesleki Doy Duzeylerinin
Arastiriimasi (Ankardli Ornegi)

Tezin Yazari: Nigar YAMAN Danisman: Yrd. Dog. Dr. Fikret SOYER

Kabul Tarihi: 26.01.2010 Sayfa Sayiswiii( 6n kisim+138fez)+11(ekler)

Anabilim Dali: Beden Bitimi ve Spor (gretmenlgi

Bircok Buyulkehir Belediyesi halka, spor ve pa@aman dgerlendirme anlaminda oneml
hizmetler sunmaktadir. Belediye tesislerinde coatzl genclere, kadinlara ve herstgki
vatandalara caitli beceriler kazandiriimakta ayrica fiziksel ve sostiinlikler yapiimaktadir
Ankara Buyukehir Belediyesi de bu uygulamalarin yapildbiylUkehir belediyelerinden
birisidir.
Belediyeler bu hizmetleri sunarken konunun uzmandimn destek almak durumundadi

r.

Ankara Buyukehir Belediyesinde her yagrubuna, birebir hizmet vermeleri bakimindan|en

enerjik ve stratejiksigoren grup Spor Uzmanlaridir. Spor hizmetlerintelik ve nicelik olarak|

arttirlmasi ve devamlginin sa&lanmasi icgin kaliteli ggiicii ve performanslari agisindan

Blyuksehir Belediyelerinde gorevli spor uzmanlarinin ragstioyum diizeylerinin belirlenmes
6nem taimaktadir

Bu argtirmanin amaci Ankara Buyighir Belediyesinde gorevli Spor Uzmanlarinirgi(Ehen-
Ogretici) Mesleki Doyum Diizeylerini belirlemek ve degrafik bilgilerine gore mesleki
doyum duizeylerini karlastirmaktir.

Arastirmanin amacina uyguriu nedeniyle, betimleme(Survey)-tarama yontemi kulhaistir.

Arastirmanin evrenini Ankara Buyigk&hir Belediyesi hanimlar lokali, Genglik merkezi ve
Cocuk kultplerinde toplam 39 merkezde goérev yapmalkan 238 Spor Uzmaninin tamami

olusturmustur. Bu argtirmada evrenin tamamina sillaigindan 6rneklem kullaniimagtir

Spor Uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinin bagmuthgisindan Cinsiyete, Yarina, Gorev
Yerlerine, GGgrenim Durumlarina, Uzmanlik Alanlarina ve Hizmetlafina gére faklilik yoktur
seklinde 6 hipotez kurulmgur. Elde edilen veriler ile yapilan analizler sonu Cinsiyet ve

Yaslarina yonelik hipotezler kabul edilgtir. Ogrenim durumu ve Hizmet yillarina yoneljk

hipotezler tamamen reddediktit. Gorev yerleri ile Uzmanlik alanlarina yoneliipotezlerin
boyutlara gére bir kismi kabul, bir kismi reddedsim.

Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Olfgeden elde edilen verilerin boyutlara gore yapilan

analizleri sonucunda, Mesleki Doyum duzeylerinin wiksek oldgu; Mesleki ve sosyal

iliskiler boyutu ile Sosyal Gereksinimler boyutlarigesedilirken, Mesleki Doyum diizeylerinin

en diuk boyutlarinin da Ekonomiartlar ile Yonetim ve denetim, olgu belirlenmitir

Sonug olarak; Spor Uzmanlarinin 44 faktérdernsatuMesleki Doyum Olgé ile elde edilen
veriler analiz edilerek tum @gekenlere katihm duzeylerinin ortalamasi 3,061 @lduespit

edilmistir. Bu sonu¢ ankete katillan spor uzmanlarinin ekéstioyumlarinin orta dizeyde

oldugu anlamina gelmektedir. Spor Uzmanlarinin Ekonoimnikanlarinin ve Yoénetim ile
denetimgsartlarinin iyilstirilmesi sonucu performanslarinin artgcdolayisiyla Mesleki Doyum
duzeylerinin de yukselegedustinulmektedir. Yetkililerin bu sonug¢ ve dnerilerkate alarak
gerekli destgi sglamasi ve Spor uzmanlarinin Mesleki doyum duzeyieyilikseltmesi
umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Spor Uzmani, Belediye, Mesleki Doyum
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Numerous Metropolitan Municipalities provide publith considerable services for sports 4
free time activities. Various skills are acquirecthildren, teenagers, woman and people of
age at municipality complexes, also physical andiasoactivities are done. Ankal
Metropolitan Municipality is also one of those Mmiplitan Municipalities at which thes
applications are done.

Municipalities are supposed to get support fromdkgerts of the field while providing the
services. At Ankara Metropolitan Municipality, tmeost energetic and strategic staff are
terms of providing any age group one-to-one sesvitieis essential to determine the level
job satisfaction ofsports experts working at metropolitan municipalities regardittgeir
qualified labour and performances to enhance sgertsces in quantity and quality and ens
permanency.

The aim of this study is to determine the leveltlué job satisfaction of sports expert
working at Ankara Metropolitan Municipality, and tmmpare their level of job satisfactig
according to their demographic information.

Due to the suitability to the aim of the study, agstive (Survey) —scanning method is us
The universe of the study consist all of 28ports expertsvorking at totally 39 Lady Clubsg
Youth Centres and Children Clubs of Ankara Metrdpal Municipality. Because of the fa
that whole universe is available, no sample is uséhis study.

Six hypothesis are formed, supporting the ideattete are no differences between the I
of Job Satisfaction ofports expertsin terms of Gender, Age, Working Places, Educeiti(
Status, Expertise and Year of Service. Accordingh® findings and analysis, hypothe
related to Gender and Age are accepted. Hypothalsited to Educational Status and Yea
Service are completely refused. Some of the hysahef Working Place and Expertise &
partly accepted and some of them are refused angai@the dimensions.

According to the analysis of the findings gainethv@iports expertsJob Satisfaction Scale, |i

is determined that their Job Satisfaction is thghést; considering the relationship betwsé

Social and Professional requirements, their Jolisf8ation is the lowest, also Economi¢

Status and Management and Control dimensions &eentieed.

To the results gained with the Gymnasts Job SatisfaScalecovering 44 items, the mear
the participation to all dimensions is determinsd3g61. This result shows that the Gymr
who took the poll have a medium level of job saiisibn. As a result of gymnasts’ opportun
and administration of-contraonditions are improved, it is thought that thesrfprmances al
job satisfaction will also increase. Authorized pkecare expected to provide necessary sy

and raise the level gfports expertgob satisfaction by considering these results anggsals.
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GIRIS
Toplumlarin gekmesiyle birlikte, mesleki uzmariama ve cgitlenmenin yaanmasi
kacinilmazdir. Bu cercevedssin kalitesi ve verimli cabma problemleri gindeme
gelmektedir. Kaliteli spor hizmeti yapabilmek icwerimli ve etkin spor uzmanlarina

ihtiyac duyulur. Spor uzmanlarinin verimli olabilsiecin de mesleki doyum dizeylerinin
yuksek olmasi gerekir.

Bu bakimdan her bir spor yoneticisi ve uzmaniniregi) insanlarla etkili bicimde ¢aina,
etkili bir isletme yonetimi, spor icin yeterli fiziksel alt ygpihazirlama, akilci bir spor
programinin gegtiriimesi ve uygulanmasi, mege hizmet olaca gibi, mesleki doyuma
da katki saglayabilir. Bu hizmetlerin dgru, etkili ve uzman tarafindan yerine getirilmesi
esastir. Daha etkili bir spor ortaminin gercgtidderek insanlara daha iyi sportif hizmetler

sunulmasi, toplumsal sorumluluk ggiair.

Bir toplumun daha $dkl, daha baarili, daha mutlu ve daha uretken olmasinin, o
toplumun Gyelerinin tim yamlarindan Ust dizeyde doyum almalari ilgkili oldugu
dikkate alindginda, insan yswmminin 1/3'Unden fazlasini kapsayan sga@t hayatindan

almalari gereken doyumun dnemi ortaya ¢ikmaktddw(er, 1973, 63-64).

Is doyumu kavrami vesidoyumunun 6lgiilmesi 1911'de Frank (Frederick) ®ayun
calsmalariyla bglamistir. Ozamandan gunimuze kadar, orgutin formal amaci
gerceklgtirme de cakanin gereksinimlerine yonetim biliminin bakiacilari; maddi
Odentiler gbziyle bdayan klasik yakl@mlardan, Etlen Mayo’'nun grup dinagniicindeki
etkilesim surecini dikkate algg insan ilgkileri yaklasimi, amag¢ ve gereksinimlerinin
Ortigsmesi gereklilgini dikkate alan sistem yaldani, toplam kalite yaklami ve sifir hata

yaklasimlari sekliyle giinimuze kadar bir ggin streci olgturmustur.

Ayrica 1920-1930’lu yillarda Mary Pasker Follett érgutlerinde, ilgkiler psikolojisi
Uzerinde cabmistir. Arastirmanin iki sonucu olduk¢a ©6nemlidir. Bunlardarririsi,
bireyle-Orgutiin cikarlarinin butust&ilmesi gergi vurgulanms, digerinde ise, dlerin,
isbirligi ruhu ile yapiimasi gerelgi Uzerinde durulmgtur. Hoy ve Miskel' e gore bir

davrang hem burokratik beklentileri hem de bireysel genmgksleri ve guduleri doyurucu



oldugunda, 6rgatle ilgili doyum artar. Buna gére orgli@yum, burokratik beklentilerle,

bireysel gereksinimlerin uyumlu olmasingsbédir (Aydin, 2000).

1945’li yillardan sonraki yapilan atamalarda, farkl yaklamlarin ortaya c¢ikmasina
zemin hazirlamtir. Bunlardan ilki Maslow’ un ihtiyaclar hiyargsi kuramidir.”is doyumu
bu yaklgimla, i yerinin, ¢alganlarinin gereksinimlerini kewtama dizeyine @ganmstir.
1954'te Maslow ihtiyaclarin hiyergik bicimde temel biyolojik ihtiyaclardan klayarak,
guvenlik, sosyal ikki, ego ve kendini gerceldgrme ihtiyaclarina dgru ilerledigini 6ne

surmigtar.

Genel olarals duyumunun sistematik bjekilde incelenmesinde motivasyon kuramlarinin
etkisi bulundgu sdylenebilir. Literatirde en sik rastlanan maian kuramlari olan
Maslow’un htiyaclar Hiyaragisi Kurami, Herzberg'in Cift Faktor Kurami ve Adaims
Esitik Kurami olarak adlandirilan kuramlarin &al énemini koruyaraks /Meslsk
doyumu argtirmalarinda kullanildn gorulmektedir. Bu agwirmada da Minnesotds
Doyum Olc¢e&i (MIDO) kullaniimstir.

MIDO is doyum diizeyini belirlemek amaciyla gélilmis, bir olcektir ve her soruda
kisinin isinden duydgu memnuniyet derecesini belirleyen ve 1 ile 5 passinda désen
bes secenek vardir. Puanlarin 1'e yakiesi doyum dizeyinin dtugini, 5’e yaklamasi
ise yukseldiini gostermektedir.

Kar amaci gutmeyekurumlar(belediyeler vb) icin sosyal fayda dncelikina¢ olmakla
birlikte, hizmet kalitesinin yukseltiimesi ve mekilezerimlili ginin arttirlimasi hayati 6nem
tasimaktadir. Is géren verimlilginin arttirnimasinda en 6nemli unsurlardan biri rala

mesleki/s doyumlarinin élctlmesi, bu ¢cananin temel amacini aitwrmaktir.

Her 6rgitin en 6nemli amaci drgitirindn nicelgini ve niteligini artirmaktir. Bunu
sazlamasli icin § gorenlerin meslekten doyumunu gkamasi gerekmektedir. Mesleki
doyum”isten elde edilen maddi cikarlar, galnin birlikte cagmaktan zevk alga calsma

arkadalar1 ve eser meydana getirmenirglsaligl bir mutluluktur” (Eren, 1989).



Spor kurumlarinin, Blytdehir belediyelerin ve bircok kurum vgetmelerin en stratejik ve
enerjik & gorenleri spor uzmanlaridir. Bu ytzden sporunlikitee nicelik olarak artmasi

icin spor uzmanlarinin mesleki doyumlariniglaamasi gerekir.

Bircok kurum, cakanlarinin glerinden ne derecede memnun olduklarini dlgmekeiger
doyumu anketlerini uygulamaktadir. Boylece kurumsigrunlar belirlenerek ¢6zim yollar
aragstirllmakta ve ¢cakanin memnuniyetini artiracak onlemler alinmaktaBu.tlr anketler
calisanlarin ten beklentilerinin ardiriimasinda 6nemli bir aragtits doyumu anketlerinin
sadece ilgili kurum ile ¢ajanlarini ilgilendiren konular kapsamasi, zorunlarak calgan

beklentilerine mikro diizeyde balacisini gerektirmektedir.

Bu argtirmanin yaklaim acisi makro diizeydedir. Ganlara sorulan her bir boyutun
altinda, o secee diuzeyini etkileyen birgok faktor vardir. Bu giamanin odak noktasini
Ankara Buytkehir Belediyesi Cocuk kullibl, Genclik Merkezi ve rifalar Lokalinde

calisan spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylergtolumaktadir

Problem durumunu oftururken de anlatilan oncelik, spor uzmanlarinimimii gini

artirmak icin, sorunlarina ¢ézim getirebilmek ibibyle bir calgmaya ihtiya¢ duyulmgtur.

Bu yizden de, mesleki doyum boyutlar literatiataasi ile incelenrgive boyutlarin bu
calsma icin; “Meslek ve Nitefii’, “Meslegin Calsma Sartlar1”, “Mesleki ve Sosyal
Iliskiler”, “Ekonomik Sartlar’, “Yonetim ve Denetim Bigimi”, “Sosyal Gerskimler”

olarak siniflandiriimasi ganalmustr.

Problem

Ankara Buyukehir Belediyesi Cocuk kulibinde, genclik merkezinde hanimlar
lokalinde gorev yapan spor uzmanlarinigitf@en, @retici) mesleki doyundizeyleri
nasildir?

Alt problemler

1. Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerine goreslekeé doyum boyutlarinda,

cinsiyete gore farkhlik var midir?



2. Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerine gdresleki doyum boyutlarinda,

Ogrenim durumuna gore fakhlik var midir?

3. Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerine giesleki doyum boyutlarinda, ya

gore farkhlik var midir?

4. Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerine goresleké doyum boyutlarinda,

uzmanlik alanina gore farklilik var midir?

5. Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerine gdesleki doyum boyutlarinda, hizmet

yilina gore farklilik var midir?

6. Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerine giesleki doyum boyutlarinda, gorev

yerlerine gore farkhlik var midir?

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci Buyigehir Belediyelerinde ¢alan Spor Uzmanlarinin @gmen/
Ogretici) Mesleki Doyum Dizeylerini belirlemek ve degrafik bilgilerine gére Mesleki

doyum duzeylerini karlastirmaktir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerini bejele meslek ve niteli, meslein
calismasartlari, mesleksel ve sosyalkHtiler, ekonomiksartlar, yonetim ve denetim, sosyal
gereksinimler alt boyutlarina ayrilgpnbagimli desiskenler ile cinsiyet, grenim durumu,
yas, uzmanlk alani, hizmet yili, gorev yeri, hizmet egitim kurslarina katilhm arasinda
anlamli iliskiler olup olmadgini tespit etmek ve mesleki doyumsysdwneden olan etkenler
belirlenerek bu bilgiler siginda spor uzmanlarinin gorevlerini iyi yapmalari,
performanslarini arttirmalari ve daha verimli olaralicin bilimsel verilere dayanarak
bulgulardan c¢ikan sonuca gore; Spor uzmanlarinintiga, Genclik ve Spor Genel
Mudurlugt ile I Mudarliklerine, Blyiksehir Belediyelerine, Milli Bitim Kurumlarina
ayrica yoneticilere ve 06zel sektordekiverenlere faydali olaga distnulerek ceitli

Oneriler sunulmstur.



Arastirmanin Onemi

Toplumda ve spor miusabakalaringdddet olaylarinin artfi bu ortamda daha faydal ve
saglikli bireylerin yetitiriimesinde ve bireylerin ghklarinin korunmasinda en etkili
konumdaki meslek grubu spor uzmanlaridir. Bir topin spor yapma orani ve spor
misabakalarindaki karisi o toplumun galimislik diizeyini yansitacandan sehirlesme,
teknoloji ve sglik sorunlarinin artfii, alt yapinin yetersiz olgu ulkemizde spor
egitiminin artmasi, sporcularin ystiriimesi ve topluma spor yapma ganliginin
kazandiriimasinda onemli rol dstlenen spor uzmanlgesitmen / @retici) Mesleki
Doyum Duzeylerinin belirlenerek, buna goére mesldayumlarinin arttiriimasi, kaliteli
isglcu ve performanslari acisindan 6negmntaktadir. Bununla birlikte devletin her birey
icin yaptgl egitim yatirnminin nitelikli § guctu ve kalkinmaya dosinesi anlaminda da
onemlidir. Mesleki doyum ile ilgili Argtirma sonugclarini ve 6nerileri dikkate alan, Spor
Uzmani ¢altiran, Spora ve Sporcuya yatirim yapan kurum velkgiar ile yoneticilerin

ve isverenlerin bgvuru kaynaklardan biri olagadisuntlmektedir.
Arastirmanin Kapsami

Arastirma, Ankara (2007-2008) Buygghir Belediyesi'nin Hanimlar Lokali, Genclik

Merkezi ve Cocuk KulUplerinde gorev yapan spor uziayani kapsamaktadir.
Sayiltilar

Spor uzmanlarinin, anket ve &bge objektif ve d@ru olarak cevap verdikleri

distnalmstdr.

Secilen argtirma yontemi ve istatistiksel cozimleme yontennlierj argtirmanin amacina

ve verilere uygun oldgu kabul edilmgtir.

Arastirmada kullanilan “Mesleki Doyum OIlge’ Blyuksehir Belediyesi Cocuk
Kulibinde, Genglik Merkezinde ve Hanimlar Lokalingalsan Spor Uzmanlarinin

(egitmen, @retici) Mesleki Doyum Duizeylerini belirlemeye uygoldugu distnulmdgtar.

Spor Uzmanlarinin@tmen / @retici,) Mesleki Doyum Olggindeki maddelere verdikleri

cevaplarin, mesleki doyum duiizeylerini yansifachstnulmektedir.



Tanimlar
Bu argtirmada kullanilan terimler sagida tanimladii anlamda kullanilnstir.

Doyum: Davranga neden olan gereksinmelerin en uUst duzeyde guwesitir (Balcl,
1985).

Mesleki DoyumAs Doyumu: Is doyumu bir cakanin §inden aldg zevkin derecesiyle
ilgilidir (Muchinsky, 2000). is doyumu insanlarinsleriyle ilgili duygularini yansitan
tutumsal bir dgiskendir. Basit olarak insanlarirslerinden hglanma derecesidir,si

doyumsuzlgu da insanlarinsierinden hglanmama derecesidir (Spector,1997).

Spor Uzmant Universitelerin braglariyla ilgili Yilksekokullarindan ya da bélumleriea
(Ogretmenlik, Antrenorlik, Yoneticilik, Rekreasyon )emun olanlar ve okuyanlardir.
Bunlarin dsinda da, Genglik merkezi faaliyetlerinde galak Uzere, alaninda herhangi bir
kurum veya kurulgtan alinmg yeterlik belgesi olan, genclik merkezi dgna kurulunca
ilgili faaliyet alaninda yeterli gorilen ve il ganhginca goéreviendirilen greticiler/
egitmenler, Spor gitimi alaninda yeterli bilgi, beceri ve deneyim lb@kndan ihtisaskamis
sertifika ya da diploma sahibi gklir. Ayrica antrendrlik belgesine sahip olanlar da

belediyelerde spor uzmang(gci, 6gretici) olarak gérev yapmaktadirlar.

Belediye: Belediye kelimesisehir ve memleket manalarina gelen Arapca "beledave
belde kelimelerinden gelir. Bu glnkii anlamiyla &ollisi Osmanli imparatorlgunda
Tanzimat Déneminde kmistir. Sehrin idare Tgkilatini belirtmek icin XIX. YY dan
itibaren kullanilan bir tabirdir (Fidan, 1997).

Belediye kanununda ise belediyenin tangmisekilde yapilmaktadir: "Belediye, beldenin
ve belde sakinlerinin mahalli mahiyette gtérek ve medeni ihtiyacglarini tanzim ve tesviye

ile mukellef hiikmi bir sahsiyettir" (1580 sayili kanunun 1. maddesi).

Genclik Merkezi: Genclerin serbest zamanlarini absxkdaltirel, sanatsal ve sportif
faaliyetlerle dgerlendirmek, bilgi ve beceri sahibi olmalarina yard olmak, genclik

faaliyetlerini planlamak, programlamak, yodnetmekenetlemek, dgerlendirmek ve



gelistirmek amaci ile kurulan genclik merkezlerininvie kleyisiyle ilgili usul ve esaslari

dizenlemektir (www.gsgm.gov.tr).

Beklenti: Belli bir davrangin sonunda amaca ghaa olasilgl ele alinmaktadir (A¢ikgoz,
1996) Ya da Bireyin mesleki doyumlarini etkileyéendi kiisel problemlerine yonelik

orgutsel, cevresel ve bireysel beklentilerinin gafie ilgkin istekleri ve tmitleridir.
Sinirliliklar

Anket sonuclarindan elde edilen verile goére, istidierinden elde edilen bilgilerle sinirli
olacaktir.

Evren ve Orneklemle ilgili bilgiler, Biiyigehir Belediyesi Bgkanligindan alinan bilgilerle,
Demografik bilgiler ise cajmaya katilan spor uzmanlarinin verdikleri bilgieeginirhdir.

Calisma suresi, yuksek lisans icin taninan sire ilelsdm.
Tez konusu ile ilgili ulaulabilen kaynaklar ile sinirhdir.
Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin  amacina uygurdu nedeniyle, betimleme (survey)-Tarama yontemi
kullaniimistir. Verilere ulamak icin Minnesota Satisfaction Questionaire ykadbilinen
is/mesleki doyum olgé kullaniimistir. Mesleki Doyum Olggindeki 44 dgisken lzerinde
yapilan Faktor analizinin glvenigini 6lgmek igcin Cronbach Alpha guvenirlilik geri
0,956 olarak bulunmgur. Ayrica spor uzmanlarinin demografik bilgilexiranketteki

kisisel bilgilere dair sorular aractyla ulagiimistir.
Arastirma Evreni ve Orneklem

Belediyelerde gorevli Spor Uzmanlarinin mesleki waydizeylerini belirlemek icin yapilan
argtirmada, verileri elde etmek icin @tama evrenini; Ankara Blyikhir Belediyesi

hanimlar lokali, Genclik merkezi ve Cocuk kuluburtd@lam 39 merkezde gorev yapmakta
olan 238 Spor Uzmanlarinin tamami siumustur. Bu argtirmada evrenin tamamina

ulasildigindan érneklem kullaniimastir.



Veri Toplama Teknikleri

Arastirma problemi temel alinarak bir literatir taramagpilmstir. ilgili ve yakin
argstirmalarin incelenmesi sonucundgidioyumu, § tatmini ve mesleki doyum konusunda
yapilms argtirmalar ve konuyla ilgili anketler irdelenerek,aspuzmanlarinin mesleki

doyum boyutlarini algilamalari bakimindan, iki balden olgan bir anket kullanngtir.

Anketin birinci boliuminde bireysel gskenlerle ilgili kisisel bilgileri iceren sorular
argtirmaci tarafindan hazirlangniolup, ikinci béliminde ise a@rmanin problemini
ortaya koyan maddelerden ¢l ve argtirmada veri toplama araci olarak, Ali Balci
(1985) tarafindan Turkceye cevrilen “MinnesotaisSaction Questionaire” adiyla bilinen
is doyum Ol¢gi/ kullanilarak Spor Uzmanlarinih Mesleki Doyum duiizey”ini etkileyen

faktorler tespit edilngitir. Yapilan caitli istatistik analizlerle de bulgular yorumlangtir.
Analiz Yontemleri

Bu aragtirmada anket aracgiyla elde edilen bilgiler, bilgisayar ortamindalénerek
bilgisayar paket programlarinin yardimiyla, saydsgerlere dongtiralmdsttr. Elde edilen
Sayisal dgerler istatistiksel yontemin 0zeline gore bulgulara veri ofturmak Uzere
kullaniimistir.

Elde edilen veriler; ortalama, standart sapméains ve yizde gaimi ile T-testi ve One
Way ANOVA testlerinden yararlanilarak yorumlagtm Anlamlilik dizeyi 0.05 olarak

alinmstir

44 desisken uzerinde yapilan faktor analizi sonuglari h&sapstir. Buna goére, her bir
degisken icin ayni varyans olup olmagna karar vermek icin yapilan Barttlett-Ball tdsti
kare degeri 5309,179 ve p @eri 0,000 ¢ikmytir. Bu sonug gosteriyor ki, eldeki veriler
faktor analizine uygundur. Faktorlerin temel yapiscikartabilmek icin faktér analizi
yapilmstir. Faktér analizi sonucunda 6 faktoresklin 6z degerler 1'den buyik c¢ikng)
kimulatif varyans aciklama orani % 61,47 bulugttmu Faktor analizi sonrasinda yapilan
KMO testi deseri 0,937 bulunmgiolup bu dger 0,5 dgerinden blyuk oldgu icin faktor

analizinin sonuclarinin kabul edilebilir olgw gorulmitur. Faktor analizinin givenigdini



olcmek icin Cronbach Alpha guvenirlilik parametrésintrol edilmitir. Bu dezer 0,956
olarak bulunmstur.

Mesleki doyum olcginde yer alan 44 dgskenin faktor analizinden sonra 6 boyut

belirlenmitir.

Boyutlarsoyle siralannytir;

1-Meslek ve Nitelsi (1,4,11,18),

2-Meslein CalsmaSartlari (2,5,12,16,24,26,32,34,37,40,43),
3-Mesleksel ve Sosydliskiler (6,7,13,17,19,23,27,31,38,42,44),
4- EkonomikSartlar (10,20,25,28,35),

5- Y6netim ve Denetim Bi¢imi(8,14,21,29,36),

6- Sosyal Gereksinimler(3,9,15,22,30,33,39,41).

Derecelendirme Olcgi de su araliklar ile puanlandiriimi stir:
1-(1,00-1,80) HC, 2-(1,81-2,60) AZ, 3-(2,61-3,40) ORTA,4<3,41-4,20) COK,
5-(4,21-5,00) PEKCOK



BOLUM 1: GENEL B ILGILER
1.1.B5itimin Tanimi

Egitim konusunda ilk filozoflardan Eflatunggimi tanimlarken “ insanda beden ve ruh
guzelligini gerceklagtirmektir’ demektedir. Eflatun insanda bedensel 1ydp zihinsel,
duygusal yapi arasindaki uyuma, bunun insan icigdifa Onemi vurgulangtir
(Harmandar, 2004:58).

Egitimin tanimi: bireyin davraglarinda kendi ygantisi yoluyla ve kasitl olarak istendik
desisme meydana getirme surecidir (Erttitk,1984).

Egitim, fiziksel uyarimlar sonucu, beyindeki istendikjokimyasal dgisiklikler olusturma
surecidir (S6nmez, 1994:2).

Her yata Ggrenim c¢&inda bulunan grencilerin sglikli bir gelisim gdsterebilmeleri
gelisim Ozelliklerine uygun, cok iyi hazirlangnitelikli genel bir &itim goérmelerine
baglidir. Egitim, tum organizmayi ilgilendiren, zihinsel ve ledel bir ilgki olduguna
gore, zihin ve beden bir bittn olarak ele aliniifg, 2003:1).

Egitim, genel anlami ile yegkin nesiller tarafindan sosyal hayata hazir olmayasiller
Uzerinde uygulanan biglemdir ve bir gitim sekli olarak sporu fiziki ve ruhi bir @tim

olarak digunursek spor ile@timin 6zdes oldugunu belirtebiliriz (Ayan ve @, 1998:115).

Dictionary of education’da gtim,”bireyin yasadg toplumda, uygulama deri olan
yetenek, yonedi ve dier davrarg oOruntilerini kazangh surecler toplami olarak
tanimlanmakta; ayrica ggimin bireyin toplumsallamasinda ve bireysel gginin
olusmasinda seckin ve kontrollu bir ¢cevreyi ve okulidiklerini igine alan toplumsal bir
sure¢” oldgu vurgulanmaktadir.Taylor ise g@mi,’bireylerin davrang drunttlerini
desistirme sireci” seklinde tanimlamaktadirggim yoluyla kisinin amaglari, bilgileri,
davranglari, tavirlari ve ahlak dl¢ulerinin @atigi ifade edilmektedir (Demirhan,2006:9—
10).

Baska bir tanimda; @tim genel anlamda bilgi verme, yetenek ve beceriggelistirme

sureci olarak tanimlanir (Tutum,1979:117).
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Kisinin toplum davramniarina, ahlak ve estetik olculerine, ingrve yaama anlawina
sglikli uyumuna yardim eden surectir (\V@rLi994:23).

Daha spesifik tanimlaradan biride gfém, Onceden saptangiamaclara goére, insan
davranglarinda belli gekmeler sglamaya yarayan, planl etkinlikler dizgesi” olaré&de
edilir (Taymaz,1981:3).

Celikkaya'ya gore isegtim;

—Geng anlamda, bireylerin toplumun standartlarini, idangi ve yaama yollarini

kazanmasinda etkili olan tim sosyal sureclerdir.

—Kisinin yasadigl toplum igcinde dgeri olan, yetenek, tutum vegdir davrary bigimlerini

gelistirdigi stireclerin tumadur.

—Secilmg ve kontrolli bir ¢evrenin (0zellikle okulun) etkialtinda sosyal yeterlik ve

optimum bireysel gejmeyi sglayan sosyal bir surectir (Celikkaya,1998:87).

Tanimlarda belirtilegekliyle gitim; insani insanlgtirma strecindeki bir gedir. Hedeflere
ulasmak dnemli bir 6ncelik tamasina kagn, hedeflere ukamis egitimli insanlari da dgru
yerlerde gorevlendirmeks verimi ve kalkinma icin dnemlidir. Formal anlamBettrk’in
yaptgl tanimdan hareketlesgimin 4 temel nitelginden sz edilebilir. Bu niteliklersagida

yer almaktadir:

1.Egitim, kiside istenilen davragi degistirme surecidir.
2.Kazandirlacak olan davratar saptanan hedeflere uygun olmalidir.
3.Davrang degistirme insanin kendi yantisi yoluyla olmaktadir.

4.Davranginin oluisumu, planlanngi bir egitim siirecinden gegmeye geadir

1.2.Bgitimin Siniflandiriimasi

Egitim sireg itibariyle informal ve formalolmak Uzeie sekilde yapilmaktadir.
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1.2.1.Informal E gitim

Bir plana bl olmaksizin yapilan g@tim etkinliklerine informal gitim denir. insanlarin;
aile icinde, sinemada, sokakta, evdgerlerinde kisacasi her an her yerdesgglizel bir
sekilde @rendikleri bilgiler informal gitime girmektedir.informal esitim, denetimli ve
planli olmadg icin birey farkinda olmadan olumlu davrglarin yani sira, yani
davranglarda @renir(Harmandar, 2004.7).

Informal eitimde tesadiifilik de olabildi icin, edinilen bilgiler her zaman icinsisel bir
desere sahip olmayabilir. Yani, informal kanallardadirglen bilgilerin zararli olma
ihtimali oldukca yuksektir. Bir cogiun informal gitim yoluyla kazandiklari, buytk ol¢tide
bulundigu cevreye bgidir. Yani, informal gitim olumlu cevre sartlarindan olumlu,
olumsuz cevrgartlarinda da olumsuz bir icge sahip olabilmektedir (Harmandar,2004:7).
Bu nedenle c¢ocuklarin olumsuz kazanimlar edinmemnigli@ hem ruh sgliklari hem de
beden sgiklan acisindan s@ukll yetismeleri ve sosyalkgneleri icin erken ygia spor
yapmalari sglanmalidir.

Cocuklarin spor ile tagmasi, sporu yam bicimi haline getirmesi ayrica daauli ve
dizgun bir hayat tarzina sahip sporculari idol edileri onlarin spor ortamlarina girmeleri
ve uygulamasini yapmalariyla gercealkdeilir. Cocuklar ve gencler, @ou secilmg sportif
faaliyetler sayesinde girdikleri spor ortamindainddkleri sosyal ¢cevrede informal olarak
olumlu arkadslik iliskileri, sosyal faaliyetler ve dpu tercihlerden olgan bir ygam

bicimi gelistirebilirler.

1.2.2.Formal Egitim

Planli eitim etkinliklerine formal gitim denir. Onceden hazirlangnibir program
cercevesinde, planli ve amacli olargkeiim yoluyla yapilan gtimdir. Bu tir esitimde,
egitim sureci kontrolll bigekilde Gretmen tarafindan planlanmakta ve yuruttilmektedir.
Formal eitim sdreci; oOrgin gtim ve yaygin gitim olmak Uzere iki sekilde

gerceklatiriimektedir (Harmandar,2004:8).
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Orguin Egitim

Orgiin gitim; belli bir yas grubundaki bireylere, ilgili @tim sisteminin dénceden tespit
edilmis amaglarina uygun olarak hazirlagragitim programlariyla okul ortaminda duzenli
olarak verilen gitimdir. Bu tanimin t¢ boyutu bulunmaktadir;

a-Belirli bir yas grubu olmasi

b-Oncede belirlenrgiamaglara uygungitim programi olmasi

c- Okul ortaminda dizenli biggimin olmasi

Orgun eitim; okuloncesi  gitim, ilkogretim, ortagretim ve yiksek gretim
basamaklarindan ojur. Orguin gitim sisteminde belli bir sira s6z konusudur. Biitien
basamgini bagariyla tamamlayamayan bir gi&nci o basamaktan sonrakigrétim

kurumuna giremez. Orgurgieim streklilik isteyen bir strectir (Harmandar,208).
Yaygin Egitim

Orguin &itim sistemine hi¢ girmengj bu sistemin herhangi bir basafneda bulunan ya da
bu basamaklarin birinden ayrilgrolan kiilere ilgi ve ihtiya¢c duyduklari alanlarda yapilan
egitimdir. Cesitli merkezlerde acilan kurslar, resmi kurum, dkekrum ve § yerlerinde
dizenlenen  hizmet i¢ci ggim calismalart  yaygin  gitim  etkinlikleridir

(Harmandar,2004:11).” Antrenorlik kurslari da yayegitim kapsamina girmektedir.
1.3.Egitimin Onemi

Makro agidan bakilginda &itim, toplumun yaratici gucini ve verimgini artiran,
kalkinma cabasinin gercekieesi icin gerekli nitelik ve nicelikte elemanlarin
yetistirilmesini sglayan ve toplumdaki bireylere; yeteneklerine géesyne olang! veren,
en etkili aractir. Bilim ve politika adamlargi@mi, cogu kez kalkinmanin motoru olarak
tanimlamaktadir. Son yuzyilda dinyamiz, 6nceki ylama gore ¢cok daha hizli bir gghn

gostermekte, buna pla olarak bilgiler stratle artmakta veggmektedir. Sanayi yami da
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bundan payini almakta ve buradaki hizli gaekler, insan faktort tGzeringgiemeyi ve bu
faktorii daha yararl ve giglii hale getirmeyi geratektedir (Ozcelik,2000:170).

Egitim, birbirleriyle devamli temasta bulunan l¢ amesurdan olgan sosyal bir sistemdir.
Bunlar; @renci, @retmen ve mufredattir. ggim sisteminin etkinlgi ve verimliligi, bu
unsurlarin belirli bir hedefe @gou bir uyum icerisinde ilerlemesine dayanmakta@u.
unsurlarin herhangi birinde meydana gelebilecekuklok, zayiflik, verimsizlik veya

yanlis isleyis buttin bir sistemin verimlifiini disUrecektir(Harmandar,2004:4).
1.3.1.Tark Milli E gitiminin Genel Amaclari

1739 Sayih Milli Eitim Temel Kanunu'na gore Turk Milli gtiminin Genel
amaglari:Madde 2.Turk Milli gitiminin genel amaci, Turk milletinin butun fertier,1.
Ataturk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadedinlan Atattrk milliyetcilgine basl;
Tark milletinin milli, ahlaki insani, manevi ve Kiilrel deserlerini benimseyen, koruyan ve
gelistiren; ailesini, vatanini, milletini seven ve daipaceltmeye caan; insan haklarina
ve Anayasanin B&angicindaki temel ilkelere dayanan demokratikk k& sosyal bir hukuk
devleti olan Turkiye Cumhuriyetine kar gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlari
davrang haline getirmj yurttaslar olarak yegtirmek,2. Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu
bakimlarindan dengeli ve @&kli sekilde gelgsmis bir kisili ge ve karaktere, hur ve bilimsel
disinme gucilne, genibir dinya gorgine sahip, insan haklarina saygiligilkd ve
tesebblse dger veren, topluma kar sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve verimlgilar
olarak yetjtirmek, 3. ilgi, istidat ve kabiliyetlerini geftirerek, gerekli bilgi, beceri,
davranglar ve birlikte 5 gorme alkanligi kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve
onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve toplumun nultiguna katkida bulunacak bir meslek
sahibi olmalarini sdamak,4. Bdylece, bir yandan Turk vatagldanin ve Turk
toplumunun refah ve mutlupunu artirmak; 6te yandan milli birlik ve butunlignde
iktisadi, sosyal ve kulturel kalkinmayi desteklemed hizlandirmak ve nihayet Turk
milletini ¢agdas uygarlgin yapici, yaratici seckin bir oplayapmaktir (M.E.B.,2007:9).
Milli E gitimin Genel amaglarindan Ozellikle 2. maddesinidBe Esitimi ve Spor tam
anlamiyla gercekigirmektedir. Beden Eitimi ve Spor aracifii ile Milli E gitimin Genel

amaglarini gercek$irmek mumkuanddr.
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1.3.2.Beden Bitimi ve Sporun Tanimi ve Amaci

Bir egitim araci olan Beden gtimi ferdi yonden; insan gh g1, karakter gefimi, moral ve
verimlili gi, milli yonden; sg@lam, giclu, ortak duygu ve davralar yiksek bir insan gticl
potansiyeli ile dgrudan ilgili, etkili bir esitim faaliyetidir. Bu bakimdan zihni ve fikri
gelisimin ancak beden getnesiyle uyumlu ve dengeli olmasi halinde insanitogtumun
daha sglikh, dengeli, mutlu, uzun émurlt, karli ve verimli olabilecginde tam bir gorg
birligi vardir (Hergliner, 1992,59-63).

Spor, bir uygarhik @gesidir. Uygarlik, ¢cgin kilttrel ve teknolojik dgerlerini yakalamak,
onlarla ici ice yaamaktir (Bager, 1998:19). Toplumsal yapinin ve gdéeerin
belirlenmesiyle spor kultiri ve nihayetinde kultis@apinin sekillendirildigi bir spor
anlaysl dogmustur (Ongel, 2001:1).Insan vicudunun belli amagclar icinsitdmesi
distncesi, insangin dinya tzerindeki vagi kadar eskidir ( Tayga,1990:1).

Beden gitimi ve spor kultird, insanlik tarihinin her doneme uygulamalari ile
gelismistir (Capan, 1999:91). BedergiBminde beden bir ara¢ olup, amag tumilkgin
egitimidir (Goral ve Yapici, 2001:77).

Beden gitimi, saglikli gucli, mutlu olmak, kilik, karakter ve ahlaki deerleri kazanmak,
kultirlesme, toplumsallgma ve vatanddik egitimidir (Selguk, 1990,11).

Devlet Planlama Tgkilatinin Bainci Bes Yillik Kalkinma Plani Ozelhtisas Komisyonu
Raporunda bederg#imi; insanin fiziksel, ruhsal ve zihinsel nitiderini bulunulan yain
ve genetik kapasitenin gerektigdiverim guictine ulgirmak amaciyla rekabet olmaksizin

yapilan faaliyetler buttinidugeklinde tanimlannstir (D.P.T.,1985).

Batliin tanimlar bedensel gginin bireyin Kisili ginin gelismesi tzerine olumlu katkilarini
vurgularken, bedenggiminin egitim Gzerindeki etkileri de daha iyi aglémaktadir.

Beden gitimi; insanin butindnd okturan, fiziki, ruhi ve zihni niteliklerinin bulundiu
yasin ve genetik kapasitenin gerektgdverim gucine ulgiriimasi icin rekabet olmaksizin

yapilan faaliyetlerin timudar (Harmandar, 2004:88).
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Tirkiye’ de sporun gejebilmesi icin ilk&retim Ggrencilerine spor kilttrl aktariimali, spor
yapmalari igin harekete gecilmelidir (Kesim, 1993)

Cunku bedeng@timi ve spor, bireylerin fiziksel, zihinsel, duygal ve toplumsal geimleri
sglayan bir alandir (MEB,1996:1).

Beden gitimi bir sosyal etkilgim laboratuaridirilk yillarda, ders arac ve gerec paytar,
siraya girmeyi, dierlerinin fikirlerini dinlemeyi, direktifleri izlenayi, nazikligi, isbirligi ve
sorumluligu Gsrenme Gnemlidir.isbirligi gerektiren oyunlar, kiigik ve biyik gruplar
icinde etkilgimde bulunma firsati gharlar. Gittikce karmstk olan sosyal ¢cevrede karar
verme, planlama ve c¢ocuklarin grup tarafindan kabloéden gitimi deneyiminin dnemli
bir Uriini olmaya hgar (Ozer, ve Ozer, 2000:212).

Spor, tarihte oyun, oyalanmagslenme ve gten uzaklama anlamiyla, kealti bin yil

once bir cgit beceri yargtirma oyunu olarak kamiza c¢ikmg, (Kilcigil, 1998:5), formal
olarak yapilmasi ve kurumlara girmesi insanlarigiidemesi ile bglamis, 20. ylzyilda hiz
kazanstir (Demirhan, 2006:11). Atatlrk’ Gn “ esas olaribtiyglardaki Turkler icin beden
egitimini saglamaktir ” s6ztinden de asliabilecesi gibi Cumhuriyetin ilaniyla Glkemizde
sporda hizh bir gedime ve yayllma icine girrgiir (Atabeyglu, 2001). T.C. Anayasasi
sporun kitlelere yayllmasinin, ggtiesinin, baarili sporcularin korunmasinin, devletin asli
gorevi oldigunu hikmu bglamistir (Sevim, 2007:1).

Cocuwzun gelsiminin ve sglikli bir yapiya sahip olmasinin temel skdlarindan birisi
cocukluk donemindeki ghkl ortamlarda spor yapmasidir (Kuter ve Ozt(it#999:36).
Spor gelsmekte olan g¢ocuklar icin yalniz organikghla ve gelsme icin deil iyi bir
sahsiyetin gelimi, mental sghgi icin de lizumludur (Akgun, 1989:203).

Spor yetymekte olan nesillerin temelgési olan genclere fikren ve bedenenslsa
kazandiran bir faaliyet olarak kabul edilmekteddeniz ¢cocukluk ve genclik devresinde
olan caitli bilgi, beceri ve algkanliklari kazanma @nda bulunan her dereceli okullarda
Ogrenciler ¢&in sartlarina uygun olarak yatiriimelidir (Pehlivan ve d,1993). Bir bakima
spor eitimi; bireyin blylme-gelimini saslayan en gucli @tim alanidir ve yerine
getiriimesi gereken vatange gorevidir (Kale ve Egen, 2003:8). Sporun gercek anlami ile
varhigini sdrdurebilmesinde davrafarin etik ilkelere uygunigu son derece 6nemlidir
(Dolasir, 2006:12).
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Beden gitimi, 6grencilerin gelsim 0zellikleri g6z o6ninde tutularak fert ve toplum
yonunden saikli, mutlu, iyi ahlakli ve dengeli bir kilik sahibi; yapici, yaratici ve uretken,
ulusal kdltir dgerlerini ve demokratik hayatin gerektigddavranglari kazanmy bireyler
olarak yetstirilmeleri icin en 6nemli aractir ( GUge2003:1).

Ogretim kurumlarinda bedengigimi ve spor etkinliklerinin temel amaci, her kanledeki
Ogrencilere yaam boyu spor yapma glkanliklarini kazandirmak ve sporda yetenekli cocuk
ve gencleri ortaya c¢ikarmak olmalidir (D.P.T.,200@grencilerin, Ataturkilkeleri ve
Inkilaplarina, Anayasa, Turk Milli giminin temel amaclari dgrultusunda; gefim
Ozellikleri g6z 6nunde tutularak, onlarinsisel ve toplumsal yonden @&, mutlu, iyi
ahlakh ve dengeli bir kilik sahibi, yapici, yaratici ve tretken, milli kiit dezerlerine ve
demokratik hayatin temel ilkelerini benimsgnfertler olarak yetitirilmesi genel amagtir
(M.E.B.1994,22).Devletin al@ tedbirler, sadece okuyan cocuk ve genclik icirgilde
okuyamayan veya zorunluluktan erkenglgeda calgan cocuk ve gencleri hatta tim
T.C.vatandgarini da kapsamaktadir(GSGM-3289/58-59.maddeleri)

Ogretmenler, @rencilerine istenilen davraghar Ggretmede ve grenilen davramiar
pekistirmede  (Baaran,1994:77) cocuklarin, genclerin grénme  yaantilarini
kazanmalarinda kilavuzluk etmek ve yén vermeklegddir (Harmandar, 2004:20).

Eger &retmenlik statlst sadece bilgi vermekten ibaredyals ginimizde son derece
gelismis olan bilgi makineleri ( bilgisayar, televizyon vb.bu ki rahathkla yapabilirdi.
Halbuki @retmenlik statistinin sadece bilgi vermekten ibatetadgl bir gercektir.
Ogretmen @reten, rehberlik eden,gienciyi gudileyen, grencinin sorunlarina ¢ézim
bulmaya ¢akan, duygusal ve sosyal 6zellikler yaninda ayni zataanesl|ginin uzmanlhk
bilgi ve becerisine sahip #dir. Bu acidan bakilganda ne kadar gelnis makineler olursa

olsun, @retmene her zaman ihtiya¢ vardir (Kaytaz, 2004,Q0-2

Ogretmenlik gecmiten giinimize kadar hemen hemen her dénemde anaknuéatak
kabul edilmg, kisinin yasaminda ana-babadan ileri konuma sahip gjnyeni kuyaklar
onlarin yaratagana inanilmg, tlkenin kalkinmasinda onlara giivenigtin. Ogretmenin
rolleri diger rollerle ( ana-baba rolleri, duygusakgma ilgkin roller, okul dgI toplumsal

roller ) badasan bir rol gibi gorulir ve bu rol, g@etmenlik meslginin ¢cok yonluliEind,
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dolayisiyla toplumun her kesimindeki sayginti pekitirmeye olanak ggar (Aslan,
1996:54).

1.3.3.Beden Eitimi O gretmeni

Beden gitimi 6gretmeni; Milli Egitimin temel ilkelerine uygun olarak genclerin badeuh
ve fikir gelismelerinin sglanmasinda okul i¢i ve glisportif faaliyetleri yapan, yaptiran ve
dizenleyen Milli Eitim Bakanlgina b&li 6gretmenlerdir. Beden g&imi dgretmenleri
Universitelerin gitim fakultelerinin beden @timi ve spor boliminden ya da universitelerin
spor yuksek okullarinin getmenlik boéliminden dort yillik lisans dizeyindeezun
olanlaridir (Karakiguk, 1991:65).

Beden Eitimi Ogretmeni; dil, 1rk, cinsiyet ve din ayrimi gézetmekn@&irkgeyi iyi, daru
ve anlailir bir sekilde kullanan, dga, cevre ve tarihi derlere kagi duyarl ve bilingli,
mesl&inin sorumlulgunu hisseden, cevresiylega&li iliski kurabilen, grup dinamizmi
ve psikolojik bilgilere sahip ve serbest zamaninfaydali sekilde deerlendiren,
demokratik bir @itim ortami hazirlayan, genci ile yakindan ilgilenen ve onlarin
sorunlarina duyarli, okul i¢i ve gispor organizasyonlarinin glurulmasinda gorev alan,
cocuklara ve genclere sporu sevdiren ve onlariassgonelten, genclerin kazamanlarini
rasyonel kullanmalarini, dizgin daveakazanmalarini ve gengin kotl algkanliklardan
uzaklgmasini ve bu konularda bilin¢glendirilmesini gkgyan, insanlarin bedenen
gelismelerinin yaninda, onlarin bilgili, demokratik, ¢#menligin tim toplum fertlerinin
karakteri haline gelmesine yardimci olaidir (Yetim, 1999). Ayrica, Universitelerin
Beden Eitimi ve Spor Yiuksek okullarinda dort yil spor eiiime mesleki g@tim alan
Antrenorlik, Spor yoneticili ve Rekreasyon bolimi mezunlari da Belediyelesper
kuliplerinde, Cocuk ve Genclik kullplerinde, 0©zelspor salonlarinda, Genglik
Merkezlerinde ve turizm sektdrinde opdu gibi bir cok dgisik gdrev alaninda

Ogretmenler gibi biiylk bir sorumluluk icinde benzéarhetleri yirutmektedirler.
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1.3.4.Cocuk ve Genglik icin Spor

Unlii Fransiz tarihgi Philippe Aries, Orta g cocukluk kavraminin adinin bile
duyulmadgini yazmgtir. O dénemlerde ¢ocuklar kiigctik yédnler olarak dgunultrdd. Az
gelismis toplumlarda bu diiince guinimuizde de gecenti surdirmektedir. Cocukluk
doneminin farkh ve 6zel bir donem olglunun anlalmasi ve spor kavraminin
Ozelliklerinin giindeme gelmesi 18.ylzyildan itibarde alinmaya Eamistir (Mengutay,
2006:113)

Yuzyillar boyunca filozoflarin ve Unli yazarlarimohusu olan gejim psikolojisi, ancak
1900 bainda bilimsel bir disiplin olmgtur (Kocacik, 1992:182).

Cocukluk donemi dgumdan itibaren 11-12 ymna kadar siren bir zamani kapsar. 0-4 ya
sut cocuklgu, 1-3 ya kicuk cocukluk, 3-6 yaokul dncesi ¢@, 6-10 ya birinci okul ¢a,
10-12 ya ikinci okul ¢al olarak kabul edilir. Ancak ya baiml kalmadan, dgumdan
itibaren cocgun fiziksel, zihinsel ve psikolojik gelimdeki seyrine bakarak cinsel
olgunlusa ergmesine kadar olan sirecin ¢ocukluk dénemi olarakadinmasina gerekir.
Cunkd kimi cocuk akranlarina gore, daha erken vdgha gec gelebilir (Kuter ve
Oztiirk,1999:37).

Cocuk dinyaya geldikten sonra ruhen ve bedenens yeves gelisir. Bu gelsmenin kendi
kendine vuku buldgu zannedilmektedir. Cocuk butin gucund harcayatakibh vicudu
surekli hareket eder ( Gige€003:47).

Cocuk yetjtirmede gitim bir surectir; kararlihk, sabir, inanc¢ isteCocuk yetstirmede
kararlihk ve sabir, bilgi kadar 0Onemlidir. Bilgiliolmak yetmez, bildiklerimizi
uygulamaliyiz.

Ona, onun dinyasindan yaydaallyiz. Onun ihtiyaclarindan, onun seviyesindenuro
gozlerine bakarak ona yaktaallyiz. Sevgimizi yeterince, zamaninda vegrdo olarak
gostermeliyiz. Herseyi bir yana birakarak ona zaman ayirmal vesile gecmeliyiz.

Destekleyici sozler sbylemeliyiz. Onlarla kamalyiz, dertlemeliyiz, sirasinda ve

yerinde onlarla oyun oynamaliyiz (¥a, 2008, 182-183).
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Sazlikli bir nesil yetitirmenin temelistiphesiz ruh gai g1 yerinde, kendisi ve gevresi ile
uyumlu; kendisinde var olan kapasitesini taniyabilgevresinde olup biteni anlayan,
anlamlandiran, yorumlayabilen ve bugdadtuda harekete gecen cocuklar yetmekle
gerceklair. Yapilacak en kigtk hatalarin bile bedeli colyikiolabilir. Bu yluzden
egitimciler ve anne-babalar; kararhlikla, sabigafkat ve inancgla bu zorggim strecini
asmak zorundadirlar(Ysar,2008,182-183).

Cocuygun surekli okulda bulunmasi, okul siralarinda mahkélmasi, hareket alanini
sinirlamaktadir. Bu ayni zamanda fiziksel ve pgjhklbir yiktir. Beden gtimi dersleri
bu yuki azaltma gayesini guder. Kentlerde harelaati &isithdir. Her taraf apartmanla,
beton yginlari ile doludur. Spor icin alanlar mevcutgddir. Dolayisi, ana-babalar klea
¢6zim bulmak zorunludurlar. Clnki spor ve idmarugo hem fiziksel ve ruhsal yonden,
hem de vyaraticilik acisindan g#lir. Bdylece c¢ocuk, hem mggul olur, hem de

caliskanligini ve ¢aba gostermeygtenir (Balci@lu, 2003:10).

Salikli bir toplum; bedensel, ruhsal, sosyal yondeglikl bireylerde olgur. Bireylerin
tim yonleriyle sglikli olabilmesi ise, ¢cocuklarin ¢ok yonli geihine ve gitimine énem
vermek ve kaynak ayirmakla mumkinddr. Yatirimlaem etkilisi ¢ocuklar igin yapilan
yatinmdir. Cunkd her yonden @kl yetismis bir cocuk, gelecekte yaratici, Uretici, ok
yonli dinebilen, bilimsel problem ¢ézme glict yuksek, etletisim kurabilen kendisi
ve cevresiyle baglicinde yagayabilen, gizil guglerini en etkili bir bicimde Kahabilen,
kendisini gerceklgirmis mutlu bir yetgkin, hak ve sorumluluklarini bilen nitelikli bir
vatanda olacaktir. Sghkh yetismis cocuk dger yaratmaya adaydir. Toplumun
gelisebilmesi, salikh bireylerden olgmasi ile mimkundur. Gaksiz ve nitelikli gitimden
yoksun cocuk ise, toplumun mutsuzluk kagwlr ve gelgmesini dnleyecek en dnemli
faktordur (Senemgu, 2001,151).

Genglik ilk ergenlik belirtilerinin bgladigi yasindan blylumenin durgu 21 ygina kadar
olan zamani kapsar. Bigmis Milletler Orglitu ise tanimina gore 15-25syarasinda
tanimlamgtir (Oztiirk, 1998,65).

Geclik donemi, biyolojik, psikolojik, zihinsel ve osyal acidan bir gelne ve

olgunlggmanin yer aldii ¢cocukluktan egkinlige gecs donemidir. Geng, toplumda prestij
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kazanmaya ve statl sahibi olmaya ihtiya¢c duyar.|dmpal uyum, geni 6lciide bu
ihtiyacin kagilanmasina bgidir. Genglik yilari bir anlamda, toplumsal gét ve uyum
yillari olarak nitelenebilir.

Gen¢ dgisen ve gelen kkiligi icinde, cevrede yeni ¢erler aramaya, Kiligin
olgunlamasinda rol oynayan, 6zdeme, 6zerlik, sorumluluk kavramlarina cevap bulmay
calsir. Bu kavramlar, gence giik kazandirir, toplumla ikkilerini bigimlendirir,
toplumdaki yerini ve rolini okurur (Yavuzer, 1987,55).

Genglik, bilingli olarak yetimenin, toplumsal sorumluluk duygusunun olggmaya
basladigl, toplum icerisindeki yerini bulma ve kendini kdama ¢&inin geldgi en dnemli
evrelerden biridir. Bilgilenmeye, kultirel olgugfaaya, beceriler elde etmeye hazirlanan
bu kesim, her turlu iyiie, guzellge ¢ik oldgu gibi her turlt kotulge, her turlt zararh
davranglara da agiktiricinde bulundgu ortam, sahip oldtu imkanlar, 6zellikle gitim, is,
ekonomik ve sosyal imkanlari onun yonuni belirlejeetmenlerin banda gelir (Bilhan,
1996:366-367).

Genglik yonlendirilmeye hazir, hirsli, yeteneklériortaya koyabilecek, ortam arayan,
heyecanli, hareketli, canli, takdir edilmek, lidd#ma arzusunda olan gruptur (Pepe ve Can
2003). Ulkemiz bugin gen¢ bir nifusa sahiptir. Gemmizi vatan ve milletin
batinlglne, 6rf ve adetlerimize saygili, Atatirk ilke m&ilaplarina bgli, bilgili, medeni
ve haggorilu olarak yettirmek devletin gorevidir (Sarpkaya, 1995:9).

Cocuklarin ve genclerin ykari nedeniyle 6zdenetimleri azdir ve cabuk yonieletbilirler
(Ozdgzan, 2004,59). Gelecekte toplumda sorumluluklar grhigtek genclerimizin iyi
aliskanliklar edinmesinde (Kog,2006:209), gerekil&rarasi, gerekse toplumlararasi iyi
ili skilerin kurulmasina ve devamina, ¢ocuk ve gencléen turlti zararli ajkanliklardan
uzak tutarak erdemli olarak ygtesini sglayan beden @timi ve spor faaliyetlerinin
¢azimiz dinyasinda 6nemli yeri vardir (Mengutay v 20002,17).

Gunumuz keullarinda gencler hicbir eksiklik ve guvensizlik yidnadan demokratik
kosullar altinda yetimektedir. Gencin galmesini sekillendiren yetenekleri ¢cok yonlu
gelistirmeli ancak etki altinda birakilmamalidir. Bugiatik sosyal etkilerin, dgu

yonlendirilmis egitimin ve kaslilikli ili skilerin bireysel gelme ve ksiligin olusumu
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Uzerine ¢ok fazla etkisi olgu gecmge gore cok daha iyi bilmekteyiz (Dindar, 1998:49).
Cocuk ve genci spora yonlendiren etkenlerigitida spor bilincine sahip aile gelir, alenin
en etkin bireyi de cocuklariyla daha fazla zamagirgbilen annedir. Bi¢evrede ise en
etkin kisi beden @itimi 0gretmeni yada antrendrdir. Cocuklarin ve gencleilmghi
ailede, d@ru cevrede ve iyi g@timcilerde yetsmesi bir sanstir ancak her cocujansli
olmayabilir. Ama her ¢ogiun iyi yetistiriimesi ve gitim alabilmesi icin devletin oldgu
gibi belediyelerin ve 6zel kurumlarin da halka mlamda destek tedbirleri olmalarinin

gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bu anlays, hem devletin hem de yerel yonetimlerin, bireylaefah seviyelerini gafiirme
sorumluligunu tgimaktadir. Ulkemizde gerek kanuni diizenlemelerde ajeigi sekliyle
gerekse kalkinma planlarinin sporaskin ilke ve hedefleri dgrultusunda sporun

yayginlatiriimasi Uzerinde duruldiw sdylenebilir.

Bu baglamda; T.C. 1982 Anayasamizin 58.maddesi ger@enclisi her tarli kotd
aliskanliklardan korunmasi icin tedbir alinmasi ve Assgmizin 59. maddesi de; “ Devlet
her yataki Turk vatandglarinin beden ve ruh gagini gelstirecek tedbirler alir. Sporun
kitlelere yayillmasini tevik eder. Devlet bgarili sporcuyu korur. “ der. Bu genel anayasa
maddesi kaynak alinarak yerel yonetimler ( belddiygde kanunlarinda bu konuya énemli
bir yer ayirmglardir (1580 sayili belediye kanunun 15 ve 16. nedettl ;23 — 24 bendleri ) .

Bircok Blyukehir Belediyesi, halka yonelik spor vesbpaman dgerlendirme anlaminda
onemli bir hizmet alani okturmaktadir. Bu nedenle spor, sanat, kilttrel é&titar
cercevesinde belediye tesislerinde vataladla imkén sglanmaktadir. Belediye tesislerinde
Cocuklar, gencler, kadinlar hatta hegtgki vatandglara ¢aitli beceriler kazandiriimakta
ayrica fiziksel yorgunluklarini, sinirsel ve zikel gerilimlerini gidermge yonelik her
turlo sportif ve sosyal etkinlikler yapilabilmekied Ankara Buytkehir Belediyesi de bu
uygulamalarin yapilgh buylkehir belediyelerinden birisi olmasi ve gtrtamacinin da ayni
belediye bunyesinde uzun yillar spogitmeni olarak ¢akmasi sebebiyle yapilan bu

argtirmanin da uygulama alani olarak tercih edjtmi
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1.3.5. Bayanlar icin Spor

Toplumun sglikh olmasi tek tek fertlerin gkl olmalarina bghdir. Fertlerin sghkh bir

blinyeye kavgabilmeleri de fiziki aktivitelerin diizenli yapilmems gerektirir.

Tirk toplumu zengin bir kilttre sahip,gsam bir aile yapisi tGizerine kurulmdakat ferdin
beden ve psikolojik gealimi Uzerinde olumlu etkileri olan sporu gunluk hapda
aliskanlik haline getiremengtir. Ayrica kitle sporu da toplumumuzda yayggmeamstir.
Zaten Ulkemizde aktif spor yapanlarin sayisi oléuégdir. Bunun yaninda@k igin spor
yapanlarin orani daha dasditiir. Ozellikle bayanlarin spora katilimlari notrdézeylerin
cok altindadir. Toplumumuzda erkeklerin sportif ietiklere katilimlarina bayanlara
kiyasla daha sicak bakilghr. Kiz cocuklari sportif faaliyetlerde, fizikiz&llikleri ve
geleneksel sebeplerden dolayi hep ikinci plandanildrdir. Bu da Aktif bayan sporcu
sayisinin dgmesine ve gele@n anneleri olacak kilerin spor konusundagéilmelerinin

engellenmesine sebep olmaktadir(Hergiiner,1991,87-91

Kadin, anne olarak aile ile toplum arasinda etlasa koprudir(Erkal,1982,178). Cagun
ilgilerinin dogmasi ve gedimesinde annenin oldukc¢a 6nemli rol oyrgadiilinmektedir. Bu
nedenle sglikli nesillerin  yetgtiriimesi icin  6ncelikle kadinlarin  spor konusunda

egitilmeleri gereklidir.

Ailede cocuk gitiminin basarisi, Turk kadinini desteklemek ve toplum icindeki
sayginlgini korumakla mumkindur(Guzel,1990,401).Kadininerutve bedenen gkl
olmasi gereklidir ki, yettirecesi cocuklar ve ustlenege gorevierde sgikli olabilsin.
Bunun icin de dizenli olarak spor (jimnastik,skpbisiklet vs.)yapmak, bizim hareketten
yoksun hayat tarzimizda hersyaki bayanlar igin gdik, kendine guven, fiziki kondisyon
ve guzellik yaninda psikolojik olarak da kendilerigi hissetmelerini sglayacak emin,
basit ve iyi bir yoldur (Hergtiner,1991,87-91).Spofaydalarina inanngibilincli anne ve

babalarin yettirecesi de spor yapan, §bkli, sansli cocuklar olacaktir.

Batln bu agiklamalardan agilyor ki, coclgun spora yonelmesinde ailenin rolt biyuktr.
Oyleyse bireyin sglikli gelisimi icin gerekli olan sportif etkinliklerin yaygiagmasinda da

aille bata olmak Uzere Dbdtin g#im  kurumlarimiza 6nemli  gbrevler
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dismektedir(Hergtiner,1991,87-91).Yerel yonetimler dmi konu da oldukca aktif rol
oynamakta Buyijehir belediyelerinde cocuklara, genclere, hanimiegeher yata halka

yonelik spor aktiviteleri yaptirarak hizmet vermedirler.
1.4. Yerel Yonetim - BUyulgehir Belediyeleri Ve Spor

Buguin bata bati tlkeleri olmak tzere Ulkemizde de yereletimlerin, gitimden s&liga,
sportif aktivitelerden uygturucuyla micadeleye kadar bircok alanda topluresaimliuluk

geresi hizmet verdikleri gérilmektedir.

Kisacasl kamu sorumluiu birgcok alanda merkezi yonetimden yerel yonetienldgsru

kaymaktadir.
1.4.1.Yerel YOnetim

Gecmiten gunumuze bakilginda butin toplumlarda halen, toplumsalsagasin en
gelismis 6rgutlenme 6rng olan devletin yanisira, bolgesel niteliktekger bazi toplumlari

kapsayan organizasyonlar da mevcuttur. (Naglard978: 18)

Bu cercevede, Ulkenin ydnetim sistemi bt olgturan, boélgesel dizeydeki
organizasyonlarin, yerine getirdikleri fonksiyonldsakimindan en &6nemlisi yerel

yonetimlerdir. (Eryilmaz, 1997: 9)

Yerel yonetimlerin evrensel tanimi, “belirli bir g@fi alanla sinirlandirilng) buytlgehir,

il, ilce, belde ve koy gibi yerigm birimlerinde yaayan yerel toplulgun bireylerine,
birarada ygamalari nedeniyle, kendilerini en cok ilgilendirkanularda hizmet Uretmek
amaci ile kurulan, karar organlari ve bazi duruddada yirttme organi yerel toplulukca
secilerek goOreve getirilen, yasalarla belirlegpngidreviere ve vyetkilere, 6zel gelirlere,
bltceye ve personele sahip, merkezi yonetimle diakilerinde 6zerk olarak hareket
edebilen kamu-tizel §ieri” olarak ifade edilmektedir. (Kaya, L992: 1;eBrlove, 1973:
11-12)

24



Sehir, kendine has 0Ozellikleri olan ve belirli fatktlar tastyan bir yerleme bicimidir.
Sehrin agik ve secik olarak beliren kendi cercewgade, yerel oldgu kadar “sosyal bir
ahenk” de mevcutturSener, S., 1996: 163-164)

Yerel yonetim denildii zaman hemen belediyeleri hatirlamaktaiphesiz belediyelerin

yerel yonetimler igcinde dnemli bigali g1 bulunmaktadir. (Eryilmaz, 1997: 9)

Yerel yonetimlerin, 6zellikle belediyelerin yurigii hizmetler, glinluk hayatimizda énemli
bir yere sahiptir. Bu hizmetler, "pikten mezara" kadar hayatimizinsige yonlerini

kapsamaktadir. (Eryllmaz, 1997: 9)

Yerel yonetimler, halka yakin-temas icerisinde Imalu idarelerdir. Buralarda halkla daha
samimi munasebetler s6z konusu olmaktadir; ¢clinkietyd ile yonetilen arasinda merkezi
idareye gore daha kolay génie ve mahalli yonetimle ilgili meseleleri sik sirtisma

imkani olmaktadir. Yerel yonetimler, halkla temtariyle kamu yonetiminin en gergekgi

yonuna tgkil etmektedir. Bu husus,
a. Surekli ayni insan toplutu ile muhatap olmalari;

b. Konu itibariyle halki dgrudan ilgilendiren su, temizlik, imar, zabita gkl ve
spor vb. gibi konularla ilgili olarak halkla temhaalinde bulunmalari ile ortaya ¢cikmaktadir.

Bu sekilde, yakin ve siki minasebet, taraftarlarin ize veya gercek aracilar
diyebilecggimiz kisiler vasitasiyla olmaktadir. Yerel yodnetimlerinshasini etkileyen
faktorlerin en dnemlilerinden biri de personeldira yerel yonetimlerin barisi hegeyden

once nitelikli ve yetenekli personelin vanina ba&li bulunmaktadir.
1.4.2.Ulkemizde Yerel Yonetimler

Yerel yonetimin en buyudk birimi olan buygahir belediyeleri, merkezi yénetim benzeri bir
y6netim &ina sahiptir. Yonetimle ilgili kararlar kendi mesierinde alinmakta, yatirimlari

ve bitceleri bu meclislerde onaylanmaktadir.
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1990l yillardan itibaren yerel yonetimlerin hizinalani giderek gesliedigi ve hizmet
verdigi kisilerin sayisi geometrik oranda agithalde, personel nitglinin belli bir standarta
cekilememg olmasi ya da belli bir kurum iciggimin gindeme gelmewi, bir eksikligi

isaret etmektedir.

Belediyeler bazi alanlarda birtakim hizmetleri satima yoluyla glerini yuritmektedir.
Cop toplama hizmetinin, bazi toplustaa hatlarinin 6zeligrilmesi bu tir glemi ifade
etmektedir; ancak hizmetin bu bigcimde satin alinenbglamasi ile birlikte, kurum daha
once o §i goren cakanini yine istihdam etmeye devam etmekteifite bu bglamda

personelin vasiflandiriimasi giindeme gelmektedir.

Bunun yaninda yerel yonetimlerin devlet adina éadgirstikleri bazi hizmet alanlari da
s6z konusu olmaktadir -6rgi@ halkla iliskiler-, ya da halkla yuz ylize gbrev yapan ve
uzmanlik gerektiren bazgler; bu alanlarda da maalesefggalukla mevcut personeli
egitmeden bu birimlere kaydirma yoluna gidilmektedfiada vasifsiz yeni personel alimina
gidilerek bu eksiklikler giderilmektedir. Oysa ahm personellerin ihtiya¢ alanina gore ve
ihtiyac alaninda @timini almislarla kagilanmasi halinde( halkla gkiler uzmani ya da spor
uzmani gibi) gitim-istihdam paralelginden dolayl performansi ve doyumu yuksek
bireylerin calsmasi kurum icindesi verimliligini de artacaktir. Ancak ihtiya¢ alanlari
gosterilip yine partili ya da siyasi kadrghaa yapildginda sorun buyidyecektir. Bu tir
personel alimlari sonucun; sker uzmanhk alanlari olmagh icin calstiklar islerde
beklenen performansi gosterememekte, kendileri dslaki doyuma ukamadiklar gibi

kurumun ggicuni de olumsuz etkilemektedirler.

Bu kosullar gercevesinde camamiz, kamu sorumlufiuna sahip bir kurum olarak yerel
yonetimlerin —6zelde Ankara Buyikehir Belediyesinde- blnyesinde goérev yapan spor

uzanmalarinin mesleki doyum duzeyleri tespit etmgyeeliktir.
1.4.3. Belediyelerin Paydslari (Halk / Hemseri)

Belediyeleri bir hizmet tretim unsuru olaraksgdendirdgimizde hizmetin verimlilgini ve

basarisini etkileyen ve sonuclarindan etkilenegn W@ kurumlar belediyenin payslaridir.
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Halk, “bir kurulusun hizmet politikalarindan ve uygulamalarindan letién ve bunlari
etkileyen, ortak cikarlara ve birliktelik duygusursahip gruplardir.”Kgkusuz, halk
kavrami ayni zamanda belediye #e ya da bu nedenle ilgisi olan tek tek bireyleri de
kapsamaktadir. Bireylerle olans#ilerin, kimi zaman ve durumlarda belediyenin imaji

basarisi ya da barisizlgl agisindan ¢ok 6nemli rolleri ve etkileri olabi{Bultiirk,1998).

1.4.3.1. Belediyelerin Dy Paydaslari

Belediye hizmetlerinden ya dgleminden yararlanan/etkilenen kentliler.
* Dogalgaz, su aboneleri;
* OtobUs, minibus yolculari,
* Alt-yapi ¢calismalarinin yapildii semtlerde oturanlar;
* Belediye ekonomikgletmelerinden yararlanan mtériler (Halk Ekmek gibi);
* Belediye konut projelerine katilanlar;
* Arsa sahipleri;
* Gecekondu sakinleri;
* Belediyenin sglik, kiltir ve sosyal tesislerinden yararlananlar;
* Emlak vergisi, cevre temizlik vergisi ve otekirgderle harglarin yikumlaleri;
* Bir belediye hizmeti icin belediyeye bauranlar;
* Muhtarlar;
* Kadinlar,;
* Gengler;
* Ogrenciler, veliler;
* Yaglilar, emekliler, dullar;
* Yoksullar, kimsesizler;
* Muzik gruplart;
* Sporcular;
* Belediye karar ve uygulamalarina kaolusan orgutlenmengitepki gruplart;

* Milletvekilleri, il genel meclisi Uyeleri;
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* Secmenler;

* Turistler, vb. (Gilturk,1998).

1.4.3.2. Belediyeleriri¢ Paydalar

* Belediye memurlari, teknik elemanlari, hizmetiije

* Belediye kcileri;

* Belediye cakanlarinin sendikalari;

* Belediye ortakliklari pay sahipleri vb. (Gultut@98).
1.4.3.3. Yerel Politikaci

Yerel politikaci, belediyelerde 6n plana daha ¢elelliye bakani olarak ¢cikmaktadir. Yine

yerel politikaci olan Belediye Meclis uyeleri gptanda kalmaktadir.
Belediye bakani hem belediye tlizelddi ginin hem de yuritmenin keadir.

Baskan, secimlestbasina gelen ve halkina hesap verme durumunda oldéanhasantisini

halk adina kolaykdirmasi istenen Ki.

Belediye hizmetlerinden sorumlu, halkla yiiz ylzeanolve personelini yoneten ve

calismalarinin bedelini 6deyengki

Belediyeler, yerel yonetimlerin en kapsamli ve dhdrdlimana tgkil eder. Yerel yonetim
birimlerine daha iyi hizmet gotirebilmek icin delduliye personelinin, iyi yegmis olmasi
Onem kazanmaktadir. Bu 6nem dolayisiyladir kgtemraamizda BuyukSehir Belediyesi

personeli olan spor uzmanlaringdioyumu konusuna yer verilgtir.
1.4.4. Belediye Caganlarinin Halkla iliskileri ve Ortaya Cikan Sorunlar

Yerel nitelikli kamu hizmetlerinin halka warilmasinda "secilml'lerin yaninda "atanrgt
gorevlilerin tutum ve davraglari da 6nemle Uzerinde durulmasi bir konudur. Halk
belediye burokrasisinden gdeca yakinma gikayet) konulari gagiya baliklar halinde

cikartiimstir:

28



1. Belediyelerdesi olanlar nereye, kime ve naslil gvaracaklarini bilmemekte,

onlara yol gdsteren bulunmamaktadir;

2. Ilgili gorevliler genellikle yeterli yetkiye sahipegildir ya da yetkinin mevcut
oldugu durumlarda c¢ok zaman goreviiler yetkilerini kultaaktan

kacinmaktadirlar; sonuctgler siriincemede kalmaktadir;
3.1s sahiplerine gt islem yapiimamaktadir;
4. Gorevliler  sahiplerine kay ilgisiz davranmakta, kolaylik gostermemektedir;

5. Halka hizmet eden personel guler yuzlgildir. Onun da 6tesinde ¢ok zaman i

sahiplerine nezaket kurallarininggha ¢ikarak davranmaktadir;
6. Is sahiplerine bgvurularinda eksik, yetersiz bilgi veriimektedir;

7. Islemlere ilskin asiri kirtasiyecilik ve formaliteler nedeniyle vatamd caitli

guclukler ¢cikariimaktadir;

8. Yapilan hizmetler nitelik ve nicelik bakimindgaterli degildir. (Ertekin, 1995:
191).

Belediye ile halka arasindaki gkilerin iyilestiriimesi, bata belediye yoneticileri olmak
Uzere tim belediye cahnlarinin gorevidir. Belediyelerde, belediye-halkskisinin
sglanmasi ve —Ankara Buygé&hir Belediyesi'nin bglattigi- yeni uygulamaya giren "Mavi
Masa" projesi ¢ok blyuk dnem arz etmektedir. Binnalusturulmasi kadar gerekli bir
baska sey de, birimin glevlerini yerine getirecek niteliklere sahip persbrsgilamak veya
mevcut personelegéim verdirmek; gerekli yetki ve olanaklarla donatk s&likli bir
iletisim ve calsma ortami sglamaktir.

Gunumuzde o6zellikle gondllilik esasina gore yapan ve ekonomik gelirlerinin
sinirlihgindan dolayr bircok sivil toplum o6rgutleri ve spéultpleri de belediyelerin

destgine ihtiya¢c duymaktadirlar.
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10.07.2004 tarihli 5216 sayili Buygghir Belediye Kanunun Blyig&hir Belediyelerine ait

gorevler: kisminda 3. bolim 67 madde “m” bendisul&ade yer almaktadir.

BiylUksehirin butlnliglne hizmet eden sosyal donatilar, bdlge parklaygyanat bahceleri,
hayvan barinaklari, kiutiphane, mize, spor, dinleaglence ve benzeri yerleri yapmak,
yaptirmak, gletmek ve ya dlettirmek., gerekfiinde amator spor kullplerine malzeme
vermek, gerekli desge saglamak, amatdr takimlar arasinda spor musabakalaardemek,
yurt ici ve yurt dgi misabakalarda Ustln daai gosteren ve ya derece alan sporculara
Belediye Meclis karariyla 6dul vermek.

Yerel yOnetimler bodlgesel organizasyonlarin ve lapnalarin ihtiyacglarina gostergni
olduklari duyarlliklarla esasinda direk olarak reeglerinin yani bdlge halkinin
beklentilerine cevap vermektedirler. Bunun icinipakdilmesi gereken esaslari belirleyen
ve takip eden halkla ileiim birimleri tahsis edilmtir.

Halkla iletsim;
a. Halkin istek ve beklentilerini;
b. Halkin yonetime tekliflerini;

c. Yonetimin halka mesajlarini icermektedir.
Halkin talep ve beklentilerini yonetime iletmesil&p ve pratik dgildir. Bu bakimdan
mabhalli idarelerde, halkla siki temasa ge¢cmeye Mooeldi ¢alismalarin yapilaga bir
organizasyona gidilmesi gerekmektedir. Bugahlar;

a. Kamuoyu argirmalari yapmak;

b. Halkla diizenli miinasebet birimleri glurmak;

c. Personelin sosyal ve psikolojik yonden hazirlasm

gibi hususlarda @tim programlari uygulama noktalarindasdadlebilir. Bilindigi Gzere
yukaridaki birimler; bgta psikolojik olmak tzere, kiltirel, teknik hazrive calsmalari
icerisinde barindirmaktadir (Gultiirk,1998).
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Ikinci egitim ve bilgilenme konusu, kiiltiirel acidan yetdsdigilere sahip olmaktir; ¢uinki
her toplum kendi inang, gelenek ve orfleriyle uyunblir "kalttrel kimlik" tasimaktadir.
Dolayisiyla hizmeti planlarken, topluma aktarirkee bu konuda halkla munasebet
kurarken hep bu kultirel cerceve icerisinde kalmaditkat etmek gerekmektedir
(Gulturk,1998).

Ucuncu olarak, sin hassas nitelinden kaynaklanan teknik hazirliklar icerisine girm
konusundaki gtim gelmektedir. Halkla ilgili bilgi ve isteklerinsistemli bir sekilde
dizenlenmesi, saklanmasi ve ilgili birimlere aktaasi, son derece planli bir gahayi; bu

da organizasyon ve sistemli bilgi vgitemi gerektirmektedir (Gulttirk,1998).

Halkla iliskilerin pek bilinmeyen bir yoni de kurum ici gaha performansi, sosyal
ili skiler, ast-ust iletimi gibi konularda izleyici argirmalar yapip ¢gtli aksakliklari ilgili
y6netim mercilerine aktarma hizmetini gormesidyfeifer, 1995: 242-243) ki Ankara
BilyuUksehir Belediyesi, bu projeyi “Mavi Masa” yoluyla dliyete gecirmi ve birgok

belediye de drnek olarak uygulamayalamistir.
1.4.5. Yerel Yonetimler ve Egitim

Bir kurum, ancak cajanlar kadar iyidir. Kurumlar, ¢aknlari ile vardir. Dolayisiyla bir
kurumda calan personel ne kadar nitelikligigmli ve yetenekli ise, kurum da o kadar iyi
ve itibarli olacaktir.

Cazimiz, asitim ve kalite caidir. insanlari ve kurumlari kaliteli hale getirmenin tgdu
egitimdir. (Findikh, 1998: 24)

Hizmet-ici Egitim

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna ggeibirlikte merkezi yonetim sistemlerinden gugli

yerel yonetimlere ve temsili demokrasiden katilislemokrasiye gegiyasanmaktadir.

Bununla birlikte, sehirlerin insanlara sungu imkan ve sartlar, yerel yonetimlerin

fonksiyonlarina ve dnemine yeni boyutlar kazandkiadir. Bir Ulkeningehirlerinin, kendi
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aralarinda oldgu kadar diinyanin blyigehirleriyle haberlgme ve etkilgimlerinin artmasi
ve caitlenmesi, yerel yonetimlerin, geleneksel hizmet fealiyetlerine ilaveten yeni

fonksiyonlar Gstlenmesini gerekli kilmaktadir.

Giderek artan ve gelenen hizmet taleplerini, azalan kaynaklarla skamak ve halki
memnun etmek zorunda kalan belediyeler i¢in "y@nete eitim" olgusu buyuk bir 6nem
tasimaktadir. (Aykag, 1995: 247-248)

Basta kurumlarin vesletmelerin kaliteyi yakalama, daha etkin hizmet ahilme, bilgiyi
daha hizli pragie aktarabilme ve ileimde sinirlar gma istekleri, cajanlarinin gitim

aldiklari ve uzman olduklari konularda istihdamimeéieriyle mimkin olabilmektedir.

Insanin igcinde bulundw topluma uyum sayabilmesi, roliinii oynayabilmesi igirgi@tim
kurumlarinda gerekli-bilgi beceri ve ghanliklar kazandirilir. Bilimsel nitelik tayan
gelismeler, @retim kurumlarinda yapilanggimin ilerisinde deisik amach programlari
gerektirmektedir. (Kocalgal1995)

Insanlarin; amag, ideal ve beklentilerigdeyargilari ve tutumlari kisacasi, davgiamna
temel olan dnemli dgskenler itibariyle uyumlgtiriimasinin yani sira ayrica kurumun
politika ve uygulamalar ile butinderilmeleri, olumlu bir organizasyon atmosferinin
olusturulmasi anlamina gelir ki, bu homojeiilde ancak gtim ve istihdami gitlemekle
mumkinddr. Tabii bununla kalmayip ganlarin rutun araliklarla hizmet-igiggilme de
desteklemek gerekir.

Kamu ve 6zel kurum ve kurullarinda ¢cakan her seviyede personelgs baladiklarindan
emekli oluncaya kadar;se intibak, gte verimliliklerini artirmak, bilgi ve gorgulerini
tazelemek, yeni durumlara intibaklarini ve ilerirgdere hazirlanmalarini gamak
maksadiyla yaptirilanggime, "hizmet-ici gitim" denilmektedir (Cankurt, 1997: 167).

Bir baska ifadeyle “hizmet-ici gitim,” kamu gorevlilerinin hizmete yatkirgini sa&lamak,

verimliliklerini artirmak, gelecekteki gorev ve swonluluklari icin yetstirmek amaciyla
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kurum icinde ya da kurum gnda, § bainda ya dasi disinda bavurulan gitim
etkinlikleridir (Tutum, 1980).

Mesleki gitim, toplumsal ihtiyaclarin karlanmasi amaci ile belirli bir meslek alanina
iliskin bilgi, beceri ve pratik uygulama yeteneklerizkadirmak geg$mesini sglama

strecidir de denebilir.

Egitim ihtiyaci, hizmetin gerekleri ile personelinhga oldusu vasiflar arasindaki farktir.
Hizmette aranan/bulunmasi gereken niteliklerle @een vasiflari arasindaki fark ne

kadar buyukseg@time gereksinim de o kadar buyuktur.

Belediyelerin etkin ve verimli bir hizmet sunma &cine girebilmesi icin, secilgier de
dahil olmak Uzere her seviyeden personelin, iyidiitim almis olmalari gerekmektedir;
zira, belediye cajanlari, dgisik meslek gruplarindan meydana gelmekte olup \&l ¢@z
belli bir uzmanhk alanina da sahip bulunm@ddan, ayni bolimi veya birimi payén

personelde homojerdi saslamanin yolu da ancalgg@imden gecmektedir.

Insani ilkilerin birtakim emirler ve direktiflerle kokip peksmeyecgi, bilinen bir
gercektir Sener, 1995: 235). Buradan hareketle, bir taraftgminderde firsat gitli gi
ilkesini uygulayarak personelin mesleki bilgi, becee yeteneklerini geftiren, diger
taraftan dag gorenlere sosyal ve insancikKilere donuk gitsel programlarla davranve
yonetim bilgileri kazandiran kurumlar, personelidvgn duygusu ve kuruma gédi gini
artirabilir.

Egitim, bir yonuyle hayati, bir yaniyla insani ve liger yaniyla da sunulacak hizmeti
tanima ihtiyacini gerektirmektedir. Bu bakimdanltwopa sirekli kagi kariya bulunmasi
dolayisiyla 6zellikle belediyeler toplumla surekérsi kagiya oldigundan belirli bilgi ve
ihtisasa ihtiya¢c duymaktadir. Orgie; Spor konusunda spogiemi almis uzman kgilerin
ise alinmasi busi gorenleri yonetecek birin yoneticilerinin de aygitime sahip olmasi
hem sunulan hizmetin kalitesini arttiracak hem aksgnlarin § doyumunu yikseltecektir.

Kalite toplumundan bilgi toplumuna gegitniz buglnlerde programli, sistematik, neyin
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nicin yapildgl bilinerek gerceklgirilen egitim sayesinde bir stre sonra kurumlar "bilgi

toplayan" kurum olmaktan ¢ikip "bilgi treten" kurlamhaline gelecektir.

a.Okul egitimi, bireyin tum yeteneklerini ortaya c¢ikartip nl@éndirmede yetersiz
kalmaktadir. Bu nedenle bircok insanin, gizli yetiderini ise bgladiktan sonra
geligtirdikleri gorulur. Bireyin bazi yetenekleri hizmitinde gelgtirilmek suretiyle
becerisine uygun bir istihdami ve boylecgdraya ulamasi sglanir.

b.Bilim ve teknolojik gelsmeler her meslek alanina yeni bilgi, teknik ve kmac
getirmekte, caganlari bu bakimdan gbenmeye, yegmeye zorlamaktadir. Bu
zorlama kykusuz hizmet-ici gitimi gerekli kilar; zira sanayinin galinesine paralel
olarak yetgkin isci ihtiyaci artmg, teknolojinin de surekli dgsmesiyle scilerin
daha iyi gitim gormeleri gergini ortaya ¢ikarmytir (Varig, 1985: 184).

c.Cok pahali olan makine ve cihazlarin kullanimi igerekli olan gitim, genellikle
okullarda tam olarak verilemez. Yine, orgigitn sisteminde, Uretim veya hizmet
alani tek ya da az olan endustriyel bilgi ve betadeplerini kagilayacak programlar

da bulunmamaktadir. Bu tur eksiklikler hizmet-igitem yoluyla giderilebilir.

Belediyelere yeni alinan personelin bir kismi kzsananda kendiginden uyum sgar ve
basarili olabilirse de 6zellikle gorevin gerektigdidavrang degisikli gini meydana getirmek
icin yetistirilmesinde yarar vardir. Aslinda kurumlarin buyiik kisminda hizmet-igi@tim
programlari uygulanmiyorsa da personal, ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlari kendi
kendine, Ustleri ve arkaglarinin yardimi ile informal olarak kazanmaktadfurumlar,
personel secerkengim gerektirdgi yeterliklerin yani sira, dgsme ve gelmelere
kolaylikla uyum sglayabilecek yetenekte olmasina da 6zen goOstenieyBi ortama uyum
sglayabilme derecesi hizmet-iginde ygitilmesine bglidir (Taymaz, 1981: 7-8).

1.4.6. Yerel YOnetimler ve Spor

Spor yapanlarin daha @kli, daha hareketli ve daha bilingli olgu bilindigine goére
sporun yayginlgiriimasi genel toplum gaginin dolayisi ile genel nifusun igersinde
salikll insan sayisinin artmasini gayacaktir. Duzenli spor yapmak; ister ust seviyede

yarismak, ister parkta yurimek olsun, birey ve topluniaya getirme, daha iyi yam
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kalitesi olyturma ve sglikli olunmasi agisindan yararhdir. Bu nedenle 3&hn itibaren
UNESCO, spor konusunda aktif rol oynamayaldih. Bundan dolayr 1980’de *“ Bitin
Dunyaigin Spor Programi ” adli bir rapor hazirlandi. Bporun amaci, insanlarin ilgisini
spora ¢cekmek suretiyle hayat seviyesini, sosydiyitéerinin kalitesini yikseltmek ve sug
islemek gibi olumsuz eylemlerden uzajtzaktir (GSGM,2005).

Ulkemizde 1982 Anayasasinin 59.Maddesinde “ Detiet yataki Turk vatandgnin
beden ve ruh ghagini gelstirecek tedbirleri alir, sporun kitlelere yayilmastesvik eder ”
ifadesi bulunmaktadir. Uzun yillar bazi federasgome gonulll kurulglarin gayretleriyle
organize edilen, herkes icin spor faaliyetleri, i@z 1990 tarihinden itibaren Herkégin

Spor Federasyonunun kurulmasiyla diizenli ve suhelté getiriimeye cailmistir.

Herkes icin Spor Federasyonunu kurgjugorev, yetki ve sorumluluk yénergesinde
belirtildigi gibi amaclarini gercekiirmek icin yapacg butin etkinliklerde, ilgili
federasyonlar, mulki amirlikler, sivil toplum ordéti ve yerel ydnetimlerlesbirligine
girmektedir (http://library.cu.edu.tr/tezler/6276tp.

2009 yilinda Herkes icin Spor Federasyonu'nun giémietamamen Spor Uzmanlarinca
olusturulmasindan sonra Onceki yonetimlere gore sponaadldukca glizel ve blyuk
organizasyonlar gercektimislerdir..5-8 kasim 2009 tarihinde Antalya’da dizeele
Uluslar arasi Herkesgin Spor ve Spor Turizmi Kongresi bunlardan birisid)stelik bu
kongrede Yerel yonetimlerin ve Bulyugehir belediyelerinin Spora bakiacilari ve

katkilarina yonelik oldukga ilging s6zlu ve podbddiriler sunulmutur.

Sporun sglikli yasam, fiziksel aktivite ve aktif ywam konusu yerel yonetimleri gaudan
ilgilendiren bir konudur. Yerel yonetimler gerekligene cg&indaki ¢cocuk ve genclerin
saglikli bireyler olma noktasindaki geiimlerine, gerekse yekin ve yaglilarin daha uzun,

daha sglikli ve kaliteli bir yagam sirmeleri noktasinda dnemli bir misyonu Ustlgterdir.

Belediyeler butce olanaklari cercevesinde bu geéravl yerine getirmektedir. Bunun

yaninda belediyeler sayilar giderek ar§akilde spor kultpleri de kurmayadi@mislardir.
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Bu kultplerin tiziklerinde yer alan amac ve fadlgianlari incelengiinde genel olaraku

maddeler goze carpmaktadir.

a. Belediye mensuplarinin ve bakmakla yikumla olduklare efradinin spor

faaliyetlerini yonlendirmek

b. Sehir genclgi ve cocuklar icin spor yammalar ve sportif g@tim calismalar

yapmak

c. Genclerin sportif gedimlerini sglamak, ruhsal ve bedensel olarakglaan

gelismeleri icin katkida bulunmak
d. Spor gitimini ve ahlakini gelitirmek
e. Uyeler arasindaki sevgi dayamayi arttirmak

f.  Uyelerine ve genclere gidi spor braslarini, kiiltirel etkinlikleri yapma olaggani

sglamak

Belediye bakanlarinin oy isteye@ kesim yerel halktir. Ve bu kesim cocuklarini kétu
aliskanliklardan  uzakkdiracak, vyalisi, genci, engellisiyle herkese kendini
gosterebilecekleri  sportif aktivite olanaklari gksyan  yonetimleri  destekleme
egilimlerindedir(http://library.cu.edu.tr/tezler/624&If ).. Bunun icin Spor g@imi almig
bilingli spor uzmanlarini kadrolarina alip ve hemgci esitimlerle de destekleyerek bu
calsanlarin verimli ve etkin mesleki hizmetlerinden g@anabilirler.Boylece BESYO
mezunlarinin da kendilerine @anan sportif olanaklardan yararlanabilmeleri ,dsle
blinyesinde ve yenem birimlerinde yer alan spor tesislerindelulabilmeleri sglanms

olacaktir.
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1.5.1s /Meslek)Doyumu
1.5.1.1s /Meslek)Doyumunun Tanimi

Is, orgiitsel ortamda, belirli bir zaman diliminde geklesen, beraberinde kimi gkileri
getiren ve ucret kani g1 girisilen mal ve hizmet tiretme ¢abasidg.insanin bilingli olarak
giristigi Uretici etkinliktir. Is, sosyal ve ekonomik sistem icindesikin meslek adi altinda
yerine getirdgi ve toplum icinde alngi oldugu rollerden biri olarak tanimlanabilir (Orhan,
1997:51).

Doyum ise duygusal bir tepki bicimidir. Bireyin aktlaki icerik ve sireclere yonelerek
ortaya cikabilir. Bireysel bir surectir, bu sebem@elgilabilmesi icin ice donik baki
sureglerinin kullanilmasi gerekmektedir. Bireyinzigbinden ginden ne kadar doyum
sgladigini gostermesi de gozlenebilir. Bu gozleme dayaskl@oyum, bir davragiolarak
nitelendirilebilir (Bgaran, 1982:204-205).

Holland (1973)' a gore meslek doyumu, meslekte rkbkave baari bireyin kiisel
Ozellikleri ile is cevresi arasindaki Bdasim Olcusunde gerceldebilir. Kisiligi cevreyle
bagdagik olan bireyler pektirilecekler, édillendirilecekler ve bu giier daha az olasilikla
cevre dgistireceklerdir. Kiili gi cevreyle bgdasik olmayanlar, ya ¢evreyi kendilerine gére

desistirecekler ya da o ¢evreden uzajdeaklardir (Kuzgun, 2000:75).

Is doyumu genellikle, cadanlarin §lerine iliskin duygulari ve bireyinsine bigctigi degerler
ve is deneyimleriyle sonuglanan tatminkar ve pozitif dugal bir durum olarak agiklanir.
Genel olarakg doyumu bir batiin olaral yonindeki tutumdur. Kinin isin farkl acilarina
(denetim, Ucret vesin kendisi) verdii 6nem ve bu 6nemli unsurlarin kendisinde belirli

derecede etkisi, bir doyum gostergesidir (OrgaBatman, 1991:340).

Locke (1976: 1297 )sidoyumunu bir bireyinsini ya da sle ilgili yasantisini, memnuniyet
verici ya da olumlu bir duygu ile sonuglanan birrtla olarak takdir etmesjeklinde
tanimlamstir. Is doyumu, § gérenlerin 6nemli olarak gordiikleseyleri islerinden ne kadar

elde ettiklerine ikkin algilarinin bir sonucudur (Luthans, 1995:126).
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Is tatmini, & gorenlerin glerinden duyduklar hautluk ya da hgnutsuzluktur. Tatmin
duygusu ancak,sin 6zellikleriyle ks gorenlerin istekleri birbirine uydiw zaman ortaya
cikar (Bingol 1997:270-271).

Bush, § doyumunu “ bireyin i¢sel sureclerine dayandiraoakyin, ise iliskin degerlerinin
ihtiyaclariyla uyumlu olmasi kaoiluyla, bireyin § bagarilarina veya énemli bulg@u is
deserlerinin gercgeklgtiriimesine olanak veril@gine iliskin algl” olarak tanimlangtir
(Orhan, 1997:53).

Insan gunlik ygaminin énemli bir kisminisinde gecirmektedirls, yalnizca ekonomik
acidan dgil, psikolojik agidan da bireyin diunyasinda onebili isleve sahiptir. O halde,
insanin § doyumu ve mutlulgu nasil sglanacaktir? Sadece Ucret yeterli midir? Huzurlu ve
Uretken olmasi nasil g@anacaktir? Bu ve benzeri sorulara verilen cevaplag doyumu
onemli bir fonksiyona sahiptifs doyumu; §in kapsami vesiortamina kas bireyin olumlu
tutumlarinin  timadar.  Calanlarin  glerinden  duyduklart  hgnutluluk  ya da
hosnutsuzlukturls doyumu, §in 6zellikleriyle, personelin istekleri birbirineydugu zaman
gerceklgir. Bu uyum ne kadar ¢ok olursa, o oranda yukseksktdoyumu gerceklgcektir
(Ozgen ve Yalgin, 2001:327).

1.5.2.1s (Meslek) Doyumunun Onemi

Gunumuz keullarinda bir orgutiin barili olabilmesi ve surekligini saglayabilmesi,
orgutte cakanlarin verimlilgi kadar bunlarin 6rgit yonetiminden, 6dul sistensimds
arkadalarindan ve yaptiklarisien duyduklari doyuma da glaoldugu ileri surtlmektedir
(Yuksel, 1998:5-6).

Modern yonetim kuramlarinin ggligi ve teknolojinin insan aklini zorlayici boyutlara
geldigi guinimuzde var olan Uretim araglari teknolojikdagi tam verimli kullanilabilir
durumda olsa bile, Oretimi arttirmanin yolunun m$a odaklangn tartsmasiz bir
gercektir. Uretim ancak caéinlarinin motivasyonunun arttirilmasi ile arttedétir. Zaten
yeni teknolojiyi Uretecek olanlarda ganlardan bgkasi dgildir. Kisilerinin motivasyonun
artmasi ise; yaptiklaristen kasilamayi bekledikleri gereksinmelerinin tatmin onaai

baglidir. Kisaca yaptiklaristen tatmin olan insanlarin daha fazla motive olérake daha
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verimli ¢calsacaklari dgru bir dnerme olacaktir. Burada unutulmamasi gerdiie diger
husus da her birey icin eksiksiz bi tatmininin olmasinin olanaksigldir. Dolayisiyla
calisanlarin ¢gunlugunun tatmin olmasini §eamaya ¢calmak yonetimin vazgecilmez bir
Odevidir (Baysal, 1981:212).

Is doyumunun g temel boyutu varditk olarak; ¥ doyumunu, § durumuna duyulan
duygusal bir tepkidir. Bu nedenle, gorilemez aneakasilir. ikinci olarak, sonucun
beklentiyi ne kadar kadadigi onemlidir. Orngin bir grup, dgerlerinden daha fazla
calslyor ama yeterince Odullendirilemiyorsgej yoneticilerine ve c¢alma arkadglarina
kargi olumsuz bir tutum icinde olacaklar dolayisi ilatmiin olamayacaklardir. Ber
taraftan kendilerine iyi vesé davranildgini ve adil bir 6deme yapilghni distndrlerse,
muhtemelen olumlu bir tavir icine gireceklerdir. gl olarak, § doyumu birden fazla
birbiri ile bagimh tavirlari icerir (Luthans, 2002:230).

1.5.3.1s ( Meslek) Doyumunun Orgiitsel B&lilk Uzerine Etkisi

Orgute bahhk, orgitsel psikolojide onemli yer tutmaktadi@ncelikle personel devri
Uzerinde 6nemli yer tutmaktadir. Mowday, Porter vablin'in bulgularina goére, orgite
baglih g1 olan calsanlar, 6rgite b#ih g olmayan cakanlara gore, 6rgit icinde daha fazla

performans gostermektedir.

Orgite ba&hligin sonuclarinda olans itatmini, devamsizlik, personel devri, sadakat
onemlidir ve 6rgutlerin cadanlarin 6rgite kamhligini s&lama yolunda ¢aba gostermeleri
gerekir. Calanlarin yiksek seviyede orguteghhgi, genelde hem o6rgit hem de gah
icin bir etmendir. Bunlarin olumlu sonuglari aratangalganin uzun sure orgutte kalmasi,
sinirli personel devri ve yiuksektatmini yer almaktadir.

Orglite balilik ve is tatmini arasindaki temel fark,sfini seviyorum” ve “calgtigim orgitii
seviyorum” seklinde Ozetlenebilir.Is tatmini, calsanin yapmakta oldiu isine kasi
gelistirdigi tutumlarla ilgili, orgute balihk calisanin c¢algtigi Orgute kagi gelistirdigi

tutumlarla ilgilidir.
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1.5.4.1s (Meslek) Doyumu Ve Bazis Degerleri Arasindaki liskiler
Is Doyumu Ve Moral

Is doyumu ve moral gou kez birbiri ile kamgtiriimaktadir. Moral 6nceleri bireysel bir
yasanti olarak algilanirken, zamanla bir grup uygufarak kabul edilmitir. Bloom ve
Naylor, Gilmer ile birlikte, § doyumunun moral olmagini, ancak morale katkida
bulunabilecgini ileri strerler (Baaran, 1982:209-210).

Bir baska degisle “moral” tipki sglik kavrami gibi § gérenin orgt icerisinde tim olumlu
duygularinin genel bir anlatimidir. Moral bir insaveya insan grubuna hakim olan iklim
veya atmosfer diye tanimlanabilir. Kuvvetli bir mbduygusu icin;

1-Birlik, beraberlik ruhu

2-Direngenlik ve vazgegmeme arzusu

3-Canlilik ve hareketlilik

4-Tatminsizlik ve hayal kirikf§iina kasl direnme

5-Amaglara bglilik ve dndere hayranlik

Goruldigu gibi is doyumu da grup morali Uzerine etki yapan etmeeldaididir. Orgutiin
amagclarini gercekiirmeye calsan personele, kendi gisel amagclarini (arzu ve
ihtiyaclarini) gercekigirme olangi verilirse, yiksek moral duygusu da kazandiralel¢ic
(Eren,1998:140-141).

Meslek Doyumu ve Tutumu

Calisanlarin ginden tatmin bulmasinda etkili olan faktorler anas sin genel gérinimda,
calsana sgladigl sosyal ve ekonomik cikarlar ilgin calsma sartlarinin 6zel bir yeri
vardir. Herseyden once bu faktorler, ¢gdnlarin § tatminlerini yikseltmekle birlikte,
yoneticilerin Uzerinde dasiklik yapabilecgi degiskenlerdir. Cakanlarin § tatmini
tizerinde etkili olabilega dustnilen bu dgiskenleri (Erd@an, 1999:236-245).
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Isin genel gorunumi ve zorluk derecesi Ucret, iledeatangl ve uygun dédullendirme
sistemi Orgiitte gecerli olan =i iliskiler, Orglitiin sosyal gériinimii, gaha kaullari ve

is glvenlii olarak siralamak mimkun gorulmektedir

Balcr'ya gore $(meslek) tutumu,sidoyumuna katkida bulunabilir. Buna neden olaraksda
doyumunun bir¢cok alandaki tutumlarin sonucu olamefjebir tutum olgundan ileri
gelmektedir. Is tutumu ise gle ilgili kisisel etkenler ile ikkili belirli bir amagc

dogrultusunda harekete gecmeye hazir olma durumudur.

Vrooy'a gore § doyumu vegd tutumu ayniseydir ve ¢aanlarin hali hazirdakkirollerine
kargi olan duygusal tepkiler gosterir. Ancak bu yakia pek uygun daldir. Cunki &
tutumu, § doyumuna katkida bulunabilir. Buna neden olarak igladoyumunun birgok
alandaki tutumlarin sonucu olan genel bir tutumswlileri siirilebilir. Is tutumu ise, sle
ilgili ki sisel etkenler ile ikkili olarak belirli bir ama¢ dgrultusunda harekete gecmeye
hazir olma durumudur (Ayik, 2000:41).

Meslek Doyumu ve Verimlilik

Verimlilik; Uretim sdrecindeki girdilerin bu siretisonunda yaratilan c¢ikti ve ciktilara
(Uretime) katkisini tanimlar (Kose, 1992:3).

Belki de sistem kavrami agisindan en gergekci yaklatatmin ve verimlilgin birbirini
etkileyen bir dairesel gki icerisinde oldgudur. Yiksek caba, etkig basarimina yol acar,
bu da yine dairesel bir gki icerisinde doyumda astisgzlar. Bu modeli kullanarak, etkin
onderlik sglandgl takdirde, yikseksi tatmininin verimlilik icin bir zemin hazirlagdi
soylenebilir (Bingol, 1996:272).

Gecmiteki yuksek § doyumunun yiksek verimlige yol actg varsayiliyordu, ancak
sonralari argiirmalar bu varsayimin gou olmadgini gosterdi. Doyumlu c¢alanlar ¢ok
Uretebilirler, az ya da orta derecede uretimde rmbiirler. Doyum verimlilik iliskisi, is
gorenin aldg oduller ve dger bircok dgiskenden etkilenen oldukcga kargnia bir ili skidir
(Gunbayi, 2000:8).
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Is (meslek) Doyumu ve Motivasyon

Bir amaci gercekkgirmek, bir sorunu ¢ézmek, bir yapit, bir Grin vetmgereksinmelerini
karsilamak icin gudilenmek insana 6zgudiinsanin kendi amaclari igin gudilenmesi
dogaldir. Ama orgitsel amaglara gudilenmesi yapaglryizden yonetim,sigorenleri
orgutsel amaclara guduleyebilmek icin gereken artaen bilinci yaratmak zorundadir.
Orgitsel amagclara gudulenmesiglsmamadikca, orgltsel edimleri (performans) istenen
dizeye cikamaz (Baran, 1991:144-145).

Guduleme bir ist& ve bir amaci doyurmaya yonelik dirtt ve ¢abayklagc. Doyum ise bir
istek doyuruldgu zaman yganilan hgnutlugu tanimlar. Bgka bir deysle, guduler bir
ciktiya yonelik bir durtiyt aciklar, buna kadoyum ise hali hazirda yanilan ciktilar
icerir (Ayik, 2000:42).

Meslek Doyumu ve Baari

Basarili olma, Ozellikle 6z gerceldgrme basam@na gelm§ is gorenleri yiksek verime
guduleyebilmektedir (Bgran, 1991:206).

Is doyumunun bgari Gzerindeki etkisini karikli iliski olarak gérmek daha gou
olacaktir. Yani, "$ tatmini baariy! arttirir" demek yerine, “tatmin ka1 dgurur’ demek
daha dg@ru olacaktir. Bgari ile tatmin arasindaki gercekski, Gstin baarinin tatmini
arttirdgl, bunun da daha sonraki donemdgslg/a yansididir.

Is doyumu ile bgari arasindaki ifkiyi aciklayan argtirma sonuglarindan biri de g ve
doyuma odiillerin sebep olgudur. Is basarisinin artmasi, 6dil beklentisini gomus,
0dulin de istekleri kardarina derecesine gore ortaya doyum cgkmi Calsanlarin
gosterdikleri Ustin Bar1 daha fazla 6dul gerektiriyorsa ve verilen oOelllde adil
algilaniyorsa do yum artacaktir, cinkig goérenler bgarilarinin ddullendirildgini
hissedeceklerdir. ger verilen dduller ile bgari arasinda bir gki kurulamazsa, ortaya
doyumsuzluk ¢ikacaktir (Ergan, 1999:248-250-251).
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Meslek Doyumu ve Ozdglesme

Ozdslesmenin ana gesi, bireyin 6rgut amaclarina veggelerine kuvvetle inanmasi, onlari
kabul etmesidir. Bu yonuyle 6zgdesme, orgitsel ve bireysel amaclarin butgniesi
sureci olarak gorilebilir (Tosun, 1981:145).

Is gorenin jiyle 6zdalesmesi onun kopamayacak denginie bali olmasini anlatiris
goren, ginden istedii derecede doyum §kmasa bile ayrilamayacak derecede ona
tutuklanms olabilir. Ozdglesme, olumlu ya da olumsuz bir duygusalglammayi, §ten

doyum ise haz duymayi ya da olumlu duygusal biuthga olmayi gdsterir.
Meslek Doyumu ve Yabancilama

Yabancilama ile sten doyumsuzlgun arasinda ytiksek bir gati bulunmytur. Ama gten
doyumsuzluk 6rgute yabancifaanin tek nedeni olmamaktadis. géreni yabancikmaya
iten kavramlar icerisinde yetersizlik, anlamsizikcimsuzlik, yalnizlk, 6z yabangiaa
gibi kavramlar da bulunmaktadir: Kendi 6ziine yabagma eilimi olan bir is gérenin
orgutte yabancikmaya gilimi yiksek olabilir (Bgaran, 1991:199-206-207-208).

Meslek Doyum ve Orgutselklim iliskisi

Egitim yOnetimi acisindan orgut iklimi: Formal birgiit niteligi tagiyan okulu betimleyen,
onu dger okullardan farkli kilan, ayirt edengrétmen ve @rencilerin davramiarini
etkileyen ve sureklilik gosteren nitelikler,gi@tmen ve @rencilerce duyulan ya da
hissedilen "duygu" o6rgut iklimi olarak nitelendiriektedir. iklim, 6rgitiin yapisi ile
yonetimin liderlik bicimi, @&retmen performansi ve doyumu arasindakikilkerin
zemininde olup bu dgskenlerin etkileyeni olarak tanimlanabilir. Bu balkiam okulun
iklimini, kabaca o okulun kiligi olarak nitelendirilebiliriz. Sghkh bir orgut ikliminin
bulundigu ortamda, denetmen vgrétmenin, okulun var olunedeni olan g@time olmasi
gereken enerjiyi ve zamani harcamasi muhtemel ditug olur. Okul iklimi, 6rgut
dyelerinin davraniarini etkileyen ve bir okulu @der okuldan ayirt eden i¢ 6zeliklerin

batindadar ki hemen hemen okulun bigikisi olarak goéralebilir.
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Aydin’in aktardgina gore; okuldaki érgutsel iklimi bir ¢gou Gzerinde dgiinmekte, acik ve
kapali dgerler arasinda gssiklik gosteren duygu sureci olarak tanimlamaktadicik
iklim ise 6rgut uyelerinin ileri 6lctide bir birliiduygusuna sahip olduklari bir 6rgutsel
durumu belirtmektedir. BOyle bir orgutte insansklleri istenen duzeydedir. Okul
muduarinun yonetim politikasi,géetmenin goérevini bgarmasini kolaylgtirici niteliktedir.
Acik iklimde calsan @retmenler arasinda samimigkiler vardir; &retmenler bu ikkiden
bir doyum sglarlar. Ancak kapali iklime sahip 6rgitlerde gahlarin § doyumu dgukttr
(Aydin, 2000:117-118-120-121).

1.6.Meslek Doyumunu Etkileyen Faktorler
1.6.1.Meslek {s) Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler

Is tatminini etkileyen bireysel faktorler fasi altinda ele alagamiz faktorler; cinsiyet,

ayni s kalma suresi, ya egitim, yetenek vb. Bu faktorler sirasiylgagida aciklanmaktadir.
Cinsiyet

Cinsiyet ve § tatmini arasindaki igki ile ilgili calismalar airi derecede uwmazlik
gosterir. Erkek ve kadinlag tatmininde ayni dizeydedir. Bu gahalardakisasirtici sonug

kadin ve erkgin benzerglere sahip olmamasidir.

Kadin erkek arasindakisie olmayan § ortami ve ddeme ilesg is tatminini acgiklayan
birkac calsma vardir.ilki kadinlarin beklentilerinin farkli olabileg@i savunur. Kadinlarin
islerinde daha az beklentileri vardir ve daha az itawturlar. ikincisi; erkek ve kadinlarin
farkli degerleri oldygunu soyler. Bunlar olasi aciklamalardir. Gunumuwsgekadinlar gt
olmayan glerine r&men git is tatminine sahiptirler konusu pek acik olmayanr@dendir
(Spector, 1997:28).

Yas

Arastirmalar ya ve is tatmini arasinda bir gki oldugunu belirlemglerdir. iliskinin
dogasinin tam olarak belli olmamasinggmween, bazi agirmalar lineer bazilari ise ¢an

egrisi bir iliskiden bahsetmektedirler. Brush, Moch ve Pooyanwais tatmini arasindaki
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ili skiyi gosteren 19 ¢cayjma yuruttiler. Bu ¢cajmalar § tatmininin yg ile arttgini gosterir.
Zeitz (1990) § tatmininin hayatin erken donemindestliglinii, orta ya duzeyinde ve 45
yas civarinda yeniden si¢rg@ni gosteren cangessi iliskiyi bulmustur (Spector, 1997:28).

Zeka

Bir ¢ok is ve meslek icin belirli bir zeka dizeyinin geresldugu, bu diizeyden sapmalarin
is tatminsizlgine neden oldgu kanitlanmgtir. Zeka bir faktor olarak etkili kabul
edilmesine kaunlik tek bagina doyum ya da doyumsughu yol actgl sdylenemez. Ancak
yapilan gin nitelikleri ile zeka arasinda bir korelasyon dnuinalidir. Pek coksive meslek
icin belli bir zeka diizeyinin gerekli olgu ve bu diizeyden sapmalarsrdoyumsuziguna
goturdigt kanitlanmgtir (Tahta, 1995:12).

Ki silik

Kendine glvenen, 6z benlik duygusunu gerggkbn is gorenler, bu 6zelliklerini daha
asagl dizeyde geftirenlerden daha cok doyum gayabilmektedirler. Oz gercelgirme
dizeyine ulgan bir § gbren savam isteyen birge kagl daha ylksek bir ger vermekte;
basariya daha cok gudilenmekte; daha ylksek sorumhiimiakta; adil yikselmeye daha
cok yanda olmakta; dévilmeye, onaylanmaya daha az gereksiduyenakta; elgtiriden

daha az kirilmakta;siyle ilgili catismaya, kaygilya daha az ghiekte; daha az uyum
mekanizmalarina gaurmaktadir (Bgaran, 1991:205).

Egitim Dlzeyi

Egitim duzeyi, 5 (meslek) doyumunun ojumunda c¢akanin doyum derecesini
etkileyebilen dnemli faktorlerden bir tanesidir. |IByasiyla, gitim dizeyi, calganin ini

daha iyi kavrayip, daha arili olmasini sglamakla ve bu durumsi doyumunun
olusumuna katkida bulunmaktadir. Yukseé&nim gormig, dolayisiyla dilince ve kalttr
yapilari farkh, bilgi birikimi fazla olan cajanlarin cakma deerlerinin farkl, 6zlem
duzeylerinin yuksek, 6rgutsel beklentilerinin dat@k olduu sdylenebilir. Bu nedenle
yuksek @renim gbrmg calsanlarin doyum duzeylerinin, giik ogrenimli calsanlarin

distk 6grenimli calsanlardan daha az doyumlu olduklarn bilinmektedincak, yuksek
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Ogrenim gérmg calsanlarin gitim dizeylerine paralel olarak dinamik yapidagferden
daha doyumlu olduklari gérilmektedir (Ozgen vg,d2001:330-331).

Statt ve Kidem

Yapilan argtirmalarda kidem ve yaile is doyumu arasinda gki oldugu ortaya ¢ikmytir.
Hamilton (1978), Gilmer (1966) yaptiklarn gitamalarda bireylerinse bglamalarindan
hemen sonrasidoyumu dtzeyleri yiksek olmakta, sonra bu dizeynektedir. Kiilerin
kidem ve deneyimleri arttikga iyi merkezlere gdimei imkanlar da artmaktadir. Bu da
isten daha ¢ok doyum almalaringkemaktadir (Tahta, 1995:12).

Ayni Iste Kalma Siiresi

Gilmen’in 1975'te yap#n bir argtirmasinda ilk ge girdikten sonrasi géren § tatminin
nedenle aciklanmstir. Okuldan mezun olduktan sonra ilk kee igirenlerin, ste baarili
olma arzulari ve bekleyleri bir stire sonra gercekkmiyorsa, bu durum &nin isine kasl
olan hgnutlugunu azaltirikinci neden de birincisine Ba olarak & yerindeki Ustlerin veya
calsma arkadglarinin bitiin gug sleri bir kisiye yigarak kin sanildg kadar kolay
olmadgini ispatlama i¢in takindiklari tutum olabilir. gir bir yandan ki, yasami boyunca
cok is degistirmis ve her defasinda iysartlari olan glere gecmise bu o Kinin is
tatminsizligini gosterir. Fakat burada gknin yasinin ilerledgini de digiinerek, ya ile is
tatmini arasindaki olumlu gkiyi g6z ardi edemeyiz. Bu nedenlgtei kalma suresi ilesi
tatmini arasindaki ifiki, yasinda etkisiyle karmgak bir hal alir ve bazen de iki faktor
ayniyms gibi islem yapilir (Baysal, 1981:193)

1.6.2.Meslek Tatmin S&layan I¢ Faktorler

Meslek tatmini sglayan pek cok i¢ faktor olmasinagraen, en 6nemli ti¢ faktoihtiyac,
deserler ve beklentilerdir. Bu dgskenler, tek bglarina § tatmini sglamada yeterli

olmasalar da, fakttrlerin bamini de meslek tatmini ya da tatminsghi sgslayabilir.
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Ihtiyaclar

Yasayan organizmada zorunlu olarak ortaya cikan itara belirli bir hedefe yoneliktir.
Intiyaglar, hayatin devami igin gerekli olgartlara dayanir ve organizmaningbkli
yasamasi icin olmasi zaruri dirttlerin enerji kagma olusturur. Insansuurlu olarak arzu
etse de etmese de ihtiyacglar mevcuttur.

Insan ihtiyaglari konusunda pek coksaranaci csitli teoriler gelistirmislerdir. Bunlarin en
onemlisi Maslow'unihtiyaclar Hiyerarjsi ve Herzberg'in Cift Faktor Teorisi'dir. meslek

tatmini ile ilgili teoriler kisminda bu teorileriyaintili olarak inceleyecgz.

Bireyin sosyal yoni, onun duygusal nitelikler gdsteihtiyaclarin alanidir. Organ birey,
belli bir sosyal ¢evre ve ortama ait olma gite duyacak, bu c¢evrenin gkr Gyelerini
sevme ve onlar tarafindan sev@di hissetmek isteyecektir. Cevre, bireyin kendi
ailesinden tum insarga kadar geni bir alani kapsayabilir. Bunun sonucunda, ailesi,
cevresi ve dier insanlarla uyumlu olan, onlar tarafindan segifdi hisseden bireyin, bu
sosyal kiili gi onun kinden sglamasina neden olacaktir (Ozgen via,d2001:330-331 ).

Degerler

Sazlikli bir toplum; ne dgismeyen, ne hep deen, fakat istikrar icinde ggsme gosteren
bir toplumdur. Bu yuzden insanin toplumdaki ahlakegeklerine hep Igh kaldigini veya
Ogle oldusunu soylemek dgru olmaz. Ahlakin dgismeyen dgerleri vardir ve bunlar buttn
zamanlarda ve yerlerde gecerli olagelmi Aciz olanlarasefkat ve merhamet gdstermek,
baskalarinin kgili gine saygi gostermek, yakinlarina yardim etmek, stidavranmak vb.
Bu genel dgerler, farkli cemiyetlerde ve farkli zamanlardebbinden farklisekiller alms,

fakatsekillerin arkasindaki prensipler gigmemitir (Glungoér, 1995:21).
Beklentiler

Gergekci olmayan beklentileg gorenin ksili gine goére zamanla evrim gecirir. Bazi insanlar
is deneyimleri arttikgca beklentilering ihayatinin d@rularina gore ayarlar ve sonucta i

doyumunu yukseltir. Bazilari ise, gecen yillargman beklentilerini dgstirmezler ve §
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tatminsizligi ile yasamayi @renirler. Bu tir duygularini da yam bicimi haline getirirler
(Karadal, 1999:81).

1.6.3. Meslek Doyumunu Sglayan Dis Faktérler

Is tatminine etki eden glifaktorleri kin fiziki yapisi, ucret, takdir, ¢caima arkadglar ile

ili skiler, tst ile ilgkiler, ilerleme imkanlari ve ¢almasartlari adi altinda inceleyebiliriz.
Isin Fiziki Yapisi veNiteligi

Isin fiziki yapisi, gorevlerin icegi, insanlarin calma pozisyonu ve makine ile olan
ili skileri bunlara ilave olarak insanin bu konugiaé kag! olan tutumu ve ilgisisi tatminini
blyuk dlcluide etkilemektedir. Kinin calstigl is yerine maddi ¢evre denmektedir. Maddi
cevre kotl 1sinmaartlari, yetersiz aydinlatma ve havalandirma itaya ¢ikan boylecsin
yapilmasini biyuk 6lciide aksatan ayni zamanda ibidegdeni ve ruhi fonksiyonlarinin
bozulmasina yol acan durumlarla daskasilabilmektedir (Eren, 1989:18).

Isin icsel ozellikleri de doyumu belirleyen glgkenler arasindadir. Kinin egitimi, ise
donuk olarak gedtirdigi Ozellikleri ne kadar gejmisse ve ust dizeydeki kariyer
gostergelerine ne dlgude sahipsg#n imeydan okuyuculgu o kadar dnemli olur. Kiler
kendilerine yeteneklerini kullanma olghaveren ¢ok yonliu ve 6zel nitelikler gerektiren
isleri yaptik¢ca; kendilerinin de baril olduklari konusunda bilgi geldik¢glérinden tatmin
bulurlar (Erdgan, 1996:238-239)

Isin zorluk derecesi de idoyumunu genellikle olumlu yonde etkileyenst&enlerdendir.
Insanlarin bgarma arzulari, arilarini gérme ve gostermesimleri vardir. Ozellikle,
zihinsel olarak zor olan bis Kisi tarafindan bgariliyorsa ve cevre bu karyi fark ediyorsa
is gbren ust duzeyde tatmin bulacaktirsikin 6zellik ve niteliklerine gbre basit olagler'
sikinti yaratir, bireysel yeteneklere uyumlu olanda olsa meydan okuyucu olagler
tatmini sa&larken, §in kisiyi ¢cok zorlamasi da hayal kirilgh yaratir, § tatminsizlii
dogurur (Robbins, 1991:172).

Is gorenin §inden tatmin bulmasinda etkili olan faktorler anaka sin genel gorinimusgi

gorene sgladigl sosyal ve ekonomik cikarlar ilg ertamisartlarinin 6nemli bir yeri vardir.

48



Bu faktorler cakanlarin § tatminini ylkseltmek icin, yoneticinin Uzerindelem
yapabilecgi degiskenlerdir (Erdgan, 1999:236).

Ucret

Kisaca, ucretgin kisiden istediklerine, bireyin yetepme ve toplumun ekonomik yapisina
gore adil ised goérenin gine kagl tutumu olumlu olacaktir. Her durumda istenen tiore
elde edilmesi s6z konusugleir. Ancak, is doyumu acisindan alinan Ucretingeti kisilere

gore dengeli olmasi, yuksek olmasindan daha oner(icdogan, 1999:39).

Is doyumu konusunda yapilan gahalar, doyum veya doyumsuzlun temel faktorlerinden
birisi olarak Ucreti gostermektediflphesiz cabanin se kagl tutumunu, aldii Ucretin
yeterliligi, almasi gerekene oranla normgillive ihtiyaclarini kagilama derecesi de
belirleyecektir. Sayet birey Ucretinin yeterli buluyor ve mga@n ihtiyaclarini kagilama
duzeyini yeterli gortyorsase kagl tutumu olumlu yanisinden doyumlu aksi takdirde
olumsuz tutum igerisinde olacaktir (Ozgen v d2001:333).

Takdir

Genelde hersi goren yapfi is eyleminden dolay! takdir edilmeyi, dvilmeyi, onaayn
bekler. Buna paralel olarak yinegois goren olumsuz ejéiriden hglanmaz.is gorenin
yaptgl isten dolayl 6villmesi pek cok igoren icin doyumu arttirici bir faktordir. Ote
yandan o6vgunin yani sira yapilage iiliskin bir degerlendirmenin yapilmasis igérene
nitelik hakkinda bir geri bildirim gdayip, bir daha ki seferein daha iyi yapilmasina
olanak sglar (Bagaran, 1982:207).

Kendimizin deerli oldusumuzu hissetmekten klandgimiz gibi bgkalarinin da bizim
deserli olduzumuzu digunmelerini bekleriz. Bu nedenlg goren yapf isin kasilg

olarak 6demenin yaninda takdir edilmeyi de arzu.ede
Calisma Arkadaslari

Bircok insan sevebilege ve saygl duyabilege kisilerle calsmak ister. Cabima

arkadalariyla samimiyeti hissedebilme ¢ani k takiminin bir parcasi gibi hissetmesini
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saslar. Boyle bir buttinlgmede cakan acgisindan doyumu getirir. Gailg ortamdaki dger
calisanlarla iyi gecinen, grup birliktedini saslayan ve grup desgei alan bir calsan daha
fazla bir § doyumu sglayacal icin calstigl orgute kendini daha fazla ait hissedecektir
(GlUnbayst, 2000:6).

Calsma arkadglari ya da takimin durumus i(meslek) doyum dizeyini etkileyen bir
faktordir. Arkadgca bir calgma ortami, bireysel bazda orta seviyede bir tatmin
sazlayacaktir. Ancak bir grup ya da siki bir takimyeséi olmak ksiye, destek ve rahatlik
sazlayacaktir.lyi bir grup veya etkili bir takimsi daha zevk alici bir hale dostiirtr.
Ancak bu durumsi doyumunda olmazsa olmaz faktorlerden birgittir. Bunun tersi bir
durum ise (gecngie bir grup gibi) § doyum dizeyini ditiren bir faktordir (Luthans,
2002:232).

Orglit ve Yoénetim

Orgit ve yonetimsekli, orta 6neme sahip big i(meslek) doyum faktorudiids tatmin
durumunu etkileyen iki tir yonetimden so6z edilebilCalsan merkezli yonetim ve
katilimciliga izin verilip veriimemesidir. Calan merkezli yonetim, amirin ¢cahnlara ne
kadar kgisel ilgi gosterdgidir. Bunun icinde, cajanin performansinin kontrold, sisel
yardim ve dasmanlik sunmak, kisel ve resmi dizeyde gd&melerde bulunmak
saylilabilir. Yoneticilerin personel gkilerini desteklemesi ve katkida bulunmasi
calisanlarin § doyumunu artirmaktadir. Buckinghom ve Coffman(29¢&ms olduklari
bir argtirmada, sten ayrilmalarin énemli bir nedenini de amirlerilgisizligi veya
olumsuzluklart olduklart sonucunu ortaya c¢ikagmi (Buckinghom ve Coffman,
1999:264).

ilerleme imkanlar

Cogu ise bglayan calsanlar kendilerini gte ispat etmek zorundadirlar. Terfi ve ilerlemeler
kolay olmaz. Bununla birlikte c¢ahnlarin ¢gu islerinin Ustesinden gelebildiklerini

gosterdikleri zaman ilerleme olghiaa sahip olmayi ister (Gunbayi, 2000:6)
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Kisinin isinden doyum sglamasinda énemli faktérlerden biri olan ilerlemgaeikselme
olang| bazi dgiskenlerle ilskilidir. Yukselme ve ilerleme olarganin derecesi, sikli, adil
olmasi ile yukselme isgin calsanca duyulmasi, bu ggkenlerin doyum s&ayicilik
niteligini artiran faktorlerdir. Her cajanin ilerleme arzusu ve bu ilerleme cevresinde
isinden duydgu doyum derecesi farklilk gostermektedir. Yukselrhe calsanca,
psikolojik gelsme anlamina gelirken, klealarinca sitli gin yerine gelmesi, daha ¢ok para
kazanma, daha yuksek mevki elde etme, sgayl kazanma anlamina gelebilir. Bu
cercevede her caanin yiukselme veya ilerlemeye balcisi dgisik olmakta, ilerlemenin
bunlarda yarataga doyum ya da doyumsuzluk derecesi de farkli olmdkt Bunun
yaninda yukselmek, dinamik bir ganti sirdirmek isteyen her galnin 6zlemidir.
Yukselme firsati yakalayan c¢gdn kendisine daha c¢ok guven duyarsilig gelisir,
yetkilerinin artmasi nedeniyle ¢giina istegi de artar. Ayrica yikselmesi nedeniyle ¢evrenin
gosterecgi ilgi ve takdir calsan Uzerinde cok olumlu etki yaratir (Ozgen ve ark.,
2001:335).

Calisma Sartlari ve Is Giivenligi

Calisma sartlarinin § (meslek) doyumu Uzerinde orta seviyede bir etkisiunur. Eger
sartlar iyi ise (temiz, duzenli gibi) personeliglarini yapmalari daha kolay olacaktir. Bunun
aksi durumda (sicak, gurdltalt gibglerin yolunda gitmesi zori@acaktir. Baka bir deysle
calismasartlarinin etkisi, cajma grubunun etkisi ile cok benzerdigdf ortam iyi ise busi
doyumunu etkileyebilirde, etkilemeyebilirde, ancaltismasartlari kotl ise bu kesinlikles i

doyumunu olumsuz yonde etkileyecektir (Luthans,2P82).

Is guvenlginin olmasi cakanlar icin ayri bir doyum faktoridir. Birgok galn, kinde
glvenlik unsurunun tam olarak var ofluve kendisine dger verildigine inaniyorsa, bu
durum onun ginden doyum sdamasina yardimci olacaktir. Bununla beraber,sgall
yaptigl iste givenlik olmadii ya da ihmal edildi hissine kapildiinda motivasyonu
kaybolacaktir. Bunun sonucunda gah emniyet ve. guvenlik duygusundan yoksun olup
hosnutsuzlga kapilacaktirise kagi olumsuz tutumlar sergileyip, doyumsuzluk meydana
gelecektir. § guvenlginin olmasi §teki muhtemel kazalari 6nleyici bir etkiye sahiptir

Arastirmalar § doyumu ile kazalar arasinda negatif bigkilioldugu sonucunu vermektedir.
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Bu cercevedesiglvenlginin muhtemel kazalar dnleyici bir etkiye sahipnalsi da ¢cagana
isinden doyum sgamada bir fayda gayip, birey kendisini glivence igerisinde hissefece
ve ise kagl bu olumlu tutumu devam edecektis guvenlginin varligl calsanin
doyumunu artirdy gibi, yonetimini de kolaylgtirir. Organizasyon tarafindagin guvenli
bir sekilde yapilmasina imkan taninmasi gahin sinden olan en dnemli beklentilerinden
biridir. BOyle bir ortam igerisindeki ¢glanin amirleri ile olan ikkileri daha sicak olup,

yonetimi kolaylatirir (Ozgen ve d., 2001:334).
Denetim

Genel olaraksi gorenler denetlenmektendianmamaktadirlar. Ozellikle denetim, dizeltici,
yardim edici, birlikte yapici olmaktan ¢ok kusuaarci, Ustinlik gosterici, kicuk glirticl
oldugunda § gorenlerin gten doyumlarina engel olmaktadir. Bu ylzdengbrenler
demokratik denetime, Ozellikle de ©0zdenetime yerrene drgutlerde caimayi

yeglemektedirler (Bgaran, 1991:204).

Denetim yapici olmali, ¢ghlni gelgtirmeyi amaclamalidir. ger denetim, sin surekliligini
tehdit ediyorsa doyumsuza yol acabilir.Is gérenlerin denetlenmesinin amagigirenin
kendisinin ne yap#i, Orgutsel davraglarin ne dgerde oldgunun ortaya c¢ikariimasidir.
Denetim, kusur arayici, ustunluk gosterici ve kugiktrictu oldgunda § gorenleri
doyumsuzlga iter (Ayik, 2000:36).

1.7. Meslek {s) Tatmini ile ilgili Teoriler

Orgut icindeki bireylerin davraglari ve & (meslek) doyumlarinin incelenmesinde
gudilenme kuramlardan yararlanigbm. Her kuram insan davratarinin nedenlerini
digerlerinden farkl varsayimlara dayandirmaktadmsan davraglari bu kuramlarin
birisinin cercevesi iginde oturtulacak derecedeitbdsgildir. Ancak orgutte kileri
gudulendirmekle gorevli yoneticileresik tutma bakimindan yararlidir (Can ve Ark.
1998:304).
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Tablo 1:

Is Tatmini Kuramlari

Kuram

A girhk Noktasi ve Katkisi

Gereksinimler Kurami
Abraham H. Maslow (1943)

Kisiler belirli bir siralama gosteren ihtiyaclara
sahiptirler ve onlari tatmin edecegékilde
davranirlar.

ERG Teorisi
Aldelfer (1946)

Uc temel gereksinim vardir: var olma, aidiyet v
gelisme. Gereksinimler surekli ve donemsel
olarak iki gruba ayrilirlar.

42

Basarmalhtiyaci Kurami
McClelland (1950)

Bir kisinin performansi buyik ol¢iide sahip
oldugu baari gosterme ihtiyaci ile agiklanabilir.

Iki Faktor Kurami
Frederick Herzberg (1966)

Ihtiyaclar temel motivasyon faktoridir. Ancak
bazi faktérler motive etmez fakat motivasyonur
varhigl icin gereklidirler.

=}

Beklentiler Kurami
Victor Vroom (1964)

Kisilerin sarf edecekleri gayret ilgiibasarma ve
odul elde etme arasindakisKkiler konusunda
belirli beklentilere sahiptirler.

Esitlik Kurami
J. Stacy Adams (1965)

Kisiler kendi sarf ettikleri gayret ve elde ettikler
sonuclari bgkalarininki ile kagilastirirlar.

Sonugsabartlandirma Kurami
Porter-Lawler (1969)

Belirli bir 6dil ve ceza uygulamasi ile arzu edil
davranglar kuvvetlendirilir, arzu edilmeyenler
zayiflatilabilir.

1%
5

Amac¢ Kurami
Locke (1972)

Sahip olunan amaclarin gl&bilirlik derecesi ile
kisilerin gOsterecekleri performans ve motivasy
arasinda ikki vardir.

on

(Balci, 2004:49)

Arastirmaya ik tutmasi agisindan Bunlardan bazilarinin aciklamasagida verilmitir.
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1.7.1. Maslow'unihtiyaclar Hiyerar sisi Teorisi

Maslow’un ihtiyaclar hiyeraisi kurami pek cok elgiri almistir. Hemen fark edilegg
Uzere ¢cok sayida bireyin ¢glgl bir is yerinde her birinin ihtiya¢ dizeyini saptayip ona
gore bireysel davranmak mumkingdeir. Bireylerin ihtiyaclari her zaman hiyeggk bir
siralama gostermeye bilir. Zaman igerisinde bireWitiyaclari ileriye ve geriye donuk
desismeler gosterebilir. Uclinciisama olan sosyal ihtiyacglar diizeyine gelrpir bireyin
birinci basamaktaki fizyolojik ihtiyaclarinda bizalma olmayabilir ya da zamanla bunda
bir arts olabilir. Ayni bigcimde bireyin o sirada tzerindaligtigi proje nedeniyle sosyal
ihtiyaclarinda geriye dgu bir kayma bir azalma olabilir. Batin eleilere ragmen
Maslow’'un kurami bize insanlarin hiyegse bir dizenle birlikte nelerle motive
olabilecekler sgamaktadir. Ayrica bireylerin yalizca para kazanngh calgsmadiklari,
isyerinde bazi bgka (Ust dizey) gereksinimlerini de kdadiklar da ortaya cikrstir
(Baysal ve Tekarslan, 1996:113).

Kisacasi bu teori, insan ihtiyaclarinin belli hirasdtizeni takip et#i ve bir ihtiyacin tatmin
edildiginde siddetin azaldiini ve sonra daha Ust basamaktaki ihtiyacin insamashgina
egemen oldgunu varsayar. Dolayisiyla, sadece tatmin edilrgeimiyaclarin birey igin

motive edici 6zellge sahip oldgu sdylenebilir (Balak, 1997:152).
Maslow'un temel varsayimlagunlardir:

a- Insani harekete geciren ya da dawani etkileyen ihtiyaclar, tatmin edilmeyen
ihtiyaclardir. Tatmin edilen ihtiyaclarin davraaietkisi yoktur ve bu ihtiyaclarsagidan
yukariya dgru hiyerasi biciminde siralanmtir (Can ve Ark. 1998:304). Bir bka desisle
kisi ihtiyaclarini gidermek icin belirli yonlerde damir. Dolayisiyla ihtiyaclar, davrami
belirleyen 6nemli bir faktérdir (Kogel, 1998:437).

b- Insanin bir basamaktaki ihtiyaci, ancak daha alafaktaki ihtiyaci belli bir dereceye
kadar tatmin ediligse ortaya cikar. Bunlar tatmin edildikten sonraiagraclarla kiyi

harekete gecirmek imkansizdir. Bu durumda yondiici Ustteki ihtiyaclara ve tatmin
yollarina yobnelerek kinin davrangini Orgutsel amaglar @oultusunda harekete

gecirmelidir (Can ve ark. 1998:304-305). Ggimeisten cikarilan birs goren igin yenisg
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bulmak ve para kazanmak dnde gelen amag¢ glagan burada ekonomik gereksinmeler,
sosyopsikolojik icerikli gereksinmelere gore dahald 6nem tayacaktir (Sabuncuu ve
Tlz. 1998:114).

Maslow (1943) gereksinim hiyesgsi kuraminin halkalarini  birincil ve ikincil
gereksinimler olarak Beboyutta incelenstir.

a- Fizyolojik (Temel) gereksinimler: Aclik, susukludinlenme, beslenme ve duyusal
etkinlikler vb. gibi temel gereksinimlerdir.

b- Guvenlik gereksinimi: Temel ihtiyaclari kdanan kgi kendisini korumak, bu durumunu
surdiarmek icin giivenceye ihtiya¢c duyar. Kurumlazibhda bireyin givenlik dizeyindeki
gereksinimleri olarak, gakh bir is yerinde bulunan, gak sigortasi sahibi olma, sosyal
sigorta ve emeklilik haklarindan yararlanma siralalir.

c- Sosyal gereksinimleiik iki intiyaci karsilanan kiler, moral dizeyini de yiikseltecek
olan bgka insanlarla arkaghk etme, doyum s#ayacak nitelikte ikkiler, dostluk kurma
ve bir gruba dahil olma gibi gereksinimler duyarlar

d- Sayginhk gereksinimi: Bireyin moral dizeyinitigacak olan bu gereksinim, skiin
baskalari icin de 6nemli oldtuna dayanan benlik saygisi ve Ozguveninistol@acaktir.

Ayni zamanda birey sosyal bir kirglide sahiplenecektir.

e- Kendini gercekigirme gereksinimi: En dst dizeydeki gereksinim Hagur. Diger
gereksinimleri kagilanan bireyler, sahip olduklari maksimum potanilellanabilecekleri
yani kendilerini anlatabilecekler~ yaraticiliklarikullanabilecekleri firsatlara sahip olmak
isterler. Bir bakima bireyin kili gini aradgl bu gereksinimde, bulungu durum, kendini
tanimaya cajacal ve vyapicl, yaratict etkinliklere gecmek icin uwpgugiduilerin
tetiklemesini yaayabilecgi bir konumdur (Cetinkanat, 2000:12-13).

1.7.2. Herzberg'inikili/cift Etmen Teorisi

iki etken kuramig (meslek) doyumu ve doyumsuglinun mihendisler ve muhasebeciler
arasindaki sebeplerini gtamak icin ortaya cikmstir. Mihendis ve muhasebecilerden,
islerinden helandiklari ve hglanmadiklari zamanlan giinmeleri ve bu duygulara yol

acan kaeullar anlatmalari istenrtir. Herzberg, § gorenlerin iyi ve kotd duygular igin
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degisik kosullardan soz ettiklerini belirlergtir (Ginbayi, 1999:36). Bu gégtinelere dayall
olarak iki etkenli bir denence gsirilmistir. Bu denenceye gore:

1.1s doyumu oldgunda var olan etkenleg doyumsuzlguna yol acan etkenlerden ayridir.
2.1s doyumunun tam zittsidoyumunun olmamasidig doyumsuzigu desildir.

3. Benzer bicimdesi doyumsuzlgunun tam zitti § doyumsuzigunun olmamasidir,si
doyumu dgildir (Aydin, 1993:89).

Bu teorinin yonetici agisindan anlagudur: Hijyen faktorleri bulunmasi gereken asgari
faktorlerdir. Bunlar yoksa personeli motive etmekimkin dgildir. Ancak varliklari
motivasyon icin gerekli ortami yaratir. Motivasyanotive edici faktorler sdanirsa
gerceklatirilebilir. Hijyen faktorlerini s&lamadan sadece motive edici faktorlerilaanak

personeli motive etmeye yetmeyecektir (Kocel, 1998).

Herzberg kuramina, genel olarak gudileyici ve kaowy faktorler konusunda steiler
genitir. En  ©6nemli elgtiri, teorinin siniflandiriimasinda yapilgtir. Denetgilerin
odullendirilme boyutu, kuruyucu faktérler olarakiipedenebilirken, ayni za

anda guduleyici boyut olarak da gorulebilir. Fizkskosullar icin de ayni durumlar s6z
konusudur. Is ortamindaki icsel faktorlerin tzerinde mlasmaya ve § gorenleri
gudulemedeki etkileri bakimindan ise teori oldukigamli yararlar samistir (Cetinkanat,
2000:20).

Tablo 2. Cift Faktor Kuraminin Unsurlari

GUDULEY iCi FAKTORLER KORUYUCUFAKTORLER
Basari Kurumun politika ve yonetimi
Taninma ve takdir edilme Kurumun imkanlari
Isin kendisi Ucret
Gelisme ve ilerleme Calma kagullan ve § guvenlgi

Sorumluluk Kiler arasi ilskiler
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Herzberg birinci grupta yer alan 6zelliklerin matiedici 6zellikler tadigini distinerek
bunlari “gtiduleyici faktorler” olarak tanimlagtir. ikinci gruptaki dzellikleri de “koruyucu
faktorler” seklinde siniflandirnstir.

Guduleyici faktorler: Bu faktorlerin vagi durumunda ki yaptigl isten tatmin olacak ve
motivasyon duzeyi yukselecektir. Dolayisiyla buunterdan “tatmin edici faktorler” olarak
da s0z etmek mumkuindur.

Koruyucu faktorler: Dgrudan motive etmeyen, buna kék tatminsizligi engelleyen ve
guduleyici faktorlerin yarataga motivasyona ortam hazirlayan koruyucu unsurkaglik
ya da hijyen faktorleri olarak tanimlayanlara datlenmaktadir. Bir cadma ortaminda
koruyucu faktorlerin bulunmamasi, tatminsiati yasanmasina yol acacaktiis tatminsiz
yonetilemeyen bir calanin, sadece gudileyici faktorlerle motive edilmesiimkin
gorulmemektedir§imsek ve dg., 2001:125).

1.8. Is (Meslek) Doyumsuzigunun Nedenleri

Simdiye kadar, meslek doyumunun tanimi, dnemi, tedyle bagslanti yonlerini inceledik.
Simdi meslek tatmininin gerceldmemesi durumunda s(itatminsizlgi durumunda) g

tatminsizliginin nedenlerini ve ukalacak sonuclari gézden gecirebiliriz.

Is tatminine etki eden i¢ ve dfaktorleri yukarida incelengiik. Cok kisa bir tanimla,si
tatminine etki eden faktorlerin olumsuz skflarda olmasininsi tatminsizlgine neden

olabilecegini belirtebiliriz.
Bireyden Kaynaklanan Nedenler

Bireysel farkhliklarin § tatminine etki eden bir faktér olgunu belirtmgtik. Bazi bireyler
dogustan kaynaklanan 0ozellikleri ile doyumsuzdur. Mosyan teorilerinde de bazi
bireylerin dg@gustan yaratici olduklarini ve bu bireyleringgr gereksinmelerini tam olarak
kargilamadan kendini gercelgiirme gereksiniminin tatmini yolunda eyleme gecdesghki
belirtmistik. Ginimuz ygam kaullarinda da birey ne kadar yaratici olursa olsimtakim
gereksinmelerini (fiziki gereksinim, guvenlik gesgkimi vb.) kasillamak icin cakma
zorunlulygu duyuyorsa yapmi oldugu is yapmak isteyege isi (beklentilerini)

kargilamayacg! icin her durumdasi tatminsizlgi ile karsi kasiya kalacaktir. Bu tip
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bireyler, ge yalnizca belirli bir Ucret keuligl katlaniimasi gereken yer gozuyle
bakacaklardir.

Organizasyondan Kaynaklanan Nedenler

Isletmelerin organizasyon yapilar da tiatminine etki eden bir faktordir galdir ki,
olumsuz nezaret kallarinin var oldgu, Ucret-terfi performans sisteminin kotl oiduy
egitim ve gelitirme ihtiyaclarina énem verilmegibir isletme ile yukarida saygimiz tiim
bu organizasyon gereklerinisletme yonetimi bilimine gére uygulayan biglatme
calsanlarinin duydgu tatmin duzeyleri farkh olacaktir. Organizasyonymapisi tim

faktorler icinde ¢ tatminini an fazla etkileyen faktor olma 6zgitidedir.
Cevreden Kaynaklanan Nedenler

Burada cevre kavrami ile anlatiimak istenen birgighin gevresi (dgup buyidigu yer) ile
uzak cevresidir (bireyin yatigi toplum).

Bireyin dasup yetitigi cevre onun gereksinimlerini, ger yargilarini, inanclarini ve
tutumlarini belirlemede etkin bir rol oyn&thdan; olumsuz ¢evre koallarinin k tatminine
olumsuz etkiler yapagaaciktir (Dereli, 1985:209).

1.9.1s (Meslek) Doyumsuzlgunun Sonuclari

Bir orgiitle klerin iyi gitmedigine en 6nemli kanit, si doyumunun d§mesidir. Is
doyumsuzlgu, daha gizli bicimlerde, ani grevles, yavglatma, diguk verimlilik, disiplin

sorunlari ve dier 6rgutsel sorunlarin arasinda yer alir (Davi§2195).

Is doyumunung goren vegdletme agisindan bazi 6nemli sonuclarinin gldbilinmektedir.
Is doyumunu sglayan kurulglarin eleman bulmakta zorlanmgdipersonelinin streklilik
gosterdgi bilinirken, doyumsuzlga yol acan kurulglarin eleman bulmakta zorlargd,
olumsuz sendikal c¢ainalara sahne olgu da bilinen sonuglardandids doyumu
yuksekliginin is goren mutlulguna katkida bulunaga dismesinin ise Kinin isine
yabancilamasina, buna I3a olarak da ilgisizlik ve uyumsuzfiun ortaya cikaca

disinudlmektedir. Ayrica cajanlarin @itim duzeyleri yukseldikce si beklentilerinin
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artacgina, bu gelimeye gletmelerin cevap verememesi durumunda yakin gelecigk
doyumsuzlgunun 6nemli sorunlarin kaypeolac&ina iliskin distincelerin de bulundiw

distnulurse, § doyumunun 6nemi daha acik hale gelecektir. Esasigpddoyumu iki
boyutlu bir olaydir. Bir yanda doyum vardir, ¢ige diger ucu doyumsuzluktur (Ergan,

1999:246).

Is doyumsuzlgunun sonuglari, bireysel ve orgiitsel olarak ikipgaLincelenebilir
Bireysel Etkileri

a) Bireyin & disi tutumlarina etkisids yasamin bir parcasidirls ve ygam arasindaki
iliskiden hareketlesi doyumunun, ygamdan elde edilecek doyumu etkileygcaciktir.
Komhauser, bu konuda iki denence gelili: a) “Spillovea” denencesi, bir etkening@rini
ayni yonde etkilegini gosterirken, b) “compensatory” denencesidoyumsuzigunun,
yasamin dger yonlerinden sganan doyumla telafi edilebilegmi ifade eder. Bu konuda

yapilan bazi agtirmalarin birinci denenceyi desteklgdgorulmistar.

Personelingten doyumu ile onunsidisi tutumlari, 6zellikle de ailesine donuk tutumlari
arasinda olumlu ve kgahkh bir iliski bulunmutur. Bunun dginda § doyumu bireyin
kendini algilamasini da etkilemektedir. Herzbergaismalari, doyurucusideneyimlerinin

kendine guivenini arttirdini gostermytir (Balci, 1985:23-24).

b) Bireye fiziksel ve ruhsal etkilerls tatminsizlginin sinirsel ve duygusal bozukluklara da
yol actgl bilinmektedir. istahsizlik, uykusuzluk, duygusal cokintl gibi falede is
tatminsizligi arasinda ikkiler vardir. Bazensi gérenin hayatindaki kotu evlilik, karisiz
cocuk gibi dger stres kaynaklarisidoyumsuzlgu ile birleserek kiiyi yikmaktadir. is
doyumsuzlgu, bazen kinin hayatinda kisir donguler yaratir,sbagrisi, yorgunluk gibi

semptomlar yaratir.
Orgutsel Etkileri

a) Ise devamsizlik: Ozellikle birsigorenin devamsiZinin siklgl ve Kisinin kontroll
altinda olabilen faktdrlere gh olarak yaptg devamsizlik ele alinginda bu ilgkinin daha

glclu oldgu gorilmektediris tatmini ile devamsizlik arasindakiskiyi bozan faktérlerin
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de bulundgu bir gergektir.ls gérenin §ini 6nemli gérmesi bu tur faktérlerdendir. Devlet
memurlarl arasinda yapilan bir giremada, $ini 6nemli géren memurlarin daha az
devamsizlik yaptiklari gorulngtiir. Ayrica yukseks doyumu, devamsig azaltmasa bile,
disuk is doyumunung devamsiziini arttirdgi bilinmektedir. Hastalik, dgum, yakinlarin
Olumu, evlenme gibi nedenlerle ortaya cikan devamisn suphesiz doyumla #kisi
olmayacaktir. Buna kamn mazeretsiz devamsizliklarla doyumu arasinda yakin bir
ili skinin oldugu bilinmektedir (Erdgan, 1999:251-252-255). Devamsgzh neden oldgu
kayiplari da gbz oninde bulundurmak gerekir (Bin@896:269).

b) ise gec¢ kalma: Kronik ge¢ kalmalargtatminsizliinin bir isareti oldgu bilinmektedir.
BuylUk sehirlerin yarattg kriz gunlerinde (trafik sikikhigl, hava kgullari vb.) geg
kalmalarin doyumsuzlukla bir ilgisi yoktur, ancablga oyalanma,si yerine geldikten
sonra e bglamada gecikme turiinden olgularlg,doyumsuzigu arasinda bir igki sz
konusudurls doyumsuzlgu olan kiilerin planh bir bicimde devamsiz olmalari gerekme
Ama devamsizlik yapabilecekleri bir ortam gdagunda § doyumu olmayan kilerin
devamsizlg sectikleri de bilinmektedir.

c) Isten ayrilma (personel devrily doyumu ile §ten ayrilma arasinda olumsuzkii vardir.
Ustelik is doyumu ile §ten ayrilma arasindaki ki, devamsizlikla olan ikiden daha
gucludar.Stphesiz gten & piyasasi kgullari, alternatif § firsatlari, kginin isletme kidemi
gibi faktorler de etkilenecektir. Ancak bu faktdrieeri kabul edildtinde § doyumu ile
isten ayrilma arasinda acik birski bulunmaktadiris tatmini ile sten ayrilma arasindaki
ili skiyi belirleyen bir dger desisken s gorenin baarisidir. Baarili olan elemanisletme
tutmak ister, bu amagla onu odullendirir, terfi &k verir ve Iginin iste kalicilgini arttirir.
Tersine, bgarisi diguk olan elemani yonetingte tutmak istemez, hatta busikeri isten
ayrilmaya iter. Bu nedenlg doyumunun daha c¢ok giik performansl kilerin duzeyi ne
olursa olsun, bgrisi yikseksesletmede kalma @limi daha fazla olacaktir. Clnkil dstin
basarinin sonucu alagafazla tcret veya benzeri 6dullginden ayrilmamasi igcin 6nemli
bir sebep olgturacaktir (Erdgan, 1999:252-253).
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1.10. Meslek {s) Doyumu ilgili Yapilan Bazi Calismalar

Is/meslek doyumuna gkin olarak, 6zellikle yabanci kaynakli pek cok simana yapilmg
ve is doyumunu etkileyen etmenler belirlenmeye ghihistir. Bu konu Uzerinde yurt
disinda oldukca fazla agarma yapilmg olmasina kain, Turkiye'de §/meslek doyumuna
iliskin argtirmalarin sinirli oldgu gorilmektedir. Is doyumunu etkileyen etmenler
hakkinda kapsamli bir grma yapan Locke (1976), bu konuda o tarihe kaid@arytizden
fazla bilimsel yayin ve ¢ailmanin yapildiini, Landy iseg/meslek doyumu ile ilgili yapilan
argstirmalarin o tarihe kadar, alti binin Gzerinde @duou belirtmglerdir(Yelboga, 2007,2).
Leavitth (1996) bir kamu kurusunda, beklenmeyen bir ki olan ytksek Ucret-diik is
doyumu (zerine odaklandis bulma kurumunun sonugclarina gore, saranaci konuyu

yuksek Ucretin dguik is doyumu sorununu azaltmaghi belirterek dzetledi

Tarkiye’deki bu konuyla ilgili argtirmalardan bazilarina skin konu baliklari ve sonuclar

asagida verilmitir;

Arikan (1979), Azot Sanayi T.A'de yapmy oldugu "Kararlara Katilma ve Katilma-
Doyum liskisi" adli argtirmasinda, kararlara katilmanin birey uzerindekil@rine iliskin
olarak algilanan katilma ile doyum arasinda beHiilbski bulunamamytir. Buna kagilik
algilanan katilma ile arzulanan katilma arasindk &aldikca, ¢caganin sinde sglamig

oldugu doyumun ytkselgi goralmastar

Ozdayrnin (1990) “Resmi ve Ozel Liselerde Gah Gsretmenlerinis Doyumu vels
Stresinin  Kagilastirmali Analizi” adli aratirmasinda ¢agma grubunujstanbul il sinirlari
icerisindeki resmi ve 6zel liselerde gaim 1134 @retmen olgturmustur. Bu aratirmada,
“Minnesota Doyum Olggi’nin L:H:Lofquist tarafindan kisaltiingi sekli kullaniimstir.
Arastirmadasu sonuclar elde edilrytir:

1- Resmi liselerde cahnlarin, 6zel liselere gore doyum dizeylergidd) stres dizeyleri

yuksektir.
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2- Her iki grupta da en ¢cok doyum duyulangidkenler, meslgin i¢csel yapisi ile ilgili
etkenler olarak saptangtr. En az doyum duyulan gigkenler de mesf@n dissal yapisi ile

ilgili etkenler olarak gorulmgtir.

3- Kendi yeteneklerini kullanabilmeleri acisindagretmenlerin buyik oranda doyuma

ulastiklari belirlenmitir.

4- Bayanlar, erkeklere goére takdir edilme ve vyarBk acisindan daha doyumlu

bulunmutur.

5- Toplumsal sayginlik bakimindan, resmi liselerdé ve Uzeri ya grubundaki

Ogretmenlerin doyum dizeyleri engdik olarak saptanrtir.

Tahta (1995), “Okul Oncesi @im Kurumlarinda Cakan Gsretmenlerinis Doyumu
Duizeylerinin incelenmesi” konulu agarmasindais doyumu faktérlerinin 6ncelik sirast;
1.0rglitsel ortam & ve nitelisi 3.Birlikte calsilan kimseler 4.Caymasartlar 5.Gelme

ve yiikselme imkanlari 6.Teftsistemi 7.Ucret olarak belirlenstir.

Yaman’'in 1996 yilinda “Gengclik Spor Genel MudliOrguti'nin Yoénetimseklimi”
Uzerine yapfii argtirmada, yonetici ve personel icig tanimlarinin yapiimagi, iletisim
kanallarinin belirgin ve acik olmag) orgutle calgan personelin Ucret konusunda

doyumlarinin da diiik oldusu saptanmstir (Yaman, 2000:143).

Mirzeoglu ve arkadglarinin (1996), “Ankara il'i Cankaydlgesindeki 6zel ve devlet
okullarinda cakan beden gtimi dgretmenlerinin ¢ doyum diizeylerinin kadastiriimasi”

tizerine yaptiklar bir agirma sonuclarina gore;

a) Yonetim boyutunda; beden gigmi dGgretmenlerinin  otonomi ve sayginlik
gereksinimlerinin  kawlanmasinda, yoneticilerin davrasal dizeyde desteklerini

alamadiklarr;

b) Calgma olanaklari boyutunda; devlet okullarindaki bedstimi Ogretmenlerinin
gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli grgere¢c ve cajma olanaklarina 6zel

okullardaki kadar sahip olamadiklari anlanistir.

62



Suyiing (1998), Itk ve Orta Dereceli Okullarda Gorevli Bedengifimi Brans
Ogretmenlerininis Tatmin Diizeyleri” konulu agairmasinin sonuglarina gorgrétmenler,
yaptiklari si genel § tatmini acisindan zayifta olsa tatmin edici, igrt@ acisindan daha
yuksek bir ortalamayla tatmin edici,sdiatmin agisindan ise ne tatmin edici, neilde
seklinde belirtmglerdir. is tatmini @elerine bakildiinda ise gretmenler, yaptiklarisi.
Ahlaki deserler acisindan ¢ok tatmin edici bulurken, yaptikkakariliginda aldiklari ticret

icin ise tatmin edici d&l ifadesinde bulunmglardir.

“IIkogretim Okulu Gretmenlerinin Is Doyumu (Malatya ili Ornegi)” konulu
argtirmasinda Giunbay1999), Sinif ve bragndgretmenleri “ydnetim ve denetim bigimi”
ve “calsanlar arasi ilikiler” etkeninde “cok yuksek”; 4 ve niteligi” ve “yukselme, gitim,
yetistirme ve geltirme olanaklari’nda “yuksek”; “caima kaullari’nda “orta” ve
“Odentiler” is doyumu etkeninde “diiik” diizeyde § doyumu sgladiklarini belirtmglerdir.
Sinif ve brag 6gretmenlerinin § doyumu duizeyleri arasinda anlamli farklar olngadi
yalniz calsanlar arasi ikkiler is doyumu etkeninde sinif gtetmenlerinin § doyum
puanlarinin branogretmenlerinden daha yiiksek ofdugorilmistir. Osretmenlere verilen
Odentilerin, okuldaki fiziksel kgullarin, ¢calganlar arasindaki gkilerin, denetim bigiminin,
egitim, ylkselme ve gejtirme olanaklarinin gretmenlerin § doyumunu olumsuz ydnde

etkiledigi sonucuna varilngtir.

Koldas (2000), “Spor Yoneticilerininis Tatmini Sakarya Bolgesi Uygulamasi” konulu
argtirmasinin sonucunda en yuksek tatminin meslek tooyla, en dgiiginin de Ucret
boyutunda oldgu gorilmigtur. Is kosullari ve yénetim acgisindan da vasat bir tatmin s6z

konusu oldgu gérilmektedir.

Ogretmenlerin doyum ve streslerinin incelegidbir raporda, Kanada’li gretmenler
Federasyonu’nun Kanada’'da ki 17.0Gf0éimene anket ve 223 @tmen e gorgme tekngi
uyguladpl belirtimektedir. Onemli bir bulgu, cok yaygin rbiekilde @retmenlerin
islerinden helandiklaridir. (gretmenlerin %90’ina yakin bir kismigietmen olmaktan
gurur duyduklarini belirtngi ve @Gretmenlgin ¢ok deerli bir uzmanlhk alani oldgu
gorisiinde birlemislerdir. Ogsretmenlerin % 90'dan fazlasi giencilerin  kendilerine

guvendgini, saygl duydgunu belirtirken ancak yarisi toplum tarafindan kiemthe saygi
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gosterildgini hissettiklerini belirtmgtir. Arastirmada; @renci ile olumlu ilgkilerinin,
Ogretmenlerin daha fazla doyumunu goésteren bir etdengu bulunmytur (Cetinkanat.
2000:41).

Demir (2002), “Genglik ve Spor Genel Mudiilii Teskilatinda Calgan Personelinis
Doyum Duzeylerinin Belirlenmesi” konulu atamasina gore; agarmaya katilan
bireylerin verdikleri cevaplara gore, gyaarttikca § doyumunun artf goralmistir.
Denekler cinsiyet olarak ele aligdhda, tim § doyumu alt boyutlarinda erkeklerin
bayanlara oranla daha fadkadoyumuna sahip olduklari saptagtm Yaptiklari e gore,
hizmetli grubunun en yiksek doyumuna sahip olgu, hizmet yili gbz 6niine alinginda
ise, 6-20 yil arasi ¢ahnlarin daha diilkk is doyumuna sahip olduklari bulungtur.
Ortaokul mezunlarinin, ger esitim derecelerine gore en yuksek doyumuna sahip
olduklari gérulmigttr.

Oztiirk (2002), “Beden gitimi Ogretmenlerininis Doyumu” Aragtirmasinda yer alrgiolan
beden gitimi dgretmenleri mesleklerini sevmekte ve b yaparken yeterli bir doyuma
(X=4.05) ulgmaktadirlar. Ayrica, b&alar icin bir seyler yapabilme imkanina sahip
olmalari yoniunden de cok grutturlar (X=4.46). Henutsuzlgun en ygun yaandgl
boyutlar ise Ucret politikasi, yikselme imkanlagl galsma kaullarinin yetersizigi olarak
gozukmektedir. Bu olumsuzluklara graen beden @timi 6gretmenlerinin mesleklerini
sevdiklerini ve bu mesfe icra etmekten haz aldiklarini soyleyebiliriz. Dwyu azaltan
faktorleri iyilestirmeye yonelik atilacak adimlarin, bedsditieni 6 gretmenleriningevkini ve

verimlili gini artirac&ini soyleyebiliriz.

Kocak (2002), “Erzurunilinde Gorev Yapmakta Olan Bedergiimi Ogretmenlerininis

Doyum Diizeylerininincelenmesi” argirmasi sonucunda, bedegitemi 6gretmenlerinin
%45,6’sInin yikseksi doyumu, %54,4’inde norma$ doyumu sgladigl elde edilirken
disuik is doyumuna sahip olan bedegitani 6gretmeni tespit edilemestir. Bunun nedeni
Erzurum il merkezinde bedergigmi 6gretmeni icin digik is doyumu sglayacak okulun
bulunmamasi olarak agiklanabilir.

Kaytaz (2004), “Normal ve Engelli Cocuklaragiim Veren Okullarda Cajan Beden
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Egitimi Ogretmenlerininis Doyumu Kasgllastirmasi” calsmasinda, Marmara bdélgesindeki
Bursa,istanbul, Kocaeli ve Sakarya illerindeki normal veiresel engelli okullarda ¢alan
beden gitimi Ogretmenlerine § doyumu anketi yapilarak nelerden memnun olup
olmadiklari arstirildi. Normal cocuklara @tim veren okullarda ¢ajan 100 @retmen ile
zihinsel engelli cocuklaragéim veren okullarda cajan 20 @&retmene § doyumu ankdt
dagitildi. Dagitilan anketler sonucunda da zihinsel engelli cladh cakan
Ogretmenlerimizin normal gretmenlerle kaglastirilarak aldiklarr gitimden memnun
olmadiklari gorulmgttr. Bunun sebebi de zihinsel engelliler Uzerineilem derslerin

yetersiz olmasidir.

Balci (2004), “Milli Egitime bagli meslek okullarinda gorev yapansrétmenlerin §
tatmini” konulu argtirmasi sonucundagietmenlerin, cinsiyet, medeni durumgsy&idem,
meslek tercihi, branve gelir durumlarina goreslerinden tatmin dizeylerinin gestigi
anlailmaktadir. Gretmenlerin (cret ve terfi imkani ve takdir edilrkenusunda yiiksek
tatminsizlik duyduklari, buna k@n vicdani bir sorumluluk tama, kkileri yonlendirme,
bakalari icin birseyler yapabilme gibi i¢ kaynakli faktoérlerdgarinden tatmin olduklari
anlgsiimaktadir. Mesleklerini kendi istekleriyle secetedigerlerine gdreslerinden daha

fazla tatmin olduklari da acik hiekilde gérulmektedir.

Dudak (2005), Argtirma sonucunda motivasyon faktorleri dnceliklealsimalarinin proje
kapsami dgiskenine gore “Meslge iliskin Faktorler” de proje kapsamisghdakiler lehine;
cinsiyete gore meske ve @rencilere ilgkin faktorlerde kadinlar lehine, taraflar arasi
iliskilere iliskin faktorlerde erkekler lehine; ya, mesleki kideme, brgm ve gorev
desiskenine gore de farkhliklar bulunngwr. is tatmininin ve alt boyutlarinin proje
kapsamindaki okullarda yuksek ofgly cinsiyete, yga gore 41+ yagrubu lehine; mesleki
kideme gore 21+ yil grubu lehine; bgangdre sinif gretmenleri lehine ve goérev
desiskenine gdre de maudurler lehine farkliliklar bulugdusonucuna ufgimistir. Bu
durumda proje kapsami sthdaki okul c¢akanlarina yonelik, toplam kalite ydnetimi
egitimleri verilmeli, kisisel 06zelliklerine uygun hizmet ici gdgimler duzenlenmeli,

calisanlarin performansini gerlendirecek objektif dlgutler ojturulmahdir.

Gulay(2006) “Beden gitimi Ogretmenlerinin is Doyum Dizeylerinin Argtiriimasi
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Kocaeli il 6rnggi” konulu calsmasinin sonuglarina gore; Bedegitini Ogretmenlerinin

Mesleklerinden “orta” diizeyde doyumgsadiklarini ,

Is doyumu boyutlarindan en az doyumu “Ekonongjartlar’ boyutunda oldgunu,
Cinsiyete gore hicbir anlamli farklga rastlanmagini,Ogrenim durumuna gore, yiiksek

lisans yapanlarirnsidoyum dizeyleri daha gliik oldusunu belirlemgtir.

Is doyum diizeylerinin Yga gore farklilg incelendginde; ¢@u boyutta ya yikseldikge §
doyum diizeyinin dgitigiini, Is doyum diizeylerinin Uzmanlk alanina gore farglili
incelendginde; anlamli bir farklihk bulunmasa da, uzmanalanlari Futbol ve Atletizm

olanlarin § doyum puanlarinin gerlerine gore daha yuksek ofly

Is doyum diizeylerinin hizmet yilina gore farkhlincelendginde; hizmet yili yiikseldikge

is doyum dizeyinin dfiiguni tespit etnstir.

Soyer ve Can (2007) i§ Tatmini [le Mesleki Beklenti Ve Mesleki Destek Algilamasi
Arasindaki lliski: Beden Bitimi Ogretmenleri Uzerinde Bir Ardirma” konulu
calismalarinda argirma igin gelsgtirilen mesleki beklenti 6lgg, mesleki destek 6lge ve
minnesotta § tatmin oOlcgi kullaniimistir. Arastirmada elde edilen veriler, frekans
dagihmlari, t-test, korelasyon ve regresyon analizlée degerlendirilmitir.Arastirma
sonuclarina goére; bedergigmi 6gretmenlerinin mesleki beklenti dizeyleri ve mesleki
destek algilari ilesi tatmini arasinda 0,01 dizeyinde pozitif yonlu amlabir iligki
bulunmutur. Ayrica, erkeklerin ve bayanlarig fatminleri arasinda anlamh bir farkhlik
tespit edilmg olup), bayanlaringitatmin dizeyi erkeklere gére daha yuksek bulugtoru
(P<0,05).

Can ve Soyer (2008) “Bedergiimi Ogretmenlerinin Sosyo-Ekonomik Beklentildte is
Tatmini Arasindakiiliski” Alan arastirmasi nitelginde olan bu ¢ajmada, argtirma icin
gelistirilen sosyo-ekonomik beklenti 6lge ve Gallup § tatmin oOl¢egi kullaniimistir.
Arastirmada elde edilen veriler, frekans gdanlari, t-test, korelasyon ve regresyon
analizleri ile degerlendiriimistir. Arastirma sonuclarina gore ; bedengiteni
Ogretmenlerinin sosyo-ekonomik beklenti dizeyleriiggatmini arasinda 0,01 diizeyinde

pozitif yonlt anlamh bir ilgki bulunmutur(r:0,215**). Ayrica, cinsiyet ilegl tatmini ve
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sosyo-ekonomik beklenti dizeyi arasinda anlamlfasklilik bulunmy olup, bayanlarinsi
tatmin dizeylerinin ve sosyo-ekonomik beklenti dilgenin erkeklere gore daha yiksek
oldugu tespit edilmgtir(P<0,05).

Kul (2008)'un “Beden Bitimi Ogretmenlerinin Sorunlari Ve Performanslarina Etkiler
(Sakaryall Ornegi)” arastirmasi sonucuna gore; ekonomik sorunlarin, okaidldesis, arac-
gere¢c eksikiii, ders saatlerinin yetersigli 6grencilerin spor yapma akanliginin
olmamasi, ailelerin spor konusunda destek olmamajarformanslarini olumsuz yénde

etkiledigi belirlenmitir.

Soyer, Can ve Kale (200®eden BEsitimi Ogretmenlerininis Tatmini Ve Mesleki
Tukenmilik Duzeylerinin Caitli Faktorler Acisindanincelenmesi” Konulu argirma
bulgularina goére Beden glimi Ogretmenlgini isteyerek secmeyenlerin tikengtik
duzeylerinin yuksek, is doyum duzeylerinin isesi@ki olduzu ortaya cikmytir. Meslese
sinavla (KPSS ile) atananlarinsisiel bgari duygusunda azalma boyutunda daha fazla
tukenmilik yasadigl ve stajyer @retmenlerin uzman gietmenlere goére si doyum
dizeylerinin daha yuksek olgu tespit edilmgtir. Ayrica gérev yapilan toplam okul sayisi
arttikca Beden §itimi Ogretmenlerinin duygusal tiikenme duizeylerinin grtie s doyum
dizeylerinin azalgy tespit edilmgtir.Yelboga (2007) “Bireysel Demografik @eskenlerin
Is Doyumu ilelliskisinin Finans Sektériind@celenmesi” konulu ¢aimasinda demografik
desiskenlerin 5 doyumu Uzerindeki etkileri incelengtir. Calisma sonucunda si
doyumunun yg ve i deneyimi(kidem) d&skenleri bakimindan farklifugl saptannytir
(Yelboga2007, 2).

Bu argtirmada $ deneyimi (kidem) siresinin artmasiylgiyada arttgl distnulirse, bu iki
degsiskenin birbirini etkiledgi ve birbirine bgmli desiskenler oldgu ileri strtlmitr.
Ayrica; argtirmada cinsiyetin genel doyum diizeyine etkisinmtunmadg bunun da kadin
ve erkek personelin benzersktiarda calgtiklari, dolayisiyla dlerine verdikleri tepkilerin
de benzer oldgu sonucuna ukaimistir. Cinsiyetin § doyumunda etkili olmamasi,
Loscocco(1990)'un benzer gdlar altinda glerine kasi her iki cinsiyetin de ayni tepkileri

verecegi bulgusunu desteklegli seklinde yorumlanmtir (Yelboga2007, 15).
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Yelboga(2008) insan Kaynaklari Bolumiinde Cgnlarinis doyumlarindaki farklhihklarin
incelenmesi”  konulu c¢aimasinda insan kaynaklari c¢aanlarinin mesleki doyum
Olceginden aldiklari puan ortalamasi yuksek olarak saptgir. Calsanlarin 40 ve
Uizerinde ya grubunda olanlarin mesleki doyumlarinin daha ykikslelusu goralmigtir
(Yelboga,2008,1125). Bu durum ise Ronen(1978)dvagictaki goreli doyumun azalmasini
ve kidem arttikca yeniden yiikselmeyeslamasini bireyin zamanla beklentilerinde daha
gercekci olmaya b#amalar seklinde aciklamaktadir. Bu atamada ya ve kidem
desiskenlerinin yuksek ikkili olduklari varsayildgindan hareketle, Herzberg(1959)'nirsya
ile is doyumu arasinda old@unu ifade etfii u-bicimli iliski ile de ortgir nitelikte oldgu
belirtilmistir (Yelboga,2008,139).

Bunun yanindainsan kaynaklari bélimiinde galnlarin cinsiyet ve genim durumlari
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklihkapganmanstir Yelboga,2008,125.
Burris(1983), @renim duzeyinin gdinin gerektirdginden c¢ok yuksek olmasi durumunda
bireyin isinden doyum sglayamayacgini ifade etmitir. Ancak bu argtirmada @renim
duzeyleri lise veya yuksek lisans-doktora olmasidoyumunda bir farklilgmaya yol
acmamgtir. Bu durumdainsan Kaynaklari calanlarinin @renim durumlari dgilk olan
calsanlarin mesleklerinde daha az kagrkaislerle, @renim duzeyleri ytkseldikgce daha
karmaik islerle wsrastiklar ileri strtlmigttr. Bununla berabergéenim durumuna gore i
doyum dizeyinin farkhlgmamasi Bilgic (1998) ve Yelga((2007) ‘nin yaptiklari
argtirma sonuclarina goéreztenim durumunun Turk ¢ganlarinin § doyumuna énemli bir
etkisinin bulunmad yonundeki bulgularini desteklgdi  belirlrnmistir
(Yelboga,2008,139).

Sonucgta; Turkiye'’de ve yurtgnda yapilmg bazi 5 /meslek doyumuyla ilgili
arsgtirmalarda, orgutun etkirgi ve etkililiginin st duzeye ukaasi Orgutun amaclarn
dogrultusunda emek verers igbrenlerin gereksinimlerinin yonetimce kdanmasi ve
bunun sonucunds igorenlerin elde ettiklerisidoyumuyla yakindan ilgilidir. Bga bir
anlatimla bir oérguttekisi gorenlerin doyumlari ya cinsiyet, gitim, kidem, medeni durum
gibi kisisel desiskenlerin yani sira yaptiklarsin niteligi, yonetim ve denetim bigimi,si
kargihg1 aldiklari ddentiler, kendilerine ganan yikselme,gtim, yetistirme ve geltirme
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olanaklari, caktiklar fiziksel kasullar ve birlikte calgtiklari is arkadalari ile olan ilgkiler

gibi drgutten kaynaklanan etkenlerle de yakindgtidir.

BOLUM 2: YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu calsma, 2007-2008 Ankara Buygghir Belediyesi'nin farkli birimlerinde c¢alan spor
uzmanlarinin mesleki doyum duzeyini tespit etmegiaglamaktadir. Bu cercevedepos
uzmanlarinin mesleki doyum duzeyinin cinsiyegrenim durumu, y@ uzmanlik alani,
hizmet yili, gorev yeri, hizmet iciggim kurslarina katilm gibi bamsiz dgiskenlere bal
olarak dgisip desismedigi sorularina yanit arangtir. Ayrica calgmada bu temel

sorularina cevap aramak Uzesegadaki hipotezler test edilrtir.

Hi: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde meddekum boyutlari agisindan

cinsiyete gorefaklilik yoktur

H2: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde meslekutlari acisindagaslarina
gore fakhlik yoktur

H3: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde medbelutlari acisindargorev

yerlerine gore fakllik yoktur

H4: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde medlekutlari agisindaigrenim

durumlarina gore faklilik yoktur

H5: Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinde meslekutlari agisindanzmanlik

alanlarina goére faklilik yoktur

He: Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinde medlelutlari acisindarmizmet

yillarina gore faklilik yoktur

2.2. Arastirma Yontemi
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Arastirma Bluyulkehir Belediyelerde gérev yapan Spor Uzmanlarininslek® doyum
dizeylerinin belirlenmesi olgundan; Uygulama alani olarak Ankara Buyglir Belediye si
belirlenmitir. Uygulamanin yapilabilmesicin Ankara Blylkehir Belediye Bgkanligindan
resmi izin alinmgtir. Yazgsma icin resmi prosedir SAU. Sosyal Bilimler Engtitiiden
baglatiimistir. Arastirmanin amacina uyguriiu nedeniyle, betimleme(Survey)-tarama yontemi
uygulanmgtir. Mesleki Doyum Olgginin bu aratirma icin tekrar Gecegdi ve guvenirlii
yapilmstir. Bunun i¢in alandan uzman g@rélinms olup, Spor uzmanlarindan 8Gikk

bir gruba testin tekrar test yontemi uygulagtni Sorularin anlglabilir oldugu
goruldigiinden cg@altilarak evrene uygulangtir. Guvenirligini dlgmek icin de Cronbach

Alpha guivenirlilik parametresi kontrol edilgtir. Bu deser 0,956 olarak bulunngtur.

Aragtirmanin konusuyla ilgili teorik bilgiler okurulduktan sonra Ankara Bulygghir
Belediyesinde gorev yapan Spor uzmanlarina uyguolanaketteki demografik bilgiler ve

Mesleki doyum Olcgi aracilgiyla veriler toplanmmtir.
2.3. Arastirma Evreni ve Orneklem

Belediyelerde gorevli Spor Uzmanlarinin mesleki woydizeylerini belirlemek icin yapilan
argtirmada, verileri elde etmek igin atama evrenini; Ankara Bulygkhir Belediyesi
hanimlar lokali, Genglik merkezi ve Cocuk kulublirdglam 39 merkezde go6rev yapmakta

olan 238 Spor Uzmanlarinin tamami gblurmustur.

Bu argtirmada evrenin tamamina wlaigindan orneklem kullaniimangtir. Anketler
uygulanirken, ardirmaci tarafindan her tesisin sorumlu ydneticil®ilgilendirilerek
uygulama guniu tesadifi tesiste bulunan spor uzmaalacalgmanin amaci ve nasil
doldurulacg! yuz yuze aciklanarak uygulangir. Uygulamada spor uzmanin tamamina
uygulanmak icin ¢galtilan 238 anketten; 7 spor uzmani izinli/rapaldugu icin 2 kii de
doldurmak istemedinden 9 anket bpdonmi olup, 6 anket ise eksik bilgi ve mukerrer

isaretleme sebebiyle toplam 15 anket elenerek 228tatgerlendirmeye alinngtir.
2.4 Veri Toplama Teknikleri

Veriler anketlerden elde edilen veriler ve Uygulaatani bakimindan Ankara Buygahir

Belediyesinden alinan sonuclardan sohustur. Arastirma Buyulkehir Belediyesinde
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calisan spor uzmanlarinin gieticilerin esitmenlerin) mesleki doyum duzeylerini tespit
etmek icin yapildiindan. Cakmada Aratirma problemi temel alinarak bir literatir
taramas! yapilngtir. ilgili ve yakin aratirmalarin incelenmesi sonucundg,doyumu, §

tatmini ya da mesleki doyum konusunda yapglamgtirmalar ve konuyla ilgili anketler
irdelenerek, spor uzmanlarinin mesleki doyum bayutl algilamalari bakimindan, iki

bolimden olgan bir anket kullanngtir.

Anketin birinci boliuminde bireysel gskenlerle ilgili kisisel bilgileri iceren sorular
argtirmaci tarafindan hazirlangniolup, ikinci boliminde ise a@rmanin problemini
ortaya koyan maddelerden ¢l ve argtirmada veri toplama araci olarak, Ali Balci
(1985) tarafindan Turkceye cevrilen “MinnesotaisSaction Questionaire” adiyla bilinen
is doyum Ol¢egi/ kullanilarak “ Spor UzmanlariniMesleki Doyum diizey”ini etkileyen

faktorler tespit edilngitir. Yapilan caitli istatistik analizlerle de bulgular yorumlangtir.
2.5 Sinirlihklar

Anket sonuclarindan elde edilen verile gore, istiterinden elde edilen bilgilerle sinirli

olacaktir.

Evren ve Orneklemle ilgili bilgiler, Blyisehir Belediyesi Bgkanligindan alina resmi
yazilardaki sayisal gerler ile, Demografik bilgiler ise ¢camaya katilan spor uzmanlarinin

verdikleri bilgilerle sinirlidir.

Calisma suresi, yuksek lisans icin taninan sire ilelsdim.
Tez konusu ile ilgili ulaulabilen kaynaklar ile sinirlidir
2.6. Hipotezler

1. Beden gitimi 0gretmenlerinin § doyumu dizeylerine gores idoyumu boyutlarinda

cinsiyete gore farkhlik yoktur

2. Beden gitimi 6gretmenlerinin § doyumu dizeylerine gore idoyumu boyutlarinda

O0grenim durumuna gore fakllik yoktur
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3. Beden gitimi 6 gretmenlerinin § doyumu dizeylerine gore doyumu boyutlarinda ya
gore farkhlik yoktur

4. Beden gitimi 6gretmenlerinin § doyumu dizeylerine gore idoyumu boyutlarinda

uzmanlik alanina gore farklihk yoktur

5. Beden gitimi 6gretmenlerinin § doyumu dizeylerine gore idoyumu boyutlarinda

hizmet yilina gore farklilik yoktur

6. Beden gitimi dgretmenlerinin § doyumu duzeylerine goreg doyumu boyutlarinda

gorev yerlerine gore farklihk yoktur.

2.7.Cozumleme Yontemleri

Bu argtirmada, Mesleki Doyum Olginden ve anketteki kisel bilgilerden elde edilen
veriler, bilgisayar ortaminda sfenerek ve bilgisayar paket programlarinin yardlagly
sayisal dgerlere dongturilmistir. Elde edilen Sayisal gerler istatistiksel yontemin
Ozelligine gore bulgulara veri ojturmak tizere kullanilngtir.

Elde edilen veriler; ortalama, standart sapméains ve yizde gaimi ile T-testi ve One
Way ANOVA testlerinden yararlanilarak yorumlagtm Anlamlilik dizeyi 0.05 olarak
alinmstir.

Aragtirmada, 44 désken Uzerinde yapilan faktor analizi sonuglari hesapstir. Buna
gore, her bir dgisken icin ayni varyans olup olmauna karar vermek icin yapilan
Barttlett-Ball testi ki-kare dgeri 5309,179 ve p ¢keri 0,000 ¢cikmytir. Bu sonug gosteriyor
ki, eldeki veriler faktér analizine uygundur. Ayai©rneklemin uygun olup olmagina dair
yapilan KMO testi dgeri 0,937 bulunmgiolup bu dger 0,5 dgerinden buytk oldgu icin
faktor analizinin sonuclarinin kabul edilebilir algh soylenebilir. Faktorlerin temel
yapisini ¢ikartabilmek icin faktor analizi yapiktw. Faktor analizi sonucunda 6 faktdre
iliskin 6zdeerler 1'den buyuk cikrng) kimdalatif varyans aciklama orani % 61,47
bulunmuytur. Faktor analizi sonrasinda 6rneklemin uygunpolimadgina dair test
sonuclarina bakilmtir. Yapilan KMO testi dgeri 0,937 bulunmg olup bu dger 0,5
degerinden buyuk oldgu icin faktor analizinin sonuglarinin kabul edilbioldugu

gorulmdgtir. Faktdr analizinin guvenigini 6lgmek icin Cronbach Alpha guvenirlilik
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parametresi kontrol edilgtir. Bu deser 0,956 olarak bulunngtur. Mesleki doyum
Olceginde yer alan 44 degskenin faktor analizinden sonra 6 boyut belirlegtmi
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BOLUM 3: BULGULAR VE YORUM

Bu bdlimde, argirma probleminin ¢éziimine gkin istatistiksel bulgular yer almaktadir.
Daha 6nce de ifade edifiliizere mesleki doyum dizeylerini tespit etmek iéinkara
Blytuksehir Belediyesinde gorevli Spor Uzmanlarina kulamiMesleki Doyum Ol iki
bolimden olgmaktadir.ilk boliimde spor uzmanlarinin cinsiyetigrénim durumu, yg,
uzmanlik alani, hizmet yili, gorev yeri ve meslekiyle ilgili aldiklari hizmet ici gitim
kurslarina ilgkin bilgiler sorgulanmgtir. Demografik bilgiler bolimindeki sorularla elde
edilen veriler daha sonra 6fga ikinci boluminde yer alan ve mesleki doyum diiaey

tespit etmek icin kullanilan geskenlerle birlikte analizlere tabi tutulrgwr.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeyini tespiteitnamaciyla kullanilan 6lcek 44

desiskeni icermektedir.

S0z konusu 44 gesken Uzerinde Oncelikle faktor analizi yapilarakdegiskenlerin hangi
boyutlar olgturdusu tespit edilmitir. Ancak o©ncelikle drneklem grubuna uygulanan
Olcegin faktdr analizine uygun olup olmag test edilmgtir. Yapilan faktor analizi
sonugclarina gore, her bir glgken icin ayni varyans olup olmagana karar vermek icin
yapilan Barttlett-Ball testi ki-kare geri 5309,179 ve p dgeri 0,000 ¢ikmytir. Bu sonug
eldeki verilerin faktdr analizine uygun olglunu gosternstir. Daha sonra mesleki doyum
Olceginde yer alan daskenlerin hangi faktorleri okturdusunu, bir baka ifadeyle
faktorlerin temel yapisini cikartabilmek icin fakt@nalizi yapilmgtir. Faktor analizi
sonucunda 6 boyutun 6z gileri 1'den buytk c¢ikngi kimdalatif varyans acgiklama orani
% 61,47 bulunmgtur. Asagida mesleki doyum ol@nde yer alan 44 dgskenin hangi
boyutlar olyturdugsu Tablo: 3 de yer almaktadir.
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Tablo 3:Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Boyutlari \e Boyutlari Olgen Maddelerin
Dagilimi

Boyut Is Doyum Boyutlari Anket Soru Numaralari
Sayisi
1 Meslek ve Nitelgi 1,4,11,18
2 Meslesin CalsmaSartlari 2,5,12,16,24,26,32,34,37,40)43
3 Mesleki ve Sosyalliskiler 6,7,13,17,19,23,27,31,38,42,44
4 EkonomikSartlar 10,20,25,28,35
5 YoOnetim ve Denetim Bigimi 8,14,21,29,36
6 Sosyal Gereksinimler 3,9,15,22,30,33,39,41

Mesleki Doyum Olgginin Faktor analizi sonrasinda 6rneklemin uygunpobimadgina
dair test sonuclarina bakilghr. Yapilan KMO testi dgeri 0,937 bulunmgiolup bu dger
0,5 degerinden buyutk oldgu icin faktor analizinin sonuglarinin kabul edilebioldugu
soylenebilir. Faktdr analizinin glivenglni dlgmek icin Cronbach Alpha guvenirlilik
parametresi kontrol edilgtir. Bu deser 0,956 olarak bulunmgtur. Asagida spor
uzmanlarinin mesleki doyum Ookgee iliskin Cronbach Alpha deeri tablo halinde

verilmistir.

Tablo 4: Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Olc¢gi Cronbach Alpha degeri

Olcek Turi Cronbach Alpha Degeri
Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Olge 0,956

Spor uzmanlarinin mesleki doyumunu tespit etmek kgillanilan dgiskenler likert tipi
sorulardan olgmaktadir. Bu cercevede spor uzmanlarinin meslekiuitarina ilskin
ifadeler katilma duzeyleri 1’den 5’e kadar dereodigimistir (Tablo:5). Likert tipi dlcekte
bes secenek dort fark arglna sahip oldgu icin 4/5=0.80'lik bir fark arafii degeri
hesaplanmtir. Daha sonraki analizlere yardimci olmasi adam ifadelere katilim

dizeylerinin nasil puanlandirifgitablo 5'te verilmgtir.
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Tablo 5:Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Derecelendime Olgegi

Sira No X Secenek
1 1,00-1,80 HIC

2 1,81-2,60 AZ

3 2,61-3,40 ORTA

4 3,41-4,20 COK

5 4,21-5,00 PEKCOK

Demografik Bilgilere Ait Bulgular

Arastirmaya dahil edilen spor uzmanlarinin gorev yerkeriliskin soruya verdikleri
cevaplar gagidaki tablo 6 de yer almaktadir.

Tablo 6:Spor Uzmanlarinin Goérev Yerlerine Gore D&ilim Tablosu

Yuzde
Frekans | (%)
Hanimlar lokali 98 43,9
Genglik merkezi 76 34,1
Cocuk 49 22,0
Toplam 223 100,0

Arastirmaya katilan spor uzmanlarinin gorev yerleridgkin verdikleri cevaplar
incelendginde, ¢@unlukla hanimlar lokalinde %43,9 ve genclik merkeride %34,1
gorev aldiklar tespit edilrgir.

Tablo 7: Spor Uzmanlarinin Cinsiyetlerine Gére D&ilim Tablosu

Yuzde
Frekans | (%)
Erkek 111 49,8
Bayan 112 50,2
Toplam 223 100,0

Arastirmaya katilan Spor Uzmanlarinin cinsiyetleringit elmasi konusunda 6zel bir caba
(bayan; 11304-

erkek:111,% 49,8) analizlerde cinsiyet faktoringiloyumu boyutlari agisindan farklilik

harcanmansi olmasina kau tesadifen oranlarinin yakin olmasi

analizlerinin daha gkl yapilmasi sglanmstir.
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Tablo 8 : Spor Uzmanlarinin Gérev Yerinin CinsiyeteGoOre Dggilim Tablosu

Cinsiyetiniz
Erkek Bayan |Total
Gorev yeriniz Hanimlar lokali |12 86 98
12,2% 87,8% 100,0%
Genglik merkezi|63 13 76
82,9% 17,1% 100,0%
Cocuk 36 13 49
73,5% 26,5% 100,0%
Toplam 111 112 223
49,8% |50,2% |100,0%

Spor uzmanlarinin goérev yerlerine goéregidianinda daha c¢ok bayanlarin (% 87,8 )
hanimlar lokalinde,) erkeklerin ise (% 82,9 ) g¢génmerkezi ve (73,5) ¢cocuk kulibinde
gorev yaptg gorilmektedir.

Tablo 9: Spor Uzmanlarinin Qsrenim Durumu Tablosu

Yuzde | Gegerli

Frekans | (%) Yiuzde (%)
Lise mezunu 51 22,9 22,9
Beden Eitimi ve
Spor YukseK 149 66,8 66,8
Okulu
Diger 23 10,3 10,3
Toplam 223 100,0 100,0

Ankara Buytkehir Belediyesi blinyesinde Spor uzmargitteen ve @retici) olarak buyuk
oranda (149 ki -% 66,8 ) BESYO mezunlarinin istihdam ediidjorilmektedir.

Tablo 10: Spor Uzmanlarinin Gorev Yerleri ve @Erenim Durumlarinin Dagilim
Tablosu

Ogrenim durumunuz
Beden Eitimi
ve Spoi
Lise mezunu |Yuksek Okulu [Diger Total
Gorev yerinizHanimlar lokali |20 69 9 98
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20,4% 70,4% 9,2% 100,0%
Genglik merkezi 16 52 8 76
21,1% 68,4% 10,5% 100,0%
Cocuk Kulibu |15 28 6 49
30,6% 57,1% 12,2% 100,0%
Toplam 51 149 23 223
22,9% 66,8% 10,3% 100,0%

Spor uzmanlarinin §enim Durumlarina Goére gorev yerlerine bakildda BESYO
mezunlarinin ¢gunlukla (69+52=121) Hanimlar Lokali ve Genglik kbilinde goérev
Aldiklari

yetiskinlere yonelik oldgundan ¢akma yerleri olarak da genclik merkezleri ve hanimlar

yaptiklar gortulmektedir. lisans giémleri Ilkogretim, Orta @retim ve

lokali olmasi d@ru bir yerlgimdir. Ancak lisansta okul 6ncesi ve kicuk ddawa
yonelik secmeli “Cocuk ve Spor, Cocuklarda Oyuitikhi ” gibi derslerde almaktadirlar.
Yine de 4 wyillik lisans @timlerinde okul 6ncesi ve ilkgretimin 1. kademesine(Okul
Oncesi ve ilkokul ) de bedergiimi 6gretmenlgi  yapabilecek diizeyinde bigiemin

verilmemesinin eksiklik oldgu ve § bulma yelpazesi acisindan da gerekli ve ihtiyac

oldugu soylenehbilir.

Tablo 11: Spor Uzmanlarinin Yalarina Gore Dagilim Tablosu
Yuzde | Gegerli
Frekans | (%) Yuzde (%)

18-22 10 4,5 4,5

23-27 100 44,8 44,8

28-32 86 38,6 38,6

33-38 27 12,1 12,1

Total 223 100,0 100,0

Spor Uzmanlarinin % 83 luk orani 23-33 yaalgini olusturmaktadir.

Tablo 12: Spor Uzmanlarinin Gorev Yerine Gére Ya Dagilimi Tablosu

Yasiniz
18-22 23-27 28-32 33-38 Total
Gorev yerinizHanimlar lokali |3 45 38 12 98
3,1% 45,9% [38,8% |12,2% |100,0%
Genglik merkezi 3 30 30 13 76
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3,9% 39,5% [39,5% [17,1% |100,0%

Cocuk Kultibu |4 25 18 2 49
8,2% 51,00 [36,7% |4,1% 100,0%
Total 10 100 86 27 223

4,5% 44.8%  |38,6% 12,1% |100,0%
Spor Uzmanlarinin hanimlar lokalinde ve ¢ocuk kiilide gérev yapanlarin gonlugunun

yas aralgl 23-27 iken geclik kulibinde cgdinlarin ya aralgl 23-32 oldgu goralmigtar.
Bu da henlz mezun olmuspor uzmanlarini ¢ocuk kullibtne bir suredir bundia
calisanlarin ve yai daha buylk olanlarin de genclik kulibl ve hanmhtéalinde goérev
yaptiklar gorulmektedir. Bu sonucu dia bir acidan deerlendirilecek olursa o da geng
BESYO mezunlarinin belediyelerde istihdam edildi gostermektedir. Kamu Personel
Se¢me Sinavi (KPSS )sonucu MilligiEm Bakanlgr (MEB) ve Genglik Spor Genel
Mudurligi(GSGM)  birimlerine  yerlgemeyenlerin alternatif istihdam yerlerinin

Belediyeler oldgu gorilmektedir.

Tablo 13: Spor Uzmanlarinin Uzmanlik Alanlarina Gore Dggilim Tablosu

Frekans | Yluzde | Gegerli

(n) (%) Yuzde (%)
Futbol 25 11,2 11,2
Basketbol 23 10,3 10,3
Voleybol 17 7,6 7,6
Hentbol 10 45 4.5
Atletizm 9 4,0 4,0
Jimnastik 16 7,2 7,2
Yizme 27 12,1 12,1
Fitness 19 8,5 8,5
Diger 77 34,5 34,5
Total 223 100,0 100,0

Spor Uzmanlarinin uzmanlik alanlarinin ggalukla takim sporlarindan (Futbol:25,
Basketbol:23) oldgu ferdi braglardan da yuzme (27) ve fitness (19) daha faldagu
gorulmdstir.Uzmanlarin gorev yerleri; cocuk kultibli, Gengilerkezi ve Hanimlar Lokali
oldugu g6z 6nune alingdinda tablodaki bragerin hizmet alanina uygun talep edilen

brarslar oldusu soylenebilir
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Tablo 14: Spor Uzmanlarinin Uzmanlik Alanlarina Gore Gorev Yeri Dggilim Tablosu

Uzmanlik alaniniz
:‘3 S o S _ﬁ- w _
sl ¥ g 2| 5 £ E £ s
T s S| f| % = S i 3 |Total
Gorev Hanimlar lokali |5 3 7 3 5 14 10 12 39 98
yeriniz 51% [3,1% (7,1%3,1%5,1%14,3% [10,2% |12,2% |39,8% |100,0%
Genglik merkezill 13 6 6 4 1 8 1 26 76
14,5% (17,1% |7,9%17,9% (5,3%(1,3% [10,5% [1,3% |34,2% |100,0%
CocukKulubtu |9 7 4 1 0 1 9 6 12 49
18,4% [14,3% [8,2%12,0%(,0% (2,0% [18,4% |12,2% |24,5% |100,0%
Total 25 23 17 |10 |9 16 27 19 77 223
11,2% |10,3% |7,6%|4,5% |4,0% |7,2% [12,1% [8,5% |34,5% |100,0%

Spor Uzmanlarinin goérev yerlerine gore Btanna bakildginda hanimlar lokalinde

cogunlukla cimnastik, fithess ve yuzme.

Genglik Metleeinde: basketbol, futbol ve

yuzme. Cocuk KulUplerinde: Yiuzme, futbol ve baskétbldusu gorulmigtir. Hanimlar

lokalinde dgal olarak spor yapmaya gelen hanimlarin fiziki ginih kaygisindan dolayi

ffitness ve cimnastk uzmanlarinin olmasi, genclikkezi ve cocuk kullplerinde de

toplumda yaygin olan futbol ve basketbol , bu fighgn da denizi olmayan Ankara’'da bu

eksikligi havuz imkanlariyla giderebilecekleri yizme uznaamin go6reviendirildii

gorulmektedir.

Tablo 15: Spor Uzmanlarinin Hizmet Yil Dggilim Tablosu

Yuzde | Gegerli
Frekans | (%) Yuzde (%)

1 yildan az 19 8,5 8,5

1-3 73 32,7 32,7

4-6 81 36,3 36,3

7-9 35 15,7 15,7

10 ve Uzeri 15 6,7 6,7

Total 223 100,0 100,0
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Spor Uzmanlarindan 189skiin 1

- 9 yil arasinda, 19 ¢min 1 yildan az olurken 15

kisinin de 10 yilin Gzerinde hizmet yillari olglu gorulmitar.Yigilmanin 1 ile 9 yil da

oldugu gorulmektedir. Bunun da son yillardakiten istihdam politikasindaki sikintilarin

yansimasi oldgu bilinmektedir.

Tablo 16: Spor Uzmanlarinin Gorev Yerine Gére HizméYili Dagilim Tablosu

Hizmet Yiliniz

1 yildan az 1-3 4-6 7-9 10 ve Uzeri Total
Gorev yeriniz  |Hanimlar lokali 7 31 33 22 5 98
7,1% 31,6% 33,7% 22,4% 5,1% 100,0%
Genglik merkezi 4 19 37 8 8 76
5,3% 25,0% 48,7% 10,5% 10,5% 100,0%
Cocuk Kulubii 8 23 11 5 2 49
16,3% 46,9% 22,4% 10,2% 4,1% 100,0%
Total 19 73 81 35 15 223
8,5% 32,7% 36,3% 15,7% 6,7% 100,0%

Spor Uzmanlarinin Hanim Lokalinde daha c¢ok bulgudwe hizmet yili dgilim

tablosunda ggunlugun 1-6 yil hizmet yih oldgu gérilmektedir.

Tablo 17: Spor Uzmanlarinin Hizmetici Egitim Kursuna Katilim Tablosu

Yuzde
Frekans (%)
Evet 148 66,4
Hayir 75 33,6
Toplam 223 100,0

Spor Uzmanlarinin hizmet iciggim kurslarina katihmlarinin agik farkla olumluwyde

oldugu gorulmektedir.
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Tablo 18: Spor Uzmanlarinin Hizmetici Egitim Kurslarina Katim Sayisi Dagilhim
Tablosu

Ylzde
Frekans| (%)
1 70 31,4
2 33 14,8
3 18 8,1
4 7 3,1
5 ve lzeri 20 9,0
Katilmadim 75 33,6
Toplam 223 100,0

Spor Uzmanlarindan hizmet iggiem kurslarina buyik bir bélima(148¢y'nin 1 ile 5
secenekleriyle katildiklari, ger bir grubun ise hi¢ katilmadiklari (75silibelirlenmitir.
Spor Uzmanlarinin  @unlugunun hizmet ici gtim kurslarina katilarak bilgilerini
yenilemeleri, meslekttariyla kaynaip bilgi alis- verisi yapmalari, braglari acisindan
gundemi takip etmeleri, kendilerini mesleki acidgatistirmeleri anlaminda da gerekli ve

onemlidi
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Tablo 19: Spor Uzmanlarinin Gérev Yerine Gore Hizme ici Egitim Kurslarina
Katilim Sayisi Dggilim Tablosu

Cevabiniz evet ise hizmet ici kurslara ka¢ defadatz
1 2 3 4 |5 ve Uzer Katilmadim| Toplam
Gorev yeriniz [Hanimlar lokali 24 11 7 2 9 45 98
2459 11,2% 7,19 2,0% 9,2% 459% 100,09
Genglik merkezi 27| 16 5 4 9 15 76
3559 21,19 6,699 5,3% 11,8% 19,7%9 100,09
CocukKultibu 10 6 6 1 2 24 49
20,49 12,29 12,2% 2,0% 4,1% 49,0% 100,09
Toplam 61 33 18 7 20 84 223
27,49 14,894 8,1% 3,1% 9,0% 37,7% 100,09

Spor Uzmanlarinin Genclik merkezinde ve hanimldaliode calganlarin hizmet ici

egitime daha 6nem verdikleri ve bu kurslara katildrkl géralmigtir. Burada gorevli

uzmanlarin ¢gunun BESYO mezunu olduklari da Tablo: 9 de vesgtmiAldiklari egitim

geresi kendilerini gelitirmelerinin ve bilgilerini gutincellemelerinin bilige kurslara

katildiklar1 s6ylenebilir.

Tablo 20: Spor Uzmanlarinin Genglik ve Spor Genel Mdurligu veya MEB'in

Duzenlemg Oldugu Kurslardan Almi s Oldugu Belge ve Sertifika Dgilim Tablosu

Yuzde
Frekans (%)
Evet 159 71,3
Hayir 64 28,7
Toplam 223 100,0
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Spor Uzmanlarinin Genglik ve Spor Genel Mudgiilive MEB’in diizenlemioldugu

kurslara %71.3 lik kismi katilsmbulunmaktadir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeyini tespiteitngin argtirmada kullanilan dlgek,
spor uzmanlarinin meg|m niteligine, meslgin calsma sartlarina, mesk&n sosyal
iliskileri gelistirme duzeyine, mesin ekonomik olarak tatmin edip etmguie,
meslekteki yoneticilerinin yonetim anlgymdan memnuniyet dizeylerine ve sosyal
gereksinimleri kagilama derecesine gkin doyum duzeylerini tespit etmektedir. Spor
uzmanlarinin bahsedilen bu boyutlarla birlikte eeplarak mesleki doyum duzeyini
O0lcmek icin argtirmamizda kullanilan Olcekte yer alan her bigigkene ilgkin katilim
diuzeylerine deneklerin verdikleri cevaplarin omaddari ve standart sapmalar tablo 21'te

verilmektedir.

Tablo 21: Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Diizeyini Olgen Degiskenlerin
Ortalamalari ve Standart Sapma degerleri tablosu
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ifadeler 5 g (%
1-Spor Uzmanf (6greticilik-egitmenlik) Kisili ginizin gelismesine ve
MN olgunlgmasina ne derecede katkida bulunuyor? 3,82 0.889
2-Kendinizi gelitirmek icin, beden gtimi ve Sporile ilgili siireli
MCS bir yayini ne derecede takip edebiliyorsunuz? 2,96 1.082
SG 3-Aldiginiz beden gtimi ve spor renimi, meslginizde 3.70 1.020
verimliligi artirmasi bakimindan ne derecede yeterli buluymug? ' '
MN 4-Meslesiniz, size ne derecede guven verici bir geleceghygar? 2,73 1.166
5-Kurumunuzdaki spor tesislerini ne derecede yieterl
MCS kullanilabilir buluyorsunuz? 3,49 0.924
. 6-Katillimcilarin Spor Uzmanlarinaggeticilik-egitmenlik) kagi tutumlarinin ng
MSI derecede olumlu oldwnu diguniyorsunuz? 3,54 0.948
. 7-Kurumda, Spor Uzmanlari gieticilik-egitmenlik) arasi ilgkiler ne derecede
MSI dostca ve arkadaadir? 3,65 1.011
8-Kurum ydnetiminin aldyi kararlar, kurumun amagclari ile beden
YDB egitimi 6gretmenleri ve personelin ihtiyaclarina ne derecede 3,14 0.988
cevap verecek?
9-Kurumdaki ¢cakma ve gayretleriniz, ne derecede takdir ve
SG destekle kanlaniyor? 2,92 1.150
10-Aldiginiz Ucretin, yapginiz is ve ¢algmalari ne derecede
ES kargiladigini disiinlyorsunuz? 2,32 1.006
11-Mesleiniz size, ne derecede, yeasmiyler grenebilme ve
MN becerilerinizi getirme imkani sgliyor? 3,13 1.105
12-Spor tesislerinde ¢afna yapmak icin, sportif malzeme sayisini
MCS ne derecede yeterli buluyorsunuz? 3,29 1.008
. 13-Sporcu sorunlarina yeterince rehberlik yapamasialle ne
MSI derecede caresizlik hissi uyandiryor? 3,16 1.245
14-Gelecekte, megimizde yikselecgnize (midur, mid.yargube
YDB mid. ve v.b.gibi) ne derece inanmaktasiniz? 2,48 1.439
SG 15-Spor Uzmanginin (Greticilik-egitmenlik), toplumsal prestij ve statistnu €3 o5 1.079
derecede tatmin edici buluyorsunuz? ' '
16-Kurumunuz, spor bilimleri ve megiaizle ilgili teknik bilgilere
MCS [ ulasabilmeniz agisindan kutliphane, bilgisayar-integilibilgi 2,88 1.077
erisim ortamina ne derecede sahiptir?
MSi 17-Kurumumuzda, yonetim, Spor Uzmanlargr@iicilik-egitmenlik) ve 3.30 1.059
personelin aralarindaki kileri ne derecede saygili ve guvenli buluyorsunuz? ™ )
MN ;I..8“-Mesleg|nden dolayi akgmlz_, sosyal yardimlari (hastalik, gon, 241 1.129
6lim, vs.) ne derecede yeterli buluyorsunuz?
MSi 19-Kurumunuzda, ne derecede ¢ok yonlu ve etkigjitaikisi vardir? 2,76 0.977
ES 20-Aldiginiz maa, istedginiz yasam standartlarini giamakta ne 197 1011
derecede yeterlidir? ' '
YDB 21-Yoneticiler denetiminde, ne derecedli, eutarli ve yapici elgirilerde 293 1.159
bulunuyor?
sSG 22-Brarginiza kurum iginde verilen deri, ne derecede tatmin edici 300 1.959
buluyorsunuz? ' '
. 23-Katilimcilarinizin-sporculariniz ile olangkilerinizi, ne derecede sevgi ve
MSI sayglya dayali oldiunu diginiyorsunuz? 3,78 0.974
MCS | 24-Mevcut spor kitaplari, galas spor gitimini gerceklatirmede ne derecede 3,2IL 0.95
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yeterli buluyorsunuz?
25-Katilimcilara (kadinlar gencler ve gocuklaglaaan maddi imkanlar,
ES L . 3,22 1.050
mesleginizde bagarinizi ne derecede olumlu etkiliyor?
MCS | 26-Kurumda gorevli personelin hizmetleri sizce meetede tatmin edicidir? 3,1% 0.97p
MSi 2.7-an.1~r.n ypnetlml, kurum gevre 3kller!n!r1'gel|st|rllme3| konusunda (kultp- 3.09 1.038
aile birligi) sizinle, ne derecede yeterbirli gi yapiyor?
ES 28-Size verilen kira, yakacak gibi sosyal yardimter derecede yeterli 228 0.989
buluyorsunuz?
29-Kurum yonetimi, Spor Uzmanlarinag¢eticilik-egitmenlik) karl, ne derece
YbB tarafsiz ve guduleyici gerlendirme yapmaktadir? 3,01 1.090
SG SO-Meslglmz size, kenph yeteneklerinizi ve yontemlerinig derecede 318 1.094
kullanabilme firsati veriyor?
MSi 3}-I§u"rumdak|v, sosya! faa!|yetler size gore, ne dede olumlu bir 3.38 1015
kiltaran olygtugunu gosteriyor?
MCS 32-C.;allsma odasinin fiziksel Igmllgrlnl, (1Isinma, aydinlatma, dekorasyon, 311 1.091
temizlik, vs.) ne derecede yeterli buluyorsunuz?
SG 33-Uygulamali cagmalardan ne derecede zevk almaktasiniz? 3,82 1011
34-Spor tesislerinin fiziksel kollarini (Isinma, aydinlatma, dekorasyon,
MCS temizlik, vs.) ne derecede yeterli buluyorsunuz? 3,05 1.093
35-Emekli oldgunuzda, Spor Uzmani gteticilik-egitmenlik) olduzunuzdan
ES A : . . o 1,89 1.102
dolayl almaya hak efiiniz ikramiye size gore ne derecede yeterlidir?
36-Yoneticilerin, sizleri tefti yaparken, bedensgimi ve spor ile ilgili teknik
YDB bilgi diizeyi ne derecede yeterlidir? 2,32 1.337
MCS | 37-Kurumdaki kafeterya hizmetlerini ne derecedegebuluyorsunuz? 2,82 1.096
. 38-Kurumdaki Spor Uzmanlari géeticilik-egitmenlik), sorunlarini ¢ézmede n
MSI derecede birbirlerine yardimci oluyorlar? 330 1.033
SG 39-Yonet|m.,' Spor Uzmanlarininggeticilik-egitmenlik) bilgi ve becerilerine ng 3.63 1031
derecede glven duyuyor?
40-Spor Uzmanlar @reticilik-egitmenlik) icin yapilan hizmet ici @tim kursu,
MCS ihtiyaclarinizi ne derecede kdryor? 2,61 1.084
41-Katihmcilariniz arasindaki rekabet
SG ortami, ¢cama ist&inizi ne derecede etkiliyor? 3,07 1.182
. 42-Kurumdaki Spor Uzmanlari géeticilik-egitmenlik), sevinclerini
MSI paylgmada birbirlerine ne derecede ortak oluyorlar? 348 1.098
MCS 43-I\4esl@|n.!z"|n3.5|2| her zaman mgul etmesi bakimindan ne derecede yeterl|3,48 1.065
oldugunu dgunuyorsunuz?
MSi 44-Kat|l|mC|Iar|n|Z|n, sporgtimi hususundaki duyarlgini ne 3.20 0.982
derecede yeterli buluyorsunuz?
Genel Ortalama 3,061 ] 1.050
MN: Meslek ve Nitelgi MCS: Meslein Calismasartlari MSI: Mesleki ve Sosydliskiler

ES: EkonomikSartlar

1; Hig, 2; Az,3; Ortad; Cok,5; Pek Cok

YDB: Yonetim ve Denetim Bigimi SG: Sosyal Gereksinimler

Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeyi @lode yer alan deskenlere (sorulara)

katilma duzeylerinin ortalamalari ve standart sdpmair biatin halinde yukaridaki tablo

21'de yer almaktadir. Mesleki doyum ojgedeki tim dgiskenlere katilm diizeylerinin

ortalamasi 3,061 olarak tespit edigti. Olcegin boyutlari dikkate alinmadan hesaplanan
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bu deer, likert tipi 6lceklendirmenin (5’li 6lgeklendire) puanlandiriimasi agisindan
deserlendirildiginde ankete katillan spor uzmanlarinin mesleki ddgumn orta dizeyde
oldugu anlamina gelmektedir. Ancak, Olcektekigg&enlere deneklerin katilim dizeyini
daha da anlamlandirmak icin boyutlar dizeyindelamalara bakmak yararl olacaktir. Bu
cercevede @gida mesleki doyum 6l@nde faktor analizi sonucunda elde edilen boyutlar
Isiginda spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerimtalamalari ve standart sapmalari

yer almaktadir.

Tablo 22: Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Boyutlarna Gére Dasilim Tablosu

Boyutlar Ortalama Standart Sapma
Meslek ve Nitelgi 3,022 1.072
Meslesin Calsma 3.095 1.040
Sartlar

I_\/_Ies_lek ve Sosyal 3.330 1.034
Iliskiler

EkonomikSartlar 2,336 1.031
Y_t')r_1et_|m ve Denetim 2776 1.202
Bicimi

Sosyal Gereksinimler 3,296 1.103
Toplam 2,975 1.080

Anketi cevaplayanlarin Mesleki doyumu boyutlaritamamina ikkin ifadelere verdikleri
yanitlardan, spor uzmanlarinin mesteniteligine, calgma sartlarina, meskn ekonomik
sartlarina, meskn sosyallgtirme imkanlarina, c¢atiklari kurumda yonetim anlayna ve
sosyal gereksinimlere gkin ifadelere orta dizeyde Kkatildiklari godzlemlektedir.
Boyutlar dizeyinde derlendirmenin ortalamasina bakgthda spor uzmanlarinin mesleki
doyum dizey ortalamasinin 2,975 ddu gorulmektedir. Bu sonucg likert tipi
derecelendirmenin (5’li derecelendirme) puanlatdasi acisindan bakiginda yine orta
dizeyde bir katihmi ifade etmektedir. Ancak bu Wkbgr arasinda anketi cevaplayanlarin
hangi boyuta ifkin ifadelere daha cok katildiklari incelepidide meslgin sosyallgtirme
olanaklari ile meskgn sosyal olarak algilagina (sosyal gereksinimler) gkin ifadeler
konusunda daha olumlu yanitlar verdikleri gorigiiii Tablo 22’de goérilege Uizere, spor

uzmanlarinin meslek ve sosyalskiler boyutuna dair déskenlere katilim duzeylerinin
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ortalamas! 3,33; sosyal gereksinimler boyutuna dafiskenlere katilim duizeylerinin
ortalamasi ise 3,29 olarak tespit editini Bu ¢ercevede spor uzmanlarinin bu iki boyutta
daha cok mesleki doyuma siiklar soylenebilir. Ote yandan bu sonuglar tiinmelderin
cevaplarinin ortalamasini  yansitmakla beraber, stiam@anin ileriki gamalarinda
desinilecegi Uzere demografik bilgilegiginda yapilan farkli analizler ile spor uzmanlarinin
mesleki doyum duzeyleri net bigekilde ortaya konulmyiur. Bu cercevede spor

uzmanlarinin mesleki doyum 6lgaden hem demografik 6zelliklere ait veriler hem de

Olcekte yer alan dgskenlerden elde edilen veriler; ortalama, standapns, frekans ve

yuzde dgilimi ile T-testi ve One Way ANOVA testlerinden gallanilarak yorumlanrtir.

Anlamlilik dizeyi 0.05 olarak alingtir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeyleri; gigedemografik bilgiler kisminda yer alan

ilk bolumdeki b&msiz dgiskenlerden cinsiyete, goenim durumuna, ¥@&, uzmanlik

alanina, hizmet yilina, gorev yerine ve hizmet @gitim kurslarina katilima gore bir

farklihk olup olmadgl ayri ayri ele alinarak ¢ozumlergtni. Asagida, Oncelikle spor

uzmanlarinin cinsiyetlerinin mesleki doyum boyuttar gére ortalama ve standart sapma

deserleri analiz edilmitir.

Tablo 23: Spor Uzmanlarinin Cinsiyetlerinin Boyutlara Gore

Std.Sapma Dgerleri Dagilim Tablosu

ve Ortalama

Cinsiyet
Boyutlar Bay Bayan
N ort. Std. N ort. Std.
Sapma Sapma
Meslek ve Nitelgi | 110 3.0023| 66747 112 3.0402 ,794p1
Meslegin Galsma | 11, [ 30516| 58205 112 31412 69786
Sartlar
Meslekive Sosyal 1,4 | 33820 61743 112 33044 65200
Iliskiler
EkonomikSartlar 111 2,2937 ,66048 112 2,3821L ,847106
vonetimve 1 411 | 27838| .80142| 112 | 27724 VOO
Denetim Bigimi 2
Sosyal 111 3,3682 | 69020 112 32266 82993
gereksinimler
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Tablo 23'de gorilegg Uzere, hem erkeklerin hem de bayanlarin meslekyuch
boyutlarindan mesleki ve sosyakkiler boyutu ile sosyal gereksinimler boyutungkin
doyum duizeylerinin gier boyutlarda doyum duizeylerine goére daha yuksedkgal tespit
edilmistir. Erkek spor uzmanlarinin mesleki ve sosyakiler boyutunda doyum duzeyi
ortalamasi 3,362; sosyal gereksinimler boyutundgudodiizeyi ortalamasi 3,368 olarak
tespit edilmgtir. Bayanlarin mesleki ve sosyalskiler boyutunda doyum diizeyi ortalamasi
3,304; sosyal gereksinimler boyutunda doyum dizmyalamasi 3,226 olarak tespit
edilmistir. Bu durumda erkeklerin mesleki ve sosyakkilier ile sosyal gereksinimler
boyutlarinda doyum duzeyi ortalamalarinin bayanlagare daha yiksek ol@u
gorulmektedir. Ancak, cinsiyet acisindan meslekiuto boyutlarinin farkli olmasi, aradaki
farkin anlamli olup olmamasi acisindan geidendirilmelidir. Tablo 24’da spor
uzmanlarinin cinsiyet ilesidoyum duzeyi arasinda anlamli bir fark olup olniad tespit
etmek icin t-testi uygulanrtir.

Tablo 24: Spor Uzmanlarinin Cinsiyet ilels doyum diizeyi boyutlari arasindaki iliski
(t testi) Tablosu

varyans Eitl & Ortalamalar Kitli gi icin T-Testi

icin T-Testi
Sig df Sig (2-
Boyutlar tailed)
F (Anla - .
Lo td .
degeri | mlilik e (serfesth (cift yonlu
derece d ~| anlamhlik
. erecesi) .
Si) derecesi)
Veod 9,506] ,0025 -,385 220 , 701
Meslek ve e0 e~ |
Niteligi Vfod. -385[ —oreaay 701
,009
Meslegin Calsma Veod 6,872 w 221 ,299
Sartlari Vfod -1,042] 214,791 298
Mesleki ve Sosya Veod ,559 AS5F——6%54———2251Pp ,500
Iliskiler Vfod ,675 219,687 ,500
Veod 7,300 ,0074 -,869 221 ,386
EkonomikSartlar Viod. 870|200 —y 385
Yonetim ve Veod 8,721] ,003] 1Q1 221 ,920
Daonating Ricin §=,
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Vfod. ,101] 210,680 ,920
Sosyal Veod 5,409 ,0214 385 221 , 167
gereksinimler Vfod. 1,387 217 ,167

Tablo 24’da spor uzmanlarinin mesleki doyum boyudgisindan cisiyete gore farklilik
olup olmadgini gosteren t-testi sonuclar yer almaktadir. Banuglara gore, ana
hipotezlerimizden olan H1 hipotezi, yani spor uzfaanin mesleki doyum dizeylerinde
mesleki doyum boyutlarindainsiyete gore fakhlik yoktur hipotezi kabul edilnstir.
Arastirmamizin  ama¢ kisminda bahsedilditzere t-testi sonuglari siginda ana
hipotezlerimizden olan H1 hipotezimiz her bir boyagisindan test sonuclarirgagudaki

sekilde yorumlamak mimkanddr:

Hia Spor Uzmanlarininmesleki doyum diizeylerinde Meslek ve Nitéloyutundacinsiyete

gorefark yoktur.

Spor Uzmanlarinin meslek doyumlari dizeyinin “ME&siee Niteligi” boyutu acisindan

“Cinsiyet’ degiskenine gore (significand@,701> 0.05) _anlamh bir farkhfi yoktur. Yani

Ho hipotezi kabul edilir.

Hip: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerine gifieslek ve Cagma Sartlari

boyutundecinsiyete gordark yoktur.

Spor Uzmanlarinin, meslek doyumlar dizeylerinite$lek ve Cajma Sartlari” boyutu

acisindan Cinsiyet” degiskenine gore (significanc8.298> 0.05)_anlamli bir farkhfi

yoktur. Yani H, hipotezi kabul edilir.

Hic Spor Uzmanlarini mesleki doyum duzeylerine goreslbki ve Sosyalliskiler

boyutundecinsiyete gordark yoktur.

Spor Uzmanlarinin, meslek doyumlari diizeylerinmes$leki ve Sosyaliskiler” boyutu

acisindan Cinsiyet’ degiskenine gore (significanc.500 > 0.05) anlamli bir farkhfi

yoktur. Yani H hipotezi kabul edilir.

Hig: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerine dgékenomikSartlar boyutunda
cinsiyete gordark yoktur.
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Spor Uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeylerintkdnomikSartlar” boyutu acisindan
“Cinsiyet” degiskenine gore (significanc@.385> 0.05)_anlamli bir farklifi yoktur. Yani

Ho hipotezi kabul edilir.

Hie: Spor Uzmanlarini mesleki doyum dizeylerine goree¥ién ve Denetim boyutunda

cinsiyete gordark yoktur.

Spor Uzmanlarinin, meslek doyumlar dizeylerinfofietim ve Denetim Bigifboyutu

acisindan Cinsiyet’” degiskenine gore (significanc@.920 > 0.05) anlamli bir farkhfi

yoktur. Yani H, hipotezi kabul edilir.

Hir. Spor Uzmanlarini mesleki doyum duzeylerine gorgy@oGereksinimler boyutunda
cinsiyete gordark yoktur.

Spor Uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeyleriniBoSyal gereksinimlér boyutu

acisindan Cinsiyet’ degiskenine gore (significanc®.167 > 0.05) anlamli bir farkhfi

yoktur. Yani H, hipotezi kabul edilir.

Arastirmamizin bir déer temel hipotezi olan H2 hipotezi, yani spor uztaanin mesleki
doyum boyutlari acisindan mesleki doyum dizeyleriydslara gore faklihk olup
olmadgini test etmeden 6nce spor uzmanlaringiayanin mesleki doyum boyutlarina gore
dagilm ve ortalamasini incelemek gerekir. Tablo 25 kanuya ilgkin detaylan
icermektedir.

Tablo 25: Spor Uzmanlarinin Yglarinin Mesleki Doyum Boyutlarina Gére Daggilim
ve Ortalama ile Std.Sapma Dgerleri Tablosu

Yasiniz MN MCS MSI ES ‘ YDB SG
18-22 |Ortalama (X) 34000 34000 34818 27200 32600 36375
N 10 10 10 10 10 10
StandartSapmi  gsgre 55z 68172 ,7435€ 85920 74407
23-27 |Ortalama () 2902 3075f 33445 23180 2,808(  3,3038
N 99 100 100 100 100 100
StandartSapmi 70757 6251¢ 60940 70787 90114 74244
28-32 |Ortalama (X) 30876 31076 3,305 23651 27556 32791
N 86 86 86 86 86 86
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StandartSapm:  539:  goos¢ 69708 8192 91441 81093
33-38 |Ortalama ) 29352 3,026  3,3217 2,185# 2,5556  3,2037
N 27 27 26 27 27 27
StandartSapme  7770: 57007 50986 73991 93370 70978
Toplam |Ortalama ) 30214 3,096  3,332¢ 2,338# 27776 3,2971
N 222 223 222 223 223 223
Standart Sapma 73591 64268 ,6347C ,7595# 91180  ,76516

Tablo 25'de gorilece Uzere, 18-22 yagrubu haric dier yg gruplarindameslegin sosyal
iliskiler boyutu agisindan mesleki doyum duzeylergedi boyutlar acisindan mesleki
doyum duzeylerinden daha yiksek tespit ediimi 18-22 ya grubunda ise sosyal
gereksinimler boyutu acisindan mesleki doyum duzgser boyutlara gore daha yuksek
ctkmistir. Meslesin niteligi boyutu acgisindan butin yaruplarinin mesleki memnuniyet
dizeyi orta seviyededir. Ancak 18-22sygrubu orta seviyede mesleki doyum dizeyine
sahip olmakla birlikte 3,40 hk ortalama ile iyiy@kin bir doyum duzeyine sahiptir. Yine
mesl&in calsma sartlari boyutu acgisindan da butlnsygruplarinin mesleki doyum
duzeyleri orta seviyedir ve yine 18-22sygrubu orta seviyede mesleki doyum diizeyine
sahip olmakla birlikte 3,40 lk ortalama ile iyiygakin bir doyum dizeyine sabhiptir.
Mesleki ve sosyal ifkiler boyutu acisindan 18-22 yygrubu mesleki doyum dizeyi iyi,
diger yg gruplarinin mesleki doyum dizeyleri orta seviyeespit edilmgtir. Ekonomik
sartlar boyutu agisindan 18-22sygrubu mesleki doyum dizeyi orta seviyede&ediya
gruplarinin mesleki doyum dizeyleri ise az olaregptt edilmgtir. Yonetim ve denetim
bicimi boyutu bakimindan btin ygruplarinin mesleki doyum dizeyleri orta seviyeded
Sosyal gereksinimler boyutu bakimindan 18-28 geubunun mesleki doyum diizeyi iyi

seviyede, dier ya gruplarinin mesleki doyum diizeyleri orta seviyezspit edilmgtir.

Yas gruplarl arasinda her bir boyut agisindan mesleikum diizeylerinin ortalamalarinda
farklilik oldugu gorulmektedir. Orngn, Meslek ve Nitelli boyutunda en diilk mesleki
doyum dizeyine sahip yagrubu 33-38 y@ grubu oldgu gortlmektedir. Bu boyutta en
yuksek mesleki doyum dizeyine sahips ygrubu ise 18-22 yagrubu oldgu tespit
edilmistir. Meslezin calismasartlari agisindan en gliik mesleki doyum diizeyine sahipsya

grubu yine 33-38 yagrubu, en yiksek mesleki doyum dizeyine sahipgyabu ise yine
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18-22 ya grubu oldgu gorilmektedir. Mesleki ve sosyalkKiler boyutu acisindan mesleki
doyum dizeyi en diiik yas grubu 28-30 y@grubu, en ylksek mesleki doyum dizeyine
sahip ya grubu ise 18-22 yagrubu olarak tespit edilgtir. Ekonomik sartlar boyutu
acisindan mesleki doyum duizeyi ensiaki yas grubu 33-38 ya grubu, mesleki doyum
duzeyi en yuksek yagrubu ise 18-22 wagrubudur. Yonetim ve denetim boyutu agisindan
mesleki doyum duzeyi en glik yas grubu, yani yoneticilerden en az memnun olan grup
33-38 ya grubu, mesleki doyum diizeyi en yiksek grup is28a grubudur. Son olarak
sosyal gereksinimler konusunda mesleki doyum dieeydigtk olan grup benzegekilde
33-38 ya grubu, meslek doyum diizeyi en yiiksek olan gru@2&a grubudur. Ozetle,
her bir boyutta mesleki doyum dizeyi ensidki grup 33-38 y@ grubu, meslek doyum
dizeyi en yuksek grup ise 18-22%ygrubu olarak tespit edilgtir. En gen¢ gurup olan 18-
22 yg grubunun genel olarak gr bitin gruplardan Mesleki Doyum Duzeylerini yikse
citkmasinin sebebi ; hentgibglamis olmalar ve ginimizde okuldan mezun olup agikta
kala, atanamayansdizlikle micadele eden bir ¢cok akranlarinin @aloun farkinda
olmalarindan ve cafuklarl isin ve sartlarinin ne olursa olsunsizlikten iyi oldysunun

deserlendiriimesi sonucu oldu distnulebilir.

Ancak, ya gruplari acisindan mesleki doyum dizeylerinin lfadtmasi, aradaki farkin
anlamli olup olmamasi acisindangddendiriimelidir. Tablo 26’da spor uzmanlarinin
mesleki doyum dizeylerine gore mesleki doyum baeyutta yaa gére anlamli bir

farklihk olup olmadgini test etmek icin one way anowa testi uygulatmi

Tablo 26: Spor Uzmanlarinin Ya ile Mesleki Doyum Boyutlari Arasindakiiliski (one
way anova) Tablosu

Kareler Karelerin :
Boyutlar Toplami df Ortalamasi F Sig.

Gruplar
Meslekve | Aracirda 1,740 3 580| 1,081 358
Niteligi Gruplaricinde 116,971 218 537

Toplam 118,711 221
Meslegin Gruplar
Calisma Arasinda 1,107 3 ,369| ,892| ,446
Sartlari Gruplariginde 90,588 219 414
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Toplam 91,694 222

Gruplar
Mesleki ve Arasf’m " 303| 3 101]| ,248| 863
ﬁioallilr Gruplariginde 88,752| 218 ,407
3 Toplam 89,059 221
Ekonomik | Gruplar 2193 3 731| 1,272| 285
Sartlar AraS|nda

Gruplaricginde 125,873 219 ,575

Toplam 128,064 222

Gruplar
Yénetim ve Arasf’m " 3,792 3 1,264 1,531 207
[B’ie?ri?m Gruplaricinde 180,776| 219 825
¢ Toplam 184,568 222

Gruplar 1,427 3 476|810/ 489
Sosya| AraS|nda
gereksinimler | Gruplariginde 128,548 219 ,587

Toplam 129,974 222

Yukarida yer alan tablo 26’te, spor uzmanlarininsield@ doyum dizeylerinin mesleki
doyum boyutlarindgaslara gore farklilik olup-olmadgi aragtiriimistir. Her bir boyut igin
tim F gerleri (1,0810,358 0,8920,446 0,2480,863, 1,2720,285,
1,5310,207,0,8100,489 (Sig. >0.05) den dolay! anlaml bir farkllik yiok. Bu sonuglara

gore, ana hipotezlerden olan H2 hipotezi, yani Spamanlarinin mesleki doyum

hesaplanan

dizeylerine gbre mesleki doyum boyutlaringglara gore faklilik yoktur hipotezi kabul
edilmistir. Bir baska ifadeyle, bir dnceki tablonun yorumlarinda ifaddilen farkh ya
gruplart arasinda her bir boyut acisindan meslekiuth dizeylerinin ortalamalarinda
farklihk oldugu tespitinin anlamli bir farkhlik olgturup olgturmadgina dair yapilan one
way anowa sonuglari negatif cikghr. Yani aslinda ortalamalardaki bu farklilik amia bir
dizeyde dgildir.

H2: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde meslelyum boyutlari agisindan
yaslara gore faklilhk yoktur.

Arastirmanin amag¢ kisminda bahsedildiizere one way anowa sonuclagiginda ana
hipotezlerden olan H2 hipotezi her bir boyut agam test sonuclarinisasidaki sekilde

yorumlamak muamktnddr:
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H2,: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinde MesteKitelgi boyutu agisindan

yaslara gore anlamh bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum dizeyleriddeslek ve Cagyma Sartlar” boyutu
acisindan‘yas” degiskenine gore (Significanc®,358 > 0.05) oldgu icin anlamli_bir
farklihk yoktur. Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H2,: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde d&kesk Cakma Sartlari boyutu

acisindaryagslara gore anlamli bir farkhlik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum duizeylerindéesSlek ve Cagyma Sartlar1” boyutu
acisindan Yas” degiskenine gore (Significanc®,446 > 0.05) oldgu icin anlamli bir
farklihk yoktur. Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H2.: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde &késle Sosyalliskiler boyutu

acisindaryaglara gore anlamh bir farklilik yoktur. biHipotezi kabul edilir.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum duzeylerindée$leki ve Sosyalliskiler” boyutu
acisindan Yas” degiskenine gore (Significanc@,863> 0.05) anlamli bir farklilik yoktur

Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H24. Spor Uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde BEkdngartlar boyutu agisindan

yaslara gore anlamh bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyumlari dizeylerinikdnomikSartlar” boyutu agisindan
“Yas” degiskenine gore (Significance, 285 > 0.05) anlamli bir farklihk yokturYani Hy

hipotezi kabul edilir.

H2.. Spor Uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde Ydnet Denetim boyutu agisindan

yaslara gore anlamh bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum duzeylerind@rietim ve Denetim Bigiiboyutu
acisindan Yas” degiskenine gore (Significance, 207 > 0.05)_anlamli bir farklilik yoktur

Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H2;. Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde $o8ereksinimler boyutu

acisindaryagslara gore anlamli bir farkhlik yoktur.
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Spor uzmanlarinin, mesleki doyum duzeylerin8esyal Gereksinimlgiboyutu acisindan
“Yas” degiskenine gore (Significance, 489 > 0.05) anlamli bir farklihk yokturYani Hy

hipotezi kabul edilir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum duizeylerine goérsleke doyum boyutlarindgoérev
yerlerine goére faklihlk olup olmadgina dair 3. hipotezimizi test etmeden 6nce spor
uzmanlarinin gorev yerlerinin mesleki doyum boyutla gore dglim ve ortalamasini

incelemek gerekir. Tablo 27 bu konuyakin detaylari icermektedir.

Tablo 27: Spor Uzmanlarinin Gorev Yerlerinin Meslek Doyum Boyutlarina Gore
Dagilim ve Ortalama ile Std.Sapma Dgerleri Tablosu

Gérev yeriniz MN MCS MSi ES YDB SG

Hanimlar lokali  |Ortalama (X) 2,0490|  3,0955|  3,2943]  2,3082| 2,7184| 32117
N 98 98 97 98 98 98
Standart Sapmé  7oo970  6o3p5|  63076| 77920  97127| 78267

Genclik merkezi  |Ortalama (X) 29474  30024| 33481]  22184| 26711  3,2632
N 76 76 76 76 76 76

Standart Sapms o194 55605 56420 66547 74311 70698

Cocuk Kulubu Ortalama ) 3,2865 3,2449 3,3859 2,5837 3,0612 3,5204
N

48 49 49 49 49 49

Standart Sapms g0, 64768 74563 81429 98421 78824

Toplam Ortalama X) 3,0214 3,0966 3,3329 2,3381 2,7776 3,2971
N

222 223 222 223 223 223

Standart Sapmz

, 73291 ,64268 ,63479 , 75952 ,91180 ,76516

Tablo 27'de gorulega Uzere, mesk@n niteligi boyutu acisindan her ¢ gaha yerinde
calisan spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeyleri ogtdaygde tespit edilmgtir. Benzer
sekilde hem mesfgn calsma sartlari agisindan hem mesleki ve sosyakiller boyutu
acisindan her ¢ yerde galn spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeyleri ogeiye
olarak gorulmektedir. Ekonomikartlar acisindan g@erlendirildiginde ise her U¢ yerde
calisan spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeyleri aragldespit edilmitir. Yonetim ve
denetim bigimi boyutu agisindan ise her U¢ yerdsaaspor uzmanlarinin mesleki doyum

dizeyleri orta seviye olarak belirlergtii. Sosyal gereksinimler acgisindan ise c¢ocuk
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klibinde cakanlarin mesleki doyum duzeyleri iyi, gdir yerlerde caganlarin mesleki

doyum duzeyleri orta seviye olarak tespit edshmi

Bununla birlikte, hanimlar lokalinde ve genclik rkezinde c¢akanlar, cocuk kullibliinde
calsanlara gore megkn niteligi acisindan daha diik bir doyum dizeyi ortalamasina
sahiptir. Meslgin calsma sartlari acisindan da hanimlar lokalinde gatlar ile genclik
merkezinde cajanlar cocuk kuliibliinde cgdinlara gore daha glik bir mesleki doyum
dizeyi ortalamasina sahiptir. Mesleki ve sosyskiler boyutu acisindan ise farkli gaha
yerlerindeki spor uzmanlarinin mesleki doyum duiesyl birbirine ¢ok yakin
gorinmektedir. Ekonomikartlar boyutu acisindan mesleki doyum dizeyi egtikligrup
genclik merkezinde ¢alnlar, mesleki doyum dizeyi en yiksek grup ise kdadiiblinde
calisanlardir. Yonetim ve denetim bicimi boyutu acismaaesleki doyum diizeyi en gik
grup genclik merkezinde ceghnlar, mesleki doyum diuzeyi en yiksek grup ise kocu
kuliibinde cadanlar olarak tespit edilgtir. Sosyal gereksinimler bakimindan, birska
ifadeyle meslgin sosyal statlstinu iyi gorip géormeme agisindariekiesoyum dizeyi en
yiksek grup cocuk kulibtnde ganladir. Buna karlik genclik merkezinde ve hanimlar
lokalinde calsanlar sosyal gereksinimler agisindan mesleki dolizeyleri ortalamalari
birbirine yakin ancak cocuk kuliibiinde gahlardan daha duk bir doyum duzeyi
ortalamasina sahiptirler. Butlin gorev yerlerind®gor uzmanlarinin ortak olarak Mesleki
doyum dizeyinin en duk belirledikleri boyutun EkonomikSartlar olmasi dikkat
cekicidir. Zira 18 ile 38 ya aralgindaki bu Spor Uzmanlarinin bir kismi evlilik
asamasinda, bazisi yeni evlegnhatta bazilari da 1-2 ¢ocuk sahibi olmalarindalayl
maddi yonden sikintili  ve ihtiyag sahibi olduklarsdylenebilir. Ekonomik
memnuniyetsizii analizler ortaya koymakla birlikte, Aldiklari mga yeterli olmadgini
ayni ortami vesi kosullarini paylaan aratirmaciya anket uygulama esnasinda yiz yize de
ifade ettikleri belirlenmitir. Ayrica meslgin niteligi ile Yonetim ve denetim bigcimi boyutu
acisindan mesleki doyum duzeyi ersiaki grup genclik merkezinde c¢gdnlar yani ya
ortalamasi genel olarakgdirlerine gore buyuk olanlar ve daha uzun sureli gya calsan,
tecrubeli Spor uzmanlari bu konudan rahatsizliklare Mesleki Doyumsuzluklarini anket
sonucuyla ortaya koymlardir. Argtirma sonuclarinin dikkate alinarak yetkili birimte

¢bzum uretegg umulmaktadir.
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Ancak, calgma yeri acisindan mesleki doyum dizeylerinin faokinasi da, aradaki farkin
anlamli olup olmamasi agisindan gddendirilmelidir. Tablo 28'te spor uzmanlarinin
mesleki doyum duzeylerinin mesleki doyum boyutldarcalsma yerine gore anlaml bir

farklihk olusturup olgturmadgini test etmek icin one way anowa testi uygulatimi

Tablo 28: Spor Uzmanlarinin Gérev Yerleri ile Mesl&i Doyum Boyutlari Arasindaki
Iliski (one way anova) Tablosu

Kareler Karelerin .
Boyutlar Toplami df Ortalamasi F Sig.
Meslek ve Sruplar 4303 2 2,151| 4,118 018
Niteligi Gruplaricinde 114,408 219 522
Toplam 118,711 221
Meslegin Sruplar 1,752 2 876| 2,143 120
gj‘r't'g‘;‘la Gruplaricinde 89.943] 220 409
Toplam 91,695 222
Gruplar
,300 2 ,150 ,370] ,691
Mesleki ve Arasinda
Sosyaliliskiler | Gruplariginde 88,755 219 ,405
Toplam 89,055 221
Ekonomik Gruplar
Sartlar Arasinda 4,131 2 2,066| 3,667] ,027
Gruplaricinde 123,935 220 ,563
Toplam 128,066 222
Gruplar
5,148 2 2,574 3,156| ,045
Yonetim ve Arasinda
Denetim Bigimi Gruplariginde 179,420 220 ,816
Toplam 184,568 222
Gruplar
Sosyal Arasmdg 3,245 2 1,623 2,817| ,062
gereksinimler GruplarIginde 126,729 220 576
Toplam 129,974 222

Yukarida yer alan tablo 28'da, spor uzmanlarinirsleieé doyum dizeylerinin mesleki
doyum boyutlarindgorev yerlerine gorefarkhlik olup-olmadg aratirilmistir. Meslek ve
Niteligi, Ekonomik Sartlar ve Yonetim ve Denetim Bicimi icin hesaplanBndeserleri
(4,1180,018 3,6676,027,3,1560,045) (Sig. < 0.05) den gorev yerlerine gore s6z konusu

boyutlar acisindan mesleki doyum dizeyleri aragindigski acisindan_anlamli bir fark
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vardir. Bu sonuclara gore, ana hipotezlerimizden olan Hiftezi, spor uzmanlarinin
mesleki doyum diizeylerinde mesleki doyum acisirgtaevyerlerine gore faklilik yoktur
hipotezi red edilngtir. Ote yandan, Mesjin calsmasartlari, Mesleki ve sosyal gkiler,
sosyal gereksinimler boyutlar icin hesaplanan Rederi (2,1430,12Q 0,3700,691,
2,8170, 062) (Sig. >0.05) den dolayl gérev yerleri gbre s6z lsaniboyutlar acisindan

mesleki doyum duzeylerinde gruplar arasinda anlamibiark yoktur Dolayisiyla mesign

calisma sartlari, mesleki ve sosyal gkiler ve sosyal gereksinimler boyutlari agisindan

mesleki doyum diuzeylerinde anlaml fark yoktur hegm kabul edilmgtir.

H3: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde mesiekum boyutlari agisindan

gorev yerlerine gorefakhlik yoktur

One way anowa sonuclagiginda ana hipotezlerimizden olan H3 hipotezimizim b

boyut agisindan test sonuclarigagadaki sekilde yorumlamak mamkundur:

H3,: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinslek ve Nitelgi boyutu acisindan

gorev yerlerinegdre anlaml bir farklilik yoktur.

Ancak analizde gorildiii tzere Spor uzmanlarinin, mesleki doyum diizeyderiivieslek

oy

ve Nitelgi” boyutu acisindarigorev yerleri degiskenine gore (Significand@,018< 0.05)

oldugu icin anlamli bir farkhlik vardirYani H, hipotezi red edilir.

H3y: Spor Uzmanlarinin  mesleki doyum duzeylerieB#enomik Sartlar boyutu acisindan

gorev yerleringgdre anlaml bir farklilik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Gzere Spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizieygle
“ekonomiksartlar” boyutu acisindandorev yerleri degiskenine goére (Significanc@,027

< 0.05) oldgu i¢in anlamli bir farkhlik vardirYani Hy hipotezi red edilir.

H3:: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum duzeyleriYdmetim ve denetim bigimboyutu

acisindargorev yerlerinegtre anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde gorildiii Gzere Spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizieyge
“Yonetim ve denetim bicitniboyutu acisindan dorev vyerleri degiskenine goére
(Significance0,045< 0.05) oldgu icin anlamh bir farkhlik vardir Yani H, hipotezi red

edilir.

99



H34. Spor Uzmanlarinin  mesleki doyum diizeylerinde &desiCalisma Sartlari boyutu

acisindargorev yerlerinegdre anlaml bir farklihk yoktur.

Spor uzmanlarinin n, meslek doyumlari diizeylerifideslezin Calisma Sartlari” boyutu
acisindan ¢gorev yerleri” degiskenine gore (Significance 0,120 > 0.05) _anlamli_bir

farklihk yoktur. Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H3e. Spor Uzmanlarinin  mesleki doyum dizeylerinde @kesle sosyal ifkiler boyutu

acisindargorev yerlerinegére anlamli bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, meslek doyumlar dizeylerintiéesleki ve sosyal jkiler” boyutu
acisindan gorev yerleri degiskenine goére (Significanc®,691> 0.05) oldgu icin anlamli
bir farkhlik yoktur. Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H3: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde $o&ereksinimler boyutu

acisindargorev yerlerinegdre anlamli bir farklihk yoktur.

Spor uzmanlarinin, meslek doyum duzeylerin8esyal Gereksinimlghoyutu acgisindan
“gorev yerleri degiskenine gore (Significance0, 062> 0.05) oldgu icin anlaml bir
farklihk yoktur. Yani Hy hipotezi kabul edilir.

Ote yandan Spor uzmanlarinin Mesleki doyum boyumtn meslek ve nitedi, ekonomik
sartlar ve ybnetim ve denetim bicimi boyutlari agdan gorev yerlerine gore cikan
farklihgin kayn&inin ne oldgunun da argiriimasi gerekmektedir. Gruplar arasinda her
bir boyut agisindan mesleki doyum diizeylerinde rgifakhligin kayn&ini tespit etmek

icin Scheffe testi uygulanmaktadir.

Meslek ve nitelsi boyutu acisindan mesleki doyum dizeylerinde géexlerine gore fark
olup olmadgina iliskin yapilan tek yonli varyans analizinde fark g@duespit edilmg ve
farkin kayngini tespit etmek icin yapilan Scheffe testi sonuclaagida tablo29de

belirtilmistir.
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Tablo 29: Spor Uzmanlarinin Goérev Yerlerine Gore, is Doyumu Puani
Ortalamalarinin “Mesleki ve Niteli gi” Boyutunda Hangi Gruplar Arasinda Farklilik
Gosterdigini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu

X Gru Gorev yeri GRUP
X P Y 1]2]3
2,9490 Grup 1 Hanimlar Lokali b
2,9474 Grup 2 Genglik Merkezi i

3,2865 Grup 3 Cocuk T

Tablo 29'a gore hanimlar lokalinde gainlar ile cocuk béliminde cgdnlar arasinda ve
genclik merkezinde c¢aglnlar ile cocuk boliminde cgdnlar arasinda meslek ve nigeli

boyutu acisindary idoyumu dizeyleri arasinda fark gortilmektedir.

Ekonomiksartlar boyutu acisindan mesleki doyum dizeylerigdieev yerlerine gore fark
olup olmadgina iliskin yapilan tek yonli varyans analizinde fark giduespit edilmg ve
farkin kayngini tespit etmek icin yapilan Scheffe testi sonuckagida tablo 30 da
belirtilmistir.

Tablo 30: Spor Uzmanlarinin Goérev Yerlerine Gore, Mesleki Doyum Puani

Ortalamalarinin “Ekonomik Sartlar” Boyutunda Hangi Gruplar Arasinda Farklilik
Gosterdigini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu

X Gru Gorev yeri CRUP
X P Y 1]2]3
2,3082 Grup 1 Hanimlar Lokali
2,2184 Grup 2 Genglik Merkezi i
2,5837 Grup 3 Cocukkuliibii *

Tablo 30’a gore genclik merkezinde egahlar ile cocuk kuliblinde c¢gdinlar arasinda
meslek ve nitefii boyutu acisindan mesleki doyumu dizeyleri arasfack gorilmektedir.
Ote yandan sporcularin mesleki doyum boyutlaringi@metim ve denetim bicimi boyutu
acisindan gorev yerlerine gére mesleki doyum dézeyrasinda fark olup olmagina
ili skin yapilan tek yonlu varyans analizinde fark @duespit edilmg ve farkin kayngini
tespit etmek i¢in bu boyut icin de Scheffe testpiyaistir. Ancak, bu boyut agisindan
scheffe testi farkin kay@eni ortaya koymamgtir. Bu da farkin ¢ok kicik olmasi ile
aciklanabilir.
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Spor uzmanlarinin mesleki doyum boyutlar acisingaesleki doyum diizeylerinde

ogrenim durumlarina gore faklilik olup olmadgina dair 4. hipotezimizi test etmeden dnce

spor uzmanlarinin genim durumlarinin mesleki doyum boyutlarina go@gildm ve

ortalamasini incelemek gerekir. Tablo 31 bu konligkin detaylari icermektedir.

Tablo 31: Spor Uzmanlarinin Gsrenim Durumlarina Gore, Mesleki Doyum
Puanlarinin Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapma Degerleri Tablosu

Ydnetim

Meslegin | Mesleki ve Ekonomik ve Sosya_ll _
Meslek ve|Galisma __Sos_yal Sartlar Denetim Gereksini

Ogrenim durumunuz Niteli gi Sartlar liskiler Bicimi mler
Lise mezunu Ortalama ) 2,7800|  2,8770|  3,1872|  2,1490|  2,4941|  3,0490
N 50 51 51 51 51 51
Standart Sapma o5 go707| 68064 ,65096|  ,83556| 74627
Beden Egitimi ve Spor |Ortalama (X) 3,000 3,965  3,4158)  2,4349|  2,8966|  3,4195
Yiksek Okulu N 149 149 148 149 149 149
Standart Sapma  eang  6pg07| 58341 ,78937| 00602 73637
Diger Ortalama (X) 3,0435| 29368 31225  2,1304|  2,6348]  3,0543
N 23 23 23 23 23 23
Standart Sapma 51509 6ge0s| 76090,  ,68916| 98839 82986
Total Ortalama (X) 3,0214|  3,0966| 33320 2,3381] 2,7776|  3,2971
N 222 223 222 223 223 223
Standart Sapmé  ;s591|  eapes|  63479| 75952 91180 76516

Tablo 31'de gorulega Uzere, meslek ve nitgii boyutu acisindan lise mezunlarinin

mesleki doyum dizeyi ortalamasi BESYO mezunlarimesleki doyum duzeylerinin

ortalamasindan daha giktir. Esasen tablo incelegdide BESYO mezunlarinin bitin

boyutlarda mesleki doyum dizeyi ortalamalari lisezonlarinin mesleki doyum duzeyleri

ortalamalarindan daha yuksektir. Birska ifadeyle, BESYO mezunlari megie niteligi,

mesl&in ¢calsmasartlari, mesleki ve sosyalgkiler, ekonomiksartlar, yonetim ve denetim

bicimi ve sosyal gereksinimler boyutlari acisindamesleki doyum duzeyleri lise

mezunlarindan daha yuksektir.gér kisimda belirtilen spor uzmanlarinin sayisi dopda

23 kisidir ve bu kiiler ya esitim fakiltesi mezunu, ya yiksek lisans mezunu gddnlarin
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disinda farkh bir gitim dizeyine ve alanina sahip ancak spor uzrpaghpan ksilerden
olusmaktadir. Dger kisminda yer alan spor uzmanlarinin meslek veigi bakimindan
BESYO mezuntlm diguk ancak

mezunlarindan daha yuksek tespit editmi Yine meslgin calsmasartlari ile yonetim ve

mesleki doyum duzeyleri ortalamasi lise
denetim bicimi boyutlar agisindan mesleki doyuraeddieri BESYO mezunlarindan gik
ancak lise mezunlarindan daha yuksek olarak tespiimistir. Buna kagilik ekonomik
sartlar ve sosyal gereksinimler boyutlarinda lisezamgari ile dger kisimda yer alan spor
uzmanlarinin mesleki doyum duzeyleri birbirine galkin ve BESYO mezunlarindan daha

disuktar.

Ote yandan; meslek ve nitgliile mesl&in calsma sartlari boyutlar acisindan lise
mezunlari, BESYO mezunlar vegdr kisimda yer alan spor uzmanlarinin mesleki doyum
duzeyleri orta seviyede tespit ediftn. BESYO mezunlarinin mesleki ve sosyagkiier

ile sosyal gereksinimler boyutlarinda mesleki doyuiizeyleri iyi seviye olarak
gorulmektedir. Ekonomilgartlar konusunda ise hanggitm dizeyine ve alanina sahip

olursa olsun, Spor Uzmanlarinin mesleki doyum gigzekoti olarak tespit edilngiir.

Egitim durumlarinin boytlar acisindan mesleki doydireylerinin ortalamalarinin farkh
olmasi, aradaki farkin anlamli olup olmamasi ad@mdgerlendiriimelidir. Tablo 32'de
spor uzmanlarinin mesleki doyum boyutlari agisindasleki doyum diizeyleriningéenim
durumuna gore anlaml bir farkhlik cftwrup olyturmadgini test etmek icin one way
anowa testi uygulanstir.

Tablo 32: Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Diizeyleriile Ogrenim Durumlari
Arasindaki Tek Yonlu Varyans Analiz Tablosu

| df Sig.
Kareler . Karelerin - . [(Anlamh
Boyutlar Toplami (serbestlik Ortalamasi F degeri ( ik
derecesi) diizeyi)
Gruplar 3,822 2 1,911 3,643 028
Meslek ve |Arasinda
Niteli g Gruplaricinde 114,889 219 525
Toplam 118,711 221
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5 Gruplar 4,533 2 2,266 5,720 004
Meslegin Arasinda
Calisma G P
ruplarIcinde
Sartlar plaric 87,162 220 ,396
Toplam 91,695 222
) Gruplar 3,119 2 1,560 3,975 ,020
Mesleki ve |Arasinda
Sosyal P
i GruplarIcinde
ili skiler plari¢ 85,936 219 ,392
Toplam 89,055 221
Ekonomik 2rUp|acfj 4,211 2 2,106 3,740 025
Sartlar rasin f"l
Gruplarlginde 123,855 220 563
Toplam 128,066 222
o Gruplar 6,679 2 3340, 4,130 017
Ybnetim ve |Arasinda
Denetim .
S GruplarIcinde
Bicimi plaric 177,889 220 ,809
Toplam 184,568 222
Gruplar 6,725 2 3,363 6,002 003
Sosyal Arasmdfal .
Gereksinimler|Gruplaricinde 123,249 220 560
Toplam 129,974 222

Tablo 32'de, spor uzmanlarinin mesleki doyum dieyin mesleki doyum boyutlari
acisindanegitim durumlarina gére farkhlik gosterip gostermeghi arastiriimistir. Batin
boyutlar icin hesaplanan F ghrleri (3,643,028 5,7200,004,3,9750,020,3,7400,025
4,1300,017,6,0020,003 (Sig. < 0.05) oldgundan dolay! gtim durumlarina gore s0z

konusu boyutlar acisindan mesleki doyum dizeykasiadaki_anlamh bir fark vardiBu

sonuclara goére, ana hipotezlerimizden olan H4 leiipspor uzmanlarinin mesleki doyum
dizeylerinde mesleki doyum boyutlari acisind@tenim durumlarina gore fakhlik
yoktur hipotezi red edilngtir.

H4: Spor Uzmanlariniimesleki doyum diizeylerinde mesleki doyum boyutlagrsindan

O0grenim durumlarina gore faklilik yoktur

One way anowa sonuclagiginda ana hipotezlerimizden olan H4 hipotezimizim b

boyut agisindan test sonuclarigag@daki sekilde yorumlamak mamkundur:
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H4,: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinde MesteKitelgi boyutu agisindan

Ogrenim durumlarinagdre anlamli bir farkhlik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Gzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizieyle
“Meslek ve Nite§ii” boyutu acisindan“dgrenim durumlan” desiskenine goére
(Significance0,028<0.05) oldgu icin anlamh bir farklihk vardir Yani Hy hipotezi red

edilir.

H4,: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde Bkok Sartlar boyutu agisindan

o0grenim durumlarinagore anlamli bir farkhlik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Gzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlari duizieyle
“ekonomiksartlar” boyutu acisindandgrenim durumlari ” degiskenine gore (Significance
0,0040.05) oldgu icin anlamli bir farkhlik vardirYani Hy hipotezi red edilir.

H4.: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde ¥dnee denetim bicimi boyutu

acisindanmigrenim durumlarina goére anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde goruldiii tGzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlarl duizieyle
“Yonetim ve denetim bicitnboyutu acisindan 6grenim durumlan ” degiskenine goére
(Significance0,020<0.05) oldgu ic¢in anlaml bir farklihk vardir Yani Hy hipotezi red

edilir.
H44. Spor Uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinde Masl€alisma Sartlari boyutu

acisindanmigrenim durumlarina goére anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Gzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizieyle
“Meslgsin Caliyma Sartlar” boyutu acgisindan 6grenim durumlari” degiskenine goére
(Significance 0,025<0.05) anlamh bir farklilik vardiryani Hy hipotezi red edilir.

H4.. Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde Mesie sosyal ikkiler boyutu

acisindamgrenim durumlarina gére anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Uzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeyle

“Mesleki ve sosyal jkiler” boyutu agisindan dgrenim durumlari” degiskenine goére
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(Significance 0,01%0.05) oldgu icin anlamli bir farklihk vardir Yani Hy hipotezi red

edilir.
H4: Spor Uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde $o&ereksinimler boyutu

acisindamgrenim durumlarina goére anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Uzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlarl duizieyle
“Sosyal Gereksinimlér boyutu acisindan dgrenim durumlari” degiskenine goére
(Significance 0,003<0.05) oldgu icin anlamli bir farklihk vardir Yani Hy hipotezi red

edilir.

Spor Uzmanlarinimg doyumu boyutlarinin timu agisindagrénim durumlarina gore cikan
farklihgin kayn&inin ne oldgunun da argiriimasi gerekmektedir. Daha 6nce de ifade

farklihgin kayn&ini tespit etmek icin Scheffe testi uygulanmaktadir

Her bir boyut agisindan mesleki doyum duzeyleriggieenim durumlarina gore fark olup
olmadgina iligkin yapilan tek yonllu varyans analizinde fark g@iduespit edilmg ve her bir
boyutta farkin kaynzini tespit etmek icin yapilan Scheffe testi sonuggagida tablolarda
gosterilmitir.

Tablo 33: Spor Uzmanlarinin Gerenim Durumlarina Gore, Mesleki Doyum Puani

Ortalamalarinin “Meslek ve Niteligi” Boyutunda Hangi Gruplar Arasinda Farklilik
Gosterdigini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu

- OGRENIM Grup

X GRUP DURUMU 1 [ 2] 3
2,7800 Grup 1 Lise *
3,0990 Grup 2 B.E.S.Y.O. *
3,0435 Grup 3 Diger

Tablo 33'deki Scheffe testine gére lise mezunu r ggonanlari ile BESYO mezunu spor
uzmanlari arasinda meslek ve nggeboyutu agisindan Mesleki doyum dizeyleri arasinda

fark gorilmektedir.
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Tablo 34: Spor Uzmanlarinin Ggrenim Durumlarina Gore, Mesleki Doyum Puani
Ortalamalarinin “Mesle gin Calisma Sartlar” Boyutunda Hangi Gruplar Arasindaki
Farklil g1 GOsteren Scheffe Testi Tablosu

- OGRENIM Grup

X GRUP DURUMU 1 [ 2] 3
2,8770 Grup 1 Lise *
3,1965 Grup 2 B.E.S.Y.O. *
2,9368 Grup 3 Diger

Tablo 34’deki Scheffe testine gore lise mezunu sponanlari ile BESYO mezunu spor
uzmanlarinin arasinda megle calsmasartlari boyutu acisindan Mesleki doyum diizeyleri

arasinda fark gorulmektedir.

Tablo 35: Spor Uzmanlarinin Ggrenim Durumlarina Gore, Meslkei Doyum Puani
Ortalamalarinin “Y6netim ve Denetim Bigimi” Boyutun da Hangi Gruplar Arasinda
Farklil g1 GOsteren Scheffe Testi Tablosu

- OGRENIM Grup

X GRUP DURUMU 1 [ 2] 3
2,8770 Grup 1 Lise *
3,1965 Grup 2 B.E.S.Y.O. *
2,9368 Grup 3 Diger

Tablo 35'deki Scheffe testine gore lise mezunu qplar ile BESYO mezunu c¢aanlar
arasinda yonetim ve denetim boyutu acisindan Mieslekum dizeyleri arasinda fark

gorilmektedir.

Tablo 36: Spor Uzmanlarinin Ggrenim Durumlarina Gore, Mesleki Doyum Puani
Ortalamalarinin  “Sosyal Gereksinimler” Boyutunda Hangi Gruplar Arasinda
Farklil g1 GOsteren Scheffe Testi Tablosu

_ OGRENIM Grup

X GRUP DURUMU 1 [ 2] 3
2,8770 Grup 1 Lise *
3,1965 Grup 2 B.E.S.Y.O. *
2,9368 Grup 3 Diger
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Tablo 36'deki Scheffe testine gore lise mezunu qplar ile BESYO mezunu c¢aanlar
arasinda sosyal gereksinimler boyutu acisindan édesloyum dizeyleri arasinda fark
gorilmektedir.

Sporcularin Mesleki doyum boyutlarindan meslekisesyal ilskiler ve ekonomiksartlar
boyutlar acisindan genim durumlarina gore fark olup olmgdha iliskin yapilan tek
yonlu varyans analizinde fark olgu tespit edilmj ve farkin kayngini tespit etmek igin
Scheffe testi yapilngtir. Ancak, bu iki boyut agisindan scheffe testkfia kayn&ini ortaya

koymamstir.

Tablo 37: Spor Uzmanlarinin Uzmanhk Alanlarina Gore, Mesleki Doyum
Puanlarinin Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapma Deserleri Tablosu

Uzmanlik alaniniz MN MCS MSI ES YDB SG
Futbol Ortalama (X) 27500  3,1309|  3,4000]  2,1120|  2,6160  3,2050
N 25 25 25 25 25 25
Standart Sapma 7000 g2163|  72400|  58617|  ,8ss67| 78634
Basketbol  |Ortalama ) 3,0435|  3,0009 3,328l  24522| 29130 34130
N 23 23 23 23 23 23
Standart Sapma - g54a0  goa27|  es541|  91297|  95313] 77279
Voleybol  |Ortalama ) 2,6765  2,9198| 34439 21059 25059  3,0662
N 17 17 17 17 17 17

Standart Sapmg 7.7 47984 66330 78459 83701 83282

Hentbol Ortalama X) 3,0000 3,1636 3,5000 2,5200 2,7200 3,5000
N

10 10 10 10 10 10

Standart Sapmz  ¢9-5, 84610 77643|  1,01631 97160 195015

Atletizm  |Ortalama (X) 3,00000 3,313 34343 24667 28444  3,2639
N 9 9 9 9 9 9
Standart Sapma ;7051 g3085|  63275|  87750| 1,20738]  1,01251
Jimnastik  |Ortalama (X) 2,8594|  2,8807|  3,0284| 18375 25000  2,9922
N 16 16 16 16 16 16
Standart Sapma 550051 5sgis|  43246|  32016| 80664 56728
Yiizme Ortalama ) 33333 32761 33805  2,6000] 32519 35231
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N 27 27 27 27 27 27
Standart Sapma  ci74  67012|  64679|  67937| 79536 72394
Fitness Ortalama ) 3,3026  3,1196|  3,2677|  2,5053|  2,5895  3,2632
N 19 19 18 19 19 19
Standart Sapma ;1951 gsage|  70243| 77851 82320] 64401
Diger Ortalama ) 30395 30807  33164| 23610 2,7870|  3,3133
N 76 77 77 77 77 77
Standart Sapma - 215041 gag97|  59515| 74625  92812| 75997
Total Ortalama (X) 3,0214  3,0066 33329 23381 27776 32971
N 222 223 222 223 223 223
Standart Sapma ;559  gaves|  ,63479|  75952| 91180 76516

Tablo 37 uzmanlk alanlarina gére mesleki doyumngaranin aritmetik ortalamalari yer
almaktadir. Tablodan gorulegidizere, meslek ve nitgli boyutu acisindan uzmanlik alani
futbol olanlarin mesleki doyum dizeyi ortalamasgedi uzmanlik alanlarindan daha
disukttr. Meslek ve nitefii acisindan mesleki doyum puani en yiksek olan Igrup
uzmanlik alani fitness ve ylizme olan gruplardirsiden calsmasartlari boyutu agisindan
mesleki doyum diizeyi puani ensdiéd olan grup uzmanlik alani jimnastik olan gruptiu.
boyut acisindan mesleki doyum diizeyi puani en \ikdan grup ise uzmanhk alani
yuzme olanlardir. Mesleki ve sosyakKiler boyutu acisindan mesleki doyum diizeyi puani
en diuk olan grup uzmanlik alani Jimnastik olanlardimé’bu boyut agisindan mesleki
doyum puani en yiksek olan gruplar voleybol, helintpitzme, futbol ve atletizm sporlari
ile ugrasanlardir. Ekonomiksartlar acisindan gerlendirildiginde, futbal, jimnastik ve
voleybol uzmanlik alanlarina sahip olarsildrin mesleki doyum dizeyleri en gik
seviyededir. Bu boyutta mesleki doyum dizeyi ensgkkolan grup ise ylizme, fitness ve
hentbol uzmanlik alanina sahipsilerdir. Yonetim ve denetim bigimi boyutu acgisindan
mesleki doyum puanlari en gik olan gruplar voleybol ve fithess uzmanlik alahgahip
sporculardir. Yonetim ve denetim boyutu acisindasleki doyum puanlari en yiksek
olanlar ise dncelikle yiizme ve daha sonra da baskazmanlik alanina sahip sporculardir.
Son olarak sosyal gereksinimler boyutunda meslelgucth puani en diiik olan sporcular

jimnastik uzmanlk alanina sahipskerdir. Bu boyutta mesleki doyum puani en yuksek
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olanlar ise basketbol ve hentbol uzmanlik alaniahips kiilerdir. Ancak daha onceki
analizlerde oldgu gibi, mesleki doyum puanlarinin yikseklya da dgukligu gruplarin
birbiri ile karsilastirlmasina dayall olarak yapilgtr. Dolayisiyla esasen puanlarinsdid

veya yuksekEi likert tipi 6lgeklendirmede neye kahk geldigi asagida agiklanmtir.

Yine tablo 38’te gorilegg Gizere meslek ve nitgii acisindan bitiin uzmanlik alanlarinda
mesleki doyum duzeyleri orta seviye olarak tespiiingistir. Meslezin ¢alsma sartlari
boyutu acgisindan da buttiin uzmanlik alanlarinin @ekésloyum diizeyleri orta seviye olarak
bulunmytur. Mesleki ve sosyal gkiler boyutu acisindan basketbol, jimnastik, ylizmee
fithness uzmanlik alanlarina sahip sporcularin nkésleyum dizeyleri orta seviyede, buna
karsilik voleybol, hentbol, atletizm ve goérece futbatmanlik alanlarina sahip diierin
mesleki doyum dizeyleri iyi seviyede tespit edgini Ekonomiksartlar boyutu acgisindan,
batiin uzmanlik alanlarindaki sporcularin meslekyudo dizeyi kotl olarak tespit edilgni
ancak bunlar arasinda yizme uzmanlik alanina dagilprin mesleki doyum dizeyi orta
ve kotl arasindaki sinirda bir puan olan 2,40 &laeapit edilmgtir. Yonetim ve denetim
bicimi boyutu acisindan voleybol, jimnastik ve &8s uzmanlik alanlarina sahigildarin
mesleki doyum duzeyleri kotl olarak tespit edgmidiger uzmanhk alanlarindaki
sporcularin mesleki doyum duzeyleri ise orta olar@dpit edilmgtir. Son olarak sosyal
gereksinimler boyutunda futbol, voleybol, jimnastiletizm ve fithess uzmanlik alanlarina
sahip sporcularin mesleki doyum duizeyleri ortayssileé, buna karik, basketbol, hentbol
ve yuzme uzmanlk alanlarina sahigilkirin mesleki doyum diizeyleri ise iyi seviye ollra
tespit edilmgtir.

Uzmanlk alani boyutu acisindan mesleki doyum digzenyn ortalamalarinin farkli olmasi,
aradaki farkin anlamli olup olmamasi agisindan egedendiriimelidir. Tablo 38’'de spor
uzmanlarinin mesleki doyum boyutlari agisindan ekestioyum duzeylerinin uzmanlik
alanina gore anlaml bir farkhlik afturup olgturmadgini test etmek icin one way anowa

testi uygulannstir.
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Tablo 38: Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Duzeyleriile Uzmanlik Alanlari
Arasindaki Iliskiyi Gosteren Tek Yonlii Varyans Analizi Tablosu

ANOVA
Serbestlik
Derecesi Kareler
Kareler Toplam (df) Ortalamasi F Sig.
MN  |Gruplar Arasinda 8,459 8 1,057 2,043 ,043
Gruplaricinde 110,257 213 518
Toplam 118,711 221
MCS  |Gruplar Arasinda 2,247 8 ,281] 0,672 ,716
Gruplariginde 89,448 214 418
Toplam 91,695 222
Msi  |Gruplar Arasinda 2,336 8 292 0,717 676
Gruplaricinde 86,719 213 ,407
Toplam 89,055 221
ES Gruplar Arasinda 9,407 8 1,176 2,121 ,035
Gruplaricinde 118,654 214 554
Toplam 128,066 222
YDB |Gruplar Arasinda 10,389 8 1,299 1,595 128
Gruplaricinde 174,18( 214 ,814
Toplam 184,564 222
SG  |Gruplar Arasinda 4,759 8 ,595 1,017 424
Gruplaricinde 125,216 214 ,585
Toplam 129,974 222

H5: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde meslekum boyutlarin agisindan

uzmanlik alanlarina gorefaklilik yoktur

Tablo 38'da, spor uzmanlarinin mesleki doyum die@tyin mesleki doyum boyutlari
acisindaruzmanlik alanlarina gore farklilik gosterip gostermegii arsstiriimistir. Meslek
niteligi ve ekonomik sartlari boyutlari icin hesaplanan F gaeleri (2,043; 0,043
2,1210,039 (Sig. < 0.05) oldgundan dolay! uzmanlik alanlarina gére s6z konusuithear

acisindan mesleki doyum duzeyleri arasindaki amlainfark vardir Ote yandan mesis

calisma sartlarl, mesleki ve sosyal gkiler, yonetim ve denetim bicimi ve sosyal
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gereksinimler boyutlari icin hesaplanan Fgelderi (0,6720,716,0,7170,676,1,5950,128,
1,0170,424) (Sig. > 0.05) den dolayr uzmanlk alanlarina g8t konusu boyutlar

acisindan mesleki doyum diizeylerinde gruplar adasamlaml bir fark yoktur

One way anowa sonuclagiginda ana hipotezlerimizden olan H5 hipotezimizim b

boyut acisindan test sonuclariga@adaki sekilde yorumlamak mamkindur:

H5,: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde &kegé Nitelgi boyutu acisindan
spor uzmanlarinin, meslek doyumlar dizeylerinbieeslek ve Nitedi” boyutu acgisindan
“uzmanlik alanlar’” degiskenine gore (Significanc®,043<0.05) oldgu i¢in anlamh bir

farklihk vardir. Yani Hy hipotezi red edilir.

H5p: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde &k Sartlar boyutu acisindan

uzmanlik alanlarina gére anlamli bir farkhlik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Uzere spor uzmanlarinin, meslek doyumlarl duizieyle
“ekonomiksartlar” boyutu agisindanuzmanlik alanlari” degiskenine goére (Significance
0,035<0.05) oldgu icin anlamli bir farkhlik vardirYani Hy hipotezi red edilir.

H5:: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde tfiinee denetim bigimi boyutu

acisindaruzmanlik alanlarina gére anlaml bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeylerindérfetim ve denetim bicitnboyutu
acisindan dzmanlik alanlar” degiskenine gore (Significanc®,716>0.05) oldgu igin
anlamli bir farkhlik yoktur Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H5¢. Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde Miesl€aliyma Sartlari boyutu

acisindaruzmanlik alanlarina gére anlaml bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeylerinbeslezin Calisma Sartlar” boyutu
acisindan tizmanlhk alanlarn” degiskenine gore (Significance0,676>0.05) anlamli_bir

farklihk yoktur. Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H5e. Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde Mesie sosyal ikkiler boyutu

acisindaruzmanlik alanlarina gére anlaml bir farklilik yoktur.
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Spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeylerinbesleki ve sosyal jkiler” boyutu
acisindan izmanlhk alanlar” degiskenine gore (Significance0,128>0.05) oldgu igin
anlamli bir farkhlik yoktur Yani Hy hipotezi kabul edilir.

H5: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde $&@sr@ksinimler boyutu agisindan

uzmanlik alanlarina gére anlamli bir farkhlik yoktur.

Spor uzmanlarinin, meslek doyumlari dizeylerindgosyal Gereksinimlér boyutu
acisindan tzmanlhk alanlar” degiskenine gore (Significance0,424>0.05) oldgu icin
anlamli bir farkhlik yoktur Yani Hy hipotezi kabul edilir.

Spor uzmanlarinin meslek doyumu boyutlarindan rkegtenitelisi ile ekonomiksartlar
boyutlar acisindan uzmanlik alanlarina gore fdup @imadgina iliskin yapilan tek yonlu
varyans analizinde fark olgu tespit edilmj ve farkin kayngini tespit etmek icin Scheffe
testi yapilmgtir. Ancak, bu boyut acisindan scheffe testi farkaynaini ortaya

koymamstir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum boyutlari agisindasleki doyum diizeylerindezmet
yilina gore fakhlik olup olmadgina dair 6. hipotezimizi test etmeden Once spor
uzmanlarinin hizmet yillarinin mesleki doyum bogutia gore dalim ve ortalamasini
incelemek gerekir. Tablo 39 bu konuyakin detaylari icermektedir.

Tablo 39: Spor Uzmanlarinin Hizmet Yilina Goére, Meteki Doyum Puanlarinin
Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapma Degerleri Tablosu

Hizmet Yiliniz MN MCS MSi ES YDB SG
lyldanaz |Ortalama 3,4737 3,4067 3,5606 2,8000 3,2842 3,5724
N 19 19 18 19 19 19
Standart Sapma , 75872 , 75233 , 73475 ,70238 ,92452 , 75268
1-3 Ortalama 3,1458 3,2117 3,5118 2,4384 2,9315 3,5257
N 72 73 73 73 73 73
Standart Sapma ,76194 ,59633 ,56336 ,81285 ,93880 ,74680
4-6 Ortalama 2,8611 2,9091 3,1942 2,1975 2,5630 3,1219
N 81 81 81 81 81 81
Standart Sapma ,68351 ,68770 ,71852 ,78390 ,90062 ,80840
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7-9 Ortalama 2,8571 3,0961 3,2260 2,2743 2,6686 3,1036
N 35 35 35 35 35 35
Standart Sapma , 72580 ,49201 ,50006 ,56169 ,83869 ,63845
10 ve Gzeri |Ortalama 3,1000 3,1576 3,1879 2,1733 2,8000 3,2333
N 15 15 15 15 15 15
Standart Sapma ,51582 ,54379 ,34611 ,58489 ,66332 ,55875
Toplam Ortalama 3,0214 3,0966 3,3329 2,3381 2,7776 3,2971
N 222 223 222 223 223 223
Standart Sapma , 73291 ,64268 ,63479 , 75952 ,91180 , 76516

Tablo 39, hizmet yillarina gére mesleki doyum paanin aritmetik ortalamalarini
gostermektedir. Tablodan goérilgcdizere, meslek ve nit@i boyutu acgisindan hizmet
yillari 4-6 ve 7-9 arasinda olanlarin mesleki doydiaizeyleri en diiik diizeydedir. Buna
kargin en yuksek mesleki doyum duzeylerine sahildd meslge hentiz bgamis olan
spor uzmanlaridir. 1 yildan daha az hizmet yilnlalan mesleki doyum duzeyleri meslek
ve niteligi boyutu agisindan en yuksek seviyededir. M@slealsmasartlari agisindan da
hizmet yili 1 yildan daha az olanlarin mesleki doydiizeyleri en yiksek seviyede, hizmet
yili 4-6 arasinda olanlarin ise mesleki doyum digeen diguk seviyededir. Yine ger
boyutlar acisindan hizmet yili en ¢k olan spor uzmanlarinin mesleki doyum
dizeylerinin en yiksek grup olgu gérulmektedir. Meskgn calsmasartlari ile ekonomik
sartlar boyutlar agisindan mesleki doyum dizeweridigik olan grup hizmet yili 10 yil
ve Uzerinde olan spor uzmanlaridir. Yonetim ve dendicimi ile sosyal gereksinimler
boyutlari bakimindan hizmet yili 4-6 ve 7-9 araairmlan spor uzmanlarinin mesleki
doyum dizeyleri en diik seviyededir. Bununla birlikte, mesleki doyum plaaunin
yuksekKligi ya da diguklug gruplarin birbiri ile kagilastiriimasina dayali olarak yapilgtir.
Dolayisiyla esasen puanlarin sl veya yuksekfi likert tipi olceklendirmede neye

karsilik geldigi asagida aciklanmstir.

Yine tablo 39'da goruldgii Uzere meslek ve nitgliagisindan hizmet yili 1 yildan daha az
olan sporcularin mesleki doyum duzeyleri iyi sedge dger gruplarin mesleki doyum

dizeyleri orta seviye olarak tespit edigtm Meslezin ¢alsmasartlari boyutu agisindan da
batin gruplarin mesleki doyum dizeyleri orta sevolarak bulunmgtur. Mesleki ve

114



sosyal ilgkiler boyutu acisindan hizmet yili 1 yildansdl olanlar ile 1-3 yil arasinda
hizmet yilina sahip spor uzmanlarinin mesleki doydiimeyleri iyi seviyede, buna kark
daha yuksek hizmet yilina sahip sporcularin meslekum dizeyleri orta seviyede tespit
edilmistir. Ekonomik sartlar boyutu acisindan, hizmet siresi 1 yildamgtltolan
sporcularin mesleki doyum dtizeyi orta seviyedeitesflmis hizmet stiresi daha fazla olan
diger gruplarin ise ekonomikartlar konusunda mesleki doyum dizeyleri koti seaey
tespit edilmgtir. Yonetim ve denetim bicimi boyutu acisindanrhét yili 4-6 yil arasinda
olan spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeyleri kdatiger gruplarin mesleki doyum
duzeyleri ise orta seviyede tespit editmi Sosyal gereksinimler boyutunda ise hizmet
suresi 1 yildan daha az olanlar ile 1-3 yil arasinthnlarin mesleki doyum duizeyleri iyi
seviyede, hizmet siresi daha fazla olanlarin isslekedoyum dizeyleri bu boyutta orta

seviye olarak tespit edilmtir.

Hizmet yili acisindan mesleki doyum duzeylerinitatamalarinin farkli olmasi, aradaki
farkin anlamli olup olmamasi acisindan dagetkendiriimelidir. Tablo 40'ta spor

uzmanlarinin mesleki doyum boyutlari agisindan ekesloyum duizeylerinin hizmet yilina
gore anlamh bir farkhlik olgturup olyturmadgini test etmek icin one way anowa testi

uygulanmgtir.

Tablo 40: Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Dizeyleriile Hizmet Yili Arasindaki
Tliskiyi Gosteren Tek Yonlii Varyans Analizi Tablosu

Df Sig.
(serbestlik Kareler (anlamlilik
Kareler toplami | derecesi) ortalamasi F degeri diizeyi)

MN Gruplar 8,120 4 2,030 3,983 ,004

Arasinda

Gruplariginde 110,591 217 510

Toplam 118,711 221
mcs |Gruplar 5,698 4 1,424 3,611 ,007

Arasinda

Gruplaricinde 85,997 218 394

Toplam 91,695 222
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MS Gruplar 5,545 4 1,386 3,602 ,007
Arasinda
Gruplariginde 83,510 217 ,385
Toplam 89,055 221

ES Gruplar 6,938 4 1,734 3,122 ,016
Arasinda
Gruplarlginde 121,128 218 556
Toplam 128,066 222

voe |Gruplar 10,761 4 2,690 3,374 ,011
Arasinda
Gruplarlginde 173,807 218 797
Toplam 184,568 222

SG Gruplar 9,112 4 2,278 4,109 ,003
Arasinda
GruplarIginde 120,863 218 554
Toplam 129,974 222

He: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde mesielyum boyutlari agisindan

hizmet yillarina goére faklilik yoktur

Tablo 40’da, spor uzmanlarinin mesleki doyum die@yin mesleki doyum boyutlari
acisindanhizmet yillarina gore farklihk goésterip gostermegii arsstiriimistir. Mesleki
doyumun bdtin boyutlar icin hesaplanan Fgetteri (3,9830,004 3,6110,007,
3,6020,007 3,1220,016 3,3740,011 4,1090,003 (Sig. <0.05) den dolayl hizmet
yillarina gére biutiin boyutlar agisindan meslekiwydizeylerinde anlamh bir fark vardir

Yani bittin boyutlar agisindany Hipotezi red edilir.

One way anowa sonuclagiginda ana hipotezlerimizden olan H6 hipotezimizim b

boyut agisindan test sonuclarigagadaki sekilde yorumlamak mamkundur:

H6,: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde &kegé Nitelki boyutu acisindan

hizmet yillarina gére anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde gorildiii Uzere Spor uzmanlarinin, mesleki doyum dizeyderiivieslek

ety

ve Nitelgi” boyutu acisindarthizmet yillan” degiskenine gore (Significanc@,004<0.05)

oldugu icin anlamli bir farkhlik vardirYani H, hipotezi red edilir.
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H6,: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde &kokSartlar boyutu acisindan

hizmet yillarina gére anlamli bir farklilik yoktur.

Ancak analizde goruldiii Gzere Spor uzmanlarinin, mesleki doyum dizeyerin
“ekonomiksartlar” boyutu agisindan Hizmet yillari” degiskenine gore (Significance
0,00%0.05) oldgu icin anlaml bir farkhlik vardirYani Hy hipotezi red edilir.

H6:: Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde tfnee denetim bicimi boyutu

acisindarhizmet yillarina gére anlaml bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum duizeylerindérietim ve denetim bigitnboyutu
acisindan Hizmet yillan” degiskenine gore (Significanc@,00%&0.05) oldgu icin anlamli
bir farkhlik vardir. Yani H, hipotezi red edilir.

H64. Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinde Miesl€aliyma Sartlari boyutu

acisindarhizmet yillarina gére anlamli bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum dizeylerinddeslgin Calisma Sartlari” boyutu

acisindan Hizmet yillar” degiskenine gore (Significanc®,016<0.05) anlamli bir farklilik

vardir. Yani Hy hipotezi red edilir.

H6e: Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeylerinde Miestke sosyal ikikiler boyutu

acisindarhizmet yillarina gére anlaml bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum dizeylerinddesleki ve sosyal gkiler” boyutu
acisindan Hizmet yillar” degiskenine gore (Significanc®,011%0.05) oldgu icin anlamli
bir farkhlik vardir. Yani H, hipotezi red edilir.

H6: Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinde $&@sr@ksinimler boyutu agisindan

hizmet yillarina gére anlaml bir farklilik yoktur.

Spor uzmanlarinin, mesleki doyum duzeylerin8@syal Gereksinimléiboyutu agisindan
“hizmet yillar1” degiskenine gore (Significance0,003<0.05) oldgu icin anlaml bir
farklihk vardir. Yani Hy hipotezi red edilir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyumunakin tim boyutlar agisindan hizmet yilina gore fark

olup olmadgina iliskin yapilan tek yonli varyans analizinde fark giduespit edilmy ve
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farkin kayngini tespit etmek icin Scheffe testi yapigtm. Asagida yer alan tablolarda
scheffe testinin sonuclari yer almaktadir.

Tablo 41: Spor Uzmanlarinin Hizmet Yilina Gore, Me&ki Doyum Puani
Ortalamalarinin “Meslek ve niteligi, Meslegin Calisma Sartlari, Mesleki ve Sosyal
iliskiler, Ekonomik Sartlar, Yonetim ve Denetim Bicimi” Boyutlarinda Hangi
Gruplar Arasinda Farklilik Gosterdi gini Belirleyen Scheffe Testi Tablosu

X GRUP HIZMET YILI GRUP
X 1 | 23|45
3,4737 Grup 1 1 yildan az *
3,1458 Grup 2 1-3 yil arasi
2,8611 Grup 3 4-6 yil arasi *
2,8571 Grup 4 7-9 yil arasi|
3,1000 Grup 5 10 ve Uzeri

Tablo 41'de spor uzmanlarinin hizmet yilina goresiel@ doyum puani ortalamalarinin
meslek ve nitefli, meslgin calsma sartlari, mesleki ve sosyal gkiler, ekonomiksartlar
ve ybnetim ve denetim bicimi boyutlarinda ortaykaai farkin kayngina iliskin veriler yer
almaktadir. Yapilan testlere gore, Meslek ve riteMeslezin CalsmaSartlari, Mesleki ve
Sosyaliliskiler, Ekonomik Sartlar, Yonetim ve Denetim Bigim boyutlarinda 1dah az
suredir cakanlar ile 4-6 yil arasi hizmet siresi olan gruglesinda fark bulunngtur.

Tablo 42:Spor Uzmanlarinin  Hizmet Yilina Gore, Mestki Doyum Puani

Ortalamalarinin “Sosyal Gereksinimler ” Boyutunda Gruplar Arasindaki Farklili g
Gosteren Scheffe Testi Tablosu

X GRUP HIZMET YiILI b
X 1 | 2]3|4]5
3,4067 Grup 1 1 yildan az
3,2117 Grup 2 1-3 yil arasi *
2,9091 Grup 3 4-6 yil arasi *
3,0961 Grup 4 7-9 yil arasi
3,1576 Grup 5 10 ve Uzeri

Tablo 42'de spor uzmanlarinin hizmet yilina goéresield doyum puani ortalamalarinin
sosyal gereksinimler boyutunda ortaya ¢ikan fakaynaina iliskin veriler yer almaktadir.
Yapilan Scheffe testine gore sosyal gereksinimieyutunda 1-3 yil arasi hizmet yil

olanlar ile 4-6 yil arasi hizmet yili olanlar araga fark bulunmgtur.
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SONUG VE ONERILER

Bircok Buyuksehir Belediyesi halka, spor ve pmaman dgerlendirme anlaminda dnemli
hizmetler sunmaktadir. Belediye tesislerinde coatgl genclere, kadinlara ve hegtgki
vatandalara c¢aitli beceriler kazandirilmakta ayrica fiziksel veosgal etkinlikler
yapilmaktadir. Ankara Buyigkhir Belediyesi de bu uygulamalarin yapgldbUyuksehir

belediyelerinden birisidir.

Belediyeler bu hizmetleri sunarken konunun uzmantéiam destek almak durumundadir.
Ankara Buyukehir Belediyesinde her yagrubuna, birebir hizmet vermeleri bakimindan en
enerjik ve stratejiksi géren grup Spor Uzmanlaridir. Spor hizmetlerinitelik ve nicelik
olarak arttirllmasi ve devamiinin s&lanmasi icin kaliteli ggtici ve performanslari
acisindan Buyudehir Belediyelerinde gorevli spor uzmanlarinin  reksl doyum

dizeylerinin belirlenmesi 6nemstenaktadir

Bu argtirmanin amaci Ankara Buygghir Belediyesinde gorevli Spor Uzmanlarinin
(Egitmen-Cgretici) Mesleki Doyum Diizeylerini belirlemek ve degrafik bilgilerine gore

mesleki doyum diizeylerini kalastirmaktir.

Arastirmanin  amacina uygurju nedeniyle, betimleme (Survey)- tarama yodntemi
uygulanmgtir. Arastirmanin evrenini Ankara Buyig&hir Belediyesi hanimlar lokali,
Genglik merkezi ve Cocuk kullplerinde toplam 39 keede goérev yapmakta olan 238
Spor Uzmaninin tamami glurmustur. Bu aratirmada evrenin tamamina silaigindan

orneklem kullaniimangtir

Arastirmanin konusu ile ilgililiterattr-agiv taramasi yapilmi olup, ulasilabilen
bilimsel argtirma ve makaleler de incelendikten sonra @&mananin teorik
cercevesi olgturulmustur. Arastirmaya konu olan Spor Uzmanlarinin, mesleki
doyum duzeylerini etkileyen faktorler, literatirdanasi ve “Spor Uzmanlarinin Mesleki
Doyum Olgei” ile tespit edilmistir ve yapilan csgtli analizlerle (ortalama, standart sapma,
frekans ve ylzde g@dimi ile T-testi ve One Way ANOVA testlerinden galaniimg olup

Anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alingtir) bulgular yorumlanngtir.
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Spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeyini tespiteitnamaciyla kullanilan 6lcek 44
desiskeni icermektedir. S6z konusu 44gtgken Uzerinde oncelikle faktor analizi yapilarak
bu deiskenlerin hangi boyutlar ofturdusu tespit edilmgtir. Boyutlarin; Meslek ve
Niteligi, Meslezin CalsmaSartlari, Mesleki ve Sosyadliskiler, EkonomikSartlar, Yonetim

ve Denetim Bicimi , Sosyal Gereksinimler boyutlaldugu (Tablo: 3 de) gorulmyidr.

Arastirmaya katilan spor uzmanlarinin gorev yerleridgskin verdikleri cevaplar
incelendginde, ¢@unlukla hanimlar lokalinde %43,9 ve genclik merkeride %34,1
gorev aldiklari tespit edilrgiir (Tablo:6).

Arastirmaya katilan Spor Uzmanlarinin cinsiyetleringit elmasi konusunda 6zel bir caba
olmamasina kar tesadufen oranlarinin yakin olmasi (bayan; 113(%d- erkek:111,%
49,8) analizlerde cinsiyet faktorinig doyumu boyutlari agisindan farklilik analizlerinin
daha sglikli yapiimasi sglanmstir (Tablo:8).

Spor uzmanlarinin goérev yerlerine goéregidianinda daha c¢ok bayanlarin (% 87,8 )
hanimlar lokalinde, erkeklerin ise (% 82,9 )gekgierkezi ve (73,5)cocuk kulibinde
gorev yaptg gorulmektedir(Tablo:8).

Ankara Buytkehir Belediyesi blinyesinde Spor uzmargitteen ve @retici) olarak buyuk
oranda (149 ki -% 66,8 ) BESYO mezunlarinin istihdam ed@idyorilmektedir(Tablo:10).

Spor uzmanlarinin genim Durumlarina Goére gorev yerlerine bakildda BESYO
mezunlarinin ¢gunlukla (69+52=121) Hanimlar Lokali ve Genglik kbilinde goérev
yaptiklari gorilmektedir(Tablo:10). Aldiklarl éss gitimleri ilkdgretim, Orta @retim
ve yetikinlere yonelik oldgundan calma yerleri olarak da genclik merkezleri ve
hanimlar lokali olmasi dgu bir yerlgimdir. Ancak lisansta okul oncesi ve Kkiguk
cocuklara yonelik secmeli “Cocuk ve Spor, CoculldaOyun Eitimi " gibi dersler de
almaktadirlar. Yine de 4 vyillik lisangigmlerinde okul éncesi ve ilkgretimin 1.
Kademesine (Okul Oncesi ve ilkokul) de bedegitimi Ogretmenlgi  yapabilecek
dizeyinde bir gitimin verilmemesinin eksiklik oldgu ve § bulma yelpazesi agisindan da

gerekli ve ihtiya¢ oldgu soylenebilir
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Arastirmaya katillan Spor Uzmanlarinin 18-38s yaralginda olduklarn tespit edilrgi
olmakta birlikte, % 83 lUk orani 23-32 gfarinda olanlar olgturmustur (Tablo:11).

Spor Uzmanlarinin hanimlar lokalinde ve cocuk kiilide gbérev yapanlarin
cogunlugunun ya aralgl 23-27 iken geclik kulibinde ¢ghinlarin ya aralgl 23-32 oldgu
gorulmdgtir. Bu da henliz mezun olgigpor uzmanlarini ¢cocuk kultibiine bir stredir bu
alanda cadanlarin ve ya daha buyik olanlarin de genglik kuliib ve hanind&alinde
gorev yaptiklar gorilmektedir. Bu sonucuske bir agidan dgerlendirilecek olursa o da
genc BESYO mezunlarinin belediyelerde istihdam degiili gostermektedir. Kamu
Personel Se¢cme Sinavi (KPSS ) sonucu Midiitieh Bakanlgl (MEB) ve Genclik Spor
Genel Mudurlgu(GSGM) birimlerine yerlgemeyenlerin alternatif istihdam yerlerinin

BlyUk Sehir Belediyeleri oldgu goérilmektedir(Tablo:12).

Spor Uzmanlarinin uzmanlik alanlarinin ggalukla takim sporlarindan (Futbol:25,
Basketbol:23) oldgu ferdi braglardan da yuzme (27) ve fitness (19) daha faldagu
gorulmdstdr .Uzmanlarin gorev yerleri; cocuk kulibl, Gekdlerkezi ve Hanimlar Lokali
oldugu g6z 6nune alinginda tablodaki bragearin hizmet alanina uygun talep edilen
brarslar oldusu soylenebilir (Tablo:13).

Spor Uzmanlarinin gorev yerlerine gore Btanna bakildginda hanimlar lokalinde
cogunlukla cimnastik, fithess ve yuzme. Genglileridezlerinde: basketbol, futbol ve
yuzme. Cocuk KulUplerinde: Yizme, futbol ve baskétbldugu goralmigtir. Hanimlar
lokalinde d@al olarak spor yapmaya gelen hanimlarin fiziki giinih kaygisindan dolayi
fitness ve cimnastk uzmanlarinin olmasi, genclikrkazi ve cocuk kullplerinde de
toplumda yaygin olan futbol ve basketbol , bu figbgn da denizi olmayan Ankara’da bu
eksikligi havuz imkanlariyla ve yizme uzmanlarinin goéregieimesiyle giderildgi
gorulmektedir (Tablo:14).

Spor Uzmanlarindan 189skiin 1 - 9 yil arasinda, 19 ¢min 1 yildan az olurken 15
kisinin de 10 yilin tzerinde hizmet yillari olgw goralmigtar. Yigiimanin 1 ile 9 yil da
oldugu gorulmektedir. Bunun da son yillardakiten istihdam politikasindaki sikintilarin

yansimasi oldgu bilinmektedir(Tablo:16).
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Bayan Spor Uzmanlarinin daha ¢ok Hanimlar Lokalibdieindigu ve hizmet yili dgihm
tablosunda ggunlugun 1-6 yil hizmet yili oldgu gorilmigtir(Tablo:18).Geng ve dinamik
bayan spor uzmanlarinin, hemcinslerine spor yaptari iki grup icin de rahatlk ve tercih

sebebi oldgu distnulebilir.

Spor Uzmanlarindan hizmet icgiém kurslarina buyidk bir bolimu(148'nin 1 ile 5
secenekleriyle katildiklari, ger bir grubun ise hi¢ katilmadiklari (75s#ibelirlenmistir.
Spor Uzmanlarinin  @unlugunun hizmet ici gtim kurslarina katilarak bilgilerini
yenilemeleri, meslekitariyla kaynaip bilgi alis- verisi yapmalari, braglari acisindan
gundemi takip etmeleri, mesleki acidan, kendilegelistirmeleri ve iyi hizmet sunmalari

anlaminda da gerekli ve dnemlidir(Tablo:17).

Spor Uzmanlarinin Genglik merkezinde ve hanimld@liode calganlarin hizmet igi
egitime daha o6nem verdikleri ve bu kurslara katildrkl goralmigtir. Burada gorevli
uzmanlarin ¢gunun BESYO mezunu olduklar da Tablo: 15'te verstini Aldiklari egitim
geresi kendilerini gelitirmelerinin ve bilgilerini giincellemelerinin bilige kurslara
katildiklar1 s6ylenebilir (Tablo 18).

Spor uzmanlarinin mesleki doyum duzeyi @lode yer alan deskenlere (sorulara)
katilma diizeylerinin ortalamalari ve standart sdpmdir bitin halinde tablo 23'de yer

almaktadir.

Spor Uzmanlarinin 44 faktérden ¢éun Mesleki Doyum Olgé ile elde edilen veriler analiz
edilerek tum dgiskenlere katilim duzeylerinin ortalamasi 3,061 @lduespit edilmtir.
Olcesin boyutlari dikkate alinmadan hesaplanan bgeddikert tipi 6lceklendirmenin (5'li
Olceklendirme) puanlandiriimasi agisindangettendirildiginde ankete katilan spor

uzmanlarinin mesleki doyumlarinin “orta” dizeyd#gugu anlamina gelmektedir.

Anketi cevaplayanlarin Mesleki doyumu boyutlaritamamina ikin ifadelere verdikleri
yanitlardan, spor uzmanlarinin megteniteligine, calsmasartlarina, meskn ekonomik
sartlarina, meskn sosyallgtirme imkanlarina, c¢atiklari kurumda yonetim anlayna ve
sosyal gereksinimlere gkin ifadelere orta dizeyde katildiklari gdzlemlektedir.

Boyutlar diizeyinde dgrlendirmenin ortalamasina bakgohda spor uzmanlarinin mesleki
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doyum dizey ortalamasinin 2,975 ddu gorulmektedir. Bu sonucg likert tipi
derecelendirmenin(5’li derecelendirme) puanlanchagi acgisindan bakiginda yine *
orta” duzeyde bir katihmi ifade etmektedir(Tabkby2

Her iki sonuca gore de Mesleki doyum diizeyinintdbdizeyde c¢ikngiolmasilyi ve Cok
iyi dizeyde olmalarn icin tedbirlerin alinmasi ddilegini de ortaya koymaktadir. Bu
sonuc; Kocak (2006)'In ve Gilay(2006)'in yapnuolduklari aratirma sonuglariyla da

Ortismektedir.

Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Ofgaden elde edilen verilerin boyutlara gore yapilan
analizleri sonucunda, Mesleki Doyum duzeylerininygéiksek oldgu; Mesleki ve sosyal
iliskiler boyutu ile Sosyal Gereksinimler boyutlari gi#s edilmisti. Bu sonug,

Balc1(2004)'nin argtirma sonucuyla Ortimektedir.

Mesleki Doyum duizeylerinin en giilk boyutlarinin da Ekonomigartlar ile Y6netim ve
denetim, oldgu belirlenmgtir. Balci(2004)'nin, Gulay(2006)'1n, Tahta(1995)n
Yaman(1996)’in, Suyling(1998)’ln, Gunbayi(1999),n1 Kolda(2000)'in,
Demir(2002)in, Ozturk(2002)'iin de atamalari sonucunda en glik is doyumunun
Ucret(6dentiler)oldgu belirlenmg olup bu argtirma sonucuyla da Ogtiigt goralmigtar.
Ancak, Leavitth (1996) bir kamu kuryglunda, beklenmeyen bir gki olan ytksek Ucret-
distk is doyumu Uzerine odaklangwe sonucta, konuyu yiksek tcretirgiakiis doyumu
sorununu azaltmagini belirterek 6zetlengtir. Yapilan bu argtirma da oldgu gibi sadece
Ucretin/6dentilerin artmasi tek ppa doyun yikselmesine yeterli olamaya bifgce
gosrmektedir. Arikan (1979), Azot Sanayi TSAle yapnmy oldugu "Kararlara Katilma ve
Katilma-Doyum iliskisi" adli aratirmasinda algilanan katiima ile arzulanan katilma
arasinda fark azaldikca, ganin sinde sglamis oldugu doyumun yikseldi goraimisttr.

Bu sonuglalarin agirma sonuclariyla paralellik gostegdgorilmektedir.

Boylece Ucretin/odentilerin arttiriimasi,YOnetinarirlarina katilma, yénetim ve denetim
sartlarinin iyilstiriimesi, en 6nemlisi de Sporla ilgili kararlarme Sporun YoOnetim
Kademelerindeki  yetkililerin ~ Spor ggimi alanlar tarafindan yudrttilmesi sonucu;

123



problemlerin daha ghkli ¢cozimlenebilecg dolayisiyla Spor Uzmanlarinin  Mesleki

Doyum duizeylerinin yiikselegeve performanslarinin da art@&adistintlmektedir.

spor uzmanlarinin mesleki doyum boyutlarinda cetgiygére mesleki doyum dizeylerinde
anlamli bir farkhlga rastlanmangtir. Arastirma sonucunun Yel@@2007 ve Loscocco
(1990)'un aratirma sonuglariyla benzerlik gostegdigorilmistir ;Yelboza(2007)'nin
argtirmasinda cinsiyetin genel doyum dizeyine etkisibulunmadii Cinsiyetin §
doyumunda etkili olmamasi, Loscocco(1990)'un berkamgullar altinda glerine kagi her

iki cinsiyetin de ayni tepkileri vergine dair sonucu bu atarma sonucuyla értimektedir.

Bu argtirmada da kadin ve erkek personelin benzeullarda calgtiklari, dolayisiyla
anlamli bir farkhlga rastlanmamngiolup bunun da normal olgu séylenebilir. Buna kam,
Demir(2002)’in argtirmasi da timsi doyumu boyutlarinda erkeklerin bayanlara oranla
daha fazlais doyumuna sahip olduklari saptagtm bu sonucun asirma sonucuyla

paralellik gostermedi gorulmustir.

Spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerine gorsleke doyum boyutlarinda ykara
gore anlamli bir faklihk gortlmestir ancak yinede puanlara gore; meslek doyum dizeyi
en yuksek grup; 18-22 yagrubu olarak tespit edilgtir ve en dgik mesleki doyum
dizeyine sahip ywagrubunun da 33-38 yagrubu oldgu gorulmitir. Guray(2006)'In
argtirma sonucunda; @o boyutta ya yiukseldikgce § doyum diizeyinin dgitiguini, tespit
edilmis olup bu argtirma sonucuyla paralellik gostegdgorilmektedir.

En genc¢ gurup olan 18-22 sygrubunun genel olarak ghr butiin gruplardan Mesleki
Doyum Dizeylerini yiksek ¢cikmasinin sebebi ; hegézglamis olmalari ve ginimuizde
okuldan mezun olup acikta kalan, atanamayasijzlikle micadele eden bir c¢ok
akranlarinin oldgunun farkinda olmalarindan ve gaiklar isin ve sartlarinin ne olursa

olsun gsizlikten iyi oldygunun dgerlendirilmesi sonucu oldw distnulebilir.

spor uzmanlarinin mesleki doyum diizeylerinin mestielyum boyutlar agisindargiém
durumlarina gore farklihk gosterip gostermgdarsstiriimistir. boyutlar agisindan mesleki
doyum duzeyleri arasinda anlamh bir farklihk ofdubelirlenmgtir. Bu sonuclara gore,

BESYO mezunlarinin Lise ve @ir yuksek okul mezunlarina gbére boyutlar acisindan
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Ekonomik, Yonetim ve denetim boyutlari hari¢)datiksek § doyumuna sahip olduklari
gorulmdgtir. BESYO mezunlarinin yaptiklag ile egitimlerinin paralel olmasindan dolayi
yaptiklart i benimsemy olduklarini, ancak liderlik vasiflari baskin ofdundan da
kendilerini yodnetenlerin Spor kokenli olm&hdan kaynakhh c¢aima yaadiklari
distnulebilir. Ekonomik ve ddentiler agisindan da ydpti isin kasiligini alamadiklarini

yorumlayabildikleri ve bu yiizden de bu iki boyut@édaminsizlik ygadiklari digtndlebilir.

spor uzmanlarinin mesleki doyum dizeylerinin megiielyum boyutlari agisindan hizmet
yillarina gore farklilik gosterip gostermegdiarastiriimistir. Yapilan testlere goére.( Tablo
42)'de gorulecgi Uzere, 1 yildan az suredir ganlar (3,4067 Puan) ile 1-3 yil arasi
calsanlar(3,2117 Puan) en yuksek doyumda, olmalarimgirkahizmet yillari 4-6 arasi
calisanlar(2,9091 puan) en glik mesleki doyumda olduklari gorilmektedir.Ancaoten
arkasindan 7-9 yil arasi galnla( 3,0961 puan) ile 10 yil ve uzeri gahlarin(3,1576
puan) tekrar doyum duzeylerinin yiksgidide gorilmektedir.genc y& ise girmg ve is
deneyimi olmadan bigisahibi olmanin, akranlarinig bulamazken elinde bisinin olmasi
ilk yillarda (1 yildan az ve 1-3 yil arasi galnlar) mesleki doyumlarinin yiksek ¢ikmasina
etki ettigi, ancak 4-6 yillarda c¢afanlarin artik § ortamini ve § yukini @&renip bgka is
yerleri ve § kosullariyla kiyaslayabildikleri ve eftirel olduklari, evlenip ev kurma,
beklentilerin arttg sikintill yg dodnemlerinin  oldgundan mesleki doyumlarinin gik
cikmasina etki efgi,Oysa bu arglirmada da goruldiii gibi hizmet yillari 7 ve tGzeri olan
calisanlarin,iste kidemleri ilerledikce mesleklerine weyierlerine kagi uyum sglamakta
ve tOleranslari da artmaktadir. Boylece meslekiudagrinin kidem ve yda paralel olarak
yukseldgi soylenebilir. Yelb@a(2007) argtirmasinda § deneyimi (kidem) stresinin
artmasiyla ygin da arttgl distndlurse, bu iki d@skenin birbirini etkiledgi ve birbirine
bagimli degiskenler oldgunu ileri surtlmgtir. Bu da yapilan bu agmrmayi destekler
niteliktedir.

Spor Uzmanlarinids/ mesleki Doyum Diizeylerinin belirlenmesine yénetiéismalarin
daha once Ardirmacilar tarafindan Gengclik ve Spor Genel Mudgiilide, Milli Egitime
bagll okullarda, Formator Bedengiimi Ogretmenlerinde ve bu caima ile de Biylgehir
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belediyesinde gorevli spor uzmanlarina yapilarak sgmanlarina ve spor alaninda hizmet

veren kurulglara katki sglayaca disunulmektedir.

Ayrica bu cajmanin Ozel sektorlerde (Spor Kulliplerinde, Spor Réelerinde, Spor
Salonlarinda) gorevli spor uzmanlarina da yapimdiginilebilir. Bdylece Spor
Uzmanlarinin Gorev yaptiklari batin alanlarda Mestioyum dizeyleri de tespit edilerek,
karsilastiklar sorunlari, beklentileri belirlenerek burdaytnelik ¢6zin yollari ve 6neriler
getirilerek Meslek caganlarina ve Sporla ilgili 6zel ve devlet Kurumuriluslara, ¢c6zim

makamindaki spor yoneticilerine katkigtnacg! distnulebilir.

Yetkililerin bu sonug¢ ve Onerileri dikkate alarakergkli tedbir ve imkanlarin
olusturulmasiyla, Spor uzmanlarinin galklari yerlerde Mesleki doyum dizeylerini

yikseltmesi umulmaktadir.
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EKLER
EK: 1 : Anket- Spor Uzmani Mesleki Doyum Olcgi

Degerli meslektalarim,

Asagidaki bilgileri ictenlikle ve dgru olarak doldurmaniz agirma sonucunu dgudan
etkileyecektir. Bu bilgiler tamamen Yuksek Lisanseziminde Kkullanilacaktir.
Gosterecginiz dikkat, ilgi ve sabrinizgimdiden tgekkur ederim.

Saygilarimla

IigY AMAN
Sakaryalersitesi
SosyaliBier Enstittisi
Yilksekdana Ggrencisi

BOLUM 1. KISISEL BILGILER

Bu bolimdeki sorular ¢coktan se¢meli olarak sunghonu Size uygun gelen secgire yanindaki
ayracin iche ( x ) koyarak belirleyiniz.
1. Cinsiyetiniz a) () Erkek b ( )Bayan

2. Ogrenim Durumunuz:
a) () Lise Mezunu b) ( )gdim Fakultesi
¢) ( ) Beden Eitimi ve Spor Yuksekokulu
d) ( ) Yuksek Lisans) ( ) Dierleri (Agik yaziniz.)............
3. Yasiniz:

a)( )18-22 b)( )23-27c)( )28-32 d)(33-38
e) ( ) 39 ve lzeri
4, UzmanliK AlaNINIZ: .o e e e e e e e e

5. Hizmet Yiliniz:
a)( )lYidaraz b)( )1-3 ¢)( )4®( )79
e)( )10-12 f)( )13-15 g)( ) 16 veiize

6. Gorev Yeriniz:
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a) ( ) Hanimlar lokali b) () Genclik merkea) ( ) Cocuk kultbi) ( ) Digerleri

7. Uzmanlik alaniniz ile ilgili daha 6nce hizmet igitem kursuna katildiniz mi?

a) () Evet b)( )Hayr

8. Cevabiniz evet ise Hizmet icin kurslarina kac deflaldiniz ?

9. Genglik ve Spor Genel Mudugu veya Milli Egitim Bakanlginin duzenlensi

oldugu kurslardan alganiz belge-sertifikaniz var mi? Varsa siralayiniz.

BOLUM Il :SPOR UZMANLARININ MESLEK iDOYUM OLCE Gi

Asagidaki sorunlarin cevaplari, sizlerindoyumlarinizin derecesini yansitacaktir. Bu neslemer
sayeti koyunuz

soruyu dikkatle okuduktan sonra kandaki se¢ceneklerden uygun olanina

No: Hic | Az | Orta| Cok | Pek
Cok

1 Spor Uzmang (6greticilik-egitmenlik) kisili ginizin gelismesine ve
olgunlasmasina ne derecede katkida bulunuyor?

2 Kendinizi geltirmek icin, beden @timi ve Sporile ilgili sureli
bir yayini ne derecede takip edebiliyorsunuz?

3 Aldiginiz beden gtimi ve spor @Erenimi, meslginizde
verimlili gi artirmasi bakimindan ne derecede yeterli buluyoug?

4 Meslesiniz, size ne derecede guiven verici bir gelecgkwar?

5 Kurumunuzdaki spor tesislerini ne derecede yeter
kullanilabilir buluyorsunuz?

6 Katilimcilarin Spor Uzmanlarinagteticilik-egitmenlik) ka!
tutumlarinin ne derecede olumlu ofgunu digiintyorsunuz?

7 Kurumda, Spor Uzmanlari géeticilik-egitmenlik) arasi ilgkiler ne
derecede dostca ve arkacdir?

8 Kurum yonetiminin aldil kararlar, kurumun amaclari ile be
egitimi 6gretmenleri ve personelin ihtiyaclarina ne derecede
cevap verecek?

9 Kurumdaki calyma ve gayretleriniz, ne derecede takdi
destekle kagnlaniyor?

10 | Aldiginiz Ucretin, yapginiz is ve ¢alsmalari ne derecec
karsiladigini digtiniyorsunuz?

11 | Mesleginiz size, ne derecede, yesiyler Grenebilme v
becerilerinizi gektirme imkani sgliyor?

12 | Spor tesislerinde idman yapmak icin, sportif maleesayisini n
derecede yeterli buluyorsunuz?

13 | Sporcu sorunlarina yeterince rehberlik yapamaisizde ne
derecede caresizlik hissi uyandiriyor?

14 | Gelecekte, mesginizde yikselecgnize (mudur, mid.yardube
mud. ve milli gitim mad. v.b.gibi) ne derece inanmaktasiniz?

15 | Spor Uzmankinin (&reticilik-egitmenlik), toplumsal prestij v
statiisinl ne derecede tatmin edici buluyorsunuz?

16 | Kurumunuz, spor bilimleri ve megmizle ilgili teknik bilgilere

ulasabilmeniz agisindan kittiphane, bilgisayar-integitatbilgi
erisim ortamina ne derecede sahiptir?
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17 | Kurumumuzda, yénem, Spor Uzmanlari ve personelin aralarinc
ili skileri ne derecede saygili ve givenli buluyorsunuz?

18 | Mesleginden dolay! aldiiniz, sosyal yardimlari (hastalik, glon,
6lim, vs.) ne derecede yeterli buluyorsunuz?

19 | Kurumunuzda, ne derececok yonli ve etkili bilgi akgi vardir”

20 | Aldiginiz mag, istedginiz yasam standartlarini gamakta ne
derecede yeterlidir?

21 | Yoneticiler denetiminde, ne derecedé,dutarli ve yapic
elestirilerde bulunuyor?

22 | Brarsiniza kurum i¢nde verilen dgeri, ne derecede tatmin ed
buluyorsunuz?

23 | Katilimcilarinizir-sporculariniz ile olan gkilerinizi, ne dereced
sevgi ve sayglya dayall olgunu diguniyorsunuz?

24 | Mevcut spor kitaplari, gaas spor gitimini gerceklgtirmece ne
derecede yeterli buluyorsunuz?

25 | Katilimcilara (kadinlar gencler ve ¢cocuklagisaan madd
imkanlar, meslginizde baarinizi ne derecede olumlu etkiliyor?

26 | Kurumdaki personelin hizmetleri sizce ne derecatiin edicidir

27 | Kurum yénetimi, kurum c¢evre gkilerinin gelistiriimesi konusundi
(kuliip-aile birligi) sizinle, ne derecede yetegbirli gi yapiyor?

28 | Size verilen kira, yakacak gibi sosyal yardimlagiderecede yetel
buluyorsunuz?

29 | Kurum yénetimi, SpoUzmanlarina (greticilik-egitmenlik) kasl,
ne derece tarafsiz ve gudileyicgddendirme yapmaktadir?

30 | Meslesiniz size, kendi yeteneklerinizi ve yéntemlerinig dereced
kullanabilme firsati veriyor?

31 | Kurumdaki, sosyal faaliyetler si.gore, ne derecede olumiu |
kaltirin olgtugunu gosteriyor?

32 | Calsma odasinin fiziksel koillarini, (Isinma, aydinlatm
dekorasyon, temizlik, vs.) ne derecede yeterli pasunuz?

33 | Uygulamali cakmalardan ne derecede zevk almaktas

34 | Spor tesislerinin fiziksel kallarini (Isinma, aydinlatm.
dekorasyon, temizlik, vs.) ne derecede yeterli palsunuz?

35 | Emekli oldygunuzda, Spor Uzmani gteticilik-egitmenlik)
oldugunuzdan dolay! almaya hak gttiiz ikramiye size gore ne
derecede yeterlidir?

36 | Yoneticilerin, sizleri tef§ yaparken, bederggimi ve spor ile ilgili
teknik bilgi dizeyi ne derecede yeterlidir?

37 | Kurumdaki kafeterya hizmetlerini ne derecede yebeduyorsunuz

38 | Kurumdaki Spor Uzmaar (&reticilik-egitmenlik), sorunlarin
¢bzmede ne derecede birbirlerine yardimci oluy®rlar

39 | Yonetim, Spor Uzmanlarinin geeticilik-egitmenlik) bilgi ve
becerilerine ne derecede guven duyuyor?

40 | Spor Uzmanlari (greticilik-egitmenlik) icin yapilan hizmet ic
egitim kursu, ihtiyaclarinizi ne derecede «ayor?

41 | Katilimcilariniz arasindaki rekabet ortami, gak istginizi ne

derecede etkiliyor?
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42 | Kurumdaki Spor Uzmanlari gdeticilik-egitmenlik), sevinglerini
paylamada birbirlerine ne derecede ortak oluyorlar?

43 | Meslesinizin, sizi her zaman mggul etmesi bakimindan ne derect
yeterli oldigunu dgundyorsunuz?

44 | Katilimcilarinizin, spor @timi hususundaki duyarlgini ne

derecede yeterli buluyorsunuz?
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EK:4 Burada Spor Uzmanlarinin Mesleki Doyum Olcgindeki Boyutlara Ait

ifadelerinin Ortalamalari yer almaktadir (detayh bilgi icin eklere koyulmustur).

Spor Uzmanlarinin Meslek ve Nitelikifadelerine gére Ortalama Dailimlar

ifadeler

Pekcok
Ortalama
S.Sapm:

Hic
Az
Orta
Cok

1-Spor Uzmanf (6greticilik-egitmenlik)
kisili ginizin gelismesine ve 1.3 6.7 22.0 48.9 21.1 3,82 0.8%9
olgunlgmasina ne derecede katkida bulunuyor?

4-Meslesiniz, size ne derecede glven verici bir 184 | 215 368 15.9 8.1 271 1166
gelecek sgiyor?

11-Mesl&iniz size, ne derecede, yemiyler
Ogrenebilme ve 7.6 20.2| 35.9 24.2 12.1 3,11 1.105

becerilerinizi getirme imkani sgliyor?

18-Mesl&inden dolay! aldiiniz, sosyal yardimlari
(hastalik, dgum, 239 | 33.8| 257 11.3 5.4 2,41 1.1%9

6lum, vs.) ne derecede yeterli buluyorsunuz?

Meslek ve Nitelgi Ortalamalari 3,022 1.07%

Spor Uzmanlarinin Meslain Calisma Sartlarinin  ifadelerine gére  Ortalama
Dagilimlari

ifadeler

Pekcok
Ortalama
S.Sapm:

Hic
IAZ

2-Kendinizi gelgtirmek icin, beden gtimi ve Sporile
ilgili stireli bir yayini ne derecede takip edeloligunuz?

©
©
)
o
(o))
N
S
o
'_\
N
o
©
©
N
©
(e)}
H
o
[0}
N

5-Kurumqquzdak|sporteS|sIer|n|nederecedeyeterl 18 | 10.3] 39.0] 345 14.3| 349 | 0.924
kullanilabilir buluyorsunuz?

12-Spor tesislerinde idman _yapmak icin, sportifzeate 36 | 18.4] 35.0| 31.8| 11.2] 3,20 | 1.008
sayisini ne derecede yeterli buluyorsunuz?
16-Kurumunuz, spor bilimleri ve megiaizle
ilgili teknik bilgilere ulasabilmeniz agisindan 9.9 | 25.1| 42.2| 13.0] 9.9 | 288 1.077
kutiphane, bilgisayar-internet gibi bilgi
erisim ortamina ne derecede sahiptir?

24-Mevcgt spor kitaplari, galas spor gitimini 40 | 16.1] 43.0| 28.3| 85| 321 | 0.952
gerceklgtirmede ne derecede yeterli buluyorsunuz?
26-Kurumda gorevli personelin hizmetleri sizce ne 40 | 17.9] 471 206 10.3] 3,15 | 0.970

derecede tatmin edicidir?
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32-Calsma odasinin fiziksel kaillarini, (Isinma,
aydinlatma, dekorasyon, temizlik, vs.) ne deregexderli 6.7 | 21.1] 39.5] 19.7] 13.0] 3,11 | 1.091
buluyorsunuz?
34-Spor tesislerinin fiziksel kallarini
(1sinma, aydinlatma, dekorasyon, temizlik, vs.) 7.2 | 23.8] 37.2] 20.2] 11.7] 3,05 | 1.093
ne derecede yeterli buluyorsunuz?
37-Kurumdaki kafeterya hizmetlerini ne derecedeniet 1211 2561 390l 128! 85 282 | 1.006
buluyorsunuz?
40-Spor Uzmanlar @reticilik-egitmenlik) icin
yapilan hizmet ici gitim kursu, 15.2] 33.21 33.6| 11.2] 6.7 2,61 ] 1.084
ihtiyaclarinizi ne derecede kdryor?
43-Meslginizin, sizi her zaman mgul etmesi
bakimindan ne derecede 5.4 ] 10.3] 32.7| 34.1] 17.5| 3,48 | 1.065
yeterli oldysunu digunuyorsunuz?

Meslegsin CalsmasSartlari Ortalamalar 3,09 1.04

Spor Uzmanlarinin Meslek ve Sosyadlliskiler Ifadelerine gore Ortalama Dailimlari

ifadeler

Hic

IAZ

Orta

Cok

Pekcok

Ortalama

S.Sapm:

6-Katilimcilarin Spor Uzmanlarinagieticilik-
egitmenlik) kag! tutumlarinin ne derecede olumiu| 1.3
oldugunu digunuyorsunuz?

12.1

33.6

36.8

16.1

4

w0
o1

0.948

7-Kurumda, Spor Uzmanlan geticilik-
egitmenlik) arasi ilgkiler ne derecede dostcga ve 1.8
arkadacadir?

10.8

31.4

32.7

23.3

3,65

1.011

13-Sporcu sorunlarina yeterince rehberlik
yapamamak, sizde ne 13.5
derecede caresizlik hissi uyandiriyor?

16.6

23.8

32.7

13.5

3,16

1.245

17-Kurumumuzda, yonetim, Spor Uzmanlari
(6greticilik-egitmenlik) ve personelin aralarindaki
ili skileri ne derecede saygili ve glvenli
buluyorsunuz?

5.4

15.7

35.9

29.6

13.5

3,30

1.059

19-Kurumunuzda, ne derecede ¢ok yonlu ve etkili

bilgi akisi vardir? 9.5

28.8

43.7

12.6

5.4

2,76

0.977)

23-Katilimcilarinizin-sporculariniz ile olan
ili skilerinizi, ne derecede sevgi ve 1.8
sayglya dayall oldtunu digiiniyorsunuz?

7.2

28.7

36.3

26.0

3,78

0.974

27-Kurum yonetimi, kurum cevre gkilerinin

gelistiriimesi konusunda (kultip-aile bigi) sizinle, | >%

22.9

40.4

20.6

10.8

3,09

1.038
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ne derecede yeterkhirligi yapiyor?

31-Kurumdaki, sosyal faaliyetler size goére, ne
derecede olumlu bir
kaltoran olytugunu gosteriyor?

4.0

13.0

38.1

30.5

14.3

3,38

1.015

38-Kurumdaki Spor Uzmanlari
(6greticilik-egitmenlik), sorunlarini
¢bzmede ne derecede birbirlerine yardimci
oluyorlar?

4.5

17.9

31.8

34.5

11.2

3,30

1.033

42-Kurumdaki Spor Uzmanlari géeticilik-
egitmenlik), sevinglerini paylgnada
birbirlerine ne derecede ortak oluyorlar?

6.7

9.9

30.0

35.9

17.5

3,48

1.098

44-Katihmcilarinizin, sporgiimi
hususundaki duyarlgini ne
derecede yeterli buluyorsunuz?

3.6

18.4

43.0

24.2

10.8

3,20

0.982

Meslek ve Sosydliskiler Ortalamalari

3,33

1.034

Spor Uzmanlarinin Ekonomik Sartlari ifadelerine Gére Ortalama D

pilimlari

ifadeler

IAZ

Cok

GOk

Ortalama

S.Sapmi

10-Aldiginiz Gcretin, yapginiz is ve galsmalarl ne
derecede kardadigini disiiniyorsunuz?

o
0

& Pek

N
w
N

[y

.00¢

20-Aldiginiz mag, istedginiz yasam standartlarini
sazlamakta ne derecede yeterlidir?

32.7

1,97

1.011]

25-Katilimcilara (kadinlar gencler ve ¢cocuklar
saslanan maddi imkanlar, megiaizde baarinizi
ne derecede olumlu etkiliyor?

6.3

15.2

40.4

26.0

121

3,22

1.050

28-Size verilen kira, yakacak gibi sosyal yardimlg
ne derecede yeterli buluyorsunuz?

=

21.5

42.6

25.1

7.6

3.1

2,28

0.984

35-Emekli oldgunuzda, Spor Uzmani
(6greticilik-egitmenlik) olduzunuzdan
dolayl almaya hak efiiniz ikramiye size goére ne

derecede yeterlidir?

50.2

22.9

17.9

54

3.6

1,89

1.102

EkonomikSartlar Ortalamalari

2,334

1.031
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Spor Uzmanlarinin Yonetim ve Denetim Bicimi ifadelerine Gore Ortalama
Dagilimlari

ifadeler &

Hic
Az
Orta
Cok
Pekcc
Ort.
S

8-Kurum yonetiminin aldii kararlar,
kurumun amaclari ile bedegigmi 6gretmenlerive| 4.9 | 17.9] 45.3] 22.0] 9.9 3,14 | 0.988
personelin ihtiyaglarina ne derecede cevap veredek?

14-Gelecekte, mestmizde yukselecgnize
(mudur, mud.yardgube mud. ve milli gitim mad. 36.3| 18.8] 19.3] 11.2] 14.3| 2,48 | 1.439
v.b. gibi) ne derece inanmaktasiniz?

21-Y(‘jnet|C|Ie.r.denet|m|nde, ne derecedi, eutarli 126l 2381 3051 2421 90 203 | 1.159
ve yapici elgtirilerde bulunuyor?

29-Kurum ydnetimi, Spor Uzmanlarinag¢eticilik-
egitmenlik) kawl, ne derece tarafsiz ve gudileyici] 10.3| 18.4| 40.8| 21.1| 9.4 3,01 | 1.090
degerlendirme yapmaktadir?

36-Yoneticilerin, sizleri tefti yaparken, beden
egitimi ve spor ile ilgili teknik bilgi diizeyi ne 39.0| 20.6) 17.5]| 14.8] 8.1 2,32 | 1.337
derecede yeterlidir?

Yonetim ve Denetim Bigimi Ortalamalari 2,76 1.2p2

Spor Uzmanlarinin Sosyal Gereksininifadelerine Gére Ortalama Dagilmlari

5 = .
o £ o) j g )
Tiadeler T | & 16l & | &6 .lva

3-Aldiginiz beden gtimi ve spor

ogrenimi,mesginizde 22| 85| 323 309 260 370 1.020
verimlili gi artirmasi bakimindan ne derecede yeterli™” ' ' N ' ' =T

buluyorsunuz?

PO

9-Kurumdaki cayma ve gayretleriniz, ne derecedg 10.3| 27.8| 32.3 184 11p 20 1.150

takdir ve destekle kautaniyor?

15-Spor Uzmanginin (&Greticilik-egitmenlik),
toplumsal prestij ve stattisiini ne derecede tatmin 7.6 | 23.3| 35.0 24.7 9.4 3,05 1.079
edici buluyorsunuz?

22-Bramyiniza kurum iginde verilen geri, ne 12.6| 24.2| 274 224 135 300 1.259
derecede tatmin edici buluyorsunuz?

30-Meslginiz size, kendi yeteneklerinizi ve
yontemlerinizi ne derecede kullanabilme firsati 58 | 21.5| 34.1 25.6 13.p 3,18 1.094
veriyor?

33-Uygulamali gamalardan ne derecede zevk 18 761 278 323 30

almaktasiniz? b 3,82 1011

39-Yonetim, Spor Uzmanlariningceticilik-
egitmenlik) bilgi ve becerilerine ne derecede guven4.0 | 9.0 | 26.9] 39.9 20.
duyuyor?

o

3,63 1.031

148



41-Katihmcilariniz arasindaki rekabet
ortami, calyma ist&inizi ne derecede 12.6| 14.8| 399 188 139 3,0f 1.182
etkiliyor?

Sosyal Gereksinimler Ortalamalari 3,29 1.103

EK: 5 Cozumleme yontemleriyle ilgili ek bilgi;

T-testi, sadece iki grup arasindaki farkliliklarincelenmesi icin uygundur. Ancak
uygulamada ikiden fazla grubun kdastirilmasi gerekebilmektedir. Orpia
argtirmamizda, Spor Uzmanlarininglar (18-22, 23-27, 28-32, 33-38) ile meslski doyum
boyutlari (Meslek ve Nitefii, Meslesin Calsma Sartlari, Mesleki ve Sosyalliskiler,
Ekonomik Sartlar, Yonetim ve Denetim Bicimi, Sosyal gereksiter) arasindaki farklilik
incelenmek istendinde, kasgilastirilmasi gereken grup sayisi ikiden fazla @alugcin t-

testi kullaniimarmtir.

Bu gibi durumlarda uygun test ANOVA (Analysis of Nance) testidir. Bu testin 6n
sartlarindan biri, batlin gruplarin normalgdam sergileyen bir ana kitleden tesadufi olarak
secilmg ornekler olmasidir. Bunun yaninda butin gruplasanyanslarinin birbirine s&
olmasi da istenmektedir. ANOVA testinin, normagdian sartinin ihlaline kag1 hassasiyeti
azdir. Ancak, ANOVA testi sonuclari, sadecesKagtirma yapilan gruplar (¢ veya daha
fazla sayida olabilir) arasinda herhangi bir fahipeolmadgini gostermekle beraber, bu
farklihgin sebebinin hangi grup veya gruplardan kaynakfankionusunda herhangi bir
bilgi vermemektedir. Bu amacla, One-way ANOVA tasyigulamak gereklidir. One-way
ANOVA testinde en yaygin kullanilan ve yorumu ertayoolan Scheffe testidir.

One-way ANOVA analiz ciktilari iki tablo olarak vienektedir. Ancak, gruplar arasi farkin
olmadg (birinci tablodaki F dgerine kagilik gelen anlamlilik diizeyi (Sig. >0.05 olmasi
durumunda) durumda, Scheffe testi sonuclarini rcawblo Uretiimemektedir. Sadece
ANOVA tablosu olgturulmaktadir. Gruplar arasi farkin olmasi dururnauisee Scheffe testi

tablosu olgturulmaktadir ve istatistiksel agcidan anlamli fdrgh sebep olan grup veya

gruplara ilskin segeneklerin yanina §areti konmaktadir (Altugik ve dig. 2005s.9).
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