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Bitlis ili turizm potansiyelini belirlemeye yonelibu tezin temel amaci; Bitlis'in gal,

tarihi ve sosyo-kiltirel agidan turizm arz kaynaklee turizm alt yapisi derlendirilerek
ilin turizm potansiyelinin belirlenmesidir. Bitliginin sahip oldgu turizm potansiyelinin
dogru plan ve politikalar ile il ve yére ekonomisinkimlu katkilar sglayacak dgrultuda

gelistiriimesi acisindan ¢aima 6nem arz etmektedir.

Calismada oOncelikle il hakkinda genel bilgiler, ilin galoldusu turistik degerler ve bu
degerler cercevesinde ilde ggirilebilecek turizm ceitleri hakkinda bilgilere ve il turizm
arz kaynaklarinin belirlenmesine yonelik yapilaessrmaya yer verilmitir. Arastirmada
veri toplama tekrgi olarak anket uygulanmtir. Bitlis ili Ust dizey sosyal sinifi icerisinde
yer alan kamu ve 0zel sektdr yoneticilerinin ilizamine iliskin gorislerinin alinmasina
yonelik yapilan ankette ganlukta kapal uglu sorular kullanilgaikatiimer gorglerinin
daha ayrintili bicimde alinmasi amaciyla sorulant ddlet acik uclu soru ile atama
bulgulari desteklenngiir. Daha sonra anket verileri SPSS programingkenimis,
guvenilirlik analizleri, demografik bulgulara gkin analizler yapilmy, il turizm arz
kaynaklari ile ilgili sorulara yonelik katihmcilar yizde ve frekans gdimlari incelenng
ve demografik dgiskenlere gore farklilik gdsteren gghérin belirlenmesi amaciyla

ANOVA analizi yapiimstir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan aldes Gzere il d@al, tarihi ve sosyo-
kultarel anlamada turizm c¢ekigline sahiptir. Ancak turistik alt yapi ve turizm hiet
kalitesindeki yetersizlikler, tanitim eksikliklerve ilin caografi konumunun getirgi

dezavantajlar ba olmak Uzere ilde turizm faaliyetlerinin g@tini engelleyen
olumsuzluklar oldgu yapilan argtirma sonucunda elde edilen bulgular arasindachkefA
sonucunda elde edilen bulgular yardimi ile il tomizin gelsimini olumsuz y6nde
etkileyen énemli sorunlar siralangnve bu sorunlara yénelik gefirilen ¢ézim onerileri ile

calisma tamamlanmgtir.

Anahtar kelimeler: Bitlis, turizm potansiyeli, turizm arz kaynaklari

Vi



Sakarya University Insitute of Social Sciences Abstract of Master’s Thesis

Title of the Thesis: T0O Specify The Tourism Potential Of Bitlis Provin&earch The
Opinion Of withistrators Private And Public Sector

Author:: E. Ceren ULUER Supervisor: Prof. Dr. Muhsin HALIS

Date: 30 January 2009 Nu. of pages: VIII (pre text) + 125 (main)+ 4 (appendices)

Department: Tourism Management

The main aim of this thesis is to define the taurigotential of Bitlis province from
estimate of the source of tourism supply and itfugsure for its historical, social
and cultural richness. This study is important, aose it shows us that if the
tourism potential of Bitlis province can be deveddpvia appropriate plan and
programmes, it contributes positively to the budtfeirovince.
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First of all in this study; general informationsoaib the province, touristic values of
the province, informations about the touristic at®s that can be developed in thLe
province by means of its values and the researah itidicates the sources of
tourism supply have been given to the readers.lallbeen used in the research |as
data collecting technique. Mostly, backhanded doesthave been used in the pall
which was made for collecting ideas of private pobllic administrators in the elitg
class of Bitlis province. The findings of resealh@ve been supported by four opgn
guestions that had been asked for getting the ideastors more detailed in the
poll. Later, poll datas processed into SPSS programstability analysis and
analysis about demographic findings have been hatds The proportion of
percentage and frequency for actors' answers dbewgource of tourism supply in
the province have been analysed and then the AN@Walysis has been made to
specify the opinions that change according to deapmlgc factors.

According to the findings taken from the researtt®e province has a touristig
attraction over natural, historical, social andtaal point of province. We
discovered through the research that the provirase lbts of disadvantages that
obstruct touristic activities in the province, Example deficiencies about touristic
infrastructure, quality of touristic services, pettion deficiencies and
disadvantages of location of province. With thephefl findings obtained form the
poll, the most important problems that make negatifects over the touristic
activities in the province have been put in orded #she study has been finished
with the solution suggestions for these problems.
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GIRIS
Turizm sektort, dinyada hizli ggin ve buyidyen 6nemli ekonomik getirileri olan bir
sektordur. Hayat standardindaki geleler, teknolojik gelimeler, sosyo-ekonomik

gelismeler ve Ulke sinirlarinin ortadan kalkmasi sondeuner yil turizm faaliyetlerine

katilan kii sayisi artmaktadir.

Dogal zenginlikleri bitki ve hayvan tarleri bakimind&iacuk bir kita 6zefii gosteren,
bir diinya mirasi olarak nitelendirebilgomiz kultlrel ve tarihi dgerleri blinyesinde
barindiran ulkemizin nadide illerinden biri olantl&i sahip oldgu dagzal, tarihi ve
sosyo-kultirel arz kaynaklari ile 6nemli derecedgiztn potansiyeline sahiptir.
Gecmite bircok medeniyete ev sahigiliyapms gunimizde ise ekonomik anlamda
geri kalmg bir il olarak niteleyebileggmiz Bitlis ili icin sahip oldgu turistik arz
kaynaklarinin verimlisekilde degerlendirilerek dgru plan ve politikalar ile turistlerin
kullanimina sunulmasi ve turizm faaliyetlerinin iggdilmesi il ekonomisine olumlu

katkilar sglayacaktir.

Turizm faaliyetlerinin ekonomi tzerinde yatirimiilglam ve gelir yaratici etkiler gibi
bircok onemli ve yoéresel kalkinmayi tetikleyici é¢ki vardir. Bitlis ilinin turizm

potansiyelinin belirlenmesine yodnelik hazirlanan balsmada, ilin bu ekonomik
getirilerden faydalanabilmesi icin 6ncelikli olarakrizm alanindaki sorunlarin ve
eksikliklerin ortaya cikartilmasi ve bu eksiklikier gideriimesi igin yapilmasi

gerekenler belirlenmeye calmistir.

Turizmde farkl destinasyonlara olan ilginin hizattigi ginimuzde artik turistler
deniz, kum, guneturizminden daha farkli alanlara yonelmeysléaistir. Tarih ve

kaltdr turizminin ve alternatif turizm tdrlerininigi odag1 oldugu su gunlerde Bitlis
sahip oldgu deserlerin bilin¢li yatirimcilarca deerlendirilmesiyle turizmde markalan

illerden birisi olabilir.

Anadolu’daki kefedilmems destinasyonlardan biri olan gegiei bircok medeniyete ev
sahipligi yapms ilde; inang turizmi, termal turizm, kive d& turizmi, av turizmi ve
alternatif turizm cgtleri icin zengin bir potansiyel mevcuttur. Salopunan dgerlere
ragmen Bitlis ilinin turizmde markalmams olmasi d@rusu bir kayip olarak

nitelendirilebilir. Turizmde farkli destinasyonlaranirken, alternatif turizm ttrlerine,



eko turizme ve dgu turlarina talep artarken il sektordeki tim bugigieeler
dogrultusunda turizmin bolgelere g@adigl imkanlardan hak efii payi alabilir. Yorede
baslatilacak turizm hareketleri iyi planlanir ve yoitiese, Bitlis icin dnemli ekonomik

yararlarda sglayacaktir.
Arastirmanin Amaci

Son yillarda tatil abkanhklarinda yganan dgisiklikler ile kitle turizminden
uzaklailmaya balanmstir. Ozellikle dgal glizellikleri gérmek ve eski medeniyetlerin
ginimuize kadar gelgiolan eserlerini incelemek ve farkh kulturleri terak gibi
egilimlerinin ortaya ¢ikmasi ile alternatif turizmrtérine olan talep artmaya gamistir.
Bu durum d@al, tarihi ve kalturel cekiciliklerinin kgedilmesi ve turizm talebinin
ilgisinin Bitlis’e ¢ekilmesi acisindan énemli birgat olyturmaktadir. Bu firsatin dgou
kullaniimasi ve ilin ekonomik ve sosyal anlamdazior hareketlerinin getirilerinden en
verimli sekilde faydalanabilmesi icin ildeki turizm arz kajarinin saptanmasi ve
turizm potansiyelinin ortaya konmasi gerekmektedir.

Bu gerekgeler ile yapmioldugumuz bu cabmada temel amacimiz; gegte bircok
medeniyete ev sahigli yapms olan ilin; dgzal, cagsrafi, kultirel 6zelliklerinin, sosyal
yapisi ve ekonomik kaynaklarinin turizm faaliyatlkapsaminda dgerlendirilmesi, ilin
turizm arz kaynaklarinin belirlenmesi, turizm patigreli olan yerlerin tanitilmasi, sorun
ve eksiklerin ortaya c¢ikartiimasi ve turizmin getesi sosyal ve ekonomik getirilerden

ilin faydalanabilmesi i¢in yapiimasi gerekenlergler oldigunun saptanmasidir.
Arastirmanin Onemi

Teknolojik gelsmeler, sosyo-ekonomik gefneler, hayat standardindaki getieler ve
tlke sinirlarinin ortadan kalkmasi sonucunda hletuyizm faaliyetlerine katilan insan
sayis| daha da artmaktadir. Turizm faaliyetleridogal cevreye, tlke ekonomisine ve

sosyo-kulturel cevreye olumlu ve olumsuz bircokstkulunmaktadir.

Turizm faaliyetlerinin ekonomi tizerindeki olumlkesi kendini yalnizca turizm sektori
icin degil, yatirnm, istihdam ve gelir yaratici etkiler odk ta gosterir. Bu kiamda
ekonomik anlamda geri kalgbir il olarak niteleyebilegémiz Bitlis icin sahip oldgu
turistik arz kaynaklarinin en verimgekilde dgerlendirilerek d@ru plan ve politikalar

ile il ekonomisine olumlu katki giayacaksekilde dgerlendiriimesi gerekmektedir.



Yapilan bu ¢alma; il turizm arz kaynaklarinin ortaya konmasi keremik agidan
olumlu etkilerin kazanimi icin yapilmasi gerekemdpelirlenmesi ayrica ile ve ybreye
yonelik turizm talebinin arttirlmasi icin sahip uolan turizm arz kaynaklari
dogrultusunda geitirilebilecek turizm ceitlerinin belirlenmesi, turizm faaliyetlerini
destekleyici Urlnler gaddiirilmesi icin yapilacaklarin belirlenmesi ve il rizminin
gelisimini engelleyen faktorlerin neler olduklarinin pés ve bu engellerin ortadan

kaldiriimasi icin yapilmasi gerekenleri ortaya k@agmacisindan 6nem arz etmektedir.
Arastirmanin Problemi ve Problem Cumlesi

Dogal guzellikleri, gecrmi medeniyetlerden bu giine gelen tarihi eserleries&dine has
sosyo kilturel ozellikleri ile zengin bir potandigesahip olan Bitlis ilinde turizm
potansiyelinin belirlenmesine yonelik yapiinakademik bir ¢cagma bulunmamaktadir.
Bu acidan c¢agma Bitlis ilinde turizm arz kaynaklarinin ortayarkoasi ve tanitimi
acisindan 6nem ¢anmaktadir.

Bu cercevede problem cimlasisekilde ifade edilebilir;

“Tarihi, kultarel ve dgal acidan énemli turizm potansiyeline sahip olatliBilindeki
turistik arz kaynaklarinin belirlenmesi ve turiznotgnsiyelinin ortaya konmasi ilde
turizmi gelstirmek acisindan bir farkindalik yaratacak ve torizhareketlerinin

gelisimine katki sglayacaktir.’
Arastirma Alaninda Onceden Yapilims Calismalar

Bitlis ili turizm arzinin belirlenmesine yonelik 6eden yapilngi akademik bir cagma
bulunmamaktadir. Ancak ilde @o Anadolu Kalkinma Programi Turizm ve Cevre
Bileseni baligl altinda DPT ( Devlet Planlama skdlati) ve Bitlis Valiligi 1l Kiltir ve
Turizm Mudorlgi tarafindan ‘Bitlis’in - Turizm Potansiyelini Tamti Projesi’

hazirlanmgtir.

Ilin turistik cekiciliginin biyik bir kismini olgturan tarihi, kilturel ve arkeolojik
degerlerin saptanmasina yonelik tarihi kiltturel ve eanlojik alanlarda yapilngibazi

calismalar mevcuttur.

Pamukkale Universitesi Arkeoloji Bolumiiggetim Uyesi Kadir Pektabaskanliginda
2004 yilinda bglatilan Bitlis Kalesi kazilari, Hacettepe Univeesit Sanat Tarihi



Bolumi Gretim Uyesi Prof. Dr. Beyhan Karagarall ve ekibi ile Kiltir ve Turizm
Bakanlgi'nca hazirlanan proje cergevesinde Selcuklu Mgzakiazi ve restorasyon
calismalari, Gazi Universitesi Mimarlik ve Muhendislilaliiltesi Gretim Uyesi Nakg

Karamaarall bakanlhginda siurdartlen Tarihi Selguklu mezgrlkazilari yapilmgtir.

Ayrica Bitlis ilinin de igerisinde yer algh Van Golu Havzasindbstanbul Universitesi,
Avrasya Arkeoloji Enstitist Mudurt Prof. Dr. Oktayelli baskanliginda Urartu
Medeniyeti ve Dgu Anadolu mutfak kaltart ile ilgili aggirmalar yapilmgtir.

Arastirma alani olarak Van golu havzasinda yer alahsHline komsu olan Van ilinde
turizm potansiyelini belirlemeye yonelik yapilanligmalar mevcuttur. 2006 yilinda
Faruk Alaaddinglu tarafindan “Vanilinin Turizm Potansiyelinin Belirlenmesi ve
Planlamaya Yonelik Oneriler” lgakli doktora tezi hazirlanngtir. Alti bolimden olgan

bu calsmada oncelikli olarak ilin turizmini destekleyengeafi 6zellikleri ve turizm
cekiciliklerine yer verilmg sonraki kisimlarda ilin turizm altyapisi ve turizm
faaliyetlerinin ildeki etkilerine dair bilgiler vémis ve son olarak planlamaya yonelik
Oneriler ve sonuc¢ kismina yer verifii. Arastirma sahasinda yapilan anket ile Van
halkinin bircok acidan turizmi nasil algilgdve neler beklegi sorularina cevaplar

aranmg ve bu amacla toplam 261skie anket uygulanmtir.

Van ilinde yapilan bir @ier calsmada, Hasan Kgerin 2001 yilinda hazirlamoldugu
‘Van il’'nin Turizm Potansiyeli ve Geiftirilebilir Turizm Cesitleri’ bashkl yiiksek
lisans tezidir. Bu ¢cagmada 0Oncelikli olarak Van ilinin genel 6zelliklere ilin turizm
potansiyeli, turizm arzi ve talebi incelegmie ¢alsma Vanilinin turizm sorunlarinin
belirlenmesine yonelik bir agarma ile desteklenerek ilde gglrilebilecek turizm

cssitleri ortaya konmstur.

Van Golu havzasindaki dal, tarihi ve kultirel turizm arzina sahip bir flaa Van'in
turizm potansiyelinin belirlenmesine yonelik gatalar yapilnmgken, ayni c@rafyada
yer alan ve turizm agisindan olduk¢a zengin kayarakisahip Bitlis ilinin turizm
potansiyelini ortaya koyacak bir ¢aha yapiimany olmasi sebebiyle bu cginayi
gerekli gorduk.



Arastirmanin Kapsami ve Yoéntemi

Arastirmaya konu olan Bitlis turizm arz kaynaklari valigma konusu olan “Bitlis
fli’'nin Turizm Potansiyelinin Belirlenmesi” isimlicalsmamiz icin, oncelikle veri
toplama ve literatlr taramasi yapigmargtirma sahasi ve konu ile ilgili camalarin
incelenmesi ve derlenmesi yapiftm ve calsma Bitlis Il Turizm Mudurligu ve II

Cevre ve Orman Mudurfiinden alinan istatistik verileri ile desteklegtimi Bu sirecte
bir sene boyunca ilde konu ve alan ile ilgili gcafik ve sosyolojik gbzlemler
yapilmstir. ilde turizm cekicilgi olan yerlere konunun uzmanlari ile yapilan gedite

bilgiler toplanmstir.

Butin bu cakmalar egliginde aratirma sahasina gkin verilerin toplanmasi ve
islenmesi sonucunda elde edilen bulgular ile Bitlisin turizm arz kaynaklari ve bu
kaynaklardan turizm acisindan etkin yararlanmakhadiapilmasi gerekenler ortaya
konmaya callmistir. Bu kapsamda agarma sahasinin genel turizm 6zellikleri, ildeki
turizm arzi, ile yonelik turizm talebi ve turizmtydpisinin durumu ve mevcut turizm

kosullari dezerlendirilmistir.

flin turizm arz kaynaklarini belirlemek icin Bitlisitist diizey sosyal sinifi icinde yer
alan kamu ve 0zel sektor yoneticilerine anket uggois, anketi desteklemek amaciyla
yarl yapilandirilmy soru formu araciyla katihmcilarin Bitlis’in turizmine ikkin
gortsleri sorulan sorulara gore siniflandirilarak geldendirilmeye cakilmistir.

Uygulanan anketlerin tamami SPSS programigiéammis ve analizleri yapilnstir.

Batin bu argtirma bulgulart ve vyapilan c¢6zimlemeler sonucundtaya cikan
calismamiz d¢ bélimden ojmaktadir. Birinci bolumde Bitlis ili hakkinda genkilgi

verilmis, tarihi ve sekttrel yapisi incelengti.

ikinci bolumde turistik riin gétlendirmesi bakimindan Bitlis ilinin turizm cekiileri
ele alinmg ve bu bglamada ilin dgal arz kaynaklari, tarihi kultirel ve arkeolojik
kaynaklari, sosyo-kultirel arz kaynaklar alt vé yegp1 arz kaynaklari incelengnve ile
yonelik turizm talebi hakkinda bilgi verilgtir. Son olarak, ilde gediirilebilecek turizm

cssitleri degerlendirilmistir.

Uclincii bolimde yer alan anket ile Bitlis ili Ustzeiy sosyal sinifi icerisinde yer alan

kamu ve Ozel sektdr yoneticilerinin Bitlis’in tunene iliskin gorisleri alinarak elde



edilen bulgulara yer verilrgiir. Ayrica bu b6élimde asirmanin yontem ve modeli
aciklanmg, veri toplama sirecinden bahsedigmiargtirma verilerinin analizleri

yapilms ve yorumlanmytir.



BOLUM 1: BITLISILI HAKKINDA GENEL B ILGILER

1.1. Bitlisilinin Genel Tanimi

Bitlis; Dogu Anadolu’yu Giiney Dgu Anadolu’ya bglayan bgaz gegitleri, tarihipek
Yolu ve hac yolu Uzerinde kurulmuetrafi dglarla cevrili tarihi bir sehirdir. Dgzu
Anadolu Bélgesi'nin Yukari Firat bolimu ile Yukaviurat-Van boélumindeki Bitlis’in
topraklari dgudan Van ili ve Van golu, gineyden Siirt ve Batmaatidan My,
kuzeyden Arn ile cevrilidir. Bitlis ili, 41° 33 ve 43 11' dogu boylamlari
(meridyenleri), 37 54’ ve 38 58 kuzey enlemleri (paraleller) arasinda yer.dlin
ylz6lgiimii 6.707 kindir. Bitlis ili sinirlan igerisinde kalan Van Giiiin 1.876 krfilik
kismi da ilave edilginde toplam yiizolcimii 8.582 Knye ulamaktadir (Seferbey,
Izmirlioglu ve Giizel, 2000: 1- 11).

Bitlis; Dogu Toroslarini tgkil eden ve bir set gorevi gjturan bu dglarin nispeten
daralms oldugu bir vadinin Ustinde kurulmgtur. Bundan dolayr seyyah ve
arggtirmacilar Bitlis icin ‘Vadideki Yeil Sehir’ ismini kullanmsglardir. Bu 6zellikleri
Van GoOlu havzasini Guney Anadolu bolgesingldraaktadir. Anadolu'nun batisindan
gelerek Harput Bingol Solhan Mwe Bitlis Uizerindeniran’a giden yol ile Musul,
Iskenderun, Adana, Gaziantep, Urfa, Diyarbakir wisBizerinden kuzeye giden yol bu
stratejik onemi sgamistir. Bitlis; merkez ilge hari¢ Adilcevaz, Ahlat, @ymak,
Hizan, Mutki ve Tatvan olmak tzere 6 ilcedensohustur. Ginimiizde 14 bucak, 334

koy ve295 mezrasi bulunmaktadir (Térehan, 2007).

Bitlis, ismini Makedonya Krali Bilyiikskender’in (Alexanderkehirde bulunan kaleyi
yaptirttigl komutanlarindan “Bedlis’'ten” algh iddiasi yaygindir. Tarihsel yapilarin
agirhkta olduyzu bir vadi icinde kuruldgundan “Vadideki Guze$ehir” diye anilmstir.
Bitlis; 16. yuzyilda cevresindeki Tatvan, Ahlat, MuBulanik ve Hinis nahiyeleri
kendisine bgl olan bir Osmanli Vilayeti iken daha sonralari ¢Vleancgina b&l bir
kaza olarak 19. yuzyilin ortalarina kadar getmi 1879'da Siirt, My, Geng, Bitlis
merkez sancaklarinin gla oldugu 4 sancak, 19 kaza, 8 nahiye ve 2088 kdydeganlu
bir vilayet olan Bitlis 1919 yilinda yeni bir didemeyle ikinci sinif vilayet olmy
1929'da My Vilayetine bgl bir kaza haline getirilnstir. 6 yil ilce olarak yonetilen
Bitlis, 25 Aralik 1935 tarih ve 2885 sayili Kanur&krar il haline getirilmitir. 4 Ocak



1936 tarihinde yuririge giren bu kanunla Bitlis, Mutki, Ahlat, Hizan veotim
ilcelerinden mutgekkil Bitlis Vilayeti kurulmwtur. Bu kanundan kisa bir stire sonra
ilce merkezi Kotum’dan Tatvan’a nakledilgtir. Ahlat'a bagsli bir bucak merkezi olan
Adilcevaz ilce haline getirilmi 1 Mart 1953 yilinda son idageklini alms iken,
04.07.1987 tarihinde 3392 sayili kanunla GuroymakcaBinin da ilge haline
gelmesiyle ilimiz buglinki idari yapisina kamustur (Seferbeyjzmirlioglu ve Guzel,
2000: 1-2).

1.2. Bitlis Tlinin Tarihgesi

Bitlis bolgesinde insanlik tarihi Neolitik Ga kadar uzanmaktadir. Neolitik £a1.0.
9000-5000, Avrupa ulkelerindeki Neolitik €M.0. 6500,Tuna kiyilarinda M.O. 5500
olduguna gore Bitlis’in tarihinin 5000 yildan fazla ols1a5000 — 7000 yillik olmasi
muhtemeldir. Bitlis M.0O.400 yillarinda Urartular’yerlesim alaniydi. M.O. XI. yiizyila
kadar Urartular'in yurdu olmaya devam eden ve Wilizyila kadar Asurlularin, VI.
Yuzylla kadar ise Medler'in yonetimi altinda kalBitlis, daha sonra Pers Krainin
kurulmasi ile Il. Darius tarafindan ele gecirijii (Seferbey,izmirlioglu ve Glzel,
2000: 1-2).

M.O. VI. ylzyilda butin Dpu Anadolu gibi Bitlis de Pers egematitie girmistir.
Iskender Ordularinin M.0.331'de Pers egeniemdi son vermesinden sonra Bitlis
Selevkos Krallgina ba&lanmstir. Daha sonra Nebatilerin egemenlik alaninda rkala
yoreye M.S.106'da Romalilar egemen aotau Sasanilerle Romalilar arasinda sik sik
el desistiren Bitlis, M.S.395'ten sonra @a Roma imparatorlgu sinirlari iginde

kalmakla birlikte, yonetim gtici yerel beylerin @igecmgtir (S6nmez, 2007: 41).

641'de Araplarin egemepine giren Bitlis, Bizans ve Araplar arasinda birkez el
degistirmistir. Daha sonra Mervani Devletlerine katillan ydBezansla Mervani devleti
arasinda bir sinir kenti olrgwr. 1085'te Dilmacgullari Beyliginin, daha sonra
Sokmenlilerin, ardindan da Eyyubilerin eline gegmi

XIIl. yuzylldan sonra Bitlis yoresind8erefhanlar etkili olmgtur. 1243’teilhanlilara,
1394'te Timur'a, 1405'te KarakoyunlulargslamanSerefhanlar, 1467'de Akkoyunlular
tarafindan Bitlis’ten suruldulerse de 1495'te yenidjeri donmglerdir. 1507'de Safavi

egemenkine giren yore, Bitlisli (inlu tarihci ve devlet adalidrisi Bitlisi 6nculigiinde



1514'de Osmanl egemekihe gecmy ve merkezden atanan beylerle ybnetiimeye
baslanmstir(Sonmez, 2007: 41).

Tarklerin X. Yuzyilla birlikte balayan Anadolu akinlari sirasinda dnemgrak yeri

haline gelen ve bu tarihlerde Alparslan ve ordulaihlat'ta konuk eden Bitlis,
Tarklerin Anadolu’ya acilmasinda ¢ok 6nemli birirade Ustlenmstir. XIIl. Yuzyilda

Eyyubiler ve daha sonra Harzegmhlar ve Mgollarin saldirisina grayan ve 1514
yilindaki Caldiran Savsyla Osmanli egemegine giren Bitlis, Osmanh
Imparatorlgu’'nun idaresi altinda ilim, sanat ve kiltir merkdzaline gelmgtir

(Seferbeyjzmirlioglu ve Giizel, 2000:1).

Bitlis, Osmanli'nin son dénemlerinde eski 6nemiitirmis ve daha sonra araya giren
savag ylllarl sirasinda 6nemini iyice kaybewti. 1. Dinya Sawa sirasindasehir,
Ruslar tarafindansgal edilmitir. Bitlis, 8 Agustos 1916 tarihinde dinan ggalinden
kurtulmustur. 1929 yilinda kaza haline getirilgehir, Mus Valiligi'ne bgslandi. Daha
sonra 25 Aralik 1935 tarih ve 2885 sayili kanuekrar il haline getirilmitir ( Ozturk,
2004:7).

Bitlis ili sinirlari igerisinde bulunan Suphan veemdrut dglarindaki obsidyen (dgal
cam yataklari), dgrudan olmasa bile dolayli olarak bu ydre tarihiNieolitik donemine
kadar ciktgini gostermektedir. Obsidyen yataklarindan eldeleedidgal camin
yontucu, kesici, kaziyici olarak cevredeki ygre yerlerinde kullanildi
anlgilmaktadir. Yine yapilan c¢ginalar sonucunda o déneme ait ticaret yolu Van
Golunun dgusundan guneye (Maden Donemi, ygrie alani olan Tilkitepe), batida ise
Diyarbakir il sinirlarina (Ergani yakinindaki ¢cargbmleksiz bir Neolitik yerlgme yeri

olan Cayonu) dek uzanmaktadir.

Tablo 1’ de ilin Russggalinden kurtulguna kadar gecen sirede ilde hakimiyet kurmu

olan beylikler kronolojik olarak verilngtir.



Tablo1l. Bitlis ili kronolojisi

M.0.1000

Urartularin bélgeye yerkenesi

M.O. 550

Dogu Anadolu'nun Pers egemegilie gecmesi

M.O. 331

Makedonya ordularinin Pers egemgirlie son vermesi

MS. 641 |Bitlis'in Araplarca alingl
927 Bizanslilarin 200 yili gkin Arap egemengine son vexleri
990 Bitlis'te Mervani egemengi
1085 Bitlis'te Dilmacagzullari Beyliginin kurulusu
1100 Ahlat'ta S6kmenli BeyHinin kurulusu
1192 Bitlis'in S6kmenli egemengine girisi
1207 Eyyubilerin S6kmenli egemerg@line son venji
1220 Bitlis'te Serefhanlarin egemergi
1229 Celaleddin Harzegahin Bitlis'i almasi
1230 Bitlis'te Anadolu Selcuklu egemegli
1243 Serefhanlarinlhanli egemenfiine bazslanmasi
1394 Serefhanlarin Timur egemeggine bglanmasi
1405 Serefhanlarin Karakoyunlu egemegilie baglanmasi
1467 Bitlis'te Akkoyunlu egemengi, Serefhanlarin sirtlmesi
1495 Serefhanlarin Bitlis'e dorgleri
1507 Bitlis'te Saferi egemendi
1514 Bitlis'te Osmanli egemerdi
1534 Bitlis'in Serefhanlar yerine merkezce atanan beylerce yénetiarbalanmasi
1578 Serefhanlarin Bitlis'e yeniden dosiil
1670 Serefhanlarin egemerglinin sona ermesi
1879 Bitlis'in il merkezi haline getirilmesi
1894 Serif Beyin Rait Pasa harekatinda yenik dinesi
1914 Ermenilerin Bitlis'te ayaklanmalari

21 Temmuz Osmanli Hiklimetinin seferberlik ilam tGzerine 40.00dar Bitlislinin Van'daki 10. Kolorduy
1914 katilmasi

Temmuz |Ruslarin Malazgirt ve Pasinler'i ele gecirmelergsBan yakinlarina gelmeleri

1915

1 Mart 191Ruslarin Bitlis'i ggali

8 Agustos |Bitlis'in Ruslardan geri alinmasi
1916

Kaynak: S6nmez (2007:42)
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Bitlis ilinin Van ve Diyarbakir arasinda yeghais olmasi, Van'’dan Diyarbakir'a
yapilacak ticaretin o donemlerde ancak Bitlis Umen yapilaca dikkate alindginda,
Bitlis’in Neolitik dénemden beri yerlgne yeri oldgu bir gercektir. Neolitik Cg
M.0O.3000 yillarinda sona ergtir. Bu tarihi baz aldiimizda Bitlis'in 5000 yillik bir
tarihe ve gecmge sahip oldgunu gormekteyiz. Blyuk bir ihtimalle Bitlis'in tdm
bundan daha da eskidir. Giineybati Asya tlkelerintigolitik Cag M.O. 9000-5000,
Avrupa ulkelerindeki Neolitik Ca M.O. 6500, Tuna kiyilarinda M.O. 5500 offluna
gore Bitlis’in tarihinin 5000 yildan fazla olma&000 - 7000 yillik olmasi ¢ok kuvvetle
muhtemeldir (www.bitlis.gov.tr, 10.09.2008).

1.3. Sektorel Yapi

Bitlis sekttrel bazda inceleriginde; Sanayide gerekli atilimlar gerceitielememistir.
Ulkemizde bolgeler arasi kalkinghk farkhliginin altinda yatan temel nedenlerden biri
de girsimcilik kaltor eksikligidir. Sanayiye, hizmetler sektorlerineskin yatirimlarin,
belirli bolgelerde toplanmasinin dnemli bir geticaele, bu bolgelerde ggimcilik
kaltirinun gekmis olmasidir. Bitliste de gigimcilik kaltir eksikligi ve sermaye
yetersizlgi gibi nedenler, sanayieneyi geciktirmgtir.

Tarimda korgu illerle ayni tretim ¢gtlili gine sahip olmamiz bu trunlerin i¢ pazarlarda
pazarlanmasinda sorununu gilumwtur. GAP projesinin tam olarak hayata
gecmesiyle, tarimsal drtnlerimizigl@enmems olarak, fazla pazar payr bulamaygcda

g6z 6nunde bulundurulmasi gereken bir gercektir.

Hizmetler sektdru bilimselsietmecilik kultirtyle bgar kazanir. Bu hdamda da
girisimcilik ve isletmecilik kalttrinin énemi vurgulanabilir. Bitligrizm potansiyeli
acisindan son derece zengin kaynaklara sahiptivciepotansiyellerden katma g
yaratma adina gerekli yatirimlara yketmeciligine 6nem verilmesi gerekmektedilide
kurulan Universitenin hizmetler sektoriine kazarudia kalifiye eleman ve bilimsel
yaklasimlar bu konudaki eksiklikleri giderecektir (Uryatio, 2008: 86).

Gunumuzde Bitlis ili tarim ve hayvancilikta go¢ wmer sebebiyle gerilegidurumdadir.
Evliya celebi seyahatnamesinde Sibhagirda eteklerinde ¢ bin adet sit sarnici
oldugunu belirtmekte ve ¢ok sayidagdahce bulundgundan bahsetmektedir (Blave
Kahraman, 2001:92).
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1.3.1.Tarim

Bitlisin buyuk bir béliumin dgik, kayalik ve ormanlik olmasi nedeniyle bitkigseetim
yapilan alanlar sinirhdir. Tarim ve hayvancilikiliB halkinin temel gec¢im kaygadir.
Bitkisel Gretimin Bitlis ekonomisine katkisi hayvamgin gerisindediril topraklarinin
%18,9'u tarim arazisidir, tarima elvgriolup kullanilmayan arazi orani %2,09'dur.
126,761 hektar olan tarim arazisinin %20,6's! sukkiadir. Sulanan arazilerde tutun,
pancar, patates ve meyve Uretiimektedir. Tarimlatamn %73,61'i ekili alanlardan
olusmaktadir, %25.24'0 nadas, %0,61 sebze %054'0 merdahktir. Yetistirilen
onemli Urtinler cavdar ve tatandar. Bitlis tlttnitseimli Gnla bir thr olup, Bitlis Sigara
Fabrikasindaslenmektedir.ilde yetitirilen en 6nemli meyve ise ceviz olup, yiksek
verimliligi ve kalitesi ile taninmaktadir. Bitlis tarimindaakinelgme 1970'lerde ve ¢ok
sinirli bir sekilde baglamistir. Tarimda teknoloji kullanimi ve sulama da didir.

Bitkisel Gretimde geleneksel yontemler kullaniineakt(S6nmez, 2007: 17).

flde 22.945 adet taringletmesi faaliyette bulunmaktadir. Bgletmelerin tamami aile
isletmesidir. ilde tarim §letmeleri genellikle bitkisel ve hayvansal uretirirlikte
yapmakta ve buletmelerin orani da %81’i bulmaktadir. Bietmeleri sirasiyla %41’'le
yalnizca hayvansal Uretim yapagietmeler ve %5’le yalnizca bitkisel Gretim yapan
isletmeler izlemektedirilde sosyal ve ekonomik hayatta tarimin 6énemli ki yardir.
Mevcut sanayi kuruklar tarima dayalidir. Halkin gegim kayneblyuk 6lgtide tarim
ve hayvancifia dayanmaktadir. Genelde kumartlarda yapilan tarimsal dretim
yaygindir. Tarim potansiyelinin buydk bir kismiubdubat olgturmakla beraber, sanayi
bitkilerinden tutin ve pancar da 6nemli bir yegskie eder. Sulama imkanlari daha
gelismis olan Adilcevaz, Ahlat, Guroymak ve Tatvarlcelerinde pancar
yetistirilmektedir. ildeki bitkisel Gretim durumu sira ile tarla Uriinjemeyve sebze
bitkileri olarak U¢ gurupta toplanir. Ggntarim alanlarinda genelde kusartlarda
yapilan hububat tarimi icerisinde birinci sirayigbay alir. Sulu tarim drtnlerini ise
sirasi ileSekerpancari ve tutin alwrur. Bunun dyinda hayvanciin geng capta
yapilmasi dolayisiyla yem bitkileri Gretimi de érewger tutar. Meyvecilik ise eskiden
beri yapiimaktadirilin iklim kosullari bazi yillar Gretimi sinirlayici olmasinagnaen
meyve sahalari daha ziyade donlardan fazla etkdgem kesimlerde yapilmaktadir.
Meyve olarak ceviz b#a gelmek Uzere elma, armut, erik, Uzim gibi Uniinle
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yetistiriimektedir (Seferbeyizmirlioglu ve Glizel, 2000: 103-112).
1.3.2. Hayvansal Uretim

flin en 6nemli gecim kayri olan hayvancilik, bilyiuk olciide geleneksel yoneetal
yapilmaktadir. En ¢ok kicukbdayvan yetitiriimektedir. 2004 yili itibariyle 579.000
koyun, 160.000 keci 80.000g# yetistirilmektedir. Hayvan Uretimi yerkgk koyliler ve
gocerler tarafindan yapilmaktadir. Gogerler yalaihayvancilikla grasmaktadir ancak
son on yilda gocler nedeniyle hayvancilik gerilgmiEt ve sit Uretiminin yaninda bal
uretimi de yapilmaktadir. Ozellikle Bitlis bali TKiye’de yayla ve meralardaki bitki
ortisiinden kaynaklanan ozgiliden dolayl ismen bilinmektedirlde Kaliteli bal
uretimi, balda derecelendirme ve sertifikasygamine gecilmesiyle birlikte artacaktir.
Bu da bal pazarlamasini ve il taniimini olumlu génetkileyecektir (Seferbey,
Izmirlioglu ve Giizel, 2000: 109).

Tarkiye'de aricilik alaninda kovan sayisinda, leetbal miktarinda ve bitki 6rtistnin
verimliliginde Bitlis ilk siralarda olmasinagaen yayla yasaklari, bal Ureticisine destek
ve tgvik veriimemesinden oOturl yeterli verim @anamamakta, Uretilen kaliteli balda
hak ettgi fiyata satilamamaktadir. Bu da hem ariciyigoher etmekte, hem de Bitlis

ekonomisini olumsuz etkilemektedir (Karaha008).
1.3.3. Sanayi

Bitlisin sanayilgme duzeyi Ulkeye gore geri kalgtr. ilin Tirkiye imalat sanayiinde
yaratilan dger icindeki pay! binde Bedolayindadir.ilde sanayi dletmeleri Devletce
1930'lu yillarda kurulmg sonraki yillarda gegletilmistir. Kamu sektdriine aiglietmeler
Bitlis Sigara Fabrikasi ve Aricilik Asarma Enstitistdurlde retilen ve ticarete konu
olan balica mallar; canh hayvan, yem, deri, peynir, yiibighayvansal Urinler,
battaniye, hali gibi dokuma sanayii trtnleri, seg&e ceviz kerestesidir. Tatvan'da her
yil 30 Haziran-19 Temmuz arasinda kurulangddnadolu Fuari genel olarak Bo
Anadolu Bolgesinde ticaretin gginesine katki yapmaktadir (S6nmez, 2007: 18).
Tarkiye kalkinma sirecinde de Bitlis ili, sosyo-ekonik alanda geri kalmgiillerden
biridir. Ekonomik yapisi tarim ve hayvanga dayali olan il, kalkinmanin dinagni
olan sanayi, turizm, hizmetler, ticaret sektorleriyde atilimlarini gercekjgrme
mecburiyeti vardir (Uryangu,2008: 86).
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Sanayi alaninda ¢ok geri kakmlan il 1985 yilinin sonlarina gou tesvikli yatirimlar
cogalmasina rgmen, Ozel sahis ve sirketler yatirmlarini hayvancilik alaninda
yapmaktadir. Ancak biyuk olmamakla birliktesvidgli orta olcekli yatirirmlar devam
etmektedir. Il ekonomisi ve halkin gelir kayga hayvancilik ve hayvan urtnleri
Uzerinde ygunlasmaktadir. Ekilebilir arazide genellikle titin vegday ekilmektedir.
Bitlis tutand il ekonomisinde biyuk yer tutmakta e 6zellginden dolay! devlete ait
Tekel Tatin Fabrikasinda dretilen tatinleglenerek piyasaya arz edilmektedir
(Seferbeyjzmirlioglu ve Giizel, 2000: 129).

1.4. Nufus Yapisi

Ekonomik biyumenin 6nidndeki en bluyutk engel hizfustartsidir. Kaynaklar ari
Olcide nufus da artarsaskibasina digen milli gelir dgismez. Bu da ekonomik
anlamda, ayni yam standardinda, y@ma devam etme anlamina gelir. Bitlis ilinin
temel sorunlarindan biri de budur. Son yillardagkdlatandgarina yapilan aile ¢ocuk
yardimlari 6zellikle kdyli vatandirimizi niufus arfnt yoninde harekete gecirgtir.
“Ne kadar cok cocuk, o kadar cok gatadan gelir” anlagl yaratmstir. Bu anlay ilin

ekonomik kalkinmasini uzun vade de olumsuz etkid¢eeektir (Uryanglu,2008:87).

Bitlis ekonomisi tarim ve hayvangih dayanan, ekonomik ggiiislik diizeyi digik bir
ildir. NUfusun, kir-kent bilgmi acisindan kirsal nitedi agir basmaktadir. 1935 yilinda
nifusun %30'u kentlerde yarken 2000’de il nifusunun %56.5 ‘i kentlerde, 9%43.
kirsal kesimde yamaktadir. 2000 yili verilerine gore koylerin oatala nufus
blayukligti 524 kisidir. Kirsal yerlamelerin %58’inin nufus buyukiiu 1000 ksinin
altindadir. Tatvan ve Bitlis ilde nifusu 40.00@Qikin Ustlinde olan iki blyuk kentsel
yerlesmedir. Ahlat, Giroymak ve Adilcevaz kentleri isefudlan 20.000m ustindeki
kentsel yerlgmelerdir (Seferbeyizmirlioglu ve Glizel, 2000: 177).

Calisma ca&indaki nufus olarak kabul edilen 12 ve daha yukagtaki nifus Bitlis ilinde
toplam ndfustan daha hizli artmaktadir. Bunasikérisgucindeki nifusun astihizi,
hem toplam nifustan hem de 12 ve daha yukatakanufustan daha duktir. 1980-
2000 doéneminde 12 ve daha yukarnstg&i nufusun yilhk ary hizi %28 iken,
isgUcundeki nufusun yillik agthizi %14 olarak gerceldmistir.

Bitlis ilinde isglcune katilma orani 1980-2000 déneminde azadgtimni gostermitir.
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Erkek nufusunsgucine katilma oram, kadin nifusygtictine katilma oranindan daha
yuksektir. 1980 yilinda erkekleriggiicline katilma orani %84,7 iken, 2000 yilinda bu
oran %65.7'ye dimustlr. Buna kagilik ayni donemde kadinlardggiiciine katilma oram
%58.9'dan %43'e dinUstir (S6nmez, 2007: 15).

Bitlis ilinde istihdam edilenlerin sayisinda, 198000 doneminin il yarisinda artma son
yarisinda ise azalma goérulmektedir. Bu dénemdedatn edilen nifusun yillik agthizi

%9,7°dir. Son yillarda gbzlenen bu azalmayaraan goclere gayabiliriz.

1980-2000 doneminde istihdamin sektorel yapisingemii degisimler olmustur. Bu
donemde tarim sektoriinde istihdam edilenlerin tapistindam icindeki orani surekli
azalmaktadir. 1980-2000 déneminde hizmet sektorlintiedam edilenlerin toplam
istihdam icindeki orani surekli artarken sanayi weaat sektorlerinde istihdam
edilenlerin oraninda astve azallar gorilmektedir. 1980 yilinda tarimsalyiapanlarin
orani %80,3 iken, 2000 yilindaki bu oran %69,9'emdigtlir. Buna kagilik en yiksek
artis hizinin goruldgu hizmet glerinde calganlarin orani 1980 yilinda 2,8 iken 2000
yilinda %7'ye yukselngiir.

Bitlis ilinde igsizlik oram %12,6'dir. Bu oranggucundeki her 100 §iden yaklgik
13'Undn ¢siz oldigunu gostermektedir. Bitlis ilindesgliciine dahil olmayan nifusun,
calsabilir yastaki nufus icindeki orani sdrekli artmaktadir. 198000 déneminde
isglctune dahil olmayan nufusun yillik arthizi %52'dir.  Bitlis ilinde § gucinin
sektorel dgihmini inceledgimizde; temel ekonomik sektor, tarim ve hayvantrik
2000 itibariyle ekonomik olarak faal nifusun % i sektérde istihdam edilmektedir.
1990 yilinda %80 olan, tarimin istihdamdaki paysndstir. Buna kagilik, hizmetler
ingaat ve ticaret sektorlerindeki istihdam oranlatisagdstermgtir. Son on yilda kirsal
goc tarim, hayvancilik ve ticaret alaninda gerilggneeden olmgiur. Bitlis ili dogal
kaynaklarinin yetersili yaninda altyapi yatirimlarinin yetersglgibi nedenlerle geri
kalmis bir ekonomik yapiya sahiptir. Bitlis ili 1968'dealkinmada 6ncelikli yoreler
kapsamina alinmiancak, tgviklerin ekonomik gelimeye etkisi az olmgiur (S6nmez,
2007: 16).
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BOLUM 2: TUR ISTIK DESTINASYONU BELIRLEYEN
UNSURLAR VE BTLISILI TURIZM ARZ KAYNAKLARI

2.2. Turistik Destinasyonu Belirleyen Unsurlar

Ulkemiz, sahip oldpu tarihi, kiiltirel ve cgrafi guizellikleri ve cekicilikleri ile diinya
turizminin rgsbet gbéren destinasyonlarindan biridir. Bir¢ok tarigesidini bunyesinde
barindirdgindan farkli beklentilerle gelen turistlere ev saigi yapmaktadir. Ulkemiz
farkli turizm tarlerine yonelik beklentileri ksitayacak bircok turizm merkezi vardir.

Merkezlerin ikameleri arttikga yer se¢imi 6nem kazaktadir.

Bir destinasyonu turizm acisindan cekici kilan @aldrin bginda dgal cekicilikler
ve insan yapisi c¢ekicilikler gelmektedir. Turistlatillerini gecirmek igin gidecekleri
destinasyonu belirlerken tercih ettikleri faaliyath tumini gercekigirebilecekleri,
turizm hizmetlerinden yararlanabilecekleri ve suta imkanlarinin gefimis oldugu

destinasyonlari tercih etmektedirler.

Bununla birlikte turizm ve ¢evre arasinda da gimhibag oldugu sdylenebilir. Dgal
guzelliklere sahip yorelerde, konaklamaidda turistler tabiat harikalarini gérmek,
dag ve d@ga yuruygleri yapmak, kamp yapmak gibi faaliyetlere de kaak

istemektedirler.

Bir tlkede veya bdlgede c¢ok zengin turistiksde ve kaynaklarin olmasi tek gsaa
turist talep olgturmakta yeterli dgldir. Bu kaynaklarin turizm endustrisince
islenmesi ve turistin kullanimina sunulabilir olmagarekir. Turizmde arz unsurlari
olan, bu cok sayidaki olanak ve hizmetler, gegruplar halinde; cekicilikler, ukam,
konaklama, tamamlayici hizmetler alt ve Ustyap! aagiklari altinda toplanabilir
(Zengin, 2006:31).

2.1.1. D@al Cekicilikler

Gorulmeye ve icinde vakit gecirmeye gde olan her d@a kaoulu bir turizm

potansiyelidir. Dgal guzellikler ve el dgmemg ortamlar git gide kirlenen ve
dogalliktan uzaklgan dunyamizda gun gectikce daha fazlgedekazanmaktadir ve
turistler tatillerini gecirmek icin bdyle noktalamlaha fazla tercih etmektedirler.

Agaclar, manzara yada guzel iklim skdlari genelde en buylk potansiyel olarak
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gorilse de, gorilmeye ger veya nadir bulunan ekolojik ortamlarda birer
potansiyeldir. Cunku turizm gittikce gdenmektedir ve insanlar hobileri veya merak
ettikleri bitki veya hayvan tirlerini gérmek icin ed seyahat etmektedirler
(Gulhan,2007: 40).

Turistler icin ¢ekim faktort olturan fiziksel faktdrlerden Banda bir tGlkenin ya da
bdlgenin dgal cazrafi guzellikleri ve o bélgenin iklimi gelmektediBir bdlgenin
iklimi iki nedenle 6nemli bir ¢ekim faktdrudur. Bmcisi, iklimin kendisi 0zel bir
cekicilige sahiptir. Orngin, insanlar yaz aylarinda tatil icin genlukla sicak
bolgelere ve gunyn fazla oldgu tlkelere giderler. Kiaylarinda ise kar y@asinin bol
oldugu ve karin uzun sire kafgi bolgeleri tercih ederler. Bu acgidan uzun sire
havanin sicak oldiu ve gunegi bol olan Ulkeler ile ky sporlari yapmaya elvaii
olacaksekilde kar ygisi olan bolgeler 6zel bir turistik cekiciie sahiptirler {6z ve
Kozak,2002:39).

Bir bélgenin manzarasi ve gal yapisi dger bir fiziksel ¢cekim faktorudur. Manzara
uc kategoriye ayrilabilir; ggrafi olusumlar, su ve bitki 6rtist. @oafi olusumlar
kategorisinde; ddar, kanyonlar, volkanlar, mercan adalari, kratéHegi gibi dogal
olusumlar yer alir. Sular da gier bir c@grafi cekim kayngidir. Bu kategoride goller,
caglayanlar, nehirler ve kiyilar yer alir. Ugiincli kgoeiyi olusturan bitki ortiisi ise
tropik ormanlar, c¢oller, sazhklar, batakliklar gikdegisik 6zelliklere sahip bitki
turlerini kapsar. Bu tip ggrafi cekim faktorlerinin yaninda vahhayvan ygamini
gozleme, fotgraf ve film cekme gibi cekicilik faktorleri de tuwgtleri bir bélgeye
ceken faktorlerdendii¢6z ve Kozak,2002:39).

Bir cografi mekani olgturan c@rafi elemanlardan; araziyi meydana getiren ve
bicimlendiren yersekli ve jeoloji; yersekli, ayni zamanda, kirsal turizmin dayagndi
birgcok Ozellgin (masaralar, tirmanilacak tepeler, kayak icin dik yamaagib.) varlg

ya da yoklgunu da belirler. Cgrafi gorinimin bir dier 6nemli fiziksel elemani da
bu gorinimusekillendiren nehir, gol ve i¢c deniz bicimindeki sud Yer sekilleri
acisindan, agtirmalara gore, en ¢ok tercih edilengdb deserler d&lardir, yukseklik

ne kadar fazlaysa manzara ¢ekigitie o kadar artmaktadir(Ozgiic 1998:71).
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2.1.2. Tarihi ve Sosyo-Kilturel Cekicilikler

Tarihsel kaynaklar, gecmimedeniyetlerin ve gecmicalarin yasayan fiziksel
kalintilaridir. Bunlar arasinda mimari ve arkedtgjzellikler kadar, ge¢cngien buyana
gelen, glnluk ygam icin 6nemi olan unsurlar da yer alirlar. Onetatihsel, dini ya
da mitolojik olaylar da, bunlarin meydana geldikigerler de tamamen @smis ya

da gecmgten hicbir delil kalmangiolsa da, tarihsel kaynak olarak kabul edilebitirle

Turistler tarihsel kaynaklari g#li nedenlerle cekici bulurlar. Ge¢cspmmedeniyetlerin
kalintilari ve o donemde yayan insanlarin, makinelerin olmgdi devirlerde
vardiklar teknolojik diizey turistleri etkileyebikktedir: Bazi turistlerde tarihsel bina
ya da yerin dy goérinimuinden ¢ok, tarihsel anlaminin cekiaile kapiimaktadirlar.

Ozellikle arkeolojik alanlar bunlar arasindadir Dz 1998:80).

Bir bolgeye olan turist akimini en fazla yonlendirgekiciliklerin bginda, boélgenin
kultirel ve tarihsel deerleri yer alir. Dunyanin her tarafinda tarinsehrddr ve
yapilar, bazi tarihsel olaylar ya dasilerle ilgili olduklari icin 6zel énem tarlar.
Cunkd insanlar her zaman kendilerinin vesadi insanlarin gecrglierine 6zel ilgi
duymulardir. Bu nedenle tarihsel anitlarin, binalarin kadintilarin birincil turistik
cekicilikler olmasi olgandir. Bazi eski ve yeni dini yapilar da ¢ok sayudast ¢ceken

eserlerdir.

Kulturel gelenekler, sanat eserleri, folklor gidegerler de turistik cekicilikler
arasinda kabul edilmektedir. Bu gibi faktorlerimyaira ceitli Ulkelerdeki bilim ve
arastirma merkezleri ¢ok sayida turist tarafindan zyaedilen yerlerdir ig6z ve
Kozak,2002:37).

Turizmin yaylimasiyla beraber kentin potansiyelarolkiltirel miras c¢abuk zarar
gorip tukenebilir. Bu kultirel miras gelenek ve gigk oldgu gibi arkeolojik
degerlerde olabilir. Yorenin kultirel ve sosyal dokusorunmalidir. Yore mimarisi,
tarihsel anitlar veya geleneksel faaliyetler bigndirilip ziyaretcilerin ilgisini
cekmelidir. Bu dgerlerin yok olmasi kulttrel kimlik kaybini da besainde getirir.
Bu deserlerin para kazanma hirsi dolayisiyla tikenmesmia edilenden daha ¢ok
zarar verir (Gulhan,2007: 43).

Turistler dgrudan tarih, arkeoloji ve gecmikulturlerle ilgilenmeseler bile, yerel
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kultirin mimari mirasi, eski bir anit, korungpbir sokak dahi ilgi ¢ekici turistik
cazibe unsurlarini ofturabilmektedir (Zengin, 2006:34).

2.1.3.Insan Yapisi Cekicilikler

Insanlar tarafindan ofturulan turistik dgerler, bir yandan sanaehirleri, tarihi eser
ve anitlar, muzeler, baraj ve kopruler, stadyumiliaiyersite binalari vb. gibi insanlar
tarafindan iga edilmg unsurlardan olgurken, dger taraftan uygarlik, gelenekler, dil,
kaltar, folklor, din, sanat, festivaller, bayramlaiyasi ve sportif olgumlar, sergi ve
fuarlar, turizm endustrisini ofturan konaklama, ugam, dinlendirici ve @lendirici
donanim, turizm organizasyonunun yapisi gibi eldardan olgur (Zengin,
2006:34).

Insan yapisi @ence kaynaklari olarak kastedilen turizm cekiddik kilturel
kaynaklardan farkhdir. Kulttrel kaynaklar belidazi halk gruplarinin gadgi belirli
yerlere siki sikiya Qdirlar. Buna kagilik, insan yapisi kaynaklar insanin tercih
ettigi her hangi bir yerde yaratilabilirler; fakatghslar ve yer secimleri bakimindan
acikca gozlenen bazi mekansal kalip ve kurallardivarBirincisi, batililasmis
toplumlarin rekreasyon veglkence talebini kanlamak Uzere gelmis ve dinyada
yayllmislardir; ikincisi de yalnizca genme-dinlenme arzusu iginde olan turistlere
hitap etmektedirlerOrnesin; konserler, gosteriler, festivaller; sdrida yeme-icme;
dans vb. gibi. Bir dieri detemel olmayan ve luks mallari satin alma ihtiyduos
zaman akverisi, sergileri ziyaret vb. olarak siralayabilgomiz tiketim ihtiyacidir.
Bu g talebi kagyilayacak kolayliklarin ortak bazi 6zellikleri vardBunlar; turistlere,
gunubirlikcilere ve yerel halka hitap ederler. Bukanlarin olgabilmesi ekonomik
canliliklari ve kitle pazarinin vagini gerektirir. Genelde ¢ok yuksek dizeyde yatirim
gerektirdikleri icin yuksek risk tarlar ve yer secimleri cok énemlidir; hem turistler
hem desehir sakinlerini cekebilecekleri ve kitle pazarigakin olacaklari biyuk
sehirsel alanlarin yakinlarina ya da butin yil baaurklim kosullarinin uygun oldgu
yerlere kurulurlar. Yer seciminde ayni zamanda itla klasiminin sglanmasi 6nemli
oldugundan, havalimanlari yakinlari, biyiik otoyollar igsi de 6nem tar. insan
yapisi glence kolayliklarinin buyik kismi kapali mekan déireiginden, iklimin etki

ve kontroliinden amsiz olarak kurulabilirler(Ozgiic 1998:90).

19



2.1.4. Alt ve Ust Yapi Kaynaklarinin Durumu

Insanlari seyahate ceken faktorlegee yeterli alt ve Ust-yapi olanaklari ile
desteklenmezse, turizm acisindan bir anlam kazannvaz yeteri kadar
deserlendirilemez. Ustyapi agisindan turistin konakdayapmasina imkan gayacak
ve yeterli diizeyde konfora sahip konaklama ve désyeei tesisleri, altyapi acisindan
ise bdlgedeki su, kanalizasyon, elektrik, halyenk, yol, otopark, hava alani, marina,
liman vb. gibi sistemler kendi kaa bir turistik gekim kayna olmamalarina @amen,
yokluklari durumunda bolgenin gekicilik 6zglinin de yok olmasi kaginiimazdir.
Ayrica Ustyapinin temelini ofturan konaklama tesislerinin yaninda sadris
merkezleri, m@gazalar, otobus terminalleri,glence yerleri gibi 6zel kurullar da

bolgedeki turistik cekicilii butiinleyen faktorlerdiriGoz ve Kozak,2002:39).

Bir yore dgal deserler acisindan ne kadar ¢ok turistik ¢ekf@lisahip olursa olsun
altyapi acgisindan eksikliklere sahipse bu durumcdkr zarari da beraberinde
getirmektedir. ilk olarak gelen turistlerin memnuiyetsigli s6z konusu olur.
Teknolojik ve refah seviyesi yiksek bolgelerdeneitkze gelen turistler elektrik, su,
kanalizasyon gibi sorunlarla kesinliklggnasmak istemezler. Bunun gnda internet,
telefon gibi hizmetlere kolayca ylabilmek isterler. Bu hem bir tercih sebebi olur hem
de lkelerine dondiklerinde kotii reklami onldkinci bir konu ise altyapi
maliyetlerinin turizm tesisi acmaya yonelik olankitgridir. Yuksek maliyetler
nedeniyle yatinmcilar altyapiyr tamamlasalar dabsisin kalitesinden kismak
durumunda kalirlar. Gunumuzde turizme son deregumypek ¢cok bdlgeye altyapi
yetersizlgi sebebiyle turizm tesisi kurulamamaktadir. Kurulda altyapisi tam
olmadg! icin bu bdlgelerin potansiyellerinden tam olargkrarlanilamamaktadir
(Gulhan,2007: 42).

Cogu kez bir turiste gekici gelen ustyapi hizmetldeendi tlkesinde de gorgi

modern tesislerden ziyade, yerel mimariye goérgaiedilmi Ustyapi birimleridir.
Kisilerin seyahat etmelerinin Baca sebeplerinden biri de kendisgaigl cevresinden
tamamiyla farkli yerleri gérme arzusudur. Tarihi k@ttrel birikimini kopyalamak
yerine yoOresel mimariye uygun ustyap! ggrmak ve bu yapilari galas konforun

gerektirdgi sekilde techiz etmek, turistlere daha cekici gelewekyodredeki turistik
faaliyetlerin gel§mesi de hizlanacaktir(Zengin 2006:40).
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2.1.5. Turizmisletmelerinin Varh g

Bir yorede turizm hareketlerinin gedibilmesi icin yalnizca dgl, tarihi ve kilttrel
cekicilikler yeterli olmamaktadir. Talebi kalamaya yonelik olarak turizm

isletmelerinin varlgl oldukga dnemlidir.

Turizm endustrisi iginde turizm Urdnlerinin arzi gigk tipteki turizm kletmeleri
tarafindan uretilir. Turizm endustrisi Urtinlerin Bretimi kuglk girgimcilerden, ¢ok
uluslu kletmelere kadar ya da kamu kurglar tarafindan gercelgarilir. Butiin bu
Ureticilerin tamami ise daima ayni amaca donukakaalsmaz. Endustri ggunlukla
tamamen kar amacigianayan bircok ureticiyi de kendisine ¢eker. Ayrimecok kamu
orgutl ya da devletin sahip olglu isletmeler de sektbrde faaliyet gostermektedir.
Hemen her tiptesietme turizm drdnlerini arz edebilir. Bunlarin bikykir cogunlugu
uzun vadeli en yuksek kara dénik amaclasgékn, bazi nedenlerden dolay! bu hedef

kisa vadeli intiyaclar nedeni ile ikinci planda &hailir (Ic6z ve Kozak,2002:40).

2.2. Bitlis ili Turizm Arz Kaynaklari

Bu bélimde turizm faaliyetleri agisindan turisthekiullanimina sunulmasi uygun olan
ve bu sayede ile ekonomik anlamda olumlu getiglasgbilecek arz kaynaklari ele
alinmaktadir. Bu bdamda d@al arz kaynaklari, tarihi, arkeolojik arz kaynaklar
sosyo kulturel arz kaynaklari ve ilin alt ve Uspyarz kaynaklari agisindan incelemesi
yapilmstir. Bitlis ilinin turizm arz kaynaklarinin tanidigr bu bolimde son olarak ile
yonelik turizm talebi hakkinda bilgi verilgive ilde gelstirilebilecek turizm

¢esitlerinden bahsedilngtir.
2.2.1. D@al Arz Kaynaklari

Dogal arz kaynaklari &gl altinda ilin c@rafi durumu ve yeryizigekilleri, iklim,
bitki ortist ve yabanil hayvan vailiacisindan Bitlis ilinin sahip olgw deserler
incelenmgtir. Dogal arz kaynaklari turizm hizmetleri imkanlarinirugdbilmesi igin
oldukgca Onemlidir. Turizm, Bitlis ilinde d@l verilerin imkan verdii Ol¢ide
gelistirilebilecek ve yine dpal arz kaynaklarinin tanitimi ile turizm talebi Ig&itiline

cekebilecektir.

Bitlis ilinin sahip old@gu cok sayida ve gt#lilikteki dogal veriler, hem turizmin
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¢esitlendiriimesinde firsatlar vermekte, hem de tunzngelimesine bgl olarak
gelecge yonelik potansiyel ve yeni turistik arz kapasitegatmaktadir.

2.2.1.1.Yeryuzusekilleri

Yerytzusekilleri acisindan il topraklarinin %71’ini gar, %16’sin1 platolar, %3’Unu
yaylalar ve %10’unu da ovalar glurmaktadir (Seferbeyizmirlioglu ve Giizel, 2000:
11). Bu bolumde ilin dgari, ovalar, yaylalari, akarsulari, golleri vezk&lari

incelenmstir.
a) Daglar

Tarkiye'nin en yuksek ddarindan olan Suphan ile en buyik yangrdalan Nemrut
Bitlis ili sinirlari igcinde olup Van Golunun kuzeyde yer almaktadirlar. Nemrut Pa
son olarak 1441 yilinda puskurgie lavlarin akintisi Bitlis merkeze kadar gmastir
(Kayaaglu, 1967:29).il topraklarinin yaklgtk %71'lik bir bolumuni kaplayan gearin
yukseklikleri genellikle 2.000m'yismnaktadir. Yeryuzinun sayili volkanik glarindan
olan Nemrut ve SUphan da il sinirlan igerisindealaraktadir ( S6nmez, 2007: 22).

Suphan D&

Ilin kuzeydgusundaki Suphan, 4.058 m yiiksgkidedir. Tipik bir volkan olan da
sivi lavlar, stingertdari ve kullerden olgmustur. Stphanin giney kesiminin agik boz
renkte kullerle ya da suingegtariyla ortuli olmasina kathk, kuzey kesimleri oldukga
kayaliktir. Etekleri dik gimlerle algalan dan bu kesiminde derin yariklar ve gaalar
bulunmaktadir. Stphanin 3.600m’den daha yuksek d&asimleri, surekli olarak
karlarla kaplidir. Uzerinde 3.400m’ye ge inen bir buzul da bulunan ga dorgsunda

400 m. ¢apinda bir krater gola vardir ( S6nmez,7202R).

Suphan Da dagcilik, tirmanma ve da yuriyGleri icin elverkli bir dogal yapiya
sahiptir. Tipik bir volkanik kutle olan SidphaninZay eteklerinde kayaliklar, derin
yariklar ve mgaralarin bulunmasi, giney eteklerinde, balik agoid ve kampcifia
elverisli Aygir Goluntn, cevrede Kef Kalesi, Adilcevaz Ieal gibi tarihi kalintilarin yer
almasi ve Van Golunin kiyr olanaklari da turizmsagdan cekicilgini artiran
unsurlardir (Seferbeyzmirlioglu ve Giizel, 2000: 87).
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Nemrut Dagi

Il topraklarinin kuzeyinde yer alan volkanik NemRdg), tlkemizde etkingi en son
durmu olan yanardgdir. En yiksek noktasi Sivri tepe de 2.935m’yesatraNemrut
Dagi, Onceleri Stiphan’a yakin bir yikseklikteyken, |paalar ve d@isik olusum
asamalari sonucu bugunkl yukseitie inmitir. Oldukca yayvan bicimli olan Nemrut
Daginin yamaclari cabuk ufalanan, kum halindeki kil tédlerle ortaladir. Dagin
tepesinde yaklkak 48 km gengliginde bir gukurluk (krater) vardir. Cukugun dibini
dolduran sular, Nemrut Golund eturmustur ( S6nmez, 2007: 22).

Nemrut D&, dascilik ve kg sporlari icin 6nemli bir kaynaktir. Yapisi itibgle uzun
dag yurayislerine uygun olan Nemrut [@g krater golu, sicak su kaynaklari, buz
magarasi, buhar bacalari, Van Golunin manzarasi, ekdeitki tirleri ve caitli kus

turleri ile rekreatif dgeri yuksek olan bir dgal deserdir.

Iklim kosullari nedeniyle, yihin 4-Zay1 dg ve d& etekleri karlarla ortuludur. Kar
kalinhginin yoksek oldgu Nemrut D&nda karin yerde kalma suresi Aralik-Nisan
aylarini kapsamaktadir. Ben yamaclari gim ve yonlenme acisindansksporlari ve
kayak acgisindan uygundur. Ancak, Van Golune bakamaglarin c¢gunlukla sisli
olmasi kg sporlari icin dezavantaj ofturmaktadir (Seferbeyizmirlioglu ve Glzel,
2000: 87).

Ziyaret Dagi

flin kuzeyinde, Siiphan’in batisinda yer alan Ziy&@agi, diizenli bir siracgdir. Dagin
yamaclari dik ve olduk¢ca bozuk goérianumladidr. Sigadan yuksek noktasinda
2.542m’ye ulamaktadir (S6nmez, 2007: 22).

Guneyd@u Toroslar, Kavysahap Daslar

Volkanik yapili d&lar disinda ilin giineyinde iki dadizisi daha vardir. Bunlarin ilkini,
Van Golune dik gimli yamagclarla inen ve Guneygo Toroslarin uzantilari olan glar
olusturur. Yukseklikleri genellikle 2.000m’nin GUzerindelan bu dalarin 6énemli
yukseltileri batidan dguya dgru Kirmizitgtepe (2.607m), Karaggepe (2.609m),
Ziyarettepe (3.002m) ve HanglaTepesidir. Bu siragan glneyindeki Kavgsahap
Daglar adiyla anilan ikinci dadizisinin en yiuksek noktasi 2.730 m. ile Sinighr.
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flin guneydgusu, kuzeyden giineye go Alacabik, Petek ve Gozeli gariyla
engebelgmistir. Batida da, kuzeybati-gtneyglo dgzrultusunda uzanan MuGuneyi
Daglarinin dgu etekleri yer alir (S6nmez, 2007: 23).

b) Ovalar

Daglarin geng alanlara yayllmasi nedeniyle ovalar, il topraklariancak %10'u kadar
bir yer kaplar. Bu ovalarin dnemlileri Rahva Diglii Ahlat Ovasi, Arin ve Adilcevaz

ovalaridir.

Arin Ovasi ilin kuzeydgusunda Arin Golu c¢evresindedir. Bati yoninde daraian
Ovasindan sonra dar Bierit halinde Adilcevaz Ovasi yer almaktadir. YUkskglarla
cevrili olan ova batiya dgu yer yer genieyip daralarak Ahlat'a kadar uzanir. Ahlat
Ovasl ise Ahlat yerlgnesinin ¢evresinde yer alir. Van GolU’'nin Tatvan'dmsuya
uzanan guney kesiminde garin kiyiyr yakindan izlemesi nedeniyle sahil aral
olusmamstir. Bu kesimde kucuk duzltkler yer almaktadir (8, 2007: 23).

c) Yaylalar-Platolar

Yayla ve plato tanimina uyabilecek duazlUkler, iptaklarinin %19'unu kaplar, il
topraklarinin %3'lU yayla, % 16'sI da plgeklindedir. Volkanik yapili bu duzlikler,
Ozellikle dalarin eteklerinde ve Van Golu ylzeyinden 200-300 yidksekliktedir.

Nemrut D&inin 1.900m’den yiksek yerlerinde ise masa yapdaiopar gorulmektedir
(S6nmez, 2007: 23).

Bitlis ilinde bulunan yaylalarsunlardir; Merkezde Avasor, Susana, Haydarderesi,
Adilcevaz Ilcesinde; Siite ve Suphan. Ahld¢esinde; Nemrut Kghane, Uluder ve
Nemrut. Guroymakilgcesinde; Citak, Duap v8en. Hizanilgesinde; Orenli, Panor.
Mutki Ilcesinde; Harik ve Meydan. Tatvdigesinde ise Nemrut yaylasi bulunmaktadir
(www.bitlis.gov.tr. 10.09.2008).

d) Akarsular

Bitlis ili sinirlan icerisinde en 6nemli akarsu Roye kargan Botan Cayidir. Van Golu
yakinlarindan dgan ve bu bolgedeki g&ri vadilerle yardiktan sonra, il sinirlarsieha
ctkan Garzan ve Bitlis Caylari; Guzeldere, Akkiz@eanz dereleri ile ilin kuzeyinde

dogan Karasu, ilin bgica akarsularidirilin sulari arasinda da Bocan Cayi ile Kamii
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Rabat, Tikilban, Afih, Kurtikan, Kotum, Sor, Yam)ggak, Armug¢ Calgan, Mutki,
Karza ve Kgan dereleri sayilabilir. Bolgede ain énemli bir bolumuinin kar olarak
dismesine bgl olarak, kiicik derelerde bile buttin yil yizeysakwulunur. Bu nedenle

alivyonlarda yer alti suyu potansiyeli ytksektiéfgez, 2007: 22).
e) Goller ve Sulak Alanlar

Bitlis ili dogal kaynaklar bakimindan 6zellikle goller bakimindaangin olup, buyuk
bir su potansiyeline sahiptir. Yorede yer alan Mdamrut, Nazik, Aygir ve Arin goélleri
ile Ihkgol (Nemrut), Bitlis ilinin yaklaik 1/4 Gnl kaplamaktadiildeki goller sulama,
icme ve kullanma suyu, balikgilik, glen ve turizm igin elveslidir. Ancak Bitlis ilinin
sahip oldgu bu potansiyelin yeterince glerlendirilemedi anlsgiimaktadir (Elmastg
2007:437).

Bitlis ve Van illeri icinde kalan Van Golu Bitlistien 6nemli gélududlin 6teki golleri
arasinda Nazik, Arin, Aygir ve Nemrut golleri ilai@an D& Uzerindeki 10 kadar

kicuk krater golu sayilabilir (S6nmez, 2007: 25).

Tablo 2. Bitlis ilindeki gollerden faydalanmasekilleri

Deniz Golin Golin | Goliin Gol
Golin | Seviyesine S Golden Yararlanma
- . . .| Derinligi Alani | Olusum Suyunun :
Adi Gore Yiukseltisi 2 : =20 | Sekli
(m) (m) (km) | Sekli Ozelligi
Volkan- Ulasim, yizme.
Van 1649 451 3574| Lav Sodali rekreasyon, su sporlari
Seti soda uretimi, balik¢ilik
Icme ve sulama,
Nazik 1816 16 46 Lav Seti Tath | rekreasyon, su sporlari
balkg¢ilk
Nemrut | 2247 155 12 | Kaldera | Tath |ReKreasyon, susporiar,
balkg¢ilik
Aygir | 1942 5 1.5 | Maar Taty | Rekreasyonigme ve
sulama
Arin | 1658 18 13 | KiyiSet | Sodan | Rekreasyon, susporiar),
soda Uretimi ,

Kaynak: Elmasta(2007:437)

Tablo 2’de de goruldiil gibi ildeki gollerin kiyi turizmi, su sporlari egndan kullanimi
mumkundur. Ayrica bu kiyilarda av turizmi ve skgozlemcilgi faaliyetleri icinde

yeterli potansiyel vardir.
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Van Golu

Tarkiye'nin en blyuk goli olan Van Goli'nin GgtesiiBitlis sinirlan icinde olup, Dgu
Anadolu Bdlgesi'nde Van Kapali Havzasinin ortasyetaalir. GOl ytzeyinin yukseltisi
1.646 m. yuzolcimu 3.713 km'dir. Van Golu'ntin en geng yer Tatvan ile Bendimahi
Suyu'nun gole dokildgli kesim arasinda 125km’dir. Arpat Cayinipzgla iskele
Burnu arasindaki geglik de 60km. kadardir. GAliin en derin yeri 100naymaktadir.

Van Golu, cevredeki yuksek glardan inen ¢ok sayida akarsuyla beslenir. Goéle
dokilen en 6nemli akarsular, Karasu, ski® Suyu ve Bendimahi Suyu'dur. Gélin
disariya akan bir aya olmadgindan, suyu aci, tuzlu ve sodahdir. Su duzeyhatar
ve yaz bglarinda yukselir, sonbaharda 30-50 cm kadgedivVan Golu, yuksekdi 2-
3m’yi bulan dalgalari, yolcu ve yuk sigan gemileri, iskele, ada, yarimada, koy ve
korfezleriyle kiguk bir denizi andirir. 1ll. jeoli& dénemin ikinci yansinda, Van
GolU'nin olgtugu canakla Mg Ovasi'ni ve gunumizdeki Nemrut ain yayildg
alani kapsayan 7kmvlik buydk bir canak bulurgtow. Tektonik bir ¢cukur icinde yer
alan Van GoOlu cargm zamanla sularla dolmtu. Ancak, bu sular Murat Vadisi
aracllglyla dsariya bgaliyordu. IV. jeolojik donemde bu blyuk ¢cama bir kesiminde,
gunumuizdeki Nemrut B bir yanardg olarak ygilmaya balamis, boylece Van Goli
Canagi'nin Mws Ovasi'yla bglantisi kopmsgtur. Daha sonra, Murat Irgnin agzinin
lavlarla tikanmasi sonucunda yorenigadaks! kesilince Van Golu okmustur.

Van Golu klorlu, sulfath ve karbonatli goller gnute girer. Suyu oldukcga tuzlu olan gol
suyunda ayrica yuksek oranda soda vardir. Van @oiukiyilan oldukga girintili-
ctkintilidir. Bunun nedeni, sularin gegiei sik sik alcalip yukselmesidir. Van Goélu'nde
su dizeyini, cang doklilen sular ve buhaglaa belirledginden, bu etmenlere pia
olarak, su dizeyi zaman zaman yukseJralcalmstir. Sular yukseldikge alcak yerlere
sokulmy, yuksek vyerlere giremestir. Boylece gol kiyisinda kucuk koy ve
yarimadalar olgmustur. Bununla birlikte, akarsularin dokulgiii kesimlerde, bu
akarsularin tadigi alivyonlar nedeniyle, kiyilar daha diz vedsr. Golin glney
kiyilari, dik ve kayaliktir. Burada, birgok koy, yaada ve burun vardir (S6nmez, 2007:
25).

Van Golirnde yapilacak bir agarmada Bonn Universitesi ylriigii projeyle diinyanin
yuzbinlerce yillhik bitki ve iklim agivinin ortaya cikarilmasi planlanmaktadir.
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Milyonlarca yildir her yaz milyonlarca polen Van I@@aun tabaninda birikmektedir.
Avrupa’'nin buyuk golleri arasinda yer alan Van Gdtéapal bir havzadir ve akintisi
bulunmamaktadir. Bu nedenlerden dolayi, az bullmaipolen agivine’ sahiptir. Bonn
Universitesi Jeoloji Uzmani Profesér Thomas Littpjpyi, “Golin dibinde biriken
tortudan alacamiz érneklerle, farkh polenlerin karmini inceleyip, hangi bitkilerin ne
zaman yettigini anlayabilecgiz. Ayrica gecmy yuzyillarda ne tir iklim kgullar
oldugunu, gecmy yillardaki sicakig ve kuraklgl ayrica tortu katmanlarinin
incelenmesi ile bolgede gerceitels tim volkanik aktiviteleri argirabilecegiz”

seklinde agiklamaktadir (www.ntvmsnbc.com, 06.097)00

Van Gola, Bitlis ili sinirlari icinde yakkak 215km kiyr bandina sahip bulunmaktadir.
Gol, iklim kosullart ve kiyr 6zelliklerinin elverdii Olciide kiyi turizmine elvegii bir
dogal kaynak olgturmaktadir ayrica Van Golu kiyillarinda kiyidan lé&ca, gol
derinliginde izlenen argi miktari su sporlari acisindan olumlu 6zellikler@eferbey,
Izmirlioglu ve Glizel, 2000: 86).

Nazik Golu

Nazik Golu Sulak Alani ilin Ahlat ilge sinirlariegisinde, yer almaktadir. Golin deniz
seviyesinden yukseli 1816 metredir. Ahlat ilcesine 20km uzaklktadiavza
genellikle engebeli bir topografyaya sahip olumnal1004,9 krfidir. Gol yiizey alani
maksimum su seviyesinde 46,6 knminimum su seviyesi de 45,5 kroivarindadir
(Cevre ve Orman Mudurgii: 12).

Ilin kuzeyinde bir lav seddi golii olan Nazik Golirmutizolcimu yaklgk 30 km'dir.
Denizden 1.870 m. yukseklikteki golin kuzey ve giglogu kesimleri dginda, 6teki
kiyilari dik ve kayaliktir. Kar sulari ve cevredekaynak sulariyla beslenen golun
derinligi yaklasik 50m. olup, gélde sazan kaliavciligi da yapilmaktadir (S6nmez,
2007: 25).

Arin GOlU Sulak Alani

Bitlis Adilcevaz ilgesinin 15 km dgusunda Van golu kiyisinda yer alan bir goldir. Van
golunden kucuk bir kiyseridi ve kumsalla ayrilir. Van goline yakin kearidi sodall
diger kiyilar ise tatl su karakterigindedir. Taban suyu ile beslenmekte olup Van

Golunden etkilenmektedir. Golun yuksekli1l680metre olup yakiak alani 13,5
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km?dir, flora ve fauna acisindan zengin olan bu g@&mli kus turlerinin beslenme ve
kulugka alanidir. Bu agidan kgdzlemcilgi icin 6nemli bir potansiyele sahiptir (Cevre
ve Orman Mudurlga: 9). Arin gélandn ismi ‘arinmak’tan gelmektedidilcevaz ilcesi
sinirlari icerisindeki g6l sahip olgu soda yataklari agisindan dnem arz etmektedir

(kisisel gorigme: Faik Tarimciglu,2008).
Aygir (Batms) Golu

Suphan Dg'nin guneyindeki bir canakta yer alan, dipten kgym suyu tath olan
Aygir Golu'nin alani 3,5km’dir. Balilk da avlanalilegolin kenarlan sazlik ve
kamglktir. (Sénmez, 2007: 26). Golalani 3,5 kkmdardir ve gélde tatli su balikgli

yapilmaktadir. Go6l Adilcevaz ilce merkezinden 10 kmaklikta olup karayolu ile
ulasilabilmektedir (Cevre ve Orman Mudugii, 2006: 11).

Gollere ilave olarak ilde yeralan bazi sulak alardgagida siralanngtir (Cevre ve
Orman Mudurligt, 2006: 8 ) :

Sutey Yaylasi Cil Golu Sazi

Suphan Da etesinde yukseklgi 2000 metreyi gsan volkanik bir platodur. Plato
Uzerinde taban ve yuzey sulari ile beslenen CiliGora ve fauna yoninden zengin bir
goldur. Bahar mevsiminde gélalani daha buyuUktirakngaz ve sonbahar aylarinda
buharlama ve beslenme kollarina bgli olarak daralmalar gorilmektedir. Sitey

yaylasi ve Cil Goliine Adilcevaz ilcesinden 15 kikkarayolu ile ulaslmaktadir.
Asagl Ahlat Sazlg

Sazlik, Bitlis ili Ahlat ilcesine yakkak 8km. Tatvan ilgesine 27km. mesafede olup, Van
Golu sahilinde yer almaktadir. Suyu tathdir. Vabli@ sahilinde karayolu ile gol
arasinda yer almaktadir. Taban suyu ile beslenm&kte golinden etkilenebilir
ozelliktedir.Ince birserit seklinde olup saz#in uzunligu 3km. eni 100-150 m. yakiek
alani 10 hektar kadardir. Wlan sorunu yoktur.

Ahlat Karmug Sazlgi

Sazlik Tatvan-Ahlat karayolunun sol tarafinda Aalagkm. uzakliktadir. Karmucg

cayinin goéle girdii noktadan bglar. Ahlat belediye sinirlarina kadar gila Glineyin de
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Karmug caylr kuzeydgusunda Bihbicik Deresi yer alir. Sazlik taban sulg
beslenmekte olup tath su karaktegigtdedir. Yaklgik alani 80hektar kadardir. Van

golunden etkilenmemektedir.
Ahlat Glizelada Sazi

Sazlik Ahlat Adilcevaz arasinda karayolunurng darafindadir. Ahlat'a yakiak 4
km uzakhktadir. Sazta akarsu gigi olmayip taban suyuyla beslenmektedir. Van

Golunden etkilenebilir 6zelliktedir. Yalde&k 4 hektarlik alani kaplamaktadir.
Golbagi (fron) Sazlgi

Sazlga Guroymak ilgesinin Gollgabeldesi yolundan ujdir. Sazlgin %99 Bitlis %1'i
Mus ili sinirlar icinde yer almaktadir. Flora ve fauagisindan zengin olup 6nemlisku
alanlari arasinda yer almaktadir. Sanligolbg! kiyisinda ilica nitefiinde sicak su

kaynaklarl mevcuttur.
2.2.1.2.iklim ve Hava

Denizden uzak ve yuksek olmasindan dolay! karddiah ib6lgede hakimdir. Kgari
sert, s@uk, yazlarl sicak ve kuraktir. Yaz mevsimi ¢ok kiga kisa surerilde yillik
ortalama sicaklik 9.4 C°dir. En @&k ay -2,4 C° ortalama ile ocak, en sicak ay 22 C°
ortalama ile temmuz vezastos aylaridir. Riizgar yoni hemen hemen tim méasim
kuzeydir ( Oztiirk, 2004:7).

Kaba cizgileriyle karasal 6zellikler gosteren Bitiklimi, gercekte dgunun sert karasal
iklimiyle Akdeniz iklimi arasinda bir geginiteligi tasimaktadir.Ilde kslar sguk,
yazlar ise sicak ve kurak gecmektedir. Temmuz gesfos aylari daha kurak ge¢cmekte,
sicaklik 36°C-37°C olmaktadiflde tamamen acik ve gigliegtinlerin sayisi, kapal ve
yagisli gunlerin sayisindan fazladir. Uzun yillar metdojik verilerine gore, ilde
yagislar genellikle ks ve bahar aylarinda ¢iér. Buna kann bazi yillar il, yaz aylan
boyunca yok denecek kadar azygaalmaktadir. Yillik y&is ortalamasinin 575-1617
mm oldsu ilde, ortalama olarak en fazlagygaalan ay 40,6 mm ile aralik, 39,1 mm ile
subat ve 39,9mm ile de Mart ayI olmaktadir. En fa&as Bitlis merkezde, en az &
ise Ahlat ilgesinde gorultr. Bitlis ilinde yillik rtalama nisbi nem orani %73

civarindadir. Aralik ay! nisbi nem oraninin %88 ée yiksek oldgu aydir. Eylul ayi
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ise %25ile en digik olduzu aydir (Seferbeyizmirlioglu ve Giizel, 2000: sf:29-33).

flin uzun yillar meteorolojik dgerleri incelendiinde acik giin sayisinin 166, kapali giin
sayisinin 69 ve ¥asl gunler sayisinin 130 olgu goriulmektedir. Bitlis ilinde ¢ adet
meteoroloji istasyonu mevcuttur, bunlar: Bitlis kezde, Ahlat ve Tatvan’dad{Bitlis
Meteoroloji Mudurlig, 2008).

Bitlis ve cevresinde kierken bglar, gec biter; ocak veubat aylarindssiddetli kis
kosullan yaanir.ilkbahar mevsimi kisa sirer. Temmuz ¥eistos sicak ve kurak geger.
Ekimden nisana kadar don olay! goraltr. Van Goliskinda golin iklimi yumsgatici
etkileri hissedilir. Bu bakimdan kiy1 kesimi ileIga etkisinden uzak bélgeler arasinda
iklim bakimindan farkliliklar goralir. Yaslar genellikle ks ve bahar aylarinda
cogunlukla kar olarak diimektedir ve kar uzun sure yerde kalmaktadir. VaniGo
kiyisinda da benzer 06zellikler izlenmekle birlikkeyi kesiminde y#is daha fazla
dismektedir. Yaz-ky ve gece-gindiz sicaklik farklari da daha azdine@e, insan ve
toplum ygamim etkileyen, cok gwik veya cok sicak ve nemli iklim kollan gibi giri
olumsuz etkenler Bitlis yoresinde fazla gortlmeneédit (S6nmez, 2007: 30).

2.2.1.3. Bitki Ortuisii ve Orman Varligi

Bitlis’in bitki ortus, iklim 6zelligine bash olarak dgisiklikler gostermektedirilin kimi
yorelerinde orman ortusi ile bozkir yan yana gdriKarasal iklimin strdgi ilde
hakim bitki 6rtist step ve bozkirdir. Bunlargydarin bol oldgu dénemde yeren
yazin kuraklik ve sicaklikla birlikte kuruyan otlian olwur. il, bitki 6rtiisii bakimindan
cayir otlak ve meralarin genyer tuttigu blaytk bir yayla gorinimundedir. Yuksek
kesimlerde vyaislarin artmasi ile genellikle mge gaclarindan olgan orman
koruluklarina rastlanir. Bu ormanlarin yérenin inigau tarafindan bilingsizce tahrip
edilmesi ve yakacak odun olarak kullaniimasi negengin gectikce azalmaktadir.
Sulak yerlerde kavak, git agaclaryla, elma, armut, ceviz, dugaglari ¢ok sayida
vardir (Seferbeyizmirlioglu ve Giizel, 2000: 14).

Il genelde bitki ortusii zayiftir ilde kara iklimindeetisen ve yiiksek yerlere adapte
olmus bitki tdrleri florayl olwturmaktadir. Nemrut Oanin glney yamaglarinda
meseler yayillmgtir. Dagdaki geng krater cukurlgu ise, mee, titrek kavak ve yabanil
meyve &acl korulariyla kaphdir. Ayrica endemik bir tir aal hy agacida
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bulunmaktadir. Nemrut ganda orman ortusu, ¢ukugun i¢c duvarlarinda 2.900m’ye
nedeniyle timuyle susuz ve ciplakiiin giineyindeki dalik alanda yer alan ormanlar
seyrektir. Orman alti bitki 6rtiistind kurakeil bigdin olusturdusu bu bdlgedeki bdica
agac turd meedir. Bunlardan sonra goga dayanikli ardiglar ve yabanil meyvgaealan
gorulmektedir. Bolgedeki derin ve sulak vadi talaamida ise turlerin sayisi artar. Bu
kesimlerde 6zellikle sfiit, ¢cinar, kavak ve ceviZaclariyla, yer yer yabanil antepfisti
agaclan yayillmgtir. Van GOIlU havzasi bitki ortisi bakimindan olgaukzayiftir.
Akarsularin olgturdugu, g6l kenarindaki duzliklerdeki kaltar bitkilerievyerlgim
merkezleri dginda yail doku izlenmez. Tatvan, Radiye ve Adilcevaz yerfanleri ile
yakin cevreleri ygl dokuya sahiptir. Hizan ve Mutki ilgeleri ile Big’'in giney
kesiminde yer yer ormanliklar yer almaktadir Goyigindan bglayarak icerilere ve
yuksek alanlara gidildikge bitki ortustiningdgen karakteri izlenmektedir. Van Golu
cevresindeki Arin ve Nazik Goélleri ile Van Golu Kgrinda yer yer sazlik ogumuna
rastlanmaktadir. Bu alanlar yabani hayvanlarin ydiama ve barinma alanlar olarak

degser kazanmaktadir (S6nmez, 2007: 28).

Bitlis ili orman varlgl acisindan incelenginde, Bitlis D@u Anadolu Bdlgesi’nin
orman alani en gepilleri arasinda yer ahidlde, dgal bitki 6rtisu, 6zellikle yerkame
ve tarim alanlar cevresinde gendlciide yok edilmitir. Ilin % 35'lik bolimi
ormanlarla kaplidir. Turkiye’'nin en yiksek ormanlau ildedir. Ormanlik alanlarda
mese, ardig, kayak ve kargac bulunur (Oztiirk, 2004:6).

Il topraklarinin %24.58' ormanlik ve fundaliktir.ri®anlar ilin giiney ve gineybati
kesiminde yer almaktadir. Mevcut orman dokusu dhiuksga zayif durumdadir. Bitlis
ilinin orman varlgl insan faktért ve kullanimi sonucunda azalaurumdadir Bitlis
Ormanidaresi tarafindan son yillard@aglandirma projeleri gelirilmistir. Bunlarin
bir kismi kentler cevresinde rekreasyona donuketeoglen, bir kismi da enerji ormani
tesisi amaclh projelerden gimaktadir. Ancak, iklim, yukselti, toprak 6zelliklare yer
altt suyu eksikisi gibi bircok nedenden 6tliri projelerin ¢cok az Imiiil
gerceklgebilmektedir (S6nmez, 2007: 29) .
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2.2.1.4. Yabanil Hayvan Varlg

Bitlis ili, yaban hayati acisindan dnemli bir patpsele sahiptir. Genellikle, sulak ve
hentz tarima aciimagalanlarin ¢cok olmasi yaban hayatinin geési ve korunmasina
onemli katki sglamistir. Kaz ve ordek turleri Nemrut, Nazik, Aygir veiA gollerinin
cevrelerinde konaklamaktadir. Adilcevaz'in Goélyug@vresinde de su klarina

rastlanmaktadir.

Bitlis ili kara kuslarindan olan keklik, bildircin, Gveyik, toy gibigtarin ygsam alanidir.
Ancak toy kgu ginimuz de nesli tukenme tehdidi altinda olanibatir. Toy kyu kus
gOzlemcileri icinde ayri bir anlamgianaktadir.ilde, Yaban koyunu, gakegisi, yaban
domuzu, ayi, kurt, tilki, tasan ve sansar bdlgedeki yabanil hayvan potansiyelini
olusturmaktadir. Ancak gunimizde sayilari giderek aa&tadir. Bolgede nadiren
gorulen dger iki hayvan turi de bolge halkinin panter ve sibpegi olarak

isimlendirdisi bir kaplan tirl ve su samurudur.

Yuksek alanlardaki akarsu ve gollerde alabalik, arazve kayabah tdrleri
bulunmaktadir. Van Golu sularinin sodall olmasiemégle golde ancak, bir g balik
bulunmaktadirinci kefali olarak bilinen yakkak 100 gr. &irligindaki bu balik kendini
sodall suya adapte egrbir kefal tiridir. Yumurtlama zamani akar@uzéarina gelen
bu baliklar ilkel usullerle avlanmakta ve cevrekmah satiimaktadir. Yillik avlanan
balik miktarinin 2500 ton olgw tahmin edilmektedir. Nazik Goélunde de inci kefali
bulunmaktadir. Bu goldeki baliklar yakla 300 gr. Asirhginda olup, Van GOolu
baliklarina nazaran lezzet bakimindan da dahakdlit(S6nmez, 2007: 30).

2.2.1.5. Nemrut Kalderasi Tabiat Aniti

Nemrut Kalderasi, Van Goli havzasinin batisinddlisBilinin Tatvan, Ahlat ve
Guroymak ilgeleri arasinda yer almaktadli.olarak dordiincii jeolojik donemde ve son
olarak 1440 yilinda puskiren yanagtda sggumasi ile olgan Nemrut Krater golu,
onemli dga varlgidir. Yer yer buhar sizintilari ve sicak sulariryri@dgl dggda 68
adet volkanik cilg merkezi saptanrmgtir. Tlrkiye'nin en buydk krater goli olan Nemrut
volkanik yapisi, buhar vadisi ve gorintisu ile ohdmr dogal kaynaktir. Bu kaynak
turizm agisindan da 6nemli potansiyele sahibtidrfrBez, 2007: 25-27)

Neojen ve Kuaterner volkanizmasiyla, llkemizde dkrqolkanik birim olgmustur.
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Bunlar iginde en ilging olani kalderalardir.”Volk&n konilerin tst kisimlarinda,
volkanik patlama sonucunda veya ¢okme ile meydaglang kraterden daha blyuk
cukurluk “ olisumlara kaldera denilmektedir. Nemrut Kalderas! BédaKurulu karari
ile 2003 yilinda Tabiat Aniti olarak ilan edilgtir(Seferbeylzmirlioglu ve Giizel,2000:
13; wwwmilliparklar.gov.tr17.06.2008 ).

Tabiat anitlari; normal olarak ¢ok Ustin ulusal Mide bir veya birka¢ ofgmnustu
Ozellik gbsteren orrgn; jeolojik olusum, asiz bir dgal yore, ¢c&layan, m&ara, krater,
tek ya da ¢cok az olmasi nedeniyle nesilleri tehblkenda bulunan bitki veya hayvan
turleri ya da topluluklarinin bulungu alanlari icerir. Korunmasi gerekli obje veya
Ozellik, cok az ya da hi¢ insan mudahalesiylesik@mamalidir. Bu 6zellikleri tayan
alanlar, gerek buyuklik gerekse simgegedikosistemleri acisindan hi¢ bir zaman bir
milli park dizeninde olmamalidir. Bu alanlar halkiltiirel eitimi acisindan 6zel bir
potansiyele sahiptir. Ayrica rekreasyonel ve tikistegerleri varsa, korunmalari bu
degerleri ile uyumlu olmahdir (Demir, 2008:87).

Aktif bir krater oldugu belirtilen Nemrut Kalderasi; sahip ofgluboyutlari ve olgum
Ozellikleri itibariyle ulusal ve uluslararasi duzieyender bir dgal mirastir. Yanarda
kraterinin gzinda 68 adet volkanik ckkinoktasi tespit edilngiir. 4782 hektar
edilerek gelecek nesillere miras olarak birakilmamaciyla Bakanlar Kurulunun
24/06/2003 tarih ve 6223 sayili karariyla "Tabiatit® olarak ilan edilmgtir (S6nmez,
2007: 60).

Tablo 3. Nemrut Kalderasi’nin 6zellikleri

Alani A8knt

En yiksek noktasi 2935 m (Sivri Tepe)
Krater Golu ylizeyinin yikseltisi (deniz seviyesinjle 2247 m

Krater Goliiniin alan 13knt

Krater Golunin ortalama derigii 100 m

Krater Golunun en derin noktasi 155 m

Kaplica suyu debisi ve sicakil 0.03 It/sn-60 °C

Kaynak: Sénmez (2007: 26)
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Nemrut'ta patlamalar sonucunda gda kraterin gz gengligi 48km, taban gegli gi
36km olan Nemrut Kalderasi'nda, deniz seviyesin@2d7 m. yukseklikteki krater
alani icinde ikisi buyik toplam 5 tane gol bulunr@akr. Tlrkiye'nin en blayuk krater
golu olan Sguk Gol, 13 km’lik yuzoélctimuyle, Nemrut [@aKrateri'nin yaklaik tcte
birini kaplamakta olup yarimay bicimindedir. Kar kaynak sulariyla beslenen ve yer
yer oldukga derin olan Nemrut Goélunin suyu tatliderinligi ortalama 100 m., en
derin noktasi ise 155m.dir. G6l cevresindgifan sicak sular ve kaplicalar volkanik
faaliyetlerin son izleridir. Kaldera da yer alarini& blyuk gol olan ik goélde lokal
noktalarda sicaklik 40 C'dir. Ik géliin yakl& alani 1,2 krfidir (Sénmez, 2007: 26).

2.2.2. Tarihi, Kilturel ve Arkeolojik Kaynaklar

Bitlis yoresi, eski cglardan bu yana, batiyi doya, Van Go6lu havzasini Glineyo
Anadolu'ya bglayan ticaret yolu Uzerinde bir geglaninda olmasi nedeniyle,site
uygarliklarin ev sahipsini yapmstir. Bitlis ili, Van Golu'nin sgladigi guzellik ve tatil
imkanina sahip olmanin yaninda Urartulardan kalaarler, Selcuklu ve Osmanli
doneminden kalan tarihi yapilariyla ve kiltirel ldderiyle dikkati cekmektedir
(Kih¢,2002:196).

2.2.2.1. Kaleler
fide yer alan ve tarihin taniklari olan kalelerdezitarisunlardir;

Bitlis Kalesi. Bitlis kent merkezinde yer alan Bitlis Kalesi yaqlka500x100m.lik bir
alana yayllmgtir. Kenarlari dik yamaclar ile sinirlandirilgniolan kale, kuzey
yamacindaki yol kotundan yakl& 50m gtineyinde yer alan dere yatalan ise 50-70m
arasinda bir kot farki ofturmaktadir. Bizans ve Ermeni kaynaklarinda dasskkadi
gecen kalenin, birka¢ kez yikifgdive yeniden yapilgh anlagiimaktadir. Ginumuzde
onemli bir béluma yikik durumdadir. Ayrica, gunimdezsadece kale mevcuttur, kalede
ki 300 ev ile kalenin yarisini kaplayan buyik sagijnimize kadar gelemeytii.
Asagl kalede, iki bar demir kapili bir ¢can, bir bedesten ve birka¢ yiz evin bulugdu
bilinmektedir. Kent merkezinde sert bir kaya glolizerinde bitin gérkemiyle ayakta
duran kalede 2004 yilinda bilimsel kazi gadalari balatiimis olup bu ¢caymalar hala
devam etmektedir (Seferbdygmirlioglu ve Giizel, 2000: 89 ).

Pamukkale Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Saharihi Bolim Bakani ve
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Bitlis’teki arkeolojik kazi ekibi bgkani Do¢. Dr. Kadir Pekta yapilan kazilarda ¢ok
sayida sikke, seramik parcasi ve tutin lulelerirestladiklarini  belirtngtir

(www.turizmgazetesi.com10.08.2008) .

Evliya celebi seyahatnamesinde Bitlis kalesindeneyh ile iskender derelerinin
kesktigi yerde sarp bir kayalik Gzerinde kurulu ofgmdan bahsetmekte ve alti yiz
adimla zor bir yoldan kaleye cikifgdni belirtmektedir. D@u-bati d@rultusunda,
uzunlamasina bir plana sahip olan yapinin iki ueubdler buyik burg yer algindan
bahseden Evliya Celebi, giadaki daha yiksek olan burca, ‘kanh kule’ derginai,
batidaki kulenin ise, kalede bulunan Han’a ait gar&&sesinde yer algni, ahir ve

cephanelik olarak kullanil@ini belirtmektedir (S6nmezer, 2007:225).

Ahlat Sahil Kalesi Ahlat'ta iki kale kalintisi vardir; biri Harakehir sirtlarindadir.

Urartularin kurdgu sanilan bu kale, 1224 depreminde yikstmi

Osmanli Kalesi olarak da bilinen ikinci kaleyi Yav8ultan Selim’in yaptirga, Kanuni
Sultan Siuleyman’in da Mimar Sinan’a ggeitirdigi one surilmektedir. Eski Ahlat
kalesi yikintilarinin giineyinde, Van Golunidn kiyiztliginde kurulmg olup 13 kulesi

vardir.

Adilcevaz Kef Kalesi:Yapilan kazi cajmalari sonucu ortaya cikan bu kalenin
Urartulardan kaldn ve ayni doneme aisehir kalintilarina da rastlanan yore
evveliyatinin MO. 2000’li yillara uzangh saptanmgtir (www.bitlis.gov.tr, 10.09.2008).

Kale Adilcevaz'in 6 km. kuzeyindeki volkanik bir geye kurulmstur. Urartular
Doneminde kurulan kalenin gosu, batisi ve guneyi, dik ve sarp kayaliktir. kale
ancak, kuzeyden yalkddabilmektedir. Kapisinin kuzey yanda ofgu saniimaktadir.
Kef Kalesi, yalnizca Urartular doneminde kullangtm Kef Kalesinin kuzey
bolumunde yapilan kazilarda &B. araliklarla 4 fil ayg (pylon) ortaya cikarilngtir.
Yoredeki duvar ve fil ayaklarinda gorilen yapi tegkn Urartular’la ilgili bilgileri
glclendirmektedir. Adilcevaz buluntulari, Urartularmaden gciliginin yani sira, t@
isciliginde de bsgarili olduklarini kanitlanstir. Ayrica bu ta kabartmalar, Urartu
tanrilariyla ilgili bilgiler aktarmaktadir. kakabartmalarda aslan tUstiinde ya dgabo
Ustiinde gosterilen bu tanrilarin, yorede iki ayiltle olduzu sanilmaktadir. Tarihin
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gorkemli medeniyetine ait bus®z deerler turizm acgisindan Onemli potansiyel
olusturmasina rgmen pek bilinmemektedir (Seferbdgmirlioglu ve Giizel, 2000: 89 ).

Adilcevaz KalesiKale, Van Golu kiyisinda sarp kayalar tizerindeukaus olup, kesme
taslardan yapilmgtir. Azerbaycansahlarindaniran Sahi Tacettin A§an tarafindan
yapilimstir. H.940 senesinde Kanuni Sultan Stleyman tadahnkgatilan kalenin ilk
hakimi Zal Paa’dir. Bu kale i¢ ve gikale olmak Gzere iki kisimdan meydana gelir. 38
kulesi bulunan kalenin icinde, 70 ev ile StuleymanHamii, cephane mahzeni gday
ambarlari, su sarniglari, mehterhane kulesi ve kalhafizi anlamina gelen Dizdar’'inin
bulundgu kaynaklardan anddmaktadir. Gunimizde sadece kalintilari mevcuh ola
kalenin icinde, Davullu adi verilen bir rgara bulunmaktadir. Rivayete gore Hz. Ali'nin
konaklamak amaciyla atiyla bu psmaya cikigl ve burada kalgh soylenmektedir.
Halen at nallarinin izleri mevcut olup, bu izlelyssinde mgaraya cikilabilmektedir
(www.bitlis.gov.tr, 10.09.2008).

Tatvan Kalesi Kanuni Sultan Sidleyman’in vezirlerinden Zak&#arafindan Tatvan’in
bu glinki Tg mahallesinde yaptiriingr.( 1550-1560)iran Sahi Tahmasp, Adilcevaz
ve Ahlat Kalelerini istila ettikten sonra bu kaledéan’a yardim gitmesini dnlemek icin

kaleyi yiktirmstir (Seferbeyjzmirlioglu ve Guzel, 2000: 89 ).
2.2.2.2. Mezarliklar

flde Muslumanlar icin 6nem g¢kil eden Selguklu Mezarliklar ve Urartulardan kalma
icerisinde bu medeniyetin y@am tarzina sik tutan kalintilarin bulundiu Urartu

mezarlhklari bulunmaktadir.

Ahlat Mezarlari: Turk-islam mezarfii olan Ahlat Selcuklu Mezaginda yer alan
mezar tglari, 6lci ve Uslup acgisindan anit 6zZgHlie sahiptir. Ahlat'ta bulunan alti
mezarlik (HarabeSehir, Taht-1 Siuleyman, Kirklar, Merkez, Kale ve Maylik),

Selcuklu ta isciliginin en gutzel Orneklerinin sergilergdi bir acik hava muzesi
gorinimindedir(Seferbeigmirlioglu ve Glizel, 2000: 89 ).

Mezar tglarinin dort metreyi gan yuksekliklerinin Orta Asya ile yakin alakasi wid
bir gercektir, bazi mezargarinda ejder motifleri ve kuyruklariyla daire yapejderler

yer almaktadir. Bunlar Asya kultri ile Mollarla ve Budizm'in hikim sirdu
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cografyayla alakali motiflerdir. Dolayisiyla gerek nftgr gerek boyutlari Asya'ya ve
Budist inancinin oldgu bdlgelerle bglantihdir (Adiyaman,2008).

Taht-1 Stleyman’la Tatvan yoliki Kubbe Mahallesiyle Harakehir arasinda uzanan
Meydanlik Mezarlgl, ilde yer alan mezarliklarin en bigiiive en 6nemlisidir. Buradaki
mezar talari Ahlat'in bir dénemin parlak bilim ve sanat rkezlerinden biri oldgunu
kanitlamaktadir. Ahlat mezarlari, catma lahitlgghidesiz prizma sandukalar ve
sahidelilmezarin hem bkaa, hem de ayak ucuna dikilenstéevha) mezarlar
bicimindedir. XII.-XVI. yy'lar arasinda yapilmiolan bu mezar garinda, donemin
usta sanatcilarinin adlari bulunmaktadigldian yuzeyleri kli, nesih ve rimi yazilarla,
geometrik, bitkisel bezemelerle ve yildiz, kandijder motifleriyle kaplanngtir. Bu
tarihsel mezarlik diizenlenerek acik hava miizesilyagir (Seferbey,izmirlioglu ve
Guzel, 2000: 89 ). Ancak yerel halkta turizm bilmo olusmamsg olmasi ve kacak
kazilar sebebiyle bu mezarliklar talan edilmekte@iogu zaman kazi ekibinin aylarca
ugrasarak ortaya cikar@l gecmsgin mirasi olan paha bicilemeyecek bu eserler mezar
hirsizlari tarafindan kirilarak zarar gérmektedirl€tltirel mirasin bu gsiz parcalar

bir an 6nce koruma altina alinmalidir.

Gazi universitesi Mimarlik ve Mihendislik FakultesDgretim Uyesi Naky
Karamaarali'nin belirttgi zere meydan mezatinda 12-13 ve 14 yy'lara ait mezar
taslari bulunmaktadir. Bunlardan sanduka tipli mezada eski olanlaridirSahideli
olanlar daha ¢ok 13yy aittir. Buradaki mezaddanin boylarinda Goktirk anitlarindan
esinlenilmgtir.  4m ye yakin olanlar mevcuttur. Genel kaniiag&sburadaki mezar
taslarinin boylari yaptiranin mevkii ile alakali gielir. Evliya ¢elebi buradaki dil i¢in
¢cagtaycaya calan garip bir lehge tanimlamasini yapmiMezarlardaki kitabelerde

Arap harfleri ile yazilmgtir ancak dili M@olcadir (ksisel gérigme, 2008).

Urartu Mezarligi: Urartular imparatorluklarini *‘Anadolu'nun catisradkurmy yiksek
yaylalarin sahipleriydiler. Ne altin madenleri viarde de tarima elveti topraklari.
Ama iki yuzyil tarihe damgalarini vurdular. Hikimidai kendisine ‘evrenin krall’
derdi. Savgcilan kiligsiz, kadinlarn kirmansiz gomuilmezdi. Wag6li havzasi
cevresinde gunumizden 3bin 300 yil 6nce ortayangikartu uygariginin kesfi 1827
de balamistir (Sevin,2001: 90).
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Gecmiin bu gorkemli medeniyetine ait bu mezarlikdilcevaz'in Durakbur
Mahallesinde 1971 de yapilan kazilarda ortaya grkatir. Genellikle ylizeye yakin
olan bu mezarlar yikik durumdadir. Birinde kirmastarli bir vazo bir b&asinda da
bronz bir kemer bulunngtur. Bu mezarlarin bir bolumi doudan d@ruya kayalara
oyulmus, bir bolumu de dgal kaya oyuklarina yapilstir. Ayrica buluntu yoninden
zengin, oda mezarlara da rastlagtmi Duzgin olmayan dikdértgen mezarlara birkag
basamakla inilmektedir. Bir bolumu diz, bir boltmé yayvan bir tonoz ya da dile
kemerle ortulidir. Bu oda mezarlar incelenince ridtar’da élulerini hem yakma, hem
de gomme gelemin oldusu ortaya cikmytir (Seferbey,izmirlioglu ve Giizel, 2000:
89).

2.2.2.3.Turbeler (Kimbetler)

Onemli mezar anitlari olan turbeler; Bitlis ilimizday! ve sanat bakimindan oldukca
zengindir. Bu turbelerin birgmu Selcuklu déneminde yapilgtir. Ginimuze kadar
ozelliklerini koruyanlardan bazilagunlardir (Seferbeyjzmirlioglu, Guzel, 2000: 91;
www.bitlis.turizm.gov.tr 10.09.2008);

Kifrevi Turbesi (Bitlis): 1898 tarihinde, Bitlis mimari yapisindan tamamerklfabir
tarzda yapilan tirbe, Kifrevi Kogenin bahcesinde kurulmubir ziyaretgahtir. By

gorinisi itibariyle istanbul'daki “Geg¢ Donem” turbelerine benzemektedir.

Emir Bayindir Kimbeti (Ahlat) : Taht-1 Stleyman mahallesindedir. Kimbeti Ust
taraftan cepecevre saran kitabesinde, hicri 886daldlen Melik Bayindir lIbn-i Rlistem
Bey'in adi yazilidir. Ahlat kimbetleri icerisinden eilgi c¢ekenidir. Situnlar ve
kemerlerle binaya dgu acilan silindirik govdesi kare kaide uzerine ratlmustur.
Disari dgru tasan konik kiulahi ve sislemesi ilegdr kimbetlerden oldukga farkhdir.

Cifte Kimbet (Ahlat)iki kiimbet yanyanadir, biiyiik kiimbet Akkoyunlular dgrgatay
Aka ile Sirin Hatun’a, kuguk kimbet ise Esen Tekin Hatunitira Guney ve Bati
cephesindeki kitabelerde, 1280 tarihinde yapilgazihidir.

Emir Ali Kimbeti (Ahlat) : Bu kiimbet harabgehir yolu tzerinde bulunmaktadir.
Kitabesi Rus harbinde kirilgh icin yapils tarihi kesin olarak bilinmemektedir. Mimari

Ozelliklerinden yola cikilarak 14. Yiuzyila ait oglu disinulmektedir. Kare planl ana
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mekanin onunde, duvarlari kademeli olarak yuksélerkisim bulunmaktadir. Bigim
Ozelligi olarak dger kimbetlere benzemektedir.

UstaSagirt Kimbeti (Ahlat): Meydanlik mezarfiinin gtineyinde, Van goline oldukca
yakin bir yerdedir. Ahlat kimbetlerinin en bl oldusu icin “Ulu Kimbet” de
denilmektedir. Kitabesi olmagii icin yapils tarihi kesin olarak bilinmemektedir. gar

Selcuklu kiimbetleri gibi iki kathdir. Alt kat megaist kat ise mescit olarak yapiktr.

Seyh Babo (Uryan Baba,) Turbesi (Bitlis)inonii mahallesinde bir yamacta bulunan
tirbenin kitabesi yoktur. Ancak icindeki mezagitala 1834 tarihi yazihdir. Halkin

onemli ziyaret mekanlarindan biridir.

Abdurrahman Gazi Tirbesi (Ahlat):Sahabe-i Kiramdan olan bu zat, Hz. Omer
zamaninda 641 yilinda bolgeyi fethetmekle gorevilded El-Cezire Komutaniyaz
Bin Ganem komutasinda olup Ahlat'in fethi sirasirimaadasehit digmuistir. Geg
donem Ahlat Kimbet mimarisine uygun tarzda yapilimbe yg@un ziyaretci
potansiyeline sahiptir. Ancak yakininda yer alakngk alani goérsel olarak bir Kirlilik

olusturmaktadir.

Bitlis ili sinirlar icerisinde bulunan ger bazi tirbeler isgunlardir: ihlasiye kiilliyesi
icinde yer alan, Hoca Hasan, Ziyaed-din Han,Skref Han, Ucbacilar, VeBemsettin
Turbeleri, Nuhiye, Saidiye, Hacl Yusieyh Isa Turbeleri, Erzen Hatun Kimb&eyh

Hasan Turbesi ve Guroymak Kalendga Kimbeti (www.bitlis.turizm.gov.tr
10.09.2008).

2.2.2.4. Killiye ve Medreseler:

Serefiye Kulliyesi:UIu Cami ¢evresinde ggén kent merkezinin, az giineyindesldive
Husur derelerinin birkgigi yerdedir. Cami, medrese, imaret ve turbe yamban
olusan bir kulliyedir. Yazitina gore 1528 I\8eref Han tarafindan yaptirilgtir. Bitlis’e
0zgu kirmizimsi kesmegandir ve yore mimari tGslubundadir. #2ebati dg@rultusunda
dikdortgen bir plani vardir. Pencereler ve tagc k&smanli doneminde yapilmasina
karsin Selcuklu ta isciligini XVI. yy'da yasatan guzel érneklerdendir. Vakiflar Genel
Mudurligince 1985 yilinda onarilgtir.
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Inlasiye Medresesi Gokmeydan Mahallesinde, bir yapilar grubunun icifide
Medrese, Selcuklular tarafindan 1216 tarihinde yapustir. Donemin 6nde gelen
bilim merkezlerinden biri konumundadir. Kitabesiggre 1589'da V.Seref Han

tarafindan onarilintir. Ihlasiye Medresesi, Bitlis yapilari iginde, mimaiiskme
acisindan en zengin olanidir. Selguklu Gslubunwgtesie ve plan anlayy bu yapida
¢cok belirgindir. Vakiflar Bolge Muadurigli tarafindan Arkeoloji Muzesi olarak
kullanilmak tizere 1989-91 yillarinda restore editmiGunimiizde Kultir ve Turizri

Mudurligh binasi olarak kullaniimaktadir.

Hatibiye Medresesi: Kentin gineyinde, Zeydan Mahallesindedir. Yazitmayan

medresenin XVI.yy.’dan kal@ saniimaktadir. Bitlis’in anitsal @erde sislemeli
yapilarindan biridir. Bugun, oldukca yikik durumdakedrese, dikdortgen planhdir
(Seferbeyjzmirlioglu ve Giizel, 2000:92).

Nuhiye Medresesi Hersan Mabhallesinin Kurubulak Semtinde yer alaadmasenin
kitabesine gore, H.1122 (M.1700) yilinda yapgmilup, yani bgndaki Nuhiye turbe ve
camisiyle bir killiye tgkil etmektedir. Pencere kenarlari tarihi tezyinatiaslenmytir.
flimiz kilttrine buyuk katkilar olmubu yapi halen Hersan Karakol binasi olarak

kullaniimaktadir.

Yusufiye Medresesi:Sehrin giney-dgusundaki Cirtik DUzl Mevkiinde ve cennet
cukuru denen kiimbet ve mezgnh bulund@gu semttedir. 18.-19. ylzyillara ait ofglu
sanilan yapi, bir ara kapali cezaevi olarak kultagiolup halen restorasyon gahalari
yapilmaktadir (www.bitlis.gov.tr 10.09.2008).

2.2.2.5. Hanlar ve Kervansaraylar

Bu yapilar dénemin 6nemli ticari yollari Uzerindeuwrklmwstur. Sava esnasinda
karargah, bagizamaninda ise konaklama amaci ile kullanglandir. Bu nedenle gan
kale gibi sg@lam, icten saray gibi guzel yapilardir. Kervanstag misafirleri ya da
dismanlarl gbdzetleme amaciyla yapigmkose kuleleri vardir. Bitlis ilinde yakin
mesafelerde birka¢ han ve kervansaraya rastlanchaktaunun sebebi kisartlarinin
gecmite daha da zorlu olmasi ve kervanlarin birden tzastiipi ve kar yaisinda bu
hanlara ve kervansaraylaragisiabilmeleridir Bitlis yodresinde bulunan han ve

kervansaraylarin 6nemlilegunlardir:
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Hatuniye (Haz) Hani:il Merkezinde ayni adla anilan koprinin yangibda bulunan
bir handir. Kitabesine gore bu yapi 1626 yilindailgamistir. Abbasilerden Sultan
Evhadullah Hanin kizi Hamu Hatun tarafindan Xl. Yida yaptirildg
sdylenmektedir.

Papsin (Husrev Pga)Han: Bitlis-Tatvan karayolunun Bitlis’e 4-5 km. mesafegelun
kuzeyinde bulunan yapi, karayolu yukseltilerek icggindan yoldan daha sagi
seviyede kalmaktadi(Seferbeyjzmirlioglu ve Giizel, 2000:93):

Baghan: Bitlis-Tatvan yolu lzerinde bulunan 8aan’'i XVILyy'da Van Beylerbeyi
Husrev Pga yaptirmgtir. XVLyy yapisi olan han kareye yakin dikdortgptanlidir.
Hanin blyuk bolima 22.32x25.38m., kicuk boliumi d&x33m. olcusundedir.
Tamamen kesme gi@n yapilan duvarlar diz silmelerle sonucglanir zeriide toprak
damla ortulir. Hana sol taraftaki 7.33x8.32m. oOlgigeki duvarlardan biraz daha
iceride yuvarlak kemerli bir kapidan girilmektediBu girisin Uzerindeki kitabesi
okunamayacak kadar bozulgtur. Hanin kare planh orta boliumiitearalikh dokuz
paye ile dort nefe ayrimgtir. Bu payeler profilli sivri kemerlerle birbirlare ve
duvarlara bglanmstir. Dogu ve batidaki bolimlerin tzerlerindestan dar, icten gegi

pencereler siralangtir (www.kenthaber.com,17.06.2008).

El Aman Kervansarayl El Aman Hani, XVI. yuzyil sonlarinda H.1571-1572annda
Van Beylerbeyi Hisrev Ra tarafindan iga edilmgtir. Han, Bitlis-Tatvan devlet
karayolunun 13.km’sinde Rahva Gegcidin de yer aladikt Rahvan duzfiiindeki han
kapladgi alan bakimindan Anadolu'nun en bilyidk hanlarindandir. Rahvan
duzlgunin guney eteklerinde Nemrut $akuzeybatisinda MuOvasi, dgusunda
Van Golu, guneyinde sira glar, giineybatisinda ise dar birgaala Bitlis Deresi yer
almaktadir. K¢ aylarinda bu bdlgede kalikli iki bogazdan esegiddetli rizgar ve kar
tipileri hayati olumsuz bigekilde etkilemektedir. K aylarinin zor havaartlar etkisi
altinda kalan bu bdlgede hayatini kaybedenlerinssagakin zamana kadar oldukca
fazlaidi. EI Aman Hani, stratejik konumundan dolgyazyillar boyunca Kervan Yolu,
Hac Yolu veipek Yollarl guzergahlarinin kgsie noktasinda bulunur. Kervanlarin
glvenliklerini ve ihtiyaclarini sgamak amaciyla han onemli bir yere sahiptir.
Gunumuzde restore edilen bu han ipek yolu turizgrsiadan da 6nemgdl etmektedir
(Karasin ve Oztiirk,2007:171).
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Husrevpga Hani (Paa Hani): Bu yapinin kitabesi yoktur. Binanin, Bitlis'te bak
imar faaliyeti yurutmg olan Beylerbeyi Husrevpa tarafindan 6. ylzyilda yapiggl
rivayet edilmektedir. Gliney-Kuzey gaultusunda uzanan dikdértgen bir plana sahiptir.
Bitlis’in tipik kizil-kahverengi talarindan muntazam yontulmuloklarla irsa edilmi

olan yapinin Ustu glaridan diz toprak damla ortaludur (www.bitlis.govii0.09.2008).

Bitlis ili sinirlari icerisinde bulunan ger han ve kervansaraylardarglo@alar sunlardir.
Serefiye, Arasa, Yusufiye, Duhan ve Kokoz, Zak&@&lanlaridir (Seferbeyzmirlioglu
ve Guzel, 2000:93).

2.2.2.6. Hamamlar ve Kopruler

Bitlis merkezindeSerefhanlar’a ait olan Han Hamami ile XVI. ylzyilédisrev Pga
tarafindan yaptirilan Ba Hamami bu gtine kadar varliklarini koruyabglerdir. Ayrica
kale Gizerindeki Han Sarayl Hamami ile Zeydan mabkaitleki Saray Hamaminin ancak
kalintilarina rastlanabilmektedir. EI Aman Kervasandaki hamam kalintisi ile Ahlat
ve Adilcevaz Kaleleri icerisindeki hamam kalintilatarihi deser taimaktadir
(www.bitlis.gov.tr 10.09.2008).

Iide yer alan tarihi koprulerden bazilganlardir;

Narlidere (Kasrik) Koprist Bitlis-Baykan yolu Narlidere Koéyunde bulunan bu
muhtegem yapinin kitabesi olmagindan hangi tarihte ve kimin tarafindan yagidi
bilinmemektedir. Ancak, gerek képri mimari 0zelikl ve gerekse yoérenin tarihi
durumu g6z onune alinginda Osmanli dénemi 16.yy. sonlari ya da 17.yyndei

yapilms olabilecei kanaati yaygindir.

Ahlat Emir Bayindir Koprisid Muhtemelen 13.yy.’da ga edildgi, ancak daha sonraki
donemlerde, Ozellikle 15.yy’da Akkoyunlu dénemindeariminin yapildn ya da

yenilendgi tahmin edilmektedir.

Ayrica Bitliste; Efselga, Alemdar, Husrevpa, Gazibey, Aynel Barut, Hatuniye,
Karadede, Dgrmen, Serefiye, Arap ve Bitlis'in icinden gecen dort delieerinden,
semt ve mabhalleleri birbirine payan 24 adet tarihi koprinin bulurgunu
kaynaklardan grenmekteyiz. Hepsi gakemer mimari tarzini gamakta olup, ¢gunun
insa tarihleri 2. asra kadar uzanmaktadir. Bu kopniilbir kismi giinimuzde yikilmi
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ve yerlerine betonarme kopriler kurulgtur. Ayrica Ahlat ilgcesinde Selguklulardan
kalma Bayindir Koprusu ile Hizan ilgesinde NazayQazerinde Romalilardan kalma
Asma Kopru birer tarihi eserdir (www.bitliskulturiam.gov.tr,20.12.2008).

2.2.2.7. Tarihi Kalintilar

Tarihsel kaynaklar, gecmi medeniyetlerin ve gecmicaslarin ygayan fiziksel
kalintilandir. Bunlar arasinda mimari, g@afi gorinim ve arkeolojik ozellikler kadar,
gecmiten buyana gelen, ginlik sgam icin 6nemi olan unsurlar da yer alirlar. Onemli
tarihsel, dini ya da mitolojik olaylar da, bunlammeydana geldikleri yerler de tamamen
degismis ya da gecmten hicbir delil kalmansi olsa da, tarihsel kaynak olarak kabul
edilebilirler (Ozguig,1998: 80) .

Turistler tarihsel kaynaklari g#li nedenlerle cekici bulurlar. Geggmimedeniyetlerin
kalintilari ve o donemde yayan insanlarin, makinelerin olmgddevirlerde vardiklari
teknolojik duizey turistleri etkileyebilmektedir (Me,2008 177).

Gecmite birgok dnemli medeniyete ev sahgplyapms olan Bitlis ilinin sahip oldgu
tarihi miras icerisinde ilde bulunan muzeler, taBltlis evlerinin mimari 6zellikleri ve
gectigimiz yillarda icerisinde Budist mabedi olglu tespit edilen harabgehir 6nemli

olanlaridir.

Kent muzeleri faaliyetleri ve kurulngwlduklari bélgelerin kultirel ve tarihi gerlerine
sagilamis olduklari katkilari ile kulttr turizminin dnemli ekanlari arasindadir. Yerel
tarih ve kdlturlerin, etnografik ve folklorik birgo zenginlgin kent muzelerinde
ziyaretgilerin hizmetine sunuluyor olmasi “ggné&kum, deniz” Ggclusinin olmagi
yorelerde kdilttrel turizm potansiyeli olarak kentizelerinin énemli bir misyonu
omuzlamg oldugunu goéstermektedir. Ekonomik anlamda kalkinangarAnadolu
sehirlerinde kent muzelerinin gjturulmasi o bolgelere ait birgok tarihi, kultlredserin
bir araya getirilmesini ggayacaktir. Muzede sergilenecek birgok eserin ritikazang
amacl olarak taklidinin yapilacak olmasi o bélgduem Uretim anlaminda birgok
insanin meslek sahibi olmasina zemin hazirlayabak) de bu Urinleri pazarlayacak
olan insanlara ayrn bir gelir Sayabilecektir. Bitlis ilinde de hatirgga olarak turistlere
sunulabilecek bu gibi tarihi eser minyaturleri \aklitlerinin yapilabilirligi agisindan

onemli potansiyel vardir. Ayrica bu sayede Anadgdhirlerinin tarihi ve kulturel
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zenginlgini bu kurumlar vasitasi ile bir araya getirebilngére insaninin unutngu
oldugu bircok farkli dgeri hatirlamasina sebep olacaktir. Mizelerdgtofulacak sa
magazalar Uretilen hatira nitglndeki eyalar sayesinde hem ticari bir kazanc elde
edebilecekler hem de sagralduklari bu drtnler ile muzelerinin ve yoérelenruristik
anlamda tanitimini gyacaklardir (Metin,2008:177).

Ahlat Mizesi

Bitlis'te zengin tarihsel kalintilar bulunmaktadiX.ére 06zellikle Asur ve Urartu
uygarliklarinin merkezidiril merkezinde ve Adilcevaz dolaylarinda bircok kalar
ortaya cikarilmgtir. Ancak bu alandaki agarmalar yetersiz kalmaktadir. 1970’lerde
baslatilan mize ac¢cma g#imi daha sonuclanamaghr. Tarihsel kalintilar Ahlat
Muzesi'nde sergilenmektedir. Ahlat Mizesi yorededkeolojik kazilarda bulunan ve
cevre illerden getirilen arkeolojik derdeki yapilarin sergilenmesi amaci ile 1971
yilinda acilmgtir. Van Golunun kuzeybatisinda, Tatvan-krkarayolunun kenarinda,
Buyuk Selguklu Mezargnin bulundgu alanda yer alan muzede, eserler iki salonda ve
mize bahcesinde sergilenmektedir. Birinci salonttedojik eserler sergilenmektedir.
Urartu dénemine ait madeni vespiis toprak eserlerin yani sira, az sayida Paleolitik,
eski Tung Cal, Roma ve Bizans donemine ait eserler sergilenediktkinci salonda,
etnografik eserler (giyim-lgam, ateli silahlar, ziynet ayalarn vb.) ve Ahlat
kazilarindan c¢ikan, deik tekniklerde vyapilmy c¢ini ve seramik &rnekleri
sergilenmektedir. Mize bahgesinde, Urartigiiga ait kipler, kazilarda cikartilan
mimari parcalar, mezardari, ayrica ilging bir mezar ga(koyun heykeliseklinde) yer
almaktadir (S6nmez, 2007: 60).

Tarihi Bitlis Evleri (Ev Mimarisi)

Ik caglardan beri Dgu ve Giineydgu Anadolu bélgeleri arasinda gegit ve konaklama
yeri olarak tarihi 6neme sahip olan Bitlis, geleseikonut mimarisi acisindan bir kaltar
hazinesidir. Kentin geleneksel mimari dokusunustitan dini, askeri ve sivil mimari
orneklerinin yaninda, mahallelere gilanis olan geleneksel Bitlis evleri kkusuz bu
hazinenin en deerli parcasidir. Bitlis kent yeganinde, son yillarda y@anan mimari
yozlasmaya rgmen gunimuizde halen kent dlgede kimlikli bir mimariyi gérmek
mumkundur. Genellikle yiksek bir duvarin sokaktgndig! disa kapali, fakat o 6lgtde
ice dgru 6zgur ve 6zgun bir mimari anlgyyansitan Bitlis evleri, yerel kifeki kesme
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tastan inga edilmitir. Distan donuk bir goriniiarz eden bu konutlar, aslinda iceri
girildiginde tg dosemeli avlulari ve ¢gtli meyve gaclarinin, gigceklerin suslegiyesil
bahceleriyle insana acilan ferah bir diinyanin kapugibidir. Yazik ki bu evler, her
gecen gin yikilip yok olmaktadir. Ozellikle sonlantla hizla dgisen hayatsartlari,
sosyal yapl, betonarmenin yayggmeasi gibi sebeplerle bu guzide mimarlik eserlerinin
bircogu kaderine terkedilngj bakimsizliktan yikilma durumuna gefnyia da tamamen
yikilip kaybolmugtur (Oztirk ve Karaky 2007: 117-118).

Ahlat HarabeSehir

Ahlat ilgemizdeki HarabeSehirde Roma devrinden kalma kale vegara evleri ile
Selcuklu donemi evler, hamam, kopri ve bedestennbuhktadir. Ayrica surdurilen
arkeolojik kazi cakmalari sirasinda, bir rdara icinde Anadolu'dgimdiye kadar
ornegsine rastlanmayan Budist inancina ait bulgularalaaststir. Gazi Universitesi
Mimarlik ve Mihendislik Fakiltesi getim Uyesi Dog. Dr. Naki Karamaarali
calismalart sonucunda ilce genelinde 500'den fazlagarea ev tespit ettiklerini
belirtmistir. Bu evler arasinda yer alan ve Buda inancikdeal sayilan iki tavus
kusuyla ortasinda 'Lotus' olarak isimlendirilen niliifgicezi kabartma motifinin
Anadolu'da simdiye kadar gorulmgi tek o©rnek oldgunu belirtmektedir
(www.kenthaber.com, 17.06.2008).

2.2.2.8. Sit Alanlari

Bitlis ilinde dagzal, arkeolojik, ve kentsel sit alanlarindan tesyét tescil glemleri

yapilms olanlar aagida belirtilmistir.

Bitlis Kenti: Bitlis kentinde sit alanlari Diyarbakir Kiltir veaiat Varliklarini Koruma
Kurulunun 01.12.1989 tarih ve 317 sayili karartelscil edilmgtir. S6z konusu karar ile
Kent merkezinin kuzeyinde §iahalle, batisinda Zeydan ve §ikbaba, dgusunda
Inonu mahalleleri kismen veya tamamen 1. derecesédesit alani olarak ilan edilstir.
Bitlis Kalesi ve cevresi 1. derece arkeolojik ddara. Bitlis Kalesinin kuzeybatisindaki
Komus Vadisi ile kentin glineyinde Hersan Mahallesinim gieligi Hersan Cayi Vadisi
dogal olusum ve bitki drttist 6zellikleri nedeniyle 3. dered@gal sit alani olarak tescil
edilmistir. Bitlis kenti tgg mimarisi ozellikleri ile 6nem kazanmaktadir. Tés@287

eserin 210'unun tamamstaimari 6zellikleri olan konutlardir.
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Ahlat Kenti: Ahlat'ta tarihi sit alani, arkeolojik sit alani vé&entsel sit alani
bulunmaktadir. Erzurum Kilttr ve Tabiat Varliklarikoruma Kurulunun 18/08/1989
glin ve 166 sayill karan ile Diyarbakir Kilttr vebia Varliklarim Koruma Kurulunun

05/10/1996 giin ve 1884 sayili karan ile Tarihi#&ninin sinirlan belirlenmgtir.

Tasinmaz Kultlr ve Tabiat Varliklarini Koruma Yuksekiilunun 31/01/1986 tarih ve
1818 sayil karari ile Selcuklu Meydan Mezarin sinirlan tespit edilmpive l.derece
Arkeolojik, Tarihi ve Kentsel Sit olmasina karamimistir. Ayrica, Gayrimenkul Eski
Eserler Anitlar YUksek Kurulunun 23/07/1981 gun3@4.7 sayili karan ile tescil edilen
43 adet anitsal yapinin tescil kaydi devam ettigilve 8 adet sivil mimarlk orrggnin
tescili yapiimgtir. Bu karar ile, Ahlat kentindeki Kubbe ve Tahti Sileyman
mabhalleleri ile, Sahil Kalesi ve Harafehir mevkilerini kapsayan genbir bélge 1.
Derece arkeolojik ve kentsel sit alani olarak tesdilmistir. Diger eserler, kale
burclari, kale kapisi, Ahlat Selguklu mezarlariyriietler, camiler, tirbeler, hamam,

cesme ve saray kalintilaridir.

Diyarbakir Kiltir ve Tabiat Varliklarim Koruma Kdwnun 14/03/1997 gin ve 1945
saylill karan ile, Kultir ve Tabiat Varliklarim Kona Yuksek Kurulunun 12/03/1997
gun ve 518 sayill karan ile tavsiye edidsekliyle, bazi alanlar 1ll. Derece Arkeolojik
Sit alanlarina dongfiiirilerek sinirlan yeniden belirlengtir.

Ayrica Ahlat'ta Van Golu kiyisinda yer alan Osmaddiesi de 1. Derece Arkeolojik Sit
Alani olarak tescil edilmgtir. Ahlat, Selguklu eserleri ve mimarisinin en gliz
orneklerinin  bulundgu bir yerlemedir. Selguklu déneminden bu yana
geleneksellgerek yapilan konutlarin yoin oldygu ve bir ortaca kenti gérinimu
sergileyen kentsel doku "Kentsel Sit Alani" olatakimlanmg ve bu alani da kapsayan
Ahlat Koruma Amachimar Plani Kiiltir Bakantinca yaptirilarak, Diyarbakir Kiltir
ve Tabiat Varliklarim Koruma Kurulunun 14/05/1998ngve 1249 sayili kararn ile

uygun gorilmg ve uygulanmaya gnmstir.

Bitlis ilindeki diger tarihi, dgal ve arkeolojik yapitlar, tek olarak tescil edim.

Bunlardan énemlileri;

Tatvan, Sorgun Askeri Mevkiinde Antik Kent Alani Meut Dagsi-Nemrut Kalderasi

Dogal Sit Alani Tatvan, Ahlat ve Guroymaklceleri sinirlari icinde kalan Nemrut
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Kalderasi, Diyarbakir Kultir ve Tabiat Varliklariokuma Kurulunun 19/12/2002 gin
ve 3047 sayili karan ile 1. Derece gab Sit Alam olarak tescil edilngir (S6nmez,
2007: 57-60).

2.2.3. Sosyo-Kulturel Arz Kaynaklar

Bu bdliumde sosyo-kultirel arz kaynaklarislbpgr altinda Bitlis iline 6zgu yoresel el
sanatlari, ilin folklorik 6zellikleri, yemekleri, &k oyunlari gibi turistlerin ilgisini

cekebilecek arz kaynaklari incelenmektedir.
2.2.3.1.Y0resel El Sanatlari

Yoresel el sanatlart bir yoOrenin turizm amach tammna olumlu katkilar
salayabilmektedir. YoOreyi ziyaret edenlerin yaptikladisverisler sirasinda aldiklari
yoreye 0zgu, yoresel el sanatlarini yansitgyalar daha sonra yoreyi hatirlatici etki

yapmaktadir.

Bitliste zengin cgitlere sahip yoresel el sanatlarinin biggdkaybolmaya ytz tutngtur.
Yorede onceleri canli olan demircilik, dericilikpya yapimi, Birinci Dinya Saya
sonrasinda sonmeye stEmistir. YOrede yaygin el sanatlar faaliyetleri; Ahlat
bastonculgu, harik (yoresel ayakkabi), toprak Uriinlery tgciligi, dokumacilik, oya-
naks isleri, boncuk oyasl, olarak siralanabilir. GUnumuzki@ylerde hali, kilim
dokunmakta, kece yapilmaktadir. Yerel giysilerdan Wblumi de yodrede Uretilir.
Cuval, sedir ortuleri, harmanliklar, ilging 6rneklde gtizel giyim 6rnekleridir. Tiftik
yuniinden orulen Bak, eldiven ve coraplar yoresel 0zellik gosteiitlis'te hali, ev
gereksinimleri ve gencg kiz ceyizleri igin, ilkelrygezgahlan ve mengenesiz dik doner
tezgahlarla dokunur. Buralarda niteliksiz halilanyhda sanat yapiti 6zgjligosteren,
yuksek nitelikli halilara da rastlanmaktadir. Hahh c@unlunda atki ve c¢ozguler
yundur. Sacgaklar 6rgulidir. Zemin ve bordirlerddigi desen ve motifler, geometrik
ya da bitkiseldir. Bunlar eski halilardan ya dal&ailan halilardan alinir. Hakim renkler
kirmizi, ysil, kara, bordo, bej, turuncu ve beyazdir (S6nn2€87: 65).

Bitlis yoresine 6zgu bir ayakkabi olan Harik, kullenin ayak 6lgiisiine gore 6zel
olarak Uretilir. Yapiminda kullanilan @dal malzeme sayesinde giyensikin tagh
arazide ydrimesini kolawarir (Térehan, 2007:224). Genellikle kapal ekorim

agirhkh oldugu Mutki ve Hizan ilgelerinde yaygin olarak tretikpllanilan harik yapim
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teknigi ve kullanilan malzemeler itibari ile iki ilge amda farkhlik gdsterir. Hizan
ilcesinde harik daha ince tabanli, st kismi(ylUahden ve coragisleri kullanilarak
orulurken; Mutki ilgesinde daha kalin tabanh ve Kismi (yiz) keci kilindan coragosi
veya cuvaldiz (blyukgne) kullanilarak orulir. Orme tekiiile Uretilen Harikin
yapiminda kullanilan malzeme yun, kegi kili ve kietid Arag olarak da makas, bigak,
tahta kalip, cuvaldiz, biz, corapi vb. kullanilir (Celebi, 2004 :37).

Evliya Celebi Seyahatnamesinde; Bitlis'te demipaii cok ileri bir sanat oldgunu
yaptiklari Seyhhan, Makrari, Ziverzeyn denilen kiliclarin higliiyarda yapilimagh
yazilidir. Terzilerin diktikleri kumg@ve cuhalardagne yerlerinin asla belli olmagini,
tabakhanelerdeslenen Sahtiyan eélerinin dinyanin hi¢c bir yerinde olmagini,
Firengistana gonderilgini, boyahanelerde Ustat ve boyacilarin @lguu, ispir'in Nalgi
Boyasinin Bitlis’e has oldiunu, ok ve yay yapiminin insanin gézlerini katrdigini,
tas kciligi ve bir nevi nakkglama ki olan hakkaklgin cok ileri bir sanat oldgunu
anlatir. Bu belirtilen sanat dallarinin Birinci Dim Savaina kadar varliklarini
koruduklarini o devri idrak edip de halensgganlar tarafindan teyit edilmektedir
(Tiyensan, 2005:2) .

2.2.3.2. Halk Muizgi ve Halk Oyunlari

Yore insaninin zor kallar icindeki sevdalari, ayriliklari, 6lumler, g olaylar
karsisindaki duygulaslari, halk edebiyati Grlinlerine yansgtm. Bitlis yoresi, maniler,
turkuler, dewler, sdylenceler, atasoOzleri ve bilmeceler agisindaengindir
(Seferbeyjzmirlioglu ve Giizel, 2000: 95).

Bitlis yoresi halk muzinde kongu illerin halk miuzgi ezgileri ile aralarinda yakin
benzerlikler gorilmektedir. Eski sklardan Kerem, Ergli, Emrah; Dervgoglu,
Summani, Kérglu, v.b. ozanlarin deylieri séylenir. Bunlardan B&a; maniler, sayaci
turkuleri, muammalar, beriteler, (Halay cekerkerylaben dondurmeli turkuler) da
havalari, yayla havalari, gelin ile kiz vglan tarkuleri, mevsim turkuleri, bolgenin
musiki folklorunu olgturur. Maniler ise diz mani ve hayrat mani olaraklenir.
Ayrica yore halki oltimler ve felaketler kesinda eski Tarklerin "Yg" adini verdikleri
matem torenlerinden (yas gunlerinden) kalmaitAYyakma Geleng"ni sidrdurdiler.
Yani bu torenlerde @t olarak okunan birgok turki yore halk mgine blyuk katkilar

sglamistir. Yore aitlarinin kendine 6zgu g ve dokunakli bir ezgisi vardir. Yore
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ayrica bir uzun hava yoresi olarak ta bilinir. Hatgekilirken bile uzun hava séylenir.
(DIl dil oyunu) Bu gelenek gunimizde hala sturmaktegvww.bitlis.gov.tr.
10.09.2008).

Bitlis halk muzginin yanagik ve kongu seslerin sik¢a kullanilgh bir ezgi yapisi vardir.
Bu ezgiler, geni araliklardan ¢ok 4'li ve 5'liler icinde surer. eng turkuleri bir 8'li
icerisindedir. Yani; 2, 3, 4 zamanh ana usullenlaan Gcerli birimleri olan 6 ve 12

sekizlik ezgiler, 5 ve10 zamanl turkulersgmluktadir.
Bitlis’ten derlenen turki ve halay havalarinin bitmasunlardir:

Bitlis’in Yollar, Baga Vardim, Yoncalar, Dideban Ustiindeyim, Oynama Youm,
Memmi, Gok Meydan BaAsagi, Bitlis'te Bes Minare, maniler, beriteler, Yaz Olanda
Bu Yaylayr Gezmeli, Sofi GardgaU¢ Memleket Gordiim Men, toy giuvenk havalari
(topluca turkalt oyun), gelin-kiz deynesi, gelin-kiz-glan deismesi, Yeri Yeri Han
Bagina, dgismeler, Bugiin Nazlh Yardan Bir Name Geldi, Bugiin Gigzelin Seyrin
Eyledim, Bu Su Boyle Akarsa, Can Meral Can, vb.fé8mey, izmirlioglu ve Guzel,
2000: 96).

Agir Guvenk, Harksgta, Bitlis Kocerisi, Cayibasl, Cagida Atlar, Dgirmenci, Dokuz
Ayak, Garzani, Gank, Gorani, Givende, Henhemmi, Himhimini, Kgv&evenk
(Guvenk), Kilickalkan, Ko¢ Halayi, Lezgi, Lorke, Mem, Meryem Harkgtasi, Meral,
Meyroki, Mutki, Pappori, Sepi, Stzme, Tengiea Tei, Tiringo vb. (S6nmez, 2007:
63).

Halkoyunlari bir yérenin ygam tarzini, gec¢ngini, zorluklarini, mutluluklarini kisacasi
kaltarana yansitir. Halkoyunlari aslinda yéremizaninin ygam tarzini duygu ve
distince yapisini en kisa yolla gostgidbicimdir; yorenin bir nevi aynasidir. Bitlis
tipki gercek hayatta olgu gibi sevdalarini, saykrini, emgini, gelenek goreneklerini,
dugunlerini, mutlu ve aci gunlerini halkoyunlarina akhstir (Olcay, 2008:90) .

Bitlis yoresinde halk oyunlarinin ¢ok gii ve 6zgun 6rneklerine rastlaniimaktadir.
Oyunlar genellikle halay ya da bar bicimindedir.ldya Bitliste “Berite” adini alir.

Halkusta, Cagibasi, Sizme Oyunu, Garzane, Teng@a Harkusta, Tiringo, halay turl
oyunlardir. Bitlis Bari, Nari, Airma bar 6zelfini tasir. Oyunlar genelde insanin sertlik,

birlik, beraberlik ve insan sevgisi duygularinidéaeder(Sénmez, 2007: 63).
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2.2.3.3.Geleneksel Halk Giysileri

Kapall toplum yapisinin g acilmasina paralel olarak, giyim, sk alaninda da
geleneksel bicimler giderek ortadan kalkmaktadientte sik ilgkileri olan erkekler,
kasket, ceket, pantolon giymeyi benimsgmi Cocuklarin hemen tumi dortge
yaslarina dek entari giyer. Geleneksel erkek giysiléen ‘sal-sapik”, keci kilindan bir
karisimla yorede dokunur.Sal”, salvarimsi bollukta bir pantolondur.Sapik" st
bolumun adidirSal-sapik Ustiine bele kaim, cevresi puskullli bigakusallanir. Bgta
kaim dokulu, "kefiye" denilen bir po vardir. Ay&a giyilen "harik" in tabani
kendirden (Bgday sapi) Ustd keci kilindan ortUlgtir. Yin coraplar, slemelerle
susludar. Kadin giysilerinden “fistan™ uzun kollgenk etekli bir entari tartdur.
Zenginlik durumuna gore birkag fistan ust Uste lgiyDovme kildan yapilan puaskalld
bir kusak; dsi parlak ici pamukla astarlangnyelek de yerel kadin giysilerindendicte,
"direl" adli kumatan yapilan "don", coraba dek uzanir. Ayakiia ve kaim 6rguyle
orilmis yin corap vardir. Pabuc¢ olarak cank giyilir. sBagecirilen "kofi"nin alin
kisminda para, altin dizilidir. "Merheme" (lece&gik) adi verilen bgdrtiisinin cevresi
oya ve pullarlaglenmistir. Merheme (zerine sarilan "pd' sol tarafta dgtimlenerek

asagl sarkitilir (Sé6nmez, 2007: 65).
2.2.3.4. YOre Mutfgzl, Yerel Yemekler

Bitlis ili yemek kultirt acisindan oldukca zengindseyahatnamesinde Bitlis ile ilgili
bilgiler veren Evliya Celebi yemek kultlrt ile ilgiolarak 28 adet pilav gedinden
bahsetmitir ( Belli G ve Belli O.,2008) .

Bolgesel oOzellikler tgyan Bitlis mutf&l, Van GoO6lu Havzasrnin ve hatta Bo
Anadolu Bdlgesi’nin en 6zgin ve zengin mutfaklaandirini olyturmaktadir. Bitlis
mutfagini 6zgin kilan 6zelliklerin Banda c@rafi konumu gelmektedir. Bitlis @pafi
konumu dolayisiyla, Dgu Anadolu, Kuzeybati Iran Bdlgesi ile guneyde Yukar
Mezopotamya arasinda bir kopru gorevi g@iiden, ayni zamanda bu geafi
bdlgelerin geleneksel mutfak kaltirinin de bir eemti yansitmaktadir. Bu yizden
Bitlis Bdlgesi mutfak kaltirindeki yemek tirlerinialdukca ceitli ve sayi olarak

zengin oldgu gorilmektedir.
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Bitlis mutfak kultaruntin bir bgka karakteristik 6zelgi, Van Golu Havzasi'nin gecsi
ile baglantisinin kurulmasinda ve geleneksejaya kiltirint yansitmasinda, adeta bir

koprl gorevini yansitmaktadir.

Dogu Anadolu Boélgesi'nin birgcok yoresinde olkglu gibi, Bitlis Bolgesi mutfginda da
uc temel @enin bainda; et, tahil ve sebze gelmektedir. Sebzenin,enehemen her
yemekte kullaniimasina buyidk bir 6zen gosteriiméikte Bunun yani sira, @a
yamaclari, vadi ve Ozellikle yaylalarda yetn yoresel sebze ve bitkilerin katilmasi ile
yapilan yemekler, bolgenin geleneksel mutfak kiilbisle cok 6nemli bir yer tutar.
Kullanilan bitki ve sebzelerin bada sunlar gelmektedir; Evelik, tkun, Yemlik,
Mende, At turpu, Sirmo, Parpar (semizotu), stumak, Kenger (kertli ot), Jag, Yiging,
(1Isirgan otu), Pittim, Yarpuz, gbbelek (mantar)nKgabani ispanak), CyeHitik-
Hittik (Acur), Nane. Bunlarin bir kismi giolarak yenilmekte, bir kismi da yapilan
yemeklere konulmaktadir (Belli G. ve Belli O,20@/A1).

Bitlis-Van ve yoresinde, 40 yildir yurttilen arkejgt calismalar sonucunda, 6zellikle
“mutfak kdltirinde” bugiine kadar suregelen bazkahliklar tespit edilngtir. Dogu
Anadolu'daki kultorii tanimada, mutfak kadlttrinin kc@nemlidir. Bitlis-Van ve
yoresinde, 3 bin yil 6nceki mutfak kaltirini, o gén ginumize neler aktargehi, ne
tur yiyeceklerin, nasil saklangni yapilan argtirmalarla ortaya cikarilmaya
calsiimigtir.  Bu aratirmalarda mezarlardan ¢anak, ¢omlekler ¢gtmi Gunumuzde
insan 6ld@unde nasil kirkinda helva veriliyorsa, o donemdeg® seyler yapildgina
dair bulgular edinilmgitir. Arastirmalarda 6len kinin ruhuna sev@i yemeklerin
yapilarak daitildigi ortaya cikmgtir. O zamanlarda yayan insanlar da ruhun
yasadgina inanmaktaydi ve §hin ruhuna adanan yemekler mezarliklarda
pisiriimekteydi. istanbul Universitesi, Avrasya Arkeoloji Enstitusiiitdiri Prof. Dr.
Oktay Belli Bitlis'in boélgenin mutfak kaltirinin mieezi oldygunu ve Asya’daki,
Kafkasya'daki Mezopotamya’'daki bircok yege Bitlis'te yapildgini belirtmitir
(www.ntvmsnbc.com, 20.09.2008).

2.2.4. Alt ve Ust Yapi Arz Kaynaklar

Bitlis ilinin turizm faaliyetlerinden ekonomik antfada olumlu katkilar sgayabilmesi
ve desisen turistik talebe yonelik yeni turistik Grlnlergelistirilebilmesi icin dgal,
tarihi ve kultirel arz kaynaklari yanisira turisthe konaklama, ulgm, yeme-igcme,
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eglence, gibi ihtiyaclarini karlamaya yonelik olarak alt ve Ust yapi arz kaynakia
belirlenmesi de 6nem gamaktadir.

2.2.4.1. Kentsel Alt Yap!i

Kentsel alt yapi turizm hizmetlerinin gghi icin ve turistlerin daha rahat bir tatil
gecirmeleri icin oldukgca o6nemli bir faktordir. Bwgidan bu bolimde Bitlis ilinin
kentsel yerlgme ve turizm yatirimlari agisindan 6nemkieeden icme ve kullanma
suyu, kanalizasyon ve haberee alt yapisi, enerji kaynaklari agisindan

degerlendirmesi yapilnstir.

Bitlis ilinde kentsel yerlgmeler acisindan yeterli su kaynaklan bulunmaktaslittis
kentinin su kayn& kent merkezinden 18km uzakliktaki Duap Yaylasmda
saglanmaktadir. Akim dgeri 120 it/sn, olan icme suyu yetersiz kalmaktadir. Kentin
bugiinki ihtiyaci 152 It/sn, olarak saptasgtmn Ayni bolgede yeterli kaynak bulungiw
belirtiimektedir. Tatvan'in icme suygebekesilller Bankasi tarafindan projelendirilgni
ve blyuk olcide tamamlangtir. Tatvan'in icme suyu kaynaklan guneydekig da
eteklerinden sdanmaktadir, icme suyu kaynaklari yeterlidir. Ahlatilcevaz ve dier
ilce merkezlerinin icme suyu kaynaklan yeterlidincak sebekelerde yer yer eksiklikler
gorulmektedir. Bitlis'in kanalizasyon projesi bulaasina ramensebeke %40 oraninda
insa edilmgtir. Kentin merkezi diundaki boélgelerindgebeke yetersizdir. Kanalizasyon
genellikle kent icinden gecen derelereate edilmektedir. Bir kisim kanalizasyon ana
toplayici kanallarla toplanarak kentin giineyindiet $olu tGstiinde aritmasiz olarak Bitlis
deresine dgrj edilmektedir. Bitlis kenti iginden gegen, Komiersan ve Bitlis
Dereleri kent merkezinde kanal icine atm Ancak bu kanallar bakimsiz ve Kkirli
durumdadir. Kanalizasyonun yani sira, yer yer &tklarin dahi bu akarsulara atgdi
gorulmektedir. Ahlat, Adilcevaz ve gbr ilgce merkezlerinde yeterlisebeke
bulunmamaktadir Tatvan'in kent merkezinde kanalmassebekesi vardir. Cevre
mahallelerde kanalizasyaebekesi yetersizdir. Kanalizasyon aritma yapilnmakskent
disindan Van Golune kaltiimaktadir. Bu da kapali bir havza olan goélddilkgi arttirici

bir etmen olgturmaktadir (S6nmez, 2007: 20).

Bitlis ili dahilinde C02 ve H2S gaz ciknoktalari oldgu bilinmekle beraber, bu gaz
cikis alanlarinda sicak su ve mineralli maden sulan galsmalar yapilmy ancak bu
gazlar icin bir cakma yapilmamytir (Seferbeyjzmirlioglu ve Giizel, 2000: 142 ve 17).
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2.2.4.2. Ulatirma Olanaklar

Bir Glke ya da bolgenin turizm kaynaklari yani gakkleri ancak turist oraya eiilerse
kullanilabilecektir. Ulaim, her seyden 0Once, turizm geinesinin etki ve tepkisi
olmustur: lyilesen ulgim kolayliklari turizmi tgvik ederken, turizmin yayilma ve
gelismesi de ulgimi tesvik etmistir. Turizmin temel unsurlarindan birisini ghuran
erisilebilirlik ulasimdaki ve iletsimdeki gelsmelerin diinyayi iyice kigtltmesiyle artik
kiresel olcekte gtanmstir. Erisilebilirlik yalnizca fiziksel mesafeyi dd@l, ayni
zamanda da zamawme maliyet gibi Olgulerle turizmde belirli kolayldein elde
edilebilmesini de ifade eder (Ozgiic, 1998:99).

Ulasim imkanlarinin iyilemesi ilde turizme de Kkatki gayacaktir. Ahlat'tan
yapilmakta olan Ahlat, Bulanik ve Ahlat, Malazgyllari Malazgirt ovasina ugani
sgilayarak, tarih turizmine katkida bulunacaktir. Dlyakir, Bitlis ¢cevre yoluyla ukam
kisalacak,sehirlerarasi ticaret, turizm ve kuilttr g@ni hiz kazanacaktir. Diyarbakir,
Bitlis yolunu gengletilmesi Iran, Orta Asya ve Uzak B ticareti ve turizmi yoninden

onemlidir.

Istanbul, Tatvan, Van ve lIran @antih demiryolu ulaimi Bitlis ilinde turizm
olanaklarinin gefimine ulaim acisindan buylk katki @ayacaktir. Demiryolunun
modernize edilmesi, turizmin hiz kazanmasinglagacaktir. Turizm faaliyetlerine
katilanlarin zamanlarini iyi kullanmak istemeleavayolunu tercih etmelerine sebep
olmaktadir bu agidan ilde yapilmasi planlanan havaan il turizmine olasi katkilari
arggtirma bolimunde daha ayrintili olarak ele alinacakt

Bitlis, Van Golu havzasini Guneygio Anadolu'ya bglayan yollar tstiindedir. Orta ve
Guneydg@u Anadolu'dan gecen yollar, Bitlis'te kgsmiek d@uya devam etmektedir.
Bitlis ¢ ulgim tarunun (karayolu, demiryolu ve suyollarl) aktar noktasidir. Bitlis
ilinde, Tatvan ul@m sisteminin kesime noktasidir.iskenderun Korfezi ile Dau,
Guneydgu ve ic Anadolu'yu birbirine veiran'a bglayan ipekyolu ve Demiryolu
glizergadhinda bulunan Bitlis "GggNoktasi" konumundadir. Stratejik acidan oldukca
onemli yollara sahip bulunan Bitlissinirlari icinde 278 km’ si devlet yolu 265 kni’is
yolu olmak tizere toplam 543 km bulunmaktafligollarinin 149 km’ si asfalt, 26km'si
stabilize, 90 km’ si ise ham yoldur (www.bitlis.gtry 10.09.2008).
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Orta Anadolu'ya (ElagtBing6l-Mus tstinden) Van'a lgiayan karayolu Tatvan'da ikiye
ayrilir. Van Golu guneyinden Van'a, kuzeyinden g&r8igr1 ve Van'a ulg@r. Gliney-dgu
Anadolu'yu (Gaziantep-Diyarbakir Gstiinden) Van'gldsan karayolu da Bitlis-Tatvan
arasinda ElagtMus Uzerinden gelen yol ile bigi. ildeki diger karayollari yerel
nitelikte olup, ilce ve bucak merkezlerini kentlebsglamaktadir. Bitlis'te, Devlet
karayollarinin uzunlgu 278km'dir. Bitlis'te Devlet ve il yollari gendllie yilin her
mevsiminde ul@ma acik durumdadir. Batlyr gaya baglayan uluslararasi nitelikteki
demiryollarindan birisi de Bitlis ilinden gecmekiedistanbul-Ankara-Sivas-Malatya-
Elazg yolu ile Tatvan'a ukan demiryolu, Tatvaniskelesinde biter ve buradan
feribotlarla Van'a aktarilir, Kapikdydeltan'a (Tebriz ve Tahran'a) gia ilde kitle
tasimacilik hizmetleri 2005 yili sonlarina kadar Beyed otobusleri kooperatif
miniblsleri  tarafindan  yapilmaktayken 2006 yili slbanda Belediyeye
otobusler tamamen kaldirilarak kitlgtaacilik hizmetleri mevcut kooperatif tarafindan
yapiimaya bglaniimistir. Kitle tasimacilik hizmetindesuan minibusler ¢cagmaktadir.
Araclarda yakit olarak motorin kullaniimaktadir. mbislerle yapilan toplu gama
hizmetinin: taimadaki &irligi %90 civarindadir. Tgtlarin yillk olarak tikettikleri
motorin miktari yaklatkk 450.000It’dir (S6nmez, 2007: 17).

a) Kentigci Yollar

Orta ve Guneydgu Anadolu’dan gecen kara ve demir yollari, Bitheide Tatvan'da
keskerek dguya devam eder, Bitlis kent merkezinden GungydAnadolu’yu Van'a
baglayan karayolu Bitlis-Tatvan arasinda EfziMus Uzerinden gelen vyol ile
birlesmektedir. Kenti guneybati-kuzeyglo ekseninde kesen, gtineyde Diyarbakir ve
kuzeyde Tatvan'a lgayan karayolu, kent ici ujaminda da ana trafik aksini
olusturmaktadir. Konut alanlarinda, yollar genelde tpafyanin elverdii dlclide
bicimlenmitir. Kent merkezinde otopark alanlarl yetersizdiKentsel ulaim
yerlesmenin buyuklik ve oOlgé nedeniyle daha ¢ok yaya gimina dayanmaktadir.
Araclarin kullandg trafik yollarinin ve yaya yollarinin toplam plamnlan alan icindeki
orani % 10,54 ha'dirilde kayitll motorlu tait miktari toplam 10359'dur (Seferbey,
Izmirlioglu ve Giizel, 2000:139) .
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b)Demiryollar

Demiryollari ¢a&das turizm hareketlerinin bdamasinda en 6nemli roli oynayan
sektordir. Thomas Cook'un ilk organize gezisindemra demiryollari hem daha buyuk
kitlelerin yolculuklari kolaylatirmis ve hem de maliyeti giarmistiir (Ozgiic,1998: 99).

Bitlis il sinirlarinda 52 km’lik demiryolu mevcuttuil sinirlarinda Sicaksu, Rahva ve
Tatvan olmak iizere ¢ demiryolu istasyonu vardefg¢ey,izmirlioglu ve Giizel,
2000: 140) .

c)Tasimacilik

flde Van Golu tizerinde, TCDD Van goli Feribot Midgil tarafindan (¢ adet feribot
ile tasimacilik hizmeti verilmektedir. Bu hizmetesiin veriler gagida belirtilmitir.
Toplam sefer sayisi: 1200 siaan yolcu sayisi: 28.800sklyil, Tasinan ara¢ sayisi:
2450 adet/yil, Tainan vagon sayisi: 21.400 adet/yil,sihan yik: 255.850 ton/yil
(Seferbey,izmirlioglu ve Giizel, 2000: 142). Van Goli su wtaina elvegli olup,
uzerinde Tatvan-Van istasyonlari arasinda demiryohsslantisi feribotla
sazlanmaktadiriki istasyon arasinda kalkli olarak feribotlarla lokomotif ve vagonlar
tasinmaktadir. Bunun yaninda yuk, arac¢ ve yolcu dataaktadir. Van Golu Gzerindeki
ulasimin turistik bir karaktere kagmasi icin 2006 yili itibariyle Ahlat, Adilcevaz, &
iskelelerin igasina bglanmstir. Bu iskeleler tamamlanmasiyla Tatvan-Ahlat-
Adilcevaz- Ercg-Van arasinda yapilacak bir su gtfainin bolgedeki turizm aktivitesini
arttirmasi beklenmektedir (EImagt2007:434).

2.2.4.3. Ust Yapi

Turistik arz potansiyelini okturan bir dger 6nemli unsur, dinlenme yerleri, otel, motel,
restoranlar, agveris merkezleri, glence yerleri ve benzeri tesislerinin glurdusu st

yapidir.
a) Konaklama Tesisleri

Bitlis ilindeki konaklama tesislerinin tamami otdlrindedir. Konaklama tesisleri,
kentsel yerlgmelerde (Bitlis, Tatvan, Adilcevaz ve Ahlat'ta) yatan kent otelleri
niteligindedir. Yapilmakta olan yatirrm belgeli tesislem bu gilim gézlenmektedir.

Bitlis ilinde turizm mevsiminin 6zellikleri kentselerlesmeler dginda yapilacak

55



tesislerin doluluk oranlarini etkilemekte, verimive ekonomik gletmeciligi
kisitlamaktadir. ildeki altyapi eksiklikleri, iklim kaullari, givenlik vb. bir dizi
nedenden 6turl, konaklama tesisleri ygrle merkezlerinde yer almagsikmindedir.
(S6nmez, 2007).

Ne yazik ki Bitlis dinyada ve tlkemizde hizh békilde gelsmekte olan turizm sektori
icerisinde hak etfi yeri alamamygtir. Gelismenin yeterli dizeyde olmatliBitlis ilinde
turizm ve rekreasyon tesisleri nitelik ve niceliklamk vyeterli dizeyde

bulunmamaktadir.

Bitlis ilinde turizm agisindan gerlendirilebilecek toplam 13 konaklama tesisinitri
turizm belgeli tesisler geri kalan 9 tesisi de defe belgeli tesisler okturmaktadir.
Ildeki 13 tesisteki toplam oda sayisi 399, bu tesigki toplam yatak sayisi ise 787dir.
Ildeki belediye belgeli tesislerde toplam 228 oda4@2 yatak kapasitesi mevcuttur.
Turizm igletme belgeli tesislerde ise toplam 171 oda veyzi&k kapasitesi mevcuttur.

Tablo 4. Bitlis ilindeki mevcut konaklama tesislerive kapasiteleri

Yeri Adi Belge Turu Oda Yatak
Sayisi

Tatvan Kardelen Oteli Turizngletme belgeli 75 154
Tatvan Ustiin Oteli Belediye belgeli 16 30
Tatvan Altilar Oteli Belediye belgeli 20 40
Tatvan Karaman Oteli Belediye belgeli 21 38
Tatvan Alize Oteli Belediye belgeli 28 56
Tatvan Dilek Otel Belediye belgeli 14 33
Tatvan King Oteli Belediye belgeli 6 15
Bitlis Hanedan Oteli Belediye belgeli 90 160
Bitlis Divan Palas Ote Turizm Belgeli 7 21
Bitlis Mermer Otel Turizm Belgeli 49 94
Adilcevaz Kent Oteli Belediye belgeli 24 40
Ahlat Selguklu Oteli Turizm Belgeli 40 86
Guroymak Ozcanh Oteli Belediye belgeli 9 20
Toplam 13 tesis - 399 787

Kaynak: Bitlis Kdiltir ve Turizmil Miduirligi (Eyliil 2008)
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Bitlis ilinde kamuya ait tesisler de konaklama $eit icerisinde Onemli bir yer
tutmaktadir. Tablo5 te gorulgi gibi Bitlis ilinde kamuya ait olan alti adet kddama

tesisinde toplam 359 yatak kapasitesi mevcutturtdislerin biri polis, biri kayak evi

ve dordi @retmen evidir.

Tablo 5. Kamuya ait tesisler

Oda sayisi| Yatak kapasites|
Bitlis Kayak Evi Kamu 35 70
Bitlis Polis Evi Kamu 32 66
Bitlis Ogretmen Evi Kamu 23 82
Tatvan Gretmen Evi Kamu 21 38
Ahlat Ogretmen Evi Kamu 10 33
Adilcevaz Geretmen Evi Kamu 35 70
Toplam 6 tesis - 156 359

Kaynak: Bitlis Kilttr ve Turizmil Madurlugt (Eylil 2008)

b)Yiyecek Icecek sletmeleri

Turistlerin konaklama ihtiyaglarinin yaninda yemgme ihtiyacglarinin karlanmasi

acisindan turizm belgeli yiyecek iceceftetmelerinin varlg 6énemli bir etkendir.

Gunumagz itibari ile Bitlis ilinde turizm belgeli yecek gletmesi bulunmamaktadir.

Tablo 6. Yiyecek icecekslietmeleri

Tesisin Adi:

Adres

Bes Minare Lokantasi

Kale Alti Caisi Bitlis

Biryanci Azmi Ustanin yeri

Balik¢ilar Sok. No:1#IB

Buryanci Mubhittin Ustanin Yeri

Balik¢ilar Sok. No:2 1 Bitlis
Kasaplar Cansi No:3 Bitlis

Buzlupinar Dinlenme Tesisleri Mermer Dinlenme
Tesisleri

Bitlis - Baykan Yolu Uzeri Bitlis
Diyarbakir Yolu Bitlis

Adabg Dinlenme Tesisleri

Ahlat Yolu Erkek @Gr. Yurdu Kagisi
Tatvan

Tat Kebap Salonu

Filistin Pasaji No:22 Tatvan

Altin Sis Izgara Salonu

Cum. Cad. Karaman OteligarTatvan

Cinar Kebap Salonu

Cum. Cad. Olnre Pasaji Tatvan

Day Siuiphan Berg Dinlenme Tesisleri

Sahil Yolu Aeilaz

Ustiin Petrol Dinlenme Ts.(Urfa Sofrasi)

Rahva Uggtlis

Kaynak: Bitlis Kltir ve Turizmil Madurlugt (Eylil 2008)
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fldeki konaklama tesislerinden, Ahlat Selcuklu veliBiHanedan Otellerinin lokanta,
bar gibi boélumleri vardir. Bunlar ginda, ilde, turizm gletme belgeli yeme-igme ve
eglence tesisi bulunmamaktadir. Mevcut yeme-icme \denee tesisleri, kent
merkezlerinde yer almaktadir. Mevcut yiyecek-icecétetmeleri Tablo 5'te

gosterilmitir.
c) Seyahat Acentalari

Seyahat acentasi; kar amaci ile turistlere turienmigili bilgiler vermeye, paket turlari
ve turlar olgturmaya, turizm amacli konaklama, gtlama, gezi, spor ve gence
hizmetlerini gormeye vyetkili olan, ofturdusu Urind kendi veya @er seyahat
acentalari vasitasi ile pazarlayabilen ticari kuglakdir (www.tursab.org.tr, 20.09.08).

Diger bir tanimla seyahat acentalari geleneksel oldmizm sektdriinde faaliyet
gosteren dier Uretici gletmelerin GrUnlerini komisyon kafgl satan aracilar
konumundadirlar. Bununla birlikte seyahat acensalarsatmaya karar veregeirin
portfoyl sadece ilgili her trinden kazafidkcomisyon miktarindan etkilenmez. Bunun
yaninda kurulg yeri yakinlarindaki talep, acentanin uzmanlik desg acenta sahibinin

tercihleri ve pazarlama politikalar da etkiliditgoz,2003:109) .

Bitlis ilinde ¢ adet seyahat acentasi bulunmalktéw acentalarin faaliyet alani daha

cok bilet sagina ve hac turlarina yonelik olmaktadir.

Tablo 7. Seyahat acentalari

Adi Grubu Adresi Merkez/Sube
Kardgzan Turizm Seyahat A Grubu Cumhurlyet Cad. Buyuk Eczane Ustu Merkez
Acentasi Kat:2 Tatvan

Serinbayir Turizm Seyahat A Grubu OZ?IIdare Pasajl Kat:1 Merkez
Acentasi No: Tatvan

Oztag Turizm Seyahat . _

Acentas| B Grubu Yeni Can No:68 Tatvan Sube

Kaynak: Bitlis Kiltir ve Turizmil Madurlugt (Eylil 2008)

2.2.4.4.Talep Yapisi

Bitlis’e gelen yabanci turistler, ¢cok buyuk o6lcudetlarla gelmektedir. Bitlis ili Dgu
Anadolu Tur Glizergahi tizerinde bulunmaktatdeki turizm konaklama ve geceleme
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olgusu D@u Anadolu Turunun bir parcas! olarak ortaya cikradkt Bitlis ilinde
geceleme oraninin 1,0 gun gibi sdk bir deserde olgu, turlarla gelerek
konaklayanlarin ilde ¢ok kisa sire kaldiklarim géstektedir. Bitlis ilinde gletme
belgeli tesislerde konaklayan yabanci turistledguplugunu %38 orani ildsrail'den
gelenlerin olgturmakta olup, %12 ile Almanlar ikinci siradadildeki yabanci turist
talebinin dger bir 6zellgi de Gglncu yagrubunun turist grubu icinde dnemli bir paya
sahip olgudur ( S6nmez, 2007: 78) .

Bitlis ilindeki turizm belgeli konaklama tesislenmdoluk orani ve kagi streleri tlke
ortalamasina gore diik olmaktadir. Bunun alt yapi eksiklikleri, yetersanitim, ulaim
imkanlarindaki aksakliklar ve guvenlik ile ilgili ngargilar gibi nedenlerden

kaynaklandgl soylenebilir.

Ile yonelik talep genellikle tarihi ve arkeolojik gixlere yoneliktir son yilarda yapilan
yatirimlarla kg turizmine yonelik talepte ile ¢cekilmeye gallmaktadir. Bitlis ilinde son
yedi yilin konaklama istatistiklerisagidaki sekildedir.

Tablo 8. Bitlis ili konaklama istatistikleri

YIL GIRIS (TURIST SAYISI) GECELEME

YERLI YABANCI TOPLAM YERLI YABANCI | TOPLAM
2001 26.750 3.496 30.246 28.616 3.554 32.170
2002 25.446 4.129 29.575 26.641 4.222 30.863
2003 28.430 2.108 30.538 30.175 2.298 32.473
2004 42.546 3.564 46.110 46.170 3.798 49.968
2005 42,511 4.219 46.730 50.718 5.052 55.770
2006 35.225 2.283 37.508 41.372 2.643 44.015
2007 15.370 1.657 17.027 21.135 2.996 24.131

Kaynak: Bitlis Kiltir ve Turizmil Madurlugt (Eylul 2008).

ile yonelik konaklama istatistiklerinin bulunglu Tablo 8 incelenginde gorilmektedir
ki 2001-2002 ve 20003 yillarinda ile giryapan yerli turistlerin sayisi 2004 ve 2005
yillarinda buyuk arl gostermgtir. Ancak 2006 yili itibariyla diéen bu sayl 2007 de en
alt seviyeye gerilengtir. ile giris yapan yabanci turist sayilari incelefidde; en fazla
yabanci turist gigi 2004 yilinda gercekienistir. 2007 yih ilk 6 aylik dénemi

kapsamaktadir.
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flde turizm belgeli tesislerde ortalama kadiiresi 1-1, 5yiin arasinda, doluluk orani
%12-16 arasinda @smektedir. 2003 verilerine gore ilimizde turizrgletme belgeli
tesislerde konaklayan gki sayisinin Tarkiye icindeki payr 0,0006 (on bindér),
gecelemelerin Turkiye icindeki orani 0,0002 (ondsinki)’dir.

Tablo 9. Turizm Belgeli Tesislerde, Geceleme, Catama Kalis Siresi ve
Doluluk Oranlari (Tirkiye ve BitlisIli Kar silastirmasi)

Yillar Geceleme Ort. Kalis suresi Doluluk orani(%)
Bitlis Turkiye | Ulke icinde pay| Bitlisili | Turkiye | Bitlis i Turkiye
2000| 10482 44 986 605 0,0002 14 2,9 12,24 36,82
2001| 12575 50546 889 0,0002 15 31 14,72 45,62
2002| 13676 | 58514943 0,0002 14 3,3 16,01 45,62
2003| 11526 57 099 904 0,0002 1,0 3,3 13,16 46,89

Kaynak: Bitlis Kltiir ve Turizmil Mudirligii (2007)

flin turizm hareketlilginde genel olarak yerli ziyaretcilegiktadir. Konaklamalarin
ve gecelemelerin 6nemli bir kismi yerli turistleaitir. ilde 2003 yilinda gercekjen
toplam 11.081 konaklamanin %9,6'sin1 gilran 1068 yabanci, %90,4’Un0 giuran
10,0130 vyerlilere aittir. Konaklayan yabanci ttiesin toplamdaki payi Turkiye'de
%52iken Bitlis'te %10’dur (S6nmez, 2007: 78).

Tablo 10. Tatvan turizm dansma blrosuna miracaat eden turist sayisi

YIL YERLI YABANCI TOPLAM
2000 770 1541 2311
2001 886 3439 4326
2002 1942 5956 7898
2003 1069 2258 3327
2004 760 3448 4208
2005 527 1724 2251

Kaynak: Bitlis Kulttr ve Turizmil Midurligu (2007)
Tablo 10'da Tatvan turizm dama birosuna miracaat eden turistlerin sayisi

verilmistir. Tablodan da goruldiii gibi 2001 yilindan ve 2002 yilinda yabanci turist
sayisi ary gostermekte iken 2003 yilinda azalma gostgmmiTurizm dangma
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birosuna muiracaat eden yabanci turist sayisi 2Q04itipariyle yeniden art
gostermekte iken 2005 yilinda azalma gostererakatidbir sekilde arty gostermgtir.

2.3. Bitlislinde Gelistirilebilecek Turizm Cesitleri

Bitlis sahip oldgu dasal, kultirel, tarihi, sosyal g@erleri, iklimi, cagrafi sekillerinin
olusturdusu turistik arz potansiyeli nedeniyle ¢cok sayidaziuw ¢esidi ve turistik Griin
¢esidine sahiptir.

Gunumuzde Bitlis ilinde kiturizmi, tarih turizmi, kltdr turizmi, inan¢ tumi, yayla
turizmi, dgg ve d@a yuruyigu, kamp ve karavan turizmi, av turizmi,skgdzlemcilgi

ile ilgili faaliyetler yapilabilmektedir.

Ayrica Bitlis ilinde kultlr turizmi kapsaminda addejik, tarihi eserleri ve folklorik
degerlerin gezilip gérilmesi; inang turizmi kapsamindi tarihi camiler, kimbetler,
tarini mezarliklar, tarihi kiliseler ve haragshirde ki Budist tapifanin gezilip

gorulmesi gibi 6nemli bir potansiyel mevcuttur.
2.3.1. Ks Turizmi

Kis turizmi ve ks sporlari agisindan g@erlendirdgimizde Bitlis ili iklimi oldukca
elverilidir. Kis sporlari acisindan, karla ortalt gunler ile kahrdegli, karin yerde
kalma suresi ve der mikroklimatik etkenler belirleyici faktorlerdirVan Golu
kiyisindaki yerlemelerde (Ahlat, Tatvan, Adilcevaz) yilin 2.5- 3% &arla ortaluddar.
Bu dezer Bitlis kentinde yaklgk 4 aydir. Daha yuksek yerlerdes kurizmine elverli
dag etekleri ve yamaclarda, yilin 4-5 ayi (aralik-nisg/lari) karla ortaliddr. Bu iklim
kosullan ile carafi fiziki veriler ilde kis turizmine elverli bir potansiyel
olusturmaktadir. Bununla birlikte fiziki 6zellikleri WBamindan ks sporlarinin
gelistirilebilecegi alanlarin ayrintih mikroklimatik etttlerinin yalpnasi yonlenme, sis
tutma, kar sikigl, pist ozellikleri vb. acilarindan incelenmesi ipele olacaktir. Bu
incelemelerin ardindan yapilacak tesisler turistldrizmetine sunulmalidir( Sénmez,
2007: 31).

Yorenin yaklaik alti ay kar altinda kalmasi, kayak sporununzdd@t ay sirmesi kayak

turizmi agisindan 6énemli bir durumdur. Ozelliklensdonemlerdell Ozel idaresinin
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tesislemeye Onem vermesiyle kayak turizmini UlgdaPalandbken ve ger kayak

merkezlerine rekabet edebilecek diizeye getirilebkér.

Tablo 11. Dagcllik ve Kis Sporlari Kaynak Potansiyeli

Yer Kaynak Ozellikleri Gelisebilecek Faaliyetler
Suphan Dgi [Dag, dozal gol ve cevre deerleri Dagcilik, doga yuruyileri, rekreasyon
Nemrut Dg [Dag, krater golu, ¢evre ve dal Dagcllik, kis sporlari, dga yuriyiu,
degerleri, rekreasyon

Bitlis Kayak |Dogal yapi nitelikleri, kente yakinlik Kis sporlari, ginubirlik kullanim

Merkezi

Sapgor Kayak [Dogal yapi nitelikleri, kente yakinlik Kis sporlari
Merkezi

Rahva Kayak |Dogal yap! nitelikleri Kis sporlari
Merkezi

Kaynak: S6nmez (2007: 38)

Ihman karasal iklime sahip Bitlis kayak merkezindeyak sezonu Aralik ayinda gbar

ve Nisan ayina kadar devam edidiminin liman, kayak sezonunun uzun sirmesi,
yorenin cazibesini her gecen yil daha da artirnthktditlis sehir merkezi, Cift Kaya
kayak tesisleri yillardan beri bu spor dalina hizreémektedir. Bir adet teleski ve
konaklama tesisi (kayak evi), boélgesel ve llke kayarsmalarina ev sahigdi
yapmaktadir. Uzunigu 726m. kapasitesi 720skisaat olan bu tesis, Turkiye pistlerinde
orta ve zorluk derecesi en fazla olan pisttir. Kdama hizmetleri kayak merkezindeki
kayak evinden sganmaktadir. Bunun yani sira Dideban Sapkorgiba kurulan
mekanik (lift) tesis, mahalledeki kayak sporunantgt etmektedir (Térehan, 2007).

Ilde yer alan kg sporlari tesisleri ve kayak merkezlguinlardir;
Bitlis Kayak Merkezi

Bitlis kentinin Zeydan Mahallesindeki Bitlis kayakerkezinde telesiyej ile Ust ve
alt istasyon bulunmaktadir. Pist uzugu700 metrediriklim ve pist ozellikleri ks
sporlarina elveglidir. Ancak, pist kisa olup bii yerinde vyerlgme alanlari

bulunmaktadir.
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Sapgor (Dideban) Kayak merkezi

Bitlis kentinin kuzeydgusunda yer almaktadiiklim, yonlenme ve pist 6zellikleri
bakimindan kayak ve ksporlari icin elveslidir. Ancak tesis bulunmamaktadir. Sapgor
kis sporlari ve kayak merkezi turizm merkezi ilan edgkir. Bitlis kenti ¢evre yolu

Sapgor'un efgnden gececek bicimde projelendiriktir.
Nemrut Dag1 Kayak Merkezi

flde, dacilik ve ks sporlari icin énemli bir kaynak olan Nemrut @ayapisi itibariyle
uzun dg yuruyslerine uygundur. Krater goll, sicak su kaynaklamz imaarasi ve
Van Golunun gorulebile@ manzara olanaklari gibi ilging 6zellikleri nedgla
rekreatif dgeri yuksek olan bir dgal deser niteligindedir. iklim kosullan nedeniyle,
yilin 4-5 ay1 dg ve d& etekleri karlarla ortaludir. Kar kaliginin yiksek oldgu
Nemrut D&inda karin yerde kalma siresi Aralik-Nisan aylakapsamaktadir. Ban
yamagclari gim ve yonlenme acisindarsksporlan ve kayak acisindan uygundur. Nemrut
Daginin potansiyelinin kullanimi icin camalar balatiimistir. Nemrut Kalderasi (Krater
golu ve cevresini kapsayan havza) 1. derecgaldsit alani olarak koruma altina
alinmstir. Gineydguya bakan yamaclari ksporlan merkezi olarak belirlengnve bu
bdlge Ahlat Turizm Merkezi kapsamina alighm Nemrut D@inda "Kg Sporlari ve
Kayak Merkezi" yapilabilmesi icin 2000 yilinda fugite raporu hazirlanmgiolup, plan

ve proje cakmalar surdurilmektedir (S6nmez, 2007: 73) .

2006 yili icinde 2. etabi tamamlanip hizmete acNmmrut D& kayak tesisi, Bitlisi
yorenin ve ulkenin sayili kayak merkezlerinden Bwhumuna getirecektir. Ayrica bu
pist 2550 metrelik pist uzungu ile dinyanin sayil pistlerinden biridir (TOreh&007:
37).

Rahva Kayak Merkezi

Rahva dizlgini gineyden cevreleyen gairasinin kuzeye bakan yamaclagine
ve yobnlendirme acisindan uygun olmasingnren, bdlgenin c¢ok sisli ve surekli kar
yagisl almasi agilarindan dezavantajlari bulunmakta8gr(mez, 2007: 37) .

4058metre yukseldindeki Suphan da, kis mevsimi boyunca etkili kar galarina
sahne olur. Kar kalinlklari 3-4 metreye yta Kar kalinliklari ve meyiller bakimindan
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Kis sporlarina elvegli bir ortam sunan Suphan gla o6zellikle kayakli yiksek da
turlar veya helikopterle yapilan yuksekgdeayasl ‘Heliski’ bakimindan potansiyel bir
alan ozellgi tasimaktadir (Ulker,1992: 86).

2.3.2. Kultdr Turizmi

Kaltar, toplumun sahip oldiu maddi ve manevi gerleriyle tarihi felsefe, ahlak, bilim,
sanat, teknik, spor, ekonomi, sanaygitien, hukuk, sglk, turizm vb. alanlardaki
varhginin, sdreclerinin, etkinliklerinin galmelerinin  olgturdugu bir batunddr.
Kaltar-Turizm iliskisi incelenecek olursa; eski sanat eserlerininjhitayapilarin,
mizelerin, eski uygarliklara ait kalintilarin gan#ési amaciyla yapilan seyahatler,
argtirma ve inceleme icin yapilan gezilersikerin ufuklarini agcmakta ve kalttr
turizmini olusturmaktadir. Ayrica kultir turizminin temelindegigk amac ve sebepler
yatmaktadir. Tarihi yapilarin, eski sanat eserierinmizelerin ziyaret edilmesi,
argtirma ve keif icin yapilan seyahatler, ierin bilgi ve gorgulerini artirmak vb.
amaclarla yapilan gezileri kapsar. gk medeniyetlerden kalma eserleghirler,
koyler, ilging folklorik yapi, tabii dgerler ile bgeri unsurlarin olgturdusu yerleim
sekilleri, el sanatlari, dokumacilik, gigik tarimsal Uriinler ve bunlargleme yontemleri
vb. turistik talebin olgmasina farkli oranlarda etki etmektedir (Batman Qguz,
2008:190).

Yoresel yemekleri, insanlarin kulttrel 6zelliklegeleneksel sanat kollari ve 6zgin
mimari 6zellikleri ile Bitlis ili kilturel anlamdauristlerin ilgisini ¢ekebilecek folklorik
desenlere sahiptir. Bu kulttrel 6zelliklerin il taminda daha fazla 6n plana ¢ikariimasi
gerekmektedir. il gegmiste bircok medeniyete ev sahigiliyapms olmasi dolayisiyla
farkl medeniyetleri tanimak isteyen turistler idenbir cazibe merkezidir. Orpia Van
golu havzasi cevresin de gegmien buylk medeniyetlerinden birini kurgnwlan
Urartulara ait eserler gorulebilmekte ve kendileriBvrenin Krallar’ diyen bu gugcli ve

gorkemli medeniyetin y@dg1 yerler, tarim icin actiklari su kanallari geziletektedir.

“Tarihsel Kultir Turizmi” ulusal sinirlar iginde kan tarihi kaltdr mirasinin belli bir
turistik organizasyon yardimiyla gosteriimesi esasdayanir. Bu da, toplum icinde
olusmus “tarihi kdlttr mirasinin sahiplenilmesi” olgusuylgok yakindan ilgilidir.
Yabancilarin bu mirasa olan ilgisi, toplumun bu asir sahiplenmesi 6lgiisiinde artar

veya azalir (Batman ve gz, 2008:197). Bitlisin sahip olgu bu kilttrel mirasin
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korunabilmesi icin yerel halkta turizm bilinci glurulmasi gerekmektedir. Bitlis ilinde
yerel halkingu an itibari ile turizm bilincine sahip olgunu séyleyemeyiz ancak halkin
turizm gelirlerinden pay almasi @anabilirse, bu ekonomik getiri gaultusunda yerel

halk sahip oldgu tarihi ve kulttrel dgerleri koruma gilimi gosterecektir.

Cesitli uygarliklarin bagigi olan Anadolu’da, Selguklular ve Osmanlilar dénedan
guinimuze kadar varliklarini sturdirebigndiezisik tlrde ve ¢ok sayidaki mimari eserler
arasinda en ilgin¢ olanlarindan biride han ve kesagaylardir. Kiltirel mirasimizin en
onemli unsurlarindan olan bu yapilaringdoin ve dier gevresel etkenlerin tahribatina
karsi korunmasi, bir koruma - kullanma dengesi icindgatilarak tarihilpek Yolu’nun
canlandirilmasi amaciyla, turizm olgusu kapsamuhagriendirilmesi hedeflenrsgir.
Bu hedef dgrultusunda, oncelikleipek Yolu tur giizergahi iizerinde olan han ve
kervansaraylara turizm amacli hizmetleri sunabket®lola Noktasi” fonksiyonu
verilmesi calgmalari balatiimistir (Batman ve @uz, 2008:197). Argdirmamiz
aracllglyla ortaya cikarmayi hedefleginiz bir sonucta Bitlis ilindeipek Yolunun
tanitimi ve bu yol giuzergahindaki han ve kervangamnm restore edilmesi ile Bitlis'te

tarihsel kalttr turizminin canlandirilagalir.

Eski medeniyetlere ait eserlerin, yerel tarih véikierin, etnografik ve folklorik bircok
zenginlgin kent muzelerinde ziyaretgilerin hizmetine surnygluolmasi “ging kum,
deniz” Gg¢lustinun olmagh yorelerde kulturel turizm potansiyeli olarak kenidizelerinin

onemli bir misyonu ustlenmioldugunu géstermektedir (Metin, 2008: 177).

flde yapilan, Urartu Medeniyeti ve Bo Anadolu mutfak kiiltrd ile ilgili asgirmalar,
Bitlis Kalesi ve Tarihi Selcuklu Mezagh kazilari gibi camalar ile ortaya cikartilan
eserler ve ilin etnografik gerlerine ilskin eserler ildeki miuzelerde sergilenmektedir.
Bitliste yer alan kent mizelerinde sergilenen berles kitle turizminden uzakta kalan
ilde turizmi canlandirabilmek igin firsat yaratmadtr.

2.3.3.inang Turizmi

Inang Turizmi; dinlerce kutsal sayilan yerleri zgtaetmek, dinsel toplanti ve torenlere
katilmak veya bunlari izlemek, hac gibi dinsel gdee yerine getirmek, kutsal ve tnli
mabetleri gérmek amaciyla yapilan ve zaman zaman ogemli boyutlara ukan
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seyahatlerin ve konaklamalarin gtiwsu turizm olayidir (Demirkol, Karaman \8&ahin,
2008:219).

Bitlis ili gegcmisten bu giine ev sahigliyaptigi uygarliklarin inan¢ yoninden de izlerini
tasimaktadir.ilde islam dinine ait eserlerin yanisira Hiristiyanlanég énemli tarihi

eseler mevcuttur.

Inang, varolsundan bugiine, insagloinun kimligine ve yaamina yon verngi ve
vermeye devam etmektediinanclarin kurallarla y@rulup sistemlgmesi ile ortaya
ctkan dinlerin toplum ygmindaki rolu etkisi ve 6nemi bugin de devam eteuikt
Uygarliklar kagagl olan Anadolu, ayni zamanda, farkl dinlerigrak yeri ve farkli
inanclara sahip insanlarin birlikte yan yangagaklari topraklar olarak dinyanin en
ilging cografyasinda yerini alir. Anadolu gegtén bugine dgunun batiya, batinin
doguya merhaba degii bir kilit nokta olmwtur. Bu 06zellik Anadolu’yu Kkultirel
zenginliklerin bulgma noktasi konumuna getirgtir cok sayida tapinak tanri ve tanrica
kaltindn yanisira sinagog, kilise, cami gibi kutsa¢kanlarin bu ggrafyada da yer

almalarina neden olngtur (Yenipinar,2002:73) .

Ahlat Harabgehir Mahallesi'nde Anadolu’'nun ilk Budist tapgndulunmasi ile son
zamanlarda Budist mabedinin de burada bulunmasamimdan buradaki niara evler
yerli ve yabanci turistin ilgisini cekmeye db@mistir. Bu maara evlerin bir kismi
yikilmis, bir kismi mgara seklinden uzaklgmis. Fakat 100'den fazla fevkalade
guzellikteki maara ev Ahlat ilcesinde mevcuttur. Burada 259ik magara evlerden,
100nt lik magara evlere kadar tek, iki ve ¢ katl gasa evler bulunmaktadir. Farkl
dini inanclara ait eserlere sahip olmasi Bitlisiii de inanc¢ turizminin gelimi

saglanabilecektir (www.turizmgazetesi.com, 17.06.2008)

Tarklerin 9. yuzyildan itibaren kendi istekleriyiélisliman olmalari ve Malazgirt zaferi
ile balayan yeni yurda yeréene hareketleri, gelmigecms uygarliklarin Uzerine,
Anadolu’da yepyeni bir medeniyet gturmustur. Anadolu’da kurulmg olan butdn
Turk devletleri Maslimanlik kaltarinin yayillmasingher turlt imkani kullanarak en
seckin eserleri meydana getigherdir. Anadolu Turk mimarisinde ki@ cami olmak
Uzere mescit, tirbe, kimbet, medresesigc&dpri, kale, kgk ve saray gibi d&sik

islevli yapilar tretilmgtir (Demirkol, Karaman v&ahin, 2008:219).
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Bitlis merkez Zeydan Mabhallesindeki tarihi mezadik bulunan Hz. 2zulkuf
Peygamberin mezari, burayl Ustin kilmaktadir. Peyga mezarinin hemen alt
kismindaki, Istanbul’da meftun Eyubel Ensari’nin kagteve Islam ordularinin
sancaktari Feyzullah Ensari (Alemdar Baba) Haaiette tlrbeleri, tirbenin yani
basinda, Bitlisinislam ordulari tarafindan fethi sirasingsit digen kirk sahabeye ait
sehitlik, Bitlis’in manevi guzellikleridir. Yine sabelerden Tatvan Kuguksu'daki
Kotum Baba $eyh Abdulvahap); Tatvan ilgesine 8 km mesafedeahligolu Uzerinde
bulunan kéydedir. Burada yataahsin, Ahlat'ta bulunan Abdurrahman Gazinin karde
oldugu rivayet edilmektedir. Ahlat'ta Abdurrahman Gakiz. Omer déneminde 640
yilinda iyaz Bin Ganem komutasindaki dslam ordusu ile Dgu Anadolu’ya sefere
clkan Peygamberin Sancaktari, Muaz bin Cebel#udur. Ahlat'in fethi sirasinda
burada sehit dimustir. Kimine tlrbe ve mesire yeri yapilghr. Bitlis'te il ve
ilcelerinde bulunanislami sahsiyetlere ait cok sayidaki tirbe ve kiimbetlet)rig,
cami ve mescitler, bu yerleri inan¢ turizminin agdan ©6nemli bir potansiyel
olusturmaktadir. Bu eserlerin etti sekilde degerlendiriimesi, Bitliste inang turizmini
tetikleyecektir (Toérehan, 2007 180 ).

2.3.4. Av Turizmi

Av turizmi; avcilarin surekli ygadiklarn yer dyindaki bir bolge veya tlkede avlanmak,
dinlenmek ve spor yapmak amaci ile yaptiklari gegseyahat ve konaklamalarindan
olusan ve gidilen tlke ve bélge ekonomisine 6nemli Katksa&layan bir turizm taradar
(Unur, 2000).

Ulkemizde av turizmi yapmak isteyenlerin A gurubiu $eyahat acentasindan hizmet
satin almalari zorunludur. Orman bakanlillkemizin av hayvanlari potansiyelini

dikkate alarak yeterli hayvan vaginin oldyu alanlarda av turizmine izin vermektedir
(Erdazan,2003:145).

Bitlis ilinde kara avcifii igin uygun alanlar Tatvan-Radiye cevresi, Bitlis-Sarikonak
cevresi, olarak tanimlanabilir. Bu alanlaringblia olmasi, flora 6zellikleri ve yabanil
hayvan varlgl bakimindan zengin olmasi kara avgilibakimindan o6nemli bir
potansiyel olgturmaktadir. Van Golu kiyilan, 6zellikle Arin Golgolduzi cevresi ile
Adilcevaz-Ahlat kiyr bandinda ve Aygir, Nazik Gdallegevresinde, kiyi okumunun
sazlik-bataklik oldgu kesimlerde kg turlerinin fazla olmasi da bu bdlgelerde kara
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avciligl icin potansiyel olgturmaktadir. Van Golu, Nazik Golu ve Aygir GolUriyKarn
amator balik avcigina elverglidir(wwwe.bitlis.gov.tr,10.09.2008).

flde av turizmi uygulamalari getirilirken turizmin biyolojik kaynaklar tzerindeki

etkileri goz ardi edilmemelidir. Av turizmi yapgi@ma ve kirlenme nedeniyle yaban
hayatin dongulerinde kopmalar, nesli tehlike akikidirlerin turizm amacli avlanmasi
ve ticareti nedeniyle yok olmalari gibi olumsuziktk getirebilmektedir (Demirayak,

2001:135) .

Ilde kacak avciliktan korunmasi gereken énemli bifedde neslinin tikenmioldusu
sanilan ve Latince ismi “Panthera pardus tulliaokEh Anadolu parsidir. Anadolu ya
6zgu bir tir olan bu tiriin Konya civarintfa. 6000'li yillarda yaadgina dair kanitlar
bulunmutur (Can, 2001:16).

1956 yilinda neslinin tikengli sanilan bu yaban hayvaninagdgk tarihlerde ve
yerlerde rastlanilgh soylenmgse de, sdylentiden oOteye gidemsgtni Anadolu’da
varligl sona eren bu hayvana 2002 yilinda Bitlis'te eastingtir. Koyluler tarafindan
Bitlis merkeze bgli Karinca yoresinde birisi 6l olarak 4 adet gany, 6lusi bulunan
hayvanin derisi koyluler tarafindan yuzulgtiir. Geri kalan 3 adet Panterin ise ybrede
yasamina devam efii saniimaktadir. 2006 yili icerisinde bu hayvanlasai ydrede
tekrar rastlanmtir. Seyh Habib Siser (Yaban kecilerinin bulurgdu daz) Nabat
Ucgeninde ygamakta, buradaki yaban kecileriyle beslenmektddimyada son nesil
olarak kalan bu hayvanlarin gsanasi isteniyorsa c¢ok acil tedbir alinmasi, Sigyh
Habib ve Nabat ddari Gc¢geninin koruma altina alinmasi gerekmektédisrehan,
2007).

Bitlis bdlgesi av turizmi yonuyle zengin bir bolgedir¢cok yaban hayatini bunyesinde
barindiran Bitlis ilinde bu potansiyel gkrlendirilirken surddrtlebilir bir gefim
sgglanmalidir. Yoreye 6zgu tirler ve nesli tehlikeiradaki tirlerin korunmasina ve

saylilarinin geftirilmesine dnem gaosterilmelidir.
2.3.5. Yayla Turizmi

Insanlarin bulunduklari yerlerden ayrilarak yaz agtia yaylalara gitmeleri ve orada
konaklayarak tum ihtiyaclarini  gayabilmeleri yayla turizmi hareketlerini

yaratmaktadir. Ayrica yaylalardaki etkinlikler, yaykulttri ile bozulmamngi dogada
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yasamak dger insanlarin da ilgisini ¢ekmive bu yaam tarzina katilmalarini
salamistir. Sonug olarak ta bu turizm hareketleri “yaylaizmi” seklinde bir turizm
cesidi ortaya cikartmytir ( Zengin, 2008:140).

Ulkemizde 1990 yilinda Bhatilmis olan yayla turizmi projesi ile yaylalarin gal
guzellikleri, etnolojik ve dier cekicilik yaratan 6zellikleri ile eko turizme iyélik
sunduklari ¢ok c¢gtli ve essiz olanaklarin; koruma kullanma dengesi icerisitutézm

amacl dgerlendiriimesi hedeflenmektedir (Bozok ve Yiima@208:128) .

Kendine has ggrafya ve iklime sahip olan Bitlis'in zengin gama kultirh icindeki
yayla yagantisi cok dnemli yer tutar. Bitlis yaylalari, tiohinyanin giderek daha fazla
birbirine benzemeye kkadigi yeni bin yilda, gecngten gelen ve tadi yandikca fark
edilen; ginimiz modern g@minda tabiattan uzaktagimizi bize fark ettiren kgatici
ve farkli yaylalardir. Bitlis ilinde bulunan yaykl yayla turizmini canlandiracak,
cazibe merkezi haline getirecek yerlerdir. MerkeZd@sor, Susana, Haydar Deresi,
Adilcevaz ilgesinde, Siitey ve Siiphan, Ahligiesinde Nemrut Kghane, Uludere ve
Nemrut, Glroymak ilcesinde, Citak, \&en, Hizan ilgesinde Oreniji, Panor, Mutki
ilcesinde Harik ve Meydan, Tatvan ilcesinde ise N&myaylasi bulunmaktadir
(Torehan, 2007).

Iide her yil temmuz ayinda Nemrut P e&Krater Golu Yaylasenligi diizenlenmektedir.
Nemrut D& eteklerinde kurulan telesiyejin yaz mevsiminde lkigmet vermesi
planlanmaktadir. Nemrut [@dndaki telesiyej ile turistler, ¢an zirvesine kadar
cikilabilecek ve bu bdlgeden krater golleri ve Vagolinin manzarasi

izlenebileceklerdir (www.turizmgazetesi.com,10.@R3).
2.3.6. Sglik ve Termal Turizm

Tarkiye'ye saglik turizmi icin her yil yluz binlerce turist gelmtdir. Her yil
milyonlarca turist girlayarak 6nemli oranda gelir elde eden Turkiyegli&aurizminde
de iddiali hale gelngtir. Kaplica yonunden oldukca zengin olan Bitlisaglgk
turizminde onemli bir yer alabilidlin volkanik bir arazi tizerinde bulunmasi nedeniyle
yorede bol miktarda termal kaynak bulunmaktadir.sBlar genelde 1lik, sicak, gazl ve
maden sulariseklinde goérulmektedir. Bu kaynaklardan bazilaanlardir(Seferbey,
Izmirlioglu ve Glizel, 2000: 43);
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Guroymak (Cukur) kaplicasi Cukur kaplicasi, MuBitlis yolu Uzerinde yer alan
Guroymak yerlgmesine 12 km. uzaklikta ve Mwvasinin kuzeydiu kenarindadir. Su
sicaklgl 38-39°C, PH dgerleri 6,7 dolayinda olan Cukur Kaplicas! sulakabbonatli,
kukartlt, sodyumlu, magnezyumlu, kalsiyumlu, demid karbondioksitli bir bilgime

sahiptir.

Su ve camur banyosu uygulamalarina eblierromatizma, solunum yollari, sinir
sistemi, bobrek ve idrar yollar ile metabolizma zbkluklarina olumlu etki
yapmaktadir. Guroymak (Cukur) kaplicasi yer ve kooy akim dgeri, fiziki ve

kimyasal 0Ozellikleri bakimindan olumlu &zelliklersahiptir. Bu kaplica Turizm
Bakanlginin calsmalarinda boélge 6lgnde 6nem tgayan 2. derece oncelikli kaplicalar

olarak tanimlanngtir.

Ihcak kaplicast Bolukyazi Bucginin llicak Kdyundeki bu kaplica, Bitlis'e 26 km.
uzakliktadir. Sicak@ 44°C olan kaynak suyu, Ustu agik kiiguk bir haamdikmakta
ve yine ustl acik daha buyik ikinci bir havuza aktadir. Cevresinde higbir tesis
olmayan kaplicanin suyu su ve camur banyosu uyglama elvesli olup, kaplicanin
mikrop oldurtcd, iltihap ¢ozicu etkileri olgu, bazi deri hastaliklar ve iltihapl eklem

hastaliklarinda olumlu sonuglar vegobilinmektedir.

Koprualti kaplicasi: Bitlis carisi icinde, Bitlis Deresi kenarindaki bu kaynakiiis
kapali bir havuz halindedir. Kaynaktan c¢ikan su tarik saniyede 0.16ltdir. Suyunun
sicaklgl 1 8°e olan kaynak, banyo uygulamalari ile destaiklarina iyi gelmektedir.
Komdur kaplicasiBitlisin Tas Mahallesinde bulunan kaplicanin, kagmalan ¢ikan su
miktari saniyede 0.09 It'dir. Romatizma ve derithakarina iyi gelen bu suyun sicakl
23°Cdir.

Alemdar Kaplicasl Bitlis merkezde bulunan bu kaplica, 15°C sicaklNasaniyede 1
litre su c¢ikarmaktadir. Madensuyu olarak kullanilam su kuktrt kokuludur. Deri

hastaliklarinin tedavisinde kullaniimaktadir.

Degirmen Igmesi Bitlis sehir merkezindedir. Sicakh 13°C'dir. Madensuyu olarak
yararlanilan Uzerinde tesis olmayan bu su deri ahélrina iyi gelmektedir.
Acisu:il merkezine 8 km mesafede, Bitlisin yazi KéyundeHaplica suyunun sicakii

19°C Kayngindan c¢ikan su miktarn saniyede 1It olan su, romnai ve deri
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hastaliklarina karager ve safra kesesi hastaliklariyla mide, barsaggozehastaliklarina

Iyi gelmektedir.

Yilan Dirilten Madensuyu Bitlisin Zeydan Mabhallesinde, Mutki yolu tzerindedi
Kaynaktan ¢ikan su miktari saniyede 0,4 It'dir. @4° sicakliktaki bu su icmgeklinde
kullanildiginda hazmi kolayktirmaktadir. Maden suyundan banyo uygulamalariga d

yararlaniimaktadir (Térehan, 2007) .

Guroymak Budakl KaplicasiBudakli Kéyi'ne 2 km mesafededir. Kaynak suyu 37.4
39°C sicaklikta, 12 It/sn debisi vardir. Sodyunthagnezyumlu ve karbonath termal
sular sinifina girer. Kaplica suyu renksiz berradrdjen sulfir kokuludur. Banyo

havuzlari vardir.

Germav llisu Kaynak Grubu Giuroymak Budakli Kéyiu'ne 2,5 km uzakliktadir. Sayu
sicaklgl 33 °C olup, 13 ayri noktadan gkvardir. Karbonatli termal sulardandir ve
hidrojen sulfir kokuludur. Kurulu herhangi bir tesyoktur. Germav Ilisu Kayga
Budakli Kéyi'ne 4,5 km uzakliktadir. Suyun sicgkl86 °C olup, debisi 10 It/sn dir.
Sodyumlu, magenzyumlu ve karbonath termal su olaiplrojen sudlfur kokuludur.

Kurulu herhangi bir tesis bulunmamakla beraber kigiihavuz mevcuttur.

Asagl Kilavuz Kaynak Grubu Hizan ilcesi Aagl Kilavuz Koy yolunda dere
yakasindadir. Suyun sicakli1l8.2 °C olup, toplam debisi 0.3 It/sn dir. Magypemlu,
sodyumlu, demirli ve karbonath sulardir. Kurulurlh@ngi bir tesis bulunmamakla

beraber dgal havuz mevcuttur.

Nemrut Ihsu Kaynak Grubu Nemrut Krateri icindedir. 1likgdl kiyisinda sicaki38 °C
olup bazi noktalarda 59 °C’ye ¢ikmaktadir. Sodywarbikarbonatli termal sular sinifina
girmektedir. Nemrut D& kraterindeki bir kaynaktan ¢ikan suyun miktamigade 0.03
Itdir. Tesisi bulunmayan kaplicanin 60°C sicaldiit suyu, romatizma ve deri
hastaliklarina iyi gelmektedir. Buhar tedavisi ge &ir 6zellik arz eder.

Simek KaplicasiBitlis Boélukyazi Germav Kéyu’'ndedir. Sicagl140°C olup, debisi 0,1
It/sn dir. Kurulu herhangi bir tesis bulunmamaktadi
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2.3.7. Kiy1 Turizmi

Tarkiye'nin en buyudk golu olan Van Go6lU'nin GgtesikBitlis sinirlari icindedir. Golun
disariya akan bir aya olmadgindan suyu aci, tuzlu ve sodalidir. Van Golu; yoleu
yuk tastyan gemileri, iskele, ada, yarimada, koy ve kdeezle adeta bir denizi andirir.
600km. ye varan sabhillerinin buyuk bir bélimUgdbplaj niteligindedir.Ayrica; Nemrut
Krater Golu, Nazik Goll, Arin ve Aygir Goélleri syparlart ve olta balik¢i@ icin
uygundurbitlis.turizm.gov.tr, 10.09.2008).

Van Golu, Bitlis ili sinirlan iginde yakiak 215 km kiyr bandina sahip bulunmaktadir.
Gol, iklim kosullan ve kiyr 6zelliklerinin elverga olgctide kiyi turizmine elvegii bir
dogal kaynak olgturmaktadir. Van Goli'nin deniz dizeyinden 1646rksgllikte
olmasi ve yorede kara iklimi kollarinin belirleyici olmasi gibi nedenlerle, kiyrizmi
mevsimi temmuz, @gustos aylari ile sinirh kalmaktadir. Gol sulariswdali olmasi kiyi

turizmi acisindan dnemli bir dezavantajglurmamaktadir (S6nmez, 2007: 35) .

Bitlis ilinin turizm kaynaklari icinde, Van Go6lu ya bandinin olgturdugu, kiyr turizmi
olanaklarn 0zellikle yaz donemi turizm mevsimindéurizminde 6nemli bir potansiyel
kaynak olgturmaktadir. Van Golunin su sicaklideserleri 6lgulmemgtir. Ancak
gOzlemlere gore temmuz vesustosta olumlu deerlere sahiptir.iklim kosullarinin
elverdigi durumlarda, haziran ayinin ikinci yarisi ile dydiyinin birinci yarisi da kiyi
turizmine olanak vermektedir. Bitlis ilinde kiyirtmminin 2 (en fazla 3 ay) gibi kisa
surmesi, ildeki turizm tesislerinin yil icindeki ldbuk oranlanin etkileyebilecek bir
faktordir. Ancak, bolgeye yonelik kdlttrel turizme 3. ya turizmi gibi faktorler
nedeniyle, Dgu Anadolu Turu kapsaminda nisan aysibdan ekim ayr sonuna kadar

devam eden bir turizm mevsiminden s6z etmek mumkd(&bnmez, 2007:31-35).

Yaklastk 530km kiyr uzunlguna sahip olan Van Golu cevresinde Uc¢ tip kekli
gorulmektedir. Bunlar: a) Basik ya da alcak kiyilay Falezli kiyilar, c) Ana kaya veya
tash kiyilar. Gol cevresindeki kiyillarin %45 ini fae kiyilar, % 37 sini algcak kiyilar,
%18 ini ise ana kaya vestakiyilar olusturmaktadir. Golin guney kiyilarinda ise bu
oranlar buyik 6lcude gesmektedir. (Deniz,2007:424) .
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Tablo 12. Van golu kiy nitelikleri

Kiyl olusumu [Kiyi karakteri- nitelgi Sorunlar \ Olanaklar
Sig sazlik Gol havzasindaki akarsgialarindaki ovalarin Turizm kullanimi
bataklik olusturduklan kiyilardan Tatvan, Adilcevaz, Ahlat |acisindan olumsuz
kiyilar kiyilari sazlik-batakliktir.

Dik ve kayalik|Goélun giney kiyilar ile Adilcevaz-Ahlat ve Ahlat- [Kiyiya ulagilabilirlik ve
kiyilar Tatvan kiy1 kesimlerinde hemen derigda kiy! kullanim gUcligu
niteligi, dik ve kayalik kiyl yapisi izlenir.

Kumsallar 4-5 m gengli gindeki kumsallar, glineyde Radiye'nin|Rekreatif amagch
batisinda, Tatvan'in kuzeyinde, Ahlat'ta ve kullanimi ve kiyi
Adilcevaz'in dgu kesiminde devam etmektedir.  |turizmi olan&

Kaynak: S6nmez, 2007:37

Bitlis ilinde kiy1 turizmine yonelik olarak turigttin kullanimina sunulabilecek

plajlardan bazilagunlardir;

Tatvan Halk Plaji. Tatvan kentinin kuzeyinde, 1km. uzupglindaki kiyiseridinde
yer almaktadir. Tamamen gl plaj nitelginde olup, alanda plaj tesisleri, giyinme-
soyunma kabinleri ve gunubirlik tesis yoktur. Kenyakin olmasi ve ukam
bakimindan elvesgli bir konumda olmasi nedeniyle yaz aylarindagyo olarak

kullaniimaktadir.

Adilcevaz Kizta Plaji: Adilcevaz kentinin 5km. batisinda Kigtamevkiinde, Koy

Hizmetleri Il Mudirligh santiye alaninda ¢evre diizenlemesi yapslpiaj kabinleri

insa edilmitir. Halkin ve turistlerin kullanimina aciktir. @al yapisi, kumsali ve gol
suyu 6zellikleri bakimindan kullanima elwgdirbir durumdadir.

Ahlat Plajlari: Ahlat kentinin dgu kesiminde uzanan dal plajlar kumsali ve dgal
niteliklerinin yiksek olmasi nedeniyle yerli ve yatwi turistlerce kullaniimaktadir.

Bunlardan, kente yakin olan kisimlarda, lokantataplaj tesisleri de yer almaktadir.

Resadiye Plajlart Resadiye plajlari kumsalin dar ve iri taneli olmasideaiyle
olumsuz o6zellikler tamakla birlikte, kicik koylari ve bitki 6rtisi bakindan

zengin cevre 6zellikleri nedeniyle cekicidir.

Van Golu kiyr bandinda yer alan ve cekigilolan bu plajlar dinda bircok dgal plaj

bulunmaktadir. Ancak bunlar yeglen alanlarindan uzak ve ana gla yollarindan
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kopuk olmalari nedeniyle yoin olarak kullanilmamaktadir (S6nmez, 2007: 70)n Va
Goli’'nin guneyinde topografyanin elwsiz olmasi nedeniyle her yerde sahile
karayoluyla ulamak mumkin dgldir. Yerlesilebilecek ve ziraat yapilabilecek
alanlarin ¢ok sinirli olmasi nedeniyle, bu kiyirdfazla kirsal yerleme de
bulunmamaktadir. Bu nedenle, kiyi boyunca yol yaponluligu da olymamstir.
Zengin bir turizm potansiyeline sahip olan Van GBlévzasi igerisinde, golin giney
kiyilari diger kiyillarina oranla c¢ok farkli bir @al ortama sahiptir. S6z konusu
farkliliklar arasinda; ddarin sahilseridine ¢cok yakin olmasini, topografyanin suta
ve yerlemeyi buylk oOlcide sinirlandirmasini, nifus baskmsigeterince heniz
hissedilmemi olmasini, ¢cok sayida temiz ve bakir koylarin bubasini, gorsel
manzara acisindan ilgi cekici falezlerin vahi, havzadaki tek ormanlik alanin burada
bulunmasini ve g yerde kiyllara ukamin sadece gol Uzerinden yapilmasini
sayabiliriz. Bu saha ayni zamanda tarihi yapilarsiadan da olduk¢a zengindir.
Ozellikle, dazal guizellgiyle 6n plana ¢ikan bu alanin, kiyi planlamasi udigkiminin
da farkh olmasini gerektirmektedir. Bu ghamda, burada, dgayla uyumlu, nifus ve
yerlesme baskisi yaratmayacak, sinirli sayida ve sirmiltede insanin ziyaret
edebilecgi, surdurulebilir, eko turizm faaliyetinin getiriimesinin uygun olacaktir.
Ayrica, s0z konusu kiyilarin motorlu teknelerle giimlik ziyaretini mamkuin kilan
duzenlemelerin, yobreye sosyoekonomik acidan Onekdikilar sglanacaktir
(Deniz,2007:424).

2.3.8. Kongre, Fuar ve Festival Turizmi

Kongre turizmi insanlarin bilgi alverisinde bulunmak amaci ile bir yerde
toplanmasindan kaynaklanan, vyiyecek icecek, konakla glence ve toplant
aktivitelerinin timadar. Ayrica katillan delegelegelir, kiltar, gitim ve sosyal ygam
bakimindan Ust seviyede ziyaretciler olmasi selbelBigngre turizmi ‘seckinler turizmi’
olarak ta adlandirimaktadir (Aymankuy ve Sglam,2008, 241).

Tatvan'da 1969 yilindan bu yana bdlgesel oOlcekbardt ve sanayi Urdnlerinin
sergilenmesi amaci ile “Tatvan B®@ Anadolu Fuar” kurulmaktadir. Tatvan'in @o
kesiminde acilan fuar 30 Haziran- 24 Temmuz arasaglk kalmaktadir. Her yil birgok
0zel ve resmi firmanin katilimi il gercektgilen fuar yaklgik 250.000 k§i ziyaret

etmektedir. Fuarda, sergileme etkinliklerinin yamnra, folklor gosterileri ve céli
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eglence ve yeme-igcme olanaklari da bulunmaktadir.

Ahlat'in kilturel tanitim amaci ile 23—-26#stos tarihleri arasinda, hafta boyunca Ahlat
ilcesinde ceitli kaltirel ve sosyal faaliyetler yapilmaktadiAyrica, 07-14 Ekim
tarihleri arasinda bir hafta boyunca, Adilcevazenceviz tGrintnun tanitimi amaci ile
cesitli sosyal, kulturel faaliyetler yapilmaktadir. estival kapsaminda en iyi ceviz
yetistiricili gi ve en iyi ceviz receli yapimi yamasi dizenlenmekte ve ilgenin
guzellikleri  tanitilarak  ilce  ekonomisini  canlantak  amacglanmaktadir
(www.haberler.com/adilcevaz,24.09.2008).

Bitlis ilinde turizm agisindan tanitima olumlu katkapmasi muhtemel olan bir
etkinlikte tabiat aniti olarak ilan edilgjnblan Nemrut Dainda gercekligirilen Nemrut
Dagl Krater Golu YaylaSenligidir. 07—14 Temmuz tarihleri arasinda dizenlegemiik
kapsaminda kratergainda yer alan goélde g#i sportif aktiviteler yapilmaktadir.
Senlik suresince Nemrut Kalderasr’nda bulunan bubarcalari, llikgdl ve buz
magaralari, ¢gitli kus turleri ve yoreye 6zgu bitki ttrleri gibi gal guzellikler gli ginde

senlige katilanlar guzel vakit gecirmektedirler.
2.3.9. D& ve D@a Yuruyusu

Doga yuruygleri sehirde bgulan insanlar icin kagiolan&l sunmaktadir. Yaylalara
olan talebin artina paralel olarak bu talepleri kdamaya yonelik ticari sektorlerde
gelismektedir. Zaman zaman bunun sonucu olarak hizingpt ve cirkin yapikmna
ortaya cikabilimektedir (Kurdgu,2003: 95).

Bitlis ili bu anlamdasehrin gurultistinden ve stresinden uzakta ghdeng dogasiyla
dag ve dga yiruyleri icin 6nemli potansiyele sahip bir ildir. Cahamizin argtirma
kisminda Bitlis ilinde alternatif turizm tdrleri kggaminda dave dg@a yuruyilerinin

gelistiriimesinin yerel halk ve dgal ¢cevre Uzerindeki etkileri de irdelenytni.

Salikli iklimde bulunma, gerek insan @aginin korunmasi, gerekse o yoérenin
cekiciligi bakimindan bliyuk 6nemsta. Genel olarak gunéen yoksun, nemli, hava
kirlenmesi bulunan ydrelerde turizm hareketlerippfanlanmasi mumkin dedir.
Gelismekte olan ve gelimis Ulkelerde ortaya c¢ikan cevre sorunlari ve havigrkmesi,
salikh bir iklimde ve da@al cevrede bulunma gereksinmelerini 6n plana qikart

Salikli iklimde bulunma amaci gudilerek yapilan gdéurizmi ve d& sporlari
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hareketleri bakimindan 6nemli olan ise, bu harekietl sirdurtuldgt ortamlarda;
Havanin temiz olgu, deniz seviyesinden vyikseklik, gghik, normal sicaklik
degerleri ve havadaki @@ nem oraninin insan binyesine velgana yaptg olumlu
etkilerdir (Ulker,1992:3).

Bitlis ilinde dogayla bargik olarak yapilabilecek turizm géerinden biri olan dg ve

doga yurtyi kapsaminda Nemrut ve Stiphanga tirmanma olanaklari mevcuttur.

Nemrut D&l tirmansina, dgin gineydgu eteklerinde yeralan Tatvan’danslzenir.

Yaklasik 4-5 saat stiren normal bir ylrigien sonra Nemrut gakraterinin giiney veya
guneydgu kenarina ularlar. Bu noktaya varan g@ailar, Nemrut volkan danin

kraterini, ya da tabani ¢cOken bu kraterin salwdusu dinyaca Unli Nemrut ga
kalderasini yukaridan izleme olg@ndulurlar. Nemrut kraterine gezi ve tirmgugin en

uygun zaman Haziran Temmuzu#stos ve Eylul aylandir. Ozellikle giineyilo ve

dogu yuzlerinden doruk ve krater tirmaniyapan dgcilar, yuriyg boyunca Van
golunun doyulmaz guzelliklerini renk ve goriuntukeriizleme olangl bulurlar

(Ulker,1992:162).

Sonmi bir volkan dg& olan Suphan da normal gimlerle yukselen bir topografyaya
sahiptir. Bu nedenle @a tirmang (yukseklik dginda) teknik bir zorluk arz etmez.
Normal zorluluk derecesinde glguriyisleri ile Siphan d&ana (4058 m.) her yénden
cikis yapmak ve dan dorigguna ulamak mumkindir. Van Goélunin batisinda yikselen
Suphan Dainin her dgciy! etkileyen guizel bir manzarasi vardir. Ancakefeulgim
kolayliklarn ve dga yaklgma olanaklarinin elvedli olmasi, gerekse da ciks
sirasinda gortlen manzara guzellikleri bakimind@éph&n D&nin dgu ve glney
yamaclari gezi ve tirmaglar bakimindan daha cekici ve uygunsilara sahip

bulunmaktadir.

Suphan Dagina d@u yamacindan tirmagicin 6énce, Adilcevaz Ergikarayolu tzerinde
bulunan Aydinlar koyune gidilir. Adilcevaz-Egcikarayolunun batisinda yeralan
Aydinlar kdyiinden sonra araba ile Kicgilli kdylineadan da Kizda'na cikilir. ihtiyag
halinde Kicgilli kéyinden mahalli darehberi temin edilir. Asfalt bir yol tgantisina
sahip olan Adilcevaz-Aydinlar yaklk 25 km., Aydinlar-Kizdg arasi ise 10 km. dir.
Suphan dana gezi ve tirmaga Kizda&i'ndan (2596 m.) bdanir. Yaklgik 6-7 saatlik
bir yartuyisten sonra Suphan Benin en yuksek noktasi olan ve krater gukguloun
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kuzeyd@u kesiminde yukselen Sandiktepe’ye (4058m.)siita Dagcilar su ve
kumanyalarini yanlarinda stalar. Krater gukurlgu ve bu cukur igin de yataklangmi
buzul goélleri (Sirkler), buzkar ve yalgik 1,5km. uzunluktaki dabuzulu gecildikten
sonra ayni rotadan Kizgéna donultr. Dong yaklssik 3-4 saat strer. Stphangiaa
gliney yamagctan tirmanyapmak isteyenlerin, 6nce gla giineyinde yeralan Adilcevaz
ilce merkezine gitmeleri gerekir. Buradan otomoib Harmantepe koéyune cikilir.
Yaklasik 2200 m. yikseklikte yer alan Harmantepe, 10 krmunlukta, normal bir
stablize yol ile Adilcevaz’a dir. Stiphan d& gezi ve doruk cikkina Harmantepe
koyinden bglanir. Yaklgik 7-8 saat stren normal bir ylrigytie tirmangtan sonra
dagin ikinci yuksek tepesi olan Kigkhit tepesine (4030m.) varilir. Bu gezi ve tirani
sirasinda da Sdphan ain dorgunda yeralan krater cukuru, bu cukur Gzerinde
yukselmi parazit volkan konileri ile krater tabaninda ydakns Stiphan Dg buzulu,
buz- kar ve buzul gélleri gezildikten sonrasmigecilir. Ciksta kullanilan rotadan tekrar
Harmantepe koyuine doniiliir, Dagnyaklasik 4-5 saat siirer (Ulker,1992:85) .

Siiphan, 4058 metre yiiksellive volkanik ihtsamiyla uzaydan da fark edilebiliiri
kaya bloklar ile kapl zirvesinden Van GO6lu ve ArGolinin manzarasislezsinde
inerken de cikta oldyu kadar gizel bir manzara vardir ancak zorlu bi dian
Suphan dan igie dikkatli olunmasi gerekmektedir (Bdayci, 2001:78) .

2.3.10. Kus Gozlemciligi

Ozel ilgi turizmi kapsaminda Bitlis ilinde ggfirilebilecek turizm cgitlerinden bir
tanesi de gunimuizde ortaya cikan yeni turizm atdlerinden biri olan ks
g6zlemciligidir. Ozel ilgi turizmine katilanlar, turizm mevsindisinda, hobilerinin
gerektirdgi donemlerde tatile gikar. Orpia kus gozleme (ornitoloji) turuna katilacak
bir kisi icin dolu sezon olan yaz aylar yerineslarin goc etigi, ilkbaharin balangici
ve sonbaharin sonlarina @a seyahat etmek daha ilgi cekicidir. Ozel ilgiistieri,
cevreye duyarl, gittikleri Glkenin, dilini, kiltand, geleneklerini tanimak isteyen ve bu
nedenle mevcut yegem yerlerinde fazla liks aramadan konaklayan, figayarlilig
yuksek olmayan, yagh seyahatten alagatatmin énemli olan turistlerdir. Kentlerde,
kirlk ve ormanlik tarim ve sulak alanlarda yuzeetéruyle kagilasilan kular, birgcok
ulkede sayisi yuzbinlerle ifade edilenskubzlemcisi tarafindan gézlenmekte, bdylece

insanlar bir yandan kilari ve dgayi taniyarak ¢evre koruma bilincine sahip olurtark
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bir yandan da alternatif bir turizm hareketi ghaktadir. Cik§ noktasi, cstli
nedenlerle kglari tanimak ve izlemek olan kw@go6zlemcilgi, yolculuk, konaklama ve
diger gereksinimlerin giderilmesi gibi ekonomik yonijge turizm ekonomisi icinde
onem kazanmtir (Turksoy ve Yrik,2008:260-261).

Kus gozlemcileri yeteri kadar seyahat edince ve sdyetti&leri bélgede konaklayinca,
kus gozlemcilgi ticari hale gelmekte ve turizm endustrisi icim pazar olgturmaktadir
(Cakici ve Harman, 2006).

Bitlis ilinde de ky gozlemcilgi yapilabilecek sulak alanlar ve yeterli sayidg kirt
mevcuttur.ildeki sulak alanlarda nesli tehlike altinda olary kiirlerine rastlamak ta
mumkundur drngin bunlardan biri dikkuyrutur (Oxyura leucocephaylini surekli dik
duran kuyrgundan alan ve 6zellikle §n Turkiye'ye gelen bu sira gdidrdeklerin bir
kismi Uremek icin de kalir. Bitlis ili sinirlar egisindeki Arin golu dikkuyruk
ordeklerinin Uredii ve yavrularini korkusuzca buydgii alanlardan bir tanesidir. Arin
golu kiyllarinda Greme ve yama imkani bulan bir ger tirde ‘uzunbacak’ tir
(himantopus himantopus). Ozellikle Ahlat-Tatvan aaiunun c¢ik¢ noktasinda
bulunan vali gur boran kg cenneti de yine dnemli kugézlem alanlarindan birisidir
(Ozen, 2006:79) .

Tarkiye'nin 6nemli sulak alanlarindan Bitlis ilindeulunanlarsunlardir; Batng Golu

ha.) ve Van Goliu(366715ha). Bu sulak alanlardary kdzlemcilerinin ilgisini
cekebilecek dnemli potansiyel mevcuttur (www.mdliglar.gov.tr, 28.11.2007).
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BOLUM 3. OZEL VE KAMU SEKTOR YONET ICILERININ BITLiSIiLi
TURZM POTANSIYEL INE YONEL iK KANAATLER iNiN
ARATIRILMASI

Bu bélimde argirmanin yontemine, agarma tasarimina, evren ve ornekleme,
arggtirma icin veri toplama aracinin ggirilmesi sirecine, gecerlilik ve guvenilirlik

calismalarina, verilerin nasil toplargna ve analizine i§kin bilgilere yer verilmgtir.
3.1. Arastirmanin Yontemi

flin turizm arz kaynaklarini belirlemek icin yapilamatirmada, argtirilan problemin
dogasina uygun yontemlere ve sireclere acik olmdia,we sistematik veri toplamayi
ve veriye dayali sonuclara ghaayr amacladik. Mevcut durumu ortaya koymaya
yonelik betimsel bir akirma olan bu asgirmada veri toplama yontemi olarak anket
uygulanmgtir. Uygulanan anketlerin tamami SPSS programigiéamis ve analizleri
yapiimstir. Anket sorularinin ggunlugunu kapali uclu sorular djturmaktadir.
Yonetilmesi ve cevaplarin kaydedilmesi daha hilthasi nedeniyle kapali uclu sorular
tercih edilmg ancak katilimci cevaplarini kisitlama ve yenirfédin Gretilmesine acik
olmamasi gibi nedenlerden dolaystaslet acik uclu soru ankete eklegtini Katilimci
cevaplarini desteklemek amaciyla ankette yari gagitilmg soru formu araciyla
Bitlis’in Ust duzey sosyal sinifi icinde yer alaanku ve 6zel sektor yoneticilerinin
Bitlis’in turizmine iliskin gorisleri alinms ve yine bu gorgler yapilan milakatlarla
desteklennitir.

3.2.Arastirmanin Tasarimi

Arastirmanin tasarimi, agarma sirecinde izlenecek yolun vgamalarin 6nceden
belirlenmesi agisindan 6nemlidir. Birinckaanada argirma problemi cercevesinde
teorik argtirma sonucu agairma deiskenlerin gelgtirilmesi amaclannstir. Bu amacla
ilk olarak literattir taramasi yapilgkonu ile ilgili kitap, dergi, bildiriler taranrgidaha
sonra konu il ilgili kavramlar tanimlangive kavramlar arasi gkiler Uzerinde
durularak teorik dgiskenlerin belirlenmesi yoluna gidilgtir. ikinci asamada benzer
konularda yapilny calsmalara bgvurarak dgiskenler belirlenmytir. Teorik olarak

belirlenen dgiskenler yeniden gozden gecirilerek ginana 6l¢ei olusturulmustur.
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3.3. Evren ve Orneklem

Bu argtirmanin evreni, Bitlisin Ust dizey sosyal sindinde yer alan kamu ve 06zel
sektor yoneticileridir. Argtirma siresince katilimcilarla birebir ggiilerek toplam 145
anket uygulanmgy mulakat ve yari yapilandiriigmisoru formu ile desteklenerek

katilimcilarin konu ile ilgili géréleri alinmstir.

Arastirmaya katilan kiler Bitlis ilini yakindan taniyan ve turizm faa&yleri ile ilgili
sorulara cevap verebilecek olansikirden secilmiti. Bu baglamda Turizm il
Mudarldga, il ve ilce belediyeleri, kaymakamliklar, ildedgretim gorevlileri ile yatirim
yapan § adamlari, Bitlis Bitim ve Tanitim Vakfi, il barosuna kayith avukatla
doktorlar ve @retmenlerin bir kismina uygulangtr.

3.4. Arastirmanin Varsayimlari ve Sinirhliklan

Arastirmada kullanilan veri toplama tekniklerinin gtrama amaci dgrultusunda tim
bilgileri toplamak icin yeterli oldgu varsayilmgtir. Arastirmaya katilan kilerin

sorulara samimi ve icten cevap verdikleri varsaim

Arastirma maddi imkanlarin elvergli 6lgciide ulaabildigimiz 6rneklem ile sinirhdir.
Arastirma sonucunda yapilacak olan cikarimlar,staraa yapildg zaman dilimi

icerisinde topladyimiz veriler ile sinirlidir.
3.5. Anket Formunun Niteligi ve Anketin Guvenilirli gi

Arastirma icin veri toplama tekpi olarak anket tekg@ ve yari yapilandiriingi soru
formu kullaniimstir. Konu ile iliskilendirilebilecek tezlerin taranmasinda Yuksek
Ogretim Kurulu (YOK) Dokiimantasyon Merkezi veri tabagan faydalanilngtir.
Literatir taramasinda atama konusu ile ilgili ve dier illerde yapilmy turistik arzi
belirlemeye yonelik cagmalar dgerlendirilerek soru hazirlamada yararl olabilecek
bilgiler biriktirilmi stir. Anket formunda 5’'i demografik, 5'i agik ucite 42 kapali uglu
olmak Uzere toplam 52 soru bulunmaktadir. Bitlis tirizm arz kaynaklarini
belirlemeye yonelik olan ankette likert tipi diederecelendirme o6lg kullaniimistir.
Secenekler ‘tamamen katiliyorum (5)’, fmlukla katiliyorum (4)’, ‘bazen katiliyorum

(3)’, ‘nadiren katiliyorum (2)’ ve ‘hi¢cbir zaman kbniyorum (1)’ seklindedir.
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Anket sorularinin guvenilirlik analizisagidaki tabloda verilmitir. Bu tabloya gore
anketin guvenilirlik katsayisi 0,80°dir. 0.50 ghrinin Uzerinde oldgu igin testin

glvenirliginin kabul edilebilir dizeydedir.

Tablo 13. Guvenirlik analizi istatistikleri

Olgegin Cronbach's Alpha’si: 0,80 Ort. Std.S. |  diden- Degisken
Olgek silindiginde
Korelasyonu | Cronbach's

Alpha

Bitlis ilinin cografi konumu ve iklimi turizm 3,79 1,04 0,39 0,78

faaliyetlerinin gelgebilmesi icin elveslidir.

Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yénde 3,15 1,27 0,17 0,79

etkileyecek bir ulggm problemi yoktur.

Bitlis ilindeki alt yapi turizm faaliyetlerinin geifimi icin | 2,03 1,17 0,14 0,79

yetersizdir.

Bitlis ilindeki Ust yap!i turizm faaliyetlerinin gglimi icin | 2,19 1,11 0,24 0,79

yetersizdir.

Bitlis ili rekreasyon alanlari ve 6ren yerleri ilerizm 3,72 1,13 0,27 0,78

faaliyetleri icin 6zendiricidir.

Bitlis kilttrt ve tarihi bikrimi ile énemli turizm 4,45 0,77 0,38 0,78

potansiyeline sahip bir destinasyonudur.

Bitlis ilindeki konaklamagletmelerinin sayisi turizm 2,06 1,13 0,39 0,78

faaliyetleri icin yeterlidir.

Bitlis ilinde turizmin gelsebilmesi icin daha ¢ok tanitim 4,81 0,55 0,06 0,79

yapiimalidir.

Bitlis ilinde turizm sektoriinde ¢ahn personel yeterli | 1,82 0,95 0,31 0,78

egitime sahiptir.

Bitlis ilinde konaklama hizmet kalitesi yeterlidir. 1,89 0,99 0,41 0,78

Bitlis ilinde turizm faaliyetleri agisindan yiyec@gecek | 2,23 1,10 0,32 0,78

isletmelerinin hizmet kalitesi yeterlidir.

Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin geliebilmesi icin yeni | 4,90 0,40 0,13 0,79

projelere ihtiya¢ vardir.

Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yénde 3,94 1,01 0,11 0,79

etkileyen, kurumlar arasi bir koordinasyon ekgikli

vardir.

Rakiplere kag1 avantaj sglanabilmesi igin alternatif 4,54 0,77 0,21 0,79

turizm kapsaminda Urtnler de gétilmelidir.

Turizm kapsaminda gal ve kiltirel ¢evrenin 4,74 0,51 0,25 0,79

korunmasi ve yerel halkin turizmden pay alabilnigisi

dag\yayla\kiltir\din turizmi turleri gegtirilmelidir.

Bolgede tekne turu, yamag pgiitil, dga yurlysu, kus | 4,70 0,72 0,36 0,78

g6zlemciligi gibi destekleyici turistik Grtinler

gelistirilmelidir.

Van golinde deniz-kum eksenli sporlar yapilabilir. 4,63 0,73 0,42 0,78

Bitlis ilinde turizm yatirimlar eksiktir. 4,43 1,04 0,16 0,79

Ildeki dgzal tarihi ve kiiltirel dgerlerin turizme 4,55 0,76 0,08 0,79

kazandiriimasi i¢in ukam imkanlarinin iyilgtiriimesi

gerekmektedir.

Alternatif turizm tarlerinin geltirilebilmesi ve yore 4,79 0,58 0,11 0,79

turizmindeki etkinlginin arttirilabilmesi igin yeni

projeler gelgtiriimelidir.

ildeki konaklama tesisleri nitelik ve nicelik olarak 1,85 1,09 0,16 0,79

glnimuz turizm anlayina uyum gostermemektedir.
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Ile yakin olan Van ve Muhavaalanlari turizm
faaliyetleri acisindan verimgekilde
kullanilamamaktadir.

3,89

1,06

0,05

0,79

Van'dan Bitlis'e yapilacak deniz otobusu sefeileri/an
havaalanindan Bitlis'e ulem daha hizli yapilabilecektir,
Bu durum turizm faaliyetlerini olumlu yénde
etkileyecektir.

4,52

0,84

0,24

0,79

Bitlis ilinin yoresel yemekleri turizm agisindan oilu
etki yaratacaktir.

4,29

0,88

0,45

0,78

Bitlis ilinin kent kimliginde turizm ikinci planda
kalmaktadir.

2,05

1,17

-0,01

0,80

Bitlis ilinde eglence ve animasyon uygulamalari
sinirlidir.

4,43

0,90

0,10

0,79

Bitlis ili Do gu Anadolu'yu kapsayan tur
glzergahlarindan yeterince yararlanamamaktadir.

4,30

0,90

0,38

0,78

Kuresel iklim dgisikli ginin meydana getiregesicaklik
artisi kis turizmi agisindan Bitlis ilinin turizm
potansiyeline olumlu etki yapacaktir.

3,13

1,41

0,16

0,79

Bitlis ilinde eko turizm igin elvesii turistik Grin
cesitlili gi ve gekim merkezi mevcuttur.

3,29

1,38

0,55

0,77

Bitlis ilinde turistik hatira gya tretimi bakimindan
zengin bir potansiyel mevcuttur. (6rn: Selguklurkse
maketleri, ahlat bastonu, ceviz vb.)

3,83

1,15

0,43

0,78

Yore halkinin konuksevegi turizm hareketlerine
olumlu katki sglayacaktir.

4,28

1,01

0,43

0,78

Van golunin ve Bitlis deresinin atiklarla kirletilsieve
kara g6l avciginin bilingsizce yapilmasi turizm
faaliyetlerinin gelecgine olumsuz etki edecektir.

4,72

0,70

0,24

0,79

Bakanlgin 2023 turizm stratejisinde ac¢iklanan turizmd
markalgan kentler arasinda Bitlis'in yer almamasi il
turizminin gelsimi acisindan oldukg¢a olumsuzdur.

e4,22

1,11

0,32

0,78

Il genelinde fiziksel alt yapinin yetersiz kalmagizm
gelismesini olumsuz yonde etkilemektedir.

4,49

0,81

0,19

0,79

Il turizminin gelsmesinde kamu sektérii ve 6zel sektd
arasinda uyumlu ve siki birgki vardir.

2,44

1,24

0,22

0,79

Bitlis ilinin kendine 6zgl imaj yaratip markehir
olamamasi turizmden daha fazla pay almasini
engellemektedir.

4,26

0,93

0,13

0,79

Bolgede turizmin gedtirilebilmesi tanitim icin sektér ve
yerel yonetimler, ticaret odalari ve sivil toplum
kuruluglar arasinda siki big ibirligi gerektirir.

4,71

0,67

0,40

0,78

Bolgeye olan turizm talebi daha ¢ok tarihi ve ki
turizmine yoneliktir.

4,26

0,93

0,17

0,79

Turizm politikalarinda sireklifin sgglanamamasi
sonucu, alinan kararlarin uygulanamamasi turizmi
olumsuz ydnde etkilemektedir.

4,42

0,72

0,33

0,78

Turizm faaliyetleri ¢cercevesinde Bitlis iline gelen
turistler kendilerini glivende hissetmektedirler.

3,58

1,16

0,23

0,79

Ipek yolunun tanitimi ve pazarlamasi ile daha fazla
sayida turist bdlgeye cekilebilir.

4,20

0,91

0,49

0,78

Bitlisin turizminin énemli sorunlarindan biri etkin

tanitim ve pazarlamanin yapilamamasidir.

4,57

0,72

0,37

0,78
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Arastirma sonuglarinin analizleri sirasinda ortayarcialgularin daha verimgekilde
yorumlanabilmesi agisindan anket sorulaagedaki sekilde gruplandirilmtir.

Bdlgesel yeterlilik ile ilgili sorular

flin turizm agisindan mevcut durumunun netgaikilde belirlenebilmesi icin bu grupta
ki sorular ile Bitlis ilinin turizm faaliyetleri agindan yeterli ve Ustin yonleri 6lctilmeye

calisiimistir.

1. Bitlis ili rekreasyon alanlari ve 6ren yerleri tierizm faaliyetleri icin 6zendiricidir.

2. Bitlis kaltard ve tarihi bikrimi ile ©6nemli turizm potansiyeline sahip bir

destinasyonudur.

3. Bitlis ilinin cografi konumu ve iklimi turizm faaliyetlerinin gekbilmesi icin

elverilidir.
4. Bitlis ilinin yoresel yemekleri turizm agisindaruatlu etki yaratacaktir.

Bdolgesel yetersizlikler ile ilgili sorular

Bu gruptaki sorular ile Bitlis ilinde turizm faakylerinin gelgimini sinirlayan dncelikli
faktorlerin neler olduklari ve ilde turizm faaliyetinin gelsimini olumsuz yonde

etkileyen etmenler 6lctlmeye calmistir.

1. Bitlis ilindeki alt yapi turizm faaliyetlerinin galimi icin yetersizdir.
2. Bitlis ilindeki Ust yapi turizm faaliyetlerinin gglmi icin yetersizdir.
3. Bitlis ilinde eglence ve animasyon uygulamalari sinirhdir.

4. 11 genelinde fiziksel alt yapinin yetersiz kalmagizm gelsmesini olumsuz yonde

etkilemektedir

5. Bitlis ilinin kendine 6zgil imaj yaratip markahir olamamasi turizmden daha fazla

pay almasini engellemektedir

6. Bakanlgin 2023 turizm stratejisinde aciklanan turizmdekalgan kentler arasinda

Bitlis’in yer almamasi il turizminin gedimi acisindan oldukc¢a olumsuzdur.

7. Bitlis ilinin kent kimliginde turizm ikinci planda kalmaktadir.
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8. Bitlis ili Dogu Anadolu'yu kapsayan tur guzergahlarindan vyeterinc

yararlanamamaktadir.

9. Van golunin ve Bitlis deresinin atiklarla kirletiési ve kara g6l avcginin

bilingsizce yapilmasi turizm faaliyetlerinin gelgoee olumsuz etki edecektir.

Gelistirme potansiyeli ile ilgili sorular

Bu gruptaki sorular ile Bitlis ilinde turizm faakierinin gelgtirilebilmesi icin 6nem arz

eden konular dl¢cilmeye ¢cgllmistir.

1. Bitlis ilinde turizmin gelgebilmesi icin daha cok tanitim yapiimahdir.
2. Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin gesiebilmesi icin yeni projelere ihtiyag vardir.
3. Yore halkinin konukseveph turizm hareketlerine olumlu katki ayacaktir.

Koordinasyon ve planlama ile ilgili sorular

Bu gruptaki sorular ile Bitlis ilinde turizm faakyleri ile ilgili koordinasyon ve

planlamada ki aksayan yonlerin tespit edilmesi damagstir.

1. 1l turizminin gelsmesinde kamu sektorii ve 6zel sektér arasinda uyuenkiki bir

ili ski vardir.

2. Turizm politikalarinda surekligin sglanamamasi sonucu, alinan kararlarin

uygulanamamasi turizmi olumsuz yonde etkilemektedir

3. Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yondetkdeyen, kurumlar arasi bir
koordinasyon eksikgi vardir.

Turizm isletmelerinin sayisal yeterlifi ile ilgili sorular

Bu gruptaki sorular ile ildeki turiznmgletmelerinin talebi kawlayacak dgrultuda olup

olmadgi 6lctlmeye cakilmistir.
1. Bitlis ilindeki konaklamagletmelerinin sayisi turizm faaliyetleri igin yetlir.

2. Ildeki konaklama tesisleri nitelik ve nicelik olargkniimiiz turizm anlayina uyum

gostermemektedir.

3. Bitlis ilinde turizm yatirimlari eksiktir.
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Turizm hizmet kalitesi ile ilgili sorular

Bu gruptaki 6nermeler ile Bitlis ilindeki turizngletmelerinin hizmet kalitesi hakkinda

katilimcilarin gorgleri dlciimeye cakilmistir.

1. Bitlis ilinde turizm sektérinde ¢ahn personel yeterliggime sahiptir.
2. Bitlis ilinde konaklama hizmet kalitesi yeterlidir

3. Bitlis ilinde turizm faaliyetleri acgisindan yiyeceicecek gletmelerinin hizmet

kalitesi yeterlidir.

Ulagim ile ilgili sorular

Bu gruptaki sorular ildeki ukam imkanlarinin turizm faaliyetlerine olan etkileri
hakkinda katilimcilarin gosteri dlcilmeye cakilmistir. Ulasim imkanlarinin turizm
faaliyetlerinin gelimi acisindan dnemi g6z 6nunde tutularak bu korkatdimcilarin
gorisleri anket sonunda katilimcilara yoneltilen acikuueorular ile daha ayrintili

bicimde alinmaya calilmistir.

1. Ildeki dgzal tarihi ve Kkultirel dgerlerin turizme kazandiriimasi igin i

imkanlarinin iyiletiriimesi gerekmektedir.

2. Van'’dan Bitlis’e yapilacak deniz otobisu seferlggi Van havaalanindan Bitlis’e
ulasim daha hizh yapilabilecektir. Bu durum turizm ligetlerini olumlu yonde
etkileyecektir.

3. lle yakin olan Van ve Muhavaalanlari turizm faaliyetleri agisindan verigelkilde

kullanilamamaktadir.

4. Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yondetkidleyecek bir ulaim problemi

yoktur.

Tanitim ile ilgili sorular

Bu gruptaki dnermeler ile Bitlis ilinde turizmin lggirilebilmesi icin gerekli olan
tanitim faaliyetlerinin ne derece etkin ofdu hakkinda katilimcilarin gogleri

Olciimeye cakilmistir.

1. Bitlisin turizminin 6nemli sorunlarindan biri etkirtanitim ve pazarlamanin

yapilamamasidir.
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2. Bolgede turizmin gedtirilebilmesi ve tanitim icin sektor ve yerel yomeler, ticaret
odalari ve sivil toplum kurukliar arasinda siki big ibirligi gerektirir.

Turistik tGrun cesitlili gi ile ilgili sorular

Bu gruptaki onermeler ile Bitlis ilinde var olan wausturulabilecek turistik Grin
cssitleri hakkinda katilimcilarin gosleri dlctiimeye cakilmistir.

1. Turizm kapsaminda @al ve kilturel ¢gevrenin korunmasi ve yerel halkinzmden
pay alabilmesi icin ddyayla\kultir\din turizmi tarleri gegtirilmelidir.

2. Alternatif turizm tdrlerinin geltirilebilmesi ve yo6re turizmindeki etkirdinin

arttirilabilmesi icin yeni projeler gatirilmelidir.

3. Bitlis ilinde eko turizm icin elvesli turistik Grun caitlili gi ve ¢ekim merkezi

mevcuttur.

4. Bolgede tekne turu, yamac psiitl, dga ydraygl, kus gozlemcilgi gibi
destekleyici turistik Urtnler galiriimelidir.

5. Bitlis ilinde turistik hatira gya Uretimi bakimindan zengin bir potansiyel mewautt

(6rn: Selcuklu eserleri maketleri, ahlat bastorayjz vb.)

6. Rakiplere kag1 avantaj sglanabilmesi icin alternatif turizm kapsaminda Ugindle

gelistiriimelidir.
7. Van golunde deniz-kum eksenli sporlar yapilabilir.
8. Bolgeye olan turizm talebi daha ¢ok tarihi ve tarizmine yoneliktir.
9. Ipek yolunun tanitimi ve pazarlamasi ile daha faalada turist bolgeye cekilebilir.

10.Kdresel iklim deisikli ginin meydana getire@e sicaklik artgl kis turizmi acisindan

Bitlis ilinin turizm potansiyeline olumlu etki yapaktir.

Guvenlik ile ilgili sorular

Bu bolimde turizm faaliyetleri kapsaminda ile gelemistlerin konaklamalari ve
seyahatleri esnasinda herhangi bir guvenlik soriukasrilasip kagilasmadiklari
Olcilmeye cakilmistir. Guvenlik ihtiyacinin turizm faaliyetleri Gzedeki etkisi g6z
onunde tutularak anket sonundaki acik uclu soralattl konudaki goxderi

katilimcilara daha ayrintigekilde tekrar sorulmuve gorigleri alinmstir.
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1. Turizm faaliyetleri gercevesinde Bitlis iline geleanristler kendilerini guvende
hissetmektedirler.

Bu sorularla ilave olarak ankete katilarsilerin gorislerini daha ayrintili bigcimde
alabilmek icin katilimcilara 5 adet acik uclu sgtneltiimis ve Bitlis ili turizm arzi ile
ilgili sorulara yonelik gorglerini ayrintili bicimde belirtmeleri istenilrgtir. Bu sorular

asagida siralannstir.

1. Bitlis iline havaalani yapilmasi, bu bdlgedeki zoni faaliyetlerini nasil etkiler?

2. Sizce bolgeye gelen turistlerin kullanmasi gereké&im yolu hangisi olmaldir.

Neden?

3. Bodlgenin mevsimlere goére farkh turizm arzi var m?d Bu arz nasil talebe

dondstaralebilir?

4. Bitlis ilinin ve bdlgenin turizm faaliyetleri acisdan yeterince givenli olgunu
disintyor musunuz? Bu konuda ilave olarak yapilacajégter var midir, litfen

belirtiniz?

5. Sizce Bitlis ilinin turizm acgisindan gsglirilmesi icin anket sorulari dinda

yapilmasi gerekenler nelerdir? dincelerinizi bizimle paykar misiniz?

3.6. Arastirmanin Bulgular

Arastirmada elde edilen anket verileri SPSS15,0 (Siizdis Package for the Social
Sciences Software) programina girilerek analizlapiims ve sonuclar bu programdaki

analiz yontemleri dgrultusunda dgerlendirilmistir.
3.6.1.Demografik Bulgular

Arastirma 6rneklemi hakkinda bilgi vermek amaciyla dgnafik veri toplama 0lgé

ile toplanan veriler bu bélimde frekans ve ylzdelerele alinacaktir.

Tablo 14. Katilimcilarin cinsiyet durumuna gore dailimi

Cinsiyet n %
Bay 120 82,8
Bayan 25 17,2
Toplam 145 100,0
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Tablo 14.de argirmaya Kkatillan Mkilerin cinsiyet durumuna gore gdimi

gosterilmitir. Bu tabloya gore agairmaya katilan kilerin  %82,8'lik kesimi yani 120
kisisini erkekler, %17,2’lik kesimini yani 25 $sini bayanlar olgturmaktadir. Bu
rakamlardan goruldiii Uzere ankete Kkatillan skerin buyidk bolimiania erkek

katilimcilardan olgturmaktadir.

Tablo 15. Katilimcilarin egitim durumlarina gére dagilimi

Egitim n %
Lise 18 12,4
Onlisans 11 7.6
Lisans 98 67,6
Lisansustu 18 12,4
Toplam 145 100,0

Tablo 15'de argtirmaya katilanlarin @tim durumuna goére dalimlar gosterilmgtir.

Bu tabloya gore asarmaya katilan kilerin %12,4°G lise @itimi, %7,6’s1 Onlisans

Tablo 16. Katilimcilarin meslek gruplarina (kamu —6zel) gore d&ilimi

Meslek Frekans %

Ozel sektor 44 30,3
Kamu sektorl 101 69,7
Toplam 145 100,0

Tablo 16'da argtirmaya katilan kilerin meslek gruplarina gore gimi kamu ve 0Ozel
sektor olarak sinirlandinimusekilde gosterilmektedir. Bu tabloya gére katiliracih
%30,3'Unu  Ozel sektdr caénlar, %69,7'sini kamu cahnlar olgturmaktadir.

Tablodan da anfadigi gibi ankete katilan kilerin ¢ogu kamu personelidir.

Tablo 17. Katilimcilarin mesleki tecrtibelerine géredagilimi

Mesleki tecriibe n %

1 yildan az 9 6,2
1-4 il 38 26,2
5-9 yil 33 22,8
10-14 yil 24 16,6
15 yil ve Gsti 41 28,3
Toplam 145 100,0
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Tablo 17°'de argtirmaya katilan kilerin mesleki tecrtibelerine gore glamlarina yer

verilmistir. Bu tabloya gore katilimcilarin %6,2’sinin melsl tecribesi lyildan az,
%26,2'sinin mesleki tecrubesi 1-4 yil arasi, %2j®& mesleki tecribesi 5-9 yil
arasinda, %16,6'sinin mesleki tecribesi 10-14 gakiada ve %28,3'Unin mesleki

tecribesi 15 yil ve Ustindedir.

3.6.2. Ozel ve Kamu Sektor Yoneticilerinin Bitlisili Turizm Potansiyeline Yonelik

Kanaatlerine iliskin bulgular

Bu bolimde argirmaya katilan kilerin Bitlis ili turizm arz kaynaklarina gkin
onermeler verdikleri yanitlar incelengtit. Bu 6nermelere verilen cevaplarin daha
ayrintili bicimde incelenebilmesi analiz sonucléatilimcilara yoneltilen acik uclu

sorularin cevaplari ile desteklerym.
3.6.2.1. Bolgesel Yeterlilidle ilgili Goru sler

Bitlis ilinin turizm acisindan vyeterliliklerinin icelendgi bu grupta toplam dort
onermenin ylizde ve frekans gdamlari incelenmitir. Ilin turizm agisindan mevcut
durumunun ortaya c¢ikartilabilmesi ve gelecekte pdydecekler hakkinda fikir vermesi
acisindan bu bélimdeki 6nermelere yonelik analifeam taimaktadir.

Tablo 18. Bolgesel yeterlilik ile ilgili gorisler

c © £
~ o
E |2 | . |¢g -
< = [0} = = n
s |2 |8 |8 |3 |E |¢=
- O o 4 < o n
Bitlis ilinin cografi konumu ve iklimi
turizm faaliyetlerinin gekiebilmesi n 39 59 30 12 5 3,79 1,04
icin elverlidir. % | 269 | 40,7 207 8,3 3.4
Bitlis ili rekreasyon alanlari ve 6ren
yerleri ile turizm faaliyetleri icin n 44 44 35 16 6 3,72 1,13
ozendiricidir. % | 303 | 303] 241| 110 4,1
Bitlis kulttrt ve tarihi bikrimi ile
onemli turizm potansiyeline sahip biy n 86 42 13 4 0 4,45 0,77
destinasyonudur. % | 59,3 29,0 9,0 2.8 0
Bitlis ilinin yoresel yemekleri turizm | n 75 44 20 5 1
. 4,29 0,88
acisindan olumlu etki yaratacaktir.
% | 51,7 30,3 13,8 34 0,7

“Bitlis ilinin cografi konumu ve iklimi turizm faaliyetlerinin gekebilmesi igin

elverilidir’ 6nermesinin frekans dalimina bakildginda; Argtirmaya katilan kilerin
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%26,9'u bu o6nermeye tamamen katiliyorum segemeisaretledikleri, %40,7’si
cogunlukla katihyorum sece@ni isaretledikleri, %20,7’'si bazen katiliyorum
secengini isaretledikleri, %8,3’U nadiren katiliyorum secgme isaretledikleri ve
%3,4’Unln asla katilmiyorum seceén@ isaretledikleri gorulmektedir. Bu durumda
Bitlis ilinin cografi konumunun ve ikliminin turizm faaliyetlerinigelisebilmesi igin
elverili oldugunu soyleyebiliriz. Bitliste turizm faaliyetlerinigelisebilmesi ve turizm

talebinin ile cekilebilmesi acisindangafi konum ve iklimi 6nemli etmenlerdir.

“Bitlis ili rekreasyon alanlari ve dren yerlereiturizm faaliyetleri icin 6zendiricidir”
onermesinin yizde ddimlarina bakildginda; katihmcilarin %30,3'G tamamen
katillyorum secengni, yine katilimcilarin %30,3’0 gaunlukla katiliyorum secegei,
%24,1'i bazen katiliyorum, %11'i nadiren katiliyanwe %4,1'i de asla katilmiyorum
secengini isaretlemglerdir. Bu durumda Bitlis ilinin rekreasyon ve Oreyerleri

katilimcilar tarafindan turizm faaliyetleri icin @adirici gorilmektedir.

“Bitlis kaltirt ve tarihi bikrimi ile 6nemli turizm potansiyeline sahip bir
destinasyonudur” 6nermesinin yluzdegdianlarina bakildginda; argtirmaya katilan
Kisilerin %59,3'0 tamamen katiliyorum, %29'u @mlukla katiliyorum, %9,’'u bazen
katiliyorum ve %2,8'i de nadiren katiliyorum segéneisaretlemglerdir. Bu durumda
Bitlis ilinin kultara ve tarihi birikimi ile dGnemlibir turizm potansiyeline sahip olgunu
soyleyebiliriz. Turistler gecrgie ygamsg olan insanlarin y@am tarzlarina ikkin
bilgiler edinmek ve ginimuizde ggyan insanlarin farkli yam tarzlarini geleneklerini
ogrenme kamaciyla tarihi ve kulturel ggrlere sahip yorelere seyahat ederler. Bitlis ili
gecmi medeniyetlerin izlerini tayan tarihi dokusu, yapilan kazilar sonucu ortaya
cikartilan tarihi eserleri ve folklorik 6zellikleggisindan cekiciliklere sahiptir. Sahip

oldugu bu cekicilikler ile kaltar turizminde 6nemli bikent olabilecektir.

“Bitlis ilinin yoresel yemekleri turizm acgisindarumnlu etki yaratacaktir” dnermesinin
yuzde dghmlarina  bakildginda;  katihmcilarin ~ %51,7’sinin ~ tamamen
katilllyorum,%30,3'Unin  gaunlukla katillyorum, %7213,8’inin bazen katiliyorum,
%3,4’'unun nadiren katilliyorum ve %0,7’sinin de adtatiimiyorum secergni
isaretlemsglerdir. Bu durumda Bitlis ilinin yoresel yemeklernturizm acgisindan olumlu
etki yapacgini soyleyebiliriz. Turistler gittikleri yerlerdeafkli kultlrleri tanimayi

amaclarlar. Bitlis yoresi yemek kiltiri acisindamgin ve ilgi ¢ekici bir potansiyele
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sahiptir. Bitlis yemeklerini 6zgun kilan temel ddelilin cografi konumu dolayisiyla,
Dogu Anadolu, Kuzeybati Iran Bdlgesi ile gineyde YukRltezopotamya arasinda
olmasi ve bu cgrafi bolgelerin geleneksel mutfak kultarinin de l@entezini
yansitmasidir. Yoresel yemeklerin bir 6zgllde gecmjte yagams medeniyetlerden
izler taimasidir. Yore yemekleri lezzetlerinin yanisira lbaelliklerinden 6turi

turistlerin ilgisini cekecekler ve il tanitiminatkasagslayabileceklerdir.
3.6.2.2. Bolgesel Yetersizliklefle Tlgili Gori sler

flin turizminin etkin birsekilde gelsiminin sazlanabilmesi acisindan Bitlis ilinin turizm
acisindan yetersizliklerinin ortaya konmasi gerdkbedir. Bitlis ilinin turizm acgisindan
yetersizliklerinin incelengi bu grupta toplam dokuz 6nermenin yulzdegitialar

incelenmitir.

“Bitlis ilindeki alt yapi turizm faaliyetlerinin desimi icin yetersizdir” 6nermesinin
yuzde dglimina bakildginda; katilimcilarin %4,8’i tamamen katilliyorum, %8
cogunlukla katiliyorum, %15,9'u bazen katiliyorum, %23%1 nadiren katiliyorum ve
%43,4’'0 asla katilmiyorum seceinei isaretlemglerdir. Katilimcilarin ¢gunlugu bu
onermeye katilmargtir bu da gostermektedir ki Bitlis ilinde alt yagurizm
faaliyetlerinin gelsimi icin yeterlidir. Ancak katilimcilarla birebirapilan mulakatlarda
alt yapinin turizm faaliyetlerinin gslmi icin yeterli olmadg konusunda goxler
ortaya ¢cikmgtir. ilin turizm acisindan cazibe merkezi olabilmesi idmgal ve kiiltiirel
cekicilikler tek baina vyeterli olmamaktadir. Bu cekiciliklerin yanindarizm
isletmelerinin varlgl da gereklidir. Ancak alt yap! agisindan eksildiikh olduyu bir
yore turizm vyatirnmlari acgisindan maliyetlerin yéks olmasi sebebi ile cazip
bulunmamaktadir. Bu durum Bitlis iline yonelik yatnlari engelleyici bir etmen olarak

gOze carpmaktadir.

“Bitlis ilindeki Ust yapi turizm faaliyetlerinin disimi icin yetersizdir” énermesinin
yuzde dgilimina bakildginda katilimcilarin %4,1'i tamamen katiliyorum, '8,3
cogunlukla katiliyorum, %23,4’si bazen katiliyorum %81'i nadiren katiliyorum ve
%31,1'i asla katilmiyorum seklinde gg@ribildirmislerdir. Katihmcilara gére Bitlis

ilinde Ust yap! turizm faaliyetlerinin geiimi icin yeterlidir.
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“Bitlis ilinde eglence ve animasyon uygulamalari sinirhdir” 6nenmas yluzde
dagihmina bakildginda katilmcilarin 63,4’G tamamen katiliyorum, %d@2Pcogunlukla
katilllyorum, %9,7’si bazen katiliyorum ve %3,4’Uditan katillyorum ve %1,4’'l asla
katiimiyorum seklinde gogibildirmiglerdir. Katilimcilara goére Bitlis ilinde @ence ve
animasyon uygulamalari sinirhdir. Turizm faaligeithin gelsimi icin eglence ve

animasyon uygulamalarinin arttiriimasi gerekmektedi

Tablo 19. Bolgesel yetersizlikler ile ilgili gorgler

c | S £
x~ ©
g | 2 s £E | &
E| B | 8| 8| 35| &=
- O o z < o n
Bitlis ilindeki alt yapi turizm faaliyetlerinin n 7 12 23 40 63 203 117
gelisimi icin yetersizdir. % 4.8 8,3 15,9 27,6 43 4 !
Bitlis ilindeki Ust yapi turizm faaliyetlerinin n 6 12 34 45 48 219 111
gelisimi igin yetersizdir. % | 4,1 8,3 23,4 31,0 3,1 7 ’
Bitlis ilinde ezlence ve animasyon uygulamalari | n 92 32 14 5 2 443 0.90
sinirhdir. % | 63,4 22,1 9,7 3,4 1.4 " '
il genelinde fiziksel alt yapinin yetersiz kalmasi | n 93 36 11 4 1 4.49 081
turizm gelsmesini olumsuz yonde etkilemektedir|{ % | 64,1 24.8 7,6 2,8 0,7 ' !
Bitlis ilinin kendine 6zgu imaj yaratip markehir | N 73 46 19 4 3
olamamasi turizmden daha fazla pay almasini 4,26 0,93
engellemektedir. % | 503 31,7 131 2,8 2,1
Bakanlgin 2023 turizm stratejisinde agiklanan
turizmde markalgan kentler arasinda Bitlis'in yer n 81 34 19 3 8 422 111
almamasi il turizminin gedimi agisindan oldukca ’ !
olumsuzdur. % | 55,9 23,4 13,1 2,1 5,5
Bitlis ilinin kent kimliginde turizm ikinci planda n 8 9 28 37 63 205 117
kalmaktadir. % | 5,5 6,2 19,3 25,5 434 '
Bitlis ili Do gu Anadolu’yu kapsayan tur n 76 44 19 4 2 430 0.90
giizergahlarindan yeterince yararlanamamaktadjr9s | 52,4 30,3 13,1 2,8 1,4 ' !
Van golunin ve Bitlis deresinin atiklarla
kirletiimesi ve kara goél avcginin bilingsizce n 117 2 3 2 2 472 0.70
yapilmasi turizm faaliyetlerinin gelegiee ’ !
olumsuz etki edecektir. %| 807 14,5 21 14 14

“Il genelinde fiziksel alt yapinin yetersiz kalmastizm gelsmesini olumsuz yonde
etkilemektedir” ©6nermesinin yizde gahmina bakildginda katilimcilarin 64,1’
tamamen katiliyorum, %24,8'i ganlukla katiliyorum, %7,6’si bazen katiliyorum ve
%2,8’i nadiren katiliyorum ve %0,7’si asla katilmrym seklinde goriibildirmislerdir.
Bu durumda Bitlis ili ve ilgelerinde turizm faaligterinin gelsimi igin oldukg¢a 6nemli
olan fiziksel alt yapi olanaklarinin yetersiz aidau soyleyebiliriz. Turizmden 6énemli
beklentileri olan ilde fiziksel alt yapinin turizngelisimine elverecek derecede

iyilestirmesi gerekmektedir.
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“Bitlis ilinin kendine 6zgl imaj yaratip markgehir olamamasi turizmden daha fazla
pay almasini engellemektedir” ©6nermesinin yilzde gildaina bakildginda
katilimcilarin %50,3'0 tamamen katiliyorum, %31 €egunlukia katiliyorum, %13,1’i
bazen katiliyorum ve %2,8'i nadiren katillyorum%,1'i asla katilmiyorum seklinde
gorss bildirmislerdir. Bu d&ilima gore Bitlis ilinin turizmden daha fazla pagpllmesi
icin kendine 6zgu imaj yaratip turizmde markatasi gerekmektedir, bu gilamadg!
takdirde il turizm hareketlerinden yeterince pagnahyacaktir. Sahip oldu turistik
cekiciliklere kasin Bitlis ilinin turizmde markalgmamsg olmasi d@rusu bir kayip
olarak nitelendirilebilir. Kitle turizmine yonelikkalebin alternatif turizm tarlerine
kaydgl su gunlerde Bitlis ilinin farkhliklar 6n plana caktilarak ile yonelik turizm

talebi arttirilabilecektir.

“Bakanligin 2023 turizm stratejisinde agiklanan turizmde kakgan kentler arasinda
Bitlis’in yer almamasi il turizminin gelimi acisindan olduk¢ca olumsuzdur’
onermesinin  yluzde @dimina bakildginda katilimcilarin  %55,9'u  tamamen
katiliyorum, %23,4’0 c¢gunlukla katilyorum, %13,1'i bazen katiliyorum ve2%i
nadiren katiliyorum ve %5,5'i asla katilmiyorum lette gor bildirmiglerdir. Bir
onceki onermeyle de ¢kili olan bu dnermede Bitlis ilinin turizm faaliylerinden daha
fazla yararlanabilmesi icin markataasi gereklilini ve turizmde markakan kentler
arasinda yer almamasinin il turizm gefi acisindan olduk¢a olumsuz bir durum

oldugunu ortaya koymaktadir.

“Bitlis ilinin kent kimliginde turizm ikinci planda kalmaktadir” dnermesinyiizde
dagihmina bakildginda katilimcilarin %5,5’i tamamen katiliyorum, #6i ¢cogunlukla
katiliyorum, %19,3'0 bazen katiliyorum %25,5'i naoh katiliyorum ve %43,4’0 asla
katiimiyorum seklinde gogibildirmislerdir. Katilmcilarin ¢cgunlugu bu 6nermeye asla
katiimadiklarini belirtmglerdir. Bu da&ilimdan da ankaldigi gibi Bitlis ilinin kent
kimliginde turizm birinci plandadir. Katilimcilarin bu émmeye yonelik yaptiklari
aciklamalarda Bitlis ilinin  turizm sektorinden by beklentileri  oldgu

dogrultusundadir.

“Bitlis ili Dogu Anadolu'yu kapsayan tur guzergahlarindan yeterinc
yararlanamamaktadir” o6nermesinin ylzde gidmina bakildginda katilimcilarin

%52,4'0 tamamen Kkatiliyorum, %30,3'0 gmlukla katiliyorum, %13,1'i bazen
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katihyorum ve %2,8'i nadiren katiliyorum ve %1,488la katilmiyorum seklinde gari
bildirmislerdir. Dogu Anadolu’yu kapsayan tur giizergahlarinda Bitlisinl transit gegi
noktas! oldgunu ve bu turlardan yeterince yararlanargadiséyleyebiliriz. Gecrgie
onemli bir ticaret yolu olan ‘ipek yolu’ Uzerindeulbnan ilin bu durumu dikkat

cekicidir.

“Van golunin ve Bitlis deresinin atiklarla kirlatiesi ve kara gol avcginin bilingsizce
yapilmasi turizm faaliyetlerinin gelegiee olumsuz etki edecektir” dnermesinin yizde
dagihmina bakildginda katilimcilarin - %80,7’si  tamamen katiliyorum, 144&’i
cogunlukla katihyorum, %2,1'i bazen katiliyorum ve %1 nadiren katiliyorum ve
yine %1,4’0 asla katiimiyorum seklinde géildirmislerdir. Arastirmaya katillan 145
kisiden 1381 yani %95,2 gibi buydk bir ganlugu bu Onermeye tamamen ve
cogunlukla katildiklarini belirterek Van goli ve Bglideresindeki kirligin turizm
faaliyetleri acisindan ortaya cikartg§ca olumsuz sonuclara dikkat c¢ekmeye
calismiglardir. Fiziksel alt yapi acisindan eksiklikler boén ilde kanalizasyon aritma
yapilmaksizin kent gindan Van Goline ve kent icinden gecen Bitlis daees
bosaltilmaktadir. Bu durum Van Goliinde ve kentin i@ndgecen derede Kirlie yol
acmakta ve turizm cekicfli acisindan olumsuz bir durum glurmaktadir. Ayrica Van
Goliine 6zgl olarinci Kefalinin bilingsizce avlanmasi ve goldeki Kigin artmasi

endemik bir tir olan bu b&n neslini tehlike altina sokacaktir.
3.6.2.3.Gelitirme Potansiyeliile lgili Gorii sler

flin turizminin etkin birsekilde gelsiminin sgzlanabilmesi agisindan Bitlis ilinin turizm
acisindan oncelikli olarak yapilmasi gerekenlelirleemesi gerekmektedir. Bitlis ilinin
turizm acisindan gelirme potansiyelinin incelengii bu grupta yer alan ¢ 6nermenin

frekans dailimlari incelenmgtir.

“Bitlis ilinde turizmin gelsebilmesi icin daha ¢ok tanitim yapiimalidir’ énesimén
yuzde dgilimina bakildginda katiimcilarin %86,2'si tamamen katiliyorum1 2%
cogunlukla katiliyorum, %1,4'G bazen katiliyorum ve %8i nadiren katiliyorum ve
yine %0,7’si asla katilmiyorum seklinde gétiildirmislerdir. Bu da gdsteriyor ki Bitlis
ilinde turizmin gelgimi icin yapilan tanitim faaliyetleri yetersiz kadkiadir. Sahip

oldugu turizm cekicilgi ne kadar fazla olursa olsugiex bu dgerler insanlar tarafindan
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bilinmezse bir anlam ifade etmeyecekiir.turizminin gelsimi icin tanitim alaninda

daha fazla ¢aba sarf edilmesi gerekmektedir.

Tablo 20Gelistirme potansiyeli ile ilgili gorusler
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Bitlis ilinde turizmin gelsebilmesi n | 125 16 2 1 1 481 055
icin daha c¢ok tanitim yapiimalidir. | 9% | 86,2 11,0 1.4 0,7 0,7 ! !
Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin n | 135 7 2 1 0
gelisebilmesi icin yeni projelere % | 93,1 48 14 0,7 0 4,90 0,40
ihtiya¢ vardir. ' '
Yore halkinin konuksevegi turizm | n | 81 39 14 7 4
hareketlerine olumlu katki % | 55,9 4.8 4,28 1,01
sglayacaktir. 26.9 9.7 2,8

“Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin gekebilmesi icin yeni projelere ihtiya¢c vardir”
Onermesinin  yuzde d@dimina bakildginda katilimcilarin %93,1'i tamamen
katiliyorum, %4,8'i ¢cgunlukla katillyorum, %21,4’'4 bazen katiliyorum ve %6i
nadiren Kkatiliyorum seklinde gdrubildirmislerdir. Arastirmaya katilan kilerin
cogunlugu Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin gedimi icin mevcut projelerin yetersiz

oldugu ve yeni projelere ihtiya¢ duyuldu gorigtinde birlgmislerdir.

“Bitlis Yore halkinin konukseverli turizm hareketlerine olumlu katki gayacaktir’
Onermesinin yiuzde d@dimina bakildginda katilimcilarin - %55,9'u  tamamen
katiliyorum, %26,9'u cgunlukla katiliyorum, %9,7’si bazen katiliyorum ved®i
nadiren katiliyorum ve %2,8'i asla katiimiyorum lette gori§ bildirmislerdir. Bu
dagihmdan hareketle Bitlis ilinde yerel halkin konek®r davrariar turizm

hareketlerine olumlu katkilar gayacaktir.

3.6.2.4. Koordinasyon ve Planlamdle Tlgili Gorii sler

Bu grupta Bitlis ilindeki turistik arz kaynaklariad verimli birsekilde kullanimi icin
gerekli olan koordinasyon ve planlamayakin faaliyetler ile ilgili sorular yonelik

katilimci cevaplari incelenstir.
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Tablo 21. Koordinasyon ve planlama ile ilgili gorigler

S £
S = «
E | 2| - | 8 E | 2
. S Q = < v
g 2 N E 9 £ 5
~ o m z < o n
II turizminin gelsmesinde kamu n 14 14 31 49 37
sektoril ve 6zel sektdr arasinda uyu ﬂlol 2,44 1,24
ve siki bir ilski vardir. % | 97 9,7 21,4 | 338 | 255
. . - n
Turizm politikalarinda strekligin 78 53 11 3 0
sgzlanamamasli sonucu, allnan. . 4.42 072
kararlarin uygulanamamasi turizmi
olumsuz yonde etkilemektedir. % | 537 | 366 7,6 2,1 0
Bitlis iIinde"turizm fgaliyetlerini n 52 47 35 8 3
olumsuz yonde etkileyen, kurumlar 5 3,94 1,01
arasi bir koordinasyon eksiilivardir. | % 359 32,9 24,1 5,5 2,1

“il turizminin gelsmesinde kamu sektorti ve 6zel sektor arasinda uywmlsiki bir
iliski vardir” oOnermesinin yuzde ¢@dimina bakildginda katilimcilarin %9,7’si
tamamen katiliyorum, %9,7’si gonlukla katiliyorum, %21,4'G bazen katiliyorum,
%33,8'i nadiren katiliyorum ve %2251 asla katymium seklinde gori
bildirmislerdir. Arastirmaya katillan c¢gunlugu bu 6nermeye katiimaghardir. Bu
Onermeye katilim dereceleri incelegidde Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin
gelismesinde kamu ve 6zel sektdr arasinda uyumlu vebskiliski olmadgr gorisi

ortaya ¢cikmaktadir.

“Turizm politikalarinda surekliiin  sgslanamamasi sonucu, alinan kararlarin
uygulanamamasi turizmi olumsuz yonde etkilemektditiermesinin ylizde gaimina
bakildginda katilimcilarin  %53,7’si tamamen katilliyorum,38’s1 ¢@unlukla
katihyorum, %7,6’'s1 bazen katiliyorum ve %2,1’idr@n katiliyorum seklinde gésu
bildirmislerdir. Bu da gdstermektedir ki Bitlis ilinde tunez politikalarinda surekliin
sgilanamamasi sonucunda alinan kararlarin kismentaeyamen uygulanamamasi ilde

turizm faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

“Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yondeetkileyen, kurumlar arasi bir
koordinasyon eksik§i vardir” ©Onermesinin ylizde @dimina bakildginda
katilimcilarin %35,9'u tamamen katiliyorum, %32,8agunlukla katiliyorum, %24,1’i

bazen katiliyorum, %5,5'1 nadiren katiliyorum ve %R asla katiimiyorum seklinde

96



goris bildirmislerdir. Bu da gostermektedir ki ilde turizm faalifgini olumsuz yonde

etkileyen kurumlar arasi bir koordinasyon ekgkinevcuttur.

3.6.2.5. Turizm Hizmet Kalitesiile Ilgili Gori sler

Bu grupta yer alan dnermeler ile turizm faaliyetier gelisimi icin olduk¢a 6nemli olan
hizmet kalitesinin yeterli olup olmaginin belirlenmesi amaclangtir. Bu amagcla
katiimcilarin Bitlis ilinde turizm sektérinde c¢an personelin @tim durumu,

konaklama tesislerinin ve yiyecek icecek tesislarimzmet kalitesi ile ilgili i¢ 6nerme
hakkindaki gorgieri alinmstir.

“Bitlis ilinde turizm sektbrinde calan personel yeterliggime sahiptir” dnermesinin
yuzde dailimina bakildginda katihmcilarin %2,1'i tamamen katiliyorum, %2,

cogunlukla katiliyorum, %16,6’s1 bazen katiliyorum, 2680 nadiren katiliyorum ve
%46,2'si asla katilmiyorum seklinde gérbildirmiglerdir. Katilimci gorglerinin de

acikca ortaya koydiw gibi Bitlis ilinde turizm sektorinde caain personel yeterli
egitime sahip dgildir, bu da ildeki turizm hizmet kalitesini diirmektedir.

Tablo 22. Turizm hizmet kalitesi ile ilgili gort sler

c | = £
2| 3 < E | g
s | 5§ | < g |9
S & N | < [ 5
Sl &S| 8| 2| 2|06 | &
Bitlis ilinde turizm sektérinde ¢ahn n 3 4 24 47 67 182 | 095
personel yeterli @time sahiptir. % | 2,1 2,8 16,6] 32,4 46,27 '
Bitlis ilinde konaklama hizmet kalitesi n 4 6 22 51 62 189 | 099
yeterlidir. % | 2,8 4,1 15,2 352 4287 '
Bitlis ilinde turizm faaliyetleri acisindan | n 1 10 69 55 10
. ) . N 5
yly_ecek |gece_k§|letmeler|n|n hizmet % | 0,7 6.9 47.6 37,9 6.9 2,23 | 1,10
kalitesi yeterlidir.

“Bitlis ilinde konaklama hizmet kalitesi yeterlidironermesinin yizde gaimina
bakildginda katilimcilarin  %2,8'i tamamen katiliyorum, %4, cogunlukla
katiliyorum, %15,2’si bazen katiliyorum, %35,2’sidren katiliyorum ve %42,8'i asla
katiimiyorum seklinde gosibildirmislerdir. Katilimcilarin ¢gunlugu bu 6nermeye

katiimadiklarini belirtnglerdir bu da gdsteriyor ki Bitlis ilinde konaklamaizmet
kalitesi yeterli dgildir.
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“Bitlis ilinde turizm faaliyetleri agisindan yiyekdcecek gletmelerinin hizmet kalitesi
yeterlidir’ 6nermesinin yuzde g@dimina bakildginda katilimcilarin %0,7’si tamamen
katiliyorum, %6,9'u ¢gunlukla katiliyorum, %47,6'si bazen katiliyorum, #43u
nadiren katilliyorum ve %6,9'u asla katilmiyorum Isede gor bildirmislerdir.
Katihmcilarin ¢@unlugu bu Onermeye bazen katildiklarini beligiaidir, bu da
gostermektedir ki katilimcilarin  ganlugu ildeki yiyecek-igecek hizmet Kkalitesi
hakkinda karasiz kalglardir. Bu karasizgin sebebi yemeklerin lezzetli ancak yiyecek
icecek gletmelerinin hizmet kalitesi acgisindan yetersiz alanidir. Ayrica ilde turizm

belgeli yiyecek icecekletmesinin bulunmamasi 6nemli bir eksikliktir.

3.6.2.6. Ulaim ile Iigili Gori sler

Bu boélimde turizmin temel unsurlarindan birisi olaesim imkanlarinin incelenmesi,
mevcut durumun ve wam imkanlarinin gedtirilebilmesi icin yapilmasi gerekenlerin

belirlenmesi amaci ile katilimcilarin gghéri alinmstir.

Tablo 23.Ulasim ile ilgili goru sler

c | & £
e | 3 c £ | g
s| S| 5|8 g | &
Sl B2 | 8| 8| 8| &=
- O m b < O n
fldeki dazal tarihi ve kiiltiirel dgerlerin n 99 32 9 5 0
turizme kazandiriimasi icin uen % | 6831 2211 62 34 0 455 | 0,76
imkanlarinin iyiletiriimesi gerekmektedir. ’ ’ ’ ’
n 98 33 9 2 3

Van'dan Bitlis’e yapilacak deniz otobusu
seferleri ile Van havaalanindan Bitlis’e gila 452 0.84
daha hizl yapilabilecektir. Bu durum turizm 0 ’ ’
faaliyetlerini olumlu yénde etkileyecektir. % | 67,6 22,8 6,2 1,4 2,1

Ile yakin olan Van ve Muhavaalanlari turizm | n 53 41 36 12 3
faaliyetleri acisindan verimgiekilde 3,89 1,06
kullanilamamaktadir. % | 366|283 248| 83 2,1

Bitlis ilinde turizm faalivetlerini ol n 21 45 34 25 20
itlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz 315 | 1,27

yoénde etkileyecek bir ugam problemi yoktur. % | 145|310 | 234 172 | 138
0 ) ) ) ) )

“lideki dozal tarihi ve kiltirel dgerlerin turizme kazandiriimasi icin gl
imkanlarinin iyilgtiriimesi gerekmektedir” 6nermesinin yizdegdanina bakildginda
katilimcilarin %68,3 tamamen katiliyorum, %22,1Gggnlukla katiliyorum, %6,2’si
bazen katiliyorum, %3,4’0 nadiren katiliyorum se#é gorg bildirmislerdir. Bu

onermeye asla katilmiyorum diyen katilimci bulunraftadir. Buna gore ilin sahip

98



oldugu tarihi ve kulttrel dgerlerin turizm faaliyetleri ¢ergevesinde kullanimin il
genelinde ulgm imkanlarinin iyilgtiriimesi gerekmektedir

“Van'dan Bitlis’e yapilacak deniz otoblUsu seferlde Van havaalanindan Bitlis’e
ulasim daha hizli yapilabilecektir. Bu durum turizm ligetlerini olumlu ydnde
etkileyecektir’ onermesinin yuzde glamina bakildginda katilimcilarin %67,6’s|
tamamen katiliyorum, %22,8'i ganlukla katiliyorum, %6,2'si bazen katiliyorum,
1,40 nadiren katiliyorum ve %2,1'i asla katilmiyar seklinde goérgi bildirmislerdir.
Bitlis ilinde havaalani olmamasi glan acisindan turizm faaliyetlerini olumsuz yénde
etkileyen bir durumdur. Bu olumsuglu en az seviyeye indirebilmek icin Van
havaalanindan daha verimli faydalanmanin yollaanaralidir. Bu dnermeye yonelik
katiimci cevaplar incelenginde de ortaya cikmgtir ki Van'dan Bitlis’e yapilacak
dizenli deniz otobusu seferleri ile gil@ daha hizli ve konforlu yapilabilecek ve Van

golu kiyrseridinin manzarasi da bu yolculukta turistlere kegrecektir.

“ile yakin olan Van ve Muhavaalanlari turizm faaliyetleri agisindan verigakilde
kullanilamamaktadir” 6nermesinin ylzde gdanina bakildginda katilimcilarin
%36,6'sl tamamen Kkatiliyorum, %28,3'0 gemlukla katiliyorum, %24,8'i bazen
katihyorum, 8,3’ nadiren katiliyorum ve %2,1’ilaskatiimiyorum seklinde gosu
bildirmislerdir. Bu dnermeye katilim derecelerinden de alde gibi Van ve My
havaalanlar turizm faaliyetleri agisindan yeteginerimli sekilde kullanilamamaktadir.
Bunun iki 6nemli sebebi vardir. Birincisi Van iliad Bitlis’e ulgim sirasinda
kullanilan karayolu b#antilarinda askeriye tarafindan gercgtitden kimlik
kontrollerinin sikinti yaratmasi ve zaman kaybetési; ikincisi de Mg Havaalani ve
Bitlis arasi karayolu ukaminda toplu teama araclarinda sikintilar g@nmasidir.

“Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yondetkileyecek bir ulggm problemi
yoktur” dnermesinin yuzde @dimina bakildginda; katilimcilarin %14,5’i tamamen
katiliyorum, %31’i cgunlukla katillyorum, %23,4'0 bazen katiliyorum, 2'8j nadiren
katiliyorum ve %13,8'i asla katilmiyorum seklindérg bildirmislerdir. Bu 6nermeye
nadiren katiliyorum ve asla katilmiyorueklinde gorg bildirenlerin sayisinin da fazla
oldugu gdzden kacgiriimamalidir. Bu durumda Bitlis ilintlgizm faaliyetlerini kismen

olumsuz yonde etkileyebilecek gwim problemleri oldgunu soyleyebiliriz.

Bitlis ilinin sahip oldgu turistik ¢ekicilikler ancak turistler oraya wgébilirler ise
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kullanilabilecektir. Sinirlh zamani olan turistienulasim yolu olarak tercih ettikleri yol
hizli olmasi avantajina sahip olan havayoludurirbmamanlari olan turistler bu sayede
cok uzun bir stirede aifiebilecek yerlere daha hizlekilde ulgma imkani bulurlar. Bu
acidan Bitlis iline yapilacak bir havaalaninin truoni faaliyetleri Gizerinde nasil bir etkiye
sebep olagani incelemek icin katimcilarin g&gieéri  alinmstir.  Cevaplar
incelendginde sadece go6gU bildirenler oldgu gibi, olumlu ve olumsuz kanaat
bildirerek konuyu aciklamaya cghinlarda vardir.

Katilimcilar arasinda kabul goren bir gérivius ve Van havaalanlarinin boélgeye
yonelik talebe cevap verebifili dogrultusundadir. Katilimcilar turistlerin  bu
havaalanlarini kullanarak rahatlikla Bitlis’e kapdy ile ulaabileceklerini ve bu esnada
da dgal guzellikleri ve tarihi eserleri gorerek yolculakndan daha buyik keyif

alacaklarseklinde gorig bildirmislerdir.

Katilimcilardan bluyik boliumimu Bitlis’e havaalarapyimasinin turizm faaliyetlerine
olumlu yonde katki yapageni, ilin bu sayede cazibe merkezi haline gelerahadfazla
turist cekecgi ve bu sayede ile yonelik kisa zamanl turlar dilzieebilecgi goristinde
birlesmektedirler. ile yakin olan Van (150km) havaalanindan karayok ulaim
sirasinda iki ayri arama noktasinda kimlik kontrek arama yapilmasinin zaman

kaybettirdgi ve turistlerde kot bir izlenim birakagiaseklinde fikirlerde bildirilmitir.

Kis turizmi acisindan da yapilacak bir havaalaninig,adylarinda turistlerin bdlgeye
ulasimini kolaylgtiraca icin 6nemli oldgu ancak yapilacak havaalaninin yerinin
emniyetli ve oniki ay ini sglayabilecek bir yer olmasi da katilimcilar taraanddile
getirilmistir. Bu amacla Tatvan ilgcesi sinirlari icerisindevhalani yapimi icin 6zel idare
tarafindan yeterli miktarda gammaz kamulgtirmasi yillar once yapilmi ancak

havaalaninin igaati balamamstir.

Ile 80km mesafede bulunan Mbavalanin da sefer sayisinin az olmasi ve havaatan
konum itibariyle bazi ki aylarinda buzlanma nedeniyle glgua kapali olmasi de yine
bu havaalaninin Bitlis’e mesafe olarak yakin olmardajini ortadan kaldirmaktadir.
Bitlis ilinin Ahlat ve Adilcevaz ilceleri mevkiindeyapilacak bir havaalaninda iklim
sartlarinin daha yunyak ve kar ygisinin daha az olmasi sebebiyle daha verimli @aca

yoninde farkli kanaatlerde belirtilgtir.
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Ayrica yapilacak havaalanina olumlu olarak bakaaarbir bolimi buna gerekce
olarak Bitlis’in Turkiye deki merkezi kentlere uzakmasini gésterngive havaalaninin

bu acidan ilin kalkinmasinda da énemli rol oynagawabelirtmistir.

Katilimcilarin bir bélima de bu 6nermeye olumsukrbakta ve yapilacak havaalanin
gereksiz oldgunu ve turizm hareketlerini pek fazla etkilemey@deonusunda gori
bildirmektedirler.ilde turizmi canlandirmak icin 6ncelikli olarak yapasi gerekenin
havaalani d&l turizm alt yapi olanaklarinin gstiriimesi oldusunu belirtmektedirler.
Oncelikli olarak, turizm dletmelerinin sayisinin, sunulan hizmet kalitesimiglence ve

animasyon olanaklarinin arttirilmasi geregini vurgulamslardir.

Getirilen Onerilerden biri de havaalanin olumluigtkratacg ancaksu an igin Van ve
Mus havaalanlari ile olan gantilar iyilestirme politikalarinin  geltiriimesi

yonindedir.

Turizm faaliyetlerine katilan kiler tatil icin ayirdiklari zamani verimli bigekilde

deserlendirmek isterler. Gxu zaman uzak mesafelere havayolu ilesmtedaha hizli ve
kolay olmaktadir. Ancak bazi durumlarda turistlatil strelerinin elverdii dlcide

etraflarindaki dgal guzelliklerin keyfini ¢ikartabilmek ve daha fazier gorebilmek
icin kara ve demiryolunu da tercih edebilmektediriBu acgidan Bitlis iline gelmek
isteyen turistlerin hangi wan yolunu kullanmalarinin daha uygun ofdmun ortaya
cikarilabilmesi icin yari yapilandiriimisoru formu araci@ ile katilimcilarin bu

konudaki gorgleri alinmstir.

Cevaplar incelendinde katilimcilarin buyidk bélimu daha hizh aia imkani sunmasi,
guvenli ve konforlu olmasini sebep goOstererek hakaylaiminin tercih edilmesi
gerektgini belirtmiglerdir. Havayolunun tercih edilmesinin daha uygutaces|
gortsini belirten katilimcilarl da kendi aralarindasnmavaalanin yaking sebebiyle
daha uygun oldiu gorisinde olanlar ve Van havaalaninin daha uygun goidu
belirten katilimcilar olarak ikiye ayirabiliriz. Va havaalaninin tercih edilmesi
gerektgini soyleyen katilimcilar bu ilin turizm acisindaahip oldgu deserlerin de
gorulmesi gerekgini belirtmislerdir. Ayrica Van havaalanindan Bitlis’e Van-Tatva
aras! calan feribotlarla da gegiimkani bulabileceklerdir. Van golu gerlendirilerek
gol ulsiminin daha konforlu ve hizli hale getiriimesi tem arama noktalarinda
kaybedilen zaman ve yanan tedirginlik ortadan kalkacak hem de turisélan golinin
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ve birbirinden guzel sakli koylarinin manzarasindzevkli bir seyahat
gerceklgtireceklerdir. Havayolunun tercih edilmesi sebeplgen biri de bdlgedeki
iklim sartlanidir. Ozellikle k¢ aylarinda kg turizmi icin gelen turistlerin ukam

esnasinda kara yolunu tercih etmemektedirler.

Katilimcilarin bir bolumu de tercih edilmesi gerekdasim yolunun karayolu oldgunu
disinmektedirler. Buna sebep olarak da yolculuk esiasetraftaki tarihi ve dial

cekicilikleri daha iyi birgsekilde inceleme imkani bulabileceklerini belirtmedirler.

3.6.2.7.Turizmisletmelerinin Sayisal Yeterliligi Tle Tlgili Goru sler

Bu grupta yer alan dnermeler ile g, kiltirel ve tarihi dgerleri ile dnemli turizm
potansiyeline sahip olan Bitlis ilindeki turizrgletmelerinin ve turizm yatirimlarinin
yeterliliginin belirlenmesi amaclansgtir.

Tablo 24. Turizm isletmelerinin sayisal yeterliligi ile ilgili goru sler

c < £
g 3 c £ g
5 c c o © n
s @ |8 |8 |§ |[§E |=
S O m z < o )
Bitlis ilindeki konaklama n 6 10 31 38 60
isletmelerinin sayisi turizm 2,06 1,13
faaliyetleri icin yeterlidir. % 4,1 6,9 21,4 26,2 41,4
ildeki konaklama tesisleri nitelik ve | n 6 8 16 43 72
nicelik olarak gliniimiiz turizm 1,85 1,09
anlaysina uyum gostermemektedir.| % 4,1 55 11,0 | 29,7 49,7
Bitlis ilinde turizm yatirimlari n 101 22 12 4 6
eksiktir 4,43 1,04
' % 69,7 15,2 8,3 2,8 4,1

“Bitlis ilindeki konaklama gletmelerinin sayisi turizm faaliyetleri icin yetelit.”
onermesinin ylizde gdimina bakildginda; katilimcilarin %4,1’i tamamen katiliyorum,
%6,9'u ¢c@unlukla katillyorum, %21,4'0G bazen katiliyorum, 28j nadiren katiliyorum
ve %41,4'0 asla katilmiyorurgeklinde gorg bildirmislerdir. Bu da gosteriyor ki il
genelindeki konaklama tesislerinin sayisi turiznalifeetlerinin gelgimi icin yeterli
degildir. Yeni projeler ve yatirimlar ile bu sayinint@ariimasi gerekmektedir.

“lldeki konaklama tesisleri nitelik ve nicelik olargkinimiiz turizm anlagina uyum

gostermemektedir” 6nermesinin yuzdegdianina bakildginda; katilimcilarin %4,1'i
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tamamen katiliyorum, %5,5'i ganlukla katiliyorum, %11’i bazen katiliyorum, 2Si7’
nadiren katiliyorum ve %49,7'si asla katiimiyorueklende gorg bildirmislerdir. Buda

gostermektedir ki Bitlis ilindeki konaklama tesislaitelik ve nicelik olarak ginimuz
turizm anlaygina uyum gostermektedidl genelinde turizm sietmeleri sayica az
olmasina kann bu kletmelerde ki doluluk orani ve turistlerin kalsiresi ulke

ortalamasina gore diik kalmaktadir. Bu durum ildeki konaklamgetmelerinde nitelik

ve nicelik acisindan bir eksiklik afturmamaktadir

“Bitlis ilinde turizm vyatirimlari eksiktir.” Onermsinin yizde frekans @gdimina

bakildiginda; katilimcilarin %69,7’si tamamen katilhyorurf%15,2’si  ¢@unlukla

katillyorum, %8,3'U bazen katilliyorum, 2,8'i nadirékatiliyorum ve %4,1'i asla
katiimiyorum seklinde gosl bildirmislerdir. Bu ©6nerme katilimcilarin  %84,9'u
tarafindan kabul gormgtiir. Bu sonuclara goére katilimcilar Bitlis ilindeurizm

yatirrmlarinin eksik oldgu goristundedirler. D@al, kualttrel ve tarihi agidan 6nemli
potansiyele sahip olan ilde turizm yatirrmlarsvik edilmeli ve arttirilmahdir. Bu
sayede tesis sayisi da arttirilabilecektir ve tanez ekonomik anlamda olumlu

etkilerinden bir olan istihdam yaratici etkisi ssiyele §sizlik orani digecektir.

3.6.2.8. Tanitimile Tlgili Gorii sler

Bu grupta yer alan 6nermeler ile Bitlis ilinde #m amacl tanitim faaliyetlerinin
durumu belirlenmeye ¢alimis ve bu amacla katilimcilarin ggtéri alinmstir.

Tablo 25. Tanitim ile ilgili gérusler

Std. Sapma

Tamamen
Cogunlukla
Ortalama

~| Nadiren

o | Bazen
o | Asla

=
©
©

w

~

Bitlisin turizminin énemli sorunlarindan biri
etkin tanitimi ve pazarlamanin % 4,57 0,72

yapilamamasidir. 683 | 234 55 28 0

Bdlgede turizmin gegtirilebilmesi ve n 115 22 5 2 1

tanitim icin 6zel sektor ve yerel yonetimler 471 | 067
H HYH 0/ ’ l
ticaret odalari \(e.s.lv!l t.oplum kurudlar 0 793 15,2 34 14 0.7

“Bitlisin  turizminin 6nemli sorunlarindan biri etki tanitim ve pazarlamanin
yapilamamasidir’ énermesinin ylizdegdamina bakildginda; katilimcilarin %68,3'U
tamamen katiliyorum, %23,4°0 gonlukla katiliyorum, %5,5’i bazen katiliyorum, 4,8’

nadiren katiliyorum seklinde gdaribildirmislerdir. Bu onermeye asla katiimiyorum
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diyen kimse bulunmamaktadir. Bitlis ilinde etkimtam ve pazarlama yapilmamasi
turizm faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemekteddu olumsuzlgu ortadan kaldirmak
icin yeni tanitim ve pazarlama stratejileri getilmelidir.

“Bolgede turizmin gelitirilebilmesi ve tanitimi 6zel sektor ve yerel ytinder, ticaret
odalari ve sivil toplum kurullar arasinda siki birgibirligi gerektirir’ dnermesinin
yuzde dgilimina bakildginda; katihmcilarin %79,3’'G tamamen katiliyorum13@&’si
cogunlukla katilliyorum, %3,4’G0 bazen katiliyorum, Ii4nadiren katiliyorum ve
%0,7’si asla katilmiyorum seklinde g@&rubildirmislerdir. Bitlis ilinde turizm
faaliyetlerinin gelgtirilebilmesi ve tanitimin daha etkin yapilabilmesgjin yerel
yonetimler, 6zel sektdr, ticaret odalari ve sigphum orgutleri birlikte cakmalidir.

Tarih, kaltor ve inang turizmi agisindan da 6nehiti potansiyele sahip olan ilde arzi
talebe donitirebilmek icin, kamu ve 6zel sektérigbirligi icinde olmasi, yeni tanitim
ve pazarlama stratejilerinin ggirilmesi, medyanin Ulke genelinde olumlu tanitim
yapmasinin sganmasi ve yoreye yonelik cazip fiyath turlarinzéalenmesgeklindeki
katiimci gorigleri 6ne cikmaktadir. Ayrica katilmcilar; bélgedekiivenlik sorunu,
birokratik engeller ve yerel yonetimlerin olaya kgkm tarzinin turistlerin bolgeye
akisini engeller nitelikte oldgunu ve bolge halkinin turizm faaliyetleri hakkinda
bilinglendirilmesi gerekgini goristinu belirtmglerdir.

3.5.2.9.Turistik Uriin Cesitlili gi ile Tigili Gorii sler

Bu grupta yer alan 6énermeler ile Bitlis ilinde mavolan ve geftiriimesi mumkin
olan turizm turleri hakkinda katilimcilarin ggkéri alinmstir. Ayrica bu bolimde ilin
turistik artn ceitlili ginin ayrintili bicimde belirlenebilmesi amaci ileatdimcilara
yoneltilen ‘Bitlis ilinde mevsimlere gore farkh figm arz imkanlari mevcut mudur?’
seklindeki soruya yonelik katilimci cevaplarina yerilmistir.

Bu grubun ilk 6nermesi olan“Turizm kapsamindagdlove kultirel gcevrenin korunmasi
ve yerel halkin turizmden pay alabilmesi icingdayla\kiltir\din turizmi tdrleri
gelistiriimelidir” 6nermesinin yizde dalimina bakildginda; katilimcilarin %76,6’sI
tamamen katiliyorum, %21,4'0 gonlukla katiliyorum, %21,4'0 bazen katiliyorum,
0,7’'si nadiren katiliyorum seklinde g@ribildirmislerdir. Katilimcilar arasinda bu
Onermeye asla katiimiyorugeklinde gorig bildiren kimse yoktur. Bu dalimdan da
anlaildigl gibi Bitlis ilinin sahip oldgu turistik arz kaynaklarini verimlgekilde

deserlendirebilmesi, dgal ve kultirel cevrenin korunabilmesi ve yerel hallda
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turizmden pay alabilmesi icin yalnizcaskiurizmine b&h kalinmamali dg, yayla,

kaltar, inang turizmi tarleri gedtiriimelidir.

Tablo 26. Turistik trin gesitlili gi ile ilgili 6Gnermeler

: | s g
~ o
g | 2 < £E | 8
< [ c o © n
E | #5828 s
s O o z < o n
Turizm kapsaminda gal ve kulturel
¢evrenin korunmasi ve yerel halkin n 111 31 2 1 0
turizmden pay alabilmesi icin 4,74 | 0,51
dag\yayla\kultin\din turizmi turleri % | 76,6 | 21,4 1.4 0,7 0
gelistiriimelidir.
Alternatif turizm tlrlerinin geltirilebilmesi
ve yore turizmindeki etkinginin n 124 14 6 0 1 479 058
arttirilabilmesi icin yeni projeler ' '
gelistiriimelidir. % | 85,5 9,7 4,1 0 0,7
Bitlis ilinde eko turizm icin elvesli turistik n 34 42 22 26 21 399 138
urun caitlili gi ve ¢cekim merkezi mevcuttur. ' '
% | 23,4 | 29,0 152 | 17,9 | 145
Bolgede tekne turu, yamag psiitil, d@a n |l 116 19 7 1 2
yurlyisu, kus gézlemcilgi gibi destekleyici 4,70 | 0,72
turistik drtinler gektirilmelidir.
% | 80,0 | 13,1 | 48 0,7 14
Bitlis ilinde turistik_ ha_tlra ga U_retimi n 51 45 29 13 7
bakimindan zengin bir potansiyel mevcuttu- 383 115
(6rn: Selcuklu eserleri maketleri, ahlat 0 ' '
bastonu, ceviz vb.) % | 352 | 310 20,0 9,0 4.8
Rakiplere kayi avantaj sglanabilmesi icin 1
alternatif turizm kapsaminda Uriinler de n 98 33 10 3 454 | 0,77
geligtirilmelidir. % | 676 | 228 | 6.9 21 07
Van golinde deniz-kum eksenli sporlar n | 108 24 9 4 463 073
yapilabilir. ' ’
% | 745 | 166 | 6,2 2,8
Bolgeye olan turizm talebi daha ¢ok tarihi yen 72 48 18 4 s 496 093
kis turizmine y&neliktir. ' '
% | 49,7 | 331 | 124 | 28 2,1
ipek yolunun tanitimi ve pazarlamasi ile n 66 52 18 8 1 2420 | 091
daha fazla sayida turist bolgeye cekilebilir. ' '
% | 455 | 359 | 124 | 55 0,7
.. S P n
Kuresel !kllm deisikli ginin mgydgna 30 34 36 15 30
getirecgi sicaklik artgl kis turizmi 313 141
agisindan Bitlis ilinin turizm potansiyeline | ' '
olumlu etki yapacaktir. % | 207 | 237 | 248 | 103 | 20,7
“Alternatif turizm tdrlerinin gelgtirilebilmesi ve yoére turizmindeki etkirginin
arttirllabilmesi icin yeni projeler gsatirilmelidir’ 6nermesinin ylzde dalimina
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bakildiginda; katilimcilarin - %85,5'1 tamamen katilyorum, 9%'si ¢aunlukla
katillyorum, %4,1'i bazen katiliyorum, 1,4’G nadire%0,7’si asla katiimiyorum
seklinde gor#g bildirmiglerdir. Bu da gdstermektedir ki ilin sahip oflu alternatif

turizm imkanlarinin dgerlendirilebilmesi icin yeni projeler gstirilmelidir.

“Bitlis ilinde eko turizm icin elvenrli turistik Grun caitlili gi ve cekim merkezi
mevcuttur’ onermesinin frekans gimina bakildginda; katihimcilarin %23,4°0
tamamen katiliyorum, %29'u ganlukla katiliyorum, %15,2’si bazen katiliyorum,
17,9'u nadiren katiliyorum ve %14,5'i asla katilonym seklinde goribildirmiglerdir.
Katilim dereceleri incelenginde aratirmaya katilan kilerin ¢ogunluguna gore Bitlis
ili eko turizm icin elverli cekim merkezlerine sahiptir ve ilde eko turizrapsaminda
turistik Grtiin ¢eitlendirmesi yapilabilir. Ancak bu 6nermeye katilyaalarin ve karasiz
kalanlarin sayisi da oldukga fazladir.

“Bolgede tekne turu, yamagc paiiil, dga yuruygu, kus gbzlemcilgi gibi destekleyici
turistik  Grtnler gektirilmelidir’  O6nermesinin  yizde dalimina bakildginda;
katiimcilarin %80’ tamamen katiliyorum, %213,1'oginlukla katiliyorum, %4,8’i
bazen katiliyorum, 0,7’si nadiren katiliyorum ve % asla katiimiyorum seklinde
gorts bildirmislerdir. Bu da&ilima gore Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini deskleyici
turistik aranler gektirilerek il turizm agisindan daha cazip hale gletielidir.

“Bitlis ilinde turistik hatira gya Uretimi bakimindan zengin bir potansiyel mewautt
(6rn; Selcuklu eserleri maketleri, ahlat bastoneyiz vb.)” ©6nermesinin yiizde
dagihmina bakildginda; katilimcilarin %35,2’i tamamen katiliyorum3% cogunlukla

katiliyorum, %20’si bazen katiliyorum, %9u nadird@atiliyorum ve %4,8'i asla
katiimiyorum seklinde gogl bildirmiglerdir. Katilimcilarin ¢gunlugu Bitlis ilinde

turistik hatira gya Uretimi bakimindan zengin bir potansiyel @dugoriiunde

birlesmiglerdir. Selguklu eserlerinin maketleri, ahlat basto Urartulara ait eserlerin
taklitleri vb. gibi turistik hatira gya Uretilmesi ilin tanitimina da olumlu yonde etki
edecektir. Uretilen hatira nitefiindeki eyalar yerel halkin ticari bir kazan¢ elde
etmesini sglayacak hem de satilan bu trinler ile yorelerinmistik anlamda tanitimini

s&lanabilecektir.

“Rakiplere kagi avantaj sglanabilmesi i¢in alternatif turizm kapsaminda usginte
gelistiriimelidir” dnermesinin yluzde dalimina bakildginda; katilimcilarin %67,6’s|
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tamamen katiliyorum, %22,8'i ganlukla katiliyorum, %6,9'u bazen katiliyorum,
%2,1'i nadiren, %0,7’si asla katiimiyorum seklindg@ris bildirmiglerdir. Bitlis
alternatif turizm kapsaminda turistik Grin ggierek rakiplerine Ustlnlik

sgilayabilecek ve bolgeye yonelik turizm talebini kerelcekebilecektir.

“Van golunde deniz-kum eksenli sporlar yapilabilithermesinin yizde @dimina
bakildginda; katihmcilarin %74,5'i tamamen katiliyorum, 16%6’s1 ¢@unlukla
katihyorum, %6,2’si bazen katiliyorum, %2,8'i negh katilmiyorum seklinde gégt
bildirmislerdir. Katilimcilara gore turistik drin gdendirmesi kapsaminda Van
golinden daha fazla yararlanilabilir. Bu kapsamdaniztkum eksenli sporlarin

gelistiriimesi mimkundur ve turizm faaliyetlerine olumétki yapacaktir.

“Bolgeye olan turizm talebi daha c¢ok tarihi ve kurizmine yoneliktir” 6nermesinin
yuzde d&limina bakildginda; katilimcilarin %49,7’si tamamen katiliyoru#33,1’i
cogunlukla katiyorum, %12,4’'4 bazen katiliyorum, ®P,nadiren, %2,1'i asla
katiimiyorum seklinde gostbildirmislerdir. Bitlis ilinde c¢aitli turizm ttrlerine yonelik
turizm arzi mevcut olmasina lsar turizm talebi tarih ve kiturizmi alaninda ygunluk
gOstermektedir.ilin tanitimi yapilirken Turistlerin ilgisi der turizm tirlerine de

cekilmelidir.

“Ipek yolunun tanitimi ve pazarlamasi ile daha faakada turist bolgeye cekilebilir’
onermesinin  yluzde ddimina bakildginda; katilimcilarin %45,5'i  tamamen
katillyorum, %35,9'u c¢gunlukla katiliyorum, %12,4’tG bazen katiliyorum, %5,
nadiren, %0,7'si asla katilmiyorum seklinde goribildirmislerdir. Katilimci
gortslerinin de gosterdii Uzere gecmgte 6nemli bir ticaret yolu ve ginimizde de
turizm acisindan cekicfli olan ipek yolunun tanitim ve pazarlamasi etkipijaak
daha fazla sayida turist Bitlis iline cekilebiletekBu kapsamda ilde bulunan tarihi
hanlardan biri olan El-aman Hanin restorasyorsigeliar devam etmektediilde kis
sartlarinin ¢ok cetin olmasi sebebiyle 6zellikle Ralda cok kisa mesafe araliklar ile
birkag han iga edilmitir. Turistik cekicilik olwturan bu gibi tarihi eserlerin
glinimiizde restorasyon gahalarina 6nem verilmesi gerekmektedjrek yolu turizmi
kapsaminda ilde ki tarihi han kervansaraylar bimeola noktasi olarak turistlerin

konaklamalari i¢in turizme acilabilirler.
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“Karesel iklim degisikli ginin meydana getire@e sicaklik artgi kis turizmi acisindan
Bitlis ilinin turizm potansiyeline olumlu etki yapaktir” dnermesinin yliizde gdimina
bakildginda; katilimcilarin %20,7’si tamamen Kkatiliyorur23,7’si  ¢g@unlukla
katilliyorum, %24,8'i bazen katiliyorum, %10,3’0 ivath, %20,7'si asla katiimiyorum
seklinde gor# bildirmislerdir. Katiimcilar arasinda bazen katiliyorumedigk kararsiz
kalanlar ve asla katilmiyorum diyerek iklim gigkli gi sonucunda meydana gelecek
sicaklk artginin kis turizmi acisindan Bitlis iline olumlu katki yaprmegsl aksine bu
sebeple kg turizmi yatirrmlarinda azalma gozlenebilgcgeklinde goérg bildirenlerde

mevcuttur.

Bblgede mevsimlere gore farkli turizm arzi mevcuidor seklindeki soruya yonelik
cevaplar incelendinde; katilimcilarin biyik bélumi kturizmi ve kalttr turizmi igin
yeterli potansiyel oldgu ancak turistik alt ve Ust yapi imkanlarinin giglimesi ile
daha cok tanitim ve reklam yaparak bu potansiy&iebe dongtirilebilecegini

belirtmislerdir.

Kis turizmi icin 6énemli bir merkez olan nemrut kayadsisinin ulaim ve konaklama
imkanlarinin gelktiriimesi ve termal turizm imkaninda g6z o6ninde undurularak
bblgeye yonelik yeni ve etkin turizm plan ve pdigiari gelgtirilmelidir.  Uygun
konuklama tesisleri ve turlar olursaskiurizmi, kayak, tirmamy doga yurlygu su
sporlarinin yapilabile@ ve alternatif turizm olanaklarinin ggirilmesi gerekliligi de

one cikan gorgler arasindadir.

Katilimcilardan bazilarr da Van GoOlu ve Bitlis dadeki kirlilige dikkat
cekmektedirler. Van golunin temiz tutulmasi ve esime tesislerin yapilmasi yaz

turizmi icin aktif hale getirilmesini ggayacaktir.

Yaz ve bahar aylarinda turistler kdltdr, tarih veanc turizmi kapsaminda bdolgeye
gelebileceklerdir. Kultdr turizmi acisindan éneiili cekicilige sahip olan ve Kiubbetul-
islam olarak adlandirilan Ahlat ilcesinde ki Ahlatel@klu mezarliklarinin
definecilerden korunmasina yonelik acil dnlemlan@asi, gecgiimiz yillarda Budist
tapin&! oldugu ortaya cikartilan Harabehirin ve Urartu medeniyetine ait eserlerin

tanitimina da gerekli 6nemin verilmesi gerekmektedi

3.6.2.10. Giivenlikile Tlgili Gori sler

108



Bu bolimde Bitlis ilinin turizm faaliyetlerinin gslebilmesi agisindan yeterince guvenli
olup olmadginin incelenmesi amaciyla katilimci géeri alinmstir. Konunun énemli
olmasi ve ildeki glivenlik durumunun genel anlam@&géyi ve Ulkeyi de ilgilendiren
bir sorun olmasi sebebiyle katilimci gglgii yari yapilandirilmy soru formu ile daha

ayrintili bicimde alinmaya callmistir.

Tablo 27. Givenlik ile ilgili gorisler

c | S g
- c g | g
s | S| 8| £ ‘N
E )8) N _6 C_G .,(E 'O
© 13 =
e o 5 z < o 73
n
Turizm faaliyetleri ¢ergevesinde Bitlis iline 37 43 42 13 10
gelen turistler kendilerini glivende % 3,58 1,16
hissetmektedirler. 255 | 297 | 200 | 9.0 6.9

“Turizm faaliyetleri cergevesinde Bitlis iline geleturistler kendilerini guvende
hissetmektedirler” dnermesinin yltzdegdamina bakildginda; katihmcilarin %25,5'i
tamamen katiliyorum, %29,7’si gonlukla katihyorum, %29'u, bazen katiliyorum,
%9’u nadiren, %6,9'u asla katilmiyorum seklinde (gobildirmislerdir. Arastirmaya
katilanlarin  %55,2'si tarafindan Bitlis iline geleturistler kendilerini givende
hissetmektedirler ancak katilimcilarin ggelii incelendginde bu Onermeye bazen
katillyorumseklinde gorg bildirerek kararsiz kalanlarin sayisin fazla olmde dikkat

cekicidir.

Bir boélgedeki turistik cekicilikler ne kadar fazlalursa olsun turistler kendilerini
glvende hissetmeyecekleri bir destinasyonu secmeBle kapsamda Bitlis ilinin
turizm faaliyetlerinin gercekkebilmesi igin yeterince guvenli olup olmgdin ortaya

cikartilabilmesi icin katilimcilarin gosleri alinmstir.

Katihmcilarin ¢gunlugu; ilde guvenlik agisindan bir sorun olmgdu, ilin yeterince
guvenli old@gunu ancak bdlgede yanan terdr olaylarindan ve medyanin abartili
olumsuz tutumu sebebiyle il hakkinda kisitli biigigan kisilerde bir 6n yargi olgtugu

seklinde gorig bildirmislerdir. Olasi givenlik sorunlarinin da daha coks&lirkesimde
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oldugu, sorunun sadece Bitlis iliyle gkilendiriimemesi ve bu konudaki 6nyargilarin

yikilmasi i¢in gaba harcanmasi gergkti belirtmislerdir.

Katilimcilarin azimsanamayacak bir bolimi de iliateyince givenli olmagini
belirterek buna sebep olarak boélge genelindgayan teror olaylarini gostergtardir.
Ter6r olaylarinin turizme yonelik olumsuz yansimalm Bitlis'te acik bir sekilde
goruldigt ve D@u Anadolu bélgesindeki terdr olaylarinin acilen @iz bekleyen
onemli bir lke problemi oldgunu belirtmilerdir. Ozellikle basinda yéreye yonelik
¢ctkan olumsuz haberlerin durumu daha da vahim guldorist de yine katilimcilar

tarafindan dile getirilnstir.

Katihmcilarin bir bolumu ¢gunluktan farkli olarak teror olayina dikkati ¢eknberk
ziyade yerel halkin turistlere kartutumuna dikkat cekrgiir. Yerel halkin turistlere
sund@gu mal ve hizmetlerde normalin Ustiinde fiyat bigiidve fiyat konusunda bir
standardin olmagi da yine turistlerin guvenini sarsan bir konu akakatilimcilarin
belirttigi gorislerdendir. Bu kapsamda turistlere yonelik olumsuimun giderilmesi
ve bolge halkinin turistlere bakiacisini dgistirilmesi icin halki bilgilendirici

konferanslar diizenlenmesi gelen 6neriler arasindadi
3.6.3. Demografik Dgiskenlere Gore Farklilik Gosteren Onermeler

3.6.3.1. Cinsiyete Goré-arklili g1 Anlamli Sayilabilecek D&iskenler Acisindan
Anova Analizi

Bu bolimde secilen Onermelerin cinsiyetgigkenine gore gruplarin ortalamalari
arasinda ki onemli farkliliklari ortaya ¢ikartmakaciyla anova analizleri yapilgtir.
Bitlis ilinin ulasim probleminin turizm faaliyetlerine etkisi ve ginli ile ilgili olan iki

onerme duinda dger 6nermelerde anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmaginmi

“Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz ydndetkileyecek bir ulggm problemi
yoktur” onermesinde erkeklerin katilm ortalamas33 iken bayanlarin katilim
ortalamasi 2,76’dir (p<0.01). Bitlis ilinde erkeldegore turizm faaliyetlerini olumsuz
yonde etkileyecek bir ujan problemi yokken bayanlara goére vardir. Bu da

gostermektedir ki ilde bayanlar seyahatleri sidaisorunlarla karlasmaktadir.

Tablo 28. Cinsiyete gore farklilgl anlamli sayilabilecek dgiskenler agisindan anova
analizi
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Cinsiyet Bay Bayan

Ort. Std.S. Ort. Std.S. F Sig

Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yonde J .
etkileyecek bir ulasim problemi yoktur. 3,23 | 1,27 2,76 | 1,20 2,93089

Bitlis ilinde turizm sektoriinde ¢ghn personel

yeterli esitime sahiptir. 1,83 0.97 1,76 | 0,83 123,726

Turizm faaliyetleri cercevesinde Bitlis iline gelen j "
turistler kendilerini glivende hissetmektedirler. 3,70 1114 3,00 | 1,12 7,828006

Bitlis ilinde konaklama hizmet kalitesi yeterlidir. |1 89 | 0,96 1,88 | 1,17 244 622
Bitlis ilinde turizm faaliyetleri acisindan yiyecek )

icecek gletmelerinin hizmet kalitesi yeterlidir. 2,25 | 1,08 2,12 | 1,20 289,592
Bitlis ilinde eglence ve animasyon uygulamalari

simirhdir. 4,3500| ,94068 4,8001),57735 5,288,023

* 9690 manidarlik diizeyine gére anlamli bir farktilvardir.
** 0695 manidarlik diizeyine gére anlaml bir farkkivardir.

“Turizm faaliyetleri gercevesinde Bitlis iline gal turistler kendilerini guvende
hissetmektedirler” 6nermesine erkeklerin katilmtalamasi 3,70 iken bayanlarin
katilim ortalamasi 3,0’dir. (p<0,05 ) erkeklere g@itlis iline gelen turistler kendilerini
givende hissetmekteyken bayanlara gore turistl¢isBiinde kendilerini glvende

hissetmemektedirler.

3.6.3.2.Kamu-Ozel Sektér Ayrimina Gore Farklilg Anlamli Sayilabilecek
Degiskenler Acisindan Anova Analizi
Bu bdlimde secilen 6nermelerin kamu ve 6zel sekdgnmina gore gruplarin

ortalamalari arasinda anlamli farkhliklarin ortaykartiimasi amaciyla anova analizleri

yapiimstir.

“Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yoOndeetkileyen, kurumlar arasi bir

koordinasyon eksik#ii vardir” onermesine 0zel sektor galnlarinin katilim ortalamasi

4,16 iken kamu sektori cghnlarinin katilm ortalamasi 3,85'tir. Ozel sektor
calisanlarina gore Bitlis ilinde turizm faaliyetleriniumsuz yonde etkileyen kurumlar

arasi koordinasyon eksigli varken kamu sektérinde galnlar agisindan boyle bir

eksiklik s6z konusu dgldir. Bu konuda iki tarafin gogiil arasinda fark vardir (p<0,1).

Tablo 29. Kamu-Ozel Sektor Ayrimina Gore farkhligi anlaml sayilabilecek dgiskenler
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acisindan Anova analizi

Ozel Kamu
Meslek sektor sektori ANOVA

Ort. | Std.S,| Ort. | Std.S.| F Sig.

Bitlisin turizminin 6énemli sorunlarindan biri etkianitim ve

pazarlamanln yapilamamasidir. 4,61/0,62 | 4,55/0,77 1,204,652

Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz ydnde etkileyen,

by *
kurumlar arasi bir koordinasyon eksikli gi vardir. 4.16/0,91 | 3,851,03 | 2,907,090

Van golunun ve Bitlis deresinin atiklarla kirletiési ve kara
g6l avcilginin bilingsizce yapilmasi turizm faaliyetlerinin | 4,66(0,83 | 4,74/0,64 | ,429 | ,514
gelecgine olumsuz etki edecektir.

Bitlis ilinin kendine 6zgi imaj yaratlp markahir
olamamasi turizmden daha fazla pay almasini 4,32/10,83 | 4,23/0,98 | ,286| ,593
engellemektedir.

Bitlis ili Do gu Anadolu'yu kapsayan tur glizergahlarindan

. 4,45/0,76 | 4,23/0,95 | 1,966,163
yeterince yararlanamamaktadir.

Bitlis kilttirt ve tarihi bikrimi ile 6nemli turizm

I L . 4,61/0,65 | 4,38/0,81 | 2,936,089*
potansiyeline sahip bir destinasyonudur.

Bitlis ilinde turistik hatlra gya Uretimi bakimindan zengin
bir potansiyel mevcuttur. (6rn: Selcuklu eserleak®tleri, |4,02/1,00 | 3,74{1,21 | 1,827,179
ahlat bastonu, ceviz vb.)

Il turizminin gelsmesinde kamu sektorii ve dzel sektor

arasinda uyumlu ve siki birgki vardir. 2,571,30 12,391,221 658 ,419

Van'dan Bitlis'e yapilacak deniz otobulsu sefeileri/an
havaalanlndan Bitlis'e ylen daha hizli yapilabilecektir. Bu4,45(0,98 | 4,55|0,78 | ,429 | ,513
durum turizm faaliyetlerini olumlu yonde etkileyddtie.

* %90 manidarlik diizeyine gore anlamali bir fankivardir.

“Bitlis kaltart ve tarihi bikrimi ile 6nemli turizm potansiyeline sahip bir
destinasyonudur” 6nermesine 0zel sektorsaalarinin katilim ortalamasi 4,61 iken
kamu sektoriinde cahnlarin katilm ortalamasi 4,38'dir. (p< 0,1) bueémede iki
grubun gorgleri arasinda farklilik vardir. Ozel sektérde gahlara gore Bitlis ili
kiltarel ve tarihi birikimi ile 6nemli bir turizm qansiyeline sahip iken kamu
sektoriinde cajanlara gore ise yeterince énemli bir potansiyelapsdesildir. Bu iki
onerme daunda kamu ve 06zel sektor gruplarl arasindgedibnermelerde anlamli bir

farkhlik gézlenmemtir.

3.6.3.3.Egitim Durumuna Gore Farklili g Anlamli Sayilabilecek Dgiskenler
Acisindan Anova Analizi

Bu boélimde secilen o6nermelerin  katihmcilarirgitien duruma gére gruplarin
ortalamalari arasinda anlaml farkhliklarin ortaykartilmasi amaciyla anova analizleri

yapiimstir.
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“Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yondeetkileyen, kurumlar arasi bir
koordinasyon eksikgi vardir’ Onermesine lise gdgimi almis olanlarin katihm
ortalamasi 3,78; dnlisangigmi almis olanlarin katilim ortalamasi 3,55; lisanstieni
almis olanlarin katihm ortalamasi 4,11 ve lisansusgitirm almis olanlarin katilim
ortalamasi 3,44'tur. (p<0,05) gruplarin ortalamakasinda %95 dnem sinirina gore
anlamh bir farklilik mevcuttur.

Tablo 30. Bgitim durumuna gore farklilh g1 anlamli sayilabilecek dg@iskenler agisindan
anova analizi

c:

Egitim Lise | Onlisang Lisans | Lisans Us
Ort.|Std.S|Ort.|Std.S|Ort.|Std.S|Ort. |Std.S| F | Sig.

Bitlisin turizminin dnemli sorunlarindan biri etkianitim

Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yoénde
etkileyen, kurumlar arasi bir koordinasyon eksikligi (3,78 0,94|3,55 0,694,11 0,96 (3,44 1,25 | 3,285023**
vardir.

Van golinin ve Bitlis deresinin atiklarla kirletilsieve

kara g6l avcilginin bilingsizce yapilmasi turizm 4441041491030479052l450 1.15(2.090 103
faaliyetlerinin gelecgine olumsuz etki edecektir. ' ' ' ' ' ' ' ' T

Bitlis ilinin kendine 6zgl imaj yaratip markehir
olamamasi turizmden daha fazla pay almasini 4,22 0,8814,27 1,014,311 0,90|4,00 1,14 | ,549 ,650
engellemektedir.

Bitlis ili Do gu Anadolu'yu kapsayan tur
giizergahlarindan yeterince yararlanamamaktad1r. [3:74 1,32/4,18 0,75/4,41 0,80|4,33 0,84 |3,162027**

Bitlis kulturd ve tarihi bikrimi ile dnemli turizm i i
potansiyeline sahip bir destinasyonudur. 4,110,96/4,64 0,67}4,430,77\4,67 0,49 |1,87p,137

Bitlis ilinde turistik hatira gya tretimi bakimindan
zengin bir potansiyel mevcuttur. (6rn: Selguklurkse (3,39 1,20(3,36 1,50(3,95 1,08(3,89 1,18 |1,888,135
maketleri, Ahlat bastonu, ceviz vb.)

1l turizminin gelsmesinde kamu sektorii ve 6zel sektd |

Van'dan Bitlis'e yapilacak deniz otobiisi sefefleriVan
havaalanindan Bitlis'e ylem daha hizli yapilabilecektir.
Bu durum turizm faaliyetlerini olumlu yénde
etkileyecektir.

** 0695 manidarlik diizeyine gére anlamali bir fahkiivardir.

4,22 1,17(4,64 0,6714,56 0,79|4,56 0,86 | ,904 ,440

“Bitlis ili  Dogu Anadolu'yu kapsayan tur guzergahlarindan yeterinc
yararlanamamaktadir’ dnermesine liggtieni almis olanlarin katilim ortalamasi 3,72;
Onlisans gitimi almis olanlarin katihm ortalamasi 4,18; lisan&tieni almis olanlarin
katilim ortalamasi 4,41 ve lisansisgitien almis olanlarin katilim ortalamasi 4,33'tur.
(p<0,05) gruplarin ortalamalari arasinda %99 onemrisa gore anlamli bir farklilhk

mevcuttur.
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Bu iki dnerme dynda eitim durumuna gore gruplar arasindageti Onermelerde
anlamh bir farkhilik gozlenmengiir. Bu iki Onermenin farkhign hangi &itim
durumlari arasinda olgunu belirlemek icin yapilan Scheffe testi sonuckagidaki

tabloda yer almaktadir.

Tablo 31. Hangi gitim durumlari arasinda farkhlik oldu gunun belirlenmesine yonelik

anova analizi
Bagimh Ortalama Fark
Degisken (1) egitim (J) esitim (1-9) Standart Hata Sig.
:g S < Lise Onlisans, lisans ve lisansustu agisindan fark yok
% § % Onlisans Lise, lisans ve lisansustu agisindan fark yok
;_gg % Lisans Lise 0.33 0,25 0,62
g % %S _E An lisans 0,57 0,31 0,35
*;3) é E S Lisansusti 0,67 0,25 0,08*
E f,‘ ‘S |Lisansisti Lise -0,33 0,33 0,79
L¢3 On lisans 0,10 038 1,00
S Lisans -0,67 0,25 0,08*
3 .g e Lise On lisans -0,46 0,34 0,60
§ . i E Lisans -,68594 0,23 0,03
;:g % _cE % Lisansusti 1 '0-6-1 | 0,29 0,23
)gn gf_% E énlisans Lise, lisans, lisanstistu agisindan fark yok
2 g %‘—g Lisans Lise 68594 0.23 0,03
= E g, Onlisans 0.23 0,28 0,88
°e Lisansiist 0,07 0,23 0,99
Lisansiistii lisans Ust ile lise, 6n lisans ve lisans agisirfdekyok

* %90 manidarlik diizeyine gore anlamali bir fankiNvardir.
** 0595 manidarlik diizeyine gére anlamali bir fahkiivardir.

Tablo 31’e gore “Bitlis ilinde turizm faaliyetlemi olumsuz y6nde etkileyen, kurumlar
arasl bir koordinasyon eksiglivardir” 6nermesine yonelik katilimcilar arasinkdangi

egitim durumlari arasinda farkllik olgu incelendginde;

Lisans gitimi almis olan katilimcilara gore Bitlis ilinde turizm fagditlerini olumsuz
yonde etkileyen kurumlar arasi bir koordinasyonildikg varken lisansisti ggimi

almis olanlara goére boyle bir eksiklik mevcutgilelir.
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Tabloya gore “Bitlis ili D@u Anadolu'yu kapsayan tur gizergahlarindan yeterinc
yararlanamamaktadir” 6nermesine yonelik katilimcalieasinda hangigéim durumlari

arasinda farkllik oldgu incelendginde;

Lisans gitimi almis olan katilmcilara gore Bitlis ili Dgu Anadolu'yu kapsayan tur
glzergahlarindan yeterince yararlanamamaktaykss gitimi almis olan katilimcilara

gore boyle bir durum s6z konusugddir.
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SONUC VE ONERILER

Bitlis ilinin turizm arz kaynaklarinin belirlenmesiturizm potansiyelinin ortaya
cikartilmasi icin yapilmasi gerekenlerin, sorun gksiklerin ortaya c¢ikartilmasi
amaclanan bu ¢amada Bitlis ilinin sahip oldgu dgsal verileri, tarihi eserleri, kulturel

Ozellikleri, mevcut turizmgietmeleri ve ilde yapilabilecek turizmgteri incelenmstir.

Arastirma kapsaminda; Bitlis ilinin turizm agisindanteyélikleri ve yetersizliklerinin
ortaya cikartilabilmesi, ilde getiriimesi gereken konularin ve turizmsgerinin neler
olduklarinin saptanabilmesi, turiznglatmelerinin sayisinin ve hizmet kalitesinin,
ulasim imkanlarinin, tanittm ve pazarlama faaliyetlgrjn koordinasyon ve
planlamalarin yeterli olup olmaglnin saptanabilmesi icin katilimcilarin géleri

analiz edilmgtir.

Sonug olarak anket sorularina verilen cevaplarialieri yardimi ile ortaya ¢ikan
durum Bitlis ilinin c@rafi konumu ve ikliminin turizm faaliyetlerinin gatirilebilmesi
acisindan elvegii oldugu, rekreasyon ve oren yerleri, kilttrel ozelliklem tarihi

eserleri ile turizm faaliyetleri acisindan cekiai teestinasyon oldgu yonindedir.

Bitlis sahip oldgu dasal, kultirel, tarihi, sosyal @erleri, iklimi, cagrafi sekillerinin
olusturdugu turistik arz potansiyeli nedeniyle ¢cok sayidaziur ¢cesidi ve turistik Griin
cesidine sahiptir.ilde turizm faaliyetlerini destekleyici turistik Umler gelitiriimesi
icinde yeterli potansiyel oldiu saptanngtir. Ulkenin en biyik géli olan Van goéliine
kiyisi bulunmasi sayesinde su sporlarininsgeliicin de uygun bir potansiyele sahip
olan ilde ayrica 6zel ilgi turizmi tirlerinden bianesi olan kg gbzlemcilgi icinde

turistleri bélgeye ¢cekecek gdal ortam ve kg tirt ¢aitlili gi bulunmaktadir.

Sanayileme anlaminda ulkenin geri kalgnllerinden biri olarak nitelendirebilegeniz
ilin turizm faaliyetlerinin yarataga olumlu ekonomik etkiye ihtiyaci vardir. Tabi bunu
icin Oncelikle turizm yatinmini bolgeye cekebilmékn tanitim faaliyetlerine dnem
verilmesi, ilin kendine 6zgl bir imaj yaratarak imnde markalgan kentler arasina
girmesi s&lanmalidir. Yerel halkin icerisinde turizmin olumetirilerinin farkinda
olan ve turistlere hggorult ve misafirperver davranarsiker disinda yabanci turistlere

karsi musliman olmamalari sebebiyle olumsuz tutum kEsmgn kiilerde mevcuttur.
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Arastirma sonugclarinin da gostegdgibi Bitlis ilinde turizm yatirimlarinin az oldiw ve
ildeki konaklama gletmelerinin sayisi ve hizmet kalitesinin yetergizlilde havaalani
bulunmamasinin olumsuz getirisi olan suta imkanlarinin olgturdugu olumsuzluklar
goze carpmaktadir. Turizm faaliyetlerinin gelilmesi acisindan énemli bir eksiklikte

ilde gzglence ve animasyon uygulamalarinin sinirli olmasidi

Arastirma sonucunda ortaya c¢ikan birgeli 6dnemli konuda Bitlis ilinin Dgu
Anadolu’yu kapsayan tur glzergahlarindan yeteriymearlanamagh ve ¢@gu zaman
turistlerin konaklama yapmadan transit gegaptiklari bir destinasyon olarak kaidi
seklindedir. Gecngte kervanlarin konaklamasi icin ginimuze kadar geloircok
gorkemli kervansaray #a edilmi olan ilde bu gin turistlerin konaklamayi tercih
etmiyor olmalari konaklama tesislerinin yetersiznasindan ve konaklama hizmet

kalitesindeki eksikliklerden kaynaklanmaktadir.

flde turizm faaliyetlerinin ge§imini engelleyen sorunlarin bada;

= fldeki turizm yatirimlarinin ve tanitim faaliyetlem yetersiz olmasi,
= Kurumlar arasi koordinasyon eksikleri,

= Kamu ve 0zel sektor arasinda verimli bigkliolmamasi,

= Turizm politikalarinda surekligin sglanamamasi ve alinan kararlarin kismen veya

tamamen uygulanamamasi,
» Turizm yatirimlarinin, tanitim ve pazarlama galalarinin yetersiz kalmasi,

= Turizm sektérinde ¢aln personelin yeterliggime sahip olmamasi ve bu durumun

hizmet kalitesini olumsuz yonde etkilemesi,

= Van golu ve Bitlis deresindeki kirlgin glin gectikce artmasi ve yerel halkta turizm

bilincinin olusmamg olmasi,
= Yerel halkin turistlere yonelik olumsuz tutum vevdanslari,
= Tur guzergahlarindan yeterince yararlanilamamasi,

= Bolgede yaanan terOr olaylar sebebiyle il ve yore hakkindayéargilar olgmasi
gelmektedir.
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Bitlis ilinin de turizm faaliyetlerinin gedtirilebilmesi igin alinmasi gereken tedbirlgti
sekilde siralayabiliriz:

Bitlis ilinin sahip old@u turistik arz kaynaklarini verimkekilde dgerlendirebilmesi,
dogal ve kulturel ¢evrenin korunabilmesi ve yerel halkla turizmden pay alabilmesi
icin 6ncelikle tanitim faaliyetlerinin arttiriimasge turizmde markaian kentler arasinda
yer almak icin gerekli planlamalarin yapiimasi ¢emektedir. Bu dgrultuda kamu ve

Ozel sektorungbirligi icerisinde ¢akmasinin sglanmasi sglanmalidir.

Iide turizm faaliyetlerinin gedimi icin yirutilen projelerin uygulanabilmesi venye
projeler gelstirilebilmesi igcin 6ncelikle finansman sorununuredtmesi gerekmektedir.
Uluslararasi kurulglardan temin edilecek fonlarla gerekli alt yapi igahklari

gerceklatirilebilecektir. ildeki turizm politikalarinda siirekliin sglanmasi ve alinan
kararlarin uygulanmasi icin kurumlar arasi koordyma eksikliklerinin giderilmesi ve
turizm isletmelerinin nitelik ve nicelik olarak gunimuz twm anlaysina uygun hale

getiriimesi gerekmektedir.

flin sahip oldgu daogal, tarihi ve kiltirel dgerlerin turizm faaliyetleri cercevesinde
kullanimi i¢in il genelinde ukam imkanlarinin iyilgtiriimesi, turizm alt ve Ust
yapisinin geltirilmesi, turizm hizmet kalitesini arttirici dnlder alinmasi ve g@ence
ve animasyon uygulamalarinin gélilmesi gerekmektedir. Turistik ¢ekicilik ojturan
tarihi eserlerin restorasyon gahalarina ve tarihi Bitlis evlerinin orijinal dokusun

korunmasina 6nem verilmesi gerekmektedir.

Ile yonelik tur organizasyonlarinin arttirilmasi mevcut turlarda transit gachoktasi
olmaktan kurtariimasi igin gerekli dnlemlerin aliasn gerekmektedir. Bu amagcla aslina
uygun olarak restore edilen kervansaraylaripek Yolu Turizmi’ kapsaminda
deserlendirilerek konaklama tesisine dgtiiriimesi il turizmine olumlu Kkatki

sglayacaktir.

Ilde turizm faaliyetlerini destekleyici turistik Umler gelitirilerek il, turizm agisindan
daha cazip hale getirilmelidirTuristik hatira gya Uretimi bakimindan zengin bir
potansiyele sahip olan ilde Selguklu eserlerinirketiari, ahlat bastonu vb. gibi turistik
hatira gya uretilmesi ilin tanitimina olumlu yénde etki edktir. Hatira gya Uretimi
tanitima katki sglayaca gibi yerel halk icinde gelir kayrgaolacaktir.
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Yoreye ait el sanatlari, yoresel yemekler, halk rdgu, halk muazii gibi folklorik
unsurlar ile ilgili halk @itim kurslari dizenlenerek bugélerin gelecek kgaklara
aktarimi sg@lanmalidir. Ayrica duzenlenecek kurslar ile halkarizm bilinci

kazandiriimaldir.

Deniz-kum eksenli sporlarin gsgirilmesi mimkindir ve turizm faaliyetlerine olumlu
etki yapacaktir. Ayrica da yayla, kaltdr, inang¢ turizmi trleri ve rakipleakl avantaj
salanabilmesi alternatif turizm imkanlarinin @&lendirilmesine yodnelik olarak yeni
projeler gelgtirilmesi gerekmektedir. Turizm acentalari ve medya isbirligi
gerceklgtirilerek, yapilacak festivaller veenlikler ile yerli ve yabanci turistlerin

dikkati Bitlis’e ¢ekilmeye cakimalidir.

Bitlis ilinin sahip oldgu turistik cekicilikler turistler oraya uabilirler ise
kullanilabilecektir. Sinirll zamani olan turistienulasim yolu olarak tercih ettikleri yol
hizli olmasi avantajina sahip olan havayoludur. &udan ile yapilmasi planlanan
havaalani turizm gedimi icin 6nemli katki sglayacaktir.

Turizm sektoru dier sektorlere kiyasla ¢ok daha kirilgan bir sekidrdir bolgedeki
turistik cekicilikler ne kadar fazla olursa olsunuristler kendilerini guvende
hissetmeyecekleri bir destinasyonu se¢cmezler. Riselbasinda c¢ikan olumsuz haber
Bitlis iline yonelik 6n yargilarin gelmesine sebep olmaktadir. Oncelikle bu 6n
yargilarin giderilmesine yonelik yapilmasi gerekenplanlanmali ve turistlerin ilde

kendilerini giivende hissedecekleri ortam yaratiichal

Bitlis ili ile ilgili bilimsel calismalara énem verilmeli ve Universitelerin girema
yapmasi ve bolgeye ve dolayisi ile Bitlis ilinehddazla 6nem vermelerig@anmalidir.
Bitlisin iklimi, tarihi, cografi yer sekilleri, kultirel yapisi bitki ve hayvan turleri e
desmemi bir cevheri barindirmaktadir. Bunlara bilimsel stranalarin yonelmesi
durumunda ortaya cikacak sonuclarin yayinlanmaglisibi turizmine de katki
sunacaktir. Ayrica Bitlis ilinin dinyadaki benzeerklerle kagilastiriimasi yapilarak

turizm agisindan gelnis olanlar alinip 6zgin modeller ggiriimelidir.
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EK: OZEL VE KAMU SEKTOR YONET ICILERININ BITLISILI TURIiZM
POTANSYELI ILE ILGILI KANAATLER ININ ARASTIRILMASI

Sayin Katilimci;

‘Bitlis ilinde Turizm Arz Kaynaklarinin Belirlenmesisimli yiiksek lisans tez camasina destek

verdiginiz i¢in tesekkir ederiz. Bu anket yiiksek lisans tezinirgtanaa kismi olup, anketler ve sonuglari
hicbir sekilde tclnclsahislara verilmeyecektir. Ankette son dort sorikkaglu sorular olmak Uzere

toplam 48 soru bulunmaktadir. Ankette yer alan lsonu problemlerin etkin bigekilde ortaya konmasi

icin icten cevaplamanizi saygiyla rica ederiz.

Prof. Dr. Muhsin HALS E. Ceren Uluer
Sakarya Universitesi Sakarya Universitesi
iktisadi veldari Bilimler Fakiiltesi Sakarya Sosyal Bilimler Enstittisil Yuksek Lisans

Anket Sorulari—1

1.Cinsiyetiniz? () Erkek ) Kadin
2. Yasiniz? ()18-24 45-29 ()30-49 () 50 ve Usti
3. Bgitim durumunuz? (jlkogretim () Lise () Onlisans () Lisans () Lisansiistii

4.Mesleki Tecribeniz? () lyildanaz (4 $H ()59l ()10-14 yil (D5 yil ve Ustl
5. Meslginiz?

Bu tabloda yer alan
onermelere ne dl¢lide
Bitlis ili turizm potansiyelini belirlemek agisindasagida bir dizi dnerme katillyorsunu??
yer almaktadir. Sizden Bitlis ilinin ilgili 6nermike belirtilen alandaki

Anket Sorulari—2

potansiyelini g6z dniine alarak bunlarin ne kadagedeoldi$guna dair c <
katiiminizi belirtmeniz istenmektedir. Bunun tailo sg tarafindaki GE) = c
degerleme gosterge cizelgesini kullanarak bu 6nermedadiizeyde I S S g ©
katildiginizi isaretlemeniz istenmektediitgili Gnermenin kagisindaki % & o 8 7
kutucwa katiliminizi §aretleyiniz. F|lOo]a | 2] <
1. Bitlis ilinin cografi konumu ve iklimi turizm faaliyetlerinin ggkebilmesi 5 4 3 > 1
icin elverglidir.
2. Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yénddkadeyecek bir ulaim
. 5 4 3 2 1
problemi yoktur.
3. Bitlis ilindeki alt yapi turizm faaliyetlerinin ggimi icin yetersizdir. 5 4 3 2 1
4. Bitlis ilindeki Ust yapi turizm faaliyetlerinin gglmi icin yetersizdir. 5 4 3 2 1
5. Bitlis ili rekreasyon alanlari ve 6ren yerleri tigrizm faaliyetleri icin
. A 5 4 3 2 1
Ozendiricidir.

6. Bitlis kltlirt ve tarihi bikrimi ile dGnemli turiznpotansiyeline sahip bir
destinasyonudur.

7. Bitlis ilindeki konaklamagletmelerinin sayisi turizm faaliyetleri igin

yeterlidir.
8. Bitlis ilinde turizmin gelgebilmesi icin daha ¢ok tanitim yapilmalidir. b 4 3 2 1
9. Bitlis ilinde turizm sektdriinde ¢ghn personel yeterliggime sahiptir. 5 4 3 2 1
10. Bitlis ilinde konaklama hizmet kalitesi yeterlidir. 5 4 3 2 1

11. Bitlis ilinde turizm faaliyetleri acisindan yiyecétecek gletmelerinin
hizmet kalitesi yeterlidir.

12. Bitlis ilinde turizm faaliyetlerinin ge$iebilmesi icin yeni projelere
ihtiyac vardir.

13. Bitlis ilinde turizm faaliyetlerini olumsuz yondek#eyen, kurumlar
arasl bir koordinasyon eksiglivardir.

14. Rakiplere kag1 avantaj sglanabilmesi icin alternatif turizm kapsamind
Urtnler de gedtirilmelidir.

[
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15.

Turizm kapsaminda gal ve kultirel ¢cevrenin korunmasi ve yerel

halkin turizmden pay alabilmesi i¢in @gayla\kiltir\din turizmi tarleri | 5 1
gelistiriimelidir.

16. Bolgede tekne turu, yamag psiitll, dga yurlygu, kus gézlemcili 5 1
gibi destekleyici turistik Uriinler gstirilmelidir.

17. Van gélinde deniz-kum eksenli sporlar yapilabilir. 1

18. Bitlis ilinde turizm yatinmlari eksiktir. 5 4 1

19. Ildeki dagal tarihi ve kiiltiirel dgerlerin turizme kazandiriimasi igin 5 1
ulasim imkanlarinin iyilgtiriimesi gerekmektedir.

20. Alternatif turizm turlerinin geltirilebilmesi ve yore turizmindeki 5 1
etkinliginin arttirilabilmesi icin yeni projeler gstiriimelidir.

21. ildeki konaklama tesisleri nitelik ve nicelik olargknimiiz turizm 5 1
anlaygina uyum gostermemektedir.

22. ile yakin olan Van ve Muhavaalanlar turizm faaliyetleri acisindan 5 1
verimli sekilde kullanilamamaktadir.

23. Van'dan Bitlis’e yapilacak deniz otoblisi seferl&iYan havaalanindan
Bitlis’e ulasim daha hizh yapilabilecektir. Bu durum turizmligetlerini | 5 1
olumlu yoénde etkileyecektir.

24. Bitlis ilinin yoresel yemekleri turizm agisindaruailu etki yaratacaktir. 5 4

25. Bitlis ilinin kent kimliginde turizm ikinci planda kalmaktadir. 4

26. Bitlis ilinde eglence ve animasyon uygulamalari sinirhdir. 21

27. Bitlis ili Do gu Anadolu’yu kapsayan tur guizergahlarindan yeterince 5 1
yararlanamamaktadir.

28. Kuresel iklim deisikli ginin meydana getiregésicaklik artg kis
turizmi acgisindan Bitlis ilinin turizm potansiyeérolumlu etki 5 1
yapacakiir.

29. Bitlis ilinde eko turizm icin elvesii turistik Urtin ¢eitlili gi ve ¢cekim 5 1
merkezi mevcuttur.

30. Bitlis ilinde turistik hatira gya tretimi bakimindan zengin bir potansiyel 5 1
mevcuttur. (6rn: Selguklu eserleri maketleri, allastonu, ceviz vb.)

31. Yore halkinin konuksevepi turizm hareketlerine olumlu katki 5 1
sgzlayacaktir.

32. Van golundn ve Bitlis deresinin atiklarla kirletilsiesze kara gol
avciliginin bilingsizce yapilmasi turizm faaliyetlerinielgcegine 5 1
olumsuz etki edecektir.

33. Bakanlgin 2023 turizm stratejisinde agiklanan turizmdekakgan
kentler arasinda Bitlis'in yer almamasi il turizimrmgelisimi agisindan 5 1
oldukca olumsuzdur.

34. 1l genelinde fiziksel alt yapinin yetersiz kalmasizm gelsmesini 5 1
olumsuz yénde etkilemektedir.

35. 1l turizminin gelsmesinde kamu sektérii ve 6zel sektdr arasinda uyu 'nl% 1
ve siki bir ilgki vardir.

36. Bitlis ilinin kendine 6zgi imaj yaratip markehir olamamasi turizmder 5 1
daha fazla pay almasini engellemektedir.

37. Bolgede turizmin gedtirilebilmesi tanitim igin sektor ve yerel
yonetimler, ticaret odalari ve sivil toplum kurglar: arasinda siki big i 5 1
birli gi gerektirir.

38. Bolgeye olan turizm talebi daha ¢ok tarihi ve tarizmine yoneliktir. 5

39. Turizm politikalarinda surekliiin sgglanamamasi sonucu, alinan 5 1
kararlarin uygulanamamasi turizmi olumsuz yondéestiektedir.

40. Turizm faaliyetleri cercevesinde Bitlis iline gelaristler kendilerini 5 1
glvende hissetmektedirler.

41. Ipek yolunun tanitimi ve pazarlamasi ile daha fazjada turist bolgeye 5 1
cekilebilir.

42. Bitlisin turizminin dnemli sorunlarindan biri etkianitim ve 5 1

pazarlamanin yapilamamasidir.
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Anket Sorulari—2

Asagidaki sorular icin ilave kagit kullanmanizi tavsiye ederiz. Bu argtirma konusu igin fikirleriniz
degerine inaniyoruz. Bu nedenle anket formunda yer ala bosluk alanla kendinizi
sinirlandirmamanizi ve sorulara mimkin oldyunca aydinlatici yanitlar vermenizi rica ediyoruz.

43.
44,
45,
46.

47.

Bitlis iline havaalani yapilmasi, bu bolgedeki zumi faaliyetlerini nasil etkiler?
Sizce bolgeye gelen turistlerin kullanmasi gereldagim yolu hangisi olmalidir. Neden?
Bolgenin mevsimlere gore farkli turizm arzi var midBu arz nasil talebe dégturilebilir?

Bitlis ilinin ve bdlgenin turizm faaliyetleri agisdan yeterince guvenli olgunu diglintyor
musunuz? Bu konuda ilave olarak yapilacakégier var midir, lutfen belirtiniz?

Sizce Bitlis ilinin turizm agisindan ggfirilmesi icin anket sorulari ginda yapiimasi gerekenler
nelerdir? Dguncelerinizi bizimle paykar misiniz?
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