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Gunumuzde global rekabet; maliyetleri azaltarakimvidi gi artirmak amaciyla, imalg
isletmelerini daha esnek, daha entegre ve oldukcanaith bir yapida olmays
zorlamaktadir. Ozellikle, Avrupa ile hemen hemertihblesme siirecine gelingi

ulkemizde, gletmelerin hem Ulke icinde faaliyet gostergietmelerle, hem de Avrup
Birli gi'ne dahil Ulke gletmeleriyle rekabet edebilmesi daha da giiglgtir. Bu acgidan
insan ihtiyaclarini gidermek, topluma hizmet etmiskhdam yaratmak ve sonucta

kar elde etmek isteyenletmeler, trettikleri mamulleri dgu fiyattan satabilmek v
karli yatirimlara yonelebilmek icin maliyetleri gimya en yakirsekilde tespit etmel
isteyeceklerdir.

Yapilan ¢agitli arastirmalarda, genel imalat maliyetlerinin hacim talbba®agitimini esas
alan geleneksel maliyetleme sistemlerinin Uretimtaratarindaki  uygunigunu
kaybettgi belirlenmitir. Bu sistemler, trtin maliyetlerini tahrif etmeyeeyillidir ve
zayif stratejik kararlarin alinmasiyla sonuclanradktiar. Bu nedenle geleneks

maliyetleme sistemlerinin eksikliklerini gidermekmaciyla, ileri maliyetleme

metotlarindan olan faaliyet tabanli maliyetleméesistasarimi gercelgerilmi stir.

Bu calsmanin argtirma problemi, faaliyet tabanli maliyetleme sisteim nasil
tasarlanmasi gerektni belirleme olarak ifade edilebilir. Bu BEmda, ¢ahkmanin
amaclarinsu sekilde ifade etmek mumkuandur:

a- FTM sistem tasarimgletmeler igin nigin gereklidir?

b- FTM sistem tasariminin gercekiieilmesi, maliyetlerde nasil bir etk
yaratmaktadir?

Bu sorulara cevap ararken literatlr taramasina lakalky hentiz geleneksel maliy

sistemlerini kullanmakta olan kiguk O&lgekli bir stk firmasi 6rnek olarak

incelenmitir.

Bu cercevede yapilan ¢cgha sonucunda gorulngtiir ki, yeni bir maliyet sisteminit
gerceklgtirilmesi zaman ve sermaye gerektirmektedir. Bueméel biyik firmalarin
kicuk firmalara gore sisteme uyungkanalari daha mimkuin gorilmektedir.
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Therefore, the companies wanting to make dissapgaan needs, to serve the society,

to employ and make profit wants to ascertain thetsconore appropriate for selling

their goods and getting profitable investment.

In various researches that are made, traditiorgtingp systems based on valume-based

allocation of overhead have lost relevance in aufeturing environment. These

systems tend to distort product cost and lead tor mirategic decisionmakin
Therefore, innovative costing method designed tal deith the deficiencies g
traditional costing systems is Activity Based Cogti

The research problem of this study considers détanmmhow to the design of Avtivity

Based Costing System. In this respect the objectiwé¢his study can be stated as:
a- Why is the design of ABC system required for panmies?
b- How is the design of ABC system effect on costs?

In order to answer these questions, in additioa literature rewiew, a company whi
is small-size and stil using traditional costingteyns has been examined as model.

Within this framework, the results of the study shihat the implementation of a new

cost system involves investment in time and momegrefore, larger firms being mo
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GIRIS
Calismanin Kapsami

Gunumuzde ygnan teknolojik gejmeler, etkisini sadece Uretim sistemleri Gzerinde
gostermeny, ayni zamandasletmelerin muhasebe yapilarinda daigi&li gi zorunlu
kilmistir. Bu etkilgsim nedeniyle gletmeler, maliyet yapilarinin dgen teknolojiye

uygunlysunu sglayabilmek icin yeni maliyetleme sistemlerine ilatgyduymulardir.

Maliyetlerin belirlenmesi konusunda, tek tip mamiileten gletmeler icin sorun
yasanmazken, cok farkl tirde Grtnlerin Uret@dibu Uretimde bircok genel kayhia

kullanildigi ve bu kaynaklar farkli oranlarda tukgttgtinUmuiz Gretim ortamlarinda -
JIT sisteminin uygulan@ ortamlar dginda- blyuk sikintilar yanmaktadir. Bu
sikintilarin  ailabilmesi icin bircok gletme, en iyi yolun faaliyet tabanh maliyet

sistemini kurmakla olabile@i anlamglardir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemini blnyelerindsis edengletmelerin, bu sistemi
degisik amaclara yonelik olarak kullandiklari gorilmetdite Bu amaclar arasinda imal
edilebilirligin tasarlanmasi, imalat sirecinin tasarlanmaskelgeralat maliyetleri dger
analizleri ve performans derleme yer almaktadir. Dolayisiyla faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi, bir mamul maliyetleme sisterimakla birlikte faaliyetlerle ilgili
geng bir bilgi dizisinin yer aldg veri tabanidir. Bu bilgiler, yonetimin oldukca

gereksinim duydgu bilgilerdir.

Faaliyet tabanh maliyet sisteminin mamil maliyetésine yonelik olarak temel hedefi
ise, genel imalat maliyetlerinin ortaya ¢cikmasiealen olan faaliyetlerin maliyeti ile, o
faaliyetlerin olymasini gerekli kilan mamidilleri skilendirmek ya da bunlar arasinda
kopri kurmaktir.

Faaliyet tabanl maliyetleme sistemini gemir baks acisiylasdyle tanimlayabiliriz:
“FTM sistemi, bir gletmeye ait faaliyetler ve mamuiller ile ilgili vetabani olgturan,
isleyen ve onu koruyan bir bilgi sistemidir. Sistegerceklgtirilen faaliyetleri tanimlar,
bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri izler ve bu féigetlere ait maliyetlerin mamidillere
yuklenmesinde ggli maliyet dagitim anahtarlar kullanir. Bu @éim anahtarlari,

mamdllerle ilgili faaliyet tiketimlerini yansitir.”



Bir faaliyet tabanli maliyetleme sistemi yonetinraiandan, hem mamdillerle hem de
faaliyetlerle ilgili olarak cgtli amaglar igin kullanilir. Bu nedenle FTM’yi kialnacak
olan kletmelerin, sistemi amaclarina uygun bicimde tasadlar gerekmektedir.
Ornezin, genel tretim maliyetleri ile ilgili deer analizi yapmak isteyeglétmelerin, her
bir faaliyeti ayri ayri tanimlayacakekilde sistemi tasarlamalari gerekir. Mamiil
maliyetlemesine yoOnelik olarak ise, faaliyetleriugrolarak tanimlayan bir sistemin

tasarlanmasi gerekir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri daha c¢olalahya da uretim sireci sonunda
elde edilen cikti birimlerine kolay bigekilde yuklenemeyen endirekt maliyetlerle
ilgilidir. Kisa vadeli digunuldigiinde, endirekt maliyetlerin blyuk bir boélimi sabit
maliyet nitelgi tasir. Fakat sistem, olayin bu yonunu uzun vadeli akaele alir.
Boylece tum maliyetler dgsken 6zellik kazanir.

Isletme bazinda maliyetleme olarak da adlandirilatiyfat tabanh maliyetleme kisaca,
bazi maliyet turlerinin Gretim hacmine gha olmaksizin ¢ok daha kolay
saptanabileggénden hareketle, Uretilen mamulin ve hizmet madkyatin salikli
saptanabilme dizeyinin yukseltiimesi amacina daydtadir. Geleneksel maliyetleme
sistemlerinde, dgrudan Uretilen mamul ve hizmetler Gzerindgwyalasiimasina kagin,
faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri gerggtlden faaliyetlerdeki buyuk cgtlilik ve
farkhligi 6n planda tutmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin temel b2glher bir faaliyetle ilgili maliyet
havuzlarinin olgturularak, genel tretim maliyetlerinin bu havuzktdplanmasi ve her
bir maliyet havuzu ile ilgili maliyet datim anahtarlarinin secilmesidir. Dolayisiyla bu
yontem, iki veya coksamall maliyetleme yontemlerinin biraz daha gellmis seklini

olusturmaktadir.

Isletmeler faaliyet tabanh maliyetleme sistem tasarie, en dgiuk maliyetle kaliteli
mal ve hizmet Uretilmesini amaclamaktadirlar. Remliesasina dayali maliyetleme
yaklasimi bu amaca ukmak icin, gletmenin dnemli faaliyetlerinin maliyetlerini bir
araya toplamakta ve daha sonra maliyetleri, fatidii@ mamdllerin Uretiminde

kullaniima oranlarina goére mal ve hizmetlere yuld&tadir.



Calismanin Onemi

Yapilan caitli arastirmalarda, geleneksel yontemlere gore hesaplanaliyetierin

hatali sonuclara neden olgly yetersiz maliyet bilgileri Urei, isletmeler icin stratejik
kararlarin verilmesinde veri kaygiaolusturabilecek bilgi niteiginden uzak olduklar
ortaya konmstur. Bu kapsamda genel Uretim giderlerinin maméllgiiklenmesinde,
daha dgru birim maliyetlerin hesaplanmasina imkan veregietine kararlarinin
alinmasinda daha @&l bilgileri yonetime sunabilecek olan yeni biaklasim olarak
faaliyet tabanli maliyetleme (FTM) sistemi gélilmi stir. Calisma sonucunda,;

» Gercgekgei triin maliyetleri ve glvenilir maliyet blkgyi saslanacak,

* Maliyeti yiksek ve verimsiz faaliyetler tespit exfiék, maliyet tasarrufu
sglanacak alanlar belirlenecek ve faaliyetlerin  véitin  dizeyi
yukseltilecektir.

» Fiyat politikasi, bltceleme ve 1 deerleme gibi alanlarda yonetim
kararlarinin isabet diizeyi artacak ve gelecek dabaikh bir sekilde
planlanabilecektir.

Calismanin Amaci

Bu calsmada, faaliyet tabanli maliyetleme sistem tasanmavantaj ve dezavantajlari
ortaya konularak, tasarimin geln teknolojik ve kiresel etkenlere paralel olarak
isletmeler icin uygulanmasi gereken bir model olupnadig tartsilacaktir. Bu
cercevede; FTM sistem tasarimi hangamalarla, nasil gercekkrilebilir?, FTM
maliyetler Uzerinde nasil bir etkiye sahiptir gilsiorularin yanitlari aranmaya

calisilacaktir.
Calismanin Metedolojisi

Calisma, ana hatlariyla dort bélumden ghaktadir. Birinci bolimde faaliyet tabanli
maliyetlemenin acik bir tanimi yapilarak,skidlar itibariyle tarihsel gefimi, amaci ve
kapsadil Ozellikleri, teorik yapisi, temelini ofturan varsayim ve ilkeleri, geleneksel
maliyetleme sistemlerinden farkhliklargJetmeler icin nigin gerekli oldgu, yararlari ve
karlihk Uzerine etkileri Gzerinde durulacak; sdarak da sisteme yoneltilen gligiler



ve sistemin eksik yonleri ortaya konularak konu kala genel bir cergceve

olusturulmaya cakilacaktir.

ikinci bolim calsmanin temel konusu olup, tum iggyile faaliyet tabanh maliyetleme
sistem tasarimini icermektedir. Gatanin daha iyi bigekilde anlailabilmesi icin bu
bolumde ilk olarak, konuyla ilgili kullanilacak dzderimlerin aciklamasina yer
verilecektir. Buna gore; kaynak, faaliyet, faaliyeerkezi, maliyet etkeni ve maliyet
havuzu kavramlarinin tanimi yapilacaktir. Daha ,soraaliyet taiyicilarinin
Ozelliklerine gore faaliyet diuzeyleri siralanardier biri icin aciklama yapilacaktir.

Buna gore faaliyet diizeyleri genel olarak:

Maliyet taslyicisinin miteri olasi durumunda; sipgyi misteri, pazar ve sietme
dizeyindeki faaliyetler, maliyet ¢gyicisinin Uriin olmasi durumunda ise; birim,

yigin(parti), Grtin ve tesis dizeyindeki faaliyetlearak belirtilebilir.

Bu aciklamalardan sonra, sistem tasariminda goiesala calima gruplar ve bilgi
toplama yontemleri hakkinda bilgi verilerek, tasan olwuturulabilmesi icin izlenmesi
gereken sureclere gecilecektir. Bu sureclegliklar halinde su sekilde belirtilebilir;

calisanlarin gitimi, faaliyet analizlerini iceren sure¢ gerleme analizi, maliyet
havuzlarinin olgturulmasi, maliyetlerin maliyet havuzlarina aktawalsi, maliyet

sistem tasarim ilkelerine ve tasarim ile ilgilirmhasi gereken kararlaragieilecektir.

Uctincii bolim ¢agma konusunun peftiriimesi amaciyla hazirlangtir. Bu boélimde
basarili bir FTM uygulamasinin unsurlarina, sistemgtetmeye uygunlgunun nasil
belirlenmesi gerekiine ve sistemingletmelere ne tur yenilikler getirgine dair bilgiler
verilecektir. Maliyetlerin hesaplanmasi, galanin ana konusu olan faaliyet tabanli
maliyetleme sistem tasariminin sirecleri arasiretaajmasa da, uygulama boliminde
batinlik sglanabilmesi amaciyla bu konuya da yer vegidicin tGclncid bolimin

sonunda teorik olarak agiklanacaktir.

Doérdinci ve son bdlimde, faaliyet tabanli maliyedesistem tasariminin izledi
sureg, henliz geleneksel maliyetleme sistemini koliakta olan kuguk olcekli bir tekstil
fabrikasinda uygulanacak, sistemin fabrika icin kaglar baarili sonuclar verege

arastirlimaya calgilacaktir.



Calismada Kullanilan Yontem

Arastirma icin gerekli olan veriler teorik boélumler mcikincil veriler kullanilarak elde
edilmistir. Uygulama bdlumunde ise ihtiya¢ duyulan maliyetileri, isletmenin mizan
ve kayitlarindan elde edilirken, faaliyetler ve time asamalariyla ilgili bilgiler,

isletmenin muhasebe muduri ve ilgili personelindeiiasemstir.

Isletmede uretilen urtinlerle ilgili veriler toplan&ratiiketilen kaynaklara ait maliyet
verileri siniflandiriimgtir. Her bir faaliyet grubunda ne kadar kaynak &uildgi
kayitlarin incelenmesi ve ganineler sonucunda tespit edilerek kaynak maliyetosabl
hazirlanmgtir. Bu gamadan sonra uygun maliyet etkenleri tespit edilmiHer bir
maliyet etkeninin faaliyet kapasitesglatmede Olculerek belirlengtir. Faaliyet
merkezlerinin toplam maliyetleri, ilgili faaliyetapasitesine bolinerek faaliyet maliyeti
yukleme oranlari elde edilgtir. Daha sonra bu yikleme oranlarn ile maliyetler,

maliyeti hesaplanacak olan trtnlere yuklegtmi



BOLUM 1 : FAAL IYET TABANLI MAL IYETLEME

1.1. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Tanimi

Son yirmi yil sUresince, mamul Uretimi carpici bidie dgismistir. Olumlu birgok
gelismeye kagilik, karllik oranlari dgmis ve genel giderler beklenmedik derecede
artis gostermgtir. Yuksek kaliteli ve yenilik¢i trtnleriyle piyasihtiyaclarina daha iyi
ve hizli birsekilde cevap vermek isteyen yabagtketler arasinda kiyasiya rekabet
goralmistir (Tunga Alkan, 2003:40). Uretim cevresindeki balismeler, arttirilan
etkinliklerin nigin karlilgl ve rekabeti de beraberinde arttirngdorularini giindeme

getirmistir.

Teknolojik ilerlemenin beraberinde getigdibu olumsuz durum, bazi bilim adamlarini
“dogru mamdal maliyetini bulmaya” yonelik ¢camalara yoneltngi ve bu alanda 6nemli
adimlar atilmgtir. Bu amacla direktscilige dayanan geleneksel sistemlereskar
isletmenin faaliyetlerine dayanan bir sistem, ABD’delistirilmis ve uygulanmaya
baslanmstir.  Sistemin etkinigi hakkinda yapilan agtrmalar, faaliyet tabanli
maliyetleme olarak adlandirilan sistemin, gelenklssgtemlere gore daha iyi sonug¢

verdigini gostermgtir.

Buna gore faaliyet tabanlh maliyetleme, tekibha bir maliyet belirleme sistemi gitdir
(Alkan, 2001:184). FTM, urun maliyetlerini belirl@emyaninda, faaliyetlerle ilgili veri
kayna olusturur ve gletmenin fonksiyonlarina gkin énemli bilgiler sunar. Bilim
adamlarindan Henke ve Spoede, faaliyet tabanliyetédimeyi strateji, tasarim, faaliyet
kontrolt ve Urdin gruplariyla ilgili tum kararlarainmasinda maliyet bilgisi §yan ve
bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri UGrlnlere vel/vay Urin gruplarina, kullandiklari

faaliyetler oraninda datan bir sistem olarak tanimlagtardir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemini g#tierek, uygulanmasinda ve bu tir
sistemlerin popdularitesinin artmasinda dnemli katlayan bilim adamlarindan Robin
Cooper da bu sistergii sekilde tanimlamstir;

“FTM, bir isletmenin faaliyetleri ve maliyetleri ile ilgili vértabani olgturan,

onlari kleyen ve koruyan bir bilgi sistemidir. Bu amacl& iblarak letme

faaliyetleri tanimlanir ve bu faaliyetlerle ilginaliyetler belirlenir. Faaliyetlere ait
maliyetlerin mamiullere yluklenmesindesitk maliyet dagitim anahtarlari kullantlir.



Bu dgzitim anahtarlari, mamidiller ile ilgili faaliyet titmnlerini gosterir’(Cooper,
1990a:46-47).

Genel Uretim giderlerinde @oudan yukleme olaga bulunmadgl icin bu giderler
Cooper’in da belirtgi gibi, bir takim d@tim anahtarlariyla mamdullere yuklenir.
Faaliyet Olcutl olarak da adlandirilan bu anahtari@amullerin genel Uretim
giderlerinden yararlanma derecelerini ortaya kogésterge veya kistas anlamindadir.
Bu uygulamaya gore orgm; “makine” bélimunde birikngi genel Uretim giderlerinin
blayuk bir kismi, makinelerle ilgili enerji, yedekanga, hasar sigorta primleri,
amortisman vb. gibi giderlerden ghaaktaysa, bu bdlimde faaliyet Ol¢utu olarak
“makine saatleri” esas alinacaktir. Bunaskéc emek y@un calgmalarin hakim oldgu
“montaj” boéliminde genel Uretim giderleri, daha ¢gtilikle veya kcilerle balantih
ikramiye, tatil ve izin Ucretleri, sosyal yardimlasosyal guvenlik sveren paylari,
yemekhane ve personelsit@a gibi yardimci bélimlerden gelen gider paylaibi g
kalemlerden meydana geliyorsa, bu bolumun faalgyetitt “direkt scilik giderleri”
olacaktir (Buytikmirza, 2003:289).

Geleneksel sistemlerin yetersiz yonlerine ¢ozunmmialkl amaciyla ortaya ¢ikan FTM,
bilgisayarin yaygin birsekilde kullaniminin getirgi olumlu etkilerle birlikte,
tlkemizde de ggtli endistri kollarinda uygulanmaya gd@amistir. S6z konusu sistemin,
endustri kollarinda karlg artiracg& savunulmaktadir. FTM sisteminin kullaniimasi,
isletmelerin alacg stratejik kararlarda onlargik tutacak ve boylece, dahaghél
maliyet bilgilerinden hareket edilebilecektir. Sgitau da, gerek ulusal pazarlarda,

gerekse de uluslararasi pazarlarda, hem rekabétrggim de karllik artacaktir.
1.2. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Tarihsl Geligimi

Son yillarda yoneticiler igin diizenlenen seminelégrdgisen Uretim ortamlarina ga
olarak mamul maliyetlerinin carpik ve yanlhesaplandgina iliskin ¢esitli gorisler
ortaya konmstur. Geleneksel maliyet sistemlerini kullanmanin ggtigi carpiklgi
gidermek icin de, faaliyet tabanli maliyet sisterniezerinde ygunlasiimistir (Karacan,
2000:41).

Maliyetlerin hesaplanmasinda faaliyetleri baz darsistem bir¢cok yazara gore yeni bir

olay deildir, yillardan beri mevcuttur. Ancak, zamanlagdenis ve olgunlamistir.



Isletmelerin stratejik bilgi gereksinimleri acisindamaliz edilecek olursa, faaliyet
tabanh maliyet sistemi dort kak halinde ele alinabil{Can, 2004; Pekdemir, 1993):

1.2.1. Birinci Kusak Donemi

1980 oncesini kapsayan bu donemde, geleneksel ehafliyuhasebesi sistemleri
uygulanmaktadir. O yillara kadar hemen hemen tumyalda, geleneksel maliyet
muhasebesi sistemleri s6z konusudur. Bu sistemlggi@yisinde, genel Uretim
maliyetlerinin d&tim samasinda ¢cok az sayidagdan anahtari kullanilngtir. Bu
yillara kadar faaliyet tabanli maliyetleme sistek@rmaik bir sistem olarak algilansi
ve henuz tam anlamiyla olgughaamstir. Birinci kusak yalnizca daha g@ou Urin
maliyetleme amaci Uzerinde mlasmistir. Bu doneme kadar geleneksel sistemler,
daha ziyade finansal muhasebe amacina yonelikrkliig, stratejik amaclara yonelik

olarak yararlaniimangtir.
1.2.2.ikinci Ku sak Donemi

Faaliyet tabanli maliyet sisteminin 1980’lerinsbrala esas kavramsal yapisi gghaya
baslamis, sistemin genel karakteristikleri ve geleneksdtlgamdan ayrildg noktalar
tanimlanmaya cahlmistir. Sistem, bircok amaci destekleyen bigdra 6lcim sistemi
olarak bu kgakta ortaya ¢ikngtir. Yine bu donemde faaliyet tabanli maliyet sistde
ilgili olarak genel bir yapinin okiurulamadgi, ortaya ¢ikan uygulamalarin birbirinden
farkl sekillerde oldgu goérilmektedir. Bu konuda yapilan gatalar, birinci kgak

doneminde oldgu gibi kendini finansal muhasebe amacindan kurtarastir.
1.2.3. Uglincii Kigak Donemi

1990’dan itibaren artik, yaygin bilgisayar ortaraidendini gosteren kak, onceki iki
kusakta olan eksiklikler Uzerinde ¥anlasmis, isletme dgindaki faaliyetlere de

yonelmitir.
1.2.4. Dorduncu Kuwak Dénemi

Birinci kusaktan balayarak, son kgaga kadar ki ilerlemelerle buginku faaliyete dayal
maliyetleme sisteminin kendisidir. Buna gore fagaliyabanli maliyet sisteminin genel
amaclari ve bu konuda gglrilen sistemlerin genel yaldanlari bugin tanimlanmi

durumdadir. Dolayisiyla geleneksel maliyet sisteiylie faaliyet tabanli maliyetleme



sistemleri arasindaki farklar, ginimuzde daha iyisbkilde ortaya konabilmektedir.
Bu sistemlerin ginumuzdeki en dnemli 6zg)ligeleneksel sistemlerin yerine gegcmek
degil, karar verme fonksiyonunu yerine getirmede ydnletr icin yararli bir arac

olmasidir.

Asagidaki Tablo 1'de yukarida belirtilen Uc¢ ¢aktaki maliyet sistemlerinin gili
acllardan kamlastirilmasi yapilmgtir. Bu kasllastirma ayni zamanda, ilk kaktan
dordunci kgaga kadar yganan dgisimi de ortaya koymaktadir.

Tablo 1. Ug kusaktaki maliyet sistemlerinin karsilastiriimasi

KARSILA STIRMA . KU SAK Il. KU SAK IIl. KU SAK
AMACI

Olusum Maliyet Merkezi| Maliyet Merkezi Is Birimi

Faaliyetler Uriine Yonelik Siirece Yonelik | Isletmeye Yonelik

Maliyetler Uretim Stireg, Uretim, Safl|  jsletmeici ve Dl

ve Yonetim

Odak Uriin Surec Maliyetleme| ~ Deger Zincirl
maliyetleme Maliyetleme

Faaliyetler iliski Yok liski Var liski Var

arasindaki iliskiler

Maliyet Taslyicilari Isletmeigi Isletmeici Isletmeici ve Dsi

Planlama Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi Is Birimi

Kontrol Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi Is Birimi

Maliyet Analizi Taktiksel Taktiksel Stratejik

Hiyerar si Uriin Sireg Isletme

Kaynak : Mecimore ve Bell (1995:25)

Genel olarak kgaklar arasindaki bu gegh sebeplerini gagidaki sekilde siralayabiliriz
(Stimen, 1995:31);

e 1920'li yillarda gorilen tek ve homojen drin hatlaginimiizde yerini
farklastirilmis Grtnler ve Uretim hatlarina birakmasi ve driin haggyrinin

kisalmasi,

« Dagitim, satg, sats sonrasi servis ve genel gider kalemlerinin, aymdnin

Urettigi Urtinler arasinda bile farkliliklar géstermesi,



10

* Genel Uretim giderleri bikenlerinden ar-ge, uretim planlama, tedarik ve &alit
olusturma faaliyetlerinin 6nemli oranda artarken; kskyar destekli tasarim ve
dretim, esnek imalat sistemleri gibi otomasyon esiderinin, kgucindn

Uretimdeki payini azaltmasi,
* Mevcut sistemdeki maliyet bilgilerinin guveniliginden kyku duyulmasi,
» Faaliyetlerin ¢cok sayida ve birbirinden farkli olsna

» Zaman iginde faaliyetlerin d@esiklik gostermesine kam, muhasebe sisteminde

bu duruma uyum gtayacak herhangi bir @esikli ge gidilmemesi.

1.3. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Amagla ve Ozellikleri

Gunumuzde, teknolojik yeniliklerin artan hizi, Gkénmn piyasa émdirlerinin kisalmasi,
karmalk Oran yapilari, mgteri odakh drtnler ve Urinlerdeki géenmeler, yiuksek
uretim maliyetleri, artan satriski ve piyasa dolgunfu, tUretimde daha az, ama daha
kaliteli insan glictne talebin artmasi, uluslarasiandartlara uygunfun zorunlu hale
gelmesi ve miéterilerin, Urtnlerin kalite ve fonksiyonedine verdgi dnemin artmasi
isletmeler tzerinde ygun bir baski olgturmustur. Bu baski ile birliktesletmeler, neyi
hangi kalitede, hangi maliyetle Uretirsem Ureteykolaylikla satarim anlayinin
guduldigt yaklgimlarn terk etmeye, Uretim sureclerini sorgulambaggamislardir. Bu
sorgulama kapsaminda 1980’li yillarda faaliyet tdbamaliyetleme yaklgami
gelistiriimi s ve lider gletmeler tarafindan kariyla uygulanmgtir (Tanritaniri ve d.,
2004:152).

Faaliyet tabanli maliyetleme ilk olarak stratejikaclara yonelik olarak gstirilmis bir
sistemdir. Fakat bu sistemi biinyelerinde kurgletineler bu amaclar yaninda, imal
edilebilirligin tasarlanmasi, imal surecinin tasarlanmasi, garetdim maliyetleri dger
analizleri ve performans derleme icin de faaliyet tabanli maliyetlemeyi vieaiynas
olarak kullanmglardir. Dolayisiyla bu sistem, bir mamul maliyetkersistemi oldgu
kadar, yonetim icinde faaliyetlerle ilgili veri @&amasi agisindan oldukca gebir bilgi
kaynasidir.

Bu sistem uretim hacminden ¢ok, mamudigé gi ile ilgilenmekte ve mamdil gélerini

uretmek icin yapilan faaliyetlerin belirlenmesinéylik 6énem vermektedir. Boylece;
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mamdllerin, markalarin, mteri ya da sipagierin, faaliyetlerin sag bdlgelerinin ve
dagitim kanallarinin ne dlgude gelir getigdive ne Olclide kaynak tukedti tespit
edilebilmektedifSusmuy, 1996:42).

Bu sistemin temel 6zefli, her bir faaliyetle ilgili maliyet havuzlarininlwturulmasi,
endirekt maliyetlerin bu havuzlarda toplanmasi geraliyet havuzu icin ilgili d&atim
anahtarlarinin secilmesidir (Cooper, 1990a:45) liffgtatabanli maliyetleme sayesinde
(Balci, 200?:1; Cagwin ve Bouwman, 2000:2-3);

* Birim maliyetler kesin olarak elde edilir. Dolayk isletme ydnetiminin
mamul maliyetine guveni tamdir ve kar planlamasi atkin bir sekilde

geceklair.

o Mamiillerin, tretim hattinin ve mgterilerin karhliklari ol¢ulebilir. Olumsuz

etkiye sahip olanlardan vazgecilebilir.

* Bos kapasite zarari belirlenerek, mamuil maliyetinemgisi engellenir. Bu
dogrultuda kletmede kapasite yonetimi etkin bgekilde gerceklgirilerek,

kaynak optimizasyonuna gidilir.

* Maliyet avantaji elde edilerek, rekabetin gyn oldigu piyasalarda, kisa

zamanda etkin satstratejileri olgturulur.

* Hizmet ya da mamul satnin gercek maliyet hesabini yapmak ve fiyat
belirleyebilmek oldukca kolaysar.

* Faaliyet tabanli maliyetleme; Toplam Kalite YondtinKaizen anlawi,
Degisim Mihendislgi, Tam Zamaninda Uretim, Kurumsal Performans Sigtem
Hedef Maliyetleme, Dger Mihendislii ve Flexible imalat Sistemlerini

destekleyen yeni bir stratejiklétme girgimidir.

Faaliyet tabanh maliyetleme genel uretim giderigrdiger sistemlere gore dahagta
bir bicimde saptayabilmek ve bununla birlikte,sfaaliyet alanlarini da tam olarak
belirleyebilme amacindadir. Burada faaliyetlerin rfpgnansi, maliyet olarak
kaydedilmi kaynaklarin ttiketimini harekete gecirir. Bununaml FTM’nin, kaynak
tuketiminin gercekligigi faaliyetlerin performansina gore eturulmus maliyetleri

izlemesidir. Sonug ise, en gik hata pay! ile daha gau maliyet bilgisine ulgmaktir.
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Bu sonug¢ dasu U¢ yarari beraberinde getirir; imalat stratejilézerine odaklanma,
tuketici degerini arttiran Uriin dizayni ve imalat organizasydrayunca devam eden

mevcut faaliyetlerin devamli getiriimesi (Helberg ve di., 1994:3).

Dunya capinda Unlisletmelerde bir yonetim, planlama, bitceleme ve tadrgistemi
olarak yaygin birsekilde kullanilan FTM ydnteminin sagida siralanan amaclara
yonelik oldysu vurgulanmaktadir (Can, 2004:131; Ulker, 2002:3:ldérg ve di.,
1994:4):

* Genel Uretim maliyetleri icindgeffaflik yaratarak, bu tur giderlerin yapisinin
daha iyi anlailmasini ve Urlnlere daha gta bicimde yiklenmesini giyarak

objektif maliyet bilgilerine ulgmak,

* Anlamli kar merkezleri ve urin rakamlari elde etmek buna goére dpu
yerlerde, dgru zamanlarda, daha gl kararlar alinmasi icin yonetime destek

olmak,

» Daha basit ve anjdir hesaplar olgturarak, yoneticilerin maliyet bilgilerinden

etkin bicimde yararlanmalarini@amak,

* Dusuk katma dgere sahip, b&a bir ifade ile mamil ve hizmet Uretiminde
deser yaratmayan faaliyetlere ait maliyetleri ortadatdirmak ya da en guk

duzeye indirmek,

o Karlihgr arttirmak Uzere gercekl&rilen katma dgeri yiksek faaliyetlerin

kolaylastirilmasinda, etkin ve verimli bir bilgi tabanigamak,

 JIT ve MRP gibi tekniklerde ortaya cikan yeni geleleri izleyebilmek ve
uyum s&layabilmek icin uygun ortam hazirlamak,

* Problemlerin temel nedenlerinin saptanmasi ve lkengtrin dizeltiimesini

sgilamak, (maliyetler, sorunlara ait 6nemli belirtder)

o Zayif varsayimlar (kabullenmeler) ve vyetersiz maliy dagitimindan
kaynaklanan yargliklari ortadan kaldirmak,
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» Hedeflenen Uriin ve faaliyet hacmini esas alarakebtinzirlanmasina ve buna
bagl olarak faaliyet miktari tiketimlerinin bltceleesine imkan sgamak;

bdylece faaliyetler icin dgru kaynak bitcelemesi yapmak,

» Faaliyet donemi esas alinarak, kaynaklarin iledgaik fiyatlari tahmin edilir,
ileriye yonelik triin 6n maliyet simulasyonlari hdamabilir ve gelecek ghkli

bir sekilde planlanabilir.

Bir FTM modeli, yukarida belirtilen konularda yami olmak amaciyla iki tir bilgiyi
icermektedir. Bunlar, maliyet bilgisi (cost infortran) ve sure¢ bilgisi (process
information) dir. Maliyet bilgisi, yapilan c¢amalari ve bunlarin kullaniimasinin
maliyetini; sure¢ bilgisi ise bu camalarin nicin yapildiini ve ne kadar Barili
oldugunu aciklamakta, nsyterilerle tedarikciler arasindaki gkileri tanimlamaktadir
(Turney, 1993:29).

1.4. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Yapisi

Faaliyet tabanli maliyet sistemi, maliyetleri ilklacak faaliyetlere, daha sonra
mamudllere yikleyen bir sistemdir. Bu nedenle sigteyapisi iki @amali bir stirecten
olusur. Sekil 1'de de gorildgu gibi, birinci gamada faaliyetler tanimlanir ve endirekt
kaynak maliyetleri faaliyetlere (maliyet havuzla)ndaitiir. Bu amacla 0Once
faaliyetler kategorilere ayrilir. Maliyetler, bu lGinlerle ilgili maliyetlerdir. Daha sonra
maliyet havuzlari tanimlanir. Dolayisiyla, endiré&aliyetlerin bir maliyet havuzunda
yer alabilmesi ic¢in, bu faaliyetlerin mantiksal @l birbirleriyle iliskili olmasi ve bu
faaliyetlerin tum mamiuiller icin ayni tuketim oraairsahip olmasi gerekmektedir
(Dogan, 1996:117).

Isletmede cok sayida faaliyet varsa, her faaliyetym ayri izlenmesi, detayl ve
kayitlama maliyetlerini arttirgindan, birbirleriyle yakin ikkili faaliyetler bir faaliyet
merkezinde toplanmalidirikinci asamada, her bir maliyet havuzunda toplanan
maliyetler, maliyet ta@tyicilari (cost drivers) aracgiyla drtnlere datiir (Can,
2004:132). Daitima aracilik eden maliyetgigicilarinin belirlenmesi i¢in dncelikle her
mamdulin tuketgii kaynak miktari olgultr. Bu olguler ve birincka@mada hesaplanan

yukleme orani kullanilarak maliyetler mamdllere lgikmis olur (Dagan, 1996:118).
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Birinci asama dgitimlar 6zellikle maliyet havuzlarindan sorumlu gdicilerin
performansini deerlendirmek icin kullaniimaktadiikinci asama dgitimlari ise, Griin
maliyetleri icin kullanilir. Burada bir maliyet $&n tasarimcisi, giderleri Urtnlere
dagitmada bir dlct belirlemelidir. ger daitim keyfi yapilmaktaysa bu ol¢i “ddaim
esasidir, @er nedensel bir atfetme olarak yapilmaktaysa “nrealiygtyicisi’dir.
Maliyet havuzlarindaki toplam giderler, glam esasi veya maliyet havuzunun maliyet
tastyicisinin toplam butcelenmtutarina (faaliyet kapasitesine) bolinereiiten veya
tastyicl orani (faaliyet maliyeti/havuz yikleme oraeljle edilir. Genel Uretim giderleri
artnlere, her bir trtn tarafindan tiketilen maligstyici 6zelligi veya dgitim esasina
uygun olarak her bir havuzunst@ici orani veya datim oranina goére yiuklenmektedir.

Sekil 1. Faaliyete dayali iki gamali sure¢

N
Kaynaklar )
M
A J
L. A\ 4
I 4 : ) :
% Kaynak maliyetlerini Faaliyet bifinci
E yukleme tastyicilari
asama
T S J
s ¥ A
D Faaliyetler
A
(I} N J _/
M e ¥ 2 3\
Faaliyet maliyetlerini Maliyet
S yukleme tastyicilar o
U N ) ikinci
R v > asama
E a . )
c Maliyet objeleri
I N J y,

Kaynak : Cakir Eker (2002:243)

FTM yonteminde maliyet merkezinin (cost centgt@mini maliyet havuzu (cost pool)
yuklenmitir. Her faaliyet tirinin bir maliyet havuzu vardwamdller faaliyetlerden ne

Olciide yararlanngsa, d@rudan dgruya o havuzdan maliyet alirlar. Boylece, faaliyet
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turd ile mamdual arasinda direkt birski kurulmus ve genel Uretim maliyetleri de bu
ili skiye gore dgitilmis olmaktadir. Amag, her mamiule uygungdan anahtari aracgi
ile, yararlandgl faaliyet kadar maliyet ggtmak ve bdylece maliyetleme hatalarini
onlemektir (Civelek, 2002:410).

Geleneksel maliyet sistemleri, belirli Grunlerirritileri Gzerinde ygunlasip, Grinlerin
faaliyetleri deil, kaynaklari tuketgini varsaydgindan, maliyetler tretim birimlerine
dagitilmaktadir. Buna karlik faaliyet tabanli maliyet sistemleri, Uretim redinde

arunleri Gretmek icin yapilan faaliyetler Gzerindigrmaktadir.
1.5. Faaliyet Tabanli Maliyetleme’nin Temelini Olusturan Varsayim ve ilkeler

FTM modeli; kaynaklari, faaliyetleri ve maliyetledir araya getiren bir modeldir.
Bunlar, kaynak maliyeti surticuleri ve faaliyet nyali strtculeri olarak bu sira iginde
birbirine balanir (Beck ve Novak, 2000:2048).

Sekil 2. Faaliyet tabanlh maliyetleme modeli

kaynak _ faaliyet ) —
[ Kaynaklar '—’ L Faaliyetler '—’ 7’| Maliyet Obje5|]
strdcusu strdcusu

Girdiler Emek Kazang

Kaynak : Taylor (2002:51)

FTM sisteminde, faaliyetlerin kaynaklari ve Grtimede faaliyetleri tiketgii varsayimi
sistemin temelini olgturur (Turney, 1990:25). Faaliyet tabanh sistemfaaliyetlerin
maliyet olgumuna neden old varsayimi ile bdar. Faaliyetler, sletme kaynaklarini
tiiketerek maliyetleri ortaya cikarir ve bu nedemialiyet sebebidirler. Urtinler ise bu
faaliyetler sonucunda ojur. Sistem, Urlinlerle maliyetler arasindakskili zincirine,
faaliyetleri ekleyerek tiketilen kaynaklar belirleve faaliyetlerin etkingi ve
verimliligini arttiracak bilgileri sglayarak gletme baarisini olumlu yonde etkiler.
Boylece faaliyet tabanli maliyet sistemiyle, gelesed sistemlerde oldw gibi, direkt
iscilik veya direkt hammaddelerini®’lere neden oldgunu kabul edereké balamak
yerine, gletmede yerine getirilen ve bir Grlin veya gt&iinin talep etgii faaliyetlerin,
maliyetlerin olgumuna neden oldw kabul edilerek sistemin tasariminaslbair.

Ornesin, makinelerin Uretime hazirlanmasi faaliyetinbe, operatériin ve makinenin,
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zamanin tuketimini bdatarak genel Uretim giderlerine neden @dwkabul edilir. Bu
nedenle, dnce makinenin kullanilma suresindegadomaliyet, makinenin Uretime

hazirlanmasi faaliyetine aktarilir.

Faaliyet tabanli sistemin ikinci varsayimi ise, nlgiin faaliyetlerin yerine getiriimesi
icin talep yaratmasidir. Bu nedenle FTM slrecikimdi asamasinda, her bir Grindn
ayri ayri her faaliyet icin okturdugu talep, bir bgka ifadeyle, trinin faaliyeti tiketti
miktar dikkate alinarak, faaliyet maliyetleri tréndé aktarilir. Orngn, hazirlama
faaliyetinin giderleri, her bir Grine ikinciiama maliyet tayicisi olarak kabul edilen
hazirlama saatleri kullanilarak aktarilabilir. Bégeé, daha fazla hazirlama siresini

zorunlu kilan Uriinlere daha az maliyet yiklenecdkintmen, 2000:27).

Sistem Uzerinde camalar yapan bilim adamlarindan biri olan Joy Holm&TM

sisteminin gagidaki varsayimlara dayari@ni belirtmitir (Holmen, 1995:38):
» Faaliyetler kaynaklari tuketirken, mamduller veypasiler faaliyetleri tiketir.

« FTM'de harcamadan c¢ok, tuketim dikkate alinir. Betle bu en 6neml
varsayimdir. Maliyetleri azaltmak icin harcamalard&gisikli gin olmasi

gerekmektedir. Fakat, FTM harcamaygtietiketimi dlgen bir sistemdir.

 Bu varsayim ilk varsayimla gkilidir. Burada, stre¢ dgrleme analizi
kapsaminda yapilan faaliyet analizi ile 6nemli ifggtler belirlenir. Sonra
cesitli dagitim anahtarlart  kullanarak, faaliyetlerin tukgiti kaynaklarin

maliyetleri, dGnce maliyet gruplarinda, oradan damalderde izlenir.

* Bu varsayim, her maliyet grubu icin yalniz bir fgat bulund@gunu ve bu
maliyet gruplarinin da homojen olglunu belirti. FTM modeli, geleneksel

maliyet modelinden ¢ok daha fazla maliyet gruplasahiptir.

e Her bir maliyet grubundaki genel Uretim gideri, &kiglbnemde dikkate
alindginda sabit, uzun donem dikkate alghdda ise dgisken 0Ozellge
sahiptir. Ayrica bu varsayim, onceki maddedeki ij&hl maliyeti grubunun
homojenlgi varsayimi ile buttnkgirildi ginde, klasik anlamda sadece “sabit”

olarak dikkate alinan giderlerin, sadecgetme dizeyli faaliyet olarak

belirtilebilecesini kabul eder.
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1.6. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Gelenesel Sistemlerden Farkliliklar

Genel dretim maliyetlerinin geleneksel metotlarlaséplanmasi glinumuiz kiresel
rekabet ortamlarindagletmeler igin yetersiz kalmaktadir (Roztocki, 2A0?GIM’lerin
mamdllere gider yeri bazinda yuklenmesi, higKkusuz ki, fabrika bazinda yapilan
global yuklemeye oranla daha @ao sonuclar verir. Bu durum elde edilen mamdl
maliyetlerinin givenilirlgini arttirsa da, tam anlamiyla yeterli olamaim iste bu tir
yetersizliklerin  giderilmesi amaciyla faaliyetleralayali maliyetleme sistemi
gelistirilmi stir (Blyukmirza, 2003:289-290). Fakat, bu sistemin yedleri tam olarak
dogru bir sekilde hesaplama avantajinin yaninda, analiz ig@rek]i olan bilgilerin

edinilmesi ekstra gu¢ ve masraf gerektirir (Ererdige, 2004:87).

Sistem konusunda atama yapan bazi bilim adamlari Japonya seyahatiesisinda,
yaptiklari ¢ok sayidaki firma gdgtneleri sonucunda, Japosletmelerin en buyuk
guincel sorunlarinin kanda ortak maliyet alanlarinin, maliyet muhaselsgsindan
uriin maliyeti icine dahil edilmesi olgunu tespit etnglerdir. iste tam bu nokta da
faaliyet tabanli maliyetleme devreye girerek, omadliyet alanlarini daha saydam hale

getirmeye cabmistir.

Nitekim faaliyet tabanli maliyetleme, ortak maliyaanlarindaki maliyet tayicilarinin
tanimlanmasina ve bis,i faaliyet veya surecin yol agti maliyetlerin kapsamli bir
sekilde izlenmesine olanak verir. Boylece, daha Wiinin gektirilmesi asamasinda
dahi dizayn-varyasyon alternatifleri, ileride ortafmaliyet) kaynaklar zerinde
yaratacaklari etkiler bakimindan sorgulanabilipegar talepleri ¢cercevesinde mudahale

edilebilir.

Geleneksel maliyetleme sistemlerinde, gietmenin genel imalat maliyetlerini ¢iktilara
yuklerken iki gamall bir sirec¢ kullaniimaktadir. Faaliyetlerin iper getirilmesi
sonucunda okan bu maliyetler, birinci @mada maliyet havuzlarina, ikincgaamada
ise ciktilara yuklenir. Bununla birlikte ikisamali geleneksel gider ytklemgemleri,
raporlanan maliyetleri carpitmaktadir. Geleneksaliyatleme sistemlerinde, kullanilan
kaynaklari etkileyen tek faktoriin tretim hacmi @dduyani ne kadar birim Uretilirse o
kadar fazla Uretim maliyetine katlanil@a varsaylimaktadir. Buradaki maliyet
havuzlarinda toplanan giderler Urinlere; direfgilik, makine saatleri, hammadde
tutarlar ve uretilen birimler gibi, Gretim hacmibegli maliyet taiyicilan aracilgi ile



18

yuklenirler. Faaliyet tabanl sistemlerin aksinelemeksel sistemlerde tek bir maliyet
havuzu bulunur. Bu nedenle faaliyetlere dayalesmte, her bir maliyet havuzu igin bir
tane olmak Uzere, birka¢c maliyetgiam anahtari kullanilirken, geleneksel sistemlerde

yalnizca bir tek maliyet gatim anahtari kullanilarak Grtin maliyetleri hesayla

Geleneksel sistemler yalnizca, tiketilen kaynaltatilen her Grindn tretim hacmiyle
dogru orantili olarak d&stiginde maliyetleri d@ru olarak hesaplayabilmektedir. Fakat,
isletmelerin ellerinde bulundurduklari kaynaklar, agyamanda Uretilen trtnlerin birim
miktariyla iliskisi olmayan faaliyetlerin ve slemlerin de yerine getirilmesi igin
kullanilir. Bu nedenle geleneksel maliyet sistemleer bir Grindn Gretimi ve satiicin
destek veren bu kaynaklarin giderlerinigdaken, dgrulugu yakalayamamaktadir
(Cooper ve Kaplan, 1992:268). Burada birime dayabuler kullanarak dranlere
dagitim yapilmasi, Grin maliyetlerini carpitir. CunKiitnler birgok GM'i Uretim

miktari ile dg@gru orantil olarak tiketmemektedir.

Birbirinden farkh drin Greten birgok sletmede, birime dayal drin maliyet
sistemlerinde olgan carpikliklar ile oldukca sik kalasilmaktadir. Uretim hacmine,
karmalkliga ve yagam hayat seyrinde bulungu yere gore farklilik gosteren drtnler,
genel Uretim maliyetlerini énemli 6lcide farkl rtaklarda tiketirler. Urin farklg
arttikca slemleri yerine getirmek ve faaliyetleri desteklemeln gerekli kaynaklarin
miktari da d@al olarak artacaktir. Bu da Griin maliyet raporlarigosterdii bilgilerin

carpik olmasi sonucunu glarmaktadir.

Asagidaki Sekil 3'de, genel Uretim giderlerinin ikisamali olarak Grtnlere geaimi
gosterilmitir. Ik asamada genel tretim giderleri maliyet merkezleriagitdmaktadir.
Ikinci asamada ise, maliyet merkezlerinde biriken giderkenadlikle, direkt gcilik gibi
dretim miktarina dayal gagtim 6lguleri kullanilarak trtinlere yiklenmektedir.

Buna kagilik Sekil 4'de de faaliyet tabanli maliyet sistemindelM3erin drlinlere
aktariimasi gosterilmgiir. Birinci asamada, makinelerin hazirlanmasi, sipagrme ve
dretim mouhendisfii ve direkt yiklenebilen 6teki kaynaklarin maliysil faaliyetlere
yiiklenmektedir.ikinci asamada ise, hazirlama sayisi, direkiilik saatleri ve sipasi
verme sayisi gibi maliyet ¢ggyicilari aracilgiyla her bir faaliyetin maliyeti, trinlerin
faaliyetlerden tiuketgi orana gore Urlnlere yuklenmesi s6z konusu@ekilden de

gorulecegi gibi geleneksel maliyet sistemlerine benzer dardaaliyet tabanli
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maliyetleme sisteminde de iksamali bir yontem uygulanmaktadir. Ancak, ifjamada
yerine getirilen ve faaliyet giderlerinin toplanm@s yardimci olan, faaliyet
merkezlerinin yapisi ile faaliyet giderlerinin faat merkezlerinden Uriinlere veyasdr

maliyet nesnelerine yiklenmesi yontemi, FTM sisemben oldukca farklidir.

Sekil 3. Geleneksel sistemlerle BW'lerin da gitimi

. ASAMA - . . : .

. Eneriji Amortisman Endirekt Ik Mad Iscilik
GIM’lerin Gideri Gideri iscilik ve Malz Gideri
Maliyet Gideri Gideri
Merkezlerine
Dagitilmasi \ 4 \ 4 4

Maliyet Maliyet Maliyet

Merkezi Merkezi Merkezi
1. ASAMA
Maliyet l l l v v
Merkezlerinde  direkt kcilik  direkt kcilik direkt kcilik direkt direkt
Toplanan
Gil\el’lerin l l l l l
Uriinlere —
Dagitiimasi Uranler

Kaynak : Cooper ve Kaplan (1992:269); Horngren vg. @1996:136)

Sekil 4. Faaliyet tabanli sistemlerle GM’lerin da gitimi

l. ASAMA Hazirlama Sipari Verme Uretim miih. Oteki
isletmenin Bolumu Bolumi Bolumu Endirellzlt
kaynaklarinca aynakiar
gerceklatirilen
faaliyetlerin v v v
belirenmesi Maliyet Maliyet Maliyet

Merkezi Merkezi Merkezi
. ASAMA l l l
Faaliyetlerin
kaynaklar makine saati sipgsayisi parca sayisl
tukettikleri
Olcude,
maliyetlerin l l l v
drdnlere Uriinler
dagitimi

Kaynak : Cooper ve Kaplan (1992:269); Horngren vg. @1996:136)
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Goruldigu gibi faaliyet tabanli maliyetleme ydnteminde meti olisumuna, Grinler
yerine faaliyetlerin neden ol@u ve bu faaliyetleri tiketenlerin de; trunler, gtiiler

gibi maliyet nesnelerinin oldiw kabul edilmektedir.

Faaliyetler hakkinda verilecek kararlar agisindamuk ele alindiinda, bu kararlar
arasinda; faaliyetlerin nasil daha etkin olarakingergetirebilecginin 6grenilmesi,
maliyeti yuksek faaliyetlerin daha glik maliyetli faaliyetler ile yer d&stirmesi, belirli
faaliyetleri tamamen yok edebilmek icinslatmelerin yeniden tasarlanmasi ve
faaliyetleri daha az tiketen Uriinlerin tasarlanrkasarlari yer alir. Bu kararlar stratejik
olan dger kararlari da etkileyecektir. Bu kararlarin igndiyatlarin belirlenmesi, yeni
drtnlerin ve hizmetlerin tanitilmasi, bazi Grimeve hizmetlerin Uretimine son verilesi,
drtnler ve miteriler icin tretim, dgitim ve pazarlama diizeylerinin belirlenmesi gibi

kararlar da olabilir.

FTM sistemi karmg@lk ve bambgka bir sistem dgldir. Gergekte, gletmelerdeki
kaynak tuketimine ikkin bir modeldir. Geleneksel sistemler genelliklékatlerini,
stoklari dgerlendirmek amaciyla gecsbeki maliyetlerin Griinlere datilmasi Gzerinde
yogunlasir. Faaliyet tabanlh maliyetleme yonteminde iststmedeki faaliyetleri yerine
getirebilmek i¢in kullanilan kaynaklarin maliyetlétculerek, faaliyet maliyetlerinin, bu
faaliyetlerden yararlanan drtnler, hizmetler,stetiler ve projeler gibi ciktilarla gkisi

kurulur.

Ayrica FTM sistemi yoneticilerin, Urin veya gtéri karmasi, herhangi biglemin
gelistirilmesi, gelsmis Urlin tasarimi veya yeni teknoloji kullaniimasi igkararlari
almalari sirasinda, kaynaklara olacak talebin rdegilsecesini belirlemelerine olanak
sgilar. Bu nedenle Faaliyet tabanl maliyetleme sisteimn yonetim kararlariyla olan
siki iliskisi, geleneksel sistemlerle faaliyet tabanl metligistemleri arasindaki en
blyuk farki yansitmaktadir. FTM’nin ismi, akla sadéir maliyet sistemini getiriyorsa
da, bu sistem ayni zamanda, bir yonetim, planldageleme ve kontrol sistemi olarak

da yaygin olarak kullaniimaktadi€ooper ve di.,1992:11).
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1.7. Faaliyet Tabanli Maliyetleme’nin Gerekliligi Ve Sisteme Duyulan Talep

Mallarin serbest dojamini sglayan Gumrtk Birlgi'ne girildigi ve Avrupa ile hemen
hemen bitinkgne strecine gelingi Glkemizde, §letmelerin hem Ulkemiz iginde
faaliyet gosterensietmelerle, hem de Avrupa Bigiine dahil Ulke gletmeleriyle
rekabet edebilmesi daha da ggogietir. Bu dgsrultuda gletmeler, insan ihtiyaclarini
gidermek, topluma hizmet etmek, istihdam yaratmakbwunun sonucunda kar elde
etmek amaciyla, Urettikleri mamdalleri glo fiyattan satabilmek ve karl yatirimlara
yonelebilmek icin maliyetleri dgruya en yakin bigekilde tespit etmek isteyeceklerdir.

Bu da sglikli bir muhasebe bilgi sisteminin kurulmasi il@gnabilecektir.

Isletmenin operasyon siireci iginde ortaya cikan realigilesenlerinin tam olarak
belirlenmesi gletme baarisi icin dnemli bir rol oynamaktadir. Bungmaen, buginki
bircok dezisik muhasebe metotlarini kullanan pek cgktime, maliyetleri tam diyu bir

sekilde belirleyememektedir. Bunun en biyik nedeméksm biri, dnceden tahmin
edilen maliyet rakamlariyla, fiili rakamlar arasaki sapmalardir (Takakuwa,
1997:793).

FTM yonteminde ise, muhendislik yontem ve hesaplamale saptanan standart
kaynak tiuketim miktarlari esas alinarak, geleneksadliyetleme sistemlerinde
mamdllere dg@rudan yiklenemeyen bir ¢ok dretim faktorinin maijyenamdillere
dogrudan yuklenmektedir. Mamul ve faaliyet maliyetheriobjektif dlctlerle saptanan
standart kaynak tuketimlerini esas alarak belirlemdasru mamdil ve faaliyet
maliyetine ulamanin yani sira, kaynak tahsis ve tuketimlerindaflgrin dnine

gecilmesine de olanak vermektedir (Pazarcevire@Q ).

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemini kuramamgletmelerde genel bir sorun olarak
hat yoneticileri, muhasebe bolimi tarafindan rawah mamuil maliyetlerine
inanmazlar ve bu nedenle pazarlama personeli gatldndirmaya ikkin kararlarin
alinmasinda bu raporlanan mamul maliyet bilgiledkullanmak istemezler. Ayrica
uretiimesi zor olan karm& mamduller, yuksek duzeyde fiyatlandiriimamalarina
ragmen, cok karli olarak raporlanirlar. Halbuki, s artmaktayken, Kkarlar

dismektedir. Bu nedenle mamdl hattinin kar marjinni@& guctar.
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Ust diuzey yoneticiler, faaliyetleri daha iyi yonetknve daha rasyonel ekonomik
kararlar almak icin, faaliyetlerle maliyetler amadaki neden-sonug skilerini daha
ayrintili ve d@ru bir sekilde belirlemek isterler. Cok sayida faaliyettilg ve maliyet
grubu kullanan FTM sistemi, direkgcilik veya direkt gcilik gibi tek bir dgitim
anahtari kullanan geleneksel sistemleresikdiaha gecerli ve dwou bilgiler s&lar.
Ayrica, bilgi toplama teknolojisindeki gefeler, bu sistemin gerektiggidaha ayrintili
bilgilerin toplanip $lenmesini kolaylgtirdigindan, gletmelerin bu sistemi kullanmalari
daha kolay olmaktadir (Susgui996:45).

Mevcut maliyetleme modelleri, maliyetleri azaltacalknaklar1 sglayacak birsekilde
maliyetleri bir araya toplayamazken, FTM modeli, mik tasarimcilarinin parca
sayisini azaltmasinigiak etmekte, dolayisiylsgietme personelini, satici ve ticaglam
sayisinl azaltmaya yoneltmektedir. Bu gbetmenin maliyetlerden tasarruf etmesini

sgilamaktadir.

Yoneticiler, faaliyetlerinin bgarili bir sekilde gerceklgmesi icin dncelikle gerekli olan
kaynak tiketiminin azaltiimasi icin yollar aramailar. Bu tasarruflar daha sonrasinda
kara dongecektir. Bu dongim, gerek kaynak tiketiminden tasarruf, gereksel ayn
miktardaki kaynak tiketimi yoluyla daha fazla ciktde edilmesiyle gercekie. Sats
marjini arttirip, faaliyet giderlerini azaltacak sumlarin neler oldgunu ortaya
ctkarabilmek icin yoneticilerin, olaylarin gercekbeeydana gel@i mikro duizeydeki

kaynak tiketimini anlamaya ihtiyaclari vardir.

Yoneticiler bglangicta bu yakkami, mamuil maliyetlerini daha gou bir sekilde
belirleyen bir arac olarak gormglérdir. Fakat sistem, goudan yiksek kar getiren
yonetim faaliyetleri icin cok faydal bir rehberaoék ortaya ciknstir. FTM analizinden
ortaya c¢ikan karlilik goruntusu, yoneticilerin détkve enerjilerinin alt kademe Uzerinde
en buyuk etkiye sahip olacak olan faaliyetleri gelnesi konusunda odaklanmasina
yardimci olur. Yoneticiler tim giderleri olgu gibi yalnizca mamiullere gamaktan
kacinmalidirlar. Bunun yerine, giderleri ayirip,ykaklari tiketen faaliyet dizeylerini
karsilastirmalidirlar (Cooper ve Kaplan, 1991:130). Buragsas olan, yoneticilerin
ortaya cikan giderleri birbirinden ayirarak farkhamul veya mgteri gruplari igin
yapilan giderleri mgteri gruplarina, ayni mamdul icin yapilan giderlese sadece ilgili

bulundigu gruplara yiklemeleri gerekir. Hangi gruptan nedddaUretilip satildil,
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giderlerin yuklenmesi agisindan dnemlgddir. Cunkd, az dretilip satilan bir mamuldn
maliyeti ytksek olabileggenden, bu fazlalik gier mamullere yuklenmemelidir (Tgni
ve Tuan, 1993:60).

1.8. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Yararari Ve Karlilik Uzerine
Etkileri

En uygun maliyet sistemi, Olcim maliyetlerini vetemsiz maliyet bilgilerinden
kaynaklanan yargikararlarin ortaya cikarg kayiplari en aza indirgeyen sistem olarak
tanimlanabilir. Buna gore bir maliyet sisteminierigodik finansal tablolar icin maliyet
bilgileri sgglayan, sure¢ kontrolint kolagtaran, mamul maliyetlerini en gou sekilde
hesaplayan ve kararlara yonelik 6zel gahlari destekleyen fonksiyonlari yiklenmeleri

gerekmektedir.

Bu kapsamdasietmelerin maliyet sistem tasariminda FTM sistemibelirleyici olma
roli gun gectikce artmaktadir. Clnku, endustriydiamda yganan hizli dgsim;

Olcimleme maliyetleri, hatali kararlarin maliyeg wmamul farkliliklari gibi faktorleri
de sirekli dgistirmektedir. Boyle bir ortamda FTM sistemlerinden dnemli katki
saglanabilir (Cooper, 1988:41);

» Daha sghkh mamul maliyetleri,
« Uretim kasullarinin anlailmasinda gegime,
+ Isletme tarafindan gercekléilen faaliyetlerin acik bir fotgrafi.

FTM sistemleri, gletmelere oldukca énemli bilgiler gamaktadir. Ozellikle myieri
tatmin programlari, mamul ve faaliyet sgéli gi karigimlarinin uzun dénemde alt
kademeye sdadigl katki, surec ilerlemelerinde etkili bir rol oynaBununla birlikte
FTM sistem bilgisi, yoneticilerin buglinki rekabetamninda ayakta kalabilmek icin
gereksinim duyaga tek veri dgildir. Basarili olabilmek icin FTM bilgisinin, gelirler,
misteri tercihleri, kalite ve konjonktir dalgalanmalarile birlikte nasil
batinlgebilecgginin - ogrenilmesi  gerekir (Kaplan, 1992:58; Johnson, 1988:3
Christensen ve Sharp, 1993:38 ).

Yoneticiler sinirli kaynaklarin nasil payllcazl, mamullerden nasil faydalanilaca

bir mamul hattinin Uretimine ne zaman son vergecdalite, sire¢ zamani ve
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faaliyetlerin maliyetinin ne olaga konularinda bilgi edinmek isterler. Kalite ve sgr
zamanlarini olgecek sistemler, en az maliyet latgikadar, yonetimin karar verme
islevinde hayati bir dgere sahiptir. Zaman, kalite, faaliyetlerin maliyeti is streclerine

ili skin dlcUtler yoneticilere yardimci araclardir (Kap) 1992:61).

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, faaliyet pdamasi ile maliyet ve yonetim
muhasebesine yardimci olmakta ve geleneksel matiydiasebesinin carpikliklarini
azaltmaktadir.  Ayrica  sistem, mamdul keminin  ve maliyetlerinin
degerlendiriimesinde, satifiyatinin belirlenmesinde,sletmenin piyasadaki rekabet
glcuniun olculmesinde, pazarlama yoneticilerine dediynci olmaktadir (Johnson,
1988:29-30).

FTM uygulamasinin en biylk avantaji, uygun maligeiplari ve bunlarin élcuttni
belirlemek icin muhasebeyle birlikte Ar-Ge ve Unetbdlimuyle hareket edilmesi, yani
bir anlamda maliyet sistemi Uzerinde sahiplik hitiseesidir. Diger bir avantaj, yine
muhasebe kadrosunun maliyetleringdo gruplarda toplangini ve dgru faaliyet
Olchtlerinin - kullanildgini  tespit etmek amaciyla, Uretimle birlikte muhisiik

bolumleri ile de yakindan ¢amak zorunda olmasidir.

1.9. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemine Yoneleén Elesetiriler Ve Sistemin
Eksik Yonleri

Faaliyet tabanli maliyetleme modeli ile hesaplanzaliyetler, her ne kadar en glo
sonucu vermyi olsa da, geleneksel maliyet modelinde gldgibi bu modelde de bazi

sinirlamalar vardir.

Buna gore, genel giderlerin ancak yapisal olarakbazkismi faaliyet merkezleri
kullanilarak Urinlere kadar izlenebilir. Fabrikazdgindeki faaliyetlerin buydk bir
kisminin keyfi ya da zorunlu yikleme hadleri (diréfcilik saati, makine saati vb.)
kullanilarak trinlere datilma zorunlulgu vardir. Ayrica fabrika seviyeli maliyetlerin,
genel giderlerin esasli bir kismini giurdusu da unutulmamahdir. Bu yluzden genel
giderlerin tamaminin birim, parti ve trun dizewafiyetlere kadar izlenmesi gerekmez.
Cogu isletmeler icin genel giderlerin ufak bir kisminiarkebilir kilmak, maliyetleme
fonksiyonunun gedtirilmesi icin yeterlidir. Cunku faaliyet tabanliatiyetleme ile bazi

maliyetleri faaliyet merkezlerine kadar izlemekebgenel giderleri keyfi olarak trtinlere
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yuklemekten daha isabetli olacaktir.sBa bir deysle, Uriin maliyetini tam olarak hatal
olmaktan kurtarip, yakiak olarak dgru bulmaya yarayacaktir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemini uygulamaggrkanin énindeki en buyik engel,
O0lcme maliyetleridir. Orta derecede kagnkabir Uretim sistemi, birim maliyetlerin
saptanmasi icin sayica ¢ok ve detayli raporlameersisgerektir. Bazi durumlarda
faaliyet tabanli maliyet sistemingletmeye yerlgtirmenin maliyeti, Grin maliyetini

dogru olarak elde etmekten gacak kazanci gecebilir (Dikmen, 1998:61).

Maliyet surtculeri hakkinda veri toplamanin zgdunedeniyle, faaliyet tabanl maliyet
sistemi daha cok yiksek otomasyon teknolojisinapsaltetmelerce kullaniimaktadir.
Teknoloji acgisindan daha fakgletmeler ise 6lgum derdinden kurtulmak amaciyla, bi
ya da iki faaliyet merkezi ile sistemi sinirlarl&u tir sletmelerin sistemi icin “kismi
faaliyet tabanli maliyetleme” denebilir. Uretim teXojilerini gelistirdikce bu tir
isletmeler, maliyet sistemlerini adim adim faaliyetabanli maliyetlemeye
yaklastirabilirler (a.g.e., s. 61).

Bu sistem Uzerinde ¢alin bazi bilim adamlari da, dahagkidi sonuclar verebilecek
hesaplamalara umak icin, bazi maliyet objelerini sisteminsphda tutarlar. Sistemin
onculerinden olan Cooper ve Kaplan’a goére, sistemiginda tutulmasi gereken

yalnizca iki tip maliyet vardir (Cooper ve Kapld$88:101-102).

Bunlardan ilki fazla kapasite maliyetleridir. Buni@amul maliyetine ytklenmemelidir.
Buna basit bir drnek verecek olursak, tek tip mairiéten ve Uretim kapasitesi yilda
1000.000 birim olan fabrikanin toplam yillik malty200.000 TL'dir. buna gore fabrika
tam kapasite ¢afiginda birim kapasite maliyeti 0.2 TL'dir. Tesisinthé@lenmg hacmi
ne olursa olsun bu maliyeietmenin kullanmasi gerektibirim mamdil maliyetidir. Bu
nedenle fazla ya da bokapasite maliyeti ayri bir maliyet unsuru olarak

degerlendirilmemeli, ilgili ddbnemin maliyeti olarak gerlendirilmelidir.

Buna rgmen bircok gletme, kapasite maliyetlerini bltcelesmiretim hacmine
dagitmaktadir. Yukarida verilen drnek icin gintirsek, o yil icin talebin 500.000 birim
oldugunu varsayalim. Geleneksel maliyet sistemindgilerin ve makinelerin
Uretebilecg miktarlar agisindan ayni verimlilikte c¢ginalari durumunda dahi her
birimin maliyeti 0.4 TL (200.000 TL/500.000 biringlarak raporlanacaktir. Béyle bir
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durum, mamul maliyetlerinin tretim hacmindekigtdgnelere gore yandibir sekilde

dalgalanmasina neden olur. Bu dietmeyi 6lum dongusu icine surikleyebilir. Boyle
durumlarda, beklenen talepteki azalma lb@pasite olgturur ve maliyet sistemi ¢ok
yuksek maliyetleri rapor eder. Boyle devam edilmbaiinde, gelecekteki talepler

disecek ve bgkapasite maliyetleri daha da ytkselecektir.

Sistemin dyinda tutulmasi gereken ikinci maliyet ise, tamanyeni olan mamul ve
mamdul hatlari ile ilgili argtirma-gelstirme maliyetleridir. Cooper ve Kaplan, Ar-Ge
maliyetlerini iki sinifa ayirmgtir. Mevcut mamul ve mamul hatlarinin gélilmesi ve
degistiriimesiyle ilgili olanlar, tamamen yeni mamadllerligili olan maliyetler. Mevcut
mamdllerle ilgili olan maliyetler, Ar-Ge programayhicbir iligkisi olmayan mamdul ve

mamul hatlarina dalacaktir.

Ikinci durumda ise, y@m donemi kisa olan mamiiller icin gerjapli bir Ar-Ge
programi hazirlayansletmeler, maliyet ve gelirlerini kendi mamulleringasam dénemi
surelerine goére 6lcmelidir. Mamul karfilyla ilgili herhangi bir donemsel gerleme,
isletmeyi yanilgiya sirikleyebilir. Cinkd, Ar-Ge mydtlerini de iceren yatirnm

harcamalari icin diizensiz ekilde amortisman ayrilacaktir.

Diger bazi bilim adamlarinin yagtiaragtirmalara gore, Cooper ve Kaplan'in beljiti
sinirlamalara ilave olaraksazidaki sinirlamalar da saptangtmr (Roth ve Borthick,
1989:32; Morgan, 1993:10; Arzova, 2002:28; Eren dig., 2004:88; Kaplan ve
Anderson, 2006:2);

» Faaliyet verileri mevcut olsa bile bazi maliyetlgme aynisekilde bir takim
hacim oOlculerine gore bolimlere ve mamdilleregidbmaktadir. Bu tir bir
dagitim ornezi, bina kullanma maliyetlerinde gorilmektedir. Bimaliyeti; kira,
sigorta ve emlak vergisi gibi farkli maliyet tunler icermektedir. Bu
maliyetlerin her birinin harcanmasina neden olael &ur faaliyetin bulunmasi
pratik olmayabilir.isletmelerin, bu tir maliyetlerin 6zel faaliyetlerllanilarak
izlenip izlenmediini belirlemesi icin maliyet-fayda analizleri yapmave
onemli maliyet kalemlerinin mamdllerde izlenmesieiinde y@unlasmasi
gerekmektedir. Ancak boyle bir prosedir daha iiden s&lamanin yaninda

daha fazla maliyete de neden olabilir.
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Ikinci onemli sinir ise, bo zaman donemlerinin de maliyetlerin
hesaplanmasinda kullanilmasi gerefidir. Bir mamulin tim ysam

karlihiginin dlctlmesi, gecici Olculer icin daha iyi olahilFakat, mamul kisa bir
yasama sahip olmagh sirece, sletmelerin mamdulin yaminin sonuna kadar
karlihigr 6lcmek icin beklemesi mumkun giir. Bu nedenle, gecici olculer

dagitimda gerekli olacaktir.

Sistem; denetim Ucretleri, yonetici ayliklar vengim kurulu giderleri gibi bazi
maliyetleri mamillere yuklemede, geleneksel malgmae yonteminden daha

sailikl sonuclar vermektedir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin uygulanmasiletmenin bolimsel yapisini

etkileyecei icin, bnemli bir personel sorununun ortaya ¢ikmaseden olur.

Uygulama guclgla yaninda, faydalarin plangicta saptanamamasi durumunda,
personelin motivasyonu ganamaz, kaybolan beklentilerin var olmasina

sebebiyet verir.
Yeni bir anlays oldugu icin, desisikli ge bir takim direnmeler olacaktir.

Faaliyet olcutlerinin belirlenmesi masrafli ofglu icin, yoneticilerin olcutleri
kontrol edebilmesi ve galmleri bakimindan takip edebilmesi igin bitcelerde,

faaliyet dlcutlerine 6zel bir 6nem verilmesi geredtedir.

FTM modeli siklikla gtincellenemez. Bu nedenle, gelihesaplamalar da kisa

bir zaman sonra eskiyecektir

FTM sistemlerine en c¢ok yoneltilen gfiei ise, bu sistemlerin kullaniimasi ve

uygulanmasindaki zorluktur. Aymyekilde farkh bir yapiya sahip ve farkl verileri

kullanan yeni bir maliyet sisteminin tasarlanmasgygulanmasi ve kullaniimasi ayri

maliyet demektir. Dolayisiyla bu konuda getilecek projeler fayda-maliyet analizi ile

ayrintili olarak dgerlendirilmelidir.

Bir elestiriye gore, tamamen farkli bir maliyet sistemirgelistiriimesi yerine, mevcut

sistemin gelitiriimesi de bir ¢c6zim olabilir. Hatta, klea bir elatiriye gére FTM

sistemlerini Ustin kilan sonuclar, tamamiyla zagdleneksel sistemlerle yapilan

kargilastirmalardan kaynaklanmaktadir. Yine ayni giwii bgka bir sekline gore
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faaliyet tabanl maliyet sistemleri, daha fazla iyetl dgzitim anahtari kullanan klasik
sistemlerdir. Bu elgirinin de gecerli yani vardir. Cunku, faaliyet &b sistemlerinin
genel ozelliklerinden biri endirekt faaliyet malilexinin mamdllere c¢gtli dagitim
anahtari ile yuklenmesini gamaktir. Direkt maliyetlerin izlenmesi tamamen
geleneksel maliyet sistemlerinde yer alan uygulanmalaynisini olgturmaktadir. Bu
elestiri kapsaminda bazilarina gore endirekt maliyetlemamdllere yiklenmesinde
sadece direkt s€ilik olcutlerinin  kullanilmasinin yaninda makinelcdlerini de
kullanmak gtincel gereksinimlerin kdanmasinda yeterli olabilir (Karacan, 2000:91-
92).

Mamul maliyetlerinin d@ruluguna iliskin yoneltilen elgtiriler ise sdyledir. Bazilarina
gore dg@ru maliyet bilgisine gereksinim yoktur. Cunkd mamiiyatlari pazarda
olusmaktadir. Bu gorgi bazi sektorler icin gecerli olabilir. Fakat maminaliyet
bilgilerinin gereksiz oldguna inanmak oldukca tehlikelidir. Clanku karhlik Saglari
maliyet rakamlari olmadan yapilamaz ve maliyetesigeri ile karlilgl ¢esitli sekillerde
hesaplamak her zaman mumkindur. Bu etkileri yolektipin Uretim faaliyetlerinin var
oldugu her tir §letmede etkin ve verimli bir maliyet sisteminin @m gereklidir (a.g.e.,
s. 92).

Bazilari da gereksinimleri Olcistinde bir muhaseis¢esi olgtururlar. Buna gore
sadece stok geerleme amacina yonelik olarak maliyet muhasebeg@eksinim
duyanlar icin geleneksel maliyet sistemleri yeteliicaktir. Kisa ve uzun vadejietme
yatinm Kkararlarini kapsayan maliyet bilgilerinirullanildigi isletmelerde etkin ve

verimli bir maliyet sisteminin olmasi gerekir.
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BOLUM 2: FAAL IYET TABANLI MAL IYETLEME SISTEM
TASARIMI

2.1. Genel Aciklama

Gunumuzdesirketler, rekabetin ygun oldigu ve kesinliklerin olmadi bir ortamda
hayatlarini sirdirmektedirler. Bu nedengéetimeler, hangi enduistride iyaparlarsa
yapsinlar, dgru maliyet bilgileri hayatta kalmanin vegaail olmanin birinci keuludur.
Eger bir sirket, yeterli bir sekilde bilgi toplayamazsa ve kullanim kapasitesini

maksimize edemezsedaaill olamaz.

Maliyetlerin belirlenmesi konusunda, tek tip mamiileten gletmeler igin sorun
yasanmazken, cok farkl tirde Grtnlerin Uret@dibu Uretimde bircok genel kayhia

kullanildigi ve bu kaynaklari farkli oranlarda ttkgttgtinimiz tretim ortamlarinda —
JIT sisteminin uygulangi ortamlar dginda buyik sikintilar yanmaktadir. Bu
sikintilarin ailabilmesi icin bircok gletme, en iyi yolun faaliyet tabanh maliyet

sistemini kurmak olabile@ni anlamslardir.

Bazisirketler, sistemin yandiuygulamalari sonucu veya bu sistemin kendileriygua
olmadgini anlayamadiklari icin Barisizlga usramslardir. Baarisizliklarinin dier bir
ana nedeni ise, planlama, tasarim ve kurulgamalarinda yapilan hatalardir. Buradaki

amac, bgariya giden yol icin bir harita hazirlamaktir.

Daha dgru mamul maliyet bilgisine ufaanin sgladigl yararin net buginku deri,
yeni maliyet sistem tasariminin net bugunkieadmden fazla ise, mevcut maliyet
sistemi eskimyi demektir ve yenilenmesi gerekir. Dolayisiyla ykmisistem tasariminin
maliyeti, yeni bir maliyet sisteminin atiimasi icin énemli bir engel ofturur. Yeni

bir sistemin toplam maliyetisagidaki unsurlari kapsar (Erdan, 1995:54);
* Yeni sistem i¢in yonetimin destmi almak,
» Sistemi tasarlamak icin bir ekip belirlemek,
* Yeni sistemi tasarlamak ve gerceitienek,

* Yeni sistemi gletmenin dger bilgi sistemlerine kdgamak,
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e Yeni sistemi yurtutmek icin bir ekip gjturmak.

Yeni bir sistemi bglatma ve yurtitmenin maliyeti, faaliyet tabanli nyali sisteminden
elde edilen uzun dénemli yararlardan fazla iseljyfaatabanli maliyet sistemi yararli

hale gelir.
2.2. Faaliyet Tabanl Maliyetlemenin Temel Kavramlau

Kaynaklar: Faaliyetlerin yapilabilmesi i¢in kaurulan, maliyetlerin asil kayggeni
olusturan ekonomik unsurlardir. Bir Uretiigletmesinde kaynaklar, direkicilik ve
direkt malzemeyi, Uretim degii@i, Uretimin dolayli maliyetlerini ve Uretim gndaki
maliyetleri kapsamaktadir. Faaliyet tabanli maligetteminin ilk finansal girdilerini
saglayan unsurlar kaynaklardir. Bunlarin hangi kateggnde toplanaca da 6nemili
bir konudur. Bu nedenle sistemin kaynaklarini valaun maliyetlerini tespit ederken

basvurulacak ilk yer, sletme defter kayitlaridir (Beaujon ve Singhal, 1:990.

Faaliyetler: Faaliyet kavrami genel anlamiyla, yapilarvéeya etkinliktir (Seyidglu,
1992:241) isletme acisindan isgslétmenin mamul ve hizmet tretimi sirasinda yapilan
eylemlerdir (Eker, 2002:241). Faaliyetler sistenvaudur. Faaliyetler ve faaliyet
gruplari, gletmenin ne yapgini aciklar. Bir faaliyetin temel amaci,girdilekiaynaklari)
ciktiya dongtirmektir. Faaliyetler belirli bir ciktiyr Gretmelcin kaynaklari tiketen

sureclerdir.

Faaliyet Merkezi: Uretim sireci icinde tanimlanabilen diizinelercelijaa vardir.
Mamul hattinin gesligi, mamul csitlerinin ¢ok olmasi gibi unsurlar faaliyetlerin
sayisinin artmasina neden olur. Bu faaliyetlerimidin tek tek ele alinarak
incelenmesi ve her birinin mamullerleskilendiriimesi ¢@u isletme icin ekonomik
acidan mumkin dgg@dir. Bu nedenle dletmeler, detay ve kayit tutma maliyetlerini
azaltmak amaciyla homojen faaliyetleri fonksiyomeya ekonomik olarak bir merkezde
birlestirirler. Ornezin, hammadde depolanmasi ile hammadde hareketléggaren
faaliyetler genellikle hammadde elde bulundurmalipa altinda tek bir merkezde

birlestirilirler.

Bir faaliyet merkezi bgka bir faaliyet merkezini kapsayabilir; hatta atlyet merkezi
cesitli faaliyetlerden olgtugu gibi baka bir faaliyet merkezini de bunyesinde

barindirabilir. Faaliyetlerin ve faaliyet merkezien i¢ ice olmasi faaliyet hiyergisini
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belirlemektedir. Faaliyet hiyergsi ise bunlari kullanacak glerin anlaml ve kapsamli
bilgilere ulgmasini sglar (Esen, 2002:13).

Faaliyet merkezleri, her sirecin toplam maliyetikolayca gorulebilmesine imkan
saglar. Ornggin, boyama faaliyet merkezi a- boyanacak yiizeylaamirlik faaliyetleri,
b- boyamaglemi ve c- boyanan ylzeylerin kontrolli ve duzelgbnfaaliyetleriseklinde
ayrilabilir. Bu durumda boyamanin toplam maliystidece boyama kisminingdetim
boyama surecinin maliyetini gdsterecektir @an, 1997:94-95). Ayrica faaliyet
merkezleri faaliyetlere gkin raporlarin hazirlanmasina ve faaliyet denetimie

yapilmasina da yardimci olur.

Maliyet Etkeni (Cost Drivers): Faaliyet tabanli maliyetlemeye gore faaliyetlerin
yerine getirilmesi, gsletme kaynaklarinin ttiketilmesine neden olur. Bundaliyetleri
ortaya cikarir. Yani maliyetler faaliyetler sonuautaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle
faaliyetlerin belirli bir 6lcu ile ifade edilmesiegekir. Maliyet etkenleri de bir gg
faaliyet dlcusudur. Bunlar, mamiuller vezdr maliyet taiyicilari tarafindan talep edilen
faaliyetleri temsil etmekte ve tuketilen maliyetferbir 6lcuti olmaktadir. Maliyet
etkenleri Uretim hacmine Bl olan ve olmayan maliyet tirlerini yonlendirerkexleri
yansitirlar. Bu etkenler, maliyetlerin mamul dizey da dger duzeylerde ilgili
birimlere yuklenmesinde kullanilir (Esen, 2002:11Maliyet talyicisi olarak
adlandirilan bu etken, faaliyet maliyetlerini maliyobjelerine yani mamullere giamak
icin kullanilan bir aractir. Faaliyet tabanli sisige bu tayicilar, geleneksel sistemdeki
dagitim anahtarlari yerine kullaniimakta ve maliyddemamuller arasinda sebep-sonug
ili skisi kurarak objektif bir kdpri okturmaktadir (Dgan, 1996:91). Ayrica geleneksel
yontemlerde direktstilik saatleri, makine saatleri gibi hacim bazlrkaic anahtar
kullanilirken, faaliyet tabanl maliyetlemede sigasayisi, hazirlik siresi, satin alma

emirleri, taima sayisi gibi cok sayida maliyet etkeni kullanili

Maliyet Havuzlari (Cost Pools): Faaliyetler belirlendikten sonra faaliyetlerin
maliyetlendiriimesine gecilir. Faaliyetler tarafend tiketilen kaynaklarin toplam
tutarinin faaliyetler itibariyle belirlenmesglémine maliyet havuzu ofturma denir.
Yani maliyet havuzlari, faaliyetler tarafindan ttilen maliyetlerin toplandn yerlerdir.
Faaliyetler, faaliyet merkezlerinde toplanirkenfhaliyetlerin neden oldiu maliyetler

de maliyet havuzlarinda toplanirlar. Maliyet hawarmriin d@ru bir sekilde
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olusturulabilmesi icin ana ve alt faaliyetlerin, bunfartikettgi kaynaklarin neler

oldugunun iyi bilinmesi gerekir.

FTM'de iki asamali bir maliyet dgtimi s6z konusudur. Birincisamada gletmedeki
faaliyetlerin tuketigi kaynaklarin maliyetleri, homojen faaliyetlerinuglurdusu maliyet
havuzlarina yuklenirken, ikincisamada bu maliyet havuzlarinda toplanan maliyetler,
maliyet tglyicilari aracilglyla mamullere yiklenmektedir. Maliyet havuzlarinin
olusturulmasindaki en 6nemli nokta da benzer faaliytlgikettisi maliyetlerin ayni
maliyet havuzu icinde toplanmasidir. Ancak kekilde ayni maliyet havuzlarinda
toplanan maliyetler ayni maliyet etkenleri kullamdk dg@ru bir sekilde mamullere
yuklenebilir. Ayrica benzer faaliyetlerin tikeitimaliyetlerin ayni maliyet havuzunda

toplanmasi, denetim ve raporlangeinlerinde de kolaylik sgamaktadir.

Geleneksel maliyet sistemlerinde kullanilan maliyetrkezlerinin yerini faaliyet tabanl
maliyetleme sisteminde maliyet havuzlar ammi Fakat, maliyet havuzunu maliyet
merkezlerinden farkli kilan temel 6zellik, maliy)lgvuzunun oldukc¢a esnek bir yapiya
sahip olmasidir. Maliyet havuzlari, gergktide yalniz bir faaliyeti icine alacak kadar
dar, gerekiiinde ise birden fazla faaliyeti icine alacgdkilde bir sorumluluk merkezi

kadar geri kapsamli olarak kullanilabilmektedir (Aksoylu, 2086).
2.3. Faaliyet Duzeyleri

FTM yonteminde bir Grinin maliyeti, hammaddenin iyl ile Grind Gretmek igin
gerekli olan tim faaliyetlerin maliyetlerinin toptandan olgmaktadir (Romano,
1990:53). Bu nedenle oncelikle,slatmede gercekidirilen temel faaliyetler
belirlenmelidir. Maliyet tayicilarina gore farkl dizeylerde gan bu faaliyetlerin,
hiyeragik bir yapi icinde Grin igin dort, mgteri icin dort grupta toplanmasi ve
incelenmesi olanaklidir. gagida bu faaliyetler, gruplar halinde belirtilgtir (Cooper,
1990:6; Beaujon ve Singhal, 1990:70; Reeve,1991:4évk, 2002; Latshaw ve Danile,
2002:30):

Maliyet tasiyicisinin mgteri olmasi durumunda;
1- Sipark duzeyindeki faaliyetler (order level activities)

2- Musteri dizeyindeki faaliyetler (customer level adies)
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3- Pazar duzeyindeki faaliyetler (market level acios)
4- Isletme diizeyindeki faaliyetler (enterprise levehdties)
Maliyet tasiyicisinin Griin olmasi durumunda;

1- Birim dizeyindeki faaliyetler (unit level activisg

2- Yigin (parti) duzeyindeki faaliyetler (batch leveliaities)

3- Uriin diizeyindeki faaliyetler (product level actieg)

4

Tesis duzeyindeki faaliyetler (facility level adties)

Bu faaliyet dizeyleri; 6nce Urin daha sonra dateniitemelinde ele alinaraksagida

ayri ayri incelennstir:

Uriiniin Tasidigl Faaliyetlerin Diizeyleri:Bir isletmede maliyet nesnesi riin olarak
secilmg ise, gerceklgirilen faaliyetlerin bir sonucu olarak maliyetldsirim, yigin ve
ariin dizeyindeki faaliyetler temel alinarak Grtelgtiklenir. Fakat tesis duzeyindeki
faaliyetlerin maliyeti donem gideri olarak kabuliledveya bazi keyfi yontemlere gore
urinlere daitihr.  Urinin  taidigi bu  faaliyetler farkli maliyet tayicilarini

gerektirmektedir.

- Birim Dizeyindeki Faaliyetler (Unit Level Activities): Birim mamulin dretilmesi
icin her defasinda gercekteilen ve Uretim yerindeki toplam retim hacminbir
sonucu olarak ortaya cikan faaliyetleridir (Takakiwl997:796). Delik delmek,
dikmek, muayene etmek, mamulin montaji sirasindalama faaliyetler, metal bir
borunun celik teller ile makineye tutturulmasi ve$iitin birimlerin UGretiminin
tamamlanmasi icin gereken makine saatlerigievi olan enerji tuketimi (Garrison ve
Noreen, 2000:180)” birim duzeyli faaliyetlere drnelarak verilebilir. Bu faaliyetlerin
yerine getiriimesi sirasinda tiketilen kaynaklambitam dizeyli maliyetleri olgturur ve
bunlar tretim miktari ile dgru orantil bir ilgki icindedir. Bu maliyetlere makingleme
maliyetleri, direkt ilk madde ve malzeme direktilik gibi maliyetleri drnek olarak
verebiliriz. Ayrica bu duzeydeki maliyetleri yuklek amaciyla kullanilan maliyet
etkenlerine (t@yicilarina) direkt gcilik saatlerini ve makine saatlerini 6rnek olarak

verebiliriz. Makine ve direkt sgilik kaynaklari, Grandn her biri Uretilginde
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tuketilmektedir. Bu nedenle birim dizeyindeki fgalierin maliyetinin d@ru olarak
belirlenmesi, direktscilik saatleri veya makine saatleri gibi, Grin miridlgtlerinin
kullaniimasi ile gercekigirilebilir (Reeve, 1991:414).

Bu tir maliyet etkenlerine geleneksel maliyet sidezinde de kaulasiimaktadir.
Asagida Sekil 5’'te birim duzeyindeki faaliyetler, faaliyetrigouna ait maliyetlerin
artnlere aktarimi ile birlikte 6rnek yardimiyla ldanmaktadir.

Sekil 5. Birim duzeyindeki faaliyetlerin gruplandiriimasi ve urtnlere aktarimi
(Makinelerle Tlgili Maliyet Havuzu)

I. Asama
: P Makine Bakim
Makinelerle ilgili
o . Bakim Onarir

cesitli maliyetler Onarim malz.

Amortismat Elektrik
—— Kalibrasyon
Bilai Islem
) 4

Faaliyet Maliyet

Makine Maliyet Havuzu
Havuzu

Il. Asama

Faaliyet Havuzi
Yukleme Makinelerle ilgili butcelenngi toplam maliyet  _  yiikleme
Katsayisl Butcelenmgitoplam makine saati - Katsayisl

/ N\

Yukleme Katsayisi x Faaliyet Kullanimi

‘, [\

Maliyetlerin Uriin 1 Uriin 2
Uruinlere 3x1,5 3x3
Yiklenmesi =45TL =9 TL

Kaynak : Oker (2003:41)
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Varsayimlar:

Yukleme Katsayisi = 3 TL/makine saati

Urlin 1 icin makine bana kullanilan makine saati = 1.5 saat
Uriin 2 icin makine kana kullanilan makine saati = 3 saat

- Yigin (Parti) Duzeyindeki Faaliyetler (Batch Level Actvities): Sirekli Uretim
tarzinda dretim yapmayasgletmeler, Urinlerini partiler halinde Uretirler. Biwrumda,
her bir parti mamul Uretilmesi icin her defasinderiye getirilen faaliyetler, parti
dizeyli faaliyetlerdir. Bgka bir ifade ile UrUnlerin nlar halinde dretiimesi
durumunda, her bir birim yerine bir g¢n icin yerine getirilen faaliyetlerdir. Bu
faaliyetler satin alma emirleri, hazirhk malzemglentsteriye nakliyatlar gibi gleri

kapsar. Orngin parti Uretimi yapmak icin makinelerin hazirlarsnagerekli olan ilk
madde ve malzemelerin sipgritasinmasi, depolanmasi, kalite muayenesigterilere

yapilan sevkiyatlar, malzeme teslim alimlagigidiizeyindeki faaliyetlerdir.

Yigin dizeyli maliyetler ise, gin duzeyli faaliyetleri gercekiirmek icin tuketilen
kaynaklarin maliyetleridir. Bu maliyetler parti ngle Uretilen her bir birim mamul igin
degil, partide uretilen tim birimler igcin katlaniigindan ne kadar c¢ok parti Uretimi
yapilirsa o kadar ¢ok agtgosterir. Bu nedenle bu dizeydeki maliyetler, ilgetyigin
sayisiyla orantili olarak g@asmesine kanlik yiginin icindeki birimlerin timda icin sabit
bir dizeyde kalmaktadir. Yani maliyetler partideuman birimlerden bamsizdirlar
(Lere, 2002:16). Orngn, makine kurulumlar ele alinirsa, yeni bir manpartisi
uretimine balamadan dnce makinelerin yeniden kurulmalari gerdkakineler bir defa
ayarlandiktan sonra o parti icinde ne kadar miktdlim Uretilirse Uretilsin, artik yeni
bir ayarlama cabasina gerek kalmadan Uretim tanmamBir baka 6rnek verirsek, bir
parti mamul Uretebilmek icin gerekli olan satin alsiparg maliyeti bin birim igin de
on bin birim i¢in de ayni oldiundan bu dizeydeki maliyetler satin alma buygkiie
degil, satin alma sipagisayisina bglidir. Bu maliyetlerin mamullere yuklenmesinde de
makine hazirlik siresi, satin alma sipasayisi, hazirlik sayisi gibi maliyet etkenleri

kullanilabilir.

Goruldigu Uzere yIn dizeyinde ortaya cikan toplam maliyetlergigda yer alan
birimlerin degil, faaliyet sayisinin bir fonksiyonudur. Bu duze¥kd tanimlanabilen her
faaliyet icin ayri bir faaliyet merkezi ajturulur.
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Bazi yginlar kiigik miktarlari icerirken, bazigmnlar bayik miktarlari icermektedir. Bu
nedenle, dgru tretim maliyetini belirleyebilmek icin, in dizeyindeki faaliyetlerin
maliyeti yigin icindeki tGrtin sayisina bélinmelidir. Boyleceguli miktarlarda tretilen
ardnlerin birim maliyetleri daha dquk olarak belirlenecektir (Reeve, 1991:415).
Asagidaki sekilde ygin dizeyindeki faaliyetler, faaliyet grubuna ait liyetlerin
drtnlere aktarimi ile birlikte 6rnek yardimiyla ldenmaktadir

Sekil 6. Parti duzeyindeki faaliyetlerin gruplandiriimasi ve trtnlere aktarimi

I. Asama

Makine Hazirlam: Test Etme
Maliyetleri
Iscilik
Kalibrasyon
A 4

Faaliyet Maliyet Makine Hazirlama Maliyet Havuzu

Havuzu
Il. Asama
Faaliyet Havuz! Butcelenmi makine hazirlama maliyetleri Yukleme
Yikleme = katsayisi
Katsayisi Bitcelenmgimakine hazirlama sayisi

)\

Yiikleme Katsayisi Faaliyet Kullanimi

,, / \

Maliyetlerin Urin 1 Uriin 2
Urtinlere 250TL | 500birim 250TL| 100birim
Yiklenmesi = 0.5TL/birim = 2.5TL/birim

Kaynak : Oker (2003:42)
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Varsayimlar:

Makine hazirlama yikleme katsayisi = 250 TL
Uriin 1 icin parti buytklgi = 500 birim
Urlin 2 icin parti bayuklg = 100 birim

- Urlin Duzeyindeki Faaliyetler (Product Level Activities): Bir isletmede, sadece
birim veya ygin dizeyinde d&l, farkli Grin ceitlerinin Gretimini desteklemek igin
yerine getirilen faaliyetler de vardiisletmede yerine getirilen bu tuglér, Grin
duzeyindeki faaliyetler olarak siniflandirilir. Baaliyetler, 6zel bir mamul ttrtndn
dretimine ilskindir, diger Urdnlerle ilgili degildirler. Bunlara 6rnek olarak;slem
mihendislgi, Grin tasarimi, Grin getirme (Takakuwa, 1997:799), parca stoklarinin
korunmasi, tasarim @sikligi istekleri, belirli mamul turleri igin 6zel kontherin
yapilmasi, tasarim hatalarinin dizeltilmesi, ilk dao@ ve malzeme listelerinin

hazirlanmasi, 6zel test programlarinin gelimesi verilebilir.

Uriin dizeyli maliyetler, mamil veya hizmetleri dgdémek amaciyla tiketilen
kaynaklari kapsar (Latshaw ve Danile, 2002:30).nJgélistirme ve Urtin tasarimi icin
gerceklgtirilen faaliyetlerin maliyetlerine, bu dizeydekiatiyetleri 6rnek verebiliriz.
Bu faaliyetlerin maliyeti, ydinlarin sayisindan ve uretilen her bir Grdndn birim
sayisindan amsiz olarak ele alinarak, tretim hattindaki Uretmktarina bolinar ve
her bir Griine aktarilir. Bu faaliyetler ve bunlansicu olgan maliyetler, Gretilen mamdal
cesidi sayisina bgll olarak degisim gosterirler. Bu diizeyde kullanilabilecek maliyet
etkenlerine, test sayisi, mamul dizayn siresi, mdisék zamanlari 6rnek olarak
verilebilir. Bu dizeyde tanimlanabilen her faaliyein ayri bir faaliyet merkezi
olusturulur. Asagidaki Sekil 7’de Urun duzeyindeki faaliyetler, faaliyetutpuna ait

maliyetlerin Grtinlere aktarimi ile birlikte drnelargimiyla agiklanmaktadir;



Sekil 7. Urin dizeyindeki faaliyetlerin gruplandirilmasi ve urunlere

(Muhendislik Maliyet Havuzu)
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aktarimi

I. Asama
Muhendislik Muhendislik Muhendislik
faaliyetleri ile Ucretleri Ekipmani
ilgili cesitli Amortismani.
maliyetler
Yazilim
Paketleri KU”an”an
Maliyeti Malzemeler
A 4
Faaliyet Maliyet — :
Havuzu Muihendislik Maliyet Havuzu
Il. Asama
Muhendislik Muhendislik faaliyetleriyle ilgili bltcelenrgi
Maliyetlerinin toplam maliyet = 120.000 TL
Kullanim
Oranlarina Gére
Uriin Gruplarina
Yuklenmes
% 20 % 50 % 30
Maliyetlerin Uriin Uriin 1 Uriin 2 Uriin 3
Gruplarina 0.2 x 120 0.5 x 120 0.3 x 120
Yiklenmesi =14.000 TL = 60.000 TL = 36.000 TL

Kaynak : Oker (2003:43)

Varsayimlar:

Muhendislik faaliyetleriyle ilgili but¢celenmitoplam maliyet = 120.000 TL

Urlin 1 icin harcanan miihendislik saati orani = % 20
Urlin 2 icin harcanan miihendislik saati orani = % 50

Urlin 3 icin harcanan miihendislik saati orani = % 30
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- Tesis Duzeyindeki Faaliyetler ( Facility Level Atvities): Belirli bir mamul birimi,
partisi veya turu ile direkt gkisi kurulamayan, Uretimin devamgini salamak igin
yapilan, jletme bitinine ait tum dretimle ilgili olan faalilgdir. Uretimin
surddrdlmesi icin destek nitglitasiyan bu tir faaliyetler genelde yonetimle ilgilidir
Fabrika bakim ve yonetimi, guvegli personel gitimi, sosyal tesislerle ilgili
faaliyetleri bu tur faaliyetlere 6rnek olarak gastailiriz.

Tesis duzeyli maliyetler ise, tumgletme icin ortak gercekiérilen faaliyetlerin
maliyetleridir. Uretim miktar parti sayisi, mamiksidi ne kadar olursa olsun bu
faaliyetler ayni diizeyde gercekdeesi icin bu faaliyetlerin maliyetleri de tungletme
icin gecerli olacaktir. Bu nedenle tesis dlzeylalifgetler ve maliyetler Uretim

miktarindan, parti sayisindan, mamigidesayisindan bamsizdir.

Bu diizeydeki faaliyetlerin maliyetlerinin birim Urigre d&itimi uygun bulunmaz.
Cunkl bu duzeydeki maliyetlerin giami istese bal olarak hacim tabanh gaim
anahtarlariyla yapilabilmektedir. Bu maliyetler ilieiinler arasinda direkt bir glanti
kurulamadg icin, bu dizeydeki maliyetler dénem gideri olarekbul edilir. Ancak,
cogu isletme keyfi uygulamalarla bu maliyetleri Grinlergikiemektedir. Yonetim
acisindan yapilacak gerlendirmelerde, bu duzeydeki maliyetler Urinlerahid

edilmemelidir.

Tesis diuzeyindeki faaliyetlerin maliyeti, dénem gjidolarak kabul edilmeyip, keyfi
yontemlere gore datilmak istenirse bu durumda, faaliyetlerle gmayan maliyet
tastyicilari kullanilacaktir. Orngin, cevre diizenlemesinin maliyeti Griinlere; birim
duzeyindeki bir maliyet tayicisi olan direktscilik saatlerine gore yiklenebilir. Buna
alternatif olarak bu tir maliyetlerin Urlnler arada @it olarak dgitilmasi
gosterilebilir. Gergekte, tesis duzeyindeki faalgen maliyeti, faaliyet tabanli
maliyetleme yonteminin olumsuz bir yani olarak Kaledilse de, burada ganan
bilgiler, geleneksel maliyet sistemleriningtadigl bilgilerden daha ayrintili ve daha
guvenilirdir. Bir isletmede birim, yiin ve Urin duizeyindeki faaliyetler arasindaki
ili skilerin belirlenmesi, geleneksel gincelerin terk edilmesi anlamina gelmektedir.
Geleneksel yaklam maliyet-hacim-kar ifkisinde maliyetleri, sabit-dgsken olarak
siniflandirarak ele almaktadir. Oysaleimelerde maliyetler, Gretim miktari yerine,

faaliyet dizeylerine gore dsmektedir. FTM sistemleri, maliyetlerin birim, gn ve
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urin duzeyindeki faaliyetlerin farklgina goére d@stigini kabul eder. Geleneksel
sistemler ile faaliyetlere dayali maliyet sistemlarasindaki bu farklihk maliyet
davranglarinin anlailmasini kolaylatirir ve maliyet sistemlerinin giadigi bilgilerin

gavenilirligini arttirir  (Antmen, 2000:43). segidaki Sekil 8'de tesis dizeyindeki
faaliyetler, faaliyet grubuna ait maliyetlerin Uftére aktarimi ile birlikte Ornek

yardimiyla agiklanmaktadir;

Sekil 8. Tesis duzeyindeki faaliyetlerin gruplandirimasi ve trtnlere aktarimi

I. Asama
Tesis duzeyinde Bina Guvenlik
cesitli faaliyetlerin Amortismani
maliyetleri
Bina Bakim ‘
Sigort
Onarim 'gorta
A 4
Faaliyet Maliyet — -
Havuzu Tesislellgili Maliyet Havuzu
Il. Asama
Faaliyet Havuzt Tesislerle ilgili bitcelenngitoplam maliyet Yikleme
Yikleme = katsayisl
Katsayisi Bitcelenmgitoplam makine saati

)\

Yukleme Katsayisi x Faaliyet Kullanimi

,, / \

Maliyetlerin Urin 1 Uriin 2
Uriinlere 2x1.5 2x3
Yiklenmesi =3TL =6TL

Kaynak : Oker (2003:44)
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Varsayimlar:
Yukleme Katsayisi = 2 TL/makine saati
Urlin 1 icin birim baina kullanilan makine saati = 1.5 saat

Urlin 2 icin birim baina kullanilan makine saati = 3 saat

Asagidaki Tablo 2'de yukarida anlatilan faaliyet tabamialiyetlemede ki faaliyet
duzeyleri, bu duzeylerdeki faaliyetlerin elurdusu maliyetler ve kullanilan maliyet

etkenleri (faaliyet olcutleri) gosterilmtir.

Musterinin Tasidigl Faaliyetlerin Dlzeyleri: Bir isletmede maliyet nesnesi olarak
misteri ele alinmygsa, miterilerin taidig! faaliyetler, sipag, misteri, pazar veslietme
dizeyinde ele alinir. Bu duzeylerde @n maliyetler de mgfierinin toplam maliyetine

aktarilr.

- Siparis Duzeyindeki Faaliyetler (Order Level Activities): Bu faaliyetler, her bir
misterinin  siparginin  gerekli yerlere slenmesi ve daha sonra da kendisine
gonderilmesine ifkin faaliyetlerdir. Bu faaliyet dizeyindeki maliyet, siparg
alindginda olyur. Eger isletme tarafindan myteriye yapilan bir indirim varsa, bu da
siparg diuizeyindeki maliyetlerin icine alinmalidir. Sipadiizeyindeki faaliyetlere 6rnek
olarak; sipag kaydi, sipage iliskin Grinun stoklar arasindan secilmesi, yikleme,
tasima ve faturalama faaliyetleri gdosterilebilir. Siga diizeyindeki faaliyetlerin
maliyeti, her bir miterinin sipargine direkt olarak yiklenebilen maliyetlerdi©®’guin

ve Rebischke, 1992:15).

- Musteri Duzeyindeki Faaliyetler (Customer Level Activties): Musteri dizeyindeki
faaliyetler, migterinin isletmeyle ilgkisini sturdirmesi igin yerine getirileglérdir. Bu
faaliyetlerin sipay dlzeyindeki faaliyetlerle #kisi yoktur. Misteri dizeyindeki
faaliyetlere 6rnek olarak; satiyapabilmek icin mgterinin telefonla aranmasi, bir
misterinin kredisinin dgerlendirilmesi, méteriye trin oOrnekleriyle kataloglarin ve
isletmeyle ilgili bilgilerin gonderilmesi, tahsilatlem gerceklgtiriimesi faaliyetleri
verilebilir. Bu faaliyetlerin maliyetleri her bir tgteriye aktarilir. Migteri diizeyindeki
faaliyetlerin maliyeti yeni bir mgieri bulunmasiyla bdandigindan, yeni bir mgteri
bulmanin maliyeti ile mgieriyi isletmede alikoymanin maliyeti birbirinden ayriimaitid

Boyle bir maliyet ayrimi, butcelemeyi de olduk¢dagdastiracaktir (a.g.e., s.16).
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Birim DUzeyindeki Faaliyetler

Faaliyet Merkezlerine Ornekler

Makine balantil faaliyetler “ener;ji”
Iscilikle baglantil faaliyetler “montajgcili gi”
Faaliyet Olcutlerine Ornekler

Makine saatleri

Iscilik saatleri

Birim ¢iktl sayisi

Parti Diuzeyindeki Faaliyetler

Faaliyet Merkezlerine Ornekler
Satinalma sipagieri

Uretim emirleri

Malzeme taima

Makinelerin ke hazirlanmalari
Kalite muayeneleri

Faaliyet Olcutlerine Ornekler
Satinalma sipagieri sayisi
Teslim alma makbuzlari sayisi
Tasinan malzemelerin kilogrami
Ise hazirlama (ayarlama) sayisi
Ise hazirlama (ayarlama) sureleri
Muayene sayisi

Muayene saatleri

Mamul Duzeyindeki Faaliyetler

Faaliyet Merkezlerine Ornekler
Mamul testleri

Parca stoklari yonetimi

Mamul tasarimi

Surec gelitirme

Faaliyet Olcutlerine Ornekler
Test sayisi

Test saatleri

Mamul ¢eidi sayisi

Tasarim saatleri

Tasarim dgisiklik istekleri sayisi

Tesis Duzeyindeki Faaliyetler

Faaliyet Merkezlerine Ornekler
Genel fabrika yénetimi

Uretim yeri kullanimi

Personel yonetimi veggimi
Guvenlik

Faaliyet Olcutlerine Ornekler
Makine saatleri

Iscilik saatleri

Calisanlarin sayisi

Egitim saatleri

Kaynak : Karacan (2000:57)
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- Pazar Duzeyindeki Faaliyetler (Market Level Activties): Pazar duzeyindeki
faaliyetler, bir gletmenin pazara girerek yeni gtériler elde etmek veya belirli bir
pazarda varfjiini korumak icin birgletmenin yerine getirdi islerdir. Maliyetlerin ¢cgu
belirli musterilere aktarilmaz. Pazar duzeyindeki faaliyetl@inan sipagi ve hizmet
edilen miterilerin sayisindan veya kullanilan giam kanallarindan Bamsizdir.
Reklam, sat arttirici cabalar, ticari fuarlar ve gosterilerazarlama uzmargini
gerektiren faaliyetler ile genel atama gelstirme faaliyetleri, Pazar dizeyindeki
faaliyetlere 6rnek olarak verilebilir (a.g.e., s)1Bu faaliyetlerin maliyeti de pazar

dizeyindeki maliyetleri okturur.

- Isletme Diizeyindeki Faaliyetler (Enterprise Level Adiities): Isletme diizeyindeki
faaliyetler, sletmenin sureklilgi icin yerine getirilen glerdir. Bu faaliyetlerin maliyeti;
yoneticilerin maglarini, lisans Ucretlerini, vergileri, kidem tazrmatlarini icerir.
Maliyetler, yapilacak analizlere gore siniflandnalidir. Bu amacla maliyeti
belirlenecek nesneye gore faaliyetler tanimlanirhee faaliyet dizeyinde, uygun bir

maliyet tg1yicisi bulunarak, o nesnenin maliyeti hesaplanir.

Asagidaki Tablo 3'de maliyet nesnesi olarak gwdiilerin ele alinmasi halinde, bu

nesnelerin talep ettikleri faaliyetler ile bu faailerin maliyetleri aciklanngtir.

Tablo 3. Musteri dizeyinde faaliyetler ve maliyetlerin belirlermesi

FAALIYET DUZEYLER i MAL IYETLER FAAL IYET OLCUTLER i
ISLETME DUZEYLI Lisans anlgmasi
PAZAR DUZEYLI Reklam Urlnlerin :s,atgvcwolarlnln
agirh g
MUSTERI DUZEYLI Katalog génderme Satialebi sayilari
SIPARIS DUZEYLi Faturalama M”$te“yesga‘;/ﬂgﬁr”e” fature

2.4. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistem Kullanicdrinin Organize Edilmesi

Faaliyet tabanli maliyet sistemine ggeioncelikle proje yonetim takiminin kurulmasi
gerekmektedir. Projede, kicuk Olceklsler icin part-time cakan elemanlar

kullanilabilirken, buyik olceklislerde devamli ¢ajan elemanlara ihtiyag vardikinci
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olarak, capraz fonksiyonellik (cross functionalitgpz 6niinde tutulmasi gereken bir
Ozellik olmaldir. Segeneklerin ¢ok olmasi projerbiytkligiine ve karmgkligina
dayandgl kadar, secilen elemanlarin kalifiye olmasina dglidir. Asagida, imalat
firmalari icin capraz fonksiyonellik 6zediine sahip olan tipik bir FTM proje yonetim

takiminin yapisi goérulmektedir;

FTM Proje Yonetim Takimi

Takim uyeleri Istekli destek

Uretim yoneticisi Uretim siireci bilgisi

Uretim yoneticisi Uriin tasarim bilgisi

Imalat miihendisi Imalat sureg tasarimi bilgisi

Maliyet muhasebesi yoneticisi Kaynak ve gereksihilgisi

Pazarlama analisti Mteri intiyaclari ve Uretim g faaliyetler
Hammadde yonetimi Satici ve hammadde gereksinigisi
MIS yonetimi bilgisi Sistem/database ve bilgisatgknolojisi
Yari zamanl dagman FTM felsefesini pazarlamada yardimci

Ucuincti olarak lider ozellikleri tayan ve FTM sistemini ¢ok iyi bilen bir proje lider
secilmelidir. Bu kginin sirketin drtnlerini ve faaliyetlerini ¢ok iyi bilefirisi olmasi
onemlidir. Bu nedenle bu §tigenelliklesirket icinden biri olacaktir. Ayrica bu ¢thin

FTM sistemleri hakkinda da tecrtibesi varsa bu idegadecim olacaktir.

Ust yonetim kadrolarindan ve bilgi sistemlerininl&nicilarindan olgmus bir yénetim
kurulu, FTM sisteminin tasarlanmasinda gerekli e@sterebilecektir. Ayrica, yénetim
kurulu sistemde onceliklerin belirlenmesine yardedecek ve projenin ilerlegni
gostererek kabul edilmg@nsini artiracaktir.

Bilgi Toplama

Organizasyonun o#turulmasi dginda baka dnemli bir konu da, sistem kullanicilarinin

ihtiyac duydgu bilgileri en uygunsekilde toplayabilmektirlyi tasarlanmy bir bilgi



45

sistemi icin kullanicilarin etkin bir bilgiye sahiplmalari gerekir. Bilgi toplama
isleminin her safhasinda proje takimindan bigi,kkullaniciyla beraber c¢amalidir.

Sistemin gereksinimleri ve ihtiya¢c duyulan bilgikmagtiriimalidir.

Bilginin nerede bulunabile@eve nereden alinabilegebaska, onu bgariyla kullanima
hazir hale getirmek Bka bir olaydir. Bilgi toplama teknikleri: dékimasten,
kayitlarin gbézden gecirilmesinde not almak, goézEnnimilakatlar, anketler olarak

sayilabilir.

Mulakat, bilgi toplamak icin bavurulan en eski yoldur. Burada, direkt amacli sarul
sorulursa, buyuk miktardgda yarar ve dgru bilgiler elde edilebilecektir. Mulakatin
dezavantaji ise, mulakat yapilarsilarin direkt olarak cevap veremeyeécesorularin
olmasidir. Ancaksu da bir gercektir ki, kapsaml mulakatlar cok dasmafli olabilir.
FTM projesi uygulanmaya bkandginda analist, mulakatlari en (st ydnetimden

baslayip, en alt seviyeye kadar indirmelidir.

Bilgi toplamanin hizli ve ucuz bir yolu ise gozlgmpmaktir. Gozlemlemenin etkili ve
yararli olabilmesi i¢in gbzlem yapan skiin tecriibeli olmasi ve go6zlemlerinden

edindigi bilgilerle dasru sonuglara ukabilme yetenginin olmasi gereklidir.

Sirketin bilgi sistemleri ve veri tabanlari ¢cok geir bilgi deposu olgturur. Ezer bu
bilgilerden sonuclara varacakskinereye, nasil bakmasi gereti bilmiyorsa, ¢ok
geng olan bu bilgi deposu hi¢bige yaramayaga gibi, isin uzamasina neden olabilir.
bilgisayar sistemlerinin ¢ok karmét olmasi nedeniyle, proje takimininsggacgi asil
zorluk, gerekli olan bilgilerin nerede bulunabilgcere bunlarin nasil kullaniimasi
gerektgi olacaktir. Bu yiuzden yonetim bilgi sistemi ilayill bir kisinin, FTM proje
takiminda yer almasi gerekir.

Cogu FTM projeleri igin finansal bilgilere ortak ylma noktasisirketin buyuk
defteridir. Genellikle ¢gu buyilk defterler, mevcut maliyetler icin yardimaacak
bilgilere sahip dgidirler. Ancak, balangi¢c noktasi olarak iyi bir secimdir. Blyuk
defterler, faaliyetler hakkinda bilgileri icermeglebu nedenle FTM proje takimi
tarafindan birer bilgi setine dogtiiriimeleri gerekir. Departmansal ve maliyet metkez
raporlar daha uygun bilgiler icerirler. Asildaau ise, uygun vese yarar bilgilere makul

bir maliyette ulailmasidir.
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Bilgi toplama @amasinda atilacak onemli bir adim faaliyet envaditer Bunun
sayesinde, ek bir ger yaratmayan faaliyetler bulunabilecektir. Analizou kismi,
faaliyetlerin birincil mi, ikincil mi oldgunun anlalmasina yarayacaktir. Birincil
faaliyetler, organizasyonun goreviyle yakindanliddi. ikincil faaliyetler ise, birincil
faaliyetleri tamamlar niteliktedir. Organizasyonlakincil faaliyetlerin  minimum
olmasini isterler. Toplam faaliyetlerin % 80’ininribcil, % 20’sinin ikincil olmasi en

uygun goérulen orandir.
2.5. Faaliyet Tabanli Maliyetlemede Sistem Tasarimi

Faaliyet tabanh maliyetlemegletmelerin 6nemli faaliyetlerini ele alarak, finahs/e
islevsel baari bilgisini bir araya getiren bir sistemdir. Bistemi tasarlayanlarin ve
savunanlarin amaci, en ga maliyet bilgisine ulsmak ve sonucta en yiksek faydayi
elde etmektir. Bgangicta bu sistem, mamul maliyetleriningdalugunu gelgtiren bir
yontem olarak tasarlangti. Simdilerde ise birgcok amaci destekleyen kapsamli bir
performans 6l¢ciim sistemi haline gegiii

FTM sistemleri, sadece bir Urinden ne kadar kae eldilebilecgini veya ne kadar
zarar edildgini gOsteren bir maliyetleme yontemi glelir. Sistem, ayni zamanda
yonetim sistemleriyle buttndarildi ginde; drdnlerin, hizmetlerin, slemlerin  ve

pazarlama stratejilerinin ggliriimesine imkan sglayan, gucli bir yonetim aracidir.

Basit ve etkili bir FTM tasarimindasagidaki konularin géz 6ntinde bulundurulmasi
gerekir (Erdgan, 1995:64);

+ Isletmenin faaliyetini belirlemek,

« Faaliyetlerin maliyet ve performansini belirlemek,

» Faaliyetin ciktisini belirlemek,

* Maliyet hedefi icin faaliyet maliyetini izlemek,

+ Isletmenin kisa ve uzun dénemli amagclarini belirlemek

» Faaliyetin etkinlgini ve verimliligini belirlemek.
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Faaliyet tabanli sistem tasarimi; gahlarin gitimi, sure¢ dgerleme analizi, maliyet
havuzlarinin olgturulmasi, maliyetlerin maliyet havuzlarina aktawalsi, maliyet
tastyicilarinin (faaliyet olgtlerinin) secilmesi veatiyetlerin mamiullere yuklenmesi

asamalarindan okur.
2.5.1. Calsanlarin Egitimi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin tasarimjngisanlarin bilgilendirilmesi ve
egitimi ilk adimdir. Burada hareket noktasi, uygulakia olan maliyetleme
yonteminin, mamullerin maliyetinin gercek tutardisik veya yiksek hesaplaani ve
bu nedenle daha uygun bir yontemin geiimesine gerek duyuldiunun acikca
belirtiimesidir. Bundan sonra, Uretigleamine dger katmayan faaliyetlerin belirlenmesi

ve bunlarin elimine edilmesi bilinci yaratiimalid®ncu, 1999:22).

Isletmede cakanlar, siirece ve faaliyetlerin ayrintisina en yakigilerdir. Faaliyet
tabanh maliyet sisteminin bkar1 dizeyi, buylk 6lcidesletmede cabanlarin sistemi
benimsemeleri ve desteklemelerinesliar. Calsanlarin, eski sistemden yeni sisteme
geck surecinde dasime kagl direng gosterecekleri gbz 6nitinde bulundurulanakara
yeni sisteme gegcmeden 6nce geleneksel maliyetrdest@in baarisiz uygulamalari ve
faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin 6zellikleavantajlari benzetimli érneklerle

(simulasyon) anlatiimahdir (a.g.e., s.22).

Tasarimin uyguniunu sglamak ve yoneticilerin de sistem tasarimini sahniplelerini
sglamak icin; tasarim grubu tarafindan, gadalari ile ilgili olarak gekim toplantilari,

yuritme semineri ve sonug toplantisi dizenlenmdigidgzan, 1995:62).

Gelisim toplantilari, tasarim grubunun fabrika yonetintiiim tasarim ve veri toplama
adimlari suresince gercekdm gelsmeler hakkinda bilgilendirdi toplantilardir.
Tasarim grubu tyeleri bulgularini raporlamak sKkastiklari problemleri agiklamak icin
bu toplantilar c¢ercevesinde birka¢c aylik personeplantilarina katilirlar. Bu
toplantilarda yoneticiler, tasarim grubunun tasamenveri toplama prosedurlerinde
varsa, yapmgl olduklari birka¢ hatanin belirlenmesine yardim rede dnemli rol
oynarlar. Bunun yaninda yoneticiler bazi guc tepr@blemlerin ¢oziimlenmesine de

yardimci olabilirler.



48

Yuritme semineri fabrika yoneticilerine, ilk semiden daha ayrintili bilgi vermek
amacityla yapilir. Seminer FTM sistemi icin bir thBHdin olgmasina yardimci olur,
yonetimi proje sonuclarina hazirlar ve tasarim gn#bFTM sisteminin son tasarimini

aciklamak icin olanak gtar.

FTM sistemi gecerli hale geginde secilmg bir grup mihendis ve yo6netici, sonuclari
analiz etmek icin toplanir. Bu toplantida yoneaod, kavramsal tasarimi tam anlamiyla
kavramalari amaciyla FTM sisteminin mevcut maliyaethasebesinden ne kadar farkl
oldugu aciklanir. Ayrica, tum desikliklerin Griin maliyetleri tzerindeki etkisi,
geleneksel sistemlere gbére FTM sistemlerinin ragubgl Grin maliyetleri ile

karsilastirilarak aciklanir.
2.5.2. Suire¢ Dgerleme Analizi

FTM tasariminin bu samasi, homojen faaliyetler tarafindan spluulan maliyet
havuzlarini kapsar. Bu havuzlarin secimi, gendiriirenaliyetlerine neden olan {deca
faaliyetlerin belirlenmesini gerektirir. Yani Ursti destek fonksiyonlariyla ilgili ttim
faaliyetlerin belirlenmesi, faaliyetlerin homojenahyet havuzlarinda toplanmasi igin
bir baslangictir.

Surec dgerleme analizi, toplam maliyet yonetiminin temefidar. Bir mamul veya
hizmet tUretmek amaciyla gerekli olan faaliyetlesistematik olarak analiz edilmesidir.
Faaliyet tabanli maliyetlemeye, sorumluluk muhasetee performans olgttlerinin
gelistiriimesine ve yatirnm yonetimine imkan @ar. Sure¢ dgerleme analizi, miieri
ihtiyaclarini kagilama, maliyet ve dongid zamanini minimize etmelca kalitesini

yukseltmek tizerinde yanlasir (Ostrenga, 1990:42).

Iyi tasarlanmy bir FTM sistemi, siire¢ gerleme analiziyle bgar. Isletmenin temel
faaliyetlerinin belirlenmesi, sire¢ geyleme kapsaminda yapilan “faaliyet analizi” ile
gerceklatirilir (Erdogan, 1995:65).

FAALIYET ANALizi

Faaliyet analizi, sletmede gercekitirilen faaliyetlerin kavranmasi, tanimlanmasi ve

degerlendirilmesini kapsar. Analiz geneldesh@nde kullanilir (Karacan, 2000:62).

a- Faaliyetlerin belirlenmesinde,
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b

Deger katan ve katmayan faaliyetlerin belirlenmesinde,

o
1

Temel, destekleyici ve dizeltici faaliyetlerin wkdhmesinde,

o
1

Faaliyetlerin secilmesi, elenmesi ve payiainda,
e- Faaliyet merkezlerinin belirlenmesinde faaliyetlamaden yararlanilir.

Faaliyet analiziyle elde edilen bu soéilgi kaynagina iliskin aciklamalar gagida
belirtilmistir.

- Faaliyetlerin Belirlenmesi

Faaliyet alanlarinin analiz edilebilmesi icin, ilBlarak faaliyetlerin tanimlanmasi
gerekmektedir (Chapter 24 ABC:1). Faaliyetler gaanilamda, bir sanaysletmesinde
dretim emrinin verilmesiyle veya bir sipgin alinmasiyla bgayan ve miteriye teslim
edilinceye kadar devam eden bir sureci temsil e@stemin sglikli kurulmasi

acisindan faaliyetlerin belirlenmesi adimi oldukgamlidir.

Faaliyet tabanli maliyet sisteminin iyi bilinmgdive yayginlamadglr donemlerde,
isletmelerdeki faaliyetlerin belirlenmesi oldukca zdwir asamaydi. Gundmuizde
isletmeler FTM icin hazirlanmiyazilim programlarindaki faaliyet listesinden dskderi
faaliyet baliklarini secebilmektedir. Fakat burada onemli ol@aliyet isimlerinin
belirlenmesi dgil, faaliyetlerin amaca uygun bigekilde siniflandirimasidir. Bu
nedenle yazilim paketlerinin olmasi standart birgulgmanin olmasi anlamini
tasimamaktadir (Oker, 2003:37).

Bu adimda ilk olarak; hammadde alimindan, kaliteti@i yapilmg Grine kadar
uzanan uretim surecindeki her adimin detayl big akmasi hazirlanir. Bunun icin
yapilan her ¢ ayri ayri denemeye tabi tutulur ve gdzlemlenen faaliyetin icerdgi
zaman, mamdul tarafindan tuketilen kaynak miktagisterebilecginden, akg semasina
kaydedilir. Kullanilan zamanin analiz edilmesi fgat analizidir ve bunun icin gerekli
olan veriler, her bir departman yoneticisiyle veligmlarla yapilan gogineler
sonucunda veya cahanlarin zamanlarini nasil kullandiklarini gdstereaman
tablolarindan elde edilir. Departmanlardan elddeedveriler analiz edilir ve uygun
sekilde duzenlenir. Dizenlemenin amagletmedeki bglica faaliyetlerin bir listesini

olusturmak icin, detaya indirilngi faaliyet listesini azaltmaktir. Ayrica, @anan
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bilgilerden yararlanilarak faaliyetlerin neredesha@erceklgtigi ve birbirleriyle iliskisi,

faaliyet cizelge vgemalarina yansitiimiolur.
- Deger Katan ve Dger Katmayan Faaliyetlerin Belirlenmesi

Surec dgerleme analizi, bir mamdadl Uretilirken veya bir higimsunulurken, ilgili
faaliyetlerin tukettgi tim kaynaklarin tanimlanmasi ve bu faaliyetlérar birini dger
katan ve katmayan faaliyetler olarak siniflandiagmsurecidir. Dger katan faaliyetler,
isletmede Urin veya hizmete gtladan dger katan, yapilmasi zorunlu vgletmenin
surekliligini sgglamak icin gercekigirilen faaliyetlerdir. Bu faaliyetler, mamiule katla
bulunmak amaciyla yerine getirilirler ve mamullrgeeni arttirirlar. Dger katmayan
faaliyetler ise denetleme, mamillerin depodan dapayakledilmesi, Uretimin
yapilabilmesi icin makinelerin hazirlanmasinin leekhesi gibi mamillere veya
hizmetlere dger katmadan kaynaklari tiketen, yapiimasi zorunlimagan

faaliyetlerdir.

Deger yaratmayan faaliyetler bir anlamdgetmedeki israfi gosterir. Bu faaliyetler
calisanlarin zamaninin, hammadde ve gah arag gereclerinin daha fazla tiketiimesine
neden olur. Bu nedenle gky yaratmayan faaliyetlerin el vegghce elimine edilmesi
veya azaltiilmasi gerekir. Devamh gefn, israfin sistematik ve sirekli olarak
elenmesini gerektirir (Rayburn, 1996:123). (Jine Uretime bglanabilmesi icin
makinelerin mihendisler tarafindan hazirlanmaselger Bu hazirlik sireci icinde
mihendislerden daha az Ucret alaqilerin beklemesi ikisekilde israfa yol acar.
Birincisi yiksek magalan muhendislerin makine hazirlama ile daha katoaan asil
gorevlerini yapamamalarindan dolay! @o zaman kaybi, ikincisi isgcilerin Uretime
baslayabilmeleri icin beklemeleri sirasindaki zamagtkdir. Bu gibi dger yaratmayan
faaliyetler dikkate alinip, gatim anahtarlari belirlenginde genel Gretim maliyetlerinin
dagitiminda yaniltici sonuglara yiémaktadir. Bunu dnlemek amaciyla, daha basit olan
makinelerin hazirliklarininggiler tarafindan yapilmasi, mihendislerin asil glaeni
daha kisa zamanda ve daha verimli yapmalarglasaBoylece daha az lcret 6denen
iscilerin de bu gorevi Ustlenmesi, hem zaman tasarh#ém de maliyet tasarrufu

sglayacaktir.

Faaliyetlerin dger katan ve katmayan faaliyetler olarak ayrilmaraimasi, dger
katmayan maliyetlerin kontrolstiz biekilde artmasina neden olabilir. bu nedenle
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faaliyet analizi hem zorunlu olmayan faaliyetlezalimayi, hem de zorunlu olan

faaliyetlerin etkinlgini arttirmay sglamaldir.

Faaliyetlerin bu sekilde ayriminin yapilmasinda, herhangi bir fadliyeelimine
edilmesinin, gletmenin Grunleri icin mgteri tatmini Gzerinde olumsuz etkisi olup
olmayacg argtiriimalidir. Eser faaliyetin elimine edilmesi, GrinUn gtéri tatmini
Uzerinde olumsuz bir etki yaratmiyorsa, faaliyetgate yaratmayan bir faaliyettir.
Ornesin, uzun depolama siirelerinin elimine edilmesistaii tatmininde bir azalma
yaratmazken; boyama, paketleme gibi temel surecletimine edilmesi myieri

tatminini gorandr bigekilde azaltir.

Bir Grtindeki dger artirirmi, ancak o drtndn dretilmesi esnasind&kedusu olmaktadir.
Bir dretim sisteminde, aylak durumda bekleyen k#&lara ise, sadece gereksiz
maliyetlere sebep olmaktadir. Stok bulundurma, tpa, aktarma, nakliye esnasinda
sureg icin stok olarak bekleyen malzemeler, yanairtzayan personel vg araclari ile
ilgili maliyetler, bu tir maliyetlere 6rnek olaraterilebilir. Bu maliyetlerin ¢g@u, Gretim
sureclerindeki  yeniden vyapilanma ealalariyla ortadan kaldirilabilmektedir
(Tanritaniri ve di., 2004:152).

Deger katan faaliyetlere gkin maliyetlerin bulunmasinda dikkat edilmesi gemek

kritik noktalar1 gagidaki sekilde siralamak mimkundur (EImaci ve Kurnaz, 22p4:
» Deger yaratan faaliyetlerin ngteri odakli olmasi,

» Deger yaratan faaliyetlerin birim maliyetleri ile lidkkonumda bulunan veya
diger rakip sletmelerin maliyetleriyle karlastirma yoluyla, §letmenin maliyet

duzeylerini gbzden gecirme ve gerekli igtiemeleri yapmak.
Maliyet Gstunligini sglamaya yonelik iyilgtirmeler ise gagidakisekilde yapilabilir:

» Deger yaratmayan faaliyetleri asgari dizeye indirgemyk da ortadan

kaldirmak,
* Dis kaynaklardan yararlanmak,

» Potansiyel maliyet azaltma alanlarini tespit edgrekli 6nlemleri almak.
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Faaliyet analizinin en 6nemli amaglarindan bimsamulleri dger katmayan faaliyetler
gerek olmadan yerine getirme yollarini bulmakister dger yaratan faaliyetlerin
iyilestirilmesi, isterse dger yaratmayan faaliyetlerin kaldiriimasi olsun,dalismalarda
amaclar; gereksiz maliyetlere katlaniimamasi, tesiiresinin kisaltilarak pazara daha
kisa slUrede girebilmek, teslim sirelerini kisakaratsteri tatminini arttirmak gibi

sayllabilir.
- Temel, Destekleyici ve Duzeltici FaaliyetleBelirlenmesi

Surec dgerleme analizi, bir mamul Uretmek veya bir hizmetraak icin yapiimasi
gerekli olan faaliyetlerin sistematik olarak anakdilmesidir (Garrison ve Noreen,
1997:186). Sistematik analiz, g&r zinciri kavrami icinde yapilmaktadir. Bar zinciri,
maliyetleri olwturan faktorleri belirlemek ve rekabet avantaji afacak kaynaklari
tanimlamak icin stratejik olarak gkili faaliyetlerin analiz edilmesi icin gerekli agr.

Bu zincirdeki faaliyetler temel, destekleyici vezaitici faaliyetler olarak ayrilmaktadir.

Temel faaliyetler,dletme icindeki bir bolimun veya bir birimin amachasrudan katki
saglayan faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin ciktilariadliyetlerin yapildil boélimin dginda
kullanilir. Orneggin, mamuliin tasarimi ve dizenlenmesi mihendislikiirb@niin
olusturulma nedeni olmasina gmen, bu faaliyetlerin ciktilari, Gretim ve pazaram
bolumlerince kullanilir Igleyen, 1999:72). Hizmetsletmelerinde ise, satifaaliyeti
esnasinda satielemaninin mgieri ile saty kosullarini gérigmesi temel faaliyeti

olusturur.

Temel faaliyetler 6zel bir uzmanhk gerektirir velgteriye hizmet sglar. Destek
faaliyetleri ise, temel faaliyetlerin etkin bgekilde gerceklgmesi igin gerekli olan ve
bunlari kismen veya tamamen destekleyen faaliyktleEgitim, denetim, yonetim,
sekreterlik faaliyetleri, mgieriye ulgmak icin seyahat etmek bunlara 6rnek olarak
gosterilebilir. Destekleyici faaliyetler, temel faetler icin ayrilan zamani ve

kaynaklari tiketseler de, bu faaliyetleri de tefaaliyetler tuketir.

Duzeltici faaliyetler ise, genellikle sistemin hlatgslemesinden kaynaklanir. Burada
amag, temel faaliyet gindaki faaliyetleri mimkin oldiunca elemektir. Orrign,
hizmet gletmeleri icin migterinin daha 6nceki sipariile ilgili sikayetlerini almak
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duzeltici faaliyettir veya seyahat gideri yukinuUakmak icin boélgesel yerjen ve
gelismis iletisim olanaklarindan yararlanilabilir.

- Faaliyetlerin Secilmesi, Elenmesi ve Payta

Faaliyet analizinin amaci, israfl 6nleyerek maligetindirmektir. Analiz sonucunda
bazi faaliyetlerin elenmesi, bazilarinin secilmbagzi faaliyetlerin ise seyreltiimesi veya
paylagimi ile, maliyetler azaltilabilmektedir.

Faaliyetlerin secimi, farkl faaliyet gruplari anagan tercih yapmalemidir. Ornegin,
her Urtn tasarim stratejisi farkli faaliyetlerenaaliyetlere neden olabilir. @er kasullar
ayni kalmak suretiyle, maliyeti en gik tasarim stratejisini secmek, maliyetten

tasarrufta 6nemli bir etkiye sahiptir.

Faaliyetlerin elenmesi, Uriin veya hizmet UretimirdiSer yaratmayan faaliyetlerin

ortadan kaldirilmasi ¢amalaridir. Orngin, satinalinan maddelerin kontrolii, mamdil
kalitesini arttirmaya yonelik bir faaliyettir. Ankakaliteli maddeler sunan tedarikgilerle
Is yapilmasi, bu faaliyetin ortadan kaldiriilmasinseaucta maliyet azaliminigar.

Faaliyetlerin paylgimi ise, faaliyet icin gerekli sire ve kaynaklazaltima cakmasidir.
Bu amaca, zorunlu faaliyetlerin etkigihi artirma yolu ile ulalabilir. Faaliyet
paylasimi tanim olarak zorunlu faaliyetlerin dlcek ekorisnyolu ile etkinligini artirma,
yani faaliyet ciktisini, faaliyetin toplam maliyetiyiikseltmeden ggaltma cabalaridir.
Ornezin, Uriin tasariminda yeni bir faaliyet grubu stlumak yerine, dier triinlerin

uretiimesinde kullanilan faaliyetlerden yararlarabnile maliyet ar§t 6nlenebilir.

Gereken tum bilgilerin toplanip, analiz edilmesiyelirlenen faaliyetlerden sonra
maliyetleme yapilabilmesi icin maliyetlerin belinimesi gerekir. Faaliyetler yerine
getirilirken kaynaklari tuketirler, bu da maliyatleaneydana getirir. Yani maliyetleri
olusturan faaliyetlerdir. Her bir faaliyetin maliyetiebrlendikten sonra, faaliyetlerde
olusan maliyetlerin mamuillere yiUklenebilmesi icin,skili olan maliyetler bir araya
toplanarak homojen maliyet havuzlari glrulur. Maliyet havuzlarinin homojen
olmasi, birlgtirilen faaliyetler arasinda mantiksal ski olmasi ve havuz igindeki

maliyet dgiskenlerinin tek bir maliyet etkeni ile agiklanabiiimasidir.
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Maliyet havuzu icinde toplanan faaliyet maliyetlten ayri bir havuz olgturacak o6lgtide
bliylk olmasi, havuzlarin homojegilive mamdullerin faaliyet tiketiminde gostetdi

cesitlilik maliyet havuzlarinin sayisini  belirlemekied Eger, maliyet havuzunda
toplanan maliyetler yeteri kadar @se, maliyet havuzu oklurulmaz; ya da havuzun
homojenlgini bozan maliyetler icin ayri bir maliyet havuzdugurulur. Maliyet

havuzlari, gletmenin gekimi ve ihtiyaclarina gore gestirilmelidir.

- Faaliyet Merkezlerinin Kurulmasi

Bu sgamada maliyetler, mamiillere gialmak Uzere faaliyet merkezlerinde toplanir.
Sure¢c dgerleme analizinde, Uretim gksemasi Uzerine yazilmiolan faaliyetler,
duzinelerce olabile@ icin bu gamada, s6z konusu faaliyetlerden ne kadarininbaryri
faaliyet merkezi olarak ele alinggaa karar verilmesi gerekir. Faaliyet merkezi
yonetim tarafindan, kapsadifaaliyetlerin maliyetinin ayri olarak raporlanmastenen

Uretim surecinin bir bolimuaddr.

Isletmelerde, Urlnlerin veya hizmetlerin gercstitdebilmesi icin yapilan faaliyetler
oldukca fazla oldgu icin her bir faaliyeti ayr bir faaliyet merkemiarak ele almak
ekonomik acidan uygun gidir. Isletmeler bu ayrintt miktarini ve kayitlama
maliyetlerini azaltmak icin, birbirleriyle gkili olan faaliyetleri bir faaliyet merkezi
icinde birlatirirler. Ornezin, ilk madde ve malzemeninstamasi ve ge yerlgtiriimesi
birka¢ faaliyeti iceriyor olabilir. Fakat bu faaétter, genellikle malzeme gana adi
altinda tek bir faaliyet merkezinde bitilirler.

Faaliyet merkezleri, faaliyetleri @ik yollara raporlamak icin esnek bir aractir. Siste
tarafindan raporlanan mamul maliyetleri, bu tasasegiminden etkilenmezken, sadece
mamdul maliyetinin nasil raporlanggeetkilenir. Asagidaki Sekil 9'da bir gletmede Ug¢
departmandaki kaliteyle ilgili faaliyetler gortlmteklir. Bu departmanlardan biri Uretim,
ikisi destek departmanidiSekil, kaliteyle ilgili tim faaliyetleri kapsayan kebir
faaliyet merkezini gostermektedir (Efghn, 1995:69-70);

Bu faaliyet merkezlerinin siniflandiriimasinda, Ifget dlzeyleri etkili olmaktadir.
Birim duzeyinde faaliyetler, toplam Uretim kapasiten bir sonucu olarak meydana
gelir. Ornesin enerji tiketimi, Griiniin tim birimlerini tamamlaknicin gereken makine

saatinin bir fonksiyonudur. Ayngekilde yapilan bakim, bunun icin gereken dolayl
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iscilik ve tuketilen gletme malzemeleri birim dizeyinde faaliyetlerdiin®U bunlar,
ciktinin kapasitesine dayanir. Bagetmeler birim diizeyinde faaliyetleri tek bir fagdt
merkezinde toplarken, bazsletmeler de en azindan iki birim dizeyinde faaliyet
merkezi kullanmaktadir.

Sekil 9. Faaliyet merkezleri

Paketleme Dep. Kalite Guvence Dep.
Bant Gozle Son Gelen Giden Guvenlik
Kontrol Kontrol Kontrol Kontrol Kontrol Sinifi

Uretim Kontrol Dep:

Sats Ham md.
[ade [adeleri

Kalite Faaliyet Merkezi

Bant Gozle | Son Gelen Giden | Guvenlik | Sats Hammd.
Kontr. Kontr. Kontr. Kontr. Kontr. sinifi

Kaynak : Erdasan (1995:70)

Uretilen partilerin sayisina gore vyaratilan partiizelyinde faaliyetler de, parti
faaliyet merkezi yaratilmaktaditsletme tarafindan tretilen belirli Grunlerle ilgian
mamdul duizeyindeki faaliyetler ise, farkli mamdl l&iimin Gretimini desteklemek
gerektginde yapiimaktadir. Bu nedenle bu faaliyetler tininlerle dgil, bazi trinlerle
ilgili olacaktir. Acikca belirlenebilen her bir maindizeyinde faaliyet icin ayri bir
faaliyet merkezi gerekir. Belirli bir partininglenmesi veya belirli bir Grtndn
uretilmesiyle ilgili olmayip, tim Uretimle ilgili lan tesis dizeyindeki faaliyetler de,
genellikle tek bir faaliyet merkezinde toplanirga., s. 71).

2.5.3. Maliyet Havuzlarinin Olusturulmasi

Isletmede gercekigirilen faaliyet sayisi oldukca fazla olagadan, faaliyet-gikti
ili skisini 6lgmek ¢ok giic ve maliyetli olacaktir. Budenle etkin ve kullanilabilir bir
sistem tasarimi icin bazi faaliyetlerin gruplaridrmak, azaltma yapilmasi



56

gerekmektedir. Cunkl ¢ok sayidaki faaliyetin hert lgin farkli bir faaliyet tagiyicisi
kullanmak ekonomik deldir. Bunun icin genellikle birbirleriyle ilgili lrka¢ farkli
faaliyet tek bir maliyet havuzunda toplanir ve ¢akilde belli sayida maliyet havuzu
yaratilir. Bir maliyet havuzunda toplanan faaligeith maliyetini Grinlere datmak icin
tek bir maliyet taryicisi kullanilir. Maliyet havuzlarinin sayislatmenin buydklgi ve
karmaiklhgina gore farklilik gosterir.

Faaliyetlerin sayisini azaltmak i¢cin muhasebecilenangi faaliyetin maliyetini ayri bir
maliyet havuzu olarak gosterilmesi gergkti(faaliyetin maliyetinin dnemini) ve farkh
faaliyetlerin maliyet davragl modellerinde homojenlik olup olmagni anlamak

amaciyla, her bir faaliyetin maliyetini etkileyesktorleri bilmeleri gerekir.

Maliyet havuzlar olsturulurken, her bir maliyet havuzundaki maliyettefiaaliyetle
tam anlamiyla oransal olmasi varsayiminin gerggkigerceklemedigine dikkat etmek
gerekmektedir. Burada homojenlikle belirtiimek reta@, herhangi bir havuzdaki
maliyetlerin, tek bir faaliyet veya birbiriyle yi&k korelasyona sahip (korelasyon
degeri 1’e yakin olan) faaliyetler tarafindarsitamasidir. Eer bir maliyet havuzundaki
maliyetler, birbirleriyle ilgkili faaliyetler tarafindan tanmiyorsa ve bunlardan sadece
biri maliyet havuzundaki maliyetleri Urlinleregimak icin kullaniliyorsa, homojenlik
bozulacaktir. Oransallik ile belirtimek istenene;is maliyet havuzundaki tim
maliyetlerin, faaliyet duzeyindeki gsmeyle orantili olarak dgsmesidir. Orngin,
hem sabit hem de @gaken maliyetler ayni maliyet havuzunda toplanmalkiayse
maliyetler Grtinlere sanki hepsi gigkenmg gibi dazitiliyorsa, oransallik bozulacaktir

(a.g.e., s. 68).
2.5.4. Maliyetlerin Maliyet Havuzlarina Aktariimasi

Maliyetlerin faaliyetlere yiklenebilmesi icin, fagdtler tarafindan tiketilen tim
kaynaklarin izlenmesi gerekir. Bir kaynak, tek Ib@aliyet tarafindan tiketiliyorsa
izlenmesi kolaydir. Fakat bir kaynak birden ¢oKifg tarafindan tiketiliyorsa veya bir
faaliyet birden ¢ok kaynak tuketiyorsa maliyetlerzienmesi zorlgacaktir. Genelde
isletmelerde bu iki durum i¢ icedir. Bu gibi durundar béligtirme veya birlgtirme
islemleri yapilir. EBer bir kaynak birden fazla faaliyet tarafindan tilgersa maliyetler
bolUsturalur, bir faaliyet birden fazla kaynak tuketigar maliyetler birlgtirilir (Esen,
2002:27). Faaliyetlerin homojeginin sglanmasi ve maliyetlerin daha lyi
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izlenebilmesi icin faaliyetlerin mimkun olabifgi kadar alt faaliyetlere bolinmesi
gerekir. Bu bolinme dizeyi, sistemin ayrinti dumeyba&lidir. Ancak bdélinme ile
ortaya cikan cok sayida faaliyet icin daha fazlainhe toplanmasi gerekegmden,
Olcim maliyetleri de yuksek olacaktir. Bu acidamalifgetleri bolimlere ayirmada
ekonomiklik goz ©onunde bulundurulmali, ciktilar sagdan fayda-maliyet #kisi
belirlenmelidir. Boylece sietmede maliyet kontroli daha gto bir sekilde yapilmg

olur.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemindezdien sureci iki @amada gercekjenektedir.
Birinci asamada maliyetler mamillere yiklenmeyi beklemek ¢izefaaliyet
merkezlerine (faaliyet merkezleri icinde tanimlamaaliyet havuzlarina) ya goudan
ya da bir maliyet tayicisi aracilgiyla dasitilirlar. ikinci asamada ise, maliyetler
maliyet havuzlarindan (faaliyet merkezlerinden)nleie d&itilmaktadir.

Maliyetleri faaliyetlere datmada imkan oldgu Olgude dg@rudan d&itim
kullanilmalidir. Eger dgrudan dgitim yapilamiyorsa, uygun bir oOl¢i kullanilarak
dagitim gerceklgtiriimelidir. Ornegin, bir isletmenin malzeme $ama icin bir maliyet
havuzu bulunuyorsa, malzemeaitaayla dgrudan ilskili tim maliyetler belirlenerek,
gerceklgtikleri anda malzeme gana maliyet havuzlarina yuklenir. Bu maliyetlere,
ucretler, amortismanlar ve kullanilansitk i sletme malzemeleri de eklenebilirg&r
isletmede malzeme ¢ama, iki veya daha fazla maliyet havuzu tarafingeaylailan
bazi kaynaklardan ortaya cikiyorsa, bunlargkiii maliyetler, bu maliyetleri okturan
ve kullanimi kontrol eden maliyetsigicisi aracilgl ile maliyet havuzlarina gatilr.
Ornegsin Uretim alani, malzemesiana maliyet havuzu ile birlikte birkag maliyet hawu
tarafindan paykaliyor olabilir. Bu durumda tretim alaniylagkili olan maliyetler, her

maliyet havuzu tarafindaggal edilen alana gore maliyet havuzlaringitiacaktir.

Maliyetler belirlendikten sonra bunlarin  maliyet sitacilariyla faaliyetlere
dagitilmasinda bilyuk defterlerden yararlanilir. “Mally yukleme, buyldk defter
kayitlarindan bglar ve faaliyetlere ukancaya kadar gider’i§leyen, 1999:78). Buylk
defter kayitlarindaki hesaplarin sayisindaki fakjahem kamikliga hem de ekslere

neden olaca icin, faaliyetlere yukleme yapilirken ayni maliesiyicilarini kullanan
hesaplar birlgtirilebilir. Boylece karmaiklik azaldgl gibi, is yiki de azalacaktir.

Birlestirme islemi gibi, faaliyetlere gore bdftiirme slemi de birden fazla faaliyetin
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tikettizi kaynaklarin faaliyetlerinde yapilir. Orgia, fabrika deposu, hammadde
kullanim faaliyeti gibi birden fazla faaliyet tamaflan kullanilabilir. Fabrika deposunda
birlestirilen maliyetler bu faaliyetler arasinda paglalabilir. Batin ydklemeler

tamamlandiktan sonra ise, her bir faaliyete alktarimaliyetler toplanip, her bir

faaliyetin maliyeti olgturulur.

Faaliyet maliyetlerinin buwekilde izlenmesi maliyet kontroli agisindan da ylada.
Boyle bir uygulama maliyetlerin izlenmesini kolagiadigi ve maliyet dgirme
firsatlarini ortaya koydiu icin bazi gletmeler birim maliyet hesaplarindan daha cok,
maliyet kontroli amaciyla faaliyet tabanli maliysistemini gektirmektedirler
(Karacan, 2000:68).

2.5.5. Maliyet Etkenlerinin (Faaliyet Olgtlerinin) Secilmesi

iki asamali maliyetleme yontemini kullanan faaliyet talbamaliyetleme sisteminin
ikinci asamasl, maliyet havuzlarinda (faaliyet merkezlerjntigplanan maliyetlerin
drinlere yuklenmesidir. Faaliyet maliyetleri ile etiten mamil veya hizmetler
arasindaki bgantlyr kurmak icin her maliyet havuzunda bir fgali olcttinin
belirlenmesi gerekir. Gerekinde her bir maliyet havuzunda farkli faaliygtyiikina

yansitan cgtli faaliyet olcitl secenekleri de saptanabilir.

Bir faaliyetin maliyeti, belirli bir sirecin maliymi en ¢cok etkileyen maliyet Ol¢utliine
gore ifade edilir. Literatirde maliyetstsucisi ile faaliyet dl¢utt genellikle ayni anlamda
kullanilir. Birgok durumda maliyet §gyicisi, maliyete neden olageyi ve maliyetlerin
nasil dgitilacazini aciklayan faaliyet ol¢utl yerine kullaniimaktiadaliyet talyicilar
maliyetleri d&itmak igin bir ara¢ daldirler. Bunlar her bir faaliyetin g¢iktisini
olustururlar. Bu gorgl benimseyenler maliyet gigicisini, maliyete neden olan olay
olarak; faaliyet Olcutiini ise, faaliyetin maliyatidogrudan dgistiren faktor olarak
tanimlamaktadir. Orrgn, bir elektronik gostergeye parca yatiame faaliyeti ele
alindginda, yerlgtirme sayisi maliyet 6lcust iken maliyetsitacisi, yerlgtirme
sayisina neden olan urin tasarimi ve kullanilandieli gibi faktorlerdir. Her ikisini
maliyet talyicisi olarak ifade edenler ise, maliyetsiyacisini belirli faaliyetler
tarafindan tuketilen kaynaklarin bir 6élcisi olatakimlamaktadir. Faaliyet sigicisi
faaliyetin bir olcusudir. Cunkt maliyetler maliy@glyicisina gore belirlenen faaliyet
diuzeyiyle orantili olarak artar (a.g.e., s. 110).
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Faaliyet olcltd, bir faaliyetin girdisi, ciktisi ya fiziksel bir 6zellgi olabilir. Ornesin
satinalma faaliyetinin Olgutl, satinalma gtgirdi) basina maliyet veya satinalma
emri(ciktl) baina maliyet olabilir. Aagida faaliyet oOlcutlerine ornekler verilgir
(a.g.e., s.110-111);

Faaliyet Faaliyet Olcitu

Bor¢ hesaplarinin izlenmesi Faturatakler

Alacak hesaplarinin izlenmesi JWii sipargleri, misteri sayisi
Stok kontrol Parcalarin sayisi

Malzeme planlama ve kontrol arqalarin sayisi

Satinalma Satinalma emirlerinin sayisi
Teslim alma ve depolama Satinalma emirlerininsay
Alinanlarin kontrol Kontrollerin sayisi

Kalite kontrol Kontrollerin sayisi

Satici dgerleme Saticilarin sayisi

Faaliyet olcutinin, havuzlanan faaliyetlerin hombjgani ve faaliyet maliyetleri ile
faaliyet duizeyi arasindaki sebep-sonugitiini yansitmasi gerekiisletmelerin maliyet
tastyicilari ile ilgili verileri toplamada yeni yontder bulmalari veya verisi hazir
bulunan maliyet tayicilarini kullanmalari gerekir. Aksi taktirde, @komik durum,

faaliyet tabanli maliyetlemenin uygulanmasi icindmgel olgturur.

Ileri teknolojili isletmeler maliyet tg@yicilariyla ilgili veri sa&lamada belirgin bir
Ustunlige sahiptirler. Cunku bu tugletmelerde, sistemleri kontrol eden bilgisayarlar
dizenli olarak Uretim surecindeki her bir adimigililgenis boyutlu bilgi toplar. Bu
nedenle, otomasyonda ileri gidehetmeler faaliyet tabanli maliyetlemeyi uygulamada

oncudurler.

FTM sistemi uygulanmaya Banmasindan bu yana surekli evrim gecgmie
kullanilan faaliyet 6l¢utleri ile maliyet gruplarzaman icinde disiklik gostermitir.

Ornesin, Hewlett-Packardsirketinin elektronik devreler ureten Boise Surfadeunt
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fabrikasinda, FTM sisteminin uygulagdidort yil boyunca kullanilan on adet faaliyet
Olcitinin sadece uc¢ adetiningdgiriimeden kullanildgl saptanngtir. Buradan FTM
sisteminin halen galnekte oldgu sonucuna varilacaktir. Bu nedenle kullanilan
faaliyet olcutlerinin surekli gbzden gecirilerekalganlarin gérgleri alinarak ve
istatistiksel analizlerle en uygunlarinin segilmgsrektgi sonucuna varilir (Merz ve
Hardy, 1993:24).

Bir faaliyet olcutiintn secilmessagidaki adimlari kapsar (Karacan, 2000:112-113);
» Faaliyet olguttnidn belirlenmesi,
» Cikti/islemeler hakkinda istatistiki bilgi toplamak,
» Faaliyet 6lcuttiniin uygungunu onaylamak.

Faaliyet Olcgltuni Belirlemek: Daha 6nce belirtilgii gibi faaliyet 6lcit, bir faaliyetin
girdileri, ciktilari veya fiziksel Ozellikleri olalr. Faaliyet tabanli maliyetlemede,
istenen dgruluga ulgmak icin gerekli veriyi toplamak genel bir problemdEn iyi
faaliyet olcutindn kullanimi uygun olmaanda, ikame faaliyetler kullaniimaktadir.
Bircok durumda istenen @wluk derecesi ile artan veri toplama maliyetleasaanda

tercih yapilmasi gerekebilir.

Faaliyet olcutinin seciminde, faaliyet olcutininmiogenligine ve kimelenen
faaliyetlerin goreli maliyetlerine dikkat edilmeitd Homojenlik, faaliyetin her bir
ciktisinin birbiriyle ayni olmasidir. Bu, c¢iktilarbirbirine uygun maliyet davrajna
sahip olmasi ve Uretim faktorlerini benzer tutatbaigerektirmesidir. Faaliyetin goreli
maliyeti, faaliyet 6lctutinin seciminde 6nemli baktordir. Kimelenen faaliyetlerden
herhangi birinin toplam maliyet Uzerindeki etkisindnemsiz olmasi halinde ikame

faaliyet dlcuti kullanilabilir.

Cikti/Islemler Hakkinda istatistiki Bilgi Toplamak: Faaliyet olcutii segildikten
sonra, faaliyet kapasitesi belirlenir. Faaliyet &sipesi, faaliyetin meydana gelme
sikligini (sayisini) ifade eder. Faaliyet kapasitesi hadk&ki bilginin kaynaklari; veri

isleme istatistikleri ve bolum kayitlaridir.

Faaliyet Olgitinin Uygunlugunu Onaylamak: Faaliyet 6lciitiiniin, faaliyet maliyeti

ve faaliyet olcutl tarafindan belirlenen faaliyaizdyi arasindaki gkiyi sagladigi
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onaylanmalidir. Homojenlik konusunda eksiklik faedildiginde alternatif maliyet
Olculeri secilmelidir. Kaynaklarin maliyetinde, teMojik degisiklikleri, is gorenlerin

becerilerinin gekimesini ve fiyat dgismeleri gibi faktorleri hari¢ tutmak énemlidir.
Faaliyet olgttinin gecerldini belirleme konusundaki teknikler;

* En Yuksek-En DiUsuk Noktalar Yakla simi: Faaliyetin en yuksek ve en gik

noktalarinda maliyet davramni inceler,

* Uygunluk Egrisi: Maliyetlerdeki dgisme ve faaliyet dizeyleri arasindaki
iliskiyi en iyi aciklayan d@ruyu, tarihsel ilgkileri grafiklestirerek veya

istatistiki regresyon analizi kullanarak belirler.

* Coklu Regresyon Analizi: Uygunluk erisi yaklasimina benzemekle beraber,
bu yaklgim maliyetteki dgismelerin, birgcok bgimsiz dgiskenin bir

fonksiyonu olmasi durumunda kullantlir.

Isletmede kullanilan faaliyet 6lctii genelde ¢ok @ldicin ve bu da daha fazla maliyet
gerektirdgi icin faaliyetleri, mamudlle igkilerine gore gruplandirmak gerekmektedir.
Boylece, kullanilacak faaliyet 6l¢itl sayisinin ¢akla olmasinin éniine gecilsmlur.

Uygulamada faaliyet 6lcitleri (i¢ farkli yapida ganéktedir (Oncii, 1999:27-29):

1. Tamamen Hacme Dayali Faaliyet Olcutleri:Bu olgitler, faaliyetlerin temel
islemleri ile kaynak kullanim taleplerininsie olmasi durumunda kullanilir. Orpia,
dretim plani uygulamalarinda “uygulama emri sayisiicilarla bglantilar icin “alici
sayisl”, satin almaslemlerinde “satinalma emri sayisi” ya da Uretimezihik
faaliyetlerinde “hazirlik slemi sayisi” hacme tamamen dayali faaliyet dlcidler Bu

tur faaliyet olcutlerinin faaliyetle ilgili ciktim homojen Ol¢tsunid yansgtikabul edilir.

2. Agirlikli Hacme Dayali Faaliyet Olgltleri: Bu Olcutler, faaliyet ciktilarinin
homojen olmady durumlarda ortaya c¢ikar. Orgia, satinalmanin bir maliyet havuzu
olarak kabul edilmesi ve satinalma sigl@rinin hem yurtici hem de yurtgni
kapsamas! durumunda, yusgidsipargleri cok daha fazla yonetsey gerektirecektir.
Satinalma havuzunun yurtici ve yugidolmak Uzere ve her biri icin farkli faaliyet
Olcutleri belirlemek yerine, yurtgli siparglere yurtici sipaglerine gore girlik verilmesi

daha uygun olabilir.
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3. Durumsal Faaliyet Olgitleri: Bu 6zellik, durumsal faktorin faaliyetig yikini
saptamada temel belirleyici olmasi durumunda kubdiir. Ornesin, cok sayida
tedarikci ile calgilmasi ve bunlarin kaynak ttiketimlerinin yiksek abndurumunda

satinalma faaliyetlerinde tedarikci sayisi faaligetiti olarak kullanilabilir.

FTM sisteminde faaliyet olgltleri bir ve iki@mali olarak ikisekilde kullanilabilir.iki
asamall faaliyet Olcutleri, farkll kaynak tiketim @lberinin her gamasinda kullanilgi
icin, bir asamali lcutlere gore daha avantajlidir. inedazitimin birinci gamasinda
kullanilan harekete gecirme saatlerinin sayisnakesamada da kullanilabilir. Boylece
faaliyet merkezi diizeyinde kaynaklarin tiketimléakkinda toplanan bilgi, mamdal
dizeyinde daha kullagh bir gérinim tair. Bir ve iki ssamall faaliyet olcitleri

hakkinda gagidaki kisimda daha aciklayici bilgiler verileceKiraracan, 2000:70):
a- Bir Asamal Faaliyet Olcutleri

Birinci asama, her faaliyet merkezindeki maliyet gruplarizfenme strecidir. Her
maliyet grubu, o faaliyet merkezinde ortaya cikamliyeti temsil eder. Faaliyet
Olcutleri, her grup icin izlenecek tutarlari bedirl boylece maliyet raporlarinin
dogrulugu da sglanms olur. Ornein, faaliyet olcuti olarak muayenelerin sayisinin
degil de, muayene saatlerinin kullaniimasi, muayere iigili maliyetleri faaliyet
merkezleri dizeyinde daha gercekcidakilde gosterilmi ve hesaplamalara dahagdo
yansitilms olur. Eger, mamdile dgen muayene saatinin belirlenmesi maliyet agisindan
kulfetli ise, bu durumda bir dbnemde muayeneyei talbulan mamul sayisinin, yani

muayene sayisinin kullaniimasi daha mantikli olacak
b- iki Asamali Faaliyet Olgutleri

Faaliyetlerin tUketnsi oldugu kaynaklarin maliyetini, maliyet gruplari itibaley
izlendikten sonra ikincisgama faaliyet ol¢utu secilebilir. FTM ile ilgili ednemli karar,
ikinci asama faaliyet olcutlerinin secimidir. Orgia, harekete gecirme faaliyetleriyle
ilgili olarak faaliyet Olcutl, “harekete gecirmalersayisi” veya “harekete gecirme
saatleri” kullanilabilir. Bu 6lcttlerin her ikisiedUretilecek mamul ne olursa olsun her
bir harekete gecirme faaliyetinin ayni kaynak nmita tikettgini varsayar. Oysa,
harekete gecirme saatleri, makineleri harekete rigeci sayilarina gore, kaynak

tuketiminin belirlenmesini ggayan en uygun faaliyet 6lcutudir. Fakat harekeigrgie
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sayllari dgismiyorsa, yani her harekete gecirme faaliyeti ayirede gercekkgyorsa,
bu taktirde maliyet datiminda hesaplanan sonugteneyecektir.

FTM sistemi iyi bir sekilde tasarlanmgsa, faaliyetlere ifikin harekete gecirme
maliyetlerinin mamuillere yiklenmesinde sadece aidg iki faaliyet 6lgttund (harekete
gecirme sayisi veya aktarilan parca sayisi gidipRuir. Fakat, bircok farkl faaliyetin
maliyetini izlemek icin sadece iki faaliyet olciullanmak, mamul maliyetlerinin
raporlanmasinda carpikliklara da sebep olabilir. tirfdg maliyet sistemlerini
tasarlamanin en zor yonisia carpikliklara sebebiyet vermeyecek ve ekonoahdtak

kullanilabilecek olan faaliyet dl¢utiinin secilmesid
2.5.6. Faaliyet Olcitlerinin Sayisi Ve Turini Etkieyen Faktorler

Su ana kadar aciklangiolan tasarim kararlarinin belki de en 6nemlisilifeet
tastyicilarinin secimidir. Buradaki ustalikta, gerelealiyet dl¢itlerinin sayisi ve hangi
faaliyet olcutlerinin kullanilaga konusunda ayri, fakat birbirleriyle gkili iki karari
almadaki bgaridir. Bu kararlar birbirleriyle ikilidir, ciinkl secilen faaliyet 6lctttinin
tipi istenen dg@ruluk dizeyine ulgmak icin gereken tayicilarin sayisini
etkilemektedir.

a- Gerekli Faaliyet Olgitlerinin Sayisi

Faaliyet dlcutlerinin sayisi, Uriin maliyetlerinsteanen dgruluk derecesine ve mamdl
karmasinin karmgkligina ba&lidir. Bu sayi ile raporlanan mamul maliyetlerinin
dogruluk derecesi arasinda, gtasal bir oranti vardir. Bu nedenle faaliyet ol¢cagayisi
konusunda karar verirken, daha az Ol¢ut kullanmamamuil maliyet bilgisinde
yaratacgl bozulma g6z o6nudne alinmalidir. Mamil karmasinanmgikligl ise, iki
faaliyetin maliyetinin kabul edilemez derecede bazulmaya neden olmadan tek bir
havuzda toplanarak, tek bir 6lgut kullanilip kullamayacginin belirlenmesinde rol
oynar (Erdgan, 1995:75).

Gerekli faaliyet olcutlerinin sayisinin belirlennrede bazi faktorler rol oynar. Robin
Cooper bu faktorlerisu sekilde belirtmgtir (Cooper, 1989:35); urun farkigh,

faaliyetlerin nisbi maliyetleri ve hacim/parti bUktigu farkhligi.
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Uriin Farkhli i Urainler, faaliyetleri farkli oranlarda tuketinden faaliyet Glgiitlerinin
sayisi ve buna [gh olarak hangi faaliyet dlgutinun kullanilagadesismektedir. Bu
bakimdan mamul farklgs, faaliyet Olcutinin tespitinde 6nemli bir yer aut
Geleneksel sistemlerde, Urtnler arasinda partikdtugi, fiziksel hacim, karmaklk ve
malzeme farkhliklari bulunmasi durumunda mamdil iyedl raporlari carptiriing
bilgiler gosterir. Cunku, geleneksel sistemler Bintinin birim dizeyinde tukegi
kaynaklarla, tiketilen @er kaynaklarin dgrusal oranda dgstigini varsayar. Bu
varsayim gercekbenedisi taktirde, maliyet raporlari bilgilerinde bozulmaeydana
gelir. Oysa urun farkhfii endirekt faaliyetlerin farkli oranlarda tiketilleene neden
olur. Geleneksel sistemlerin ortaya ¢ikgrdou tir bozulmalardan kaginmak igin iyi
tasarlanmy bir FTM sistemi, belirli faaliyet duzeyleri ve fiagetlerin tiketimiyle
oransal olarak disen faaliyet tawyicilarini alestirmelidir. Eger faaliyet olcutu ile
gercek tuketimin arasinda yuksek derecede korefaggksa, sonucta maliyetleme
yanlis olacaktir.iki Uriin arasindaki farklgin derecesju sekilde élculebilir (a.g.e., 35);

- Her bir Grtin tarafindan tuketilen iki faaliyetinaonni hesaplamak,
- Farklihgin derecesini 6lgmek icin yiksek oransdk orana béimek.

Ornegin A Urtnu, her 100 direktsgilik saati baina 3 saatlik kontrol faaliyeti
gerektirirken, B drtnd, her 100 direkfcilik saati baina 1 saatlik kontrol faaliyeti
gerektiriyorsa; A ve B drlUnleri farkli olarak gerlendirilir. Her bir Grin tarafindan
tuketilen faaliyetlerin orani; A Grand igin 3/10@.03) iken, B Grind igin 1/100
(0.01)dir. Farkhlgin derecesi ise, 0.03/0.01 = 3 olacaktir. Bunurarmnl A Grtnu

kontrol faaliyetlerini B'ye gore 3 kat daha fazl@kétmektedir. Yani iki Grlin arasinda
onemli olctde fark vardir. Her iki faaliyet icinkidir faaliyet 6lcutt kullanmak, Grin

maliyetlerini bozacaktir. Bu durumda, B igin aym faaliyet 6lgutt secilmelidir.

A ve B dUriunleri icin 1 makine saati kullaniggini varsayalim ve bir endirekt maliyet
kalemi olan kontrol faaliyetine ait maliyetlerin kiae saatine gore yuklengni
distnelim. Bu durumda her iki trtn tGzerine yukleneogiiyet git olacaktir. Halbuki
A UriinQ, B’ye gore kontrol faaliyetiyle ilgili kayaklari 3 kat daha fazla tiketmektedir.
Kontrol faaliyeti ile Grtinler arasindaki gkiyi gosteren faaliyet 6l¢itl rasgele bir 6lcl
degil, drunlerin bu faaliyetten yararlanma oranlarigosteren bir oOlct olmalidir.
Buradaki drnekte faaliyet ol¢itli makine saagiij&kontrol suresi secilmelidir.
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Faaliyetlerin Nisbi (Gorece) Maliyetleri: Cesitli faaliyetlerin nisbi maliyeti, Gretim
surecinin toplam maliyetinin bir ylzdesi olarak Haaliyetin ne kadar mal olgunun
bir olcisudir. Bu acidan, Uretilen her mamile ya&tek faaliyet maliyetlerinin
faaliyet Olcutlerine dayali olarak yuzde(%gkline dongtirildikten sonra datim
yapilmasi, yonetim icin daha anlamli olacaktigeE herhangi bir faaliyetin nisbi
maliyeti yuksek ise bu faaliyetin maliyetinin Gréné dgitilmasinda yeterince gkili

olmayan bir faaliyet tayicisinin kullaniimasi bozulmaya neden olur.

Faaliyet Olcutl seciminde faaliyetlerin nisbi maligrinin etkisini bir 6rnek yardimiyla
aciklamaya cajalim (Oker, 2003:46). Bir Uretim tesisinde A ve Bhak Uzere iki cgit
arin dretiliyor olsun. Bu drUnlerin Uretim adetlefparti buydklgi) 50 adettir.
Uriinlerin  Gretimi igin  kontrol ve yiizeysleme olmak (izere iki tir faaliyet
yapilmaktadir. Kontrol faaliyeti saatfpaa 40 TL iken, ylizewleme 10 TL'dir. Her iki
ariin adet bana 1 makine saati kullanmaktadir. Kontrol sireisei Uriin icin farkhlik
gostermekte, A Urlnd icin 10 saat, B Urand icinaatsgerekmektedir. Bu verilerle

faaliyetlere ait goreceli maliyetlesagidaki tabloda gdsterilngiir.

Bu ornekte A Grandnin maliyeti kontrol ve yluzeleme faaliyetlerinin toplam maliyeti
olan 900 TL'dir. B Graninin maliyeti ise 700 TL'dBu O6rnekte maliyet etkeni makine
saati olarak belirlenmi olsaydi, drtnler makine saati kullanimi agisindarklilik

gostermedii icin toplam maliyet Urlnleresé olarak aktarilmy olacaktir. Bu durumda

A ve B Urininin maliyeti 1.600 TL'nin yarisi ola@@TL olacakti.

Tablo 4. Faaliyetlerin nisbi (g6receli) maliyetleri

_ . Maliyet/ Parti Ara Yiuzde
Faaliyetler Urlnler Saat Saat Maliyeti Toplam .
(TL) (TL) (TL) o
A 10 40 400
Kontrol B 5 40 200 600 37,5
L A 50 10 500
Yizeylsleme B 50 10 500 1.000 62,5
Faaliyetlerin
Toplam 1.600 100,0
Maliyeti

Kaynak : Oker (2003:47)

Boyle bir durumda maliyet etkeninin secimi faaliyataliyetinin toplam maliyet
icindeki oranina b&li olarak 6nem kazanir.ger kontrol faaliyetinin géreceli maliyeti
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% 37,5 yerine % 10 olsaydi, maliyet etkeninin maksaati olarak secilmesi hata
oraninin ¢ok daha kiguk olmasina neden olacakur.0Biekte de goruldii gibi
faaliyetlerin Grunler tarafindan tuketimi farkgtgzinda faaliyetlerin goreceli maliyetleri

uygun maliyet etkenlerinin seciminde dnemli bir oghamaktadir.

Hacim/Parti Buyuklt gt Farkhli g1 Mamdllerdeki asil farklihk, mamdallerin farkli
hacimlerde Uretilmesi halinde ortaya cikar. FTMtesideri buna dikkat ederken,
geleneksel sistemler dikkate almazlar. FTM sistel®jn tGrinler farkli parti
blyukliklerinde Uretildiinde parti dizeyindeki faaliyetlere ait maliyetl@rim bagina
farkhlik gosterir. Hacim bazli yikleme anahtantarkullanan geleneksel sistemlerin bu
tur farklilasmalari izlemesi mumkin dedir. Parti buydklEinin, faaliyet olcutt

secimindeki 6nemisagidaki 6rnekle aciklanrgtir (a.g.e., s. 47).

Bir Uretim tesisinde A ve B olmak lzere ikisgeurin Uretilmektedir ve bu Uretim
sirasinda iki tur faaliyet gerceklaektedir. Kontrol ve ylzeyleme faaliyetleri olarak
belirlenen bu faaliyetlerin maliyetleriigtir. A ve B Uranleri birim baina 1 makine saati
kullanmaktadir. Kontrol sireleri ise, Urlnler i¢arkhlik gostermekte A Grlnd icin parti
basina 10 saat, B trln0 icin 5 saat gerekmektedirigayA GriinUnun parti blyGkgii
50 adet iken, B Urindnin parti blyuglii 5 adettir. Bu durumda dranlerin Gretim
blayukligti farklilasma orani 50/5 = 10 olarak hesaplanir. Bu farkghia dretim
hacmine bgll olmayan maliyetlerin trtnlere aktarilmasindardnieazanir. Bu 6rnekte
A ve B Urlnlerinden birer parti Uretilglni ve maliyetlerin hacim bazli bir yikleme
anahtari olan makine saatine gore yuklgmiivarsayalim. A ve B Urtnlerinden birer
parti Uretildginde A i¢cin 50 makine saati, B i¢cin 5 makine saatilntiya¢c duyulacaktir.
A ve B urunlerinden birer parti Gretilmesi igin kahilmasi gereken toplam makine saati
55 saat olacaktir. [@er taraftan parti bana kontrol sireleri ise A icin 10, B icin 5
olmak Uzere toplam 15 saattir. Maliyetlerin maksaatine gore datilmasi durumunda
kontrol maliyetlerinin A ve B urunlerine yuklemeamiari ikiye bir olmasi gerekirken,
ona bir seviyesinde hesaplanacaktir. Bu hesabaA@réininin kontrol faaliyetine ait
maliyetten aldil pay 13,64 saat (50 birim x 15/55 = 13,64 saat)yinin aldy pay
ise 1,36 saat (5 birim x 15/55 = 1,36 saat) olacakdysa kontrol faaliyetine ait
maliyetler bu faaliyet icin tuketilen makine sagthiz 6nune alinginda gerceklgen
sureler A igin 10 saat ve B i¢in 5 saat olarak pesamaktadir.
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Bahsedilen bu Uc¢ faktor,sletmenin 6zelliklerine gbre maliyetlerinin  Grlinlere
yiiklenmesini farkli derecelerde etkileyebilir. Uréarkliligi ve parti blyuklikleri hata
oranini artirici etken olabilir. Uygulamalara bdkilnda, parti buyuklginde ortaya
ctkan farklilgmalarin, maliyetler tzerinde Urtn fark@inin neden oldgundan daha

blyuk bir etkiye sahip oldiu g6zlenmektedir.

Sonu¢ olarak gereken faaliyet olcutinin sayisitirlmekteki iki belirgin 6zellik;
faaliyetlerin tikettgi kaynaklarin buyiklgiu ve drunlerin faaliyetleri tiketme oranlari
acisindan yarafti farklilasmadir. Maliyet sistem tasarimcilarinin nisbi olatakcik
maliyetli faaliyetleri birlgtirerek, bunlari daha sonra trin bazinda farklykatacak

bicimde tekrar siniflandirmasi daha anlaml olacakt
b- Faaliyet Olcutlerinin Turin( Etkileyen Faktorler

Gerekli faaliyet oOlcutlerinin sayisi belirlendiktesonra, uygun olan faaliyet olgttleri
secilir. Bunlar secilirken ¢ faktor dikkate aliniiar (Cooper, 1990d:37-39):

+ Korelasyon Derecesi: Urlinin gercek faaliyet tiketile secilen faaliyet

Olcutinun arasinda gousal bir bg kurulabilmesidir.

« Olgme maliyetleri : Faaliyet olcutunin belirlenmeigin gereken verilere

kolayca ulailabilir olmasidir.

» Davrangsal Etkiler : Secilen maliyet etkenlerinin uygulasrar agisindan kabul

edilebilir olmasi ve killer Gzerindeki etkilerinin olumlu olmasidir.

Korelasyon Derecesi:Faaliyet dlcitleri, gercekigrilen faaliyetlere ait maliyetlerle,
bunlar tiketen mamduller arasindakikiyi, en iyi sekilde temsil etmelidir §akrak,
1997:192). FTM sisteminde maliyet yuklemelerinmgiilugu, faaliyet tuketimleri ile
faaliyet oOlcUtleri arasindaki korelasyon derecedggidir. Bu nedenle faaliyet tiriine
ve faaliyetin fiili tiketimine en uygun olacak otcgecilmelidir (Esen, 2002:30).
Ornesin, muayene maliyetinin bir maliyet gurubu olaratbkl edilmesi durumunda
muayene maliyetleri, muayene faaliyetinin tlketitemeline gére mamdul hatlarina
yuklenir. Burada faaliyet 6l¢lti olarak muayenetlsaiave muayene sayisi gibi iki 6l¢iut
kullanilabilir. Eger her muayene tim mamudiller icin ayni zaman stirggirektiriyorsa,

bu taktirde bir mamdil hattindaki muayenelerin sayes bu mamil hattinin muayene
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faaliyetinin tiketimi arasinda kuvvetli bir gki kurulabilecektir. Fakat, muayenelerin
gerektirdgi zaman siresi bluyuk O6lgide gigyorsa, muayenelerin sayisinin kayit
edilmesi muayene faaliyetinin tiketimini yeterlir bjekilde aciklamayacaktir. Bu
durumda muayene saatleri ile muayene faaliyetinlirtiiketimi arasinda daha kuvvetli
bir iliski kurulmus olur (Hilton, 1994:210).

Faaliyet Olcutleri gercekien faaliyet tiketimini her zaman go olarak
yansitmayabilir. Orngn, faaliyet olcutiinin kontrol sayisi olarak bealitisi bir
isletmede, kontrol surelerininsié oldugu veya ihmal edilebilecek kadar kiigiik okdu
varsayilir. Bu sureler blyuk sapmalar gosteriyosajuclar hatali bigekilde elde
edilmis olacaktir. Faaliyet oOlcutinin kontrol sayisi @dubir durumda kontrol
suresinin uzun oldiu partideki Grlnlerin maliyeti olmasi gerekenderhaaucuz,
kontrol suresinin kisa olgw partideki tGrinlerin maliyeti ise olmasi gerekemaRha

fazla olacaktir.

Olcme Maliyetleri: FTM modeli bircok sayida faaliyet olciti kullagaidan dolay!
isletmenin bir takim ek maliyetlere katlanmasi kdgmaz olacaktir. Bu nedenle faaliyet
Olcatleri ile ilgili 6lcim maliyetlerini azaltmakcin, sistem tasarimcilarinin, elde
edilmesi nispeten kolay olan bilgi ve verileri larllan faaliyet ol¢utlerini segmeleri
gerekir. Orngin, muayene faaliyetiyle ilgili olarak, “muayeneasieri” bilgilerinin elde
edilmesi sletmeye fazladan bir yik getiriyorsa, bunun yerdaha kolay elde edilen
“muayenelerin sayisi” faaliyet ol¢utl olarak selgilie. Fakat bu ikamenin yapilabilmesi
icin, muayene sayisi ile muayene saati arasingaudal bir iliski olmaldir. Faaliyet
tabanh maliyet sistemindglém sureleri yerine siem sayisinin kullaniimasi maliyetleri
azaltmak acisindan cokca kullanilan bir tekniktlem sayilarinin siklikla kullanilg
isletmelerde bu teknik daha da 6nem kazanmaktadwf€o 1990b:80).

Son yillarda gedimis yazilim paketlerinin kullanimiyla faaliyet 6l¢itiiein 6lgtimleme
maliyetleri 6nemli dl¢iide azalgtir. Bunun bir sebebi, istenen bilginigiatmenin bilgi
sisteminde hazir bulunmasi ve bilgilerin derlenmeisi maliyet yaratacak fazladan bir
cabaya gerek kalmamasidir. Birgelr sebep ise, faaliyet olcutlerinin ortaya c¢ikgrdi
6lcim maliyetlerinin teknolojik yenilikler sayesiadazaltiimasidir. Ormggn Uriinlerin
islem sdreleri gibi bir faaliyet dlcutinin takibi obtatik strec izleme kayitlarinin

olmadgi isletmelerde kullaniimasi son derece maliyetlidirkdtabarkodlari yardimiyla



69

tum parca hareketlerini sisteme aktarabilen bigibdlkis sisteminin kullaniimasiyla
maliyetler ihmal edilebilir diizeylere ingtir (Oker, 2003:50).

Davranissal Etkiler: Bilgi sistemleri sadece karar verme fonksiyonuniaydastirma
Uzerinde bir potansiyele sahip olmamakta, ayricaarkaverecek olan Kkilerin
davranglarini da etkilemektedir (Hilton, 1994:2103letme calsanlari tizerinde faaliyet
Olcatinun birim maliyetinin veya sayisinin bigekilde kendi performanslarinin
degerlendiriimesinde kullanilaga distincesi, davraglarinin olumlu veya olumsuz bir
sekilde etkilemesine neden olur. Bu da kugumsenmergeseken bir konudur.
Calsanlar tarafindan tercih edilen faaliyet olcutinUuall&niimasi olumlu sonuclar
verebilir. Orngin, isletmeye gelen malzemelerin muayene faaliyetlermglzeme
ihtiyag listelerini tedarikgilerle ilgili faaliye#lrini azaltma acgisindan, urtnlerde
kullandigl parca sayisini azaltmak isteyebilir. Bunun icaalfyet 6lcitl, parca sayisi
olarak belirlenebilir.Isletmedeki tasarimcilar da, maliyetleri azaltmakn igullanilan
parca sayisinl azaltmaya gaforlarsa ve performanslari buna goérgeitendiriliyorsa,
bu faaliyet olgutinin secilmesi olumlu etki yarafder. Fakat, parca sayisindaki
azalmanin urinun fonksiyonlarinda azalmaya sebapiletegi riski de goz 6nunde

bulundurulmalidir.

Olumsuz etki ise ¢alanlari istenmeyen bgekilde hareket etmeye yoneltme durumunda
ortaya ¢ikar. Orngn, muayeneler ve malzeme muayene belgeleri gibi faaliyetleri
basitlatirmek icin sledigi parcalarin sayisini azaltmak isteygletme, faaliyet olciti
olarak parca sayisini kullanarak bu faaliyetlerialigetlerini mamidillere yiklemeye
karar vermg olabilir. Eger tasarimcilar, diik maliyetli mamulleri tasarlama
yeteneklerine gore ddullendirilirse, daha az pampalari iceren mamulleri tasarlamalari
tesvik edilmis olacaktir. Bu durumgletmeye maliyet tasarrufu @anmasi amaciyla bir
avantaj yaratabilege gibi, alternatif mamul tasarimlarinin yapilamaatar dnemili

firsatlarin kacgirilmasina da neden olabilir (Cood&90b:81).

Ayrica, isletme calganlari tarafindan benimsergnifakat maliyeti oldukca yuksek ve
korelasyon derecesi de gk olan bir faaliyet olgutini davrgsal boyutu cok
onemliyse tercih etmek daha mantikli olacaktir. g3im calsanlar Gretim siresinin
kisaltiimasini istiyorlarsa, bu oOlcinin faaliyeldekorelasyonu ytiksek olmasa bile

Uretim siresi bazi faaliyetler icin faaliyet 6lctutlarak secilebilir. Buna ker, hata
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yapma maliyetinin ¢ok yiksek olgu durumlarda, c¢ajanlar tarafindan
benimsenmeyen ve oOlcimlenmesi olduk¢ca maliyetln dbér faaliyet olglti sadece
korelasyon derecesinin yiksek olmasi nedeniyleled®iii. Zira, rekabetin ygun

oldugu ve dgru maliyetlemenin olduk¢ca 6nem kazahdbir durumda korelasyon

derecesini belirleyici bir faktor olacaktir.
2.5.7. Faaliyet Olgltuniin Denetimi

FTM modelinde mamil maliyetlemesinde maksimum ditkén ulgilmasi, faaliyet
Olcutlerinin sistematik ve periyodik denetimlerie iimimkindur. Faaliyet dlgtleri
belirlendikten ve uygulanmaya konulduktan sonra,dbtiitlerin gecerlilgini duzenli
olarak kontrol edecek ve i@ ile iliskisi icin Olclit oranlarini hesaplayacak ic
denetgcilerin, gerekli olan I™ dagitim raporlarini olsturabilmeleri igin, bu kayitlari

FTM sistemine uygun bigekilde dénigtiirmesi gerekir.

FTM tasarimcilari, faaliyet dlcitlerinin minimum ziyde —tercihen 12 adedin altinda-
tutulmasi gerekgini savunurlar.ic denetcilerin gagidaki isleri yapmalari, faaliyet

Olcitlerinin secimini vesieri daha da kolaykluracaktir (Ray ve Gupta, 1992:47);

- Maliyet muhasebesi mudurinden alinan bilgilerlatma dger yaratmayan

faaliyetlerin listesini olgturmak,
- GIM’lerin izlenmesini sglayan faaliyetlerin listesini okiurmak,

- GiM'lerin izlenebilme kolaylgi ve ayni zamandaslevsel hedefleri ile ikkisi

acisindan faaliyet dl¢utlerini siralamak.

Faaliyet Olcutleri belirlendikten sonra, i¢ denktgn duizenli olarak sistemi
deserlendirmesi ve periyodik olarak fabrikayl we istasyonlarini dikkatli bigekilde
analiz etmesi gerekir. Bununla birlikte, FTM sistem uygulanabilmesi icin @gidaki

sorulara biran dnce cevap bulunmal(@ug.e., s. 47);

- Daha once hazirlangiolan katma dger yaratan ve yaratmayan faaliyetlerin

listesinde, bir d@siklik var m1?
- Mevcut faaliyet olgttleri @M ile ili skili midir?

- Faaliyet 6l¢utlerinin anlamlg ve gecerlilgi strekli midir?
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- GIM’lerin dagitimi uygun sonuglar ortaya ¢ikarmakta midir?
2.5.8. Faaliyet Maliyetlerinin Mamdullere Yuklenmesi

Cogu orgutsel kararlarin alinmasinda mamul maliyetileer kullanildigi icin, bu
maliyetleri d@ru bir sekilde belirlemek gletme icin olduk¢ca 6nemlidir. Raporlanan
mamiil maliyeti, mimkin oldiunca tretim siireclerinin aynasi olmalidgletme igin
mamdul maliyet bilgisine gli amaclari kagilamak adina ihtiya¢ duyulmaktadir. Buna
gore; yeni ve bazi 6zel mamdller icin maliyet tahndtmede, yatirim analizinde,
envanter dgerlemede ve difinansal raporlama icin satimaliyetini hesaplamada

mamdul maliyet bilgisine Baurulmaktadir.

Faaliyet maliyetlerinin belirlenmesi, faaliyet Oottgrinin  secilmesi ve maliyet
havuzlarinin olgturularak yikleme oranlarinin bulunmasindan sonra, Saaliyet
maliyetlerinin c¢iktilara yuklenmesislemine gelmektedir. Buradaki cikti kavrami,
isletmenin Ureteggé mamuiller, sunaga hizmetler, yapaga projeler vb. gibi maliyet
nesnelerini ifade etmektedir. Bu gaha kapsaminda ¢iktl olarak yalnizca mamdller baz

alinmstir.

Maliyetlerin mamullere yiklenmesjlemi, daha 6éncede belirtilgii gibi secilen faaliyet
Olcutleri aracilglyla yapilmaktadir. Bu nedenle secilen faaliyet Gdkrinin,
maliyetlemenin yapilgn doneme ait kesin toplam miktarinin bilinmesi w mamdalin
kullandi1 faaliyet 6lcutiiniin miktar olarak belirlenmesi gidr. Ornesin, mamdil sleme
faaliyetlerinin, makine saatlerine gore yuklenmeggiumunda maliyetleme yapabilmek
icin doneme ait toplam callan makine saatlerinin ve her mamukide icin ayri ayri

calisilan makine saatlerinin belirlenmesi gerekir.

Her bir mamdul icin kullandiklar faaliyet ol¢Utlemiktarlari belirlendikten sonra, bu
miktarlar daha 6nceden bulungnalan maliyet havuzu yikleme oranlari ile carpkara

faaliyetlerin maliyetleri mamdllere yuklenir.

Mamullere Yuklenecek Maliyet = Maliyet Havuzu Yukie Orani x Kullanilan
Faaliyet Olcutu Miktari

Bu iglem tim maliyet havuzlari icin ayri ayri yapiimatidHer bir maliyet havuzundan
yuklenen maliyetler toplanarak, mamdullerin toplamaliyetleri bulunur. Ber
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hammadde ve direkggilik maliyetleri faaliyetlere yuklenmeryge, bu maliyetler de
yukleme glemlerinden elde edilen maliyetlere eklenerek mamuhihai maliyeti

bulunur.
2.6. Faaliyet Tabanl Maliyetleme Sistem Tasarinilkeleri

Gunumuzde birgoksletme, faaliyetlere dayanan bu sistemi uygulamaggdamistir.
Ancak uygulama 6ncesinde en Onengaraayi, sistemin tasarlanmasi gluur ve
sistem tasarimi bu bakimdan gélere neden olur. Tasarim, sistem vyapisinin
olusturuldusu ve bilgilerin eklendii asamadir. Bu gamada, satran¢ oynayan bir
oyuncunun hamleleri gibi, 6nce sistemin yapisi yatakonur ve daha sonra
tasarimcilarin deneyimleri ile bilgi birikimleri deatilarak faaliyet tabanlh maliyetleme
sistemi kurulur. Bu nedenle tasarim satran¢ oynaniagnzer. Sistemin tasarimi zor
olarak goriinse de, bigletme icinde maliyetlerin nasil aitugunu bilen ksiler icin
bunu baarmak cok guc¢ dgldir. Sistem tasarimcilarinin goérevi; sistemin ez
maliyetle, en yiksek faydayla ve en az kagkabicimde amaclarina wmasini
sgilamaktir. Boylece, stratejik kararlar ve sirekliligme amaci desteklenirken,
sistemin begari olasilgl da yuUkselecektir. Faaliyet tabanli maliyet sistede, ayni
zamanda sistemi djturan her faktorin 6zel bir amaci vardir. Bu fakdtn
olusturulmasinda bazi kurallar dikkate alinarak, sistefnir butin olarak cajmasi

s&lanir.

Faaliyet tabanl maliyetleme sistem tasarimcilariamaci, yoneticilere sadecegdo
ariin maliyetini sunmak @d, ayni zamanda yerine getirilen faaliyetler konnda da

dogru bilgi verebilmektir (Beaujon ve Singhal, 1990152

Sistemin tasarim samasinda bazi ilkelere dikkat edilmesi, uygulamdudgaryi

arttiracaktir. Bu ilkelesunlardir;

Sistem kolayca anlallacak bir dizeyde olwturulmalidir: Sistemin olabildiince
basit ve anlglabilir tasarlanmasi gerekmektedir. Tabii ki, sist cokta basit olarak
tasarlanilirsa, yandi maliyet bilgileri olymasi s6z konusu olabilir ve sistemin
gelismesini destekleyecek bilgiler de elde edilemeyeliliurney, 1997?:262). Fakat
yeterince basit bir sistem, zamanla dahasgegi sistemlere dorgebilir.
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Maliyetlerin bazilar faaliyetlere ytklenirken, @leveya kesin maliyet gayicilari ile
yuklenmeyebilirler. Tasarimcilar maliyet gk s&layan bir sistem kurarken, mimkin
olan en uygun tayicilari kullanmaya cajmalidir. Orngin, Uretim muhendissi
boliminde, zamanin %60’1 bilgisayarla sayisal &ldrantrol edilen makineler icin
harcandgl tahmin ediliyorsa, %58’lik fiilli strenin kullamasi ¢ok fazla bir fark
yaratmayacaktir. Onemli olan, maliyet sisteminitgisayarlarla sayisal olarak kontrol
edilen makineleri, Uretim mihendglibolimanin kaynaklarini tiketen temel maliyet
nesnesi olarak ortaya koymasidir. Bilgisayarlari@yisal olarak kontrol edilen
makinelerin § yukundeki 6nemli bir d&sikli gin, tretim muhendis#i faaliyetlerinde de
benzer bir sonucu ojturaca&ini maliyet sistemi acikga ortaya koymalidir.

Ayrica tasarim sonucu alan sistem, belirli bir 6lgiiye kadar kargria olabilir, fakat
asir karmgiklik cesitli sorunlara yol acabilir. ger sistem ¢ok karmg& olursa, sistemi
tasarlamak, uygulamak ve devan@hi sa&lamak cok pahaliya mal olacaktir (a.g.e.,
s.262). Sistemin karmgkligl, Ust yonetimin maliyet sisteminden beklentilere v
isletmenin Grin karmasindaki kargndigini da icine alan bir¢cok faktore gadir. Eger
faaliyetlere dayal bir sistem kurulurken Ust yometbir amaci 6teki amaclara gore
daha 6nemli olarak belirlemiise bu amaci gercekklemek icin sadece birkac tane
maliyet unsuru yeterli olacaktir. gr tasarim sirasinda amaclarin sayisi artirilirsa,

maliyet tglyicilarinin sayisinin da artmasi s6z konusi@aoper, 1990d:37).

Sistem, belirli ayrinti diizeyinde g ttrde bilgiler sglamahdir. Gereksiz ayrintilarin
tasarim sirasinda sisteme konulmasi, daha fazlayehatssiyicisina gereksinim
duyulmasina neden olacaktir (Turney, 199?:262). kdeulusun izlenmesi énemli bir
zaman ve para kaybina sebep olacaktir. Bu da gisteasarim maliyetini daha da
artiracaktir. Faaliyet tabanli maliyet sistemi, haaliyet davrarsini ve bu davragtaki
desismeleri yansitmak durumunda glelir, sadece onemli olanlari dikkate almasi

gerekir.

Her isletme farklidir: isletmelerin kiltirleri birbirinden farkhdir. Yeniigiincelere ve
degisime kasl, organizasyondaki farkli &ierden farkli gorgler gelecektir. Her
degisim slrecinde oldgu gibi, faaliyet tabanli maliyet sistemlerinin kima
distncesine de kar distinceler ve direnmeler olacaktir (Argyris ve Kapla@94:83).

Bazi &kletmelerin Ust yoneticileri velveya cgnlarl, dgisime kagl tutucu
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olabilmektedir. Bu nedenle yoneticilerden ve gatiardan, maliyetlere farkli acilardan
bakmalari istenmeden Once, byillerin baks acilarinin glerin farkli bicimde yapilaga
yoninde dgismesi gerekir. Eer sunulan bilgiler, tst yonetimin varolan bilgirteliyle
uyumlu deilse, bilgi reddedilmektedir. Bu tepki sistemi kuamgamasindaki her

isletmede gorulebilir (Norkiewicz, 1994:29).

Isletmelerin kilturlerinin yani sira, trettikleri arittrdi, Grin sayisi ve maliyet yapilari
da birbirinden farkli olabilir. Buna paralel olaralketmeler arasinda maliyetstsucilari
farkli olacaktir. Bu nedenle ayni tur maliyetlegridli isletmelerde farkli maliyet
tastyicilari kullanilarak maliyet nesnelerine aktaoila. Bir isletme icin dnemli olan bir
maliyet unsuru, bir ggeri icin 6nemlisi olmayabilir. Birgletme maliyet azaltimi icin,
ornezin maden dokum tekpi Gzerinde y@unlasirken; dger bir kletme de, enerji
tasarrufu Uzerinde yonlasabilir (O'guin, 1991:84).

Yonetimin hangi kararlarinda kullaniimak tzere, maliyet sisteminden bilgi
istenildiginin anlasiimasi gerekir: Bir isletmenin st yoOnetimi, faaliyet tabanl
sistemin tasarim samasinda, sistemin Uretgce bilgilerden hangi alanlarda
yararlanilacgini veya hangi kararlarda kullanilacak bilgilere célik verilmesi

gerektgini acikca belirlemelidir.

Ayrica Ust yonetimin, tasarimla ilgili bazi kararl@masi gerekmektedir. Alinacak bu
kararlar tasarimcilarin; maliyetstgucilarinin secimi, sistemin karm&ligr ve sistemin
“es zamanli” bir sistem olarak kurulup kurulmamasi yddeki kararlarini etkiler
(O’guin, 1991:84).

2.7. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistem Tasarimile ilgili Kararlar

Faaliyet tabanh maliyetleme sisteminin tasarlanmassletmeye adaptasyonu oldukca
zor ve uzun bir siregtir. Sistemin oOnculerindeni lolan Robin Cooper bu konu
hakkinda yapisal bir yakjam gelstirmistir (Cooper, 1990c:33). Bu yakanin birinci
asamasi, faaliyet tabanli maliyetleme sistemin habaglliklere sahip olagana dair
birtakim 6n kararlari kapsamaktadir. Qgimekurulmasi diindlen sistem sietmedeki
mevcut sisteme dokunulmadan ilave bir sistem olamak tasarlanacak, yoksa
isletmedeki mevcut sistem ile butlugtieilmis entegre bir sistem olarak mi

sekillenecektir.ikinci asama ise, uygulama metodolojisinin belirlenmesiygidir ve
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faaliyet tabanli maliyetleme sistemininsbayla uygulanmasi icin bkariyla atilmasi
gereken adimlar igerir. Belirlenen adimlar, sistegercek tasariminin nasil olgoaa

ve kabul edilebilirlik diizeyinin saptanmasina yardzder. Bu gamada sistemin kimler
tarafindan tasarlanaga veri toplama ve yeni sistem icin destekstiuma gibi kararlar

verilecektir.

Yukarida da belirtildii gibi FTM sisteminin uygulama c¢amalarindan énce bazi 6n

kararlarin alinmasi gerekir. Bu kararéiyle siralanabilir:

1- Sistem, mevcut sistemle butugtielmeli mi yoksa, b&msiz bir sistem mi

olmah?
2- Finansal bir raporlama gerekli mi?
3- Kurulacak sistemden kim sorumlu olmali?
4- Sistem ne derece g olmali?

5- Sistem, tarihi maliyetleri mi, yoksa gelecekte Hesleen maliyetleri mi

raporlamah?
6- ilk tasarim basit mi, yoksa kompleks mi olmal?
1- Entegre bir sistem veya bgmsiz bir sistem

Isletmelerin sistem tasarimcilari, FTM sisteminingibasiz olarak mi, yoksa mevcut
sistemle entegre bir sistem mi olgo® iliskin kararda, pratik yarari nedeniylegoasiz
olarak kurulabilen FTM sistemleri tasarlamay teretmglerdir. Bunun nedenlegu
sekilde aciklanabilir; mevcut sistem Uzerinde cidéiisiklikler yapmak igin son derece
detayli ve hassas cghalar yapmak gerekir. Clnku bu sistegietimeye finansal bilgi
sgilayan sistemdir. Mevcut sistemin @sgtirilmesi resmi kurumlar tarafindan uzun bir
onay suresini gerektirir. Ayrica pansiz bir faaliyet tabanlh maliyet sisteminin yaai,
sirketin diger bilgi sistemleriyle buttinggirilecek bir sistemin yazilimina gore ¢ok daha
hizli ve ucuzdur. Son olarak bu sistemlerde yapKadesisiklikler, uzun ve pahal bir
dis denetim gerektirir. Ancak entegre maliyet sistekillanimi da son amag
olmamalidir. Bu tir coklu maliyet sistemleri sadeleda etkin ve entegre yonetim bilgi

sistemlerini kurarken gegve uygulamagamalarinda kullaniimalidir.
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Bununla beraber I3amsiz olarak tasarlanacak yeni bir sistemin de meadusu bazi
maliyetler vardir. Bunlardan ilki, FTM sistemi i¢coerekli olan mevcut bilgilerin yeni
sisteme tekrar kaydedilmesi ggidir. Bu bilgilerin sisteme girilmesi yaninda, onia
saklanmasi ve guncellenmesi de ayri bir maliyetadeimki, bu zamanla dnemli bir yik
haline gelmektedirikincisi, iki ayri sistemden farkli maliyet bilgisaporlanacgindan
ortaya cikacak gostayriliklart yeni bir sorun yaratacaktir. Bu nededen dolayi
isletmeler, entegre ve pansiz sistemlerin olumlu ve olumsuz yanlarini gdgiride

bulundurarak uygun bir sistem se¢cmelidir.
2- Finansal raporlama gerekli mi?

ikinci karar, FTM sisteminin uygulanmaya stemadan 6nce bigimsel bir tasarim
dokiimaninin olgturulup olturulmayacgidir. isletmelerin kullandiklari bilgi ali
sistemleri ile elde edilen finansal raporlargheimenin tim birimleri tarafindan da
onaylanmasi gerekir. Tasarimsamasindaki yeni bir maliyet sisteminin bu
yukUmlultkleri yerine getirebilmesi i¢in uygulamanicok uzun zaman alagal
distinen gsletmeler, FTM sistemini ilk samada yonetsel amacl olarak tasarlamayi

tercih etmektedir.

Finansal raporlamayi da iceren resmi bir tasarigalistiriimemesinin nedenlerinden
biri de yeni bilgilerin sisteme eklenmesine imkaermek icindir. Zaman icinde
deneyim kazanan tasarim ekipleri sistemde her andgiisiklik yapma yoluna
gidebileceklerdir. Onaylanmbir sistemde bu tir @esikliklerin yapiimasi mumkuin
degildir. Bu nedenle, bgangic gamasinda kurulacak sistemin finansal raporlama

yapmasi gerekli dgldir.
3- Kurulacak sistemden kim sorumlu olacak?

Sistemin uygulanmasindaki 6nemli kararlardan b, @letmenin butin birimleri
tarafindan kabul edilen bir yonetim sistemi olaks@nimsenmesini geamaktir. Yeni
sistem, sadece finansal bir sistem olmadian tretim, mihendislik bélimlerinin ve
yonetimin de sistemin tasarlayicilari ve kullaraailolmasi, dolayisiyla sisteme sahip
ctkmalarn gerekmektedir. Gdi bolumlerden katillacak kilerin uygulama takimina
dahil edilmesi, kurulacak sistemin bu bolumler temdan kabul edilebilirigini

artiracaktir. Ortaya cikacak Orin tim boélumlerinki@yla hazirlannmgl olaca icin
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sisteme bglilik saglanmg olacaktir. Farkh disiplinlerden ojan takim uyelerinin
sglayacal en 6nemli avantaj ise, Uretim ve muhendislik Kanadaki teknik bilgi
birikimleri dolayisiyla sistem tasarimina yapacakkatkidir. Bu amaci karmak icin
diger departmanlardan secilen birkag Uyeyi kapsayanekip oluturulur. Uyeler
secilirken yalnizca maliyet muhasebesi bilgisi sediriteri olarak ele alinmamalidir.
Secimde Uyelerin; entelektlel kapasiteye sahip,ockamulara analitik yakkabilen,
problem ¢o6zmede esnek olagletme ve Uretim hakkinda genbir bilgiye sahip
olunmasina dikkat edilmelidir. Sistemin tasarlanm&gn olusturulacak olan bu

takimlarda genellikle;

Stratejik planlama grubunda gathis bir mihendis (ekip lideri),

- Uretim deneyimi olan ve firmanin maliyet muhasehigsérinde bilgiye

sahip bir maliyet muhasekefi,
- Uretim sefi,
- Deneyimli bir endustri mihendisi,
- Bilgi islem merkezinde ¢alan bir mihendis gérevilendirilir.
4- Sistem ne derece dgu bilgi vermeli?

Sistemin d@ruluk derecesinin ne olagaa iliskin kararda temel felsefe, “kesinlikle
yanlis olmaktansa, yakkak olarak d@ru olmasi daha iyidir” dgiincesi olmalidir. Bu

diUstncenin kabul edilmesi FTM sisteminingumn bir sekilde, mulakat verilerinden elde
edilen tahminlere dayanmasina imkan vermektir. Banmtinler bir dereceye kadar
belirsiz olduklari icin tam dgru olmayabilirler, fakat yapilary hakkinda dgruya yakin

bilgi verirler. Orngin, bir calsanin belli bir faaliyete ayirgi gercek zaman % 15 veya
% 25 olabilecgi halde, % 20 olarak tahmin edilgnolabilir. Bu tahmini bilgiyi kullanan

FTM sisteminin tam dgru olmayan bu yakkami, maliyetleri biayik bir hassaslikla
hesaplayan, fakat bununla beraber sikioktasi yank olan geleneksel maliyet
muhasebesi sistemlerinin galuguyla kaslilastirilabilir. Bu, hatalari minimize etmek

amaciyla yapllir.

FTM sisteminden elde edilecek bilgilerin stratejgmaclarla kullanilacak olmasi

nedeniyle bu bilgilerin kesinlik tamamasi kabul edilebilir bir nokta olarak
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degerlendiriimektedir. Orngin, raporlanan bir Griiniin FTM sistemindeki maliy&8
TL + — 1 TL ve say fiyati tam 12 TL ise, bu Orinin Uretim hattindakagiimasi
kararinin raporlanan Grin maliyetini 17 TL veyaTl9olarak dgismesi olasi dgldir.
Bununla beraber mevcut muhasebe sisteminden el adTL'lik son derece hassas
bir maliyet farkh bir karar alinmasina neden olabBu nedenle dgruya yaklamis,
ama cok kesin olmayan sonuclarin, ¢cok kesin olaa hatali hesaplangrakamlara

tercih edilmesi gerekir.

Ekip Uyeleri de, elde edilen verilerin grolugunu kanitlamanin zor olgundan
endselenebilir ve yeni sistemin kabultiinde verilerleilildpazi problemler ¢ikagani
duUstnebilirler. B&msiz bir sistem gidenetime tabii déldir. Bu nedenle uygulamaci
isletmeler FTM sisteminde verilerin genelde kesinigermemesi ve bunun resmi
kurumlar tarafindan sorun cikarabilgcendikesiyle FTM sistemlerini resmi denetim

surecinin dginda tutmak igin b&amsiz olarak tasarlamayi tercih etmektedir.

Uygulamaci gletmeler d@ruluk dizeyi ¢ok guvenilir olmayan mulakat veritgn
yerine zaman Olguimd, regresyon analizi gibi farkketotlar kullanabilirler. Fakat bu
metotlar, getirdii is yukl ve ekstra maliyetler agisindan her zaman lkgbumez.
Faaliyet tabanli maliyet sisteminde alinacak kardd hataya neden olmayacak makul

bir dogruluk seviyesini yakalama yaklaniyla hareket edilmektedir.
5- Tarihi maliyetler mi, hedeflenen maliyetler mi raporlanmali?

Faaliyet tabanli maliyet sistemi bir yonetim aratarak kullanilacaksa, gelege ait
bilgi Uretmesi gerekir. Fakat daha tasariganaasinda olan bir sistemin, gereken veri
tabanlarini olgturmadan bu hedefe yonelmesi ¢cok da akilci goérilekdedir. Bu
nedenle yapilan uygulamalarda, faaliyet tabanliiyatlsistemi gelecek maliyetler
yerine ortalama yillik tarihi maliyetleri raporlagek sekilde tasarlanmalidir. Sistem
tasarlanirken, “Gelecek yil trinlerin Uretilmesi kedara mal olacak” sorusuna cevap
aramak yerine “Gecen yil bu Grtnleri Gretmek bizg&k mal oldu?” sorusuna cevap

aranir.

Tarihi maliyetlere yénelmenin iki nedeni vardir.riBcisi, bu yaklaim batin dretim
ekonomisini ve fiili Uretim sdreclerini yansitmadéta Tarihi maliyet yaklgmi,

raporlanan mamul maliyetlerinin, dretimin tim mdésmani ele gegirdiini ve
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isletmenin drunlerini Uretmek icin kullanilan gercéketim sureclerini yansigini

garanti eder.

Baslangic gamasinda FTM sistemiyle elde edilecek raporlarda Ibatalara sebep
olaca bilinse de uygulamacilar genellikle tarihi verite kullanimi yoninde karar
vermektedir. Uygulamanin katildig tesislerdeki Uretim sirecleri ve Urin yelpazesi
tarihsel maliyet verilerini gecersiz kilacgkkilde hizla dgismedigi stirece bu karar
fazla bir sorun olgturmaz. Tarihsel maliyetlerin kullaniimasi gelergkmaliyetlerin,
faaliyet tabanli maliyetlerle ksafastirabilme firsati yaratmasi agisindan da c¢ok

onemlidir.

Uygulama takimlari FTM sistem verilerini glururken gec¢nyi bir yilin ortalama
verilerini kullanirlar. Bir yilik donem maliyetlgrin  ortalamasinin tercih edilme

nedenlersdyle siralanabilir;

Yil sonunda elde edilen veriler fiziksel olarak sayyapilmasi gibi nedenlerle
aylik verilere gore daha gl toplanabilmektedir.

» Kaynaklarin kullanimina aylik olarak bakgdnda farklihk goésterir. Oysa bir
yil kisa dénem sapmalarini ortadan kaldirmak igatesince uzun bir zaman
dilimidir.

» Sirketin bltceleme dénemi yillik olgu icin ¢gsu maliyetlerdeki dgiskenlik,

ancak yillik olarak hazirlanan bitceler yardimmttaya ¢ikmaktadir.

» Faaliyet tabanh maliyet sisteminin gerekli kgdbirgok kayit, bir énceki yil
icin var olmasina g@nen, daha oOnceki yillar igcin mevcut olmayabilir. Bu

nedenle bir yili gan ortalamalar alinmasi mimkunsdeir.

* Bazi Urunlerin imalati icin gerekli Gretim suregen oldukca hizli dgismesi
nedeniyle bir yildan daha uzun bir doneme ait l@tga ortalamasini almak,
daha d@ru bilgi elde etmek bir yana, hatali veriler yaraisina yol acabilir.

Uygulama takimlari FTM sistemini tasarlarken fingngaporlar icin tarihi Grin
maliyetlerini kullanma kararini gecici bir kararachk dgerlendirmektedir. Sistem,

adaptasyon surecini gecirdikten sonra ileriye dofagtiyet tabanh tGrin maliyetlerini
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gelistirebilir. Gecgk surecinde tarihi maliyet tabanh Grin maliyetl@rinirtnle ilgili

kararlarin alinmasi i¢in uygun bir zemin glurdusu distinilmektedir.
6- Basit mi, yoksa karmaik bir sistem mi?

Bir faaliyet tabanli maliyet sisteminin ne olcldarkaik olarak tasarlanaga sistem
tasarimi sirasinda yonetimin kafasindaki amaclam karmasinin farkh@ gibi birgcok
faktor tarafindan etkilenmektedir. Sistemin kagrklgi ile sistem tarafindan Uretilen
maliyet bilgisinin dg@rulugu birbirleriyle dg@ru orantihidir. Yeni sistemin mevcut
sisteme gore daha gl maliyet bilgisi sgladigini gostermek bakimindagei karmaik
bir sistemle bglamak yararl olabilir. Ancak dangicta karmgk bir sistem kurmanin
bazi riskleri vardir. Kullanicilar sistemin ayriann icinde bgulabilirler. Karmaik bir
sistemi yaratmanin ve yuratmenin maliyeti de colksgk olabilir. Bunun yaninda
tamamen basit bir sistem de, yeterince given yagbilir. Ayrica, basit bir sistemde
elde edilen dgruluk derecesi ile dlcim maliyetleri arasindakgkiyi saptamasansi da
yoktur. Bu nedenle planlama grubuslaagicta, sonradan @rnuluk ve karmaklik
bakimindan kabul edilebilir dizeyde bagitielecek olan karmgk bir sistem
kurmalidirlar. Orngin basit bir faaliyet tabanli maliyet sistemi, bebir Grtinin
maliyetini 350 TL, karmgik sistem ise 360 TL olarak hesaplayabilir. Boylgueje
takimi, elde edilen bilgilerin douluk ve dlgim maliyetleri arasindaki fedakgrida
saptamy olacaktir. Uygulama ©Oncesi yapilan bu tercihleeniy maliyet sisteminin

kurulmasi amaciyla gecen zamani azaltmak icin mldmeemli kararlardir.
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BOLUM 3 : FAAL iYET TABANLI MAL IYETLEME SISTEMINE
GEQiS
3.1. Genel Aciklama

Bu bélimde genel olarak, faaliyet tabanli maliyistesnindeki bgari unsurlarindan, bu
maliyet sistemini kullanmanin sletme icin uygunlgunun belirlenmesinden ve

isletmeye getirdii yeniliklerden bahsedilecektir.
3.2. Faaliyet Tabanli Maliyetlemenin Baari Unsurlari

Faaliyet tabanli maliyetleme projesininshali olabilmesi icin fonksiyonel faaliyetlerin
gozden gecirilmesi, sureclerin yeniden yapilanchagina 6nclu olacak sirec analizleri,
bitce hazirliklar ve surekli maliyet raporlamasetim maliyetleri, mgteri karlihg ve
Ust duzey stratejik maliyet modeli gibjletme konulari Uzerinde gonlasabilmesi
gerekir Sakrak, 1997:204).

Basarili bir FTM uygulamasinda dikkat edilmesi gerekadrt unsur vardir. Bunlar

sOyle siralanabilir;
* FTM modeline dayali maliyet sisteminin tasarimi,
« Uygulama ve veri tabaninin butdstielmesi,
» Uygulama surecinde yonetimin rolu,
» Verilerin kullanim alani.

Her bir gama itibariyle 6nem tayan konular gagidaki gibi 6zetlenebilir §akrak,
1997:205-206);

Model Tasarimi
* Yapisal analiz
e Detay dluzeyi
* Maliyet etkenleri (yukleme anahtarlari-faaliyet ileri)

» Hassasiyet, dguluk derecesi



Faaliyet tanimlari

Surec bglantilar

Uygulama-Butinlestirme

Uygulama alaninin kapsami

Deneme alanlarinin segimi vgaanalarin belirlenmesi
FTM bilgisayar yazilimi

Veri tabani balantilari

Veri toplama yaklgmlari

Kayit sistemiyle ilgili calgmalar

Verilerin gegerlilgi

Yonetimin Roli

Ust duizey yonetim deste

Proje sorumlusu

Direncleri yenmek

Ciktilarin guvenilirlgi

Finansal muhasebe etkisini azaltmak

Sahiplenme

Verilerin Kullanim Alani

Karlilik analizi
Iyilestirmede ygunlasma
Surec¢ dgerleme analizi

Hedef maliyetleme
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* Atll kapasite yonetimi
e Benchmarking

* Planlama

* Fiyatlandirma

e Yatirim degerlemesi

» Butgeleme

e Sirec dgisiklikleri

Strateji dgisiklikleri

FTM yonteminin uygulamaya aktarilmasinda dikkatesdik 6nemli noktalardan biri
de, bu yaklamda maliyet yapisinin kisa donemligde uzun dénemli olarak g6z
onunde tutuldgudur. Bu konu, yontemirgletme maliyet sistemiyle bitukailmesi

surecinde, veri tabani analizi ve temel nokta diaaliyetlere ilskin tanimlamalar

yapilirken 6nem tamaktadir.

3.3. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Isletmeye Uygunlgunun

Belirlenmesi

.....

ve Uretime hazirhk gibi farkhliklarini dikkate rabksizin, dgrudan az sayidaki
kapasiteyle ilgili ikinci gama esaslari kullanarak maliyetleri Grtnlergithaaktadir.
Buna kagilik FTM ikinci asamada, maliyetleri Griinlere giéamak igin ¢ok sayida esas
kullanmaktadir. Bu esaslarin bir kismi, tiketimletogrudan uretilen birimlerin
sayisiyla dgisen girdileri izlemek icin kullaniimaktadir. Bu ilawd&itim esaslari, FTM
sisteminin dretimin yapisinda bulunan farklihkladaha iyi ele gecirmesine ve
boylelikle daha dgru mamil maliyet bilgisi raporlarinin gfiwrulmasina olanak
sglamaktadir. Ancak bitin bu ikinckama dgitim esaslarinin belirlenmesi, her bir
arinin kendine 06zgu niteliklerinin  belirlenmesiniergktirecektir. S6z konusu
niteliklerin 6lctlmesi maliyeti de beraberinde getek ve bu maliyetlerin FTM
sisteminin sglayaca& yararlarla telafi edilmesi ve hatta yararlarin liyeti asmasi
gerekecektir (Erdgan, 1995:79).
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FTM sisteminin sglayaca& vyararlarin, bu maliyetleri sgp amayacginin
belirlenmesinde; sietme bilgi sisteminin yapisi, hatalarin maliyete vsletmenin

aranlerinin farkhlgr olmak tzere ¢ faktor dikkate alinir.

Bu ¢ faktorin vyeni bir maliyetleme sisteminin ladlminin  uygunigunu
belirlemedeki rolini anlamak icin; sistemin genekfii maliyet 6lcimlerini ve yangi
maliyet bilgisine dayanilarak yaglikararlar verilmesi nedeniyle glan hatalarin
maliyetini minimize eden “ideal” veya “optimal’ s$e&mi g6z 6nine almak gerekir
(Cooper, 1988:41).

Optimal Maliyet Sistemi

Isletmenin Greti Grunler farkll oldgunda, 6lcim maliyetleri ve hatalarin maliyetleri
ters orantili olacaktir. Basit bir maliyet sistediisiik 6lcim maliyetine sahip olabilir,
fakat bunun raporlagi mamul maliyetleri yoneticilerin yanlkararlar vermesine neden
olacaindan hata maliyetleri yiksek olacaktir. Mamdl yetlierini daha az bozan, daha
karmalk bir sistemin yaratsn mamuil maliyet bilgisi, dgru kararlarin verilmesine
olanak sglayacak nitelikte olup, hata maliyetini de sdtecektir. Burada dikkat
edilmesi gereken konu, maliyet sisteminin gelimesinden sglanan faydanin, sistem
karmaliklastikca azaldiidir. Basit bir maliyetleme sisteminin ggirilmesinde, 6rngin

bir yerine bircok maliyet havuzu kullanmak gibi igeleler, raporlanan maliyet
bilgisindeki bozulmanin, bdylece de hatalarin nmetliyin 6énemli 6lgiide azalmasiyla
sonuglanir. Fakat karma& bir sistemi gektirmenin marjinal maliyeti daha ¢ou
mamul maliyet bilgisine sahip olmaningkadigi yarardan daha fazladir (Erghn,
1995:53)

Gelismenin marjinal maliyetinin, gelmenin marjinal yararina sg¢ oldugu nokta,
optimal maliyet sistemini gdsterir. Sistemin optimunoktasi; 6lcim maliyetlerindeki
desisme, hata yapmanin maliyeti ve mamul fargliarafindan etkilenmektedir. Bu ¢
faktor zaman icinde gegsmektedir. Bu dgisikliklerin nasil ve nigin meydana gefini
anlamak, bir FTM sisteminin hangi durumlarda kullamin uygun olagani aciklar.
Bu durumlar; klasik sistemin yeni Uretim ortaml&arsisindaki eksiklikleri nedeniyle
yanls maliyet bilgisi Gretmeleri, bu bilgilere dayanadr verilen kararlarin yarl
olmasi ve hata maliyetlerindeki grtgenel Uretim maliyetlerinin yapisinin ggnmesi,
rekabetin derecesinin ve yapisinirgi@dmesi ve yeni bilgi teknolojilerinin kullanimiyla
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Olcim ve mamdul maliyetini hesaplamak icin gereldis&plamalarin maliyetlerindeki

azalmadir.

Sonug olarak bir FTM sisteminin gerekli ofglina iliskin karar, meydana gelen tim bu
degisikliklerin hesaba katilmasini gerektirir. Etkili veerimli isletme kararlarinin
alinabilmesi icin karmgak ve detayli maliyetleme sistemlerine ihtiyac dianilir.

Ancak bunun da bir maliyeti vardir. Burada 6nentdinobu maliyeti optimize etmektir.
3.4. Faaliyet Tabanlh Maliyetleme Sisteminirisletmeye Getirdigi Yenilikler
3.4.1. Muhasebe Sisteminde Getirdi Yenilikler

Faaliyet tabanli maliyetleme, i®'i olusturan maliyet havuzlarinin sayisini arttirir.
Boylece genel giderleri topluca uretim hacmine gikkk yerine, faaliyetlere bdlerek,
faaliyetler giderlerini —tlketilen faaliyet miktaa gore— stz konusu UrUnsitkerine
yuklemeyi baardigindan maliyetler daha @ou olarak saptanir. Mesela daha pahali bir
faaliyeti gerektiren drtn tipi, faaliyetin toplam afiyetinden daha buyik bir payi
sahiplenecginden maliyeti artiracaktir. Ayrica bu sistemleneke giderleri Urlinlere
yuklemede kullanilan yikleme hadleri ve gdan anahtarlari  gibi unsurlar da

degismistir.
3.4.2. Yonetim Anlaysinda Getirdigi Yenilikler

Faaliyet tabanli maliyetleme, yoOnetimin genel dlelex baks acisini dgistirir.
Geleneksel maliyet sistemlerinde, genel giderlézlenebilirlik orani az oldgundan
yonetim, denetim ve gslirme icin yapilabilecek fazla bigey olmadg distndlebilir.
Ancak FTM sistemine gecilginde, endirekt maliyetler faaliyet giderlerine
donistaraldukten sonra urtnlere kadar izlenebifgoden, FTM yoOnetimin genel
giderlere olan baki, belki de 6nyargisi ggsebilir.

Faaliyet tabanli maliyetlendirme, daha iyi bir ngati kontroline olanak verir. Clnku
yonetim, maliyeti kontrol etmenin en iyi yolunun,ahyeti ilk olustugu yer olan
faaliyetlerde kontrol etmekle ganabilecgini daha rahat gorebilmektedir.g&r her
faaliyet alanina bir karar verici atanirsa faaliiygterformansini denetleme ve gétime

olang artacgindan etkin maliyet yonetimi (maliyet tasarrufunaynaliyetle daha ¢ok
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faaliyet ciktisi gibi) sglanacaktir. FTM sistemi maliyet tasarrufu yapilabék
firsatlarin yerini kesin olarak tespit edebilir.

Geleneksel maliyetleme sistemleri, genel gider girld haddi olarak finansal ghi
olan direkt gcilik maliyeti, direkt malzeme maliyeti vb. gibi gtergeleri kullanirken;
faaliyet tabanl maliyet sistemi, genelde finandageri olmayan maliyet surtculeri
(parca sayisl, hatali Grtin sayisi, Uretimglakyarlama saati/sayisi vb) kullanir. Yonetim
icin bu tur fiziksel gostergeler maliyetlerden dahalamhdir. Mesela satinalma
maliyetlerinin direkt malzeme maliyeti yerine pagayisina gore yuklenmesi bir triin

tasarimi maduard igin, karar vermgamasinda ¢ok daha anlamli olacaktir.
3.4.3. Yoneticilerin Davranslarinda Yenilikler

Faaliyet tabanli maliyetlendirme analizinden sory@neticiler iki torli hareket
edebilirler (Cooper ve Kaplan, 1991:130-131);

ilk olarak mamiillerin yeniden fiyatlandirilmas! keouda, pahali olan veya destek
niteligindeki kaynaklardan daha cok tiketen Uriinlere yKikisat; Gretim hacmi buyik
ve rekabeti ygun olan Urlnlere ise dilkk fiyat uygulamasi yoluna gidilebilir. ger
yeniden fiyatlandirma stratejisindesbali olunursagletme daha az kaynak tiketen ya

da daha c¢ok gelir Greten yeni bir Griin karmasiatriie yoluna gidecektir.

Kaynak tiuketimini azaltan yollarin aranmasi konuturse ilk yol, Griin ya da rgieri
karmasini dgistirmektir. Bunu sglamak da, ya faaliyetlerin tikegtikaynak miktarini
azaltarak ya da ayni ciktiyi @ayacak faaliyet sayisini azaltarak mumkin olacakti
ikinci yol ise ayni Uriin karmasini Uretecek veyal agikteri karmasina hizmet edecek
faaliyetlerin tukettgi kaynak miktarini azaltmaktir. Bu ise, daha cotakrmparcall veya

Uretimin son safhasindaglgen parcalar iceren trlnler tasarlamak demektir.

Kaynak talebi azaldiktan sonra arta kalan kayndrlarkurtulmak ya da bunlar ka

alanlarda dgerlendirmek gerekir. Buradaki onemli nokta, tlketile harcama
arasindaki farktir. Kaynak tuketimini azaltmak ytimee kari artirmaansini verir. Bu
islemin kara yansimasi, kaynaklarinska bir alanda deerlendiriimesi ya da bu
kaynaklara yapilan harcamanin kesilmesi ile olgerBbu iki slemden biri yapiimazsa

kar artmayacak, artik kapasite gdaaktir.
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Faaliyet tabanl maliyetlendirme bilgileri, Griresiek, miteri birakmak ya da bolim
kapatmak amaciyla g@#; turtn fiyatlamak, méteri yelpazesi belirlemek ve faaliyetleri
verimli uygulamak icin kullaniimalidir. Yoneticileriretim maliyetlerinin d&sken
degil de sabit oldgu kanisina varmamalidir. Sadece Uzerinde gerekigngalarin
yapiimadgl harcamalar sabit olarak kabul edilebilir. Clunkéliyetler dgasi gergi
sabit ya da dgésken deillerdir. Faaliyet tabanli maliyet analizi, maliykaiynaklarinin

degisebilecegini yoneticilerin anlamasina olanakgsar.
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BOLUM 4 : FAAL IYET TABANLI MAL IYETLEME SISTEMININ
BIR TEKSTIL FABRIKASINDA UYGULANMASI

Bu boélimde, teorik olarak aciklanmaya gddin faaliyet tabanli maliyet sisteminin
uygulama cafmasina yer verilmektedir. Uygulamistanbul'da bulunan Detay Tekstil
Limited Sirketi'nde gerceklgtiriimektedir. Calsmada, 2006 yili Ocak-Mart aylari
arasindaki ¢ aylik doneme ait firma maliyet verikeullaniimistir. Ihtiyac duyulan
maliyet verileri, donemin mizan ve kayitlarindamesledilirken, faaliyetler ve tretim
asamalanyla ilgili bilgiler ise, gletmenin muhasebe muadurid ve ilgili personelinin
yardimlariyla bir araya getirilngiir. Uygulamada, direkt ilk madde ve malzeme, direk
iscilik, genel Uretim giderleri ile mamdller ile gkilendirilmis pazarlama ve ydnetim

giderleri arasinda yer alan maliyetlere de yerlnwestir.

Calsmada daha dgu birim maliyet hesaplamasi yapabilmek amaciyldniyaa,
isletmenin mamdul hattinda bulunan TLD 205x280 yatakisii ve SLT 50x70 yastik
mamudllerinin birim maliyetleri hesaplangtir. TLD 205x280 yatak orttsd, rgiérinin
istegine gore yeniden tasarlanabfdiSLT 50x70 yastik isegletmenin satlarinda en

blylk paya sahip olgw icin secilmgtir.
4.1.1sletme Genel Bilgileri

1995 yilinda, ev tekstili Uretmek amaciyla kurufgnket, kendi markasiyla i¢ piyasaya
sund@gu mamdllerle birlikte, ic ve dipiyasaya da fason uretim yapmaktadir. 1500
M?lik kapal alana kurulu olan tesisin gunliik kapasi 2.5 ton elyafslemesi, 2000
metre kontind kapitone, 1500 adet yorgan ve 25@0 wasstiktir.

Isletmenin run dizisi; suni ve dal elyaflar ile uyku setleri, kutiiyiinden yorganlar,
yastiklar, yatak ortileri ve ¢ok amach minderlerddusmakta; yan drtin olarak ise,

nevresim, caiaf ve yastik kiliflari Gretilmektedir.

Subat 2006 donemi itibariylgrkette, 25’i kci personel, 9'u idari personel olmak tzere,
toplam 34 personel istihdam edilmekteduari kadroda bulunamsletme muduri ve
yardimcisi, yonetsel gorevleri ile birlikte Uretitodlimindeki bazi gorevleri de
ustlenmektedirler. Sirketin aktif varliklar, kapasite ve personel sayidikkate

alindgindasirket, kiigtik olcekli bir gletme kapsamindadir.
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Isletmede birim  maliyetlerin  hesaplanmasinda gelesiekanaliyet  sistemi
kullanilmaktadir. Direkt ilk madde ve malzeme matlgri mamillere direkt
yuklenirken §cilik ve genel imalat maliyetleri icin dolayll yidine yapilmaktadir.
Bunun icin daha 6nceden, her farkli mamdil Uretimassnda harcanacilik ve makine
saatlerine gore mamdul bazinda cikgrtgarpan ile mamulln tretim miktar carpilarak,
ortak carpan hesaplanmaktadir. Ginecift kisilik yorganin carpani 5,5, retim miktari
da 60 birim ise, bu mamdl icin ortak ¢carpan 5,50x=6330 olarak bulunur. Ergonomik
yastik icin de carpan 2, uUretim miktari 125 birge,iergonomik yastik icin ortak carpan
2 x 125 = 250 olarak bulunur.

Tum mamidiller icin ortak ¢arpan bulunduktan sonralér toplanir. Orngin cift kisilik
yorgan icin 330, ergonomik yastik icin 250 olanaértcarpan toplami 580 olarak
bulunur. Tim gletme mamdlleri icin bulunan ortak carpan toplamgijlik ve genel
imalat maliyetlerine boltnerek, bir birim ortak pan baina yukleme oranlari bulunur.
Toplam kcilik maliyetinin 870 TL ve genel imalat maliyetmide 1.305 TL oldgunu
varsayarsak;

Iscilik agisindan ortak carpan yikleme orant:

870 TL / 580 birim = 1,5 TL/birim

Genel imalat maliyeti agisindan ortak carpan yuldemrani:
1.305 TL / 580 birim = 2,25 TL/birim

olarak hesaplaniiscilik ve genel imalat maliyeti agisindan ortak @arp/iikleme orani
bulunduktan sonra, her mamilin ortak carpan sayigore scilik ve genel imalat

maliyetleri bulunur.

Cift Kisilik Yorgan :

Iscilik maliyeti = 1,5 TL/birim x 330 birim = 495 TL
Genel imalat maliyeti = 2,25 TL/birim x 330 birim&2,5 TL

Ergonomik Yastik :

Iscilik maliyeti = 1,5 TL/birim x 250 birim = 375 TL
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Genel imalat maliyeti = 2,25 TL/birim x 250 birim562,5 TL

Mamil bazinda bulunarsgilik ve genel imalat maliyetlerine, direkt ilk mae ve
malzeme maliyeti de eklenerek toplam maliyet buturgift kisilik yorganin direkt ilk
madde ve malzeme maliyeti 321, ergonomik yastrkag 211 TL ise;

Cift kisilik yorganin toplam maliyeti = 321 TL + 495 TL 42,5 TL = 1.558,5 TL
Ergonomik yastik toplam maliyeti = 211 TL + 375 #1562,5 TL =1.148,5 TL

Mamullerin birim maliyetini bulmak icin de, toplarmaliyetler Uretim miktarina

bolundr.

Cift kisilik yorgan birim maliyeti = 1.558,5 TL / 60 birim 25,9 TL/birim
Ergonomik yastik birim maliyeti = 1.148,5 TL / 1B&im = 9,2 TL/birim
olarak bulunur.

4.2.1sletme Mamiillerinin Uretim Siirecleri

Uygulama béliminde sletme Grunlerinden yalnizca yatak ortist ve ygastbirim
maliyet hesaplamasina yer verilgcein asagida bu mamul ggtlerinin tGretim surecleri

gOsterilmitir.
YATAK ORTUSU

Tablo 5. Yatak orttisu Uretim streci

Direkt Ilk : .
: Konfeksiyon Kalite
Madde ve . Kesim
Boyahane Kapitone . . ve Kontrol ve
Malzeme Islemi :
. Etiketleme | Paketleme
Tedarik

Yatak ortusu icin gerekli olan direkt ilk madde mealzeme tedarik edildikten sonra,
kuma islenmems olarak alinmgsa boyahaneye gonderilir ve boyamngkemi yapilir.
Boyahanede renklendirilen kugaabrikaya getirilip gletme icindeki tretim sirecine
sokulur. ilk olarak kapitone slemi gercekligtirilir. Kapitone isleminde kuma top
halinde kapitone makinesine takilarak elyafla bin#@ir ve istenilen desen verilir.
Yatak oOrtisu icin alinan elyafin, taramgeminden gecmesine gerek yoktur. Kapitone

isleminde gercek desen verilgninale gelen yatak ortlsu, kesiglemine girer. Kesim
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isleminde yatak Ortist istenilen boyutlarda kesilerdkimin yapilabilmesi igin
konfeksiyon glemine gonderilir. Konfeksiyon sleminde yatak ortusinin yanlari
dikilerek kapatilir ve etiketi istenilen yere dikil Uretim islemleri biten yatak ortiisu,

kalite kontrolden gecirilerek paketlenir.

YASTIK
Tablo 6. Yastik uretim sireci
Direkt Itk Konfeksiyon
Madde ve Kesim Elyaf y Elyaf
Boyahane . . ve
Malzeme Islemi Tarama , Dolum
. Etiketleme
Tedarik
_ Kalite
Konfeksiyon | kontrol ve
Paketleme

Yastik tretimi icin gerekli olan ilk madde ve maize tedarik edildikten sonralenmis
olarak alinan kumga boyahaneye gonderilerek boyanir. Kyméoyandiktan sonra
tekrar fabrikaya gelir ve istenen boyutlara gorsilkeesi icin kesimglemine gonderilir.
Yastik icin gerekli olan elyaf, kesimslemiyle & zamanh olarak elyaf tarama
makinesinde taranir. Kesimslemi bittikten sonra, istenilen boyutlardaki kugna
konfeksiyon gamasina girer. Busamada kumg torba haline getirilir ve etiketi dikilir.
Eger yastik fermuarli olacaksa, konfeksiyogamasinda yaghin fermuari da istenen
yere dikilir. Konfeksiyon gamasindan cikan yastik, icine elyaf dolugaraasina girer.
Bu samada yasgin icine istenilen miktarda elyaf doldurularak, rek konfeksiyon
islemine tabii tutulur. Bu konfeksiyorsleminde torba haline getirtilmive ici elyafla
doldurulmy vyastgin gszi dikilerek kapatilir. Eer yastik fermuarli ise ikinci
konfeksiyon gamasina gerek yoktur. Dolungaamasindan sonra, fermuar kapatilarak
yastik hazir hale gelir. Hazir hale getirilen yiagalite kontrolden gecerek paketlenir ve

nihai Grtin haline getirilir.

Uretim surecleri icindeki hersamada, tim mamdiller icin ara kontroller yapilirher
islem safhasindan bir gierine mamdullerin tanmasi gercekkigirilir. Ancak bu slemler,
uretim sdreci igerisinden tam olarak ayirt edilemedgin Uretim gamalari icine

aktarilarak Uretim surecine dahil edilir.
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Isletme icin faaliyet tabanli maliyet sisteminin uj@umasi samalar halinde sgida
yer almaktadir.

4.2.1. Calsanlarin Egitimi

Bu &amada FTM uygulamasina gemnmadan ©nce, sistemden istenenlerin
belirlenmesine c¢alilmis, ayrica yonetim acisindan kritik amaclarin teggityonelik
calismalar yapilmgtir. Isletmenin ilgili bélim cakanlarina FTM ile ilgili bilgiler
verilmistir. Fakat uygulama heniiz sadestetmenin mevcut muhasebe sistemiyle,
FTM'nin Kkarsllastirilmasi amacina yonelik olgundan muhasebe mudiglii dsinda,
fiili olarak uygulamaya gidilmengtir. Bu acidan FTM’nin o6ncelikle muhasebe

mudurligtune tanitiimasi amagclangtir.

Uygulamanin planlanmassamasinda, sistem gereklisikere tanitilmstir. Daha sonra
isletmede kullaniimakta olan sistem incelepmé bu sisteme uygun olaragtetmenin
bilgi islem merkezindeki verilerinin  mimkin olgunca verimli bir sekilde
kullanabilecgi bir sistem kurulmaya calimistir. Bilgi islem merkezinin sahip olgw
maliyet bilgileri dsindaki maliyetlerle ilgili daha fazla veri elde ededigi durumlarda

olabilecek mevcut veriler kullanilstir.
4.2.2. Sireg Dgerleme Analizi

Surec dgerleme analizi, bir mamil veya hizmet Gretmek igarekli olan faaliyetlerin
sistematik analizi olup, buradaki temel amagetme tarafindan hangi faaliyetlerin
yapilmasi gerekginin belirlenmesidir. Faaliyet analizinin yapilabisi icin, faaliyetler
ve diger faaliyetlerle kanlikh ili skileri agisindansg akslarini inceleyeng akis semasi
olusturulmalhdir. Busema, “sletme mamdillerinin Gretim sirecleri” {gz1 altinda daha

once gosterilngtir.
a- Faaliyetler ve Faaliyet Merkezlerinin Kurulmasi

Isletmede wretim yapilabilmesi icin, 6ncelikle ihtiyaluyulan direkt ilk madde ve
malzemelerin tedarik edilmesi gerekir. Bsamada gletme, materyallerin en uygun
fiyatla nereden <danabilecgini arastirmaktadir. Aratirma sonucunda bulunan
tedarikcilerden gerekirse numune alinip, incelerapilynaktadir. Daha sonra karar
verilen tedarikciye, istenilen miktarda sipawverilmektedir. EBer sipars, 6nceden
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taninmayan bir firmaya verilgge veya sipagi verilen materyal pahali ve zor
bulunuyorsa, sipagitakip ediliyor. Ayrica bu durum, yurt gdndan veyaehir dsindan
bir firmayla calsiimasi halinde de bdyledir. Detaglatmesi uzun yillardan beri
piyasanin icinde oldiu icin calsacal tedarikgcilerini biliyor ve buna gore hareket
ediyor. Sipag edilen materyaller sletmeye geldikten sonra, depoyasitayor ve
kullanilacaklari zamana kadar depoda tutuluyor.

Isletmede hammadde ve malzemelerin tagiasaslandiktan sonra lretimsamalarina
geciliyor. Uretim agamalarinda 6n plana c¢ikan faaliyetlescilik ve makine
faaliyetleridir. Bunlar tretimin ilk gamasindan, sons@amasina kadar uygulanmaktadir.
Ornezin iscilik faaliyeti, mamuillerin Uretilmesinin ginda, kalite kontrol faaliyetlerinin
yapilmasinda da, paketlemgleminde ve makinelerin Uretime hazirlanmasinda da

ihtiya¢c duyulmaktadir.

Sirket, yukarida belirtilen faaliyetlerin ginda reklam vb. faaliyetlerde bulunmgdicin
misteri iliskilerine olduk¢ca 6nem veriyor. Bu nedenle yetkilsilerce rutin olarak
misterilerle iliski kuruluyor. Ayrica sirket genellikle fason Uretim yagt icin,
mamudlleri miterilerin istgine gore Uretiyor. Bu nedenle Uretim sorumlulargnmil
dizayninda da gorev aliyor ve mamiller, imkanlahnikiledde mdterilerin istedgine en
yakin dizeyde okturulmaya cakiliyor. Mamdl olgturulup ¢ikti alindiktan sonra, bir
numune mgteriye gonderiliyor; buna goére mamul uygun gor@ditaktirde sipagi

veriliyor.

Faaliyetler belirlenip, bunlarla ilgili bilgiler atiz edildikten sonra maliyetleme
yapabilmek i¢in her bir faaliyetin maliyetinin beédéinmesi gerekir. Fakatsletme icinde
bircok faaliyet gercekkgiriimektedir. Bunlarin hepsinin ayri ayri mamuber
yuklenmesi olanaksiz olgu gibi, bu faaliyetlerin tiket kaynaklarin (maliyetlerin)
izlenebilmesi de mimkin didir. Bu nedenle birbirleriyle ikkili olan ve birbirine
benzer faaliyetler birldirilerek, faaliyet merkezleri okurulur. Bunun amaci,
maliyetlerin faaliyet Olcutleri aracgiyla mamiullere yuklenebilege maliyet
havuzlarini olgturmaktir. Bu faaliyet merkezleri,sletme icinde yerine getirilen
faaliyetlerin duzeylerine gb6re dlwrulmahdir. Aagida faaliyet merkezlerinin

dizeylerine gére oklwmu gosterilmytir.
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Birim Duzeyli Faaliyet Merkezleri :

Birim duzeyli faaliyetler, Uretilen her birim mamigin tekrarlanarak yerine getirilen
faaliyetlerdir. Buna gore sletmede gagidaki birim dizeyli faaliyet merkezleri

olusturulmustur:
- Direkt iscilik faaliyet merkezi,
- Makine faaliyet merkezi,
- Paketleme faaliyet merkezi.

Direkt iscilik faaliyet merkezindeki faaliyetler, Gretilerehmaml i¢in harcanangilik

saatlerinden okur.

Makine faaliyet merkezi; bir birim mamulin Uretilsieigcin gerekli olan makine
faaliyetlerini kapsar. Ayrica makinelerin rutin bak da bu faaliyet merkezi icine

alinmstir.

Paketleme faaliyet merkezi ise, Uretignolan bir birim mamaulin paketlenmesi igin
gereken faaliyetlerden ajur. Her mamdul tek tek paketlergdiicin bu faaliyet merkezi

de birim dizeyli faaliyet merkezleri icine alingtr.

Parti Diuzeyli Faaliyet Merkezleri :

Her bir parti mamul Uretilmesi icin, her defasingerine getirilen faaliyetler parti
dizeyli faaliyetlerdir. Bgka bir ifadeyle, drtnlerin yinlar halinde dretilmesi
durumunda her bir gin icin yerine getirilen faaliyetlerdir. Bu faalifler Uretim
miktariyla veya satin alim miktariyla gigmeyen parti sayisina gla olarak dgisen
faaliyetlerdir. Bu tanimlara gore uygulamanin ydgl sirkette, gagidaki parti duzeyli

faaliyet merkezleri olgturulmustur.
- Tedarik faaliyet merkezi
- Makine hazirlik faaliyet merkezi
- Kalite kontrol faaliyet merkezi

Tedarik faaliyet merkezi; direkt ilk madde ve maige yedek parca velétme icin

gerekli olan dier malzemelerin tedaii icin yerine getirilen faaliyetlerden ajur.
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Sipars verme, tedarik¢i bulma gibi faaliyetler bunlaranék olarak verilebilir. Bu
faaliyetler parti buyuklgine, yani partideki birim sayisina goresdl@le, parti sayisina
gore deistigi icin parti dizeyli faaliyet merkezleri icinde yaimaktadir.

Makine hazirlik faaliyet merkezi; Gretim yapilabési icin gerekli makinelerin hazirhk
faaliyetlerinden olsur. Iscilerin Uretilecek mamdilin ebatlarina, mamuliin dese vb.
ihtiyaclara gére makineleri Uretime hazirlamalaerekmektedir. Bu faaliyetleggiler
tarafindan yerine getirildi icin iscilik faaliyetine gereksinim duyulsa da, Uretileiniin
sayisiyla dgil, parti sayisi ile d@stigi icin iscilik faaliyet merkezinden ayri olarak parti

diuzeyli faaliyet merkezleri icinde farkl bir fapdit merkezi olarak belirlenstir.

Kalite kontrol faaliyet merkezi, tretimi gercekiigilen mamdallerin kontroli igin
gereken faaliyetleri kapsar. Kontrol faaliyetininerh mamdil icin tek tek
gerceklgtirilmesi mumkin olmady icin, her parti icinden belirli sayida mamdal

alinarak kontrol yapiimaktadir.

Mamil Dizeyli Faaliyet Merkezleri :

Mamul dizeyli faaliyetler, farkli mamul géerinin tretimini desteklemek icin yerine
getirilen faaliyetlerdir. Genelde 6zel Urinlerlgkilendirilirler. Bu amacla sletmede

asagidaki faaliyet merkezi okiurulmustur:
- Mamiil dizayn faaliyet merkezi,
- Musteri etkinligi faaliyet merkezi.

Mamul dizayn faaliyet merkezi; mamul tasarimi, nu@u cikartilmasi gibi
faaliyetlerden olgmaktadir.isletme fason uretim de yaptiicin, misteri isteklerine
gore de mamdul Uretmektedir. Bu nedenle mamiil dizeyan sorumlu olan &i mamalu
teknik imkanlar olctsinde, mgigrinin istegine gore tasarlamaktadir. Tasarlanan
mamulin numunesi cikartilarak gtérinin beenisine sunulmakta ve rté@riden
olumlu yanit alindiinda tretime gecilmektedir. Mamul dizayni sadecd beamuller

icin yapildgindan, mamul dizeyli faaliyet merkezi icine aligimi

Musteri etkinligi faaliyet merkezi, mgteri iliskileri ile ilgili yerine getirilen faaliyetleri
kapsamaktadir. Bunlara 6rnek olarak;steiilere Gretim sureci hakkinda bilgi vermek,

misterilere rapor hazirlamak, mstériden sipag almak gibi faaliyetler gdsterilebilir.
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Hangi miteriyle ne kadar ilgilenildi gibi bazi bilgiler net olarak g¢ikartilamasa da,
genelde hangi mamiuller icin mtéri iliskileri faaliyetlerinin yerine getirildii
bilinmektedir. Orngin, standart bir yastik veya yorgan icin kaydaetebir misteri
faaliyetinde bulunulmamaktadir. Bununla beraberstarii isteklerine bgli olarak
uretilen mamidillerde ise ngigriyle surekli iletsim halinde olunur. Bu tir faaliyetler,
belirli bazi mamdiller icin yerine getirilgh icin mamudl duzeyli faaliyet merkezleri

icinde yer alirlar.

Tesis Duzeyli Faaliyet Merkezleri :

Tesis duzeyli faaliyetler timsletme icin ortak olarak gercekl&ilen, genel Uretim
surecinin olanaklarini guclendiren ve bunlarin yiilesi icin gerekli olan
faaliyetlerdir. Bu tanima (g olarak kletme icin aagidaki tesis dizeyli faaliyet

merkezleri olgturulmustur:
- Depolama faaliyet merkezi,
- Genel Uretim yonetimi faaliyet merkezi.

Depolama faaliyet merkezi; direkt ilk madde ve neahenin stoklanmasi icin gerekli
olan faaliyetlerden okmaktadir.isletmeye gelen ilk madde ve malzemeler depoya
tasinarak ihtiya¢c duyulan zamana kadar burada tutemelde butin mamdller icin
kullanilan hammadde ve malzeme farkli olngaglan, mamdller bazinda ayrim
yapillmakta, bu nedenle de bu tir faaliyetler tedizeyli faaliyetler icinde yer

almaktadir.

Genel Uretim yonetimi faaliyet merkezi; Uretim iirekt iliskisi olmayan ve dier
faaliyet merkezleriyle birlgiriimeyen, ancak Uretim strecini destekleyen faileri
icerir. Iscilerin kontrolii, yemekhane ve temizlik faaliyetldsunlara ornek olarak
verilebilir. Yukarida belirtilen faaliyetler, fagiet merkezleri itibariyle gagidaki Tablo

7’de gosterilmgtir.



Tablo 7. Faaliyetler ve Faaliyet Merkezleri
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BIRIM DUZEYLI
FAALIYET
MERKEZLERI

Makine Faaliyet

Paketleme Faaliye

Merkezi

- Makine
Faaliyetleri

- Makine Bakim
Faaliyetleri

Merkezi

- Paketleme
Faaliyetleri

[

YIGIN DUZEYLI
FAALIYET

Tedarik Faaliyet
Merkezi

- Tedarik¢i Bulma

Makine Hazirlik

Kalite Kontrol

Faaliyet Merkezi

Faaliyet Merkezi

- Iscilik Faaliyetleri

- Kalite Kontrol

.| - Numuneinceleme - Makine Faaliyetler
MERKEZLERI o faaliyetleri
- Sipars Verme
- Sipark Izleme
Mamiul Dizayn Musteri Etkinligi
MAMOIL Faaliyet Merkezi Faaliyet Merkezi
DUZEYLI - Mamil Tasarimi| - Siparg Alma
FAALIYET - Numune Cikartma - Bilgi Verme
MERKEZLERI - Musteri Iliskileri

- Rapor Hazirlama

TESIS DUZEYL
FAALIYET
MERKEZLERI

Depolama Faaliyet
Merkezi

- Tasima
- Depolama

Ydnetimi Faaliyet
Merkezi
- Yemekhane
Faaliyetleri

- Denetim
Faaliyetleri

- Bakim Faaliyetleri

- YOnetim

Faaliyetleri
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4.2.3. Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi Ve Malyet Havuzlarinin Olusturulmasi

Faaliyetler belirlenip, birbirleriyle ifkili veya benzer olanlar birgérilerek faaliyet
merkezleri olgturulduktan sonra, maliyetleme yapabilmek icin H#r faaliyetin
maliyetinin, dolayisiyla her bir faaliyet merkezentbplanan maliyetlerin belirlenmesi

gerekir.

Birim dizeyli faaliyet merkezinde yer alan makimaliyet merkezinin maliyeti, Uretim
icin makinelerin caktirilmasiyla olgan enerji tiketimi, makinelerin amortismani ve
sigortasi, makine bakim maliyetleri ve kullanilaedgk parcalarin maliyetlerinden
olusmaktadir. Paketleme faaliyet merkezinin maliyeisei, bu bolimde ¢aln kcilerin
ucretleri ve paketleme malzemelerinin maliyetlele burada kullanilan araglarin

amortismanlari olgturmaktadir.

Tedarik faaliyet merkezinde toplam maliyetler; tekig bulma, numune inceleme,
sipar verme ve izleme gibi faaliyetlerin gerceftielmesi amaciyla kullanilan biro
malzemeleri, kirtasiye malzemeleri ve ijgti araclari ve yetkili kiilerin harcadiklar
surelerin maliyetlerinden ojmaktadir. Makine hazirlik faaliyet merkezinde topa
maliyetler, makinelerin Uretime hazirlanmasi icigtilerin harcadiklarr zaman ve
harcanan enerjiden almaktadir. Kalite kontrol faaliyet merkezinde toan
maliyetleri ise, burada caln kcilerin Ucretleri ve laboratuar malzemelerinin tiaa

olusturmaktadir.

Mamul dizayn faaliyet merkezi maliyetleri; mamubksumini yapan kinin harcadgl
sure, tasarim vyapilabilmesi icin bilgisayarin, &siye malzemelerinin, biro
malzemelerinin kullaniimasiyla meydana ¢ikan maleyée, numune cikartabilmek igin
harcanan scilik surelerinin maliyetlerinden olunmaktadir. Miteri etkinligi faaliyet
merkezinin maliyetleri; mgieriler ile irtibatin kurulmasinda, bilgi veriimesle vb. gibi
misteri odakli faaliyetler esnasinda tiketilen sorurkigilerin zamanlari, habegee
cihazlari, biro malzemeleri gibi araclarin kullamasiyla ortaya ¢ikan maliyetlerden
olusmaktadir.

Depolama faaliyet merkezindeki maliyetler de; dapokapladgl alan ile materyallerin
depoya tainmasi icin gerekli olarsgilerin harcadiklari stirelerden ghaaktadir. Genel

Uretim yonetimi faaliyet merkezinde gan maliyetler ise; ger faaliyet merkezlerinde



99

tuketilmeyen, Uretim bolumu igin gecerli olan emrdtir maliyetleri kapsamakla beraber

yemekhane, temizlik gibi faaliyetlerin yerine g@tiresinde tuketilen kaynaklarin

maliyetlerinden olgmaktadir.

Asagida, uygulamada kullanilan gider kalemleri ve blekderin bakiyeleri verilmitir.

Bu bilgiler, isletmenin Ocak-Mart 2006 arasindaki t¢ aylik mizdam ve gletme

kayitlarindan alinnstir.

Isletme Malzemesi Giderleri
Yedek Parca Giderleri

Diger Endirekt Malzeme Giderleri
Yemekhane ve Mutfak Giderleri
Personella¢ Giderleri

Elektrik Giderleri

Su Giderleri

Yakit Giderleri

Tamir Bakim Giderleri

Fabrika Kirasi

Tasit Aracglari Giderleri
Haberleme Giderleri

Isletme Bolimu DemirbgAmortismani
Makine Amortismani

Kirtasiye Malzemeleri Giderleri
Temizlik Malzemesi Giderleri
Fotokopi Giderleri

Bilgisayar Malzemesi Giderleri

1.276,74 TL

689,75 TL

1.88112°T

3.639 TL

2211 TL

3.197 TL

162,58 TL

2.8109 TL

126 TL

11.639,5TL

1.392 TL

1.101,69 TL

153,9 TL

1.039 TL

158,34 TL

167,53 TL

160,86 TL

28,12 TL
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Fotokopi Malzemesi Giderleri 70,47 TL
Fax Malzemesi Giderleri 52,92 TL
Laboratuar Malzemesi Giderleri 470 TL
Cihaz Amortismani 50 TL
Makine Sigortasi 45 TL
Numune Giderleri 30 TL
Icme Suyu Giderleri 103,32 TL
Genk Kapsamlisyeri Sigortasi 2.387,8 TL
Isletme Muduriu Magt 3.360 TL
Isletme Mudur Yardimcisi Maa 980 TL

Yukarida belirtiilmg olan gider kalemleri hem Uretim hem de yodnetimibiinde
meydana gelmi giderleri gostermektedir. Uygulama sirasinda, at Gretim icin
tuketilen tutarlar dikkate alinacak, bu nedenle iye&l havuzlarinin olgturulmasi
sirasinda maliyetler Uretim bolimi icin tek tek igem hesaplanacaktir. Orfia
fabrika alani, hem Uretim hem de yonetim tarafindaltanildigi icin fabrika kirasinin
tutari, Uretim bolumanin kullanilgh alana gére alinacaktir. Uretim bolimi toplam
fabrika alaninin % 80’ini kapsagliicin uygulamada alinacak tutar; fabrika kiragatu
olan 11.639,5 TL d#&l de, 11.639,5 TL x 0,80 = 9.311,6 TL olacaktir.

Mamullerde kullanilan direkt ilk madde ve malzemaligetleri ile tretim esnasinda
tuketilen direkt gcilik maliyetleri, mamduller Gzerinden direkt izldméligi icin bu
maliyetlerle ilgili maliyet havuzu okturulmamstir. Bu giderlere ait hesaplamalar

asagida gosterilmytir.
DIREKT IiLK MADDE VE MALZEME MAL IYETLERI

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemine gore malgrehesaplanacak olan TLD yatak
ortist ve SLT vyastik icin kullanilan malzemeler léop olarak; kumsg elyaf, tela,

etiket, koli ve torbadan ojmaktadir. Buna goresagidaki sekilde, bu malzemelerin her
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iki mamdl i¢in kullanilan miktarlari ve fiyatlari agpilarak birim maliyetleri

hesaplannstir.

Tablo 8. Direkt ilkmadde ve malzeme birim maliyetlginin hesaplanmasi

Uriinler TLD YATAK ORTUSU SLT YASTIK

I}\</IL;1IIIZ. ‘ Br.Mik. |Br.Fiyat Tutar Br.Mik. Br.Fiyat Tutar
KUMAS M%ER TL/2MT 5 TL/BR MOT’/7|35R TLC;’I\L/IlT 0.3 TL/BR
ELYAF KLO/,BSR Tl_ll’liL 0,65 TL/BR KI?/’ISR Tl_ll’liL 0,78 TL/BR
TELA MT}BR TLc;i\:JI-T 0,1 TL/BR M'?/’ER TLC;,I\%T 0,02 TL/BR
ETIKET AD}BR TE/gllD 0,01 TL/BR AD}BR TS/OA}D 0,01 TL/BR
KOLI AD/%OBR TI?/:AZ\D 0,02 TL/BR AD/éOBR TI?/:AZ\D 0004 TL/BR
TORBA - - - AD}BR TS/OA}D 0,01 TL/BR
TOPLAM 5,78 TL/BR 1,124 TL/IBR

TLD Yatak oOrtust tretim miktari 180 birim, SLT ydstiretim miktari ise 18.230 birim
olduguna gore, iki Grin icin toplam direkt ilk madde wealzeme tutari s@gida
belirtildigi gibidir:

TLD Yatak Ortiisticin DIMM= 180 BR x 5,78 TL/BR = 1.040,4 TL

SLT Yastikicin DIMM= 18.230 BR x 1,124 TL/BR = 20.490,52 TL

DIREKT ISCILIK MAL IYETLERI

Direkt iscilik maliyetlerinin hesaplanabilmesi icin ilk ok, Gretim icin harcanan direkt
iscilik saatlerinin ve direkt scilik tutarlarinin bulunmasi gerekmektedir.saidaki
Tablo 9 ve Tablo 10’da bu hesaplamalar gostegtimi



Tablo 9. Direkt iscilik saatlerinin hesaplanmasi

URUNLER Bithlhi/lKgiE;FiM BIRIM ZAMAN | TOPLAM SURE
Caaf 8.270 BR 2,73 DAK/BR 22.577,1 DAK
Minder 1.300 BR 1,30 DAK/BR 1.690 DAK
Nevresim 2.050 BR 5,92 DAK/BR 12.136 DAK
Yastik 18.230 BR 1,63 DAK/BR 29.714,9 DAK
Yastik Kilifi 14.600 BR 0,84 DAK/BR 12.264 DAK
Yorgan 360 BR 7,04 DAK/BR 2.534,4 DAK
Yatak Ortiisii 180 BR 6,13 DAK/BR 1.103,4 DAK
TOPLAM 82.020 DAK
82.020 DAK / 60 = 1.367 saat
Tablo 10. Direkt iscilik tutarlarinin hesaplanmasi

is%EETLiEI\é i ISCi SAYISI UCRETLER TOPLAM
Kapitone 4 4Ci 700 TL/isci 2.800 TL
Kesim 3 kCi 700 TL/Gi 2.100 TL
Konfeksiyon 53ci 700 TL/isci 3.500 TL
8.400 TL
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Daha sonra, hesaplanan 8.400 TL'lik direj¢ilik tutar, 1.367 direktscilik saatine
bolunerek, bir yukleme orani bulunur ve bu orancéu@yla maliyetler mamuillere

dagitihr:

Direkt iscilik Yiikleme Orani = 8.400 TL / 1.367IB = 6,14 TL/OS

TLD Yatak Ortisticin DIM = 0,102 OS/BR x 6,14 TL/OS = 0,626 TL/BR
(6,02K/60 = 0,102 OS)

= 0,626 TL/BR x 180 BR =112,68 TL
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SLT Yastikigin DIM = 0,027 OS/BR x 6,14 TL/OS = 0,165 TL/BR
(1,63 DAK/60 = 0,027 I3)

= 0,165 TL/BR x 18.230 BR = 3.007,95 TL

Yukarida belirtildgi gibi Griinler icin DMM ve DIM hesaplamalari yapildiktan sonra,
asaglda daha ©nce belirlengifaaliyet merkezlerinin maliyetleriyle oturulacak

maliyet havuzlarina yer verilecektir. Maliyetlemaliyet havuzlarina aktarirken birinci
asama maliyet etkenleri kullanilacaktir. Qturulacak maliyet havuzlarn 6zetle

sunlardir:
- Makine maliyet havuzu,
- Kalite kontrol maliyet havuzu,
- Paketleme maliyet havuzu,
- Tedarik maliyet havuzu,
- Makine hazirlhik maliyet havuzu,
- Mamiil dizayn maliyet havuzu,
- Mausteri etkinligi maliyet havuzu,
- Depolama maliyet havuzu,

- Genel Uretim yonetimi maliyet havuzu.

MAK INE MALIYET HAVUZU

Makine maliyet havuzu icinde yer alan maliyetler;akimelerin amortismanlari,
sigortasli, yedek parca maliyetleri, makine bakigm harcananstilik saatleri, satin
alinan ancak amortismana tabii olmayacak derecdag@kdmaliyetli makinelerin
maliyetleri ve makinelerin tikegli enerji maliyetlerinden okmaktadir. Makinelerin
harcadgl enerjinin maliyeti, makinelerin Uretim yaparkerartadgl KWS’e gore

hesaplanmgtir. Isletme icinden alinan bilgilere goére toplam elektrilketiminin

%80’'ini makineler tiketmektedir. Buna gore elektmkaliyetinden makine maliyet

havuzuna yuklenecek tutagagidaki gibi hesaplanngiir:



104

Toplam Elektrik Maliyeti x % 80 = Makine Maliyet lazu Enerji Tuketimi
3.197 TLx % 80 = 2.557,6 TL

Uc ayda 2,5 saatlik bir makine bakimi yapgim Bu bakimi iki G

gerceklgtirmektedir. Boylece makine bakimi icin harcanaplam sure, 2sci dikkate
alindginda 2,5 saatten 5 saat olarak ortaya ¢ikmaktagirrca mizan bilgilerinde 12,6
TL'lik makine tamir bakim giderleri kalemi de bulmaktadir. Bu verilerden

yararlanarak makine bakiminin maliyetigagidaki gibi hesaplariz:

[(Calisilan Iscilik Saati x Iscilik Saati Bgina Yikleme Orani) + Makine Bakim
Giderleri] = Makine Bakim Maliyeti

[(5DIS x 6,14 TL/OS) + 12,6 TL] = 43,3 TL

Yedek Parca 689,75 TL
Makine Amortismani 1.039TL
Makine Sigortasi 45 TL

Makine maliyet havuzunun toplam tutari da, yukasdalanan maliyetlerin toplamina
esittir:

Makine Maliyet Havuzu Tutar = 2.557,6 TL + 43,3 #.689,75 TL + 1.039 TL +
45 TL=4.374,65 TL

KAL ITE KONTROL MALIYET HAVUZU

Kalite kontrol maliyet havuzundaki maliyetler, buwaafiyetler yerine getirilirken
tuketilen kcilik sdreleri, sletme muadarinin ve yardimcisinin harcadiklari siiree

kullanilan laboratuar malzemelerinin maliyetlerinddusur.

Isletmede kalite kontrol faaliyeti ikis¢i tarafindan, 13’er saat cglarak toplam 52
saatte gercekiarilmektedir. Buna gore kalite kontrodgilik maliyeti; harcanan toplam

iscilik stresinin, saat lkana kcilik maliyetiyle carpiimasiyla bulunmaktadir.
Toplam Siire Jscilik Saati Bgina Yukleme Orani = Kalite Kontrdgcilik Maliyeti

52 DIS x 6,14 TL/OS = 319,28 TL
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Isletme muduriiniin ve yardimcisinin hargadsireler net olarak hesaplanmamakla
birlikte, verilen bilgiler dikkate alinginda zamanlarinin %5’ini kalite kontrol ve
paketleme faaliyetlerine ayirdiklari aglanaktadir. Buna gore kalite kontrol ve
paketleme maliyet havuzu icinde yer alacak tufi@trne mudur ve yardimcisi mgeaxi

toplaminin %5’i alinarak bulunngtur:
(3.360 TL +980 TL) x 0.05 =217 TL

Kalite kontrol faaliyetlerinde kullanilan laboratumalzemelerinin maliyetleri ise 470
TL dir:
Laboratuar Malzeme Maliyetleri = 470 TL

Toplam kalite kontrol maliyet havuzu tutari da, maliyet kalemlerinin toplamina

esittir:
Kalite Kontrol Maliyet Havuzu Tutari = 319,28 TL247 TL + 470 TL = 1.006,28 TL
PAKETLEME MALIYET HAVUZU

Paketleme maliyet havuzundaki maliyetler, bu falgr yerine getirilirken tiketilen
iscilik sureleri ile paketleme esnasinda kullanilanhazin amortismanindan
olusmaktadir. Paketleme faaliyetleri olan torbalamakeélere yerlgtirme islemleri,
aynl 2 kci tarafindan gercekjarilmektedir. Buna gore paketleme maliyet havuzu

tutari;
Torbalama= 2 isci x 13 DIS = 26 OS x 6,14 TL/OS = 159,64 TL

Kolilere Yerlestirme = 2 isci x 12 DIS = 24 OS x 6,14 TL/OS = 147,36 TL

Toplamiscilik Maliyeti = 159,64 TL + 147,36 TL = 307 TL

Torbalari kapamak icin cihaz kullaniimaktadir:

Cihaz Amortismani = 50 TL

Toplam paketleme maliyet havuzu tutari da, bu nealkalemlerinin toplaminagitir:

Paketleme Maliyet Havuzu Tutari = 307 TL + 50 TB57 TL



106

TEDARIK MAL IYET HAVUZU

Tedarik maliyet havuzu, tedarik faaliyetleri gerigstrilirken tiketilen kaynaklarin
maliyetlerinden olgmaktadir. Sipasi verilirken telefonun kullaniimasi, faks c¢ekilmesi,
internetten ardirma yapilmasi, rapor hazirlanmasi ve rapor haamken fotokopinin,
kirtasiye malzemelerinin kullanilmasi bu maliyetzhzundaki maliyetlere érnek olarak

verilebilir.

Isletme mudurinden alinan bilgiye gore biro malzerimeteve telefon kullaniminin
%10’luk kismi bu faaliyetler icin kullaniimaktadigletme mudurinin ve yardimcisinin

zamanlarinin da %210’luk kismi bu faaliyetler icar&anmaktadir.

Ayrica, kletme araclarinin %5'i de bu faaliyetleri yerinetiggbilmek amaciyla
kullaniimaktadir. Bu bilgiler dgrultusunda tedarik maliyet havuzunda toplanan nealiy
su sekilde hesaplanmgtir:

Biro malzemelerinin maliyet tutarlarinin %10’u altak hesaplanan tedarik maliyet

havuzu icindeki tutarlarisagidaki gibidir;

Kirtasiye Malzemeleri Giderleri = 158,34 TL x %%@5,83 TL

Fotokopi Giderleri 160,86 x %10 = 16,08TL

Bilgisayar Malzemesi Giderleri 28,12 TL x %1@,81 TL

Fotokopi Malzemesi Giderleri 70,47 TL x %310,04 TL
Fax Malzemesi Giderleri = 52,92 TR0 =5,29 TL
Haberleme Giderleri = 1.101,69 TL x962 110,16 TL

Isletme muduri ve yardimcisinin zamanlarinin - %10'u lka faaliyetler icin

harcandgina gore, magarinin %10’'u tedarik maliyet havuzuna aktarilacakt
(3.360 TL + 980 TL) x %10 =434 TL

Ayrica kullanilan tait araclarinin maliyeti, tat araclarn giderlerindeki bakiyenin %5’i
alinarak bulunur:

1.392 TLx 0.05=69,6 TL
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Bu maliyetlerin toplami bize, tedarik maliyet hauarga toplanan maliyeti verecektir:

Tedarik Maliyet Havuzu Tutari = 15,83 TL + 16,08 ¥12,81 TL + 7,04 TL + 5,29 TL
+110,16 TL + 434 TL + 69,6 TL = 660,81 TL

MAK INE HAZIRLIK MAL IYET HAVUZU

Makine hazirlik maliyetleri, makinelerin UretimezZndanmasi icin gerekli olarsgilik
ve makine faaliyetlerini yerine getirmek amaciydanan makine vedilik strelerinin

tuketilmesiyle olgan maliyetlerdir.

Toplam 20 kez 5 dakika, 17 kez 10 dakika, 3 keddkika, 2 kez 65 dakika, 1 kez de
70 dakika makinelerin hazirliklarinin yapiimasmnigiarcanmgtir. Makine haziriginda
iki isci gorev almaktadir. Buna gore harcanaqilik siresinin saat Bana kcilik

maliyetiyle carpimi, burada tuketilegtilik maliyetini verecektir:
Harcanariscilik Stiresi = (20 x 5) + (17 x 10) + (3 x 45) +X&5) + (1 x 70)
= 605 DAK.
605 DAK/60 = 10,08 saat ise; ikigi calstigl icin harcanan sure, 2 x 10,08 = 20,16 saat
Saat baina kcilik maliyeti 6,14 TL/DS oldyuna gore;
Iscilik Maliyeti = 20,16 OS x 6,14 TL/OS = 123,78 TL

Makinelerin Uretime hazirlanmasi sirasindgilik siresinin yarisi kadar makine

faaliyetinden yararlaniimaktadir. Buna gore geregdl makine siresi;
20,16 / 2 = 10,08 makine saati olacaktir.

Makine saati bana maliyet 5,43 TL oldguna gore;

Makine Maliyeti = 10,08 MS x 5,43 TL/MS = 54,73 TDlacaktir.

Buna gore makine hazirlik maliyet havuzundasafutoplam maliyet, tiketilersgilik

ve makine maliyetlerinin toplami kadar olacaktir:

Toplam Havuz Maliyeti = 123,78 TL + 54,73 TL = 138,TL



108

MAMUL D iIZAYN MAL IYET HAVUZU

Mamul dizayn maliyet havuzunda toplanan maliyetleu; faaliyetleri yerine getiren
sorumlu kginin harcadg sireden, numune cikarilirken gah kcilerin harcadiklar
surelerden, kullanilan biro malzemelerinden ve mangiderlerinden olmaktadir.
Ayrica, sletme muiddird ve yardimcisi da uygulamanin yaguldiire icerisinde 3
guinind mamdl dizaynina harcatardir. Bunun icin toplam biro malzemesi
giderlerinin %2’si kadarini bu faaliyetlere kullamghardir. Numunelerin ¢ikartiimasi ise
12 saatlik bir cabma sonucu gerceldmistir. Numune c¢ikartilmasi sirasinda makineler
cok az kullanildg icin makine maliyetleri g6z ardi edilgtir. Bu bilgilere gére mamuil

dizayn maliyet havuzu icinde toplanan maliyetlgagadaki gibi hesaplanntir.

Isletme mudurunin harcagistrenin maliyeti, sletme mudirinin gunlik maliyeti ile
harcadgl sure carpilarak hesaplargtm. Bunun icin ilk olarak sletme mudurtnin

magl, ¢calstigl glin sayisina boltunerek gunlik maliyet bulugtau
Isletme Mudurinin Gunlik Maliyeti = Maa Calsilan Gin Sayisi
=3.360 TL/ 76 guin = 44,21 TL/giln

Daha sonra harcagli sure ile carpilarak,sietme mudirinin mamul dizayn maliyet

havuzu icinde yer alacak maliyeti bulunur:
Gunluk Maliyet x Harcadn Giin Sayisi Fsletme Mudurinin Maliyeti
44,21 TlL/gin x 3 gun = 132,63 TL

Biro malzemeleri toplam giderleri; kirtasiye malzsingiderleri, fotokopi giderleri,
bilgisayar malzemesi giderleri, fotokopi malzemgsierleri, fax malzemesi giderleri

toplami kadardir. Buna gore buro malzemesi toplaterteri;
158,34 TL + 160, 86 TL + 28,12 TL + 70,47 + 52,923470,71 TL’dir.

Mamul dizayn maliyet havuzu icinde de biro malzegierlerinin %2’si tiketildiine

gore havuz icinde yer alacak maliyet;

470,71 TL x 0,02 = 9,41 TL olacaktir.
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Numune c¢ikartilma sirasinda da 12 saatlik bisged yapildgina ve bu ¢ajmaya 3 §ci
katildigina gore toplam ¢aima siiresi 12 5 x 3 k¢i = 36 DIS olacaktir. Bu faaliyetin
de maliyeti, toplam calilan sirenin saat bma kcilik maliyetiyle carpimi sonucunda

bulunacaktir:

Calsilan DIS x Saat Banaliscilik Maliyeti = Toplamiscilik Maliyeti
36 DIS x 6,14 TL/OS = 211,04 TL

Ayrica 30 TL'lik numune gideri yapilrgtir:

Numune Gideri = 30 TL

Mamul dizayn maliyet havuzu icindeki toplam tutgukarida hesaplanan maliyetlerin

toplami kadar olacaktir:

Mamul Dizayn Maliyet Havuzu Tutari = 132,63 TL 49,TL + 211,04 TL + 30 TL
= 383,08 TL

MUSTERI ETKINLIGI MALIYET HAVUZU

Musteri iliskileri nedeniyle gercekigirilen faaliyetler sonucunda tiketilen kaynaklarda
misteri etkinligi maliyet havuzu icinde toplanan maliyetleri glurmaktadir. Bu
faaliyetlerin yerine getirilmesi icingletme muduri ve yardimcisi tarafindan harcanan
zaman, kullanilan blro techizatlari ve malzemeldrgberleme giderleri, tait
araclarindan yararlaniimasi wgtéri  etkinligi maliyet havuzundaki maliyetleri

olusturmaktadir.

Isletme mudurinin ve yardimcisinin  harcadiklari zama#030’luk kismi  bu
faaliyetlerin yerine getirilmesi icin harcanmaktadtiro malzemelerinin ve habegtae
giderlerinin tiketilmesi de %35 oraninda gercekiektedir. Tait araclar kullaniminin
%15’lik bir kismi da bu faaliyetler icin tiuketiimeddir. Buna gére mieri etkinligi

maliyet havuzu icinde toplanan maliyetlga@daki gibi hesaplanngtir.

Isletme mudiri ve yardimcisi, zamanlarinin %30’'unudaliyetleri yerine getirirken

harciyorsa, magari toplaminin %30’u alinarak maliyeti bulunur:

(3.360 TL + 980 TL) x % 30 = 1.302 TL
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Musteri etkinligi maliyet merkezi icinde yer alacak biro malzemalar tutar da
toplam biro malzemeleri giderinin % 35’i kadar @lkisr. Toplam blro malzemeleri
giderleri mamul dizayn maliyet merkezinde hesapledh#0,71 TL'lik tutar kadardir. Bu

bilgilere goére tuketilen biro malzemeleri maliyeti;
470,71 TL x % 35 = 164,74 TL olacaktir.

Haberlgme maliyeti de, habegme giderlerinin % 35'i kadar olguna gbre miteri

etkinligi maliyet havuzu icindeki habegime maliyeti;
1.101,69 TL x % 35 = 385,5 TL olacaktir.

Son olarak tat araclarinin bu faaliyetleri yerine getirirkenllamimi, genel kullanimin
% 10'u oldiuna gore méteri etkinligi maliyet havuzu igine yansitilacak maliyet tutari
da;

1.392 TLXx % 10 =139,2 TL

Musteri etkinligi maliyet havuzu icinde yer alan kalemlerin maligat toplanarak,

toplam havuz maliyeti bulunur:

Musteri Etkinligi Mal. Hav. Tutari = 1.302 TL + 164,74 TL + 385,58 ¥ 139,2 TL
= 1.991,44TL

DEPOLAMA MALIYET HAVUZU

Depolama maliyet havuzu icindeki maliyetler, deponggal ettgi alanin ve alinan
materyallerin depoya g¢mmasi icin gerekli olan s¢ilik faaliyetlerinin ve tait

giderlerinin maliyetlerinden okmaktadir.

Deponun §letme icinde kaplagh alan 100 Mdir. Fabrikanin tamami 1500 M
olduguna goére, deponun fabrika kirasindan ataqaay % 6,6 olacaktir. Buna gore
deponun kapladl alanin maliyeti; fabrika kirasinin 0,066 ile cemp sonucunda

bulunur:

11.639,5 TL x 0,066 = 768,2 TL
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Depoya taima faaliyetleri de toplam 12 saattir.slraa faaliyetini 2 §¢i yaptgina gore,
tiketilen kcilik siiresi 12 saat x 2¢i = 24 DS olacaktiriscilik maliyeti de harcanan

iscilik stresinin saat kana kcilik maliyeti ile carpilarak bulunur:
Saat Bainaiscilik Maliyeti x Harcanan Siire kcilik Maliyeti

6,14 TL/DIS x 24 OS = 147,36 TL

Tasima faaliyeti sirasindaga arac giderlerinin %210’u kullanilrgiur:
Tagsit Giderleri = 1.392 TL x %10 =139,2 TL

Depolama maliyet havuzu icinde biriken toplam metliise, kaplagy alanin maliyeti

ile tasima icin tuketilengcilik ve tasit giderlerinin toplaminasét olacaktir:
Depolama Maliyet Havuzu Tutari = 768,2 TL + 147]36+ 139,2 TL = 1.054,76 TL
GENEL URETIM YONETIMI MALIYET HAVUZU

Genel Uretim yonetimi maliyet havuzu icinde toplanmaliyetler, dger maliyet
merkezleri icine dahil olmayan genel tretim malgehden olgmaktadir. Aagida bu

maliyetler ve yuklenen tutarlari hesaplagtmi

Isletme malzeme gideri olan 1.276,74 TL'lik tutarddm, kalemin icinde yer alan ve
makine maliyet havuzuna yiklenen 1.039 TL tutarkndanakine amortismanlari
disuldikten sonra kalan 237,74 TLlik maliyet, genetetim yodnetimi maliyet

havuzuna yuklenecektir:
Isletme Malzeme Giderleri = 1.276,74 TL — 1.039 TR37,74 TL

Diger endirekt malzeme giderlerinin, yemekhane ve akugfiderlerinin, personel ilag,
su ve icme suyu giderlerinirgletme bolumu demirlsaamortismani giderlerinin tamami

genel Uretim yonetimi maliyet havuzuna yiuklenmekted

Diger Endirekt Malzeme Giderleri =1.8812T
Yemekhane ve Mutfak Giderleri = 3.639
Personella¢ Giderleri =221IL

Su Giderleri =162,58 TL
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icme Suyu Gideri =103,32 TL

Isletme Bolumii DemirbaAmortismani = 153,9 TL

Uretim dsinda kullanilan elektrik gideri, toplam elektrikkgtiminin % 10’u kadardir:
Elektrik Gideri = 3.197 TL x % 10 = 319,7 TL

Fabrika kirasi, yakit gideri, temizlik malzemesieii ve geri kapsamli gyeri sigortasi
kapladgl alan kadar maliyet yiiklenmektedir. Uretim bélir@li0 MPlik bir alana
yayildigina ve toplam fabrika alani 1500°Mldusuna gore, bu maliyetlerden % 54

oraninda pay alacaktir:

Fabrika Kirasi = 11.639,5 TL x % 54 = 6.285,33 TL

Yakit Gideri =2.810,9 TL x % 54 =1.517,8 TL

Temizlik Gideri = 167,53 TL x % 54 = 90,4 TL

Genel Kapsamlis Yeri Sigortasi = 2.387,8 TL x % 54 = 1.289,4 TL

Son olarak yuklenecek maliyet dgletme mudurininscilerin denetimini yaparken
harcadg suredir. Isletme mudiri denetim faaliyeti icin  zamaninin % ub@i
harcamaktadir. Bu bilgiye gorseletme mudurtnin genel Uretim yonetimi maliyet

merkezi icinde bulunacak maliyeti, gaan % 10’u kadar olacaktir:
3.360 TLXx % 10 =336 TL

Fabrika genel maliyet havuzu icinde toplanacak tamaliyetlerin hesaplamalari
yapildiktan sonra, havuz icinde yer alan maliyatléoplamlari bulunur. Bunun igin

yukarida siralanan tim kalemlerin maliyetleriniplemmasi gerekir:

Genel Uretim Yonetimi Maliyet Havuzu Toplam Tutari237,74 TL + 1.881,2 TL +
3.639 TL+ 22,11 TL + 162,58 TL + 153,9 TL + 103,BR + 319,7 TL + 6.285,33 TL
+1.517,8 TL+90,4 TL +1.289,4 TL + 336 TL = 168)88 TL

Tam maliyet havuzlarindaki maliyet kalemleri ve leypn maliyetler hesaplandiktan
sonra, gagidaki Tablo 11'de maliyet havuzlarinin maliyet kalerinden aldii paylar

ve maliyet havuzlarinda toplanan maliyetler gotestir.



Tablol1. Maliyet havuzlarinda toplanan maliyetler

Makine Mal.Hav.

Kal.Kont.Mal.Hav.

Paketleme Mal.Hav.

Tedarik Mal.Hav.

Mak.Haz.Mal.Hav.

Direkt Iscilik Gid.

30,7 TL

319,28 TL

307 TL

123,78 TL

isl. Malz. Gid.

Yedek Parca Gid.

689,75 TL

Dig.End.Malz.Gid.

Yemek-Mutf. Gid.

Personellag Gid.

Elektrik Gid.

2.557,6 TL

Su Gid.

Yakit Gid.

Tmr.Bkmis¢.Gid.

12,6 TL

Fabrika Kirasi

Tasit Arag Gid.

69,6 TL

Makine Amort.

1.039 TL

Isl.Bol.Demr.Amort.

Biuro Malz. Gid.

47,05 TL

Haberlgme Gid.

110,16 TL

Temizlik Malz. Gid.

icme Suyu Gid.

Gns.Kapsisl.Sigort.

Isl. Mudir Maa!

168 TL

336 TL

Isl.Miid.Yard.Maal

49 TL

98 TL

Makine Maliyeti

54,73 TL

Laboratuar Malz.Gid.

470 TL

Cihaz Amort.

50 TL

Makine Sigortasi

45 TL

Numune Gid.

TOPLAM

4.374,65 TL

1.006,28 TL

357 TL

660,81 TL

1781 TL




Tablo 11'in devamidir: Maliyet havuzlarinda toplanan maliyetler
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Mamdl Dizayn Mal.Hav.

M steri Etk. Mal. Hav.

Depolama Mal.Hav.

Genel Urt.Yoén.Mal.Hav.

Direkt Iscilik Gid. 211,04 TL 147,36 TL

Isl. Malz. Gid. 237,74 TL
Yedek Parca Gid.

Dig.End.Malz.Gid. 1.881,2TL
Yemek-Mutf. Gid. 3.639 TL
Personellac Gid. 22,11 TL
Elektrik Gid. 319,7TL
Su Gid. 162,58 TL
Yakit Gid. 1.517,8 TL
Tmr.Bkmlisc.Gid.

Fabrika Kirasi 768,2 TL 6.285,33 TL
Tasit Arag Gid. 139,2 TL 139,2 TL

Makine Amort.

Isl.Bol.Demr.Amort. 153,9 TL
Biro Malz. Gid. 9,41 TL 164,74 TL

Haberlame Gid. 385,5TL

Temizlik Malz. Gid. 90,4 TL
Icme Suyu Gid. 103,32 TL
Gns.Kapsisl.Sigort. 1.289,4 TL
Isl. Mudur Maai 132,63 TL 1.008 TL 336 TL
Isl.Miid.Yard.Maal 294 TL

Makine Maliyeti

Laboratuar Malz.Gid.

Cihaz Amort.

Makine Sigortasi

Numune Gid. 30 TL

TOPLAM 383,08 TL 1.991,44 TL 1.054,76 TL 16.038,48L
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4.2.4. Maliyet Etkenlerinin (Faaliyet Olcutlerinin) Secilmesi

Bu bolimde, maliyetlerle Grtnler arasinda sebemgoniskisini kuran maliyet
etkenlerinin secilmesi ve ka¢ adet maliyet etkenillanilacgina dair bilgiler
verilecektir. Maliyet etkenleri belirlendikten sa@nrmaliyet havuzunda toplanan
maliyetler, maliyet etkeni miktarina bolinerek rgati yikleme oranlari bulunacaktir.
Bundan sonra da, birim maliyeti hesaplanan mamkilililandigi maliyet etkeni miktari,
maliyet havuzu yukleme orani ile carpilarak mamuitiimaliyet havuzundan algga

tutar hesaplanacaktir:

Maliyet Havuzu Yukleme Orani = Toplam Maliyet HawuZ utari / Maliyet Etkeni
Miktari

Maliyet Havuzundan Mamile Yuklenecek Tutar = Maliy4avuzu Yukleme Orani X

Maliyet Etkeni Kullanim Miktari

Verilen bu bilgilere gore,sagida her bir maliyet havuzu icin maliyet etkeni $&g§ ve

daha sonra da maliyet havuzu yiikleme oranlari thesaystir.
MAK INE MALIYET HAVUZU

Makine maliyet havuzunda toplanan maliyetler, male@nn kullaniimasi ile ortaya

ciktigl icin, bu havuzu temsil edecek maliyet etkeni malgaatleridir.

Makine maliyet havuzu yikleme orani, makine mally@tuzu icinde toplanan 4.374,65
TL tutarindaki maliyetin ¢agilan makine saatine bolinmesiyle bulunacaktir. By

asagidaki Tablo 12'de toplam makine saatinin hesaplagisteriimektedir:



Tablo 12. Makine saatlerinin hesaplanmasi
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BiRiM KAPASITE TUKET iMi
. - . Kapitone Kesim Konfeksiyon TOPLAM
URUNLER URT. MIKT. Makinesi Makinesi Makinesi MS
0,5 1,1
Canaf 8.270 BR - DAK/BR DAK/BR 13.232 DAK
Minder 1.300 BR 0.4 0.1 0,4 DAK/BR 1.170 DAK
’ DAK/BR DAK/BR ! )
. 2.050 BR 0,93 0,65
Nevresim DAK/BR DAK/BR 1 DAK/BR 5.289 DAK
18.230 BR 0,2
Yastik - DAK/BR 0,4 DAK/BR 10.938 DAK
14.600 BR 0,4 0,25 0,45
Yastik Kilifi DAK/BR DAK/BR DAK/BR 16.060 DAK
360 BR 0,9 0,70 1,35
Yorgan DAK/BR | DAK/BR DAK/BR 1.062 DAK
e 180 BR 0,9 0,75 1,33
Yatak ortilsd DAK/BR | DAK/BR | DAK/BR 537 DAK
48.288 DAK

48.288 DAK/60 = 804,8 MS oldna gore;
Makine Maliyet Havuzu Yukleme Orani = 4.374,65 T&04,8 MS = 5,43 TL/MS’dir.
KALITE KONTROL MALIYET HAVUZU

Kalite kontrol faaliyetlerinin partiler halinde ggklestiriimesi nedeniyle, bu maliyet
havuzunda toplanan maliyetleri temsil etmesi amacmyaliyet etkeni olarak toplam

parti sayisi secilngtir. Asagidaki Tablo 13'de drunler icin parti sayilarinin

hesaplanmasi gosterilgtir:



117

Tablo 13. Parti sayilarinin hesaplanmasi

URUNLER | URT MIKTR, | ORIEGAWAPART L' parTi sAvIS
Canaf 8.270 BR 150 55
Minder 1.300 BR 100 13
Nevresim 2.050 BR 200 11
Yastik 18.230 BR 250 73
Yastik Kilifi 14.600 BR 250 58
Yorgan 360 BR 50 7
Yatak ortisu 180 BR 30 6

223 PS

Kalite kontrol maliyet havuzu yikleme orani iseylia icinde toplanan 1.000,56 TL

tutarindaki maliyetin, toplam parti sayisina boli@smyle bulunmstur:
K. K..M. H. YUkleme Orani = 1.006,28 TL / 223 P&51 TL/PS
PAKETLEME MALIYET HAVUZU

Paketleme maliyet havuzunda toplanan maliyetlehalama ve kolilere yer§éirme
faaliyetleri sonucunda ortaya cigticin, bu havuzu temsil edecek maliyet etkeni akar
torba ve koli sayilari dikkate alinacaktir.

Uriinlerin hepsi koliler halinde gmmaktadir. Torbalamalemi ise yalnizca yastik ve
minderler icin yapilmaktadir. Bunlarin her biri Kehmeden o©nce torbaya

konulmaktadir. Bu nedenle bu drunler icin ayrigdaosayisi hesaplanacaktir:

Tablo 14. Torba sayilarinin hesaplanmasi

URUNLER URET.MIiKT. | TORBA KAPAS IiTESI TORBA SAYISI

Minder 1.300 adet 1 adet/torba 1.300 torba

Yastik 18.230 adet 1 adet/torba 18.230 torba

19.530 TS
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Tablo 15. Koli sayilarinin hesaplanmasi

URUNLER URT MIKTR. | KOL I KAPASITESI | KOLI SAYISI
Casaf 8.270 adet 100 adet/koli 83 koli
Minder 1.300 adet 150 adet/koli 9 koli
Nevresim 2.050 adet 100 adet/koli 21 koli
Yastik 18.230 adet 70 adet/koli 261 koli
Yastik Kilifi 14.600 adet 200 adet/koli 73 kol
Yorgan 360 adet 30 adet/koli 12 koli
Yatak ortisu 180 adet 30 adet/koli 6 koli

465 KS

Bu maliyet havuzunda gercekigilen torbalama faaliyeti, maliyeti hesaplanacan
iki iriinden yalnizca yastik i¢in gecgerli ofglindan, torbalama ve kolileme faaliyetleri
icin iki ayri yikleme orani hesaplangtir:

Torbalama Faalgin Yiikleme Orani = (159,64 TL + 50 TL) / 19.530 ¥9,01 TL/TS
Kolileme Faalicin Yiikleme Orani = 147,36 TL / 465 KS = 0,31 TL/KS
TEDARIK MAL IYET HAVUZU

Uygulamanin yapilgy isletmede satin almalar, partiler halinde yapiimaktader bir
parti satin alimi,sletmenin kaynaklarinin tiikenmesine neden olmaktdlr tiketim
icin, parti buylkligti desil parti sayisi 6nemlidir.isletme icinde kac partilik alim
yapildgini gosteren en iyi belge, alinan faturalardir. ieadenle fatura sayisi, tedarik
maliyet havuzunu temsil edecek maliyet etkeni ddasaciimitir. Ancak satin alinan
materyaller, satin alimlari esnasinda ayni oramddiyetleri tUketmemektedirler. Bu
sorunu @abilmek icin satin alimi yapilan materyallere, rsaailim sirasinda yerine
getirilen faaliyetleri kullanim oranlarina gore leaty! verilmitir. Ornesin bir parti torba
siparg verilmesi yeterli olurken, bir parti kummasatin aliminda sipain izlenmesi

gerekmektedir. Bu nedenlerden dolay! kgang, elyafa 4, tela, fermuar, ghie, torba,
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etiket, koli, yorgan cantasina 1 katsayisi veitmi Asagida Sekil 10’da satin alimi
yapilan direkt ilk madde ve malzemeler, ilgili kaydari, fatura sayilari ve katsayi ile

fatura sayisinin carpimi sonucu g@n katsayil fatura miktarlari verilgtir:

Sekil 10. Katsayili fatura miktarlari

Direkt ilk Mad. ve Malz. Katsayr Fatura Sayisi Katsayill Fatura Miktari
Kumas 5 15 75

Elyaf 4 9 36

Tela 1 3 3
Fermuar 1 1 1
Dugme 1 2 2

Torba 1 2 2

Etiket 1 4 4

Koli 1 2 2
Yorgan Cantasi 1 1 1
TOPLAM 126 KFM

Toplam katsayil fatura miktari hesaplandiktan aadarik maliyet havuzu yikleme
orani, tedarik maliyet havuzu icinde toplanan 680T& tutarindaki maliyetin toplam

katsayili fatura miktari olan 126’ya bolinmesiyldunur:
Tedarik Maliyet Havuzu Yukleme Orani = 660,81 T126 KFM = 5,24 TL/KFM

Maliyet havuzunda toplangiolan maliyetlerin mamdllere yuklenebilmesi igin,
oncelikle her iki drinudn katsayill fatura miktarfadan yararlanma derecelerinin

belirlenmesi gerekmektedir. Bu hesaplampazelaki Tablo 16’da gosterilrgiir:
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Tablo 16. Urlinlerin kaynaklardan yararlanma derecekri

MALZEMELER KFM YASTIK(%) YATAK ORT.(%)
Kumag 75 0,30 22,5 0,03 2,25
Elyaf 36 0,40 14,4 0,01 0,36
Tela 3 0,15 0,45 0,002 0,006
Fermuar 1 - - - -
Dugme 2 - - - -
Torba 2 0,93 1,86 - -
Etiket 4 0,15 0,6 0,09 0,36
Koli 2 0,32 0,64 0,01 0,02
Torba Cantasi 1 - - - -
40,4 2,9
KFM KFM

MAK INE HAZIRLIK MAL IYET HAVUZU

Makine hazirlik maliyet havuzunda toplanan maliethazirlik igcin gerekli olan sire

oraninda dgstigi icin maliyet etkeni olarak hazirlik stiresi seggtir.

Bu maliyet havuzu icin yiukleme orani da, havuzdeiioplanan 178,51 TL tutarindaki

maliyetlerin, hazirlik siresi icin harcanan 20,1iB@ bolinmesiyle bulunmaktadir.
M. H. M. H. Yukleme Orani = 178,51 TL / 20,1d%®= 8,85 TL/OS
MAMUL D iZAYN MAL IYET HAVUZU

Isletmedeki mamil dizayn faaliyetleri mtérilerin iste&gine gore mamiillerin
degistirilmesinden ve numune ¢ikartiimasindansataktadir. Bu nedenle maliyet etkeni
olarak numunelerin ¢ikartilabilmesi igin gereklanltoplam sure secilgtir.

Tasarim ve numune c¢ikarimi icin toplam 6 gin harogtr. Mamul dizayn maliyet
havuzu yukleme orani, havuz icinde toplanan 38308utarindaki maliyetin, harcanan

6 gunluk sureye bolinmesiyle bulunmaktadir.
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Mamul Dizayn Maliyet Havuzu Yukleme Orani = 38308/ 6 giin = 63,84 TL/gun
MUSTERI ETKINLIGI MALIYET HAVUZU

Bir mamulin anlamli bigekilde miteri iliskileri faaliyetlerini kullanabilmesi i¢in ya
misterinin istgine gore Uretilen bir mamil veya Uretim miktari ¢olan bir mamdal
olmasi gerekmektedir. Mamul mtérinin istgine gobre Uretiliyorsa, Uretim esnasinda
misteri ile sik sik irtibat kurulmaktadir. Ancak mansibndart ve tretim miktari az ise
misteriden sadece siparalinir ve kararlgtirllan ginde méteri fabrikadan mamdlleri
teslim alir. Bu nedenle mgteri iliskilerine fazla ihtiyac duyulmaz. Mamdilin dretim
miktari ¢cok ise, Uretimi esnasinda sik sikstati ile iliski kurulmakta ve belli bir Gretim

miktarina ulatikca sevkiyatsiemleri yapilmaktadir.

Bu bilgiler g6z 6nune alinginda, uygulamanin yapilgh donem iginde Uretilen her
mamdl icin miteri etkinligi faaliyetinden yararlanma dereceleri belirlegme maliyet
etkeni olarak belirlenen mteri sayilarl, bu etkinlik oranlarina goére yeniden
olusturulmustur. Bu durum, gagidaki Tablo 17’de gosterilrgiiir. Herbir migteri farkl

uriinlerden alabilmektedir.

Tablo 17. Urlinlerin faaliyetten yararlanma dereceleine gore misteri sayilari

o FAALIYETTEN
URUNLER | Gpaniapi | MUSTERISAYISI | peoec Ening GoRe
MUSTERI SAYISI
Caraf 5 26 130
Minder 5 2 10
Nevresim 5 17 85
Yastik 20 5 100
Yastik Kilifi 20 25 500
Yorgan 5 21 105
Yatak oOrtisu 40 3 120
1.050 MS
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Musteri etkinligi maliyet havuzu yikleme oranini bulmak icin, havginde toplanan
1.991,44 TL tutarindaki maliyetler, hesaplanarst@i sayisina bolinar:

Musteri Etkinligi Maliyet Havuzu Yikleme Orani = 1.991,44 TL / 100MS = 1,89
TL/MS

DEPOLAMA MALIYET HAVUZU

Depolama glemi direkt ilk madde ve malzemenin stoklanmasindagmaktadir. Bu
maliyet havuzu igin maliyet etkeni olarak depoyaite ve depolanma sireleri
secilmstir. Bu sireler, gagidaki tabloda gosterilngiir:

Tablo 18. Tasima ve depolanma sureleri

ORUNLER URETiM TASIMA | DEPOLANMA TOP. TAS. VE
MIKTARI SURELERI SURELERI DEP.SUR.
Cagaf 8.270 BR 0,05 saat 48 saat 397.373,5 saat
Minder 1.300 BR 0,035 saat 26 saat 33.845,5 saat
Nevresim 2.050 BR 0,040 saat 48 saat 98.482 saat
Yastik 18.230 BR 0,035 saat 7 saat 128.248,05 saat
Yastik Kilifi 14.600 BR 0,030 saat 7 saat 102.638 saat
Yorgan 360 BR 0,049 saat 12 saat 4.337,6 saat
Yatak ortisu 180 BR 0,051saat 9 saat 1.629,18 saat
766.553,83 saat

Depolanan maliyet havuzu yikleme orani ise, hawgizde toplanan 1.054,76 TL
tutarindaki maliyetlerin, toplam ¢sma ve depolanma suresine bdolinmesiyle

bulunmaktadir:
Depolama Maliyet Havuzu Yukleme Orani = 1.054,76 TE66.553,83 saat

= 10,0013 TL/saat
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Genel Uretim yonetimi maliyet havuzu icin maliyetkeni olarak scilik saatleri

secilmstir. Havuzda toplanan 16.038,48 TL tutarindaki yetler sletmede Uretim igin

calisilan toplam 1.367stilik saatine bolinerek genel Uretim yonetimi matiyravuzu

yukleme orani bulunmtur:

Genel Uretim Yonetimi Maliyet Havuzu Yiikleme Orani6.038,48 TL / 1.367 I3

=11,73 Dis

Asagida Tablo 19’da butiin maliyet havuzlari icin setitealiyet etkenleri ve maliyet

havuzlari yikleme oranlari bir arada vergtmi

Tablo 19. Maliyet etkenleri ve maliyet havuzu yuklene oranlari

. . . YUKLEME
MAL IYET HAVUZLARI MAL 1IYET ETKENLER 1
ORANLARI
Makine Maliyet Havuzu Makine Saati 5,43 TLIMS
Kal.Kont.Maliyet Havuzu Parti Sayisi 4,51 TL/PS

Paket. Maliyet Havuzu

Koli ve Torba Sayilari

0,01 TL/TS - 0,31 TL/K

U)J

Tedarik Maliyet Havuzu

Katsayill Fatura Sayisi

5,24 TL/IKFM

Mak.Haz.Maliyet Havuzu

Makine Hazirhk Suresi

8,85 TLIS

Mam.Diz.Maliyet Havuzu

Numune Siresi

63,84 TL/gun

Mus. Etk. Maliyet Havuzu

Musteri Sayisi

1,89 TL/IMS

Depo.Maliyet Havuzu

Tasima ve Depo. Sureleri

0,0013 TL/saat

Gen.Urt.Y6n.Mal. Havuzu

Iscilik Saatleri

11,73 TL/DS
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4.2.5. Maliyetlerin Segilen Mamdllere Yuklenmesi

Faaliyet tabanli maliyetlemenin bu sogamasinda, maliyet havuzlarinin her biri icin
maliyet etkenleri belirlendikten sonra, maliyet balarinda toplanan maliyetler,

belirlenmg olan maliyet etkenleri araciiyla mamidillere ytuklenmektedir.
4.2.5.1. TLD Yatak Ortisu

Makine Maliyet Havuzundan Yiuklenecek Tutar;

Mamulin makine maliyet havuzundan alageay! bulmak icin, daha 6énce hesaplapmi
olan 5,43 TL/MS tutarindaki makine maliyet havuzikigme orani ile mamdl icin
kullanilmis olan 537 DAK/60 = 8,95 MS carpilir:

Makine Maliyeti = Makine Saati x Makine Maliyet Haxu Ylkleme Orani

Makine Maliyeti = 8,95 MS x 5,43 TL/MS = 48,6 TL

Kalite Kontrol Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Kalite kontrol gleminin maliyeti, kalite kontrol maliyet havuzu yékne orani ile TLD

yatak ortusu icin gecerli olan parti sayisinin dampsi ile bulunmaktadir:

K.K.Maliyeti = Urlin Parti Sayisi x Kalite Kontrol Miyet Havuzu Yiikleme Orani

Kalite Kontrol Maliyeti = 6 PS x 4,51 TL/PS = 27,0&

Paketleme Maliyet Havuzundan Ylklenecek Tutar;

TLD yatak ortusu igin, yalnizca kolilere yegleme faaliyeti gerceklgirildi ginden, bu
artin icin yalnizca kolileme ytukleme orani olan 0J3¥koli kullanilacaktir:

Paketleme Maliyeti = 6 koli x 0,31 TL/koli = 1,86.T

Tedarik Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Tedarik maliyet havuzundan urine yiklenecek olaartuoulmak icin, TLD yatak
ortasu icin hesaplangkatsayili fatura miktarindan yararlanma derecetgglaminin,

maliyet havuzu yikleme orani ile carpiimasi gerekbedr:

Tedarik Maliyeti = 2,9 KFM X 5,24 TL/KFM = 15,1 TL
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Makine Hazirlik Malivet Havuzundan Yiklenecek Tutar

TLD yatak oOrtiisu 6zel olarak tasarlanan bir mamdugu icin burada harcanani®,

makine hazirlik bolumiinde harcanan toplam 20,i8iD % 14'Unl kapsamaktadir:
Makine Hazirhk Maliyeti = Hazirlik Stiresi x M. HA. H. Yikleme Orani
Makine Hazirlik Maliyeti = 2,82 I8 x 8,85 TL/OS = 24,95 TL

Mamil Dizayn Maliyet Havuzundan Yuklenecek Tutar;

Mamul misterinin istggine gore tasarlanip, numune cikartilaraksteiinin beenisine
sunulmytur. Numune c¢ikartilabilmesi igin 1 gunlik bir gaha yapiimsgtir. Bu nedenle
TLD yatak ortist, mamil dizayn maliyet havuzundarpdy almaktadir. Mamul dizayn
maliyet havuzundan alagapay, numune cikartma sidresinin mamdil dizayn realiy

havuzu yukleme orani ile ¢carpigaklinde hesaplanmaktadir:

Mamul Dizayn Maliyeti = Numune Cikartma Stresi x i Dizayn Maliyet Havuzu

Yukleme Orani
Mamul Dizayn Maliyeti = 1 giin x 63,84 TL/giin = 83,TL

Misteri Etkinligi Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Musteri etkinligi maliyet havuzundan Uriine yuklenecek olan tutatmiak icin, Grin
icin belirlenmi misteri sayisi ile mgteri etkinligi maliyet havuzu yikleme orani

carpilir:

Musteri Etkinligi Maliyeti = Musteri Sayisi x Méteri Etkinligi Maliyet Havuzu

Yukleme Orani
Musteri Etkinligi Maliyeti = 120 MS x 1,89 TL/MS = 226,8 TL

Depolama Maliyet Havuzundan Yuklenecek Tutar;

Mamulin depodan alagapay, tainma ve depolanma siresi toplaminin depolama

maliyet havuzu yikleme orani ile carpiimasiyla pahaktadir:
Depolama Maliyeti = Kullanma Siresi x Depolama MetiHavuzu Yukleme Orani

Depolama Maliyeti = 1.629,18 saat x 0,0013 TL/sadf1l TL
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Genel Uretim Y6netimi Maliyet Havuzundan Yiiklenedakar:

Mamul, Uretilmesi amaciyla genel dretim yonetimiliget havuzundan, Uzerinde
calisilan iscilik stresi oraninda pay alacaktir. Mamulin Gzeéeiruretim gamalarinda
18,39 OS, kalite kontrol ve paketlemesamasinda da 11,038i® calsildigina goére
mamdil igin toplam 29,428 I3 calgilmistir. Mamdiliin, genel Uretim yonetimi maliyet
havuzundan alaga pay; toplam gcilik saatlerinin, maliyet havuzu yukleme orani ile

carpilmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir:
Genel Uretim YoOnetimi Maliyeti = 29,428IB x 11,73 TL/OS = 345,19 TL

TLD Yatak Ortuisii Toplam Maliyeti:

TLD yatak ortisundn toplam maliyeti; direkt ilkmagdie malzeme, direkfsgilik,
makine, kalite kontrol, paketleme, tedarik, makimezirlik, mamul dizayn, ngieri,

depolama, genel tretim yonetimi maliyet havuzlaaliyetlerinin toplamidir.

Daha 6nce belirtildi gibi direkt ilkmadde ve malzeme tutari 1.040,4, Hirekt scilik
tutari ise 112,68 TL’dir.

Mamdalin Toplam Maliyeti = 1.040,4 TL + 112,68 TL48,6 TL + 27,06 TL + 1,86 TL
+15,1TL+24,95TL +63,84 TL +226,8 TL + 2,11 ¥ 345,19 TL = 1.908,59 TL

Birim maliyeti bulmak icin de toplam maliyeti Grkin birim sayisina bélmemiz gerekir:
Birim Maliyet = Toplam Maliyet / Uretilen Birim Sag

Bu mamdulden 180 adet Uretifiine gore birim maliyet;

1.908,59 TL / 180 adet = 10,60 TL/adet olacaktir.

4.2.5.2. SLT Yastik

50x70 SLT yastik,sietme saglarinda buyuk bir rol oynagdh icin 6nemli bir mamulddr.

Makine Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Mamulin makine maliyet havuzundan alageay! bulmak icin, daha 6énce hesaplapmi
olan 5,43 TL/MS tutarindaki makine maliyet havuzikigme orani ile mamdl icin
kullaniimis olan 10.938 DAK/60 = 182,3 MS carpilir:
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Makine Maliyeti = Makine Saati x Makine Maliyet Hazu Yikleme Orani
Makine Maliyeti = 182,3 MS x 5,43 TL/IMS = 989,89 TL

Kalite Kontrol Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Kalite kontrol sleminin maliyeti, kalite kontrol maliyet havuzu yiékne orani ile SLT

yastik icin gecerli olan parti sayisinin ¢carpiimssbulunmaktadir:

K.K.Maliyeti = Uriin Parti Sayisi x Kalite Kontrol Miyet Havuzu Yiikleme Orani
Kalite Kontrol Maliyeti = 73 PS x 4,51 TL/PS = 328, TL

Paketleme Maliyet Havuzundan Ylklenecek Tutar;

SLT yastik i¢cin dnce torbalama, daha sonra dadwi faaliyeti gercekigirildi ginden,

bu druin igin torbalama ve kolileme ytkleme oramlariher biri kullanilacaktir:

Torbalama Maliyeti = 18.230 torba x 0,01 TL/torbda82,3 TL
Kolileme Maliyeti = 261 koli x 0,31 TL/koli =800TL
Toplam Paketleme Maliyeti = 182,3 TL + 80,91 TL6321 TL

Tedarik Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Tedarik maliyet havuzundan urine ytklenecek olaartdulmak icin, SLT yastik igin
hesaplanngi katsayili fatura miktarindan yararlanma dereceteglaminin, maliyet

havuzu yukleme orani ile ¢carpilmasi gerekmektedir:
Tedarik Maliyeti = 40,4 KFM X 5,24 TL/IKFM = 211,6LT

Makine Hazirlik Malivet Havuzundan Yiklenecek Tutar

SLT yastik icin harcanan I8, makine hazirlik bolimunde harcanan toplam 20,16
DiS’'in % 4’unu kapsamaktadir:

Makine Hazirhk Maliyeti = Hazirlik Stiresi x M. H. H. Yikleme Orani

Makine Hazirlik Maliyeti = 0,80 IS x 8,85 TL/0OS = 7,08 TL
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Mamil Dizayn Maliyet Havuzundan Yuklenecek Tutar;

Yastik icin, yatak ortisinde olgu gibi misteri istesine gore yeniden tasarim s6z

konusu olmady igin, SLT yastik mamiil dizayn maliyet havuzungey almayacaktir.

Misteri Etkinligi Maliyet Havuzundan Yiklenecek Tutar;

Mamulin tretim miktari ¢cok oldiu icin, misterilerle Gretim esnasinda ilgtn icinde
olunmutur. MUsteri etkinligi maliyet havuzundan Uriine yiklenecek olan tutahmiak
icin, Urdn icin belirlenmy misteri sayisi ile mgteri etkinligi maliyet havuzu yikleme

orani ¢arpilir:

Musteri Etkinligi Maliyeti = Musteri Sayisi x Miteri Etkinligi Maliyet Havuzu

Yukleme Orani
Musteri Etkinligi Maliyeti = 100 MS x 1,89 TL/IMS =189 TL

Depolama Maliyet Havuzundan Yuklenecek Tutar;

Mamulin depodan alagapay, tainma ve depolanma siresi toplaminin depolama

maliyet havuzu yikleme orani ile carpiimasiyla nahaktadir:
Depolama Maliyeti = Kullanma Siresi x Depolama MeliHavuzu Yukleme Orani
Depo Maliyeti = 128.248,05 saat x 0,0013 TL/sa&66,72 TL

Genel Uretim Ydnetimi Maliyet Havuzundan Yiiklenedakar:

Uretim gamalarinda 495,24, kalite kontrol ve paketlersgn@asinda da 48,28cilik
saati cakildigina goére, toplam callan iscilik saati 543,52 saattir. Genel Uretim
yonetimi maliyetleri de, cafilan iscilik saatlerinin genel Uretim ydnetimi maliyet

havuzu yukleme orani ile ¢arpilmasiyla bulunmaktadi

Genel Uretim Yonetimi Maliyeti = Calilan iscilik Stiresi x Genel Uretim Maliyet

Havuzu Yukleme Orani

Genel Uretim Yonetimi Maliyeti = 543,52IB x 11,73 TL/OS = 6.375,48 TL
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SLT Yastikicin Toplam Maliyeti:

SLT yastik icin toplam maliyet, direkt ilkmadde wealzeme, direktstilik, makine,
kalite kontrol, paketleme, tedarik, makine hazjrilkamul dizayn, nyieri, depolama,
genel Uretim yonetimi maliyet havuzlari maliyetien toplamindan ogmaktadir.

Daha oOnce belirtilg@i gibi direkt ilkmadde ve malzeme tutari 20.490,6R, direkt
Iscilik tutari ise 3.007,95 TL'dir.

Mamulin Toplam Maliyeti = 20.490,52 TL + 3.007,9b ¥ 989,89 TL + 329,23 TL +
263,21 TL+211,6 TL+ 7,08 TL+ 189 TL + 166,72 ¥16.375,48 TL = 32.030,68 TL

Birim Maliyet = Toplam Maliyet / Uretilen Birim Sag
Birim Maliyet = 32.030,68 TL / 18.230 adet = 1,7b/ddet olarak ¢cikmaktadir.
4.2.6. Sonuclarin Kasllastirilmasi

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore eldeleed sonuglarla, sietmenin
uygulamg oldugu geleneksel maliyetleme sisteminin  veymoldugu sonuclar
karsilastirilarak farkliliklar tespit edilnstir. Her iki yontemden elde edilen sonuclar ve

farklar gagidaki Tablo 20’de gosterilrgiir.

Burada goruldgl gibi, faaliyet tabanli maliyetleme ile hesaplandahD yatak

ortistnun toplam maliyeti, geleneksel yonteme d@saplanan maliyetten 341,17 TL,
birim maliyeti ise 1,90 TL daha fazla cikgtir. Yani, faaliyet tabanh maliyetleme
sistemi geleneksel maliyetleme sisteminden TLDalairtisine % 21,83 daha fazla

maliyet yuklemgtir.

Bu farki d@uran sebeplerden ilki, her iki sisteminde toplamatarini olgturan
maliyet dgerlerinin farkl olmasidir. Faaliyet tabanh malifgme sisteminde direkt ilk
madde ve malzeme, direkicilik ve genel Uretim maliyetleri yaninda, mamduiker
iliskili olan diger maliyet etkenleri de dikkate alinirken, gelemtksaliyetleme
sistemlerinde bu tur maliyetler goz ardi edilmektedOrnesin faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminde, direkt ilk madde ve malzeneslarik faaliyetlerinin
gerceklgtiriimesi sirasinda, kullanilan biro malzemeleelefon, sletme muduri ve

yardimcisinin harcagh sureler gibi tiketilen kaynaklarin maliyeti, baafiyetleri
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tukettikleri oranda mamdtllere yuklenmektedir. Gelesel maliyetleme sistemleri ise bu
maliyetleri g6z ardi etmektedir.

Tablo 20. Maliyetlerin karsilastiriimasi

TOPLAM BiRiM
MAL iYET MAL iYET
T".P Y'fTA"K FTMS 1.908,59 TL 10,60 TL
ORTUSU
GMS 1.567,42 TL 8,70 TL
FARKLAR 341,17 TL 1,90 TL
TOPLAM BiRIiM
MAL iYET MAL iYET
SLT YASTIK FTMS 32.030,68 TL 1,75TL
GMS 34.095,99 TL 1,87 TL
FARKLAR 2.065,31 TL 0,11 TL

iki sistem arasindaki farkin ikinci nedeni; TLD yatatiisiniin dgier mamiillere oranla,
birim duzeyli faaliyetlerden daha cok, parti dizey¢ mamdul dizeyli faaliyetlerden
yararlanmasidir. Bilingsi Uzere faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, mdarii

faaliyetleri kullanma oranlarini dikkate alarak mdmmaliyetlemesi yapmaktayken;
geleneksel maliyetlemede bu durum g6z ardi edilareMiyetler tim mamiullere
dagitilmaktadir. Orngin TLD yatak Ortiist, mgierinin istgine gore hazirlangi icin

mamdil dizayn faaliyetlerine ihtiya¢c duyulmaktadiBu nedenle faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi uygulamasinda TLD yatak ortusdamil dizayn maliyet
havuzundan kaynaklari kullarggl oranda pay almtir. Buna kagin geleneksel
maliyetleme sisteminde maliyetler, mamdullerin bu alifgetlerden  yararlanip
yararlanmadiina bakilmaksizin bitin mamidllere gadmistir. Ayrica TLD yatak
ortistniun ihtiyac duydiun makine hazirlik faaliyetleri de gér mamullere oranla ¢ok
daha fazladir. Faaliyet tabanli maliyetleme tim ftaaliyetleri dikkate alirken,
geleneksel yontem dikkate almamaktadir.

SLT vyastik icin faaliyet tabanli maliyetleme sistaede bulunan toplam ve birim
maliyetler, geleneksel maliyetleme sisteminde baturmaliyetlerden daha glik
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ctkmistir. Buna gore FTM sistemindeki toplam maliyetled65,31 TL, birim maliyetler
ise 0,11 TL daha azdir. Yani faaliyet tabanli metlgme sistemi, geleneksel sisteme
gore mamiule % 5,80 oraninda daha az maliyet yuktemAyrica FTM ydntemiyle,
sadece SLT yagn Uretilmesi icin gercekdtirilen faaliyetlerin maliyetleri mamidillere
yiklenirken, geleneksel yontemde mamiil tim makyed#n pay almaktadir. Orgia
SLT yastik standart bir Grtin olgu icin mamdl dizayn faaliyetlerine ihtiyac yoktusu
nedenle faaliyet tabanli maliyetlemede SLT vyastgkn,i mamil dizayn maliyet
havuzundan pay alinmaz. Ancak geleneksel maliyetlemstemi bu tip maliyetleri
batin Granlere dattigl icin, SLT yastga da bu faaliyetlerden yaralanmasa bile pay
vermektedir. Yani sletmede, TLD yatak Ortisune eksik yuklenen bu nedley,
sebepleri olan faaliyetleri kullanmagmolsa da, SLT yastik gibi standart mamilere de

dagitilmistir.

Sonu¢ olarak uygulama neticesinde ortaya cikan yetalfarkliliklari ve bunlarin
sebepleri gbz onlnde bulundurulursa faaliyet tabandliyetleme sistemi, geleneksel

maliyet sistemine oranla dahaglo maliyet bilgisi vermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Gunumuzde teknolojik yeniliklerin hizla artmasi, Gdlerin  piyasa 6mdurlerinin
kisalmasi, karmgk trtn yapilari, Grinlerdeki gdilik, yiksek tretim maliyetleri, artan
sats riski ve piyasa doygunfiu, tretimde az sayida fakat kaliteli insan guciaiebin
artmasl, uluslararasi standartlara uyumun zorumle lgelmesi, otomasyona gggi
hizlanmasi ve teknolojik mamullerin Gretimingiik verilmesi gletmelerin katlanng
olduklar genel tretim maliyetlerinin ¢cok daha fazutarlarda gerceldmesine neden
olmaktadir. Bu hizli teknolojik dgsim karsisinda, direktscilige dayali tek bir datim
anahtarinin  kullanilarak maliyetlendirme egaialarinin  yuratilmesi, sietmeler
acisindan oldukcga tehlikeli sonuclara yol acabiltedk. Bu nedenle genel Uretim
maliyetlerinin mamullere yiklenmesinde yeni maligete yaklaimlarina ihtiyac

duyulmaktadir.

Genellikle Japonlar tarafindan ortaya konan bu ggakilarin temelinde, sletmenin
surekli gelgmesinin maliyet kontroll ile ganabilecg ve bu sayede verimli ve
iktisadi calsabilecegi gorist vardir. Dinyada s6z konusu geieler yaanirken,
isletmeler ister kamu ister 6zel sektoreglbadlsun, rasyonelsletmecilik anlayginin
geresi olarak bu sistemlere gore yeniden yapilandiriimalmuhasebe alanindasgaan
gelismeleri gbz ardi etmemelidir. Ne var ki, Ozelliklearku kesimi gletmeleri bu
gelismelerden haberdar bile gllir. Maliyet ve yonetim muhasebesi sistemlerinin
isletmelerde yapilandiriimamasi nedeniyle, maliyehetiminin  bir yénetim araci
olarak kletmelerde kullaniimasi, mevcuiartlarda mimkin goérilmemektedir. Tek
dizen hesap plani kapsami icinde yer alan 7/A sgigen de sglikli bir veri tabaninin
bulunmamasi nedeniyle maliyet yonetimi amaciyldakuimi mumkuin dgldir.

Muhasebe alaninda yapilan gnanalar sonucunda ortaya cikan faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminin, drin maliyetlerinin hesapt@asinda geleneksel yontemlere
gore daha iyi sonuc vegibelirtiimektedir. Bu konuda faaliyet tabanli madtleme
sisteminin getirdii temel yenilik, genel Uretim maliyetlerinin g&minda maliyet

yerlerini degil de, faaliyetleri dikkate alarak geaimi gergeklgtirmesidir.

Faaliyet tabanh maliyetleme sisteminin s@all bir sekilde uygulanabilmesi icin
faaliyetlerin ve maliyet kaynaklarinin gia bir bicimde belirlenmesi gerekmektedir. Bu
sistemin c¢ok bilinmegi ve yayginlamadgl donemlerde sietmelerdeki faaliyetlerin
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belirlenmesi olduk¢ca zor bir samaydi. Gunumuzdesletmeler faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi i¢in hazirlangniyazilim programlarindaki faaliyet listesinden
yararlanmakta ve istedikleri faaliyetgbi&larini secebilmektedirler. Burada 6nemli olan
faaliyet isimlerinin belirlenmesi @@, faaliyetlerin amaca uygun birsekilde
siniflandinimasidir. Bu nedenle yazilim paketlgrimimasi, standart bir uygulama

olmasi anlami tamamaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ile hesaplanaliyetler, her ne kadar en ga
sonucu vernyl olsa da, tipki geleneksel maliyetleme sistemlerimddigu gibi bu
sisteminde bir takim sinirlamalari vardir. Faalitgtanli maliyetleme, tim maliyetleme
sorunlarina kesin ¢6zum getirmemekle birlikte, yada bu sorunlarin buyik 6lctde
giderilmesine yonelik yeni bir bakiagisi ortaya koymakta ve bu konuda yapilacak
calismalara bir dayanak noktasi glurmaktadir. Fakat 6énemli bir yonetim araci olarak
kabul edilen faaliyet tabanli maliyetleme, Tirkige dahil olmak Gzere, hentiz pek ¢cok
ulkede tam olarak yegenemsitir. Ayrica, faaliyet tabanli maliyetleme sistengin
gelistiriimis olan bilgisayar yazilim programlarinin Turkiye'deentiz kullaniminin
yayginlamamg olmasi da sistemin gefhesini engellemgtir. Buna rgmen sistemi
basariyla uygulayan 06zellikle buyik olceklsletmelerde sistemle birlikte ydnetim
anlayslarinda, yoneticilerin mamudlleri yeniden fiyatlanda ve kaynak tiketimini

azaltma cabalarinda bircok yenilikgg&anmstir.

Faaliyet tabanli maliyetleme modelinde, gelenekstemlerde oldgu gibi mamdullerin
kaynaklari tuketfii degil, o mamulin dretiimesi icin yapilan 6nemli faadtlerin
kaynaklari tuketfii, mamdullerin ise faaliyetleri tukefii kabul edilmektedir. Bu
yaklasimdan hareketle, birincisama faaliyet oOlcutleri yardimiyla ayni tlirden olan
giderler homojen maliyet gruplari icinde toplannmegkkinci ggama faaliyet 6lcttlerinin
kullaniimasi ile mamil ya da mamdl hatlarina yuldeiglemi yapilmaktadir. Burada
dagitim gerceklsgtirilirken dikkat edilmesi gereken husus, kullacd& olan faaliyet

Olgutlerinin neler olaga ve ne miktarda kullaniimasi gerekdir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistem tasarimini gdsstirecek gletmelerin, ana
faaliyetlerle alt faaliyetlerin bir bitin ajturdusunu bilmeleri gerekmektedir. Alt

faaliyetler, maliyetleme sonuclarini da etkiley&cein iyi takip edilmelidir. Ayrintili
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bir sekilde olgturulacak alt faaliyetler, ayni zamanda yonetimgquenans dgerleme
acisindan da bilgi iretmekte ve yonetimin agaéararlarda etkili olmaktadir.

Mamul caitlili gi gens olmayan gletmelerde, faaliyet seviyeleri genellikle birim
seviyesinde kalmakta ve faaliyet maliyetleri dgiddolmaktadir. Mamul ggtlili gi cok
gens olan gletmelerde ise faaliyetler, &n(part) ve mamil seviyesinde
gerceklemekte ve bu faaliyetlerin maliyetleri degdr faaliyetlerin maliyetlerinden
yuksek olmaktadir. Bu acidan ele alghdda mamdul ¢gtlili gi fazla olan, yani parti ve
mamdul seviyesinde Uretim yapagleimelerde, faaliyet seviyeleri daha da Onem
kazanmaktadir. Parti ve mamul seviyesindeki fatkyegenel Gretim maliyetlerinden
daha fazla pay tukettikleri icin, bu seviyelerdeetim yapan gletmelerin Grtin

maliyetleri de farklihk gostermektedir.

Ayrica faaliyet tabanh maliyetleme sistem tasanmmi ikinci gamasi olan sirec
degserlemede, yapilacak faaliyet analizleri ilesdekatan ve deer katmayan faaliyetler
tespit edilebilecek, faaliyetlerin geyieden fazla tuketilip tuketiimedikleri
belirlenecektir. Buna gore fazla tiiketimin azalabnicin , gereken faaliyetler secilecek,

bazilari elenecek, bazilarinda ise paiytas6z konusu olacaktir.

Calismada verilen uygulamada, incelenen iki Griinden Wakak ortisine %21,83 daha
fazla maliyet yiklenddi, SLT yastik icin de %5,8 daha az maliyet yUklgndespit
edilmistir. Bu durumun nedenleri arasinda, geleneksel yetdime sistemlerinin bazi
maliyetleri ve faaliyet dizeylerini goz ardi etmegbsterilebilir. Faaliyet tabanh
maliyetleme modelinde yalnizca mamulin dretiimesi gerceklstirilen faaliyetlerin
maliyetleri mamule yuklenirken, geleneksel maligate modelinde mamdaller, bitin
maliyetlerden pay almaktadir. Offie, SLT yastik standart bir mamul olglu icin
mamdul dizayn faaliyetlerine ihtiyagc duymamaktadDolayisiyla faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi SLT yaga mamul dizayn maliyet havuzundan pay vermez.
Ancak, sletmenin uygulangi oldugu geleneksel maliyetleme sistemi bu tip maliyetleri
batin Urdnlere dattigl icin SLT yastga da, bu faaliyetlerden yararlanmasa bile maliyet
yuklemektedir. Yani geleneksel maliyetleme sistenkullanan gletmede TLD yatak
ortustine eksik yuklenen bu maliyetler, kullanmasa SLT yastik gibi standart

mamdllere de datiimistir.
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Uriin maliyetlerinin hatali hesaplangniolmasi, §letmenin pazara farkli fiyatla
ctkmasina neden olmakta, sonucta dgietmenin rekabet gicunu ve kagihi

azaltmaktadir. Faaliyet tabanh maliyetleme ile aggun maliyet tgyicilarinin

secilmesi durumunda, geleneksel maliyetleme sistengiore daha dgou maliyetler

tespit edilmektedir. Ayni zamandgletme yonetimi faaliyet maliyetleri ile ilgili daha
detayli bilgiye de ulgabilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemingletme icin gerek tasarimi, gerekse kullanimi
pahali ve karm@ak olmasina rgmen, sisteminsletmeye kaynaklarini daha verimli
kullanma imkanini ggamasi nedeniyle, sletme icin oldukca gerekli bir sistem
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu sistemi kullanacakletmeler, iyi bir cakma grubu
olusturarak, sletme icinde yapilan olcimleri dahagBkl bir sekilde gercekligtirecek
yap! olgturur ve bilgi slem sistemini de bu yonde hazirlar ise, faaliydbatdi

maliyetleme sistemi uygulanabilir hale gelecektir.
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