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ONSOZ

“AB’ ye Giris Siirecinde Tiirkiye’deki KOBI Destek Sisteminin AB Ile
Karsilagtirilmasi” konusu Avrupa Birligi’ ne giris siirecini yasadigimiz bugiinlerde,
siirecin KOBI’ ler iizerindeki etkisi ve KOBI’ lerin ekonomi icersinde oynadiklari
onemli rol goéz Oniline alinarak incelenmeye deger bulunmustur. Bu ¢alismanin
hazirlanmasinda yardimlarin esirgemeyen danisman hocam Yrd. Dog. Fatma FIDAN’ a
tesekkiirlerimi sunmayi bir borg bilirim. Ayrica, bugiinlere ulasmamda emeklerini hi¢bir
zaman O0deyemeyecegim aileme de siikranlarimi sunar, yetismemde katkilar1 bulunan

tiim hocalarima da minnettarligimi ifade ederim.
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AB’ ye giris siirecinde Tiirkiye’ deki KOBI destek sisteminin AB ile karsilastirilmasini amaglayan

calisma dort boliimde incelenmistir.

i1k boliimde teorik agidan ele alman KOBI’ ler temel nitelikleri ile agiklanmus, tarihsel gelisim siireci
icersinde ele alimmig ve Tiirkiye ve Avrupa Birligi {ilkeleri diginda yer alan baz iilkelerde ve uluslarn
arast kuruluslarca nasil tanimlandiklar1 ortaya konulmustur. Bu boliimde Tiirkiye® deki KOBI
tanimlamasina, Avrupa Birligi KOBI tanimlamasina ve Avrupa Birligi iilkelerinde yer alan KOB]
tanimlamalarina c¢aligmanin sistematigi geregi yer verilmemistir. Buradaki ama¢ bu Olgekteki
isletmelerin ekonomi igersindeki diger degisenlerin varli§i olmaksizin, isletme literatiirii agisindan|

nasil tanimlanmis olduklarini ele almaktir.

Ikinci boliimde konu Birlik agisindan ele almmustir. Kullanilan sistematik geregi KOBI® ler Birlik
mevzuatma ve bazi Birlik iiyesi iilkelerin mevzuatlarma gore tamimlanms, KOBI’ lerin Birlik
icersindeki gelisimi tarihsel siire¢ icersinde ele alinmis ve takiben KOBI destekleri incelenmistir.
Calismanin bu béliimiinde ki amag Birlik igersinde KOBI’ lerin konumunu ve KOBI’ lerin

desteklenmesinin ne amag ve araglarla yapildigini ortaya koymaktir.

Uciincii boliimde konu Tiirkiye acisindan ele alinmustir. KOBI® lerin farkli kurumlarca ne sekilde
tanimlandiklar1 ele alinmis ve KOBI destekleri incelenmistir. Calismanin bu béliimiinde Tiirkiye’ deki
KOBI’ ler ve KOBI’ lere yonelik destekler ortaya konmak suretiyle ayn1 konularin Birlik iilkeleri ile

lkarsilagtirilmast amaglanmistir,

Calismanin temel hedefini olusturan dordiincii ve son boliimde ise ikinci ve lgiincli boliimlerde
KOBI’ lere ve KOBI’ lere yonelik desteklere yonelik Birlik ve Tiirkiye diizeylerinde ortaya konan
verilerin karsilastirilmasi amag¢lanmistir
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the joining of Turkish Republic to the EU, is divided in to four chapters.

In the first chapter SMSe’ s are stated on the theoretical stage. In this stage they are stated with thein
basic characters, evaluated in the historical background and give sample definations from foreign
countries (other of EU Countries) and international foundations. In this chapter the definations of
Turkish SME’s and EU definations has not been mentioned because of the systematic of the paper.

The main goal in this chapter is to clarify the SMSe’ s from the side of literature.

In the second chapter, the subject is stated from the side of EU. Because of the systematic, the
SMSe’ s are defined from the side of EU and from the side of some of EU countries, evaluated in the
historical background and than the aids that are givven to the SMSe’s are examined. The main goal
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Giris

1970’ lerin ilk yarisinda petrol arzindan kaynaklanan sorunlar kisa siire igcersinde krize
dontiserek basta Amerika ve Avrupa ekonomileri olmak {izere biitiin diinyay1 etkisi
altina almigtir. Krizin ortaya koydugu sonuglar o giine kadar uygulamada bulunan
iktisat politikalarina olan giliveni derinden sarsarken, krizden c¢ikis icin isletmeler
tarafindan uygulanan yeni yontemler, Ozellikle bilgisayar ve mikro -elektronik
teknolojisinde meydana gelen gelismeler ve siyasi iklimdeki farklilasmalar ekonomik ve
takiben siyasal yapida ¢ok ciddi degisimlere neden olmustur. Her seyden evvel o giine
kadar biitiin iktisat politikalarinin merkezine oturtulan 6lgek ekonomisinin, tiretim birim
maliyetlerini asag1 cekerken diger taraftan devresel hareketler karsisinda isletmelerin
esnekliklerini kaybetmelerine yol actigi fark edilmistir. Kriz siiresince asagi yukari
biitiin kapitalist lilkelerde gozlenmistir ki, diisiik birim maliyetlerle calisan biiytlik
isletmelere nazaran kiiclik ve orta Olcekli isletmeler devresel hareket siiresi boyunca
daha istikrarli hareket edebilmektedirler. Bundan dolayidir ki 1980’ lerden itibaren
KOBI” ler politika yapicilarin giindemlerinde kendilerine yer bulmaya baslamislar ve bu
yeni donemle beraber bu igletmelerin desteklenmesi ve tesvik edilmesi gercegi 6n plana

¢ikmaya baglamistir.

Bahsi gecen donemde aciklanan yapisal degisimin ortaya c¢ikardigi iki kavram
kiiresellesme ve bolgesellesmedir. En iist diizeyde Giimriik Tarifeleri Genel Antlagsmasi
GATT ile temsil edilen kiiresellesme karsisinda ayni bolge iilkelerinin ekonomik (ve
giderek siyasi) giiclerini bir araya getirerek ortaya c¢ikardiklari Avrupa Birligi

bolgesellesmenin bir 6rnegi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1970’ lerden baslayarak 1980’ lerde hiz kazanan bu siire¢ igersinde Tiirkiye
degerlendirilecek olursa, Tiirkiye kiiresellesme stirecine GATT’ a taraf olarak,
bolgesellesme hareketine ise Avrupa Birligi’ ne giris slirecinde Glimriik Birligi’ ne dahil

olarak istirak etmistir.
Calismanin Onemi

Calisma Tiirkiye acisindan 1980’ lerden itibaren ortaya ¢ikan, ekonomiler icersinde 6n
plana ¢ikan kiiciik ve orta olgekli isletmeler gergegini, Tiirkiye’ nin bolgesellesme

hareketi olarak addedilen Avrupa Birligi’ ne giris siirecinde degerlendirmektir. Avrupa



Birligi’ ne giris siirecini yasadigimiz su giinlerde Tiirkiye ekonomisi agisindan biiytlik
onem arz eden KOBI’ lerin yasayacagi sorunlarin ashinda Tiirk ekonomisinin

yasayacagi sorunlar olarak degerlendirirsek ¢alismanin 6nemi daha iyi anlagilacaktir.
Calismanin Amaci

Bu 6nem g6z oniinde bulundurularak ¢alisma Avrupa Birligi’ ne giris siireci igersinde
Tiirkiye’ de kurulu bulunan KOBI’ lerin yasayacagi sorunlar1 ve Birlik ve Tiirkiye
KOBI’ lerinin desteklenmesi agisindan karsilastirilmasmi amaglamakta ve bu siireg
icersinde KOBI’ lerin desteklenmesine iliskin bir model onerisi sunma hedefi

giitmektedir.
Calismanin Metodolojisi

Bu amagla konu ilk 6nce kavramsal boyutu ile ele alinmistir. Daha sonra eserde ele
alman diisince ilk 6nce Avrupa Birligi agisindan daha sonra Tiirkiye acgisindan
degerlendirilmistir. Bunun igin konu KOBI’ lerin Avrupa Birligi ve Tiirkiye
ekonomideki durumlari karsilikli degerlendirilerek baslatilmis ve dolayisi ile desteklerin
karsilagtirilabilmeleri icin analiz temeli yaratilmistir. Ardindan olusturulan bu temel
lizerine calismanin temel saiki olan KOBI destek mekanizmalar1 yerlestirilmistir.
Ulasilmak istenen sonug¢ farkli ekonomilerdeki destekleri ele alarak bu desteklerin
karsilastirilmasi i¢in bir veri taban1 gerceklestirebilmektir. Calismanin ilk {i¢ boliimiinde
tekvin edilen veri tabani kullanilarak dérdiincii ve son boliimde Avrupa Birligi’ ne giris
siirecinde farkli ekonomilerin destek sistemleri karsilastirilmis ve en son olarak da

konuya iligskin bir model Onerisi gelistirilmistir.



BOLUM 1: KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI ISLETME
KAVRAMI

1.1. Tanim

1.1.1. KOBI’ lerin Tanimlanmasi Sorunu

Diinya ekonomisinde 6nemli yeri ve agirligi bulunan kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin
(KOBI) toplumsal ve ekonomik kalkinmada oynamaya basladig1 ¢ok cesitli ve boyutlu
roller, ozellikle 1970’ lerin basinda diinyay1 etkisi altina alan ekonomik kriz ve
ekonomik yapidaki degisiklikler (Demir ve dig., 2000:67) ve buna bagl olarak 1980’
lerin bagindan itibaren Ozellikle imalat sanayinde isletme olgeklerinin kiigiilmesi ve
1980’ den 1990’ a gegen siire igersinde 100’ den az calisani olan isletmelerin, diger
isletmelere nazaran daha fazla istihdam yaratmasi1 (OECD, 1994), KOBI’ leri ekonomi
politikalarinin agirlik merkezi konumuna getirmistir. Bu gelismelerin bir neticesi olarak
KOBI’ lere yénelik politikalara taban olusturmasi ve uluslararasi karsilastirilabilirligi
temin amaciyla KOBI’ ler icin ortak bir tamm olusturma gereksinimi duyulmustur

(OECD, 1996: 2).

Ekonominin orta tabakasini tanimlamak igin kullanilan KOBI’ lerin tarif edilmesi i¢in
kullanilan genel gecer bir tanimlamaya literatiirde rastlanmamaktadir (OECD, 1997a:1).
Kavramin farkl tilkelerde, farkli zamanlarda, hatta ayni iilke i¢ersinde ayni zamanda ve
degisik arastirma kuruluslan tarafindan yapilan ve degisik amaca hizmet eden farkli
arastirmalarda, farkli tanimlamalarina rastlanmaktadir. Bunun i¢in burada genel geger
bir KOBI tanimlamasi degil, ancak KOBI tanimlamalarinda kullanilan bazi ortak
Olciitler verilecek ve daha sonra degisik iilkelerce ve degisik uluslararasi kuruluslarca

kullanilan KOBI tanimlamalar1 belirtilecektir.
1.1.2. KOBI’ lerin Tanimlanmasinda Kullamlan Kistaslar

Her iilkenin sahip oldugu farkli kalkinma diizeyi ve her iilke igersinde var olan bolgesel
farkliliklar (Yorik ve Ban, 2003:4), her fakli tarih aralifinda ortaya ¢ikan farkl
ekonomik konjonktiir ve bununla bagintili uygulamaya konulan iktisat politikas1 ve her

aragtirmada yer alan amagsal farkliliklar ve o arastirmayi yapan bilim adami ve



kurumun olaya bakis acis1 (Cetin, 1996:34), mevcut farkli KOBI tanimlamalarinin

gerekgesi durumundadir. (Alpugan, 1993:3)

Farkli diizeylerde ortaya g¢ikan bu farkli tanimlamalarin birbirlerini tutmamalarina
karsin, bu tanmimlamalarin  meydana getirilmelerinde baz1i ortak  kistaslar
kullanilmaktadir. Bu kistaslarin olusturulmasini etkileyen belli bagh faktorleri kabaca;
isletmenin kurulu bulundugu iilke, faaliyette bulunulan iskolu, (OECD, 1997a:2) zaman,
ekonomik diizey, sanayilesme diizeyi, kullanilan teknoloji, pazarin biiyiikligi, kullanilan iiretim
teknigi, tiretilen malin 6zellikleri, is goren sayisi, kurulus ve arastirmalar seklinde siralamak
miimkiindiir (Cetin, 1996:35). Ancak, incelemede kolaylik saglamak amaciyla bu ortak
kistaslar literatiirde nitel, nicel ve her iki kistasin bir alindig {igiincii bir yaklagim olmak
lizere ii¢ kisimda incelenmektedir (Biar, 1992:5). KOBI’ lerin objektif ve belirgin bir
siiflamasinin nitel kistaslara gore olamayacagi nicel yaklasima temel olustururken,
olaylarin i¢inde bulunduklar sartlar dikkate alinarak degerlendirilmesi nitel yaklasima
temel olmaktadir (Miiftiioglu, 1991:99). Burada ki ama¢ konuyu, ekonomik, sosyal ve
politik yonleri ile ele alarak, konunun isletme iktisatinin dar kaliplar1 igersine
sitkismasini engellemektir. Zira, isletmenin her bir unsurunun nicel olarak ifade
edilememesi ve isletmenin farkli unsurlar1 arasindaki temasin nicel olarak ifade edilen
her bir unsurun ifadesinin tek basina yetersiz kalmasina yol agmasi, nicel yaklagimi gizli
bir siibjektiflige itebilecektir (Miiftiioglu, 2004:53). Ugiincii yaklasim da ise tamimlama
icersinde kullanilacak nicel ve/veya nitel 6zelligin belirlenmesi, yapilacak tanimlamanin

esasint olugturmaktadir (Yoriik ve Ban, 2003:5).
1.1.2.1. Nitel (Kalitatif) Kistaslar

Nitel smiflandirma, KOBI’ lerin karar alma siireglerini, organizasyon yapilarini, giinliik
yonetim anlayislarini, sermaye kaynagi olusturma ve gelistirme ydntemlerini
anlayabilme konusunda bize daha genis bir bakis acis1 sunmaktadir (Colli, ve digerleri

s:24).

Bu amagla, siniflandirmanin anlasilabilirliginde fayda saglamasi acisindan, igletmenin
niteligini esas alan Olgiitleri; isletme sahibine ait 6zellikler ve isletmeye ait 6zellikler
olarak iki grupta toplamakta yarar vardir. Birinci grupta isletmenin sebebi olan
miitesebbis 6n plana ¢ikarken ikinci grupta bir faktor birlesim olan isletme fonksiyonel

acidan tetkike tabi tutulmaktadir (Miiftiioglu, 1999:381).



a. Isletme Sahibine iliskin Nitel Kistaslar

Isletme kimliginin belirlenmesinde temel unsur olan sahip riski kendi iizerine alarak
tiretim faktorlerini bir araya getirmektedir. Bu bir araya getiris icersinde, cogunlukla,
isletme ile 6zdesleserek ve isletme icersinde bizzat ¢alisarak, bir yonii ile miitesebbis
diger yoniiyle yonetici rolii oynamaktadir (Tirkiye Mimarlar ve Miihendisler Odasi
KOBI Komisyonu, 1999:61). Burada miilkiyet hakkina dayal: sahiplik hukuki bir nitelik
olarak ortaya ¢ikarken, girisimcilik ve yoneticilikte ekonomik, yonetsel, finansal, sosyal
ve politik 6zellikler daha fazla agirliklidir. Bunun ortaya ¢ikardigi sonug girisimceilik ve
yoneticilik konularinda isletme sahibinin egitilmesinin isletmenin basarisina

saglayabilecegi olumlu katkidir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:56).

Isletme icersinde istihdam halinde bulunan personelin aile bireylerinden olusmasi
siklikla rastlanilan bir durum olarak ortaya c¢ikmakta, dig istihdama gidilmesi
durumunda igveren calisan iliskileri birincil nitelik arz etmektedir (Miiftiioglu, 1999:
382). Sahip coklukla personelin ¢alisma iliskilerinden kaynaklanmayan sorunlariyla da
ilgilenir. Isletme &lgegi biiyiidiikce, isletme sahibinin isletmede fiilen ¢alisma gercegi
degismemekte sadece calisma yeri ve isletme faaliyetine katki bigcimi degismektedir

(Miiftiioglu, 1998:46).
b. isletme Orgiitiine fliskin Nitel Kistaslar
b.a. Isletmenin Yénetim Fonksiyonuna iliskin Nitel Kistaslar

Yonetim fonksiyonu miilkiyet hakkina dayali olarak isletme sahibine baglanmistir.
KOBI’ lerde isletme sahibi bu fonksiyonu, genel olarak, belirli diizlemlerde ve belirli
amaglarla olusturulmus kisa, orta ve uzun vadeli planlama yoOntemi yerine
improvizasyon (dogaglama) yontemiyle kullanir. Bu fonksiyonun kullanimi sirasinda
isletme sahibinin sahip oldugu bagimsizlik, (yasal kisitlar hari¢ herhangi bir denetime
tabi olmama) ve isletme yonetiminde ki tek katlilik (yetki birligi) bu tip isletmelere ait
temel 6zelliklerdendir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:61-63.).

b.b. isletmenin Finansman Fonksiyonuna iliskin Nitel Kistaslar

KOBI’ ler biinyelerinde, farkli finansman alternatiflerini ve kredi sartlarini

degerlendirerek isletme i¢in en uygun finansal kararlarin alinmasini saglayacak, i¢inde



finans uzmanlarinin istihdam edildigi bir finansman departmani ve yahut benzeri

orgiitlenmelere sahip degildirler.

Bunun yaninda, sermaye piyasalariin bu tip igletmelere kapali olmasi, yatirirm yapmak
isteyen isletmeler i¢in kii¢iik isletmelerin cazip olmamalari, kredi temininde sahip
olunan olumsuz sartlar bu tip isletmelerin belirleyenlerini olusturmaktadir (Miiftiioglu

ve Durukan, 2004:63-65).
b.c. Isletmenin Pazarlama Fonksiyonuna fliskin Nitel Kistaslar

Pazarlama fonksiyonu, pazar arastirmasi, pazarlamasi yapilan Triinlere ait talep
fonksiyonlarinin olusturulmasi... vb modern pazarlama araglar1 vasitasiyla degil,
cogunlukla miisteri ile olan bire bir ve yliz yiize olan iliskiler vasitasiyla icra edilir.
Icraya mevzu bu fonksiyon orta boy isletmelerde alim satim miidiirliigii ve yahut ticaret
midiirliigii ad1 altinda, isletmeler bilinyesinde mevcut bulunan departmanlar vasitasiyla
takip edilirken nispeten kiigiik isletmelerde konuya o©zel personel istihdam

edilmemektedir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:67).
b.d. isletmenin Tedarik Fonksiyonuna fliskin Nitel Kistaslar

KOBI’ lerin siparis hacimleri &lgekleri ile dogru orantili oldugundan, 1skonto
avantajlarindan yararlanamamaktadirlar. Ayrica siparis iizerine liretim yapmalari belirli
bir malin tedariki igin belirli isletmeler ile uzun vadeli is iliskisine girmelerini
engellemektedir. Bu da istenilen malin istenilen zamanda tedarik edilmesinde biiyiik
glicliikler dogurur. Bu giicliiklerin agilmasi ise ancak malzemeye yiiksek fiyat 6demekle
ve/veya malzeme standardina iliskin toleranslar1 genis tutmakla olur. Bu ise hem kalite

hem de maliyetten fedakarlik gerektirir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:69).
b.e. isletmenin Uretim Fonksiyonuna iliskin Nitel Kistaslar

Emek yogun iiretim tarzi, atdlye tarzi iiretim, basit diizeyde uzmanlagma ve isboliimii,
Olcek ekonomisinin getirirlinden yararlanamama, esnek tiiretim tarzi ve bunun sonucu
kaliteli personel isttihdamina 6nem verme zorunlulugu, yenilik yaratabilme potansiyeli
bu tip isletmelerin {iretim fonksiyonuna ait temel ayrimlarin1 olusturmaktadir

(Miiftiioglu ve Durukan, 2004:72).



1.1.2.2. Nicel (Kantitatif) Kistaslar

KOBI tanmimlanmalarinda nitel kistaslara(teknik kistaslar) bagvurulmasinin arkasinda
yatan temel gerekge, ulusal ve uluslararasi diizeyde, tesvik politikalarinin sinirlarini
cizebilmek (Sariarslan, 1994:19) ve uluslararas1 karsilastirilabilirligi temin amaciyla
(OECD, 1995b:10), yapilan tanimlamalara objektif bir temel olusturma gereksinimidir
(Kogel, 1993:10).

Ancak, bulunduklar iilkeden digerine, bir zamandan baska bir zamana veya yapilan bir
arastirmanin sinirlarindan baska bir arastirmaya arz ettikleri dinamik o&zellikler
nedeniyle isletme Olgeginin tanimlanmasinda nicel kistaslar tek basina yeterli
olamayabilmektedir. Bagka bir degisle; benzer nicel 6zelliklere sahip isletmelerin, sahip
olduklart nitel Ozellikler dikkate alinmadan degerlendirilmesi, bu isletmelerin ayni
kategoride degerlendirilmelerine sebep olacaktir. Burada ise siibjektifligin objektif
Ogelerin arkasina saklanmasi, gizli bir siibjektifligin mevcudiyeti, s6z konusu olacaktir

(Altikardes, 1973:8).

Isletme biiyiikliigiinii belirlemede kullanilan nicel &lgiitlerden en ¢ok bilinen ve en
yaygin olanlari; istihdam edilen isgiicii sayisi, kapasite sayisi, kapasite biiyilikligi,
isletmedeki makine parkinin degeri, sabit varliklarin toplami, toplam sermaye, gayri safi
gelir, enerji kullanimi, kullanilan hammadde miktar1 makinelerin is zamani fonu
toplami, ticretler ve ayliklar toplami, isgliciiniin toplam is zamani fonu, belirli bir
siiredeki katma deger, aktiflerin toplami, yatirilan sermaye, kar hacmi, ihracat/satis

oran1 ve sektor icindeki pay1 seklinde siralanabilir (Miiftiioglu, 1997:31).

Yukarida siralanan nicel kistaslarin arttirilmasinin miimkiin olmasia ragmen, bunlar
arasindan isletme Olcegini en iyi ifade edenlerin, 6l¢iilmesinde, reel birimler ile ifade
edilmesinde ve tedarik edilmesinde herhangi bir sorun bulunmayanlarin secilmesi ve bu
secilenlerin mevcut nitel kistaslar ile aralarinda ki iligkiler goz ontinde bulundurularak

degerlendirilmeleri gerekmektedir (Miiftiioglu, 1998:142-143).
1.2. KOBI’ lerin Tarihsel Gelisimi ve Diinya’ da KOBI’ ler

Sanayi Devriminden sonra O6zelliklede iki Diinya Savasi arasi ekonomik bunalim ve
gelismeye paralel olarak teknolojinin de gelismesi sonucu biitliin Diinya’ da biiyiik boy

isletmelere yonelme egilimi geliserek eksik rekabet teorisi ortaya ¢ikmistir. Bilindigi



gibi on sekizinci yiizyillin ikinci yarisinda Ingiltere’ de baslayan, on dokuzuncu ve
yirminci yiizyillda Avrupa ve Amerika’ ya da yayilan Sanayi Devrimi, isletmecilik ve
yonetim diislincesi bakimindan son derece Oonemli bir olaydir. Sanayi Devrimi ile
birlikte ortaya ¢ikan fabrika sistemi; el sanatlar1 ve el sanayinin kii¢iik ve daginik {iretim
birimlerinin bir ¢ati altinda toplanmasi ve merkezilesmesi sonucunu dogurmustur.
Boylece sanayi devriminden bu yana isletmelerin say1 ve biiylikliikleri artarak biinyeleri
karmagiklasmis ve faaliyet alanlar1 da cesitlenmistir. Sanayi devriminin beraberinde
getirdigi yeni teknoloji sermaye ihtiyacinin artmasina ve sermaye maliyetlerinin
yiikselmesine neden olmustur. Biiyiik sermayeleri kendi kaynaklarindan saglayamayan
girisimciler sermaye sirketleri ile birlesme yoluna bagvurarak sermayelerini

arttirmislardir.

Bunun sonucunda 1960-65 doneminde, gelismis iilkelerin hizli ve devamli ekonomik
bliylime gostermesine karsin, kiigilk ve orta Olgekli isletmelerin 6nemi giderek
zayiflamaya baglamig ve bliylik boy isletmeler piyasaya egemen olmuslardir. Uluslar
arasi ticaret de en yiiksek seviyesine ulagmis ve ¢ok uluslu sirketlerde gelismistir. 1960’
larin sonlarinda kitle iiretimi ve tiiketimine dayali 6l¢ek ekonomilerinin hakim durumda
olmasina ragmen bireylerin yasam diizeylerinin yiikselmesi ile birlikte standart ve ucuz

mal tiikketme egilimleri de azalmistir.

1970’ li yillara gelindiginde diinya’ da hammadde krizi ve petrol fiyatlarinda ciddi
yiikselisler yasanmistir. Enerji fiyatlar1 ve buna bagli olarak {iretimde girdi
maliyetlerinin hizla yiikselmesi neticesinde olusan talebin daralmasindan dolay: biiyiik
boy isletmeler diinya konjonktiiriine ve talepte meydana gelen degisikliklere adapte
olmakta giiclilk cekmislerdir. 1973 krizi atlatilirken ikinci petrol soku 1978 den
itibaren kendini gdstererek biiyiik boy isletmeleri zorlamistir. Ozellikle yasanan bu kriz
doneminde kii¢iik ve orta boy isletmelerin daha esnek davranarak ortama uyduklar1 ve
dayanabildikleri gorilmiistiir. Bu durum biiylik boy isletmelerin egemenligi ve
vazgecilmezligi hakkinda kuskular yaratmis ve kiiclik ve orta boy isletmeler lehine bir
takim gelismelerin meydana gelmesine ve baslatilmasina sebep olmustur. 1980° li
yillarin baglarinda, kiigiik ve orta boy isletme 6l¢eginin ekonomik yapidaki oynadigi
olumlu rolii savunan kii¢iik ve orta boy isletme ideolojisi ortaya ¢cikmis ve kiiciik ve orta

boy isletmelerin 6nemi giindeme gelmistir (Cetin, 1996:73).



Bunun yaninda, kiiciik ve orta boy isletmelerin 6neminin artisinda teknolojik
gelismelerin de biiylik rolii vardir. Yeni teknolojiyi temsil eden mikro ¢ipler sayesinde
bilginin iiretilmesi, saklanmasi, diizenlenmesi, islenmesi, tasinmasi, hizmete sunulmasi
ve kullanilmasinda devrim sayilabilecek gelismeler olmustur. Agirligi tonlarla ifade
edilen ve sinirh islem kapasitesine sahip bilgisayarlarin yerini, cok ufak ancak yiiksek
islem kapasitesine sahip bilgisayarlara terk etmistir (TUBITAK, 1999:2). Fiber optik
kablolar, optik elyaf, koaksiyel kablo, mikro dalgalar ve uydular aracilig1 ile bilgi ¢cok
hizli ve etkin bir bigimde istenen her yere iletilebilir hale gelmistir. Ornegin tek bir
optik elyaf tlizerinden 1,6 trilyon bit’ lik bilgi aktarilabilmektedir. Bu da 110 milyon
belgeye sahip Amerikan kongre kiitliiphanesinin tiim igeriginin elektronik olarak 14

saniyede bir yerden bir bagka yere iletilmesi anlamina gelmektedir (DPT, 2001:4).

Bilgisayar, sayisal kontrollii makineler, mikro elektronik ve robot kullaniminin séz
konusu oldugu karmasik iiretim sistemleri ile yeni bir iiretim ve isletme yapisi ortaya
ctkmistir. Uriiniin kalite, nitelik, miktar ve dizayninda kolayca degisiklige imkan veren
esnek ve kiigiik tiretim sistemleri gelistirilerek tiretim tinitelerinin boyutlar1 kiigiilmeye
baslamistir. Bunun yani sira biliyiik boy isletmelerin pek cogu da biiyiikliik i¢inde
kiigiikliik ilkesini benimseyerek kiiclik birimler halinde caligmakta ve isletmelerde
boliimler belirli bir biiyiikliige erisince kolay yonetilebilir kii¢iik parcalara ayrilmaktadir

(Cetin, 1996:74).

Bunlarin sonucu, hiyerarsiye dayanan ve kompleks yapilara sahip diizen, bilgisayar ve
iletigsim teknolojilerindeki hizli gelisme ve diinya ¢apinda benimsenen ortak politikalar
neticesinde, yerini bilgi eksenli yeni diizene birakmistir (COHEN ve digerleri, 2000).
Bu yeni diizenin geleneksel yonetim stratejilerinde meydana getirdigi degisim tam bir
devrim niteligindedir. Isletme siireclerinin yeni teknoloji siizgecinden gegmesi sonucu
ticaret ve 0demelerdeki is yapma bicimleri koklii degisiklikler ugramis ve bunun sonucu
olarak da maliyetlerde diisiis isletme siireclerinin verimliliginde artis kaydedilmistir

(Alpugan, 1993:48).

Giiniimilizde, mikro diizeyde bilgisayar cahili olmayan herhangi bir bireyin ekonomiye
katkida bulunabilecegi bir ortamin dogmasi sonucu ortaya c¢ikarken; makro diizeyde
perakendecilik dahil bir ¢ok sektdrde cok uluslu isletmeler ile KOBI’ ler arasinda artan

rekabet géze ¢arpmaktadir.



1.3. KOBI’ lerin Ekonomik Yapidaki Onemi ve Ustiinliikleri
1.3.1. Ekonomiye Dinamizm Kazandirmalari

KOBI’ lerin ekonomideki fonksiyonu sadece biiyiik isletmelerin kullandigi mamul ve
yart mamiil girdileri lireterek, biiyiik isletmelerin gelisimini tamamlamak degil ama ayni
zamanda blyiik isletmelerle ayni firiinleri iireterek onlari rekabetgi biz zemine
cekmektir. Biiyiik isletmeler tarafindan iiretilen mal ve hizmetlerin {iretilmesi, biiyilik
isletmelerin pazar paylarinin ve giiclerinin azalmasina, boylece piyasada rekabetin
giiclenmesine yol agmaktadir (Iraz, 2005:244). Bunun ise iilke sathinda kurulu bulunan
biitiin isletmelere katki saglayarak yaraticiligin gelismesine ve ger¢eklesmesine yardim
ederek ekonomiyi kemiklesmekten ve ¢okmekten koruyacagina, ekonomiye dinamizm
kazandirarak serbest rekabete dayali piyasa ekonomisine islerlik kazandiracagina siiphe

yoktur (TOBB-KOSGEB, 1993:11).

Ciinkli dinamizm, kii¢ciik ve orta Olcekli isletmelerin ekonomiye sagladiklari katma
deger, yaptiklart ihracat, sagladiklar1 istihdam olanaklar1 ve 6dedikleri vergi (Tiirkoglu,
2002:1) gibi genelde bilinen ve dogrudan Olgiilebilir yararlarinin disinda sagladiklar1 en

onemli katkidir (Sariaslan, 1995:15).
1.3.2. Yenilik¢i Yapilan

Glintimiiz kosullarinda teknolojik yeniliklerin ekonomik biiylime ve istihdam iizerine
etkileri firmalar vasitasiyla gergeklesmektedir. OECD tarafindan KOBI ler iizerinde
yapilan 1996 tarihili arastirma KOBI* lerin %30-%60 aras1 bir boliimiiniin yenilikgi
karaktere sahip oldugunu buna karsilik sadece %10-%30 aras1 bir boliimiiniin teknoloji
tabanli oldugunu gostermektedir. iste KOBI’ lerin hiikiimetler tarafindan arastirma
gelistirme faaliyetlerine yonelmeleri amaciyla desteklenmelerinin arkasinda bu gerekce

yatmaktadir.

Her ne kadar KOBI’ ler, genel karakterleri itibariyle, daha fazla pazar arastirmasi ancak
buna karsilik daha az arastirma gelistirme faaliyetinde bulunsalar da sonug¢ olarak
yenilik yaratma kapasiteleri ve bu yenilikleri hayata gecirmek iizere istihdam ettikleri
beyaz yakali calisan miktar1 ekonomi igersinde azimsanmayacak bir diizeydedir.

Ornegin Amerika Birlesik Devletlerinde 1991 yili igersinde toplam yeniliklerin %55, ve



yiiksek teknolojili endiistrilerde toplam istihdamin %25’ i KOBI’ ler tarafindan
gerceklestirilmistir (OECD, 1997¢ ).

Fakat yukarida bahsedilenlere karsin, halen &nemli miktarda KOBI teknoloji
konusundaki bilgi eksikligi, yatirim igin gerekli dlgegi saglayamama veya teknoloji
konusunda ki yiiksek egitim giderleri gibi nedenlerle teknoloji yatirimlarina

yanagsmamaktadirlar.
1.3.3. istihdam ve Gelir Dagihmi Konusunda Yaptiklar1 Katki

Ekonomide sahip olduklar1 nicel iistiinliik ve emek yogun iiretim fonksiyonlar ile
KOBI’ ler ekonomi igersinde issizlik oraninin asag1 ¢ekilmesine, gelir dagilimima denge
yoniinde etkilenmesine ve kuvvetli bir orta smifin olusturulmasina 6nemli katki
saglamaktadirlar (Kotar, 1995:73). Ornek vermek gerekirse; Amerika Birlesik
Devletlerinde biraz daha az, Italya ve Japonya’ da biraz daha fazla olmak iizere OECD
iilkelerindeki toplam islerin %60 ila %70 arasinda degisen bir kismi KOBI> ler
tarafindan yaratilmaktadir. Bu oran ekonomi igersinde ortaya ¢ikan yeni islerde ¢ok
daha yiiksek seviyelere ulagsmakta (OECD, 1996:1), 6zellikle toptan perakende satis,
otel ve restoran gibi hizmet sektoriinde %80 ila %90 arasinda seyretmekte, imalat
sanayinde ise %40’ lara kadar diismektedir (OECD: 1995a). KOBI lerin istihdam yaratma
etkisi incelenirken iizerinde durulmas: gereken husus, mevzu bahis etkinin biitiin KOBI’
ler tarafindan gecerli olmadigidir. Konu ile ilgili olarak OECD tarafindan, biinyesinde
ki tlkelerde yapilan bir arastirma sonucuna gore bu isletmelerin ancak yarisinin bes
yildan uzun 6miirlii olabildigi, bunlar arasindan da ancak ¢ok kiiciik bir kisminin yiiksek
biiyiime hizina sahip olabildigidir. Iste istihdama yapilan olumlu katki bu son grup

isletmeler tarafindan gerceklestirilmektedir (OECD, 1996).

Ozellikle kirsal alanlarda yaratilan istihdam imkanlari, kirsal kesimden biiyiik kentlere
yonelecek olas1 goglerin onilindeki dnemli engellerden bir tanesidir (Alpugan, 1989:2).
Bunun ise soysal denge lizerindeki katkisi yadsinmaz bir gercek olarak karsimiza
cikmaktadir(Kargiil, 1997:2). Ornek vermek gerekirse; kisa omiirlii hiikiimetleri ve
koalisyon igeren iktidarlarina ragmen Italya’ da var olan istikrarli demokratik sistemin

arkasinda yukarida bahsi gecen unsurlar yer almaktadir (Miiftiioglu, 1991:33).



Tablo 1: Baz1 Ulke Ekonomilerinde KOBI’ leri Yeri

Ulkeler Tam Toplam | Toplam Katma | Toplam | Toplam
Isletmeler | Istihdam | Yatirnmlar | Deger Thracat | Kredilerden
Icindeki | Icindeki | Icindeki Icindeki | I¢indeki | Aldig1 Pay
Payr Payr Payr Pay1 Pay1

A.B.D. 99,70 56,60 38,00 43,00 32,00 42,70

Almanya | 99,00 64,00 44,00 49,00 31,00 35,00

Japonya | 99,40 81,40 40,00 52,00 38,00 50,00

Fransa 99,00 67,00 45,00 54,00 26,00 29,00

Hollanda | 98,00 57,00 45,00 32,00 38,00 *

Hindistan | 98,60 63,00 27,80 50,00 40,00 15,30

G. Kore | 98,80 59,00 35,00 35,00 20,00 47,00

Tayland | 98,00 64,00 * 47,00 50,00 *

Ingiltere | 96,00 36,00 29,50 25,10 22,20 27,20

Italya 97,00 56,00 36,90 53,00 * *

Tiirkiye | 98,80 76,70 26,50 38,00 8,00%* 4,00%*

* Bilgi yok yada giivenilir degil
Kaynak: OECD, 1997b

Tabloda gorildigi gibi bugiin pek cok gelismekte ve gelismis iilkede toplam
isletmelerin hemen hemen tamamim KOBI’ ler olusturmaktadir. G. Kore’ de % 98,80
olan bu oran A.B.D.” de % 99,70, Japonya’ da %99,40, Almanya ve Fransa’ da %99,00,
Hindistan’ da %98,60, Hollanda ve Tayland’ da % 98,00, italya’ da % 97,00 ve
Ingiltere’ de % 96,00 dir. KOBI’ lerin istihdamdaki paylar1 en yiiksek olan iilkelerin
basinda %81,40 ile Japonya ve %76,70 ile Tiirkiye gelmektedir. Bu oran Fransa’ da %
67,00, Almanya ve Tayland’ da % 64,00, Hindistan’ da % 63,00, Hollanda’ da % 57,00,
AB.D. de % 56,60, italya’ da %56 ve Ingiltere’ de % 36,00 dir. Bu isletmelerin
yatirimlar igindeki payr Tiirkiye’ de % 26,50 iken A.B.D.’de % 38,00 dir. Bu oran



Japonya % 40,00 ve Almanya’ da % 44,00 olup Fransa ve Hollanda da %45,00° a
ulagsmaktadir. Katma deger icersinde ki paylar1 Tiirkiye’ de %38,00 iken, Fransa’ da %
54,00, Italya’ da %53,00, Japonya’ da % 52,00, Hindistan’ da % 50,00, Almanya’ da
%49,00, Tayland’ da %47,00 ve A.B.D.” de % 43,00’ dir. Bu isletmelerin toplam
kredilerden aldiklar1 pay ise Tiirkiye’ de % 4,00 ile oldukga diisiik bir oran iken
Japonya’ da % 50,00, G. Kore’ de % 47,00 ve A.B.D.‘de % 42,70’ e ulagsmaktadir. Bu
oran Almanya’ da % 35,00 ve Fransa’ da % 29,00 iken Ingiltere’ de % 27,20 dir. Ote
yandan bu isletmelerin ihracat igindeki paylar1 iilkeden {ilkeye farkliliklar
gostermektedir. Bu oranlarda Tirkiye % 8,00 - % 10,00 gibi diisiik bir oran
gostermesine ragmen ger¢ek oranin bu oranin iizerinde oldugudur. Ciinkii bu oranlar
isletmelerin  kendi baslarina yaptiklar1 ihracat degerlerine iliskindir. Oysa
ithracatlarimizin 6nemli bir kismini bu sirketler, biiyiik isletmelerin dis ticaret sirketleri
ile gerceklestirmektedirler. Oteki bazi iilkelerdeki oranlar Tayland’ da % 50,00,
Hindistan’ da % 40,00, Hollanda ve Japonya’ da %38,00, A.B.D.” de % 32,00,
Almanya’ da % 31,00, Fransa’ da % 26,00 ve Ingiltere’ de % 22,00’ dir (TC
Basbakanlik Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Dairesi Baskanligi, 2001). Bugiin i¢in Diinya
imalat sanayi ihracatinin %25 ila %35 arasi bir oraninin dogrudan KOBI” ler tarafindan

gerceklestirildigi tahmin edilmektedir (OECD, 1997b).

Bugiin diinyada ki tiim iilkeler, KOBI’ lerin ekonomiye, sosyal bagliliga (kohezyon),
istihdama, yerel ve bdlgesel kalkinmaya katkilarinin ve Oneminin farkina varmis

durumdadirlar.
1.3.4. Kadinlarin Calisma Hayatina Girmeleri Yoniindeki Olumlu Rolleri

Bugiin i¢in gelinen noktada KOBI’ lerin kadinlarin ¢alisma hayatina daha fazla girmesi
konusunda oynadiklar1 olumlu rol siiphe goétiirmez bir gergek olarak karsimiza
cikmaktadir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’ nde kadinlar tarafindan kurulan ve
yonetilen firmalarin sayisi, erkekler tarafindan kurulanlara nazaran iki kat daha fazla
artis gostermistir. Benzeri durum Japonya agisindan da gegerliligini siirdiirmektedir.
Japon Kiigiik Isletme Arastirma Enstitiisii’ niin (JSBRI) yaptig1 bir arastirmaya gore 11
milyon isletmenin 2,56 milyonu, yani %23,30° u, kadin girisimciler tarafindan
kurulmustur. Almanya’ da ise 1990 yilindan bu yana kurulan yeni firmalarin dortte

birinin girisimcisi kadindir. Kanada’ ya bakildiginda, Kanada’ da yeni kurulan



firmalarin  %30,30° u kadin mengelidir. Bu ulusal ortalamanin iki katina denk

gelmektedir.

Kadinlarin daha fazla ¢alisma hayatina istirak etmeleri ise ekonomik performansin
artmasina, kadinlar ile ilgili 6nyargilarin ortadan kalkmasi veya en azindan azalmasina,
kendi isinin sahibi olan kadin girisimcinin hem kendi ailelerine maddi katki
saglayabilme, hem de sosyal tatmin ve statii elde edebilme olanagina kavusmasina ve
son olarak da kadin ve erkek arasindaki esitsizliklerin ortadan kalkmasina olanak
saglamaktadir. Fakat unutulmamalidir ki kadin girisimcilerin faaliyet alanlar1 erkeklere
gore farkliliklar arz etmektedir. Orneklemek gerekirse; Amerika Birlesik Devletleri’ nde
erkek sahipli girisimlerin % 75° 1 bagimsizken, kadin sahipli isletmelerin %70’ i aile
isletmesi seklindedir veya OECD iilkelerinde kadin girisimciler yogunluklu olarak
toptan satis ve hizmet sektoriinde faaliyet gostermektedirler. Avrupa iilkelerinde 17.000
kadin girisimci tlizerinde yapilan aragtirmaya gore kadin girisimcilerin %46’ s1
perakende satis alaninda, %12’ si giizellik ve deri bakimi isinde, %10’ u profesyonel
hizmet (doktor, avukat...vb) sektoriinde, %9’ u zanaatkar olarak ve sadece %1’ i imalat

sektoriinde faaliyet gostermektedir (OECD, 1997d).
1.3.5. Degisen Kosullara Uyum Saglayabilme Kabiliyetleri

KOBI’ ler sabit yatirimlarmin azhigi ve ydnetim ve miilkiyet sahipliginin ayn1 elde
toplanmasi nedeniyle (OECD, 1997a) kriz donemlerinde ekonomik dalgalanmalara daha
az duyarli olabilmekte, bu dalgalanmalardan dogacak olumsuzluklar1 elimine
edilebilmekte ve ani fiyat artiglarim1 engelleyebilmektedirler (TC Basbakanlik Tiirk
Isbirligi ve Kalkinma Dairesi Bagkanlig1, 2001:116).

Bunun yaninda, KOBI girisimcilerinin miisterileri ile olan yakm iliskileri, bu
isletmelere pazari daha iyi taniyabilme, pazarin 6zellik ve gereksinimlerini daha iyi
gorebilme gibi bir tstiinliik saglamaktadir. Sahip olduklar1 bu esnek yapilar1 sayesinde
iiretim silirecinde hemen pazarlanabilir degisiklikleri hizla gergeklestirerek bu tercihleri
karsilayabilirler. Oysa biiylik isletmeler c¢evresel kosullarda meydana gelen
degisikliklere kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler kadar hizli tepki veremezler (iraz, 2005:
242).



Bunun sonucu ise dis ¢evrede meydana gelebilecek degisikliklere yerinde ve tam
zamanli uyum saglayabilme ve tepki verebilmek oldugundan KOBI’ ler bir¢ok

olumsuzlugu en az zararla ge¢istirebilmektedir (Dogan, 1998:47).
1.3.6. Bolgesel Kalkinmaya Sagladiklar1 Katki

Bolgesel diizeyde isgiicii ve gelir yaratma etkileri bolgelerin gelismiglik diizeylerine
gore farklilik saglamasma ragmen KOBI’ ler atil ve marjinal ozellikteki isgiicii
hammadde ve finans kaynaklarimi kiiclik yatirimlarla degerlendirebilme ve cok az
sermaye ile kurulabilme Ozellikleri sayesinde bdlgelerarast dengesizliklerin
diizenleyicisi olmakta (Yoriik ve Ban, 2003) ve ayni zamanda bulunduklari1 bdlgelerin,
ekonomik gelisimlerine, istihdam olanaklarina, sosyal ve sosyokiiltiirel gelisimlerine

katki saglamaktadirlar (Brusco ve Righi, 1989:408).

Teknolojik yeniliklerin az gelismis bolgelerde kullanilmasi1 sonucu, gelismis
bolgelerden gelismemis bolgelere kaynak aktarimi olmaksizin bolgesel farkliliklarda
azalma saglanabilmektedir (TC Basbakanhk Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Dairesi
Baskanligi, 2001:116).

1.3.7. Calisanlarla Daha Yakin iliski

Kiiciik ve orta Olcekli isletmelerin sahip ve/veya yoneticileri biiyiik isletmelerin
yoneticilerine oranla ¢alisanlariyla daha samimi ve sicak beseri iliskilerde bulunurlar.
Isyerinde, isveren isgdren ayrimi yapmadan, calisanlarla kurulan yakin iliskiler ¢ift
yonlii iletisim kanallarinin agik tutulmasimi saglamakta ve karsilikli giiven tahsis
edilmektedir. Yaratilan bu giiven duygusu, calisanlarin isletmeye sadakat duygusuyla
baglanmasin1 saglamaktadir. Ayrica, kararlarin ortak bir sekilde alinip uygulanmasi
calisanlarin i¢sel motivasyonlarini arttirmakta ve buda isletmenin performans ve

verimliligini olumlu etkilemektedir (Iraz, 2005:243).
1.3.8. Ekonomide Sahip Olduklar1 Egitim islevleri

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler, ¢alisan niifus ve meslek fonksiyonu yeterince veya hig
almmamis gengler i¢in mesleki ve teknik egitimin verildigi, ekonomiye siirekli kalifiye

isgiicliniin arz edildigi bir nevi okul niteligindedirler (Dogan, 1998:48).



1.3.9. Atil Potansiyelin Kullanilmasi ve Psikolojik Tatmin

Girigimcilik faktoriinlin bir iiretim faktorii olarak devreye girmesi igin gerekli sartlar
saglamaktadirlar. Bu hem toplumda ki atil potansiyelin ortaya c¢ikmasina olanak
saglayacak hem de bagimsiz olarak bir girisime sahiplik yapacak kisiye bagimsiz olma

olanagi tantyarak psikolojik mutluluk kaynagi olacaktir (Dogan, 1998:47-48).

Bunun disinda ¢ogu kere ikinci el sermaye mallar1 satin almakta ve kazandirmakta
bdylece, biiylik firmalarca atil olarak tutulan bir kaynagi, is ve kaynak kullaniminda
etkinlik olarak piyasaya yansitmaktadir. Bu ise hem piyasaya giris hem de uzun dénemli
maliyetlerin asagiya ¢ekilmesine olanak saglamaktadir (TC Basbakanlik Tiirk Isbirligi
ve Kalkinma Dairesi Bagkanligi, 2001:116).

1.3.10. Teknolojik Yeniliklerde Daha Fazla Verimlilik

Kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler yaptiklart ayn1 harcama miktarlari ile biiyiik isletmelere
oranla daha fazla teknolojik yeniliklerde bulunabilmektedirler. Nitekim, ABD’ de
yapilan bir arastirma da bu diisiinceyi ciddi sekilde desteklemektedir. Buna ek olarak,
her bakimdan biiyilik isletmelerin tamamlayicisi ve yardimcist olabilen kiigiik ve orta
Ol¢ekli isletmeler teknik alandaki diisiince ve uygulamalari ilk defa ortaya koyarak daha
da gelistirmek ve islemek iizere biiyiikk boy firmalara sunabilmektedirler (iraz,

2005:243).
1.3.11. Uretimdeki Bosluklarin Hizla Doldurulmasi

Kiiciik ve orta olcekli isletmelerde c¢alisan kisiler, isletmede yerine getirilen temel
faaliyetler hakkinda yetkin bilgiye sahip olduklarindan, herhangi bir elemanin eksikligi
durumunda, tiretimdeki bosluklar1 hizla doldurarak iiretimde olasi kesintilerin Oniine

gecebilmektedirler (iraz, 2005:243).
1.3.12. Daha Az Kurmay ve Biirokrasi

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler biiyiik 6l¢ekli isletmelere oranla neredeyse hi¢ kurmay
eleman bulundurmamaktadirlar. Isletmenin faaliyetlerine iliskin alman kararlar icin
kurmaylara degil, iiretim hattinda isi fiilen yerine getiren kisilere danisilmaktadir.

Boylece, liretim hattinda bulunan kisiler ile alinan kararlar hizli bir sekilde uygulamaya



konularak isletmenin amaglarina daha etkili bir sekilde ulasmasi saglanmaktadir (iraz,

2005:243).
1.3.13. Bireysel Tasarruflarin Tesvik Edilmesi

Kiiciik ve orta Olgekli isletmeler kaynak temininde yabanci sermayeden cok 0z
sermayeye yonelmektedirler. Bu isletmeler, islerini biiylitmek ve yeni yatirimlarda
bulunabilmek i¢in 6z kaynaklarini arttirmak durumunda kaldiklar1 zaman, iiretimden
elde ettikleri net karlar1 harcamaktan ziyade tasarrufa yonlendirmekte ve bireyleri de bu

yonde tesvik etmektedirler (Iraz, 2005:244).

1.4. KOBI’ lerin Zayif Yonleri

1.4.1. Makro Diizeydeki Zayifliklar:

1.4.1.2. KOBI’ lerin Sosyal Politika A¢isindan Degerlendirilmesi

Ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki kiigiik isletmeler enformel sektoriin kalesi
durumundadirlar ve istihdama yaptiklart katki enformel sektdr aracilign ile
gerceklesmektedir. Istihdamda iyilesme, enformel sektoriin kiigiik isletmeler araciligi ile
ekonomiye yaptig1 olumlu bir katki olarak ortaya ¢ikarken, yaratilan istthdamin sosyal
giivenceden yoksun olmasi, bu tip isletmelerde is¢i sagligi ve is giivenligini korumaya
yonelik kurallara yeteri kadar riayet gosterilmemesi, sendikalagsmaya karsi takinilan
olumsuz tavirlar, egitim ve mesleki egitim konusunda isteksiz davranilmasi ve diislik
ticret hadleri olumsuz durumlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Burada enformel ekonomi ve
istihdam ayn1 yonlii iki degisken konumunda var olmaktadir. Burada iki durum arasinda
bir se¢cim yapmak veya bu iki olgu arasinda es zamanlilik unsuru dikkate alinarak, bu iki

olguyu baristiracak yollar aramak gerekmektedir (ILO, 1991:2).

Bu amag dogrultusunda ILO, 1998 yilinda 189 sayili “Kiiciik Isletmelerde Istihdam
Yaratmaya” iligkin tavsiye kararmi ve bu kararin uygulanmasi i¢in gelistirilen “Kiiclik
Isletmeciligin Gelistirilmesi Projesi-1999” (SEED) ve “Uluslar aras1 Kiiciik Isletmecilik
Programi (ISEP)* larin yiiriirliige koymustur. Bununla birlikte ILO; kiigiik isletmelerin
enformellesme egilimlerinin artmasindan dolayi, kiiciik isletmeleri sosyal koruma

alaninda hedef grup olarak benimsemistir.



Bundan dolay1 da, ILO tarafindan 6zellikle iistiinde durulan, bu isletmelerin sadece
istthdam yaratma 6zellikleri degil, ayn1 zamanda bu yaratilan islerin siirekli verimlilik
temeline sahip kaliteli isler olmasidir

(www.ilo.org/public/english/employment/ent/sed/about/index.htm).
1.4.1.3. Yasal Cerceve

KOBI’ lerin yasal cevrede meydana gelebilecek degisikliklere karsin igine
diisebilecekleri temel zorluk, degisen c¢evre kosullarina uyum saglama yeteneklerinin
kisith olmasidir. Bunun temeline ise bu isletmelerin yasal ¢evre konusunda, bu
cevredeki degisiklikleri takip edebilecek uzman bir kadrosunun istihdam halinde
olmamasidir. Bundan dolay1 yasal ¢evrede meydana gelecek herhangi bir degisime
uyum saglamak bu isletmelerin yonetim maliyetlerini oransiz olarak arttirmaktadir.
Ornegin Hollanda’ da yasal cevrede ki degisimlere uyum saglamak amaciyla yillik
toplam 7 milyon GLD 6denmekte, isletmeler bu islemler i¢in 1-4 arasi ¢alisan istihdam
etmektedirler (OECD, 1995¢). Bu hem KOBI’ lerin zaten kit olan kaynaklarmn
yatirimlar yerine biirokratik islemlere kaymasina neden olmaktadir, hem de yonetim ici

zaman israfina neden olmaktadir.
1.4.1.4. Olumsuz Rekabet Sartlan

Kiictlik ve orta Olgekteki isletmeler ayni anda hem ayni1 mal ve hizmeti tirettikleri biiytik
isletmelerin rekabetiyle hem de kendi Olceklerindeki diger kiiclik ve orta Slgekli
isletmenin rekabeti ile kars1 karsiyadirlar (Iraz, 2005:245).

1.4.2. Mikro Diizeydeki Zayifliklar
1.4.2.1. Finansmanla Tlgili Sorunlar

Acik kredi, 6z sermaye, faktoring, leasing, yatirm ortakligi, banka kredileri KOBI
finansmaninda kullanilan genel araclardir. Bunlar disinda c¢esitli iilkelerde bu temel
yontemlerin gesitlendigine tanik olmaktayiz. Ornegin; Danimarka, Italya ve Portekiz’ de
firmalara doviz cinsinden dis kaynak kullandirilirken, Amerika Birlesik Devletleri’ nde
KOBI’ lerin yarisindan fazlasmm, Japonya’ da %60’ dan fazlasinin banka kredileri

vasitastyla finansman ihtiyaclari giderilmektedir (OECD, 1996).



Firmalarin finansman ile ilgili sorunlari, 6z kaynak yetersizligi ve kredi problemi olmak

tizere iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir;

Oz kaynak yetersizligi, faaliyetlerini 6z kaynaklar1 vasitasiyla yiiriiten bu isletmelerin,
0z kaynaklarmi asan bir yatirnm masrafiyla karsilastiklarinda yatirirm kararindan

vazgecmeleri sonucunu dogurmaktadir.

Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde diisiik milli gelire bagl olarak
ortaya ¢ikan diislik tasarruf egilimi ekonomide kullanilabilir kaynaklar1 azaltmakta, bu
da yeni yatirimlarin 6niine bir engel olarak ¢ikarak bu isletmelerin esnek sekilde hareket

edebilmelerinin 6niinde bir set olarak durmaktadir.

Bunun yaninda var olan ekonomik istikrarsizlik ve durgunluk isletmelerin nakit
akislarin1 olumsuz etkileyerek, isletmeleri pahali finans kaynaklarina yoneltmekte bu ise

finansman maliyetlerinin ylikselmesine neden olmaktadir.

Kredi problemi, isletmelerin degisir veya sabit maliyetlerini kargilayabilmek amaciyla
dis kaynak kullanimina gittikleri durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda mevcut
kredilerin yetersiz olmasi, kredi kullaniminda var olan bir takim biirokratik engeller
(Miiftiioglu, 2002:272), KOBI” lerin finans kuruluslar: tarafindan dogalar1 geregi riskli
kabul edilmeleri, finans kuruluslari i¢in istihbarat maliyetlerinin yiiksek olmasi (OECD,

1996), KOBI lerin 6niindeki engellerin basinda gelmektedir.

Oz kaynak sikintis1 ¢eken isletmelerin biiyiiyebilmesi, katlamlabilir kosullarda dis
kaynak kullanimina baglidir. Yani temin edilen dis kaynagin vadesi, faiz orani, teminat
istemi, ipotek, vb... kosullarmn agirlik derecesi KOBI’ lerin &lgekleri ile orantili olmal
ve olas1 ekonomik dalgalanmalara karsi KOBI’ leri zor durumda birakmayacak sekilde

degisen sartlara uyum saglayabilme kabiliyetine sahip olmalidir (Miiftiioglu, 2002:273).
1.4.2.2. Tedarikle Ilgili Sorunlar

Kitle tiretimi degil ama siparis iiretimi yaptiklar1 i¢in her bir iirlinden iretilen adet
miktar1 diisiik olmaktadir. Bu ise iiretilen {iriiniin iiretim fonksiyonunda yer alan her bir
degiskenin siparis miktarinin az olmasina neden olmakta, dolayisi ile fiyat indiriminden

yararlanilamamaktadir.



Diger yandan, yliksek miktarda iiretim malzemesi tedariki yoluna gidilmesi yolunda, bu
isletmeler hem finansal agidan zor durumda kalabilmekte hem de alinan {iretim
malzemesinin stoklanmasi ayr1 bir maliyet kalemi olarak ortaya c¢ikabilmektedir (Atalay

ve digerleri, 1998).
1.4.2.3. Uretimle Tlgili Sorunlar
a. Diisiik Teknoloji

Finansal sorunlara bagli olarak ortaya ¢ikan iiretim de diisiik teknoloji ile faaliyette
bulunulmas1 ve emek yogun iiretim fonksiyonu KOBI’ lerin karsilastiklar1 sorunlar
listesinin {istlerinde yer almaktadir. Bunun sonucu ise atdlye tipi, siparis iizerine ve
fason {iretim tiplerinin bu isletmeler de hakim olmasi (Tirkel, 1999:7) ve yiiksek
maliyetli iiretimdir. Ornegin pantolon birim {iretim zamani1 Levis firmasimin Tiirkiye’ de
kurdugu fabrikada ortalama 14 dakika iken, yerli KOBI’ lerde bu siire 50 dakikaya
kadar ¢ikmaktadir. Bu ise, yabanci firmalarin sahip olduklar1 know how nedeniyle,
Tiirkiye’ nin uluslar aras1 piyasalarda rekabet edebilirligini azaltmakta ve bu isletmeler
cok uluslu isletmelerin {iretim aglarmin bir pargast haline gelmekte ve bagimsizliklari
tehlikeye girmektedir (Miiftiioglu, 2002). Literatiirde bu kavram kontrollii 6zerklik

olarak adlandirilmaktadir.

Buna karsilik KOBI” ler yiiksek teknoloji karsisinda diisiik iicret politikas1 ile rekabet
etme yoluna gitmektedirler. Bunun ise uzun vadeli perspektifteki ekonomik ve
toplumsal sonuglar1 diisiiniildiiglinde, rekabet edememe ile karsilastirildiginda, makro
acidan ekonomiye saglayacagi katki tartismalidir. Bu yiizden KOBI® lerin ARGE
faaliyetleri devlet tarafindan, karsiliksiz yardimlar marifetiyle desteklenmeli ve

teknolojinin rekabetteki temel degisken haline gelmesi saglanmalidir.
b. Atil Kapasite Sorunu

KOBI’ lerin piyasalar hakkinda tam bilgiye sahip olmamalar1, bir bagka degisle, bu tip
firmalar agisindan piyasalarin seffaf olmamasi, kurulus yerinin belirlenmesinde
yanligliklarin yapilmasina neden olabilmektedir. Bu ise bu isletmelerin atil kapasite ile
calismalarina neden olmakta, eksik bilgi bir verimsizlik unsuru olarak su yiiziine

¢tkmaktadir (TUGIAD, 1995:65).



c. Olcek Ekonomisinin Getirisinden Yararlanamamalar1

Sahip olduklar1 riski dagitmak amaciyla {riin ¢esitlemesine gitmeleri bu firmalarin

6l¢cek ekonomisinin getirisinden yararlanmalarina engel olmaktadir
1.4.2.4. Pazarlamayla Ilgili Sorunlar

KOBI’ lerde pazarlama ile ilgili karsilasilan en 6nemli sorun, miisteri iliskilerinin
stirekli degistigi giinlimiizde, geleneksel bir pazarlama anlayis ile hareket edilmesidir.
Genellikle isletmenin {iretim asamasina yogunlasildigindan pazarda ki olusumlar
gerektigi kadar takip edilememektedir. Pazarlama gene olarak maliyeti arttiric1 bir unsur
olarak degerlendirilmelidir. Pazarlama faaliyeti yerel piyasa odakli ve miisteri ile yiiz
yiize iligkiler yontemiyle yiiriitiilmektedir. Dolayisiyla pazar paylar: diisiik kalmaktadir.
Dolayisiyla bu tip isletmelerin {irlinlerinin mekansal olarak uzak pazarlardaki

miisterilere pazarlanmas iigiincii kisiler eliyle yiiriitiilmektedir (TUGIAD, 1995:6).

Bunun yaninda yabanci dil bilen personel eksikligi, yabanci pazarlara girisin 6niinde yer
alan bir sorundur. Bu eksiklik hem degisik dillerde yayimlanmis bulunan katalog ve
belgelerin anlasilmasina engel teskil etmekte, hem de pazari genisletmek amaciyla
yapilmasi gerekli bulunan, tanitim, reklam ve ARGE faaliyetlerine odaklanmasina mani

olmaktadir (Ozgen ve Dogan, 1998).
1.4.2.5. Yonetimle Ilgili Sorunlar
a. Karar Alma Siirecinden Kaynaklanan Sorunlar

Kiictlik ve orta olgekli isletmelerde biitiin yetki ve sorumluluklarin genellikle tek kiside
toplanmasinin birgok yararinin yani sira bazi sakincalarin da ortaya ¢ikacag: asikardir.
Bu sakincalardan belki en 6nemlisi, isletme fonksiyonlari ¢esitlenip karmasiklastikea,
isletme sahip/yoneticisinin yetersizlesmesidir. Bu durumda yonetici, muhasebeci, satis
elemani, personel yoneticisi, finansman planlayicisi, iretim teknisyeni gibi roller
oynamak zorunda kalir. Oysa, isletme sahibi/yOneticisi bu rollerin gerektirdigi bilgi ve
yeteneklere her zaman sahip olmayabilir. Zaten, isletmelerde ydnetim isinin
profesyonellesmesi ve bir meslek haline gelmesinin nedenlerinden biri de sayica artan
ve karmagiklasan isletme fonksiyonlari karsisinda sahip/yoneticinin yetersiz kalmasidir

(Iraz, 2005:246).



Yonetimin biiyiime kaynakli fonksiyon artisindan kaynaklanan yetersizliklerinin
yaninda, yonetimin yetersizligi de bagimsiz olarak biiylime iizerinde bir belirleyendir.
OECD tarafindan hizli biliyliyen isletmeler {izerinde yapilan arastirma biiylime
performansinda temel etken olarak yonetim etkinligini isaret etmekte ve bu aragtirma ile
basarisiz girisimlerin merkezinde yonetimsel yetersizligin oldugu isaret edilmektedir
(OECD, 2000). Bahsi gecen basarisiz girisimlerin sahip/yoneticileri mercek altina
alindiginda ise, basaril isletmelerin sahip/yoneticilerine nazaran egitim diizeyinin daha
diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bunun ortaya ¢ikardigi sonug ise isletme yonetiminde
ki egitim diizeyi ile isletme bagarisi arasinda olumlu bagintidir. Bunun ortaya koydugu
sonug isletme yonetimine yonelik egitim programlari vasitasiyla, isletme icersinde ki
gelir, karlilik, calisanlar arasi iliskiler, kalite, verimlilik... vb degiskenlere olumlu
yonde tesir edilebilecegidir (Betcherman ve digerleri, 1997:11). Kanada’ da iflas eden
isletmeler arasinda yapilan bir arastirma bu iddiay1 destekler niteliktedir. Buna gore;
iflas etmis isletmelerin tamamina yakin bir boliimiinde yonetimde tecriibe eksikligi,
bilgi yetersizligi ve vizyonsuzluga rastlanmistir (Baldwin ve digerleri 1997:27). Fakat
buna ragmen isletme yonetiminin, ¢esitli araclar vasitasiyla egitilmesi sonucu, karlilik,
verimlilik, kalite...vb degiskenlerde ortaya ¢ikan iyilesmenin ne kadarinin uygulanan
egitim sonucu ortaya ¢iktigini tespit etmek konuyla ilgili olarak bir 6l¢lim sorunu olarak
ortaya cikmaktadir. Bunun yaninda yonetime uygulanan egitimi genel egitimden

ayirmak konuya ait bir diger zorluk olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cosh ve digerleri, 1998).
b. Isletme Personelinin Orgiitlenmesi fle Tlgili Sorunlar
b.a. Bir Isletme Personeli Olarak Sahipten Kaynaklanan Sorunlar

KOBI’ lerde sahiplik ile yéneticilik tek bir kiside toplandigindan, isletme sahibinin bilissel,
sosyal ve ticari yetenekleri igletme siiregleri tizerindeki temel belirleyen olmaktadir (Dinger,
1992:350). Bahsedilen bu yiiksek etkinlik isletme agisindan her zaman olumlu sonuglar
dogurmayabilmektedir. Her seyden evvel, isletme 6lgeginin bilylimesi sahip yoneticinin siirecler
tizerindeki etkinligini azaltacaktir. Ciinkii, biiylime ile birlikte, zaman icersinde farklilagan ve
Ozellesen isletme siiregleri karmagiklasarak birer uzmanlik faaliyeti haline gelecek ve ne kadar
iyi egitimli olursa olsun, herkes icin gegerli olan zaman kisiti, sahip yOneticinin bu siireglerin
tamamina hakim olmasina izin vermeyecektir. Ozellesen isletme siirecleri icin, isletmenin
finansal imkanlar1 ger¢evesinde, ayri caligan istthdam etmek bu kisiti agmanin baslica

yollarindandir (Dinger, 1992:355). Bahsi gegen “ Isletmenin Finansal Imkanlarinin Cercevesi
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ise KOBI” leri makro acidan istihdam yaratabilme olanaklarinin, mikro agidan ise insan

kaynaklari olanaklarinin ger¢evesini ¢izmektedir.

Bununla birlikte, oOzellikle sanayi sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin,
sahip/yoOneticilerinin isletme icersinde bulunduklar1 pozisyona, igletme icersinde yer alan iiretim
siirecinden geldikleri ve daha fazla teknik 6zelliklere sahip olduklar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu
durum, bu tip sahip yoneticilere {iretim siirecinde biiylik hakimiyet saglarken, ayni hakimiyet
isletmenin diger siiregleri olan finansman, pazarlama, yonetim vs... konularinda
goriilmemektedir (Miiftiioglu, 2002:188). Bu tarz isletmelerde biiylime sonucu ozellesen

stireclerin yonetimi daha biiyiik sorunlara yol acabilmektedir.
b.b. Nitelikli insan Kaynagimin Tedarikine iliskin Sorunlar

Kiigiik isletme sahiplerinin genel olarak isletmecilik biling ve egitimine sahip olmamalar1 ve
caligma hayatin1 geleneksel bakis agisindan algilamalar1 ve beklide bunlardan daha 6nemlisi
sahip olduklar1 kisith finansal imkanlar, bu isletme sahiplerini sahip olduklari sosyal ¢evreden
insan kaynaklarini tedarik etme yoluna itmektedir. Bundan dolay1 ilk ise giriste maddi ve
manevi agidan yetismis personel istihdam edebilme olanaklar1 yok denecek kadar azdir. Bunun
ise isletmenin verimli ¢aligmasimi etkiledigine ve isletme agisindan atil kapasite yarattigina

stiphe yoktur.
b.c. Insan Kaynag Egitimine Yonelik Sorunlar

Ise alimda, nitelikli personel tedariki konusunda sorun yasayan isletmeler, ayn1 sorunu ise
alman personelin egitimi konusunda da yasamaktadirlar. Yapilan arastirmalar kiiciik
isletmelerin, her seviyedeki calisanlarinin egitimi amaciyla kullandiklar1 dis kaynaklarin, biiytiik
isletmeler ile mukayese edildiginde 6nemsenmeyecek diizeyde oldugunu gostermistir. Konuya
iliskin Ingiltere’ de yapilan bir arastirmada 500° den fazla ¢alisani olan (kaynakta biiyiik isletme
olarak tanimlanmistir) isletmelerde haftada ortalama 0,29 saatin egitime ayrildig1 tespit
edilirken bu siire 50-100 arasi g¢aligani olan igletmelerde 0,18 saate diismektedir. Mikro
diizeydeki bu veriler makro veriler ile dogrulanmaktadir. Buna gore; 500’ de az ¢alisani olan
isletmelerin ¢aliganlarinin egitimi amaciyla kullandiklar1 dis kaynak miktar1 yillik 200 milyon
Pound olarak olusurken, 500’ de fazla ¢alisani olan isletmeler i¢in bu rakam yillik 330 milyon

Pound olmaktadir.

Kiiciik isletmeler de egitime yeteri kadar kaynak ayrilmasinin temelinde belki de, egitimin
isletme icersinde meydana getirebilecegi olumlu etkiden habersizlik vardir. Eger isletmelerde

calisanlarin ilk defa egitimi devlet eliyle desteklenecek olursa, ortaya ¢ikacak olumlu sonuglart



goren isletme sahipleri/yonetimi gelecek donemlerde kendi kaynaklarindan egitime pay
ayirabileceklerdir. Diger taraftan egitim sonucu ortaya ¢ikacak olumlu sonuglarin uzun vadede
geri donecek olmasi, biiylik igletmelere gore daha kisa vadeli (¢cogu zaman giinliik) planlama
yapan ve yine bilylik isletmelere nazaran daha yiiksek isgiicii devir oranlarina sahip kiigiik
isletmelerin egitim yatirimlarina tereddiitlii yaklagmasina neden olmaktadir. Isletme
sermayesinin azligi ve egitim yatirnmlarmin sonuglar1 ortaya ¢ikmadan c¢alisanin isletmeden

ayrilma riskinin varligi bahsi gecen tereddiitlerin dayanagi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bunun yaninda, kiigiik firmalar i¢in dis kaynak kullanmak vasitasiyla alacaklar1 egitimin birim
maliyeti yiiksek olmaktadir. Bu sorunun asilmasi amaciyla egitim kuruluslar1 ¢ok sayida kiiciik
firmay1 birlestirmek suretiyle toplu egitim yoluna gitmektedirler. Fakat bu sefer de egitimin her
bir isletmenin kendi sorunlarii igeremeyecek sekilde genel konulardan olugsmasi gibi bir sorun

¢ikmaktadir (OECD, 2002).
¢. Yapilanma Sorunlari

Isletme icersinde gorev dagiliminin etkin olarak yapilmamasi veya gorev dagilimi
yapilmasina karsilik etkin olarak uygulanmamas: isletmede yonetimsel anlamda
karmasa yaratabilmektedir. Bunun Oniline gecebilmek i¢in yoneticinin hangi isleri
kimlerin yapacagini, bu isler yapilirken kendisine kimlerin yardimei olacagini, birlikte
calistif1 kisilerin ve grubun durumunu, grup igersinde kendi yerini ve iletisim

kanallarini belirlemesi gerekir (Ertiirk, 1995:103-104).
d. Bilgiyi Algilama Biciminden Kaynaklanan Sorunlar

Bir iiretim faktorii olarak bilginin 6neminin yeterince algilanmamasi, bilgi toplama,
bilgi isleme ve bilgi degerlendirilmesi i¢in harcanan paralarin gereksiz bir masraf olarak
goriilmesi (Ozgen ve Dogan, 1997:51) alinan kararlarin nicelik ve nitelik olarak bilgiye

dayandirilmamasi sonucunu dogurmaktadir (Miifttioglu, 2002:279).

Yetersiz bilgiden kaynaklanan zaaflar isletmenin ilk kurulus asamasindan itibaren
kendini gostermektedir. Bilgiye dayanmadan yapilan fizibilite ¢alismalar1 sonucu ortaya
cikan yatinm plantyla yapilan kurulus yeri, pazar, yanlis {iriin, 6l¢cek ve teknoloji

secimleri geri doniisli miimkiin olmayan hatalara neden olmaktadir.



Bunun yaninda isletme stiregleri ile ilgili saglikli bilgi toplanamamasi ve bu bilginin
gerektigi gibi islenememesi, isletme ile ilgili verilen kararlarin dogruluk derecesine

zarar verecektir (Miiftiioglu, 2002:281).

Fuarlar, sergiler ve gesitli toplantilar KOBI® lerin piyasaya yonelik bilgi
toplayabilecekleri baslica kaynaklardir.



BOLUM 2: AVRUPA BIiRLiGI’ NDE KUCUK VE ORTA
BUYUKLUKTEKI iISLETMELER

2.1. Tanim

KOBI’ lerin tanimlamalarinda var olan karmasay1 engellemek amaciyla AB; is¢i sayisi,
bilango biiyiikliigii ve bagimsizlik derecesinden olusan kistaslara gore, KOBI’ ler ile
ilgili Birlik diizeyinde gegerli olan bir tanim gelistirmistir. Avrupa Komisyonu’ nun
KOBI taniminin, Avrupa Ekonomik Alan1’ nda KOBI’ lere yénelik tiim topluluk
politikalarina, Avrupa Yatirnm Bankasi ve Avrupa Yatirnm Fonu’ na yol gosterici
olmas1 amaglanmistir. Tanim ayrica, iiye devletlerce devlet yardimlar: konusunda KOBI
tesviklerinin ydnlendirilmesinde kullanilmaktadir (iktisadi Kalkinma Vakfi, 2005:13).
Fakat buna ragmen, Komisyon tarafindan yapilmis olan bu tanimlama, iye iilkeler
acisindan baglayici degil ancak tavsiye niteligi tagimaktadir. Bunun nedeni, iiye iilkelere
sahip olduklar1 &zel kosullara gore degisen KOBI politikalar1 uygulayabilme olanagi
saglanmaktir (Miiftiioglu, 1991:101).

Bunun i¢in Birlik diizeyinde gecerli olan tanimlama ile Birlige iliye bazi iilkelerde

yiirlirlikte bulunan tanimlamalar ayr1 ayr1 ele alinacaktir.

2.1.1. Avrupa Birligi’ nin KOBI’ lere iliskin Ulkeler Ustii Tamim ve Baz1 Uye
Ulkelere iliskin KOBI Tanim Ornekleri

Buna gore, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gegerli olmak {izere, 250 kisiden az isci

istihdam eden firmalar KOBI olarak tanimlanmaktadir. Bu yap1 igersinde;
Orta boy isletme,

50 ile 250 arasinda isci istthdam eden ve

Yillik cirosu veya yillik bilangosu 27-40 milyon Euro arasi olan isletme,
Kiiciik boy isletme,

10-50 aras1 is¢i isttihdam eden ve

Yillik cirosu veya yillik bilangosu 5-7 milyon Euro arasi olan igletme

Mikro boy veya ¢ok kiiciik isletme,



10’ dan az is¢i isttihdam eden
isletmeler seklinde tanimlanmistir

Bilango biiyiikliigii ve istihdamdaki isci sayismin yaninda, Komisyonca KOBI’ leri
tanimlamak i¢in kullanilan {i¢iincii kistas bagimsizlik derecesidir. Buna gore, ortaklasa
hareket eden birkag¢ igletmenin veya tek bir isletmenin bir isletmede sahipliklerinde
bulundurduklar1 hisse miktarinin, o isletmenin toplam sermayesinin %25’ ini ge¢cmesi
durumunda, 0 isletme KOBI niteligini kaybetmektedir
(http://europa.eu/scadplus/leg/en/lvb/n26001.htm#top).

Yukarida yer alan ayrimlardan farkli olarak, ekonomi igersinde, isletme literatiiriinde
“handycraft” olarak da bilinen igletmeler de mevcuttur. Bu igletmelerin tamamina yakin
yerel olup, c¢alisanlart aile {iyelerinden olugmaktadir ve varlik amaglart yogunlukla
hayat1 devam ettirmektir. Bu tip isletmelerin biiyiimek gibi hedefleri bulunmadigindan
KOBI tanimlamasina sokulmamaktadirlar. Ciinkii KOBI’ ler profesyonel isletme
faaliyetlerinde bulunan ve biiylime amagli olan kuruluslardir (Schmahl ve Koch,

2001:17).

Ulkeler iisti KOBI tanimlamasinin yaninda bazi iiye iilkelere ait KOBI tanimlarma

bakacak olursak;

Almanya® da Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin belirlenmesinde kullanilan bazi nitel &lgiiler

sunlardir:

a) Girisimcinin isletmesiyle 6zdeslesmesi,

b) Isletmenin sermaye piyasasinda yer almamasi,

¢) Girisimcinin tiim sorumluluklar1 ve riskleri iistlenmesi,
d) Bagimsizlik.

Bu dlgiilerin yaninda nicel 6l¢ii olarak ise, is¢i sayisiyla birlikte yillik satis tutar1 da dikkate
almmaktadir. Almanya’ da Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler Arastirma Enstitiisii tarafindan

yapilan igletme tanimlari, Tablo 2’ de kapsamli olarak siralanmustir.



Tablo 2: Almanya’ da KOBI Simflandirmasi

SEKTOR CALISAN KISi SAYISI | YILLIK SATIS TUTARI
A) IMALAT SANAYI 1-49 2 Milyon Mark’ a Kadar
- Kiiciik Boy Isletme 50-250 2 Milyon-25 Milyon Mark
- Orta Boy Isletme
B) TOPTAN TICARET 1-9 1 Milyon Mark’ a Kadar
- Kiiciik Boy Isletme 10-99 1 Milyon-50 Milyon Mark
- Orta Boy Isletme
0) PERAKENDE | 1-2 500 Bin Mark’ a Kadar
TICARET : :

3-49 500 Bin Mark-10 Milyon
- Kiigiik Boy Isletme

Mark

- Orta Boy Isletme
D) ULASTIRMA, 1-2 100 Bin Mark’ a Kadar
HABERLESME VE | 3-49 100 Bin Mark-2 Milyon
HIZMET Mark
- Kiigiik Boy Isletme
- Orta Boy Isletme

Kaynak: Akgemici, 2001

Fransa’® da yasal diizenlemelere gore, Kiiciik ve Orta Boy Isletme; genel olarak yéneticilerin
sahsen ve dogrudan dogruya mali, teknik, sosyal, ahlaki ve yasal zorunluluklar iistlendigi
isletmeler olup bu konuda resmi bir tanim yoktur. Asagidaki Tablo 3’ de isletme 6lgegine gore

caligan is¢i sayilar goriilmektedir.



Tablo 3: Fransa’ da Isgoren Sayisina Gore isletme Olcegi

OLCEK CALISAN KISI SAYISI
Kiiciik Isletmeler 1-99 Kisi Arasinda

Orta Isletmeler 100-250 Kisi Arasinda
Biiyiik Isletmeler 250 Kisiden Fazla

Kaynak: Akgemici, 2001

Ingiltere’ de Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin resmi bir tamimi mevcut degildir. Diger
iilkelerde oldugu gibi imalat sanayinde KOBI’ ler, calisan kisi sayisiyla
tanimlanmaktadir. Nitel 6l¢ii olarak ise; isletmenin sermaye piyasasindaki mevcudiyeti
g0z Oniline alimmaktadir. Kiiciik isletmeler arastirma komitesi tarafindan sektorlere gore

yapilmis kiigiik isletme tanimlar1 asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 4: Ingiltere’ de Sektorlere Gore KOBI Tanimlamasi

SEKTOR KUCUK BOY ISLETME TANIMI
Imalat Sanayi 250 isgorenden Az

Insaat 25 Isgorenden Az

Madencilik 25 Isgorenden Az

Perakende Ticaret Yillik Satis Cirosu 50 bin Pound’dan Az

Toptan Ticaret Yillik Satis Cirosu 200 bin Pound’dan Az

Kaynak: Akgemici, 2001

Italya’ da resmi bir KOBI tanimlamasi olmamasma ragmen, devletin finansman
yardimlarinda kullamilmak iizere, Kiiciik ve Orta Boy Isletmeleri belirlemek iizere
cesitli Olgiiler gelistirilmistir. Uygulamada kullanilan en gegerli Olgiiler, calisan kisi
sayist ve sabit sermaye yatirim tutaridir. En ¢ok 250 isgdreni olan ve sabit sermaye
yatirimu olarak 3 Milyar Italyan Liret’ ini asmayan isletmeler Kiiciik ve Orta Boy
Isletmeler olarak tammlanmaktadir. Nitel 6l¢ii olarak ise, iist yonetimde is boliimii

dikkate almmaktadir. Isletme organizasyonunda profesyonel yénetici bulunan




isletmeler, biiyiik boy isletme olarak tanimlanirken, isletme sahipligi ve yoneticilik
vasiflarim tek elde tutan girisimcilerin isletmeleri ise, Kiiciik ve Orta Boy isletme olarak

kabul gormektedir. Tablo 5° da kapsamli bir siniflama yer almistir (Akgemici, 2001:15).

Tablo 5: Italya’ da isgoren Sayisina Gore isletme Olcekleri

OLCEK CALISAN KIiSi SAYISI
Cok Kiiciik Isletmeler 1-19 (Dahil) Kisi Aras1
Kiiciik Isletmeler 20-99 (Dahil) Kisi Aras1
Orta Isletmeler 100-250 (Dahil) Kisi Arast
Biiyiik Isletmeler 250 Kisiden Fazla

Kaynak: Akgemici, 2001

Hollanda’ da, 1-9 arasi is¢i istihdam eden isletmeler kiiciik olgekli, 10-100 arasi isgi
istthdam eden isletmeler orta 6lgekli olarak tanimlanirken, bilango biiyiikliigii agisindan
ist sinir olarak bilango biiyiikliigiine 7,5 milyon Euro’ luk bir {ist smir getirilmistir

(Tiirkiye Makine Miihendisleri Odas1t KOBI Komisyonu, 1999:48).
2.2. AB’ de KOBI’ lerin Genel Durumu

Biitiin icersinde yer alan bir parcay1 degerlendirmek, her seyden evvel biitiinii diyalektik
bir siire¢ icersinde ele almak ile miimkiin olmaktadir. Bundan dolay1, bu alt béliimde,
Avrupa Birligi igersinde bir parca olan KOBI’ lerin incelenmesine, iginde yer aldiklari
biitiin olan birligin tarihsel bir perspektif igersinde, ama c¢alismanin sinirlarinin el

verdigi dlgiilerde, degerlendirilmesi ile baglanacaktir.
2.2.1. AB’ nin Tarihsel Gelisimi
2.2.1.1. AB’ nin Kurulus Siireci

Bolgesellesme ikinci Diinya Savasini izleyen yillarda diinya ekonomik konjonktiiriinde
yer alan en Onemli gelismelerden bir tanesidir. Bolgesellesme hareketinin diinden
bugiine en 6nemli drneklerinden biri olan Avrupa Birligi 18 Nisan 1951 tarihinde Paris’
te imzalanan Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) anlasmasi ile kurulmustur.

Fransiz ve Alman komiir-gelik liretiminin, iistlin yetkilerle donatilmis ortak bir kurumun




denetimine verilmesi ve kurumun Avrupa iilkelerinin katilimina agik tutulmasini
hedefleyen planda Belgika, Federal Almanya, Fransa, italya, Liiksemburg ve Hollanda

Birligin kurucu tilkeler olarak yer almislardir.

Bu anlagsmadan alt1 yil sonra 25 Mart 1957 tarihinde Avrupa Ekonomik Toplulugu
(AET) ve Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu (AAET) bu kez Roma’ da imzalanmustir.
Boylece imzalanan Avrupa Komiir Celik Toplulugu Anlasmasi, Avrupa Atom Enerjisi
Anlagsmast ve Roma Anlasmasi AB Hukuku’nun temelini olusturmustur (Erdut,

1992:3).

6 iiye lilke ortak pazari hedefiyle 1958-1970 yillar1 arasinda kendi aralarinda, tiglincii
iilkelere kars1 ortak tarife uygulamasini iceren, giimriik birligi uygulamasina
gecmislerdir. 1970° li yillarda ortaya ¢ikan ekonomik kriz iiye iilkeleri korumaci
onlemlere yoneltmis ve tek pazar hedefinde gecici siireli bir takim gerilemelere neden
olmussa da 1980 li yillarda bu yondeki ¢alismalar hiz kazanmigtir. 1985 yilinda
Avrupa Tarihine Beyaz Kitap olarak gecen raporla tek pazara ulasmada mevcut engeller
ortaya konmus ve tek pazara gecis icin uygulanmasi gereken politikalar saptanmstir.
Siire¢ 1993 Maastricht’ te imzalanan anlagma ile tek pazara gecilmis ve Topluluk

Avrupa Birligi adin1 almistir (Alpar ve Akin, 1995:3).

Tek Pazardan sonraki hedef ise Avrupa Ekonomik ve Parasal Birligi’ nin kurulmasi
olmustur. Cilinkii tek Pazar ancak ekonomik ve parasal birlik uygulamalartyla etkin
sekilde isleyebilecektir. Bu amagla 01.01.2002 tarihi itibariyle Birlik Ekonomik ve
Parasal Birligini gerceklestirmis bulunmaktadir. AB’ nin bir sonraki hedefi ise siyasal

biitiinlesme yani Avrupa Birlesik Devletleri’ nin kurulmasidir.
2.2.1.2. AB’ nin Genisleme Siireci

Basta 6 tliye tlke ile Glimriik Birligi olarak baslayan ve daha sonra sirasi ile Tek Pazar
ve Parasal ve Ekonomik Birlige doniisen olusumun disinda kalmak istemeyen diger
Avrupa tilkeleri Topluluga katilma yoniinde politika izlemislerdir. Ve Birlik tarihinde
bes kez genisleme yasamistir. Sirastyla; 1973 yilinda Danimarka, irlanda ve Ingiltere,
1981 yilinda Yunanistan, 1986 yilinda Portekiz ve Ispanya, 1995 yilinda Avusturya,
Finlandiya ve Isve¢ ve 2004 yilinda Kibris, Malta, Macaristan, Polonya, Slovakya,
Letonya, Litvanya, Cek Cumhuriyeti ve Slovenya birlige tam iiyelik sifatiyla katilim



gostermislerdir
(http://www.deltur.cec.eu.int/default.asp?lang=0&pld=3 & fld=4 &prnld=2&hnd=1&ord
=1&docld=279&fop=0).

2.2.1.3. Amaglan

Kurulustaki temel amaglar; Avrupa barisint korumak ve giiclendirmek, ortak bir
ekonomik alan olusturarak Birlikte yasayan herkes lehine ekonomik bir birlik kurmak
ve ardindan siyasi bir birlige ulagsmak olarak siralanabilir. Avrupa’ da barisin
korunabilmesi i¢in siyasi bir birlige ihtiya¢ duyulmustur. Ancak, Birligin kurulusunda
bir iist yapt kurumu olan siyasi birligin kurulabilmesi i¢in Oncelikle ekonomik bir

birligin gerceklestirilmesi gerekli goriilmiistiir (Erdut, 1992:4).
2.2.1.4. Kurumsal Yapis1

Avrupa Birligi’ni benzeri ekonomik birlikler veya isbirligi yaptig1 kuruluslardan ayiran
en biiyiik 6zellik kurumsal yapisidir. Birligi yoneten kurumlar sunlardir: Demokratik
yollarla secilen Parlamento, Uye Devletleri temsil eden ve Bakanlardan olusan Konsey,
Topluluk hukukuna uyulmasini saglayan Adalet Divani, Avrupa Devlet ve Hiikiimet
Bagkanlar1 Zirvesi, Antlagmalarin koruyucusu olan Komisyon ve Birligin Mali
yonetimini izleyen Sayistay. Ayrica ekonomik, sosyal ve bolgesel cikar gruplarini
temsil eden cesitli danisma kurullar1 vardir. Birligin dengeli gelisimine katkida bulunan
projelerin finansmanin1 kolaylastirmak amaciyla kurulmus olan bir Avrupa Yatirim
Bankasi bulunmaktadir
(http://www.deltur.cec.eu.int/default.asp?lang=0&pld=3 & fld=6&prnld=1&hnd=0&ord
=0&docld=292&fop=1).

2.2.2. AB’ de KOBI’ ler

Avrupa Komisyonu, kendisine bagli XXIII. Genel Miidiirliigii’niin (Directorate-General
XXIII Enterprise Policy, Distributive Trades, Tourism and Cooperatives) 1992 yilinda
baslattigr “KOBI’ler i¢in Avrupa Gozlemevi (The European Observatory for SMEs)”
isimli proje kapsaminda, “EIM Small Business Research and Consultancy” firmasi ile
“KOBI Arastirmalart Avrupa Ag1 — ENSR European Network for SME Research”na her
y1l Avrupali KOBI’lere iliskin bir rapor hazirlatmaktadir.



1996 yilinda hazirlanan ve Avrupa’ nin 19 iilkesini (Izlanda, Liechtenstein, Norveg ve
Isvicre Birlik dis1 iilkeler) mercek alta alan rapor da toplam isletme, toplam istihdam
ve isletme basina istihdama iliskin rakamlar vermektedir. Buna gore, 1995 yili itibariyle
toplam isletme sayisit 16,5 milyonu bulurken, yogunlukla biiyiik isletmelerde olmak
tizere istihdamin 103 milyona diistiigii belirtilmektedir. Bununla birlikte 1992 yilinda
isletme basina istthdamin yedi calisan oldugu, bu saymin 1995 yilinda alti c¢alisana
diistiigii kaydedilmistir. Konu siire¢ acisindan ele alindiginda ise 1988 yilinda 11,6
milyon olan KOBI sayisinin 1990° 1i yillarin sonuna gelindiginde 18 milyonlara ulastig
goriilecektir. Nispi olarak ise kendi hesabima calisanlar ve KOBI’ lerin toplam sayisi,
toplam isletme sayisinin %99,80° ine denk gelmektedir. Konu bdlgesel olarak ele
alindiginda Birlik biinyesinde yer alan KOBI lerin %80’ inin Birlik’ teki bes iilke olan
Fransa, Almanya, Italya, Ispanya ve Ingiltere’ de kurulu bulundugu géze carpmaktadir

(Byron ve Karmel, 2001:46). (Bknz. Ek.1)

KOBI’ lerin verimlilikleri acisindan da mercek altina alindigi raporda, KOBI
verimliliklerinin 1988-1995 yillar1 arasinda artis gosterdigi belirtilmistir. Verimlilik
gostergeleri mikro isletmelerde diisiik kalirken, orta isletmelerde en yliksek orani

yakalamaktadir.

Ulke bazinda degerlendirildiginde ise Belgika, irlanda, Birlesik Krallik ve Liiksemburg

verimlilik diizeyinde diger Avrupa iilkelerinin 6niinde yer almaktadir.

Isletmelerin karlilik pozisyonlar1 karsilastirildiginda 1995 yilinda 1992 yilina gére
toplam bir diisiis meydana gelmesine karsin kiiciik isletmeler biiyiiklerle karsi karsiya

getirildiklerinde daha yiiksek karlilik oranlarina sahip ¢ikmaktadirlar.

Imalat sanayi acisindan 1992-1994 zaman araligi icersinde 1988-1992° ye nazaran
ihracat rakamlarinda artis gozlemlenmistir. Diger sanayiler agisindan artig biiyiik

isletmelerce gerceklestirilmistir. ( Tablo6)



Tablo 6: Avrupa Sanayi Sektoriindeki Ortalama ihracat Oranlari* (%)
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Kaynak: Fazlioglu, 1997

* Thracat Oran1 : Thracat/Ciro olarak hesaplanmustir.

M = Mikro Isletme, K = Kiigiik Isletme, O = Orta Boy Isletme, KOBI = Kiiciik ve Orta
Boy Isletme, B = Biiyiik Isletme.

Asagida yer alan EK 2’ de ise 1988-1997 tarih araliginda KOBI’ ler ve biiyiik
isletmelerde ki verimlilik ve karlilik seyri goriilmektedir. Tabloda da goriildiigi tizere
KOBI’ ler bu donemde gerek verimlilik gerekse karlilik oranlarinda KOBI’ lere gore

daha iyi bir performans gostermektedirler. (Fazlioglu, 1997:17)
2.3. AB’ de KOBI Politikasi

2.3.1. AB KOBI Politikasinin Tarihsel Gelisimi

Olgek ekonomisinin getirilerinin 6n planda tutuldugu 1950 li ve 1960 I yillar boyunca

biiyiik isletmeler ekonomi igersinde 6n plana ¢ikmis, KOBI’ ler ise kaynaklarmn



verimsiz kullanimina neden olan olusumlar olarak degerlendirilmistir (Ankara Sanayi

Odasi, 1996:31).

1970’ li yillara gelindiginde diinya ekonomisinde ortaya ¢ikan kriz sirasinda krizin
KOBI’ ler tarafindan daha iyi yonetildigi ve KOBI’ lerin istihdam diizeylerini muhafaza
edebildikleri gdzlemlenmis ve bu siireg KOBI® lerin ekonomik agirhigina politika
yapicilarin  dikkatinin ¢ekilmesine neden olmustur (Esin, 1991:76). 1981 yilinda
Yunanistan, 1986 yilinda Ispanya ve Portekiz’ in topluluga dahil olmasi Topluluk

ekonomisinde KOBI’ lerin agirhgin arttiran diger bir etken olmustur.

Topluluk biinyesinde KOBI lere yonelik olarak ilk ciddi adim 1983 yilinda atilmis ve
Avrupa Parlamentosu ve Ekonomik Sosyal Konsey c¢alismalari sonucu 1983 yili Avrupa
Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler ve El Sanatlari yili olarak kabul edilmistir. izleyen yilda
22.05.1984 tarihinde bir komisyon tarafindan hazirlanarak, 24.05.1984 tarihinde Avrupa
Parlamento karar ile yiiriirliige konan, amac1 KOBI politikalarinin idari, ekonomik ve
hukuksal cercevesini ¢izmek olan bir karar alinmistir (Tiirkiye Vakiflar Bankasi,
1997:69). Bu karar kapsaminda 20.10.1986 tarihinde KOBI hedeflerini belirlemek
lizere, gorev alan1 KOBI’lerle ilgili hukuki, mali ve idari konulardaki tiim faaliyetlerin
koordinasyonu; AB iiyesi iilkelerdeki ulusal politikalarin AB politikalar1 ile uyumlu
hale getirilmesi; KOBI’leri temsil eden organizasyonlar arasinda baglantinin
saglanmasi; KOBI’lerin 6zellikle enformasyon ihtiyaci ve nitelikli personel teminini
saglayacak diizeyde bir iletisim ve egitim stratejisinin gelistirilmesi amaglart ile “Task

Force” adli kurum kurulmustur.

1987 yilindan itibaren ise politikalarla giidiilen nihai hedef bu isletmeleri Tek Pazar ile
uyumlastirmak olmustur. Takip eden yillarda, issizlik sorununa karsi etkili bir ¢oziim
olduguna inanilan KOBI’ ler, yillik toplantilarda daha siklikla ele alnir olmustur.
Nihayetinde Aralik 1993’ te Briiksel’ de yapilan zirvede ele alinan kisa ve orta doneme
iliskin politika ve stratejilerin belirlendigi “Biiyiime, Rekabet Giicii ve Istihdama Iliskin
Beyaz Kitap”da, AB firmalarinin rekabet giiciiniin artirilmasi, yeni istihdam
olanaklarinin yaratilmasi ve idame ettirilebilir bliyiime oranlarina ulasilmasi hedefleri
ortaya konmustur. Ardindan 03.06.1994 yilinda kabul edilen “ Entegre Program * ise
Beyaz Kitap’ 1n somutlasmis seklidir. Entegre Program KOBI politikalari ile ilgili

Birlik diizeyinde entegrasyonu ve harmonizasyonunu hedeflemektedir. KOBI



politikalarinin hukuki ve biitge temelini olusturan Cok Yilli KOBI Programlari da

Entegre Programlarin tamamlayicisi olarak faaliyet gostermektedir.

1995 yilma gelindiginde Madrid’ te toplanan Avrupa Dorugu’ na KOBI Belgesi adi
altinda bir belge sunulmustur. Bu belge ile KOBI’ lerin diisiik maliyetli istihdam
yaratabilme o0zelligine vurgu yapilmistir. Doruktan bu belgenin olabildigince hizl

sekilde hayata geg¢irilmesi yoniinde karar ¢ikmistir (Ege ve digerleri, 1995:44).

1996 yilinda ise 1996 Entegre Programi, Madrid zirvesinin sonuglarini da icerecek
sekilde 1994 Entegre Programini da revize ederek, komisyon tarafindan yiiriirliige
girmistir. Ve takiben Ugiincii Cok Yillik KOBI Programi devreye alinmustir. 1996
Entegre Programi ile vurgu yapilan noktalar asagida yer aldig1 gibidir (Ege ve digerleri,

1995:125) .

Isletmelerin i¢inde bulundugu idari ve diizenleyici ortamin gelistirilmesi,
¢ Finansal ve mali ortamin gelistirilmesi,

e KOBI’lerin Avrupalilagsmasina ve uluslararalilasmasina yardim edilmesi,
e KOBI rekabet giiciiniin artiriimast,

e Girisimciligin ve 6zel hedef gruplarmin tesviki.

2.3.2. AB’ de KOBI’ lere Saglanan Destekler

Birlik iilkelerinin aldiklar1 yardimlara ve bunlarin dagilimlarina bakilacak olursa; 2004
yilinda blok muafiyet kurallar1 kapsamina giren toplam 3,4 milyar Euro devlet yardimi
verilmis olup, bu miktarin %62’si olan 2,1 milyar Euro KOBI’lere verilmistir. Blok
muafiyet kapsamindaki yardimlarin % 26’s1 Italya’da, % 22’si Ingiltere’de, % 11°i
Almanya’da, % 6’s1 Ispanya’da, % 7’si ise Belcika’da verilmistir (Devlet Planlama
Teskilat, 2006:41). Bahsi gegen yardimlarin GSMH’ larinin ortalama %0,6’s1 kadar
oldugu goriilmektedir. Yardimlarin %65-70’ lik bir kism1 imalat sektoriine aktarilirken,

hizmet sektorii bu yardimlarin %5’ inden yararlanmaktadir.

Bu desteklerin %67 lik bir kismu hibe olarak dagitilmakta, genelde bu islem vergi
muafiyeti olarak ortaya ¢ikmaktadir (Devlet Planlama Teskilat, 2006:46).



2.3.2.1. KOBI’ leri Karsihksiz Destekleyen Kuruluslar ve Sagladiklar1 Yardimlar

Bu alt boliimde KOBI’ lere yonelik saglanan desteklerin ortak paydasi, bu desteklerin

karsiliksiz olmasidir.
a. Avrupa Sosyal Fonu

Avrupa Birligi’ nin en eski fonlarindan biri olan Sosyal Fon’ un Birlik icersindeki
misyonunu; mesleki egitim, sosyal uyum programlarina katilma ve hizmet-teknik
yardim olmak {izere li¢ ana bashk altinda kategorize ederiz. Yeni teknoloji kullanimi
amaciyla olusturulan KOBI programlari Fonun yardimlarinda oncelikli role sahiptir

(Olcay, 35).

Mesleki egitim amagli programlara Sosyal Fon tarafindan yapilacak yardimin miktari,
egitimin verilecegi kurulusun miilkiyet yapisina gore degismektedir. Eger yardim kamu
kesimindeki bir isletmede ise finansmanin %50’ si kamu, %50’ si ulusal otorite
tarafindan; program 6zel sektdrde ise finansmanin %45’ i ulusal otorite, %45’ 1 Avrupa

Sosyal Fonu, %10’ u diizenleyici kisi veya kurulus tarafindan karsilanir.
b. Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu

Bolgesel gelismislik farkliliklarimi giderme hedefiyle 1975 yilinda kurulan fon Birlik
icersindeki en Onemli bolgesel politika araglarindan bir tanesidir. Bu yardimlardan

KOBI’ ler su alanlar sdz konusu oldugunda yararlanabilirler:

e Uriin ve teknoloji konusundaki yeniliklerle ilgili bilgilerin toplanma ve bilginin

ilgili isletmelere dagitilmast,
e pazara ulasim ile ilgili sektor arastirmasi yapilmasi ve sonuglarinin dagitilmasi,

e yoneticilik ve organizasyon Oncelikli olmak {izere danigsmanlik hizmetlerine

daha kolay ulagilmasini saglama,
e sermaye piyasalarina kolay ulasilmasini saglama ,

Fon yardimlar ilgili kamu kuruluglar1 vasitasiyla karsilanir ve ancak fon vasitasiyla

projenin %50 si finanse edilebilir (Olcay, 35).



¢. Avrupa Tarimsal Yonlendirme ve Garanti Fonu

Fonun %25 biitcesi KOBI” lere aittir. Toplam biitgenin %90’ 1 amaci tarimsal piyasalar
destekleyerek istikrar saglamak olan Garanti boliimiine aitken, %10’ u amaci tarimsal
tirlinlerin liretimini ve ticaretini daha iyi kosullara tasimak olan Yd6nlendirme boliimiine

aittir (Coskun, 1997:248).
d. Entegre Akdeniz Programlari

Fon Entegre Programlarm bir iiriiniidiir. Entegre Akdeniz Progranu icersinde KOBI’
lere yonelik destekler; KOBI’ lerin kurulmasi ve yayginlastirilmasma yénelik
yardimlar, yeni teknoloji gelistirme ve uygulamaya yonelik yardimlar ve turizm

faaliyetlerine yonelik yardimlar olarak siralanabilir (Olcay, 77).
e. Avrupa Risk Sermayesi Birligi

Fon kapsaminda KOBI’ ler ve gen¢ girisimciler desteklenmektedir. Destek verilecek
projelerin degerlendirilmesinde kullanilan kriterler, sirketin AB iginde yer almasi,
teknolojik bir gelisme igcermesi, iiye {lilkeleri kapsayacak sekilde genisleyebilme
ihtimalinin olmasi, iilkelerarasi risk sermayesi sendikasyonu ile desteklenmesi seklinde

siralanabilir.
2.3.2.2. KOBI’ leri Karsihkli Destekleyen Kuruluslar ve Sagladiklar1 Yardimlar

Bu alt boliimde KOBI’ lere yonelik saglanan desteklerin ortak paydasi, bu desteklerin

kredi bigiminde olmasidir.
a. Avrupa Yatirnm Bankasi

Hukuki temeli Roma Antlasmasi olan Banka’ ya Avrupa Birligi {iyesi olan iilkeler
otomatik olarak iiye olurlar. Bankanin kurulus amaci kalkinma amaciyla ortaya
cikartilan projelerin finansmanidir. Bankanin dncelikli amaci bdlgesel dengesizlikleri
ortadan kaldirmaktir. Bugiine kadar kullanilan toplam kredilerin 2/3 i az gelismis

bolgelerin kalkinmasi i¢in kullanilmastir.

Yalnizca en az 2 milyon Euro tutarindaki yatirimlar i¢in dolaysiz kredi verebilen banka,

daha kiigiik 6l¢ekli projeler” Global Kredi Sistemi” ni gelistirmistir. Para piyasalarindan



uygun kosullarda kredi bulamayan KOBI’ ler icin hayati 6nem tasimaktadir.

Mekanizmanin ¢aligma prensibi asagida yer aldig gibidir.

e Minimum 20.000 Euro ve maksimum 7.5 Milyon Euro arasindaki sabit yatirim

maliyetlerinin % 50’sine kadar kredi verilmektedir.

e Proje baslamadan Once net sabit varliklar1 70 Milyon Euro’yu agmayan

isletmelere kredi temin edilebilir.

e 500’den az isttihdami olan ve sermayesinin en fazla 1/3’1 biiyiik 6l¢ekli bir

kurulusa ait olan isletmelere 6ncelik taninmaktadir.

e Bunlara ek olarak, yatirimlarin tahmin edilen karhiligi, bolgesi ve ilgili sektoriin

genel goriiniimii diger kriterleri olusturmaktadir.

Banka, finansmanina katildigi isletmelere ortak olmaz, yonetiminde goérev almaz.
Verilen krediler uluslararasi ihale sartlarinda verilir. Projelerin % 50’sine kadar kredi
acilir ve kalani igletmenin kendi 0z kaynaklarindan karsilanir. Bu sartlar altinda
operasyonunu siirdiiren AYB, 1969-89 yillar1 arasindaki 26 yillik donemde 2.8 Milyar
Euro tutarinda yatirim finansmaninda bulunmustur ve bu tutar icinde 743 Milyon Euro

ve % 25.8’lik pay ile Tiirkiye ilk sirada yer almistir (Uludag, 1996:141).
b. Yeni Topluluk Araci

Yonetimi Avrupa Yatinm Bankasi” nin sorumlulugunda olan Yeni Topluluk Araci,
04.10.1974 tarihli konsey karar1 ile kurulmustur. Aracin fonksiyonu Komisyonun kredi

vererek bu kredilerden elde edilen gelirlerle yatirim yapabilmesini temin etmektir.

Dordiincii Yatinm Topluluk Araci uygulamasinda mikro isletmeler olarak sadece
KOBI’ ler hedeflenmektedir. Finanse edilen alanlar agirlikli olarak enerji, alt yap: ve

endiistriyel projelerdir (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu, 1988:38).
¢. Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu

Paris ve Roma Antlagsmalar1 ile birlikte toplulugun o6nemli bir ayagini olusturan
antlasma temelde iki amaca hizmet etmektedir. Bunlar komiir ve celik sektorleriyle ilgili

proje, program ve c¢aligmalar1 desteklemek ve ekonomik durumu bozulan komiir ¢elik



isletmelerinin i¢inde yer alacagi program ve projelere destek vermektir. Bu iki amagtan

ikincisi direk KOBI’ lere yonelmektedir (Olcay, 45).
2.3.2.3. KOBI’ lere Yonelik Program ve Olusumlar ve Sagladiklar1 Yardimlar
a. Isletmeler Arasi isbirligi Programlan

Harici ve dahili ticaret konusunda KOBI’ lerin sorunlarmi ¢dzmek amaciyla
olusturulmus bir programlar toplulugudur. Programlar BC-Net, BRE, Europartenariat,

Interprise ana basliklarindan olusur

BC-Net, “Isletmeler Arasi Isbirligi Ag1” olarak adlandirilir ve biitiin isletmeleri

kapsayan ticretli kullanim 6zelligine baglidir. 1970’ lerin ilk yillarinda baslatilmig olup
nihai hedefi KOBI’ leri konjonktiirel dalgalanmalara karsi dayanikli hale getirerek
dahili ve harici ticaretteki rekabet edebilirliklerini arttirmak ve yeni teknolojilerin
KOBI’ ler tarafindan uygulamali olarak kullanilmasini temin etmektir. Program bunu
hayata gecirmek igin; ticari, mali veya teknik konularin herhangi biri ile ilgili tilke
icinden ya da disindan baska kuruluslar ile isbirligine girmek isteyen firmalarin,
faaliyetlerini, finansal bilgilerini ve hangi konuda hangi iilke firmasi ile isbirligi yapmak
istediklerini gosteren bir form ile danigman kuruluslara bagvurmalari ile baslayan bir
siire¢ vasitasiyla hayata gecirir. Formu alan danigman kurulus bunu isbirligi profili
haline getirerek ulusal merkeze gonderir. Kosullara uygunlugu agisindan ulusal merkez
tarafindan incelenen profil, Briikksel’ de kurulu bulunan BC-Net Merkezi Sistemine
gonderilir. Briiksel” de yapilan degerlendirmenin ardindan sonuglar ayni sistem

icersinde geri gonderilir (Sayin ve Fazlioglu, 1993:3).

BRE, komisyon tarafindan 1973 yilinda olusturulmustur. Isletmeleri Yakinlastirma
Biirosu BC-Net’ e benzemekle beraber, sadece KOBI’ leri esas almasi, iicretsiz bir
uygulama olmasi, daha az bir biirokrasi ile c¢alisilmasi ve BC-Net’ e gore daha kisa
vadeli is ortakliklarini igermesi sistemin ayirict dzellikleridir. KOBI® lerce isbirligi
taleplerinin kisitlama olmaksizin ve alenilik ilkesi ¢ercevesinde bir biiltende

yayimlanmasi sistemin temel karakteristigidir.

Europartenariat, 1988 yilinda baslatilmis olup amact KOBI® lerin disa agilma

konusunda biiyiik firmalar karsisindaki dezavantajlarini azaltmayir hedeflemektedir.



Program Ar-Ge, teknoloji, ticari ve mali konularda igbirligi arayisinda olan firmalari

karsilastirmay1 hedeflemektedir.

Interprise, Europartenariat programinin yerel, bdlgesel ve ulusal sekli olup

inisiyatiflerin desteklenmesi programi olarak isimlendirilmektedir
b. KOBI’ leri Bilgilendirme Program (EICs)

1987 yilinda komisyon tarafindan hayata gecirilen ve ayn1 zamanda komisyon ve
isletmeler arasinda iletisim kanali olan EIC’ ler temelde; Birlik ve Birligin eylemleri
hakkinda isletmelere bilgi saglamak, birligin eylemlerine isletmelerin katilimin
saglamak ve birlik uygulamalarindan Gtiirii ortaya ¢ikan giicliikler konusunda 6neride
bulunmak amagclarina hizmet etmektir. Bu amagla merkezler firmalara Birlik mevzuati,
Avrupa Arastirma Gelistirme programlart ve diger llkelerdeki mevzuatlar konusunda

giincel bilgiler tedarik eder (Senyurt, 1995:39).
c. Egitim ve Damismanhik Programlar:

Euromanagement, Is Yenilik Merkezleri ve Damgmanlik Hizmetleri Avrupa Komitesi
(CESCE) olmak iizere ii¢ ayr1 programi icermektedir. Programlar, Euromanagement, Is
Yenilik Merkezi (Business Innovation Centres), Damigsmalik Hizmetleri Avrupa

Komitesi (CESCE) ana bagliklarindan olusur.

Euromanagement, KOBI iist yonetiminin egitiminin desteklenmesi amaciyla uygulanan

egitim ve danismanlik hizmetlerinden olugmaktadir.

Is Yenilik Merkezi (Business Innovation Centres), KOBI’ lerin kurulus asamalarimi

desteklemek, gelisimlerine dayanak saglamak ve yenilik¢i projelerden yararlanmasini
kolaylastirlmak igin var olan ve KOBI’ lere yonelik bir egitim ve danismanlik

programidir(Sayin ve Fazlioglu, 1997:18).

Danismalik Hizmetleri Avrupa Komitesi (CESCE), {yelerine bilgi aligverisinde

bulunabilecekleri bir Avrupa Platformu yaratmak amaciyla ortaya ¢ikarilmig bir

programdir.



d. insan Kaynaklarinin Gelistirilmesine Yonelik Programlar

Force, Euroform, Petra II, Eurotecnet II, Cedefop olmak iizere bes kategoride

incelenebilir

Force, isletme icersindeki calisanlarin mesleki egitimi ve yeniden mesleki egitimi

amacin giiden bir destek programidir.

Euroform, genglere, uzun siireli igsizlere, KOBI ¢alisanlarina, issizlik tehlikesi ile kars1
karsiya kalanlara ve ¢iraklik sdzlesmesi yapmis olanlara mesleki ve teknik egitim

vermeyi hedefleyen bir destek programidir.

Petra 11, ilk defa is hayatina girecek genclere mesleki egitim imkanlarinin saglanmasi

ve genglerin cografi hareketliliginin kolaylastirilmasi hedefleyen bir destek programidir.

Eurotecnet I, yeni teknolojilerin kullanimindan kaynaklanan igsizligin diizeyini ve

etkilerini en aza indirmeyi hedefleyen bir destek programdir.

Cedefob, 1975 yilinda kurulan ve Avrupa Mesleki Egitim Gelistirme Merkezi olarak
anillan kurulus AB diizeyinde mesleki egitim ve hizmet i¢i egitimin gelismesi
konusunda Komisyona yardim etmeyi hedefleyen bir destek programidir. Ornek vermek
gerekirse 1994 tarihli Leonardo projesinin hazirlanmasinda Komisyon Cedefob’ un

destegine bagvurmustur (Meral ve Fazlioglu 1997:117).
e. Teknolojiye Erisim ve Teknoloji Transfer Programlan

Bu baglik altindaki programlar Euromanagement (AR-GE Denetimleri), Sprint, Mint,

Value olmak {izere dort alt baslik altinda toplanabilir.

Euromanagement (AR-GE Denetimleri), Komisyon tarafindan secilen danigmalarin bes

giin silireyle isletmelerde yaptiklar1 denetim ile isletmelerin teknolojik a¢idan kendilerini
tanimalarin1 esas alir. Denetimde analiz edilen konular; isletmelerin teknolojik
diizeyleri, arastirma potansiyelleri, yonetim kapasiteleri ve isletmelerin teknolojik

isbirligine aciklik diizeyleri olarak siralanabilir

Sprint, dzellikle KOBI’ lere teknolojik performanslarina gére 6deme yapmak suretiyle,
KOBI’ lerin yeni teknolojileri kullanmalarini kolaylastirmay1 hedefleyen bir detek

programidir.



Mint, gergevesini Sprint Programinin olusturdugu program ile giidiilen amag¢ KOBI” leri

yeni teknolojilere, uzman danigsmanlarin yardimiyla, entegrasyonunu saglamaktir.

Value, arastirma ve gelistirme faaliyetleri sonucu elde edilen verilerin KOBI’ lere
aktarilmasini ve uygulamali olarak hayata gecirilmesini hedefleyen bir programdir

(Saymn ve Fazlioglu, 1997:117).
f. Arastirma Gelistirme Programlari

Bu baslik altindaki programlar Brite, Euroka, Espirit olmak {iizere ii¢ alt baglik altinda

toplanabilir.

Brite, Sanayi Teknolojileri Alaninda Arastirma Programi olarak anilan program, sanayi
alaninda ki ar-ge c¢alismalarini ve sektorler arasi yenilik transferini desteklemeyi
hedeflemektedir. Bu amagla finansman, yeni teknoloji edinme, risk paylasimi, giris
zorluklar1 olan pazarlara girilmesi konularnda giicliikleri olan KOBI’ lere destek
olmaktadir. Brite programi kapsamindaki KOBI’ lerin toplam projeler icindeki payi
%0635, toplam biitceden kullandiklar1 pay ise %22’ ye ulagsmistir.

Euroka, Avrupa icersindeki aragtirma enstitiilerinin igbirliklerini gelistirmeyi ve

Avrupa’ nin rekabet edebilirligini arttirmay1 hedeflemektedir

Espirit, KOBI’ ler; diger KOBI’ ler, biiyiik isletmelerin ve iiniversitelerin ileri bilgi
teknolojileri gelistirilmesi konusunda igbirligi yapabilme olanagina sahip olabilmelerini
hedefleyen bir programdir. Projeler en az iki iliye {ilkeden, iki isletmeci ile

gergeklestirilir (Senyurt, 1995:40).



BOLUM 3: TURKIYE’DE KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI
ISLETMELER

3.1. Tanim

Ulkemizde tiim kuruluglarin kabul ettigi ortak bir KOBI tanimlamasi olmamakla
birlikte, 1923 izmir iktisat Kongresi’ nden bu yana, tanimlamalarda genellikle istihdam
edilen personel sayisinin temel alindig1 goriilmektedir (Miiftioglu ve Durukan, 2004:
91). Fakat, sadece istihdamdaki ¢alisan sayisimin KOBI tanimlamasima temel kistas
olarak ele alinmasi, tamimi eksik birakabilmekte ve bu kistas esasinda tanimlanan
KOBI” ler iizerinde yapilan calismalari yanlis genellemelere gotiirebilmektedir

(Miislimov, 2002:6).
3.1.1.Tesviki Sanayi Kanunu

Ulkemizde KOBI’ lere iliskin ilk tanimlama 1923 yilinda &zel sektorii desteklemek
amaciyla ¢ikarilan ve 1942 yilina kadar yiiriirlikkte kalan “ Tesviki Sanayi Kanunu” nda
yapilmistir. Buna gore; 5 isciden az ve en ¢ok 9 beygirlik muharrik giic caligtiran
igyerleri “ kiiclik “, bunun iizerindeki isyerleri ise “ biliyiik “ isletme olarak kabul

edilmistir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:92).
3.1.2. Ticaret ve Sanayi Odalar1 Kanunu
5590 sayili Ticaret ve Sanayi Odalar1 Kanunu’ nun 2. maddesine gore;

“ Makine, cihaz, tezgah, alet ve diger vasitalar yardimiyla ham, yar1 mamul, tim
mamul, herhangi bir maddenin veya enerjinin vasif, terkip veya seklini fiziki veya
kimyevi surette az veya ¢ok degistirecek veya bu kanundaki maddeleri kiymetlendirmek
suretiyle imal ve istihsal yapmak ve yilin fiili ¢alisma giinleri ortalamasina gore
mubharrik kuvvet kullananlarda 10 ve 5, kullanmayanlarda 10 is¢i ¢alistiran isletmeler “

biiylik sanayi isletmesi olarak kabul edilmektedir.

Bu tanimlamaya gore muharrik kuvvet kullanarak 5 is¢iden, kullanmadan 10 is¢iden az

calistiran isletmelerin “ kii¢iik sanayi isletmesi “ olarak kabul edilmesi gerekmektedir.
3.1.3. Esnaf ve Kiiciik Sanatkarlar Kanunu

507 sayili Esnaf ve Kii¢lik Sanatkarlar Kanunu’ nun 2. maddesine gore;



“ Ister gezici olsun, ister bir diikkan veya sokagm belli bir yerinde sabit bulunsun, ticari
sermaye ile birlikte viicut ¢alismasina dayanan ve geliri o yerin gelenek ve teamiillerine
nazaran tacir niteligi kazanmasina icap ettirmeyecek miktarda smirli olan ve bu
bakimdan ticaret ve sanayi odasina kayit olmasina gerek bulunmayan, ayni nitelige
sahip olmakla beraber, ayrica ¢alistig1 sanat, mesleki ve hizmet kolunda bilgi, gorgii ve
ithtisasini degerlendiren hizmet, meslek ve kiigiik sanat sahipleri ile bunlarin yanlarinda
calisanlar ve ge¢imini siirli olarak kamyonculuk, otomobilcilik ve soforliikkle temin
eden kimseler; gelir vergisinden muaf olanlar ile gotiirii usuliinde vergilendirilenler ve

daha ¢ok bedeni ¢alisma yapanlar “
kiigiik isletme olarak tanimlanmustir.
3.1.4. KOBI Yatirimlarinda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Bakanlar Kurulu Karar

Arsa ve bina hari¢ degeri en ¢ok 400 miyar olan, bagimsiz veya biiyiik bir isletmenin
sermayesinde sahip oldugu pay %25’ 1 agmayan; (1-9) is¢i ¢alistiran igletmeler Mikro
Olgekli, (10-49) isci calistiran isletmeler Kiigiik Olgekli, (50-25) isci calistiran
isletmeler Orta Olgekli olarak kabul edilmektedir.

Bu tanim AB Alt Komitesinin 5-7 Temmuz 2000 tarihli Briiksel toplantisinda AB
cerceve kararlart dogrultusunda olusturmus oldugu KOBI tanimlamasina en yakin

olamidir (Iraz, 2005:226).
3.1.5. 2429 Sayili KOBI Tesvik Kararnamesi

18 Ocak 2001 tarih ve 2429 sayili KOBI Tesvik Kararnamesi’nde yer alan tanimlama
sOyledir:

“ Imalat ve tarimsal sanayi sektdriinde faaliyette bulunan isletmelerden; kanuni defter
kayitlarinda arsa ve bina hari¢, makine ve techizat, tesis tasit ara¢ ve gerecleri, doseme
ve demirbaslar1 toplaminin net tutar1 400 milyar TL’yi gegmeyen isletmelerden; “1 ile 9
arasi is goren calistiranlar mikro olcekli, 10 ile 49 arasi is goren ¢alistiranlar kiiciik

6lcekli, 50 ile 250 arasi is goren calistiranlar ise orta dlgekli isletmedir. “



3.1.6. KOSGEB

“ Imalat sanayi sektdriinde 1-50 arasi isci calistiran sanayi isletmelerini kiigiik,
(KOSGEBK, m. 2 ) 150’ den fazla is¢i c¢alistiran isletmeler biiyiik Ol¢ekli sanayi

isletmeleri “
olarak kabul edilmistir.

Ayrica tanimi yapilan isletmelerin biiyliklik ve mahiyetlerini, giiniin ekonomik ve

sosyal sartlarina gore Bakanlar Kurulu degistirmeye yetkilidir. (KOSGEBK, m. 3 )
3.1.7. Tiirkiye Istatistik Kurumu

1991 yilinda KOBI” ler ile ilgili yapilan en kapsamli ¢alismasi olan Kiigiik ve Orta
Olgekli Imalat Sanayi Isyerleri Arastirmasi'nda DIE (bugiinkii adi ile TUIK) ,
arastirmalarinda isyerinde calisan kisi sayisini esas almaktadir. Buna gore; 1-9 kisi
calisan isyerleri ¢ok kiiciik 6l¢cekli, 10-49 kisi calisan isyerleri kiigiik 6lgekli, 50-99 kisi
calisan isyerleri orta 6lgekli ve 100 + kisi calisan isyerleri biiyiik 6lcekli imalat sanayi

isyerleri olarak tanimlanmaktadir (Devlet Istatistik Enstitiisii, 1999:vii).

3.1.8. Devlet Planlama Teskilati

Devlet planlama teskilati biinyesinde kurulu bulunan ve amact uzmanhigi ile ilgili
konularda bilgi toplamak, arastirma yapmak ve tedbirler gelistirmek olan 6zel ihtisas
komisyonlarindan Kii¢iik Sanayi Ozel Ihtisas Komisyonu, VIII. Bes Yillik Kalkinma
Plan1 icin hazirladig1 raporunda, her lilkenin 6zel sartlarina gore ayri1 tanimlamalarin
yapilmasi gerektigini belirtmekte ve bagimsizlik kistasinin kurumlarin tanimlarinda ¢ok
onemli bir unsur olarak yer almasi gerektigini ortaya koymaktadir. Ancak buna karsin,
en azindan baslangigta, karsilastirmali istatistiklerin ortaya konabilmesi i¢in Avrupa
Komisyonu tanimimnin benimsenmesi yoniinde goriis bildirmistir (Devlet Planlama
Teskilat, 2000:84). Bu goriis dogrultusunda AB mevzuatina uyum c¢aligsmalari
kapsaminda, Bakanlar Kurulu’nca kabul edilerek 18 Kasim 2005 tarihli Resmi Gazetede
yaymlanan 2005/9617 sayil karar eki ile biitiin kurumlar i¢in KOBI tanim (ve tabii ki
9. Kalkinma Planim1 ve DPT’ yi kapsayacak sekilde) Avrupa Komisyonu ile
uyumlastirilmig, konu 2007-2013 donemlerini kapsayan XI. Kalkinma Plan1’ nda da bu
sekilde ele alinmistir (Devlet Planlama Tegkilat, 2006:4).



Avrupa Komisyonunun KOBI’ ler ile ilgili tanimlamasma ilgili boliimde yer
verileceginden burada bir tekrardan kaginmak amaciyla konuya tekrar

deginilmeyecektir.
3.1.9. D1s Ticaret Miistesarhg:

Dis Ticaret Miistesarligi caligan sayist ve sabit yatirim tutarmi yaptizn KOBI

tanimlamasini esas almaktadir.

Buna gore 1-200 arasi ¢alisan1 bulunan ve sabit yatirim tutar1 2 Milyon Dolar’ a kadar
olan isletmeler kiiciik ve orta Olgekli isletme olarak kabul edilmektedir

(http://www.iesob.org/).
3.1.10. Eximbank

EXIMBANK, imalatgi-ihracatgr firmalarin sevk oncesi finansman gereksinimlerini
karsilamak amaciyla kullandigi kredilerde, 1-200 isci ¢alistiran isletmeler KOBI olarak
belirlemektedir (Sariaslan, 1995:15).

3.1.11. Sanayi ve Ticaret Bakanhg

Sanayi ve Ticaret Bakanligi (1-9) kisi ¢alistiran igletmeleri kiiglik 6l¢ekli, (20-99) kisi
calistiran isletmeler orta 6lgekli, 100 ve iizerinde kisi ¢alistiran isletmeleri ise biiylik

Olcekli isletmeler olarak degerlendirilmistir (Yildizeli, 2000).
3.1.12. Sanayi ve Ticaret Odalari
3.1.12.1. istanbul Ticaret Odasi

ITO; isletmenin bagimsiz miilkiyet ve bagimsiz yonetim yapisina sahip olmasi,
pazardaki paymin kiigiik olmasi gibi nitel Olgiitleri yaptigi tanimlamada temel olarak
kabul etmistir. Buna gore 25 is¢iden fazla isci istihdam eden isletmeler biiyiik boy, 25

ve daha az ici istihdam eden isletmeler biiyiik boy olarak kabul edilmistir.
3.1.12.2. Ege Bolgesi Sanayi Odas1

Ege Bolgesi Sanayi odasi ITO’ dan farkli olarak personel sayisina dayali tanimlamada

ticlii bir stniflamaya gitmistir. Buna gore; (5-49) arasi personel istthdam edenler kiigiik



boy, (50-99) aras1 personel istihdam edenler orta boy, 200’ den fazla personel istthdam

eden isletmeler biiyiik boy isletme olarak tanimlanmustir.
3.1.12.3. Ankara Sanayi Odas1

Sadece calisan sayisinin esas alindigt ASO’ nun taniminda (10-30) arasi calisanin
istihdam edildigi isletmeler kiiciik, (30-299) arasi ¢alisanin istthdam edildigi isletmeler
orta, 300 ve daha fazla calisanin istihdam edildigi isletmeler biiyiik olarak
siniflandirilmaktadir (Cetin, 1996:50).

3.2. Tiirkiye’ de KOBI’ lerin Genel Durumu

Biitiin igersinde yer alan bir pargay1 degerlendirmek, her seyden evvel biitiinii diyalektik
bir siire¢ igersinde ele almak ile miimkiin olmaktadir. Bundan dolayi, Tiirkiye
ekonomisi icersinde bir parca olan KOBI’ lerin incelenmesine, i¢inde yer aldiklar biitiin
olan ekonominin tarihsel bir perspektif dogrultusunda ve ekonomi politikalar1 ve KOBI’
ler arasindaki karsilikli etkilesimler ile birlikte, ama ¢aligmanin smirlarinin el verdigi

Olctilerde, degerlendirilmesi ile baslanacaktir.
3.2.1. Tiirkiye Ekonomi’ sinin Tarihsel Gelisimi
3.2.1.1. 1990 Oncesi Dénem

a. 1923 — 1933 Donemi

Cumhuriyetin bu ilk doneminde ekonomide yer alan temel sorunlara (hangi malin
tiretilecegi, kim tarafindan {iretilecegi, yontemlerle {iretilecegi... vb) ozel sektor
tarafindan cevap verilmesi diislinlilmiistiir. Bu iktisadi tercihin arkasinda yatan temel
gerekce sanayilesmeyi ve kalkinmayi serbest girisim sayesinde gergeklestirmektir.
Donemin kadrolar1 siyasi bagimsizligin iktisadi bagimsizliktan, yani kendi ayaklari
tizerinde durabilen bir sanayinin ve girisimei sinifinin mevcudiyetinden gegtigini
diisiinmekteydiler. Fakat bilindigi {izere, donem igersinde elde edilen basarilar
beklentilerin gerisinde kalmistir. Uretim istenilen diizeye ¢ikarilamamus, elde edilen
kisa donemli karlarin da sanayi disi alanlarda kullanilmasi sermaye birikiminin

gerceklesmesini engellemistir (Tezel, 1986:211).



I¢ etkenlerin yaninda donemin basarisizlifinda, i¢ etkenlerle birlikte dis etkenler de rol
oynamistir. Dénemin sonunda, ilk dnce Wall Street’ te ortaya cikan ve kisa siire
icersinde biitiin Diinya’ y1 etkisi altina alan ve tarihe “Biiylik Buhran” olarak gecen
1929 Diinya Ekonomik Bunalimi Tiirkiye Ekonomisi’ nde de kendisini hissettirmistir.
Tiirkiye’ nin temel ihra¢ mallar1 olan tarimsal {iiriin fiyatlarinin diinya fiyatlarinda
meydana gelen diislisler, buna karsilik temel ithal mallar1 olan petrol ve petrol
mamullerinin diinya fiyatlarinda meydana gelen ani yiikselisler cari islemler dengesinde
onemli sorunlara yol agmistir. Bununla birlikte ve bir sonug olarak Tiirk Lirasinda ve
talepte meydana gelen dalgalanmalar Cumhuriyet kadrolarini uygulanan mevcut iktisat
politikasin1 yeniden gozden gecirmeye tesvik etmistir. Bunun yaninda buhrandan
devlet¢i ekonomilerin liberal bat1 ekonomilerine nazaran daha az etkilenmis olmalari
iktisat politikasinin gdzden gecirilme siirecinde pekistiren rolii oynamustir. Ozel
sektorilin basarisizligina ve diinya kapitalizminin i¢ine girmis oldugu bunalima ek olarak
Cumhuriyet kadrolarmin iginden geldikleri Asya Tipi Uretim tarzina ait ydnetim
gelenegi liberal politikalardan daha merkezi ve daha devlet¢i politikalara gegilmesine

bir diger neden olusturmustur (Bostanci, 1996:97).

Doktriner bir yaklasim olarak degil ancak donemin kosullarina karsilik pragmatik bir
yaklagim olarak ortaya ¢ikan (Yasa, 1980:203) ve sosyalist lilkelerdekinin tersine piyasa
temelli olan ancak ve ancak serbest tesebbiisiin faaliyette bulunmadig1 veya yetersiz
kaldig1 durumlarda kamu yatirimlarini 6ngoren (Afetinan, 1973, sf.14), 6zel sektor ile
kamunun rekabeti yerine isbirligini savunan devlet¢ilik (Sahin, 1997:50) 10 Mayis
1931° de CHP programina, 5 Subat 1937 de Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast’ na temel
ilkelerden biri olarak girmis ve 1950’ ye kadar iktidarda bulunan CHP’ nin uyguladig:
temel politika olmustur (Afetinan, 1972:24).

b. 1934 — 1938 Donemi

Uygulama alanin1 yogun sekilde sanayi sektoriinde bulan devletcilik politikasinin ilk
uygulama alani1 Birinci Bes Yillik Sanayi Plani olmustur. 17.04.1934 tarihinde Resmi
Gazete’ de yayimlanarak faaliyete gecen ve 1934-1938 donemini iceren Birinci Plan
agirliklt olarak temel tliketim mallarima yonelmistir. Plan’ da, plana 6zel sektor
tarafindan yatirnrm yapilma imkani olmayan alanlarda yatirim yapilacagi ve bununda

0zel girisim icin daha genis ve daha faydali olanaklar yaratacagi belirtilmistir. Plan



donemi icersinde milli gelir ortalama olarak %6 biiyiimiistiir (Tekeli ve Ilkin,

1982:183).
c. 1938 — 1943 Donemi

Birinci planin basglangigta; plan olmaktan 6te devlet faaliyetlerinin gosterildigi bir liste
oldugu, biitlin sektorleri kapsamamanin yaninda sanayi sektoriindeki biitiin faaliyetleri
kapsamadig1 ve amaglar ile araclar arasinda baglanti kurmadigi gerekgeleri ile
elestirilmesine ragmen sagladigi basari (Serin, 1963:119) ikinci planin hazirlanmasi
sonucunu dogurdu. Ikinci plan birinci plan hazirligi ve uygulamasindan elde edinilen
tecriibe ile kapsam ve icerik agisindan daha detayli sekilde hazirlandi. Plan 100’ den
fazla sanayi tesisinin kurulmasini ongormekte, ara ve yatirnm mali iiretecek tesislerin
kurulmasina, alt yapt yatirimlarinin yapilmasina oOncelik vermektedir (Afetinan,
1973:107). Bu planin diger ozellikleri ise ihracat ve ithal ikameci politikalara 6nem
vermesidir. Planin uygulanmasi II. Diinya Savasi nedeniyle kismen de olsa sekteye
ugramistir. Savasin baslamasi ile birlikte, savas doneminin bir sonucu olarak hiikiimet
1940 yilinda, narh, 6zel isletmelere el konulmasi, zorunlu calistirma gibi enstriimanlar
iceren Milli Koruma Kanunu’ nu ytiriirliige koymustur. Ayn1 dénemde yasanan Varlik
Vergisi Kanunu ise gérmiis oldugu yogun tepki iizerine 1942 yilinda yiiriirlikten

kaldirilmustir.
d. 1944 — 1952 Donemi

Savasin sona ermesi ile birlikte, savas doneminde yogunlasan devlet miidahalesi yerini
liberal uygulamalara terk etmistir. Savas sonrasi fiyatlarda diizeltmeye giderek ihracati
arttirmak amaciyla 1946 yilinda Tirk Liras1 %53,60 oraninda devaliie edilmis ancak
istenilen sonu¢ alinamamus, ithalat beklenenin ¢ok iizerinde artmistir. Bunun sonucu

olarak ortaya ¢ikan dis acik yabanci kaynak kullanarak finanse edilmistir.

1947 yilinda, 1948-1952 donemini igeren liberal karakterli bir plan hazirlanmistir. %44
ile plan icersinde en fazla paya sahip alan ulastirma, ulastirmada da kara ulastirmasi 6n
plana ¢ikmistir. Donem igersinde, 1947 yilinda iiye olunan IMF ve Diinya Bankasi gibi
kuruluglarin goriigleri ile de uyumlu olarak 6zel girisimin gelisimini destekleyen ve dis

ticaret ile kambiyo rejimlerinde hedefleyen stratejilere agirlik verilmistir.



Tarimin makinelesmesi, kredi imkanlari, tarim i¢in belirlenen yiiksek fiyat politikalari
ve tarimi etkilen dogal kosullarin elverisli olmasi gibi nedenler ile tarimsal iiretim

artmistir.
e. 1953 — 1960 Donemi

Doneme, yapilan plansiz yatirimlar damgasini vurmustur. Dis ticaret ve kambiyo
rejimlerindeki serbestlesme sonucu artan ithalatin 6demeler dengesinde meydana
getirdigi ac¢igin finansmani i¢in dig yardimlarin yaninda doviz rezervleri de
kullanilmaya baglanmis bu ise 6nemli ekonomi i¢ersinde 6nemli likidite sorunlarina yol

agcmustir.

Plansiz yatirimlar, bankalarca sanayi ve tarim sektoriine acilan kredilerin yiikseltilmesi,
1956 yilinda Milli Koruma Kanunu’ nun tekrar yiriirliie girmesi gibi nedenlerle
fiyatlar {izerinde suni bir baski olugsmustur. 1958 yilindan itibaren, ekonomik istikrari
saglamaya yonelik uygulamaya konan siki para ve maliye politikalar1 ve ihracat destek
politikalarina ragmen istenilen basar1 saglanamamigtir

(http://www.ekonomi.name/turkiye-ekonomisi/1923-1980-turkiye-ekonomisi.html ).
f. 1960 — 1970 Donemi

1960 askeri darbesi ve 1961 Anayasa’ si1 ile birlikte Tiirkiye’ de “ Plan ” donemi
baslamistir. Bu dénem igersinde KiT’ ler kamu kaynaklari ile biiyiik yatirimlara imza
atarken, diger taraftan, 6zel sektor agisindan yol gdsterici olanlar planlar ile 6zel sektor
verilen tesvikler, uygulanan ithal ikameci politikalar ve buna bagl olarak yiiksek vergi
oranlar1 ile desteklenmistir. Bu ddénemde de, Izmir Iktisat Kongresinde “ Yatirim
yapacak ulusal bir simnif yaratmak “ olarak tanimlanan devletin fonksiyonunun devam
ettigi gdzlemlenmektedir. Bu donemde de, iktisat politikasi yapicilarinin, cumhuriyetin

ilk y1llarinda ki kendi kendine yetme hedefi muhafaza ettikleri gézlemlenmektedir.

Donemin baglarinda tiiketim mallar1 ve hafif sanayi mallarina yogunlasan anlayis,

donemin sonlarina dogru sermaye yogun yatirimlar ve popiiler teknolojiye kaymaistir.

Ekonominin ithalat i¢in ihtiya¢ duydugu doviz ihtiyaci yogunlukla tarim mallar1 ihracati
ve yurt disinda calisan Tiirk is¢ilerinin Tiirkiye’ ye aktardiklari fonlar vasitasiyla

karsilanmaktadir. Donemim sonlarina dogru, uygulanan politikalar sonucu olusan déviz



rezervleri sayesinde, ithal ikameci politikalar ara mallar1 ve sermaye mallarin1 da igine

alacak sekilde genisletilmistir (Tiirkiye Vakiflar Bankasi, 1997:14).
g. 1970 — 1980 Donemi

1970’ lerin ilk yarisinda finans piyasalar1 odakli baslayan ve ikinci yarisindan sonra
ortaya petrol krizleri olarak devam eden siire¢ Tiirkiye’ de de kendisini hissettirmistir.
Petrol fiyatlarinda meydana gelen ani ve sert ylikselis petrolii temel girdi maddesi olarak
kullanan sanayilesmis llkelerde fiyatlar genel diizeyinde artislara neden olmustur.
Enflasyon, Keynezyen doktrinin savundugu tezin aksine, ekonomik canlanma degil
durgunluk yaratmistir. Enflasyonla beraber durgunlugu ifade etmek i¢in kullanilan bu

yeni durum iktisat yazininda stagflasyon olarak adlandirilmistir.

Bahsi gecen bu durgunluk nedeniyle, Tiirkiye’ nin ihracat sonucu kazandigi doviz
gelirine sekte vurmustur. Izlenen sanayilesme politikalari sonucu artan ithalat ve
dolayistyla doviz ihtiyaci ihracatla finanse edilemediginden, Tiirkiye’ nin dis dengesi
bozulmus ve ekonomik sikintilar bas gostermistir. Bunun yaninda, KIT’ lerin iktisat
politikasi aract degil ancak siyaset politikasi araci olarak kullanilmasi ve ortaya ¢ikan
makro ekonomik verimsizlik, siyasi iradenin sec¢im basarisina endeksli tarimsal
siibvansiyonlar, hatali maliye ve iktisat politikalar, siyasi belirsizlikler ve giivenlik
sorunlar1 dis alemde yer alan krizin Tiirkiye’ de siddetlenerek hissedilmesine neden

olmustur.

Kriz kisa vadeli, yiiksek i¢ ve dis bor¢clanma ile atlatilmaya caligmistir. Ancak
bor¢lanmay1 kaldiramayan ekonomi de kriz derinlesmis, siyasi istikrarsizlik artmis ve

toplumsal huzursuzluklar siddetlenmistir.
g. 1980 — 1990 Donemi

1980’ li yillar ( 1970’ 1i yillarin ikinci yarisini da bu siirece dahil edebiliriz ) Keynezyen
diistincenin yerini yeni liberal diigiincenin almaya basladigi yillardir. Bu donemde,
Ikinci Diinya Savas1’ nin ardindan devletin piyasalarda aldig1 rol gerilemeye baslamakta

fiyat mekanizmasi piyasada ki temel belirleyen haline getirilmeye baslanmaktadir.

Diinya’ da yer alan bu siirecin Tiirkiye’ deki uzantis1 24 Ocak kararlar1 olarak Tiirk

iktisat tarthine ge¢mistir. 24 Ocak kararlari ile giidiilen temel hedef, bir 6nceki donemde



yasanan i¢ ve dis dengesizliklere ¢6ziim bulabilmek ve Tiirkiye ekonomisini Diinya
ekonomisine entegre edebilmektir. Fiyat istikrari, kaynak dagiliminda etkinlik ve disa

acilma ortaya konan nihai temel hedeflerdir.

Bu amagla ihracat agirlikta olmak iizere doviz kazandirici faaliyetler tesvik edilmis ve
bu amagla kambiyo mevzuati serbestlestirilmistir. Bunun anlami ise ithal ikameci

politikalarin terk edilmeye baglandigidir.

Istikrarli bir para ve maliye politikasinin eksikligine ragmen 1988 yilma kadar
ekonomik anlamda ciddi atilimlar gerceklestirilmistir. Ancak, bu yildan itibaren iktisat
politikas1 mantigindan temel bir strateji degisikligi meydana gelmistir. Buraya kadar
sanayilesmeyi destekleyen ve mal ve faktdr piyasasi eksenli olan iktisat politikasi
yerini, sicak parayi destekleyen ve finans piyasasi eksenli bir iktisat politikasina terk

etmistir.

Sicak para politikast olarak adlandirilan ve temel aktorii sanayi digit sermaye
sahiplerinden olan politika sonucu ortaya ¢ikan; enflasyonun altinda olusan doviz
kurlari, yiiksek faiz, biitce ve cari acikta artis, fiyat istikrarsizligi, biiyiiyen kayit disi
sektor ihracatin onilindeki 6nemli engeller olmustur. Bu siireg 1990’ I1 yillardan itibaren

ortaya ¢ikacak krizlere alt yap1 hazirlamistir (Kayaalp, 1996:9).
3.2.1.2. 1990 Yilindan Giiniimiize
a. 1990 — 2000 Donemi

Bu donem igersinde gerceklesen 1994 ekonomik krizinin ortaya koydugu temel gercek,
sicak para ile sanayilesmenin miimkiin olmadigidir. O giine kadar yiiksek i¢ ve dis
bor¢lanma vasitasiyla ekonominin g¢arklarinin donmesi temin edilirken, 1994 yilina
gelindiginde 6nce finansal kesimde bas gosteren finansal kriz yilin ikinci ¢eyreginde
reel sektdre yayilmis ve siire¢ tarihimizde 5 Nisan Istikrar Paketi ile bilinen iktisat

politikasi tedbirleri ile sonuglanmustir.

Bu paket ile giidiilen nihai hedef; fiyat istikrari, bor¢clarm GSMH’ ye oraninin
azaltilmasi, mali ve idari alanda yapisal diizenlemeler, 6zel sektor yatirimlarinin
yeniden canlandirilmasi olarak siralanabilir. Cari fazla uygulanan program sonucu elde

edilen ilk somut sonugtur. Ancak bunun nedeni yapisal degisim degil Cumhuriyet



tarihinin en degersiz TL’ sinden kaynaklanmistir. TL’ nin asir1 degersizlesmesi sonucu
ithracat artmis, ithalat gerilemistir. Birer makro ekonomik gosterge olarak kriz sonucu

enflasyon %150, hazine bor¢lanmas1 % 406 olarak olusmustur (Isiklar, 1999:289).

Ekonomi 1994 yilindaki %6 lik kii¢iilmenin ardindan tekrar biiyiime trendine girmis
olsa da 1998 yilinda Uzak Dogu’ da baglayarak Rusya basta olmak lizere bir ¢ok
ekonomiyi igine alarak genigleyen kriz Tiirkiye Ekonomisinin tekrar yavaglama

sinyalleri vermesine neden olmustur.

1994 ve 1998 yilinda ortaya ¢ikan krizlerin digsal kokenleri olsa da, altinda yatan temel
etken siirdiiriilemez bir i¢ ve dis bor¢ dinamigi ve basta kamu bankalar1 olmak tizere
sagliksiz bir mali yapidir. Bu istikrarsiz yapinin daha fazla siirdiiriilebilmesi olanaksiz

oldugundan 2000 y1l1 basinda yeni bir istikrar paketi uygulamaya konulmustur.
b. 2000 Yilindan Giiniimiize

2000 yila gelindiginde o giiniin koalisyon hiikiimeti tarafindan yeni bir ekonomik
program yiiriirliige girmistir. Bu programla giidiilen amag¢ iilke igersinde iktisat
politikas1 uygulamak gerekli alt yapiy1 olusturmaktir. Clinkii yiiksek enflasyon orani,
mevcut kamu agiklar1 ve yapisal olumsuzluklar siyasal erke iktisat politikasinin hayata

gecirilmesinde bir takim zorluklar ¢ikarmaktadir.

Fakat yukarida sayilan gerekceler ile hayata gecirilen program TL’ nin asiri
degerlenmesi, i¢ talepte hareketlilik, enerji fiyatlarinda ki yiikselis ile sonu¢lanmis ve bu

stirecte cari islemler dengesini olumsuz yonde etkilemistir.

Arjantin krizinin etkisiyle dis kaynak kullaniminda ortaya ¢ikan daralma, uygulanan
para politikas1 ile birlesince 6nce Kasim 2000’ de daha sonra Subat 2001’ de iki agir
likidite krizi yasanmis siire¢ yabancilarin iilkeyi terk etmesi ile sonuglanmistir. Krize
kars1 alinan ilk dnlem uygulanan doviz politikasini degistirmek olmus ve dovizde ¢ipa
sistemi terk edilerek, doviz dalgalanmaya birakilmistir (TOBB-KOSGEB, 1993:8).
Takip eden siireci yonetebilmek ve bu siirecin kredibilitesini yiikseltmek hedefiyle
Diinya Bankasi'nin Ortadogu ve Kuzey Afrika (MENA) Boliimii'nden sorumlu Baskan
Yardimeiligi  goérevinde bulunan Kemal Dervis, silireci yonetmek amaciyla

Basbakan Biilent Ecevit tarafindan Tiirkiye'ye davet edilmis ve 3 Mart 2001'de



Ekonomiden Sorumlu Devlet Bakanligi'na getirilmistir

(http://www .netbul.com/superstar/ozeldosyalar/siyaset/kemal dervis/index.asp).

Mayis 2001’ de Dervis tarafindan kamuoyuna tanitimi yapilan ve uygulamaya konulan
program ile hedeflenen en 6nemli sey uygun sartlarda ve ihtiyaci karsilayacak diizeyde
dis finansman temin etmek ve toplam bor¢larin GSMH’ ye oranmini azaltmaktir.
Programda bu amagla makro verimlilik artisi ve yapisal reformlar 6ngoriilmekteydi

(TOBB-KOSGEB, 1993:9).
3.2.2. Tiirkiye’ de KOBI’ ler
3.2.2.1. Tiirkiye’ de KOBI’ lerin Orgiitlenme Yapisi

Esnaf ve sanatkarlar ile tiiccar ve sanayici KOBI’ ler, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu (TESK) ve Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret
Borsalar1 Birligi (TOBB) tarafindan temsil edilmektedir. Esnaf ve sanatkarlar, TESK
biinyesinde faaliyet gosteren 13 adet mesleki federasyon, 82 adet esnaf ve sanatkarlar
odalar1 birligi ve 3.170 adet esnaf ve sanatkar odasi seklinde orgilitlenmis olup
1.780.329 adet isletme bulunmaktadir (Devlet Planlama Teskilat, 2006:10). Sicile
kayitlt esnaf ve sanatkarlarin sayisi yillar itibariyle artis gostermekle birlikte 6zellikle
ekonomik kriz sonrasi donemde tescil/terkin oraninda biiyiik bir artig gézlenmektedir.
1999 yilinda 225.224 adet tescil islemine karsilik 59.058 adet terkin islemi
gerceklesirken, 2001 yili icerisinde tescil islemi 120.295 adet, terkin islemi ise 101.999
adet olmustur (Devlet Planlama Tegkilat, 2004:9) Bu rakam daha sonraki yillarda; 2002
yilinda tescil 122.091 adet, terkin 116.100 adet, 2003 yilinda tescil 141.291 adet, terkin
104.400 adet, 2004 yilinda tescil 146.095 adet, terkin 92.700 adet, 2005 yilinda tescil
196.494, terkin 282.600 adet olarak olusmustur. 2006 Agustos ay1 sonu itibariyle ise bu
rakam tescilde 192.782 adet, terkinde 257.886 adet olarak olusmustur
(http://www.tesk.org.tr/tr/calisma/sicil/3.html).

Tiiccar ve sanayicilerin yasal diizeydeki iist kurulusu olan TOBB, 11 adet sanayi odast,
2 adet deniz ticaret odasi, 175 adet ticaret ve sanayi odasi ile 108 adet ticaret borsasi
seklinde orgiitlenmistir ve 2000 yili verilerine gore kayith iiye sayist 995.647° dir.
TOBB 2003 yilinda, oda ve borsalara iiye tiim isyerlerini, sektorel ayrimlari da

kapsayacak sekilde, kendi internet sitesinde yayimlamaya imkan verecek TOBB-NET



projesini baglatmistir. Yakin gelecekte veriler gilincellenebilir bir sekilde bu sistem

kapsaminda takip edilebilecektir (Devlet Planlama Tegkilat, 2004:10).
3.2.2.2. Tiirkiye Ekonomisinde KOBI’ ler

KOBI’ ler genel olarak ana kuruluslarin yan sanayileri pozisyonunda; otomotiv, beyaz
esya, el sanatlari, tekstil, hizmet sektorii (irtibat biirosu olarak), elektronik, metal ve

kiymetli madenleri isleyen ve gida sektoriinde faaliyet gostermektedirler.

Ekonomik yapida ki istiinliikklerinin kavranabilmesi i¢in isyeri sayisi, istthdam orant,
toplam yatirim igindeki paylari, yaratilan katma deger ve ihracat i¢indeki paylar1 gibi
gostergelere bakmak yeterli olacaktir (Sariaslan, 1995:9). Buna gore; iilkemizdeki
KOBI’ lerin sayis1 tiim isletmelerin sayismin % 99,8’ ini ve bu isletmeler de toplam
istihdamm % 76,7.sini olusturmaktadir. KOBI’ ler tarafindan yapilan yatirimlarin
toplam yatirimlar i¢indeki pay1 %38’ e ulasmakta ve toplam katma degerin % 26,5 1
yine bu isletmelerce olusturulmaktadir. ,KOBI’ lerin toplam ihracat i¢indeki paylari,
yillar itibartyla degisiklik degisiklik gostermekle beraber, ortalama % 10 oraninda
gergeklesmekte ve bu kesimin toplam banka kredileri igindeki payr % 5° in altinda

seyretmektedir (Devlet Planlama Teskilat, 2004:9).

Gelismis tiilkeler ile iilkemiz arasinda bir karsilastirma yapildiginda, Tiirkiye’deki
KOBI’ lerin toplam isletmelere oranmin yiiksek olmasina ragmen iiretim oranmnin %10-
20, ihracat oraninin ise %20-30 daha az oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni de
gelismis iilkeler ile iilkemiz arasinda bulunan KOBI tanimlarinin farklihgindan ileri

gelmektedir (http:\\www .kosgeb.gov.tr/kos.htm).

Imalat sanayinde ise toplam isletmelerin % 99.8’ni1, iicretli calisanlarm %45.9’unu,
toplam c¢alisan kesimin %>58.5’ini, ddenen maas ve tcretlerin %24.5’ini, toplam
yatirimlarin %26.5’ini, toplam {iiretimin% 37.7’sini, toplam ihracatin %8’ini, yaratilan
toplam katma degerin %30.2’sini KOBI’ ler olustururken; toplam kredilerden aldiklart
pay ise sadece %4 ile sinirl kalmaktadir (Devlet Planlama Teskilat, 2001:19).

Toplam isletme sayisinin oransal olarak sektdrel dagilima gelince, isletmelerin %29’ u
tekstil, %25’ 1 metal isleme, %22’ si kereste ve mobilya sektorleri, %11’ 1 gida, i¢ki ve
sigara, %13’ i ise bakim ve onarim sektoriinde faaliyet gostermektedir (Konrad

Adeneur Vakfi, 1999:215).



2003 yilinda TUIK tarafindan yapilan sanayi isletmeleri sayimi neticesinde, sanayi

isletmelerinin 6lgeksel dagilimi ise asagidaki yer alan EK 3’ te yer aldig1 gibidir.
3.3. Tiirkiye’ de KOBI Politikasi
3.3.1. Tiirk KOBI Politikasinin Tarihsel Gelisimi

Diinya’ daki gelismelere paralel olarak Tiirkiye’ de de KOBI” lerin 1970° lerden itibaren
lizerinde diisiiniilmesi gereken bir olgu oldugu gercegi ortaya ¢ikmustir. KOBI® lerin
Diinya’ da oldugu gibi Tiirk Iktisat politikasi agisindan 6n plana ¢ikmasinda, Diinya’ da
etkisi aratan yeni liberal dalga ve Birlesmis Miletler Sinai Kalkinma Teskilat1 (UNIDO)

ve Diinya Bankasi tarafindan gonderilen uyarilar etkili olmustur.

Bu iki dig etkenin ilk somut sonucu 1970 yilinda Sanayi ve Ticaret Bakanligi
biinyesinde, Gaziantep te pilot bir proje olarak hayata gegirilen KUSGEM” in kurulusu
gerceklesmis, bu ayni zamanda 06.09.1983 tarihli Resmi Gazete’ de yayimlanarak
kurulusu gergeklesen KUSGET’ e alt yap1 olusturmustur (Ozcan, 1995:99).

Yine ayni siire¢ icersinde 1978 tarihinde Sinai Egitim Hizmetlerinin Verilmesine Dair
Milletlerarast Anlasma”ya gore kisa adi SEGEM olan ve KUSGET’ e benzer sekilde
UNIDO’nun desteginde Sanayi ve Ticaret Bakanligi biinyesinde “Sinai Egitim
Gelistirme Merkezi” kurularak faaliyetlerine baglamistir. UNIDO ile saglanan antlasma
cercevesinde olusturulan teskilatlar 1990 yilina degin faaliyetlerini proje statiisiinde
stirdirmiislerdir. 1990 yilina gelindiginde, saglanan hizmetlerin siirekliliginin ve
yayginliginin saglanmasi amaciyla bu iki kurulus 20.04.1990 tarih ve 20498 sayili
Resmi Gazete’de yayinlanan 3624 sayili Kanun ile yasal bir statii ile ayn1 ¢at1 altinda
birlestirilerek Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB) adin1 almistir (Giicelioglu, 1999:40)

3.3.2. Tiirkiye’ de KOBI’ lere Saglanan Destekler
3.3.2.1. Kurumsal Yapilanma

KOBI politikalarinin olusturulmas: ve uygulanmasi siirecinde bir ¢ok kamu kurulusu
gorev almaktadir. Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarligi (DPT), KOBI politikalarini da
kapsayan uzun vadeli kalkinma planlart ve yillik programlarin hazirlanmasindan

sorumludur. DPT, Kalkinma Planlarinin hazirlanmas: siirecinde ilgili tiim kamu ve 6zel



sektor kuruluslarinin  da goriislerini  alarak KOBIl.lere dair makro politikalar:
belirlemekte ve bu politikalarin uygulanmasinin etkinligini artirmak amaciyla kamu
kurum ve kuruluslar1 arasinda koordinasyonu saglamaktadir. Buna ilaveten, gelismeleri

degerlendirerek, gerekirse, politikalar lizerinde gerekli degisiklikleri onermektedir.

Sanayi ve Ticaret Bakanhig1 ve ilgili kurulusu Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme
ve Destekleme Idaresi Baskanligi, KOBI politikalarinin temel uygulayicist

konumundaki kamu kurulusudur.

Hazine Miistesarligt ve Dis Ticaret Miistesarligi da bu kesime yonelik tesvik

programlarinin uygulayicisi olan kuruluglardir.

KOBI politikalarinin uygulanmasinda, TOBB ve TESK de ana meslek kuruluslart
olarak &nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, KOBI’ lere finansman ve teminat
konularinda Halk Bankasi A.S., Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet
Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi (TESKOMB) ve Kredi Garanti Fonu A.S§ (KGF)
araciligiyla destek olunmaktadir. Faaliyet alanlari kapsaminda KOBI’ lere hizmet veren
diger kuruluslar ise Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastrma Kurumu (TUBITAK),
Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), Tiirk
Patent Enstitiisii (TPE) ve Tiirk Akreditasyon Kurumudur (TURKAK) (Devlet Planlama
Teskilat, 2004:13).

3.3.2.2. KOBI’ leri Destekleyen Kuruluslar ve Sagladiklar1 Yardimlar
a. KOBI’ lerin Kamu Kuruluslar1 Tarafindan Desteklenmesi

a.a. KOBI’ lerin Bakanhklarca Desteklenmesi

a.a.a. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

Bakanligin biinyesinde kurulu bulunan ve KOBI’ ler ile direkt iligkisi bulunan “Kiigiik
Sanatlar ve Sanayi Bolgeleri ve Siteleri Genel Miudirligi’ niin” gorevlerinin
tanimlandigr 3143 sayili “ Sanayi ve Ticaret Bakanligi’ nin Tegskilat ve Gorevleri
Hakkindaki Yasa’nin” 11. maddesinde, Miidiirliigiin KOBI> leri desteklemedeki
gorevleri su sekilde tantmlanmustir; (Giicelioglu, 1994:30)



e Organize Sanayi Bolgeleri ve Kiiglik Sanayi Sitelerini imar planlarina

olusturmak,

e Organize Sanayi Bolgelerinin altyapi, Kii¢iikk Sanayi Sitelerinin iistyapt ve

altyapilarini kredilendirerek kurulmalarini saglamak, insaatlarini denetlemek,

e Ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi igerisinde, plan hedeflerine paralel olarak
gerekli mevzuat diizenlemelerini yapmak ve biitlin bu faaliyetleri koordine

etmek,

e Kiiclik sanayici, sanatkdr ve imalatg1 esnafa teskilatlanma, finansman, egitim,
hammadde temini, pazarlama gibi teknik ve ekonomik konularda ihtiyag

duydugu hizmetleri vermek,

e Kiiclik sanayici, sanatkar ve imalat¢r esnafin varliklarini korumalar1 ve

gelistirmeleri i¢in gerekli hukuki ve idari diizenlemeleri yapmaktir.
a.a.b. Milli Egitim Bakanhg

19.06.1986 tarihinde yiirtirliige girerek 2089 sayil1 giincellestiren 3308 sayili “ Ciraklik
ve Mesleki Egitim Kanunu” ile (Ozcan, 1995:199) meslek egitiminde “Dual Sistem’e”
gecilmistir. Buna gore ciraklik, oOrgiin ve yaygin mesleki ve teknik &gretim
kurumlarinda isgiicii mesleki egitimi icin; ¢iraklik egitimi, tam ve yar1 zamanli okul

egitimi ve meslek kurslar1 olmak {izere ii¢ temel yaklagim getirilmistir.

Milli Egitim Bakanligi biinyesinde ki Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miudirliigii
tarafindan  yiriitiilmesi  kararlagtinllmistir.  Midiirliiglin =~ goérevleri  su  sekilde

siralanmaktadir; (Giicelioglu, 1994:31)
e Aday cirak, cirak, kalfa ve ustalarin genel ve mesleki egitimlerini saglamak,

e Orgiin egitim sistemine girmemis, herhangi bir egitim kademesinden ayrilmis
veya bitirmemis vatandaslari, yaygin egitim yoluyla genel veya mesleki ve

teknik 6gretim alaninda egitmek,

e Ciraklik ve yaygin egitim kurumlarini agmak, egitim, 6gretim ve yonetimi ile

ilgili biitlin gérev ve hizmetleri yiiriitmektir.



a.b. KOBI’ lerin Kamu Bankalar1 Tarafindan Desteklenmesi
a.b.a. Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 A.S./Tiirk Eximbank

Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S./Tiirk Eximbank, 31 Mart 1987 tarihli Resmi
Gazete’de yayinlanan 3332 sayili Kanun’un verdigi yetkiye istinaden 21 Agustos 1987
tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan 87/11914 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile

kurulmustur.

Tiirk Eximbank'in temel amaci; ihracatin gelistirilmesi, ihrag edilen mal ve hizmetlerin
cesitlendirilmesi, ihra¢ mallarina yeni pazarlar kazandirilmasi, ihracatgilarin uluslararasi
ticarette paylarinin artirilmasi ve girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi, ihracatgilar
ile yurt disinda faaliyet gosteren miiteahhitler ve yatirimeilara uluslararasi piyasalarda
rekabet giicli ve giivence kazandirilmasi, yurt diginda yapilacak yatirimlar ile ihracat
maksadina yonelik yatirnm mallar1 iiretim ve satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir
(http://www.abigem.org/TR/Ana/BelgeGoster.aspx?FOE10F8892433CFFAAF6AA8498
16B2EFF77A5164FC16BASF ).

Banka’ nin hizmetleri arasinda kisa, orta ve uzun vadeli ihracat sigorta ve kredi
programlar1 olmasina ragmen iilkenin mevcut sartlarindan dolay1 kisa vadeli ihracat
kredileri agirlikli olarak uygulanma imkanina sahip olmustur. Banka tarafindan temin

edilen kisa vadeli kredileri asagida yer aldig1 gibi siniflandirmak miimkiindiir;

e Sevk Oncesi ihracat Kredisi

e Kisa Vadeli Thracat Kredileri
0 Dius Ticaret Sirketleri Kredi Programi
0 Doviz Kredisi Programi
0 Hedef Pazar Ihracat Kredisi
o Ulke Kredi Programlari

e KOBI ihracat Kredi Programi

Banka 1987 yilinda ilk defa kuruldugunda “KOBI Ihracat Kredi Programi” Banka’ nin

hizmetleri arasinda yer almamasia karsin, KOBI’ lerin giderek artan 6nemi ile beraber,
1994 yilinda EXIMBANK programlar1 arasina eklenmistir. Bunun yaninda Halkbank

aracilig ile kullandirilan “Sevk Oncesi IThracat Kredilerinde” KOBI® lerin 6nceligi



oldugu gibi Performans Doviz Kredisi ve Performans TL kredisi gibi diger kisa vadeli
ihracat kredilerini de kullanabilmektedirler. Ayrica KOBI’ lerin bir araya gelerek
olusturduklar1 Sektorel Dis Ticaret Sirketleri de Tirk Eximbank tarafindan 6zel bir
program ile desteklenmektedirler (Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S., 1998:3).
Banka’dan kredi kullanan firmalarm yaklasik % 70’i KOBI niteliginde olup Tiirk
Eximbank kredileri igersindeki pay1 % 35-40’dir. KOBI’lerin, ticari banka kredilerinden
aldig1 pay ise sadece % 5 diizeyindedir.

2005 yil itibariyle bunun rakamsal olarak ifadesi ise su sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
donem icersinde KOBI” lere kullandirilan kisa vadeli krediler 1,1 milyar YTL olmustur.
Bunun toplam kisa vadeli Banka kredileri igersindeki pay1 %35°tir. Kredilerden istifade
eden firma sayist 2195 olurken, bu firmalarin %70’ i KOBI niteligindedir. Giin basina
kullandirilan kredi tutari ise 18,2 TYL seklinde olusmustur
(http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-
web/File/509%20Turk%20Eximbank%?20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc).

a.b.b. Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.

Tiirkiye Halk Bankasi A.S., KOBI’ler ile esnaf ve sanatkarlarin finansman
gereksinimlerine  katkida  bulunmak amaciyla 1938  yilinda  kurulmustur
(http://halkbank.com.tr). Banka’ nin finansman amacgli temin ettigi krediler 6z
kaynaklari, kamu fonlar1 ve Diinya Bankasi kredileri olmak tizere 3 farkli kaynaktan

temin edilir.
I¢ ve Dis kaynakli Halkbank kredileri 5 ana baslik altinda incelenebilir. Bunlar;
o Kooperatif Kredileri
e Sanayi Kredileri
e Ticari Krediler
e Bireysel Krediler
e Fon Kredileri

Yukarida bahsi gecen kredilerden KOBI’ leri direkt olarak ilgilendirenler; sanayi

kredileri, fon kredileri ve ticari kredilerin bir alt dali olan dis ticaret kredileridir.



Konunun daha iyi irdelenebilmesi amaciyla Halkbank tarafindan KOBI’ lere yénelik

olarak uygulanan {i¢ kredinin ayri alt basliklar halinde incelenmesinde yarar vardir.

Sanayi Kredileri; “Yatinm Kredisi” ve “Isletme Sermaye Kredisi” olmak lizere 2

bicimde kullandirilmaktadir. Yatirim Kredisi ile giidiilen amag isletmenin demirbas,
makine, tesis ihtiyaclarini karsilamak iken; Isletme Sermaye Kredisi ile giidiilen amag
isletmelerin doner sermaye ihtiyaclarini karsilamaktir (Tirkiye Esnaf - Sanatkar ve

Kiiciik Sanayi Aragtirma Enstitiisii (TES-AR), 1994:14).

Ticari Krediler/Dis Ticaret Kredileri; krediler toplam ticaret hacmini dolayisi ile iiretim

ve istthdam hacmini gelistirmek amaciyla dis ticareti gelistirmeyi hedefleyen
kredilerdir. Krediler EXIMBANK aracilig1 ile kullandirilabilecegi gibi; prefinansman
kredisi, ihracat kredisi, ithalat kredisi, doviz kredisi gibi bizzat Banka tarafindan da
kullandirilabilir.

Fon Kredileri; belirli bir ama¢ dogrultusunda olusturulmus fonlardan kullandirilan
krediler “Fon Kredisi” olarak adlandirilmaktadirlar. Halkbank tarafindan kullandirilan
krediler fonlarin menseine gore yurtici kaynakli fonlar ve yurtdisi kaynakli fonlar olarak
iki grup altinda toplanabilir. Yabanci menseli fonlarin kaynagini Diinya Bankasi ve
Almanya’ dan kesin doniis yapmus iscilere kullandirmak iizere Alman Hiikiimeti
tarafindan tesis edilmis fonlar olustururken; yerli menseli fonlarin kaynagi Hazine
Miistesarlig1 ve Sanayi ve Ticaret Bakanligi olmaktadir. Her iki gruptaki fonlarinda

ortak 0zelligi Halkbank kaynaklar1 disinda olmalaridir.

Bu fonlar genel anlamda KOBI’ lerin tesviki, déviz kazandirici hizmetlerin
desteklenmesi, tarimsal ve sanayi iriinlerinin miktar ve kalitelerinin arttirilmasi gibi
amaglara yoneliktirler (Tiirkiye Esnaf - Sanatkar ve Kiigiik Sanayi Aragtirma Enstitiisii

(TES-AR), 1994:39).
a.b.c. Tiirkiye Vakiflar Bankasi1 T.A.O.

1994 krizinin etkisi ve Halkbank’ m KOBI’ ler konusunda yetersiz kalmas1 sonucu
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O 1995 yilindan itibaren, siyasi erk tarafindan alinan bir

karar sonucu hizmet yelpazesinde KOBI’ lere agirlik vermeye baslamustir.



Vakifbank KOBI’ leri; 20-49 arasi1 personeli olan kiigiik/orta boy isletmeler ile 50-199
arasi personeli olan orta boy isletmeler olarak tanimlamistir. Banka’ nin konu ile ilgili
olarak hayata geg¢irdigi ilk uygulama 1995 yilinin Ekim ayinda 20 Milyar TL sermayeli
Vakif-KOBI Arastirma-Damismanlik A.S.” yi kurmak olmustur. Bu fiilin amac1 KOBI’

lere enformasyon ve danismanlik hizmetleri agisindan desteklemektir.

KOSGEB ile imzalanan isbirligi antlagmasi ¢er¢evesinde BC-NET ve BRE kanallari ile
de KOBI’lere disa agilma, ticari iliskiler olusturma ve gelistirme, ortak yatirimlar ve
isbirligi gibi konularda hizmet sunmaya baglamistir. Banka tarafindan kullandirilan

kredilerin kaynagi Diinya Bankasi ve kendisidir (Tiirkiye Vakiflar Bankasi, 1995:1).
a.c. Tesvikler

Tesvikler yatirim ve ihracat tesvikleri olmak tizere iki alt baslik altinda ele alinabilir.
a.c.a. Yatirim Tesvikleri

Yatirim tegvikleri ile ilgili yiiriirliikte bulunan mevzuatin hukuki temellerini 21.12.2000
tarih ve 2000/1822 sayili “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yatirimlarinda Devlet
Yardimlar1 Hakkinda Karar” ile buna iligkin uygulama esaslarin1 belirleyen 2001/1
sayil1 Teblig olusturmaktadir (Hazine Miistesarligi Tesvik ve Uygulama Genel
Miidiirliigii, 2001:148). KOBI’ lere ydnelik devlet yardimlarinda, KOBI” lere miinhasir
iki numarali karar olan 2000/1822 sayili karar, yararlanilan glimriik vergisi ve toplu
konut fonu istisnasi, KDV istisnasi, yatirim indirimi ve fon kaynakli kredi, vergi resmi
ve harg istisnas1 gibi tesvik unsurlarini ayn1 birakmakla birlikte, KOBI’ lere miinhasir

ilk karar olan 96/8615 sayil1 karardan temel birtakim mantik farkliliklarina sahiptir.

Her seyden evvel yardimlara temel teskil eden KOBI tanimlamas1 boyutlandirilmis ve 3
ayr1 kategori olusturulmustur. Buna gore; 1-9 arasi is¢i calistiran isletmeler mikro
Olcekli 10-49 arasi is¢i calistiran isletmeler kiigiik 6lgekli ve 50-250 arasi is¢i calistiran
isletmeler orta 6lgekli isletme olarak nitelendirilmistir. Burada giidiilen temel amag¢ Fon
kaynaklarin1 bu o6l¢eklendirme dogrultusunda yapilandirmaktir. Fon Kaynakli Kredi
tutar1 KOBI’lerin yapacagi sabit yatirim tutarma gore derecelendirilmis ve Tesvik
Fonu’ndan kullandirilacak kredinin faiz oranlar1 disiirlilmiistiir. Fonun yeniden
yapilanmasinin son agamasini ise fon kullaniminda kullanilan aracilik faaliyetleri

olusturmustur. Buna gore, daha evvel sadece Halk Bankasi® m1 aract kurum olarak



kullanan Fon, yeni uygulama ile Tiirkiye Kalkinma Bankasi, Tiirkiye Sinai Kalkinma
Bankas1 ve Sanayi Yatirim Bankasi” da Fon” un kaynaklarmi kullanmada araci kurum

olarak kabul edilmistir.

Fon’ a getirilen diger bir yenilikte kredi kullaniminda ortaya ¢ikacak teminat (ipotek
gibi )sorununa ¢oziim bulmaya yoneliktir. Bu amagla, bankalar ile kredi islemleri
sirasinda ortaya ¢ikan teminat masraflarinin %50’ sini karsilamak {izere, Kredi Garanti

Fonu A.S. devreye sokulmustur.

Bunun yaninda “KOBI Yatirrmi” ibaresinin kapsama alani genislemeye ugramis ve
imalat sanayi diginda kalan tarimsal sanayi yatirimlari, belirli bolgelerle kisitli kalmak
kosulu ile konaklama tesisleri modernizasyon yatirimlari, yazilim gelistirme yatirimlari

da yatirim destek kapsamina alinmistir.

Yeni diizenleme ile getirilen diger bir yenilik ise finansman gereksinimini
karsilayabilmek amaciyla, “KOBI Yatirimlarma Ortaklik Sirketleri’ne, sermayesine
katildiklar1 KOBI’lerin yatirnmlarinda kullanilmak iizere istirak edilen toplam sermaye
paymin % 20’sine kadar olan bolimi i¢in aract bankalarca yatirim kredisi
kullandirilmas1 saglanmistir (Hazine Miistesarligit Tesvik ve Uygulama Genel

Miidiirliigii, 2000:30).

a.c.b. Thracat Tesvikleri

Yatirim tegvikleri ile ilgili ytrtirliikte bulunan mevzuatin hukuki temellerini 11.01.1995
tarth ve 22168 sayili Resmi Gazete’de 27.12.1994 tarih ve 94/6401 sayili Bakanlar
Kurulu Karari olarak yayimlanan ve yiiriirliige giren ihracata Yénelik Devlet Yardimlar
Karari olusturmaktadir (Baykal, 1996:21). Bu kararla beraber, Giimriik Birligi’ nin de
etkisiyle, ihracatta dogrudan parasal destekler yerine pazar arastirmasi, arastirma
gelistirme, cevre yardimi, , yurtdist ofis-magaza isletme ve tanitim faaliyetleri,
yurtdiginda fuar ve sergilere katilim ile uluslararasi nitelikteki yurtici ihtisas fuarlarina

katilim yardimi gibi tesviklerle desteklenmesine baglanmistir.

Bu kararin ardindan, kararin 4. maddesinden aldig1 yetkiye dayanarak Para Kredi ve
Koordinasyon Kurulu, 01.06.1995 tarih ve 22300 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan,

asagida siralanan tebligleri yayimlamstir.

e Ar-ge Yardimina iliskin Teblig,



e Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesine Iliskin Teblig,
e Pazar Arastirmasi Destegine liskin Teblig,

e Yurtdist Ofis-Magaza Isletme ve Tanitma Faaliyetlerinin Desteklenmesine

[liskin Teblig,

e Yurtdisinda Diizenlenen Fuar ve Sergilere Milli Diizeyde ve Bireysel Katilimin

Desteklenmesine Iliskin Teblig,

e Uluslararas1 Nitelikteki Yurtici Ihtisas Fuarlarimin Desteklenmesine iliskin

Teblig,
o Tarimsal Uriinlerde Thracat Iadesine Iliskin Teblig

Adi gegen Tebliglerin uygulama ve takibi ile Dis Ticaret Miistesarlig

gorevlendirilmistir.
a.d. Kredi Garanti Fonu

Tam unvan1 “Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S. olan Fon’ un, 30.07.1991
tarih ve 2827 sayili Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde sirket ana sodzlesmesi
yayimmlanmak suretiyle hukuksal manada kurulusu tamamlanmis (Eskisehir Sanayi
Odasi, 1996:21) fakat finansmandan kaynaklanan nedenlerden otiirii fiili kurulusu;
Tiirkiye ve Almanya Hiikiimetleri arasinda imzalanan Teknik Isbirligi Antlasmas:
dogrultusunda 14.07.1993 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 21637 sayili “Kiiclik
ve Orta Olgekli Isletmeler I¢in Bir Kredi Garanti Fonu Kurulmasma Yardim” isimli

proje anlagmasi ile gerceklesmistir (Banka Uzmanlar1 Dernegi, 1995:36).

Kurulus sermayesi 3.500.000 DEM Alman Teknik Isbirligi Kurumu GTZ’ den hibe
olma iizere 7.500.000 DEM olmustur. TOSYOV, MEKSA, TESK ve TOBB kurucu iiye
olurken KOSGEB ve Halkbank 1995 senesinde ortakliga istirak etmislerdir (Eskisehir
Sanayi Odasi, 1996:22).

Fon’ un kurulma gayesi KOBI’ lerin yatinm saikiyle gereksinim duyduklari
finansmanin temininde yasadiklar1 teminat sorunu ¢6zmeye yoOneliktir. Sirecin
gelisimine gelince: Fon 100 kisiden az ¢alisam olan firmalart KOBI olarak

tanimlamustir. Buna gore finansman gereksiniminde bulunan TOBB veya TESK iiyesi



firma, Fon’ un kredilerine garanti/kefalet verdigi banka olan Halkbank’ a basvurur.
Halkbank kendisine gelen yatirim projesini kredi verilebilirlik agisindan, kendi
belirledigi esaslar gercevesinde degerlendirir ve olumlu buldugu projelerden teminat
acisindan yetersiz bulduklarin1 gerekgeleri ile birlikte Fon’ a gonderir. Fon kendisine
gelen dosyayi biinyesinde kurulu bulunan Onay Komisyonu’ nda degerlendirerek
neticeye baglar. Onay komisyonun da ki temel degerlendirme mantig1 verilen kredinin,
finanse ettigi projenin bu krediyi geri ddeyebilme kabiliyeti olmaktadir. Projeye onay
cikmas1 durumunda Fon, toplam kredinin %80’ ini gegmemek lizere ve vadesi sekiz yili

asmamak tizere, en fazla 500.000 DEM esdegeri krediye teminat vermektedir.

Fon, gen¢ girisimcilerde %2 olmak {iizere, toplam teminat bakiyesi iizerinden, kredi

vade ve tiiriine gore %?2 ila %4 arasinda degisen oranlarda KDV alma hakkina sahiptir.

Vadesi sonunda 6denmeyen krediler i¢in Halkbank, Onay Komisyonunca daha 6nceden
belirlenen sartlar dahilinde Fon’ a miiracaat eder. Siirecin buradan sonrasi igin
bankacilik sektoriinde kredi geri 6deme garantisiyle ilgili genel sartlar uygulanir. Fon
geri 0denmeyen tutarla ilgili olarak takip siirecini baglatir (Ankara Sanayi Odasi,

1996:19).
a.e. Risk Sermayesi

Risk sermayesi iki yonlii bir 6zellik arz etmektedir; bunlardan ilki olan “Finansman
Arac1” olarak risk sermayesi bir is kurma fikri olan ancak bunun i¢in yeterli sermayesi
olmayan girisimcilere finansman destegi saglamaya yoneliktir. Buna karsilik “ Yatirim
Arac1” olarak risk sermayesi, sermayesi olan buna karsilik herhangi bir is kurma fikri
olmayan kisilerin, is kurma fikri olan girisimcilerin yatirimlaria istirak etmesini

saglayan bir yontemdir (www.kobinet.org.tr/hizmetler/bilgibankasi/finans/003d.htm).

Tiirkiye’ de risk sermayesi konusundaki ilk girisim 1986 yilinda Issizlikle Miicadele ve
Istihdami Gelistirme Yiiksek Koordinasyon Kurulu tarafindan, risk sermayesi
uygulamasinin hayata gecirilmesine yonelik, Tesebbiis Destekleme Ajansi (TDA)’ nin
kurulusu olmustur. Tesebbiisiin amaci isletmeleri finansal, idari, yonetsel, teknik vb...
yonlerden desteklemektir. Finansal desteklerin temel amaci yeni teknoloji konusunda
aragtirma gelistirme faaliyetlerinde bulunmak isteyen girisimlere “Venture Capital”

seklinde yardim etmektir. Bu amagla Tesebbiis blinyesinde Tesebbiis Destekleme Fonu



kurulmustur. Ancak Fon gegen zaman igersinde amaci ile bagdasir maddi giice

ulagamamustir (Ciller ve Cizakca, 1989:145).

21.11.1991 tarihinde Dogru Yol Partisi ve Sosyal Demokrat Halk¢1 Parti tarafindan
kurulan hiikiimet (http://www.yarindergisi.com/yarindergisi2/yazilar.php?id=90) risk
sermayesine ayri bir 6nem vermis ve 1992 yilinda agiklanan ekonomik pakette ve
hiikiimet programlarinda yer vermistir. Bu gelismelerin ilk somut meyvesi 1993
senesinde 3794 sayili Kanun ile 2499 sayili Sermaye Piyasast Kanunu’ nda degisiklik
yapilmasidir. Bu degisiklikle risk sermayesi yatirim fonlarinin, risk sermayesi yatirim
ortakliklarinin ve risk sermayesi yonetim sirketlerinin denetim yetkisi Sermaye Piyasasi
Kurulu’ na devredilmistir. Ve hemen takip eden siirecte 06.07.1993 tarih ve 21629 say1
ile yayimlanan “Risk Sermayesi Yatirim Ortakliklarma Iliskin Esaslar Tebligi” ile risk
sermayesi sirketleri “Risk Sermayesi Yatirim Ortakligi” (RSYO) olarak diizenlenmis ve
RSYO’ larin kuruluslar, faaliyetleri, yonetim ilkeleri ve tasfiyelerine iliskin bir takim
esaslar getirilmistir (Uludag, 1996:47). Tebligin yaymlanmasinin ardindan, tebligi
hayata gegirmek amaciyla bircok girisimde bulunulmasina ragmen 1998 yilina degin

somut bir adim atilamamustir.

1998 yilina gelindiginde 06.11.1998 tarih ve 23515 sayr ile Resmi Gazete’ de
yaymmlanan “Risk Sermayesi Yatinm Ortakliklarma Iliskin Esaslar Tebligi” ile
06.07.1993 tarih ve 21629 say1 ile Resmi Gazete’ de yayimlanan “Risk Sermayesi
Yatirim  Ortakliklarma {liskin Esaslar Tebligi” yiiriirliikten kaldirilmistir. Halen

yiirtirlitkte olan Teblig risk sermayesine iliskin mevzuatin temelini olugturmaktadir.
b. KOBI’ lerin Meslek Kuruluslar: Tarafindan Desteklenmesi
b.a. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu uyarinca kurulmus kamu kurumu niteliginde

bir meslek orgiitii olan Konfederasyon, kurulus yasasinda da belirtildigi {izere;

e FEsnaf ve sanatkarlar odalari, esnaf ve sanatkarlar odalar1 birlikleri ile esnaf ve
sanatkarlar federasyonlar1 arasinda birligi temin etmek, gelismeyi ve

ilerlemeyi saglamak,



e Genel olarak esnaf ve sanatkarlarin faaliyetlerinin mesleki ¢ikarlar ve {ilke
yararina uygun bir sekilde yiiriitilmesini saglamak, bu hususta liizumlu

goriilecek her tiirlii 6nlem ve girisimlerde bulunmak,

e Esnaf ve sanatkérlar1 yurt ¢apinda ve uluslararast kurum ve kuruluslar
diizeyinde temsil etmek, esnaf Orgiitleri ile uluslararasi dayanisma igerisinde

olmak,

e Ulusal ekonomideki gelismelere paralel olarak liizumlu goriilecek mesleki
Oonlemleri almak, diinyadaki degisimlere gore esnaf ve sanatkarlarimizin

uyumunu saglayacak girisimlerde bulunmak,

e Esnaf ve sanatkarlarin mesleki egitimlerini gelistirmek, verimliligin artmasi ve
hizmet kalitesinin yiikseltilmesi i¢in faaliyette bulunmak; onlarin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel yonden gelismelerini saglamak amaciyla tesisler, sirketler,

kurum ve kurulusglar olugturmak,

e Bakanlik¢a verilecek diger goérevleri yapmak, esnaf ve sanatkarlarimiza

yonelik her tiirlii calismay1 gerceklestirmek,
amaclar ile kurulmustur (http://www.tesk.org.tr/tr/hakkinda/amaci.html).

TESK yukarida sayilan gorevleri arasinda o6zellikle ulusal ve uluslar arasi diizeyde
temsil etme ve girisimde bulunma ilkesi dogrultusunda KOSGEB, MEKSA, MPM,
TOBB, TOSYOV, Uluslararas1 Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Birligi (UIAPME) ve
Diinya Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Toplulugu (WASME) gibi kuruluslar ile

isbirligi igerisinde ¢aligmaktadir.
b.b. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, odalar ve borsalar arasinda birlik ve dayanismay1
saglamak, ticaret ve sanayinin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak,
tiyelerinin mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, iiyelerin birbirleriyle ve halkla olan
iliskilerinde diiriistliigli ve giiveni hakim kilmak {izere meslek disiplinini ve ahlaki iizere
kurulan (http://www.tobb.org.tr/tobbhakkinda/amaci.php) tiizel kisilige sahip kamu
kurumu niteliginde meslek kurulusudur

(http://www.tobb.org.tr/organizasyon/hukukmusavirligi/5174tobbkanunu.pdf). En etkin



sekilde faaliyet gdsteren biirolar olanlar1 Ankara, Istanbul, Izmir, Kocaeli, Bursa ve

Gaziantep gibi bliyiik illerde kurulu bulunanlardir.

Bu amaglar dogrultusunda, iiyelerinin biiyiik kismin1 olusturan KOBI’ lerin sorunlarma
¢dziim bulmak amaciyla, Birlik biinyesinde Orta ve Kiigiik Olgekli Isletmeler Kurulu
olusturulmustur. Kurulun gérevleri kurulus tiiziiglinde su sekilde siralanmistir; (TOBB-

KOSGEB, 1993:79)

e KOBI’lerin sorunlarina yénelik ¢oziim yollar1 aramak ve bu isletmelere

yardimci olacak dnlem ve Oneriler belirlemek,

e KOBI'ler ile resmi ve &zel kuruluglar arasmnda uyum ve isbirliginin

olusturulmasina destek olmak,

e KOBI’lerin gelistirilmesi yoluyla onlarin ekonomik faaliyetlerinin iilke diizeyine

yayilmasina ¢alismak,

« KOBI’lerin yoneticileri igin egitim programlari diizenlemek, iiriinlerinin tanitimi
icin sergi ve fuarlar diizenlemek, gelismeleri degerlendirmek iizere toplant1 ve

konferanslar diizenlemek ve ¢alisma gruplar1 olusturmak
seklinde siralanmaktadir.

Bunun yaninda, Disisleri Bakanlig1 ile 10.07.1992 tarihinde imzalanan uluslar aras1 bir
antlasma ile TOBB, AB’ nin isletmeler aras1 teknik, ticari ve mali isbirligi ag1 BC-Net
ile isletmeler arasi isbirligi merkezi BRE’ nin ulusal erisim noktalarindan biri haline
gelmistir. Boylece TOBB yerli ve yabanci sermayeyi bir araya getirmek gibi bir hizmeti

KOBI’ lere sunmus olmaktadir (Sayin ve Fazlioglu, 1993:2).
b.c. Esnaf ve Sanatkarlar Kefalet Kooperatifleri

Tiirkiye’de ilk defa 1951 yilinda Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore kurulmus olan
Esnaf ve Sanatkarlar Kefalet Kooperatifleri’nin kurulus amaci kiigilk ve orta boy
isletme sahiplerinin finansman ihtiyaglarim1 karsilamak tizere kurulan kooperatif, bu
ama¢ dogrultusunda esnaf ve sanatkara mesleki faaliyetleri i¢in gerekli krediyi
saglamakta ve banka teminat mektubu almak iizere kefil olmaktadir

(http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=40).



¢. Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
(KOSGEB)

KOSGEB; kiigiik ve orta dlgekli sanayi igletmelerinin teknolojik yeniliklere siiratle
uyumlari saglamak, rekabet gii¢lerini yiikseltmek ve ekonomiye katkilarini ve
etkinliklerini artirmak amaciyla 3624 sayili kanunla 20 Nisan 1990 tarihinde viicuda
getirilmis, Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biinyesinde, biitiin islemlerinde 6zel hukuk
hiikiimlerine tabi, tiizel kisilige haiz bir kurulustur

(http://www kosgeb.gov.tr/KOSGEB/Default.asp).

Kanunun gegici birinci maddesi ile KOSGEB oOncesi donemde faaliyet gosteren
KUSGET ve SEGEM’e ait olan hak, yetki ve sorumluluklar KOSGEB’ e devredilmistir
(Giicelioglu, 1994).

Kanunun 4. maddesi Kurumun kurulus amaglarini dokuz ana baslik altinda su sekilde

toplamustir;

e Sanayide, Arastirma ve Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ve faaliyetlerin
uygulanmasi i¢in Teknoloji Merkezleri, Teknoparklar, Danismanlik Merkezleri,

Enstitiiler ve benzeri birimlerin kurulmasini saglamak,

e Universiteler ile Kamu ve Ozel arastirma kurumlarindaki Bilim ve Teknoloji alt
yapisindan isletmelerin yararlanmasini saglamak, sanayi ve tiniversite igbirligini

kuvvetlendirmek,

e Teknoloji diizeyini yiikseltmek iizere, mevcut teknolojik bilgilere erismek ve

yeni teknolojik bilgiler liretmek, erisilmis ve liretilmis bilgileri yayginlastirmak,

e Universite ve Arastirma Merkezlerinin imkanlarindan yararlanarak yeni ve ileri
teknolojiye dayali bilgilerin derlendigi, degerlendirildigi, gelistirildigi ve
uygulamaya yonelik iiretime hazir hale getirilerek isletmelerin kullanimina

sunuldugu Teknoloji Merkezleri ve Teknoparklar1 kurmak ve kurdurtmak,

e Isletmelerin planl ydnetim anlayisina, modern ve cagdas isletmecilik diizeyine
kavusturulmalarint teminen sanayinin g¢esitli alt sektorlerinde yatirimlar
yonlendirmek iizere proje profillerini uygulayacak, atil kapasiteleri

degerlendirecek, verimliligi artiracak; modernizasyon, iiretim, yonetim,



pazarlama, enformasyon ve teknoloji adaptasyonu gibi konularda kapsamli
"Teknik Yardim ve Destek Program ve Projeleri"ni gerceklestirecek Ihtisas

Merkezlerini kurmak ve kurulmasini saglamak,

e Isletmelerin uluslararasi diizeyde mal iiretmeleri ve daha modern isletmeler
haline gelmelerini teminen gerekli yardimda bulunmak, sanayi rehabilitasyonu
icin gerekli diizenlemeleri yliriitmek; sanayi iirlinlerini cesitlendirecek, yan
sanayi iligkilerini gelistirecek sekilde; malzeme bilgisi, tasarim, prototip imalat,
imalat usul ve islemlerinin se¢imi, takim aparat kullanimi, bakim onarim
planlamas1 ve is temini gibi igyerinde ve uygulamali olarak aktif danigsmanlik
hizmetlerini verecek olan Danismanlik Merkezleri tesis etmek ve bu isletmelerin
ortak istifadesine yonelik olarak malzeme test ve analiz ile mamul madde fiziki

Ol¢iimleme laboratuar ve atolyelerini kurmak ve kurulmasini saglamak,

e Hizmet Merkezlerinde gorev alacak elemanlarin, 6zel ihtisas konularinda
egitimini teminen Egitim Uzmanlarinin yetistirilmesi, yaygin egitim
programlarmin diizenlenmesi, Isletmelerin egitim ihtiyaclarinin tespiti ve gerekli
egitimlerinin saglanmasi ile ilgili uygulamali Teknik Egitim Merkezlerini

kurmak,

e Isletmelerin yatirm, iiretim, ydnetim ve planlama konularinda bilgi ve beceri

yoniinden giiclenmeleri ve gelismelerini saglamak,

e Isletmelerin pazarlama sorunlarmna ¢dziimler aramak; isletmelerin yurt igi ve
yurt dis1 pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini teminen gerekli
calismalan yiiriitmek ve konuya iliskin danigsmanlik hizmetlerini en verimli bir

bi¢cimde organize etmek.

Kanun maddelerinden de goriildiigii iizere kanun yapict KOSGEB’ i yapilandirirken
KOSGEB?’ i isletmelerin finansal sikintilarina ¢6ziim bulacak bir kurum olarak degil
ancak, girisimciligi destekleyecek ve temel igletmecilik fonksiyonlarinda ortaya ¢ikacak
sikintilara ¢oziim bulacak bir kurum olarak yapilandirmistir. Finansal destekler, zaman
icersinde girisimciligin ve isletmecilik fonksiyonlarinda ortaya ¢ikan sikintilarin
¢oziimiine yonelik uygulamalar sirasinda giindeme gelmistir. Ozellikle; teknoloji ve

egitim konularinda yiiriitiilen egitim programlari sirasinda finansal desteklerin yer aldigi



gozlemlenmistir. Bunun yaninda uzman personel istihdaminda, personel maliyetinin
%50 oraninda desteklenmesi, tiniversiteler tarafindan yapilan testlerin %60’ 1nin finanse

edilmesi bu konu hakkinda yapilabilecek dérneklemlerin bazilaridir.

Finansal konularda KOBI> lerin sikintilarim ¢dzecek mekanizmalar, yapilan
degisiklikler ile zaman igersinde olusmustur. KOSGEB’ in kredi garanti fonu icersinde
yer almasi, Avrupa Birligi-Tiirkiye Ortak Yatirim Projesi g¢ercevesinde olusturulan
KOBI Finansal Kiralama Sirketi KOSGEB’ in finansal destekler konusundaki

eksikligini giderme konusunda atilan adimlardan bazilaridir.

Ornegin KOSGEB’ in 2003 yil igersinde ki yaklasik 85 milyon dolarlik harcamasinin
18 milyon dolar1 karsiliksiz yardim, 67 milyon dolar1 kredi olarak isletmelere
kullandirilmigtir. Kredilerin geri 6demesi ise 4-6 ay arasi geri 6demesiz ve 8, 18 veya
24 geri O0deme periyotlar1 seklinde diizenlenmektedir. Kredi faizleri banklar ile
imzalanan bir protokol ile toptan esya fiyat endeksinin 3 ila 5 puan iizeri olarak
belirlenmektedir. Ayrica KOSGEB tarafindan 100.000 dolara kadar sifir faizli ve alt1 ay
vadeli ihracat destek kredileri verilmektedir. KOSGEB’ in bu desteginden yaklasik
10.000 KOBI yararlanmaktadir (OECD Istanbul Center, 2005:17).

Bugiin gelinen noktada KOSGEB tarafindan KOBI’ lere saglanan destekler; ortak
kullanim amacl makine ve techizat destegi, yeni girisimci destegi, bilgisayar yazilimi
destegi, e-ticarete yonlendirme destegi, is gelistirme merkezi destegi, yerel ekonomik
arastirma destegi, geng¢ girisimci gelistirme destegi, alt ve iist yapr uygulama proje
destegi, nitelikli eleman destegi, KOSGEB damigsmalik destegi, genel test, analiz ve
kalibrasyon destegi, CE isaretlemesine iliskin test ve analiz destegi, genel egitim
programlari, sinai miilkiyet hakki destegi, 6zel egitim destegi, yurti¢i fuarlara katilim
destegi, yurti¢i uluslararasi sanayi ihtisas fuarlarina katilim destegi, milli katilim
diizeyindeki yurtdis1 fuarlara katilim destegi, milli katilim disindaki yurtdisi fuarlara
katilm destegi, milli katilim disindaki yurtdis1 fuarlara katilim destegi, markaya
yonlendirme destegi, teknoloji arastirma ve gelistirme destegi basliklar1 altinda
incelemeye tabi tutulabilir. Desteklerin icerikleri kurumun web sayfasinda detayli olarak

yer aldigindan burada konuyla ilgili detaya girilmemistir (http://www.kosgeb.gov.tr).



BOLUM 4: AB’ YE GIRIS SURECINDE TURK KOBI’ LERININ AB
KOBI’ LERI ILE KARSILASTIRMALI OLARAK
DEGERLENDIRILMESI VE KOBI DESTEK
MEKANIZMALARININ KARSILASTIRILMASI VE BiR MODEL
ONERISi

4.1. Ekonomik Yapi Icersinde Karsilastirllmasi

Tiirkiye” de KOBI’ lerin toplam isletmeler icersindeki ve istihdamdaki paylari, sirasiyla,
%99,5 ve %61 ile gelismis iilkelerdeki KOBI’ ler ile benzerlik gdstermesine ragmen;
tretimdeki paylart  %10-20 ve ihracat oranmin 9%20-30 daha az oldugu
gozlemlenmektedir. Bunun nedeni olarak Tiirkiye ile gelismis lilkeler arasinda var olan
mevcut KOBI tanimlamalarinin yani sira bu iilkelerdeki KOBI® lerin teknolojik
iistlinliikleri ve destek programlarinin uygulanmalarindaki mevcut farkliliklar

gosterilmektedir.

AB’ de kurulu bulunan KOBI’ ler ile Tiirkiye’ de kurulu bulunan KOBI’ lerin
karsilastirilmast amaciyla, OECD tarafindan 1990’ larin ikinci yarisini kapsayacak ve
yirmiden fazla calisan1 olan imalat sanayi isletmelerini igeren arastirmayi bazi Avrupa

Birligi tilkeleri ve Tiirkiye agisindan degerlendirmek ¢alismanin amaci agisindan faydali

olacaktir. (OECD, 2000:208-210) (Bknz. EK 4)

Ik {i¢ kategorinin, yani 20-499 aras1 is¢i ¢alistiran isletmeler KOBI, 500 ve iistii isci
calistiran isletmelerin biiyiik isletme oldugu kabullenilecek olursa; biiyiik isletmelerin
toplam istthdamin %40 ila %50 aras1 bir oranin1 olusturduklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Diger bir degisle; Tiirkiye’ de isttihdamimn %61’ ini olusturan isletmelerin, AB
iilkelerinde toplam istthdamin %50 ila %60 arasinda degisen oranini yarattiklar
gbzlemlenmektedir. AB’ ye sonradan katilan ve sanayilesme siireci agisindan Tiirkiye’
ye benzerlik gosteren Ispanya ve Yunanistan gibi iilkelerde ise bu oran %79’ lara kadar

yiikselmektedir.

Kompozisyona toplam igletme sayis1 agisinda bakildiginda da ,%95 ila %99 arasinda
degisen oranlarda olmak {izere, AB fiilkeleri ile Tiirkiye arasinda benzerlik

goriilmektedir.



AB KOBI’ leri ile Tiirk KOBI’ lerini iiretimdeki paylar1 acisindan mukayeseye tabi
tuttugumuzda; AB iilkeler {istii KOBI tanimlamasma gore 250’ den az is¢i ¢alistiran
isletmelerin toplam iiretimdeki paylar1 Tiirkiye ekonomisi acisindan %39,7 olurken, bu

oran AB iilkelerinde %54’ ler seviyesine kadar ¢ikmaktadir.

Tiirk KOBI” leri ve AB KOBI’ leri karsilastirmasinda temel farkliliklar ise teknoloji,
bulus veya yenilik yaratma (inovasyon) ve AR-GE harcamalarinda ortaya ¢ikmaktadir.
(OECD, 2000:216) (Bknz. EK 5)

Tabloda her bir iilke basliginin yaninda toplam isletme sayisi ile tartilandirilmis iilke
inovasyon orani verilmektedir. Buna gore; AB iilkeleri ile karsilastirildiginda %33 ile
en diisiik inovasyon oranina sahip iilke olarak Tiirkiye fark edilmistir. Buna karsilik AB
tilkelerinde bu oran, %45 ila %83 arasindaki rakamlarla farklilik gostermektedir. Tablo
isletme gruplar1 bazinda incelendiginde ise durum Tiirkiye acgisindan daha kotii bir
nitelik arz etmektedir. 20-499 isci ¢alistiran isletmelerde inovasyon orani %38 iken, bu

oran AB iilkelerinde %80’ lere kadar ¢ikmaktadir.

Tablo 7: isletme Gruplarina Goére Ar-ge Harcamalari Oranlari (%) AB
Ulkeleri/Tiirkiye Karsilastirmasi

Ulkeler Isletme Gruplan

<100 100-500 500-1000 1000>
Tiirkiye 6.0 315 13.2 49.2
Almanya 5.4 9.0 4.8 80.8
Ingiltere 5.9 23.0 12.5 58.6
italya 4.3 15.5 15.1 65.1
Ispanya 17.9 30.1 17.3 34.7

Kaynak: OECD, 2000:218

Tablo, Tiirkiye’ nin bir ¢ok isletme grubu igersinde AB KOBI’ lerinden oransal olarak
daha fazla AR-GE harcamasi yaptigimi gostermesi agisindan ilgi cekicidir. Ancak
toplam AR-GE harcama tutar1 yiiksek olan bu iilkelerde oransal olarak diisik AR-GE

harcamas1 goziikse dahi, diisiik oranlar miktar olarak ¢ok yiiksek meblaglara tekabiil




etmektedir. Ornegin gayri safi yurt ici hasila igersinde AR-GE’ ye ayrilan pay Tiirkiye’
de %0,5 iken, AB’ de bu oran ortalamada %2 diizeylerindedir. Ustelik bu diisiik seviye
ar-ge harcamasmin kompozisyonunda iiniversitelerin % 69, devletin % 13 ve 06zel
sektdriin % 18 pay1 oldugu diisiiniiliirse Tiirk KOBI’ lerin ar-ge konusundaki zayifligi
daha da belirgin hale gelmektedir (TOSYOV, 1995:36).

4.2. Destek ve Tesviklerin Karsilastirilmasi
4.2.1. Finansman Olanaklarimin Karsilastirilmasi

AB diizeyinde KOBI’ lerin finansal yetersizlikleri; sermaye yetersizligi, kredi temin
etmede yasanan giicliikler, sermaye piyasasina ulagsma zorluklar1 ve ge¢ ddemelerin yol
actig1 sorunlar olarak ifade edilmistir (Saymn ve Fazlioglu, 1997:150). Birlik bu ana
basliklar altinda ifade edilen sorunlari agmak maksadi ile Avrupa Yatirnm Bankasi,
Avrupa Yatirim Fonu, Entegre Akdeniz Programlar1 ve Yeni Topluluk Politikasi Araci
enstriimanlarin1 kullanmaktadir. Diger taraftan teknoloji gelistirmeye yonelik projeleri
olan buna karsilik sermaye yetersizligi igersinde bulunan gen¢ girisimcilerin
desteklenmesi amaciyla Avrupa Risk Sermayesi Birligi vasitasiyla geng girisimcilere

destek verilmektedir.

Ayni konuda Tirkiye’ deki diizenlemeler mercek altina alinacak olursa, finansal
sorunlarin ¢oziimiinde en onemli arag¢ kredilendirme, en 6nemli aktor ise Halkbank ve
son donemlerde istlendigi sorumluluklar ile Vakifbank goze g¢arpmaktadir. Bunun
yaninda finansmanda ortaya ¢ikan teminat sikintisint agsmak amaciyla Kredi Garanti
Fonu uygulamasinin, beklenen diizeyde olmasa da, uygulama alanina sahip oldugu

gozlemlenmektedir.

Bunun yaninda yatirim projelerini desteklemek amaciyla, tesvik belgesi kapsaminda,
faiz siibvansiyonu igeren yatirnm ve isletme kredileri kullandirilmaktadir. Ayni
mantikla, ihracatin tesviki amacli, ancak EXIMBANK vasitasiyla, yine faiz

stibvansiyonlu krediler kullandirilmaktadir.

Ayrica Risk Sermayesi Sistemi, sermaye piyasasina girisi kolaylastirmak amaciyla Yeni
Sirketler Pazar1 ve Bolgesel Pazarlar, modern finansman araclarin gelistirilmesi ve

bunlari KOBI’ lerin kullammina agmak gibi amaglar giidiilmiis olsa da gerek



mevzuattaki eksikliklerden, gerekse finans piyasasindaki dengesizliklerden 6tiirii hayata

gecirilememistir.

Burada yasanan temel sikinti, KOBI’ ler i¢in devlet biitgesinden ayrilan desteklerin
azlig1 olarak goriinmektedir. Ancak finansal olanaklarin azlig1 veri iken mevcut kit
kaynaklarin dahi kullanilamadig1 goze ¢arpmaktadir. Gerek biirokratik islemlerin yavas
ilerlemesi, gerek KOBI’ lerde biirokrasiye kars1 duyulan isteksizlik ve giivensizlik ve
gerekse bu finansal destekleri kullandirmakla gorevli personelin gerekli merciler
tarafindan mesleki egitimden gegirilmemeleri ve dolayisi ile bilirokrasinin bir kat daha
agirlagsmasi finansal desteklerin hedeflerine ulasmalarinin 6niindeki engeller olarak géze

carpmaktadir.
4.2.2. Isgiicii Piyasasina Yonelik Desteklerin Karsilastirilmasi

AB igersinde issizlik ile miicadele araglarindan birisi olarak goriinen KOBI’ lerin
tizerindeki istithdam ile ilgili orantisiz mali, vergi, idari ve hukuki yiiklerin Avrupa
Sosyal Fon’” undan yapilacak yardimlarla azaltilmas1 dngoriilmiistiir (Esin ve digerleri,
1994:66). Ayrica KOBI sahip ve ¢alisanlarinin ydnetsel ve mesleki egitim alanlarinda
egitilmeleri ile istihdam arasinda baglant1 kuran AB, bu ilke dogrultusunda bu alanlarda
egitim programlar1 baglatmistir. Yeni istihdam olanaklar1 yaratmak i¢in Euroform,
genclerin is hayatina hazirlanmalari i¢in Petra II, yine genglerin ilk mesleki egitimi ve
mesleki hareketliliginin saglanmasi amaciyla FEurotecnet II, mesleki egitimin
gelistirilmesi amaciyla hazirlana Force bahsi gecen hedeflere ulasmak i¢in yiiriirliige
konan programlardan bazilaridir. Bunlar disinda 1975 yilinda kurulan ve gorevi mesleki
ve hizmet i¢i egitimin Birlik diizeyinde yayginlagsmasi konusunda Komisyona yardimci
olmak olan Avrupa Mesleki Egitim Gelistirme Merkezi CEDEFOB konu ile ilgili etkin
kurumlardandir (Sayin ve Fazlioglu, 1997:117).

Konu Tiirkiye agisindan degerlendirmeye agildiginda, konunun iki temel sacayagina
sahip oldugu gozlemlenmektedir. 1986 tarihli 3308 sayili “ Ciraklik ve Mesleki Egitim
Kanunu” ile Milli Egitim Bakanligi ilk ayagi olustururken, 3308 sayili kanunun
tamamlayict niteliginde olan Mesleki Egitim ve Kiiclik Sanayi Destekleme Vakfi
(MEKSA) meslek edindirme, meslek gelistirme ve sosyal beceri gelistirme gorevleriyle
ikinci ayagi olusturmaktadir (Giicelioglu, 1994:31). Bunlar disinda KOSGEB, Diinya
Bankasi ile isbirligi icersinde TOSYOV, Orta ve Kiigiik Olgekli Isletmeler Kurulu



(OKIK) ile TOBB ve TESK KOBI’ lere mesleki ve teknik egitim destegi ile isgiicii

piyasasina yonelik destekler vermektedirler.

Fakat mevzuat igersinde ayrica, 1997 tarih ve 97/7 say1 ile yayimlanan “Egitim Yardimi
Hakkinda Teblig” ile ihracat faaliyetleri ile ilgili olmak iizere yapilacak egitim
harcamalarinin %50’ lik diliminin devlet tarafindan desteklenmesi diginda egitim
giderlerinin devlet tarafindan karsilanmasi seklinde bir uygulama yer almamaktadir.
Aym sekilde 1997 tarih ve 97/8 say1 ile yayimlanan ¢ Istihdam Yol A¢ma Yardimi
Hakkinda Tebligi” ile sadece ihracat faaliyetleri ile sinirli olmak kaydiyla istthdam
edilen personelin ilk alti aylik {icretinin en fazla %70’ lik kismina devlet tarafindan
katkida bulunulmasi ile; “Yatirimlarda Devlet Yardimlart Mevzuati” ile tesvik belgesine
baglanmis bolgesel gelismeye yonelik yatirimlarda, asgari bir diizeyde istihdama Fon’
dan kaynak tahsis edilmesi disinda mevzuatimizda istthdamin arttirilmasina yonelik
olarak uygulama bulan, ise alinma maliyetinin azaltilmasi, igsizlerin ise alinmalarinin
tesviki ve ¢aligmak isteyenlerin yeniden egitimi amacini giiden devlet tarafindan verilen

siibvansiyon ve prim istisnalari gibi 6nlemlere rastlanmamaktadir.

Bunlar disinda ayrica ekonomi igersinde ve ozellikle kiiciik ve orta boy isletmelerde
kayit dis1 istihdamin fazlaligi isletmelerin mevcut yardimlardan yararlanmalarini

engellemektedir.
4.2.3. Girisimciligin Desteklenmesi Amaciyla Verilen Desteklerin Karsilastirilmasi

AB diizeyinde girisimcilik hem genel diizeyde hem de bazi 6zel gruplar diizeyinde
desteklenmektedir. Sanatkar ve kiiciik isletmeler ile kadin ve geng girisimciler bu 6zel
gruplar igersindedirler (Saym ve Fazlioglu, 1997:150). Girisimcilik becerisinin
arttirilmas1 amaciyla KOBI sahip veya calisanlarma, yerel veya bolgesel bir ortaklik
kurulusu olan Is ve Yenilik Merkezleri; kadin girisimcilere yonelik egitim faaliyetlerini

destekleyen Employment-Now programi Birlik diizeyinde yiiriitilmektedir.

Uygulamalar Tiirkiye ile karsilastirildiginda, konu ile ilgili desteklerin diisiik
seviyelerde ve az sayida kurulus tarafindan yiiriitiildiigi gozlemlenmektedir. KOSGEB,
TOSYOV, genel olarak esnaf-sanatkar ve kiigiik isletmelere yogunlasan TESK bu az
sayidaki kuruluslardandir. Bu kuruluslarin konu ile ilgili faaliyetleri seminer

diizenlemek ve konu ile ilgili bir takim yayimnlar yayimlamak disina ¢ikamamaktadir.



Bunun disinda AB iilkelerinde goriildiigii izere genclerin veya ev kadinlarinin girisim
diisiincelerinin desteklenmesi i¢in birebir faaliyetlerde bulunulmamaktadir. Halkbank
tarafindan uygulamada bulunulan “Ev Kadin1 Kredisi” konu ile ilgili istisna

faaliyetlerdendir.

Buradaki temel sikintilardan bir tanesi de isgiicii piyasasina katilim orani ile ilgilidir.
Isgiicii piyasasina katilimin oranmin, hem bagimli calisanlar hem kendi hesabina
calisanlar acisindan diisiik oldugu tilkemizde girisimcilige yonelik yardimlarin azliginin
yaninda bu tip yardimlarin hedef kitlesi olan girisimcilerin sayisinin azlig1 da dikkati
ceken bir faktordiir. Yani desteklerin arz yoniiniin zayiflig1 bir tarafa, talep yoniinden de
bir zayiflik s6z konusudur. Isgiicii piyasasma katilmin o6zellikle kendi hesabima
calisanlar lehine artmasi durumunda, yeni desteklerin olusturulmasi veya var olan
desteklerin etkinliklerinin artmasi1 yoniinde bir baski olusabilecek ve yeni projelerin

uygulanmasi giindeme gelebilecektir.
4.2.4. isletmelere Verilen Yonetsel Desteklerin Karsilastiriimasi

AB diizeyinde KOBI yonetim kadrolarinin egitilmesi ve yonetici becerilerinin
arttirilmas1 amaciyla verilen yonetsel destekler KOBI” lerin rekabet giiciinii ve istihdam
potansiyellerini korumay1 hedeflemektedir. Euromanagement bu hedef dogrultusunda
islemde olan bir egitim programidir. Bunun yaninda KOBI yénetimlerinin AB
politikalar1, ar-ge programlari, mali araglar, sirketler hukuku, teknik standartlar gibi
konularda bilgi sahibi olabilmeleri amaciyla 1987 yilinda Birlik diizeyinde Avrupa Bilgi
Merkezleri olusturulmustur. Benzer hedeflerle olusturulan Danismanlik Hizmetleri
Avrupa Komitesi (CESCE) iiyelerin bilgi ve deneyim aligverisinde bulunacaklar1 bir
Avrupa Platformu olarak faaliyet gosteren bir danisman kurulustur (Sayin ve Fazlioglu,

1997:31).

Konu Tiirkiye agisindan mercek altina alindiginda, konu ile ilgili faaliyet gosteren
kuruluglar arasinda KOSGEB 6n plana ¢ikmaktadir. Bu amagla KOSGEB isletmelerin
temel fonksiyonlarindan kaynaklanan sorunlari ortadan kaldirmak veya en azindan
etkilerini asgari seviyede tutabilmek maksadiyla isletmelere c¢esitli merkezlerde
danismanlik hizmeti vermektedir. Bunun yaninda Avrupa Bilgi Merkezleri Agi
programi1 KOSGEB vasitastyla Tiirkiye’ de de yiirilitiilmek suretiyle Tiirkiye’ de kurulu

bulunan KOBI’ lerin Avrupa’ daki muadilleri ile esit imkanlara kavusmalariimn



teminine ¢alisilmaktadir. Benzer hizmet TOSYOV’ iin kurucusu oldugu Dis Ticaret
Danismanlik A.S. ve Profil A.S. tarafindan verilmektedir. Bunun yaninda hazirladigi
raporlar vasitastyla Milli Prodiiktivite Merkezi konuyla alakali KOBI’ leri destekleyen

kuruluslar arasindadir.

Burada bahsi gecen desteklerin etkinligi ile ilgili temel sorunsal, isletme sahibinin
yonetime bakisi ile ilgilidir. Calismanin ilgili boliimlerinde bahsedildigi iizere, Tiirkiye’
de KOBI’ lerinin genel profili iiretim siirecinden gelmelik {izerine kurulmustur. Dolay1si
ile genel olarak isletme sahipleri iiretim siireci tlizerine egilmekte ve yonetim
fonksiyonlarina ¢ok faza onem vermemektedirler. Dolayis1 ile isletmelere saglanan
yonetsel desteklerin yetersizligi yaninda isletme sahiplerinin genel olarak bu desteklere

ilgisiz kalmalar1 dikkat ¢eken bir bagka konudur.

4.2.5. Arastirma-Gelistirme ve Teknoloji Alaminda Verilen Desteklerin

Karsilastirilmasi

Avrupa ekonomisini teknoloji temelli igletmeler ile inga etmeyi planlayan Birlik, bu
amag¢ dogrultusunda bir ¢ok program baslatmigtir. Buna gore; ar-ge ve teknoloji
calismalarindan elde edilen sonuglarin KOBI’ lerde uygulanmasini hedefleyen Value
programi, isletmelerin teknolojik diizeylerinin belirlenmesine yonelik olarak
Euromanagement (AR-GE denetimleri programi), sanayi alaninda ki ar-ge
calismalarinin desteklenmesine yoOnelik Brite programi, yeni teknoloji olusturma ve
bunlarin isletmelere entegrasyonunu hedefleyen Sprint ve Mint programlari, Avrupa
arastirma enstitiileri arasindaki isbirligini arttirmay1 ve Avrupa isletmelerinin rekabet
giiclerini arttrmay1 hedefleyen Euroka programi AR-GE ve teknoloji gelistirme
faaliyetlerini desteklemek amaciyla AB diizeyindeki verilen desteklere 6rnek olarak

gosterilebilirler (Sayin ve Fazlioglu, 1997:39).

Konu Tirkiye acisindan incelendiginde KOSGEB, AR-GE faaliyetlerinin
desteklenmesi, sanayi {iniversite isbirliginin arttirilmasi, mevcut teknolojilere erigimin
kolaylastirilmast gibi hedefler dogrultusunda, teknoloji gelistirme merkezleri, ortak
kullanim atolyeleri ve ihtisas merkezleri tesis etmistir. KOSGEB’in bahsi gecen
faaliyetlerine 1992 yilinda kurulan ve ODTU ile KOSGEB isbirliginde yiiriitiilen
Teknoloji Gelistirme Merkezi TEKMER o6rnek gosterilebilir. Ayrica bu amagla
KOSGESB tarafindan Elektronik Ticaret Destek projesi yiiriitiilmektedir.



Bu alanda atilan adimlardan bir digeri de; 26.06.2001 tarih ve 4691 say1 ile yayimlanan
“Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu”dur. Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan
hazirlanip yasalasan kanun KOBI’ lerin igersinde yer aldig1 kiigiik sanayi siteleri ile
organize sanayi bolgelerine teknolojik altyap1 saglayacak olan Teknoloji Geligtirme
Bolgeleri’ nin ve ayn1 zamanda iiniversite sanayi isbirliginin gelistirilmesine katkida

bulunma hedefini giitmektedir.

Ayrica KOSGEB ve TUBITAK isbirligi ile kurulan Tiirkiye Teknoloji Vakfi tarafindan
saglanan sermaye destegi disarida tutulacak olursa, sayilanlar AR-GE ¢alismalar1 ve
teknolojiye erisim alaninda uygun ortamin saglanmasina yoneliktir. Bu alandaki nakdi
yardimlar Hazine Miistesarligi ve Dis Ticaret Miistesarligi tarafindan temin
edilmektedir. Yatirnmlardaki Devlet Yardimlart kapsamindaki AR-GE harcamalar
Hazine Miistesarlig1 tarafindan kredilendirme yoluyla desteklenirken, Thracata Yénelik
Devlet Yardimlart kapsamindaki AR-GE harcamalar1 Dig Ticaret Miistesarligi
tarafindan desteklenmektedir. Bunlar yaninda 4691 sayili kanun kapsaminda kurulacak
olan Teknoloji Gelistirme Bdlgeleri’ nin altyapi ve ingaat harcamalar1 Bakanlik biitgesi
ile simirhi olmak kaydiyla desteklenmekte ve bu kurumlara gelirler ve kurumlar vergisi

karsisinda istisnalar getirilmektedir.
4.2.6. D1s Ticaret Alaninda Verilen Desteklerin Karsilastirilmasi

Dis ticaret destekleri Birlik Pazarina giris yapan ve iiglincli iilkelere ihracat yapan
firmalar1 kapsamaktadir. Birlik Pazari’ na giris danigsmanlik hizmetleri ve etiitler
vasitastyla destek goriirken Birlik disindaki iilkelere ihracat danismanlik hizmetleri,
mali destekler, ihracatta riski azaltmaya yonelik eylemler, ihracati desteklemek
amaciyla verilen desteklerin daha iyi koordine edilmesi sekillerinde desteklenmektedir.
Bu amaclar dogrultusunda Birlik diizeyinde KOBI’ lerin yararlanmasi amaciyla dis
pazarlar ile ilgili veri tabani1 saglamak maksadiyla Avrupa Bilgi Merkezleri
kurulmustur. Ayrica, KOBI’ lere isbirligi imkanlar1 sunabilmek icin BC-NET ve BRE
programlart ylrtirliiktedir (Ankara Sanayi Odasi, 1996:29). Bunun yaninda dogrudan
baglantilarin tesviki Europartenariat, Medpartenariat ve Interprise programlari

vasitastyla saglanmaktadir.

Konu Tiirkiye a¢isindan incelenecek olursa destegin sadece ihracata yonelik oldugu

goriilmektedir. Bu amagla yapilan destekler iilii bir yap1 arz etmektedir. 11k dnce, direk



finansman destegi yerine pazar arastirmasi, AR-GE, istthdam destegi, egitim
giderlerinin karsilanmasi, fuar ve sergilere katilma destegi seklinde ihracata dolayl
olarak verilen devlet yardimlar1 vardir. Bunun yaninda Dis Ticaret Miistesarlig1’ nca
yayimlanan tebligler ¢ercevesinde yapilan yardimlarin gegmisi 1995 e dayanmaktadir.
Ayrica Dis Ticaret Miistesarligi’ nca ihracattaki deneyim ve gili¢lerin bir araya
getirilmesi suretiyle g¢esitli avantajlardan yararlanmak amaciyla Sektorel Dis Ticaret

Sirket orgiitlenmesine gidilmistir.

Tirk Eximbank bu alandaki ikinci 6nemli aktor roliinii oynamaktadir. Bu amacla
Eximbank KOBI ihracat Kredi Programi Cergevesinde KOBI’ lere kisa vadeli ihracat
kredileri kullandirmaktadir. Ugiincii olarak ise Thracat1 Gelistirme Etiit Merkezi-IGEME
thrag lriin ve sektorlerinin yurt disinda tanmitimi ve yurt disit fuar ve sergi

organizasyonlar1 yapmada oynadigi rollerle bu kategoride degerlendirilebilir.

Bunlar disinda 6zellikle CE ve diger kalite standartlar1 konusunda KOSGEB, TOSYOV
gibi kuruluslar danigsmanlik hizmetleri vermektedirler. Yurt dis1 isbirligi ve ortaklik
konusunda AB diizeyinde uygulama bulan programlardan Europartenariat ve
Medpartenariat iktisadi Kalkinma Vakfi Biinyesinde, BC-NET, BRE KOSGEB ve

Vakifbank biinyesinde uygulama imkanina sahip olmaktadir.
4.2.7. Destek ve Tesviklerin Genel Olarak Karsilastirilmasi

Yukarida yapilan aciklamalar degerlendirilecek olursa AB mevzuatina en yakin olan
desteklerin ihracatin desteklenmesi alaninda oldugu dikkati ¢ekmektedir. Buna karsin
sistemdeki en biiyiik sikintinin finansal olanaklarin yetersizliginden ve KOBI’ lerin
tizerindeki biirokratik engellerin kaldirilmasina yonelik gerceklestirilen faaliyetlerden
kaynaklandig1 gozlemlenmektedir. Bu konuda Tiirkiye birka¢ sinirli arastirma ve

eylemin Gtesine gegememistir.

Girisimciligin desteklenmesi alaninda KOSGEB, TOSYOV, TESK, MESKA ve TOBB
gibi kuruluglar aracilifi ile destek sistemleri gelistirilmeye calisilsa da islem
bilgilendirme faaliyetlerinin 6tesine gecememektedir. Bu durum AB uygulamalar ile
karsilastirildiginda, AB igersinde bu ama¢ dogrultusunda kisilere nakdi destekler ve

istthdamdaki prim istisnas1 gibi belirli muafiyetler verilmektedir.



AR-GE alaninda da ayni sekilde, danismanlik hizmetleri bir tarafa birakilacak olursa,
verilen nakdi destekler yetersiz kalmaktadir. Bunun ise iilkenin refah diizeyi ile
dogrudan iliskisi vardir. Dogal olarak daha yiikse bir milli gelir diizeyine sahip AB’ de

bu oran daha yiiksek olmaktadir.
4.3. KOBI’ lerin Desteklenmesinde Yasanan Sorunlar
4.3.1. Yatirim Tesvikleri Konusunda Yasanan Sorunlar

Her seyden evvel, KOBI’ lerin, aldiklar1 tesvik belgeleri sayis1 toplam igersinde yiiksek
bir orana sahip olmasina ragmen, tesvik belgeli yatirnm tutarlar1 toplam tesvik belgeli
yatirim tutarmin ortalama %1’ ine tekabiil etmektedir. Dolayistyla KOBI yatirimlarinda
devlet tesvikleri asgaride kalmakta, dolayisiyla bu yatirimlarin toplam istihdama etkisi
diisiik kalmaktadir. Bu ise yatirim tesvik sisteminin isleyisinde bir takim sorunlarin

oldugunun en énemli kanitidir.

Yatirim tesvik sistemi igersinde ki aksakliklar1 inceleyecek olursak; her seyden evvel
kredilendirmede uygulanan “yayginlik” ilkesi, yani ¢ok sayida isletmenin toplam
fondan azar azar yararlandirilmalari, sistemin etkinligini azaltmaktadir (Miiftiioglu,
1993:11). Bunun yerine toplam fonun az sayida, ancak piyasa etkinligi kanitlanmis
firmalar arasinda dagitilmasi, mevcut kaynaklarin daha verimli kullanilmasi anlamina

gelecek ve tesvik sisteminin etkinligini arttirabilecektir.

Diger taraftan, sistemin oturugmus bir yapiya sahip olmamasi (Ankara Sanayi Odasi,
1994:40), mevzuatin karmasikligi ve mevzuat hazirhigi sirasinda ilgili kuruluslarin
goriislerine bagvurmamaktan kaynaklanan uygulama zorluklari, KOBI’ ler agisindan,
sistemden yararlanma bakimindan 6nemli zaaflar olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ankara
Sanayi Odasi, 1996:37). 1993 ve 2001 yillar1 arasinda uygulanmis bulunan konuyla
ilgili bes farkli mevzuat, zaten bilgiye ulasma konusunda zaaflar1 bulunan bu firmalarin

sistemden yararlanmalarin1 oldukca giiglestirmistir.

Bunun yaninda, sanayi, hizmetler, tarim, turizm agisindan Oncelikli bdlgelerin ve
faaliyet sahalarinin gosterildigi bir ekonomi haritas1 eksikligi (Saygilioglu, 1997:17)
tesvik uygulamasinin dagiliminin rasyonel beklentiler yerine siyasal irade tarafindan, oy

kaygis1 dogrultusunda, popiilist politikalar ile belirlenmesine neden olmakta, bu ise



tesvik uygulamasinin KOBI’ leri finansal olarak destekleme fonksiyonunu

zedelemektedir.

Yeni ekonomiye uyum igin gerekli olan bazi enstriimanlarin tedarikinin destegi igin
kullanilan araglar yetersiz kalmaktadir. Ornegin; yazilim gelistirme destek kapsamina
almirken, bu yazilim i¢in gerekli olan nitelikli eleman istihdami destek kapsaminda yer

almamaktadir.

Kamu otoritelerinden kaynaklanan bu sorunlarin yaninda, olay1 diger tarafinda yer alan
KOBI’ ler tarafindan da olaya gereken 6nemin verilmemesi, yatirim dncesi yapilmasi
gerekli olan fizibilite caligsmalar1 ortaya konan sonuglarin gerceke¢i olmayan ve bir ¢ok
halde abartili rakamlardan olusmasi ve bunun sonucu alinan desteklerin ziyan edilmesi
(TOBB-KOSGEB, 1993:57) ve buna ilave olarak da verilen tegviklerin kamu otoriteleri
tarafindan gerektigi gibi takibe ugramamasi, yani denetim eksikligi (Miiftiioglu,

1993:129), konuyla ilgili ayr1 bir sorun demeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
4.3.2. Thracat Tesvikleri Konusunda Yasanan Sorunlar

Bu konuda yasanan sikintilarin temelini, diger biitiin finansal desteklerde oldugu tizere
Ozellikle destek amaciyla kullanilacak fonlarin yeterliligi ve kullanimin 6ntinde ki

biirokratik engel ve formaliteler olusturmaktadir (Oguz, 1997:21).

Ihracat faaliyetlerinin arttirilmasi igin uygulamaya gecirilen Dis Ticaret Sermaye
Sirketleri (DTSS) uygulamada ve algilanmalarinda bir takim sorunlar ile yiiz yiize

gelmiglerdir.

Her seyden evvel, sistemde bir alt yap1 eksikligi mevcuttur. Uygulamanin mevzuatinin
hazirlanma asamasinda, model alinan Italya uygulamasi eksiklikleri ile beraber Tiirkiye’
ye getirilmigtir. Yani, sistemin uygulanmada biitiinliiglinii saglamak amaciyla ticari,
idari ve medeni hukuk alanlarinda yapilmasi gereken diizenlemeler yapilmamis

oldugundan uygulamada sorunlarla karsilasiimaktadir (KOS-DER, 1996:4).

Bundan dolay1, devlet mevzuatin olusturulmasinin yaninda uygulama asamasinda da,
siirecin her asamasini izlemek ve gerekli yerlerde miidahale etmek suretiyle, aktif bir

katilimc1 olarak yer almalidir. Bu amacgla uygulamada ki biirokratik engeller



kaldirilmali, isletmelerin zorlandiklar1 noktalarda danismanlik hizmeti verilmektedir

(Sariaslan, 1994:65).

DTSS mevzuat1 geregi (96/39 sayili Teblig’in 9.maddesi), DTSS ortag1 bir KOBI’ nin
ortaklig1 kullanarak yaptig1 ihracat islemlerinden dolayi, giimriik islemlerinden ihracat
bedelinin yurda getirilmesine kadar olan biitiin islemlerden, ihracati yapan KOBI> nin
sorumlulugu olmas1 gerekirken uygulamada miiteselsil sorumluluk ortaya ¢ikmis bu da

ortaklikta bulunan diger firmalari1 olumsuz etkilemistir.

Diger taraftan, cogunlukla bagimsizlik duygusunun bir ifadesi olarak kurulan KOBI’
ler, DTSS’ ler igersinde, ayni sektorde yer alan diger firmalar ile birlikte hareket etmek
durumunda kalmislar, buda KOBI’ ler tarafindan bagimsizlik duygusunun zedelenmesi
olarak algilanmistir. Bunun icin uygulamanin yararlart KOBI® lere detayli olarak
aktarilmali DTSS’ ye ait yanlis algilamalar ortadan kaldirilmalidir (Tiirkiye Vakiflar
Bankasi, 1995:18).

4.3.3. Kredi Garanti Fonu Konusunda Yasanan Sorunlar

Yasanan sorunlarin en basinda, proje niteliginde baslatilan Fon ile ilgili olarak hukuki
bir alt yapiya heniiz olusturulmamis olmasidir. Ozellikle temin edilen kredilerin geri
O0denmemesi durumunda alinacak oOnlemler halen daha belirsizligini korumaktadir
(Banka Uzmanlar1 Dernegi, 1995:38). Bunun yaninda finans piyasalarinda ki fon
teminini onlindeki yapisal yetersizlikler de sitemin gelismesi ve genislemesinin dniinde
onemli engel teskil etmektedir. Bunun sonucu olarak kredi garanti fonuna 6zel sektor
bankalar1 dahil edilememekte, Halk Bankasi sistemdeki tek banka olma islevini

surdirmektedir.

Bunlar yaninda mikro diizeyde uygulama asamasinda ortaya ¢ikan sorunlarda sistemin
islemesinin 6niinde &nemli engeller teskil etmektedir. Ornegin garanti/kefalet
asamasinda gerekli bulunan%2-4 komisyon KOBI’ lere ek finans yiikii getirmekte ve

sistemin uygulanmasinin 6niinde bir engel olarak durmaktadir.

Ayrica, sistemin uygulamasinda verilen garanti miktarinin %80 olmas1 ve kalan %20’
lik garanti tutari ile ilgi halk bankasinin kefalet ve ipotek istegi karsisinda KOBI’ ler zor

durumda kalabilmektedirler. Bunun yaminda ek olarak sistemle ilgili KOBI® ler



tarafindan sahip olunan bilgi eksikligi, sistemin isleyisi agisindan ayr1 bir zafiyet

noktasini olusturmaktadir (Ankara Sanayi Odasi, 1997).

4.3.4. Risk Sermayesi Konusunda Yasanan Sorunlar

Oncelikle diger ana bashklarda da belirtildigi iizere kamuda ki kit kaynak sorunu “Risk
Sermayesi” uygulamasinda da mevcuttur. Boyle bir durumda sistemin sahip oldugu alt
yapmin saglamligi, yeterli finansman saglanmaksizin sistemin basarili olmasi ig¢in
yeterli olmayacaktir. Bundan dolayidir ki devlet kaynaklarinin yeterli olmadig1 yerlerde
0zel sermayenin sisteme dahil edilmesi, sisteme finansman saglama agisindan bir ¢6ziim
olarak ortaya cikabilecektir (Uludag, 1996:49). Ancak 6zel sektoriin bu alana kanalize
edilebilmesi, her seyden evvel, sistemden ¢ikis konusunda kolaylik saglanmasi
gerekmektedir. Bu amagla olusturulacak organize olmayan yerel menkul kiymet
borsalarinin kurulmasi sistem agisindan anlamli olacaktir. Bu amagcla Tiirkiye’de
mevcut olan organize menkul kiymet piyasasma (IMKB) ek olarak, Ocak 1995°te
Bolgesel Pazarlar, Nisan 1995°de ise Yeni Sirketler Pazari faaliyete sokulmustur. Buna
karsin 1995 yilindan bu yana faaliyet gosteren olusumlar istenen basariyr elde

edememistir.

Diger taraftan Anonim Sirket Seklinde Orgiitlenen Risk Sermayesi Yatirim Ortakliklar1’
nin (RSYO) yonetimlerinin, ortaklik igersinde sermaye yogunluguna sahip kisilerden
olugmasi, buna karsin ortakliga yonetim becerileri ile katilan gercek risk sermaye
sirketlerinin, ortaklikta var olan sembolik paylarindan dolay1 yonetimde diisiik temsile
sahip olmalari, RSYO’ larin yonetimlerinin bagimsizligina zarar vermektedir. Bu yapisi
ile Ortaklik’ 1n yonetiminin, risk sermayesi fonu gibi uzmanlik gerektiren konularda

basarili olamayacagi kaygisi dile getirilmektedir (Kildokum, 1995:37).

Konu ile ilgi mevzuatta (1998 tarihli VI Seri ve 10 No’lu Teblig) yer almamasina
ragmen, risk sermayesi sisteminin uygulamasinda ki genel teamiil ve Tirkiye’ de
sisteme yonelik genel kani, sistemin yiiksek teknolojili sektorleri fonlamasi gerektigi
yoniindedir. Fakat Tiirkiye’ nin genel iiretim fonksiyonu diisiiniildiigiinde, sisteme bdyle
bir sinirlama getirmenin, sistemin yayginlagsma sansini bastan azalmak demek oldugu
aciktir (Dagdelen, 1992:61). Bunun yerine, sistemin karlilik olan her sektdrde yatirim

araci olarak kabul edilmesi sistemin islerlik kazanabilmesi acisindan uygun olacaktir.



4.4. AB’ ye Giris Siirecinde KOBI’ lerin Desteklenmesine iliskin Model Onerisi
4.4.1. Modelin Unsurlan

KOBI’ leri gelistirmeye yonelik bir destek modeli; gereksinimlerin belirlenmesi ve
politika olusturulmasi, olusturulan politikalarin somutlastirilmast  ve kurumsal
yapilanma olmak {izere ii¢ basamaktan olusturulmalidir. Asagida ilk dnce li¢ basamakl
bu model teorik agidan ele alinip her bir unsur ayri1 ayr ele alinacak, ardindan teorik
acidan agiklamasi yapilan model Tiirkiye KOBI” leri agisindan AB’ ye giris siirecinde

ele alinacaktir.
4.4.1.1. Gereksinimlerin Belirlenmesi ve Politika Olusturulmasi

KOBI gereksinimlerinin belirlenmesinde ve bu gereksinimleri karsilamaya yénelik
politika olusturulmasinda model agisindan belirleyici olacak olan, bu belirleme ve
politika olusturma sirasinda, belirleme ve politika olusturma islevinin kimler tarafindan
gergeklestirilecegidir. Bilindigi iizere politika olusturmak ve bunu uygulamak yetkisi
secimle is basina gelmis hiikiimetlere aittir. Bundan dolayi, bu baglamda ki eksenlerden
bir tanesinin hiikiimetler tarafindan temsil edilen devlet olacagina siiphe yoktur. Model
acisindan 6nemli olan, modelin bu asamasinda devletin yaninda yer almasi beklenen;
0zel sektdr, iiniversiteler, arastirma kurum ve kuruluslart ve toplumun diger ilgili tim
kesimlerin model igersindeki agirliklaridir. Yani burada modele niteligini veren sey
devletin bu model icersinde yer alip almamasi degil ancak devletin model igersindeki

agirhgidir.

Konuyu AB acisindan ele aldigimiz zaman yukarida yazilanlar 1s18inda ortaya c¢ikan
sonu¢ sudur ki; AB igersinde KOBI’ lere yonelik politikalarin belirlenmesinde devlet
genel cerceveyi belirleyerek diizenleyici bir sifat ile isin i¢cinde yer alirken, politikalarin
ana ekseni toplumun ilgili diger kesimleri tarafindan olusturulmaktadir. KOBI* ler
olusturduklar1 sivil toplum Orgiitleri vasitasiyla politikalar1 belirlemekte hiikiimetler ise
belirledikleri gerceveler icersinde bu politikalar1 uygulamaya koymaktadirlar. (TOBB,
1993:45)

Konu Tiirkiye a¢isindan ele alindiginda uygulamada belirli sikintilarin su yiiziine ¢iktigi
gozlemlenmektedir. Siire¢ Tiirkiye’ de de AB’ ye benzer sekilde baslamakta, yani

KOBI’ ler cesitli vasitalarla sikint1 ve ihtiyaclarim yetkili mercilere iletmekte ancak



karar mekanizmasini olusturan kurumlar tarafindan iletilen sikint1 ve ihtiyaclara, KOBI’
lerin i¢lerinde bulunduklar1 kosullar1 géz 6niine getirerek degil ancak kurumlarin kendi
mantiklar1 igersinde cevaplanmaktadir. Bundan dolayidir ki sikintt ve ihtiyaglara
ortadan kaldirmak amaciyla iiretilen politikalar beklentileri karsilayamamaktadir.
Boylece zaten var olan imkan yetersizliklerine dogru olmayan politikalar eklenince
sistem ¢dziimden ziyade sorun iiretir hale gelmekte KOBI’ ler kendilerine ¢oziim

tiretmekle gorevli olan kurumlara yabancilasmaktadirlar.

Bahsedilen bu kopukluk ve yabancilagmaya icersinde ve bunlara ¢dziim getirmek
amaciyla, gereksinimlerin belirlenmesi ve politika olusturulmasi, kiigiik ama etkin
devlet konsepti igersinde, KOBI’ lerin desteklenmesine iliskin model 6nerisinde iki

Oonemli unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Politikalarn belirlenmesi asamasinda, uygulanacak olan politikalarin makro tabanl
politikalar ve mikro tabanli politikalar olmak iizere iki grupta incelemeye tabi
tutulmasinda fayda vardir. Makro hedefli politikalar ile girisimciligin gelismesi igin
toplum icersinde bir girisimcilik kiiltiirinlin olusturulmas1 ve gelistirilmesi, var olan
girisimeilik diisiincesi ve mevcut KOBI’ lerin desteklemesi hedefleri amaglarken, mikro
hedefli politikalar ile belirli gruplara ayrilarak ortak ihtiya¢ ve sikinti gruplarina
ayrilmis isletmelere yonelik belirli hedeflere ulasmayir maksat edinmis Ozellesmis

politikalarin uygulanmasi saiki model agisindan 6nem arz etmektedir.

Gerek makro tabanli olsun, gerekse mikro tabanli olsun bu politikalarin olusturulmasi
siirecinde; tlilkenin sanayilesme politikasi, egemenligin kullanilmasinda merkezi ve
yerel idareler arasindaki yetki dagilimi, KOBI’ lerin ekonomi igersindeki siyasi ve
ekonomik giici, KOBI’ lerin biiyiik isletmelere gére konumu, KOBI politikalarmin
geleneksellesip geleneksellesmemesi ve genel siyasi iklim dikkate alinmasi gerekli

bulunan unsurlardandir.

Ayrica KOBI” ler igin olusturulan 6zel politikalar genel sanayi planlari ile biitiinii
olusturan parcalar olarak degerlendirilmeli ve bu yapilanmanin yetki ve sorumluluklari
kamu kurumlart ve ilgili 6zel sektor kuruluslari arasinda dengeli bir sekilde

dagitilmalidir. (OECD, 1996a:253)



4.4.1.2. Olusturulan Politikalarin Somutlastiriimasi

Somutlagtirma siirecinde ele alinacak olan konu KOBI’ lere yoneltilecek olan
desteklerin belirlenmesidir. Burada yapilmasi gereken ayrim, daha dogrusu desteklerin
daha iyi algilanmasi amaciyla yapilmasi gereken smiflandirma “soyut” ve ‘“‘somut”
destek ayrimidir. Soyut destekler bilgi saglama, damigsmanlik, miisavirlik ve egitim
konularin1 kapsar iken, somut destekler hammadde temininde kolayliklar, finansman

temini ve isyeri, yer edindirme yardimlarini icermektedir.

Siniflandirmaya tutulmus bu desteklerin 6znelerinin menseleri, kamu ve 6zel sektor
arasinda, iilkeden {iilkeye farkli 6zellikler arz etmekle birlikte bu konuda bir genelleme
yapmak cokta zor degildir. Genellikle gelismis iilkelerde gozlemlenen soyut nitelikteki
yardimlarin resmi olmayan kurumlar eliyle yiiriitiilmesidir. Geligsmis lilke uygulamalari
sonucu ortaya ¢ikan deneyimler gostermektedir ki, soyut nitelikli yardimlarin kamu
kurumlart disinda o6zerk ve Ozel kurumlar eliyle yiiriitilmesi, bu yardimlarin
verimliliklerini arttiran ve geri doniisiim siirelerini kisaltan unsurlar olarak ortaya
cikmaktadir. Yani genele bakildiginda aslinda model icersinde devletin agirlikli olarak
rol almasi, o modelin giicliiliigiinden ziyade zayifligina isaret etmektedir. Dolayisi ile
soyut nitelikteki programlarin, aslinda bir yaniyla da siibvansiyon niteligi tagiyan ve
isletmeleri uzun vade de tembellige sevk edebilme riski tasiyan, somut programlara
oranla fazla oldugu ve bunlarin resmi olmayan kurumlar eliyle yiiriitiildiigi modellerin,
sanilanin aksine bagar1 sansinin daha fazla oldugu sdylenebilmektedir. (Gibb, Allan A,
1993:465) Yani mevcut birikim ve tecriibeler 1518inda soyut yardimlarin kamu dist
kurumlar tarafindan icra edildigi bir modeli uygulamanin KOBI’ ler agisindan daha

basarili sonuglar dogurabilecegi savunulabilir.

Desteklerin uygulanmasi1 ile ilgili kurumsal yapilanma ayr1 bashk altinda ele

alindigindan burada daha fazla detaya girilmemistir.
4.4.1.3. Kurumsal Yapilanma

Kurumsal yapilanma KOBI’ lerin desteklenmesine iliskin modelin énemli bir ayagini
olusturmaktadir. Burada 6nem kazanan husus kamu ve 6zel sektoriin bir arada oldugu
bir modelde iki farkli grubun modeldeki agirliklarinin, yetkilerinin ve sorumluluklarinin

nasil belirlenecegidir.



Bu konuda mevcut bulunan AB tecriibesi, 6zellikle belirli bir yardim konusu {izerine
yogunlasarak yerel bazda ve dar bir personel yapisi ile ¢alisan kurumlarin KOBI’ lerin
ihtiyaglarina daha hizli ve etkili bir bicimde ¢6zlim iiretebildigini gdstermistir. Bahsi
gecen Orgiit yapisinin sagladigi avantaj az personel ve kiiciik orgiit olmaktan dolay1
biirokrasinin ve dolayisi ile hantalligin 6niine gegilebilmesi ve belirli bir konu {izerine
calisiimasindan dolay1 da desteklerin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikmasi muhtemel
karigikliklar1  6nlenmesidir. UNIDO (United Nations Industrial Development
Organization — Birlesmis Milletler Endiistriyel Kalkinma Organizasyonu) tarafindan
yapilmis bir aragtirma bu iddialar1 destekler niteliktedir. Bu arastirmaya gore yiiksek
derecede merkezilesmis Orgiitlerin karar alip uygulama konusunda daha yerel odakli
orgiitlere gore daha basarisiz oldugu ve verimli bir sekilde ¢alisgamadigi buna karsilik
belirli derecelerde otonomi uygulamasina sahip ve yerel diizeylerde ¢alisan Orgiitlerin
daha saglikli c¢aligtiklart gozlemlenmistir. Yani buradan c¢ikarilmasi gereken sonug
KOBI’ lerin desteklenmesine iliskin model igersinde politika uygulayan kurumlarmn
belirli bir otonomi ve 6zerklik ¢ercevesinde ¢aligmasinin alinan kararlarin etkinligini
arttiracagl gercegidir. Fakat buradan hi¢bir zaman yerel kurumlarin birbirlerinden
bagimsiz ve ortak amaglardan yoksun kurumlarin ayri ayri g¢aligmalarinin basari
getirebilecegi sonucu cikarilmamalidir. Yerel diizeyde calisan bu kurumlar ortak bir
ulusal politika dogrultusunda ve ¢aligmalari arasinda esgiidiim saglayan ve bu kurumlari
koordine eden bir veya birka¢ kurumun varlig1 igersinde calisacak olmalari modelin

basarisi ac¢isindan 6nem arz etmektedir.

Kurumsal yapilanmanin yaninda ve ama kurumsal yapilanmay1 desteklemek amaciyla,
politikalarin uygulanmasi ile gorevli kurumlarda istihdam edilecek personelin niteligi
modelin isleyisi agisindan 6nem tagimaktadir. Genellikle karsilagilan durum, kurumlarin
merkezlerinde calisan personelin nitelikli olmasina karsin bazi durumlarda yerelde
calisan personelin daha az nitelikli olmasi ve nitelikli personelin yerel oOrgiitlerde
calisma yoniinde olumsuz tavir sergilemesidir. Bu durumun, kurumsal yapilanma
igersinde, politikalarin uygulamasi Oniinde bir engel olusturacagi yadsinamaz bir
durumdur. Bu sorunu ¢6zmek amaciyla genellikle merkezlerden yerele personel
aktarma yontemine gidilmektedir. Ancak bu durum merkezlerdeki iyi egitilmis nitelikli
personelin merkez agisindan kaybedilmesi anlamina geldigi gibi diger taraftan da

nitelikli personelin merkezden yerele hareket etme yoniindeki olumsuz tutumu



geldikleri bolgelerde diisiik motivasyon ile caligmalarina neden olmakta, merkezdeki
verimlilik diizeyine ulasilamamaktadir. Bu nedenle, bu engeli asmak yoniinde yapilacak
degisim, merkezlerden yerele personel aktarmak yerine yerelde ¢alisan personeli meslek
ici egitimden gecirerek yerel personelin niteligini arttirmaktir. Aksi takdirde
bahsedildigi lizere merkezlerden yerele nitelikli personel aktarilmasi durumunda dahi,
gelen personelin isteksizliginin yan1 sira o bolge ve is yerine uyum saglamak amaciyla
gecirilecek siire ¢alisan personelin diisiik motivasyon ile ¢alismasina neden olabilecek

ve politikalarin etkinligini zedelenebilecektir.

Model agisindan énemli bir diger husus ise biiyiik isletmeler ile KOBI’ ler arasindaki
iliskilerin diizeylerinin nasil ve ne sekilde olmas1 gerektigi ile ilgilidir. Model KOBI’
lerin desteklenmesi ve gelistirilmesi amaci ile olusturulmustur. Ancak KOBI’ leri
i¢clerinde bulunduklar1 ekonomik yapidan ayri diisiinmek ve degerlendirmek miimkiin
degildir. KOBI” ler bir ¢ok yerde biiyiik isletmelerin tamamlayicisi isletmeler olarak
ekonomi igersinde faaliyet gostermektedirler. Bunun Tiirkiye’ deki en gilizel 6rnegi
otomotiv yan sanayi arasindaki iliski yapisidir. Otomotiv ana sanayinin basarili yapisi
bugiin i¢in bagarili otomotiv yan sanayinin gerekcesi durumundadir. Bundan dolayidir
ki KOBI’ lerin desteklenmesine iliskin model igersinde biiyiik isletmelerin dnemi ihmal
edilmemeli ve KOBI’ lerin ve biiyiik isletmelerin iliski yapisi net olarak belirlenmelidir.

(TOBB, 1993:66)
4.4.2. Modelin Tiirkiye Acisindan Ele Alinmasi

Bugiin i¢in gelismis diinya iilkelerinde ekonomik yapiyla alakali olarak ve konumuzu
ilgilendiren kismi ile ulasilan sonu¢ saglikli ve siirdiiriilebilir bir ekonomik yapinin
korunmasi icin KOBI’ lerin ekonomik yapi igersinde desteklenmesi gerekliligidir.
Calismanin buradan sonra ki boliimiinde, buraya kadar KOBI’ lere dair anlatilanlarin,
yukaridaki cergevesi verilen model igersinde eritilerek, Tiirkiye’ nin AB’ ye giris
siirecinde KOBI” lere dair uygulayacag: tesvik sistemine dair bir model Onerisi

gelistirilecektir.
4.4.2.1. Gereksinimlerin Belirlenmesi ve Politika Olusturulmasi

Modelin tanimlanmasi1 asamasinda tek ana baslik altinda incelenen gereksinimlerin

belirlenmesi ve politika olusturulmasi ana basligi, modelin AB’ ye girig siirecinde



Tirkiye’ ye uygulanmasi kisminda, konu ile ilgili daha detayl analiz yapilabilmesi ve
yapilan analizin daha saglikli bir sekilde aktarilabilmesi amaciyla iki alt baglik altinda
incelenmesi ngoriilmiistiir. Bu amagla ilk énce Tiirk KOBI lerine ait gereksinimlerin
belirlenmesi ile ilgili oneriler getirilecek daha sonra ardindan gereksinimleri belirlenen
KOBI’ lere yonelik olusturulacak politikalar ile ilgili model igersinde &neriler ele

alinacaktir.
a. Gereksinimlerin Belirlenmesi

KOBI’ lerin gereksinimlerini belirleyebilmek her seyden evvel KOBI” lerin sorunlarinin
mercek altina alimasim gerekli kilmaktadir. KOBI’ lerin degisik kaynaklardan gelen
sorunlarini ele alabilmek amaciyla sorunlar1 gruplamak, anlamli parcalara ayirarak her
bir pargay1 biitiin icersindeki agirligima gore ele almak sorunlarin daha iyi
i¢sellestirilebilmesine olanak saglayacaktir. Calismanin KOBI kavramini ele alan birinci
boliimiinde de ileri siiriilen bu yaklasim ile, KOBI sorunlarinin isletme i¢i sorunlar ve
isletme dis1 sorunlar olarak ele alinmasi, isletme i¢i sorunlarinda kendi igersinde;
isletme sahibinden kaynaklanan sorunlar ve isletmecilik fonksiyonlarindan kaynaklanan
sorunlar olarak alt dilimlere ayrilmasi, hem sorunlarin daha iyi anlagilmasina hem de
buna binaen ortaya ¢ikacak gereksinimlerin daha iyi anlasilmasina yardimci olacaktir.
Bu bakis acis1 ile Tiirk KOBI lerinin sorunlar1 irdelendiginde, sorunlarin daha ziyade
isletme i¢i sorunlardan isletmecilik fonksiyonlarina ait sorunlar oldugu ortaya

cikmaktadir.

Buradan yola ¢ikarak Tiirkiye’ de KOBI sorunlari ele alindiginda, ilk olarak goze
carpan sorunun isletmenin yonetim fonksiyonunda ortaya ¢iktigi asikardir. Yonetim
fonksiyonundan kaynaklanan sorunlari isletmeninin yasam egrisinin ilk anindan
yasaminin devam ettigi siire¢ boyunca ele alacak bir mantik takip edersek sorunlarin
fizibilite donemi ile basladigi sonucuna ulasilir. Fizibilite déneminin ilk anlarindan
itibaren ilgili ¢caligmalarin bilgi tabanli yonetilmemesi, yanlis kurulus yerinden yanlis
hammadde alim1 ve {iretim veya satis amaciyla yanlis liriin se¢ilmesine kadar bir ¢ok
sonuca neden olmakta ve isletmeler bundan zarar gérmekte hatta ¢ogu zaman varliklari
tehlikeye girmektedir. Kurulus doneminin ardindan gelen gelisme ve biiylime
donemlerinde de yonetimden kaynaklanan sikintilara ¢oklukla rastlanmaktadir. Dogru

olmayan yontemlerle finansman saglanmasi, yanlhis fiyat belirleme, fiyat ve vade



arasinda yanlis baglanti kurulmasi, stok kontroliinde yapilan hatalar, yanls kar dagitimi
hatta ¢ogu zaman karin dogru hesaplanamamasi yonetimden kaynaklanan sorunlara

gosterilebilecek 6rneklerdendir.

Isletme sahibinin sahip oldugu diisilk motivasyon diizeyi, isteksizlik, ¢alisma yerinde
yeteri kadar bulunmama gibi isletme sahibine ait siibjektif nedenleri bir tarafa birakacak
olursak, yonetimden kaynaklanan bu sorunlarin, isletmeler tizerinde daha belirgin olarak
hissedilmesine neden olan bir diger neden de (genis anlamu ile) piyasalara iligkin sahip
olunan bilgi yetersizligidir. Isletme sahibinin isletmenin kurulusunun ilk anindan
itibaren yaptig1 ¢alismalarda bilgiyi siirecler iizerinde belirleyen olarak gdrmemesinin
yaninda ve buna ilaveten makro anlamda ve isletmenin disinda bir bilgi arz sorunu da
yasanmaktadir. Isletme sahibi yonetime iliskin kararlarin1 alirken bilgi kaynaklarina
basvurmak istemesi durumunda dahi Tiirkiye’ de KOBI’ lere yonelik, piyasa hakkinda,
bilgi erisim kaynaklarinin eksikligi goze ¢carpmaktadir. Bunun yaninda bu tip bilgileri
toplamak icin KOBI’ lerin gerekli personeli istihdam etme olanagindan yoksun olmalari
sorunu daha da kroniklestirmektedir. Burada ortaya ¢ikan sorun, rekabete dayali piyasa
ekonomisinin temel kurumlarindan bir tanesi olan piyasalarin seffafligi, piyasalara

iligkin tam bilgi kurumunun Tiirkiye’ de gerektigi gibi yerlesemedigidir.

Piyasalarin isletme agisindan yeteri kadar seffaf olmamasi durumunda isletme yonetimi
daha fazla kontrolii altinda tutabildigi degiskenlere yani isletme i¢ine odaklanmaktadir.
Dolayist ile fiyat gibi aslinda ekonomi icersinde; tiretim, tiikketim ve teknoloji gibi temel
kararlarin alinmasinda belirleyici olan bir unsurun belirlenmesi, igletme agisindan
piyasa dinamikleri yerine maliyet odakli bir duruma gelmektedir. Bu ise isletme
tarafindan belirlenen fiyatin piyasada o mala iligskin nispi kithig1 yansitmamasi gibi bir
durum ortaya ¢ikarmakta ve firmanin rekabet edebilirligine zarar vermektedir. Ayrica,
satis ve pazarlama konularinda bilgi ve nitelikli eleman yetersizligi gibi sebeplerden
dolay1 sikint1 yasayan KOBI’ ler, piyasa agisindan dogru olmayan fiyatlar ile pazara
iiriin arz etmeleri durumunda, satis ve pazarlama konularinda yasadiklari sorunlar
kroniklesmektedir. Bunlara ilaveten, AB’ ye giris siirecinde dis pazar yapilar1 hakkinda
KOBI’ lerin bilgilendirilmeleri, dzellikle Birlik biinyesinde ki {iriin standartlari ile ilgili

bilgilerin KOBI’ lere aktarilmasi biiyiik dnem arz etmektedir.



Diger taraftan bahsi gecen yonetimsel yetersizlikler ve bilgi erisim aglarinin ihtiyaca
cevap verecek diizeyden uzak olmalar1 sorunsallari, AB ile kiyaslandiginda KOBI’ ler
tizerindeki biirokrasi ylikiiniin agirlig1 sorunu ile birlestiginde her bir sorunun ayr ayri

agirhigi KOBI’ ler iizerinde daha fazla hissedilir hale gelmektedir.

AB’ ye giris siirecinde Tiirk KOBI” lerini ele aldigimizda ortaya ¢ikan bir diger sorunsal
innovasyon ve AR-GE ¢alismalar1 alaninda AB KOBI’ lerine gére Tiirk KOBI” lerinin
yeteri kadar gelisememis olmalaridir. Bireysel aragtirmalarin yerini esgiidiimlenmis
koordine ¢alismalarin aldig1 giiniimiizde, Tiirk KOBI’ lerin ¢alismalarimin da bireysel
calismalar olarak degil ancak iiniversite sanayi ve diger arastirma kuruluslarinin
koordine sekilde gergeklestirecegi calismalar dogrultusunda ortaya konmasi ve boylece
ekonomi igersinde ki rekabet olanaklarinin yiikseltilmesi Tiirk KOBI’ leri agisindan bir
gereklilik konumundadir. 31.12.1994 tarihinde Diinya Ticaret Orgiitii Biinyesinde
imzalanan ve Uruguay Turu Nihai Senedi olarak anilan anlasmanin 26.01.1995
tarihinde 4067 sayili yasa ile TBMM tarafindan da yasalastirilarak Tiirkiye agisindan da
31.12.1994 tarihi itibariyle islerlik kazanmas ile birlikte AR-GE c¢aligsmalar1 alaninda
Diinya’ da anlagsmaya taraf iilkeler agisindan yeni bir cerceve ortaya c¢ikmistir.

(http://www.inovasyon.org/html/AYK.IktisatDergisi. Ekim00.htm) Bu anlasmanin AR-

GE alaninda getirdigi yenilik, AR-GE c¢alismalar1 sonucu ortaya ¢ikmig bir {irliniin,
anlagmaya taraf iilkelerden herhangi bir tanesinde kurulu bulunan bir firma tarafindan o
lirline ait patent satin alinmaksizin o fdriin ile 1ilgili herhangi bir faaliyette
bulunulamayacak olmasidir. Burada bahsi gegen kirilma noktasi ise, KOBI’ lerin diger
ilkeler veya firmalar tarafindan iiretilmis {iriinleri, bu anlagsma ile birlikte, kopyalama
yollarinin tikandigidir. Anlagmanin iiye iilkelerin tamaminda yilizde yiiz basari ile
uygulandigini sdylemek gii¢ olsa da, anlagsmanin gelecege yonelik AR-GE caligmalarini
ger gecen giin daha fazla etkileyecegine siiphe yoktur. Bundan dolayidir ki gelecek
donemde KOBI’ ler acisindan AR-GE ¢alismalarmin diisiik diizeylerde yapiliyor veya
hi¢ yapilmiyor olmasi bugiine nazaran daha fazla hissedilen bir sorun olarak kendini
gosterecektir. Bundan dolay1 bu alanda sadece KOBI’ ler degil ancak KOBI’ lerin
calismalarina yardimci olacak ve ¢alismalar arasinda esgiidiim saglayacak kurumlarin

yakin gelecekte bu konu igersinde daha aktif olarak rol almalar1 gerekmektedir.



Buraya kadar incelenen sorunlardan igersinde yer alan ve bu sorunlarin Tiirk KOBI’ leri
agisindan daha siddetli hissedilmesine neden olan bir diger hususta KOBI’ lerin
yonetimin ve lretiminin degisik kademelerinde kullanmak amaciyla istthdam etmek
istedikleri personelin tedarikinde yasadiklar1 sikintidir. Bu sorun caligtiracak yeterli
personelin bulunmamasindan otiirii degil aksine yiiksek issizlik oranlarina ragmen
isletmeye arti  defer  katabilecek nitelikte  personelin  bulunmamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu kitlik sadece yonetim kademesinde calisacak personelden degil
ancak tretim hattinda calisacak personelden de kaynaklanmaktadir. Bu sorunlara
yonelik olarak oOrglin ve oOrgiin egitim disindaki mesleki ve teknik egitimin goézden

gecirilme ihtiyaci giindeme gelmektedir.

Calismanin bu kismu hazirlanirken KOBI’ lerin sorunlarina iliskin giincel yayinlara
dayali kaynak taramasinda, en fazla iizerinde durulan sorunun finansmana dayali
sorunlar oldugu gozlemlenmistir. Ancak caligmanin tamami iizerinde yapilan vurgu
burada da tekrarlanir ki finansmana ait KOBI sorunlari, KOBI’ lerin birincil ve toplam
sorunlar igersinde en fazla agirhiga sahip sorun degildir. Finansman bir isletme
fonksiyonu olmasi ve isletmeye baslangi¢ ivmesi verebilme niteligine sahip olmasi
acisindan Onemli bir isletme fonksiyonudur ve isletme igersinde yeteri kadar yerine
getirilmedigi durumlarda isletme agisindan sorun teskil eder. Ancak bu sorunun
gereginden fazla biiyiitiilerek KOBI politikalarmin merkezine oturtulmasinin da uzun
vade de yaradan ¢ok zarar getirecegi unutulmamasi gereken bir gergektir. Zaten aslinda
KOBI’ lerin finansman sorunlarmnin kaynagina inildiginde bir mikro sorun olarak var
olan finansman sorununun yaninda ve onunla birlikte, bir makro sorun olarak, devlet
borglanmasi ve sonuglar1 olarak, finansman sorunu KOBI’ lerin finansal sorunlarinin
daha agir olarak hissetmelerine neden olmaktadir. Yukarida da ele alinan yonetimsel bir
eksiklik olarak ortaya ¢ikan finansal sorunlar bir tarafa birakilacak olursa, bir makro
sorun olarak finansal eksiklikler genel anlami ile para ve maliye politikalarinin birer
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Popiilist para ve maliye politikalarinin sonucu olarak
KOBI’ lerin icersinde birer aktdr olarak yer aldiklar1 makro ekonomik alanda ortaya
¢ikan yiiksek faiz ve enflasyon oranlart KOBI’ lerin finansal sorunlarmin daha agir bir
sekilde hissedilmesine neden olan etkenlerdendir. Ayrica para ve sermaye piyasalarina

giriste KOBI lerin &nlerindeki biirokratik ve idari engeller KOBI’ lerin digindaki



cevreden kaynaklanan ancak KOBI’ lerin finansman fonksiyonunun isletme iizerindeki

etkinligini azaltan unsurlardan digerleridir.

Ayrica, ge¢miste KOBI’ lerin finansman sorunun ¢dziim getirmek amacl uygulanan
diisiik faizle veya faizsiz kredi dagitmak gibi uygulamalarin uzun vadede yarardan
ziyade zarar getirdigi, bu dagitilan kredilerin enflasyon ve yiiksek faiz yollar1 ile KOBI’
lerden geri toplandig1 gozlemlenmistir. Ayrica uygulanan diisiik faizli kredi dagitma
yonteminin piyasada var olan enflasyon ve yiiksek faiz olgusunu desteklenmesi isi bir
nevi kisir dongii durumuna getirmistir. Bundan 6tiirii, bu kisir dongiiden ¢ikabilmek ve
KOBI” lerin finansman fonksiyonlarmin saglkli isleyebilmesini saglayabilmek
amaciyla ortaya konacak ¢oziim yontemi higbir zaman i¢in diigiik faizli kredi yontemi
olmamalidir. Bunun yerine bu modelde de onerilecegi iizere risk sermayesi yonteminin
yayginlastirilmasi, sermaye piyasasina KOBI® lerin ulasimmi  kolaylastiracak
uygulamalarmn hayata gegirilmesi, KOBI lerin esnek bor¢lanmalarmin temini amaciyla
leasing uygulamalarimin gergeklestirilmesi, alacak devir hizinda belirlilik durumunu
arttirmak amaciyla factoring’ in hayata gecirilmesi KOBI’ ler agisindan finansman

sorunlarinin ¢éziimii amaciyla ortaya konacak yontemlerdir.
b. Politika Olusturulmasi

KOBI’ lerin sorunlarmin belirlenmesi ve ihtiyaclarmin tespitinin ardindan model
acisindan ortaya konacak bir diger adim KOBI’ lere ydnelik politika olusturma
siirecidir. Genel olarak politika olusturulmasi siireci dayanagini yasama siirecinden
aldig1 icin burada secilmis iktidarlar tarafindan temsil edilen devletin, KOBI’ lere
yonelik politika olusturma siirecinde, 6nemli bir aktor olarak yer alacagmna siiphe
yoktur. Politikanin nedeni olarak devletin yaninda, politika olusturma siirecinde KOBI’
lerin olusturmus olduklar1 ¢ikar gruplar1 tarafindan bu siirece katilmalari modelin
islerligi agisindan biiyiik onem tasimaktadir. Burada “Bir Isi En Iyi Yapan Bilir”
mantigindan yola cikilarak KOBI’ lerin daha karli ve verimli ¢alismalarina yonelik
politika olusturma siirecinde, politikalara iliskin en gercekei tespitlerin KOBI® ler
tarafindan gelebilecegi kabul edilmektedir. Burada hem uygulanan politikalarin
etkinliginin arttirilmasi hedeflenmis diger taraftan da ¢ogulcul demokrasinin uygulamali
olarak hayata gecirilmesi amaclanmistir. Cogulcul demokrasinin hayata gecirilmesi

demokratik gelisim acisindan Onemli olmasinin yaninda, karar alma siirecine



kararlardan etkilenen kisilerin katiliyor olmalar1 alinan kararlarin hayata gecirilme

asamasinda etkinligini arttiracak bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bunun yaninda model icersinde devlet ve KOBI’ lerin olusturduklar1 ¢ikar gruplari
olmak tizere iki grubun varligt model agisindan yeterli degildir. Bu yetersizligin ana
nedeni devleti olusturan hiikiimetlerin ve KOBI’ lere ait ¢ikar gruplarinin amagsal
duruslaridir. Bu duruma kisaca deginilecek olursa; hiikiimetler her seyden evvel siyasi
kuruluglardir ve aldiklar1 kararlarda, aldiklar1 kararlarin secimde kendilerine ne sekilde
geri donecegini diisiinmek durumundadirlar. Bu etki bazi hiikiimetlerin kararlarinda ¢ok
fazla etkili olurken, baska bir hiikiimetin kararlarina daha az etkili olabilir. Ancak
tamamen etkisiz oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Durumu isin diger kismini
olusturan KOBI ler tarafindan olusturulmus ¢ikar gruplari agisindan degerlendirdigimi
zaman da benzer bir tablo (hiikiimetlere gore daha fazla belirgin olmak iizere) ortaya
cikmaktadir. Cikar gruplarinin  yoOneticileri her seyden evvel biinyelerinde
bulundurduklari KOBI” lere karsi sorumludurlar ve politikalarda her seyin 6niinde kendi

temsil ettikleri gruplari diistinmek zorundadirlar.

Anlagilacag1 iizere her iki grubun temsil ettigi ¢ikar gercevesi politika olusturma
stirecinde, konunun tam olarak ele alinip konuya iliskin c¢ok yonlii c¢oziimler
iiretilmesine engel teskil etmektedir. Model agisindan, politika olusturma siirecinin bu
iki aktor arasinda ge¢mesinin doguracagi baslica sikinti, liretilen politikalarin bazi
durumlarda genel ¢ikarlar1 dislayabilecegi, diger iilkelerdeki tecriibelerden
yararlanamayacak olmasi ve bilimsel yazindan yararlanamayacagidir. Bu eksiklikleri
giderebilmek amaciyla model igersinde politika olusturma siirecinin tgiincii aktori

olarak iiniversiteler ve arastirma kuruluslar1 yer almalhidir.

Devletin yaninda diger iki aktoriin siire¢ icersinde ne sekilde yer aldiklar1 da en az yer
almalar1 kadar 6nemlidir. Buna gore diger iki aktdr model icersinde pasif degil ancak
aktif ve katilimci bir sekilde yer almadikg¢a, bu aktorlerin siirece dahil olmalarindan
beklenen faydanin saglanmasi miimkiin olmayacaktir. Model igersinde aktorlerin siirece
dair politika Onerilerini yasama kurulusuna bildirdikten sonra, politikanin uygulama
siirecinde ortaya c¢ikacak geri bildirimlere gore silire¢ ile alakali tekrar goriis
bildiriminde bulunmalar1 i¢in ilgili kanallar yer almalidir. Bu amagla taraflarin

temsilcilerinin yer aldig1 siire¢ izleme komiteleri kurulabilir ve komite araciligi ile



olusturulan politikanin aksayan yonleri ile ilgili bilgi toplanarak politikalarda revizyona

gidilebilir.

Politika olusturmakta kullanilan siirecinin yaninda, politikalarin yonelecegi hedef
kitlelerin belirlenmesi politika etkinli§i agisindan 6nem arz etmektedir. KOBI
kavraminin tanimlandig1 birinci boliimde de bahsedildigi iizere, KOBI kavramu iizerinde
uzlagsmaya varilmis bir kavram olmayip dinamik bir O6zellik arz etmektedir. Bu
dinamiklik iilkeden {ilkeye degismesinin yaninda, modelin islemesi agisindan, ayni iilke
sinirlart icersinde de farkli bir 6zellik sergileyebilmektedir. Ornegin az gelismis bir
bolgede, model agisindan Gilineydogu Anadolu Bdlgesini alabiliriz, 100 kisi istihdam
eden bir igletme biiylik bir igletme olarak algilanirken, nispeten daha gelismis bir
bolgede, model agisindan Marmara Bolgesini 6rnek olarak alabiliriz, orta 6lgekli bir
isletme olarak ele almabilmektedir. Buna karsilik bu iki bélgenin ayni1 yasama alani
icersinde olmasindan 6tiirii ayn1  Olcekteki isletmelerin ayni kategori igersine
yerlestirilmeleri  gerekmektedir. Bu durum ise aslinda bulunduklar1 ortam
diistintildiiglinde farkli ozellikler arz eden bu iki isletmenin ayni politikalar ile

desteklenmesine neden olacaktir.

Anlatilanlardan dolayidir ki; model igersinde politikalara veri olusturacak olan KOBI
kavraminin bélgeler aras1 ekonomik gelismislik farklar1 géz oniine alinarak tanimlarinin
yapilmasi ve politikalarin bu baglamda uygulamaya gecirilmesi hem modelin basarisi
acisindan onem arz etmektedir. Diger taraftan siniflandirma ile ilgili diger bir 6nemli
husus mevcut isletme ve yeni igletme ayrimidir. Yeni isletmelere yonelik olarak
verilecek olan desteklerin girisimcilik kiiltiiriine katki saglamas1 ve kadinlar,
gengler...vs belirli 6zel gruplari hedeflemesi isgiicline yeni bireylerin ve yeni gruplarin
katilmas1 agisindan 6nem arz etmektedir. BOylece toplum icersinde atil potansiyel
olarak bulunan kisilerin ekonomiye kazandirilmalari miimkiin olacaktir. Mevcut
isletmelerin desteklenmesinde ise faaliyetinin devam etme siiresi esas alinmalidir.
KOBI’ lerin biiyiik kismmin besinci yilina girmeden faaliyetlerinin sona erdigi
diistiniilecek olursa, bes yildan uzun stiredir faaliyet gosteren isletmeler ile bes yilim
doldurmamis isletmelerin ayr1 kulvarlarda degerlendirilmeleri model agisindan
onemlidir. Buna gore bes yilim1 doldurmus isletmelerin daha istikrarli ve verimli

olduklar1 kabul edilerek desteklerden daha fazla yararlandirilmalari temin edilmelidir.



Surast unutulmamalidir ki KOBI destek modeli her zaman icin iist model olan
sanayilesme modelinin bir alt modelidir. Konu sistem yaklasimi agisindan ele
alindiginda KOBI destek modeli sanayilesme modelinin bir alt sistemi olarak
degerlendirilmelidir. Buna gdre genel sanayi igersinde KOBI’ lere bicilecek rol tam
olarak tanimlanmalidir. Yani KOBI’ lerin genel sanayi ile iliskileri, hangi noktalarda
rekabet¢ci hangi noktalarda tamamlayici nitelik arz edecegi, agik olara belirlenmeli,
KOBI’ lerin desteklenmesi bu belirlenen hedefler dogrultusunda gergeklesmelidir.
Ornek vermek gerekirse; fiber optik veya genetik miihendisligi gibi ileri teknoloji ve
biiyik sermaye yatirimlari gerektiren alanlarda KOBI® lerin desteklenmeye
calisilmasinin istenen sonuglart dogurmayacagini tahmin etmek cok zor degildir.
Bundan dolay1 bu ve buna benzer sektdrlerde KOBI® lerin desteklenmesinin sadece
kaynak israfi olacagini sdylemek c¢ok yanlis olmayacaktir. Bunun yerine bu tip
sektorlerin gelismesini saglayacak destekleme faaliyetlerinin iireticisi durumunda olan
isletmelerin desteklenmesi hem ekonomik gelisim agisindan, bu sektorlere olumlu
katkilar saglayabilecek hem de bu sektorlerin tedarik¢isi durumunda ki isletmeler
desteklenerek istihdam yaratma olanaklari gelistirilecektir. Buna meyanda genel sanayi
plan1 icersinde KOBI’ lere bigilen roller ile KOBI’ lere miinhasir hazirlanan destek

planlar1 bir birlerinin i¢lerine ge¢mis ve birbirlerini tamamlar 6zellik arz etmelidirler.

Yukarida bahsedildigi iizere KOBI’ lerin ekonomik yapi igersindeki pozisyonlari
belirlenirken dikkat edilmesi gereken husus, yapilan bu planlarin hi¢bir zaman KOBI’
ler iizerinde zorlayici bir nitelik arz etmemesi, buna karsilik tesvik edici ve yol gosterici
olmalar1 gerekmektedir. Zaten model icersinde politika olusturma siirecinin Devlet-
KOBI Kuruluslari-Universite ve Arastirma Kuruluslar1 olmak iizere ii¢ sac ayagindan
olusmasinin nedenlerinden bir tanesi de yapilacak planlama ve uygulama siirecinde her

hangi bir zorlama ve baskinin ortaya ¢ikmamasi gerekliligidir.

Politika olusturma siirecinde i¢ine diisiilmesinden kacinilmasi gereken bir diger husus,
politika metinlerinde kullanilan anlatim tislubu ile ilgilidir. Genel olarak sorunlarin ve
¢ozlim Onerilerinin yasama metinlerinde genel ciimleler ile ifade ediliyor olmalari, bu
metinlerin yerelde gerektigi gibi anlagiimamasina ve hatta istismar edilmesine neden
olabilmektedir. Bundan dolayidir ki yasama metinlerinde sorunlarin ve c¢6ziim

Onerilerinin acik ve net olarak tanimlanmalar1 gerekmektedir. Ornegin yasama metninin



amaci isletmeye nitelikli eleman konusunda destek vermek ise ve metinde herhangi bir
Ozellik tanimlamasina yer verilmeden sadece nitelikli eleman ibaresi kullanilmis ise bu
destegin isletmelere kullandirilmasi sirasinda hem yerelde destekleri kullandirmak ile
gorevli bulunan personel hem de bu desteklere basvuruda bulunmak isteyen isletmeler
sorunlar ile karsilasabileceklerdir. Bu 6rnekten yola ¢ikarak konunun izah edilmesine
calisilinirsa, “her seyden evvel nitelikli eleman nedir?, bir elemana niteli§ini veren
unsurlar nelerdir” ve benzeri sorulara yanit aramak gerekmektedir. Bu sorulara bahsi
gecen siireg igersinde cevap aradiktan ve bu cevaplar1 net olarak ortaya koyabildikten
sonra ortaya bir politika ¢ikarmak gerekir. Aksi takdirde destegin uygulanmas: siireci
icersinde yerelde bulunan personeli keyfi uygulamalarina ve hatta istismarlara sahit
olunabilecektir ki bu model igersinde bulunmasi istenilen bilimsellik amaciyla

bagdasamaz niteliktedir.

Ayrica uygulanan politikalarin sadece KOBI’ lerin finansman fonksiyonuna ait
sorunlar1 ortadan kaldirmaya yonelik olmasinin model agisindan bir basarisizlik olacagi
gozden kacirilmamalidir. Sonug olarak evet her bir destegin bakildiginda finansal bir
finansal yoni vardir. Ancak burada, bir destegin finansal bir destek mi yoksa diger
isletmeye ait diger fonksiyonlarin gelistirilmesini iceren bir destek mi, oldugunun
ayrimina net bir sekilde varmak gerekir. Finansal destekler; isletmenin mal veya hizmet
tiretimi icin gerceklestirdigi satin alma faaliyeti ile, satin alinan girdilerin mal veya
hizmete doniistiiriiliip satilmas1 sonucu bu satigin tahsilatinin yapilmasina kadar gecen
siire zarfinda yasanan sorunlar1 ¢ézmeye yoneliktir. Bu yoniiyle, 6rnegin, nitelikli
eleman ¢alisiramama KOBI’ ler agisindan maddi nedenlerden kaynaklansa da bu
yoniiyle finansman fonksiyonu ile ilgili bir sorun degildir ve dolayisi ile bu soruna
yonelik olarak getirilecek Oneri finansal destekleri icerigi icersine alinmamalidir.
Bundan dolayidir ki modelin basaris1 i¢in, ¢dziilmesi i¢in finansmana gereksinim
duyulan sorunlarin ¢6ziimii i¢in olusturulan politikalarin finansal destekler adi altinda
gruplanmamasi gerekir. Aksi takdirde yenilik yaratabilme, yeni teknoloji kullanimi,
nitelikli eleman istihdaminda yasanan sorunlar, bilgiye ulagim sorunlari...gibi sorunlar
kendilerine ait ana basliklar altinda ele alinamayacak ve bu sorunlarin iizerine yeteri
kadar egilinemeyecektir. Diger yaniyla da sorun sadece finansman eksikliginden
kaynaklantyormus gibi ortaya konulacak ve dolayisi ile sadece finansman tedariki ile

sorunun hallolabilecegi diisiliniilecektir. Ancak yenilik yaratma, yeni teknoloji iiretme



vb.. konular c¢oziimlerinde finansmana ihtiya¢ duyulan ancak finansman tedarik
edilmesi durumunda dahi ¢ozlimleri, bu yonde olumlu ve bilingli bir ¢aba sarf
edilmeksizin, miimkiin olmayan sorunlardir. Bunun i¢indir ki sorunlarin tanimlanmasi

asamasinda ana basliklar olusturulurken bu hassasiyete dikkat edilmesi gerekmektedir.

Destekler politika haline getirilirken iizerinde durulmasi gerekli olan bir diger husus
KOBI’ ler acisindan bu politikalar ile saglanan desteklere ulasma maliyetidir. Bu
maliyet hem biirokratik ve idari igslemleri yerine getirirken 6denen nakdi karsiligr hem
de isletme agisindan harcanan ve ¢alisma zamanindan alinan siireyi anlatmaktadir. Buna
gore; eger saglanacak destege ulasabilmek amaciyla isletme tarafindan yapilan
harcamalarin nakdi karsilig1 ile alinacak destegin isletmeye saglayacagi fayda arasinda
bir orantisizlik var ise ve yahut isletme agisindan zaman maliyeti ile yine destegin
isletmeye saglayacagi fayda arasinda bir orantisizlik var ise isletme destegi kullanma
konusunda isteksiz davranacaktir. Bunun icindir ki, desteklerin kullandirilmasi sirasinda
KOBI’ lerin yiiklerinin miimkiin oldugunca azaltilmasi, hem desteklerin KOBI’ lere
daha hizli ulasmasin1 hem de isletmelerin bu yardimlardan yararlanmak amaciyla daha
istekli olmalar1 sonucu doguracaktir. Bu sonucu dogurmak amaciyla uygulanacak ve en
kisa siirede sonug verecek yontem, destekler ile ilgili bir KOBI destek merkezi ve
mevcut kurumlar biinyesinde danigma biirolar1 kurmak olacaktir. Bu merkez veya
biirolarin ana amaci1 destekler hakkinda KOBI> leri bilgilendirmektir. Ancak
bilgilendirmenin disinda da desteklere basvurma asamasinda ve destekten yararlanma
stiresince isletmelere destek devam etmelidir. Bu amacla yerelde kurulan merkez veya
biirolarda, her bir merkez veya biironun sorumluluk alaninin bolgelere ayrilmasi ve her
bir bolgenin yonetimi i¢in ayri c¢alisan istihdamia gidilmesi desteklerin verimli bir
sekilde isletmelere ulagsmasina ve desteklerden makro diizeyde beklenen faydalarin
saglanmasma katki saglayacaktir. Merkez veya biirolarda calisan personel sayisi ve
yerelde belirlenecek alt bolge sayisi her bir bolgenin kendi 6zelliklerine ve is durumuna
gore belirlenmelidir. Model acisindan olusturulmasi 6ngoriilen merkez veya biirolarin
saglayacag bir diger fayda da, isletmelere isletmelerin desteklerden yararlanmalari
amaciyla hizmet veren 06zel damigsmanhk firmalarinin sagladigi sakincalari ortadan
kaldirmaktir. Mevcut durumda sdyle ki; KOBI ler tarafindan mevcut sistem igersinde
desteklere ulagsma yoniinde algilanan giigliikkler, desteklerden yararlanma siirecinde

KOBI’ leri damismanlhik kurumlari ile ¢alismaya itmektedir. Bu alanda danismanlik



hizmetlerinin gelismesi siireci, KOBI’ lerin desteklere ulasabilmeleri ve desteklerin
etkinliklerinin artmasit yoniinde olumlu bir adim olarak algilanabilecek olsa da,
KOSGEB uzmanlar ile yaptigim goriismeler tarafima danigman firmalarin bu siirece
dahil olmalarmim KOBI’ ler ile destek veren kuruluslar arasinda bir mesafe olusturdugu
yoniindedir. Mevcut durum igersinde biitiin formlar ve prosediirler danisman firmalar
tarafindan doldurulmakta ve tamamlanmakta ¢o§u zaman firmalar destege basvurma
siirecinin disinda kalmaktadirlar. Siire¢ igersinde destek veren kuruluslara danigsman
firmalar tarafindan isletmeler ile ilgili, isletmenin bilgisi olmaksizin bazi bilgiler
verilmekte ve siire¢ bu bilgiler iizerinden devam etmektedir. Bu gerekg¢elerden dolayidir
ki KOBI’ leri desteklerden yararlandirmak amacl kurulacak merkez veya biirolar
desteklerden beklenen faydanin gergeklesmesine hizmet edebileceklerdir. Ancak surasi
da ge¢mis tecriibelerden unutulmamasi gereken bir gergektir ki, devletin tek basina
faaliyette bulundugu ve rekabete acik olmayan alanlarda sunulan hizmetlerin kalitesi
cok yiiksek olmamaktadir. Bundan dolayidir ki desteklerden yararlanma siirecinde 6zel
danigmanlik firmalarinin da, yukarida bahsi gecen yapinin degistirilmesi kaydiyla,
varlig1 model agisindan gereklidir. Ancak konu ile ilgili danmismanlik faaliyetleri suan
icin her hangi bir plan dahilinde olmaksizin, tabiri caiz ise kuralsizlik icersinde
yuriimektedir. Bunun ise desteklerden istenen faydanin saglanmasina engel teskil
ettigine siiphe yoktur. Model igersinde 6zel danigmanlik firmalar1 denklik ve denetim
esasina gore yer alacaktir. Buna gore destek veren kuruluslar ile isletmeler arasinda
aracilik veya danmigmanlik faaliyeti yiiriitecek firmalarin, destek verecek kuruluslar
tarafindan denklik almalar1 ve periyodik ve genel denetime tabi tutulmalari bu
faaliyetlerin kalitesi ve bu faaliyetler sonucu isletmelere kullandirilacak desteklerin

etkinligi acisindan model igersinde yer almalidir.
4.4.2.2. Olusturulan Politikalarin Somutlastirilmasi

Olusturulan politikalarin somutlastirilmas1 asamas1 KOBI” lere yonelik olarak verilecek
desteklerin belirlenmesi asamasidir. Farkli amaclar ile uygulanacak degisik nitelikteki
destekleri alt alta siralamak yerine, benzer oOzellik gdsteren desteklerin gruplara
ayrilarak incelenmeleri modelin isleyisi ve konunun anlasilabilirligi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu amagla model i¢ersinde yardimlar soyut ve somut yardimlar olmak iizere

iki ana gruba ayrilmislardir. Modelin unsurlar1 kisminda da ele alindig: iizere soyut



yardimlar danigmanlik, promosyon, miisavirlik, bilgi tedarik etme, egitim gibi konulara
yonelirken; somut yardimlar finansman temini, hammaddeye ulasmada saglanan
kolayliklar, igyeri ve yer edinme yardimi gibi konulara yonelmektedir. Olusturulmasina
calisilan model igersinde, agiklanan gerekgeler ile, soyut nitelikteki yardimlara agirlik

verilecektir.

Bu béliim icersinde KOBI” lere yonelik olarak model igersinde uygulanmasi planlanan

destekler, ¢calismanin devam eden kisminda, ayr1 alt basliklar altinda verilecektir.
a. Finansal Olanaklarin Desteklenmesi

KOBI’ lerde finansman sorunu kendini 6z kaynak yetersizligi ve kredi temininde

yasanan giicliikler olarak gostermektedir.

Ozkaynak yetersizligi konusunda firmalara verilecek destekler firmalarin 6zkaynak
durumlari veri iken ele alinmalidir. Yani bu konuda firmalara verilecek destekler hi¢bir
zaman i¢in firmalarin 6z kaynaklarini arttirmay1 amaglamamalidir. Boyle bir amaglama
serbest piyasa icersinde yardimlardan yararlanacak firmalar lehine avantaj yaratarak
rekabet ortamini bozup rekabeti haksiz bir diizeye c¢ekebilecek ayrica firmalar1 yenilik
tiretmek yerine tembellige siiriikleyebilecektir. Bunun yaninda isletmenin 6zkaynak
sorununu ¢ozmek ig¢in isletmeye isletme disindan kaynak aktarmanin, 6zkaynak
kavramimin tanimi diisiintildiigiinde, isletmeye cok biiyiik katki saglayamayacagi da
asikardir. Bundan dolayidir ki 6zkaynak sorununu ¢dézmek i¢in verilecek destekler
isletmenin 6zkaynak durumunu veri alarak diisliniilmelidir. Yani model igersinde bu
destegin amact higbir zaman i¢in isletmede Ozkaynak artirnrmina gitmek olmayip
isletmenin hali hazirda sahip oldugu 6zkaynaklarin en verimli sekilde yonetilmesini
saglamaktir. Bu anlamda bu destekler bir yoniiyle yonetim alami ile de i¢ ice
gecmektedir. Isletmelerde bahsi gegen durumlardan kaynaklanan 6zkaynak sorununa
yonelik olarak yukarida ¢ercevesi anlatilan destekler igletme igersinde isletme
yonetiminin egitilmesini ve isletme yonetimine bu konu hakkinda danismanlik
verilmesini icermelidir. Isletme sermayesinin hesaplanmasi, alacak devir hizinin
ayarlanmasi, donen isletme sermayesi igersinde 6zkaynagin durumunun belirlenmesi ve
benzeri konular bahsi gecen egitim ve danismanlik faaliyetlerine konu olusturmasi
gerekli bulunan kavramlardir. Bu egitim faaliyetlerinin igerigini ele alacak olursak,

egitim faaliyetlerinin igeriginin iki basamaktan olugmasi modelin islerligi agisindan



Oonem arz etmektedir. Bu ii¢ basamaktan ilki genel konulu egitim faaliyetlerini igerirken
ikincisi 0zel konulu egitim faaliyetlerini icermektedir. Genel konulu egitim faaliyetleri
konuyu kavramsal diizeyde inceleyecektir. Bu tip egitim faaliyetlerinin
gercgeklestirilmesi sirasinda konunun miimkiin oldugunca uzun tutulmamasi ve miimkiin
oldugu kadar isletme yoOnetimini ilgilendirmeyecek konulara  girilmemesi
gerekmektedir. Aksi takdirde bu tip egitimler isletme acisindan gereksiz ve zaman kaybi
olarak algilanabilecek, desteklerle art1 deger yaratmak amaclanirken destekler bir anda
kaynak israfi halini alabilecektir. Model agisindan egitim faaliyetleri i¢ersinde asil 6nem
arz eden ikinci basmakta yer alan 6zel egitim faaliyetleridir. Bu basamakta verilecek
egitimin igerigi isletmelerin Olgegi, faaliyet gosterilen sektér ve isletmenin kurulu
bulundugu bolge dikkate alinarak hazirlanmalidir. Bu 6zellegmis egitimin programinin
gerekgesi her 6lgekte, her sektorde ve her bolgede kurulu bulunan isletmelerin sahip
olduklar1 farkli siiregler ve bu farkli siireglerden kaynaklanan farkli sorunlardir. Bu
amacla egitim programlari hazirlanirken farkli sektorlerde ve bolgelerde farkl
bolgelerde kurulu bulunan farkli 6lgek firmalar1 hakkinda alan arastirmalarinin
yapilmasina ihtiyag¢ duyulmaktadir. Bdylece isletmeler aldiklar1 egitimlerde
bulunduklar1 bolge ve sektorlere ait siireclere ait sorunlara yonelik dogrudan ¢éziim
Onerilerine ulasabilecekler ve egitimler isletmeler agisindan doyurucu, tabiri caiz is ufuk
acict bir nitelik arz edecektir. Ayrica isletme yonetiminin egitim sirasinda karsilarina
cikacak glincel sorunlari egitmenlere aktarma sanslart bulundugundan egitmenler
sektorlerdeki ve bolgelerdeki yeni gelisme ve sorunlara aninda ulasabileceklerdir.
Boylece egitim ¢alismasi hem isletmeler hem de egitim ¢aligsmalarini yiiriitecek kurulus

acisindan faydali olacaktir.

Burada bu egitim calismalarinin yiiriitiilmesi de model agisindan 6nemli bir konudur.
Sunun icindir ki, bahsi gegen egitim faaliyetlerinin icerigini olusturan konular ciddi,
uzun vadeli ve siirekli yenilenmesine ihtiya¢ duyulan alan ¢aligmalarini
gerektirmektedir. Iste model igersinde politika olusturma siirecinde olmasi planlanan
tiniversite ve arastirma kuruluslarinin énemi burada ortaya ¢ikmaktadir. Bu kuruluslar
vasitastyla, bu kuruluslarin yetmedigi yerde, her ne kadar Tiirkiye’ de yeteri kadar
gelismemis olsa da 6zel arastirma kuruluslarinca arastirma faaliyetleri yiiriitiilecektir.
Burada arastirma amaciyla hem mevcut kurumlarin daha fazla kullanilmasi gibi bir

sonug ortaya c¢ikarken diger yandan da mevcut personelin yeterli olmadig1 alanda yeni



personel istthdamina gidilecektir. Bunun ise iilkemizde mevcut bulunan {iniversite
mezunu olmasina karsin tam zamanli bir isi olmayan kisiler i¢in yeni bir istthdam

olanagini yaratacagina siiphe yoktur.

Isletmeye ait 6zkaynak menseli finansal sorunlarin yaninda, isletme disindaki ortamdan
kaynak alan ve isletmenin finansman fonksiyonunu gerceklestirmesini olumsuz yonde
etkileyen sorunlarda mevcuttur. Bu sorunlar genel olarak kredi temininde yasanan
giicliikler olarak isimlendirilmis olsalar da, bu baslik altinda incelenen sorunlara yonelik
olarak gelistirilecek c¢oziimiinde Onerilerini sadece kredi olanaklarinin arttirilmasi
yontemi ile ¢dziime kavusturmak miimkiin olmayacaktir. KOBI- Banka iliskileri basta
olmak {izere, risk sermayesi yatirim ortakligi, kredi garanti fonu, sermaye piyasalarina
ulagim, yatirimda devlet destekleri, modern finansman araglarinin kullanilmasi isletme
disindaki nedenlerden kaynakli isletmeye ait finansal sorunlarin ¢6ziimiinde
kullanilabilecek olan araglardir. Fakat ilgili boliimlerde de dile getirildigi lizere, finansal
sorunlara ¢dziimii amagh yukarida sayilanlardan tam anlamu ile sadece KOBi-Banka
iligkilerinde ortaya ¢ikan kredi saglama uygulanmakta, kredi saglama uygulamasi da
sagladig1 fayda ve sisteme yikii karsilastirilmasi igersinde tartisilmaktadir. Bundan
dolayidir ki isletme digarisinda yer alan makro ortamin neden oldugu finansal sorunlarin
¢oziimii igin, bircok acidan KOBI’ leride asan bir cerceve igersinde, yeni bir

yapilanmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu yapilanmada her seyden evvel makro ekonomik istikrarin saglanmasi gerekmektedir.
Gegmisten bugiine Tiirkiye ekonomisine bakildiginda, ¢alismanin ilgili bolimlerinde de
aktarildigi iizere, son yillarda daha iyiye gitmesine ragmen genel olarak saglam olmayan
bir ekonomik zemin vardir. Hiikiimetlerin uzun yillar boyunca biit¢e disiplinini
onemsemeden yaptiklari, cogu zaman popiilizme varacak diizeyde olan, harcamalarin
biitge olanaklar1 6tesinde borglanma yoluyla finanse edilmesi ve zamanla bu borglari
dondiirebilmek amaciyla yeni bor¢lanmalara ve her seferinde daha yiiksek faizlerle
gidilmesi bir siire sonra bankalar1 reel sektore kaynak aktarmak yerine kamu bor¢lanma
kagitlarin1 satin almaya ittigi gozlemlenmistir. Hiikiimetler tarafindan ydnetilen bu
bor¢lanma ihaleleri bir makro ekonomik veri olarak yatirimlarin maliyetini gosteren faiz
oranlar1 lizerinde yiikselti bir etki yaratmistir. Bunun ise diger biitiin isletmeler ile

birlikte KOBI’ ler agisindan finansman anlaminda bir sorun yarattigina siiphe yoktur.



Bundan dolayidir ki; KOBI’ lerin finansman 6niinden daha saglikli gelisebilmeleri icin
biitcenin aracinin hiikiimetlerce makro ekonomik istikrara en az etki yapacak sekilde,
ancak her haliilkarda sosyal sorumlulugundan taviz vermeyecek yonde kullanilmasi
gerekmektedir. Bu makro ekonomik istikrar sarti modelin islerligi ve modelden

beklenen faydalarin saglanabilmesi agisindan olmaz ise olmaz bir sarttir.

Temel unsuru yukarida ele alindiktan sonra igletme dis1 etkenlerden dolay1 ortaya ¢ikan
finansal sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak ortaya atilan finansman olanaklarinin

desteklenmesine iligkin politika 6nerlerini aktarilmaya baslanabilir.

KOBI’ lere yonelik finansman olanaklarinin desteklenmesi ile ilgili olarak
degerlendirilmesi gereken oncelikli konu Banka-KOBI iliskileridir. Bu konu ile ilgili
faaliyet gosteren Halkbank ve Vakifbank® 1n konu ile ilgili olarak KOBI’ lerin
ihtiyaclarina cevap verme agisindan yetersiz kaldigi gézlemlenmektedir. Bu amacla
Halkbank ve Vakifbank’ 1n iglevsel anlamda yeniden yapilandirilmalar1 gerekmektedir.
Bu amagla iki bankadan birinin diger bireysel ve kurumsal diger ticari miisterilerini
digeri devrederek sadece KOBI ihtisas bankasi olmasi, saglanacak hizmetlerin
verimliligi ve kalitesi agisindan yarar saglayacaktir. Bunun yaninda sadece bir KOBI
ihtisas bankasinin mevcudiyeti, yap1 sistemdeki diger bankalar ile desteklenmedikge,
model acisindan yeterli olmayacaktir. Diger bankalara aktiflerinin belirli bir kismini
KOBI’ lere kredi olarak kullandirma zorunlulugu getirildigi anda ekonomik yap1
icersinde KOBI lerin kullanabilmeleri amaciyla bir fon birikimi gergeklesebilecektir.
Ancak burada dikkat edilmesi gereken husus, yap1 icersinde KOBI’ lere ayrilan fonlarin
kullanim1 sirasinda dahi bankacilik teamiillerine uygun davranilmasi konusunda taviz
verilmemesidir. Aksi takdirde KOBI lere kullandirilan krediler uzun vadede KOBI’ ler

tizerinde yeni yiikler olarak kendilerini ortaya ¢ikabileceklerdir.

Ekonomik yap1 igersinde KOBI ler icin belirli bir fon yaratilmasmin ardindan KOBI’
ler tarafindan karsilasilacak bir ikinci sorun bu fonlarin kredi seklinde kullanilmasi
sirasinda, kredi kullanimina karsilik olusacak teminat sorunudur. Bu soruna ¢oziim
saglamak amaciyla kredi garanti fonu acilen uygulanabilir yasal alt yap1 ile hayata
gecirilmelidir. Ayrica buna ilaveten sistem icersinde Kredi Garanti Fonu Isletme ve

Arastirma A.S. benzeri kuruluslarin azlig1 dikkate alinarak, sadece kurumlar vergisinden



muaf olan bu tip kuruluslarin kurumlar vergisinin yaninda KDV istisnasina da dahil

edilerek desteklenmesinin yolu agilabilir.

Fonun desteklenmesinin fondan yararlanma bic¢imlerinin, fonun kullanicist olmasi
planlanilan isletmelere saglikli bir sekilde anlatilmasi ve bu siirecin isletmelerin tesviki
ile desteklenmesi fondan beklenen faydanin saglanmasi icin 6nem arz etmektedir. Bunu
orneklemek gerekirse; fonun isletmelere kullandirilmasi asamasinda ortaya c¢ikacak

komisyon benzeri giderlerin ortadan kaldirilmas1 bu bahsedilene 6rnek gosterilebilir.

Finansman sorunlarina ¢6ziim oneri olarak model biinyesinde getirilecek bir diger arag
risk sermayesi sistemidir. Konu Tiirkiye acisindan ele alindiginda, risk sermayesi
sisteminin Tiirkiye’ deki isletmelere ait finansman sorunun ¢oziimiine katki
saglayabilecek olmasi zayif bir ihtimal olarak gdzlemlenmektedir. Sitemin uygulama
mantiZina genel anlamu ile bakildiginda, sistemin islemesi icin, sistem icersinde 6zel
sermaye kaynakli risk sermayesi sirketlerinin varlig1 gerekmektedir. Konunun Tiirkiye’
deki hukuki cercevesini olusturan risk sermayesi yatirim ortakli§i tebligi’ ne
bakildiginda ise bu mantigin benimsenmedigi, tebligin ger¢ek anlamda risk sermayesi
sirketlerinin olusumuna destek veremeyecegi goriilmektedir. Bu anlamda yeni girisim
veya yatirimlarin desteklenmesi amaciyla risk sermayesi sirketlerinin risk sermayesi
sistemine girip sistem igersinde s6z sahibi olmalar1 saglanmasi, hem risk sermayesinin
sistem icersinde birikmesine sebep olacak hem de diger taraftan sistem icersine yeni risk
sermayesi sirketlerinin girerek sistemin daha isler hale gelmesi saglanabilecektir. Ancak
burada modelin islerligi agisindan dikkat edilmesi gerekli olan husus sistem igersindeki
sermaye birikim tutarinin sadece risk sermayesi sirketlerinin sermaye birikimi ile
kisitlanmamasidir. Aksi takdirde sistem kendini gelistiremeyen bir kisir dongii igersine
girecek ve istenen gelismeler saglanamayacaktir. Bunun yerine model igersinde risk
sermayesi sirketlerinin yatirim fonlar1 toplamalarina izin verilmesi sisteme yeni sermaye
akisini saglayacak ve dinamizm getirecektir. Ancak bu sistem igersindeki risk sermayesi
sirketleri tarafindan, sistem disindaki bireylerden belirli bir faiz karsili1 yatirim fonu
toplanmas1 fiilinin hukuki ¢ergevesinin ¢ok net sekilde belirlenmesi ve bu siirecin
sermaye piyasast kurulu tarafindan ¢ok iyi denetlenmesi, gecmiste benzer uygulamalar
gerceklestirilirken vuku bulmus olan istismar olaylarinin engellenmesi agisindan 6nem

arz etmektedir. Sistemin bu sekilde uygulanmasinin, daha dogrusu hangi yontemlerle



uygulanirsa uygulansin Tiirkiye acisindan basartya ulasmasinin 6niindeki bir engele de
burada deginmeden ge¢mek dogru olmayacaktir. Risk sermayesi sistemi her seyden
evvel ileri teknoloji gerektiren alanlarda uygulama alanina sahip bir sistemdir. Bundan
dolayidir ki Tiirkiye gibi teknolojik gelisim agisindan ¢ok basarili olmayan bir iilkede,
ki bu oran KOBI’ lerde genele gore cok daha diisiiktiir, hedefleri agisindan basarisizliga
ugrama olasilifina sahiptir. Yani risk sermayesi sistemi ne kadar iyi yapilandirilirsa
yapilandirilsin yiliksek teknolojili iiretim hedeflerine yonelmis projeler olmaksizin
sistem islerlik kazanamayacaktir. Ancak her durumda AB’ ye giris siirecini yasayan
Tiirkiye agisindan risk sermayesi sisteminin islerlik kazanmasi 6nem tasimaktadir.
Kald1 ki sistemin zaman igersinde ileri teknoloji kullanan yatirimlar tesvik edebilmesi

bile miimkiin olacaktir.

Bunun yaninda, AB kurucu Roma Antlagmasinin rekabete ve devlet yardimlarina iligkin
maddelerinde de deginildigi iizere AB’ ye giris siirecinde KOBI yatirrmlarina yonelik
devlet yardimlart KOBI’ lerin finansman ile ilgili sorunlarin1 ¢dzmek acisindan nemli
bir yere sahiptir. Devlet yardimlari silire¢ agisindan degerlendirildiginde konunun
cercevesini nakdi karsiliksiz yardimlar ve buna benzer sekilde rekabeti engelleyici
siibvansiyonlar ve benzeri yardimlar olusturmaktadir. Yani AB’ nin devlet yardimlar
ile ilgili temel mantigin1 rekabetin zedelenmesi olusturmaktadir. Rekabeti zedeleme
ihtimali olan yardimlar disinda kalan bolgesel gelismislik farkini azaltmay1 hedefleyen
yardimlar AB mevzuati ile ¢elisiklik tagimayacaktir. Bolgesel gelismislik farklarinin
ortadan kaldirilmasi amact KOBI’ lerin desteklenmesine her seyden evvel bolgesel
gelismislik haritasinin ¢ikarilmasi ile baslanmalidir. Tespitin akabinde KOBI’ lerin
desteklenmesi acisindan oncelikli bolgeler tespit edilmeli ve devlet destekleri oncelikli

bolgelerden gelismis bolgelere dogru azalan miktarlarda dagitilmalidir.

Model igerisinde KOBI’ lerin finansman ihtiyaglarina ydneltilmis en son dneri factoring
ve leasing uygulamalarina iliskindir. Bu konuda eksik veya yanlis bilgilere sahip olan
firmalar konu ile ilgili bilgilendirilmeli ayrica KOBI’ lere yénelik hizmet vermek amaci
ile kurulacak factoring ve leasing firmalarinin kurulmasi ve faaliyetlerinin devam

ettirilmesi tesvik edilmelidir.



b. Isgiicii Piyasasina Yonelik Destekler

Istihdam igersinde agirlikli bir role sahip olan KOBI’ lerin, istihdam agisindan
desteklenmesi diinyanin bir c¢ok iilkesi ile birlikte AB’ de de kabul gormiis bir
durumdur. KOBI’ lerde istihdamin desteklenmesi konusu ele alinirken ilk once ileri
siiriilen fikir KOBI* lerin iizerindeki istihdam yiiklerinin, o6zellikle asgari fiicret
diizeyinde alinan vergi ve benzeri kesintilerin kaldirilmasidir. Bu 6neri burada insasina
ugrasilan model agisindan gecerli degildir. Suras1 unutulmamalidir ki KOBI ler ciddi
bir istthdam yiikiinii omuzlarinda tasir durumdadirlar ve istihdama ait vergi gelirlerinin
onemli bir kismm hazineye ddemektedirler. Bu agidan bakildiginda KOBI” lerden bu
gelirlerin alinmasindan vazgecilmesi demek aslinda hazine agisindan ciddi bir gelir
kayb1 demektir. Onemli olan istihdam olusturmalarindan dolayr KOBI’ lerden ne kadar
vergi ve benzeri kesinti yapildig1 degil bu kesintilerin ne sekilde kullanildigidir. Model
acisindan 6nemli olan kesintinin miktar1 degil yapilan bu kesintinin iggiicii piyasasina
ne sekilde doniistiiriildiiglidiir. Burada iizerinde durulmasi gereken konu, takip eden
sayfalarda daha ayrintili olarak Onerilecegi ilizere, yapilan kesintiler ile diizenlenecek
orgiin ve diger mesleki teknik egitim faaliyetleri ile olusturulacak verimlilik artisinin
yapilan kesintileri isletmenin toplam maliyetleri igersindeki payini giderek arttiran bir
durum igersine getirmesidir. Yoksa isletmelerden yapilan kesintilerin ortadan
kaldirilmasi sadece kisa vade de belirli sorunlar1 ¢ézerken uzun vade de yeni sorunlar
ortaya ¢ikarabilecektir. Ayrica konu agisindan 6nemli bir diger husus Tiirkiye agisindan,
ozellikle KOBI” lerde, kayit dis1 ekonomi sorunudur. Bircok isletmede aslinda daha
yiiksek ticret alirken daha az vergi ve sosyal giivenlik primi yatirmak amaciyla asgari
licretten gosterilen ¢alisan mevcuttur. Yukarida bahsedildigi gibi bir indirimin hayata
gecmesi halinde aslinda hak etmemesine ragmen bu indirimden yararlanacak isletme
mevcuttur. Ayrica sadece bu durumdan yararlanmak amaciyla calisanlarini asgari
licretten gosterme yoluna gidecek isletmelerin olabilecegi diisiiniiliirse bu yondeki bir
uygulamanin biitge lizerine getirebilecegi yiikiin agirligi daha iyi anlasilabilecektir.
Bundan dolay1r modelin bu kismi igersinde bu tip indirimler yerine verimlilik artisini

ongoren Oneriler sunulacaktir.

KOBI’ ler agisindan isgiicii piyasasi ile ilgili en biiyiikk sikint1 nitelikli eleman

tedarikinde yasanan sikintidir. Bu konudaki sorunlari; elemana ulagsmada yasanan



sikintilar, elemanin niteligine iliskin sikintilar olmak iizere iki ayr1 grupta incelemekte

konunun daha iyi irdelenebilmesi agisindan fayda vardir.

Istihdam edilecek personele ulagsma konusunda yasanan sorunlar genel olarak Tiirk
isgiicli piyasasinin bir yonii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yani konuyu biraz daha agmak
gerekirse; ekonominin igersinde bir yandan is arayan insanlar mevcut iken diger yanda
da isletmelerinde istihdam etmek {izere personel arayan isverenler mevcuttur. Bu
durumu ortaya ¢ikaran temel durum ise piyasalarin seffaf olmamasi daha acgik bir
sOyleyisle is ve personel arayan kisilerin isgiicli piyasasi igersindeki agik islere ve
igyerlerine ait eteri kadar bilgi sahibi olmamasidir. Piyasalardaki aktorlerin piyasalara
iliskin daha iyi bilgilendirilmeleri amaciyla, IS-KUR’ da yeni bir yapilanmaya gitmek,
IS-KUR’ un koklii gelenegi diisiiniildiigiinde kisa vadede en etkin sonuglar1 verecek
¢Oziim onerisi olarak goriilmektedir. Bu amacla IS-KUR’ un icinde basamakli bir
yapilanmaya gidilmelidir. Kurum kendi igersinde biiyiik isletmeler ve KOBI’ ler olarak
ikiye ayrilmali ve KOBI’ lerde kendi iclerinde AB standartlarina uygun olarak kurum
icersinde siniflandirilmalidir. Diger yandan konu ile ilgili, izin verme sistemi sinirlari
icersinde, 6zel girisimcilikten yararlanilmalidir. Suan 4904 sayili iS-KUR kanunu ile
uygulamada bulunan sistem belirli yonleri ile tesvik edici ve destekleyici olmalidir.
Kurumun 6zel istihdam biirosu agmak amaciyla aradigi en dnemli kriter bankalardan
alimacak teminat mektubudur. Bu mektubun alinmasinda mektup iizerinden, kamu
tarafindan alinan vergi ve benzeri kesintilerin minimum diizeye indirilmesi sistemin
islerligi acisindan tesvik edici bir 6zellik arz edecektir. Diger yandan 6zel istihdam
biirosu isletmeye talip olan kisilerden belirli egitim diizeyi sartinin aranmasi sistemin
kaliteli bir sekilde islemesini temin edecektir. Ozellikle iktisadi ve idari bilimler
fakiiltesinin ¢alisma ekonomisi ve endiistriyel iliskiler boliimlerinden mezun olan
kisilerin konunun igerigine iligkin aldiklar1 derslerin sayisinin fazlaligi, bu kisilerin bu

faaliyette bulunmaya tesvik edilmesi gerekliligini dogurmaktadir.

Isgiicii piyasasmna yonelik olarak yasanan bir diger sikinti KOBI’ lerin istihdam
edecekleri personele ulagmalari durumunda, ulagilan personelin gerekli nitelikleri
tasimiyor olmasidir. Bu konu ile ilgili model icersinde diizenlenmesi ongoriilen iki
kurum Milli Egitim Bakanlig1 ve IS-KUR’ dur. Ekonomi igersinde calisanlarin nitelik

diizeyini arttirmak amaciyla uygulanan biri uzun vadeli digeri daha kisa vadeli birbirini



tamamlayan, birbiri i¢ine gegmis ve beraber uygulanmasi gereken iki yontem vardir.
Birincisi Milli Egitim Bakanlhig1 tarafindan uygulanan 6rgiin egitim modelidir. Orgiin
egitim icersinde mesleki ve teknik egitim veren okullarin sayisinin arttirilmasi modelin
bu kismmin ilk basamagini olusturmaktadir. Bu basamagin Tirkiye’ nin isglicii
piyasasina yonelik olarak gerceklestirmek zorunda oldugu en 6nemli reformlardan biri
oldugu ve bunun yiiksek maliyeti ile uzun vadeli ve bilgi tabanli bir caligma gerektirdigi
unutulmamali ve bu reformdan kisa siirede biiyiik beklentiler igersine girilmemelidir.
Diger yandan orgiin egitim disinda verilen mesleki egitim model acisindan diger 6nemli
bir konudur. Bununla ilgili olarak 3308 sayili mesleki egitim kanununun yeniden

yapilandirilmasi gerekli hatta zorunluluk tasimaktadir.

Gerek teknik gerekse yonetim diizeyinde nitelikli eleman ihtiyaci, AB’ giris slirecinde

bulunan iilkemizin rekabet edebilirligi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir.
¢. Yonetim Fonksiyonuna Yonelik Destekler

Burada vurgulanmasi amaglanan sorun bir disiplin olarak yonetim biliminin igletme
sahip ve yoneticileri tarafindan yeteri kadar algilanmamasidir. Yonetimin bir sanat
oldugu ve benzeri diisiinceler bir yana birakilacak olursa, yonetim bir bilim olmasi
itibariyle pozitif verilerle anlatilabilen ve isletme yonetiminde bulunan kisilere
aktarilabilen bilgiler toplulugu olarak tanimlanmali ve isletme yonetimindeki kisilerin
bu bilgiler toplulugundan yararlanabilmeleri saglanmalidir. Bu amagla, modelin
icersinde Ongoriilen kurumsal yapilanma vasitasiyla isletme sahipleri ve yoneticileri
isletme yoOnetimi alaninda bilgilendirilmeli, konuya iliskin egitim programlari
diizenlenmelidir. Egitim programlari sadece teorik diizeyde yonetim bilimine ait
kavramlar1 aktarmakla kalmamali ama ayn1 zamanda, simiilasyon derecesine varacak,
uygulamali1 egitim ¢alismalarini igermelidir. Bu amagla diizenlenecek olan ¢aligmalarin
yerele indirgenmesi modelin islerligi agisindan 6nem arz etmektedir. Burada kamunun
0zel sektorden hizmet satin alma yoluna gitmesi konunun dinamik ve gelisen yonii
dikkate alindiginda KOBI’ lere siirekli yenilenebilir ve gegerli bilgiye ulasabilmeleri

olanagi saglayacak ve rekabet edebilirliklerine olumlu yonde katki saglayacaktir.



d. Arastirma-Gelistirme ve Teknoloji Alaninda Verilen Destekler

Gelecegin bilgi ve teknoloji tabanli diinyasinda rekabet edebilmek ve varliklarini
gelistirerek siirdiirebilmek amactyla KOBI’ lerin teknoloji alaninda atilim yapmalari bir
gereklilik olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu gereklilik sadece KOBI® lerin rekabet
edebilirligi ve varliklarini gelistirerek siirdiirebilme ihtiyaglarindan degil, diger taraftan
da iilke ekonomisinin rekabet edebilirligi ve varligin1 gelistirerek siirdiirebilmesi
agisindan 6nem arz etmektedir. Bundan dolayidir ki KOBI lerin ekonomi igersinde
AR-GE ve teknoloji alaninda desteklenmeleri model agisindan 6nem arz etmektedir.
Surast unutulmamalidir ki AR-GE ve teknoloji alanlarinda yapilan g¢aligmalar ve
getirileri uzun vadeli bakis acisini ve ¢alisma disiplinini gerektirmektedir. Bu sebepten
dolayidir ki KOBI’ lerin bu ¢alismalar yiiriitiirken, bu ¢alismalardan dolay: bir siire
gelir elde edemeyecekleri goz oniine aliarak, bu calismalar ile ilgili olarak KOBI’ lere

kaynak aktarimina gidilmelidir.

Bu konu ile ilgili alimacak ilk tedbir sorunun kdkenine aittir. GSMH’ den AR-GE
calismalarina daha fazla pay ayrilmasi aslinda kaynak yetersizliginden dolay1
gergeklestirilemeyen AG-GE c¢alismalarinin icrasina yardimcr olacaktir. Burada
yardimlarin proje bazli olmasi ve caligmalar proje asamasinda iken desteklenip
desteklenmemesi agisindan ¢ok titiz bir sekilde degerlendirilmesi kaynaklarin daha
verimli kullanilmas1 ag¢isindan ©Onem arz etmektedir. Ayrica nakdi yardimin
yapilamadigt durumlarda AG-GE teknolojisi ¢alismas1 gerceklestirecek firmalara
gosterilecek vergi indirim ve istisnalari bu ¢alismalarin desteklenmesi acgisindan 6nem

arz etmektedir.

Uzun ve orta vade de sonug getirecek bu uygulamalarin yaninda KOBI’ ler acisindan
kisa vade de sonug getirecek yontemlerinde hayata gecgirilmesi giiniimiiziin hizli sekilde
degisen ekonomik kosullarina uyum saglayabilmek a¢isindan 6nem tagimaktadir. Bu
amagla, KOBI’ lerin know-how satin alma yoluna giderek gerceklestirecekleri teknoloji
transferlerine danigmanlik yapilmasi teknoloji transferinin, diger biitiin kosullar sabit
iken, KOBI’ lere getirecegi faydanin daha fazla olmasim saglayacaktir. Bu danismanlik
faaliyetleri i¢in TUBITAK igersinde olusturulacak bir birimin KOSGEB ile isbirligi
icersinde bu faaliyetleri yiiriitmesi model icersinde konuya iliskin olarak Ongoriilen

¢dziim yoludur. Ilgili birim KOBI’ ler agisindan miikerrer veya istenenden daha diisiik



teknoloji kullanimi engelleyerek, aslinda uzun vadede verecegi sonuglar agisindan ¢ok
fazla tavsiye edilmese de kisa vade de uygulamasina gidilmesi bir nevi zorunluluk olan
teknoloji transferi uygulamasindan alinabilecek en yiiksek faydanin saglanmasini temin

edecektir.

Diger taraftan AR-GE ¢aligmalarinin gerektirdigi yiiksek maliyetler diisiintilecek olursa,
bu yiiksek maliyetleri karsilamak icin KOBI’ lerin teknoloji gelistirmek amaciyla
birlikte kuracaklar1 firmalarin kurulusunun desteklenmesi ve bu firmalarin kurulmasi
amaciyla gerekli hukuki yapmin hazirlanmast AR-Ge faaliyetlerin gelisiminin
desteklenmesi amaciyla model icersinde alinabilecek Onlemler arasindadir. Boylece
hem her bir KOBI igin teknoloji gelistirme maliyeti diisiiriilecek hem de AR-GE
calismasi sonucu gelistirilen yeni teknoloji teknolojinin daha fazla KOBI i¢in daha fazla
mal ve hizmet iiretiminde kullanilmasi saglanacaktir. Bu siirecin iiniversiteler ve
arastirma kuruluslar1 tarafindan desteklenmesi siirecin etkinliginin arttirilmasinda

onemli bir etken olarak diigiiniilmelidir.
4.4.2.3. Kurumsal Yapilanma

Yukarida ilgili bahislerde anlatildigr {izere model igersinde kamunun yer alip
almayacag tartismasi yerine model icersinde kamunun ve 6zel sektdriin birbirlerine
gore agirlik durumlari tartisilacaktir. AB ve diger gelismis tlilke deneyimleri gostermistir
ki, KOBI destekleme modelleri icersinde kamunun &zel ve ozerk kurumlara gore
agirlikli bir rol oynamasi o modelin giicliiliigiinden ziyade hantalligin1 ve gii¢siizliigiini
gostermektedir. Onun i¢in burada iizerinde calisilan KOBI destekleme modeli kamunun
yasama yetkisine dayanarak c¢izdigi sinirlar icersinde 06zel kuruluslarla yiiriitiilen

destekleme amagli faaliyetler biitiiniinii icerecektir.

KOBI’ ler ile ilgili giincel kurumsal yapilanma Tiirkiye acisindan incelendiginde,
KOBI” lerin desteklenmesi konusunda en faal kurumun KOSGEB oldugu
gbzlemlenmektedir. Bundan dolayidir ki KOSGEB’ in mevcut yapisi modelin ele alinig
tarzi ile yakindan baglantilidir. KOSGEB’ in mevcut yapist incelendiginde, KOSGEB’
in kurucu kanunu ile ¢ok fazla sayida sorumluluk yiiklenilmis bir kurulus oldugu
gozlemlenmektedir. KOSGEB’ in bu mevcut yapisi sistemin yerellesmis, yerelde etkili

ve uzmanlagmis destek sistemi ilkesi ile tezatlik tagimaktadir. Bu yapisi ile KOSGEB’



in merkezi, genel hizmetler veren ve uzmanlagsmaktan uzak bir kurulus oldugu
gozlemlenmektedir. Bunun yerine KOSGEB’ in degisik yardimlar konusunda
uzmanlagmis ve yerelde calisan daha ufak, hareket kabiliyeti yiiksek ve az biirokrasi ile
calisgan kurumlarin bilinyesinde faaliyet gosterdikleri bir iist kurum olarak faaliyet
gostermesinin destek faaliyetlerinin verimliliklerinin arttirllmasi1 agisindan faydal

olacagi diisiiniilmektedir.

Burada dikkat edilmesi gereken konu yerelde c¢alisan oOrgiitler ile KOSGEB arasinda
gerceklesecek olan iliskilerin diizeyidir. Burada yerel orgiitlerin karar alma becerilerinin
olmasi ve faaliyet gosterebilme amaciyla KOSGEB’ e bagimliliklarinin azaltilmasi
sistemin islerligi acisindan O6nem arz etmektedir. Aksi takdirde KOSGEB, destek
sisteminin islerligi agisindan sorun ¢dzen degil biirokrasi ve sorun iireten bir kurum
halini alacaktir. UNIDO tarafindan 6nceki boliimlerde ele alinan ¢alisma da karar alip

uygulamada yerel orgiitlerin etkili oldugu sistemlerin daha etkili oldugunu ispatlamistir.

Bunun yaninda kurumun idari yapilanmasinda gergeklestirilmesi zaruri goriilen unsurlar
gbdze carpmaktadir. Oncelikle kurum mevcut yapisi icersinde gerek genel gerekse
yonetim kurulu agisindan siyasi etkilere ¢ok fazla agiktir. Bu ise alinan kararlarin ve
yapilan yardimlarin tarafsiz olarak ve sadece ekonomik ¢ikarlar gozetilerek yapilmasi
ilkesine zarar verebilecegi asikardir. Bunun yerine genel kurulun ve yonetim kurulunun
daha fazla meslek kuruluslart ve iiniversiteler tarafindan belirlenmesi, kararlarin

tarafsizlig1 ve ekonomik ¢ikarlarin gozetilmesi ilkesine katki yapabilecegi ortadadir.

Bunun yaninda desteklerin finansal kismina ait kurumsal yapilanmada en az diger
alanlar kadar 6nemlidir. Bu amacla KOBI ihtisas bankasi olmak iizere yeniden
yapilandirilmast KOBI” ler agisindan énem tagrmaktadir. Suan ki yapisi ile Halkbank,
maruz kaldig1 siyasi baskilardan dolay1 KOBI’ lerin desteklenmesi konusunda etkin bir
rol alamamaktadir. Siyasi baskilar1 en az diizeye indirgemek ve Halkbank’ 1 KOBI’
lerin desteklenmesi konusunda yeniden etkin bir role kavusturabilmek amaciyla,
Halkbank’ 1n 0ozellestirilmesi model agisindan gereklidir. Ancak bu 6zellestirme
sirasinda, Ozellesme sonrasi donemde Halkbank’ in KOBI’ lerin desteklenmesindeki

konumunu arttirarak korumak amaciyla ozellestirme sartnamesine bir takim 06zel



hususlarin konmasi gerekmektedir. Bu amacla Halkbank® 1n 06zellestirme sonrasi
donemde aktiflerinin belirli bir kisminin KOBI’ lerin desteklenmesi amaciyla
korunmasi, 6zellestirmeden KOBI® lerin desteklenmesi amaciyla beklenen faydanin
saglanmasini tesvik edecektir. Ancak KOBI’ ler icin ayrilan bu payin kullamilmasinda
dahi bankacilik ilkelerine dikkat edilmesi kaynaklarin verimli kullanilmasi agisindan
Oonem arz etmektedir. Fakat bu kismin kullanilmasi1 konusunda saglanacak vergi istisnast
veya indirimi benzeri uygulamalarin bankacilik ilkeleri ile ters diismek sayilmamali
aksine KOBI’ lerin desteklenmesi konusunda, Halkbank’ m &zellestirilmesi siirecinde

olumlu bir adim olarak degerlendirilmelidir.

Finansman acgisindan kurumsal yapilanmanin bir diger ayagini da kredi garanti fonu
olusturmaktadir. Bu amagla fon pilot uygulama olmasinin 6tesine tasmmali ve KOBI’
lerin finansman ihtiyaglarinin karsilanmasin konusunda alternatif bir ¢6ziim haline

getirilmelidir.

Aktif olarak uygulanan politikalarin yan1 sira, politika olusturma siirecinde bu siirece
mevcut durum ile ilgili olarak dogru ve hizli bir sekilde veri aktarilabilmesi, politika
olusturma siirecinde sorunlarin dogru sekilde tespit edilebilmesi acisindan 6nem
tasimaktadir. Bu amagla, konu ile ilgili Tiirkiye’ de faaliyet gosteren kurum olan
Tiirkiye Istatistik Kurumu’ nun tekrar yapilandirilmasi énem arz etmektedir. Dogru ve
hizl bilgiye ulagmak amaciyla kurumun bastan yapilandirilmasi model i¢inde 6nemli ve

oncelikli yerlerden birine sahiptir.



SONUC

KOBI’ lerin ekonomik sistem igersinde ve politika yapicilarin giindemlerinde daha fazla
yer almaya baslamalar1 temelde diinya ekonomisinde ki bir degisimi yansitmaktadir.
1970’ lerden itibaren Olgek ekonomileri giderek ve biiyiik firma 6lgekleri terk edilmeye
baslanirken, ¢esit ekonomileri ve kiiciik ve orta firma Olcekleri giderek daha fazla 6n
plana ¢ikmaya baglamistir. Gelisen teknoloji ve tiiketici beklentilerinde meydana gelen
farklilagmalar isletme Olceklerinde kiiclilmeyi gerektirirken, bu donemlerde diinya
ekonomisini etkisi altina alan kriz ortami karsisinda kiiclik ve orta boy isletmelerin daha

istikrarl tavir sergilemeleri orta bir KOBI gergegini gikarmustir.

Calisma icersinde ¢alismanin sinirlart igersinde ele alindigi iizere 1970’ lerin ilk
yarisindan itibaren diinya ekonomik ve sosyal acidan yeni bir donem igersinde girmistir.
Iste calismanin temel taslarmdan biri olan KOBI’ ler bu yeni dénemde énemli birer
aktor olarak on plana ¢ikmuslardir. Gerek ekonomik gerekse sosyal yapida 6n plana
cikan KOBI’ lerin neyi ifade ettigi genel olarak bilinse de gene gecer bir tamim yapma
giigliigii KOBI” lere iliskin tartismalarin genel sorunsali olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Bundan sebepten dolayidir ki konuya iligskin bir ¢caligma igersinde tartismay1 baglatmak
icin genel gecer bir KOBI tanimlamas1 ortaya koymak yerine kavrami olusturan
degiskenleri yansitmak ve tamim alt yapis1 gerceklestirmek kavramin 6zel konumu
nedeniyle caligmanin arka planmi olusturmak konusunda daha fazla islevsel
olabilecektir. Ciinkii herkesin kabul edebilecegi genel geger bir tanim olusturabilmek
neredeyse imkansizdir. Bunun yerine amaca uygun ve degisen kosullara uyum
saglayabilecek bir tanimlama yapmak, yapilan tanima gore olusturulacak politika ve

politika Onerileri i¢in daha uygun olacaktir.

Bu dogrultuda tanimlamasi yapilan KOBI’ lerin énemleri, ilgili yerlerde de bahsedildigi
lizere, sadece ekonomik alana iligkin olmayip ayn1 zamana toplum icersinde sosyal
alana da iliskindir. Gergeklestirdikleri istihdam, yaptiklar1 yatirimlar, olusturduklari
rekabetci ortam ekonomiye yaptiklari olumlu katkilar olarak ortay ¢ikarken; sermayenin
tabana yayilmasi, adil gelir dagilimina katki saglamalari gibi unsurlar KOBI> ler

tarafindan sosyal yapiya yaptiklar1 katkilar olarak siralanabilir.

Calismanin bir diger mihenk tas1 olan AB ise II. Diinya Savasi’ ndan sonra

kiiresellesme hareketine paralel olarak ortaya ¢ikan ekonomik biitiinlesme hareketlerinin



bir uzantisidir. Ekonomik biitiinlesme, ulusal ekonomiler arasindaki boliinme ve
parcalanma derecesini azaltmak amaciyla yapilan ugraslar seklinde tanimlanabilir. Iste
Avrupa Devletleri de II. Diinya Savasi’ n1 takip eden dénemde bir yoniiyle bir barig
Avrupa’ st gerceklestirmek, diger yoniiyle A.B.D. ve Sovyetler ekonomileri ile
ekonomik rekabet edebilmek amaciyla ekonomik biitiinlesme hareketini baglatmislardir.
Euro ortak para biriminin kullanimi ile birlikte ekonomik biitiinlesme hareketinin en
diizeyine gelen AB bugiin i¢in gelinen noktada 19.050.000 isletme ile diinyanin sayili
ekonomileri i¢ersine girmis bulunmaktadir. Toplam igletme sayisinin %99’ luk kisminin
KOBI’ lerden olustugu, bu isletmelerinde toplam istihdamin %66’ lik kismini
olusturdugu gdz dniine alinirsa biitiinlesmis Avrupa ekonomisinde KOBI’ lerin énemi

ortaya ¢ikacaktir.

Birlik’ in KOBI’ lere bakisinda KOBI’ lerin hangi tarihlerden itibaren 6n plana
¢iktigina bakilacak olursa, KOBI bahsinde de deginildigi iizere 1970’ 1i yillarda diinya
ekonomisinde ortaya ¢ikan kriz diinyadaki diger gelismis iilkelerde oldugu gibi AB’ de
de KOBI’ lerin iizerine daha fazla odaklanilmasina neden olmustur. Takip eden yillarda
1983 yilmin KOBI yili ilan edildigi, ardindan KOBI’ lere yonelik hedeflerin
belirlenmesi amaci ile 1986 yilinda Ozel Gérev Giicli’ niin kuruldugu, 1993 yilinda
Beyaz Kitap ile KOBI’ lere yonelik hedef belirlemesine gidilerek 1994 yilinda bu
hedeflerin somutlastirildigi devam eden yillarda da KOBI’ lere yonelik uygulamalarin

cok yillik KOBI programlari ile desteklendigi gdzlemlenmektedir.

Tiirkiye agisindan konu ele alindiginda siirekli var olan bir kriz ortami dikkati
cekmektedir. Diger biitiin 6lgekteki isletmeler gibi kriz ortami KOBI’ leri de negatif
yonde etkilemektedir. Tiirkiye’ de var olan ekonomik sorunlara siirekli ekonomik kriz
penceresinden bakilmasi ve ekonomi politikalarinin popiilist veya kriz odakli olmasi
diinyada ve Avrupa’ da ekonomik ve sosyal yap1 igersinde gergeklesen bu degisimlere
yabanci kalmmasina neden olmustur. Ornek vermek gerekirse Birlik igersinde KOBI’
lere yonelik olarak ilk uygulama 1983 yilinin KOBI yili olarak ilan edilmesidir. Buna
karsin Tiirkiye bu uygulamay1 1996 yilinda gergeklestirebilmistir. Aradaki 13 yillik fark
bile konu ile ilgili olarak modern gelismelere Tiirkiye’ nin ne kadar geriden gelerek

tepki verdigini ortaya koyabilmek acisindan 6nemlidir.



Mevcut olumsuz konjonktiir ve modern gelismeleri geriden takip etmek gibi
olumsuzluklara ragmen Tiirkiye gerek GATT’ a taraf olarak kiiresellesme hareketine,
gerekse AB’ ye tam {iyelik i¢in bagvurarak bolgesellesme hareketine dahil olma

yoniinde olumlu bir tutum sergilemistir.

Ekonomik yap1 icerisinde sayisal agirliklart agisindan Tiirk KOBI” leri AB KOBI leri
ile benzerlik tasirlarken, ekonomik yapiya kattiklar1 katma deger, yenilik yaratabilme
giicleri, toplam AR-GE ¢alismalar1 icersindeki paylar1 agisindan AB KOBI’ lerine gore
daha gerilerde yer almaktadirlar. Bunun yaninda AB’ ye giris siirecinde KOBI’ lere
yonelik olan kurumsal yapilanmayi1 inceledigimizde karsimiza dagiik bir kurumsal
yapilanma ¢ikmaktadir. Daginik yapilanmasi ve yetersiz olanaklar1 ile KOSGEB bu
yapilanma igersinde en fazla rol oynayan kurum olarak yapilanma igersinde karsimiza
cikmaktadir. KOSGEB’ in disinda TOSYOV, IKV, MEKSA, TTGV ve KOS-DER gibi
vakif ve dernekler; Halkbank, Vakifbank ve Tiirk Eximbank’tan olusan kamu bankalart;
Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Milli Egitim Bakanlhigi, Hazine ve Dis Ticaret
Miistesarliklari, Milli Prodiiktivite Merkezi gibi kamu kurum ve kuruluslart bu
yapilanmanin KOSGEB ile birlikte onemli ayaklarini olusturmaktadirlar. Ayrica,
TOBB, TESK ve Esnaf ve Sanatkdr Kefalet Kooperatifleri de KOBI’ lerin

desteklenmesinde aktif rol alan kuruluslardandir.

Gerek kurumsal yapilanma gerekse saglanan destek ve tesvikler agisindan Tiirkiye ve
AB’ yi karsilastirmak gerekirse AB normlarina en uygun mekanizmanin ihracat
desteklerinde oldugu, en fazla aksayan yoniin ise idari ve biirokratik engellere iliskin
oldugu dikkati ¢ekmektedir. Ancak olayin iki yonlii oldugu da goézden kagirilmamasi
gereken bir durumdur. Buna goére uyum siirecinde gereken kurumsal yapilanmanin
gerceklestirilmesi ile bu kurumsal yapilanma ile o kurumsal yapilanma ile istenilen
hedeflere ulagsmak farkli seylerdir. Kurumsal yapilanma her seyden evvel bir ilkesel bir
sorundur. Ornek vermek gerekirse; istenilen hedefin biirokratik engelleri kaldirmak
oldugunu diisiinerek bir kurumsal yapilanma olusturulabilir. Bu siire¢ yasama siirecidir.
Ancak getirilen yapilanma ne kadar iyi olursa olsun bunun uygulamali olarak hayata
gecirilmemesi durumunda yapilan kurumsal yapilanma bir sey ifade etmeyecektir.
Ayrica yardimin fonksiyonel olabilmesi amaciyla istenilen paranin sisteme aktarilmasi

sistemin islevselligi agisindan onem arz etmektedir.



Calismanin igersinde gelistirilen model cercevesinde ortaya c¢ikan destek sistemi
icersinde eksiklikler veya yanlisliklar olsa dahi burada iizerinde durulmasi gereken
konu, giiniimiiziin degisen kosullar1 ve sanayilesme trendleri g6z Oniinde
bulundurularak,  Tiirk KOBI destek sistemini daginiklik ve esgiidiimsiizliikten
kurtarmak gerekliligidir. Ancak bu esgiidiim saglama istegi hi¢bir zaman i¢in devletin
asirt  midahaleciligine donlismemeli aksine demokratik katilmcilik  i¢inde

gerceklestirilmelidir.
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EKLER

EK. 1: 1995 yilinda 19 Avrupa Ulkesi’ndeki Isletmelerin Olcekleri ve Yapilar

KOBI (Kiiciik ve Orta Boy isletmeler) Biiyiik Toplam
Isletme

Mikro Kiiciik Orta Toplam
Isletme Isletme Isletme KOBI

Toplam 15,205 1,050 160 16,415 35 16,450
Isletme
(1,000)

isletme 2 20 100 4 985 6
Basimma
Ortalama

istihdam

istihdam 33230 | 19,640 | 15,785 | 68,655 | 34,565 103,220
(1,000)

Ciro/isletme | 0.2 2.7 19.0 0.6 154.0 0.9
Sayis1

(1,000 ECU)

Verimlilik 38 44 62 45 54 48

(1,000 ECU)




EK 2: 1988-1997 yillar1 arasinda 19 Avrupa Ulkesindeki Isletmelerde Verimlilik,
Birim Isci Maliyeti ve Karlihk

1988-1990 1990-1993 1993-1997 1988-1997
Verimlilik Ortalama Yillik Degisim (% olarak)
KOBI'ler 1.0 1.5 2.75 2.0
Bliyiik isletmeler 2.0 3.0 25 25
TOPLAM 1.25 2.0 2.75 2.25
Birim Isci
Maliyeti
KOBI'ler 5.5 4.5 15 3.5
Biylk Isletmeler 8.0 3.25 1.5 3.5
TOPLAM 6.75 3.75 1.5 3.5
Varhk Ortalama Yillik Degigsim (%-points olarak)
KOBI'ler 1.0 0.25 0.75 0.5
Biylk Isletmeler -2.5 0.25 0. 75-0.0
TOPLAM 0.5 0.25 0.75 0.25




EK 3: 2003 Yih Itibariyle Sanayi isletmelerinin Ol¢eksel Dagihimi (%)

Calisan Sayisi Isletme Sayisi %
. 1.509

Sadece Isletme Sahibi 0,61
220.030

1-9 89,12
20.325

10-49 8,24
2.453

50-99 0,99
946

100-150 0,38
719

151-250 0,29
917

250-+ 0,37
246.899

Toplam 100,00




EK 4: Tiirkiye ve Bazi AB Uyesi Ulkelerin 1990'h Yillar 2.Yarisi1 20’ den Fazla

Calisam1 Olan Imalat Sanayi Isletmeleri Karsilastirmasi

Ulkeler

. ve | Calisan Sayis1 | Calisan Sayis1 | isletme Sayis1 | Isletme Sayisi
Isletme

Gruplart (000) Orani (%) Oram (%)
TURKIYE 932 100 7.212 100

20-49 121 13 3.765 52

50-199 284 30 2.632 36

200-499 164 18 467 7

500 + 363 39 339 5
BiRLESIK 3609 100 44.230 100
KRALLIK

20-49 408 9 19.595 44

50-199 954 21 21.365 48

200-499 507 11 670 2

500 + 1739 39 2.600 6

FRANSA 3180 100 23.590 100




20-49 435 14 13.024 55
50-199 884 28 8.424 36
200-499 410 13 1.180 5
500 + 1450 46 963 4
ITALYA 3629 100 46.552 100
20-49 983 27 33.034 71
50-199 1004 28 11.132 24
200-499 519 14 1718 4
500 + 1123 31 668 1
HOLLANDA | 739 100 6.903 100
20-49 122 17 4.001 58
50-199 211 29 2.279 33
200-499 126 17 431 6




500 + 281 38 193 3
ISPANYA 1459 100 18.811 100
20-49 388 27 13.255 70
50-199 465 32 4.750 25
200-499 173 12 500 3
500 + 433 30 307 2
YUNANISTAN | 210 100 2.507 100
20-49 46 22 1.522 61
50-199 87 41 841 33
200-499 33 16 95 4
500 + 44 21 49 2




EK 5: imalat Isletme Gruplarina Gére Inovasyon Oranlar1 — AB Ulkeleri/Tiirkiye
Karsilastirmasi % (1994-1996)

Tiirkiye(95/97) | 33 Fransa | 66 Almanya | 83 Ispanya | 53
20-49 20 20-49 34 20-49 63 20-49 21
50-199 30 50-199 | 48 50-199 70 50-199 |43
200-499 38 200-499 | 68 200-499 | 82 200-499 | 73
500 -2000 45 500 + 85 500 + 89 500 + 83
Hollanda 75 Belgika | 45
20-49 54 20-49 22
50-199 71 50-199 |29
200-499 84 200-499 | 41
500 -2000 84 500 + 62




OZGECMIS

23 Subat 1980 tarihinde Adapazari/Sakarya’ da diinyaya gelmistir. Ik ve orta egitim ve
ogretimini sirastyla Atatiirk Ilkokulu ve Sakarya Anadolu Lisesi’ nde tamamlamustir.
Daha sonra 1999 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Iktisat Fakiiltesi Calisma Ekonomisi

ve Endiistriyel Iliskiler Béliimiinii kazanarak egitim hayatina izmir’ de devam etmistir.

Universitenin ikinci siifindan itibaren Izmir’ de yaprak tiitiin firmalarinin dis ticaret
boliimlerinde ¢alismistir. Daha sonra 2004 yilinda Sakarya Universitesi iktisadi Idari
Bilimler Fakiiltesi’ nde Calisma Ekonomisi Boliimiinde Yiiksek Lisansa bagvuru

yapmis ve kabul edilmistir.

Suan yurt digindan miizik aletleri ithal etmekte ve Tiirkiye’ de pazarlamasi ile

ilgilenmektedir.



