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Oziirliilerin istihdam edilmesi gerek toplum gerekse isletmeler agisindan onemli bir yere
sahiptir. Bu durum devletin ¢ikardigi yasalarla hukuki bir yapi kazanmaktadir. Bu calismada

isverenlerin Oziirli isgiicline olan yaklagimlari arastirilmistir.

Oziirlii istihdamu konusunda diinyada ve iilkemizde sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunlarin
basinda; temel egitim, mesleki egitim, rehabilitasyon hizmetleri, isyerlerindeki fiziksel calisma

kosullar1 v.b. gelmektedir.

Ulkemizde genel olarak 6ziirlii isgiiciiniin, mesleki egitim yoniinden yetersiz ve vasifsiz bir
yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Bunun temel sebebi de mesleki egitimlerin istihdam

odakli olmayisidir.

Oziirlii istihdamindaki olumsuzluklarin bir diger nedeni de rehabilitasyon hizmetlerinin tam ve
yeterli sunulmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu duruma sebep olarak iilkemizdeki
rehabilitasyon hizmetlerini saglayacak yeterli egitime sahip kisilerin bulunmamasi

gosterilmektedir.

Konu ile ilgili olarak; Sakarya ili ve c¢evre ilcelerinde isverenlere yonelik gerceklestirmis
oldugumuz arastirma sonucunda isverenlerin Oziirlii isgiicli istthdamina sicak bakmadiklari,
Oziirlii isgliciinii hukuki bir zorunluluk olarak gordiikleri tespit edilmistir. Buna sebep olarak

igverenlerce Oziirlii isgiiciiniin mesleki egitim yoniinden yetersiz olmasi gosterilmektedir.

viii




Sakarya University Instute of Social Sciences Abstract of Master’s Thesis

Title of the Thesis : Approach of Employers To The Employment of Handicaped
Person (Sakarya Case)

Author : Abdullah HASIRCIOGLU  Supervisor: Assoc. Prof. Ali SEYYAR

Date : 21.09.2006 Nu. Of Paces: ix (pre text)+121 (main body)+5 (appendices)

Department : Labour Economics and Subfield: Labour Economics and Social Policy
Industrial Relations

Employment of handicappeds has an important role both for community and business
enterprises. Thus, it obtains a legal structure by the help of laws made by the goverment. In

this study, employers attitudes and aproaches handicaped labour force have been researched.

There are some issues about the handicapped labour force in the world as well as in our
country. Formal and professional education, rehabilitation services, physical conditions of

work places are the main factors to come first.

Generally, handicapped labour force is seen that it has an insufficient and ungualified structure
as a matter of professional education. In fact, the root cause of this insufficiency is due to the

fact that the professional education is not focused on employment.

Another reason for negativity of handicapped labour force is derived from not submitting of
rehabilitation services in full and potential way. It is obvious that the reason of this issue is
inadeguacy of gualified person whose level of professional education is high and wide in order

to support and supply rehabilitation services.

Hereupon, the research made in Sakarya and in city districts toward employer-oriented base
has shown that employers do not appreciate from employment of handicapped labour force
and consider this issue as a legal obligation. In summary, employers are intent to say that

handicappeds level of professional education is not enough.

Key words: Professional education, rehabiltation, physical work situations, attitude of
employers.
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GiRiS
Calismamin Amaci

Bu calisma oziirlii isgiiciiniin istihdamina yonelik uygulanabilecek politikalar ve
isverenlerin Oziirlii isgiicline karsi olan tutumlarinin belirlenmesine yonelik olarak

yapilmistir.

Oziirliiliik konusu bir devlet politikasi olarak goriilmelidir. Devlet, mesru hakimiyetini
halktan aldigini ileri siiren, olusturdugu idare sisteminin altinda idare edilenlerin hak,
vazife, mesuliyet ve davraniglarini, sosyal kontrol mekanizmalan ile denetleyen bir

siyasi kurumdur (Seyyar, 2002:119).

Yani; catis1 altinda bulunan her kesimin ihtiyaclarin1 karsilamak, tiim bireyleri ve
toplumu huzurlu ve giiven igerisinde yasatmak birincil gorevidir. Ayni sekilde T.C
Anayasamizda da, toplumun huzur ve mutlulugunu saglamak, kisilerin temel hak ve
ozgiirliiklerini sinirlayacak ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmak temel gorevlerden

biri olarak kabul edilmektedir.

Demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti olan Tiirkiye, sosyal devlet olmanin
vazgecilmez bir geregi olarak yaglisina, yoksuluna, Oziirlisiine, kimsesizine, insan
onuruna yakisir bir sekilde yasama olanaklar1 yaratmak, hem onlara sahip ¢ikmak hem
de bu sosyal ihtiyacin cesitli toplumsal sorunlara sebep olma ihtimalini ortadan

kaldirmak zorundadir.

Bu hiikiimler 6ziirlii olsun yada olmasin toplumu olusturan tiim bireyler icin gecerlidir.
Toplumsal yasam icerisinde egitim ve Ogrenim hakkindan yararlanmak, ekonomik
ozgirliigiinii elde edebilecek bir is veya meslek sahibi olabilmek, normal diye
nitelendirilen bireylerin oldugu kadar 6ziirlii bireylerinde hakkidir. Oziirlii kisilerin bir
is ve meslek sahibi olmalar1 kendilerine olan giivenin artmas1 acisindan biiyiik 6nem arz
etmektedir. Calisma hayat1 ve toplumsal yapr igerisinde ben de varim diyebilmeleri i¢in

oldukca 6nemlidir.

Toplumun 6ziirlii isgiiciine olan bakis acis1; iiretken olmayan, vasifsiz, ailesi yada devlet
tarafindan 6zel bir bakima ihtiyaci olan kisiler olarak goriilmektedir. Toplumu olusturan

bireylerde ¢ogunlukla 6ziirlii kisilere actma duygusu ile yaklasmaktadirlar. Bu durumda



Oziirlii bireylerin sahip olduklar1 yeteneklerini kullanabilmelerini engellemektedir.

Toplum icerisinde de ikinci plana atilmis hissi 6n plana ¢ikmaktadir.
Cahsmann Onemi

Bilindigi gibi oziirli isgiiciiniin calisma hayati icersinde varligini ispat edebilmesi
oldukca zor goziikmektedir. Bu zorluklarin basinda da 6ziirlii kisilerin mesleki egitim
ve rehabilitasyon yoniinden eksikleri gelmektedir. Giiniimiiz piyasa kosullarinda da
rekabet ortamu icerisinde, kar elde etme ¢abasi icerisinde olan igletmelere bu konumda
ki oziirlii isgiiciinii kabul ettirmek oldukca giic goziikmektedir. Oziirlii istihdamina
yonelik politikalarin yetersizligi, is 6ncesi mesleki egitim ve rehabilitasyon eksiklikleri,
okur yazarlik oranlarinin diisiikliigli, isverenlerin oziirlii isgiiciine yonelik olumsuz
tavirlart vb. gibi nedenler oziirlii isgiiciiniin ¢alisma hayati igerisinde ki varligim
olumsuz yonde etkilemektedir. Oziirlii kisilere verilecek olan mesleki egitim ve
rehabilitasyon faaliyetlerinin; ekonominin ihtiyacin1 karsilayabilecek, iiretken, igyeri

kosullarina ve ise uyumlu nitelikte olmasi saglanmalidir.

Oziirlii isgiiciiniin sadece ise yerlestirilmesi degil, is sonrasi verilecek olan hizmetler de
olduk¢a onemlidir. Her seyden once oziirlii isgiiciine verilen isin 6ziir durumuna olan
uygunlugu goz oniinde bulundurulmalidir. Oziirlii kisinin o iste kalic1 olup olmadig
oldukca onemlidir. Ise yerlestirilen 6ziirlii isgiiciinden verimlilik saglanabilmesi igin,
isverenler, calisanlar ve oziirliiler idaresi isbirligi icerisinde olmalidir. Oziirlii isgiiciine
sahip olduklar1 hak ve yiikiimliiliikler, igverenlere ise oziirlil iggiicii ¢calistirmakla sahip

olacaklar1 avantajlar hakkinda bilgilendirilmeler yapilmalidir.

Genelde oziirlii isgiiciine verilen mesleki egitim calismalarina bakildiginda; el
becerilerini gelistirmeye yonelik olarak goziikmektedir. Gelisen teknoloji ve yogun bir
rekabet ortaminda verilecek olan egitimlerin de o oranda gelistirilmesi gerekmektedir.
Oziirlii isgiiciiniin isverenler tarafindan talep edilir hale getirilebilmesi icin teknolojik
uyum gozden kagirilmamahdir. Oziirlii Kisilere isgiicii piyasasimin ihtiya¢ duydugu
mesleklere yonelik egitimlerin verilmemesi durumunda, isverenler tarafindan olumsuz
tavir ve davranislara maruz kaldiklari goriilmektedir. Istihdamlarinda da giicliikler

yasanmaktadir.



Mesleki egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin her yoniiyle 6ziirlii kisilerin ihtiyaclarini
karsilayabilecek diizeyde olmas1 gerekmektedir. Kullanilacak ara¢ ve gereclerin
teknolojiye uygunlugu saglanmalidir. Rehabilitasyon hizmetlerinin 6ziirlii kisinin yasam
boyu ihtiyaglarim  karsilamaya  yonelik  olmalidir.  Yasal diizenlemelerle
desteklenmelidir. Verilecek olan hizmetlerin tiim iilke genelinde yayginlagtirilmasi
gerekmektedir. Bu tiir merkezlerin biiyiik sehirlerin yanisira iilke tiim genelinde

yapilandirilmasi gerekmektedir.

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayati icerisinde ki sorunlarim 3 asamali olarak
degerlendirebilmemiz miimkiindiir. Bunlar; mesleki egitim, istihdam ve isyerlerinde ki
calisma sartlaridir. Bu sorunlarin bir biitiin olara ele alinip degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu sorunlara kalici ¢oziimler getirilmelidir. Tiim alanlar1 kapsayacak
coziimler iiretilmedikce anlik ¢oziimler yarardan ¢ok kalici zararlar getirebilir. Iscisi,

isvereni, sendikasi, sivil toplum orgiitleri vb. ¢6ziim i¢in bir biitiin olusturmalidir.

Oziirlii kisilere verilecek olan egitimlerle hedeflenen; Kkisilerin ihtiyaclar, oziir
dereceleri ve ruhsal durumlar1i goz Oniinde bulundurularak egitim programlar
hazirlanmalidir. Her biri aym Ogrenme yetene§ine sahip olmayabilir. Ozel egitim
programlarina yonelik calismalar yapilmalidir. Amag; bireyi tiiketici konumundan
cikarip iiretici hale getirebilmek ve kendini ispatlayabilme giiciine sahip olabilmesini

gerceklestirebilmektir.

Oziirlii kisilerin toplumsal yapi icerisinde varhgini kabul gorebilmesi igin toplumun
aydinlatilmas1 ve katiliminin saglanmasi gerekmektedir. Bu konuda toplumu olusturan
tiim katmanlara gorevler diismektedir. Oziirlii kisilerin sorunlarmin ¢oziimii ile birlikte

iretken, mutlu ve dengeli toplumlarin ortaya ¢ikmasi saglanmis olacaktir.

Istihdamin, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gerceklestirilmesi, istihdam
alanlarmin 6ziirliillerin kullanima uygunlugunun saglanmasi ve teknolojiye uygun alet
ve cihazlarin oziirliilerce elde edilmesini kolaylastirici 6nlemlerin alinmasi, 6ziirliilere
iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal statiilerini etkileyen tiim kararlarin
alinmasi sirasinda Oziirliilerin katithmlarmin da saglanmasi gerekmektedir (Ozekes,

1998:52).



Oziirlii bireyin toplumsal yapr icerisinde varligini kabul ettirebilmesi, saglikl1 bir kisilik
gelistirmesine, cevresiyle uyum saglayabilmesine baghidir. Oziirlii bireyin her seyden
once kendini kabul etmesine yardimci olunmalidir. Sucluluk, yetersizlik, toplumdan
kacinma duygularina kapilmadan, kendini olumlu ve olumsuz tiim yonleri ile kabul
etmesine, Ozgiiven duygusuna sahip olmasina yonelik rehabilitasyon hizmetlerinin

verilmesi gerekmektedir.

Oziirlii kisilerin sorunlarina yonelik sosyol politikalar olusturulmalidir. Sorunlarin
coziimii ile ilgili gereken miidahalenin belirlenmesi, sunulacak olan hizmet
programlarinin  belirlenmesi, finansal destek saglanmasi, isverenlerin ve diger
calisanlarin bilinglendirilmesine yonelik konulara agiklik getirilmelidir. Yani; ilk olarak
sorunun tanimlanmast ve soruna iliskin veri tabani olusturulmalidir. Co6ziime yonelik

olusturulacak olan politikalarin tiim topluma duyurulmasi gerekmektedir.

Oziirlii kisilerin de kendilerini topluma kabul ettirebilmeleri biiyiik l¢iide ¢aligmalarina
baghdir. Oziirlii kisiler calisma ile sadece gelir elde etmis degil aym1 zamanda

kendilerine olan giiveni, topluma olan bagliliklarin1 artirmis olacaklardir.

Oziirlii  kisilerin kendilerini kontrol edebilmeleri ve diizenli bir yasama sahip
olabilmeleri icin tesvik edilmeleri gerekmektedir. Ozgiiven sahibi, kendine giivenen
kisilikler yetistirilmelidir. Oziirlii kisiler hor goériilmemeli,dislanmamali topluma dahil

edilmelidir. Kendi yasamlarina yon verebilmeleri saglanmalidir.

Oziirliilere yonelik verilecek olan egitim calismalarinin yanisira Oziirliilere yonelik
toplumun da dogru bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu durumda sivil toplum orgiitleri,
devlet ve tiim topluma biiyiik gorevler diismektedir. Oziirlii bireylerin iyi bir sekilde
yetistirilebilmesi ve firsat esitliginin saglanabilmesi olduk¢a ©nemlidir. Toplumsal
katilmin saglanabilmesi icin, fiziksel ¢evrenin de oziirli kisilerin yasamina uygun bir

sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

Oziirlii kisilerin tiiketici konumundan iiretici konumuna gegtiklerinde kendilerine
saglayacagi yararlar ile birlikte ekonomiye ve devlete saglayacagi katkilarda

unutulmamalidir.



Calismanin Konusu

Calismanin ilk boliimiinde, oziirlillik kavrami, oziirliiliige sebep olan faktorler ile
Ozirlii isgiiciiniin calisma hayati igerisindeki konumuna yonelik yasal boyutlar

anlatilmaktadir.

Ikinci boliimde ise, oziirlii kisilerin toplumsal hayata ve ise uyumunu saglayabilmek
icin gerekli olan rehabilitasyon faaliyetleri, Oziirlii isgiiciine yonelik calistirma
yontemleri anlatilmaktadir. Ayrica, hiikiimet programi cergevesinde oziirlii istihdamina
yonelik kisa, orta ve uzun vadede uygulanmasi gereken stratejik hedef ve programlar

aktarilmigtir.

Calismanin iiclinci boliimii, o©ziirli istihdamina yonelik isverenlerin tutum ve
davranislart analiz edilmistir. Oziirlii isgiiciiniin; calisma hayatina, egitimine ve
istihdamina yonelik ortaya c¢ikan sorunlar belirlenmis olup bu sorunlara yonelik ¢6ziim
onerilerinde bulunulmustur. Bu sorunlar ve ¢6ziim Onerileri isverenler ile yapilan

anketler sonucunda degerlendirilmistir.



BOLUM 1: OZURLULUK KAVRAMININ iCERIGi VE YASAL BOYUTLARI
1.1. Oziirlii Tanmm

Insanoglu, yasam siiresi boyunca, gerek dogum esnasinda gerekse dogum sonrasi siirec
icerisinde, fiziksel ve ruhsal etkenler karsisinda, oziirliiliik riski ile kars1 karsiyadir. Bu
nedenle iilkeler ortaya cikabilecek sosyal risklere karsi ¢esitli Onlemler alarak bu

risklerin en az diizeyde kalmasina calismislardir.

Sozliik anlami olarak “6ziirlii” kelimesi; bir seyin diisiik ve ise yaramaz kismi; fena ve
faydasiz sey; bozuk yada yanlis anlamlarina gelmektedir. Nitekim 6ziir, dogustan yada
sonradan bir kayip, yapis, isleyis bozuklugu olarak ifade edilmekle birlikte, gecirilen bir
hastalik yada kazadan sonra geriye kalan bireysel faaliyetin sinirlanmasina neden olan
engel seklinde ifade edilmekte ve Ozriin belirlenmesi konunun tibbi boyutunu
olusturmaktadir. Oziir; zihinsel, ruhsal, bedensel, (konusma, gbrme veya isitme Ozril)
yada kas, iskelet, dolasim ve solunum gibi sistemlere ait zedelenme ve buna bagh olarak

yetersizlik biciminde ortaya ¢ikabilir (Sar1, 1992:1-2).

Oziirliiliik tammu iilkeden iilkeye, hatta bir iilke igerisinde degisiklik gosterebilir.
Oziirliilik konularina iliskin terimlerin standart hale getirilmesi ve verilerin
karsilastirilabilmesi i¢in Diinya Saglik Orgiitii, uluslar arasi yetersizlik, oziirliilik ve
engellilik siniflandirmasi gelistirmistir. Bu siniflandirma diinyada pek ¢ok iilkede genis
kapsamli olarak kullamlmaktadir. Diinya Saglik Orgiiti bu kavramlarn soyle

tanimlamaktadir (Demir, 2000:4).

Yetersizlik ( Impairment ): Saglik bakimindan psikolojik, fizyolojik ve anatomik

(fiziksel) yap1 veya fonksiyonlardaki eksikligi ve anormalligi ifade eder.

Oziirliiliik ( Disability ): Saghigin bozulmasi sonucu olusan yetersizlikten dolay:
herhangi bir yetenegin normal kabul edilen bir kisiye gore azalmasi veya

kaybedilmesidir.

Engellilik ( Handicap ): Yetersizlik veya oziirliilik nedeniyle, kisinin yas, cinsiyet,
sosyal ve kiiltiire] durumuna gore normal kabul edilen yasantisini yerine getirememesi

durumudur.



Bu tanimlama ve agiklamalara iligkin olarak su Ornek verilmistir. “onalti yasinda bir

cocuk trafik kazas1 gecirmis ve bacagi dizinin iizerinden kesilmistir.

Yetersizlik  : Bacagin olmayist
Oziirliiliik : Yiiriime yeteneginin azalmasi
Engellilik : Calisma, normal toplumsal etkinliklerden (spor,dans) hoslanma ve

toplumsal iligkilere girme yeteneginin azalmasi” (Soyal, 1993:4).

Uluslar aras1 Hukuk alaninda sakathgin tanimi konusunda kiiltiirler ve toplumlar
arasinda degisik anlamlar s6z konusudur. Ulkemizde oldugu gibi, her dilde sakat
anlamina gelen; oziirlii, engelli, malul, ciiriik, arizali, kusurlu gibi terimlerin kullanildig
goriilmektedir. Cesitli mevzuatla ilgili hizmet konularina gore 6ziirli bir¢cok sekilde

tanimlanmigtir (Demir, 2000:3).

Oziirliiler igin eskiden beri sakat ve/veya yakin gecmiste sakat yerine daha fazla engelli
kelimesi kullanilmaktaydi. Ulkemizde yapilan yeni diizenlemelerle, dziirliiniin tanimi
yeniden gozden gecirilmis ve daha kapsamli hale getirilmistir. Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu, oziirlilyii, ‘“bedensel, zihinsel ve ruhsal
ozelliklerinde belirli oranda fonksiyon kaybina neden olan organ yoklugu ve bozuklugu
sonucu, toplumsal roliinii gergeklestirilebilmesi i¢in bakim, rehabilitasyon,danigmanlik
ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisi” olarak ele alinirken (Seyyar, 2002:407);
bugiin “dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel,
zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle normal yasamin gereklerine uymama durumunda olup; korunma, bakim,
rehabilitasyon, damismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyact olan kisi” olarak

tamimlanmaktadir (Seyyar, 2006:17).

Oziirliilerin fiziksel ve psiko-sosyal ozellikleri nedeniyle kendi yakin cevrelerinde ve
toplumun diger kesimlerinde bagimsiz hareket edebilmeleri ve toplumda yasayan diger
bireylerle saglikli iletisim kurabilmeleri icin uygun ortamlar hazirlamak, onlarin
yarmnlarini giivence altina almalarin1 saglamak icin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik destek
olusturmak toplum olarak hepimizin tizerinde durmasi gereken bir konudur. Uzuvlarini;
sonradan olusan nedenlerle yitiren insanlarin i¢inde bulunduklari psikolojik durum ise

onlarin bakis acilarini1 ve toplumla iligkilerini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Bu kisilerin



sakatliklar1 nedeniyle ortaya ¢ikan duygularin1 asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir

(Aytag, 2000:3).

1. Asagihik Duygusu: Her zaman olmamakla birlikte bedensel oziirliilerin ¢ogunda bu
duruma rastlanmaktadir. Bu kisiler sakatliklarin1 mutsuzluk kaynagi yapmakta, utang,

acima ve bazen de acindirma, duygusal bir tepki olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2. Oziirliiliik ikilemi: Oziirlii birey aslinda kendisini normal bir kisi gibi kabul
edilmesini istemesine ragmen, kendisinden 6ziirlii insanlar gibi davranis beklendigini
diisiinerek duygusal bir catisma yasar. Bu durumda sosyal rehabilitasyona ihtiyag

duyulmaktadir.

3. Normal Davramslar Yiiceltme: Oziirli birey, oziirli olmayan bireylerin
davraniglarin1 en ideal olarak kabul ettikleri i¢in kendilerine bir hedef belirlerken
saglikli bir insana uygun hedefler belirler. Sonugta ulasamadiklar ideal hedefleri

nedeniyle bu insanlar, agagilik ve su¢luluk duygularina kapilirlar.

4. Suclanma: Bedensel oziirlii bireyin normal standartlara uymayan davraniglart ve
fonksiyonlarmi yerine getirirken karsilastiklar1 giicliikkler nedeniyle yetersizlik
duygularina sahip olmak, oOziirliiniin kisiligi i¢in yikici olmaya baslar. Boylece

kendisinde sucluluk duygusu olusarak diger insanlardan saklanmak ister.

5. Grup Stereotipi Davramslar: Yapilan arastirmalara gore biitiin oziirlii kisilerde
hemen hemen aym ozellikler gozlenmektedir. Oziirlii kisinin topluma uyum saglamak
icin Ozriinii saklamaya calismast ve unutmak igin caba goOstermesi, daha cok
hatirlanmasina sebep olmaktadir. Bu da fiziksel sakatlifindan endise duymasina ve

Ozriiniin hayatin1 yoneten ana kuvvet haline gelmesine neden olmaktadir.
1.2. Oziirliiliigiin Sebepleri ve Oziir Gruplar

Oziirlii-engelli olma hallerinin bir kismi bireyin kendisinden kaynaklanan, bir kismi da
cevreden kaynaklanan durumlardan meydana gelmektedir. Cogunlukla nedenler, bireyin
gelisim asamalar1 dikkate alinarak agiklanir (Oztiirk, 2005:79). Genel olarak
ozirliligiin nedenleri, dogum Oncesi, dogumda ve dogum sonrast olusan menfi

sartlardan meydana gelmektedir (Alanya.gov, 2005).



Dogum oncesi oziirliilik nedenleri arasinda beslenme bozuklugu, asir1 stres ve
yorgunluk, akil ve kalp hastaliklari, hormonal bozukluklar yer almaktadir. Ayrica
hamileligin ilk {i¢ ayinda gecirilen atesli hastaliklar, travmalar, bakteriyel ve viral
enfeksiyonlar, ¢cocuk diisiirme ¢abalari,annenin cesitli metabolik, sistematik hastaliklari,
dogum kanalinin yapisal bozukluklari, gebelik doneminde kontrolsiiz kullanilan ilaglar,
alkol ve uyusturucu maddeler, radyoaktif ismnlar, yakin akraba evlilikleri, kan
uyusmazligr gibi hamilelik siiresince olusan olumsuzluklar 6ziirliiliige yol agmaktadir

(Artar-Karabacakoglu, 2003:15).
» Sizde ve ailenizde varolan kalitimsal hastaliklar,

> Akraba evliligi ( Ozellikle kalitimsal hastalig1 olan akrabalar arasinda oziirliiliik

riski artmaktadir).
» Anne ve baba arasindaki kan ve RH uyusmazligi,
» Hamilelik sirasinda doktor tavsiyesi disinda ilag kullanilmast,
» Annenin dogum yasinin 17’nin altinda veya 36 yasin iizerinde olmasi,
» Hamilelik sirasinda sigara, alkol, uyusturucu kullanilmasi,
» Hamilelik sirasinda iyonize rontgen iginlara maruz kalma,
» Hamilelik sirasinda yetersiz beslenme,
» Hamilelik sirasinda kaza, asir1 stres, zehirlenme ve tramvaya maruz kalma,

» Gebeligin saglik elemanlari tarafindan takip edilmememsi ve gerekli testlerin

yaptirilmamasi,

» Annenin yiiksek tansiyon, kalp hastalig1, seker hastalig1 gibi hastaliklarinin

bulunmasi.

Dogum anina ait nedenler arasinda; dogum kanalinin enfeksiyonlari, gelis pozisyonu
anomalileri, kordon komplikasyonlari, cogul gebelikler ve travma, gibi dogum sirasinda
olusan olumsuzluklar oziirlilliige yol a¢gmaktadir. Dogumun yetkili kisilerce, uygun
cevre sartlarinda yapilmamasi da anne yada bebegin oliimiine veya cocugun oziirlii

kalmasina sebep olmaktadir (Artar-Karabacakoglu, 2003:15).



>

Dogumun bir saglik kurulusunda, saglik elemanlarinca gerceklestirilmemesi,
Dogumun beklenen siireden 6nce ve gii¢ olmast

Bebegin diisiik dogum agirhigi ile dogmasi,

Dogum esnasinda bebegin travmaya maruz kalmasi,

Dogum esnasinda bebegin oksijensiz kalmasi.

Dogum sonrasinda meydana gelebilecek cesitli durumlarda oziirliiliige sebebiyet

verebilmektedir. Menenjit, kizamik, kizamikgik, difteri, bogmaca, sucgicegi, cocuk felci,

sarilik, kalp hastaliklari, dengesiz ve yetersiz beslenme, gecirilen atesli hastaliklar,

cocugun sakinlesmesini saglayacak uyusturucu madde niteligindeki ilaglarin kullanimi,

cocugun kundaklanmasi, ayrica bebegin giiriiltiilii ve sagliksiz sartlarda yetistirilmesi

gibi ilk bebeklik ve cocukluk yillarinda karsilagilan sorunlar 6ziirlillige neden

olmaktadir (Artar-Karabacakoglu, 2003:15).

>

>

Dogumdan sonra ¢ocugun agir hastalik gegirmesi,

Yeni dogan bebegin saglik kontroliinden gegirilmemesi ve gerekli testlerin

yapilmamasi,

Bebegin agilarinin diizenli olarak yaptiritlmamasi,
Agir dogum sariligi,

Ev kazalari,

is kazalari,

Trafik kazalari,

Zehirlenmeler,

Dogal afetler,

Terorizm,

Savas.

10



Isvigre’de yapilan bir arastirmaya gore, oziirliiliige sebep olan faktorlerin basinda %72
ile hayatin degisik safthalarinda meydana gelen hastaliklar, %18.5 ile dogumlar ve %9.5
ile degisik kazalar gelmektedir. Hastalik ve dogum faktorii kadinlarda daha cok
oziirliiliige sebebiyet verirken, kazalara maruz kalip da 6ziirlii duruma diisen erkeklerin

orani, kadinlarinkinden iki kat daha fazladir (Seyyar, 2001:22).
Oziirliileri oziirliiliik tiirlerine gore belirleyecek olursak;
1.2.1. Bedensel Oziirlii

Bedensel oziirliiliik, cesitli sebeplerden ( hastalik, kaza, dogum vb. ) dolay1 bedenen dis
ve/veya i¢ organlarinda rahatsizlik, bozukluk veya bu organlarda herhangi bir eksikligi
olan ve bundan dolay1 da bedensel yeteneklerini fonksiyonel olarak kismen kullanabilen
veya hi¢ kullanamayan kisidir (Seyyar, 2002:57). Ornegin; gormeyen gozler, isitmeyen
kulaklar, konusma bozukluklan (kekeme), digerine oranla kisa bir bacak veya olmayan
bir kol, insan yapisinin fiziksel becerilerini engelleyen oOrneklerdir. Bu oOrneklere
bakilirsa; oziirliiliik belirtilerinin gozle goriiniip kolaylikla anlasilabildigi sdylenebilir.
Oysa ki; agik olarak goriilebilenlerden baska belirtileri gozle goriilemeyen bedensel
oziirliilik tiirleri de vardir. Ornegin; i¢ organlarin bozukluk ve eksikliklerinin
olusturdugu ve fiziksel yetenekleri kismen veya biitiiniiyle engelleyebilen sindirim,

dolasim, solunum aygitlarinda olusan bedensel 6ziirliiliikler (Seyyar, 2001:23).
1.2.2. Ortopedik Oziirlii

Dogustan veya herhangi bir sakatlik ya da kaza sonucu iskelet, kas ve sinir sisteminde
ariza meydana gelmesi ve buna baghh olarak normal yasam ve aktivitelerini
gerceklestiremeyecek derecede fiziksel yetersizlige sahip olan kisilere “ortopedik
oziirlii” denilmektedir. Ortopedik 6ziirlii kisilerdeki bozukluklar: iskelet bozukluklar ve
oziirleri, kas bozukluklar1 ve zayifliklari, eklem bozukluklari, sinir sistemindeki
bozukluklar ve yetersizlikler ve devimsel bozukluklar ve yetersizlikler seklindir (Caglar,

1982:12).

Ortopedik oziirliiler, baskalarinin siirekli destegine biitiiniiyle veya kismen ihtiyag
duyabilirler. Ancak, protez, tekerlekli sandalye, ortopedik ayakkabi, koltuk degnegi,

oOziirlilere uygun otomobil gibi hareketliligi kolaylastiran yardimci arag-gereg
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kullanabilmeleri halinde sakatlar, kismen veya biitiiniiyle bagimsiz hareket edebilir hale

gelmektedirler (Seyyar, 2001:24).
1.2.3. Gorme Oziirlii

Gorememe, gorme aygitinin bir yada daha ¢ok 6gesinin yap1 bozuklugu, yara, bere gibi
doku bozuklugu sonucunda meydana gelmektedir. Buna binaen gérme 0ziirlii bir insan
goziindeki gorme algilarinin yoksunlugu veya ileri derecede yetersizligi neticesinde ya

hi¢ gérememekte, ya da az gorebilmektedir (Sosyal Doku Proj., 2007:13).

Gorme Oziirlii kelimesinin anlam1 gérme giiciinden yoksun olmak demektir ve bunun
farkli dereceleri ve nedenleri bulunmaktadir. Gorme oziirliiler asagida oldugu gibi “az

gorenler” ve “korler” olarak iki grupta toplanabilir (Artar- Karabacakoglu, 2003:21);

» Biitiin diizeltmelere ragmen iki gozii ile gormesi 1/10 ile1/30 arasinda yer alan,
bir takim 6zel donanimlar kullanmadan normal yasantisini siirdiiremeyen kisiler

“az gorenler” olarak tanimlanir.

> Isitme ve dokunma yolu ile elde ettikleri bilgilere bagimli olarak yasayan, biitiin
diizeltmelere ragmen iki goziiyle gormesi 1/10°dan ve goriis acis1 20 dereceden
az olan, normal yasantisinda gorme giiciinden yararlanmasina olanak olmayan

Kkisiler “kor” olarak tanimlanir.
1.2.4. isitme Oziirlii

Isitme ve anlama, insanoglunun diger insanlar iliski kurma yoludur. Dogal olarak bu da
dil araciligr ile gerceklesmektedir. Bu 6zellik ise; insani sosyal bir varlik yapar ve
diisiinmesini, konugmasini, béylece kendisini ve diisiincelerini ortaya koymasini saglar.
(Atay, 1999:24) Isitme kayb1 degisik sekillerde tanimlanmaktadir; bireyin gelisim,
uyum, karsilikli iletisim becerilerini saglayacak isitme duyarliligina sahip olmamasidir.
Bazi insanlar isitme engeli ile dogabilir, bazilar1 sonradan yasanilan olaylar veya
yaslanma nedeniyle isitme sorununu yasayabilir (Engelli Olmak Istemiyorsaniz,
2005:29). Cok hafif dereceden, ¢ok ileri dereceye kadar farklilik gosteren isitme
yetersizligi durumu isitme kaybim ortaya ¢ikarmaktadir. Bir diger tanimda ise; “bireyin
isitme duyarliliginin onun gelisim, uyum 6zellikle de iletisimde ki gorevlerini yeterince

yerine getirememe halidir”, seklinde aciklama yapilmaktadir (Atay, 1999:24). Tek veya
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iki kulaginda tam veya kismi isitme kayb1 olan kisidir. Isitme cihazi kullananlarda bu

gruba girmektedir (Tiirkiye’de Oziirliiler Arast., 2002:4).
1.2.5. Konusma Oziirlii

Herhangi bir nedenle konusamayan veya konusmanin hizinda, akiciliginda, ifadesinde
bozukluk olan ve ses bozuklugu olan kisidir. Isittigi halde konusamayan, girtlagi
almanlar, konusmak icgin alet kullananlar, kekemeler, dil-dudak-damak-cene yapisinda

bozukluk olanlar bu gruba girmektedir (Tiirkiye oziirliiler arast., 2002:4).

Konusmanin akisinda, ritminde, tizliginde, vurgularinda, ses birimlerinin akintisinda,
artikulasyonunda farklilik bulunanlara konugsma o6ziirlii denir (Bedensel Zihinsel

Oziirliilerin Sorunlar1 I¢in Cagdas Coziimlere Ik Adim:26).
Farkin icerigi sunlardir:
» Farkin gergek, objektif olmasi,
» Ritim ve akiciligin farkli olmast,
» Konusmanin, cinsiyet, yas ve fizik yapisina gore umulandan farkli olmasi,
» Bu farkliligin siireklilik gostermesi,
» Bu farki konuganinda hissetmesi.
Konusma oziirliilerin gesitleri:
» Gecikmis konugma ( geri zekadan veya sagirliktan olusur ),
» Artikiilasyon bozukluklar (sozciikleri ekleme-birlestirme Artikiilasyon),
» Ritim bozuklugu (kekemelik),
> Isitme ozriine bagh bozukluklar,
» Afazi ¢ocuk beyin felcine bagli konugma bozukluklari.
1.2.6. Zihinsel Oziirliiler

Yillardan beri zihinsel 6ziirliiliigiin ¢ok farkli tanimlamalar1 yapilmistir. Bunun nedeni

zihinsel oziirliiliigiin bircok farkl disiplinleri yakindan ilgilendirmesidir. Bu nedenle bu
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durum farkli yonlerden ele alinmis ve degisik tamimlamalar yapilmistir. Zihin engelli
bireylere yonelik yapilan tanimlar icerisinde en yaygin olarak benimsenen Amerikan
Zeka Geriligi Birligi (AAMR) tarafindan yapilan tanimdir. Bu tanima gore “zeka
geriligi, hem zihinsel islevler, hem de kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinde

anlamli simirhiliklar goriilen bir yetersizlik olarak nitelendirilmektedir” (Baran, 2003:2).

Zihinsel oziirliiliikk; dogum 6ncesi, dogum sirast ve dogum sonrasinda cesitli nedenlere
bagli, genel zihinsel islevlerde normallerden 6nemli derecede gerilik ve bunun yani sira
uyumsal davraniglarda da yetersizlik gosterme durumu olarak tanimlanmaktadir (Sosyal

Hizmet Uzmani, 2006).

Zihinsel oziirliiler; kalitsal 6zelliklere, uygun tedavi, egitim ve icinde bulunduklar1 ¢evre
olanaklarina gore kendi i¢inde bireysel degisiklikler gostermektedir. Zihinsel oziirliileri
de kendi i¢inde siniflamak miimkiindiir. Zeka ol¢iim diizeyine gore ( 1Q ) ¢izelge 1°de

gosterildigi gibi bir gruplandirma yapilmaktadir (Artar- Karabacakoglu; 2003:10):

Tablo 1: Zeka Ol¢iim Diizeylerine Gore Zihinsel Oziirliiler

IQ VERILEN AD
0-25 Agir Zihinsel Oziirlii
25-35 Siddetli Zihinsel Oziirlii
36-51 Orta Derecede Zihinsel Oziirlii
52-67 Hafif Derecede Zihinsel Oziirlii
67-70 Zihinsel Oziirlii
70-79 Sinirda
110 ve daha yiiksek Ozel Ustiin Yetenekli
130 ve daha yiiksek Ustiin Zekali

Kaynak: Karabacakoglu, 2003:10

Zihinsel ozirlii  kisilerin ~ 6zellikle c¢ocukluk asamasinda 6zel egitimden
faydalandirilmas1 gerekmektedir. Tibbi ve egitsel tanilamalar sonucu 6zel egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerine gereksinimi oldugu belirlenen engelli bireyler, ozelliklerine
uygun egitsel diizenlemelere yerlestirilmelidirler (Oziirliilere Hizmet Veren Ozel Egitim
Ve Rehabilitasyon Kurum Ve Kuruluslari is Birligi ve Koordinasyon Toplantilar1 Sonug

Raporlan :5).
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1.3. Diinyada Oziirliiler

Bugiin diinyamizda yetersiz beslenme, savaslar, kazalar, dogal afetler, hastaliklar
nedeniyle her gecen giin sayilan hizla artan zihinsel, bedensel oOziirlii kisiler
bulunmaktadir. Bu saymin, iilkelerin gelismis ve gelismekte olusuna gore
degisebilmesine karsilik, diinya niifusunun %10’u olabilecegi ileri siiriilmektedir.
Uluslar aras1 istatistikler, her on ¢ocuktan birinin 6ziirlii olarak diinyaya geldigini
gostermekte, dogal afetler ve savaglarla yiiz binlerce kisinin sakat kaldigim
belirtmektedir. Geligmis iilkelerde alinan 6zel egitim Onlemlerinin bile yetersiz
oldugunun tartigildig1 giiniimiizde durum, gelismekte olan iilkeler i¢in daha kaygi verici
goriilmektedir (Aytag, 2000:12). Diinya Saghk Orgiitiiniin tahminlerine gore diinya
niifusunun 300 milyondan fazlas1 6ziirliidiir ve bunun %70’den fazlasi gelismekte olan
ilkelerde yasamaktadir. Gelismekte olan {iilkelerdeki oOziirlillerin yalnmizca %1-2 si
rehabilitasyon hizmetlerinden faydalanmaktadir. Digerleri egitim ve rehabilitasyon
hizmeti alamadiklarindan iiretken olamamakta, toplumun disina itilmektedirler

(istanbulsaglik.com, 2006).

Ulkelerin sosyal, ekonomik ve siyasal kosullar1 degiskenlik gostermekle birlikte insan
gereksinimleri kiiltiirel farklar sakli kalmak kosuluyla evrenseldir. Dolayisiyla
insanlarin gereksinimlerini saglamaya yonelik Onlemler ve hizmet sunumunun da
evrensel olmasi beklenir. Oziirlii bireylerin gereksinimleri sézkonusu oldugunda hangi
iilkeden oldugu 6nemsizlesir. Oziirliilerin gereksinimleri biiyiik farklar icermediginden,
sunulacak hizmetin de belirgin farklilik gostermemesi beklenir. Diinya Ornekleri ve
tilkemizdeki durum karsilastinlldiginda  goriilmektedir ki, Orgiit yapilarinin
olusturulmasinda belirgin bir farklilik olmamasina karsin, hizmet sunumunun farklilig
sozkonusudur. Tiim sosyal ve ekonomik politikalarin herkesin refahi i¢in diizenlenmesi

gerekli kosul olmalidir (Okur, 2001:148).

Ingiltere’de calisma cagindaki niifusun %10’u bir diger anlatimla 4.5 milyonu
oziirlidiir. Bunlardan 1.8 milyonu istihdam edilirken, 250.000 oziirlii issizdir.
Ingiltere’de issizlik oram1  %6.6 oziirlilerde ise %13.3’tiir. Ispanya’da oziirliilerin
%50’si gelir getirici bir iste caligmaktadir. Ayrica Avrupa Birligi’nde 6ziirlii erkeklerin
oziirlii kadinlara, oziirli genclerin oziirlii yashlara gore istihdam sansinin daha fazla

oldugu gozlenmektedir. Calisan oOziirlillerin tahminlerin iizerinde biiyiikk bir boliimii
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taritm ve ingaat islerinde, diisik bir bolimii ise saglik ve diger hizmetlerde
calismaktadir. Cok kiiciik bir bolimii ise imalat sektorii ile finans ve egitim sektoriinde
caligmaktadir. Ancak AB ‘de son 20 yilda sakatlik yardimlarindan yararlanan
oOziirliilerin sayisinda biiyiik oranda olmasi, 6ziirlii insanlarin isgiicii piyasasinin diginda

tutulmasinin 6nemli gostergelerinden biridir (Ergiin, 2005:67).

Oziirliilerin korunmasi ile ilgili en ileri diizenlemeye sahip iilkelerden birinin ABD
oldugu kabul edilmektedir. ABD’de 1990 yilinda ¢ikarilan Amerikan Oziirliiler Kanunu
ile 15 ya da daha fazla is¢i calistiran isverenlere Oziirli is¢i calistirma zorunlulugu
getirilmistir. Ayrica oziirliiliigiin kapsami cok genisletilmis, zihinsel oziirliiler, kanser
tedavisi gorenler, HIV/AIDS viriisii tasiyanlar ve yiiz cirkinligine (sekilsizligine) sahip
olanlar da 6ziirlii kabul edilmistir. Ingiltere’de ise 1995 yilinda yiiriirliige giren “Oziirlii
Ayrimciligi Kanunu” ile ¢ok genis bir kesime koruma getirilmis ve Oziirliilere yonelik
ayrimcilik 6nemli yaptirimlara tabi tutulmustur. Ayrica Ingiltere’de 20 ya da daha fazla
isci calistiran isverenlere %3 oraninda eski hiikiimlii calistirma yiikkimlilugi

getirilmistir (Aydin, 200?:27).
1.4. Tiirkiye’de Oziirliilerin Yasal Haklar

Ulkemizde oziirliilerin egitim, saglik, rehabilitasyon, istihdam vb. alanlarda sahip
olduklar1 haklar cesitli yasa, tiiziikk, yonetmelik ve genelgelerle giivence altina
alinmugtir. Oziirlii kisilerin kendilerine saglanan bu haklardan yararlanabilmeleri icin
haberdar olmalar1 gerekmektedir. Oziirliilerin sahip olduklar1 haklar konusunda bilgili
ve bilingli olmalari, haklarim etkin bir sekilde kullanmalar1 yeni haklarin edinilmesinde

biiyiik rol oynayacaktir.

1982 Anayasas1 Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devleti olarak tanimlamis
(madde 2) ve caligmanin herkesin 6devi ve hakki oldugunu vurgulamistir (madde 49).
Ayn1 maddede devletin, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, calisma hayatini
gelistirmek igin calisanlart korumak, calismay1 desteklemek ve issizligi Onlemeye
elverisli ekonomik bir ortam yaratmak igin gerekli tedbirleri almakla yiikiimlii oldugu
vurgulanmistir. Ayrica bireylerin yasina, cinsiyetine ve giiciine uymayan islerde
calistinlamayacagi, kiiciikler, kadinlar, bedeni ve ruhi yetersizligi olanlarin c¢alisma
sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunacagi hilkkme baglanmistir (madde 50). Anayasa

ayrica, kimsenin egitim ve 6gretim hakkindan yoksun birakilamayacagini, devletin
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durumlar1 sebebiyle Ozel egitime ihtiyaci olanlar1 topluma yararhh kilacak tedbirleri
almakla yiikiimlii oldugunu ifade etmektedir. 1981 Anayasasi herkesin sosyal giivenlik
hakkina sahip oldugunu (madde 60) ve devletin sakatlarin korunmalarini ve toplum
hayatina intibaklarimi saglayici tedbirleri almakla yiikiimlii oldugunu (madde 61) hiikkme
baglamistir (Aktas ve digerleri, 2004:9-10).

Anayasa’nin devlete yiikledigi bu sorumluluklar cercevesinde, devlet tarafindan
igverenlere oziirlii ve eski hiikiimlii calistirma yiikiimliiliigii getirilmistir. Bu kisilerin de
topluma kazandirilmas: saglanmaya calisiimis ve Is Kanunu cercevesinde bir takim

kurallara baglanmistir.

9 Aralik 1975 tarihinde Genel Kurulun 3447 sayili karariyla kabul edilmis olan
Birlesmis Milletler Oziirlii Bireylerin Haklar1 Beyannamesi ile; oziirlii bireyler, diger
insanlarin sahip olduklar1 ayn1 vatandaglik haklarina ve siyasal haklarina sahip olduklari
(madde 4), oziirli bireylerin, ekonomik ve sosyal giivenlik ve iyi diizeyde yasama
hakkina sahiptirler. Kapasitelerine gore istthdam edilme veya yararli, verimli ve
kazanch bir ise girme, sendikalara katilma hakkina sahiptirler (madde 7) (Arikan,
2002:8). Bu maddeleri ile oziirlii kisilerin toplumsal hayat icerisinde varolduklari,
kesinlikle diglanmadiklar1 ortaya konmaktadir. Toplumsal hayata yonelik olarak

gelistirilecek olan sosyal politikalarda tiim toplum bir biitiin olarak diistiniilmelidir.

Ulkemizde oziirliilerin calisma yasaminda korunmast ile ilgili birkag kiiciik ve dnemsiz
diizenleme disinda, oziirliilerin istihdami ile ilgili ilk yasal diizenlemenin 854 sayili
Deniz Is Kanunu ve 931 sayili s Kanunu ile girmis ve bu Kanunun iptali iizerine
yiiriirliige konulan 1475 sayili Is Kanununda da yer almistir (Aydin, 200?:28). 1475
sayili eski Is Kanununun 6ngérdiigii oziirlii isgiiciine yonelik kararlar, 22.05.2003 tarih

ve 4857 sayil Is Kanunu tarafindan korunmustur.
1.4.1. is Hukuku Mevzuatinda Oziirlii Cahstirma Yiikiimliiliigii

Oziirlii, eski hiikiimlii ve terér magduru kisilerin istihdamina yonelik olarak 4857 sayili
Is Kanunumuz ve Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Teror Magduru Istihdam1 Hakkinda
Yonetmelik gergevesinde birtakim kurallar sozkonusudur. Is Kanunu cercevesinde
Oziirlil isgiicliniin ¢aligma hayatina katilimina yonelik olarak belirlenmis olan kurallar

yasalar tarafindan desteklenmektedir.
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1.4.1.1. is Kanunu Cercevesinde Oziirlii Cahstirma Yiikiimliiliigii

Is Kanunu agisindan oziirlii, Oziirlii, Eski hiikiimlii ve Teror Magduru Istihdami
Hakkinda Yonetmelikte tanimlanmistir. Buna gore, “Ogziirlii; bedensel, zihinsel, ruhsal,
duygusal ve sosyal yeteneklerindeki engelleri nedeniyle calisma giicliniin en az
% 40’mdan yoksun oldugu saglik kurulu raporuyla belgelenenleri” ifade eder (Usan,

2003:219).

Tiirk Is Hukukunda oziirliilerin istihdaminda zorunlu kota rejimi sozkonusudur. 4857
sayili Is Kanunu m.30’a gore, isverenler 50 ve daha fazla isci calistirdiklari isyerlerinde
her yilin Ocak ay1 basindan itibaren yiiriirliige girecek sekilde Bakanlar Kurulunca
belirlenecek oranlarda oziirlii ve eski hiikiimlii ile 3713 sayili Terorle Miicadele
Kanununun ek 1 inci maddesinin (B) fikrasi uyarinca istihdami zorunlu olan tertr
magduru isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla

yiikiimliidiirler (Oziirliiler Idaresi, 2006).

Aynt il hudutlan icinde birden fazla igyeri bulunan isverenlerin caligtirmakla yiikiimlii

oldugu oziirlii sayisi, toplam is¢i sayisina gore hesaplanir (Usan, 2003:220).
1.4.1.1.1. is Kanunu Cercevesinde Oziirlii Cahstirma Oranlari

4857 sayil Is Kanunu sistem olarak oziirlii, eski hiikiimlii ve terér magduru istihdami
acisindan biitiinliik getirmistir. Zira, 1475 sayili Kanun 50 is¢i istihdam eden isverenler
%3 oranminda oziirlilyli, %3 oraninda eski hiikiimliiyli ve Terorle Miicadele Kanunu
geregince de %2 oraninda teror eylemleri nedeniyle magdur olanlar istihdam etmek
zorundaydilar. Ancak 4857 sayili Kanun bahsi gecen gruptakiler icin toplam istihdam
oranini %6 olarak belirlemis ve bunun da en az yarisinin (%3’iiniin) oziirliilere ayrilmak
kaydi ile her yil ocak ayindan gecerli olmak iizere Bakanlar Kurulunca belirlenecegini

ongormiistiir (Usan, 2003:220).

Gergekten, Is K.m.30/1’e gore, “Isverenler 50 veya daha fazla isci ¢alistirdiklari
igyerlerinde her yilin Ocak ay1 basindan itibaren yiiriirlige girecek sekilde Bakanlar
Kurulunca belirlenecek oranlarda oziirlii ve eski hiikiimli ile 3713 sayili Terorle
Miicadele Kanununun ek 1 inci maddesinin (B) fikras1 uyarinca istihdami zorunlu olan
terdr magduru isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla

yiikkiimliidiirler. Bu kapsamda calistirilacak isgilerin toplam orant % 6'dir. Ancak
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oziirliiler i¢in belirlenecek oran, toplam oranin yarisindan az olamaz. Ayni il smirlar
icinde birden fazla igyeri bulunan isverenin bu kapsamda calistirmakla yiikiimlii oldugu
isci sayisi, toplam is¢i sayisma gore hesaplanir” (4857 Sayilh Is Kanunu ve

Gerekgesi:36).

Bakanlar kurulu tarafindan kabul edilen 08.03.2004 tarihli ve 2004/6976 sayili
Kararnamenin ekli Kararinin 2. maddesinde bu oranlar; 6zel sektor isyerleri ile kamu
igyerleri icin farkli belirlenmistir. Bu maddeye gore; “ 4857 sayili Kanunun 30’uncu
maddesi kapsamina giren isyerlerinde kararin 2. maddesine gore oranlar; kamu
igyerlerinde oOziirliller icin %4, Ozel sektor isyerlerinde Oziirliller i¢in %3 olarak
belirlenmistir. Ozel sektor isyerlerinde kalan %]1°lik oran, isverenlerin tercihine gore,
Oziirlii veya eski hiikiimli calistirma yoOniinde kullanilacaktir. Bu madde kapsamina
giren ozel sektdr isyerlerinde isverenler, kalan %1’lik oranin kullanim ile ilgili
tercihlerini, bu Kararin yayimlandigi tarihten itibaren 15 giin icinde bulunduklar
yerdeki Tiirkiye Is Kurumu il ya da sube miidiirliigiine %1°lik oran1 kullanim tercihleri
ile ilgili olarak bildirimde bulunacaklardir” (II. Oziirliller Surasi Taslak Rapor ve

Kararlari, 2005:43).

Bu oranlarin yani sira igverenler isyerlerinde istedikleri kadar isci calistirabilir. Bu
oranlar yasalarca belirlenmis olan, isverenlerin yiikiimlii olduklar1 oranlar1 ifade
temektedir. Bu oranlarin iizerinde oziirli isgiici calistirmalart durumunda kendilerine

birtakim avantajlar saglanmaktadir.
1.4.1.1.2. is Kanunu Cercevesinde Oziirliilerin ise Girisleri

Yeni Is Kanunu, eski diizenlemede oldugu gibi, 6ziirliilerin Tiirkiye Is Kurumu aracilig
ile alinmalarim1 6ngoérmektedir. Yine OEHTIHY.m.5’e gore de, “Isveren calistirmakla
yiikiimlii oldugu 6ziirlii, eski hiikiimlii ve terér magduru iscileri isyerinin bulundugu

yerdeki Kurum araciligiyla saglar (Usan, 2004:234).

Oziirlii ¢alistirma yiikiimiinden istifade edebilmek icin yalnizca sakat olmak yeterli
degildir. Bunun i¢in kanun ve tiizilk anlaminda sakat olmak gerekir. Buna gore, oziirli
calistirma yiikiimiiniin kapsamina giren kisinin bedensel, zihinsel ve ruhsal oziirleri
nedeniyle calisma giicii en az %40 oraninda kayba ugramalidir. Tiiziik hiikiimleri

cercevesinde oOziirli oldugunu rapor ile belgeleyen Kkisiler, s6zkonusu haklardan
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yararlanabilmek icin kurum tarafindan kaydedilir. Oziirlii istihdamindan yararlanmak
isteyen kisi, Tiirkiye Is Kurumu’na basvurmak ve oziir oraninm tespitini istemek

durumundadir (Usan, 2003:236).

Kayitlarin1 yaptiran kisilere Tiirkiye Is Kurumu tarafindan meslege kazandirma
hizmetine yonelik olarak mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmetleri sunulur.

Oziirliilere istihdamlarina yonelik rehberlik faaliyetlerini siirdiiriir.

Kurum aracilig1 olmadan 6ziirlii, eski hiikiimlii ve terér magdurunu ise alan 6zel sektor
isvereninin bu durumu en ge¢ bir ay icinde Kuruma bildirmesi ve tescil ettirmesi

zorunludur.

Yikiimliilik kapsamina giren isveren ilk olarak, calistirmakla yiikiimli bulundugu
Oziirlii, eski hiikkiimlii ve ter6r magdurlarini, yiikiimliiliigiin dogmasindan itibaren yedi
giin icinde niteliklerini de belirterek kurumdan yazili olarak talep etmek zorundadir.
Yiikiimliiliik kapsamina girmesine ragmen kurumdan talepte bulunmayan bir igsverenin,
bu konuda herhangi bir savunma ileri siirmesi miimkiin olmayacaktir. Bununla birlikte,
talepte bulunmamasinin bir ceza tahakkukuna yol acabilmesi icin, igverenin talepte
bulunmadig dénemde aday gonderebilecek durumda olmasi gerekir. Ote yandan; bu
talepte, adaylarda aranan niteliklerinde belirtilmesi de zorunludur. Talebinde nitelik
belirtmeyen isverenin, gonderilen kisilerin niteliklerinin uygun olmadigr yolunda

itirazda bulunmasi miimkiin degildir (Ekmekgi, 2005:22).

Kurum isverenin bu talebinden en on bes giin i¢inde niteliklere uygun gordiigi oziirli,
eski hiikiimlii ve terdr magdurlarindan talep sayisindan az olmamak iizere temin
edebildiklerini, niteliklerini belirten belgeleriyle birlikte igsverene gonderir. Isveren en
gec on bes giin icinde gonderilen kisilerden uygun gordiiklerini ise alir, ise alinanlar ve
alimmayanlarn alinmayis nedenlerini de belirtmek suretiyle yedi giin icinde yazili olarak
kuruma bildirir. Kurum, bildirimin yapildigi tarihten itibaren on giin icinde veya
bildirim yapilmadig takdirde iscilerin gonderilis tarihinden itibaren otuz giin iginde
oziirlii, eski hiikiimlii ve ter6ér magduru aciginin kapatilmasi icin son olarak isverene,
kayith oziirlt, eski hiikiimlii ve terdér magdurlarini, meslek ve 6grenim durumlarini
iceren listelerle birlikte isverene gondererek isyerindeki acgik kontenjanlarin bu
listelerden veya gonderilenlerden karsilanmasini ister. Isveren, bu sekilde gonderilenler

ve/veya listelerde yer alanlar arasindan segimlerini yaparak gonderim veya listelerin
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bildirim tarihinden itibaren on bes giin icerisinde agik kontenjanlarim1 kapatmak

zorundadir” (Usan, 2003:235).

Buradan da anlasiliyor ki; Tiirkiye Is Kurumu oncelikli olarak isverenin talep ettigi
niteliklere uygun kisileri secip gonderecek, isveren bunlar1 kabul etmedigi takdirde bu
kez kayitli oziirlii, eski hiikiimlii ve teror magdurlarini, meslek ve 6grenim durumlarini
iceren listelerle birlikte isverene gondererek isyerindeki acgik kontenjanlarin bu
listelerden veya gonderilenlerden karsilanmasini istemis olacaktir. Listelerde uygun
adaylar bulunmasina karsin yine de secim yapilmamasi durumunda cezai yaptirim

kacinilmazdir.

Kamu ve 0zel sektor igverenlerinden sorumlulugunu yerine getirmeyenlerden her ay
calistirmadig her oziirlii igin belli bir miktar para cezasi kesilmektedir. Bu cezayi
tahakkuk ettirecek makam olarak Tiirkiye Is Kurumu il Miidiirii yetkili kilmmustir. Bu
ceza, 2005 yili i¢in 1.070 YTL dir (Oziirliiler Idaresi, 2006).

1.4.1.1.3. is Kanunu Cercevesinde Oziirliilerin Cahstirilabilecekleri isler

Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Teror Magduru Istihdami Hakkinda Yonetmelik oziirliilerin
meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde istihdam edilmelerini amirdir.
Gergekten, OETIHY m.4/1’e gore, “Isveren isyerlerinde; her yilm ocak ayr basindan
itibaren yiiriirliige girecek sekilde Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarda 6ziirli ve
eski hiikiimlii ile 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununa 4131 sayili Kanun ile eklenen
Ek madde 1/(B) bendinde ve 4857 sayili Is Kanununun 30 uncu maddesi geregince
istihdami zorunlu olan terdr magduru is¢iyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun
islerde tam siireli olarak calistirmakla yiikiimliidiir”. Oziirlii, Eski Hiikiimlii ve Teror
Magduru  Istihdamu  Hakkinda  Yonetmelik m.11’e  gore,  “Oziirliilerin
caligtirilabilecekleri isler, yonetmelige bagli olarak c¢izelge halinde gosterilmistir.
Yonetmelik ekinde yer alan meslekler, 6nceki diizenleme olan Sakatlarin Istihdami
Hakkinda Tiiziikten farkli degildir. Buna gore, Oziirliilerin Calistirilabilecekleri Isler;
“Az Gorenlerin Calistirilabilecekleri isler, Gormezlerin Calistirilabilecekleri Isler, Sagir
Ve Dilsizlerin Calistirilabilecekleri Isler, Tek El Veya Tek Kol Orziirlii Olanlarin
Calistirilabilecekleri Isler, Tek Ayag Oziirlii Olanlarin Calistirilabilecekleri Isler, ki
Ayag Oziirlii Olanlarin Calistirilabilecekleri Isler” bigiminde alti grup igerisinde

toplanmistir (Usan, 2003:239).
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1.4.2. Devlet Memurlar1 Kanunu Cercevesinde Oziirlii Cahstirma Yiikiimliiliigii

Kamu kurum ve kuruluslarinda 6ziirlii isgiiciiniin istihdamu ile ilgili olarak 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu hiikiimleri gecgerlidir. “ Sakatlarin Devlet Memurluguna
alinmasi sartlan ile hangi islerde calistirllacaklari, Maliye, Saglik ve Sosyal Yardim,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliklar1 ile Devlet Personel Dairesince miistereken

hazirlanacak bir yonetmelikte diizenlenir (Oziirliiler idaresi, 2006).
1.4.2.1. Devlet Memurlar:1 Kanunu Cercevesinde Oziirliilerin istihdan

657 sayili Kanun m.50 devlet memuru olacak kisilerin Devlet memurlugu sinavina
girmeleri gerektigini diizenlemistir. Kamu kurum ve kuruluslarinda isci olarak ise
girebilmek igin, “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Is¢i Olarak Istihdam Edilecek
Oziirliiler Hakkinda Uygulanacak Sinav Yonetmeligi” kapsaminda diizenlenen merkezi
sinava girmek gerekmektedir. Bu smavin ilki, 01 Ekim 2000 tarihinde OSYM
tarafindan gerceklestirilmistir. Iscilik sinavi ile ilgili bilgilere kisi bulundugu ildeki
Tiirkiye Is Kurumu iinitelerinden ulasabilmektedir. Ayrica sinava iliskin duyuru Resmi
Gazetede de yayilanmaktadir. Ilan verilen isgiicii talebi ile ilgili olarak ilanda belirtilen
siire icerisinde adaylar kayitli olduklar1 Kurum il veya sube miidiirliiliiklerine miiracaat

ederler. Siava girecek ve kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilecek oziirliilerde

aranan sartlar ve istenecek belgeler asagida belirtilmistir (Oztiirk, 2005:128):

» Bedensel, duygusal ve sosyal yeteneklerindeki 6ziirleri nedeniyle ¢aligma

giiciiniin en az % 40’1ndan yoksun olmak,
» Tirkiye Cumhuriyeti vatandagsi olmak,

» 18 yasini (bir meslek veya sanat okulunu bitirenler i¢in 15 yasini) doldurmusg

olmak,
» En az ortadgretim (lise veya dengi okul) mezunu olmak,
» Kamu haklarindan mahrum bulunmamak,

» Kurum tinitelerinden birine oziirlii olarak kayith olmak (ilk defa
basvuracaklarin; niifus ciizdanm aslh veya noter tasdikli sureti, 6ziirlii kimlik

kart1 veya saglik kurulu raporu, 4 adet renkli fotograf , varsa diploma ile
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meslegine iligkin belgelerin ash veya noter tasdikli suretiyle birlikte

bagvurmalar1 gerekir).

Sartlar1 uygun olan kisiler kurum il veya sube miidiirliikleri tarafindan bagvuru siiresinin
bitimini miiteakip durumu talep sartlarina uygun, en yiikksek puan alan adaydan
baslamak iizere acik is sayisinin iki katim gecmeyecek sekilde liste diizenlenir.
Boylelikle yazili sinav sonucu bagvuranlarin listeye yazilmasi ile birlikte, acgik
kontenjanin iki kati tutarinda Oziirlii kontenjan ag¢igi bulunan kamu kurum ve
kurulusuna gonderilir. Kurum, géndermede en yiiksek puan alandan en diisiigiine dogru
bir siralama yapar. Bunun iizerine gelen adaylar i¢in ilgili kurulus bir de sozlii sinav
yapar. Ancak, herhangi bir 6zel bilgi ve beceri gerektirmeyen vasifsiz islerde sozlii
sinav yapmaya gerek yoktur. Bunlar Tiirkiye Is Kurumunun gonderdigi yazili sinav

basarisina gore siralanirlar ve ise girerler (Usan, 2003:237).

Okur-yazar ilkogretim mezunu ve zihinsel veya ruhsal 6ziirlii olanlar merkezi sinava
tabi degildir. Bu kapsamda bulunan ve talep kosullarina durumu uygun bagvuranlardan
kurumca gonderilenler, onceden ilan edilen giin, saat ve adreste noter huzurunda kur’a
cekimine tabi tutulurlar. Adaylar istemeleri halinde kur’a cekimini izleyebilirler.
Gergeklestirilen kur’a ¢ekimi sonucunda her acik is icin iki kisi belirlenir. Miilakata
almirlar. Miilakatta ayrica, ise alinacak is¢i sayisinin yarisin1 gegmeyecek sayida yedek
listesi olusturulur. Herhangi bir 6zel bilgi ve beceri gerektirmeyen vasifsiz islerde
istihdam edilecek oziirliiler ise, yazili sinav disinda ayrica sozlii sinava tabi tutulmadan
kurumca, yazili sinav puanlarina gore hazirlanan listeler esas alinmak suretiyle, basari

sirasina gore belirlenir (Oziirliiler Idaresi, 2006).

4857 sayili Kanunun 30’uncu maddesi kapsamina giren isyerlerinde oranlar; kamu
igyerlerinde; Oziirliller icin %4, eski hiikiimliiler i¢in %2, 6zel sektor isyerlerinde;

oziirliiler icin %3, eski hiikiimliiler icin %2 olarak belirlenmistir (Seyyar, 2005:37).
1.4.3. Oziirlii istthdamina Yonelik Yasal Tesvik Yontemleri

4857 sayili Is Kanunu’nun m.30/10 fikrasinda sakat, eski hiikiimlii ve terér magduru
istthdamin1 6zendirmek amaciyla birtakim tesvikler Ongoriillmiistiir. Buna gore

(Ekmekei, 2005:7);
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» Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarin iistiinde oziirlii, eski hiikiimlii ve

teror magduru calistiran igverenlerin kontenjan fazlasi is¢iler igin,

> Oziirlii ve eski hiikiimlii calistirmakla yiikiimlii bulunmadiklar1 halde oziirlii

calistiran veya
» Calisma giiciinii % 80’ini kaybetmis 0ziirliiyii ¢alistiran igverenlerin,

Bu sekilde calistirdiklar her bir 6ziirli i¢in 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununa gore
O0demeleri gereken igveren sigorta prim hisselerinin %50’sini kendisi, %50’sini de

hazine oder.

Isverenlerin oziirlii isgiiciine bakisim1 degerlendirdigimiz arastirmamizda; isverenler,
belirli bir kontenjanin iizerinde 6ziirlii isgiicii ¢calistiranlara muafiyet saglanmasinin yani
sira, tiim istihdam edilen 6ziirld, eski hiikiimlii ve terér magduru i¢in indirim getirilmesi

gerektigini ifade etmektedirler.
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BOLUM 2: OZURLULERIN ISTIHDAMI ACISINDAN REHABILIiTASYON
KAVRAMI VE OZURLULERE YONELIK iSTiHDAM
POLITIKALARI

2.1. Rehabilitasyon Kavramu ve Tiirleri

Oziirlii durumu ile kars1 karsiya gelmis olan insanlarin yeniden sagliklarina kavusup,
benimsedikleri eski minval iizere hayatlarim1 idame ettirebilmeleri i¢in rehabilitasyon
(Reha) hizmetlerine ihtiya¢ vardir. Burada 6nce Reha tabirine agiklik getirelim. Latince
kokiinden  gelen “Rehabilitasyon” kelimesi “Re” (yeniden) ©n takisindan ve
“Habilitasyon” (muktedirlik, kabiliyet, beceri) sozciigiinden ibarettir. Lafz1 olarak
Tiirkce karsilig1 “yeniden kabiliyet kazanma” veya “yeniden (eski) giice erisme” olabilir

(Seyyar, 2001:183).

Rehabilitasyon kelimesinin kapsadigi genis anlami ifade edebilecek Tiirkge bir kelime
bulunmadigr i¢in, pek cok iilkede oldugu gibi, yurdumuzda da okundugu sekilde
kullanilmaktadir (Soyal, 1993:18).

Rehabilitasyon kavrami tilkemize Avrupa’dan girmistir. Rehabilitasyonu ilk defa batida
ilk kiliseler uygulamistir. Seytana uyanlarin tekrar iyi bir insan yapabilmek icin yapilan
calismalar “rehabilitasyon” olarak tanimlanmistir. Gercek anlamda rehabilitasyon
calismalar1 II. Diinya savasindan sonra hiz kazanmistir. Savastaki yaralilarin
toparlanarak iyilestirilmesi i¢in yapilan calismalar tibbi rehabilitasyonu olusturmustur

(Orhan, 2003:111).

Rehabilitasyon; dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik yada kaza sonucu beden
ve ruh kabiliyetin ¢esitli derecelerde kaybeden kisinin saghigin1 kazandirmak veya
geriye kalan kudret ve yeteneklerini gelistirerek, fizik, psikoloji, sosyal, ekonomik ve
mesleki yonden en yiiksek kapasiteye eristirebilmek i¢in yapilan ¢alismalarin biitiiniidiir

(Seyyar, 2002:430).

Bir diger ifade ile rehabilitasyon; fonksiyon kaybina ugramis kisinin, yetkinlik, yetenek
ve yeterliligini, kapasitesinin izin verdigi olciide en iist diizeye ulastirmak icin verilen

hizmetlerin biitiinii olup, kelime kokeni Latince’den gelmektedir (Aytag, 2000:21).
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Iyi bir rehabilitasyon programi tanilama siirecini takiben miimkiin olan en erken siirede
baslanmalidir. Rehabilitasyon programina baslama siiresi programin basar1 sansini
etkileyen en 6nemli etkenlerden biridir. Bu siire uzadik¢a programin basar1 sansi azalir.
Yaralanma ve hastalik sonras1 kisilerin rehabilitasyonunda 6ziir durumunun ortadan
kaldirilmasi her zaman miimkiin degildir. Oziire ragmen kisinin mevcut potansiyelini en
iyi sekilde kullanarak ev, is ve sosyal yasamin gereklerini bagimsiz ve yeterli bir sekilde
siirdiirebilmeleri i¢in, rehabilitasyon programi hasta evine dondiigiinde gercek yasam
kosullarinda da devam etmelidir. Rehabilitasyon kisinin ihtiya¢larina gore “omiir boyu”

devam eden bir siirectir (Alanya.gov, 2006).

Rehabilitasyon hizmetlerinden tam ve olumlu sonuglar alinabilmesi i¢in bakim ve

rehabilitasyon merkezleri ile ilgili olarak (Sosyal Hizmet Uzmani, 2005);

> Oziirliiniin giinliik aktivitelerinin olumlu yonde gelismesi igin rehabilitasyon
merkezlerinin sehir merkezlerinde ve yasam evleri seklinde 8-10 kisilik kiiciik

gruplar halinde diizenlenmesi,

» Rehabilitasyon merkezlerinde nitelik ve nicelik yoniinden yeterli eleman

istihdam edilmesi,

» Bakim ve rehabilitasyon i¢in gerekli materyallerin takip edilerek toplumsal

yasamimiza uygun bulunan tip projelerin uygulanmasi,
» Tirkiye kosullarina uygun tip projelerin gelistirilmesi,

> Oziirliiniin; giinliik yasantilarin1 ve aktivitelerini sosyal ¢cevreden soyutlanmadan
siirdiiriilebilmeleri i¢in merkezlerde park, bahge, spor alan1 gibi diizenlemelere

gidilmesi,

» Merkezde ¢alisan elemanlar arasinda ekip calismasi anlayiginin gelistirilmesi ve

mesleki hizmet i¢in egitim seminerleri diizenlenmesi gerekmektedir.

Oziirlii isgiiciiniin ¢alisma hayatina katiliminin saglikli bir sekilde gerceklesebilmesi

icin rehabilitasyon hizmetlerinin yapiya uygun olarak gerceklestirilmesi gerekir.

Rehabilitasyon calismalari, Oziirlii bireyin tiim becerilerinin veya kismen

kaybettiklerinin yeniden kazandirilmasi icin tiim alanda uzman meslek elemanlarindan
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olusan bir ekip ile yiiriitiiliir. Ekip ¢alismasi i¢inde doktor, psikolog, sosyal ¢alismaci,
meslek danigsmani, fizyoterapist gibi uzmanlar yer almaktadir, Saglikli bir rehabilitasyon
calismasi ekip calismasim igerdiginden, Oziirliiniin bu ekip icindeki uzmanlarca 6n
degerlendirmesinin yapilmasi, daha sonra tibbi velveya egitsel, mesleki ve sosyal
rehabilitasyona baslanilmas1 gerekmektedir. Boylelikle oziirlii bireyin her tiirlii

gereksinimi bir biitiin halinde karsilanmis olur (Aytag, 2000:7).

Oziirlii bireylere verilecek olan hizmetin onlarin ihtiyaclar1 dogrultusunda olmasi
gerekmektedir. Oziirlii bireyler bir hizmet almak icin hizmet saglayanlara
basvurduklarinda onlara kendilerinin ihtiya¢ duydugu degil de baskalarmin uygun
bulduklar1 hizmetin sunulmasiyla oldukca sik karsilasmaktadirlar. Ornegin gelismis
ilkelerde fiziksel Oziirli bireyler kendi bakimlart i¢in fiziksel yardima ihtiyag
duyduklarinda bakim ozellilikle resmi kuruluslar tarafindan atanan profesyonellerce
saglanmaktadir. Oysa “Oziirliillerin bagimsiz yasamalari ilkesi” dogrultusunda oziirliiler
kendilerinin bakimindan sorumlu olacak kisileri ise alma ve isten ¢ikarmanin bireysel
sorumlulugunu kendi ellerinde tutmaktadirlar. Bakim saglayacak kayitlh hemsireler
tutmaktan kaginip bunun yerine bizzat oziirliiler tarafindan egitilmis kisileri ise almay1

tercih etmektedirler (Arikan, 2001:161).

Ozelikle bakim hizmetlerinden yaralanma durumunda oziirlii kisilerin yetistirdigi
elemanlarin gorev almalarinin hem hizmet veren kisi hem de 6ziirlii agisindan daha

uygun olacagi kanisindayim.

Bu durumdan muzdarip olan Tiirkiye Oziirliiler Egitim ve Arastirma Vakfi, baslattig
yeni bir proje ile “oziirlii ve yash bakicisi” yetistirecek. 10 subat 2005 tarihinde
baslatilan proje ile 300 vasifsiz elemana is imkani saglanacak. Finansal destegini
AB’nin saglayacag proje ile kursiyerler lisans diizeyinde egitim alacak. Giinliik 5 Euro
alacak olan 6grenciler kurs sonunda “uzman personel” sertifikas1 verilecek. Engellilere,
kaybettikleri yetenekleri geri kazandirmak ve onlart fark edilebilir kilmak igin
gercgeklestirilecek proje ile bir¢ok issiz gence is istihdami saglanacak. Tiirkiye’de sekiz
milyon insanin dogustan ya da sonradan engelli olduklar1 dikkate alinarak bu proje ile
de bircok insanin hayali gerceklesecek. Engelli aileleri, proje ile magdur durumdan

kurtulmak istiyor (Hakbilen, 2005:13).
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Ulkemizde oziirlii ve bakima muhtag kisilerin ihtiyaclarina cevap verebilecek bir meslek
grubunun yetistirilmesi hatta bunun okullagtirilmast yolunda ¢aba harcanmalidir. Kendi
alaninda uzman kisiler tarafindan verilebilecek olan egitimlerle bdyle bir meslek
grubunun piyasaya kazandirilmasi hem istihdam acisindan hem de 6ziirlii veya yash
yakinina bakmakla yiikiimlii olan kisilere sahip olan bireyler i¢in de biiyiik bir firsat

olacag kanisindayim.

Rehabilitasyon faaliyetleri, 6ziirlii bireylerin normal insanlarin diinyasina adim atmasini
saglayacak en oOnemli faaliyetler olup, oOziirliilerin toplumla biitiinlesmesi, uyum
gostermesi ve insanca yasamalarinin saglanmasidir. Bu sebeple rehabilitasyon
faaliyetlerinde oOziirlii bireyi tek basina diisiinmemeliyiz. Rehabilitasyon faaliyetleri

koordineli bir calismay1 gerektirir (Aytag, 2000:6).

Rehabilitasyon hizmetlerinin toplumsal hayata katilim ve esitlik temelinde 6ziirliilerin
bireysel ve toplumsal ihtiyaclarim1 karsilamaya yonelik olarak verildiginin;
rehabilitasyon kararinin alinmasi, planlanmasi, yiiriitiilmesi, sonlandirilmasi dahil her
asamasinda Oziirlii ve ailesinin aktif ve etkili katilimim esas kilmaktadir (Sosyal

Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu, 2005).

Rehabilitasyon hizmetlerinin sunuldugu bu merkezlerin, miimkiin oldugunca 6ziirliilerin
ikamet ettikleri yerlere yakin yerlerde kurulmali ve yerel yonetimler bu olanagin
saglanmas1 ile ilgili her tiirli katkida bulunmalidir. Bunun miimkiin olmadig
durumlarda veya yoredeki Oziirlii sayisinin az olmasi halinde, Oziirliiler icin yatili
merkezleri kurulmalhidir (I. Oziirliiller Suras1 Cagdas Toplum Yasam ve Oziirliiler,

1999:125) .

Oziirliilere gotiiriilecek Reha hizmetlerindeki hedefler, su sekilde siralanabilir (Seyyar,

2001:185);

> Oziirliiye, kendine yeterli olmasi, toplumla kaynasmasi, insan haysiyetine

yaragir hayat sartlarina sahip olmasi konusunda kendisine imkanlar saglamak,

> Oziirliiniin kendine kars1 olan giiveninin saglanmasi, sakatligi ile birlikte
yasamasina, toplumun sosyal ve ekonomik hayatina katilmasina yardimci

olmak,
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» Tibbi yardimlar yapmak, mesleki egitim ve ise yerlestirme bakimindan,
oOziirliilerin oziirliiliikleri sebebiyle ugradiklar esitsizligi diizeltmek, firsat

esitligi cer¢evesinde kendilerine uygun caligsma ortamini hazirlamak.

Rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilmek tim o6ziirlii bireylerin hakkidir. Bu
hizmetler Oziirli bireylerin toplumsal hayata katiliminmi, bireysel ve toplumsal

ihtiyaglarim karsilayabilmelerini saglayacak yapiya sahip olmalidir.

Oziirlii insan ile ilgili olarak en genis ifade ile ii¢ tiir rehabilitasyon hizmetinden
bahsedebiliriz: Bunlar; Tibbi Rehabilitasyon Hizmetleri, Mesleki Rehabilitasyon
Hizmetleri ve Psiko-Sosyal Rehabilitasyon Hizmetleridir. Bu hizmetler bir biitiin
halinde ele alinmalidir. Dolayisiyla bir tanesinde ortaya ¢ikan aksaklik hepsine
yanstyacaktir. Oziirliilerin eksikliklerinin en aza indirilmesi i¢in bu ii¢ tiir yontemin

koordineli bir bigcimde uygulanmasi gerekir.
2.1.1. Tibbi Rehabilitasyon

Tibbi rehabilitasyon; beklenmedik bir hadiseden dolayr ortaya c¢ikan malulliik,
hastalik,sakatlik veya oziirliiliik gibi her tiirlii bedeni rahatsizliklar1 ortadan kaldirmak
veya en az diizeye getirmek maksadiyla yapilan tibbi miidahale ve tedavi yontemlerinin

biitiiniidiir (Seyyar, 2002:603).

Tibbi rehabilitasyon hizmetleri; hastalik veya bozukluk sonucu ortaya ¢ikan oziirliiliik
engellilik durumunu, fizyolojik, anatomik ve cevresel kisitlamalarin disiplinler aras1 bir
yaklagimla elverdigi olciide azaltmaya, miimkiinse ortadan kaldirmaya yonelik tedavi

uygulamalarini icermektedir (Tiirkiye Korler Federasyonu, 2005).

Tibbi rehabilitasyon siireci i¢inde esas amaglanan, oziirlii kisinin fiziksel kapasitesini
artirarak giinlilk yasamda miimkiin olabilen maksimum fonksiyonel bagimsizliga

ulagmasini saglamaktir (Karakog, 2000:12).

Oziirlii kisi, fizyoterapist tarafindan fiziksel fonksiyonel diizey agisindan degerlendirilir
ve fizyoterapi-rehabilitasyon programina alinir. Rehabilitasyon siireci i¢inde uygulanan
fizyoterapi-rehabilitasyon yaklasimlari, 6zriin siddetine, 6ziirlii kisiden beklentilere ve
rehabilitasyon ekibinin yaptig1 degerlendirmenin sonucuna gore degisiklik gosterir (I.

Oziirliiler Suras1 Cagdas Toplum Yasam ve Oziirliiler, 1999:87). Hasta ya da yaralilar,
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muayene ve test islemlerinden sonra gerekli tedavileri diizenlenip evlerine
gonderilebilirler (ayakta tedavi), veya daha ciddi durumlarda ve gozetim altinda
kalmalar1 gerektigi hallerde hastanelere yatirilabilirler (yatirilarak tedavi) (Seyyar,
2001:187). Tibbi rehabilitasyonun etkin bir sekilde gerceklesebilmesi igin ekip
calismasi ve bununla birlikte rehabilitasyon merkezlerinin mekan, kadro ve ekipman

acisindan yeterli olmasi olduk¢a 6nem tagimaktadir.

Tibbi rehabilitasyonun temel prensipleri, dogustan ya da sonradan olma bedensel veya
psiko-sosyal yapida olabilecek bir oOziirlilliigii once teshis etmek ve sonra ortadan
kaldirmaya veya minimize etmeye c¢alisarak, kisinin geriye kalmis yetenekleriyle
miimkiin oldugu kadar bagimsiz giinliik yasam aktivitelerini yapmasini temin etmek,

onu tiiketici degil iiretici hale getirmektir (Usan, 2003:2).

Oziirliilerin tek tek durumlarmin incelenerek, bedensel ve ruhsal acidan objektif bir
degerlendirme yapilmasi, tedavi planinin buna gore diizenlenmesi, uygulanmasi ve takip
edilmesi gerekmektedir. Fiziksel durumunun yaninda kisinin psiko-sosyal vaziyetinin
de mutlaka degerlendirilmesi zorunlulugu vardir. Kisilere gerekli psiko-sosyal destek
hizmetlerinin geregi kadar sunulamamasi halinde, 6ziirliiliigiin verdigi karamsarlikla
kiside, cesitli ruhsal problemler ortaya cikabilmektedir. Oziirlii, bu durumda yasam
arzusunu Yyitirebilmekte ve her tiirlii tedavi yontemini reddedebilmektedir. Psikolojik
durumu diizeltilmeden oziirliiyii ve hastay1 tedavi ve rehabilite etmek giiclesmektedir.
Boyle bir hastanin geriye kalmis yeteneklerini gelistirerek fiziksel olarak is yapmasi,

psikolojik sorunlarinda ¢éziimiinde yardimei olur (Seyyar, 2001:189).

Rehabilitasyon programlarinin tam olarak amacina ulasabilmesi uzunca bir zaman
dilimini kapsayabilir. Amag¢, kaybedilen hareket yetisini tekrar kazanabilmek ve
yasamini siirdiirebilmesi icin gerekli olan aktiviteleri daha rahat yapabilmektir. Eger
oziirlii kisinin hareket imkan1 kendi giic ve gayreti ile saglanamiyorsa, bu durumda
yardimci1 ortopedik aletlerin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tekerlekli sandalye, isitme
cihazi, oryantasyonu saglayan baston, protezler (takma kol veya bacak) v.b. yardimci
ara¢ ve gerecler oziirlii kisinin toplumsal yapi igcinde yer almasini sosyal hayattan

kopmamasini saglamis olur.
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2.1.2. Mesleki Rehabilitasyon

Mesleki rehabilitasyon, rehabilitasyon projesinin bir boliimii olup sakat bir kisiye uygun
bir is saglanmasin1 amaglayan, mesleki kilavuzluk, egitim ve sec¢ilmis ise yerlestirme
gibi mesleki hizmetleri kapsar. Bugiin normal kisiler i¢in bile hiiner ve bilgi aranilan
onemli bir meziyet olduguna gore, sakat kisiye eski mesleginde yeniden hiiner
kazandirma veya yeni bir meslege yonelterek egitme, tibbi rehabilitasyon

tamamlanmadan evvel, miimkiin oldugu kadar erken baslatilmalidir (Dilsen, 1982:61).

Dogustan ya da sonradan hastalik, kaza vb. sebeplerle, bedensel veya ruhsal saglig
gecici veya devamli olarak bozulmus, kendi kendini idare, davramis ve calisma
yeteneklerini kaybetmis bir insanin, yeniden fonksiyonel yeteneklerini tibbi, psiko-
sosyal ve ige yonelik olarak en yiiksek seviyeye kadar diizeltmek icin alinan koordine

tedbirlerin birlesimi, mesleki rehabilitasyon olarak ifade edebiliriz (Seyyar, 2001:191).

Mesleki rehabilitasyon, ILO’nun (1995 tarihli ve 99 sayili tavsiye karar1) yapmis oldugu
tamma gore, “mesleki rehberlik, mesleki egitim ve secici ise yerlestirme gibi
uygulamalar1 iceren koordineli ve siirekli bir rehabilitasyon siirecinin bir parcast olup
amact uygun bir ise yerlestirmek olan bir programdir.” Bu siirecte mesleki rehberlik,
mesleklerini segcme veya degistirmede Oziirliilere destek olan bir hizmet olup; tibbi,
sosyal ve psikolojik yardimi, rehberlik gorevlileri ile goriismeleri icinde
barindirmaktadir. Mesleki egitim ise, Oziirlillerin is piyasasinda gecerliligi olan ve
kisisel yetenekleri ve becerilerine uygun bir iste egitilmeleri anlamina gelmektedir.
Mesleki egitim bireyin isin yerine getirilmesinde gerekli olan tiim becerileri kazandigina
kanaat getirilmesine kadar devam etmesi gereken bir siirectir (Aktas ve digerleri,

2004:4).

Mesleki rehabilitasyonun belirli safhalart vardir. Mesguliyet terapisi (occupational
therapy), oziirlii kalma ihtimali olan kisiye, heniiz hasta yataginda cesitli orgii ve el
isleri yaptirilarak kisinin gelecege yonelik endiselerinin giderilmesi hedeflenir.
Fonksiyonel tedavi devresinde hastaya cesitli fizik tedaviler yaninda sportif aktiviteler
de yapurilir. Meslege yoneltme devresinde (mesleki egitim), kisinin eski isini
yapabilmesi i¢in egitim ve yetistirme saglanir. Kisi, eski meslegini yapamayacak
durumda ise, yani yeniden meslek 6grenilmesi gerekiyorsa yapilan testler sonucu c¢esitli

kurslara gonderilir. Is bulma devresinde, bu safhada daha onceki safhalardan gecmis
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isciye is temin edilir. Nihayet, takip devresinde de is basi yapan Oziirliiniin igyerine
adaptasyonu ve gelir durumu takip edilir ve beklenilen sonucun saglanip saglanmadigi

arastirilir (Usan, 2003:14).

Isyerleri iizerinde yapmis oldugumuz calisma sonucunda; oziir durumuna uygun is
olanaklari, oOziirlii isgiicliniin yapacagi is ile ilgili verilecek egitim eksikleri, ise
yerlestirilen iscilerin takibi, ise adaptasyonu konusunda oldukca biiyiik eksiklikler

goriilmektedir.

Oziirliilerin yagsamlar1 boyunca topluma tam katilimlarinda mesleki rehabilitasyon temel
etken olmaktadir. Bu yolla istihdam sorununun ¢oziimiine ortam olusturacak, bununla
da psikolojik, sosyal ve 6zellikle de ekonomik sorunlar en aza indirgenecektir. Oziirliiyii
kapasitesi oraninda veya fonksiyonlan arttirilarak iiretken kilmak, onlarinda ise
yaradiklarin1 hissetmesi, tiiketici durumundan iiretici duruma gecmeleri durumunu

gerceklestirecektir (Ulusal Sosyal Hizmetler Konferansi, 1994:153).

Tibbi rehabilitasyonu takiben uygulanan mesleki rehabilitasyonda amag, 6ziirli kisinin
meslegine devem edebilmesini saglamak ve devam edemiyor ise yeni bir ise
yonlendirilmesidir. Bu amaca ulagabilmek icin fizyoterapist, 6ziirlii kisiye fonksiyonel
degerlendirme uygular, bunu takiben is kapasitesi acisindan ve is yerinin uygunlugu
yoniinden degerlendirmeler yapar. Uygun olan iskolu belirlenince, 6ziirliye mesleki
rehabilitasyon hizmeti verilir. Bu hizmet c¢ok Onemlidir ve kurslar tarzinda
gerceklesmektedir. Oziirliilerin mesleki rehabilitasyonundan dogrudan sorumlu olan
devlet kurulusu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: Tiirkiye Is Kurumu’dur. Kurum
tarafindan, is icin bagvuruda bulunan ve herhangi bir meslegi bulunmayan oziirliilere
yonelik mesleki egitim kurslar diizenlemektedir. Bu kurslar, genellikle el becerilerine
ve son amag itibariyle de oziirliilerin kendi amaglarina yoneliktir (I. Oziirliiler Suras

Cagdas Toplum Yasam ve Oziirliiler, 1999:88-89).

Mesleki rehabilitasyonun etkili ve basarili olabilmesi i¢in, hizmet programlarinda su

calismalara agirlik verilmelidir (Seyyar, 2001:192):

> Oziirlii kisinin fiziki ve mesleki yetenekleri ve imkanlar1 belirlenmelidir

(Degerlendirme).
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> Oziirliiniin ¢calisma giicii ve niteligi olabildigince arttirilmal1 ve ¢alisma
kapasitesine gore mesleki egitim imkanlar1 sunulmalidir (Ise hazirlama ve
mesleki egitim).

» Mesleki egitim ve ise yerlestirme imkanlar1 g6z oniinde tutularak, oziirliiye
yonlendirici 6nerilerde bulunulmali ve kendisine uygun bir ¢calisma ortami
hazirlanmalidir (ise yerlestirme).

> Oziirliiyii, faydali ve verimli olabilecegi meslek alanlarina yerlestirdikten sonra,
calistigr ortamin mimari yonden kendisine uygun olmasi yoniinde diizenlemelere
katkida bulunulmali ve 6ziirlii ise biitiiniiyle adapte oluncaya kadar

izlenilmelidir (Korumali istihdam).

Mesleki rehabilitasyonun amacina ulasabilmesi sonugta istihdamin gergeklesmesi ile
miimkiindiir. Bu saglandig1 takdirde oziirliiler, kendilerinden kaynaklanan eksikliklerini
giderme ve bir meslek sahibi olarak istihdam sanslarini arttirmaya yonelik bir caba
icerisine girecek ve sonugta, bu hizmetten yararlanmak isteyen Oziirli potansiyeli
kendiliginden olusacaktir. Oysa mevcut durumda istihdam sansi ¢ok az oldugundan
mesleki rehabilitasyona yonelik olarak acilan isgiicii yetistirme kurslarina yeterli katilim

olmamaktadir (I. Oziirliiler Suras1 Cagdas Toplum Yasam ve Oziirliiler, 1999:103).

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayatina katilimim miimkiin hale getirebilmek icin mesleki
rehabilitasyonun Onemine dikkat cekilmeli, buralarda verilecek egitim ile isgiicii
piyasasinda istihdam olanagi bulabilmelidir. Amaca uygun hizmetler verilmeye
calisilmali, verilecek olan egitim ile Oziirlii kisinin kendi hayatin1 idame ettirebilme
olanaginin saglanmasi gerekmektedir. Oziirlii kisilere yonelik yapilacak tiim
calismalarda o6ziirlii isgiiciiniin ¢alisacagr is kolunda rahat bir sekilde hareket
edebilmesi, igini severek ve isteyerek, sikilmadan yapabilmesine yonelik faaliyetlerde
bulunulmalidir. Oziirlii kisinin isinde mutlu ve huzurlu olmasi sosyal yasantisini da
olumlu yonde etkilemis olacak ve toplumsal katilim agisindan bir biitiinliik yaratilmasi
yoniinde 6nemli bir adim atilmasini saglayacaktir. Oziirliiliigiin sadece bireyin degil tiim
toplumun sorunu oldugu siirekli yinelenmelidir. Boylelikle sosyal tecritin Oniine
gecilmis olacaktir. Oziirlii Kisiler toplumun disinda degil, toplumun bir parcasi olarak

diisiiniilmelidir.
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2.1.3. Psiko-Sosyal Rehabilitasyon

Tibbi ve mesleki Reha programlari, genellikle gegici bir siire¢ cercevesinde birbirini
takip eden uygulamalar olmasina karsilik psiko-sosyal rehabilitasyon, oziirliiliigiin
ortaya c¢ikmasindan itibaren, 6zellikle tibbi ve mesleki rehabilitasyon doneminden
itibaren, Ozellikle tibbi ve mesleki rehabilitasyon doneminde, ekonomik destekli
yardimlarla baslayarak yasam boyu devam eden c¢ok varyasyonlu ve kapsamli bir

hizmet tiiriidiir (Seyyar, 2001:194).

Sosyal rehabilitasyon, ekonomik ve sosyal giicliikleri gidererek kisinin aile, toplum ve
is hayatina uyumunu saglamay1 amagclar. Bir diger ifade ile psiko-sosyal rehabilitasyon,
oOziirliintin gerek giinliik islerinde gerekse gelecegine iliskin diisiince ve faaliyetlerinde
onu hem o6zel hayatina, hem de is hayatina fiziksel ve ruhsal ac¢idan hazirlamaktir

(Aytag, 2000:7).

Psiko-sosyal rehabilitasyon ile birlikte oziirlii kisinin aile, toplum ve calisacagr is ile
ilgili olarak uyumunu saglamaya yonelik faaliyetler gerceklestirilmeye calisilir. Sosyal
rehabilitasyon siirecinde en dnemli asama egitim asamasidir. Eger 6ziirlii kisilere erken
yaslarda temel egitimlerinin verilmis olmasi, bununla birlikte mesleki egitim almalar
durumunda toplum igerisinde daha rahat hareket edebilmelerini saglamaktadir. Oziirlii
kisilerin 6zgiivenlerinin artmasina ve erken yaslarda alinan egitimler ile birlikte ileriki

donemlerdeki yasamlarin1 daha da kolaylastirmis olacaktir.

Bu durumda oziirlii kisilere yetenekleri dogrultusunda verilecek mesleki egitim
programlarinda ve becerilerine uygun islere yerlestirilmelerinde  daha basaril
olunabilecektir. Psiko-sosyal rehabilitasyon siireci ile birlikte ise yerlesen 6ziirlii kisinin
ise uyumu, verimliligi artmis olacaktir. Oziirlii kisinin toplum hayatindan uzaklasmasi
engellenmis olacaktir. Bu uyumun saglanabilmesi i¢in 6ziirlii kiginin yakin ¢evresinden
baslayarak ailesinin, arkadaslarinin, tiim toplumun etkisi oldukga bityiiktiir. Ozellikle
calistiklan isyerlerinde ki diger calisanlarin Oziirlii kisileri benimsemeleri ve kabul
etmeleri, ayrimciligin sozkonusu olmamasi gerekmektedir. Toplum igerisinde oziirlii
olmayan bireylere verilen tiim hizmetlerden Oziirli bireylerinde faydalanmalari
saglanmalidir. Toplum igerisinde yer almalarin1 saglayabilecek her tiirlii hizmetten
yararlandirilmali ve siirekli destek saglanmalidir. Toplumun 6ziirlii bireyleri ile birlikte

uyum icerisinde yagamasini saglamaya yonelik tedbirler alinmalidir.
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Psiko-sosyal rehabilitasyonda, ¢evre,sosyal ve kiiltiirel etkinlik ile ilgili binalardaki
mimari engellere yonelik calismalar yapilmali, ziirliiniin sosyal aktivitelere katilimi
desteklenmelidir. El aktiviteleri ve sosyal hayata uyum icin Oziirliillerin rahatlikla
gidebilecekleri sosyal kliipler ve diger organizasyonlar tasarlanmalidir. Tibbi ve mesleki
rehabilitasyonda oldugu gibi, sosyal rehabilitasyon da ekip ¢alismasim gerektirmektedir

(Aytag, 2000:9).
2.2. Tiirkiye de Oziirliilere yonelik Mesleki Rehabilitasyon Faaliyetleri

Isgiicii piyasasinda yer almak isteyen oziirliilerin egitim diizeylerinin ¢ok diisiik olmasi
ve biiyiik bir oranin herhangi bir mesleki bilgi ve becerilerinin bulunmamasi 6ziirliilerin
istihdaminda en biiyiik engeli olusturmaktadir. Bu engelin asgari diizeye indirilmesinin
vazgecilmez kosulu oziirlillere yonelik mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin belirli bir
sistem icersinde yaygilastiilmasidir. Ulke diizeyinde oziirliilere mesleki nitelik
kazandirilarak ise yerlestirilmelerini veya bagimsiz calismalarin1 saglamak amaciyla da
mesleki egitim kurslar1 diizenlenmektedir. Bu baglamda 1978-2000 yillar1 arasinda
79.983 oziirliiniin katildig1 540 kurs diizenlenmistir. DIE’nin verilerine gore calisabilir
cagdaki (15 ve daha yukar yas) niifus, 2000 yili II. Dénem Hane halki Isgiicii Anketi
sonuclarina gore 44 milyon 881 bin kisi olarak gerceklesmistir. Toplam isgiicii ise 23
milyon 22 bin kisi olarak tahmin edilmistir. Ancak, bu kurslara katilan 6ziirliilerin ne
kadarinin ise yerlestirildigi konusunda herhangi bir veri bulunamadigi i¢in bu kurslarin
islevi ve islerligi acisindan bir degerlendirme yapilamamaktadir. 2000 yilindaki verilere
gore iilkemizdeki ¢alisma ¢agindaki oziirliilerin tahmini rakami dikkate alindiginda (44
milyonun %10’u baz alinirsa yaklasik 4.5 milyon ¢alisma ¢aginda oziirlii demektir)
acilan kurs sayisinin yetersizligi goriilmektedir. Dolayisiyla bu durumda temel egitim,
mesleki rehabilitasyon ve mesleki egitim olanaklarindan yeteri kadar yararlanamadiklari

goriilen oziirliilerin istihdam sansida bu oranda azalmaktadir (Okur, 2001:93).

Ayrica; mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmetleri genelde kentsel bolgelerde
yogunlasmislardir. Fakat kentsel bolgelerin yam sira kirsal bolgelerde de faaliyetlerin
yogunlastirilmasi gerekmektedir. Yerel yonetimlerin, Tiirkiye Is Kurumu’'nun ve sivil
toplum Orgiitlerinin gelistirecekleri projelerle mesleki egitim ve rehabilitasyon

merkezlerinin sayilar ve faaliyetleri arttirilmalidir.
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Pahali, kurumlagmis rehabilitasyon ve mesleki egitim hizmetlerinin yillarca kentsel
bolgelerde toplanmasindan sonra bircok gelismekte olan iilke, bu hizmetlerin kirsal
bolgelerde ifa edilmesini 6ngdren hiikiimler sevk etme konusunda gittikce artan bir
duyarlilik gostermektedirler. Bu hizmetler, sakatlar kirsal bolge toplumunun yararli ve
tiretici iiyeleri haline gelmelerine yardimci olacak sekilde 6zel bir i egitimine tabi
tutucu olmaktan ¢ok onlar1 giinliik hayatin faaliyetlerine ayak uydurmaya yoneltecek bir
sekilde orgiitlenmiglerdir. Fakat heryerde oldugu gibi gelismekte olan iilkelerde de
egitilmis rehabilitasyon kadrosunun eksikligi bu yoldaki gelismenin baglica engelidir.
Son yillarda rehabilitasyon hizmetlerinin gelistirilmesi yolunda calismalar, 6zellikle
kirsal bolgeler icin kapsaml esaslar tespiti ve egitilmis personel agiginin kapatilmasi
icin her tiirlii yardim olanaginin kullanilmasi ve bu hizmetlerin dagitilmasina yardimci

olma diisiinceleri yayginlagmistir (Tuncay, 1981:17).

Oziirliilerin mesleki egitimi saglanirken ii¢ konu iizerinde durulmalidur. ki, ziirliiniin
ekonomik gelecegini saglama, calisma zevkini olusturma gibi nedenlerle meslek
egitiminin yeterli coklukta olmasi ve bunlardan se¢im hakkinin kisilere taninmasidir.
Ikincisi, oziirliiler igin olusturulacak mesleki egitiminin miimkiin mertebe eski isi yada
ona yakin isler olmas1 gerekmektedir. Nihayet, mesleki egitim projesi sonucunda
ozirliilerin oziirlii olmayan kisiler kadar verimli olmalarim saglayacak tedbirler de
alinmalidir (Usan, 2003:27). Burada O©nemli olan oziirlii kisinin yasamini
kolaylastirabilmek, kendisine ve ailesine hem ekonomik hem de ruhsal yonden
yetebilmesini saglayabilmektir. Oziirlii isgiicii de calisma hayati icerisinde varligii

hissettirebilmelidir.

Engellilerin toplumla biitiinlestirilmelerinde; rehabilitasyon, egitim ve is temel etken
olmaktadir.  Engellilerin  yeteneklerine ve becerilerine uygun mesleklerde
yetistirilmeleri, isverenlerce de talep edilir hale getirilmeleri gerekmektedir. Bu acidan
“mesleki rehabilitasyon”, is basinda bir insanin geriye kalan yetenekleri ile uygun
meslege yoneltmektir. Engellilerin mesleki rehabilitasyonlarindan direkt sorumlu olan
devlet kurulusu Tiirkiye Is Kurumudur. Kurum, is i¢in bagvuruda bulunan, herhangi bir
meslegi olmayan engellilere, yapabilecekleri isleri de gbz oniinde bulundurarak, mesleki
egitim kurslar1 diizenlemektedir. Bu kurslar genelde el becerilerine ve engellilerin kendi

isini kurmasina yonelik olmaktadir (Ozaydin, 2002:16). Ayrica Milli Egitim Bakanlig
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Ciraklik Yaygin Egitim Genel Miidiirligii de oziirlillere yonelik meslek edindirme

kurslar1 diizenlemektedir.

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen meslek edindirme kurslarindan

yararlanabilmek icin (Oziirliiler Idaresi.gov, 2006);
» 15 yasindan giin almas,

» En az ilkokul mezunu (Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgeleri ile kalkinmada

oncelikli illerde agilacak kurslara okuma-yazma bilenler de katilabilmektedir.),
» En az %40 oraninda oziirld,
» Yetistirilecek meslege uygun 6zelliklere sahip,
» Kuruma kayith acik igsiz olunmasi gerekmektedir.

Isverenlerin  oziirlii isgiiciine olan tutumlarimi ortaya koymaya calistigimiz
aragtirmamizda goriistiigiimiiz isverenler, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan kendilerine
gonderilen oziirlii kisilerin mesleki egitim almis bir sekilde gonderilmeleri durumunda
calistirma taraftar1 olduklarini egitimsiz, is becerisi olmayan kisilerin isyerleri igin
zaman kaybr oldugunu ifade etmislerdir. Isverenlerin oziirlii isgiiciine karsi olumsuz
tavir takinmalarinin en Onemli nedeni temel egitim ile birlikte mesleki egitim

eksikligidir.

Ulke genelinde cesitli illerimizde Tiirkiye Is Kurumlari tarafindan baslatilan mesleki
egitim kurslarinmn sayisi ve faaliyetleri artmaktadir. Adana ilimizde Tiirkiye Is Kurumu
ve Tirkiye Sakatlar Dernegi'nin isbirligi ile diizenlenen bilgisayar destekli ©n
muhasebe kursunu basar1 ile tamamlayanlara sertifikalar1 Adana Valisi Cahit KIRAC
Tarafindan verildi. Tiirkiye Sakatlar Dernegi Baskami Halis KASSAP, bu kurslara
katilan engellilerin 19’unun ortopedik engeli 1’nin ise sagir ve dilsiz oldugunu sdyledi.
Kurslara katilan 4 kisinin istihdam edildigini hatirlatarak hazirlayacaklar yeni projelerle

kurslara katilim sayilarini arttirmay1 amagladiklarim sozlerine ekledi (Bulag, 2005:14).

Burada 6nemli olan 6ziirlii kisinin egitim sonrasinda verilen egitimine uygun bir is’te
istihdam edilmesini saglayabilmektir. Verilen mesleki egitim oziirli kisiye maddi bir

destek saglayabilmelidir. Hedefimizin verilen egitim sonrast vasifli hale gelen
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engellilerin bagkalarina muhta¢ olmadan hayatlarin1 idame ettirebilmesi, ekonomik

bagimsizligin elde ederek topluma kazandirilmalarini saglamak olmalidir.

AB, Tiirkiye Is Kurumu destek projesi kapsaminda Tiirkiye Sakatlar Dernegi Amasya
subesinin girisimleriyle oOziirliillere ayakkabicilik egitimi verilecek. AB’nin “yeni
firsatlar hibe plan1” kapsaminda yeni projeler tasarisina katki olarak Tiirkiye Sakatlar
Dernegi Amasya subesi ilk etapta 20 kisinin katilacag1 ayakkabicilik egitim programi
diizenleyecek. Egitim Ayakkabi ve Deri Imalat¢ilar1 Odasi tarafindan Amasya’da bu
sektorde isletmeci olarak calisan egitmenlerce verilecek. Bu projeyle, niifusu 8 bin 219
olan Oziirlilye sunulacak egitim ile azalmakta olan ayakkabi sektoriine eleman
yetistirmek ayrica Oziirlillere is imkam olusturmak istediklerini ifade etmislerdir

(Oziirliiler Idaresi.gov, 2005).

Bu gibi projelerin isyeri sahiplerinin katilimi ile gergeklestirilmesinin olduk¢a 6nemli
oldugu goriisiindeyim. Boylelikle, isverenler oziirlii kisilerin de gereken mesleki egitim
ve destegin saglanmasi durumunda iiretime katilabileceklerini, iyi isler
cikarabileceklerini canli olarak gormeleri saglanmis olacaktir. Bu durum karsisinda

igverenlerin Oziirli calistirma konusunda ki ¢ekincelerinin azalacag goriisiindeyim
2.3. Cahsma Hayat: icerisinde Oziir Tiirlerine Gore istihdam Olanaklar

Mesleki egitimin tamamlanmasindan sonraki en Onemli asama istihdam asamasidir.
Topluma uyumlarinin saglanabilmesi i¢in mesleki egitim ve ardindan istihdam

olanaklarinin saglanabilmesi gerekmektedir.

Toplumdaki her insan gibi oziirlii bireylerinde varolan potansiyellerine dayali olarak
yasamlarimi bagimsiz bir sekilde devam ettirmelerinin temel sarti; herhangi bir is ve

meslegi en iyi sekilde yapabilecek diizeye ulagmalariyla miimkiindiir (Baran, 2003:7).

Oziirliilerin “topluma dahil olma” miicadelesi esasen yurttashk haklarim1 kazanma
miicadelesidir. Bu miicadele, egitim hakkini ve calisma hakkini elde etme asamalarinda
daha yogun bir sekilde yasanmaktadir. Oziirliiler, kendileri icin, kendileri adina toplum
tarafindan ©6zel olarak sunulan hizmetler nedeniyle toplumun genelinden kopuk
soyutlanmis bir yasam siirmektedir. Sunulan bu 6zel hizmetlerin tesvikiyle de oziirliiler,

istihdam edilebilme sanslarimin olmadigi inanciyla egitim sisteminden kopmaktadir.
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Bunun sonucunda da ¢ok azi is piyasasina katilabilme sansim1 yakalamakta, yurttaghk

gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmektedir (Aktas ve digerleri, 2004:1).

Calisma hayat1 icerisinde bulunulan c¢evrenin sistemli bir analizi yapilmalidir. Sektorel
bazda ihtiyaclar belirlenmeli ve bu ihtiyaclar dogrultusunda 6ziirli bireylere mesleki
egitim verilmelidir. Oziir tiirlerine gore yapabilecekleri uygun islere yerlestirilmeleri
amaglanmalidir. Mesleki egitimlerin verildigi merkezler cevredeki sanayi kuruluslar ile
siirekli baglanti icerisinde olmali, igverenlerin Oziirlii kisilerin yaptiklart islerden
haberdar olmalar1 saglanmahdir. Oziirlii kisilerden yapabilecekleri isler istenmelidir.

Her 6ziir grubu i¢in ayr is olanaklar1 aragtirilmalidir.

Ornegin; gorme engellilerin yapabilecegi isler ve meslekler arasinda avukatlik,
miizisyenlik, sosyal, fen ve matematik, edebiyat, din, felsefe, yabanci dil dallarinda
Ogretmenlik; ekonomi, sosyoloji, psikoloji dallarinda uzmanlik; cesitli kurumlarda
yoneticilik, yazili veya sozlii terciimanlik, bilgisayar operatorliigii ve programciligi,
sekreterlik ve telefon santralciligi, danisma memurlugu, radyo televizyon ve gazetecilik
gorevleri, montajcilik, bazi tamir isleri, paketleme ve cesitli el isleri vb. sayilabilir
(Gorme Engelliler Hakkinda Gorenler Icin Rehber, 2004:13). Oziirlii kisilerin de
yapabilecekleri islerin oldugunu unutmamaliy1z. Verilecek olan egitim ve rehabilitasyon
hizmetleri ile oOziirlu kisilerinde is hayatinda varolabilecegi goz Oniinde

bulundurulmalidir.

Ulkemizde normal her birey belirli bir yasa geldigi zaman kapasitesi, ilgi alan1 veya
alanlar1 dogrultusunda bir meslege yonlendirilir. Yonlenme veya yonlendirmeler ya
zorunlu ilkdgretimi bitirdikten sonra meslek liselerine yada orta 6gretimi bitirdikten
sonra {niversitelerde olur. Herhangi bir nedenden dolayr ilk ogretimi yada lise
Ogretimini tamamlayamayan normal bireyler ise meslek sahibi bir ustanin yaninda bir
siire ¢alisarak meslek sahibi olurlar. Goriiliiyor ki meslek sahibi olabilmenin kosullar
cok kolay degil. Ayrica iiniversite mezunu bir ¢ok issizi de goz ardi edemeyiz. Simdi bu
meslek edindirme siirecine baska pencereden bakalim. Bu pencere normal dedigimiz
insanlara gore farklili@i olan bireylerin penceresidir. Acaba onlar bu siireci nasil
gecirmektedirler. Ozel egitime ihtiyaci olan bireylere ekonomik bagimsizlik
kazandirabilmek icin birkac Oneri siralamak gerekirse (Otistik Cocuklar Egitim

Merkezi, 2006);
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> Oziire ve bireysellige yonelik program,
» Yoresel taleplere yonelik kurslar,

» Bir komisyonun yapacagi arastirmaya gore korumali is yeri tespiti ve iyi

Ogrencilerin iicretsiz olarak haftada 3 giin is yerlerine gonderilmeleri,

» Korumali isyerlerine giden dgrencilere, calisanlarina rehberlik destegi ve

tespiti,

» Sosyo ekonomik diizeyi iyi olan aileleri bir araya getirerek korumali is

merkezi agilmasi,
» Ucuz, diiriist, ¢aligkan isgiiciiniin tanitilmasi,
» Belediyelere, vakiflara, kurumlara, derneklere korumali igyeri actirtlmast,

» Her kurumun biinyesinde bir arastirma gelistirme birimi kurarak gelisme ve

stirekli takip etmeli raporlar 6neriler hazirlamali,

» Ciddi, etkin, baskici sivil orgiitlenmelerin olusturulmasi ve bu amaca yonelik

hareket yonetilmesi,

Goriiliiyor ki oziirlii isgiicliniin  caligma hayatina katilabilmesi; temel egitim
olanaklarinin tam olarak saglanmasi ve bununla birlikte mesleki egitim olanaklarinin
saglanmasi ile gerceklesebilecektir. Agir 6ziir gruplarina yonelik olarak ta farkli projeler
gelistirilmelidir. Korumali isyerlerinin sayisi ve faaliyet alanlan gelistirilmelidir.
Kuskusuz isgiicli piyasasi icersinde oziirlii isgiicli tarafindan gerceklestirilebilecek ve
basarili olabilecekleri bircok iskolu bulunmaktadir. Bu hedeflerin uygun bir proje
dahilinde uygulandign takdirde oOziirli isgiiciiniin ekonomik  &zgiirliiklerini

kazanamamalari i¢in hi¢bir engel yoktur.

Giintimiizde isgiicii piyasalarinda yogun rekabet ortam icerisinde oziirlii kisilerin bir is,
meslek sahibi olabilmeleri icin bazi hizmetlerden tam anlamiyla faydalanmis olmasi
gerekmektedir. Bunlarin basinda geceklesmesi uzun bir vadeyi gerektiren temel egitim
ve bununla birlikte ©Ozel egitim, saglik hizmetleri, mesleki egitim ve mesleki
rehabilitasyon hizmetleri, normal isgiicli piyasasina kazandirilmalar gii¢ olan 6ziirliiler

icin korumali igyerlerinin faaliyete gecirilmesi gibi Oziirliller bu tiir faaliyetlerden
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ivedilikle faydalandirilmalidirlar. Calisma hakkinin oziirlii olsun yada olmasan her

bireyin hakki oldugu ve verilmesi gerektigi unutulmamalidir.
2.4.Tiirkiye’de 2004-2005 Yillar1 itibariyle Oziirlii istihdaminda Varolan Durum

Oziirlii kisilerin sosyal hayatin bir parcast oldugu unutulmamalidir. istihdama yonelik
¢Oziim Onerilerinde tiim toplum bir biitiin olarak diisiiniilmelidir. Sosyal hayat icerisinde
rahat hareket edebilmeleri saglanmali, temel egitim haklar verilmelidir. Kendilerine
verilecek olan mesleki egitimlerle yapacaklar isler arasinda bir uyum olmalidir.
Yapabilecekleri islere uygun mesleki egitimler verilmelidir. Tiim toplum iscisi ve
isvereni ile birlikte oziirlii istihdami konusunda bilgilendirilmeli, igverenlere ve oziirlii
isgliciine  yonelik destek ve damismanlik hizmetlerine yonelik faaliyetler

genisletilmelidir.

Gelismekte olan iilke 6zellikleri tasiyan Tiirkiye’de engellilerin karsilastiklar1 sorunlar

sunlardir (Sahin, 2004:56);

» Engellilerin, mimari engeller, toplu tasimadan yararlanamama, istihdam

olanaklarindan yararlanamama gibi sosyal yasamdaki destekleri yetersizdir.

» Engelliler, egitim hakkini kullanmada sorunlar yagamaktadir. Egitim
olanaklarinin 6grenme engelliler i¢in 6zel okullar gibi hem engel ¢esidine gore
diizenlenmemesi, hem de egitim olanaklarina fiziksel veya mali nedenlerle

ulasamama s6z konusudur.

» Engellilerin, sosyal yasamda bagimsiz yasamalari i¢in destekleri azdir. Bagimsiz

yasamada is ve kendi kendini ge¢indirebilme 6nemli faktorlerdir.

» Engellilerin sosyal giivenceye kavusturulmasi saglik hizmetlerinin siirekliligi ve
ortez, protez, tekerlekli sandalye gibi yardimci ekipman elde etmede yasamsal

onemse sahiptir.

» Saglik hizmeti sunan kurumlar basta olmak iizere gerek ulasim gerekse kurumda
dolagim bakimindan mimari engellerin ortadan kaldirilmasi gereklidir. Kaygan
zeminler, dar kaliplar, tirabzansiz merdivenler saglikli kisiler i¢in sorun degilse

de engelliler icin gii¢ engellerdir.
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2002 Tiirkiye Oziirliller Arastirmasi’nin sonuclarina gore; Tiirkiye’de niifusun
%12.29’unu oziirliller olusturmaktadir. Ulkemizin en 6nemli sorunlarindan biri de
istihdam ve igsizliktir. 2004 Hanehalk: Isgiicii Anketi'ne gore iilkemizde ki issizlik
oran1 %10.3 iken, oziirliilerde bu oran %15.5’tir. Isgiiciine katilma orani ise sadece
%21, 7°dir. Dolayisiyla, her bes oOziirliiden birisi isgiicii piyasasinda yer almaktadir

(Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2006:5).

2004 ve 2005 yillari itibariyle Tiirkiye Is Kurumuna is icin bagvuruda bulunan 6ziirlii
sayilarina bakildiginda; 2004 yili itibariyle 33,377 oziirlii erkek ve 5,578 oziirlii kadin
olmak iizere toplam 38,955 kisi bagvuruda bulunmustur. 2005 yili itibariyle
bakildiginda; 21,830 oziirlii erkek ve 4,029 6ziirli kadin olmak iizere toplam 25,859 kisi
bagvuruda bulunmustur. Asagidaki tablolarda da goriildiigii iizere bagvuru sayis1 2005
yili itibariyle 25,859, 2004 yili itibariyle 38,955’dir. Bagvurularda 2004 yilina gore
%-33,62’ik (13,096 kisi) azalma goriilmiistiir (Tiirkiye Is Kurumu Ayhk Istatistik
Biilteni, 2005).

2004 yili itibariyle Tiirkiye Is Kurumuna basvuruda bulunan oziirliilerden ise
yerlestirilen erkek sayist 14,992 kisi iken (13,840 o6zel sektore yerlestirilmistir), ise
yerlestirilen kadin sayist ise 2,180 (2,012’si 6zel sektore yerlestirilmistir) kisi olarak

gerceklesmistir (Tiirkiye Is Kurumuna Destek Projesi, 2005).

ekil 1: 2004 Y11 Basvuru Oranlari ekil 2: 2005 Y1l1 Basvuru Oranlari
$ $
Baswuruda Bulunan Ozirliler ' Bagwruda Bulunan Ozirliler
40.000- o 30.000-

30.000+
20.000-

20.0001

10.000+
10.000+

Toplam

o : N R
H Baswruda 33.377 | 5.578 | 38.955 B Baswruda 21.830 4.029
Bulunan Oziirliler Bulunan Ozirliiler

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Aylik Istatistik Biilteni (2005).

Toplam

25.859 I

2004-2005 yil sonu itibariyle Tiirkiye Is Kurumunda is bagvurusunda bulunan o6ziirlii

iscilerden ig icin sira bekleyen oOziirliilerin sayis1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tiirkiye Is Kurumu Istatistiklerine gore; 2004 yili sonu itibariyle sira bekleyenlerin
sayist 72,722 kisi olup bunlarin 63,049’u erkek, 9,673’1 ise kadinlardan olusmaktadir.
2005 yili sonu itibariyle sira bekleyenlerin sayis1 69,545 kisi olup bunlarin 59,829’u
erkek, 9,716’s1 ise kadinlardan olusmaktadir. Sira bekleyen 6ziirlii sayis1 2005 yilinda
69,545, 2004 yilinda ise 72,722 dir. Sira bekleyen oziirlii sayisinda gecen yila gore %-
4,371k (3,177 kisi) azalma goriilmiistiir (Tiirkiye Is Kurumu Aylk istatistik Biilteni,
2005).

Sekil 3: 2004 Y1l Sira Bekleyen Oziirliiler ~ Sekil 4: 2005 Yili Sira Bekleyen Oziirliiler

Sira Bekleyen Ozilrliler Sira Bekleyen Ozirliler

80.000+ 80.000-

60.000+ 60.000-

40,0001 40.000-

20.000+ 20.000-

& Sira Bekleyen

" & Sira Bekleyen
QOztirldiler

Ozirliler

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Aylik Istatistik Biilteni (2005).

2004-2005 yillan itibariyle kamu ve 6zel sektorde ki Oziirlii acik kontenjan durumuna
ait veriler agagidaki tablolarda gosterilmistir. 2004 yil1 sonu verilerine gore, ozelde
21,740 ve kamuda 4,567 olmak iizere toplam 26,307 agik kontenjan bulunmaktadir.
2005 yili sonu itibariyle acik kontenjanlara baktigimizda ise, 6zelde 2,990 ve kamuda
21,824 olmak iizere toplam 24,814 acgik kontenjan bulunmaktadir. 2005 yilinda agik
kontenjan sayis1 24,814, 2004 yilinda ise 26,307 dir. Acik kontenjan sayisinda gecen
yila gore %-5,68 ‘lik (1,493 kisi) azalma goriilmiistiir (Tiirkiye Is Kurumu.gov, 2006).
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Sekil 5: 2004 Yili1 Ac¢ik Kontenjan Sekil 6: 2005 Yil1 Acik Kontenjan

Aglk Kotenjan Durumu Aclk Kotenjan Durumu

30.000 25.000
25,000 20.000+
20.000 15.000.
15.000+
10.000+
10.000+
5 000 5.000-
01 01
BAck Kotenjan| 4.567 | 21.740 | 26.307 mAck Kotenjan| 2.990 | 21.824 | 24.814
Durumu Durumu

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Aylik Istatistik Biilteni (2005).

Oziirlii isgiiciiniin isgiiciine kattlimini saglamak icin 6ncelikli olarak; kamu kurum ve
kuruluslarindaki ve ©zel sektordeki oOziirlii personel kadrolarinin doldurulmast
gerekmektedir. Yukaridaki verilere de bakildiginda 2005 yili sonu itibariyle 24.814
kisilik kadro acigr goriilmektedir. Bu kadro aciklarmin doldurulmasi ile birlikte

oziirliilerin isgiiciine katilim orani artmis olacaktir.

Oziirlii kisilerin ise yerlestirilmesinde de biiyiik giicliikler yasanmaktadir. Ozellikle
Oziirlii isgiicliniin mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerinden yeterince
faydalanamamis olmalar1 igverenlerin o6ziirlii is¢i calistirma diisiincelerini olumsuz
yonde etkilemektedir. Adapazari’nda oOziirlii is¢i calistirma yiikiimliliigiih olan 50
igyerimize yonelik yapmis oldugumuz c¢alismada da goriildiigii iizere Oziirliilerin
istihdam edilmelerinde; genel egitim ve mesleki egitim diizeylerinin diisiikliigiinden,
eksikliklerinden etme taraftar

dolayr istihdam

takdirde

hizmetlerinin

fakat

rehabilitasyon

olmadiklarin gerekli egitimin  verildigi diigiincelerinin  de

degisebilecegini ifade etmislerdir. Oziirlii istihdaminda yasanan sorunlarin kokeninde

mesleki egitimin yetersiz oldugu goriisiinii savunmaktadirlar (%66).

Tiirkiye Is Kurumu kendisine bagvuruda bulunan meslegi olmayan oziirliiyle,

yapabilecekleri isleri de goz Oniinde bulundurarak, mesleki egitim kurslar

diizenlemektedir. Bu kurslar genelde el becerilerine ve oziirliilerin kendi isini kurmasina
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yonelik olmaktadir. Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen kurslar; 6rgii makine
isciligi, makrome isciligi, saya dikisciligi, ayakkabi tamirciligi, trikotaj isciligi,
bilgisayar kullanimui, el sanatlari, hali dokuma is¢iligi gibidir (Algan, 2001:47).

Gergeklestirilen arastirma verilerinden de anlasilacagi iizere; oOziirlii bireyler igin
mesleki egitim ve rehabilitasyon faaliyetleri arttirllmali ve oziirli kisilerin
yapabilecekleri islerin cesitliligi saglanmalidir. almis olduklart mesleki egitimi is
hayatinda kullanabilmelidirler. Verilecek olan mesleki egitimlerin oziirlii kisilerin ilgi
ve yetenekleri dogrultusunda olmali ki islerini severek ve isteyerek yapabilsinler.
Ayrica igverenlerin Oziirlii isgiiciine yoOnelik Onyargilarin1 ortadan kaldirilmas: igin
bilgilendirilmeli, gerektiginde oziirlii kisilerin calisma ortaminda ki durumlan
isverenlere gosterilmelidir. Genellikle isyerlerinde oziirliilere verilen isler ve is kosullari
uygun degildir. Isverenler devletin de destegi ile isyerlerinde gerekli diizenlemeleri

yapabilmelidirler.

Ulkemizde 2005 yili itibariyle isgiicii yetistirme kurslar1 ve mesleki rehabilitasyon
faaliyetlerine yonelik acilan kurs sayilar1 ve katilan kursiyer sayilar asagida ki sekilde

gosterilmektedir.

Tablo 2: sgiicii Yetistirme Kurslar1 ve Mesleki Rehabilitasyon Faaliyetleri

2005 YILI
KURS TURU Acilan Kurs Sayisi Katilan Kursiyer Sayisi
Istihdam Garantili 9 175
Kendi Isini Kuracaklara 33 533
_ Yonelik
Oziirliilere Yonelik 32 680
Eski Hiikiimliilere Yonelik 69 1.062
Issizlik Sigortas1 Kapsaminda 86 1.315
Toplam 453 9.747

Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu Aylik Istatistik Biilteni (2005).
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2005 yili sonu itibariyle toplam agilan kurs sayis1 453 ve katilan kursiyer sayisi
9.747°dir. Agilan kurslar arasinda oziirliilere yonelik kurs sayis1 32 ve katilan kursiyer
sayis1 680 olarak gosterilmistir. 2005 yili itibariyle Tiirkiye Is Kurumuna bagvuran
Oziirlil isci sayisinin 25.859 ve is i¢in sira bekleyen sayisinin 69.545 oldugu bir ortamda
ac1lmis olan kurs sayis1 ve katilim oram oldukca diisiiktiir. Oziirliilere yonelik mesleki
egitim kurslarmin tiim iilke genelinde yayginlastirilmasi ve istihdam garantili hale
getirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Oziirliilere yonelik olarak agilacak olan
kurslarin cevredeki isletmeler ile diyalog icersinde olmasi1 gerekmektedir. Gerektiginde
gercek is ortaminda belirli bir siire staj imkam verilmelidir. Oziirlii isci calistirmama
konusunda sadece isverenleri suglamak Oziirli istihdam etme konusunda cezai
yaptirimlarla zorlamak yeterli degildir. Bununla birlikte iste isgiicii yetistirme kurslari
ve rehabilitasyon faaliyetleri ile desteklenmelidir. Bu tiir kurslar Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Miidiirligii, belediyeler tarafindan da desteklenmeli sayilar

cogaltilmalidir.
2.5. Cahsma Hayat: icerisinde Oziirliilerin Calistirilma Yontemleri

Oziirliilerin ekonomik yasama katilmalar1 calisma hakkinin bir uzantis1 olarak Insan
Haklarn Evrensel Bildirgesinde, Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel Haklar Sozlesmesinde,
Avrupa Sosyal Haklar Temel Yasasinda ve Uluslar arast Calisma Orgiitiiniin
Sozlesmelerinde diizenlenmistir. Ayrica Uluslar arast Calisma Orgiitiiniin 88 Sayili
Sozlesmesinde is icin bagvuran Oziirliilerin ihtiyaclarina tatminkar bir bicimde cevap
vermek iizere Onlemler alma gorevi iiye devletlere verilmistir (Alkan Meshur,
2004:181). Oziirlii kimse, calisma hayatina girerken, umumiyetle hicbir giicliikle
karsilagsmamalidir. Kisinin yapabilecegi isler ondan istenmeli, Ozriine uygun bir

iskoluna yerlestirilmelidir.

Toplumsal yap1 ve calisma hayati icerisinde 6ziirlii kisilerin karsilastiklar1 sorunlarin
temelinde su noktalar bulunmaktadir (Bedensel ve Zihinsel Oziirliilerin Sorunlar1 icin

Cagdas Coziimlere Dogru ilk Adim, 1996:25):

» Ekonomik bilyiime donemlerinde uygulamaya konulan belli oranda sakat is¢i
calistirma yiikiimliiliigii (kota metodu), ekonomik gerileme dénemlerinde sakat

iscilerin korunmasi bakimindan yetersiz kalmistir.
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» Egitim firsatlarinin eksikligi, isletmelerde egitim verilmesindeki zorluklar
nedeni ile vasif diizeylerinin diisiik olmasi, ise girislerini zorlastirdig gibi,
ekonomik gerileme donemlerinde ve iiretim teknolojisinin degismesinde ilk

basta sakatlarin islerini kaybetmelerine yol agmaktadir.

» Sakatlara uygun fiziksel sartlarin da (konut, ulagim gibi) gelisimi oldukga yavas

ve yetersizidir. Bu da istihdamlarin1 sinirlamaktadir.

» Ekonomik sinirlama donemlerinde mesleki rehabilitasyon hizmetleri ek bir

maliyet unsuru olarak goriilmektedir.

» Fiziksel goriinim, konusma zorluklari, 6zellikle ticaret, turizm, biiro hizmetleri

gibi alanlarda da istihdamlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

> 1§verenlerin ve sendikalarin konuya daha fazla 6nem vermesi, sakatlarin

istihdaminin desteklenmesi gerekmektedir.

Bu konuda getirilen ¢6ziim Onerileri dncelikle onlarin ne tiir isleri nasil yapabilecekleri
ve bu igleri 6ziirlerine gore nerede yapabilecekleri iizerinde yogunlasmaktadir. Ciinkii,
bazi ozirliiler rahatlikla herksin calistigi isyerine gidip calisabilirken, bazilar1 ya
gidememekte ya da calisabilmeleri icin cok o6zel isler ve cok Ozel araclara ihtiyac

duymaktadirlar (Karakog, 2000:23).
Oziirliilerin calistirlmas1 konusunda getirilen yontemler sunlardir:
1. Yasal zorunluluk olarak igverenlerin 6ziirlii calistirmalart
2. Korumali igyerleri
3. Evde calistirma
4. Kisisel caligma yontemi
2.5.1. Yasal Zorunluluk Olarak isverenlerin Oziirlii Cahstirmalar:

Kota yontemi, oziirlillerin istihdam edilebilmeleri dogrultusunda yararlanilan
yontemlerden birisidir. Ozel ve kamu kesimi ayrimi yapmaksizin, yasalarla belirlenen
sayida istihdam kapasitesi bulunan igverenlere, yine yasalarla saptanilan oranlarda sakat

calistirma yiikiimliilligtiniin getirilmesine iliskin istihdam teknigi, Ogretide “Kota
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yontemi” olarak adlandirilmaktadir. Kota oranlari, bir iilkenin endiistriyel yapis1 ile
sakatlarin istihdam edilebilirlik oranlar1 g6z O©niinde tutularak belirlenir (Altan,

1998:27).

Isveren tarafindan zorunlu oziirlii c¢alisirma kapsamina her oziirlii  insan
girememektedir. Sakatlarin Istihdami Hakkinda Tiiziige gore, bedensel, zihinsel ve
ruhsal oziirleri sebebiyle, calisma giiclerini en az %40 oraninda kaybettiklerini saglik
kurul raporu ile belgeleyen oziirliiler, igverenler igin getirilmis olan zorunlu istihdam
kotasindan yararlanabilmektedir. “Ancak, oziirleri nedeni ile saglik kurulu raporunda
calisamayacaklart belirtilmis olanlar bu Tiiziik hiikiimlerinden yararlanamazlar.” Bir
baska ifadeyle, kisinin sakatlik oraninin %40’tan az olmasina karsilik, saglik kurulu
raporunda calisamayacak durumda oldugu da belirtilebilir. Bu durumda, kisinin
oziirliiliikk derecesi ve caligsma giicli kayb1 oraninin herhangi bir 6nemi bulunmamaktadir

(Seyyar, 2000:8).

Isverenler genel olarak %40-%60 6ziir oranma sahip olan oziirlii isgiiciinii calistirma
taraftaridirlar. Bu oranlarin iizerinde 6ziir durumuna sahip olan ruhsal ve zihinsel 6ziirlii
olanlarin verimli olarak calisabileceklerini saglayabilecek yeni yontemler uygulamaya
konulmalidir. Korumali igyerlerinin alanlarinin genisletilmesi 6zellikle zihinsel oziirlii

bireylerin istihdami agisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Ulkemizde oziirliilerin istihdami agisindan sadece yasal diizenlemelerden bir seyler
beklendigi, Oziirliilerin istihdamindan once ve sonra yapilacak diizenlemeler konusu
izerine yeteri kadar egilinmedigi sdylenebilecektir. Yasal diizenlemeler bakimindan
kota yontemi Ongoriilmiis, oziirliilerin istihdam edilmeleri dogrultusunda yararlanilan
tekniklerden sadece biri olan bu yOntemden yararlanilmistir. Kota yontemi, 6zel ve
kamu kesimi ayirimi yapilmaksizin yasalarda belirlenen sayida istihdam kapasitesi
bulunan igverenlere, yine yasalarda saptanan oranlarda Oziirli calistirma
yiikkiimliiliigiiniin getirilmesine iliskin istihdam teknigidir. Kota oranlari, bir iilkenin
endiistriyel yapis1 ile oziirliilerin istihdam edilebilirlik oranlart gdz Oniinde tutularak

belirlenmektedir (Unal, 1998:26).

Istihdam alaninda isverenlerin belirli oranda veya sayida oziirlii ¢alistirmalarinin
mecburi kilinmasi, oziirliillerin is hayatina girmelerini kolaylastiran ve daha rahat is

bulabilmelerini saglayan yoOntemlerin basinda gelmektedir. Kota bi¢iminde oOziirlii
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calistirma uygulamalari, 6zellikle savasta sakatlananlarin harp malullerin istihdamini
kolaylastirmak amaciyla, ilk kez Almanya’da (1919), daha sonra Avusturya (1920),
Italya (1921), Polonya (1921) ve Fransa’da (1923) uygulamaya konulmustur. Basta
sadece harp malulleri, 6ziirlii calistirma yiikiimiiniin kapsamina alinmigken, zamanla bu
kapsam genislemis ve diger 6ziir gruplar da kota sisteminden yararlanmislardir (Seyyar,

2001:35-36).

Isverenlerin 50 veya daha fazla isci calistirdiklari isyerlerinde calistirmalar1 gereken
ozirlii, eski hiikiimlii ve 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununun ek 1 inci
maddesinin (B) fikrasindaki terér magduru ¢alistirma oranlar1 yeniden belirlendi. 50 ya
da daha fazla isciyi 1475 sayih Is Kanunu’na tabi isyerlerinde calistiran isverenler,
01.01.2001 giiniinden itibaren baglayarak %3 oraninda sakat calistirmakla yiikiimli
tutulmuslardi. (Altan Ziihtii, 1998:26) Bu oranlar Bakanlar Kurulu Karari ile 4857 sayili
yeni is kanununun 30 uncu maddesi kapsamina giren isyerlerinde; kamu isyerlerinde;
oziirliiler icin %3’den %4’e ¢ikarild1. Eski hiikiimliiler i¢inde %2 olarak belirlendi. Ozel
sektor igyerlerinde; oziirliiler icin %3, eski hiikiimliiler icin %1, terér magdurlar i¢in
%?2 olarak belirlenmistir. S6zkonusu Bakanlar Kurulu Karar1 08 Temmuz 2005 tarih,
25869 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olup, 01 Ocak 2006 tarihinden itibaren
gecerli olacaktir (Seyyar, 2005:37). Ozel sektor isyerlerinde bakanlar kurulunca
birakilan %1°lik bosluk orani, igverenlerin tercihlerine bagli olarak, oziirlii veya eski
hiikiimlii calistirma  yoniinde kullamlacaktir. Isveren 15 giin igerisinde tercihte
bulunmadig takdirde Tiirkiye Is Kurumu bu tespiti kendisi yapmaktadir. Isverenler bos
kontenjanlarim1 ve is¢i taleplerini zorunlu olarak Tiirkiye Is Kurumuna bildirmekte ve

kurumda bu islere uygun olan oziirlii is¢ileri yerlestirmektedir.

Kota sisteminin bir cezai yaptirimi ongorerek uygulandigir durumlar da bulunmaktadir.
Bu uygulamada belirlenen oranda 6ziirlii ¢alistirmayan isverenlerden ¢alistirmadigl her
oziirlii icin belli bir oranda ceza tahsil edilmesi s6z konusudur. Bazi iilkelerde, isveren
bu para cezasim oOziirliileri istihdam etme sorumlulugundan kurtulmak i¢in bir fona
aktarmaktadir. Bu fonda toplanan para ise oOziirliilerin istihdamimi gelistirmek igin

kullanilmaktadir (Aktas ve Digerleri, 2004:3).

Isverenlerin mutlaka/zorla 6ziirlii istihdamia zorlanmasiin da haklilig: tartigilabilir.

Alman, Fransiz sisteminde goriilen karsilik sisteminin (levy grant system) iilkemiz
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acisindan da benimsenmesinde yarar oldugudur. Karsilik sisteminde oziirlii ¢alistirmak
istemeyen yada isyerinde Oziirlii imkan1 bulunmayan isverenler onceden belirlenen bir
miktar karsilig1 6demek suretiyle sozkonusu ¢alistirma yiikiimliiliigiinii yerine getirmis
sayilmaktadirlar. Karsilik, istihdam yiikiimliiligtine aykirilik halinde 6denen idari para
cezasi degildir. Bir bagka ifadeyle, Devlet igverenlere iki alternatif sunmaktadir. Dilerse
belirli oranda o6ziirlii istihdam edecek, dilerse istihdam etmedigi her bir 6ziirlil icin
belirli bir karsilik verecektir. Ama her ikisini de yerine getirmezse, o takdirde miieyyide
(para cezas1 gibi) ile karsilasacaktir (Usan, 2004:225-226). Boylelikle igverenlere de
secim hakki taninmis olmaktadir. Ozellikle isyerinin fiziksel yapisi, isin niteligi
bakimindan oOziirli is¢i calisiramayacak konumda olundugu durumlarda isverenler

belirli bir bedel 6deyerek yiikiimliiliiklerini yerine getirmis olurlar.

Kota oranlarinin arttirilmis  olmasi ile beraber asil o6nemli olan kuralin
uygulanabilirliginin arttirilmasidir. Oziirlii isgiiciiniin gorev alacagi iskoluna uygun hale
getirilmesine Oncelik verilmelidir. Yoksa isverenleri sadece oOziirlilyii c¢alistirma
zorunlulugunda birakilmis olunursa kesin bir ¢oziim yaratilmamis olur. Oncelikli olarak
rehabilitasyon hizmetlerinin (tibbi ve mesleki) verilerek ise uygun hale getirilmeleri,
igverenlere Oziirlii is¢i calistirmalart durumunda tesvikler yaratilmali ve toplum

bilin¢lendirilmelidir.
2.5.2. Korumah isyerleri

Korumali igyeri; oziirliiye, normal ¢alisma ortaminda oldugu varsayilan yarigma ve
basarisiz olma riski olmadan ¢alisma firsati vermektir. Normallestirme yerine, kisiyi
diis kirikliklari, problem ve risklerden koruyarak bir takim diizenlemelerle beraber
(calisma tarih ve saatleri , iiretim planlar1 gibi) Oziirliiniin isin gerektirdigi normal

gorevlere devam etmesini saglamaktir (Aktas ve Digerleri, 2004:155).

Bu igyerleri 6zel biitce veya katma ve genel biitceden yardim alarak devlet yada devlet
ve oOzel kuruluslarin isbirligi ile kurulur. Oziirli calistirilmas ile ilgili mevzuat
geregince ise yerlestirilmek istendigi halde cok agir 6ziire sahip oldugu gerekgesiyle
uygun bir ise yerlestirilemeyenler icin bir ¢oziim olarak diisiiniilmiistiir (Oziirliiler
Idaresi.gov, 2006). Serbest piyasada rekabet imkan olmayan, 6zel ihtiyaclar1 olan yada

ozellikle agir sakatliklar1 olanlar i¢in korumali is imkanlar1 yaratilmalidir. Ancak bu tiir
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pozisyonlar atolyeler, evde liretim ve Ozel is projeleri yada rekabet¢i endiistrideki

korumal1 boliimler seklinde olabilir (Soyal, 1993:42).

Gegcici veya kalici olarak is bulamayan 6ziirlii kisilere uygun mesleki egitim verilerek,
tiretken olabilmelerini saglamak ve becerilerini yeniden kazandirmak, arttirmak
gelistirmek ve bunu yaparken de para kazanmalarina olanak tamimak amaciyla
kurulmuslardir (Okur, 2001:65). Oziir durumlarinda dolayr isgiicii piyasasina
kazandirilmalan1 giic olan oOziirlillerin istihdami korumali isyerleri araciligl ile
saglanmaya calisilir. Amagc; ileri derecede 6ziir oranina sahip olan kisilere isyerlerinde

istihdam olanag saglanabilmesidir.

Korumali igyerlerinde verilen mesleki egitim ve beceri sayesinde Oziirlii kisinin
kendisine olan Ozgiiveninin de artmis olacagr kamisindayim. Korumali isyerlerinin
sayillarinin arttirilmasi ile birlikte normal isgiicli piyasasinda ¢alisamayacak durumda
olan kisilerin de iiretime katkilar1 olmaya baglayacaktir. Yaptifim arastirmada da
gordiigiim kadariyla isverenler agir derecede Oziirlil isgiiciinii calistirabilecek donanima
sahip degiller. Bu tip agir oziirliiler i¢in korumali isyerlerinin ideal bir ¢o6ziim oldugu
kanisindayim. Burada amag¢ Oziirli isgiicinii tam anlamiyla donamimli hale
getirebilmek, disarida da uygun calisma ortamini bularak caligsabilmesini saglamak
olmalidir. Fakat bu durumun uygulamada gerceklesebilmesi olduk¢a giic olarak
gozikiiyor. Ciinkii; normal isgiicii piyasasinda ki igyerlerinin durumu birakin agir
Ozirlityti caligtirmak normal isgiiciiniin caligsabilmesini bile zorlayacak niteliktedir.
Korumal1 igyerlerinin isgiicii piyasasi ile birlikte hareket etmesi saglanmalidir.
[sgiiciiniin ulasabilecegi piyasaya ulagilabilen herhangi bir yerde kurulmalar1 daha
uygun olacaktir. Yerlesim yerlerinden uzakta tutulmamalidir. Bu tiir isyerlerinin
sayllarinin ve kapasitelerinin arttiritlmasi ile olumlu sonuglar dogurmasi durumunda
oziirlii kisiler devlet i¢in siirekli bir gider unsuru olmaktan kurtulup, kendi kendilerine

yetebilecek, belirli bir gelire sahip, calisabilen bireyler haline gelmeleri saglanabilir.

Korumali igyerlerinde benimsenmesi gereken Olciitler su sekilde belirlenmistir (Aktas

ve Digerleri 2004:158):

» Korumali igyerleri normal isgiicii piyasasinda yer alamayan agir ve zihinsel
engelliler i¢in olusturulmaly, isyerleri oziirlillerin normal isgiicii piyasasinda

calisabilmelerini saglayacak gec¢is mekanizmalari olarak tasarlanmalidir.
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> Oziirliiniin 6zellikleri ile isin gereklilikleri ve is organizasyonu birbiri ile

uyumlu olmalidir.

» Calisanlarin yasal durumu, isin tiirii, calisma saatleri ve alacaklari ticret goz

oniinde bulundurulmalidir.

» Calisanlara tibbi, sosyal ve psikolojik destek ile yeterli danisman personel

saglanmalidir.
» Calisanlara normal bir ¢aligma ortaminda 6zel egitim ve denetim saglanmalidir.

» Korumali igyerleri, is piyasasinda gecerliligi olan is programlart gelistirmeli ve

gerekli personel destegini saglamalidir.
» Normal firmalara bagli bagimsiz iiretim birimleri olugturulmalidir.
» Yapilan isin 6zelliklerine bagli olarak tatmin edici iicret saglanmalidir.

» Korumali igyerleri sosyal amacglarini gergeklestirmenin yaninda mali olarak
varliklarini siirdiirmeye calismalidir. Bu, ¢cogunlukla verilen iicretin bir kisminin

devlet destegi ile verilmesiyle saglanir.

» Korumali igyerlerinde ki personel sozlesmeli statiiye sahip olmali ve miimkiin

oldugunca normal bir is¢i- igveren iligkisi kurulmalidir.
2.5.3. Evde Calistirma

Oziirliilerin fiziksel veya diisiinsel yeteneklerindeki giicsiizliik yiiksek diizeyde ise;
fiziksel, duygusal ve cografi nedenlerle egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlandirabilmeleri ve c¢alisabilmeleri imkansizlasir. Bu cesit oOziirliilerin
caligsabilmeleri icin, isleri 6zel olarak oziirliilerin evlerine gotiiren ve bitmis iiriinleri
evlerinden toplayan bir sistem kurulmustur. Evinde agir 6ziirlii hali durumu nedeniyle
ayrilamayan ancak bulundugu yerde uygun bir iste calisabilecegi belirlenenler igin
“Bvde Calistirma” yontemi uygulanmaktadir (Alkan Meshur, 2004:177). Oziirlii kisi,
evinde arastirma gerektiren teorik ve teknik isler ile kendisine ev ddevi gibi verilen
cesitli parcalart birlestirme tiirtinden pratik isleri yapabilmektedir. Zihinsel oziirliiler
icinde Onerilen bu yontemde Oziirlilye ya uygun araglardan olusan bir caligma ortami

olusturulmal1 ya da yardimci edecek kisiler olmalidir (Karakog, 2000:23).
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Oziirliiniin yasayacagi evin calisma kosullarina uygunluk saglamak amaciyla ergonomik

tasarim uygulanmasi yani evin oziirlilye uygun hale getirilmesi gerekmektedir.
2.5.4. Kisisel Calisma Yontemi

Bu yontemde oziirlii kisi, ailesinin veya kendisinin mevcut imkanlariyla bir is kurma
yoluna gitmektedir. Boylece oOziirlii, kendi yeteneklerini, varsa egitimini ve
deneyimlerini daha iyi bilecegi i¢in, Oziiriine en uygun is kurma konusunda basarili
olabilmektedir (Karakog, 2000:22). Oziirlii kisilerin kendi islerini kurma faaliyetlerini
gerceklestirebilmesi i¢in devlet tarafindan maddi ve manevi destek saglanmali, devlet
destekli kredi verilmelidir. Bu Kredi bir isyeri acacaklara verilebilecegi gibi, kendi
evlerinde el becerilerine uygun faaliyet gosteren ve maddi destege ihtiya¢ duyan

oOziirliilere de verilebilmelidir.
2.6. Oziirliilerin Calisma Hayatinda Korunmalari

Oziirlii kisilerin calisma hayati igerisinde bulunabilmeleri igin 6zel hiikiimlerle
korunmalar1 gerekmektedir. Isci ve isverenler arasinda siirekli bir calisma iliskisi
sozkonusudur. Genel olarak isverenler az maliyetle yiiksek iiretim elde etmek isterler.
Siirekli degisen rekabet ortami igerisinde de kalic1 olmak, yogun rekabet ortamina ayak
uydurmak zorundadir. Bu ortam igerisinde de oziirlii isci calistirmanin isyerlerini
olumsuz yonde etkileyecegini diisiiniirler. Bu diisiincelerinin en biiyiik sebebi oziirlii
isgiiciiniin mesleki egitim yoniinden yetersiz olmalaridir. Iscilerin isverenler karsisinda
licret ve calisma kosullarmin diizenlenmesi bakimindan Is Kanunlari biiyiik 6lciide
koruyucu hiikiimleri icermektedir. Calistirilacak olan iscilerin 6ziirlii olmasi durumunda
durum daha da ciddi bir boyut kazanmaktadir. Normal isgiiciiniin yam sira oziirlii
iscilerin isveren karsisinda daha fazla korunmasi zorunlu olmaktadir. Oziirlii kisilerin
ekonomik giigsiizliigiiniin yan1 sira birde fiziksel giicsiizliikler eklenmektedir. Oncelikli
olarak oziirlii kisilerin ise yerlestirilmesi, isyerinde ki calisma kosullari, isten ayrilip
baska bir igse girebilmesi, igyerine ulagiminin saglanmasi vb. imkanlar1 bakimindan

normal isgiiciinden daha farkl ve sinirlidir.
2.6.1. Oziirliilerin Cahsma Hayatinda Korunma Yollar1 ve Nedenleri

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayati icerisindeki varligim kabul ettirmesi oldukga giigtiir.

Yasalar tarafindan belirlenmis olan hak ve yiikiimliiliikklerin gecerli olmamasi

53



durumunda oziirlii kisilerin calismalar1 sdzkonusu olmayacaktir. Calisma hayati
icerisinde birtakim tedbirlerin alinmasi, ziirlii isgiicliniin isverenlere karsi korunmalari
ile is hayat1 icerisindeki varliklarimi siirdiirebilmelidirler. Calisma hayati igerisinde
varolmamalar1 durumunda kendilerine olan 6zgiivenlerinin yitimi, baskalarina muhtag
olarak yasamalarimi siirdiirmeleri ve iilke ekonomisini olumsuz yonde etkilemeleri

sozkonusu olacaktir.

Bu olumsuz durumlarla karsilasmamak, calisma hayatina etkin katilimim saglamak
amaciyla gerekli tedbirlerin calisma hayatina baslamadan 6nce alinarak oziirlii kisilerin

korunmalar1 saglanmalidir.

Yeni bir diizenleme olarak 5378 sayili “Oziirliller ve Bazi Kanun Hiikmiimde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un 14. maddesinde; ise alimda,
is seciminden, bagvuru formlari, se¢im siireci, teknik degerlendirme, onerilen calisma
siireleri ve sartlarina kadar olan safhalarin higbirinde oOziirliilerin aleyhine ayrimci
uygulamalarda bulunulamayacagi, calisan Oziirlillerin aleyhinde sonu¢ doguracak
sekilde oOzriiyle ilgili olarak diger kisilerden farkli muamelede bulunamayacagi hitkkme

baglanmistir (Ekmekg¢i, 2005:48-49).
2.6.1.1. Oziirliilerin Calisma Oncesi Korunmalari

Kisilerin oziirlii olsun yada olmasin c¢alisma hayat1 icerisinde gorev alabilmesi, verim
saglayabilmesi biiyiik ol¢iide egitimli olmalarina baghdir. Saglikli bir kisinin gereken
temel egitim ve mesleki egitimi alabilmesi Oziirlii kisiye nazaran daha kolaydir. Bu
hizmetlerden oziirlii kisilerin faydalanabilmesi icin etkin ve 6zenli programlarin
hazirlanmas1 gerekmektedir. Yani; oziirlii isgiiciiniin is ortamina gelmeden calisma
oncesi hazirliklarin yapilmasit gerekmektedir. Her seyden Once oziirlii bireyin tibbi
tedavisi yapilmali, temel egitim olanaklar1 ve yetenekleri dogrultusunda is ve mesleki
egitim olanaklar1 sunulmali, tibb1, mesleki ve psiko-sosyal rehabilitasyon hizmetleri ile

desteklenmelidir.
2.6.1.2. Oziirliilerin ise Yerlestirildikten Sonra Korunmalari

Calisma hayati icerisinde isci ve igverenlerin birtakim hak ve sorumluluklar1 vardir. Her
iki tarafinda hukuki cercevede gorevlerini yerine getirmesi gerekmektedir. isverenlerin

birincil amaci kar elde etmektir. Bu amacimi gerceklestirebilmesi icin c¢aliganlarindan
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tam bir verimlilik saglanmasini ister. Yiiksek gelir ve verimlilik saglamak isteyen
isveren ile Oziirli isgiicii arasinda birtakim problemler ortaya cikabilir. Bu durumda

ozellikle oziirlii isgiicii i¢in 6zel koruma tedbirlerinin alinmasi gerekmektedir.

Genel olarak igverenlerimiz Oziirlii is¢i ¢alistirma konusuna sicak bakmamakla, yasal
zorunluluklarim yerine getirmekten kaginmaktadirlar. O.Z.Altan, isverenlerin oziirlii
is¢ci calisirmamasi konusunda su yaklasimi getirmektedir: “Gergekte, islerin saglam
iscilere gore bile diizenlenmesinin igyerlerinde umursanmadigi, iilkemizde, yasalarin
yaptinimlarla gii¢lendirilmedigi ve ilgili kurumlarin denetimlerinin etkin ve yaygin
diizeyde saglanmadig1 siirece igverenlerin bu sorumluluklarina 6zen gosterebilecekleri
digiiniilmez” (Soyal, 1993:34). Buradan anlasiliyor ki; sadece oziirliilere gereken
vasiflar1 kazandirmak yeterli degildir. Bununla birlikte is ortamlarinin da iyilestirilmesi

fiziksel kosullarina uygunlugu saglanmalidir.
2.6.1.2.1. Ucretler Acisindan Oziirliilerin Korunmasi

Isgiiciiniin ve isgiiciiniin iiriinii olan emek ve karsihig iicret, iscinin iste sarfettigi
emegin geliridir. Is Kanunu genel anlamda iicreti, “bir kimseye bir is karsiliginda
igveren tarafindan veya iiciincii kisiler tarafindan saglanan yada nakden 6denen meblag”

olarak tanimlamaktadir (Sar1, 1992:51).

Anayasamizin “Calisanlarin yaptiklart ise uygun adaletli bir iicret elde etmelerinin”
saglanmasit konusundaki amir hiikmii, Tiirkiye’de de iicrette esitlik ilkesinin
benimsendiginin bir gostergesidir. Bu sebepten dolayi, is hayatinda adil bir iicretin
odenmesi icin, iicrette esitlik ilkesine uyulmasi gerekmektedir. Ucrette esitlik, isverenin

iscisine esit davranmasi ilkesi ile yakindan ilgilidir (Seyyar, 2001:83).

Bununla birlikte isverenler, iicretler bakimindan isyerinde istihdam edilenler arasinda
oziirlii ve eski hiikiimlii ayrimi yapamamaktadir. “Sakatlarin Istihdami Hakkinda
Tiiziik” ve “Eski Hiikiimliilerin Istihdami Hakkinda Tiiziik” hiikiimlerinde yer alan ve
paralel nitelikteki diizenlemeler geregince, Oziirlii veya eski hiikiimliilerin tcretleri,

diger iscilerinkinden daha diisiik olamaz (Seyyar, 2001:83).
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2.6.1.2.2. Isyerleri ve Iskollarinda Korunmalari

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayati icerisinde yer alabilmeleri icin 6ziir derecelerine
uygun iskollarinda gorev almalar1 gerekmektedir. Yapilabilecek olan islerin oziirlii
kigilerin kapasite ve becerileri dogrultusunda boliimlere ayrilmasi gereklidir. Calisma
ortaminin uygunlugunun saglanabilmesi i¢in Oziirlii kisilerin 0ziir tiirlerine ve
derecelerine uygun isler arastirilmali ve o yonde mesleki egitim olanaklar1 sunulmalidir.
Boylelikle ise uygun isgiicii yetistirilmis olacaktir. Belirli islerin sadece oziirlii kisiler
tarafindan gerceklestirilmesi saglanabilir. So6zgelimi, fizyoterapistlik, masorlik vb
islerde gbrme Oziirliiler yada telefon santral operatorliigii, hali dokuyucu gibi islerde iki

ayagindan oziirlii olan kisiler ¢alistirlabilir.

Ayrica; isverenler, bir yandan oziirliileri, bilgi ve yeteneklerini gelistirebilecek islerde
calistirmak, diger yandan da “6ziirlii calistirma ylikiimliiliiglinii g6z Oniinde tutarak,
igyerlerindeki bir kisim isleri, imkanlan oOl¢iisiinde, 6ziirlii ¢alistirmaya elverecek ve
Ozirliilerin  ¢alistinlmasim1 ~ kolaylastiracak ~ sekilde” diizenlemek ile yiikiimlii

kilinmiglardir. Bununla ilgili birka¢ 6rnek verebiliriz (Seyyar, 2001:85);
> Oziirliilerin calistiklar1 yerleri gerektiginde 6zel olarak 1siklandirmak.

» Calisma tezgahlarini ve kullanilan esyayi/mobilyay1 oziirliilere gore ufak

degisikliklerle yeniden diizenlemek.

> Oziirliileri islerine kolaylikla girip ¢ikmalarina yarayacak kapi, merdiven
degisiklikleri yapmak, rampalar tesis etmek veya asansorlerden yararlanma

imkanlar1 olusturmak.

> 1§yerinde degisik mekanlara (tuvalet, kantin, yemekhane vs.) oziirliilerin,
giicliik cekmeden gidip zaruri ihtiyaclarin1 giderebilmeleri i¢in, gerekli teknik

diizenlemeler ve(ya) degisiklikler yapmak.

Goriildiigii lizere; Oziirlii isgiiciiniin Oziir tiirline ve derecesine uygun islerde
calisgtinlmasinin yam1 sira is ortamimin fiziksel kosullarinin da oziirlii iscinin
caligabilmesi i¢in uygun olmasi gerekir. Cogu isyerinin en biiyiikk problemi isyeri
kosullarmin oziirlii isci calistirmaya uygun durumda olmamasidir. Isverenlerin bu

konuda daha hassas davranmalar1 gerekir. Oziirlii iggiiciiniin yani sira normal isgiiciiniin
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de saglikli bir sekilde calisabilmesi, verimliligin arttirilabilmesi i¢in isyerlerinin fiziksel
kosullarimin  uygun olmast  gerekir. Isverenlerin uygun calisma ortamim
saglayabilmesine yonelik tesvik edici, maddi destek saglayici programlar hayata

gecirilmelidir. Kisacast; isverenler maddi yonden desteklenmelidirler.
2.6.1.2.3. is Siireleri, izin ve Tatillerde Korunmalari

Oziirlii isgiiciiniin calisma siireleri, izin ve tatiller bakimindan korunmalar1 gerekli
goriilmektedir. Normal caligma siiresinin diginda fazla calisma durumunda tiim
calisanlar kanunlarca belirlenen sartlar dahilinde korunmaktadir. Siiphesiz 6ziirlii isgiicii

de bu kapsam icerisindedir.

Oziirliilerin fazla galigmalarim yasalardaki ©zel koruyucu hiikiimlerle engellenmesi,
onlarin c¢alistiklar1 kuruma olan baglarini, diger ¢alisanlar ile aralarindaki iliskilerini ve

duygularin1 olumsuz yonde etkileyecektir (Seyyar, 2001:37).

[s ortaminda oziirlii kisilerin korunmasi, rahatsizliklar1 nedeniyle izin alabilmeleri diger
calisanlar ve isverenler acisindan olumsuz nitelikte kullanilmaktadir. isverenler oziirlii
kisilerin sik sik mazeret gosterip izin aldiklarim ileri siirerek oziirlii is¢i calistirmak
istemediklerini ifade etmektedirler. Bu durumda isverenlere ve diger calisanlara oziirli
kisilerin durumlarimi aciklamak iizere destek ve danigmanlik hizmetleri verilmesi

gerekmektedir.

Kisinin toplumsal hayat igerisinde yasamini idame ettirebilmesi icin belirli siirelerde
dinlenebilmesi, sosyo-kiiltiirel ihtiyaclarim karsilayabilmesi en dogal yasam hakkidir.
Oziirlui kisilerin hafta tatilleri, yillik izinleri, milli ve dini bayramlar da izin hakkim

kullanabilmesi gerekir.
2.6.1.2.4. Calismakta iken Sakatlananlarin Korunmasi

Kisinin belirli bir igsyerinde calisirken oziirlii hale gelmesiyle birlikte sonradan oziirliiliik

hali ortadan kalktiginda Is Kanununda bu kisilere bir ayricalik taninmaktadir.

Soyle ki; Is Kanununda bu isyerinden 6ziirlii hale gelerek ayrilmak zorunda kalip da,
sonradan Ozirlillik hali ortadan kalkan is gorenlerin eski isyerlerine alinmalarini

istedikleri takdirde, igverenin bunlari, bog yer varsa hemen, yoksa yer bosaldiginda, o
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andaki sartlarla eski isyerlerine veya eski isyerlerine uygun bagka isteklilere tercih

olunarak almasi1 hiikme baglanmistir (Seyyar 2001:37).

4857 sayih Is Kanununa gore; aranan sartlar bulundugu halde, isveren is sozlesmesi
yapma yiikiimliiligiinii yerine getirmezse, ise alinma isteginde bulunan eski isciye alti
aylik iicret tutarinda tazminat 6deyecektir. Bu hiikiim, Kanun ile getirilen yeni bir
diizenlemedir. Diger Is Kanunlar1 doneminde, isverenin bu yiikiimliilige aykiri
davrandig ispatlansa bile, isveren sadece Kanunda diizenlenmis olan para cezasini
odemekte, isciye herhangi bir tazminat odenmemekteydi (II. Taslak Raporlar1 ve

Kararlari, 2005:45).

2.7.Tiirkiye de Hiikiimet Programm Cercevesinde Oziirlii istihdamina Yonelik

Stratejik Hedef ve Programlar

Toplumsal yap1 igerisinde bulunan oziirlii kisilerin yasam igerisinde karsilastiklart
sorunlart tespit ederek onlarinda varoldugunu hissettirmek amaciyla calismalar yapmak
ve konuyla ilgili politikalar iiretmek iizere Oziirliiler Idaresi Baskanligi tarafindan
“2005-2010 Eylemi Plam1” adi altinda 6ziirliiliik konusunda orta, kisa ve uzun vadede

yapilmas1 gerekenler sistemli bir sekilde hazirlanmistir.

Mgili kurumlar ve yerel yonetimler tarafindan oziirlii kisilerin vasiflarini gelistirmek
amactyla uygulanan isgiicii programlarinin yiiriitiilmesinde bolgesel ihtiyaglar goz
oniinde bulundurulacaktir. Bolgesel ihtiyaglar belirlenirken, il istihdam politikasinin
olusturulmasinda 11 Istihdam Kurullari ile isbirligi icerisinde olunacaktir (Engelliler.net,

2006).

Il diizeyinde istihdami koruyucu, gelistirici ve issizligi onleyici tedbirleri saptamak;
genclere, kadinlara, Oziirliilere, teror magdurlarina, eski hiikiimliilere yonelik mesleki
egitim ve uyum programlart uygulanmasi i¢in il miidiirliigiine onerilerde bulunmak

amaciyla kurulmus olan “Il istihdam Kurullar1”ndan yararlanilacaktir (Maliye, 2006).

Hazirlanmis olan bu eylem plani iilkemizin en temel ve acil sorunlarin ¢6ziimii ve belli
bir siire¢ alacak olan kurumsal diizenlemeleri kapsamaktadir. Hali hazirda kamuda bos
olan oziirli kadrolarinin doldurulmasi ve 0zel sektorde oOziirliilerin istihdaminin
saglanmast ilk ve en temel hedeftir. 2005 yili sonu itibariyle Tiirkiye Is Kurumu Genel

Miidiirliigiiniin istatistiksel verilerine gore; 2,990 kamu ve 21,824 6zel olmak iizere
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toplam 24,814 oziirlii acik kontenjan bulunmaktadir. Bu baglamda iilkemizin sosyal
politikas1 agisindan 6nemli bir agilim saglayacak olan eylem plan1 cergevesinde
tilke capinda bir istihdam politikasinin yiiriitiilmesi icin 2005 yi1l1 Bagbakan Sayin Recep
Tayyip Erdogan tarafindan “Ogziirliilerin istihdam Yil1” olarak ilan edilmistir (Aktas ve
Digerleri, 2004:16; 1skur.gov, 2006).

2005 yilinda engellilerin istihdami konusunda azami Ozenin gosterilmesi amaciyla
yayimlanan genelgede alinmasi gereken oOnlemler soyle siralanmistir (Engelliler.net,

2006).

> Oziirliilerin ve sorunlarinin kamuoyunda gercekgi bir sekilde algilanmasi ve bu
alanda duyarlik yaratilmas1 amaciyla Milli Egitim Bakanligi, Oziirliiler Idaresi
Baskanlig, Tiirkiye Is Kurumu, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu,
Devlet Personel Bagkanligi, yerel yonetimler ve diger kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan genis kapsamli bilin¢lendirme faaliyetleri yiiriitiilecek.

Yazili ve gorsel basin etkin bir sekilde kullanilacak.

> lgili kurumlar ve yerel yonetimler tarafindan oziirliilerin tarafindan 6ziirliilerin
vasiflarini gelistirmek amaciyla uygulanan isgiicli programlarinin

yiiriitiilmesinde bolgesel ihtiyaglar g6z dniinde bulundurulmalidir.

» Ulusal ve uluslar arasi fonlarin; 6ziirlitlerin mesleki egitimi, mesleki
rehabilitasyonu ve istihdamini hedef alan alanlarda etkin ve verimli bir sekilde
kullanilabilmesi amaciyla Oziirliiler Idaresi Baskanlig1’ nin goriis ve 6nerileri

alinacak.

» Kamu kurum ve kuruluslari, istihdami zorunlu 6ziirlii personel kontenjanlarini

doldurmak icin iizerlerine diisen sorumluluklar gecikmeksizin yerine getirecek.

> Oziirlii memur istihdam etmek iizere sinav diizenleyen kamu kurum ve
kuruluslar1 sinava bagvuran adaylardan is talep formu ve saglik kurulu
raporunun fotokopisi diginda baska higbir belge istemeyecek ve bagvuru iicreti

alimmayacak.

> Oziirlii memur ve isci calistirmak zorunda olan kamu kurum ve kuruluslari,

caligma yerlerini oziirliilerin ¢aligmalarini kolaylastiracak sekilde diizenleyecek,
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gerekli tedbirleri alacak ve Oziirliilerin ¢aligmalar ile ilgili 6zel yardimci ve

destekleyici arag-gerecleri temin edecek.

» Belirli bir meslegi olan 6ziirliilerin meslekleriyle ilgili islerde ¢aligtirtlmalari
saglanacak. Oziirliiler, oziirliiliiklerini artiric1 veya ek oziir getirici islerde

calistirnlmayacak ve sagliklari i¢in gerekli tedbirler alinacak.

> Oziirliiler bagimsiz calismalar1 yoniinde tesvik edilecek, kiigiik ve orta 6lgekli
sanayi isletmeleri kurabilmeleri ve rekabet giiglerini yiikseltebilmeleri yoniinde

desteklenecek.

Boylelikle engellilerin isgiicii nitelikleri ve istihdam oranlarinin arttirilmasi saglanmis
olacak ve oOziirli isgiicliniin calisma yasaminda karsilastiklart sorunlari ortadan

kaldirmaya yonelik projeler gelistirilecektir.
2.7.1. Kisa Vadede Oziirlii istihdamina Yonelik Yapilacak Faaliyetler

Oziirlii isgiiciiniin istihdamina yonelik olarak kisa vadede acil olarak yapilmasi

gerekenleri su sekilde siralayabiliriz;
1. Uluslar aras1 ve ulusal kaynaklarin verimli kullanim1 saglanmalidir,
2. Istihdama yonelik yeni isgiicii modelleri olusturulmalidir,
3. Oziirlii istihdaminda isverenlere gereken destek saglanmalidir,
4. Isgiicii piyasalarindaki rekabet ortami gz 6niinde bulundurulmalidir,
5. Oziirlii kisilere kendi islerini kurmalart konusunda destek verilmelidir,
2.7.1.1. Oziirlii istihdamina Yonelik Kaynaklarin Verimli Kullanim

Her seyden oziirli isgiiciiniin toplumsal yasama katilimini saglamak, bir is-meslek
sahibi olabilmesi konusunda eldeki kaynaklarin aktif olarak kullanimi1 saglanmalidir.
Elimizde ki kaynaklarin varligi ortaya konulmali ve bu kaynaklardan nasil

faydalanabilecegine yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

Yiiksek meblaglara ulasan uluslar arast ve ulusal fonlar, Oziirliilerin istihdaminda
yararlanabilecek olan en biiyiik kaynaklardandir. Bu alanin disiplin altina alinmamasi

kaynak israfi disinda, iilkemizi benzer kaynaklardan tekrar yararlanamama riskiyle kars
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karsiya birakabilecektir. Bu sorunlarin giderilebilmesi i¢in, birincil ama¢ bu fonlarin
kullanimina ve denetimine yonelik bir sistem olusturularak, uluslar arast ve ulusal
kaynaklari verimli bir sekilde kullanimi saglanmak olmalidir. Bu konularla ilgilenmek
iizere Devlet Planlama Teskilati, Tiirkiye Is Kurumu, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Miidiirliigii sorumlu tutulmustur. i¢ isleri Bakanhgi, Oziirliiler
Idaresi Baskanligi, oziirlii sivil toplum orgiitleri ise konuyla ilgili kurum ve

kuruluslardir.

Bu fonlar 6zellikle 6ziirlii isgiictiniin istihdami agisindan kisa vadede gerceklestirilmesi
gereken en acil sorunlardan ilki olan mesleki rehabilitasyon ve mesleki egitim
hizmetlerine yonelik olarak kullanilmalidir. Oziirliiler verilecek olan bu hizmetlerden

Oziirlii ailelerinin de yararlanmalarinin saglayici tedbirler alinmalidir.
2.7.1.2. Oziirlii istihdamina Yonelik Yeni isgiicii Modellerinin Gelistirilmesi

Oziirlii istihdaminda isgiiciine katilim acisindan ziir oranlar diisiik olan kisilerin yani
sira agir Oziirlillerin de katilmlimi saglamaya yonelik projeler gelistirilmeli ve devlet

tarafindan desteklenmelidir.

Acil olarak agir derecedeki oziirliiler ve ise gidip gelmekte yogun giicliikler ¢eken
oziirlillere yonelik “evde calistirma” yonteminin alternatif bir yol olarak giindeme
getirilmesi ve projeler gelistirilmesi gerekmektedir. Isgiicii piyasasinda yer alamayan
agir derecede oziirlii olanlar ve zihinsel engelliler icin bolgesel ihtiyaclar dogrultusunda
“korumali isyerleri” olusturulmasi; bu isyerlerinin, Oziirlilerin normal isgiicii
piyasasinda calisabilmelerini saglayacak gecis mekanizmalar1 olarak tasarlanmasi,
gerekli diizenlemelerin yapilarak mali olarak varliklarim siirdiirebilmeleri i¢in devlet
tarafindan desteklenmesi gerekmektedir. Oziirliiler Idaresi Baskanlhigi, Tiirkiye Is
Kurumu ve Yerel Yonetimler sorumlu tutulmustur. Konuyla ilgili koordinasyon
faaliyetlerini gerceklestirecek kurum ve kuruluslar ise, Milli Egitim Bakanligi, Sanayi
ve Ticaret Bakanligi ve yerel yonetimlerdir (2005 Oziirliiler Istihdam Yilina Yonelik

Eylem Plani, 2004).

Adapazari’'nda yer alan isletmelerde yaptigimiz arastirmada da goriildiigli iizere
isverenler genelde Oziir oranlar1 diisiik olan kisileri tercih etmektedirler. Agir 6ziire

sahip olan kisilerin de iggiiciine katilimin1 saglamaya yonelik yeni projeler olusturulmali
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ve desteklenmelidir. Buna bagli olarak korumali isyerlerinin sayilari arttirilmali,
isyerine gidemeyecek durumda olan 6ziirli kisilerin evlerinde is olanagi sunulabilecek

projeler gelistirilmelidir.
2.7.1.3. Oziirlii istihdamina Yonelik isverenlere Destek Saglanmasi

Oziirlti istihdaminin arttirilabilmesi icin kota sistemi, igverenlerin cezalandirilmalarinin
yani sira tesvik edilmelerini de icerecek sekilde diizenlenmelidir. Tesvik sistemi, AB
iilkelerindeki gibi istihdam bazli olmalidir. Bu konudaki uluslar arasi tecriibelerde
dikkate alinarak, {iicret siibvansiyonu, isveren sigorta prim hisselerinin devletce
Odenmesi, enerji maliyetinin disiiriilmesi, isyerinde oziirli istihdami nedeniyle
yapilacak degisikliklerinin maliyetinin karsilanmasi gibi 6zendirme araclar1 devreye
sokulmali ve saglayacagi bu avantajlarin ne sekilde kullanildigi takip edilmelidir.
Devletin iizerine diisen sorumluluklar yerine getirmesi, 0zel sektor isverenlerinin bu
konuya daha duyarli yaklagsmalarinda etkili olacaktir. Bu nedenle oncelikle kamu, kota
sistemi geregi var olan acik oziirli isci ve memur kontenjanlar1 konusundaki yasal
yiikiimliiligii yerine getirmelidir. Bu konular ile ilgili sorumlu kurum ve kuruluglar
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Maliye Bakanligidir. Oziirliiler Idaresi
Bagkanligi, Hazine Miistesarlig1 ve isci, isveren ve meslek kuruluslan ile koordinasyon

ve isbirligi saglanacaktir (Oziirliiler Idaresi.gov, 2006).

Oziirlii istihdami igin gerekli olan tesvik unsurlarini ana hatlari ile siralayacak olursak

(Soyal, 1993:36);

> Oziirliilerin calisma hayatina girebilmeleri, mesleki egitimleri konusunda toplum

orgiitlerine maddi imkan ve yasal kolayliklar saglanmali,
> Isverenlere vergi indirimi, SSK primlerinde isveren payinin azaltilmasi,
» Korumali isyeri maliyetine devlet katkisi,
» Kendi igyerlerini kurmak isteyen oziirliiler i¢in destek saglanmasi,

> Isci ve isveren kuruluslarinin devletinde katkisiyla bir fon olusturulmasi. Bu

fondan toplum orgiitlerine para aktarilmasi,
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> Odziirliiler icin kurulacak isyerleri icin gerekli olan mekan ve fiziki alanlarin

ticretsiz tahsisi,

» Sakatlarin iirettikleri mal ve hizmetlerden belirli oranda veri indirimi yapilmasi,

iretilen mallarin degerinden satisi icin valilik ve belediyelerce desteklenmesi,
» Evde yapilabilecek isler i¢in imkan saglanmasi.

Isverenlere saglanacak olan mali desteklerin yami sira 6ziirlii istihdami konusunda
bilgilendirilmelidirler. Isyerlerinde isverenlere ve diger calisanlara yonelik oziirlii
istihdaminin faydalar1 konulu egitim seminerleri diizenlenmelidir. Isverenlerin ve diger
calisanlarin Oziirliller ve oOziirliillerin ihtiyaclar1 konusunda bilgilendirilmesi, oziirlii
isglicii ile caligilabilmesi icin igyerlerinin kosullarinin iyilestirilmesinin gerekliligi
anlatilmalidir. Isverenlerin oziirlii isgiiciine olan olumsuz tutumlarinin ortadan

kaldirilmasina yonelik ¢aligmalar yapilmalidir.
2.7.1.4. Oziirlii istihdam ve Cahsma Hayatindaki Rekabet Ortanu

Globallesme cercevesinde rekabet ortaminin yogunlastigi, yeni iiretim teknolojilerinin
gelistigi ve uluslar arasi rekabetin arttig1 bir ortamda 6ziirli isgiiciiniin tutunabilmesi
oldukga giictiir. Ozellikle yasanan ekonomik krizler ile birlikte ¢ogu saglam isgiicii bile
isten ¢ikarilmis issiz kalmistir. Fakat biitiin bu olumsuzluklara ragmen 6ziirlii isgiictiniin
de calisma hayati icerisindeki varligi kabul edilmelidir. Bu da ancak oziirlii kisilere
verilecek olan mesleki egitimler ile vasiflar kazandirilmasi durumunda miimkiin
olacaktir. Isgiicii piyasasi icerisinde uygun mesleklere yerlesebilmeleri icin meslege
kurslarin arttirilmasi, is egitim merkezleri acilmalidir. Bunlarin gercgeklestirilebilmesi

igin isci-igveren ve meslek kuruluslari ile iiniversitelere biiyiik gorevler diigmektedir.
2.7.1.5. Oziirlii Kisilere Kendi islerini Kurma Konusunda Destek Saglanmasi

Oziirlii isgiiciiniin istihdaminda kota sisteminin yami sira evde calistirma, korumali
istthdam gibi diger iilkelerde varolan istihdam yontemleri aragtirilmali iilkemize gore
uyarlanmaya c¢alisilmalidir. Ayrica kendi isini kurmak isteyen oziirlii kisilere destek
verilmeli, kredi imkanm1 sunulmalidir. Yeni bilgi teknolojilerinin kullanimi amaciyla

maddi yonden hem igverenler hem de 6ziirlii isgiicti desteklenmelidir.
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Kendi isini kurmak isteyen Kisilerin projeleri desteklenmelidir. Is kanununun 30.
maddesi uyarmca oziirli ¢alistirma yiikiimliiliiglinii yerine getirmeyen isverenlerden
tahsil edilen ve oziirlillerin mesleki egitimi, mesleki rehabilitasyonu ve kendi isini
kurma gibi projelerde kullanilan ancak halen atil durumda olan para cezalarinin etkin
kullanimi i¢in basta proje basvurusu yapan kamu kurum ve kuruluslar1 ve sivil toplum
orgiitleri olmak {izere konunun tiim taraflarinin 6ncelikle bilgi ve biling diizeylerinin
yiikseltilmesine yonelik calismalar yapilmas1 gerekmektedir. Oziirliller Idaresi
Baskanlig1 ve Tiirkiye Is Kurumu sorumlu kurumlardir. Sakatlar Konfederasyonu, Isci-
Isveren Orgiitleri ve Universiteler ile isbirligi icinde olunmalidir yonetimlerdir (2005

Oziirliiler Istihdam Yilina Yonelik Eylem Plani, 2004).
2.7.2. Orta Vadede ve Siirekli Olarak Oziirlii istihdamna Yonelik Yapilacak
Faaliyetler

Oziirlii istihdamina yonelik olarak gergeklestirilecek faaliyetler giiniibirlik degildir.
Hayata gecirilmeye calisilacak olan projeler siirekli ve ¢coziim getirici bir yapiya sahip
olmalidir. Iyi sonuglar alinabilmesi igin koordineli bir ¢alisma yapilmali ve toplumsal
katilim saglanmalidir. Orta vadede yapilmasi gereken ve siireklilik arz edecek olan

faaliyetleri siralayacak olursak;
1. Bolgesel ihtiyaglara uygun planlar,
2. Oziirlii istihdam1 konusunda toplumsal bilin¢lendirmeye yonelik calismalar,
3. Oziirlii isgiiciiniin verimliliginin arttirilmasi yoniinde ¢calismalar yapilmalidir,
2.7.2.1. Bolgesel Bazda Ogziirlii isgiiciine Olan ihtiyacin Belirlenmesi

Bolgesel bazda oziirli isgiiciine olan ihtiyaglarin belirlenmesinde yerel yonetimlere
biiyiik sorumluklar diismektedir. Oziirlii isgiiciiniin ve isverenlerinin ihtiyaclarinin
belirlenmesi, ihtiyaglar dogrultusunda destek ve damigsmanlik hizmetlerinin verilmesi
gerekir. Ihtiyaclara cevap verebilecek kapasiteye sahip olamayan yerel yonetimler

desteklenmelidir.

Bolgesel bazda isgiicii analizleri yapilmali, ihtiyaca uygun oziirlii isgiici
yetistirilmelidir. il Istihdam Kurullarinin 6ziirlii istihdamina yonelik etkinlikleri

arttirilmalidir. Bu faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi icin Oziirliiler Idaresi Baskanhig
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, 6ziirlii sivil toplum orgiitleri ve yerel yonetimler

bir arada koordineli bir sekilde ¢alismalidir.
2.7.2.2. Oziirlii istihdami Konusunda Toplumun Bilin¢lendirilmesi

Oziirlii kisilerin de toplumsal yap1 icerisinde varoldugunun ve onlarin da isgiicii
piyasasina katihminin saglanabilecegine yonelik calismalar yapilmalidir. Oziirlii
isgiliciiniin ¢alisma hayatina katihminin faydalar1 konusunda gerekli bilgilendirmeler,
destek ve damismanlik hizmetleri ile Oziirlillere yonelik endiseleri azaltilmaya
calistimalidir. Oziirlii isgiiciiniin mevcut kapasitelerini artirmaya yonelik egitimler
verilmeli, toplumsal yasam icerisindeki varliklari kanitlanmalidir. Isverenler oziirlii

isgiicii calistirmanin faydalar1 konusunda bilinglendirilmelidir.

Oziirliilerin ~ istihdam: ve bu alanda yasanan sorunlara iliskin toplumsal
bilin¢lendirmenin saglanabilmesi, ayrica Oziirlillerin sahip oldugu haklar konusunda
bilgilendirilmeleri amaciyla yazili ve gorsel basinin destegiyle cesitli etkinlikler
diizenlenmelidir. Bu tiir etkinlikler Tirkiye Is Kurumu, TRT, ozel radyo ve
televizyonlar, diger basin ve yayin organlari, iiniversiteler, sakatlar konfederasyonunun
koordinasyon ve isbirligi ile gerceklestirilecektir (2005 Oziirliiler Istihdam Yilina
Yonelik Eylem Plani, 2004).

2.7.2.3. Oziirlii Isgiiciine Yonelik Verimliligin Arttirllmasi

Isverenlerin oziirliilere yonelik tutum ve davranislarii 6lgmeye yonelik olarak
gerceklestirdigimiz c¢alismada isverenlere yoneltmis oldugumuz sorulardan biri de
“Oziirlii isgiiciine gerekli vasiflarin kazandirilmas: halinde isyerinde verimli
olabilecekleri goriisiine katiliyorlar musunuz? sorusu idi. Gergeklestirdigimiz
arastirmaya katilan 50 igverenden 40 (% 80)’1 bu goriise tamamen katildiklarin1 ifade
etmisler ve gerekli mesleki egitimin verilmesi ile birlikte 6ziirlii isgiicliniin de calisma
hayati icerisinde varolmasi gerektigini ifade etmislerdir. Buradan da anlasilacag iizere
oziirlii kisilere verilecek olan temel egitim, mesleki egitim, mesleki rehabilitasyon
faaliyetleri ile birlikte 6ziirlii isgiiciine olan talebin arttirilabilmesi miimkiindiir. Ulke
genelinde oziirli isgiiciine yonelik olarak agilacak olan mesleki egitim kurslarinin,

rehabilitasyon merkezlerinin sayis1 arttirllmalidir. Bu tiir faaliyetler mahalli idareler
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genel miidiirligl, sosyal yardimlagsma ve dayanmisma genel miidiirliigi, iiniversiteler ve

devlet personel baskanliginin isbirligi ile gerceklestirilmeye calisiimalidir.

Oziirlii kisilerin verimliligini artirmaya yonelik faaliyetler ise yerlestirildikten sonra da
devam etmeli ve isverenler ile siirekli isbirligi icerisinde olunmalidir. Oziirlii kisilere
gerekli vasiflarin kazandirilmasi ile birlikte iggiicii piyasasinda tutunabilmeleri bir nebze
olsun kolaylasmis olacaktir. Oziirlii isgiicii icin en 6nemli sorun egitimsiz ve vasifsiz
olmalaridir. Bu durum igverenlerin de oziirlii isgiiciine olan bakisin1 olumsuz yonde

etkilemektedir.
2.7.3. Uzun Vadede Oziirlii istihdamina Yonelik Yapilacak Faaliyetler

Toplumsal yaptr icerisinde oziirlii bireylerinde ¢alisma hak ve sorumluluklarinin
oldugunun bilinci yerlestirilmelidir. Baskalarima muhta¢ olmadan yasamlarini
siirdiirebilmelerini saglamak amaciyla gerceklestirilecek olan faaliyetlerin siirekli ve
¢Oziim getirici olmalar1 gerekir. Her bakimdan toplum igerisinde uyum ve barig
ortaminin saglanmasi gerekir. Uzun vadede program cercevesinde gerceklestirilecek

olan faaliyetleri siralayacak olursak;
1. Ulusal istihdam politikalarina uygun 6ziirlii istihdamu,
2. Insan haklarina uygun 6ziirlii istihdami
2.7.3.1. Oziirlii istihdaminin Ulusal istihdam Politikasma Uygunlugu

Oziirliiler istihdam politikasin1 iilkemizin temel sorunlarindan biri olan issizlik
sorunundan ayr1 ve bagimsiz kilmanin imkansiz oldugu bir gercektir. Bu nedenle,
oziirliiler istihdam politikast ulusal istihdam politikasina uygun olmalidir. Ulusal bir
politikanin olusturulmasi asamasinda, istthdamda bulunan ve istihdam yaratan sosyal
ortaklarin, 6ziirliilerin ve ilgili kamu kuruluslarinin bir araya gelmeleri ile saglanmalidir.
sorumlu kuruluglar, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Devlet Personel

Baskanligidir (Oziirliiler idaresi.gov, 2006).
2.7.3.2. Oziirlii istihdaminin insan Haklaria Uygunlugu

Oziirlii istihdam politikalarinin hayata gecirilmesinde insan haklarina, temel hak ve

ozgiirliiklere uygunlugu saglanmis olmalidir. Oziirlii isgiiciiniin calisma oncesi ve ise
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yerlestirildikten sonra korunmasina yonelik saglikli projeler gelistirilmelidir. Ucretler, is
siireleri, izin ve tatil haklar1 konularinda ayrimciliga ugranmaksizin korunmalidirlar. Bu
konularda Oziirliiler Idaresi Bagkanligi, Tiirkiye Is Kurumu ve Devlet Personel
Baskanligi sorumlu kurum ve kuruluslardir. Oziirlii isgiicii ile normal isgiicii arasinda
herhangi bir ayrim sozkonusu degildir. Oziirlii isgiicii istihdam sonrasi da yalniz

birakilmamali, siirekli destek ve danismanlik hizmetleri ile takviye edilmelidir.
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BOLUM 3: iSTIHDAM POLITIKALARI KARSISINDA iSVEREN
TUTUMLARININ ANALiZIi VE ISTIHDAM
ARTTIRICI ONERILER

3.1. Arastirmanin Kapsam ve Tanmitinm
3.1.1. Arastirmamin Konusu ve Amaci

Oziirlii istihdami, bugiin Avrupa Birligine iiye iilkelerde dahil olmak iizere hemen
hemen her iilkenin kars1 karsiya bulundugu 6énemli sorunlarin basinda gelmektedir. Bu
durum aym zamanda sosyal problemleri, sosyal tecrit’i ve yoksullugu da beraberinde
getirmektedir. Oziirliileri calisma hakkindan mahrum etmek hem insani degerler ve hem
de sosyal hukuk diizeni bakimindan kabul edilemez. “Ferd merkezdir ve her seyin
olgiisiidiir.” Toplum  oziirlii ve saglikli bireyleri ile bir biitiin igerisindedir. Oziirlii
bireylerin toplum tarafindan diglanmas1 durumunda sosyal bozulmalar ortaya ¢ikmaya

baslar.

Bizim uygulamali aragtirmamizin temel konusu, igverenlerin 6ziirlii isgiiciine olan bakis
acisin1 degerlendirmeye yoneliktir. Isverenler agisindan oziirliilerin ¢aligma hayatindaki
yeri ve dnemi, Oziirlil isci calistirip ¢alistirmama konusundaki fikirleri, hem igverenlerin
hem de oziirlii isgiicliniin egitimi, ayrica, Oziirlii istihdaminda yasanan sorunlarin

kokeninde neler oldugu bu uygulama ile ortaya konmaya calisilacaktir.

Bu calismanin genel amaci, caligma hayati icerisinde igverenlerin 6ziirlii isgiiciine olan
bakis acisin1 ortaya koyabilmek, sorunlar1 belirlemek ve bu sorunlart etkileyen

etmenleri belirlemektir. Bu genel amacglar dogrultusunda su sorulara yanit aranmistir.
Calisma hayatina yonelik olarak;

1. Isverenler, 6ziirliilerin ¢calisma hayatina katilmalarinin faydalari konusunda

yeterli bilgiye sahip midirler?

2. Isverenlerin 6ziirlii isci ¢alistirma yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi
durumunda 6ngoriilen cezai yaptirimlar 6ziirlii is¢i ¢alistirma konusunda etkin

midir?
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Emek piyasasinda fazlasiyla saglam igsiz bulunmasina ragmen igverenler yine de

oziirlii is¢i istihdam etmeyi diisiiniirler mi?

Isverenler, “oziirlii iscilerin, diger calisanlari rahatsiz edip genel calisma

temposunu diisiiriirler” goriisiine katiliyor mu?
Isverenler, 6ziirlii is¢i calistirmay1 maliyet artirici bir faktor olarak mi1 goriiyor?

Isverenler oziirlii isci galigtirmak yerine kanun tarafindan belirlenmis olan cezai

yaptirimlari tercih eder mi?

Isverenler, 6ziirlii isci calistirmanin isyerleri icin zaman kayb1 oldugu goriisiine

katiliyor mu?

Isverenler, 6ziirlii isci calistirmanin is kazalari riskini arttiracag goriisiinii

savunuyor mu?

Oziirlii isgiiciiniin istihdam 6ncesi belirli bir siire staj gormeleri is yasaminda
karsilagilan sorun ve ige uyumlarini olumlu yonde etkileyebilecegine inantyorlar

mi1?

Egitime Yonelik Olarak;

10.

11.

12.

13.

14.

Isverenler ve calisanlar 6ziirlii istihdami konusunda bilgilendirilmeleri ile dziirlii

isgiiciine olan bakislarinin degisebilecegi goriisiine katiliyorlar m1?

Isyerinde 6ziirlii iscilerin ¢alisabilmesi icin gerekli calisma ortaminin tesisi

konusunda yeterli teknik bilgi ve beceriye sahipler mi?

Oziirlii isgiiciine gerekli vasiflarin kazandirilmasi halinde isyerinde verimli

olabilecekleri goriisiine katiliyorlar m1?

Isyerlerinde 6ziirliiliik konulu seminerlerin verilmesinin isyerlerini olumlu

yonde etkileyebilecegini diisiintiyorlar m1?

Isverenlerin, oziirliiler ile ilgili endiselerinin destek ve danismanlik aliarak

azaltilabilecegi goriisiinii savunuyorlar mi1?
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Istihdama Y6nelik Olarak;
15. Oziirlii istihdaminda yasanan sorunlarin kokeninde hangi faktorler yatmaktadir?

16. Isverenlerin, 6ziirlii isci istihdaminda hangi tiir 6ziir grubuna oncelik

vermektedir?

17. Isverenlerin, 6ziir tiiriine bakmaksizin hangi oranda 6ziir gruplarim ¢alistirmay1

tercih etmektedir?

18. Isverenlere belli avantajlar saglanmasi halinde kotalarin iizerinde 6ziirlii isci

caligtirmak istekleri mi?
19. isverenlerin calistirdiklar1 6ziirlii iscilerden memnuniyet dereceleri nedir?
3.1.2. Arastirmamn Kisitlar:

Gergeklestirilen arastirmada 54 isyeri iizerinde calisma yapilmistir. Anket formlarn ile
ilgili olarak gidilen 54 isyerinden, 50’si geri donmiis ve anketin geri doniis oran1 %93
olarak saptanmistir. Aragtirma sanayi bolgesi olmasindan dolay1 Adapazari ve civarinda
ki ilcelerinde gergeklestirilmistir. Ayrica; 1999 yilinda gerceklesen deprem sonrasi
bolgede oziirlillik orami artmistir. Buna baglh olarak bolgedeki igverenlerin Oziirlii
istthdamina olan bakis agilar1 degerlendirilmeye calisilmistir. Arastirma tek arastirmaci

tarafindan 2 ay icerisinde gerceklestirilmistir. Isverenlerle birebir goriisiilmiistiir.
3.1.3. Arastirma Orneklemi

Arastirmamizin evrenini olusturacak olan isyerlerinin se¢ciminde 50 ve daha fazla isci
calistiran, yasal zorunluluk olarak oziirlii is¢i calistirma zorunlulugu olan isyerleri
secilmistir. Bu isyerleri Adapazar1 ve ¢evre ilcelerinde faaliyet gosteren igyerlerinden
secilmistir. 50 ve daha fazla is¢i ¢alistiran 54 igyerinin isim ve adreslerinin listesi kayith
olduklar1 Adapazar1 Sanayi ve Ticaret Odasina gidilerek oradan alinmistir. Listede yer

alan isletmelerin genelde iiretim konulari; otomotiv, gida ve tekstil’den olugmaktadir.
3.1.4. Arastirma Y ontemi

Aragtirmamiz anket seklinde gerceklestirilmistir. Oziirlii isgiiciiniin istihdamina yonelik
isverenlerin tutumunu ortaya c¢ikarmamizi saglamaya iliskin sorular anket formunu

olusturmaktadir. Buna gore 6ziirlil isgiiciiniin ¢calisma hayati icerisinde ki yerine iliskin
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olarak dokuz, oziirlii isgiiciiniin egitimine yonelik olarak bes ve istihdamina yonelik

olarak da bes olmak iizere toplam ondokuz soru yoneltilmistir.

Anket sorularina verilecek yantlar ise “tamamen”, “kismen” ve ‘“hi¢” seklinde ki
siklardan olusturulmugtur. Bunun sonucunda tiim igverenlerin verdigi cevaplarin

ortalama degerleri alinarak yiizde hesabindan bir sonuca ulasilmaya calisilacaktir.

Anket sorularinda oziirlii isgiiciiniin ¢alisma hayati ile ilgili boliimde yer alan sorular
oncelikle isverenlerin calisma hayatina katilmalart konusunda ki goriislerini, oziirlii
isgilicii calistirmama durumunda uygulanacak olan cezai yaptirimlarin etkinligi, oziirlii
isglicii ile saglam isgiicii arasinda ki tercihleri, oziirlii isciler ile diger calisanlar
arasindaki iligkiler ve ise etkileri, Oziirlii isgiicliniin maliyet artirici ve bir faktor olarak
goriiliip goriilmedigi, is kazalar riskini artirip arttirmadigi, 6ziirlii isgiictine is Oncesi
verilebilecek olan staj egitiminin ise uyumundaki etkilerine yonelik konular

kapsamaktadir.

Oziirlii isgiiciiniin ve isverenlerin egitimine yonelik sorularin yer aldigi boliimde
oncelikle isverenlerin ve calisanlarin Oziirlii istihdami konusunda bilgilendirilmesinin
oziirlii isgiiciine olan etkisi, oziirlillere gerekli vasiflarin kazandirilmasi durumunda
igyerlerinin verimliligine olan etkisi, isyerlerinde Oziirliillik konulu verilecek egitim
seminerlerinin etkileri, igverenlerin dziirlii isgiicline yonelik olarak endiselerinin destek

ve damismanlik alinmasi1 durumundaki etkilerine yonelik konular1 kapsamaktadir.

Oziirlii isgiiciiniin istihdamina yonelik sorularin yer aldigi boliimde ise, oziirlii
istihdaminda yasanan sorunlarin kokeninde hangi faktorlerin bulundugunu, isverenlerin
cogunlukla hangi 6ziir gruplarin1 ve hangi oranda 6ziirlii olanlar1 ¢alistirma taraftar
olduklarini,belirli avantajlar saglanmasi durumunda kotalarin iizerinde oziirlii ¢aligtirip
calistirmamalart konusundaki isteklerini, halen ¢alistirmakta olduklart 6ziirlii iscilerden

memnun olup olmadiklarini ortaya ¢ikarmaya yonelik konular1 kapsamaktadir.
3.2. Konu Alanlar1 Kapsaminda Ortaya Cikan Sorunlar ve Degerlendirilmesi

Oziirlii isgiiciine yonelik olarak isverenlerin tutumunu ve igyerlerinde ki konumunu
O0lcmeye yonelik Adapazarn ve cevresinde faaliyet gosteren 50 ve daha fazla isci
calistiran isyerlerinde gergeklestirdigimiz anket calismasi ile isverenlerin oOziirlii

isgiiciine olan tutumu ve kendi isletmelerinde 6ziirlii isgiictiniin konumu ve calistirmis
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olduklar1 oziirlii isgiiclinden memnuniyet dereceleri Ogrenilmeye calisilmistir. Yani
isverenlere oncelikli olarak oziirlii isgiicii ¢calistirmasi konusunda ne diisiindiikleri ve
kendi igyerlerinde ki uygulamalar dikkate alinarak bir sonuca ulasilmaya ¢alisilmigtir.
Degerlendirmelerimiz 6ziirlii isgiicli ve isverenlerin gergek is yasamlarindaki durumlari

dikkate alinarak yapilmistir.
3.2.1. Calisma Hayatina Yonelik Sorular ve Kismu Degerlendirilmesi

Oziirlii isgiiciiniin ¢alisma hayatia katilimi ve calisma hayati icerisindeki sorunlarini
ortaya koymak amaciyla igverenlerimize yoneltmis oldugumuz sorular ve verilen

yanitlarin degerlendirilmesi su sekilde gerceklesmistir;

3.2.1.1. isverenlerin Oziirlii Isgiiciiniin Cahsma Hayatina Katthmimna Yonelik

Tutumu

SORU 1: “igveren olarak oziirliilerin ¢alisma hayatina katilmalarimin faydalari

konusunda yeterli bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?”

Sekil 7: Qzﬁrlﬁ Isgiiciiniin Calisma Hayatina Katilmasinin Faydalari Konusunda
Isverenlerin Bilgisi

40+

20+

TAMAMEN KISMEN HIC
m ISVEREN 38 12 0

CEVAP: Bu sorumuza yanit veren 50 igverenimizden 38’1 (%76) oziirliilerin ¢caligma

hayatina katilmasinin faydalar1 konusunda yeterli bilgiye sahip olduklarmi, buna
karsilik 12 (%24) igveren oOziirlii isgiiciiniin istihdamiyla ilgili kismen bilgi sahibi
olduklarim1 belirtmislerdir. Isverenlerimizin hicbiri bu sorumuza olumsuz bir yamit

vermemistir.

DEGERLENDIRME: isverenlerin vermis oldugu yanitlara bakildiginda, goriismelerde

bulundugumuz isverenlerin biiyiik bir cogunlugunun 6ziirlii isgiiciiniin ¢caligma hayatina
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katilmalarinin faydalart hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugu goriisiinii ortaya
koymaktadir. Anketimize katilan igverenlerin 38’1 (%76) oziirlii isgiiciiniin her zaman
icin calisma hayat1 icerisinde varolmasi1 gerektigini, ne kadar saglam isgiiniin calisma
hakki var ise Oziirlii isgiicliniin de bu durumdan mahrum birakilmamas1 gerektigini
belirtmislerdir. Verilen cevaplarin bu yonde olmasi bize isverenlerin bu konuda bilgisiz
olmadigin1 gostermektedir. S6z konusu durum yukaridaki sekil 7°de ifade edilmeye

caligilmstir.
3.2.1.2. isverenlere Gore Oziirlii isgiiciine Yonelik Cezai Yaptirimlarin Etkinligi

SORU 2: “Oziirlii is¢i calistirma yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyen isyerleri igin
ongoriilen cezai yaptinmlarin oziirli is¢i ¢alistirma konusunda etkin oldugunu

diisiiniiyor musunuz?

Sekil 8: Isverenlerin Oziirlii Isci Calistirilmamasi Konusundaki Cezai Yaptirimlarin

Etkinligi Hakkindaki Goriisii

.
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CEVAP: Sekil 8de goriildiigi iizere arastirmaya katilan isverenlerin 29’u (%58)
ongoriilen cezai yaptirimlarin 6ziirlii is¢i ¢alistirma konusunda etkin oldugu goriisiine
tamamen katildiklarimi, isverenlerin 17’si (%34) kismen, 4 (%8) isverende hic

katilmadiklarini belirtmislerdir.

DEGERLENDIRME: Bu sonuglara gore, arastirmaya katilan isverenlerin cogunlugu
oziirli is¢i calisirmama durumunda uygulanan cezai yaptirimlarin etkin oldugu
goriisiine katilmaktadir. Hatta bu oranin daha da yiikseltilmesinin daha etkin olacagini
belirtmektedirler. Sorumuzu yanitlayan 17 igveren ise cezai yaptinmlarin etkiliginin

yan1 sira igverenlere Oziirlii is¢i ¢alistirmalari durumunda saglanacak olan desteklerin
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arttirllmasi, oziirlillere yonelik mesleki egitim programlarimin gelistirilmesi gerektigini
belirterek kismen yanitin1 vermislerdir. 4 igverende cezai yaptirimlarin etkisinin hig
olmadigin1  Oziirlii is¢i calisirmak yerine kismen de olsa cezai yaptirimi

secebileceklerini ifade etmislerdir.
3.2.1.3. isverenlerin Oziirlii isgiicii ile Saglam isgiicii Arasmdaki Tercihi

SORU 3: “Emek piyasasinda fazlasiyla saglam issiz bulunmasina ragmen yine de

oOziirlii isgiicii istihdam etmeyi diisiiniir miisiiniiz?”

Sekil 9: Isverenlerin Oziirlii Isgiicii Ile Saglam Isgiicii Arasindaki Tercihi

ISVEREN
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CEVAP: Verilen yanitlara gore isverenlerin 23t (%46) bu goriise tamamen
katildiklarini belirtirken, 20°si (%40) kismen, 7’si (%14) de hi¢ katilmadiklarini ifade
etmislerdir. Isverenlerin bu sorumuza vermis oldugu yamitlarin dagilimi sekil 9’te

goriilmektedir.

DEGERLENDIRME: Ekonomik yapi icerisinde yapilan istatistiksel arastirmalara gore
tilkemizde igsizlik orami aralik-ocak-subat donemini kapsayan ii¢ aylik hareketli
ortalamalara gore, ocak ayi itibariyle yiizde 11.8 olmustur. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(tiik) verilerine gore, ocakta istthdam 20 milyon 834 bin kisiye c¢ikarken, isgiiciine
katilma orami yiizde 46.1’e gerilemistir. (Radikal.com, 2006) Bu yap1 igerisinde
fazlasiyla saglam issiz bulunmasina ragmen igverenlerin 23’ii yine de oziirlii isgiicii
istihdam edilmesi konusunda tam anlami ile kararli iken 20’si bu goriise kismen
katilmakta diger 7 isveren ise oncelikli olarak piyasada ki saglam ve vasifli kisilerin
istihdam edilip daha sonra 6ziirlii isgiiciiniin isttihdaminin saglanmasi gerektigi goriisiine

katildiklarin1  belirttiler. Bu durum o6ziirlii isgiiciiniin is bulma siirecinde saglam
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isgiicline oranla daha biiyiik ¢caba harcamasi gerektigini gostermektedir. Arastirmamiza
katilan igverenlerin % 40’1 Oziirlii isgiicli yerine saglam isgiicli ¢calistirarak tiretim hizini
daha fazla arttirabileceklerini dile getirdiler. Buna ragmen yine de igverenlerin %46’s1
saglam kisilerin ne kadar caligma hakki var ise oziirli kisilerin de bu haktan
yararlanmasi gerektigini 6ziirlii isgiiciine de isgiicii piyasasinda yer verilmesinin gerekli

oldugunu dile getirmislerdir.

Calisma hayat1 icerisinde Oziirlii insanlar korunurken 6ziirlii olmayan isgiiciine yonelik
ayrimcilik yapilmasi da dogru karsilanmaz. Asil amag, oziirlii olmayanlarda goriilen
igsizlik oranma yakin bir oranin oziirliller icinde s6z konusu olmasidir. Bu oranin
yiikseltilirken oOziirliillerin tibbi, mesleki ve psiko-sosyal rehabilitasyonlarinin da

tamamlanmis olmasi1 gerekmektedir.
3.2.1.4. Oziirlii isgiicii ile Diger Cahsanlar Arasindaki is Uyumu

SORU 4: “Oziirlii iscilerin, diger calisanlari rahatsiz edip genel calisma temposunu

dusiirtirler goriistine katiliyor musunuz?”’

Sekil 10: Oziirlii Isgiiciiniin Diger Calisan Saglam Isgiicii Arasinda ki Uyum {liskisi
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CEVAP: Arastirmamiza katilan igverenlere gore, Oziirlii isgiiciiniin calisma ortami

icerisinde is esnasinda diger calisanlara herhangi bir engel teskil etmedigini belirterek
yaklasik olarak %70’i olumlu cevaplar vermislerdir. isverenlerin 5’i (%10) oziirlii
iscilerin, diger calisanlar1 rahatsiz edip genel calisma temposunu diisiirdiigii goriisiine
tamamen katildiklarini, 10’u kismen (%20) ve 35’i (%70) bu goriise kesinlikle
katilmadiklarin1 belirtmislerdir. Isverenlerin verdigi yanitlarin dagilimi sekil:10’da

goriilmektedir
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DEGERLENDIRME: Sorumuza tamamen ve kismen yanitini veren toplam 15
isverenimiz, is esnasinda diger calisanlar1 konugmaya tuttuklarini, yaptiklart isler ile
ilgili olarak sik sik sorular sorduklarimi belirterek islerin yavaglamasina neden
olduklarini ve bu durumun da genel calisma temposunu diisiirdiiklerini belirtmislerdir.
Oziirlii isgiiciine yapacaklar: isler ile ilgili ve diger calisanlara oziirlii isgiiciine nasil
davranacaklar ile ilgili egitim verilmesi ile bu durumun iistesinden gelinebilecegini
eklediler. Oziirlii iscilerin diger calisanlar1 rahatsiz edip genel caligma temposunu
dusiirtirler goriisiine kesinlikle katilamadiklarini belirten isverenler Oziirlii isgiiciiniin
uyumlu ve uzlagsmaci bir yap1 sergilediklerini, is arkadaslar ile iyi gecindiklerini,
igyerindeki disiplin kurallarina uyduklarimi hicbir sekilde diger calisan personel ile
problem yasamadiklarini, bu uyumlu tavir icerisinde de isyerinin ¢alisma temposuna da

olumsuz bir etkileri oldugunu kabul etmemektedirler.

Oziirlii isgiiciine mesleki egitim ve ardindan egitimine uygun is verildigi takdirde uyum
saglanmis olur. Oziirlii isgiicii ile saglam isgiicii arasinda ki iliski iki tarafli gelismeli
oziirlii kisilerin 6ziirleri ile yasamlarin1 68rendikleri kadar, saglam isgiiciiniin de oziirlii
isgiicii ile yasamasin1 dgrenebilmesi her konu da onlara yardimci olunmasi gerektigini

Ogrenebilmesi sorunun ¢oziimiinde ki en 6nemli adimdir.
3.2.1.5. igverenler Acisindan Oziirlii isgiicii ve Maliyet iliskisi

SORU 5: “Orziirlii isci calistirmay1 isyerleri icin maliyet artiric1 bir faktor olarak mi

goriiyorsunuz?”

Sekil 11: Isverenlerin Oziirlii Isgiiciiniin Isyerine Olan Maliyeti Hakkindaki Goriisleri
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CEVAP: Anketimize katilan 50 igverenden 2’si (%4) oziirlil is¢i ¢alistirmanin isyeri

icin maliyet arttirict bir faktor oldugunu sdylerken 6’s1 (%12) bu goriise kismen
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katildigimi 42°si (%84) ise bu goriisii hicbir sekilde kabul etmediklerini ifade

etmislerdir. Isverenlerin sorumuza vermis oldugu yanitlar sekil:11°de gosterilmistir.

DEGERLENDIRME: isverenlerin vermis oldugu yamtlara bakildiginda; genel olarak
igverenler Oziirli isci calistirmay1 isyerleri i¢in maliyet arttirict bir faktor olarak
gormemektedirler. Isverenlerin 2’si 6ziirlii isgiiciiniin isyerleri icin maliyet arttirict bir
faktor olduguna tamamen, 6’s1 da kismen katildiklarini ifade etmislerdir. Ise alinan
oziirlii isgiiciiniin vasifsiz oldugundan ve bu isgiiciine gerekli egitimi isyeri igerisinde
verebilecek sartlara sahip olmadiklarim1 bu durumlarin kendileri i¢in ek bir maliyet

oldugunu ifade etmislerdir.

3.2.1.6. isverenlerin Oziirlii isgiicii Calistirma ile Cezai Yaptirnmlar Arasindaki

Tercihi

SORU 6: “Isveren olarak oziirlii isgiicii calisirmak yerine kanun tarafindan belirlenmis

olan cezai yaptirimlar tercih eder misiniz?”

Sekil 12 : Isverenlerin Oziirlii Isgiicii Calistirma Ile Cezai Yaptirim Arasindaki Tercihi
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CEVAP: Bu sorumuza yanit veren igverenlerimizden higbiri 6ziirlii isgiicii ¢alistirmak
yerine cezai yaptirimlar tercih etmemektedir. Goriisiilen igverenlerden 5’1 (%10) oziirlii
isgiicli calistirmak yerine kismen de olsa cezai yaptirimlar tercih ettigini, 45’1 (%90)
ise cezai yaptirim yerine kesinlikle Oziirlii isgiicii calistirma goriisiinde olduklarim

belirtmisglerdir.

DEGERLENDIRME: Gergeklestirilen arastirmada  isverenlerin = %10’u  &ziirlii
isgiicliniin ise uyumu, onlara 6denecek iicretler ile bosa vakit harcamamis olup

tiretimini daha da hizlandirabilecegi goriisii ile cezai yaptirimlar1 6demeye razi
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oldugunu belirtmektedir. Fakat; isverenlerin %90°1 cezai yaptirim yerine oziirlii is¢i
calistirmay1 tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Bu durum cezai yaptirnmlarin oziirlii

isgiicii calistirma da etkin oldugunu gostermektedir.

Bir¢ok isveren yasal zorunluluklar nedeniyle ise aldigi Oziirliiniin isyerinde ne
yapabilecegi konusunda bir bilgisi yoktur ve bu dogrultuda bir hazirlik yapmamaktadir.
Gerek yasal zorlamalar nedeniyle gerekse baska bilinen yollarla ise giren bir 6ziirlii,

oncelikle on yargil bir sorunla karsilasmaktadir (Ozida.gov, 2006).

Isverenlere oziirlii is¢i calistirmus olmakla birlikte yasal zorunlulugun Otesinde

toplumsal sorumluluklarini yerine getirmis oldugu bilincinin yerlestirilmesi gerekir.
3.2.1.7. isverenlere Gore Oziirlii isgiicii Cahstirma ve Zaman Faktorii

SORU7: “Orziirlii isci calisirmanm isyerleri i¢in zaman kaybi oldugu goriisiine

katiliyor musunuz?”

Sekil 13: Oziirlii Isgiicii Calistirma ve Zaman Kaybi
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CEVAP: Sorumuza verilen yanitlara bakildiginda isverenlerin 33’ii (%66) kesinlikle

Oziirlii isgiicti calistirmanin igyeri i¢in zaman kaybi olmadigini, 13’1 (%26) bu goriise
kismen katildiklarini, 4 (%4) isverende Oziirli isgiiciiniin isyerleri i¢in zaman kaybi

oldugu goriisiine tamamen katildiklarini ifade etmislerdir.

DEGERLENDIRME: “Oziirlii is¢i calisirmamn isyerleri i¢in zaman kaybi oldugu
goriisiine katiliyor musunuz?” sorusuna Oziirlii isgiicii ¢alistiran igverenlerin cevaplarina
bakildiginda 33’1 (%66) kesinlikle Oziirlil isgiicii ¢alistirmanin isyeri i¢cin zaman kaybi
olmadigini isgiicii piyasasinda oziirlii kisilerin istihdaminda saglam isgiicii kadar hakki

oldugu goriisiinii dile getiriyorlar. Isverenlerden 13’ii (%26) oziirlii isgiicii calistirmayi
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igyeri i¢cin zaman kaybi oldugu goriisiine kismen katilmakla birlikte, oziirlii isgiiciine
gereken mesleki egitim verilip uygun islere yerlestirilmesi durumunda kendileri i¢in
zaman kayb1 olmayacagini belirttiler. Isverenlerin 4’ii (%4) ise oziirlii isgiicii
calistirmanin igyerleri i¢in zaman kaybi oldugu goriisiine kesinlikle katildiklarini
belirterek, saglam, vasifh isgiicii ile calisildiginda iiretim hizlarnnin artip hizla gelisen

rekabet ortaminda zamanin iyi degerlendirilmesi gerektigini belirttiler.
3.2.1.8. isverenlere Gore Oziirlii isgiicii ve is Kazalar1 Riski

SORU 8: “Oziirlii is¢i calistirmanin is kazalari riskini arttiracagi goriisiinii savunuyor

musunuz?”’

Sekil 14: Oziirlii Isci-Is Kazas1 Iliskisi
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CEVAP: “Oziirlii isci ¢alistirmanin is kazalari riskini arttiracagi goriisiinii savunuyor

musunuz?” sorusuna igverenlerin verdigi yanitlara bakildiginda; isverenlerin 3’ (%6)
bu goriise tamamen katildiklarini, 13°# (%26) bu goriise kismen katildiklarini ve geriye

kalan 30 igveren (%60) ise bu goriise kesinlikle katilmadiklarini ifade etmislerdirler.
DEGERLENDIRME:

Bu goriise kesinlikle katildiklarini ifade eden isverenlerin 3’ii (%6) siirekli olarak
isyerlerinde caligan oziirli isgiiciiniin is kazalarina neden oldugunu belirtmislerdir. Bu
goriise kismen katildiklarim1 ifade eden isverenlerin 13’ (%26) isyerlerinde
calistirdiklart 6ziirlii isgiicliniin zaman zaman is kazalarina neden oldugunu buna da
sebep olarak isyerlerinin fiziksel kosullarinin oOziirlii isgiiciine uygun olarak
tasarlanmadigini isyerinin fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi ile bu durumun iistesinden

gelinebilecegini dile getirmislerdir.Bu goriise kesinlikle katilmadiklarini ifade eden
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isverenlerin 30°’u (%60) ise isyerlerinde Oziirlii isgiiciine uygun c¢alisma ortami
hazirladiklarini, onlarin yapabilecekleri 6ziir durumlarina uygun islere yerlestirdiklerini
boylelikle is kazas1 riskini en aza indirdiklerini ifade etmislerdir. Isverenlerin yanitlarina
bakildiginda oziirli  isgiicliniin is kazalarin1  arttiracagi  goriisii  fazlasiyla
benimsenmemektedir. Isverenlerin biiyiik cogunlugu yaklasik olarak %60’1 bu goriise
kesinlikle katilmadiklarin1 ifade ederek uygun ¢alisma ortami saglandiginda oziirli

isgiiciiniin is kazas1 riskini arttiramadigim gostermektedir.
3.2.1.9. Otziirlii isgiiciine Staj imkam ve ise Uyum iliskisi

SORU 9: “Orziirlii isgiiciiniin ise baglamalar1 asamasinda belirli bir siire staj gormeleri
ileri ki yasamlarinda ise uyumlarinda olumlu yonde etkileyebilecegi goriisiine katiliyor

musunuz?”’

Sekil 15: Oziirlii Iscilerde Staj-Ise Uyum Iliskisi
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CEVAP: Anketimize katilan 50 igverenden 45’1 (%90) 6ziirlii isgiiciiniin ise alistirma

asamasinda belirli bir siire staj gormeleri goriistine kesinlikle katildiklarini, igverenlerin
5’1 (%10) bu goriise kismen katildiklarimi ifade ederken, goriistiigiimiiz isverenlerden

hic birisi bu goriise kesinlikle olumsuz bir yanit vermemislerdir..

DEGERLENDIRME: Anketimize katilan 50 isverenden 45’i (%90) kesinlikle gerekli
oldugunu ileriki sathalarda hem kendileri hem de 6ziirlii isgiicii icin faydali olacagini
ifade etmislerdir. Isverenlerden 5°i (%10) ise; bu goriise kismen katildiklarini isyerleri
icin zaman kayb1 olabilecegini fakat gerekliligini de inkar etmediklerini ifade
etmislerdir. Bu durum da 6ziirlii isgiicliniin ise uyumunda belirli bir staj gdrmelerinin

gerekliligini ortaya koymaktadir. Oziirlii istihdam eden bu isverenler oziirliilerin genel
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egitim ve mesleki egitim agisindan diisiik olduklarim1 bu durumun da isverenleri ve

Oziirlii isgiliciinii zor durumda biraktigini belirtiyorlar.

Oziirlii isgiiciinii mesleki egitim ve rehabilitasyondan gecirdikten sonra onu yapacag
igler ile ilgili olarak daha da giiclendirmek amaciyla belirli bir donem isyeri ortaminda
ise uyum siireci ¢ercevesinde ise alistirma evresinin iggiicii piyasasinda sanslarim1 daha
da artacagini, ise daha cabuk adapte olabilecekleri goriisiinii igverenlerin ¢ogunlugu
onaylamaktadir. Verilecek olan mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin de 6ziirlii
kigilerin nitelikleri ve ilgileri cercevesinde is piyasasimin ihtiyaclart goz Oniinde

bulundurulmalidir.

Isverenler oziirlii isgiiciine is tecriibesi kazandirmak amaciyla gercek bir is ortaminda
caligmasinin miimkiin hale getirilmesi gerektigini ifade ederek bu durumun her iki taraf
icin de daha iyi olacagim ifade etmislerdir. Boylelikle engelli bireylerin islerini
kaybetme endiselerinin ve isverenlerin de oOziirli isgiiciine olan bakis agisin1 daha

olumlu hale getirecegi kanisindayim.
H3.2.2. Egitime Yonelik Sorular ve Kismi Degerlendirilmesi

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayat1 icerisinde basarili olmasini saglamaya yonelik olarak
verilecek olan egitimlerin Onemini ve igyerlerinin egitim konusunda ki durumlarini
O0lcmeye yonelik olarak isgverenlerimize yoneltmis oldugumuz sorular ve verilen

yanitlarin degerlendirilmesi su sekilde gerceklesmistir.

3.2.2.1. isverenlerin Oziirlii istihdamma Yonelik Bilgilendirilmesi ve Oziirlii

Isgiiciine Olan Bakis Acilar

SORU1: “Isveren olarak sizin ve calisanlarimzin oziirlii istihdamm konusunda
bilgilendirilmesi sonucunda oziirlii iggiiciine olan bakisinizin olumlu yonde gelisecegi

fikrine katiliyor musunuz?”

Sekil 16: Isverenlerin Bilgilendirilmesi ve Oziirlii Isgiiciine Olan Bakis A¢ilari

81



ISVEREN

40

20+

0

' ISVEREN

CEVAP: Isverenlerin 34’ii (%68) bu fikre tamamen katildiklarin1 ifade ederken 12’si
(% 24) kismen, 4’1 (%8) de kesinlikle katilmadiklarini ifade etmislerdir.

DEGERLENDIRME: isverenlerin vermis oldugu yanitlara bakildiginda; genel olarak
Oziirlii istihdam ile ilgili hem kendilerinin hem de calisanlarinin bilgilendirilmesi
gerektigini, bunun neticesinde Oziirlii isgiiciine olan bakis acilarinin olumlu ydnde
gelisecegi goriisiinii savunduklarim1 soyleyebiliriz. Boylelikle oziirli isgiiciiniin ise
alimindan ise uyumuna kadar, is cevresi ile olan iligkilerin de daha profesyonelce

hareket edilmis olacaktir.

3.2.2.2. isverenlerin Oziirlii istihdamma Yonelik Calisma Ortaminin Tesisi

Konusundaki Bilgi ve Becerisi

SORU 2: “Oziirlii bir iscinin ¢aligabilmesi igin gerekli calisma ortaminin tesisi

konusunda yeterli teknik bilgi ve beceriye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?”’

Sekil 17: Isverenlerin Calisma Ortaminin Tesisi Konusundaki Bilgi ve Becerisi
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CEVAP: Verilen yanitlara bakildiginda; igverenlerin 15’1 (%30) oziirlii isgiicline

uygun calisma ortaminin tesisi konusunda yeterli teknik bilgi ve beceriye tamamen
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sahip olduklarini, 33 (%66) isveren kismen, 2 (%40) isverende bu konuda bilgi sahibi

olmadiklarini ifade etmislerdir.

DEGERLENDIRME: Verilen yanitlara bakildiginda; isverenlerin yeterli teknik bilgi
ve yetenege tam anlamiyla sahip olmadiklarimi gostermektedir. Sadece 15 (%30)
igyerinde Oziirlii isgiicliniin rahat bir gsekilde calisabilmesi icin uygun ortamin
hazirlanmaya calisildigr goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda isyerlerinde sistemli
bir calismanin yapilmadigi goriilmektedir. Bu sartlar altinda 6ziirlii isgiiciiniin rahat bir
sekilde ¢alismas1 ve verimli olmasinin beklenilmesi oldukca giictiir. Isverenler gerekli
olan calisma ortaminin uygun hale getirilmesinin de kendileri i¢in ek bir maliyet

getirecegini ifade etmislerdir.
3.2.2.3. Oziirlii isgiiciine Vasif Kazandirilmasi ve Verimlilik iliskisi

SORU 3: * Orziirlii isgiiciine gerekli vasiflarin kazandirilmas: halinde isyerinde verimli

olacaklar goriisiine katiliyor musunuz?”

Sekil 18: Oziirlii Isgiiciine Vasif Kazandirilmasi ve Verimlilik Iligkisi
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CEVAP: Isverenlerin vermis oldugu yanitlara bakildiginda 40’1 (%80) bu goriise

tamamen katildiklarini, 8’1 (%16) kismen ve 2’si de (%4) hicbir sekilde bu goriise

katilmadiklarini ifade etmislerdir.

DEGERLENDIRME: isverenler oziirlilere gerekli vasiflarin kazandirilmasi ile
birlikte verimliklerinin siirekli olabilmesi i¢in en ©Onemli unsurlardan birisi olan
igyerlerinin fiziksel sartlarimin da Oziirlii isgiiciine uygun bir sekilde iyilestirilmesi
gerektigini savunmusglardir. Bu sorumuza kismen yanitin1 veren igverenlerimizin

cogunlugu bu iki durumun birlikte iyilestirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu
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durumda oziirlii isgiiclinlin verimli olabilmesi icin tiim sartlarin iyilegtirilmesi

gerekmektedir.

Oziirlii isgiiciine verilen egitim eksikliklerinin giderilmesi de verimlilikleri dogrudan
etkilemektedir.Uzun vadede c¢oziim gerektirir. Bu egitim sorunun ¢oziimii devam
ederken kisa vadeli meslek edindirme kurslarmin yayginlastirllmast ve mesleki
egitimini tamamlayan 6ziirlii kisilerin almis olduklar egitime uygun is dalinda istihdam
edildigi takdirde verimlilik artis1 da s6z konusu olacaktir. Boylelikle oziirlii isgiicii is
piyasasinda bilgi, beceri ve yetenekleri ile is bulma ve islerini koruma sanslarn artmis
olacak ve dzgiivenlerini yerine getirmis olacaktir. isverenler engelli kisilerin hangi isleri

yapabilecegi konusunda sistemli bir caligmalarinin olmadigini belirtmislerdir.

Globallesen diinyada yogun rekabet ortami icerisinde her gecen giin daha cok nitelikli
isgiicline ihtiyac duyulmakta, herkes icin oldugu gibi oziirlii isgiicii icinde iyi

yetismenin 6nemi gittik¢ce artmaktadir.

Egitilmis vasifhi oOziirli isgiicliniin is piyasasinda is bulabilmesi daha rahat olmakla

birlikte igverenlerin de tercih sebebi olacaktir.

3.2.2.4. isletmelerde Verilecek Olan Oziirliiliik-Engellilik Konulu Seminerlerin
Etkileri

SORU 4: “isletmenizde oziirliiliik-engellilik konulu (is ve sosyal hayat) egitim
semineri verilmesi durumunda isyerinizi olumlu yonde etkileyebilecegi goriisiine

katiliyor musunuz?”’

Sekil 19: Isletmede Oziirliiliik Egitimi ve Isyerine Olan Etkisi
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CEVAP: Sorumuza yanmit veren igverenlerin 45’1 (%90) bu goriise tamamen
katildiklarini, 5°i de  (%10) kismen katildiklarim ifade etmislerdir. Isyerlerinde
oziirliiliik-engellilik konulu egitim semineri verilmesi konusunda olumsuz yanit veren

isverenler ile karsilasilmamistir.

DEGERLENDIRME: isverenler, isletmelerinde oziirliiliik-engellilik konulu verilecek
egitim seminerlerinin hem kendileri, hem calisanlari, hem de calistirdiklan oziirlii

isgiicii icin ¢cok faydali olacagim belirtmislerdir.

Genel olarak igverenlerin cogu oziirli istihdami konusunda yetersiz bilgiye sahip
olduklarin1 bu konuda isletmelerinde herhangi bir calismanin da yapilmadigin1 bu
nedenle de oziirlii istihdami konusunda cekincelerinin varoldugunu ifade etmislerdir.
Isverenlerin bu konularda yeterince bilgilendirilmesi ve oziirlii isgiiciine gerekli
vasiflarin kazandirilmasi durumunda ¢ekincelerin en aza indirilmesi miimkiindiir. Hem
igverenler hem de calisanlar 6ziirliiliik konulu verilecek olan egitimlere istekli olduklar

goriilmiistiir.
3.2.2.5. Isverenlere Verilecek Olan Destek ve Damsmanhk Hizmetlerinin Etkileri

SORU 5: “Isverenlerin ¢alisma yasaminda oziirliiler ile ilgili endiselerinin destek ve

danigmanlik alinarak azaltilabilecegi goriisiine katiliyor musunuz?”’

Sekil 20: Isverenlere Destek ve Danismanlik Hizmeti Verilmesi ve Etkileri
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CEVAP: Arastirmamiza katilan igverenlerin 42’si (%84) bu goriise tamamen

katildiklarini, 8’1 de (%16) kismen katildiklarini ifade etmislerdir. Bu goriise kesinlikle

katilmadigini ifade eden isveren bulunmamaktadir.
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DEGERLENDIRME: isverenlerin vermis oldugu yamtlara bakildiginda; isverenlerin
oziirlii isgiicii ile ilgili endiselerinin destek ve danmigmanlik alinarak azaltilabilecegini

gostermektedir.

Isverenlere verilecek olan destek ve danismanlik hizmetlerinin isyerlerinde oziirliilere
yonelik onyargilarin degismesinde bilyiik 6nem tasiyabilecegini gostermektedir. Cogu
igveren Oziirlilerin isgiici verimliligini arttirabilmek icin nasil bir yaklasim
izleyebilecegini bilemedigini bu konuda damismanlik hizmetlerinin oneminin biiyiik

oldugunu belirtmislerdir.
3.2.3. Istihdama Yonelik Sorular ve Kismi Degerlendirilmesi

Oziirlii isgiiciiniin istihdaminda karsilasilan sorunlari, ise alimlarda hangi tiir oziir
gruplarim tercih ettiklerini ve istihdam ettikleri 6ziirlillerden memnuniyet derecelerini
o0grenmeye yonelik olarak igverenlerimize yoneltmis oldugumuz sorular ve yanitlarin

degerlendirilmesi su sekilde gerceklesmistir.
3.2.3.1. isverenlere Gore Oziirlii istihdaminda Yasanan Sorunlarin Nedenleri

SORU 1: “Sizce oziirliilerin istihdaminda yasanan sorunlarin kokeninde hangi faktorler

yatmaktadir?”

Sekil 21: Isverenlere Gore Oziirlii Istihdaminda Yasanan Sorunlarin Nedenleri

Rekabet Ortami
Iskurun Etkisi

isveren Tutumu

@ ISVEREN

CEVAP: “Sizce oziirliilerin isttihdaminda yasanan sorunlarin kokeninde hangi faktorler

yatmaktadir” sorusuna toplam 6 farkli yanmit verilmistir. Bu yamtlarin 33’ (%66)
ozirliillerin mesleki egitiminin yetersizligi; 25’1 (%50) isyerinin fiziksel sartlarinin
yetersizligi; 9’u (%18) oziirlillerin 6zgiivenlerinin yeterli olmamasi; 12°si (%24)

isverenlerin olumsuz tutumlari; 19’u (%38) Tiirkiye Is Kurumunun yeterli faaliyet
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gosterememesi; 2°si (%4) soz konusu Oziir durumlarinin rekabet ortaminda isyerini
olumsuz etkileyebilecegi yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu sorumuza isverenlerin

verdikleri yanitlar sekil:21’te gosterilmektedir.

DEGERLENDIRME: isverenlerin 33’ii (%66) oziirlii isgiiciiniin mesleki egitiminin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Verilen cevaplara bakildiginda goriilityor ki; oziirlii
isgliciiniin isttihdaminda mesleki egitimlerinin yetersizligi birincil neden olarak
gosterilmektedir. Isverenler istihdam etmek istedikleri oziirlii isgiiciiniin en azindan kisa
bir siire dahi olsa kendi isyerlerinde yapacaklan islerle ilgili olarak egitimlerinin verilip
daha sonra igyerlerine dagitilmasi gerektigini belirtmislerdir. Boylelikle 6ziirlii kisilerin
egitimli olmalar ile birlikte islerini kaybetme kaygilarinin da azalabilecegi sozkonusu
olmaktadir. Isverenler; 6ziirlii istihdaminin arttirilabilmesi igin 6ziirliilere genel egitim,
mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin tam anlami ile verilmesi

gerektigini belirtmislerdir.

Isverenlerin 25’i (%50) isyerlerinin fiziki sartlarinin oziirlii isgiiciiniin uygun ¢alisma
ortami bulmasim zorlastirdigini ifade etmislerdir. Ozellikle 6ziir oram yiiksek derecede
olan isgiiciinii ¢alistirma konusunda kendilerini yeterli gormediklerini belirtmislerdir.
Bu sorunlarin iistesinden gelinmeden saglikli bir 6ziirli istihdamindan bahsedilemez.
Oziirlii isgiiciiniin ise uygunlugu ve rahat calisabilecegi fiziki ortamin tesisi konusunda

duyarli olunmalidir. Bu durum igyerinin verimliligi ile de dogrudan iliskilidir.

Isverenlerin 9’u (%18) is bagvurusuna gelen oziirlii isgilerin ¢ogunun dzgiivenlerinin
yeterli olmadigini, her an ise kabul edilmeme, isten ¢ikarilma korkusu icinde olduklarini
ifade etmislerdir. Bu durumunda oziirli bireyin mesleki egitim yoniinden yetersiz

olmasindan kaynaklandigini ifade etmislerdir.

Isverenlerin 12’si (%24) genel olarak oziirlii isgiiciiniin isyerleri icin art1 bir maliyet
oldugunu, islerini sik sik ihmal edip, rahatsizliklarini1 bahane ederek izin alabilecekleri
disiiniilerek calistirilmak istenmedigini belirtmislerdir. Fakat 6ziirli isgiiciine bu kadar
da on yargili davranilmamasi gerektigini uygun calisma kosullar1 saglandiginda bu

durumlarin da ortadan kaldirilabilecegini kendi isyerlerinde gordiiklerini belirtmislerdir.

Bu yiizden oziirlii iggiiciiniin istihdaminda isverenlerin tutumlar1 olduk¢ca Onemlidir.

Hem isverenlerin hem de 6ziirlii isgiiciiniin birbirlerine giiven duymalar1 gerekmektedir.
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Isverenlerin 19’u (%38) oziirlii istihdaminda yasanan sorunlarin nedenleri arasinda
Tiirkiye Is Kurumu'nu gostermektedir. Isverenlerin 6ziirlii isgiiciiniin istihdaminin
arttirilmasinda is ve meslek kazandiric1 egitimin Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 6ziirlii
kisilere kazandirilmas1 gerektigini fakat kendilerine Tiirkiye Is Kurumu aracilig: ile
gonderilen oOziirlii kisilerin gerekli donanmimi olmayan vasifsiz isgiicii oldugunu
belirtmislerdir. Isverenler saghikli bir sekilde is ve meslek analizleri yaparak, hangi is
kollarinda hangi nitelikte is giiciine ihtiya¢ duyulacagim belirleyip bu isteklerini
Tiirkiye Is Kurumuna bildirip isteklerine uygun vasifli 6ziirlii isgiiciinii istihdam etmeyi
arzulamaktadirlar. Tiirkiye Is Kurumunun yeterli hizmeti saglamadigini belirtmislerdir.
Isverenlerin 6ziirlii isgiicii talepte bulunup bulunmadiginin incelenmesi gibi Tiirkiye Is
Kurumunun da igyerlerinin taleplerine uygun nitelikte aday gonderilip

gonderilmediginin de incelenmesi gerektigini belirtmislerdir.

Isverenlerin 2’si (%4) 6ziirlii istihdaminda yasanan sorunlari nedenleri arasinda yogun
rekabet ortamimi gostermektedir. Teknolojinin hizla gelistigi yogun bir rekabet
ortaminin yasandig1 piyasa kosullarinda gerekli donanimi saglanmis, vasifli isgiiciine
oncelik verilmesi gerektigini, Oziirli isgiiciiniin ise uyumu, egitimi ile ilgilenilebilecek
zamanlarinin olmadigini ifade etmislerdir. Yasal zorunluluk ile birlikte degisen rekabet
ortami igerisinde kalic1 olabilme istegi catismaktadir. Oziirlii isci calistirma ve piyasa

kosullarinda rekabet edebilmek icin devletin katki ve destegi gerekmektedir.
3.2.3.2. isverenlerin istihdama Yénelik Tercih Ettikleri Oziir Gruplar

SORU 2: “Isyerinizde agirlikli olarak hangi 6ziirlii grubunun temsilcilerini istihdam

etmek istersiniz?”

Sekil 22: Isyerlerinde Istihdam Edilen Oziirlii Gruplari
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CEVAP: Isverenler tarafindan verilen cevaplara bakildiginda; 35 isveren ortopedik
oziirliileri (bacak ve ayak oziirliiler), 20 igveren isitme Oziirliileri, 18 igveren konusma
Ozirlilleri ve az da olsa 8 isveren gorme oOzirlii Oziir gruplarm isyerlerinde

calistirabileceklerini ifade etmislerdir.

DEGERLENDIRME: Sekil 22°de goriildiigii gibi isyerlerine miiracaatta bulunan
oziirlii kisilerden ise alinanlar genelde ortopedik Oziirlillerden olusmaktadir. Bu o6ziir
gruplarim sirasiyla; isitme, konugma ve gorme Oziirliiler takip etmektedir. Zihinsel 6zrii
bulunan grubun ise arastirmamiza katilan isverenler tarafindan talep edilmedikleri
goriilmektedir. Bu durum; agir Oziirlillerin istihdaminda yogun olarak giigliikler
yasandigin1 ispatlar niteliktedir. BoOylece istihdam edilemeyen agir Oziirliller igin
korumali isyerlerinin gerekliligi ortaya konmaktadir. Ozellikle zihinsel 6zrii bulunan
kisilere onlar1 yormayacak, sikinti yaratmayacak, siirekli tekrarlanarak yapilabilen
islerde calistirilmasi gerekmektedir. Zihinsel 6zrii bulunan ve birden fazla 6ziire sahip

olan bireylerin daha az tercih edilen grupta yer aldiklar1 gbzlenmektedir.

Kiigiik igyeri sahiplerinin egitilebilir zihinsel oziirlii cocuklar igyerlerinde calistirmaya
kars1 tutumlarina yonelik yapilan bir arastirma da; ozellikle zihinsel engelli bireyleri
igyerlerinde calistirmak istememelerindeki nedenler, yaptig1 isin ¢ok zaman almasi,
igyerindeki esya ve malzemelere zarar vermesi, yaptig1 igin kalitesinin diisiitk olmasi ve
diger calisanlarla idaresinin zor olmasi seklinde siralanmaktadir. Ancak bu olumsuz
cevap veren igyeri sahiplerinin egitilebilir diizeyde zihinsel oziirlii bireylerin becerileri
konusunda veya genel olarak zihinsel 6ziir hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalar
veya ekonomik tereddiitleri nedeniyle olumsuz cevap verdikleri diisiiniilmektedir (Firat,

1992:24).
3.2.3.3. isverenlerin istihdamina Yonelik Tercih Ettikleri Oziirliiliik Oranlar:

SORU 3: “Orziir tiiriine bakmaksizin hangi oranda oziirlii olanlar1 istihdam da tercih

ederdiniz?

Sekil 23: Isyerlerinde Istihdam Edilen Oziirlii Isgiiciiniin Oziirliiliik Oranlari
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CEVAP: Arastirmamizi gerceklestirdigimiz isyerlerinde c¢alistirilan 6ziirli is¢ilerin
oziirliilikk oranlarina bakildiginda; ilk sirada %76’lik oranla %40-%50 6ziir oranina
sahip olanlar istihdam edilmek istenirken; ikinci sirada %20’lik oranla %50-%60 6ziir
oranina sahip olanlar ve %4’liikk oranla %60-%70 Oziir oranina sahip olanlar tercih

edilmektedir.

DEGERLENDIRME: isverenlerin tercih ettikleri 6ziirlii isgiiciine bakildiginda genel
olarak oziirliilik oranlar1 diisiik olanlar tercih edilmektedir. Ik sirayr oziir oranlari
%40-%50 arasinda olanlar almaktadir. Isverenler isyerlerinin oziir oranlari daha yiiksek
olan 6ziirlii gruplarini istihdam edebilecek kosullara uygun olmadigini da ekliyorlar. Bu
durum da bize Oziir oram yiiksek olan iggiicii icin korumali igyerlerinin Onemini
artirdi@in1  gdstermektedir. Daha agir oOziir gruplann icin de evde calistirma
yontemlerinin de gelistirilmesi gerekmektedir. Her oziirlii 6ziirline ve Oziir oranina
uygun islerde c¢alistinlmas1 gerekir. Boylelikle bu kisilerden verim alinabilecegi

goriisiindeyim.

3.2.3.4. isyerlerine Saglanacak Avantajlar Dahilinde isverenlerin Oziirlii isgiiciine

Olan Bakis Acilari

SORU 4: “Belirli avantajlar saglanmasi halinde belirlenmis kotalarin iizerinde 6ziirlii

istthdam etmek ister misiniz?”

Sekil 24: Oziirlii Istihdam Kotalarmin Uzerinde Isci Calistiran Isletmelere Avantaj

Saglanmas1 Halinde Isverenlerin Oziirlii isgiiciine Olan Tutumu
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CEVAP: Isverenlere belirli avantajlar saglanmasi halinde belirlenmis olan kotalarin

izerinde Oziirlii is¢i calistirir misimz? Sorusuna 12 igveren (%24) evet calistiririm

yanitin1 verirken, 38 igveren (%76) hayir ¢alistirmam yanitint vermislerdir.

DEGERLENDIRME: Oziirlii istihdam eden isverenlerden 12°si (%24), isyeri ortamini
Oziirlii isgiiciine uygun hale getirmek, mesleki egitim vermek amaciyla yapilacak olan
harcamalara finansal destek saglanmasi, sigorta primlerine katkida bulunulmasi
durumunda kotalarin iizerinde isgiicii calistirma isteginde bulunabileceklerini ifade

etmislerdir.

Isverenlerin ¢ogunlugu yaptiklari islerin niteligi isyerlerinin fiziksel sartlar1 geregi
engelli istihdam etmekte olduk¢a zorlandiklarini ancak kota dahilindeki 6ziirlii isgiiciinii

caligtirma taraftar1 olduklarim belirttiler.

Verilen yanitlar; igverenlerin tesvikten Gtesi Oncelikli olarak islerine yarayabilecek
vasifh, egitimli isgiiciine ihtiya¢ duyduklarin1 ortaya cikarmaktadir. Birincil amag
ozirlii isgiiciine uygun mesleki egitim vermek ve bununla birlikte oziirlii kisilerin
mesleki durum, bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zelliklerine uygun islerde calistirilmalart

gerekmektedir.
3.2.3.5. isverenlerin Oziirlii isgiiciine Yonelik Memnuniyet Dereceleri

SORU 5: “Oziirlii is¢i calistiryorsamz calistirdigimz oziirlii iscilerden memnun

musunuz?”’

Sekil 25: Isverenlerin Istihdam Ettikleri Oziirlii Isgiiciinden Memnuniyet Dereceleri
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CEVAP: Isverenlere calistirdiklar1 oziirlii  isgiicinden memnuniyet dereceleri

soruldugunda 37 (%74) isveren tamamen memnun olduklarini, 13 (%26) isveren ise
kismen memnun olduklarini belirten yamtlar vermislerdir. Isverenlerden olumsuz yanit

veren olmamlstlr.

DEGERLENDIRME: Verilen yamtlara bakildiginda; isyerlerinde %74°liik bir oranla
isverenlerin calistirdiklar1 6ziirlii isglicinden memnun olduklarin1 soyleyebiliriz.
%?26’11k bir oranla kismen yanitin1 veren igverenlerde tam anlamiyla memnun olmama
sebeplerinin sadece Oziirlii isgiiniin eksikliklerinden degil kendilerinin de oziirlii
isgliciine kars1 eksikliklerinin oldugunu kabul etmektedirler. Genelde isyerlerinin
fiziksel sartlarinin uygun olmadigini, hem kendilerinin, hem c¢alisanlarinin 6ziirlii
isgiicliniin calistinlmast  ve ise uyumu konusunda tam anlamiyla bilgi sahibi
olmadiklarim ifade etmislerdir. Bu durum bize gerekli kosullarin saglanmasi
durumunda hem isverenlerin hem de Oziirlii isgiiciiniin beraber hareket edebilecegini

gostermektedir.
3.3. Konu Alanlar1 Kapsaminda Ortaya Cikan Sorunlarin Genel Degerlendirilmesi

Bu boliimde arastirmanin 6zeti, verilerin ¢coziimlenmesi ile elde edilen bulgulara dayali

olarak ulasilan sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri yer almaktadir.

Toplumun biitiiniinii olusturan bireyler i¢in olduk¢a onemli olan caligma hakki, dziirlii
kisiler icinde toplumsal katilim agisindan oldukg¢a elzemdir. Bireyin toplum igerisinde
varligim siirdiirebilmesi, giiven i¢inde olmasi ve kendisini ispatlayabilmesi calisma

hayatina katilimina baglidir.

Yapmis oldugumuz arastirmada da goriildiigii iizere; oziirlii isgiiciiniin istthdaminda

113

oldukca biiyiik giicliikler yasanmaktadir. Isverenlerimize * 6ziirlii isgiiciiniin calisma
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hayatina katiliminin faydalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz”? sorusunu
yonelttigimizde 38’1 (%76) tamamen bilgi sahibi olduklarin1 ifade etmislerdir. Fakat;
isverenlerimizin 33’ii (%66) Oziirlii kisilerin istihdamina yonelik olarak c¢alisma
ortaminin tesisi konusunda yeterli teknik bilgi ve donanim hakkinda tam bir bilgi sahibi

olmadiklarini ifade etmislerdir.

Isverenler oziirlii isgiicii ¢ahistirma konusunda kendilerinin ve isyerlerinin yeterli
bilgiye, teknik donanima sahip olmadiklarindan otiirii birtakim cekinceler tasidiklarini
ifade etmislerdir. Bu ifadelerden de anlasildigi tizere is c¢evrelerine gerekli
bilgilendirilmelerin yapilmasi, 6ziirlii kisilere calisacaklart iskollarina uygun mesleki
egitim ve beceri kazandirilmasi durumunda (ise uygun eleman) bu tiir ¢ekincelerin

ortadan kaldirilabilmesi miimkiindiir.

Isverenler, oziirlii isci ¢alistirilmamast durumunda uygulanacak olan cezai yaptirimlarin

(%58) etkin oldugu goriisiine katildiklarini1 belirtmektedirler.

Isverenler, saglam isgiiciiniin yani sira oziirlii isgiiciiniin de calistirilmas1 gerektigini

(%40) ifade etmektedirler.

Isverenler, oziirlii kisilerin diger calisanlarla uyum icerisinde calisabilecekleri goriisiinii

(%70) savunduklarini ifade etmislerdir.

Isverenler 6ziirlii isgiicii calistirmanin maliyet arttirict bir faktor (%84) olmadigin ifade

etmislerdir.

Isverenlerimiz, cezai yaptirm ile Oziirli  isglici cahistrma  durumunu

karsilastirdiklarinda (%90) oziirlii isgiicii calistirmayi tercih etmislerdir.

Isverenler, oziirlii isgiicii calistirmanin gerekli ©nlemler alindigi takdirde ortadan

kaldirilabilecegine (%60) inandiklarini ifade etmislerdir.

Isverenlerimiz 6ziirlii isgiiciiniin ise baslama 6ncesi belirli bir siire staj gérmesinin hem

kendileri hem de 6ziirlii isgiicii acisindan faydali olabilecegini (%90) ifade etmislerdir.

Isverenler, oziirlii isgiiciiniin istihdami, calisma ortaminin tesisi konusunda kendilerinin
ve calisanlarinin bilgilendirilmesinin 6ziirlii isgiiciine olan bakislarin1 olumlu yonde

(%68) etkileyebilecegini ifade etmislerdir.
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Isverenler, oziirlii isgiiciine vasif kazandirilmas: durumunda verimlilik artislarmin

saglanabilecegini (%80) goriisiinii belirtmislerdir.

Isletmelerinde oziirliiliik-engellilik konulu egitim seminerlerinin diizenlemesinin

(%90) gerekliligini belirmektedirler.

Isverenler, kendilerine verilecek olan destek ve damsmanlik hizmetleriyle 6ziirlii isgiicii

ile ilgili endiselerinin azaltilabilecegi (%84) goriisiinii ifade etmislerdir.

Isverenlere gore oziirlii istihdaminda yasanan sorunlarin baginda mesleki egitim
eksikligi (%66), isyerlerinin fiziksel yapist (%50), Tiirkiye Is Kurumunun yeterli

faaliyet gosterememesi (%38) gelmektedir.

Isverenlere genel olarak isyerlerinde 6ziir orami diisiik olan oziirlii isgiiciinii tercih
ettiklerini ifade etmislerdir. 35 igveren ortopedik oziirlii, 20 igveren isitme 6ziirlii, 18
igsveren konusma Oziirli, 8 igveren gorme Oziirli is¢i calistirdiklarini isyerlerinin
konumu ve yaptiklan isler itibariyle agir oziirli kisileri calistiramadiklarimi ifade

etmislerdir.

Isverenlerin, istihdam etmek istedikleri kisilerin oziir oranlarinin genelde %40 - %50

oldugunu ifade etmislerdir.

Isverenlerimiz, belirli avantajlar saglanmas: halinde dahi kotalarin iizerinde 6ziirlii isci

calistirmak istemediklerini (%76) belirtmislerdir.

Isverenlerimiz, calistirdiklar1 oziirlii iscilerden memnun olduklarini (%74) ifade

etmislerdir.
3.3.1. Calisma Hayatina Yonelik Degerlendirmeler ve Coziim Onerileri
3.3.1.1. Cezai Yaptirnm Uygulamalar1 (Kota Teknigi) ve Coziim Onerileri

Oziirlii isgiiciine yonelik olarak uygulanan yontemlerin basinda, belli sayida isci
calistiran igverenlerin kanun tarafindan zorunlu olarak, belirlenmis oranlarda 6ziirlii isci
calistirlmas1 yontemi gelmektedir. Bu yodntem disinda, Oziirli isgiiciiniin ¢aligma

hayatina katilimini saglayacak yontemlerden kismen faydalanilmaktadir.

Toplumsal katilimin gerekliligi diisiiniildiigiinde, oziirlii kisilerin calisma hayatinda

varliginin yayginlastirilabilmesi icin degisik istihdam tekniklerinden yararlanilmalidir.
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Yalnizca kota tekniginden yararlanilmak kosuluyla 6ziirlii kisilerin istthdaminda basar1

saglanilacag diisiiniilemez.

Kota tekniginin uygulanmasi oOziirlii isgiiciiniin istihdam edilebilirligi yoniinden
kiigimsenmeyecek bir Oonem tasimaktadir. 50 isveren {iizerinde gerceklestirdigimiz
calismamizda da goriildiigi tizere, 29 isverenimiz uygulanan cezai yaptinmlarin 6ziirli
isci calisgirma konusunda etkin oldugu goriisiinii ifade etmislerdir. Fakat;
sorumluluklarim1 yerine getiren igverenler yalnizca ceza 6demekten kurtulduklarim
bunun yanisira kendilerine herhangi bir tesvik uygulanmadigindan ve 6ziirlii kisilerin
mesleki yonden yetersiz olduklarindan yakinmaktadirlar. Calistirdiklar1 6ziirlii isgiiciine
yonelik vergi indirimden yararlanabilmeleri icin gerekli olan o0ziir oranlarinin
yiiksekligini, kendi calisma kosullarinin yiiksek Oziir oranina sahip olan kisileri

calistirabilecek konumda olmadigini ifade etmislerdir.

Bu durumda mevcut olan kota yontemimiz, isverenlere yonelik 6zendirici yeniliklerle
yeniden yapilandinlmali ve oOzirlillerin ve igverenlerin faydalanma kosullar
arttirilmalidir. Isverenlere, cezai yaptirimin sadece bir ara¢ oldugunun, asil amacin cezai
yaptirim uygulamak olmadiginin, 6ziirlii bilinci olugmus bireyler yetistirmek oldugunun

ifade edilmesi gerekir.

Oziirlii isgiiciiniin ¢aligma hayatina katilimini arttirmak istiyor isek; kota kapsamina
giren igletmelerin sayilarini arttirmamiz gerekmektedir. Fakat, oziirli isci calistirma
zorunlulugu kapsaminda belirlenmis olan 50 ve daha fazla is¢i ¢alistirma kosulunun
uygulanmasi, iilkenin ekonomik durumu ve bolgesel oOzellikleri gbz Oniinde
bulunduruldugunda; o6zellikle az gelismis ve kirsal bolgelerde 50 ve daha fazla isci
calistirma kistasina uyan isyerlerinin sayilari sinirhidir. Bu tiir bolgelerimizde biiyiik
isletmelere oranla kiiciik isletmelerin sayis1 daha fazladir. Bu durum da 50 isci
calistirma limiti asagiya cekilmelidir. Her seyden 6nce yasanilan her bolge i¢in ayr1 ayri
isletmelerin konumlari, faaliyet konular1, ¢calistirdiklan isci sayilarina yonelik calismalar
yapilmalidir. Bu ¢aligmalar, Sanayi ve Ticaret Odalar1, Tiirkiye Is Kurumu ve yerel

yonetimlerin igbirligi ile gerceklestirilebilir.

Kota oranlarimin, isyerlerinin biiyiikliigii goz Oniinde bulundurularak belirlenmesi
gerekmektedir. Buna bagli olarak uygulanacak cezai yaptirimlarda isyerlerinin

biiyiikliigiine gore kademeli olarak belirlenmelidir. Ornegin; 1-19 isci ¢alistiran isyerleri
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icin kota oranin olmadigi, 20 — 49 is¢i calistiran isyerleri i¢in zorunlu olarak 1 oziirlii
isci, 50 — 249 isci calistiran isyerleri icin %3 oziirlii isci, 250 — 499 isci calistiran
igyerleri i¢in %4, 500 — 999 oziirlii is¢i ¢alistiran igyerleri i¢in %35 oziirlii is¢i, 1000°den

fazla is¢i ¢aligtiran igyerleri i¢in %6 oranlarinin belirlenmesi ( Seyyar, 2006:53).

Ayrica; kontenjan fazlasi, 6ziirlii is¢i calistirma zorunlulugu olmadigi halde calistiran,
calisgma giicliniin  %80’ini kaybetmis Oziirlii is¢i calistiran isverenlerin sigorta
primlerinin %50’si hazine tarafindan 6denmektedir. Sozkonusu tesvik unsurlarinin

isverenlere daha cazip hale getirilmesi gerekmektedir. Ornegin;

> Oziirlii is¢i calistirma zorunlulugu olan isletmelerin %40 - %60 oziir oranina

sahip oziirlii kisileri ¢alistirmasi durumunda devlet SSK primlerinin %25 ini,

> Ogziirlii isci ¢alistirma zorunlulugu olan isletmelerin %60-%80 6ziir oranina

sahip Oziirli kisileri ¢alistirmas1 durumunda devlet SSK primlerinin %50 sini,

» Otziirlii calistirma zorunlulugu olan isletmelerin %80 ‘nin iizerinde 6ziir oranina

sahip oziirlii kisileri ¢alistirmasi durumunda devlet SSK primlerinin %75’ inin,

> Oziirlii isgiicii calistirma zorunlulugu olmayan ve kontenjan fazlasi olarak oziirlii
isgiicii calistiran isletmelerin, ¢alistirdiklar1 6ziirlii is¢ilerin 6ziir oranlarina

bakilmaksizin SSK primlerinin %75’inin devlet tarafindan karsilanmas.

Bu projeye destek saglamak amaciyla, issizlik fonunda biriken para miktarinin belli bir

yiizdesi ayrilabilir.

Bu konular ile ilgili sorumlu kurum ve kuruluslar olan Oziirliiler Idaresi Baskanlig,
Hazine Miistesarlig1 ve isci, isveren ve meslek kuruluslar ile koordinasyon ve isbirligi

igerisinde olunmalidir.
3.3.1.2. issizlik Oram ve Oziirlii Isgiiciine Olan Talep Sorunu ve Coéziim Onerileri

Emek piyasasinda fazlasi ile saglam isci bulunan ve issizlik oranmin oldukc¢a yiiksek
oldugu iilkemizde Oziirlii isgiictinii igverenlere kabul ettirmek oldukc¢a giictiir. Bu
sebeple igverenlere Oziirlii is¢i calisirmalart durumunda tesvik unsurlarini arttirmamiz
gerekmektedir. Bu baglamda, oziirli isgiicii istihdam edecek isverenlere, iscilere

O0denecek olan {icretler, sigorta primlerinin ddenmesinde ki tesvikler, isyerlerinin

96



fiziksel kosullarinin uygunluguna yonelik finansal destek saglanmasi gerekmektedir.
Boylelikle, oziirlii istihdami kaginilmasi gereken bir yiikiimliiliikk olmaktan kurtulmusg

olacaktir.

Anket calismamizda;“ Emek piyasasinda fazlasiyla saglam issiz bulunmasina ragmen
yine de oOziirlii isci istihdam etmeyi diisiiniir miisiiniiz?” sorusunu yonelttigimiz 50
igverenimizden 23’ii (%46) oziirlii isgiicti istthdam edilmesi konusunda olumlu yanit
vermislerdir. Isverenlerden 20’si (%40) bu goriise kismen ve 7’si (%14) kesinlikle
katilmadiklarini ifade etmislerdir. Isgiicii piyasasinda 6ncelikli olarak saglam isgiiciiniin
istthdam edilip daha sonra Oziirlii isgiiniin istihdam edilmesine yonelik g¢aligmalar
yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu durum 6ziirlii isgiiciiniin emek piyasasinda
tutunabilmesinin giicliiklerini gostermektedir. Bu durum bize gosteriyor ki; oziirli
isgliciiniin mesleki egitim agisindan tam olarak yetistirilmesi gerekmektedir. Bunu da
gerceklestirecek olan Tiirkiye Is Kurumu’dur. Ulke genelinde mesleki egitim ve

rehabilitasyon kurumlarinin sayilar ¢ogaltilmalidir.

Her seyden once saglikli kisilerin ne kadar calisma hakki var ise; oziirlii kisilerinde bir o
kadar bu haktan faydalanmasi gerektigi bilinci tiim topluma empoze edilmelidir. Burada
basin ve yayin organlarina oldukca biiyiik gorevler diismektedir. Oziirlii kisilerin bagar
Oykiileri, calismalari durumunda kendilerine, ailelerine ve topluma olan faydalan
duyurulmalidir. Yapilacak olan kanuni diizenlemeler ile 6ziirliilerin toplum hayatina

katilimim saglamak, ayrimciligi 6nlemek amaclanmalidir.

Devlet ve sivil toplum orgiitlerinin isbirligi ile kiiciik ¢apl ¢alisma atolyeleri agilabilir.
Oziirlii kisilerin calisma hayatinda kendini gosterebilmelerini saglamaya yardimci
olacaktir. Bu atolyeler vasitasiyla oziirlii isgiiciine belirli vasiflar kazandirabilme, bir i
edinebilmeleri ve bagimsiz yasayabilmelerini saglamalari amaclanmalidir. Oziirlii
kisilere is atolyelerinde cahstiklar1 siire icinde Oziirliller Fonundan asgari iicret
diizeyinde 6deme yapilmalidir. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, yerel
belediyeler ve halk egitim merkezlerinin isbirligi ile bu atdlyelerin sayilar
arttirlmalidir.  Istanbul Metin  Sabanci  Spastik Cocuklar ve Gengler Egitim,
Rehabilitasyon ve Uretim Merkezi bu konuda 6rnek teskil etmektedir. Sanayi ve Ticaret
Odalar1 ve Tiirkiye Is Kurumu vasitasiyla oziirlii kisilerin calisma kosullar1 ve basarilari

bolgedeki isverenlere duyurulmalidir. Bu at6lyelerde calisgan uzman personel tarafindan
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cevredeki igverenlere, oziirlii kisilerin ailelerine, saglikli isgiiciine 6ziirlii isgiiciiniin de
emek piyasasinda var olabilmesinin gerekliligine yonelik bilgiler verebilecek donanima

sahip olmalidir.
3.3.1.3. isyerinin Fiziksel Kosullarmn Uygunlugu ve Céziim Onerileri

Gelisen ve hizla biiyiiyen teknoloji ile birlikte ¢alisma hayat1 igerisinde tutunabilmek
icin bu gelisen teknolojiye uyum zorunlu kilinmaktadir. Bu durumdan da etkilenecek
olan iiretim sisteminin en 6nemli 6gesi olan isgorenlerdir. Oziirlii olsun yada olmasin
tim iggorenlerin caligmalarinda igyerinin ergonomik unsurlar ile fiziksel faktorlerin

uygunlugu 6nem arz etmektedir.

Isyerinin, goriintii, 151k, sicaklik ve sogukluk yoniinden yeterliligi ile kullanilan makine
ve {iretim sisteminin ergonomik agidan uygun olup olmadig fiziki yonden ele alinmasi

gereken en Onemli unsurlardir (Ugur, 1991:674).

Ergonomiyi tanimlayacak olursak; insan ve isin birbirine en uygun uydurulmasi amaci
ile tibbi bilimlerin teknik bilimlerle beraber uygulanmasidir. Insan organizmasinin
yapisi, fonksiyonlari, davraniglarinin esas yasalart dikkate alinarak, biyoloji ve
teknolojinin birlestirilmesidir (Ilicak, 1988:143). Ergonomi ile yapilan isin insanin

biyolojik 6zelliklerine uygunlugu amaglanmaktadir.

50 igveren lizerinde yapmis oldugumuz arastirmada; igverenlerin vermis oldugu yanitlar
neticesinde bize igyerlerinin ergonomik agidan birakin 6ziirlii isgiiciinii istihdam etmeyi
saglam isgiicii icin bile uygun olmadigini gostermektedir. Isverenlerin biiyiik bir
bolimii igyerlerinde Oziirli isgiiciiniin is kazalan riskini arttirmalarinin, verimli
calisamamalarinin, kendileri i¢in zaman kaybi olarak gormelerinin nedeni olarak
igyerlerinin fiziksel kosullarinin 6ziirlii isgiiciine uygun bir sekilde tasarlanmadigini
ifade etmektedirler. Oziirlii isgiiciinii isyerleri igin bir tehlike, ek bir kiilfet olarak
nitelendirmeyen igverenler ise; Oziirlil isgiiciine uygun calisma ortami hazirladiklarini,
onlarin yapabilecekleri, oOziir durumuna uygun islere yerlestirdiklerini, rahat

caligabilmeleri i¢in her tiirlii ergonominin saglandigini ifade etmislerdir.

Isverenlerin biiyiik bir boliimii 6ziirlii isgiiciine uygun fiziksel kosullarin1 uygun hale

getirmek istediklerini fakat mali yonden yeterli olmadiklarmni ifade etmektedirler.
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Ayrica, igyerleri igerisinde Oziirliilere yonelik neler yapabilecekleri konusunda yeterli

teknik bilgi ve beceriye sahip degildirler.

Bu durumda igyerlerinin oziirlii isgiiciine uygunlugunun saglanabilmesi icin maddi
destek ile birlikte, kullanilacak ara¢ ve gereglerin ergonomik dizayni konusunda
isverenlere iicretsiz destek ve danismanlik hizmetleri verilmelidir. Isverenler, diger
calisanlar, isyeri hekimleri bu konularda bilgilendirilmelidir. Bu konuyla ilgili Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi biinyesinde ergonomik tasarim konusunda destek
saglayabilecek uzman kisilerin yer aldigr bir komite olusturulmalidir. Bu komite

araciligi ile isyerlerinde iicretsiz destek ve danismanlik hizmetleri verilmelidir.

Yapilandirilmis aktif bir igyerinde fiziksel kosullari, kullanilan makine ve techizatin
oziirlii kisilere uygunlugunu saglamak hem isyerleri hem de maddi destegi saglayacak
kuruluslar acisindan ek bir maliyet olarak goziikmektedir. Esasinda igyerlerinin faaliyete
gecmeye baslamasindan Once, igyeri projelerinin isci saglhigi ve is giivenligi mevzuatina
uygunlugunun onayi i¢in devletin denetimine sunulmasi asamasinda isyerlerinin 6ziirli
isgliciiniin calisabilmesini saglayacak fiziksel kosullarin da istenmesi durumunda
sorunun en basta engellenebilecegi kanisindayim. Isyerinin faaliyete gecmesi karari
verilmeden Once raporlarin olusturulacak olan ergonomik tasarim uzmanlarinin da
bulundugu bir komiteye sunulmasi ve komitenin de onayinin alinmasi saglanmalidir.
Ayrica, igyerlerinin Oziirlii isgiicliniin ¢alisabilmesine yonelik bir sekilde dizayn

edilmesi durumunda diger saglam isgiiciiniinde calisma kosullart iyilestirilmis demektir.

Boylelikle ilk asamada yapilan denetimler cercevesinde getirilen Oneriler dogrultusunda
yapilacak degisiklikler ile daha sonradan yapilacak olan degisiklere bagh ek
maliyetlerde ortadan kaldirilmis olacaktir. Isyerinin faaliyete gegmesi ile birlikte
igyerleri belirli araliklarla kosullarin uygunluguna yonelik olarak olusturulmus olan
komite tarafindan denetlenmeli, her tiirlii destek ve danigsmanlik hizmetleri sunulmalidir.
Isci ve isveren sendika ve konfederasyonlar: siirekli bilgilendirilmeli gerektiginde

onlardan da yardim istenmelidir.
3.3.1.4. ise ve isyerine Uyum Calismalar1 ve Coziim Onerileri

Oziirlii kisi ile isverenin hizmet sozlesmesi yapmis olmasi ile birlikte oziirlii

calistirllmas1 konusunda tiim problemlerin ortadan kalktigi anlamina gelmez. Asil
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onemli olan oziirlii kisinin isyeri ortaminda gerceklestirdigi ise ve isyerine uyumu, diger

calisanlarla olan uyum iliskisidir.

Oziirlii kisinin ¢alistig1 isyerinde isine uyum gosterebilmesi, verimlilik saglayabilmesi
icin kendisine verilmis olan mesleki egitime uygun bir ise yerlestirilmesi ile saglanmig
olur. Bu yiizden o6zellikle Sanayi ve Ticaret Odalar vasitasiyla bulunulan bolgedeki
igyerlerinin iiretim konulan saptanmali, is analizleri yapilmali ihtiyaglar dogrultusunda
oziir tiiriine uygun mesleki egitim olanaklar1 saglanmalidir. Oziirliilere verilecek meslek
kurslarina yonelik halk egitim merkezlerinin destegi saglanmalidir. Bu merkezlerde
verilecek egitimler belirli bir meslek tecriibesine sahip olan kisiler tarafindan goniillii
olarak verilebilir (emekli meslek 6gretmenleri, 6ziirlii yakinlar). Isverenlerin Tiirkiye Is
Kurumu’na veya bolge miidiirliiklerine istihdam edebilecekleri 6ziirlii tiplerini
bildirmeleri ile ise uygun eleman yetistirilmesi konusunda gelismeler yasanmis

olacaktir.

Uygun caligma ortami saglanmasi durumunda, isverenlerin Oziirlii isgiiciiniin diger
calisanlar1 rahatsiz edip genel calisama temposunu diisiirebilecekleri goriisiinii de
ortadan kaldirmis olacaktir. Aragtirmamiza katilan isverenlerimiz de bu goriisiimiizii
destekler nitelikte yanitlar vermislerdir. 50 isverenimizin 35’1 (%70) uygun calisma
ortaminin saglanmasi durumunda diger iscilerle uyumun saglandigini, 6zriine uygun
islerde calistirmalart durumunda uyumlu ve uzlagmaci bir yapr sergilediklerini,

isyerindeki disiplin kurallarina uyduklarim ifade etmislerdir.

Ise alistirma safhasindan gecirilmeyen bir 6ziirlii kisi, isine ve ¢aligma ortamima uyum
saglayamama durumu ile karsi karsiya kalabilir. Isgorenin bu basarisizhg dogrudan
isletmenin verimliligini de olumsuz yonde etkileyeceginden; oziirlii kisinin isine olan
uyumunu zorlagtirmis olacaktir. Bu durum oziirli kisinin issiz kalmasi ile dahi
sonuclanabilir. Oziirlii kisinin hem maddi hem de manevi problemler yasanmasi

kacinilmazdir.

Oziirlii kisilerin ise ve isyerlerine uyum gosterebilmeleri icin is 6ncesi belirli bir siire
dahi olsa gergek bir is ortaminda kontrollii bir sekilde calismalar1 gerekmektedir.
Gerekli egitim olanaklarinin saglanmasi ile birlikte ise yerlestirilen oziirlii isgiicti is
ortaminda belirli bir siire izlenmeli, ise ve isyerine olan uyumu konusunda yardimci

olunmalidir. Bu faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi icin Tiirkiye Is Kurumu,

100



Universiteler ve Sanayi ve Ticaret Odalarinin katiliminin saglanmasi gerekmektedir.
Sanayi ve Ticaret Odasinin yardimi ile bolgede yer alan isletmelerin faaliyet konulari
belirlenmelidir. Tiirkiye Is Kurumu vasitasiyla isverenlerle bir araya gelerek ilk etapta
staj imkam saglanacak goniillii isletmeler belirlenmelidir. Bu isletmelerde oziirliilerden
sorumlu, Oziirlii isgiiciine ve igverenlere yonelik destek ve danmismalik hizmetleri de

verilebilecek, goniillii sosyal hizmet uzmanlar1 gorevlendirilmelidir.

Staj siiresince de igverenlerden Oziirlii isgiiciine yonelik herhangi bir iicret talep
edilmemelidir. Isyerlerinde periyodik olarak belirli donemlerde oziirlii isgiiciine staj
imkan1 saglayan isletmelere de yillik olarak harcadiklan elektrik ve su giderlerinin
belirli bir yiizdesinin devlet tarafindan karsilanmasi saglanabilir. Boylelikle igverenlerde
ise alim asamasindan Once Oziirlii isgiiciinii igyeri ortaminda daha rahat izleyebilme

imkan1 bulmus olur.

Oziirlii isgiiciiniin emek piyasast igerisinde siirekliliginin saglanabilmesi i¢in ise ve

isyerine uygunlugu sarttir.
3.3.1.5. Oziirlii Isgiiciiniin is Giivenliginin Saglanmasi ve Céziim Onerileri

Isci saglig1 ve is giivenligi kavramim agiklayacak olursak; isyerlerinde isin yiiriitiilmesi
ile ilgili olarak olusan tehlikelerden, sagliga zarar verebilecek sartlardan korunmak ve
daha insani bir is ortam1 meydana getirmek icin yapilan metotlu ¢alismalardir (Seyyar,

2002:265).

Isci Saghgn ve Is Giivenligi mevzuatina uygun olarak, oziirlii isgiiciiniin de
giivencelerinin saglanmasina yonelik diizenlemeler yapilmalidir. Oziirlii isgiicii
isverenler karsisinda korunmahidir. Isci sendikalarmin yanisira, isci ve isveren
temsilcilerinin yer aldig1 isci konseyleri olusturulmalidir. Isci ve isveren temsilcilerinin
yer aldif1 bu kurulda 6ziirlii isgiiciinden sorumlu uzman kisiler yer almalidir. Isyerleri
icerisinde oziirlii isgiliciine yonelik alinacak kararlar olusturulacak olan konsey

tarafindan karara baglanmalidir.

Bu konsey, is¢i haklarinin korunmasi ve denetimi yetkilerinin yaninda is giivenligi
konusunda da gozlemci ve i¢ denetimci bir fonksiyona sahip olmalidir. Bir bagka
ifadeyle; isci temsilcileri, is glivenligi ile ilgili denetim mekanizmasini bizzat kendileri

isler hale getirip, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina kars1 6n tedbirler almak suretiyle
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bu risklerin meydana gelmesinin Oniine etkili bir bicimde ge¢ilmis olacaklardir (Seyyar,

2001:115).

Oziirlii isgiiciiniin de isletme icerisinde soz sahibi olabilmesini saglamaya yonelik
tedbirler alinmalidir. Oziirliilere yonelik alinacak kararlarda soz sahibi olmalari,
gerektiginde miidahale edebilir nitelikte olmalart gerekmektedir. Bu durum oziirli
isgiliciiniin isyerine olan aidiyetlik duygusunu da arttirmis olacaktir. Boylece, isyeri

icerisindeki verimliligi artmis olacaktir.

Isyeri icerisinde alinan onlemlerden yarar saglanabilmesi icin, tiim calisanlarmn ve
isverenlerin is¢i saghigi is giivenlifi konusunda ki egitimleri tam olmalidir. Isyeri
icerisinde gerceklesebilecek herhangi bir is kazas1 veya meslek hastaliklart durumunda
konuyla ilgili inceleme, arastirma, egitim ve mevzuat calismalar1 yapmak Isci Saglig ve
Is Giivenligi Genel Miidiirliigiiniin sorumlulugundadir. Isyerlerinin teknik yonden
teftislerini gerceklestirmek, is¢i ve isverenlerin egitilmeleri ve bilgilendirilmelerini

saglamak iizere gorevlendirilmis is miifettisleri de mevcuttur.

Bu cercevede Isci Saghigi ve Is Giivenligi mevzuatina hakim, 6ziirlii isgiiciiniin emek
piyasasindaki yeri ve konumu, calisma kosullar1 hakkinda yeterli ve bilgi donanima
sahip kisilerinde Is¢i Saghigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii biinyesinde
bulundurulmas1 gerekmektedir. Isyerlerinin teftisleri sirasinda is miifettislerinin yaninda
igyerlerindeki oOziirlii isgiiciniin durumunu saptamak, isyerlerinin daha saglikli ve
giivenlikli olabilmeleri ic¢in neler yapilabilmesi gerektigi konusunda gerekli

bilgilendirmeleri yapabilecek 6ziirlii uzmanlarinin gérev almalart saglanmalidir.
3.1.1.6. isverenlerin Oziirlii isgiiciine Karsi1 Tutumlar1 ve Coziim Onerileri

Genel olarak toplumsal yap1 igerisinde, oziirliileri iiretici olmayan, devlet yada aileleri
tarafindan bakima muhta¢ olan, yalmiz basina hareket edemeyen Kkisiler olarak
gordiikleri i¢in toplumun 6ziirlii kisilere bakisinda acima duygusu agir basmaktadir. Bu
durum karsisinda Oziirlii kisi kendine has sahip oldugu yeteneklerini de gdsteremez
duruma gelmektedir. Toplumun bu diisiincelerinin yikilabilmesi i¢in 6ziirlii kisilerin
toplum igerisinde daha fazla yer almalar1 gerekmektedir. Bunun da saglanabilmesi i¢in

Oziirlii dostu igverenlere biiyiik ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Yapmis oldugumuz aragtirmamizda da goriildiigii iizere, isverenler Oziirlii isgiiciinii
genellikle hukuki bir zorunluluk olarak gormekteler. Isverenlere gore, oziirliiler
egitimsiz, vasifsiz, deneyimsiz kisilerden olusmaktadir. Isyerleri icin ek maliyet unsuru,
zaman kaybi olarak gordiiklerini ifade eden igverenler bulunmaktadir. Emek piyasasinda
fazlasiyla saglam issizin bulunmasi ve yogun rekabet ortami isverenlerin oziirlii isci
calisirmama konusunda arkalarina sigindiklar1 en 6nemli iki durumdur. Ozellikle
igsizligin yaygin oldugu iilkemizde, bu diisiinceyi savunan kisiler bulunmaktadir. Fakat,
toplumsal yapi icerisinde Oziirlii kisilerde tiim haklara sahiptirler. Toplum saglikli olsun

yada olmasin tiim iiyeleri ile bir biitiindiir.

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayati icerisinde yasamis olduklar1 olumsuzluklar, onlarin
vasiflarina uygun olmayan islerde calistirilmasi, mesleki egitim olanaklarindan yoksun
olmalar1 basarilarim1 olumsuz yonde etkilemektedir. Boylelikle isverenlerin oziirlii

isgiicline olan olumsuz tutum ve davraniglar1 devam etmektedir.

Oziirlii kisi belli bir yasa gelinceye kadar ailesi tarafindan korunmaktadir. Bu durumda
calisma hayatina atilma istegi ortaya ¢ikmayabilmektedir. Ozellikle ailelerin bu konuda
bilgilendirilmeleri kii¢iik yaslardan itibaren destek ve danismanlik hizmetleri almalar
yoniinde ki ¢caligmalara agirlik verilmelidir. Bu hizmetler i¢in 6zellikle yerel yonetimler
tam anlamiyla tegkilatlandirilmalidir. Ailesinin destegi ile yasama bagh olan kisi bir
sire sonra kendisini yetersiz ve gereksiz gorerek toplumdan soyutlanmaya
baslayacaktir. Oziirlii kisinin ¢aligma hayatina katilmis olmas1 sadece ekonomik agidan
bagimsiz kalmasim degil, sosyal ve psikolojik olarak ta rahatlamasini saglamis

olmaktadir.

Isyerlerinde oziirlii isgiiciine yonelik 6n yargilarimin degisebilmesi igin; o6ziirlii
kigilerinde ¢alisma hayatinda varligin1 saglamak igin verimliliklerini ve yeteneklerini
ortaya cikarici tedbirleri almalari, bilgi ve becerileri tesvik ve takdir edilmelidir.
Isverenler ve diger cahisanlara yonelik Oziirlii isgiiciine karst nasil bir tutum

sergilemeleri gerektigi konusunda destek ve danigsmanlik hizmetleri verilmelidir.
3.3.2. Egitime Yonelik Degerlendirmeler ve Coziim Onerileri

3.3.2.1. istihdam Odakh Mesleki Egitim Calismalar1 ve Coziim Onerileri
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Gergeklestirdigimiz arastirmada da goriiligi iizere; isverenlerin biiyiikk bir boliimii
Oziirlii isgliciiniin mesleki yetersizliginde sikayet¢i olduklarmi ifade etmektedirler.
Tiirkiye Is Kurumu vasitasiyla kendilerine gonderilen 6ziirlii isgiiciiniin, mesleki egitim

yoniinden yetersiz, vasifsiz iggiicii olduklarint siirekli olarak yinelemislerdir.

Oziirliilerin istihdamina yonelik olarak, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Daire
Baskanligi biinyesinde olusturulan Oziirliiler Merkezi’ne firmalardan ¢ok sayida
personel talebi geldigini, taleplerin genelde vasifli iggiiciine yonelik oldugu
goriilmektedir. Ornegin; bilgisayar kullanabilen 10 o6ziirlii istiyorum, ehliyeti olan
Oziirli istiyorum veya telefon operatorii olabilecek oziirlii istiyorum talepleri gelenlerin

oldugunu ifade etmislerdir (Gap-Dogu-Kalkinma.com. 2006).

Goriilityor ki; mesleki egitim yoniinden yetersiz, vasifsiz 6ziirlii isgiictiniin cogunlukta
oldugu iilkemizde sadece isverenlere yonelik zorlayici hiikiimlerin uygulanmasi, oziirlii
istthdamina yonelik kisa vade icin c¢oziim getirmektedir. Fakat, oziirli isgiiciiniin
hayatim idame ettirebilmesi icin yapacak oldugu isin, gelecekteki yasantisin1 idame
ettirebilecek konumda olmasi gerekmektedir. Mesleki egitimlerde birincil amag

istihdam odakli is anlayis1 olmalidir.

Bu durum bize 6ziirlii isgiicline yonelik verilecek olan mesleki egitim ve rehabilitasyon
programlarinin, isgiicli piyasasinda ki ihtiyaclar dogrultusunda gerceklestirilmesi
gerektigi goz oniinde bulundurulmalidir. Bunlarin gergeklestirilebilmesi i¢in; ozellikle il
ve ilce belediyeleri ve sanayi ve ticaret odalar1 vasitasi ile gerekli is analizleri yapilmali,
isletmelerin oziirlii isgiicii ihtiyaglar1 belirlenmelidir. Bu bilgiler dogrultusunda Tiirkiye
Is Kurumu vasitasiyla gerekli mesleki egitim kurslar1 diizenlenmelidir. Oziirlii kisilere
verilecek olan mesleki egitim calismalarinda da her bir 6ziir grubu ayr1 ayn ele
almmalidir. Ciinkii; her 6ziir grubunun gerceklestirebilecegi isler farklidir ve ona gore
mesleki egitim programlar1 gelistirilmelidir. Oziirlii kisilerin taleplerini belirlemek

amaciyla belediyelerde 6ziirlii masalar1 kurulmalidir.

Her bolgede yerel idareler arcilign ile oOziirlii kisilerin sayilan ve oOziir tiirlerinin
belirlenmesine yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Ozellikle muhtarliklar vasitasiyla kendi
bolgelerindeki oziirlii bireyleri belediyelerinde kurulmus olan o6ziirli birimlerine

bildirmeleri saglanmalidir.
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Oziirlii bireylerin mesleki egitim ve rehabilitasyon konularinda aktiflestirilmesine
yonelik calismalar yapilmahdir. Oziirlillere yonelik rehabilitasyon hizmetlerinin
verilmesi durumunda, olusturulacak olan birimlerin rehabilitasyon ekibi icerisinde

egitimli meslek elemanlarinin bulundurulmasi gerekmektedir.

Ulkemizde, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Tiirkiye Is Kurumu, Milli Egitim
Bakanlig1r ve Basbakanliga bagli Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Miidiirliigii  biinyesinde cesitli mesleki rehabilitasyon ve mesleki egitim\meslek

edindirme hizmetleri yiiriitilmektedir (Mutluoglu, 2004:135).
3.3.2.2. isverenlere ve Cahsanlara Yonelik Oziirliiliik Egitimi ve Coziim Onerileri

Isverenler ve diger c¢alisanlar oziirlii isgiiciinii tam anlamiyla tanimamaktadirlar.
Isyerlerinde karsilasilan sorunlarin basinda; isverenlerin ve calisanlarin 6ziirlii istihdami
ve oziirlii konusunda yeterince bilgilendirilmemesi, destek ve danigmanlik hizmetlerinin
ulastirilmasinda goriilen eksiklikler gelmektedir. Bu hizmetlerin isletmeler tam ve dogru
bir sekilde sunulabilmesi i¢in koordinasyon ve isbirligi saglanmalidir. Bélgede bulunan
igverenler, sivil toplum orgiitleri, sendika, yerel yOnetimler ve {iniversitelerin ilgi
birimlerinden konu ile ilgili bilgi ve tecriibesi yeterli olan kisilerden olusan bir grup
olusturulmalidir. Belirli donemlerde igverenler ve calisanlar ziyaret edilmeli isyerlerinde
oziirlii calistirsin yada calistirmasin tiim isletmelerde oziirliiliikk ve is kazalarma yonelik

bilgilendirmeler yapilmalidir.

Isletmelerde egitim ve gelistirme islevi, isgorenlerin sorun ¢dzme, karar verme, yeni
durumlara ayak uydurma, isletme politikalarim1 ve islemlerini anlama ve kavrama
yeteneklerinin gelistirilmesi ile ilgili calismalar1 kapsamaktadir. isletmelerdeki egitim
islevi, iggorenlerin kisisel ve mesleki gelismelerini saglamanin yani sira, orgiitsel

etkinligin arttirilmasina da katkida bulunur (Aldemir ve digerleri, 2001:151).

Boylelikle isverenlerin ve calisanlarin bilinclendirilmeleri saglanmis olacaktir.
Oziirliilik kavraminin da isyerlerinin isletme politikalarinin arasinda yer almasina
yonelik 6nemli bir adim atilmis olacaktir. Yapmis oldugumuz arastirmada da goriildiigii
lizere, igverenlerin biiylik bir ¢ogunlugu 6ziirlii istihdam1 konusunda bilgilendirilmeye
yonelik yapilabilecek olan ¢alismalart olumlu yonde karsilayacaklarini ifade etmislerdir.

Oziirlii istihdami ile ilgili hem kendilerinin hem de galisanlarinin bilgilendirilmesi
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gerektigini, bunun neticesinde Oziirlii isgiiciine olan bakis agilarinin olumlu ydnde

gelisecegi goriisiinii savunduklarimi ifade etmislerdir.
3.3.2.3. Oziirlii isgiiciine Yonelik Verimlilik Calismalar1 ve Coziim Onerileri

Oziirlii isgiiciinden verimlilik bekleyebilmek icin, genel egitim ve mesleki egitim
olanaklarindan tam anlamui ile faydalanmalar, oziirliiliik tiirlerine ve derecelerine uygun
islere yerlestirilmeleri, isyerlerinin fiziksel ozelliklerinin uygunlugu saglanmig
olmalidir. Sartlarin tam olmadigi bir ortamda o6ziirli kisilerden verimlilik beklemek
olduk¢a yanlis olur. Egitilmis isgiiciiniin egitilmemis olana kiyasla daha verimli oldugu

kabul edilmektedir.

Gerekli mesleki egitim ve uygun is ortami saglanmasi asamalarmdan sonra Oziirlii
isgiiciiniin isyeri ortaminda uyumunu saglamak iizere yardimci yontemler uygulamaya
konulmalidir. Oziirlii kisilere isyerlerinde ise alisma safhalarinda gozetimci
rehberliginde bilgi, beceri sahibi ve oziirliiliikk konusunda egitim almis diger bir kisinin
yaninda yetistirilmesi saglanabilir. Bu egitim sonucunda isciden yiiksek verimlilik
alimmak isteniyorsa gbzetimcinin yani egitmenin gerekli niteliklere haiz bir kisi olmasi
gerekmektedir. I giivenligini riske atmadan, gerekli bilgi ve beceriyi 6ziirlii isgiiciine
aktarmas1 gerekmektedir. Bu gozetimcilerin de isverenlere herhangi bir maliyet unsuru
teskil etmemeleri saglanmalidir. Isi 6grenme siiresince gozetimcilerin ayliklar1 6ziirliiler
idaresi fonundan karsilanabilir. Bu gozetimciler isyeri ortamindan seg¢ilmis olan
kisilerde olabilir. Bu durumda ise ve isyerine olan uyum siireci daha hizh

gelisebilecektir.

Oziirlii kisilere verilecek olan egitimler ile birlikte kendilerini ise alinmak zorunda olan
kisiler olarak goriilmekten kurtulmus olacaklardir. Bastan savma ozrii ile ilgisi

olamayan bir isin verilmesi gibi durumlardan kurtulunmus olacaktir.

Sorun 6ziirlii kisinin ise yerlestirilmesi ile bitmis degildir.Ise yerlestirilen oziirlii isgiicii
de isyeri igerisinde takip edilmelidir. Ise ve isyerine olan uyumlar1 gozlenmelidir. Uyum
saglanmadig takdirde is degisikligine gidilmelidir. Amac sadece ise yerlestirmek degil
ise ve igyerine olan uyumunun da saglanmasin1 gerceklestirmek olmalidir ki verimlilik
sozkonusu olsun. Isyerlerine yerlestirilebilecek olan 6ziirlii temsilcileri vasitasiyla bu

durumlar takip edilebilir.
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3.3.3. istihdama Yonelik Degerlendirmeler ve Coziim Onerileri
3.3.3.1. Korumah Isyerleri Uygulamalari ve Céziim Onerileri

Genel olarak igverenlerin tercih ettikleri 6ziirlii isgiiciine bakildiginda 6ziirliilik oranlar
diisiik olanlar tercih edilmektedir. Isverenler isyerlerinin oziir oranlari yiiksek olan
oziirlii kisileri istihdam edebilecek kosullara uygun olmadigini ifade etmektedirler. Bu

durumda korumali igyerlerine olan ihtiyaci ortaya koymaktadir.

Korumali igyerlerinin kurulmasindaki amag; normal isgiicii piyasasina kazandirilmalari
uygun olmayan Oziirlillerin rehabilitasyon ve istihdam olanaklarini saglayabilmektir.
Korumali igyerlerinin kurulmasi ve siirekliliginin saglanabilmesi icin ciddi anlamda
maddi destege ihtiya¢c duyulmaktadir. Yoksa bu tiir igyerlerinin ulusal ve uluslar arasi

destek almadan ayakta kalmalar oldukca gii¢ gozitkmektedir. Finansal sorunlarin

ortadan kaldirilabilmesi i¢in; bu tiir isyerlerinde iiretilecek olan iiriinlere yonelik piyasa
arastirmalarinin yapilmasi gerekmektedir. Maddi destegin saglanabilmesi icin piyasaya
uygun, ihtiyaca cevap verebilecek iirlinlerin iiretimi ve satist saglanmalidir. Bu tiir
merkezler i¢in baslica pazarin kamu degil tiim pazar oldugu diisiiniilmelidir. Ona uygun
liretim saglanmaya calistlmalidir. Isyerlerinin siirekliligi agisindan bu durum oldukca
biiylik bir 6nem arz etmektedir. Bu tiir isyerlerinde iiretim maliyetlerine yonelik

devletce destekler saglanmalidir. Daha ucuz enerji imkanlar1 saglanmalidir.

Isyerlerinin icinde bulunulan ydreye uygun faaliyet gosterebilmesi, bolgesel ihtiyaclarin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu konuda yerel yonetimler, sanayi ve ticaret odasi,
iniversiteler, is kurumu isbirligi icerisinde hareket etmelidir. Ayrica; korumali isyerleri
ihtiyaglara cevap verebilecek nitelikte, kaliteli, uzman kisilerden olusan personele sahip

olmalidir.

30 Mayis 2006 tarihli resmi gazetede yayinlanarak korumali igyerleri hakkinda
yonetmelik yiirlirliige girmistir. Bu yoOnetmeligin amaci, normal iggiicii piyasasina
kazandirilmalar gii¢ olan 6ziirliiler i¢in acilacak olan gerekli teknik donanimi devletge
saglanacak olan igyerlerinin korumali isyeri statiisii kazanmasi, isleyisi ve

denetlenmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir (Korumali Isyerleri, 2006).
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Yonetmelige gore, calisan sayisinin biiyiiksehir belediye simirlari i¢inde en az 30,
biiyliksehir belediye sinirlart disinda en az 15 oldugu ve calisanlarinin %75’ini; 1) En az
%40 oraninda zihinsel, ruhsal-duygusal ve davramigsal oziirlii olan veya diger Oziir
gruplarindan ise %60 ve iizeri Oziirlii olan, 2) Kuruma kayith olan ve 3) 15 yasim
bitirmis olan oziirlillerin olusturdugu isyeri isverenleri, “korumal1 isyeri statiisii’niin
kazamlmasi icin Tiirkiye Is Kurumu i1 Miidiirliigii'ne basvuruda bulunabilecek. Bu
kapsamda calistirilacak is¢i sayisinin tespitinde belirsiz siireli is sozlesmesine ve belirli
siireli ig sozlesmesine gore calistirilan isgiler esas alinacak. Korumali isyeri statiisii
almak iizere Tiirkiye Is Kurumu Il Miidiirliigii'ne basvuran gercek veya tiizel kisilerin
talepleri en ge¢ 30 giin icinde isyerinde gerekli tespit ve inceleme yapilmak suretiyle
illerde valilik biinyesinde, Tiirkiye Is Kurumu Il Miidiirliigii, I1 Milli Egitim Miidiirliigi,
Il Saglik Miidiirliigii, 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii ve gerekli hallerde valilikce
gorevlendirilen kamu kurum ve kuruluslart temsilcilerinden olusan, sekreteryasi
Tiirkiye Is Kurumu I Miidiirliigii tarafindan yiiriitilen ve calisma usul ve esaslari
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenecek olan komisyon tarafindan

degerlendirilecek (Cavus, 2006:1).

Bu yonetmelik ile korumali isyerlerinin statii kazanabilmeleri i¢in nelerin gerekli
oldugu, calistirilacak olan personelin nitelikleri, fiziksel kosullar ve donanim, korumali

isyerlerinin isleyisine yonelik esaslar belirlenmistir.
3.3.3.2. is ve Meslek Analizi Uygulamalari ve Coziim Onerileri

Oziirlii isgiiciiniin calisma hayat icerisinde varolabilmesi igin sistemli bir is analizi ve
meslek tanimlamalarinin  yapilmis olmasi gerekmektedir. Oziirlii kisilerin  ziir
gruplarma gore hangi isleri yapabilecekleri, ise uygun mesleki egitim olanaklari,
verilecek olan egitim siirecinin Ozellikleri ve asamalarina yonelik ayrintilarin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu durumda mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin

basaril bir sekilde gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Yurdun her bolgesinde olusturulabilecek 6ziirlii koordinasyon merkezleri kurularak bu
calismalara a@irhik verilmelidir. Oziirliller Idaresi Baskanliginda, oziirlii kisilerin
arkasinda durabilecek, onlar1 piyasa kosullarinda koruyabilecek ve piyasaya

tanitabilecek birimler olusturulabilir.
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Bu birimler kendi biinyelerinde, Oziirliiler idaresi tarafindan gorevlendirilen 6ziirlii
uzmanlar1 vasitasiyla bolgede bulunan sanayi ve ticaret odalari, sendikalar, isverenler ve
iniversitelerin igbirligi ile rehabilitasyon ve mesleki egitim hizmetlerini de verebilecek
uzman bir kadro olusturulabilir. Gorev yeri olarak ta belediyeler icerisinde yer
alabilirler. Oziirlii kisilere verilecek olan egitimlerde halk egitim merkezlerinde

verilebilir.

Her 6ziir grubuna uygun piyasa kosullarinda, ihtiyaglar dahilinde mesleki egitim ve
rehabilitasyon hizmetleri verilmelidir. Bolgesel bazda piyasa arastirmalart yapilmalidir.
Sanayi ve ticaret odalar1 vasitasiyla bolgede bulunan isyerlerinin iiretim faaliyetleri,

igverenlerin istekleri ve ihtiyaclan tespit edilmelidir.

Calisama ortami icerisinde uygunlugun saglanabilmesi icin oOziirli kisilerin Oziir
tiirlerine ve derecelerine gore egitime tabi tutulmalari gerekmektedir. Isverenler de
Oziirlii isgliciinii 6ziir durumlarina uygun islere yerlestirdikleri takdirde kendileri i¢in bir

problem teskil etmedigini ve is kazalar riskini de azatligini ifade etmislerdir.
3.3.3.3. Tiirkiye is Kurumunun Faaliyetleri ve Coziim Onerileri

Oziirlii isgiiciiniin ise yerlestirilmesine yetkili olarak Tiirkiye Is Kurumu faaliyet
gostermektedir. Isverenler Tiirkiye Is Kurumu vasitasiyla oziirlii isgiicii temin

etmektedirler.

Yapmis oldugumuz arastirmamizda da goriildiigii lizere, isverenlerin cogunlugu
kurumun yeterli olmadigin ifade etmislerdir. Oziirlii isgiiciiniin istihdaminda yasanan
sorunlarin nedenleri arasinda Tiirkiye Is Kurumunun yeterli faaliyet gosterememesinin
yattigin1 dile getirmiglerdir. Kurum tarafindan verilen mesleki egitim ¢alismalarinin
yetersiz oldugunu, kurum tarafindan gonderilen kisilerin gerekli donanimi olmayan

vasifsiz isgiicli oldugunu belirtmislerdir.

Bu durumlar goz oniinde bulunduruldugunda, kurumun isyerlerinin ihtiyaglarina uygun
oziirlii isgiicli yetistirmesi gerekmektedir. Tiirkiye Is Kurumunun da isyerlerinin
taleplerine uygun nitelikte aday gonderip gondermediginin de kontrol edilmesi

gerekmektedir.
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Kurum tarafindan agilacak olan mesleki egitim kurslarinda, kisiye ekonomik katki
saglayacak nitelikte olmasina yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Bu kurslar ayn1 zamanda
kisinin kendi isini kurmasina yonelik katkida bulunmalidir. Amag, istihdam garantili
egitim olanaklar1 saglayabilmek olmalidir. Verilecek olan egitimler asamasinda oziirli
kigilerin yaptiklarinin bolgede bulunan igverenler tarafindan haberdar edilmesi
gerekmektedir. Is Kurumu vasitasiyla belirli donemlerde bolgedeki isverenler bu tiir

kurs ve igyerlerine davet edilmeli, yapilanlar yerinde gosterilmelidir.

SONUC

Oziirliiler iilke niifusunun yaklasik olarak %12.29’unu olusturmaktadir. 2004 Hanehalki
Isgiicii Anketi’'ne gore iilkemizdeki issizlik oran1 %10.3 iken, oziirlilerde bu oran
%15.5tir. Isgiiciine katilma oram ise sadece %21.7 dir. Dolayisiyla, her bes 6ziirliiden
birisi isgiicii piyasasinda yer almaktadir. Istihdamin ve issizligin bu denli énem arz
ettigi, bir donemde, Oziirliilerin isgiicii piyasasina katilimlar1 ve istihdamlar1 daha da
biiyiik bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (II. Oziirliiler Suras1 Taslak Raporlari,
2005:52).

Ekonomik yapi icerisinde ki artan rekabet ile birlikte, igletmeler icin vasifli isgiicii
calistirmak tercih sebebi olarak goriilmektedir. Calistiracak olduklar isgiiciinden en {ist
seviyede fayda saglamayi arzu etmektedirler. Calisma hayatinda varolmak isteyen
Oziirlii isgiictiniin genel egitim, mesleki egitim ve rehabilitasyon gibi hizmetlerden tam
olarak faydalanabilmesi gerekmektedir. Yakin ¢evresi ile birlikte tiim toplumun 6ziirlii

ihtiyaglarmm1 ~ karsilama  cabasi  igerisinde  bulunmasina  yonelik  faaliyetler
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genisletilmelidir. Amag, Oziirlii bireyleri de toplum igerisinde varolan, bagimsiz, aktif

ve iiretken bireyler haline getirebilmektir.

Oziirlii kisilerin kendi kendilerine yetebilmeleri, ekonomik olarak ayaklari iizerinde
durabilmeleri, iiretken konuma gelebilmeleri i¢in uygun kosullarin saglanmasina
yonelik faaliyetlerde bulunulmalidir. Oziirliilerin ve ailelerin sorunlarin iistesinden

gelebilmeleri i¢in egitim, saglik ve destek hizmetleri almalar biiyiik 6nem tagimaktadir.

Oziirlii kisilerin isgiicli piyasasinda yasamus olduklar1 en biiyiik olumsuzluk egitim
yetersizligidir. [Egitim, mesleki egitim ve rehabilitasyon yoniinden yeterince
desteklenememeleri sonucunda oOziirlii kisilerin vasifsiz olmalar1 nedeniyle istihdam
edilememektedirler. Okur-yazar oraninin diisiik oldugu ve mesleki egitim yoniinden
oldukc¢a eksik oldugu oziirlii kisilere is imkaninin taninmis olmasi faydanin yanisira
oziirlii kisiye zarar da verebilir. Kendisine uygun olmayan ise yerlestirilen oziirlii

isgiiciinden basarili olmalarini istemek yanlis olur.

Oziirlii kisilerin egitim seviyeleri artmadikca, calisacaklari ortamlarin fiziksel
kosullarmin uygunlugu saglanmadikca, tiim toplum genelinde oziirli bilincinin

yerlestirilmedigi miiddetge oziirliilere yonelik olumsuzluklar devam edecektir.

Oziirlii kisilerin istihdanmnin saglanabilmesi icin, devletin temel egitim ve 6zel egitim
programlarmi  desteklemelidir. Ozel egitim alaminda gorev alacak uzman sayilari
arttirilmalidir. Oziirlii kisilerin okullagsma oraninin diisiik olmasi, 6zel egitim alaninda
yetismis egiticilerin yeterli olmamasi, 6zel egitime olan ihtiyact ortaya koymaktadir.
Oziirlii kisilerin toplumsal katilim acisindan biitiinliigiiniin saglanabilmesi icin; egitim,

rehabilitasyon ve is temel etkenler olarak goriilmektedir.

Oziirlii kisilere verilmesi gereken egitim ile birlikte rehabilitasyon faaliyetlerinin de
siirdiiriilmesi gerekmektedir. Ozellikle tibb1 ve mesleki rehabilitasyon faaliyetlerinin
tam olarak verilmesi gerekmektedir. Ciinkii, 6ziirlii kisilerin kendilerinde bulunan
mevcut yeteneklerini kullanabilmeleri bakimindan tibbi ve mesleki rehabilitasyon
biiyiik 6nem tasimaktadir. Tibbi rehabilitasyon merkezlerinde kisinin mevcut durumu
belirlenmis olarak, yapabilecegi islere yonelik mesleki egitim programlari
hazirlanmalidir. Yapilacak olan is analizleri ile, oziirli kisilerin bilgi ve becerileri

dikkate almarak yapabilecekleri islere uygun mesleki egitim olanaklar1 saglanmalidir.
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Bu arada isgiicii piyasalarinin da ihtiya¢c duydugu mesleklerde belirlenmelidir. Isgiicii
piyasasim ihtiyag duydugu mesleki egitim almis olan oziirli kisilerin istihdamim

kolaylastirmig olacaktir.

Isverenler; Tiirkiye Is Kurumu tarafindan gonderilen oziirlii kisilerin egitimsiz
olduklarindan yakinmaktadirlar. Isyerlerine uygun isgiiciinii istihdam edemediklerini
ifade etmektedirler. Cesitli yollarla isyerine yerlestirilen 6ziirlii isgiicii i¢in bir¢ok sorun
ortaya cikabilmektedir. Ruh sagliklarina ve bedensel oOzelliklerine uygun islere
yerlestirilemeyen Oziirlii isgiicli verilen isi yapamamakla, karsilasilan ulasim sorunlar
ile igyerlerinde dogal olmayan gecikmelere neden olmaktadir. Bu durumda igverenlerin
belli bir kismi oOziirli isgiicii calistirmak yerine para cezasini Odemeyi tercih

etmektedirler.

Gergeklestirilen arastirmada da goriildiigii iizere, isyerlerine miiracaatta bulunan oziirlii
kigilerden ise almanlar genelde ortopedik Ozrii olan yada hafif 6ziir gruplarindan
olusmaktadir. Agir Oziirliillerin istihdaminda yogun olarak giicliikler yasanmaktadir.
Istihdam giicliigii olan ve isverenler tarafindan istihdam edilmek istenmeyen agir oziir
gruplart i¢cin korumali isyerleri kurulmalidir. Bu tiir isyerleri devlet tarafindan
desteklenmelidir. Bu merkezlerde tiretilen iriinlerin satisinda destekler saglanmalidir.
Bolgede bulunan normal isletmeler ile isbirligi icerisinde olunmalidir. Korumali
igyerleri Oziirlillerin normal isgiicii piyasasinda c¢alisabilmelerini saglayacak gecis

mekanizmalar1 olarak tasarlanmalidir.

Korumali isyerlerinin yamisira ise gidip gelme giicliigii ceken kisilere yonelik evde
calisirma programlart diizenlenmelidir. Oziirliilerin iiretecekleri {iriinlerin satisinda
yerel yonetimlerin ve sivil toplum orgiitlerinin etkin gorevler tistlenmesi gerekmektedir.
Oziirlii kisinin cevresine uyum saglayabilmesine, saglikli bir yapiya sahip olabilmesine
yardimel olabilmek icin tiim toplum bireylerinin iizerlerine diisen gorevlerini yerine

getirmesi gerekmektedir. Sosyal sorumluluk bilinci en {ist seviyede olmalidir.

Belirli bir ise girebilmis olan 6ziirlii iggiiciiniin en bilyiik sorunu ise; isyerlerinin fiziksel
sartlarinin  uygunsuzlugudur. Fiziksel kosullarin uygunsuzlugu sosyo-ekonomik
kosullarim etkileyebilmektedir. Isyerlerinin ergonomik kosullarinin yanisira, evlerinde,

devlet dairelerinde, ulasimda ve belediye hizmetlerinde karsilasilan engellerden
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sozkonusudur. Bolge mimarisinin ve belediye hizmetlerinin gozden gecirilmesi

gerekmektedir. Bu engellerin de iistesinden gelinmesi gerekmektedir.

Kisinin igyerinde rahat hareket edebilmesi icin ergonomik uygunlugun saglanmis
olmas1 gerekmektedir. Bu durum oziirli isgiiciiniin verimliligini diisiirebilmektedir.
Isverenlerin tutumu ile birlikte bina icerisinde ki fiziksel engeller oziirliilerin
verimliliklerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Belirli bir is analizi yapilmadan,
mesleki egitim ve rehabilitasyon programlarindan gecirilmeden ise alinan oziirli

isgiiciiniin verimsizligi ve ruhsal bir ¢cokiintii yasamasi vazgecilmezdir.

Devlet destegine ihtiyaci olan oziirli kisilerin, devletin kendilerine sagladigi sosyal
haklarim1 kullanabilmeleri ve giivenli bir ortamda yasamalarina olanak saglanmalidir.
Bunlarin gergeklesebilmesi icin yasal diizenlemelere, sosyal ve ekonomik politikalara

ve mekansal diizenlemelere kars1 duyarlilik gosterilmesi gerekmektedir.

Devlet, tiim kamu kurumlari, sivil toplum orgiitleri ortak calismalar gelistirmelidir. Bu
ortak calismalar ile, istihdam olanaklari, sosyal hayata uyum, mesleki egitim, saglik
taramasi, 6zel egitim, fiziksel kosullarin uygunlugu, uzman kadro ihtiyaclarinin tespit

edilerek yeni yapilanmalara gidilmelidir. Coziime yonelik politikalar iiretilmelidir.

Oziirlii kisilerin toplumsal yapi igerisinde varolabilmesi, diger saghikli insanlar gibi
yasamlarii devam ettirebilmeleri gerekmektedir. Bunun ig¢inde, egitim, saglik,
rehabilitasyon hizmetleri, is ve mesleki egitim, ulasim olanaklari, fiziksel uygunluk,
danigmanlik hizmetlerinin tam olarak verilmesi gerekmektedir. Toplumda kendilerine
giivenen Oziirlii bireyleri gérebilmemiz i¢in onlara saglanacak olan hizmetlerin tam ve

giivenilir olmas1 gerekmektedir.

Oziirliilere yonelik sorunlarin ortadan kaldirilabilmesi icin; toplumda o6ziirlii bilinci
olusturulmalidir. Oziirliilere yonelik onyargili davramslarmin ortadan kaldirilmasina
yonelik bilgilendirme c¢aligmalarina agirlik verilmelidir. Oziirlii kisilere yonelik
uygulanan egitimin kalitesi yiikseltilmeden bu kisilerin topluma kazandirilmasi gii¢
duruma diiser. Oziirlii kisilere egitim veren bir kurum olsun yada olmasin tiim egitim

kurumlarinda bir ders olarak verilmelidir.

Oziirliiliik konularinda gerceklestirilecek olan iyilestirmelere yonelik uzun vadeli ¢6ziim

onerileri iiretilmelidir. Uzman kadrolar ve uzun vadeli planlar hayata gegirilmedigi
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miiddetgce olumlu sonuglar beklemek zordur. Amag; giinii kurtarmak degil siirekli ve ise
yarar eylem planlarinin ortaya ¢ikarilmasii saglamak olmalidir. Nitekim; Oziirliiler
Idaresi Bagkanlhigi tarafindan 2005 oziirliller istihdamina yonelik eylem plam
olusturulmustur. Planda orta, kisa ve uzun vadede yapilmasima yonelik faaliyetler dile

getirilmistir.

Oziirliilere yonelik istihdam olanaklarinin arttirilabilmesi icin; ilk etapta oziirliilerin ve
ailelerinin  bilinclendirilmesi, daha sonra da isverenlere oziirlii isgiicliniin
yapabilecekleri, uygun ortam ve ¢alisma kosullar1 saglandiginda verimliligin s6zkonusu
olabileceginin gosterilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte 6ziirlii isgiiciiniinde genel
egitim, mesleki egitim ve rehabilitasyon konularinda sistemli bir programdan

gecirilmeleri gerekmektedir.
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EKLER
Anket Formu ve Cevaplar

Toplumsal katilim agisindan 6ziirlii istihdami konulu yiiksek lisans tezi anket sorular ve
cevaplardir.
ISYERI iLE ILGILI GENEL BIiLGILER

Isverenin veya Firmanin Adi

Adresi

[letisim (Telefon-Faks-E-mail)

Calisilan Sektor

Calistirdiginiz Toplam Isci Sayis1

Oziirlii Isci Calistiriyor musunuz? s () Evet ( )Haywr

Oziirlii Isci Calistiriyorsaniz Sayist s

CALISMA HAYATI’NA YONELIiK SORULAR

1. isveren olarak oziirliilerin calisma hayatina katilmalarinin faydalari konusunda yeterli
bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hic
2. Oziirlii is¢i calistirma yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyen isyerleri i¢in 6ngoriilen
cezai yaptinmlarin 6ziirlii is¢i ¢alistirma konusunda etkin oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hig

3. Emek piyasasinda fazlasiyla saglam issiz bulunmasina ragmen yine de 0ziirlii isgiicii
istihdam etmeyi diisiiniir miistintiz?

() Tamamen () Kismen () Hig

4. “Ogziirlii iscilerin, diger calisanlar rahatsiz edip genel ¢alisma temposunu diisiiriiler”
goriisiine katiliyor musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hic
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5. Oziirlii is¢i calistirmay isyerleri icin maliyet arttiric bir faktor olarak mi
goriiyorsunuz?

() Tamamen () Kismen () Hic
6. Isveren olarak o6ziirlii isci calistirmak yerine kanun tarafindan belirlenmis olan cezai
yaptirimlari tercih eder misiniz?

() Tamamen () Kismen () Hig

7. Oziirlii is¢i calistirmanin isyeri icin zaman kayb1 oldugu gériisiine katiliyor musunuz?
() Tamamen () Kismen () Hig

8. Oziirlii is¢i calistirmanin is kazalari riskini arttiracag1 goriisiinii savunuyor musunuz?
() Tamamen () Kismen () Hic

9. Oziirlii isgiiciiniin ise baslamalar1 asamasinda belirli bir siire staj gérmeleri ileri ki

caligma yasamlarinda ise uyumlarinda olumlu yonde etkileyebilecegi goriisiine katiliyor

musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hic

EGITIME YONELIiK SORULAR

1. isveren olarak sizin ve calisanlarimizin 6ziirlii istihdanmi konusunda bilgilendirilmesi
sonucunda 0ziirlii isgiiciine olan bakisinizin olumlu yonde gelisecegi fikrine katiliyor
musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hic

2. Orziirlii bir iscinin ¢aligabilmesi igin gerekli calisma ortaminin tesisi konusunda
yeterli teknik bilgi ve beceriye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hig

3. Oziirliilere gerekli vasiflarin kazandirilmasi halinde isyerinde verimli olacaklar
goriisiine katiliyor musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hig
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4. Isletmenizde oziirliiliik-engellilik konulu ( is ve sosyal hayat) egitim semineri
verilmesi durumunda igyerinizi olumlu yonde etkileyebilecegi goriisiine katiliyor
musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hic
5. Isverenlerin calisma yasaminda oziirliiler ile ilgili endiselerinin destek ve danismanlik
almarak azaltilabilecegi goriisiine katiliyor musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hig

ISTIHDAM’A YONELIK SORULAR

1. Sizce oziirliilerin istihdaminda yasanan sorunlarin kokeninde asagidaki faktorlerden
hangileri yatmaktadir? ( 1’den fazla sik isaretleyebilirsiniz)

() Oziirliilerin mesleki egitiminin yetersizligi

() Isyerinin fiziksel sartlarinn yetersizligi

() Oziirliilerin 6zgiivenlerinin yeterli olmamasi

() isverenlerin olumsuz tutumlari

() Tiirkiye Is Kurumunun yeterli faaliyetleri gosterememesi

() Soz konusu 6ziir durumlarmin rekabet ortaminda isyerini olumsuz
etkileyebilecegi

() Digerleri

2. Isyerinizde agirlikli olarak hangi dziirlii grubunun temsilcilerini istihdam etmek
istersiniz?

() Gorme Oziirlii

() Ortopedik Oziirlii
() isitme Oziirlii

() Konusma Oziirlii
() Zihinsel Oziirlii

3. Oziir tiiriine bakmaksizin hangi oranda 6ziirlii olanlar1 istihdam da tercih ederdiniz?

() % 40 - % 50
() % 50 - % 60
() % 60 - % 70
()% 70 - % 80
() % 80 ¢ den fazla

4. Belirli avantajlar saglanmasi halinde kota kapsamina girmemenize ragmen 0ziirli
istihdam etmek ister misiniz? (50 kisiden az isci ¢alistiran igyerleri tarafindan cevap

verilecektir.)

() Evet () Hayr
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5. Belirli avantajlar saglanmasi halinde belirlenmis olan kotalarin tizerinde 6ziirlii
istihdam etmek ister misiniz? ( 50 veya daha fazla isci calistiran igyerleri tarafindan
cevap verilecektir)

() Evet () Hayir

6. Oziirlii is¢i calistinyorsamz ¢alistirdiginiz 6ziirlii iscilerden memnun musunuz?

() Tamamen () Kismen () Hig
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