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Kiresellesme olgusu tiim dinyada sinirlarin ortadan kalkmasini ve ticari, sosyal ve kulturel
alanlarda uluslarin birbirlerine giderek yakinlasmasini tetikleyen bir unsur olmustur. Bilgi
teknolojilerinde yasanan gelismeler, bilgisayarlarin ginliik hayatin 6nemli bir pargasi olmasi
ve internet kullaniminin her gegen giin artmasi sonucunda gunumuizde kisiler ve kdltdrlerarasi
iletisim icin sanal bir diinya kurulmus ve bilgi, bu iletisim agi Gzerinde diinya capinda internet
erisimine sahip tim insanlar icin elde edilmesi kolay bir hal almistir.

Bu gelismelerin ekonomik sonuglari olmasi da kaginilmazdir. Herhangi bir alanda Uretim
yapan bir firmanin ya da sirketin uluslararasi pazara ¢ikmasi kolaylasmis ve Ureticilerin
kiresel pazardan elde ettigi gelir arttik¢a ticaretin bu yonunu destekleyen uygulamalar ortaya
citkmistir. Calismamiz kapsaminda ceviri sektérinin bu gelismelerden etkilenmesiyle dogan
yerellestirme sektoriine ve yerellestirme sireclerine deginilecektir.

Yerellestirme uygulamalari ve ceviri teknolojilerinin yaygin olarak ceviri sektoriinde
kullaniimalari ve bu uygulamalarin farkh beceri ve yetenekleri dogurmasi ¢evirmen profili ve
ceviri mesleginde de degisimlere sebep olmustur. Tim bu gelismelerden uzak kalamayacak
diger bir alan ise bu baglamda ceviri egitimidir. Bilgi teknolojilerinin gelismesi ve sektorel
degisiklikler cevirmenden farkl becerilerin talep edilmesine sebep olarak ceviri egitiminin de
ayni baglamda degismesi ve yeteneklere sahip 6grencilerin yetistirilmesi icin gelismesine
neden olmustur.
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The notion of globalization has led to disappearance of borders all over the word and has
triggered the commercial, social and cultural approximation of nations. The advent of
technology, the computer becoming an indispensable part of lives and the use of internet has
built a virtual world for intercultural communication therefore the information has been easier
to reach by anyone in the world.

It is indispensable that the relevant changes have some economic consequences. It has been
fairly common for a company to on global market as a result there has been some applications
to support companies wanting to go global. In this study we will mainly deal with the changes
in translation industry and processes of localization resulting from global changes.

Localization processes and the use of translation technologies have changed the requirements
expected from a translator. In addition the competences and skills of a translator have had to
change dramatically. Translator training is another field that cannot fall behind these changes.
The developments in information technology, communication and global commercial
activities have necessitated an improvement in translator training as well. The curricula have
been changing all around the world in institutions to meet the demands of professional life.
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GIRIS
Gunlmdiz dinyasi siklikla kiresel kdy (global village) ya da bilgi ¢agi (information age)
olarak tanimlanir hale gelmistir. Bilgi teknolojileri ve iletisim alanindaki ilerlemelerle
birlikte ticari, sosyal, kiltirel boyutta gelismeler yasanmistir. Bunun sonucunda iletisimi
engelleyen sinirlar ortadan kalkmis, bilgiye ulasmak her zamankinden daha kolay hale
gelmis ve uluslar cografi kosullar bakimindan ne kadar uzak olursa olsun yakinlasmislardir.
Bu baglamda kulttrel degisikler yasanmis ve toplumlarin kendilerine 6zgu kiltir ya da
dillerinden s6z etmek zorlasir hale gelmistir. Gunimizde bir digerinden etkilenmemis
kaltar, toplum ya da dil tasavvur etmek oldukca zordur. Kuresel gelismelerin ticari
etkileriyle birlikte tim diinya ortak bir pazara dontsmius ve dinya devi Ureticiler disinda da
bu sahada yerini almak isteyenlerin sayisi gittikge artmaktadir. Kiresel pazara hitap
edebilmek icin de ceviri hayati rol oynamaktadir. Kiresellesme ile ¢eviri hizmetlerine olan
talep de artmis ve yerellestirme sektéri ortaya cikmistir. Yerellestirme sektor icindeki
ceviri uygulamalari geleneksel ceviriden farkli olmalari sebebiyle cevirmenlik meslegi ve

ceviri egitimi alaninda da etkileri olmustur.
Calismanin Onemi

Yerellestirme uygulamalari yurt disinda hem bilimsel calismalar, hem akademik egitim
hem de sektorel anlamda 6nemli bir yer tutsa da bu alanda Turkiye’de yapilan calismalar
maalesef sinirli kalmaktadir. Turkiye de sektérel anlamda uzunca bir siredir yerellestirme
hizmetleri verilmekte ve ceviri isletmeleri gittikce artan bir hizda hizmetlerinin arasinda
yerellestirmeyi de sunabilme cabasi igindedirler. Ancak profesyonel hayatta hizli bir
sekilde gelisme gosteren bu uygulamalarin akademik alanda yer edemedigini etse de
akademide vyarattigi etkilerin yeterince kapsamli olmadigini goérmekteyiz. Bu acidan
calisma hem yerellestirme alaninda Turkce kaynak olusturma agisindan hem de kiresel ve
sektorel gelismelerin ve bilgi teknolojilerindeki ilerlemelerin ceviri egitimine etkilerini
degerlendirme agisindan calismamiz 6nem tasimaktadir. Turkiye’de ceviri egitimi
mufredatinda bilgi teknolojileri ve profesyonel hayata iliskin degisikliklere cevap verebilen
kokll degisiklikler ortaya ¢cikmamistir ve bu calisma Universitelerin bu anlamda bir adim
atmasi gerektigini ileri strmesi ve eksikligi ortaya koymasi bakimindan da 06nem
1



tasimaktadir. Ayni zamanda yeni bir calisma alani olmasi nedeniyle bu alandaki Tirkge

terminoloji eksikligine de deginmesi agisinda ¢alismamiz 6nem tasimaktadir.
Calismanin Amaci

Bu calismada kiresellesme, uluslararasilastirma ve yerellestirme kavramlari agiklanarak bu
olgularin ceviriye, ceviri sektdriine ve cevirmene etkilerine deginilecektir. Ayni zamanda
bu olgularin ginlik hayatin 6nemli bir pargasi haline gelmesiyle ceviri egitimine ne

derecede yansimasi oldugu degerlendirilecektir.

Calismada yerellestirme sireclerine ayrintili  sekilde deginilerek ilgili sureclerde
cevirmenlerin aldigi sorumluluklari ve bu sorumluluklar kapsaminda g¢evirmenin sahip
olmasi gereken beceriler ele alinmistir. Yerellestirme sureclerinde kullanilan ceviri
teknolojilerine deginilerek bu yazilimlarin nasil bir calisma sistemine sahip olduklari ve
cevirmenlerin bu araglardan nasil faydalanabilecekleri ele alinmistir. Bu sireclerin
incelenmesi ayni zamanda ceviri egitimine yansiyacak yanlarin da belirlenmesinde énemli
rol oynamaktadir. Clnk{ yerellestirme sirecinin sadece ceviriden ibaret oldugunu
dustinmek ceviri egitimi icin yanhs bir algi olusturacaktir. Yerellestirmenin, kiresellesme
ve uluslararasilastirma ile baglanti iginde farkli basamaklari olan bir ¢alisma oldugunun
bilincinde olmak bu calismanin her asamasinda farkli yetenek, beceri ve deneyimlere
ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymak agisindan 6nem arz etmektedir.

Galismamiza verdigimiz isimden 6tir( yerellestirme olgusu genel olarak ele alinmis olsa da
bir batlnid olusturan farkli uygulamalar oldugunun bilince olmak gerekmektedir.
Yerellestirmeyi bu acgidan sadece ceviri teknolojilerinin kullanildigi bir uygulama olarak
degerlendirmeden, farkli boyutlariyla tasavvur etmek gerekir. Yerellestirmenin ceviri
egitimine yansimalari incelerken geviri programlarinda yaptigimiz incelemeler de bunu
ortaya ¢ikarmistir. Ceviri egitimi mifredatlarinda bu nedenle sadece ceviri teknolojileri
degil dil muhendisligi baglaminda kullaninan uygulamalarin temel egitimi ve temel
bilgisayar kullanimi egitimi, makine cevirisi egitimi ve bilgisayar bilimine giris egitimi
seklinde ¢ok yonli bir uygulamayla karsilasmaktayiz. Ancak s6z konusu durumun sadece
yurt disindaki belli bash geviri bélimlerinde hayat buldugunu da belirtmeliyiz.
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Calismanin Yontemi

Galismanin birinci bolimunde kiresellesme ve geviri iliskisine deginilerek kiresellesme
kavrami farkh bakis agilarindan yola cikarak tanimlandiriimaya ve temellendirilmeye
calistlacaktir. Bu baglamda kiresellesmeyi olusturan tarihsel donemlere deginilecek ve
bilgisayar ile internet kullaniminin yayginlasmasiyla ceviri sektériinde nasil degisikliklere
sebep oldugu irdelenmeye calisilacaktir. Kuresellesmenin ceviri sektorline etkileriyle
birlikte meslek olarak gevirmenlik ve ¢evirmen profili agisindan olusturdugu farkliliklar ve
ve bunlarin cevirmenlik meslegini icra edenler agisindan etkileri incelenecektir. Ayni
zamanda kdresellesme ve bilgi ¢caginin gereksinimleri sonucunda dogan degisimin olumlu

olumsuz etkileri irdelenecektir.

Calhismanin ikinci boliminde yerellestirme olgusu tanimlanacak ancak bu tanimlamaya
deginmeden 6nce yerellestirmenin bir batunlik goésterdigi uluslararasilastirmanin ne oldugu
ve kiresellesme ile baglantisi agiklanacaktir. Yerellestirme sektorinlin ceviri piyasasindaki
yerine deginilerek dunya capinda ne gibi uygulama degisikliklerine yol actigi ve ceviri
sektorini ne denli etkiledigi incelenerek yerellestirme sirecleri sirasiyla aciklanmaya
calisilacaktir. Yerellestirme sureclerindeki temel uygulamar ve birbirleriyle baglantilari ve
bu siireclerde kullanilacak bilgisayar destekli ceviri teknolojilerine, geviri hafizalarina,

uluslararasilastirma yazilimlarina ve diger programlara deginilecektir.

Calismamizin Gglinct bolimande ise ele alip irdelemeye calistigimiz tim gelismelerin ve
yerellestirme uygulamalarinin ceviri egitimine etkilerine deginilecektir. Bu etkilerin ceviri
programlarindan ne sekilde yer ettigi yurt disindan ve Turkiye’deki ceviri bélimlerinden
ilgili mufredatlar incelenerek ele alinacaktir. Ceviri egitimi ve profesyonel hayat arasindaki
bosluklarindan doldurulmasinda 6nemli bir adim olan LETRAC projesine deginilerek

calismanin icerigi kisaca belirtip ¢calismamizin sonu¢ kismina gecilecektir.



BOLUM 1: KURESELLESME VE CEVIRI ILISKISI
1.1. Kiiresellesme Olgusu ve Ceviri iliskisi

Bu bolumde kiresellesme ve ceviri arasindaki iliski, kiresellesmenin geviri Uzerindeki
etkilerine deginilerek aciklanacaktir. Bu etkilesime deginmeden ©nce kiresellesme

kavraminin ne oldugunu belirtmemiz gerekir.

Willer kiresellesmenin ceviri sektoriine etkilerini inceledigi kitabinda kiresellesmeyi su

sekilde tanimlamaktadir:

“’Unter Globalisierung versteht man den Prozess der zunehmenden weltweiten Vernetzung

der nationalen Markte und Gesellschaften aufgrund technischen Fortschritts in den
Bereichen Information, Kommunikation, Transport und Verkehr sowie der zunehmenden
Liberalisierung des Welthandels’” (Willer, 2006: 19).

A Practical Guide to Localization isimli calismasinda Esselink su tanima yer vermektedir:

“’Kiresellesme, bir Grindn kuresel olabilmesiyle ilintili konulari ele alir. Yiksek teknoloji
urinlerinin -~ Kkiresellestirilmesinde  bu  durum  uygun  uluslararasilastirmanin
gerceklestirilmesi ve UrGn tasariminin  tamamlanmasindan sonra sirket capinda
yerellestirmenin buttnlestirilmesi ve bunlarin yani sira pazarlama, satis ve diinya pazarinda

destek saglanmasini da icerir ** (Esselink, 2000: 4).

Balay’ a gore kiresellesme, dinya 6lgeginde ekonomik, siyasal ve kdltlrel buttinlesme,
fikirlerin, goruslerin, pratiklerin, teknolojilerin kiresel duzeyde kullaniimasi, sermaye
dolasiminin evrensellesmesi, ulus-devlet sinirlarint asan yeni iliski ve etkilesim
bicimlerinin ortaya cikmasi, mekanlarin yakinlasmasi, dinyanin kuctlmesi, sinirsiz
rekabet, serbest dolasim, pazarin dinya 6l¢eginde biyltmesi ve ulusal sinirlarin disina
ctkmasi, kisaca dunyanin tek pazar haline gelmesidir (Balay, 2004: 62).

Farkli calismalardan alinti yaparak kiresellesmeyi aciklamaya calismamizin sebebi
kiresellesmenin baglama gore degisik boyutlariyla incelendigini gostererek her ¢alismanin
kiresellesme olgusunu kendi sinirlari icinde ele aldigini goéstermektir. Yukarida verilen

tanimlamalardan anlasilacagi tzere kiresellesmenin farkli boyutlari ve olusturdugu neden-
4



sonug iliskileri vardir, ancak bu c¢alismanin sinirlari cergevesince bizleri yakindan
ilgilendiren kiiresellesmeye neden olan teknolojik gelismeler, internet, uluslararasi
iletisimin ve ulasimin kolaylasmasidir. Bu gelismeler sadece ekonomi, politika, iletisimi ve
kalturleri etkilemekle kalmamis ayni zamanda ceviri sektori de dahil olmak lzere birgok
alanda yenilikler getirerek, bu alandalarda énemli bir degisim sirecine girilmesinin yolunu

agmistir.

Kiresellesmenin boyutlarina inmeden 6nce kiresellesmenin tarihine kisaca bir goz atalim.
Pfister’e (2012) gore kiresellesme tarihi G¢c doneme ayrilabilir. Orta Cag’a kadar siren ilk
evrede Asya, Avrupa ve Afrika arasindaki uzun mesafeler icerisinde Kkaltirleri ve
imparatorluklari asan ticaret iliskiler stregelmistir. Bu donemdeki ticari iliskilerin belirli

gruplar tarafindan gerceklestirilmesi nedeniyle dizenli bir ticaret yapisi olusmamistir.

ikinci dénemde ise Avrupa’daki Kiiresel ticaret, Venedik’in Chioggia savasini
kazanmasiyla beraber 19. yizyilin ortasina kadar Venediklilerin kontroll altinda kalmistir.
17. ylzyila kadar ticaret genellikle Avrupa icerisinde ve baglantili deniz rotalari Gizerinde
gerceklesmistir. 15. yizyildan itibaren Avrupa hakimiyetinin diger kitalar Gzerinde
yayllmaya baslamasi Avrupa ve Asya arasinda daha sonrasinda da Amerika kitasi arasinda
ticaretin gelismesine yol acmistir. 17. yuzyilin sonlarina kadar uluslararasi ticaret Avrupa
icerisindeki ticari hareketlerle kiyaslandiginda oldukga dusik bir seviyede devam etmistir.
Asya’daki ticari bolge icerisinde Avrupa ticareti, Cin ve Osmanl imparatorlugu gibi

imparatorluklarin ticari iliskileri arasinda devam etmistir.

Gunumuzdeki kuresel ekonomik durumu olusturan Uglnct donemin ise Avrupa
ekonomisinin  19. yuzyilin ortalarinda Atlantik ekonomisine yayilmasiyla basladigi
sOylenebilir. Bu donemde enduastri Grtnlerinin uzun mesafeler arasinda ticareti
yapiimaktaydi, ayni zamanda hem mallarin hem de is gictunun kitalar arasindaki hareketi
ve uluslararasi kapital piyasalarinin olusmasi da bu dénemin belirleyici 6zelliklerindendir
(Pfister, 2012).



Cagdas kiresellesmenin en dnemli tetikleyicilerinden biri de 6zellikle son donemde artan
bir hizla gelisen iletisim devrimine iliskindir. Literaturde, “Uc¢unci sanayi devrimi” olarak
da adlandirilan bu devrimin 6zellikleri arasinda veri iletiminde mikroislemciden ve uydu
teknolojilerinden faydalaniimasi, bilginin saklanmasi, depolanmasi, islenmesi ve
iletilmesinde dijital ortamlardan yararlaniimasi ve iletisim araclarinin tretim ve kullanim
maliyetlerindeki radikal dists seyri siralanabilir. Yukarida belirtilen hususlara iliskin
birkac carpici istatistiksel bilgi su sekildedir: 1 milyon megabitlik bir veri, 1970 yilinda
Boston’dan Los Angeles’a 150 bin ABD Dolari civarinda bir maliyet karsiliginda
ulastirtlirken, ayni islemin buglnki maliyeti 12 cent civarindadir. New York’dan
Londra’ya ¢ dakikalik bir telefon gorismesinin 1930 yilindaki maliyeti 300 dolar iken,
bugliin 20 cent civarindadir. 1993 yilinda dinya genelinde yalnizca 50 internet sitesi
bulunurken, bundan sadece sekiz yil sonra, 200 yilinda bu rakam 350 milyona ulasmistir

(Www.mfa.gov.tr).

Bayar’in verdigi bu Ornekle Kkiresellesmenin boyutlarina iliskin fikir sahibi olmak
mimkunddr. Kiresellesmenin ceviri sektorinl etkileyen en 6nemli ayagi da iletisim
alaninda ve bilgi teknolojilerinde yasanan gelismelerdir. Bu baglamda ceviri,
kiresellesmeyle hizla artan iletisimin saglikli bir sekilde yurutilmesinde hayati bir rol
oynamaktadir.

Ozellikle internetin gelisimi, gittikce artan bir 6neme sahip olan e-ticaret alaninda geviriye
olan ihtiyaci artirmistir. Farkli diller konusan internet kullanicilarinin artmasiyla geviri
ihtiyacinin artmasi kacinilmaz bir durumdur. Bu gelismenin farkinda olan dreticiler, daha
biylk kitlelere ulasabilmek adina Grinlerinin pazarlandigi ve satildigi internet sayfalarinin
cok dilli olmasi icin caba gostermektedir. internet tizerinde yer alan bilgiler farkli dilleri
konusan milyonlarca kullanicinin ulasimina agiktir ve dreticiler bu durumdan faydalanarak
dinyanin dort bir yanindaki tuketicilere ulasmayr hedeflemektedir. Bu durum
kiresellesmenin getirdigi yeniliklerin dunya piyasasi icin ne derece blyik sonuglar
dogurdugunu gostermektedir. Bill Gates’in su sozleri kiresel piyasa ve internet olgusunun

O6nemini agiklamak icin yeterli gelecektir.



“’In diesem Jahrtausend wird es zwei Arten von Geschéften geben: Die im Internet und die,
die es nicht mehr gibt*” (Willer, 2006).

Elbette ki bu durum ceviri sektoriinii de olumlu sekilde etkilemistir. Diinya ¢apinda bu
kadar blyuk bir ceviri ihtiyacinin bas gostermesi, ceviri sektortinin kazanimlarini
artirmistir. Internet sayfalari 6rnedini bir kenara birakip, dinyanin en biyiik isletim
sistemlerinden birine sahip olan Microsoft’u ele aldigimizda ne kadar biylk bir ceviri
piyasas! ile karsi karsiya oldugumuzu goérebiliriz. Microsoft Windows isletim sisteminin
dinya Uzerindeki kisisel bilgisayarlardaki pazar payr % 90°Iin  (zerindedir
(http://en.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows). Bu rakam disinalduginde Windows
isletim sisteminin dunya Gzerindeki pek cok dile cevrildigini séylemek yanlis olmaz. Bu
ornekleri cogaltmak mimkin c¢inkid kiresellesmeyle birlikte pek c¢ok sirket Grtinleri

uluslararasi arenada pazarlama ve kabul ettirebilme imkanina sahiptir.

Varolan bu gelismelerin 6nemli sebebi olarak bilgisayar endistrisinde yasanan ¢igir agici
gelismeleri gosterebiliriz. Bilgisayarlar artik gunlik hayatiminizin énemli bir parcasidir,
once masaustl seklinde evlerimize giren bilgisayarlar artik yanimizda tasiyacagimiz
boyutlar almig, hatta cep telefonlari bilgisayar islevi gorur hale gelmistir. Bu teknolojik
gelismelere ek olarak insanlarin bilgisayarlar ve cep telefonlari Gzerinden internete ulasimi
kolaylasmistir. Gelen elektronik postalari kontrol etmek, internet Gzerinden dinyada olan
biteni takip etmek, sosyal medyada paylasimda bulunmak vb. birgok etkinlik yasadigimiz
yuzyilda gunluk hayatin vazgecilmez unsurlari haline gelmistir.

internet sayesinde iletisimde ihtiyac duyulan fiziksel zorunluluk ortadan kalkmis, béylece

yerylziinde yasayan tim insanlarin birbiriyle iletisimi kolaylasmistir. Cografik uzakliklara

ragmen dunyanin her kosesinden insanin iletisim kurmasi da geviri yoluyla saglanmaktadir.

Gunluk ortalama 86 milyon ziyaretcisi olan yayin organi Deutsche Welle’nin internet sitesi

30’dan fazla dilde kullanicilarina hizmet vermektedir, bu diller arasinda Urduca, Habesistan

dili, Endonezce, Arapga, ingilizce, Ispanyolca, Rusga, Tirkge ve Kisvahili dilleri vardir
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(http://www.dw.de/facts-and-figures/a-15703990). Her gun dinyanin farkl yerlerinden
milyonlarca insan ayni platform Gzerindeki bilgilere kendi dilleri Uzerinden

ulasabilmektedirler.

Shiyab’a gore teknolojinin ve kiresellesmenin ayni sey oldugunu distinenler olabilir ancak
kiresellesme ve teknoloji arasindaki iliski basit neden sonug iliskisidir. Teknolojik
gelismelerin sonucu olarak kiresellesme ortaya c¢ikmistir ve bunun sonucu da her gln
karsilastigimiz ceviri hizmetleri sektéradur. Kuresellesmeden etkilenen sadece ¢evirmenler
degil ayni zamanda kaltlrler, insanlarin gunlik yasamlari ve ceviri sektorudur.
Kiresellesme ayni zamanda cevirmenlerin yaptigi isleri ve ¢alisma tarzini da etkilemistir
bu da cevirmenlerin Kisilere sundugu hizmetleri yeniden tanimlamalarina yol agmistir
(Shiyab, 2010: 1-10).

Yine Shiyab’a gore kiresellesme sirecinin hizla ilerledigi g6z 6niinde bulundurulursa, kisa
bir sure icerisinde ceviri sektorl kiresellesmeden en ¢ok etkilenen sektodr olacaktir. Cunki
kiresellesmenin etkisiyle artik ulusal sinirlar ve gimrik tarifleri ortadan kalkacaktir, yerel
piyasa korunamayacak ve urunler uluslararasi pazarda satilacaktir. Bu durumda ise ceviri
icin cok buylk bir ihtiya¢c dogacaktir (Shiyab, 2010: 1-10).

House cevirinin kuresel ekonominin ve blylmenin tam merkezinde yer aldigini ifade
etmistir, bu baglamda ceviri kiiresellesmeyle olusan bir sektor degil aksine kiiresellesmeye
katkida bulunan ve kiresellesmeyi mimkun kilan bir olgudur (House, 2009: 79-82).
Kiresellesmeyle birlikte Glkeler arasindaki sinirlar kalktigindan ve artik tim dinyada
ticaretin ortak bir ekonomi ve pazar Uzerinden islediginden bahsettik, bu cercevede
cevirinin énemi yadsinamaz, yerytzindeki tim insanlarin ortak bir dili konusmasi simdilik
uzak bir ihtimal oldugundan, ekonomik alanda kuresel iliskilerin yirimesi cevirinin
devamhligi ile mimkindur ayni sekilde kuresellesmenin iletisim ayaginda da ceviri

olmadan bagsaril bir ilerleme saglanamayacagi aciktir.



1.2. Kuresellesme Surecinde Ceviri Sektoru

Kdiresellesme ve ceviri iliskisini inceledigimiz bir 6nceki bolumde genel anlamda
kiresellesmenin ceviriye olan etkilerine degindik, bu bélimde ise klresellesmenin geviri

sektoruine olan etkilerine ve kiresellesme ile olusan yerellestirme sektériine deginecegiz.

Kiresellesme ile birlikte ceviri dlnyasinda belli bash degisikler yasanmistir, bu
gelismelerin en basinda artan geviri miktari, cevirmen profilinin degismesi ve ceviri isinin
niteliginin degismesi gelmektedir. Tim bu gelismelerin ¢ikis noktasinda ise kiresellestirme

yer almaktadir.

Kiresellesme kavrami gunimiz dinyasinda her alanda etkilerini gostermektedir ve bu
cercevede pek cok alanda kuresellesmenin etkilerinden s6z edilmekte, diinya artik kiresel
kdy (global village) olarak adlandiriimaktadir. Willer 1990l yillardan bu yana
“’klresellesme’” kavraminin hem medyada hem de sosyal bilimlerde olmazsa olmaz bir
konumda oldugunu belirtmistir. Willer’e gore kiresellesme pek cok olgunun sebebi ve
sonucu olarak ele alinmakta ve bir¢ok bilim dali tarafindan incelenmektedir (Willer, 2006:
23).

Kiresellesmenin ceviri sektoru agisindan en 6énemli etkilerinden biri ceviri sektdriindeki
calisma kosullarini degistirmis olmasidir. Teknolojik gelismelerle ve iletisim alanindaki
ilerlemelerle bilgi alisverisinde devrim niteliginde bir degisim yasanmistir. internet ve
kisisel bilgisayar kullanimindaki artis ceviri sektorinde de benzer bir degisimin
yasanmasina neden olmustur. iletisim alanindaki bu gelismeler yasanmadan 6nce, geviri
hizmetleri ¢ogunlukla belirli bir sirket binyesinde ve bu sirket i¢in calisan kadrolu
elemanlar tarafindan gerceklestirilmekteydi. Elbette bu durum ginimiizde tamamen
ortadan kalkmis degildir ancak internet (izerinden calisan serbest ¢evirmenlerin (freelance)
sayisi oldukca artmistir. Bu baglamda ceviri sirketleri ya da ceviri birolar giderleri
azaltmak amaciyla serbest cevirmenlerle ¢alismaya yonelmislerdir. Boylece ceviri hizmeti

sunan sirketler ve Kkisiler ihtiya¢ oldugu durumda cevirmenlere ulasarak kendilerine
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yaptiklarl is Uzerinden 6deme yapmaktadir. Dogal olarak bu gelismeler cevirmenlik

mesleginin sartlarinda bazi degismelerin yasanmasi sonucunu dogurmustur.

Kiresellesmeyle birlikte ticaret alaninda artik uluslararast sinirlarin - kalktigindan
bahsetmistik, bunun sonucunda kiresel bir pazar dogmustur ve Ureticiler Grinlerini bu
pazarda satisa sunmak icin ¢aba gostermektedir. Kuresel bir sirket olabilmek ic¢in de bu
sirketlerin Grlnlerini dinya dillerine cevirmeleri gerekmektedir. Bu gelismelerle birlikte
ceviri sektorlindeki is hacmi artmaktadir. Ceviri sektériinde yasanan bu degisim
yerellestirme hizmetlerinin dogmasina neden olmustur. Bu c¢alismanin temel amaci
yerellestirme sektorinl incelemek oldugundan, kiresellesmenin ceviri sektoriine olan

etkileri bashgi altinda 6zellikle yerellestirme sektoriine deginilecektir.

Yerellestirme sektort oldukga yeni bir hizmet alanidir. 1980°li yillara kadar Amerika
merkezli yazihm drecitileri yerellestirilmis trtinlere ihtiya¢ olmadigi fikrindeydiler. Ancak
1990’h yillarindan baslarindan itibaren internetin gelismesiyle, bu sirketlerin Grlnlerini
uluslararasi pazara siirmesi daha da kolaylasmistir. Boylece yerellestirme hizmetlerine

duyulan ihtiya¢ da ayni oranda artmistir ve artmaya devam etmektedir (Esselink, 2000: 5).

Yerellestirme sektorii diunyanin dort bir yaninda hizmet veriyor olsa da bu alanda
diinyadaki 6ncii olarak irlanda gosterilmektedir. 1990’11 yillardan itibaren Industrial
Development Authority (IDA, irlanda’da endiistriyel kalkinmayi destekleyen bir devlet
kurumudur) irlanda’ya yabanci yatirimlari gekerek irlanda’nin endistriyel kalkinmasini
saflama gorevi Ustlenmistir. Bazi basarisiz deneyimlerden sonra irlanda AR-GE ve yiiksek
teknoloji alaninda calismalarini devam ettirme karari almistir. Bu c¢alismalarin sonucu
olarak bilyuk yazilim ve internet sirketleri Uretimlerini irlanda’da devam ettirmeye
baslamislardir. Bunlardan bazilari sOyle siralanabilir; Microsoft, Oracle, Lotus
Development, Visio International, Sun Microsystems, Siebel and FileNET. irlanda yabanci
yatirimlari ¢ekebilmek adina Ureticilere bazi avantajlar saglamistir. KDV muafiyeti, isci
basina devlet tarafindan yapilan 6demeler, ucuz ancak egitimli ve motivasyonu yiksek is

gicu bunlarin basinda gelmektedir (Esselink, 2000: 7). Bu yatirimlar yerellestirme
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sektoriinde Irlanda’nin diinyada oncii olmasini saglamistir. Software Localization Interest
Group (SLIG)‘nin verilerine gore irlanda’da yazilim sektériinde calisan 12.000 Kisinin
4.000’i yerellestirme dalinda gérev yapmaktadir (Cronin, 2003: 81). Dunyanin en blyik
bagimsiz yazilim sirketlerinin 10’undan 7’si irlanda’da bulunmaktadir. Kiresel piyasada
satilan paket bilgisayar yaziliminin %40°1 ve sirket uygulamalarini yazilimlarini %60’
irlanda’da uretilmektedir (Cronin, 2000: 81). irlanda’nin yani sira Cin, Japonya, Hindistan

gibi Asya marketleri de yerellestirme sektorti alaninda 6nemli atilimlar gerceklestirmistir.

Yeni ekonomik duzenin etkileri Ozellikle c¢eviri hacminin artmasiyla kendini
gostermektedir. Sprung’un ¢alismasinda yer alan bilgilere gore (2000: ix) Allied Business
Research dinyada yazilim ve web sitesi yerellestirme piyasanin 1999 yili icin degerinin 11
milyar dolar olarak hesaplamistir ve 2004 yilina kadar bu degerin 20 milyar dolar olacagini
ongérmuslerdir (Cronin, 2000: 13). Cevirilmesi gereken projelerin blyuklugi de kiresel
gelismelerle birlikte artmaktadir. Kohlmeier’in (2000: 2) verdigi 6rnekten yola ¢ikacak
olursak Microsoft Encarta’nin ikinci suriminin gevirilmesi igin ortalama 33.000 makale,
10 milyon s6zcik, 11.000 medya, 7.600 resim ve gorsel, 2.000 sesli 6ge, 1.250 harita /
tablo, 110 video ve animasyon, 1.500 link, 3.500 bibliyografi giris ve Yearbook Builder
icin aylik 25 makale yerellestirilmistir (Cronin, 2000: 14). Kiresellesme ile ¢eviri piyasasi
son 30 yil icinde oldukca blytmdstur, buyimeden bahsederken sadece ¢eviri hacmi ve elde
edilen gelir olarak bahsetmemiz mimkun degildir. Tirkiye 6érnegini ele alacak olursak
1980°li yillardan itibaren ceviri bolimlerinin acisindan da 6nemli degisiklikler

g6zlenmektedir.

Turkiye'de ceviri bolumlerinin kurulusu seksenli yillarin baslarina rastlamaktadir. Ceviri
egitimine Bogazici ve Hacettepe Universiteleri 1983/84 6gretim yilinda ingilizce
Miitercim-Terciimanlik Bolimleriyle baslamistir. 1992 yilinda ingilizce bélimlerini Yildiz
Teknik Universitesi'nin Fransizca Miitercim Tercimanhk bolimii izlemistir. istanbul
Universitesi’nde Ceviri Bolumii 1993/1994 yilinda kurularak yiiksek lisans egitimine
gecmis ve 1994/1995 dgretim yilinda Almanca Mitercim Terclimanlik Anabilim Dali
olarak ceviri egitimine baglamistir. 1993/1994 6gretim yilinda Bilkent Universitesi’nde dort
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yillik iki yabanci dilli ve iki yillik tek yabanci dilli ¢eviri bolimleri kurulmustur. 1996/97
ogretim yilinda Mersin Universitesi Ceviri Boliimii Almanca programina 6grenci almaya
baslamistir. 1997/98 0Ogretim doneminde Mersin Universitesi Fransizca Mutercim-
Tercimanlik Anabilim Dali’nda da egitim vermeye baslamistir. 2000’li yillarda yeni ceviri

bolumleri agilmaya devam etmektedir (www.sakine-eruz.com).

1983/1984 yillan arasinda iki Universite ile baslayan ceviri egitimi su anda 12’si vakif
universitesi olmak tzere toplam 25 Universitede devam etmektedir (www.osym.gov.tr).
Ceviri bolumlerindeki bu artisi ceviri piyasasindaki gelismelerden ayri ele almak mimkin
degildir.

Yazici gincel gelismeler ve ceviri egitimi iliskisini su sekilde ifade etmistir: ©* Glnumuzde
cevirmen adaylarinin sanayi alaninda séz sahibi olmamalarinin temelinde geviri egitiminde
bu konularin 6nemine yeterince yer verilmemesi yatar. Bu bir 6lglide akademisyenlerin ve
uygulama alanindakilerin iliskilerinin kopuklugundan kaynaklanmaktadir. Oysa sanayide
kisaltiilmis olarak GILT (Globalization, Internationalization (Internationalization),
Localization Technology) adiyla tanimlanan ve buytk 6lcekli sirketlerin icinde olusturulan
bu teknoloji, Grlinln uluslararasi pazara girmesi amacini tasimakta olup, her asamasinda
cevirmenin varligini gerektirmektedir. Glnimuzde ise, cevirmenin yukarida saydigim proje
tasarimi, pazarlama ve bilgi teknolojileri alanindaki bilgi eksikligi onun ge¢miste oldugu
gibi ara konumda kalmasina neden olmaktadir. Bunun nedeni ise, buyik olcekli
isletmelerde proje tasarimi yapanlarin arka plan egitiminin isletme olanlar arasindan
secilmis olmasidir. Oysa urunun pazarlamasiyla ilgili koti bir ¢eviri sonugta malin yerel

pazardaki satisini olumsuz yonde etkiler ** (Canim, 2008: 30).

Yazici’nin bu konuya iliskin fikirlerinden yola ¢ikarak, kiresellesmeyle gelen yeniliklerin
sadece sektorel degisikliklere yansimasindan degil egitime yansimasindan da s6z edilebilir.
Kiresellesmenin ve yerellestirme hizmetlerinin bu nedenle egitimin bir parcasi olmasi,
modern ceviri egitiminin guncel gelismeleri ¢ok gerilerden takip etmesi adina 6nem
tasimaktadir.
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Son olarak kuresellesmenin ceviri piyasasindaki etkilerinden en belirgin olani yerellestirme
pazarinin varhgi ve giderek blylmesi olarak gosterilebilir. Bu baglamda Turkiye’de bu
alanda hizmet veren kuruluslar da artis gostermektedir. Ayni zamanda Turkiye’de
yerellestirme sektort alanindan uzun yillardir hizmet veren Es Bilgisayar ve Danismanlik
2011 yilinda Es Akademi adi altinda yerellestirme alaninda egitim veren bir atblye

olusturmustur.

Yerellestirme alaninda hizmet veren bir kurumun ayni zamanda bu alanda egitim vermesi,
universitelerin 6grencileri guncel piyasa kosullarina hazir yetistirememeleri ile baglantih
olabilir. Bdyle bir durumun varhgi Yazici’nin (Canim, 2008: 30) goruslerini destekler
niteliktedir.

1.3. Kiiresellesmenin Cevirmen Profili ve Ceviri Meslegi Uzerindeki Etkileri

Kiresellesmeyle birlikte ceviri sektériindeki gelismeler ¢cevirmenin is ortamini ve mesleki
gerekliliklerini degistirerek kendisine farkli bir calisma ortami sunmustur. Bu nedenle bu
bolumde kiresellesmenin teknolojik yoni ve bunun yani sira bilgi teknolojileri ve iletisim
teknolojilerindeki ilerlemeler ele alinarak ¢evirmen profili ve ceviri meslegi Uzerindeki

etkileri incelenecektir.

Ceviri alaninda gerceklesen evrensel devrim cevirmeni kalem ve kagittan olusan bir
ortamdan alip, ceviri araclarinin her gecen gin daha da ilerledigi farkh bir dinyaya
tasimistir. Boylece cevirmen bir pilot gibi bilgi bulmak, baskalariyla iletisime ge¢mek ve
farkli gorevleri Ustlenmek amaciyla tasarlanmis araglarla dinyanin dért bir yanina
baglanmaktadir (Gouadec, 2007: 263).

Goudec’in de ifadelerinde de belirtildi§gi Uzere gunimdizde gevirmenlerin yaptigi isin

boyutu ve ¢evirmenlerin ¢alisma ortami tamamen degismistir. Bu degisimi de kiresellesme
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olgusundan ve teknolojik ilerlemelerden bagimsiz bir sekilde degerlendirmemiz mumkin
degildir. Glnumiz dinyasinda cevirmenlerin calisma ortamini ve sadece gevirmen
olmaktan cikip baska gorevleri de tstlenmek zorunda olmalarini Austermihl su sozlerle
degerlendirmektedir. “’Ceviri hizmetlerine artan talep ve bu gelismeler araciligiyla ortaya
cikan is imkanlari geleneksel boyutta isleyen ceviri alaninda dénemli degisikliklere yol
acmistir. Glnlimuzde gevirmenler ¢esitlendirilmis, otomatik ve son derece profesyonel bir
calisma ortaminda bulunmaktadirlar. Kdiltirlerarasi teknik iletisim uzmanlari olarak
modern cevirmenler teknik yazar, sozlukbilimci, yazihm denetmeni ya da kultlr

danismanlari olarak farkli boyutlarda da hizmet sunmaktadirlar’” (Austermaihl, 2011: 4).

Gunumuzde bir c¢evirmenin bilgisayar olmadan calistiini  distinmek neredeyse
imkansizdir. iletisim alanindaki yenilikler sayesinde bir zamanlar faks veya posta yoluyla
gonderilen geviri isleri artik internet izerinden elektronik posta yoluyla gonderilmektedir.
Bununla birlikte internet bankaciligi uygulamalari sayesinde ddemeler de bilgisayarlardan
ya da mobil uygulamalar araciligi ile cep telefonlari kullanilarak yapilabilmektedir.
Gunumuzde insanlarin internet agina kolaylikla ulasmasi ile cevirilerin ilgili ¢cevirmenlere

ulastiriimasi hizla gergeklestirilmektedir.

Asagidaki ilan ¢evirmenin gunlik is hayatinin nasil degistigini gostermek Uzere bu
calismada yer almaktadir. Bu ilan diinyanin dort bir yanindan ProZ.com sitesini takip eden
herkesin ulasimina agiktir. ilani veren Polonya menseili sirket ise bu site Uzerinden
diinyanin her yerinden aradigi dil giftleriyle ceviri yapabilecek cevirmenlere ulasabilir. ilani
hakim, bilgisayari ve internet baglantisi olan herhangi bir cevirmen bu is i¢in basvuruda
bulunabilir. Kiresellesme ve bilgi teknolojileri cevirmeni fiziksel kosullarla sinirli bir
ortamdan kurtararak bilgisayar ve internet baglantisi bulunan her yerde geviri yapabilmesini

mumkan kilmistir.
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Tablo 1: ProZ.com internet sitesinden alinan is ilani 6rnegi

Skype consecutive translation
Job type: Translation/editing/proofing job
Service required: Translation

Languages: German to English, French to English, Norwegian to English, Turkish to
English
Job description:

We are looking for translators in the language pairs and hours specified herein, to
provide interpretation, involving a conversation via Skype. You must have an active
Skype account to join the Conference and translate the conversation between two
partners. Discussions will focus on energy industry - production of electricity from
biogas and geothermal energy. Possible materials.

Date of translation: January, 10th, 1013.

Please provide your best rate for the assignment.

Hours of Skype conference:

09:30-11:00 GERMAN - ENGLISH
11:00-12:30 FRENCH - ENGLISH
12:30-14:00 NORWEGIAN - ENGLISH
14:00-15:30 TURKISH - ENGLISH
Poster country: Poland

Kiresel piyasa olgusunun ceviri sektoriinde hakimiyetini strdurddguni belirten Gouadec

ceviri arzinin 6nceleri az ya da ¢ok ulusal diizeyde oldugunu ve geviri hizmeti saglayanlarin

belirli merkezlerde yogunlastigini ancak ademimerkeziyetin etkisiyle bolgesel ya da yerel

bir hal aldigini belirtmistir. Simdilerde ise internet sayesinde, hem arz hem de talebin

kiresel bir potansiyele sahip olduguna dikkat cekerek herhangi bir musterinin Web

Uzerinden alisveris yapip, fiyat karsilastirmasi yaparak, kelimenin tam anlamiyla diinyanin

Obir ucundan bir cevirmenle calismayi tercih edebileceginin altini ¢izmistir (Gouadec,

2007: 302) .

Bilgisayarlar ve internet sadece cevirmenin is baglantilarini saglamakla kalmayip ayni

zamanda cevirmenin isini daha kolay yapmasina, musterileriyle ve diger cevirmenlerle
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baglanti kurmasina ayni zamanda ceviri araclarini kullanabilmesine olanak saglar. Ozellikle
yerellestirme sektorinin son 30 yil icerisinde hizla gelismesi, bu alanda cevirileri
kolaylastirmak amaciyla ceviri araclarinin Gretilmesinin de yolunu agmistir. Yerellestirme
projelerinde terminoloji tutarliligi Gzerinde durulmasi gereken bir konudur, piyasa surtlen
bir Grinln yeni sdrimlerinin gevirisi yapilacaginda yine ayni terminoloji Uzerinden
hareketle ceviriler gergeklestirilir. Bu durum yerellestirme projelerinde hem zaman
kazanmak hem tutarlihgi saglamak amaciyla bilgisayar destekli ceviri araclarinin
kullanimini artirmistir. Gunimuizde yazilim vyerellestirme ve web sitesi yerellestirme
calismalarinin hiz kazanmasi ¢evirmenlerin de bu alanda kullanilan geviri araglarina hakim
olmasini zorunlu kilmistir. Bu sebeple ¢evirmenlerden salt geviri yapmaktan ¢ok daha fazla
yeteneklere sahip olmalari beklenmektedir. Web sitesi yerellestirmesi alaninda calisacak
cevirmenlerin web siteleri hakkinda teknolojik bilgiye sahip olmalari gerekmektedir. Yine
ayni sekilde yazilim yerellestirme alaninda cevirmenlerin bilgisayar destekli ceviri
araclarini kullanabilmeleri, eger serbest gevirmen olarak galisiyorlarsa bu geviri araglarina
iliskin programlari edinmeleri talep edilmektedir. Bu nedenle cevirmenin alandaki
yeniliklerden mutlaka haberdar olmasi ve rakipleri arasindan siyrilarak is alabilmesi icin

piyasaya ayak uydurabilmesi ve bunu ¢ok kisa bir sure icerisinde yapmasi gereklidir.

Bunlarin yani sira ginliik is hayatlarinin ayrilmaz bir parcasi olan internet sayesinde,
cevirmenler ceviri piyasasi hakkinda bilgiler edinebilir, paralel metinlere ulasabilir,
cevirecegi konu hakkinda bilgi edinebilir, yazilim ve donanim sorunlarina ¢ézim bulabilir
ve isverenle iletisim halinde kalabilir. Bunlarin yani sira cevrimici veribankalarina ve

sOzliklere ulasarak cevirisine katki saglayabilir.

Tum bu ilerlemelerin sonucu olarak cevirmenlerden glnin kosullarina ayak uydurmalari
istenmektedir. Bu duruma gunlik hayattan bir Ornek vermek amaciyla Kariyer.net
uzerinden inceledigim ¢evirmen ilanlari arasindan sectigim iki 6rnege bu baslik altinda yer

vermek istiyorum.
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Asagida verilen is ilanlarini inceledigimizde, bilgisayarli ceviri teknolojileri
kullanabilmenin son zamanlarda cevirmen olarak is bulmakta énemli bir rolu oldugunu
gorebiliyoruz. Hatta bunlar g6z 6niinde bulundurularak lkemizde bazi Universitelerde
Ceviribilim ve Mdutercim Tercimanlik programlarinin mifredatlarina égrencilerin cgeviri

teknolojisi alaninda bilgi sahibi olmalarinin saglamak adina dersler konmustur.

Tablo 2: Kariyer.net sayfasi tizerinden yapilan arama sonuglarindan bir érnek

Adaylarda aranilan 6zellikler:
Universitelerin Miitercim-Terctimanlik, Filoloji, Ceviri Bilim ve
ilgili bolumlerinden mezun,
Almanca - Tlrkce, Turkce - Almanca ceviri yapabilecek,
Microsoft Office programlarina hakim,
Sonug odakli, calisma iste@i yuksek, dinamik, aktif, ekip ¢alismasina
yatkin,
Yazim ve dil kurallarina hakim,
Titiz, dikkatli, zamani iyi yonetebilen ve takim calismasina uyumlu,
Erkek adaylar icin askerlik gérevini tamamlamis veya en az 2 yil tecilli,
Deneyimli ve/veya yeni mezun
SDL Trados ve diger CAT Programlarina hakim (tercih sebebidir)
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Tablo 3: Kariyer.net sayfasi tizerinden yapilan arama sonuglarindan bir 6rnek

Adaylarda aranilan 6zellikler:
Universitelerin mithendislik bélimlerinden mezun olmak (mekatronik,
makine, elektronik, bilgisayar, otomotiv, gemi makinalari, endustri..).
Universitelerin mitercim tercimanlik veya ceviribilim bélimlerinden
mezun olmak.
ingilizce'ye ana dili diizeyinde hakim olmak (okuma-yazma-konusma).
Benzer pozisyonda en az 2 yil deneyimli olmak.
Titiz, hassas, disiplinli ve dikkatli calisma aliskanhgina sahip olmak.
Trados programini aktif kullanabilmek.
MS Office programlarina ve internet teknolojilerine hakim olmak.
Turkge yazim kurallarina vakif olmak.

Bilgi teknolojisindeki calismalarin ceviri sektor, ceviri meslegi ve cevirmen profili
Uzerinde gozardi edilemez bir etkisi oldugunu gérmekteyiz. Ayni etkilerin sadece ceviri
sektorind degil akademik calismalari etkiledigi de gdzlenmektedir; ceviri alaninda yapilan
bilimsel calismalarin bilgisayar destekli geviri araglari, makine cgevirisi, yerellestirme ve

ilintili alanlarda ilerlemesi bu duruma kanit olarak gosterilebilir.

1.4. Kiresellesmenin Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Bakis

Kiresellesmeyle birlikte ceviri alaninda bas gosteren ve Gouadec’in “’devrim niteliginde’’
olarak tanimladigi degisimler bilgi teknolojilerindeki gelismelerle ortaya c¢ikmistir
(Gouadec, 2007: 263). Kuresellesmenin teknolojik boyutu sadece ceviri sektoriiniin degil
dinyanin da énemli bir degisimden gecmesine neden olmaktadir. Ho’nun sézleri de bu
gorasu kanitlar niteliktedir.*’Kiresellesme olarak adlandirdigimiz sey teknoloji tarafindan

yonlendirilmekte ve diinyayi esi gorilmemis bir hizda degistirmektedir * (Ho, 2008: 69).

Bu gelismeler 1si1ginda ceviri ve teknolojinin birbirinden ayri distlmesi imkansiz bir hal

almaktadir. Bu kapsamda bir dnceki boliimde cevirmen profili ve ceviri meslegine olan
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etkileri Gzerinden degerlendirdigimiz teknolojik ilerlemelerin etkilerini daha ayrintili olarak
inceleyecegiz.

Ceviri sektorunde calisan hem gevirmen ve igverenleri fazlasiyla etkileyen degisimlerden
bahsederken ilk olarak ceviri islerinin sanal ortamda dagitilmasi olgusuna deginmek
istiyoruz. Bu durum Panitsas tarafindan soyle tanimlanmaktadir: “’Teknolojik
yapilandirma, kiresel hareket, bilgi iscilerinin uluslarasi dagihmi ve soyut dretimin bilgi
teknolojileri yoluyla entegre edilmesi geviri islerinin internet Uzerinden sanal ceviri
komisyonculari araciligiyla dagitilmasinda gorulebilir (6rnegin; Aquarius, ProZ ve diger
pek cok kugik broker)’” (Ho, 2008: 71).

Boylece sanal ortam dunyanin dért bir yaninda ¢evirmenler igin is olanaklari saglamaktadir.
Ayni zamanda isverenler ise aradiklari niteliklere uygun cevirmenlere kolayca
ulasabilmektedir. Cevirmenlerin ProZ, Aquaris ve AIIC gibi sayfalardaki ilanlar
gorebilmek icin ilgili siteye (ye girisi yapilmasi yeterlidir. Ozellikle serbest calisan
cevirmenler bu sitelerden siklikla faydalanmaktadir. is dagiliminin sanal ortamda
gerceklestirilmedigi ya da internette nispeten daha az is imkani bulunabildigi zamanlarda,
isverenler daha ¢ok iletisim icindeki olduklari veya tanidiklari cevirmeni tercih etmeye
yonelmekteydi. Bu egilim ise piyasada kendine yer etmeye calisan yeni mezunlar ya da
cevirmenler icin imkanlarini kisitlamaktaydi ancak giinimiizde internet iizerinden verilen is
ilanlar tim cevirmenlerin basvurusuna aciktir. Ayni zamanda isverenler daha genis bir
secenek yelpazesinde ihtiyaclarina uygun cevirmeni bulma olanagina sahiptirler. Gouadec
internetin bu gercevede ceviri sektoriinu ne kadar etkiledigini su sozlerle ifade etmistir:

“’Ceviri glinimuizde 7/24 hizmet saglayan bir sektordir, giniin ya da gecenin herhangi bir
saati hizmet almak isteyen biri kolayca bir geviri sirketi ya da g¢evirmen bulma imkanina
sahiptir. Paris’teki bir is adami gecenin bir yarisi Avustralya’ya Fransizca’dan ingilizce’ye
cevrilmek Uzere acil bir belge yollayabilir ve geviriyi ertesi gin bilgisayarina indirebilir.
Birilerini uykusuz birakmadan ya da gece mesaisi icin ekstra Ucret 6demeden ceviri
isverenin elindedir ** (Gouadec, 2007: 302).
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Bu baglamda ceviri islerinin sanal ortamda dagitimi hem isveren hem de c¢evirmen
acisindan olumlu sonuglar dogurmustur diyebiliriz. Ancak Hammond ve Chu ceviri
islerinin sanal ortamda dagitilmasinin ayni zamanda c¢evirmen i¢in olumsuz sonuclar

yaratabilecegi gercegine de deginmistir.

“’Sanal ceviri komisyonculugunun ceviri kullanicilart ve ceviri hizmetleri veren Kkisiler
arasinda ‘cevrimici alisveris’ uygulamasinin gelismesine sagladigi olumlu katkilarin yani
sira bu uygulamanin etkin bir sekilde ilerlemesini engelleyen olumsuz etkileri de vardir;
O6deme problemleri, fiyat teklifi rekabeti sirasinda gelismekte olan (Glkelerdeki
meslektaslarinin ¢ok distk fiyat vermesiyle gelismis tlkelerdeki deneyimli ¢cevirmenlerde
olusan isteksizlik hatta bu cevirmenlerin meslektaslarindan is kapabilmek adina ucretsiz

ceviri hizmeti sunmasi bu olumsuzluklardan sayilabilir*” (Ho, 2008: 71).
Asagidaki gorsellerde ProZ ve Aquaris sitelerinde yayinlanan drnek is ilanlari verilmistir.

Tablo 4: ProZ.com sitesinden alinan is ilani 6rnegi

Turkish to English
Job type: Translation/editing/proofing job
Service required: Translation

Languages: Turkish to English
Job description:

Dear Translators,
We have one page needs to be translated from Turkish to English.

If interested let me know.

Poster country: Kuwait
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Tablo 5: Aquaris sitesinden alinan ig ilani 6rnegi

Name: Translation TR-EN, geology
Language pairs: Turkish-English

Expertise: Building & Construction
Description: We are looking for a Turkish to

English translator. TR-EN Subject:
geological survey report for
construction purposes (construction
and geological features)
Requirements: English native
speaker, degree in
geology/construction engineering or
similar, experienced translator.

Viele GrilRe / Best wishes
TRANSLATION ENGINEERING

GmbH Gabelsbergerstr. 62 D-80333
Minchen Germany

Cevirmenler internetin kendilerine sunduklari is imkanlarinin artmasindan faydalanirken
ayni zamanda dunya capinda pek c¢ok rakiple karsi karsiya gelmenin baskisini
hissetmektedir. Ozellikle is giiciiniin daha ucuz oldugu ulkelerdeki gevirmenlerle rekabete
girildiginde gelismis Ulkelerdeki pek cok cevirmen, bu yaristan kaybeden taraf olarak
ayrilabiliyor. Bu anlamda ceviri sektdriinin kiresellesmesi is imkanlarini artirirken ayni

zamanda ¢evirmenin is almasini engelleyebilecek durumlari beraberinde getirmektedir.

Gouadec kiresellesmenin bu etkisine deginmek amaciyla kiresellesmeye farkh bir bakis
acisindan yaklasmaktadir.*’Bilgisayarlasmanin makul sonucu olan kiresellesme genel
olarak diinyanin doért bir yanindan herhangi birinin en disuk teklifi vermesiyle sdzlesme

imzalama ihtimalinin yiiksek oldugu ya da en azindan varolan rekabetin diinyada
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Uzerindeki fiyat oranlarina ¢cok buytk baski olusturdugu anlamina gelmektedir ** (Gouadec,
2006: 286).

Ho ise kazananin her zaman ucuz is gucu teklifinde bulunan gevirmenler olmayabilecegini
belirtiyor, bu disiincesini de gerekcelendirmek icin de batidaki Ulkelerde cevirmenlerin
profesyonelligini ve is alanindaki deneyimi 6ne siirmekle birlikte ucuz is guctne karsihk
kalitesiz ceviri yapan cevirmenleri “’Yugo-type translators’” ve profesyonel olarak
calisanlari ise “’BMW brand translators’” olarak nitelendiriyor (Ho, 2008: 77).

Deginmek istedigimiz diger bir konu da internet kullaniminin gevirmene alan bilgisi ve
dogru terminolojiye ulasma konusunda sagladi§i ayricaliklardir. internet kullanimi
yayginlasmadan Onceki doénemlerde cevirmenin ceviri yapacagl konu hakkinda alan
bilgisine sahip olmasi ceviriyi gerceklestirebilmesi icin 6n kosul olarak goériulmekteydi,
glnltimuzde de ceviri egitimi veren akademik egitim kurumlarinda bu konuya o6zellikle
deginilmektedir. Burada savundugumuz c¢evirmenin internetin yayginlasmasiyla alan
bilgisine olan ihtiyacinin ortadan kalkmis oldugunu belirtmek degil, dikkat cekmek
istedigimiz nokta cevirmenin ilgili alan bilgisine hékim olmasa da internet sayesinde belirli
bir konu hakkinda bilgiye kolaylikla ulasabilecedi gercegidir. Cevirmenler bu sayede belirli
bir alanda ceviri Oncesinde arastirma yapabilir, paralel metinlere ulasabilir hatta ilgili
terminolojiye veri bankalari ve cevrimici sozlikler yoluyla kolayca erisebilir. 1ATE
(Interactive Terminology for Europe) ve Microsoft Language Portal gibi veri bankalari tim
kullanicilara ve cevirmenlere agik olmakla birlikte farkli dil giftlerinde ¢evirmenlerin
basvurabilecegi guvenilir terminoloji verileri barindirmaktadir. Cevirmenlerin internet
kaynaklarini kullanirken bulduklari tim bilgilere giivenemeyeceklerini de akillarinda
bulundurmalari gerekmektedir. Olumsuz yo6nlerine ragmen teknoloji ve kiresellesme
caginda internetin gevirmenlerin calisma hayatini nasil degistirdigini ve degistirmeye

devam ettigini goriyoruz.

internet kullanimi gercevesinde bahsedilmeye deger diger bir konu da ceviri forumlaridir.
Daha onceki bolimlerde bu forumlara cevirmenlere sagladiklari is imkénlar agisindan

deginmistik. Forum siteleri yalniz isveren ve ¢evirmenleri biraraya getirmekle kalmaz, ayni
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zamanda cevirmenlerin belirli konular Gzerinde tartisabilecegi bir platform olusturulmasina
yardimci olur. Bunlarin yani sira ¢evirmen egitimleri vermek, sektdr ve ceviri alaninda
konferanslar dizenlemek gibi gorevler Ustlenebilirler. Bu forumlar Uzerinden ¢evirmenler
teminoloji sorunlari, ceviri araclari konusunda teknik destek ve isverenlerle ilgili bilgi
alisverisi de dahil olmak tzere birgok konu Uzerinde tartisabilirler. Ceviri forumlari
cevirmenlerin deneyimlerini paylasabilecegi ve birbirlerine yardimci olabilecegi sanal bir
ortam olusturarak, cevirmenlerin meslektaslarina fiziksel kosullardan dolayr ulasamadigi
durumlarda birbirlerinden destek almalarini kolaylastirmaktadir. Asagidaki 6rnekte hukuk
cevirisi yapan bir ¢evirmenin, ilgili sozctklerin cevirisine karar veremedigi bir durumda,
forum sitesi Gzerinden meslektaslarindan yardim talep etmesi ve buna karsilik kendisine

verilen olasi geviri ¢ozimlerini gorebiliriz.

Tablo 6: Forum siteleri Uzerinden fikir aligverisi yapilmasi

Turkish to English Translations [PRO]
Law-Patents- Law ( general)

Turkish term or phrase: gorerek ve bilerek
Araci gorerek ve bilerek satin ve teslim alan davaci

Summary of answers provided

after having seen and knowingly

seeing and knowing

by looking and knowing

visually and knowingly

Kiresellesmeyle gelen teknolojik gelismelerden belki de cevirmenleri en cok etkileyen,
yerellestirme sektoriiniin de énemli bir parcasi olan ceviri araclaridir. ilerleyen bélimlerde
bu konuya ayrintili olarak deginilecektir ancak genel olarak bahsedecek olursak bilgisayar
destekli ceviri, cevirmenlerin ginlik is yukiund ve calisma tarzini kokten degistirecek
yenilikler getirmistir. Bilgisayar destekli ceviri programlari teminoloji yOnetimi,
redaksiyon, kalite kontrol gibi belli basli isleri gerceklestirmekle birlikte ceviri slirecinin de
kolaylasmasini  saglamistir. Ancak bilgisayar destekli ceviri araclarinin sagladigi
kolayliklara erisebilmek cevirmenler igin ciddi bir maddi yuki de beraberinde
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getirmektedir. Serbest calisan c¢evirmenler kiresel is piyasasinda kendilerine yer
edinebilmek igin bu ceviri araglarina ihtiyag¢ duymakta ancak elde ettikleri gelir bu tir
yatirimlar icin her zaman yeterli gelmemektedir. Ceviri araclari furyasina her gecen gin
yeni bir programin katildigini disiinarsek, cevirmenin bu programlarin her birine sahip
olmasi ayni zamanda bu programlart yetkin bir sekilde kullanabilmesi olasi
g6zikmemektedir. Ayrica cevirmenin hem maddi anlamda yaptigi yatirnmin hem de
programlari kullanabilmek icin gosterdigi ¢cabanin karsithgi alip alamayacagi da belirsizdir.
Kullantlan ceviri araclarinin biyuk bir kismi ceviri hafizasi sistemiyle calismaktadir.
Cevirmenler ceviri hafizalari sayesinde (translation memory) daha ©nce cevirilmis
terminolojiyi yeniden ¢evirmek durumunda kalmazlar, ayrica yapilan her isle beraber ceviri
hafizasina yeni ceviriler eklenerek bu sistem gelistirilir. Ancak ceviri hafizasi kullanilan
islerde, cevirmen yaptigi isin karsthgini yeteri kadar alamamaktadir. Cevirmen benzer
ceviri isleri Ustlendiginde, daha dnceki yaptigi islerde kaydedilen terminoloji icin 6deme
alamamaktadir. Ceviri araclarinda bunlar gevirmenin karsisina fuzzy matches (bulanik
eslesme) veya full matches (tam eslesme) olarak cikmaktadir. Cevirmen bu durumda tam
eslesmeler karsiliginda 6deme alamamaktadir. Yaptiklari isin karsiligini  yeterince
alamadiklari bir sektorde cevirmenler teknolojinin getirilerinden faydalansalar dahi

teknolojinin olumsuz sonuglarina da katlanmak zorundadirlar.

Son olarak teknoloji, kiiresellesme ve geviri iliskisinde makine geviri (machine translation)
calismalarini konu edinecegiz. European Association of Machine Translation (EAMT)

makine cevirisine iliskin su bilgilere yer vermektedir:

“’Makine cevirisi, bilgisayarlarin metinleri dogal bir dilden digerine c¢evirme
uygulamasidir. Bilgisayar bilimleri alanindaki en eski arastirma hedeflerinden biri olan
makine cevirisi ulasiimasi gu¢ bir hedefe donusmdistur. Ancak ginimiizde sonuclari
mukemmel olmasa da belirli alanlarda yeterli kaliteye ulasabilecek sonuclar veren gok

sayida sistem gelistirilmistir®’.

Makine cevirisi denince aklimiza ilk olarak glnlik kullanimda pek ¢ok internet

kullanicisinin yardimina kosan Google Translate, BabelFish, Babylon gibi cevrimici
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sistemler gelmektedir. Ornekleri ¢ogaltmak elbette ki mimkin, ancak bu calismadaki
amacimiz makine cevirisine dair ayrintili bir tanimlama yapmadan ceviri ve gevirmen

Uzerindeki etkilerine deginmek olacaktir.

Kiresel kdy olarak adlandirilan dinyamizda, bilginin degeri her gecen giin artmaktadir.
Bununla birlikte bilgiye ulasabilmek ve bunu en kisa surede gerceklestirebilmek de ayni
derecede Onem arz etmektedir. Bu amaca hizmet edebilmek adina makine cevirisi
calismalari Il. Diinya Savasi’ndan itibaren baslayip artarak glnumize degin gelmistir.
Yapilan tim calismalara ragmen makine cevirisinin insan cevirisiyle kiyaslanabilecedi bir
konuma geldigini s6ylemek mumkin degil, Gouadec bu duruma dikkat gekmek icin sunlari
sOylemistir: “’Cogu standart mekanik ceviri uygulamalarinin kelimeleri % 98 oraninda
cevirdigi tartisilamaz bir gercektir ancak ceviri bu durumda bile tamamen anlamsiz olabilir
( hatta cogu zaman 6yledir) ** (Gouadec, 2007: 290).

Bununla birlikte belirli metinlerde makine gevirisinin olumlu sonuclari gérulmektedir. Bu
metinler daha ¢ok standart terminolojiye sahip, basit climle yapisiyla olusturulmustur.
Genel olarak makine ile cevirisi gerceklestirilen metinler daha sonra cevirmenler tarafindan
incelenip dizeltilerek son haline getirilirler. Makine cevirisi ayrica belirli bir konuda alan
bilgisine sahip bir kisinin ilgili metin hakkinda genel bir fikir edinmesi konusunda da
yardimcl olabilir. Makine cevirisi ¢ok kaliteli bir sonu¢ sunmasa da alaninda uzman olan
bir kisinin elde edilen ceviriden faydalanmasi mimkindir. Bu amaca hizmet ederek
kullanilan makine gevirisi sonucu olusan metinlerden giinliik hayatta pek ¢ok kisinin fayda
sagladigini belirtebiliriz.

Belirli alanlarda olumlu sonucglar sunmasinin yani sira makine gevirisinin hentiz insan

cevirmenlerin yerine ge¢cmesi s6z konusu degildir.

Bilme yetisi, hayal giicl, zeka ve aslinda tim zihinsel kategoriler insana ait ayricaliklardir.
Bilgisayarlara algoritmalar yoluyla belirli yapay islemleri ve sirecleri gerceklestirmeleri
ogretilebilir ancak bildigimiz kadariyla bunlar bir bilgisayarin ancak en disuk seviyedeki

karmasik surecleri yerine getirmesini saglayabilir (Wills, 1999: 132).
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Wills’in bu ifadesinden anlasilacagi tzere makine cevirisi sistemlerinin, gercek anlamda
ceviri yetene@ine sahip olabilmesi ve insanin vyerini alabilmesi heniz mimkin
gbzukmemektedir. Giincel gelismeleri g6z oninde bulundurursak cevirmenlerin islerini

henliz bilgisayarlara kaptiracak bir durumda olmadiklarini séylemek mimkaindr.

BOLUM 2: YERELLESTIRME

2.1 Kuresellesme, Uluslararasilastirma ve Yerellestirme

Calismamizin bir onceki bolimiinde kiresellesmenin boyutlarindan ve bu kavramin ele
alindigi alana gore farklilik gosterebildiginden séz etmistik. Bu c¢alismanin kapsaminda
kiresellesmenin olusturdugu kiresel pazar ve bilgi teknolojilerinin son yillardaki hizli
gelisimiyle ortaya ¢ikan yerellestirme sektoriine deginilecektir. Bu baglamda kiresellesme,
uluslararasilastirma, yerellestirme ve ceviri birbirlerini tamamlayan etkinlikler olarak bu

calismada karsimiza ¢ikacaktir.

Ceviribilim alanindaki calismalarda bu kavramlar ve etkinlikler arasindaki baglantidan s6z
edilirken GILT (Globalization, Internationalization, Localization, Translation) kisaltmasi
kullantlir. Bu kavramlar arasinda boyle bir iliski kurulmasi birbirlerinden ayri ele
alinamayacak konular olmalarindan ileri gelmektedir. Yerellestirmeye deginmeden 6nce
kiresellesme ve uluslararasilastirma kavramlarinin ele alinmasi da bu nedenle 6nem tasir.
Bu yaklasim isiginda yerellestirme sektoriiniin kendisini incelemeden 6nce bu sektoriin
olusumuna neden olan kiresel degisimleri incelemenin ¢alismamizin bir pargasi olmasi
kacinilmazdir. Calismamizin ilk bdliminde kiresellesmenin beraberinde getirdigi
sonuclara deginmistik ancak burada bir adim daha ileri giderek kiresellesmeyle beraber

uluslararasilastirma olgusunun etkilesimi ele alacagiz.

Kiresellesme tim dinyada sinirlarin ortadan kalkarak ortak bir pazarda rekabet
strdirtlmesini ve drinlerin bu kiresel pazara hitap etmesi gerekliligini beraberinde
getirmistir. Eski ekonomi dizeninde Urunler hitap edecekleri pazarin 6zelliklerine uygun

olarak duzenlenmekteydi ve bu uUrunler genellikle dretildikleri Glkedeki tuketicilerin
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ihtiyaclarina cevap verecek Ozellikleri barindirmaktaydi. Ancak kiresel pazarda yerini
alacak bir Grinin bu kadar genis bir tlketici yelpazesinde alici bulabilmesi belli bash
degisiklikler gerektiriyordu. Bu nedenle yazilim sirketleri zamanla drinlerde yapilacak
degisikliklerin Gretim surecinden sonra gerceklestirilmesinin ne kadar zaman aldigini ve
kiresel pazarlama surecini ne kadar yavaslattigini gozlemlediler ve Uriinlerde
gerceklestirilecek uyarlamalar ve degisiklikler Gretim sirecinin bir parcasi haline geldi.

Esselink yerellestirme baglaminda uluslarasilastirmayi su sekilde tanimlamaktadir:

“’Uluslararasilastirma, bir Grinin yeniden tasarim gerektirmeden birden fazla dil ve
kalturel uyarlamayi kaldirabilecek sekilde genellestirilmesi strecidir. Uluslararasilastirma
program tasarimi ve dokuman gelistirme sirecinde gerceklesir. Bir yazilimin ya da
cevrimigci bilginin uluslararasilastiriimasi i¢in 6nemli iki gerekge vardir. Bunlardan birincisi
urtnlin islevsel olmasi ve uluslararasi pazarda kabul edilebilir olmasini saglamak ikincisi

ise bir Grtndn yerellestirilebilirligini garanti altina almaktir*” (Esselink, 2000: 25).
Beste ise uluslararasilastirmayi su sekilde tanimlar:

Internationalisierung ist im Kontext der Software Entwicklung funktional betrachtet das
Gegenstiick zur Lokalisierung und dieser in der Produktentwicklung vorgeschaltet. Hier
geht es darum, restfrei alle landes- und kulturspezifischen Informationen (wie
Schriftsystem, Zeichensatze, Datums-, Uhrzeit-, Zahlen-, Wahrungsformat etc.) sowie die
zu Ubersetzenden Texte aus dem Programmkern zu entfernen und in Form von Strings
(Zeichenfolgen) in Resource-Dateien auszulagern. Dies ermdoglicht es, im Rahmen einer
spateren Lokalisierung die Software an den Zielmarkt anzupassen, ohne dass ein Zugriff
auf den Programmcode erforderlich ist. Internationalisierung soll also sprachliche und
kulturelle Austauschbarkeit gewahrleisten (Beste, 2006: 26).

Uluslararasilastirmayi kiresellesme semsiyesinin altinda inceledigimizde bu iki surecin

ayni sonuca ulasiimasinda etkin rol alan faktérler oldugunu gdérmemiz muamkindar.

Yazilim ve bilgi teknolojileri Grinlerinin kiresel rekabet giicline sahip olabilmesi icin

Uretim asamasindan itibaren degisikliklere hazir duruma getirilmeleri 6nemli bir kosuldur.

Bu sidre¢c ilgili  yazilim  programlarinin  yerellestirilmesi  safhasinda  projenin
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gerceklestirilmesini hizlandiracak ayni zamanda yerellestirme maliyetlerini azaltacak ve
urinlerin  sorunsuz bir sekilde dinya capindaki pazarlara ayni anda sdrdlmesini

kolaylastiracaktir.

Yerellestirme s6z konusu oldugunda uluslararasilastirmanin en 6nemli ayaklarindan biri
karakter kiimelerinin yerel standartlara uygunlugunun saglanmasidir. Yazilim Grtnlerinin
ortalama % 80’i ingilizce dilinde (iretilerek diger dillere cevrilmektedir ciinkii bu
yazilimlarin biyuk bir kismi Amerika Birlesik Devletleri’nde uretilmektedir (Esselink,
2000). Diller arasinda karakter kullanimina iliskin uyumsuzlugun giderilmesi igin tretim
asamasinda Urlnlerin piyasaya sunulacagi ulkelerin ya da bolgelerin dilleri esas alinarak ve
hedeflenen diger pazarlar da bu kapsama alinarak, ilgili Glkelerin dillerine iliskin karakter
kiimelerinin kullanilabilirliginin saglanmasi gerekmektedir. Evrensel kod (Unicode ya da
uluslararasi dil destegi olarak da adlandirilabilir) kullanimi 6zellikle Cince, Japonca,
Korece dillerinin kullanilchgr Asya pazarlari icin 6nem kazanmakla beraber bunlarla sinirli

degildir.
Evrensel kod nedir sorusuna Unicode Consortium sdyle cevap vermektedir:

“’lIke olarak, bilgisayarlar sadece sayilarla islem yapar. Kelimelerin ve yazi karakterlerinin
her biri igin birer sayi atar ve boyle saklarlar. Evrensel Kod kesfedilmeden 6nce, bu sayilari
atamak icin bircok sifreleme yontemi vardi. Ancak tim bu dilleri gosterebilecek, 6rnegin;
Avrupa Toplulugu bunyesindeki tim Ulkelerin dillerini kapsayacak bir tek sifreleme
yontemi yoktu. Bunun yansira sadece ingilizcedeki harfleri, noktalama isaretlerini ve teknik
sembolleri kapsayan tek bir sifreleme yoéntemi de bulunmamaktaydi. Bu sifreleme
yontemleri kendi aralarinda celismektedir. iki farkh sifreleme, ayni sayiyr iki farkli
karaktere vermis olabilir ya da farkli sayilar ayni karakteri kodlayabilir. Bilgisayarlar,
Ozellikle sunucular, birgok sifrelemeyi desteklemek zorundadirlar; veriler, farkli sifreleme
ve altyapilardan gecerken bozulma riski tasirlar. Evrensel kod ise her yazi karakteri igin
altyapi, yazilim ve dil gozetmeksizin bir ve yalniz bir sayi sart kosar. Evrensel kodun,
istemci-sunucu ya da ¢ok katmanli uygulamalar ve web sitelerinde kullanimi énemli bir

dizeyde tasarruf saglamaktadir. Evrensel Kod tek bir yazilimin ya da bir web sitesinin
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yeniden tasarlanmasina ihtiya¢ duyulmadan her tirli dil ve dlke icin uyumlu hale
getirilmesini saglar. Ayni zamanda verinin ¢esitli isletim sistemleri icerisinden aktarimini

da sorunsuz hale getirmektedir (www.unicode.org).”’

Schmitz evrensel kod kullaniminin yerellestirme ve uluslararasilastirma alanindaki énemine

su sekilde deginmektedir.

‘“‘Heute ist durch die Einfuhrung des UNICODE-Standards (16-Bit oder 32-Bit) eine
einheitliche und eindeutige Basis gelegt, die eine vernunftige Behandlung der Zeichensétze
(fast) alle Sprachen der Welt mdglich. Sind Software-Produkte unter Verwendung von
UNICODE entwickelt und internationalisiert, sollte die Lokalisierung bezlglich der
Zeichenséatze unproblematisch sein‘‘ (Schmitz, 2005: 14).

Evrensel kod uluslararasilastirma ve yerellestirme sektortinin gelisime buylk katkida
bulunmustur. Evrensel kod dinya capinda Apple, HP, IBM, JustSystems, Microsoft,
Oracle, SAP, Sun, Sybase, Unisys gibi sirketler tarafindan uygulanmaktadir. Bu ve benzeri
gelismelerle birlikte her gecen gun uluslararasilastirma ve yerellestirme alanina katkida

bulunan gelismeler yasanmaktadir.

Uluslararasilastirma s6z konusu oldugunda g6z dninde bulundurulmasi gereken faktorleri

su sekilde siralayabiliriz.
* Renk semalari ve grafik segimlerinin olasi tuketicileri rencide etmeyecek sekilde

secilmesi,

* lletisim kutularinda metin boyutunun uzama ihtimaline karsi yeterli genislikte

hazirlanmasi,

« Farkli tarih, saat ve para formatlarini destekleyebilecek islerligin saglanmasi,

» Asya pazarlari igin gerekli olan ¢ift bayt karakter kiimesi de dahil olmak tzere farkl

karakter kiimelerinin desteklenmesi,
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« ingiliz kullanicilarin soldan saga ve Arap kullanicilarinin sagdan sola okumasini

saglayabilen ara yuz kullanilmasi (Lingo Systems, 2002: 6).

Esselink de uluslararasilastirma konusunda dikkat edilmesi gereken hususlari belirli
basliklar altinda inceleyerek 6zellikle kullanilacak dil, terminoloji, Uslup, metin genislemesi

ve kultire bagl 6gelere dikkat cekmeye calismistir (Esselink, 2000: 26-31).

Bu 6geleri sdyle inceleyebiliriz:

Renk ve grafik segciminin 6nemi: Her kulttrde renkler farkli anlamlara gelebilir ve
bu baglamda ilgili kultirt paylasan Kisiler icin degisik c¢agrisimlarda bulunabilir.
Basit bir 6rnekle belirtecek olursak Bati Avrupa Ulkelerinde kirmizi renk tehlikeyi
cagristirirken Cin’de seving ve olumlu atmosferi ¢agristirmaktadir. Yine benzer
sekilde sari renk Bati Avrupa Ulkelerinde dikkat edilmesi gereken bir durumu
belirtirken Arap Ulkelerinde mutluluk ve zenginligi ifade etmektedir

(www.kommdesign.de).

Benzer sekilde yazilim drinlerinde kullanilan sembol ve grafikler yazilimin
uretildigi Ulkedeki kullanima uygun olsa da ayni sembol ya da grafikler farkli
ulkelerdeki kullanicilar igin veya ifade etmeleri gereken uygulama igin dogru secim

olmayabilir.

Yazihm driinlerinin % 80’i ingilizceden diger dillere yerellestirilmektedir. ingilizce
dilinden diger dillere ceviri yapildiginda ise metinde yaklasik %30 oraninda bazen
de % 100 oraninda genisleme meydana gelmektedir. Bu nedenle uluslararasilastirma
sirecinde bu 6zellikler dikkate alinarak yerellestirme strecini sekteye ugratmamasi
acisindan iletisim kutularinda yeterli metin giris alani saglanmaya ¢alisiimahdir.
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Tablo 7: Metin genislemesine drnek (A Practical Guide to Localization (Esselink, 2000:

sbbre che

26)
| e
eeche

Tarih, saat ve para birimi farkliliklarina érnekler (zerinden deginelim. 4/6/2013
Amerika’da 6 Nisan 2013 tarihini ifade ederken Tirkiye’de 4 Haziran 2013’ ifade
etmektedir. Yine ayni sekilde Amerika’da kullanilan uzunluk (inch) ve agirhk (lbs)
birimleri Turkiye’de farkli birimlerle ifade edilmektedir. Ulkelerin birim
kullanimlarindaki farkliliklar, uluslararasilastirma surecinde dikkate alinmasi

gereken énemli noktalardandir.

Daha 6nce Evrensel Kod konusunda degindigimiz zere yazilim urtnlerinin hentz
Uretim asamasinda pazarlanacaklari ulkenin dillerini destekleyen karakter

kiimelerini icermeleri gereklidir.

Yazilim Griinlerinde metin girme, diizenleme ve gorintileme icin sagdan sola veya
hem sagdan sola hem de soldan saga birlesik olan ortamlarda calisan diller

icin sagdan sola islevselliginin ve 6zelliklerinin desteklenmesi gerekmektedir.
Bunlarin yani sira kullanilacak dilin kiltiire bagh 6gelerden arindiriimasi ve uluslararasi

kullanicilar distndlerek tasarlanmis bir dil Gslubu tercih edilmesiyle beraber alanda

kullanilacak terminolojide tutarlihgin saglanmasi ve drine iliskin tim dokimanlarda ilgili
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terminolojinin kullanilmasi da uluslararasilastirma surecinin basarisi ve yerellestirme

stirecinin kolaylastiriimasi agisindan énem tasimaktadir.

Uluslararasilastirma konusunda deginecegimiz son nokta bu sureci denetlemek igin
kullanilan araglardir. Bu programlar uluslararasilastirma siirecinin ne derece gerceklestigini
kontrol eder ve farkli bdlge veya lilkelere uyumlu alt yapinin saglanip saglanmadigi test
eder. Bu programlara érnek olarak 118N Expeditor, Global Checker, Alis Batam, Langbox,

Globalyzer gibi araclar verilebilir.

2.2. Yerellestirme Sektori

‘“‘Die enorme technische Entwicklung im Bereich des Personalcomputers und die starke
Verbreitung dieses Rechnerkonzepts seit Beginn der 80er Jahre des letzten Jahrhunderts
haben ebenso wie die Orientierung der meist in den USA beheimateten Softwareentwickler
auf nicht-englischsprachige Markte seit Anfang der 90er Jahre dazu gefihrt, dass
Softwareprodukte heute weltweit vermarktet werden. Gesetze zur Produkthaftung und EU-
Richtlinien sowie die starke Verbreitung des Internet haben ebenfalls ihren Mérkte, d.h. die
Softwarelokalisierung, zu einem riesigen Wirtschaftsfaktor in einem stark wachsenden
Markt und zu einem neuen Arbeitsfeld fiir Ubersetzerinnen und Ubersetzer geworden ist**
(Schmitz, 2005: 1).

Schmitz yerellestirme sektoriindeki gelismeleri kisisel bilgisayar kullanimi alanindaki
ilerlemelere, Uriin givencesi ve Avrupa Birligi yonergeleriyle ilgili yasalara ve internet

kullaniminin yayginlasmasiyla iliskilendirmektedir.

Ayni zamanda Esselink (2000) yerellestirme sektériine olan ilginin yalnizca ekonomik
sebeplerden degil ayrica bazi yasal zorunluluklardan dolayr pek ¢ok sirketin Gstlenmesi
gereken bir gorev oldugunu dile getirmistir. Bu iddiasini desteklemek amaciyla verdigi

ornekte Baltik tlkelerinde ilgili Glkenin ana dilinde olmayan driinlerin ithal edilmesi hatta
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kullaniimasinin bile yasaklandigindan séz etmektedir. Benzer sekilde Turkiye’ye girecek

urtinlerin kullanim kilavuzlarinin Turkgeye cevrilmesi yasalarla zorunlu kilinmistir.

Turkiye’de 4077 sayili Tuketici Kanunu’nun 14. maddesine gore “’Yurt icinde Uretilen
veya ithal edilen sanayi mallarinin tanitim, kullanim, bakim ve basit onarimina iliskin
Turkce kilavuzla ve gerektiginde uluslararasi sembol ve isaretleri kapsayan etiketle
satilmasi zorunludur. Bakanlik, sanayi mallarindan hangilerinin tanitma ve kullanim
kilavuzu ve etiket ile satilmak zorunda bulundugunu ve bunlarda bulunmasi gereken asgari
unsurlari Turk Standartlari Enstitlisti’ nin gorusini alarak tespit ve ilanla gorevlidir’”

(www.tuketiciyasasi.com).

Yaklasik son 30 yil icinde yerellestirme sektorti hem kiresel pazarin gereklilikleri hem de
yasal zorunluluklarin karsilanmasi ihtiyaciyla devasa bir is alanina dontismustir. Esselink’e
(2000) gore boylece yazilim yerellestirme basta olmak tizere web sitesi yerellestirmesi, dil
muhendisligi gibi konular Grtinlerini uluslararasi arenada pazarlamak ve satisa sunmak

isteyen sirketler i¢in vazgecilmez olmustur.

Yerellestirme sektortnin dinya capinda blylmesi Tarkiye’nin de bu sektére ilgisini
uyandirmistir. TUIK ’in 2012 verilerine gére Tirkiye’de 16-74 yas grubundaki bireylerde
bilgisayar ve internet kullanim oranlari sirasiyla % 48,7 ve % 474tlr
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=10880). Sadece bilgisayar ve internet
kullanimi agisindan ele alindiginda bu kadar blyuk bir tlketici kesimine hitap edebilmek
icin yazilim ve bilgisayar Grtnleri sirketlerinin Grtnlerini Tlrkgelestirmesi kacinilmaz bir
durumdur. Bu ihtiyaci karsilayabilmek adina Turkiye’de yerellestirme ve ceviri hizmetleri
sunan isletmelerin sayisi artmakta ya da belirli ceviri isletmeleri gittikce blylyen
yerellestirme sektoriinden pay alabilmek gayesiyle verdikleri hizmetlere yerellestirmeyi

eklemektedir.

Yerellestirme karmasik yapisi geregince geleneksel ceviriden bazi yénleriyle ayrilmaktadir.
Geleneksel ceviri ve yerellestirme arasindaki farkliliklara kisaca deginecek olursak ilk

olarak yerellestirme kelimesinin etimolojisine bakmamiz gerekir.

33



Kelime olarak yerellestirme (localization) “’locale’” kelimesinden dogmustur, “’locale’
kelimesi genel anlamiyla kugcik bolge ya da civar anlamina gelmektedir (Esselink, 2000).
Ancak programlama alaninda “’locale’” kullanicinin dilini, tlkesini ve kullanicinin ara
yuzde gormek istediQi herhangi degiskenleri ifade eder

(http://en.wikipedia.org/wiki/Locale).

Esselink yerellestirmeyi “’bir Grlinin satilacagl ve kullanilacagi erek bolge icin dilsel ve
kultirel  (Ulke/bdlge ve dil) olarak gerekli degisikliklere ugramasi’ seklinde
tanimlamaktadir (Esselink, 2000: 3). Bu tanimdan yola ¢ikarak yerellestirmeyi yerel olana

yakinlastirma ya da kaltirel bir adaptasyon sureci olarak ele almamiz mimkundar.

Yerellestirmenin pek cok o6zelligiyle ceviriden ayri bir konumda yer aldigindan sz
etmistik. Geleneksel tanima gore ceviri kaynak dildeki bir metnin erek dile gevrilerek bu
dilde yeniden olusturulmasidir. Yerellestirme ve geleneksel cevirinin birbirlerinden
ayrilmasinin 6nde gelen sebepleri yerellestirme siirecinde yer alan proje yonetimi, yazilim
ve dil muhendisligi, yazilim testlerinin gerceklestirilmesi, masalsti yayincilik ve kalite
kontrol calismalaridir. Bunlarin yani sira bilgisayar destekli ceviri teknolojileri de

yerellestirme sirecinin basrol oyunculari arasinda yer alir.

Esselink’e gore yerellestirmenin geleneksel cgeviriden ayri ele alinmasinin basta gelen
sebeplerinden biri de geleneksel ceviride, cevirme slrecinin metin olustuktan sonra
gerceklesmesi ancak yerellestirme projelerinde ceviri islemlerinin Uretim surecinde

baslamasidir.

Cronin ceviri ve vyerellestirme surecinin birbirinden farkhihgini su sozlerle dile

getirmektedir:

“’Yerellestirme, cevirinin sinirlarini asan karmasik bir surectir. Yerellestirmede renk
secimi, Uslup, hitap bicimi, secilen gorseller ve grafik uygulamalar kullanimi baglaminda
kalturel hassasiyetler g6z oninde bulundurulmahdir. Para birimi ve olgller gibi

uygulamalarin da bu sure¢ icerisinde degisikligi ugramasi séz konusudur. Ayni zamanda
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mali yazilimlarda 6zel muhasebe ve vergilendirme sistemlerinin kullaniimasi gibi kokten

degisikliklerinin uygulanmasini zorunlu kilabilir’* (Cronin, 2003).

Bu gibi acilardan incelendiginde yerellestirme sektdri geleneksel ceviriden farkl
uygulamalari iceren ve belirli uzmanhk alanlarini bir araya getirerek isleyen bir

uygulamadir.

Dunne’nin de ifade ettigi Uzere yakin zamana kadar yerellestirme bir meslek ve sektor
olarak faaliyet gostermezken kisa zamanda icinde ceviriden ayri fakat ondan ¢ok uzak
olmamakla birlikte kendi capinda bir sektor olusturarak gunumuzde yillik ortalama 8,8
milyar Amerikan dolari getirisine sahip, hizla gelisimini strdlren bir sektor olarak varligini
strdirmektedir. Bu durum da sadece ekonomik olgularin degismesine degil ayni zamanda
ceviribilim alanindaki calismalarda yerellestirmenin siklikla yer almasina ve ceviri egitimi
alan 6grencilere bu alanda egitim verilmesi gibi koklu degisikliklere yol agmistir (Dunne,
2006: 2).

2.3. Yerellestirme Suregleri

Bu bolimde yerellestirme hizmetlerini olusturan alt streglere deginilecek ve surecin
batununt etkileyen yonleriyle ele alinacaklardir. Bu baslik altinda ele alinacak konular;

- Proje Yonetimi

- Yazilim Muhendisligi

- Terminoloji Yonetimi

- Masausti Yayincilik

- Kalite Kontroll *diir.
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2.3.1. Proje Yonetimi

Bu boélumde yerellestirme sirecinde proje yOnetiminin 0nemine ve proje yoneticisinin
ustlendigi gorev ve sorumluluklara iliskin ayrintilara deginilecektir. Yerellestirilecek
yazilim Grlnlerinin  genel olarak farkli dillerde ayni anda piyasaya sirilmesi
amaclanmaktadir. Ayni anda tim dinyadaki marketlerde satisa cikarak kari yiiksek tutmak
ve mausterileri memnun edebilmek adina bu uygulama yaygin olarak yeni yazilim
urdnlerinin cogu icin gerceklestirilmektedir. Bu nedenle daha yazilim olusturulma
asamasinda iken yerellestirme ve ceviri islemleri baslatilmaktadir, yerellestirme ve ceviri
stirecinin de buna bagh olarak belirli bir zaman diliminde gerceklestirilmesi gerekmektedir.
Ancak yerellestirme sirecine tabi olan yazilim Grtnlerinin olusturulma asamasinda da
stirekli olarak degisiklige ugramasi yerellestirme surecini sikintrya sokmaktadir. Bu sirecin
buna ragmen sikintisiz islemesi etkin proje yonetiminin gergeklestirilmesine ve isverenle

fikir alisverisinin dizenli olarak saglanmasina baglidir.

Yerellestirmenin sorunsuz, zamaninda ve bltceyi asmadan gercgeklestirilmesi konusunda
proje yoneticisine buyuk sorumluluklar dusmektedir. Yerellestirme surecinde proje
yoneticisinin gorev ve sorumluluklarini Esselink (2000: 427- 428) soyle siralamistir:

Projeler icin bltce hazirlamak ve yeni proje teklifleri olusturmak
Proje planlamasini gerceklestirmek

Proje butcesini kontrol etmek

Insan kaynaklari kullanimini ve kalite stireclerini yonetmek
Degisim yonetimini gerceklestirmek

lletisimi saglamak

Caesar ve Fehrenbach (2005) bunlara ek olarak proje yoneticisinin bilgisayarli ceviri
teknolojilerinin kullanimini yonetmesi ve stresle basa ¢ikma slreclerinden de sorumlu

olmasi gerektigini belirtir.

Proje yoneticisi tim proje bilesenlerini ve aktivitelerini yonetmekle sorumludur. Bununla

birlikte proje yonetimi ayaginin en énemli parcalarindan biri de iletisimin saglanmasidir.
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Burada soz edilen iletisim sadece ceviri isletmesi ve isveren arasindaki iletisim degil proje
yoneticisinin gevirmenlerle, mihendislerle ve projede calisan diger tim Kkisilerle kurdugu
baglantilardir. Proje yoneticisi yerellestirme strecinin birbirinden uzak gorinen tim
noktalarinin birbiriyle iliskisini kurmakla ylkimlidir ve projenin basarisinda hayati rol

oynar.

Weiss ’in tanimina gore proje yoneticisi proje kaynaklarini koordine eder ve planlar, sireci
ve bu sureg icerisinde olusabilecek sorunlari kontrol eder ve projenin zamaninda basariyla

tamamlanabilmesi icin tlim personele gerekli bilginin iletilmesini saglar (Weiss, 2002: 39).

Yerellestirme projelerinin basariyla tamamlanmasinin énemli bir kosul olmasina baska
calismalarda da deginilmistir. Esselink (2000) basarili projelerin; zamaninda, bdtgeyi
asmadan ve daha once Uzerinde anlasiimis kalite standartlari cercevesinde gerceklestirilen

projeler olduguna deginmektedir.

Ayni sekilde Caesar ve Fehrenbach (2005) bir yerellestirme projesinin basariyla
tamamlamasinin kalite, zaman ve bitce 6gelerine bagh oldugu fikrini desteklemektedirler.

Proje yoneticisinin sorumluluklari ve proje yonetimi asamasinin gereklilikleri de bu
sartlarin yerine getirilerek projenin basariyla tamamlanmasini saglamaktir. Bu anlamda

yerellestirme slrecinin 6nem teskil eden bir asamasidir.

2.3.3. Yazilim Muhendisligi

Calismamizin bu bashigi altinda yazilim yerellestirme mihendisliginin is tanimina ve bu
alanda calisan kisilerin gorevlerine deginecegiz.

Esselink’e (2000: 97-143) gore proje slrecinde yerellestirme muhendisinden beklenen

gorevler su sekilde siralanabilir:

Proje degerlendirilmesi ve proje kurulumu asamasinda kaynak materyalin kontrol
edilerek hata tespitlerinin yapilmasi, yazilim gelistirme ortamlarinin olusturulmasi,

yazihma iliskin dosyalarin cevrilebilir dosyalardan ayrilarak ¢evirmenler igin
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tercimeye hazir hale getirilmesi ve cevirmenlerin kullanacag! geviri araglarinin
secilmesi gerceklestirilir. Bu asamada ayni zamanda cevrilmis dosyalar yazilim

uzerinde denenerek olusabilecek hatalar denetlenir ve gerekli diizeltmeler yapilir.

Derleme ve yeniden boyutlandirma asamasinda cevirilerin butinligi ve uygun
formatta kaydedilip kaydedilmedigi denetlenir bunun yani sira iletisim kutulari
gerek goruldugu takdirde yeniden boyutlandirilir, kisayol tuslarinin kontrolleri

yapilir ve grafikler diizenlenir.

Guncellemelerin takip edilmesi yazilim vyerellestirme mihendislerinin proje
stirecinde Ustlenmesi gereken gorevlerin arasinda yer alir, yerli yazilim Griini ve
yerellestirilmis Urinin ayni zamanda piyasaya c¢ikmasi gerektigi kosullarda,
yerellestirme Urlnin Uretim asamasinda baslar bu nedenle yerellestirme streci
esnasinda biyuk guncelleme ya da degisiklikler olmasi s6z konusudur. Yazilim
yerellestirme mihendisleri glncellemeleri takip ederek, yerellestirme silirecinde

aksama olmadan projeye uygulanmasini saglar.

Kozmetik test asamasinda programa iliskin islerlik testinin yani sira miihendis ayni
zamanda programin kozmetik testlerini de gerceklestirir yani yazilim ara yiizinUn
nasil goérindugunu ve cevrilmis dizilerin programin son halinde dogru gosterilip

gosterilmedigini test eder.

Mihendisler ayni zamanda programin kendisine daha vakif olduklarindan
cevirmenlerin programa iliskin sorularini yanitlayarak onlara destek olurlar bununla
birlikte yazilim Grunlerinde karsilastiklari hatalar hakkinda ureticiye geri bildirimde
bulunarak Grindn sonraki strtmlerinde ayni hatalarin olusmamasi igin gerekli

onlemlerin alinmasi konusunda yardimci olabilirler.

Yazilim yerellestirme mdihendisleri, proje sirecinde Ustlendikleri ve sorumluluklarina

iliskin eldeki verilerden de anlasilacagi uzere, proje surecinde birden fazla gorev Ustlenerek
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teknik sorun yasanmasini engellemede 6nemli rol oynarlar. Muhendisler gorevleri geregi
farkl yazilim drtnleri, muhendislik uygulamalari, yazilim ortamlari gibi pek c¢ok alanda
bilgi sahibi olmalidir, Esselink (2002) bu nedenle yerellestirme muhendislerini
“’Iinsanustl’” olarak tanimlamakta ve yerellestirme surecindeki vazgecilmez konumlarina

atifta bulunmaktadir.

2.3.4. Terminoloji YOnetimi

Terminoloji  yonetimine deginmeden ©nce terim ve terminolojinin ne oldugunu
tanimlayalim. TDK Gincel Turkce S6zIGgu "ne gore terim “’bir bilim, sanat, meslek daliyla
veya bir konu ile ilgili 6zel ve belirli bir kavrami karsilayan kelime, istilah®’ yine ayni

sOzlukte terminoloji “’terimler dizgesi’’ olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr).

Diinya capinda kullanilan SDL Multiterm terminoloji yonetim programinin yaraticisi SDL

terminolojiyi sdyle tanimlar:

Terminoloji terimlere ve kullanimlarina iliskin calismadir. Terimler belirli bir Griing,
hizmeti ya da endistri jargonunu tanimlayan sOzcukler ya da sOzcuk o6bekleridir.
Gunumuzde pek ¢ok isletme gittikce artan bir sekilde endstri ya da kuruma 6zel kelimeler
kullanmaktadir ve bunlarin dogru sekilde saklanmasi, paylasilmasi ve cevrilmesi
gerekmektedir. Terim bir Griin isminden bir pazarlama sloganina kadar herhangi bir sézciik

olabilir (www.translationzone.com).

Peki, terminoloji yonetimi yerellestirme icin hangi acidan 6nemlidir? Yerellestirilecek
urtinlin sahip olmasi gereken en énemli 6zelliklerden biri de ilgili Griintn sunulacagdi hedef
Kitlenin dilsel ve kultirel kosullarina uyum saglayabilmesi, kullanicida Grtinin kendi dil ve
kilttr ortami icin 6zel olusturuldugu hissi yaratabilmesidir. Uretilen her yeni yazilim ve
teknolojik rtnle birlikte daha 6nce kullaniimamis terimler de giin gectikce artmaktadir. Bu

acidan terminoloji yonetimi yerellestirme surecinde énemli bir adimdir.

Uzun yillar yerellestirme alaninda hizmet vermis Calli da yerellestirme projesini asamalara
ayirirken hazirlik asamasinda “’konu ve icerige uygun terminoloji’’ hazirligindan séz eder
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ve bu sireci su sekilde tanimlar; “ ilgili amaca uygun hazirlanmis yazilimlar ile gevirisi
istenen metinler taranir ve kaynak dildeki terimler cikartilir. Ceviri isletmesinin dil ve konu
ile ilgili uzmanlar tarafindan terimlerin karsiliklari belirlenir ve terimlerin hedef dildeki
karsiliklarinin oldugu terim listesi olusturulur. Terim listesi musteri dil uzmanlari

tarafindan incelenir ve onaylanir’” (Calli, 2012: 18).

Yazilim drtnlerinin kisa dénemler icerisinde yeni surimlerinin ¢ikmasi ve giincellemelerle
yenilenmeleri gibi durumlar da terminoloji yonetimi zorunlu kilan etmenler arasindadir. Bu
acidan hem ceviri isletmeleri hem de dreticiler Griinlerin eski ve yeni surimlerinde
kullanilan terimlerin tutarliligi saglamak istiyorsa gerekli sdzlukgelerin hazirlanmasini
saglamak durumundadir. Clnku terminoloji yonetimi tek yonld bir calisma degildir ve

sorumlugu hem ceviri isletmesi hem de Ureticiye aittir.

Gunumuzde yasanan teknolojik gelismelerle birlikte bilgisayar destekli ceviri araglarinin
yani sira yerellestirmenin her safhasinda kullanilabilecek araclar gelistirilmistir. Boylece
terminoloji yonetimi sureci de bilgisayar ortaminda Sdl Multiterm, TermWiki, Star
Termstar, Atril Termwatch, AnyLexic gibi terminoloji yonetimi aracglaryla
gerceklestirilmektedir (bkz. Esselink, 2000: 360-396).

Yerellestirme stirecinde terminoloji yonetimi altinda yapilacak islemleri su sekilde siralanir
(Esselink, 2000: 397- 412):
Ceviri strecinde kullanilacak bir terminoloji listesi hazirlanir.
Belirli bir terime karsilik bulunamiyorsa ya da ilgili terim icin birden fazla karsilik
s0z konusuysa terim arastirmasi yapilir.
Uriine ya da misteriye 6zgu sozliikgelerin hazirlanmasi ve yerellestirme projesi
stirecinde sozliikge (sozlikcede ilgili alana 6zgu terimler, Griindeki anahtar kelimler
icin karsiliklar, proje boyunca sirekli tekrar eden sozcik ve sozcuk 6beklerinin
karsiliklari, Grin Ozellikleri ve kavram isimleri, yardim dosyalari ve kitapciklarin
isimleri bulunabilir) giincellenir.

Olusturulan sozlukcedeki terimlerin kalitesi ve tutarliligi saglanir.
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Tutarli terminoloji kullanimini saglamak icin terminoloji ve sozlikce yodnetim
sistemlerinden faydalanilir.

Projeye iliskin doklimanlarda ve cevrimigci dosyalarda terminoloji ¢ikarma araclari
(terminology extraction tool) kullanilarak driinde yer alan terimler tespit edilir.
Kontrol asamasinda terminoloji, tutarlilik ve dogruluk agisindan kontrol edilir.
Yazilim Ureticileri ise yerellestirme projesini kolaylastirabilmek ve terminoloji
yonetimine katkida bulunmak adina kaynak materyale iliskin terimleri ve
tanimlarini igeren veri bankalari ya da sozlukce hazirlamahdir ve bunlari proje

baslamadan once ceviri isletmelerine ulastirmalidir.

Yerellestirme projesini basarili olabilmesi ve ilerleyen projeler icin yeniden kullaniimak
adina terminoloji yonetiminin etkin sekilde yurutilmesi gereklidir. Ericsson’da 1980’li
yillardan itibaren baslayan terminoloji yonetiminin bir sire boyunca sorumlulugunu
ustlenen Jaekel terminoloji yonetimi calismalarinin olumlu yonlerini su sekilde ifade

etmistir:

“’Kaliteli iletisimi saglayan 6nemli noktalardan biri etkili terminoloji yonetimidir.
Terminoloji veri bankalar1 dokiimantasyonda tutarliligi artirarak dokiimanlarin daha kolay
okunmasini ve anlasiimasini saglar ayni zamanda miusteri memnuniyetsizligine sebep
olabilecek ya da urtinin glvenirliligini azaltabilecek yanhs anlamalari engeller. Etkili bir
terminoloji yonetimi giderleri azaltir, tutarliligi dolayisiyla dilsel kaliteyi artirir ve geviri
islemlerini hizlandirarak ¢agimizda ¢ok blylk 6nem tasiyan pazara strim suresini kisaltir
(Jaekel, 2000: 160).

Kiresel capta yerellestirme, klresellesme ve uluslararasilastirma hizmetlerinde 6nde giden
bir sirket olan IBM’in verdigi bilgilere gére LISA tarafindan yapilan bir arastirmada aktif
terminoloji yonetimi herhangi bir kiiresel triin gelistirme stratejisinin bir parcasi olmalidir

(www.ibm.com).
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Bu acidan bakildiginda terminoloji yonetimi sadece yerellestirme projesinde yer alan
yazihm dreticileri ve ceviri isletmeleri icin degil kuresel piyasada varhigini strdirmek

isteyen tiim sirketler icin basarili olma yolunda énemli bir adimdir.

2.3.4. Masaustu Yayincihk

Yerellestirme konusunda deneyimli Es’in tanimina gOre masaustl yayincihk (DTP),
cevirisi ve redaksiyonu yapilmis metnin genel gortndsunin ve bigiminin dizenlenmesini
amaclayan bir dizi proseduri icerir. ilgili prosedir karakter, paragraf ve sayfa
bicimlendirmesini, resim ve grafiklerin yeniden boyutlandirilmasini, yerlestirilmesini veya
olusturulmasini, igcindekiler ve dizin sayfalarinin hazirlanmasini, ticari baski igin hazirlanan
kitap ve brosur gibi belgelerin olusturulmasini icermektedir. Butin belgeler, teslim
edilmeden ©Once basilir ve dizenleme hatalarina karsi gorsellikleri kontrol edilir

(www.estr.com).

Ote yandan Esselink (2000) masaiistii yayincilik operatorlerinin ilgili yerellestirme
dokimanlar icin farkli dillerde gerekli teknik ve kultirel uyarlamalarla dizene iliskin

degisiklik yapmalari seklinde tanimlamaktadir.

Masadistu operatorlerinin baslica gorevleri sunlardir (Esselink, 2000: 323-346:):
Dokimantasyon projesinin de@erlendirilmesi ve kurulumu; bu sirecte cevrilecek
materyalde hata olup olmadiginin degerlendirmesi yapilir ve ceviri slreci
baslamadan hatalarin  giderilmesi gerceklestirilir ayni zamanda bilgisayar

yapilandirmasi ve dokimanlarin ceviri icin hazirlanmasi bu strecin bir parcasidir.
Cevrilmis materyalin dizeninin ayarlanmasi; yazilim (Greticisi tarafindan aksi

istenmedigi surece tim cevrilmis materyal kaynak materyalin tipografik

Ozelliklerine gore ayarlanir.
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Grafik duzeni; yerellestirilmis metinde gorintl bidyUkligli ya da boyutlari
degistirilecekse masaustu operatorlerinin, grafiklerin dogru gosterildiginden ve
baski asamasinda hatasiz yazdirildigindan emin olmalari ve bunun icin gerekli
islemleri yapmalari gerekir.

Cevrilmis materyalin baski ic¢in hazirlanmasi; yerellestirilen materyal musteri

tarafindan ticari baski icin belirlenen parametrelere uygun formatta hazirlanir.

Ceuvirilerin son hali Gzerinde kalite kontrollerinin yapilmasi; proje tesliminden 6nce
cevrilen materyalin bicim, grafik, yazi tipi ve boyutu, dosya blyukligi, dokiiman
bilgisi, yazim kurallari gibi parametreler g6z o6ninde bulundurularak Kkalite

kontrollndn gergeklestirilmesi.

Masadistu yayincilik yazilim programlari kullanilarak gerceklestirilir, bunlardan bazilarina
sOyle siralayabilirizz. Adobe InDesign, Adobe Illustrator, Adobe Acrobat, Adobe
Photoshop, QuarkXPress, Adobe Frame Maker, Microsoft PowerPoint, Microsoft Publisher
(wikipedia.org).

Masaistl  yayincilik programlarinin - en  6nemli  6zelliklerinden biri  dokiimanin
bastirildiginda nasil duracagini goérmeye imkan saglayan WYSIWYG oOzelligidir.
WYSIWYG (What You See Is What You Get) Tilrkceye ** Ekranda Gordigun Alacagin
Sonug Olacaktir (EGASO) *” seklinde gecmistir (Sahin, 2013: 46). Bir WYSIWYG aracini
diger uygulamalardan ayiran en énemli 6zellik, yeni girilen veya degistirilen bir bilgisayar
nesnesinin sonlandiriimis halinin (6n izlemesinin) gercek veya gercege yakin zamanl

olarak gosterebilmesidir (wikipedia.org).

Masaistu yayincilik yerellestirme sektoriniin bir parcasi olmasinin yani sira ulkemizde
bazi universitelerin ilgili faktltelerindeki programlarda ders olarak okutulmakta ve guincel

bir uygulama olarak farkli is sahalarinda uygulama alani bulmaktadir.
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2.3.5. Kalite Kontroli

Yerellestirme projesinde yapilacak kalite kontrolt ilgili GrGndn nihai tiketici igin
hedeflenen amaca ulasip ulasmadigini dogrulamak adina yapilir. Kalite kontroli masrafh
olarak gorulebilir ancak yerellestirme ve Uretim safhasi g6z énunde bulunduruldugunda
maliyetin ancak kuguk bir bolimuinu teskil etmektedir. Ayni zamanda Griintn kabul
edilebilir bir driin olmaktan ¢ikip mikemmellik seviyesinde tasinmasindaki en 6nemli
asamadir (http://www.globalvis.com/localization-ga-how-important/). Bu nedenle Ureticiler
ve ceviri isletmeleri Urinun tuketici nezdinde kabul gdrmesi acisindan kalite kontrol

sirecinin oynadi§i rolt g6z ardi etmemelidir.

Projenin kalite kontroliinden gecirilmesi surecinde ceviri isletmeleri kozmetik kontrol ve
temel islerlik kontrollerini gerceklestirirken Uretici ise uluslararasilastirma uygulamasinin

kalitesini ve yazilim uygulamasinin islerlik kontrollerini tstlenir.

A. Uluslararasilastirma Kontroli

Bu surecte bir yazilim Grinun ne kadar basarili bir uluslarasilastirma uygulamasindan
gectigi tespit edilir. Bu surecte tespit edilecek sorunlar yerellestirme projesinin
gerceklestirilecegi tim dillerde, proje suresince ortaya ¢ikabilecek sorunlarin engellenmesi
ve bu sorunlarin ¢6zimu esnasinda zaman kaybinin ve maddi kaybin engellemesi agisindan

6nemli rol oynamaktadir.
B. Dilsel Test

Yazilim drindne iliskin dilsel testler gerceklestirilirken asagidaki konular géz oniinde

bulundurulur;

Tipografik hatalar, gramer ve icerik hatalar
Belirli bir dile 6zgun ayarlar
Kiltirel uygunluk ve hassas politik konular

Piyasaya 6zgu bilgiler (yerel iletisim adresleri ve tuketici danisma numaralarr)
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Mevcut sozllklere ve terminolojiye uygunluk (www.multilingualga.com)
C. islevsellik Testi
Islevsellik testi siirecinde yapilan islemler sunlardir;

Yerellestirilmis drtnlerin kurulumlari ilgili isletim sistemlerinde ve yerel kod
sayfalarinda gerceklestirilir.

Metin girisi ve karakter destegi test edilir.

Meni fonksiyonlari ve temel uygulama fonksiyonlari test edilir.
Gegerli bolgesel ayarlar uygulanir.
Metin Gizerinde kopyalama, yapistirma ve diizenleme komutlari denenir.

Kisayol tuslarinin islevselligi kontrol edilir (www.multilingualga.com).
C. Kozmetik Test

Kozmetik kalite kontroliinde yerellestirilen Uriinun ilgili piyasaya uygun gorintuyu ve hissi
verip vermedigi test edilir. Bu slrecte Griinin gorsel boyutlari ele alinarak iletisim kutulari,
grafikler ve hata mesajlarinin orijinal Grine uygun olup olmadigi kontrol edilir. Ayni
zamanda gorsel 6geler Gzerinde yapilan yeniden boyutlandirma islemlerinden sonra bu

ogelerde gorsellik agisindan herhangi bir sorun olusup olusmadigi kontrol edilir.

2.4. Bilgisayar Destekli Ceviri (CAT) Araclari

Ceviri teknolojilerinin dogusunu olusturan gelismeler 1l. Dlnya Savasi’nin ardindan
insanlarin elektronik bilgisayarlara ulasmasinin kolaylasmasiyla baslamistir. 1946’ya kadar
belli belirsiz yurutilen makine ceviri ¢alismalart Warren Weaver’in 1949°da 200 kisiye
gobnderdigi memorandumla birlikte bilimsel girisim niteligi kazanmistir. Bu gelismelerin
ardindan makine cevirisi (Machine Translation) alanindaki gelismeler ve yazilim Gretme
calismalariyla birlikte son 30 yil iginde bilgisayar destekli ceviri (Computer-assisted
Translation) teknolojilerinde ilerlemeler yasanmis ve kiresellesme olgusuyla yerellestirme
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sektorunun biyumesi 6zellikle bilgisayar destekli ceviri alaninda her gecen giin yeni

uygulamalarin ortaya konmasina imkan saglamistir.

Alcina (2008) her gecen gun biyidyen bu sektérde bilgisayarin uzun zamandir
cevirmenlerin  hayatinin  vazgecilmez bir pargasi oldugunu belirtmekle birlikte
cevirmenlerin bilgisayar teknolojileri alaninda edinmesi gereken yeteneklerin ve sahip

olmalari gereken bilgilerin strekli arttiginin altini cizmektedir.

Gunumuz cevirmenleri icin bilgisayarsiz bir ¢alisma ortamin distnulmesi tasavvur bile
edilemez. Cevirmenler elektronik sozltkler, terminoloji veri bankalari, arastirma icin genis
imkan saglayan internet, sozlik islemcileri, dokiimantasyon, iletisim ve bilgisayar destekli
ceviri sistemleri sayesinde daha etkin ve hizh bir sekilde calisma imkanina kavusmus ve

ceviri hafizalari yardimiyla buyuk ceviri projelerinin gerceklestirilmesi kolaylasmistir.

Ayni zamanda Kiraly glinimuizde hem serbest hem de kadrolu ¢evirmenlerin bilgisayar
destekli ortamlarda calisip son teknoloji Grini gelismeleri aktif olarak kullandigini
belirterek ceviri teknolojilerinin guncel ceviri egitiminin bir parcasi olmasi gerektigini
savunmaktadir (Kiraly, 2000: 123-140).

Ceviri teknolojileri alaninda en cok dikkat ceken konular arasinda makine cevirisi,
bilgisayar destekli ceviri, insan destekli makine cevirisi (HAMT), makine destekli insan
cevirisi (MAHT) ve ceviri hafizalarindan sz edilebilir. Calismamizin amaci yerellestirme
sektorline iliskin bilgi vermek ve bu alandaki gelismeleri incelemek oldugundan bu

calismada bilgisayar destekli ceviri araglari incelenecektir.
Esselink’in tanimiyla bilgisayar destekli ceviri teknolojileri tekrarlayan isleri azaltip,

terminolojilere karsilik bulma aktivitesini otomatiklestirir ve dnceden gevrilmis metinlerin

tekrar kullanilmasini saglayarak ¢evirmene destek olan araclardir (Esselink, 2000, 359).
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Bilgisayar destekli geviri teknolojilerini (i¢ baslk altinda incelemek mimkindur (Esselink,
2000 ve Sanchez, 2006).

Ceviri Hafizasi Araglari
Terminoloji Araglari

Yazilim Yerellestirme Araclar

2.4.1. Ceviri Hafizas! Araglari

Bilgisayar destekli ceviri araclarindan ginimiizde en yaygin olarak kullanilani ceviri
hafizalaridir. ilk olarak 1970’te tasarlanmis olmalarina ragmen 1990’li yillarindan
ortalarina kadar genis bir kullanim agi elde edememislerdir. Ceviri hafizalarinin genel
amacl cevirmenin daha Once vyapilan cevirileri cimle veya segment bazinda
inceleyebilmesini ve mevcut ceviri icin kullanilabilmesini saglamaktir. Cevirmen boylece
ceviri hafizasinin kendine sundugu ceviri secenegini kullanabilir ya da gecmis cevirilerden

yol alarak yeni bir karsilikta karar kilabilir (Somers, 2003: 31).

Ceviri hafizasi araclarinin yerellestirme projelerindeki faydalari séyledir (Esselink, 2000,
366):

Yazilim dokimanlari tekrarlayici 06zellikte oldugundan ceviri hafizalari ayni
bilgilerin surekli olarak yeniden cevrilmesini engelleyerek hem zamandan hem de

ceviri giderlerinden tasarruf edilmesini saglar.

Yazilim uygulamalari siklikla glincellenmektedir bu durumlarda mevcut ceviri
verilerinden faydalaniimasi ve sadece glncellenen kisimlarin cevrilmesi agisindan

ceviri hafizalari dnemli kolayliklar saglamaktadir.

Mevcut ceviriler benzer ya da farkh driinlerin gevirisi slrecinde ceviri hafizalari

yoluyla kullanilabilmektedir.
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Cogu ceviri hafizasi araci terminoloji araclariyla entegre calismaktadir bu da

terminolojide tutarlilik ve terminoloji tarama konusunda fayda saglamaktadir.

Ceviri hafizalarindaki istatistiki veri ve sozcik sayim Ozellikleri proje yonetimi

stirecinde proje yoneticisinin isini kolaylastirmaktadir.

Ceviri hafizalar ayni anda birden fazla ¢evirmenin tek projede ¢alismasina imkan

tanir ve ag baglantisi sayesinde ceviride tutarlilik saglanir.

Ceviri Uretkenligi bu araclar sayesinde ortalama % 30 olmak zere % 50’ye kadar
cikabilir ve ceviri giderlerinde yaklasik % 15 ila % 30 arasinda bir azalma s6z

konusudur.

Gunumuzde ceviri isletmeleri ve cevirmenler tarafindan siklikla kullanilan bazi ceviri

hafizasi araglari sunlardir (Esselink, 2000 ve Sanchez, 2006):

SDL Trados Studio (www.trados.com)
Wordfast (www.wordfast.com)
DéjavVu (wwwe.atril.com)

OmegaT (www.omegat.org)

StarTransit (www.star-group.net)

2.4.2. Terminoloji Araglari

Alana 6zgu terminolojilere karsilik bulmak yerellestirme projelerinin énemli bir kismini
olusturur. Yerellestirilecek yazilim uygulamasina, farkli misterileri talepleri ve Uriinlerine
gore terminoloji kullanimi degisebilir. Bu durumda ceviri isletmelerinin ve gevirmenlerin
her yeni proje icin terminoloji calismasina girmesi hem zaman olarak piyasaya hizlica
strtlmesi gereken yazilim Grlnleri agisindan sikinti olusturacak hem de cevirmenlerin is

yukund fazlasiyla artiracaktir. Bu durumda terminoloji araclari ¢evirmenlerin yardimina

48



kosarak terminoloji yonetimini ve hafizaya depolanma islemlerini yaparak projenin daha
hizli ve etkin sekilde yuritulmesine yardimci olmaktadir. Terminoloji araglari kullanilarak
terminoloji ¢alismasi yiratilmesi “’terminolojide tutarligin saglanmasini, ilgili dokiiman ya
da uygulamalarin anlasilirliginin saglanmasini, giderlerin azaltilmasini, dilsel kalitenin

artmasini ve cevirilerin donus strecini hizlandirir > (Bowker, 2003: 49).

Peki, ceviri hafizasi araclarini terminoloji araclarindan ayiran farklar nelerdir? Bir ceviri
hafizasi araci metindeki segmentleri hem kaynak hem de hedef dilde olmak tzere birimler
olarak hafizaya alir. Bir segment bir paragraftan, bir sozcik 6beginden ya da bir
paragraftan olusabilir. Ote yandan terminoloji araclari ¢ok dilli terimleri ve bunlarin
kullanimlarini ilgilendiren kurallari iceren ve terminoloji karsiligi bulmayi saglayan bir veri
tabani seklinde isler. Ceviri hafizasi ve terminoloji araclari yerellestirme projelerinde ortak

olarak kullaniimaktadir (www.sdl.com).

Yerellestirme projelerinde yaygin olarak kullanilan bazi terminoloji araclari (Esselink, 2000
ve Sanchez, 2006):

SDL Multiterm (www.sdl.com)

Termstar XV (www.star-group.net)
Wordsmith Tools (www.lexically.net)
TextSTAT (neon.niederlandistik.fu-berlin.de)

2.4.3. Yazilim Yerellestirme Araglari

Yazilim  yerellestirme araclari  cevirmenlerin  yazilim  kullanict  ara  yuzlerini
yerellestirmelerine yardimci olmak icin tasarlanmistir (Esselink, 2000). Yazihm
yerellestirme araclarinin proje strecinde nasil kullanilchigina iliskin bilgiler Yazilim
Muhendisligi adh baslik altinda da incelenmistir.
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Yazilim yerellestirme araclarinin yerellestirme projesi igin faydalari soyledir (Esselink,
2000, 383):

Bu araclar ceviri hafizasi, istatistiki verilere ulasma, yazim denetimi, dogrulama
(yazihim Orindnidn test edilmesi) secenekleriyle projenin basarili bir sekilde

yurutilmesine yardimci olur.

Yazilim yerellestirme araglari ¢evirmenin yanhshkla yazilim ara ylzinli ya da
kodlar1 degistirmesine izin vermez bdylece yazilim uygulamasinda hata ¢ikmasi

onlenir.

Bu araclardaki 6zellikler sayesinde cevrilen dizilerden hangilerinin 6nceki
cevirilerden alindigini ve hangi dizilerin gézden gecirilmesi gerektigini gorebilmek

mUmkuinddr.

Yerellestirme projelerinde siklikla kullanilan bazi yerellestirme araclart;

SDL Passolo (www.passolo.com)
Alchemy Catalyst (www.alchemysoftware.com)
Microsoft Applocale (www.microsoft.com)

RC Wintrans (www.schaudin.com
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BOLUM 3: CEVIRI EGITIMI VE YERELLESTIRME

3.1. Yerellestirmenin Ceviri Egitimine Etkileri

“’GUndmuizde her zamankinden daha fazla insan ceviri egitimi aliyor. Ancak sektoriin en
dinamik ayaginda cgeviriden daha fazlasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Talepler artan bir sekilde
ceviri teknolojilerinin  profesyonel olarak kullaniimasi gerektiriyor. Gunimizde
cevirmenlerden ceviri hafizalari, terminoloji yonetimi bazen icerik ydnetimi ve artan
sekilde de yar ya da tam otomatik ceviri programlarinda profesyonel yetkinlik
beklenmektedir. Ayni zamanda ceviri teknolojilerinin kullanimi dogru ya da yanlis bir
sekilde teknolojinin gelisimiyle bagdastiriimakta ve yeni c¢ikan terimlerle birlikte
geleneksel sekilde ceviri egitimi veren kurumlar mevcut mufredatin nasil ve ne derecede

degismesi gerektigini sorgulamaktadir’” (Pym, 2006: 1).

Biz de bu calismamizda ceviri teknolojileri ve kiresellesme trendiyle artik vazgecilmez bir
konumda olan yerellestirme sektérinun ceviri egitimindeki yerinin ne olmasi gerektigine
deginerek mevcut durumu inceleyecediz. incelememiz sonucunda yurt disinda ceviri
egitimi veren kurumlarin (bu kurumlardaki ceviri egitimine iliskin detaylar ilerleyen
bolumlerde sunulacaktir) pek cogunda genel olarak ceviri teknolojileri uygulamalari yerini
buldugu go6zlenmistir. Ayni zamanda bu konuda pek cok akademisyen makale ve
calismalarinda teknolojik gelismelerden uzak bir ceviri egitiminin mimkin olamayacagini
ve ilgili ceviri egitimi mifredatlarinin  geviri teknolojilerini kapsayacak sekilde
duzenlenmesi gerektigini belirterek bazi model énerilerinde de bulunmuslardir (Pym, 1999,
Somers 2003, Pym 2012, Folaron 2006, Mileto ve Muzii 2010, Samson, 2005).

Daha onceki boltmlerimizde geleneksel cevirinin yerellestirmeden nasil ayrildigina
deginmistik. Grunsven (2002) de aradaki bu farkhliklardan yola ¢ikarak yerellestirme
sektoriinde calisan gevirmenlerin farkl yetkinliklere sahip olmalari gerektigine deginmistir.
Grunsven’ e gore yerellestirme sektoriinde calisacak cevirmenin sahip olmasi gereken

nitelikler sunlardir:
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- Kaynak dil becerisi (ana dili seviyesinde)

- Hedef dile hakimiyet

- lyi derecede yazma yetenegi

- istenilen alanda giincel terminoloji bilgisi

- Yerellestirme sirecleri hakkinda deneyim

- Yerellestirme stirecinde kullanilacak arag ve programlara sahip olma

- Dilsel ve kiltirel farkliliklarin bilincinde olma.

Benzer sekilde MYK Ulusal Meslek Standardi Cevirmen Seviye 6 ‘da yerellestirme
tanimlanmis ve cevirmen profili olusturulurken belirlenen “’goérevler, islemler ve basarim
Olcitlerine’” yerellestirme yapmak da eklenerek bu gorevle ilgili basarim olcutleri su

sekilde siralanmistir:

- Kaynak icerigi talep, icerigin 6zellikleri, alimlama kosullari, kullanilan terimce ve alan
dili ile yerel kullanima uygun olarak varsa yazilim kodlari ve degiskenleri dikkate alip ilgili

yazilimlari kullanarak erek dile aktarir.
- Yazilim cevirisinin islerlik ve gorsellik agisindan yeterliligini test eder.

- Test edilen icerigin, ceviri acisindan islerlik ve gorselligine iliskin yeterlilik sorunlarini

giderir.

Cevirmen adaylarinin bahsedilen yetkinliklere sahip olabilmesi i¢in bu dogrultuda egitim
gormeleri gerekmektedir. is hayatina adim attiklarinda kendilerinden beklentileri
karsilayabilmeleri icin ceviri egitimi veren kurumlarin bu beklentilerin bilincinde olarak
cevirmen adaylarini yetistirmeleri gerekir. Bu agidan ceviri teknolojilerinin ceviri
egitiminin bir parcasi olmasi gerektigi fikrini savunuyoruz. Bilimsel platformda ceviri
alaninda “’paradigma degisimine yol acabilecek gelismeler’” (Pym 2010, Ho 2008,
Austermthl 1999) tartisilirken akademik ceviri egitiminin bu gelismelerin gerisinde

kalmasi dustiniilemez.

Ceviri egitiminde ceviri teknolojilerinin gerekliligi savunan diger bir gorus ise Altay ve
Atesman’dan gelmektedir. Altay ve Atesman’in “’Ulusal Ceviri Politikasina Dogru’” isimli
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calismalarinda nasil gevirmen yetistirmek istiyoruz sorusuna verdikleri cevapta
cevirmenlerden sahip olmalarini bekledikleri nitelikler arasinda asagidakilere de yer
verilmektedir (Altay ve Atesman, 2012: 3):

Bilgisayar teknolojilerinden yararlanabilmeli,
Ceviri araclarindan yararlanabilmeli,
Yerellestirme yapabilmeli,

Yerel kullanima uygun olarak ilgili yazilimlari kullanarak aktarabilmeli.

Altay ve Atesman dogrudan ceviri egitimine yansimadan s6z etmeseler de cevirmenlerin
sahip olmasi gereken nitelikler arasinda saydiklari yetkinlikler dolayli olarak ceviri

egitiminin bu konulara da egilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Oner ise (2012) Avrupa Birligi Ceviri Genel Direktorlugii tarafindan verilen bir ¢evirmen
ilani Gzerinden giderek cevirmen yetilerinin neler olmasi gerektigini tartisirken ana dili
mikemmel diizeyde bilmek, AB dillerinden en az ikisine mikemmel duzeyde hakim
olmak, ekonomi, finans, hukuk, teknik vb. bir alanda uzman olmak, ¢evirmenlik yetisini
gelistirmis olmak, iyi bir arastirmaci olmak gibi 6zelliklerin yani sira ¢eviri teknolojilerini
kullanabilmekten de s6z etmektedir (Oner, 2012: 4-9).

Teknolojik gelismelerle kusatiimis hayatimizda c¢evirmenlerden beklenen yetileri
belirlemek ya da tespitini yapmak i¢in Avrupa Birligi’ne kadar uzanmamiza da gerek
olmadigini ¢alismamizin birinci béliminde yer alan is ilanlarini inceleyerek goérmek
mimkunddr. Ayni zamanda bu calismayi hazirlama asamasinda yaptigimiz arastirmalar
sonucu profesyonel hayatta giderek artan bir sekilde ceviri teknolojileri kullaniminin

cevirmenlerden talep edilmekte oldugunu gézlemlemis bulunmaktayiz.

Oner (2012) sektoriin beklentilerinin degistigini ve bu dogrultuda da akademik egitimin de
sektorin taleplerine cevap verebilmesi gerektiginin altini gizmistir (Oner, 2012: 4-9). Ayni
sekilde 2012 wyili Haziran ayindan gerceklesen Avrupa Birligi Bakanligi Ceviri

Platformu’nda sektoriin beklentileri ve ceviri egitiminin bu beklentileri karsilayamamasi
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konusunda akademisyenler ve sektor temsilcileri arasinda hararetli tartismalar yasanmis
ancak bu tartismalar tatmin edici bir sonuc ortaya koyamamistir. Ceviri Platformu’nda
akademisyenler tarafindan belirtildigi Gzere akademik ceviri egitiminin amaci tamamen
sektore yonelik bir egitim vermek degil 6grencilere bilimsel bir bakis da kazandirmak ve
ogrencilere ceviri edinci kazandirilmasini  saglamaktadir. Ancak 06grencilerin glncel
gelismelerden de geri kalmamasi ve mezun olduktan sonra ceviri sektdriine uyum
saglamasi agisindan sektorel gelismelerin ve teknoloji uygulamalarinin da ceviri egitimine
dahil edilmesi gerektigine inaniyoruz ve calismamizin da c¢ikis noktasi olusturan

goruslerden biri de budur.

Mileto ve Muzii isverenlerin ¢eviri mezunu 6grencilerinden belirli beklentileri oldugunu ve
isverenlerin is ortaminda bulunma ve is hayatinda gerekecek yeteneklerin edindirilmesi
konusunda uUniversitelerin yetersiz kaldigini fark ettiklerini belirtmektedir. Mileto ve
Muzii’ye gore yeni mezun 6grencilerin ise aliminda ortaya ¢ikan en énemli engeller; bu
ogrencilerin uzmanlik alanlarinda ceviri yapmaya yeterince hazirlikli olmamasi, terminoloji
yonetimi ve bilgi teknolojileri konusunda yetersiz kalmalari, kiltir konusunda yeterince
egitilmemeleri, ceviri pratiginden yoksun olmalarinin yani sira kendilerini organize
edememeleri, takim calismasi konusunda basarisizlik ve is hayatindaki sosyal iliskileri
etkin sekilde yonetememeleridir. Bu nedenle 6grencilerin sektdr hakkinda bilgi sahibi
olmalarini, ¢alisma ortamini, takim c¢alismasi yapabilme ve verilen gorevi zamaninda
bitirebilmenin ne demek oldugunu anlamalari ve degerlendirebilmeli ayni zamanda isin
teknik yonlerini ve gelistirilmesi gereken yetenekleri belirleyebilmeleri gerektiginin altini
cizmislerdir (Mileto ve Muzii, 2010: 6).

Cevirmen adaylarinin bu engelleri asabilmesi ve isveren ile sektoriin taleplerini

karsilayabilmesi de aldiklari egitimle mimkun olabilecektir.

Samson’un da belirttigi tzere yerellestirme sektorl diinya ¢apinda gevirinin en hizli gelisen
alanlarindan biri ve 6zellikle yazilim yerellestirmesi alaninda ticari agidan biyuk 6nem
tasimaktadir. Yerellestirme sektorl her gecen giin daha da blyumekte ve bu trendi de uzun

siire koruyacaga benzemektedir. Ceviri egitimi veren kurumlarin da bu gelismeleri
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gormezden gelmeleri mimkin g6ziukmemektedir. Ceviri egitimi almis o6grencilerin
yerellestirme uygulamalari alaninda bilgisizligi ve deneyimsizligi onlarin hem sektore
girisinde bocalamalarina sebep olacak belki de bu alandaki is firsatlarini kagirmalarina
neden olacaktir (Samson, 2005: 101).

Bu agidan akademik ceviri egitimi veren kurumlarin yerellestirme alaninda olusan farkli
profildeki cevirmen ihtiyacina cevap verecek elemanlari yetistirmeye baslamasi gereklidir.
Elbette ki 0Ogrencilerim tam olarak piyasanin gerekliliklerine ve ihtiyaglarina gore
hazirlanmasi mumkun degil ¢lnki sektor slrekli degisim gosteren bir trend izlemekte.
Ancak akademik kurumlarin 6grenme ciktilarindaki hedefleri arasinda 6grencilerin
yerellestirme ve ceviri teknolojileri konusunda bilgi ve deneyim sahibi edilmeleri de yer
almalidir. Ogrencilere ceviri teknolojilerinin timinii etkin sekilde kullandirabilmek hem
egitim hedefi olarak ceviri egitimi veren kurumlar agisindan biyik bir ylik olmakla birlikte
bunun kurumlar icin getirdigi maddi sorumluluklar da vardir. Universitelerin boyle bir
maddi yukin altindan kalkmasi beklenemez ancak oOgrencilere ceviri teknolojilerinin
isleyisi konusunda verilecek egitimle ve belli basl programlarin tanitiimasiyla 6grencilerin

bu konuda bilinglenmesi hedeflenebilir.

Ogrencilerin ceviri teknolojilerini kullanabilmesinin 6n kosulu da ceviri egitimi alan
ogrencilerin bilgisayar okuryazarligina sahip olmalaridir. Bilgisayar kullanimi konusunda
yeterli bilgiye sahip olmayan bir 6grenciden karmasik yazilim uygulamalarini kullanmasini
beklemek yanhs olur. Ogrencilerin genel bilgisayar okuryazarligi agisinda sahip olmasi
gereken nitelikleri Samson su sekilde siralamistir:

- bilgisayar bilisenlerine iliskin ve genel bakim gerekliliklerine iliskin bilgi sahibi olma,
- donanim ve program yiikleyebilme,

- isletim sistemi ara yuzinun kisisellestirilebilmesi ve tercihlerin kurulmasi,

- dosya yonetimi, dosya formatlari ve guvenlik,

- temel Word kullanim yetenekleri,
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- internette gezinme ve e posta kullanimi da dahil olmak Uzere temel internet yetenekleri.

Samson’a gore ogrenciler ancak bu yetenekleri edindikten sonra daha gelismis diizeyde
teknolojik uygulamalari kullanabilir (Samson, 2005: 102).

Sadece yerellestirme sektori agisindan degil genel anlamda go6zlem yapildiginda
glnlmuzde teknolojik imkanlari kullanmadan geviri yapilmadigini séylemek mimkandr.
Bu nedenle temel bilgisayar kullanimi ve Samson’un da sdzini ettigi becerilere sahip
olmak &grencilerin ceviri islerini en dogru sekilde ve zamaninda tamamlamasina yardimci
olacaktir. Ayrica mdisterilerle iletisimin ve dosya paylasiminin tamamen sanal ortama

tasindigi glincel uygulamalara uzak kalmalarini engelleyecektir.

Pym (2012) makine cevirisi ¢aginda su anda c¢evirmen olarak adlandirilan Kisilerin yakin
zamanda dizeltmen olarak gorev yapacagl iddiasindan yola cikarak ceviri egitimi
programlarinin da bu gelismelere ayak uydurmasi gerektigini ve bu baglamda ceviri
yetilerinin de degismesi gerektigini belirtmektedir. Ceviri programlarinda mufredatin
degismesi gerektigi ve ceviri adaylarina ceviri teknolojileri konusunda yeterlilik
kazandiriimasi gerektigi bu calismanin da savlari arasindadir. Ancak cevirmenin meslek
profilinin Pym’in iddia ettigi sekilde degisebilecegini en azindan yakin zaman igin
ongdrmemekteyiz. Bunun yani sira makine gevirisi alanindaki ilerlemelerin insan gevirisi
yerine gecebilecek bir konumda olmadigi da bazi calismalarda ele alinmakta ve
savunulmaktadir (Gouadec, 2007, Craciunescu ve digerleri 2004, Wills, 1999).

Universite egitiminin 6grencileri uygulama konusunda her kosulda hazirlamasinin mimkiin
olmadiginin bilincinde olarak uygulama konusundaki eksikliklerinin giderilmesi adina
ceviri eQitimi mufredatinda ceviri teknolojileri egitimini veren kurumlarin yerellestirme
sektorunde faal olarak calisan ceviri isletmeleriyle 6grencilerin staj yapmalari konusunda
iletisim kurmalarini 6neriyoruz. Ceviri isletmelerinde yapilacak bu staj sadece ceviri
teknolojileri dersini alan 6grenciler igin degil elbette bu dersleri alamayan 6grenciler icin de
gecerli olmalidir. En azindan ilgili bolumler &grencilere bu firsati saglayarak alanda
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calismak konusunda talebi olan 6grencilerin sektdre hazirlanmasina bu sekilde yardimci
olabilirler.

3.2. Yurt Disinda Ceviri Egitimi Veren Bolimlerde Ceviri Teknolojileri Egitimi

Bu bdlimde yurt disinda ceviri egitimi veren kurumlarda ceviri teknolojilerinin mufredat
nasil etkiledigine ve yerellestirme sektoéri bilesenleri ile teknolojik gelismelerin ceviri

egitimine nasil yansidigina deginmek amaciyla bazi ¢eviri programlari ele alinacaktir.

Dublin City Universitesi Uygulamali Dil ve Kltiirlerarasi Calismalar Fakiltesi biinyesinde
Ceviri Teknolojisi yiksek lisans programi yer almaktadir. Bu programla hedeflenen ceviri
sektérunun ihtiyact olan teknolojik bilgi ve yeteneklere sahip Kisileri yetistirmektedir.
Program kapsaminda verilen temel modul egitimleri; Ceviri Teorisi, Arastirma Y dntemleri,
Ceviri Teknolojisi, Bilgisayarli Terminoloji, Yerellestirme, Gorsel-isitsel Ceviri ve

Bilgisayar Programlamaya Girig’tir.

Kéln Uygulamali Bilimler Universitesi Ceviri ve Cok Dilli iletisim Enstitiisi’nde (Institut
fiir Translation und Mehrsprachige Kommukation) Terminoloji ve Dil Teknolojileri yiiksek
lisans programi yer almaktadir. Ceviri Teknolojileri, Terminoloji Yo6netimi, DTP ve
Elektronik Publishing, Teknik Dokiimantasyon ve Teknik Metin Yazarligi, Ceviri Projeleri
Yonetimi dersleri verilmektedir. Bu programla 6grencilerin bagimsiz ve pratige en yakin
sekilde ceviri uygulamalarina hakim olmalari amaclanmaktadir. Ayni zamanda bu
universitenin lisans bolumlerinde de Ceviri  Teknolojileri (Teori ve Uygulama,
Terminoloji, Masaustl Yayincilik ve Teknik Metin Yazarligi, Ceviri Projeleri yonetimi

dersleri verilmektedir.

Monterey Uluslararasi Calismalar Enstitlisti Ceviri ve Yerellestirme Yonetimi alaninda
yuksek lisans egitimi vermektedir. Bu program kapsaminda ceviri hafizalari, makine
cevirisi, terminoloji yonetimi, web sitesi yerellestirme, standartlastirma surecine iliskin

egitim verilmektedir. Program slrecinde egitimi verilen ceviri araglari arasinda; Across
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Language Server, Google Translate, Google Translator Toolkit, Lingotek Collaborative
Translation Platform, SDL MultiTerm, SDL WorldServer, SDL Trados Workbench ve
Systran yer almaktadir. Ceviri ve Yerellestirme Yonetimi programiyla hedeflenen ceviri
sektorunde artik vazgecilmez bir yere sahip olan yerellestirme sekt6riinde hizmet edecek

kalifiye elemanlar yetistirmektir.

Yerellestirme Arastirma Merkezi (Localisation Research Centre) 1995°te Dublin
Universitesi’nde (University College Dublin) kurulmus ve 1999 Limerick Universitesi
binyesinde calismalarina devam etmistir. Yerellestirme Arastirma Merkezi (LRC) hem
ulusal hem de uluslararasi alanda arastirmacilar, égrenciler, medya, devlet kurumlari ve
Avrupa Komisyonu ile ortak calismalar yiritmektedir. LRC’nin calismalari arasinda
yerellestirme araclarinin arastirilmasi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesi, Yerellestirme
Araglari Kutliphanesi’nin olusturulmasi, danismanhk hizmetleri, egitim hizmetleri ve
duzenli olarak yerellestirme alaninda konulari inceleyen bir derginin ¢ikarilmasi

bulunmaktadir.

Londra Imperial Koleji Profesyonel Gelisim igin Surekli Egitim Merkezi’nde Ceviri
Teknolojileri adinda cevrimici program sunulmaktadir. 11 haftalik egitim kapsaminda
yerellestirmenin temel kavramlarina giris, kaynak dosyalarin yerellestirilmesi, cevrimigi
yardim dosyalarinin yerellestirilmesi, grafik ve ekran goérintilerinin yerellestirilmesi ve
bilgisayar oyunlarinin  yerellestirilmesi  konularina deginilmektedir. Bu program
yerellestirme sektorlne ilgi duyanlar ve kendilerini bu alanda gelistirmek isteyenler icin
tasarlanmis ve kisileri profesyonel hayata hazirlama distincesiyle hayata gecirilmistir.

Cin Hong Kong Universitesi Ceviribilim Bolumiinde Bilgisayar Destekli Ceviri
Teknolojileri yuksek lisans programi dgrencilere sunulmaktadir. Bu program 2002 yilinda
ceviri sektoriinde teknolojiyle birlikte gelisen degisiklikler g6z énunde bulundurularak
olusturulmustur. Program; Terminoloji Yonetimi, Redaksiyon Yetenekleri, Bilim ve

Teknoloji Cevirisi, Bilgisayar Destekli Ceviri Teknolojilerine Giris dersleri yaninda

58



Ceviribilim alanina iliskin teorik ve uzmanlik alan gevirisi derslerini de igeren genis bir

program sunmaktadir.

Bu calismanin sinirlari geregi 6rnek olarak birkac¢ ceviri boluminun kullaniimasi uygun
gorilmistar. ilgili bélimler disinda pek ok ceviri egitimi veren (iniversite hem yiiksek
lisans programlari hem de lisans egitim programlari dahilinde ceviri teknolojileri egitimini
mufredatina almislardir. Goéruldugu Uzere kiresel capta ceviri sektérinde ve bilgi
teknolojilerinde yasanan gelismelere ceviri egitimi veren kurumlar kayitsiz kalmamistir ve
mufredatlar glinimuz ihtiyaglarina gére duzenlenmistir (Programlara iliskin verilere ilgili

kurumlarin internet sitelerinden ulasiimistir).

3.3. Turkiye’de Ceviri Egitimi Veren Bélumlerde Ceviri Teknolojileri Egitimi

Calismamizin bu béliminde Tlrkiye’de geviri egitimi veren universitelerin programlarina
g0z atarak ceviri teknolojilerinin ve yerellestirme uygulamalarinin egitimin bir pargasi olup
olmadigina g6z atacagiz. Bu agidan sadece programlarinda ilgili galismalara yer veren bazi

universitelerin programlari ele alinacaktir.

Yeditepe Universitesi Ceviribilim Bolimii’nde ceviri sektorii ile baglantiyi saglayan dersler
bashgi altinda bolim secmelileri olarak tasarlanmis olan Yerellestirme (Lokalizasyon /
Bilgisayar Destekli Teknik Ceviri) dersi verilmektedir. Bu derste dgrencilerin gevirinin
farkli uygulama alanlarinda deneyim kazanmasi ve sektorle tanisma firsati yakalamasi
hedeflenmektedir. Bu derste laboratuvar sartlarinda “translation”, "localization",
"internationalization" ve "globalization" kavramlari, o6grencilere tanitilmakta ve bu
kavramlar cercevesinde Trados, SDL Studio, GGL, SDLX, MemoQ gibi araclarla
ogrencilerin 6rnek dosyalar Ustiinde analiz, kalite kontrol ve clean up sireclerini yaparak
ceviri yapmalarl saglanmaktadir. Ders sonunda her o6grencinin RTF, HTML, XML
dosyalari Ustiinde CAT araclarini  kullanarak ceviri yapabilecek diizeye erismesi

amaclanmaktadir.
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Bogazici Universitesi Ceviribilim Bolumi’nde Cevirmenler igin Bilisim Teknolojisi
dersi verilmektedir. Bu derste guncel bilisim teknolojisi ve ¢agdas iletisime etkilerinin
gbzden gecirilmesi hedeflenmektedir. Bilisim teknolojisiyle ilgili cesitli kavramlar
(Internet, www, e-posta, Telnet, FTP, yardiml metin, tarama araclari, ana sayfa, URL,
vb.) ve cevirmenin bilgiye erisim amaciyla bilgisayar teknolojisini kullanmasina iliskin
bilgiler verilmekte ayni zamanda yazilim yerellestirme uygulamalari (cesitli yazilim
cevirileri, sozlik olusturma yazilimlari, uluslararasi alandaki yazilim yerellestirme

uygulamalari) tanitiimaktadir.

Bilkent Universitesi Mitercim Tercimanhk Bolimi’nde Cevirmenler icin Teknoloji
dersinde &grencilerin ceviri teknolojileri ve cevirmenler tarafindan sektorde kullanilan
bilgisayar destekli ceviri araglariyla tanismasi hedeflenmektedir. Ayni zamanda ¢evrimici
materyallerin kullanimi, proje yoOnetimi ve terminoloji olusturma teknikleri de ders

icerikleri arasindadir.

Hacettepe Universitesi Mitercim Terciimanlik programi altinda Yerellestirme dersi vardir.
Ayni sekilde istanbul Universitesi Ceviribilim boliiminde Ceviride Bilgi Teknolojileri

dersi verilmektedir. Fakat bu derslerin iceriklerine ve 6grenme ciktilarina ulasilamamistir.

Okan Universitesi Miitercim Terciimanlik Anabilim Dali’nda Ceviride Bilgi Teknolojileri
dersi verilmektedir Bu dersin amaci bilgi teknolojileri kavramindan hareketle guinimizde
arastirmada kullanilabilecek en énemli araglardan biri olan bilgisayarin ve buna bagh
olarak internet’in ceviri alanindaki kullanim olanaklarinin égrencilere tanitilmasi ve cesitli
ara¢ ve kaynaklarin bilgisayar ortaminda nasil kullanilabileceginin 6rneklenmesi olarak
belirlenmistir. Ceviride ve arastirmada en ekonomik yollardan biri olan bilgisayarin ve
Internet’in ayni zamanda gevirmenin isini yapabilmesi icin gereken donanimin bir parcasi
olmak Uzere nasil degerlendirilmesi gerektigi, kullanimindaki avantajlarin yani sira dikkat
edilmesi gereken noktalarin neler oldugu Uzerinde durulmakta ve bilgisayar cevirisi
(otomatik ceviri programlari) cevirmenlik meslegini ilgilendirdigi yonleriyle ele
alinmaktadir.
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Sakarya Universitesi Ceviribilim Bélumii’nde Bilgisayar Destekli (Trados) Cevirisi dersi
verilmektedir. Bu ders ile hedeflenen Bilgisayar Teknolojisinin Ceviribilim ile olan iliskisi,
farkl ceviri programlar tanitilarak anlatilmasi ve bilgisayar destekli ceviri programlari

cercevesinde Trados programinin tanitilarak kullaniminin égretilmesidir.

Yildiz Teknik Universitesi Mitercim Tercimanhk Bolimi’nde Teknik Metin Yazarlig ve
Terimbilim dersleri verilmektedir. Teknik Metin Yazarhgl dersinin amaci teknik metin
tlrleri ve metin olusturma asamalarini 6grencilere uygulamali olarak aciklamak, pratik is
yasamina yonelik olarak vermek seklinde belirlenmistir. Terimbilim dersi ile 6grencilere

ceviri icin terimceler hazirlamayi 6gretmek hedeflenmektedir.

Dogus Universitesi Ceviri ve Ceviri Teknolojileri Yiiksek Lisans programi ceviri ve dil
hizmetleri sektérinin ginimiz ve gelecekteki gereksinimleri dogrultusunda bu alanda
uzman ve arastirmaci yetistirmek uzere tasarlanmistir. Bu programin hedefleri arasinda,
ogrencilere ceviri ve ceviri teknolojilerinin genel kuramsal ve uygulamali alanlari ile
hukuk, Avrupa Birligi metinleri, bilgi teknolojileri, ceviri yayinciligi, gibi 6zel alanlarda
donanim kazandirmak, dil hizmetleri sektériinde ¢cevirmen, yerellestirme, dil, terminoloji ve
kaltur uzmani olarak cahisabilmeleri ve/veya ceviri ve dil teknolojileri alaninda 6zgln
arastirma yapabilmeleri icin gerekli dilsel, kultirel, teknolojik eding, bilgi ve beceriler ile
arastirma yetisi kazandirmak, Tlrkcenin teknolojik aracglarda, 6zellikle de makine cevirisi
alaninda etkin bir dil olarak kullaniimasina katkida bulunmak vardir. Program kapsaminda;
Teknik Metin  Yazarhgdi, Uygulamalari Ceviri Teknolojileri, Terimce Yonetimi,
Dizeltmenlik ve Son Okuma, Ceviri Bellegi Araglari, Yerellestirme Proje Ydnetimi,
Makine Cevirisi vardir ve ayni zamanda Ceviribilim alanina iliskin teorik dersler

verilmektedir.

Kirikkale Universitesi Mutercim Tercimanlik boliminde Bilgisayar Destekli Ceviri dersi
verilmektedir. Bu dersin amaci ¢eviride kullanilan farkli geviri programlarinin gosterilmesi
ve uygulanmasi, terim dosyalarinin olusturulmasiyla ilgili programlarin ogretilmesi ve
gelistirilmesi ve bilgisayar destekli ceviri yontemlerinin 6gretilmesi, bununla ilgili

uygulamalarin yapilmasi ve Kkarsilasilan sorunlarin tartisiimasi olarak belirlenmistir.
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Beykent Universitesi Mitercim Terciimanlik Bolimii’nde Diizeltmenlik ve Son Okuma,
Ceviri Teknolojileri ve Ceviride Proje Yonetimi dersleri verilmektedir. Bu derslerin kisa
icerikleri sirasiyla soyledir. Diizeltmenlik ve son okuma dersinde profesyonel dizeltmenlik,
duzeltmenlik ve son okuma araclarinin uygulamali kullanimi 6gretilmektedir. Ceviri
Teknolojileri dersi ceviri teknolojilerine ve bilgisayar destekli ceviri (BDC/CAT))
araclarinin kullanimina giris niteliginde bir ders olmakla birlikte bu derste ¢eviri bellek
araclari ve ceviride kalite giivencesi konularina vurgu yapilmaktadir. Ceviride proje
yonetiminin temel kavramlarina giris niteliginde olan Ceviride Proje Yonetimi dersinde
ceviri projelerinin asamalari ayrintili olarak incelenir ve 6grencilerim hem bireysel hem de

gruplar halinde uygulama yapmasi saglanir.

Istanbul Arel Universitesi Miitercim Terciimanlik Bolimii’'nde Ceviri Teknolojileri dersi
verilmektedir. Bu ders, ceviri teknolojileri [bilgisayar destekli ceviri (BDC) araclari, kalite
glvencesi, ceviri bellek ve proje yonetimi araclari] ve bu araclarin kiresel ceviri/dil

hizmetleri sektoriinde nasil kullanildigi konularina iliskin bilgiler icermektedir.

Izmir Ekonomi Universitesi Mitercim Tercimanlik Bilgisayar Destekli Ceviri Calismalari
ile Bilgisayar Destekli Ceviri ve Yerellestirme dersleri mevcuttur. Bilgisayar Destekli
Ceviri Calismalari dersiyle 6grencilerin is dlnyasinda islerini kolaylastiracak kaynaklar ve
araclari daha etkin bir bicimde kullanmalari hedeflenmektedir. Ayni zamanda laboratuvarda
kuramsal bilgiyi uygulamaya dokme amacli etkinlikler yapilmaktadir. Bilgisayar Destekli
Ceviri ve Yerellestirme dersinde ceviri etkinliginde ve ceviri arastirmalarinda hélihazirda
kullanilan teknolojileri ele alinmaktadir. Bu derste gerekli teknolojilerle donatiimis

laboratuvarda kuramsal bilgiler ¢ercevesinde uygulamalar yapilmasi hedeflenmektedir.

Turkiye’de Mutercim Tercimanlik ya da Ceviribilim adi altinda geviri egitimi veren
universitelerin programlari incelendiginde pek c¢ok Universitenin yerellestirme, ceviri
teknolojileri ya da bunlara iliskin konularda ders programlarinda en az bir tane ders
koydugu gorulmistir. Bu dersler ¢ogunlukla se¢meli dersler olmak Uzere 4 krediyi
gecmemektedirler. Yerellestirme sureclerinin kapsamli ve karmasik yapisi ile ceviri

teknolojilerinin cesitliligi dustnaldigunde haftada 2 ya da 4 saatlik bir dersin hem
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kuramsal alt yapiyr tanitmak hem de ceviri teknoloji uygulamalarinin kullaniminin
ogretilmesi acisindan yeterli olmadigini séylemek muimkinddr. Ayni zamanda ilgili
derslerin se¢cmeli kategorisinden c¢ikip zorunlu dersler olmasi da 6grencilerin egitimi
acisindan 6nem arz etmektedir. Yetistirilen ¢evirmen adaylarinin ilerde hangi sektérde yer
alabilecegini kestirmek mumkin olmadigindan tum 6grencilerin ilgili egitimleri almasi
gerektigini disundyoruz. Bununla birlikte bu derslerin ¢alismamizin ikinci bélimiinde yer
alan yerellestirme sreclerini de kapsayacak sekilde genisletilmesinin ve uygulama yaninda
kuramsal bilginin de dersler boyunca 6gretilmesi gerektigine inaniyoruz (Programlara

iliskin verilere ilgili bolumlerin internet sitelerinden ulasiimistir).

3.4. LETRAC (Language Engineering for Translator Curricula) Projesi

LETRAC (Ceviri Egitimi Mufredati icin Dil Muhendisligi) projesi tniversitelerde verilen
ceviri egitimi ve profesyonel hayatin gereksinimleri arasinda bosluklari gidermek igin
tasarlanmistir. Endustriyel sirketler ceviri de dahil olmak izere dokiimantasyon uretimi igin
karmasik yazilimlar ve araclar kullanmaktadir. Tek dilli ya da cok dilli tim metinlerin
uretimi bilgisayarli ortamda gerceklestirilmektedir. Profesyonel is hayatindaki bu
degisikliklerin cevirmen ve teknik yazarlik egitimine yansimamistir. Bu nedenle de bilgi
teknolojileri ve dil muhendisligi alaninda kalifiye eleman eksikliginin tamamlanmasi adina

bu eksiklikleri giderecek sekilde bir egitim modeli tasarlanmasi 6ngorulmustur.

LETRAC "in baslica hedefleri sunlardir:

- piyasanin gereksinimlerini belirlemek

- Universitelerin gelismelere nasil tepki verdiklerini gozlemlemek

- algilanan ihtiyacglara uygun model mufredat belirlemek

- uygulamanin gerceklestirilebilme ve fizibilitesini tespit etmek

- LETRAC "in fikir ve hedeflerini tanitmak ve yayginlastirmak
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LETRAC hem gevirmen egitimi alaninda uygun bir dil mihendisligi mufredati olusturmasi
seviyesinde hem de dil muhendisligi teknolojileri konusunda farkindalik yaratmak
seviyesinde sonuclar elde etmeyi hedeflemistir. Avrupa Birligi blinyesinde gerceklesen bu
calisma sonucunda Avrupa endustrisinin ihtiya¢c duydugu yeteneklere ve gerekli dil
teknolojilerini kullanma becerilerine sahip cevirmen talebini karsilayabilecek duruma
gelmesi hedeflenmistir. Bu projeyle hem aday cevirmenlerin piyasada daha kolay is

bulmasi hem de Universitelerin egitim kalitesinin artmasi hedeflenmistir.

Proje Ocak 1998 ve Mart 1999 yillari Avrupa Birligi destegiyle Universiteler, sektor ve
ceviri derneklerinin ortak galismasiyla gergeklestirilmistir.
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Module C
Language Engineering
ca 55% of the overall size

4 optional units
4 Case studies (20 hours) )
Module B
Corpus Linguistics and low ievel analysis
DTP/T for translators C (20 hours)

€a 30% of the overar size

(_ Machine Translation (20 hours) )

1 optional unit ( Language formaiisaton (20 nours) )

(o )

possibity of speciaization)/ deepening of knowledge

pmmorsmnmr{zm o knowseage

2 compulsory units
2 compulsory units

Transiation specitc aspects and
— — 200is (30 hours)
Intermet
(20 hours)

Cm«:wmm

o
Module A
Introduction to Computer Science
1 compulsory unit
(compulsory prerequisite for all other courses, 30 hours)
ca 15% of the overall size

Tablo 8: LETRAC Projesi Egitim Modeli

Moddl A: Bilgisayar Bilimine Giris:
1 Zorunlu Unite (diger dersler igin 6n kosul dersleri olmak tizere toplamda 30 saat, bu

modul tim egitim modelinin %15 “ini olusturmaktadir)

65



Modul B: Cevirmenler icin Masaustu Yayincilik / Bilgi Teknolojileri:
(1 Secmeli Unite ileri Bilgi Teknolojileri (20 saat) ve 2 Zorunlu Unite Masaiistii Yayincilik

20 Saat ve Telekomiinikasyon/internet 20 Saat)

Moddl C: Dil Muhendisligi:
(4 Secmeli Unite Ornek Calismalar 20 Saat, Bitiince Dilbilimi ve Dusiik Seyiye Analiz 20
saat, Makine Cevirisi 20 saat, Dil Bigimlendirme 20 saat) 2 Zorunlu Unite Genel Yonler ve

Araclar 30 Saat, Ceviriye Ozgii Yonler ve Araclar 30 Saat)

Bu calisma kapsaminda LETRAC egitim modeline deginmemizin temel sebebi, LETRAC
projesi bunyesinde yapilan calismalarin ceviri sektori ve ceviri egitimindeki eksiklikleri
ortaya koyma hedefinin kendi calismamizin ortaya ¢ikmasina oOnayak olan temellerle
uyusuyor olmasidir. Avrupa Birligi destegiyle gergeklestirilen bu ¢alisma sonucunda ceviri
teknolojileri, dil muahendisligi araclari ve makine cevirisinin ceviri egitimine entegre
edilmesi geregi ortaya konmus ve bu amaca ulasmada yardimci olacak bir egitim modeli
gelistirilmistir. Avrupa Birligi’nde yer alan Ulkelerdeki ceviri bolimlerini inceledigimizde
LETRAC’In proje sonuglarina uygun olarak tniversitelerde mufredat degisikligine gidildigi
gormekteyiz (bu calismaya iliskin veriler wwwe.iai-sbh.de internet sitesinden ve proje sonug

raporundan elde edilmistir).
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SONUC

Gunumuzde bircok alana etki etmis olan ve bu baglamda hayatimiza 6nemli degisiklikler
getirmis olan kiresellesmenin c¢eviri alanina etkisi de ceviri pratiginde kokli degisimlere
yol acacak boyutlarda olmustur. Bilgi ¢aginin gereklilikleri dolayisiyla bilgi artik tek bir
ulusun tekelinde olmaktan c¢ikip uluslararasi boyutta Onem kazanmis, bireylerin ve
toplumlarin bilgiye katkisi sadece tilketmek anlaminda degil Uretim anlaminda da artmistir.
Bilginin uluslararasi dolasiminin hiz kazanmasi ceviri hizmetlerine olan ihtiyacin da
kériklenmesinde 6nemli rol oynamistir. Bazi bilimsel bakis agtlarina gére ingilizce lingua
franca olarak kabul gorse de diinyada yaklagik 6000 dil konusulmaktadir ve ingilizcenin ya
da herhangi bir baska dilin yakin zaman icinde tim dinya toplumlari tarafindan
konusulmasi ya da kabul gormesi mimkin goézikmemektedir. Bu acidan bilgi c¢agi

toplumunun ihtiyaclari dogrultusunda geviri ihtiyaci glin gegtikce artmaktadir.

Ancak kiresellesme etkisi yalnizca ceviri hacmiyle sinirhi kalmamistir. Kiresellesmenin
ulkeler arasinda sinirlari  kaldirmasiyla ticaret, (retim ve tuketim acisindan yeni
uygulamalar dogmustur. Kiresel pazar dinyayin dort bir yanindan dreticilerin ilgisini
cekmekte ve pek cok uretici gelirinin buytk bir kismini uluslararasi satislardan elde
etmektedir. Ulkelerin yasal gereksinimleri ve tiketicilerin kullandiklari Griin konusunda
bilinclenmesi ve her gecen gun daha fazla talepte bulunmasi Ureticilerin geviri yoluyla nihai
kullanicilara ulagsmasini zorunlu kilmistir.  Calismamizin temelini olusturan yazilim
urtinlerinin de bu anlamda kiresel pazarda biylk bir tlketici topluluguna ulasiyor olmasi
bu alanda yapilan ceviri uygulamalarinda farkh yontemlerin benimsenmesi gerekliligini
dogurmustur. Boylece yerellestirme uygulamalari ceviri sektoriinde hizla yerini bulmustur.
Ceviri hacminin artmasi, drtnlerin strekli giincellenmesinden 6tirl surimlerde degisiklige
gitmek gereksinimi, diinyanin her yerinde ayni anda piyasaya ¢ikma gerekliligi, terminoloji
tutarhiligi, zaman kisitlamalarinin - artmasi  ceviride bilgisayar destekli araclarin
kullanilmasini  zorunlu kilmistir. Bilgisayar destekli c¢eviri uygulamalarinin ceviri
sektoriinde siklikla kullanilir hale gelmesi ceviri mesleginin ve cevirmen profilinin de

degismesine yol acti§i gbzlenmistir.
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Bir zamanlar ¢evirmenin ¢alisma ortamini kagit, kalem ve sozlukler olustururken artik
bilgisayarsiz bir ¢alisma ortami dusunilememektedir. Bilgisayar destekli ceviri
teknolojilerini  kullanmasa dahi sozcuk islemciler, cevrimici sozlikler, terminoloji
bankalari, arama motoru kullanimi, internet, elektronik posta uygulamalari cevirmenin
gunlik is hayatinin O0nemli parcasi haline gelmistir. Dolayisiyla da isverenler
cevirmenlerden bu uygulamalara hdkim olmalarini talep etmekte ve bilgi teknolojilerinin

gelisimiyle cevirmenlerin de hakim olmasi gereken uygulamalar artmaktadir.

Ceviri sektorundeki degisimlere yerellestirme penceresinden bakacak olursak bilimsel
anlamda ve akademik egitim anlaminda Turkiye’de calismalar yavas ilerlese de ceviri
sektoru yerellestirme konusunda hizli adimlarla ilerlemektedir. Sadece yerellestirme
hizmetleri sunan ceviri isletmelerinin yani sira yerellestirmeyi sunduklari hizmetlerin
arasinda katan ceviri isletmelerinin sayisi gittikce artmakta ve bu alanda kalifiye eleman

acigl ortaya ¢cikmaktadir.

Yerellestirme sireclerini inceledigimizde her bir surecin farkli uzmanhk bilgisi gerektigi
gozlenmektedir dolayisiyla yerellestirme sektérinde calisacak kisilerin de bu anlamda
yeterince bilgi sahibi olmalari gereklidir. Akademik calismalarda veyahut ilgili projelerde
yer alan veriler incelendiginde ¢evirmenin sahip olmasi gereken yetilerin ceviri sektériinde
yasanan gelismelerle birlikte degistigi gézlenmistir. Bir zamanlar anadil disinda bir yabanci
dil bilgisi yeterli gorullrken ceviribilim alaninda yapilan ¢alismalar dogrultusunda bu
yetiler genisletilmis ve daha kapsamli hale getirilmistir. Ancak giinimuizde bunlar da yeterli
olmamakla birlikte ¢evirmenlerden bilgisayar kullanimi konusunda ileri derecede bilgiye
sahip olmalari, proje yonetimi ve takim calismasi konusunda deneyimli olmalari ve
bilgisayar destekli ceviri araclarini kullanabilmeleri beklenmektedir. Bu baglamda ceviri
egitimi de bu degisimlerden payini almistir. Yapilan calismalar gostermektedir ki ceviri
egitimi veren kurumlar aday cevirmenleri profesyonel hayatin gereklilikleri icin yeterince
donanimh hazirlayamamaktadirlar ve sektordeki gelismeleri geriden takip etmektedirler.
Bu nedenle ceviri egitimi veren kurumlarin mifredat acisindan yapabilecekleri

degisiklikleri ele alan ve egitim modeli ile kullanilabilecek materyal anlaminda egitim
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kurumlarina  6rnek  olusturabilecek calismalar  olusturulmustur. Bu  gelismeler
goOstermektedir ki ceviri egitimi yavas ve kararli adimlarla ¢agin gerekliliklerine uyum
saglamaktadir. Calismamiz kapsaminda inceledigimiz hem yurt ici hem yurt dis
universiteleri ele aldigimizda Turkiye’nin bu acgidan yurt disindaki érneklerin gerisinde
kaldigini gormekteyiz. Yerellestirmenin sektdrel gelisim olarak da yurt disinda ortaya ¢ikan
bir uygulama olmasindan dolay! Turkiye’deki Universitelerin bu uygulamalara ayak
uydurmasinin kiyasla daha yavas oldugunu séylenebilir. Ayni zamanda maddi kaynaklarin
yetersizligi, burokratik engeller ve bu alanda egitim verecek kalifiye 6gretim elemani
eksikligi Ulkemizde ceviri teknolojileri egitiminin hentiz mifredata tam olarak entegre

edilemeyisinin sebepleri arasinda oldugunu distinmekteyiz.

Bu calismaya konu olan olgular Tirkiye’de ceviribilim alaninda yapilan akademik
calismalarda yurt disinda yapilan ¢alismalara nazaran yeterince yer bulamamistir. Bu
calismanin ortaya ¢ikarilmasini hazirlayan kosullardan en Onemlisi olarak da bilimsel
alandaki bu eksiklikten bahsedebiliriz. Bu iddiay1 gerekcelendirmek gerekirse de
calismamiz boyunca kaynak olarak kullandigimiz kitaplarin ve akademik yayinlarin
cogunlukla Turkce disindaki dillerde olmasini gosterebiliriz. Bu nedenle bu calisma
yerellestirme, geviri teknolojileri ve kiiresellesmeyle bas gosteren olgularin ceviri egitimine
etkileri agisindan ayrintili olmamakla birlikte benzer alandaki bilimsel calismalarda yon

verici olarak kullanilabilecek bir kaynak olmay1 hedeflemektedir.

Bu calisma surecince karsilasilan diger bir 6nemli sorun da Tirkce dilinde alanla ilgili
terminolojik eksikligin s6z konusu olmasidir. Bu durumun sebebi de bu alanda Turkge
dilinde basvuru kaynagi olarak kullanilabilecek calismalarin yetersizligi olarak

gorilmektedir.

Bu calisma kiresellesmenin ceviri alaninda etkisi, yerellestirme sektori ve sireclerine
deginilmesi ve bu iki olgunun ceviri egitimine etkilerine deginilmesi amaciyla ortaya
konmustur. Bu hedefle yola ¢ikan calisma sonucunda Ulkemizde yerellestirme ve ceviri
teknolojilerine deginen bilimsel ¢alismalarin yetersiz oldugu goérdlmistir. Ayni zamanda

universitelerin  ceviri egitimi  programlarinin da profesyonel ceviri sektérinin
69



gerekliliklerini karsilayacak bir mufredata sahip olmadigi gortlmustir. LETRAC egitim
modeli ele alinarak incelendiginde boélimlerimizde verilen egitimin yetersiz kaldigi, ders

iceriklerinden de goéruldigu Uzere kuramsal ve uygulama agisindan yetersiz kalindig
belirlenmistir.
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