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Tum Diinya’da oldugu gibi iilkemizde de trafige c¢ikan tasit sayisi her gecen giin artmaktadir.

Gelismis tilkelerin aksine, tilkemizde karayollarma ¢ikan tasit sayisinin artisina paralel olarak trafik
lkazalar1 da ¢cogalmaktadir. Ayrica {ilkemizde yiik ve yolcu tasimaciliginin biiyiik bir ¢ogunlugunun
karayolu araciligiyla yapilmasi nedeniyle de trafik kazalart ¢esitli kayiplarla sonuglanmaktadir. Bul
noktada kazalarin gercek sebeplerinin tespiti, can ve mal kayiplarinin azaltilmasi i¢in detayli kaza
analizinin 6nemi ortaya c¢ikmaktadir. Eger entegre bir sistem karar vericilere sunulursa kaza
analizleri detayli yapilabilir ve kazalarin ger¢ek nedenleri dogru tespit edilerek onleyici tedbirler ve

uygulamalar daha etkin gerceklestirilebilir.

Bu hedefle yola ¢ikan bu ¢alisma, Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Miidiirliigii ¢alisanlart ile
yapilan goriismeler ve oradan saglanan verilerle Sakarya ilindeki kazalar1 analiz edecek ve karar
vericilerce kullanilabilecek web tabanli interaktif veritabani olusturulmasini hedeflemektedir.
Calisgmanin ihtiyaclar1 belirleme asamasinda farkli diizeylerde c¢alisan kurum personeli ile
goriismeler yapilmis ve elde edilen bilgiler dogrultusunda veritabani mantiksal olarak dizayn|
edilerek birim iligki diyagrami olusturulmustur. implementasyon asamasinda ise MySQL veritabani
yonetim sistemi kullanilmistir. PHP yazilim dili ile hazirlanan web arayiizleri sayesinde, olusturulan
veritabanina veriler girilmis ve raporlar almarak kaza analizleri yapilabilecek seviyeye gelmistir.

Veritabanina Google Maps dijital haritas1 ile gorsellik kazandirilmistir.

Web tabanli interaktif trafik kazasi veritabani calismasi, trafik birimleri tarafindan siirdiiriilen|
faaliyetler ve yapilacak degerlendirmelere esas teskil eden kaza tespit tutanaklarmdaki verilerin
dijital ortamda gorsellestirimini saglayarak, karar vericilerin onleyici tedbir ve uygulamalar
gerceklestirmesine imkan saglamaktadir. Boylelikle kaza verileri istege gore ¢ok farkli kriterler|
lkullanilarak analiz edilebilmekte ve gorsellestirme ile daha kolay anlasilabilmekte, dolayisiyla da
kazalarin gercek sebeplerinin tespit edilmesi miimkiin olarak kaza kayiplarinin azaltilmasi i¢in|
gerekli Onlemlerin alinmasinda etkili bir karar destek sistemi gelistirilmis olmaktadir. Hazirlanan|

veritabani ilerleyen asamalarda veri madenciligi kullanimi i¢in gerekli altyapiy1 da olugturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim Sistemleri, Trafik Kazasi, Veritabani, Karar Destek

Sistemi

xii



Sakarya University Institute of Social Sciences Abstract of Master’s Thesis

Title of the Thesis: Developing A Web Based Decision Support System For Analyzing
Traffic Accidents: Sample Of Sakarya City

Author: Hiiseyin Serdar GECER Supervisor: Prof. Dr. Erman COSKUN

Date: 19 June 2013 Nu. of pages: xiii (pre text) + 109 (main body)

Department: Business Administration = Subfield: Production Management and Marketing

In all over the world as well as in our country, the number of vehicles which is entering to the
traffic is increasing day by day. Unlike developed countries, the number of traffic accidents
increases correspondingly with the number of vehicles on roads in our country. Also, road
transport is currently the major mode of freight and passenger transportation in Turkey. So that
the analyzing of traffic accidents’ is being so important each single day. At this point, the
importance of traffic accidents’ analysis is coming out for detecting the real causes of traffic
accidents and reducing the loss of life and property. If an integrated system is provided to the
decision makers, traffic accidents can be analyzed with all details and the decision makers can

carry out preventive measures and practices thanks to detecting the real causes of accidents.

This study is aiming to create web-based interactive database with input which is provided from
Sakarya Traffic Auditing Bureau’s employees’ interviews. At the level of determining the needs,
database is designed logically and the entity relationship diagram is created according to
information gathered from interviews with employees at different ranks. For the implementation,
MySQL database management system is used. Interfaces are written with PHP and data are

entered to the database to produce reports. For visualization side Google Maps is utilized.

This web-based interactive traffic accident database enables the decision makers to visualize
accident reports digitally and provides help to take preventive measures and practices. With to
database, accident data can be analyzed in a wide variety of criteria according to the decision
makers’ desires and it can be better and understood with visualization. This results with an
effective decision support systems which helps to expose the real reasons of accidents and helps
to reduce to the loss of life and property. Moreover, this database helps to create infrastructure

which is necessary for data mining related analysis in the future.
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GIRIS
Trafik kazalar1 tim Diinya’da oldugu gibi iilkemizde de toplumun en Onemli
sorunlarindan biridir. Diinya genelinde yilda ortalama 1,2 milyondan fazla kisi trafik
kazalarinda 6lmekte ve 20-50 milyon arasi kiside yaralanmakta veya sakat kalmaktadir.
Diinya Saglhk Orgiitii (WHO), 2030 yilina kadar trafik kazalarinda yaralanma sonrasi
Oltimlerin, tiim 6lim nedenleri arasinda besinci siraya yiikselecegini dngormektedir.
Ayrica WHO, trafik kazalarinin 10-24 yas arasindaki 6liim nedenleri siralamasinda ilk
sirada oldugunu belirtmektedir (WHO, 2009). Tirkiye’de de durum ¢ok farkli degildir.
2011 yihi trafik kazasi verilerine gore her giin ortalama olarak 3366 trafik kazasi
meydana gelmekte, bu kazalar sonucu ortalama 10 kisi olmekte ve 652 kisi de
yaralanmaktadir (Ttik, 2011). Bu nedenle trafik kazalar1 Tiirkiye’de de 6nemli bir halk
saglig1 ve giivenlik sorunu teskil etmektedir. Ulkemizde meydana gelen maddi hasarls,
o6lumlii veya yaralanmali trafik kazalarinin nerede ve hangi nedenlerle meydana
geldiginin bilinmesi; alinacak 6nlemlerin belirlenmesi ve sinirlt mali kaynaklarin etkin
kullanilmast agisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle, cesitli yontemlerle trafik
kazas1 haritalar1 olusturulmakta ve kazalara ait bilgiler gorsellestirilerek bu bilgilerin
daha anlasilir hale gelmesi saglanmaktadir. Bu amagla calismada oncelikle bilisim
sistemleri tanitilip karayolu kazalarinda iilkemizde ve diinyada uygulanmakta olan
“Trafik Bilgi Sistemleri” hakkinda genel bilgi sunulmus sonrasinda da trafik kazalarinin
onlenmesine yardimci olmak ve verilerin dijital ortamda gorsellesmesini saglayacak,
kararlar1 destekleyecek ve 6nlem almay1 kolaylastiracak “Web Tabanli Interaktif Trafik
Kazas1 Veritaban1” tasarimi ve implementasyonu ag¢iklanmistir. Hazirlanan veritabani
kazalarla ilgili tim ayrintili verileri igermektedir. Bu verilerle, kaza analizlerinde daha
onceden kolay ulasilamayan istatistiksel bilgilerin istenen kriterlere gore analizi
mimkiin olacak ve bu sayede kazalarin gercek sebeplerini tespit etmede ve kaza
kayiplarinin  azaltilmas: i¢in gerekli Onlemlerin alinmasinda karar vericileri

destekleyecek etkili bir sistem gelistirilmis olacagi planlanmaktadir.

Calismanin Konusu

Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Midiirliigii ile yapilan goériismeler sonucunda kaza
tespit tutanaklarinin elektronik ortamlarda doldurulmamasi ve elektronik ortamda
merkezi sunucuya sahip bir veritabaninda arsivlenmemesi nedeniyle web tabanl

iligkisel trafik kazas1 veritabani ithtiyacinin oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda trafik
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giivenliginden sorumlu olan iist yonetimin, can ve mal giivenligi hakkinda daha isabetli
kararlar almasina yardimci olabilecek, esnek veri sorgulamalariyla kazalarin gercek
sebeplerini tespit edebilmesini saglayacak ve boylece kaza kayiplarinin azaltilmasi i¢in
gerekli onlemlerin alinmasinda etkili bir sistem olabilecegi diisiiniilen web tabanli bir
karar destek sistemi olusturulmaya ¢alisilmistir.

Calismanin Onemi

“Web Tabanli Interaktif Trafik Kazas1 Veritaban1” kazalarla ilgili tiim ayrintili verileri
icermektedir. Bu verilerle, kaza analizlerinde daha onceden kolay ulasilamayan
istatistiksel bilgilerin istenen kriterlere gore analizi miimkiin olacaktir. Ayrica trafik
kaza tutanagiin web ortamina aktarilmasi sayesinde her bir kaza girisi i¢in ayrilan siire
azaltilarak, kit kaynak olan zamandan ve personelden daha fazla verim elde etme
acisindan onem arz etmektedir. Web ortamindaki trafik kaza tutanaginda bulunan harita
tizerine maddi hasarli, o6limlii veya yaralanmali oluslarma goére farkli renklerle
noktalamalar yapilarak, arag tiirlerine gore de farkli simgeler kullanilacaktir. Bu sayede
hangi bolgede ne tarz kaza yogunlugunun oldugu kara verici tarafindan hizli ve dogru
olarak tespit edilecek, dolayisiyla da kazalarin gercek sebeplerinin tespit edilmesi ve
kaza kayiplarmin azaltilmasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasinda etkili bir sistem

gelistirilmis olacagi planlanmaktadir.

Calismanin Amaci

Bu calismada trafik kazalarinin 6nlenmesine yardimer olmak, verilerin dijital ortamda
gorsellesmesini saglamak, kararlari desteklemek ve onlem almayr kolaylastirmak
amaciyla “Web Tabanl iliskisel Trafik Kazas1 Veritaban1” tasarlanmistir. Bu veritabani
sayesinde, trafik birimleri tarafindan surdiiriilen faaliyetler ve yapilacak
degerlendirmelere esas teskil eden kaza tespit tutanaklarmin elektronik ortamda
arsivlenmesi, hizli ve esnek bir bi¢imde sorgulanmasi ve analizlerinin yapilmasi

miimkiin olacaktir.

Calismanin Yontemi

Literatiir incelemesi asamasinda yapilan yazin taramasi sonucu Tiirkiye’de bu ¢cercevede
cok kisith sayida bilimsel ¢alisma oldugu goriilmiistiir. Bu konunun ne kadar énemli ve
gerekli oldugunu 2001 yilinda anlatan Ozkan ve Isildar’in “Trafik Giivenliginde
Veritaban1 Yonetimi” caligmasi motive edici kaynak olarak ele alinmistir. Ihtiyaclari

belirleme asamasinda Sakarya Trafik Denetleme Sube Midiirliigii elemanlarinin goriisii
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alinmis, veri girisi yapan kullanicilara sorular sorulmus ve bu goriismelerden elde edilen
veriler dogrultusunda veritabant mantiksal olarak dizayn edilmistir. Sistem gelistirme
stirecinde metodoloji olarak selale modeli (Waterfall Model) temel alinmistir. Bu model

alt1 basamaktan olusmaktadir:

1. Planlama,

2. Analiz,

3. Mantiksal Dizayn,

4. Fiziksel Dizayn,

5. Uygulama,

6. Bakim (Hoffer, Prescott, & McFadden, 2002: 42).

Planlama asamasinda ihtiyaclar1 belirlemek icin Sakarya ili Trafik Denetleme Sube
Midiirligi elemanlarmin  goriisti alinmig, veri girisi yapan kullanicilara sorular
sorulmustur. Bu goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda sistem ihtiyaclar
listesi olusturulmustur. Mantiksal dizayn asamasinda yapilmasi planlanan veritabaninda
kag tablo olusturulacagi ve tablolarda hangi bilgilerin yer alacagi belirlenmistir. Birim
iliski diyagrami1 (ER Diyagram) olusturulmustur. Fiziksel dizayn asamasinda ise
MySQL veritaban1 yonetim sisteminde planlanan tablolarin teknik 6zellikleri
belirlenmistir. Uygulama kisminda da ayni verileri miimkiin oldugunca az tekrar etmek
ve daha olg¢eklendirilebilir bir veritabani olusturmak i¢in 3 kademeli normalizasyon
islemi yapilmistir. Boylece eldeki veriler en yalin hali ile veritabanina aktarilmigtir.
Elde edilen ve Microsoft Excel ortaminda girilmis olan eski veriler yazilan program
pargacigl ile veritabanina aktarilmis, yeni eklenecek verilerin girisi i¢in web arayiizleri
hazirlanmistir. Hazirlanan arayiizler sayesinde girilen verilerin biitiinliigii garanti altina
alimmistir. Sistem, verilerin kaydedilmesini ve daha sonrada karar destek amach bilgi
tiretilerek bilginin gorsellestirilmesini saglayacaktir. Web tabanli olarak hazirlanan
programda, web programlama dili olarak Hypertext Preprocessor (PHP), veritabani
olarak MySQL veritabani1 yonetim sistemi kullanilmigtir. Sistemin web tabanli olmasi
sayesinde, trafik hizmetlerinden sorumlu kurumlar arasinda entegre haberlesme, hizli ve
dogru bilgi paylasimi saglanacaktir (Erdogan, 2006). Boylelikle daha saglikli verilere
aninda ulasim, denetlemenin etkisinin artirilmasi, elde edilmis bilgiye diisiik maliyetle
ve yiiksek kalitede ulasilmasi gibi amaglara da ulasilacaktir. Web ortamindaki trafik

kaza tutanaginda bulunan harita iizerine maddi hasarli, 6limlii veya yaralanmali
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oluglarina gore farkli renklerle noktalamalar yapilarak, arac tiirlerine gore de farkli
simgeler kullanilacaktir. Bu sayede hangi bolgede ne tarz kaza yogunlugunun oldugu
kara verici tarafindan hizli ve dogru olarak tespit edilecek, dolayisiyla da kazalarin
gergek sebeplerinin tespit edilmesi ve kaza kayiplarimin azaltilmasi i¢in gerekli

onlemlerin alinmasinda etkili bir sistem gelistirilmis olacagi planlanmaktadir.



BOLUM I: BILISiM SISTEMLERI VE VERITABANI

Bu boliimde bilisim sistemleri tanimi yapilip, énemi vurgulandiktan sonra kullanici
gruplarina, fonksiyonlarma ve entegrasyon diizeyine goére bilisim sistemleri tiirleri
anlatilacaktir. Daha sonra ise veritabaninin tanimi yapilip tarihsel gelisimi, tiirleri,

tasarimi ve web tabanli veritabani uygulamalarindan bahsedilecektir.
1.1. Bilisim Sistemleri

Bilisim sistemlerine iliskin c¢alismalar, bilgisayarlarin isletmelerde farkli amaclarla
kullaniminin bagladigi 1970’li yillarda ortaya ¢ikmustir. Yonetim bilisim sistemleri,
bilisimin farkli karar asamalarin1 desteklemesi ile ilgili uygulama c¢alismalariyla
bilgisayar bilimi, yonetim bilimi ve yoneylem arastirmalarina iliskin teorik ¢aligsmalari
birlestirmektedir. Yonetim bilisim sistemleri ayni zamanda sosyoloji, ekonomi ve
psikoloji tarafindan desteklenen davranigsal konular1 da kapsamaktadir (Laudon &

Laudon, 2003: 14).
1.1.1. Bilisim Sistemleri Tanim

Bilisim sistemi donanim, yazilim ve insan unsurlarindan olusur. Yonetim bilisim
sistemleri ise bir organizasyonda karar vermeye ve kontrole destek olmak amaciyla ham
verileri girdi olarak alan ve birbiri ile baglantili par¢alarin (donanim, yazilim, ag, insan
ve veritabani) bu veriyi toplamasi, diizenlemesi, islemesi, 6zetlemesi ile bilgi tireten ve
bu bilgiyi saklayip, gerekli kisi ve departmanlara dagitan, asil amaci hizli ve dogru karar
vermeyi destekleyerek firmaya rekabet tistiinligli saglamak olan sistemlerdir (Coskun,

2011).
1.1.2. Bilisim Sistemlerinin Onemi

Giiniimiizde her alanda ve konuda biiyiik degisimler yasanmaktadir. Ozellikle 1980°1li
yillarda ekonomide yasanan oOnemli degisim ve dalgalanmalar; (kiiresellesme,
enflasyon, uluslararasi rekabet, gelismis iilkelerde yasanan verimlilik azalisi, tiiketici
taleplerindeki degisim ve benzerleri) isletmeleri yeni arayislara itmistir (Akolas, 2000).
1980’lere kadar bilgi, yoneticiler i¢in 6énemli bir varlik olarak diisiiniilmemekte iken
gelisen bilgi teknolojileri, diinyay1 bir ag sistemiyle donatip, zaman ve sinir engellerini

kaldirarak bilginin yoneticiler i¢in vazgecilmez bir unsur olmasina yol agmistir. Ayrica
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bilisim sistem ve teknolojilerine yapilan yatirim tutarinin toplam yatirim harcamalari
icindeki paymin artmasi, yoneticilerin bilisim sistemlerine yonelik proje kontrol
faktorleri, rekabet ¢cevresine ait harici faktorler ve organizasyon i¢in onem tasiyan dahili

faktorler tizerinde 6nemle durmasina yol agmistir (Jiang & Klein, 1999).

Bilgi sistemlerinin ve teknolojilerinin basarili yonetimi, isletmeler agisindan biiyiik
firsatlar ve avantajlar saglamaktadir. Uriin gelistirme siiresinin kisalmasi ve yeni tiriiniin
pazara hizli sunulmasi, pazarin genislemesi, iirin ¢esitliliginin artmasi, maliyetlerin
azalmasi, degisen ekonomik kosullara ¢abuk uyum saglanmasi ve degisen miisteri istek
ve gereksinimlerinin dogru ve zamaninda karsilanabilmesi, 6rnek olarak verilebilir
(Schultheis & Sumner, 1998: 62). Bunun gibi avantajlardan yararlanabilmek icin bilgi

sistemlerinin islevlerini tam olarak yerine getirmesi gerekmektedir.
1.1.3. Bilisim Sistemlerinin Tiirleri

Organizasyonlarda kullanilan bilisim sistemleri; kullanic1 gruplarina gore, isletme
fonksiyonlarma gore ve entegrasyon diizeyine goére olmak iizere iic sekilde

incelenmektedir (Coskun, 2011). Her grup kendi i¢inde seviyelere ayrilmistir.

Farkli organizasyonel seviyelerde de kullanilan dort tip bilisim sistemi vardir. Bunlar;
islemsel seviye sistemleri, bilgi seviye sistemleri, yonetim seviye sistemleri ve stratejik
seviye sistemleridir (Laudon & Laudon, 2003: 39). Islemsel seviye sistemlerinin temel
gorevi; rutin sorulara cevap vermek ve organizasyonlarin muamelelerinin kayitlarini
tutmaktir. Bilgi seviye sistemleri ise bir organizasyondaki veri is¢ilerini ve bilgi
calisanlarin1 destekler. Bu sistemler bir firmanin veri islerinin kontroliine ve yeni
bilgilerin ise entegre edilmesine yardimci olur. Ayrica gilinlimiizde 6zellikle is
istasyonlart ve ofis sistemlerinde en hizli gelisen uygulamalardir. Yo6netim
seviyesindeki sistemler; orta kademe yoneticilerin olaylar: takibine, kontroliine ve karar
vermelerine yardimci olmaktadir. Yonetim seviye sistemleri anlik raporlar yerine belli
bir donem i¢in bilgi elde ederler. Stratejik seviyedeki sistemler tepe yoneticilerin firma
ici ve dis ¢evredeki degisikliklere var olan organizasyon olanaklariyla uyum

saglamaktadir. Uzun dénemde karar vermeye yardimci olmaktadir.
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Sekil 1: Isletmelerde Bilisim Sistemleri Kademeleri

Kaynak: Kenneth C. Laudon ve Jane Price Laudon, Management Information Systems:

Managing The Digital Firm, 5™ Edition, Pearson Prentice Hall, 2003, s. 39.

Kullanici gruplarina gore sistemler alt1 grupta toplanmaktadir. Bunlar temel faaliyetlerin
kaydedilmesini saglayan “Atomik Is Isleme Sistemleri”, ofis ¢alisanlarmin verimliligini
arttirmay1 hedefleyen “Ofis Otomasyon Sistemleri”, uzmanlarin uzmanlik alanlarindaki
faaliyetlerini destekleyen “Bilgi Calisan1 Sistemleri”, matematik ve istatistik tekniklerle
optimizasyon yapan “Karar Destek Sistemleri”, kisa ve orta vadeli kararlarin alinmasi
icin gerekli raporlar1 olusturan “Yonetim Bilisim Sistemleri”, stratejik ve
yapilandirilmamus kararlar1 desteklemek icin i¢ ve dis bilgileri beraber analiz eden “Ust

Diizey Yonetici Destek Sistemleri”dir (Laudon & Laudon, 2003: 40).

Isletme fonksiyonlarma goére sistemler ise, sistemin kullanildigi departmanin ismini
alarak “Uretim Bilisim Sistemi”, “Pazarlama Bilisim Sistemi”, “Insan Kaynaklar
Bilisim Sistemi”, “Finans Bilisim Sistemi”, “Muhasebe Bilisim Sistemi” olarak

adlandirilir (Laudon & Laudon, 2003: 46).

Entegre bilisim sistemlerini ii¢ baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bunlar kurumu
kendi i¢inde entegre eden Kurumsal Kaynak Planlama, kurumu tedarikgileri ve dagitim
kanallar1 ile entegre eden Tedarik Zinciri Yonetimi ve miisterilerle kurumu baglayan

Miisteri Iliskileri Y&netimi’dir (Coskun, 2011).



1.1.3.1. Kullanic1 Gruplarma Gore Bilisim Sistemleri

Kullanic1 gruplarina gore sistemler 6 grupta toplanmaktadir. Bunlar temel faaliyetlerin
kaydedilmesini saglayan Atomik Is Isleme Sistemleri, ofis ¢alisanlarmin verimliligini
arttirmay1 hedefleyen Ofis Otomasyon Sistemleri, uzmanlarin uzmanlik alanlarindaki
faaliyetlerini destekleyen Bilgi Calisan1 Sistemleri, matematik ve istatistik tekniklerle
optimizasyon yapan Karar Destek Sistemleri, kisa ve orta vadeli kararlarin alinmasi i¢in
gerekli raporlart olusturan Yonetim Bilgi Sistemleri, stratejik ve yapilandirilmamig
kararlar1 desteklemek icin i¢ ve dis bilgileri beraber analiz eden Ust Diizey Yonetim

Bilgi Sistemleri’dir (Coskun, 2011).

Tablo 1
Kullanic1 Gruplarina Gére Bilisim Sistemlerinin Karakteristik Ozellikleri
Sistemin Tipi Bilgi Girisi isleme Bilgi Cikislarn Kullanicilar
Ust Diizey Igsel ve digsal veri Grafikler, Projeksiyonlar; Tepe yoneticiler
Yonetici Karar | toplamak simiilasyonlar: sorgulara cevaplar
Destek Sistemleri karsilikl tiretmek
etkilesim
Karar Destek Diisiik hacimde veri, | Karsilikli Ozel raporlar, Profesyoneller;
Sistemleri analitik modeller etkilesim, karar analizleri, personel
simiilasyonlar, sorgulara cevaplar | yoneticileri
analiz iretmek
Yonetim Bilisim | Yiksek hacimde Rutin raporlar, Ozet ve raporlar Orta diizey
Sistemi veri; basit modeller basit modeller, yoneticiler
dustik dizeyli
analiz
Bilgi Cahsam Tasarim Modelleme, Modeller, grafikler | Profesyoneller;
Sistemleri spesifikasyonlari; simiilasyon teknik personel
bilgi tabani
Ofis Otomasyon | Belgeler, ¢izelgeler | Belge, yonetim, Belgeler, Biiro ¢aliganlart
Sistemleri cizelge, iletisim cizelgeler, posta
Atomik Is isleme | Rutin isler, olaylar Siralama, Ayrntili raporlar, | Operasyon
Sistemi listeleme, listeler, ozetler personeli;
kaynastirma, denetgiler
giincelleme

Kaynak: Erman Coskun, Yonetim Bilisim Sistemleri Ders Notlari, Sakarya: Uzaktan Egitim

MBA Programi, 2011.




1.1.3.2. Fonksiyonlarina Gore Bilisim Sistemleri

Isletme fonksiyonlarina gére bilisim sistemleri, sistemin kullanildig1 departmanin ismini
alarak tretim bilisim sistemi, pazarlama bilisim sistemi, insan kaynaklar1 bilisim
sistemi, finans bilisim sistemi, muhasebe bilisim sistemi olarak adlandirilir (Laudon &
Laudon, 2003: 46). Burada isletmenin temel fonksiyonlar1 dikkate alinarak belli basl
bilisim sistemleri sayilmistir. Bu bilisim sistemleri, isletmelerin biiyiikliiklerine, faaliyet
konularina vb. unsurlara gore isletmeden isletmeye farkliliklar gosterebilir. Uretim,
pazarlama, insan kaynaklari, finans, muhasebe bilisim sistemleri, sistem kavrami olarak
birbirinden bagimsiz degillerdir. Siirekli olarak birbirlerine bagimli olup, karsilikli bilgi
aligverisi icindedirler. Bu bilgi sistemleri, bilgi akist suretiyle isletmenin biitiin faaliyet
fonksiyonlarmi (iiretim, pazarlama, finans vb.) dolayisiyla biitiin yonetim iglevlerini
(planlama, orgiitleme, yiiriitme, kontrol) ve yonetim basamaklarini (ist, orta, alt
yonetim) birbirlerine baglayarak isletmeyi bir sistem seklinde biitiinlestirirler. Ozellikle
giiniimiizde bilgisayar teknolojisinin ¢cok hizli asama kaydetmesi, bilisim sistemlerini de
etkilemis, gerek bilisim sistemlerinin kendi aralarinda gerekse de diger sistemlerle
etkilesim ve iletisimlerinin kolaylagsmasi, bu sistemlerin biitiinlesmesini kolaylagtirarak
bilginin paylasimim1 gerekli kilmistir (Hoscan ve digerleri., 2003: 29). Tablo 2’de

biitiinlesik bir isletme bilisim sistemini gérmek miimkiindiir.



Tablo 2
Isletme Fonksiyonlarina Gore Bilisim Sistemleri ve Alt Faaliyetler

+ Bilgisasrar Destekli Ilithendislik
+ Bilzizayar Destelli Uretirn

= . s s » Iylakine Fontrol
Uretim Bilisim « Malzeme Ihtivag Planlamas:
Sistemi + Sitres Eontrol
* Satm Blma

* Rohot Vanetiv

+ Rellam we Tartim
+ Pazarlama Yinetir
Pazarlama Biligim  Fazar Aastinmas,

. i & Tretim ¥inetiral
Sistemi » Satyy Talburinleri
+ Satiy Gileil Otomassyonm
+ Sahy Yonetirod

+ Ueret Vanetirad

+ Izziven Brrvanteri

. + Hizmetri Egitirn
Insan Kaynaklar « Kariyer PEMI
Bilisim Sistemi *» Performans Degerleme
+ Personel Bilziler

+ Sendikal Iliskiler

+ Serrnaye Biltgelemesi

» Makit Yemetimi

» Elredi Vonetirmi

Finans Eiligim * Finansal Tahtin

* Finangal Performans Snalizlen

* Finangrnan Crerelwinir Snalizlen
» Portfow Vonetitd

[SLETME FONESIYONLARINA GORE

Sistemi

» Finansal Iluhasebe
+ Mylalizret Wnhasebhesi
s s » Vinetir Iluhasebes:
Muhasebe Bilisim v Stok Fontrol

Sistemi * [Teret we Bordro
+ Sabit Kiymetlerve Amortisinan
» blacaklar ve Borclar

Kaynak: Yasar Hoscan, Ozlem Oktal, Ayse Hepkul, Hakan Kagnicioglu ve Adnan Sevim,
Yonetim Bilgi Sistemi, Eskisehir: Anadolu Universitesi, 2003, s. 30.

1.1.3.3. Entegre Sistemler

Yonetim bilisim sistemlerinin tek cati altinda toplandigi ve gereklerin ayni anda
karsilandig1 biittinsel sistemlerdir. Entegre bilisim sistemi, bir defada birden fazla
bilisim sisteminin denetlenerek uygun bulunmasi halinde belgelendirilmesi, her bir
bilisim sisteminin tek tek denetlenmesine gore siire avantaji saglamasi, ortak
prosediirlerin ayr1 ayr1 dokiimante edilmesi gereginin ortadan kalkmasi gibi avantajlar
saglamaktadir. Is hayatinda da hizla artan mobilite ihtiyaci veri ve uygulamalara her
yerden, her zaman ve kesintisiz ulasimi gerektirmektedir. Bu ihtiyacin etkin bir sekilde

giderilmesi i¢in en onemli gereksinimlerden birisi de, veri {ireten sistemlerin entegre
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edilmesi, iiretilen verilerin farkli cihazlar {izerinden erisilebilir hale getirilmesi ve veri

erisiminde stirekliligin saglanmasidir.

Entegre bilisim sistemlerini {i¢ baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bunlar “Kurumsal
Kaynak Planlama”, “Tedarik Zinciri Yonetimi” ve “Miisteri Iliskileri Y&netimi”dir
(Coskun, 2011). Sirketlerin kaynak planlama, tedarik zinciri yonetimi, iirtin yasam
dongiisti yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, veri yonetimi, is zekas1 gibi karliligi,
verimliligi ve rekabetciligi artiracak uygulamalara olan yiiksek talepleri sistem

entegrasyonu zorunlu hale getirmis durumdadir.
1.1.3.3.1. Kurumsal Kaynak Planlama

Gilnitimiizde isletmeler kiiresellesen stratejik rekabet sartlarinda siirdiiriilebilir karlilik ve
etkin verimlik sartlarin1 artirabilmek igin gelisen teknolojik imkanlari kullanarak
stratejik maliyet ve yonetim igin gerekli verileri tretebilen bilisim sistemlerini
kullanmak zorundadirlar. Bilisim sistemlerini edinebilme maliyetlerinin azalmasi ile
birlikte isletmeler teknolojik yatirimlara hiz vererek bilgisayar destekli tiretim
imkanlarinda her sartta en uygun tretimi gerceklestirebilecek yeteneklere sahip hale
getirmeye c¢alismaktadirlar. Isletmelerin  bu yeteneklerini kullanabilmeleri ise,
organizasyonun tiim fonksiyonlarini yerine getirebilmeyi, operasyonlari destekleyebilen
hizl1 degisimlere adapte olabilen varliklarini stirdiirebilmesi ve rekabet sartlarina uyum
saglayabilmesi i¢in esnek gelismeye acik ve biitiinlesik bilisim sistemlerinin ihtiyacini

aci18a ¢cikarmaktadir.

Kurumsal kaynak planlama yazilimlari, isletmelerin tedarikten dagitima kadar tim is
stireclerini biitiinlesik bilisim destegi ile yonetmesini saglayan genis kapsamli ve
modiiler yapiya sahip bir yazilim paketleri olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2006: 1).
Bagka bir bakis agis1 ile kurumsal kaynak planlama yazilimlari, giinlimiizde en 6nemli
deger olan bilginin “Isletmenin belirledigi kurallar g¢ergevesinde” kaynagimda ve
tekrarlanmadan sisteme islenerek {iretilmesini, tretilen bilginin ortak bir havuzda
toplanarak tiim isletmenin ihtiyaclar1 dogrultusunda kullanilmasini ve ilgili kullanicilara

iletilmesini saglar.
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Sekil 2: Kurumsal Kaynak Planlama Anatomisi

Kaynak: Erman Coskun, Yonetim Bilisim Sistemleri Ders Notlari, Sakarya: Uzaktan Egitim
MBA Programi, 2011.

Kurumsal kaynak planlama sistemi, biitiin boliim operasyonlarinin ve is siire¢lerinin tek
bir sistemde toplanmasi adina 6nemli bir adimdir. Bu sistem siparis, stoklar,
tedarikgiler, finans, miisteriler, insan kaynaklar1 {iretim, satis asamalari i¢in bilgi saglar.
Organizasyonun is bilgileri ve akis performanslar1 agilarindan gergek zamanli, agik ve
net bir goriintli sunar. Rekabetci stratejilerin ihtiya¢ duyuldugu is ortaminda kurumsal
kaynak planlama, daginik operasyonlari, is fonksiyonlarini toplayan ve firmaya biiyiik

bir avantaj saglayan stratejik bir aragtir.

Kurumsal kaynak planlama uygulamalar1 kurum i¢i entegrasyonun yaninda,
operasyonlarin kurum sinirlar1 disinda gegen kisimlarin1 da destekler. Kurumsal kaynak

planlama ¢oziimlerinin genel 6zellikleri asagida siralanmustir:
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1. Kurumsal kaynak planlama uygulamalari birbiriyle uyumlu c¢aligsabilen
departman ve operasyonlara gore gelistirilmis modiiler, entegre yapilardan
meydana gelir.

2. Kurumsal kaynak planlama uygulamalart sadece kurum i¢i c¢oziimleri
saglamakla kalmaz, kurumun sinirlarin1 asan, farkli lokasyonlardaki tesislerine,
miisterilerine, is ortaklarina ve tedarik¢ilerine kadar uzanir.

3. Malzeme, makine, is¢i gibi tim kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasinin
saglanmas1 ve buna bagli olarak maliyetlerde azalma hedeflenir.

4. Degisken tretim kosullarina hizli tepki verebilme, dolayisiyla rekabet giiciiniin

arttirilmasi hedeflenir.

Kalitenin gelistirilmesini ve izlenebilirligini saglar.

Her agsamada maliyetlendirme imkani1 tanir.

Simiilasyon 6zelligi saglar.

Verilen miisteri hizmetlerinin kalitesinin artmasini saglar.

A S A

Tuim seviyelerde is akisini diizenleyerek hiz ve disiplin saglar.
10. Yonetimin karar verme siireglerini hizlandirarak, kurum icinde ve disinda
kontrol yeteneginin gelismesini saglar (Coskun, 2011).

1.1.3.3.2. Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri yonetimi, malzeme ve {tirlinlerin, temel hammadde arzindan nihai iiriin
asamasina kadar (olas1 geri doniisiim ve yeniden kullanim dahil) yonetimini kapsayan;
firmalarin tedarikg¢ilerinin stire¢lerinden, rekabet avantajlarini destekleyecek teknoloji
ve yeteneklerinden nasil yararlanacag: tizerine odaklanan ve geleneksel isletme ici
faaliyetleri, optimizasyon ve etkinlik ortak gayesi ile ticari ortakliklar kurarak yayan bir
yonetim felsefesidir, seklinde tanimlanmaktadir (Tan, Kannan, & Handfield, 1998: 2).
Bagka bir tanim tedarik zincirini, tedarikgileri, lojistik hizmet saglayicilarini, iireticileri,
dagiticilart ve perakendecileri i¢ine alan ve bunlar arasinda malzeme, {iriin ve bilgi akis1
olan bir elemanlar kiimesi olarak tanimlamaktadir (Kopczak, 1997: 227). Kisaca tedarik
zinciri yonetimi, hammadde temininden {iretime ve dagitimla son miisteriye kadar bir
malin ulasabilmesi i¢in bir deger zincirinde yer alan tedarikci, iretici, dagitici,
perakendeci ve miisteriler arasinda malzeme/iiriin, para ve bilginin yonetimidir

(Ozdemir, 2005: 89).
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Kaynak: Erman Coskun, Yonetim Bilisim Sistemleri Ders Notlari, Sakarya: Uzaktan Egitim

MBA Programi, 2011.

Tedarik zinciri yonetiminin temel amaclari sunlardir; misteri tatminini artirmak, ¢cevrim
zamanin1 azaltmak, stok ve stokla ilgili maliyetlerin azaltilmasini saglamak, iiriin
hatalarini1 azaltmak, faaliyet maliyetini azaltmaktir. Bu amaglar1 gerceklestirebilmek i¢in
firmalarin, tedarik¢ileri ve onlarin tedarikgileri ile miisterileri ve onlarin miisterileri
arasinda tedarik zincirinin biitiiniinde haberlesme ve bilgi paylasimimin saglanmasi
gerekmektedir. Bilgi ve planlarin tedarik¢iler ve miisterilerle paylasilmasi zincir
etkinligini ve rekabet¢iligini artirabilir. Degisen diinyada artik firmalarin tek basina
kendi aralarinda rekabetten s6z edilmemektedir. Rekabet artik firmalarin icinde yer

aldig1 tedarik zincirleri arasinda yasanacaktir (Kehoe & Boughton, 2001: 516).

1.1.3.3.3. Miisteri iliskileri Yonetimi

Miisteri iliskileri yonetimi, miisterilerle deger ve memnuniyet arttirma g¢ergevesinde
uzun donemli iligskiler kurmaya dayanan bir pazarlama anlayis1 olarak
tanimlanabilmektedir (Kotler, 2001: 166). Miisteri iligkileri yonetiminin “Miisteride
giiven yaratmak, misterilerin beklentilerini ve firsatlar1 kesfetmek, miisterilerin

yararlanabilecegi ¢ozlimler sunabilmek ve satisi takip ederek uzun vadeli iliskileri
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siirdiirmek™ gibi temel ilkeleri bulunmaktadir. Miisteri iliskileri yonetimi’nin temeli
veritabanlarina ve veritabanli pazarlamaya dayanmaktadir. Bu cergcevede kiiresel
rekabet baglaminda ortaya ¢ikan gelismelerden biri olan veritabanli pazarlama ve
veritabanlari, misteri iligskileri yonetiminin olmazsa olmazlarindandir (Kurban, 2002:
81). Genel olarak bilindigi gibi, miisteri iligkileri yonetimi dort evreden olugsmaktadir.
Bu evreler asagida yer alan dort maddeyle Ozetlenebilir; Misteri se¢imi; miisteri

edinme; miisteri koruma ve miisteri derinlestirmedir.

Miisteri se¢imi asamasinda hedef kitlenin belirlenmesi, belirlenen hedef kitle igin
segmentasyon ve konumlandirma calismalar1 yapilmasi, konumlandirma verilerine
uygun kampanyalarin gelistirilesi ve pazarlama iletisimi stratejilerinin belirlenmesi yer

almaktadir.

Miisteri edinme evresinin ana amact “Misterilere en etkili yoldan satis nasil
yapilabilir?” sorusunun yanitint bulabilmektir. Bu asamada ihtiya¢ analizlerinin
yapilmasi, satin almaya yonelik tekliflerin ve 6n taleplerin olusturulmasi ve satis yer

almaktadir.

Miisteri iliskileri yonetimi i¢cin en belirleyici unsurlardan birisi miisteri sadakatidir.
Miisteri iligkileri yonetimi, yeni miisteriler kazanmak kadar muhtemelen daha da fazla
mevcut miisterilerinin korunmasini hedefler. Geleneksel anlayisin aksine, eldeki mevcut
miisteriyle siirekli artan oranlarda satis iliskileri kurmak énemlidir. Miisteri koruma “Bu
misteri ne kadar siire elde tutulabilir?” sorusunun yanitinin arandigi evredir. Amag,
miisteriyi kuruma baglama, onu kurumda tutabilme ve iliskinin siirekliligini ve sadakati
saglamaktir. Bu asama igin, siparis yOnetimi, taleplerin organizasyonu, problem

yonetimi gibi pazarlama cabalar1 gelistirilmelidir (Demir & Kirdar, 2000: 302-303).

Miisteri derinlestirme asamasinda, kazanilmis bir miisterinin sadakati ve karliliginin,
uzun siire korunmasi ve miisteri harcamalarindaki paymin ylikseltilmesi i¢in gereken
adimlar yer almaktadir. Amac¢ siirekliligin saglandigr iliskiden yeni faydalar
saglamaktir. Bu asama i¢in miisteri ihtiya¢ analizleri ve c¢apraz satis kampanyalari

oOnerilmektedir.

Miisteri iliskileri yonetiminde, miisterileri tanimak, siniflandirmak, iletisim kurmak,

etkilesim icerisinde olmak i¢in CRM teknolojilerine ihtiya¢c duyulmaktadir. Gilinlimiiz
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isletmelerinin ¢ok fazla sayida, ¢ok c¢esitli mesafelerde birbirinden ¢ok farkli ihtiya¢ ve
isteklere sahip miisterileri diisiintildiigtinde, teknoloji desteksiz bir iletisimin kurulmasi

miimkiin goriilmemektedir (Demir & Kirdar, 2000: 305).
1.2. Veritabam

Veritabant en genel tanimiyla, kullaniom amacima uygun olarak diizenlenmis veriler
toplulugudur (Hoffer, Prescott, & McFadden, 2002: 4). Birbirleriyle iliskileri olan
verilerin tutuldugu, mantiksal ve fiziksel olarak tanimlarinin oldugu bilgi depolardir.
Veritabanlar1 gercekte var olan ve birbirleriyle iliskisi olan nesneleri ve iliskileri
modeller. Veritabani, bir kurulusun uygulama programlarinin kullandig1 operasyonel
verilerin butiiniidiir. Burada; “kurulus”, bir okul, {iniversite, banka, bir liretim sirketi,
hastane, devlet kurulusu olabilir. “Operasyonel veri” bir kurulusun calisabilmesi,
isleyebilmesi icin kullanilan ¢ok cesitli verilerdir. Ticari bir sirket i¢in miisteri bilgileri,
satig bilgileri, trtin bilgileri, 6deme bilgileri, vb., okul i¢in 6grenci bilgileri, agilan
dersler, kimlerin kaydoldugu, 6gretmen bilgileri, bos ve dolu derslikler, sinav tarihleri,
vb., hastane icin hasta bilgileri, doktor bilgileri, yataklarin doluluk boslugu, teshis-
tedavi bilgileri, mali bilgilerdir (Coskun, 2011).

Belirli bir konu hakkinda toplanmis veriler bir veritaban1 programi altinda toplanir.
Istenildiginde toplanan bilgilerin tiimii veya istenilen &zelliklere uyanlari
goriintiilenebilir, yazdirilabilir hatta bilgilerden yeni bilgiler iiretilerek bunlar cesitli

amaclarla kullanilabilir.
1.2.1. Veritabanlarinin Tarihsel Gelisimi ve Yararlari

Bilgisayarlarin is hayatinda kullanilmaya baslandigi 60’11 yillarin ortalarindan oldukca
sonra 1970’lerin sonlarinda ortaya ¢ikan veritabani ve veritabani yonetim sistemi
kavramlar1 giinimiiz is hayati i¢in vazgecilmez unsurlar haline gelmistir. Basit bir
kiictik isletme uygulamasindan, devasa kuruluslarin agir verilerine, web {iizerinden
yapilan islemlere kadar, giinlimiizde bir¢cok alanda veritabani uygulamalarina ihtiyac

duyulmaktadir (Coskun, 2011).

Bir igletmenin giinliik faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in isletmenin ¢esitli konularla ilgili
olarak ¢ok miktarda bilgi toplamasi gerekebilir. Bilgisayarin isletme uygulamalarinda

ilk kullanilmaya baslandig1 donemlerde bu tiir bilgilerin saklanmasi ic¢in klasik dosya
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sistemi kullanilmistir. Bu sistemin temel 6zelligi izlenecek bilgiler ile bu bilgileri isleme

sokacak uygulama programlarinin birbirine bagli olmasidir. Kullanilacak bilgisayar

programinin, kullanacagi dosyalarin yapisi ve dosyalara erisim yetkileri

programinin igerisinde gizlidir.

uygulama

USER - 1
—ASic — — MUST_NO
iSLETIM MUSTERI ANA| | MUST ADI
—— UYG. PROGRAMII=>  sisTEMI DOSYASI | | ADRES
USTERI || I
LiSTESi
USER - 2
=  — ! FAT_NO
c iSLETIM FATURAANA | | FAT TAR
EATURA UYG-PROGRAMII>  sisTEMI DOSYASI [ | MUST_NO
] i I MUS_ADI
LiSTESI =
USER - 3 T
PASCAL | [ iereni -
; ovepaamm Lyl isLETIM STOKANA | | PARCA ADI
p— N SISTEMI DOSYASI MUST NO
Letesi < _MUST ADI

Sekil 4: Klasik Dosyalama Sisteminin Uygulanmasi

Kaynak: Klasik Dosya Sistemi, http://www.bilgius.com/klasik-dosya-sistemi/, Nisan 2013.

Bu dosya sisteminde ii¢ ayri

dosya tii¢ ayr1 uygulama programi tarafindan

kullanilmaktadir. Her program istenilen listeleri tiretmek i¢in ayr1 ayri isletim sistemini

kullanir. Ayni igletme ayn1 uygulamalar i¢in ayni veritabani sistemini kullanirsa durum

asagidaki gibi olur.
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| USER -1 I—)

MOSTERI | mn@gﬂeiLi
LisTESI [* LANGUAGE |
_VERI TABANI ) )
| USER-2 | YONETIM SiSTEMI | isLETIM
{Database management - SISTEMI
system)
FATURA
LISTESI VERI iSLEME DiLi
(DATA MANPULATION —
LANGUAGE } e — |
| user-3 | VERI TABANI
(DATABASE)
STOK —

LiSTESI

Sekil 5: Veritabani Sisteminin Uygulanmast

Kaynak: Veritaban1 Sisteminin Uygulanmasi, http://www.bilgius.com/klasik-dosya-sistemi/,

Nisan 2013.

Klasik dosya sistemi ile veritabani ¢alisma sistemi karsilastirilirsa; veri tekrart ve veri
tutarsizlifi, verinin paylagilamamasi, uygulamalardaki her yeni gereksinimin ve
degisikligin yalniz uzman kisiler tarafindan karsilanabilmesi, veriye erisim ve istenen
veriyi elde etme giicliikleri, karmasik veri saklama yapilar1 ve erisim yontemlerini bilme
zorunlulugu, biitlinliik (integrity) sorunlari, giivenlik ve gizlilik sorunlari, tasarim
farkliliklari, standart eksikligi, yedekleme, yeniden baslatma, onarma gibi isletim

sorunlart bulunmaktadir.

Veritabani1 yaklagiminin yararlar1 ise su sekilde siralanabilir; veri tekrarinin énlenmesi,
verilerin merkezi denetiminin ve tutarlilifinin saglanmasi, veri paylasiminin
saglanmasi, fiziksel yapi ve erisim yontemi karmasikliklarinin, ¢ok katmanl
mimarilerle kullanicilardan gizlenmesi, her kullaniciya yalniz ilgilendigi verilerin, alisik
oldugu kolay, anlasilir yapilarda sunulmasi, sunulan ¢6ziimleme, tasarim ve gelistirme
araclan ile uygulama yazilimi gelistirmenin kolaylagsmasi, veri biitiinliigii i¢in gerekli
olanaklarin saglanmasi, mekanizmalarin kurulmasi, giivenlik ve gizliligin istenilen
diizeyde saglanmasi, yedekleme, yeniden baglatma, onarma gibi isletim sorunlarina

¢oziim getirilmesi (Coskun, 2011).
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1.2.2. Veritabam Tiirleri

Veritabanlarinin  ilk  kullanimlarindan itibaren ¢ok c¢esitli tiirlerde teknolojiler
gelismistir. Dosya veritabanlari ilk kullanilan tiirdiir. Giiniimiizde ise en sik kullanilan
yapilar iligkisel veritabani ve nesne iligkisel veritabani tiirtidiir. Diger veritabani tiirleri

ise hiyerarsik, ag, nesne yonelimli, ¢oklu ortam ve dagitiktir.

[liskisel veritaban1 Edward Frank Codd tarafindan gelistirilmistir. Bu sistemde veriler
tablo seklinde saklanir. Bu veritabani yonetim sisteminde; veri alig verisi i¢in 6zel
islemler kullanilir. Bu islemlerde tablolar operandlar olarak kullanilir. Tablolar arasinda
iliskiler belirtilir. Bu iliskiler matematiksel bagintilarla (iliskilerle) temsil edilir.
Gilintimiizde hemen hemen tiim veritabani yonetim sistemleri iligkisel veri modelini
kullanirlar. Iliskisel modeli 1970 yilinda Codd 6nermistir. Bu model, matematikteki
iliski teorisine (“the relational theory”) dayanir. Iliskisel veri modelinde (Relational
Data Model) veriler basit tablolar halinde tutulur. Tablolar, satir ve siitunlardan olusur

(Coskun, 2011).

Universite
4
L Fakiilte
Oqrenciler
¥
Simavian

Ders

Kaydi < Dersler <

Sekil 6: Iliskisel Veritaban1 Modeli

Kaynak: Emrah Onder, Yonetim Bilisim Sistemleri Kapsaminda Web Tabanli Iliskisel
Veritabani Yonetim Sistemleri ve Bir Uygulama. Yaynlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. istanbul:

Istanbul Universitesi, 2005, s. 84.

Ozellikle iki nedenden dolay: iligkisel veritaban1 mimarisi énem arz etmektedir.
Birincisi ¢ok genis ve yaygin kullanim alani vardir ve bagimsiz veritabani tasariminda
kullanilir. Ikincisi ise, veritaban1 yonetim sistemlerinin énemli bir béliimiiniin temelini
olusturan mimaridir. Bu mimarinin anlasilmasi, veritabani yonetim sistemlerine hakim

olmay1 kolaylastirmaktadir (Kroenke, 1998: 111).

19



1.2.3. Veritabani1 Tasarimi

Bir veritabani tasarlarken takip edilmesi gereken adimlarin en basinda is analizi
gelmektedir. Is analizi adimi, veritaban1 tasarim asamalar1 arasinda en uzun siiren ve en
onemli asamadir. Is analizi sonucu olusan yapi daha sonra teknik olarak olusturulur.

Bundan dolayi iyi bir is analizi yapmadan direkt veritabani dizaynina ge¢ilmemelidir.
1.2.3.1. is Analizi

Bir veritabani ihtiyact duyulduktan sonra ilk is, is gereksinimleri belirlemektir. Is
gereksinimleri dogrudan bir kurum i¢indeki bireyler tarafindan yapilan islerle ilgilidir.

Bundan dolay1 kurumdaki kullanicilarla yapilan gériismeler 6nem arz etmektedir.

Veritabaninda kullanilacak verilerin neler olacaginin tespit edilmesi ve bu verilere hangi
yollardan ulasilacagi saptanmalidir. Bir kurum i¢indeki veri ve siirecler her zaman yakin
iligkilidir. Tasarim siirecinin is gereksinimlerini toplama bolimi sirasinda asil amac,
kurumun iglerini miimkiin oldugunca ayristirmak ve bdylece veritabanina dahil edilecek
tim verilerin biitiiniiyle tanimli olabilmesini saglamaktir. Temel veri ve siiregler
belirlendikten sonra, is kurallarma karar verilmelidir. Is kurallar1 dogrudan verilerle ve
bu verileri yonetmek i¢in kullanilan stireclerle ilgilidir. Belirlenen is kurallari, veriye
erisilen sorgu, ekleme, giincelleme ve silme gibi islemleri etkiler. Is kurallar1 ayrica,
verilerin diger verilerle iligkisinin belirlenmesi ve sonug¢ olarak da varliklarin ve varlik
iligkilerinin tasarlanmasinda kullanilir. Daha sonra ise is gereksinimlerini dikkate alarak
sistem gereksinimleri belirlenir. Veritabani tasariminda goz ontinde bulundurulmasi
gereken Onemli unsurlardan biri de hangi kullanicilarin  bu  veritabanindan
yararlanacagidir. Kullanic1 istekleri incelenmeli ve degerlendirilmelidir (Barquin &

Edelstein, 1997: 113).

1.2.3.2. Birim liski Diyagramlar

Bir veritaban1 uygulamasi i¢in birim, hakkinda tanimlayict bilgi saklanabilen her sey
olarak kabul edilmektedir. Birim, bagimsizdir ve tek basina tanimlanabilir. Bir birim,
ev, 0grenci, araba gibi bir nesne ya da futbol magu, tatil, satis gibi olaylar olabilir. En
anlaml sekilde kendi 6znitelikleri tarafindan temsil edilir. Ornegin, MUSTERI birim

ad1 yani tablo adi, adresi ve telefon numarasi gibi seyler i¢in 6znitelikleri olabilir.
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Iliski bu birimler arasindaki baglantidir. Miisteri ve siparis arasindaki iliski soyle
agiklanabilir:

e Miisteri siparis verir.

e Satis personeli miisteriye hizmet eder.

e Ambarda iiriinler tutulur.
Bir birim-iliski diyagraminda, birimler dikdortgen olarak islenir ve iligkiler
dikdortgenleri birbirine baglayan ¢izgiler olarak betimlenir. Bir ebeveyn-coguk iliskisi
dikdortgenler arasi ok yardimiyla belirtilir. Okun yerini alacak bagka bir gosterim sekli
de karga ayak (crowsfoot) denilen sekildir.
llgili satir sayilarla ifade edildiginde birimler arasindaki iliskilerin 6nemlilik
derecelerini de gostermektedir. liskiler opsiyonel olabilir (0 veya fazla) veya zorunlu
olabilir (1 veya fazla).

o Tek cizgi 1’1 gosterir.

o (ift ¢izgi bir ve sadece bir demektir.

e Daire sifir1 (0) gosterir.

e Karga ayagi veya ok bast cogulu (many) gosterir.
Cizgi ve dairenin kullanimin yaninda zorunlulugu gostermek igin sayilarda
kullanilabilir:

e Birden—Bire (One—to—One), 1:1 olarak gosterilir.

e Sifirdan—Coka (Zero—to—Many) 0:M olarak gosterilir.

e Birden—Coka (One—to—Many) 1:M olarak gosterilir.

e (oktan—Coka (Many—to—Many) N:M olarak gosterilir (Hoffer ve digerleri,

2002: 85).
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Sekil 7: Karga Ayak Yontemi ve Zorunluluk Notasyonlu Birim Iliski Diyagram

Kaynak: Jeffery A. Hoffer, Mary B. Prescott, Fred R. McFadden, Modern Database
Management, 6" Edition, Prentice Hall, 2002, s. 83.

Bu modeli normalizasyon kullanarak iyilestirebiliriz. Bu bize biitlin 6zelliklerin dogru
yerde kullanilip kullanilmadigin1 gosterecektir. Bu islem sirasinda, belki de yeni tablo

ve iligkiler olusturmak zorunda kalabiliriz.
1.2.3.3. Tablolar1 Tasarimi

Tablolar, iligkisel veritabanlarinin veri depolama birimleri ve yapitaglaridir. Bir tablo
veri siitunlarmin bir araya gelmesinden olusur. Veritaban1 tasariminda tablolar,
mantiksal modelleme sirasinda tanimlanan varliklardan tiiretilir. Ayni sekilde stitunlarda
bu varliklarin niteliklerinden olusturulur. Tablolara varligin 6zelligine gore isim verilir.
Kolonlar varligin niteliklerinin isimlerini alir. Her niteligin belli bir veri tipi vardir. Veri

tiplerinin nitelige uygun sekilde belirlenmesi gerekir (Onder, 2005: 111).
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1.2.3.4. iliskilerin Olusturulmasi

Veritaban1 tasarimi sirasinda iligkilerin dogru kurulmasi oOnemlidir. Birim iligki
diyagraminda belirlenen birimler, i¢cerdikleri kolonlara ve yapilarina goére, aralarinda {i¢
iliski tiiriinden biri kurulur. Iliskilerin teknik olarak kurulum islemi ise veritabani
yonetim sisteminden veritabani yonetim sistemine degisiklikler gosterebilir. Yapi

temelde ayn1 mantiga dayanmaktadir (Onder, 2005: 111-112).
1.2.3.5. Normalizasyon

1970°li yillarda Edward Frank Codd tarafindan olusturulmus kurallar ile
normalizasyona diizen getirilmistir. Codd, 1971 yilinda Ikinci Normal Form (2NF) ve
Ugiincii Normal Form (3NF) kurallarmi, 1974 yilinda ise Codd ve Raymond F. Boyce
Boyce-Codd Normal Formu (BCNF) tanimlamislardir. Normalizasyonla ilgili daha
yiiksek modelleme formlar1 sonraki yillarda diger teorisyenler tarafindan belirlenmis ve
en son olarak Altinci normal formda (6NF) 2002 yilinda Chris Tarih, Hugh Darwen ve

Nikos Lorentzos tarafindan tanitilmistir.

Normalizasyon, veritabaninin en uygun yapiya sahip olmasini saglayan bir dizi kuralin
uygulanmasidir. Normal bi¢imler ise bu kurallarin asama asama uygulanmasiyla elde
edilen bicimlerdir. Elde edilen her normal bi¢im kendisinden 6nceki normal bicimden
daha iyi bir veritabani tasarimina sahiptir. Normal bigimlerin pek ¢ok seviyesi olsa da,

bunlarin sadece ilk ii¢ seviyesini uygulamak genellikle yeterlidir.

Birinci Normal Form: Ik normal formu elde etmek i¢in tablodaki tiim siitunlarin atomik
olmast gerekir. Yani, ayni alanda Ornegin hem adi hem de soyadi degerlerini
depolayamazsiniz. Aksi takdirde, verilerin islenmesi ve se¢ilmesi ¢ok zor olur. Adi ve
soyad1 degerleri ayn1 alanda depolanirsa birbirinden bagimsiz olarak ad ve soyada gore
siralama yapmak ekstra ¢aba gerektirir. ik normal bi¢imin diger sart1 da tablonun veri

tekrarini igermemesidir.

Ikinci Normal Form: lkinci normal formu elde etmek icin anahtar olmayan tiim
stitunlarin tamamen birincil anahtara bagli olmasi1 gereklidir. Yani her tablonun sadece

bir konu hakkinda veri depolamasi sarttir (Balter & Onder, 2003: 71).
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Uciincii Normal Form: Ugiincii normal formu elde etmek icin bir tablonun birinci ve
ikinci normal bi¢imin tiim sartlarina ek olarak anahtar olmayan tiim alanlarin karsilikli
bagimsiz olmasi kosulunu da yerine getirmesi gerekir. Yani, hesaplama kolonlari
tablodan c¢ikarilmali, gerekli veriler arama tablolarina, sorgulara, goriiniimlere

yerlestirilmelidir (Onder, 2005: 113).

Boyce-Codd Normalizasyon Formu: Boyce-Codd formu, 3NF formundan daha basit
fakat daha sinirlayici bir form o6ne siirer. Eger tablo 3NF formunda ise ve her belirleyici

alanin bir aday anahtar alan oldugu durumlarda tablo Boyce-Codd formundadir.
1.2.3.6. Tutarhhk Kurallar

Normalizasyon arttikca tablolar arasindaki iliskilerin artisina paralel olarak tablolardaki
verilere erigsmek igin gerekli baglant1 sayilar1 da artmaktadir. Tablolar arasinda c¢ok
sayida baglant1 diizenli yapilandirilmadiklarinda performansi diisiirebilir. Bu nedenle
iligkisel veritaban1 tasariminda belli kurallara uyulmasi gerekir. Temel tutarlilik

kurallar1 asagida siralanmistir:
1. Alanlar atomik olmalidir.
2. Her bir kaydin benzersiz bir tanimlayicist olmalidir.
3. Birincil anahtar bir kaydi benzersiz sekilde tanimlayan bir veya birkag¢ alandir.
4. Birincil anahtar, kisa, kararli ve basit olmalidir.

5. Tablodaki her bir alan, birincil anahtarin tanimladig1 kayit hakkinda ekstra bilgi

saglamalidir. Her tablo tek bir konuya ait verileri igermelidir.

6. Tablodaki bilgiler birden fazla yerde ge¢cmemelidir. Veri tekrart minimize

edilmelidir.

7. Kolonlardaki “Null” degerleri minimize edilmelidir (Balter & Onder, 2003: 78-
79).

Veritaban1 tasariminda her tablonun tek bir satir tanimlayicisina sahip olmasi 6nerilir.
Ormegin “numaras1” ya da “kodu” gibi kolonlar bu amagla kullanilir. Bu kolonlar

bulunduklari tablolarin birincil anahtarlaridir (Onder, 2005: 115).
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1.2.4. Web Tabanh Veritabam Uygulamasi

Giliniimiizde veri toplamak ve bu verileri sunmak i¢in duragan sayfalar yetersiz
kalmaktadir. Bu noktada web tabanli sistemler kullanilarak, kurumlar arasinda entegre
haberlesme, hizli ve dogru bilgi paylasimi ve veri giris maliyetlerinin distirtilmesi
saglanmaktadir. World Wide Web (WWW) ¢ok daha aktif sekilde kullanilmaktadir. Bir
veri toplulugunun tiim bilesen 6geleri icin ayr1 ayr1 web sayfalari tasarlamak ve bu
sayfalara kopriiler vermek ihtiyaglart karsilamakta yetersiz kaldigi gibi ¢esitli zorluklari

da beraberinde getirmektedir. Bu tiir sayfalar1 giincel tutmak oldukga giictiir.

Farkli sunucu ve istemci mimarilerinde c¢alisabilecek yapiya sahip veritabani
uygulamalarina duyulan ihtiyag¢, uzak bilgisayarlarda yer alan veritabani sistemlerini
yapilandirma istegi (Web barindirma hizmetleri vb.) web tabanli veritabani yonetim
sistemlerinin ortaya cikisindaki temel etkenlerdir. Giintimiizde yaygin olarak kullanilan
popiiler web tabanli veritabani sistemleri; MySQL, PostgreSQL, MS SQL ve Oracle’dir.
Bu sistemler igerisinde Hypertext Preprocessor (PHP) ile en uyumlu ¢alisan ve yiiksek
performans gosteren iki veritabani sistemi bulunmaktadir. Bunlar MySQL ve
PostgreSQL’dir. Gelistirilen uygulamalara ve yaygin kullanima bakildiginda ise
MySQL tercih olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
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BOLUM 2: TRAFIK VE TRAFIK BiLGi SISTEMLERI

Bu boliimde trafik kazalarindan kaynaklanan can ve mal kayiplarinin azaltilmasinda
etkili oldugu diisiiniilen trafik bilgi sistemleri iizerinde durulacaktir. Ik 6nce kisaca
trafik ve trafik kazasi kavramlarindan bahsedilecek, daha sonra ise Tiirkiye’de ve
Diinya’da meydana gelen trafik kazalarina deginilecektir. En sonunda ise Tirkiye’de ve

Diinya’da uygulanmakta olan trafik bilgi sistemleri detaylica tanitilacaktir.
2.1. Trafik ve Trafik Kazas1 Kavramlari

2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’na gore trafik “yayalarm, hayvanlarin ve
araglarin  karayollar1 {izerindeki hal ve hareketleri” olarak tanimlanmaktadir
(http://www.mevzuat.gov.tr, 2013). Diinyada hizla artan niifusa paralel olarak meydana
gelen kiiresel gelismeler ve teknolojik yenilikler, mevcut kaynak ve imkénlarin en
verimli sekilde kullaniminit zorunlu kilmistir. Bu amagla, hemen her {iilkede trafik
konusunda bir kisim kurallar ve diizenlemeler yapilmis olup bu diizenlemeler, sadece
karayollarindaki trafikle sinirli degildir, hava ve deniz ulasim hareketliligini de

kapsamaktadir.

Trafik kazalar1 en genel tanimiyla karayolu tizerinde hareket halinde olan bir veya
birden fazla aracin karigtigt 6lim, yaralanma ve zararla sonuglanmis olaylardir.
(www.mevzuat.gov.tr, 2013). Teknolojinin ve bilimin gelismesinin yanisira trafik
kazalar1 tilkemizde ve diinyada hala ¢oziilmesi gereken en onemli sorunlarin basinda
gelmektedir. Tiirkiye’de yiik tagimaciliginin %88,3°1i ve yolcu tagimaciliginin %91,8°1
karayolu ile saglanmasi sebebiyle karayollarinda seyreden agir vasitalarin sayilarinin
artmasina sebep olmaktadir (Tiiik, 2011). Bu nedenle trafik kazalar1 hava, deniz ve
demiryollarina nazaran daha ¢ok karayollarinda meydana gelmektedir. Bu kazalarin

meydana gelmesiyle hem can hem de mal kayiplar1 yasanmaktadir.

Genel olarak kazalar, beklenmedik yerde, beklenmedik sekilde can ve mal kaybina veya

zararina sebep olmalar1 agisindan degerlendirildiginde, trafik kazalari, en biiyiik

sorunlardan biri konumundadir (Oztiirk, 2009: 24). Trafik kazalarinin sebepleri veya

kazalara neden olan kusurlar ¢ok cesitlidir. Kusurlar genel olarak; siirticii kusurlari,

yaya kusurlari, yolcu kusurlari, ara¢ kusurlari, yol kusurlar1 biciminde sayilabilir (Fallon

& O’Neill, 2005: 601-603). Yapilan c¢alismalar gostermektedir ki, meydana gelen
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kazalarin en onemli unsuru yol ve ara¢ durumuna nazaran insan faktorii olmaktadir.

Tablo 3’e baktigimizda bu durumun Tirkiye’de de gegerli oldugu goziikkmektedir.

Tablo 3
Yillar itibariyle Meydana Gelen Oliimlii ve Yaralanmah Kazalardaki Kusur Oranlar
INSAN FAKTORU %
YILLAR | _____ ARAC YOL |
SURUCU | YAYA | YOLCU | FAKTORU FAKTORU | DIGER
% % % % % %
2007 98,03 1,64 0,09 0,14 0,11 -
2008 90,53 8,37 0,43 0,26 0,42 -
2009 89,60 9,09 0,41 0,29 0,61 -
2010 89,72 8,97 0,36 0,33 0,63 -
2011 90,20 8,51 0,39 0,30 0,60 -

Kaynak: Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Trafik Kazalar: Ozeti 2011, 2012, s. 1.

2.1.1. Tiirkiye’de Trafik Kazalarina Genel Bakis

Karayolu trafik kazalar biitlin kitalarda, diinyanin her iilkesinde meydana gelmektedir.
Bu kazalar her yil bir milyonu askin kisinin 6liimiine yol agmakta ve ¢ok daha fazlasini
da sakat birakmaktadir. Dusiik ve orta gelir diizeyindeki iilkelerde yayalar, motorlu
olmayan tasitlar1 kullananlar (bisikletliler, ti¢ tekerlekli araglarla tasimacilik yapanlar ve
hayvanlarin ¢ektigi arabalar1 kullananlar dahil) ve motosikletliler, trafik kazalari sonucu
meydana gelen Oliimlerin ve yaralanmalarin asil yiikiinii tagiyanlardir. Bu arada,
yaslilarin, ¢ocuklarin ve oziirliilerin bu riske 6zellikle maruz olduklarini da belirtmek

gerekir (http://www.traffic.bilkent.edu.tr, 2013).

Ulkemizde trafik kazalari ozellikle 90°Ii yillardan sonra hizli bir artis egilimine
girmistir. Bunun en biiyiik nedenlerinden birisi diisiik olan milli gelirin artmasi buna
bagli olarak tasit sahipliliginin artmasidir. Bu iki degiskendeki artiglara paralel olarak
trafik hacmi artmis ve dolayisiyla trafik kazalarinda da artis gergeklesmistir (Kibar
Tiire, 2008: 42). Tirkiye’de trafik kaza istatistiklerine bakildiginda, 2002 yilinda
meydana gelen 439.777 kazada 4.093 olim ve 116.412 yaralanma, 2004 yilinda
meydana gelen 537.352 kazada 4.427 olim ve 136.437 yaralanma, 2011 yilinda
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meydana gelen 1.228.928 kazada ise 3.835 oliim ve 238.074 yaralanma oldugu ve
sadece 2011 yilindaki trafik kazalarinin iilke ekonomisine vermis oldugu maddi hasarin
1.041.780.270 Tiirk Lirast oldugu tespit edilmistir (Tiiik, 2011: 1). Tablo 4’te gorildigi
gibi Tiurkiye’de niifus ve tasit sayisinin artmasiyla trafik kazalarinda artis
yasanmaktadir. Trafik kaza istatistiklerine yansimig olan en fazla can kaybi; 7.530

Olumle 1987 yilinda meydana gelmistir (Sebetci, 2008: 30).

Tablo 4
Trafik Kaza istatistikleri

Niifus Siiriicii Belgesi Toplam Oliimlii/Yaralanmah | Olii Yarah

(Bin) Olan Kisi Sayisi Kaza Kaza Sayist Sayisi
2002 | 69626 14994960 439777 65748 4093 | 116412
2003 | 70231 15488493 455637 67031 3946 | 118214
2004 | 71794 16151623 537352 77008 4427 | 136437
2005 | 72065 16958895 620789 87273 4505 | 154086
2006 | 72974 17586179 728755 96128 4633 | 169080
2007 | 70586 18422958 825561 106994 5007 | 189057
2008 | 71517 19377790 950120 104212 4236 | 184468
2009 | 72561 20460739 1053346 111121 4324 | 201380
2010 | 73723 21548381 1106201 116804 4045 | 211496
2011 | 74724 22798282 1228928 131845 3825 | 238074

Kaynak: TUIK, Trafik Kaza Istatistikleri (Karayolu) 2011, 2012, s. 1.

Tirkiye de 2011 yilinda trafik kazalari olusum tiirlerine gore incelendiginde; yandan
carpma ve ¢arpisma 36.561, yayaya ¢carpma 17.917 ve yoldan ¢ikma 14.351 adet olarak
Tablo 5’te goriilmektedir. Buradaki 17.917 adet olan yaya kazasi trafikte arag
kullanmasa da yayalarin her zaman kendilerini trafik kazasinin i¢inde bulabileceginin

gostergesi olarak diisiiniilebilir.
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Tablo 5

Oliimlii ve Yaralanmah Trafik Kazalarimin Olusumlarina Gore Kaza Tiirlerine Ait

Bilgiler

Kaza Olus Sekli

KAZALAR

Yerles.lm % Yerlesim Yeri % TOPLAM %
Yeri Dis1

Yandan Carp. veya 32907 38,12 3654 1492 | 36561 33
Carpisma
Yayaya Carpma 17116 19,83 801 327 17917 | 16,17
Yoldan Cikma 5263 6.10 9088 3712 | 14351 | 12.95
Arkadan Carpma 8923 10,34 3110 1270 | 12033 | 10.86
Sabit Cisme Carpma 8860 10.26 2778 1135 | 11638 | 10,50
Devrilme 4523 5.24 3335 13,62 7858 7.09
Karsihikh Carpisma 5479 6,35 1060 4,33 6539 5,90
Duran Araca 2641 3,06 370 1,51 3011 2.72
Carpma
Aragtan Diisen 406 0,47 42 0,17 448 0,40
Insan
Hayvana Carpma 173 0.20 226 0,92 399 0,36
Aragtan Diisen 27 0,03 21 0,09 48 0,04
Cisim
TOPLAM 86318 | 100,00 24485 100,00 | 110803 | 100,00

Kaynak: Karayollari Genel Mudiirltgi, Trafik Kazalar: Ozeti 2011, 2012, s. 3.

Son iki yila ait 6liimli ve yaralanmali kazalarin aylara gére dagilimi incelendiginde ise

yaz aylarinda ulagim aginda karayolunun tercih edilmesiyle birlikte trafik kazalarinin da

arttig1 Tablo 6’da gozlenmektedir.
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Tablo 6
Oliimlii ve Yaralanmah Trafik Kazalarimin Aylara Gore Dagilimi

TOPLAM TOPLAM TOPLAM
AYLAR KAZA ARTIS OLU ARTIS YARALI ARTIS
% % %
2010 | 2011 2010 | 2011 2010 2011
OCAK 6182 | 7239 17,10 | 173 | 178 | 2,289 | 10861 | 12331 13,53
SUBAT 5237 | 6053 15,58 | 130 | 148 | 13,85 8871 10349 | 16,66
MART 6771 7338 8,37 168 | 108 | -35,71 | 11155 | 12332 | 10,55
NiSAN 7367 | 7963 8,09 187 | 170 | -9,09 12332 | 13482 9,33
MAYIS 8559 | 9329 9,00 209 | 203 -2,87 14428 | 15792 9,45
HAZIRAN | 8796 | 10705 | 21,70 | 293 | 255 | -12,97 | 15599 | 18788 | 20,44
TEMMUZ | 10007 | 12211 | 22,02 | 333 | 324 | -2,70 18999 | 22822 | 20,12
AGUSTOS | 9469 | 10711 | 13,12 | 282 | 299 6,03 17313 | 19307 | 11,52
EYLUL 10119 | 11332 | 11,99 | 303 | 234 | -22,77 | 18752 | 20523 9,44
EKIM 8802 | 9885 12,30 | 219 | 222 1,37 15135 | 16728 | 10,53
KASIM 8549 | 9303 8,82 242 | 255 5,37 15203 | 16670 9,65
ARALIK 7554 | 8734 15,62 199 | 186 | -6,53 12827 | 15025 | 17,14
TOPLAM | 97412 | 110803 | 13,75 | 2738 | 2582 | -5,70 | 171475 | 194149 | 13,22

Kaynak: Karayollari Genel MidurlGgu, Trafik Kazalart Ozeti 2011, 2012, s. 4.
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2.1.2. Tiirkiye ve Diinya’da Trafik Kazalarimin Karsilastirilmasi

Biitiin diinyada trafik kazalari, yaralanmaya neden olan kazalar arasinda birinci sirada
yer almaktadir (WHO, 2002: 10). Gelismis tilkeler trafik emniyetini olusturmak i¢in ¢ok
biiyiik finansal kaynaklar ayirarak trafik kazalarinin sayisin1 azaltmigsa da, gelismekte
olan tilkelerde trafik kaza sayisi ve trafik kazalarindan olan yaralanma ve oliimler her

gecen giin artmaktadir (WHO, 2004: 3).

Gelismekte olan tilkemizde trafik giivenligi i¢in ayrilabilen smirli kaynaklar,
gereklilikler ve oncelikler siralamasi yeterince bilinmeden tliketilmektedir. Bunun
yaninda diger iilkelere gore, sosyal, fiziksel ve kiiltiirel sartlarimiz genelde ¢ok farklidir.
Gelismis tilkelerde uygulanan, basarili sayilan, tedbir ve yontemler iilkeler arasi
farkliliklar g6z Oniine alinmadan, bir baska ifade ile ‘“uyarlama” yapilmadan
uygulamaya konmaktadir ki bu durum, alinan onlemlerin etkinligini 6nemli 6l¢tide

azaltmakta ve basariya ulasmayi geciktirmektedir (Oztiirk, 2009: 44).

Turkiye’deki kaza, yaral, 6lii sayist ile maddi zarar miktari istatistiklerine bakildiginda
100 bin araca diisen olii sayis1 gelismis iilkelerdeki 6lii sayilarinin ortalama iki kati
oldugu goriilmektedir. Buna karsilik 100 bin niifusa diisen olii sayis1 degerleri
kiyaslandiginda Tirkiye'nin gelismis iilkeler seviyesinde oldugu Tablo 7°de
gosterilmektedir. Bu noktada gelismis {ilkelere kiyasla ara¢ sayisinin az olmasi ve
niifusun fazla olmasi1 bunu agiklamaktadir. Ayrica son 10 yilda yapilmakta olan ¢ift yol

faaliyetlerinin olumlu etkisi de fark edilmektedir.

Ulasim ve trafik sorunlar1 Tirkiye’de pek cok kurum ve kurulus tarafindan ele
alinmakta, fakat toplum olarak tizerinde gerektigi sekilde 6nem verilmediginden dolay:
istenen neticeye varilamamaktadir. Tirkiye’de ara¢ sayisi hizla artmasmna ragmen
Avrupa tilkelerinin ara¢ sayisinin gerisindedir, fakat trafik sikisikligi ve kazalar
acisindan Avrupa iilkelerinin 6niinde bulunulmaktadir. Birgok sehirde goriilen trafik
sikigiklig1 ve trafik kazalari, metodolojik ulagim planlarinin olmamasi, buna bagl olarak
trafik mithendisligi gereklerinin yerine getirilememesi ve trafik yonetiminin yetersizligi

sonucudur (Giilgeg, 1998).
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Cesitli Ulkelerin Kaza Verilerinin Karsilastirilmasi

Tablo 7

) Kaza Salylsl Olii Arac¢ Niifus Kisiye A{aca Diisen
ULKE (Oliimlii ve Sayist Sayisi Sayisi Diisen Diisen
Yaralanmali) (x1000) (x1000) Aracg N Olii
Sayisi S(:;:is l Sayist
ALMANYA 310806 4152 49921 81729 611 8 5,1
AVUSTURYA 37925 633 5442 8420 646 12 7,5
FRANSA 72315 4273 40967 65822 622 10 6,5
POLONYA 44196 4572 21195 38092 556 22 12,0
SEI;[HURiYETi 21706 901 5960 10542 565 15 8,5
FINLANDiYA 6414 279 3264 5394 605 9 5,2
HOLLANDA 6927 720 9185 16715 550 8 43
ISPANYA 88251 2714 32348 46162 701 8 59
ISVEC 17858 358 5196 9471 549 7 3,8
PORTEKIZ 35484 737 5919 10556 561 12 7,0
NORVEC 6922 212 3162 4977 635 7 43
INGILTERE 164000 2222 33653 62300 540 7 3,6
SLOVENYA 8589 171 1245 2055 606 14 8,3
AVRUPA BiRLiGINE UYE OLAN (13 ADET) ULKELERIN 596 11 6,3
ORTALAMASI
TURKIYE 131845 3835 16089 74724 215 24 5,1
ISVICRE 20506 349 4999 7870 635 7 4,4
KORE 231990 5838 19146 48219 397 30 12,1
KANADA 125203 2209 20490 34483 594 11 6,4
JAPONYA 736688 5772 78693 127720 616 7 4,5
YENi ZELANDA 11125 385 3198 4419 724 12 8,7

Kaynak: Karayollari Genel Mudiirligi, Trafik Kazalar: Ozeti 2011, 2012, s. 10.

Tablo 7’de goriildugi gibi, Tirkiye’ye yakin niifusu olan Almanya’da tasit sayisi

Tiirkiye’dekinin yaklasik olarak 3 kati olmasina karsin, 100.000 araca diisen 6lii sayist
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Tuirkiye’nin 1/3’1 oranindadir. Tiirkiye niifusunun yaklasik 2 kati1 niifusa sahip olan
Japonya’da ise arag basina 6lii sayist yaklasik olarak Tiirkiye’nin 1/3’°1 kadardir. Niifusa
gore arag sayisinin en fazla oldugu iilke Yeni Zelanda, arag¢ sayisinin az oldugu tilkeler
ise Tiirkiye ve Kore olarak goziikmektedir. Diger tilkelerde kayitli arag¢ sayisi ve kaza
sayist fazla olmasina ragmen, kaza ve 6liim oranlar1 azdir. Bu degerler Tiirkiye’de ise

tam tersine olup, kaza ve 6liim oranlar1 daha yiiksektir.

25

Almanya Fransa Ingiltere Japonya Ispanya Tiirkiye Polonya

| @ Olii sayisi (100 Bin Arag) @ Olii Sayisi (100 Bin Niifus)

Grafik 1. Cesitli Ulkelerdeki 100.000 Niifus ve Arac¢ Basina Diisen Olii Sayis1

Kaynak: Karayollari Genel Mudiirligi, Trafik Kazalar: Ozeti 2011, 2012, s. 10.

100.000 araca diisen 6lii sayis1 oran1 Japonya ve Ingiltere’de en az iken en yiiksek oran

Tirkiye ve Polonya’da goziikmektedir.

Turkiye trafigindeki aksakliklarin tespit edilmesinde trafik kaza analizlerinin g6z oniine
alinmas1 fayda saglayacaktir. Ozellikle kaza veya kazaya neden olan faktorler tespit
edilerek, trafik kaza analizleri yapilmali, kazalarin gergek nedenleri tespit edilmeli ve bu
aksakliklar1 ortadan kaldirmak i¢in gerekli calismalar yapilmalidir. Yapilacak kaza
analizlerinin ¢esitli faktorlere gore ve ayrintili olarak yapilmasi, kazalarin 6nlenmesinde
ve diizeltici islemlerin yapilmasinda vakit kaybetmeksizin ihtiya¢ duyulan bilgilerin

tespit edilmesini saglayacaktir (Oztiirk, 2009: 48).
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2.2. Trafik Bilgi Sistemleri

Trafik Bilgi Sistemi (TBS), trafik konusunda paydas olan birbirinden bagimsiz
kurumlarin verilerinin karsilikli olarak belirlenmis sinirlar igerisinde kullanimini
saglayan, kendi basma bir yonetim merkezi olabilecegi gibi giiclii alt sistemlere sahip
olmast durumunda trafik giivenligi, planlamasi, yonetimi, veri akisini ve
yonlendirmesinin yapilabilecegi bir sistemdir. Trafik Bilgi Sistemi denetim, kontrol,
veri toplama ve analizi gibi amaglara hizmet edebildigi i¢cin kurumlar aras1 paylagiminin

yapilmasi biitiinlesik sistemler olusturulmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

2.2.1. Tiirkiye TBS Uygulamalarindan Ornekler

Trafik bilisim sistemleri denetim, kontrol, veri toplama, analiz etme ve Onleyici
tedbirler alma gibi farkli amaglar1 destekleyecek sekilde dizayn edilebilirler. Ulkemizde
Trafik Bilgi Sistemine ilk etapta kullanict olarak dahil edilecek 3 grup Icisleri
Bakanligina bagli Emniyet Genel Midiirliigti Trafik Hizmetleri Baskanligi, Ulastirma
Bakanlhigina baglh Karayollar1 Genel Miidiirliigii ve belediyelerdir (Ozkan ve Isildar,
2001). Bu kurumlarmn trafik bilgi sistemi dahilinde ayr1 ayr1 projeler gelistirdigi fakat

entegre bir yap1 halinde olmadiklar1 tespit edilmistir.

2.2.1.1. Denetim ve Kontrol Amach Sistemler

Trafik Bilgi Sistemi’nin temel amaci, sistematik verilerle denetimlerin etkin bir sekilde
yuritiilebilmesidir. Denetim ve kontrol amagl sistemler incelediginde Emniyet Genel
Midirliigti ve Jandarma Genel Komutanligi yiirtitmekte olduklari projelerle 6n plana
¢ikmaktadirlar. Emniyet Genel Miidiirliigii (EGM), Karayolu Iyilestirmesi ve Trafik
Giivenligi (KITGI) projesi kapsaminda toplam 7.500.000 ABD Dolar1 harcama ile 6
Haziran 2003 tarihinde trafik bilgi sistemi faaliyetlerine baslamistir (T.C. Sayistay
Bagkanlig1, 2008: 99). EGM’nin 2006 yil1 faaliyet raporuna gore mobil trafik ekiplerine
GSM operatorleri tizerinden GPRS teknolojisi ile tablet bilgisayarlar kullanilarak
sorgulama yapabilme ve vatandaslarin bilgilerine aninda ulagsma imkani1 saglamaktadir.

Kisilerin trafik uygulamalarindaki zaman kayiplar1 en aza indirgenmektedir.
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Tablo 8
TBS 2006 Yih Faaliyetleri

Arag Sorgu Sayisi 675237

Sahis Sorgu Sayist 34236

Stirticti Belgesi Sorgu Sayist | 318877

Arag Adres Sorgu Sayist 51876

Uygulanan Ceza Sayisi 124579

Alikonan Siiriicti Belge Sayisi 506

Aranan Arag Sorgu Sayisi 11528

Alikonan Arag¢ Sayist 6392

Kaynak: Emniyet Genel Miidiirliigii, EGM Idari Faaliyet Raporu 2006, 2007, s. 11.

Bilgilerin aninda kusursuz alinmasi trafik denetiminin caydiricilifini en iist seviyeye
getirmekte, kazalarin onlenmesinde katki saglamaktadir. TBS’den istenen verimin
aliabilmesindeki kilit unsur, tablet bilgisayarlarin etkin sekilde kullanilabilmesidir.
Ancak yerinde yapilan denetimlerde; sarjlarinin uzun sitire dayanmamasi, GSM
sebekesinin her noktada baglant1 kuramamasi veya kesilmesi, cihazlarin ekip araglarina
entegresinde problemler yasanmasi, trafik personelinin tablet bilgisayarlar1 kullanmak
yerine telsiz kullanmay1 tercih etmeleri gibi sebepler yiiziinden ¢ogu zaman aktif olarak
kullanilmadig tespit edilmistir. Tablet bilgisayarlarin ¢ok sik ariza yapmasi, denetim
yapan ekiplerin TBS baglantisin1 ortadan kaldirmaktadir. Bu ¢ergevede; 24.07.2007
tarihi itibariyla toplam 234 adet tablet bilgisayardan, 98’inin; 2005, 2006 ve 2007
yillarinda tamir edilmek tizere EGM’ye gonderilmis oldugu ve tamir edilmek iizere
bekletildigi, 13 adedinin ise hizmette kullanilabilme vasfin1 kaybetmesi sebebiyle

kullanim dis1 birakilmis oldugu tespit edilmistir (T.C. Sayistay Baskanligi, 2008: 100).

“Trafik Glivenliginde Yeni A¢ilimlar, Hedefler ve C6ziim Projeleri” ¢ergevesinde 2008
yilinda 1183 adet tablet bilgisayarin alinmasi ongoriilmiis olmakla birlikte, tablet
bilgisayar kullanimindaki sorunlar ortadan kaldirilmadan bunlarin yalnizca sayica
artirtlmasi, denetimlerde TBS’den beklenen faydanin artirilmasina smirli 6l¢tide katki

saglayacaktir (T.C. Sayistay Baskanligi, 2008: 100).
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Ulkemizdeki bir diger trafik bilgi sistemi olarak degerlendirebilecegimiz ¢alisma ise
Jandarma Entegre Muhabere ve Bilgi Sistemi (JEMUS) Projesi’dir. Bu proje 2004
yilinda tilkemizin bazi illerinde faaliyete ge¢mis ve 2016 yilinin sonuna kadarda diger

illere yayginlastirilmast hedeflenmektedir.

JEMUS ile bilgiye istenilen yer, zaman ve formatta, kesintisiz, giivenilir ve emniyetli
bir sekilde ulagilmaktadir. Ara¢ plakalarinin otomatik taninmasi, ¢alint1 kayip ara¢ veri
tabanindan anlik sorgulanarak, ¢alinti araglarin bulunmasi ve ¢alint1 bilgisi olan araglar
icin en yakin Jandarma karakoluna sesli ve gorsel ikaz gonderilmesi maksadiyla otoyol
giseleri veya onemli yol kavsaklar1 gibi noktalara Pldka Tanima Sistemi (PTS) tesis
edilmektedir. Ayrica motorlu devriye miidahale araglarina; arag telsizi, GPS, tasinabilir
bilgisayar, fotograf makinesi ve yazicidan olusan motorlu devriye techizati montaji
yapilarak, kroki ve resim transferi ile kimlik, silah, ara¢ ve ehliyet sorgulama imkén ve

kabiliyeti kazandirilmistir (www.jandarma.tsk.tr, 2013).
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Sekil 8: Jandarma Entegre Muhabere ve Bilgi Sistemi

Kaynak: JEMUS, www.jandarma.tsk.tr/basin/not/2011/BN2011Haziran09 _2.doc, Nisan 2013,
s. 1-2.
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Tiim bu gelismelere ragmen Tiirkiye’de, cografi bilgi sisteminin ve il diizeyinde dijital
haritalarin heniiz olusturulamamasi, baglanti alt yapisindaki sorunlar, tablet bilgisayar
donanim ve kullanimindaki eksiklikler nedeniyle denetimleri teknolojik imkéanlarla
modernize etmeyi hedefleyen Trafik Bilgi Sisteminden etkin bir sekilde

faydalanilamamaktadir (T.C. Sayistay Baskanligi, 2008: 100).
2.2.1.2. Trafik Yogunlugu Veri Toplama ve Analizi Amach Sistemler

Tirkiye’de trafik yogunlugu veri toplama ve analizi amagli kullanilan trafik bilgi
sistemleri incelendiginde en belirgin olarak 6ne ¢ikan sistem Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi uygulamasidir. Kullanilmakta olan Mobil Bilgi Sistemi ile teknik sorunlara
minimum siirede miidahale, trafik isaretlerinin takibi, trafik isaretlerinin eksikliklerinin
tespiti ve planlamanin yapilmasi, sayisal harita verilerinin giincellenmesi, numarataj
bilgilerinin toplanmasi, kent i¢i ulasim bilgilerinin olusturulmasi gergeklestirilmektedir.
Ayrica kamerali trafik analiz sistemi, goriintii isleme, online kavsak kontrol sistemi,
kavsak veritabani ve kavsak ariza tarayici teknolojileri de mevcuttur (tkm.ibb.gov.tr,

2013).

Kamerali Trafik Analiz Sistemi; gelismis sayisal isaret isleme teknikleri ve kameralar
araciligiyla, ozellikle kavsaklardaki trafik bilgilerinin elde edilmesi, toplanmasi, bir
kontrol merkezine aktarilarak analiz edilmesi ve elde edilen bilgilerin trafik akiginin
diizenlenmesi i¢in kullanilmasini saglayan sistemdir. Bu sistem kavsaga yerlestirilerek;
ara¢ yogunlugunu (yolun doluluk orani), kuyruk uzunlugunu, araclarin ortalama hizini
ve bekleme siirelerini sayisal olarak hesaplayarak, elde ettigi sonuglar dogrultusunda,
sinyalizasyon siire ayarlamas1 yapmaktadir. Sistem, trafigin daha yogun oldugu kavsak
kollart i¢in yesil 151k siiresini uzun tutmakta; boylece bir zaman diliminde kavsaktan
maksimum ara¢ gecisi saglanmaktadir. Mevcut durumda, Kamerali Trafik Analiz
Sistemi Caglayan ve Bostanci'da uygulanmaktadir. Sistemin, Istanbul trafigi i¢in uygun
olan kavsaklarda yayginlastirilmasi planlanmaktadir. Bu uygulama sayesinde, bekleme
stireleri yaklasik %30 oraninda azalmis, onemli 6l¢lide zaman ve yakit tasarrufu
saglanmistir. Kameral1 trafik analiz sistemi sayesinde goézlenen alan i¢inde duran arag
alarm bilgisi (kuyruklanmalar hari¢) elde edilmekte, 6nceden belirlenen kuyruk

uzunlugunun asilmast durumunda, asilan zaman belirlenmekte, alan bos oldugunda, her
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bir ara¢g mevcudiyetsizligi i¢in zaman tespit edilmekte, gézlenen alandaki seyahat siiresi
hesaplanmakta, gézlenen alandaki araglarin durus siirelerinin ortalama zamani
belirlenmekte, arabalarin  takip mesafesi ve kuyruk wuzunlugu gercek zamanlh
Olciilmekte, kavsak merkez ve ¢ikis isgaliyetlerinin analizi yapilabilmektedir

(tkm.ibb.gov.tr, 2013).

4

Sekil 9: Kamerali Trafik Analiz Sistemi

Kaynak: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Trafik Kontrol Merkezi, tkm.ibb.gov.tr, Nisan 2013.

Goriintii Isleme (Image Processing) uygulamasi ile sahadaki kameralardan gelen
goriintiiler islenerek, ara¢ sayilari, hizlari ve trafik yogunluk bilgileri elde edilmektedir.
Bununla birlikte, kameranin bakis a¢is1 dahilinde, trafikte meydana gelen olagan disi
durumlar tespit edilmekte ve operatorler uyarilmaktadir. Asagida yer alan analiz
tablosunda; sisteme tanitilan yol bazinda, son 5 dakikada icerisindeki, ortalama hiz,

yogunluk ve arag sayisi degerleri verilmektedir.
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Sekil 10: Goriintii isleme Uygulamasi

Kaynak: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Trafik Kontrol Merkezi, tkm.ibb.gov.tr, Nisan 2013.

Online Sinyalize Kavsak Kontrol Sistemi ile trafik kontrol merkezinden tiim sinyalize
kavsaklar simule edilmis olan ara yiiz ile gercek zamanli olarak kontrol edilerek
calismakta olan sinyal programi gozlemlenebilmektedir. Ayrica elde edilen bilgiler
sayesinde optimum kavsak siireleri hesaplanarak, kavsaklar stirekli ve dinamik olarak
kontrol edilmekte, sinyal siireleri degistirilebilmekte, sistemin kapatilmasi, devreye
alinmas1 durumunda olusabilecek arizalar tespit edilmekte, olast bir afet halinde,
alternatif gilizergahlar dogrultusunda, sinyalize kavsaklara miidahale edilebilmektedir

(tkm.ibb.gov.tr, 2013).

39



avsak [zleme

IE !% Kavzak Mo [?Eél‘?:‘_ "!:' Biailan I m Gikis ]

[Ty e 3393 - BOSTANCIFIDAMLI |
(Moo TU
[[MoDover
(lsTRucT |o
([PLan 1
([sTer ‘
(ITimer |27
(ls.Time  [z8
|[cycLe  |es
kavzak Nc-_! Kauzak lzmi __A_J o= i = Sl E

Hpd s3m0 AYSEKADIN

[ Ye3 2391 CERETMEN HaYRUL
(| YEa] 2392 SERMESEMEVLER
=700 2002 | BOSTANCIFIDANLIK
|| 2 3394 SEMIHA SAKIR

[| ") 3397 KARTAL EMD.MES, Li
[| Y 2088 KARTAL TOPRAKYOL
|| e 2404 capiTOL

ey a05 iLAHIvAT FakiLTES!
[| " 2406 BABLARBAZ

. Wl a7 AkAGINDOZ SOKAK
[| Ye) 2408 SAHILYOLUMALTERE
[| "2 3409 MALTEPE KUMCULAI

| e 3810 CUMHURIVET LisES]
ol can e TimMizanE Caniic

Sekil 11: Online Sinyalize Kavsak Kontrol Sistemi

Kaynak: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Trafik Kontrol Merkezi, tkm.ibb.gov.tr, Nisan 2013.

“Junction Database" programi, kavsaklardaki bilgileri JSP (Junction Service Provider-
Kavsak Servis Saglayicisi) vasitasiyla, gercek zamanina ve sirasina gore kayit eden bir
veri taban1 kontrol programidir. Bu sayede istenilen zaman araligindaki verilere kolayca
ulasarak analiz yapmak miimkiin olmaktadir (yesil 151k siireleri, ara¢ sayimlari analizi,
ariza istatistikleri vs.). "Junction Alarm Browser" programi ise kavsaklarda olusan anlik
durumlart (ampul patlamasi, triyak kacagi, yesil yesil cakigsmasi, kap1 acildi bilgisi,

dedektor arizasi vs.) kayit etmekte ve veritabanina aktarmaktadir (tkm.ibb.gov.tr, 2013).
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Sekil 12: Kavsak Veritabani

Kaynak: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Trafik Kontrol Merkezi, tkm.ibb.gov.tr, Nisan 2013.
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Sekil 13: Kavsak Ariza Tarayict

Kaynak: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Trafik Kontrol Merkezi, tkm.ibb.gov.tr, Nisan 2013.
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2.2.1.3. Tiirkiye’de Mevcut Sistemin Kritigi ve Eksikleri

Tiurkiye'de bu konudaki en oOnemli sorunlardan biri, trafik giivenligi konusunda
kapsamli ve modern ortak bir veri bankasmin bulunmamasidir (Temel & Ozcebe, 2006:
196). Emniyet Genel Midiirliigii'ne (EGM) ait veri bankasi, trafik giivenligi ve karayolu
ulastirmasi ile ilgili biitiin bilgileri iceren bir "genel trafik giivenligi veri bankas1"
seklinde degildir. EGM veri bankasinda yalnizca kaza raporlarindan elde edilen bilgiler

saklanmaktadir.

Karayollar1 Genel Miudirliigii (KGM) biinyesinde tiim yol ve trafik verilerini igeren
bilgisayara dayal1 ayr1 bir veri bankasi bulunmamaktadir. Kaza istatistikleri dahil olmak
tizere biitin ulusal istatistikler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan
hazirlanmakta ve yillik Tiirkiye Istatistikleri kitabinda sunulmaktadir. Bu kurum, EGM

veri bankasindan elde edilen kaza verilerini kullanmaktadir.

EGM ve Jandarma kaza yerindeki kazalari ve kazazedeleri, Saglik Bakanligi ise
hastanelerdeki Olumleri bildirmektedir. Bu veriler herhangi bir belgede bir araya
getirilmemekte ve analiz edilmemektedir. Ayn1 zamanda kaza ve kazazede bilgilerinin
yollar ve trafik, vb. ile ilgili bilgileri ile baglantistn1 kuran bir sistem de

bulunmamaktadir.

Eksik bildirim de ¢énemli bir sorundur. Oliim olgulari ile ilgili olarak yalmzca kaza
mahallinde 6len kisilerin sayis1 veri bankasinda saklanmaktadir (nakil sirasinda ya da
hastanelerde olenler diginda). Ayrica karayollarinda 6lenlere iliskin uluslararasi 30
giinliik tanimlama uygulanmamaktadir. Bu, Tiirkiye'de karayollarinda olusan 6liimlerin
toplam sayisinin belirlenmesini ve o6teki iilkelerle dogru karsilastirmalar yapilmasini
olanaksiz duruma getirmektedir (Sweroad, 2001). Bir¢ok tilkede kaza sonucunu izleyen
30 giin i¢inde oliimler kaza ile ilgili kabul edilip, kazalarda meydana gelen 6lim
oranlarinin %15 kadar arttig1 bilinmektedir. Kazalarda meydana gelen yaralanmalarinin
bir kismi bir siire sonra oliimle sonuclanmakta, bu durum kaza ile ilgili kayitlarda
diizeltilmediginden istatistiklerde yer alan Olim sayis1i gercek degerin altinda

gosterilmektedir (www.ubak.gov.tr, 2013).
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2.2.2. Diinya TBS Uygulamalarindan Ornekler

Diinya’nin ¢esitli {ilkelerinde uygulanan trafik bilgi sistemleri incelendiginde
Tirkiye’nin aksine, trafik giivenligi konusunda kapsamli ve modern ortak bir veri
bankasinin bulundugu gozlenmektedir. Bir¢ok iilkede, trafik konusunda paydas olan

kurumlar ile hastaneler arasinda bilgi sistemleri entegre olarak kullanilmaktadir.

2.2.2.1. Denetim ve Kontrol Amach Sistemler

Diinya’nin birgok iilkesindeki trafik bilgi sistemi uygulamalar1 incelendiginde
elektronik denetleme sistemi (EDS), degisken mesaj panolari, yol sensorleri, trafik
kameralari, trafik yogunluk haritasinin denetim ve kontrol amag¢li kullanildigi
goriilmektedir. Elektronik denetleme sistemi; trafik akisi kontroliiniin saglanmasi ve
sehir yasantisinin kurallara uygun, medeni bir yapiya kavusturulmasi amaci ile kent
trafiginde kural ihlali yapan araglarin tespiti icin faaliyete gecirilen bir uygulamadir.
EDS ile kirmizi 151k ihlallerinden kaynaklanan kazalar dnlenerek can ve mal giivenligi
maksimum diizeye ¢ikarilir, kazalardan dolay1 olusan maddi zararlar azaltilir ve milli

ekonomiye katki saglanir.

Sekil 14: Ispanya’da Kullanilan EDS

Kaynak: Barselona Trafik Giivenligi, www.bcn.cat/guardiaurbana, Nisan 2013.

Degisken mesaj panolar ile siirticiilerin trafik kazalari, yogunluk, hava ve yol durumu
gibi degisimlerden haberdar edilmesi ve buna bagli olarak alternatif giizergahlara
yonlendirilmesi amaglanmaktadir. Yol sensorleri; trafik akimi bilgilerinin elde edilmesi
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amaci ile kullanilmaktadir. Bu sensorler ile ara¢ hizlari, ara¢ sayisi, ara¢ siniflandirma,

trafik yogunlugu, kuyruk uzunlugu verileri elde edilebilmektedir.

Sekil 15: Japonya ve A.B.D.’de Kullanilan Mesaj Panosu ve Yol Sensorii

Kaynak: Japonya Kara, Altyapr, Ulastirma ve Turizm Bakanligi (MLIT),
http://www.mlit.go.jp/road/ITS/pdf/Initiativesforinformationintegration.pdf, Nisan 2013.

Japonya Yol Trafik Bilgi Merkezi’'nin (JARTIC) kullanmis oldugu trafik yogunluk
haritasina (TYH) baktigimizda turuncu renkli hatlarda tikaniklik oldugu, kirmizi renkli

hatlarda ise yogun bir tikanikligin oldugu anlasilmaktadir.

Sekil 16: Finlandiya ve Japonya’da Kullanilan Trafik Yogunlugu Haritasi

Kaynak: Japonya Kara, Altyapr, Ulastirma ve Turizm Bakanligt (MLIT),
http://www.mlit.go.jp/road/ITS/pdf/Initiativesforinformationintegration.pdf, Nisan 2013.
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Finlandiya Yol Yonetimi’nin kullanmig oldugu haritay1 inceledigimizde ise agik trafik
icin yesil renk, yogun trafik i¢in mavi renk, yavas trafik i¢in sar1 renk, duragan trafik
icin kirmizi renk kullanildig: tespit edilmistir. Bu tarz trafik yogunlugu haritalarinin
Almanya, Italya, Belcika, Ingiltere, Portekiz, Danimarka ve Amerika Birlesik
Devletleri’'nde de kullanildig: tespit edilmistir.

2.2.2.2. Trafik Kazalar1 Veri Toplama ve Analizi Amach Sistemler
Bu noktada tilkelerin farkli farkli programlar kullandigi tespit edilmistir. Asagidaki

tabloda hangi tilkede hangi sistemlerin kullanildig1 gosterilmistir.

Tablo 9
Trafik Kazalar1 Veri Toplama ve Analizi Amach Sistem Ornekleri

Banglades | Micro-Computer Accident Analysis Package (MAAP)

Kambogya | Road Crash and Victim Information System (RCVIS)

Endonezya | Accident Data System

Japonya ITARDA tarafindan entegre edilmis bir veritabant

Malezya Computerized Accident Recording Systems (CARS) ve MIROS Road Accident
Analysis and Database System (M-ROADS)

Pakistan Road Safety Wing (RSW)

Filipinler | Traffic Recording and Analysis System (TRAS)

Singapur | Traffic Accident Analysis Module (TAAM) ve National Database TPRTA

Almanya | Electronic Accident Type Card (EUSka)

Hollanda TatukGIS

A.B.D. Accident Location Information System (ALIS)

Isveg Swedish Traffic Accident Data Acquisition (STRADA)

Kaynak: Dongwoo Ha, The Constuction Of Road Accident Analysis And Database System In
Malaysia, 4th IRTAD Conference, Seoul, Giiney Kore, 2009, s. 28.

Almanya’nin trafik kazalarinin kaydi ve analizi i¢in kullanmis oldugu modern yazilim
sistemi EUSka’dir. EUSka yazilim sistemi, trafik kazalarini istenilen kriterlere gore bir
yillik veya ti¢ yillik verilerle gorsellestirmektedir. Bunlara ek olarak kazalar yasa,
cinsiyete ve cografi konuma gore filtrelenmektedir. Sistem kara noktalarin tespitini

otomatik olarak gerceklestirebilmektedir.
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Sekil 17: Euska Yazilim Sistemi

Kaynak: EUSka, http://vision-traffic.ptvgroup.com/de/lp/de/euska/, Nisan 2013.

| ameri0 | Mot reatrctes |

Sekil 18: TatukGIS

Kaynak: TatukGIS, https://www.tatukgis.com/getattachment/News/TatukGIS-Internet-Server-
Used-for-Web-Based-Trafti/Imagel.bmp.aspx, Nisan 2013.
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Hollanda’nin kullanmis oldugu yazilim sistemi TatukGIS’dir. Bu sistemde ¢esitli harita
sunum seceneklerine ek olarak cografi bilgi sistemleri islevselligi ile kaza verilerini
daha fazla derinlemesine analiz edebilme imkéan1 bulunmaktadir. Herhangi bir kaza i¢in

ayrintili bilgilere harita tizerinden dogrudan erisilmektedir.

Malezya’nin kullanmis oldugu yazilim sistemi ise M-ROADS’dur. Bu sistem Sekil
22’de de gosterildigi gibi capraz tablolama, kaza verilerini grafik olarak gorsellestirme,

kara noktalarin tespiti, kaza krokilerini goriintiileme imkan1 saglamaktadir.
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Sekil 19: M-ROADS

Kaynak: Hizal Hanis Hashim ve Sharifah Allyana Syed Mohamed Rahim, The Constuction Of
Road Accident Analysis And Database System In Malaysia, 4th IRTAD Conference, Seoul,
Giiney Kore, 2009.

Bu sistemlerin ortak 6zellikleri ise esnek veri tablolama, kara noktalarin tespiti ve

merkezilestirilmis veritabani sunucusuna sahip olmalaridir.
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BOLUM 3: WEB TABANLI INTERAKTIF TRAFiK KAZASI VERITABANI
DIZAYN VE GELISTIRME ASAMALARI

Bu béliimde ¢alismanin amaci ve dnemi, mevcut durum analizi ve mevcut eksikler,
veritabani tasarimi ve implementasyonundan bahsedilecektir. Web Tabanli interaktif
Trafik Kazas1 Veritabani tasarimi detaylica anlatilarak veri giris arayiiz uygulamalari

tanitilacaktir.

3.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Bu calismada, Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Miidirliigi’ntin trafik kazalarmi
onlenmesine yardimct olmak, trafik kazasi tespit tutanagindaki verilerin dijital ortamda
gorsellesmesini saglamak, kararlarini desteklemek ve onlem almalarini kolaylagtirmak
amacityla “Web Tabanli Interaktif Trafik Kazasi Veritabami” tasarlanmistir. Bu
veritaban1 sayesinde, trafik birimleri tarafindan siirdiiriilen faaliyetler ve yapilacak
degerlendirmelere esas teskil eden kaza tespit tutanaklarinin elektronik ortamda
arsivlenmesi, hizli ve esnek bir bicimde sorgulanmasi ve analizlerinin yapilmasi

miimkiin olacaktir.

Kazaya miidahale eden trafik ekiplerinin kaza sonucunda hazirladiklar1 tutanaklarin,
merkezi bir veritabanina internet aracilif1 ile aktarilmasi miimkiin olacaktir. Calismanin
ilerleyen asamalarinda Jandarma, Polis ve Karayollar1 Genel Miidiirliigiiniin internet
araciligr ile ayni veritabanina ulasimi saglanarak kurumlarin yaptiklari miikerrer kayit
islemleri engellenecektir. Boylece kayit, sorgulama, istatistik ve arsivleme gibi amaclar
icin farkli kurumlarda ayni isi yapan kisilerin gorevlendirilmesinin 6niine gegilerek is

giicli kayb1 dnlenecektir.

“Web Tabanli Interaktif Trafik Kazasi Veritaban1” en son 2013 yilinda giincellenen
trafik kazasi tespit tutanaginda yer alan tiim verileri icermektedir. Bu verilerle, kaza
analizlerinde daha onceden kolay ulagilamayan istatistiksel bilgilerin istenen kriterlere
gore analizi miimkiin olacaktir. Web ortamindaki trafik kazasi tespit tutanaginda
bulunan harita tizerine maddi hasarli, 6limlii veya yaralanmali kaza niteligine gore
farkli renklerle noktalamalar yapilarak, ara¢ tiirlerine gore de farkli simgeler
kullanilacaktir. Bu sayede hangi bolgede ne tarz kaza yogunlugunun oldugu ve bu

kazalarin farkli agilardan analizinin yapilmasit miimkiin olacak, dolayisiyla da kazalarin
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gercek sebeplerinin tespit edilmesi ve kaza kayiplarmin azaltilmasi i¢in gerekli

Onlemlerin alinmasinda etkili bir sistem gelistirilmis olacaktir.
3.2. Mevcut Durum Analizi ve Mevcut Eksikler

2008 yilindan itibaren istisnai durumlar disinda maddi hasarli trafik kazalar trafik
polislerince raporlanmamaktadir. Maddi hasarli bir kazaya karisan resmi ara¢ varsa,
stiriiciilerden biri veya birkagi alkolliiyse, kamu malina zarar verildiyse bu kazalarin
raporlar1 da gorevli memur tarafindan tutulmaktadir. Bunun disinda meydana gelen
olimli veya yaralanmali trafik kaza raporlar1 gérevli memur tarafindan ekler kisminda
yer alan ilgili trafik kazasi tespit tutanagina islenmektedir. Emniyet Genel Midiirliigii'ne
(EGM) ait veri bankasi, trafik giivenligi ve karayolu ulastirmast ile ilgili biitiin bilgileri
iceren bir "genel trafik giivenligi veri bankas1" seklinde degildir. EGM veri bankasinda
yalnizca kaza raporlarindan elde edilen bilgiler saklanmaktadir. Bunun disinda Sakarya
ili Trafik Denetleme Sube Miidiirliigli’ntin sehir i¢i kazalarini analiz etmek amaciyla
MS Excel ortaminda hazirladiklar1 dosya bulunmaktadir. Fakat bu dosyada veri
standardizasyonu bulunmamaktadir. Bundan dolay:1 trafik kazalarini analiz etmek
istedikleri zaman veri kayiplar1 yasanmaktadir. Ayrica olay yerinde tutulan trafik kazasi
tespit tutanagiin tekrar bu dosyaya islenmesi veri tekrar1 ve zaman kaybina neden

olmaktadir.
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Sekil 20: Sakarya Ili Trafik Denetleme Sube Miidiirliigii Ornegi
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Karayollar1 Genel Miudirliigii (KGM) biinyesinde tiim yol ve trafik verilerini igeren
bilgisayara dayal1 ayr1 bir veri bankasi bulunmamaktadir. Kaza istatistikleri dahil olmak
iizere biitiin ulusal istatistikler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan
hazirlanmakta ve yillik Tiirkiye Istatistikleri kitabinda sunulmaktadir. Bu kurum, EGM

veri bankasindan elde edilen kaza verilerini kullanmaktadir.

EGM ve Jandarma kaza yerindeki kazalari ve kazazedeleri, Saglik Bakanligi ise
hastanelerdeki Olumleri bildirmektedir. Bu veriler herhangi bir belgede bir araya
getirilmemekte ve analiz edilmemektedir. Ayn1 zamanda kaza ve kazazede bilgilerinin
yollar ve trafik, vb. ile 1ilgili bilgileri ile baglantisint kuran bir sistem de

bulunmamaktadir.

3.3. Veritaban Tasarimm

Literatiir incelemesi sonucu Tiirkiye’de bu ¢er¢evede ¢ok kisitli sayida bilimsel ¢alisma
oldugu goriilmiistiir. Bu konunun ne kadar énemli ve gerekli oldugunu 2001 yilinda
anlatan Ozkan ve Isildar’in “Trafik Giivenliginde Veritabani Y&netimi” calismasi
motive edici kaynak olarak ele almmistir. Tirkiye'de bu konudaki en Onemli
sorunlardan biri, trafik giivenligi konusunda kapsamli ve modern ortak bir veri

bankasinin bulunmamasidir (Temel & Ozcebe, 2006: 196).

Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Midiirligii ile yapilan goriismeler sonucunda da
entegre olarak calisabilen kurumlar arasi ortak bir veri bankasina ihtiya¢ oldugu tespit
edilmis ve sistem gelistirme siirecinde metodoloji olarak selale modeli (Waterfall
Model) tercih edilmistir. Alt1 basamaktan olusan ve Sekil 21°de ayrintili olarak

gosterilen selale metodolojisindeki her adima bagli kalinmistir.

Ihtiyag tespiti yapildiktan sonraki siirecte, farkli yetki seviyelerine sahip Sakarya ili
Trafik Denetleme Sube Miudiirligii calisanlariyla yapilan miilakatlar dogrultusunda elde
edilen bilgilere gore birim iligki diyagramlari ¢izilmis, olusturulacak tablolar ve bu
tablolardaki birimlerin 6zelliklerini belirten kolonlar saptanmistir. Kolonlarin veri tipleri
belirlendikten sonra daha 6nce MS Excel ortaminda toplanan veriler, olusturulan veri
giris arayiizleri kullanilarak veritabanina girilmistir. Stirecleri gergeklestirmek igin
asagida belirtilen ilkeler veritabani tasarimi ve uygulamasi sirasinda goéz Oniine

alinmastir.
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e Mevcut durum analizi sonucu bir sisteme ihtiya¢ olduguna karar verildi.
e Sistemin amaglari belirlendi.

e s gerekleri topland.

e s gereksinimleri sistem gereksinimlerine ¢evrildi.

e Veritabani ve uygulama araytizleri tasarlandi.

e Veritabani ve uygulama yapilandirildi, test edildi ve uygulandi.

Analiz asamasinda, veritabaninin uygulama yapilacak kurumda hangi sorunlari
cOzebilecegi saptanmis ve tasarim sonucu ortaya c¢ikacak sistemin hangi amaclara
hizmet edecegi belirlenmistir. Bu amaclar dogrultusunda is gerekleri toplanmistir. Son
kullanicilarin istekleri yazili metinler haline déniistiiriilmiis ve is gereksinimleri sistem

gereksinimlerine ¢evrilmistir.

Mantiksal dizayn asamasinda birim iligki diyagramina bagli kalinarak tablolar ve dogru
iligkiler olusturulmustur. Olusturulan tablolarin kaza tespit tutanaginda yer alan tiim
bilgileri icermesi sayesinde, kaza tespit tutanaklarinin elektronik ortamda arsivlenmesi,

hizl1 ve esnek bir bicimde sorgulanmasi ve analizlerinin yapilmasi miimkiin olmustur.

Veritabani ile uygulama arasinda veritabani yonetim sistemi araci gorev tistlenmektedir.
Bu calismada veritabani yonetim sistemi olarak MySQL veritaban1 yonetim sistemi
kullanilmis ve planlanan tablolarin teknik 6zellikleri belirlenmistir. Veritabani yonetim
sisteminin 6zellikleri ve kapasitesi de goz ontinde bulundurularak uygulama araytizleri
tasarlanmistir. Uygulamada kullanilacak programlama dili ile veritabani yonetim
sistemi uyumuna dikkat edilerek Hypertext Preprocessor (PHP) programlama dili tercih
edilmistir. Uygulama arayiizleri tasarlandiktan sonra, sistemin modiilleri test edilmistir.

Test islemi i¢in test veritabanlar1 kullanilmistir.

Uygulama kisminda da ayni verileri miimkiin oldugunca az tekrar etmek ve daha
Olceklendirilebilir bir veritabani olusturmak i¢in 3 kademeli normalizasyon islemi

yapilmistir. Boylece eldeki veriler en yalin hali ile veritabanina aktarilmistir.

Sistemin web tabanli olmas1 sayesinde, trafik hizmetlerinden sorumlu kurumlar arasinda
entegre haberlesme, hizli ve dogru bilgi paylasimi saglanacaktir (Erdogan, 2006).

Boylelikle daha saglikli verilere aninda ulasim, denetlemenin etkisinin artirilmasi, elde
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edilmis bilgiye dusik maliyetle ve yliksek kalitede ulagilmasi gibi amaclara da

ulasilacaktir.

Plan htiyaclan tespit et
9
] Y " %
Departmandaldleri dinle, %ﬂ_ |
Analiz problemleri ve istelderi belirle ﬁ;’ g
1' Kag tablo olmal? E
Mantksal ‘Jeritaham "”FH
Drizayn Tablolan [~ Hangi hilgilent icermehi?

: _l Veritaban: CREATE TAELE SURUCT | [ )
Fiziksel Tarmm || (Stirici_id INT MOT NULL, [ ™| Test
Dizayn St ad NVARCHAR (500 Veritabam

l )
. —
Ornels Veri LE Excel
Uygulama — | Test Ortamundald | | Veritabam
l Veritaharu | | vreiler Alctarir son Hali

alam Werttabarm . e .
B Son Kullaticy  —» Uyailamast || Veritabam Gehgtirme

Son Hali
i
Degigiklik Istekler

Sekil 21: Selale Modeli

Kaynak: Jeffrey A. Hoffer, Mary B. Prescott, Fred R. McFadden, Modern Database
Management, 6 Edition, Pearson Prentice Hall, 2002, s. 42.

3.3.1. Birim iliski Diyagram

Veritabaninda olmasi gereken birimler analiz safhasi da dikkate alinarak belirlendi.

Asagida siralanan tablolar temel birimler olarak belirlenmistir.

e Yolcu o llge

e Siiriicii e 1

e Kaza Ana e Yolun Geometrik Ozellikleri
e Arac e Yol Ozellikleri

e Mahalle e Yaya
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e Kaza Ozellikleri e Emniyet Birim

o Kaza Kroki e Emniyet Memur Riitbe
e Olus Sekline Gore Kaza Tiirli e Sistem Kullanicilar1
e Memur

Olusturulan iligkisel veritabaninda 22 tablo bulunmaktadir. Bazi tablolar arasinda
coktan ¢oka iliski olmasi nedeniyle ¢ocuk (yapay) birimler olusturuldu. Asagida

siralanan tablolar cocuk (yapay) birimler olarak belirlenmistir.
e Arag¢/Yolcu/Kaza e Kaza/Yaya
e Kaza/Siiriicli/Arac e Kaza/Memur
o Kaza/Arag

Sakarya ili Trafik Denetleme Sube calisanlarina birer kullanic1 adi ve parola
verilecektir. Gorev yeri degisikliginde veya emeklilik durumunda sistem kullanicilar

tablosundan bilgiler giincellenebilecektir.

101 011 11 01 .
ARAGC ARAG 1l ~ Kazh i
STTRTCTT
YOLCU i dl YOLCL i) W H - e b t
KAZA SR
F11
0l
SESTEM
KIULLANICILARI MAHALLE foE iw
Kaza
ARAG
11 . m
nids
11+ 5#; Y
Ll fa |
L o1l .
FAYA TR KAZA | mazeawa |11 pw KRAZAEROKD
i - YAVA LS
1 FnE M
M
YOLUN
: CEOMETRIK
Mg GZELLIKT ERE
11 0 11 0l
EMNIYET I ] MEMUR I fal KAZA
MELUR " ~ MEMUR oM
e (4| YOL GZFLLIKLER]
11
M
-+ 11 /CQ oM
KaZA
EMNIYET BIRIMT Py
0y O 0
ey 1 ool
oLy
SEKLINE GORE
KAZS TORD

Sekil 22: Karga Ayak Yéntemi ve Zorunluluk Notasyonlu Birim Iliski Diyagrami
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3.3.2. Tablolarin Tasarimi

Sistem Kullanicilari: Sistem kullanicilarinin kullanict ad1 ve sifre bilgilerinin tutuldugu

tablodur.
arne Type Length ~ Decimals - Allowe Al
bi it 1) 0 M
i varchar oo []
piss vatchir o 1
emal vrchar B []
tegl? vatthr 50 [
i datetne | 0 []

Sekil 23: Sistem Kullanicilar1 Tablosu

Siiriicii: Surti adi, soyadi, T.C. kimlik numarasi, baba adi, anne adi, dogum tarihi,
cinsiyeti, 6grenim durumu, siriici durumu, siirticii belgesi durumu, siiriicii belgesi
veren kurumu, siiriici belgesinin verildigi il, siirticii belgesinin verildigi ilge, siiriicii
belge no, siiriicii belge sinifi, siiriicli alkol kontrol durumu, siirticti alkol kontrol sonucu,
stirticti psiko fiziksel durum siiphesi, stirlicti koruyucu tertibat bilgisi, stirticii kural

ihlalinin yer aldig: tablodur.

Narne Tyne Length ~ Decimals  &llow Null
b smicuid it 1 0 0 A
surucu_durum varchar 1 0 0
surtcy_tekimik int i 0 0
sty ad varchar i 0 0
sy soyad varchar il 0 0
surucy_baba_ad varchar 10 0 0
SURICU_anne_ad varchar i 0 0
surcy_dogurn ath ate 0 0 0
SUrEw,_cinsiyet varchar 1 0 0
surCL_ogrenim_dururmu varchar il 0 0
sunicy belgest_durum varchar i 0 0
strucy_belgesi veten kurm varchar 500 0

Sekil 24: Siirticti Tablosu
54



Yolcu: Kazaya karisan yolcu konumunda bulunan kisilerin T.C. kimlik numaralarinin,
adi, soyadi, baba adi, anne adi, dogum yili, cinsiyeti, durumu, kural ihlal durumu,

bulundugu yer, emniyet kemer durumu gibi bilgilerinin tutuldugu tablodur.

Harme Type Length  Decimals - Allow ull
P yoleu jd nt j I 0 A
yoleu tekimlik it 1 ) 0
yolcu ad varthar il ) 0
yaleu_soyad varchar il ! i
yalc babia ad varchar 50 | U
yaleu_anne _ad vittha i 0 0
yolcu_dogur yii dite | I i
yaleu_cinsiyet varthar 1 ! i
yalew_durrnu vatthat 1 | 0
yaleu_bursl ihlal_durumy vatchar il |
yalow_bulundugu yer varchar il !
yalew_erantyet kemer dururm vittha 1 0

Sekil 25: Yolcu Tablosu

Arac: Aracin plakasi, markasi, modeli, yili, ara¢ sahibi adi, ara¢ sahibi soyadi, arag
sahibi kisi degilse firma adi1 ve tinvani, aracin cinsi, ara¢ yabanci tescil ise {ilkesi, arag

kullanim amaci, arag sigorta sirketi ad1 gibi bilgilerin yer aldig: tablodur.

Marme Type Length  Decimals ~ Allow Nul
b arac_id int l 0 o A
arac_plaka warchar 15 I
arac_marka warchar 50 I
arac_madzl warchar 50 I
arac_yl int 4 I
arar_sahibi_ad warchar 50 I
arac_sahibi_soyad warchar 50 I
arac_sahibi_kisi_degilse_firma_ad_unvan warchar 500 I
arac_cins warchar 50 I
arac_yabanci tescil ise_ulke warchar 50 I
arac_kullanim_armaci warchar 50 I
arac_sigorta_sirketi_ad warchar 500 I

Sekil 26: Arag Tablosu
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Emniyet Birim: Emniyet birimin adi, adresi ve telefon bilgilerinin tutuldugu tablodur.

Hame Tyae Length  Decimals - Allowe Nl

b eraiyet b i it o0 0 M
et b _ad varchar m 0 (]

gt bifim_adres varchar m 1 [

emniet bifim_felefon varchar 11 0 [

Sekil 27: Emniyet Birim Tablosu

Emniyet Memur Riitbe: Riitbe bilgisinin yer aldig1 tablodur.

Name Type Length  Decirnals - Allow Null
b emiget mermut_nuthe jo int I 0 M
erminiyet, metnur_nthe vatchar ]| 0 [

Sekil 28: Emniyet Riitbe Tablosu

Memur: Memurun bagli oldugu birimin, telefonunun, adi, soyadi, sicili ve riitbe

bilgisinin bulundugu tablodur.

Narne Tipe Length ~ Decimals  Allaw Hull
b mermur jd it 10 0 o M
thernur birir_id int 1 I O
telefon_no varchar 12 0 U
mernur_ad varchar il 0 U
ermur_suyad varchat 50 0 [
merur sicl varchar il 0 O
mernur_nutbe int 10 0 U

Sekil 29: Memur Tablosu

il: 11 bilgilerinin yer aldig1 tablodur.

arne Type Length ~ Decimals - Allow Null
Milid it oo 0 M
il ad varthar m 0

Sekil 30: Il Tablosu
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flge: Tlge bilgilerinin yer aldig1 tablodur.

Narme Type Length ~ Decimals  Allow Ml

P ile jd it noo o A
llce_ad varthar 100 0 O
i_id int 10 [ 0

Sekil 31: Ilge Tablosu

Mahalle: Mahalle bilgilerinin yer aldig1 tablodur.

Natme Type Length ~ Decimals  Allow Hull

P rnahle jd int o0 O A
matlle_ad varchar 100 0 O
lce_id int 10 0 0

Sekil 32: Mahalle Tablosu

Kaza Ana: Kazanin bulundugu yerin x ve y koordinatlarinin, il, ilge, mahalle, agik

adres, tarih, giin durumu ve kaza 6zeti bilgilerinin yer aldig1 tablodur.

Marne Type Length  Decimals  Allow Nul
P kaza id int 10 ] o &
koordinat_¥ varchar ]| 0 0
koardinaty vatchar 1 0 O
il int 0 0 O
ilce int ]| 0 0
rriahalle int ]| 0 0
acik_adres varchar il 0 0
tarih datetirme 1 0 0
gur_dururmu varchar ! 0 0
ozet varchar oo 0

Sekil 33: Kaza Ana Tablosu

Kaza Kroki: Kaza oncesi, kaza an1 ve kaza sonras1 krokilerinin bulundugu tablodur.
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Narne Type Length  Decimals  Allow Null

b kaza id int 10 0 (]
kaza_oncesi_kroki blab 0 0
kaza _ani_kroki bloh 0 0
kaza_sonrasi_kraki blab 0 0

Sekil 34: Kaza Kroki Tablosu

Kaza Ozellikleri: Olus sekline gére kaza tiirii bilgisinin, ilk ¢arpisma yerinin, arag
sayisina gore kaza tiirliniin, yol sorununun ve yol sorunu varsa ona ait isaretleme

bilgisinin yer aldig1 tablodur.

Narne Type Length  Decirmals  Allow Null
b kaza id int 10 0 0
olus_sekline_gore_kaza turu_L int 10 0 O
olus_sekline_gore_kaza_tury int 10 I
olus_sekline_gore_kaza_tury_3 int 10 I
ilk_carpismma_yeri varchar 0 0 O
arac_sayisina_gore_kazz_tun warchar 100 0 O
Cok_aracli_arac_sayisi int ! I
yol_sorunu varchar 100 I
varsa_diger yol_sorunu warchar 100 I
yal_sarununa_ait isaretleme warchar 5 0

Sekil 35: Kaza Ozellikleri Tablosu

Olus Sekline Gore Kaza Tiirii: Olus sekline gore kaza tiirii bilgisinin tutuldugu

tablodur.
Matrie Type Length  Decimals  Allow Nul
b osghk_turu_id int 1 I O Ql
osgk_tury varchar 50 I O

Sekil 36: Olus Sekline Gore Kaza Tiirli Tablosu

Yaya: Yayanin T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, baba adi, anne adi, dogum yili,
cinsiyeti, durumu, kural ihlal durumu, kaza 6ncesi hareketi, giysi 6zelligi, alkol kontrol

durumu ve alkol kontrol sonucunun yer aldig1 tablodur.
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Marne Type Length  Decimals  Allow Mull

P yaya_id int 10 I O 21
yaya_tckimlik int 12 I O
yaya_ad varchar 50 I O
yaya_sayad warchar a0 I O
yaya_baba_ad wvarchar a0 0 O
yaya_anne_ad warchar 50 0 O
yaya_dagurn_yili date 0 I O
yaya_cinsiyeti warchat 1 I O
yaya_dururn warchar 1 I O
yaya_kural_ihlal_dururnu varchat 50 0
yaya_kaza_oncesi_hareketi warchar 500 0
yaya_giysi_ozelligi warchat 500 I

Sekil 37: Yaya Tiirti Tablosu

Yol Ozellikleri: Yolun tipi, kaplama cinsi, yolun simifi, yerlesim yeri durumu, yol no,
kaza yeri azami hiz limiti, yoldaki serit sayisi, yolun genisligi, platform genisligi, yolun
yiizeyi, hava durumu, korkuluk bilgisi, kaldirim bilgisi, kaldirirm genisligi, emniyet
seridi banket bilgisi, emniyet seridi banket genisligi, yol serit ¢izgisi, trafik isaret levha
bilgisi, levha adi, levhanin kaza noktasina uzakligi, aydinlatma bilgisi, trafik gorevlisi
bilgisi, goriise engel cisim bilgisi, goriise engel cisim adi, yolda ¢alisma bilgisi, yolda

calisma isaretlemesi, yolda calisma varsa isaretci personel bilgisinin yer aldig: tablodur.

Marne Type Length  Decimnals  Allow Null
P kaza_id int 10 I 0
yalun_fipi vatchar 5l 1 O
kaplarma_cinsi warchar il I O
yalun_sirifi vatchar 50 i 0
yolun_sinifi_diger warchar il I O
yerlesim_yeri varchar 3 I O
yol_na varchar 50 I O
kaza_yeri_azami_hiz_limit int 3 0 0
yaldaki_serit_sayisi int 2 I
yalun_genisligi int 4 I O
platfarm_genisligi int 4 1 O
yolun_yuzeyi varchar 3 I O

Sekil 38: Yol Ozellikleri Tablosu

Yolun Geometrik Ozellikleri: Yatay giizergah, diisey giizergah, kavsak, gecit durumu,
diger 6zelliklerin yer aldig1 tablodur.
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Narme Type Length ~ Decimals - Allow Mull

B yolun_geometrik_gzelileri jd int 10 0 0 A
kaza id int 1 0 0
yatay_quzergsh varchar l 0 0
dusey_quzergzh varchar l 0 0
kavsak varchar 1 0 0
gecit_durumu varchar l 0 O
diger ozellk varchar l 0

Sekil 39: Yolun Geometrik Ozellikleri Tablosu

Yolcu: Yolcunun T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi, anne adi, baba adi, dogum yil1,
cinsiyeti, saglik durumu, kural ihlali durumu, yolcunun bulundugu yer bilgisi, emniyet

kemer durumu bilgilerinin tutuldugu tablodur.

Marre Type Length  Decitmals - Allow Null
P yolcu jd int 5 ) o A
yolcu_tokimlik int 1 I 00
yolcu_ad varchar 50 I 00
yolcu_soyad warchar i 0 O
yolcu_biaba ad varchar 50 I 00
yalcu_anne_ad varchar 50 0 U
yolcu_dogum il date | 0 O
yolcu_cinsiyeti warchar 1 0 O
yolcu_durumu varchar 1 I 00
yolcu_kural ihlal_dururnu varchar 50 I
yolcu_bulundugu_yer warchar 5 0
yalcu_emniyet_kemer_durum varchar 1 I

Sekil 40: Yolcu Tablosu

Arac/Yolcu/Kaza: Arag, yolcu ve kaza tablolar1 arasinda olusturulan ¢ocuk birimdir.

Narne Type Length ~ Decimals  Allow Null

b arac_id it 1l ] 0 M
leud it oo 0 &
ez id nt oo 0 M

Sekil 41: Arag/Yolcu/Kaza Cocuk Birimi Tablosu

Kaza/Arag: Kaza ve arag tablolar1 arasinda olusturulan ¢ocuk birimdir.
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Nirie Tope Length Decirnals - Allow Nl

Mz it (I 0 A
i i it (I 0 A

Sekil 42: Kaza/Arac¢ Cocuk Birimi Tablosu

Kaza/Memur: Kaza ve memur tablolar1 arasinda olusturulan ¢ocuk birimdir.

Hae Tipe Length ~ Decirnel - Al Ml
M it o0 M
e it o 0 M

Sekil 43: Kaza/Memur Cocuk Birimi Tablosu

Kaza/Siiriicii/Arac: Kaza, siiriicli ve arag tablolar1 arasinda olusturulan ¢ocuk birimdir.

Name Type Length ~ Decirnals  Allow Hull

b s d it oo o A
el int 1] 1 o &
fazajd int noo o M

Sekil 44: Kaza/Stirlicti/Ara¢ Cocuk Birimi Tablosu

Kaza/Yaya: Kaza ve yaya tablolar1 arasinda olusturulan ¢cocuk birimdir.

Mane Type Length ~ Decimals  Allow Mull
by i it oo 0 A
baza it oo 0 M

Sekil 45: Kaza/Yaya Cocuk Birimi Tablosu

3.3.3. Ozelliklerin ve Veri Tiplerinin Belirlenmesi

Veri tipi; degiskenlerin tuttuklar1 degerlerin tiirlinii ve bellekte tutulacak biiyiikliigiini
tanimlar. Onun i¢in degiskenleri veri tipleri ile tanimlarken, verinin biiytikliigiine gore

bir veri tipi se¢ilmelidir.
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MySQL i tip veri tiirii igerir. Bunlar Sayisal, Text ve Tarih/Zaman veri tiirleridir.
Tablo 10, 11 ve 12’de veri tiplerinin agiklamasi yapilmistir. Tablolarin tasarimi

kisminda segilen veri tipleri ve kapasiteleri Sekil 46’da gosterilmektedir.

Tablo 10
Sayisal Veri Tiirleri

Veri Tiirii Agiklama
-128 igin 12 1. 0-2 IGNED). B k i
TINYINT(size) 8 icin 127 n.o?ma 0 : 5.5 (QNS G ). Basamak azami
sayis1 parantez i¢inde belirtilebilir
-32. ici 2. 1. 0-65. IGNED).
SMALLINT size) 32.768 i¢in .3 767 norma. . 0-65 5.35. (.U.NS GNED)
Basamak azami sayisi1 parantez i¢inde belirtilebilir
- ici 1. 0-16.777.21 IGNED).
MEDIUMINT size) 8388608 icin 2.3388607 norma 0 6 777. .5 (.U.NS GNED)
Basamak azami sayisi parantez i¢inde belirtilebilir
-2147483648 ile 2147483647 normal. 0-4294967295
INT(size) (UNSIGNED). Basamak azami sayisi parantez iginde

belirtilebilir

-9223372036854775808 ile 9223372036854775807 normal.
BIGINT (size) 0-18446744073709551615 (UNSIGNED). Basamak azami
sayis1 parantez i¢inde belirtilebilir

FLOAT(size.d) Kayan ondalik noktasi ile az sayida. Basamak maksimum
’ biiyiikliigii parametre belirtilen olabilir.

DOUBLE size.d) Kayan ondalik noktasi ile ¢ok sayida. Basamak maksimum
’ buiytikliigt parametre belirtilen olabilir.

Iki kisilik bir dizge olarak, sabit bir ondalik noktas1 i¢in izin
DECIMAL(size,d) | saklanir. Basamak maksimum biiyiikliigii parametre belirtilen

olabilir

Kaynak: Serdar Demir, http://www.serdardemir.net/sql-veri-tipleri.html, May1s 2013.
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Tablo 11
Text Veri Tiirleri

Veri Tiirii Aciklama
Sabit uzunlukta dize tutar (ve Ozel karakter) harf, rakam
CHAR(size) icerebilir. Sabit boyutu parantez i¢inde belirtilir. 255 karaktere
kadar saklayabilir
Degisken uzunlukta dize tutar (ve 6zel karakter) harf, rakam
VARCHAR(size) | icerebilir. Maksimum boyutu parantez iginde belirtilir. 255
karaktere kadar saklayabilirsiniz.
TINYTEXT 255 karakter uzunlugu ile bir dizge tutar.
TEXT 65,535 byte a kadar veriyi tutar, 255 karakter uzunlugu ile bir
dizge tutar.
BLOB 2’li uzun nesneler i¢in 65,535 byte a kadar veriyi tutar.
MEDIUMTEXT | 16.777.215 karakter uzunlugu ile bir dizge tutar.
MEDIUMBLOB (2. li biylik nesneler)16.777.215 karakter uzunlugu ile bir
dizge tutar.
LONGTEXT 4294967295 karakter uzunlugunda karakter dizisi tutar.
LONGBLOB 2’li nesneler i¢in 4,294,967,295 byte karakter uzunlugunda veri
tutar.
Olas1 degerlerinin listesi girilir. 65.535 degerlerine bir ENUM
ENUM listesinde listelenebilir. Eger bir deger, listede bos bir deger
(x,y,z,etc.) eklenirse degildir eklenir.
ENUM i¢in SET disinda benzer 64 listesi 6geleri ve igerebilir
SET . e
bir secenek fazla saklayabilirsiniz.

Kaynak: Serdar Demir, http://www.serdardemir.net/sql-veri-tipleri.html, May1s 2013.
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Tablo 12
Tarih/Zaman Veri Tiirleri

Veri Tiirii Aciklama
Tarih formatt: YYYY-MM-DD
DATE() Not: bu iki tarihi arasindaki tarihleri destekler 1000-01-01" to
’9999-12-31'
Tarih zaman formati. Format: YYYY-MM-DD HH:MM:SS
DATETIME() | Not: Bu iki zaman arahigm destekler *1000-01-01 00:00:00" to
’9999-12-31 23:59:59'
Bir zaman damgasi. TIMESTAMP degerleri Unix dénemi (*1970-
01-01 00:00:00 ‘tarihinde beri) saniye sayisi olarak saklanir.
TIMESTAMP() | Format: YYYY-AA-GG SS: DD: SS
Not: aralik desteklenen *1970 dan-01-01 00:00:01 ‘tarihinde 2038
etmektir-01-09 03:14:07' tarihinde
TIME() Zaman formati. Format: HH:MM:SS
Not: Destekledigi zaman arali1 *-838:59:59' to *838:59:59’
Bir iki y1l veya dort haneli bigimi haneli.
YEAR() Not: dort haneli formati: 1901-2155 izin Degerler. Degerleri iki
haneli bi¢imi: 70-69, yillar temsil eden 1970 2069

Kaynak: Serdar Demir, http://www.serdardemir.net/sql-veri-tipleri.html, May1s 2013.
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Sekil 46: Veri Ozellikleri ve Tipleri Belirlenmis Birim iliski Diyagrami
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3.3.4. iliskilerin Olusturulmasi

Verilerin tutarliligini uygun bi¢imde saglamak ve veritabanindaki diger nesnelerle

calismay1 kolaylastirmak i¢in veritabanindaki tablolar arasinda iligkiler tanimlanmalidir.

Iliski kurulan tablolarin ortak kolona sahip olmalar1 gerekmektedir. Kolonlarin isimleri
farklt olabilir. Ancak baglantt kurulan kolonlarin veri tiplerinin ayni olmasi

gerekmektedir.

Ornegin, bir polis memuru birden fazla kaza kayd: tutabilir. Bu yiizden “Kaza/Memur”
tablosundaki “memur id” kolonu yabanci anahtardir. Veri tekrar1 olabilir. Ancak

“Memur” tablosundaki “memur id” kolunu birincil anahtardir. Veri tekrar1 olamaz.

“:—:E‘!—

Diyagramda anahtar sembolii olan kolonlar birincil anahtar iken, ” sembolii olan

tablolarda kolonlar yabanci anahtardir ve referans olarak bagli olduklar1 birincil anahtar

kolonunu verirler.

“Sistem Kullanicilar1” tablosu gibi kullanict ad1 ve sifresi bilgilerini tutmay1 amaglayan
tablolar1 herhangi bir kolona baglamaya gerek yoktur. Login islemlerinde bu tablo

kullanilir.

Iliskilerin olusturulmasi sirasinda yapilan ayarlar ile kayitlarin art arda silinmesi ya da

giincellenmesi gerceklesebilir.
3.3.5. Normalizasyon

Iliskisel veritabani teorisi (normalizasyon prensipleri dahil) giiclii matematik altyapisi
olan matematikgiler tarafindan ileri stiriilmiistiir. Matematik kokenli kisiler disinda
terminolojisinin anlagilmas: giic modellemeler yapilmistir. Bu nedenle matematiksel
detaylara girmeden basitlestirilmis sekliyle anlatilmistir. Veri normalizasyonu asagidaki

kural ve prensipleri kapsar:
e Tablo alanlar arasindaki iligkileri belirleme,
e Iliskiler olusturarak tablolar arasinda baglantilar kurma,
e Iliskileri birlestirerek veritabani olusturma.

Normalize edilmis veri tabaninin bize sundugu faydalar sunlardir:
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e Fazladan veri depolamayi ortadan kaldirmasi,

e Gergek diinya tizerine kurulmus islemler ve tablolar (entities) ve bunlar

arasindaki iligkiler,
e Verinin yapilanmasi sayesinde modellemede esnekliktir.

Normallestirme veritaban1 modellemeleri ¢ok fazla olmasina ragmen (1NF, 2NF, 3NF,
BCNF, 4NF, SNF ve DKNF) veri tasarimcilar1 3NF 6tesine gitmeyi cogu veritabani igin
gereksiz gormektedir. Bu diger formlarin anlamsiz oldugu anlamimna gelmemektedir

¢linkli onlarda 6zel veritabanlar1 i¢in tasarlanmislardir.

Normalizasyon, iliski semalarinin istenmeyen anormalliklerinin (glincelleme, ekleme,
silme anormalligi gibi) azaltmak amaciyla daha kiigiik iliski semalara ayirma olarak

da tanimlanabilir.

Normalizasyon incelemesinde tiim tablolardaki tiim siitunlarin atomik olmasi
saglanarak 1INF diizeyine ulastirllmistir. Biitlin alanlar anahtar alanlara bagh
oldugundan 2NF’e de uygunlugu saglanmistir. Birbirine bagli anahtar olmayan
alanlarda yoktur. Bu da 3NF’e bagl oldugunu gosterir.

3.4. Veritabami implementasyonu

Web tabanli olarak hazirlanan programda, web programlama dili olarak Hypertext
Preprocessor (PHP), veritabani yonetim sistemi olarak ise MySQL uygulamasi

kullanilmastir.

3.4.1. Veri Girisi

Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Midiirliigii’'nden elde edilen, 2006 ile 2010 yillar
arasindaki o6limli ve yaralanmali kazalara ait veriler Microsoft Excel ortamindan
yazilan program parcacigi ile veritabanina aktarilmis, yeni eklenecek verilerin girisi igin
web arayiizleri hazirlanmistir. Hazirlanan araytizler sayesinde girilen verilerin
biitiinltigli garanti altina alinmistir. Kazaya olay yerinden internet aracilifi ile miidahale
eden trafik gorevlisinin kayit islemleri sayesinde Karayolu Bolge Miidiirliiklerinde

yapilmakta olan kayit islemlerine gerek kalmayacaktir.
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Trafik Kazalari Veritabani %\ §
e e 193140.253.135/ trafik/demo.php

=
Hosgeldiniz Misafir! +

Trafik Kazalari Veritabani
Kaza girisi yapabilmek icin lutfen oncelilde kullanici adi ve sifrenizle giris yapiniz.

H. Serdar GECER & Semih BITIM

Sekil 47: Olusturulan Yeni Sistemin Ana Web Araylizii

Trafik Kazalari Veritabani % |

€ c 193.140.253.135/trafik/demo.php# =

Trafik Kazalari Veritabani Oturum Ac

SEM BOLGE TRAFIK SUBE MUDURLUGU

H. SERDAR GECER & SEMIH BITIM

H. Serdar GECER & Semih BITTM SRS
Hosgeldiniz Misafir! X

Sekil 48: Olusturulan Yeni Sistemin Oturum A¢gma Web Arayiizii

Sisteme tanimlanan kullanici adi ve sifresiyle oturum agilir.
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Trafik Kazalari Veritabani % § ol 28

& C 119314025313

Trafik Kazalari Veritabani Uye paneli
SEM BOLGE TRAFIK SUBE MUDURLUGU

H. SERDAR GECER & SEMIH BITIM

H. Serdar GECER & Semih BITIV

Hosgeldiniz serdar! X

Sekil 49: Oturum Agildiktan Sonraki Web Arayiizii
Sisteme yeni bir kaza eklemek i¢in panelden “Kaza Giris Sayfasi” sekmesi tiklanir.

[*] Registered users anly! | Tu

« C' [ 193.140.253.135/trafik/kazaturuphp

HOSGELDINIZ, SERDAR BAZART ILE OTURUM ACTINIZ!

Kazanin Niteligi:

H. Serdar GECER & Semih BITIM

Sekil 50: Veri Giris Web Arayiizii 1
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€ = C [} 193.140.253.135/trafik/kazaturu_submitLphp

HOSGELDINIZ, SERDAR! BASARIILE OTURUM ACTINIZ!

Maddi Hasarli Trafik Kazasi kaydina baslayacaksiniz. Emin misiniz?

Evet) Hayi

H. Serdar GECER & Semih BITIM

Sekil 51: Veri Giris Web Araytizii 2

Kazanin niteligi belirlenip onaylandiktan sonra bir sonraki adima gegilir.
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| Registered users only! | Tu

€ - C [}193140.253135/trafik/kazalphp

HOSGELDINIZ, SERDAR| BASARI ILE OTURUM ACTINIZ!

Kaza Tarihi; | |

Kaza Saati: @ ‘@_E]

e Adana :
lice: L |
Mahalle: L |
Acik Adres:

Gun Durumu:  Gunduz  [+]

MACIAMazanAaln
Ay oo it [ ]

{ ! 2 30
< 2 B
5 Budakiar
L v ey % gy ey | Gokeker
Sakarya | Ttk
s
G { e
L \$
-* i —‘
W'wmm

Kamh
- y Smﬂ g Horazlar
Conle (R o
ity 1 2, t N\ Mollakée Harita werileri €2043 Basarsoft- Kullanim §aran
Lattude: Longitude| \
Olu Sayisi: Yarali Sayisi: Normal Sayisi;
SURUCU \ | | \
yoLcu \ | | |
YAYA \ | || \
Kazaya Karisan Arac |7|
Sayisi: S

Gonder

MEMLIR SILME MODULL 5L ANDA AKTIF DEGILDIR. UZERINE KAYITLI KAZA BULUNAN MEMURLI SILMEK SO0RUN OLUSTURMAKT ADIR
BIR GONRAK ADIMDA MEMURLAR AKTIF VE PASIF OLMAK UZERE AYRILACAK YE AYRILAN WEMUR PASIF DURUMA GETIRILECEKTIR

Sekil 52: Veri Giris Web Arayiizii 3
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Yeni olusturulan sistemde trafik kazasinin yeri dijital harita araciligiyla belirlendigi i¢in

suanda kullanilmakta olan sisteme gore tam nokta isaretleyebilme avantaji
saglamaktadir. Mevcut durumda GPS ile yer belirleme ¢esitli durumlarda (hava durumu
gibi) kullanilamadig1 i¢in bazi1 kazalarin yerleri yanhs isaretlenebilmekte ve trafik kaza
analizleri i¢in vazgecilmez oneme sahip olan “Longitude” ve “Latitude” verilerine

ulasilamamaktadir.

€« €' [ 193.140.253.135/trafikfkaza 2 php

HOSBELDINIZ, SERDAR! BREARI ILE OTURLIM ASTINIZ!

-- 00:00:00
Kayit basari ile yazildi 40

Yolun Tipi: Bolunmus Yol [+]

Kaplama Cinsi: Agfalt [=]

Yolun Sinifi: Cadde [=] Diger.

Yerlesim Yeri: lei [+]

Yel Numarasi:

Kaza Yeri Azami Hiz Limiti: Krm/Saat

Yoldaki Serit Sayisi:

Yeolun Genisligi: Metre

Platform Genisligi: Metre

Yolun Yuzeyi: Kuru [~

Hava Durumu: Acik [=]

Korkuluk: War [+

Yaya yolu { Kaldirim ) Var =] Santimetre

Emniyet SeridifBanket war [+ Santimetre

Yol Serit Cizgisi: Var =]

Trafik Isaret Levhasi: Var [+

1. Levha Adi - Kaza Mok, Uzaklik: Metre
2. Levha Adi - Kaza Mok Uzaklik IMetre
3. Levha Adi - Kaza Mok.Uzaklik: hetre
Isikli/Sesli lsaret: Var [+

Aydinlatma: Var [

Trafik Gorevlisi: Var [+]

Goruse Engel Cisim: Var [v] Var ise adi

Yolda Calisma:

‘Yatay Guzergah:
Dusey Guzergah:
Kavsak:

Gecit Durumu:
Diger Ozellik:

War E var ise; lsaretleme [ Var ise; Isaretci Personel [

Duz Yol E|
Egimsiz [

Uc Yonlu(T) E|
Kantrally Demiryolu E|

Dar Yol E|

H. Serdar GECER & Semih BITIM

Sekil 53: Veri Giris Web Arayiizii 4
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€ - C | [1193140.253.135/trafik/kaza3 php

HOEGELDINIZ, SERDARI BASARI ILE OTURUM ACTINIZ!

Kayit basari ile yazildi.
Kayit basari ile yazildi.

Olus Sekline Gore Kaza Turu 1: Karsilikli Carpisma [+
Olus Sekline Gore Kaza Turu2: Karsikli Carpisma [+
Olus Sekline Gore Kaza Turu 3: Karsililk Carpisma [+
Arac Sayisina Gere Kaza Turu: Cokamcliisesayisi |

Yol Sorunu: Tekerlek Izinde Oturma Diger ise| |
Yol Sorununa Ait Uyarici lsaretleme: | Var []

H. Serdar GECER & Semih BITIM

Sekil 54: Veri Giris Web Arayiizii 5

= @ [ 193.140.253.135/trafik/kazad php

Arac Plaka

Arac Marka

Arac Model

Arac Yili

Arac Sahibi Adi

Arac Sahibi Soyadi

Arac Sahibi Kisi Degilse Firma Adi Unvan

Arac Cinsi: 1 Bisiklet D
Arac Yabanci Tescil ise Ulke Adi
Aracin Kullanim Amaci: Ozel
VD'og_ru ishkamen_e Gidiyor El "hracin kaza oncesindeki
Kaza Oncesi Arac Hareketi: hizifkm/saat] veya fren izi (metre) uzunlugu tespit edilemiyor ise bu

bolurnler bos birakilacaktir
Aracin hizi
Fren Izi Uzunlugu
Arac Yuklu Ise Yukunun Cinsi
Istiap Haddi Asilma Miktari

s ' P
1 L had . 0 1
£l . 3 “ 3 & g
' e 1.’ ; .u '
Aracin Darbeyi Aldigi llk Bolum: 1 E]
Sigorta Sirketi Adi

Sigorta Acente NO
Sigorta Police NO

Sekil 55: Veri Giris Web Arayiizii 6
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[} Registered users only! [ Tu %

€« € [ 193.140.253.135/rafik/kazad php

Diger Sigorta Turu Zorunlu Karayolu Tasimacilik mali sorumluluk sigartasi E
Kazaya Etki Eden Arac Aksamlari: Fren El
Fren El

Fenni Muayene Bitis Tarihi:
Aracin Hasar Derecesi/ Yanma Durumu: Hasarsiz [=] "vanma vok [=]
Aracin Yakit Cinsi: Benzin =]
Aractaki Yeleu Sayisi

Aracin Surucusu:
Surucu TC Kimlik NO:
Surucu Adi:
Surucu Soyadi:
Surucu Baba Adi:
Surucu Anne Adi:
Surucu Cinsyet:
Surucu Belgesi Yeren KurumiDurumu: Emniyet [=] [veterli Belge  [+]
Surucu Belgesi Verildigi ll-lice
Surucu Belgesi NO:
Surucu Belgesi Sinifi:
QOgrenim Durumu: Ik [~
Alkol Kontrol Durumu: Trafik Zabitasinca Kontrol Edildi [+
Alkol Kontrol Sonucu{Promil}:
Psiko-Fiziksel Durum Suphesi: Uykusuzluk E
Keruyucu Tertibatlar: *Emniyet Kemeri [+]

Irtibat Telefonu:
Sekil 56: Veri Giris Web Arayiizii 6 Devami

3.4.2. Hypertext Preprocessor (PHP)

PHP, o6zellikle web i¢in tasarlanmis olan, sunucu tarafli ¢alisan bir script dilidir. 1994
yilinda Ramus Lerdorf tarafindan olusturulmus ve gilinlimiize kadar bir¢cok kisi
tarafindan gelistirilerek bes kez gilincellenmistir. Su anda stabil olarak kullanilan en son
stirimii PHP 5'tir. 2007 yilinin Nisan ay1 itibariyle diinya capinda ortalama 20 milyon
kullanicis1 bulunmaktadir (http://www.phpdili.com, 2013). PHP, A¢ik Kaynak (Open
Source) tabanli bir {iriindiir. Yani kaynak koduna erigebilir, bunu higbir ticret 6demeden

kullanabilir, degistirebilir ve yeniden dagitilabilir.

PHP, popiiler isletim sistemlerinin hepsiyle ¢alisabilmesi, yiiksek performansa sahip
olmasi, bir¢ok farkli veritabani sistemini kullanabilmesi, genis kiitiiphane secenegiyle

popiilaritesi oldukga yiiksek olan bir script dilidir.

PHP, kelime anlami olarak ilk donemlerde Personel Home Page (Kisisel Ana Sayfa)
anlamina geliyordu. Ancak GNU adlandirma standartlariyla uyumlu olacak sekilde PHP

Hypertext Preprocessor olarak degistirilmistir.
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PHP ile yazilmis bir web sayfasina baglandiginizda, temel olarak asagidaki islemler

yapilmaktadir.

e Istemci (Client) tarafindan PHP dosyas1 bir goriintiileme arabirimi (browser) ile

cagrilir.

e Web Server (Web Sunucu), dosya uzantisindan, bu istegin bir PHP dosyasi

oldugunu algilar ve PHP yorumlayiciya yollar.

e PHP yorumlayicisy, ilgili dosya igindeki programciklari c¢aligtirarak, geriye

dondiirdiigti sonucu, Web Server’ a tekrar gonderir.
e Web Server’a ulastirilan sonug Istemci (Client)’'ye HTML dosya olarak yollanr.

Ayrica PHP ile HTML sayfalarina, her ziyaret edildiklerinde ¢alistirilacak sekilde PHP
kodlar gomiilebilir. Boylece statik tabanli sayfalar yerine, dinamik olarak

kullanabilecek ve yonetebilecek sayfalar olusturabilirsiniz.
3.4.3. MySQL Veritabam Yonetim Sistemi

MySQL, alt1 milyondan fazla sistemde yiiklii bulunan ¢oklu is parcacikli (multi-
threaded), ¢cok kullanicili (multi-user), hizli ve saglam (robust) bir veritabani yonetim
sistemidir (sql.nedir.com, 2013). MySQL veritaban1 yonetim sistemini anlamak igin,

oncelikle SQL'i tanimak gerekir.

SQL, Ingilizce Structured Query Language'nin kisaltilmasidir. Yapilandirilmis Sorgu
Dili anlamina gelmektedir. Ayrica bir veritabanindan bilgi ¢ekmeye ve sorgulamaya
yarayan bir programlama dilidir. Belirli komutlar yoluyla veritabanma veri
gonderilmesi, verinin iglenmesi, diizenlenmesi, silinmesi gibi islemler yapilir. SQL IBM
tarafindan 1975 yilinda tasarlanmistir. SQL temelde, nesne-iliskili (object-relational)
veritaban1 yonetim sistemlerini desteklemek ig¢in tasarlanmigtir. Fakat bu amacin
otesinde, ANSI ve ISO standartlar1 tarafindan belirlenmis bircok Ozellige sahiptir
(sql.nedir.com, 2013). Cogu veritabani, SQL komutlar ile c¢alisir. SQL sorgular ile
veritabanlarina bilgiler eklenir, silinir ve giincellenir. Kisacast SQL, c¢ogu
veritabanlarinda kullanilan bir komut dilidir. MySQL'de bir veritaban1 yonetim sistemi

aracidir. Unix tabanli sistemler i¢in gelistirilen, ancak zaman i¢cinde Windows,

75



Machintosh gibi pek c¢ok sistemde de kullanilabilir hale gelen MySQL, veritabanlari
arasindaki en hizli dillerdendir. MySQL kullanimi, sistemlere adaptasyonu ve kullanim
kolayligi bakimindan, en ¢ok tercih edilen veritabani dilidir. MySQL tiim interaktif
diller tarafindan desteklenmektedir. Sorgular1 salt SQL kodlar ile alip gonderdigi i¢in
olduk¢a hizlidir ve kullanildig1 interaktif dili fazla zorlamaz. MySQL ile olusturulan
veritabani, diger veritabanlarindaki gibi salt bir dosya veya bir tiniter yapida degildir.
Veriler sunucu {izerinde tutulur, tahsis edilen sifre ile bu veritabanina erisilerek veri
akis1 saglanir. Giivenlik ve hiz avantajlar1 MySQL’in popiilaritesinin artmasina vesile

olmustur.

PHP, MySQL ile uyumlu calisabilmektedir. Her ikisi de, UNIX tabanl sistemler i¢in
gelistirildiginden birbirine son derece uyumlu ve hizlidir (Erdogan, 2006: 29).
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BOLUM 4: WEB TABANLI INTERAKTIF TRAFiK KAZASI VERITABANI
iLE TRAFiIiK KAZA ANALIiZi ORNEKLERI

Bu boliimde, “Web Tabanli Interaktif Trafik Kazas1 Veritabani”nimn uygulamasi ve karar
destek amacli kullanimi tanitilacaktir. Ornek olarakta kaza yerleri haritas iizerinde agir
tasit, ticari tasit, resmi tasit, otomobil, motosiklet-bisiklet ve yaya kazalarinin
yogunlastig1 bolgeler yillara gore tespit edilecektir. Ayrica arag tiirlerine gore Sakarya
ilinde 2006 ile 2010 yillar1 arasinda meydana gelen 6limlii ve yaralanmali kazalar
yillara, aylara, haftanin giinlerine, zaman dilimine, kaza olusum sekillerine ve

stirtictinlin 6grenim durumuna gore analizleri gergeklestirilecektir.
4.1. Kaza Yerleri Haritasi

Web ortamindaki harita tizerine, 6liimlii kazalar kirmizi renk ile yaralanmali kazalar ise
sar1 renk ile noktalamalar yapilmistir. Ayrica yillara gére de farkli renkler kullanilmistir.
Boylelikle yillar icerisinde alinan kararlarin hangi bolgede ne derece etkili oldugu

uzman kisiler tarafindan tespit edilebilecektir.

€« C [} 193.140.253.135/trafik/vil_kazaphp &

Hosgeldiniz, serdar! Basari ile oturum agtiniz!

OLUMLU YARATANMALI
Kayitlarmzda 2910 adet kayit bulunmaktadur.
Kayitlarmzda 32 adet liimli, 28 78adet yaralanmal kayit bulunmaktadir,

Liitfon kazaya kargen tirleri seginiz belirleyiniz
[Hepsi [7]

Lutfen listelentmesini istediginiz tariblert belirleyiniz

Sekil 57: Kaza Niteligine Gore Kaza Yerleri Haritasi
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€ < C [} 193140.253135/trafik/yil_kaza_sonuc.php

Hosgeldiniz, serdar! Basari ile oturum agtinz!

2006-01-012010-12-31

Hoparlor: Sessiz

2006 2007 2008 2009 2010
01-01-2006 tarthi ile 31-12-2010 tarihleri arasmda kayitlarmzda 2910 adet kayst hulunmaktadr.

Tekrar Aramak icin liitfen tilklayuz

Anasayfa

Sekil 58: Yillara Gore Kaza Yerleri Haritasi

Ayrica yillara gore agir tasit kazalari, ticari tasit kazalari, resmi tasit kazalari, otomobil
kazalari, motosiklet-bisiklet kazalar1 ve yaya kazalar1 istege gore secilerek hangi

bolgelerde yogunlastig filtrelemeler kullanilarak harita tizerinde gosterilmektedir.
4.2. Siiriicii Ozelligine Gore Raporlama

Bu raporlama tiirtinde trafik kazalarina karisan kisilerin yas araligina gore, cinsiyetine

gore, slirlicii belgesi durumuna ve tipine gore filtrelemeler yapmak miimkiindiir.
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€3 0 [ 193.24053135 frafifrapor sl pho i

Hosgeldiniz, serdar! Basart ile ofurum actmz!

Kaptlarmnzda toplam 2910 adet kayt bulmaktade,

Litfen raporlama knterertun beltleyine

Yo hrd S 20

Chostyet Eikek |

St Belgest Dunun H

Sirioi Bl Ty
Anasayfa

Secilen sorgudaki toplam kaza sayisi: 2910 Kritere uyan kaza sayisi: 323

® 55.90% - Difer
11.10% - Kriterlere uyan Sonugl

Sekil 59: Siiriicii Ozelligine Gore Raporlama

4.3. Cevre Kosullarina Bagh Raporlama

Bu raporlama tiirtinde trafik kazalariin hava durumuna, giin durumuna ve yol yiizeyine

gore filtrelemesi miimkiindiir.
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€ 3 C [)193.140.253.135/rafikfrapor_kosul.php

Hosgeldiniz, serdar! Basari ile oturum actimz!

Kaytlarmuzda toplam 2910 adet kayit hulunmaktadur.

Litfen rapotlama krirerlerinizi belitleyiniz

Hava Duruemy Ack [
Gitn D ooz [
Vol Tizey: sk [

Anasayfa
Secilen sorgudaki toplam kaza sayisi: 2910 Kritere uyan kaza sayisi: 34

® 893.83% - Dider
1.17% - Kriterlere Uyan Sonugl

Sekil 60: Cevre Kosullarina Bagli Raporlama

4.4. Agir Tasit Kazalan

Literatiirde, burtit agirhign 4,5 tondan biiyiik olan tasitlar agir tasit olarak
adlandirilmaktadir. Agir tasitlar, diger tasitlarla kiyaslandiginda fiziksel o6zellikleri ve
stirlicti davraniglar1 yoniinden oldukca farklidir. Ayrica agir vasita kazalarinin 6liimle

sonuc¢lanma riski diger kazalara gore 3,6 kat daha fazladir (Pickering vd., 1986: 39).
4.4.1. Yillara Gore Kazalar

Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Miidiirliigi'nden alinan verilerine gére 2006-2010
yillart arasinda sehir merkezinde toplam 2910 adet 6lumli ve yaralanmali trafik kazasi
meydana gelmistir. Bu kazalarin %6,39’unun yani 186’sinin agir tasit kazasi oldugu

tespit edilmistir. Grafik 2’de agir tagit kazalariin yillara gore dagilimi gosterilmektedir.
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Grafik 2. Agir Tasit Kazalariin Yillara Gére Dagilimu
TUIK 2010 yili verilerine gore, Tiirkiye geneli yerlesim yeri kazalar1 arag cinslerine
gore degerlendirildiginde; kazaya karisan 124.178 aracin 9998’inin agir tasit oldugu,
toplam kazaya karisan arac sayisina oranin %7 oldugu tespit edilmistir. 2010 yilinda
Sakarya ili sehir merkezinde meydana gelen 605 trafik kazasinda; 1004 ara¢ kazaya
karismis, bu araglarin da 25’inin agir tasitlar olusturdugu goriilmustiir. Agir tasitlarin

kazaya karisan araglara oraninin ise %2,5 oldugu tespit edilmistir.
4.4.2. Aylara Gore Kazalar

Okullarin tatil olmasiyla birlikte yolcu hareketliliginin artmasi, nakliye islerinin artmasi,
bolgede biiylik capli bir sebze halinin olmasi ve dagitimin fazla olmasi, ingaat
sezonunun baslamasiyla yiik tasimaciliginda hareketlilige bagli olarak agir tasit

trafiginin ve bunlara bagl olarak da kazalarimin arttig1 goriilmektedir.

30
25
20
15

10

Grafik 3. Agir Tagit Kazalarmin Aylara Goére Dagilimi
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4.4.3. Haftanin Giinlerine Gore Kazalar

Giinlere gore dagilim incelendiginde ise cuma ve cumartesi giinlerinde agir tasit
kazalarinin daha fazla meydana geldigi Grafik 4’te gosterilmektedir. Bu iki yogun
giinde trafige ¢ikan agir tasitlarin diger araglarin yogunlugundan etkilenerek, agir
tasitlarin kiigiik araclar gibi ani ve seri hareketleri yapamamasindan dolay1 daha fazla

kazaya karistiklar1 diistiniilmektedir.

Agir tasitlarin karismis oldugu kazalarin azaltilmasi i¢in cuma ve cumartesi giinleri

yasak saat kararinin genisletebilecegi, pazar giinii ise yasak kararinin kaldirilabilecegi

dustintilmektedir.
45 -
39
40 - 36
35 -
30 -
26 24 25
25 22
20 -
14
15 -
10 -
5 -
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Pazartesi Sah Carsamba Persembe Cuma Cumartesi Pazar

Grafik 4. Agir Tasit Kazalarinin Giinlere Gore Dagilimi

4.4.4. Zaman Dilimine Gore Kazalar

Sakarya sehrinde agir tasit kazalar1 08:00 ile 20:00 saatleri arasinda yogunlagsmaktadir.
Bu noktada giiniin belirli saatlerinde ¢alisma yapan belediye ekipleri (temizlik
calismalar1 gibi) bu caligsmalarini hareket ve manevra kabiliyeti diisiik agir tasitlarla
yapmasindan dolay1, bu c¢alismalarin yogun olmayan 00:00 ile 08:00 saatleri arasinda
yapilmasi agir tasit kaynakli kazalarin azaltilmasinda bir 6nlem olarak uygulanabilir.
Yine sehir merkezinde ana arterlerde ve yogun caddelerde belirli saatlerde uygulanan
agir tasitlarin sehir merkezine girmeleriyle ilgili yasak kararinin 08:00 ile 20:00 saatleri
arasinda olmasinin faydali olacagi dusiiniilmektedir. Grafik 5’te 2006 ile 2010 yillar
arasinda Sakarya ilinde gerceklesen 6liimlii ve yaralanmali agir tasit kazalarinin zaman

dilimine gore dagilimi gosterilmektedir.
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Grafik 5. Agir Tasit Kazalarinin Saatlere Gore Dagilimi
4.4.5. Olusum Sekillerine Gore Kazalar

b 1Y

Agir tasit kazalar1 olusum sekillerine gore incelendiginde “yandan ¢arpma”, “arkadan
carpma” ve “yayaya ¢arpma’ seklinde gerceklestigi tespit edilmistir. Bu tarz kazalar
toplam kazalarin biiylik ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Bunun nedenin ise agir tasitlarin
hareket kabiliyetinin zayif olmasit olarak degerlendirilebilir. Kazalar1 ve trafik
yogunlugunu daha aza indirmek i¢in bazi tedbirler alinmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Daha once de bahsettigimiz gibi yasak saatlerinin zaman dilimlerinde
degisiklikler yapilacagi gibi; kargo sirketlerinin, nakliye araglarinin, sehir i¢i is yerlerine
agir tasitlarla giriglerinin yasaklanmasi, gerekirse sehir disinda belirlenen noktalardan
hafif araglara aktarilarak sehir i¢ine taginmasi agir tasitlarin sebep oldugu veya karistigi

kazalarin azaltilmasinda etkili olacag: diistiniilmektedir.

51.35% - Yandan Carpma veya Yandan Carpisma
14.05% - Arkadan Carpma
13.51% - Yayaya Carpma
10.27% - Karsilikli Carpisma
4.86% - Duran Araca Carpma
216% - Yoldan Cikma
1.62% - Devrilme

1.08% - Sahit Cisme Carpma
1.08% - Aractan Dusen Cisim
0.00% - Aractan Dusen Insan

Grafik 6. Agir Tasit Kazalarinin Olusum Sekillerine Gére Dagilimi
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4.4.6. Siiriiciilerin Ogrenim Durumuna Gore Kazalar

Agir tagit kazalarina karisan siirticiilerin egitim seviyeleri incelendiginde %61,54tinlin
ilkokul mezunu oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle siiriiciilerin egitim seviyelerinin
yiikseltilmesi, stirlicti kurslarinda uygulamali egitim saatinin arttirilmasi ve ehliyet
sisteminin (stajyer ehliyet sahipligi gibi) yenilenmesinin agir tasit kazalarinin

azaltilmasinda etkili olacag diistiniilmektedir.

61.54% - llkakul
23.08% - Lise
6.59% - Ortaokul
A.49% - llkogretim
3.30% - Yuksek okul
0.00% - Yuksek lisan

Grafik 7. Agir Tasit Kazalarina Karisan Siiriiciilerin Ogrenim Durumlarmin Dagilimi
Ayrica Afyon Kocatepe Universitesi’nde yiiriitiilen “Otobiis Kaptanlig1” programinin
tim Turkiye’de yayginlagtirilmasi ve “Uzun Yol Tir Kaptanligi” gibi alternatif
programlarla siirticlilerin egitim seviyelerinin yiikseltilmesinin agir tasit kazalarinin

azaltilmasinda etkili olacag: diistiniilmektedir.

4.4.7. Gorsellestirme

Agrir tagit kazalariin yogunlastigi bolgeler arasinda en dikkat ¢eken noktalar; Sedat
Kirtepe Caddesi ile hem zemin gegit kesisimi, sehrin giris ve ¢ikislarinin bulundugu
Et/Balik kavsagi, bir diger sehre giris ve ¢ikis noktasi olan Orhan Gazi Caddesi olarak
tespit edilmistir.
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Sekil 61: Agir Tasit Kazalarinin Yogunlastig1 Bolgeler
4.5. Ticari Tasit Kazalar:

Ticari tasitlar, kazan¢ saglamak amaciyla yiik ve yolcu tasimasinda kullanilan ve
trafikten ticari plaka alan tasitlardir. Bunlar minibiis, dolmus taksi, taksi, is ve 6grenci

servisleri gibi araglardir.

4.5.1. Yillara Gore Kazalar

Sakarya ilinde 2006-2010 yillar1 arasinda meydana gelen 6liimli ve yaralanmali kaza
verileri incelendiginde ticari araclarin karistigi kaza sayis1 498 oldugu tespit edilmistir.
Ticari ara¢ kazalart toplam kazalarin %17’sini olusturmaktadir. Bu kazalar
incelendiginde Sakarya ilinde faaliyet gostermekte olan sehir i¢i toplu tasimacilik

faaliyeti gosteren T ve M plakali ticari araglar dikkati cekmektedir.

Sakarya ilinde 2006-2010 yillar1 arasinda meydana gelen oliimlii ve yaralanmali kazalar
incelendiginde 498 adet ticari aracin kazalara karistigi, ticari araglar i¢inde ise 167 adet
T ve 138 adet M plakali olmak tizere toplam 305 ticari aracin 6liimlii ve yaralanmali
trafik kazasina karigtig1 tespit edilmistir. T ve M plakal araclarin karistigi kazalarin

toplam kazalara oran1 %10’dur.
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Grafik 8. Ticari Tasit Kazalarinin Yillara Gore Dagilimi
Ticari araglarin yil olarak kaza dagilimi incelendiginde 2010 yilinda kaza sayisinin
azaldig1 goriilmektedir. Ticari araglarin karismis oldugu 498 kazanin 9 tanesi 6liimle

sonuglanmistir.

4.5.2. Aylara Gore Kazalar

[lkbahar aylarinda &zellikle Mart ve Mayis aylarinda ortalamanin iizerinde kaza sayisi
oldugu tespit edilmistir. Aralik ve Ocak aylarinda bu kazalarin azaldigi diger aylarda ise
ayda ortalama 44 kaza meydana geldigi tespit edilmistir.
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51 50

50 - 46 45

a1 a1 43 43 43

40 - 37
33

20 |

10 -

Grafik 9. Ticari Tasit Kazalarinin Aylara Gore Dagilimi

4.5.3. Haftanin Giinlerine Goére Kazalar

Kazalarin gilinlere dagilimi incelendiginde pazartesi, ¢arsamba ve cuma giinlere one

cikmaktadir. Pazartesi giiniiniin haftanin ilk giinii olmas1 ve cuma giiniiniin ise haftanin
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son mesai giinii olmasi sebebiyle bu kazalarin bu giinlerde yogun olarak meydana

geldigi dustiniilmektedir. Ancak uzmanlarla detayli analiz ve degerlendirmeler

yapilmalidir.
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Grafik 10. Ticari Tasit Kazalarinin Giinlere Goére Dagilimi

4.5.4. Zaman Dilimine Gore Kazalar

Ticari ara¢larin saat aralifina gore kaza sayilari incelendiginde; tiim gruplarda genel
yogunluk arz eden 08:00-20:00 saatleri arasinda ortalamanin {izerinde oldugu tespit
edilmistir. Yine 14:00-20:00 saatleri arasinda ortalamanin oldukga tizerinde kazalar
gerceklestigi goriilmektedir. Bu saatlerde sehir trafiginin ¢ok yogun oldugu gz 6niinde

bulunduruldugunda 6ne ¢ikan farkli bir durum gézlenmemistir.
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Grafik 11. Ticari Tasit Kazalarinin Saatlere Gére Dagilimi
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4.5.5. Olusum Sekillerine Gore Kazalar

Meydana gelen kazalarda genellikle toplu tasima araglarmin (minibisler, taksi
dolmuslar, taksiler) yolcu indirme bindirme yaparken kontrolsiiz sekilde serit degistirme
ve dogrultu degistirme manevralarini yanlis yapma kuralini ihlal ederek kazalara
sebebiyet verdikleri diisiiniilmektedir. Ozelikle dolmus ve minibiislerin duraklara
yaklasirken ve ¢ikis yaparken kontrolsiizce yola girmeleri, durak olmayan yerlerde
aniden yolun sagina yaklasip indirme-bindirme yapmalari, bunu yaparken de yolun bir
kismin1 isgal etmeleri nedeniyle arkadan gelen diger yol kullanicilarinin takip
mesafesini koruyamamalar1 gibi etkenler “yandan c¢arpma veya yandan g¢arpisma”,

“arkadan carpma” seklinde kazalarin meydana gelmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Bunlara benzer sekilde dolmus ve minibiis siiriiciilerinin seferlerini belirli siire i¢inde
tamamlama zorunlulugunun olmast hizli indirme-bindirme ve trafikte daha hizli
ilerlemeye endeksli seyir tarzlar siirtictilerin yolu daha az dikkatle izlemelerine ve daha

fazla kural ihlali yapmalarina sebep olmaktadir.

43.93% - Yandan Carpma veya Yandan Carpisma
20.85% - Yayaya Carprna
15.99% - Arkadan Carpma
9.51% - Karsilikli Carpisma

2 3% - Sahit Cisme Carpma
2.23% - Devrilme

2.02% - Duran Araca Carpma
1.42% - Yaldan Cikma

1.01% - Aractan Dusen Ingan
0.40% - Aractan Dusen Cisim

Grafik 12. Ticari Tasit Kazalarinin Olusum Sekillerine Gore Dagilimi
Sakarya ili sehir i¢i yol yapist ana cadde ve ara sokaklariyla birlikte karisik bir yapiya
sahip olmakla birlikte 6zellikle toplu tasima araglarinin giizergahlari incelendiginde
refiijle ayrilmis caddelerde ara sokaklar sebebiyle ¢ok sayida kavsak oldugu
goriilmektedir. Bu sebeple ticari ara¢ kazalarmin biiyiik bir kismini toplu tasima
araclarinin kazalar1 olusturdugu g6z oniinde bulundurularak; kavsaklara yaklasirken
araclarin hizim1 azaltmamak kuralinin ihlal edilmesi sebebiyle olusan kazalarin daha

yogun oldugu goriilmektedir.
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4.5.6. Siiriiciilerin Ogrenim Durumuna Gore Kazalar

Bu gruptaki kazalarda siiriictilerin 6grenim durumlariyla ilgili grafik incelendiginde,
diger inceledigimiz kaza gruplarina benzer bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Ilkokul

mezunu olan siiriiciilerin risk grubunu olusturdugu goriilmektedir.

B0.75% - lIkokul
23.36% - Lise
8.88% - Ortaokul
374% - llkogretim
3.27% - Yuksek okul
0.00% - Yuksek lisans

Grafik 13. Ticari Tasit Kazalarina Karigan Siiriiciilerin Ogrenim Durumlariin Dagilimi
Elimizdeki verileri inceledigimizde ticari ara¢ kazalarinda 26-35 yas grubundaki
stiriciilerin risk grubunu olusturdugu sdylenebilir. Ancak asil énemli konu ticari arag¢
kullanicilarinin = stirticti  belgesine sahiplik = stireleriyle 1ilgili olumsuzluktur. Arag
stirtictilerinin zamanla hem pratik hem de teorik trafik becerilerinin artmasi ve daha
dikkatli olmas1 beklenirken ticari arag¢ siirticiilerinin ileri yaslarda hala risk grubunda

bulunmalari kazalarda bir etken olarak diistintilebilir.

4.5.7. Gorsellestirme

Ticari tasit kazalarinin yogunlastigi bolgeler arasinda en dikkat ¢eken noktalar; Cark
Caddesi civarlari, Atatiirk Bulvar1 sonu (Sakarya Caddesi), Atatiirk Bulvar1 baslangici
ile Kudiis Caddesinin kesisimi, Adnan Menderes Caddesi (Sakarya Egitim ve Arastirma
Hastanesi civari), Adapazari-Diizce yolu, sehre giris ve ¢ikis noktast olan Orhan Gazi

Caddesi olarak tespit edilmistir.
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Sekil 62: Ticari Tasit Kazalarimin Yogunlastigi Bolgeler

4.6. Resmi Tasit Kazalari

Kamu hizmeti i¢in yiik ve yolcu tasimasinda kullanilmak iizere trafikten resmi plaka
alan tasitlardir. Trafikten resmi plaka alip belediyelerin her tiirli hizmetini goren

motorlu tasitlar da resmi tasitlara dahil edilmistir.

4.6.1. Yillara Gore Kazalar

Sakarya sehir merkezinde 2006 ile 2010 yillar1 arasinda meydana gelen olimli ve
yaralanmali kazalar incelendiginde resmi kurumlara ait araglarin yaptig1 90 kaza tespit
edilmistir. Bu kazalar meydana gelen toplam kazalarin %3’tinii olusturmaktadir.
Kazalara karisan araclar; askeri araglar, emniyet araglari, belediye araglari, ambulanslar
ve diger kamu kurumlara ait araglar olarak smiflandirilmis, istatistiki sonuglar

degerlendirilerek kaza analizi yapilmistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun yaptig1 ¢alismalara gére 2010 yilinda Tiirkiye genelinde
kazaya karigan resmi ara¢ sayisi1 2.972°dir. 2010 yil1 itibariyle Tiirkiye geneli resmi arag
kazalarinin toplam kazalara oran1 %?2’dir. Sakarya sehir merkezinde meydana gelen

resmi arag¢ kazalarinin toplam kazalara orani da % 3,8’dir.

Kazalarin yillara gore dagilimi incelendiginde bir yilda ortalama 18 kaza meydana

geldigi ve 2010 yilinda kazalarda artis oldugu tespit edilmistir. Sakarya ilinde 2006-

90



2010 yillar1 arasinda meydana gelen 6lumlii ve yaralanmali kazalar incelendiginde

resmi arag¢ kazalarinda 89 kisi yaralanmis meydana gelen bir kazada bir kisi 6lmiistiir.
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Grafik 14. Resmi Tagit Kazalarinin Yillara Gore Dagilimi
4.6.2. Aylara Gore Kazalar

Aylara gore dagilim incelendiginde Mayis, Haziran, Temmuz ve Kasim aylarinda

ortalamanin tizerinde kaza gergeklestigi tespit edilmistir.
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Grafik 15. Resmi Tasit Kazalarmin Aylara Gore Dagilimi
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4.6.3. Haftanin Giinlerine Gore Kazalar

Giinlere gore dagilimina bakildiginda resmi kurumlarin aktif olarak calistigi hafta i¢i

giinlerde kazalarin daha fazla oldugu, pazar giinii kazalarin en az meydana geldigi giin

oldugu goriilmektedir.
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Grafik 16. Resmi Tasit Kazalarinin Giinlere Gére Dagilimi

4.6.4. Zaman Dilimine Gore Kazalar

Sehir merkezinde resmi araclarin karistig1 kazalar saat araliklarina gore incelendiginde
cogunlukla saat 08:00 ile 20:00 arasinda meydana geldigi goriilmektedir. En yogun saat

olarak da 12:00-16:00 saatleri arasinda kazalarin meydana geldigi goriilmektedir.
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Grafik 17. Resmi Tasit Kazalarinin Saatlere Gore Dagilimi

92



4.6.5. Olusum Sekillerine Gore Kazalar

Kazalarin olusum sekilleri degerlendirildiginde; kazalarin %58’nin “yandan c¢arpma
veya carpisma” seklinde oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi ise arag siiriiciilerinin
genel olarak “kavsaklara yaklasirken aracin hizini azaltmamak™ ve “gecis Onceligine

uymamak” kusurlarini islediklerinden kaynaklandig: tespit edilmistir.

A8.43% - Yandan Carpma veya Yandan Carpisma
17.98% - Yayaya Carpma
11.24% - Arkadan Carpma
A.62% - Karsilikli Carpisma
2.259% - Yoldan Cikma
2.259% - Devrilme

1.12% - Sabit Cisme Carpma
1.12% - Duran Araca Carpma
Cthers

Grafik 18. Resmi Tasit Kazalarinin Olusum Sekillerine Gére Dagilimi

4.6.6. Siiriiciilerin Ogrenim Durumuna Gore Kazalar

Stirtictilerin egitim durumlart incelendiginde kurumlar arasinda farklilik oldugu g6z
ontinde bulundurularak, ilkokul ve lise mezunlarinin daha ¢ok kazaya karistigi

goriilmektedir.

41.46% - lIkokul
34.158% - Lise
21.95% - Yukseko
2.44% - Ortaokul
Others

Grafik 19. Resmi Tasit Kazalarina Karisan Siriiciilerin Ogrenim Durumlarini Dagilimi
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4.6.7. Gorsellestirme

Resmi tasit kaza yerleri haritasi incelendiginde bu arag tiirline ait kazalarin belirli bir

bolgede yogunlasmadigi tespit edilmistir.

| Harits | Uydu |

Sekil 63: Resmi Tasit Kazalarinin Yogunlastigi Bolgeler
4.7. Otomobil Kazalar:

TUIK 2010 yili verilerine gore, Tiirkiye geneli yerlesim yeri kazalari arag cinslerine
gore degerlendirildiginde; kazaya karigsan 124.178 aracin 63.953 niin otomobil oldugu,
toplam kazaya karisan arag sayisina oranin %51,5 oldugu tespit edilmistir. Sakarya sehir
merkezinde 2010 yilinda meydana gelen 605 trafik kazasinda; 1004 ara¢ kazaya
karismis, bu araglarin da 347’sini otomobillerin olusturdugu goriilmiistiir. Kazaya
karisan otomobillerin oraninin ise %34,5 oldugu ve siiriiciilerin cinsiyete gore

dagiliminin %10 Kadin, %90 Erkek seklinde oldugu tespit edilmistir.

4.7.1. Yillara Gore Kazalar

Sakarya ilinde 2006-2010 yillar1 arasinda meydana gelen 6liimlii ve yaralanmali kaza
verileri incelendiginde otomobillerin karistig1 kaza sayisi 1950 oldugu tespit edilmistir.
Otomobil kazalar1 toplam kazalarin %67 sini olusturdugu tespit edilmistir. Grafik 20°de
olimli ve yaralanmali kazalarin yillara gore dagilimi gosterilmektedir. Yaralanmali

kazalarda 2006 yil1, 6limlii kazalarda ise 2009 y1l1 6ne ¢ikmustir.
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Grafik 20. Otomobil Kazalarinin Yillara Gore Dagilim
4.7.2. Aylara Gore Kazalar

Aylara gore dagilim incelendiginde Nisan, Mayis, Haziran ve Ekim aylarinda ortalama
kaza sayisindan daha fazla oldugu tespit edilmistir. Okullarin kapanmasi ve ¢alisanlarin
yaz tatiline ¢ikmaya baslamasiyla birlikte ilkbahar ve yaz mevsimlerinde kazalarin
arttig1 tespit edilmistir.
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Grafik 21. Otomobil Kazalarinin Aylara Gére Dagilimi
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4.7.3. Haftanin Giinlerine Gore Kazalar

Giinlere gore dagilim incelendiginde calisanlarin aktif olarak otomobil kullandig1 hafta

i¢i giinlerin birbirine kiyasla anlamli bir farkliligin olmadig: fakat hafta sonu insanlarin

otomobil kullanma oraninin artmasiyla birlikte kaza sayilarinin arttigi tespit edilmistir.
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Grafik 22. Otomobil Kazalarinin Giinlere Gére Dagilimi

4.7.4. Zaman Dilimine Gore Kazalar

Sehir merkezinde otomobillerin karigtigi kazalar saat araliklarina goére incelendiginde

cogunlukla saat 12:00 ile 22:00 arasinda meydana geldigi goriilmektedir. En yogun saat

arali1 olarak da 14:00-18:00 saatleri arasinda kazalarin meydana geldigi goriilmektedir.
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Grafik 23. Otomobil Kazalarinin Saatlere Gore Dagilimi
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4.7.5. Olusum Sekillerine Gore Kazalar

Kazalarin olusum sekilleri degerlendirildiginde; kazalarin %41,90’1n1n “yandan ¢arpma
veya carpisma” seklinde oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi ise arag siirliciilerinin
genel olarak “kavsaklara yaklasirken aracin hizint azaltmamak™ ve “gecis Onceligine
uymamak” kusurlarint islediklerinden kaynaklandigi tespit edilmistir. Kazalarin
%23,85’inin “yayaya carpma” seklinde oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi ise sehir
merkezinde yaya oOnceligi kiiltiirtiniin olmadigindan kaynaklandig1 diistintilmektedir.
Ayn1 zamanda yayalarinda yaya ge¢idini kullanmama ve dikkatsiz olduklari durumlarda

bedelini ¢cok agir 6dedikleri kaza sonuglarinda goriilmektedir.

41.90% - Yandan Carpma veya Yandan Carpisma
23.85% - Yaya Carpma
8.92% - Arkadan Carpma
7.95% - Karsilikli Carpisma
5.87% - Sabit Cisme Carpma
4.51% - Yoldan Cikma

2.62% - Duran Araca Carpma
2.36% - Devrilme

0.87% - Belirsiz

0.15% - Aractan Dusen Insan Aractan Dusen Cisim

Grafik 24. Otomobil Kazalarinin Olusum Sekillerine Goére Dagilimi

4.7.6. Siiriiciilerin Ogrenim Durumuna Gore Kazalar

Bu gruptaki kazalarda siiriiciilerin 6grenim durumlariyla ilgili grafik incelendiginde,
diger inceledigimiz kaza gruplarina benzer bir durum ortaya g¢ikmaktadir. Ilkokul

mezunu olan siiriiciilerin risk grubunu olusturdugu goriilmektedir.

54.72% - Ikokul
2?.42‘_!'. - Lise
10.97% - Yukse
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Grafik 25. Otomobil Kazalarma Karisan Siiriiciilerin Ogrenim Durumlarinim Dagilimi
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4.7.7. Markalara Gore Kazalar

Bu gruptaki kazalara karisan araglarin markalara gore dagilimiyla ilgili grafik
incelendiginde; Renault, Tofas, Fiat ve Peugeot markalarmin 6n plana ¢iktig1 tespit
edilmistir. Fakat Tiiik verilerinde sadece ilk tescil yapilan ara¢ markalarinin aylara gore
dagilimi yaymladigindan dolay1 dagilimin nasil bir hal aldig1 ortaya konulamamistir. Bu
nedenle ¢alismamin bir kez daha 6nemi agiga ¢ikmaktadir. Tasarimi gercgeklestirilen
calismamizda kazaya karisan ara¢ markalarinin da sistemde tutulmasi ve istenildigi
zaman aninda sorgulanabilmesinden dolayr Tiiik’in her yil yaymladigt kaza

istatistiklerine katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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Grafik 26. Otomobil Kazalarina Karisan Araglarin Markalara Gore Dagilimi
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4.7.8. Gorsellestirme

Kazaya karisan arag tiirleri arasinda en biiyiikk paya sahip olan otomobiller diger ara¢
tirlerinden farkli olarak Adapazari-Kaynarca yolu ve Camili-Korucuk (Adnan
Menderes Caddesi) istikametinde yogunlasmaktadir. Bunun disinda sehir i¢indeki ana

arterlerde yogun bir sekilde otomobil kazas1 gerceklestigi tespit edilmistir.

Sekil 64: Otomobil Kazalarinin Yogunlastigi Bolgeler
4.8. Motosiklet-Bisiklet Kazalar:

Ulkemizde ulagim planlamasi yapilirken sadece motorlu tasitlar dikkate alinmakta yaya
veya bisiklet ile bir noktadan diger bir noktaya ulagsmak c¢ogu zaman miimkiin
olamamaktadir. Bisiklet kullanim1 beden giictiyle gerceklestirildigi i¢in ilave bir yakit
veya motor gerektirmemesi sebebiyle kullanim1 yaygindir. Ancak yeterli derece bisiklet

yollar1 olmamasi nedeniyle motorlu tasitlarla kaza yapma ihtimali yiiksektir.

Motosikletler diistik yakit tiiketimi nedeniyle son derece ekonomiktirler. Bu yoniiyle
tilkemizde motosiklet kullanimina hem tasarruflu bir ulagim aract hem de bir etkinlik
veya eglence olarak bakilmaktadir. Ancak bu noktada da gerekli teghizatlarin (kask,
dizlik, korumali motorcu montu gibi) kullanilmamasi nedeniyle kazalardaki 6liim veya

yaralanma riski yiikselmektedir.
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4.8.1. Yillara Gore Kazalar

Sakarya sehir merkezinde 2006 ile 2010 yillar1 arasinda meydana gelen olimli ve
yaralanmali kazalar incelendiginde motosiklet-bisikletin karistigi 836 kaza tespit
edilmistir. Bu kazalar meydana gelen toplam kazalarin yaklasik %29’unu
olusturmaktadir. Grafik 26°da goriildiigii gibi bisiklet ve motosiklet kazalarinin yillara
gore dagilimi incelendiginde 2006 yilindan itibaren 2009 yilina kadar azaldigi, 2010
yilinda tekrar artma oldugu gortilmektedir. Elektrikli bisikletlerin ilk olarak 2006
yilinda yol kullanicilart tarafindan yogun talep gordigii ve kazalarin bu yillarda bu
nedenle artis gosterdigi distiniilmektedir. Son yillarda motosiklet ve bisiklet
kazalarinin, maliyet ve ekonomik yakit tiiketimi nedeniyle tekrar talep goren elektrikli

bisiklet kullanicilarinin maruz kaldigi kazalarinda eklenmesiyle arttigi diistintilmektedir.
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Grafik 27. Motosiklet-Bisiklet Kazalarinin Yillara Gore Dagilimi
Motosiklet ve bisiklet kazalari, giivenlik o©nlemlerinin kisithligi ve travma
mekanizmasinin farkliligi nedeniyle, diger ara¢c kazalarina goére daha ciddi
yaralanmalara neden olmaktadir. Sakarya sehir merkezinde meydana gelen 836
motosiklet ve bisiklet kazasinda 8’1 oliimle sonug¢lanmis, yaralanmayla sonug¢lanan

kazalarin bir kism1 da hastanede 6liimle sonuglandigr tespit edilmistir.

4.8.2. Aylara Gore Kazalar

Aylara gore kaza sayilarina bakildiginda, havanin yagmurlu veya karli oldugu aylarda
ortalama bir ayda 54 kaza meydana gelmis, havanin ag¢ik oldugu (Nisan-Mayis-Haziran-

Temmuz-Agustos) aylarda ortalama bir ayda 85 kaza meydana gelmistir.
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Grafik 28. Motosiklet-Bisiklet Kazalarinin Aylara Gore Dagilimi

4.8.3. Haftanin Giinlerine Gore Kazalar

Haftanin giinlerine gore kaza sayilarina bakildiginda her giin ortalama yaklasik 120
motosiklet-bisiklet kazasinin gerceklestigi tespit edilmistir. Kazalarin giinlere gore
dagilimma bakildiginda ortalama kaza sayilarinda belirgin bir giin 6ne ¢ikmamakta
fakat hava sartlarinin motosiklet ve bisiklet kullanicilarina olanak saglayan hava

sartlarinin zorlu olmadigi giinlerde bu gruba ait kazlarin yogun oldugu goriilmektedir.
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Grafik 29. Motosiklet-Bisiklet Kazalarinin Guinlere Gore Dagilimi

4.8.4. Zaman Dilimine Gore Kazalar

Bisiklet ve motosiklet kazalarinin meydana geldigi saat araliklar1 incelendiginde; 12:00-
20:00 saat araliginda yogunluk gosterdigi goriilmektedir. Sabahin erken saatlerinde bu

gruba ait kazalarmin gortldiigi gz oniine alindiginda bu araglarin daha ¢ok ulasim

101



aract olarak kullanildigi, yani daha ¢ok ticari (kargo, yemek servisi gibi) olarak
kullanildig1 diistiniilmektedir. Bir yandan da kullanicilarin glin 1518ma bagl olarak giin
igerisinde yogunluk saatleri olustugu, havanin kararma saatlerinde trafikte bu araglarin

sayilarinin azaldigi tespit edilmistir.
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Grafik 30. Motosiklet-Bisiklet Kazalarinin Saatlere Gore Dagilimi
4.8.5. Olusum Sekillerine Gore Kazalar

Kazalarin olusum nedenleri arasinda siiriicilerin 1slak zeminler ya da hava yagisliyken
sanki zemin kuru ve hava ag¢ikmis gibi ara¢ kullanmalarindan kaynaklanan dikkatsizler
biiyiik yer tutar. Yine yagish giinlerde yolda olusan goriis sinirliligi hem diger arag
stirticiileri hem de bisiklet ve motosiklet siiriiciilerini olumsuz etkilemekte yol
giizergahinda gériiniirliikleri de azaltmaktadir. Ozellikle bu konu tizerlerinde herhangi
bir 1sikli isaret ve ya reflektor malzeme bulundurmayan bisiklet ve motosiklet
kullanicilarin1 daha ¢ok etkilemekte ve kazalarda biiyilk rol oynamaktadir. Ancak
yapilan analizlere goére bisiklet ve motosiklet kazalarinin ¢ogunlukla kuru zeminli
yollarda meydana geldigi, bunun sebebinin ise bisiklet ve motosiklet kullanicilarinin

yagish havalarda daha az trafige ¢ikmalari oldugu diistiniilmektedir.

Kazalarin olus sekilleri incelendiginde 836 kazanin %60.39’nun “yandan ¢arpma veya
carpisma’ seklinde oldugu %11,84’nin “karsilikli ¢carpisma” ve %9,06’simin “yayaya
carpma” seklinde oldugu goriilmektedir.
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B0.39% - Yandan Carpma veya Yandan Carpisma
11.84% - Karsilikli Carpisma
9.06% - Yayava Carpma
8.21% - Arkadan Carpma
B.28% - Devrilme

1.45% - Duran Araca Carpma
1.21% - Yoldan Cikma
1.21% - Sahit Cisme Carpma
Others

Grafik 31. Motosiklet-Bisiklet Kazalarinin Olusum Sekillerine Gore Dagilimi
Trafik denetimlerinde trafik polisinin motosiklet ve bisikletlerin kiigiik aracglar olmasi
nedeniyle bazi kural ihlallerine miidahalede esnek davranmalari veya gormezden
gelmeleri bu araclarin trafik giivenligi ve diizenini bozacak davraniglarina devam
etmelerine sebep olmaktadir. Bundan dolay: trafik denetimlerinde bu araglar tizerinde
denetimin sikligina bagl olarak 6zellikle kavsak noktalarinda denetimlerin artirilmasi

kazalarin azaltilmasinda etkili olacag1 diisiiniilmektedir.

4.8.6. Siiriiciilerin Ogrenim Durumuna Gére Kazalar

Stirtictilerin 6grenim durumlart incelediginde diger gruplarda oldugu gibi bu grupta da

ilkokul mezunlarinin daha ¢ok kazaya karistig1 tespit edilmistir.

B2.63% - |lkokul
23.49% - Lise
7.83% - Ortaokul
3.91% - Yuksek okul
1.78% - llkagretim
0.36% - Yuksek lisans

Grafik 32. Motosiklet-Bisiklet Kazalarina Karisan Siiriiciilerin Ogrenim Durumlarinin Dagilimi
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4.8.7. Gorsellestirme

Motosiklet-Bisiklet kazalar1 genellikle, insan yogunlugununda fazla oldugu Cark
Caddesi boyunca, Sedat Kirtepe Caddesi boyunca, Atatiirk Bulvari sonu (Et/Balik
kavsagi) ve Serdivan Caddesi boyunca yogunlagmaktadir.

Sekil 65: Motosiklet-Bisiklet Kazalariin Yogunlastigi Bolgeler

4.9. Yaya Kazalan

Trafik; yayalarin, hayvanlarin ve araglarin karayollar: tizerindeki hal ve hareketleridir.
Yani insanlar da yaya olarak trafigin bir unsurudur. Ancak trafikle ilgili genel anlayzs,
uygulama ve diizenlemeler dikkate alindiginda Tirkiye’de yayanin, trafigin asli
unsurlarindan biri olarak algilandigini soylemek pek miimkin degildir. Aksine,
Tirkiye’deki trafik sistemi, ara¢ Oncelik ve stlinliigli ilkesine gore diizenlenmis
gorinimi sergilemektedir. Halbuki giivenli bir trafik ve ulagim sisteminin kurulmasi
icin ozellikle sehir i¢i trafik giivenligi gelistirilmelidir. Yayalarin en azindan tasitlar
kadar hatta tasitlardan daha oncelikli olarak trafik sisteminin bir unsuru oldugunu
disiinen bir anlayis ile yapilacak diizenleme ve uygulamalarla mimkiindiir. Bu

diizenleme ve uygulamalar da unutulmamalidir ki yaya trafigin, trafik ulasimin, ulasim
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ise sehrin bir parcasidir. Bu baglamda yaya, trafigin asli bir unsuru ise yaya giivenligi

de toplam trafik gtivenliginin bir unsurudur.

4.9.1. Yillara Gore Kazalar

2006 ile 2010 yillar1 arasinda Sakarya ili sehir igerisinde 2910 kaza meydana gelmis ve
bu kazalarin 801’inin yaya kazasi oldugu, bu kazalarin da toplam kazalara oranin %27,5

oldugu tespit edilmistir.

Sakarya ilimizdeki yaya kazalariin 2006 yilinda ¢ok 6nemli bir artig gosterdigi diger
yillarda ise belirgin bir azalmanin oldugu grafikte goriilmektedir. Yaya kazasi en fazla
240 kaza ile 2006 yilinda gerceklesmis olup, en az ise 2010 yilinda 134 yaya kazasi

meydana gelmistir.
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Grafik 33. Yaya Kazalarmin Yillara Gore Dagilimi
4.9.2. Aylara Gore Kazalar

Yaya kazalarma genel olarak bakildiginda ayda ortalama 69 yaya kazasi meydana
gelmektedir. En fazla yaya kazasi Mart, Nisan, May1s ve Haziran aylarinda olmus; 2006
ile 2010 yillar1 arasinda aylik ortalama 17 olarak tespit edilmistir. 2006 ile 2010 yillar

arasinda en az kaza ise Aralik ve Subat aylarinda; bir ayda 10 kaza olmustur.
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Grafik 34. Yaya Kazalarinin Aylara Gore Dagilimi

Buradan hareketle, havalarin da i1sinmasiyla birlikte kaza sayilarinda da artis oldugu
tespit edilmistir. Her bir kazanin farkli sebebi var, ancak siiriiciiler kadar yayalarin kural
ithlali de ne yazik ki kazalara davetiye ¢ikartiyor. Trafik 1siklarina riayet etmeyen ve
kontrolsiizce yolun karsisina gegmeye calisanlar, kural ihlalinin bedelini agir sekilde
o0demektedirler. Bu nedenle her seviyedeki okullarda trafik dersleri geregince yapilmali,
sivil toplum orgiitleri, belediyeler, emniyet birimleri ve medya araciligiyla da toplum

bilin¢lendirilmelidir.

4.9.3. Haftanin Giinlerine Gore Kazalar

Yaya kazalarmin agirlikli olarak Pazartesi ve Cuma giinleri meydana geldigi biri hafta
basi digerinin hafta sonu oldugu yaya trafiginin yogun olarak kullanildigi, kaza

sayisinin en az Pazar giinii oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 35. Yaya Kazalarinin Giinlere Gore Dagilimi
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4.9.4. Zaman Dilimine Gore Kazalar

Yaya kazalarinin zaman dilimine gore incelendiginde sabah saatlerinden itibaren artarak

en yogun noktasina 16:00-18:00 saatleri arasinda ulastig1 goriilmektedir.
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Grafik 36. Yaya Kazalarinin Saatlere Gore Dagilimi
4.9.5. Olusum Sekillerine Gore Kazalar

Olusum sekillerine gore kazalar incelendiginde hem araglarin hem de yayalarin kusurlu
olduklar1 tespit edilmistir. Yayalar en ¢ok “yola birden bire ¢ikmak” suretiyle kazaya
karismiglardir. Toplam kazalara orant ise %41,81°dir. “Araglara geg¢is hakkini
vermeme” %36,12’dir. “Duran araglarin 6niinden ve arkasindan ¢ikma” %9,20°dir. Bu
sebeplerle okullarda, sosyal medyada, yazili ve gorsel basinda yaya egitimine 6nem
verilmelidir. Arag¢ kusurlarinin basinda ise kavsaklara yaklasirken hizini azaltmamak ve
aracin hizin1 hava ve yol sartlarina uydurmamak gelmektedir. Okul yakinlarinda arag
hizlarinin azaltilmasi, ¢evre giivenliginin alinmasi ¢ocuklarin giivenle gecebilecegi yaya

yollar1 ¢alismalar1 yapilmalidir.
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[.50% - TASITTAN SARKMAK,

Others

Grafik 37. Yaya Kazalarinin Olusum Sekillerine Gore Dagilim

4.9.6. Siiriiciilerin Ogrenim Durumuna Gére Kazalar

Yaya kazalarina karisanlarin 6grenim durumlar incelediginde bu grupta ilkokul ve lise

mezunlarinin daha ¢ok kazaya karistig1 tespit edilmistir.

52.40% - llkokul
28.60% - Lise
13.60% - Yuksek ok
7.20%- Ortackul  pupmee———
1.20% - lIkogretim
0.00% - Yuksek lisan

Grafik 38. Yaya Kazalarina Karisanlarin Ogrenim Durumlarmin Dagilimi

4.9.7. Gorsellestirme

Sakarya da sehir merkezinde toplam yaklasik 430 bin insanin yasadigi ve bu insanlarin
da agirlikli olarak sehir merkezinde yaya olarak dolastiklar1 goz ontine alinirsa; sehirde
tek bir merkez olusu, alisveris merkezlerinin ve bankalarin belirli bir alanda toplanmasi
gibi faktorlerle dogal sonu¢ olarak yaya trafigi sehir merkezinde yogunluk

gostermektedir.

Sehir merkezinde Atatiirk Bulvari, Kudiis Caddesi, Milli Egemenlik Caddesi, Ankara

Caddesi, 1.ve 2. Hemzemin Gegitler ara¢ ve yaya trafigi bakimindan yogunluk gésteren
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bolgelerdir. Yaya ve arag trafiginin alternatif merkezler planlanarak sehrin genis bir
bolumiine yayilmasi, yasanan trafik sorunlarinin ¢6ziimlenmesinde Onemli rol
oynayacaktir. Okullarin sehir merkezinde olmasi ve yaya kazalarinin yogunlastigi
bolgeler etrafinda olmasi1 bir kez daha okullarda, sosyal medyada, yazili ve gorsel
medya trafik ile alakali egitimlerin daha dikkat ¢ekici bir halde topluma sunulmasi

gerekliligini gozler oniine sermektedir.

Sekil 66: Yaya Kazalarinin Yogunlastigi Bolgeler
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SONUC VE ONERILER

Arastirmaya Genel Bakig: Literatlir incelemesi sonucu Tirkiye’de trafik kazalarinin
analizi i¢in entegre sistem kullanimi cerg¢evesinde ¢ok kisitli sayida bilimsel ¢alisma
oldugu goriilmiistiir. Ozkan ve Isildar’mn 2001 yilinda ortaya koyduklar1 “Trafik
Giivenliginde Veritaban1 Yonetimi” ¢aligsmast konunun énemini ve gerekliligini anlatan
motive edici kaynak olarak ele almmustir. Ayrica 2006 yilinda Temel ve Ozcebe,
Tirkiye'de trafik giivenligi konusunda kapsamli ve modern ortak bir veri bankasinin
bulunmamasini trafik kazalar1 analizi konusundaki en 6nemli sorunlardan biri olarak

tespit etmislerdir.

Arastirma Sorusu: “Trafik kazalari analizinde entegre sistemlere ihtiya¢ var midir?”
sorusundan yola ¢ikilarak, Sakarya ili Trafik Denetleme Sube Mudurligu ile yapilan
goriismeler sonucunda entegre olarak ¢alisabilen ortak bir veritabanina ihtiya¢ oldugu
tespit edilmis ve bunun web tabanli olmasinin veri bilgi girisi ve paylasimi1 anlaminda

cok daha etkili olacag1 diistiniilmiistiir.

Arastirma Yontemi: Sistem gelistirme siirecinde yontem olarak selale modeli (Waterfall
Model) tercih edilmistir. Alt1 basamaktan olusan selale yontemindeki her adima bagh

kalinmastir.

Arastirmanin Literatiire ve Uygulamaya Katkisi: Gelistirilen sistem yazilimi, 2013
yilinda giincellenen trafik kazasi tespit tutanaginda yer alan tim bilgileri icermektedir.
Trafik kazasi tespit tutanaginin elektronik ortamda doldurulmasi ile miikerrer kayit
isleminin ortadan kalkmasi, kaza koordinatlarinin dijital harita {izerinde aninda
isaretlenebilir olmasi ve esnek veri tablolamasi sistemin en O6nemli katkilaridir. Arag
tiirlerine gore ve yillara gore kaza yerleri haritasinda noktalamalar yapilabilmektedir.
Oliimlii ve yaralanmali kazalar yillara gore kaza yerleri haritasinda incelenebilmektedir.
Ayrica trafik kazalari aylara, haftanin gilinlerine, zaman dilimine, olusum sekillerine,
stirtictilerin 6grenim durumuna, havanin durumuna, giin durumuna, yol yiizeyine, yas
aralifina, cinsiyete, siiriicii belgesi durumuna, siiriicii belgesi tipine gore filtrelenerek
analizler gerceklestirilebilmektedir. Alternatif sorgular kullanilarak bu analizler

cogaltilabilir.
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Arastirmanin Bulgulari: Yapilan analizler sonucunda tim ara¢ gruplarinda ilkokul
mezunu siiriiclilerin daha fazla kazaya karismasindan dolayi risk faktorii olusturduklari
tespit edilmistir. Bu noktada uzun vadede, mevcut durumda ilkokul mezunu ehliyet
sahibi siirticiilerin yapilacak olan yasal diizenlemelerle siirticii kurslar1 tarafindan
degisik yol, hava ve giin sartlarina gore belirli bir siire pratik ders alma zorunlulugu

getirilmesi trafik kaza sayisini azaltmada etkili olacagi diistiniilmektedir.

Aylara gore kaza analizleri incelendiginde, ilkbahar ve yaz aylarinda yolcu
hareketliliginin artmasi, nakliye islerinin artmasi, bolgede biiyiik capli bir sebze halinin
olmas1 ve dagitiminin fazla olmasi, insaat sezonunun baslamasiyla yiik tasimaciliginda

hareketlilige bagli olarak trafik kazalarinin arttig1 goriilmektedir.

Haftanin giinlerine gore kaza analizleri incelendiginde, haftanin her giini yogun bir
sekilde kazalarin meydana geldigi ve hafta sonunun gelmesiyle ara¢ kullaniminin

artmasina paralel olarak kaza sayilarinin da arttig1 tespit edilmistir.

Zaman dilimine gore kazalar incelendiginde, tim gruplarda genel yogunluk arz eden
08:00-20:00 saatleri arasinda trafik kaza sayisinin ortalamanin iizerinde oldugu tespit

edilmistir

Kazalarin olusum sekillerine gore analizi incelendiginde, “yandan c¢arpma veya
carpisma” ve “yayaya ¢arpma” olusum sekillerinin 6nemli rol oynadig: tespit edilmistir.
Bundan dolay1 trafikte yaya onceligi kiiltiiriiniin olusturulmasi trafik kaza sayisinin
azaltilmasinda etkili olacagi dustuniilmektedir. Ayrica uzun vadede toplu tasima
araglarmin alternatif ulasim araglartyla (ADARAY gibi) cesitlendirilmesi trafik kaza

sayisinin azaltilmasinda etkili olacag diistiniilmektedir.

Sehrin giris ve ¢ikis noktalarinin bulundugu Atatiirk Bulvar1 (Sakarya Caddesi) ve
Orhan Gazi Caddesi, Cark Caddesi, Atatiirk Bulvarit birgok arag¢ tiirline gore riskli
bolgeler olarak tespit edilmistir. Bu noktalarda ve yakinlarinda hastane, okul ve aligveris
merkezlerinin bulunmasi nedeniyle toplumu yazili, goérsel ve sosyal medya araciligiyla
bilinglendirmek birinci oncelik olmalidir. Bu noktalarda yetkili kurumlar tarafindan

denetimler sikilastirilmalidir (radar, emniyet kemeri gibi).
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Calismanin Kisitlari: Bu ¢alismada zaman kisitindan dolayr sadece Sakarya ili Trafik
Denetleme Sube Mudirliigi’ndeki sistemle ilgili {ist yonetimin goriisii alinmis, sistemi
yoneten teknik ekiple goriisiilmiis, veri girisi yapan kullaniciya sorular sorulmus ve bu
goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda veritabanmi tasariminda degisiklikler
yapilmistir. Ancak Emniyet Genel Mudurlugti’ndeki farkli yetki seviyelerindeki tim
sistem kullanicilaria ulagilmamaistir. Ayrica ¢aligmada sinirli sayida yazilim uzmani yer
almasindan dolay1 sistem giivenligi tam manasiyla saglanamamistir. Bu calismanin
basta sistem giivenligi olmak tizere gorsellik ve kullanim kolayligmmin gelistirilmesi
gerekmektedir. Bu nedenlerle tasarimi gergeklestirilen ve ¢esitli raporlamalar yapabilen

sistemimiz prototip seviyesindedir.

Analiz kismindaki veriler sadece Sakarya ili sehir i¢inde meydana gelen 6limlii veya
yaralanmali trafik kazalarindan olusmaktadir. Ayrica markalara gére otomobil kazalari
analizinde 2006 yil1 ile 2010 yillar1 arasinda trafige kayith tiim markalar bilgisi elde
edilemedigi icin veriler normalize edilememistir. Bunlara ek olarak, MS Excel
ortaminda tutulan trafik kazalar1 tespit tutanaklarindan bazilar1 tam olarak

doldurulmadigi igin bazi analizlerde anlamli farkliliklar bulunamamistir.

Bu sistem kullanilmadan o©nce trafik bilgi sistemi olarak sigorta sirketleriyle,
hastanelerle ve trafik konusunda paydas kurumlarla daha fazla entegrasyona ihtiyag

duydugu muhakkaktir.

Gelecek Arastirmalar: Bu alandaki calismalarin ilerleyen sathalari i¢in, hazirlanan web
tabanli interaktif trafik kazasi veritabani trafik konusunda paydas olan birimlerle
entegrasyonu saglanarak sisteme girilen trafik kaza sayisi arttik¢a veri madenciligi
teknikleri kullanilabilecek, boylelikle trafik kazalar1 hakkinda farkli ve detayli analizler
yapilmas1 imkani sunulacak, kaza kara noktalar tespit edilecek ve karar vericiye dogru
zamanda dogru bilgiyi gorsel bir sekilde sunarak kayiplari azaltacak gerekli 6nlemlerin

alinmasinda etkili olacaktir.

Ayrica bu calisma, gerekli hibe destekleriyle projeye doniistiiriilerek basta kullanim
kolaylig1 ve sistem giivenligi arttirildiktan sonra toplum bilincini olusturmak ve trafik

siddetinin ne kadar biiyiik boyutlarda oldugunu anlatarak farkindalik olusturulabilir.
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EKLER
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