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Sosyal Politika, devletin sosyo-ekonomik hak ve ozgiirliiklere dayali, egitim,
saglik, sosyal koruma ve istihdam gibi politikalar1 uygulayarak herkes i¢in asgari
diizeyde yasam hakkini ve toplumsal baris1 saglamak i¢in uyguladigi
politikalardir. Calismanin ilk boliimiinde sosyal politikalara iliskin agiklamalara
(tanmim, hedef, tiirler, uygulama araglar1 ve sosyal hizmetler) yer verilmis olup
engellilere, yaslilara, kadinlara, ¢ocuklara, igsizlige/geng issizligine, egitim, saglik
ve bakim hizmetlerine yonelik sosyal politikalara deginilmistir. Calismanin ikinci
bolimiinde Diinya’da ve Tiirkiye’de sosyal politikalarin tarihsel gelisimi, tarihsel
bir perspektifle ve zaman siralamasina gore ele almmustir. Ugiincii ve son
boliimde Cumhuriyet’ten giiniimiize sosyal politikalarda meydana gelen doniisiim
detaylica ele alinmistir. Bu baglamda Yoksulluk, issizlik ve geng issizligi ile
miicadele ve donilisiim, bakima yonelik hizmetler ve engellilik tizerine sosyal
politikalarin doniisiimii ve giincel durum, kadinlara, yaslilara ve ¢ocuklara yonelik
sosyal politikalardaki doniisiim, egitim, kiiltiir, ve saglik politikalarinda meydana
gelen dontistim, yerel yonetimlerde sosyal politika doniisiimii, sosyal politikalarin
doniistimiinde bilisim teknolojileri ve Tiirkiye’de sosyal politika alaninda temel
sorunlar basliklari ile irdelenmistir.

Bu baglamda bu politikalar dogup gelistikleri kosullar bakimindan ele alinmis
olup tarihsel, ekonomik ve siyasal siireclerinde degerlendirilmistir. Cumhuriyetin
kurulusundan gilinlimiize dek siiregelen sosyal politikalardaki doniisiimiin
toplumsal yagsama olan etkisinin nasil gerceklestigini ve mevcut durumun ne
oldugunu ortaya koymayr amaglayan bu calismada yontem olarak literatiir
taramas1 kullanilmigtir. Caligma ayn1 zamanda kendinden sonra gelecek olan
aragtirmalara referans olusturarak fikir vermeyi de hedeflemistir. Arastirmanin
sonucunda sosyal politikalarin degisimi ile sosyal hayatin olumlu yonde
etkilendigi, ozellikle egitim, saglik ve sosyal yardimlarda 6nemli mesafelerin kat
edildigi goriilmiistir. Dezavanjli gruplarin istthdamina yonelik yapilan
diizenlemelerin olumlu sonuclar vermesine ragmen beklentilerin altinda kaldig1 ve
ozellikle engellilerin ve kadinlarin ¢alisma yasamina katilimindaki artisin yetersiz
oldugu goriilmiistiir. Yerel yonetimlerin sosyal politikanin uygulanmasinda
giderek Onem kazanmasi ve hemen her alanda onemli hizmetler sunmasiyla
beraber sosyal politika uygulamalarinda siyasi rantin ve keyfi uygulamalarin
olugsmasini engelleyecek onlemlerin sikilagtirilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.
Sosyal politika uygulamalarinda devletin esit, dayanismaci ve korumaci bir
anlayis yaratarak homojen bir yap1 saglamasi gerekliligi dnemini korumaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Politika, Sosyal Politikalarda Dontisiim, Tirkiye’de
Sosyal Politikalar.
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Social Policy is the policies implemented by the state to ensure the minimum right
to life and social peace for all by implementing policies such as education, health,
social protection and employment based on socio-economic rights and freedoms.
In the first part of the study, explanations about social policies (definition, target,
types, implementation tools and social services) are given and social policies for
the disabled, the elderly, women, children, unemployment / youth unemployment,
education, health and care services are mentioned. Historical development of
social policy in the world and Turkey is discussed in the second part of the study,
compared to a historical perspective and time rankings. In the third and last part,
transformation of social policies from Republic to present day is discussed in
detail. In this context, the struggle and transformation against poverty,
unemployment and youth unemployment, the transformation of social policies on
care services and disability and the current situation, the transformation of social
policies towards women, the elderly and children, the transformation in education,
culture and health policies, social policy transformation, information technology
was discussed with the conversion of the core issues of social policy and social
policy headings in Turkey.

In this context, these policies were discussed in terms of the conditions in which
they were born and developed and evaluated in their historical, economic and
political processes. Literature research was used as a method in this study which
aims to reveal how the effect of the transformation in social policies that have
been going on since the foundation of the republic to the present day is realized
and what is the current situation. The study also aims to provide ideas by referring
to future research. As a result of the research, it has been observed that social life
has been affected positively by the change of social policies and significant
progress has been made especially in education, health and social assistance.
Despite the positive results of the regulations on the employment of de-cave
groups, it remained below expectations and the increase in participation of
disabled people and women in working life was insufficient. With the increasing
importance of local administrations in the implementation of social policy and
providing important services in almost all areas, it was concluded that the
measures that would prevent the formation of political rent and arbitrary practices
in social policy applications should be tightened. In social policy
implementations, the necessity of providing a homogenous structure by creating
an equal, solidarity and protectionist understanding remains important.

Keywords: Social Policy, Transformation In Social Policies, Social Policies In
Turkey.
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GIRIS

Gelisen diinyanin degisen sorunlar1 da beraberinde getirdigi yadsinamaz bir gergekliktir.
Bu baglamda toplumlar tarih boyunca ortaya ¢ikmis poroblemlerini ¢6zmek igin farkli
arayislar icine girmislerdir. Sanayi devrimi Oncesinde kismi ve diizensiz olarak
¢oziilmeye calisilan toplumsal sorunlar, sanayi devriminin artan baskis1 neticesinde bir
disiplin olarak sosyal politikalarin dogmasina yol agmistir. Sosyal politikalarin varligina
bakildig1 zaman ge¢misi sanayi devrimi problemlerine ¢oziim bulmak i¢in asamali
olarak tiim etmenlerin devreye girdigi bir siire¢ halinde goriilmektedir. Sanayi devrimi
ile kitle halindeki issizligin ortaya ¢ikmasi, maaslarin diismesi ve insanlarin zor ¢alisma
kosullar1 altinda ¢alismaya mecbur birakilmasi ile sosyal politika kavrami ortaya
¢ikmaya baslamistir. Sanayi devriminin ardindan ise ilk kez aile dis1 etmenler kamu
sosyal politikalar1 olarak goriilmeye baslanmistir. Bu bakimdan incelendigi zaman
sosyal politikalarin 19. yiizyilin sonunda devreye girdigini gormekteyiz. Sosyal

politikalarin bu dinamigi gliniimiiz tilkelerinde ve Tiirkiye’de de devam etmektedir.
Arastirmanin Konusu

Tiirkiye’de Cumhuriyet’in ilanindan gilinlimiize dek siiregelen ve doniisiim i¢inde olan
sosyal politikalar1 saglikli bir sekilde degerlendirebilmek i¢in ilk olarak bu politikalarin
hangi kosullarda nasil ortaya ¢iktiklar: incelenmelidir. Bu bakimdan tarihsel perspektif
icinde sosyal, siyasi ve ekonomik gelismelerin paralelinde incelenirken ayni1 zamanda
arka planda rol alan aktorlerinde ele alinmasi gerekmektedir. Cilinkii Tiirkiye’de sosyal
politika, hemen her zaman; hakim ekonomik isleyis, siyasal diisiince ve sosyal yapi ile

uyum ic¢inde seyretmistir.

Cumhuriyet Tiirkiye’sinde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan Osmanli’nin mirasit yer
almis ve bu alanlarda kirilmalar yasanmasindan ziyade gegisler yasanmistir. Bu yiizden,
Tiirkiye’de cumhuriyet doneminden bu yana uygulanan sosyal politikalarin
giintimiizdeki degerini anlayabilmek i¢in ilk olarak ge¢misteki yerlerinin bilinmesi
gerekmektedir. Bu gerekliligin bir sonucu olarak da Tiirkiye’deki sosyal politikalarin
gecmisten giinlimiize olan doniisiimiinii daha iyi anlayabilmek adina Osmanli’daki
yapinin degisim ve doniisiim kapsaminda ele alinmasi gerekmektedir. Siiphesiz sosyal
ozellikler tastyan kamu yapilanmalarmin esas halinin cumhuriyet donemi ile beraber

siiregeldigini ve Cumhuriyet’in ilanimmin Tiirkiye’deki sosyal politikalarin tarihsel



gelisimi kapsamindaki en Onemli doniisiimiin baglangicit oldugunun kabul edilmesi
uygun bir durum olacaktir. Bu diisiince kapsaminda bakildig1 zaman Tiirkiye’de sosyal
politikalarin tarihsel gelisimini cumhuriyet 6ncesi ve cumhuriyet sonrasi olarak ikiye
ayirmak dogru bir yaklasim olacaktir. Her iki donem kendi i¢inde belirgin farkliliklar

tagimakta ve ait olduklar1 diger alt boliimlere ayrilarak degerlendirilmelidir.
Arastirmanin Amaci

Calismanin baglica amact Cumhuriyet’ten giinlimiize kadar olan siirecte Tiirkiye’de
sosyal politikalarin gelisimini ve donilislimiinii irdelemek ve objektif bir bakis agisi ile
ele almaktir. Bu baglamda bu politikalar dogup gelistikleri kosullar bakimindan ele
aliarak tarihsel, ekonomik ve siyasal siireclerinde degerlendiririlmistir. Caligma bu
temel amacinin yam1 sira kendinden sonra gelecek olan arastirmalara referans

olusturarak fikir vermeyi de hedeflemektedir.
Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada yontem olarak literatiir taramas1 seg¢ilmisitr. Literatiir taramasi mevcut
olan kaynaklar arasindan belirli bir konunun detayli bicimde arastirilmasi ve o konuya
ait verilerin sistemli bir bi¢cimde toplanmasi siirecidir. Literatlir taramasi, arastirma
probleminin segilerek anlasilmasina ve arastirmanin tarihsel bir perspektife
oturtulmasina yardime1 olur. Ayni zamanda veri toplama ve toplanan verinin dneminin
tartisilmasi, toplanan verilerin problemle iligkisinin  kurulmasi ve bilginin

siniflandirilmasi asamalarindan olusan bir stirectir.
Arastirmanin Onemi

Sosyal politikalar siirekli olarak bir degisim ve doniisiim i¢indedir. Zaman igerisinde
siirekli degisen insan ihtiyaglari ve artan sosyal sorunlara yonelik ¢oziim arayislari
sosyal politikanin 6nemini her gecen giin biraz daha artirmaktadir. Bu bakimdan bu
calisma {iilkemizdeki sosyal politikalarin nasil bir donilisim yagsadigini ve mevcut
durumun ne oldugunu ortaya koymay1 amaclayarak sosyal politikalarin sosyal dengeye

ve toplumsal yasama yaptig1 katkinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir.
Arastirmanin Problemi ve Alt Problemleri

Sosyal politikalarin siirekli olarak bir degisim ve doniisiim i¢inde oldugu yadsinamaz

bir gergekliktir. Sosyal politikalarda meydana gelen degisim toplumsal diizeni oldukca

2



etkilemektedir. Bu baglamda cumhuriyetin kurulusundan giiniimiize dek tilkemizdeki

sosyal politikalarin ne sekilde degistigi arastirmanin temel problemini teskil etmektedir.

Bu bakimdan tezin arastirma problemi ‘“Dezavantajli guruplara yonelik sosyal
politikalar ne sekilde degismistir?” sorusu etrafinda sekillenecektir. Calismanin temel

arastirma problemi ile birlikte cevabi aranan alt problemleri su sekilde siralanabilir:

“Sosyal politikalar ile ekonomi arasindaki degisim ne sekildedir?

Gelisen sosyal politikalar dezavantajli gruplarin ¢aligma hayatina katilimini arttirmis
midir?

Yoksulluga yonelik olarak yapilan sosyal politikalar yoksullukla miicadelede basarili
midir?

Yerel yonetimlerin sosyal politikalarin gelisimindeki rolii ne olmustur?

Gelisen teknoloji ile beraber sosyal politikalar ne sekilde etkilenmistir?

Tiirkiye’nin sosyal politikalar bakimindan eksik yonleri nelerdir?



1. BOLUM: SOSYAL POLITIKALAR VE ILiSKIiLI
ACIKLAMALAR

Ik defa 19. yiizyilin ortalarinda Alman Prof. Dr. Wilhelm Heinrich Riehl’in kullanmis
oldugu Sosyal Politika kavrami, sanayilesmeden kaynaklanan issizlik, gelir dagiliminda
ki adaletsizlik ve agir ¢alisma kosullar1 gibi nedenlerin etkisinde giderek 6nem
kazanmistir. Bati diinyasinda sosyal politikanin saygin bir akademik disiplin haline
gelmesine 6nemli katkilar sunan Richard Titmuss’un ve T.H.Marshall’in yazilarinda
siklikla dile getirilmistir. Sosyal politikanin akademik bir bilim dali olmas1 1911 yilinda
Alman Ottovon Zwiedineck Siidenhorst’un yazdig1 “Sosyal Politika” adli eserle birlikte

gerceklesmistir.

Kavramin Tiirk terminolojisine girisi, 1933 yilinda Istanbul Universitesi’nde ders
vermeye baslayan Prof. Dr. Gerhard Kessler aracilifiyla olmustur (Ozdemir, 2004: 30-
31).

1.1. Sosyal Politikanin Tanim

Sosyal politika hakkinda birden fazla tanim yapilmis olmakla birlikte kesin bir tanim
bulunmamaktadir. Yapilan tanimlamalarda ise genelde magdur gruplar, sosyal sorunlar
ve bu gruplarin korunmasi ile alakali politikalardan bahsedilirken, bazen siif
miicadeleleri ve kapitalist sistemden bahsedilmekte, bazen de sosyal biitlinlesme ve
sosyal adaletin ger¢eklesmesi adina belirlenen hedeflere dikkat ¢ekilmektedir (Koray,
2007: 27).

Sosyal politikay1 zengin bir igerige sahip olmasi nedeniyle bir ciimlede aciklamanin gii¢
olacagini belirten Geng ve Seyyar’a(2010) gore sosyal politika; Devlete bagh degisik
sosyal kurum ve kuruluslarin mevcut diizen i¢inde var olan tiim gruplarin sosyal baris
ve refah i¢inde yagamasii saglayan ve ekonomik dengesizlikleri gidermeye yonelik

uyguladig tedbir ve politikalarin biitiiniidiir (Geng ve Seyyar, 2010).

Serdar ise (2014:1) sosyal politikayr 19. Yy’da Bat1 Avrupa’da yasanan Sanayi Devrimi
ile olusan zenginlikten isci sinifinin gerekli pay1 alamamasi ve giderek derinlesen gelir
adaletsizligi nedeniyle ortaya ¢ikan yoksulluk ve toplumsal dengesizlik karsisinda

stirdiiriilebilir yagami olusturma ¢abalar1 olarak tanimlamistir.



Dar anlamda; Sanayi Devrimi’nin neden oldugu kapitalist diizende sermaye ve emek
arasindaki adaletsizligi, miicadeleyi sonlandirmak ve sistemin siirdiiriilebilir olmasi
adina belirlenen politikalar olarak tanimlanan sosyal politika, genis anlamda;
toplumdaki tiim smiflarin toplumsal yapiya uyumlu sekilde yer edinebilmesi igin

uygulanan politikalar olarak tanimlanmaktadir (Serdar, 2014:3-5).

Yapilan biitin bu tanimlamalarla birlikte gliniimiizde sosyal politika daha genis bir
alana sahip olmakta ve yalnizca sermaye ile emek arasindaki sorunlari incelemekle
kalmayi1p, biitiin bireylerin adil ve esit bir sekilde biitiinlesmesi ve uzlasmasi adina ugras

vermektedir.

Diger yandan Bugra ve Keyder kapitalizmle sosyal politika arasinda bir iliski
kurmustur. Cilinkii onlara gore sosyal politika alanina odaklanmak kapitalizmin en
bliylkk problemidir. Bu baglamda da en Onemli problem refah devletinin
siirdiiriilebilirliginin siiresidir ve bu siireci belirleyen olay Ikinci Diinya Savasindan

sonra ortaya ¢ikan diizenin 1970’ler itibariyle gosterdigi dontistimdiir.

Biitiin bunlarla birlikte ortaya ¢ikan sosyal politika ayn1 zamanda devletlerin sermaye ve
kiiresellesme karsisinda 6ziinii ne kadar koruyabilecegini de ifade etmektedir. Ustelik
yine devletler sadece kendi vatandaslari i¢in degil azinliklar ve gégmenler i¢cinde sosyal

politika ¢alismalar1 yapmaktadir (Bugra ve Keyder, 2013:7).
1.2. Sosyal Politikanin Hedefleri

Soysal politika, ihtiyaglarin degisiklik gostermesi nedeniyle zamanla degisim
gostermistir. Ciinkii degisen ihtiyaclar sosyal politikanin boyutsal ve kapsamsal olarak
degisiklikler yagamasina neden olmustur. Bu sebeple sosyal politikalar toplumsal hayati
etkileyen ve tehdit eden biitiin problemlerle de miicadele eden bir kimlik kazanmustir.
Diger yandan bati1 toplumlarinda kisilerin veya gruplarin gereksinimlerinin ve
sorunlarinin degismesi de sosyal politikalarin kapsaminin ve alanin genislemesine sebep

olmustur (Serdar, 2014: 6).

Ozellikle dezavantajli guruplarin yasam kalitesini artrmayr hedefleyen sosyal
politikalar, kadin erkek, gen¢ yaslh, cocuk eriskin, saglikli hasta, zengin fakir ayirimi
gozetmeksizin tiim toplumsal kesimlerin farkli ihtiyaglarimi karsilayarak, bu anlamda

toplumsal baris1 ve sosyal dengeyi saglamay1 da hedeflemektedir.
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Geng ve Seyyar’a (2010) gore sosyal politika, mevcut sosyal sorunlari ortadan
kaldirarak sosyal refahi temin etmeyi hedeflemektedir. Ayn1 zamanda degisik sosyal
gruplarin yasam standartlarin1 iyilestirmek ve yasam kalitesini artirmak da sosyal

politikanin bir baska hedefidir (Geng ve Seyyar, 2010).

Hem yerel hem de evrensel boyutlarda sosyal esitlik, Sosyal koruma ve sosyal refahi
saglamayl amaclayan Sosyal politikanin hedefleri arasinda, sosyal gelisme, sosyal
giivenlik, sosyal biitiinlesme, sosyal adalet, sosyal dayanisma, gelir dagilimi, sosyal

vatandaslik ve sosyal diyalogu da saymak miimkiindiir (Giiven, 1995: 19).
1.3. Sosyal Politika Tiirleri

Yasamin hemen her alaninda kendini gdsteren ve insan merkezli sorun ve sikintilarin
¢ozlime kavusmasini saglayan sosyal politikanin sosyal yardim, sosyal hizmet ve sosyal

giivenlik olarak {ii¢ alt boyutu vardir.
1.3.1. Sosyal Yardimlar

Sosyal politikanin en 6nemli uygulama alani1 sosyal yardimlardir. Sosyal yardimlar,
gelir dagilimi esitsizligine karsi yapilan miicadeleyle iicret ve is giicii piyasalar1 kadar

etkili olabilmektedir (Yakut, Cakar ve Yilmaz, 2009).

Adalet ve Kalkinma Partisi doneminde gerek sosyal yardim alaninin genisledigi gerekse
farkli sosyal yardim mekanizmalarinin devreye sokuldugu goriilmektedir. Gergekten de
Tiirkiye’de son 20 yilda sosyal yardimlara ayrilan kaynaklarda Onceki donemlerle
kiyaslanamayacak bir artis goriilmektedir. 2016 yili itibari ile sosyal yardimlarin
GSYH’ye oran1 %1,45 ve sosyal yardimlardan yararlanan hane sayis1 ise 3.154.069 dir
(ASPB, 2016). Bu oran, Tiirkiye’de son 15 yilda sosyal yardim ve hizmetlere ayrilan
kaynagin GSYH’ye oraninda yaklagik ii¢ katlik bir artisa isaret etmektedir. Nitekim
2002 yilinda bu oran %0,5’ti. 2002 yilinda bu alanda kullanilan kaynak miktar1 1,3
milyar TL iken bu tutar 2017 yilinda 45 milyar TL’ye yiikselmistir (Tirkiye
Cumbhuriyeti Bagbakanlik, 2017).

2002 sonras1 donemde sosyal politikalar alaninda énemli adimlar atilmig, 2011 yilinda
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 kurulmus ve bakanlik en biiyiik biit¢eli bakanliklar

arasinda yer almistir. Sosyal yardimlara ayrilan kaynaklardaki artisla beraber nitelik



acisindan daha etkin ve hizmet kalitesi acisindan ¢ok daha iyi bir seviye yakalanmis ve

sosyal yardimlarda “hak” temelli bir anlayis benimsenmistir (Karagol ve Dama, 2015).

Ulkemizde halen uygulanan yardim ¢esitleri ve alt tiirleri su sekildedir:

2022 Sayilh Kanun Kapsamindaki Is ve Islemler (Yashi ve engelli
ayliklart)

Ailelere Yapilan Yardimlar (Barimma, gida ve yakacak yardimlari)
Egitim igin Yapilan Yardimlar (engelli dgrencilerin {icretsiz taginmasi,
materyal, 6gle yemegi, sartli egitim, tasima, barinma ve aile yardimi,
iicretsiz kitap dagitimi)

Saglik I¢in Yapilan Yardimlar (GSS gelir tespiti, prim destegi ve sarth
saglik yardimi)

Ozel Amag I¢in Yapilan Yardimlar (Afet ve terdrden zarar gorenlere

yonelik yardimlar ve agevleri)

Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Diizenli Nakdi Yardim Programi

Muhtag Asker Ailelerine Yapilan Yardimlar
Muhtag Asker Cocugu Yardimi

Dogum Yardimi

Oksiiz ve Yetim Yardimi (ASPB, 2016).

Siddete maruz kalmis olan bireylerin sosyo-ekonomik destege ihtiyag
duydugunun tespiti halinde “29. 5. 1986 tarih ve 3294 sayili Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Tesvik Kanunu”na istinaden siddet
magdurlarma maddi  destek saglanmaktadir. SONIM’de siddet
magdurlarina maddi destek saglanmasi icin rehberlik yapilmaktadir
(madde:20/b). Ayrica bu kisilere hukuki danismanlik hizmetleri ve adli
destek hizmetleri barolar ile isbirligi ile saglanmaktadir (madde 24/1),
(29656 Sayil1 Yonetmelik).

Yine iilkemizde sosyal politika adina Sosyal Destek Programi (ASDEP) uygulanmaya

baslanmigtir. Bu programin amaci ise kisilerin ve ailelerin sosyal hizmet ve yardimlara
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olan gereksinimlerinin bulunarak, gereken sosyal yardim ve hizmet modellerinin
planlamasi ve uygulanmasi, gerekli durumlarda diger kamu hizmetlerinden
faydalanilmasi adina biitiin siirecin her bir asamasinda gerekli danismanlik ve rehberlik
hizmetlerinin de dahil edilmesidir. Kisacasi, hayat sartlarin1 daha iyi hale getirmeyi

hedeflemektedir.

Programda ayrica sorunlari olan tiim vatandaslara ulagilarak, onlarin kamunun sagladigi
imkanlar hakkinda bilgilendirilmesi ve dogru sekilde yonlendirilmesiyle sorunlarinin en
etkili rehberlik cercevesinde ¢oziilmesi hedeflenmektedir. Biitiin bunlarla birlikte
programla, saglanan sosyal yardimlarin amacina uygun sekilde kullanip kullanilmadigi
konusunda etkin ve yerinde denetiminin saglanmasi da hedeflenmektedir. Dolayisiyla
bu amag i¢in hizmet veren paydas kuruluslarin faaliyetleri de takip edilmektedir (ASPB,
2016).

SYGM tarafindan, 3294 Sayili Kanun c¢ergevesinde, SYD Vakiflar1 aracilifiyla

yiiriitiilen sosyal yardim programlarini;

e Barinma yardimlari: Eski ve bakimsiz olup oturulamayacak derecede
sagliksiz olan evlerde yasayan ihtiyac sahibi kisilere evlerinin bakim-
onarimi ve ev esyast alimlari i¢in nakdi veya ayni olarak verilen yardim
tirtidiir. SYD Vakiflar1 bu yardimlar kapsaminda periyodik paylarindan

kira yardimi ve esya yardimi, vb. tiirlerde yardimlar da verebilmektedir

e Yakacak Yardimlari: 2003 yilindan itibaren verilen, SYD Vakiflan
araciligiyla tespit edilen muhtag ailelere en az 500 Kg olmak sartiyla ve
standartlara uygun paketlenip bedelsiz olarak evlere teslim edilen komiir
yardimlaridir. Komiir, Tiirkiye Komiir Isletmelerinden temin edilerek,
illere ulastirilmasi ise “Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1” tarafindan
saglanmaktadir. Komiiriin muhtag hanelere dagitimi ise Valiliklerin

sorumlulugu altunda Vakiflarca yapilmaktadir.

e FEsi Vefat Etmis Kadinlara Yardim: 2012 Subat ayi itibartyla baslayan bu
yardim programi esi vefat etmis kadinlarin SYD Vakfina bagvurmasiyla

baglamakta ve basvuru siirecinden yardimlarin 6denmesine yonelik tim



islemler BSYBS {izerinden yapilmaktadir. Hak sahibi kadinlara sartlar
sagladig1 siire igerisinde diizenli yardim” yapilmaktadir. “Odemeler
BSYBS iizerinden dogrudan kadinlarin PTT hesaplarina aktarilmaktadir.
Hak sahipleri 6demelerini, herhangi bir {icret kesintisi olmaksizin PTT
subelerinden, Sosyal Yardim Kartlari1 kullanarak ATM’lerden
cekebilmekte veya kartlarii aligverislerinde 6deme araci olarak

kullanabilmektedirler”.

e Muhtag Asker Ailelerine Yapilan Yardimlar2013 yili Mart ay1 itibartyla
baslayan ve sosyal giivencesi olmayan askerlerimize ve muhtag durumda
bulunan ailelerine askerlik siiresi boyunca diizenli yapilan yadimlardir.

(13

Bu yardim programinda hak sahibi; “ asker evliyse esi, evli degilse
annesi veya babasidir.” Odemeler dogrudan hak sahiplerinin PTT

hesaplarina aktarilmaktadir.

e Muhtag Asker Cocugu Yardim1:294 Sayili Kanun kapsaminda ihtiyag
sahibi olan ve “babasi askerde olan 18 yasindan kiiciik cocuklara yapilan

aylik nakdi yardimlardir.

e Oksiiz ve Yetim Yardimi: 3294 Sayili Kanun kapsaminda annesi veya
babasi vefat etmis 18 yasindan kiigiik cocuklardan muhta¢ durumda

olanlara yapilan nakdi yardimlar olarak siniflandirmak miimkiindiir.
1.3.2. Sosyal Hizmetler

Ekonomik ya da sosyal olarak yardima muhtag duruma gelen bireyler ve ailelere destek
saglamak, insan onuruna yakisan diizeyde yasamlarina devam etmelerine destek
saglamak amaciyla verilen hizmetler biitlinliidiir. Modern yasamda sosyal hizmetler,
topluluklarin, grup ve bireylerin yasam standartlarindan kaynakli ya da kendilerinin
kontrolii disinda ortaya ¢ikan fiziksel, ruhsal, zihinsel eksikligi, yoksullugu, esitsizligi
azaltmak ya da gidermek, toplumsal degisim sartlarindan kaynakli sosyal problemleri
gidermek, yasam standartlarindan kaynakli sosyal problemleri gidermek, yasam
standartlarmi yiikseltmek ve iyilestirmek, bireylerin toplumla ve birbirleriyle olan
uyumlarii kolaylastirmak amaciyla insan haysiyet ve serefine yakisan egitim,

psikososyal iyilestirme, tibbi rehabilitasyon, bakim ve danigsmanlik alanlarinda goniillii-



0zel kuruluslarla devlet isbirligiyle sistemli sekilde sunulan hizmet programlarinin
tamamidir. Sosyal hizmetler, ailelerin ve bireylerin kendilerinden ya da cevre
sartlarindan  kaynaklanan sosyal, maddi ve manevi olarak yoksulluklarinin
giderilmesine, sosyal problemlerin onlenmesi ve giderilmesine destek olunmasi ve
yasam standartlarinin yiikseltilmesi ve iyilestirilmesini hedefleyen programli, sistemli
hizmetlerin tamamini ifade etmektedir (2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk

Esirgeme Kurumu Kanunu).

Sosyal hizmetler, yasadiklari herhangi bir nedenden dolayr ekonomik ya da sosyal
destege muhta¢ duruma diismiis olan fertlere ve ailelere destek saglamak i¢in, insan
onuruna uygun bir yasam standardi saglanmasina katkida bulunmak amaciyla verilen
hizmetler biitiiniidiir. Sosyal hizmetler, topluluklarin, grup ve kisilerin yasam
sartlarindan kaynakli ya da kendi kontrolleri diginda gelisen ruhi, zihni ve bedeni
eksikligi, esitsizligi ve yoksullugu azaltmak ya da gidermek, toplumun hizla degisen
sartlarindan kaynakli sosyal problemleri ¢6zmek, insan kaynaklarimin gelismesini
saglamak, yasam standardini yiikseltmek, kisilerin sosyal ¢evresiyle ve birbiriyle uyum
icinde yasamalarin1 kolaylastirmak maksadiyla insan onuruna yakigan bakim,
psikososyal ve tibbi rehabilitasyon, danmigsmanlik, egitim alanlarinda 6zel-goniillii
kuruluglar ya da devlet tarafindan sistemli bir bicimde sunulan hizmet programlarinin
biitiintidiir (1983 tarih ve 2828 sayili SHCEK Kanunu, Resmi Gazete, 27.05.1983, Say1:
18059)

Sosyal hizmetler giiniimiizde bir yandan bilim dali bir yandan da sosyal hizmetlerde
faaliyet gbsteren uzmanlar i¢in c¢alisma alani seklinde tanimlanabilmektedir. Calisma
alan1 anlamiyla ayrica meslegi isaret eden kavram ayni1 zamanda bilim anlamiyla farkl

sekillerde tanimlastirilmaktadir (Seker, 2012).

Kurumlar tarafindan gergeklestirilen sosyal hizmet ¢alismalar1 da, toplumda ihtiyag
duyan bireylerin c¢evrelerine daha kolay uyum saglamasi, topluma kazandirilmalar1 ve
hayatlarim1  istenilen diizeye getirmeleri i¢in gergeklestirilen kurumsallagsmis
caligmalardir. Yapilan bu caligmalardaki temel amacg ise topluluklarin, insanlarin
ihtiyaclarmin karsilanmasi, sorunlarinin toplumsal yapidaki degisiklige uygun sekilde
¢oziimlenmesi ve hayatlarint devam ettirmeleri i¢in yapilan ¢alismalarin sistemli sekilde

gergeklestirilmesidir. Ayrica ekonomim ve sosyal durumlarin diizeltilmesi adina alinan
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toplu Onlemlerde ayni zamanda saglikli toplumun saglikli bireyler olusturmasini da

hedeflemektedir.

Sosyal hizmet programlar1 ¢agdas toplumlarda yalnizca ihtiyaci olan bireylere degil
ayn1 zamanda farkli hedef kitlelerde de hitap etmektedir. Bu baglamda da alkol ve
uyusturucu bagimlilari, ¢calisan ya da sokaklarda yasayan cocuklar, gencler, yaslilar,
aileler, engelliler, hastalar, konutsuzlar, korunmaya muhta¢ ¢ocuklar, siginmaci ve
goemenler, suclular, tibbi ve ruhsal agidan yardima muhta¢ hastalar, zor sartlarda
yasayan kadinlar vb. sosyal sapma gostermis olan genis Kkitlelere de hizmet

verilmektedir.

Ulkemizde ise sosyal giivenlik sistemi, temelde primli iicret sistemine dayanmaktadir
ancak primsiz rejimin unsuru, sosyal hizmetlere gereksinim duyan birey ve gruplara
ulagilarak sosyal sorunlarin bazilarina ¢éziim sunmaktir. Bu baglamda da bahsi gegen
kavram hukukumuzda ilk defa 2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu’ndaki tanima denk gelmektedir. Tanima gore de sosyal hizmet, sosyal
devlet hizmetlerine keza daha dar uygulama alanina ve igerige sahiptir. Amaci da
sosyal devlet uygulamalar1 c¢ercevesinde, bireylerin hayatlarin1 daha insancil sekilde
devam ettirmeleri ve i¢inde bulunduklari toplum ve grubun iiyesi olarak sorumluluk

alabilecekleri ve islev gorebilecekleri sosyal ortami yaratmaktir.

Bu baglamda sosyal hizmetler, bazi nedenlerle ekonomik ve sosyal agidan
gereksinimleri olan kisi ve ailelere faydali olmak ve yasamini insana yakisan seviyeye
getirmek adina yapilan sunulan hizmetlerdir. Modern yasamdaki sosyal hizmetlerden
bahsetmek gerekirse, kisi, camia ve gruplarin yap1 ve sartlarinin neden oldugu ya da
kendi denetimlerinin disinda gelisen ruhsal, zihinsel ve fiziksel dengesizlik ve
yoksullugun azaltilmasi veya engellenmesi, toplumsal baskalagiminin neden oldugu
sosyal sorunlarin giderilmesi ve insan kaynaklarimin gelistirilmesi, hayat kalitesinin
arttirllmas1 ve gelistirilmesi, bireylerin toplumda ve kendi aralarindaki uyumun
saglanmas1 adina kisinin gurur ve onuruna yakisan bakini, egitimi, miisavirlik, psiko-
sosyala ve tibbi rahatlik saglayacak alanlardaki 6zel ya da resmi kurumlar tarafindan
belirli sistemlerle yiiriitiilen hizmetlerin tamamini da kapsamaktadir (1983 tarih ve 2828
sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu, Resmi Gazete,
27.05.1983, Say1: 18059).
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Sosyal hizmetler ayrica, nedenin fakirlik olmasi fark etmeksizin, toplumun ortalama
algilama ve yasayis diizeyini, onlardan kaynaklanmayan sebeplerle siirekli sekilde
saglayamayip ekonomik ve sosyal olarak finanse edilmesi gereken bireylere ayni veya
nakdi olarak saglanan desteklerdir. Gergeklestirilen bu destekler karsilik veya karsiliksiz
olabilmektedir (Cengelci, 1996: 4).

Yine sosyal hizmetler, ailelerin ve kisilerin onlardan ve i¢inde bulunduklari toplumdan
kaynaklanan veya kontrol edemeyecekleri nedenlerden meydana gelen sosyal,
ekonomik ve manevi noksanliklarin saglanmasma ve ihtiyaclarinin giderilmesine,
sosyal sorunlarin ¢oziilmesine, destek verilmesine ve hayat sartlarinin diizeltilmesini,
arttirllmasinin hedeflendigi programli ve sistemli hizmetlerin tiimiidiir (1983 tarih ve

2828 sayili SHCEK Kanunu, Resmi Gazete, 27.05.1983, Say1: 18059).

Sosyal hizmet alanini aile, ayni-nakdi yardim, ¢ocuk, goniillii hizmetler, kadin, engelli,
sokakta calisan ¢ocuklar, toplum ve yaslilar olusturmaktadir. Ustelik kisiler arasindaki
sorunlarin giderilmesi, sosyal boyuttaki farklilik, bireylerin refahlar1 adina 6zgiir ve
kuvvetli olmalarimi da saglamaktadir (Ozdemir, 2006: 91). Ayrica genelde toplumun,
Ozelde ise kisinin psikolojik, toplumsal ve fiziksel agidan ulasilabilecek en yiiksek refah

seviyesine ulagsmasi adina ¢6ziim yollari bulmay1 da amaglamaktadir.

Sosyal hizmetler daha ¢ok yaslilarin, ¢ocuklarin, engelli bireylerin, kadinlarin ve toplum
tarafindan  haksizliga ugrayanlarinyanindadir (Duyan, 2003:6). Yine de
unutulmamalidir ki sosyal hizmetler ayni zamanda bahsi gegen haksizliklara
ugramasalar da bazi bireylerin de performanslari, yeteneklerini arttirmak ve

genisletmekle yiikiimliidiir (Sheafor ve Horejsi, 2006:7).

T1bbi sosyal hizmetler ise, aileye manevi destek hizmetleri, ¢cocuk koruma ve kurumsal
yetistirme hizmetleri, engellilere yonelik mesleki, bakim ve psiko-sosyal hizmetler,
genclige egitsel destek hizmetleri, kurumsal 1slah hizmetleri, kurumsal rehabilitasyon
hizmetleri, psiko-sosyal danigsmanlik hizmetleri, tabii afetlerde ekonomik destek
hizmetleri, yaslilara psiko-sosyal destek ve bakim hizmetleri seklindedir (Seyyar, 2002:
519).

Biitin bunlarla birlikte sosyal hizmetlerin diger hedeflerine bireylerin sosyal
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hayatlarinda etkililigin olusturulmasi i¢in; bireylerin yasadig1 ve yasamini siirdliirmesine
yarayan kaynaklarda etkin olmasini saglamak, bireyin bagimsizlik ve erklerini
temellendirerek yaraticiligini ve verimliligini meydan ¢ikarmak, bireyin insani sartlarda
yasamasi ve daha gelismis sartlara sahip olabilmesi adina; karsilastiklar1 problemlerle
basa ¢ikma yollarmi 6grenmelerini ve 6grendikleri bu yetenekleri uygulayabilmeleri ve
bu gercevede de hayat standartlarini arttirarak mutlu ve huzurlu bir yagama ulagsmalarini

saglamaktir (Cilga, 2004: 32).

Son olarak sosyal hizmetlerin finansi tipki sosyal yardim gibi devlet biitgesinden
aktarilmaktadir. Aktarilan bu biit¢eler toplumun kalkindirilmasi ve hizmet sunumuna
yoneliktir (Seyyar, 2002: 519).

1.3.3. Sosyal Giivenlik

Uluslararas1 alanda kisilerin yaslilik, issizlik, malulliik, analik gibi biitiin risklere karsi
korunmasi seklinde tanimlanmakla birlikte vatandaslar i¢in hak, devlet i¢in gorev
anlamima gelen sosyal giivenlik, vatandaslarin her bir donemde kiiltiirel, sosyal ve
ekonomik gereksinimlerini giderecek sekilde hayat siirdiirmelerinin  devletce
korunmasidir. Sosyal giivenlik ayrica iilkedeki ekonomik sartlarin degerlendirilerek

yoksullarin yararina tekrardan dagitilmasi ilkesine de dayanmaktadir (Aldemir, 2000:
2).

Sosyal gilivenligin bir diger tanimi, gelir ve kazanglar1 fark etmeksizin, toplumdaki
biitlin kisilerin istemi disinda gerceklesen ve yine bireylerin isgiicli, mal varligi ve
gelirlerinde yasanabilecek bazi sosyal risklerin neden olabilecegi sonuclarin azaltilmasi
veya ortadan kaldirilmasi adina alinan 6nlemlerdir (Kocaoglu, 1997: 226). Yani biitiin
vatandaslarin bugiinii ve gelecegini teminat altina almay1 hedefleyen bir sistem tiiriidiir.
Ustelik sosyal giivenligin ortaya cikis nedeni yoksulluga diisen kisilere minimum
glivence saglamaktir. Bu sistem ayrica iilkenin refah seviyesindeki artisa da katkida
bulunmaktadir. Dolayisiyla bir tiir sosyal politika aract olma o6zelligi de tasimaktadir

(Kocabas, 2010: 25).
Son olarak dar anlamda sosyal giivenlik sosyal sigortaya, genis anlamda da sosyal

sigortaya ilave olarak sosyal hizmet ve yardimlardan meydana gelen genis kapsamli bir

kavramdir (Aldemir, 2000: 3).
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Sosyal giivenligi sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardan ayiran ¢alisma hayatinda yer
alan bireylerden saglanan primler ve vergilerle finanse edilmesidir. Sosyal hizmetler ve
sosyal yardimlardan faydalanmak i¢in herhangi bir prim ya da vergi 6deme zorunlulugu

olamamasidir (Giimiis, 2010:4-5).

Sosyal giivenligin temel amaci, her bireye yasami boyunca karsilasabilecegi cesitli
riskler karsisinda muhtag duruma diismeden, hiirriyetinden yoksun kalmadan, insan
haysiyetine yakisan bir yagsam diizeyi saglamak i¢in kamusal yasal diizenlemelerle,
sosyal yardimlarla, sosyal sigorta sistemiyle ve c¢esitli sosyal hizmetle ilgili alanlarda

tedbirler almaktir (Seyyar, 2005: 263).
1.4. Sosyal Politikanin Uygulama Araclar

Sosyal politika, sosyal adalet, sosyal biitiinlesme ve sosyal refahi temel alan amaglarina
ulasmak adma birden fazla araglardan yararlanmaktadir. Yararlanilan bu araglar ise

ulusal ve uluslararasi olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
1.4.1. Ulusal Araclar

Ulusal nitelikteki sosyal politika araglari; kurumsal araglar, sivil toplum kuruluslar1 ve

sosyal giivenlik olmak iizere toplamda ii¢ tanedir.
1.4.1.1. Kamusal Araclar

Hi¢ kuskusuz ki sosyal politikanin en temel belirleyicisi kamu otoritesini elinde
bulunduran devlettir. Bu bakimdan devlet, yasal diizenlemeleri ve gerekli mevzuati
olusturmakla beraber ayni zamanda sosyal politikanin birinci derecede uygulayicisi

durumundadir.
1.4.1.1.1. Yasal Diizenlemeler

Yasal diizenlemeler, kamunun sosyal problemleri gidermede en sik kullandig1 aragtir.
Ik basta is hayatinda gerceklesebilecek problemler igin yapilan bu yasal diizenlemeler
son giinlerde sosyal diglanma, ayrimcilik, yoksulluk ve ¢evre gibi toplumdaki biitiin
muhtaglar1 da kapsamaktadir. Yasal diizenlemeler ise sirasiyla anayasa, kanun, tiizik,

yonetmelik ve ictihadi yargi kararlar1 seklindedir (Bedir, 2012: 17).

Ulkemiz anayasasinda ¢alisma sartlariyla birlikte sosyal ve ekonomik hak ve ddevlerde
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bulunmaktadir. Bunlar 41 ile 65. maddelerde bulunmaktadir. Temel sosyal politika
alanlar1 olarak kabul edilenlerde ailenin korunmasi, calisma ve sdzlesme hiirriyeti,
cevre, egitim ve 0grenim hakki, grev hakki, konut, saglik, sendika kurma hakki, sosyal
giivenlik hakki, toplu pazarlik hakki, {licret adaletinin saglanmasi seklindedir. Bunlar

ayni zamanda en onemli kamu miidahalesi araglaridir (Bedir, 2012: 18).

Kanunlar Anayasadan sonraki sosyal politika diizenleme aracidir. Bu ¢er¢evede de 1163
sayili Kooperatifler Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, 5253 sayili Demekler Kanunu,
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ve 6356 sayili
Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu vb. kanunlar, igerikleri nedeniyle énemli bir

yere sahiptirler.

Bir diger arag olan tiiziikler ise 19402 sayili Sakatlarin istihdami Hakkindaki Tiiziik ve
19403 sayili Eski Hiikiimliilerin Istihdami Hakkindaki Tiiziik bu ¢alisma yasamini
diizenleyen kanuni dayanaklardir (Oren, 2013: 277).

1.4.1.1.2. Kurumsal Diizenlemeler

Ulkemizde ¢alisanlarin koruyuculugu sadece yasal diizenlemelerle degil kurumsal

diizenlemelerle de saglanmaktadir (Kocabas, 2010: 10).

Basta 1923 wyili itibariyle hizmet veren Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu’nun yerini alan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 (Erdal, 2014: 173) olmak
tizere, Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Milli Egitim
Bakanlig: direkt olarak sosyal politika ile alakalidir. Ote yandan I¢ Isleri ve Milli
Savunma gibi bakanliklarda sunduklar1 gilivenlik ve savunma gibi hizmetlerle sosyal
politikaya dahil olabilmektedir. Son olarak Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma Genel
Miidiirliigii ile Tiirkiye Is Kurumu’da 6nemli kamu miidahale araglarindandir (Bedir,

2012: 19).

Yerel yonetimlerde kamu ydnetiminin énemli bir parcasidir (Ersdz, 2011: 57). il 6zel
idareleri, belediyeler ve koylerden meydana gelen yerel yonetimlerin (Eroglu, 2012:
247) gorevi yerel gereksinimlerin elde edilmesi ve vatandaglarin kamu mal ve

hizmetlerden 6zgiirce yaralanmasini saglamaktir (Akman ve Akman, 2012:405).
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1.4.1.1.3 Kamu Girisimciligi

Devletler direkt ya da dolayli sekilde piyasalara miidahale de bulunabilmektedir.
Yapilan bu miidahaleler kamu kaynaklarinin siibvansiyonlar araciligiyla girisimcilere
dogrudan aktarilmasi, yerli girisimcilerin giimriik uygulamalar1 ile korunmasi ve
kurulan kurumsal isletmeler sayesinde hem ftiretim faaliyetlerinde hem de istthdam
yaratmasi olarak ifade edilebilmektedir. Atilan bu adimlar da direkt veya dolayli olarak
sosyal ve ekonomik kalkinmada etkili olabilmektedir (Cokgezen, 2010: 19). Ustelik
devlet bu yoniiyle ekonominin ig¢inde bulundugu durum ig¢in bir istihdam alani da
yaratmaktadir. Ayni zamanda en biiyiik ¢apli isveren seklinde de degerlendirilebilen bu
devlet uygulamalarma en ¢ok ekonomik kriz dénemlerinde ihtiya¢ duyulmaktadir (izgi
ve Kokocak, 2011: 205).

1.4.1.2. Sivil Toplum Kuruluslar:

Gecmisi Antik Yunan’a dayanan Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK), 6zerk olmasina
ragmen devletle i¢ i¢e olan ve sosyal ve ekonomik olarak birden fazla toplumsal

6znenin role sahip oldugu sosyal alan olarak tanimlanabilmektedir (Dogan, 2013: 18).

Amaci ise, iiyelerinin, hak, menfaat ve ¢ikarlarinin korunmasini baski mekanizmasiyla
siyasal platformlar da saglamaktir. Bu sayede de kisiler oy veren se¢gmen olmaktan
cikarak bir STK {iyesi olmaktadir ve vatandaglik kiiltiirii de kazanabilmektedirler. Bu
baglamda da STK’larin devlet ve vatandas arasinda bir tiir koprii olmasi da

umulmaktadir (Aydogdu, 2012).

Diger yandan giiniimiizde STK’lar genelde kolektif kuruluslar1 ve kar amaci giitmeyene
kurumlardan meydana gelmektedir. Bu kolektif kendi kendine yardim mekanizmasi,
mevcut yasal diizenlemelerle is hayatindaki taraflarin iliskilerini serbest sekilde
diizenlemesine imkan saglamaktadir. Ustelik kamu miidahalesinin yeterli olmadig
durumlarda problemlerin ¢o6ziilmesi ve c¢alisma hayati icinde esnek bir yapinin
olusmasinda da oOnemli etkilere de sahiptir. Kolektif kendine yardim araglari ise

kooperatifler ve sendikalardir (Ozdemir ve Dura, 2010: 48).

Diger adlar iicilincii sektor veya goniillii sektér olan bu kar amaci gilitmeyen sektor,
biitiin diinyadaki 6zel ve kamu sektoriiyle birlikte kendine ait dinamiklerle meydana

cikmistir ve kamu alanini da doldurmaktadirlar (Ozaydin, 2003: 14).
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Son olarak kar amaci giitmeyen bu kuruluglar farkli amagclar i¢in kurulabilmekle birlikte

vakif ve derneklerden olusmaktadir (Ozdemir ve Dura, 2010: 48).
1.4.1.2.1. Dernekler

5253 sayili Dernekler Kanununun 2. maddesine gore, kanunda yasak olmayan ve ortak
bir amag i¢in en az 7 tlizel ve gercek kisinin, ¢alismalarini ve bilgilerini devamli olarak

birlestirerek olusturduklar tiizel kisiliklere dernek denilmektedir (DK, m: 2).

Teknolojide yasana gelismeler, sosyal yapidaki insan refahini arttiran degisikler ve
nifusun artmasi devletin kamu hizmetine daha fazla sorumluluk yliklemektedir.
Devlette bu baglamda kiiltiir, egitim ve saglik gibi alanlarda bazen gerekli finansmani
bulamayabilmektedir. Derneklerde, bireylerin kendi baslarina saglayamayacaklart bu

hizmetleri saglamadaki en énemli kuruluslardir (Ozkan, 2000: 524).

Dernekler kanundaki tanimlarindan anlasildig: iizere, bir tiir insan toplulugu olarak da
ifade edilebilmektedir. Bunun nedeni ise emek ve bilginin derneklerde 6n planda
olmasidir. Amaglar1 ise genelde meslek grubu veya yoredeki bireylerin sosyal ve

mesleki problemlerin ¢oziilmesidir (Ozkan, 2000: 528).

Dernekler —aym1  zamanda en  demokratik  kurumlardan  biri  seklinde
degerlendirilebilmekle birlikte dinsel, mesleki, kiiltiirel, siyasal, sanatsal ve sportif vb.
hedeflerle kurulabilmektedir. Diger yandan mesleki amagh dernekler her ne kadar
sendikalara benzetilse de yetkileri daha dardir. Ustelik derneklerde goniilliiliik esast
bulunmaktadir. Amaglar1 da bu baglamda bireyleri toplumla biitiinlestirmek, devlet
kurumlartyla tiyeleri arasinda arabuluculuk yapmak, farkli kesimleri ortak paydada
bulusturmak, bireylere toplumsal beceri kazandirmak ve toplumsal degerlerin

korunmasi seklindedir (Yavuzyigit, 1995: 424).

1.4.1.2.2. Vakiflar

Bir diger kar amaci giitmeyen kurulus olan vakiflar, topluma hizmet sunmak amaciyla
kurulmaktadir. Vakiflar vb. olan gereksinimler ise gilinlimiizdeki problemlerin
¢cOziilmesi, yapilan isin kapsami ile topluluga ve verimlilige katkilar1 agisindan siirekli
olarak artis gdstermektedir. Ustelik sosyal yardim kurumlar icindeki en &nemli kar

amac1 giitmeyen kuruluslar seklinde de degerlendirilmektedir (Kozak, 1994: 34).
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Tanim1 Tiirk Medeni Kanununun 101. Maddesinde yapilan vakiflar, gercek ya da tiizel
kisilerin belli miktardaki hak ve mallar devamli ve belirli bir amag i¢in dzgiilemeleri ile
meydana gelen tiizel kisilikli mal topluluklaridir (MK; m: 101). Diger yandan vakiflar
ilk olarak fedakarliga dayanmakla birlikte koruma, iiretme, mutlu olma, kaynasma,

uzlagsma, dayanisma ve yardimlagmaya dayanmaktadir.

Yine vakiflar soysal politikanin temel amacini teskil etmekle birlikte sosyal dengede de
onemli bir yere sahip (Ozaydin, 2003: 5) olmanin yam sira bireylerin giinliik hayatta
kars1 karsiya kalabilecekleri fiziki ve sosyal risklere kars1 korumay1 da hedeflemektedir

(Dogan, 2006: 11).

Vakiflar toplum i¢in sundugu hizmet ve yardimlarla, onu olusturan kisiler arasinda hem
gelir dagilimindaki esitsizligi gidermeyi hem de firsat esitligini saglamayi
hedeflemektedir. Ustelik sunulan bu hizmetler bireyleri rencide etmez ve yardimlasma
hissini ilerleterek toplumsak acidan biitiinlesmeyi saglamaktadir. Vakiflar tarihi
incelendiginde de; kimsesizlerin cenazelerinin kaldirilmasi, yetimlere, muhtaglara ve
kimsesiz ¢ocuklara yardim edilmesi, fakir ¢iftgilere tohum yardiminda bulunulmasi ve
saglik problemleri olan yash ve hastalara yardim edilmesi seklinde toplumsal fayday1

arttiran adimlar atmistir (Dogan, 2006: 14).
1.4.1.2.3. Sendikalar

Sosyal politikanin en énemli kurumlarindan bir tanesi sendikalardir (Oren, 2013:135).
Hatta bati iilkelerindeki sosyal politika uygulamalarini ilk defa sendikalar baglatmistir.
Bu sendikalar ticari orgiitlenmeler seklinde kendini gostererek is¢inin igsveren karsisinda
korunmasi ve daha giiclii bir hale gelmesi adina donemin isverenine kars1 dengeleyici

olmustur (Yiksel, 2014: 45).

Kavram ilk kez Ingiltere’deki iscilerin korunmasi admna kalfalar arasinda kurularak
gelistirilen dostluk orgiitlerinin eylemlerini anlatmak i¢in kullanilmistir. Daha sonra da
isglicii  sahiplerinin bu mesleki oOrgiitlerine sendika odalar1 denilmistir. Bugiinkii

anlamini ise 1839°da kazanmustir (Tokol, 2011: 15).

Ulkemizde ise 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu bulunmaktadir.
Bu kanuna gore sendikanin tanimi; is¢i ve igverenlerin is iliskilerinde, ortak sosyal hak,

cikar ve ekonomilerinin korunmasi ve gelistirilmesi adina en az yedi is¢inin birleserek
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bir iskolunda etkin olmak adina meydana getirdikleri tiizel kisilige sahip kuruluslar

seklindedir (STISK; m: 2).

1.4.1.2.4. Kooperatifler

Kooperatifler kendi kendine yardim anlayisinin bir diger 6rnegidir. Bu kuruluslar,
genelde ortaklarinin maddi ve manevi biitiin ihtiyacinin piyasadan ¢ok daha kolay ve
ucuz sekilde elde edilmesine olanak saglamaktadir. Bu baglamda da toplumsal alanda
sosyal politika araclarindan bir tanesi seklinde degerlendirilmektedirler (Kocaoglu,
1987:149). Diger yandan kooperatiflerin sosyal politika bakimindan 6nemli noktasi
ortaklarin ekonomik yonden gili¢ kazanmasinin kendi kendine yardim ilkesiyle
saglanmasidir. Yine kooperatif¢ilik mal ya da hizmetin piyasa fiyat1 ve gercek fiyati
arasindaki farkin asgari diizeylere tasinmasi hedeflemesiyle birlikte, gelir etkisi de

yaratarak ortaklarin alim giiciinde artis saglamaktadir (Okgesiz, 1999: 157).

Kooperatifler karsilikli yardim g¢ercevesinde kurulmaktadir. Yani belli bir hizmet ya da
isin gerceklestirilmesi adina maddi agidan sorun yasayan kisilerin, ellerindeki giicii
kooperatif altinda toplayarak hedeflerini gergeklestirme firsati yakalamaktadir. Bu
baglamda kooperatifler tipki sendikalar gibi hem kendi kendine yardim hareketinin iyi
orneklerinden hem de sosyal politika hedeflerine ulasilmasindaki 6nemli araglardan bir

tanesidir.

Son olarak kooperatifler sosyal dayanigma ve bilinglenmeyle meydana ¢ikmis olmakla
birlikte, toplumdaki zitliklar1 ortadan kaldiran ve sosyal adaleti saglayan bir sosyal

politika araci olma 6zelligi de tasimaktadir (Kocaoglu, 1997: 38).

1.4.2. Uluslararasi Araclar

Herhangi bir toplumda belirlenen sosyal politika uygulamalart ayn1 zamanda o
toplumun anayasal diizenini, sosyal ve demografik yapisini ve ekonomik gelismislik
seviyesini de ifade etmektedir. Bu baglamda sosyal politikalarin ayn1 zamanda sosyal
politikalar uygulamalarinin milli kimligi oldugu da sdylenebilmektedir. Fakat son
giinlerde daha etkin hale gelen uluslarasi1 orgiitlerin belli kurallarla benimsedigi bazi
normlar, sosyal politikanin ulusal kimlikten ¢ikarak uluslar arasi nitelik kazanmasini

saglamistir (Altan, 2005: 633).
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Kiiresellesmeyle birlikte iilkeler arasinda meydana gelen sosyal, ekonomik ve siyasi
yaklasimlar, ulusal ozellikteki sosyal politika uygulamalarinin uluslar arasi nitelik
kazanmasiyla birlikte uygularin evrensel hale gelmesini saglamistir (Attan, 2006: 88).
Ustelik kiiresel seviye etkin olan bu kurum ve kuruluslar sayesinde standart hale gelen
bazi ilke ve kurallar ayni zamanda sosyal politika uygulamalari ig¢inde oldukca

onemlidir (Kocabas, 2010: 27).

Uluslar araglarin en onemli temsilcilerinden bir tanesi olan Birlesmis Milletler (BM),
kurumlan ve faaliyetleriyle olduk¢a genis alana sahip bir sosyal politika aracidir. 10
Aralik 1948 tarihinde BM tarafindan kabul edilen Insan Haklari Evrensel
Beyannamesiyle, sosyal ve ekonomik haklarla demokratik manada kisi haklar1 bir
sentez haline gelmistir. Ustelik bildirimin 22 ve 28. Maddeleri konumuz olan sosyal
politikalar adina oldukg¢a biiylik bir 6neme sahiptir. Bu maddelerde bulunan su basliklar
sosyal politikalar ¢ergevesinde degerlendirilmektedir; anne ve ¢ocuklarin 6zel olarak
korunma hakki, ¢aligma ve sozlesme ozgiirliigii hakki, esit ve adil tlicret hakki, herkese
egitim hakki, sendika kurma ve toplu sézlesme yapma hakki, sosyal giivenlik hakki,

ticretli tatil hakki ile cesitli kiiltiirel haklar seklindedir (Kocaoglu, 1997: 111).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) BM biinyesinde bulunmakla birlikte, uluslaras
arenadaki en O6nemli sosyal politika aracidir. Bunun nedeni de ILO’nun c¢alisma
hayatiyla ilgili sartlarin diizenlenmesi ile insan haklariin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
acidan devamli sekilde gelistirilerek belli standartlar halinegelmesinde aktif rol
oynamasidir. Ustelik yine ILO kalici ve evrensel barisin sadece sosyal adaletle
saglanabilecegini savunmakla beraber  (Sengenberger, 2014: 9). asgari yasam
standartlar1, insan haklarina saygi, istthdam olanaklar1 ve ekonomik giivence, insanca
calisma sartlari, is giivencesi ve adil {icret hakki vb. unsurlarinda sosyal adaletin temel
bilesenleridir. Bu baglamda da ILO’nun kabul ettigi biitiin sdzlesmeler bir yandan
uluslar aras1 ¢galisma hukukuna kaynaklik ederken diger yandan da uluslarasi seviyedeki

sosyal politika uygulamalar ve onlarin gelisimi de katki saglamaktadir (Kaya, 2014: 35).

Uluslararasi sosyal politika araclarinda en etkili kurum olan ILO;

e s gorenlerin onlara uygun mesleklerde istihdam edilmesi adina gereken

mesleki egitim imkanlarinin saglanmasi,
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e Analik korumasi ve ¢cocuk refahin saglanmasi,

e Meslek ve egitim agisindan firsat esitligi,

e Eksik istthdamin engellenmesi,

e Gelir agisindan korunmaya gereksinim duyanlarin temel seviyede gelir
saglayan sosyal giivenlik Onlemleriyle kapsamli saglik bakimi
uygulamalarinin daha yaygin hale getirilmesi,

o Issaghp ve giivenligi icin gereken tedbirlerin alinmast,

e Tam istthdam saglanmasi ve yasam seviyesinin ilerletilmesi,

e Toplu pazarlik hakkinin hem gegerli hem de etkinliginin saglanmasi,

e Biitiin is gorenlere ve korunulmasi gereken gruplara asgari seviyede
yasamalar1 adina iicret saglanmasi,

e Gelir, ¢alisma siiresi, iicret ve diger is kosullarindan herkes tarafindan
adilce yararlanabilmesi,

e Dinlenme, yeterli beslenme, kiiltiir ve eglenme imkanlarinin saglanmasi

vb. temel amaglarla hareket etmektedir (Kapar, 2014: 61).

1946 yilinda BM biinyesinde ¢ocuk haklarinin korunmasi amaciyla kurulan Birlesmis
Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF), bir diger uluslararasi sosyal politika
aracidir. Ozellikle de savas kurbani olan, asir1 yoksulluk icerisinde hayatini idame
ettirmeye c¢alisan, dogal afetler sebebiyle zor durumda kalan, siddet ve somiiriiniin her
tirliisine maruz birakilan ¢ocuklarin korunmasina biiyiikk 6nem veren UNICEF

dezavantajli ¢ocuklara yonelik olarak etkin ¢calismalar yliriitmektedir.

5 Mayis 1949’da on Avrupa iilkesi tarafindan kurulan ve kurulduktan {ic ay sonra
Tirkiye’nin de kurucu iiye sifatiyla katildigt Avrupa Konseyi, bir diger sosyal politika
arac1 olarak degerlendirilmektedir. insan haklari, sosyal isler, egitim, kiiltiir, spor,
genclik, halk sagligi, cevre, mimari miras, sehircilik, yerel ve bolgesel yonetimler ve
hukuk gibi alanlarda ¢aligmalar yapmakta ve tiim bu konularda iiye tilkeleri igbirligine
tesvik etmektedir (Oncii ve Cevizliler,2013: 15). Avrupa Konseyi iiyesi iilkelerin sosyal
haklar bakimindan en énemli adimlarindan biri Avrupa Sosyal Sart1 sdzlesmesini kabul

etmeleri olmustur. Avrupa Sosyal Sart1 hikkiimleri geregince;

e Herkesin istedigi iste, 6zgiirce ¢alisabilmesi
e Tiim calisanlarin adil ¢alisma kosullarina sahip olmasi,
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e Tiim caligsanlara giivenli ve saglikli bir ¢aligma ortami yaratilmasi,

e (Calisanlarin, kendileri ve ailelerine yetecek seviyede adil bir gelir diizeyi
olmasi,

e Tiim calisan ve calistiranlarin ekonomik ve sosyal ¢ikarlarin1 korumak
amaciyla ulusal ve uluslararasi kuruluslar diizeyinde orgiitlenebilmesi,

e Tiim calisanlarin toplu pazarlik hakkina sahip olmasi,

e Kadin ve cocuklarin ugrayacaklart maddi ve manevi tehlikelere karsi
0zel olarak korunmasi,

e Herkesin yetenekleri dogrultusunda kendine uygun mesleki yonlendirme
ve mesleki egitim hakkinin olmasi,

e Tiim calisanlar ve onlara bagimli olan kisilerin sosyal giivelik hakkina
sahip olmasi,

e Gelir diizeyt az olan kisilerin de sosyal yardim ve saglik yardimi
alabilmesi,

e Herkesin sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakkina sahip olmasi,

e Tim kadin ve ¢ocuklarin sosyal ve ekonomik korunma hakkina sahip
olmasi,

e Toplumun temel birimi olan ailenin, sosyal ekonomik ve yasal agidan

korunma hakkina sahip olmasi,

Engelli kimselerin topluma yeniden kazandirilmak adina mesleki egitim ve
rehabilitasyon hakkina sahip olmasi gibi konularda mutabakata varilmistir (Yiiksel,

2014: 402).

Uluslararasi diizeyde Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), Diinya Ticaret
Orgiitii (WTO), Diinya Saglik Orgiiti (WHO), Gida ve Tarmm Orgiitii (FAO) gibi
uluslararast kuruluslar da yiiriittiikleri ¢alismalarla toplumsal sorunlarin ¢6ziimi
hususunda etkin bir kamuoyu olusturmaya caligmaktadir. Bu orgiitler gerek tek
baslarma gerekse UN’ye bagli birtakim Orgiitlerle ortak caligmalar yaparak, sosyal
refahin saglanabilmesi i¢in evrensel bir ¢erceve olusturmaya calismaktadirlar (Senkal,

2011: 66).
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Gilinlimilizde uluslararasi ¢alisma normlarinin belirlenmesi i¢in dogrudan ya da dolayh
olarak bir takim c¢alismalar yapan kendi kendine yardim mekanizmasiin isletildigi
kurumlar da bulunmaktadir. Bu baglamda Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu,
giinlimiizdeki en biiyiik sendikal birlik olma 6zelligine sahip olup farkli ideolojilerdeki
bircok sendikay1 ¢atis1 altinda toplamayr basarmistir (Giiler, 2014: 134). Diinya
Sendikalar Federasyonu, Uluslararas1 Hiir Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu, Diinya Is
Konfederasyonu, Avrupa Sendikalar Konfederasyonu, Asya- Amerika Is¢i Sendikalari
Birligi ve Uluslararas1 Isverenler Orgiitii gibi sendikal orgiitlenmeler, insanmn ve is
giiciiniin korunup gelistirilmesini amaglamaktadir (Altan, 2005: 647). Ayrica ¢ok uluslu
sirketlerin iggiicli maliyetlerini diisiirme cabasi karsisinda kiiresel emek federasyonlari
tarafindan, c¢ok uluslu sirketlerle basa c¢ikabilmek ve calisanlar lehine minimum
standartlar1 korumak adina kiiresel ¢erceve sozlesmeler (KCS) gelistirilmistir (Kogak,
2014: 165). Bu baglamda uluslararasi emek federasyonlari, imzaladigi KCS’ler
sayesinde daha etkin bir konuma gelmektedir.

Kendi kendine yardim kuruluslarindan olan kooperatif girisimler acgisindan
baktigimizda ise ilk akla gelen kurulus, 1895 yilinda Londra’da kurulan Uluslararasi
Kooperatif Birligi’dir. Diinyanin birgok iilkesinde yaklasik bir milyara yakin iiyesi
bulunan Uluslararast Kooperatifler Birligi (ICA); uluslararas1 kooperatifcilik gilinleri
diizenlemek, kooperatif¢ilik konularinda konferanslar diizenlemek ve yayinlar
cikarmak, az gelismis lilkelere uzman ekipler gondererek teknik yardimda bulunmak
gibi faaliyetlerle kooperatifcilik bilincini siirekli canli tutarak ortaklarin ekonomik ve
sosyal refahlarinin saglanmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. ICA’ya ek olarak
Kooperatiflere Yardimi Yayginlastirma Komitesi (COPAC) ve Uluslararast Tarim
Ureticileri Federasyonu (IFAP) kooperatifcilik konusunda bilinci artirmak ve bu

uygulamalarin yayginlagtirilmasin1 saglamak amaciyla kurulmus diger oOrgiitlerdir

(Tekeli, 1996: 31).

1.5.Yerel Yonetimlerde Sosyal Politikanin Uygulanmasi

Sosyal politikanin en 6nemli uygulayicilart arasinda gosterebilecegimiz ve yerel halka
hizmet etmekle gorevli bir kurulus olmasi nedeniyle yerel yonetim kuruluslari
icerisindeki en Onemlibirimi belediyeler olusturmaktadir (Eryilmaz, 2008: 151;

EraslanYayinoglu, 2005: 42).
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Belediyeler hizmet verdikleri vatandaslarinin saglik, egitim, temizlik, trafik, imar,
altyap1 gibi maddi ve fiziki ihtiyaglarimi karsilayarak onlarin sosyo-ekonomik olarak
kalkinmalarina yardimci olmaktadir. Ayni1 zamanda sanat, miizik, edebiyat ve estetik
gibi  kiltiir-sanat  etkinliklerine katilimin saglanmas1 iginde gerekli ortami
olusturmaktadirlar. Bu baglamda da konuyla ilgili etkinlikler diizenleyerek hem halkin
kiiltiirel ihtiyaglarin1 giderirler hem de sanata ve sanatgiya destek verirler. Bunlara ek
olarak da tiyatro vb. alanlar agmak; sinema, tiyatro, edebiyat, miizik vb. etkinlikleri
diisiik iicretle ya da iicretsiz etkinlikler diizenlemeleri sosyal politikalarin kiiltiirel

alanina dahil edilebilmektedir.

Bireylerin toplumsal standartlarini, inanglarimi ve diisiincelerini, yasam sartlarini
olusturma ve saglama amacinda etkili olan sosyal siireclere egitim denir. Nitekim egitim
binalarin igerisinde gergeklestirilen faaliyetler seklinde goriilmektedir. Oysa biitlin
bireyler, kurumlar ve kuruluslar konuyla ilgili olarak o6dev ve sorumluluklar
tasimaktadir. Ustelik toplumsal mekanizmada bulunan tiim olgular egitime sagladiklart
katki ile fikri yapiy1 meydana getirmektedir. Dolayisiyla da toplumdaki genclere saglam
toresel ve fikri egitim verilirken, bunlarin korunmasi ve siirdiiriilebilir olmasi1 adina
toplumdaki ve evdeki c¢evrelerinin ayni seviyede olmasi gerekmektedir (Koger, 1970:
32).

Bir toplumdaki egitimliler, o halkin kamu ve devlet etkinliklerine karsi sahip olunan
negatif diisiincelerin olumluya donlismesini saglamaktadir. Bunlara ek olarak egitim,
refah toplum standartlar1 ve modern hayata ulagsmada en etkin yol olmakla beraber,
yerel yonetimler ve kamu kuruluslarinin gorevlerini hafifleterek, dogru bilgiye ulasan
vatandaslarin elde ettigi giiven sayesinde modern hayatla daha kolay biitiinlesebilecektir

(Sisli Belediyesi, t.y.).

Diger taraftan egitim belediyelerin sosyal hizmetleri igerisinde 6nemli bir yere sahiptir.
Fakat bu durumun sadece ¢ocuklar ve yaslilar i¢in bir hak oldugu diistiniilmemelidir.
Ciinkii egitim hem hayat boyu hem de herkes i¢in uygulanan bir hizmettir (Corakei,
1997: 168).

Ustelik yaygimn egitim toplumdaki farkli kesimlerin egitim sayesinde bilgilendirilmesi,

desteklenmesi ve sosyallestirilmesidir. Bu egitimlere 6rnek vermek gerekirse; ilk
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yardim kurslari, beceri kazanma kurslari, madde bagimliliginin engellenmesi kurslari,
ciraklik egitimi, okuma yazma ve ¢ocuk bakimi ve egitimi vb. kurslardir (Yener, 1998:

24).

Bunlara ek olarak belediyeler bu tiir etkinlikleri hem yardimlasma hem de liderlik
vasiflar ile gergeklestirirler. Bu baglamda da sosyal amaglart adina spor, saglik, miizik,
bilgisayar ve yabanci dil egitimlerini toplum adina sunmakla beraber kirsal kesim
belediyeleri bu amagla hayvancilik ve ¢ift¢ilikle ilgili olarak aricilik ve organik tarim

vb. egitimler saglamaktadir.

Ulkemizde belediyeler; kendi imkanlar1 veya arastirma, iiniversite ve devlet hastaneleri
ile igbirligi yaparak ilkokul ve lise donemindeki c¢ocuklara saglik taramalar
yapabilmektedir. Bu taramalar su sekildedir; genel saglik taramasi ile agiz ve dis saglig
hakkinda muayene ve bilinglendirmedir. Ustelik bu taramalar huzurevi ve ¢ocuk
yuvalarinda olabilecegi gibi kentin disinda yagamakta olan ve ulasim imkani kisith
olanlar i¢in gezici sekilde gerceklestirilebilmektedir. Belediyeler konuyla ilgili olarak
ayrica semt toplantilar1 da yapabilmektedir ve yine kentlerdeki mahrumiyet alanlarinda
ana ¢ocuk sagligi seminerleri verilebilmektedir. Bunlara ek olarak yine belediyeler
geng, yasli, kadin ve cocuklar gibi toplumda birden farkli kesimin salginlara ve
hastaliklara karsi korunmasi adina halk sagligi faaliyetleri gerceklestirebilmektedir

(Keles, 2008).

Gliniimiizde belediyeler spor hizmeti verebilmek adina spor tesisleri agarlar ve isletirler.
Hatta spor etkinlikleri diizenleme, amator spor kuliiplerine yasa gergevesinde maddi ve
ayni destek vererek basarili 6grencileri odiillendirmektedirler. Boylelikle de kentin ve

kentlilerin gelisimine destek olmaktadirlar.

Belediyeler tarafindan verilen baglica sosyal hizmetler ve faydalanan gruplar 6zetle su

sekilde tanimlanabilir (Yener, 1998: 93).

e Cocuklara yonelik olarak; Egitime katkida bulunulmasi, yeterli
beslenmeye yonelik katki saglanmasi, sokak ¢cocuklarinin rehabilitasyonu
icin ¢aligmalar yapilmasi, kres hizmetleri, koruyucu saglik hizmetleri ve

cesitli sosyal-kiiltiirel faaliyetler gerceklestirilmesi,
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e Engellilere yonelik olarak; Fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinde
tedavi ve bakim hizmetleri, giinlilk yasami kolaylastirmaya yonelik
mekansal diizenlemeler, teknik malzeme yardimi, gida, giyim, yakacak
ve ulagim hizmetlerinden yararlanmaya yonelik ayni ve nakdi yardimlar,
meslek ve is edindirme kurslari, ¢esitli sosyal-kiiltiirel faaliyetler,

e Genglere yonelik olarak; Kot aligkanliklar ve madde bagimliliginin
onlenmesi, meslek edindirme yardimi, egitim yardimi, is edindirme
caligmalari, genclik merkezleri kurulmasi, eglence ve spor alanlari
yapilmasi, ¢esitli sosyalkiiltiirel faaliyetler gergeklestirilmesi,

e Kentlesme problemleri, sehir toplulugu; Kent ekolojisi, kentsel doniisiim
projesi ve sosyal konut politikalar1 Yash vatandaslara yonelik olarak;
Kurum bakimlari, saglik yardimlari, teknik malzemenin tedarik edilmesi
ve ihtiyaca yonelik mekénsal diizenlemeler, gida, giyim, yakacak ve
ulagim hizmetlerinden yararlanmaya yonelik ayni ve nakdi yardimlar,
cesitli sosyalkiiltiirel faaliyetler gergeklestirilmesi,

e Yetiskinlere ve muhtag ailelere yonelik olarak; Ayni ve nakdi yardimlar,
fakir ve ¢ok ¢ocuklu aileleri desteklemeye yonelik yardimlar, aile egitim
merkezleri yapimi gibi hizmetler.

e Is-Kur idaresinde ve ortaklasa projeler cercevesinde issizlik; Meslek
egitimi ve aktif isttihdam politikalari, Mahalli idareler, meslek orgiitleri
ve igverenle ya da Is-Kur benzeri istihdam saglayan kurumlar ile birlikte
aktif istthdam politikalar1 kapsaminda yardima muhta¢ kisimdan isgiicii
tasiyan insanlara meslek egitimi programlar1 hazirlamak ve sahislari is

sahibi yapmak gibi sosyal yardim siireclerini kisaltabilir.
1.6. Engellilere Yonelik Sosyal Politikalar

Tirkiye’de engellilerle ilgili politikalar temelini ilk olarak Anayasa’dan almakla birlikte
ulusal mevzuatimizda tam katilim, istihdam, saglik ve egitim gibi konularin uluslararasi
sozlesmelerin de onaylanmasit ile beraber genel itibariyle korunmakta ve

gelistirilmektedir.

Ulkemizde engellilerin istihdam edilmesi ile alakali sosyal politikalar genel olarak
1960’11 yillarda uygulanmaya baslamistir. 1967 yilina gelindiginde de yliriirliige giren

Deniz Is Kanunu ve 931 Sayili Is Kanunu hiikiimleri ile sekillenmeye baglanmistir.
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1990’11 yillarda da engellilik devletin ve kamuoyunun giindeminden ¢ok daha fazla yer
alarak siirdiirilmekte olan politikalarla da konu hakkinda birden fazla diizenleme
yapilmasia neden olmustur. 2003 tarihli 4857 Sayili Is Kanunu’nun 30.uncu
maddesinde ise ayni1 hiikiimlerin tekrar diizenlenerek korunmaya devam etmistir. Ancak
tilkemizde engellilerin istihdam edilmesi genellikle zorunlu kota teknigi ¢ercevesinde

uygulanmaktadir.

Ulkemizde engelliler adina politikalar belirleyecek olan kurum olan Oziirliiler idaresi
Baskanligi 1997 yilinda kurulabilmistir. Boylece engellilerle alakali orgiitli siireg
hizlanmistir. Bu baglamda da 1999°da ilk defa gerceklestirilen I. Oziirliiler surasinda
alman temel kararlardan biri ile de Oziirliller Kanun’un cikarilmasidir. Fakat kanun
taslag1 incelendiginde goriilmektedir ki; igerik daha ¢ok medikal modele yakindir.
Nitekim engellilere yonelik kanuni haklarin diizenlenmesiyle beraber ilgili gereksinim
ve talepler, engellilerle alakali sosyal politikalarin sekillenmesini de saglamistir

(Ozgokeeler ve Alper, 2010: 33-54).

Engellilik, sosyal politika kapsaminda incelenmekle beraber, ciddi bir paradigma
degisiminin de yasandig1 sdylenebilmektedir. Konuyla ilgili en 6nemli politika araci ise
1.7.2005°de kabul edilen 5378 sayili “Oziirliiler Kanunu”dur. Yine de politikalarin
olusturulmasinda verimli ve etkili ¢6ziim stratejilerinin belirlenmesi, engellilere olan

bakis acisiyla alakalidir.

Engellilerin istihdam politikalarinin incelenmesi adma “5378 Oziirliiler Kanunu’ndaki
zihinsel engelli istihdam1 maddesine deginmemiz gerekmektedir. Bahsi gecen madde 14
maddedir (Degisik: 6/2/2014- 6518/72). Maddenin igerigi ise su sekildedir; engelli
bireylerin is giicii piyasasi i¢erisinde siirdiiriilebilir sekilde istihdam edilebilmeleri adina
kendiislerini kurmaya tesvik edilerek mesleki hizmetlerini gelistirmeleri i¢in tedbirler
alinmali ve is hayatinda engelleri nedeniyle herhangi bir ayrimcilikla kars1 karsiya
kalamazlar. Ustelik istihdam edenler gerekli diizenlemeleri yapmak zorundadir. Bunlara
ek olarak is giicii piyasasinda zor sekilde calisacak olan engelliler adina korumali
igyerleri de olusturulmaktadir. Bahsi gecen igyerlerinin olusturulmasinda ise CSGB ile
ASPB isbirligince hazirlanan yonetmelikle gergeklestirilmektedir (Alvar, 2014: 67).
Biitiin bunlarla birlikte iilkemizde zihinsel engelli istihdam politikalariyla alakali somut

veriler bahsi gegen devlet kurumlarindan engelli istihdaminda yetkili kurum olan ASPB
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stratejik planlar1 kapsamindaki yillik faaliyet raporlarini ve c¢aligmadaki stratejik

planlama kavramini incelemek gerekmektedir.

Herhangi bir kurulusun uzun ve orta vadeli hedefleri g¢ercevesinde temel ilke ve
politikalarini, Onceliklerini ve bu Onceliklere ulagsmak adina izlenecek yol ve
yontemlerle kaynak dagilimmi diizenleyen planlara stratejik planlama denilmektedir.
Ustelik kurumdaki biitiin is gorenlerin katilimi ve ydneticinin tam destek vermesi
gosterilen biitiin ¢abalar1 temsil etmektedir. Yine stratejik planlama, kurulusun
hedeflerini ve bu hedeflere ulasmak i¢in gereken yontemlerin belirlenmesini de
gerektirmektedir. Bunlara ek olarak da stratejik planlama hesap vermek sorumluluguna
ve kaynak tahsisinin Onceliklere dayandirilmasina rehberlikte etmektedir (5378

Oziirliiler Kanunu m. 14).

Yine ASPB engelli istihdam politikalarinin arastirilmast adina yapilan ¢alismamiz da
veri saglama kaynagmin birincil bolgesi stratejik planinin irdelenmesi gerekliligini
bulmamiz bakimindan ayni zamanda yasal dayanakta olan Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanunun ilgili maddeleri ¢alismamiz agisindan 6nemlidir.

Bu baglamda 5318 sayili kanundaki amaci, madde 1’e gore; kamu kaynaklarinin
verimli, etkin ve ekonomik olarak kullanilmasi, kamu biitgelerinin mali saydamlik ve
hesap verilebilirlik i¢in hazirlanmasi, uygulanmasi, mali kontrol, maliyetlerin
muhasebelestirilmesi ve raporlanmasidir. Ote yandan stratejik planlamanm kanuni
dayanagin1i meydana getiren kanunun 9. Maddesine gore ise, kamu idareleri ilgili
mevzuat geregince olusturduklar ilkeler dogrultusunda vizyon ile misyon olusturmali
ve stratejik amaglar ¢ercevesinde somut ve Ol¢iilebilir hedefler belirlenmelidir. Biitiin
bunlarla birlikte hedefler i¢cin meydana getirilen performanslarin 6lgiilmesi adina daha
once belirlenen performans gostergeleri ve bu siirecin Olgiilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi adina bir stratejik plan hazirlanir. Ustelik stratejik planlama; kurum ve
kuruluglarin paydaslarinin  ve hedef Kkitlelerinin beklenti ve gereksinimlerinin

karsilanmasi adina aktif rol oynamasini da amaclamaktadir.
1.6.1. Engellilerin Calisma Hayatina Katilma Geregi

Ilerleyen teknoloji ile gelisen makinelesme ve otomasyona karsin, iilkelerin ekonomik

olarak gelismelerinde insan giicii kaynagi giderek onem gostermektedir. Bu kaynagin
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verimli ve etkin sekilde kullanilmasi ayn1 zamanda ekonomik gili¢ adina 6énemli de bir
stratejidir. Bu baglamda da engellilerin kullanabildikleri yetenekler de potansiyel insan

giicli kaynaginin bir parcasi olarak kabul edilmelidir.

Engellilerin iiretimde bulunmalar1 kisisel ve toplumsal refah1 arttiric1 6zellige sahiptir.
Bunun nedeni de istihdam edilen her bireyin lilke ekonomisi agisindan vergi geliri,
sosyal sigorta prim geliri ve iiretkenligi arttirmasinin yani sira sosyal yardimlarin
azalmasina olan etkisidir. Istihdam edilen kisi icin ise ekonomik 6zgiirliik anlamia

gelmektedir (Orhan, 2013: 46).

Diinya iizerinde sosyal devlet anlayisini benimsemis olan {iilkeler, herhangi bir fark
olmaksizin biitiin vatandaslarina esit sekilde davranmalidir. Ulkemizde de bu baglamda

yasal diizenlemeler yapilmistir.

Hiiktimetler engellilerin istthdam edilmesini temelde bir sorun olarak degil sosyal bir
devlet i¢in olagan bir durum olarak gormelidir. Ciinkii engelli bireylerde tipki engelli
olmayan bireylerle ayn1 haklara sahiptir. Bu baglamda da son donemler de engelli
politikalarinin hazirlanmasi sirasinda, insan haklarina saygi ¢ergevesinde kiginin sosyal
hayata ve emek pazarma katilim potansiyeli sayesi ile ilerlemektedir (Giindiiz, 2007:

34).

Ulkemiz Anayasas1 madde 49°a gdre “calismak, herkes icin hak ve ddevdir” ve ayni
maddenin aciklama kisminda da “....issizleri korumak, calismay1 desteklemek, igsizligi
onlemeye elverisli ekonomik bir ortam olusturmak ve calisma barisini saglamak icin
devlet gerekli tedbirleri alir”, ifadesi bulunmaktadir. Ote yandan madde 61°de sosyal
giivenlik agisindan 6zel sekilde korunmasi gerekenler ibaresinin agiklama kismindaki
“Devlet, sakatlarin korunmalarin1 ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri
alir” hilkkmiiyle engelli vatandaslarinda tipki engeli olmayan vatandaslar gibi sosyal ve
ekonomik haklara sahip olduklarimin altin ¢izmektedir. (T.C. Anayasa, Madde 49).
Bunlara ek olarak Tiirkiye 159 sayili engellilerin mesleki rehabilitasyonu ve istihdami
ile ilgili uluslarasi s6zlesmeyi de imzalayarak konuya ne kadar 6nem verdigini de ortaya

koymaktadir.

Biitlin bunlarla birlikte engellilerin istthdam edilmeleri ayn1 zamanda onlarin psikolojik

ve sosyal olarak tedavi edilmelerini de saglamaktadir. Ciinkii is hayatina katilan
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engelliler, bagkalarina bagimli yasamaktan kurtulacak, insan hayatina yakisan bir
seviyeye sahip olacak ve maruz kaldiklar ikinci sinif insan muamelesinden kurtularak
toplumla bir biitiin hale gelmesi saglanacaktir. Bu durumun saglanmasi ise herkesten
once devletin gorevidir. Ustelik devlet bunu orgiitsel ve egitsel yonleriyle bir biitiin

olarak degerlendirmelidir (T.C. Anayasa, Madde, 61; Alkan Meshur, 2006: 63).
1.6.2. Engellilik Politikalarina Temel Olan Yaklasimlar

Insanlik tarihinde yasanan diisiince sistemlerinin gelismesi ve degismesi engellilik
kavramina olan yaklasim ve bakis a¢ilarini degistirmektedir. Bu durum ayni zamanda

insan haklarinin gelismesini de saglamistir.

Diger taraftan insanla ilgili diger konularda oldugu gibi engellilikte bazi disiplinler
cercevesinde incelenmistir. Sonugta da genelde birbirini takip eden farkli yaklagimlar
ortaya ¢ikmistir (Kordlar, 2013: 66).

Alan yazinda engellilik, engelliligin sosyal teorisi cergevesinde ve tarihsel boyutta
degerlendirildiginde medikal model ve geleneksel model olmak flizere iki adet insan
haklar1 yansimali modelden olugmaktadir. Diger taraftan 1980’lerden beri yasanmakta
olan post-endiistriyel siiregle beraber farklilasan sosyal ve ekonomik politikalarin
meydana getirdigi diislinsel gelisme engellilik teorisine ve yine engellilerin sosyal hak
ve davraniglarinin kavranmasinda Onemli paradigmalar yaratilmasini saglamistir.
Gilniimiizde ise engellilik bir tiir insan haklar1 sorunu olarak degerlendirilmektedir

(Alvar, 2014: 22).

Biitiin bunlarla birlikte engellilikle alakali yaklasimlar sirasiyla ilk model olan medikal-
tibbi model ve sonrasinda gelisen sosyal model ve manevi hizmetler basliklar: asagida

incelenmistir.

1.6.2.1. Medikal/Tibbi Model Yaklasim

Modernizasyon asamasinda engellilikle alakali gelistirilen ilk yaklasim medikal
yaklagimdir. Medikal yaklagimi kavrami hastalik iistiinden tanimlamistir. Boylelikle de
tibbi yontemlerin gelismesini saglayarak konuyla ilgili bilimsel ve rasyonel yaklasim
getirmistir. Engellilik alan yaziminda ise tibbi model olarak adlandirilan bu yaklasim

ayni zamanda materyalist ve bireyci bir yaklagim olarak da kabul edilmektedir (Atasii
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ve Topguoglu, 2014: 129). Ote yandan engelliligin tibbi bir hastalik olarak kabul
edilmesinden dolay1 engellilik ile ilgili biitin sorunlarin ¢6ziilmesini de rehabilitasyon

ve tip alanindaki ¢alismalarla gergeklesecegini 6n gérmiistiir (Kordlar, 2013: 22-23).

1970’lere kadar diinyamizda engellilik bir tiir medikal model olarak tanimlanmig
olmakla beraber sosyal politika ¢er¢evesinde engelliligin tazmin odagina yaklasilan bir
stire¢ yasanmistir. Bu durumun en dnemli gostergesi ise siirekli olarak bakima ihtiyag
duyan zihinsel engellinin temelde hastanelerde birakilmasidir (Sosyal Politika ve Sosyal

Hizmetler, 2014: 132).

Medikal modelin esasinda engelli bireyin kendi Ozellikleri sebebiyle sinirli oldugu
diisiincesine neden olmaktadir. Yani birey kendini eksik ve yetersiz hissetmektedir.
Dolayisiyla bireye patolojik acidan yaklagilarak onu hasta olarak kabul ederek onun
uzmanlarca tedavi edilmesini zorunlu kilarak giiclii yanlarmi géz ardi etmektedir. Ote
yandan model her ne kadar saglik acisindan yararli olsa da sosyal anlamda gerekli
cOziimleri saglayamamistir (Alvar, 2014: 42). Kisacas1 sakatlanma, hastalik ve diger
nedenlerden dolay1 sorun yasayan birey engellidir. Ornek vermek gerekirse; Tekerlekli
sandalye kullanmak zorunda kalan bir birey her zaman engellidir ve asla iyi
olmayacagina inanilmaktadir ve bu durum bireyin kisisel trajedisi olarak kabul edilir ve
bu trajedi devamlidir. Dolayisiyla bu kisilerin olagan durumlari ancak tibbi tedavi ve
rehabilitasyonla kontrol altina alinabilmektedir. Ancak bireyler sosyal dislanmaya
maruz kaldiklarindan bu durum asilmaz bir durum haline gelmektedir. Ozetle,
toplumsal engellilik meydana getirilir. Fakat bu durum bir¢ok yanlis anlasilmaya ve
algiya neden olmaktadir. Ciinkii engellilik sosyal bir olgudur ve kisilerin durumlar
cercevesinde degisim gostermektedir. Ornek vermek gerekirse; bu bireylerin farkli
meslekleri, farkli yasam sartlar1 ve farkli egitimleri olabilmektedir. Bu baglamda da

biitiin engellilere ayn1 sekilde davranilmasi yanlis bir tutum olacaktir (Unal, 2011:
160).

Bu model engelliligi acizlik olarak da ifade etmektedir. Dolayisiyla toplumda
engellilerin asagilanmasi, acinmasi ve diglanmas1 gibi kot tutumlar gelistirilerek
hayatlar1 sinirlandirilabilmektedir. Bu baglamda da bahsi gegen modelin engellilerle
ilgili ayrimcilik yapilmasinit giiclendirdigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bunlara ek

olarak engelli bireylerin yetersiz ya da eksik oldugunun diisiiniilmesi ayni zamanda
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bireyler arasinda farkliliklar olabilecegi gercegi ile de gelismektedir (Alvar, 2014: 27).

Yine bu modelin neden oldugu bir diger sonug, kendilerini toplumdan soyutlamak
zorunda kalan engellilerin mevcut potansiyellerini de ortaya koymasini engellemesidir.
Ciinkii bireyler medikal modelden saglanan hizmetler olan bakim ve tibbi rehabilitasyon
hizmetleriyle smirli kaldiklarindan istihdam vb. faaliyetlerden yararlanamamakta ve

sosyal hayattan da kopmak zorunda kalmislardir (Dalbay, 2009: 29-30).

Biitiin bunlarla birlikte modelde “normallestirme™ diislincesiyle paralel sekilde
gerceklestirilen bedensel hizmet ve rehabilitasyonlar hak anlayisinin sinirim1 da
meydana getirmektedir. Bu nedenle de giinlimiiz anlayis ile medikal yaklagim arasinda
bir iliski kurmak miimkiin degildir. Ciinkii model engelli bireylerle engelli olmayan
bireyler arasinda bir hiyerarsi yaratarak bu yapimnin disina ¢ikilmasini engellemektedir.
Ote yandan modelde saglik politikalar1 gelistirilmesi hedeflendiginden engellilerle
alakali tani, teshis, tedavi, izleme ve bakim programlarinin gelismesini de saglamistir.
Bunlara ek olarak 6nleyici ve koruyucu programlarin basarili olmasi engellilige neden
olan edimsel ve dogumsal sebeplerin ortadan kalmasini saglasa da engelli bireylerin
hayat kalitesini yiikseltememistir. Ciinkii modelin sagladigi hizmetler biitiin insan

haklarini etkili olarak yerine getirememektedir.

Biitiin bu bilgiler ¢ercevesinde de medikal modelin bireyin yetersizliklerine odaklanan
ve cevresindeki etmenleri hice sayarak sorunun bireyin kendisinde oldugunu
vurguladigindan onlarin  topluma biitiinlesmesiniengelleyerek toplum tarafindan

dislanmalarina neden olan bir modeldir.
1.6.2.2. Sosyal Model Yaklasimi

Sosyal modele gecis yaklasimi, refah devletini kiiciilten ve neoliberal politikalarin
yayildig1 bir déneme denk gelmistir. Model 1960’11 yillarda ortaya ¢ikmistir ancak
1976’da UPIAS tarafindan yayimlanan temel sakatlik ilkeleri bu modelin ilk adimi
olarak kabul edilmektedir. Yaklasimin 6zelligi ise, engellerin toplumda kars1 karsiya
kaldiklart kisithiliklarla toplumda engellilere yonelik tutumlar ile gevresel etmenler
arasindaki yakin iliskiyi isaret ederek engelliligin toplumsal tarafinin altin1 ¢izmektedir

(Atasii ve Topguoglu, 2014: 34).
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Bu modele gore engelli kisiler engelli olmayan kisilerinde olusturdugu diinyamizda
onemli derecede hedef haline gelmektedir. Dolayisiyla mekansal ve gevresel sartlarla
beraber kisileri engelli kilmaktadir. Ornek vermek gerekirse; tekerlikli sandalye ile
cikilamayan basamaklar, duvarlarin yiiksek kismina monte edilen elektrik anahtarlar
ve yliksek kaldirimlar gibi mekansal engeller engelli bireylerin is hayatindan mahrum
birakilmasima neden olabilmektedir. Bu modelde en fazla degisime ugrayan kavram
rehabilitasyondur. Ciinkii kavram 1990’lardan sonra hizmetin saglanmasi ve igerigi
acisindan genislemeye ugramis ve igerigine onem verilmeksizin verilen bir hizmet
haline gelerek gegen zamanla da birlikte egitim ve psiko-sosyal destek veren duruma

gelmistir.

Ozetle sosyal model; engelli kisinin bireysel yetersizliklerinden ziyade sosyal devletin
ve toplumun engellilerin esas ihtiyaglarin1 dikkate almamasi ve gereken hizmetleri
sunmamasiyla ilgilenir. Ciinkii engelliler fiziki ve sosyal engeller nedeniyle,
yoksullasmakta, giligsiizlesmekte ve toplumdan uzaklasmaktadirlar. Dolayisiyla sosyal
model de engellilik bir politika olarak hem insan haklar1 problemi hem de sosyal

degisimin politik ve ideolojik bir meselesidir.

Diger taraftan BM Engellilik Ozel Raportorii Begnt Lindqvist yaptig1 bir konusama da
engelliligin insan haklar1 bakimindan ne anlam ifade ettigini su sozler ile vurgulamistir;
“Engellilik bir insan haklar1 problemidir. Insanlar ise engellilere baskalar1 tarafindan
korunmaya muhtag¢ ve sanki bir baska diinyadan geliyorlarmis gibi davraniyor. Oysaki
biz engelliler diger insanlarla ayn1 haklara sahibiz. Ancak politikacilar ve siyasetcilerde
yaptiklar1 konusmalarda bizimle ayni fikri paylasiyor olsa da gercek hayatta durum
boyle degildir. Bunun nedeni ise insan haklarina ait esitlik ilkesinin sonuglarinin

gerceklestirilememesidir”.

Biitlin bunlarla birlikte gliniimiizdeki gelismis iilkeler engellilikle alakali yaklagiminda
sosyal modeli kullanmaya baslamis ve konuyla ilgili yapilan tartigmalar ayrimcilik ve
insan haklari arasinda siirmektedir. Yine giinimiizdeki engellilik politikasi bireylerin
gorme, bedeni, zihinsel ve isitme gibi yetersizlikleri dikkate alinmadan insan onuruna
yakisan ve insan haklarina dayanan bir anlayisla yalnizca bireyin yetenekleriyle topluma

kazandirilmalarin1 amaglamaktadir.
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1.6.2.3. Manevi Bakim Hizmetleri

Manevi Bakim hizmetleri tibbi tedavi, sosyal bakim, ve psiko-sosyalrehabilitasyon
hizmetlerinin 6nemli bir pargasidir. Bakima muhta¢ kimselerin maneviyatin1 (kisisel
gelisimlerini, morallerini) giiclendirmeyi ve yasama baghliklarini artirmayi
hedeflemektedir. Ayn1 zamanda bireylerin i¢ diinyalariyla barigik olmalarini, manevi
sapmalarini, korku ve endiselerini gidermeyi hedefleyen manevi bakim hizmetleri
sosyal nitelikli ve insan odakli bakim hizmetleri olarak goriilmektedir. Ozellikle siiregen
hastalara, kalic1 sakatligi olan engellilere ve yashiliga bagli saglik sorunlari olan
bireylere yonelik maneviyat destekli biitiin hizmetlerdir. Tibbi ve sosyal hizmetlerde
biitiinciil ve birlestirici bir rol tstlenerek bireylerin sagligina yeniden kavugmasina
destek olan manevi bakim hizmetleri eger bireyin sagligina yeniden kavusmasi miimkiin
degilse mevcut durumu kabullenmesi ve kendiyle barisik bir sekilde yagamina devam

etmesini saglamay1 da 6nemli gérmektedir.

Hastaliklar fiziksel agrilarin yani sira psikolojik ve ruhsal travmalara ve acilara neden
olabilirler. Bu baglamda manevi bakim ve destek hizmetleri, bireylerin yagamini tehdit
eden hastaliklarla miicadelede olduk¢a 6nemli katkilar1 olmaktadir. Yasamin anlam ve
amacini, 6limiin hikmetini ve ahiret boyutunu, iman hakikatleri paralelinde bireylerin
algilayabilecegi bir tarzda manevi terapistler veya sosyal ilahiyatcilar tarafindan verilen
desteklerle bireylerin huzuru ve mutlulugu elde edilebilmektedir. Bu sayede manevi
yonden sagligina kavusan hastalar, yashilar ve engelliler, bircok sorunun iistesinden
gelerek hastaliklar1 yenmede basarili olacaklardir. Manevi destek hizmetleri bir¢ok
Avrupa iilkesinde uygulanmakta saglik ve evde bakim gibi alanlarda 6énemli sonuglar
vermektedir. Manevi bakim hizmetleri igerik olarak ilahileri, ibadetleri, dualari, estetik
sanat1 ve diger manevi tedavi yontemlerini de kapsamaktadir (Seyyar, 2005).
Bati1 diinyasinda saglik ve sosyal bakim uzmanlari, sosyal danismanlar, sosyal hizmet
uzmanlari, gocuk gelisim uzmanlari, hizmet uygulamalarinda manevi unsurlara sik sik
basvurarak hizmet verdikleri bireylerle daha iyi iletisim kurarak onlarin giiniilerine
girmede basar1 kazaniyorlar.
Manevi bakim hizmetleri sunan elemanlara diisen gorevler su sekildedir:

e Bakima ihtiyact olan bireylerin yasamin anlam ve énemini bulmalarina yardimci

olmak.

e Bireylerin yasamlarin1 sorgulamalarina ve olumsuz durumlarin ortadan
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kaldirilmasi konusunda cesaret vermek.

e Yardim ettikleri bireylere kars1 samimi olmak ve onlara giiven vermek.

e Bireylerin inan¢ ve ibadetlerini yerine getirebilmesi ig¢in gerekli iklimi
olusturmak ve manevi huzursuzluklar: giderecek telkinlerde bulunmak (Seyyar,
2005).

1.7. Issizlige / Geng Issizligine Yonelik Sosyal Politikalar

Ulkemizdeki geng issizlik orani eriskin issizligi oranm iki katidir. Bu durumda
tilkemizdeki geng igsizligin azaltilmasi politikalarinin yetersiz oldugunu gozler oniine
sermektedir. Ustelik konuyla ilgili verilere gore geng issizlikle miicadele de sosyal ve

ekonomik politikalar birlikte tasarlanmalidir.

Diinyadaki issizlik gostergelerine bakildiginda iilkemiz AB’ye yeni iiye olan bir¢ok
iilkeden daha iyi durumda olmakla beraber sorun halen 6nemli boyutlara sahiptir.
Konuyla ilgili olarak geng bir niifusa sahip olan ve yapilan projeksiyonlara gore gelecek
50 yilda sahip oldugu demografik yapiyr koruyacagina inanilan iilkemizin durumu
AB’ye yeni iiye iilkelerden daha onemlidir. Ancak burada 6nemli olan nokta egitim

eksikligi degil nitelik eksikligidir (Duruel ve Kara, 2009: 73).

Aktif istihdam politikalari,  isgiicii piyasasinda esitligi saglayan c¢ok Onemli
politikalardir. Bu baglamda da uygulanan bu politikalarindan en fazla etkilenen gencler
gibi zor is bulan kesimdir. Ciinkii bu politikalar sayesinde hem eksik istihdamdan tam

istihdama geg¢is saglanmakta hem de ekonomide verimlilik artmaktadir (Erol, 2013: 21).

Oncelikli olarak geng issizligin ya da uzun siireli igsizligin yiiksek seviyede oldugu
dezavantajli bolgelerde, issizlerin istihdamini istihdam ya da ticret siibvansiyonlar ile
destekleyerek is giicii piyasasinin canlandirilmasimni amaglayan uygulamalara iicret ve
istihdam siibvansiyonlar1 denilmektedir. Ustelik bu siibvansiyonlar her ne kadar degisen
ekonomik sartlar altinda tesis edilse dahi kendisine ekonomik gelisme donemlerinde
uygulama alam1 bulabilmektedir. Bunlara ek olarak program, istthdami sosyal
dislanmanin engellenmesi adma tesvik ederek toplumsal bir amaca da liderlik

etmektedir (Erol, 2013: 22).

Dogrudan kamu istthdami yaratma programlari, uzun vadeli issizligin zarar veren
neticelerini yok etmeyi ve kisilerin 1§ gilicii piyasasiyla olan iliskilerini tiimiiyle
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kesmelerini engellemeleri adina issizlere gelir dagilimi saglamay1 amaglamaktadir.

Diger taraftan bu programlar genellikle, kisa vadeli ve gecici sekilde uygulanmakta ve
0zel projeler kapsamindaki diigiik vasif gerektiren islerdeki istihdami igermektedir.
Dolayisiyla da programlar, issiz bireylerin piyasaya entegre edilebilmesi ve uzun

vadede istihdamin saglanmasi konularinda etkili olmadigi da belirtilmektedir.

Genel olarak son yol olarak kullanilan dogrudan kamu isleri yaratma programlari, geng
issizlere ait istihdam sorununu ¢ozmek gibi iddiaya sahip olmamakla beraber uzun
vadeli issizlik halinde ek gelir saglayarak, genclerin piyasadan kopmalarin1 engelleyen
tamamlayict uygulamalardir. Bu uygulamalar ayni1 zamanda issizlik riskiyle karsilagsan
biitiin dezavantajli gruplara yonelik olmasma karsin grubun i¢inde genellikle gengler

bulunmaktadir (Basmaci, 2011: 147-148).

Egitim kurumlart ile i3 dilinyas1 arasinda bilgi eksikligi nedeniyle yasanan
esglidiimsiizlik sorunu Tiirk egitim sisteminde geng istihdami yaratmadaki en biiyiik
sorunlardan bir tanesidir. Ustelik konu Diinya Bankas: tarafinda yayimlanan “Yiiksek
Ogrenim Politika Caligmast: Tiirkiye’de Yiiksek Ogretim igin Stratejik Ydnelimler”
raporunda da oncelikli durumdadir. Bahsi gecen rapora gore, iilkemizde hem yiiksek
ogretim kurumlar 6zel sektor ile ilgili az bilgiye hem de 6zel sektor yiiksek dgretim
hakkinda az bilgiye sahiptir. Negatif olan durumda, 6zel sektor ve yiliksek Ogretim
arasindaki nadir ortakliklar yapilmasina, sinirli staj imkani bulunmasina ve aslinda yerel
ekonomilerle giiclii olmas1 gereken meslek yiliksek okullariyla beraber biitlin yiliksek
ogretim kurumlarinin, miifredatlarin ve ders programlarmin bolgesel gereksinimlere

Oonem verilmeden hazirlanmasina sebep olmaktadir (Murat ve Sahin, 2011: 115).

Girisimciligin yayginlastirilmasi issizlik sorununun diizeltilmesinde istihdamin artmasi
acisindan onemli bir yere sahiptir. Clinkii yeni girisimciler dinamik isletme yapilarinin
gelistirmekte ve istthdam sorunun ¢o6ziilmesini saglamaktadir.  Dolayisiyla yeni
kurulacak olan KOBI’ler kurulduklari ilk yillarda ayakta durabilmek adma bazi destek
mekanizmalarina gereksinim duymaktadir. Bu destek mekanizmalar1 da iilkemizde
siklikla uygulanmakta ve denenmektedir. Bu baglamda da iilke genelinde kurulmus
olan Is Gelistirme Merkezleri (ISGEM) son dénemlerde birgok proje kapsaminda
uygulamaya konulmustur (Giirer ve Korkmaz, 2011: 44).

36



25.06.2003 tarihinde kurulan Tiirkiye is kurumu 4904 Sayili Kanunla igsizligin dniine
gecilmesi faaliyetlerine yardimer olmak, issizlik sigortasi hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve
istihdamin yayginlastirilmasi, korunmasi ve gelistirilmesi amacglarimi tasimakta ve
02.11.2011°de yayinlanan ve ayni tarihte yiiriirliige giren 665 Sayili KHK ile Calisma
ve Is Kurumu il Miidiirliigii olarak hizmet vermeyi siirdiirmektedir. Kurum ayrica
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagli olup, idari ve mali agisindan 6zerk,
tiizel kisiligi bulunan ve &zel hukuk hiikiimleriyle hareket eden bir kurumdur (ISKUR,
2019).

Kurumun gorevleri ise sunlardir; istthdam politikalarinin hazirlanmas1 adina yol
gostermek, aktif ve pasif istihdam politikalarini yiiriitmek ve iggiicli piyasast verilerini

derlemek ve toplamak olarak ifade edilebilmektedir.

Is ve meslek danismanhg iilkemizde uygulanan bir diger aktif istihdam politikasidir.
Yine iilkemizde is koglugu ve kariyer danigsmanligi olarak da bilinen danigmanlik
hizmetleri Tiirkiye’deki tek kamu istihdam ofisi de olan Iskur ile {icretsiz olarak
sunulmaktadir. Bu hizmetler ayrica kisilerin bireysek o6zellikleriyle is ve mesleklerinin
gereksinim duydugu sartlar1 ve nitelikleri kiyaslayarak, kisinin istek ve niteliklerine
uyan isler se¢mesini, segtigi isle ilgili egitim imkanlarindan faydalanmasini, ise
yerlestirilmesini, yerlestirilen ise uyum saglamasini ve yasadig1 sorunlar1 ¢ozmesini de
saglamaktadir. Ustelik Iskur bu hedef cercevesinde; is yeri ziyaretleri ile kisisel ve grup

goriismeleri de gergeklestirebilmektedir (Cetinkaya, 2008: 118).

Gilinlimiiz isgiicli piyasalarn isgiler ve isler bakimindan heterojen bir yapiya sahip
oldugundan, emek talebi ve emek tarz1 arasinda yasanan eslesme sorunu bu piyasalarin
en belirgin ozelliklerinden bir tanesidir. Cilinkii bazi bireyler piyasadaki bilgilerle
kolaylikla is bulabilirken bazi bireyler bu bilgilere ulasamamakta ya da ulagsa da etkili
olarak degerlendiremediginden issizlik sorunundan kolayca kurtulamamaktadir.
Nitekim 13 bulunmasi siireci isletmeler ve issizler i¢in zaman kaybi anlamina
geldiginden ayn1 zamanda maliyet anlamina da gelmektedir. Dolayisiyla isverenlerin ve
igsizlerin piyasa ile ilgili olarak bilgilendirilmeleri hem zaman kaybini azaltmakta hem
de agik isler sayesinde is arayanlarin dogru sekilde karsilanmasini saglamaktadir. Bu
sebeple de ise yerlestirme ve bilgilendirme hizmetleri birden fazla iilkedeki aktif

istthdam politikalar1 i¢erisinde 6nemli bir konuma sahiptir (Erol, 2013: 25).
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Son olarak sosyal yardimlar, igsizlik yardimi ya da sigortasit alamamis yani iki
programdan birinden yararlanamayan issizlere saglanan yardim tiiriidiir. Bu yardim tiirii
yerel seviyedeki dernek ve vakif gibi kuruluslardan elde edilmektedir. Miktar1 ise
yardimi saglayan kurulusa gore degismektedir. Diger taraftan iilkemizde yardima
muhtag olanlara ve issizlere; , Vakiflar Genel Miidiirliigii, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi, yerel yonetimler ve

gontlli vakif ve dernekler yardimda bulunmaktadir.
1.8. Egitim, Saghk ve Bakima Yonelik Sosyal Politikalar

Gliniimiizde sosyal politika alaninda meydana gelen kokli degisim, egitime yapilan
yatirimlar iizerinde de etkiye sahiptir. Soyle ki; ilk olarak 2002’de MEB’e biitceden
onemli paylar ayrilmaya baglanmistir. Ustelik bu pay yine 2002°de 11 milyar TL iken
2017°de 122,4 milyarlara kadar ulasmistir. Buna ek olarak okullagsma oranlarinda da
onemli artiglar gézlemlenmistir. Detaylandirmak gerekirse; 2002°de okullagsma oranlari
ilkdgretimde %90,98, ortadgretimde %50,57, yiiksekogretimde %14,65 iken 2016 yili
itibariyle ilkdgretimde 9%96,51, ortadgretimde %82,54, yliksekdgretimde 9%040,87
seviyelerine kadar ulagsmistir. Biitiin bunlara ek olarak 6gretmen basina diisen 6grenci
sayist ile derslik basma diisen 6grenci sayisinda da ciddi azalmalar gézlemlenmistir

(Turkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik, 2017).

Bir tiir sosyal politika araci olarak uygulanan ticretsiz kitap dagilimi evrensel nitelikte
olmakla beraber onemli yatirimlarinda yapildigi bir alandir. Egitimle ilgili bir diger
onemli uygulama ihtiya¢ sahibi ailelere ¢ocuklarimi diizenli sekilde okula génderme
sarttyla her ay diizenli olarak yapilan egitim yardimi tiirii olan Sartli Nakit Transferi
(SNT)’dir.  SNT’de kiz ¢ocuklarinin okullagma orani ve ilkogretimden ortadgretime
gecis oranlarimin arttirllmasit maksadiyla erkeklerden daha fazla burs verilmektedir.
Soyle ki; ilkogretim seviyesinde erkek c¢ocuklara 35 TL kiz ¢ocuklarina 40 TL,
ortadgretim devam edenlerde ise erkeklere 50 TL kizlara 60 TL 6deme yapilmaktadir.
Bu burslarin karsilandig1 yerde Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu’dur.

Fondan 2016 yil1 itibariyle yararlanan aile sayis1 da 2.132.741°dir (ASPB, 2016).

Diger taraftan son donemlerde uygulanmaya baslayan yetistirme ve destekleme kurslar
ile dershaneye gidemeyen Ogrencilere ciddi diizeyde firsatlar yaratma olasiligina

sahiptir. Yine son yillarda ilk ve ortadgretim 6grencilerine belli seviyede basar1 elde
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etmeleri kosuluyla burs verilmektedir. Bu burslardan yararlanan 6grenci sayist ve burs
miktarinda ciddi artislarda yasanmstir. Ornek vermek gerekirse; 2002°de yararlanan
Ogrenci sayisit 109,894 ve burs miktar1 13 TL iken 2017 yilinda yararlanan 6grenci
sayis1 258.192 burs miktar1 da 204 TL seviyesine ulasmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Basbakanlik, 2017).

Son donemlerde saglik hizmetlerinde farkli istihdam statiisiine sahip bireylere ¢esitli
kalitede saglik hizmeti veren korporatist 6zellikli sosyal glivenlik sisteminde meydana
getirilen degisiklikler nedeniyle ciddi gelismeler yasanmustir. Ustelik gerceklestirilen
degisikliklerle formel sosyal giivenlik sistemi disinda kalan bireylere de saglik hizmeti
sunumunda da onemli adimlar atilmistir (SPF, 2014). Yasanan bu gelismeler
dogrultusunda ayrica iilkemizde dogumda beklenen yasam siiresi, 2012 yilinda 65 iken
giiniimiizde 78 yasa kadar ¢ikmistir (TUIK, 2017). Buna benzer bir durum ¢ocuk 8liim
oranlarinda da gdzlemlenmektedir (TUIK, 2015). Bunlara ek olarak gectigimiz 15
yilda anne bebek 6liim oraninin yiiz binde 64.7°den yiiz binde 14.7’ye, bes yas alt1 6lim
hizinin binde 40’tan binde 9.4’e, bebek 6liim hizinin binde 31.5°ten binde 7.3’e ve
cepten yapilan saglik harcamalarimin toplam saglik harcamasina oraninin %16.3
oraninda geriledigi de gozlemlenmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Basbakanlik, 2017).
Fakat UNICEF tarafindan 2014 yilinda yayimlanan Diinya Cocuklar1 raporuna gore
tilkemizdeki 5 yas ve altinda 6liim hiz1 ne yazik ki negatif durumdadir. Ciinkii tilkemiz

194 iilke arasinda 120. Sirada bulunmaktadir (UNICEF, 2014).

Bakim politikalarin1 incelemek gerekirse; konuyla ilgili 3 kategori bulunmaktadir.

Bunlar ¢ocuk bakimi, engelli bakimi ve yash bakimidir.

Ik olarak engelliler sosyal politika da gereksinimleri en énemli hale getirilen gruplardir
ve son donemlerde engelliler ile ilgili sosyal politikalarda ciddi gelismeler yasanmustir.
Bu baglamda da ilgili bakanhi§in mevzuatinda 2005-2006-2007 yillarinda
gerceklestirilen diizenlemelerde, bakmakla yiikiimlii olunan kisi sayist ¢ergevesinde
onlara diisen ortalama aylik gelir tutar1 bir aylik net asgari ticretin 3/2’sinden az olan ve
bakima muhtac engellilere bakan bireylere bakim parasi verilmektedir (SPF, 2014).
Bunlara ek olarak engelli bireylerin kendilerine de 18 yasin iistiinde olmalari vb.

sartlarin uymasi halinde engelli maas1 saglanmaktadir.
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Ikinci olarak yasl bakim hizmetleri, ailelerin yash bakiminda yetersiz hale gelmesi,
giderek yaslanan niifus ve lilkemizde yagh bakimi adina kurumsal kapasitenin zayiflig
nedeniyle diin oldugu gibi ve bugiin de 6nemli bir sosyal politika 6nceligi olunacagina

inanilmaktadir (SPF, 2014).

Uciincii olarak bakima gereksinim duyan kesim g¢ocuk bireylerdir. Ulkemizde ¢ocuk
bakiminin tiimiiyle ailelerinin sorumluluguna yiiklendigi belirtilmektedir (SPF, 2016).
Bu baglamda da TUIK verilerine gére 0-5 yas arasindaki ¢ocuklarin bakimimin %89
seviyesinde annelere kalirken %2,4’liikk kism1 kresler tarafindan gercgeklestirilmektedir
(TUIK, 2013). Fakat son donemlerde korunmaya muhtag ¢ocuklarla alakali hizmetlerde
ciddi gelismeler yaganmistir. Bu baglamda da Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
ilk hedefi her bir ¢ocugun bir aile ortaminda desteklenmesi ilkesidir. Yine bakanliga
Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii de, korunmaya muhta¢ g¢ocuklarin korunmaya
alinmasindaki temel sebebin ekonomik yoksunluk durumlarinda o ailelere ekonomik ve
sosyal destek sunulmasiyla bahsi gegcen c¢ocugun kendi ailesince bakilmasi
saglanmaktadir. Diger taraftan kendi ailesi ile yasayamayan c¢ocuklar koruyucu aile
yaninda destelenirken, evlat edinmeye uygun olan ¢ocuklar evlat edindirilebilmektedir.
Son olarak bakimi herhangi bir sekilde aile ortaminda gerceklestirilemeyen ¢ocuklarin
bakimi ise aile ortamina en yakin olan ev tipi kuruluslarda gergeklestirilmektedir. Bu
cer¢evede de Haziran 2017°de ¢ocuklarin bakimlarimin toplu olarak yapildig: yetistirme
yurtlart ve ¢ocuk yuvalari kapatilarak aile ortamina benzeyen ve az ¢ocugun kaldigi

cocuk evleri ve ¢ocuk evleri sitelerine gecis yapilmistir (ASPB, 2017).

Yukaridaki bilgilerden de anlasilacag iizere, son yillarda sosyal politikalarda meydana
gelen dontistimlerin en biiyiigiinii ¢ocuk bakim hizmetlerinde ve genellikle bakim
politikalarinda gergeklestirilmektedir. Ustelik devlet bahsi gegen alandaki hizmet

sunumunun 6nemli bir kismin1 da yiliklenmistir.

1.9. Yoksulluga Yonelik Sosyal Politikalar

Kiiresellesmenin yoksulluk ve igsizlige olan etkisi her gecen giin biraz daha artmaktadir.
Kiiresellesme zenginleri daha zengin kilarken fakirlerin issiz kalmasina neden olmakta
ve yoksullasmay1 derinlestirmektedir. Issizlik ayn1 zamanda aile i¢i ekonomiyi olumsuz
etkilemis ve bireylerin sosyal ortamlardan diglanmasina sebep olmustur. Sosyal

dislanmaya maruz kalmis bu insanlar sosyal politikalarin islevsizliginden, sosyal
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sigortalarin kapsamindan ve sosyal devletin yetememesinden yakinmislar ve devlete

kars1 giivensiz bir tutum sergilemislerdir (Geng ve Vural, 2018: 58)

Gecinme konusunda giicliik yasayan ve toplumdan diglanma ile karsi karsiya gelen
bireylerin hayatlarinin giivence altina alinmasi hususunda kamu sorumlulugu ilkelerinin
kabullenilmesi, beraberinde sosyal yardimi getirmektedir. Ustelik sosyal yardimlarda
karsilik beklentisi bulunmamaktadir. Kavramin genis anlami ise su sekildedir; “ yerel
olgiiler igerisinde kendisine ve bakmakla yiikiimlii oldugu bireylere asgari seviyede dahi
olsa ge¢indirme imkanina sahip olmayan bireylere, resmi kurumlar ya da kanunlarca
verilen yetkiler cer¢evesinde goniillii kuruluslar ya da yar1 resmi kuruluglar tarafindan
belirlenen muhtaglik tespiti ve kontrolii ile yapilan ve bireylerin olabilecek en kisa
zamanda kendilerine yetebilecek seviyeye getirilmesi adina nesnel ve parasal sosyal

gelirden meydana gelen bir sosyal hizmet alani1 ve sosyal giivenlik yontemidir” (DPT,

2001: 51).

Diger taraftan {ilkemizde sosyal yardim hizmetleri farkli kamu kuruluslarinca
verilmektedir. Yine de Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulmasi ile birgok
kamu kurum ve kurusunca yiiriitiilen sosyal yardim bahsi gecen bakanlikta toplanmaistir.
Glinlimiizde lilkemizde sosyal yardim hizmeti veren kuruluslar ise sunlardir; Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, T.C. Basbakanlik Vakiflar Genel Midiirliigii, Milli Egitim
Bakanligi, Yiiksekogretim Kredi ve Yurtlar Kurumu ve Belediyelerdir. Bunlara ek

olarak verilen yardimlar asagidaki gibidir:

e Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi: Bu bakanlik sosyal yardim
programlarini, istthdam yardimlari, yasli ve engelli yardimlari, 6zel
amacl yardimlar, saghk yardimlari, barinma yardimlar1 ve aile
yardimlari olarak 6 ana baghiga ayirmistir.

e Aile Yardimlari: Bu yardimlar muhtag asker ¢ocugu yardimi, yetim ve
oksiiz yardimi, dogum yardimi, muhtag asker ailelerine yardim, esi vefat
eden kadinlara yardim, yakacak yardimlari, sosyal konut projesi, barinma
yardimlar1 ve gida yardimlarini ifade etmektedir.

e Egitim Yardimlari: SYDTF yardimlart i¢inde en biiylik paya egitim
yardimlar1 sahiptir. Soyle ki; 2002°de egitim yardimina ayrilan pay %23
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2016 yilinda ise %29’dur. Egitim yardimlarin1 kapsayan yardim tiirleri
ise sunlardir; yurt yapimi, engelli 6grencilerin licretsiz sekilde tasinmasi,
Ogrenci tasma ve barinma yardimi, {icretsiz ders kitabi, 6gle yemegi
yardimi, sarth egitim yardimi ve egitim materyali yardimi seklindedir.
Saglik Yardimlari: bu yardimlar prim destegi yardimlari, sarth saglik
yardimlar1 ve GSS gelir tespiti yardimlarini igermektedir.

Ozel Amacli Yardimlar: Asevleri 6zel amaclh yardimlarin basindadir.
Asevlerini agiklamak gerekirse de; evinde yemek yapamayacak, yasl,
kimsesiz ve engellilere sicak yemek verilmesi i¢in yoksullugun belirgin
olarak yasandig1 alanlar verilen yardimlardir. Bunun i¢inde 54 SYDV’ye
fondan 14.212.281 TL kaynak aktarimi yapilmistir.

Yaslt ve Engelli Yardimlari: bu yardimlar evde bakim yardimi, silikosiz
yardimi, engelli yakini yardimi, engelli yardimi ve yaslilik yardimim
kapsamaktadir. Bahsi gegen yardimlar 1.7.1976 tarihinde kabul edilen
2022 sayilt “65 Yasimi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarma Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun” ile diizenlenmistir.
Yine aymi kanunla bu yardimlarin baglanma sartlari, kimlerin
yararlanabilecegi ve yardim miktarlarinin belirlenme sekli gibi 2022
kapsamina giren ayliklar hakkinda da diizenlemeler yapilmistir (ASPB,
2016: 49-60).

Sosyal yardim hizmeti veren bir diger kurum T.C. Vakiflar Genel Miidiirliigi’diir. Bu

alanda Vakiflar Genel Mudiirligii:

“Vakfiyelerde yazili olan hayir sart ve hizmetlerinin gerceklestirilmesi
adina biitiin seviyelerde asevleri, egitim Ogretim-tesisleri ve Ogrenci
yurtlart ve sosyal yardim kurumlari gibi tesislerin agilmasi, agilan
tesislerin yOnetiminin saglanmasi, ihtiya¢ sahibi bireylere sosyal
yardimlarda bulunulmasi, engelli ve muhtaglara aylik baglanmasi,
ogrencilere egitim yardimi yapilmasi, sosyal yardim hizmeti sunan
kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapilmasi, uluslarast kuruluslar ile
isbirligi yapilarak sosyal yardim projeleri ve sosyal politikalar iiretilmesi
ve ylritiilmesi, usul ve esaslart Genel Miidiirlilkk¢e cikartilmis olan

yonetmelikle belirlenmek iizere ihtiyag sahibi yiiksekdgrenim
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ogrencilerine 3.3.2004 tarihli ve 5102 sayih Yiiksek Ogrenim
Ogrencilerine Burs Kredi Verilmesine Iliskin Kanun hiikiimlerine tabi
olmaksizin burs vermek gibi hizmetleri ger¢eklestirmektedir”.

e Imaretler: Yoksullara yiyecek dagitilmasi adina kurulan hayir evlerine
imaret denilmektedir. 5737 sayili Vakiflar kanunu g¢ergevesinde gerekli
alanlarda asevlerini agma ve isletme yetkisine sahip kurum Vakiflar
Genel Midiirligiline aittir. Asevlerinden kimlerin yararlanabileceginden
yukarida bahsetmis olmakla beraber asevlerinden yaralanma hakki su
hallerde son bulmaktadir; 6liim, muhtaclik durumunun sona ermesi,
kurumsal bakima alinmalar1 ve habersiz ve araliksiz 10 giin boyunca
yemek almamalaridir.

e Muhtag Ayhigi: Bu aylik 28/09/2008tarihlive 27010 sayili Vakiflar
Yonetmeligi kapsaminda baglanmaktadir. Muhta¢ ayligi baglanma
sartlar1 da sunlardir; %40 {tizeri engeli olan muhtaclarin sosyal
giivencesinin bulunmamasi, anne ve babasi olmayan ¢ocuklar, ayligin ve
gelirin bulunmamasi, kanunla veya mahkeme karariyla bakim altina
almilmamis olunmasi ve gelir getiren mala sahip olunmamasi ya da
olmas1 halinde muhtag¢ aylig1 miktarindan az almasidir.

e Vakiflar Genel Midiirliigli Burs Hizmeti: 27.02.2008 tarihli ve5737
sayil1 Vakiflar Kanunu ve 27.09.2008 tarihli Vakiflar Yonetmenliginin
ilgili hiikiimleri geregi Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ortaokul ve
liselerde egitim goren Ogrencilere, 5737 sayili Vakiflar Kanunu ve
20.08.2013 tarihli Vakiflar Genel Midirligi Yiksekogretim Burs
Yonetmeligi hiikiimleri geregi de 2012 yilindan beri yiiksekdgrenim
ogrencilerine Vakiflar Genel Midirliigi tarafindan burs hizmeti
verilmektedir.

e Yabanci Uyruklu Fakir ve Garip Hastalarin Tedavi Ettirilmesi: Osmanl
smirlarinda yer alan ve vakfiyelerde dariigsifa hayir sartt bulunan
iilkelerle yapilan anlagsmalar ¢ergevesinde gariplerin ve fakirlerin tedavi
edilmesidir (VGM, 2016: 48-52).

1.10. Cocuklara Yonelik Sosyal Politikalar

Cocuklarla alakali hazirlanan sosyal politika uygulamalari, sanayilesmeyle beraber artan

cocuk iscilikle beraber meydana gelmis ve ¢ocuk emegini korunmasini hedeflemistir.
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19. yy’da da ¢ocuklarin korunmasi adina birden fazla diizenleme yapilmis ve konuyla
ilgili kurumsallagmalar gergeklestirilmistir. 19. yy’ dan sonra da refah devletinin
gelismesiyle beraber devletler ¢ocuklarin korunmasi ile daha fazla sorumluluk almaya
baslamistir. Ustelik cocuklarla alakali sosyal politika uygulamalarmim kapsamini da
genisleterek birden fazla uluslarasi belge ¢ercevesinde haklari korunmaya alinmistir. Bu
baglamda da yalnizca suglu, terk edilmis, hasta ve yoksul ¢ocuklarin korunmasi degil
yine c¢ocuklarm kiltiirel, fiziksel ve duygusal gelisimlerinin saglanmasi da bu

politikalara dahil edilmistir.

Daha oncede bahsedildigi lizere ililkemizdeki ¢ocuk bakim politikalarina yaklasim
farklilagsmis ve kapsaminda genislemeler meydana gelmistir. Fakat hala Gayrisafi Milli
Hasila’dan ¢ocuklar igin ayrilan pay diisiik seviyededir. Ornek vermek gerekirse; 2015
yilindan beri aile ve ¢ocuk yardimlarinin sosyal koruma harcamalarindaki GSYH pay1
yalmzca %0,4 seviyesindedir (TUIK, 2016). Yine de cocuklarla alakali politikalar
cergevesinde, bakim politikalar1 disinda da birden fazla kurum faaliyette bulunmaktadir.
2017 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigi
(ASPBCHGM), iilkemizde c¢ocuklarla ilgili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
yiirlitiilmekte olan Onleyici ve koruyucu politikalarla alakali degerlendirmelerin
yapilmasi ve kurumlar arasindaki koordinasyonun ve igbirliginin arttirilmasi adina bir
calistay gerceklestirilmistir. Calistaydan elde edilen sonuglara gore ise iilkemizde
cocuklarla ilgili uygulama ve politikalar koordinesiz, ¢ok pargali ve birbirinden kopuk
durumdadir. Ustelik bu durum ¢ocuklarla ilgili etkin sosyal politikalarm
uygulanmasindaki en onemli engeldir. Yine rapora gore, cocuk hizmeti alaniyla ilgili
giivenilir veri ve bilgilere ulasilmasi zor oldugundan kurumlarin verileri paylasabilecegi
ortak bir veri sisteminin olusturulmasi bir tiir zorunluluktur. Nitekim aile ve gevre ile
ilgili ¢aligmalar gerceklestirilmedigi siirece yalnizca ¢ocuklarla alakali calisma yapmak
yetersiz olmaktadir ve ¢ocukla ilgili koruyucu onleyici politikalarda aile temel

alimmalidir (ASPB, 2017).

2016 yilinda Akilli ve Dirikog’un gerceklestirdigi Nevsehir’de bulunan yoksul
cocuklarla alakali calismada, ASPB’ ce gergeklestirilen sosyal ve ekonomik destegin
yoksul cocuklarin ve ailelerin hayata tutulmasinda ciddi bir role sahip oldugunu
kabullenmekle beraber cocuk yoksulluguyla ilgili daha genis kapsamli ve kurumlar

arasinda isbirliginin  gergeklestirilebildigi politikalara gereksinim duyuldugunu
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belirtmislerdir. Nitekim cocuk yoksullugu hizli ve ¢arpik kentlesme, kirsal kalkinma,
sosyal yardimlar, istthdam, asgari iicret, sosyal gilivenlik, egitim ve aile kurumu vb.
alanlarla alakali karmasik ve ¢ok boyutlu bir konudur. Dolayisiyla ¢ocuk yoksullugunun
Oniine gecilmesiyle alakali biitiin uygulamalarin ve kurumlarin isbirligi i¢inde oldugu
kapsamli politikalarin gelistirilmesi ¢ok onemlidir. Ciinkii bahsi gegen politikalarin
eksik olmas1 sosyal politika alaninda gergeklestirilen gelismelerin cocuk yoksullugunun

etkisinin belirli bir seviyede kalmasindaki en 6nemli neden olarak kabul edilmektedir.

Ceza hukuku agirlikli olan 2253 sayili “Cocuk Mahkemelerinin Kurulus Goérev ve
Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun ile 1979 yilinda Cocuk Mahkemeleri kurulmustur.
2005 yilinda yiirtrliige giren 5395 sayili “Cocuk Koruma Kanunu” ile su¢ Oncesi
koruma, su¢ sonrasi giivenlik tedbirleri ve cezalandirma birlikte ve ¢ok yonlii olarak

diizenlenmistir (Karatas,2017: 162).

5395 sayilh Kanunun 26/1. Maddesine gore; Cocuk Mahkemeleri, esasen asliye
mahkemeleri tarafindan yargilanmasi icap eden suglar bakimindan, yas1 kiiciik olmasi
sebebiyle suga siiriiklenen gocuklarla ilgili olarak agilmis olan davalara bakmakla
yikiimlidiir. 5395 sayili Kanunun 26/2. Maddesine gore; Cocuk Agir Ceza
Mahkemeleri, esasen agir ceza mahkemesi tarafindan yargilanmasi icap eden suglar
bakimindan, yasi kiiciik olmasi sebebiyle suga siirliiklenen g¢ocuklarla ilgili olarak
acilmis olan davalara bakmakla ylkiimlidiir Cocuk Agir Mahkemeleri, iic hakim ile
toplandig1 i¢cin miizakere sistemiyle ¢alisir, durusmanin yontemi disinda biitiin kararlar

oy birligi ile alinir.
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2. BOLUM: DUNYA’DA VE TURKIYE’DE SOSYAL POLITIKANIN
TARIHSEL GELISIiMI

Kiiresellesen diinya, gelisen teknoloji ve iletisim olanaklar1 sayesinde hizli bir doniisiim
icine girmistir. Tarihsel bir siire¢ icerisinde neredeyse her alanda kendini gosteren bu
doniisiim sosyal politikalara da énemli dlgiide etki etmistir. Ozellikle gelismis iilkelerin
mevcut sorunlarin ¢éziimiine iliskin kullandigr yontemler, diger diinya iilkelerine de
ornek teskil etmis ve sosyo-ekonomik sorunlarin ¢6ziimiinde Onemli mesafelerin
katedilmesine olanak saglamistir. Bu baglamda tilkemiz de bir sosyal politika uygulayisi
olarak diinyaya entegre olmus ve mevcut sorunlarin ¢éziime kavusmasi i¢in onemli

adimlar atmustir.
2.1. Diinyada Sosyal Politikanin Tarihsel Gelisimi

Sanayi Devrimi sosyal politikanin ortaya c¢ikaran en Onemli nedenlerden biridir.
Arastirmacilarin ¢oguna gore ise baslangi¢ nedenidir. Zincirkiran’a (2014: 7) gore ise
sanayilesmeyle gii¢siizlesen ve zayiflayan kisi ya da gruplara kurumsal ve sistematik
destek verilmesi beraberinde sosyal politikalar1 getirmistir. Ustelik kurumsal ve

sistematik ¢abalarda sanayi donemiyle beraber ortaya ¢ikmistir.
2.1.1. Sanayi Oncesi Dénem

1780 oncesi doneme sanayi oncesi donem denilmektedir. Bu donemde aile, toplum,
karsilikli yardimlagsma sandiklari, meslek birlikleri, goniillii kurumlar ve dini kurumlar
etkin rol oynamistir ve sosyal hizmet gorevlerini de sanayilesmeye kadar
gerceklestirmislerdir. Ciinkii yiiksek beklenti olmadigindan enformal yardim anlayisi

etkili olmustur (Ozdemir, 2007: 177-178).

Yoksulluk karsimiza her zaman ¢ikan bir sorundur. Ancak giiniimiiz yoksullugunun
temelinde 16. yy’da Avrupa’daki kapitalizm yatmaktadir. Ciinkii Gerekmek’e (1994)
gore Ortacag’da Avrupa’da hem sadaka toplayan kesim rahatsizlik vermiyordu hem de
zenginler sadaka verince ruhlarini rahatlatryordu. Kisacasi yoksullarin toplumsal islevi
bulunmaktaydi. Ortagagin ve erken modern cagmn yoksulluk algilar1 birbirinden
farklidir. Ciinkii 16.yy’da yoksullar is gilicii olmustur ve kapitalist sistem dilencilikten
hoslanmiyordu (Bugra, 2015: 25). O déonemde ¢ikarilan sadaka reformunun temel amaci

da kentin yoksullara kars1 korunmasiydi. Bu baglamda da Dariilcaze benzeri kurumlar
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onemli hale gelmis ve ig gorebilecek olan yoksullar icin barinabilecekleri ve
calisabilecekleri kurumlar kurulmustur (Bugra, 2015: 26). Ustelik Ortacag’da asir1
servete kotii gozle bakilmakta ve servetten sosyal hizmete harcama yapilmasi itibari

yiikseltiyordu. Dolayisiyla hayirseverlik yiiksek seviyedeydi (Ozdemir, 2007: 179).

Bugra’ya gore, 16. Yy Avrupa’sinda sosyal politika kapitalizmle beraber meydana
gelmigstir. Ciinkli kapitalizm emegini satan is¢i smifin1 ortaya ¢ikarmistir. Yine

(13

Bugra’ya gore sosyal politikanin temelinde “ is bulamazken, c¢alistig1 para ge¢imine
yetmezken ve ¢alismanin miimkiin olmadig hallerde ¢alismak zorunda olan bireye ne
olur?” sorusu yatmaktadir. Ustelik 16.yy’da bu soru gergevesinde “sadaka reformu” adli
bir tartigma yasanmistir. Bunun da nedeni de yoksullugun sadaka iligkileri ve geleneksel
dayanisma yoluyla ¢éziime kavusturulamamasidir. Bugra’ya gore ayrica sosyal politika
ile alakali ilk metinde bu donemde yazilmistir. Bunlara ek olarak bahsi gecen déneme
kadar yoksullukla miicadele bir tiir sadaka alan1 olarak kabul edilmekte ve bu durumun

yetkisi bliyiik 6l¢iide kiliseye birakildigindan yine o donem ig¢in biiyiikk bir dneme
sahiptir.

2.1.2. Sanayilesme Donemi

Devletlerin sosyal sorunlara karst bir politika gelistirmesiemegin kapitalizme kars1
miicadelesi, demokrasi anlayiginin gelismesi, genel oy hakkinin kabul edilmesi, isgi
simifi tarafindan verilen miicadelenin siyasallagsmasiyla ilgilidir. Dolayisiyla Avrupa
toplumunun tarihsel gelisimi refah devletinin olusumu ve toplum modeliyle beraber
incelenmelidir. Nitekim bu anlayis icinde ikinci kusak haklarin gergeklestirilmesini
istlenen bir sosyal refah devleti bulunmaktadir. Bu haklar ikinci kusak haklar seklinde
kabul edilmekte olan sosyal giivenlik, egitim ve saglik gibi hizmetlerin bireylere piyasa
disindan saglanmasin1 baz almaktadir. Sosyal politika ise bahsi gecen haklarin
uygulanmasiyla ilgili onemli bir alam1 kapsamakla beraber sosyal vatandaslik

cergevesinde sosyal esitligi ve adaleti amaclamaktadir (Koray, 2007:28).

Tim toplumsal yasamin fabrika ve sanayilesme cevresinde toplanmasina sanayi
toplumu denilmektedir. Sanayilesme ise birden fazla alan da ciddi degisiklikler
yaratmistir. Diger yandan 18.yy’in ikinci yarisinda bilim ve teknolojide yasanan
gelismelerle iiretim yapisinda da degisimler yasanmistir. Bu degisimlerde beraberinde

sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yasamda koklii degisimlere sebep olmustur. Dolayisiyla da
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ortaya sosyal politika ¢ikmistir (Zencirkiran, 2014: 12-13).

Isci siifi sanayilesmeyle beraber ortaya ¢ikan bir diger durumdur. Ciinkii is¢i sinifinin
orglitlenme ve hak arama savasi sanayi toplumlarinda ciddi sembollerinden bir
tanesidir. Bu baglamda sosyal politika da is¢i simifinin giiclii durumdaki isveren
karsisinda sosyal ve ekonomik hak arama miicadelesi etrafinda bigimlenmistir. Ustelik
demografik alanda da degisimler yasanmistir. Nitekim sanayilesmeyle beraber hizli

kentlesme de sosyal politikanin gelisiminde 6neme sahiptir (Zencirkiran, 2014: 16).

Teknolojinin gelismesiyle beraber yasanan tarimda makinelesme kdyliilerin ¢cogununun
igsiz olmasina neden olmustur. Onlarda gecimlerini kazanmak adina kentlere gog
etmistir. Bu durumda onlar1 fabrikalarda calismaya zorlamistir. Boylelikle de ortaya
diisiik ticretler, agir calisma sartlar1 ve uzun ¢aligsma siireleri ¢ikmistir. Ancak bu durum
is¢iler arasinda sinif bilincinin olugmasini da saglamistir. Kisacasi sanayi dénemindeki

birgok gelisme sosyal politikay: gelistirmistir.

Zencirkiran Fransa ve Ingiltere’de 1800°lii yillarda “Makine Kirma Eylemleri” seklinde
adlandirilan olaylari is¢iler arasinda hak arama ¢abasi seklinde yorumlamaktadir. Sosyal
politikanin ortaya ¢ikma nedeni olarak da is¢ilerin maruz kaldig sert cezalandirma ve
agir disiplin yontemlerini gostermektedir. Ciinkii kentlesmenin neden oldugu kiiciik
go¢ alanlarinda issizlik ve yoksulluk icinde yasayan kisiler ciddi derece de sert
cezalandirma yontemleriyle karsilamaktadir. Ustelik bu durum biitiin alanlara da

yayilmustir. Dolayisiyla da sosyal politikalar bunlarin diizelmesi adina ortaya ¢ikmistir

(Zencirkiran, 2014: 19-23)

Yukaridaki bilgiler incelendiginde goriilmektedir ki, sosyal politika toplumsal
biitlinlesme ve uzlasmayla beraber adaletli bir toplumsal diizenin olusmasinda c¢ok
onemlidir. Ustelik sosyal politikalar hem sosyal haklarm yoklugunu hem de sivil ve

siyasi haklarin olmadigini da ifade etmektedir.

Marshall yurttashig: sivil, siyasi ve sosyal olarak iige ayrilmaktadir. Ilk olarak sivil &ge;
kisisel 6zgiirliikler adina gerekli olan adalete erisme hakki, sozlesme yapma hakki, miilk
edinme, ifade, diisiince ve inang dzgiirliigiinii ifade etmektedir. Ikinci olarak siyasi 6ge;

siyasi iktidara katilma hakkini ifade etmektedir. Son olarak sosyal 68e; medeni bir
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yasam siirdiirme, sosyal mirastan pay alinmasi, ekonomik refah ve giivenlige sahip olma
haklar: gibi genis haklar dizisi olarak ifade edilmektedir. Bu baglamda sosyal haklarla
alakali kurumlar sosyal hizmetler ve egitim sistemini ifade etmektedir. Bunlara ek
olarak Marshall sosyal haklarin kaynaginin derneklere ve yerel topluluklara iiyelik
oldugunu fakat zamanla bu kaynagin yerine iicret diizenleme sisteminin ve Yoksul

Yasast’nin gectigini ifade etmektedir (Marshall, 2013: 21).

Biitiin bunlarla birlikte 16. yy’daki sadaka reformu devletin yoksul yardimmnda aktif
olmas1 gerektigini kabullenmekteydi. Ancak 18. Yy’da bu durum degismistir. Bu
baglamda da 1834 tarihli Yoksullar Yasast biiyiikk degisime sebep olmustur. Ciinkii
devletin miidahalesi reddedilmektedir. Ingiltere ise bu yasayla birlikte sadece
yoksullarin calistigt kurumlar yardim yapmaktaydi ve bu kurumlarda calisanlarin
sartlarinin 6liimden beter duruma gelmekteydi(Bugra, 2015: 27,45). Diger taraftan
bahsi gegcen yasanin temel ilkesi giiclii gelir arastirmasinin sisteme katilmasidir.
Kisacas1 yoksul yardim alanlarmin sayisinin azaltilmas: hedeflenmektedir (Ozdemir,
2007: 181). Fakat yasayla beraber serbest piyasa giiglerine miidahale ve ticret sistemine
girme iddialarindan uzaklasilmistir. Ustelik hastalik ve yaslilik sebebiyle calisamayan,
yenilgiyi kabul eden ve merhamet isteyen kisilere de el uzatilmaktadir. Yoksullar ise
yoksul evlerinde calistirilarak siyasi ve sosyal haklarini yitirmislerdir (Marshall, 2013:
24). Yine de bu durum 19. Yy’da kalict olmamis ve yerini 20.yy’da refah devleti
uygulamalarina birakmustir (Bugra, 2015: 45).

2.1.3. Sosyal Protesto ve Muhalefet Hareketleri

Sanayi devrimi biitiin toplumsal kesimlerin kotiilesmesine neden olmustur. Bu durum
hem toplumsal diizenin tehdit altina girmesine hem de sosyal alanda huzursuzluklara
neden olmustur. Bu duruma kayitsiz kalinmasi ise muhalefet hareketlerine ve
bagkaldiriya sebep olmustur (Serdar, 2014: 26). Dolayisiyla bireyler toplumsal diizeni

sorgulamaya baslamistir.

Sosyal devrime kadar sosyal diizene karsi herhangi bir sosyal protesto yapilmamistir.
Ciinkii sosyal diizende tanrisal diizenin oldugu bir anlayis bulunmaktaydi. Muhalefet
hareketleri ve sosyal protestolarin hepsi de yoksullukla ilgilenmistir. Sanayi
devriminden sonra ise yoksulluk kader olarak kabul edilmekten ¢ikarak bir miicadele

amac1 haline gelmistir. Bu baglamda da muhalefetlerin ortak noktasi gelir dagilimin adil
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olmasi ve yeni bir toplumun kurulmasi yoniindedir. Yani muhaliflerin hepsi liberal

kapitalist sisteme kabul etmeyip, reddetmistir.

Yine sanayi donemiyle beraber insani sartlarda yasamay1 vaat eden muhalif hareketleri,
adil gelir dagilimi, bireylerin i¢inde bulundugu ekonominin kotiilesmesi ve
adaletsizligin derinlesmesi konularinda muhalefetlerin gelismesini  saglamistir.
Dolayisiyla da kapitalizme karsi ¢ikilmig ve ¢ikis yollar1 aranmaya baglanmistir. Bu

durumda refah devletinin gelismesinde biiylik 6neme sahiptir.
2.1.4. Refah Devleti ve Krizi

Koray’a (2007: 27) gore, 18.yy’da endiistrilesmeyle beraber ortaya ¢ikan yoksulluk ve
igsizlik gibi problemlere karsin ahlak cergevesinde hazirlanan sosyal politikalari
uygulanmakla beraber 19.yy’daki sorunlar ve miicadelelerin sonucunda 20.yy’in ilk

yarisinda dar ve sinirli uygulamalarla karsilasilmaktadir.

19. yiizyilin son donemindeki somiirgecilik anlayist ikinci diinya savasinin sonuna
kadar yoksullarin ikinci plana atilmasina neden olmustur. Nitekim yoksullukla alakali
gercek miicadele 2. Diinya Savasi’ndan sonra ger¢eklesmistir. Bu baglamda hazirlanan
temel politikalardan bir tanesi sosyal giivenlige dayanan refah devleti politikalaridir.
Ciinkii refah politikalar1 1945-1980 yillar1 arasinda yoksullukla direkt olarak miicadele
etmeyi hedeflemis ve temelde bir sosyal giivelik aginin olusturulmasini hedeflemistir
(Acikgdz, 2013: 383). Liberal kapitalist sistemin basarisiz olmasi ise refah devleti

politikalarinin giindeme gelmesindeki bir diger unsurdur.

Serdar’a (2014: 32) gore; 1929 ekonomik krizi liberal kapitalist sistemin basarisiz
oldugunun en biiyilik kanitidir. Clinkii toplumdaki sosyal ve ekonomik problemler, hem
devlet miidahalesini hem de I v II. Diinya Savasinda devletin sosyal ve ekonomik
alanlara miidahalede bulunmasi diisiincesini giiclendirmistir. Ustelik Keynezyen
ekonomik politikalart da bu durumu desteklemektedir. Sonug olarak da ortaya nitelikli

bir devlet anlayis1 ¢ikmistir.

Diger yandan refah devleti birden ¢ok nedenle ortaya ¢ikmistir. Ancak en 6nemli
etmenler emegin sermayeyle miicadelesi, liberal kapitalist sistem ve hak arayisidir

demek yanlis olmayacaktir.
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Esping-Andersen’e (2013: 35) gore refah devleti anlayist 1930-1960 arasinda olugmus
Ozgil bir tarihsel yapidir. Amaci ise temel riskleri tekrar dagitmak, devlet ve yurttas

arasindaki sosyal sozlesmeyi tekrar yazmak ve toplumsal hastaliklar1 hafifletmektir.

Refah devleti ile ilgili bir diger tanim ise; miidahaleci, geliri tekrardan dagitici ve
diizenleyici devlet seklindedir. Clinkii hem problemlerin ¢oziilmesi adina dnlemler alir
hem de piyasa basarisizliklarinda hareke gecmektedir. Ustelik sosyal yardim, sosyal
giivenlik ve asgari {icret gibi diizenlemelerde yapmakta ve vergi ve diger politikalar
sayesinde gelirin tekrardan dagitilmasini da saglamaktadir. Yani refah devleti sosyal ve
ekonomik bakimdan zor durumda olan kisileri farkli diizenleme ve uygulamalarla
korumay1 hedefler ve bunu sosyal politikalar yoluyla gergeklestirir (Ozdemir, 2006: 27-
8).

Refah devletinin ortaya ¢ikmasindaki bir diger neden liberal kapitalist ekonomik
sistemlerde ekonomik ve toplumsal amagclara ulagilamamasi, emek ve sermayenin
catismasi, sosyal smif catigmalarinin artmasi, sosyal protesto hareketleri ve bu

hareketlerin sosyalist akimi yiikseltmesi olagan diizenin yok olmasmi tehdididir

(Serdar, 2014: 32).

Fakat iilkelerin kendilerine 6zgii refah devleti uygulamalar1 olabilmektedir. Yine de
refah devleti 6 adet alanda yogunlagsmaktadir. Bunlar su sekildedir; sosyal refah, konut,
gelirin tekrar dagitilmasi, egitim, saglik ve sosyal giivenliktir. Modern anlamda refah
devleti ise kimi yazarlara gore 19.Yiizyilin ortalarinda Ingiltere’de hazirlanan temel
egitim yasalarina dayanirken kimi yazarlara gore Bismark tarafindan 1883’te gelistirilen

sosyal sigorta uygulanmasina dayanmaktadir.

Ancak genel ¢ergeveden bakildiginda refah devletinin ortaya ¢ikarilmasinda en etkili 3

gelisme su sekildedir. Bunlar su sekildedir:

e 1930’larda ABD’de meydana gelen biiyiik ekonomik bunalim nedeniyle
artan yoksulluk ve issizligi oteki tlilke ekonomilerine de sigramasi,
beraberinde refah devletinin ortaya ¢ikmasini saglamaistir.

e Yine refah devletinin ortaya ¢ikmasinda kapitalizme kars1 komiinizm

tehdidinin olusmas1 da etkili olmustur. Ciinkii komiinist devrimin
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gerceklesme olasiligi endiseye sebep olmustur. Bu baglamda da refah
devletinin temel fonksiyonu sosyal devrimin engellenmesi, ¢ikar
uyusmazliklarinin azaltilmasi ve is¢i sinifinin kontrol altina alinmasidir.
Kisacas1 sosyal simiflar ve gruplar arasinda meydana gelebilecek
uyusmazliklarin  ¢oziilmesiyle muhtemel devrim  engellenmeye
caligilmistir.

e Son olarak refah devletinin meydana getirilmesinde politikanin da
onemli bir yeri bulunmaktadir. Ciinkii partiler arasinda yasanan rekabet

bu devlet tiiriiniin gelismesini saglamistir (Ozdemir, 2006: 29).

Bunlara ek olarak refah devleti devlet miidahalesine ihtiya¢ duymaktadir. Ciinkii liberal
sistem anlayisinda bulunan piyasanin kendi problemlerini sistem c¢ercevesinde
cOzebilecegi anlayisindan ortaya ¢ikardigi sorunlar sebebiyle vazgegilmistir. Daha sonra
da devletin temel gorevlerinin asgari hayat standartlarini ve sartlarini belirleme ve geliri

yeniden dagiticiligt olduguna inanilmistir.

Serdar’a (2014: 33-34) gore devlet miidahalesi liberal kapitalist sisteme ait

olumsuzluklarini 4 adimda kaldirmistir. Bunlar su sekildedir:

e Anayasa ve kanunlarla boliisiim ve tliretim iligkilerine asgari standartlari
getirilerek ve oOrgilitlenme haklar1 saglanarak sosyal sorunlar igin
coziimler iiretilmis, calisma siiresi, yillik izin ve hafta sonu tatili ile ilgili
diizenlemeler gerceklestirilmis ve is¢i ve isveren arasinda yapilan
so0zlesmelerde zayif tarafin korunmasi saglanmistir.

e Devlet kurumlar olusturarak piyasa mekanizmasinin neden oldugu
sorunlara miidahale etmistir. Bu kurumlar piyasayr desteklemekte ve
eksiklikleri gidermektedir. Yine devlet sosyal harcamalarla diisiik gelirli
gruplarin yasamlarii asgari seviyede tutmak icin bazi miidahalelerde
bulunmaktadir.

o Ozel sektodriin yatirim yapamadigi alanlarda devletge yapilan yatirimlarla
igveren sifat1 ile piyasaya miidahalede bulunmaktadir.

e s gorenlere kanunla sosyal haklar taminmistir. Bdylelikle de devlet

istedigi zaman miidahale edememektedir (Serdar, 2014: 33-34).
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Yine refah devletinde, devlet miidahalesiyle asgari standartlar ve sartlar ortaya
konulmustur. Bu durumda toplumdaki ¢atismayr kontrol altina almayi hedeflemistir.
Ustelik bu durum Kkapitalist sistemin siirdiiriilebilirligine de imkan vermistir. Yani
sistemi tehdit edecek devrimin Oniine ge¢ilmistir. Ciinkii refah devleti muhtag bireylerin

korunmasini amaglamaktadir.

Biitiin bunlarla birlikte sosyal politika refah devletine muhtag degildir. Ancak refah
devleti i¢in ayn1 sey s06z konusu degildir. Diger yandan bir toplumda sosyal politikadan
ancak riskler karsisinda kolektif siyasi eylem varsa bahsedilebilmektedir. Fakat
Romalilarin yoksullara yemek dagitmasi, soylu ve loncalarin sadaka ve yardim
dagitmasi ile monarsi ya da ulus devletlerin yoksul yasasini kabul etmesini refah devleti
seklinde yorumlamak dogru olmayacaktir. Ciinkii bunlar sosyal politikadir (Esping ve
Andersen, 2013: 35-36).

Son olarak yine sosyal politika, Il. Diinya Savasinin ardindan hem ekonominin toplum
ve birey temelli olarak ele alinmasini saglamis hem de bu donem de en modern ve ileri
uygulamalar1 gerceklestirilmistir. Refah devleti ise Keynezyen iktisat anlayisinin
kamusal miidahalelere olanak tanimasi ve devletlerin sosyal niteliginin gelismesiyle
olmustur. Fakat gelisen teknoloji ve biiyliyen sermayenin diinya ¢apinda boyutlara
ulasilmast ulus devletlerinin islevlerini sinirlamis ve miidahale alanini daraltmistir

(Ozaydin, 2008: 164).

Refah devletinin amaci, sosyal refahin en yiiksek seviyeye ¢ikarilmasidir. Devletlerde
bu amag cercevesinde siyasi, sosyal ve ekonomik hayata kapsamli ve aktif sekilde
miidahale etmektedir. Konuyla ilgili en 6nemli modeli ise Avrupa gostermektedir.
Ancak Avrupa 1970’de yasanan petrol krizi ve ekonomik durgunluk nedeniyle aile
yapisinin degismesi, niifusun yaslanmasi, ekonomilerin uluslar arasi hale gelmesi gibi
ciddi degisikliklere neden olmus, bu durumda Bati Avrupa’daki refah devletlerinin yeni
bir yapilmaya ge¢melerine sebep olmustur. Ote yandan refah devletleri her ne kadar
farkli politikalar uygulasa da 80’lerden sonra uygulanan sosyal politika hizmet ve
yardimlarinin ciddi bir prosediire baglanmis ve kamu refah programlarini kisitlayan bir

egilim bag gostermistir (Senkal ve Sartipek, 2007: 146).

Bu baglamda da zengin ekonomilere sahip {ilkelere yerlesen sosyal giivenlik
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programlar1 kiiresellesmenin de etkisiyle tehdit altina girmistir. 1945’ten sonra ise
bireylerin fabrikalarda hayatlar1 boyunca ¢alisirken, refah devletleri ve isverenler
kapsamli bir sosyal giivenlik platformunun olusturulmasin1 kabul etmistir. Ornek
vermek gerekirse; issizlik sigortasi, ¢ogu saglik harcamasinin devletge karsilanmasi,
emekli maaglarinin giivenli olmasi ve egitimin bedava olmasinin dogru islemesi bir tiir
gostergedir. Fakat sonraki 20 yilda bunlarin hepsi kriz haline girmistir. Devletlerde bu
baglamda hem garantilerini ¢ekmis hem de sosyal harcamada kisintiya gitmistir (Bugra

ve Keyder, 2013: 7-8).

Serdar’a (2014:36) gore ise refah devletinin altin donemi 1970 krizi ile sona ermistir.
Ciinkii refah devleti anlayisi degisime ugramistir. Bu degisimlerde yaygin ve siirekli
issizlik ile ekonominin yavaslamasina sebep olmustur. 70’lerin sonunda ise neo-liberal
diisiinceyle beraber devletlerin sosyal ve ekonomik hayattaki roliinlin azalmasi fikri

ortaya ¢ikmistir.

Kimi yazarlara gore ise refah devleti 1980’lerdeki kiiresellesmeyle sona ermistir. Ciinkii
gelismis lilkelerde 1945 itibariyle tam refah1 hedeflemis ancak bu durum 1975°ten sonra
ekonominin 6n plana ¢ikmas: ile degismistir. Ustelik kisiler i¢in yapilan harcamalarinin
ve kamu sosyal harcamalarinin ekonomik yarigi 6nledigini inanis1 da yayginlasmistir

(Ozdemir, 2006: 30).

Refah devletinin krize girmesindeki diger nedenler ise mali agiklarin devamli hale
gelmesi, yiiksek vergiler, kamu harcamalarinin ve issizligin artmasi, ekonomide, aile
yapisinda ve demografik yapida yasanan degisimlerdir. Detaylandirmak gerekirse; ilk
olarak demografik yapiy1 tiptaki gelismelerle yasam siiresinin artmasi, dogum oranlarini
diismesi ve yasl niifusun ¢ogalmasi degistirmistir. Ikinci olarak aile yapisini, eriskin
olmayan anne sayisinin, bosanma oranlarinin ve tek ebeveynli ailelerin artmasi
degistirmistir. Uglincii olarak da ekonomik yapmin degismesini profesyonellesme,
kadinlarin is giliciine daha fazla katilmasi ve biiyiime hizinin diismesidir. Ancak bu
nedenler sosyal harcamalarin artmasini saglarken devletin rekabet giiciinii azaltmistir.
Bu durumun ¢o6ziilmesi adina da devletin bazi sosyal sorumluluklarin1 bagka kesimlere
aktarilmasi, kamu harcamalariin azaltilmasi ve olagan sosyal refah kurumlarinin ve
programlarinin reforma tabi tutulmasi gibi ydntemler belirlenmistir (Ozdemir, 2006:
30).
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Fakat sosyal harcamalarda smirlamaya gidilmesi beraberinde kisilerin risklerini
arttirmaktadir. Cilinkii is goOrenler artitk ayni yerden emekli olabileceklerine
inanmamaktadir ve eksik istihdam issizlik siiresini ve orammi yiikseltmektedir. Ote
yandan kiirelesme nedeniyle eski sektorlerin tavsiye edilmesi ve istihdamin
giivensizlesmesi yoksullugu arttirmaktadir. Bu durumda o6zellikle Avrupa’da sosyal
yardim harcamalarina daha fazla pay ayrilmasina neden olmaktadir (Bugra ve Keyder,

2013: 8).

Biitiin bu bilgiler 1s1g1nda diinden bugiine sosyal politikalar1 degerlendirmek gerekirse;
sanayi donemi kilit noktaya sahip olmakla birlikte krizler ile siyasal, ekonomik ve
toplumsal degisimlerde sosyal politikada etkili olmustur. Bu etkiler olumlu ve olumsuz
sekilde gerceklesmistir. Ornek vermek gerekirse, refah devleti ile koruma alanima giren

gelismelerin krizle beraber gerilemeye baslamasi bu durumu ifade etmektedir.
2.2. Tiirkiye’de Sosyal Politikalarin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de 19. yy’la gelene kadar devlet sosyal alanda kisilerin refahlarinin
saglanmasinda direkt etkin olmamakla beraber, Osmanli devletinde kisilerin mesleki ve
sosyal risklere karsi geleceklerinin giivene alinmasi adina vakiflar, aileler ve meslek
kuruluslar1 ile saglanmaya calisilmistir. Ustelik temel iiretim seklinin tarim ve
hayvanciliga dayanmasi sebebiyle de geleneksel akrabalik ve genis aile iligkilerinin
varlig1 zor durumlarda destek saglanmasi gibi toplumsal dayanigma kurumlari da sosyal

refahin saglanmasinda etkindir (Sallan, 2001).

Yine Osmanlt Devleti’nde 1876 Kanun-i Esasinin kabuliiniin ardindan egitim
imkanlarinin yayginlastirilmasit adina kOy ve kasabalara ulagtirilmasi ve vilayet
merkezlerinde devlet hastanelerinin acilmasi gibi girisimlere 6nem verildigi
gozlemlenmektedir. Ustelik bu durum hak ve vatandaslik bilincinin yerlestirilmesi
bakimindan olduk¢a 6nemli bir yere sahip olmustur (Sosyal Politikalar Dergisi, 2006:
Say1: 1).

Osmanli’da II. Abdiilhamit doneminde 1895 yilinda agilan Dar-iilAceze’nin, farkl
derneklerin iktidardan bagimsiz fakat saltanat tarafindan meydana getirilen yasal zemin
cergevesinde kurulmasi gibi sosyal politika uygulamalarma rastlanilmaktadir. Ote

yandan Islam medeniyetleri ile uyumlu olarak hayirseverlik ve hayrat anlayisi etrafinda
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yaklasik bin yildir yagamin farkli alanlarinda 6nemli fonksiyonlar iistlenen vakiflarinda

bahsi gecen alandaki etkililigi ¢ok fazladir (Koray, 2005).

Biitiin bu nedenlerle de Cumhuriyetin kuruldugu doneme kadar belirgin bir sosyal
politika uygulayicisi devlet tanimi yapilamamakla beraber bazi sosyal politika

orneklerine sahiptir.
2.2.1. Tek Parti Doneminde Tiirkiye’de Sosyal Politika Anlayisi

Yeni kurulan cumhuriyetin Kurtulus Savasi’ndan sonra iginde bulundugu kotii kosullar
kendini hemen gostermeye baslamis ve buna paralel olarak istikrarli bir ekonomik
politikaya gerek duyulmustur. Yani yeni iilkede Osmanli’ya ait ekonomik sistem
uygulanmamalidir. Bunun en 6nemli nedeni ise sanayilesememe ve tarimin geleneksel
yontemlerle yapilmasidir. ikinci sebepse, Osmanli devletinin son donemlerinde tarim ve
hayvanciliga 6nem vermesidir. Dolayisiyla yeni kurulan Tiirkiye Cumhuriyet’i hem
Osmanli Devleti’nden kalan ylikiimliiliikkleri hem de savasin neden oldugu ekonomik

yikintty1 diizeltmeyi istemistir.

Ancak Tiirkiye Cumhuriyet’i kars1 karsiya oldugu biitiin olumsuzluklara ragmen Lozan
Antlagsmasiyla elde edilen siyasi ve ekonomik bagimsizligi da kaybetmemek adina
adimlar atmigtir. Bu durumda 17.02.1923’te toplanmis olan Izmir Iktisat Kongresi'ni
acilis konusmasinda soyle agiklanmaktadir: “Ulusal egemenlik iktisadi egemenlik ile
pekistirilmelidir” . Ustelik bu sézle ekonomik bagimsizliginin ne kadar énemli oldugu
vurgulanmis olup Mustafa Kemal liderliginde toplanan kongreyle, iilkemizin liberal
ekonomik diizeni benimsemesi ile 06zel tesebbiisii gelistirilmesi ve korunmasi

amaclanmastir.

Kongreden sonra ise yeni kurulan hiikiimet cumhuriyetin ilk yerel ticaret bankas: olan Is
Bankasin1 kurmus ve 1924°te faaliyete gegmesini saglamistir. 1925 yilinda da Sanayi ve
Maadin Bankasi kurularak sanayi alaninda ekonomik destek veren krediler saglanmistir.
Ciftgilerle ilgili olarak da Asar Vergisi yiirtirliikten kaldirilmigtir. 1927°de de “Tesvik-i
Sanayi Kanunu” ile sanayi yatirimlarma o6zendirilme hedeflenmistir. Ancak 1929
ekonomik buhrani lilkemizde onemli etkiler birakmistir. Bu durum ayrica 1923 yili
itibariyle hedeflenen liberal ekonomi anlayisindan vazgegilerek devletin kaginilmaz

miidahalesine zemin teskil etmigstir. Bu baglamda da Mustafa Kemal ve dénemin
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hiikiimeti gerekli olan dnlemleri 1930’ya yiiriirliige koymustur. Yani ekonomide devlet
daha agirlikli hale gelmis ve devletciligi ifade eden ekonomik kurallar ve yasalar

uygulanmaya baslanmistir (inan,1972).

Devlet¢ilik politikalarinin uygulanmaya baslanmasiyla iktisadi devlet tesekkiillerinin
kurulmasi, is kitlesi ve ¢alisma iliskilerin olusturulmasinda etkili olmustur. Bunlara ek
olarak devletgilik, 1930’1u yillarda 6zel girisimcileri de desteklemistir (Kongar, 2003:
254).

Biitiin bunlarla beraber 1936°da calisma hayatinin diizenlenmesi geregi cercevesinde Is
Yasasi ylrtrliige konulmustur ve yasanin amaci farkli ¢ikarlari bir arada tutmaktadir.
Ciinkii bahsi gegen yasayla beraber hem calisma iliskilerinde bazi haklar tanimlanirken
hem de is¢i ve isveren arasindaki lokavt ve grev hakki kesinlikle yasaklanmistir. Bu
baglamda da tek partili donemde giiniimiiz sosyal hak teriminden yola ¢ikilarak sosyal
politika iireten bir devlet anlayisindan bahsetmek miimkiin olmamaktadir. Fakat
1936°da kurulan Saglik Ve Sosyal Yardim Bakanlig1 sosyal hizmet alaninda hizmetlerin

sunulmasinda kurumsal bir yap1 kazandirilmasini da saglamistir.

Diger taraftan tek partili ddSnemde géniillii kuruluglar daha etkili hale gelmistir. Ornek
vermek gerekirse Kizilay, 1868°de Osmanli Mecruhini Askeriye lane Cemiyeti olarak
kurulmakla beraber 1935°te Tirkiye Kizilay Cemiyeti 1947°de de Tiirkiye Kizilay
Dernegi’ne doniistiiriilmiistiir. Kurumun goérev tanimi ise asker ihtiyaglari ve savas
halleri olarak tanimlanmakla beraber, yoksulluk ve dogal afet konularinda yardimlarda

gerceklestirmistir (Bugra ve Keyder, 2006: 184).

Bununla beraber 1945°te kurulan Calisma Bakanli§i ve yiiriirliige konulan Is
Kazalariyla Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortas1 Hakkinda Kanunla beraber sosyal
hak ve caligma iliskileriyle alakali olarak kurumsal ve yasal altyapinin kurulmasi adina
onemli girisimlerdir. Bunlara ek olarak 1949’da Emekli Sandigi ile biitiin devlet
kurumlarinda is géren memurlarin bir ¢atida toplanmasi adina diizenleme yapilmasi,
malulliik sigortasi uygulamasina baglanmasi ve Isci Sigortalar1 Kurumu nun kurulmasi

gibi calismalarda 6nemli adimlar olarak kabul edilebilmektedir.
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2.2.2. Ikinci Diinya Savasi Sonrasi Tiirkiye’de Sosyal Politika Anlayis1 ve

Menderes Donemi

Ulkemizde tek parti donemi ikinci diinya savasindan sonra gergeklestirilen genel
secimlerde Demokrat Parti’nin iktidara gelmesiyle sona ermistir. Boylelikle tilkemiz
hem disarida hem igeride yeni bir gelisme donemine girmistir. Diger taraftan
cumhuriyetin ilk yillar1 ve ikinci diinya savasi arasindaki donemde 6zel sektor belirli bir
doygunluk seviyesine ulasmustir. Ustelik iilkemiz ikinci diinya savasma girmemis
olmakla beraber Avrupa’nin revizyonunda rol aldigindan Truman Doktrini ve Marshall
plan1 gibi yardimlardan da yararlanmistir. Aliman yardimlar sayesinde de tarimsal

iiretimde iiriin ¢esidinde artis yasanmustir.

Demokrat Parti Baskan1 ve Basbakan olan Adnan Menderes tarimsal alanda desteklerle
tarimda onemli degisimler yasanmasini saglamistir. Marshall yardimlariyla beraber ise
tarimda makinelesmeye gidilmistir. Ancak tarimdaki makinelesme issizlige neden
olmustur. Ustelik tarimda calisan ve igsiz kalan kdylii kentlere go¢ etmeye baslamustir.
Kente gocilin diger nedenleri ise ekilebilen alanlarin sinirlara dayanmasi, topraklarin
parcali olmasi, tarimsal gelirin diisiik olmas1 ve toprak dagilimindaki esitsizlik vb. itici

nedenlerdir.

Kente gogiin ¢ekici 6geleri ise sunlardir; ulasim, saglik ve egitim gibi hizmetlerin
geligsmis olmasi, kent hayatinin 6zendiriciligi ve sanayideki iicretlerin tarimdan yiiksek
olmasidir. Ayrica DP doneminde kentlesmeyle beraber ortaya ¢ikan konutlasma sorunu
sebebiyle gecekondulagma bas gostermistir. Sorunun ¢oziilmesi adina da 1948’ de 5218
sayili Imar Kanunu hazirlanmistir. Kanunun igerigi ise evi ve yeri bulunmayan
vatandaslarin konut sahibi olabilmeleri adina belediyelere arsa tahsisi yetkisi vermektir.

Nitekim kanunla beraber gecekondu sayisinin 21.000’e ulasmasinaneden olmustur.

Bahsi gecen sorunun yok edilmesi admna ise 2290 sayili Belediye Yapt ve Yollar
Kanunu yiiriirliige  konulmustur. Fakat 1955’te  Marshall  yardimlarimdan
gecekondularin  giizellestirilmesi  adina ayrilan pay ayrilmasinin  istenmesi
gecekondularin kent hayatinda dogal olarak goriilmesine temel olmustur. Bunlara ek
olarak 1966’da yiiriirliige konulan Gecekondu Kanun’uyla gecekondularin kalici

olmasina yasal zemin de hazirlanmistir (Keles, 2008: 65-66).
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Biitiin bunlarla birlikte yasanan gecekondulagmayla beraber, o alanlarin ucuz is giicii
seklinde algilanmasi ve dayanisma ve yardimlagsma gibi toplumsal degerlerin

azalmasiyla kentsel yoksulluk daha goriiniir bir hal almistir.

Yine ayn1 donemde liberal ekonominin temsilcili seklinde iktidar olan Demokratlarin,
biitceyi hazirlarken ve biitce oranini belirlerken yapisal reformlar icerisinde egitim,

sosyal giivenlik ve saglik gibi konulardan ¢ok savunmaya pay ayirdiklar: goriilmiistiir.

Diger taraftan 1959’da issizlik sigortasi ile alakali gerceklestirilmek istenen
diizenlemeler gergeklestirilememis olmakla beraber bu diizenlemeler ancak 2003 yilinda
uygulanabilmistir. Yine de is gorenler diginda kalanlar adina devlet bir temel politika
olarak sosyal yardimlarin hizmet bigiminde olanlar1 adina bakilma ilkesi ¢ercevesinde
ele almistir. Bu baglamda da 1970’ler sonra korunmaya muhtag bireyleri, yasllari,
gencleri ve cocuklar adina sosyal politikalar uygulanmaya baslanmistir. Bahsi gecen
uygulamalar ise Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurum’unca yiiriitilmistiir.
Bunlara ek olarak Kizilay Dernegi ve Tiirkiye Yardim Sevenler Dernegi’nin kurulmasi
sayesinde de sosyal hizmetlerde muhtaclara ve yoksullara yonelik goniillii kuruluslarla
hizmet iiretilmeye calisilmistir (Sallan, 2009: 96; Batyal, 2007: 144; Bugra ve Keyder,
2006: 186).

2.2.3. Planh Donemde Sosyal Politika

Genellikle planli donem olarak adlandirilan bu dénem, 1961 Anayasasi nedeniyle
tilkemizin sosyal politika ge¢misinde ¢ok 6nemli bir donemi anlatmaktadir. Ciinki
planli dénem 1961 Anayasasinda bulunan “sosyal adalet” ve “sosyal hukuk devleti”
diisiincelerinin neden oldugu etki ve planli kalkinma donemine ge¢is igin sosyal
politikalarin gelismesinde ciddi bir etkiye sahiptir. Ustelik bahsi gecen déneme gelene
kadar cumhuriyetin kurulmasindan giintimiize kadar izlenen sanayilesme politikalar1 ve
o alanin neden oldugu endiistri iscilerinin meydana gelmesinde de ciddi bir etkiye

sahiptir (Koray, 2005: 111; Bugra ve Keyder, 2006: 191).

1961 Anayasasinda sendika hak ve 6zgiirliigii, ¢alisma hakki, grev ve toplu sozlesme
hakki gibi sosyal haklar giivence altina alinmistir. Giivence altina alinan bu haklarla
hem sendikalagsma da hizlanma gozlenmis hem de endiistri iliskilerinde igverenlerin bu

siirece uymaya zorlanmalar1 saglanmistir. Ote yandan 1961 Anayasasi’nin 127.
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Maddesinde kiiltiirel, ekonomik ve sosyal kalkinmanin bir planla gerceklestirilecegi
hiikmiiniin bulunmasi nedeniyle DPT’nin kurulmasiyla beraber 1963’de Birinci Bes

Yillik Kalkinma plan1 uygulanmaya baslanmistir (Koray, 2005: 164).

Bu kalkinma plani incelendiginde ise; hizla artan is giicii i¢in is imkanlarinin
saglanmasi, dis 6deme dengesine ulasilmasi ve %7 civarinda kalkinma hizinin

gerceklestirilmesi hedeflenmistir.

Yine bu donemde gergeklestirilen kamu harcamalari incelendiginde; Birinci Bes Yillik
Planda kamu yatirnmlarinin %59,9 civarinda gergeklesmesi hedeflenirken, toplam
harcamalarin %52,4’ii kamu yatirimina aktarilabilmistir. ikinci plan déneminde toplam
yatinmda hedeflenen oran ancak %S5 civarinda bir yiikselme gergeklestirilmistir.
Besinci plana kadar gelinen siiregte ise kamu kesimi, lilkemiz ekonomisi igerisindeki

yerini korumustur (Kongar, 2003: 407-408).

Son olarak s6z konusu doneme yoksullukla miicadele ¢ergevesinde bakildiginda
1976°da vyiirlirliige konulan 2022 sayili kanunla sakatlara, malullere, yaslilara ve
yoksullara aylik 6denmeye baglanmis ve devlet hastanelerinde iicretsiz tedavi imkani
saglanmistir. Yine ayn1 donemde DIE’den elde edilen veriler incelendiginde saglik ve
egitim alanlarinda sabit sermaye yatirimlarinin diisiik olmasi, karsimiza 6nemli bir
sorun olarak ¢ikmakta, sosyal adalet ve firsatin yetersizligini ifade etmektedir (Kongar,
2003: 360).

2.2.4. Tiirkiye’de Refah Devleti Anlayisinin Degisimi ve Ozal Donemi

Ulkemizin bahsi gecen dénemde igerisinde bulundugu siyasal ve sosyal karmasa, 1980
darbesinin yasanmasiyla beraber, yetkici ve otoriter yOnetim anlayisindan
uzaklagilmamasinin neticesini de gozler 6niine sermistir. Ciinkii o donemde gelismeyen
sosyal politikalar nedeniyle devletten bagimsiz olan bir toplumsal tabaka olugamamuistir.
Bu baglamda da 1982 Anayasasi’nin temel hak ve hiirriyetlerini sinirlandiran bir yapiya
sahip olmasi, grev ve orgiitlenmeyi yasaklamasi bahsi gegen ifadenin dogrulugu kanitlar
niteliktedir. Diger taraftan ililkemizde sosyal niteligin gerektigi kadar gelismemesinin
temelinde Bati’daki gibi toplumsal ve tarihsel olgularin yasanmamis olmasidir. Devletin
sosyal bir nitelik kazanamamasindaki en 6nemli neden olarak Avrupa’daki gibi i¢sel bir

dinamik olan is¢i hareketleri ile bahsi gegen hareketlerin siyasi hale gelmesi, orgiitlii
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olarak hareket edilmesi, sendikalasma ve siyasal-toplumsal gii¢ olusturma da herhangi

bir smif bilincinin yerlesmemis olmasina da baglamak miimkiindiir. (Onder ve Senses,

2005: 199-221).

Yine ayni donemde, ithal ikameci politikalarin neden oldugu tikanikliklar sebebiyle
serbestlesme ve disa acik biiyiime donemine girilmistir. Fakat bu donemden sonra
ekonomik sorunlar daha fazla biiyiimiis ve devletin yatirimci roliinden ¢ekildigi, yliksek
enflasyon yasandig1 ve istikrarsiz bliylimenin yasandigi bir doneme girilmistir. Nitekim
belli bir iicretli grup ve endiistrilesme de meydana gelebilmistir. Diger yandan 6zel
sektor endiistri yatirim alanlarinda %36,4 pay alirken yatirimlarin endiistri alanindaki
payr % 64,5 seviyesine ylikselmistir. Almnan 24 Ocak kararlar1 ile de ekonomik
bakimdan ABD ve IMF yardimlari ¢ergevesinde piyasa temelinde politikalar tiretilmeye
baglanmistir. Bunlara ek olarak da donemin hiikiimeti, ilk olarak hizmet ve sosyal
yardim alanlarinda devletin kiigiiltiilmesini ve kamunun rekabet ilkesi ¢er¢evesinde
yeniden yapilanmasini, devletin sosyal yardim, saglik, iiretim alanlari ve hizmetten el
cekmesini ve ozellestirmenin yayginlastirilmasini amaglamistir  (Ongen, 1995: 27;

Koray, 2005: 31).

Ancak yukaridaki amaglar, kentlesme ve sanayilesmeye bagli olarak yasam sartlarini ve
is edinme imkanlarin1 kisitlamistir. Toplumsal hizmetlerin ticarileserek parali hale
gelmesi ve licret diizeylerinin diigmesiyle is gorenler yoksulluk smnirimin altina
diismiistiir. Bu durumun yasanmasinin altinda yatan sebepse kirsalda tarimsal iiretimin
daha yavas biiyiimesidir. Ustelik 1963 ve 1979 yillar1 arasinda da tarim sektdriindeki
yillik biiylime orani %3,4 seviyesindeyken, 1980-1990 yillar1 arasinda bu oran 1,4
seviyesine diismiistiir (TOBB, 1990).

Hem tarimsal biiylimenin azalmasi hem tarimsal {iretimden devletin el ¢ekmesi tipki
onceki donemlerde oldugu gibi yogunlasan kent niifusu, gé¢ ve barimma sorununu
beraberinde getirmistir. Bu baglamda gecekondulagma sorununun ¢6ziimii i¢in 1984°de
TOKI’ nin kurulmasi saglanmustir. Biitiin bunlarin sonucu olarak iilkemizin en biiyiik
konut iireticisi haline gelen TOKI halen yoksullar1 konut edindirmede yeterli degildir

(Keles, 2006).

Yukaridaki gelismeler cercevesinde ise yoksullukla miicadele etmek adina en genis

kapsamli calisma 1986 yilinda Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayir Destekleme
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Fonu’dur. Bahsi gecen fonun hedefi, sosyal giivenlik kapsaminda bulunmayan diiskiin,
mubhtag, kimsesiz ve yoksul bireylere devletin sosyal sorumlulugunu yerine getirmesine
olanak saglayan kurumsal yapinin olusturulmasidir. Kisa ad1 Fak-Fun-Fon olan Fakir
Fukara Fonu ile de, denctlenmeyen ve biitce disinda olan fon gelirleri bir araya
toplanmis ve bu fonlarin harcamalari biitiin demokratik denetimlerin ve meclisin diginda
birakilmistir. Bu sebeple de daha ¢ok se¢im donemlerinde fon gelirlerinde ciddi artislar
yasanirken, yoksullukla miicadelede sosyal yardimlar adina ayrilan pay fon gelirlerinin
ancak yarisinit meydana getirmistir. Bahsi gecen donemde fondan elde edilen gelir

genellikle ihracatin tesviki ve diger farkli amagclar adina kullanilmistir.

Biitiin bunlara ek olarak Ozal hiikiimetinden sonra kurulan DYP-SHP koalisyonu
donemi icerisinde 1992 ‘de “Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin
Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan Karsilanmasi Hakkinda Kanun” yliriirliige
konulmustur. Kanunun amaci ise, herhangi bir sosyal giivenlik kurumuna dahil
olmayana ve Odeme giicii yeterli olmayan vatandaslarin saglik gereksinimlerinin
karsilanmasidir. Bu baglamda da Yesil Kart, ila¢ dahil ayakta tedavi ve yatakta tedavi
masraflarin1 karsilamaktadir. Finansmanda SYDTF’ ce karsilanmaktadir (Onder ve

Senses, 2005: 199-221).

Son olarak saglik alanindan gergeklestirilen diizenlemelerle, hastanelerin ticari
isletmeler gibi yoOnetilmesi ve doner sermaye uygulamas: ile 6zellestirmeye yonelik

politikalara gecis yapilmistir (Giil vd. 2007: 86).
2.2.5.2000°den Bugiine Sosyal Politika

Ulkemizde yasanan 2001 ekonomik krizi hem ekonomide hem de siyasal alandaki

politikalarda ciddi degisikliklere sebep olmustur.

2001 krizinin nedeni olarak 6demeler bilangosunda yasanan agiklarin daha da artmasi,
yiiksek enflasyon, yliksek faiz oranlari, kamu reformlarinin zamaninda yapilamamasi,

cari agik, siyasi istikrarsizlik gibi nedenler sayilabilir.

Yukaridaki gelismeler krizden sonra gerceklesen genel secimlerde istikrarli yonetimin
daha etkili olan c¢oziimler iiretecegine inanilmasi Ak Parti hiikiimetlerinin i basina
gelmesine temel olmustur. AB ve IMF ise krizden sonra iilke genelini alakadar eden

saglik, sosyal giivenlik ve kamu yonetimi reformlar1 gibi alanlarda reform girisimlerinin
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gerceklesmesiyle ilgilenmistir. Bu reformlarin arasinda en cok tartigilan nokta da
yoksullukla miicadele ve sosyal giivenlik reformu konularindaki ‘sosyal igerme’

kavramidir (Eroglu, 2002: 206).

Sosyal igermenin tanimi, c¢ocuklarin ve eriskinlerin toplumda saygin, degerli ve
katilimer iiyeler olmalarin1 garantilemeye yonelik bir ara¢ seklindedir. Sosyal diglanma
ise, bireylerin yeterli para kazanamamasi, issizlik, hastalik, yaslhilik ve engellilik
hallerinde uygulanacak miidahalelerle alakali bir kavramdir (Coskun ve Tireli, 2008:

40-46).

Bu kavramlar AB’ye uyum siirecinde karsimiza ¢ikmakla beraber, AB’ni yoksullukla
miicadele politikalarmin da ¢ikis noktasidir. Bu baglamda 2004’de Ortak igerme
Belgesi (JIM) hazirlanmistir. Hazirlanan belgeyle aday olan tilkeler politik dnceliklerini
belirleyebilir, elindeki politikalarin zayif ve gii¢lii yanlarimi analiz edebilir ve sosyal
diglanma ve yoksullukla miicadele de yasadiklari sorunlari belirleyebilmektedir
(Coskun ve Tireli, 2008: 301).

Bu baglamda Avrupa Komisyonu ve Ak Parti Hiikiimeti’nin birlikte hazirladiklar
rapordaki politikalar su sekildedir;

e Mesleki ve egitime ulasamayan kisi ve gruplarinin esit sartlarda egitim
ve mesleki egitime katilmalarinin saglanmasi, okul birakma oranlarinin
cinsiyet esitligi temelinde azaltilmasi, egitime ve okul Oncesi egitime
ulagamayan yoksul ailelerin ¢ocuklarina 6zel 6nem verilmesi,

e s giicii piyasasinin disarisinda kalan, kaliteli istihdama ulasamayan birey
ya da gruplarn iceren aktif is giicii politikalarinin uygulanmas: ile
bunlarin mesleki egitim yolu ile gelistirilmesi,

e Saglik hizmetlerindeki bolgesel farkliliklarin azaltilmasi,

e Sosyal yardimlarin biitiinciil bir anlayisla uygulanmasi ve bu alandaki

plansiz ve daginik yapiin tekrardan diizenlenmesidir.

Yukaridaki tespitlerin sonucunda ve 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunu ¢ercevesinde 2006-2008 yillar1 arasini kapsayan bir Orta Vadeli Programin

belirlenmesiyle, sosyal diglanmanin yok edilmesi i¢in issiz, engelli, yasl ve kadinlar
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adina ya istihdam alan1 yaratilmasi veya topluma katilimlarinin saglanmasi
hedeflenmektedir. Bunlara ek olarak sosyal hizmet ve yardimlarin etkili bi¢cimde
sunulmasi adina hizmet veren kurumlar, STK’lar ve yerel yonetimler arasinda

isbirliginin gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

Yine aynt donemde sosyal politika yoksullukla miicadelede hayirseverlik ve goniilliiliik
temeline dayali sosyal yardim anlayisinin, yerel yonetimler ve STK’larin 6n plana
cikartildigr sosyal hizmet anlayisi ile yoksul girisimciligini yiikseltmek adina uygulanan

mikro-kredi uygulamalariyla karsilasilmaktadir.

Ulkemizde Adalet ve Kalkinma Partisiydnetimi ile dagitilmaya baslanan icretsiz ders
kitaplarmin sosyal politika g¢ergevesinde egitim goren biitlin 6grencilere dagitilmasi
devletin sorumluluk tasimasi bakimindan énem arz etmektedir (Coskun ve Tireli, 2008:
304). Konuyla ilgili diger uygulama ise sosyal giivenlik reformudur. Bu reformun
hazirlanma nedeni mevcut sosyal gilivenlik sisteminin  sosyal ihtiyaglar
kargilayamamasidir. Bu baglamda da 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu” ve 5502 sayili “Sosyal Giivenlik Kurum Kanunu” yirirliige

konulmustur (Bugra, 2008: 234).

Ote yandan 5510 sayili kanunda 4 temel degisiklik bulunmaktadir. Bunlar su sekildedir;

Saglik digindaki kisa vadeli sigorta kollarindan bir emeklilik sigorta

rejiminin kurulmasi,

e Biitiin niifusu icine alan adaletli, kaliteli, esit, tedavi edici ve koruyucu
saglik hizmeti adina genel saglik sigortasinin meydana getirilmesi,

e Dagmik sekilde yiiriitilen sosyal hizmet ve yardimlarin bir yerde

toplanmasi,

e Yukaridaki hizmetler i¢in kurumsal yapinin olusturulmasidir.
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3. BOLUM: TURKIYE’DE SOSYAL POLITIKALARIN MEVCUT
DURUMU

Ak Parti hikkiimetleri doneminde gelisen ekonomi ve buna bagl olarak artan milli gelir,
sosyal politika uygulamalarinada olumlu bir bicimde yansimistir. Basta egitim, saglik
ve sosyal yardimlara ayrilan kaynaklardaki artis olmak iizere, kamu ve 6zel sektordeki
engelli istihdamindaki iyilesme, kendi islerini kurmalari igin kadin ve genglere yonelik
ucuz kredi imkanlari, meslek edindirme kurslari, yash ve engelli bakim hizmetleri gibi
bir ¢ok alanda sosyal politikanin olumlu bir doniisiim i¢inde oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda bu baslik altinda dezavtajli gruplara yonelik sosyal politikalardaki mevcut

durum 2001 sonras1 kalkinma planlari ile beraber ele alinacaktir.
3.1. Yoksullukla Miicadele ve Doniisiim

Yoksulluk her zaman oncelikli konular arasinda yer almistir. Yoksullugun en temel
nedeni olarak gosterebilecegimiz issizlik, ge¢miste oldugu gibi glinimiizde de
Tiirkiye’nin en 6nemli sorunu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bununla beraber milli
gelirin adil bir bigimde dagitilamamasi da yoksulluk sorununun ¢éziilmesinin oniindeki
engellerden biridir. Devletin her bes yilda bir planladigi kalkinma planlarinda
yoksullugun durumu, sosyal politikalar ve hedeflere de yer verilmektedir. Bu baglamda
2000 sonras1 Tirkiye’sinde sosyal politikalarda meydana gelen doniisiime rehberlik

eden kalkinma planlarini incelemek yerinde olacaktir.
3.1.1. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda Yoksullukla Miicadele Politikalari

2001-2005 willart arasim1  kapsayan Sekizinci Kalkinma Planinda, yesil Kkart
uygulamasimnin devam ettigi ve bu baglamda 8,7 milyon kisinin iicretsiz olarak
yararlandigi, saglik sigortast baglaminda niifusun % 86,4’e¢ ve sosyal gilivenlik
kapsamindaki niifusun % 91’e yiikseldigi ifade edilmistir. Ulkemizdeki issizligin artis
nedeni olarak 1999’daki deprem ve kiiresel kriz olarak belirtilmistir. Bu durumun
diizeltilmesi adina istihdam yaratmak i¢in yeni yasalar ve tesvikler getirildigini fakat
kentlere olan gdgiin bu durumu negatif yonde etkiledigi ifade edilmistir. Is giicii ile ilgili
olarak ise; i giicli piyasalarinin ihtiyaglar1 ve kariyer danigmanligi sistemi geregi 250
meslek standardi getirildigi, is gilicii politikalarinin belirlendigi ve issizler i¢in beceri
kazandirma kurslar1 diizenlendiginden bahsedilmektedir. Yine planda sosyal hizmet ve

yardimlara duyulan gereksinim aile ve kentlesmedeki degisime baglanmistir. Bu
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baglamda da sosyal hizmet ve yardim hizmeti sunan kurumlarda koordinasyon ve
isbirligi eksikligi oldugu, yoksullukla miicadelede uygulanmakta olan sosyal koruma
programlarin etkili olmadigi bilirtilmis olup, faiz 6demeleri ve yiiksek enflasyon
sebebiyle gelir dagilimi ve sosyal refahi1 diizeltici, yoksullugu azaltici politikalarin daha
az uygulanabildigi ifade edilmistir. Gelir dagilimindaki adaletsizlikle alakali olarak da
ekonomik  biiylimenin  yoksullugun azaltilmasindaki etkisini  sinirladigindan
bahsedilmistir. Yine bu kalkinma planinda “Sosyal Refahin Artirilmasi” adli béliimde
“Gelir Dagiliminin lyilestirilmesi ve Yoksullukla Miicadele” adli bir baslik
bulunmaktadir. Bashigin icerigi ise su sekildedir; ekonomik biiyiimeden elde edilen gelir
artisinda yoksullar gerektigi gibi faydalanamamakta ve sosyal yardim ve sosyal
giivenlik sisteminin yoksullar1 korumada yeterli olmadigi yer almaktadir. Dénemin
issizlik sigortasi yasasi ise igsiz kalanlara gelir giivencesi sagladigindan olumlu olarak

kabul edilmektedir.

Temel ilke olarak da; ekonomik biiyiimenin temel alindigi, mutlak yoksullugun
giderildigi, goreli yoksullugun azaltildigi ve yoksul kesimin ortalama seviyeye
yaklastirildigi sosyal ve iktisadi politikalarin uyumlu sekilde uygulanmasi gerektigi
belirlenmis olup asagidaki konulara dikkat ¢ekilmistir.

e Aile yardimlarinin da sosyal yardim programi ¢ergcevesinde uygulanmasi
icin ¢alisma yapilmasi,

e Bolgeler arasindaki gelismislik diizeyinin azaltilmasi adina ekonomik,
sosyal hizmet, egitim ve saglik yatirimlarina hiz kazandirilmast,

e Sosyal hizmet, saglik ve egitim hizmetlerin yoksullar i¢in ulasilabilir
olmasi,

e Dogal afet ve ekonomik kriz gibi hallerde yoksullugun artmasini 6nleyici
sistemlerin olusturulmasi,

e Tarmmsal iirlin g¢esitliliginin ve kirsal kesimde verimliligin artmasi adina
mesleki yonlendirme program ve projelerine agirlik verilmesi,

e Yeni, kiicik ve orta seviyedeki girisimcilerin tesvik edilecegi ve
desteklenmesi,

e Gonilli kuruluglarin ve 06zel sektdriin sosyal hizmet faaliyetlerinin

desteklenecegidir.
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Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda yine “Sosyal Refahin Artirilmasi” bdliimiinde

“Sosyal Hizmetler ve Yardimlar” basglig: altinda ise,

¢ Yoksullukla miicadele i¢in sosyal hizmet ve yardimlarin yoksullara daha
etkin olarak ulastirilmas,

e Yoksullugun azaltilmasi, sosyal korunmanin etkin olarak saglanmasi,
sosyal hizmetlerin ihtiyaci olanlara siirekli, yaygin ve etkili olarak
ulastirilmasinin temel alinmasi,

e Yoksullara gida giivencesinin saglanmasi adina sistem gelistirilmesi,

e Yoksulluk hakkinda bazi standart ve kriterlerin belirlenmesi,

e Sosyal hizmet ve yardimlardan faydalananlarin objektif olarak
belirlenecegi ve uygulama sonuglarinin takip edilmesi,

e Sosyal yardim ve hizmet saglayan biitiin birimler arasinda isbirliginin
saglanmasi,

e Sosyal koruma sistemi olusturulmasi seklindedir.

Son olarak Sekizinci Kalkinma Plani’nda “Gelir Dagilimi ve Yoksullukla Miicadele’ye
“Sosyal Refahin Artirilmasi” ve Sosyal Hizmetler ve Yardimlar” boéliimlerinde yer

verilmistir. Plan1 genel olarak incelendiginde de;

Bu plana genel olarak bakildiginda; yoksullarin gelir dagilimindaki dengesizlik
sebebiyle ekonomik bilylimeden yeteri kadar yararlanamadigi, sosyal yardim ve sosyal
hizmet sisteminin yoksullar1 koruyamadigi ve sosyal yardim ve sosyal hizmetlere
duyulan gereksinimin kentlesme ve degisen aile yapisi ile artis gosterdigi ifade
edilmektedir. Bunlara ek olarak etkin sosyal korumanin saglanmasi, yoksullugun
azaltilmasi, sosyal refahin arttirilmasi, transfer sisteminin gelir dagilimini iyilestirecek

hale getirilmesi ve adaletsizligin dagitilmast da amaglanmigtir (DPT, 2000: 74-102).
3.1.2. Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda Yoksullukla Miicadele

2007-2013 yillar1 arasin1 kapsayan Dokuzuncu Kalkinma Planinda, yoksulluk
gostergelerinde ve gelir dagiliminda olumlu gelismelerin oldugu, sosyal harcamalarin
GSYIH krizden sonraki sik1 maliye politikalarina ragmen artt1ig1 ve kisi basina diisen
milli gelirin arttig1 ifade edilmektedir. Bunlara ek olarak asgari iicretin reel olarak arttig1

ve gelir artisin1 saglayacak transferlerin yapildigi, bahsi gecen transferlerin de genellikle
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yoksul ailelere, 6grencilere, dul ve yetimlere, engellilere ve emeklilere aktarildiginin alti
cizilmistir. 2002-2004 yillar1 arasinda ise iilkemizde kirsal alandaki yoksullukta artig
yasanirken genel olarak yoksullukta azalma oldugunu ve yine kirsal kesimde 2004
yilinda tiicretsiz aile is¢ilerinin en yoksul grup oldugu ifade edilmistir. Kirdan kente gog
edenlerin hem vasifsiz iggiiciinii olusturmalari hem de egitim seviyelerinin diigiik olmasi
sebebiyle hizmet sektoriinde yevmiye karsiliginda calismakta oldugundan bir yandan
toplumsal uyum sorunu yasamakta diger yandan da diizenli gelire sahip olamamaktadir.
Engellilerle ilgili olarak ise her bes engelli bireyden yalnizca birinin ¢alisabildigi, geri
kalan kismin da az talep nedeniyle istihdam dis1 kaldig1 ve uygun ortamin olmamasi
nedeniyle issiz kaldigimmn alt1 ¢izilmistir. Bu baglamda da 2005°de 5378 sayil1 Oziirliiler
Kanunu’nun yiriirliige konuldugu ve kanunla engellilerin topluma katilmalarinin
hedeflendigi bu baglamda da sosyal giivenlik, istihdam, egitim ve sagliga erisim
imkanlarinin yiikseltilecegi ifade edilmektedir. Bu kalkinma planinda azalan ¢ocuk
iscilere karsin ¢ocuk isciligi ve sokakta c¢alisan ¢ocuk problemlerinin hala 6nemli
oldugu, kadin istihdami probleminin kadinlarin halen sosyal dislanma ve yoksulluk
riskleri karsisinda hedef oldugu, ¢ocuklara ve kadinlara yonelik siddetin engellenmesi
adina egitim ve bilgilendirme c¢alismalarinin siirdiigii, yoksulluk riskiyle karsilasanlara,
engellilere, kadinlara, yaslilara ve c¢ocuklara yonelik saglik, egitim ve kiiltiir
hizmetlerinin arttirllmasinin devam edecegi ile degisen aile yapisi ve yash niifusunun
artisinin yaglilara yonelik hizmetleri daha 6nemli kildig: ifade edilmektedir. Biitceden
sosyal sigorta kuruluglarina ayrilan tutarin GSYH’ ye oran1 2000°de %2,6 iken 2005°de
%4,8 seviyesine ulastigr belirtilmistir. Sosyal giivenlik sistemindeki sorunlar ise su
sekildedir; sistemindeki denetim mekanizmasinin etkin sekilde islememesi, ortak bir
veri tabaninin olmamasi, bilgi islem yapisinin yeterli olmamasi, kuruluslarin farkli hak
ve yiikiimliiliikler sunmasi ve biitiin niifusu kapsamamasidir. Bahsi gegen sorunlarin
¢cOziilmesi i¢inse Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ve Sosyal
Giivenlik Kurumu Kanunu yiiriirliige konulmus ve boylelikle sosyal giivenlik kurumlar1
bir yere toplanarak genel saglik sigortast kurulmasi hedeflenmistir. Yine kalkinma
planinda sosyal yardim ve hizmetlere olan gereksinimin arttigi ve bu artisin
nedenlerinin ise issizlik, niifus artisi, aile yapisinda meydana gelen degisim, kentlesme
ve go¢c oldugunun alt1 ¢izilmistir. Diger yandan sosyal yardim ve hizmetlerden
faydalanacaklarin belirlenmesi adina saglik kriterlerinin belirlenmesi ¢aligmalarina
baslandig1, goniillii kuruluglarla igbirliginin gelistirilmesi gereksiniminin devam ettigine

ve gercekten ihtiyaci olanlarin nitelikli personel sikintist ve kurumlar arasi isbirligi
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eksikligi sebebiyle gereken seviye de hizmet sunulamadig ifade edilmektedir (DPT,

2006: 42-45).

Dokuzuncu kalkinma planinda “Gelir Dagiliminin Iyilestirilmesi, Sosyal Icerme ve

Yoksullukla Miicadele baslig1 altinda,

Aileye yonelik egitici programlarin arttirilacagi, yaslilar icin evde bakim
hizmetinin desteklenmesi ve kurumsal bakim adina huzurevlerinin
sayisinin ve kalitesinin arttirilmast,

Kadma siddetin Onlenmesi adina toplumsal bilincin arttirilacagi,
kadmlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin arttirilacagi ve
kadinlar adina mesleki egitim firsatlarinin gelistirilmesi,

Kayit dis1 sekilde ¢alisan yoksullarla alakali tedbirlerin alinmasi,

Kirdan kente go¢ eden vasifsiz ve yoksul bireylerin issizlik risklerinin
azaltilmasi adina aktif istihdam politikalarimi gelistirilmesi,

Daha ¢ok kirsal kesimdeki yoksul aile, engelli ve kiz ¢ocuklarinin egitim
ihtiyaglariin karsilanmasinin desteklenecegi ve egitime ulagmalarinin
kolaylastirilacagi ile ¢ocuk isciler adina onleyici tedbirlerin alinmast,
Engelliler adma sosyal fiziki c¢evrenin dilizenlenmesi, korumali
isyerlerinin ve 0zel egitim imkanlarinin gelistirilmesiyle onlarin sosyal
ve ekonomik hayata katilmalarinin arttirilmasi,

Transfer politikalarmin etkin hale getirilerek yoksullar adma tekrardan
dagilimmin yapilmasi, sosyal giivenli sisteminin gelir dagilimindaki
sosyal riskler i¢in toplumdaki her kesime gilivence saglayarak olumlu
etkiye sahip olmasinin saglanmasi,

Yoksullara yonelik gelir saglayici projelerin desteklenmesi, kirsal ve az
gelismis bolgeler oncelikli olmak {izere girisimciligin tesvik edilmesi,
Yoksullugu Onlemeye yonelik hizmetlerin, yoksulluk kiiltiiriini
olusturmay1 engelleyen ve yoksularin iiretici konumuna gegisini
saglayacak 6zellikle olmasi,

Sosyal diglanmasinin ve yoksullugun engellenmesi adina uygulanan
politikalarda biitiin kesimlerin uyumlu olarak ¢aligmasinin saglanmasi,
Sosyal digslanma ve yoksulluk riski tasiyanlarin sosyal ve ekonomik

hayatta yer almalarini saglanmasi ve hayat kalitelerinin yiikseltilmesidir.
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Bunlara ek olarak planda, sistemden yararlananlarin belirlenmesi adina bir veri tabani
olusturulacagi, kayit disi istihdamin engellenecegi, tespit mekanizmalarinin nesnel
Olctitler isleyen sekilde kurulacagi, sosyal giivenlik sisteminin biitiin niifusu kapsayacak
hale getirilecegi, sosyal yardim ve hizmet sisteminde etkililik, etkinlik, sosyal adalet ve
esitlik ilkelerinin temel olacagi ve sosyal sigorta sisteminin i gorenlerin tamamini

kapsayacak sekilde yayginlastirilacagi ifade edilmektedir (DPT, 2006: 88- 90).

Son olarak planda “Gelir Dagiliminin lyilestirilmesi, Sosyal Icerme ve Yoksullukla
Miicadele” basligt  “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Giiclendirilmesi”
boliimiinde bulunmaktadir. Plana genel olarak bakildiginda ise, sosyal harcamalarda
artis oldugu, bahsi gegen harcamalarin muhtag ailelere ¢ocuklara, engellilere, yaslilara
yonelik oldugu; gelir dagiliminda iyilesme ile yoksulluk verilerinde diisiis yasandig;
gelir artis1 adina transferlerin yapildigi bunlarin da genellikle yoksul aile, dgrenci,
engelli, dul- yetim, emeklilere yonelik oldugunun alti ¢izilmistir. Bunlara ilavetende
gelir dagilimi ve yoksulluktaki dengesizligin kesin olarak azaltilacagi, yoksullugun
engellenmesi adina gergeklestirilen hizmetlerin yoksullari iiretici konuma gegiren ve
yoksulluk kiiltiiriinii engellemeyi hedefleyen nitelikte olacagi ile engelli, yasl, ¢cocuk ve
kadinlara yonelik sosyal icermeyi hedefleyen calismalarin gergeklestirilecegi ifade

edilmistir.
3.1.3. Onuncu Kalkinma Plani’nda Yoksullukla Miicadele

Dokuzuncu kalkinma planinin ilk yillarinda i¢ siyasi gelismelerin ve yasanan kiiresel
krizin Tirkiye’yi de etkiledigi, 2002-2006 yilarinda % 7,2 oraninda artan GSYH, 2007-
2012 doneminde % 3,3 oraninda biiylidiigii belirtilmistir. Bu donemde kayitdis
istihdam oraninin 6zellikle tarim dis1 sektorlerde geriledigi, calisma saatlerinin azaldigy,
asgari tcretteki artisin ise enflasyonun iizerinde oldugu vurgulanmistir. Dokuzuncu
kalkinma planininda sosyal kalkinma ile ilgili nemli ilerlemenin kaydedildigini, egitim
ve saglik basta olmak iizere temel kamu hizmetlerinin daha nitelikli, yaygin ve kolay
ulagilabilir oldugunu, kapsayici bir sosyal giivenlik sistemi ve yaygin bir sosyal destek
sisteminin sosyal igcerme ve yoksullukla miicadele i¢in olusturuldugu belirtilmistir. Plan
doneminde sosyal sigorta kuruluslarinin tek c¢ati altinda toplandigi, tiim vatandaslara
ayn1 standartlarda saglik hizmeti sunan zorunlu genel saglik sigortasinin (GSS)
kuruldugu, niifusun neredeyse tamamina yakinin saglik sigortasi kapsina alindigi

vurgulanmigtir. Diinyada ekonomik kriz nedeniyle sosyal harcamalarda azalma
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yasanirken iilkemizde sosyal harcamalarda artisin yasandigi, sosyal yardimlarin
kapsaminin genislemesi ve miktarinin artmasi, yoksullukla miicadelede kurumsal
kapasitenin gelistirilmesiyle birlikte iilkemizdeki gelir dagiliminin iyilesmesine katki
saglandigi, kadinlarin, ¢cocuklarin, engellilerin ve yaslilarin ekonomik ve sosyal hayatta
yer almalarinin, ayn1 zamanda yasam kalitelerinin yiikselmesi i¢in 6nemli adimlarin
atildigi, geri kalmig bolgelerde sosyal igermenin saglanmasi icin Sosyal Destek
Programlarinin (SODES) ve bolgesel kalkinma planlarinin uygulandigi belirtilmistir.
Ayrica gelecek donem i¢in sosyal harcamalarin denetiminin artirilmast ve destek
uygulamalarinin iiretim siirecine dahil olunacak sekilde iyilestirilmesi gerekliligi
vurgulanmigtir. Diisiik gelir gruplarina yonelik sosyal koruma kapsaminda yapilan
O0demelerde, iicret ve maas gelirleri ile emekli ayliklarinda 6nemli iyilestirmelerin
yapildig1, ayrica yoksullugun nesiller arasi aktarimini engellemek i¢in egitim alanindaki
sosyal yardimlarda diisiik gelir gruplarina 6nem verildigi, bir dnceki kalkinma planina
gore bu alandaki yardimin yaklasik iki katina ¢ikarildigina deginilmistir. 2006 yilinda
tilkede toplam kamu sosyal harcamalarinin GSYH’ye oraninin % 0,86 iken 2011 yilinda
% 1,18’e ulastigini, sosyal hizmet ve yardim alanindaki dagmikligi gidermek igin
calisma yapildigi, bu alanda faaliyet gosteren kurumlarin Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 altinda yeniden yapilandirildig: belirtilmistir. Sosyal yardim ve hizmetlerden
yararlanacaklarin tespitinde nesnel Olciitlerin getirildigi, sosyal transferden yoksul
kesimin daha etkin yararlandirilmasi ihtiyacinin ise devam ettigi, sosyal yardim faaliyet
gosteren kuruluslar arasinda isbirligi ve iletisim artirildigi, korumaya muhtag ¢ocuklar
icin, sevgi evi ve ¢ocuk evi modeline gecildigi, engellilere yonelik evde bakim ve
egitim desteginin arttirildigi, sosyal yardim ve istihdam arasindaki bagin
giiclendirilmeye c¢alisildigi, engelliler i¢in istihdam tesviklerinin genisletildigi
vurgulanmigtir. Bu boliimde temel amag olarak, “yoksulluk ve sosyal dislanma riski
altinda bulanan kesimlerin firsatlara erisimlerinin kolaylastirilmasi yoluyla ekonomik ve
sosyal hayata katilimlarinin artirnllmasi ve yasam kalitelerinin yiikseltilmesi, gelir
dagilimimin 1iyilestirilmesi ve yoksullugun azaltilmasi” esas almmistir. Bunun igin
ailenin ihtiyac¢larina biitlinsel olarak yaklasan arz odakli ve istihdam baglantili sistemin
sosyal hizmet ve yardim alaninda kurulmasi gerektigi belirtilmistir. Planin kapsadigi
donemlerde mutlak yoksullugu minimum seviyeye indirilmesi ve goreli yoksulluga

odaklanilmasi amaglanmistir (Kalkinma Bakanligi 2013: 19-43).

Onuncu kalkinma planinda “Sosyal Koruma” baglig1 altinda:
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e Engellilerle yonelik yardim ve hizmetlerin 6zelliklerin artirilmast,

e Fiziki ¢evrenin engelliler i¢in uygun sekle getirilmesi,

e Kamu hizmetlerine ulagilmasinda firsat esitliginin giiglendirilmesi,

e Sosyal yardim ve hizmet programlarinda belirli standartlarin
olusturulmasi,

e Sosyal hizmet ve yardim saglayan kurumlari kalitelerinin arttirilmasi,

e Sosyal istihdam ve yardim baglantisinin giiglendirilmesi, yoksul kesimin
tiretken duruma gegisini ve istthdamini saglayacak programlara devam
edilmesi,

e Sosyal hizmet ve yardim alaninda bir biitiin halinde hizmet sunulmasi
adma Aile Sosyal Destek Programinin (ASPED) uygulanmasi,

e Sosyal transfer ve vergilerin gelir dagilimi esitligi saglama etkisinin
arttirilmasi,

e Yagslilarin evde bakimlarina adina verilen hizmetlerin ¢esitlendirilmesi ve
yayginlastirilmast,

e Yoksullukla miicadelede STK katilimlarmin arttirilacagi ve yerel

yonetimlerin konu ile ilgili roliinlin arttirilacagi seklindedir (Kalkinma

Bakanlig1 2013: 44).

Bu kalkinma diger iki kalkinma planin aksine igeriginde yoksulluk bulunan bir bagliga
sahip degildir. Onun yerine ““ Sosyal Koruma” baglig: altinda ele alinmistir. Plan genel
olarak degerlendirildigindeyse; diinyanin aksine iilkemizde sosyal harcamalarin arttigi,
yoksullukla miicadele i¢in yapilan ¢alismalarin gelir dagilimi iyilestirdigi, sosyal igerme
adina programlarin uygulandigit ve yoksullugun nesiller arasinda aktariminin
engellenmesi adina egitime 6nem verildigi ifade edilmistir. Bunlara ek olarak goreli
yoksulluga odaklanmasi, mutlak yoksullugun minimum seviyeye indirilmesi ile sosyal
yardim ve hizmetlerde biitiinciil hizmet sunulmasinin hedeflendigi ve bunun i¢in belli

standartlar belirlenecegine yer verilmistir.
3.2. Tiirkiye’de Issizlik ve Geng Issizligi ile Miicadele ve Déniisiim

Tiirkiye’de issizlik gelisen ekonomiye ragmen hala 6nemli bir sorundur. Issizlik
sorununun ¢oziimiine yonelik atilan adimlar olumlu bir takim gelismeleri beraberinde

getirsede issizlikle miicadelede tam bir basari saglayamamistir. Oldukga geng ve
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dinamik bir niifusa sahip olan iilkemizde issizlik sorununa yonelik alinan tedbirler

arasinda meslek edindirme kurslari, kredi ve hibe destekleri, iicret siibvansiyonlari,

SGK prim destegi, dogrudan yatirima yonelik tesvikler gibi uygulamalar sayilabilir.

3.2.1. Bes Yilhk Kalkinma Planlarinda Geng Issizligi

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plant 1963-1967 yillari1 kapsamakla beraber, genglik

konusuyla alakali olarak, niifus artis hizi ve niifusun tarimsal yogunluguna dikkat

cekilerek, istthdamla alakali su dort madde belirlenmistir (Basmaci, 2011: 132). Bu

maddeler su sekildedir;

Is géren niifusu meslek gruplarma adaletli sekilde béliistiirmek,

Biitiin seviyelerin yeterliligini baz alan bir calistirma politikasiyla
nitelikli is goérenlerin yerinde kullanilmasi,

Is giiciiniin mesleki yeterlilik diizeyinin arttirilmast,

Issizlik sorununa ¢6ziim bulunmasidir (DPT, 2019: 442).

1968-1972 doénemi Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani, genclik konusuna sorunlar bashigi

altinda degerlendirmis ve 14-24 yas arasindaki bireyler genc olarak kabul edilmistir
(DPT, 2019:257-258).

Kalkinmadaki en 6nemli grubun gengler oldugu iistiinde durularak onlara
gereken imkan ve ihtiyaglarin saglanmasi durumunda gelecekte tilke
adina faydali olacaklarinin 6n goriilmesi,

Yaygin egitim ile kirsalda yasayan geng¢ niifusun ve oncelikli olarak geng
kadin ve kizlarin devamli olarak gelisen sosyal ve ekonomik yasamin
gereklerine uyabilmeleri adina programlar yapilmasi,

Genglere ortaokul ve lisede iken mesleki ve sosyal rehberlik hizmetiyle
destek saglanarak onlarin 6zel sorunlarinda, ders digindaki faaliyetlerinin
gelistirilmesinde, kabiliyetleri ¢cercevesinde list seviye de 6grenme ya da
okulu birakanlarin bir meslege yonlendirilmesi ile bos zamanlarinda bir

iste calismalarini planlamada yardimci olunmasidir.

1973-1977 dénemini kapsayan Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’nda geng issizligi

acisindan, istihdama tesvik edici ve okuldan ise gecisi kolay bir hale getiren politikalar
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icermektedir. Bu politikalar su sekildedir (DPT, 2019: 791-792);

e Genglik ve Spor Bakanligi gencglere hizmet veren oOrgiitler arasinda
igbirligini  saglayarak bu hizmetlerin etkinligini ve boyutunu
yiikseltecektir.

e Genglerin Genglik ve Spor Bakanligi onderliginde, oncelikli olarak
yiiksek ogrenim gengliginin {ilke genelinde yayilmis olan kalkinma
projelerinde kabiliyetleri ¢ergevesinde goniillii olarak katilmalar
imkanlar arastirilacak ve 6zendirilmeleri saglanacaktir.

e Okula gitmeyen ya da gidemeyen genglerin egitilmesi adina yaygin
yayim ve egitim imkanlarindan faydalanilarak onlara ekonomik ve sosyal

faaliyetlerle ilgili yetenek ve becerilerin kazandirilmasinin saglanmasidir.

1979-1983 donemini kapsayan dordiincii bes yillik kalkinma planinda her ne kadar
genclerin istthdam edilmesi adina bir politika belirlenmese de genglerle ilgili bazi

sorunlardan bahsedilmistir.

e Kentlerde egitim ve 6gretim imkanlarinin artmasi, sanayide iicretlerin ve
kentteki yasam cazibesinin arttirilmasi gibi nedenlerden dolay1 genglerin
kirsaldan go¢ etmesinin ekonomik olarak aktif olanlarin sayisim
azaltmaktadir.

e Geng iscilerle alakali olarak yer ve su altinda calistirma yasagi, agir ve
tehlikeli islerde ¢alistirilma yasagi, gece ¢alistirilma yasagi, cocuk isci
caligtirma yasag1 ve calisma yerleri ve sartlarin ile alakali her ne kadar
diizenleme yapilsa da uygulamada yeterli ve etkin bir denetim sistemi

olusturulamamastir.

1984-1989 Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda daha dnce yapilan planlarda bulunan
genclerin igsizligi ve istihdam edilmesi gibi konulara genclik sorunlar1 bagliginda
degerlendirilmistir. Ustelik plan genglerin istihdam edilmesiyle alakali belirgin
politikalarin belirlendigi de ilk kalkinma politikasi olma 6zelligini de tasimaktadir. Ilgili

madde sudur:
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e Genglere orta Ogretim seviyesinden baslanarak meslege yoneltme

hizmetleri saglanacaktir (DPT, 2019: 133-155).

1990-1994 Altinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, istihdamin gelistirilmesi ve
stirdiiriilmesi ile ilgili en belirgin plandir. Bu planda 15-24 yas arasindaki bireyler geng
olarak degerlendirilmistir ve onlarin istthdamini direkt ve dolayl olarak etkileyebilecek

maddeler bulundurmaktadir.

e Toplumun farkli kesimlerindeki genglerin okula gitmesi, egitime devam
etmesi ve nitelikli is giicli olabilmeleri adina birden fazla g¢alisma
yapilmasi,

¢ Yaygin egitimde ilk hedefin istthdama ydnelik beceri egitimin verilmesi
olacaktir. Bu baglamda da is ve is¢i kurumuyla isbirligi yapilarak meslek
ve beceri kazandirict egitimin kapsami ve imkanlarinin da genisletilerek
konuyla alakali olarak 6zel ve kamu istthdam kuruluslarinin hizmet

vermeleri adina tesviki saglanacaktir (DPT, 2019: 288-296).

1996-2000 yillar1 arasini kapsayan Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda, geng
niifusla ilgili birden c¢ok tespitte bulunularak onlarin istthdam sorunu ile gelecekteki
durumlart tstiinde durularak bilhassa genglerin egitim imkanlarinadikkat g¢ekilmistir.
Kisacast planda genglerle alakali maddelerin ¢ogu egitimle ilgilidir (DPT, 2019: 22-
29).

2001-2005 yillar1 arasin1 kapsayana Sekizinci Bes Yillik Plan’da ise amag, geng
bireylerin istihdam ve serbest zaman1 degerlendirme, sosyal giivenlik, is hayati, egitim
ve saglik gibi problemlerinin belirlenmesi ve belirlenen problemlere ¢6ziim

bulunmasidir (Kayali, 2015:138).

Planda ayrica piyasadaki temel sorunlar yinelenerek bu sorunlarin ¢6ziime

kavusturulmasi adina bazi hedefler belirlenmistir. Bunlar su sekildedir:

e Belirli ve yeni standartlar disindaki c¢alisma tiirlerinin uluslarasi

standartlara uymasi saglanarak istthdamin artmasinin saglanmasi,
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Meslek danismanligi sisteminin kurulmasimin saglanmasi ve Tiirk
meslekler sozliigiinlin giincellenerek 250 meslek standardinin ve sinav
soru bankasinin olusturulmast,

KOBI’lere destek verilerek istthdam olusturma potansiyellerinin
arttirilmasi,

Is giicii piyasasinin etkinliginin arttirilmasi adina ekonominin gereksinim
duydugu isgiiciiniin farkli egitimlerle yetistirilmesi ve bunun i¢in Meslek
Standartlar1 Sinav ve Belgelendirme Sisteminin olusturulmasi,

Istihdam yapisinin tarim dis1 sektdrler cercevesinde degistirilmesi,
Egitim ve istihdam projesi sonucunda 81.000 issiz adina istihdam
garantili kurslarin gergeklestirilmesi,

Engelliler, gengler ve kadinlar ile alakali aktif ve pasif istihdam
politikalarinin uygulanmasi,

Beyin gogiiniin 6nlenmesi adina nitelikli ve vasifli iggliciiniin yurtiginde
istihdam edilmesinin saglanmasi,

Aktif isttihdam politikalarinin istihdam hizmetlerindeki etkinliginin
arttirllmasi, 6zel istihdam biirolarinin faaliyetlerine imkan taninmasi,
vasifsiz isciler ve igsizlerin belirli egitimlerle daha yetkin olmasinin
saglanmasi, mesleki damigsmanlik sistemi kurulup ve uygulanmasi ile
egitim ve istthdam projelerinin uygulanmasinin siirdiiriilebilirligi

hedeflenmistir (DPT, 2019: 103-104 ).

2007-2013 Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planin1 kapsayan donemde gencler

genellikle bireysel ve toplumsal birden fazla problemle karsilagsmistir. Bu sorunlarin

basinda ise istthdam sorunu, umutsuzluk, ozgliven eksikligi, toplumsal olaylara

duyarsizlasma ve aileden kopma bulunmaktadir.

Planda 6zetle, isgiicii piyasasinin gelistirilmesi iizerinde durulmustur. Egitimin isgiicii

piyasasina cevap verebilmesi, aktif isthdam politikalarinin gelistirilmesi gibi 6neriler su

sekilde siralanmaktadir:

Yerel yonetimlerin istihdam politikasinin olusturulmasi adina yapilacak

diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi,
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e Yenilik¢i girisimciligin meslek, baslangic veya risk sermayesi olarak
desteklenmesi,

e Ulusal Mesleki Yeterlilikler Kurumu”nun kurulmasi gerekliligi,

e Ulusal istihdam Stratejisi’nin olusturularak uygulanmast,

e Biitiin is gorenlerin is ve hayat sartlarinin iyilestirilmesi adia sosyal
politika uygulamalarina agirlik verilmesi,

e Mesleki danigsmanlik ve rehberlik hizmetlerinin biitiin ig¢ileri kapsamasi,

e Ogrencilerin mesleki egitim sistemi, ekip halinde calisma, sorun
¢Ozebilme ve karar verebilme, sorumluluk alabilme gibi piyasanin ihtiyag
duydugu temel yeteneklere sahip olmasinin saglanmasi.

e Meslek dallarinin egitim siirelerinin ve igeriginin Sendika, Universite,
Odalar ve STK’larla koordineli sekilde belirlenmesi,

e Kirdan kente gogenlerin is piyasasina uyan c¢aligmalarda bulunabilmesi
ve gog ettikleri alanla ilgili beceri kazandirilmalari,

e lssizlik sigortasi fonunun biitiin issizleri kapsayacak sekilde mesleki
egitim programlarina aktarilmasi,

e lIskur’ un kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve sertifika programlari
veren kurumlarin koordine edilmesi saglanarak istthdamin arttirilmasi,

e s giicii niteliginin mesleki ve hayat boyu egitimle gelistirilmesi,

e Isgiici piyasasmin talep ettigi mesleklerle ilgili mesleki egitimlerin
uygulanmasi,

e Kurumlarla istihdam politikas1 arasindaki koordinasyonu
giiclendirilmesi,

e Girisimciligin tesvik edilmesi ve oncelikle genclere ve kadinlara yonelik
olanlarin desteklenmesi,

e Ekonomi politikalarindaki her bir asamanin nitelikli isler olusturulmasini
amaglayan istihdam stratejilerinin konulmasi gerekliligi,

e Dezavantajli gruplar adma alternatif politikalarin  olusturulmasi

gerekliligi seklindedir (DPT, 2019: 39-84).

Onuncu Bes Yillik Kalkinma Plan’ina gore; iilkemizde 2012 yilinda 18 yas alt1 niifusun
%30’unu, 15-24 yas arasi niifusu %16,6’sin1 meydana getirmektedir. Diger yandan 15-

29 yas araliginin % 47,1°1 1§ giicii piyasasinda, 31,41 egitimde %28,1 ise iki yerde de
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bulunmaktadir.
Kalkinma Planinda genglere yonelik maddeler ise soyledir;

e Geng bireyler, bilgi toplumunun gereklilikleri ile gelismis, iilkenin
kalkinmas1 adia konuya dahil, girisimci, insani ve milli degerlere haiz,
kendisine giivenen, dinamik ve aktif hale getirilmeleri ile yine genclere
verilen hizmetin daha kaliteli hale getirilmesi ve isttihdam ve egitimde
olmayanlarin toplumsal ve iktisadi yasama katilimlarinin yiikseltilmesi
amaglanmstir.

e Geng bireylerin sosyal hayatta karar verici ve s6z sahibi olabilmesi adina
platformlarda daha faal olmasi adina yardimci olunacaktir.

e Geng bireylerin zararli aligkanliklardan ve siddetten uzak tutulmasi adina
sanat, kiiltlir ve spor gibi alanlarin gelismesi adina uygulanan

programlarin devamliliginin saglanacagidir.

Bunlara ek olarak kadinlar ve gengler basta olmak {iizere dezavantajli gruplarin
istihdaminin arttirilmasi ve is giiciine katilimi, kayit disi istihdam, is kazalarinin, igsizlik
oranlarinin ve kirilgan istthdaminin diisiiriilmesi ve is giicii niteliginin arttirilmasi gibi
konular halen 6nemini korumaktadir. Ciinkii isgiicii piyasasinda etkinligin artmasi adina
aktif ve pasif isgiicli programlari, sosyal diyalog, alt isverenlik, kidem tazminati ve
esnek calisma vb. alanlarda sosyal taraflarla uzlagsma saglanmasiyla ilerlenmelidir.
Ustelik sektorel, yerel ve bolgesel isgiicii dinamikleri cercevesinde genglerin ve kadinlar
basta olmak {lizere biitiin gruplar adina nitelikli istthdam firsatlarinin gelistirilmesi
stirdiiriilecektir. Son olarak gen¢ niifusun meydana getirdigi demografik imkan
penceresinden en yiiksek diizeyde yararlanmasi ve niifusun bu haliyle korunmasinin
calisilmasina ek olarak lilke ekonomisini destekleyecek etkili bir gd¢ ydnetiminin

meydana getirilmesi hedeflenmistir (DPT, 2019: 42).
3.2.2.Geng Issizligini Onlemeye Yonelik Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalari

Isgiicii piyasasinda esitligin saglanmasma yardim eden en 6nemli politikalardan bir
tanesi aktif istihdam politikalaridir. Bu baglamda uygulanan politikalarsa gengler gibi
dezavantajli gruplara yoneliktir. Ciinkii bu politikalarla istihdam saglanirken hem eksik

istthdamdan tam istihdama geg¢is hem de ekonomide verimliligin artmasina katki
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saglanmistir (Erol, 2013: 21).
3.2.2.1.Ucret ve Istihdam Siibvansiyonlar

Daha ¢ok uzun vadeli issizligin ya da geng issizligin yliksek seviye de oldugu alanlarda,
istihdam siibvansiyonlar1 ya da issizlerin istihdamiyla desteklenmesiyle isgiicii
piyasasimnin canlandirilmasinin  hedeflendigi uygulamalara ticret ve istihdam
siibvansiyonlar1 denilmektedir. Ote yandan siibvansiyonlar genellikle ekonomik gelisme
donemlerinde uygulanmaktadir. Programin amaci ise dezavantajli gruplarin sosyal
dislanma yasamamasi adina istihdami tesvik ederek toplumsal bir amaca liderlik
etmektedir (Basmaci, 2011: 145-146).

Ote yandan siibvansiyonlarm yeni is alan1 yaratip yaratmadig hala tartisiimakla beraber
iki adet olumsuz etkiye sahiptir: ilk olarak, isverenler toplam istihdami yiikseltmektense
yasl calisanlar1 siibvansiye edilmis olan genclerle degistirmektedir. Ikinci olarak,
maliyetin yiiksek olmasi ve bu durumun kaldirilmasi hedeflendiginde bazi gruplarda
baskiya neden olmasidir. Bu aksakliklar ise ancak ddeme miktarlari ve siireclerine
destek olacak hedef gruplarin dikkatle belirlenmesi ve etkili bir denetim
mekanizmasiyla minimum seviyeye diisiiriilebilecektir. Bu agidan incelendiginde ise
yine geng issizligin ¢oziilmesinde iicret siibvansiyonlari ikinci derecede dnem tasiyan

destekleyici ve iilkelerin zenginlikleriyle dogru orantili politikalardir (Erol, 2013: 22).
3.2.2.2. Dogrudan Kamu istihdam Yaratma Programlari

Uzun donemli issizligin hasar veren neticelerini yok etmeye ve kisilerin i1s giicii
piyasasiyla olan iligkilerini tiimiiyle kesmek adina igsizlere gelir destegi saglamayi

hedefleyen programlara dogrudan kamu istthdami yaratma programlar1 denilmektedir.

Programlarin kapsaminda genel olarak kisa ve gegici olarak uygulanan ve 6zel projeler
cergevesinde diisiik nitelik gerektiren islerin istihdami yer almaktadir. Bu nedenle de
programlar, uzun vadeli istthdamin saglanmasi ve issizlerin piyasaya entegre
edilmesinde etkili degildir. Ciinkii genelde son yol olarak basvurulan kamu isleri
yaratma programlar: geng issizlerini isttihdam sorununu yok etmektense onlarin ek gelir
elde ederek piyasadan kopmamalarini amaglayan tamamlayici uygulamalardir. Nitekim
program her ne kadar biitiin dezavantajli gruplara yonelik olsa da genellikle gengler

tizerine ¢alisilmaktadir (Basmaci, 2011: 147-148).
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3.2.2.3. Isgiicii Piyasasina Yonelik Egitim Programlar

Ulkemizdeki egitim sisteminde gen¢ istihdamin yaratilmasindaki en biiyiik
problemlerden bir tanesi egitim kurumlart ve is diinyasi arasindaki bilgi aligverisi
noksanlhigidir. Ustelik konu Diinya Bankasi’nca hazirlanan “Yiiksek Ogrenim Politika
Calismast: Tiirkiye’de Yiiksek Ogretim igin Stratejik Yonelimler” raporunda da yer
bulmaktadir ve rapora gore 6zel sektor ve yiiksek 0gretim kurumlari arasinda ¢ok az
bilgi paylasimi s6z konusudur. Staj imkanlarinin smirlt olmast veyiiksek o6gretim
programlarinin  miifredatlarinin ~ bolgesel ihtiyaglar1  dikkate alacak  sekilde

hazirlanmamasi da sorunun ¢oziilememesinde etkendir (Murat ve Sahin, 2011: 115).

Ustelik isgiicii piyasalar1 ile yiiksek &gretim arasindaki esgiidiimsiizlik &nemli
gostergelerle daha da kesinlesmektedir. Bu durumun en 6nemli gdstergelerinden bir
tanesi, Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan iiniversite sinavindan &nce belirlenmekte
olan farkli programlara alinacak olan 6grenci kontenjanlarin yillar boyunca yalnizca
marjinal degisimlere ugramis olan statik bir yapidan meydana gelmesidir. Ancak
giiniimiiziin disa agik rekabetci ekonomilerinin ihtiyaci, isgiicli piyasalarinda gerekli
hallerde yeni alanlarin ortaya ¢ikarilarak, zaten var olanlardan bazilarinin 6nemini

yitirmesi ya da biitiiniiyle yok edilmesi seklindedir (Murat ve Sahin, 2011: 115).

Biitiin bunlarla birlikte isgiicii egitim programlarinin dogru sekilde yiiriitiilebilmesi
adina devletin; finansman saglamak, egitim programlar1 diizenlemek , bilgi ve
standartlar1 derlemek gibi gorevleri bulunmaktadir. Hatta is giiclinii hakim sekilde
analiz edebilen, istihdam politikalarini olusturma sorumluluguna sahip,hangi alanda
isglicii talebi oldugunu, hangi sektorlere yonelik niteliksel iyilestirme yapilmasi
gerektigi, igsiz genglerin hangi vasiflara sahip oldugu ve ne kadar siiredir issiz
kaldiklarin1 en iyi bilen kurumlarda kamu istihdam kurumlaridir. Dolayisiyla da bu
kurumlar, hem hangi mesleklere talep oldugunu verilerle gorebilmeleri hem de mesleki
egitim alanlarin1 belirleyebildiklerinden daha saglikli is giicii egitim programlari

tasarlayip onlari organize edebilmektedirler (Erol, 2013: 21).
3.2.2.4. Girisimciligin Desteklenmesi

Issizlik probleminde girisimciligin yayginlastirilmas: istihdam arttiran en 6nemli
etkendir. Ustelik bu girisimler dinamik isletme yapilarmi da gelistirmektedir. Fakat bu

girisimlerin en ciddi problemlerinden bir tanesi, ilk faaliyet yillarinda piyasada basarisiz
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olmalaridir. Bu baglamda da yeni kurulacak olan KOBI’lerin baslangic dénemlerinde
stirdiiriilebilir olmalar1 adina baz1 destek mekanizmalar1 gerekli olmaktadir. Nitekim
tilkemizde konuyla ilgili olarak bir¢ok destek mekanizmalar1 denetlenmekte ve
uygulanmaktadir. Ornek vermek gerekirse; biitiin iilkede kurulan Is Gelistirme
Merkezleri (ISGEM) cok farkli projeler gergevesinde uygulamaya konulmustur (Giirer
ve Korkmaz, 2011: 44).

KOSGEB ise kendi isini kurmak isteyenlere, Girisimcilik Destek Programini
olusturmustur. Programin amagclari su sekildedir; siirdiiriilebilir ve basarili igletmelerin
kurulmasinin,  girisimciliginin ~ desteklenmesinin ~ ve  girisimcilik  kiiltiir{iniin
yayginlastirilmasi, yerel dinamiklere dayal girisimciligin desteklenmesi ile istihdamin
artinlmasit ve 1is gelistirme merkezleri ile girisimciligin yayginlastirilmas: ve
desteklenmesidir. Girisimcilik Destek Programi en az 60 saatten olusan atdlye ve egitim
caligmalarindan meydana gelen bir egitim programini igermektedir. Ustelik
uygulamalar1 girisimcilik egitimlerini yine KOSGEB Is-Kur, iiniversiteler ve
Belediyelerden destek alarak diizenlemektedir. Diizenlenen egitimler ise 6zel ve genel
hedef gruplart olan kadinlari, gengleri ve dezavantajli gruplari igermektedir. Hatta
egitim sirasinda bir iicret talep edilmemektedir. Bunlara ek olarak KOSGEB’in
kapsaminda iki tiir destek bulunmaktadir. Bunlar; Yeni Girisimci Destegi ve Is

Gelistirme Destegidir.

Diger yandan girisimcilikle alakali danigmanlik ve egitim hizmetleriyle genclerin daha
basarili olabilecegi de belirtilmektedir. Ciinkii gen¢ girisimciler, gereken finansal ve
beseri sermayeye ulagamadiklarinda konuyla ilgili deneyim kazanamamaktadir. Verilen
bu egitimlerin sayesinde kendilerine saglanan kaynaklar1 yerinde kullanabileceklerdir.
Egitim programlart kapsaminda verilen hizmetler igerisinde vergi yapisi, yasalar,
ekonomik gelismeler, IK egitimleri, {iretim ve yonetim teknikleri, banka iliskilerinde

yardim ve finansal danigmanlik egitimlerinin bulunmaktadir.

Bunlara ek olarak uluslarasi kuruluslar tarafindan yapilan geng istthdamiyla alakali
caligmalarda da girisimciligin alt1 ¢izilmektedir. Fakat kii¢iik girisimcilere bu kadar
onem verilmesindeki temel neden yalnizca gengleri istihdam etmek degil Neo-liberal
politikalarla beraber enformel sektoriin genislemis olmasidir. Ciinkii enformal sektor

isletmeleri genelde mikro isletmeleri ekonomik biiylimenin motoru olarak kabul
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etmektedir. Bu baglamda da girisimcilige ekonomik biiylime ve istthdam saglanmasinda
aract oldugundan ¢ok onem verilmektedir. Fakat devletler genc issizligini yiliklenecegi
sorumluluklar1 az da olsa hafifletebilecek veya asabilecek birden fazla boyutlu problem
olarak kabullenmelidir. Nitekim, sistemin kendi i¢inden dogan geng issizligine, yine
kendi i¢inden girisimcilik faaliyetleriyle ¢6ziim aramak ancak ¢6zliimiin sorumlulugunu

devlete yikmaktir.

3.3. Tiirkiye’de Engellilik Uzerine Sosyal Politikalarin Déniisiimii ve Giincel

Durum

Dezavantajli gruplar igerisinde en fazla desteklenmesi gereken kesim siliphesiz
engellilerdir. Insanin yasami boyunca her an karsalasabilecegi bir durum olan engellilik,
sosyal politika uygulamalarinda da oldukga 6nemli bir yere sahip olmustur. Bununla
beraber egitim, saglik, ulasim, istihdam gibi bir¢ok alanda sosyo-ckonomik destege
ihtiyag duyan engelli bireylerin yasam standartlarini gelistirmeye yonelik uygulanan
politikalarin hala istenilen seviyede olmadigi cok aciktir. Ayni1 zamanda toplumsal
anlamda bir engellilik bilincinin olusturulmasi ve engellilere yonelik davranis egitimi
verilmesinin yaninda, engelli ailelerininde gerekli egitim ve rehabilitasyon siirecine tabi

tutulmasi 6nemli bir ihtiyag¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
3.3.1. Engellilere Yonelik Sosyal Politikalar

Ulkemizde engellilerin istihdam edilmesiyle alakali sosyal politikalar 1960’11 yillarda
baslanmis ve 1967°de vyiiriirliige giren Deniz Is Kanunu ve 931 Sayili Is Kanunu
hiikiimleriyle de sekillenmeye baglamistir. 1990’lara gelindiginde de engellilik,
kamuoyunun ve devletin giindeminde daha fazla yer alarak engellilikle ilgili politikalar
kamusal ve hukuki birden ¢ok alanda diizenlemeye dahil edilmistir. 2003 tarihli 4857
Sayili Kanun’un 30. Maddesinde de buna benzer hiikiimler tekrar diizenlenerek
korunmalarina devam edilmistir. Ancak bu diizenlemeler yalnizca zorunlu kota teknigi
ile siirh kalmigtir. Diger yandan milli bir engelli politikasini belirleyen kurum olan
Oziirliiler Idaresi Baskanlhigi 1997°de kurulabilmistir. Engellilikle alakali orgiitlii
harekette ancak bu siire¢ten sonra ivme alabilmistir. Bu baglamda da tilkemizde ilk kez
1999°da gergeklestirilmis olan 1. Oziirliiler sirasinin temel kararlari arasinda Oziirliiler
Kanununun ¢ikarilmasindan bahsedilmistir. Bu kanunun icerigi medikal modele daha
yakin olmakla beraber engellilere yonelik sosyal politikalar, engellilerle ilgili kanuni

haklarin diizenlenmesiyle ilgili ihtiyag ve taleplerle sekillenmistir (Ozgdkgeler ve Alper,
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2010: 33-54). Sosyal politika kapsaminda degerlendirilmeye baslanmasi ayrica dnemli
paradigma degisimler bir nebzede olsa degisiklige ugramistir.  Ancak engelli
sorunlarinin en dogru sekilde ¢oziilmesine yardimeir olan en 6nemli politika araci
1.7.2005°de kabul edilen 5378 sayili “Oziirliiler Kanunu”dur. Yine de politikalarn
olusturulmasinda en verimli ve etkili ¢oziimiinde stratejilerin belirlenmesi engellige

bakilma sekli ile alakalidir (Oguztiirk, 2005: 20-21).

Diger yandan iilkemizde uygulanmakta olan engelli istihdam politikalariyla eldeki
somut veriler ACSHB stratejik planlari ger¢evesinde hazirlanan yillik faaliyet raporlar
ile incelenmelidir. Burada ise ¢alismamizin kapsaminda stratejik planlama kavramindan

bahsetmek gerekmektedir.

Kavramin tanimi su sekildedir; herhangi bir kurulusun uzun ve orta vadeli hedefler
cergevesinde temel politika ve ilkelerini, Onceliklerini ve onlara ulasama da izlenecek
yontem ve yollarla kaynak dagiliminin diizenlendigi planlardir. Ustelik kurumda gérev
yapmakta olan biitiin kademelerdeki bireylerin katilimi ve kurum yoneticisinin tam
destegini de igeren ve sonug almaya yonelik biitiin ¢abalar1 da teskil etmektedir. Yine
stratejik planlama, kurulusun hedef ve amaglarini bulmak adina gereken yontemlerin
belirlenmesini de gerektirmektedir. Bunlara ek olarak hesap verme sorumluluguna ve
kaynak tahsisinin dnceliklere dayandirilmasina yardime1 da olmaktadir (5378 Oziirliiler
Kanunu m. 14; Tiiziin, 2008: 7; DPT Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Klavuzu,
2006: 7).

Yine calismamiz i¢cin ACSHB engelli istihdam politikalarinin arastirilmasinda
caligmaya veri saglama kaynaZinin birincil belgesi stratejik planlarinin incelenmesi
gerekliliginin saptanmasinda yasal dayanak olan Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol

Kanunun ilgili maddeleri 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda da, 5318 sayili Kanunun amaci madde 1’e gore; “ kamu kaynaklarinin
verimli, etkin ve ekonomik sekilde kullanilmasi, hesap verilebilirligi ve mali
saydamligin saglanmast adina kamu biit¢elerinin  hazirlanmasi, uygulanmasi,
maliyetlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmast ve mali kontroliin saglanmasidir.
Madde 9 ise; kamu idareleri ilgili mevzuat ¢ercevesinde olusturulan ilkeler kapsaminda
vizyon ve misyonlar1 olusturmali ve stratejik hedefler ¢ercevesinde 6l¢iilebilir ve somut

hedefler belirlemelidir. Ciinkii kurumlar amaglara yonelik etkinliklerin performanslarin
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6l¢mek adina daha evvel belirlenen performans gostergeleriyle bu siireclerin izlenmesi
ve degerlendirilmesi adina bir stratejik plan hazirlamaktadir. Bunlara ek olarak yine
stratejik planlama, kurulus veya kurumlarin hedef kitlesinin, paydaslarin beklenti ve
ihtiyaclarinin karsilanmasi adina bahsi gecen siireglere dahil edilmesini ifade etmektedir

(5318 Kamu Mali Kontrol Kanunu).
3.3.2.Tiirkiye’de Istihdam Edilen Engel Grubu iIstatistikleri

Engelli kisilerin problemlerinin belirlenmesi ve engellilerin 6zel durumlarina uyan,
etkin ve kapsamli politikalarin olusturulmasinda ilk olarak engelli sayisi ve engelli
gruplarin dagilimlari bilinmelidir. Ciinkii bu bilgilerle engelliler adina saglanacak olan
sosyal yardim ve hizmetler ile bunlarla alakali stratejik planlama metotlarinin
belirlenmesi adina politikalar olusturulmaktadir (Seyyar, 2015: 47-48).TUIK tarafindan
tim {ilke genelinde yapilan 2010engellilerin sorun ve beklentileri arastirmasindan elde
edilen verileri hedef kitlesi ve igerigi soyle agiklanmaktadir: Engelli ve Yasli Hizmetleri
Genel Midiirliigliyle yapilan protokol cercevesinde; ulusal engelliler veri tabaninda
kayitli olan engelli bireylerin sosyal hizmetler, is hayati, saglik, egitim gibi alanlarda
genel yapiyr Ozetleyen temel gostergelerle, giinlilk hayatta karsi karsiya kaldiklar
sorunlarla beklentilerini ifade eden istatistiklere ulagilarak, bahsi gecen politikalarin

etkili sekilde olusturulmasi ger¢evesinde kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir (TUIK,

2018).
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Tablo 1:

Kayith Olan Engelli Bireylerin Cinsiyet, Yerlesim Yeri, Engel Orani, Yas Grubu
ve Engel Tiirleri, 2010

, Dil ve N Ruhsal ve
Toplam Gérme' Isitme. Konusma Ortoped.lk Zlhlnse.l Duyusal Siiregen Cokl.u
Engelli | Engelli Engelli Engelli | Engelli Engelli Hastalik Engelliliik
Toplam 100,0 8,4 59 0,2 8,8 29,2 39 25,6 18,0
Erkek 58,6 67,0 57,5 67,0 56,2 61,1 67,9 56,2 53,5
Kadin 41,4 33,0 42,5 33,0 43,8 38,9 32,1 43,8 46,5
Yerlesim Yeri
Toplam 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Kent 62,4 59,2 67,1 70,6 59,8 61,1 61,0 64,6 62,8
Kirsal 37,6 40,8 32,9 29,4 40,2 38,9 39,0 35,4 37,2
Engel Orani
Toplam 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
%20 | %39 | 15,2 28,3 16,6 52,3 33,8 6,7 12,3 171 10,8
%40 | %69 | 42,4 28,1 78,8 37,1 49,4 43,3 25,8 40,0 39,5
%70
42,4 43,6 4,6 10,5 16,9 50,0 61,9 43,0 49,7
+
Yas Grubu
Toplam 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
0-6 4,9 14 9,6 251 3,7 7,4 2,0 3,6 3,7
7-14 16,2 51 17,4 37,1 51 36,1 10,5 4,6 11,5
15-24 17,2 16,1 20,9 14,9 13,1 27,5 9,3 9,2 14,9
25-44 27,7 36,2 32,4 11,7 39,2 23,3 49,5 23,6 25,0
45-64 18,9 25,5 12,0 7,5 22,1 4,9 22,1 331 18,4
65 + 15,2 15,8 7,7 3,7 16,7 0,8 6,6 25,9 26,4

Kaynak: (TUIK, Engellilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi, 2010).
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Yukarida TUIK’ den elde edilen veriler zihinsel engellilerin &teki engelli gruplar i¢inde

en az istthdam edilen grup oldugunu gostermektedir.

TUIK, Engellilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi, 2010 verilerine gore; “Ulusal
Engelliler Veri Tabanina” kayitli olan engellilerin, %58,6’s1,erkek% 41,4’ kadindir.
Yerlesim yerine gore, % 62,41 kentte, %37,6’s1 kirsal kesimde yasamaktadir.%20 %39
arast ile % 70 ve Ustii engel oranina sahip olanlar %42,4’tiir. Kayitli engellilerin % 4,9’u
0-6 yas grubu, % 16,2’s1 15-24 yas grubu, % 27,7°s1 15-24 yas grubu, % 2 18,9’u 45-64
yas grubu, % 15,2’s1 65 ve lizeri yas grubundadir.

Kayitli engellilerin % 29,2’si zihinsel engelliler, % 25,6’s1 siiregen hastaligi olan
engelliler, % 8,81 ortopedik engelliler, % 5,9’u isitme engelliler, % 3,9’u ruhsal ve
duygusal engelliler, % 0,2 dil ve konusma engelliler ve % 18’1 birden fazla engele

sahiptir.
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Tablo 2:

Kayith Olan Engelli Bireylerin Engel Tiiriine Gére Calisma Durumu, 2010

Toplam
Gorme
Engelli,
[sitme Engell
Dil
ve Konusma
Engelli
Ortopedik
Engelli
Zihinsel
Engelli
Ruhsal ve
Duyusal
Engelli
Stiregen
Hastalik
Coklu
Engelliliik

Caliganlar 143 | 24

‘o
N
o
oo
=
Lo
o
N
o
)]
o
oo
X
(o]
[EEN
w
(3]
IR
=
SN

Ucretli,
Maasli, 774 | 80,1
Yevmiyeli

~
©
[ee]
~
o
~
(0]
N
w

67,7 66,5 75,6 77,1

Isveren, kendi

150 | 14,0 | 104 (0) 103 | 134 | 177 20,2 15,4
hesabina
Ueretsiz Aile| 261 ¢ 9,8 (0) 73 18,9 | 158 4,2 7.4
1S¢isi
Calisanlarin
SGK(1)’ya

100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Kayithilik
durumu

Kayith 69,6 | 70,2 75,2 69,3 79,7 47,4 41,6 70,4 68,5

Kayith Degil| 30,4 | 29,8 24,8 30,7 20,3 52,6 58,4 29,6 31,5

Calismayanlar| 85,7 75,2 73,2 82,1 74,5 94,2 92,4 86,4 88,6

Is arayan 6,3 14,4 13,5 13,8 11,5 2,6 8,1 5,3 4,1

Diger 93,7 | 85,6 86,5 86,2 88,5 97,4 91,9 94,7 95,9
Kaynak: (TUIK, Engellilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi, 2010).

TUIK in elde ettigi bu veriler zihinsel engellilerin diger engel gruplar igerisinde en az

istihdam1 saglanan engel grubunu olusturdugunun istatistiksel gostergesidir.

Yine tablodaki kamuda engelli istihdam edilen engelli istatistik verileri de zihinsel

engellilerin az istihdam edildigini destekler niteliktedir.

DPB tarafindan hazirlanan 2018 yil1 engellilerin kamuda istthdamina yonelik sayisa
veriler asagidaki gibidir.
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Tablo 3:

Kamuda Istihdam Edilen Engelli Oranlar1 Devlet Personel Baskanhg, 2018

Istihdam edilen Memurlarimin Engelli Gruplari, Engelli Oranlar1 ve Egitim Durumlarina Gére Dagilim,
2018
Kadin Erkek Toplam
Engelli Orant % %40-%60 9.809 30.509 40.318
%61-%80 2.013 5.746 7.759
%81-100 1.372 3.568 4.940
Engel Oranlarina Gore Sayisal Dagilim 13.194 39.823 53.017
Engel Grubu Dil ve Konugma 124 331 455
Ruhsal ve Duygusal 270 1100 1.370
Isitme ve Konusma 1.076 2.426 3.502
Zihinsel 611 2.731 3.342
Ortopedik 3.914 10.979 14.893
Siiregen (Kronik) 1.556 4.535 6.091
Gorme 2.460 7.990 10.450
Simiflanamayan 3.183 9.731 12.914
Engel Gruplarina Gére Dagilim 13.194 39.823 53.017
Egitim Durumu [Ikdgretim 919 5.751 6.670
Ortadgretim 3.806 15.460 19.266
On lisans 2.852 7.051 9.903
Lisans 4.259 10.843 16.102
Lisansiistii 358 718 1076
Egitim Durumlarina Gére Dagilim 13.194 39.823 53.017

Kaynak: (www.dpb.gov.tr, 21.03.2019).

Tabloda goriildiigli lizere DPB istatistiklerinden saglanan verilere gore; lilkemizdeki en

kalabalik engelli istthdam grubunu engellilik oran1 %40 ile %60 olanlar meydana
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getirmektedir. Ancak bu durum yeni istihdam politikalarina ragmen agir engellilerin
istidam1 konusunda basarisiz olundugu gozler 6niine serilmektedir. Yine tablodan elde
edilen diger sonuglar ise su sekildedir; cinsiyet bakimindan kadinlarin, engel
bakimindan zihinsel engellilerin dezavantaja sahip oldugu ve kamuda istihdam edilen

engellilerin diisiik seviyede egitimli olduklar1 seklindedir.

3.3.3. Engelli istihdamindan Sorumlu Bakanhk Olarak Aile Cahsma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi (ACSHB)

Daha oOncede bahsettigimiz iizere iilkemizde engellilerle 1ilgili hizmetlerin
gerceklestirilmesi adina 571 sayili KHK ile 30.05.1997°de Oziirliiler Idaresi Baskanlig
kurulmugtur. Baskanligin kurulma amac1 ise sudur; engelliler adina hizmetler yiiriiterek
ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapilmasiyla, engellilerle alakali ulusal
politikalarin olusturulmasina yardimci olmaktadir. Diger yandan kurum 22.11.2002°de
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagli olarak 2011 yilina kadar ¢alismalarina
devam etmistir. Kurumun gorevleri 633 sayili KHK’nin 2. Maddesinde detayl1 sekilde
ifade edilen gorevleri ana cergevede; aile yapisi ve degerleri, engelliler gibi dezavantajh
gruplarla alakal strateji ve politikalarin belirlenmesi, sosyal hizmet ve yardimlar adina
standart, ilke ve wusullerin belirlenmesi, sosyal yardimlar ve hizmetler olarak

sayilabilmektedir (Altunok, 2014: 90-92).

Diger taraftan Ulusal Istihdam Stratejisi’nde, istihdam hizmeti veren kamu kurum ve
kuruluglarin ACSHB catisinda bir araya getirilmesini ve mevzuatin gelistirilmesi
gerekliliginden bahsedilmektedir. 2014-2023 istthdam hedeflerinin bulundugu “Ulusal
Istihdam Stratejisi ise dort temel politika birlesenlerinden bir tanesi olan dzel politika
gerektiren gruplarin istthdaminin arttirilmasindan meydana gelmektedir. Bu baglamda
ACSHB’nin hizmet sunmada bahsi gegen gruplar1 6nceligine almasi ayn1 zamanda ilgili
Bakanligin istthdamla ilgili sorumlulugunun arttigin1 da ifade etmektedir. Ciinki
ACSHB’ nin dezavantajli gruplarin tiimiinii kapsayacak sekilde orgiitlenmesi yine
bakanligin toplumsal sorunlar grubuyla ilgili politika yapma ve uygulama gorevini

ustlenmesini zorunlu kilmaktadir.

Son olarak iilkemizde ACSHB engelli haklariyla ilgili sosyal politikalar1 yapabilecek
kurum oldugundan yine kurum engellilerle alakali istihdam, egitim ve rehabilitasyon

gibi hizmetlerin sunulmasi adina olusturulan Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
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Midirligi'ne ait yillik idare faaliyet raporlarmin incelenmesiyle zihinsel engelli

bireylerin istihdam edilmesi ile adina politikalarin arastirilmasi hedeflenmektedir.
3.4. Kadinlara Yonelik Sosyal Politikalar

Bir iilke i¢in gelismek demek her alanda toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi
demektir. Tiirkiye’de yapilan cinsiyet esitligine yonelik caligmalar kadinlarin ilerlemesi
ve giiclenmesi hedefiyle yapilmaktadir. Calismanin bu boliimiinde kadinlara yonelik

sosyal politikalar tizerine degerlendirme yapilacaktir.

Egitim: Insanlik tarihi kadar uzun bir gecmise sahip olan egitim; insanlar1 belli bir
amaca gore yetistirme siirecidir. Egitim, ¢aglara ve toplumlarin gelisim diizeylerine gore
degisiklik gosterebilmektedir. Giiniimiizde egitiminin amaci; egitim ile bireysel ve
ekonomik yeterliklerini gelistirerek toplumsal siirekliligi saglamaktir. Cumhuriyet’in
kurulusundan énce 1921°de toplanan ilk Heyet-i Ilmiye ile birlikte baslayan egitim
calismalarinin sonucu, Cumhuriyet’in ilaninin ardindan yapilan yasal diizenlemeler,

egitimin yayginlastirilmasina verilen 6nemin bir gostergesidir.

Giintimiizde, Tiirkiyesi’ndeyapilan yasal diizenlemelerin hemen hepsinde firsat
esitligine atifta bulunularak kadin ve erkek arasindaki ayrimin ortadan kaldirilmasi
amaclanmaktadir. Bu baglamda tiim vatandaslarin egitilmesi kosulunaragmen,
iilkemizdeki mevcut ataerkil toplum yapisi sebebiyle kadinlarin egitim imkanlarindan

yeteri kadar yararlanamadiklar1 gozlenmektedir.

Pekin Eylem Platformu’nda kadinin ilerlemesi ve gii¢lendirilmesi adina kadin ve
kizlarin geligsmeleri ve gliglendirilmesinin artirilmasit gerikliligi vurgulanmistir. Bu
baglamda kadinlara yonelik kredi imkanlarinin saglanmasi bilim ve teknoloji, tarim ve
toprak, mesleki egitim bilgisi, iletisim olanaklar1i gibi ekonomik kaynaklara esit
ulagmalarini saglayacak tedbirlerin alinmasi dile getirilmistir (Pekin Deklerasyonu,
1995: 4).

Diinyada ve lilkemizde bagslayan kadin hareketleri ile toplumsal cinsiyet esitliginin
saglanmas1 kapsaminda yapilan c¢alismalardan biri de saghk alaninda yapilan
calismalardir. Yine arastirmalarin sonuglarina gore Tiirkiye’de bebek 6liim, ¢ocuk 6liim,
bes yas alti Olim hizinda ve anne Olim( canli dogum) oranlarinda azalma

gorilmektedir. Ayrica dogum Oncesi bakim hizmetlerinde ve saglik personelinin
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katilimiyla gergeklestirilen dogum oranlarinda artislar gozlenmektedir. Hem anne hem
cocuk icin dogum sonrasi bakim hizmetleri, gebeligi Onleyici yontemler ve erken
evliliklerin Onlenmesi konusunda bilincin artmasma yonelik calismalar devam
etmektedir. Saglik Bakanlig: tarafindan “ Saglik Sektérii igin Cinsel Saglik ve Ureme
Sagligi Ulusal Stratejik Eylem Plam1 2012-2015” kapsaminda c¢aligmalar devam
etmektedir. Biitiin bu yapilan calismalarin genisletilmesi i¢in saglik ¢alisanlarina
yonelik egitim programlar1 da stirmektedir

Calisma Yasamma Katilim: Ikinci Diinya Savasi sirasinda erkekler askerlik nedeniyle
ordu emrine verildiginde ekonomik dengenin korunmasi i¢in kadinin ev disinda, is
alanlarina girmesi saglanmistir. Bu olay iicret karsiligi caligma siirecini giindeme
getirmis ve kadin ¢alisanlara dnemli bir isgiicii olarak bakilmasini saglamistir. Bununla
birlikte kadinlarin bugiinkii anlamda “Ucretli” olarak ve “is¢i” statiisii altinda calisma
yasami i¢inde yer almalar1 18. Yiizyilin sonlarinda ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi ile
gerceklesmistir. Bu donemde kamu ve hizmet sektoriiniin biiylimesi, kadinlarin toplam

isgiicii igindeki oranlariin artmasina neden olmustur (Cigek, 2013: 107-110).

TUSIAD, Diinya Bankasi ve ASPB isbirliginde “ Adim Adim Anadolu Bulusmas1”
toplantilar1  gergeklestirilmis olup, ASPB himayesinde * Is’te Esitlik Platformu”
kurulmustur. Tiirkiye’de kadinlarin ekonomik firsatlara erigimini arttirmak amaciyla
calismalar yiiriitiilmektedir. ISKUR tarafindan kadinlara yonelik kurslar, meslek ve is
damismanlig1 hizmetleri verilmektedir. KOSGEB * Kadin Is Gelistirme Merkezleri” ile
kendiiglerini kurmak isteyen kadin girisimcilere baglangic destegi verilmektedir.
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan Kadin Girisimciler Kurulu kurulmustur.
ISKUR, KOSGEB ve Sosyal yardimlasma ve Dayanisma Vakfi da kadinlara yonelik
cesitli hizmetler vermektedir. MEB’e bagli Halk Egitim Merkezlerinde kadinlara ve
kizlara yonelik cesitli kurslar agilmaktadir. Tiirkiye’de bazi bolgelerin az gelismisligine
bagli olarak GAP, DAP, DOKAP projeleri yiiriitiilmektedir. Yoksullugu 6nleme amacl

olarak Tirkiye’de mikro kredi uygulamalari devam etmektedir.
3.5. Yashlara Yonelik Sosyal Politikalar

Giliniimiliz diinyasinin en 6nemli sorunlarindan biride yaslanma sorunudur. Sorunun
gecmis donemlerde fazla dnemsenmemesi yeterli deneyime sahip olamamamiza neden
olmustur. Yaslanma sorunu yalnizca az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde degil ayn

zamanda gelismis {iilkelerde de Onemli bir sorun olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
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Diinyanin neredeyse her yerinde artan yasl niifus, aktif ¢alisanlar iizerinde her gegen

giin biraz daha yilik olusturmaktadir. Bu durum yaslanma sorunuyla alakali gerekli

politikalarin liretilmesini ka¢inilmaz kilmaktadir. Bu baglamda insan hayatin1 uzatmaya

yonelik politikalarin {iretilmesi yaninda yaslh niifusunda yasam standartlarini artirmaya

yonelik tedbirlerin de alinmas1 gerekmektedir.

Yagslilara yonelik sosyal politikalar genel hatlari ile su sekildedir:

Gelir Giivencesi Saglamaya Yonelik Politikalar: Yash bireyler fiziksel
biyolojik ve pisikolojik yonden zor donemler gegirmesi nedeniyle
ekonomik yagamdan uzak tutulmaktadirlar. Bu bakimdan yaslh bireylere
yonelik harcamalar1 asgari seviyede tutmak ve toplumsal hayata yiik
olmasint engellemek yasli bakimi konusunda kabullenilmis bir bakis
acisidir. Mevcut emeklilik ve yaslhi ayliklart bu tutumun bir sonucudur.
Yash bireylere yonelik ihtiya¢larin kargilanmasi toplumun tiim kesimleri
iizerinde yiik olusturmasi nedeniyle emekli maaslari, saglik ve sosyal
giivenlik sistemi agisindan rolleri tartisma konusu olmustur. Bu durum
yaslt bireyin haklar1 agisindan risk olugturmaktadir. Halbuki yaglanma bir
tercih degil bir zorunluluktur. Tim bireylerin uzun siire yagamasi
durumunda mutlaka karsilasacagi kagimilmaz bir durumdur. Bu yiizden
yaghilarin saglikli ve onurlu bir yasam siirmelerinin 6niindeki engelleri
kaldirmak ve onlara destek olmak kamusal bir gorevdir (Dogrul ve
Tekeli, 2010: 12).

Isgiicii Piyasasinda Yer Almalarmi Saglamaya Yonelik Politikalar: Yash
bireylerin 1§ hayatina katiliminmi1 kolaylastiran etkenlerden bir digeri ise
kiiresellesmeyle beraber istihdamda meydana gelen degisimdir. Bu
baglamda teknolojide meydana gelen gelismeler esnek ¢alisma sekillerini
tercih edilebilir hale getirmistir. Isin ve isgiiciiniin niteligini degismesini
beraberinde getiren esnek ¢alisma kavrami aile igerisindeki rollerin
degismesine de neden olmustur. Degisen aile i¢i rollerle beraber yash
bireylerin evde oturmak yerine is diinyasinda daha kolay yer
alabilecekleri gibi, ¢calisma saatleri daha az olan ya da fiziksel giice fazla
ihtiya¢ duymayan evde caligma seklindeki islerde calisarak calisma

hayatinda var olmaya devam edebileceklerdir. Bu baglamda yaslilarin
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calisgma yasamina katilimlari ilke ekonomisine ciddi katkilar

saglayacaktir (Dogrul ve Tekeli, 2010: 12).

Yasam Boyu Ogrenme: Yaslanan toplumlarda énemli bir rol oynayan

ogrenme, toplum igerisinde yaslilarin istihdama katilimini saglayarak

bilgi ve becerilerini yeniden gelistirmek, saglik ve sosyal harcamalarini
kontrol altinda tutmak gibi uygulamalarla yaslanan toplumlardaki
zorluklar1 firsatlara ¢evirme konusunda 6nemlidir. Giin gectikce kiiresel
bir hal alan diinyamizda yeni teknolojiler ve uygulamalarin siirekli
gelismesi sonucunda 6grenme duragan degil aksine siirekli bir eylem
olma zorunlulugu haline gelmis, isyerlerinde informal 6grenme yerine
bilgi aligverisi tercih edilir bir yontem olmustur. Bu agidan bakildiginda
yasli insanlar i¢in yagam boyu 6grenme bilgi toplumuyla iletisim halinde

olmak agisindan 6nemlidir (Dogrul ve Tekeli, 2010: 12).

Aktif Yaglanma Eylem Planlari: Kavramsal olarak aktif yaslanma

bireylerin yaslandikca yasamaktan daha fazla mutluluk duyarak saglik ve

giivenlik  hizmetlerinden miimkiin mertebede yararlanabilmesidir.

Yashlarin saghik ve giivenlik gibi ihtiyaglarimi gergeklestirirken

kendilerini ifade edebilmesini ve iginde bulunduklar1 toplumdan

dislanmadan yer bulmasini kapsamaktadir. Bunun beraber fiziksel
yonden aktif olmay1 igererek, yasl bireylerin aktif bir bicimde yasama
katilmasin1 saglayan politikalardan olusan kavram, ayni zamanda
yaghlara yonelik yasam standartlarinin st seviyede olusmasini

saglamaktadir (AB Bakanligi, 2011: 2).

Kamu Politikalari: Uluslararas: tecriibeler, 50 yasini agmis bireylerin is

hayatint uzatmak adma asagidaki Onlemlerin alinmasini gerekli

gormustir

1. 45 yasimi agmus bireylerin niteliklerine ve yeterliliklerine yonelik
tyilestirici kamu politikalarinin gelistirilmesi,

2. Kamu Istihdam Hizmetleri ve Kamu Istihdam Servisi (PES) disinda
gorevlendirilen isttihdam hizmetleri saglayicilari da dahil olmak
iizere, yetkili kuruluslarca etkili ve uygun bir sekilde uygulanan agik
hedefi olan 45-50 yas grubundaki issizlerin etkinlestirme
programlarini organize etmek,

3. Bireylerin erken emekli edilmesinin Oniine gegerek, emeklilik
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olanaklarini azaltip mobiliteyi artiracak tedbirlerin uygulanmasi (AB

Bakanlig, 2011: 2).
Yas Ayrimciligmi Onlemeye Yénelik Politikalar: Genel anlamda
kisilerin dis goriiniislerine karsi olusan ayrimciligi ifade eden yas
ayrimciligi hemen hemen her alanda kendini gdstermektedir. Ozellikle
yash is¢ilere karsi gosterilen tutumlar neticesinde belirginlesen yash
ayrimciligi bireylerin, igse giris asamasindan baglayarak isten erken
ayrilmasina yonelik tesviklere varincaya dek siirmektedir. Yasa yonelik
yapilan bu ayrimcilik kimi zaman bireyin gen¢ olmasi kimi zamanda
yaslt olmasi nedeniyle farkli muamele gdrmesine yol agmaktadir.
Gengbireylere yonelik yapilan ayrimciligin en 6nemli sebebi olarak
mesleki yetersizlik ve tecriibesiz olmasi gosterilmektedir. Yash bireyler
ise yaslanmanin bir sonucu olan fiziksel yetersizlik, gelisen teknolojiye
uyum saglayamamasi ve teknolojik aletleri kullanamamasi gibi nedenlere
dayanmaktadir. Bu baglamda yasli bireyler 6nceleri mesleki tecriibeleri
nedeniyle igveren ve toplum i¢in daha degerli goriliirken gliniimiiz
diinyasinda is giicii piyasasina yiik ve gereksiz goriilmektedirler (Buz,
2015: 269).
Saglik Yardimlarindan ve Hizmetlerinden Yararlandirmaya Yonelik
Politikalar: Yaslilarinda herkes gibi esit haklara sahip olmalar1 son
derece Onemlidir. Fakat bir takim nedenlerden dolayr saglik alaninda
esitsizlikler meydana gelmekte ve yash bireylerin saglik hizmetinden esit
bir bi¢gimde yararlanmasina engel teskil etmektedir. Halk Saglig
Uzmanlart Dernegi’nin yaptigt bir c¢alisma yashlarin disik egitim
seviyesi nedeniyle saglik hizmeti almalarinda 6nemli bir esitsizligin
olustugu goriilmiistiir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde goriilen olan
bu durumun Oniine gegilebilmesi icin gerekli calismalarin yapilmasi
gerekmektedir (Bahar vd. 2009: 89).
Kurumsal Bakim ve Gozetim Hizmetleri Sunmayr Saglamaya Yonelik
Politikalar: Diinya genelinde yaslanmada ciddi artiglar yasanmakta ve bu
durum yaglh bakim hizmetlerinin daha aktif caligmasini gerektirmektedir.
Yaslanan diinya ile beraber dnemli bir sorun haline gelen yash bakimi
sosyal hizmetlerin alanina giren 6nemli konu olarak goriilmektedir.

BM’nin de kabul ettigi yash ilkelerinde, yashlarin ihtiyaglarinin
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karsilanmast ve yashiligin oOzellikle aile ve toplum tarafindan
benimsenmesi yaslanan bireylerin mutlu ve huzurlu bir yaglilik dénemi
gecirebilmeleri icin  kamu politikalarinin ~ olusturulmast  gerekli
gorilmiistiir. Yaslilara yonelik bakim, yashilarin bagimsiz bir bigimde
yasayabilmeleri, toplumsal yasama katilimlar1 yash ilkeleri olarak
sayllmaktadir bu baglamda yaslilarin kendilerine yetecek ekonomik bir
gelire sahip olmalar1 toplumsal yasamin disina ¢ikarilmamalari bilgi ve
becerilerine dayali bir yasam slirmeleri ve her tlirlii sosyal aktiviteye
katilarak aktif bir bicimde yaslanmalar1 saglanmalidir (Bahar vd. 2009:
89).

3.6. Egitim, Saghk ve Bakima Yonelik Sosyal Politikalarda Doniisiim

Ulkemizde son donemlerde sosyal politikada meydana gelen biiyiikk doniisiim, ayni
zamanda egitimde yapilan yatirimlarda da onemli etkiye sahiptir. Soyle ki; 2002°de
MEB biitcesi yaklasgik 11 Milyar iken bu biitce 2017°de 122,4 milyara ulasmustir.
Ustelik okullasma oranlarinda da artis yasanmistir ki, 2002’de okullasma oranlari
ilkogretim % 90,98, ortaggretim de % 50,57, yliksekogretimde % 14,65 iken bu oranlar
2016°da ilkdgretim %96,51, ortadgretim de % 82,54, yiiksekogretimde % 40,87’ye
kadar artmistir. Bunlara ek olarak O0gretmen basina diisen 6grenci sayist ile derslik
bagma diisen 6grenci sayisinda da azalmalar meydana gelmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti

Bagbakanlik, 2017).

Yine son donemlerde, farkli istihdama sahip bireylere farkli kalitelerde saglik hizmeti
sunan korporatist 6zellikli sosyal glivenlik sisteminde ger¢eklestirilmis olan degisimler
sayesinde saglik hizmetlerinde ciddi gelismeler meydana gelmistir. Bu degisimlerle,
formel sosyal giivenlik sistemi disindakilere de saglik hizmeti sunulmada da ciddi
adimlar atilmistir (SPF, 2014). Bunlarin sonucu olarak da iilkemizde yasam siiresi
2002°de 65 iken 78 ¢ yiikselmistir (TUIK, 2017). Ote yandan gectigimiz 15 yilda anne
6lim oraninin yiiz binde 64.7’den yiiz binde 14.7’ye geriledigi, bes yas alt1 6liim hizinin
binde 40’tan binde 9.4’e, bebek 6liim hizinin binde 31.5’ten binde 7.3’e ve cepten
yapilan saglik harcamalarinin toplam saglik harcamasina oraninin % 16.3 oranina
geriledigi de belirtilmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik, 2017). Fakat UNICEF
Diinya Cocuklarinin Durumu 2014 yili raporuna gore iilkemiz bes yas alti 6liim hizi
oraninda 194 {ilke arasindan 120. Sirada yer almaktadir (UNICEF, 2014).
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Bakim politikalart ise 3 farkli ii¢ farkli hedef kitle bulunmaktadir. Bunlar engelli, yash
ve ¢ocuk bakimudir. Ilk olarak engelliler sosyal politikada oncelikleri olan bir grup
haline gelmistir ve engellilerle ilgili sosyal politikalarda ciddi gelismeler meydana
gelmistir. Ornek vermek gerekirse, ilgili bakanligin mevzuatinda 2005, 2006 ve 2007°de
gerceklestirilen diizenlemelerle bakima muhtag engellilere bakmakta olan bireylere,
bakmak zorunda olduklari kisi sayisi, onlara diisen ortalama aylik gelir tutar1 asgari

ticretin iigte ikisinden az olmasi sartlar1 ¢ercevesinde aylik bakim paras1 6denmektedir

(SPF, 2014).

Ikinci olarak yashi bakim hizmetlerinin, iilkemizdeki yasli bakimi igin kurumsal
kapasitenin zayiflig1, giderek artan yasli niifus ve ailelerin yasli bakimi konusunda daha
az yeterlilige sahip olmasi nedeniyle bir Oncelik olabilecek iken, konuyla ilgili

sorumluluk daha cok ailelere birakilmaktadir (SPF, 2014).

Ugiincii olarak gocuklar bakima ihtiyaci olan bir diger gruptur. Ciinkii ¢ocuklarin
bakimi tiimiiyle ailelere birakilmistir (SPF, 2016). TUIK verilerine gére de iilkemizde
0-5 yas arasindaki ¢ocuklarin bulundugu evlerden bahsi gegen ¢ocuklarin bakiminin %
89’u annelere aittir (TUIK, 2013). Nitekim son dénemlerde korunmaya muhtag
cocuklarla alakali hizmetlerde ciddi gelismeler meydana gelmistir. Bu baglamda da
ASPB’nin ilk onceligi biitiin ¢ocuklarin aile ortami ile desteklenmesi ilkesidir. Yine
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii bir ¢ocugun
koruma altina alinmasindaki temel nedenin ekonomik yoksulluga dayandigi durumlarda
o ailelere ekonomik ve sosyal destek vererek ¢ocugun ailesi yaninda bakilmasini
saglamaktadir. Diger yandan 0z ailesi ile yasama firsati olmayan ¢ocuklarsa ya
koruyucu aile yaninda desteklenmekte ya da evlat edindirme hizmetlerinden (sartlar
uygunsa) yararlandirilmaktadir. Bu iki durumun gergeklesmemesi halinde ise ¢ocuklara
aile ortamia en yakin ev tipi kuruluslarda bakilmaktadir. Bu baglamda da Haziran
2017°de toplu bakim saglanan yetistirme yurtlart ve cocuk yuvalari kapatilarak az
cocugun kalabildigi ve aile ortamina benzeyen c¢ocuk evleri ve siteleri sistemine

gecilmistir (ASPB, 2017).

3.7. Cocuklara Yonelik Sosyal Politikalarda Doéniisiim

Cocuk bireylerle 1ilgili sosyal politika uygulamalarinin ortaya ¢ikma nedeni,

sanayilesmeyle beraber artan c¢ocuk is¢ilerin yogun olarak kullanilmasiyla ¢ocuk
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emeginin koruma altina alimmmasi gerekliligidir. Bu cergcevede de 19. Yy siiresince
birden ¢ok diizenleme gelistirilmis ve kurumsallasma saglanmistir. Daha sonra da refah
devletinin gelismesiyle devletler konuyla ilgili daha fazla sorumlulugun altina girmistir.
Ustelik sosyal politikalarinin uygulama alan1 genisletilmis ve ¢ocuk haklar1 bir¢ok
uluslarasi belgeyle korumaya alinmistir. SOyle ki; Sosyal politikalar kapsamina terk
edilmis, su¢lu ve yoksullarin korunmasina ek olarak ¢ocuklarin kiiltiirel, fiziksel ve

duygusal gelisiminin saglanmasi da ilave edilmistir.

Bu bilgilerden de anlasilacag iizere iilkemizdeki ¢ocuk bakimi politikalarinin kapsami
genisletilmis ve yaklasimda farklilasmalar yasanmistir. Yine de GSMH’ de ¢ocuklar
icin ayrilan payin seviyesi ¢ok diisiiktiir. Soyle ki; 2015°de sosyal koruma harcamalari
igerisinde aile ve c¢ocuk yardimlarinin GSYH pay1 yalmizca % 0,4 seviyesindedir
(TUIK, 2016). Yine de cocuklarla ilgili bakim politikalar1 disindaki politikalar

cergevesinde birden fazla kurum faaliyette bulunmaktadir.

2017 yilinda yine Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlifi Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirligi tilkemiz ¢ocuklariyla ilgili kamu kurum ve kuruluslarinca yiiriitiilmekte olan
Onleyici ve koruyucu politikalarin degerlendirilmesi ve kurumlar arasi koordinasyon ve
isbirliginin arttirilmast maksadiyla bir calistay gerceklestirmistir. Calistaydan elde
edilen sonuca gore ise, iilkemizde ¢ocuklarla ilgili uygulama ve politikalar koordinesiz,
cok parcalit ve birbirinden kopuk yapidadir. Bu durumda cocuklarla ilgili etkin sosyal
politikalarin uygulanmasindaki en biiylik sorunu belirtmektedir. Yine rapordan elde
edilen bir diger sonuca gore, ¢ocuk hizmetleri gergevesinde giivenilir veri ve bilgiye
ulagsmak oldukca giictlir ve kurumlar arasi verilerin paylasilabilecegi bir ortak veri
sistemi acilen olusturulmalidir. Bununla beraber yalnizca g¢ocuga yonelik caligma
yapilmasindan ziyade aileye ve ¢evreye yonelik calismalarda yapilmalidir ve ¢ocuklarin

korunmasiyla alakali politikalarda aile temel alinmalidir (ASPB, 2017).
3.8. Yerel Yonetimlerde Sosyal Politika Doniisiimii

Yerel yonetimlerin sorumlulugundaki bireylerin, ailelerin ve topluluklarin sorunlarinm
cozlime ulastirmak amaciyla politikalar belirlenmelidir. Toplumun yapisina zarar
verecek suglarla miicadele kapsaminda Onleyici politikalar, dogal afetlerin
olusturabilecegi zararlara kars1 destekleyici politikalar, yoksulluk ve gb¢ gibi niifusu ve

cevresini etkileyen durumlara karsi koruyucu politikalar belirlenmesi gerekir (Aydin,
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2008).

Yerel yonetimlerin sundugu hizmetler ve fayda goren gruplar su sekildedir (Aydin,

2008).

Kamu

Cocuklara iligkin; egitim hizmetlerinin saglanmasi, sokaklarda c¢alisan ¢ocuklara
rehberlik gorevi, ¢ocuk bakim evlerinin agilmasi, saglik hizmetleri, kiiltiirel
hizmetler olusturmak,

Genglere iligskin; madde bagimliliginda erken tespit, mesleki kurslarin agilmasi,
egitim faaliyetlerinde Oncii olmak, genclerin kiiltiirel ve sanatsal faaliyetleri
yiirlitebilecegi merkezlerin olusturulmasi, spor faaliyetleri i¢in alanlar tesis
etmek,

Yaglilara iligskin; saglik hizmetleri sunulmasi, gida, giyecek temini yapmak,
ulagim hizmetlerinde indirimler tanimak, yasli bakim evlerini agmak, destek
kredileri vermek,

Engellilere iliskin; ulasim araglarinda ergonomik degisimler olusturmak,
parklar1 yollar1 caddeleri engellilerin rahatlikla kullanabilecegi sekilde
diizenlemek, fizik tedavi birimleri olusturmak, meslek edindirme birimleri
acmak, tim meslek dallarma ait isletmelerde engelli personelin istihdam
edilmesine yonelik zorunluluk olusturmak, sosyal faaliyetlere aktif katilimini
saglamak adina ulasilabilirlik ortami olusturmak,

Yetigkinlere ve muhta¢ ailelere iliskin; erzak, giyecek, yakacak yardim,
destekleyici krediler vermek, niifusu fazla olan ailelere sosyal yardimlar
gotiirmek,

Sehirlesmenin getirdigi sorunlar, kentsel doniistimiin planlamasini yapmak,
konut alanlar1 ve ¢evre diizenlemesi yapmak,

Istihdama yonelik projeler yiiriitmek, meslek edindirme kurslart agmak, meslek
orgiitleri ve sendikalarla ortak ¢dziimler yaratmak, Is-Kur catisi altinda issizlere

yonelik kalkinma politikalar1 olusturmak olarak siralanabilir.

hizmetlerinin yerele indirgenmesi adina yerel yonetimler sosyal politika

araglarini olusturup uygulamaya yonelik adim atarlar. Bir¢ok devlette kamu alanindaki

istihdamin yaratilmasi1 yerel yonetimlerin sorumlulugu altindadir. Kamu hizmetleri

kapsaminda is kosullarini 1yilestirmek adina, toplu pazarlik ve toplu is sozlesmelerinde
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diizenlemeleri yaparak istihdama katki saglayacak olan yerel yonetimlerdir (Ersoz,

2011: 66).

Yerel yonetimlerin basaris1 halka hizmet edilebilirligi Olgiisiinde hizmetin yerele
yakinlastirilmasiyla etkinlestirilebilir. Insanlarin ihtiyaglarmimn karsilanmasi toplumun
devlete olan giivenini saglarken, katilimci bir yonetim tarzinin da olusturulmasina katki

saglar (Cevikbas, 2010: 26-27).

Yerel yonetimler halkin kararlara katilimciligin1 basrol olarak ilke benimserse siyasi
otoritenin kontroliinii ve idari mekanizmanin diizenli islemesini saglar. Boyle diizenli

isleyen sistemlerde toplumsal refah artar ve bireylerin hayat kalitesi yiikselir (Cevikbas,

2010: 27).
3.9. Sosyal Politika Doniisiimiinde Bilisim Teknolojileri

Literatiire bakildiginda sosyal hizmetlerde bilisim teknolojilerininin kullanimina yonelik
farkli bir kavram goriilmemekle beraber sosyal hizmetin de énemli bir pargasi olan
insani hizmetlerde bilisim teknolojilerinin kullanim1 seklinde kavramlastirildig:
goriilmektedir. Kavrama onciiliik eden Schoech, insani hizmetleri, birey, aile, grup ve
topluluklarin karsilagtiklar1 duygusal ve ruhsal travmalar, aile i¢i siddet, bosanma,
cocuk istismari, igsizlik, su¢a yonelme gibi sorunlara yonelik olarak bireysel ve kolektif

olarak verilen hizmetler seklinde tanimlamaktadir (Schoech, 1999: 32).

Insani hizmetlerin verilmesinde gdrev yapan psikiyatrist, psikolog, sosyal hizmet
uzmanlar1 gibi profesyoneller, alandaki gorev ve sorumluluklart gercevesinde gerek
politika yapicisi, gerek iist ve orta diizey yonetici ve gerekse dogrudan hizmet veren
meslek elemani olarak goérev yapmaktadirlar (Schoech, 1999: 32). S6z konusu bu
meslek calisanlar1 insani hizmetlerin verilmesinde nitelikli, etkin, ¢oziim odakli ve
stirdiiriilebilir olmasi igin mesleki yetkinlikleri ve sorumluluklart nispetindebilisim

teknolojilerinden istifade etmektedirler.

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler neticesinde toplumlar bilgi
toplumuna doniiserekyasamin her alanina niifuz etmistir. Bu baglamda sosyal hizmet de
bilgi toplumunun bir pargasi olarak bu doniisiime etkilenmistir. Otuz yili askin bir
zamandan beri sosyal hizmet uygulamalarinda bilisim teknolojileri giderek artan bir

bi¢imde kullanilmaktadir. Bu baglamda Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Birligi
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(NASW). Bu yiikiimlilik ¢ergevesinde, sosyal hizmet uzmanlari, sosyal politika
gelistiricileri, sosyal hizmet kuruluslarinin yonetim kademesinde g¢alisanlar ve sosyal
hizmet Ogrencileri, bilgi ve iletisim teknolojilerinin  etkin  kullanicilarina
doniismektedirler. Bu gelisimi takiben 2005 yilinda Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari
Birligi (NASW) ve Sosyal Hizmet Odalar Birligi (ASWB) Teknoloji ve Sosyal Hizmet
Uygulamalarinda Standartlar yayinlamislardir. Bu standartlarin  belirlenmesindeki

amaglar su sekilde belirtilmistir:

e Sosyal hizmet uzmanlart tarafindan verilen teknoloji baglantili
hizmetlerin kalitesini gelistirerek siirdiirmek,

e Teknolojiyi daha etkin kullanabilmeleri i¢in sosyal hizmet uzmanlarina
rehberlik etmek,

e Sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki ¢alismalarinda bagvurduklari
teknolojilerin  kullanimin1 izleyebilmelerine ve degerlendirmelerine
yardimci olmak;

e Miiracaatcilari, hiikiimetin diizenleyici kuruluslarin1 ve diger kisi ve
kurumlart sosyal hizmet sunumunda teknolojinin kullanimi iizerine

mesleki standartlar hakkinda bilgilendirmek.

Bilisim teknolojilerinin otuz y1l1 agkin stirede gerceklesen bu biiyiik gelisimi neticesinde
sosyal hizmetin hemen hemen her alaninda kendisine yer bulmustur. Dogrudan hizmet
sunumu diizeyinde yer alan ve sosyal hizmet uzmanlarinin kullanimina sunulan bilisim
teknolojileri, uzman ve miiracaat¢1 arasindaki iletisimi zenginlestirerek, nitelikli bir
miidahale gerceklestirilmesini saglamaktadir. Uzmanlar c¢aligmalarin1  bilgisayar
tizerinde planlamakta, ¢aligmalarinin niteligini yine bilisim teknolojilerini kullanarak
takip edebilmektedirler. Sosyal hizmet kuruluslari, verilen hizmete ait verilerin
raporlastirilmasi, insan kaynaklari ve finansal islemlerin yiiriitiilmesi, sunduklari
hizmetin internet iizerinden tanitilmasi, hizmet verilecek kisi, grup ve topluluklarin
ithtiyaclarmin belirlenmesi i¢in yine bilisim teknolojilerinden faydalanmaktadir. Bunun
yan1 sira, internet tabanli destek gruplar1 olusturulmakta ve grup iiyeleri internet

tizerinden bir araya gelebilmektedirler.

Ayrica, bilisgim teknolojileri sundugu sayisiz imkanlarin yaninda ¢esitli sorunlari, etik

catigmalar1 da beraberinde getirmektedir. Bilginin giivenliginin ve gizliliginin
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saglanamamasi, verilerin yitirilmesi, elektronik ortamin kendisinin barindirdig: teknik
ve altyapisal problemler, sayisal ugurumun varligi sosyal hizmet alaninda bilisim
teknolojilerine bagh karsilagilan yaygin sorunlardan birkagidir. Farkli cografi alanlarda
farkli sosyo-ekonomik kosullar nedeniyle bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimdeki
adaletsizlikle ortaya ¢ikan sayisal ucurumun (digitalgap) onlenmesinde, bilisim
teknolojilerinin yaygin olarak kullanilmasinin 6niindeki engellerin kaldirilmasinda ve
bilisim teknolojilerinin etkin ve sosyal hizmet etigine uygun bir bi¢imde
kullanilabilmesinin saglanmasinda, bilimsel ¢aligmalarla desteklenmis politikalar 6nem

tasimaktadir (Seferoglu ve digerleri, 2008: 17).

Gelisen teknoloji, sosyal hizmet alanindaki c¢alismalar1 desteklemek ve iyilestirmekle
sinirl kalmamais, sosyal hizmet ¢aligmalarindaki bilginin yapisinda da koklii degisimler
yaratmistir (Parton, 2008:258). Farkli kuruluslarin ortakliginda, ¢oklu disiplinlerden
gelen meslek elemanlarinin bir arada calismasia olan gereksinim gittikge artmustir.
Kisi, grup ve topluluklarin ihtiya¢ duyduklari hizmetin saptanmast ve bu hizmetlerin
sunumunun farkli kuruluslar nezdinde uyumlu hale getirilmesi, kit olan kaynaklarin
dogru bir bicimde paylastirilmasi uzmanlarin mesleki ¢alismalarini sekillendirmistir. Bu
baglamda sosyal hizmette ihtiyagc duyulan bilginin yapist da degisime ugramistir
(Parton, 2008:259). Bu degisimin desteklenmesi ic¢in bilgisayar teknolojilerinin
kullanim1 en etkin ¢6ziim olarak goriilmiis ve sosyal hizmet uygulamalarinda bilisim
teknolojilerinin kullanimi gittikce yayginlagmistir. Fakat kuruluslarda gittikge artan
bilisim teknolojileri kullanimi neticesinde, sosyal hizmet uzmanlar1t bu teknolojik
dontisiime kars1 direng gostermeye baslamistir. Bilisim teknolojilerinin mesleki ¢alisma
siireclerinde kullanimi konusunda uzmanlarin direng gostermeleri sik karsilasilan bir
olgudur. Bu direncin muhtemel sebepleri (1) is giivenligine tehdit olusturma, (2) baski,
otorite ve kontrol kaynagi olma, (3) uzmanlik becerilerini yitirme (4) yeni beceriler
edinme zorunlulugu getirme ve (5) is siireglerindeki degisimdir. Sosyal hizmette,
gizliligin yitirilmesi, kisiliksizlestirme (depersonalization), ve mekaniklesme sosyal
hizmet uzmanlar1 tarafindan bilisim teknolojilerinin kullanimina dair giindeme getirilen

diger elestirilerdir (Rafferty, 1997: 963).

Sosyal hizmet uygulamalarinda bilisim teknolojilerinin kullaniminin  gerekliligi,
Ozellikle cocuk refahi alaninda anlagilmistir. Gelismis iilkelerde, cocuk istismarinin

Online gecebilmek i¢in kuruluglar arasi bilgi paylasimmin hayati rol oynadigi
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goriilmustiir. Kuruluslar arasi bilgi paylasimi eksikligi nedeniyle yasanan ve sonu 6liime
kadar giden cocuk istismarlari, hiikiimetleri biitiinlesik bilgi sistemlerini hayata
gecirmeye itmistir. Cocuk istismari gibi yiiksek riskli durumlar tespit edebilmek adina
biitlinlesik bilgi sistemlerinin gelistirilmesi, bilgiyi hi¢ olmadigi kadar hayati oneme
sahip kilmistir. Bilginin kendisine verilen bu 6nem ve bilgisayar teknolojilerine artan
bir bicimde bagimli hale gelinmesiyle birlikte sosyal hizmet uzmanlari, ¢aligsmalarinin
daha fazla biirokratik ve daha az miiracaatg1 odakli bir hale geldiginden

yakinmaktadirlar.

Bu elestirilerle birlikte, sosyal hizmet alaninda, bilisim teknolojilerinin kullanilip
kullanilmamasi artik bir tartisma konusu olmaktan ¢ikmuistir. Bilisim teknolojilerinin
sosyal hizmet uygulamalarindaki gerekliligi yadsinmamaktadir. Buradaki tartigsmanin
odagi, sosyal hizmet alaninda bilisim teknolojilerinin nasil daha etkili kullanilacag:

seklindedir (Rafferty, 1997:963-964).

Rafferty, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sosyal hizmet alanindaki kullanimini iki

baslik altinda toplamaktadir (Rafferty, 1997:961).

e Sosyal hizmet kuruluslarinda yoneticiler, uzmanlar ve kullanicilarin
caligmalarin1 desteklemek amaciyla kullanim;
e Sosyal hizmet egitimi ve sosyal hizmet kuruluslarinda hizmet i¢i egitimi

desteklemek amaciyla ‘6grenim teknolojilerini’ kullanim.

Sosyal hizmet kuruluslarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ise ii¢ baslik

altinda toplanabilmektedir (Rafferty, 1997:962).

e Finansal ve personel yonetimi;

e Miiracaatgi ve yonetim biligim sistemleri

Sosyal hizmet alaninda finansal ve personel yonetiminin bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanilarak desteklenmesi konusunda ¢ok fazla tartisma yasanmasa da, miiracaatgi ve
yonetim biligim sistemleri ile uzmanlar i¢in karar destek sistemleri ve kuruluslar arasi

bilgi paylagimini saglayan sistemler daha tartismalidir (Rafferty, 1997:962).
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Sosyal hizmette, bilisim teknolojilerinin kullanilmasi ilk olarak 1980°li yillarda
Amerika Birlesik Devletleri’nde gergeklesmistir (Tuncay, 2010: 2). Bilisim teknolojileri
baslangicta, miiracaat¢ilarin kayitlarinin tutulmasinda kullanilmistir. Sosyal hizmeti de
icine alan insani hizmetlerde bilisim teknolojilerinin kullanimi dort baslikta ele
alinmaktadir. Bu basliklar sosyal politika olusturma ve topluluk diizeyi, kurulus
yonetimi diizeyi, dogrudan hizmet sunumu diizeyi ve hizmet alanlar diizeyi seklinde

siralanmaktadir (Schoech, 1999, s.113-138; Tuncay, 2010, s.2-6).

Bu tez calismasinda, bilisim teknolojilerinin sosyal politika olusturma ve topluluk
diizeyi, kurulus yonetimi diizeyi, dogrudan hizmet sunumu diizeyi ve hizmet alanlar

diizeyindeki kullanimi, sosyal hizmet meslegi ¢cer¢evesinde ele alinmistir.
3.10. Tiirkiye’de Sosyal Politika Alanindaki Temel Sorunlar

Tiirkiye’de sosyal politika alaninda yasanan koklii degisim, gelir dagilimi esitsizligi,
goreli yoksulluk, egitimsel esitsizlikler gibi temel toplumsal sorunlari tamamen ortadan
kaldiramamistir. 2010 yilina ait yillik programda belirtildigi gibi Tiirkiye’de sosyal
koruma harcamalarindaki dnemli artisa ragmen, yoksulluk, sosyal dislanmislik ve gelir
dagilimindaki esitsizlik gibi sorunlar devam etmektedir. Sosyal yardim ve hizmetlere
olan ihtiyag, gb¢, kentlesme ve aile yapisindaki degisiklikler, niifus artis1 ve issizlik gibi

nedenlerden dolayr artmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2009).

Tiirkiye’deki sosyal politika uygulamalarinin en 6nemli sorunlarindan biride, her ne
kadar son yillarda 6nemli sekilde artsa da kamu sosyal harcamalarmin GSYH’deki
paymimn OECD ortalamasinin halen oldukca altinda olmasidir (Tasg1, 2017). Diger
taraftan Tiirkiye’de ekonomik gelismeden sorumlu olan hiikiimet kuruluslarinin sosyal
hizmet kuruluslar ile etkili iletisiminin olmamasinin, ekonomi, sosyal politika ve sosyal
hizmet acisindan gelismis diizenlemelerin Oniindeki en biiylik engellerden biri oldugu
ifade edilmektedir (Yolcuoglu, 2012). Genis toplumsal kesimlerin kurumsal sosyal
politika taleplerinin olusmamasinin bu durumun temel nedenlerinden biri oldugu

belirtilmektedir (Sisman, 2017).

Sosyal yardimlarin miktarlarinda ve ¢esidinde son yillarda gerceklesen ciddi artiglara
ragmen, bu konuda bazi sorunlar s6z konusudur. Ilk olarak, yardimlarin énemli bir

kisminin halen ayni yardimlardan olustugu belirtilmektedir. 2016 yili itibari ile diizenli
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yardimlardan yararlanan hane sayis1 2.342.946, gecici yardimlardan yararlanan hane
sayist ise 2.046.888°dir (ASPB, 2016). Diizenli yardim programlarinin sayisi son
yillarda artmis olsa da, ayni yardimlarin hala énemli oranda devam ettigi yardimlarin
diizensiz, keyfi nitelikte oldugu, yardimlar i¢in yapilan ihtiyag tespitlerinin insan
onuruna aykirt oldugu ve bu nedenlerle sosyal yardim sisteminin vatandaglik haklarini
temel alan bir sistem olmaktan uzaklastigi yoniinde elestiriler s6z konusudur (SPF,

2014).

Ayrica Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kadinlar, engelliler, yasllar, ¢ocuklar
gibi yardima ve korunmaya muhta¢ olarak algilanan toplumsal kesimler i¢in
gercgeklestirilen islemlerinin hayirseverlik ve aile odakli politikalarla yiiriitiildigi ve bu
durumun yardimlarin hak temelli olmas1 gerekliligine aykir1 oldugu belirtilmektedir
(Kesgin, 2012). Ayrica, yardim mekanizmalariin kisinin onurlu bir yasam siirmesini
saglayacak bir gelir giivencesi saglamaktan uzak olmast ve yoksul niifusu yoksulluk
siiriin lizerine tastyacak bir gelir artis1 saglamamasi sosyal politika alanindaki bir

diger sorundur (Seker, 2008).

Tiirkiye’de kayit dist ekonominin hald énemli boyutlarda olmasi, muhtaglik tespitini
zorlagtirmakta ve kisilerin gelirlerinin daha gergekei tespiti i¢in, devletin sahip oldugu
veri altyapist yaninda hane ziyaretlerini zorunlu kilmaktadir. Ancak ihtiya¢ durumunu
tespit etmekle gérevli memurlarin tavir ve davraniglarinin rencide edici ve onur kirict
olma ihtimali de bulunmaktadir. Dahasi, yardimlardan yararlananlarin kendilerini
“haklar1 olan yurttaslar” olarak degil, “muhta¢ durumlarmi gézler oniine sererek elde
etmek zorunda olduklar1 bir sadakanin alicilar1” olarak gormektedirler (UNICEF, 2011).
Yararlanicilarin “damgalanmas1” ve “kiiciik diistiriilmesi” riski de Tiirkiye’deki sosyal
politika uygulamalarinin elestirilen bir baska yoniinii olusturmaktadir. Sosyal
politikalardan istifade edebilmek i¢in bagvuru siirecinde bazi sorunlar ortaya
cikabilmekte, “bir yerlere bagvurma”, “sira bekleme” ya da “uzun ya da karigik
biirokratik islemler” s6z konusu olabilmektedir (Tas¢1, 2017). Biirokratik islemlerin
karmagikliginin ayrica, ilgili personelin kafa karigikligina sebep olmasi yaninda ihtiyag
sahiplerinin sosyal yardim mekanizmalarina erisimini de zorlastirmaktadir (UNICEF,
2011; Yakut, Cakar ve Yilmaz, 2009). Her ne kadar kamuoyunda genellikle “hak
etmedigi halde yardim alanlar” tartisilsa da aslinda hak ettigi halde yardim
alamayanlarin da 6nemli boyutlarda oldugu ifade edilmektedir (Dodurga, 2014).
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Sosyal yardimlarin hak temelli olmadig: elestirilerine ragmen, son yillarda hayata
gecen, emeklilik sistemindeki degisikliklerden 6grenci burslarina, iiniversite har¢larinin
kaldirilmasindan issizlik 6denegine, dogum yardimindan engelli bakim iicretine kadar
pek ¢ok uygulamanin vatandaslik temelli oldugu vurgulanmaktadir (Esen, 2017).
Vatandaslik temelli ve evrensel nitelikli sosyal politika uygulamalarinin en 6nemli
orneklerinden birisini de Ogrencilerin maddi imkanlarindan bagimsiz olarak, tim
ilkogretim ve ortadgretim Ogrencilerine ders kitaplarinin iicretsiz verilmesi uygulamasi

olusturmaktadir.
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SONUC

Bireylerle alakali problemleri inceleyen ve problemleri ¢éziime kavusturmaya ugrasan
sistemli uygulamalarin tamamina sosyal politika denilmektedir. Amaci ise, bireyin
mutlulugunu gelistirilmesi ile bu gelisme adina gerekli olan gereksinimlerin
karsilanmasinda yararlanilan araglarin siirdiriilebilirliginin  saglanmasidir. Sosyal
sorunlar, birey topluluklarina 6zgiindiir ve biitiin insan topluluklart ¢6ziim yolunun
bulunmasi ve uygulanmasi agisindan kendi sistemini kendisi yaratmaktadir. Bu
baglamda da devamli sekilde degisen sartlar ¢ercevesinde sosyal politika yaklagimlari
olusturulmaktadir. Zira genellikle merkezi otoriteler tarafindan yiiriitilen bu
uygulamalarin  giiniimiizde yerel yoOnetimler tarafindan uygulanmaya basladigi

gozlemlenmektedir.

Sosyal politikanin bir diger tanimi, modern topluluklarda uygulanmakta olan ekonomik
sistemin neden oldugu tahribatin onarilmasi adina ve merkezi devletinde iginde
bulundugu sosyal problemlerin ¢o6ziilmesi adma gosterilen cabalarin tamamudir.
Hedefleri ise dayanisma, esitlik ve korumadir. Bunlarin gerceklesmesi adina da arag
olarak uluslararas1 orgiitler, kamu miidahalesi ve sendikalardan yararlanilmistir. Bu
baglamda da ilk olarak kamu otoritesi; bahsi gecen li¢ aracin etkili sekilde kullanimiyla
miidahaleler yapilmistir. Zira sosyal politikalar esasen kamusal merkezli yapiya sahiptir.
Ustelik yine merkezi ydnetimler diinden bugiine bahsi gegen politikanin sistemini ve

uygulayici araci olan organizasyonlarini da meydana getirmektedir.

Glniimiizde iilkelerin ¢ogunda merkezi yonetimler sosyal politikalarin hukuki
cergevesini belirlemistir. Ustelik goérevlerin yiiriitiilmesinde ve organizasyonlarin
yiiriitiilmesinde de yetkili merci yine merkezi yonetimdir. Ancak merkezi yonetimler
bazi zamanlarda gorevlerini kendisi disinda ve onun denetledigi yonetimlere
devretmistir. Ki bu yonetimler genellikle yerel yonetimler olmaktadir. Kisacast merkezi
yonetimler her ne kadar sosyal politikalarin temel sorumlusu ve yiiklenicisi olsa da her

bir toplumsal birime ulagmalar1 miimkiin degildir.
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Sosyal politikalar ile ekonomi arasindaki degisim ne sekildedir?

Toplumlarda ekonomik ve sosyal politikalarin olusturdugu sorunlari ¢dozmek adina
devletin oncelikli gorev aldig1 sistem olan sosyal politikada amag; esit, dayanigsmaci ve
korumaci bir anlayis yaratmaktir. Bu anlayisin yerlesmesi i¢in devlet ¢ogu zaman
sendika ve uzlasmay1 saglayacak orgiitlerle miidahalede bulunabilir. Sosyal politikanin
insan merkezli yapist insan ihtiyaglarini karsilamak adina bir siireklilik arz etmektedir.
Cagdas devrin getirdiklerine uyum amaciyla yeni stratejiler de gelistirilmektedir. Bu

baglamda merkezi yonetimlerde olan bu gorev zamanla yerel yonetimlere taginmistir.

Sosyal politikalarda bir diger 6nemli husus ise bunlarin ekonomiye etki etmeleridir.
Homojen bir yapiya sahip olmayan genglik, yiiksek hareket egiliminden dolay1 aslinda
geng issizligi sorununu goriindiigiinden daha karmasik bir hale getirmektedir. Bu
yiizden problemin ¢oziimii i¢in geng istihdamina yonelik mesleki egitim ve teknik
onlemler alinmalidir. Bu noktada geng igsizligi problemine ekonomik, psikolojik, sosyal
ve kiiltiirel yonleriyle bakildiginda, disiplinler arasi bir ortak yaklasima ihtiyag
duyulmaktadir.

Ozellikle geng istihdamma yonelik tesviklerin arttirilmasi, toplumdaki genel issizlik
diizeyinin azalmasi igin tek basina yeterli olmayacaktir. Issizlik, toplumun kadin,
engelli, yetiskin fark gézetmeksizin tiim gruplar i¢in 6nemli bir sorundur. Esas nokta
1gsizligi tiim toplumun sorunu olmaktan ¢ikarmak olmalidir. Unutulmamasi gerekten bir
gercektir ki toplumun, toplumsal agidan kendini tekrardan liretebilecek giice getirmesi
ozellikleri arttirillan geng nesil ile miimkiin olacaktir. Ayni zamanda gilinlimiiz
gencligindeki issizlik sorununu ¢ozebilmeyle biiylik oranda gelecegin yetigkinlerinin de
istihdam problemi ¢dziilmiis olacaktir. Icinde bulunulan toplumsal yap1 her giin gectikge
degismektedir. IThtiyaclar gesitlenme ve buna karsin ¢oziim teknikleri degismektedir.
Diinya her gecen giin hi¢ olmadigi kadar hizli degigsmekte ve toplumsal yapilar hizla
degismekte ve farkli noktalara gelmektedir. Sosyal cevrelerde, kisisel ve toplumsal
davraniglarda ve ailevi iliskilerde, istthdam sartlarinda yasanmakta olan 6nemli
degisimler neticesinde genclik kavramlarmin kiiltiirel, sosyolojik ve ekonomik
boyutlarinda da farklilagsmalar goriilmektedir. Diger taraftan degismekte olan niifus
yapistyla ve istthdam piyasasinda devrim yaratabilecek olan makinelesme oranlari
neticesinde genclerin yasamlarinin gittikge daha da zorlu hale gelmesi durumu ortaya

cikmistir. Kesinti yasanan sosyal gilivenlik sistemleri ve hizli bir sekilde artig gosteren
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issizlik rakamlari, gengler i¢in kendilerini giivende hissedebilecekleri toplumlart ortadan

kaldirmaktadir.

Genglere yonelik sosyal politikalar, genclerin gelisimsel siireclerini ve ihtiyaglarini,

degisen toplumsal kosullar1 g6z 6niine alarak hazirlanmalidir.

1980’li yillardan sonra biitiin Diinyada ve Tiirkiye’de Neo-liberal politikalarin da

etkisiyle kiiresel rekabet ortaminda igsizlik daha da énemli bir problem olarak iilkelerin

karsisina ¢ikmistir. Diinyada pasif istihdam politikalarinin uygulanmasinin igsizlikle

miicadelede yetersiz olusu sonucu aktif istthdam politikalar1 uygulamaya baslanmistir.

Bu ¢ikarimlar dogrultusunda Tiirkiye’deki geng issizligine yonelik sosyal politikalarda

¢Oziim Onerileri sunlardir:

Tiirkiye’nin geng issizliginde esas sorunlar, nitelikli istihdam yetersizligi,
diistiik egitim diizeyi ve igverenlerin duydugu kaygi, nitelikli ig giiciine
duyulan gereksinim, egitim ve is giicli piyasasi aralarindaki baglantilarin
azlhig1 ve issiz sayisinin ¢oklugu ile kolay isten ¢ikarmalardir. Niteliksiz
genglerin ortadan kaldirilmas: i¢in genglere yonelik mesleki egitim
sosyal politikalar1 uygulanmalidir.

Geng isgsizligi ve istthdamini arttirabilmeye yonelik politikalar
belirlenmesi  siirecinde, Tirkiye’nin demografik yapisi, isgiicii
piyasasinin kendine 0Ozgii problemleri, giicli ve zayif yonleri
arastiritlmalidir.

Geng 1issizligi ile miicadelede hangi politikalarin uygulanacagi
konusunda, geng issizliginin nedenleri belirleyicidir. Geng issizliginin
hem arz hem talep yonlii nedenleri oldugu g6z 6niinde bulundurularak,
geng 1issizligini Onlemeye ve geng istthdamini artirmaya yonelik
politikalar ortaya konmalidir.

Ulkemizde genel bir Ulusal Istihdam Stratejisi ile buna bagl &zel bir
Ulusal Geng Istihdami Stratejisi’ nin olmamasi biiyiik bir kayiptir. Bu
hem AB katilim siirecinde AIS’ne uyum bakimindan, hem de YEN’in
belirledigi cer¢eve dogrultusunda atilmasi gereken 6nemli bir adimdir.
Gengligin istihdam sorunlart ulusal bir eylem plan1 kapsaminda, ayrintili,

cok boyutlu ve sonug¢ odakli bir bicimde ele alinmalidir.
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Tiirkiye’de geng isgiicli piyasasinin temel sorunlari; isgiiciinlin egitim
diizeyi ac¢isindan yetersizligi, gen¢ kadinlarin isgiliciine ve istihdama
katilimlarinin diisiik olmasi, geng issizliginin artmasi, tarim sektoriinde
yiiksek istihdam orani ve kayitdisi istihdamin yayilmasidir. Hizli niifus
artist ve kirsal kesimden kent merkezlerine gog, genglerde kayitdisi
istihdamin artmasinda etkili olmaktadir.

Kirsal kesimden go¢ eden gencler vasifsiz olmalarindan o6tiirii sosyal
giivencesiz ve diisiik iicretlerle ¢alismayr kabul etmektedirler. Tarim
sektoriindeki diisiik verimlilik sorununa ¢6ziim bulunmali ve sektoriin
diinya pazarlarindaki rekabet giicii artirilmalidir. Bu, kirsal kesimden
kent merkezlerine yapilan gen¢ gd¢iiniin 6nlenmesine yardimci olacaktir.
Modern hayvancilik, su iirlinleri yetistiriciligi, dort mevsim sebze
iretimi, meyve bahgeciligi, taze cicekeilik gibi daha yiiksek katma
degerli tiretim faaliyetleri ile kirsal kesim genglerine yeni is firsatlart
yaratilmalidir.

Tiirkiye i¢in “demografik firsat penceresi’ni acan genglerin sayilar1 2020
yilinda kapanmaya baslayacaktir. Tiirkiye gen¢ niifus hala bir firsatken,

gengleri iggiicli piyasasina entegre edecek onlemleri almalidir.

Tiirkiye’nin koklii bir egitim ve isgilici reformuna ihtiyact vardir.
Tirkiye’de, egitimden is piyasasina gecis siireci olan 15-24 yaslar
arasindaki performans genglerin istihdami icin ¢ok onemlidir. Isgiicii
piyasasinin taleplerini karsilayan bir mesleki egitim modeli, bu agidan
kritik bir 6neme sahiptir.

Universiteler, kamu ve 6zel sektdr arasindaki isbirligi artirilmali, geng
arastirmacilara gelismis iilkelerdeki arastirmacilara saglanan benzer
firsatlar saglanmali, beyin gociinli engelleyecek etkin politika 6nlemleri
alimmalidir.

Girisimciligin desteklenmesi, genglere is yaratilmasi agisindan énemli bir
aractir. Genglerin yoneticilik vasiflarin1 gelistirmek amaciyla, yoneticilik
ve girisimcilik egitimleri verilmelidir. Bolgesel rekabet iistiinliikleri
belirlenerek, organize sanayi bolgeleri ile ticaret ve sanayi odalarinin

destek ve is birligiyle geng issizlere 6zel projeler gelistirilebilir.
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e Geng calisanlarin sosyal giivenlik primlerinin distiriilmesi yoniindeki
tesvikler geng¢ istthdamimi artirmada etkili olabilir. Fakat yeni isler
yaratilmadik¢a, bu tiir bir yaklasim bu insiyatifin ¢ikarlarindan
maksimum fayda saglamak amaciyla istihdamdaki yas gruplarinin
degisimine sebebiyet verecektir. Bu insiyatifler toplam istihdama
sagladig1 katki oranina gore degerlendirilmelidir.

e Toplumda issizlik konusunda en dezavantajli gruplardan biri olan
gengleri hedefleyen aktif isgiicii piyasasi politikalar1 uygulanmalidir. Isci
ve igverenler arasinda geng issizlikle miicadele alaninda ortak calisma
kiltirc  gelistirilmeli,  aktif  isgiici ~ piyasast  politikalarinin
yiiriitiilmesinden ~ sorumlu olan ISKUR’un kurumsal kapasitesi

giiclendirilmelidir.

Gelisen sosyal politikalar dezavantajli gruplarin calisma hayatina katilimim

arttirms mdir?

Glniimiiz Tirkiyesi’ndedezavanjli gruplar arasinda sayilan kadinlarin engellilerin ve
genclerin is hayatina katiliminin saglanmasi i¢in 6nemli projeler hayata gegirilmistir.
Bu projeler kapsamda engellilerin gerek kamuda ve gerekse 6zel sektorde istihdami
artmigtir. Yine kadin ve genglere yonelik is ve meslek egitimleri, meslek edindirme
kurslartyla beraber ucuz ve bir kismi geri 6demesiz krediler verilmektedir. Fakat bu
projelerin hala istenilen sonucu vermedigi aciktir. Bu bakimdan dezavantajli gruplarin

calisma yasamina yeterli oranda katilamadigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Dezavantajli gruplar icerisinde olduk¢a 6nemli bir yer tutan zihinsel engellilere ayrica
bir parantez agmak gerekir. Oncelikle engelli istihdam politikalar1 olusturulurken
zihinsel engellilerin istihdamma da esit derece agirlik verilmesi gerekmektedir.
Engelliler yasasinda zihinsel engelli istthdami i¢in 6n goriilen korumali isyerlerinin
cogaltilmasi i¢in su an uygulanan korumali isyeri gelistirme ve yayginlagtirma projesi

politikasinin yeniden gbzden gegirilmesi adina sunlar yapilabilir:

e Devletin kendi kurumlar1 aracilifiyla acacagi korumali igyerlerinin
goniillii isletme veya kuruluglar tarafindan da agilabilmesine yonelik ek
diizenlemeler getirilebilir.

e Ust diizey politika yapicilarin (Bakan, Genel Miidiir, Daire Baskani)
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zihinsel engelli istthdamina yonelik bakis agilarini aragtiran ¢alismalar
yapilabilir. Zihinsel engellilerin aileleri hedef alinarak ¢alismayan
zihinsel engelli birey sahibi olmalarinin kendileri {izerindeki etkilerini

arastiran ¢alismalar yapilabilir.

Yoksulluga yonelik olarak yapilan sosyal politikalar yoksullukla miicadelede

basarih mdir?

Sosyal politikalarin yoksulluga olan etkilerini ele aldigimiz zaman bu politikalarin
yoksullugu azaltmaya yonelik oldugunu gérmekteyiz. Yoksullugu yansitan verilerden
birisi gelir dagilimidir. Gelir dagilimi iilkelerdeki yoksullugu yansitan en Onemli
verilerdendir. Ulke igindeki gelir dagilimi adaletsizligi ne kadar gok ise yoksullukta bir
o kadar yogundur. 2000’li yillardan sonra Tiirkiye’deki gelir dagilimi incelendiginde;
Gelir dagilimin1 yansitan verilerden biri olan esdeger hanehalki kullanilabilir % 20°lik
fert gruplarina bakildiginda 2000°1i yillardan giiniimiize kadar olan siiregte ilk % 20’lik
gruba girenlerin oraninda zaman iginde artma ve azalma yasansa da genel olarak
baktigimiz da ilk % 20’lik gruba girenlerin oraninda artis oldugu son % 20’lik gruba
girenlerin oraninda ise azalma oldugu goriilmektedir. Yine gelir dagilimindaki
esitsizligi yansitan Olciitlerden bir digeri olan gini katsayisina baktigimiz zaman da 2000
yilindan giiniimiize gelindiginde gini katsayinda bir azalma oldugu goriilmektedir.
Veriler neticesinde 2000’11 yillardan giinlimiize kadar olan siirecte gelir dagilimi

konusunda iilkemizde olumlu bir gelismenin yasandig1 sdylenebilir.

TUIK verilerinde; satin alma paritesine gore hesaplanan yoksul sayis1, yoksulluk orani,
yoksulluk agi181 verilerinde 2006-2015 yillar1 arasinda artis ve azalis sz konusu olsa da
genel olarak baktigimizda 2006 yilindan 2015 yilina gelindiginde bu verilerde olumlu
bir azalmanin oldugu goriilmektedir. Yoksulluk smirinda ise siirekli bir artig
yasanmistir. Yoksulluk sinirt kisi basina giinliik 2,15 dolarin alt1 olan fert yoksulluk
orant 2007 yilinda % 0,52 iken 2015 yilinda % 0,06’ya diigmiis ve yoksulluk smnir1 kisi
basina giinliik 4,3 dolarm alt1 olan fert yoksulluk oran1 2007 yilinda % 8,41 iken 2015
yilinda % 1,58’e diismiistiir. Fert yoksulluk oran1 hem kisi basina giinliik 2,15 dolarin
altt hem de kisi basina giinlik 4,3 dolarin alt1 verileri 2007 ve 2015 willan

karsilastirildiginda ciddi bir azalmanin oldugu goriilmektedir.

Sosyal koruma verilerine baktigimizda ise sosyal korumanin hastalik/saglik bakimi,

engelli/maliil, emekli/yasl, dul/yetim, aile/¢ocuk, issizlik ve sosyal dislanma verilerini
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kapsadig1 goriilmektedir. Sosyal koruma igin yapilan harcamalarinda 2000 ve 2015
yillart arasinda siirekli bir artis yasanmistir. Sosyal koruma harcamalarinda en biiyiik
payin ise emekli/yaslilara yapilan harcamalar oldugu goriilmektedir. Bu harcamalari
hastalik/saglik bakimi harcamalar1 ve dul/yetim harcamalar takip etmistir. Sosyal
koruma harcamalarinin GSYH’ye oran1 2015 yilinda % 12’dir. Sosyal koruma
gelirlerinde ise en biiyiik pay devlet katkilarina aittir. Ayrica sosyal koruma kapsaminda
maas alan kisi sayisinda da artis yaganmistir. Sosyal koruma kapsaminda olan kisilerin

cogalmasi yoksullugun 6nlenmesi ve yoksullukla miicadele agisindan ¢ok onemlidir.

Gelir dagilimmi yansitan verileri, sosyal koruma verilerini ve yoksullukla ilgili verileri
2000 yili ve sonrasi i¢in genel olarak degerlendirdigimizde, olumlu gelismelerin
yasandig1 sOylenebilir. Bu gelismenin yasanmasinda ise ekonomik biiyiime ve
yoksullukla miicadele politikalariin etkili olmustur. Fakat yasan bu gelismeler
yoksulluk sorununu ortandan kaldirmaya yetecek diizeyde degildir. Bu nedenle
yoksullugu kalict bir sekilde azaltacak yoksullukla miicadele politikalarina ihtiyag
duyulmaktadir.

Yoksullukla miicadelede genel olarak diinyada iki farkli uygulama goriilmektedir.
Bunlar genis kapsaml1 giivenlik ag1 6ngéren dogrudan yoksullukla miicadele politikalari
ve ekonomik biiylimeyi saglayarak, issizligi azaltarak dolayli olarak yoksullukla
miicadele politikalardir. Ulkemizde 1990’1 yillara kadaryoksullukla miicadele
giindemde fazlaca yer alan bir konu olmamistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda yoksulluk
iilkenin genel durumunu yansitmistir. Bu nedenle yoksullukla miicadele daha ¢ok
kalkinmanin gerceklesmesi olarak goriilmiistiir. Tiirkiye’de muhtag engelli ve yaslilara
yonelik  yoksullukla 1ilgili diizenleme 1976 yilinda 2022 sayili kanunu ile
gerceklesmistir. Bu diizenlemeyi sosyal yardimlagsma ve dayanigma tesvik fonun

kurulmasi ve yesil kart uygulamasi takip etmistir.

Tirkiye’de yoksullukla miicadele konusuna kalkinma planlarinda da 6nem verilmistir.
2000 yili sonrasi i¢in Sekizinci, Dokuzuncu ve Onuncu Kalkinma Planlarina
bakildiginda yoksullukla ilgili durum analizlerinin yapildigi, bu alandaki amaglarin ve
hedeflerin belirlendigi goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda ise yoksulluk kalkinma
planlarinda, gelir dagilimiyla baglantili olarak ele alinmistir. Yoksullukla miicadelede
sosyal icermeye ve sosyal korumaya onem verilmistir. Gelir dagiliminin iyilestirilmesi

ve ekonomik biiylimenin yoksullarin lehine olmasi amaglanmistir. Bu amag
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dogrultusunda yoksullukla miicadele kapsaminda yapilan uygulamalarin ise son

donemlerde gelir dagiliminin iyilesmesine katki sagladigi belirtilmistir.
Yerel yonetimlerin sosyal politikalarin gelisimindeki rolii ne olmustur?

Devlet tiizel karakteri ve yerel yonetimlerdeki uygulamalari ile sosyal, siyasal ve
ekonomik yapilanmalarda yasal diizenlemeleri yerine getirebilme yetkileri ile
donatilmis en biiylik kurumdur. Bu yetkilerin bir kism1 da sosyal politikalarin yerelde
uygulanabilir 6zellikleridir. Giiniimiiz kosullarinda kiiresellesmenin de etkileriyle
beraber degismekte olan sosyal ve ekonomik alanlarda belediyelere diisen sosyal
politika gorevleri artmaktadir. Degisim gosteren kosullara gore devlet, bu yerel
yonetimlerin islevlerini yerine getirmelerinde kapsaml, esnek ve dogru kaynaklar ile

siyasi rantlara miisaade etmeden dogru isleyisleri saglamalidir.

Belediyelerin sosyal politikalara yonelik uygulamalarinda ekonomik ve mali imkanlara
bagli olarak gereken nakit yardimi yoksullugun toplumca benimsenmesi sonucunda
ortaya ¢cikmistir. Bu tarz yardimlarin siirekliliginden ziyade sosyal yardim ve hizmetlere
agirhik verilmelidir. Issiz bireyler is sahibi edindirilerek topluma kazandirilmali ve
hizmet eden hale getirilmeli, meslek edindirilmeli ve isgiiciine dahil edilmelidir.
Ozellikle dezavantajli gruplarin ekonomiye katilmalar1 desteklenmeli ve belediyeler
tarafindan kurulacak olan cesitli diizenlemeler ile sosyal hizmetler bireyleri topluma

kazandirmalidir.
Gelisen teknoloji ile beraber sosyal politikalar ne sekilde etkilenmistir?

Gelisen teknoloji ile beraber her alanda oldugu gibi sosyal politikalarin uygulanmasinda
da 6nemli degisiklikler meydana gelmistir. Ozellikle veri toplama ve toplanan verilerin
saglikli bir bigimde islenebilmesi, sosyal hizmet ve yardimlarin sunulmasini
kolaylastirmasi, kurumlarin birbirleriyle diizenli ve etkin bir sekilde veri paylasabilmesi
ve daha hizli koordine olabilmelerine zemin olusturmustur.Bu baglamda gelisen
teknolojinin sosyal hizmetlerin sunumunda kullanilmas1 ve siirekli gelistirilmesi

zorunluluk arz etmektedir.

Ayni zamanda bilisim teknolojilerinin etkin kullanimi neticesinde yasal prosediirler
hizli ve kolay bir sekilde agilmakta,sosyal hizmetler zamaninda verilebilmekte ve sucun
olusmasina yonelik erken miidahale edilebilmektedir. Bu bakimdan sosyal hizmetlerde

gorev yapan tiim c¢alisanlara bilisim teknolojilerini etkin kullanmar1 igin gerekli egitim
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ve rehberlik faaliyetlerinin verilmesi gereklidir.
Tiirkiye’nin sosyal politikalar bakimindan eksik yonleri nelerdir?

Ozellikle son dénemde egitim, saglik, istihdam gibi alanlarda olduk¢a énemli adimlar
atilmis olmasina ragmen gerek firsat esitliginin saglanamamasi ve gerekse uygulamada
bir takim keyfilikler giiniimiizde de sosyal politikanin eksik yonleri arasinda
gosterilebilmektedir. Devletin iiretilen zenginligi esit ve adil bir bicimde dagitamamasi
halen 6nemli bir sorun olarak yerinde durmaktadir. Bu baglamdaTiirkiye’nin sosyal

politikalar bakimindan eksik yonleri olarak sunlar sdylenebilir:

e Devlet bir yandan tiim sosyal politika aktorlerinin sosyal politikalarin
uygulamalarinda teminat ve denetim islevi gérmeli 6te yandan da bizzat sosyal
politikalar1 diger aktorler ile koordineli bir bigimde uygulayan “katalizor aktor”

olmalidir.

e Sosyal politikalarin uygulanmasinda sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektoriin daha
fazla gorev iistlenmeleri gerekmektedir.

e Yerel yonetimlerde belediyeler ve kamu kurumlar1 daha iyi koordine edilmeli ve
sivil toplum kuruluslariyla daha fazla is birligi saglanmalidir.

e Sosyal destege ihyiyaci olanlara yonelik pansuman gorevi gorecek uygulamarin
yerine basta istthdam edilmeleri olmak {izere egitim ve rehabilitastasyon
stireglerinin gelistirilmesi gereklidir.

e Bireylerin sosyal politikalara muhta¢ olmasini engelleyecek koruyucu ve

onleyici adimlarin atilmasi gerekmektedir.

e Sosyal politika ile ilgili birimlerde hizmetleri bilimsel ve disipliner bir zemine
oturtabilmek i¢gin sosyal politika ve hizmet uzmanlari gérevlendirilebilir.

e Engellilere yonelik farkindalik projelerinin  sayisinin  artirilmasi, ilk ve
ortaokullarda diizenli olarak her yil ¢esitli etkinliklerin yapilmas1 saglanmalidir.

e Ozellikle fiziksel ve gdérme engellilerin ulasima yénelik sorunlarinim ¢oziimiinii
hizlandirilmali, basta sehir i¢i ulasim araglarinin modernizasyonu olmak iizere
kamu binalar1 ve 6zel sektore ait binalarin ve sosyal alanlarin altyapisinin
uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Bununla beraber Belediyeler tarafindan

yapilan yol ve kaldirim hizmetleri yasal diizenlemelere ragmen istenilen
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hassasiyet gosterilmemekte olup denetimlerin  sikilagtirmast  ve  belirli
standartlarin getirilmesi gerekmektedir.

Kadin istihdaminin artiritlmasina yonelik gelistirilen projelerin 6zellikle sosyal
ve ekonomik yonden zayif olan kadinlarin istifade edecegi bir yapiya

kavusturulmasi gerekmektedir.
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