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OZET

Anahtar Kelimeler: Uzaktanggim, hizmetici gitim, web tabanli gitim, e-Gsrenme

Ozellikle son yillarda teknolojide meydana gelenlihgelismelerin sinirlari ortadan
kaldirmasi yeni bir donemi batmistir. Her alanda oldgu gibi, &sitim alaninin da
bu gelsmelerden etkilenmemesi mimkungddir.

Bir Ulkenin hem ekonomik, hem de sosyal gelinde temel olgturan gitimin,

gunumuzde daha iyi nasil verileécetartisiimakta ve bu konuda birgok caha
yapilmaktadir. Bu ¢cajmalarin en énemlilerinden biri olan ve getis tlkelerde her
gecen gun daha da yayggda internete dayali uzaktargittm olgusu, ulkemiz
acisindan da, gefnis Ulkeler arasindaki yerimizi alabilmek icin inkadikemez bir
Oneme sahiptir.

Her ne kadar uzaktangsi@m aracilgiyla bircok alanda @timler veriliyor olsa da
ogretmenlerin hizmetici @timlerine yonelik bir cayma hentiz yapiimarstir.

Bu calsmada, @retmenlerin hizmetici @timine yonelik bir uzaktan @tim
platformu tasarlanmasi ve bdylecerétmenlerin hizmetici @timinde kasilasilan
yolluk, yevmiye, barinma ve hizmetici gigm slresince, @&time katilan
Ogretmenlerin derslerinin  Bo gecmesi gibi sorunlarin ortadan kaldiriimasi
amaclanmytir.



DISTANCE LEARNING PLATFORM DESIGN FOR IN-
SERVICE EDUCATION OF TEACHERS

SUMMARY

Key Words: Distance learning, distance educatiorgservice education, web-based
education, e-learning

Rapid changes in technology especially in recerdrs/ehave removed all the
boundaries and created a new period. As it is jpetttin every other field, it is
almost impossible not to be affected by these obsungeducation that forms a basis
for economic and social development of a country.

At present the most discussed topic is how to pi@\a better education. Many
labour are made and discussed about this topic. Weebd distance learning ise one
of the most important of this labours and spreadimgre rapidly in developed
countries has an undisputable importance for ounty to take a part amongst the
developed countries.

Even though there are many distance learning pnagjia various fields there is still
not a program relating the in-service educatioteathers.

This work aims at designing a distance educatiatfqrin for in-service education
of teachers and so discussing the problems tleatehichers meet during the in-
service education about transportation allowandagy wages, accommodation and
their unattended classes when they are havingrineseeducation

Xi



BOLUM 1. GiRis

Toplumlarin gekiminde eitimin roli boydktir. Medeniyetlere en parlak
zamanlarini ygatan ya da tarih sahnesinden silen belirleyici unblytk oOlctde
egitim olmustur. Yillar boyu pek cok farkli yontem ve yakim egitimi etkilemis,
O0grenmeyi en Ust duzeye cikarabilecek sistemler ddeki calsmalar araliksiz

devam etniitir ve etmektedir.

Teknolojideki yenilikler her alanda olgu gibi, eitim alaninda da etkili olmakta,
egitim ortami, bu teknolojilerle hizla dseip gelismektedir. Eitim ara¢ ve
gereclerinin, teknolojideki bu yeniliklerle birli&t yenilenmesi, gunin

gereksinimlerine cevap verebilir duruma gelmesikémazdir.

Icinde ygadgimiz yuzyil bilgi ¢ olarak adlandiriimaktadir. Bunun nedeni, bilgiyi
Ureten toplumlarin yamlarini etkili olarak surdirecek olmalaridir. d@ditagina cok
hizli bir sekilde girmg bulunmaktayiz. Bu dgsim, hemen hemen her alanda
hissedilmektedir. Bunlarin temel nedeni isesbili teknolojilerinde meselinternet
alaninda meydana gelen cok hizli gakelerdir [1].

Insanglunun, her gecgen gun artan “Uretilen bilgiyi sakéapaylama, giincelleme
ve kolayca ulgma” ihtiyaclari sonrasinda ortaya ¢ikan bir tekjiatan internet,[2]

pek cok alandaki bilgiye kolay, ucuz, hizli ve giwe bir sekilde ersme imkani
sunmaktadirinternet, bilgi denizine ya da biyiikge bir kutiiphaneenzetilebilir

3].

Egitimde yenilenme ya da reform cabalari evrenseldairinim sergilemekte ve
gunumuzde butun Glkeleg@m sistemlerinde kismen ya da timden bir yemile
cabasi icinde bulunmaktadir. Ulkemizde de birikgitima sorunlarinin ¢ézimu igin

zaman zaman reform hareketlerineggmistir. Turk egitim sistemi, bir yandan hizla



artan nufusun @tim ihityaclarini kagilama cabasi gosterirken [4],g8r yandan da

daha etkin bigekilde gitim gérmesi konusunda titizlik géstermek zorundadi

Ulkemiz esitim sisteminde énceden beri siiregelen birtakinusiar bulunmaktadir.
Egitim sistemimizde bulunan s6z konusu sorunlarsatireitsizlikleri, kaynaklarin
verimli kullanilamamasi, istem-sunu dengegizlhizmette glevselligin, yayginlgin
ve niteligin distkligu seklinde siralayabiliriz [5]. Bu sorunlarin gelenekg6zim
arayslanyla cézimlenememesi ve geln teknolojilerin cazip imkanlar sunmasi,
toplumsal gitim sistemini yeni araglara yoneltmgtir. Geleneksel uzaktanggim
sistemi ve sonrasinda ortaya cikan Internet tabamaktan gitim sistemi, bu

arayslar sonucunda gailirilen egitim sistemleri olarak dgerlendirilmektedir.

Kalabalik siniflar, kaftlanamayan @tim talepleri, tesis, ara¢ gerec¢ yetergiglfirsat
esitligi yoninden dengesiz géim, bireysel gereksinimlerin kafanamamasi,
Ogrenci baarisinda verim diilkligli gibi bircok problem, gelenekselgigm
sistemlerinin kapn kariya kaldiklari sorunlar olarak nitelendiriimekted[6].
Geleneksel gtim uygulamalarinin yetersiz kalgli durumlarda, bu yetersizlikleri
ortadan kaldiracak ve mevcigitgmin disinda kalan bireylereggim saglayacak yeni
olanaklar geltirerek, bireysel ve kamsiz @renme splayacak kitlesel gtimi
gerceklgtirecek yollar aranmalidir. @an gerektirdgi bu zorunluluklarla birlikte
gunumuz keullari, gecmg yuzyillara kiyasla daha c¢ok bilgiye gereksinim chay
daha fazla bilgi tretme, uretilen bilgiyi daha bkiir hizla yayma ve kullanma
ihtiyaci dgurmustur. Boylelikle, yeni dgerlerin ortaya cikargh nitelikleri bireylere
kazandirmak mumkin olabilecek; o6zellikle daha karkndale gelen sosyal ve
ekonomik yaamin temel dinamiklerinin @encilerce anlglmasi sglanabilecektir.
Bunu da gekien teknolojiyle birlikte, bireyin cevreye uyumund@mel arac¢ olan
o0grenme sureci karayabilmektedir [7].Bu baglamda, bilim ve teknolojinin hizli
gelisimi ve bilginin hizla artmasi, bir yandagigmin gérev alanini gesietirken [8],
diger yandan da @im icin hem yeni gereksinimler ojturmakta hem de yeni
olanaklar sunmaktadir [9].



Onceleri gitimin aileden okul ortamina gecmesi, yazi dilirdgretim alani olarak
esas alinmasi, matbaa ve basim yayiminsigeli elektronik alandaki gelme gibi
asamalarl ygayan teknoloji; bugin ileim teknolojisi, bilgisayar teknolojisi,giim
teknolojileri alanlarinda surekli bir yenilik ve lggne streci icinde bulunmaktadir
[10]. Egitimi olusturan @elerin yapisal veslevsel dgisimi sonucu, dgisim ve
yenilige uygun bir kavramsal cerceve gereksinimgjtimde verim ve etkinii
artirma gereksinimi gibi etkenler yeni bir disiptinolusumunu giindeme getirgtir
[11]. Firsat gitsizligine ¢cozUm getiren, isteyen herkesgaya boyu gitim saslayan
ve bunlarn yani sira, ggimin bir dizi bireysel ve toplumsal amaglarinin
gerceklatiriimesine katkida bulunabileng@éim teknolojilerinden yararlanmaya ve
daha ¢ok kendi kendinegzienmeye dayali olan bu disiplin, “uzaktatiten” dir [12].
Diger taraftan, gitim sisteminin ¢c@das bilim ve teknolojideki gelimeler sonucu
egitim teknolojisindeki yeni olgumlari dikkate almasinin gerekfili de
distunuldigiinde [13],web tabanl teknolojilerin uzaktangigmde yeni firsatlarin

dogmasina sebep olagasdylenebilir.

Gunumuzde sosyal hayatin ihtiyaclarinigigenmesi ve giderek artmasi, birden
fazla uzmanlik alaninin i¢ ice gigdicoklu alan bilgisine sahip bireylere gereksinimi
gundeme getirngtir. Bu durum, birden fazla temel alandan bilgirethesini gerekli
kilmaktadir. Ancak gtime yonelik klasik balg, gerek yasa ve mevzuat acisindan,
gerekse disiplinler arasigtetime uygun miufredat kitaplarinin bulunmgagdan;
yasa-mevzuat-mufredat uygun olsa bile Bireim kurumunun catisi altinda ¢oklu
disiplin égretimini yuritmeye yetecek kalifiyegéetim elemani bulma gugiiinden
dolayi, gitimde yeni anlaylar sekillenmeye bglamistir. Zengin olanaklara sahip
olan web ortaminin gerek bilgi gerekse teknolo|tyapisindan faydalanan, dinamik
bir yapiya sahip ve gienmeyi hedef alan web tabanh uzaktghti® anlaysi
dogmustur. Bu anlay sayesinde grenenlerin bireysel gereksinimlerini kdamak,
onlarl @renmeye motive etmek ve @a gerektirdgi bir 6grenme-@retme ortami
sgzlamak mumkin olabilecektir. Dahasi, bilgisayar v tabanli teknolojilerin
sagladigl bu etkilgim ortami sayesinde katilimcilar, bilgiyi depolankallanma ve

olusturmasansina da sahip olabilmektedir [14].



Web Tabanli Eitim uygulamalari, geleneksel siniflardaggalukla yetersiz olan
etkilesime katki getiren bir uygulamadir. @afi ya da gecici olarak ayrilgi
ogrencilere dgince ve bilgi dgisimi, isbirlikli (kubasik) calsma, alternatif yollari
kesfetme ve kendi grenme bigimlerini gedtirme olan& salamakta; cgrafi
sinirlari ortadan kaldirmakta ve herhangi bir kanwpk kalttrlt bir baki agisi
kazandirabilmektedir. Ozel ilgi alanlari olan gramplbu sayede cok uzakta olsalar

bile deneyimlerini paykabilmektedir.

Farkli yerlerde bulunanggmen ve @renciler arasinda gereksinim duyulan yazili,
sesli ve goruntulil ilefim Internet yoluyla sglanabilmektedir. Bu yolla grenci,
herhangi bir anda istegibir derse katilabilmekte ve bu durum zamanin detkan
kullanilmasini sglamaktadir. Ote yandan giencilerin ve @itmenlerin siniftan
bagimsiz olmasi, bina ve personele gereksinim duyulasan@retim masraflarinin
azalmasina da neden olabilecektir.

Internet aracifiyla egitim  ozellikle yiksek @renim basamanda hizla
yayginlamaktadir. Yuksek grenimde, Web Tabanh g&im (WTE) aracilgiyla
gerceklatiriimeye calsilan amaclarin bdicalarisunlardir [15]:

Tam dunyadaki insanlar1 uzaktagitenek
Ogrencilere belirli bir yerlgkede aciimangiderslere katiima olagasaslamak
Ogrencilere farkli Gniversitelerde acilan dersleralksa olang@) saslamak

A\

Yerleskeler arasinda gidip gelmeye gerek kalmadan, unaldeenenlere sinifa

katilmasansi vermek ve onlara uygulama ornekleri gostermek

5. Ogrencilere dinyanin ggsik yerlerindeki uzmanlarla etkiggn olangs
sglamak

6. Uluslararasi programlardagi@nim goren @rencilerin kendi aralarinda ve
uzmanlarla toplantilar dizenlemesine olanakglasarak @renmelerini
desteklemek

7. Dunyanin farkli yerlerinde bulunan uzman ya geedacilerle dgisik konularda

toplantilar dizenlemek



8. Is basvurusunda bulunmak isteyegréncilerin ilgililerle gérigme yapmalarina

olanak tanimak

WTE'de, @Grenme surecinin gicli yapisi etkila ortaminda dg@smektedir.
Genelde sirayla kogma s6z konusu olgundan etkilgim, zaman zaman gecikmeli
olarak gerceklgmesine r@gmen, @retmen merkezli bir ileg§imin hakim oldgu
geleneksel bir siniftakigtimden daha demokratik olabilmekte ve daha cokdsay
ogrencinin derse katihmi gkanabilmektedir. Boyle bir etkigmde, grup
konferanslarina katilim vegéetmenlerle dizenli ilefim, 6grenci gudilenmesi igin

olumlu bir etkiye sahiptir [16].

Yapilan argtirma sonuclarina gére,giendiklerimizin % 83’Uni gorme, % 11'ini
isitme, % 3,5'ini koklama, % 1,5'ini dokunma, % Z'iiatma duyularimizia
edindigimiz [17] disunuld(giinde, Internet’in gitim teknolojisinde sgladig! ¢esitli

gorsel vegitsel unsurlarin grenmeyi artirmadaki etkisi daha acik goérilecektir.

1.1. Calsmanin Amaci

Bu calsmanin genel amaci, gietmenlerin hizmetici @timinde kasllasilan
sorunlari gidermek amaciyla uzaktagitieninde kullaniimak tzere web tabanh bir

platformun geltiriimesidir.

1.2. Calsmanin Onemi

Bu calsma, Bolu ilindeki yaklgtk 3000 @retmenin hizmetici gtimleri internet
tzerinden almasini olanak verecek ve boylece &llizak ilgelerden ve koylerden
gelen, hizmetici gitimler boyunca ulsggm ve barinma sorunu yayan @retmenlerin
sikintilarinin ortadan kalkmasina yardimci olacalk&yrica hizmetici @itimlerin
maliyetleri gozle gorulur birsekilde azaltilacak, @time katilan @retmenlerin
derslerinin be gecmesi de 6nlenmolacaktir.



1.3. GCalsmanin Yontemi

Uzaktan gitim platformu PHP ve JAVASCRIPT programlama diljeMySQL
veritabani, Apache web sunucusu ve Linwtetim sistemi bilgenlerinden

olusturulmustur.

Platform ve gitimler internete uyumlu olan Dreamweaver progrdeiy
hazirlanmgtir. Ayrica platformun yapiminda S8lkblonlari (Cascading Style Sheets
- CSS) kullanilmytir.

1.4. Sinirhhklar

Bu calsma,;

a) Argtirmacinin PHP, Javascript programlama dilleri veyS@L veritabani
olanaklarindan vyararlanabilme dizeyi ve& @rotokollerinin destekleyebildi
imkanlarla sinirhdir.

b) Uzaktan gitim platformunun igerdii moduillerle sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Ag Protokolleri: Bilgisayar glarn Uzerindeki bilgi iletimi ve paykamini sglayarak
veri iletme ve veri alma birimleri arasinda orgasiyonu diizenleyen ilgin

kurallaridir.

CSS (Cascading Style Sheets): Css tasarimcilanmdli ketillerini olusturmasini
saglamak icin geltirilen html ekidir. Bu sayede tasarimcilar kendilexini web

sayfalarina ekleyebileceklerdir.

Isletim Sistemi: Kullanici ile bilgisayar arasindapkd gorevi yuruten ve bilgisayar
donaniminin sistematik bir bicimde gahasini sglayan yonetici (Unix, Linux,

Windows gibi) programdir.



JavaScript: JavaScript Netscape firmasi tarafigddigtiriimi s olan bir script dilidir.
Script dilleri Web sayfasi hazirlayanlara etkitheli ve dinamik sayfalar hazirlama
imkani vermektedir. JAVA dilinin 6zelliklerine veoknut yapisina ¢ok benzeyen

JavaScript aslinda JAVA dilinden ayri olarak hanrhgtir.

Javascript yardimi ile HTML kaynak kodlarigigirilebilir, bu sayede dinamik Web
sayfalari hazirlamak mumkin olur. Javascript ilzifanmg Web sayfalari ancak
JavaScript desge veren Web tarayicilar ile izlenebilir. En popil@rayicilardan
olan Netscape Navigator ve Internet Explorer tad#n desteklenmektedir.
Javascript ile hazirlanan Web sayfalarindan tamdiman alabilmek icin iki

tarayicinin da en son surtmlerini kullanmanizigemdan 4.x ve Usti) 6nerilir.

Programlama Dili: Bir problemin mantiksal ¢ézimunkitgisayara @retilmesini
saglayan ve kendine 6zgu kurallari olan komutlar biliir.

PHP: Sunucu tarafli dinamik web teknolojilerinddl&milan bir programlama dilidir.
PHP, bir cok gletim sisteminde caftigindan platformdan kamsiz olarak
adlandirilr.

Sunucu (Server)internet ortaminda gelen isteklere uygun protokiellganit veren
bilgisayar demektir. Verilen hizmetin turine gorengcunun turtd de (Web
Sunucusu, Dosya Sunucusu, Veritabani Sunucusu, Maihucusu gibi)
desismektedir. Internet ortaminda web sayfalarina gelen isteklegedendiren ve

yanitlayan sunucuya Web Sunucu (Web Server) admektedir.

Uzaktan Eitim Platformu: Klasik bir sinif ortamini en iyekilde uzga taiyabilen,

zenginlatirilmis egitim icerigini istenilen her noktaya iletebilen bir alt yapdi

Veri Tabani: Birden ¢ok birey tarafindan kullanil&irbirleriyle iligkili genis bir veri

kimesinin diizenlenmesi, depolanmasi ve sorgulanigiasurulan bir sistemdir.



Web: Birbirinden farkli yapidaki bilgileri, ortakibplatformda insanlara sunan bir

Internet teknoloijisidir.

Web Protokolleri:istemci ile sunucu bilgisayarlar arasinda §lati saglayan http,
https, ssh, telnet ve ftp gibi glanti sistemleridir.

Web Tabanli Eitim (WTE): Ortam olarak internet ara@iyla birbirine b&l olan
bilgisayarlarin kullanildii, en iyi tanimini "etkin® ve “etkigmli"* sifatlarinda
bulacak; gitimi planlayanlar, yonetenler ve uygulayanlar dgrenciler arasindaki
iletisim ve etkilgimin, bilgisayar ve g temelli teknolojiler aracifiyla salandgi bir

uzaktan gitim modelidir.

Web Tarayict (Web Browser): Web sayfalarinin gdilertmesi icin, 8
protokollerini kullanarak, istemci bilgisayarla swou bilgisayar arasinda ganti
kurmaya yardimci olan (Mozilla, Opera, Netscape lagernet Explorer gibi)

yazihmdir.

1.5. Yurtdisinda Yapilan WTE Arastirmalari

- Lim-Fernandes [18],Online Egitimin Etkilili ginin Degerlendiriimesi” isimli
doktora tez cajmasinda, uUniversite mezunlarina uygulanan ‘Onlinemi
Yonetimi® dersi programinin etkilgini degerlendirmeyi amaclargtir. Arastirma,
Golden Gate Universitesi'nde gerceftiglmistir. Arastirmada, agiv verileri,
ogrenci testleri ve gokiime yontemleriyle veri toplanstir. Arastirmanin sonucunda
“Online Kamu YOnetimi” programinin genci motivasyonu ve tatmini agisindan

etkili oldugu gorulmigtar.

- Graham ve arkadiri [19], hazirladiklar “Bir Web Tabanli Uzaktadgrenme
Cevresinde @retim: DOrt Kursa Yonelik Bir Dgerlendirme” isimli argtirma
raporunda, web tabanli géetim hizmeti sunan kurumlarin, verdikleri kurs
hizmetlerinin geltiriimesine yonelik olarak donut gamaylr amaclamlardir.

Arastirma raporu, teknolojik galinelerle birlikte yeni bir gtim anlaysinin



gelismesine yardim etmek, etksienli uzaktan @renme cevrelerinde géencilerin
ogrenmesini dgerlendirerek bunlarin tzerine anamalar yapmak ve @ encilerin
etkilesimi ve isbirligini desteklemek icin, mevcut ve ggtiekte olan grenme
stratejileri tizerine agirmalar yapmak amaciyla kurulan, Indiana UnivesiCRLT
(Center for Research on Learning and Technolog@fitadan hazirlatiingtir. Bu
kapsamda, kurs materyalleri, teknik altyapi @&edacilerin forumlari (elektronik
bllten tahtasi verileri) incelengtir. Arastirma sonucunda, web tabanlgrétim
uygulamalarinin etkiligini ve verimliligini artirmak icin, @renci-fakilte iletsiminin
o0grenmenin tgvik edilmesi, geribildirimlerin aninda verilmesi¢gevlerin zamaninda
gerceklgtiriimesi ve farkli @renme yollarinin ve yeteneklerinin gai ¢cikariimasi

yoninde uygulayicilara 6nerilerde bulunuktou.

- Chang [20],‘Degerlendirme ve Web Tabanhgenme Etkililik Analizi” isimli bir
calisma yapmgtir. Calsmada, web tabanliggenme sisteminin@enme Urinlerini ve
ogrencilerin kavrama yetegmi artirip artirmadiini anlamak amaciyla bir uygulama
gerceklatiriimistir. Calsma kapsaminda uygulanan anket dort farkh gara
icermektedir. Bunlar; sistem fonksiyonlari, aray$estem kullanimi ve grenme
surecine etkilereklindedir. Argtirmanin sonucunda, kullanicilarin yliizde 85.84'0
web tabanli grenme sisteminin uygun oldunu, yizde 80’i sistem arayizinin
kullaniminin kolay oldgunu, ytuzde 48,3l sistem performansinin ¢ok iyiugichu

ve yuzde 88.84’U sistemin onlarigrénmesine katki ggadigini disind(gu ortaya

cikmistir.

1.6. Yurtiginde Yapilan WTE Arastirmalari

- Karasar [21], “Sanal Yikseg#im: Yeni Iletisim Teknolojilerindeninternet’in
Kullanim1” isimli doktora cakmasinda, ‘sanal ggim’i olusturan teknolojik ve
akademik gefimeleri ‘yeniliklerin yayilmasi kuramr’ gergevesindeserlendirerek,
Tarkiye icin uygun bir model galirmeyi amaclangtir. Arastirma, tarama modeliyle
gerceklatiriimistir. Konular, sanal @&tim, yeniliklerin yayillmasi ve ilegim

teknolojilerindeki gekmeler giginda ele alinarak stratejiler belirlenmeye
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calisilmistir. Arastirmada, iletisim, letisim Teknolojileri ve Yeniliklerin Yayilmasr’
ve ‘Egitim, Uzaktan Eitim ve Egitimde Sanallema’ bolimleri altinda incelenmeye
calisiimistir. Sanal Universite uygulamalari ayri birsla altinda ele alinarak, sanal
egitim ve sanal universite i¢in 6ngorulen misyon, ghag programlar, orgitsel yapi
ve isleyis Uzerinde durulmgiur. Son olarak da, Turkiye icin bir sanagiten
uygulama modeli 6nerisi sunulgtur. Calsma kapsaminda sunulan modelde,
Universite dizeyinde uygulamalar ¢ kategoride ai@mstir. Bunlar, mesleki
amach hizmet ici gitim programlari, akademik derece programlar (Isave
lisansustu) ve sosyal amacl 6zel programlardircd® meslgin, 6zellikle de ileri
teknoloji alanlarindaki mesleklerin, kisa strelengni bilgilerle takviye edilmesi
gerektginin alti cizilerek, mesleki amacli sanakittm programlarina yoénelik
uygulamalarin artiriimasi ongorilmektedir. Lisares lisansusti programlara olan
talebin artmasi ve buna §a olarak kapasite ve kalitede ggman tikanikliklarin
¢6zimuinde sanapeim programlarinin kullanilabile@e 6ne surtlmgtir. Tamamen
bireysel tatminlere donik sosyal programlarin, cattegisik alanlarda
gerceklgebilecggi de bu model icerisinde yer algtir. Ayrica, kamu kurglarinin
(TUBITAK, TUBA, DPT, YOK ve MEB gibi) ust birimleri ilealan uzmanlarinin
olusturac&! calsma gruplariyla izlenecek genel bir stratejinin behmesi, talebin
yogun oldygu alanlarda hizmet-ici ve hizmet-oncesi diplomaiBka
programlarinda uygulamalara stenmasi, sanalggim yapilan anabilim dallarinda
referans bilgi bankalarinin aftwrulmasi, dagmanlik hizmetlerinin belirli merkezler
aracilglyla yuz yuze ve sanal ortamda veriimesi, uygulamsl yabanci
Universitelerin katihminin gfanmasi ve uygulamalarin bir proje butiuade
aratirma ve gebltirme sureci icerisinde yurutilmesi modelinghbea politikalarini
olusturmaktadir. Turkiye'de belirli sayidaki Universiia katilimiyla olgturulacak
bir “sanal kampus”, YOK ve katilimci Universitelemblusturulacak “sanal lisanstisti
egitim konseyi” ve yine katihmci dniversitelerin dn8 ve anabilim dallan
temsilcilerinden olgturulacak “sanal @tim yonetim kurulu” ve “sanal @tim

akademik kurulu” modelin 6rgitsel yapisingkié etmektedir.

- Atici [22], “Bilgisayar Destekli Asenkrorsbirlikli O grenme Yonteminin Sinif

Yonetimi Dersinde @enci Baarisina Etkisi (Firat Universitesi Teknikgiim
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Fakiiltesi Orngi)” isimli yuksek lisans tez ¢caimasinda, bilgisayar destekgbirlikli
ogrenme ile geleneksel ggimi karsilastirarak, etkililik derecesini belirlemeyi
amaclamgtir. Arastirmanin deney deseni Ontest-sontest kontrol grugaeinden
yararlanilarak olgturulmustur. Arastirmada veriler, sinif yonetimi dersi alan 32
tanesi deney grubu ve 42 tanesi kontrol grubu oliizte 74 grenci Gizerinden elde
edilmistir. Deney grubuna uygulanan bilgisayar desteddiriikli 6 grenme yontemi
web tabanl olarak yurutulngtiir. Arastirma sonucunda, bilgisayar destekbirlikli
O0grenme yonteminin geleneksetittme gore @renci baarisi acisindan daha etkili
oldugu tespit edilmgtir. Ayni zamanda, asfirma kapsaminda bilgisayar destekli
isbirlikli 6 grenme yonteminin olumlu ve olumsuz yonlegrénci gorigleri agisindan
incelenmgtir. Elde edilen bulgularsiginda, @rencilerin gitimde yeni olanaklarin
kullanilmasina yonelik istekli olduklari ve bilgigr destekli gbirlikli 6 grenme

yonteminin @renciler tarafindan benimsegdsonucu ortaya ¢ikrgiir.

- Kabakg! [23], internet’le Gretim Etkinlikleri ve Anadolu Universitesi'nde Bir
Uygulama” isimli yuksek lisans camasinda, “Temel Bilgi Teknolojisi” dersinin
“Bilgi Teknolojilerine Giris” ve “Algoritma Kavrami ve Temel Ozellikleri”
unitelerinde, WebCT yazihmini kullanardkternet'le @retim etkinligi desenlemeyi
ve @rencilerin baarisinin ne yonde dgtigini belirlemeyi amaclangtir. WebCT,
British Columbia Universitesi tarafindan,gitsel igergin Internet (zerinden
sunumunu sdamak amaciyla hazirlangbir bilgisayar yazilimidir. Argirmanin
deney deseni Ontest-sontest kontrol grup modeliryaearlanilarak olgturulmustur.
Veriler, 22 tanesi birinci deney grubu, 21 tandsingi deney grubu ve 28 tanesi
kontrol grubu olmak Uzere 71gkenci Uzerinden elde edilgtir. Birinci deney
grubunda, gretim etkinlikleri web destekli yuratalmgtiir. Yani, @&renciler stz
konusu Uniteleri agirmaci gbzetiminde ve belirlenen ders saatleririsgade
Internet Uzerinden takip etgterdir. Ikinci deney grubunda isegetim etkinlikleri
web tabanl yuratdlmgitr. Kontrol gurubunda da uygulamalar gelenekgeétimle
gerceklatirilmistir. Gruplar arasi istatistiksel kalastirmalarda, grenci baarisini
sglama acisindan; web desteklgitanin web tabanli gitime gore; geleneksel

egitimin ise web tabanli@time gore daha etkili oldiu sonucu ortaya ¢ikmtir.
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- Karabatak [24];Web’e Dayali Uzaktan gitimde Otomasyon” isimli yliksek lisans
tez calsmasinda, web tabanlgtetimde otomasyon sistemlerinin yararlarini ve
tasarimlarini incelengtir. Arastirmada otomasyon sistemlerinden yararlanilarak web
ortaminda, “Sayisal Analiz” dersinde,gi@gmcilerin sinav hazirlamasina ve
Ogrencilerin sinav olabilmesine imkan veren bir labgiar programi da

gelistirilmi stir.



BOLUM 2. INTERNET TABANLI UZAKTAN E GITiM

Uzaktan Eitim (Distance Education), terimi, ilk olarak Wigtgin Universitesi’nin
1892 yih katalgunda gecmi yine ilk kez ayni Universitenin yoneticisi Wilha
Lighty tarafindan 1906 yilindaki bir makalede kuallanistir. Daha sonra bu terim
(Ferrunterricht), Alman @timci Otto Peters tarafindan 1960 ve 1970’lerde
Almanya’da tanitilmy ve Fransa’da uzaktan gigm kurumlarina isim

(Teleenseignement) olarak verikt [25].

Uzaktan @itim, tumiyle 6zdg anlam taimayan dgisik terimler icermektedir.
Mektupla gitim, e-Gsrenme, uzaktangdenme, mobil-§renme, tele-grenme, esnek
O0grenme, dy calsma, b&msiz calgma gibi terimler uzaktanggimin kapsamindaki
ifadelerdir ve tumu grenci ve @retmenin fiziksel olarak ayri yerlerde olduklarr bi

egitim sdrecini tanimlamak icin kullantlir [26].

Literatiirde uzaktangatim ile ilgili yapiimis bircok tanima rastlamak mumkuinduir.
Genel hatlariyla benzerlik gosteren bu tanimlamkian zaman farkh yaklgmlar

da icermektedir.

Uzaktan gitime iliskin California Distance Learning Project (CDLP 2p04
tarafindan yapilan tanimda, uzaktaggtienin 6grenciyle gitsel kaynaklar arasinda
baglanti kurularak gercekdgrilen bir egitim sistemi oldgu belirtiimekte, uzaktan
egitim programlarinin herhangi birggim kurumuna kayith bulunmayan kimselere
de aitim imkani1 sglamasinin son donemdgréncilere taninangim imkanlarini
artiran bir durum oldgunun alti gizilmektedir. Uzaktarggim programinin bir bgka
yonl de mevcut kaynaklardan yeterince faydalangediken teknolojiyi de yakindan

takip etmek zorunda olmasidir [27].
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United States Distance Learning Association (USDRB04)'In tanimi dasu
sekildedir:

Uzaktan @itim uydu, video, ses, grafik, bilgisayar, ¢oklutam teknolojisi gibi
araclarin yardimiyla, gtimin uzaktaki @&rencilere ulatiriimasidir. USDLA,
ogretmen ve @rencinin birbirlerinden cgrafi olarak uzak oldgunu belirterek bu
egitim programinda elektronik araclarin ya da yazrhateryal ve matbu
malzemelerinin kullaniimasi gereimnin altini gizer. Uzaktan gtim; 6gretmenleri
icine alan @retim ile @rencileri igine alan grenim olmak lzere iki temel bélimden
olusmaktadir [28].

Genel olarak Internet tabanh uzaktargitien, gelismis teknolojik gereclerle
birbirinden uzak g@renciler ve g¢itim kadrosunun etkigmli olarak veri alg

verisinde bulunmassgeklinde tanimlanabilir. S6z konusgigm sisteminin izlerinin
bir yuzyll kadar gerilere gitini soyleyen Ruksasuk [29], uzaktangitem

kavraminin, onunla c¢ok yakindan ilgisi bulunan uaak@renim, telekurs, ev
kurslari, b&msiz kurslar, agik Universite, elektronik Univegsve sanal sinif gibi
kavramlardan dgdugunu ifade etmektedir. GUnumuze kadar hizmetigim, posta
ile egitim ve yagam boyu @renim gibi cagitli adlarla anilan gitim yaklasimlarinin
olusumunu gerektiren nedenler, Internet tabaniitime de alt yapi olgturan

nedenlerdendir.

Teknolojinin gitime hizmet etmeye Rmasindan bu yana uzaktargitienin
binyesine, uydular, bilgisayarlarinternet, cep telefonlart ve PDA (avugici
bilgisayar)’'lar gibi pek ¢cok ara¢ katilgyibu nedenle uzaktarngiém kavrami ¢ok
gens bir alani kapsar duruma gektir[30].

Uzaktan gitimin tanimi nasil yapilirsa yapilsirsagidaki temel 6zellikler goze
carpmaktadir (Keegan, 1983; Heinich vgatleri, 1999) [31]:

a. Egitmen ve @rencilerin, @renme surecindeki fiziksel aygli

b. Dulzenlenmy bir 6gretim programi,
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c. Bir egitim kurumunun vark (program derslerinin planlanmasi, materyallerin
hazirlanmasi, akademik vgrénci destek hizmetlerinin g@anmasi),

d. Teknoloji araclari (ders iceriklerini aktarmak vikikesimi sgglamak icin basili
materyaller, ses, video goruntlu ve bilgisayar déknolojilerin ve araclarin
kullaniimasi),

e. Cift yonli etkilesim.

2.1. Uzaktan GBretim Amaglari

Daha fazla kitleye egim sgslamak.

Fiziksel uzaklik boyutunugietim strecinden kaldirmak.
Ogretim maliyetlerini dglirmek

Ogretim verilmesi diuinulen hedef kitleye daha hizl gbilmek.
Ogretim surecini cabukkirmak.

- ® 2 0 T p

Klasik dershane ortaminin getirebilgcpsikolojik baskilari yok etmek.

Ogrenme olayini hizlandirmak.

> @

Ogrencileri &grenme siirecinde daha fazla aktif hale getirmek.

Ogrenme firsatlarini ve alternatiflerini arttirmak.

2.2. Uzaktan Bgitimin Geli simi ve Ulkemizdeki Durumu

Bircok Ulkede toplumun butin kesimlerine yonelikaalk uzaktan @timin
yayginlatiriimasinin t¢ temel nedeni bulunmaktadir. Buntagrafi uzaklik, sosyal
dengesizlik ve bireysel sorunlgeklinde siralanabilirinsanlar, uzaklik, ggafi
engeller veya yetersiz ilgim sistemleri nedeniyle birbirlerinden uzak sgenak
zorunda kalabilmektedirler. Avustralya, kuzey-guneydgu-bati arasindaki 4.000
km.lik mesafe ile buna 6rnek olarak gdosterilebilkvustralya'’da insanlar, heniiz
okullarinin ilk yillarindan itibaren uzaktargigme gereksinim duyacaklagekilde
birbirlerinden uzak, kirsal kesimlerdesganaktadirlar [32].

Uzaktan gitimin baglangic yillarina bakil@ginda ilk olarak 1728de Boston

Gazetesi'nin mektup ile stenografi dersleri v@rdigbrilmektedir. 1890’da
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Avustralya Queensland Universitesinde kampusnei acik bir gitim programi
olusturulmuwstur [33]. Fransa’da 1907 yilinda atilan adimlar399ilinda resmi
Uzaktan Eitim Merkezi'nin kurulsunu sglamistir. Japonya’da ise 1948 yilinda
temelleri atihp 1986 yilinda “University of the Ai kurulmustur [34]. Uzaktan
egitim programlari, 6zellikle 1. Diinya Sayasonrasinda daha ¢ok gtiindeme gglmi

ve asll ilerleme bu dénemde kaydediftimi

1960’larin  balarinda televizyon vyayincgl uzaktan @gitim medyasl olarak
kullanilmaya bglandi. 1980’lerde videolarin kullanimi ve yayggtialmasi ile
ogrencilerin derslere daha fazla katilimglsammstir [35]. Telekonferans ve video
konferans gibi gercek zamanl, cift yonli senkrenieknolojilerin gekimi ile,
cografik olarak d@inik yerlerde bulunan @etmen ve @rencilerin birbirleriyle
kolayca iletsim kurmalar sglanmstir. Bilgiyi elde etme ve yayinlama araci olarak
Internet’in olyturulmasi ve web sayfalarinin adeta patlayarak t@gi, ginimuzde
uzaktan @itimi bir yayincilik biciminden interaktif bicime @histirmdsttr. Video
konferans, haber gruplari ve FTP giBigerecleri ile birlgtirildi ginde web, interaktif
egitim gbrmek isteyenler i¢cin uygun bir sanal simtaoni olgturmaktadir.

Ozellikle Amerika Birlgik Devletleri ve Avrupa ulkelerinde Internet tabantaktan
egitim konusunda 6nemli ilerlemeler kaydediktii. Yurt disinda kittiphanecilik ve
bilgi bilimi egitimi veren boélumlerin de Internet tabanlgim alaninda 6nemli
adimlar atmy oldugu gorulmektedir. Kutiphanecilik ve bilgi bilimiggimi veren
bolumlerin bir kismi Internet’i 6rgiin ders programha katki sglamak icin
kullanirken, dger bir kismi senkron ya da asenkron yontemlerlektara egitim
vermek icin kullanmaktadirlar. Ayrica s6z konusullindlerin bir kismi ders ve
sinavlarini buttinuyle Internet Gzerinden grafildeo, telekonferans, klip, slayt gibi
yardimci unsurlari da kullanarak yurutirkengedi bir kismi yalnizca dersleri
asenkron bicimde vermekte ve gréncileri geleneksel yontemlerle sinav
yapmaktadirlar. S6z konusu bolumlerin bazilaringaniks, lisansiustl ya da sertifika
programlarindan biri bulunurken, bazilarinda bugpamlarin hepsi bulunmaktadir.
Ornezin lllinois Universitesi Kutiphane ve Bilgi BilimiLisansusti Okulu'nda

yiksek lisans ve ileri duzeyli sertifika programlasenkronize bir bicimde



17

sunulmaktadir. Bu programlargi@ncilerin g€itmenleri ve kendi aralarinda rahatca
iletisim kurabildikleri, sunu, grafik, mizik veya Klipler desteklenmi uygun bir
Internet tabanli uzaktarnggime 6rnek olarak gosterilebilir. Ayrica buradaogram
ucretleri ve @rencinin ihtiya¢ duyaga yazilim donanimlar, s6z konusgitem icin
Ogrencide aranan nitelikler gibi cok g ve ayrintili bilgilere yer verilmektedir
[36].

Rutgers Universitesiletisim, Enformasyon ve Kutiiphane Bilimi Okulu'nda da
lisansustl duzeyde uzaktargiten programi dizenlenmektedir. Kuatiphaneciler,
iletisim uzmanlarl ve gretmenler igin dizenlenen s0z konusgitism programi
toplam 11 dersin 5'i alinmak kaydiyla 3 yilda taniammaktadir [37]. Ayrica
Pittsburgh Universitesi Bilgi Bilimi Okulu'nda Inteet tabanl uzaktanggim ile
yuksek lisans, doktora ve sertifika programlari eilenmektedir. Bu programlarda
ag tasarimi, ileg§im sistemleri, bilgisayar ilegimi, iletisim yontemleri, insan
iletisimi, kablosuz ilegim gibi ¢ok farkh alanlarla ilgili dersler verilnkéedir [38].
Yurtdisinda Internet tabanh uzaktapiteme yardimci kaynak olarak TV yayin@ini
kullanan bolumler de bulunmaktadir. Ogime Giiney Carolina Universitesi
Katuphane ve Bilgi Bilimi Okulu'nda verilen bazi sins dersleri TV'den

yayinlanarak Internet tabanigigm programlari yuratilmektedir [39].

Ulkemizde uzaktan gtim calismalari 1920'li yillara kadar geri gitmektedir. Bu
yillarda yalnizca fikir dizeyinde kalan uzaktagitienin ilk somut adimi 1950 yilinda
Ankara Universitesi Banka ve Ticaret Enstitisu’rginsimi ile atilmis, bankacilik
sektoriinde cajanlara mektupla gtim verilmistir. Bu yillardan sonra ulkemizde
¢esitli kurum ve kurulglar tarafindan mektuplaggim calismalari strdUralmgtar.
Ozellikle Anadolu Universitesi tarafindan sirdinilposta ile gitim programlari
basarili 6érneklerden biri olarak gdsterilebilir [40kUnUmuiuzde ise bazi Universiteler
ve Ozel kurulglar tarafindan Internet tabanli uzaktapitien programlari halen

strdartlmektedir.

Internet tabanli uzaktargiém programlari tlkemizde 6zellikle Sakarya Unisiesi,

ODTU ve Istanbul Bilgi Universitesi olmak (izere bir kac (anisite tarafindan
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ylritilmektedir. Kocaeli, Selguk, Canakkale ve S8lignam Universiteleri ise
Yiiksek@retim Kurulu Milli Enformatik Komitesi tarafindanevilen yetki ile ODTU
tarafindan hazirlanmibazi dersleri Internet tabanl uzaktagitien sistemi ile

kullanmaktadirlar [41]. Universitelerde uzaktagitienin belli kurallar cercevesinde
yuratilmesi igin Yuksekgretim Kurulu Milli Enformatik Komitesi tarafindan
Universitelerarasiletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiksek@tim

Yonetmelgi hazirlanmgtir. S6z konusu Yonetmelikte uzaktargitenin amaci,

kapsami, ders ve programlaraskin yapilmasi gerekerslemler, @renci kabuld,
kayit, sinav ve ders gecme yontemleri vgetim dili gibi ¢sitli konulara yer

verilmektedir [42].

Gerek yurtdyi gerekse yurticinde kullanilan pek ¢cok uygulamabakaci gagida
ornek olarak verilmektedir:

- Berkeley Universitesi, dgudan @&renme cevresinin tasarimi ile ilgili olan ve
ilkogretim ikinci kademe fen bilgisi dersindeternet ve World Wide Web'ingétsel
kullanimini sglamaya yonelik, Tumkgk Bilgi Cevresi Projesi (the Knowledge
Integration Environment (KIE) Project) web tabasiarak gerceklgirmistir [43].

- Maricopa Center for Learning and Instruction (MClarafindan ydrttilen bir
calisma kapsaminda web’ingtenme ve gretme amacli kullanilmasini @ayan, 35
farkli alanda 300 adet site bulunmaktadir. Kulldaren ulaabilecegi WTE
uygulamalari, antropolojiden kompozisyona kadarigbin dggilim icermektedir. Bu
calismada, web tabanhgoetim hizmeti sunan sitelerin adresleri yaninda "webir
O0grenme ortami olarak nasil kullanll@gmaa yonelik 770'den fazla Ornek
sunulmaktadir [44].

- Capella Universitesi (Capella University — CU)998 vyilindan bu yana
programlarini web tabanligéetimin yeniliklerini de ¢e katarak, yiuksekgietimde,
6000’den fazla grenciye ve mezuna hizmet vermektedir. CU'nun progaa,
“North Central Association of Colleges and SchoelSNCACS” kurumunun bir

birimi olan “The Higher Learning Commission — HLCtarafindan akredite
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edilmistir. CU, Universite ve mezunlar dizeyinde programlaertifikalar ve
profesyonel ygamlari ileri derecede artirarak butigtlienek isteyen yegkinlere
egitim ortami sunan bir kurumdur. CU'nun misyonu, gék kalitede geleneksel ve
¢agdas bilgileri uzaktan gitimin en modern imkanlariyla sunmaktir. CU’d&rénim
tecrubesinin merkezighirli gine dayanan ve bituimeye odakh ve yiiksek kalitede
akademik cabmalari esas alan uygulamalara dayanmaktadir. Q¥daléisans ve
sertifika derecesi, 14 alanda lisans Ustl dere@e$PR alanda da profesyonel diizeyde

uzmanlama derecesi veren programlar sunulmaktadir [45].

- Kaliforniya Sanal Kampusu (California Virtual Caos — CVC), 1999 yilinin Mart
ayinda Kaliforniya Sanal Universitesi’nin (Califéan Virtual University)
uygulamalarina son vermesinin ardindan, EI CamiroSanta Monica kolejleri
tarafindan uygulamanin devam ettiriimesiyle stloulmustur.  Misyonunu,
Kaliforniya’nin en iyi programlarini Kaliforniyaldrin, Amerikalilarin ve tim
insanlarin yararina sunmak olarak belirlggmi 54 Universite, enstiti ve kolej
blnyesinde olgturulan gbirliginde, tam ya da yari zamanl gain @Grencilere web
tabanl yuksek gretim imkani sglamak amaci gudulmektedir. Kampis bunyesinde
yaklasik 4124 lisans, lisansustu, sertifika ve derecggmlari hizmete sunulngtur.
Kampulste sunulan tim programlar, Bati Okullar velefer Birligi (Western
Association of Schools and Colleges — WASC) tad#m akademik kalite
denetiminden gegcirilerek akredite edilmektedir. Kdisteki sunucu kurumlar, kendi
programlarini kendi felsefeleri g@nultusunda yapma, kayit, mezuniyet, akademik
takvim ve Ucret gibi konulardakjartlari kendisi koyma hakkina sahiptir. Ayni

zamanda her kurum kendgr@tim elemanini temin etmek durumundadir [46].

Ulkemizdeki sayilari giderek galan WTE uygulamalarinin bazilari isgagdaki
gibidir:

Sakarya universitesi, Turkiye'nin gen¢ universitelden biri olmasina gamen,
bilisim teknolojilerindeki gekmeleri yakindan takip etmektediimternet Destekli
Ogretimin yakin gelecekte sahip ol@gcanemi nedeniyle 1997 yilinda bu konudaki

ilk cahismalar balatiimistir.
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Bu calsmalarda Temel Bilgi Teknolojileri Kullanimi dersmigerigini hazirlamg ve
Web ortaminda yayinlagtir. Elektronik ortamda yayimlanan dersi, URL adnes
yazan herkes gorebiliyor, fakat dersi kimin ziyae#igi ne kadar zaman kalgli gibi
sorulara cevap verilemiyordu.

Sakarya Universitesi'nde, yonetim ve organizasy@piginin olgturulmasindan
sonra, 2000-2001gdetim yili giiz doneminde pilot proje fatildi. Pilot projenin
amaglarl Uzaktan getim kurslarin yayimi ve gsatiriimesinde gereken
deneyimlerin elde edilmesi Universite organizasywiau gitim teknolojilerinin
baslangi¢ etkilerinin dgerlendiriimesi ve gretim teknolojilerinin ygun kullanildgi
Uc dersin bu akademik yilin ilk doneminde vyayinlasmdl. Bu amagcla
yayinlanmasi i¢in baurulan U¢ dersin iceti gelistirilerek, pilot projesi uygulamasi
icin secilen Muhendislik Fakultesinden 183Frénci Temel Bilgi Teknolojileri
Kullanimi, Bilgisayar Destekli Teknik Resim, DijitaLojik Devreler derslerini
Internet Destekli @etim le almak icin bgvurmuslar ve ilgili derslere kayit

edilmislerdir.

Final sinavlar ile YOK'Un yoénetmdfine uygun olarak gozetin nezaretinde
yapiimstir. Basarlyl 6lcmede kriterlerden biri olangkenci notlarinin aritmetik
ortalamasini hesaplayarak bir 6énceki sene ayni géesyize alan ayni bolimdeki
ogrencilerin not ortalamasi ile kalastirdigimizda, dersleriinternet Destekli

Ogretime alan grenciler %5-10 daha karil oldusu gorulmigtar [47].

ODTU'de lisans ve lisansusti diizeyde olmak tdegglizce, Turk Dili, bilgisayar
gibi temel dersler Internet Uzerinden verilmektediyrica bilgisayar bilimleri
yuksek lisans programi, bilgi teknolojileri seiitdi programi ve yabanci diggmi
konusunda c¢d#tli programlar Internet tabanli uzaktangittm sistemi ile
sunulmaktadir [48]istanbul Bilgi Universitesi’nde ise lisans ve doktatiizeyinde
uzaktan gitim programi bulunmamakta, yalnizégetme Yonetimi alaninda yiiksek
lisans gitimi verilmektedir. Yilda bir kere sinav icin olalgelme zorunlulgu
bulunan s6z konusu program, Tirkce Mmilizce olmak (izere iki ayri diizeyde

Internet aracifityla verilmektedir. Bu programdagienciler ve @retim elemanlari
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ayni anda ileiim kurup, gorglerini bir platform lzerinde payabilmektedirler
[49].

- Tubitak-ODTU-Bilten internet Teknolojileri ve Uygulamalari Grubu taraitam
matematik ve gtim alanindaki uzmanlarla birliktdnternet'ten matematik alaninda
egitim vermek Uzerejntermat adinda bir web sitesi gélilmistir. intermat, coklu
ortam teknolojilerini kullanaralknternet izerinden matematik alaningazamanli/g

zamansiz @tim veren, cok amach bir sitgeklindedir.

- Istanbul Bilgi Universitesi, YOK tarafindan onaylanse Bilgi E-MBA olarak
adlandirilan ilk elektroniksletme programini dgatmistir. Bu programda pazarlama,
girisimcilik, finans, insan kaynaklar gibi alanlardargler sunulmaktadir. Dinyanin
her yerindeinternet'ten izlenebilen program sonunda, uluslaragecerke sahip
MBA diplomasi verilmektedir [50].

- Firat Universitesi, 14 Aralik 1999 tarihli ve Z8®sayill Resmi Gazete’de YOK’iin
“Universitelerarasiletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Y iiksekg(etim

S

Yonetmelgi’nin yayinlanmasi tizerine “Robotik” isimli bir darweb tabanh gretim
uygulamasi olarak hazirlaghwr. 2000-2001 gretim yili bahar yari yilinda
Kahramanmara Sitct Imam Universitesi Elektrik-Elektronik Bolumi’ndeki
ogrenciler ve 2001-2002ggetim yili giiz yarilinda da Sakarya Universiteséniolu
dersi almak isteyen gbenciler, Firat Universitesi’nin gozetimi altindaerdleri
Internet Uzerinden takip etstérdir [51]. Ayrica, ginimizde Firat Universitesi,
bilgisayar alanina yonelik sertifika programlariy&irdirilen uzaktan gegim
yayinlarinin internet ve video konferans sistemi kullanilarak adataygin hale

getirilmesini hedeflemektedir [52].

- Anadolu Universitesiinternet yoluyla uzaktanggim uygulamasini 2002—2003
Ogretim yilinda bglatmistir. Bu uygulamayla Acikgretim Fakdiltesi bunyesinde
Bilgi Yonetimi Onlisans Programi'ni sunmakta;gréncilere uzaktan atim

yontemleriyle bilgiyi diizenleme, bilgiye eim ve bilgiyi iletme ve verimli bir ara¢

durumuna getirme becerisi kazandiriimaya sdataktadir. Programdaki mesleki,
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kuramsal ve uygulamali derslgternet ortamindalenmektedir. Her Uinitede 6zgiin
konu anlatimi bulunmakta,gtenciyi yonlendirecek ve gendiklerini pekgtirecek
ogelere yer verilmektedir. Uygulamalar sanal diiket olan Anadolu Yayincilik A.
uzerinde kurgulanmgtir. Ogrencilere, her unitede byirketin bir ¢alsani bigciminde
bir rol verilerek, @&rencilerin § dinyasindaki ger¢cek sorunlarin ¢6zimui konusunda
deneyim kazanmalari ganmaktadir. Unitelerde gdencilerin  kendilerini
deserlendirmelerini sglayacak ve sinavlara hazirlayacak testler bulunathkt
Uygulamal derslerdegiencilere cgitli ddevler verilmekte, grenciler de ddevlerini
teslim tarihine kadar e-posta kanaliyla teslim sihe iletmektedirler. Ayrica
akademik dagmanlik hizmetleri gintn belirli saatlerinde sohbetaminda, dier
saatlerde ise e-posta ve forum ortaminda gerg#ill@ektedir [53]. Ayrica, YUiksek
Ogretim Kurulu'nun, 14 Aralik 1999 tarihinde afgli web tabanli gretimi de
kapsayan bir kararla yukselgrétimdeki uzaktan @tim calismalarinda birliktelik
olusturma amaciyla, farkli Universitelerin istemci veganucu olarak, isge bal
katihmlariyla gercekligirilecek bir calsma balatiimistir [54].

Universitelerden sonra Ulkemizde Internet tabargaktan @itim modelinden
yararlanmak amaciyla ¢ginalar yapan en 6nemli kurum Turk Silahli Kuvvettdri
Tark Silahli Kuvvetleri tarafindan getirilen TAFFICS projesi ile batin askeri
birlikler fiber-optik kablo ile birbirine bganmstir. Bu proje ile Tark Silahl
Kuvvetleri icindeki tim birimlerin mimkun olgwnca hizli ilegim kurmalarn ve
birbirlerine veri aktarabilmelerinin yani sira, penele gitim hizmetlerinin sunumu
da gerceklgirilecektir. Bu amacla Etim ve Doktrin Komutanig (EDOK)
blnyesinde Uzaktangdim Merkezi kurulmutur [55].

Ulkemiz agisindan elektronikgéimin gelec&ine baktgimizda kagimiza c¢ikan ilk
sorun, bilgisayar desteklg#im tecriibemizin ¢ok kokli olmamasidir. Bunun soumu
olarak da s6z konusuigm deneyimine sahip kadrolar son derece sinrrljg6].
Elektronik eitim kudltiri ve alt yapisina sahip olmamakla bidik gecmgte
yasanmg olumsuz bir deneyime ve demode okrteknolojik alt yapiya da sahip
degiliz. Bu nedenle dgrudan gelecge yonelik yatirimlar yaparak uzaktagitemin

daha etkin bigekilde surdurulebilmesi ganabilir.
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WTE ile ilgili 6rnekleri inceledéimizde temel olarak iki farkh yakiam ortaya
cikmaktadir. Bu yakkamlar akademik programlar ve sertifika programiaiarak
ifade edilebilir. Universite ve 6zel sektor binyes verilen cok cgtli sertifika
programlari bulunmaktadir. Sayica Ustiin olan btifsar programlarini 6n lisans,
yuksek lisans ve lisans programlari izlerken, doktgrogramlarinin sayisi
digerlerine gore bir hayli diiiktiir. Ote yandan, bilimin hemen her alaninda olgiu
gibi, WTE konusunda da Ulkemizde icerik sikintisiummaktadir. Bant gegliginin
yeni yeni belirli standartlara ujabildigi tlkemizde (6rngin ADSL sayesinde belirli
bir standardi yakalayabilgtir), WTE konusunda da vyeterli ilerlemeler
kaydedilemensitir. En buyuk sikintilardan biri icedin yetersiz olgudur. Yurt
disinda olgturulan zengin icerik, dil sorunu ve mifredat farklari yizinden
kullanilamamaktadir. TUm bu olumsuz tabloygman, WTE konusunda standartlari
yakalamg yukarida s6zU gecen 6zel sektor kugldu ve Gniversiteler mevcuttur ve

bunlarin sayisinin gittikge artggagtphesizdir.

2.3. WTE'nin Sagladigl Olanaklar

WTE'de, @renme-@retme surecindegienenlerin duyularina azami derecede hitap
eden ve etkilgmi oldukca artiran bir sistem kullaniimaktadir. \&hin sgladigi
bazi olanaklar @gidaki gibidir [57, 58, 59]:

a. Egitim surecinde belirli bir dengenin anarak firsat gtsizliginin en aza
indirgenmesi,

b. Sadece metin tipinde bir sunumdan 6te, ses, rerdfjkg animasyon gibi
unsurlarla birlikte gorsel vesitsel duyulara hitap eden ve interakifli
saglayan yapilar dahil edilerek etkilgin artiriimasi,

c. Zaman ve mekandan giansiz birsekilde @grenme imkani tanimasiyla sinirsiz
ve siresiz @timi ortaya ¢ikarmasi,

d. istenilen zamana ve hiza imkan taniyarak, bireygelionin gerceklgtirmesi,

e. Egitimi bir taraftan bireysel, ger taraftan kitlesel olarak gerceyieebilmesi,

f. Icerigin kolaylikla guincellenebilmesi nedeniyle sirekiarak gincel bilginin

sunulmasina firsat vermesi,
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g. Bilgiye kayna&indan ulama imkani sunmasi,

h. Egitimin bilgi teknolojilerine dayali olarak surdiraksini sglamasi,

i. Ogrenci-asitimci ve @grenci-Ggrenci arasinda ¢ok yonli bir habgrienin
gerceklgmesi icin uygun ortamlar sunmasi,

J. Geleneksel sinif ortaminda soru soramayan veya igmge katilim yetisine
sahip olamayan giencilerin sanal ortamda 06zgiven kazanmasina imkan
sglamasi,

k. Ders sunumlarini ortamdan, grénciden, gitmenden ve der cevre
kosullarindan bgimsiz kilarak @retimsel tutarlik gostermesi,

|.  Bireysel katihmi ve kaulikli etkilesimi saglayarak ilginin artmasini g@amasi,

m. Bireylerin kendi zamanlarini ydonetmeleri icin uygomamlar sunmasi,

n. liletisim ve ulgtirma gibi alanlarda gorilen altyapisal farklarianynda,
kiltarel ve toplumsal seviye farklarin etkisini exza indirgeyerek gtimi
demokratiklgtirmesi,

0. Seyahat, barinma masraflarinin vagilkrin seyahat slresince gan Uretim
kaybinin ortadan kalkmasi ve bunaghalarak da birey acisindangi@nim
maliyetinin digmesi,

p. Sanal etkilgim ortamlari ile mekan olarak ayri yerlerde buluriakat farkl
Ozelliklere ve imkanlara sahip bireylerin grup gadasini sglayarak, grup
tyelerinin dgisik bakis acilarinin paylgmini sglamasi,

q. internet hizmetleri aracgiyla grup targmasinin etkili bir bicimde
gerceklgtiriimesine imkan vererek, kaynaklarin sanal ortanmhylgiminin

sglanmasidir.

Ayrica, sureg icerisindegdencilerin yeni bilgilerle kaslasmalari sonucu rastlantisal
O0grenmenin gergekimesine de imkan taninmaktadir [60].
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2.4. WTE'nin Olumsuz Yonleri

WTE’nin olumsuz yonleri gagidaki gibidir [61]:

Surekli gerceklgen teknolojik gekmelerden dolay! teknik altyapinin son
gelismeler seviyesinde glincellenmesinin zor olmasi,

Ogrencilerin WTE ortaminda lsarili olabilmeleri icin bilgisayar vénternet
kullanimi yeterlilginin (bilgisayar okur-yazarlik, e-okur-yazarlik) rgé&li

olmasi,

3. Beceri ve tutuma yonelik davrafarin gerceklgmesinde etkili olamamasi,

Kendi kendine ¢cajma algskanligi olmayan ve bu yetegmi gelistirememi

ogrenciler icin sinirlilik olgturmasi,

5. Uygulamaya donik derslerden yeterince yararlanitaasa,

6. Ogrencilerin sosyallgmelerini sinirlandirmasi,

7. Ogrencilerin (6zellikle de kiciuk ytaki ogrencilerin), canli ile cansiz
arasindaki farki ayirt etmelerini  zogtaabilmesi, duygusal alanda
korlesmelerine neden olabilmesi ve onlari yalrialitebilmesidir.

Ayrica;

1. Gerekli teknik altyapinin maliyet agisindan paloéinasi,

2. Ogrencilerin, okul ve sinif atmosferinden yararlanamaari,

3. Ogrencilerin esastan ¢ok teknoloji lizerinde&ynlasmasi,

4. lletisim olanaklarinin herhangi bir sebeple ggenesi veya Internet

olanaklarinin iyilgtirlememesi nedeniyle ilaimde etkin olamama ve buna
bagli olarak da anlik soru ve sorunlara ¢6zim bulurmaasm gibi

olumsuzluklari da sayilabilir.



BOLUM 3. HiZMET iCi EGITIM KAVRAMI

3.1. Giris

Bir toplumun gekebilmesi icin tim GOyelerini amaclarina goére yatmek
zorundadir. Bu zorunluluk bireyleri icinde bulundak topluma uyma, moralleri
yukseltme, gudileme, diiklerini gelistirme, mesleki yeterliklerini artirma, ileri
dogru gitme ve yukselme gibi cabalarin gerekgrdoilgi, beceri ve akkanligin
kazandirilmasini kapsamina alir. Bu gereksinmelesigilanmasi, gitim ortaminin
sgzlanmasina baidir. Toplum Gyeleri icin dizenlenecekigm, Uyelerin dmir boyu
yararlanabilecekleri surekli biggim olmalidir. Hi¢ bitmeyecek olan bu yam boyu
egitim, insanin varlg igin vazgegilmez bir eklenti @d, daha ¢ok ve insanca var
olmanin balica temelidir. Bu gorglerden hareketle, her toplum kendi
gereksinimlerini kagyilayacak bir @itim sistemi geltirir. Tarihsel gelsmede,
gorislerde, sosyal ve ekonomik dlarda dgisikli gin bulunmasi nedeni ile hig bir
toplum, dger bir toplumun gitim sistemini aynen kabul edemez. Ayricgitien
dinamik bir surectir. Hizmet efii toplumdaki surekli dgismeler ve geklmeler
egitim sistemini de etkileyerek bu gginelere goresekillendirmeye dgru gotirdr.
Bu nedenle 6zellikle bir toplumda yapilacakten icin tek bir modelin énerilmesi

dogru dezildir.

Egitim, tek bir ara¢c olmamakla birlikte, ¢thin ve toplumun sosyal ve ekonomik
gelisme ve dgismelere uyabilmesini gtayan iyi bir surectir. Ozellikle gamizda
teknolojik dezsismelerin gerektirdii bilgi ve beceri seviyeleri yiukseldikgegigmin
geleneksel olan belirli surelerle ve programlariairfandiriimasi zorlgnaktadir.
Surekli olarak bireyin bu dgsikliklere kendini uydurmasi ve @geen veya eklenen
egitim kosullarini yerine getirmesi icin yamini gitim sidreci icerisinde gecirmesi
gerekmektedir. Teknoloji si hayatini, sosyal ve ekonomik sdlarinin yerine

getirmesi icin ygamini gitim sureci icerisinde gecirmesi gerekmektedir. fi@kji
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is hayatini, sosyal ve ekonomikskdlari desistirirken, kaginilmaz bigekilde kii ve

IO

isi arasindaki igkiyi de 6zellgi "degisiklik" kelimesi ile tanimlanabilir. Teknoloji
etkilerin yerini alan yeni bir sosyal ve ekonomiigkiler sorunu olmayip, yamak
icin degisikli gi kabul eden ve gittikge artan bir hizla kendisiggrini alan ilgkiler

sorunudur.

Cagimizda hizla gegen bilim ve teknoloji, birey ve toplum yantisini buytk 6lctide
etkilemekte, sosyal kurumlarin yapi ve fonksiyomada dgisikli ge zorlamaktadir.
Sosyal bir sistem olanggim, kisileri bir yandan toplumdaki yeni bilgiler ve hiinerl
yaratmak yoluyla da toplumun gigen kaullara uymasini kolaykirmaktadir.

Insanin cgevresinde alan deisiklikler bilinen ve var olanlar ginda yeni etkiler
yapar. Bireyin bu farkl etkileri yen tepkiler gésmesi zorunludur. Boyle bir
ortamda, gitim insanin cevresinde surekli gan dgismelerin kagilamak Utzere
yeni davrarglar kazandirmakla yudkomladar. gim sisteminin hem cevredeki
desismelere uyum s#dayacak, hem de cevrede istenilergidmeleri olyturabilecek

yeterlige ulgtirmasi gerekecektir.

3.2. Bitimin Tanimi Ve Onemi

Makro acidan bakilginda eitim, toplumun yaratici gicund ve verimini arttiran
kalkinma cabasinin gercekieesi icin gerekli nitelik ve nicelikte elemanlarin
yetismesini sglayici ve toplumda kilere yeteneklerine gére ygtne olang veren

en etkili bir aractir. Bilim ve politika adamlargiémi cogu kez kalkinmanin motoru
olarak tamimlar. Orngn taninms disinir DANTON, "Emekten sonra halkin en

blyuk gereksinmesiggimdir” diyerek eitimin 6énemini vurgulannstir.

Egitim, birey olarak yuksek bir yama dizeyi elde etmenin ghaa yolu, hem
toplum olarak gefime ve ilerlemenin, ileri tlkeler arasinda yer almave hem de
bir Ulkede demokratik bir siyasal ve toplumsatami gerceklgirmenin temel bir
yoludur". Gergekten @tim bir dlkenin kalkinmgligl ile e anlamda kullanilabilir.

Eger bir tlke gitim sorunlarini biyuk 6lcide ¢cézimlegrise o Ulke kalkinma ve
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gelisme sirecine girngi demektir. Orngin  Unli ekonomist Adam SMITH

~o

"Milletlerin Zenginligi" adl yapitinda gitim ile kalkinma arasindaki ikiyi soyle

belirtmektedir". "Egitim sureci icinde bireylerin grenme, inceleme, agmrma ve
gorisme kapasitelerinin arttirlimasi belirli yetenekitekazaniimasina yol agmakta
ve gerceklgtirilmis bunun sabit kapitalin reel bir harcama tirt olanékde
edilmektedir. Bu yetenekler her ne kadagidel kazangeklinde gérinmekte ise de
gercekte bireylerin okiurdusu topluma mal olan zenginliklerin bir bélimudur” bu
nedenle bircok ekonomist, Ulkelerin getie kriteri olarak ki basina digen ulusal
gelirden daha c¢ok o tlkenin sahip aduesitiimis insan guct oranini kalkinghk
Olcutu olarak alinmasini 6nerir.

Egitim en kisa anlatimla bir geim sdrecidir”. Bu acidan bakiiginda bireyin
davranginda kendi ygantisi yoluyla ve kasith olarak meydana gelergigen
surecine gitim denebilir. Eitim sadece davraglarin desismesi dgil ayni zamanda
yatay ve dikey diizeyde bilgi kapasitesini arttirgatenek ve becerileri gefiren,
distince yapisini besleyen bir @lgm olgusu olarak da gerlendiriimelidir. Bir
baska yazara gore giim, kuramsal bilgi edinme, hareketlerin grénimi,

davranglarin iyilestiriimesi olarak tanimlanir.

3.3. Hizmetici Egitimin Tanimi

Hizmetici esitim yasam boyu @itim icinde yer alan bir alt stregtir. Bir kurumda
belirli bir géreve atanan bireya bgladigi giinden ayrilincaya kadar meslée ilgili
gelismelerin gerisinde kalmamak icin surekli olargktiene ihtiyac duyar. Ygam
boyu eitim, egitimin sureklilik ve ¢ok boyutluluk 6zelliklerinidilesiminden ortaya
cikmistir. Yasam boyu @itim, egitim sirecinin insan y@ami boyunca surmesinden
cok, ygaamin her alaninda ortaya cikagiten etkinliklerine sistemli bir batinlik
kazandirmaktir [62].

Egitim kavraminda oldgu gibi, hizmetici gitim de farkli ifadelerle
tanimlanmaktadir. Hizmetici gdimin  ama¢ ve dlevleri g6z o©nidnde

bulunduruldgunda aagidaki sekillerde tanimlanabilir.
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Hizmetici esitim, Ozel ve tuzel killere ait gyerlerinde belirli bir mag veya Ucret
karsiliginda ke alinmg ve calsmakta olan bireylerin gorevleri ile ilgili gereHbilgi,

beceri ve tutumlari kazanmalaringkanak Gzere yapilanggimdir.

Hizmetici esitim, Kisilerin hizmetteki verim ve etkinliklerinin artinlasini,
gelismeye yol acan bilgi, beceri ve tutumlarin zengititémesini amac edinen ve

kurumlarin genel calma diizenini surekli olarak etkileyegigmdir.

Hizmetici esitim, sektor ayirimi yapilmaksizin, tizel ve 6zailkre ait syerlerinde,
belirli bir mag ve Ucret kanligi goreviendirilmg ve calgmakta olan kiilere yapilan
egitimdir. Hizmetici ezitimin genel amaci, dretilen mal ve hizmette emaktdriine
disen payin verimlilgini artirmak tzere insanlarin gerekli bilgi, beceei tutumlari

kazanmalarindir.

Hizmetici egitimin, yolu ile bireye 6zellikle sinin gerektirdgi mesleki bilgi, beceri
ve tutumlar kazandirilir. Meslekgiimin temel gorgu, ¢cgsunlukla bireyi faydal bir
ise hazirlamak sozi ile ifade edilebilir. Bu ggrinesleki gitimden yararlanngiolan

bireyin, yararlanmami olana kiyasla daha iyi bir ekonomik gelgee

ulasabilecginin dolayh bir ifadesidir.

Egitim sisteminde bir slogan haline gelensgm boyu gitim farkli bigcimlerde
tanimlanmaktadir. Yapilan tanimlarin ortak olan 0rsosyal ve ekonomik
gelismelerin, 6rgin gtim kurumlarindan g@retilenlerin 6tesinde bu geielere
uygun gitim gereksinimlerinin yol ac#, bu olgunun ygam boyu g@itimi bir

secenek olmaktan ¢ikarip bir zorunluluk halinergetidir.

3.4. Hizmetici Egitimin Genel Amaclari

Bir egitim programi icin amaglarinin saptanmasi, dahasgapilacak ¢camalara
yon verecginden, balangi¢ ve cikyi belirleyecginden 6nem tamaktadir. Amaglar
genel olarak, @tim programinin yapisinislenecek konulari,sieme yontemlerini,

egitim teknolojisini ve sonunda yapilacak gelendirme tekniklerini saptamaya
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yardim eder. Eitim sidrecinde amag, bireyin davramda meydana getirilmesi
istenilen dgisikliktir. Bu nedenle amac bir bakima elde edilebdk, sglanabilecek,

sonug olarak gorular.

Planl yapilacak her etkinlik icin amaclarin 6ncedsmptanny olmasi zorunludur.
Amagc belirlenmeden ugdmasi istenilen hedef, elde edilmesi arzulanarugdvelli
olmadan yapilacak camalar hakkinda karar verilmesi ve sonunda da bir
deserlendirme yapilmasi zordur ve sonuca guvenilmezmidtici esitimin genel

amagclari saptanirkenagidaki hususlar goz 6ninde bulundurulmalidir.

1. Hizmetici eitim amaclari, kurumun amagclari icinde yer olmak wistem
amaclarini batinktirmelidir.

2. Amaglar, hizmetici @tim yolu ile kazandirilacak davraghar: tanimlamalidir.

3. Hizmetici gitim amaclari sglanabilen ortamla ukalabilecek nitelikte olmalidir.
4. Hizmetici gitim amaclari, bireylerin yeteneklerine uygun \gnlc olmalidir.
5.Hizmetici gitin amaclari, bireylerin gereksinmeleri de kapsarel kagilamalidir.
6. Hizmetici gitimin amaclari, birey gereksinmelerini ve kurundbéeri ile tutarli
ve dengeli olmalidir.

7. Saptanan hizmeticg#im amaclari kendi icinde tutarli olmalidir.

8. Amaclar hizmetici gtimin sonuc ve Urtinind ortaya koymalidir.

9. Amaclar tanimlagh davranglar bakimindan dlgulebilecek nitelikte olmalidir.
10. Hizmetici gitimin amaclari yenilik ve dasmelere gore gadiirilebilecek

nitelikte olmalidir.

3.5. Hizmetici Bzitimin Nedenleri

Isletmeleri insan kaynanin esitimine ydnlendiren bgica nedenlesunlardir:

1. Yeni & gorenleri §e alstirmak: ise yeni balayanlar her ne kadar bazi becerilere

sahip iseler de, yeng,iyeni bazi becerileringienilmesini gerektirebilir.
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2. Baariyr artirmak: Ozellikle, Uretim maliyetleri,sgucii maliyetleri, Kalite,
verimlilik konularindaki sayisal veriler gerlendirilerek mevcut Barinin gitim
yoluyla artiriilmasina callabilir.

3. Ayni bagari dizeyini surekli kilmak: Belirli bir mevkidekirey yeni teknolojilerin
gerektirdgi bilgi ve becerileri @renmezse zamanla "yetersigiee" sorunu ortaya
cikar. insan kaynginin secimi, dgerlendirilmesi, dagmanlg iyi uygulandginda
ve esnek bir personel politikasi izlepidide yetersizlgme azalabilir.Islerin yeniden
tasarimlanmasi, karar almada daha fazla meslekkl ke i rotasyonu da
yetersizlemeyi azaltan onlemlerdir. Bu ikinci grup onlemlegitan ve gelstirme
programlarina ihtiyag gosterir.

4. Insan kayn@ini yeni klere hazirlamak: Bir bolumdeki aciks iicin diger
bolumlerdeki elemanlardan yararlanmak istgimtie genellikle bir ek @tim gerekli

olmaktadir.

3.6. Hizmetici Egitimin Gerekilili gi

Cagimizda insan ya@mini etkileyen unsurlar ginden gine sagistermektedir.
Bunlardan en dnemlileri teknolojik, ekonomik ve yalsgelsmeler ile olgturduklari
sorunlardir. insanin icinde bulungw topluma uyum ssayabilmesi, rolinu
oynayabilmesi icin gretim kurumlarinda gerekli bilgi, beceri ve sianliklar
kazandirilir. Bilimsel nitelik tgyan gelgmeler, @retim kurumlarinda yapilan
egitimin ilerisinde ve 6tesinde @eik amacli programlari gerektirmektedir.

Ileri bir ekonomik geliim asamasi, gguictinde ileri bir gitim diizeyi gerektirir, 6te
yandan yuksek nitelikli birsgticii de toplumsal gafneyi hizlandirir. Bu bdamda
egitim, ekonominin gerektirgii niteliklere sahip insan gucunun Ureticisi gibi
alinmakta ve ekonominin 6énkalu bir yatirirm olarak kabul edilmektedir. Hememn he
kurumdaki ortak problem alanlarindan biri persomadeliginin is gereklerine
uygunluzgunun sglanamamasidirisin gerektirdgi ile personelin sahip olduklar
yeterlikler arasindaki uyumsuzluklar, insan gucugeélistirme faaliyetlerinin
gerekliligini  ortaya cikartmaktadir. Yeterlik ydnundensini gereklerini

karsilayamayan personel kurumun amaclari ve et&infioninden bir engeldir.
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Hizmetici eitim bu engel durumusaak icin en iyi ve etkili sureclerden biridir.
Hizla deisen bir toplumun ve megten kosullarini evvelce gormii olduklari
ogrenim ile kasilamakta zorluk ¢ceken personelin hizmet icinde syielmesinin
zorunluligu gun gegctikge artmaktadir. Aslindgitenin amaclarindan biri, @timin
surekliligini saglamaktir. Bu acidan bakilginda hizmetigi gitimin gerekliligi

asagidaki altt madde ile 6zetlenebilir.

1. Okul eitimi, bireyin tim yeteneklerini ortaya cikartip nl@éndirme yeterli
degildir. Bu nedenle bir¢cok insanirga bgladiktan sonra gizli kalan yeteneklerini
gelistirdikleri gorultr. Bireyin bazi yetenekleri hizmgtinde gelstirilerek kendisine
uygun olangte calsmasi ve bgarisi sglanir.

2. Her meslek alaninda yalniz okulda kazandirildgilér ile ¢oztimlenemeyecek
sorunlarla kaglagsilabilir. Bu gibi durumlarda kurumdakgine uyum sglayabilmesi
icin ¢alisan insan gitime gereksinme duyar.

3. Toplumun, kultirel, sosyal ve ekonomik yapisrekli olarak dgismekte ve
gelismektedir.insanin bu dgsmelere uyumu @&tim yolu ile salayabilir.

4. Bilim ve teknolojik gekmeler her meslek alanina yeni bilgi, teknik ve kg
getirmekte, caganlari bu bakimdangbenmeye, yetimeye zorlamaktadir. B zorlama
kuskusuz hizmetici gitimi gerekli kilar.

5. Teknolojik yeniliklerin uygulanga isletmelerde kol g¢isinin yerini bilgi kcisi
almaktadir. Bilgi §cisi gelsmis toplumlarin ve ekonomilerin karili olmalarini
sglayan 6nemli bir Uretim faktortudur. Bilgiyi ve kaamsal dginceleri kullanmayi
bilen personel daha etkili olabilmekte ve veringlilartirmaktadir.

6. Cok pahali olan makine ve cihazlarin kullaniimagyerektiren bir yegtirme
programi, genellikle okullarda tam olaralglsenamaz. Ayrica tretim ve hizmet alani
tek ya da az olan endustri ile ilgili bilgi ve becasteklerini kagilastiracak
programlar 6rgin @tim sisteminde yer almaz. Bu tur ygiime eksiklikleri

hizmetici eitim yolu ile giderilebilir.

Her kurum Onceden saptg@dpersonel politikasina uygun bicimdesigke yontemler
uygulayarak personelini seger ve gorevlendige yeni alinan personelin bir kismi

kisa zamanda kendiinden uyum sgar ve baarili olabilirse de 6zellikle gérevin



33

gerektirdgi davrang degisikli gini meydana getirmek icin ysatiriimesinde yarar
vardir. Aslinda kurumlarin blyuk bir kisminda hizigie egitim programlari
uygulanmiyorsa da personai ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlari kendi kende,
ustleri ve arkadgarinin yardimi ile informal olarak kazanmaktadurumlar
personel secerkersim gerektirdgi yeterlikler yani sira, dgsme ve gekmelere
kolaylikla uyum sglayabilecek yetenekte olmasina da 6zen gostenieyBi ortama

uyum s&layabilme derecesi hizmet icinde yétilmesine b&lidir.

3.7. Hizmetici Bgitim Turleri

Baslica hizmetici gitim turleri, sosyallgtirme ezitimi, degisikliklere uyum egitimi,
bilgi tazeleme gtimi ve st dizey go6revlere hazirlamagiteni olarak

siniflandirilabilir.

3.7.1. Sosyallgirme egitimi

Sosyallgtirme esitimi, ise yeni balayanlara verilen, onlarirse, sin gerektirdgi
yetki ve sorumluluklara, si arkadalarina, syeri iklim ve kulturine akmalarini
sgilayan kisa sureli birg@imdir. Sosyalleme gitimi, ise yeni girenin grenmesini
kolaylastirir, hata yapma olasgini azaltir, kendine given duymasiniglsa
Sosyallgme esitimi isgérende olumlu bir tutum yaratarak 6rguteldeg duygusunu
gelistirir. Boylece verimlilik ve kalite kisa sirede art isgoren devir hizi azalir.

3.7.2. D@isikliklere uyum egitimi

Gunumizde drgutlerin yamasi, buyumesi ve gghesi cevresel dgsikliklere hizla
uyum sglayarak daha kaliteli, verimli ve dilk maliyetli mal ve hizmet Ureterek
rakipleriyle rekabet glcunu koruyabilmesine glcchr. Bilim  ve teknolojide,
mevzuatta meydana gelengdgklikler isletme icindeki cgtli yontem, slem ve
tekniklerin de dgistiriimesi ihtiyacini yaratmaktadir. Org®, muhasebesiemleri
ile ilgili olarak yeni c¢ikan bir yasa, bu yeni hLigyin isletmenin muhasebesinde

calisanlara aktariimasini zorunlu kilmaktadir. Ulkemizitekez katma dger vergisi
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uygulamalarn bgadiginda, gletmelerin  muhasebe sistemlerinin  yeni yasal
duzenlemelere uydurulmasi icin boyle bigiten sistemi bircok gletmede hizla
uygulanmg idi. Vergi usulleri, sermaye piyasasieimleri vs. hakkinda cikarilan
bircok yasa ve yonetmelikler, yeni bilgi teknolejil, yeni yatirrm alanlarina girme
gibi gelismeler, dgisme uyum gitimiyle dgretilebilmektedir.

3.7.3. Bilgi tazeleme @timi

Cogu zaman okullardagietilen bilgiler § hayatindaki bilgi ihtiyacini kadamakta
yetersiz kalmaktadir. Okullarda verilen kurumsagiterin uygulamada kullanimlari
sinirhdir. Bu kullanim alanlarini geshétmek ve ayni zamanda unutulan bilgileri
tazelemek, sorunlarin ¢ézimindssifdnis yontemlerin yani sira yeni yontemlerden
yararlanilmasina imkan yaratmaktadis. ortamindan edinilen tecriibelerle yeni

bilgiler birlestirildi ginde calsanlar yeni atilimlar icin cesaret kazanmaktadirlar.

3.7.4. Ust diizey gorevlere hazirlamaggimi

Kariyer sistemini benimsemiisletmelerde, personelin bir Ust goreve atanmasi igin
hem alt gérevde tecriibe kazagralmasi, hem de Ust diizey goérev icin hazirlanmasi
istenir. Bu hazirlik bilgi ve psikolojik yonden damm gerektirdii gibi, yonetim
gorevlerine hazirlanan personel icin yoneticililsierinin da gedtiriimesini igerir.
Her dizeyde personele bir Ust diuzey gorev i@nine verilmesi, firsat gtli gini
sgilar; bir Ust pozisyon aci@inda birden fazla aday arasindan secim

yapilabilmesine imkan verir.

Yukarida sayilan turdenggimlerin hizmetici gitim olarak verilmesi yaninda bazi
aragtirmacilar daha da ileri giderek uzmanhk programla da gletme icinde
verilmesi gerekdini ileri sirmektedirler. John Peters'e gosketimeler elemanlari
isletme masteri (MBA) programlarina gondermek yerigketme icinde kendi
"6grenen orgutlerini® kurmalidirlar. Orgut stinda @renilenlerin ancak %20'si
uygulanabilmekte, @er kullanilmayan bilgiler unutulmaktadir. Halbukigdit icinde

ogrenilenlerin %80'i uygulanabilmektedir.
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3.8. Bgitim Zorunlulu gunu Gosteren Belirtiler

Bir kurumda mal ve hizmegeklinde bir kiymetin dretimini etkileyen unsurlarda
baslicalari, insan, para, yonetim, arag-gere¢ ve paedir. Uretim siirecinde insan
emek boyutunu olturur. Insanin kurumun amagclarini gercekilenek (zere

kendisine verilen gorevi yerine getirebilmesi igiranilan yeterlikte olmasi gerekir.

Bir kurumda hizmetici gitim gerekliligini gosteren durumlar sinirl olmamakla

birlikte asagida siralanan belirtilerden biri veya daha faztdabilir.

1. Kurumda uretilen mal veya hizmetin saptanana/deklenen kalitenin, nitgjin
altinda olmasi.

2. Uretilen mal veya hizmetin gerekli nigah, miktarin altinda d§mesi,
rantabilitenin azalmasi.

3. Uretimin zamaninda alinmamasi, gecikmesi, siaredartlarina uygun olmamasi
ve verimliligin azalmasi.

4. Uretim icin gerginden fazla malzeme kullaniimasi, malzeme zayiatammasi.
5. Kurumda bakim ve onarim giderlerinin amortism&nirlarini garak artik
gostermesi.

6. Mal ve hizmetin Uretiminde kusur, hata gekazalarinin artmasis idiizeninin
bozulmasi.

7. Kuruma yeni alinan personelin ortama y& ilyum sglamada bazi sorunlarla
karsilgmasi.

8. Isin kabulinde ve yapiminda beklenen algilama, besrimes ve istekle
calismalarin azalmasi.

9. Kurumda iletyim, isbirligi ve koordinasyonda aksakliklarin meydana gelmesi.
10. Personel moralinin bozulgunun gorilmesi ve gudilenmesi géren
duyulmasi), zorunlu bir hale gelmesi.

11. Kurumda (agan personel arasinda yyoazlik ve disiplin olaylarinin artmasi.
12. Kurumda personel hareketihin, yer dgistirme ve ayriimalarinin asii

gostermesi.
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13. Kurumun etkinlik alani ile ilgili d&siklik ve yenilikleri yuritecek eleman
sgilamada guclik cekmesi.

14. Rakip olan dier kurumlarin rekabet prensiplerine &apersonelin uyanik
olmasi gereklilgi.

15. Kurum i¢ginde ve dinda kazanilan, beklenilen sayggnh azalmasi.

3.9. Hizmetici Bgitimin Ozellikleri

Egitim programlarinin uygulanmasi sonundglaaacak bgarinin derecesi, program
varhginin belirli nedenlere dayanma ve uygulanmasinigdte uyulma durumu ile
yakindan ilgilidir. Hizmetici @itim etkinliklerinde agagida yazih 06zellikler g6z

ontnde bulundurulur.

1. Hizmetici gitimin amaglari saptanirken ve plan hazirlanirkaruknun amag ve
politikasi g6z énunde tutulur ve uygun olmasinandnerilir.

2. Hizmetici gitim programlari hazirlanirken personeligitan ihtiyaci, @srenim
durumlari, 6zgecmieri dikkate alinir. Kurumun amagclari ile bireyletbeklentileri
dengeli tutulur.

3. Hizmetici eitim programlari, katilan personelin psikolojik v&osyolojik
gereksinmelere, sorunlarina ve amaclarina uygumdbe gelgtirilir.

4. Hizmetici gitim programlarina katillan personel w&ih insandir. Yalari,
deneyimleri, @renim alan ve seviyeleri farklilik gosterir. Nitdiri g6z dninde
bulundurularak kiiciik ve homojen gruplarglurulur.

5. Hizmetici gitim programlari § ve hizmetin gerektirgi davrang degisikli gi
sglayacak veya yeni davragar kazandirabilecek nitelikte hazirlanir ve uyguta
6. Kisa surede uygulamali olarak yuratilecegretim programlari bireyleri
hizmetici gitimin gerekliligine ve yararina inandiracak ve kanitlayagekilde
dizenlenir.

7. Kurumda her alan ve kademede gadi personelin yaetiiriimesi igin dgretim
programlari birey ve birimler arasi ski ve isbirligini saslayacak sekilde

dizenlenir.
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8. Hazirlanan @tim programlan § veya gorevin gerektirdi yeterlikleri
kazandiracakekilde kurum icinde veya ginda, § bainda veyasd disinda uygun
yerde gerekli ortam gtanarak uygulanir.

9. Hizmetici gitimde uygulanacak gietim yontemi, @retim araclari, personelin
durumu ve kurumdakigtim ortami gz 6nunde tutularak saptanir.

10. Hizmetici programlarina katilanlari tanimak amgl ©On, program
uygulamasindaki eksiklikleri saptamak icin ara,llkatarin baarisi ve programin
yararlik derecesini belirlemek icin songgelendirmeler yapilir. Ayrica programin
yararli olma derecesini saptamak Uzere katilaniglenine dondukleri t¢ veya alti
ay sonra izleme gerlendirmesi yapilir.

3.10. Hizmetici Egitimin Sagladigl Yararlar

Bir kurumda hizmetici gitim etkinlikleri personelin gitim ihtiyacini kasilamak,
kurumun saptanmi olan amaclarina weada emek faktérinden beklenen
verimliligi elde etmek tzere programlanir ve uygulangitithden beklenen yararlar
amagclarin kapsaminda yer alir. Kurumlarda hizmefigim genellikle bireye giyle
ilgili bilgi, beceri ve tutumlar kazandirmak amata yapildginda mesleki gtim
niteligi tasir. Bu nedenle meslekg#giminden beklenen yararlarla ¢cok yakin bir
iliskisi oldugu gorilir ve dgerlendirme de ayni yakdanlar yapilir. Eitimin
amagclarina ukabilmesi icin kurum ve birey ihtiya¢ ve beklentifen dengeli olarak
karsilanmasi gerekir. Bu nedenlgigm programinin sonunda kurum ve bireylerin

asagidaki yararlari sglamalari beklenir.

3.10.1. Kurumsal yararlar

1. Urtiniin miktari artar

2. Uriinuin maliyeti azalir

3. Urlinlin kalitesi yiikselir
4. Uretim zamaninda yapilir
5. Verimlilik artisi sgzlanir

6. Sglanan kazanc artar



7.1s guvenlii saglanir

8. Malzeme ve enerji tasarrufugganir
9. Uretimde zayiatlar azalir

10. Makine ve araglar az yipranir
11. Bakim, onarim giderleri azalir
12. Kurum kendisini kolaylikla yeniler
13. Teknoloji Uretilir ve uygulanir
14. Gelgmelere uyum gdanir
15.1s kazalari azalir

16. Meslek hastaliklar1 dnlenir
17.1s metotlari geltirilir

18. Kusurlu dretim azalr

19. Personedikayetleri azalir

20. Disiplin sorunlari halledilir
21. Personel taninir

22. Anlaamazlik azalir

23.1letisim kolaylikla sglanir

24. Sosyal ikkiler geligir

25.Isten ayrilmalar azalir

26. Kaliteli isglct s@lanir

27. Kadrolama kolaytkar

28. Rekabet guci artar

29. Kontrol glem ve yuku azalir

30. Toplumda sayginlk kazanir

3.10.2. Bireysel yararlar

1. Glven duygusu gsir

2. Isinden memnuniyet artar
3. Huzurlu olarak ¢ajir

4. Morali yukselir

5. Gudulenir

38
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6. Kazanci artabilir

7. Ortama uyum kolaysar

8. Mutluluk duyar

9. Yeterlik kazanir

10. Ufkunu geniletir

11. Cekingenfi azalir

12. Yenilikleri izler

13.1sine yatkinlg: artar

14. Unvan elde eder

15.is kazalarindan korunur
16. S&ligini korur

17. Sinama yanilma suresi azalir
18. Kendini yestirir

19. Yakinmasi azalir
20.Isyerine uyum sglar

21. Personelin deri artar
22. Kultarana arttirir

23. Kolaylikla anlama s&lar
24.Insan ilikileri artar

25. Isinde devamli olur

26. Baarisini artirir
27.1syerinde yukselebilir
28. Bireysel doyum sdar
29. Roluni rahathkla oynar

30.1sinde Sayginlik kazanir

Her iki boyuttaki yararlar incelenginde ve kagilastirildiginda kuramsal yararlar
daha ¢cok maddi ve yapilacakgaelendirme sonuclarinin ganlukla sayisal olarak
belirlenebileceksekilde oldgu, buna kagin bireysel yararlarin daha ¢ok manevi ve
yapilacak dgerlendirme sonuclarinin ger yargilari ile belirtilebilecek durumda

oldugu gorular.
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3.11. Hizmetici Egitimin Sinirliliklar

Bir kurumda cakan personel icin yapilan hizmeti¢giem, kuruma ve bireylere
¢esitli yararlar sglar. Aslinda amag olarak tanimlanan yararlarigleassacgina
inaniimazsa, kgkusuz gitim kulfetine katlanmak gereksizdir. Hizmeticigiem,
Uretimde en 6nemli faktor olan insan gucunin eigini artirma amacina yonelik
olarak yapilir ve bu amaca hizmet eder. Ancak, Knirumda kagilasilan tim
sorunlarin hizmetici @tim yolu ile ¢ézimlenebilegani disinmek veya beklemek
bir bakima gercek ile Kaamaz. Amacin hayal Urind olmasini 6nlemek,
Olculebilirlik ve gerceklgebilirlik ilkesine uygun olmasini geamak Uzere gagidaki

sinirliklarin g6z 6ntinde bulundurulmasinda yaradwva

1. Egitim ihtiyaci ve amaci saptanmadan yapilirsa yaagtanamaz. Hizmetici
egilim etkinlikleri personelin yeter§ii ile beklenen yeterlik arasinda farki ortadan
kaldirmak Uzere planlaniihtiyag duyulmadan ve amaci belirlenmeden yapilan
egitim degerlendiriimesi  objektif olarak yapilamaz. Bodyle bidurumda
deserlendirme yapilmayagma gore, gitimin yararlik ve etkinlik derecesi
saptanamaz ve hakkinda bir yargiya varilamaz.

2. Bireyin amac¢ ve ihtiyaclar g6z 6ninde bulundlmadan yapilan @timden
olumlu sonu¢ alinamaz. Yapilagigmde temel amag, kurumsal yararlaglsanaya
yonelik olabilir. Ancak, gitilen bireyin isteklendiriimeden, ekonomik, sosya
duygusal ihtiyaclarin kadanmasini sglayamayan veya kolayarmayan bir gitim
programinin dier boyutlarl ¢ok iyi olsa da bireyin "benim bu ¢ala sonunda
kazancim ne olacaktir? "sorusuna kendini az da disgurabilecek bir yanit
verebilmesi gerekir.

3. Hizmetci gitim programi, personelin temel bilgi ve beceri igegine uygun
degsilse, baari sglanamaz. Eitim programina katillacak ysgkinlerin &grenim
dereceleri, gteki 6zgecmyleri, ya gruplarn ve gitim ihtiyaclari g6z o©ndnde
tutulmadan hazirlanan programin uygulanmasi olardks Aslinda @grenim
kademeli olarak basitten zora, yalindan kange dgiru yapiimalidir. Bu kural

dikkate alinmadan yapilargiém yararli olmaz.
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4. Birey hizmetici gitimin gerekliligine inanmiyor ve benimsemiyorsasbali bir
Ogretim yapilamaz. Bireyin @ime kasi istek duymasi ve yararina inanmasi igin
somut Orneklerle, &alarinin ilerlemesine nasil katkida bulugdaou, & glivenlgi
ve gelir sgladigini gérmesi gerekir.

5. Gerekli potansiyele sahip olmayan bireylereilgapesitim ile basari s&lanamaz.
Hizmetici esitim personelinin gizli kalny yeteneklerini ve potansiyelini geirir,
ancak yeni bir potansiyel yaratamaz. Bir bakimasgeel politikasinin yapisal
eksikligi ile iliskili olan bu durumlarda, yatiirilen personelinden beklenengaa ve
is verimi sglanamaz.

6. Hizmetici gitim kurumda yalniz bir alan ve kademede yapylise beklenen yarar
sgilanamaz. Hizmetici @tim cesitli kademelerde bulunan personelin yapacs
veya gorevi ile ilgili bilgi ve beceri yani siraetlsim, isbirligi ve koordinasyon
tekniklerinin de geltirilmesi beklenir. Bir alan veya kademede gahlarin
yetistirilmesi, iletisimin sglanmasina olanak vermez ve bu nedenle de beklenen
sonu¢ alinamaz.

7. Hizmetici gitimde gorevin gerektirgi nitelikte @&renci elemanlar
gorevlendiriimemy ise baarili Ogretim yapilamaz. Egitim programina katilan
yetiskin zamanin dgerlendiriimesini, sarf et cabanin kanligini almak ister.
Ogretici eleman gerekli yeterlikleri kazanmamse yetikinin 6grenme ihtiyac ve
arzusunu karlayamayacak vegienim istenilen diizeyde olmayacaktir.

8. Bir kurumdaki organizasyon bozuglindan dgan sorunlar hizmeticigim ile
¢6zimlenemez. Bir kurumda 6rgut yapisi hatalstolwlmus ve bu nedenle ilegim,
isbirligi ve koordinasyonda diizensizlik ve aksakliklar sarszmetici gitim yolu ile
kazandirilan bilgi ve becerinin uygulanmasina dkarsaglanmiyorsa, beklenen
derecede yararlaniimasigdinilemez

9. Kurumda hatali personel politikasi, hizmetigitienin yararllik derecesini azaltir.
Kurum iginde cgitli kademelere personel atanirken, kurum icindistigime, baari
ve yeterlik durumlari g6zéninde bulundurulmuyogsarsonelin isteklendirilmesi ve
guiven duygusunun gelirilmesi gugclair. Bu durumda birey yapilan ggimin
kendine bir yarar ggayacaina kuku ile bakar.

10. Hizmetici @itim programlari dgerlendiriimems ise yararlilik derecesinden

bahsedilmez. Hizmeticigdim programlarinin etkinlik derecesi ile katilanlabaari
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dereceleri ¢gtli yontemlerle 6lgulir ve sonuglar yorumlanarak hikme varilir.
Degerlendirme yapilmaksizin ka1 ve amaclari gercelleme derecesi hakkinda

objektif bir karar dgil, sadece gorilve kanaat belirtilebilir [63].

Ulkemizde gerek @& tim seviyesinin diukligli ve gerekse istihdam edilenlerin
dagihmi itibariyle hizmet ici gitim etkinlikleri yeterince bgarli olamamgtir.
Kurumlardaki gitim altyapisinin yetersizli, isglicunin temel @timindeki
eksiklikler, finansman zorluklari, kaynak kullanmda fayda-maliyet analizlerinin
yapilmamasi Turkiye'de hizmet icig@imin onindeki en 6nemli engeller olarak
ortaya cikmaktadir. Ayrica hizmet icigigm etkinligini dizenleyen birim ve
egiticilerin yetersizlgi, uygulanan hizmet ici @tim etkinliklerinin verimliligini

olumsuz olarak etkilemektedir.

Bu sorunlarin giderilmesi i¢cin gunimuzde hizla gekkte olan internet
teknolojisinden yararlanilmasi kacinilmazdigitini internet ortamindan vermek
hem zamandan tasarrufgtayacak, hem daha genkitlelere ulgmasina yardimci
olacak, hem de bu kitlelerin bir mekanagimali kalmasini ortadan kaldiracak, daha
ekonomik hale getirecektiinternete dayall uzaktagigm kurumlarin mesai kaybini
minimuma indirmekte, ayricaggimi alan Kisilerin en uygun zamaninda dersi

almasini sglayarak verimi arttirmaktadir.



BOLUM 4. UZAKTAN E GITIM MODULU

4.1. Giris Sayfasi

Uzaktan Eitim Modull giris sayfasinda yonetici ggii yeni Uye kaydi ve Uye g
bulunmaktadir §ekil 4.1). Yonetici ve Uyeler bu sayfadan sistenies gyaparken
yeni Uye kaydi yaptiracaklar “Yeni Uye” linkine kalyip kasilarina gelecek olan
yeni Uye sayfasindaki formu doldurarak uzaktagitima moduiline kayitlarini
yaptirabilmektedir. Uye kaydi kabul edilen yeni lgye‘Uye Girisi” linki ile giris

yaparak gitim isteginde bulanabilirler.

Yonstici Sifresi [ Yonstici Giis |

Yeni Uye

Uye Girigi

Sekil 4.1. Uzaktan Eitim Modulu Girig Sayfasi
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4.2. Yonetici Sayfasi

Yonetici, sistemin tum yetkilerine sahip kullaniaxdup yeni Gye kayitlarinin kabuld,
egitim iceriklerinin olusturulmasi ve yayinlanmasigigm isteklerinin kabull, sinav
tarihlerinin ve yerlerinin belirlenmesi ile sinawig izinlerinin verilmesi glemlerini
yaratdr.

4.2.1. Ana sayfa

YoOnetici Ana Sayfas$ekil 4.2'de goruldga gibidir.

YONETICI MODULU - Ana Sayfa

Ana Sayfa

Ana sayfa icendgi

Sekil 4.2. Yonetici Ana Sayfasi

4.2.2. Yeni Uyeler sayfasi

Yeni Uyeler sayfasinda Uye kaydini yaptyrancak Uyefii henlz onaylanmami
uyeler bulunur. Meniide “Yeni Uyeler” linkinin yamla parantez icerisinde yeni
Uyelerin sayisi gozukmektedir. Boylece yoneticipgmi Uye kaydi yapanlari kontrol

etmek icin surekli yeni Uyeler sayfasina bakmasgesek kalmamaktadir. Bu



45

sayfadaki tabloda yeni tyelerin bilgileriyle bitié“Etkin” ve “Stre(Gun)” situnlari

da bulunmaktadirSekil 4.3). Etkin situnu, Oyelik kaydini yaptignolan tyenin
mail adresine gonderilmiolan aktivasyon linkine tiklayip Gyglni etkinlestirip
etkinlestirmedigini gdsterir. “-* isareti hentz Uyedini etkinlestirmemis Uyeleri
gOsterirken “x” pareti Uyelgini etkinlestirmis Uyeleri gostermektedir. Her tyenin
Uye kaydini yaptirdiktan sonra 7 gun icerisinde liklgini e-posta adreslerine
gonderilen aktivasyon linkine tiklayarak etkigtienesi gerekir. Uyeliklerini 7 gin
icerisinde etkinlgtirmeyen Uyeler sistemden otomatik olarak silimirl&ure” stitunu
burada Uyenin kaydini yaptirdiktan sonra @mii etkinlestirmemisse Uyelgi
silinene, etkinlgtirmisse Uyelgi kabul ya da reddedilene kadar gegcen zamani gin

olarak gosterir. Uyediini etkinlestiren tyelerin sureleri giincellenerekstan balar,

Uyelikleri onaylanana kadar da sureleri tutulmageaain eder.

TERN AD| SOYALH ELERKTROMIFK, POSTA CER TELEFOHU ETHO [?'.”'H:q BRANG
EHANZIE e natih cphem 1 HBgpma com: D4 085 D . 0 Bagmayw
sparagrazn? PN Vgl Raruicydd gl com 0542 vi D0 1R 0 Desn'Gals Te Ev Y ve Das
ATHTIZENE | bhilpa Wil 2epes it e {04y s2a BE 53 O Fan Takneiep
GRIDALI6T6 Abdulasi GORALP laka 3@ hatmal dom 05380 450 45 B 1 - Bigeiaynl
IREANTETSE  Csaber Tekin iyt (o DAy T 0 S T
I Alattie Coevan fangpid figmad com JE505) 555 56 e K 1 - Sl oty
SEST4R13581 sl DEMR lanudepid fgemad com HDSN) £55 57 Iy 3 1 | Ellarsi Telokomiaiaryos
43374558145 Berytullals Gien Terukydd@gmad com (e B 5558 x 1 Bégesya
HEINTD Fabe Yikdom fanuk, yideumiirmn com (bbb x 1 Bacat Tank
PR W atih ¥ ddam Farukoyid SEfliemad com NN T T X i BeseniGeatk
RRARRIRTRRT] b Kaagar tanubypdd{Fgmad com I BES.55 BT x 1 gy
156717 bt Fptrabedhy erukyfd A fhenenad com SRS A5 S 55 X 1 Elplctromin/ Talahormieficasyom
Fodve Tarna tarnskydtid e com {OS0) 33 30 03 1 Sl Oyt
Hegwini Sa;  Hogein lal 6| Segem Tovnr G [Brava | Fnt |
e
R Hasjary =]

Sekil 4.3. Yeni Uyeler Sayfasi

YoOnetici tarafindan uygun goruldi takdirde tyelikleri onaylanacak yeni tyeler tek
tek ya da toplu olarak secilip Uyelikleri onaylanial{ Sekil 4.4). Ayrica Uyelikleri
uygun gorilmeyen Uyelerin istekleri reddedilebilityelikleri reddedilen uyelerin
reddedilme nedenleri mutlaka belirtiimelidir. “HépisSec”, “Hepsiniiptal Et” ve

“Secimi Tersine Cevir” linkleri yapilacak secimi laglastirmasi igcin konulmgtur.



Uyeler secilirken secilen lye sayilar “Onayla” {Reddet” butonlarinda parantez
icerisinde belirtilir. Bu ¢lem sayfanin gincellenmesine gerek kalmadan
gerceklgmektedir. Secim yapilip Uyeler onaylandiktan yarelddedildikten sonra
Uyeye Uyelginin onayladgina ve gitim isteginde bulunabilecg@ne, uyelgi
onaylanmadiysa neden reddedilde dair bir e-posta gonderilir. Ayrica ekilde

Uyenin e-posta adresi kontrolii 2 kez yapglrolur. Uyelikleri onaylanan ya da

reddedilen Uyeler yeni Uyeler sayfasindaki “Uye #léb tablosundan silinirler
(Sekil 4.5).

TEKs ABl S0YADI ELEKTROMIN POSTA CEP TELEFOI T [ﬁfzunms
AOOTVIGE bl Kiagasie ey hhihelmsd cos 080E] 555 66 55 1 Fan kool
EOIMETIE Abdoluads GOHALF v 38 hat i Coem [0E535] 463 48 86 I Bigaws
GG e Tk oS Eyabes tem {0547 545 TE 64 -1 Digh

SRATIATEZ IR Hasan Yij@ fanicddfigeal com [A5E2) 164 DO 18 L} 1 Beveeds Tek Ex ¥ va Bas

epain S Hepeis sl 1 Seomi Terss G |_F:i‘fﬂf.'..a‘;'“!"““"'_i
=

Pt Pt Bl

Sekil 4.4. Yeni Uyeler Sayfasi Uye Kabulii - Reddi

Yeni Uye kaydinda oldiu gibi Uyeligi onaylanan lyelerin e-posta adresleriggim
isteginde bulunabilmeleri icin gonderilen gdim isteginde bulunmak istiyorum”
linkine tiklayarak 7 gun icerisindegéim isteginde bulunmalari gereklidir. 7 gin
icerisinde gitim isteginde bulunmayan Uyeler sistemden yine otomatik asdar
silinirler. Bu islem ilk egitim isteginde gerekli olup daha sonra yapilacaiitien

isteklerinde bdyle bir giin sinirlamasi bulunmamakta
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Sekil 4.5. Yeni Uyeler Sayfasi Uye Kabulii-Reddi'ndgonraki Ekran Gorintisi

4.2.3. Kayith Gyeler sayfasi

Uyelikleri kabul edilen tyeler kendilerine génderil “Egitim isteme hakkina sahip
olmak istiyorum” linkine tiklayip herhangi birggime kayitlarini yaptirdiktan sonra
bu sayfada “Kayitll Uyeler’ tablosunda listelenirleKayith uyeler tablosunda

gezerken TCKN, Elektronik Posta ve Cep Telefongilaiti hemen altindaki tabloda

goruntilenmekte ve bu gincelleme sayfa yenilenmeglrgeklemektedir Sekil
4.6).

KAYITLI UVELER

L e L R L R S E . P D . T
R T AT 000 Flnde Wedow Eletondk! Telskomisiasyos - VebhTesanes

BROAGHT 10APT 08 9000 Fars Vg Ebilaren! Telbh oo ity i Bdmnanyaia Gmy

EOT AT 0600 00 i Bt Beigsayar Weh Tazansn

!.'Ilf-‘l‘?-?&ﬂ-' 74P T G700 D el Karegar Eelgrayw Wb Tazanms

1293007 132007 69 3000 famasl Mgt Bigsayar e (Mhca Lyguiamaian

12NaT0aT TAEMGT 65 3000 Alamtn Cotes Sm:l'ﬂq-ﬂnm Web Tananes

1T 141007 oo Fians iy, " Enkirari! Takherminkagyos Wiols Tisinss

12marT 1AITGT 6030 B Fiadvan Terz Sarnd Opatmentid Wit Tazanas

chmeagelr | AVIRNOTO0SI008 Moot Fetishofu  Ewitrook Telshomoskawyee  Temel GgaayacEgee
TCHN ¢ 290523332073

1 Poata & fanskyildS G som
i Cep Telaloou - (3531} 62 40 85

Sekil 4.6. Kayith Uyeler Sayfasi
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4.2.4. Arama sayfasi

Arama slemi secilen Uye @timlerine, &itim alan Uyelerin braglarina, tyelerin
egitim sonunda al@ puan durumuna, cinsiyetine ya daiya gore ayri ayri ya da
bu secimlerin bir kombinasyonu olarak yapilabil§ekil 4.7). “Secilen Uye
Egitimleri” listesi o ana kadar Uyeler tarafindan ibags olan eitimleri gosterir.
Egitimler listesine eklenmgi olan ancak herhangi bir Uye tarafindan hengitine
isteginde bulunulmangi egitimler burada listelenmez. Aymyekilde “Egitim Alan
Uyelerin Braglari” da sistemde kayitli olangiim isteginde bulunmsg (iyelerin
brarslarini gostermektedir. “Uyelering&im Sonunda Aldg Puan Durumu’nda ise
standart olarak verilmgi olan fark etmez, sinav girmeyenler, sinava girgvap
gondermeyenler, karillar (45 ve Ustl) ve barisizlar (44 ve alti) seceneklerinden
biri secilebildii gibi puan belirtmek istiyorum secetire tiklanarak O ila 100
arasinda istenen bir puan agalda girilebilir. Ayrica Uyelerin cinsiyetine ya da

yasina gore de arama yaptirilabilir. Ayrica aramausmia elde edilen sonuclar cikti

olarak alinabilir.

MBS0 llen Office Uygulamalan
BIL103 Temel Bilgisayar Efitem
Segilon I.Iyn Eﬂﬂmlpn WEB 101 Web Tasanm

Fark Etmex ]

Bilgreayar
. Elekiteori: Tefshaenanikasyen
Etim Alan Uyalenn Brangian | Sied Ofeatmeniii

Fark Etmez. |

(=i Fark atmaz
(7 Sanawa Girmayeniar
. . = (2 Snava geip covap géndarmiyenior
Ehyabarin Eddim Sonunda Aldsd Puan Buumu On e (45 ve 0st]
) Bogansaziar (44 wr alti)

CJ Puan batirtmek tsikyonm
Cimsiyet =) Fark atmaz {] Bay ) Bayan

UyeninYag| 22w jI§ 100 s

Sekil 4.7. Arama Sayfasi
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4.2.5. Bgitimler sayfasi

Uzaktan @itim moduline @itimlerin girisi yonetici tarafindan “Eitimler”
sayfasindan yapilir. ggimler sayfasi Sekil 4.8'de goéruldgu gibi “Egitimler”,
“Egitim Konularn” ve “Alt Konular” listelerinden olgur. Her gitim konulara ve alt
konulara ayrilmgtir. Her listenin altinda “Ekle” butonu yer alirgér listeye herhangi
bir egitim, egitim konusu ya da alt konusu ekleryse “Ekle” butonuyla birlikte

“Duzenle” ve “Sil” butonlari, ayrica “gitim Konular” ve “Alt Konular” da bu

butonlarin yaninda “Sirala” butonu da yer almaktadi

Sekil 4.8. Esitimler Sayfasi

Eklenecek gitim ilk Oonce “Egitimler” listesine eklenir. Bunun igin gtimler
listesinin altindaki “Ekle” butonuna tiklanir. Eklbutonuna tiklandiktan sonra
karsimiza yeni baimsiz bir pencerede ‘g&im Ekle” sayfasi gelir. Burad&ekil
4.9'da da goruldgu gibi her gitimin bir kodu, adi ve 6zeti bulunmaktadir. Gerekl
alanlar doldurulduktan sonra “Kaydet” butonunadndrak gitim kaydedilir Sekil
4.10). Eitim kaydedildikten hemen sonra gHEimler” sayfasi otomatik olarak

yenilenerek yeni eklenengi@m “E gitimler” listesinde goéruntulenir. “Eitim Ekle”
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penceresi de yenilenerek yeniiten eklemeye hazir halde kamiza gelir. Yeni

egitim eklenmeyecekse “Cik” butonuna tiklanarak baqeze kapatilabilir.

=

Sekil 4.9. Esitimler Sayfasi Eitim Ekle Penceresi

| http:/fwww_elektronikbilgisayar.com - Egitim Ekle - ...

Egitimin [ iy
RKody (LNX101 |
Eg:tlmm iLinux SiEtem Yt’nnetir_ni (_Tem[al} |
|Linux Sistem Yanetimi Egitim Programi (Pardus) Q
Edgitimin
Ozet
e
[ Kaydet ” Cik J
@Bitﬁ # Internet

Sekil 4.10. Eitim Ekle Penceresi Ornekgiim Ekleme
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Egitim eklendikten sonragtim konulari eklenmelidir. Eitim konusu ya da konulari
eklenecek gitim “E gitimler” listesinden secilir. Eer sectgimiz egitime ait bir konu
yoksa “Egitime ait konu kaydi yapiimadi!” uyarisi goruligekil 4.11). Daha 6nce
konu kaydi yapilngsa gitime ait konular “Egitim Konulari” listesinde gorunttlenir.

[ Egmer | Egitim Konular

BIL101. Bilgisayara Girig == -~ Egitime ait Konu kaydi yapilmadil
GFKA01: Grafik Tasanmi 1 !EkFe

|MSO10 [feri Office Uygulamalan

LMNX10Z; Linux Sistern Yonetimi (ller Dizey)

|LH}{1D1 Linwx, Sisterm Yoneatimi (Temel)

NET101: Network Efitimi

BIL103: Temel Bilgisayar E§itimi

WEB104: Web Programlama Egitimi

WEB101: Web Tasanmi

|WEB102: Web Tasanm 2 e

[Ekle Dizenle |@

::Netwnd: Editimi editimine ait alt konular yolkturl

Sekil 4.11. Egitimler Sayfasi Kayit Yok Uyarisi

Egitim konusu eklemek icin “Eitim Konulan” altindaki “Ekle” butonuna tiklanir.
“Egitim Konusu Ekle” sayfasi da yine @ansiz bir pencerede agilacaktirgitin
kodu sectimiz egitime bgsl olarak gelir ve bu penceredengtigiriiemez. Konu adi
ve konunun ilgili ilk sayfasinin konumu girilerekaydet butonuna basilip konu
kaydedilir Sekil 4.12). Konunun bariyla kaydedildiini gosteren mesajin ardindan
“Egitimler” sayfasi yine otomatik olarak guncellenBoylece yeni eklenen konun
“Egitim Konulan” listesinde goérinmesi i¢in kullaniemsayfay! yenilemesine gerek
kalmams olur. Aynisekilde “Konu Ekle” penceresi de yenilenerek yennldaydi
icin hazir hale gelir. Yeni konu kaydi yapiimayasak‘Cik” butonuna basilarak

pencere kapatilir.
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Egiumin | 101

Konu Adi :._'P»’..ull.anlcluélrﬂﬁ veiﬁ.ne't'in;i._

Sayfa I_E.g.LNX1U1.KGYDnet|m|.htm_I
Sira
Mumaras! L

[ Kaydet H Cik l

&j Bitti  Internet
Sekil 4.12. Konu Ekle Penceresi

Egitim alt konusu eklemek icin dncelikle eklenecek ladbnunun ait oldgu esitim
“Egitimler” listesinden segilir. Bu secingleminin ardindan sayfa otomatik olarak
yenilenerek o gtime ait konular “Egitim Konulan” listesinde goruntilenir. Daha
sonra alt konusu eklenecekitan konusu segcilir. Yine busiemin ardindan sayfa
yenilenerek varsa o konuya ait alt konular “Alt Kiber” listesinde goéruntulenir.
Yoksa o0 konuya ait herhangi bir alt konunun bulud@@a dair bir uyariyla
karsilastlir.

“Egitimler” ve “Egitim Konulari”’nda oldgu gibi “Alt Konular’da da yeni alt konu
eklemek icin “Ekle” butonuna tiklanirSékil 4.13). B&msiz olarak acilan “Alt
Konu Ekle” penceresinden gerekli alanlar dolduratafKaydet” butonuna basilir
(Sekil 4.14). Sistemin alt konuyu gariyla kaydetmesinden sonr@ekil 4.15) yine

“Egitimler” sayfasi otomatik olarak yenilenerek “Altakular” listesi gtincellenir ve

“Alt Konu Ekle” penceresi yeni bir kayit yapmayazimahale gelir §ekil 4.16).

“Alt Konu Ekle” penceresinde “Konu Ekle” pencemeden farkli olarak dakika

cinsinden “Sire” alani mevcuttur. Burada bir deaats40 dakika kabul edilstir.
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Sayfanin altindaki alanda segilensitene ait ders saatleri otomatik olarak
hesaplanmaktadir.

L1 Bigearyaen Dty - | Iyt Sigterrimtng Geng v Linur 1 Tamel Kolaseda Vi Grupls
GFESE Giall Tananss 1 2 L Hangdartee 13 Cred Kl dad W Gripls
WS Ihari Do Lyguiamatan 3 Tl Ayarkir e Yorasm 3 Kultires Elclgvae. S
Lirar: Siten ¥ batrrs (en Dz W 4. Gruplar Arac il B Kullan Yonesam
Fice 1 i 2 | Scaa | [Eie ] Diiade 15 1 Ss 1
et Ed [ e [ Bruzenle f 50 | Sunta| [ Eie | Duzerle | Si || Sasta |

50 Teerend Bipeusyar Efdienl

Programisms Ejairm
Tasafrm
& Wb Tagarrm 2 s
e e b
AgeD
L]
[ayte [ G ] 2
|
&b W i

Sekil 4.13. Alt Konu Ekle Penceresi

Egitim Konular
.|BIL‘iU1. Bilgisayara Ging ~ i1 Isletim Sistemlerine Gins ve Linux
lGFKm‘]. Grafik Taganmi 1 12, Linux Kurulumu

{MSD101. lleri Office Uygulamalan (3. Temel Avarlar Ve Yonetim

ILMX102: Linux Sistem Yonetimi {lleri Dize | 4. Kullanici' Ve Grup Yénetimi

LMX101: Linuk Sistem Yonetimi (Temel - : = :

'iHETIUT Network Egitimi |Ek|e ]I Dlzenla | Sil |S|saFaJ

|BIL103: Temel Bilgisayar Egitimi |

|WEB104: Web Program ji 3 S ; i
:iWEB'Im Web Tasgnml a Imp:,'.’w'ww_eiekll'uniIrJ‘::llgl_S.dy-]r_:_'_{:m = Alt Konu Ekle - Micro... EWE'E'
|WEB102: Web Tasanm o

At Ko Ad | Uzak Terminal Balantian

Sre -4 dakika
llgili Ik Sayfa :'Eg-‘ilﬂiﬁ'l.'P;AtrUTa:mlnaIng ph!:':]

Sira Mumarasi 5

iLinux Sistern Y énetimi (Tem
1Bir ders saati 40 dakikadic T e

L P »ﬂ]ﬂiib '1" t asmmm s ..

Sekil 4.14. Ornek Alt Konu Kaydi
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Microsoft Internet Explorer @

L] E Uzzk Terminal Baglantlan kaydedildi

. Tamam

Sekil 4.15. Alt Konu Eklendi Uyarisi

Siire | | dakika

ligili Ik Sayfa -

Sira Numarast |6 |

[ Kaydet ” Cik ]

&] gitti  Internet

Sekil 4.16. Alt Konu Ekle Penceresinin Yeni Konu &kieye Hazir Hali

4.2.6. Onay bekleyen @tim istekleri sayfasi

Egitim isteginde bulunan Uyeler bu sayfada listelenir. Sayfasoh Ust tarafinda
egitim adlarina goére uyeler tarafindan istenen, obelleyen gitimler tablosu yer
alir. Sekil 4.17'de de goruldgil gibi istekte bulunulan herggimin karsisinda o
egitime bavuranlarin sayisi gorilmektedir. Tablodaki herhabigi egitim Uzerine

tiklandginda gitimi isteyen Gyeler tablosu sayfa gincellenerekigtiilenir.
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Lirs Sigtmen Yty (Teessl]
Tarmel Digmayar Hpbre
Wb Programiama Efome

Sl e el e e e

Sekil 4.17. Onay Bekleyen Uyeler Sayfasi

Egitim istegi onaylanacak Uyeler secilip gerekli alanlar doldduktan sonra @tim
onayi verilir. * kareti ile gosterilen “Faaliyet No”, “Béama Tarihi” ve “Bits
Tarihi” alanlar doldurulmasi zorunlu alanlardirSekil 4.18). Fakat sinav

bilgilerinden biri girildiginde sinav bilgilerinin hepsinin girilmesi zorurkdinmistir.

OMAY BEKLEYEN EGITIMLER

WEEH S Weh Tasare Fgitimin laepon Uyeles
: TCKH  AdiSoyadi | Cep Telfonu Eluktioedh Posin |

------------

S3TENIIEN Aot DEMER: (0530 46687 99 Eanaicidiigmasd com

| M=o
LAER01 |
I um Termet Bgicayar Efears £ . Hepains Seg — Hepsis lotal B1 = Sacam T Covs | Reidat (1} ]
| WEDNDY Vel Programdama Efpt -
{1 wERT | Wb Tananne afi
WEBIZ Wb Tananers 2 2]
Fiuakpet tha (120920071 12001 ' St URL | | EgWEB101 Wt TasanmSnan | pho
Blaghomd Tar | 12052007 : S Baglama Zaman | 10105007 3.3
g Tl E”' o e By Zheman - | L0007 23
Covop Anghtan - ALE Land HAACABODCBALDAABCHCDOBACDABL DANAC CBCDBACBDCACE
Sy Vo 54 o

Sekil 4.18. Onay Bekleyen Uyeler Sayfasi Uye Onaylar
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Buradaki faaliyet numarasi, ayngigmi alan tyelerin ger sinav tarihi, yeri, cevap
anahtari ya da URL’sinin herhangi bir nedenden ydolesistiriimesi gerekigi
takdirde dgistirilecek alanlarin toplgekilde deistirilebilmesi icin konulmutur.

Egitimin sinava bglama zamani @tim bitiminden dnce bir tarihnte olmamalidir. Bu
durumda kullanici uyariimakta ve bdylece sinavhtanm egitim bitiminden 6nce

konulmasi 6nlenngiolmaktadir.

Gerekli alanlar doldurulup “Onayla” butonuna tikigh anda sinav bilgileri
aciklama satirina eklenerek Uyenin e-posta adregigederilir Sekil 4.19).
Onaylanan uyeler listeden silinirleBekil 4.20). Ayrica gerek “Yeni Uyeler” de,
gerek “Kayitl “Uyeler” de gerekse “Onay Bekleyegifin Istekleri’nde kullanilan
tablolar belli bir yukseklik dgerini astiginda hemen tablo bir kaydirma cubuklari ile

donatiimaktadir.

OMAY BEKLEYEN EGITIMLER

byn | TCKH © A Soyed Cag Tolalonu Llabtromiv Fosta
" Dieste G 0 SASTEFIIELT kst DERIRY [05EK} 458 4T 55 Farabcyrkdgigmasl com

Bigrawsara Gisy 24
[ MSOTH . Bl Dfcg Lygeiamstan 2

LHEHT L Sstern Yénetirs (Temel) 2t =

1 BII0)  Temes Bipazar Ejn 3 Mepuins Seq = Hepuini Gt B Sagimi Trersing (e [ Rogdet (1) |

I WERIDS Vol Programiams Efimi 3=
WD Wb Vewing i
WEBND et Tonanm 2 3.1

Frinkrst Bl 100520071630 S URL | EgWEB 101AVeh Tanan=Smandl | prp

Bagiarns Tarbi | Ewns Haginma Famars | 14103057 |4

By T Soney Bt Zambed | | 3107007 T123

ACBADOBCCTRBT BARDTBCALD AOLCBACDAASCOCIOBACDARC DADACOICLAAT BDCACE

mend famamiaju sangy tashende sy baglammadan e az yanm sE face m

Sekil 4.19. Onay Bekleyen Uyeler Sayfasi Uye Onagam
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—
t = TCEN
Eghim s o =
e R S U B raReL : ; ] ;
Cisim. : bl L ot s R by bR e e
[ ri——; 3 Hepsirs Sog | Hepsim ptal B~ Segam Tersine Cowr | Radom |
fan Offica Uypalmmatn |
Wirazs St Y botirs (T mesl] 1
Tisrreel Eligpmymn Efpibeni 52
\'.'mﬁu,mj—a_ﬁ@mm 3 _
WWan Taaaini HE

OVWER02 Wb Tasanmi

Famloped Na - | 12093507 110001 S LIRL. | Egy

Eaglama Tashi | | 12090007 Sorumi Brglwria Zarrare | | 10107007 |y
Bty Yo | 12102007 oy Bitiy Zamane | | 714100057 12X
Cownp Anahinn - | ACEADDBCCOASC BAADDBCACDERANCABOOC BACDAASCEC T DAMACTABC DANA DB DEAC BOCACH
Geard Yoo | | Gakarn, e '-!"r'a. Effan Fukiflen

Sekil 4.20. Onay Bekleyen Uyeler Sayfasi Uye Onaysamrasi

Uyeligi reddedilecek lyenin sadece ret nedenin yazilrgagerlidir. Reddedilen

“Ret ho

birakmayiniz!” uyarisi ile kullanici uyarilarak kigama satirina ret nedenini yazmasi

dyenin ret nedeni Bo birakilamaz. B¢ birakiimgsa Nedenini

sglanir Sekil 4.21). Boylece Uyeye reddedilme nedeni e-poatacilgiyla
gonderilmi olur (Sekil 4.22). Reddedilen Giye de onay bekleygiiraler listesinden

silinir.

OAMAY BEKLEYEN EGITIMLER

1 il Seynn Hokook Foste:

I P - B Ll S Al G MEOFI RS 5656 banikyddGyead cim
; EDcioy |l Pl Gt 1 PTINN e Rtz (0995) S4645 05 fanukydigead com
BILA0Y  Bigrasyaa Ging
(TR e s Upgaamstan ]
D OLMENDY L Septem Yidawtems (Temed) Mepmuri Sag  Mepars Rt B S Temirs G Ruddiat (1)
| LAY Tamel gy Edins ¥
B 0 WEIND Wb Programlama Eftmi LA
| WEBI0Y | ek Tasanns [ 55}
2

WEBYZ  Wists Tammrrrs 7 §

Fanabeyen By
Paghuens Tarki
By Tankd

Crvap Anghtan
S Wi

Sekil 4.21. Onay Bekleyen Uyeler Sayfasi Uye Redgts!
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ORAY [HERLEYEN EGITIMLER

Egiim i slz:-
Hﬁmﬂ_ﬂﬂﬂ 1 | 19115101301 Termmd Karmgpiz
Bdgaasars Gog - B
b G Ly sm=atan i
Lomu Sesinm Fanuburs {Temel) FIR Mepuine Seg - Mepuim i EY - Sagan Tersing Geur Ruddet (1)
Tamel Bigsaya Egtind i
Vits Proguarmisma Eipte=s g4
Weh Tanarmy g
ety Tananrs 2 2

Sekil 4.22. Onay Bekleyen Uyeler Sayfasi Uye Reddi

4.2.7. Uye gitim durumlari sayfasi

Egitimlerine balayan lyelerin gitim surecleri “Uye Eitim Durumlar” sayfasindan
gozlemlenir. Almg olduklari itimler, bitirme ytzdeleri, gitim ve sinav tarihlerinin
bitmesine ne kadar sire kaldisinava girmglerse aldiklari puan, sinava girip cevap
gondermemsierse cevap alinamadi durumlari ya da sinava gimedikleri bu
sayfada goruntuleniSekil 4.23).

UNVE EGITIM DURUMLARI

AR et kanaghe T i00s0n 110111 WEBTE s Tanam L R TR S b

TIVEIIT. maatiber Racrell 1T 190011 WEB1H ‘el T s w13 Bt Ban Serunes Cirrmdh
TR Fangk Yidom AR TN WERI i Tananrm Wiy Bni B Beruren Jitrpds
FERTVNTE - Fandk Yidnm TR TIDa R B i Daryans Garty k] Bt I gin vad Cervagp Anarmiach

Sekil 4.23. Uye Eitim Durumlari Sayfasi
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4.2.8. Sinavlar sayfasi

Yapilmis ya da yapilacak olan batin sinavlar “Sinavlar’fasypda yer alir. Hangi
egitiminden kag¢ ksinin sinava giregé egitime baglama ve @itim bitis tarihleri,
sinava bglama ve sinav biitarihleri, sinav yeri bilgileri bu sayfada goruletdir.
Istenen gitime ait sinav secilerek o sinava ait bitiin bégiiOnay Bekleyen Eitim
Istekleri’nde girilmi oldusu sekliyle gerekli alanlara otomatik olarak doldurulur
(Sekil 4.24).

Bu sayfada istenenggim faaliyetinin sinav bglama ve bitg zamani, sinavin

gerceklatirilecegi sayfanin ilk URL’si, cevap anahtari ve sinavirpyaca yer

guncellenebilmektedir.

SHHAVLAR

e - e R P R P R TR S Tar)
TOETON00001 1 WEB M, Wi T ST BNATNOE  Caean b Enertips Hamois
IUSIOTIN0NN 1 \WEBHL Web Tosanm CNATINT  1RR0RNT aegen] Gt Esentepn Fampisi

: = o itmwl 2o : '
WANGTIOS0I0T 1 WEEHSN Wah Tadarm casuzeor  soeamoor SO it Essrisp Kairglii
s R ST 1R FUNHAT Saoarys ervarsdinat Tebiosk Giptin
WSO 1 WEBIH, Web Tavarres osewzior  wesmmor ot i ] i
i
0T 1 L] B0 Sigeanmm Gany H ba G000 700,00 !llllllm
MEDI0, e Ol et .y Jangeat R Babgryd Uesarsdis Tekswe Efples
L ygedamaan ot fbo ol e 123040 Faklirn
] N § 3
THEROT L tewamr  nonnr  eiaed it Esentepe Kampini
Faabjrt Hi || 2082307110051 BesyURL  Eg\WEB MtVatTasasmnad? phy
Baglema Tacki | | 1270752007 S Hapams James 147102007 |35:30
By Tl 120122007 S B Zeam | 140009007 e n

Comap Asitan | |ACBADDBCCIABCEAADDBCAC CEBAACABDDCRACDAABCOCIUEACDABCIALACEBC DEACBOCACE

Seri Yatl - | Sakarys Ursvarsdon Tabosd: Efptem Faboditesi

Sekil 4.24. Sinavlar Sayfasi

4.2.9. Sinava gelen tyeler sayfasi

Uyeler eitime balama tarihlerinden itibaren sinava gelen uyelerfaagda
listelenirler. Sinav gund sinava gelen Uyeler byfegkan sinav salon kleaninca
secilip yoneticiden izin istenir. Boylece sadeclisda olup izin alan Gyelerin sinava

girmesi sglanmaktadir $ekil 4.25).
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SIRAVA GELEH UYELER

Elalctrond/

VEEEAT 0T WEBIDY Wek Tatamms 2007-50- G0 2000 JOOT-15-0 120000 2XNIINT]  Faruk Yo T T p——

B0 WEBIDT: Wik Taamwms AP0 SI00.00 JOOT-05-2 120000 12T, gildem drtik Eulgenyn

Hisgam Sec -~ Higos [ptal Bt Segam Termne Ginw [ Eenbsem |

Sekil 4.25. Sinava Gelen Uyeler Sayfasi

4.2.10. Sinav giR izni sayfasi

Salon bakanlarinca izin istenen uUyeler bu sayfada gorintileSinava girmek
isteyen tyeler aldiklarigitimlere gore “Sinava Girmeksteyen Uyeler” tablosunda
listelenirler. Tablodan istenerngidm secilerek sinava girmek isteyen Uyeler sayfa

yenilenerek sa taraftaki tabloda goruntulenir. Yonetici tarafindenava girmesi

uygun gorulen dyeler secilip Gyelerin ayni andaagangirs izinleri verilir (Sekil
4.26).

SIRANA GHIMEK ISTEYEM UYELER Tasarumn Sinaves Giimed linepan Uysles
Tl b TEHM s ' Teheborn | Elakirends Fosin E

+ [Faaliysl B Eqiram

Fingamni Sug  Hegamd Ipisl £t~ Seqimi Tarsne Gt [ e e )

Sekil 4.26. Sinav Gigiizni Sayfasi
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4.3. Yeni Uye Sayfasi

Uzaktan gitim moduliine kayit olacak filerin "Yeni Uye” sayfasindaki formu
doldurmalari gerekmektediS€kil 4.27). Burada Uye tarafindan belirlenecek olan
kullanici adi vssifre en az 6 karakterden glalidir. D@um tarihi sistem tarafindan
otomatik olarak “/” $areti konularak tamamlanmaktadir. Bu formdaki buUtln
alanlarin doldurulmasi zorunludur. Ayrica guvenklkbdu alanina tiklanmasiyla
guvenlik kodu alaninin hemen altinda Uye olacaf kBu alani nasil doldurmasi
gerektgi ile ilgili bilgilendirilir ( Sekil 4.28).Guvenlik kodunun yagligiriimesi
durumunda tarayicinin beflimdeki resmi tekrar gosterme olagiha kagl kayit

olacak kgi sayfay! yenilemesi konusunda uyari§ekil 4.29).

24867 8R

Gibrani Kodu

TCHN

]

Gy

Hyplamnci Ad

=i

Takrar Sm

Elakironil Poota
Towrar Elokironik Pastn
Dofum Tarhi

Cop Tebrfoni

Cmatyet, (CiBay Bayan
Baang . | Brans Sociniz -

[ Kaydet

Sekil 4.27. Yeni Uye Formu
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2h67 8R

Givenlik Kodu: | |

Yukaridaki digerlerinden girece koyu renkli 6 karakten sirastile yazimiz!
TCKN: |

Addi:

Soyadi:
Kullanic Adi:
Sifre:

Tekrar Sifre:

Elektronik Posta
Tekrar Elektronik Posta
Dodum Tarihi

Cep Telefonu

Cinsiyet: O Bay O Bayan
Brang: iEﬂ@_Sgu;iniz v

|
|
_l_ :
| ]
|
|
|
|
|

Sekil 4.28. Yeni Uye Formu Giivenlik Kodu Uyarisi

Microsoft Internet Explorer

Givenlik kodunu yanhs girdiniz!
! Tarawviamzin belledindeki resmi tekrar gisterdidginden dolay Glivenlik Kodunu giincellemeyebilir,
Eger Givenlik Kodu yenilenmediyse sayfay venilemelisiniz (F5).1

Tamam

Sekil 4.29. Yeni Uye Formu YanliGiivenlik Kodu Uyarisi

Yeni Uye formu doldurulup kaydet butonuna tiklakaeger formda bir hata ya da
eksik yoksa Uye kaydslemi tamamlanir §ekil 4.30). Eer herhangi bir hata ya da
eksik varsa Uye olacak skihatali ya da eksik alanlarin dizeltiimesi konudan

uyarihr. Uye kaydi slemi baariyla tamamlanan tyeleigekil 4.31’daki ekran ile
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dyeliklerinin kaydedildéi ve kendilerine gonderilen e-postayr 7 gin iceds

etkinlestirmeleri gerekigi uyarisinda bulunulur.

Givenlik Kodu

TCKN

Adi:

Soyad:

Fullameci Adi:
Sifre:

Tekrar Sifre:
Elektronik Posta:
Tekrar Elektronik Posta:
Dogum Tarihi:
Cep Telefonu:
Cinsiyet:

Brans

2567 8R
20675R
129222332073
iFaruk

E‘r’.|ld|r|m

fyildirirm

;l'l'll'l'.

;IIIII'
ff;aruE}j_ild.ﬁi@_hntmail.cnm
;faru l"_-,nld54@ .hlnt !'ﬂali! com
110/01/1981
|05336299095

-:E;-EI;_ay C)Ela_yan

: ;Elektrnnik-" Telekominikasyon

Kaydet

Sekil 4.30. Yeni Uye Formu DoldurulngiHali

Merhaba Faruk Yildinm,
Uyeliginiz kaydedildi.

W

Uyeliginizi 7 giin icensinde size génderilecek mektupla etkinlestirmezseniz iptal edilecektir!
Daha sonra sisteme kabul edildiginizde size tekrar bir onay mekiubu gonderlecektir

Mektubunuz Génderildil

Sekil 4.31. Baarili Yeni Uye Kaydi

Kendilerine gonderilen e-postadakBekil 4.32) aktivasyon linkini tiklayarak

dyeliklerini  etkinlestiren

dyelikleri etkinletirilen yeni

Uyelere,

dyeliklerinin

dyeler

Bariyla
etkinlestirilemedigini belirten bir uyari mesaji verilir Sgkil 4.33).

etkinlatirilip
Baariyla

otomatik olarak (ye giri sayfasina
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yonlendirilirler. Uyelikleri baarisiz olan (yelerin yoneticiyle temasa gegmesi

gerekmektedir.

Ten Lgy Yandla (g Tomoeno yentle gitlet X Sl gdnemsz o § B Tap b

Uyellk Akthvasyonu
Farvk YILDIRTM {farukyild§gmes.com}

Merhaba Faruk Yildirm

Asafuda size gonderilen nk bklayarak dyeliinizi ethinlestirebdirsiniz

Liyedifumi ebtanlesbrmek styorum

Lenki bklayamiyorsaniz asafudaki adresi secip kopyalaysp Earayrcinizin adresineg yapisbrdiktan sonra adres giriniz.

hitp: f fwww . elekironikbilgisayar.comy Y enilhyedkbvasyonu. php? TCKN=39222 33207 34Eth =306 2T 36ma tWREMS4 10GrELXE
Iyi Galigmalar...

Sekil 4.32. Uyelik Aktivasyonu

Uyelikleri etkinlestirilen yeni Gyeler tye gisi sayfasindan sisteme giriyapabilir
(Sekil 4.34). Girg yapan yeni Uyelerin sisteme gleri kabul edilir Sekil 4.35).
Ancak uyelikleri yonetici tarafindan henliz onaylamg Uyeler kendilerine yonetici
tarafindan “Bitim Istesi Kabul Onayi” gonderiimeden g#im isteginde

bulunamayagandan dolaySekil 4.36’daki uyari mesaji ile sistemden c¢ikalahr

Microsoft Internet Explorer | % :

| E Oyeliginiz etkinlestirimistr!

Sekil 4.33. Etkinlatiriimi s Uyelik
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UYE GIRISI

Govenlik | Y% EvC |
Kodu

=

TCKM: 29_2223320?3
Kullamc: Adi - ﬂ'i!dlﬁh
Sifre | sessee

Girg

Sekil 4.34. Yeni Uydlk Giris

Microsoft Internet Explorer E]

L] E Girisiniz kabul edimistr,
L

Tarmam

Sekil 4.35. Yeni Uye Gikii Kabulii

UYE MODULD -:292

Kisizel Bilglenm

it
E,j;r._n_r.: i Yoretic tarafindan size ginderdecek va da génderimis olan
Bildinmi "Editen Estedi Kabul Onain” detisini onaylamadiniz!
Iptaki Size gelen ya da gelecek olan iletiyi onaylayniz!
Uyaiiginiz dedertandrididinds size et gnderizcelrtic

Sekil 4.36. Yeni Uye Giii Egitim Istezi Kabul Onayi Uyarisi
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Uyelikleri yonetici tarafindan uygun gorilen yenyelere “Bgitim Istesi Kabul
Onay1” e-postasi gonderilirS€kil 4.37). Egitim almak isteyen Uyeler kendilerine
gonderilmi olan e-postadaki “gitim isteme hakkina sahip olmak istiyorum” linkine
7 gln icerisinde tiklayarak sisteme kayitlarini aamamalari gerekir. Uyelikleri
basariyla tamamlanan tyeler yine otomatik olarak Uyes gayfasina yonlendirilirler
(Sekil 4.38).

e g Vanitle g Temindg vanitls D ler X SI g Onemasz e B Tagi W

Editim Istedi Kabul Onay

Faruk YILDIRIM {faruiopid@gmal.com)

tim iztedn yapma hakiona sahip olabilirsirg,

J il

e gad esi tarayicmizn sdres lmsmina kopyalayip vapistrarak adrese gidiniz

tronikbalgisayar. comiUye/Uyekabulu.php? TCKN =292 22 33207 38K sbulkodumk DS rfISVE? 2355515 2 Y 4 SKILrO 0K IMhHylaDGiIHSLFO& 1k

yi Cahgmalar.,

Sekil 4.37. Egitim istezi Kabul Onayi

Microsoft Internet Explorer E]

L E [yeligie kabul edildiniz!

Sekil 4.38. Uye Tarafindangitim istezi Kabul Onayi Linkine Tiklanmasi
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4.4. Uye Sayfasi

Uye sayfasinin gisi ekraninda lyeye verilmek istenen bilgiler verileb{Sekil
4.39).

UYE MODUOLD - 29222332073, Faruk Yildinm

Kisisel Bilgilenm

Egitim Isteq
Bildirimi

Uyeye iletiimek istenen bilgiler.

fstatistik

Egitimlanm

Sekil 4.39. Uye Sayfasi

4.4.1. Kisisel bilgilerim sayfasi

Uyeye ait bilgiler bgimsiz bir pencerede gorintilengekil 4.40). Uye kendine ait
olan bu bilgileri izin verilenler 6lcusiinde ggtirebilmektedir. Uye kullanici adi ve
sifresini, e-posta adresini, telefon numarasini veargni bu ekrandan
degistirebilirken TC kimlik numarasinin, adi ve soyadindgzum tarihinin ve de
cinsiyetinin dgistiriimesine izin veriimemektedir. Uye ditirmek istedgi bilgileri

girdikten sonra “Kaydet” butonuna tiklayarak uydgiérini glincelleyebilirken
“Cik” butonuna tiklayarak herhangi bislém yapiimadan da “Uye Bilgileri”

penceresi kapatilabilir.
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UYE BILGILERI

TCKM: (29222332073
Adi: |Faruk
Soyad Yildinm
Kullamer Adi - | fyildirim
Sifre-
Tekrar Sifre:
Elektronik Posta: ,.farul_i.'_é,f_iI.ﬂlﬂdi@;hntmail_cnm
Dogum Tarihi- |10/01/1981
Cep Telefonu : (05336259095
Cinsiyet: (=) Bay
Brans: EIE_Manik-’_TeIekDmL'|nikasf v

Sekil 4.40. Uye Bilgileri Sayfasi
4.4.2. Bgitim istegi bildirimi sayfasi

Acilmis olan ve daha 6nce Uye tarafindan alinmsantan butin gitimler “Egitim
Istesi Bildirimi” sayfasindaki tabloda listelenir. g&imlerin icerikleri hakkindaki
bilgiler de tablodaki 6zet bolimiinde yer almaktadye almak istegi egitimleri bu
ekrandan secer. Ayni anda Dbirden fazlagitim istegi bildiriminde
bulunulabilinmektedir. Uye almak isteli egitimleri sectikten sonra “Kaydet”
butonuna tiklayarak gitim isteginde bulunur ve ydnetici tarafindan kendisine
gonderilecek olan @tim isteginin kabul edilip edilmediini dair e-postayi bekler
(Sekil 4.41). Uye tarafinda secilengigmler egitim istegi bildirimi islemi
tamamlandiktan sonra bu sayfadakgitimler” tablosundan silinirler§ekil 4.42).
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el ; L e
BoCHDY mm“’“% "Jiﬁmamnu mpq- """ mwhm-m . . - - ' : : :
BE 1 Blpurnl)ﬂq Bi(ur_\lll G edptmrende bdpaayada Sgi temal foanular w;mwmhm
MS0101 lieei Oflce Liyguiamaian o rﬁuwhp:ﬂ-pm i ¥i Ayeca kadkmedan hn_ﬂnhu_ﬁﬁlumn

Whhuﬁ-ﬂpuﬁ- byt patalen lammalae s
'ﬂbo)?pﬁ
Ay Akl cakqen wib sayfalee diesmlamel, Capil kodlar yaden e wbemsl urenaden sargelumala: et akisgiinmakos

BEM Temek Bdgrayar Egam

WEDI0N Wt Progeamdama Efm
stk aramder Tovngl bikgisayar belgrar v pogpamlama mashds g tkmeklefe

WEREE Web Tasunem 2 Comarvensves ol Saniyw. Flash AcsonSeept, Cas

i

| Maydet

Sekil 4.41. Uye Bilgileri Sayfas gtim istesi Bildirimi

Bocigy Doty Dastekd Coom BN pcpoc st 2 30 Mice - Eiisaor Dostekh G Eom Pesgrins

BL10Y  Eeginayom Ging mpnjrlﬁ#nwmﬂblpwﬂuﬂlmkwwﬁ:mwmmm

MED101 ek Ofics ygdmrenion memu s L t ighet s tiemclemmer. b s HE Ofice pragrans o
Hmm%m:hmmmmu sah cheatan v bigaya paaes aremalae sadin

B103  Temal Bigaayw Ejaim ‘Windown FP Prokmmienal iglstim sistems tanddman

Oificy 5F ym gy

Amag Mdd Gabgn mmmmmhmmwm

i = HHW#-WMM
WEBE2 Web Tasamm 2 D Beri Seone, Flanh ActienSengt. Cas

[ Rayaet |[c&

Sekil 4.42. Uye Bilgileri Sayfasi gtim Istesi Bildirimi Sonrasi

4.4.3. Bgitim istegi iptali sayfasi

Uyenin se¢mi oldugu ve heniiz yonetici tarafindan onaylanmgimitiin gitimler
“Egitim Istesi Iptali” sayfasinda yer alirSekil 4.43). Uyenin, herhangi biekilde
yanlglkla sectgi ya da almaktan vazgegti egitimler bu sayfadan, yodnetici bu
egitimleri onaylamadan once iptal edilebilir. Uyeratmak istemedii egitim ya da
egitimleri buradaki tablodan secip “Sil” butonuna lakasi gitim iptali icin
yeterlidir Sekil 4.44).
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WEBTOT  Web Tasanm B mjstmde ok tasanmeds kullandas Dreamweaed 53, Flash €53 we Phstoshop C5T pragramian temel dieyde snistimakdads
s
L= fica]

Sekil 4.43. Uye Bilgileri Sayfasi #tim istesi iptali

Kot Adi Ciret i
EEY ek Tamanms Bu s feutarstan D CE3 Fimh CRYve op CEN pr drFpde anlasdrgit e
(51 ] [cx]

Sekil 4.44. Uye Bilgileri Sayfas #tim istesi iptali Sonrasi

4.4 .4 Istatistik sayfasi

Uye alms oldugu egitimlerin sinavlarindaki bgari durumunu grafiksel olarak bu
sayfada goruntileyebilmektedBekil 4.45). Uye sinav sonuglarinin grafiklerini ayr
ayri gorebildgi gibi se¢cmg oldugu esitimlerin ya da belirtigi herhangi bir tarih
aralginda almg oldugu esitimlerin sinavlarindan al@ sonuclarin grafiklerini

gorebilmekte ve bu grafiklerin ¢iktilarini alabilkiedir Sekil 4.46).

e | http://www.elektronikbilgisayar.com - Istatistik - Microseft Inte... E]@@
WEB101 Web Tasanmi i
Egitimierim
TahAaig @ aes j
Basgan Grafigi
&) Bt @ Internet

Sekil 4.45. Uyelstatistik Segim Ekrani
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Aykut DEMIR
Bagan Grafigi
Not
Egitim
Sira No Eqitim Egitim Bitiy Sinavdan Alinan Not
1 WEB101 Web Tasanmi 16/09/2007 71

Sekil 4.46. Uyelstatistik Ekrani

4.4.5. Bgitimlerim sayfasi

Egitim isteginde bulunan Uye e-posta adresine gonderilergititE Istesiniz
Onaylandi” e-postasinda belirtilen tarihtgtienine balayabilir (Sekil 4.47). Uyenin
belirtilen tarihler arasinda ggimini tamamlamasi gerekmektedir.giEmin bitis
tarihinden sonra uye derslere giremez. Uyenin sgiavi sinav yerinde bulunmasi

mecburidir. Aksi takdirde Uyeye sinava gizni verilmez.

venl (g Yanitla: (g Tomind yandia' [ let 2 Sl g Onemsiz m § & Tagl e

Egitim Istediniz Onaylandh.
Faruk YILDIRIM (farviconldgmesd com)

Merhaba,

Belrtilen tanhlar arasinda n_l[j:l'_ln'u'ul tamamlayip sinav tanhinde smav L;-._l'_j'drn.-_uJ:_m @n az yanm saat gnce snav yannde bulunmalsngg
Istedifaniz efitimin (WEEB101)

Efiuma Baglama Tanhi: 12/09/2007

Editim Bibig Tanhi: 12/10/2007

Sinay Baglama Zamani: 14/10/2007 09:30

Sinav Bitig Tarihi: 14/10/2007 12:30

Sinav Yen: Sakarya Universitesi Teknik Efitem Fakiltasi

Sekil 4.47. Eitim Istesi Kabulii
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Egitim istedigi reddedilen Uyelere de e-posta yoluyigtien isteklerinin reddedildii
sebebiyle birlikte Gyeye bildirilirSekil 4.48).

g Tantls g Tumindyandls gkt XS GOmme: s & B |Tm -

Egitim Istediniz Reddediidi
Faruk YILDIRIM {farukopid @gmasl.com

Sekil 4.48. Eitim istesi Reddi

Egitimlerim sayfasina giren utyenin kabul edifnoldugu ya da daha 6nce algmi
oldugu egitimler sol taraftaki menide yer alir. Menudgten adi ve bitirme yuzdesi
ile sinava gig izni olup olmadg belirtilir (Sekil 4.49). Uyenin herhangi birggim

Uzerine gelerek beklemesi halindgitenin baslama ve bity tarihleri ile sinava

baslama ve bitg tarihleri gorulebilir.

UYE MODULD - 58974213641, Aykut DEMIR

Latfen Bir Egitim Seciniz!

Web Tasanmi (%0)

Sekil 4.49. Uye Eitimlerim Sayfasi

Uyenin girmek istedii egitimi secmesi ile o gtime ait 6zet bilgilerin buluncdgu
sayfaya yonlendirilir §ekil 4.50). Buradaki “Bitime girmek istiyorum.” linkine
tiklayarak tiye gitim konularinin bulundgu sayfaya gelir§ekil 4.51). Uye istedji

egitim konusunda gtimine balayabilmektedir. Uyenin istegi konu linkine



73

tiklamasiyla o konuya ait alt konularla alt konunillkn sayfasi gelir $ekil 4.52).

Herhangi bir alt konuyu secerek Uy@tane baglamis olur (Sekil 4.53).

B efitimdn web 1zsanmenda loullamdan Droamwesver C53. Flash C53 ve Photoshop C53 programian temel dizeydae anlatimakiadc

Edfdimea pirmek istiyorum

Sekil 4.50. Uye Bitimlerim Sayfasi Bitime Giris

Lotfen Ber Konu Seginiz]

Sekil 4.51. Uye Bitimlerim Sayfasi Eitim Konulari Segimi

| Ehearmwsaea [y
2. Tananm
3. Simai Hl Al

4 Bahartins
T [euwrsk Vel Saptaten
e iy Wil il F I — i
i1 o
= o
-, & b
'''''''' "
g M - it Sl — e e r—
b Lﬁ et =
g eyl
o

Sekil 4.52. Uye Bitimlerim Sayfasi Eitim Alt Konulari Segimi
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Egitim sayfasinda sayfalar arasindaki gestireleri ayarlanabilmektedir. Bu Gyelerin
egitim sayfalarini hizli bigekilde gecmelerini 6nlemek icin yapilgtir (Sekil 4.54).
Verilen sure icerisinde aktif olmayan sayfa gdipki, strenin bitmesi ile aktif hale
gelerek tyenin gier sayfaya gecmesi@anir. Uyenin gitimi bitirdi gi ise bir uyari
mesajl ile bildirilip dger konuya gecmesi ganir Sekil 4.55).

Henlz balanmamg konular ve alt konular agik mavi, bitirilmegnkonular ve alt
konular koyu mavi ve bitirilmi konu ve alt konular siyah renkte gdsterilmektedir.
Egitimlerin ve konularin bitirilme ytzdeleri linklemi yaninda parantez icerisinde
gosterilmektedir §ekil 4.56).

Dreanmweaver C53Te cagminyd biglamadan Snce, yapscadm calamainn derf 100k cinmas ion B ste lanrmienss yigenaklo Ly vands. Dredmweaver C50 gens dfalem Kaydederien genekse
ke Y UG e, M1 e RO ONES 0N D0 IrdetmeK SO OOGyANTY B CRBa SOR SOrRCIatY, B G N JORy Rl CRMRY GITOHaI (3 LneTsEITR D STETIER DTN e
arayacakis

Ste tarwmiamek oo SPeaMew See. mersom kullsee. Bu mend le gersnde sk ve Advanced sskense bulunan Site idefinltion for Unnamed SRe 1 perceresne ulmrs

B dersimindie b Baskc ek bkkryarak bu sekmeyl kulanark e Banambmany edreredefi

Earec sefornesndie lic chrakl “What woold you e to name your SEET sonsmmun stndald metn shnna stemin kean yaomamiz gerekdr. Ber DATURk yasyDio. Mertdeddioninde kinpmzs Coidfusion,
FAP, PHP sy ASP (N [ sarver RNk Ktangs lnmyaciimin G i SE0m apmas gerekiien aGakita soan gel

Sitw Dfinsition for Ulaktan [

B | Abwsd

Sita Dafinition M

e i Rt e e T L3 rolies o F s st foiders St comaepandt &
P £ S
Wt pemkt o e 2 e s WERF

sean Bt

Exmrrpie: viar

Witd w17 TR ks (L) o e site

Eave s TR [P =gt coes oSy

Site Dheflrmition Tor Lesktan Tiitim

]

Site Definition M
T T EE—

Dt ons vt ok, vy 1 v hbchwrlogys machy it ColifFusson. ASPHET ASPJ5F_ o FHPY

5 Bl | ook v 00 e e v e kg
(7o | i i - e Aoy

Bar s o g i uzanl sy falar tasar ineacadamar icin B secenek oan “Na, | do not wanl to use & server techology™ seqhons,

Sekil 4.53. Ornek Eitim Sayfasi

Oncekd | Sonraki

Sekil 4.54. Bitim Sayfalari Arasi GegiSuresi
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Microsoft Internet Explorer

Konuyu bitirdiniz.
L. Bir sonraki konuya gecebilirsiniz,

Tamam

Sekil 4.55. Uye Bitimlerim Sayfasi Eitim Bitti Uyarisi

UYE MODULU - 58974213641, Aykut DEMIR

1. Dreamweaver C33 (% 17)
2. Flash CS3 (%0)
3. Photoshop CS3 (%0) ;

Sekil 4.56. Bgitimi Tamamlama Ylzdeleri

Egitimini tamamlayan lyeye sinav zamani sinava yerindlunmasi halinde sinava
giris izni verilir. Uyeye sinav izni verilse dahi beliegn sinav zamani gelmeden
Sinava giremez. Sinava gilizni verilen lGyelerin gtim sayfasindaki "Sinava G
Izniniz Yok” ifadesi ger sinav vakti gelmediyse “Sinav gamadi” olarak
desismektedir Sekil 4.57).

UYE MODULLY - 58974213641, Aykut DEMIR

Litfen Bir Egitim Seciniz!

Web Tasanm (36 100)

Sekil 4.57. Uye Sinav Bs&amadi Ekrani
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Sinav vakti geldiinde uUye gitimlerim sayfasindaki “Sinav Beamadi!” ifadesi
“Sinava Girmekistiyorum” olarak dgisir (Sekil 4.58) ve lye sinav girilinkine
tiklayarak sinav sayfasina gefigkil 4.59).

JYE MODUOLU - 58974213641, Aykut DEMIR

Lidtfen Bir Egitim Seciniz!

Sekil 4.58. Uye Sinav Gigiizni

Merhaba Aykut DEMIR, 58974213841
Sinav Baglama Zamanr  17/03/2007 09.30:00

Sinav Bitis Zamani: 17/0%/2007 10:30:00
Simdic  17/09/2007 09:30:16

Gegen Zaman: 00:00:16

Kalan Zaman: 00:55:44

Sinava Girmek Istiyorum

Sekil 4.59. Uye Sinava GiriEkrani

Sinava girmek isteyen Uysekil 4.60’da g0sterilen uyariyla kalasir. Kabul eden

Uyeler sinava Bayabilirler. Sinav sayfas$ekil 4.61'deki gibidir. Sinav siresi
bitiminde ger Uye tarafindan verilen cevaplar gonderilmezsesi otomatik olarak
cevaplari gonderir. Uye istatistikler bolimindennast sonucunu hemen
ogrenebilmektedir (bkzSekil 4.46). Ayrica Uyeler girngiolduklar bir sinava tekrar
giremezler.$ekil 4.62).

Microsoft Internet Explorer

Sinava girdiginizde sorulan cevaplamadan va da
- cevaplan ogindermeden ckarsamiz sinavdan O (sifir) almis olursunuz,
kabul edivor musunuz?

[_ Tamam H Iptal I

Sekil 4.60. Uye Sinava GiriUyarisi
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TN 585741'?41 Egtam \'.'Eﬂ'lc'\'.'thun—.u-

% Halen Sore. 90:00:03
Sy Soresic il

SORULAR

r Agabdakderden hangr Common sokmemnde vor alma:?
O Cevap Yok
A) Emsl Lisk
B) Hyperkak
¥ i) Table
5 1¥) Posds Bumon

I Sorn Guid movestne apspdaki vollardan hangis e ubayabis?

CF ] Insert = Grid
) Winderw = Gmd

Sorn Agahdald tarayollardas hangisi 3= paneben gidevip agabni?
CrComump Yok
AlFl
OBy F3
& IR
f DY FS

Seru Yapagerer b glers agapdaic kessvoloeden hasgin 3o gesi slabdine™
CrCemap Yok

*A) Cat=Y
@ B) Cui-Z

Sceu Dremswenver'da sl oles kot 1avfalen nek sederde mand kavidedebatyar
ACevap Yok

2 A) File > Smve

B} File > Save As

2 C) File ™ Save All

£ I File = Save s Tempiate

& Seew Aves snds bems kod bee e diryn gondesirien sad npabdiie?
* . Yol

Sekil 4.61. Uye Sinav Sayfasi

ut DEMIR

Litfen Bir Egitim Secginiz!

Web Tasanm (¥ 100)
i

Sekil 4.62. Uye Sinava Girdiniz Uyarisi
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BOLUM 5. SONUC VE ONERILER

Teknolojideki gelsmeler bircok alani etkilemekte ve bu alanlaringgeoda yeni
yaklasimlarin ortaya konulmasi gereksinimini @omaktadir. Bu alanlardan ve en
Oonemlilerinden biri olan @timin ¢agimizin en gerekli teknolojik buflarindan olup,
kisilerin bircok bilgiye kolayca ulkanasini sglayan internetten yararlanmasi

kaciniimazdir.

Bu calsmayla @retmenlerin hizmetici @timinde kasllasilan sorunlarin ¢ézumine

yonelik bir uzaktan @tim platformu gelgtiriimeye calgiimistir.

Gelistirilen bu ¢alsmada, uzaktanggim moduline Gyelii yonetici tarafindan kabul
edilen uyeler, gtim isteginde bulunup, g@tim istegi onaylandiktan sonraggim
surecine bglarlar. Uyeler belirtilen tarihler arasindgi@mlerini istedikleri zaman
alabilirler. Uyeler gitim sireleri boyunca almgiolduklari eitimleri tekrar etme
olangina sahiptirler. Eitim sonunda Uyeler daha ©nce belirtimolan sinav
tarininde sinav yerinde hazir bulunurlar. Yonetiarafindan sinava girmesinde
sakinca bulunmayan Uyelere sinavasgirni verilir. Uyeler sinavlarini online olarak
olurlar. Belirtilen sire icerisindeger Uye cevabini géndermeyse cevaplar sinav
siiresi  bitiminde otomatik olarak sisteme gonderillyeler sinav sonuglarini
istatistikler boliminden anindgm@nebilirler. Bunlarin ginda tye yanlikla aldg
yada daha sonra almaktan vazgegegitimleri yonetici bu gitimleri onaylamadan

once iptal etmgansina sahiptir.

YoOnetici ekraninda yeni uyelerin sayisi yeni Uydiakinin yaninda gozikmekte
bdylece yoneticinin surekli yeni Gyeler sayfasindpgyeni Gye olup olmaguni

kontrol etmesine gerek kalmamaktadir. Uyeler tek tgada toplu olarak
onaylanabilmekte yada reddedilebilmektedir. Uyelesgitim durumlari, hangi

egitimi aldiklar, esitim istekleri ve sinav gigi izinleri yine yonetici sayfasindan
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kolaylikla gozlenebilmekte ve gerekli izinler vetilmektedir. Ayrica arama
sayfasiyla istenilen 6zelliklere sahip Uyeler rékkt aranabilmekte ve ciktilari

alinabilmektedir.

Siif ici esitimlerle kiyaslandiinda e-@renme’nin  @retmenlerin  hizmetici

egitiminde s&layaca bir ¢cok fayda bulunmaktadir:

- Oncelikle e-grenme siireci boyuncagietmenler gitim almak istedéi zamana
kendileri karar verirler ve g@enme hizindan genilecek konunun yaunluguna
kadar tim insiyatifler gretmenlerin elindedir. gfenme siirecinde yanan bir
problem oldgunda @retmen her zaman eiin hakkina sahiptir. Bunun yani sira
ogretmenlerin gitime katilmak icin seyahat, barinma gibi masraflar 6denmesine

gerek kalmaz.

- Sinif ici egitim ile e-Gsrenme kiyaslanginda klasik @renme son derece
maliyetlidir. Klasik eitim icin gerekli ortami olgturulmasi, kaynak gtamasi hatta
Ogretmenlerin gitimin yapilac& yere ulatiriimasi gibi bir ¢cok alanda harcama
yapilmasi gereklidir. Egrenmede ise maliyet ve sonuclar her bgrebmenin
Uzerinden olculebilir. Bundan daha dnemligrégimenlerin daha az zamanini alarak
hem derslerini aksatmasi o6nlegnmolacak hem de parasal acidan buylk avantaj

sgslayacaktir.

- Klasik bir Ggrenmenin sgladigi gibi e-GGrenme, @retilenlerin élcilmesini sdar.

- E-Ggrenme ile isteyen herkesgrénim sansi verilebilir. Firsat gli gi sorunu bu
sayede bir olctde iyig@rilebilir.

- Sgilanan teknolojik imkanlar sayesinde zengiitsel ve gorsel tasarimlagi@mi
cekici hale getirir, grenmeyi artirir ve @time katilanlari grenme surecinde daha
fazla aktif hale gelir.
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Ayrica e-@renme ile retmenlerin;
- Hizmetici ezitim alma zamanini kisaltilabilir.
- Egitici performansindan Igamsiz tutarh bir gitim sazlanabilir.
- Ogrenilenlerin bellekte kalma diizeyini yikseltilehili
- Tekrarlamayi kolaykgdirir motivasyonu artirabilir.
- Kisiye 0zel, odaklanmibir egitim sagzlanabilir.
- Kisilere kendi gitimlerinde sorumluluk almalari genabilir.
- Merkezi sinav sistemiyle kolay ve hizliggglendirmeler yapilabilir.

- Performans yonetim sistemi ggiliilebilir.

Hazirlanmg olan uzaktan @tim sistemi modulinde uygulamalar sirasingkevsel
olarak eksiklik dgurmayan fakat eklenmesinin faydali olgcdistinilen bazi hususlar

sunlardir:

a. Teknik acindan karm& bir sistem olan egrenme sisteminin devamih icin
iyi bir teknik destek ve dagmanlik sglanabilir.

b. Belirli kullanici grup ve haklari dgultusunda sisteme ggriyetkisi verilmek
istendgi durumlarda uzaktanggim sistemi moduline kullanici tanimlayabilir
ve yonetebilir bir yapida olabilir.

c. Ders icgeriklerinin hazirlanmasi ya da hazirlagpingeriklerin Web ortamina
aktariimasi sistem icerisinden yapilabilir fgkilde tasarlanabilir.

d. Uyelerin giiniin hangi saatinde sistemden ne oOlcidariandiklari, hangi ders
iceriklerinde ne kadar vakit gecirdikleri gibi billgrin sistem Gzerinden takip
edilebilmesi sglanabilir.

e. Tartisma gruplar, sohbet odalari, gikan video ve ses aktarimi, Flash gibi
kullanici etkilgimi sglayabilecek ara yuz teknolojilerinden en st diuzeyd
fayda sglanmalidir.
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