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GUnUmuizin hizla degisen is kosullarinda igletmelerin kit kaynaklari daha etkin sekilde
kullanmak icin uygun araglara sahip olmalari gerekmektedir. isletmeler bu araclarla,
yalnizca kaynaklari etkin sekilde dagitmayi degil, ideal bir yénetim anlayisinin
gelistiriimesini ve desteklenmesini de hedeflemelidirler. Bu anlamda kullanilabilecek
araglardan birini ifade eden butceler, ideal olarak verimliligin ve karlihgin
artirlmasinda kullanilan glgliu bir arag olarak degerlendirilmektedir.

Ancak geleneksel igletme butgelerinin gunimuz kogullarinda kendilerinden beklenen
faydalari saglayamadigi ve ihtiyaclara cevap vermedigi ifade edilmektedir. Bu noktada
gunumuz bltgce ydnetim uygulamalarinda mevcut olan anlayig, butcelerin yonetim
araci olarak kullaniimasinda yetersiz kalmaktadir. Zira geleneksel butceler, genellikle
onceden belirlenen finansal sonuglara ulasmak icin faaliyetlerin yiritiimesine
odaklanan bir ara¢g konumundadir.

Geleneksel butcelerin dezavantajlarini ortadan kaldirmak amaciyla ortaya konulan
faaliyet tabanl bltgeleme yaklasimi, herhangi bir faaliyet dénemine iliskin olarak
istenilen ¢iktinin elde edilebilmesi i¢gin ihtiya¢c duyulan kaynaklarin miktarini belirleyen
bir tahmin modelidir. Faaliyet tabanli bltgeleme yaklasimi isletmelere genel olarak,
geleneksel butceleme anlayisinda oldugu gibi sadece finansal verilerle sinirli
olmayan, ayni zamanda operasyonel verilerin planlanmasi ve sonuglarinin analiz
edilebilmesini saglayan bir temel sunmaktadir.

Bu dogrultuda calismanin amaci, 6zellikle kaynaklarin bit¢elenmesi asamasinin
Onemine vurgu yapan bir faaliyet tabanlh butceleme modeli gelistirmek ve bu modelin
bir isletmede uygulanmasi ile faaliyet tabanl bitceleme uygulamasini ayrintili bir
sekilde aciklamaktir. Uygulama o6rnedi 6zellikle, modelin uygulama asamalarini
ayrintil sekilde gdsterdigi, kaynaklarin butcelenmesinde degisken ve sabit genel
Uretim giderlerini ayri olarak ele aldigi icin degerli bilgiler sunmaktadir.

Bu amacla calismada oncelikle, faaliyet tabanli maliyetleme, faaliyet tabanh yonetim
ve faaliyet tabanli bitcelemeye iligkin literatir incelemesi yapilmistir. Bu ¢ergevede,
s6zkonusu faaliyet tabanli maliyetleme ve faaliyet tabanl bitgelemenin yapisi,
uygulama suregleri, avantaj ve dezavantajlari aciklanmistir. Sonrasinda farkli bir
faaliyet tabanli bltceleme modeli olusturmaya yoénelik kavramsal bir model ortaya
konulmus ve sézkonusu modelin isleyisi, bir Gretim igletmesinin verileri esas alinmak
suretiyle gosterilmeye calisiimigtir.

Bu calisma ile ortaya konulan faaliyet tabanli butceleme modelinin, isletme
yénetiminin maliyet kontroll ve performans degerlemesi amaglarini gergeklestirmede
yol gosterecek etkin bir yapr saglayacadr dusunudlmektedir. Bdylece, isletme
yoneticilerinin bltceleme ve planlama konularina faaliyet tabanh bakis agisi
kazanmalari ydnunde 6nemli bir adim atilmig olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Faaliyet Tabanl Maliyetleme, Faaliyet Tabanli Yénetim, Faaliyet
Tabanli Biitceleme, Esnek Blit¢celeme
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In today’s fast-changing business environment, the right tools are needed in order to
use the scarce resources of companies more effectively. Companies should aim at
not only allocating the resources effectively, but also developing and supporting an
ideal management understanding. In this context, company budgets should be
considered as a means of powerful tools to be used to increase the productivity and
profitability.

However, it is stated that traditional budgets are lack of such functions of satisfying
the necessities and hence meet the expectations. At this point, today’s
understanding of budget management practices is insufficient when the budgets are
used as a tool for management. Because traditional budgets are generally seen as
practices, i.e. tools, focusing on the pre-set financial targets.

Activity-based budgeting approach challenging the shortcomings of traditional
budgets, is a model in which quantity of the resources are assessed in order to
reach the desired outcomes for a given period of time. Activity-based budgeting
approaches give companies a framework that is not limited only to financial data;
but at the same time the planning of the operational data and analysing the results.

In this respect, the aim of the study is especially to develop an activity-based
budgeting model and apply this model to a company and finally explain the
application procedures of activity-based budgeting approach in detail. The
application case gives useful information as presenting the application steps clearly
and dealing with fixed and variable general overhead costs separately.

In this study, first of all, literature review is carried out on activity-based costing,
activity-based management and activity-based budgeting. Hence, the structure of
activity-based costing and activity-based budgeting, application procedures,
advantages and disadvantages are explained. Secondly, a theoretical activity-based
budgeting model has been developed and the operation of the model tested against
the real data provided from a manufacturing company.

It is thought that the presented activity-based budgeting model provides an effective
structure to realise the cost control and performance appraisal objectives of the
business management. In this way, it is hoped that business managers will have a
better understanding on budgeting and planning issues with more activity-based
view.

Keywords: Activity Based Costing, Activity Based Management, Activity Based
Budgeting, Flexible Budgeting

X1




GiRiS
Hizla degisen isletmecilik kosullari ve bunlarin etkiledigi karlilik ve verimlilik anlayisi,
isletmeleri yogun bir rekabete zorlamaktadir. Bu rekabet ise 6zellikle hizli teknolojik
degisimleri gerceklestirmeye yonelik etkin ydnetsel tepkilerin yerinde, zamaninda ve
dogru olarak verilmesini gerekli kilmaktadir. Bu gerekliligin farkinda olan isletmeler
karlihklarini ve rekabet edebilirliklerini artirmak icin stratejik maliyet ve yonetim
araglarindan yararlanmak durumundadirlar. Faaliyet tabanli maliyetleme ve faaliyet
tabanli yonetim gibi faaliyet tabanli yaklagimlarin, stratejik maliyet yonetiminin dnemli
unsurlari olacagi degerlendiriimekte ve isletmelere 6nerilmektedir. Zira uygulamada
geleneksel yaklasimlarin, isletmeleri stratejik hedeflere tasimada yetersiz kaldigi

gOrulmektedir.

GunUmuzde endirekt maliyetlerin toplam maliyet icindeki ylUksek payi ve mevcut
Olcim sistemlerinin eksikliginden 6turd, yeni performans o6lcimi ve endirekt
faaliyetlerin etkin kontrolU icin yeni sistemlerin gelistiriimesine ve kullaniimasina
ihtiyag vardir. Ozellikle finansal olgitler lzerine kurulu kontrol sistemlerinin fiziksel
Olgutleri g6z 6nunde bulundurmamasi dnemli bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir.
Etkin bir kontrol i¢in finansal Olcitler operasyonel sonuglari yansitacak olgtlerle

uyumlu olmalidir.

GlnUimuzde isletmeler, karhliklarini slrddrebilmek igin sireglere odaklanmak
durumundadirlar. Bu da igletmelerin stratejilerini faaliyetler temelinde somutlastirarak
bltcelerine yansitabilmelerini gerektirmektedir. Bu gerekliligin farkinda olan isletmeler
ve aragtirmacilar, geleneksel bltce sisteminin buna imkan vermedigini ya da yetersiz
kaldigini tespit ettiklerinden, stratejik planlama ve yodnetim anlayigina uygun bir
bltceleme sistemi arayisina girmiglerdir. Faaliyet tabanh bitceleme, bu cabalarin

neticesinde olusturulmus bir bitceleme teknigidir.

Faaliyet tabanl butceleme, faaliyet tabanli yonetimin unsurlarindan biridir. Faaliyet
tabanl yonetim, is operasyonlarini ve stratejilerini ydnetmek, israflari elimine etmek,
Uriin, hizmet ve stirecleri gelistirmek icin is faaliyetlerini planlamak, kontrol etmek ve
yonetmek icin ihtiyac duyulan verileri saglayarak slre¢ odakli organizasyonlari
desteklemek igin gelistiriimis bir aractir. Faaliyet tabanli bitceleme, faaliyet tabanli
yonetimin planlama ve kontrol faaliyetlerini gergeklestirmek igin yararlandidi bir arag

konumundadir.



Geleneksel bitcelemenin dezavantajlarini ortadan kaldirmak amaciyla gelistiriimis
modern bir bltceleme teknigi olarak nitelendirilen faaliyet tabanli butceleme,
organizasyondaki beklenilen faaliyetlerin planlanmasi ve kontrol edilmesi slrecidir.
Faaliyet tabanli biltceleme; faaliyetleri ve onlarin stratejik hedefleri basarmakla

iligkisini anlamaya odakli bir yaklagim olarak degerlendiriimektedir.

Faaliyet tabanli bitcelemenin amaci, gecerli bir plan ve bitge olusturmak igin
planlama ve bitcelemenin faaliyet tabanli bir acidan birlestiriimesi suretiyle
operasyonel ve finansal sire¢ arasinda 6nemli bir baglanti olusturmaktir. Faaliyet
tabanli bitgceleme bu amaci gerceklestirmeye yonelik olarak, bir organizasyonun
hedeflerine ulasabilmesi icin bir déneme iliskin ihtiya¢ duyulan kaynaklarin miktarini
ve maliyetini tespit etmeye yonelik calismalar yapar. Faaliyet tabanli bltceleme,
organizasyondaki beklenilen faaliyetlerin planlanmasi ve kontrol edilmesi slreci
oldugundan bu teknik ile faaliyetler, Grlinler ve hizmetler arasindaki neden-sonug
iligkileri aglkga ortaya konulabilmektedir. Ozet olarak faaliyet tabanh bitgeleme
sisteminin, sirekli gelisim ve sureg¢ yonetimini destekleyecek bir yaklasim oldugu ve
faaliyet tabanli maliyetlemenin operasyonel kontrolle baglantisini olusturabilecegi

ifade edilebilir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin operasyonel kontrolle baglantisini olusturan
sdzkonusu teknik, operasyonel planlamayi bltgeleme sistemine dahil etmek suretiyle
bltce sistemini iyilestirmeyi hedeflemektedir. Faaliyet tabanl bitgeleme genel olarak
geleneksel bultceleme anlayisinda oldugu gibi sadece finansal verilerle sinirli
olmayan, finansal verilerin yaninda operasyonel verilerin planlanmasi ve sonuglarinin
analiz edilebilmesini saglayan bir temel sunmaktadir. Faaliyete dayali yonetim
anlayisinin énemli bir bileseni olan teknik, isletmeler igin etkin bir planlama, kontrol,
karar verme ve performans degerleme araci olarak degerlendiriimektedir. Zira faaliyet
tabanli bltceleme, kaynak tuketimiyle ciktilar arasindaki iligkiyi ortaya koymaya
cahsir. Bu iligkilerin acik bir sekilde ortaya konulmasi; mamuller, mamul tasarimi,
mamul karmasi, Uretim slrecleri, pazar payl ve miusteri karmasi gibi unsurlarda
degisiklik oldugunda bunlarin kaynak talepleri Uzerindeki etkisinin incelenmesine

olanak vermektedir.

Faaliyet tabanl bitceleme teknigi, faaliyetler ile ilgili tim bilgileri vermek vasitasiyla
ybnetimin alacagi kararlara 1sik tutmasi agisindan da son derece édnemli bir yonetim

aracl olarak degerlendiriimektedir. Faaliyet tabanli bitceleme teknigi ayrica,



faaliyetleri temel aldigindan silrecglere gore yonetim anlayisini destekleyecek bir

nitelige sahiptir.

Faaliyet tabanli bltgelemenin, isletmelerin verecekleri stratejik kararlar igin rehber
niteligini tasiyan operasyonel konulara éncelik verdigi igin pratik bir yaklasim oldugu,
dolayisiyla uygulamacilar tarafindan benimsenme olasihdinin yiksek oldugu
degerlendiriimektedir. Ozellikle yoneticilerin sorumlu olduklari faaliyetlerini finansal
Olcllerden c¢ok operasyonel olarak ifade etmeleri, butcelerini daha kolay

hazirlamalarini ve gelistirmelerini kolaylastiracaktir.
Calismanin Amaci

Calismanin amaci, kaynaklarin bltceleme asamalarini detayli bir sekilde ortaya
koyan, faaliyet tabanli bltceleme tekniginin etkin olarak uygulanmasina olanak
saglayacak bir model gelistirmektir. Bu model ile, mevcut faaliyet tabanli bitceleme
modellerinin gelistiriimesine yonelik katki saglanmasi hedeflenmektedir. Geligtirilecek
bu modelin igletmeler icin etkin bir yonetim araci olarak kullanilabilecegdi

degerlendiriimektedir.

Bu amagla calismada, faaliyet tabanlh yaklasimlari ifade eden faaliyet tabanl
maliyetleme, faaliyet tabanli yonetim ve faaliyet tabanli bltceleme yontemleri ayri ayri
incelenecek, faaliyet tabanl bultcelemeye iliskin olarak gelistiriimis bir model ortaya
konulacaktir. Bunun icin 6ncelikle, faaliyet tabanl bitgelemeye iliskin 6nerilen modelin
yapisi ortaya konulacak, sonrasinda bir Uretim isletmesinin verilerinden faydalanmak

suretiyle 6nerilen faaliyet tabanli biitceleme modelinin uygulama slreci agiklanacaktir.
Calismada su sorulara cevap aranmaktadir:
- Faaliyet tabanli bitceleme yaklasimi /uygulamasi belli sartlara bagl midir?

- Faaliyet tabanli bitceleme yaklasiminin geleneksel bitceleme yaklasimina goére

daha faydali bir bltgceleme temeli sundugu séylenebilir mi?
- Faaliyet tabanl bitcelerin hazirlanmasinda karsilagilmasi olasi guglikler nelerdir?

- Onerilen faaliyet tabanli bitceleme modelinin mevcut modellere gore Ustinligi

nelerdir?

Bu sorularin cevaplandiriimasiyla, faaliyet tabanl bitceleme tekniginin isletmelere

saglayacagi katkilarin ortaya konulmasi hedeflenmektedir.



Calismanin Onemi

Dinyada faaliyet tabanli bltgelemeye iligskin olarak birgok ¢alisma yapilmis olmakla
beraber bunlarin bircogunun teorik seviyede oldugu goériimektedir. Konuyla ilgili
yapilan uygulama c¢alismalarinin ise faaliyet tabanli butcelemenin uygulama
asamalarina iligskin olarak ¢ok az ipucu sundugu gorilmektedir. Turkiye'de de konuyla

ilgili olarak yapilan ¢alismalar teorik yapida ve oldukga az sayidadir.

Bu nedenle faaliyet tabanli butceleme tekniginin uygulanmasina iligkin daha fazla
arastirma yapilmasi gerektigi distunulmektedir. Ayrica faaliyet tabanl butgelemeye
iliskin olarak incelenmis uygulama galismalarinda faaliyet tabanli bitceleme tekniginin
isletmelere birgok acidan fayda saglayacadl ifade edilmis olmakla beraber,
isletmelerin organizasyon yapisi ve igletme sureclerine faaliyet tabanli butceleme
surecini nasil adapte edecekleri acik ve net degildir. Sézkonusu calismalarda
Ozellikle teknigin uygulanmasinda en énemli asama oldugu disinuilen kaynaklarin ne
sekilde butcelenecegi basta olmak Uzere tekniginin uygulama sureci net bir sekilde
ortaya konulmamistir. Sonu¢ olarak sdzkonusu calismalar, teknigi tanitici nitelikte
olup gerek akademisyenler, gerekse de uygulayicilar agisindan ¢ok fazla detay
icermemektedir. Bu nedenle bu konuda, gerek arastirmacilara gerekse de
uygulayicilara yol gostermesi acisindan daha fazla sayida calisma yapilmasi ve bu

galismalarin uygulamaya yonelik olarak olusturulmasi gerektigi disuntlmektedir.

Bu noktada, faaliyet tabanli butgelemenin uygulanisina iliskin bir model
olusturulmasinin ve bu modelin bir igletmede uygulanmasinin teori ve uygulama
acisindan Turkiye’de yapilacak kapsamli g¢alismalara isik tutacagr ve teknigin
isletmelerin blnyesine kazandirilmasinda yol gdsterecedi ve katki saglayacagi
disunulmektedir. Bu nedenle gelistirilecek model ile c¢alismada, faaliyetlerin
bltcelenmesinde kullanilan faaliyet tabanh bitceleme tekniginin 6rnek isletmeye
uygulanmasi sonucu, isletme faaliyetlerinin ve maliyetlerinin yorumlanmasina

saglayacagi katki vurgulanacaktir.

Calismanin igerigi

”

Bu calisma; “faaliyet tabanli maliyetleme ve faaliyet tabanli yonetim”, “faaliyet tabanl
bltceleme” ve “faaliyet tabanli bitceleme modellemesi ve uygulamasi” olmak Uzere

Uc alt basliktan olusmaktadir.



Calismanin birinci bolimiinde, faaliyet tabanh maliyetleme ve faaliyet tabanh yonetim
yaklasimlari incelenecektir. Bu amagla boélimde oOncelikle faaliyet tabanh
maliyetlemenin tarihi gelisimi, amaglari, 6zellikleri ve temel kavramlari gibi genel
bilgilere yer verilecek, faaliyet tabanli yaklasimlarin temelini olusturan kavramsal
model anlatilacak, faaliyet tabanli maliyetlemenin uygulama asamalari bir &érnek
vasitasiyla agiklanacaktir. Ayrica faaliyet tabanh maliyetleme sisteminin igletmelere
sundugu avantajlara ve dezavantajlara deginilecektir. Son asamada, faaliyet tabanli
yonetim hakkinda bilgiler verilecek, faaliyet tabanli ydnetimin stratejik nitelikteki

kararlara olan katkisi ortaya konulacaktir.

Calismanin ikinci boliminde, faaliyet tabanl bitgeleme teknidi incelenecektir. Bu
amagcla oncelikle, faaliyet tabanli bitgelemeye duyulan ihtiyacin boyutunu gostermek
acisindan geleneksel butcelemenin eksik yonlerine deginilecektir. Daha sonra, faaliyet
tabanli butcelemenin tanimi, amaclari, 6zellikleri, temel kavramlari anlatilacak, teknige
iliskin olarak ortaya konulmus mevcut modellere ve bu teknige iliskin olarak yapilmis
deneysel arastirma sonuglarina yer verilecektir. Sonrasinda faaliyet tabanli bitgeleme
surecinin igleyisi teorik bir 6rnek vasitasiyla anlatilacak, teknigin igletmelere
saglayacagi faydalara ve teknige yoneltilen elestirilere yer verilecektir. Son olarak da
faaliyet tabanh esnek butgelere iligskin bilgi verilecek, teknigin isletmelere fayda

saglamasi icin gerekli olan kosullara deginilecektir.

Calismanin Gglincid boliminde ise, 6nerilen faaliyet tabanli bitceleme modelinin
tanitiimasi amaglanmaktadir. Bu amacla 6ncelikle, faaliyet tabanl butgelemeye iliskin
olarak geligtirilen modelin dzellikleri ortaya konulacak, daha sonra bir Uretim
igsletmesinin verilerinden faydalanmak suretiyle Onerilen faaliyet tabanli butceleme

modelinin uygulama sireci ayrintili olarak acgiklanacaktir.
Calismanin Kisitlan

Calismada, faaliyet tabanl butgeleme tekniginin incelenmesi hedeflendiginden, gerek
teorik aciklamalarda gerekse de verilen drneklerde bir Gretim isletmesinde dizenlenen

batcelerin tamamina yer veriimemistir.

Ornek uygulamada karmasikhigi énlemek amaciyla bitceler genellikle ana faaliyet
dizeyinde gosterilmistir. Bununla birlikte alt faaliyetlerin maliyet butgelerinin
hazirlanmasini goéstermek amaciyla faaliyet merkezi altinda alt faaliyetlerin

olusturulmasi ile ilgili birka¢ érnek verilmigtir.



Butgelerin kontrol mekanizmasini gergeklestirebilmeleri icin sapma analizlerinin roll
onemli olmakla beraber ¢alismanin amacini asacagindan sapma analizlerine teorik

aciklamalarda ve uygulamada yer verilmemisgtir.

Ayrica calisma kapsaminda hazirlanan faaliyet tabanli bltgeler, gerek kaynaklarin
bltcelenmesinde gerekse biltgce sapmalarinin belirlenmesine olanak vermesi
acisindan isletme yoneticilerine bir 6neri niteliginde oldugundan igletmenin mevcut
kaynak tlketimlerinin ne oldugu ve butgelenen kaynaklar ile mevcut kaynaklar

arasinda ne tir farklarin oldugunun tespiti galismanin kapsami disinda tutulmustur.
Calismanin Metodolojisi

Calismada, “faaliyet tabanl butceleme teknidinin etkin olarak uygulanmasina olanak
verecek bir model geligtirilebilir mi?” sorusuna cevap aranmaya calisilacaktir.
Calismada oncelikle, faaliyet tabanli bit¢elemenin kuramsal yapisini ortaya koymak
amaciyla literatir taramasina yer verilecektir. Sonrasinda Onerilen faaliyet tabanli
butgceleme modelinin igleyigini gostermek amaciyla deneye dayali olay galismasi
yontemi kullanilacaktir. Onerilen faaliyet tabanli biitgeleme siirecinin asamalari ve

igleyisi bir 6rnek igletme uygulamasi vasitasiyla somut olarak ortaya konulacaktir.

Calismada verilerin toplanmasi asamasinda mevcut literatiir taranmis, faaliyet tabanl
maliyetleme, faaliyet tabanli yonetim ve faaliyet tabanli bitceleme konularina iligkin
teorik altyapi incelenmistir. Uygulama kisminda ise, isletmenin kayitlari incelenmis ve

isletme personeli ile goértsulerek uygulama igin gerekli veriler toplanmistir.

Faaliyet tabanli butgceleme modelinin olusturulmasi ve uygulanmasi igin Onerilen

uygulama metodolojisi bes asamadan olugsmaktadir.
1.Asama: Faaliyet Merkezlerinin ve Alt Faaliyetlerin Yapilandirilmasi
2. Asama: Faaliyet Etkenlerinin Belirlenmesi
3. Asama: Kaynaklarin Tanimlanmasi ve Gruplandiriimasi
4. Asama: Faaliyet Kapasitelerinin Blutgelenmesi
a) Satis Butgesinin Dizenlenmesi
b) Uretim Biitcesinin Diizenlenmesi

c) Uriinlere Yonelik Faaliyetlerin Kapasitelerinin Biitgelenmesi



d) Destek Faaliyetlerin Kapasitelerinin Bltcelenmesi
5. Asama: Faaliyet Maliyetlerinin Butcelenmesi
a) Kaynak Ihtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Bitgelenmesi
b) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Bltcelenmesi

c) Faaliyet Merkezleri Temelinde Faaliyet Maliyetlerinin Blt¢elenmesi



BOLUM 1: FAALIYET TABANLI MALIYETLEME VE FAALIYET TABANLI
YONETIM

Bu boélimin amaci, faaliyet tabanli maliyetleme ve faaliyet tabanli yonetim
yaklasimlarinin genel Ozelliklerini ortaya koymaktir. Bu amagla, oncelikle faaliyet
tabanh yaklasimlan ifade eden faaliyet tabanli maliyetleme (FTM), faaliyet tabanl
maliyet yonetimi (FTMY) faaliyet tabanh yonetim (FTY) ve faaliyet tabanli butceleme
(FTB) kavramlari arasindaki iliski ortaya konulacaktir. Daha sonra faaliyet tabanli
maliyetlemenin tarihi gelisimi, amaci, 6zellikleri ve temel kavramlari gibi genel bilgilere
yer verilecek, faaliyet tabanh yaklagimlarin temelini olusturan kavramsal model
anlatilacak, FTM’nin uygulama asamalari bir érnek vasitasiyla agiklanacaktir. Ayrica
FTM sisteminin isletmelere sundugu avantajlara ve sisteme yodneltilen elegtirilere
deginilecektir. Son olarak da faaliyet tabanli yénetim yaklasiminin amaci ve uygulama
sureci anlatilacak, faaliyet tabanl yonetimin stratejik kararlara olan katkisi ortaya

konulacaktir.
1.1. Faaliyet Tabanh Yaklagimlar

Faaliyet tabanli yaklasimlar, faaliyet tabanli maliyetleme basta olmak (zere faaliyet
tabanli maliyet yoénetimi, faaliyet tabanli yénetim ve faaliyet tabanli butceleme
yaklagimlarini kapsamaktadir. Sézkonusu yaklasimlarin ortak 6Ozelligi isletmede
yurutllen faaliyetleri odak nokta olarak kabul etmeleridir. Bu nedenle isletmede
yurutllen faaliyetlerin niteliginin ortaya konulmasi, gerek maliyetleme gerekse

faaliyetlere iliskin kararlarin alinmasi i¢in dayanak olusturmaktadir.

Faaliyet tabanli bilgilerin kullanimi g asamali bir stire¢ dahilinde agiklanabilmektedir.
Bunlar asagidaki gibi ifade edilebilir (Sakrak, 1997: 180):

- [lk asamayi ifade eden FTM'de karlilik analizine yénelik maliyet hesaplamalari,

- |kinci asamayl ifade eden FTMY’de faaliyet ve islem sireglerinin

iyilestiriimesine yénelik analiz ve uygulamalar,

- Son asamay ifade eden FTY’de ise ilk iki asamadan saglanan maliyet bilgileri
ile birlikte finansal olmayan 6élgimlerin gerek isletme faaliyetleri dizeyinde

gerekse de stratejik diizeyde kararlar icin kullaniimasi.

Faaliyet tabanh vyaklasimlarin niteligi ve birbirleriyle iligkileri Sekil 1'de

Ozetlenmektedir.



Faaliyet tabanli yaklasimlar, maliyet, slre¢ ve planlama olmak Uzere U¢ bakis agisina
sahiptir. Faaliyet tabanh maliyetleme (FTM), maliyet bakis acisini ifade etmektedir.
FTM, stratejik amaclar icin gelistiriimis bir maliyetleme sistemi olup musteri ve karhlik
analizleri, mamul ve hizmet fiyatlandiriimasi gibi stratejik kararlar icin uygun ve dogru
bilgi saglamaktadir (Karcioglu, 2000: 149). Zira FTM, urin maliyetlerini dogruya yakin
sekilde belirlemek suretiyle faaliyet temelinde Urin ya da hizmetlerin maliyet ve

karlihklarinin daha dogru olarak belirlenmesine olanak saglamaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin sagladigi bu bilgiler faaliyet tabanli maliyet yonetimi
(FTMY) cercevesinde kullaniimaktadir. Faaliyet tabanl maliyet yonetimi, hangi mamul
ya da hizmetlerin satilacaginin belirlenmesine yonelik kararlarin yani sira verimliligin
artirlmasi amaciyla faaliyet ve slreclerin degistiriimesine iliskin firsatlarin
tanimlanmasina da hizmet eder (Ansari ve digerleri, 1997: 4). Bunu saglamak icgin her
bir faaliyet merkezinin ¢iktisina yonelik finansal ve finansal olmayan performans
gOstergelerinin gelistiriimesi ve bu gdstergelere dayali olarak isletmenin ydnetiimesi
en 6nemli hedeflerindendir (Ozer, 2001: 82).

FTY ise faaliyet tabanli yaklasimlarin sire¢ bakis agisini ifade etmektedir ve slreg
zamani, kalite, ceviklik, esneklik, misteri hizmetleri gibi finansal olmayan oélgiimlerle
FTM ve FTMY'yi bdtinlestirmektedir (Sakrak, 1997: 180). FTY, sureglerin,
fonksiyonlarin ve faaliyetlerin yoOnetilmesi Uzerine odaklanmis bir yaklasimdir
(Erdogan, 2007: 62). Buradan anlasilacagi tzere FTY, FTMY’ye gore daha genis
kapsamli bir tekniktir.

Faaliyete dayali yaklagimlarin sonuncusu olan FTB ise planlama bakis agisini ifade
etmektedir. Soyle ki; FTB, bir organizasyonun hedeflerine ulasabilmesi igin ihtiyag
duyulan kaynaklarin miktarini ve maliyetini belirleyen bir tahmin modelidir (Bleeker,
2001:6). Faaliyet tabanh bultgeleme yaklasimi isletmelere genel olarak, geleneksel
bltceleme anlayisinda oldugu gibi sadece finansal verilerle sinirli olmayan, ayni
zamanda operasyonel verilerin planlanmasi ve sonuglarinin analiz edilebilmesini

saglayan bir temel sunmaktadir (Akglin, 2004b: 108).



Sekil 1. Faaliyet Tabanh Yaklagimlarin Fonksiyonu

Tatmin FTY: Faaliyet Tabanh Yonetim
m---- Edici Etki

A

Planlama ve FTB: Faaliyet Tabanli Butceleme
Biitce

A

Farketme FTMY: Faaliyet Tabanli Maliyet Y&netimi
ve Eylem
A

Saptama ve FTM: Faaliyet Tabanli Maliyetleme
Olgme
A

Kaynak: Ozer (2001: 81).

Anlagilacagl Uzere faaliyet tabanh yaklasimlar, sire¢ icerisinde 6nce maliyetlerin
dogru bir bicimde hesaplanmasini, daha sonra faaliyetlerin ve dolayisiyla sureglerin
basarisinin 6lciminl ve sonunda isletme birimlerini bir bitln olarak ele almaktadirlar.
Bu aciklamalar dogrultusunda denilebilir ki; faaliyet tabanl yaklasimlar, isletmelerin
maliyetlerini daha dogru sekilde belirlemelerini ve sulreglerine stratejik bir bakis

acisiyla odaklanmalarini saglayarak faaliyetlerini degerleme imkani vermektedirler.

Bu yaklagimlarin amagclari birbirinden farkliymig gibi gérinse de, hem ayni veri
tabanindan yararlanmalari hem de ayni felsefeye sahip olmalari nedeniyle batinlik
icerisindedir (Mecimore ve Bell, 1995: 24-25).

1.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Bu kisimda faaliyet tabanli maliyetlemenin tarihi gelisimi, amaci, 6zellikleri ve temel
kavramlari gibi genel bilgilere yer verilecek, faaliyet tabanl yaklagimlarin temelini
olusturan kavramsal model anlatilacak, FTM’nin uygulama asamalar bir &érnek
vasitasiyla agiklanacaktir. Ayrica FTM sisteminin igletmelere sundugu avantajlara ve

sistemin dezavantajlarina deginilecektir.
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1.2.1. Faaliyet Tabanli Maliyetlemenin Tarihsel Geligimi

Son yillarda geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerinin, mamul ve hizmet Gretimi
sirasinda ortaya cikan faaliyetlerin maliyetlerini saglikli bir sekilde inceleyemeyerek
dogru mamul ve hizmet maliyet verisi saglamada basarisiz olmasi faaliyet tabanli
maliyetlemenin gikis noktasini olusturmaktadir (Ozcan ve Dig., 2003). Bununla birlikte
gunumuzde faaliyet tabanl maliyetleme, Urettigi bilgilerin karlihdi gelistirme, fiyatlama,
ariin cesitlendirme, maliyet azaltma, kalite kontrol ve ydnetim, Grin gelistirme ve
tasarimi gibi bir gok yonetim kararlarinda kullanilmasi sonucu etkin bir yénetim araci
haline gelmistir (Horngren ve Dig., 2003: 148). Nitekim faaliyet tabanli maliyetleme ile
ilgili ilk c¢alismalara bakildiginda, yaklasimin genel Gretim maliyetleri UGzerinde
yogunlasan, maliyetlere neden olan faktérler hakkinda bilgi veren ve bunlarin yénetim
ve kontrolind saglayan bir maliyetleme yéntemi olarak gelistirildigi goérilmektedir
(Cooper ve Kaplan, 1988: 103).

Bu kapsamda faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin tarihi gelisimi doért asamada
degerlendiriimektedir. Birinci kusak FTM sistemleri, Griin maliyetleme; ikinci kusak
FTM sistemleri sire¢ maliyetleme ve basari degerlemesi; Ug¢linci kusak FTM
sistemleri stratejik analizde kullaniimak amaciyla deder zinciri maliyetlerinin
belirlenmesi Uzerine yogunlagsmistir. Dordiincl kusakta ise, kiresel boyuta yayilimis
isletmelerde, is birimleri bir arada disunulerek faaliyetlerle bu is birimleri arasindaki
baglantinin kurulmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Mecimore ve Bell, 1995: 26).
Sozkonusu dort asama asagida maddeler halinde agiklanmistir (Dogan, 1996: 77;
GlUndiz, 1997: 160-161; Karacan, 2003:48-49; Mecimore ve Bell, 1995: 22-26;
Pekdemir, 1998: 47-48):

- Birinci Kugsak Doénemi: 1980 &ncesini kapsayan bu dénemde tim dinyada
geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri uygulanmistir. Bu yillara kadar “faaliyet
tabanl maliyetleme” kavrami henlz kullanilmamis ve geleneksel maliyet sistemlerine
gOre oldukga karmasik bir sistem olarak algilanmistir. Bu ddénemde maliyet
yoénetiminin bir araci olarak maliyet etkenleri tGzerinde ilk kez durulmus, sapma analizi
yoluyla maliyet kontroli yerine maliyet etkenlerinin yonetimine olduk¢ca 6nem
verilmigtir. Bu doénem, yalnizca daha dogru Urin maliyetleme amaci Uzerinde
yogunlagsmistir. Bu nedenle bu kusaktaki faaliyet tabanli maliyet sistemlerinde

dikkatler surecler yerine kaynaklarin daha iyi sekilde kullaniimasina yonelmistir.
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- ikinci Kugsak Dénemi: 1980’lerin baslarinda faaliyet tabanli maliyetleme yénteminin
kavramsal yapisi olusmaya baslamis, FTM’nin genel karakteristikleri ile geleneksel
maliyet sistemlerinden ayrildigi noktalarin tanimlanmasi yéninde c¢alismalar
yapilmistir. Bu kusaktaki faaliyet tabanli maliyet sistemlerine, kaynaklarin, faaliyetlerin
ve maliyet etkenlerinin basarisi konusunda yararli bilgiler sadlayan sistemler géziyle
bakilmistir. Yaklagimin maliyet ve slre¢ ydnind anlatan “arti modeli” bu dénemde
geligtiriimistir. Bdylece faaliyet tabanli maliyet sistemlerinden surecgler hakkinda bilgi
edinmek icin de yararlanilabilecedi ortaya konmustur. Ayrica bu kusakta, faaliyet
tabanli maliyetleme ile faaliyet tabanli ydénetim arasindaki fark tespit edilerek, musteri
bir maliyet nesnesi olarak ele alinmistir. Birinci kusak déneminde oldugu gibi bu
dénemde de faaliyet tabanh maliyetleme uygulamalarinin birbirlerinden farkli oldugu
gOrulmektedir. Bu dénemde yapilan galismalar birinci kusakta oldugu gibi finansal
muhasebeye yoneliktir. Bu nedenle bu dénemde faaliyet tabanli maliyetlemenin,
isletme yonetimine stratejik planlama icin gerekli olan bilgileri saglayamadigi ifade

edilebilir.

- Ugiincii Kusak Doénemi: 1990’dan itibaren gérilmeye baglayan bu kusaktaki
faaliyet tabanli maliyet sistemlerinin geleneksel maliyet sistemlerinden farklari agik bir
sekilde ortaya konulmustur. isletmelerde bilgisayar kullaniminin artmasiyla, faaliyet
tabanli  maliyet sistemlerinin yaygin bir sekilde kullaniimaya baglandigi
g6zlemlenmistir. Bu kusagin faaliyet tabanli maliyet sistemleri, dnceki iki kusakta
s6zkonusu olan eksiklikler Gzerinde yogunlagmistir. Yani igletme faaliyetlerinin yani
sira stratejik planlamanin yapilmasi i¢in gerekli olan igsletme digi faaliyetler de dikkate
alinmistir. Yaklasim, isletme yoneticilerinin dikkatlerinin maliyet merkezleri disinda, bir
is birimi ve bu isg biriminin hem igletme igerisindeki hem de isletme disindaki is birimleri
ile iligkileri Uzerinde yogunlasmasini saglamistir. Burada deger yaratan destek
faaliyetlere 6nem verilerek, maliyet etkenlerinin igletmenin rekabet stratejilerini

gelistirmek igin ne sekilde kullanilacagi ortaya konulmustur.

- Doérdiincii Kusak Doénemi: Doérdincu kusakta ise, kiresel boyuta yayilmis
isletmelerde, is birimlerinin bir arada dusinulerek faaliyetlerle bu is birimleri arasindaki
baglantinin kurulmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Mecimore ve Bell, 1995: 26). Bu
nitelikteki igletmeler, sinir 6tesi faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilip
getiriimedigini  belirleyebilmek i¢in, doérdinct  kusak maliyet sistemlerini

kullanmalidirlar. Boylece uluslararasi arenada faaliyette bulunan igletmeler, faaliyet
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tabanli maliyetleme yontemini kullanmak suretiyle tim is birimleri hakkinda bilgi

saglayacaktir.

Yukarida verilen bilgiler kapsaminda Tablo 1'de ilk ¢ kusaktaki faaliyet tabanl

maliyet sistemlerinin ¢esitli acilardan karsilastiriimasi yer almaktadir.

Tablo 1. Ug Kusaktaki Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemlerinin Karsilagtiriimasi

Karsilagtirma Amaci Birinci Kusak ikinci Kusak Ugiincii Kusak
Olusum Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi is Birimi
Faaliyetler Uriine Yénelik Siirece Yonelik isletmeye Yénelik
) . Sdreg, Uretim, satis . .
Maliyetler Uretim L Isletme Igi ve Disi
ve yonetim
. , } . Deger Zinciri
Odak Uriin Maliyetleme | Sireg¢ Maliyetleme ;
Maliyetleme
Faaliyetler Arasindaki . . :
_— lligki yok lNigkili ligkili
lliskiler
. _ : . . o isletme ici ve
Maliyet Etkenleri Isletme Igi Isletme Igi .
Isletme Disi
Planlama Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi is Birimi
Kontrol Maliyet Merkezi Maliyet Merkezi is Birimi
Maliyet Analizi Taktiksel Taktiksel Stratejik
Hiyerarsi Uriin Siirec isletme

Kaynak: Giinduiz (1997: 160)

Literatlrde faaliyet tabanl maliyet sistemlerinin kavramsal gelisimi yukarida aciklanan
dort kusak cercevesinde ele alinmakla birlikte ginimuizde faaliyet tabanli
uygulamalarin oldukga gelistigi goérulmektedir. Bu gelismeler icinde 6zellikle faaliyet
tabanl bilgilerin butcelemede kullanimini konu edinen faaliyet tabanl bitceleme
yaklasimi 6nem arzetmektedir. Faaliyet tabanli bultceleme, FTMnin gelisim
safhalarinda tanimlanmis olmakla birlikte, akademik literatlirde ve is c¢evrelerinde
daha c¢ok faaliyet tabanli maliyetleme yaklasimi Gzerine yodunlasiimis, 1996 yilina
kadar faaliyet tabanli butceleme ile ilgili calisma yapilmamistir (Bleeker, 2001: 5).
Faaliyet tabanli buUtgelemeye iliskin bilgiler, ikinci

bolimde detayli sekilde

sunulacagindan burada ayrintiya yer verilmemisgtir.
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Faaliyet tabanli maliyetleme sistemiyle ilgili diger bir glncel gelisme de maliyet
etkenlerine iliskin olarak ortaya konulmus olan slirece dayali faaliyet tabanli maliyet
sistemidir. Slirece dayali faaliyet tabanli maliyet sistemi, faaliyetlerin yerine getiriimesi
icin gereken sire ile kapasite birim sire maliyeti yardimiyla her bir islem, Griin veya
musterinin kaynak talebinin tahmin edilmesine yardimci olan geleneksel FTM’nin
gelistiriimis hali olarak tanimlanmaktadir (Kosan, 2007: 160). Surece dayali FTM
sistemi ayni zamanda, geleneksel FTM sistemine nazaran daha kolay bir sekilde,
daha ucuza ve daha hizli kurulan ve geligtirilen, ayni zamanda daha basit ve esnek bir

sistem olarak tanimlanmaktadir (Kaplan ve Anderson, 2004: 138).

Sirece dayall faaliyet tabanli maliyetlemenin geleneksel faaliyet tabanl
maliyetlemeden ayrildigi nokta, sistemde tek bir maliyet tasiyicisinin, yani “zamanin”
kullaniimasidir (Gremco ve Gremco, 2007: 2). Sistemde, isletmede gergeklesen tim
faaliyetler icin slrece veya zamana dayali maliyet oranlari hesaplanmaktadir (Yilmaz
ve Baral, 2007: 4). Zaman verisi, her bir faaliyet icin kullanilan aktif isgucu suresine
badli olarak olusturulmaktadir. Sistemde, endirekt giderler her faaliyet icin tespit
edilmis olan birim sirelere bagh olarak dagitildigi igin, kullaniimayan kapasite miktari
ve maliyeti ayrica hesaplanarak faaliyetlere yuklenmesi 6nlenmektedir. Bu sistem,
hem daha kolay bir FTM sisteminin olusturulmasini, hem model yapisindaki
degisimlerin kolaylikla giincellenmesini, hem de kapasitenin belirlenip dinamik sekilde

faaliyet maliyetlerine yansitiimasini saglamaktadir (Yiimaz ve Baral, 2007: 4).

Sirece dayali FTM'nin oOzellikle karmasik isletme yapisina (farkli sekillerde hizmet
gerektiren ve fazla sayida musteri; farkli sekillerde tasarlanan ve fazla sayida urin;
farkli gekillerde kullanilan ve fazla miktarda kaynak; fazla sayida tedarikgi) sahip
isletmeler icin uygun oldugu degerlendiriimektedir (Kosan, 2007:159). Zira Uretimin
standart olmayigi faaliyetlerin ve faaliyet etkenlerinin surekli guncellenmesini

gerektirmektedir.
1.2.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Kavrami

Faaliyet muhasebesi olarak da anilan faaliyet tabanl maliyetleme, trlnlerin igletmenin
kaynaklarini faaliyet bazinda tikettigi, dolayisiyla endirekt giderlerin faaliyet bazinda
siniflandiriimasi gerektigi anlayisi ile hareket eden ve urin ile endirekt giderler
arasinda sadece Uretim hacmine bagli olmaksizin gesitli seviyelerde dogrusal iligki

kuran bir maliyet ve yénetim anlayigi olarak tanimlanabilir (Oker, 2003: 32).
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Diger bir tanima gore; faaliyet tabanli maliyetleme, geleneksel maliyetleme
sistemlerine karsi ortaya konulmus, genel Uretim giderlerinin dagitimina yeni bir
alternatif getiren modern bir maliyet dagitim teknigidir (Ergun ve Karamaras, 2002:
94). FTM'ye goére genel uretim giderleri, Uretim ve isletme sireglerinin yerine
getirilmesi icin yapilmasi zorunlu faaliyetlerden kaynaklanmaktadir (Roztocki ve
Needy, 1999: 17). Bu nedenle bu yaklagsimda maliyetlendirme Uriin ya da departman

bazinda degil, slire¢ bazinda gergeklestiriimektedir (ilter, 2001: 214).

FTM yaklasiminin temeli, yonetim muhasebesinde gelisen “faaliyet tabanh bilgi” ve
“faaliyet tabanh yénetim” kavramlarina dayanmaktadir (Sakrak, 1997: 176). Faaliyet
tabanli maliyetleme bu noktada; maliyet etkenleri, faaliyetler, kaynaklar, maliyet
nesneleri ve performans Olclleri hakkinda o6nemli bilgi saglayan bir metodoloiji
(Karcioglu, 2001: 12) konumundadir. Bununla birlikte FTM, musteri ve urin karlilk
analizleri, mamul ve hizmet fiyatlandiriimasi, sureg iyilestirme gibi stratejik kararlar icin
de uygun ve dogru bilgi saglamaktadir (Christensen ve Sharp, 1993: 38). Sistem ayni
zamanda Urunlerle maliyetler arasindaki iligki zincirine faaliyetleri ekleyerek
maliyetleme siirecinde sebep-sonug iligkisini agiga cikarir (Ulker ve iskender, 2005:
196). FTM, maliyetleri mamul ve hizmetlere yiklerken bu sebep-sonug iligkisini
kullanir. FTM yaklagsimi ayrica; isletmenin kar potansiyelinin &lgtlmesi, kar-hacim
analizlerinin satis nesneleri ve satis hatlari temelinde yapilabilmesi ile satis ve
pazarlama politikalarinin  gelistirimesi konularinda da destek saglamaktadir
(Pazargeviren, 2006b: 53).

1.2.3. Faaliyet Tabanl Maliyetlemenin Amaglari ve Ozellikleri

FTM’nin temel amaci, oncelikle uygun dagitim anahtarlari vasitasiyla her mamule
kullandig1 faaliyet kadar maliyet dagitmak, bdylece mamul maliyetleme hatalarini
onlemektir. FTM, bu amagla maliyet nesnelerini tikettikleri faaliyetler ile faaliyetleri de
kullandiklari kaynaklar ile iligskilendirir. Bunun yaninda FTM yoéntemi ile hedeflenen
diger amaclar asagidaki gibi siralanabilir (Cokins, 1996: 84; Haciristemoglu ve
Sakrak, 2002: 31; Kaplan, 1992: 58; Sakrak, 1997: 80):

- Endirekt giderlerin yapisinin daha iyi anlasiilmasini ve maliyet nesnelerine
daha dogru bicimde aktariimasini saglamak suretiyle yoneticilere alacaklari

kararlarda kullanabilecekleri daha dogru maliyet bilgileri saglamak,
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Tam Uretim isletmesinin faaliyet tiiketimi, maliyet ve ilgi alanlarini tanimlayarak

detayli bilgi vermek,

Daha basit ve kolay anlasilabilir hesaplar olusturarak yoneticilerin maliyet

bilgilerini etkin sekilde kullanmasini saglamak,

Zayif varsayimlari ve yetersiz maliyet dagitimindan kaynaklanan yanligliklari

ortadan kaldirmak,

Gelismig teknolojiye dayali Uretim sistemlerinde Uretim maliyetlerini daha

gegerli bir temele oturtmak,

Stratejik yonetim kararlari icin faaliyetlerin temel alindigi gecerli maliyet

bilgilerini Gretmek,

Finansal olmayan basari dlgtleriyle ilgili bilgi sadlayarak faaliyet ve slireclerin

basarisini; verimlilik, etkinlik ve kalite faktorleri agisindan dlgmek,

Deger yaratmayan faaliyetlerin daha gecerli bir dizeyde izlenerek ortadan

kaldiriimasiyla, kaynak kullaniminda etkinligi saglamak,

Dusuk katma degere sahip faaliyetlere iligkin maliyetleri ortadan kaldirmak ya

da en dusuk seviyeye indirmek,

Karlih@r artirmak Uzere gergeklestiriien katma degeri ylksek faaliyetlerin

kolaylastiriimasinda, etkin ve verimli bir bilgi tabani olusturmak,

Problemlerin temel nedenlerinin saptanmasini ve bu etkenlerin dizeltiimesini

saglamak.

Kisacasi faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin amaci, dogru maliyet bilgisi sunarak

yanhs kararlarin azaltiimasini saglamaktir. Bu sistemde mamullerin faaliyetleri,

faaliyetlerin de kaynaklari tukettigi varsayimindan hareketle planli, kontrolli ve

ekonomik genel Gretim maliyeti yukleme verileri elde edilmektedir.

Soézkonusu amaglarin gerceklesmesine yonelik olarak FTM’de, her bir faaliyetle ilgili

maliyet havuzlari olusturularak, endirekt maliyetler bu havuzlarda toplanmakta ve her

bir maliyet havuzu ile ilgili maliyet dagitim anahtarlari segilmektedir (Cooper, 1988:

45). Buna gore FTM’nin temel 6zelligi; Gretim ve faaliyet giderlerinin, mamullerin bu tir

faaliyetleri kullanma oranina gére mamullere yiklenmesidir (Kaygusuz, 2005: 117).

Bunun icin benzer tirdeki faaliyetler belirlenip s6z konusu faaliyetlerin tlkettigi
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maliyetler tespit edildikten sonra bu maliyetlerin tliketilen faaliyet oraninda mamullere

yuklenmesi gerekmektedir.

FTM’de Urlnlerin faaliyet tlketim oranlari belirlenirken hacme dayali anahtarlarin
yaninda Urdnlerle faaliyetler arasindaki gergek neden-sonug iligkisini gdsteren ¢oklu
dagitim anahtarlari kullanilmaktadir. Geleneksel maliyetleme sistemlerinde ise
GUG’lerinin mamullere yiiklenmesinde direkt iscilik saati, makine saati gibi hacim
temelli anahtarlar kullaniimaktadir. Nitekim gliniimiz modern Uretiminde bir ¢cok genel
Uretim gideri tirl pazarlama, arastirma ve gelistirme, satis ve dagitim, muhasebe gibi
dzel faaliyetlerle ilgilidir (Cakici, 2001: 106). Uriinlerin hacmi bu faaliyetlerden
cogunlukla bagimsiz oldugundan, faaliyetler tarafindan tiketilen kaynaklar mamullere
faaliyet esasina gore yuklenirler. Buna gore yontem, hacme dayali anahtarlarin
yaninda parti ve Urin seviyesindeki maliyetleri Urlnlere, ¢oklu dagitim anahtarlar

kullanmak suretiyle maliyet yiklemesi yapmaktadir.

Anlasilacagl Uzere FTM sistemini geleneksel maliyet hesaplama sistemlerinden
ayiran temel nokta, endirekt giderleri mamullere yalnizca faaliyet hacmi temel alinarak
degil, kaynak-faaliyet-mamul arasindaki neden-sonug iligkisine dayali olarak
yuklemesidir. Kisaca ifade edilecek olursa, faaliyet tabanli maliyetleme, isletme
kaynaklarinin (makine, isglicu, bina, arazi, sermaye vb.) isletme faaliyetleri tarafindan
kullaniimasi ve tlketilmesi ile genel Uretim giderlerinin olustugu ve s6z konusu isletme
faaliyetlerinin de maliyet etkenleri tarafindan tiketildigi esasina dayanir (Drury, 1992:
275). Bu noktada FTM sisteminin isleyisine yon veren varsayimlar su sekilde
siralanabilir (Gerdin, 2004: 40; Holmen, 1995: 38):

- Faaliyetler, kaynaklari tiketmektedir.
- Urlin ya da miisteri gibi maliyet nesneleri faaliyetleri tiiketmektedir.

- FTM’de harcama yerine kullanim (tlketim) anlayisi hakimdir. Diger deyisle FTM
sistemi, maliyet hesaplamalarinda kaynaklara iliskin harcama tutarini degil kullanimi
dikkate almaktadir. Bu 6zellik, mevcut kaynaklarla kullanilan kaynaklar arasinda bir
ayrim yapilmasini, bdylece kullaniimayan kaynaklarin tespit edilerek bu kaynaklarin

ileriye donuk kullanimi igin igsletmelere yol gostermektedir

- Her bir faaliyet icin maliyet havuzu vardir ve maliyet havuzlari homojendir.
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- Her maliyet havuzundaki maliyetler degiskendir. Maliyetler, faaliyete orantili olarak
degiskenlik géstermektedir. Bir dnceki varsayimin devami olan bu varsayimda her
faaliyet merkezinde, tesis diizeyindeki faaliyetler disindaki tim faaliyet maliyetlerinin
degisken oldugu savunulmaktadir. Zira tesis seviyesi disindaki tim faaliyetlerin
maliyetleri faaliyetlere bagl olarak degismektedir. Bu dogrultuda tesis seviyesi
faaliyetlerinin maliyetleri donem gideri olarak ele alinabilir ya da istege bagh bir
temelde Urunlere dagitilabilir (Karacan, 2000: 31). Haciristemogluy’ da FTM
yonteminde genel Uretim giderlerinin faaliyetlere, buradan da birim, parti ve Urin
seviyesi faaliyet maliyet etkenleri ile mamul maliyetlerine yUklenmesi
ongoérdugunden, genel Uretim giderlerinin  timinin degisken gider o&zelligi

kazandigini vurgulamaktadir (Haciristemoglu, 2000: 316).

Bu varsayimlar dogrultusunda ileride deginilecedi Uzere FTM’ de maliyet dagitimi iki
asamada gerceklestiriimektedir. Birinci asamada maliyetler faaliyetlere dagitiimak
suretiyle kaynak maliyetleri faaliyet maliyetlerine donistiriimektedir. ikinci agamada
ise, faaliyet merkezlerinin maliyet havuzlarinda toplanan bu maliyetler, maliyet
etkenleri vasitasiyla urlnlere dagitiimaktadir. FTM’nin isleyiginin gosterildigi

kavramsal model bir sonraki kisimda ayrintili olarak agiklanacaktir.
1.2.4. Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin Kavramsal Modeli

FTM, maliyet hesaplama ydénteminden &te, bir stratejik karar verme teknigi ve bunun
yaninda operasyonel yetersizliklere odaklanan bir yonetim anlayisinin ilk asamasidir
(Kaygusuz, 2000: 134). FTM bu yapisiyla hem maliyet hesaplama, hem de
performans Olciminde kullanilan bir ydnetim muhasebesi araci olarak
degerlendirilebilir. Maliyet ve performans degerlemeye yonelik olarak olusturulmus

ayrintili bir faaliyet tabanlh maliyetleme kavramsal modeli Sekil 2’ de gosterilmistir:

Sekil 2'de goérdldugu gibi FTM’nin kavramsal modelinde, dikey eksende maliyet
dagitim boyutu, yatay eksende ise sure¢ boyutu yer almaktadir. Maliyet dagitim
boyutu, faaliyetler, kaynaklar ve maliyet nesnelerine iligkin bilgileri icermektedir. Bu
boyutta isletme kaynaklarinin faaliyetler ve ciktilar ile iligkilendirilmesi gerekliligi ortaya
konulmaktadir. Zira faaliyetler kaynaklari tuketmektedir. Kaynaklar, faaliyetlerin
kaynak kullanimini gosteren kaynak etkenlerine dayal olarak faaliyetlere dagitiimakta,
faaliyet maliyetleri de faaliyet maliyet etkenleri araciligiyla maliyet nesnelerine
yuklenmektedir (Turney, 1992: 82).
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Bu islem sonucunda kaynak maliyetleri maliyet havuzlarinda toplanmis olmaktadir.
Faaliyet merkezlerinde toplanan maliyetler ise faaliyet etkenleri araciligi ile mamullere
yuklenmektedir. Bir isletmede modelin maliyet boyutunun olusturulmasi, farkli Grinler
veya cesitli tipteki musteri farkliliklarinin ortaya konulmasi ve bunlarin faaliyet

maliyetlerini nasil tukettiklerinin belilenmesinde yararh olacaktir (Cokins, 2001: 16).

Sekil 2. Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin Kavramsal Modeli

Planlama ve Maliyet Bakis Agisi

Kaynaklar
A
\4
Kaynak P Kaynak
Maliyet Etkeni « Etkenleri
" A
Sireg Bakis Agisi Faalivet Analizi
\ 4 Maliyet
Maliyet . w e Etkenlerinin
Etkenleri —1» Faaliyetler —»|  Performans Olgdleri Analizi
A
Performans
v Analizi
Faaliyet P Faaliyet
Maliyet Etkeni - Etkenleri
A
A4
Maliyet Nesneleri

Kaynak: Ozer (2001: 82)

Sure¢ boyutunda, deger zinciri igindeki her bir faaliyet ya da surecle ilgili maliyet
etkenleri, faaliyetler ve performans olguleri arasindaki iligskiye yer verilmektedir. Sureg
boyutunun en o6nemli 6zelligi, performans degerlemenin yapilmasina olanak
vermesidir (Kaygusuz, 2005: 110). Bu noktada her bir faaliyet merkezinin ¢iktisi icin
finansal ve finansal olmayan performans gdstergelerinin gelistirimesi ve bu
gOstergelere dayali olarak isletmelerin yonetilmesi slre¢ boyutunun en &énemli
hedeflerindendir (Ozer, 2001: 82).

Geligtirilecek performans olculeri, faaliyetin verimliligi, faaliyeti tanimlamak icin gerekli
olan slire ve yapilan isin kalitesi ile ilgili 6lgitleri kapsamaktadir (Turney, 1992: 88).
FTM’'de kullanilan performans Olglleri finansal ve finansal olmayan d&lgitleri

icermektedir. Bunlarin iginde en fazla finansal olmayan o&lgutler kullaniimakta olup
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bunlar, faaliyetlerin is yuklerini etkileyen faktorler ve faaliyetlerin gerceklestiriime
dizeyleri ile ilgili bilgileri icermektedir (Turney, 1992: 86). Bu faktorler, maliyet etkeni
olmakla birlikte bunlarin tespit edilip izlenmesi ile temsil edilen faaliyetin performansi

degerlendirilebilir ve boylece faaliyetin iyilestiriimesi i¢in olanak saglanmis olur.
1.2.5. Faaliyet Tabanh Maliyetlemenin Temel Kavramlari

Bu kisimda, FTM sisteminin temelini olusturan ve sistemde sik¢a kullanilan kavramlar
aciklanacaktir. Bunlar; faaliyet, faaliyet merkezi, kaynak, maliyet havuzu, maliyet

etkeni ve maliyet nesnesi kavramlaridir.
1.2.5.1. Faaliyet

Faaliyet, mamul ve hizmet Uretimi sirasinda yapilan eylemler olarak tanimlanabilir.
Faaliyetin temel niteligi, Gretim kaynaklarini ¢iktilara dénistlirmektir (Brimson, 1991:
46-47). Bir baska tanima gore faaliyet, bir fonksiyonu yerine getirebilmek igin yapilan
islemler batundddr. Tanimda gecgen islemler, bir amag birligi olmaksizin bagimsiz
olarak yapilan detay calismalari tanimlamak icin kullanilir (Oker, 2003: 32). Fonksiyon
ise, birden fazla faaliyeti icine alarak ¢esitli gorev alanlarini temsil eden daha genis bir
kavram olarak nitelendirilebilir. Ornegin mamul satis siireci ele alindiginda; pazarlama
ve satis bir fonksiyon, is teklifleri sunma bir faaliyet, teklifleri hazirlama bir gérev
olarak nitelendirilebilir (Ulker, 2002: 82).

Genel olarak faaliyetlerin temel 6zellikleri sdyle ifade edilebilir (Ulker ve iskender,
2005: 197):

Faaliyetler, tGrtiin maliyetinin dogrulugunu geligtirir.

- Faaliyetler eylemdir, degisime uygun bir esastir ve stirekli gelismeyi tamamlar.
- Faaliyetler alternatiflerin degerlendiriimesini kolaylastirir ve stratejiyi ayarlar.

- Faaliyetler maliyet etkenlerine dikkati ¢ceker ve kullanicilar tarafindan kolaylikla

anlasilir.
- Faaliyetler planlama ve kontroll baglar ve karar destek sistemiyle birlegtirir.
- Faaliyetler finansal ve finansal olmayan basari 6lgllerini birlestirir.

- Faaliyetler karsilikli bagimhiliklara isik tutar.
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- Faaliyetler toplam kalite yénetimi ile uyumludur.

Bir Uretim isletmesinde gergeklestirilen tipik faaliyetlere; madde ve malzemenin
siparigi, teslim alinmasi, Uretimin c¢izelgelenmesi, kalite kontrolli, makinelerin
hazirlanmasi, malzemenin hazirlanmasi, mamullerin Uretim hattina yiklenmesi,
tesisin temizlenmesi, Ucretlerin tahakkuku 6érnek olarak gdsterilebilir (Ansari ve Bell,
1997: 13).

FTM, departmanlar yerine faaliyetlere odaklanmaktadir. Zira isletmede meydana
gelen faaliyetlerin ayri ayri tanimlanmasi ve bu faaliyetlerin tikettigi kaynaklara ait
maliyetlerin yine faaliyetlere gore izlenmesi faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin
temelini olusturmaktadir. Bu nedenle faaliyet tabanli maliyetleme ydnteminin
uygulanmasinda ilk adim igletmede yer alan faaliyetlerin tanimlanmasi ve faaliyet
gruplarinin olusturulmasidir. Faaliyetler, temelde mamule yonelik ve musteriye ydnelik
faaliyetler olmak Gzere ikiye ayrilmaktadir. Caligsmada faaliyetlerin siniflandiriimasinda

mamule yonelik faaliyetler esas alinacaktir.
a) Faaliyetlerin Seviyelerine Gore Siniflandiriimasi

FTM sisteminin uygulanmasi sirasinda yapilmasi gereken énemli islerden biri cesitli
faaliyetlerle nihai mamuller arasindaki baglantilarin saglikli bir bicimde saptanmasidir.
Bir isletmede faaliyetler, faaliyetlerin gerceklestirildigi seviyelere goére farkllik
gOstermektedir. Faaliyetler ve bunlara iliskin maliyetler dért ayri seviyede
siniflandiriimakta, bu siniflandirma maliyetlerin yalnizca Gretim miktarina gore degil,
diger faktorlere gore de degisebildiginin anlasiimasini saglamaktadir. Literatlrde
cesitli agilardan faaliyet siniflandirmalari tanimlanmis olmakla beraber, faaliyetlerin
mamuller tarafindan tiketiime esaslari géz dninde bulundurulmak suretiyle yapilan
siniflandirma agisindan dort faaliyet seviyesi tanimlanmigtir. Faaliyet dizeyleri maliyet

temelinde su sekilde siniflandiriimistir (Blocher ve Digerleri, 2002: 110):
i) Birim seviyesindeki faaliyetler,

ii) Parti seviyesindeki faaliyetler,

iii) Mamul seviyesindeki faaliyetler,

iv) Fabrika seviyesindeki faaliyetler.
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Maliyet tasiyicisinin  miusteri olmasi durumunda ise faaliyetler su sekilde

siniflandiriimaktadir:

i) Siparis seviyesindeki faaliyetler,

ii) Musteri seviyesindeki faaliyetler,

iii) Dagitim kanallari seviyesindeki faaliyetler,
iv) Pazar seviyesindeki faaliyetler,

v) Isletme seviyesindeki faaliyetler.

Faaliyetlerin bu sekilde siniflandiriimasi, her bir musterinin faaliyet maliyetlerinden

alacagi payin ayrica tespit edilmesini mumkun kilacaktir.

Bu calismada faaliyet seviyeleri, faaliyetlerin mamuller tarafindan kullanilma esaslari

g0z 6niinde bulundurulmak suretiyle yapilan siniflandirma agisindan ele alinacaktir.

i) Birim Seviyesindeki Faaliyetler

Bu faaliyetler Uretilen her bir birim i¢in yapilmasi gereken faaliyetlerdir. Bu seviyedeki
faaliyetlerin kullanimi tretim miktarina goére farkhlik arzetmektedir. Her bir mamul igin
yapilan montaj, boyama vb. faaliyetler birim seviyesindeki faaliyetlere drnek olarak

gOsterilebilir.

Bu seviyedeki faaliyetlerin maliyetleri, makine saatleri ya da direkt iscilik saatleri gibi
Uretim hacmine dayali faaliyet etkenleri kullaniimak suretiyle Urlinlere yliklenmektedir.
Bu anlamda birim seviyesindeki faaliyet maliyetlerinin nihai ciktilara yiklenmesi
geleneksel sistemlerden farklilik arzetmemektedir. FTM sistemi, endirekt maliyetleri
dagitim sistemi oldugundan, Urtinle dogrudan baglantili bu maliyetler FTM kapsami
digindadir (Parlakkaya, 1999: 143).

ii) Parti Seviyesindeki Faaliyetler

Uretilen her bir parti icin yapiimasi gereken faaliyetlerdir. Parti seviyesindeki
faaliyetlere; Uretim partileri icin gereken hammadde sipariglerinin verilmesi,
makinelerin ayarlanmasi, Uretimin programlanmasi gibi faaliyetler 6rnek olarak

gOsterilebilir.

Bu seviyedeki faaliyetlere iligkin maliyetler Uretim partisi basina sabittir. Parti

seviyesinde gerceklesen faaliyetler, partideki mamul sayisina degil parti sayisina
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baglidir. Bu nedenle bu seviyedeki faaliyetlerin kullanimi, satin alma siparisi veya
musteriden gelen siparise goére degisim gdstermektedir. Parti seviyesindeki
faaliyetlerin maliyetleri, parti dlizeyini yansitacak faaliyet etkenleri vasitasiyla maliyet
nesnelerine ylklenmektedir. Hammadde siparis sayilari, makine hazirlk sdreleri,

malzeme tasima sayilari, parti seviyesi faaliyet etkenlerine 6rnek olarak gosterilebilir.

iii) Mamul Seviyesindeki Faaliyetler

Mamul seviyesindeki faaliyetler, yalnizca belirli bir mamul i¢in yapilan faaliyetlerdir. Bu
faaliyetler, her bir mamul c¢esidinin GOretim ve satisini desteklemek igin
gerceklegtirililer. Mamul seviyesindeki faaliyetler ve bu faaliyetlerin maliyetleri,
uretilen birim sayisindan ve parti sayisindan bagimsizdirlar (Horngren ve Dig., 2003:
144).

Bu tir faaliyetlere drnek olarak; mamul tasarimi, belirli bir mamul i¢in yapilan stoklama
faaliyetleri, kalite testleri, 6zel test islemleri, parca ydnetimi vb. gibi faaliyetler
gosterilebilir. Bu tur faaliyetlerin kullanimi Gretim miktarina veya parti miktarina goére

degil mamul g¢esidindeki artisa paralel olarak artmaktadir.

Mamul seviyesinde gerceklesen her faaliyet tirl icin ayri bir maliyet havuzunun
olusturulmasi gereklidir. Bu maliyetler, mamullerin Uretilen parti sayisi ya da birim
sayisindan bagimsiz, sabit nitelikte faaliyetlerdir (Sakrak, 1997: 187). Bu seviyedeki
faaliyetlerin maliyetlerinin Grlnlere ylklenmesinde, test sayisi, pargca sayisl,

muhendislik saati gibi faaliyet etkenleri kullaniimaktadir.

iv) Tesis Seviyesindeki Faaliyetler

isletme faaliyetlerinin aksamadan yUritilebilmesi igin yapilmasi gereken, isletmede
Uretim sdreclerinin strdurtlmesine destek saglayan faaliyetlerdir (Sakrak, 1997:186-
187). Bu faaliyetler, yapilan Uretimi desteklemek icin gerceklestirilen faaliyetler olarak
da tanimlanmaktadir. Bu seviyedeki faaliyetlerin yapilan Uretimle direkt ilgisi yoktur.
isletmeye bilgisayar aginin kurulmasi, fabrika glvenligi, fabrika ybnetimi, personelin
egitimi, mali igler, firma personeli icin sosyal tesislerin kurulup igletiimesi gibi

faaliyetler tesis seviyesinde gergeklestiren faaliyet tlirlerine 6rnek olarak gdsterilebilir.

Bu seviyedeki faaliyetlerin Uretilen birimlerle ve Uretilen mamul partileriyle iligkisi direkt
olarak kurulamamaktadir. Toplam maliyetler icerisinde olduk¢a kiglk tutara sahip
olan bu maliyetleri maliyet nesneleriyle iliskilendirecek uygun faaliyet etkenleri

bulunmamasi nedeniyle, tesis seviyesi faaliyet maliyetlerinin mamul maliyetlerine dahil
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edilmemesinin uygun olacagi degerlendiriimektedir (Garrison and Noreen, 1997: 186).
Bu sebeple FTM uygulamalarinda, bu maliyetlerin mamullerle iliskilendiriimeyip ya
dénem giderleri icerisine dahil edilmesi ya da toplam maliyetler icindeki paylari klglk
oldugunda birim, parti ve mamul seviyesindeki etkenler kullanilarak mamullere
dagitilmasi onerilmektedir (Cooper, 1990: 6). Bu seviyedeki faaliyetlerin maliyetlerinin
uretilen birimlere dogru sekilde yansitlamamasi FTM sisteminin zayif yonlerinden

birini olusturmaktadir.

Yukarida siralanan gruplardan birim seviyesi, parti seviyesi ve UrUn seviyesi
faaliyetler, mamuller ile iliskinin dogrudan kurulabildigi faaliyet seviyeleridir. Bu
nedenle bu ilk G¢ faaliyet seviyesine iliskin maliyetler, faaliyet seviyeleriyle Uretilen
mamuller arasindaki iligskiyi temsil edebilecek maliyet etkenleri kullaniimak suretiyle
mamullere yuklenirler. Tesis seviyesindeki faaliyetler ise mamuller itibariyle kullanimi
ortak olan ve mamullere ancak genel bir esasa goére yuklenebilecek maliyetleri
tasirlar. Bu nedenle tesis seviyesi faaliyetlerin mamullere ylklenmesi geleneksel

yontemlere gbére daha dogru bir sekilde yapilamamaktadir.

Faaliyetlerin bu sekilde siniflandirilmasi, her bir grup icerisinde ortaya c¢ikan
maliyetlerin kendi grubunu temsil eden bir maliyet etkeni vasitasiyla drlnlere

aktariimasina olanak saglamaktadir (Tanis, 2005: 37).

Faaliyetlerin siniflandiriimasi ile birlikte mamul Uretim ve satis sonrasi hizmet
surecinde deger yaratmayan faaliyetlerin belirlenmesi ve bu faaliyetlerin ortadan
kaldirilabilmesi mumkun olabilmektedir. Boylece FTM sistemi, mamul maliyetlerinin
gercekci olarak belirlenmesi yaninda, faaliyetlerin ve buna bagh olarak mamul

maliyetlerinin iyilestiriimesinde de kullanilabilmektedir (Parlakkaya, 1999: 142).

FTM, birim dizeyinde olmayan maliyetlerin, Uretim hacmindeki degisime gore
degistigini kabul etmekle beraber ¢cogu birim dizeyinde olmayan maliyetlerin diger
maliyet etkenlerine gore dedisken oldugunu savunur (Erden, 2004a: 89). Bu nedenle
faaliyetlerin bu sekilde farkh duzeylerde siniflandiriimasi, geleneksel maliyet
sistemlerine goére sabit kabul edilen maliyetlerin bir kisminin aslinda degdisken
oldugunun anlasiimasina olanak saglamaktadir. Birim seviyesindeki maliyetler, hem
geleneksel sistemde hem de FTM sisteminde, degisken maliyet olarak ele

alinmaktadir.
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Parti ve mamul seviyesi maliyetleri geleneksel sistemde sabit kabul edilirken, faaliyet
tabanli maliyet sisteminde degisken maliyet olarak kabul edilmektedir. Tesis seviyesi
maliyetler ise, hem geleneksel hem de faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde sabit
maliyet olarak dikkate alinmaktadir. Dolayisiyla faaliyet tabanli maliyetlemede Uretim
miktari disindaki maliyet etkenlerine goére degisen maliyetler degisken maliyet olarak

kabul edimektedir.
b) Faaliyetlerin Niteliklerine Gore Siniflandiriimasi

Faaliyetlerle ilgili olarak literatirde birgok faaliyet siniflamasi yapiimis olmakla birlikte
FTM uygulamalarinda en c¢ok kullanilan faaliyet siniflandirmalari asagida

aciklanmistir.

i) Birincil (Temel) ve ikincil (Destek) Faaliyetler

Birincil faaliyetler, dogrudan bir bolim veya organizasyon biriminin amacina katki
saglayan faaliyetlerdir. Mamullin tasarlanmasi ve degistiriimesi mihendislik bolimu
icin birincil faaliyet olarak nitelendirilir (Brimson, 1991: 54). Muhendislik b&liminin
olusturulma nedeni bu tir faaliyetlerdir. Birincil faaliyetlerin 6nemli bir &zelligi
organizasyonun disinda veya sirketin icinde diger bir birim tarafindan bu faaliyetin
ciktisinin kullaniimasidir. Ornegin, mithendislik baéliminiin birincil faaliyetinin ciktisi,

Uretim ve pazarlama boélimlerince kullanilir (Glindiz, 1997: 120).

ikincil faaliyetler ise, bir departman icinde temel faaliyetleri desteklemede kullanilan
faaliyetlerdir. ikincil faaliyetler, birincil faaliyetler tarafindan tiiketilirler (Brimson, 1991:
54). Birincil faaliyetler genelde isletmenin amaciyla ilgili iken ikincil faaliyetler birincil

faaliyetleri desteklerler.

Yonetim, denetim, egitim gibi igler ikincil faaliyet niteliginde olup organizasyonun
batununde veya bir bolumunde birincil faaliyetleri desteyen genel nitelikli faaliyetlerdir.
Bir muihendislik boélumindeki elemanlari egitmek igin seminerler ve toplantilar
dizenlemek ikincil faaliyettir. Bu tur faaliyetler birincil faaliyetlere ayrilan zamani ve
kaynaklari tuketirler. Bu nedenle dikkatli bir sekilde ydnetiimeleri gerekir. Bu
faaliyetlere ihtiyag duyulup duyulmadigi iyi analiz edilmelidir. ikincil faaliyetler birincil
faaliyetlerin etkinlik ve verimliliklerini desteklemelidirler. ikincil faaliyetlerin maliyetleri
birincil faaliyetlere yararlandiklari Ol¢lide tahsis edilirler. Faaliyetlerin bu sekilde
siniflandiriimasi, ikincil faaliyetlerin maliyetinin birincil faaliyetlere paylastiriimasi igin
gereklidir (Erdogan, 1995: 87).
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ii) Mikro (Boliimsel) ve Makro (Fonksiyonel) Faaliyetler

Mikro faaliyetler, isletmenin stirekli gelisiminde odak nokta olusturan ve detayli maliyet
ve maliyet digi bilgilerin de elde edilecegi ayrintili faaliyetlerdir (Turney ve Stratton,
1992: 47; Brimson, 1991: 54). Mikro faaliyetler, maliyet etkenlerini ve bagari dlgulerini
iceren faaliyetlerdir. Mikro faaliyetler ¢ok sayida olabileceginden bunlarin maliyet
davraniglarini ayri ayri belirlemenin sistemin faydasini azaltacag!
degerlendiriimektedir. Bu nedenle ayni maliyet etkenine sahip mikro duzeydeki
faaliyetlerin birlestirilip makro faaliyetler icerisinde yer almasi saglanmalidir (Erdogdan,
1995: 87). Mikro faaliyetlerin maliyetleri, direkt Grunlerle iligkilendiriimeyip makro

faaliyetlere aktarilir (Turney ve Stratton, 1992: 46).

Makro faaliyetler ise, birbirleriyle ilgili bircok mikro faaliyetin bir araya gelmesiyle
olusturulmus daha genel nitelikteki faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin amaci, Urdn
maliyetlerinin dogru olarak hesaplanmasini ve raporlanmasini saglamaktir. Makro
faaliyetlerin her biri icin ayri bir maliyet etkeni belirlenir. FTM sisteminin kurulumunda
makro faaliyetlerin kullaniimasi, 6lgim maliyetlerini ve karmasikligi azaltmaktadir.
Ancak FTM sisteminin kurulumunda yalnizca makro faaliyetlere yer verilmesi, her bir
faaliyetin geligsmesini saglayacak duzeyde ayrintili bilginin elde edilememesine neden
olur (Gundlz, 1997: 120).

iii) Tekrarlanan ve Tekrarlanmayan Faaliyetler

Tekrarlanan faaliyetler, belirli girdileri ve ¢iktilari olan ve isletmede strekli olarak
yerine getirilen faaliyetlerdir. Siparis verilmesi, makine ayarlari, kalite kontrol, fatura
dizenlemek gibi faaliyetler tekrarlanan faaliyetlere o6rnek olarak gosterilebilir.
Tekrarlanmayan faaliyetler ise yalnizca birkac kez yerine getirilen faaliyetlerdir. Ozel
bir siparis icin bir saticiyla anlasma yapilmasi tekrarlanmayan faaliyetlere érnek olarak

verilebilir.

Tekrarlanmayan faaliyetler, maliyet yonetimi ve slrekli gelistirmeye olanak
vermezken, tekrarlanan faaliyetler maliyet yonetimi ve surekli gelisim icin izlenmeli ve
kontrol edilmelidir (Kalmig, 1999: 176).

iv) Deger Yaratan ve Deger Yaratmayan Faaliyetler

Deger yaratan faaliyetler, misteri tarafindan algilanan Grinin dederine, musterilerin
karsihigini 6dedigi Urindn o6zelliklerine ve satis sonrasi verilen hizmetlerin cesitli
dizeylerine katkida bulunmak amaciyla yapilan iglerdir. Deger yaratan faaliyetler igin

bir mamul veya hizmetin ortaya gikariimasinda olmazsa olmaz nitelikteki faaliyetler de
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denilebilir (Arzova, 2002: 21). Bunlar, isletmenin amaclarina ulasmasini ve sirekliligini
saglamak Uzere yerine getirilen islerdir. De@er yaratan faaliyetlere, bir mobilya Uretim
isletmesindeki dograma, montaj, déseme faaliyetleri 6rnek olarak gosterilebilir. Bu

faaliyetler, isletme icin zorunlu olan faaliyetlerle benzer 6zelliklere sahiptirler.

Deger yaratmayan faaliyetler ise, musteri degerine, urlnlin 6zelliklerine ve satis
sonrasi hizmetlere katkida bulunmayan iglerdir. Katma deger yaratmayan bir faaliyet,
“‘performans, fonksiyon, kalite, ongoérilen deger gibi mamul &zelliklerinde bir
gerilemeye neden olmaksizin ortadan kaldirilabilecek faaliyet” olarak tanimlanir
(Sakrak, 1997: 82). Bu nedenle bu tip faaliyetlerin analiz edilip miktarinin azaltiimasi
veya elimine edilmesi gerekir. Kalite kontrol, malzeme tasima, malzeme depolama,
temizlik, bakim-onarim ile ilgili faaliyetler, deger yaratmayan faaliyetlere 6rnek olarak

verilebilir.

v) Zorunlu ve ihtiyari Faaliyetler

Zorunlu faaliyetler, isletmenin mutlaka yerine getirmesi gereken faaliyetlerdir. Yasal
zorunluluklar nedeniyle muhasebe defterlerinin tutulmasi, bu faaliyetlere 6rnek olarak
verilebilir (Brimson, 1991: 54).

intiyari faaliyetler ise, yoneticinin kararina bagl olarak yerine getirilen faaliyetlerdir.
Yoneticilerin basarili olabilmesi icin bu tip faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine

getirilmesi gerekir.
1.2.5.2. Faaliyet Merkezi

Faaliyet merkezi, benzer faaliyetlerin maliyetlerinin bir arada toplandig! yerler olarak
tanimlanabilir. Diger bir ifadeyle faaliyet merkezleri, homojen faaliyetlerin fonksiyonel
veya ekonomik olarak gruplandiriimasidir (Dogan, 1996: 92-93). Faaliyetlerin bir

merkezde toplanmasinda bazi élgller dikkate alinmaktadir.

Maliyetleri ayni etkenle belirlenebilen faaliyetlerin ayni merkezde toplanmasi, bunlarin
dagitiminda ortak bir maliyet kaynaginin kullaniimasini mimkin kilar (Karcioglu,
1994: 85). Boylece gereginden fazla faaliyet ve bunlara bagh olarak da faaliyet
etkenlerinin tespiti ve izlenmesi nedeniyle olusacak is ylukline maruz kalinmayacak,
sistemin anlasilabilirligi ve isleyisi kolaylagsacaktir. Ornegin; malzeme taginmasi
sirasinda, ilk madde ve malzemenin tasinmasi ve ise yerlestiriimesi faaliyetleri

gerceklestiriliyor olabilir. Bu faaliyetlerin her biri icin maliyet havuzu olusturmak yerine
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bu faaliyetlerin timin( temsil etmek lizere malzeme tasima adi altinda tek bir faaliyet

merkezi olusturulabilir (Garrison ve Noreen, 2003: 328).

Ayrica faaliyet merkezleri, her surecin toplam maliyetinin bir arada gérilmesine olanak
saglar. Ornegin boyama faaliyet merkezi; boyanacak ylzeylerin hazirlik faaliyetleri,
boyama iglemi ile boyanan ylizeylerin kontroli ve dizeltiimesi faaliyetleri olarak Gg alt
faaliyete ayrilabilir. Bu durumda boyama faaliyetinin toplam maliyeti, yalnizca boyama
bolimunin degil, tim boyama sirecinin maliyetini gésterecektir (Dogan, 1997: 94-
95).

1.2.5.3. Maliyet Etkeni

Maliyet etkeni, bir faaliyetin maliyetinde dedismeye neden olan olaylari ifade etmek
icin kullanilan araglar (Raffish ve Turney, 1991: 58) olarak tanimlanabilir. Bu kavram,
geleneksel sistemdeki dagitim anahtarlarinin yerine kullaniimaktadir. Bu kavram “cost
driver” kavraminin karsili§i olarak, maliyet sUrlcusl, maliyet tasiyicisi gibi adlarla da
anilmaktadir. Maliyet etkeni, igletme igerisinde yerine getirilen faaliyetlerin saglikl bir
bicimde izlenmesini ve maliyetlerin gergegde uygun bir bigimde dagitilarak dogru
sonuglara ulasiimasini saglayan, dagitim anahtari olarak iglev gdren bir aractir
(Yuzbasioglu, 2004: 402).

Diger deyisle maliyet etkenleri, maliyet dagitimina esas teskil eden anahtarlardir.
Maliyet etkenleri, maliyetlerin olusumunu etkileyen faktorler olarak faaliyet tabanl
maliyetlemenin ¢ikis noktasini olusturmaktadirlar (Gokgen, 2004: 23). Faaliyet tabanli
maliyetlemede, endirekt giderlerin olusumunda temel olan ve Urlnlerin gercek kaynak
tiketimlerini yansitan ¢ok sayida maliyet etkeni kullaniimaktadir. Her maliyet havuzu
icin ayrica tanimlanan bu etkenler, Gretim miktari yaninda, parti dizeyi ve cesit
itibariyle drtnlerin farkh miktar ve nitelikte faaliyet ve kaynak tuketimlerini ortaya

koymaktadirlar.

FTM, temel olarak maliyet etkeni olarak faaliyetin gergek siresini kullanir. Ancak bazi
faaliyetlerin maliyetleri, faaliyeti meydana getiren islemler neticesinde olustugundan
bu tip faaliyetlerde, maliyet etkeni olarak faaliyeti olusturan islemlerin sayisinin

kullaniimasi, daha etkin ve ucuz bir 6l¢i olacaktir (Erden, 2004b: 188).
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Tablo 2. Temel Faaliyet Diizeyleri ve Maliyet Etkenleri

Mamul Birimleri Diizeyindeki Faaliyetler ] Mamul Partileri Diizeyindeki Faaliyetler

. Faaliyet Merkezine Ornekler:
- Satin alma siparigleri
- Uretim emirleri

. Faaliyet Merkezine Ornekler: - Malzeme tagima
- Makine baglantili faaliyetler - Makinelerin ise hazirlanmalari
- lIsgilikle baglantili faaliyetler - Kalite muayeneleri
. Maliyet etkenlerine Ornekler:
. Maliyet etkenlerine Ornekler: - Satin alma siparigleri sayisi
- Makine saatleri - Teslim alma makbuzlar sayisi
- lIscilik saatleri - Tasinan malzemelerin kilogrami
- Birim ¢ikti sayisi - Ise hazirlama (Ayarlama) sayisi

- lse hazirlama (Ayarlama) siireleri
- Muayene sayisi
- Muayene saatleri

Mamul Diizeyindeki Faaliyetler Uretim Diizeyindeki Faaliyetler

. Faaliyet Merkezine Ornekler:
- Mamul testleri
- Parga stoklari yonetimi
- Mamul tasarimi

. Faaliyet Merkezine Ornekler:
- Genel fabrika
- Uretim yeri kullanimi
- Personel yonetimi ve egitimi

. Maliyet etkenlerine Ornekler:
- Testsayisi
- Test saatleri
- Parga tirleri
- Tasarim saatleri
- Tasarim degisiklik istekleri sayisi

. Maliyet etkenlerine Ornekler:
- Makine saatleri
- lIsgilik saatleri
- Calisanlarin sayisi
- Egitim saatleri

Kaynak: Erden (2004b: 186)

Kaynak maliyet etkeni ve faaliyet maliyet etkeni olmak Uzere iki gesit maliyet etkeni
sdzkonusudur. Faaliyetlerin kaynak tlketimlerini gdsteren ve kaynak maliyetlerini
faaliyetlere ylklemede kullanilan birinci asama maliyet etkenlerine kaynak etkeni,
ciktilarin faaliyet tiketimlerini gosteren ve faaliyet maliyetlerini ¢iktilara yiklemede
kullanilan ikinci asama maliyet etkenlerine ise faaliyet etkeni adi verilmektedir (Miller,
1996: 51).

Kaynak maliyet etkenleri, faaliyetlerin kaynaklardan yararlanma derecelerini gosteren
Olcutlerdir. Kaynak maliyet etkeninin seg¢iminde en onemli dlgut, secilecek kaynak
etkeninin kaynak ve kaynadi kullanan faaliyet arasinda neden-sonug iligkisini

yansitmasi gerekliligidir (Kaygusuz, 2005: 108).

Faaliyet maliyet etkeni, maliyet nesnelerinin faaliyetleri tiketme o6lglisini ifade eder.
Literatirde ikinci asama maliyet etkenleri olarak da ifade edilen faaliyet maliyet
etkenleri, faaliyet maliyetlerinin maliyet nesnelerine ylklenmesinde kullaniimaktadir.
Faaliyet duzeylerinin her biri igin faaliyet ve faaliyet maliyet etkeni érnekleri Tablo 2’de

gOsterilmistir.
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Kullanilacak maliyet etkenleri, Urlnler tarafindan cesitli seviyelerde tiketilen
faaliyetlerin maliyetlerini, bu maliyetlerin olustugu seviyeye (birim, parti, mamul) uygun
olarak ilgili birimlere yuUklemektedir. Faaliyet etkenlerinin dogru olarak secilmesi,

faaliyet maliyetlerinin dogru tespiti agisindan olduk¢a énemlidir.
1.2.5.4. Kaynak

Kaynak, faaliyetlerin yerine getirilebilmesi igin kullanilan ekonomik unsurlar (Miller,
1996: 56) olarak tanimlanabilir. Faaliyetleri yerine getirebilmek i¢in kullanilan isgucu,

ilk madde ve malzeme, ekipmanlar vb. kaynaklara 6rnek olarak gosterilebilir.

Bir faaliyetin yapilabilmesi icin gerekli kaynaklar disaridan satin alinabilecegi gibi diger
departmanlardan da elde edilebilir. Kaynaklar, faaliyet tabanli maliyet sisteminin ilk
finansal girdilerini olustururlar. Kaynaklara iliskin veriler muhasebe sisteminden ve

blyuk defter kayitlarindan elde edilmektedir.

Kaynaklarin tanimlanmasi ve siniflandiriimasi, Griin maliyetlerinin belirlenmesi,
bltceleme ve maliyetlerin yonetilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir (Kaygusuz, 2007:
141). Glinumuzde Uretim maliyetlerinin blyuk bir bélimi direkt hale geldiginden ileri
imalat sistemleri ile birlikte maliyetlerin direkt ve endirekt seklinde ayrimi énemini
yitirmistir. Bunun yerine kaynak maliyetlerinin saglikli olarak bitgelenmesi igin maliyet
davraniglarinin agik bir sekilde tespit edilmesi gerekmektedir. Bu da kaynaklarin sabit

ve degisken olarak ayriimasini gerektirmektedir.

Geleneksel sistemde oldugu gibi FTM sisteminde de kaynaklar, faaliyet hacmi
karsisindaki davraniglarina gére sabit ve dedisken olarak ele alinmaktadir. FTM
sisteminde sabit ve degisken maliyet ayrimi, maliyet havuzundaki faaliyet hacmi ve
maliyet arasindaki iliskiye bagh olarak degismektedir (Kaygusuz, 2005: 109). Buna
bagli olarak FTM sisteminde bir maliyetin degisken veya sabit olarak siniflandiriimasi,
maliyetin maliyet etkeni karsisindaki dedisim durumu temel alinarak yapiimaktadir.
Faaliyet maliyetlerinin maliyet etkenlerine bagli olarak siniflandiriimasi Sekil 3'te

gOsterilmektedir:
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Sekil 3. Maliyet Etkenine Gore Faaliyet Maliyetleri
Stratejik Maliyet

Cikti miktarina ve maliyet etkenine bagh olarak

Tesis diizeyinde faaliyet maliyetleri degisim gbstermemexkte.

Sabit Maliyet

Parti diizeyinde ve mamul diizeyinde Gikti miktarina gore degisme gostermemekte, maliyet

faaliyet maliyetleri etkenlerine bagli olarak degisme géstermekte.

Degisken Maliyet

Birim diizeyde faaliyet maliyetleri Cikti miktarina gére degisme gdstermekte.

UUT

Kaynak: Kren ve Tyson, 2004:61’den aktaran: Kaygusuz (2007: 142)

Birim duzeyindeki faaliyetler, ihtiya¢c duyulduklari zaman tedarik edilen kaynaklari
(esnek kaynaklar) kullanmaktadirlar. Parti, mamul ve tesis duzeyinde faaliyetler ise
ihtiyag duyulmadan o6nce tedarik edilen kaynaklari (bagimh kaynaklar)
kullanmaktadirlar. Buna bagli olarak birim duzeyindeki faaliyet ve maliyetlerinin
Ozellikleri agsagidaki sekilde ifade edilebilir (Kren ve Tyson, 2004: 61°'den aktaran:
Kaygusuz, 2007: 143):

- Ihtiyag duyulduklari zaman tedarik edilirler,
- Cikti miktarina gére degisim gostermektedirler,

- Esnek kaynaklari kullanmaktadirlar. Cikti hacmindeki degisiklikleri aninda

karsilama esnekligine sahiptirler.

Parti, mamul ve tesis dlizeyinde faaliyet ve maliyetlerinin Ozellikleri ise asagidaki

sekilde ifade edilebilir:
- Ihtiya¢ duyulmadan énce tedarik edilirler,
- Cikti miktarina gore degisim gostermemektedirler,

- Bagimh kaynaklari kullanmaktadirlar. Cikti hacmindeki degisiklikleri aninda

karsilama esnekligine sahip degildirler.

Kisa dénemde ¢ogu isletme faaliyetinin masraflarini sabit olarak 6lgmek ve yénetmek
kaynaklarin neden elde edildigi, su an igin hangi kaynaklarin kullanildig1 ve gelecekte
temin edilmesi gereken seviyeleri hakkinda c¢ok fazla bir 6ngéru olugsturmaz.

Kaynaklari elde etmenin maliyeti kisa dbnemde sabit olsa da bu kaynaklarin her bir
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donemde kullanilan miktarlari, Uretilen c¢iktlyr saglayan faaliyete bagh olarak

degiskenlik gosterir (Kaplan ve Cooper, 1992: 2).

Kaynaklara bu sekilde bakis acgisi, her bir faaliyetin kullaniimamis kapasitesini
hesaplanmasina olanak verir. Kullaniimamis kapasite, mevcut faaliyet kapasitesi ile
faaliyet kullanimi arasindaki farki yansitir. Hem fiziksel hem de parasal olarak
Olcllebilen kullanilmamis kapasite bilgisi, yoneticilere kisa doénemde kaynak

kullanimini degistirmeye yonelik firsatlar sunar (Kaplan ve Cooper, 1992: 6).

FTM sisteminde kaynak-faaliyet ve faaliyet-mamul arasindaki neden sonug iligskisine
dayali bir baglanti sézkonusudur. Bu iligki nedeniyle FTM ydnteminde sabit ve
degisken maliyet siniflamasi geleneksel maliyet siniflamasina goére farklihk
arzetmektedir (Kaygusuz, 2006a: 156). FTM acgisindan degisken maliyet, maliyet
etkeni karsisinda degisim gdsteren maliyettir. Sabit maliyet ise, herhangi bir maliyet

etkenine gore degisim géstermeyen maliyettir.

FTM’de kisa vadede kaynak maliyetlerinin blylk bir boliminin sabit kalacag! kabul
edilmekle beraber, uzun vadede maliyetlerin timdnin degisken bir 6zellik kazandigi
(Pekdemir, 1998: 46) vurgulanmaktadir. FTM’de endirekt maliyetlerin, mamullerin
faaliyetleri kullanimina gore mamullere dagitiimasi ile birlikte maliyetlerin kisa
donemdeki faaliyet hacmindeki degisikliklere gbre degisme gostermeyecegi
varsayllmaktadir. FTM sisteminde maliyet havuzlarinin homojen olarak kabul edilmesi
neticesinde tesis dizeyindeki faaliyetler disindaki tim faaliyetlerin maliyetlerinin
degisken oldugu varsaylimaktadir (Kaygusuz, 2006a: 156). FTM’de genel Uretim
giderleri faaliyetlere belirlenen maliyet etkenleri yardimiyla yuklendigi icin, bu
giderlerin tuketilme nedenlerine gore segilen maliyet etkenleri araciligiyla elde edilen

katsayilarla degisken maliyet 6zelligi kazandirilmis olmaktadir (Oker, 2003: 33).

Birim, parti ve mamul seviyesindeki faaliyetlerin maliyetleri maliyet etkenlerine goére
degisirken, tesis seviyesindeki faaliyetler ddéneme bagh olarak degisim
gOstermektedir. Faaliyet tabanli maliyetleme; birim, parti ve mamul dizeyindeki
maliyetlerin maliyet etkenlerine bagli olarak degistigini kabul eder. Burada sadece
tesis seviyesinde gerceklesen faaliyetlerin maliyetleri “sabit” olarak dikkate
alinmaktadir (Susmus, 1996: 218).

Faaliyet tabanli butcelemede, butceleme esnasinda kaynaklarin ilavesi veya

kaldirlmasi yonunde verilecek kararlarda kaynagin faaliyet hacmi karsisindaki
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degisim yonunun bilinmesi gerekmektedir. Bu nedenle operasyonel dengeyi saglamak
icin yapilan arastirmalar neticesinde kaynaklara iliskin olarak verilecek kararlarin,
kaynaklarin yapisi g6z o6ninde bulundurulmak suretiyle yapilmasi gereklidir. Bu
yonden geleneksel yaklasimda oldugu gibi faaliyet tabanl uygulamalarda da

kaynaklari temel olarak degisken ve sabit olarak tanimlamakta fayda vardir.

Sekil 4. Kaynak Kullanim Esasina Gore Faaliyet Maliyetleri

Tedarik Edilen Kayne;k icin Yapilan Harcama

v v

Esnek Kaynak Maliyeti Bagiml Kaynak Maliyeti
|
| ; !
Kullanilan Kaynak Maliyeti Kullaniimayan Kaynak Maliyeti

v v

Mamullere Yuklenme Maliyet-Hacim iligkisi

Bakimindan Bakimindan
Direkt Endirekt  Degisken Sabit Maliyet
Maliyet Maliyet Maliyet

Kaynak: Sopariwala, 2004:11'den aktaran: Kaygusuz (2006b: 150)

Kaynaklar faaliyet hacmi karsisindaki davraniglarina goére temelde iki gruba ayrilirlar.
Bunlardan birincisi esnek (flexible) ikincisi ise sabit kaynaklardir. Esnek kaynaklar,
kisa donemli talepleri kargilamak igin dis tedarikgilerden elde edilir. Bu tip kaynaklara
malzeme, eneriji, gegici olarak ise alinan isgiler, parca basina c¢alistirilan isgiler, fazla
mesai Ornek olarak gosterilebilir. Bu kaynaklari elde etmenin maliyeti kaynaklari
kullanmanin maliyetine esittir (Bleeker, 2001: 12). Bu tir kaynaklarin maliyeti,
kaynaklarin kullanimina goére degisme gosterecegi icin, degisken maliyet olarak
tanimlanmaktadir. Esnek kaynaklar ihtiya¢ duyuldukga tedarik edildiklerinden, bu

kaynaklarda kullaniimayan kapasite s6zkonusu degildir (Cooper ve Kaplan, 1992: 5).

Bagimli kaynaklar yani sabit maliyetler icin yapilan harcama, faaliyetlerin bu tar
kaynaklari kullanimindan bagimsiz oldugu igin sabit maliyet olarak ifade edilmektedir.
Sabit kaynaklarin 6zelligi ise faaliyete baslamadan 6nce edinilmis olmalaridir. Sabit
kaynaklara, gelecekteki is yukunu karsilamak icin kapasite saglayan bina ve

ekipmanlar oérnek olarak gdsterilebilir. isletmenin faaliyetlerinde kullanacagi
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kaynaklarin, kullanmadan 6nce tedarik edilmesinden dolayl bu kaynaklar icin yapilan
harcama, kaynaklarin kullanimindan bagimsizdir. Diger yandan, tedarik edilen ve
kullanilan kaynak arasindaki bu bagimsizhgin kisa dénemli olmasi, bu tip
harcamalarin, Uretim miktari ve karmasi da dikkate alinarak sabit olarak ifade
edilmesine neden olmaktadir (Cooper ve Kaplan, 1999: 246-247). Kullaniimayan
kapasite yalnizca sabit kaynaklar icin hesaplanabilmektedir. Kaynak kullanim esasina

gore faaliyet maliyetleri, Sekil 4’te gosterilmistir.
1.2.5.5. Maliyet Havuzu

Maliyet havuzu, tek bir faaliyete iliskin maliyetlerin toplandigi yerdir (Garrison ve
Noreen, 2003: 329). Faaliyetlerin tlkettigi kaynaklarin toplam tutarinin faaliyetler
itibariyle belirlenmesi islemine maliyet havuzu olusturma adi verilir (Dumanoglu, 2005:
107). Faaliyet tabanli maliyetlemede her bir faaliyet merkezi igin maliyet havuzu
olusturulur. Maliyet havuzunun saglikh olusturulabilmesi igin, isletme faaliyetlerinin, alt
faaliyetlerinin ve bunlarin tikettigi kaynaklarin neler oldugunun ayrintii sekilde

belirlenmesi gereklidir (Arzova, 2002: 26).

Maliyet havuzlarinin sayisi isletmeden isletmeye farklilik géstermektedir. Cok detayl
bir sistem, belirlenen her alt faaliyet icin bir havuz kullanabilir. Herhangi bir havuz igin
¢cok sayida maliyet etkeni varsa, bu havuzun kendi i¢inde yeniden bdlimlenmesi
gerekebilir (Dumanoglu, 2005: 109). Burada dikkat edilmesi gereken nokta, her bir

maliyet havuzunun tek bir maliyet etkeni tarafindan temsil edilebilir nitelikte olmasidir.
1.2.5.6. Maliyet Nesnesi

Maliyet nesnesi, maliyet tasiyicisi, maliyet hedefi olarak da adlandirilan bu kavram,
mamul, hizmet, musteri, proje, s6zlesme veya is birimleri (Miller, 1996: 54) seklinde
karsimiza c¢ikmaktadir. FTM'de hedef, endirekt giderleri maliyet nesnelerine en adil
sekilde dagitmaktir. Her bir Griin veya musteri icin izlenen maliyet, s6zkonusu maliyet
nesnesi tarafindan kullanilan faaliyetlerin maliyetini yansitmaktadir (Erdogan, 1995:
40-41).

Geleneksel maliyetleme sistemlerinde maliyet nesnesi olarak yalnizca mamul ve
hizmetlerin maliyetleri hesaplanirken, faaliyet tabanli maliyetlemede dagitim kanali ve
musteriler de maliyet nesnesi olabilmektedir. Buna gére, musteri, pazar, siparis ve
isletme duzeyindeki faaliyetlerin maliyetleri de Uretim maliyeti kapsamina alinip
musterilere aktarilabilmektedir (Akgln, 2004a: 38).
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1.2.6. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Uygulama Asamalari

Faaliyet tabanli maliyetlemenin kavramsal modelinin maliyet dagitim boyutunda
anlatildigi Gzere, faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyetler, maliyet
nesnelerine iki asamali olarak yuklenmektedir. Sekil 5’ten de goérilecegi Uzere
oncelikle kaynaklar, kaynak etkenleri araciiiyla faaliyetlere ylklenmektedir.
Sonrasinda ise faaliyet maliyetleri faaliyet maliyet etkenleri araciigiyla maliyet

nesnelerine yuklenmektedir.

Yéntemin uygulanmasinda her faaliyet tird icin maliyet havuzu olusturulmaktadir.
Mamuller faaliyetlerden ne 6lctide faydalanmis ise direkt olarak o maliyet havuzundan

maliyet almaktadir.

Sekil 5. iki Asamali FTM Sistemi

I. Asama > ﬂ' -

Etkenleri i "’. \~
/ v \“, \ v
Faaliyet 1 Faaliyet 2 Faaliyet 3 Faaliyet 4
2. Asama

Faaliyet 1 Faaliyet 2 Faaliyet 3 Faaliyet 4
2. Asama
Maliyet
Etkenleri

Uriin 1 Uriin 2 Uriin 3

Kaynak: Oker (2003: 36)

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulama asamalan farkl yazarlarca farkl
kapsamlarda ortaya konulmus olmakla beraber ¢alismada asagida verilen bes adimlik

sureg esas alinacaktir:
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a) Faaliyetlerin belirlenmesi,
b) Kaynak etkenlerinin belirlenmesi,

c¢) Kaynak maliyetlerinin faaliyetlere yilklenmesi ve faaliyet maliyet havuzlarinin

olusturulmasi,

d) Faaliyet etkenlerinin belirlenmesi,

e) Faaliyet maliyetlerinin maliyet nesnelerine yiklenmesi.
a) Faaliyetlerin Belirlenmesi

FTM’nin uygulanmasinda ilk asama igletmede yurutilen faaliyetlerin ayrintili sekilde
analiz edilmesidir. Bu asamanin dogru sekilde yapilmasi maliyetleme basta olmak
Uzere diger faaliyet tabanli yaklagimlarin amaclarina ulasmasi bakimindan énem
arzetmektedir. isletme bu agsamada organizasyon semasini esas almak suretiyle her
departmanin kendi is akigi temelinde faaliyetlerini belirlemelidir. Bu faaliyetler,
hammadde ve malzeme satin alma, Uretim planlamasi, kalite kontrol, malzeme
hareketleri, makine ayarlama, Uriin gelistirme, Ar-Ge, satis sonrasi destek faaliyetleri
gibi maliyetler agisindan Uriinler arasinda farkhlik yaratacak faaliyetlerdir (Oker, 2003:
37).

Faaliyetler, Uretilmesi istenen bilginin detayina gore alt faaliyetlere ayriimalidir.
Faaliyet sayisi, isletme bUyukligu, karmasikligi ve amacina gére degisim gosterebilir.
Faaliyet merkezinin sayisinin belirlenmesinde isletmenin Uretmek istedigi bilginin

detayi belirleyici olmaktadir.

Faaliyetler belirlendikten sonra, bu faaliyetlerden kac¢ tanesinin ayri birer faaliyet
merkezi olarak ele alinacagina karar verilmelidir. Faaliyet merkezlerinin 6nceki
kisimlarda da belirtildigi gibi birim, parti, Griin ve tesis seviyesinde gruplandiriimasi
gerekir. Ayrica igsletme yapisina uygun, ortak amag¢ ve uygulamaya sahip faaliyetler
birlestiriimelidir.

b) Kaynak Etkenlerinin Belirlenmesi

Faaliyetler belirlendikten sonra kaynaklara iliskin  maliyetlerin  faaliyetlere
yuklenmesinde kullanilacak kaynak maliyet etkenleri belirlenir. Kaynak etkenleri,

faaliyet maliyetlerinin tespiti icin kaynak maliyetlerinin faaliyetlerle iligskisini kurmak

36



amaciyla kullanilirlar (Miller, 1996: 50). Kaynak maliyet etkenlerinin belirlenmesi

Ozellikle faaliyet maliyetlerinin dogru belirlenmesi agisindan oldukga énemlidir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde, dogru faaliyet maliyetine ulasabilmek igin
kaynak maliyetlerinin  mimkin oldugunca faaliyetlere direkt olarak yuklenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle faaliyetlerin olanakli oldugu 6lgclide gercek kaynak
tiketimleri Olcliimek suretiyle kaynaklarin maliyetleri faaliyetlere direkt olarak
yiklenmelidir. Ornegin kalite kontrol faaliyetinde kullanilan test malzemelerine iligkin
maliyet tutari, kalite kontrol faaliyetinin direkt kaynagi oldugundan kalite kontrol

faaliyetine yuklenir.

Burada kaynak maliyet etkeninin belirlenmesi, faaliyetler tarafindan ortak tiketilen
kaynaklar icin sézkonusudur. Isitma giderleri, fabrika binasi amortismani, igme suyu,
aydinlatma gibi giderler faaliyetler tarafindan ortak tiketilen kaynaklara érnek olarak
gOsterilebilir. Bu nitelikteki kaynak maliyetlerini faaliyetler arasinda paylastirabilmek
icin kaynaklarla tiketilen faaliyetler arasinda sebep sonug iligkisinin kurulmasi gerekir
ki bu iliski faaliyet etkenleri aracili§i ile kurulmaktadir. Makine saati, m?, kalite kontrol
islem sayisi, kws gibi élguler faaliyetler tarafindan ortak tiiketilen kaynaklarin miktarini

gOsteren, kaynak maliyet etkeni olarak kullanilabilir.

c) Kaynak Maliyetlerinin Faaliyetlere Yilklenmesi ve Faaliyet Maliyet

Havuzlarinin Olusturulmasi

Faaliyetler ve faaliyet merkezleri belirlendikten sonra, faaliyetlerin tikettigi kaynaklara
iliskin maliyet tutari faaliyet merkezlerine yuklenmektedir. Boylece her bir faaliyet

havuzuna iliskin maliyet tutari belirlenmis olmaktadir.

Kaynak maliyetleri faaliyet merkezlerine ya dogrudan ya da uygun kaynak etkeni
araciligiyla yuklenirler (Erden, 2004b: 187). Faaliyetlerin direkt tikettikleri kaynaklar
faaliyetlere dogrudan yiklenir. Ornegin kalite kontrol faaliyetinde calisan personelin
Ucret maliyeti kalite kontrol faaliyet havuzuna dogrudan yiklenir. Bina aydinlatma,
bina amortismani gibi firma dizeyinde ortak tiketilen kaynaklar ile birden fazla faaliyet
tarafindan ortak kullanilan binek otomobilin amortisman gideri gibi birka¢ faaliyet
tarafindan ortak tiketilen kaynaklar ise uygun faaliyet etkenleri araciligiyla faaliyetlere

yluklenmektedir.

Burada her bir kaynak maliyeti icin kaynak maliyet etkeni basina maliyet hesaplanip,

s6zkonusu kaynaktan yararlanma durumuna gore faaliyetlere ylikleme yapilmaktadir.
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Tam ylklemeler yapildiktan sonra, her bir faaliyetteki kaynak maliyetleri toplanarak
her faaliyetin toplam maliyeti hesaplanmis olmaktadir. Dolayisiyla faaliyetlerin kendi
direkt maliyetlerine ortak maliyetlerden aldigi payin eklenmesiye bunlarin toplam

genel Uretim maliyetleri hesaplanmis olmaktadir (Ozkan ve Aksoylu, 2002: 56).

Burada o6zellikle, destek faaliyetlere iliskin faaliyet maliyetlerinin, bu faaliyetlerden
yararlanan temel faaliyetlere dagitiimasi gerekmektedir. Destek faaliyetlerinin
maliyetleri de diger faaliyetlere sunulan hizmeti en iyi sekilde yansitacak bir olgit
olmalidir. Destek faaliyetlerin maliyetlerinin temel faaliyetlere dagitiminda geleneksel
sistemlerde GUG’lerinin ikinci dagitiminda kullanilan dogrudan veya kademeli dagitim

yontemlerinden faydalanilabilir.

Dagitim sdrecinin tamamlanmasiyla her bir faaliyet merkezine iliskin maliyet
havuzu/havuzlari olusturulmus olur. Maliyet havuzlarinin olusturulmasi ile birlikte
maliyet dagitimindaki birinci asamanin, yani kaynak maliyetlerinin faaliyet

merkezlerinin maliyet havuzlarina aktarilmasi sireci sona ermektedir.

Faaliyet merkezlerinde yurutulen faaliyetlerin gesitliligine baglh olarak, faaliyet merkezi
kapsaminda birden fazla maliyet havuzu olusturulmus olabilir. Ornegin isletmede
yuratulen makine bakim, ara¢ bakim, tesisat-bina bakim faaliyetleri gibi bakim-onarim
faaliyetlerinin tamami, olusturulacak “bakim-onarim faaliyet merkezi” altinda
toplanabilir. Bu iglem neticesinde her bir faaliyet grubu ayri bir maliyet havuzu olarak
nitelendirilecektir. Bdylece her bir faaliyetin maliyetinin ayrica belirlenmesi saglanmig

olacaktir.

Ayrica benzer maliyet etkenleri kullanan farkh maliyet havuzlari varsa bunlar bir araya
getirilerek tek bir havuz olusturulmalidir. Ornedin malzeme hazirlama ile ilgili
faaliyetler, malzemenin tasinmasi ve ise yerlestiriimesi olarak iki gruba ayrilmigsa ve
bunlarin maliyeti parca sayisi esas alinmak suretiyle mamullere dagitilacaksa
s6zkonusu faaliyetlerin maliyetlerinin iginde toplanacadi tek bir maliyet havuzu

olusturulabilir.

Maliyet havuzlarinin saglikl bir sekilde olusturulabilmesi igin temel sart, isletmenin
faaliyetlerinin, alt faaliyetlerinin ve bunlarin tlkettigi kaynaklarin en iyi sekilde
belirlenmesidir (Arzova, 2002: 26). Maliyet havuzlarinin sayisi belirlenirken cesitli
faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu faktérler asagida verilmistir (Dogan,
1996: 160):
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- Bir havuzda toplanan faaliyet maliyetleri, onun ayri bir havuz olarak ele

alinmasini gerektirecek 6l¢lide buyuk olmalidir.

- Maliyet havuzlari homojen olmalidir. Homojen bir maliyet havuzu, yapilan
islerle mantiksal olarak iligkisi olan endirekt maliyetlerin bir araya gelmesiyle
olusur. Maliyet havuzu icindeki maliyet degisimleri tek bir maliyet etkeni ile

aciklanabilir ve ¢iktilara ytklenebilir olmalidir.

- Ciktilarin faaliyet tUketimleri arasinda farklihk sézkonusu oldugunda maliyet

havuzlarinin birlestiriimesi yanlis sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.
d) Faaliyet Etkenlerinin Belirlenmesi

Bilindigi gibi faaliyet maliyet etkenleri, faaliyetlerde biriken maliyetlerin mamullere
yuklenmesinde kullanilan etkenler olarak tanimlanmaktadir. Maliyet dagitiminin ikinci
asamasinda, maliyet havuzlarinda toplanan maliyetler faaliyet maliyet etkenleri yani,
ikinci asama maliyet etkenleri ile mamullere yuklenmektedir. Bunun igin 6ncelikle
faaliyet maliyetlerini mamullere ylklemede kullanilacak faaliyet maliyet etkenlerinin
secilmesi gerekmektedir. Faaliyet etkenlerinin dogru sekilde belirlenmesi, mamul
maliyetlerinin de dogru sekilde belirlenmesini etkileyecedi igin 6nem arzetmektedir. Bu
nedenle faaliyetleri dogrudan etkileyen faaliyet maliyet etkenlerinin belirlenmesi

asamasi oldukga dnemlidir.

Yontemin uygulanmasinda en dnemli sorunlardan biri, faaliyetlerle bunlarin maliyetleri
arasinda saglikh bir neden-sonug iliskisi kurmanin zorlugudur. Yontemin basarisi
blylk o6lclide guvenilir maliyet etkenlerinin segimine baghdir. Maliyetleme hatalarini
onlemek icin faaliyet maliyetlerini tetikleyen, etkileyen maliyet etkenlerinin saghkli
olarak belirlenmesi gerekir. Baska bir deyisle secilen faaliyet etkeni Grlinlerin gergek
kaynak tuketimini ve faaliyetlerden ne kadar yararlandigini gésterecek uygun bir 6lgu

olmaldir.

Ornegin; ilk madde ve malzeme siparisi faaliyeti, siparis saatleri veya siparig sayisiyla,
uretim planlama is emri sayisiyla, kalite kontrol maliyetleri kaliteyi muayene sayisiyla,
makine kullanimi (enerji, amortisman gibi) maliyetleri makine saatleriyle iligkilidir. O
zaman faaliyet maliyetleri mamullere dagitilirken s6z konusu iligkiden dogan maliyet

etkenlerini kullanmak suretiyle ylkleme oranlarini hesaplamak gerekir.
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Faaliyet maliyet etkenlerinin tespitinde g6z dninde bulundurulmasi gereken hususlar
asagidaki gibi siralanabilir (Eker, 2002: 246):

- Fiili faaliyet tiketimine en uygun olan maliyet etkenlerinin secgilmesi,

- Maliyet etkenleri ile baglanti kurulan verinin elde edilme kolaylid,

- Maliyet etkenleri, mamullerin fiili faaliyet tiketimini 6lgme derecesi,

- Performansin gelistiriimesini tesvik eden maliyet etkenlerinin segilmesi,

- Cok az rastlanan maliyet etkenlerinin sayisinin en aza indiriimesi,

- Asgari 6lgim maliyetine sahip olan maliyet etkenlerinin segilmesi,

-Yeni 6lgimler gerektiren maliyet etkenlerinin secilmemesine 6zen gdsteriimesi.

Faaliyet etkenlerinin belirlenmesine yonelik olarak deginilimesi gereken diger bir
husus, bir faaliyet icin birden fazla faaliyet etkeninin bulunmasi durumunda ne
yapilmasi gerektigine iliskindir. Birden fazla faaliyet etkeninin bulundugu durumlarda
en rasyonel ¢6zim istatistiki ydontemler kullaniimak suretiyle iliski derecesi en ylksek
faaliyet etkeninin dagitim anahtari olarak belirlenmesidir. Bununla birlikte faaliyet
etkenlerinin faaliyetleri gerceklestiren personelle goérismek suretiyle belirlenmesi
(Oker, 2003: 80), personelin siirekli iyilestirme ydénindeki cabalarinin artmasini
dolayisiyla motivasyonunun artmasini bdylece faaliyetlerin verimliliginin artmasini

saglayacaktir.
e) Faaliyet Maliyetlerinin Maliyet Nesnelerine Yiiklenmesi

Faaliyet merkezleri icin uygun faaliyet maliyet etkenleri belirlendikten sonra, her
Urdnun bu faaliyet maliyet etkenlerini kullanim miktarina gore faaliyetlerde toplanmig
maliyetler Urlinlere yUklenir. Bu asamada, dort ayri dizeyde siniflandirilan faaliyetlerin
maliyetleri, her dizeydeki faaliyetler icin belirlenmis faaliyet maliyet etkenleri
vasitasiyla Urinlere yuklenmektedir. Boylece faaliyet tabanli maliyetleme sirecinin
son asamasi tamamlanmis olmaktadir. Bunun igin dncelikle birim faaliyet basina

disen maliyet tutarinin yani faaliyet maliyeti yukleme oraninin hesaplanmasi gerekir.

Faaliyet maliyeti yikleme orani, maliyet havuzunun toplam maliyetinin faaliyet maliyet
etkeni miktarina boélinmesi suretiyle hesaplanir. Yikleme oraniyla her mamulln ilgili

faaliyet maliyet etkeni miktari carpilmak suretiyle maliyet nesnelerinin alacagi faaliyet
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maliyet tutarlari belirlenir. Boylece her Urln icin c¢esitli maliyet havuzlarindan gelen
maliyetler toplanmak suretiyle o Urinin toplam genel Uretim maliyeti hesaplanmig

olur.
1.2.7. Faaliyet Tabanli Maliyetlemenin isleyisine iliskin Bir Ornek

Bu kisimda faaliyet tabanli maliyetlemenin isleyisinin rakamsal bir drnekle gosterilmesi
amaclanmaktadir. Bu amagla Hilton, 2002: 178-185'te yer alan 6rnegin rakamlari
farklilastinlarak faaliyet tabanli maliyetlemenin isleyisi gOsteriimeye calisiimigtir.
Ornekteki “X” isletmesi 3 farkli Griin Gretmektedir. igletme faaliyet tabanl maliyetieme
yéntemini uygulamak suretiyle (riin maliyetlerini hesaplamak istemektedir. isletmenin
FTM ekibi FTM uygulamasi igin 8 ayri faaliyet belirlemistir. Faaliyet maliyet havuzlar
ve birinci dagitimin sonunda havuzlarda toplanan faaliyet maliyetleri, faaliyet
seviyeleri itibariyle Sekil 6’da gosterilmistir. Ayrica drtnlere iligkin bltgceleme dénemi

verileri Tablo 3'te 6zetlenmistir.

Tablo 3. Biitceleme Dénemine iligkin Veriler

URUN | URON Il URON 11
Bitcelenen Uretim Miktari 7.500 Br 20.000 Br | 30.000 Br
Butcelenen Makine Saati 1 MS/Br 1,3MS/Br | 0,8 MS/Br
(MS) Tiiketimi
Bitcelenen Direkt iscilik 0,4 DIS/Br | 0,6 DiS/Br | 0,8 DiS/Br

Saati (DIS) Tiiketimi

Butgelenen Parti Buyiklugu 1.500 Br 4.000 Br 3.000 Br

Bltcelenen Parti Sayisi 5 5 10
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Sekil 6. Faaliyet Seviyeleri itibariyle Faaliyet Maliyet Havuzlar

Birim Seviyesi

Makine

Maliyet

Havuzu
30.000 YTL

Genel Uretim Maliyetleri
Butcelenen Toplam Maliyet
75.000 YTL

Parti Seviyesi

Faaliyet
Maliyet

Havuzlari

Uriin Seviyesi

Tesis Seviyesi

Makine Hazirlik
Maliyet Havuzu
3.000 YTL

Mihendislik
Maliyet
Havuzu

8.000 YTL

Tesis
Maliyet
Havuzu

9.000 YTL

Teslim Alma ve
Kontrol
4.000 YTL

Malzeme
Tasima Maliyet
Havuzu
10.000 YTL

Kalite Giivence
Maliyet Havuzu
6.000 YTL

Paketleme ve
Sevkiyat
Maliyet Havuzu
5.000 YTL

a) Birim Seviyesi Faaliyetin (Makine Faaliyeti) Maliyetinin Dagitimi

Makine faaliyeti icin dénemde bltgcelenen maliyet tutari 30.000 YTL’dir. Bu maliyet
makine bakimi, makine amortismani, bilgisayar destek, elektrik, kalibrasyon ve yag
maliyetinin toplamindan olusmaktadir. Makine faaliyeti icin maliyet etkeni olarak
urdnlerin bltgelenen makine saat tuketimleri esas alinmigtir. Butgeleme vyili igin
makine saat tiketim miktari 57.500 makine saati (MS) olduguna gére makine faaliyeti
maliyet havuzundan urlnlere ylklenecek maliyet tutarini belirleyecek faaliyet maliyet

ylUkleme orani sdyle hesaplanacaktir:

Faaliyet maliyet ylikleme orani:

30.000 YTL

57.500 MS

42

=0,52 YTL/IMS




Uriinlerin makine faaliyeti maliyetinden alacaklari paylara iliskin hesaplama adimlari

Sekil 7’de gosterilmigtir.

Sekil 7. Makine Faaliyet Maliyetinin Uriinler Temelinde Biitgelenmesi

1. Asama
Makine Bakim Yag
Faaliyetiyle ligili
GUG'ler Amortisman Elektrik
Bilgisayar Destek Kalibrasyon
A\ 4
Faaliyet Maliyet Makine Maliyet Havuzu
Havuzu Toplam Butgelenen Maliyet: 30.000 YTL
2. Asama
Yukleme Oraninin Makinelerle ilgili Biitcelenmis Toplam Maliyet
Hesaplanmasi Bltcelenmis Toplam Makine Saati
30.000 YTL
— =0,52 YTL/MS
57.500 MS
Makine Saati Basina 1. Uriin 2. Uriin 3. Uriin
YUikleme Orani * Birim 0,52 YTL/MS 0,52 YTL/MS 0,52 YTL/MS
Basina Makine Saati x 1 MS/Br x 1,3 MS/Br x 0,8 MS/Br
Tlketimi =0,52 YTL/Br =0,68 YTL/Br =0,42YTL/Br

b) Parti Seviyesi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Dagitimi

Parti seviyesi faaliyetlerin trlnlere dagitimina érnek teskil etmesi bakimindan burada
yalnizca makine hazirlik faaliyeti maliyetinin dagitimi ayrintili sekilde gdsterilmistir.
Diger parti seviyesi faaliyetlerin maliyetleri faaliyetlerden yararlanma oranlari temel
alinmak suretiyle Urtnlere dagitilmistir. Bu faaliyetlerin dagitimi icin FTM ekibi

tarafindan belirlenmis oranlar kullaniimistir.

- Makine Hazirlik Faaliyetinin Maliyetinin Dagitimi: Makine hazirlik faaliyeti icin
butcelenen maliyet tutari 3.000 YTL'dir. Makine hazirlik faaliyeti igin maliyet etkeni

olarak makine hazirlik sayilari esas alinmistir. But¢eleme yili i¢in UrGnlere iliskin
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toplam parti sayisi 20 olarak tahmin edilmistir. Bu bilgilere gére makine hazirlik
faaliyeti maliyet havuzundan Urinlere yiklenecek maliyet tutarini belirleyecek faaliyet

maliyet ylUkleme orani séyle hesaplanacaktir:

3.000 YTL
Faaliyet maliyet ylikleme orani: =150 YTL/Parti

20 Parti

Uriinlerin makine hazirlik faaliyeti maliyetinden alacaklari paylara iliskin hesaplama

adimlari Sekil 8’de gosterilmigtir.

Sekil 8. Makine Hazirlik Faaliyet Maliyetinin Uriinler Temelinde Biitgelenmesi

1. Asama
Makine Hazirlama
Faaliyeti Maliyetinin Butcelenen Toplam Makine Hazirlik Maliyeti
Hesaplanmasi = 10 Saat/Makine hazirlik * 15 YTL/Saat * 20 Hazirlik
v \4
Faaliyet Maliyet Makine Hazirlik Maliyet Havuzu
Havuzu Bitcelenen Toplam Maliyet: 3.000 YTL
2.Asama
Yikleme Oraninin Butcelenen Toplam Hazirlik Maliyeti
Hesaplanmasi Planlanan Toplam Parti Sayisi
3.000 YTL
=150 YTL/Parti
20 Parti
A\ 4 A 4
Hazirlik Basina 1. Uriin 2. Uriin 3. Uriin
Yikleme Orani + 150 YTL/Parti = 150 YTL /Parti+ 150 YTL/Parti +
Parti BlyUkIGgu 1.500 Br /Parti 4.000 Br /Parti 3.000 Br /Parti
=0,1 YTL/Br =0,038 YTL/Br =0,05 YTL/Br
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- Teslim Alma ve Kontrol Faaliyeti Maliyetinin Dagitimi: Teslim alma ve kontrol
faaliyeti icin bltcelenen maliyet tutari 4.000 YTL dir. Faaliyet icin maliyet etkeni olarak

onceden belirlenmis ylzdeler esas alinmistir.

1. Uriin: % 10
2. Uriin: % 30
3. Uriin: % 60

Uriin I: 4000YTL | x| %10 | = 400 YTL / 7.500Br | = 0,053 YTL/Br
Uriin II: 4.000YTL | x| %30 |=| 1200YTL |/ | 20.000Br | = 0,06 YTL/Br
Oriin 1I: 4.000YTL | x| %60 | =| 2400YTL |/ | 30.000Br | = 0,08 YTL/Br

- Malzeme Tasima Faaliyeti Maliyetinin Dagitimi: Malzeme tasima faaliyeti icin
butgelenen maliyet tutari 10.000 YTL'dir. Faaliyet icin maliyet etkeni olarak énceden

belirlenmis ylzdeler esas alinmistir.

1. Uriin: % 8
2. Uriin: % 30
3. Uriin: % 62

Uriin I: 10.000YTL | x| %8 | = 800 YTL /| 7.500Br | = 0,106 YTL/Br
Oriin Ii: 10.000 YTL | x| %30 | =| 3.000YTL |/ | 20.000Br | = 0,15 YTL/Br
Uriin 1: 10.000 YTL | x| %62 | =| 6.200YTL |/ | 30.000Br | = 0,206 YTL/Br

- Kalite Giivence Faaliyeti Maliyetinin Dagitimi: Kalite glvence faaliyeti icin
bitcelenen maliyet tutari 6.000 YTL'dir. Faaliyet icin maliyet etkeni olarak énceden
belirlenmis ylzdeler esas alinmistir.

1. Uriin: % 30

2. Uriin: % 40

3. Uriin: % 30

Oriin I: 6.000YTL | x| %30 |=| 1800YTL |/ | 7.500Br | = 0,24 YTL/Br
Oriin II: 6.000 YTL | x| %40 | =| 2400YTL |/ | 20.000Br | = 0,12 YTL/Br
Uriin 1: 6.000YTL | x| %30 | =] 1.800YTL |/ | 30.000Br | = 0,06 YTL/Br
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- Paketleme ve Sevkiyat Faaliyeti Maliyetinin Dagitimi: Paketleme ve sevkiyat
faaliyeti icin bltcelenen maliyet tutari 5.000 YTL’dir. Faaliyet icin maliyet etkeni olarak
onceden belirlenmis ylzdeler esas alinmistir.

1. Oriin: % 6

2. Uriin: % 30

3. Uriin: % 64

Oriin I: 5000YTL (x| %6 | = 300 YTL / 7.500 Br = 0,04 YTL/Br
UOriin II: 5000YTL | x| %30 |=| 1500YTL |/ | 20.000Br | = 0,075 YTL/Br
Uriin 1: 5000YTL | x| %64 | =| 3.200YTL |/ | 30.000Br | = 0,106 YTL/Br

c) Uriin Seviyesi Faaliyetin (Miihendislik Faaliyeti) Maliyetinin Dagitimi

Mihendislik faaliyeti icin bltgcelenen maliyet tutari 8.000 YTL'dir. Bu maliyet mihendis
maaslari, malzeme, ekipman amortismanlari ve muhendislik yazilimi maliyetlerinin
toplamindan olusmaktadir. Mihendislik faaliyeti icin dizayn spesifikasyonlari ve
degisiklik talimati gibi mihendislik islem sayilari maliyet etkeni olarak belirlenmigtir.
FTM proje ekibi mihendislik islem basina maliyeti hesaplamak yerine her bir Grln igin
muhendislik faaliyeti ylizdesi hesaplamistir ve miihendislik faaliyeti icin maliyet etkeni
olarak &nceden belirlenmis vyiizdeler esas alinmistir. Urlinlerin muihendislik

faaliyetinden yararlanma oranlari asagida gosterildigi gibidir:

1. Uriin: % 30
2. Uriin: % 50
3. Uriin: % 20

Uriinlerin miihendislik faaliyeti maliyetinden alacaklari paylara iliskin hesaplama

adimlari Sekil 9’da gosterilmigtir.

Sekil 9. Miihendislik Faaliyet Maliyetinin Uriinler Temelinde Biitgelenmesi

1. Asama
Muhendislik Muahendis Maaslari Muhendislik yazilimi
faaliyeti ile ilgili
GUG ler Malzemeler Ekipman
Amortismanlari
\ 4
Faaliyet Maliyet Miihendislik Maliyet Havuzu
Havuzu Bltgelenen Toplam Maliyet: 8.000 YTL
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2.Asama

Muhendislik Biitcelenen Toplam Miihendislik Maliyeti:
maliyetlerinin kullanim 8.000 YTL
oranlarina gore Urinlere
yuklenmesi
Islemlerin Islemlerin Islemlerin
% 30’u % 50’si % 20’si
v v
Maliyetlerin Uriin 1.0riin 2.0riin 3.Uriin
gruplarina (8.000 YTL x % 30) (8.000 YTL x % 50) (8.000 YTL x % 20)
Yiklenmesi +7.500 Br +20.000 Br +30.000 Br
=0.32 YTL/Br =0.2 YTL/Br =0.053 YTL/Br

d) Tesis Seviyesi Faaliyet Maliyetinin Dagitimi

Tesis seviyesi faaliyet icin bitgelenen maliyet tutari 9.000 YTL’dir. Bu maliyet, fabrika
bakimi, fabrika amortismani, fabrika yonetimi, emlak vergisi, sigorta ve glvenlik
maliyetlerinin toplamindan olusmaktadir. Tesis faaliyeti icin maliyet etkeni olarak direkt
iscilik saat tlketimleri esas alinmistir. Bltceleme yili igin direkt iscilik saati miktari
39.000 olarak butcelenmistir. Bu bilgilere gore tesis faaliyeti maliyet havuzundan
Urtinlere yuklenecek maliyet tutarini belirleyecek faaliyet maliyet ylikleme orani soyle

hesaplanacaktir:

, . y 9.000 YTL .
Faaliyet maliyet yikleme orani: =0,23 YTL/DIS

39.000 DIS

Uriinlerin tesis faaliyeti maliyetinden alacaklari paylara iliskin hesaplama adimlari

Sekil 10’da gosterilmistir.

Sekil 10. Tesis Seviyesi Faaliyet Maliyetlerinin Uriinler Temelinde Biitgelenmesi

1. Asama
Fabrika ile ilgili Fabrika Bina Emlak Vergisi
GUG'ler Amortismani
| Fabrika Yonetimi Sigorta
| Fabrika Bakim Guvenlik
\ 4
Faaliyet Maliyet Tesis Maliyet Havuzu
Havuzu Toplam Bitcelenen Maliyet: 9.000 YTL
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2. Asama

Yukleme Oraninin Butcelenen Toplam Tesis Maliyeti
Hesaplanmasi Bitgelenen Toplam Direkt Iscik Saati
9.000 YTL ]
— =0,23 YTL/DIS
39.000 DIS
v v
Direkt iscilik Saati 1. Uriin 2. Oriin - 3. Uriin
Basina Yikleme 0,23 YTL/DIS 0,23 YTL/DIS 0,23 YTL/DIS
Orani x Birim basina x 0,4 DiS/Br x 0,6 DIS/Br x 0,8 DIS/Br
direkt iscilik saati =0,092 YTL/Br =0,138 YTL/Br =0,184 YTL/Br

Faaliyet maliyetleri Urlnlere aktarildiktan sonra Urtnlerin tim faaliyetlerden aldiklar

paylar asagidaki Tablo 4’'te toplu sekilde gdsterilmigtir.

Tablo 4. Uriinlerin Faaliyetlerden Aldiklari Paylar

FAALIYETLER/URUNLER URUN | URUN Il URUN I
Makine Faaliyeti 0,52 YTL/Br 0,68 YTL/Br 0,42 YTL/Br
Makine Hazirlik Faaliyeti 0,1 YTL/Br 0,038 YTL/Br 0,05 YTL/Br
Teslim Alma ve Kontrol Faaliyeti 0,053 YTL/Br 0,06 YTL/Br 0,08 YTL/Br
Malzeme Tasima Faaliyeti 0,106 YTL/Br 0,15 YTL/Br 0,206 YTL/Br
Kalite Gilvence Faaliyeti 0,24 YTL/Br 0,12 YTL/Br 0,06 YTL/Br
Paketleme ve Sevkiyat Faaliyeti 0,04 YTL/Br 0,075 YTL/Br | 0,106 YTL/Br
Muhendislik Faaliyeti 0,32 YTL/Br 0,2 YTL/Br 0,053 YTL/Br
Tesis Seviyesi Faaliyet 0,092 YTL/Br 0,138 YTL/Br | 0,184 YTL/Br
TOPLAM 1,471 YTL/Br 1,461 YTL/Br | 1,159 YTL/Br

1.2.8. Faaliyet Tabanl Maliyetlemenin Avantajlar ve Dezavantajlar

Faaliyet tabanli maliyetleme, bir isletmeye ait faaliyetler ve mamuller ile ilgili veri
tabanini olusturan, isleyen ve onu koruyan bir bilgi sistemidir (Turney, 1990: 40). FTM
tarafindan dretilen maliyet bilgileri, satin alma, Urin tasarimi, Uretime hazirlik,
hammadde nakliyesi ve Uretim gibi konularda kaynak kullanimi hakkinda yoneticilere
bilgi vererek, ayrica hangi faaliyetlerin verimsiz oldugunu ve normalden fazla kaynak

tlkettiklerini yoneticilere gostermek suretiyle bu faaliyetlerin kontroliini sadlamaya
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olanak verir (Tanis, 2005: 40). Faaliyet tabanli maliyetlemenin en 6nemli avantajl,
genel Uretim maliyetlerinin izlenebilirligini gelistirerek (Kaygusuz, 2006: 160), yogun
rekabet ortaminda faaliyet gosteren isletmeler icin daha dogru ve guvenilir maliyet

bilgisi saglamasidir.

FTM’nin isletmelere saglayacagi faydalar genel olarak su sekilde siralanabilir
(Brimson, 2001: 23-24; Erdogan, 1995: 35; Karcioglu, 2001: 13; Tanis, 1999: 49;
Yukel, 1999: 900):

- Maliyetleri mamullere faaliyetlere dayali olarak yuklemek, her mamul ya da
mamul partisine tukettigi kaynak kadar maliyet ylklenmesini sagladigindan

goreceli olarak daha dogru maliyet bilgisi saglar.

- Maliyetleme ve maliyet dagitim o&lglleri arasindaki iliskiyi daha dogru
kurmasindan dolayl, daha dogru mamul maliyetlerinin belirlenmesini

dolayisiyla satis fiyatlarinin daha dogru bir sekilde belirlenmesini saglar.

- Uretim ve Uretim disi islemleri detayl olarak gdstererek yéneticilerin kaynak

israfl ve verimsizlik olan yerleri tespit edebilmelerine yardimci olur.

- FTM, mamuller ve hizmetlerden elde edilecek gelirle, kaynaklarin tiketilmesi

dolayisiyla ortaya gikan maliyetler arasindaki iligskiyi direkt olarak ortaya koyar.
- Digkaynak kullanimi (Outsourcing) icin gerekli bilgileri saglar.

- Deger yaratmayan faaliyetleri ortaya c¢ikarmak suretiyle bunlarin elimine

edilmesine olanak verir.
- Maliyet etkenlerini tanimlamak suretiyle maliyetlerin kaynagini ortaya ¢ikarir.

- Yoneticilerin dikkatini faaliyetler ve faaliyetler tarafindan talep edilen kaynaklar
Uzerinde toplar, boylece faaliyetlerin performansini ortaya koymak suretiyle

surekli gelisim slrecinin gerceklestiriimesine yardimci olur.

- Sabit ve degigken maliyet kavramlarini yeniden tanimlayarak daha gercekgi

maliyet-hacim-kar analizleri yapilmasina olanak saglar.

- Planlama ve kontrolu sire¢ seviyesinde yaptigi icin TKY ve sirekli iyilestirme

calismalarina destek olur.
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- Farkli hizmet seviyelerindeki maliyet performans iligkilerini tanimlamak

suretiyle butgelerin etkinligini (gecerliligini) saglar.

- Maliyetlerin gercek nedenlerini ve bunlarin nasil degistigini ortaya koymak
suretiyle faaliyet tabanh bltge ve buna dayali sapma analizleri igin ayrintili bilgi

saglar.

- Maliyet yapisini ortaya koyarak fiyatlama ve Urun karmasi kararlarinda

yoneticilere 1sik tutar.
- Maliyet azaltimina olanak verir.

- Maliyet etkenlerinin anlasilmasini saglar ve urunlerin karhligiyla iligkilerinin

tanimlanmasina olanak tanir.
- Sermaye butgcelemesi kararlarina isik tutar.

- Isletmede gerceklestirilen faaliyetleri tespit etmek suretiyle daha iyi planlarin

yapilmasina (bltgeler) ve maliyetlerin kontrol edilmesine olanak saglar.
- Hedef maliyetleme sirecinin gergeklestirilebilmesi icin de bilgi saglar.

FTM, yoneticilerin ¢ikti 6zellikleri ile faaliyetler arasindaki iliskiyi daha iyi kavramalarini
dolayisiyla mamullere iligkin kararlar alabilmelerini sadlar. FTM ayni zamanda,
maliyetlerle maliyet etkenleri arasindaki iliskiyi daha dogru kurmak suretiyle daha
dogru mamul maliyetlerinin hesaplanmasini saglar ve yoneticilerin satis fiyatlarini
belirlemesine yardimci olur. Ayni zamanda yoneticiler bilgiyi farkh faaliyet maliyetleri
Uzerinde ve maliyet etkenlerini de maliyetleri kontrol etmeye yardimci olmak lzere

kullanirlar.

Faaliyet tabanli maliyetleme yoéntemi, yoneticileri kullanilmayan kapasitenin
maliyetlerini hesaplamaya ve ihtiya¢ duyulmayan atil kapasiteyi ortadan kaldirmaya
yonlendirmektedir (Sheu ve Dig., 2003: 437°den aktaran: Kaygusuz, 2005: 119).

Faaliyet tabanli maliyetlemenin bir faydasi da c¢ikti ve faaliyet arasindaki iliskiye
geleneksel olmayan bir agidan bakmasidir. FTM sabit ve degisken maliyetler
arasindaki kesin ayrimlari reddeder ve sabit olarak kabul edilen birgok maliyetin
zaman igerisinde stratejik degisiklikler nedeniyle buyuk o6lclide degistigini kabul eder.
Bu nedenle stratejik kararlar icin sabit maliyetlerde olusan degisiklikler en etkili sekilde

kontrol edilebilirler.
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Sonug olarak FTM sistemi, gider dagitiminda UrinuG olusturan faaliyetleri dikkate alip
gercede olabildigince yaklasma, dogru ve sadlikli dederlendirmeler yapma olanagi
saglayan ileri bir maliyetleme sistemidir. Yoneticileri yanhs maliyet bilgilerinden
korumasi, dogru fiyatlandirma, karar verme olanagi ve urettigi faaliyet/maliyet oraninin
verimlilik 6l¢ith olarak kullanilabilmesi, bu yéntemi geleneksel yaklagima oranla daha
ustin kilmaktadir. Tum bu nitelikler FTM yonteminin sadece bigcimsel bir muhasebe
sistemi degil, ayni zamanda isletme stratejisini uygulamak igin 6nemli bir arag

oldugunu gostermektedir (Papatya, 1997: 204).

Faaliyet tabanli maliyetlemenin anilan faydalarina ragmen, geleneksel sistemlere gore
oldukga karmasik ve maliyetli bir sistem oldugu ifade edilmektedir (Hikmet, 2001:
112).

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemine yodneltilen elestirilerin ilki, sistem
uygulamasinin zor oldugudur (Turney, 1990b: 26-28). Zira sistem tasarm ve
uygulamasinda, isletmenin faaliyetlere ayrilmasi, faaliyetlerin tanimlanmasi ve analizi,
kaynak ve faaliyet etkenlerinin belirlenmesi gibi alt yapinin saglanmasina yénelik bir
cok islem ve bilgi gerekmektedir. Ayrica sistemden beklenen faydanin saglanabilmesi
icin sistemin sikca godzden gecirilerek guncellenmesi ve aksayan yonlerin tespit
edilerek giderilmesi gerekir. Tum bu islemler, ilave ¢aba, zaman ve kaynak tluketimine

yani yiksek maliyete neden olmaktadir.

Diger bir elestiri konusu, sistemin karmasik bir yapiya sahip olmasi ve kolay
anlasilamamasidir (Turney, 1990b: 25). Bunun nedeni sistemde, ¢ok sayida ve farkli
tirde faaliyet ve maliyet etkeni olmasidir. Bu da yoneticilerin ilk anda sistemi

anlamasini zorlastirmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemine yoneltilen diger bir elestiri, yeni bir maliyet
sistemine gegmek yerine mevcut maliyet sistemini gelistirmenin yeterli olacagi
seklindedir. Buna gore, geleneksel sistem igcinde daha fazla sayida gider yeri
olusturulmali ve direkt isgilik yaninda makine dlguleri de kullaniimaldir (Dogan, 1996:
181).

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemine yoéneltilen diger bir elestiri konusu, sistemin,
gelecek dénemlerde blylime gibi artan maliyetleri ve/veya bir mamulin Gretiminden
vazgecilmesi gibi kacinilabilir maliyetleri géstermekten uzak oldugu yonindedir (Innes

ve Mitchell, 1997: 245). Ayrica, faaliyet tabanli maliyetlemede de geleneksel
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sistemlerde oldugu gibi, tarihi verilerin kullanildigi (Tanis, 2005: 45) ve gelecege

yonelik bazi maliyetler hakkinda bilgi verilmedigi elestiri konusu olmaktadir.

Ayrica, tesis seviyesindeki faaliyetlerin mamullere yuklenmemesi gerektigi sistemde
vurgulanmasina ragmen, uygulamada bu maliyet kalemleri de Uretim maliyeti olarak
kabul edilmekte ve {Urinlere ylklenmektedir. Sistem, tesis seviyesi faaliyet

maliyetlerini geleneksel sistemden daha iyi dagitamamaktadir.

Sisteme yoneltilen diger bir elestiri, genel Uretim maliyetlerinin faaliyetler temel
alinarak ciktilara yuklenmesinde, gider yerlerinin dikkate alinmamasi ve giderlerin
gider yerleri yerine faaliyetlere dagitiimasidir (Keys ve Lefevre, 1995: 27). Bu elesgtiri
taraftarlari, departmanlara dayali olarak uygulanacak olan faaliyet tabanli maliyet
sisteminin her bir departmana iliskin faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasi suretiyle her

bir departmanin faaliyetlerinin performansinin dl¢ilebilecegini ifade etmiglerdir.

Yapilan tim bu elestirilere ragmen sistem; isletmenin 6ncelikli amaglari dogrultusunda
kendi kdltiri ve yapisina uygun bir sekilde tasarlanirsa, sistemin uygulanmasinda
gerekli veriler hassasiyetle elde edilirse ve en Onemlisi Ust yonetim tarafindan

desteklenirse dnemli basarilar elde edilebilecektir.
1.3. Faaliyet Tabanl Yonetim

Daha 6nceden de ifade edildigi gibi FTM’ye dayal maliyet bilgilerinin stratejik yonetim
amaclh kullanimi agsamasinda “faaliyet tabanh maliyet yonetimi” ve “faaliyet tabanli
yénetim” kavramlari karsimiza ¢ikmaktadir. FTMY yaklasimi, disik maliyetli Gretim
hedeflerinin basarimina ydnelik bir yaklagim olarak deder yaratmayan faaliyetlerin
elimine edilmesi ya da azaltiimasi araciligiyla maliyet azaltimina rehberlik etmektedir
(Masayasu ve digerleri, 1995: 143’ten aktaran: Kalmis, 1999: 138). FTMY, bu ama¢
dogrultusunda slre¢ maliyetlerine odaklanan bir planlama, kontrol ve analiz silreci

olarak degerlendirilebilir.

Faaliyet tabanli yénetim ise slre¢ zamani, kalite, ceviklik, esneklik ve muisteri
hizmetleri gibi finansal olmayan dlgumlerle FTM ve FTMY’yi batunleyen bir yaklagim
olarak ele alinmaktadir (Sakrak, 1997: 180). Faaliyet tabanli ydnetim, isletmenin
kaynaklarini daha verimli kullanarak daha fazla urin alma yaklagimi olarak
tanimlanabilir (Cooper ve Kaplan, 1999: 277). Faaliyet tabanli maliyetleme; musgteri
karhihg, isgucunden etkin bir sekilde faydalanma, dagitim kanallari ve diger yonetim

konulari gibi faktorleri kapsamak suretiyle faaliyet tabanli y6netimi de kapsamistir
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(Babad ve Balachandran, 1993: 563). FTM yontemi, daha dogru mamul maliyet bilgisi
Uretmek Uzere tasarlanmis olmakla beraber, zamanla isletme yénetimi icin stratejik
bilgiler de saglayan ve yénetimin dogru kararlar almasina yadimci olan stratejik bir

maliyet/yonetim muhasebesi aracina dontismustir (Dogan, 1996: 210).

Faaliyet tabanli yonetim, faaliyet tabanli maliyetlemenin stre¢ yéninu gelistirerek
isletme faaliyetlerinin ve siureclerinin yonetimi ve gelisimine odaklanmis stratejik bir
yonetim modelidir (Gunasekaran ve digerleri, 2000: 392). Bu yaklasim, sireg
yoninde de temel unsur olan faaliyetlerin slire¢ ve performans ile iliskilerini

etkinlestirmekte ve yonetmektedir (Senyshen, 1997: 21).

Faaliyet tabanh yénetim, verilecek kararlara destek ve surekli iyilestirme cabalarini
desteklemek icin deger analizi, maliyet etkenleri ve performans olclleri saglamak
suretiyle faydali operasyonel bilgi ve maliyet bilgisi saglar (Miller, 1996: 1). FTY, bir
sure¢ igerisindeki faaliyetler, bu faaliyetlerle ilgili karar alma, planlama ve surekli
gelistirme ihtiyacina odaklanmaktadir. FTY, isletmenin etkin olarak ydnetiminin

faaliyetlerin etkin olarak yonetilmesine bagli oldugunu ileri sirmektedir.

Faaliyetlerin etkin olarak yonetilmesi ise slreclerin ve isletmenin etkin olarak
yonetilmesini saglayacaktir. FTY bunu saglamak icin faaliyetlerin tukettigi kaynaklari,
bu kaynaklarin tuketimine neyin sebebiyet verdigini ya da ortaya c¢ikan maliyetleri

belirler.
1.3.1. Faaliyet Tabanl Yoénetimin Amacglan

FTY’nin temel amaci, her asamadaki Uretim ve Uretim digi faaliyetlerle ilgili maliyet
bilgilerini yoneticilere saglamaktir (Tanig, 2005: 39). Bu temel amagla birlikte, faaliyet
tabanli yonetim, faaliyet tabanli maliyet bilgilerini genel olarak asagidaki amacglari
gerceklestirmek igin kullanmaktadir (Miller, 1996: 16; Ginduiz, 1997: 149-150):

- Mamul ve hizmet maliyetlerini belirlemek,

Faaliyetlerin ve siireglerin performansini iyilestirmek,
- Kiyaslama yapmak,

- Katma deger yaratan ve katma deger yaratmayan faaliyet maliyetlerini

belirlemek,

- Surekli iyilestirme girisimlerini desteklemek,
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- Maliyetleri azaltmak veya elimine etmek,

- Faaliyetlerin dig kaynak kullanimi imkanlarini degerlemek,
- Bditgeleme galismalarina yardimci olmak,

- Projeleri ydnetmek,

- Stratejik oncelikleri belirlemek ve uygulanmasini saglamak,

- DuasUk maliyetli Grin tasarimi, maliyet azaltimi olanaklari ve Kkalitenin
iyilestiriimesi igin yapilan arastirmalarda; ¢abalarin analizi ve basarinin

Olcimind yapmak,
- Hedef maliyetleri belirlemek,
- Operasyonlari birlestirmek,
- Faaliyet kapasitesini belirlemek ve optimize etmek,
- Tedarikgi ile iligkilerde israflari belirlemek,

- En karli olanaklari saglayan dagitim kanallari igin yapilmasi gerekli sermaye

harcamalarini tespit etmek.

FTY sbdzkonusu amagclari gerceklestirmek icin; stratejik analiz, deger analizi, hedef
maliyetleme, yasam dénemi maliyetlemesi ve faaliyet tabanl bitceleme araglarini
kullanmaktadir (Turney, 1992: 162).

1.3.2. Faaliyet Tabanh Yonetim Modelleri

Literatiirde faaliyet tabanl ydnetim uygulamalarina iligkin farkli siniflandirmalar
s6zkonusudur. Kaplan ve Cooper, faaliyet tabanli ydnetim modelini, operasyonel FTY

ve stratejik FTY seklinde iki baslik halinde ele almislardir (Cooper ve Kaplan, 1998).

Operasyonel FTY, eldeki varliklarin en iyi bicimde kullaniimasi yoluyla maliyetleri
disirmek ve verimliligi artirmak olarak agiklanabilir (Oker, 2003: 64). Operasyonel
FTY, isletme faaliyet ve durumunu gelistirmede, dncelikleri olusturmada, maliyetlerin
gercek nedenlerini ortaya koymada, faydalari izlemede ve devam eden gelismeye
yoénelik performansi 6lgcmede, varlik kullanimini artirmada, toplam kalite yonetimi ve

yeniden yapilandirmayla birlikte kullaniimaktadir (Eker, 2004: 98).

54



Stratejik FTY ise, faaliyet verimliligini veri olarak kabul ederken, karlih@r artirmanin bir
yolu olan faaliyetlere olan talepte degisiklik yapmayi hedefler (Oker, 2003: 65).
Ornegin, karli olmayan faaliyetler tarafindan talep edilen maliyet etkeni miktarini
azaltarak, daha karl faaliyetlere yonelik talep karmasiyla degistirmeyi hedefler (Eker,
2004: 98).

Brimson ise faaliyet tabanli yonetim uygulamasini bes asamada acgiklamistir (Brimson
ve Antos, 1994: 29).

- Faaliyet analizi,
- Pazar hedefleme,
- Faaliyet gelisimi,

- Faaliyet planlama,

Streg¢ kontrolleri.

Gunasekaran ve digerleri ise faaliyet tabanli yonetim uygulamasini Sekil 11’den
gorulecegi Uzere, temel olarak; faaliyet analizi, faaliyetlerin iyilestirimesi ve

performans olguleri olmak Gzere Ug baslik halinde ele almaktadir.

Sekil 11. Faaliyet Tabanh Yénetim Modeli

Faaliyetlerin iyilestiriimesi

1-Faaliyetlerin yerine getiriimesi igin
gerekli olan ¢gaba veya zamanin
azaltilmasi

2- Gereksiz faaliyetlerin eliminasyonu
3- Dusuk maliyetli faaliyetlerin
segilmesi

4- Faaliyetlerin paylagimi

Performans lyilestirme

1- Deger yaratan ve deger
yaratmayan faaliyetlerin
belirlenmesi

2- Kritik faaliyetlerin analizi
3- Faaliyetlerin kiyaslanmasi

1- Finansal oélgler
2- Finansal olmayan ol¢iler
3- Maliyet etkenleri

4- Deger yaratmayan
faaliyetlerin eliminasyonu

A

Faaliyet analizi Performans olglleri

Kaynak: Gunasekaran ve Digerleri (2000: 393)
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Bu kisimda, faaliyet tabanli yonetim uygulamasi, Gunesakaran ve digerleri’'nin (2000:

391-399) faaliyet tabanli yonetim modeli esas alinarak anlatilacaktir.
Bu kisimda faaliyet tabanli ydénetim yukaridaki sekilde géruldagu gibi;
a) Faaliyet analizi,
b) Faaliyetlerin iyilestiriimesi,
c¢) Performans dl¢ilerinin belirlenmesi,
basliklari altinda ele alinarak incelenecektir.

1.3.2.1. Faaliyet Analizi

Faaliyet analizi, organizasyonda vyerine getirilen faaliyetlerin tanimlanmasi ve
degerlendiriimesi sureci olarak tanimlanabilir. Faaliyet analizi bu anlamda FTM
surecinin hazirlik asamasini olusturmaktadir. Faaliyet analizinin en énemli unsuru,
isletmede yuratilen faaliyetlerin tanimlanmasi yaninda bu faaliyetlerin hangi Gretim
faktorlerini  kullandiginin  belirlenmesi ve her bir faaliyet icin uygun dagitim
anahtarlarinin secimidir. Bu nedenle faaliyet analizi, bir isletme veya departmanin
ciktisi ve bu ciktiyl ortaya cikaran sureglerin ve faaliyetlerin tanimlanmasiyla
baslamaktadir (Eker, 2004: 103). Sonrasinda faaliyetler, deder katan/deger katmayan

seklinde ayrima tabi tutulmaktadir.

Faaliyet analizi, 6rgltsel faaliyetlerin c¢iktilarini, maliyetini ve performansini analiz
etmekte kullaniimaktadir. Faaliyet analizi, isletmede yuratilen faaliyetleri ayrintili
sekilde saptayarak isletmede gereksiz olarak yapilan faaliyetleri tespit etmek suretiyle,
bu faaliyetlerin azaltimina veya eliminasyonuna olanak saglamayi amaglamaktadir
(Gupta ve Galloway, 2003: 138).

Faaliyet analizi asagida siralanan amaglar icin kullanilabilmektedir (Brimson, 1991:
78):

- Onemli faaliyetlerin mevcut performans ve maliyet durumunu anlama,

- Maliyet distirmek/performansi iyilestirmek amaciyla alternatif faaliyetleri tespit

etmek i¢in temel olusturma,

- Mevcut faaliyetlerin dizeltiimesi igin yontemler gelistirmek igin temel

olusturma,
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- Ikincil, gereksiz ve deger katmayan faaliyetleri tespit etme,
- Bolumler arasindaki iligkileri belirleme.

Faaliyet analizi icin izlenmesi gereken asamalar soyle siralanabilir (Tanig, 2005: 41):

Gereksiz faaliyetlerin tespiti,

Onemli faaliyetlerin belirlenmesi,

Faaliyetlerin en iyi uygulamalarla kiyaslanmasi,

Faaliyetler arasindaki baglantilarin arastiriimasi.

Faaliyet analizi, faaliyet tabanh ydntemlerin kurulmasi igin anahtar niteliginde olan
faaliyetlerin ve faaliyetler arasindaki iligkilerin belirlenmesi agisindan dAnemlidir.
Faaliyet analizi, deder katan ve de@er katmayan faaliyetlerin belirlenmesi, kritik
faaliyetlerin analiz edilmesi, faaliyetlerin énceden belirlenen performans &lglleriyle

karsilastiriimasi asamalarindan olugsmaktadir (Dursun, 2002: 57).

isletmenin gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin sistematik bir sekilde ele alinisinda
“degerler zinciri” kavrami gelistiriimistir. Degerler zinciri, maliyetleri olusturan
davraniglari anlamak ve rekabet Ustlnligl yaratacak kaynaklari tanimlamak icin
stratejik olarak iligkili faaliyetlerin analiz edilmesi igin gerekli ara¢ olarak
tanimlanmaktadir. Her bir faaliyetin yerine getiriimesindeki énemli nokta isletmenin
rakiplerine gobre daha yUksek ya da dusuk maliyetle calisip-calismadiginin
belirlenmesidir (Yikgl, 1999: 904).

Faaliyet analizi, yapilan islerin ve bu isleri yapmak igin katlanilan maliyetlerin daha
kolay anlasiimasini saglar. Faaliyet bilgileri, faaliyetlerin kaynak tiketimlerini, ilgili
maliyetlerini, dagitim anahtarlarini ve ayni zamanda hangi faaliyetlerin yapildigi, hangi
kaynaklari nasil tlkettikleri, nigin ihtiya¢g duyuldugu gibi bilgileri icerir (Ylkgu, 1999:
904- 905).

Faaliyet analizi icin sure¢ haritasi veya akis diyagramlarinin gikariimasi gerekir. Akis
diyagramlarinda, Uretim sdrecinin tim asamalarina standart semboller vasitasiyla acik
bir sekilde yer verilir. isletmede gerceklesen tiim faaliyetlerin gerektirdigi zaman
belirlenir ve akis diyagramina kaydedilir (Erdodan, 1995: 81). Bdylece faaliyet
yonetimi igin ihtiyac duyulan tum faaliyetlere iliskin detayli bilgi ve faaliyetlerin

tikettikleri zaman belirlenmis olmaktadir.
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Faaliyet analizi, asagida verilen basliklar altinda incelenecektir:
a) Deger yaratan ve yaratmayan faaliyetlerin belirlenmesi,

b) Kritik faaliyetlerin analizi,

c¢) Faaliyetlerin kiyaslanmasi.

a) Deger Yaratan ve Deger Yaratmayan Faaliyetlerin Belirlenmesi

Faaliyet tabanl yonetiminin amaci deger katan faaliyetlerin etkin bir bigimde yerine
getirilmesi, katma degeri olmayan faaliyetlerin de belirlenerek azaltiimasi veya elimine
edilmesidir. Faaliyetlerin katma deger analizine tabi tutularak incelenmesi ve katma
deger yaratmayan faaliyetlerin azaltilmasi, Uretim slre¢ etkinligini artiracagi gibi
urdn ve musteri maliyetlerini azaltacak ve karliligi da olumlu yonde etkileyecektir.
Ayrica, gereksiz yere tuketimi engellenen igletme kaynaklari deger katan faaliyetlere

aktarilabilecektir.

Faaliyetlerin katma deger analizine tabi tutulmasi ile, Gretim surecine deger katmayan
stok bulundurma, depolama, aktarma, nakliye ve uretim kontrolU gibi maliyetler mamul
akisini surekli kilacak sekilde Uretim sireglerinin yeniden yapilandiriimasiyla ortadan
kaldirilacaktir (Sakrak, 1997: 83).

Deger analizi yaklasimi, “bir malin, fikrin veya hizmetin kendisinden bekleneni
saglama derecesini arastirmak” seklinde agiklanmaktadir (Ertlirk, 1996: 201). Deger
analizinin hedefi, malin fonksiyonundan ve kalitesinden itibar dederinden bir sey

kaybetmeden daha az maliyetle nasil Uretilecegini arastirmaktir (Ertirk, 1996: 202).

Deger analizi sureci, bir misteriden siparisin alinmasi ile baslamakta ve siparisin
musteriye teslimi ile sona ermektedir. Genel olarak siireg, ¢ok sayida fonksiyonu ve
bu fonksiyonlardaki faaliyeti igerisinde barindiran bir yapidir. isletmelerde de,
faaliyetlerin gerceklestiriimesi sonucu deger yaratilip-yaratilmadigina bakilarak analiz
yapiimalidir. Faaliyet tabanli maliyet sisteminin kurulmasi esnasinda ilk yapilmasi

gereken is sureglerin analiz edilmesidir.

Sire¢ analizi, bir mamul veya hizmet Uretmek icin gerekli olan faaliyetlerin sistematik
olarak analiz edilmesidir. Sure¢ analizi, bir mamul veya hizmet Uretimiyle ilgili kaynak
tiketen tim faaliyetleri belirler ve bu faaliyetleri deger katan ve katmayan faaliyet

oluslarina goére siniflandirir (Erdogan, 1995: 66).
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Katma deger yaratan faaliyet, misteriye sunulan riin ya da hizmetin dederini artiran
faaliyetlerdir. Bunun tersine, katma deger yaratmayan faaliyetler, Gretime harcanan
zamani artirmakta fakat Urin ve/veya hizmetin degerini artirmamaktadir. Katma
degersiz faaliyetler, musteri acisindan gereksiz faaliyetlerdir. Maliyetlerde artisa
neden olan bu faaliyetler israf olarak nitelendiriimektedir ve drin/hizmetin kalite ve

pazar degerini etkilemeksizin azaltiimali ya da ortadan kaldiriimahdir.

Bu asamada oOncelikle faaliyetler ve bu faaliyetlerin maliyetleri belirlenir. Sonrasinda
bu faaliyetlerden deger yaratan ve deger yaratmayan faaliyetler tespit edilir.
Faaliyetlerin bu sekilde ayrimlanmasi, deder yaratmayan faaliyetlerin eliminasyonu
icin caba harcanmasina, deger yaratan faaliyetlerin de daha etkin hale getiriimesi igin
olanak saglar. Deger yaratan faaliyetlere, bir otomobil Uretim tesisindeki araba
tasarimi, pargalarin montaji, motorun yerlestiriimesi, koltuklarin takilmasi érnek olarak
gosterilebilir (Kose, 2005: 121). De@er yaratmayan faaliyetler ise uriine deger
katmayan, elimine edilebilecek faaliyetler olarak tanimlanmaktadir. Katma deger
yaratmayan bir faaliyet, “performans, fonksiyon, kalite, éngérilen deger gibi mamul
Ozelliklerinde bir gerilemeye neden olmaksizin ortadan kaldirilabilecek faaliyet” olarak
tanimlanir (Sakrak, 1997: 82). Deger yaratmayan faaliyetlere neden olan gereksiz
kaynak kullanim nedenleri asagidaki basliklar itibariyle siralanabilir (Womack ve
Jones, 2003: 11):

i) Asiri Uretim,

ii) Hammaddenin dretim hattina zamaninda gelmemesi veya makinelerin basinda

gecen bekleme streleri,
iii) Asir stok bulundurma,

iv) Asiri stoklardan veya uzun tasima mesafelerinden kaynaklanan tasima

faaliyetleri,

v) Ekipman ve personel kullanimindaki etkinsizlik,
vi) Hatali UrGnler,

vii) Deger yaratmayan diger faaliyetler.

Deger yaratmayan faaliyetlerin elimine edilebilmesi veya azaltilabilmesi icin Gretim

surecinin her asamasini detayli sekilde gosteren bir is akis semasinin olusturulmasi
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gerekir. Is akis semasinda siirecte gerceklestirilen her bir faaliyetin ne kadar zamanda
yapildigi belirlenmelidir. is akis semasindan hareketle deger yaratan ve yaratmayan
faaliyetler belirlenecek ve bdylece deger yaratmayan faaliyetlerin azaltiimasi ve

elimine edilmesi icin zemin hazirlanmis olacaktir.

Deger yaratan faaliyetlerin belirlenmesi, organizasyon ya da musterinin talep ettigi
ciktilarin kalitesinden taviz vermeksizin azaltilacak, elimine edilecek veya yeniden
dizayn edilecek faaliyetler hakkinda fikir verir. Benzer sekilde katma deger
yaratmayan faaliyetlerin belirlenmesi, bunlarin olabildigince ortadan kaldiriimasi

vasitasiyla surekli iyilestirme gabalari icin 6Gnemli bir odak saglar.

Deger yaratmama kavrami, destek hizmet fonksiyonlarina uygulandiginda, gereksiz
ve etkin olmayan faaliyetleri temsil eder. Stratejik planlama, mamul stire¢ gelistirme,
satin alma ve finansman gibi destek fonksiyonlar fiziksel Gretim sureciyle direkt olarak
ilgili bulunmakla beraber, mamul hasilati ve maliyetlerinde temel etkilere sahiptirler
(Sakrak, 1997: 84).

Deger yaratan faaliyetleri etkili sekilde ydnetmek, isletmenin maliyet ve karlilik
yapisini gelistirir. Bir deger zinciri, faaliyetler maliyet davraniglarinin temel dlgusu
oldugundan, maliyet pozisyonunu anlamada bir sablon sunar. Deger yaratmayan
faaliyetlerin ortadan kaldiriimasi, deger analizi temeline dayanmaktadir. Burada amag,
isletmenin nihai mamullerinin kalitesini ve piyasa degerini dlsidrmeksizin ortadan
kaldirllabilecek faaliyetlerin saptanmasi ve bunlarin maliyetlerinde tasarruf
saglanabilmesidir. Deger yaratan ve deger yaratmayan faaliyet analizinde, isletme
yonetiminin dikkatini devamli sekilde maliyetlerde yapilabilecek tasarruflar Gzerine
cekebilmek icin, maliyet analizi raporlarinda, yapilan ve yapilabilecek tasarruflarin

ayrintili bir bicimde yansitilmasi dnerilmektedir.

Deger yaratan ve yaratmayan faaliyetlerin belirlenmesinde deder zinciri analizinden
faydalanilabilir. Deger zinciri, maliyetlerdeki davranislarin ve mevcut farkllastirilan
kaynaklarinin anlasiimasi igin bir igletmenin stratejik ydnden ilgili faaliyetlere
boélimlenmesidir (Porter, 1985: 33). Deger zinciri, herhangi bir endustri dalindaki
herhangi bir isletme icin, temel hammadde kaynaklarindan misteriye dagitilan nihai

urtn ve hizmete kadar deger yaratan faaliyetlerin baglantih dizisidir.

Deger zinciri analizinin odak noktasl, olaylara digsal agidan bakmak ve maliyetleri

etkin bir bigimde yonetmek icin deger zincirini saticilardan nihai tlketicilere kadar
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stratejik olarak ilgili faaliyetlere ayirarak analiz etmektir (Turk, 2004: 233-234). Faaliyet
tabanli yoénetim, Uretim Oncesi ve sonrasini da kapsayacak sekilde isletme
faaliyetlerini de@er zinciri analizine uygun olarak genis kapsamda tanimlamakta, deger
zinciri analizi kapsaminda faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasi ve iyilestiriimesinde

yarar saglamaktadir.

b) Kritik Faaliyetlerin Analizi

Kritik faaliyetler, isletmeye katma deger katan faaliyetlerdir. isletmede yiiritiilen tim
faaliyetlerden ziyade, igletme igin kritik 6nem tasiyan, isletmenin verecegi stratejik
kararlara katki sagdlayacak, faaliyetlerin iyilestiriimesine olanak saglayacak faaliyetlerin

analiz edilip, dikkatli bir sekilde izlenmeleri gerekir.

Bu tip faaliyetlerin takibi, faaliyetlerin iyilestiriimesi bakimindan yoéneticilere faydall
bilgiler sunar. isletmenin verimli ve etkili calismasini saglayacak, sirekli iyilesme
yonunde yeni firsatlar ortaya ¢ikaracak ve mamullin performansini artiracak faaliyetler

belirlenip surekli analiz edilmelidir (Dursun, 2002: 58).
c) Faaliyetlerin Kiyaslanmasi

Faaliyetler, diger bir isletme veya ayni igletmenin diger bdlimlerindeki benzer
faaliyetlerle kiyaslanmalidir. Bu 6zellikle faaliyetlerin iyilestiriimesi veya faaliyetlerin
degisimi icin gereklidir. Kiyaslama (benchmarking), gerceklestirilen tim faaliyetleri,
sinifinda en iyi olan diger bir isletme ile veya isletme icerisinde yuritilen benzer
faaliyet veya departmanlarla karsilastirmaktir. Bu karsilastirma neticesinde

faaliyetlerin iyilestiriimesi s6zkonusu olabilecektir.

Kiyaslama, bir isletmenin kendi Urlnleri veya hizmetleri ile, 6zellikle kendi isletme
faaliyetleri, Uretim teknik ve yontemleri ile, kendisine rakip diger isletmelerin bu
alanlardaki performanslarinin kiyaslandigi surekli bir surectir (Teker ve Dig., 2007:
146). Isletme icin faaliyetlerin gerekliligini ve deger yaratip-yaratmadigini
degerlendirmek amaciyla yapiimaktadir. Kiyaslamanin amaci, isletmenin tim faaliyet
alanlarinda dlnya capinda standartlara ulasmak ve bunun igin gerekli olan slre¢ ve
yontemleri kendisine uyarlamak ve gelistirmektir. Ornegin; musteri siparisinin
zamaninda dagitimi gerekli bir faaliyettir ve teknik bir donanim olmadan da yani
manuel olarak yapilabilir. Oysaki bu faaliyetin zamaninda ve hatasiz olarak

yapilmasinin en iyi yolu, elektronik veri yer degistirme sisteminin kullaniimasidir.
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isletme bu sistemi kullanmak suretiyle daha az maliyetli, daha az hatali ve daha hizl

bir sekilde hizmet sunabilecektir.

Operasyonel kiyaslama; performans o&lglimi, organizasyonun su anki durumuna
gercekci bir bakis acgisi sunarak daha genis bir finansal ve operasyonel Olcitlerle
performans o6lgimi yapilmasini  saglar. Bu performans oOlglleri kullanilarak
operasyonel benchmarking yapilabilir (Gearhart, 1999: 17). Kiyaslamanin asamalari

genel olarak asagida siralanmistir (Horvath ve Herter, 1992):
i) Hazirhk agamasi
- Kiyaslama konularinin belirlenmesi,
- Kiyaslamada kullanilacak degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
- Kiyaslama yapilacak isletmelerin belirlenmesi,
- Kiyaslamada kullanilacak bilgilerin toplanmasi.
ii) Analiz Asamasi
- Performans dusukligu olan alanin belirlenmesi,
- Performans potansiyelinde eksiklik nedenlerinin arastiriimasi.
iii) Uygulama Asamasi
- Amag ve stratejilerin belirlenmesi,
- Eylem planlarinin gelistiriimesi,
- Eylem planlarinin uygulamaya konulmasi,
- Proje ile ilgili ilerleme agamalarinin kontrolu,
- Kiyaslama uygulamalarinin tekrari.

Son asamadan da anlasilacadi lUzere kiyaslama bir kerelik bir faaliyet degildir.
isletmede yuritilen faaliyetler, diger bir isletmede ydriitiilen ayni nitelikteki faaliyetler
ile veya igletme icerisinde ydrutilen benzer bir faaliyetle kiyaslanmalidir. Faaliyetlerin
bu sekilde kiyaslanmaya tabi tutulmasi sirekli iyilestirme igin firsat saglar. isletme
benzer departmanlardaki faaliyetleri bu sekilde kiyaslamak suretiyle her bir faaliyetin

etkinligini gelistirme firsati bulur. Ozetle kiyaslama, kiresel pazarlarda rekabetgiligi
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korumada, ydnetim muhasebecileri stratejik konumu slirdirme ve gelistirmede

isletmenin g¢abalarina katki saglayacaktir (Sevim, 2002: 124).

1.3.2.2. Faaliyetlerin lyilestirilmesi

isletmelerde performansin iyilestiriimesi icin asagidaki iyilestirme stratejileri/ydntemleri
kullanilabilmektedir (Gunesakaran ve Dig., 2000: 394-395):

a) Faaliyetlerin yerine getiriimesi icin gerekli olan ¢aba veya zamanin azaltiimasi,
b) Gereksiz faaliyetlerin eliminasyonu,

¢) Dusuk maliyetli faaliyetlerin secilmesi,

d) Faaliyetlerin paylagimi.

Faaliyetlerin iyilegtiriimesi i¢in yukarida siralanan ydntemlerin her biri asagida ayrica

aciklanmistir.
a) Faaliyetleri Yiiriitmek igin Gerekli Olan Gaba veya Zamanin Azaltiimasi

Faaliyetlerin iyilestiriimesi, daha ¢ok Urin ve sureclerin gergeklestirilebilmesi igin
harcanan zamanin ve ¢abanin azaltimasiyla mimkin olabilir. Ornegin; makine
hazirhk zamanlarinin azaltiimasi; c¢alisanlarin egitimi ve aralarindaki ¢atismalarin
azaltilmasi, makinelerin Uretim akisina uygun olarak vyerlestirimesi ve Urdn

dizaynindaki degisikliklerle saglanabilir (Gunasekaran ve Dig., 2000: 394).
b) Gereksiz Faaliyetlerin Eliminasyonu

Faaliyet analizi ile belirlenmis olan katma degersiz faaliyetler elimine edilmek
suretiyle, siirecin etkinligi artirilabilir. Ornegin; retime hazirlik faaliyeti katma deger
yaratmayan bir faaliyettir ve bu faaliyetin maliyeti Uretime hazirlik sUresi azaltilarak
dugurulebilir. Bu azalhs saglandiginda Uretime hazirhk maliyeti ile ilgili kaynaklara
yapilan harcamalar ayarlanarak sézkonusu maliyet tasarrufu kara dénustirilebilir
(Tanig, 1999: 151). Benzer sekilde Urin tasarimini basitlestirmek, degisik Urlnleri
daha az ve benzer parcalar kullanarak Gretmek ve Urin ¢esidini azaltmak da bir ¢ok
uretime hazirlik ve benzeri faaliyetlerin maliyetini azaltir (Tanis, 1999: 151). isletme
icerisinde ydrutllen faaliyetler slrekli gdézden gegiriimek suretiyle, faaliyetlerin

eliminasyonu mimkuin olabilecektir.
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c) Diisuk Maliyetli Faaliyetlerin Segilmesi

isletmede yiiriitillecek faaliyetlerin alternatif yapiima yollari arastirimak suretiyle, en
iyi ve en dusuk is yapma bicimi secilerek faaliyetlerin iyilestirimesi saglanabilir.
isletmelerin &ncelikle mamullerin tasarimi asamasinda, yiritiillecek faaliyetleri ve
bunlarin en kaliteli ve ucuza yapilma yollarini arastirmalari gerekir. Sayet baslangicta
bu hususlar hesaba katilmazsa artik Uretime bagsladiktan sonra faaliyetlerin

degistiriimesi ¢ok glg olabilir.

Yoéneticiler, minimum maliyetle yapilabilecek, ancak deger yaratacak faaliyetler
arasinda rasyonel bir se¢cim yapmak durumdadirlar. Yani ayni faaliyetin farkl sekilde
gerceklestirme bigimleri g6z 6éninde bulundurulmak suretiyle bunlardan en etkin
sekilde ve en az maliyetli olanlar tercih edilebilir. Ornegin; tedarik islemi birden fazla
yolla gergeklestirilebilir. Bu yollarin her birinin sirkete ne kadara mal olacaginin

belirlenmesi, faaliyet eliminasyonu ve maliyet azaltimi igin firsat saglamis olacaktir.
d) Faaliyetlerin Paylagimi

Mamul tasarimcilari, tasarimi yapilan mamuliin benzer faaliyetlerle farkli mamullerin
uretilmesini saglayan misterek parcalardan olusmasina dikkat etmelidir. Ozellikle
mamullerin tasarimi agsamasinda mamuller tarafindan kullanilan ayni fonksiyona sahip
parcalar varsa, bunlar standart hale getirilmelidir. Yani ayni pargalar farkli mamullerde
kullanilabilmelidir. Paylastirma islemi, sdrekli Uretilen parcanin hacmini artirmak

suretiyle parca basina maliyetin disurilmesini saglar (Kose, 2005: 126).

1.3.2.3. Performans Olgiilerinin Belirlenmesi

Performans oOlglleri, organizasyonel birim, slire¢ ve faaliyetlerin sonuglari ve
gerceklestirilebilen ¢alismalarin gostergeleri olarak tanimlanir. Performans oélguleri bir
faaliyetin ne kadar iyi yapildigini aciklar ve (retim ortamindaki degisiklikleri
yanitlamada faaliyetin ne kadar esnek oldugunu belirtir. Performans olgimda,
faaliyetlerin deg@erlendiriimesinde FTM ve FTY’nin ayrilmaz bir pargasi oldugundan
her faaliyet icin performans olcitlerinin tanimlanmasi gerekmektedir (lldir, 2008: 64).
isletmede vyiiriitilen faaliyetlerin degerlemesi icin performans élgilerinin saglikli bir
sekilde belirlenmis olmasi gereklidir. iyi bir performans dlglsi isletmelere; kalite,
zaman ve maliyet ile ilgili stratejik hedeflerine ulasmada yol gdsterici olmalidir (Ansari
ve digerleri, 1997: 13). Performans dlguleri, hem finansal hem de finansal olmayan

Olcllerden olusur.
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Baska bir deyisle performans olglileri, bir isin maliyet, zaman ve kalite acisindan ne
kadar basarili olarak gerceklestirildigini gostermek suretiyle her grup veya slrecin
organizasyonun amaglarini gerceklestirmedeki katkisini ortaya koyarlar (Yukgl, 1999:
912).

Sireclerin ve faaliyetlerin performansini 6lgmek icin faaliyet dlglist olarak kalite, slireg
zamani, verimlilik ve musteri hizmetleri érnek olarak goésterilebilir (CIMA, 2001: 4).
Faaliyet tabanh sistemlerde, yapilan isin temelini faaliyetler olusturur. Bu ylzden
performans 6lcimu faaliyetler Gzerinden yapilmaktadir. Faaliyet performansini dlgmek
icin faaliyetin toplam maliyetini bilmek yeterli degildir. Faaliyetlerin performansini

6lcmek, surekli iyilestirme calismalari igin bir karne saglar.

Surekli iyilestirme firsatlarini degerlendirmek icin faaliyetlerin performans dlgulerini
belirlemek gerekir. Bu dlguler, ylratilen faaliyetlerle ortaya ¢ikan maliyetler arasinda

sebep sonug iligkisini en iyi yansitan maliyet etkenleri olmalidir (Dursun, 2002: 59).

Performans olclleri isletmeye i¢cgdris saglayarak bu faaliyetlerin degerlendiriimesini
ve igletme yonetiminin ciktilarina etkisinin ortaya ¢ikmasini saglar. Faaliyet tabanli
sistemlerde performans 6lgim sistemleri bltgeleme kararlarinin verilmesi, performans
hedeflerinin ortaya konmasi, musteri hizmetleri ve sureg iyilestirmeye olanak saglar.
Ayni zamanda hedeflenen faaliyetlerin gergeklestiriimesi, departmanlarin ve sureglerin
daha etkin olmasi i¢in operasyonel kontrol sirecinin iyilestiriimesini saglar (Gearhart,
1999: 15).

Performans oOlcglleri olusturulurken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir (Parker,
2000: 64-65’ten aktaran: Dursun, 2002: 59):

- Performans olglleri igletmede yirutilecek faaliyetlerle ilgili maliyetlerin

izlenmesini ve kontrol edilmesini desteklemelidir,

- Performans olguleri strekli olarak gézden gegirilmeli, isletme i¢inde ve disinda

meydana gelen degismelere gore guncellestiriimelidirler,
- Performans dlguleri acik, guvenilir ve anlasilabilir oimahidir,
- Performans dl¢uleri ulasilabilir dlctlerden olusmalidir,

- Performans olglleri isletmenin stratejik amaclarina uygun olmalidir,
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- Performans oOlclleri ile isletmenin stratejik amaclari arasindaki iliski hakkinda

calisanlara surekli bilgi verilmelidir,

- Performans dlglleri isletmede yuratilen faaliyetlerin dikkatlice analiz edilmesi

sonucu olusturulmalidir,

- Performans Olguleri deger katan ve deger katmayan faaliyetlerin acik olarak

belirlenmesini saglamalidir.
1.3.3. Faaliyet Tabanh Yonetimin Avantajlari

Faaliyet tabanli ydonetim, anlamli ve gegerli maliyet verileri olusturmak suretiyle, denge
skor karti, musteri iligskileri ydnetimi (CRM) ve deger zinciri analizi yonetim araglari i¢in
bir anahtar konumundadir. FTY, denge skor karti uygulamasi icin gercek ve
bltcelenen faaliyet maliyetlerinin kiyaslanmasi igin bir ara¢ konumundadir. CRM’de
belirli bir UGrin veya hizmet kavraminin olusturulmasinda musteri karlihdinin
belirlenmesinde gecerli maliyet verileri sunar. Silre¢ deger analizinde ise gergek
maliyetin bilinmesi, sirecglerde deger zincirinin dogru sekilde yapilandiriimasi igin bilgi
saglar (Tinkler, 10.04.2008).

Faaliyet tabanli yonetimin isletmeye saglayacagdi avantajlar genel olarak asagidaki
gibi siralanabilir (Forrest ve Forrest, 1999: 65; CIMA, 2001: 2; Tanig, 2005: 40):

- FTY, faaliyetler Uzerinde yogunlasarak surekli gelistirmeyi gerekli kilarak
kalitenin  artmasini, maliyetlerin dismesini ve karin  yuUkselmesini

saglamaktadir.

- FTY ile karar verme sireci kolaylagsmakta, bdylece maliyet bilgileri daha

anlaml hale gelmektedir.

- FTY ile yoneticiler hangi kararlarinda ne tur faaliyet ve kaynaklarin

etkilenebilecegini 6nceden tespit edebilmektedirler.
- FTY, Urln tasarimi ve Urln gelistirme igin veri saglar.
- FTY, butgeleme ve sapma analizlerinin yapilmasina olanak saglar.
- FTY, Urin ve musteri karliiginin belirlenmesine olanak saglar.

- FTY, maliyet-hacim-kar analizlerinin yapilmasina olanak saglar.
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- FTY, gerekli i¢ denetim unsurlarini insa ederek isletme sistem ve sireclerinin
yeniden yapilandiriimasinda i¢ denetim fonksiyonu gérevini tstlenir. ic denetim

fonksiyonu, finansal ve operasyonel problemlerin ¢oziilmesini saglar.

- FTY, slre¢ igerisinde zayif olan ve kontrolin yapilamadigi alanlarin

kesfedilmesinde operasyonel faaliyetlere 1sik tutar.

- FTY, performans 6lgimu ve geleneksel maliyetlemeden kokten bir degisikligi

vurgular. Maliyetlerin daha kaynaginda kontrol edilmesine olanak saglar.

- FTY, gergek giclnl ve degerini daha iyi karar vermede 6lglit olarak alinacak

mekanizmalari iyilestirmenin yollarini géstermesinden alir.
- FTY, surekli iyilestirme igin dnemli bir arag konumundadir.
- FTY sireci, kaynak tiketiminin maliyetlendiriimesinde standart saglar.

Faaliyet tabanh ydénetimin yukarida sayilan faydalarindan &zellikle stratejik nitelikte
olan; drtn karhihd@inin belirlenmesi, masteri karhliginin belirlenmesi, bltgeleme ve
sapma analizi, maliyet-hacim-kar analizleri ve Grin tasarim kararlari asagida ayrica
incelemeye tabi tutulmustur. Boylece faaliyet tabanli yonetimin stratejik nitelikteki
kararlara olan katkisi agikga ortaya konulmus olmaktadir. Asagida yapilacak
aclklamalardan anlasilacagi Uzere FTY bilgilerinin sdzkonusu kararlara iliskin katkisi,
faaliyet analizleri neticesinde isletmede katlanilan giderlerin sabit ve degisken olarak

ayrilmasi noktasindadir.
1.3.3.1. Uriin Karlilik Analizlerinde FTY Bilgilerinin Kullanimi

Bugunun ileri Gretim ortamlari, rekabetin artmasi, kar marjlarinin dismesine neden
olmus, her bir mamulin maliyetinin ve toplam kara olan etkisinin ayrintili olarak
hesaplanmasini gerekli kilmigtir (Haftaci, 2005: 184). Uriin maliyetlerinin
hesaplanmasindaki maliyet aktarimlari ve drlnlerle direkt iliskisi olmasina ragmen
bazi giderlerin donem gideri kabul edilerek Grin maliyetlerine dahil edilmemesi gibi
nedenlerle geleneksel maliyet Dbilgileri karlihk analizleri igin dogru Dbilgi
Uretememektedir (Oker, 2003: 67). Oysaki Grlin karlilik analizleri, igletmelerin
cabalarini daha cok karli UrGnler Gzerinde yogunlasmalarini saglamada faydalanilan

bir arag konumundadir.
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FTM ise dogru maliyet bilgileri saglamak suretiyle Grtn karliik analizlerinin saglikli
sekilde yapilabilmesine olanak vermektedir. Satinalma, kalite testleri, stoklama
faaliyetleri gibi Grlin hattina 6zgu faaliyet maliyetlerini dikkate alan FTM sistemi (Oker,
2003: 68) dudrin hatlarinin  karlihlginin  analiz edilmesinde saglam bir temel
olusturmaktadir. Faaliyet tabanli maliyetleme, her bir satis nesnesinden farkl fiyat
seviyelerinde birim basina ne kadar kar elde edilebilecedi ve ne miktarlarda
satilabilecegini 6ngdérmek suretiyle, farkli fiyat ve satis seviyeleri itibariyle kar

simudlasyonlari yapilabilmesine olanak saglamaktadir (Pazargeviren, 2006a: 53).
1.3.3.2. Misteri Karlilik Analizlerinde FTY Bilgilerinin Kullanimi

Masteri karhlik analizinin temel amaci, bir isletmede musterilerden elde edilen gelir
ile bu gelirin elde edilebilmesi i¢in katlanilan maliyetleri bu maliyete sebep olan
musteriye tasimaktir (Howell ve Soucy, 1990: 44’ten aktaran: Tanig, 2005: 44).
Diger isletmelere kiyasla rekabet Ustinligld saglamak isteyen isletmeler, Urin
karhilig1 kadar musteri karlihdini da dikkate alarak, muisterilerin isletme karina olan

katkisini belirleyici ¢calismalar yapmaya baslamistir.

Musteri karlihdr analizi igin her bir musterinin igletmeye sagladig! gelir ve bu gelir
kargihgr katlanilan maliyetlerin tespit edilmesi gerekir. Musterinin igsletmeye
sagladigi gelirin tespit edilmesi bir sorun teskil etmezken her bir misterinin ne
kadar maliyete neden oldugunu tespit etmek kolay dedildir. Misteri temelinde
maliyet tespiti yapilabilmesi igin maliyetlerin musterilere gbdre yeniden
siniflandiriimasi gerekmektedir. Ozellikle misterilere yonelik olarak gergeklestirilen
satis, pazarlama, dagitim gibi faaliyetlere iliskin maliyetlerin misteriler temelinde
izlenmesi zorunluluk arzetmektedir. Zira son yillarda bu tip giderlerin satis
gelirlerindeki artistan daha blylk oranda artis gosterdigi, dolayisiyla bu tip
giderlerin sabit olmadidi ve faaliyet hacmi ile iligkili oldugu ifade edilebilir (Oker,
2003: 71).

Satig, pazarlama, dagitim ve bu faaliyetlere iligskin idari giderlerin misteri bazinda
izlenmesi (Oker, 2003: 72), misteri karliliklarinin dogru bir sekilde belirlenmesini
saglayacaktir. Bdylece farkli mdasteriler icin katlanilan farkli tirde hizmet

maliyetlerinin isletmenin karina etkisi ayrica tespit edilebilecektir.

FTY bu noktada mdusteri karlilik analizinin dogru sekilde yapilandiriimasini

saglayacak faydali bilgiler saglamaktadir. FTY c¢ergcevesinde yapilacak mugsteri
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karlihk analizleri de FTM bilgileri kullanilmak suretiyle saglikli bir sekilde
gercgeklestirilebilmektedir (Tanig, 2005: 44). FTM sistemi, Uretilen Urin veya
hizmetlerin maliyetlerini gergege yakin bir sekilde belirleyebildigi igin Grin ve
hizmetlerin karhliklarini daha dogru hesaplayabilmekte, buna badli olarak
musterilerle, Grlnlerle, hizmetlerle ve dagitim kanallariyla ilgili kararlarin isabet

derecesini ylkseltmektedir (Babad ve Balachandran, 1993: 564).

Maliyet bilgilerinin misteri bazinda talep edilecek sekilde diizenlenmesi, isletmenin
musterilerine iliskin kararlar almasina yardimci olur. Bu kararlardan bazilari

asagida siralanmistir (Oker, 2003: 71):

- Kar payi yuksek musterilerin sirekliliginin saglanmasi ve bu mdisterilerle is

hacminin gelistiriimesi,
- Miusteri bazinda 6zel maliyet gerektiren Urtinlerin tekrar fiyatlandiriimasi,
- Kar marji yiksek musterilere 6zel indirimler yapilmasi,
- Surekli zarar eden musterilerin rakip sirketlere birakilmasi,

- Yuksek kar payl saglayabilecek musterilerin rakip kuruluslardan alinmaya

calisiimasi.
1.3.3.3. Biitceleme ve Sapma Analizlerinde FTY Bilgilerinin Kullanimi

Faaliyet tabanli yénetim, bitceleme ve buna bagli olarak yapilabilecek olan sapma
analizlerinin yapilabilmesi icin temel bilgileri saglamaktadir. Faaliyet tabanl ydnetim,
isletmede gergeklestirilen faaliyetleri ve bunlarin tikettigi kaynaklari tespit etmek
suretiyle butcelemenin ve sapma analizlerinin yapilabilmesine olanak saglamaktadir.
Sayet isletme faaliyet tabanli maliyetleme yontemini kullanmaktaysa, bitceleme
yaparken faaliyet tabanli maliyetleme bilgilerinden faydalanmak durumundadir.
Faaliyet tabanli maliyetleme yonteminde kullanilan faaliyet bilgileri ise faaliyet tabanli

yénetim kapsaminda yapilan faaliyet analizi neticesinde belirlenmektedir.

Faaliyet bilgilerinin bitcelemede kullanimi olarak ifade edilen faaliyet tabanli
bitceleme, FTY tarafindan Uretilen bilgiler neticesinde yapilabilmektedir. Faaliyet
tabanli butceleme, bir isletmenin hedeflerine ulagsmasi icin, gelecek faaliyet
déneminde yapilacak harcamalarin belirlenmesine odaklanan bir bitgceleme surecidir

(Bleeker, 2001: 1). Baska bir deyisle FTB sistemi, ciktinin istenilen seviyede
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gerceklestirilebilmesi igin ihtiyag duyulan kaynaklarin miktarinin belirlenmesini

saglayan bir tahmin modelidir (Bleeker, 2001: 6).

Faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin Urettigi bilgiler ile hazirlanmis butceler,
geleneksel yontemlerde sabit olarak nitelendirilen kaynak maliyetlerini degdisken olarak
tanimladigi icin maliyet ve karlilik ile ilgili gelecege yoénelik stratejik kararlarin
alinabilmesini saglamaktadir. Faaliyet tabanh bitceleme bu baglamda, geleneksel
maliyet muhasebesi anlayisinda sabit olarak nitelendirilen bir takim maliyetlerin
degisken olabilecegini gdstermesi acgisindan énemli bir planlama araci (Oker, 2003:
80) olarak degerlendiriimektedir. Faaliyet tabanli yonetimin faaliyet tabanl bitceleme
surecine katkisi bu noktada ortaya cikmaktadir. Zira faaliyet tabanl butceler, faaliyet
tabanli yonetimin sagladigi faaliyet ve maliyet bilgileri temel alinmak suretiyle
hazirlanmaktadir. FTY’de maliyetler temelde dort ayri seviyede tanimlandigi i¢in bu
maliyetlerin Uretim miktari disindaki diger faktoérlere bagh olarak ta degisebilecedi
ortaya konulmustur. Maliyetlerin farkh sekilde siniflandiriimasi, geleneksel butcelerin
gecerliliginin kaybolmasina neden olmustur. Bu nedenle bitgeleme isleminin FTM

bilgilerinin kullanimi ile yapilandiriimasi gerekmektedir.

Maliyetlerin kontroli icin fiili giderlerin butcelenmis giderlerle karsilastirilarak bitcede
sapmalarin belirlenmesi gerekir. Faaliyet tabanli yonetim, sapma analizleri i¢in de
faydali bilgiler saglamaktadir. Faaliyet tabanli maliyet sistemleri kapsaminda
yapillacak sapma analizleri geleneksel sapma analizlerine nazaran farkhlik
gOsterecektir. Faaliyet tabanhi yaklasimlarda sapma analizleri, faaliyetlerin
gerceklestigi diizeyde yapilmaktadir. Ozellikle sapma analizi icin gerekli olan sabit ve
degisken gider ayrimi faaliyet tabanli yonetim tarafindan yapilmaktadir. Geleneksel
sistemlerde ise maliyetler, Uretim miktarina bagl maliyet etkenlerine bagli olarak
degisip dedismedigi gbzéninde bulundurularak sabit ve degisken olarak

siniflandiriilmaktadir.
1.3.3.4. Maliyet-Hacim-Kar Analizlerinde FTY Bilgilerinin Kullanimi

Maliyet-hacim-kar (M-H-K) analizleri, maliyet-hacim bagintilari ile hacim-gelir
bagintilarini bir arada ele almak suretiyle, gerek sézkonusu baglantilarin gerekse bu
baglantilarda gesitli nedenlerle meydana gelen degismelerin saglanacak kar miktari
Uzerindeki etkilerini arastiran inceleme alani (Buyukmirza, 2006: 410) olarak ifade
edilebilir. M-H-K analizleri, tretim miktarinda meydana gelecek degisimlerin, maliyet,

gelir ve kar tutarlari Uzerinde yapabilecegi etkilerin analiz edilmesinde
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kullaniimaktadir. M-H-K analizleri bu baglamda, Uretim ve kar planlamasi slrecinde
isletmelere vyararli olmaktadir. Yapilacak analizlerin basarili olabilmesi igin Kkari
etkileyen unsurlarin ayri ayri dikkate alinmasi ve bunlar arasindaki iligkilerin en iyi
sekilde ortaya konulmasi gerekmektedir (Sevgener ve Haciristemoglu, 2000: 103).
Bunlardan 6&zellikle calisma acisindan en Onemlileri sabit ve dedisken kaynak

maliyetleridir.

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri cercevesinde yapilan M-H-K analizleri,
uretim maliyetlerinin yalnizca Uretim miktari ile iligkili maliyet etkenlerine bagh olarak
degistigini kabul etmektedir. Halbuki geleneksel M-H-K analizlerinde farkl uretim
seviyelerinde degdismeyeceg@i kabul edilen kaynak maliyetleri diger faktorlere bagli

bicimde degisebileceklerdir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yaklasiminin kullanildidi isletmelerde M-H-K analizlerinin
saglikh sekilde yapilabilmesi, but¢celemenin saglikli bir sekilde yerine getiriimesine
baglidir. Bitgelemenin saglikh bir sekilde yapilabilmesi ise daha 6nceden de ifade
edildigi gibi degisken ve sabit kaynak maliyetlerinin dogru bir sekilde tespit
edilebilmesine baglidir. Bu, 6zellikle parti ve mamul seviyesi faaliyet maliyetleri icin
onem arzetmektedir. Zira bu faaliyetlerin maliyeti Uretim hacmine badl olarak
degismemektedir. Bu noktada faaliyet tabanli yonetimin M-H-K analizlerine katkisi;
organizasyonda gercgeklestirilen faaliyetleri ve maliyetlerini analiz ederek sabit ve
degisken kaynak maliyetlerinin saglikh bir sekilde belirlenebilmesine olanak

vermesidir.

1.3.3.5. Mamul Tasarimi ve Mamul Gelistirme Kararlarinda FTY Bilgilerinin

Kullanimi

isletmelerin maliyet diisiirmek igin kullanabilecekleri en etkili araglardan biri de mamul
tasarimidir (Oker, 2003: 76). Faaliyet tabanli maliyetleme, maliyet etkenlerini
tanimlamak suretiyle mamulin tasarim asamasindan itibaren ¢esitli alternatiflerin
maliyetler Gzerindeki etkilerini saglkli bir sekilde belirleyebilmektedir. FTM'den elde
edilen bilgiler, endirekt giderlerin, maliyet etkenlerinin, maliyeti olusturan unsurlarin
tasarimcilar tarafindan daha iyi anlagiimasina ve mamul tasariminda daha dogru
maliyet tahminlerinin gelistiriimesinde kullanilirlar. Bu baglamda faaliyet tabanl

maliyetleme mamul tasariminda iki amaca hizmet etmektedir (Oker, 2003: 76):
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a) Mamullerle ilgili olarak geleneksel yontemlere gére daha dodru maliyet bilgisi elde

etmek,

b) Uretim ve tasarimla ilgili teknik personele karar verirken kullanabilecekleri bir

maliyet veri tabani sunmak.

Faaliyetlerin ve bunlara iligkin maliyetlerinin bilinmesi, hedeflenen maliyetle mamul
tasarimi yapilmasina olanak vermektedir. Bu etkiler dikkate alinmak suretiyle piyasa
talepleri dogrultusunda mamullerde degisiklik yapilabilmekte, disiuk maliyetli Granler
tasarlanabilmektedir. Bu yonuyle faaliyet tabanh maliyetleme yontemi, hedef maliyetin
hesaplanabilmesi i¢in de 6nemli veriler saglamaktadir. Hedef maliyet, hedef pazarda
olusan piyasa fiyatindan amaclanan karin dasirilmesiyle bulunmaktadir. Faaliyet
tabanli yénetim, maliyetlerin dogru bir sekilde belirlenerek hedef olarak alinacak
fiyatin dogru bir sekilde tespit edilmesi suretiyle hedef maliyetleme yaklasimina katki

saglamaktadir.

Sonug olarak, hedef maliyetleme icin gerekli olan bilgiler faaliyet tabanl maliyetleme
yontemi tarafindan saglanmaktadir. Endirekt maliyetler, faaliyet tabanli maliyetleme ile
mamullere yuklendikten sonra, hedef maliyetler belilenmekte ve bu hedefe ulagmak
icin mamulu olusturan parcalar ve faaliyetler Gzerinde yapilmasi gereken degisikliklere
iligkin bilgiler elde edilebilmektedir. Bdylece, mamulin tasarim asamasinda, ayni
islemleri daha az parga ile yerine getirecek mamullin tasarimi ile isletmeler gelecekte
olusacak maliyetlerini dlslrebileceklerdir (Karcioglu, 2000: 191). Ornegin uriin
tasarim asamasinda, mamul montaj, par¢ca satinalma, tasima veya kontrol faaliyet
maliyetlerinin azaltiimasi ic¢in, bu faaliyetlere neden olan etkenin, yani parga sayisinin
azaltilmasi veya daha az islem ve sure gerektirecek ikame parcgalarin kullaniimasi
dusunulebilir. Boylece Urin yasam doneminin ileriki asamalarinda ortaya ¢ikabilecek

bazi maliyetlerin 6nlenmesi saglanmis olacaktir.
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BOLUM 2: FAALIYET TABANLI BUTCELEME

Bu boélimde, faaliyet tabanh bultceleme tekniginin tanitilmasi amaclanmaktadir. Bu
amagcla oncelikle, faaliyet tabanli butgelemeye duyulan ihtiyacin boyutunu gdstermek
acisindan geleneksel butcelemenin eksik yonlerine deginilecektir. Daha sonra, faaliyet
tabanli butgelemenin tanimi, amaclari, ozellikleri, temel kavramlari anlatilacaktir.
Sonrasinda, teknige iliskin olarak ortaya konulacak mevcut modellere ve bu teknige
iliskin olarak yapiimis deneysel arastirma sonugclarina yer verilecektir. Son olarak da
faaliyet tabanli bltceleme strecinin igleyisi teorik bir 6érnek vasitasiyla anlatilacak,
teknigin igletmelere saglayacagi faydalara ve teknige yoOneltilen elestirilere yer

verilecektir.
2.1. Geleneksel Biitgcelemenin Eksik Yonleri

Bltge; isletmenin belirlenmis hedeflere ulasmasi icin gerekli olan faaliyetlerin yerine
getirilmesi amaciyla ihtiya¢ duyulan kaynaklarin nasil saglanacagini ve bu kaynaklarin
nerelere ve ne sekilde harcanacagdini gdésteren bir plan olarak tanimlanabilir (Uslu,
1991: 309). Butgeler, planlama fonksiyonunun bir pargasi olup, planlanan faaliyetlerin
sayisal olarak ifade edilmis sekli ya da rakamsallastiriimis plan (Kigtiksavas, 2002:

368) olarak da tanimlanmaktadir.

Bltgeleme ise, butcelerin yapilabilmesi icin gerekli teknikler ve yontemlerden olusan
surec¢ ve igslemleri ifade etmektedir. Blitgeler, isletmelerin gelecegi planlayabilmek
icin faydalandiklari ¢cok onemli bir yonetim aracidir. Bitgelerin odak noktasinda
isletme sahiplerinin ve Ust dizey yoneticilerin planlanan harcama tutari ile
gerceklesen harcama tutarinin kiyaslamasi suretiyle harcamalarin kontrol edilmesi
bulunmaktadir (Cokins, 1996). Bununla birlikte butceler, birtakim amaglari
gerceklestirmek icin kullanilirlar. Bunlar genel olarak asagidaki gibi siralanabilir
(Haftaci, 2005: 2):

- Beklentilerin resmi olarak ifade edilmesi suretiyle bunlarin altinda yatan

varsayimlari tanimlayabilmek,

- Ust yonetim tarafindan belirlenen hedef ve yéntemlerin bitgeler sayesinde alt
kademelere iletilebilmesi sonucu diger yodneticilerin bunlari anlayip bitceyi

desteklemelerini saglamak,
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- Amaclara ulasilabilmesi icin alt kademelerde bulunan calisanlarin Uretim

O6gelerine uyumlastiriimasini saglamak,

- Bekletilerin basari degerlemesi igin bir gergeve olusturmasi saglandiktan sonra

¢alisanlarin kendilerinden beklenenleri anlayabilmelerini saglamak,

- Calisanlarin bitgelenen hedefler dogrultusunda motive edilebilmeleri ve sonugcta

bitcelenen odlgutlerle degerlendirilebilmelerine olanak saglamak.

Butceler yonetim tarafindan hazirlanan ve kullanilan en 6nemli finansal planlama
araclarindandir (Moore ve Jaedicke, 1988 : 668). Bltceleme, ydneticinin kaynak
ayirma kararlarina, cesitli stratejiler gelistirmesine, kaynak ve kullanim vyerlerinin
tanimlanmasina buyulk katkida bulunmaktadir. Bltgelerin igletmelere faydalari genel

olarak soyle siralanabilir (Bas, 15.04.2008):

- SQirketin ulasacagi amaglari saptayarak temel politikalarini buna goére

olusturmasina olanak saglar,

- Fon kaynak ve kullanimlarinin zaman boyutundaki akigini dizenlemeye

olanak sadlar,
- Yoénetimde mantikl ve sistemli karar alma gelenegini yerlestirir,

- Amaglara, sayisal ve parasal hedeflere ydnelik ¢calisma olanagi ve farkli

birimlerin amaclarini uyumlastirma olanagi saglar.

Bltcelerin s6zkonusu faydalarindan anlasilacagi Gzere bitgeler isletme yonetimi
icin oldukga faydali planlama ve kontrol araclaridir. Bltceler, isletmenin rekabet
avantaji saglamasinda yol gosterici (Jehle, 1999: 54) bir nitelige sahiptir. Ancak
gunimizde geleneksel butgelerin bu ydndeki gdrevlerini etkin bir sekilde yerine
getiremedikleri ifade edilmektedir. Hatta geleneksel butceler degisimin énindeki en
onemli engellerden biri olarak nitelendiriimektedir (Hope ve Fraser, 1997: 20). Zira
geleneksel anlayigla hazirlanan bitgeler, rekabetin siddetli oldugu ginimuizde
isletmenin basarili olmasi icin gerekli kritik unsurlari 6lgmekte son derece
basarisizdir (Babbini, 1999: 52).

Geleneksel bitcelemeye  yonelik  elestiriler genellikle su  noktalarda
yogunlasmaktadir (Brimson ve Antos, 1999: 16-17; Hansen ve Dig., 2003: 97;
Mackey ve Pforsich, 2006: 48-49; McLemore, 1997: 49; Tirk, 2000: 40-43):
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a) Geleneksel bitgeler, deger yaratmaktan ziyade maliyet azaltimina

odaklanmaktadir,
b) Geleneksel bitceler, isletme stratejilerini dikkate almadan hazirlanmaktadir,
c) Geleneksel bltcelerin hazirlanmasi, ¢ok fazla zaman almaktadir,

d) Geleneksel butgeler, bir 6nceki faaliyet doneminde gergeklesen tutarlara belirli

bir ylizde ilave edilmek suretiyle uygulanan bir dagitim tablosu niteligindedir,
e) Geleneksel bitgeler, ¢iktilardan ziyade girdilere odaklanmaktadir,
f) Geleneksel bitceler, dikey kontrolli (yukaridan asagiya) desteklemektedir,

g) Geleneksel butceler, degisiklige neden olan Urin ve musteri 6zelliklerinin

tanimlanmasina ve anlagiimasina olanak vermemektedir,
h) Geleneksel bitceleme sireci, surekli gelisimi desteklememektedir,

i) Geleneksel bitgeler, is sureglerinin gelisiminden ziyade maliyet merkezlerine

odaklanmaktadir,
j) Geleneksel butceler, etkin kaynak dagilimini desteklememektedir,

k) Geleneksel bltgeleme, hilelere neden olmaktadir ve istenmeyen davraniglari

cesaretlendirmektedir,
1) Geleneksel bitceleme, faaliyetlerin isyUkini dikkate almamaktadir,
m)Geleneksel butceler, israflari tanimlamamaktadir,

n) Geleneksel butceler, ekonomik deger ve strateji ile biltceleme arasinda

baglanti kurmamaktadir,

o) Geleneksel bitceler, kullaniimayan kapasiteye odaklanmamaktadir. Bunun

yerine sabit ve degisken maliyetlere odaklanmaktadir,

p) Geleneksel biutceler, bilgi paylasimini desteklemek yerine departmanlar

arasindaki sinirlari artirmaktadir,
q) Geleneksel bltceler, faaliyetler arasindaki iliskileri ortaya koymamaktadirlar,

r) Bltgenin yapisi, isletmenin 6rgut yapisindaki ve sureglerindeki degisiklikleri

gOstermemektedir.
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Geleneksel bitcelemeye yoneltilen elestrilerden her biri asagida detayli sekilde

aciklanmistir.

a) Geleneksel Biitgceler, Deger Yaratmaktan Ziyade Maliyet Azaltimina
Odaklanmaktadir: Geleneksel butgeleme, musteri ihtiyaclarina yénelik faydal bilgi
Uretememektedir (Brimson ve Antos, 1999: 17). Bunun nedeni geleneksel
bitcelemenin, mamuller, hizmetler, misteri ihtiyaglari gibi ¢iktilar (maliyet nesneleri)
yerine girdilere (tlketilen kaynaklar) odaklanmasidir. Bu da kaynaklarin faaliyetler
yerine departmanlara dagitiimasiyla sonuglanmaktadir. Halbuki isletmelerin misteriye
deger katmak icin isletmede ydrutilen faaliyetlere, is sureglerine ve is ylklerine iliskin
dogru bilgileri Gretme yoniinde ¢aba gostermeleri gerekmektedir (Brimson ve Antos,
1999: 17).

Geleneksel butgelemenin hedefi maliyet azaltimi olmakla beraber maliyetlerin
azaltimina iligkin uygun maliyet bilgisi Uretilememektedir. Geleneksel butceleme,
kontrol icin sapma analizlerini kullanmaktadir. Ancak faaliyetler fiilen gerceklestikten
sonra raporlama yapildigi icin sapmalardan kaginilamamaktadir (Newing, 1994: 49).
Sapma analizlerinin yapiimasi maliyet azaltimina yardimci olmakla beraber, bu
harcamalarin nigin olustuguna iliskin bir veri sunmamaktadir (Cassell, 1999: 22).
Ustelik maliyet azaltiminin sirekli dusiik maliyetli faaliyetlerin secilmesi suretiyle
yapilmaya calisiilmasi (Cokins, 1996), kalitenin diismesine neden olabilecegi icin her

zaman akilci bir yol olarak goértlmemektedir.

b) Geleneksel Biitgeler isletme Stratejileri Dikkate Ainmadan Hazirlanmaktadir:
Geleneksel bltgeler gegmis yilin gergeklesen rakamlarina dayali olarak olusturuldugu
icin stratejik olarak yetersizdirler. Ayrica bitce tutarlarinda yapilan keyfi nitelikteki
kesintiler yine stratejinin g6z énunde bulundurulmadigini gdstermektedir. Halbuki etkin
kaynak dagitimi icin butgelerin stratejik ve operasyonel planlarla baglantili olmasi
gerekmektedir. Geleneksel bltgelerin stratejiyle baglantisi zayif oldugu icin isletmenin

verimsiz ¢alismasina dolayisiyla maliyetlerin artmasina neden olmaktadir.

Ayrica igletmede calisan personelin bir ¢cogu geleneksel yaklasimla hazirlanan
stratejilerin, taktiksel amaglarla uyumlu olmadigini distinmektedir (Marcino, 2000: 30).
Bu nedenle de calisanlar isletmenin stratejilerine hizmet etmekte isteksiz

davranmaktadirlar.

76



c) Geleneksel Biitgelerin Hazirlanmasi, Cok Fazla Zaman Almaktadir: Blitceleme
galismalari, butce Uzerinde tartismalar aylarca sirebilmektedir. Dolayisiyla butgelerin
hazirlanmasi calisanlarin ¢ok fazla zamanini almaktadir. PricewaterhouseCoopers
sirketinin yaptigi bir arastirma, orta bayukltkteki isletmelerin her yil but¢ce hazirlamak
icin 110 gln harcadigini ortaya koymustur (Cokins, 1996). Geleneksel butgelerin
isletmeye kattigi degerin ne kadar az oldugu distnuldiginde harcanan bu zamanin

oldukga fazla oldugu ifade edilebilir.

d) Geleneksel Biitge, Bir Onceki Faaliyet Déneminde Gerceklesen Tutarlara
Belirli Bir Yiizde ilave Edilmek Suretiyle Uygulanan Bir Dagitim Tablosu
Niteligindedir: Geleneksel butceler, defter-i kebirde yer alan harcamalar dikkate
alinmak suretiyle hazirlanmaktadir. Cogu yonetici, sorumluluk alanina giren kisimlara
yonelik harcama tutarlarini yalnizca defter-i kebirdeki tutarlari baz alip bultcgesini
olusturmaktadir (Nolan, 1998: 30). Bu sekilde yalnizca harcama kalemlerinden olusan
bltcelerin musterilere asil deger katan is sireclerini dedil organizasyon semasini

yansittigi gorulmektedir (Cokins, 1996).

Geleneksel butcelerde butge tutarlari, gelecek icin yalnizca dogrusal bir takim
iliskilerin ve gecmis donem sonuglarinin bir projeksiyonunu icermektedir. Butcgeler,
gecmis yil maliyetlerine, iginde bulunulan yilin o ana kadar gercgeklestirilen
sonucglarina arti ve eksi ilaveler temeline dayanmaktadir. Ornegin Ust ydnetim,
gelecek faaliyet doneminde satiglarin % 10 artacagini distinmekte, dolayisiyla satis
departmani bltgesini gegmis yil harcamalarina % 10 ilave etmek suretiyle artirmak
suretiyle hazirlamaktadir. Buna ilaveten butce goérismeleri sirasinda departman
bltcelerinden keyfi kesintiler yapilabilmektedir. Geleneksel butgelerin sézkonusu
sekilde hazirlanmasi, geleneksel buitcelemenin  en ¢ok elestirilen yéninu
olusturmaktadir (Bunce ve Dig., 1995: 255).

e) Geleneksel Biitgceler, Ciktilardan Ziyade Girdilere Odaklanmaktadir:
Geleneksel bitgeler, mamuller, hizmetler, musteriler gibi maliyet nesneleri yerine
kaynaklar dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Dolayisiyla departman butcelerinde
faaliyet donemine iligkin isylklerine iliskin bilgiler bulunmamaktadir. Oysa ki
isyUklerinin belirlenmesi, departmanlarin faaliyet donemine iliskin kaynak ihtiyacinin

belirlenmesi igin gerekli olmaktadir.
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f) Geleneksel Biitceler, Dikey Kontrolii (Yukaridan Asagiya) Desteklemektedir:
Geleneksel bltgceleme, fonksiyonlarla ilgilidir ve organizasyonel hiyerarsi olusturarak
fiili harcamalari kontrol etme amacindadir (Bunce, 1995: 255). Bu nedenle mevcut
bltceleme modellerinin, karar ve sorumlulugun tek merkezde toplanmasina neden
oldugu ifade edilebilir. Geleneksel bitceler bu sekilde, yukaridan asagiya dogru bir
akimi temsil ettigi icin calisanlarin bu slrece katilimi olduk¢a disik seviyededir.
Bunun sonucu olarak isletme calisanlari, stratejik konulardan ziyade butgelerin
hazirlanmasiyla zihinlerini mesgul etmekte (Schmidt, 1992: 103), stratejik konular icin
vakit ayirmamaktadirlar. Halbuki ginimuz is dinyasinda rekabette dnemli bir yere
sahip olan surekli gelisimin saglanmasi, tim igsletme calisanlarinin bitceleme sirecine

aktif katihmini gerektirmektedir.

g) Geleneksel Biitceler, DegisikliGe Neden Olan Uriin ve Miisteri Ozelliklerinin
Tanimlanmasi ile Anlagilmasina Olanak Vermemektedir: Geleneksel bitgeleme,
faaliyetlerin ve maliyetlerinin  dedisimine neden olan musteri &zelliklerini
tanimlayamamaktadirlar. Mamuller, hizmetler, misteriler ve tedarikgilerin igletme
faaliyetleri ve dolayisiyla bu faaliyetlerin  maliyetleri Uzerindeki etkilerinin
anlagiimamasi, maliyetlerin dogru tahmin edilmesi yoninde engel olarak durmaktadir.
Her bir mamulin, hizmetin, muisterinin ve tedarikginin &zelliklerinin igletmeye
yansimasi farkli olacagindan bunlarin dzelliklerinin bilinmesi maliyetlerin etkin sekilde

kontrol edilmesine olanak verecektir.

h) Geleneksel Biitceleme Siireci, Siirekli Gelisimi Desteklememektedir:
Geleneksel butceleme anlayisi, faaliyetlerin gelistiriimesi yerine gelecek faaliyet
donemi igin butcelenen standart rakamlara ulasmak igin faaliyetlerin ylrutilmesine
odaklanmaktadir. Oysa ki gunimuz rekabet ortaminda isletmelerin varliklarini
surdurmeleri, is sureglerini ve faaliyetlerini surekli iyilestirmek suretiyle maliyetlerini

dugsurmelerine ve kaliteyi artirmalarina baglidir.

Geleneksel bitceleme slrecinde baslangi¢c noktasi, mevcut kaynak kullanimi ve
performans dizeyi oldudu icin geleneksel bitceler onceki faaliyet déneminin
verimsizliklerini mevcut faaliyet donemine tasiyan bir tablo niteligindedir (Brimson ve
Antos, 1999: 19). Geleneksel bltcelerin bu yapisi, sirekli gelisimin 6ntinde bir engel
olarak durmaktadir. Zira surekli gelisim, mevcut performansin tanimlanmasini, isletme
birimlerinin tUretecedi mamul ve hizmetlerin ve bu mamul ve hizmetlerin hangi hizmet

dizeyinde sunulacaginin belirlenmesini gerektirir. Surekli gelisimin saglanmasi,
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maliyetin yani sira kalite dlglleri, zaman, musteri memnuniyeti gibi diger hususlarin

dikkate alinmasini gerektirmektedir.

isletmeler, siirekli gelisimi yalnizca maliyet azaltimi olarak algilamakta, uygunsuz
maliyet azaltimi yollarini uygulayabilmektedirler. Bu da musteri memnuniyetini
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Halbuki isletmelerin maliyetlerini; deder katan
faaliyetlerin gelistiriimesi, deger katmayan faaliyetlerin elimine edilmesi veya
azaltimasi ve gerceklestiriien faaliyetlerin yapilma seklini degistirmek gibi rasyonel
yollarla distrmeleri mimkinken, geleneksel biltgeleme bunun nasil yapilacagini

gOstermemektedir (Cassell, 1999: 22).

i) Geleneksel Biitgeler, is Siireglerinin Gelisiminden Ziyade Maliyet Merkezlerine
Odaklanmaktadir: Geleneksel butgeler, isletme faaliyetlerini ve sureglerini dikkate
almak yerine departmanlara ve departman maliyetlerine odaklanmaktadir. Bu da
deger yaratmayan faaliyetlerin elimine edilmesi gibi maliyet azaltim firsatlarinin ortaya
cikariimasini engellemektedir. Oysa ki glinimiz is ortaminda surekli gelisimin
saglanmasi icin departmanlardan ziyade c¢arpraz fonksiyonel is slreclerine
odaklaniimasi gerekmektedir. Bu nedenle glinimiz ortaminda butceler departmanlar

bazinda degil stregler bazinda yapilandiriimalidir.

J) Geleneksel Biitceler, Etkin Kaynak Dagilimini Desteklememektedir: Geleneksel
bltceleme anlayisinda kaynaklar daha ¢ok, tepe ydnetimiyle arasi iyi olan, pazarlik
glcu yuksek olan yoneticilere dagitiimaktadir. Yoneticiler, departmanlarina daha fazla
kaynak tahsis edilmesi icin hileli davranislara yonelmekte, israrci tutum sergilemekte
ve bu yoéndeki tartismalar uzamaktadir. Bu da isletme kaynaklarinin verimsiz sekilde
kullaniimasina neden olmaktadir. Halbuki isletme bitcesi, isletmenin stratejileri ve
hedeflerini basarmaya yonelik olarak gerekli kaynaklarin dagitimini etkin ve yeterli bir

sekilde gergeklestirmelidir (Rehnberg, 1995: 35).

k) Geleneksel Biitgeleme, Hilelere Neden Olmaktadir ve istenmeyen Davraniglari
Cesaretlendirmektedir: Geleneksel butcelemenin temelinde kontrol fonksiyonu yer
aldigindan departman yoneticileri kendilerine tahsis edilen kaynaklarin o6tesinde
harcama yapmama yoéninde caba gosterirler. Sayet 6ngorilenden fazla kaynak
tlketimi s6zkonusu olursa yoneticiler performans degderleme raporlarinda yer
alabilecek olumsuzluklari énlemek icin kontrol raporlarinda devamli diizeltme yapma
egilimine girmektedirler (Kaygusuz, 2002). Bu durum butcelerin, dolayisiyla

performans degerleme sonuglarinin gercegi yansitmamasina neden olmaktadir.

79



I) Geleneksel Biitgeleme, Faaliyetlerin Isyiikiinii Dikkate Almamaktadir: Biitceler,
yalnizca finansal boyutta olup operasyonel konulari icermemektedir (Pryor, 2000:
149). Dolayisiyla geleneksel biltceler isletme yoneticilerine yeterli detayda bilgi
sunmamaktadirlar (Borjesson, 1997: 7). Kaynak kullaniminin tespiti tek basina
yetersiz bir performans Olglsudur. Oysaki ginUmiz is ortaminda performans
Olcllerinin surekli gelisim amacina hizmet edebilecek sekilde isyilklerine dayali olarak
belirlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle bir departmanda yuratulen is veya kaynak
kullaniminin kiyaslanabilmesi i¢in departmanin verimliligini 6lcmede temel olusturacak
ikt dlgitlerinin belirlenmesi gerekmektedir. isyiikii ve kaynak ihtiyacinin eszamanl
olarak hesaba katilmasi bir departmanin performansini 6lgmek icin etkin bir yol
saglamaktadir (Borjesson, 1997: 9). isyiiklerinin bilinmemesi, maliyetlerin artis veya
azalis  nedenlerinin  tespit edilememesine dolayisiyla da  maliyetlerin

ongorilememesine neden olacaktir.

Geleneksel butgelerin muhasebe terimlerine dayal ifade tarzi, tarihi maliyet verileri
icermesi, godreceli hesaplamalari, farkli departmanlarin yoéneticilerinin  bunlari
anlayamamalarina dolayisiyla endise duymalarina neden olmaktadir (Brimson ve
Antos, 1999: 17). Halbuki her bir departman igin igytklerinin tespiti ve bunlara bagh
olarak kaynak ihtiyaclarinin belirlenmesi, departman yoneticilerinin  butceleri

anlayabilmelerini ve butcelerin hazirlanmasina katki saglamalarini kolaylastiracaktir.

m)Geleneksel Biitgeler, Israflari Tanimlamamaktadir: Geleneksel biitceler, isin
hangi alanlarinda israf yapildigini ortaya koyamamaktadir (Cokins, 16.04.2007;
Shane, 2005: 23). Geleneksel blitceleme siireci, isletmede israfa neden olan unsurlari
tanimlamaktan ziyade gizleme egilimindedir (Maskell ve Baggaley, 2000: 26). Bazi
igsletmeler israfa neden olan unsurlarin yalnizca bir kismini tanimlayabilmektedir.
Bunlar da genelde finansal olarak &lgulebilen kayiplardir. Masteri kaybi gibi finansal

olmayan unsurlari dlgemekte basarisizdirlar.

n) Geleneksel Biitceler, Ekonomik Deger ile Biitceleme Arasinda Baglanti
Kurmamaktadir: Geleneksel biltceleme faaliyetler ve is slrecleri yerine
departmanlara odaklandigindan hangi faaliyet veya slreclerin isletmeye deger

kattigina iligskin bilgi sunmamaktadirlar.

o) Geleneksel Biitgeler, Kullanilmayan Kapasiteye Odaklanmamaktadir. Bunun
Yerine Sabit ve Degisken Maliyetlere Odaklanmaktadir: Geleneksel butceleme

yaklagsiminda, giderlerin degisken ve sabit olarak ayriimasi sdzkonudur. Degisken
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maliyetlerin genellikle kontrol edilebilir, sabit maliyetlerin ise genellikle kontrol
edilemez oldugu dusUnllmektedir. Bu nedenle calisanlar sabit maliyetlerin
disurilmesi yoniinde bir ¢caba sarfetme yonulnde isteksiz davranmaktadirlar (Newing,
1994: 49). Bu bakis agisI kapasiteye iligskin sorunlarin tanimlanmasi yoninde engel

teskil etmektedir.

Halbuki giinimizde daha ¢ok otomasyona dayal Uretim sézkonusu oldugundan artan
sabit maliyetlerin yonetiimesine daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir. Bu
baglamda kapasite maliyetleri olarak da ifade edilen sabit maliyetleri etkin bir sekilde
yonetebilmek i¢in kullanilan ve kullaniimayan kapasite kavramlarina énem verilmelidir.
Ayrica kaynaklarin verimliligini élgmek icin mevcut kaynaklarla kullanilan kaynaklar

arasindaki farkin tespit edilmesi gereklidir.

Kullanilmayan kapasitenin tespitinin, ginimuizde degisken ve sabit gider ayriminin
yapillmasindan daha onemli oldugu ifade edilmektedir. Bltceleme esnasinda ilgili
birimler, &zellikle kullanilan ve kullanilmayan kapasite Uzerine odaklanmali, 6te
yandan igletme yoneticileri de kullanilmayan kapasiteyi tespit etmelidirler.
Kullaniimayan kapasitenin tespiti, bu kapasitenin satilmasi, kiralanmasi ve gelecekte
s6zkonusu olabilecek buiylme olanaklar igin elde tutulmasi segeneklerinin
degerlendiriimesi ydninde alinacak kararlara isik tutar (Brimson ve Antos, 1999: 26).
Dolayisiyla kullanilmayan kapasitenin tespiti kaynaklarin daha etkin kullanimi igin yol

gOsterici olmaktadir.

p) Geleneksel Biitgeler, Bilgi Paylasimini Desteklemek Yerine Departmanlar
Arasindaki Sinirlari Artirmaktadir: Geleneksel butgeler, muisteriler, tedarikgiler ve
departmanlar arasindaki iligskiyi saglamak ve slrdirmek vyerine fonksiyonel
departmanlara odaklanmaktadir. Bunun sonucu olarak departman yoneticileri kendi
sorumlulugunda olan kaynaklarin yonetimine odaklanmakta, diger departmanlarda
gerceklestirilen faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilip getiriimedigi ile
ilgilenmemektedir. Bu durum kaynaklarin daha etkin sekilde kullanimi yoénundeki

firsatlarin degerlendiriimesi 6niinde engel teskil etmektedir.

q) Geleneksel Biitgeler, Faaliyetler Arasindaki lliskileri Ortaya
Koymamaktadirlar:  Geleneksel Dbultgeler, kaynaklarin ve  faaliyetlerin

bolimlerarasi nasil kullanilacagini dikkate almamaktadir (Hope ve Fraser, 1999:
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25). Bu da faaliyetlerin ve is sureclerinin gelisimi yonundeki firsatlarin kacgirilmasina

neden olmaktadir.

r) Geleneksel Biitcenin Yapisi, isletmenin Orgiit Yapisindaki ve Siireglerindeki
Degisiklikleri Goéstermemektedir: Geleneksel butgeler, isletmedeki degisiklikleri
yansitacak yapida degildir (Schmidt, 1992: 103). Geleneksel bitceler, calisanlarin
gerceklestirdikleri faaliyetlerin is stratejileriyle  baglantisini  acik bir sekilde
bltlnlestiren bir yapi ortaya koymamaktadir. Geleneksel bit¢elemenin sdézkonusu
yapisl, igletmenin o6rgit yapisinda ve sureglerindeki degisikliklerin ortaya

konulamamasina neden olmaktadir.

Bunlarin yanisira geleneksel blitceleme toplam kalite yonetimi, tam zamaninda Gretim
sistemi, malzeme ihtiya¢ planlamasi, denge stok karti, faaliyet tabanh maliyetleme,
ekonomik katma deger gibi yeni teknik ve yaklasimlari desteklemekte yetersizdir
(Focused Management, 2006; Pryor, 2000). Ayrica geleneksel bltgelerin, mamul ve
hizmet hacimleri ile tlketilen kaynaklar arasinda iligki kurulamayan maliyet

unsurlarinin yogun oldugu isletmelerde yetersiz kaldigi ifade edilmektedir.

Geleneksel butgelerin yukarida sayilan kusurlarinin farkinda olan enddstri liderleri,
departmanlar temelinde planlamadan sire¢ odakh disinmeye ve sirketin bu yapidaki

planlama taleplerine yonelmiglerdir (Cokins, 1996).

Bltceler, isletmelere fayda saglamak igin dogru harcama tahminleri yapmali, karar ve
kontrol icin etkin destek saglamali ve etkili bir gelisme ve raporlama sureci
olusturmalidir (Tark, 2000: 41). Geleneksel butcelerin isletmelere yararli olabilmesi
icin iki 6nemli hususun dikkate alinmasi gerekmektedir (Wardell, 1999: 12). Bunlardan
birincisi, butceleme surecinin yeniden yapilandiriimasi, ikincisi butgenin nasil
kullanilacaginin yeniden degerlendiriimesidir. Bu noktada gelistirilecek yeni butgeleme
yaklagimlarinin asagidaki amaclara uygun olarak yapilandiriimasi gerekmektedir
(Bunce ve Dig., 1995: 257; Cassell, 1999: 22; Henderson, 1998: 40):

Faaliyet planlarinin igletme stratejisine uygun bir sekilde olusturulmasi,

Kaynak tuketimleriyle slreclerin ¢iktilari arasinda baglanti kurulmasi,

Surekli gelisimin desteklenmesi,

isletmede calisanlar arasinda uyum saglanmasi ve bunun siirdiriilmesi,
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- Planlama ve bltgeleme yoluyla isletmeye deger katilmasi.

Sdzkonusu amaglarin gergeklestirilebilmesi icin isletme yénetimi tarafindan yapilmasi

gerekenler genel olarak soyle siralanabilir (Turk, 2000: 43-44):

is stirecleri ve faaliyetler belirlenmeli ve ayrintili bir sekilde planlanmahdir,

- Faaliyet analizi yapiimali ve faaliyet veri tabani olusturulmalidir,

- Faaliyet tabanli maliyetleme uygulanmahdir,

- Sdurekli gelisimin izlenmesini saglayacak digsal hedefler belirlenmelidir,

- Butgeleme, stratejik amaglar g6z 6ninde bulundurulmak suretiyle yapiimahdir,
- Ihtiyari hizmet seviyesi tanimlanmalidir,

- Sdrec tabanli performans olguleri olusturulmaldir,

- Katma deger yaratmayan faaliyetler ve kullaniimayan kapasite aciga

cikariimahdir,
- Esnek butceleme sitireci olusturulmalidir,
- Faaliyet ve sireg tabanl raporlama sistemi olusturulmalidir,

- Performans degerleme sistemi butceyle iligkilendirilmelidir,

Ydnetici temelli bltgeleme slrecinden vazgegilmelidir.

Son yillarda mevcut bitceleme anlayisinin yetersizliklerini bertaraf etmek tzere yeni
bltceleme yaklasimlari gelistirilmistir. Faaliyet tabanh buitceleme bu yaklagimlardan
biridir. Faaliyet tabanh bitgeleme, geleneksel biitcelemenin yukaridaki paragraflarda
anlatilan dezavantajlarini ortadan kaldirmak amaciyla gelistiriimis modern bir
bltgeleme teknigidir. Faaliyet tabanl ydnetim anlayisinin énemli bir bileseni olan FTB,
isletmeler icin etkin bir planlama, kontrol, karar verme ve performans degerleme araci
olarak degerlendiriimektedir. Faaliyet tabanl bltceleme, FTM’nin operasyonel
kontrolle baglantisini olusturmaktadir (Kaygusuz, 2002: 108). Bu baglamda faaliyet
tabanli bltceleme yaklasimi, operasyonel planlamayi bitceleme sistemine dahil

etmek suretiyle bltce sistemini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Teknik ayni zamanda, faaliyetler ile ilgili tim bilgileri vermek suretiyle yonetimin

alaca@ kararlara 1sik tutmasi agisindan son derece dénemli bir yonetim araci olarak
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degerlendiriimektedir. Faaliyet tabanh butceleme yaklasimi, modern bultgeleme
anlayisina donik amaclari ve bu amaglarin gergeklestiriimesi igin gerekli tim
mekanizmalari blnyesinde barindirmaktadir. Faaliyet tabanli bltgelemenin bu

amaglari gergeklestirmekteki roll ilerleyen kisimlarda incelenecektir.
2.2. Faaliyet Tabanh Biitgceleme Kavrami

Faaliyet tabanli maliyetlemenin bitcelemeye uygulamasi "Faaliyet Tabanl Butgeleme"
olarak ifade edilmektedir. Faaliyet tabanli butgceleme genel olarak, gelecek faaliyet
doénemi igin planlanan g¢iktiyr kargilamak icin yerine getirilmesi gereken faaliyetlerin ve
faaliyetler igin tuketilmesi gereken kaynaklarin miktar ve maliyetlerinin butcelenmesi
olarak tanimlanabilir. Teknik ayni zamanda, isletmenin beklenen faaliyetlerinin
planlanmasi ve kontrol edilmesi i¢in is yuku tahminlerine dayali olarak, stratejik
hedeflere ulagsmak ve mevcut performansi iyilestirmek amaciyla planlanmig
degisimleri gerceklestirmek Uzere finansal ve finansal olmayan gereksinimleri
yansitan, plan ve blitce ¢alismalarinin gergeklestirimesi (Ozer, 2001: 81) olarak da

tanimlanabilir.

Diger bir ifadeyle faaliyet tabanli bltceleme, bir isletmenin stratejik hedeflerini ve
tahmini isylkinu gerceklestirmesine yonelik olarak maliyet-etkin bir batgce olusturmak
icin isletmenin beklenilen faaliyetlerini planlama ve kontrol etme sirecidir (Brimson ve
Antos, 1994).

Yukarida verilen tanimlardan da anlasilacagi Uzere faaliyet tabanli butceleme
yaklasiminin odak noktasi, gelecek faaliyet donemi i¢in planlanan ciktiyr karsilamak
icin yerine getiriimesi gereken faaliyetlerin miktarina (hacmine) karar vermektir.
Faaliyet tabanh bltceleme, faaliyet hacmine karar verilmesinde stratejik hedefleri de
g6z 6nunde bulundurdugu icin, faaliyetlerin stratejik hedefleri basarmakla iligkisini
anlamaya odakli bir yaklasim olarak degerlendiriimektedir. Bu baglamda teknik,
maliyetleme sisteminin bir pargasi olmasinin yani sira stratejik planlama surecinin
vazgecilmez bir pargasi (Liu ve Dig., 2003: 35) olarak nitelendiriimektedir. FTB, sirekli
gelisimi temel alarak nihai c¢iktilarla faaliyetler, faaliyetlerle kaynaklar arasinda
kullanim oranlari vasitasiyla ussal ve dinamik bir iliski kurmaya g¢alismaktadir (Innes
ve Mitchell, 1995: 130). Bdylelikle kaynak ve faaliyet kullanim yaklasimi ile

harcamalarin kontrol altina alinmasi hedeflenmektedir.
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Sirecte, Uretilen mamul veya hizmetler analiz edilerek Uretim icin ne tir faaliyetlere
ihtiyac duyuldugu tespit edilir ve bu faaliyetlerin yerine getirimesinde de ihtiyag
duyulan kaynaklarin bltcelenmesi gerceklestirilir (McLemore, 1997: 49). FTB’nin
glcu, talebe dayali faaliyete dayali maliyetleme sistemine dayanmasindan ve
organizasyonun hedeflenen performans seviyesini raporlamasindan gelir (Turney,
2000: 46). Bu hedefler, organizasyonun igyukunu belirlemesine ve kapasite
planlamasina yardimci olur. FTB, slreclerdeki isyikld ve kaynada olan ihtiyacin
tahmin edilmesinde; yapilacak isin gesidi, kalitesi ve maliyeti olmak Uzere ¢ anahtar
unsura odaklanmak suretiyle, bir isletmenin faaliyetlerinin igyukind ve kaynak
ihtiyaglarini ayni anda belirler ve bdylece kaynaklarin nasil ve ne igin kullanildigini

ortaya koyar.

Surecte faaliyet donemine iliskin kaynak ihtiyacini belirlemek icin maliyet etkenlerine
odaklaniimasi sozkonusudur. Maliyet etkenleri vasitasiyla, faaliyetlerin gelecek
faaliyet donemine iligskin igyukleri belirlenmektedir. Maliyet etkenleri vasitasiyla isletme
faaliyetlerini ve slreglerini sayisal olarak ifade etmek suretiyle (Focus Management,
2006: 7), igsletmelerin kaynak ihtiyaclarinin belirlenmesini daha saglam bir temele

oturtmaktadir.

Teknik ayrica, finansal tahminlerin dogruluk derecesini yukselterek, kaynak, faaliyet
ve maliyet iligkisini oldukgca acik bir bicimde ortaya koyarak yonetimsel anlayisin
gelismesini; maliyetlerin ve performansin élgiilerek yénetilmesini saglamaktadir (Ozer,
2001: 92).

Faaliyet tabanli butgelemenin en ¢ok kullanildigi alanlar genel olarak soyle

siralanabilir (Brimson ve Antos,1999: 235):

- Urlin fiyatlamasi, Grlin karmasi, yap-sat ve yatinm Kkararlar gibi stratejik

kararlar1 desteklemek,

- Tasarim kararlarinda maliyet bilinciyle es zamanli mihendislik slreglerini

gelistirmek,
- Surekli gelismeyi desteklemek,
- Sinifinda en iyi olan isletmelerle maliyet kiyaslamasi yapilabilmesini saglamak,

- Faaliyetlere iligkin isylku, faaliyet maliyeti ve tahmini taleplerin gerekliliklerinin

anlasilirhgini saglayarak iletisim engellerini ortadan kaldirmak.
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2.3. Faaliyet Tabanl Biitgelemenin Amaglari ve Ozellikleri

Faaliyet tabanli bltgeleme, geleneksel bitgeleme slrecinin dezavantajlarini azaltmak
amaciyla tasarlanmis dnemli bir batceleme teknigidir (Robinson ve Liu, 1998). FTB’nin
temel amaci, planlama ve biltgelemenin faaliyet tabanli bir agidan birlestiriimesi ile
gecerli bir plan ve bitce olusturmak amaciyla operasyonel ve finansal strecler
arasinda 6nemli bir baglanti olusturmaktir (Sandison, 2001: 5’ten aktaran Kaygusuz,
2002). Faaliyet tabanl butcelemenin bir diger amaci, bitce amaglari ¢ercevesinde
isletmelerde planlama ve kontrol faaliyetleri ile karar vermeye yardimci olmaktir.
FTM’nin stratejik amagclarindan bir tanesi de gelecekteki mamul ve hizmetlere olan
talebi gerceklestirmek icin gerekli kaynak ihtiyaglarinin belirlenmesidir. Bdylece
kaynaklarin daha etkin bir sekilde elde edilebilmesi mimkin olabilecektir (Cooper and
Slagmulder, 2000: 85). FTB’nin diger bir amaci, operasyonel planlamayi biitcelemeye
dahil etmektir. Geleneksel blitcelemenin aksine FTB, finansal bltgeyi olusturmadan

Once operasyonel olarak uygulanabilir bir bitge olusturur.

Faaliyet tabanli bitcelemenin amaclari genel olarak asagidaki gibi siralanabilir (Eker,
2004: 139):

isletmenin maliyet yapisini daha iyi anlamak,

- Maliyetlerin olusumuna neden olan faaliyetleri belirleyerek, maliyetlerin

bltgcelenmesine, kontrolline ve yénetimine yardimci olmak,

- Maliyetler, faaliyetler ve maliyet objeleri hakkinda genis veri sunarak,
yoneticilerin karar alma surecinde maliyet bilgilerinden yararlanarak, daha

saglikli karar verebilmelerine yardimci olmak,
- Rasyonel mamul maliyet tahminleri olusturmaktir.

Faaliyet tabanh bultgelemenin temel Ozellikleri ise genel olarak asagidaki gibi
siralanabilir (Antos, 1999; Bleeker, 2001: 18;):

- Maliyet merkezlerinin/departmanlarinin kaynaklarini planlamaya odaklanir,
- Kaynaklardan ziyade is sureglerine ve faaliyetlere odaklanir,

- |Is slreglerindeki faaliyetlerin es zamanli olarak yerine getirimesini ve

faaliyetlerin gelisimini saglar,
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- Mausteri intiyacglarinin 6grenilmesini gerektirir,
- Girdilerden ziyade c¢iktilara odaklanir,

- Ciktilarda istikrar1 yakalayabilmeye ve faaliyetlerde istikrarli performansi

yakalamaya calisir,

- Hangi faaliyetlerin nasil yurGtildigline ve isylukine odaklanir. Ayrica

kaynaklarin faaliyetlerin sonuglari oldugunu kabul eder,
- Faaliyet ve gorevlerin performansinin ve ¢iktilarin surekliligi icin ugrasir,
- Calisanlari faaliyetleri yuritmeleri konusunda motive eder.
2.4. Faaliyet Tabanlh Butgelemenin Temel Kavramlari

Bu kisimda, faaliyet tabanl butcelemenin temelini olusturan ve sistemde sikca
kullanilan kavramlar agiklanmistir. Bunlar; tiketim orani, tahmini is yUku, operasyonel
denge, gerekli kaynaklar, temin edilen kaynaklar, kullanilan kaynaklar ve finansal
denge kavramlaridir (Bleeker, 2001: 6; Stevens, 2004: 16).

Tiiketim Orani (Consumption Rate): Hedeflenen ¢iktinin elde edilmesi icin gereken
girdinin miktarini ifade etmektedir. Tlketim oranlari ¢iktinin faaliyetleri, faaliyetlerin de
kaynaklari kullanmasi ile ilgilidir. Faaliyet tabanli biutgelemede “faaliyet tliketim orani”
ve “‘kaynak tiketim orani” olmak Uzere iki tiketim orani bulunmaktadir. Faaliyet
tlketim orani; maliyet nesnesinin faaliyetleri kullanma oranini, kaynak tiketim orani

ise faaliyetlerin kaynaklari kullanma oranini ifade etmektedir.

Tahmini is Yiikii (Forecasted Workload): Gelecek dénemde amaglanan ¢iktinin
elde edilebilmesi igin gerceklestirilecek olan faaliyetlerin miktarini ifade etmektedir.
Tahmini is yUku faaliyet tabanli bitgelemenin en dnemli unsurlarindandir. Clnki
tahmini is yukl, gereksinim duyulan kaynak miktarlarinin hesaplanmasinda

kullaniimaktadir.

Operasyonel Denge (Operational Balance): Mevcut kaynaklarla, hedeflenen
ciktinin elde edilebilmesi icin gerekli olan kaynaklarin dengede olmasini ifade
etmektedir. Bu baglamda temin edilen kaynaklarin miktari, hedeflenen ¢iktinin elde
edilebilmesi icin gerekli olan kaynak miktarina esit olmali veya aralarindaki fark kabul
edilebilir sinirlar igin olmali ve farkin giderilmesi icin yapilan islemler ekonomik

olmalidir.

87



Gerekli Kaynaklar (Resources Needed): Biitceleme doénemine ait hedeflenen
¢lktinin saglanmasi icin talep edilen, yani elde bulundurulmasi gereken kaynaklarin

miktarini ifade etmektedir.

Tedarik Edilen Kaynaklar (Resources Supplied): Cari ddnemde isletme disindan
veya isletme icindeki diger bélimlerden saglanarak elde bulundurulan kaynaklarin
miktarini ifade etmektedir. Kaynaklarin tedarikinde iki yol bulunmaktadir. Kaynaklar
intiyac duyuldukca tedarik edilebilir (enerji vb.) veya kullanimindan énce tedarik

edilebilir (Bina, malzeme ve materyaller vb.).

Kullanilan Kaynaklar (Resources Used): Hedeflenen ¢iktinin elde edilmesi igin

faaliyet ddneminde fiili olarak kullanilan kaynaklarin miktarini ifade etmektedir.

Finansal Denge (Financial Balance): Hedeflenen talebi karsilamak igin kullanilacak
kaynaklarin toplam maliyetinin, ¢iktinin makul satis fiyati ile satiimasi halinde isletme
tarafindan belirlenen kar gibi finansal hedeflere ulasmasini saglamasidir. Bunun igin
kaynaklarin toplam maliyeti faaliyetler araciligi ile maliyet nesnelerine yuklenmeli, kar
ve isletme tarafindan kullanilan getiri gostergeleri hesaplanarak, isletmenin finansal

hedefleri ile karsilastiriimalidir.

2.5. Faaliyet Tabanh Biitceleme ile Faaliyet Tabanli Maliyetleme Arasindaki

Farklar

Faaliyet tabanli bitgeleme, faaliyet tabanh maliyetlemenin temel kavramlari lzerine
kurulu olmakla beraber faaliyet tabanl butceleme, faaliyet tabanli maliyetlemeye goére
daha genis kapsamli bir sireci ifade etmektedir. Kaplan ve Cooper’in faaliyet tabanl
bltceleme modelinden goérilecegi Uzere faaliyet tabanh bltgeleme slreci faaliyet
tabanli maliyetleme sureciyle benzerlik gostermektedir. (Bkz. Sekil.14). Ancak faaliyet
tabanh bltceleme, gelecekteki kaynak ihtiyaclarini belirlemek igin faaliyet tabanl
maliyetleme modelini geriye dogru calistirir. Faaliyet tabanli bltceleme ile faaliyet
tabanli maliyetleme arasindaki temel farkliliklar asagida siralanmistir (Bleeker, 2001:
6-9):

Tahminleme: TUm bitceleme stireglerinde oldugu gibi, FTB’nin amaci da, isletmenin
gelecek dénemde Uretmeyi planladidi mamuller ve sunmayi planladidi hizmetlere
yonelik ihtiyaclarin 6ngoérulmesidir. Bdylece, FTB’de ihtiya¢ duyulan ilk veriler,

uretilmesi planlanan mamul ve hizmetlere ydnelik talep tahminleri olacaktir.
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Tahmini isyiikii: FTB’nin odak noktasi, gelecek faaliyet dénemi icin planlanan ciktiyi
karsilamak icin gerceklestiriimesi gereken faaliyetlerin ve kaynaklarin miktarina
(hacmine) karar vermektir. Bu genellikle “tahmini isyiiki” olarak adlandirilir. Ornegin;
Uretimde kullanilan makinelere iliskin tahmini isylku, planlanan ¢ikti miktari ile her bir

ciktinin Gretilmesi icin gerekli makine saati miktari ile carpilmasi suretiyle hesaplanir.

Asagidan Yukariya Dogru isleyen Siireg¢: FTB, bir isletmede mamullerin ve
hizmetlerin nasil Uretilecegini izleyecedinden, FTM sirecinin tersine asagidan
yukariya, yani ciktilardan faaliyetlere, faaliyetlerden kaynaklara dogru bir yol takip
etmektedir (Bkz. Sekil 13).

Birbirini izleyen Agamalar: FTM'de oldugu gibi FTB’de de birbirini izleyen agamalar
s6zkonusudur. FTB modelinin olusturulmasi igin birbirini izleyen asamalar, FTM

modelinin tersi olan tiketim goérustyle birlestirilmistir.

Tiiketim Oranlari: Kaynaklarin maliyetini faaliyetlere ve maliyet nesnelerine aktarmak
yerine FTB, mamul ve hizmetlerin Uretilmesi igin tlketilen girdi oranlarina odaklanir.
Yani bu oranlar ciktilarin faaliyetleri tlketmesi ve faaliyetlerin de kaynaklari
tuketmesine iliskindir. Faaliyet tiketim orani, maliyet nesnelerinin faaliyetleri, kaynak
tiketim orani ise faaliyetlerin kaynaklari tuketme derecesini temsil etmektedir.
Buradan da anlasilacagi Uzere FTB modelinde, FTM modelindeki harcama oranlari

yerine tuketim oranlari kullaniimaktadir (Cooper ve Slagmulder,2000: 85-86).

Operasyonel (Kantitatif) Veriler: Finansal terimlerle ifade edilen FTM verilerinin
tersine, FTB verileri operasyonel ya da kantitatif terimlerle ifade edilir. Bu miktar
verileri, faaliyetlerden kaynaklara dogru, slrecin baslangicindan bitimine kadar her
asamada s6zkonusudr. Son asamada kaynak kapasitesi verileri, kaynak havuzunun
miktar toplamlarini ihtiya¢ duyulan kaynaklarin toplam miktarina déndstirmek igin

kullanilir.

Faaliyet tabanli bltceleme ile faaliyet tabanli maliyetleme arasindaki en biylk fark,
FTB’nin bir tahminleme modeli olmasidir. FTB bu noktada, FTM silireci boyunca
asagidan yukariya dogru yinelemeli bir bicimde hareket eden bir sure¢ olup, mevcut
olan kaynaklar ile ihtiyac duyulan kaynaklar arasinda bir denge arayisini ifade
etmektedir. FTB’nin temelinde tahmin olmasina ragmen geg¢miste gerceklesmis

talepler ile faaliyet ve kaynaklarin seviyesini rehber olarak kullanir (Bleeker, 2001: 16).
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Faaliyet tabanl butceleme ile faaliyet tabanh maliyetleme arasindaki farkliliklar genel

olarak Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5. Faaliyet Tabanh

Karsilastiriimasi

Bitceleme

ile Faaliyet Tabanhh Maliyetlemenin

Faaliyet Tabanl Maliyetleme

Faaliyet Tabanh Biitceleme

Amaci, Urtn ve islem maliyetlerini belirlemektir.

Amaci, istenilen seviyede ciktiyl elde edebilmek igin
gerekli olan kaynaklarin miktarini belirlemektir.

Dogasi geregi tarihsel bir sireg takip eder.

Dogasi geregi tahmin edici bir yapisi vardir.

Yukaridan asagiya isleyen sureci ifade etmektedir.

Asagidan yukariya isleyen sureci ifade etmektedir.

Tarihsel verileri kullanir.

Tahmini verileri kullanir.

Maliyetler model boyunca bir kereye mahsus olmak Uzere
belirlenir.

Bitgeleme yinelemeleri, mevcut kaynaklarla, istenilen
ciktiyr elde edebilmek igin tahmini sonuglar kiyaslanmak
suretiyle yapilir.

Sonug¢ modeli normal olarak maliyetlendirme ve
operasyonel kararlarda kullanilr.

Sonug¢ modeli, butgedeki bir degisikligin isletmenin
performansini nasil etkiledigine iliskin rasyonel bir
tanimlama saglar.

Onceligi finansal sonuglardir.

Onceligi operasyonel dengenin saglanmasidir. Finansal
degerlere donustiirme islemi son adimda yapilir

Faaliyet hacimleri model seviyesini belirler ve Uretilen
birimlerin hesaplanmis maliyetleri mevcut gikti

Cikti talebinin daha agik bir tanimi 6nemli bir baslangi¢
noktasidir ve faaliyetlerin kantitatif miktari 6ngérilen
talebi kargilamak igin gerekli olan kaynaklarin seviyesini

hacimlerine uygulanir. hesaplamak igin belirlenir.

Isletmenin giktilari, faaliyet ve kaynaklari, tiretim yapacak
kapasitesi, finansal performansi ve geleneksel
butcelemesi arasinda baglantilar kurar.

isletmenin kaynaklari, ¢iktilari ve iglemleri arasinda
baglantilar kurar.

Kaynak: Bleeker (2001: 13)

2.6. Literatiirdeki Faaliyet Tabanl Butgceleme Modelleri

Faaliyet tabanli bltceleme, faaliyet tabanli maliyetlemenin ilk gelisim safhalarinda
faaliyet tabanli maliyetlemenin yararli bir uygulamasi olarak (Morrow and Connolly,
1991: Brimson and Fraser, 1991) tanimlanmis olmakla birlikte, akademik literatlirde
ve igletmelerde faaliyet tabanli maliyetleme Uzerine yodunlasiimig, faaliyet tabanli

bltceleme ile ilgili calismalar yapilmamistir (Bleeker, 2001: 5).

Faaliyet tabanl bitceleme kavrami ilk olarak 1990 yilinda Robin Coopers ve Lybrand
Deloitte tarafindan gelistiriimistir (Brimson and Fraser, 1991: 42). FTB’ye iliskin ilk
teorik gergeve calismasi ise, Brimson ve Fraser (1991) tarafindan ortaya konulmustur.
FTB’ye iligkin ikinci teorik ¢ergeve c¢alismasi ise Kaplan ve Cooper (1998) tarafindan
ortaya konulmustur. S6zkonusu iki calisma, FTB'’ye iliskin temel modeller olup, izleyen
diger model ¢alismalari bu temel modelleri aciklayici niteliktedir. S6zkonusu iki temel
FTB modeli ve bu modellere dayali olarak gelistirilen diger FTB modelleri asagida ayri

basliklar halinde ele alinarak incelenmisgtir.
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2.6.1. Brimson ve Fraser’in Faaliyet Tabanli Butgceleme Modeli

Brimson ve Fraser’in, 1991’de gelistirdikleri faaliyet tabanli bitgeleme modeli, faaliyet
tabanli maliyet ydnetiminin kavramlari ile toplam kalite ydnetimi, 6ncelige dayali
bltceleme gibi etkin ydnetim uygulamalarini birlestirmektedir. Brimson ve Fraser,
FTB’nin en 6nemli 6zelliginin planlama ve bultgeleme arasindaki bagi guiclendirmesi
oldugunu ileri sirmuslerdir. Bu nedenle FTB modelinin temel amacinin, bir isletmenin
stratejik hedeflerini ve tahmini isylkinl gergeklestirmesi icin maliyet-etkin bir bltce
olusturulmasina ve isletmenin beklenilen faaliyetlerinin planlanmasina ve kontrol
edilmesine olanak saglayan bir siire¢ gelistirmek (Brimson ve Antos, 1994) oldugunu

ifade etmislerdir.

Soézkonusu modelin  6zelliklerini, Sekil 12’den de gorilecegi Uzere stratejiye,
iyilestirme seceneklerine ve Onceliklerine vurgu yapmak suretiyle aciklamiglardir.

Sozkonusu ozellikler;
- Birigletmenin stratejik hedefleriyle baglantili bir planlama sureci,

- Etkinligi ispatlanmis faaliyet analizi tekniklerinin kullanimi- faaliyet tabanli

yaklasimlarin 6z,
- Maliyet iyilestirme firsatlarinin tanimlanmasi,
- ihtiyari harcama segeneklerinin ve 6ncelik siralamasinin analizi,
- Kontrol amagli performans hedeflerinin kurulmasi,
- Etkin bir kontrol icin faaliyet planlamasiyla muhasebenin butinlestiriimesi,

Surekli iyilestirmeyi sirdirmek ve kontrol igin katilimci bir slreg, olarak

siralanmistir.

So6zkonusu modelde slreg, isletme stratejilerinin belirlenmesiyle baslamaktadir. Sekil
12’de gorllecedi Uzere modelin planlama ve kontrol olmak Uzere iki asamasi
bulunmaktadir. Planlama asamasinda igletme stratejilerini ve butge kriterlerini iceren
planlama kilavuzu hazirlanmaktadir. Planlama kilavuzundaki bilgilerle ve FTM bilgi
sisteminden alinan faaliyet bilgilerinden yararlanmak suretiyle iyilestirilebilecek
faaliyetler belirlenmekte ve bu bilgilere dayali olarak da bitce teklifleri

hazirlanmaktadir.
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Sekil 12. Brimson ve Fraser’in FTB Modeli

PLANLAMA

Strateji I Planlama

kilavuzu
A
h 4 \ 4
Faaliyet |y Tyilestirme > Biitge Oncelikler
Analizi segenekleri Teklifleri Listesi
KONTROL
. v .
FAALIYET TABANLI Pl Faaliyet
anlarin i Tabanh [ Gergeklesen
MALIYETLEME uygulanmasi Biitceler sonuglar

Kaynak: Brimson ve Fraser (1991: 42).

ikinci asamada, planlanan veriler ile uygulama sonuglari karsilastirilarak kontrol islemi
gerceklestiriimektedir. Bu islemle isletmenin stratejik hedeflerine ulasip ulasmadigi
kontrol edilmektedir. Sayet isletme stratejik hedeflerine ulasmadiysa stratejiler tekrar

gbzden geciriimekte ve buna bagl olarak suregte gerekli degisiklikler yapilmaktadir.
2.6.2.Kaplan ve Cooper’in Faaliyet Tabanh Biitgceleme Modeli

Kaplan ve Cooper (1998) tarafindan énerilen faaliyet tabanl bitceleme modelinde,
FTB sdreci, mamul ve hizmetlere yonelik taleplerin tahmin edilmesi ile baglamaktadir.
Sonrasinda kapasite kisitlari dikkate alinmak suretiyle faaliyet ve kaynak ihtiyaclarinin
belirlenmesi s6zkonusudur. Bu durumu ortaya koyan faaliyet tabanli bltgeleme stireci
Sekil 13'te gosterilmigtir.

Kaplan ve Cooper, o6nerdikleri FTB modelinin asamalarini 6zetle Sekil 13'te
aciklamiglardir (Kaplan ve Cooper, 1998: 303-304). Sekil 13, dnerilen FTB modelinin
isleyisini daha detayl sekilde gostermektedir.
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Sekil 13. Kaplan ve Cooper’in FTB Modeli

Gerekli Kaynaklar Kaynaklar

i WA AN\

. Uretime

Faaliyetler Siparig iligkin Makine Paketleme

Emri Finansal Ayarlama s ve
Raporlar evkiyat

\ 4 \ 4 \ 4 \ 4

Faaliyet Maliyet . . - . .
Siparig Uriin Hatti Uriin Parti Sevkiyat

Etkenleri Sayis| Sayis| Sayisi Sayisi

N M rrr s
X \\T/ ol

Urdinler Mamuller/Hizmetler/Musteriler

Kaynak: Kaplan ve Cooper (1998: 304)

- Gelecek Déneme iligkin Satig ve Uretim Hacimlerinin Tahmini: Bu asamada
satisi yapilan drtin ve hizmetlere iligkin talep tahminleri yapilir. Ayni zamanda uriin

ve hizmetleri satin almasi beklenen miusteriler hakkinda da bilgi toplanir.

- isletme Faaliyetlerine iliskin Talebin Tahmini: Bu asamada, gelecek faaliyet
doénemine iligkin olarak tahmin edilen Urin karmasi gézéninde bulundurularak,

isletmede yurutulen faaliyetlere iliskin talep miktarlarinin belirlenmesi s6zkonudur.

- isletmenin Faaliyetleri icin Gerekli Olan Kaynak Talebinin Hesaplanmasi: Bu
asamada, faaliyetlere olan talebin tahmini miktarina bagli olarak, bu faaliyetleri

gergeklestirebilmek icin gerekli kaynak miktarlarinin belirlenmesi islemi yapilir.

- Kaynak Taleplerini Kargilamak igin Gergek Kaynak ihtiyacini Belirlemek: Bu
asamada, faaliyetleri gergeklestirmek icin gerekli olan her bir kaynaga iliskin talep
miktarlari toplanmak suretiyle gelecek faaliyet donemi icin gerekli kaynak miktari

belirlenir.

- Faaliyet Kapasitesini Belirlemek: Bir faaliyetin gerceklestiriimesi icin gerekli btln

kaynaklar tanimlandigindan, faaliyetlerin pratik kapasiteleri belirlenebilir. Bu,
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isletmenin faaliyetini ylritebilme gulclUnld sinirlayan kaynak kapasitesini ifade

etmektedir.

Sekil 14. Kaplan ve Cooper’in FTB Modelinin FTM Modeli ile Kiyaslamali Olarak

Sunumu
Faaliyet Tabanli Maliyetleme Faaliyet Tabanh Bitceleme
Kaynaklar Kaynaklar
A
\4
Kaynak Kaynak
Etkenleri Etkenleri
A
v
Faaliyetler Faaliyetler
A
A
Faaliyet Faaliyet
Maliyet Maliyet
Etkenleri Etkenleri
Uriin 1 Uriin 2 Urin N Uriin 1 Urin2 |[.| UrinN

Kaynak: Kaplan ve Cooper (1998: 303).

Kaplan ve Cooper’in dnerdikleri modelde, faaliyet tabanli maliyetleme ve faaliyet
tabanh bltceleme slreci kiyaslanmak suretiyle FTB’nin igleyisi ortaya konulmaya
cahsiimistir. Faaliyet tabanh butceleme, gelecekteki kaynak ihtiyacglarini belirlemek
icin faaliyet tabanli maliyetleme modelini terse ¢evirmektedir. Baska bir deyisle modeli
geriye dogru calistirmaktadir. FTM’de maliyet dagitim boyutu, yukaridan asagiya
dogru isleyen bir sureg iken, FTB'de ise asagidan yukariya dogru bir sire¢ hareketi
s6zkonusudur. FTM’de slreg; bilindigi gibi oncelikle kaynak maliyetlerinin kaynak
maliyet etkenleriyle faaliyetlere, faaliyet maliyetlerinin de faaliyet maliyet etkenleri
vasitasiyla Urlnlere aktarilmasi agsamalarindan olugsmaktadir. FTM’'de yukaridan asagi

hareket eden bu slirecte mamul veya hizmetlerin maliyeti hesaplanmaktadir.

Kaplan ve Cooper, Onerdikleri FTB modelinin, yoneticilerin gelecek faaliyet donemi

icin gerceklesmesini bekledikleri faaliyetlere olan talebi baz alarak operasyon
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birimlerine  ve sorumluluk merkezlerine ybnelik gerekli kaynak arzini
belirleyebilmelerine olanak verecegini, bu nedenle de isletmelere fayda saglayacagini
ifade etmislerdir. Ayrica faaliyet tabanli butgelerin uygulanmasinin isletmelere

asagidaki yararlari saglayacagini ifade etmiglerdir:

Daha gergekgi butce hedeflerinin tespiti,
- Ciktilarla maliyetler arasinda iligki kurulmasi,
- Kaynak ihtiyacinin en iyi sekilde tespiti,
- Personel sorumluluklari ile maliyetler arasinda daha acik bir iliski kurulmasi,
- Butge farklarinin tespiti.
2.6.3.CAM-I'in Faaliyet Tabanli Butgceleme Modeli (Kapali Dongli Modeli)

Uluslararasi ileri Uretim Konsorsiyumu (CAM-), faaliyet tabanli biitceleme teknigi ile
planlamay! birlestiren bir model olusturmaya calismistir (Newing, 1994: 49).
Geligtirilen modelde faaliyet tabanli bltceleme sirecinin isleyisi detayli sekilde ortaya
konulmustur. CAM-I'in faaliyet tabanh bitgeleme sirecine iligskin kapall ddngi modeli,
kapasite konularina dikkat ¢eken, ileriye yonelik, talep odakli ¢alisan bir bitceleme ve
planlama ¢ozumlemesi Onerir (Bleeker, 2002: 7). Bu yonlyle kapali déngl modeli,
strateji, mamul ve hizmetler, faaliyetler ve kaynaklar arasindaki baglantilari acikga

gosteren ilk butge yaklasimi olma 6zelligini tagimaktadir.

Faaliyet tabanli butceleme kapali dongi modelinde sireg, Sekil 15ten de
gorulebilecegi gibi iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada operasyonel dengenin

saglanmasi, ikinci asamada finansal dengenin saglanmasi amaglanmaktadir.

ilk asamayi ifade eden operasyonel denge asamasinda amag, gelecek faaliyet
doénemine iligkin gereksinim duyulan kaynak miktariyla bu kaynaklarin her birine iliskin
mevcut kaynak kapasitesi arasinda denge saglanmasidir. Bu asamada oncelikle
belirlenen isletme stratejileri dogrultusunda isletmenin Grlnlerine olan talep miktari
belirlenir. Talep edilen Griin miktarinin elde edilebilmesi igin gerekli faaliyet miktarlari
tespit edilir. Gerekli faaliyet miktarlari, talep miktarlari ile faaliyet kullanim oranlarinin
carpiimasi suretiyle bulunur. Gereksinim duyulan faaliyet miktari ile kaynak kullanim
oranlari ¢arpilmak suretiyle de kaynak ihtiyaci belirlenir. Kaynak ihtiyaci, isletmenin

mevcut kapasitesinden dlUsikse operasyonel denge saglanmis demektir. Fazlaysa
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operasyonel denge saglanamamis demektir. Bu noktada yapilacak is, buraya kadar

olan surecin tekrar gézden gegcirilmesidir.

ikinci asamay ifade eden finansal denge asamasinda biitceleme dénemi igin gerekli
kaynaklar ile kaynak fiyatlari ¢arpilmak suretiyle kaynaklar maliyetlendirilir. Bdylece
bltceleme dénemine iliskin harcama tutari belirlenmis olur. Bulunan sonug isletmenin
finansal hedefleriyle uyumlu degilse bu durum planin finansal acgidan dengede
olmadigini gésterir. Bu noktada finansal dengeye ulasmak i¢in dnceki asamalar tekrar

g6zden gegirilir ve finansal agidan kabul edilebilir bir sonuca ulasilir.

Kapali déngu modeli, gercekgi temellere dayanan bir plan ve bitce olusturmak icin bir
sirketin gecmis bilgilerini gézdninde bulundurarak gelecek ihtiya¢c ve kisitlarini bir
araya getirir. Finansal sonuglari Gretmeden 6nce operasyonel fizibilite ve denge
Uzerinde yogunlasarak gereksiz butce tekrarlarindan kaginilir ve boylelikle butceleme
isleminin verimliligi artar. Bu ¢dzimleme, fonksiyon ve islemlerin birbirleriyle olan
iliskilerinin daha iyi anlasilmasini saglar. Ayni zamanda operasyonel ve finansal
dengenin saglanmasina yonelik ihtiyaclarin dengelenmesine yonelik analizlerin daha

detayl bir sekilde yapilmasini kolaylastirir (Sandison ve Dig., 2003: 17).
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Sekil 15. CAM-I’ in FTB Kapali Dongii Modeli

Asama 1 - Operasyonel Déngii

Eksik ya da Fazla

A 4

Kaynak
Kapasitesi

!

Asama 2 - Finansal Dongu

Operasyonel Denge

Miktar YTL
»{ Kapasite Ayarlama Kaynaklar < Kaynak Maliyeti Ayarlama
A
Kaynak Maliyet Dagitimi
Gereksinimi
> v
Kullanim Orani _/‘ .
v .4 Faaliyetler
Kullanim Orani
Ayarlama Faaliyet Maliyet Dagitimi
"N Gereksinimi v
Kullanim Orani K K
Mamuller & Hizmetler < Fiyat Ayarlama
y
Miktar YTL
v A

4

Talep Ayarlama

Talep Gereksinimleri

Hedeflenen

Finansal Sonuglar Sonuglar

( Stratejik Plan )

Finansal
Denge

Kaynak: Hansen ve Torok (2004: 34)
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2.6.4. Bleeker’in Faaliyet Tabanh Biitgceleme Modeli

Bleeker (2001), CAM-I'in tasarladigi faaliyet tabanli bitceleme modelinden
esinlenerek FTB’nin igleyisini agikga gosteren bir model ortaya koymustur. FTB’nin
asamalarinin kisaca Ozetlendigi faaliyet tabanli bitceleme modeli, Sekil 16'da

gOsterilmistir.

Sekil 16. Bleeker’in FTB Modeli- Tiiketim Agisindan FTB’nin Adimlari

7. Maliyet unsuruna olan talebi kargilamak
KAYNAKLAR icin kaynak maliyetinin hesaplanmasi.
(Yalnizca Miktarlar)

6. Gereksinim duyulan kaynak miktarinin
kaynak maliyetine donusturiimesi.

A

5. Gereksinim duyulan faaliyet miktari ile

Kaynak Gereksinim duyulan kaynak kullanim oranini garparak gereksinim
y
Kullanim »| kaynak miktarinin duyulan kaynak miktarinin hesaplanmasi.
Orani hesaplanmasi

4. Kaynak kullanim oraninin belirlenmesi.

A

FAALIYETLER
(Yalnizca Miktarlar)

A

3. Bir mamul veya hizmete iligkin tahmini

Faa“yet Gere.ksinirr? duyulan talep ile faaliyet kullanim oranini carparak
Kullanim > faaliyet miktarinin gereksinim duyulan faaliyet miktarinin
Orani hesaplanmasi hesaplanmasi.
A
f 2. Faaliyet kullanim oraninin
MALIYET UNSURU belirlenmesi.
A
TAHMINI 1. Her mamul veya hizmet igin talep tahmini

Baglangic ——» TALEP

yapilmasi.

Kaynak: Bleeker, (2001: 10).

Sekil 16’da 6zetlenen FTB slrecinin agsamalari asagida kisaca agiklanmigtir:

1.Asama: FTB’de geleneksel bltgeleme yaklasiminda oldugu gibi bltgeleme slirecine
oncelikle mamul veya hizmet taleplerinin tahmini ile baslanir. FTB’de geleneksel
bltceleme yaklasimindan farkl olarak daha fazla detaya ihtiyac vardir. Ornegin; FTB,
Uretim ve satis miktarlarini gergeklestirecek surecler, malzemeler icin siparis sikhgi,

tasima metodu gibi bilgileri icermek zorundadir (Cooper, 1998: 115).
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2.Asama: Bu asamada uretiimesi beklenen her bir mamul veya hizmet igin gerekli
olan faaliyetlerin miktarinin belirlenmesi igin faaliyetlerin her bir mamul veya hizmette
birim basina ne kadar tiiketildiginin tespiti yapilir. Ornegin; X Griiniinin kalite kontrol
islemi icin faaliyet kullanim orani 8Kki/100 Adet olarak belirlenmis olabilir. Bu
asamada faaliyet kullanim oranlarinin belirlenmesi esnasinda faaliyet tuketim

seviyelerinin g6z 6ninde bulundurulmasi gerektigi unutulmamaldir.

3.Asama: ikinci asamada bulunan faaliyet kullanim oranlari, Uretilmesi beklenen
mamul veya hizmet miktari ile ¢carpilmak suretiyle gereksinim duyulan faaliyet miktari
her bir faaliyet igin kiimulatif olarak hesaplanir. Boylece faaliyet seviyeleri itibariyle

gereksinim duyulan faaliyet miktari belirlenmis olmaktadir.

4. Asama: Bu asamada, mamul veya hizmetlerin Uretilmesi igin gereksinim duyulan
faaliyetlerin yerine getiriimesi icin ihtiya¢ duyulan kaynaklarin, her bir faaliyet igin
kullanim orani belirlenir. Ornegin; X GriinG igin yapilacak her bir kalite kontrol iglemi
icin 6 dakika harcanmasi gerektigi tespit edilmis ise kalite kontrol igin kaynak kullanim

orani 6 Dakika/Kki olarak belirlenecektir.

5.Asama: Gereksinim duyulan kaynak miktarinin hesaplanmasi i¢in her bir faaliyet
itibariyle faaliyet miktari ile kaynak kullanim oraninin c¢arpilmasi suretiyle planlama
doénemi icin gereksinim duyulan kaynak miktari kimdulatif olarak hesaplanir. Burada
elde bulunan ve tedarik edilmesi planlanan kaynak miktari ile gereksinim duyulan
kaynak miktari karsilastiriir. Karsilastirma islemi sonucunda iki durumun ortaya

¢ikmasi olasidir:

- Ya elde bulunan ve tedarik edilmesi planlanan kaynak miktar ile gereksinim

duyulan kaynak miktari denktir ya da birbirine yakin seviyededir,

- Ya da elde bulunan ve tedarik edilmesi planlanan kaynak miktari, gereksinim

duyulan kaynak miktarindan az ya da goktur.

Birinci durumun so6zkonusu olmasi durumunda bitceleme islemine bir sonraki

asamadan devam edilir.

ikinci durumun sdzkonusu olmasi durumunda ise operasyonel denklik saglanamamis
demektir. Operasyonel denkligin saglanmasi icin bir 6nceki asamalar gézden gegirilir.
Sayet elde bulunan veya tedarik edilmesi planlanan kaynak miktari, gereksinim

duyulan kaynak miktarindan distkse yonetim tedarik miktarinin artiriimasina karar
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verebilir. Bu durumda, talebi karsilamak icin gerekli ek kapasite miktari ve mevcut
kapasite ile ek talebin ne kadarlik kisminin karsilanabilecegi belirlenir (Leahy,
20.04.2007).

Yoénetimin tedarik edilecek miktarin artirilmamasi yéninde karar vermesi durumunda
onceki asamalara geri donulerek talep miktarlari, faaliyet kullanim orani, kaynak
kullanim orani tekrar gézden gegirilir (1-4 arasi islemler) ve gerekli ayarlamalar yapilir
(Cokins, 04.10.2007). Elde bulunan ve tedarik edilmesi planlanan kaynak miktari,
gereksinim duyulan kaynak miktarindan yiksek ise kullanilmayan kaynaklarin (kaynak

kapasitesi) degerlendiriimesi yoluna gidilir.

6.Asama: Kaynak gereksinimleri gerekli olan kaynak maliyetlerine dénUstarular.

Bagska deyisle tedarik edilmesine karar verilen kaynaklar parasal olarak ifade edilir.

7.Asama: Bu asamada tahmin edilen talebi karsilamak igin gerekli kaynaklarin toplam
maliyeti hesaplanir. Bu islem, finansal dengenin sadlanip saglanmadiginin
belirlenmesi icin gereklidir. Finansal dengenin saglanip saglanmadigini belirlemek icin
FTM’nin maliyet dagitim boyutu kullaniimalidir. Buna gére 5. Asamadaki operasyonel
dengede tedarik edilen kaynaklarin toplam maliyeti faaliyetlere ve maliyet unsurlarina
yuklenir, kar ve igletmenin kullandigi getiri gostergeleri hesaplanir ve finansal
dengenin var olup olmadigini tespite yonelik olarak isletmenin finansal hedefleri bu

gOstergelerle karsilastirilir.

Sayet hedeflere ulasilirsa, ihtiyag duyulan kaynaklar tedarik edilen kaynaklara denktir.
Finansal dengeye ulasilamamigsa, 5. asamaya geri donulerek 1. Asamadan 4.
Asamaya kadar slre¢ yeniden gdzden gecirilmeli, gerekli dizenlemeler yapilmali,

bdylece tedarik edilen kaynak miktari yeniden hesaplanmalidir.

2.7. Literatiirdeki Faaliyet Tabanh Biitcelemeye iliskin Uygulama Orneklerinin

Sonuglari

Daha 6nceden de ifade edildigi Uzere faaliyet tabanh bitceleme hakkinda yapilmis
cok az deneysel ¢alisma bulunmaktadir. Ustelik bu alanda yapilan galigmalar, FTB’nin
Urettigi sonuglar hakkinda ¢ok az bilgi vermektedir. Ozellikle FTB'nin uygulanmasini
etkileyecek uygulama asamalari hakkinda yeterli detayda bilgi vermemektedirler. FTB
alaninda bugtine kadar yapiimis uygulama c¢alismalarindan literatiirde atif alanlar ve

bu galismalar ile elde edilen sonuglar asagida 6zetlenmistir.
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Faaliyet tabanlh butcelemeye iligskin ilk uygulama c¢alismasi Borjesson (1997)
tarafindan yapilmistir. Borjesson, isvecteki bir dretim isletmesinin tedarik ve
muhasebe departmanlarinda faaliyet tabanli buitceleme uygulamasini yapmis ve
faaliyet tabanh bltceleme uygulamasinin igletmelere fayda saglayacagini ileri
surmuistur. Ancak isletmeye uygulanan faaliyet tabanli butceleme modeline iliskin

uygulama asamalari net bir sekilde ortaya konulmamistir.

Borjesson, yaptigi uygulama sonucunda 6énemli olan noktanin, faaliyetler icin énerilen
kaynak seviyesinin sorgulanarak ve her bir ¢ikti igin kullanilan kaynaklara iliskin olarak
rapor edilen performansin degerlendirilerek endirekt maliyetlerin kontrolinin
etkinlestiriimesi oldugunu vurgulamistir. Borjesson buna yonelik olarak calismasinda,
kaynaklar ile faaliyetler arasinda baglanti kurarak maliyetlerin dagitimini yapmis,
faaliyet etkenleri vasitasiyla faaliyetlere yonelik ihtiyaci ortaya koymak suretiyle

kaynak ihtiyacini sorgulamistir.

Borjesson igletmeye uyguladidi FTB modelinden elde ettigi sonuglara dayali olarak,

model uygulamasinin igletmelere su yararlari saglayacagini ifade etmistir:
- FTB, verimlilik dederlendirmelerini kolaylastirir,

- FTB, vyobneticilerin performansinin degerlendiriimesine yoénelik c¢alismalari

kolaylastirir,

- FTB, endirekt faaliyetlerin analiz edilmesi ve basitlestiriimesi gibi sireklilik

arzeden islemlerin baslatiimasi icin en iyi sartlari sunar,
- FTB, asiri kapasiteyi ortaya c¢ikarir,

- Anahtar performans gdstergeleri FTB’nin Urettigi bilgiler ile daha anlamli hale

gelir,

Block ve Carr (1999), Amerikada dijital alet Uretimi yapan bir Uretim isletmesinde
FTB’nin uygulamasini yapmiglar, igletmenin maliyet yapisinin daha iyi anlasiimasi ve
daha makul Urdn-maliyet o6ngorileri yapilabilmesi i¢cin FTB uygulamasinin
benimsenmesinin en iyi yol oldugu sonucuna varmiglardir. Zira isletme ydneticileri,
isletmede daha 6nceden FTM sistemi basarili bir sekilde kuruldugu igin FTB
uygulamasiyla degder katan ve deger katmayan faaliyetler agikga tanimlanmis ve

maliyetlerin dagitimini geligtiren FTB uygulamasini kolaylikla benimsemislerdir. Sonug
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olarak yobnetim, faaliyet maliyet etkenlerini ve maliyet O©ngorilerini daha iyi

anlamisglardir.

Block ve Carr caligmalarinda, Uretim firmasinda uyguladiklari faaliyet tabanli
maliyetleme ve faaliyet tabanli but¢eleme uygulamalarini 6zetlemislerdir. Calismada,
isletmede o6teden beri uygulanmakta olan FTM sistemine iliskin yazilimi tekrar
tasarlamiglardir. Maliyetlerden ziyade anahtar faaliyetler lizerinde butgeleme yapmak
suretiyle trlin maliyetlerini belirlemislerdir. Bununla birlikte isletmeye uygulanan FTB

modeline iliskin agamalar net bir sekilde ortaya konulmamistir.

Sézkonusu galismada, FTB uygulamasinin igletmelere su yararlari sadlayacagi ifade

edilmistir:
- FTB’den Uretilen bilgilerle bitce gérismeleri daha da kolaylasmistir,

- FTB, isgucl seviyesinin ayarlanmasi, endirekt giderlerin daha etkin bir sekilde
dagitimasi ve gereksiz faaliyetlerin elimine edilmesi yoluyla isletmenin

kigultilmesine iliskin cok degerli bulgular sunmustur,

- FTB, her bir direkt ve destek faaliyetin her bir Urlnle iligkisinin anlagiimasina

yonelik bir yapi ortaya koymustur,

- Isletmenin maliyet yapisinin daha iyi anlasiimasi, hedef maliyetleme icin yol
gOstermesi, yoneticilerin  bltgce harcamalarindan ziyade faaliyetlere
odaklanmalarini saglamak suretiyle davranis degisikligi ve isletme deger

zincirinde departmanlarin birbirine karsi bagimhligini artirmasini saglamistir,

- FTB, yoneticilere fiyatlama ve finansal performansin éngérilmesine iligskin bir

ekonomik model saglamigtir.

Dahigren ve Holmstrom (2000), isvecte elektronik alet Gretimi yapan bir retim
igsletmesinde FTB’nin uygulamasini yapmis, FTB kullaniminin butgeleme ve Urun
maliyetlendirmesi arasinda surekli bir baglantinin kurulmasini sagladigini ifade
etmiglerdir. FTB, her bir maliyet merkezinde faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi icin
gerekli strenin her bir faaliyet icin tahmin edilmesi suretiyle olusturulmustur. Ancak
isletmeye uygulanan FTB modeline iliskin uygulama asamalari ve sonuglari net bir
sekilde ortaya konulmamistir. Dahlgren ve Holmstrom uygulama yaptiklari isletmeden
elde ettikleri bilgilere dayali olarak, faaliyet tabanli bit¢celeme uygulamasinin

isletmelere su yararlari saglayacagini ifade etmislerdir:
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- Faaliyetlerin sirelerinin belirlenmesi, stratejilerle operasyonlarin birbirine

baglanmasi yoninde énemli bir firsat saglamaktadir,

- FTB’nin kullaniimasi, bltgceleme ve urlin maliyetlemesi arasinda surekli bir
baglantinin kurulmasini saglamaktadir. Ayni zamanda FTM’nin bitceleme
stirecinin énemli bir parcasi olmasini saglayarak personel ve zaman Uzerinde

ekonomik tedbirler alinmasina olanak verir,
- Calisanlarin ve yoneticilerin performansinin artmasini saglar.

Dahlgren ve Holmstrom isletmede faaliyet tabanli bit¢celeme uygulamasinin yapiimasi

esnasinda karsilasilan zorluklara iliskin olarak sunlari ifade etmislerdir:
- Onerilen dagitim seklinin degerlemesine iligkin kullanigli bilgi mevcut degildir,
- Faaliyetlerin gercek zaman tiketimlerinin kaydi yapiimamistir.

Liu ve digerleri (2002) calismalarinda, ingilterede bira {retimi yapan Scottish Courage
Brewing (SCB) sirketinde vyapilan faaliyet tabanh bultceleme uygulamasini
gOstermisler, uygulamaya iliskin bulgularn tartismiglardir. Calismada FTM ve FTB’nin
bir arada bir bilgisayar sisteminde kurulumunun yapilip-yapilamayacagi arastiriimistir.
Buna yonelik olarak calismada 6zellikle bilgisayar ortamina dokilmis bir model
kullanilarak maliyetleme ve bltgeleme konularinin zorlugu ortaya konulmaya
cahisiimistir. 1991 yilindan beri FTM'yi kullanmakta olan SCB, FTB modelini Kaplan ve
Cooper'in FTB modeline dayali olarak gelistirmistir. S6zkonusu ¢alismada, uygulama

esnasinda karsilasilan zorluklar su sekilde 6zetlenmistir:

- FTM ve FTB sireci birbirinden farkh oldugundan ¢ift amach yazilim programi
geligtirilmistir. FTM igin bilgi toplama ve veri transfer iglemleri yeterli bir sekilde
yapilabilirken, program FTB’nin uygulanmasina yonelik olarak FTM
surecindeki uygulamalarin tersine hesaplamalarini gerceklestirememistir. Bu

nedenle yazilim programinda beklenmedik karmasikliklar ortaya ¢ikmistir.

- Yazilim programinda faaliyetler ile kaynaklar arasindaki iligkilerin dogrusal
oldugu varsayilmistir. Buna bagh olarak FTM'ye yoénelik hesaplamalarda
karma giderler, yazilim programina entegre edilmemis, bu tip giderler
s6zkonusu oldugunda veri girisi manuel olarak yapimistir. Bu durum FTB

yazihmi sirasinda dikkate alinmamigtir. Dolayisiyla karma giderlerin
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yapisindan o6tard, bu tip giderler dogru sekilde biltcelenemediginden sistem

tarafindan uretilen bilgilerin dogru olmadigi distinilmektedir.

isletmede FTM uygulamalari igin 250 faaliyet, 100 (riin, 500 cesit kaynak
tanimlanmistir. Uriin, faaliyet ve kaynak sayisinin oldukga fazla olmasi FTM
sistemi igin kullanilan yazilim programini karmasik kilmaktayken, FTB
uygulanmasi igin gerekli cok sayidaki degiskenin yazilim programina entegre
edilmesiyle daha da karmasik hale gelmistir. Ayrica ¢ok sayida urln, faaliyet
ve kaynak tanimlandigindan, verilerin igslenmesi oldukga uzun zaman

almaktadir.

isletmede kurulu olan bazi sistemler yapisal olarak FTM'nin ilkeleriyle ters
distiginden istenilen detayda bilgi Uretilememistir. Ornegin; mevcut finansal
muhasebe bilgi sisteminde kullanilan maliyet kodlari geleneksel sistemlere
gore tasarlanmis oldugundan, finansal muhasebe sisteminden gelen veriler

direkt olarak FTM/FTB modiillerine aktarilamamistir.

isletmedeki her bir fabrikanin Urettigi veriler ile veri giris yéntemleri standart
degildir. Buna bagli olarak her fabrikanin sabit ve degisken maliyet
siniflandirmasi farkli oldugundan bu standartlasmamis veriler FTB modeline
aktarildiginda veri islemesinde gugclikler olusturmus, dolayisiyla FTB’den elde

edilen bilgilerin glivenilirligini olumsuz yénde etkilemistir.

Ydneticiler, FTB uygulamasinin karmasikhigindan otara teknigin isletmede
uygulanmasina karsi direng gdstermislerdir. Ozellikle sorumluluklari altinda
olan faaliyetlerin, “katma deder yaratan” ve “katma deger yaratmayan” seklinde
ayrilmasina yonelik olarak tepki géstermigler, bu da ydneticilerin sisteme ¢ok
az katkida bulunmalarina neden olmustur. Ayrica FTB sisteminin kurulumuna
yoénelik ayrilan zaman az oldugundan tim ydneticiler sistemin kurulumuna

katkida bulunamamiglardir.

Uygulama sureci sonucunda yoneticilere ve muhasebecilere egitim verilmigtir.
Ancak sistemin kurulumunda daha ¢ok muhasebeciler yer aldiklarindan FTB
hakkinda muhasebeciler yoneticilerden daha fazla bilgi sahibi olmuslardir.
Yoneticiler hem sisteme iligkin bilgi eksikliginden hem de FTM ve FTB
uygulamalarini olduk¢a karmasik bulduklarindan, FTB verilerine dayali olarak

bitcelerini olusturmada ve butgelerini savunmakta zorlanmiglardir. S6zkonusu
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durumlar, faaliyet tabanli bltcelemenin yoneticiler tarafindan

benimsenmemesine neden olmustur.

Uygulama sonuglarina iliskin olarak ¢alismada isletmelere yonelik olarak yer verilen

Oneriler asagida maddeler halinde siralanmistir:

- Faaliyet tabanli maliyetleme ve faaliyet tabanlh bltceleme uygulamalari
birbirine bagh oldugundan FTM ve FTB’den istenen sonuglarin elde

edilebilmesi i¢in batunlesik bir yazihm programinin gelistirilmesi zorunludur.

- Ozellikle FTB uygulamasi FTM'den elde edilen birtakim bilgilere ihtiyag
gosterdiginden FTM’nin olusumu igin gerekli olan iglemlerin (faaliyet analizi,
faaliyet sayisi, katma deer yaratan ve yaratmayan faaliyet ayrimi) dogru bir

sekilde yapilmasi gerekmektedir.

- FTM ve FTB’nin ayni yazilim programinda yer almasi, veri tabanina ¢ok fazla
detayda bilginin girilmesini gerektireceginden bu seviyedeki detay bilgi FTB
sisteminin karmasikh@ini artiracak, dolayisiyla sistemin c¢iktilari dnemli
derecede etkilenecektir. S6zkonusu karmasikligin neden olacagi problemler,
FTB’nin uygulanmasiyla beklenen faydalari asacaktir. isletme yénetiminin bu
noktada, verimlilik, maliyet etkinligi ve dogruluk arasinda bir tercih yapmasi

gereklidir.

- FTB sisteminin kullanicilari olarak sistem yoneticilerine, takim/operasyon
yoneticilerine ve muhasebecilere, operasyonlara asina olabilmeleri ve FTB
sistemini rahatlikla kullanabilmeleri icin yeterli derecede egitim verilmelidir.
Bununla birlikte FTB sisteminin dogru sekilde islemesi igin ihtiyag duyulan

alanlara surekli teknik destek verilmelidir.

- lIsletmede biitge temelli davranis bilinci yerlestirilmelidir. Calisanlarin siireci
benimsemeleri ve katkida bulunmalari icin, is memnuniyeti/gerginlik ve is
performansi unsurlari Uzerinde dikkatli bir sekilde disinilmelidir. Bu faktdrler

faaliyet tabanl bitceleme uygulamasinin basarisini ciddi sekilde etkileyecektir.

- Sistemin kurulmasi asamasinda dis c¢evre faktorlerinin goéz 6ninde
bulundurulmasi sistemin basarisini dnemli 6lciide etkileyecektir. Ozellikle

rekabet¢i ve dalgall bir piyasada olan bir sirketin ydneticileri, daha uygun ve
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zamanlamasi dogru olan bilgileri saglayabilen sistemler ve araglar igin talepte

bulunabilirler.

Stevens (2004), sigorta sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede CAM-I'in FTB
Kapali déngu modelini uygulamistir. Stevens, FTB konusunda yapilan ¢alismalarin ve
FTB vyazilimi yapan firmalarin operasyonel konulardan c¢ok finansal konulara
odaklandigini, dolayisiyla faaliyet ve kaynaklarin tiketimine degil kaynaklarin
maliyetinin bltgelenmesine 6nem verdiklerini ifade etmistir. Bu nedenle Stevens,

operasyonel konulara vurgu yapmak icin CAM-I kapali déngi modelini test etmistir.

Stevens, kapali doéngli modelinin  sdzkonusu igletmeye basarili bir sekilde
uyarlandigini, FTB’nin isletme icin dinamik, esnek ve degerli bir planlama ve
bltceleme islemi sagladigini vurgulamistir. CAM-I'in  kapali ddngli modelinin
s6zkonusu igletmeye uyarlanmasi sonucuna dayall olarak yazar tarafindan yapilan

yorumlar asagida 6zetlenmistir:

- Faaliyet tabanl butceleme ile planlama ve bltgeleme isleminin bir parcasi
olarak birgok senaryo yuritmek daha basit, daha yararli hale gelir ve daha ¢gok

deger kazandirir.

- Maliyetler sabit ve degisken olarak ayrilip bitcelendigi icin alternatif is

senaryolarinin finansal sonuglarini modellemek daha basit hale gelir.

- Faaliyet ve kaynak tiketim oranlarinin saglkh bir sekilde belirlenmesiyle,
kapasite, kaynak maliyetleri ve fiyatlandirma alternatifleri ile ilgili birgcok

senaryo olusturulabilir.

- Faaliyet tabanh biltceleme vyaklasimi, isin kritik alanlarinda performansi
iyilestirmek icin nelere dncelik verilmesi gerektigine ydnelik kararlara yardimci

olur.

Stevens’a go6re, kaynaklara yonelik olarak planlanan degisikliklerin butceye
yansitiimasi saglanmalidir. Zira bu igslem, dogru bilginin Uretiimesi ve raporlanmasi
icin gereklidir. Bu analiz maliyet sonucglarindan daha ¢ok, hacim, tiketim orani
performansi ve bunlari tiketen kapasite kullanimina yogunlasmalidir. Faaliyet tabanli
bltgceleme yaklasimi, mantikli ve operasyonel olarak guvenilir modelleme yaklasimi

ile bu dinamik planlama metodunu destekleyecek nitelige sahiptir.
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Yazar ayrica bilgi teknolojisi araglarinin dinamik planlama yaklagimlarini basarmakta
onemli bir rol oynadigini ifade etmistir. Buna yonelik olarak yazar, isletmelerin faaliyet
tabanli bitceleme modelinden istenen bilgileri Gretebilmesi icin isletmenin amacina

uygun bir yazilim programina sahip olmasi gerektiginin sart oldugunu ileri sirmustar.

Stevens’'in uygulama o6rnegi, faaliyet tabanh bltgceleme modelinin uygulama
asamalarini ayrica gosterdigi, kaynaklarin butgelenmesinde degisken ve sabit kaynak
maliyetlerini ayri olarak ele aldigi icin faaliyet tabanl butcelemeye iliskin degerli
bilgiler sunmaktadir. Buna ydnelik olarak c¢alismada kaynak maliyetlerinin
butgelenmesine iligkin 6rnekler verilmis olmakla birlikte, bu o6rnekler degisken,
kademeli olarak degisen ve sabit kaynaklarin ne sekilde butgelenecegine iligkin yeterli

detay icermemektedir.

Liu (2005) calismasinda, Ingiltere’de akaryakit tasimacihigi yapan BG Transco
sirketinde ve yine ingiltere’de adli hizmet kurulusu olan Crown Prosecution Service’'de

FTB uygulamasini gostermis ve sézkonusu uygulamaya iligskin bulgulari tartismistir.

1992 yilindan beri FTM’yi basaril bir sekilde uygulamakta olan BG Transco, 2000
yilinda kendine 6zgu bir FTB modeli gelistirmistir. Calismada, faaliyet tabanli

bitceleme uygulamasi esnasinda karsilasgilan zorluklar su sekilde 6zetlenmigtir:

- FTB, operasyonel bakis agisindan fayda saglayacak planlama amaglari igin

kaynak kapasite kisitlarini belirleyememistir.

- Yoneticiler, isletmede kurulan faaliyet tabanli bltgeleme tekniginin uygulama
surecini oldukga karmasik bulmuslardir. Yazihm programinin kullanimi igin
yoneticilere egitim verilmis olmakla beraber yoéneticiler slrecin igleyisini tam
olarak kavrayamamiglardir. Faaliyet tabanli bitgelemenin kurulumu slirecinde
daha ¢ok muhasebeciler yer aldiklarindan, FTB uygulamasi hakkinda
muhasebeciler yoneticilerden daha fazla bilgi sahibi olmuslardir. Bu durum

yoneticilerin muhasebecilere karsi cephe almasina yol agmistir.

- Sirket, FTB'nin hazirhk asamasinda bir 6nceki yil FTM birim maliyetlerini
kullanmigtir. Bu da faaliyet tabanli bltgceleme sonuglarinin dogrulugunu bir
onceki yil FTM bilgisinin dogruluguna baglamistir. Uygulama esnasinda
mevsimsel faktorlerden dolayr bltgelenen maliyetler asiimistir. Bu da

yoneticilerin sisteme duyduklari giveni zedelemistir. Bu faktoérler hesaba
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katimadigindan performans degerlemesinde FTB sonuclari yoneticiler

tarafindan guvenilir bir dl¢ut olarak kabul edilmemistir.

- Tasarlanan FTB sistemi mevcut yonetim bilgi sistemi ile uyumlu olmadigindan
hedeflenen bagariya ulasmamistir. FTB uygulamasinin 6zellikle faaliyet tabanl
maliyetleme yéntemiyle dogrudan baglantisi kurulamamistir. Bu durum, gerek
faaliyet tabanli maliyetleme gerekse de faaliyet tabanli butgelemeye iligkin

verilerin islenmesinde olduk¢a uzun zamanin tiketilmesine yol agcmistir.

- Yonetim, faaliyet tabanli bitgeleme verilerini gincel sekilde tutulmasinin
fayda-maliyet analizi agisindan uygun olmadigina karar vermistir. Ayrica FTB
ve FTM sistemi ile dretilen maliyetlerin fiilli maliyetlerle kiyaslamasinin

yapilarak maliyetlerin izlenmesi uygun bulunmamistir.

- FTB uygulamasinin basariya ulasmasi icin fonksiyonel departmanlar arasinda
koordinasyon saglamak icin ¢aba sarfedilmistir. Ancak yoneticiler butcelerini
fonksiyonel temelde butgeleyip yonetmeye alistiklarindan faaliyet tabanli
maliyet batcelerini benimsememiglerdir. Ydneticiler, kendi sorumluluklarinda
olan departmanlarin tukettigi kaynaklara odaklanmiglar, dagitimla gelen

giderleri dogru olarak kabul etmemislerdir.

- Yoneticiler, geleneksel sistemleri kullanmaya aliskin olduklarindan faaliyet
tabanli biitceleme uygulamasina direngc gostermislerdir. Ozellikle bitcenin
kullanimi konusunda isletmede farkli gorisler hakim oldugundan sistemin

isleyisine katki beklenenden az olmustur.

Crown Prosecution Service sirketi, kendine 6zgu bir faaliyet tabanli bltgeleme modeli
olusturmustur. Calismada, faaliyet tabanli bit¢eleme uygulamasi sonuglari su sekilde

Ozetlenmistir:

- FTB, uygulayicilar tarafindan olduk¢a anlagilabilir niteliktedir. Bu nedenle
faaliyet tabanli butgeleme uygulamasi daha 6nceki bltce yontemlerine goére

daha Ustin bulunmustur.

- Isletmeye uygulanan faaliyet tabanli biitgeleme modeli, organizasyonun yapisi
ve mevcut sistemlerle uyumlu oldugundan FTB uygulamasinin igletmede
gerceklestirilen faaliyetlerin tamamini kapsamasi saglanmistir. Bu uyum FTB

ve FTM’nin uyumlu sekilde ¢calismasini saglamistir.
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- FTB modelinin kurulmasi ve uygulanmasi esnasinda kullanicilara verilen
egitim ve Ust yonetimin uygulamaya yonelik verdikleri destek, faaliyet tabanli

bltgeleme slirecinin basariya ulasmasinda oldukca buyUk rol oynamistir.

- FTB sturecinde FTM bilgilerinden Uretilen ortalama degerler kullanildigindan,
FTB’nin Urettigi sonuglar guvenilir bulunmamasina ragmen FTB’nin drettigi

bilgilerin kullanimi biitgce ve planlama amagilari i¢in faydali bulunmustur.

- FTB, bazi bolgelerde igglcu kaynagina iligkin verimsizlikleri ortaya koymustur.
Bdylece uygulama, bazi boélgelerde atil sekilde kalan personelin ihtiyac

duyulan alanlara yénlendiriimesine olanak vermigtir.
- FTB ile kurumun genel merkezi ve subeleri arasindaki iletisim artmistir.
2.8. Faaliyet Tabanl Biitgceleme Siireci

Bu kisimda faaliyet tabanh bltceleme sirecinin uygulama asamalari, CAM-I kapali
doéngu modeli esas alinarak detayli bir sekilde incelenecektir. Kapali déngl modeline
bagli olarak uygulama adimlari asagida verilen baghklar altinda verilecektir. Bu
asamalardan ilk dordi, operasyonel dengenin saglanmasina ydénelik islemleri ifade
etmektedir. Son dort asama ise finansal dengenin saglanmasina yonelik iglemleri

icermektedir.

1. Asama: Gelecek bitceleme donemine yonelik olarak her mamul veya hizmet igin

talep tahminlerinin yapilmasi,
2. Asama: Gelecek butceleme dénemine ydnelik faaliyet ihtiyacinin belirlenmesi,
3. Asama: Gelecek blitgceleme donemine yoénelik kaynak ihtiyacinin belirlenmesi,

4. Asama: Operasyonel dengenin saglanmasina yonelik olarak mevcut kaynaklarla

kaynak ihtiyacinin karsilastiriimasi,

5. Asama: Kaynak maliyetlerinin belirlenmesi suretiyle finansal sonuclarin elde

edilmesi,

6. Asama: Toplam finansal sonuglari elde etmek icin faaliyet tabanli olmayan

maliyetlerin ilave edilmesi,

7. Asama: Finansal dengenin saglanmasina yodnelik olarak finansal sonuglarla

finansal hedeflerin karsilastiriimasi,
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8. Asama: Butgenin olusturulmasi.
Bu asamalarin her biri agsagida ayri basliklar altinda detayl olarak incelenecektir.

2.8.1. Gelecek Biitceleme Donemine Yonelik Olarak Her Mamul veya Hizmet

igin Talep Tahminlerinin Yapilmasi

Faaliyet tabanli butgeleme surecinde ilk asama, geleneksel but¢eleme yaklagsiminda
oldugu gibi mamul veya hizmetlere yonelik talep miktarlarinin tahmin edilmesidir.
Burada amag, satis tahminleri vasitasiyla satis butgesinin, buna bagh olarak da utretim
bltcesinin  hazirlanmasina olanak vermektir. FTB’de geleneksel butgeleme
yaklasimindan farkli olarak daha fazla detaya ihtiyag vardir. Ornegin; faaliyet tabanli
bltgce, Uretim ve satis miktarlarini gerceklestirecek slregler, malzemeler icin siparis

sikligi, tasima metodu gibi bilgileri icermek zorundadir (Cooper, 1998: 115).

Satis butgesi isletmelerde biltceleme sisteminin temel bultgesidir. Bu nedenle
bltceleme calismalarina satis bitcesinin hazirlanmasindan baslanir. Satis bltgesinin
gercekgi bir sekilde hazirlanmasi diger butgelerin gergcekgi olmasi agisindan oldukga
onemlidir. Bu nedenle satis bitcesinin dikkatle ve dogru bicimde hazirlanmasi
gereklidir. Satis butcesinin amaci, hangi mamullerden kag birim satilacagini ve hangi
mamullerin hangi fiyattan satilacagini tahmin etmek suretiyle isletmenin planlanan
satis hasilatini belirlemektir (Haftaci, 2005: 32). Satis butgesinin hazirlanabilmesi igin

oncelikle butge donemine iligkin satis tahminlerinin yapilmasi gerekmektedir.

Satis tahminlerinin yapilmasinda piyasa analizi blylk dneme sahiptir. Piyasa analizi,
pazar, mamul, muisteri ve fiyat konularina ydnelik olarak yapiimaktadir. Satig
tahminleri icin isletme igi sayisal bilgiler, pazarlamaya kosut olarak isletme i¢i rakamlar
ile gelecekteki pazar gelismeleri istatistiksel ¢oézimlemelerle incelenir. Bunun igin
asagidaki bilgiler faydali oimaktadir (Oktem, 1998: 72):

Nufustaki gelismeler,

Belirli mamullerin ylzde ve kisi basina satislari,

Gelir ve satin alma gucindeki gelismeler,

Endustrideki gereksinme yapisi ve siparis teslimleri.

S6z konusu ekonomik gdstergeler ile isletmenin satiglari arasinda istatistiksel iligkiler

saptanir ve buna goére gelecek bitgce ddnemindeki satiglar konusunda tahminde
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bulunulur. istatistiki iliskilerin saptanmasinda trend analizi, regresyon analizi gibi
istatistiki yontemlerden faydalaniimaktadir. Bunun yani sira, satis yoneticilerinin
isletme ici gecmis donemlere ait satis rakamlarindan hareketle ve Kkisisel
deneyimlerine gére de satis tahminlerinde bulunmalari s6z konusudur (Yalkin, 1985:
64). Satis oOngorileri yapilirken asagida siralanan faktorlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir (Tokag, 2005: 43):

Mevcut satis hacmi,

Gegmis yillara gore satiglarin artis trendi,
- Rakiplerin stratejileri,

- Fiyatlama politikalari,

- Vadeli satis politikalari,

- Satisi artirmaya yonelik faaliyetler.

Satis tahminleri yapildiktan sonra, elde edilen tahmin sonuglarina goére satis butcesi
dizenlenir. Satis bitcesi, bir isletmenin bitce déneminde mamul miktari, birim satis
fiyati ve toplam tutari ayri ayri tablolar ve cetveller bi¢ciminde gdsteren ve isletme
yoneticilerine hedef olarak benimsenmis ve onaylanmig resmi bir belgedir (Akdogan,
2004: 617). Satis butgesi, gercekci ve dogru oldugu dl¢ide tim isletme butgeleri de

gercekci ve dogru olacaktir.

Satis biitcesi hazirlandiktan sonra (retim bitgesi diizenlenir. Uretim biitcesi,
bltgelenmis satiglari karsilamak icin bitce doneminde Uretiimesi gereken mamul
miktarinin éngdrilmesidir (Sevgener ve Haciriistemoglu, 2000: 305). Uretim miktarlari
bltcesinde, gelecek faaliyet doneminde hangi mamulden ne miktarda ve kag Uretim
partisinde Uretim yapilacagi bitgelenmektedir. Uretim miktarlari bitgesi, Griinlerin

satis butcesindeki bitcelenen satis miktarlari esas alinarak diizenlenmektedir.

Uretilecek Griin miktarlari bitcelenirken, dénem sonunda elde bulundurulmasi istenen
urtin miktarlarinin da belirlenmesi gerekir. isletmenin stok politikasina gére isletmenin
dénembasi ve dénem sonunda elinde bulunduracadr miktarlar belirlenir (Haftaci,
2005: 34). Buna gore urun dretim miktarlari bitgesi, satis ve stok butgesindeki miktar
verilerine goére sekillenir. Mamullerin Uretim miktarlari, tahmini satis miktarlarina

hedeflenen donem sonu miktarlari ilave edilip, fiili stok miktarlari ¢ikariimak suretiyle
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belirlenir. FTB’de kullaniimak tzere her bir Grinin blutgelenen Uretim miktari ortalama
veya hedeflenen/standart parti blyukliklerine boliinmek suretiyle Grinlerin bitcelenen

parti sayilari bulunur.
2.8.2.Gelecek Biitgeleme Donemine Yonelik Faaliyet ihtiyacinin Belirlenmesi

Faaliyet ihtiyacinin belirlenmesi, faaliyetler icin bltceleme déneminde sdzkonusu
olacak igyuklerinin tahminidir. Faaliyet igyUklerinin belilenmesi agsamasi (¢ adimdan
olusmaktadir (Antos, 1999):

a) Urin iligkili (Temel) faaliyetlerin/is siireclerine yénelik is yikinin tahmini,

b) Uriinlere yonelik olmayan (Destek) faaliyetlerin/is sireglerine yonelik is yUkinin

tahmini
c) Ozel projelere yonelik is yikinin tahmini.

Bu agsamalar agagida sirasiyla agiklanmistir (Brimson ve Antos, 1999: 72-74). Ayni
zamanda FTB, gelecek faaliyet dbneminde sbézkonusu olacak is yukini karsilamak

icin asagidaki hususlari gézéniinde bulundurmalidir (McLemore, 1997: 50):

Muasteri beklentileri,

Organizasyonel ve fonksiyonel hedefler ve stratejiler,
- Yeni ve degdisen Urtnler ve Urln karmasi,
- |s stirecindeki degisiklikler,
- Etkinlik ve verimlilikteki gelismeler,
- Kalite, esneklik ve sureg zamani hedefleri,
- Hizmet seviyesindeki degisiklikler.
a) Birincil Faaliyetlere Yonelik is Yiikiiniin Tahmini

Bu asamada, birinci agsamada belirlenen mamul veya hizmet miktarina bagh olarak
oncelikle birincil faaliyetlere yonelik isyukunun bulunmasi gerekir. Birincil faaliyetlere
ornek olarak; bir mamul veya hizmetin tanimlanmasi, tasarimi, gelistiriimesi, test
edilmesi, uretimi ve dagitimi gibi faaliyetler gdsterilebilir. Birincil faaliyetlere yonelik

isyUku asagidaki hususlara goére belirlenmelidir (Brimson ve Antos, 1999: 72):
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- Yeni mamul ve hizmetlere yonelik faaliyetlerin tanimlanmasi,
- Mamul, hizmet ve misteri 6zelliklerinin tanimlanmasi,
- Mevcut mamul ve hizmetlere yonelik planlanan degisikliklerin tanimlanmasi,

- Her bir mamul ve hizmet hattinin faaliyet listesinin olusturulmasi ve

glncellenmesi,

- Her bir mamul ve hizmetten ziyade mamul ailesi veya hizmet hattina yénelik

isyukunun tahmininin yapilmasi,

- Her bir mamul veya hizmet hatti icin sire¢ ve faaliyet miktarini belirleyecek bir

faaliyet listesinin hazirlanmasi.

Bir faaliyet listesi, mamul veya hizmet, spesifik bir 6zellik, proje ve is sureci
olusturmak igin gereksinim duyulan faaliyet miktari veya faaliyet listesini ifade
etmektedir. Faaliyet listesi, farkli magsteriler, dagitim kanallarina hizmet, is slregleri,
dis kaynak kullanimi ve yatirnm kararlarinin mahiyetini belirlemek igin diizenlenebilir.
Bir faaliyet listesinin olusturulmasi igin asagidaki unsurlarin tespit edilmesi

gerekmektedir:

Her bir mamul veya hizmet hattinin listesi,

Sozkonusu Urtin ve hizmetlerin tahmin edilen miktarlarinin listesi,

- Her bir mamul veya hizmetin faaliyet tiketim oranlarinin listesi,

- Mamul veya hizmetlerin faaliyet miktarini hesaplamak icin mamul veya hizmet

miktarlarinin her bir faaliyet igin belirlenen tiketim oranlariyla ¢arpilmasi,
- Mamul veya hizmetler i¢in hesaplanan faaliyet miktarlarinin toplanmasi.
b) ikincil Faaliyetlere Yoénelik is Yiikiiniin Tahmini

Faaliyetlere yonelik isyukinln tespitinde ikinci asama; insan kaynaklari, yénetim bilgi
sistemleri, glvenlik, muhasebe gibi ikincil (destek) dapartmanlar tarafindan
gerceklestirilen faaliyetlere yoénelik isylklerinin tespit edilmesidir. Daha dnceden de
ifade edildigi gibi ikincil faaliyetler, birincil faaliyetleri desteklemek icin gercgeklestirilen
faaliyetlerdir. Bu nedenle bunlarin maliyetlerinin tespit edilip birincil faaliyetlere

ylklenmeleri gerekir. ikincil faaliyetlere yénelik isyiikiinin tespitinde her bir faaliyet
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icin belirlenmis faaliyet etkeni esas alinmaktadir. Ornek olarak; bir mamul veya hizmet
icin satin alma emri, parca sayisi, musteri icin dizenlenmis fatura sayilari dikkate

alinmaktadir.
c) Ozel Projelere Yénelik igyiikiiniin Tahmini

Faaliyetlere yonelik isyukl tespitininin Gglincl asamasinda, mevcut ya da gelecege
yonelik projelerin isylki belirlenir. Ozel projelere érnek olarak; 1SO 9000 sisteminin
kurulmasi, FTM/FTB uygulamasinin yapilmasi, kalite uygulamalari, yeni bir bilgi
sisteminin, telefon sisteminin kurulmasi verilebilir. Bu projelere yoénelik olarak ihtiyag
duyulacak personel ve ilave kaynaklarin belirlenmesi icin gbrev ve faaliyet listesi

olusturulmalidir.

Bu asamada Uretiimesi beklenen her bir mamul veya hizmet icin gerekli olan
faaliyetlerin miktarinin belirlenmesi amaciyla faaliyetlerin her bir mamul veya hizmette
birim basina ne kadar tiiketildiginin tespiti yapilir. Ornegin; X Griiniinin kalite kontrol
islemi icin faaliyet kullanim orani 8Kki/100 Adet olarak belirlenmis olabilir. Bu
asamada faaliyet kullanim oranlarinin belirlenmesi esnasinda faaliyet tuketim

seviyelerinin g6z 6ninde bulundurulmasi gerektigi unutulmamalidir.

ikinci asamada bulunan faaliyet kullanim oranlari, Uretiimesi beklenen mamul veya
hizmet miktari ile garpilmak suretiyle gereksinim duyulan faaliyet miktari her bir
faaliyet icin kidmulatif olarak hesaplanir. Boylece faaliyet seviyeleri itibariyle

gereksinim duyulan faaliyet miktari belirlenmis olmaktadir.
2.8.3. Gelecek Biitgeleme Dénemine Yonelik Kaynak ihtiyacinin Belirlenmesi

Kaynaklar ve gelecek donemlerde saglanacak kaynagin seviyesini belirleme
butceleme sistemlerinin odaklandigi ana noktadir (Bleeker, 2001: 11). Buna bagli
olarak FTB'de de duretiimesi planlanan drin veya hizmetler icin gerekli olan
kaynaklarin belirlenmesi FTB modelinin olusturulmasinda o6nemli bir amag
niteligindedir. Bu nedenle gelecek butgce doneminde Uretiimesi planlanan Grin ve

hizmetler icin gerekli olan kaynaklarin saghkli bir sekilde tespit edilmesi gerekir.

Kaynak ihtiyacinin belirlenmesi asamasinda 6ncelikle faaliyetler tarafindan tiketilen
kaynaklarin cesitlerinin belirlenmesi gerekir. Mevcut faaliyetlerin kullandiklari kaynak
cesitleri belirli olmakla beraber kaynak cesitlerinin belirlenmesi, gegen yildan bu yana

faaliyetlerde ve kullanilan kaynaklarin cesitlerindeki degdismelerin olmasi veya

114



planlanmasi durumunda 6nem arz etmektedir. Kaynak cesitleri belirlendikten sonra
bltceleme ddnemine iliskin toplam kaynak ihtiyacinin belirlenmesine yonelik olarak
her bir faaliyetin her bir kaynaktan ne kadar tiiketim yapacaginin yani kaynak tiiketim

oranlarinin tespit edilmesi gerekir.

Bunun icin oncelikle kaynaklarin esnek (degisken) ya da bagimh (sabit) kaynak
niteliginde olup olmadiklarinin tespit edilmesi gerekir. Zira gelecek faaliyet déneminde
hangi kaynaktan ne kadar kullanilacaginin tespiti, s6zkonusu kaynaklarin
davraniglarina goére belirlenecektir. Daha dnceden de ifade edildigi gibi kaynaklarin bir
kismi tuketim miktarlari esnek ve bir kismi ise onceden belirlenen bir miktarda
tlketildigi icin bagimh kaynak niteligindedir. Esnek kaynaklar, ihtiya¢g duyuldugunda
tedarik edilmektedirler. Bu tip kaynaklara malzeme, enerji érnek olarak gosterilebilir.
Bu kaynaklarin maliyeti, faaliyetlerin kaynak kullanimina gére degisim gosterecegi igin
degisken kaynak maliyeti olarak nitelendirilir. Sabit kaynaklar ise daha 6nce deginildigi
Uzere faaliyete baglamadan o6nce edinilmis olan bina, makine, demirbas gibi
kaynaklardir. Bu tip kaynaklar igin katlanilan maliyet tutari, kaynaklarin kullanimindan

bagimsizdir.

Esnek kaynaklar icin, her bir faaliyetin esnek kaynaklar tiketim oranlari tespit edilip
her bir faaliyet itibariyle faaliyet miktari ile kaynak tiiketim oraninin ¢arpiimasi suretiyle
bltgceleme doénemi icin esnek kaynaklara yodnelik talep miktari toplam olarak tespit
edilmis olur. Sabit kaynaklar ise, her bir faaliyetin sabit kaynaklari tiketim oranlari
tespit edilip her bir faaliyet itibariyle faaliyet miktari ile kaynak tiketim oraninin
carpilmasi suretiye bltgceme donemine iligkin ihtiyag tutari belirlenir. Sabit kaynaklarin
esnek kaynaklardan farki, sabit kaynaklarin, kullanmadan énce tedarik edilmesinden
dolay! bu kaynaklar igin yapilan harcamanin, kaynaklarin kullanimindan bagimsiz
olmasidir. Dolayisiyla bu asamada sabit kaynaklara iligkin olarak ihtiyag miktari
hesaplanmakla beraber sabit kaynaklara yapilacak harcamanin miktarinin
belirlenmesine esas teskil etmemektedir. Esnek ve sabit kaynaklarin but¢elenmesine

iliskin olarak asagida bir érnek verilmigtir:

Ornek: Satinalma Faaliyet Biitgesinin Hazirlanmasina iliskin bilgiler asagidaki gibidir
(Hansen and Mowen, 2006: 414):

Talep tahmini: 15.000 Siparis/Yil

intiyag Duyulan Kaynaklar:
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a) 5 satinalma temsilcisi, her biri 3.000 siparis verebilir. Maas: 40.000 YTL/Kigi
b) Siparis maliyeti: 1 YTL/Siparis (kagit, pul, zarf vb.)

¢) Amortisman (blro esyalari ve bilgisayar): 5.000 YTL/YI

d) Ofis alani, kira ve bakim: 6.000 YTL/Y1l

Butcelenen faaliyet maliyeti: 226.000 YTL

b sikkinda belirtilen kaynak “esnek kaynak” niteligindedir. Bu yizden de degisken

maliyet olarak nitelendirilir.

a, ¢ ve d sikkinda yer alan kaynaklar “bagimli kaynak” olarak nitelendirilir. Bu yuzden

maas, bakim ve amortisman giderleri sabit kaynak olarak nitelendirilir.

Sabit ve degisken satinalma maliyetleri, siparis emirleri sayisina bakilarak
tanimlanmistir. Faaliyete bagh olarak dedisen veya sabit kalan fonksiyonlara dayali
bltcelemeye dayali etkenlerden farkli olarak faaliyet seviyesinde bitcelemede her bir

faaliyetin maliyet davranigi faaliyetin ¢ikti él¢ttiine bakilarak tanimlanmistir.

2.8.4. Operasyonel Dengenin Saglanmasina Yonelik Olarak Mevcut Kaynaklarla

ihtiyag Duyulan Kaynak Miktarinin Kargilastiriimasi

Bltceleme donemine iliskin kaynak ihtiyaci belirlendikten sonra mevcut kaynak
miktariyla ihtiya¢ duyulan kaynaklarin miktari karsilastirilir. Bu karsilastirma
operasyonel dengenin saglanmasi i¢in zorunludur. Karsilastirma islemi sonucunda ¢
durumun ortaya cikmasi olasidir. Bu durumlar asagida sirasiyla verilmistir (Stevens,
2004: 17).

a) Kullanilmayan (Asiri-Fazla) Kapasite (Unused Capacity): Mevcut kaynak
miktari, gereksinim duyulan kaynak miktarindan yliksek ise kullaniimayan kaynaklarin
deg@erlendirilmesi yoluna gidilir. Kullaniimayan kapasitenin var olmasi durumunda
talep gereksinimi, kullaniimayan kapasitenin bir kismiyla karsilanabilecektir.
Kullanilmayan kapasite, operasyonel olarak uygulanabilir. Ancak kullaniimayan

kapasite ¢ok fazlaysa, daha yiksek maliyetlere sebep olabilecektir.

b) Eksik Kapasite: Eksik kapasitenin var olmasi durumunda talep gereksinimi

kaynak kapasitesinin eksikliginden dolayi karsilanamayacaktir. Eksik kapasitenin var
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olmasi durumunda operasyonel denge saglanamamis olacaktir. Finansal sonuglar

anlamli hale gelmeden bu durum dikkate alinmalidir.

¢) %100 Kullanim: Bu durum talep gereksinimi ile kaynak kapasitesinin tam dengede
olmasi durumudur. Yani ya elde bulunan ve tedarik edilmesi planlanan kaynak miktari
ile ihtiyag duyulan kaynak miktari denktir ya da birbirine yakin seviyededir. Tam
dengenin olmasi durumu birgok kaynak icin sozkonusu olamamaktadir. Bazi
kaynaklara iligskin kapasite fazlasi sézkonusu ise faaliyet donemi boyunca sdézkonusu
kapasite fazlaligi, talep artiglari veya hizmet seviyesinin yikseltiimesine yodnelik
ihtiyaclari karsilamak i¢cin muhafaza edilmelidir. Bu durumda sézkonusu kapasite

fazlali§i gelecekte karsilasiimasi olasi ihtiyaclar igin bir tampon gorevi gérecektir.

Mevcut kaynaklarla kaynak ihtiyacinin karsilastirimasi islemi sonucunda ucincl
durumun var olmasi durumunda yani kapasitenin tam dengede olmasi durumunda
operasyonel denge saglanmis demektir. Bu nedenle biit¢celeme islemine bir sonraki
asamadan devam edilir. ilk iki durumun sézkonusu olmasi durumunda yani asiri veya
eksik kapasitenin s6zkonusu olmasi durumunda, yonetim kapasiteyi asagida sayilan

yollarla dengeleme yoluna gidebilir (Hansen ve Torok, 2004: 41-42):

a) Kaynaklarin eksik ya da fazlaliiginin, dikkate deger buyuklikte olup olmadigi ya da
kabul edilir olup olmadigi degerlendiriimelidir. Ornegin kabul edilebilir kiigik bir
kapasite eksikligi, fazla mesaiyle, yonetici personelin kullanimiyla ya da s6zlesmeyle
kargilanabilir. Kabul edilebilir bir kapasite fazlaliginin olmasi durumunda, sézkonusu
kapasite fazlaligi, beklenmedik talep artiglarini veya hizmet seviyesinin

karsilanmasina yonelik ihtiyaclari karsilamak i¢cin muhafaza edilebilir.

b) Kapasite eksikligi veya fazlaligi durumunun uzun sire devam edip etmeyecegi
konusunda tahmin yaratilerek eksik veya fazla kapasiteye ydnelik bir eylem plani
yapilmalidir. Eksik kapasite durumunun uzun sire devam etmesi, fazla mesai
dolayisiyla maliyetlerin asiri sekilde artmasina ya da performans ve hizmet
seviyesinin azalmasina neden olabilir. Fazla kapasitenin uzun sire devam etmesi ise,
bu kapasitenin atil sekilde kalmasina dolayisiyla kaynaklarin atil kalmasina neden

olacaktir.

c¢) Kapasite, gecerli ekonomik kosullar nedeniyle degistirilemeyebilir. Ornegin siki bir
emek piyasasinda ilave bir is¢i kaynaginin elde edilmesi zor ve beklenenden daha

maliyetli olabilecektir.
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Kapasite eksikligi veya kullanilmayan kapasite varsa, tuketime dayali modelde sorunu
¢6zlime kavusturmak icin g yol s6zkonusudur. Bunlar asagida siralanmistir (Hansen
ve Torok, 2004: 43-45; Stevens, 2004: 17-18):

a) Kapasitenin Ayarlanmasi ya da Kaynak Kullaniminin Geligtiriimesi

Operasyonel dengeyi saglamak igin ilk yol kapasiteyi artirmak ya da azaltmaktir.
Ornegin personeli ise alarak veya isten gikararak, dis kaynaklarla donanim alarak
veya satarak kapasite artirilabilir veya azaltilabilir. Kapasitenin ayarlanmasina yonelik

s6zkonusu ¢oézumler igletmeye pahaliya mal olur ve pratik degildir.
b) Faaliyet ve/veya Kaynak Tiiketim Oranlarinin Ayarlanmasi

Operasyonel dengeyi saglamanin diger bir yolu, sureg iyilestirme calismalaridir.
Ornegin; faaliyetleri gergeklestirmek igin gerekli olan zamani azaltmak, deger
katmayan faaliyetlere yonelik ihtiyaci ortadan kaldirmak veya azaltmak, ylksek
maliyetli faaliyetleri azaltmaya calismaktir. Bu iyilestirme c¢alismalari operasyonel

dengenin saglanmasinda en rasyonel yaklagim olarak dederlendirilebilir.
¢) Mamul veya Hizmetlere Yonelik Talebin Ayarlanmasi

Operasyonel dengeyi saglamanin diger bir yolu da mevcut kapasite ve Kkarlilik
hedeflerini karsilamak icin mamul ve hizmet karisimini degistirmektir. Alternatif bir
mamul veya hizmet karisimi, hedeflenen finansal sonuglara ulagsmak icin kurumun
kaynaklarinin daha iyi kullanimina olanak verebilmektedir (Connolly ve Ashworth,
1994: 33).

Kapasitenin ayarlanmasi ve kaynak kullaniminin geligtiriimesi, faaliyet veya kaynak
tiketim oranlarinin ayarlanmasi veya mamul veya hizmetlere yonelik taleplerin
ayarlanmasi islemleri Sekil 15°ten de goérilecedi lizere, operasyonel olarak hedeflenen
denge yakalanana kadar tekrar edilmektedir. Kapali denge modelinde bu eylem
“Operasyonel denge” olarak adlandirilir. Operasyonel denge saglandiktan sonra
finansal dengenin saglanmasina yonelik islemlere gegcilir. Finansal dengenin
saglanmasi asamasinda, operasyonel denge neticesinde elde edilen finansal

sonuglarla, isletmenin finansal hedeflerinin uyumlu hale getiriimesine caligilir.
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2.8.5. Kaynak Maliyetlerinin Belirlenmesi Suretiyle Finansal Sonug¢larin Elde

Edilmesi

Kaynak maliyetlerinin belilenmesinin amaci, kaynak miktarlarinin finansal degerlere
donlsturilmesidir. Baska bir ifadeyle kaynaklarin fiyatlandiriimasidir. Operasyonel
denge neticesinde belirlenen kaynaklarin maliyeti, kaynaklarin belirlenen miktariyla
kaynaklarin birim fiyati ile carpilmak suretiyle hesaplanir. Ornegin satis faaliyeti icin
bltgelenen personel sayisi 3 olarak belirlenmisse ve gelecek butceleme dénemine
iliskin olarak belirlenmis olan satis personeli Ucret maliyeti 2.000 YTL ise personel
kaynagina iliskin Ucret maliyeti 6.000 YTL (2.000 YTL/Kisi * 3 Kisi) olarak
hesaplanacaktir. Bu islem dogaldir ki her bir kaynak itibariyle ayri olarak yaplilir.
Toplam kaynak maliyeti, her bir kaynak icin belirlenen maliyet tutari toplanmak

suretiyle belirlenmektedir (Hansen ve Torok, 2004: 47).

Burada belirtmek gerekir ki isletmede kullanilan kaynaklarin hepsi igin yukaridaki
hesaplama sekli gegerli dedildir. Kaynaklarin maliyetinin belirlenmesine iligkin bilgiler

Uglincd bélimde ayrintili olarak verilecektir.

Bu agsamada bir sonraki adim, hesaplanan kaynak maliyetlerinin her bir kaynagin her
bir faaliyetle olan iligkisi dikkate alinarak kaynak tuketim oranlari vasitasiyla
faaliyetlere, faaliyet maliyetlerinin de faaliyet tiketim oranlari vasitasiyla mamul ve
hizmet gibi maliyet nesnelerine dagitiimasidir. Faaliyet tabanli butgelemede bu
asamada, faaliyet tabanli maliyetlemenin maliyet dagitim boyutu kullaniimaktadir
(Bleeker, 2001: 13). Zira faaliyet tabanh bltcelemede de dagitim anahtarlarinin yerine
tiketim oranlarinin kullaniimasi disinda maliyet dagitim boyutu ayni sekilde

islemektedir.

2.8.6. Toplam Finansal Sonuglarn Elde Etmek igin Faaliyet Tabanli Olmayan

Maliyetlerin ilave Edilmesi

isletmenin bazi maliyetleriyle faaliyet hacmi arasinda direkt ya da anlasilir bir iligki
kurmak mumkin degildir. Bu nedenle bu tip kaynak maliyetlerinin geleneksel
bltceleme yaklasimindan faydalaniimak suretiyle bltcelenmesi daha rasyonel bir yol
olarak degerlendirilebilir (Hansen ve Torok, 2004: 47-49). Faaliyet tabanl olmayan bu
maliyetlere neden olan faaliyetler, tesis dizeyindeki faaliyetlerdir. Bu tip faaliyetlere,

personelin egitimi, fabrika glivenligi, fabrika yonetimi faaliyetleri 6rnek goésterilebilir.
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Daha 6nceden de ifade edildigi gibi faaliyet tabanh maliyetleme, bu tip faaliyetlerin
maliyetlerinin - mamul veya hizmetlere dagitilmasinda geleneksel dagitim
yontemlerinden daha iyi bir yol 0Onermemektedir. Dolayisiyla bu tip faaliyet
maliyetlerinin faaliyet tabanli bltgeleme strecine dahil edilmesi yerine geleneksel

butceleme yaklagimini kullanmak suretiyle bitgcelenmesi yoluna gidilebilir.

2.8.7. Finansal Dengenin Saglanmasina Yonelik Olarak Finansal Sonuglarla

Finansal Hedeflerin Karsilastiriimasi

Bu asamada, bir dnceki asamada Uuretilen finansal sonuglarin isletmenin gelecek
faaliyet dénemine ydnelik hedefledigi finansal hedeflerle karsilastinimak suretiyle
finansal dengenin var olup olmadigi arastinlir. Bu islemin sonucunda finansal
dengenin saglandigi anlasilirsa artik resmi butge olusturulabilir demektir. Finansal
denge saglanmamissa finansal dengenin saglanmasina ydnelik olarak izlenebilecek

Ug yol sézkonusudur (Hansen ve Torok, 2004: 50):

a) Mamul ve hizmetlerin fiyatlarini piyasa fiyatlarina uyumlu sekilde yeniden

belirlemek,
b) Diskaynak kullanimi olasiligini hesaba katarak kaynak maliyetlerini degistirmek,

c) Operasyonel denge asamasina tekrar ddnmek suretiyle talebi, tiketim oranlarini ve

mevcut kapasiteyi ayarlamak.

Birinci segenekte mamul ve hizmetlerin fiyatlarinin ayarlanmasi sézkonusudur. Sayet
isletme mamul veya hizmetlerin fiyatlarini artirir veya azaltirsa, fiyatlarin artis veya
azalislarinin mamul ve hizmetlerin talep miktarlari Uzerindeki etkisini hesaba
katmalidir. Zira fiyatlarin artirilmasi veya azaltiimasi yoniindeki bir karar mamul ve
hizmetlerin talep miktarini etkileyebilecegi icin operasyonel dengenin bozulmasina yol
acmis olabilir. Bu nedenle talep miktarlarindaki degisimlerin operasyonel denge

Uzerindeki etkisi gdzden gegirilmelidir.

ikinci secenekte kaynak maliyetlerinin ayarlanmasi sézkonusudur. Kaynak
maliyetlerinin degistiriimesi durumunda birinci segenekte oldugu gibi bu degisimlerin
mamul veya hizmetlerin talep miktarlari Gzerindeki etkisinin hesaba katilmasi gerekir.

Kaynak maliyetlerinin ayarlanmasina iliskin olarak su érnekler verilebilir:

- Isletmedeki mevcut fazla mesai ve vardiya pirimlerini ortadan kaldirmak veya

azaltmak icin vardiyalari yeniden dizenlemek,
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iscilerin isletmeye baghliklarini artirmak icin Ucretlerini artirmak ya da

isletmeden ayrilmalari icin Ucretlerini azaltmak,

- Kaynaklarin daha distk maliyetle edinimi igin digkaynak kullanimina

basvurmak ya da asiri kapasitenin maliyetini azaltmak,
- Enerji ve diger kaynaklarin elde edilmesinde tedarikgilerle pazarlik yapmak,

- Diger kaynak maliyetlerinin artirlmamasi kosuluyla, pahali malzemelerin daha

ucuza mal edilmesi.

Uglincli segenek ise operasyonel parametrelerin bir ya da daha fazlasinin
degistiriimesi suretiyle finansal dengenin saglanmasidir. Bu parametreler; talep
miktari, faaliyet ve/veya kaynak tlketim oranlari ve mevcut kapasitedir. Yine bu
parametrelerden birinde veya daha fazlasinda degisiklik yapildiginda bu degisikligin
operasyonel dengeye etkisinin dikkate alinmasi gerekir. Kapali denge modeli Sekil
15’ten de gorilecedi Uzere bu parametrelerdeki degisimin operasyonel denge

Uzerindeki etkisini agik¢ca gostermektedir.
2.8.8. Biitgenin Olusturulmasi

Bltceleme donemine yonelik olarak hem operasyonel hem de finansal dengeye
ulasiimasiyla artik resmi buitce olusturulabilir. Olusturulan bitgce hem faaliyet tabanli
hem de faaliyet tabanli olmayan unsurlari icermektedir. Sekil 17°'de bu sekilde

olusturulabilecek resmi bltgenin bilesenlerine iliskin bir bakis sunulmaktadir.

Sekil 17. Resmi Biit¢ce Olusturulma Siireci

FTB Kapall .| Faaliyet Tabanl Butgeleme
Dongu Modeli " Unsurlari
Bitce
Geleneksel

Faaliyet Tabanl Olmayan

Butceleme Biitceleme Unsurlari

Sireci

A 4

2.9. Faaliyet Tabanlh Biitgeleme Siirecinin isleyisine Yénelik Ornek Uygulama

Bu kisimda yer verecegimiz faaliyet tabanl bltcelemenin isleyisine yonelik 6rnek
uygulama, (Brimson ve Antos, 1999: 109-134)deki 6rnek uygulamanin rakamlari

revize edilmek suretiyle hazirlanmistir.
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Ornek: “X” bankasinin kredi departmani, faaliyet tabanl bitceleme siirecine kredi
departmaninda gerceklestiriien faaliyetlere iliskin is ylkini hesaplamak suretiyle
baglayacaktir. Buna gore krediler departmaninin faaliyet tabanh bltcelerinin

yapilandirilma asamasi asagida detayl bir sekilde agiklanmistir.

Kredi departmani gelecek faaliyet dénemi icin toplam 1.600 adet kredi satmayi
planlamaktadir. Bunlarin 600 adetlik kismi standart ipotekli konut kredisi (250.000
YTL'den daha duslik), 200 adetlik kismi buyuk ipotekli konut kredisi (250.000 YTL’den
daha yuksek) ve 800 adetlik kismi da otomobil kredisidir.

Kredi departmaninda kredi verme ve kredi izleme olmak Uzere iki ana faaliyet
gerceklestiriimekte olup, sdzkonusu faaliyetler kapsaminda gergeklestiriien alt

faaliyetler asagida gosterilmigtir:

1- Kredi Verme Ana Faaliyeti

a) Telefonlara cevap verilmesi,

b) Kredi bagvurularinin alinmasi,

¢) Kredi basvurularinin degerlendiriimesi,

d) ipotekli konut kredilerinin satiimasi,

e) Kredilerin ve kredi gorevlilerinin yonetilmesi.
2- Kredi izleme Ana Faaliyeti

a) Rapor Duzenleme

b) Fon Dagitimi

Yukarida sayilan faaliyetlere iligskin bitce tablolarinin olusumu asagida detayh bir

sekilde gosterilmistir.
1- Kredi Verme Ana Faaliyetinin Biitgesinin Olusturulmasi

A- Kredi Verme Ana Faaliyetine Yonelik isyiikiiniin ve Kaynak ihtiyacinin

Hesaplanmasi

Kredi verme faaliyetinin ana bitge tablosunun olusturulabilmesi igin sdzkonusu
faaliyetin alt faaliyetlerinin bltce tablolarinin olusturulmasi gerekir. Bunun igin

oncelikle alt faaliyetlerin bltce tablolarinin olusturulmasina yonelik olarak faaliyet
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dénemine iligkin is ylkleri ve buna bagh olarak kaynak ihtiyaglari tespit edilecektir.
Sonrasinda alt faaliyetlere iliskin olarak belirlenen kaynak ihtiyaglarindan hareketle

ana faaliyetlerin bitce tablolari olusturulacaktir.

a) Telefonlara Cevap Verilmesi Alt Faaliyetine Yonelik is Yiikiiniin Hesaplanmasi

ve Kaynak ihtiyacinin Belirlenmesi

Kredi departmaninda gelecek faaliyet déneminde kredi basina ortalama iki telefona
cevap verilecegi tahmin edilmektedir. Faaliyet doneminde 1.600 adet kredi satilacagi
planlandigina gore telefonlara cevap verilmesi faaliyetine iliskin is yiku asagidaki gibi

hesaplanacaktir:
1.600 kredi * 2 telefon gorismesi/kredi = 3.200 telefon gorismesi

Her bir telefon gérismesinin personelin ortalama 10 dakikasini alacagi planlandigina
gOre butceleme ddnemi igin personel kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi

hesaplanacaktir:
10 dakika/telefon gérismesi * 3.200 telefon gérismesi = 32.000 dakika
32.000 dakika / 60 dakika/saat = 533 personel saat

b) Kredi Basgvurularinin Alinmasi Alt Faaliyetine Yoénelik is Yiikiiniin

Hesaplanmasi ve Kaynak ihtiyacinin Belirlenmesi

Kredi basvurularinin alinmasi faaliyeti icin bankanin bitgeleme dénemi igin kredi
basina ka¢ tane basvuru alinacagini belirlemesi gerekmektedir. Gecmis yillarda
gerceklesen verilere bakildidinda, standart ipotekli konut kredisi basvurularinin
0,9’unun, blyudk ipotekli konut kredisi basvurularinin 0,92’sinin, otomobil kredisi
basvurularinin ise 0,93’Gn0n krediye donustigu tespit edilmistir. Bu verilere gore
butgceleme donemi icin krediye donusmesi beklenen bagvuru sayilar asagidaki gibi

hesaplanacaktir;
600 standart ipotekli konut kredisi / 0.90 = yaklasik 667 bagvuru
200 blyuk ipotekli konut kredisi  / 0.92= yaklasik 217 bagvuru

800 otomobil kredisi / 0.93= yaklasik 860 basvuru

Toplam yaklasik 1.744 basvuru
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Her bir kredi bagvurusunun personelin ortalama 1,6 saatini alacadi planlandigina goére
bltgceleme doénemi icin personel kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi

hesaplanacaktir;
1.744 basvuru * 1,6 saat/basvuru = 2.790 personel saat

c) Kredi Bagvurularinin Degerlendirilmesi Alt Faaliyetine Yénelik is Yiikiiniin

Hesaplanmasi ve Kaynak ihtiyacinin Belirlenmesi

Butceleme dénemine iliskin olarak kredi basvurularinin alinmasi faaliyeti icin bagvuru
sayisi 1.744 olarak hesaplanmisti. Dolayisiyla degerlendiriimesi gereken kredi sayisi
da 1.744 olmaktadir. Standart ve buyuk ipotekli konut kredilerinin degerlendirilmesi
islemleri icin harcanan zamanin otomobil kredilerinin degerlendirilmesi igin harcanan
zamandan fazla oldugu tespit edilmistir. Buna gore her bir ipotekli konut kredisinin
degerlendiriime iglemi her bir kredi gorevlisi ve faaliyet yoneticisinin ortalama 0,7
saatini almakta, her bir otomobil kredisinin degerlendirme igslemi ise ortalama 0,4 saat

sturmektedir.

Bu verilere gore standart ve blyuk ipotekli konut kredilerinin degerlendirilmesine iligkin
olarak butceleme doénemi icin personel kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi

hesaplanacaktir:

884 (667+217) ipotekli konut kredisi * 0,7 saat/ipotekli konut kredisi * 3 kredi gorevlisi

= 1.856 personel saat (kredi gorevlisi)
884 ipotekli konut kredisi * 0,7 saat / 1 faaliyet yoneticisi
= 619 personel saat (faaliyet yoneticisi)

Her bir otomobil kredisinin degerlendirme islemi ortalama 0,4 saat surdugi tespit
edildigine goére otomobil kredilerinin degerlendiriimesine iliskin olarak butceleme

dénemi icin personel kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi hesaplanacaktir:
860 otomobil kredisi * 0,4 saat/otomobil kredisi * 3 kredi gorevlisi
= 1.032 personel saat (kredi gorevlisi)
860 otomobil kredisi * 0,4 saat/otomobil kredisi * 1 faaliyet yoneticisi

= 344 personel saat (faaliyet yoneticisi)
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d) ipotekli Konut Kredilerinin Satilmasi Alt Faaliyetine Yénelik is Yiikiiniin

Hesaplanmasi ve Kaynak ihtiyacinin Belirlenmesi

ipotekli konut kredisi satigi isleminin gerceklestiriimesi icin gerekli olan siire, standart
ipotekli ve buylk ipotekli konut kredisi satisi igin farkhdir. Buylk ipotekli konut
kredilerinin satis islemi standart ipotekli kredilerin satisindan daha fazla zaman
almaktadir. Satis islemi esnasinda gercgeklestirilen goérevier her iki ipotekli konut
kredisi icin de aynidir. Bunlardan biri ipotekli konut kredisinin alicilarinin

tanimlanmasi, ikincisi satis icin gerekli dokimanlarin hazirlanmasidir.

Bltceleme dénemi igin her bir standart ipotekli konut kredisi igin kredi tutari ortalama
100.000 YTL, her bir buyik ipotekli konut kredisi icin ise ortalama 300.000 YTL kredi
tutar tahmin edilmektedir. Standart ipotekli konut kredisi satiglari icin parti blyUklaga
10.000.000 YTL olarak belirlenmistir. Her bir standart ipotekli konut kredisinin satisina
iliskin hazirlik stiresinin parti basina ortalama 30 saat olacagi tahmin edilmektedir. Bu
verilere gore butceleme dénemi icin parti sayisi ve buna bagh olarak personel saat

intiyaci asagidaki gibi hesaplanacaktir:

60.000.000 YTL (600 standart ipotekli konut kredisi * 100.000 YTL/standart ipotekli
konut kredisi) / 10.000.000 YTL = 6 parti

6 parti * 30 saat/parti = 180 personel saat (faaliyet yoneticisi)

BlyUk ipotekli konut kredisi satiglari icin parti blyUukligd 3.000.000 YTL olarak
belirlenmistir. Her bir buyilk ipotekli konut kredisinin satigina iligkin hazirlik stiresinin
parti basina ortalama 20 saat olacagi tahmin edilmektedir. Bu verilere gore buit¢celeme
dénemi igin parti sayisi ve buna bagl olarak personel saat ihtiyaci asagidaki gibi

hesaplanacaktir:

60.000.000 YTL (200 standart ipotekli konut kredisi * 300.000 YTL/standart ipotekli
konut kredisi) / 3.000.000 YTL = 20 parti

20 parti * 20 saat/parti = 400 personel saat (faaliyet yoneticisi)

ipotekli konut kredilerinin satiimasi faaliyeti yalnizca faaliyet yéneticisi tarafindan
gerceklestiriimektedir. Dolayisiyla sézkonusu faaliyetin gergeklestiriimesi igin yukarida

hesaplanan kaynak ihtiyaci faaliyet yoneticisine yoneliktir.
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e) Kredilerin ve Kredi Goérevlilerinin Yonetilmesi Alt Faaliyetine Yoénelik is

Yiikiiniin Hesaplanmasi ve Kaynak ihtiyacinin Belirlenmesi

Gegmis yil verilerinden yola ¢ikildiginda faaliyet yoneticisinin blt¢eleme déneminde
kredi yénetimi icin toplam 100 saat, kredi gérevlilerinin yénetimi icin yine toplam 100

saat ayiracagl tahmin edilmektedir.

Yukaridaki paragraflarda her bir faaliyet icin hesaplanmis olan kaynak ihtiyaci

miktarlari toplu olarak Tablo 6’da gosterilmistir:

Tablo 6. Kredi Verme Ana Faaliyeti “N” Yii Kaynak Ihtiyag Tablosu

(Dengelenmemis)

Kredi Gorevlisi Faaliyet Yoneticisi
Kaynak Tam Kaynak Tam
Faaliyetler ihtiyaci Giin ihtiyaci Giin
(saat) Kargilig (saat) Kargiigi |
Telefonlara Cevap Verilmesi 533 0,27
Kredi Bagvurularinin Alinmasi 2.790 1,40
Kredi Bagvurularinin Degerlendirilmesi
- Ipotekli Konut Kredileri 1.856 0,93 619 0,31
- Otomobil Kredileri 1.032 0,52 344 0,17
ipotekli Konut Kredilerinin Satilmasi
- Standart 180 0,1
- Buyik 400 0,2
Kredilerin Yonetimi 100 0,05
Kredi Gorevlilerinin Ydnetilmesi 100 0,05
ihtiyag duyulan kaynak miktar 6.211 3,12 1.743 0,88
Mevcut (Kullanilabilir) kaynak miktari 6.000 3 2.000 1
s - 211 saat 257 saat
Kaynak ihtiyaci/fazlalig ihtiyac fazlalk

Yukaridaki tablo incelendiginde kredi verme faaliyeti igin kredi gorevlisi icin kaynak
ihtiyacinin toplam 6.211 saat, faaliyet yoneticisi igin ise 1.743 saat olarak hesaplandigi
gorulmektedir. Bankada her bir kredi gorevlisinin ve faaliyet yoneticisinin yilda
ortalama 2.000 saat calisacagi tahmin edilmektedir. Kredi verme faaliyetinde
halihazirda 1 faaliyet yoneticisi, 3 kredi gorevlisi istihdam edilmektedir. Dolayisiyla
butceleme déneminde faaliyet yoneticisinin toplam 2.000 saat, kredi gorevlilerinin ise
toplam 6.000 saat (2.000 saat/kredi gorevlisi * 3 kredi gorevlisi) calisacagl tahmin

edilmektedir.

Kredi gorevlilerine iliskin olarak mevcut kaynak 6.000 saat, ihtiyac duyulan kaynak
6.211 saat olduguna goére ihtiya¢g duyulan kredi gorevlisi saati 211’dir. Faaliyet

yoneticisi icin mevcut kaynak 2.000 saat, ihtiya¢ duyulan kaynak 1.743 saat olduguna

anlagilacagi uzere operasyonel denge saglanamamistir. Operasyonel dengeyi
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saglamaya yonelik olarak yapilan gérismeler neticesinde faaliyet yoneticisinin kredi
gorevlilerinin isini Ustelenebilecedi yoninde anlasmaya variimistir. Bunun Uzerine
kredi bagvurularinin alinmasi faaliyetinin isylkinden ihtiya¢c duyulan 211 saat faaliyet
yoneticisine aktariimistir. Sonugta faaliyet yoneticisinin is yikiu 1.954 (1.743 + 211)
olarak duzeltilmistir.

Ayrica bahar ve yaz aylarinin ipotekli konut kredilerine talebin arttigi dénemler oldugu
dikkate alinarak kredi verme personelinin yillik izinlerini sonbahar ya da kisin
kullanmalari kararlastiriimistir. Bu bilgilere gbre yeniden duzenlenmis bitgce Tablo
7’de verilmistir.

Tablo 7. Kredi Verme Ana Faaliyeti “N” Yii Kaynak Ihtiyag Tablosu
(Dengelenmis)

Kredi Gorevlisi Faaliyet Yoneticisi
Kaynak Tam Kaynak Tam ;gsklﬁllw(
Faaliyetler Ihtiyaci Giin lhtiyaci Giin IHTIYACI
(saat) Karsihgi (saat) Karsihgi
Telefonlara Cevap Verilmesi 533 0,27 533
Kredi Bagvurularinin Alinmasi 2.579* 1,28 211 2.790
Kredi Bagvurularinin Degerlendiriimesi
- Ipotekli Konut Kredileri 1.856 0,93 619 0,31 2.475
- Otomobil Kredileri 1.032 0,52 344 0,17 1.376
ipotekli Konut Kredilerinin Satiimasi
- Standart 180 0,1 180
- Buyuk 400 0,2 400
Kredilerin Yonetimi 100 0,05 100
Kredi Gorevlilerinin Yonetilmesi 100 0,05 100
Bitcelenen Kaynak Miktari 6.000 3 1.954* 0,88 7.954
Mevcut (Kullanilabilir) kaynak miktari 6.000 1.954 1 7.954
46 saat
fazlahk

* 2790 -211 =2.579

** 1.743 + 211 = 1.954
B- Kredi Verme Ana Faaliyetinin Kaynak Maliyet Biitgesinin Olusturulmasi

Faaliyetler icin kaynak ihtiyaci belirlendikten sonra bltgeleme ddnemine iligkin
finansal ihtiyacin belirlenmesine yonelik olarak kaynaklarin fiyatlandiriimasi gerekir.
Burada oncelikle personel kaynaginin maliyetlendiriimesi gosterilecektir. Sonrasinda

faaliyette kullanilan diger kaynaklara iliskin maliyet tutarlari belirlenecektir.

Kredi verme faaliyetinde 3 kredi gorevlisinin, 1 faaliyet yoneticisinin calistii daha
once ifade edilmisti. Calisanlara bitgeleme déneminde 6édenmesi planlanan Ucretler
ve Ucret ekleri (lUcretin % 25’i) Tablo 8’de verilmistir:
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Tablo 8. Kredi Verme Ana Faaliyeti “N” Yili Ucret ve Ek Odemeleri

Pozisyon Ucret Calisan ng::;n Ek(g:gt!:ﬁler TOPLAM
(YTL/Personel) | Sayisi (YTLIYil) %25%i) (YTL/Y1l)
Kredi Gorevlisi 35.000 3 105.000 26.250 131.250
Faaliyet Yoneticisi 44.000 1 44.000 11.000 55.000
TOPLAM 149.000 37.250 186.250

Her bir kredi gorevilisi icin butgeleme doneminde katlanilacak maliyet toplami 43.750
YTL olarak hesaplanacaktir (131.250 YTL/kredi gorevlisi / 3kredi gorevlisi). Saat Gcreti
ise 22 YTL/saat (43.750 YTL / 2.000 saat) olarak hesaplanmigtir. Faaliyet yoneticisi
icin saat Ucreti ise 28 YTL/saat (55.000 YTL / 1.954 saat) olarak hesaplanmistir.

Tablo 9. Kredi Verme Faaliyeti Personeline iliskin Ucret Giderlerinden Alt

Faaliyetlere Diisen Paylar

Kredi Gorevlisi Faaliyet Yoneticisi
Faaliyetler Kaynak Yiikleme Kaynak Yiikleme TOPLAM
lhtiyaci Orani Toplam | lhtiyaci Orani Toplam | MALIYET
(saat) (YTL/saat) (saat) (YTL/saat) (YTL/Y1I)
Telefonlara Cevap | 533 22 11.726 11.726
Verilmesi
Kredi
Basvurularinin 2.579 22 56.738 211 28 5.908 62.646
Alinmasi
“lpotekii Konut 1.856 22 40.832 | 619 28 17.332 | 58.164
Kredileri
- Otomobil Kredileri 1.032 22 22.704 344 28 9.632 32.336
ipotekli Konut
Kredilerinin
Satilmasi
- Standart 180 28 5.040 5.040
- Biyik 400 28 11.200 11.200
Kredilerin Yonetimi 100 28 2.800 2.800
Kredi Goreviilerinin 100 28 2.800 | 2.800
Yonetilmesi
Toplam 6.000 1.954 186.250
saat Saat YTL

Kredi verme faaliyetinde galisanlarin tcret giderleri alt faaliyetlere yansitildiktan sonra
faaliyetlerin gerceklestiriimesinde kullanilan diger kaynaklarin butceleme yilina iligkin
tutarlarinin batcelenmesi gerekir. Faaliyette kullanilan diger kaynaklar; kira, ekipman,
kirtasiye malzemesi ve telefondur. Banka bu giderleri alt faaliyetlere ¢alisma saatlerini

esas alarak dagitmaya karar vermigtir.
a) Kira Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Kredi verme faaliyeti icin ayrilan alan 880 mZdir. Personel basina 220 m?lik alan

dlismektedir. Bankanin butceleme ddnemine iligkin kira gideri ise yluzolgimU basina
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22 YTL'dir. Buna bagli olarak faaliyetin kira butcesi toplam 19.360 YTL (880 m? * 22
YTL/m?) olarak hesaplanacaktir. Faaliyette 4 personel istihdam edildigine gore
personel basina kira gideri 4.840 YTL (19.360 YTL / 4 personel) olarak butcelenmistir.
Kira maliyeti bltcelenen calisma saatleri esas alinmak suretiyle faaliyetlere
yuklenecektir. Buna bagh olarak kira gideri ylukleme oranlarinin hesaplanigi Tablo

10’da verilmigtir:

Tablo 10. Kredi Verme Faaliyetine iliskin Kira Gideri Biitcesi

Pozisyon Biitcelenmis Kira Gideri | Biitcelenmis Saatler | Biitcelenmis Yiikleme Orani
(YTL/Personel) (saat) (YTL/saat)

Kredi Gorevlisi 4.840 2.000 2,42

Faaliyet Yoneticisi 4.840 1.954 2,48

Kira giderlerinin faaliyetler itibariyle bitgelenmis tutarlari Tablo 11’de gésterilmigtir:

Tablo 11. Kredi Verme Faaliyetinin Kira Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle

Butcelenmesi

Kredi Gorevlisi Faaliyet Yoneticisi

. Kaynak Yiikleme Kaynak Yiikleme TOPLAM

Faaliyetler ihtiyaci Orani T?%'.‘SM ihtiyaci Orani T?YP.II.‘SM (YTL)
(saat) (YTL/saat) (saat) (YTL/saat)
Telefonlara Cevap 533 2,42 1.289.86 1.289,86
Verilmesi
Kredi
Basgvurularinin 2.579 2,42 6.241,18 211 2,48 522,64 6.763,82
Alinmasi
Kredi Bagvurularinin
Dggerlendirilmesi
- Ipotekii Konut 1.856 242 4.49152 619 2.48 153324 | 6.024,76
Kredileri
- Otomobil Kredileri 1.032 2,42 2.497,44 344 2,48 852,08 3.349,52
ipotekli Konut
Kredilerinin
Satilmasi
- Standart 180 2,48 445,85 445,85
- Buyuk 400 2,48 990,79 990,79
Kredilerin Yénetimi 100 2,48 247,70 247,70
Kredi Goreviilerinin 100 2,48 247,70 247,70
Yonetilmesi
Toblam 6.000 14.520 1.954 4.840 19.360
P saat YTL saat YTL YTL
b) Ekipman Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitcelenmesi
Faaliyetin yUratilmesi igcin kullanillan ekipmanlar; masa, sandalye, kabin ve

bilgisayardan olusmaktadir. Sézkonusu ekipmanlara iligkin olarak amortisman ve
bakim giderleri igin 40.000 YTL tutarinda bitce ayriimistir. Faaliyette 4 personel
istihdam edildigine gére personel basina ekipman gideri 10.000 YTL (40.000TL / 4

personel) olarak butgelenmistir. Ekipman gideri bltcelenen calisma saatleri esas
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alinmak suretiyle faaliyetlere yiiklenecektir. Buna bagli olarak ekipman gideri yikleme

oranlarinin hesaplanisi Tablo 12'de verilmistir:

Tablo 12. Kredi Verme Faaliyetine iliskin Ekipman Gideri Biitgesi

boxi Bﬁtgelenrpi§ I_Ekipman Biitgelenmis Saatler Biitgelenmis Yiikleme
ozisyon Gideri (saat) Orani
(YTL/Personel) (YTL/saat)
Kredi Gorevlisi 10.000 2.000 5
Faaliyet Yoneticisi 10.000 1.954 5,12

Ekipman giderinin faaliyetler itibariyle butgelenmis tutarlar Tablo 13’te gosterilmistir:

Tablo 13. Kredi Verme Faaliyetinin Ekipman Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmesi
Kredi Gorevlisi Faaliyet Yoneticisi

. Kaynak Yiikleme Kaynak | Yiikleme TOPLAM

Faaliyetler ihtiyaci Orani T?&'.‘S'“ ihtiyaci Orani Tc()YP.II.'SM (YTL)
(saat) (YTL/saat) (saat) (YTL/saat)
Telefonlara Cevap 533 5 2.665 2.665
Verilmesi
Kredi Bagvurularinin 2579 5 12.895 211 5,12 1.079,84 | 13.974,84
Alinmasi
Kredi Basvurularinin
Degerlendirilmesi
- Ipotekli Konut Kredileri 1.856 5 9.280 619 5,12 3.167,86 12.447,86
- Otomobil Kredileri 1.032 5 5.160 344 5,12 1.760,49 6.920,49
ipotekli Konut
Kredilerinin Satiimasi
- Standart 180 5,12 921,19 921,19
- Blyuk 400 5,12 2.047,08 2.047,08
Kredilerin Yonetimi 100 5,12 511,77 511,77
Kredi Gorevlilerinin 100 5,12 511,77 511,77
Yonetilmesi
Toplam 6.000 30.000 1.954 10.000 40.000
P saat YTL saat YTL YTL

c) Kirtasiye Malzemesi Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Kirtasiye malzemesi tim faaliyetlerde kullaniimakla beraber, diger faaliyetlere nazaran
kullanim kredi basvurularinin alinmasi faaliyetinde fazla oldugundan kirtasiye gideri
bltcelemesi yalnizca bu faaliyet igin yapilacaktir. Her bir kredi basvurusu sirasinda
1,2 YTL’ lik kirtasiye malzemesine ihtiya¢c duyulacagi tahmin edilmektedir. Bltceleme
dénemi icin kredi basvuru sayisi 1.744 olarak bltgelendigine gore kirtasiye malzemesi
bitcesi, 2.093 YTL (1.744 Kredi basvurusu * 1,2 YTL/Kredi basvurusu) olarak

belirlenmis olacaktir.
d) Telefon Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

- Sehirigi telefon goérusmeleri: Bankanin bitgeleme dbénemine iligskin telefon

giderinin personel basina 500 YTL olarak gercekleseceg@i tahmin edilmektedir. Buna
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bagli olarak faaliyetin telefon gideri bitcesi toplam 2.000 YTL (500 YTL/personel * 4
personel) olarak hesaplanacaktir. Telefon gideri bltcelenen calisma saatleri esas

alinmak suretiyle faaliyetlere yuklenecektir. Buna bagl olarak telefon gideri yikleme

oranlarinin hesaplanisi Tablo 14’te verilmistir:

Tablo 14. Kredi Verme Faaliyetine iliskin Telefon Gideri Biitgesi

Biitcelenmis Kira .. . Biitgcelenmis Yiikleme
Pozisyon ¢ Gideri§ Butgelenmlf Saatler ¢ 0ra§n|
(YTL/Personel) (saat) (YTL/saat)
Kredi Gorevlisi 500 2.000 0,25
Faaliyet Yoneticisi 500 1.954 0,26

Telefon giderinin faaliyetler itibariyle blt¢elenmis tutarlari Tablo 15°de gdsterilmistir:

Tablo 15. Kredi Verme Faaliyetinin Telefon Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle
Biitcelenmesi

Kredi Gorevlisi Faaliyet Yoneticisi

Faaliyetler Ii(ha_ynak Yiikleme TOPLAM I_(a_ynak Yiikleme TOPLAM TOPLAM

tiyaci Orani (YTL) ihtiyaci Orani (YTL) (YTL)

(saat) | (YTL/saat) (saat) (YTL/saat)
\T/e'?fon"".ra Cevap 533 0,25 133,25 133,25
erilmesi
Kredi
Basvurularinin 2.579 0,25 644,75 211 0,26 54 698,75
Alinmasi
Kredi Bagvurularinin
Degerlendiriimesi
;(’P"t.ek’f Konut 1.856 0,25 464 619 0,26 158,39 | 622,39
redileri

- Otomobil Kredileri 1.032 0,25 258 344 0,26 88,02 346,02
ipotekli Konut
Kredilerinin Satilmasi
- Standart 180 0,26 46,06 46,06
- Blyiik 400 0,26 102,35 102,35
Kredilerin Yonetimi 100 0,26 25,59 25,59
Kredi Gorelilerinin 100 0,26 25,59 25,59
Yonetilmesi
Toplam 6.000 1.500 1.954 500 2.000

saat YTL saat YTL YTL

- Sehir Dig1 Telefon Goériusmeleri: Sehirlerarasi telefon gdérismelerine iliskin gider
tutar, kuruma ve ipotekli konut kredisi satis faaliyetine ylklenmektedir. Gegmis
doénem verileri incelendiginde gunlidu 12 YTL'den olmak Uzere 240 gunlik arama
gideri kuruma aittir. Dolayisiyla kuruma yuklenecek telefon gideri 2.880 YTL (240 gin
* 12 YTL/gun) olarak hesaplanacaktir. Benzer sekilde ipotekli konut kredisi satisi igin
yapilan gérismelerin gunlik maliyeti 12 YTL olarak tahmin edilmektedir. Dolayisiyla
sehirlerarasi telefon gideri toplam 600 YTL olacaktir. Sonug¢ olarak butceleme

doénemine iligkin sehirlerarasi telefon butcesi asagidaki gibi olusturulacaktir:
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Kredi gorevlilerinin yonetilmesi: 2.880 YTL

ipotekli konut kredisi satisi

Toplam

600 YTL

:3.480 YTL

Kaynaklarin faaliyetler itibariyle yukaridaki sekilde butcelenmesinden sonra kredi

verme ana faaliyetinin kaynak butce tablosu duzenlenebilir. Alt faaliyetler itibariyle

kaynaklarin bitgelenmis tutarlari Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 16. Kredi Verme Ana Faaliyeti Kaynak Biitce Tablosu

Faaliyetler

Kaynak
Ihtiyaci
(Saat)

Ucret
Giderleri
(YTL)

Kira
Gideri
(YTL)

Ekipman
(YTL)

Kirtasiye
Malzeme
Gideri
(YTL)

Sehirigi
Telefon
Gideri
(YTL)

Sehirlerarasi
Telefon
Gideri
(YTL)

Alt
Toplam
(YTL)

Toplam
(YTL)

Telefonlara
Cevap Verilmesi

533

11.726

1.289,86

2.665

133,25

15.814,11

15.814,11

Kredi
Basvurularinin
Alinmasi

86.176,41

Kredi
Basvurularinin
Alinmasi

(Kredi Gérevlileri)

2.579

56.738

6.241,18

12.895

2.093

644,75

78.611,93

Kredi
Basvurularinin
Alinmasi

(Faaliyet Yoneticisi)

211

5.908

522,64

1.079,84

54

7.564,48

Kredi
Basvurularinin
Degerlendirilmesi

120.211,04

Ipotekli Konut
Kredileri

77.259,01

- Ipotekli Konut
Kredileri
(Kredi gérevlileri)

1.856

40.832

4.491,52

9.280

464

55.067,52

- Ipotekli Konut
Kredileri
(Faaliyet Yéneticisi)

619

17.332

1.533,24

3.167,86

158,39

22.191,49

Otomobil Kredileri

42.952,03

-Otomobil Kredileri
(Kredi Gérevilileri)

1.032

22.704

2.497,44

5.160

258

30.619,44

-Otomobil Kredileri
(Faaliyet Yéneticisi)

344

9.632

852,08

1.760,49

88,02

12.332,59

ipotekli Konut
Kredilerinin
Satilmasi

21.393,32

- Standart

180

5.040

445,85

921,19

46,06

400

6.853,10

- Byiik

400

11.200

990,79

2.047,08

102,35

200

14.540,22

Kredilerin ve
Kredi
Gorevlilerinin
Yonetimi

10.050,12

Kredilerin Yonetimi

100

2.800

247,70

511,77

25,59

3.585,06

Kredi Gorevlilerinin
Yonetilmesi

100

2.800

247,70

511,77

25,59

2.880

6.465,06

TOPLAM

7.954
Saat

186.250
YTL

19.360
YTL

40.000
YTL

2.093
YTL

2.000
YTL

3.480
YTL

253.183
YTL

253.183
YTL

Kredi verme ana faaliyetinin kaynak butce tablosu hazirlandiktan sonra, kredi verme

bélimunun butgeleme donemine iliskin igylkl baz alinarak ikincil faaliyet olarak

tanimlanan kredi

gorevlilerinin  yonetilmesi

faaliyetinin bltcelenen maliyetinin

(6.465,06 YTL) birincil faaliyetlere dagitimi yapilir. Bu dagitim kredi gorevlilerinin
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bltcelenmis isylki esas alinarak yapilacaktir. Buna goére ikincil faaliyet yikleme orani
1,08 YTL/saat (6.465,06 YTL / 6.000 saat) olarak hesaplanacaktir.

ikincil faaliyetin bitgelenen maliyetinin birincil faaliyetlere dagitimi Tablo 17’de

gOsterilmistir:

Tablo 17. ikincil Faaliyetlerin Biitgelenmis Maliyetinin Birincil Faaliyetlere

Dagitiimasi

Bitcelenmis ikincil Biitcelenmis
Kaynak Birincil Faali Toplam
Faaliyetler ihtiyaci Faaliyet aaliyetten Faaliyet
y y 1yet Gelen Paylar et
(saat) Maliyeti (YTL) Maliyeti
(YTL) (YTL)
Telefonlara Cevap Verilmesi 533 15.814,11 574,31 16.388,42
Kredi Bagvurularinin Alinmasi 2.579 86.176,41 2.778,90 88.955,31
Kredi Bagvurularinin Degerlendirilmesi
-Ipotekli Konut Kredileri 1.856 77.259,01 1.999,86 79.258,87
- Otomobil Kredileri 1.032 42.952,03 1.111,99 44.064,02
ipotekli Konut Kredilerinin Satiimasi
- Standart 180 6.853,10 6.853,10
- Bliyiik 400 14.540,22 14.540,22
Kredilerin Yoénetimi 100 3.585,06 3.585,06
Kredi Gorevlilerinin Ydnetilmesi 100 6.465,06 (6.465,06 YTL)
Toplam 253.645 YTL 253.645 YTL

ikincil faaliyetler birincil faaliyetlere yiklendikten sonra, her bir faaliyet maliyeti
yukleme oraninin hesaplanmasi gerekir. Faaliyetler itibariyle hesaplanan yukleme

oranlari Tablo 18’de gosterilmistir.

Tablo 18. Kredi Verme Ana Faaliyetinin Birincil Faaliyetlerinin Yiikleme Oranlan

Biitcelenmis
Kaynak Toplam Toplam Birim Basina
Faaliyetler Ihtiyaci Faaliyet Faaliyet Faaliyet
(saat) Maliyeti Miktari Maliyeti
(YTL)
3.200 Telefon 5,12
Telefonlara Cevap Verilmesi 533 16.388,42 P . YTL/Telefon
Goriusmesi Gérii .
Orlismesi
. 51,01
Kredi Bagvurularinin Alinmasi 2.790 88.955,31 1.744 Basvuru YTL/Basvuru
Kredi Bagvurularinin Degerlendiriimesi
. . . 89,66
-Ipotekli Konut Kredileri 2475 79.258,87 884 Basvuru YTL/Basvuru
. o 51,24
- Otomobil Kredileri 1.376 44.064,02 860 Basvuru YTL/Basvuru
ipotekli Konut Kredilerinin Satiimasi
- Standart 180 6.853,10 6 Parti 1.142,18
T YTL/Parti
o . 727,01
- Biiyiik 400 14.540,22 20 Parti YTL/Parti
Kredilerin Yonetimi 100 3.585,06
Kredi Gorevlilerinin Yénetilmesi
Toplam 253.645 YTL
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2- Kredi izleme Ana Faaliyetinin Biitgesinin Olusturulmasi

A- Kredi izleme Ana Faaliyetine Yonelik isyiikiiniin ve Kaynak ihtiyacinin

Hesaplanmasi

Kredi izleme faaliyetinin ana butge tablosunun olusturulabilmesi icin sdzkonusu
faaliyetin alt faaliyetlerinin butge tablolarinin olusturulmasi gerekir. Bunun igin
Oncelikle alt faaliyetlerin bltgce tablolarinin olusturulmasina yoénelik olarak faaliyet
donemine iligkin is yukleri ve buna bagl olarak kaynak ihtiyaclar tespit edilecektir.
Sonrasinda alt faaliyetlere iligkin olarak belirlenen kaynak ihtiyaglarindan hareketle

ana faaliyetin bitce tablosu olusturulacaktir.

a) Rapor Diizenleme Alt Faaliyetine iliskin is Yiikiiniin Hesaplanmasi ve Kaynak

ihtiyacinin Belirlenmesi

ipotekli konut kredileri icin diizenlenen raporlar ile otomobil kredileri icin diizenlenen
raporlar birbirinden farkh dzelliktedir. ipotekli kontrol kredileri igin dort rapor, oto kredisi
icin Ug rapor dizenlenmektedir. Faaliyet donemi icin ipotekli konut kredilerine yonelik
hesaplanan isyukl 884 olduguna goére ipotekli konut kredilerine yonelik rapor

dizenleme faaliyetine iliskin is ylku asagidaki gibi hesaplanacaktir:
884 kredi * 4 rapor/kredi = 3.536 rapor

Her bir raporun dizenlenmesi personelin ortalama 15 dakikasini alacagi
planlandigina goére bltgceleme dénemi icin ipotekli konut kredilerine yonelik personel

kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi hesaplanacaktir:
15 dakika/rapor * 3.536 rapor = 53.040 Dakika
53.040 dakika / 60 dakika/saat = 884 personel saat

Faaliyet donemi icin otomobil kredilerine yonelik hesaplanan isylukiu 860 olduguna
goOre otomobil kredilerine yonelik rapor diizenleme faaliyetine iligkin is yuki asagidaki

gibi hesaplanacaktir:
860 kredi * 3 rapor/kredi = 2.580 rapor

Her bir raporun dizenlenmesi personelin ortalama 15 dakikasini alacagi
planlandigina goére bultgceleme ddénemi icin otomobil kredilerine yodnelik personel

kaynagi ihtiyaci saat cinsinden asagidaki gibi hesaplanacaktir:
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15 dakika/rapor * 2.580 rapor = 38.700 dakika
38.700 dakika / 60 dakika/saat = 645 personel saat

Rapor dizenleme faaliyetine yonelik toplam kaynak gereksinimi 1.529 (884+645)

olarak hesaplanacaktir.

b) Fon Dagitimi Alt Faaliyetine iliskin is Yiikiiniin Hesaplanmasi ve Kaynak

ihtiyacinin Belirlenmesi

Fon dagitim faaliyetinde bir ipotekli konut kredisi ortalama 3 saat, bir otomobil kredisi
ise ortalama 1,2 saat kredi izleme saatini almaktadir. Kredi departmaninin gelecek
faaliyet donemine iliskin olarak 600 adet standart ipotekli konut kredisi, 200 adet
blyUk ipotekli konut kredisi ve 800 adet otomobil kredisi olmak lzere toplam 1.600
adet kredi satmayi planladigina gore fon dagitim faaliyetine iliskin is yikl asagidaki

gibi hesaplanacaktir:
800 (600 standart+200 buyuk) ipotekli konut kredisi * 3 saat/ipotekli konut kredisi
= 2.400 kredi izleme saati
800 otomobil kredisi * 1,2 saat/otomobil kredisi = 960 kredi izleme saati

Fon dagitimi faaliyetine yonelik toplam kaynak gereksinimi 3.360 (2.400+960) olarak

hesaplanacaktir.

Burada ilave olarak “6zel ipotekli konut kredisi sigorta islemi” faaliyeti de
bulunmaktadir. Ozel ipotekli konut kredisi sigorta iglemi, standart kredilere yonelik
olarak yapilmaktadir. Standart kredilerin 6zelliklerinden biri, 6deme glcu disuk olan
kredi sahiplerinin 6zel ipotekli konut kredisi sigorta yaptirma zorunlulugudur. Kredi
gorevlisi 600 standart ipotekli konut kredilerinin sadece yarisinin 6zel ipotekli konut
kredisi sigortasi gerektirecegini hesaplamaktadir. Her bir 6zel ipotekli konut kredisi igin
1,5 saat islem yapilacagi tahmin edilmektedir. Bu bilgilere gore 6zel ipotekli konut

kredisi sigorta islemi faaliyetine iligkin is yUkui asagidaki gibi hesaplanacaktir:

300 (600 / 2) dzel ipotekli konut kredisi sigortasi * 1,5 saat/6zel ipotekli konut kredisi
sigortasi = 450 saat

Yukaridaki paragraflarda her bir faaliyet icin hesaplanmis olan kaynak ihtiyaci

miktarlar toplu olarak Tablo 19’da gdsterilmigtir:
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Tablo 19. Kredi izleme Ana Faaliyeti “N” Yili Kaynak ihtiyag Tablosu

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci (saat) | Tam Giin Karsiig: |
Rapor Dizenleme

- Ipotekli Konut Kredileri 884 0,44
- Otomobil Kredileri 645 0,32
Fon Dagitimi

- Ipotekli Konut Kredileri 2.400 1,2
- Otomobil Kredileri 960 0,48
Ozel ipotekli Konut Kredisi islemi 450 0,23
intiyag duyulan kaynak miktari 5.339 2,67
Mevcut (Kullanilabilir) kaynak miktari 6.000 3
Kaynak ihtiyaci/fazlahgi 661 saat fazlalik

Yukaridaki tablo incelendiginde kredi izleme faaliyeti icin kredi gorevlisi icin kaynak
intiyacinin toplam 5.339 saat, hesaplandigi goériimektedir. Bankada her bir kredi
gOrevlisinin yilda ortalama 2.000 saat galisacagi tahmin edilmektedir. Kredi verme
faaliyetinde halihazirda 3 kredi gorevlisi istihdam edilmektedir. Dolayisiyla butceleme
déneminde kredi gorevlilerinin toplam 6.000 saat (2.000 saat/kredi goérevlisi * 3 kredi
gOrevlisi) calisacagi tahmin edilmektedir. Sonu¢ olarak kredi izleme faaliyeti igin

hesaplanacak atil kapasite miktari 611 (6.000 - 5.339) olarak hesaplanacaktir.
B- Kredi izleme Ana Faaliyetinin Kaynak Maliyet Biitgesinin Olusturulmasi

Faaliyetler icin kaynak ihtiyaci belirlendikten sonra bultgeleme dénemine iliskin
finansal ihtiyacin belirlenmesine yonelik olarak kaynaklarin fiyatlandiriimasi gerekir.
Burada oncelikle personel kaynaginin maliyetlendiriimesi gosterilecektir. Sonrasinda

faaliyette kullanilan diger kaynaklara iliskin maliyet tutarlari belirlenecektir.

Kredi verme faaliyetinde 3 kredi godrevlisinin calistii daha 6nce ifade edilmisti.
Calisanlara butgeleme doneminde 6édenmesi planlanan Gcretler ve Ucret ekleri (lcretin
% 25’i) Tablo 20’de verilmigtir:

Tablo 20. Kredi izleme Ana Faaliyeti “N” Yili Ucret ve Ek Odemeleri

Pozisvon Ucret Calisan | Toplam Ucret | Ek Odemeler TOPLAM
y (YTL/Personel) | Sayisi (YTL/YIl) (Ucretin %25’i) (YTL/Yil)
Kredi Gorevlisi 25.000 3 75.000 18.750 93.750

Her bir kredi gorevlisi icin butgeleme doneminde katlanilacak maliyet toplami 31.250
YTL olarak hesaplanacaktir (93.750 YTL/kredi gorevlisi / 3 kredi gorevlisi). Saat Ucreti
ise 15,62 YTL/saat (31.250 YTL / 2.000 saat) olarak hesaplanacaktir.
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Tablo 21. Kredi izleme Faaliyeti Personeline iligkin Ucret Giderlerinden Alt

Faaliyetlere Diisen Paylar

Kredi Gorevlisi
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci Yiikleme Orani Toplam
(saat) (YTL/saat)

Rapor Dizenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 15,63 13.812,5
- Otomobil Kredileri 645 15,63 10.078,13
Fon Dagitimi
- [potekli Konut Kredileri 2.400 15,63 37.500
- Otomobil Kredileri 960 15,63 15.000
Ozel Ipotekli Konut Kredisi Islemi 450 15,63 7.031,25
Kaynak Fazlahgi (Atil Kapasite) 661 15,63 10.328,13
Toplam 6.000 saat 93.750 YTL

Kredi izleme faaliyetinde calisanlarin Ucret giderleri alt faaliyetlere yansitildiktan sonra
faaliyetlerin gerceklestiriimesinde kullanilan diger kaynaklarin bitceleme yilina iliskin
tutarlarinin bltgelenmesi gerekir. Faaliyette kullanilan diger kaynaklar; kira, ekipman,
kirtasiye malzemesi ve telefondur. Banka bu giderleri alt faaliyetlere galisma saatlerini

esas alarak dagitmaya karar vermistir.
a) Kira Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitcelenmesi

Kredi izleme faaliyeti icin ayrilan alan 660 m#dir. Personel basina 220 m?lik alan
dismektedir. Bankanin bitceleme dénemine iligkin kira gideri ise yuzdélgimi basina
22 YTL'dir. Buna bagli olarak faaliyetin kira bitcesi toplam 14.520 YTL (660 m? * 22
YTL/m?) olarak hesaplanacaktir. Faaliyette 3 personel istihdam edildigine goére
personel basina kira gideri 4.840 YTL (14.520 YTL / 3 personel) olarak butcelenmistir.
Kira maliyeti bltgcelenen calisma saatleri esas alinmak suretiyle faaliyetlere
yuklenecektir. Buna badli olarak kira gideri yUkleme oranlarinin hesaplanisi Tablo

22'de verilmisgtir:

Tablo 22. Kredi izleme Faaliyetine iligkin Kira Gideri Biitgesi

Pozisyon Biitcelenmis Kira Gideri | Biitgcelenmis Saatler | Biitgelenmis Yiikleme Orani
y (YTL/Personel) (saat) (YTL/saat)
Kredi Gorevlisi 4.840 2.000 2,42

Kira giderlerinin faaliyetler itibariyle blitgelenmis tutarlari Tablo 23’'te gosterilmistir:
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Tablo 23. Kredi izleme Faaliyetinin Kira Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle

Bitcelenmesi

Kredi Gorevlisi
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci | Yiikleme Orani TOPLAM
(saat) (YTL/saat) (YTL)
Rapor Dizenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 2,42 2.139,28
- Otomobil Kredileri 645 242 1.560,90
Fon Dagitimi
- Ipotekli Konut Kredileri 2.400 2,42 5.808
- Otomobil Kredileri 960 2,42 2.323,20
Ozel ipotekli Konut Kredisi islemi 450 2,42 1.089
Kaynak Fazlahdi (Atil Kapasite) 661 2,42 1.599,62
Toplam 6.000 saat 14.520 YTL
b) Ekipman Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi
Faaliyetin yUratdlmesi igin kullanillan ekipmanlar; masa, sandalye, kabin ve

bilgisayardan olusmaktadir. Sézkonusu ekipmanlara iligkin olarak amortisman ve
bakim giderleri igin 30.000 YTL tutarinda buitce ayriimistir. Faaliyette 3 personel
istihdam edildigine gére personel basina ekipman gideri 10.000 YTL (30.000TL / 3
personel) olarak butcelenmistir. Ekipman gideri butgelenen calisma saatleri esas
alinmak suretiyle faaliyetlere yiklenecektir. Buna bagli olarak ekipman gideri yukleme

oranlarinin hesaplanisi Tablo 24’te verilmistir:

Tablo 24. Kredi izleme Faaliyetine iliskin Ekipman Gideri Biitgesi

Butcelenmis Ekipman

Bitcelenmis Saatler

Bitcelenmis Yiikleme

Pozisyon Gideri (saat) Orani
(YTL/Personel) (YTL/saat)
Kredi Gorevlisi 10.000 2.000 5

Ekipman giderinin faaliyetler itibariyle bitcelenmis tutarlari Tablo 25'te gosterilmistir:

Tablo 25. Kredi izleme Faaliyetinin Ekipman Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle

Butcelenmesi

Kredi Gorevlisi

Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci Yiikleme Orani TOPLAM

(saat) (YTL/saat) (YTL)
Rapor Dizenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 5 4.420
- Otomobil Kredileri 645 5 3.225
Fon Dagitimi
- Ipotekli Konut Kredileri 2.400 5 12.000
- Otomobil Kredileri 960 5 4.800
Ozel Ipotekli Konut Kredisi Islemi 450 5 2.250
Kaynak Fazlahgi (Atil Kapasite) 661 5 3.305
Toplam 6.000 saat 30.000 YTL
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c) Kirtasiye Malzemesi Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Kirtasiye malzemesi tim faaliyetlerde kullaniimakla beraber, diger faaliyetlere nazaran
kullanim fon dagitimi faaliyetinde fazla oldugundan kirtasiye gideri butgelemesi
yalnizca bu faaliyet igin yapilacaktir. Her bir fon dagitimi islemi sirasinda 4 YTL'lik
kirtasiye malzemesine ihtiyag duyulacagi tahmin edilmektedir. Bitceleme dénemi igin
kredi basvuru sayisi 1.600 olarak butgelendigine gore kirtasiye malzemesi butcesi,
6.400 YTL (1.600 Kredi basvurusu * 4 YTL/Kredi bagvurusu) olarak belirlenmis
olacaktir. Bu giderin yarisi (3.200 YTL) ipotekli konut kredilerine yarisi da (3.200 YTL)

otomobil kredilerinin butgesine yansitilacaktir.
d) Telefon Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Bankanin butceleme dénemine iliskin telefon giderinin personel basina 500 YTL
olarak gerceklesecegi tahmin edilmektedir. Buna badli olarak faaliyetin telefon gideri
bltcesi toplam 1.500 YTL (500 YTL/ personel * 3 personel) olarak hesaplanacaktir.
Telefon gideri butgelenen calisma saatleri esas alinmak suretiyle faaliyetlere
yuklenecektir. Buna bagli olarak telefon gideri yikleme oranlarinin hesaplanisi Tablo

26’da verilmigtir:

Tablo 26. Kredi izleme Faaliyetine iliskin Telefon Gideri Biitgesi

Pozisyon ButgelegmziTelefon Biitcelenmis Saatler | Biitgelenmis Yiikleme Orani
(YTL/Personel) (saat) (YTL/saat)
Kredi Gorevlisi 500 2.000 0,25

Telefon giderinin faaliyetler itibariyle bit¢elenmis tutarlar Tablo 27°de gosterilmistir:

Tablo 27. Kredi izleme Faaliyetinin Telefon Giderinin Alt Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmesi

Kredi Gorevlisi

Faaliyetler Kaynak ihtiyaci Yiikleme Orani TOPLAM

(saat) (YTL/saat) (YTL)
Rapor Diizenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 0,25 221
- Otomobil Kredileri 645 0,25 161,25
Fon Dagitimi
- Ipotekli Konut Kredileri 2.400 0,25 600
- Otomobil Kredileri 960 0,25 240
Ozel ipotekli Konut Kredisi islemi 450 0,25 112,5
Kaynak Fazlaligi (Atil Kapasite) 661 0,25 165,25
Toplam 6.000 saat 1.500 YTL
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Kaynaklarin faaliyetler itibariyle yukaridaki sekilde butgelenmesinden sonra kredi
izleme ana faaliyetinin kaynak butge tablosu dizenlenebilir. Alt faaliyetler itibariyle

kaynaklarin bitgelenmis tutarlari Tablo 28’de gdsterilmistir.

Tablo 28. Kredi izleme Ana Faaliyeti Kaynak Biitge Tablosu

Kaynak Ucret Kira . Kirtasiye | Telefon
Faaliyetler ihtiyaci Giderleri Gideri EI(“YRI.T?n Malzeme | Gideri T(OYEIEET

(Saat) (YTL) (YTL) Gideri | (YTL)

(YTL)

Rapor Dizenleme
- Ipotekli Konut 884 13.8125 | 213928 | 4.420 221 | 20.502,78
Kredileri
- Otomobil Kredileri | 645 | 10.07813 | 156090 | 3.225 161.25 | 15.025.28
Fon Dagitimi
- Ipotekii Konut 2400 | 37.500 5.808 12.000 | 3200 | 600 | 59.108
Kredileri
- Otomobil Kredileri | 960 15.000 | 2.323.20 | 4.800 3200 | 240 | 25563.20
Ozel Ipotekli Konut | 45, 7.031,25 1.089 2.250 112,5 | 10.482,75
Kredisi Islemi
Kaynak Fazlaligi 661 | 10.328,13 | 1.599.62 | 3.305 165,25 | 15.398
(Atill Kapasite)
Toolam 6.000 93.750 14520 | 30.000 | 6.400 | 1.500 | 146.170
P saat YTL YTL YTL YTL YTL YTL

Kredi izleme ana faaliyetinin kaynak butge tablosu hazirlandiktan sonra, kredi izleme
bolimiunin bitceleme ddnemine iligkin isylkli baz alinarak ikincil faaliyet olarak
tanimlanan kredi izleme ydnetimi faaliyetinin butcelenen maliyetinin (YTL) birincil
faaliyetlere dagitimi yapilir. Bu dagitim kredi goérevlilerinin bltcelenmis isylki esas
alinarak vyapilacaktir. Buna gore ikincil faaliyet yikleme orani 0,60 YTL/saat
(3.585,06YTL / 6.000 saat) olarak hesaplanacaktir.

ikincil faaliyetin bltcelenen maliyetinin birincil faaliyetlere dagitimi Tablo 29'da

gOsterilmistir:

Tablo 29. ikincil Faaliyetin Biitgelenmis Maliyetinin Birincil Faaliyetlere

Dagitiimasi

. I_(aynak Biitgel_enmi§ B.irin.cil ikincil Faaliyetten Tc?pﬁﬁlsgg‘l'il;et

Faaliyetler Ihtiyaci Faaliyet Maliyeti Gelen Paylar Maliyeti
(saat) (YTL) (YTL) (YTL)

Rapor Diizenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 20.592,78 528,20 21.120,98
- Otomobil Kredileri 645 15.025,28 385,40 15.410,68
Fon Dagitimi
- Ipotekli Konut Kredileri 2.400 59.108 1.434 60.542
- Otomobil Kredileri 960 25.563,20 573,60 26.136,80
Ozel Ipotekli Konut Kredisi iglemi 450 10.482,75 268,86 10.751,60
Kaynak Fazlaligi (Atil Kapasite) 661 15.398 395 15.793
Kredi izleme Yénetimi 3.585,06 YTL (3.585,06 YTL)
Toplam 6.000 saat 146.170 YTL 149.755,06 YTL
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ikincil faaliyetler birincil faaliyetlere yiiklendikten sonra, her bir faaliyet maliyeti
yUkleme oraninin hesaplanmasi gerekir. Faaliyetler itibariyle hesaplanan yukleme

oranlari Tablo 30’da g&sterilmistir.

Tablo 30. Kredi izleme Ana Faaliyetinin Birincil Faaliyetlerinin Yiikleme Oranlari

Biitgelenmisg
Kaynak Toplam Toplam Birim Basina

Faaliyetler ihtiyaci Faaliyet Faaliyet Faaliyet

(saat) Maliyeti Miktan Maliyeti

(YTL)

Rapor Dizenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 21.120,98 3.536 Rapor | 5,97 YTL/Rapor
- Otomobil Kredileri 645 15.410,68 2.580 Rapor | 5,97 YTL/Rapor
Fon Dagitimi
- Ipotekli Konut Kredileri 2.400 60.542 800 Kredi 75,68 YTL/Kredi
- Otomobil Kredileri 960 26.136,80 800 Kredi 32,67 YTL/Kredi
Ozel ipotekli Konut Kredisi islemi 450 10.751,60 300 Kredi 35,84 YTL/Kredi
Kaynak Fazlaligi (Atil Kapasite) 661 15.793 1
Toplam 6.000 149.755,06

saat YTL

Kredi izleme faaliyetinin bltgesinde yer alan atil kapasite maliyetinin ne sekide
degerlendirilecedine yonetim karar verecektir. Atil kapasite maliyeti Griin maliyetleriyle
iliskilendiriimeyip ayrica izlenebilecektir. Ya da ikincil faaliyetler gibi degerlendirilerek

maliyeti birincil faaliyetlere dagitilabilecektir.

Kredi departmanindan Urlnlere ylklenecek gider paylarini hesaplamada kullanilacak

yukleme oranlari Tablo 31°de toplu sekilde gosterilmistir.

Tablo 31. Kredi Departmaninin Biitgelenmis Toplam Maliyetleri ve Yukleme

Oranlan
Biitgelenmi -
Faali Kaynak Topla?'n Faaliget Toplam Faaliyet Birim B.a§|na
aaliyetler Ihtiyaci Maliveti . Faaliyet
aliyeti Miktan P
(saat) (YTL) Maliyeti
- . 3.200 Telefon 512
Telefonlara Cevap Verilmesi 533 16.388,42 Géril . YTL/Telefon
orusmesi Gorusmesi
$
Kredi Basvurularinin Alinmasi 2.790 88.955,31 1.744 Basvuru YTL%’:;vuru
Kredi Bagvurularinin Degerlendirilmesi
-Ipotekli Konut Kredileri 2.475 79.258,87 884 Basvuru YTL?Igfgluru
- Otomobil Kredileri 1.376 44.064,02 860 Basvuru YTL?éyaZ;/uru
Ipotekli Konut Kredilerinin Satilmasi
- Standart 180 6.853,10 6 Parti 1'142‘18.
’ YTL/Parti
- Biiyiik 400 14.540,22 20 Parti 727,01 YTL/Parti
Rapor Duzenleme
- Ipotekli Konut Kredileri 884 21.120,98 3.536 Rapor 5,97 YTL/Rapor
- Otomobil Kredileri 645 15.410,68 2.580 Rapor 5,97 YTL/Rapor
Fon Dagitimi
- [potekli Konut Kredileri 2.400 60.542 800 Kredi 75,68 YTL/Kredi
- Otomobil Kredileri 960 26.136,80 800 Kredi 32,67 YTL/Kredi
Ozel ipotekli Konut Kredisi Islemi 450 10.751,60 300 Kredi 35,84 YTL/Kredi
Toplam 384.022 YTL
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Krediler departmaninin faaliyet biitce tablolari yukaridaki sekilde hazirlandiktan sonra,
faaliyetlerin butcelenmis maliyetleri ile mamuller arasinda, faaliyetlerin maliyet
etkenleri vasitasiyla iliski kurularak mamullerin butcelenmis faaliyet maliyetleri

belirlenebilecektir.

Ornek uygulamada, bankanin krediler bélimindeki kredi verme ve kredi izleme ana
faaliyeti ve bu faaliyetlerin alt faaliyetlerine iliskin isyuklerinin ve buna bagli olarak
kaynaklarin butcelenmesine iliskin olarak hazirlanan tablolardan goérilecedi Uzere
faaliyet tabanli butgceleme uygulamasi, gelecek dbéneme iligkin isyUkinidn
gerceklestirilebilmesi icin gerekli kaynaklarin butgelenmis maliyetine iligkin detayl bilgi
sunmaktadir. Ayrica ikincil faaliyetlerin birincil faaliyetlere dagitimi, atil/asiri

kapasitenin ne sekilde degerlendirilecedi konusunda fikir vermektedir.
2.10. Faaliyet Tabanl Biitcelemenin Avantajlari ve Dezavantajlar

Faaliyet tabanli bltcelemenin en 6nemli faydasi, bir donemde mevcut kaynaklar ile
kullanilan kaynaklar arasindaki farki tespit etmek suretiyle verimlilik hakkinda bilgi
vermesidir. Faaliyet tabanl bultgcelemenin isletmelere saglayacadi avantajlar genel
olarak asagidaki gibi siralanabilir (Brimson ve Antos, 1999: 12; Buys ve Green, 2007:
38-39; Kos ve McKinney, 1999; Meyer, 2002: 10-11; Sandison ve Dig., 2003: 19; The
Buttonwood Group, 2004: 45):

isletme maliyetlerinin detayl bir sekilde anlasiimasini saglar,
- Spesifik maliyet nesnelerine iliskin daha dogru butge bilgisi sunar,

- Isletmenin faaliyetleri ve siiregleri ile onlarin maliyetleri arasinda anlasilabilir

baglantilar kurar,
- Harcamalarin etkin bir sekilde kontrolline olanak verir,
- Butgede operasyonel ve finansal boyut bir arada gdsterilir,
- Girdi ve ¢ikti arasindaki iligkileri agikga ortaya koyar,
- Birimler arasi iligkileri acikga ortaya koyan sure¢ bakis agisini igerir,
- Buitgeleme modelini olustururken detayli kaynak ve operasyonel bilgisi kullanir,

- Buitgeleme vyinelemeleri ya da senaryolar makro seviyede ve oldukga

anlasilirdir,
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Atil/asirt kapasitenin belirlenip kapasitenin ne sekilde degerlendirilecegine

iliskin kararlara destek olur,

Faaliyet ve kaynak tlketim oranlari vasitasiyla isletme ici verimsizlikleri ve

darbogazlari ortaya koyar,

Faaliyet ve kaynaklarin igletmenin stratejik amaglarina ulasma konusunda
nasil kullanilacadini agik bir sekilde gdsterdiginden isletmelerin planlama

suresince kapasite ile ilgili sorunlari tanimlamaya ve ¢ézmeye yardimci olur,

Her bir Grin icin gerekli olan direkt ve destek faaliyetleri tamamen ve ayrintili
sekilde ortaya koymak suretiyle tepe yonetiminin her bir departman, sureg¢ ve

ardndn maliyet etkenlerini blylk élgiide gérmesine olanak saglar,

Yoneticilerin; Uretim destek hizmet seviyeleri, Uriin miktarlari, Uretim streci
zamanlari, Urin karmasi, kaynaklarin alternatif kullanimi gibi stratejik

alternatiflere daha iyi odaklanmasini saglar,

Finansal sonuglari ortaya koymadan ©Once operasyonel dengenin
saglanmasina odaklanarak, gereksiz butce islemlerinden kaginilmasini saglar

ve bdylelikle bitceleme sirecinin verimliligi artar,

Fiyat listelerinin anlagsilabilir, aciklanabilir, dodru ve bultgceleme ile uyumlu

sekilde belirlenmesini saglar,

Musteriler, taleplerinin dogru maliyetini 6grenir ve gergek maliyetleri

o6grendiklerinde taleplerine yonelik diizeltme yapma imkani elde ederler.

FTB, surekli iyilestirme/yeniden yapilandirma ve “Alti Sigma” gibi performans

iyilestirme oncelikleriyle de entegrasyonu destemektedir (Stevens, 2004). FTB ayrica,

fiili faaliyet sonuglariyla butcelenmis faaliyet sonuglarinin daha dogru sekilde

kiyaslanmasini saglayarak, ortaya gikan sapmalarin nedenlerine iligskin daha detayl
bilgi verebilmektedir (Guthrie, 2000: 11).

FTB'nin yukarida sayilan finansal faydalari yaninda kurumun yapisal ve kdltirel

doénlsuminu saglayacak faydalari da bulunmaktadir. Bunlar genel olarak asagida
siralanmistir (Buys ve Green, 2007: 39; Meyer, 2002: 12-14; Stevens, 2004):

Faaliyet maliyeti ile bitge bilgisini entegre etmek suretiyle isletmede faaliyet

tabanl dislincenin yayginlastiriimasina yardimci olur.
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Faaliyet tabanli butceleme, bultceleme surecini musterilerle dogrudan
iliskilendirmek suretiyle musteri odakl isletme Kkualtarinidn gelistiriimesine

imkan tanir.

isin gesitli kisimlarinin biitiinlestirilmesine yénelik firsatlarin tanimlanmasi igin
yol gbstermek suretiyle organizasyonun yapisinin gelisimine iliskin bir kavrayis

ortaya koyar.

Mdasteri odakli kurum kaltirindn olusumunu saglar. Musteri odakli kultarin

saglanmasi igin ¢esitli yollar sézkonusudur:

e Calisanlarin, mamul ve hizmetlerin yalnizca musteriler icin Uretildigini ve son

karar vericilerin musteriler oldugunu kavramalari saglanmalidir.

e Calisanlar, musterilerin her birinin Grln tercihlerini tanimlamahdirlar. Bunun

icin musteriler hakkinda detayl bilgi toplanip listeler olusturulmalidir.

e Musteri beklentilerinin personelin verebilecedi kaynaktan daha fazla oldugu
durumlarda mdasteriler hayal kirikhdina ugrayabilirler. Bu noktada onlarin
dogru bir sekilde bilgilendiriimeleri olasi hayal kirikliklarini ve geligkileri

gidererek iligkilerin iyi bir ydnde gelismesini saglayacaktir.

Girisimcilik kdltirind guglendirir. Girisimcilik kaltirini gelistirmeye yonelik

faydalari asagidaki gibi siralanabilir:

e Katilimcilarin sattiklari spesifik mamul veya hizmetleri ve ydrittikleri

faaliyetleri acik bir sekilde anlamasina olanak verir.

e Katiimclilar, igletme icerisinde kendi islerini planlamayi oOgrenerek, gelir
tahminlerini, kendi iglerine dair biylime firsatlarini ve bunlara dair strateji

senaryolarinin ne oldugunu tahmin ederler.

o Faaliyet tabanli bltceleme katilimcilara, yudruttikleri faaliyetlerin daha etkin
gerceklestiriimesine yodnelik alternatifler arasinda sec¢im yapmalarina olanak

verdiginden, kendi maliyetleri hakkinda rasyonel olmayi 6gretir.

o Katilimcilar egitim, Grin gelistirme ve musteri isteklerine cevap verme gibi
fatura edilemeyen faaliyetlere yonelik kritik yatirimlar igin zaman ve para

ayirmayi ogrenirler.
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e FTB, calisanlara 6nceden belirlenmis harcama dlzeylerine gore yeni is
ihtiyaclarini karsilayacak yeni fikirler 6nermek suretiyle kendi iglerini

genisletecek firsatlar sunar.

- Takim calismasini tesvik eder. Takim calismasinin gelistiriimesi icin cesitli

yollar s6zkonusudur:
e Proje takimlari tanimlanir ve takim tyeleri yil baginda belirlenir.

¢ Projeler finanse edildiginden proje takim Uyelerinin tamami finanse edilmis

olmaktadir.

o Yoneticiler diger yoneticileri ic musteri olarak tanirlar. Birbirlerinin ihtiyacini
dikkate almak suretiyle birbirlerine alip vereceklerini etkin bir diyalog

ortaminda etkin bir sekilde planlarlar.
¢ Sureg, alt hizmet ve projenin dagitimini uyumlastirmak igin igbirligine yoneltir.

e Calisanlar gorevlerini gerceklestirmeye yonelik kaynaklara sahip oldugu

zaman 6rgutin butinligunu koruyabilir.

Sozkonusu faydalari dikkate alindiinda FTB’nin geleneksel bultcelemeden daha
genis kapsamli ve faydali sonuglar Urettigi gorilmektedir. FTB’nin butceleme
surecinde dahil edilebilecegi, bdylece isletme performansinin artirilabilecegi, baska

deyisle isletmelere rekabet avantaji saglayacagi aciktir.

Faaliyet tabanli bltcelemeye iligskin olarak literatiirde belirtilen dezavantajlar ise

asagida genel olarak siralanmistir (The Buttonwood Group, 2004: 45):

- Yoneticiler ve cgalisanlar faaliyet tabanli blitgceleme slrecinde elde edilecek

sonugclari yeterince 6nemsemeyebilirler.

- Faaliyet tabanh bitceleme uygulamasi igin ©ncelikle faaliyet tabanl
maliyetleme sisteminin kurulmasi gerektiginden, faaliyet tabanh bitgelemenin

kurulmasi ve uygulanmasi oldukga gug olabilir.

- Faaliyet tabanh butceleme uygulamasi oldukga karmasik oldugundan

calisanlarda tedirginlige yol acabilir.

- Buitce kati bir sekilde belirlenmisse, dagitilan maliyetler tartismalara neden

olabilir.
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- Faaliyet tabanl bltgelerin hazirlanmasi uzun zaman almaktadir.

- Personelin kayitlari dogru ve sistematik bir sekide tutmamalari halinde

sistemin dogru sonugclari Uretmesi mumkuan degildir.

Bununla birlikte sistemde, isletmenin Urettigi mamullere ve hizmetlere yonelik talep
miktarlarinin, mamul veya hizmetlerin faaliyet tuketim oranlarinin ve faaliyetlerin
kaynak tuketim oranlarinin belirlenmesine yeterli 6zen gosteriimezse sistemden elde

edilen sonuglarin yanilgilara neden olabilecegi ifade edilebilir.

Ayrica faaliyetlerin tukettigi kaynaklarin belirlenmesinde personel ile yapilan
goruasmeler neticesinde elde edilen bilgilerin dogruluk ve guvenirlirliginin yeterli
olmamasinin butcelemeye yonelik olarak yapilacak cesitli hesaplamalarda yanlis
sonuglara sebep olacagi, yoneticilerin alacaklari gesitli kararlari olumsuz etkilecegi

ifade edilebilir.
2.11. Faaliyet Tabanl Esnek Biitgeleme

Farkli calisma derecelerine gdre ayarlanabilen butceler esnek butce olarak
nitelendiriimektedir (Peker, 1983: 434). Esnek butce yaklasiminin esas amaci, bir
sorumluluk merkezindeki her gider kaleminin bu merkezdeki c¢ikti ya da yapilan is
miktarindan nasil ve ne dereceye kadar etkinlendigini tanimlamaktir. Esnek butgenin

altinda yatan ilke, maliyetin degigkenligi kavramidir.

Genel Uretim giderleri esnek bltcelerinin temel 6zelligi; blitce donemi boyunca Gretim
gider yerlerinde, Urltnlerin tlkettikleri kapasite veya faaliyet Ol¢lsli basina sabit bir
GUG yiikleme olanagi vermesidir. Esnek GUG biitcelemesinin yénetim muhasebesi
acisindan en dnemli amaci; esas iiretim gider yerlerinin degisken ve sabit GUGlerini
ayri ayri butcelemek suretiyle esas Uretim gider vyerlerinin kapasite basina

bltcelenecek degisken ve sabit GUG ylkleme oranlarini belirlemektir.

Tek bir faaliyet hacmine goére diizenlenmis bltceye statik bltce denilmektedir. Statik
biltce tek bir faaliyet hacmi esas alinarak diizenlenmesine karsin, esnek bltce cesitli
faaliyet hacimlerinde olmasi gereken maliyetin tutarini gdstermektedir (Civelek ve
Ozkan, 2006: 474). Esnek biitcenin statik biitceye ustiinliigii bu noktada ortaya cikar.
GUG esnek biitcesinin en énemli dzelligi, istenen herhangi bir faaliyet hacmi icin
GUG’lin olmasi gereken tutarinin hesaplanmasina olanak vermesidir (Bursal ve
Ercan, 2002: 180).
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Esnek bitcelerin igletmelere saglayacagi faydalar genel olarak asagidaki gibi

siralanabilir (Pazarcgeviren, 2006):

- Esnek butgeler, Uretim merkezinin faaliyetini en iyi yansitacak kapasite
Olgusunu esas aldigindan Uretim faaliyetinin maliyetinin gercegi yansitan

yontem ve 0lgl ile Grtin maliyetlerine yliklenmesi olanagi verir.

- Esnek bltgeler vasitasiyla, Griin birim maliyetlerinin  GUG'lerindeki ve

kapasitedeki degisimlerden etkilenmesinin énline gegmek mimkin olmaktadir.

- Esnek butceler, kaynaklar ve Urlnler igin farkl faaliyet seviyeleri itibar ile
beklenen maliyeti hesaplama imkani verdiginden, isletme ydnetimine maliyet
kontrolinde, Uretim icin gerekli olan kaynaklarin planlamasinda, rin
karliliklarinin deg@erlendiriimesinde farkli faaliyet seviyeleri itibari ile veri

saglamaktadir.

- Esnek butgeler, triin degisken GUG'lerini muhasebe sistemi iginde, daha
dogru olcu ve yontemlerle, gergcege daha uygun ve hassas belirleme olanagi

vermektedir.

- Esnek butgeler, yodun rekabet dénemlerinde ve atil kapasite durumlarinda
stratejik 6nem kazanan katki payi temelinde fiyatlama ve Urin temelinde

karlilhik ve baga bag analizlerinin guvenilirligini arttirmaktadir.

- Esnek butgelerin, Grin maliyetlerini sorumluluklar ve faaliyetler temelinde, Grin
degisken ve sabit maliyeti seklinde belirlemeye olanak vermesi, bu butgelere
maliyet kontrolli, performans degerleme, stratejik fiyatlama, karlihk
degerlendiriimesi gibi konularda, stratejik 6énemde temel bir maliyetleme ve

yonetim araci olma 6zelligini vermektedir.

- Esnek biitceler, biitce dénemi boyunca triin GUG’lerinin sabitlenmesinin ve
arandn sinai maliyetinin degisken ve sabit Gran maliyeti olarak belirlenmesine

olanak vermektedir.

- Esnek bitgeler, butgenin olusturulmasi asamalarinda gider merkezleri kapasite
planlamasi ve dengelemesi yaparak gereksiz kapasite blytkllklerinin ve buna
badll olarak gereksiz ve fazla kaynak kullanimlarinin énlenmesine olanak

vermektedir.
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Esnek butceler ayni zamanda ydnetime, hangi mamul veya mamullerin Uretimine
devam edilecegi, hangi mamul veya mamullerin Gretiminin durdurulacadi gibi kararlara
da 1sik tutar (Susmus, 1996). Esnek butceler, fiili sonuclar ile esnek biitce sonuclari
arasinda ortaya c¢ikan farklarin, miktar degisimlerinden mi yoksa diger nedenlerden mi

kaynaklandiginin tespit edilmesini saglar.

Esnek butcelerin s6zkonusu faydalari dikkate alindiginda esnek bultgcelemenin FTB
surecine de uygulanmasinin uygun olacagdi degerlendiriimektedir. Faaliyet tabanli
esnek butce, ileri maliyet sistemlerinde de temel bir maliyetleme araci olarak
kullanilabilecektir (Malcom,1991: 70). Esnek FTB uygulamasi, daha anlaml maliyet
etkenleri ve daha homojen maliyet havuzlari vasitasiyla maliyet kontrolU igin esnek
bltceleme ve sapma analizlerinin 6nemini artiracaktir (Mak ve Roush, 1994: 99).
Geleneksel esnek GUG biitce siireci, yukarida da deginildigi gibi yardimci Uretim ve
hizmet gider yerleri ile esas Uretim gider yerlerinin kapasitelerinin ve bu merkezlerdeki
tim GUG'lerin butgelenmesini igeren bir siirectir. Faaliyet tabanli esnek bltgelemede
bu yapi, faaliyet merkezlerinin ve alt faaliyetlerinin maliyetlerinin kapasitelerinin ve

maliyetlerinin bltcelenmesi seklinde karsimiza gikacaktir.

FTM ortaminda esnek bitcelemede, geleneksel esnek biit¢elerde oldugu gibi farkl
faaliyet hacimleri icin daha énceden belirlenen her bir faaliyete iliskin GUG bltgeleri
hazirlanmaktadir (Parlakkaya, 2004: 237). Faaliyet tabanli esnek blitce uygulamasi bir
faaliyet merkezindeki GUG’lerinin birden ¢ok faaliyet maliyet havuzunda toplandigi ve
giderlerin her bir faaliyet maliyet havuzunun maliyet etkenleri ile Grinlere yiklenmesi
seklinde olacaktir. Faaliyet havuzlarindaki maliyetler, degisken ve sabit kaynak

maliyetleri olarak ayri sekilde belirlenecektir (Martin, 20.03.2008).

Faaliyet tabanh esnek bltceler, 6zellikle sapma analizlerinin saglikl bir sekilde
yapilmasina olanak saglayacak bir yapi sunmaktadir. Bilindigi gibi sapma analizleri,
maliyetlerin kontroll igin 6nem tasimaktadir. Ancak Uretimle ilgili olmayan alanlarda
sapma analizlerinin kullanilmasi, girdi ve c¢ikti arasinda strekli bir iliski kurmanin
oldukga zor olmasi yiiziinden sorunlara yol acabilir (Ozer, 2001: 93). Ozellikle maliyet
etkenlerine dayali olarak uygulanacak esnek butce, sorunlarin asilmasi icin bir arag
olarak kullanilabilir. Bu sorunlarin asilabilmesi icin FTB buyUk bir katki saglayacaktir.
Faaliyet tabanli esnek bitce uygulamasi, birim basina standart ya da bitgelenmis
degerler ile fiili degerlerin  karsilastinlarak  sapmalarin  hesaplanmasini

kolaylastiracaktir.
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Bilindigi gibi geleneksel maliyet sistemlerinde Uretim hacmine baglh olarak degisen
giderler degisken gider, degismeyen giderler ise sabit gider olarak nitelendiriimektedir.
Faaliyet tabanli maliyetlemede ise tesis seviyesi faaliyetlerin maliyetleri haricindeki
diger seviyelerdeki faaliyet maliyetlerinin degisken oldugu kabul edilmektedir (Russel

ve Dig., 2002: 128). Tesis seviyesi faaliyetlerin maliyetleri ise sabit kabul edilmektedir.

Degisken ve sabit maliyet ayrimindaki bu farklilik, geleneksel esnek bitcgelerle faaliyet
tabanli esnek butgelerin farkli yapida olmalarina neden olmaktadir. Zira geleneksel
bltcede farkli Gretim seviyelerinde sabit kalacagdi kabul edilen bu maliyetler faaliyet
tabanli esnek bltcede degisken maliyet olarak kabul edilmektedir. Ornegin kalite
kontrol faaliyetiyle ilgili maliyetler geleneksel esnek blitgcede sabit giderler arasinda yer
alirken, faaliyet tabanli esnek biltcede degisken maliyetler arasinda yer alacaktir.
Faaliyet tabanh bitcelemede doért ayri seviyede siniflandirilan maliyetlerin her bir

seviyesi icin farkli maliyet etkenleri kullaniimaktadir (Connolly ve Ashworth, 1994: 35).

Tablo 32’'de faaliyet tabanli esnek bitce 6rnedi verilmistir:

Tablo 32. DCdesserts.com Sirketinin “N” Yili Faaliyet Tabanl Esnek Biitcesi

DCdesserts.com

Esnek GUG Biitgesi
Biitgelenmis Maliyet Faaliyet Seviyesi
I. Maliyet Havuzu (Maliyet Etkeni: Proses Saatleri) 6.000 7.500 9.000
Endirekt Malzeme
Sprey 12.000 15.000 18.000
Mumlanmis Kagit 2.000 2.500 3.000
Diger Kagit Uriinler 2.000 2.500 3.000
Mubhtelif 6.000 7.500 9.000
Endirekt Iggilik (Bakim) 4.000 5.000 6.000
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler
Elektrik 3.000 3.750 4.500
Dogalgaz 1.000 1.250 1.500
I. Maliyet Havuzu Toplam Maliyet Tutan 30.000 YTL 37.500 YTL 45.000 YTL
Il. Maliyet Havuzu (Maliyet Etkeni: Parti Sayisi) 8 12 16
Endirekt Iscilik
Kontrol 2.200 3.300 4.400
Makine Ayarlama 3.000 4.500 6.000
Il. Maliyet Havuzu Toplam Maliyet Tutari 5.200 YTL 7.800 YTL 10.400 YTL
lll. Maliyet Havuzu (Maliyet Etkeni: Yeni Uriin Testi) 20 30 40
Mutfak Testi 1.200 1.800 2.400
1ll. Maliyet Havuzu Toplam Maliyet Tutar 1.200 YTL 1.800 YTL 2.400 YTL
IV. Maliyet Havuzu
(Maliyet Etkeni: Malzeme Agirligi) 20.000 30.000 40.000
Malzeme Tasima 2.000 3.000 4.000
IV. Maliyet Havuzu Toplam Maliyet Tutan 2.000 YTL 3.000 YTL 4.000 YTL
V. Maliyet Havuzu (Tesis Seviyesi Maliyetler)
Endirekt Iscilik: Uretim Sefleri 6.000 6.000 6.000
Amortisman: Fabrika ve Ekipman 500 500 500
Sigorta ve Emlak Vergileri 100 100 100
IV. Maliyet Havuzu Toplam Maliyet Tutari 6.600 YTL 6.600 YTL 6.600 YTL
TOPLAM GUG TUTARI 45.000 YTL 56.700 YTL 68.400 YTL

Kaynak: Hilton (2002: 495)
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Tablo 32 incelendiginde, birinci maliyet havuzunun birim seviyesi faaliyetlere, ikinci ve
dordinci maliyet havuzunun parti seviyesi faaliyetlere, Gglinci maliyet havuzunun
Uriin seviyesi faaliyetlere, dérdiincii maliyet havuzunun ise tesis seviyesi faaliyetlere
ait oldugu anlasilmaktadir. Yine Tablo 32 incelendiginde faaliyet seviyeleri degistikce
tesis seviyesi faaliyet maliyetleri haricindeki faaliyetlerin maliyetlerinin degistigi
gorulmektedir. Ornegin; ikinci maliyet havuzundaki kontrol ve makine ayarlama
maliyetlerinin parti sayisi degistikce degistigi gortlmektedir. Zira Uretim miktan ile
birlikte parti sayisi da artmakta buna bagh olarak kontrol ve makine ayarlama
maliyetleri de artis gdstermektedir. Geleneksel esnek butgelerde ise birim seviyesi
faaliyetler haricindeki tum faaliyetlerin maliyetleri sabit kabul edilmektedir. Dolayisiyla
geleneksel yaklagsima goére hazirlanan esnek bultgelerde parti ve Griin seviyesindeki

faaliyet maliyetlerinin faaliyet hacmi degisse bile sabit kalacagi gortlecektir.

Geleneksel esnek bitgeler ile faaliyet tabanh esnek bitgeler arasindaki bu farklilik her
iki sisteme gore hazirlanacak performans raporlarinin farkli olmasina neden olacaktir.

Ornegin sézkonusu sirketin aralik ayina iliskin beklentileri asagidaki gibi olsun:

Proses saati . 6.000
Parti sayisi : 12
Yeni Uriin Testi : 40

Tasinan Malzeme Agirhd1 : 30.000

Bu verileri kullanmak suretiyle diizenlenmis geleneksel esnek blitce ve faaliyet tabanl

esnek butce verileri Tablo 33’te gosterilmistir.

Tablo 33. Geleneksel Esnek Biitce ile Faaliyet Tabanli Esnek Bitgenin

Karsilastiriimasi

GUG Geleneksel Esnek Biitce Faaliyet Tabanli Esnek Biitce
Elektrik 3.000 YTL 3.000 YTL

Kontrol 2.200 YTL 3.300 YTL

Makine Ayarlama 3.000 YTL 4.500 YTL

Mutfak testi 1.200 YTL 2.400 YTL

Malzeme Tasima 2.000 YTL 3.000 YTL

Sigorta ve Emlak Vergileri 100 YTL 100 YTL

Geleneksel esnek bltge ve faaliyet tabanli esnek bulit¢e sonuglari karsilastirildiginda,
elektrik giderinin her iki butcede de ayni oldugu goérilmektedir. Bunun nedeni her iki
bltgenin de elektrik giderinin but¢celenmesinde ayni maliyet etkenini kullanmasidir.
Sigorta ve emlak vergilerine iligkin bltgelenen maliyet tutarinin her iki bitgede de ayni

oldugu gorilmektedir. Bunun nedeni, her iki butgce yaklasiminda da tesis seviyesi
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faaliyet maliyetlerinin sabit olarak kabul edilmesidir. Diger bitce kalemlerinin
bltcelenen tutarlari, her iki bltcede de birbirinden farkhdir. Zira s6zkonusu bltce
kalemleri faaliyet tabanli esnek bltcede degisken, geleneksel esnek bitce

yaklasiminda sabit kabul edilmektedir.

Yapilan acgiklamalardan da anlasilacagi Uzere faaliyet tabanli yaklasima gore
hazirlanacak esnek butge, ydnetimin maliyetleri planlamasinda daha gergekgi
olmasini saglayacaktir. Zira faaliyet tabanli esnek bltce, gergeklesen giderlerle

yapilacak karsilastirmalarda daha dogru kriterler saglamaktadir (Hilton, 2002: 496).

Degisken ve sabit maliyetlerin olusumunun daha acik bir sekilde gdsterildigi faaliyet

tabanl esnek bltce 6rnedi Tablo 34’te verilmigtir:

Tablo 34. “X” Sirketinin “N” Yili Faaliyet Tabanh Esnek Biitcesi

Makine Ayarlama Faaliyet Merkezi
Maliyet Etkeni: Makine Ayar Sayisi

GUG Esnek Biitge Formiilii Makine Ayarlama Sayisi
(YTL/Makine Ayarlama) 1.500 2.000 2.500 3.000
Degisken 80 YTL 120.000 YTL | 160.000 YTL | 200.000 YTL | 240.000 YTL
Maliyetler
Sab.'t 70.000 YTL 70.000 YTL 70.000 YTL 70.000 YTL
Maliyetler
TOPLAM 190.000 YTL 230.000 YTL 270.000 YTL 310.000 YTL
Uretim Siparigi Faaliyet Merkezi
Maliyet Etkeni: Uretim Siparisi Sayisi
] Esnek Biitge Formiilii Uretim Siparisi Sayisi
GUG (YTL/Uretim Siparisi
Sayisi) 400 500 600 700

Degisken 130 YTL 52.000 YTL 65.000 YTL 78.000 YTL 91.000 YTL
Maliyetler
Sabit 9.000 YTL 9.000 YTL 9.000 YTL 9.000 YTL
Maliyetler
TOPLAM 61.000 YTL 74.000 YTL 87.000 YTL 100.000 YTL

Malzeme Kabulii Faaliyet Merkezi

Maliyet Etkeni: Deliveries Received

Esnek Biitgce Formiilii . .
GUG (YTL/Malzeme Miktari) Teslim Alinan Mal Miktari
2.000 3.000 4.000 5.000
Degisken
g 40 YTL 80.000 YTL 120.000 YTL 160.000 YTL 200.000 YTL

Maliyetler
Sab.lt 30.000 YTL 30.000 YTL 30.000 YTL 30.000 YTL
Maliyetler
TOPLAM 110.000 YTL 150.000 YTL 190.000 YTL 230.000 YTL

Kaynak: Garrison ve Noreen (1997: 481)

Tablo 34’te giderlerin faaliyet merkezleri bazinda sabit ve degisken olarak
ayrimlandigi gorilmektedir. Sabit giderler, sahip olduklari kapasite miktarina gore,
degisken giderler ise bitcelenmis faaliyet seviyelerine gore butcelenmistir. Boylece
faaliyet seviyesinin degdismesiyle hangi giderlerin degisecedi acikgca tespit
edilebilecektir. Dedisken ve sabit maliyetlerin bu sekilde ayri olarak gosterilmesi, bize

Tablo 32'dekinden daha acik bir yapi sunmaktadir. Maliyetlerin bu sekilde
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ayrimlanmasi maliyet dedisimlerinin nedenlerinin anlasilmasinda, maliyetlerin
ongorulmesinde ve sapma analizlerinin saglikli bir sekilde yapilmasinda kolaylik

saglayacaktir.
2.12. Faaliyet Tabanl Biitgelemenin Basari Kosullari

Sandison ve Dig. (2003: 22), bir igletmede faaliyet tabanli butgelemenin fayda
saglamasi icin asagida sayilan kritik bagari faktorlerini saglamasi gerektigini ifade

etmislerdir:

- Butgeler hazirlanirken, igletme  stratejileri  slrekli géz  6nlnde

bulundurulmalidir.

- Finansal detaylardan ziyade mimkin olduk¢a operasyonel planlamaya vurgu

yapmalidir.

- Isin anahtar operasyonel alanlari icin faaliyet ve kaynak tiiketim oranlari

anlasiimalidir.

- MUmkin oldugu odlgude kaynak kapasitesiyle kaynak gereksinimi arasinda

denge saglanmasi yéninde ¢aba sarfedilmelidir.

- Strateji, tuketim oranlari, faaliyet hacmindeki degisiklikler olanakli oldugu kadar

surekli gbézden gecirilmelidir.

- Faaliyet tabanl bltgeleme sireci, yoneticiler ve calisanlar tarafindan iyice

anlasiimalidir.

- Faaliyet tabanl butcelemenin basarili olabilmesi icin etkin bir veri tabani

olusturulmalidir.

- Kayitlar dizenli bir sekilde tutulmalidir. Bu da isletmede surekli bir muhasebe

sisteminin varligini zorunlu kilmaktadir.

Faaliyet tabanli bitcelemenin basariyla uygulanabilmesi i¢in bltgceleme amaclarinin
aclkga ortaya konulmasi gerekir. Amaclarin acgikca ortaya konulmasi, sistemin

kurulumunda ve uygulanmasinda asiri detaya girilmesini 6nleyecektir.

Faaliyet tabanli bltceleme modelinin olusturulmasinda, Uretilmesi planlanan Urdn

veya hizmetler icin gerekli olan kaynaklarin belirlenmesi 6nemli bir amag niteliginde
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oldugundan faaliyetlerin kaynak tiiketimlerinin belirlenmesine yonelik bilgilerin dogru

sekilde elde edilmesine 6zen gdsterilmelidir.

Etkin bir faaliyet tabanli butceleme uygulamasi igin faaliyet tabanli maliyetleme ile
faaliyet tabanl butcelemeyi birbirinden ayiran 6zelliklerin agik¢ga ortaya konulmasi
gereklidir. Bu O&zellikle faaliyet tabanli biltceleme sisteminin tasarlanmasi ve

uygulanmasi icin bir zorunluluktur (Liu, 2005: 230).

Faaliyet tabanli bltceleme sisteminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi igin
isletmede sire¢ odakli yonetim anlayisinin benimsenmesi ve calisanlarin timinin
butceleme surecine aktif bir sekilde katihmi saglanmalidir (McLemore, 1997: 51).

Bunun igin galisanlara bitgeleme slireci konusunda egitim verilmesi uygun olacaktir.

Faaliyet tabanl biltceleme uygulamasinin st yonetim tarafindan tam olarak

desteklemesi gerektirmektedir.

Faaliyet tabanli butcelemenin basarili olmasi i¢in ayni zamanda satis butgesinin
gercekci bir sekilde hazirlanmasi gereklidir (Liu, 2005: 230). Gergekgi olarak
hazirlanmamis bir satis butcesi, izleyen bitceleme asamalarinin anlamini yitirmesine

neden olabilecektir.

Sistemin basarili olabilmesi i¢cin ayni zamanda igletme icinde etkili bir haberlesme

aginin varolmasi gerekmektedir.

Sistemin gelistiriimesi icin gegmise iliskin istatistiki bilgilerin kaydi titizlikle tutulmahdir.

Bu da ancak isletmede etkin bir kayit dizeninin olusturulmasiyla saglanabilir.

Etkin bir faaliyet tabanli blitgce ve sapma analizi igin, sabit ve degisken faaliyet
maliyetleri arasinda ayrim yapilmasi; maliyet kontroll ve performans degerlemesi igin
yararli olacaktir (Parlakkaya, 2004: 241).

2.13. Faaliyet Tabanh Biitgcelemenin Geleneksel Biitgce Yaklagimi ile

Karsilastiriimasi

Faaliyet tabanli bltgelemenin geleneksel biitcelemeye nazaran iki dnemli avantaji
sdzkonusudur. Bunlardan birincisi, kaynak maliyetlerinin daha kesin ve dogru sekilde
bltcelemesi, ikincisi ise kaynak ihtiyacinin daima Uretim hacmine bagli olarak
degismeyecegine iligskin daha iyi bir bakis agisi saglamasidir (Cooper ve Slagmulder,

2000: 85). Faaliyet tabanli bitgelemenin en 6nemli 6zelligi, geleneksel butceleme
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yaklasiminin aksine, finansal bitceyi olusturmadan &nce operasyonel olarak

uygulanabilir bir butge olusturmasidir.

Faaliyet tabanl butcelemede maliyetler, geleneksel bitcelemeden farkh olarak gider
merkezleri bazinda degil, faaliyetler temelinde butgelenmektedir (Oker, 2003: 81).
Faaliyet tabanli bltceleme yaklasiminin aksine geleneksel bulitceleme, degerin nasil
yaratilacagindan ziyade, kaynaklarin nasil dagitilacagina odaklanmaktadir.
Dolayisiyla geleneksel bltcelemedeki temel sorun, deger yaratiminda onemli katki

saglayan faaliyetlerden ziyade, kaynak ve kaynak dagilimi Gzerine odaklanmasidir.

Faaliyet tabanli butgeleme ayrica, “bdyle olsa ne olurdu” analizinin hizini ve etkinligini
artirir. Geleneksel butceleme slrecine gére daha az zamanda isletme planlarinin
optimize etmesini saglar. Faaliyet tabanli bltgeleme uygulamasiyla departmanlar
arasl iletisim ve igbirligi birebir bazi kaynaklarin 6zel bazi faaliyetlere nasil katkida
bulundugunun daha iyi anlasilmasi sayesinde kolaylasir. Bununla birlikte, faaliyet
tabanli bitceleme slreci bazi 6zel faaliyetler ve tiketim oranlari Uzerinde
yogunlastigindan bitceleme islemi esnasinda oyun ve hileler azalir ve dahasi iglemin

verimliligi artar (Bleeker, 2001: 16). Faaliyet tabanl bitcelemenin, geleneksel bltge ile

karsilastiriimasi Tablo 35’de 6zetlenmistir.

Tablo 35. Faaliyet Tabanli Biitgelemenin Geleneksel Biitge ile Karsilagtiriimasi

Geleneksel Biitgelemenin Ozellikleri

Faaliyet Tabanlh Biitcelemenin Ozellikleri

- Gelecek faaliyet donemine iliskin bitgenin
hazirlanmasinda gegmis ddnemin harcamalari ve gelirleri
dikkate alnir.

- Gegmis donemin yetersizliklerini cari donemle
iligkilendirilir.

- Maliyet azaltma veya kayiplarin azaltiimasi konusundaki
firsatlari dikkate almaz.

- Harcamalarda genellikle st yonetim tarafindan sabit bir
yuzdeye dayanan keyfi kesintiler yapiimaktadir.

- Isylikii hacmi gesitli departmanlarda degisiklik gdsterse de
genellikle o yil igin sabit kalir, yani esnek degildir.

- Harcamalari, “kullanilan kapasite” ve “kullaniimayan
kapasite” olarak ayirmak yerine sabit ve degisken olarak
siniflandirma egilimindedir.

- Harcamalari azaltmak igin bazi hedefler koyabilir ama bu
hedeflerin nasil basarilacagi konusunda 6ngoride
bulunmaz.

- Kokte yatan sepeblerden ziyade sonuclara odaklanir.

- Maliyet merkezlerinin kaynaklarini
planlamaya odaklanir.

- Is siireclerindeki faaliyetleri es zamanli hale
getirir ve faaliyetleri etkinlestirir.
- Musteri ihtiyaglarini 6grenmeyi amaglar.

- Girdilerden ziyade ciktilara (maliyet
unsuruna) odaklanir.

- Bir is yukunin faaliyetlerce nasil
gerceklestirilecegine odaklanir ve kaynaklarin
faaliyetlerin sonuglari oldugunu kabul eder.

- Caliganlari faaliyetleri yerine getirmeleri
konusunda yetkilendirir.

- Ciktilarda ve faaliyetlerde istikrarli bir
performans seviyesi saglamaya galigir.

Kaynak: (Bleeker, 2001: 18)
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BOLUM 3: FAALIYET TABANLI BUTGELEMEYE iLISKIN BiR MODEL
ONERISi

Bu boélimde, oOnerilen faaliyet tabanli biltceleme modelinin  tanitiimasi
amaclanmaktadir. Bu amacgla oncelikle faaliyet tabanl butcelemeye iliskin olarak
olusturulan yapisal bir model tanitilacak ve daha sonra bir Uretim isletmesinin
verilerinden faydalanmak suretiyle oOnerilen faaliyet tabanli bltgeleme modelinin

uygulama sureci Uzerinde durulacaktir.
3.1. Onerilen Faaliyet Tabanh Biitceleme Modeli

Bu kisimda énerilen faaliyet tabanli blt¢geleme modelinin tanitilmasi amaglanmaktadir.
Bu amacla burada oénerilen faaliyet tabanl bltgeleme modelinin temel amaglari ve

modelin yapisi agiklanacaktir.
3.1.1. Onerilen Faaliyet Tabanl Biitgeleme Modelinin Temel Amaglari

Modelin temel yaklasimi, kaynak tlketimlerini faaliyet seviyelerine uygun olarak
bltcelemektir. Bdylece kaynaklarin tuketim miktarlarinin ne sekilde degistigini
vurgulamak ve bitgelemeyi bu temelde olusturarak kaynak miktarlarinin daha dogru

bltgelenmesine zemin olusturmak amaclanmaktadir.
Geligtirilen faaliyet tabanl bitceleme modelinin temel amaglarini;

a) Bltgceleme kolayligi ve butgelemede dogrulugu saglayan bir bitceleme modeli

olusturmak,

b) Faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini 6lcmeye olanak vermek,
c) Faaliyet maliyet kontrolline ve butce disiplinine olanak vermek
olarak siralanabilir.

Butcenin modeli gelistirilirken, gerek faaliyetlerin yapilandiriimasi gerekse kaynaklarin
tanimlanmasi ve gruplandiriimasinda sd6zkonusu ¢ temel amacin saglanmasi esas

alinmigtir.
3.1.2. Onerilen Faaliyet Tabanl Biitceleme Modelinin Yapisi
Gelistirilen faaliyet tabanli bitceleme modeli sirasiyla;

a) Faaliyet merkezleri ve alt faaliyetlerin yapilandiriimasi,
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b) Kaynaklarin tanimlanmasi ve gruplandiriimasi,
¢) Kaynak ve faaliyet maliyetlerinin bitgeleme sekli,
ortaya konularak agiklanacaktir.

[T 1]

a’ ve “b” sikkina iligkin agiklamalar bu kisimda yapilacak olup “c” sikkina iligkin

aciklamalar “faaliyet tabanli butgelemenin uygulama sireci” kisminda yapilacaktir.
3.1.2.1. Faaliyet Merkezleri ve Alt Faaliyetlerin Yapilandiriimasi
a) Faaliyet Merkezlerinin Yapilandiriimasi

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde genel olarak temel faaliyet dizeyleri; tesis
dizeyi faaliyetler, urin duzeyi faaliyetler, parti dizeyi faaliyetler ve birim duzeyi
faaliyetler seklinde siniflandiriimaktadir. Onerilen faaliyet tabanh bitgeleme modelinde
faaliyetler/faaliyet merkezleri asagida gorilecegi Uzere birinci asamada, destek
faaliyetler ve urlnlere yonelik faaliyetler olarak iki ana grupta toplanmis ve ikinci
asamada urlnlere yonelik faaliyetler, faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerindeki gibi

siniflandiriimigtir.
1. Destek Faaliyet Merkezleri/ Faaliyetler

a) Uretim Destek Faaliyet Merkezleri/ Faaliyetler

b) Firma/igletme Diizeyi Destek Faaliyet Merkezleri/ Faaliyetler
2. Uriinlere Yonelik Faaliyet Merkezleri / Faaliyetler

a) Firma Duzeyi Faaliyet Merkezleri / Faaliyetler

b) Uriin Diizeyi Faaliyet Merkezleri / Faaliyetler

c) Parti Duzeyi Faaliyet Merkezleri / Faaliyetler

d) Birim Dulzeyi Faaliyet Merkezleri / Faaliyetler

Geligtirilen modelde; firma dizeyi faaliyetlerin bir kismina destek faaliyet ana grubu
icerisinde yer verilmigtir. Firma duzeyi destek faaliyetlerin Urlnlere yonelik firma
dizeyi faaliyetlerden farki, bu faaliyetlerin dogrudan Urtnlere degil, trlinlere yonelik

faaliyetlere yonelik olmalaridir.
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b) Alt Faaliyetlerin Yapilandiriimasi

Gelistirilen faaliyet tabanli butceleme modelinde gerektiginde faaliyet merkezleri
kapsaminda alt faaliyetlerin olusturulmasi énerilmistir. Faaliyet merkezleri biinyesinde
farkli faaliyet etkeni ve ciktisi olan faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini artirmanin, bu
faaliyetler tGzerinde maliyet kontroll saglamanin ve urlnlerin faaliyet maliyetlerini daha
hassas belirlemenin stratejik 6nem arz etmesi durumunda, faaliyet merkezleri altinda
alt faaliyet olusturulmasi gerekli olmaktadir. Calismanin uygulama slreci kisminda,
faaliyet merkezi altinda alt faaliyetlerin olusturulmasi/yapilandiriimasi ile ilgili rnekler

verilmigtir.
3.1.2.2. Faaliyet Etkenlerinin Belirlenmesi

Faaliyet etkenlerinin belirlenmesi asamasinda, geleneksel faaliyet tabanl maliyetleme
uygulamasinda oldugu gibi, faaliyet maliyetlerini, kaynak tiiketim oranlarina goére
mamullere yikleyebilmek icin uygun faaliyet maliyet etkenleri belirlenir. Secilecek
faaliyet maliyet etkenleri, her bir mamulin faaliyetleri ne oranda tikettigini

gOstermektedir.
3.1.2.3. Kaynaklarin Tanimlanmasi ve Gruplandiriimasi

Kaynaklarin tanimlanmasi ve gruplandiriimasi amaciyla &érnek isletmede yapilan

analizler sonucunda kaynaklar;
a) Faaliyetlerdeki tiiketim sekillerine,
b) Faaliyet kapasitesi ile iligkilerine,

c) Tuketimlerinin esnek ve zorunlu olmalarina gore, ¢ ana temelde tanimlanmis ve

gruplandiriimislardir.

Bltceleme sirecinde ilk asamada kaynaklarin tiketim sekilleri analiz edilmis ve
kaynaklar tuketim sekillerine gore; faaliyetlerin dogrudan tukettikleri kaynaklar ve

faaliyetlerin ortak tikettikleri kaynaklar olarak gruplandiriimiglardir.

Modelde, faaliyetler ortak tlkettikleri kaynaklar kendi iglerinde; firmaligletme/tesis
dizeyinde ortak tiketilen kaynaklar, tretim faaliyet merkezleri/ faaliyetleri diizeyinde
ortak tiketilen kaynaklar ve alt faaliyetler diizeyinde ortak tiiketilen kaynaklar olmak

Uzere Ug¢ grup altinda toplanmisglardir.
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Faaliyetlerin ortak tlkettikleri kaynaklarin kendi i¢lerinde bu sekilde ayrimlanmalarinin
amaci, butcelemenin daha analitik bir cercevede yapilabilmesine olanak vererek,
bltge rakamlarinin daha dogru ve hassas belirlenmesini saglayacak bir zeminde

olusturulmasina olanak vermektir.

Bltgeleme slrecinde ikinci asamada kaynak tuketim miktarlarinin hesaplanmasi ile
ilgili olarak kaynaklarin tiketim miktarlar ile faaliyet kapasitesi arasindaki iligkinin
belirlenmesine yonelik olarak analiz yapilmis ve faaliyet kapasitesindeki degisimle,
kaynaklarin tuketim miktarlari arasinda iliskinin oldugu saptanmis ve kaynaklar,

faaliyet kapasitesi ile iligkilerine gore;
a) Faaliyet hacmi/seviyesi degdistikce tliketimi degisen kaynaklar,
b) Faaliyet hacmi/ seviyesi kademeleri temelinde tliketimi sabit kaynaklar,

¢) Teorik kapasite hacmi/ seviyesi araliinda sabit tutarda tiketilen kaynaklar,

olmak Uzere ¢ ana grupta toplanmiglardir.

ikinci asamada kaynaklarin bu sekilde gruplandiriimasi, kaynak tiiketim miktarlarinin
dogru temelde belirlenmesine olanak vermenin yani sira esnek FTB’nin alt yapisini da
olusturmaktadir. igletmelerde uzun bir dénem boyunca bu tiir kaynaklarin tiketim
miktarlarinin  ve faaliyet hacimlerinin istatistiklerinin olusturulmasi durumunda
matematiksel yontemler kullanilarak faaliyet kapasite etkeni basina degisken faaliyet
maliyeti ve faaliyet donemi basina sabit faaliyet maliyetlerini bitgelemek mimkin
olabilecektir. Ornek isletmede FTB modelinin uygulamasina baslanmasiyla beraber
ancak 1 yil (12 aylk sureg) sonra esnek FTB uygulamasina ge¢cme olanagi
bulunacaktir. Uygulama suresi uzadikca esnek FTB uygulamasi daha anlamli

sonuglar verecektir.

Kaynak tuketim miktarlarinin belirlenmesi ile ilgili analizlerde, bir takim kaynaklarin
tiketim miktarlarinin esnek ve bir kisminin ise 6nceden belirlenen bir miktarda

tuketildigi saptanmis ve bu analize gére kaynaklar son agsamada;
a) Esnek tiketimli kaynaklar,

b) Zorunlu tiketimli kaynaklar, olarak gruplandiriimistir.

Esnek tlketimli kaynaklar kendi icerisinde;

a) Tuketimleri degisken olan kaynaklar,
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b) Tiketimleri kademeli degisen kaynaklar, olarak gruplandiriimistir.
Zorunlu tiketimli kaynaklar ise kendi icerisinde;
a) Tuketim miktarlar yonetim karari, sézlesme ile belirlenen kaynaklar,

b) Faaliyete gegebilmek icin belli bir miktarda tiketilmesi gereken kaynaklar, olarak

gruplandiriimistir.

Modelde gerek esnek tuketimli kaynaklar gerekse zorunlu tiketimli kaynaklar faaliyet
bltcelerinde c¢esitleri itibari ile yer aldiklarindan, adi gecen gruplandirma altinda
gosterilmiglerdir. Bununla birlikte tiketim miktarlari yonetim karari veya sozlesme ile
onceden belirlenen kaynaklara dikkat gekebilmek icin 6rnek olarak bilgi islem faaliyet
merkezinin butcesinde disaridan satin alinan donanim bakim hizmeti “sézlesmeli

bakim-onarim hizmeti” olarak tanimlanmigtir.

Modelde faaliyet bitcelerinin hazirlanmasinda esas alinacak kaynak gruplamasi Sekil

18’de ayrintili sekilde gdsterilmigtir.

Sekil 18. Kaynaklarin Gruplandiriimasi

KAYNAKLAR
I
| I |
Tiketim Sekillerine Gore Faaliyet Hacimleri ile Tlketim
[ (Seviyeleriyle) lliskilerine Miktarlarina Goére
I | Gore
Faaliyetlerin Faaliyetlerin Ortak Za?'"y?kt hagr1kwi/§eyié/e§i_ Zoruniu miktarda
Dogrudan  Tukettikleri Kaynaklar egistike tiiketimi degigen mhein
.. . . — tlketimli kaynaklar
Tikettikleri kaynaklar
Kaynaklar ) Faaliyet hacmi /seviyesi
s Firma/lsletme/Tesis kademeleri temelinde Esnek miktarda
diizeyinde ortak —> tlketimi sabit kaynaklar taketimli kaynaklar

tuketilen kaynaklar

Uretim Fa'aliye'g _ Teorik kapasite hacmi/seviyesi
| >  merkezleri/faaliyetleri araliginda sabit tutarda

duzeyinde ortak tiketilen '~ t{iketilen kaynaklar

kaynaklar

L, Altfaaliyetler diizeyinde
ortak tuketilen kaynaklar

a) Kaynaklarin Tiiketim Sekillerine Gére Siniflandiriimasi

Calismada faaliyetlerin kaynaklari tiketim sekillerine gbre kaynaklar; faaliyetlerin
dogrudan tukettikleri kaynaklar ve ortak tukettikleri kaynaklar olmak (zere iki ana

grupta toplanmistir. Ortak tlketilen kaynaklarin ¢ farkli faaliyet seviyesinde
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tuketildikleri gézoénlne alinarak sdézkonusu kaynaklar asadida goéruldigu gibi kendi

iclerinde ayrica Ug alt grupta toplanmistir.

a) Faaliyetlerin dogrudan tikettikleri kaynaklar

b) Faaliyetlerin ortak tiikettikleri kaynaklar

- Firmal/isletme/Tesis dlizeyinde ortak tliketilen kaynaklar

- Uretim faaliyet merkezleri/faaliyetleri diizeyinde ortak tiiketilen kaynaklar
- Alt faaliyetler diizeyinde ortak tuketilen kaynaklar

a) Faaliyetlerin Dogrudan Tiikettikleri Kaynaklar

Modelde yalnizca bir faaliyet tarafindan tiketilen kaynaklar faaliyetlerin dogrudan
tlkettikleri kaynaklar olarak tanimlanmaktadirlar. Bir kaynaktan, bir faaliyette ne kadar
tiketildigi dogrudan Olgllerek saptanabiliyorsa, sdzkonusu kaynagdin maliyetinin
dogrudan tlketildigi faaliyetin maliyetini olusturmasi gerekliligi ilkesi ortaya
konmaktadir. Faaliyetler igin tliketilen malzemeler, iscilik, ilgili faaliyetin yuritilmesi
icin kullanilan techizatlarin amortismanlari, faaliyet yoneticisinin Gcret maliyetleri
faaliyetlerin direkt tukettigi kaynaklara 6rnek olarak gosterilebilir. Bu tip kaynaklarin
maliyetleri, faaliyetlerin but¢celeme dénemi iginde bu kaynaklardan gereksinim duyulan

miktarlar belirlenmek suretiyle butgelenirler.
b) Faaliyetlerin Ortak Tiikettikleri Kaynaklar

Faaliyetlerin ortak tlkettikleri kaynaklar kendi iglerinde; firma/isletme/tesis diizeyinde
ortak tuketilen kaynaklar, Uretim faaliyet merkezleri/faaliyetleri dizeyinde ortak
tiketilen kaynaklar ve alt faaliyetler dlizeyinde ortak tlketilen kaynaklar olmak tzere

Ug grup altinda toplanmislardir. Bunlar, asagida sirasiyla agiklanmistir.
i) Firmaligletme/Tesis Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar

Bu tip kaynaklar; glvenlik, isitma, aydinlatma, icme suyu gibi tim faaliyetlerin
firmaligletme/tesis butininde ortak tlkettikleri kaynaklardir. Bu kaynaklarin
bltcelenen maliyetleri, bu kaynaklardan tikettikleri miktarlar esas alinarak faaliyetlere
ve tuketmeleri durumunda mamullere dagitiir. Bu kaynaklarin firma dizeyinde
bltcelenmeleri ve firma dlzeyinde ortak bltgelenen kaynak maliyetlerinin kendi

maliyet etkenleri esas alinarak bunlar tiketen faaliyet bltgelerine varsa mamullerin
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direkt maliyetlerine aktariimalari gerekir (Pazarceviren, 2000: 90). Mamullerin bu tip
kaynak tuketimlerine, uygulamada 6rnek isletme icin verilen agik alan amortismanlari

ornek olarak gdsterilebilir.
ii) Uretim Faaliyet Merkezleri/Faaliyetleri Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklar

Uretim faaliyet merkezleri/faaliyetleri diizeyinde ortak tiiketilen kaynaklar, birden fazla
Uretim faaliyet merkezi/faaliyeti tarafindan ortak tiiketilen kaynaklardir. Ornegin
uygulamada yer verdigimiz vardiya amiri Ucreti, fabrika aydinlatma gideri Uretim
faaliyet merkezlerinin/faaliyetlerinin ortak tukettigi kaynaklardir. Bu kaynaklarin
bltcelenen maliyet tutarlari, kaynaklarin maliyet etkeni esas alinarak, tikettikleri

Olgulerde Uretim faaliyetlerine dagitilir.
iii) Alt Faaliyetler Diizeyinde Ortak Tuketilen Kaynaklar

Alt faaliyetler dizeyinde ortak tiketilen kaynaklar, bir faaliyet merkezi blnyesinde
bulunan alt faaliyetlerin ortak olarak tikettikleri kaynaklardir. Ornegin uygulamada bilgi
islem sefi, bilgi islem faaliyet merkezi binyesinde olusturulan yazilim bakim ve
donanim bakim alt faaliyetlerinin ortak tikettikleri bir kaynak niteligindedir. Bu nedenle
bilgi islem faaliyet merkezi blinyesinde bilgi islem sefine iliskin olarak butgelenen
kaynak maliyeti, bilgi islem sefinin s6zkonusu alt faaliyetlerle ilgilenme derecesine

gore alt faaliyetlere dagitilir.

b) Kaynaklarin Faaliyet Hacimleri (Seviyeleriyle) ile iliskilerine Gore

Siniflandiriimasi

Onerilen biitgeleme modelinde ikinci olarak kaynaklar, kaynaklarin tiiketim
miktarlarinin hacimleri faaliyet seviyeleriyle iliskilerine goére siniflandiriimaktadir. Bu

siniflandirma sekline gére kaynaklar;
a) Faaliyet hacmi/seviyesi degistikce tiketimi degisen kaynaklar,
b) Faaliyet hacmi/seviyesi kademeleri temelinde tiketimi sabit kaynaklar,

¢) Teorik kapasite hacmi/seviyesi araliginda sabit tutarda tiketilen kaynaklar, olmak

Uzere U¢ grupta toplanarak bltcelenmektedir.
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a) Faaliyet Hacmi/Seviyesi Degistikce Tiiketimi Degisen Kaynaklar

Bu tur kaynaklar, faaliyet araliyi boyunca faaliyet hacmi arttikga tiketim miktari artan,
faaliyet hacmi azaldikga tuketim miktari azalan kaynaklardir. Ornegin, sevkiyat
faaliyetinde kullanilan forkliftin mazot tuketimi, sevkiyat miktari artikga artis
gOstermektedir. Ancak bu kaynaklar ¢ok istisnai olanlar disinda kapasite degistikce
tuketimi degisen, ancak kapasite birimi basina sabit miktarda tiketilmediklerinden
dolay! kapasite birimi basina sabit bir tutarda but¢elenemeyen kaynaklardir. Bu tip

kaynaklar faaliyet seviyelerine bagli olarak butcelenirler.

Ornegin laboratuar malzemelerinin tiiketim miktari, kalite kontrol igslem sayisi arttikga
artmakla birlikte bu artisin kontrol islemi basina miktarinin sabit olmasi genelde
s6zkonusu olmamaktadir. Bununla birlikte bir takim matematiksel yontemler
kullanilarak, bu tir kaynaklarin kapasite birimi basina ortalama tiiketim miktarlarinin
belirlenmesi ve kaynak maliyetlerinin bu temelde bitgelenmesi sézkonusu olabilir.
Sozkonusu kaynaklarin butgelenmesi ¢ok analitik bir sekilde yapilabilecedi gibi gegcmis
yil verileri esas alinarak hedeflenen faaliyet seviyesi icin ne kadar kaynak tuketilecegi
éngorilebilir. Ornegin mamuller igin hangi test islemlerinin yapilacagi, bu test
islemlerinin hedeflenen faaliyet seviyesi icin ne kadar yapilacagi, farkli test islemleri
icin hangi malzemelerden ne miktarlarda kullanilacaginin belirlenmesi gibi. Ne tur bir

yontemin secilecegine fayda maliyet analizi yapilmak suretiyle karar verilmelidir.
b) Faaliyet Hacmi/Seviyesi Kademeleri Temelinde Tiiketimi Sabit Kaynaklar

Faaliyet hacmi kademeleri temelinde tiketimi sabit kaynaklar, belirli bir faaliyet
araliginda sabit miktarlarda tiketilen kaynaklardir. Diger deyisle, kurulu kapasite
icinde faaliyet araliklari itibariyle degisim gdsteren kaynaklardir. Ornegin, sevkiyat
faaliyetinde forklift'i kullanan operatér kaynagina iligskin ihtiya¢ miktari, belirli bir
kapasite araligi igin sabittir. Kapasite arahdi belirli bir seviyede artirildiinda buna
badli olarak operator ihtiyaci da artacaktir. Buradan anlasilacadi Uzere operator
ihtiyaci, sevkiyat kademeleri temelinde artig gosteren kaynak niteligindedir. Benzer
sekilde ustabasi ihtiyaci belirli bir kapasite araliinda sabittir. Ancak kapasite
araliginda bir degisiklik olursa ustabasi ihtiyaci da farkhlasacaktir. Yine bu tip
kaynaklara, operasyonel eleman ihtiyaci érnek olarak gdsterilebilir. Fabrikada bir
vardiya c¢alisildiginda operatér ihtiyaci 3 Kisi ise, vardiya ikiye ¢ikarildiginda operatér

ihtiyaci ikiye katlanacaktir. Bu tip kaynaklarin butgelemesini faaliyet hacmi degistikce
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tiketimi degisen kaynaklara gore daha kolay ve daha gergede uygun yapmak olanagi

vardir.
c) Teorik Kapasite Hacmi/Seviyesi Araliginda Sabit Tutarda Tiiketilen Kaynaklar

Baslangic noktasindan teorik kapasite hacmine/seviyesine kadar sabit tutarda
tuketilen kaynaklardir. Bu tir kaynaklar, kurulu kapasite i¢in tim kapasite araliklarinda
tuketimi degismeyen yani tiketimi sabit kalan kaynaklardir. Bu kaynaklari bir anlamda,
organizasyonun tukettigi kaynaklar olarak tanimlamak mimkinduar. Bu tip kaynaklarin
maliyetlerini organizasyon geregi katlanilan kapasite maliyetleri olarak da ifade etmek
mumkundur. Bu tip kaynaklara; ihtiyag miktarlari organizasyon semasiyla belirlenmis
kadrolarda gérevlendirilen personel Ucretleri drnek olarak verilebilir. Ornegin, faaliyet
merkezlerinin muadudr, sef Ucretleri gibi. Bu tip kaynaklar, Uretim veya faaliyet

seviyesinden bagimsiz olarak bitgelenen kaynaklardir.
¢) Kaynaklarin Tiiketim Miktarlarina Goére Siniflandiriimasi

Onerilen biitceleme modelinde (iglincl olarak kaynaklar, kaynaklarin tiiketim

miktarlarina gore siniflandiriimaktadir. Bu siniflandirma sekline gére kaynaklar;

a) Esnek tiketimli kaynaklar,

b) Zorunlu tiketimli kaynaklar, olmak Gzere iki grupta toplanarak bitgelenmektedir.
a) Esnek Tuketimli Kaynaklar

Birinci bélimde ifade edildigi Uzere esnek tiketimli kaynaklar, ihtiyac duyulduklari
zaman tedarik edilen kaynaklardir. Esnek tlketimli kaynaklar, tiketimleri degisken
olan kaynaklar ve tiketimleri kademeli degisen kaynaklar olmak Uzere iki gruba
ayrilmaktadir. Tuketimi degisen kaynaklara, 6érnek uygulamada yer verilen bilgi islem
faaliyetinde kullanilan sarf malzemeleri érnek olarak verilebilir. TUketimi kademeli
degisen kaynaklara ise yine dérnek uygulamada yer alan bilgi islem faaliyetinde gorevli

donanim ve yazilim personel Ucretleri 6rnek olarak verilebilir.
b) Zorunlu Tiiketimli Kaynaklar

Zorunlu tiketimli kaynaklar, ihtiyag duyulmadan once tedarik edilen kaynaklardir. Bu
kaynaklar, tuketim miktarlari yonetim karari, sézlesme ile belirlenen kaynaklar ve
faaliyete gegebilmek icin belli bir miktarda tlketiimesi gereken kaynaklar olmak lzere

iki gruba ayriimaktadir. Tlketim miktarlari yonetim karari, sézlesme ile belirlenen
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kaynaklara, érnek uygulamada yer alan bilgi islem faaliyetinde tiketilen sozlesmeli
bakim-onarim hizmetleri maliyeti érnek olarak verilebilir. Faaliyete gecebilmek igin
belli bir miktarda tlketilmesi gereken kaynaklara ise bina amortismanlari ve bina

kiralari drnek olarak verilebilir.
3.1.3. Faaliyet Tabanl Biitgelemenin Uygulama Siireci

Modelin uygulanmasinda temel alinan metodoloji; uygulama yapilan isletmede
analizler yapmak ve sbzkonusu igletmeye 6zgi bir faaliyet tabanli bitceleme modeli

gelistirmektir.

Geligtirilen faaliyet tabanli bitceleme modelinin  uygulama sireci asagidaki

adimlardan olugsmaktadir:
1.Asama: Faaliyet Merkezlerinin ve Alt Faaliyetlerin Yapilandirilmasi
2.Asama: Faaliyet Etkenlerinin Belirlenmesi
3.Asama: Kaynaklarin Tanimlanmasi ve Gruplandiriimasi
4.Asama: Faaliyet Kapasitelerinin Batgelenmesi
a) Satis Butgesinin Dizenlenmesi
b) Uretim Blitgesinin Diizenlenmesi
c¢) Urlinlere Yénelik Faaliyetlerin Kapasitelerinin Bltgelenmesi
d) Destek Faaliyetlerin Kapasitelerinin Batgelenmesi
5.Asama: Faaliyet Maliyetlerinin Bltgcelenmesi
a) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi
b) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Bltcelenmesi
c) Faaliyet Merkezleri Temelinde Faaliyet Maliyetlerinin Blt¢elenmesi

Faaliyet tabanli bitceleme sistemi, temel olarak kapasite ve maliyet butcelerinden
olusmaktadir. FTB slrecinin ilk asamasinda, mamullerin bltgcelenen satis miktarlarina
bagdli olarak Uretim miktarlar batgelenmekte ve Grinlerin bitgelenen Uretim miktarlari

temelinde Once, Urtnlere yonelik faaliyetlerin kapasiteleri ve daha sonra Urunlere
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yonelik faaliyetlerin butcelenen kapasitelerine gore destek faaliyetlerin kapasiteleri

bUtgelenmektedir.

FTB sdirecinin ikinci agsamasinda énce, destek faaliyetlerin maliyetleri bltgelenmekte
ve destek faaliyet maliyetleri Grlinlere yonelik faaliyetlerin bltgelerine aktariimaktadir.
Son olarak urlnlere yonelik faaliyetlerin bitcelenen maliyetleri ile destek faaliyetlerden
yuklenen faaliyet maliyetleri toplanarak urinlere yoénelik faaliyetlerin bitcelenen

faaliyet maliyetleri bulunmaktadir.

Faaliyet tabanli bitceleme modeline iligskin uygulama slreci asagidaki Sekil 19°da

ayrintili sekilde gdsterilmistir:
Sekil 19. Faaliyet Tabanl Blitgeleme Uygulama Siireci

Kapasite Butgeleri Maliyet Butgeleri

Satis Butcgesi

Uretim Biitgesi Uriinler

i A

Urlinlere Yoénelik Faaliyetlerin
Kapasite Butceleri

\ 4

Uriinlere Yonelik Faaliyetlerin
Faaliyet Maliyet Blitgeleri

Destek Faaliyetlerin Kapasite

Destek Faaliyetlerin Faaliyet

-0 0 W (DB(D—(DO”C:UJ”(D%—'—QJ§|

Butceleri Maliyet Butceleri

A

|—-0(‘D“C:U‘) ®30—00 @ ('D"“—'U'JQJ‘DQ)X|

Faaliyet tabanl bitceleme modelinin uygulama asamalari asadida detayli bir sekilde
aciklanmistir. Ancak satis bitcesi ve dretim bitgesinin  hazirlanma asamalari
geleneksel butceleme slreciyle ayni oldujgundan burada kisaca bahsedilmekle

yetinilmistir.
3.1.3.1. Satis Bitgesi

Daha énce de ifade edildigi Uzere faaliyet tabanli bltgelemede sireg, geleneksel
bltceleme sistemlerinde oldugu gibi mamul veya hizmet taleplerinin tahmin edilmesi
ile baslanmaktadir. Satis butgesinde hangi tir mamullerden ka¢ adet satilacagi

belirlenmektedir. Satis bultgelerinde bitce dénemine yonelik satis tahminleri esas
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alinmaktadir. Satis butcesinin gercekgi bir sekilde hazirlanmasi diger butcelerin
gercekgi olmasi agisindan oldukga dnemlidir. Bu nedenle satis bltgesinin dikkatle ve

dogru bicimde hazirlanmasi gereklidir.
3.1.3.2. Uretim Biitgesi

Uretim bltgesi, bitgelenmis satislari kargilamak igin biitge déneminde Uretimi gereken
mamul miktarinin éngérilmesidir (Sevgener ve Hacirlistemoglu, 2000: 305). Uretim
miktarlari bitcesinde, gelecek faaliyet doneminde hangi mamulden ne miktarda ve
kag Uretim partisinde Uretim yapilacagi bitgelenmektedir. Uretim miktarlari butgesi
Urdnlerin satis butcesindeki bltcelenen satis miktarlari esas alinarak dizenlenir.
Uretilecek Uriin miktarlari biitcelenirken, dénem sonunda elde bulundurulmasi istenen
riin miktarlarinin da belirlenmesi gerekir. isletmenin stok politikasina gére isletmenin
dénembagi ve dénem sonunda elinde bulunduracadi miktarlar belirlenir (Haftaci,
2005: 34). Buna gore urtn dretim miktarlari bitgesi, satis ve stok bitgesindeki miktar
verilerine goére sekillenir. Mamullerin Uretim miktarlari, tahmini satis miktarlarina
hedeflenen donem sonu miktarlari ilave edilip, fiili stok miktarlari ¢ikariimak suretiyle
belirlenir. FTB’de kullaniimak tzere her bir Grinin bitgelenen Gretim miktari ortalama
veya hedeflenen/standart parti bayukliklerine béliinmek suretiyle Grinlerin bltgelenen

parti sayilari bulunur.
3.1.3.3. Faaliyet Kapasitelerinin Biitgcelenmesi

Bltgeleme sirecinin  kapasite bltceleme asamasinda 6nce Urdnlere yonelik
faaliyetlerin kapasiteleri ve daha sonra Urinlere yonelik faaliyetlerin bltcelenen
kapasiteleri esas alinarak destek faaliyetlerinin kapasiteleri bitcelenir. Buna bagli
olarak drlnlere yonelik faaliyet kapasiteleri butcelenirken énce maliyet nesnelerinin
faaliyet tiketimleri belirlenmekte ve bitgceleme doneminde Uretilmesi planlanan her bir

arun icin ve tim Grdnler igin gerekli olan faaliyet kapasitesi bitgelenmektedir.

Firmalisletme diizeyi destek faaliyetlerin dnemli bir kisminda faaliyet seviyelerini
bltceleme olanadr yoktur. Ornedin genel yénetim faaliyetinin, hizmet sundugu
faaliyetlere verecegdi hizmet miktarinin kesin olarak belirlenmesi mimkuin degildir. Bu
nedenle genel yonetim faaliyetinin blitceleme dénemine iligskin olarak ihtiya¢c duyacag

kaynak miktari, gecmis yil kaynak tiketim verilerine dayali olarak butcelenecektir.

Bitcelenen faaliyet kapasitesi temelinde bir kisim firma dizeyi destek faaliyetlerinde

diger faaliyetlerin gereksinim duydugu destek ciktisi miktari esas alinarak destek
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faaliyetinin kapasite seviyesini bltcelemek olanaklidir. Uygulamada yer verilen bilgi
islem faaliyeti bu tip faaliyetlere érnek olarak gosterilebilir. Ornek uygulamada bilgi
islem faaliyetinin diger faaliyetlere sundugu hizmet miktari 6l¢ulebildigi igin, bilgi islem
faaliyetinin faaliyet kapasite seviyesi, hizmet sundugu faaliyetlerin gereksinim

duyduklari destek faaliyeti ¢iktisi temel alinarak bitgelenmektedir.
3.1.3.4. Faaliyet Merkezleri Temelinde Faaliyet Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Faaliyet tabanh bltgceleme sirecinin son asamasinda her bir faaliyet icin butgelenen
kaynak miktarlari ve maliyetleri temelinde faaliyet maliyet butgesi duzenlenir. Faaliyet

bltcelerinin dizenlenmesine iliskin asamalar asagida ayri ayri agiklanmigtir.
a) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

Faaliyet maliyetlerinin bltcelenmesi asamasinda faaliyetlerin dogrudan tukettikleri
kaynaklarin tuketim miktar ve maliyetleri bultcelenir. Bazi kaynak miktarlari,
kaynaklarin maliyet etkenleri temelinde butgelenirken bazi kaynaklar i¢in maliyet
etkeni temelinde butgeleme yapilabilmesi mimkin degildir. Buna bagli olarak kaynak

miktarlarinin belirlenmesi islemi t¢ sekilde gergeklestiriimektedir:

- Maliyet etkeni temel alinarak bitcelenen kaynaklarda, bitgeleme dénemi icin ihtiyag
duyulan kaynak miktari, ilgili faaliyetin butgeleme doénemi igin belirlenmis faaliyet
kapasitesi temel alinarak belirlenir. Ornegin; Bir departmanda “X” isi igin bitgeleme
déneminde ihtiya¢g duyulan personel saat miktari 140 ise ve o is tek Kkisi ile
yapllabiliyorsa bilgi islem personelinin aylik ¢calisma slresini 160 saat kabul edersek,

bltceleme dénemi icin personel ihtiyaci 1 (140 / 160) olarak hesaplanacaktir.

- Maliyet etkeni temel alinarak butcelenemeyen kaynaklar, bir 6énceki faaliyet
déneminde gergeklesen kaynak kullanimlari esas alinarak bitgelenirler. Ornegin; biiro
malzemeleri birgok kalemi bunyesinde barindirdigindan bunlarin tiketim miktarlarinin
tek tek belirlenmesi oldukga zordur. Bu ylzden bu tip kaynaklarin miktarlari ve
maliyetleri, gecmis faaliyet donemindeki kullanimlar esas alinmak suretiyle toplu

sekilde belirlenecektir.

- Bazi kaynaklarin tiketim miktarlarinin ise zorunlu olarak organizasyonun
gerektirdigi miktarlarda biitcelenmesi gerekmektedir. Ornegdin; bir isletmede yalnizca
bir genel muadidr kadrosu sdzkonusu olabileceginden sbézkonusu kaynak her

bltgceleme doénemi icin 1 genel midir olarak butcelenecektir. Benzer sekilde bir isin
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yapilmasi birden fazla kisiye ihtiya¢c gosteriyorsa, faaliyet kapasitesine bagli olarak
kaynak ihtiyacinin  belilenmesi mimkin degildir. Ornegin; bakim-onarim
departmanindaki ara¢ bakim faaliyetinin yuritilmesi en az 3 isci ile mimkinse,

blUtgeleme temeli olarak kaynak ihtiyacinin en az 3 isci olarak belirlenmesi gerekir.

Benzer sekilde uygulamada yer alan bakim-onarim faaliyet merkezinde makine bakim
alt faaliyeti icin bltceleme déneminde gerekli isci sayisi 2 olarak hesaplanmis olmakla
birlikte isletmede makine bakim faaliyeti icin bakim saati basina 3 bakim elemani
gerekli oldugundan, butceleme dénemi icin vardiya basina bakim elemani ihtiyaci 3
olarak igletmede butgceleme ddéneminde iki vardiya ¢alisiimasi planlandigindan makine
bakim elemani sayisi 6 olarak bitcelenmistir. Buradan da anlasilacagi Uzere,
organizasyonun “yapilan isin” gerektirdigi miktarda tiketiimesi gereken kaynaklara

iliskin kaynak ihtiyaci, faaliyet kapasitesi temel alinarak belirlenememektedir.
b) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Kaynak maliyetlerinin butgelenmesi asamasinda ilk olarak kaynak seviyeleri tahmin
edilir.  Bunun icin kaynaklarin gecmis yil fiyat verileri ve gelecek butge donemi
fiyatlarinin ne olabilecedi tahmin edilir. Cok sayida olan ve her birinin maliyetinin ayri
ayri butgelenmesinin zor ve zaman alici oldugu benzer kaynaklarin maliyetleri pratiklik
saglamak amaci ile bir grup altinda ve kaynak grubunun gecmis yil maliyeti dikkate

alinarak butgelenebilir.

Ornegin, iginde bircok kaynak kalemini barindirmasi nedeniyle bir kaynak grubunu
temsil eden bliro malzemelerinin maliyetinin tek tek tespiti gli¢ oldugundan ve faydasi
maliyetini asacagindan biro malzemelerinin maliyeti, gegcmis faaliyet donemindeki
veriler dikkate alinarak bir grup altinda butcelenebilir. Tek basina bltgelenen
kaynaklarin maliyeti kaynagin butgelenen miktari ile kaynagin butcelenen fiyat
carpilarak bulunur. Ornegin uygulamada, genel yonetim faaliyetinin yiritiimesi igin
gerekli sekreter kaynagr miktari 1 olarak belirlendiginden ve sekretere ddenmesi
planlanan Ucret tutari 1.500 YTL olarak belirlenmis oldugundan, sekreter kaynagina
iliskin tGcret maliyeti 1.500 YTL (1.500 YTL/Kisi * 1 Kisi) olarak bltgelenecektir.

c) Faaliyet Merkezleri Temelinde Faaliyet Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Faaliyet tabanli bltceleme slrecinin son agsamasinda her bir faaliyet/faaliyet merkezi
icin faaliyet maliyet bltgesi duzenlenir. Faaliyet maliyeti bitcelerinde, faaliyetlerin

dogrudan tikettikleri kaynaklarin, kaynak gruplarinin butgelenen maliyetleri, firma
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diizeyinde ortak tiiketilen kaynaklardan alinan paylar yer almaktadir. Urlinlere yonelik
faaliyet merkezlerinin/faaliyetlerin  maliyet bltgelerinde ise ayrica destek

faaliyetlerinden alinan faaliyet maliyet paylari da yer almaktadir.

Modelde, faaliyet bltgeleri Tablo 36’dan gdrilebilecedi gibi; direkt ve ortak olarak
tiketilen kaynak kategorileri altinda ve faaliyet araliginda tliketimi degisen, faaliyet
kademeleri temelinde tliketimi sabit ve teorik kapasite seviyesinde sabit tutarda

tlketilen kaynaklar olarak ayrilmak suretiyle dizenlenmistir.

Tlketilen kaynak hangi kategoride yer alacaksa faaliyet maliyet bltce tablolarinda o
kategoride yer almaktadir. Orne@in amortisman maliyetleri, hangi faaliyete ait olursa
olsun faaliyet maliyet bltge tablosunda “teorik kapasite seviyesinde sabit kaynak”
kategorisinde yer alacaktir. Uygulamada istisna olarak haberlesme ve benzin
kaynaklari bazi faaliyetler igin “faaliyet kademeleri temelinde sabit”, bazi faaliyetler igin

ise “teorik kapasite seviyesinde sabit ” kaynak kategorisinde ele alinmistir.

Sozkonusu kaynaklarin farkh faaliyetlerde farkli kategorilerde yer almasinin nedenleri,
kaynaklarin bltceleme miktarlarinin daha dogru bir sekilde planlanmasina,
izlenmesine, daha iyi kontrollne, kisacasi isletmede harcama disiplininin olugsmasina
olanak vermektir. Ornegin genel yénetim faaliyetinde haberlesme ve benzin giderleri,
“teorik kapasite seviyesinde sabit” kaynak olarak tanimlanmistir. Gec¢mis yil verileri
incelendiginde haberlesme giderlerinin 600 YTL - 800 YTL arasinda gerceklesecedi
tahmin edilmistir. Ancak 600 YTL olarak butgelenmesi tercih edilmistir. Benzer sekilde
benzin giderlerinin de gecmis yil verileri dikkate alindiginda 8.000 YTL - 9.200 YTL
arasinda gerceklesecegi tahmin edilmekle birlikte, 8.000 YTL olarak buitgelenmesi

tercih edilmistir.

Faaliyet tabanli butceleme modeli kapsaminda dizenlenecek faaliyet maliyet
bltceleme tablolarina drnek tegkil etmesi bakimindan, uygulama kapsaminda genel
ybnetim faaliyeti icin dizenlenmis olan faaliyet maliyet bltce tablosu, Tablo 36'da

gOsterilmistir.
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Tablo 36. Genel Yonetim Faaliyeti Maliyet Butce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Faydalanma Orani (%)
Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
TOPLAM | Degistikge Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri Tiiketimi Temelinde Araliginda
(YTL/Ay) Degisen Tiiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Blro malzemeleri 3.000 3.000
Genel Midir tcret ve ekleri 15.000 15.000
Genel Midur Sekreteri tcret ve 1.500 1.500
ekleri
Yénetim ve D_enetim Kurulu 16.000 16.000
Ucret ve ekleri
Demirbas Amortismanlari 456 456
Tasit Amortisman Giderleri 4.000 4.000
Tasit Sigorta Giderleri 100 100
Benzin Giderleri 600 600
Haberlesme 8.000 8.000
Faaliyet Merkezleri Tarafindan
Ortak Tiiketilen Kaynaklar
idari Bina Aydinlatma 180 180
Bina Isitma 1.029,10 1.029,10
idari Bina Amortismani 250 250
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen 50.115,10 3.000 47.515,10
Kaynaklar Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak
Tiiketilen Kaynaklardan Gelen
Paylar
Personel Yemek 624 624
Personel Tasima 156 156
icme Suyu 19,5 19,5
Temizlik isleri 262 262
Guvenlik isleri 562,5 562,5
b- Firma Diizeyinde Ortak 1.624 1.624
Tiiketilen Kaynaklardan Gelen YTL/Ay YTL/Ay
Paylar Toplami
BUT(}_ELENEN TOPLAM 51.739,10 4.624 47.515,10
FAALIYET MALIYETI (a+b) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay

3.2. Onerilen Faaliyet Tabanh Biitgeleme Modelinin “X” Uretim isletmesinde

Uygulanmasi

Calismanin bu kisminda, sehir mobilyasi Greten bir igletmenin verileri esas alinmak

suretiyle, gelistirilen faaliyet tabanh bltgeleme modelinin uygulamasi ortaya

konacaktir.
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3.2.1. Sirket Profili

Uygulamaya 6rnek teskil eden sirket, 1986 yilinda kurulmustur. Sirketin ana faaliyet
konusu sehir mobilyasi Uretimidir. Sirket yaklasik 13.830 m? alanda faaliyet
gOstermektedir. Sirket 1998 yilinda Turkiye’'nin 2. blyutk 500 sanayi kurulusu arasinda
174. sirada yer almistir. 2000 yilinda ise Turkiye'nin 1. biylk 500 sanayi kurulusu
arasinda 477. siraya ylkselmistir. Sirket kuruldugundan bugtine kadar tam kapasiteye
yakin bir kapasitede Uretim yapmaktadir. Geleneksel maliyet sistemlerinin kullanildigi
isletmede faaliyet tabanli bitceleme sistemi kurularak, faaliyet tabanli maliyet

sistemine gegisin alt yapisi olusturulmustur.

3.2.2. Sirkette Yiriitilen Faaliyetler, Faaliyet Etkenlerinin Belirlenmesi ve

Kaynaklarin Tanimlanmasi

isletmenin organizasyon yapisi ve is siirecleri incelenmek suretiyle isletmenin faaliyet
merkezleri ve alt faaliyetleri belirlenmistir. isletmede faaliyet merkezleri modelde
belirtildigi Uzere destek faaliyet merkezleri ve Urunlere yonelik faaliyet merkezleri
olarak siniflandiriimistir. Urlinlere yobnelik faaliyet merkezleri ise firma, drin, parti ve

birim dlzeyi olmak Uzere dort temel dizeyde siniflandiriimigtir.

3.2.2.1. Faaliyetlerin ve Faaliyet Etkenlerinin Belirlenmesinde Goéz Oniinde

Bulundurulan Kriterler

isletmenin faaliyet merkezleri ve bunlarin alt faaliyetlerinin olusturulmasina iligkin
bilgiler, faaliyet ve is slreglerinin analizi ve sorumlu Kkisilerle yapilan gérismeler
sonucunda belirlenmistir. Iisletmede oldukca fazla sayida alt faaliyetin gergeklestirildigi
tespit edilmis olmakla beraber yapilacak uygulamanin uygulanmasi zor karmasik bir
sistemden ziyade uygulanmasi kolay bir sistem olarak tasarlanmasi hedeflendiginden
faaliyet merkezlerinin blyuk bir kismi igin yalnizca tek bir faaliyet olusturulmustur. Alt
faaliyetlerin bltcelenmesine 6rnek teskil etmesi bakimindan faaliyet merkezlerinin bir

kisminda ciktilari ve maliyet etkenleri farkh olan alt faaliyetler olusturulmustur.

Faaliyet etkenleri, 6zellikle dl¢llebilirlik ve izlenebilirlik dikkate alinarak ve isletmedeki
sartlar g6z éninde bulundurularak belirlenmistir. Faaliyet etkenlerinin belirlenmesinde,
temelde faaliyetlerin olusumunda en etken olan faktér esas alinmakla birlikte,
uygulama yapilan igletme sartlarinda etkenin izlenebilirligi de dikkate alinmistir.

Calismada faaliyet etkenlerinin neler olabilecedi faaliyet yoneticileriyle birlikte
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belirlenmis ve faaliyet etkenlerinin biitgelemesi bu gercevede yapilimistir. isletme icin

belirlenen faaliyetler asagida verilmis ve sirasiyla agiklanmistir.
1. Destek Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

Ornek isletmede firmalisletme diizeyi destek faaliyet merkezleri/faaliyetleri
kapsaminda; genel yonetim, bilgi islem, insan kaynaklari yonetimi faaliyet
merkezleri/faaliyetleri, Uretim destek faaliyetleri kapsaminda, bakim-onarim faaliyet
merkezi/faaliyeti olusturulmustur. Genel yonetim faaliyet merkezi ve insan kaynaklari
yoénetimi faaliyet merkezi i¢in tek faaliyet olusturulmustur. Bilgi islem faaliyet merkezi
binyesinde iki, bakim-onarim faaliyet merkezi blnyesinde U¢ alt faaliyet

olusturulmustur.
a. Uretim Destek Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

Bakim-Onarim Faaliyet Merkezi: Bakim-onarim faaliyeti kapsaminda makine bakim,
ara¢ bakim ve tesisat-bina bakim alt faaliyetleri olusturulmustur. Makine bakim
faaliyeti, birim seviyesi faaliyetlere hizmet vermektedir. Ara¢ bakim faaliyeti ve tesisat-
bakim faaliyeti ise diger faaliyetlere hizmet sunmaktadir. Makine bakim faaliyeti igin
faaliyet etkeni olarak makine bakim sureleri, ara¢c bakim ve tesisat- bakim faaliyetleri

icin ise faydalanma oranlari esas alinmistir.
b. Firmaligletme Diizeyi Destek Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

(1) Genel Yonetim Faaliyet Merkezi: Genel yonetim faaliyet merkezinde tepe
yonetiminin  yanisira, igletmede ydritilen faaliyetler kontrol edilmekte ve
yonlendiriimektedir. Genel yonetim faaliyeti tim isletmenin yonetilmesine yonelik bir
faaliyet oldugundan faaliyet etkeni, tepe yoOneticileri ile yapilan gorismeler sonucunda

belirlenen ylzdeler esas alinarak olusturulmustur.

(2) Bilgi islem Faaliyet Merkezi: Bilgi islem faaliyet merkezinde donanim bakim ve
yazilim bakim olmak Uzere iki alt faaliyet olusturulmustur. Donanim bakim
faaliyetinde, bilgisayarlarin fiziki olarak bakimi yapilmaktadir. Yazilim bakim
faaliyetinde isletmede kullanilan yazilimlara iliskin bakim ve gelistirme faaliyetleri
yurutilmektedir. Her iki alt faaliyet, bilgisayar tahsis edilen tim faaliyetlere hizmet
sunmaktadir. Donanim bakim faaliyeti icin faaliyet etkeni olarak belirlenen donanim

bakim saatleri, yazilim bakim faaliyeti icin yazilim bakim saatleri esas alinmistir.
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(3) insan Kaynaklari Yonetimi Faaliyet Merkezi: insan kaynaklari yénetimi faaliyeti
isletme personeline yonelik islemlerin yapildidi bir faaliyet oldugundan, faaliyet etkeni

olarak personel sayilari esas alinmistir.
b. Uriinlere Yonelik Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler
» Firma Duzeyi Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

Bu gruptaki faaliyet merkezlerini ifade etmek Uzere; tesis dlzeyi, fabrika dizeyi
kavramlari yerine firma dizeyi tabiri kullanilmigtir. Zira sirket farkli bir Grin grubunun
tretiminin yapilacag ikinci bir tesisin hazirhigini yapmaktadir. Ornek isletme igin firma
dizeyi faaliyet merkezleri kapsaminda, tedarik, muhasebe ve satis faaliyet merkezleri

olusturulmustur.

(1) Tedarik Faaliyet Merkezi: Tedarik faaliyetinde satinalinacak malzemelerin
sipariglerinin planlanmasi ve siparislerin saticilardan talep edilmesi faaliyetleri
yuritilmektedir. Tedarik faaliyet merkezi icin alt faaliyet olusturulmamistir. Satinalma
planlamasi her bir malzeme igin ayri ayri yapilmaktadir. Her bir malzeme ayri ayri
siparis edilmektedir. Satinalinan malzemeler, satici isletmeler tarafindan isletmeye
sevkedilmektedir. Mamullerin Uretiminde kullanilan malzemeler hemen hemen ayni
niteliktedir. Bu nedenle tedarik faaliyeti Urinlere yonelik firma dizeyi faaliyetler
kapsaminda degerlendiriimektedir. Tedarik faaliyeti igin satinalma siparis sayilari

faaliyet etkeni olarak belirlenmistir.

(2) Muhasebe Faaliyet Merkezi: Muhasebe faaliyet merkezi kapsaminda faturalama
ve kayitlama alt faaliyetleri olusturulmustur. Faturalama alt faaliyeti i¢in satis mahsup
sayisi, kayitlama alt faaliyeti icin ise mahsup fisi sayisi, faaliyet etkeni olarak

belirlenmistir.

(3) Satis Faaliyet Merkezi: Satis faaliyet merkezinde, musterilerden siparislerin
alinmasi, Uretim planlamanin satis siparigleri ile ilgili olarak bilgilendirilmesi, siparigler
temelinde terminlerin belirlenmesi faaliyetleri gergeklestiriimektedir. Tium bu faaliyetler
masteri siparisi temelinde yapildi§i icin satis siparis sayilari faaliyet etkeni olarak

kabul edilmigtir.
> Uriin Diizeyi Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

Sirket blUnyesinde Urin seviyesi faaliyet merkezi olarak yalnizca Ar-Ge faaliyet

merkezi olusturulmustur.
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(1) Ar-Ge Faaliyet Merkezi: Ar-Ge faaliyet merkezinde uriin formulasyonu faaliyeti
gerceklestiriimektedir. Ar-Ge faaliyeti icin gorevli personelin Grin formulasyonlari

gelistirme projeleri icin planlanmis ¢calisma saatleri faaliyet etkeni olarak belirlenmistir.
» Parti Diizeyi Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

Parti seviyesi faaliyet merkezleri kapsaminda, Uretim planlama, kalite kontrol,

malzeme hazirlik ve sevkiyat faaliyet merkezleri olusturulmustur.

(1) Uretim Planlama Faaliyet Merkezi: Uretim planlama faaliyeti icin is emri sayisi,

faaliyet etkeni olarak belirlenmisgtir.

(2) Kalite Kontrol Faaliyet Merkezi: Kalite kontrol faaliyet merkezinde drinlerin tum
test ve laboratuar iglemleri gerceklestirimektedir. Kalite kontrol faaliyeti icin kalite

kontrol islem sayisi, faaliyet etkeni olarak belirlenmigtir.

(3) Malzeme Hazirlik Faaliyet Merkezi: Malzeme hazirlik faaliyet merkezinde, her bir
is emrinin malzeme listesindeki malzemelerin malzeme ambarindan uretim alanlarina
gonderilmesi faaliyeti gerceklestirimektedir. Malzeme hazirlama, her bir is emri icin

ayri olarak yapildigindan faaliyet etkeni olarak is emri sayilari esas alinmigtir.

(4) Sevkiyat Faaliyet Merkezi: Her bir sevkiyat faaliyeti yalnizca bir misteriye yonelik
olarak yapilmakta ve musteriye génderilen Grtnler bir irsaliye altinda toplanmaktadir.

Bu nedenle sevkiyat faaliyeti icin sevk stireleri faaliyet etkeni olarak belirlenmistir.
» Birim Diizeyi Faaliyet Merkezleri/Faaliyetler

Beton hazirlama, sikistirma ve glazorleme-montaj faaliyetleri sirasiyla tGretim siirecinin
temel asamalarini olusturdugundan, birim seviyesi faaliyet merkezleri olarak

tanimlanmiglardir.

(1) Beton Hazirlama Faaliyet Merkezi: Beton hazirlama islemi, beton santrallerinde
yapilmaktadir. Beton hazirlama faaliyeti birim seviyesi faaliyet oldugu igin Uretim

miktari faaliyet etkeni olarak belirlenmistir.

(2) Sikigtirma  Faaliyet Merkezi: Sikistirma iglemi, vibratorler araciligiyla
yapilmaktadir. Birim seviyesi faaliyet oldugu igin Uretim miktari faaliyet etkeni olarak

belirlenmigtir.
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(3) Glazorleme ve Montaj Faaliyet Merkezi: Burada urlnlerin glazérlenmesi ve
montaj faaliyeti gerceklestirimektedir. Glazérleme ve montaj faaliyet merkezi, birim
seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlandidi igin Uretim miktari faaliyet etkeni olarak

belirlenmisgtir.

Ana faaliyet merkezleri, faaliyetler ve sézkonusu faaliyetlerde toplanan maliyetlerin

dagitiminda kullanilacak faaliyet etkenleri Tablo 37’de toplu sekilde verilmistir.

Tablo 37. “X” Sirketi Faaliyet Merkezleri, Faaliyetler ve Faaliyet Etkenleri

FAALIYETLER

1. Destek Faaliyetler

2. Uriinlere Yonelik Faaliyetler

2.1. Firma Seviyesi Faaliyetler

Faaliyet Faaliyet
Me?'i;!zlleeri Alt Faaliyetler Faaliyet Etkeni Mearie“z/ﬁeri Alt Faaliyetler Faaliyet Etkeni
Faydal O
Genel Yonetim Genel Yonetim ayaa a(r;/:;a ran Tedarik Tedarik Siparis Sayisi
Donanim Bakim Satis Mahsup
. Donanim Bakim i Faturalama
Bilgi islem v ISureBS| - Muhasebe Sayisi
azihm Bakim -
Yazihm Bakim Siiresi Kayitlama Mahsup Fisi Sayisi
. i K kl
Insan Kaynaklari nsa\r;énae)t/ir;rz]ai an Personel Sayisi Satig Satig Siparis Sayisi
Makine Bak .
Makine Bakim a ISni?resei] m 2.2. Uriin Seviyesi Faaliyetler
Faydal O Faaliyet
Bakim-Onarim Arag Bakim ayaa a(r;/?;a ran Me?'zgﬁeri Faaliyetler Faaliyet Etkeni
Tesisat ve Bina Faydalanma Orani Uriin
Bakim (%) AR-GE Formiilasyonu Personel Saat
2.3. Parti Seviyesi Faaliyetler
Faaliyet
Me?'igleeri Faaliyetler Faaliyet Etkeni
Uretim Planlama Uretim Planlama is Emri Sayisi
Kalite Kontrol Kalite Kontrol Kalite léontrol Islem
ayisi
Malzeme Hazirlik Malzeme Hazirlik is Emri Sayisi
Sevkiyat Sevkiyat Sevk Siresi
2.4. Birim Seviyesi Faaliyetler
Faaliyet
Merroalori Faaliyetler Faaliyet Etkeni

Beton Santrali

Makine (Beton
hazirlama)
Faaliyeti

Uretim Miktari

Vibrator

Makine
(Sikigtirma)
Faaliyeti

Uretim Miktari

Glazérleme ve
Montaj

Makine
(Glazérleme ve
Montaj) Faaliyeti

Uretim Miktari

3.2.3. “X” Uretim igletmesinde Faaliyet Tabanh Biitgeleme Modelinin Kurulmasi

Burada éncelikle calismada gelistirilen faaliyet tabanl bltgeleme ana modelinin yapisi
ve igleyisi detayl olarak anlatilacak ve modelin 6rnek isletme vasitasiyla uygulamasi
gosterilecektir. Onerilen faaliyet tabanh biitgeleme modelinin érnek isletmedeki ana
faaliyet merkezleri/faaliyetler ile alt faaliyetler temel alinarak butcelenmis sekli Sekil

20’de gosterilmistir.
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Sekil 20. “X” isletmesinin N yili Faaliyet Tabanh Biitceleme Uygulama Siireci
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3.2.3.1. “N” Yilina iliskin Uriin Satis Biitgesinin Hazirlanmasi

Bu asamada Oncelikle butceleme yapilacak yila iliskin olarak isletmenin Urlnlerine
yonelik talep tahminleri yapiimigtir. Uriinler itibariyle bitgeleme dénemine iligskin aylik
talep tahminleri Tablo 38’de gosterilmistir. S6zkonusu talep tahmin miktarlari ayni

zamanda igletmenin “N” yilina iligkin satis bUtgesini olusturacaktir.

Tablo 38. “N” Yili (Aylik) Uriin Satis Miktarlan Biitgesi

o Satig Tahmini
URUNLER (Adet/Ay)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 800
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 368
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 336
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 228
Kase Ciceklik(Kirmizi Mozaik) 310
Kase Cigeklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 287
Oval Ciceklik 1500/570(Kirmizi Mozaik) 885
Oval Cigeklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik) 204
Oval Cigeklik 2000/820(Kirmizi Mozaik) 204
Yarim Kire Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 246
Yarim Kire Ciceklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 228
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 200
Ucgen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 210
Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 108
Cop Kovasi Kapakli (Kirmizi Mozaik) 598
Dekoratif Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 356
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik) 188
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 85
Uclii Bank (Beyaz Mozaik) 956
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 96
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 90
Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik) 95
Tip A 180 Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 492
Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 300
Peron Cicekligi 2 460 (BS 35 Betonu) 26
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 118

3.2.3.2. “N” Yilina iligskin Uretim Biitgesinin Hazirlanmasi

Burada UrUnlere iligkin talep miktarlari ve isletmenin dénembasi ve dénemsonu stok
bilgileri esas alinarak Uretim bitgesi hazirlanmigtir. Ornek isletmenin hedefledigi
donem bagi ve donem sonu stok miktarlari esit miktardadir ve aylar itibariyle aynidir.

Bu bilgilere bagli olarak “N” yili boyunca gecerli olacak uretim butgesi Tablo 39'da
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gOsterilmistir. Tablo 39'da ayrica Urlnlere iliskin birim agirlik bilgileri ve toplam agirlik

miktarlari verilmigtir.

Tablo 39. “N” Yili (Aylik) Uriin Uretim Miktarlan Biitgesi

Satis Hedeflenen | Toplam Bﬁ_t_gelt_anen Birim Toplam
URUNLER Tahmini | DSS Mamul |~ DBS Uretim | aAgirik | Agirlik
(Adet/Ay) Miktan Ihtiyaci (Adet/Ay) Miktari (kg/Adet) (tOﬂIAy)
(Adet/Ay) | (Adet/Ay) (Adet/Ay)
Gigeklik 820 (Kirmizi Mozaik) 800 5 805 5 800 360 288
Cigeklik 820
(Siyahbeyaz Mozaik) 368 2 370 2 368 360 132,48
Cigeklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 336 2 338 2 336 870 292,32
Gigeklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 228 1 229 1 228 1.400 319,2
Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik) 310 1 311 1 310 630 195,3
Kase Cigeklik
(SivahBesas Moaik) 287 1 288 1 287 630 180,81
ov?kﬁﬁ‘l’;"migf’k/)57o 885 5 890 5 885 320 283,2
Oval Cigeklik 1500/570
(Siyah.Boyaz Mozalk) 204 1 205 1 204 320 65,28
o"a(‘:(?rﬁ?;"m‘z’giok’fzo 204 1 205 1 204 910 185,64

Yarim Kire Gigeklik 246 2 248 2 246 200 49,2

(Kirmizi Mozaik) ’
Yarim Kire Ciceklik
(Sirab Boyar Mozsik) 228 2 230 2 228 200 45,6

Ucgen Bariyer
(Keooz: Mozai) 200 1 201 1 200 90 18
Uggen Bariyer
(Siyah Boyas Moraik) 210 1 211 1 210 90 18,9
Cop Kovasi (Kirmizi Mozaik) 108 3 111 3 108 280 30,24

C?}Zﬁfﬂﬁaﬁirh 598 5 603 5 508 280 167,44
D‘*(k;’l:;t'lfzﬁ‘jl‘;gx)as' 356 5 361 5 356 310 110,36
Dekoratif Cop Kovasi
(Siyah Boyas Moreik) 188 5 193 5 188 310 58,28

Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 85 2 87 2 85 70 5,95

Uglii Bank (Beyaz Mozaik) 956 8 964 8 956 200 191,2

Dairesel Bank Betonu 1220 9 2 98 2 9 860 82 56
(Kirmizi Mozaik) ’

Dairesel Bank Betonu 1620 90 2 92 2 90 1.300 17
(Kirmizi Mozaik) )

Oval Bank Betonu 2000/820 95 2 97 2 95 900 855
(Kirmizi Mozaik) ’
Tip A 180 Cigeklik 492 5 497 5 492 65 31,98
(Kirmizi Mozaik)

D?ées'g'sa'gst'grm”' 300 3 303 3 300 5.600 1680
Pe'("é‘s%ige'ég?;m)“so 26 1 27 1 26 1.700 442
Prefagi'r::‘é“;tzoanfa”e' 118 5 123 5 118 300 35,4

4.714,04
TOPLAM Ton/Ay
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3.2.3.3. Faaliyetlerin “N” Yilina iligkin Faaliyet Kapasitelerinin ve Kaynak

Maliyetlerinin Bilitgelenmesi

Faaliyetlerin butceleme yilina iligkin olarak hazirlanacak faaliyet kapasitesi butgeleri
ve kaynak maliyeti bltgeleri, uygulama butinligunin saglanabilmesi icin her bir
faaliyet icin eszamanli olarak yapilacaktir. Ayrica faaliyetlerin maliyet butgelerinin
hazirlanabilmesi igin firma dizeyinde ortak tiiketilen kaynaklarin ve faaliyet merkezleri
tarafindan ortak tiketilen kaynaklarin faaliyet merkezlerine dagitilmasi gerekmektedir.
Bu nedenle faaliyetlerin faaliyet kapasite butcgelerinin ve faaliyet maliyet bitcgelerinin
hazirlanmasindan 6nce firma dizeyinde ortak tlketilen kaynaklarin faaliyetlere

dagitimi yapilacaktir.
1. Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklarin Dagitimi

isletmede tim faaliyetler tarafindan ortak tiiketilen kaynaklar olarak tanimlanan
kaynaklar asagida siralanmistir. Bu kaynaklarin dagitiminda kullanilacak kriterlerin

faaliyetler itibariyle dagilimi Tablo 40’ta toplu sekilde verilmigtir.
a. Personel Yemek

b. Personel Tasima

c. icme Suyu
d. Temizlik isleri
e. Givenlik Isleri

a. Digaridan Saglanan Personel Yemek Hizmet Giderinin Dagitimi

isletme personel yemek hizmetini disaridan satin almaktadir. Bltceleme dénemi icin
kisi basina yemek gideri 4 YTL/tabldot olarak biitcelenmistir. isletme personelinin
calisma suresi aylik olarak ortalama 26 gin olduguna gore yemek giderinin faaliyetler

itibariyle butcelenmis tutarlari Tablo 41’de verilmigtir.
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Tablo 40. Firma Diizeyinde Ortak Tuketilen Kaynak Maliyetleri ve Faaliyetlere

Dagitiminda Kullanilacak Dagitim Anahtarlari

Disaridan Disaridan
. L Sagglanan Sa§§]lanan icme 2'§ﬁr'da" glgﬂrldan
Gider Cinsi Personel Personel Suyu T?egnai:lia: Gaijgv::ﬁ:
Yemek Tasima t . X .
Hizmeti Hizmeti Hizmeti Hizmeti
Biitgelenen Tutar (YTL/Kisi) | (YTL/Kisgi) | (YTL/Kisi) | 5.000 YTL/Ay 9.000 YTL/Ay
Dagitim Anahtarlari (kisi) (kisi) (kisi) (m?) Faaliyet Sayisi
Faaliyetler
Genel Yonetim 6 6 6 200
Bilgi islem 5 5 5 70
iKY 5 5 5 70
Bakim-Onarim 15 15 15 80
Tedarik 6 6 6 70
Muhasebe 7 7 7 70
Satis 5 5 5 150
AR-GE 6 6 6 100
Uretim Planlama 3 3 3 70
Kalite Kontrol 8 8 8 70
Malzeme Hazirlk 12 12 12 400
Sevkiyat 6 6 6 80
Santral 4 4 4 500
Vibrator 26 26 26 1.000
Glazér_leme ve 29 29 29 900
Montaj
TOPLAM 136 Kisi 136 Kisi 136 Kisi 3.830 m?

Tablo 41. Disaridan Saglanan Personel Yemek Giderinin Faaliyetler itibariyle

Butcelenmesi

Faaliyetler Kisi BUt'I(';l?tI:?en TOPLA-M TOPLAM
Sayisi (YTL/Kisi) (YTL/Giin) (YTL/Ay)
Genel Yonetim 6 X 4 24 624
Bilgi Islem 5 X 4 20 520
iKY 5 X 4 20 520
Bakim-Onarim 15 X 4 60 1.560
Tedarik 6 X 4 24 624
Muhasebe 7 X 4 28 728
Satis 5 X 4 20 520
AR-GE 6 X 4 24 624
Uretim Planlama 3 X 4 12 312
Kalite Kontrol 8 X 4 32 832
Malzeme Hazirlik 12 X 4 48 1.248
Sevkiyat 6 X 4 24 624
Beton Santrali 4 X 4 16 416
Vibrator 26 X 4 104 2.704
Glazérleme ve Montaj 22 X 4 88 2.288
TOPLAM 136 Kisi 14.144 YTL/Ay
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b. Disaridan Saglanan Personel Tagima Hizmet Giderinin Dagitimi

isletme personel tasima hizmetini disaridan satin almaktadir. Biitceleme dénemi icin
kisi basina tagima gideri 1 YTL/kisi olarak biitgelenmistir. isletme personelinin ¢alisma
suresi aylik olarak ortalama 26 gin olduguna goére tasima giderinin faaliyetler itibariyle

bltcelenmis tutarlari Tablo 42°'de verilmistir.

Tablo 42. Disanidan Saglanan Tasima Giderinin Faaliyetler itibariyle

Butcelenmesi

Faaliyetler Kisi Sayisi But;}::g:] en TOPLAM | TOPLAM

(YTL/Kisi) (YTL/Giin) (YTL/Ay)
Genel Yénetim 6 X 1 6 156
Bilgi islem 5 X 1 5 130
iKY 5 X 1 5 130
Bakim-Onarim 15 X 1 15 390
Tedarik 6 X 1 6 156
Muhasebe 7 X 1 7 182
Satis 5 X 1 5 130
AR-GE 6 X 1 6 156
Uretim Planlama 3 X 1 3 78
Kalite Kontrol 8 X 1 8 208
Malzeme Hazirlik 12 X 1 12 312
Sevkiyat 6 X 1 6 156
Beton Santrali 4 X 1 4 104
Vibrator 26 X 1 26 676
Glazérleme ve Montaj 22 X 1 22 572

. . 3.536

TOPLAM 140 Kisi YTL/Ay

c. igme Suyu Giderinin Dagitimi

icme suyu giderinin dagitimi, personelin ginlilk su tiiketimi dikkate alinarak
blatcelenmigtir. Kisi basina ginlik su tiketimi ortalama 0,5 It/gin olarak
batcelenmigtir. Aylik su tuketimi ise 13 It/Ay (0,5 It/gin * 26 gun/Ay) olarak
bltcelenmigtir. Bitceleme dénemi icin 20 It'lik bir bidon suyun fiyatinin 5 YTL olarak
gerceklesecegdi tahmin edilmektedir. Buna baglh olarak It basina su maliyeti 0,25 YTL/It
(5 YTL/ 20 It) olarak butgelenmisir. Kisi basina butgelenen icme suyu gideri ise 3,25
YTL/Ay (13 It/Ay * 0,25 YTL/It) olarak biitgelenmistir. icme suyu giderinin faaliyetler

itibariyle butcelenmis tutarlari Tablo 43’te verilmigtir.
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Tablo 43. igme Suyu Giderinin Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Faaliyetler Kisi Sayisi But_lgjtlzpen TOPLAM
(vTukisi) | (YTL/AY)
Genel Yonetim 6 X 3,25 19,50
Bilgi islem 5 X 3,25 16,25
iKY 5 X 3,25 16,25
Bakim-Onarim 15 X 3,25 48,75
Tedarik 6 X 3,25 19,50
Muhasebe 7 X 3,25 22,75
Satis 5 X 3,25 16,25
AR-GE 6 X 3,25 19,50
Uretim Planlama 3 X 3,25 9,75
Kalite Kontrol 8 X 3,25 26
Malzeme Hazirlik 12 X 3,25 39
Sevkiyat 6 X 3,25 19,50
Beton Santrali 4 X 3,25 13
Vibrator 26 X 3,25 84,50
Glazérleme ve Montaj 22 X 3,25 71,50
. . 442
TOPLAM 136 Kisi YTL/Ay

d. Disaridan Saglanan Temizlik Hizmet Giderinin Dagitimi

isletme temizlik hizmetini disaridan satin almaktadir. Biitceleme dénemi icin temizlik
gideri tutari 5.000 YTL/Ay olarak butcelenmistir. Temizlik gideri faaliyetler itibariyle
kapladiklari alan (m?) temel alinarak butcelenmistir. Buna goére m? basina temizlik
maliyeti 1,31 YTL/ m? (5.000 YTL/Ay / 3.830 m?) olarak bltcelenmigtir. Temizlik

giderinin faaliyetler itibariyle bitgelenmis tutarlar Tablo 44’te verilmistir.

Tablo 44. Temizlik Giderinin Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Faaliyetler m? Butcelenen Tutar TOPLAM
(YTL/Kisi) (YTL/Ay)
Genel Yonetim 200 X 1,31 262
Bilgi Islem 70 X 1,31 91,70
iKY 70 X 1,31 91,70
Bakim-Onarim 80 X 1,31 104,50
Tedarik 70 X 1,31 91,70
Muhasebe 70 X 1,31 91,70
Satis 150 X 1,31 196,50
AR-GE 100 X 1,31 131
Uretim Planlama 70 X 1,31 91,70
Kalite Kontrol 70 X 1,31 91,70
Malzeme Hazirlik 400 X 1,31 524
Sevkiyat 80 X 1,31 104,80
Beton Santrali 500 X 1,31 655
Vibrator 1.000 X 1,31 1.310
Glazérleme ve Montaj 900 X 1,31 1.162
TOPLAM 3.830 m? 5.000 YTL/Ay

182



e. Disaridan Saglanan Guvenlik Hizmet Giderinin Dagitimi

isletme glivenlik hizmetini disaridan satin almaktadir. Biitgeleme dénemi igin giivenlik
gideri tutari 9.000 YTL/Ay olarak bitcelenmistir. isletmede toplam 12 givenlik
gorevlisi bulunmakla beraber bunlarin 6’s1 idari kisimda, 6’si fabrika kisminda goérev
yapmaktadir. Butgelenen 9.000 YTL tutarindaki guvenlik hizmeti giderinin 4.500
YTLlik kismi idari kisma, 4.500 YTLlik kismi fabrika kismina aittir. idari binada 8
faaliyet gerceklestirildiginden faaliyet basina guvenlik gideri tutari 562,5 YTL/faaliyet
(4.500 YTL/Ay/ 8 faaliyet) olarak butcelenmistir. Fabrika binasinda ise 7 faaliyet
gercgeklestirildiginden faaliyet bagina glvenlik gideri tutari 642,86 YTL/faaliyet (4.500
YTL/Ay/ 7 faaliyet) olarak butcelenmistir. Guvenlik giderinin faaliyetler itibariyle
blitcelenmis tutarlari Tablo 45 ve Tablo 46’da verilmistir.

Tablo 45. idari Giivenlik Hizmeti Giderinin Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Faaliyetler (T\?Tﬁb:x
Genel Yonetim 562,50
Bilgi iglem 562,50
iKY 562,50
Tedarik 562,50
Muhasebe 562,50
Satis 562,50
AR-GE 562,50
Uretim Planlama 562,50
4.500
TOPLAM YTL/AY

Tablo 46. Fabrika Giivenlik Hizmeti Giderinin Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Faaliyetler (T\?T'T_';:‘x
Bakim-Onarim 642,86
Kalite Kontrol 642,86
Malzeme Hazirlik 642,86
Sevkiyat 642,86
Santral 642,86
Vibrator 642,86
Glazdérleme ve Montaj 642,86
4.500
TOPLAM YTL/Ay

Faaliyetlerin firma dizeyinde ortak tiketilen kaynaklardan aldiklari paylar Tablo 47°de

toplu sekilde verilmistir.
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Tablo 47. Faaliyetlerin Firma Duizeyinde Tiiketilen Kaynaklardan Aldiklan Paylar

Disaridan Disaridan
Saglanan | Saglanan ) Disanidan | Disaridan
Gider Cinsi Personel | Personel Igme Saglanan | Saglanan | 1opLaM
Yemek Tasima Suyu | Temizlik | Guvenlik | (y1| /ay)
Hizmeti Hizmeti Hizmeti Hizmeti
Faaliyetler (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Genel Yonetim 624 156 19,50 262 562,50 1.624
Bilgi islem 520 130 16,25 91,70 562,50 1.320,45
iKY 520 130 16,25 91,70 562,50 1.320,45
Bakim-Onarim 1.560 390 48,75 104,50 562,50 2.665,75
Tedarik 624 156 19,50 91,70 562,50 1.453,70
Muhasebe 728 182 22,75 91,70 562,50 1.586,95
Satis 520 130 16,25 196,50 562,50 1.425,25
AR-GE 624 156 19,50 131 562,50 1.493
Uretim Planlama 312 78 9,75 91,70 642,86 1.134,81
Kalite Kontrol 832 208 26 91,70 642,86 1.800,56
Malzeme Hazirlk 1.248 312 39 524 642,86 2.765,86
Sevkiyat 624 156 19,50 104,80 642,86 1.547,16
Santral 416 104 13 655 642,86 1.830,86
Vibrator 2.704 676 84,5 1.310 642,86 5.417
Glazbrleme ve 2.288 572 71,5 1.162 642,86 4.736
Montaj
TOPLAM 14.144 3.536 442 5.000 9.000 32.121,80
YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay

2. Faaliyet Merkezlerinin Ortak Tiikettigi Kaynaklarin Dagitimi

Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tlketilen kaynaklar ve bunlarin faaliyetlere

paylastiriimasi asagida ayri ayri gosterilmigtir.
a. Aydinlatma Giderinin Biitgcelenmesi ve Faaliyetlere Dagitiimasi

Bltceleme donemi igin toplam enerji tiketim miktari 22.980 Kws/Ay olarak
butcelenmigtir. S6zkonusu ener;ji tuketimi, yillik butgelenen miktarin 12’ye bolinmesi
suretiyle bulunmustur. Butcelenen enerji tuketim miktarinin idari binaya iligkin kismi
4.800 Kws/Ay, fabrika binasina iliskin kismi ise 18.180 Kws/Ay'dir. idari bina kws
tiketiminin faaliyetler itibariyle butcelenmis miktarlari Tablo 48’de, fabrika binasi kws
tiiketiminin faaliyetler itibariyle biitcelenmis miktarlari Tablo 50’de verilmistir. idari bina
aydinlatma giderinin faaliyetler itibariyle butcelenmis tutarlar Tablo 49'da verilmigtir.
Fabrika binasi aydinlatma giderinin faaliyetler itibariyle bltgelenmis tutarlari Tablo
51’de verilmistir. Bltgceleme dénemi i¢in aydinlatma gideri kws basina 0,15 YTL/Kws

olarak butgelenmistir.
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Tablo 48. Biitgelenen idari Bina Kws Tiiketiminin Faaliyetler itibariyle Dagilimi

Enerji
Faaliyetler Tiiketimi
(Kws/Ay)
Genel Yonetim 1.200
Bilgi islem 420
iKY 420
Tedarik 420
Muhasebe 420
Satis 900
AR-GE 600
Uretim Planlama 420
TOPLAM 4.800 Kws/Ay

Tablo 49. idari Bina Aydinlatma Giderinin Biitgelenmesi

Biit¢celenen Toplam
Enerji Enerii Butcelenen
Faaliyetler Tiiketimi ent Enerji
(KwsiAy) | promves Maliyeti
(YTLKws) | 2 Ta0)
Genel Yonetim 1.200 0,15 180
Bilgi islem 420 0,15 63
iKY 420 0,15 63
Tedarik 420 0,15 63
Muhasebe 420 0,15 63
Satis 900 0,15 135
AR-GE 600 0,15 90
Uretim Planlama 420 0,15 63
4.800 720
TOPLAM Kws/Ay YTL/Ay

Tablo 50. Biitcelenen Fabrika Binasi Kws Tiiketiminin

Dagihmi
Ener;ji
Faaliyetler Tuketimi
(Kws/Ay)
Bakim-Onarim 480
Kalite Kontrol 420
Malzeme Hazirlik 2.400
Sevkiyat 480
Santral 3.000
Vibrator 6.000
Glazérleme ve Montaj 5.400
18.180
TOPLAM Kws/Ay
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Tablo 51. Fabrika Binasi Aydinlatma Giderinin Butgelenmesi

- Bilit¢elenen :roplam
Enerji Enerii Biitcelenen
Faaliyetler Tiketimi nent. Enerji
(KwsiAy) | s Maliyeti
(YTLIKws) | yri jay)
Bakim-Onarim 480 0,15 72
Kalite Kontrol 420 0,15 63
Malzeme Hazirlik 2.400 0,15 360
Sevkiyat 480 0,15 72
Santral 3.000 0,15 450
Vibrator 6.000 0,15 900
Glazoérleme ve Montaj 5.400 0,15 810
18.180 2.727
TOPLAM Kws/Ay YTL/Ay

b. Biitgelenen idari Bina Isitma Giderinin Dagitimi

Bltceleme dénemi icin toplam isitma gideri tutari 5.300 YTL/Ay olarak bitcelenmigtir.
Sézkonusu isitma gideri tutari yillik butgelenen tutarin 12’ye bdélinmesi suretiyle

bulunmustur. Isitilan toplam alan 1.030 m? oldugundan butgelenen isitma gideri tutari

m? bagina 5,15 YTL/ m? (5.300 YTL/Ay / 1.030 m?) olarak bitcelenmistir.

Tablo 52. idari Bina Isitma Giderinin Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Faaliyetler Alan Biitgelenen Tutar TOPLAM
(m2) (YTL/ m?) (YTL/Ay)
Genel Yonetim 200 X 5,15 1.029,10
Bilgi iglem 70 X 5,15 360,20
iKY 70 X 5,15 360,20
Bakim-Onarim 80 X 5,15 411,70
Tedarik 70 X 5,15 360,20
Muhasebe 70 X 5,15 360,20
Satis 150 X 5,15 771,80
AR-GE 100 X 5,15 514,60
Uretim Planlama 70 X 5,15 360,20
Kalite Kontrol 70 X 5,15 360,20
Sevkiyat 80 X 5,15 411,70
TOPLAM 1.030 m? 5.300 YTL/Ay
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c. idari Bina Amortisman Giderinin Biitgelenmesi ve idari Faaliyetlere Dagitimi

Biltceleme donemi igin idari bina amortisman gideri tutari 1.000 YTL/Ay olarak
biitgelenmistir. idari bina toplam alani 800 m? oldugundan biitgelenen amortisman
gideri tutari m? basina 1,25 YTL/ m? (1.000 YTL/Ay/800 m?/Ay) olarak buit¢elenmistir.

Tablo 53. idari Bina Amortisman Giderinin Faaliyetler itibariyle Biitgelenmesi

Faaliyetler Alan Biitgelenen Tutar TOPLAM
(m?) (YTL/ m?) (YTL/Ay)
Genel Yonetim 200 X 1,25 250
Bilgi islem 70 X 1,25 87,50
iKY 70 X 1,25 87,50
Tedarik 70 X 1,25 87,50
Muhasebe 70 X 1,25 87,50
Satis 150 X 1,25 187,50
AR-GE 100 X 1,25 125
Uretim Planlama 70 X 1,25 87,50
TOPLAM 800 m? 1.000 YTL/Ay

d. Fabrika Binasi Amortisman Giderinin Biitgelenmesi ve Uretim Faaliyetlerine

Dagitimi

Bltceleme dénemi igin fabrika binasi amortisman gideri tutari 2.000 YTL/Ay olarak
bltcelenmistir. Fabrika binasi toplam alani 3.030 m? oldugundan butcelenen
amortisman gideri tutari m? basina 0,66 YTL/ m? (2.000 YTL/Ay / 3.030 m?/Ay) olarak

bltcelenmistir.

Tablo 54. Fabrika Binasi Amortisman Giderinin Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmesi

Faaliyetler Alan Biitcelenen Tutar TOPLAM
(m?) (YTL/ m?) (YTL/Ay)
Bakim-Onarim 80 X 0,66 53
Kalite Kontrol 70 X 0,66 46,20
Malzeme Hazirlik 400 X 0,66 264
Sevkiyat 80 X 0,66 52,80
Santral 500 X 0,66 330
Vibrator 1.000 X 0,66 660
Glazdérleme ve Montaj 900 X 0,66 594
TOPLAM 3.030 m? 2.000 YTL/Ay
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e. Acik Alan (Stok Sahasi) Amortisman Giderinin Butgelenmesi

isletmenin acik alan amortisman gideri biitgeleme yili icin 1.460 YTL/Ay olarak
butcelenmistir. Acik alan toplam 10.000 m?dir. Bunun malzeme stok alani olarak
ayrilmis kismi 6.000 m?, Istif alani olarak ayrilmis kismi ise 4.000 m?dir. Malzeme
stok alani icin bltcelenen amortisman gideri malzeme tasima faaliyetine
ylklenecektir. istif alani icin biitgelenen amortisman gideri ise belirlenen stok sahasi
temelinde Urlnlere yuklenecektir. Bunun yani sira stok sahasi amortisman giderinin,
sevkiyat faaliyet maliyeti icinde de bir kaynak maliyeti olarak yer alip sevkiyat faaliyet
maliyeti blnyesinde Urlnlere ylklenmesi de mumkuinddr. Bir kaynagin maliyetinin
birinci sekilde ylklenmesinin Griin maliyetlerinin belirlenmesinde daha dogru ve objekif
olaca@i kanaatiyle acik alan amortisman gideri direkt bir kaynak maliyeti olarak kabul

edilmis, sevkiyat faaliyet maliyeti icine dahil edilmemistir.

f. Uretim Miidiiriiniin Ucret Giderinin Dagitimi

Uretim miduriinin Gcret maliyetinin biitceleme dénemi igin biitcelenmis tutari 5.000
YTL/Ay’dir. Uretim midirinin  Gcret maliyeti  faaliyetlere, Uretim  midirinin
faaliyetlerin yonetimine ayirdigi zaman dikkate alinarak dagitilmistir. Bu tir oranlar
belirlenirken genellikle karsilikh  goérusmeler kullaniimaktadir. Bunun yani sira
yoneticinin faaliyetleri denetlemekle ilgili olarak rapor inceleme siresi veya karar

sayllari gibi bir is programi varsa bu programdan da yararlanmak mimkuandar..

Tablo 55. Uretim Miidiiriiniin Biitcelenen Giderinin Faaliyetlere Dagitimi

Faaliyetler Merkezleri (Ana faaliyetler) Fayg?:::ma Ucret Gideri
Uretim Planlama % 50 2.500 YTL/Ay
Kalite Kontrol % 30 1.500 YTL/Ay
Malzeme Hazirlik % 20 1.000 YTL/Ay
TOPLAM % 100 5.000 YTL/Ay

g. Vardiya Amirlerinin Ucret Giderlerinin Dagitimi

isletmede iki vardiya calisiimasi planlandigindan biitceleme dénemi igin vardiya amiri
intiyaci 2 olarak bultgcelenmistir. Vardiya amirlerinin cret maliyetinin butceleme
doénemi igin bltgelenmis tutari 5.000 YTL/Ay (2.500 YTL/Kisi x 2 Kisi)dir. Vardiya
amirlerinin Gcret maliyeti faaliyetlere, vardiya amirlerinin faaliyetlerin yénetimine

ayirdigi zaman dikkate alinarak dagitilmistir.
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Tablo 56. Vardiya Amirlerinin Bilitgelenen Giderinin Faaliyetlere Dagitimi

Faaliyetler Faygalanma Ucret Gideri
rani

Santral % 30 1.500 YTL/Ay

Vibrator % 50 2.500 YTL/Ay

Glazoérleme ve Montaj % 20 1.000 YTL/Ay

TOPLAM % 100 5.000 YTL/Ay

h. isletmede Kullanilan Tasitlarin Amortisman Giderlerinin, Sigorta Giderlerinin

ve Benzin Giderlerinin Dagitimi

isletmede kullanilan tasitlara iliskin amortisman, sigorta ve benzin giderlerinin

bltcelenen tutarlari faaliyetlere kilometre tlketimleri vasitasiyla hesaplanmis
faydalanma oranlari kullaniimak suretiyle dagitilmistir. Ara¢g bakim faaliyetinde
araclarin giris cikis kilometreleri “ara¢ kullanim is emirleri” vasitasiyla belirlenmistir.
Kilometre kullanimlari esas alinmak suretiyle araclardan yararlanma oranlari faaliyet
merkezleri itibariyle tespit edilmistir. Benzin giderleri gegmis yil verileri dikkate alinmak
suretiyle belirlenmistir. Maliyet tutarlari tiketim ve fiyat artiglari 6ngérilmek suretiyle
Tablo 57’de isletmede kullanilan tasitlarin hangi faaliyetler tarafindan kullanildigi

gOsterilmektedir.

Tablo 57. isletmede Kullanilan Tasitlarin Faaliyetler itibariyle Dagilimi

Tasit Cinsi Y(__;engl Bilgi iKY Bakim Tedarik Muhasebe Satis Ar-Ge | UPY
onetim Islem Onarim
Audi X - - - -
Renault Megane - X X - X X X X X
Renault Megane X X X X X X X
Renault Megane X X X X X X X
Renault Clio X X X X X X X
Renault Clio - X X - X X X X X
Kamyonet - - - X -

Tablo 58. Bitcelenen Tasit Amortisman, Sigorta ve Benzin Giderlerinin

Faaliyetlere Dagitimi

Faydalanma Tasit Tagit
Faaliyetler Orani Amortisman Sigorta Gideri Benzin Gideri
(%) Gideri

Bilgi Islem 2 134 20 100
iKY 5 335 50 250
Tedarik 35 2.345 350 1.750
Muhasebe 15 1.005 150 750
Satis 28 1.876 280 1.400
Ar-Ge 10 670 100 500
Uretim Planlama 5 335 50 250
TOPLAM 100 6.700 YTL/Ay 1.000 YTL/Ay 5.000 YTL/Ay
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3. Faaliyetlerin Kapasite ve Maliyet Butcelerinin Hazirlanmasi

a. Destek Faaliyetlerin Kaynak Maliyetlerinin Bilitgelenmesi

Bu kisimda 6rnek isletme icin destek faaliyetler kategorisinde tanimlanmis olan genel
yonetim, bilgi islem, insan kaynaklari ve bakim-onarim faaliyetlerinin kapasite ve
maliyet butceleri ayri ayri hazirlanmistir. Destek faaliyetlerde kullanilacak kaynaklar
ve bunlara iliskin maliyet tutarlarinin bir kismi 6nceki yillarda gerceklesen tiketim
bilgileri temel alinarak butgelenmistir. Yalnizca personel Ucretleri ve amortisman

giderleri icin, bltgeleme ddénemi igin belirlenmis tutarlari esas alinmistir.
(1) Genel Yonetim Faaliyet Merkezi

Daha once de ifade edildigi gibi burada biitceleme donemine iliskin faaliyet maliyet
bltgesinin hazirlanabilmesi icin dncelikle kaynak miktar butgesi hazirlanmistir. Kaynak
miktari butgesine iligkin olarak genel yonetim faaliyetinde kullanilan kaynaklar ve
bunlarin butgelenmis miktarlari Tablo 59’da gdsterilmistir. Miktar butgelemesi, genel
ybnetim faaliyetinin ydrutilmesi icin gerekli olan kaynak miktarlari esas alinarak

yapilmigtir.

Tablo 59. Kaynak Miktari Biitgesi

Miktari

Direkt Tiiketilen Kaynaklar (Adet)

Personel

Genel Mudr

Genel Mudur Sekreteri

Yénetim ve Denetim Kurulu Uyeleri
Biiro Malzemeleri

Demirbaslar

Bilgisayar

Fotokopi Makinasi

Yazici

Tasit

* | DNl

aAlalalo

* Gegmis faaliyet ddnemindeki malzeme kullanimlari esas alinarak belirlenmistir.

Genel yonetim faaliyetinin kaynak miktari butgesi hazirlandiktan sonra faaliyet maliyeti
bltcesi hazirlanmistir. Faaliyet maliyeti buitgesinde, bultceleme ddneminde
kullanilacak kaynaklarin veya kaynak gruplarinin tahmini maliyetleri yer almaktadir.
Bu maliyetlerin bir kismi bir 6nceki faaliyet déneminde gerceklesen kaynak
kullanimlari esas alinmak suretiyle belirlenmistir. Ornegin icinde bircok kaynak

kalemini barindirmasi nedeniyle bir kaynak grubunu temsil eden buro malzemelerinin
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maliyetinin tek tek tespiti glic oldugundan ve faydasi maliyetini asacagindan burada
blro malzemelerine iliskin maliyet tutari, gecmis faaliyet donemindeki veriler esas
alinarak toplu sekilde belirlenmistir. Bazi kaynaklarin maliyeti ise gereksinim duyulan
kaynak miktari ile kaynagin fiyatinin g¢arpimi sonucunda, 6érnedin genel ydnetim
faaliyetinin yurutilmesi igin gerekli sekreter kaynagi miktari 1 olarak belirlenmistir.
Sekreterin tcret maliyeti 1.500 YTL olarak belirlenmig olduguna gore sekreterin Ucret
maliyeti 1.500 YTL (1.500 YTL/Kisi * 1 Kisi) olarak hesaplanmistir.

Genel yonetim faaliyeti igin tliketilen kaynak ve kaynak gruplarinin maliyeti yukarida
aciklanan sekilde belirlenmistir. Bunun nedeni genel yonetim faaliyeti icin faaliyet
kapasitesinin ve buna bagl olarak bazi kaynaklarda ve kaynak gruplarinda kaynak

miktarlarinin belirlenmesinin olanaksiz olusudur.

Genel yonetim faaliyetinin ylrutilmesinde kullanilan kaynaklarin miktari ve butceleme
yili igin belirlenen tiketim tutarlari Tablo 59'da goésterilmistir. Yukarida agikladigi Gzere
blro malzemelerine iliskin maliyet tutari, gegmis faaliyet dénemindeki kullanim verileri
dikkate alinarak belirlenmistir. Genel muidur, sekreter ile yonetim ve denetim kurulu
Uyelerinin Ucret maliyetleri bltgeleme donemi igin planlanan tutarlar esas alinarak
butgelenmistir. Demirbaglara ve tasita iligkin giderler, bltgceleme donemi igin ayrilacak
amortisman tutarlari dikkate alinmak suretiyle bitceye (Bkz. Tablo 60) dogrudan

islenmistir.

Tablo 60’da ayrica faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiketilen kaynaklardan ve firma
dizeyinde ortak tiketilen kaynaklardan genel yénetim faaliyetine disen paylar yer
almaktadir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tuketilen kaynaklardan genel yonetim
faaliyetine dusen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma dizeyinde ortak tiketilen

kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmistir.

Tablo 60’'tan da goérilebilecegi gibi 51.739,10 YTL olarak bitcelenmis olan genel
yonetim faaliyeti maliyeti Urlnlere yonelik faaliyetlere, tepe yoOnetimiyle yapilan
gOriusmelerden elde edilen bilgiler 1siginda belirlenmis ylzdeler baz alinarak

dagitiimistir.
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Tablo 60. Genel Yonetim Faaliyeti Maliyet Biitce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Faydalanma Orani (%)

Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
. . . TOPLAM | Degistikgce | Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri (YTL/Ay) Tuketimi | Tomelinde Arallgymda
Degisen Tiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tuketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Blro malzemeleri 3.000 3.000
Genel Mudur (cret ve ekleri 15.000 15.000
Genel l\/_li]dt']r Sekreteri lcret 1500 1500
ve ekleri
Yénetim ve Denetim Kurulu 16.000 16.000
Ucret ve ekleri
Demirbas Amortismanlari 456 456
Tasit Amortisman Giderleri 4.000 4.000
Tasit Sigorta Giderleri 100 100
Benzin Giderleri 600 600
Haberlesme 8.000 8.000
Faaliyet Merkezleri
Tarafindan Ortak Tiiketilen
Kaynaklar
Idari Bina Aydinlatma
(Tablo 49°dan) 180 180
Bina Isitma (Tablo 52°den) 1.029,10 1.029,10
Idari Bina Amortismani
(Tablo 53’ten) 250 250
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen 50.115,10 3.000 47.515,10
Kaynaklar Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak
Tiiketilen Kaynaklardan
Gelen Paylar (Tablo 47’den)
Personel Yemek 624 624
Personel Tasima 156 156
icme Suyu 19,5 19,5
Temizlik igleri 262 262
Guvenlik igleri 562,5 562,5
b- Firma Diizeyinde Ortak
Tiiketilen Kayr¥ak|ardan Y1I'ﬁle4y Y‘!I'Elzzy
Gelen Paylar Toplami
BUT(;_ELENEN TOPLAM 51.739,10 4.624 47.515,10
FAALIYET MALIYETI (a+b) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay

Bltcelenen genel yonetim faaliyeti maliyetinin bu faaliyetten yararlanan faaliyetlere

dagitimi Tablo 61’de toplu sekilde gdsterilmistir.
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Tablo 61. Genel Yonetim Faaliyet Merkezinin Maliyetlerinin Uriinlere Yonelik

Faaliyetlere Dagitimi

FAALIYET MERKEZLERI Toplam | Faydalanma | [, Ay
Tutar Orani (%)
TEDARIK 51.739.10 20 10.347.82
MUHASEBE 51.739.10 20 10.347,82
SATIS 51.739.10 25 12.934.78
AR-GE 51.739.10 17 8.795.65
URETIM PLANLAMA VE YONETIMI | 51.739,10 18 9.313,04
51.739,10
TOPLAM 100 e

(2) Bilgi islem Faaliyet Merkezi

Daha énce de ifade edildigi gibi bilgi islem faaliyet merkezi blnyesinde donanim
bakim ve yazilim bakim olmak Uzere iki alt faaliyet olusturulmustur. Bu nedenle
kapasite butcesi, kaynak miktari bltcesi ve faaliyet maliyeti butgesi alt faaliyetler
itibariyle ayri olarak hazirlanmistir. Burada dncelikle s6zkonusu alt faaliyetlerin diger
faaliyetler icin verecekleri hizmet slreleri esas alinarak her bir faaliyet icin bltgeleme

yilina iliskin kapasite butceleri hazirlanmistir.
a) Alt Faaliyetlerin Kapasite Biit¢elerinin Hazirlanmasi

Daha o6nceden de ifade edildigi gibi bazi faaliyetlerde faaliyet seviyelerinin tespiti
olanakli olabilmektedir. Bilgi islem faaliyet merkezinde de faaliyet ciktisi seviyesinin
tanimlanmasi ve butcelenmesi mimkin oldugundan bilgi islem faaliyet merkezinin alt
faaliyetlerinin de diger faaliyetlere sundugu hizmet miktarlari belirlenebildiginden bazi
kaynaklara iliskin miktar bilgileri faaliyet seviyelerine bakilarak dogrudan
hesaplanabilecektir. Yani kapasitesi butcesi hazirlanabilecektir. Bilgi islem faaliyetinin
yuratilebilmesi icin gerekli kaynak miktarlarinin belirlenebilmesi icin 6ncelikle gerekli
kaynaklara olan ihtiyacin saptanmasina esas teskil edecek faaliyet kapasite butgeleri

hazirlanmistir.
i) Donanim Bakim Alt Faaliyetinin Kapasite Biitgesinin Hazirlanmasi

Donanim bakim faaliyetinin bitceleme ddnemine iliskin faaliyet kapasitesi
belirlenirken faaliyet etkeni olarak bakim sureleri esas alinmistir. S6zkonusu faaliyet
icin belirlenebilecek diger bir faaliyet etkeni personel saatleridir. Ancak donanim

bakim faaliyet etkeni olarak personel saatleri esas alinmamistir. Bakimlar standart
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olmadigindan bazi bakim islemleri durumun aciliyetine gére birden fazla kisinin bakim
faaliyetine dahil olmasini gerektirmektedir. Bu da bakim hizmetlerinin standardize
edilememesine neden olmaktadir. Bu nedenle faaliyet etkeni olarak personel saati

yerine bakim sireleri esas alinmistir.

Donanim bakim faaliyetinde bilgisayar ve ag bakim hizmetleri yapildigindan bu
faaliyete iliskin kapasite butcesi, bilgisayar ve ad sayilarina bakilarak belirlenmistir.
isletmede faaliyetlere tahsis edilen 60 Adet bilgisayar bulunmaktadir. Ayrica 30 Adet
bilgisayar agi bulunmaktadir. Batgeleme dénemi igin bilgisayar basina bakim hizmeti
ayda 2 saat olarak tahmin edilmektedir. Bilgisayar agi basina bakim suresi ise 1,5
saat olarak tahmin edilmektedir. O halde s6zkonusu bitceleme dénemi icin gerekli

bakim saati miktari su sekilde hesaplanacaktir:

Bilgisayarlar icin gerekli bakim saati : 60 Adet * 2 saat/Adet = 120 saat/Ay
Ag donanimi i¢in gerekli bakim saati: 30 Adet * 1,5 saat /Adet = 45 saat/Ay
Toplam = 165 saat/Ay

Bilgisayar bakim surelerinin hizmet verilen faaliyetler itibariyle dagihmlari Tablo 62°de

faaliyetler itibariyle gosterilmistir.

Tablo 62. Bilgisayar Bakim Siireleri

Faaliyet Merkezleri Bilgisayar Bakm? S_ijresi Toplam
Sayisi (Saat/Bilgisayar) | (Saat/Ay)
Genel Yonetim 5 2 10
Bilgi iglem 6 2 12
IKY 5 2 10
Bakim-Onarim 2 2 4
Tedarik 6 2 12
Muhasebe 7 2 14
Satis 5 2 10
AR-GE 6 2 12
Uretim Planlama 5 2 10
Kalite Kontrol 4 2 8
Malzeme Hazirlik 3 2 6
Sevkiyat 6 2 12
TOPLAM 60 Adet 120 Saat
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ii) Yazihm Bakim Alt Faaliyetinin Kapasite Bilitgesinin Hazirlanmasi

Tablo 63'ten de goruldigu gibi yazilim bakim sureleri butgceleme dénemi igin toplam
85 saat olarak butcelenmistir. Sézkonusu faaliyet miktari, bitceleme dénemi igin

yazilim bakim faaliyetinin aylik faaliyet kapasitesi bltgesini olusturmaktadir.

Tablo 63. Yazilim Bakim Siireleri

Yazilim Bakim
Faaliyet Merkezleri Suresi
(Saat/Ay)

Genel Yonetim 6

Bilgi iglem 6

iKY 6
Bakim-Onarim 2
Tedarik 8
Muhasebe 12
Satis 8
AR-GE 8
Uretim Planlama 8
Kalite Kontrol 10
Malzeme Hazirlik 3
Sevkiyat 8
TOPLAM 85 Saat/Ay

b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

Bu kisimda alt faaliyetler itibariyle bltceleme doénemi icin gerekli personel kaynagi
miktari hesaplanmistir. Ayrica faaliyetler itibariyle tamamen degisken nitelikte olan
kaynaklarin bltcelenmesine 6rnek teskil etmesi icin yazicilar itibariyle toner tiketimleri

blitcelenmistir.

i) Donanim Bakim Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Donanim bakim personeli
glnde 8 saat haftada 5 glin ¢alismaktadir. Dolayisiyla bir donanim bakim personeli
ayda 160 saat ¢alismaktadir. Butgceleme dénemi icin gerekli faaliyet miktari 165 bakim
saati olarak belirlendigine goére bakim personeli ihtiyaci 1 kigi (165 saat/Ay / 160 saat)

olarak hesaplanmistir.
ii) Toner Tiiketiminin Butgelenmesi

Faaliyetlerde kullanilan yazicilar igin standart tliketim miktarlari Tablo 64’te toplu

sekilde verilmistir. Toner tiketim miktarlar, her bir faaliyet yoneticisinden alinan
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bilgiler dogrultusunda tespit edilmistir. Aylik toner tiketim miktarlari, her bir faaliyet

itibariyle toner tiiketim maliyetlerinin but¢celenmesine olanak vermistir.

Tablo 64. Yazicilarin Standart Toner Tiiketimleri

Ortalama
Faaliyetler \s(:;:g: Toner tivatiml

Tiketimi
Genel Yonetim 1 2 ayda 1 0,50
Bilgi Islem 2 3 ayda 1 0,66
iKY 1 3 ayda 1 0,33
Tedarik 1 2 ayda 1 0,50
Muhasebe 1 2 ayda 1 0,50
Satis 1 2 ayda 1 0,50
Ar-Ge 1 3 ayda 1 0,33
Uretim Planlama 1 2 ayda 1 0,50
Kalite Kontrol 1 4 ayda 1 0,25
Sevkiyat 1 3 ayda 1 0,33

Alt faaliyetlerin faaliyet butgeleri hazirlandiktan sonra faaliyetlerde kullanilan
kaynaklara iligkin gereksinim duyulan miktarlar hesaplanmistir. Burada yalnizca
personele iligkin kaynak ihtiyacinin belirlenmesi olanakli oldugundan personel

kaynagina iligskin kaynak ihtiyaci ayrica hesaplanmistir.

iii) Yazihm Bakim Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Biitceleme doénemi icin
gerekli yazihim bakim suresi toplam 85 saat olarak belirlendigine goére yazilim

personeli ihtiyaci 1 kigi (85 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.
iv) Alt Faaliyetlerin Mevcut Personel Kaynagi

isletmede donanim bakim faaliyetinde istihdam edilen 3 kigi, yazilim bakim
faaliyetinde istihdam edilen 1 personel bulunmaktadir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi
bazi kaynaklarin ihtiya¢c duyulan miktarlari isin niteligine uygun olarak
belirlenmektedir. Buna bagh olarak bilgi islem faaliyet merkezi icin de isin niteligi
geregine uygun olarak isletmede istihdam edilen donanim bakim personeli sayisi
bitcelemede esas alinmistir. Donanim bakim faaliyeti icin butgeleme ddénemi igin
gerekli personel sayisi 1 olarak hesaplanmis olmakla birlikte isletmede donanim
bakim faaliyeti icin bakim saati basina 3 donanim bakim elemani gerekli oldugundan,

blutgeleme donemi igin bakim elemani ihtiyaci 3 olarak hesaplanmigtir.
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Tablo 65. Donanim Bakim ve Yazilim Bakim Kaynak Miktarlari Blitgcesi

Donanim | Yazilim
Bakim Bakim

Direkt Tiiketilen Kaynaklar Miktari Miktari
Bliro Malzemesi * *
Donanim Malzemeleri * *
is ve Donanim Giysileri * *
Bilgi islem Sefi** 1
Donanlm. Bakim ve Yazilim 3 1
Personeli
Bakim-Onarim Malzemeleri * *
Bilgisayar 3 2
Yazici 1 1

* Gegmis faaliyet ddnemindeki kullanimlar esas alinarak belirlenmistir.

** Sef her iki faaliyete de hizmet sunmaktadir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Bilitgelenmesi

Bltceleme déneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel ve toner
icin ayrica hesaplanmis ve bltgcelemede bu sayl esas alinmistir. Diger kaynaklar igin
bir énceki faaliyet doneminde gergeklesen kaynak kullanimlari esas alinarak

bitceleme yapilmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Bilitgelenmesi

aa) Donanim Bakim: Donanim bakim personeli licret maliyeti kisi basina 1.800 YTL
olarak butgelenmistir. Bltgcelenen donanim bakim personeli sayisi 3 olduguna goére
bitceleme dénemi igin donanim bakim personeli tcret maliyeti 5.400 YTL/Ay (3 kisi *
1.800 YTL/kisi) olarak hesaplanmistir.

bb) Yazim Bakim: Yazilim bakim personeli Ucret maliyeti kisi basina 2.000 YTL
olarak butcelenmistir. Butcelenen yazilim bakim personeli sayisi 1 olduguna goére
butceleme dénemi icin yazilim bakim personeli Ucret maliyeti 2.000 YTL/Ay (1 kisi *
2.000 YTL/kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Toner Maliyetinin Butgelenmesi

Tablo 65’ teki tuketim miktarlarini kullanmak suretiyle toner tuketimlerinin maliyeti her
bir faaliyet itibariyle ayri ayri butgelenmistir. Bltcelenen toner maliyeti donanim bakim
alt faaliyetinin faaliyet maliyeti bltce tablosunda “faaliyet araligi boyunca tiketimi

degisen kaynaklar” sitununa islenmistir.
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Tablo 66. “N” Yili Biitgcelenen Toner Maliyeti

Toner Aylik Toner
Faaliyetier Yamoi | Toner | AYK | Fiyau | Maliyet
(YTL/Adet) (YTL/Ay)
Genel Yonetim 1 2 ayda 1 0,50 100 50
Bilgi iglem 2 3 ayda 1 0,66 100 66
iKY 1 3 ayda 1 0,33 100 33
Tedarik 1 2 ayda 1 0,50 100 50
Muhasebe 1 2 ayda 1 0,50 100 50
Satis 1 2 ayda 1 0,50 100 50
Ar-Ge 1 3 ayda 1 0,33 100 33
Uretim Planlama 1 2 ayda 1 0,50 100 50
Kalite Kontrol 1 4 ayda 1 0,25 100 25
Sevkiyat 1 3 ayda 1 0,33 100 33
TOPLAM 440 YTL/Ay

iii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Bldro malzemeleri, donanim malzemesi, is ve donanim giysileri tiketimleri, digaridan
saglanan bakim hizmeti (server bakimi) maliyeti, gecmis yil verileri dikkate alinarak
bltcelenmistir. Haberlesme giderleri, her bir alt faaliyete ayri telefon numarasi tahsis
edildiginden, faaliyetlere direkt olarak ylklenebilmektedir. Demirbaslara ve bilgisayar
programlarina iliskin amortisman tutarlari, bitceleme dbénemi igin ayrilacak
amortisman tutarlari dikkate alinarak butcelenmigtir. Faaliyet merkezleri tarafindan
ortak tuketilen kaynaklardan bilgi islem faaliyetine disen paylar ilgili tablolardan
alinmistir. Firma diizeyinde ortak tliketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47'den
alinmak suretiyle bilgi islem faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti bltce tablosuna

islenmistir.

iv) Faaliyetler Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklarin Alt Faaliyetler itibariyle

Biitcelenmesi

Bilgi islem faaliyet merkezinde donanim bakim ve yazilim bakim faaliyetleri tarafindan
ortak tlketilen kaynak bilgi islem sefidir. Bilgi islem sefine iliskin maliyet tutari, alt
faaliyetler arasinda sefin faaliyetler icin harcadi§i zaman esas alinarak
paylastirilmigtir. Bilgi islem sefi, donanim bakim faaliyeti i¢in koordinasyon, yazilim
bakim faaliyeti icin yazilima destek faaliyetlerini yuritmektedir. Bilgi islem sefi
zamaninin buyudk bir kismini yazilim bakim faaliyetine harcamaktadir. Bu nedenle bilgi
islem sefinin Gcret maliyetinin baylk kismi yazilim bakim faaliyetine yuklenmistir.

Onceki donemlerdeki tecriibeler dikkate alinarak bilgi islem sefinin zamaninin % 80’ini
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yazihm bakim faaliyetine, % 20’sini donanim bakim faaliyetine harcadigi tespit
edilmistir. Bilgi islem sefinin maliyetleri bu ylzdeler esas alinarak alt faaliyetlere

dagitilmistir.

Bilgi islem sefi icin bltgelenmis maliyet tutar 3.133,25 YTL'dir (Ucret maliyeti: 3.000
YTL + yemek maliyeti: 104 YTL + tasima maliyeti: 26 YTL + igme suyu maliyeti: 3,25
YTL). Bu bilgilere gore bilgi islem sefi icin bltcelenmis maliyet tutarinin faaliyetler

itibariyle dagilimi séyle olacaktir:

Tablo 67. Bilgi islem Sefinin Maliyetinin Dagitimi

Faaliyetler Faydalanma Toplam Maliyet
Orani (YTL/Ay)
Donanim Bakim % 20 626,65 YTL/Ay
Yazilim Bakim % 80 2.506,60 YTL/Ay
TOPLAM % 100 3.133,25 YTL/Ay

v) Faaliyet Merkezlerinin Ortak Tiikettikleri Kaynaklardan Bilgi islem Faaliyetine

Gelen Paylarin Alt Faaliyetler Arasinda Paylastiriimasi

Faaliyetlerin ortak tiketilen kaynaklardan; tasit amortisman giderleri, tasit sigorta
giderleri, benzin giderleri ve idari bina aydinlatma giderlerinden alacaklari paylar Tablo
68'de yer alan yilzdeler esas alinarak hesaplanmistir. Bina isitma ve idari bina
amortisman giderlerinden alt faaliyetlere diisen paylarin hesaplamasi ise, faaliyetlerin
gerceklestirildigi alanlarin m?si dikkate alinarak hesaplanmigtir. Bilgi islem faaliyet
merkezinin gerceklestirildigi alan 70 m? olup bunun 40 m?*si donanim bakim

faaliyetine, 30 m? si yazilim bakim faaliyetine ayriimistir.

Tablo 68. Donanim Bakim ve Yazilim Bakim Alt Faaliyetlerinin Ortak Tiiketilen

Kaynaklardan Faydalanma Yuzdeleri

Donanim Bakim | Yazilim Bakim
Faydalanma Faydalanma
TOPLAM | yiizdesi (%) Yiizdesi (%)
nglt Amortisman 134 60 40
Giderleri
Tasit Sigorta Giderleri 20 60 40
Benzin Giderleri 100 60 40
idari Bina Aydinlatma 63 70 30
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Firma dizeyinde ortak tlketilen kaynaklardan alt faaliyetlere dagitilacak tutarlarin
hesaplanabilmesi icin Oncelikle bu kaynaklardan bilgi islem sefine disen maliyet
tutarlarinin belirlenmesi gereklidir. Firma dizeyinde ortak tlketilen kaynaklardan alt

faaliyetlere dagitilacak maliyet tutarlari Tablo 69'da g&sterilmistir.

Tablo 69. Firma Dizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan Alt Faaliyetlere
Dagitilacak Maliyet Tutarlari

Bilgi islem Donanim Bakim ve Yazilim
TOPLAM Sefine Bakim Faaliyetlerine
Diisen Pay Dagitilacak Tutar
Personel Yemek 520 104 416
Personel Tasima 130 26 104
igme Suyu 16,25 3,25 13

Alt faaliyetlerin ortak tiketilen kaynaklardan alacaklari paylar Tablo 70’de toplu olarak

verilmigtir.

Tablo 70. Donanim Bakim ve Yazilim Bakim Faaliyetlerinin Faaliyet Merkezleri

Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklardan Aldiklari Paylar

Donanim Yazilim
TOPLAM Bakim Bakim
(YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Tg§|t Arr_lortlsman 134 % 60 402 % 40 268
Giderleri
nglt S|gorta 20 % 60 60 % 40 40
Giderleri
Benzin Giderleri 100 % 60 120 % 40 80
Idari Bina 63 % 70 44 1 % 30 18,9
Aydinlatma
Bina Isitma 360,2 40/70 148,5 30/70 111,5
Idari Bina 87,5 40/70 28 30/70 21
Amortismani

vi) Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan Bilgi islem Faaliyetine

Dagitilan Tutarlarin Alt Faaliyetler Arasinda Paylastiriimasi

Alt faaliyetlerin ortak tiketilen kaynaklardan; personel yemek, personel tasima ve
icme suyu giderlerinden alacaklari paylarin hesaplamasinda, kisi sayilari esas
alinmigtir.  Temizlik giderlerinden alacaklari
dikkate

giderlerinden alacaklari paylarin hesaplamasi ise, faaliyet sayisi dikkate alinarak

paylarin hesaplamasi, faaliyetlerin

gerceklestirildigi  alanlarin  m?si alinarak hesaplanmistir.  Glvenlik

yapimistir.
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Tablo 71. Donanim Bakim ve Yazilim Bakim Faaliyetlerinin Firma Duzeyinde
Ortak Tuketilen Kaynaklardan Aldiklari Paylar

oat G

(YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Personel Yemek 416 3/4 312 1/4 104
Personel Tagima 104 3/4 78 1/4 26
icme Suyu 13 3/4 9,75 1/4 3,25
Temizlik Isleri 91,7 40/70 52,40 30/70 39,30
Guvenlik igleri 562,5 % 50 281,25 % 50 281,25

d) Faaliyet Maliyet Biit¢elerinin Diizenlenmesi

Donanim bakim faaliyeti igin bultcelenen kaynak maliyeti tutari, Grlnlere ydnelik
faaliyetlere donanim bakim saatleri, yazilim bakim faaliyetinin bitcelenen kaynak
maliyeti tutar ise, Urlinlere yonelik faaliyetlerin yazilim bakim streleri esas alinmak
suretiyle dagitilmistir. Faaliyet maliyeti bltge tablosunda yer alan faaliyet etkenleri
miktari yalnizca Urlnlere yonelik faaliyetlere sunulacak hizmet miktari dikkate alinarak
hesaplanmistir. Bunun nedeni destek faaliyetlerin maliyetlerinin faaliyetlere direkt

yontemle dagitilacak olmasidir.
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Tablo 72. Bilgi iglem Faaliyeti Maliyet Biitge Tablosu

ALT FAALIYETLER
DONANIM FAALIYETI YAZILIM FAALIYETI
Faaliyet Etkeni: Donanim Bakim Siiresi (DBAS) Faaliyet Etkeni: Yazilim Bakim Siresi (YBS)
Faaliyet Faaliyet Seviyesi Faaliyet Faaliyet Seviyesi
Se:\_liy_esi Ke_zdeme!_eri - Te.orik_Kapa§ite Se:\_liy_esi K:?deme!_eri . Te_orik_ Kapa§ite
Faaliyet Malyetier Do | e et | Sewsamoncs | vopaw | Bedisthe | Temehndeluetmi | Seqyen eeignas
(YTLIAY) Degisen (YTL/Ay) Tilketilen (YTLIAY) Degisen (YTL/Ay) Tiiketilen (YTL/AY)
Kaynaklar Kaynaklar Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/AY) (YTL/AY) (YTL/AY) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro Malzemeleri 1.800 1.100 1.100 700 700
Donanim Malzemeleri 500 500 500
is ve Donanim Giysileri 50 40 40 10 10
Sarf Malzemeleri (Toner)” 440 440 440
Bakim- onarim malzemeleri 300 300 300
Donanim bakim ve yazilim personeli licret ve ekleri 7.400 5.400 5.400 2.000 2.000
Sozlesmeli bakim-onarim hizmeti 300 300 300
Bilgisayar programlari amortismanlari 14.300 14.300 14.300
Demirbas Amortismanlari 584 363 363 221 221
Haberlesme 160 90 90 70 70
Faaliyetler Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklar
Bilgi islem Sefi iicret ve diger maliyetleri 3.133,25 626,65 626,65 2.506,60 2.506,60
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiiketilen
Kaynaklar
Tasit Amortisman Giderleri (Tablo 58°’den) 134 80,40 80,40 53,60 53,60
Tasit Sigorta Giderleri (Tablo 58°den) 20 12 12 8 8
Benzin Giderleri (Tablo 58’den) 100 60 60 40 40
idari Bina Aydinlatma (Tablo 49’dan) 63 44,10 44,10 18,90 18,90
Bina Isitma (Tablo 52°den) 360,20 206 206 154,20 154,20
idari Bina Amortismani (Tablo 53’ten) 87,50 50 50 37,50 37,50
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar Toplami 29.731,95 YTL/Ay 440 YTL/Ay 7.790 YTL/Ay 1.382,15 YTL/Ay 9.612,15 YTL/Ay 2.820 YTL/Ay 17.299,80 YTL/Ay 20.119,80 YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan
Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 416 312 312 104 104
Personel Tasima 104 78 78 26 26
icme Suyu 13 9,75 9,75 3,25 3,25
Temizlik igleri 91,70 52,40 52,40 39,30 39,30
Giivenlik isleri 562,50 281,25 281,25 281,25 281,25
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan 1.187,20 YTL/Ay 733,40 YTL/AY 733,4 YTL/AY 453,80 YTL/Ay 453,80 YTL/Ay
Gelen Paylar Toplami
BUTGELENEN TOPLAM FAALIYET MALIYETI (a+b) 30.919,15 YTL/Ay 440 YTL/Ay 8.523,40 YTL/Ay 1.382,15 YTL/Ay 10.345,55 YTL/Ay 3.273,80 YTL/Ay 17.299,80 YTL/Ay 20.573,60 YTL/Ay
Biitcelenen Faaliyet Etkeni Miktari 84 DBAS/Ay 65 YBS/Ay
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani 123,16 YTL/DBAS 316,50 YTL/YBS

’ isletme, dilerse sarf malzemesi tiiketimlerini her bir bilgisayar itibariyle ayri olarak tespit edebilir. Ancak her bir bilgisayar itibariyle sarf malzemesi tiiketimlerinin
tespiti fayda-maliyet analizi agisindan degerlendirildiginde rasyonel olarak degerlendiriimemektedir. Bununla beraber degisken kaynaklarin biitcelenmesine 6rnek
teskil etmesi bakimindan yazicilarin toner tiiketimi butcelenmistir.
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e) Destek Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere Yonelik Faaliyetlere Dagitimi

Tablo 73. Bilgi islem Faaliyet Merkezinin Alt Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere

Yonelik Faaliyetlere Dagitimi

Faaiy DONANIM BAKIM FAALIYETI YAZILIM BAKIM FAALIYETI

aaliyetler

URUNLERE YONELIK Donamm | vikteme | Lo | WA | vikeme | L.

FAALIYET TOPLAM o Orani P Orani

MERKEZLERI Suresi | \vr pgag) | (YTL/AY) | Siresi | yq) ygg) | (YTL/AY)

(DBAS/Ay) (YBS/Ay)

TEDARIK 4.009,02 12 123,16 1477,92 8 316,50 2532

MUHASEBE 5.523.34 14 123.16 1.724.24 12 31650 | 3.799,10

SATIS 3.763.60 10 123.16 1.231.60 8 316.50 2532

AR-GE 4.009.92 12 123.16 1.477.92 8 316.50 2532

URETIM PLANLAMA

URETIM LAY 3.763,60 10 123,16 1.231,60 8 316,50 2532

KALITE KONTROL 4.150,39 8 123,16 985,39 10 316,50 3.165

MALZEME HAZIRLIK 1.688.46 6 123.16 738.96 3 316.50 9495

SEVKIYAT 4.009.92 12 123.16 1477,92 8 316.50 2532

TOPLAM 30.919,15 84 10.345,55 65 20.573,60
YTUAy | DBAS/Ay YTUAy | YBS/Ay YTL/AY

(3) insan Kaynaklar Yonetimi Faaliyet Merkezi

Kaynak miktari butgelemesinin mantigi genel yonetim faaliyeti kaynak miktar butgesi
hazirlanmak suretiyle gosterildiginden burada yalnizca insan kaynaklari ydnetimi

faaliyetinin yuratalmesi icin gerekli olan personel kaynagi miktarlari gésterilmistir.

Tablo 74. IKY Faaliyeti Personel Kaynagi Gérev Dagilimi

Kaynaklar Miktari
(Kisi)
IKY Miduri 1
IKY Sefi 1
Personel Segim-Tedarik 1
Egitim uzmani 1
Operasyonel isler 1

Genel yonetim faaliyetinde oldugu gibi insan kaynaklari yonetim faaliyetinin de faaliyet
maliyeti butcesinde, butgeleme doneminde kullanilacak bazi kaynaklarin veya kaynak
gruplarinin tahmini maliyetleri yer almaktadir. Genel yonetim faaliyetinde oldugu gibi
faaliyet maliyeti bltgesi tablosunda yer alan tutarlarin bir kismi bir énceki faaliyet
déneminde gergeklesen kaynak kullanimlari esas alinmak suretiyle belirlenmistir. Bazi
kaynaklarin maliyeti ise gereksinim duyulan kaynak miktari ile kaynagin fiyatinin
carpimi sonucunda hesaplanmistir. IKY faaliyetinde istihdam edilen personele iligkin

Ucret maliyeti butceleme doénemi icin 2.000 YTL olarak belirlenmistir. Faaliyette 3
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personel istihdam edildiginden personele iligkin toplam Ucret maliyeti 6.000 YTL
(2.000 YTL/Kisi * 3 Kisi) olarak hesaplanmistir.

insan kaynaklari yoénetimi faaliyeti igin de genel yonetim faaliyetinde oldugu gibi
faaliyet kapasitesinin ve buna bagh olarak bazi kaynak ve kaynak gruplarinin
miktarinin belirlenmesi sézkonusu olamayacaktir. Bu nedenle iKY faaliyeti igin

tiketilen kaynaklarin maliyeti yukarida agiklanan sekilde belirlenmistir.

Tablo 75. insan Kaynaklari Yonetimi Faaliyeti Maliyet Biitce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Personel Sayisi (PS)
Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
TOPLAM | Degistikce | Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri (YTL/Ay) | Tiiketimi Temelinde Araliginda
Degisen Tiiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tuketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro malzemeleri 2.000 2.000
iKY Miidiiri ticret ve ekleri 5.000 5.000
iKY Sefi iicret ve ekleri 3.000 3.000
Personel Ucret ve ekleri 6.000 6.000
Demirbas Amortismanlari 300 300
Haberlesme 400 400
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak
Tuketilen Kaynaklar
Tasit Amortisman Giderleri (Tablo 58°den) 335 335
Tasit Sigorta Giderleri (Tablo 58°den) 50 50
Tasit Benzin Giderleri (Tablo 58°’den) 250 250
idari Bina Aydinlatma (Tablo 49°dan) 63 63
Bina Isitma (Tablo 52°den) 360,20 360,20
idari Bina Amortismani (Tablo 53’ten) 87,5 87,50
?';)I;Ii;?rl\(: ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar 17.845,70 8.650 9.195,70
YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar
(Tablo 47°den)
Personel Yemek 520 520
Personel Tasima 130 130
icme Suyu 16,25 16,25
Temizlik Isleri 91,7 91,7
Guvenlik igleri 562,5 562,5
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar Toplami 1.320,45 1.320,45
YTL/Ay YTL/Ay
BUTgELE_NEN TOPLAM FAALIYET 19.166,15 9.970,45 9.195,70
MALIYETI (a+b) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Bitcelenen Faaliyet Etkeni Miktari 108 PS
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme 177,46
Orani YTL/PS
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insan kaynaklari ydnetimi faaliyetinin yiritiimesinde kullanilan kaynaklara iligkin
olarak bitgeleme yili icin belirlenen tlketim tutarlari Tablo 75’te gdsterilmistir. Blro
malzemelerine iliskin maliyet tutari, gecmis faaliyet donemindeki kullanimlar dikkate
alinarak belirlenmistir. iKY mudiirii ve IKY sefinin ticret maliyetleri biitceleme dénemi
icin planlanan tutarlar esas alinarak butcelenmistir. Demirbaglara iliskin amortisman
tutarlar, bitceleme dénemi icin ayrilacak amortisman tutarlarina bakilarak bitgeye

dogrudan iglenmistir.

Tablo 75’te ayrica faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiketilen kaynaklardan ve firma
diizeyinde ortak tiiketilen kaynaklardan IKY faaliyetine diisen paylar yer almaktadir.
Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiiketilen kaynaklardan iKY faaliyetine diigen
paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma dizeyinde ortak tuketilen kaynaklardan gelen

paylar ise Tablo 47°den alinmistir.

IKY faaliyeti maliyeti Uriinlere yonelik faaliyetlere, personel sayilari baz alinarak
dagitiimistir. Tablo 75'te yer alan faaliyet etkeni sayisi, genel yonetim, bilgi islem, iKY
ve bakim-onarim faaliyet merkezlerinin disindaki faaliyetler icin bitcelenen personel
sayis| esas alinarak belirlenmigtir. Zira daha 6nceden de ifade edildigi gibi destek
faaliyetlerin maliyetleri direkt dagitim yontemi temel alinarak Urinlere ydnelik

faaliyetlere dagitilmigtir.

Tablo 76. insan Kaynaklari Yonetim Faaliyet Merkezinin Maliyetlerinin Uriinlere

Yonelik Faaliyetlere Dagitimi

ORUNLERE YONELIK FAALIYET | Personel Sayisi Y‘(‘)"r'::l‘e TOPLAM
MERKEZLERI VTLPS)
TEDARIK 6 177,46 1.064,79
MUHASEBE 7 177,46 1.242,25
SATIS 5 177,46 887,32
AR-GE 6 177,46 1.064,79
URETIM PLANLAMA VE YONETIMI 5 177,46 887,32
KALITE KONTROL 8 177,46 1.419,71
MALZEME HAZIRLIK 12 177,46 2.129,57
SEVKIYAT 6 177,46 1.064,79
SANTRAL 4 177,46 709,86
VIBRATOR 48 177,46 8.518,29
GLAZORLEME VE MONTAJ 1 177,46 177,46
19.166,15
TOPLAM 108 Personel YTL/AY
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(4) Bakim-Onarim Faaliyet Merkezi

Bakim-onarim faaliyet merkezi blinyesinde makine bakim, ara¢ bakim ve tesisat- bina
bakim faaliyeti olmak Uzere Ug¢ alt faaliyet olusturuldugundan gerek kaynak miktari

bltcesi gerek faaliyet maliyeti bltcgesi alt faaliyetler itibariyle ayri olarak hazirlanmistir.
a) Alt Faaliyetlerin Kapasite Biit¢elerinin Hazirlanmasi
i) Makine Bakim Alt Faaliyetinin Kapasite Biitgesinin Hazirlanmasi

Bakim-onarim faaliyet merkezinde daha c¢cok makine bakim alt faaliyeti agirlikta
oldugundan burada yalnizca makine bakim faaliyetinin faaliyet kapasitesi butcesi
ayrintil olarak hazirlanmigtir. Makine bakimi faaliyeti yalnizca birim seviyesi faaliyetler
icin yapildidindan vyalnizca birim seviyesinde butgelenmigtir. Makine bakim alt
faaliyetinin birim seviyesi faaliyetlere verecegi bakim-onarim hizmeti sureleri Tablo
77’de gosterilmistir. Tablo 77'deki onarim saatleri, gegmis yillarda gergeklesen onarim

saatlerinin ortalamasi esas alinarak belirlenmistir.

Tablo 77. Makine Bakim Faaliyeti Kapasite Butgesi

VIBRATOR SANTRAL GLAZORLEME
VE MONTAJ
TOPLAM

1. Standart Bakim Siiresi 2 Bs/24 CS 1 Bs/48 CS 1Bs/48 CS
2. Butgceleme D6nemi Briit
Calisma Saati 7.136 CS/YIl 7.136 CS/YIl 7.136 CS/YIl
3. Yilik Bakim ihtiyaci (2/1) 594,6 BS/YI 148,6 BS/YIl 148,6 BS/YIl 891,8 BS/YIl
4. Aylik Bakim ihtiyaci 49,55 BS/Ay 12,4 BS/Ay 12,4 BS/Ay 74,35 BS/Ay
5. Yillik Onarim ihtiyac 102 BS/YIl 60 BS/YI 30 BS/YII 192 BS/YIl
6. Aylik Onanim ihtiyaci 8,5 BS/Ay 5 BS/Ay 2,5 BS/Ay 16 BS/Ay
7. Yilhik Toplam Bakim-
Onarim ihtiyaci (3 + 5) 696,6 BS/Y1l | 208,6 BS/YIl 178,6 BS/YIl 1.083,8 BS/Yil
8. Aylik Toplam Bakim-
Onarim ihtiyaci (4 + 6) 58,05 BS/Ay 17,4 BS/Ay 14,9 BS/Ay 90,35 BS/Ay

ii) Arag Bakim Alt Faaliyetinin Kapasite Biitgesinin Hazirlanmasi

Ara¢ bakim faaliyetinin blatgeleme yili igin gecerli olacak faaliyet kapasitesi, ge¢cmis

yillarin ortalamasi alinmak suretiyle hesaplanmistir. Buna gore ara¢ bakim faaliyetinin

bitceleme yil icin faaliyet seviyesi 22 bakim stiresi olarak bitgelenmistir.
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iii) Tesisat-Bina Bakim Alt Faaliyetinin Kapasite Butgesinin Hazirlanmasi

Tesisat-bina bakim faaliyetinin bltgeleme yili i¢in gecerli olacak faaliyet kapasitesi,
gecmis yillarin ortalamasi alinmak suretiyle hesaplanmistir. Buna goére tesisat-bina
bakim faaliyetinin bltgeleme yili icin faaliyet seviyesi 30 bakim slresi olarak

butgelenmistir.
b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

Bu kisimda alt faaliyetler itibariyle bltgeleme doénemi icin gerekli personel kaynagi
miktari hesaplanmistir. Ayrica faaliyetler itibariyle faaliyet araligi boyunca tiketimi

degisen kaynak niteliginde olan makine yagi tuketim miktari bltgelenmistir.

i) Makine Bakim Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Makine bakim personeli ayda
192 saat galismaktadir. Tablo 77°den de gorilecegi Uzere aylik bakim-onarim saati
ihtiyaci butceleme dénemi icin 90,35 BS olarak butgelenmistir. Bir makine bakim saati
3 personel saat gerektirdiginden bitceleme dénemi igin gereksinim duyulan personel
calisma suresi aylik 271,05 (90,35 Bs/Ay * 3 persaat/Bs) olarak hesaplanmistir. Bir
bakim iscisinin ¢alisma suresi aylik 192 saat olduguna gore butceleme yili icin 2
bakim is¢isi (271,05 / 192) yeterli olmaktadir.

Makine bakim sefi ihtiyaci iki vardiya c¢alisiimasi planlandigindan 2 kisi olarak

belirlenmigtir.
ii) Makine Yagi Tuiketiminin Butgelenmesi

Makine yagi yalnizca vibratorler i¢in kullanildigindan makine yagi ihtiyaci vibratorlerin
calisma suresi esas alinarak butgelenmistir. Makine saati basina yag tlketimi
isletmede olusturulmus verilerden faydalanilarak belirlenmistir. Buna gére makine yagi

ihtiyaci su sekilde hesaplanmigtir:

Makine yagi Standart tuketim miktari: 10 litre/100 Ms

MS basina yag tuketimi: 0,1 It/Ms

Bltceleme dénemi aylik makine saati kullanimi: 4.992 Ms/Ay

4.992 Ms/Ay * 0,1 It/Ms = 499,2 It/Ay
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iii) Arag Bakim Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Donanim bakim personeli ayda
192 saat calismaktadir. Bltceleme donemi icin faaliyet kapasitesi 22 bakim saati
olarak belirlendigine gore ara¢ bakim personeli ihtiyaci 1 kisi (22 bakim saati/Ay / 192

saat) olarak hesaplanmistir.

iv) Tesisat ve Bina Bakim Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Tesisat ve bina
bakim personeli ayda 192 saat calismaktadir. Bltgeleme doénemi icin faaliyet
kapasitesi 30 saat olarak belirlendigine goére personel ihtiyaci 1 kisi (30 bakim

saati/Ay / 192 personel saat) olarak hesaplanmistir.
v) Alt Faaliyetlerin Mevcut Personel Kaynagi

isletmede makine bakim faaliyetinde istihdam edilen 6 bakim personeli, 2 makine
bakim sefi bulunmaktadir. Ara¢ bakim faaliyetinde istihdam edilen 2 personel
bulunmaktadir. Tesisat- bina bakimi igin de 2 personel istihdam edilmektedir. Makine
bakim faaliyeti icin bltgeleme donemi icin gerekli is¢i sayisi 2 olarak hesaplanmig
olmakla birlikte isletmede makine bakim faaliyeti icin bakim saati basina 3 bakim
elemani gerekli oldugundan, bitceleme dénemi icin vardiya basina bakim elemani
ihtiyaci 3 olarak hesaplanmistir. isletmede biitgeleme déneminde iki vardiya

calisiimasi planlandigindan makine bakim elemani sayisi 6 olarak bitcelenmigtir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Bilitgelenmesi

Bltceleme déneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel ve
makine yagi icin ayrica hesaplanmigtir. Diger kaynaklar icin bir énceki faaliyet

doéneminde gergeklesen kaynak kullanimlari esas alinarak bitgcelenmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Bilitgelenmesi

aa) Makine Bakim: Makine bakim personeli lcret maliyeti kisi basina 1.200 YTL
olarak butcelenmistir. Blitcelenen makine bakim personeli sayisi 6 olduguna goére
bltceleme dénemi icin makine bakim personeli Gcret maliyeti 7.200 YTL/Kisi (6 kisi *
1.200 YTL/Kisi) olarak butcelenmistir.

- Bakim sefi Ucret maliyeti kisi basina 2.500 YTL olarak butgelenmistir. Bltcelenen
bakim sefi sayisi 2 olarak belirlendiginden bitceleme dénemi igin bakim sefi Gcret
maliyeti olarak 5.000 YTL/Ay (2.500 YTL/Kisi * 2 Kisi) hesaplanmistir.
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- Bakim formeni tcret maliyeti kisi basina 2.000 YTL olarak buitcelenmistir. Bltcelenen
bakim formeni sayisi 2 olarak belirlendiginden bltceleme donemi icin bakim formeni
Ucret maliyeti 4.000 YTL/Ay (2.000 YTL/Kisi * 2 Kisi) olarak hesaplanmistir.

- Bakim mihendisi tcret maliyeti kisi basina 3.000 YTL olarak butgelenmigtir.
Butcelenen bakim mihendisi sayisi 1 olarak belirlendiginden bitgeleme dénemi igin
bakim formeni Ucret maliyeti 3.000 YTL/Ay (3.000 YTL/Kisi * 1 Kisi) olarak

hesaplanmistir.

bb) Ara¢ Bakim: Ara¢c bakim personeli Ucret maliyeti kisi basina 1.200 YTL olarak
bitcelenmigtir. Bltgelenen ara¢ bakim personeli sayisi 2 olarak belirlendiginden
bltceleme dénemi icin ara¢ bakim personeli tcret maliyeti 2.400 YTL/Ay (1.200
YTL/Kisi * 2 Kisi) olarak hesaplanmisgtir.

cc) Tesisat ve Bina Bakim:

Tesisat- bina bakim personeli Gcret maliyeti kisi basina 1.200 YTL olarak
bltcelenmistir. Bultcelenen tesisat- bina bakim personeli sayisi 2 olarak
belirlendiginden bultceleme dbénemi icin tesisat- bina bakim personeli lcret maliyeti
2.400 YTL/Ay (1.200 YTL/Kisi * 2 Kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Makine Yagi Maliyetinin Butgelenmesi

Butceleme donemi igin aylik makine yagi tiketimi 499,2 It/Ay olarak butgelenmisti. Bir
litre makine yaginin fiyati 10 YTL olarak bitcelendigine gore aylik yag maliyeti 4.992
YTL/Ay (499,2 It/Ay * 10 YTL/It) hesaplanmistir.

iii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Blitgelenmesi

Bliro malzemeleri, donanim malzemesi, is ve donanim giysileri tliketim maliyetleri,
gecmis yil verileri dikkate alinarak butgelenmistir. Haberlesme giderleri, her bir alt
faaliyete ayri telefon numarasi tahsis edildiginden, faaliyetlere direkt olarak
ylUklenmistir. Demirbaslara iliskin amortisman tutarlari, butgceleme dbénemi igin
ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak butgelenmistir. Faaliyet merkezleri
tarafindan ortak tiliketilen kaynaklardan bilgi islem faaliyetine disen paylar ilgili
tablolardan alinmistir. Firma dizeyinde ortak tlketilen kaynaklardan gelen paylar ise
Tablo 47°’den alinmak suretiyle bakim-onarim faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti

bltce tablosuna islenmisgtir.
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iv) Faaliyetler Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklarin Alt Faaliyetler itibariyle

Bitcelenmesi

Bakim-onarim faaliyet merkezinin alt faaliyetleri tarafindan ortak tuketilen kaynak
kamyonettir. Kamyonete iliskin amortisman, sigorta ve mazot giderleri, faaliyetlerin
kamyoneti kullanma oranlarina goére dagitilmistir. Gegmis ddénem verileri
incelendiginde kamyonetten makine bakim faaliyetinin % 35, ara¢ bakim faaliyetinin %

50, tesisat bina bakim faaliyetinin ise % 15 oraninda faydalandidi tespit edilmistir.

v) Faaliyet Merkezlerinin Ortak Tukettikleri Kaynaklardan Bakim-Onarim

Faaliyetine Gelen Paylarin Alt Faaliyetler Arasinda Paylastiriimasi

Faaliyetlerin, ortak tlketilen kaynaklardan fabrika binasi aydinlatma giderlerinden
alacaklari paylar énceden belirlenmis ylzdeler esas alinarak hesaplanmigtir. Buna
gore sozkonusu giderlerin % 35'i makine bakim faaliyetine, % 60’1 ara¢ bakim
faaliyetine, % 5’i tesisat ve bina bakim faaliyetine verilmistir. Bina i1sitma ve fabrika
binasi amortisman giderlerinden alt faaliyetlere diusen paylar ise, faaliyetlerin
gerceklestirildigi alanlarin m?si dikkate alinarak hesaplanmistir. Bakim-onarim faaliyet
merkezinin gergeklestirildigi alan 80 m? olup bunun 30 m#'si makine bakim faaliyetine,
40 m?*si ara¢ bakim faaliyetine, 10 m?si ise tesisat ve bina bakim faaliyetine

ayrilmigtir.

Firma dizeyinde ortak tlketilen kaynaklardan alt faaliyetlere dagitilacak tutarlarin
hesaplanabilmesi icin 6ncelikle bu kaynaklardan bakim muihendisine disen maliyet
tutarlarinin belirlenmesi gereklidir. Alt faaliyetlerin ortak tlketilen kaynaklardan
alacaklari paylar ise Tablo 78'de toplu olarak verilmistir. Firma dlzeyinde ortak
tuketilen kaynaklardan alt faaliyetlere dagitilacak maliyet tutarlan Tablo 79'da

gOsterilmistir.

Tablo 78. Makine Bakim, Ara¢ Bakim ve Tesisat- Bina Bakim Faaliyetlerinin

Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklardan Aldiklari Paylar

TOPLAM | TOPLAM Makine Arag Tesisat
Bakim Bakim ve Bina
Bakim
(YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Fabrika Binasi 72 % 100 % 35 25,2 % 60 43,2 % 5 3,6
Aydinlatma
Bina Isitma 411,7 80 m? 30/80 154,39 40/80 205,85 10/80 51,46
Fabrika Binasi 53 80 m? 30/80 19,88 40/80 26,5 10/80 6,62
Amortismani
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vi) Firma Diizeyinde Ortak Tiketilen Kaynaklardan Bakim-Onarim Faaliyet

Merkezine Dagitilan Tutarlarin Alt Faaliyetler Arasinda Paylastiriimasi

Alt faaliyetlerin ortak tiketilen kaynaklardan; personel yemek, personel tasima ve
icme suyu giderlerinden alacaklari paylarin hesaplanmasinda kisi sayilari esas
alinmistir. Alt faaliyetlerin temizlik giderlerinden alacaklari
dikkate

giderlerinden alacaklari paylar, faaliyet sayisi dikkate alinarak hesaplanmistir.

paylar, faaliyetlerin

gerceklestirildigi  alanlarin ~ m?#si alinarak hesaplanmigtir.  Gulvenlik

Tablo 79. Makine Bakim, Ara¢g Bakim ve Tesisat- Bina Bakim Faaliyetlerinin

Firma Diizeyinde Ortak Tuketilen Kaynaklardan Aldiklari Paylar

. Tesisat
Makine Ara N
TOPLAM | TopLAW Bakm Balam ve Bina
Yy akim
(YTL/Ay) (YTL/Ay) reLmn
Personel 1.560 15 Kisi 11/15 1.144 2/15 208 2/15 208
Yemek
.'?ersone' 390 15Kisi | 11/15 286 2115 52 2115 52
asima
igme L
4875 15Kisi | 1115 | 3575 2115 6.5 2115 65
Suyu
iTg,?é?iIZ“k 1045 8om? | 30/80 | 3919 | 40/80 | 5225 | 10/80 | 13,06
g;‘f”"k 562,5 %100 | %333 | 1875 | %333 | 1875 | %333 | 1875
ropLAM | 268575 1.692,44 506,25 467,06
YTL/AY YTL/AY YTL/AY YTL/AY

d) Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Makine bakim faaliyeti icin bultcelenen kaynak maliyeti tutari, birim seviyesi
faaliyetlere makine bakim saatleri esas alinarak dagitiimistir. Ancak bakim faaliyetinin
bltcelenen kaynak maliyeti tutari, Grinlere yonelik faaliyetlere faydalanma yuzdeleri
esas alinarak dagitiimistir. Tesisat-bina bakim faaliyetinin bltcelenen kaynak maliyeti
tutar ise Urlnlere yonelik faaliyetlere yine faydalanma yilzdeleri esas alinarak

dagitilmistir.
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Tablo 80. Bakim-Onarim Faaliyet Maliyet Biitce Tablosu

ALT FAALIYETLER
MAKINE BAKIM FAALIYETI ARAG BAKIM FAALIYETI TESISAT VE BINA BAKIM FAALIYETI
Faaliyet Etkeni: Makine Bakim Siiresi (BS) Faaliyet Etkeni: % Faaliyet Etkeni: %
Faaliyet Faaliyet Teorik Faaliyet Faaliyet Teorik Faaliyet Faaliyet Teorik
. Seviyesi Seviyesi Kapasite Seviyesi Seviyesi Kapasite Seviyesi Seviyesi Kapasite
Faaliyet TOPLAM Degistikce Kademeleri Seviyesi TOPLAM Degistikce Kademeleri Seviyesi TOPLAM Degistikce Kademeleri Seviyesi TOPLAM
Maliyetleri (YTL/Ay) Tiiketimi Temelinde Araliginda (YTL/Ay) Tiiketimi Temelinde Araliginda (YTL/Ay) Tiiketimi Temelinde Araliginda (YTL/Ay)
Degisen Tuketimi Sabit Tutarda Degisen Tiiketimi Sabit Tutarda Degisen Tiiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen Kaynaklar Sabit Tiiketilen Kaynaklar Sabit Tuketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar (YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar (YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen
Kaynaklar
Biiro malzemeleri 1.800 1.000 1.000 300 300 500 500
is ve donanim
giysileri 1.260 840 840 210 210 210 210
Arag bakim
malzemeleri 600 600 600
Makine bakim
malzemeleri 4.992 4.992 4.992
(Makine yagr)
Tesisat bakim
malzemeleri 150 150 150
Bakim Sefi ticret
ve diger maliyetleri 5.000 5.000 5.000
Formen Ucret ve
diger maliyetleri 4.000 4.000 4.000
Bakim Miihendisi
Ucret ve diger 3.000 3.000 3.000
maliyetleri
Bakim-onarim
personeli 12.000 7.200 7.200 2.400 2.400 2.400 2.400
Demirbas
Amortismanlart 140 70 70 35 35 35 35
TMC
Amortismanlari 100 100 100 20 20
TMC Sigorta
Gideri 162 162 162
Haberlesme 90 50 50 20 20 20 20
Faaliyetler
Tarafindan Ortak
Tiketilen
Kaynaklar
Tasit amortisman
gideri 1.300 455 455 650 650 195 195
Taslt sigorta gideri 60 21 21 30 30 9 9
Mazot gideri 250 87,5 87,50 125 125 37,50 37,50
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Tablo 80. Bakim-Onarim Faaliyet Maliyet Biitce Tablosu (Devami)

Faaliyet
Merkezleri
Tarafindan Ortak
Tiketilen
Kaynaklar

Fabrika Binasi
Aydinlatma 72 25,20 25,20 43,20 43,20 3,6 3,6

(Tablo 51’den)

Bina Isitma 411,70 154,39 154,39 205,85 205,85 51,46 51,46
(Tablo 52’den)

Fabrika Binasi
Amortismani 53 19,88 19,88 26,50 26,50 6,62 6,62

(Tablo 54°ten)

a- Direkt ve Ortak
Tiiketilen 35.440,70 4.992 18.177,50 4.007,47 27.176,97 3.655 990,55 4.645,55 3.317,50 320,68 3.638,18

Kaynaklar YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Toplami

Firma Diizeyinde
Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan
Gelen Paylar
(Tablo 47’den)

Personel Yemek 1.560 1.144 1.144 208 208 208

Personel Tagima 390 286 286 52 52 52

icme Suyu 48,75 35,75 35,75 6,50 6,50 6,5

Temizlik Igleri 104,50 39,19 39,19 52,25 13,06 13,06

Giivenlik igleri 562,50 187,50 187,50 187,50 187,50 187,5

b- Firma
Diizeyinde Ortak
Tiiketilen
Kaynaklardan
Gelen Paylar
Toplami

2.665,75 1.692,44 1.692,44 506,25 467,06 467,06
YTL/Ay YTL/Ay YTL/AY YTL/AY YTL/AY YTL/Ay

BUTGELENEN
TOPLAM 38.106,45 4.992 19.869,94 4.007,47 28.869,41 4.161,25 990,55 4.645,55 3.784,56 320,68 4.105,24

FAALIYET YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/AY YTL/Ay YTL/AY YTL/AY YTL/AY YTL/AY YTL/AY YTL/AY
MALIYETI (a+b)

Biitcelenen
Faaliyet Etkeni
Miktari

90,35 % %
BS/Ay

Biitcelenen
Faaliyet Maliyeti
Yiikleme Orani

319,53
YTL/BS
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e) Destek Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere Yonelik Faaliyetlere Dagitimi

Bakim-onarim alt faaliyetlerinin bltcelenen kaynak maliyetlerinin dagitimi Tablo 81’de

ve Tablo 82’'de gdsterilmisgtir.

Tablo 81. Arag Bakim ve Tesisat- Bina Bakim Alt Faaliyet Maliyetlerinin Uriinlere

Yonelik Faaliyetlere Dagitimi

/_\It ARAG BAKIM TESISAT VE BINA
Faaliyetler BAKIM

URUNLERE YONELIK Faydalanma Tut Faydalanma Tut
FAALIYET TOPLAM Orani | ity | Oram | rial
MERKEZLERI (%) v (%) v
TEDARIK 1.750,16 20 929,11 20 821,05
MUHASEBE 875,08 10 464,56 10 410,52
SATIS 2.625,24 30 1.393,67 30 1.231,57
AR-GE 437,54 5 232,28 5 205,26
URETIM PLANLAMA
URETM LA 1.312,62 15 696,83 15 615,79
SEVKIYAT 1.312,62 15 696,83 15 615,79
KALITE KONTROL 437,54 5 232,28 5 205,26
TOPLAM 8.750,79 100 4.645,55 100 4.105,24

YTL/AY YTL/Ay YTL/Ay

Tablo 82. Makine Bakim Alt Faaliyet Maliyetlerinin Birim Seviyesi Faaliyetlere

Dagitimi
- = ; : Bakim Yiikleme
;EEEII-EEEERFONELIK FAALIYET Saati Orani TOPLAM
(BS/Ay) (YTL/Kisi)
VIBRATOR 58,05 319,53 18.548,64
SANTRAL 17,4 319,53 5.559,80
GLAZORLEME VE MONTAJ 14,9 319,53 4.760,98
28.869,41
TOPLAM ’
o YTL/Ay

b. Uriinlere Yonelik Faaliyetlerin Kaynak Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Bu kisimda 6rnek isletme igin Urlnlere yonelik faaliyet kategorisinde tanimlanmis olan
firma dlUzeyi faaliyetler, Griin dizeyi faaliyetler, parti diizeyi faaliyetler ve birim dizeyi
faaliyetlerinin miktar ve maliyet bitgeleri hazirlanmistir. Uriinlere yénelik faaliyetlerin
bltcelenen maliyetleri, faaliyetlerin maliyet butcelerinde yer alan tutarlar dikkate
alinarak direkt drtnlere yuklenmesi gerekir. Ancak calisma, butceleme ile sinirli
oldugundan Urlnlere yukleme iglemi goOsteriimemistir. Faaliyetlerden Urlnlere
yuklemeye ornek teskil etmesi agisindan, muhasebe ve tedarik faaliyetlerinden

urdnlere yukleme gosterilmistir.
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» Firma Duzeyi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Blitcelenmesi

Bu kisimda firma seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlanmis olan tedarik, muhasebe

ve satis faaliyetlerinin miktar ve maliyet butgeleri hazirlanmistir.
(1) Tedarik Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Biitgesinin Hazirlanmasi

Tedarik faaliyetinin butceleme yilina iligkin kapasite butgesinin hazirlanmasinda
malzeme siparis sayilari esas alinmistir. Bunun igin bltceleme ddneminde
kullanilacak malzemelerin siparigine iliskin sayilar belirlenmistir. Tedarik faaliyetinde
malzeme siparisleri verildiginden faaliyet kapasitesi bltgesi malzeme siparis

sayllarinin belirlenmesinden olugsmaktadir.

Tablo 83. “N” Yili Aylik Malzeme ihtiyaci ve Siparis Sayilari

MALZEME Siparis Siparis
MALZEMELER IHTIYACI Buyiikliigu Sayisi
(Kg/Ay) (Kg/Siparig) | (Siparis/Ay)
Cimento 2.847.000 500.000 6
Kirmizi Mozaik 1.789.000 150.000 12
Beyaz Mozaik 898.000 70.000 13
Siyah Mozaik 529.000 60.000 9
6.063.000 40
TOPLAM Kg/Ay Siparig/Ay

b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Belirlenmesi

i) Tedarik personeli ihtiyacinin belirlenmesi: Tablo 83'ten de gorilebilecedi gibi
bltceleme doénemi icin malzeme siparis sayisi 40 olarak hesaplanmistir. Siparis
verme suUresi siparis basina ortalama 2 saat olarak belirlenmistir. Buna goére siparis
verme elemani ihtiyaci bitceleme dénemi icin aylik 80 Saat (2 saat/siparis * 40
Siparis/Ay) olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla bitceleme donemi igin siparis verme

elemani ihtiyaci 1 Kigi (80 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.
ii) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede tedarik faaliyetinde 4 kisi istihdam edilmektedir. Personel kadrolari Tablo’da
gOsterilmistir. Tedarik faaliyeti icin but¢celeme dénemi igin gerekli personel sayisi 1
olarak hesaplanmis olmakla birlikte isletmede tedarik faaliyeti icin 3 ayri kadro
bulundugundan bultceleme doénemi icin tedarik personeli ihtiyaci 4 olarak

hesaplanacaktir ve butgelemede bu sayi esas alinmigtir.
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Tablo 84. Tedarik Faaliyeti Personel Kaynagi Gorev Dagilimi

Miktar
Kaynaklar (Kisi)
Satinalma Planlamasi 1
Siparis Verme 2
Saticilarla iligkiler 1

c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Blitgcelenmesi

Bltceleme doneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel igin
ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar icin bir dnceki faaliyet ddéneminde gergeklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak butgelenmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Butcelenmesi

Tedarik personeli Ucret maliyeti kisi basina 1.800 YTL olarak butgelenmistir.
Bltgelenen personel sayisi 4 olarak belirlendiginden butgceleme ddénemi igin personel
Ucret maliyeti 7.200 YTL/Ay (1.800 YTL/Kisi * 4 Kisi) olarak hesaplanmistir;

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Blro malzemeleri maliyeti, gec¢cmis vyil verileri dikkate alinarak butgelenmistir.
Haberlesme giderleri faaliyete direkt olarak yuUklenmistir. Demirbaslara iligkin
amortisman tutarlari, butceleme doénemi icin ayrilacak amortisman tutarlari dikkate
alinarak butcelenmistir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tuketilen kaynaklardan
tedarik faaliyetine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma dizeyinde ortak
tiketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmak suretiyle tedarik faaliyet
merkezinin faaliyet maliyeti bltge tablosuna islenmistir. Destek faaliyetlerden gelen

paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle bltge tablosuna iglenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Blitgesinin Diizenlenmesi

Tablo 85’te tedarik faaliyetinde kullanilan kaynaklarin bitgelenmis maliyet tutarlari yer
almaktadir. Burada faaliyet maliyetlerinin Grinlere yiklenmesine érnek teskil etmesi
icin tedarik faaliyet maliyetinin Grlnlere yiklenme asamalari gdsterilmistir. Tedarik
faaliyetinin bitceleme dénemine iligskin 17.172,69 YTL olarak bitgelenen maliyet tutari
urlinlere, siparis sayilari esas alinarak dagitiimistir. Urlinlere yiiklenecek faaliyet
maliyetinin hesaplanmasinda kullanilacak degerlerin hesaplanmasi Tablo 86’da

verilmigtir.
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Tablo 85. Tedarik Faaliyeti Maliyet Biitge Tablosu

Faaliyet Etkeni: Siparis Sayisi
Faaliyet Faaliyet
Seviyesi Seviyesi Teorik Kapasite
Degistikce Kademeleri Seviyesi
TOPLAM Tiiketimi Temelinde Araliginda Sabit
Faaliyet Maliyetleri (YTL/Ay) Degisen Tiiketimi Sabit | Tutarda Tiiketilen
Kaynaklar Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biiro Malzemeleri 2.500 2.500
Tedarik midurd Ucret ve 5.000 5.000
ekleri
Tedarik sefi Ucret ve ekleri 2.500 2.500
Tedarik persongli Ucret ve 7200 7.200
ekleri ) )
Demirbas Amortismanlari 427 427
Haberlesme 400 400
Faaliyet Merkezleri
Tarafindan Ortak Tiiketilen
Kaynaklar
Tasit Amortisman Gideri
i (Tablo 58°den) 2:345 2:345
Tasit Sigorta Gideri
(Tablo 58°den) 350 350
Benzin Gideri (Tablo 58’den) 1.750 1.750
Idari Bina Aydinlatma
(Tablo 49°dan) 63 63
Bina Isitma (Tablo 52’den) 360,20 360,20
Idari Bina Amortismani
(Tablo 53’ten) 87,50 87,50
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen 22.982,70 400 11.450 11.132,70
Kaynaklar Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak
Tiketilen Kaynaklardan
Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 624 624
Personel Tagima 156 156
icme Suyu 19,50 19,50
Temizlik igleri 91,70 91,70
Guvenlik igleri 562,50 562,50
b- Firma Diizeyinde Ortak 1.453.70 1.453.70
Tiketilen Kaynaklardan f )
Gelen Payla):' Toplami YTL/AY YTL/AY
Destek Faaliyet
Merkezlerinden Gelen
Paylar
Genel YOnetim (Tablo 10.347.82 10.347 82
61°den) ’ '
Bilgi islem (Tablo 73’ten) 4.009,92 4.009,92
Insan Kaynaklari Yonetimi
(Tailo 76-dan) 1.064,79 1.064,79
Bakim-Onarim (Tablo
81,den)( 1.750,16 1.750,16
c- Destek Faaliyet 17.172,69 17.172,69
Merkezlerinden Gelen YTLIAy YTLIAy
Paylar Toplami
e ey s e 41.609,09 400 30.076,39 11.132,70
(a+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
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Tablo 86. Tedarik Faaliyet Maliyetinden Malzemelere Diisen Paylar

Toplam . L Toplam

Siparig Sayisi B'rm;‘i;'gzr@ Si;‘))aris

(Siparig/Ay) VL /S?lparis) Maliyeti

(YTL/AY)

Cimento 6 X 1.040,23 6.241,36
Kirmizi Mozaik 12 X 1.040,23 12.482,73
Beyaz Mozaik 13 X 1.040,23 13.522,95
Siyah Mozaik 9 X 1.040,23 9.362,05
Toplam ) 4(_) 41.609,09
Siparig/Ay YTL/Ay

Toplam Faaliyet Maliyeti

Toplam Siparis Sayisi

Tablo 87. Cimento Malzemesine Diisen Tedarik Faaliyet Maliyetinin Uriinlere

41.609,09 YTL/Ay

40 Siparig/Ay

= 1.040,23 YTL/Siparis

Dagitimi
Topl Esdeger Uriinlere
. oplam Birim bagina Diisen
- Gimento Toplam Esdeger maliyft Faalsiyet
Uriinler Kullanimi Miktar Birim (YTL/Ebr) Maliyeti
(katsay1) (KgiAy) (Ebr/Ay) (YTL/Ay)
Cigeklik 820 (Kirmizi Mozaik) 1 281.400 281.400 X 0,0022 616,90
Cigeklik 820
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 131.000 131.000 X 0,0022 287,19
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 1 119.000 119.000 X 0,0022 260,88
iceklik 1620 (Kirmizi Mozaik 1 81.000 81.000 X 0,0022 177,57
Cic ( )
Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik) 1 110.000 110.000 X 0,0022 241,15
Kase Ciceklik
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 102.000 102.000 X 0,0022 223,61
Oval Gigeklik 1500/570 1 313.000 313.000 X 0,0022 686,18
(Kirmizi Mozaik)
Oval Cigeklik 1500/570
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 73.000 73.000 X 0,0022 160,03
Oval Gigeklik 2000/820 1 73.000 73.000 x 0,0022 160,03
(Kirmizi Mozaik)
Yanm Kire Ciceklik 1 88.000 88.000 M 0,0022 192,92
(Kirmizi Mozaik)
Yarim Kiire Cigeklik
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 81.000 81.000 X 0,0022 177,57
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 1 71.000 71.000 X 0,0022 155,65
Uggen Bariyer
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 75.000 75.000 X 0,0022 164,42
Op Kovasi (Kirmizi Mozaik 1 39.000 39.000 X 0,0022 85,50
c ( )
C0p Kovasi Kapakl 1 211.000 211.000 x 0,0022 462,57
(Kirmizi Mozaik)
Dekoratif Gop Kovasi 1 126.000 126.000 X 0,0022 276,22
(Kirmizi Mozaik)
Dekoratif Cop Kovasi
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 67.000 67.000 X 0,0022 146,88
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 1 31.000 31.000 X 0,0022 67,96
Uglii Bank (Beyaz Mozaik) 1 338.000 338.000 X 0,0022 740,98
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 1 35.300 35.300 X 0,0022 77,39
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 1 33.000 33.000 X 0,0022 72,34
Oval Bank Betonu 2000/820 (Kirmizi Mozaik) 1 34.300 34.300 X 0,0022 75,19
Tip A 180 Cigeklik 1 174.000 174.000 x 0,0022 381,45
(Kirmizi Mozaik)
Dere Islah Elemani
(BS 35 Betonu) 1 107.000 107.000 X 0,0022 234,57
Peron Cigekligi 1/4 460
(BS 35 Betonu) 1 10.000 10.000 X 0,0022 21,92
Prefabrik Pomza Panel 1 43.000 43.000 X 0,0022 94,27
(Bims Beton)
2.847.000 2.847.000 6.241,36
TOPLAM ’
Kg/Ay Ebr/Ay YTL/Ay
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6.241,36 YTL/AY _
2.847.000 EbriAy - 010022 YTL/EDK

Tablo 88. Kirmizi Mozaik Malzemesine Diisen Tedarik Faaliyet Maliyetinin
Uriinlere Dagitimi

Esdeger | Uriinlere
Kirmizi Toplam Toplam Birim Disen
Uriinler K“:ﬁaz::z“ Miktar E%?ﬁ?ner bagina Faaliyet
(Kg/Ay) maliyet Maliyeti
(katsay1) (Ebr/Ay) (YTL/Ebr) | (YTL/Ay)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 1 281400 | 281400 | x| 0,007 | 1.96347
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 1 119.000 119.000 | x 0,007 830,32
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 1 81.000 81.000 | x| 0,007 565,18
Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik) 1 110.000 | 110.000 | x | 0,007 767,52
Oval Cigeklik 1500/570 1 313.000 | 313.000 | x| 0,007 | 2.18395
(Kirmizi Mozaik)
Oval Gigeklik 2000/820 1 73.000 | 73.000 |x| 0,007 509,36
(Kirmizi Mozaik)
Yarim Kure Gigeklik 1 88.000 88.000 |x| 0,007 614,02
(Kirmizi Mozaik)
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 1 71.000 71.000 X 0,007 495,40
Cop Kovasi (Kirmizi Mozaik) 1 39.000 39.000 X 0,007 272,12
C0p Kovasi Kapakli 1 211.000 | 211.000 | x| 0,007 1.472,25
(Kirmizi Mozaik)
Dekoratif Cop Kovasi 1 126.000 | 126.000 | x | 0,007 879,16
(Kirmizi Mozaik)
Dairesel Bank Betonu 1220 1 35300 | 35300 |x| 0007 246,31
(Kirmizi Mozaik)
Dairesel Bank Betonu 1620 1 33000 | 33000 |x| 0,007 230,26
(Kirmizi Mozaik)
Oval Bank Betonu 2000/820 1 34300 | 34300 |x| 0,007 239,33
(Kirmizi Mozaik)
Tip A 180 Cigeklik 1 174.000 | 174.000 | x| 0,007 1.214,08
(Kirmizi Mozaik)
1.789.000 | 1.789.000 12.482,73
TOPLAM KglAy Ebr/Ay YTL/Ay

12.482,73 YTL/Ay
1.789.000 Ebr/Ay

= 0,007 YTL/Ebr
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Tablo 89. Beyaz Mozaik Malzemesine Diisen Tedarik Faaliyet Maliyetinin

Uriinlere Dagitimi

Esdeger -
Cimento Toplam TOPIan Birim . Urunlere_
- h Esdeger Diisen Faaliyet
Urtinler Kullanimi Miktar . Basina Lo
(Katsayl) | (Kg/Ay) (E'i':,'";‘ ) Maliyet ("Y"i::)’:t')
y (YTL/Ebr) y
Cicekiik 820 (Siyah-Beyaz 1 131.000 131.000 | x| 0,015 1.972,72
Mozaik)
Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz 1 102.000 102000 | x| 0,015 1.536,01
Mozaik)
Oval Ciceklik 1500/570
1 1.
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 73.000 73.000 X 0.015 099,30
Yarim Kire Cigeklik
1 1.219,7
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 81.000 81.000 X 0.015 9.78
Ucgen Bariyer
1 1.129,42
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 75.000 75.000 X 0,015 9,
Dekoratif Cop Kovasi
(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 67.000 67.000 X 0,015 1.008,95
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 1 31.000 31.000 X 0,015 466,83
Uclii Bank (Beyaz Mozaik) 1 338.000 338.000 X 0,015 5.089,93
898.000 898.000 13.522,95
TOPLAM Kg/Ay Ebr/Ay YTL/Ay
13.522,95 YTL/A
Y = 0,015 YTL/Ebr
898.000 Ebr/Ay
Tablo 90. Siyah Mozaik Malzemesine Diisen Tedarik Faaliyet Maliyetinin

Uriinlere Dagitimi

Toblam Esdeger | Uriinlere

) Cimento | Toplam E ge"er Birim Diisen

Uriinler Kullanimi | Miktar §B 9 basina Faaliyet

irim . LY

(katsay1) | (Kg/Ay) (Ebr/Ay) maliyet Maliyeti

y (YTL/Ebr) | (YTL/Ay)

Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 1 131.000 | 131.000 | x 0,018 2.318,39

Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 102.000 | 102.000 | x 0,018 1.805,16
Oval Ciceklik 1500/570

(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 73.000 73.000 | x 0,018 1.291,93

Yarim Kre Cl\'/lgoez"a"'ii)(s'yah'BeyaZ 1 81.000 | 81.000 | x| 0018 | 1.43351

Ucgen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 1 75.000 75.000 | x 0,018 1.327,32

Dekoratif Cop Kovasi

(Siyah-Beyaz Mozaik) 1 67.000 67.000 | x 0,018 1.185,74

529.000 | 529.000 9.362,05

TOPLAM Kg/Ay Ebr/Ay YTL/Ay

9.362,05 YTL/Ay
529.000 Ebr/Ay

= 0,018 YTL/Ebr
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Tablo 91. Uriinlerin Tedarik Faaliyetinden Aldigi Toplam Maliyet Tutari

Birim
) Uretim Faaliyet
Uriinler Gimento Kirmiz: Beyaz Siyah TOPLAM Mikt o
. . . iktari Maliyeti
Mozaik Mozaik Mozaik
(Adet/Ay) | (yTL/Adet)
Cigeklik 820 (Kirmizi Mozaik) / 800
616,90 1.963,47 - - 2.580,37 3,23
iceklik 820 (Siyah-Beyaz / 368
vio ¢ -y 4 - 1.972,72 2.318,39
Mozaik)
287,19 4.578,30 12,44
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) / 336
260,88 830,32 - - 1.091,20 3,25
Cigeklik 1620 (Kirmizi Mozaik) / 228
177,57 565,18 - - 742,75 3,26
Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik) / 310
241,15 767,52 - - 1.008,67 3,25
Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz / 287
¢ ¢ i Y Y - 1.536,01 1.805,16
Mozaik)
223,61 3.564,78 12,42
Oval Gigeklik 1500/570
/ 885
(Kirmizi Mozaik) 2.183,95 - -
686,18 2.870,13 3,24
Oval Cigeklik 1500/570 ; 204
(Siyah-Beyaz Mozaik) - 1.099,30 1.291,93
160,03 2.551,26 12,51
Oval Gigeklik 2000/820
/ 204
(Kirmizi Mozaik) - -
160,03 509,36 669,39 3,28
Yarim Kire Cigeklik (Kirmizi
/ 246
Mozaik) - -
192,92 614,02 806,94 3,28
Yarim Kiire Cigeklik
/ 228
(Siyah-Beyaz Mozaik) - 1.219,78 1.433,51
177,57 2.830,86 12,42
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) / 200
155,65 495,40 - - 651,05 3,26
Uggen Bariyer (Siyah-Beyaz ; 210
Mozaik) - 1.129,42
164,42 1.327,32 2.621,16 12,48
Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) / 108
85,50 272,12 - - 357,62 3,31
0p Kovasi Kapakli (Kirmizi
Cop pakl / 508
Mozaik) - -
462,57 1.472,25 1.934,82 3,24
Dekoratif Cop Kovasi
/ 356
(Kirmizi Mozaik) - -
276,22 879,16 1.155,38 3,25
Dekoratif Cop Kovasi
/ 188
(Siyah-Beyaz Mozaik) - 1.185,74
146,88 1.008,95 2.341,57 12,46
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) / 85
67,96 - 466,83 - 534,79 6,29
Uglii Bank (Beyaz Mozaik) / 956
740,98 - 5.089,93 - 5.830,91 6,10
Dairesel Bank Betonu 1220 / %6
(Kirmizi Mozaik) - -
77,39 246,31 323,70 3,37
Dairesel Bank Betonu 1620 / 00
(Kirmizi Mozaik) - -
72,34 230,26 302,60 3,36
Oval Bank Betonu 2000/820 / 95
(Kirmizi Mozaik) - -
75,19 239,33 314,52 3,31
Tip A 180 Cigeklik (Kirmizi / 492
Mozaik) ) )
381,45 1.214,08 1.595,53 3,24
Dere Islah Elemani (BS 35 / 300
Betonu) ) ) )
234,57 234,57 0,78
Peron Cigekligi 1/4 460 / 26
(BS 35 Betonu)
21,92 21,92 0,84
Prefabrik Pomza Panel
- - - / 118
(Bims Beton)
94,27 94,27 0,80
6.247,36 1248273 13.522,95 9.362,05 471.609,09
TOPLAM
YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
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(2) Muhasebe Faaliyet Merkezi

Muhasebe faaliyet merkezi biinyesinde kayitlama ve faturalama olmak Uzere iki alt
faaliyet olusturuldugundan gerek kaynak miktari bitcesi gerek faaliyet maliyeti butcesi
alt faaliyetler itibariyle ayri olarak hazirlanmigtir. Burada o6ncelikle s6zkonusu alt
faaliyetlerin diger faaliyetler icin verecekleri hizmet sireleri esas alinarak her bir

faaliyet icin butceleme yilina iliskin faaliyet kapasitesi butceleri hazirlanmistir.
a) Alt Faaliyetlerin Kapasite Biit¢elerinin Hazirlanmasi

Kayitlama faaliyetinin faaliyet etkeni olarak fis sayisi, faturalama faaliyetinin faaliyet
etkeni olarak fatura sayilari belirlendiginden faaliyet bitcelemesi s6zkonusu faaliyet

etkenleri baz alinarak yapilmistir.

Mahsup fisi sayilari, Tablo 99'daki is emri sayilari esas alinarak belirlenmistir. Her bir
ariin igin Uretim partisi sayilarindan yola c¢ikilarak, mamul ambarina giriste kesilen
mahsup figleri sayilari esas alinmigtir. Uretimi biten her bir parti igin bir mahsup fisi
kesildigi varsayilmistir. Satis mahsup sayilari ise Tablo 92'deki satis siparis sayilari
baz alinarak belirlenmistir. Satilan her bir Grlin igin ayri mahsup fisi dizenlendigi

varsayllmistir.

Tablo 92. Mahsup Fisi Sayilar ve Satis Mahsup Sayilari

-~ Mahsup Fisi Satis Mahsup
Urtinler Sayisi (Mfs/f\y) Sayls§| (Sms/Ay)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 24 16
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 11 10
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 24 16
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 27 19

Kase Ciceklik(Kirmizi Mozaik) 16 11

Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 15 10

Oval Ciceklik 1500/570(Kirmizi Mozaik) 24 21

Oval Ciceklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik) 5 7

Oval Ciceklik 2000/820(Kirmizi Mozaik) 15 7
Yarim Kire Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 4 10
Yarim Kiire Cigeklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 4 9
Ucgen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 2 10
Ucgen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 2 11

Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 3 6

Cop Kovasi Kapakli (Kirmizi Mozaik) 14 15
Dekoratif Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 9 7
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik) 5 8

Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 1 3

Uglii Bank (Beyaz Mozaik) 16 10
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 7 5
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 10 4

Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik) 7 5

Tip A 180 Cigeklik (Kirmizi Mozaik) 3 10

Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 140 10
Peron Cicekligi 1/4 460 (BS 35 Betonu) 4 26
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 3 5
TOPLAM 395 Fis/Ay 271 Fatura/Ay
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b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

i) Kayitlama Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Tablo 92'den de gériilebilecegi gibi
bitceleme dénemi igin fis sayisi 395 olarak belirlenmistir. Fis kayit suresinin fis basina
15 Dakika olarak gerceklesecegi tahmin edilmektedir. Buna gore ihtiya¢g duyulan
kayitlama suresi, bltceleme dénemi igin aylik 98,75 saat (15 Dakikal/fis * 395 Fis/Ay)
olarak hesaplanmistir. Buna bagl olarak butgceleme donemi icin kayitlama personeli

ihtiyaci 1 Kisi (98,75 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.

ii) Faturalama Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Tablo 92'den de gériilebilecegi
gibi butceleme donemi icin fatura sayisi 271 olarak belirlenmigtir. Faturalama suresi
fatura bagina 20 Dakika olarak belirlenmistir. Buna gore ihtiya¢ duyulan faturalama
suresi butgeleme donemi icin aylik 90,33 saat (20 Dakika/fis * 271 Fig/Ay) olarak
hesaplanmistir. Buna bagdli olarak butgeleme dénemi igin faturalama personeli ihtiyaci

1 Kisi (90,33 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.
iii) Alt Faaliyetlerin Mevcut Personel Kaynagi

isletmede muhasebe faaliyet merkezinde 5 kisi istihdam edilmektedir. isletmede
kayitlama alt faaliyeti icin 3 ayri kadro, faturalama alt faaliyetinin yarutilmesi igin 2
ayri kadro bulunmaktadir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi muhasebe faaliyetinde de
isin niteligi geregine uygun olarak isletmede istihdam edilen muhasebe personeli
sayisi butcelemede esas alinmistir. Muhasebe faaliyeti i¢in bitceleme dénemi igin
gerekli personel sayisi her iki alt faaliyet icin de 1 olarak hesaplanmis olmakla birlikte

bltgceleme ddénemi igin muhasebe personeli 5 olarak bitcelenmisgtir.
¢) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Bltceleme ddneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel igin
ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar icin bir dnceki faaliyet déneminde gergeklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak butgelenmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Bitcelenmesi

aa) Kayitlama Faaliyeti: Kayitlama personeli tcret maliyeti kisi basina 2.000 YTL
olarak butcelenmigtir. Bltcelenen kayitlama personeli sayisi 3 olarak belirlendigine
gore butceleme donemi icin kayitlama personeli Ucret maliyeti 6.000 YTL/Ay (3 kigi *
2.000 YTL/kisi) olarak hesaplanmistir.
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bb) Faturalama Faaliyeti: Faturalama personeli ticret maliyeti kisi basina 2.000 YTL
olarak bltcelenmistir. Bltcelenen faturalama personeli sayisi 2 olarak belirlendigine
gore bltgeleme donemi icin faturalama personeli tcret maliyeti 4.000 YTL/Ay (2 kisi *
2.000 YTL/kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Blro malzemeleri maliyeti, gegmis yil verileri dikkate alinarak butcelenmigtir.
Haberlesme giderleri, her bir alt faaliyete ayn telefon numarasi tahsis edildiginden,
faaliyetlere direkt olarak yUklenmistir. Demirbaglara iliskin amortisman tutarlari,
bltceleme dénemi igin ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak bitcelenmigtir.
Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tlketilen kaynaklardan muhasebe faaliyet
merkezine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma dizeyinde ortak tiketilen
kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47’den alinmak suretiyle bilgi islem faaliyet
merkezinin faaliyet maliyeti bltce tablosuna islenmistir. Faaliyetler tarafindan ortak
tlketilen kaynaklar, faaliyet merkezleri tarafindan ortak tlketilen kaynaklar, firma
dizeyinde ortak tuketilen kaynaklar ve destek faaliyetlerden gelen paylarin alt
faaliyetler itibariyle hesaplanmasi destek faaliyetlerin butcelendigi kisimda ayrica
gosterildiginden burada ayrica gosteriimemis, tabloya dogrudan islenmistir. Faaliyetler
tarafindan ortak tilketilen kaynaklardan, faaliyet merkezlerinin ortak tlkettigi
kaynaklardan ve destek faaliyet merkezlerinden gelen paylarin alt faaliyetler arasinda
paylastirimasi acgikca gdésteriimemis, bltgceye dogrudan islenmistir. Destek
faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle bltge tablosuna

islenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Biitcelerinin Diizenlenmesi

Kayitlama faaliyeti icin butcelenen kaynak maliyeti tutari Grtinlere, mahsup fisi sayilari
esas alinarak, faturalama faaliyetinin butgelenen kaynak maliyeti tutari ise, drinlere

satis mahsup sayilari esas alinmak suretiyle dagitilmigtir.
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Tablo 93. Muhasebe Faaliyeti Maliyeti Biitgce Tablosu

ALT FAALIYETLER

KAYITLAMA FAALIYETI FATURALAMA FAALIYETI
Faaliyet Etkeni: Mahsup Fisi Sayisi (Mfs) Faaliyet Etkeni: Satis Mahsup Sayisi (Sms)
Faaliyet Faaliyet Teorik Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite Seviyesi Seviyesi Kapasite
TOPLAM Degistikce Kademeleri Seviyesi TOPLAM Degistikce Kademeleri Seviyesi TOPLAM
Faaliyet Maliyetleri (YTL/Ay) Tiiketimi Temelinde Arahginda (YTL/Ay) Tiiketimi Temelinde Arahginda (YTL/Ay)
Degisen Tiketimi Sabit Tutarda Degisen Tiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen Kaynaklar Sabit Tiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar (YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biiro Malzemeleri 2.400 1.500 1.500 900 900
Muhasebe personeli {icret ve ekleri 10.000 6.000 6.000 4.000 4.000
Demirbas Amortismanlari 834 556 556 278 278
Haberlesme 500 150 150 350 350
Faaliyetler Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklar
Muhasebe Miidiri ticret ve ekleri 6.133,25 3.066,63 3.066,63 3.066,63 3.066,63
Muhasebe Sefi licret ve ekleri 2.633,25 1.316,63 1.316,63 1.316,63 1.316,63
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiiketilen
Kaynaklar
Tasit Amortisman Giderleri (Tablo 58’den) 1.005 550 550 455 455
Tasit Sigorta Giderleri (Tablo 58’den) 150 67 67 83 83
Benzin Giderleri (Tablo 58’den) 750 400 400 350 350
idari Bina Aydinlatma (Tablo 49°dan) 63 37,80 37,80 25,20 25,20
Bina Isitma (Tablo 52°den) 360,20 205,80 205,80 154,40 154,40
idari Bina Amortismani (Tablo 53’ten) 87,50 50 50 37,50 37,50
: P 24.916,22 150 7.900 5.849,86 13.899,86 350 5.250 5.416,36 11.016,36
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar Toplami YTL/AY YTL/Ay YTL/AY YTL/AY YTL/Ay YTL/AY YTL/AY YTL/Ay YTL/AY
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan
Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 520 312 312 208 208
Personel Tasima 130 78 78 52 52
igme Suyu 16,25 9,75 9,75 6,50 6,50
Temizlik isleri 91,70 52,40 52,40 39,30 39,30
Guvenlik Isleri 562,5 281,25 281,25 281,25 281,25
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan 1.320,45 733,4 733,4 587,05 587,05
Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
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Tablo 93. Muhasebe Faaliyeti Maliyeti Biitgce Tablosu (Devami)

Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar
Genel Yénetim (Tablo 61°den) 10.347,82 5.173,91 5.173,91 5.173,91 5.173,91
Bilgi Islem (Tablo 73’ten) 5.523,34 2.761,67 2.761,67 2.761,67 2.761,67
Insan Kaynaklari Yonetimi (Tablo 76°dan) 1.242,25 621,125 621,125 621,125 621,125
Bakim- Onarim (Tablo 81°den) 875,08 437,54 437,54 437,54 437,54
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar 17.988,49 8.994,245 8.994,245 8.994,245 8.994,245
Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
BUTGELENEN TOPLAM FAALIYET MALIYETI 44.225,16 150 17.627,65 5.849,86 23.627,51 350 14.831,295 5.416,36 20.597,66
(atb+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Biitcelenen Faaliyet Etkeni Miktari 395 Mfs 271 Sms/Ay
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani 59,8 76
YTL/Mfs YTL/Sms
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Tablo 94. Kayitlama ve Faturalama Alt Faaliyetlerinin Biitgelenen Maliyetlerinin Uriinlere Dagitimi

Ma;:';;iup Yiikleme M:zts'ﬁ . Yiikleme
i Orani Orani
Uriinler TOPLAM Sayisi (YTL/Mfs) TOPLAM Sayisi (YTL/Sms) TOPLAM
(Mfs/Ay) (Sms/Ay)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 2.651,69 24 59,8 1.435,60 16 76 1.216,10
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 1.418,04 11 59,8 657,98 10 76 760,06
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 2.651,69 24 59,8 1.435,60 16 76 1.216,10
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 3.059,16 27 59,8 1.615,04 19 76 1.444,12
Kase Ciceklik(Kirmizi Mozaik) 1.793,13 16 59,8 957,06 11 76 836,07
Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 1.657,31 15 59,8 897,25 10 76 760,06
Oval Ciceklik 1500/570(Kirmizi Mozaik) 3.031,72 24 59,8 1.435,60 21 76 1.596,13
Oval Ciceklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik) 831,13 5 59,8 299,08 7 76 532,04
Oval Cigeklik 2000/820(Kirmizi Mozaik) 1.429,29 15 59,8 897,25 7 76 532,04
Yarim Kire Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 999,33 4 59,8 239,27 10 76 760,06
Yarim Kire Ciceklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 923,32 4 59,8 239,27 9 76 684,06
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 879,69 2 59,8 119,63 10 76 760,06
Uggen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 955,70 2 59,8 119,63 11 76 836,07
Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 635,49 3 59,8 179,45 6 76 456,04
Cop Kovasi Kapakli (Kirmizi Mozaik) 1.977,52 14 59,8 837,43 15 76 1.140,09
Dekoratif Cép Kovasi(Kirmizi Mozaik) 1.070,39 9 59,8 538,35 7 76 532,04
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik) 907,13 5 59,8 299,08 8 76 608,05
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 287,83 1 59,8 59,82 3 76 228,02
Uclii Bank (Beyaz Mozaik) 1.717,12 16 59,8 957,06 10 76 760,06
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 798,75 7 59,8 418,72 5 76 380,03
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 902,19 10 59,8 598,16 4 76 304,02
Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik) 798,75 7 59,8 418,72 5 76 380,03
Tip A 180 Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 939,51 3 59,8 179,45 10 76 760,06
Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 9.134,37 140 59,8 8.374,31 10 76 760,06
Peron Cicekligi 1/4 460 (BS 35 Betonu) 2.215,43 4 59,8 239,27 26 76 1.976,16
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 559,48 3 59,8 179,45 5 76 380,03
TOPLAM 44.22517 395 23.627,51 271 20.597,66
YTL/Ay Mfs/Ay YTL/Ay Sms/Ay YTL/Ay
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(3) Satis Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Butgesinin Hazirlanmasi

Satis faaliyetinde mdasteri siparislerinin alinmasi faaliyeti yUrutilduginden faaliyet
kapasitesi butgesi siparis sayilarinin belirlenmesinden olusacaktir. Faturada yer alma

sayisi toplu alinsa da her bir Griin igin siparis sayilari ayri belirlenmistir.

Tablo 95. Satis Siparis Sayilari

. Satis Siparig Siparis
Uriinler Miktan Biiytiklagi Sayisi
(Adet/Ay) | (Adet/Siparig) | (Siparis/Ay)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 800 50 16
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 368 37 10
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 336 21 16
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 228 12 19
Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik) 310 28 11
Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 287 30 10
Oval Cigeklik 1500/570(Kirmizi Mozaik) 885 42 21
Oval Cigeklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik) 204 30 7
Oval Cigeklik 2000/820(Kirmizi Mozaik) 204 30 7
Yarim Kiire Cicgeklik (Kirmizi Mozaik) 246 25 10
Yarim Kire Cicgeklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 228 26 9
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 200 20 10
Uggen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 210 20 11
Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 108 18 6
Cop Kovasi Kapakli (Kirmizi Mozaik) 598 40 15
Dekoratif Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 356 53 7
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik) 188 24 8
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 85 34 3
Uclii Bank (Beyaz Mozaik) 956 100 10
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 96 20 5
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 90 22 4
Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik) 95 20 5
Tip A 180 Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 492 50 10
Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 300 30 10
Peron Cigekligi 1/4 460 (BS 35 Betonu) 26 1 26
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 118 25 5
8.014 271
TOPLAM Adet/Ay Siparig/Ay

b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

i) Satis Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Tablo 95'ten de gériilebilecegi gibi
bitceleme donemi igin siparis sayisi 271 olarak hesaplanmistir. Siparis alma slresinin

siparis basina 3 saat olarak gerceklesecegi tahmin edilmektedir. Buna gore siparis
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verme suresi butceleme donemi icin aylik 406,5 Saat (1,5 saat/siparis * 271
Siparis/Ay) olarak hesaplanmistir. Buna bagli olarak bitceleme dénemi icin siparis

verme elemani ihtiyaci 3 Kisi (406,5 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.
ii) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede satig faaliyetinde 3 kisi istihdam edilmektedir. Satis faaliyeti icin biitgeleme
dénemi icin gerekli personel sayisi 3 olarak hesaplanmistir. Nitekim isletmede de
satis faaliyeti icin U¢ Kigilik kadro bulundugundan butgeleme dbénemi igin satis

personeli ihtiyaci 3 olarak belirlenecektir ve butcelemede bu sayi esas alinmigtir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Bilitgelenmesi

Bltceleme ddneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel kaynagi
icin ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar, bir dnceki faaliyet déneminde gerceklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak bitgelenmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Bilitgelenmesi

Satis personeli lcret maliyeti kisi basina 1.800 YTL olarak bltgcelenmistir. Blitgcelenen
personel sayisi 3 olduguna gore bitceleme dénemi icin personel Ucret maliyeti 5.400
YTL/Ay (1.800 YTL/Kisi * 3 Kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Butgelenmesi

Blro malzemelerine iligkin maliyet tutari, gec¢mis vyil verileri dikkate alinarak
bltcelenmigtir. Haberlesme giderleri faaliyete direkt olarak yliklenmistir. Demirbaslara
iliskin amortisman tutarlari, bltceleme dénemi icin ayrilacak amortisman tutarlari
dikkate alinarak butcelenmistir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tliketilen
kaynaklardan tedarik faaliyetine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma
dizeyinde ortak tlketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmak
suretiyle tedarik faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti bltge tablosuna islenmistir.
Destek faaliyetlerden gelen paylar ise yine ilgili tablolardan alinmak suretiyle bltce

tablosuna islenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Biitgesinin Diizenlenmesi

Satis faaliyeti icin bltcelenen kaynak maliyeti tutari Grlnlere, siparis sayilari esas

alinmak suretiyle dagitililacaktir.
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Tablo 96. Satig Faaliyeti Maliyeti Butce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Siparis Sayisi

Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
Degistikce | Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri TOPLAM Tiiketimi Temelinde Araliginda
(YTL/Ay) Degisen Tiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro Malzemeleri 2.800 2.800
Satis Midiri Ucret ve ekleri 5.000 5.000
Satis Sefi Gcret ve ekleri 2.500 2.500
Satis personeli licret ve ekleri 5.400 5.400
Demirbas Amortismanlari 367 367
Haberlesme 660 660
Faaliyet Merkezleri Tarafindan
Ortak Tiiketilen Kaynaklar
Tasit Amortisman Giderleri
(Tablo 58'den) 1.876 1.876
Tasit Sigorta Giderleri
(Tablo 58’den) 280 280
Benzin Giderleri (Tablo 58’den) 1.400 1.400
Idari Bina Aydinlatma
(Tablo 49°dan) 135 135
Bina Isitma (Tablo 52’den) 771,8 771,8
Idari Bina Amortismani
(Tablo 53’ten) 187.5 187.5
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen 21.377,30 2.060 8.200 11.117,30
Kaynaklar Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak
Tiiketilen Kaynaklardan Gelen
Paylar (Tablo 47’den)
Personel Yemek 520 520
Personel Tasima 130 130
icme Suyu 16,25 16,25
Temizlik igleri 196,5 196,5
Gilivenlik Isleri 562,5 562,5
b- Firma Diizeyinde Ortak
;ﬁketilen Kaynaklardan Gelen Lﬁj’:f 1Yﬁj}\2ys
aylar Toplami
Destek Faaliyet Merkezlerinden
Dagitilan Paylar
Genel YOnetim (Tablo 61°den) 12.934,78 12.934,78
Bilgi islem (Tablo 73’ten) 3.763,60 3.763,60
Insan Kaynaklari Y&netimi
(Tablo 76’dan) 887,32 887,32
Bakim-Onarim (Tablo 81’den) 2.625,24 2.625,24
c- Destek Faaliyet
Merkezlerinden Dagitilan Paylar 23.?:&34 23.?:&34
Toplami
BUTGELENEN TOPLAM 43.013,49 2.060 29.836,19 11.117,30
FAALIYET MALIYETI (a+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Bitcelenen Faaliyet Etkeni 271
Miktan Siparis/Ay
Biitgelenen Faaliyet Maliyeti 158,72
Yiikleme Orani YTL/Siparig
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> Uriin Diizeyi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Bu kisimda urln seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlanmig olan Ar-Ge faaliyetine

iliskin miktar ve maliyet bltgesi hazirlanmistir.
(1) Ar-Ge Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Ar-Ge faaliyetinin faaliyet etkeni personel sayisi olarak belirlendiginden, kapasite
bltcesi yuritilmekte olan projelerin gerektirdigi saatler baz alinarak belirlenmigtir.
isletmenin biitgeleme yilinda baslayip bitirmeyi planladigi havuz ve cardak projesi
bulunmaktadir. Havuz projesi icin ayda 44 saat, ¢ardak projesi i¢cin ayda 32 saat
cahisiimasi planlanmaktadir. Dolayisiyla planlama dénemi igin 66 saat calisiimasi

gerekmektedir.
b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

i) Ar-Ge Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Biitgeleme dénemi igin Ar-Ge faaliyeti
ihtiyaci 66 saat olarak planlanmistir. Buna gore butceleme dénemi icin Ar-Ge elemani

ihtiyaci 1 Kisi (66 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.
ii) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede Ar-Ge faaliyetinde 4 kisi istihdam edilmektedir. Personelin 2’si ¢ardak
projesinde 2’si havuz projesinde calisacaklardir. Ar-Ge faaliyeti icin bltceleme dénemi
icin gerekli personel sayisi 1 olarak hesaplanmis olmakla birlikte isletmede Ar-Ge
faaliyeti icin 4 Kisilik kadro bulundugundan bultgceleme donemi icin Ar-Ge personeli

intiyaci 4 olarak hesaplanacaktir ve bltgelemede bu sayi esas alinmistir.
¢) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Bltceleme ddneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel igin
ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar icin bir dnceki faaliyet ddéneminde gerceklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak butgelenmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Bitcelenmesi

Ar-Ge personeli Ucret maliyeti kisi basina 2.000 YTL olarak butcelenmistir. Batgcelenen
personel sayisi 4 olduguna gére butceleme dénemi igin personel Ucret maliyeti 8.000
YTL/Ay (2.000 YTL/Kisi * 4 Kisi) olarak hesaplanmistir.
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ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Butgelenmesi

Bldro malzemelerine iliskin maliyet tutari, gecmis yil verileri dikkate alinarak
bltcelenmigstir. Haberlesme giderleri faaliyete direkt olarak ylklenmistir. Demirbaglara
iliskin amortisman tutarlari, bitceleme ddnemi igin ayrilacak amortisman tutarlari
dikkate alinarak butcelenmistir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tliketilen

kaynaklardan Ar-Ge faaliyetine diisen paylar ilgili tablolardan alinmistir.

Firma duzeyinde ortak tlketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmak
suretiyle Ar-Ge faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti blt¢e tablosuna islenmistir. Destek
faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle bltce tablosuna

islenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Biitgesinin Diizenlenmesi

Her iki projede de kullanilan deney sarf malzemeleri, projeler itibariyle ayri ayri
belirlenebildiginden bunlara iliskin maliyet tutarlari projelere direkt olarak yuklenmigtir.
Deney sarf malzemeleri disindaki faaliyet maliyeti projelere personel ¢alisma saatleri
baz alinarak dagitiimistir. Projelerde ikiser personel galistigindan, faaliyet maliyeti
projelere ikiye boélinmek suretiyle paylastiriimistir. Cardagin iki yil siireyle, havuzun 3
yil sureyle Uretiimesi planlanmaktadir. Cardaktan toplam 800 adet, havuzdan toplam

1.000 adet Uretilmesi hedeflenmektedir.

Tablo 98’de projelere iligkin olarak butgelenen faaliyet maliyetleri gdsterilmistir.
Faaliyet maliyeti hayat evresi temelinde Urlnlere esit olarak paylastirilacaktir. Cardak
ve havuz projesi icin butgelenen toplam maliyet tutari, proje konusu Urlnlerin tahmin

edilen Gretim miktarina bolustirilecektir. Bltgelenen maliyet tutari aktiflestirilecektir.
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Tablo 97. Ar-Ge Faaliyeti Maliyet Biitgce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Personel Saat

Faaliyet Faaliyet
Seviyesi Seviyesi Teorik Kapasite
Degistikce Kademeleri Seviyesi
. . . TOPLAM Tiiketimi Temelinde Araliginda Sabit
Faaliyet Maliyetleri (YTL/Ay) | Degisen Tiiketimi Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Buro Malzemeleri 880 880
Ar- Ge Personeli Ucret ve Ekleri 8.000 8.000
Demirbasg Amortismanlari 250 250
Haberlesme 110 110
Faaliyetler Tarafindan Ortak
Tiiketilen Kaynaklar
Ar-Ge Mudirii Ucret ve Ekleri 5.000 5.000
Ar-Ge Sefi Ucret ve Ekleri 2.500 2.500
Faaliyet Merkezleri Tarafindan
Ortak Tiiketilen Kaynaklar
Tasit Amortisman Giderleri (Tablo
58°den) 670 670
Tasit Sigorta Giderleri (Tablo
58'den) 100 100
Benzin Giderleri (Tablo 58°’den) 500 500
Idari Bina Aydinlatma (Tablo
49’dan) 90 90
Bina Isitma (Tablo 52°den) 514,6 514,6
Idari Bina Amortismani (Tablo
53'ten) 125 125
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen 18.739,60 9.490 9.249,60
Kaynaklar Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar
(Tablo 47°den)
Personel Yemek 624 624
Personel Tagima 156 156
icme Suyu 19,5 19,5
Temizlik igleri 131 131
Giivenlik isleri 562,5 562,5
b- Firma Diizeyinde Ortak
Tiiketilen Kaynaklardan Gelen Y‘!I'E?:y YTI':?:y
Paylar Toplami
Destek Faaliyet Merkezlerinden
Dagitilan Paylar
Genel Yonetim (Tablo 61°den) 8.795,65 8.795,65
Bilgi islem (Tablo 73’den) 4.009,92 4.009,92
Ins’an Kaynaklari Yoénetimi (Tablo 1.064,79 1064,79
76°dan)
Bakim-Onarim (Tablo 81°den) 437,54 437,54
c- Destek Faaliyet
_I:{Ierkezlerinden Dagitilan Paylar 1$.?£Z&30 1$1?|(_)Z&30
oplami
BUTGELENEN TOPLAM 34.540,50 25.290,90 9.249,60
FAALIYET MALIYETI (a+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Biitcelenen Faaliyet Etkeni
Mikfan y 66 Saat/Ay
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti 523,34
Yiikleme Orani YTL/saat
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Tablo 98. Projelerin Butgelenen Kaynak Maliyetleri

BUTGELENEN KAYNAK MALIYETLERI X Cardak Projesi Y Havuz Projesi
Direkt Tuketilen Kaynaklar (Deney Sarf Malzemesi) 1.850 YTL/Ay 2.050 YTL/Ay
“N” Yili Aylik Bitcelenen Faaliyet Maliyeti 17.270,25 YTL/Ay 17.270,25 YTL/Ay
Biitcelenen Toplam Maliyet 19.120,25 YTL/Ay 19.320,25 YTL/Ay
Biitgelenen Uretim Miktan 800 Adet/2 Yl 1.000 Adet/3 YIl
Biitgelenen Yiikleme Orani 23,90 YTL/Adet 19,32 YTL/Adet

» Parti Diizeyi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Bu kisimda parti seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlanmig olan Uretim planlama,
kalite kontrol, malzeme hazirlik ve sevkiyat faaliyetlerine iligkin miktar ve maliyet

batceleri hazirlanmigtir.
(1) Uretim Planlama Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Uretim Planlama faaliyetlerinin biitcelenen faaliyet maliyeti Griinlere is emri sayilari
temel alinarak dagitilmistir. Bu nedenle Urlnlere iliskin is emri sayilari Uretim
planlama faaliyetinin kapasite bitcesini olusturacaktr. Butceleme dénemine iligkin is
emri sayllari Tablo 99'da toplu sekilde gdsterilmistir. Is emri sayilarinin
belirlenmesinde Uretim parti sayilari esas alinmistir. Ortalama parti buyudkltkleri

isletmede kullanilan santrallerin kapasitesi temel alinarak belirlenmistir.
b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi
i) Personel ihtiyacinin Belirlenmesi

Tablo 99'dan da goérilebilecegi gibi butceleme donemi igin is emri sayisi 395 olarak
belirlenmistir. Uretim plani hazirlik siresi is emri basina 1 saat olarak belirlenmistir.
Buna gore personel ihtiyaci bltceleme donemi igin aylik 395 saat (1 Saat/plan * 395
Fis/Ay) olarak hesaplanmistir. Buna bagli olarak bltgeleme ddénemi igin Gretim

planlama personeli ihtiyaci 3 Kisi (395 saat/Ay / 160 saat) olarak hesaplanmistir.
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Tablo 99. Uriinlere iliskin is Emri Sayilar

Biitcelenen | Ortalama Bu(t:igf‘.:ltianr;en Bl;;}zlr?":fn
Uriinler Mixtan Bu;i;:lt;igu Partisi saf"s'
(Ton/Ay) | (Ton/Parti) (Psa%;;ly) E m(ri?Ay)

Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 288 12 24 24
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 132,48 12 11 11
Cigeklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 292,32 12 24 24
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 319,2 12 27 27
Kase Ciceklik(Kirmizi Mozaik) 195,3 12 16 16
Kase Cigeklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 180,81 12 15 15
Oval Ciceklik 1500/570(Kirmizi Mozaik) 283,2 12 24 24
Oval Ciceklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik) 65,28 12 5 5
Oval Ciceklik 2000/820(Kirmizi Mozaik) 185,64 12 15 15
Yarim Kire Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 49,2 12 4 4
Yarim Kire Ciceklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 456 12 4 4
Ucgen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 18 12 2 2
Ucgen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 18,9 12 2 2
Co6p Kovasi(Kirmizi Mozaik) 30,24 12 3 3
Cop Kovasi Kapakl (Kirmizi Mozaik) 167,44 12 14 14
Dekoratif Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 110,36 12 9 9
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik) 58,28 12 5 5
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 5,95 12 1 1
Uclii Bank (Beyaz Mozaik) 191,2 12 16 16
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 82,56 12 7 7
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 117 12 10 10
Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik) 85,5 12 7 7
Tip A 180 Cigeklik (Kirmizi Mozaik) 31,98 12 3 3
Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 1680 12 140 140
Peron Cicekligi 1/4 460 (BS 35 Betonu) 442 12 4 4
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 35,4 12 3 3
TOPLAM #Z:/‘k; Pa::tgilsAy E3rgfi/|§y

ii) Alt Faaliyetlerin Mevcut Personel Kaynagi

isletmede Uretim planlama faaliyetinde 3 kisi istihdam edilmektedir. Dolayisiyla
bltceleme dénemi icin ihtiyac duyulan personel sayisiyla faaliyette istihdam edilen

personel sayisi paralellik arzetmektedir.
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c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Blitcelenmesi

Bitceleme doéneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel igin
ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar icin bir dnceki faaliyet déneminde gergeklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak butgelenmistir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Biitgelenmesi

Uretim planlama personeli ticret maliyeti kisi basina 2.000 YTL olarak bitgelenmistir.
Bltgelenen personel sayisi 3 olduguna goére butceleme donemi icin personel Ucret
maliyeti 6.000 YTL/Ay (3 kisi * 2.000 YTL/kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Butgelenmesi

Blro malzemeleri maliyeti, gec¢mis vyil verileri dikkate alinarak butgelenmistir.
Haberlesme giderleri faaliyete direkt olarak ylklenmistir. Demirbaslara iligkin
amortisman tutarlari, bltgceleme dénemi icin ayrilacak amortisman tutarlari dikkate
alinarak bultcelenmistir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiketilen kaynaklardan
Uretim planlama faaliyet merkezine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma
dizeyinde ortak tiketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmak
suretiyle dretim planlama faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti butge tablosuna
islenmistir. Destek faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle

bltce tablosuna islenmigtir.
d) Faaliyet Maliyet Biitgesinin Diizenlenmesi

Uretim planlama faaliyeti icin butgelenen kaynak maliyeti tutar Grlnlere, is emri

sayilari esas alinmak suretiyle dagitilacaktir.
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Tablo 100. Uretim Planlama Faaliyeti Maliyeti Biitge Tablosu

Faaliyet Etkeni: is Emri Sayisi

Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
ToPLAM | Dedistikce | Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri (YTL/Ay) Tiiketimi Temelinde Araliginda
Degisen Tiiketimi Sabit
Kaynaklar Sabit Tutarda
(YTL/Ay) Kaynaklar Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar
(YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro Malzemeleri 1.600 1.600
Uretim Elanlama ve Kontol personeli licret 6.000 4.000
ve ekleri
Demirbas Amortismanlari 400 400
Haberlesme 400 400
Uretim Planlama Sefi iicret ve ekleri 2.500 2.500
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak
Tiiketilen Kaynaklar
Uretim Midiirii (icret ve ekleri (Tablo 2.500 2.500
55’ten)
Tasit Amortisman Giderleri (Tablo 58°’den) 335 335
Tasit Sigorta Giderleri (Tablo 58’den) 50 50
Benzin Giderleri (Tablo 58’den) 250 250
idari Bina Aydinlatma (Tablo 49’dan) 63 63
Bina Isitma (Tablo 52°den) 360,20 360,20
idari Bina Amortismani (Tablo 53’ten) 87,50 87,50
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar 14.545,70 6.250 6.295,70
Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar (Tablo
47’den)
Personel Yemek 312 312
Personel Tasima 78 78
igme Suyu 9,75 9,75
Temizlik igleri 91,70 91,70
Giivenlik isleri 642,86 642,86
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen 1.134,81 1.134,81
Kaynaklardan Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan
Paylar
Genel YOnetim (Tablo 61°den) 9.313,04 9.313,04
Bilgi islem (Tablo 73’ten) 3.763,60 3.763,60
insan Kaynaklari Yénetimi (Tablo 76°dan) 887,32 887,32
Bakim-Onarim (Tablo 81’den) 1.312,62 1.312,62
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden 15.276,58 15.276,58
Dagitilan Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
BUTgELE_NEN TOPLAM FAALIYET 30.957,09 22.661,39 6.295,70
MALIYETI (at+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
.. . - 3951
Butcelenen Faaliyet Etkeni Miktari Emri/A§y
Biitgelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme 78,37
Orani YTL/Is
Emri
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(2) Kalite Kontrol Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Kalite kontrol faaliyetinde Urinlerin kalite kontrol igslemleri yapildigindan faaliyet

bltgesi bltgeleme yili igin aylik kalite kontrol sayilarinin belirlenmesinden olusacaktir.

Uriinlere iligkin parti buytiklikleri baz alinarak her bir partide yer alan birimlere iligkin
olarak yurGtilen kalite kontrol faaliyet miktarlari Tablo 101'de toplu sekilde

gOsterilmistir.

Tablo 101. Uriinler igin Belirlenmis Standart Kalite Kontrol iglem Sayilari

Kalite kontrol

Uriinler iglemi
(KKI/Parti)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 6

Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik)

Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik)

Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik)

Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik)

Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz Mozaik)

Oval Cigeklik 1500/570(Kirmizi Mozaik)
Oval Cigeklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik)
Oval Ciceklik 2000/820(Kirmizi Mozaik)
Yarim Kire Cigeklik (Kirmizi Mozaik)

Yarim Kire Ciceklik (Siyah-Beyaz Mozaik)
Ucgen Bariyer (Kirmizi Mozaik)

Ucgen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik)

Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik)

Cop Kovasi Kapakh (Kirmizi Mozaik)
Dekoratif Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik)
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik)
Tekli Bank (Beyaz Mozaik)

Uglii Bank (Beyaz Mozaik)

Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik)
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik)
Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik)
Tip A 180 Ciceklik (Kirmizi Mozaik)

Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu)

Peron Cicekligi 1/4 460 (BS 35 Betonu)
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton)

N2 N|WWO || [AR[RIWOWWWININ|RWIO | |W|W
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Tablo 102. Kalite Kontrol Faaliyetinin “N” Yili (Aylik) Faaliyet Kapasitesi Biit¢esi

__Bijt_gelenep | Kalite Kontrol Toplam Kalite
URUNLER Uretém Partisi islem Sayisi Kontrol Islem
ayist (KkilParti) Sayisi
(Parti/Ay) (Kki/Ay)
Cigeklik 820 (Kirmizi Mozaik) 24 6 144
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 11 3 33
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 24 3 72
Cigeklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 27 4 108
Kase Cigeklik(Kirmizi Mozaik) 16 4 64
Kase Ciceklik(Siyah-Beyaz Mozaik) 15 4 60
Oval Cigeklik 1500/570(Kirmizi Mozaik) 24 6 144
Oval Ciceklik 1500/570(Siyah-Beyaz Mozaik) 5 3 15
Oval Ciceklik 2000/820(Kirmizi Mozaik) 15 4 60
Yarim Kire Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 4 2 8
Yarim Kure Cigeklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 4 2 8
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 2 3 6
Uggen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 2 3 6
Cop Kovasi(Kirmizi Mozaik) 3 3 9
Cop Kovasi Kapakli (Kirmizi Mozaik) 14 4 56
Dekoratif Cép Kovasi(Kirmizi Mozaik) 9 4 36
Dekoratif Cop Kovasi(Siyah-Beyaz Mozaik) 5 4 20
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 0 4 0
Uglii Bank (Beyaz Mozaik) 16 6 96
Dairesel Bank Betonu 1220 (Kirmizi Mozaik) 7 3 21
Dairesel Bank Betonu 1620 (Kirmizi Mozaik) 10 3 30
Oval Bank Betonu 2000/820(Kirmizi Mozaik) 7 2 14
Tip A 180 Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 3 5 15
Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 140 5 700
Peron Cicekligi 1/4 460 (BS 35 Betonu) 4 1 4
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 3 2 6
TOPLAM 1.735 Kki/Ay

b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

i) Kalite Kontrol Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Tablo 102'den de
gorilebilecegi gibi bltceleme dénemi igin kalite kontrol islem sayisi(Kki) 1.735 olarak
hesaplanmistir. Kalite kontrol islem suresi tim Urlnler icin birim basina 18 dakika
olarak belirlenmistir. Buna gore ihtiyag duyulan siparis verme silresi bltgeleme
doénemi icin aylik 520,5 saat [(18 dakika/ Kki * 1.735 Kki /Ay)/ 60 DK] olarak
hesaplanmistir. Buna bagl olarak butceleme dénemi igin kalite kontrol personeli
ihtiyact 3 Kisi (520,5 saat/Ay / 192 saat) olarak hesaplanmistir. Ayrica bltgeleme

déneminde 2 vardiya calisilacagindan 3 kalite kontrol elemani daha gerekli
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olmaktadir. Butceleme donemi igin kalite kontrol personeli ihtiyaci 6 olarak

hesaplanmistir.

ii) Kalite Kontrol Sefi ihtiyacinin Belirlenmesi: Biitceleme déneminde iki vardiya

¢alisiimasi planlandigindan kalite kontrol sefi ihtiyaci 2 olarak hesaplanmistir.
iii) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede kalite kontrol faaliyetinde 6 personel ve 2 kalite kontrol sefi istihdam
edilmektedir. Diger faaliyetlerden farkli olarak kalite kontrol faaliyeti icin personel
sayisi butceleme yili icin hesaplanan personel sayisi dikkate alinarak
belirlenmektedir. Buna bagl olarak butceleme ddénemi icin personel ihtiyaci 8 olarak

hesaplanacaktir ve butgelemede bu sayi esas alinacaktir.
¢) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Bltgeleme doneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel igin
ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar icin bir dnceki faaliyet doneminde gerceklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak butgeleme yapilacaktir.
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Bitcelenmesi

Kalite kontrol personeli Ucret maliyeti kisi basina 1.000 YTL olarak butcelenmigtir.
Biltcelenen personel sayisi 6 olduguna gére bitceleme dénemi igin personel Ucret
maliyeti 6.000 YTL/Ay (1.000 YTL/Kisi * 6 Kisi)olarak hesaplanmigtir. Kalite kontrol
sefi Ucret maliyeti ise 3.600 YTL/Ay (1.800 YTL/Kisi * 2 Kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Butgelenmesi

Blro malzemeleri, is ve donanim giysileri, test malzemelerine iliskin maliyet tutarlari,
gecmis yil verileri dikkate alinarak bitgelenmistir. Haberlesme giderleri faaliyete direkt
olarak yuUklenmigtir. Demirbaslar ile tesis, makine ve cihazlara iliskin amortisman
tutarlari, butgceleme doénemi igin ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak
bltcelenmigtir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiketilen kaynaklardan kalite
kontrol faaliyet merkezine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma diizeyinde
ortak tlketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47’den alinmak suretiyle kalite
kontrol faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti bltce tablosuna islenmistir. Destek
faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle bltge tablosuna

islenmistir.
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d) Faaliyet Maliyet Biit¢celerinin Hazirlanmasi

Tablo 103. Kalite Kontrol Faaliyeti Maliyet Biitgce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Kalite Kontrol islem Sayisi

Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
Degistikce | Kademeleri Seviyesi
Tiiketimi Temelinde Araliginda
Faaliyet Maliyetleri -(rYoTFI’_I;:)IY)I Degisen Tiiket!mi Sabit
Kaynaklar Sabit Tutarda
(YTL/Ay) Kaynaklar Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar
(YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro Malzemeleri 2.600 2.600
is ve Donanim Giysileri 2.300 2.300
Test malzemeleri 4.200 4.200
Kalite Kontrol Sefi licret ve ekleri 3.600 3.600
Kalite Kontrol personeli licret ve ekleri 6.000 6.000
Demirbas Amortismanlari 300 300
TMC Amortismanlari 60 60
TMC Sigorta Giderleri 194,40 194,40
Haberlesme 150 150
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak
Tiiketilen Kaynaklar
Uretim Muduru Ucret ve ekleri
(Tablo 55°ten) 1.500 1.500
Fabrika Binasi Aydinlatma (Tablo 51°den) 63 63
Isitma (Tablo 52’den) 360,20 360,20
Fabrika Binasi Amortismani (Tablo 54’ten) 46,20 46,20
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar 21.373,80 4.200 11.050 6.123,80
Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar
(Tablo 47°den)
Personel Yemek 832 832
Personel Tagsima 208 208
icme Suyu 26 26
Temizlik igleri 91,70 91,70
Giivenlik Isleri 642,86 642,86
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen 1.800,56 1.800,56
Kaynaklardan Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
Destek Faaliyet Merkezlerinden
Dagitilan Paylar
Bilgi islem (Tablo 73’ten) 4.150,39 4.150,39
insan Kaynaklari Yonetimi (Tablo 76°dan) 1.419,71 1.419,71
Bakim-Onarim (Tablo 81°den) 437,54 437,54
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden 6.007,64 6.007,64
Dagitilan Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
BUTgELE_NEN TOPLAM FAALIYET 29.182 4.200 18.858,20 6.123,80
MALIYETI (a+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Biitcelenen Faaliyet Etkeni Miktari llkT/iSy
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme 16,82
Orani YTL/Kki
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(3) Malzeme Hazirlik Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Malzeme hazirlik faaliyeti icin de is emri sayilari faaliyet etkeni olarak belirlendiginden

faaliyet kapasitesi buitcelemesi Tablo 99°'daki veriler baz alinarak yapilmistir.
b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

i) Malzeme Hazirlk Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi: Tablo 99'dan da

gorilebilecegi gibi but¢celeme dénemi igin is emri sayisi 395 olarak hesaplanmigtir.

ii) Ambar Sefi ihtiyacinin Belirlenmesi: Biitceleme déneminde iki vardiya

calisiimasi planlandigindan ambar sefi ihtiyaci 2 olarak hesaplanmistir.
iii) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede malzeme hazirlik faaliyetinde 10 isgi ve 2 ambar sefi istihdam edilmektedir.
Kalite kontrol faaliyeti icin bltceleme doénemi icin gerekli personel sayisi 2 olarak
hesaplanmis olmakla birlikte isletmede kalite kontrol islemlerinin niteligi 5 kisinin
istihdamini gerektirdiginden ve iki vardiya caligiimasi planlandigindan butceleme
dénemi icin personel ihtiyaci 10 olarak hesaplanacaktir ve butcelemede bu sayi esas

alinmistir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Biitgelenmesi
i) Personel Kaynagi Maliyetinin Biitgelenmesi

Malzeme hazirlik personeli Gcret maliyeti kisi basina 900 YTL olarak butcelenmistir.
Bltgelenen personel sayisi 10 olduguna goére butgceleme dénemi igin personel Ucret
maliyeti 9.000 YTL/Ay (900 YTL/Kisi * 10 Kisi) olarak hesaplanmistir. Ambar sefi licret
maliyeti ise 3.200 YTL/Ay (1.600 YTL/Kisi * 2 Kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Blro malzemeleri ile is ve donanim giysileri maliyeti, gecmis yil verileri dikkate
alinarak butgelenmigtir. Haberlesme giderleri faaliyete direkt olarak yuklenmistir.
Demirbaslar ile demirbaslara iliskin amortisman tutarlari, bitceleme dénemi igin
ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak butcelenmistir. Faaliyet merkezleri
tarafindan ortak tuketilen kaynaklardan kalite kontrol faaliyetine digen paylar ilgili

tablolardan alinmistir. Firma diizeyinde ortak tiketilen kaynaklardan gelen paylar ise
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Tablo 47’den alinmak suretiyle tedarik faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti bitce
tablosuna islenmistir. Destek faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan alinmak

suretiyle butge tablosuna islenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Biit¢celerinin Hazirlanmasi

Tablo 104. Malzeme Hazirlik Faaliyet Maliyet Biitgce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Is Emri Sayisi
Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
Degistikce | Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri TOPLAM Ti'lkftimi Te_r_neli_nd_e Ar_allglnda
(YTL/Ay) Degisen Tiiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiketilen Kaynaklar
Biiro Malzemeleri 1.400 1.400
is ve Donanim Giysileri 1.200 1.200
Ambar sefi tcret ve ekleri 3.200 3.200
Ambar personeli licret ve ekleri 9.000 9.000
Demirbag Amortismanlari 240 240
Yikleyici (Loder) Amortismanlari 150 150
TMC Amortismanlari 40 40
Mazot 300 300
Haberlesme 100 100
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiketilen
Kaynaklar
Uretim Miidiirii Ucret ve Ekleri (Tablo 55’ten) 1.000 1.000
Fabrika Binasi Aydinlatma (Tablo 51°den) 360 360
Fabrika Binasi Amortismani (Tablo 54’ten) 264 264
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar Toplami Y1;L2/il:( Y'I:';I(_)I(,)Ay ;':'L-llg«(; Y?I'Els:y
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 1.248 1.248
Personel Tagima 312 312
icme Suyu 39 39
Temizlik igleri 524 524
Guvenlik igleri 642,86 642,86
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen 2.765,86 2.765,86
Kaynaklardan Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
Destek Faaliyet Merkezlerinden Gelen Paylar
Bilgi islem (Tablo 73’ten) 1.688,46 1.732,4
insan Kaynaklari Yénetimi (Tablo 76’dan) 2.129,57 2.220,68
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden Gelen 3.818,03 3.818,03
Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
BUTGELENEN TOPLAM FAALIYET MALIYETI 23.837,89 300 18.283,89 5.254
(at+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
.. - - 395
Butgelenen Faaliyet Etkeni Miktari is Emri/Ay
60,35
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani YTL/ig
Emri
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(4)Sevkiyat Faaliyet Merkezi
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Sevkiyat faaliyeti kapasite butgesi, her bir trlin icin hesaplanacak aylik sevk siiresinin
toplamindan olugsmaktadir. Tablo 105'te her bir Grlnln sevk edilen aylik Grin ambalaj
sayilarindan hareketle her bir Grinin gerektirdigi sevkiyat sureleri gdsterilmistir.

Gunluk sevkiyat stresi Tablo 105’ten gorulecegi Uzere 13 saat olarak hesaplanmistir.

Tablo 105. “N” Yili igin Gereksinim Duyulan Sevkiyat Siiresinin Hesaplanmasi

Biitgelenen . Gereksinim -
URUNLER Uretim Ambalaj | Ambalaj 52".‘,','12 Duyulan G"'&'ﬁfiasr.“k
Miktar Tipi Sayisi Su‘gresi Toplam Siire (8 Saat/giin)
(Adet/Ay) (Dakika/Ay)
Ciceklik 820 (Kirmizi Mozaik) 800 (;g,'ﬁ:) 40 10 Dakika 400 15,38
Ciceklik 820 (Siyah-Beyaz Mozaik) 368 (;’g,'l‘;f) 19 10 Dakika 190 7,31
Ciceklik 1220 (Kirmizi Mozaik) 336 Tek 336 10 Dakika 3.360 129,23
Ciceklik 1620 (Kirmizi Mozaik) 228 Tek 228 10 Dakika 2.280 87,69
Kase Cigeklik (Kirmizi Mozaik) 310 Tek 310 10 Dakika 3.100 119,23
Kase Ciceklik (Siyah-Beyaz Mozaik) 287 Tek 287 10 Dakika 2.870 110,38
Oval Cigeklik 1500/570 Palet .
(Kirmizi Mozaik) 885 (15'lik) 59 10 Dakika 590 22,69
Oval Cigeklik 1500/570 Palet .
(Siyah-Beyaz Mozaik) 204 (15'ik) 14 10 Dakika 140 5,38
Oval Gigeklik 2000/820 204 Tek 204 10 Dakika 2.040 78,46
(Kirmizi Mozaik)
Yarim Kiire Gigeklik (Kirmizi Mozaik) 246 (:SP(?IIﬁtk) 9 10 Dakika 90 3,46
Yarim Kire Cigeklik Palet ;
(Siyah-Beyaz Mozaik) 228 (30'luk) 8 10 Dakika 80 3,08
Uggen Bariyer (Kirmizi Mozaik) 200 (:;D()a:ﬁtk) 7 10 Dakika 70 2,69
Ucgen Bariyer (Siyah-Beyaz Mozaik) 210 (,:(;?l'ﬁtk) 7 10 Dakika 70 2,69
Cop Kovasi (Kirmizi Mozaik) 108 (;g,'ﬁ:) 6 10 Dakika 60 2,31
Cop Kovasi Kapakl (Kirmizi Mozaik) 598 (Sg‘llieli) 30 10 Dakika 300 11,54
Dekoratif Cop Kovasi Palet .
(Kirmizi Mozaik) 356 (20'lk) 18 10 Dakika 180 6,92
Dekoratif Cop Kovasi Palet .
(Siyah-Beyaz Mozaik) 188 (20'lk) 10 10 Dakika 100 385
Tekli Bank (Beyaz Mozaik) 85 (';?:Stk) 3 10 Dakika 30 115
Uglii Bank (Beyaz Mozaik) 956 (:E()a:ﬁtk) 32 10 Dakika 320 12,31
Dairesel Bank Betonu 1220 96 Tek 96 10 Dakika 960 36,92
(Kirmizi Mozaik) !
Dairesel Bank Betonu 1620 .
(Kirmizi Mozaik) 90 Tek 90 10 Dakika 900 34,62
Oval Bank Betonu 2000/820 95 Tek 95 10 Dakika 950 36,54
(Kirmizi Mozaik)
Tip A 180 Ciceklik (Kirmizi Mozaik) 492 (g’(f:jtk) 17 10 Dakika 170 6,54
Dere Islah Elemani (BS 35 Betonu) 300 Tek 300 10 Dakika 300 11,54
Peron Cigekligi ¥ 460 .
(BS 35 Betonu) 26 Tek 26 10 Dakika 260 10,00
Prefabrik Pomza Panel (Bims Beton) 118 (gg,'ﬁ:) 6 10 Dakika 60 2,31
19.870 764,23
TOPLAM Dakika/Ay Dakika/Ay
331 Saat 13 Saat
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b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

Bltceleme ddneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel icin
ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar icin bir dnceki faaliyet déneminde gergeklesen

kaynak kullanimlari esas alinarak butgelenmistir.
i) Forklift ihtiyacinin Belirlenmesi

Biltceleme dénemi icin gunlik sevkiyat siresi ihtiyaci 13 saat olarak hesaplanmistir.
isletmede glinde 8 saat sevkiyat yapilabilmektedir. Buna goére forklift ihtiyaci 2 (13

saat/8 saat) olarak hesaplanmistir.
ii) Sevkiyat Personeli ihtiyacinin Belirlenmesi

Sevkiyat faaliyetinde kullanilan forkliflerin basinda 1 forklift operatérinin bulunmasi
gerekmektedir. Bltceleme doéneminde Buna bagli olarak bltceleme ddénemi igin

sevkiyat personeli ihtiyaci 2 Kigi olarak hesaplanmistir.
iii) Mevcut Forklift Kaynagi

isletmede montaj faaliyetinde kullaniimak (izere 3 adet forklift bulundurulmaktadir.

Bunlardan bir tanesi yedek olarak elde tutulmaktadir.
iv) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede sevkiyat faaliyetinde 4 personel istihdam edilmektedir. Sevkiyat faaliyeti igin
bltceleme déneminde gerekli personel sayisi 2 olarak hesaplanmis olmakla birlikte
sevkiyat faaliyetinde 2 forklift kullanildigindan ve bunlari ginde degisimli olarak 2’ser
kisi idare ettiginden butceleme dénemi igin personel ihtiyaci 4 olarak hesaplanacaktir

ve bitcelemede bu sayi esas alinmistir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Blitgcelenmesi
i) Forklift Kaynaginin Biitgcelenmesi

Sevkiyat faaliyet merkezinde bultceleme doéneminde 3 forklift bulundurulmasi

planladigindan butceleme 3 forkliftin maliyeti Gzerinden yapilmistir.
ii) Personel Kaynagi Maliyetinin Biitgcelenmesi

Sevkiyat personeli Ucret maliyeti kisi basina 1.000 YTL olarak butcelenmigtir.

Bltcelenen personel sayisi 4 olduguna goére bitceleme dénemi igin personel Ucret
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maliyeti 4.000 YTL/Ay (1.000 YTL/Kisi * 4 Kisi) hesaplanmistir. Sevkiyat sefi Ucret
maliyeti ise 4.000 YTL/Ay (2.000 YTL/Kisi * 2 Kisi) olarak hesaplanmistir.

ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Blro malzemeleri ile is ve donanim giysileri maliyeti, ge¢mis yil verileri dikkate
alinarak butcelenmigtir. Haberlesme giderleri faaliyete direkt olarak yuklenmistir.
Demirbaslar ile demirbaslara iliskin amortisman tutarlari, bitceleme dénemi igin
ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak butcelenmigstir. Faaliyet merkezleri
tarafindan ortak tuketilen kaynaklardan sevkiyat faaliyetine digen paylar ilgili
tablolardan alinmigtir. Firma diizeyinde ortak tiketilen kaynaklardan gelen paylar ise
Tablo 47°den alinmak suretiyle sevkiyat faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti bltce
tablosuna islenmigtir. Destek faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan alinmak

suretiyle butge tablosuna islenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Biit¢celerinin Hazirlanmasi

Tablo 106. Sevkiyat Faaliyet Maliyet Biitce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Sevk Siiresi

Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
Degistikge Kademeleri Seviyesi

Faaliyet Maliyetleri TOPLAM Tijkvgtimi Te_r_neli.nd.e Ar.allglnda

(YTL/Ay) Degisen Tiiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)

Direkt Tiiketilen Kaynaklar

Biiro Malzemeleri 2.400 2.400

is ve Donanim Giysileri 1.660 1.660

Sevkiyat Sefi licret ve ekleri 2.000 2.000

Sevkiyat personeli iicret ve ekleri 4.000 4.000

Demirbag Amortismanlari 467 467

Haberlesme 400 400

Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiiketilen Kaynaklar

Fabrika Aydinlatma (Tablo 51°den) 72 72

Isitma (Tablo 52’den) 4117 4117

Fabrika Binasi Amortismani (Tablo 54°ten) 52,8 52,8

a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar Toplami 13/'?3/?;50 Yt';rﬁlelf\)y :"Y?r?jff

Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan Gelen Paylar (Tablo

47’den)

Personel Yemek 624 624

Personel Tagima 156 156

icme Suyu 19,5 19,5

Temizlik igleri 104,8 104,8

Givenlik igleri 642,86 642,86

b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan Gelen Paylar 1.547,16 1.547,16

Toplami YTL/Ay YTL/Ay

Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar

Bilgi islem (Tablo 73’ten) 4.009,92 4.009,92

insan Kaynaklari Yénetimi (Tablo 76’dan) 1.064,79 1.064,79

Bakim-Onarim (Tablo 81°den) 1.312,62 1.312,62

c- Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar Toplami (il?l'?ji; zﬁ.‘zﬁ:

BUTGELENEN TOPLAM FAALIYET MALIYETI (a+b+c) 1333;&39 1$1?3:&:9 SYE:.?_?:)?

Biitcelenen Faaliyet Etkeni Miktari 13 Saat

Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani Y1'.I'4I3§‘;:t
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» Birim Dlizeyi Faaliyetlerin Maliyetlerinin Bilitgelenmesi

Bu kisimda birim seviyesi faaliyet kategorisinde tanimlanmis olan santral, vibrator ve
glazérleme faaliyetlerinin kapasite ve maliyet butgeleri hazirlanacaktir. Birim seviyesi
faaliyetlerin neler oldugunun saptanabilmesi icin Oncelikle Uretim surecinin ortaya

konmasi gerekmektedir. isletmedeki tretim sireci Sekil 21°de gdsterilmistir.

Sekil 21. Gigeklik 820 Uretim Siireci

Santral’e Malzeme
Tasima

v
URETIM
Beton Hazirlama
(Beton Santrali)

Vibrator'e
Malzeme Tasima
(Konveyor)

v
URETIM
Sikistirma
(Vibrator)

A 4

Uriinleri Montaj
Sahasina Tasima

\ 4

Urdnleri [stif
Sahasina Tasima

\ 4
URETIM
Montaj ve Glazdrleme
(Forklift)

Uretim siireci, agagida her bir tGretim adimi igin sirasiyla agiklanmaktadir.
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(1)Santral Faaliyet Merkezi- Beton Uretim Faaliyeti
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Beton Uretim faaliyeti icin Urlnlerin Uretim miktarlari faaliyet etkeni olarak
belirlendiginden faaliyetin kapasite butgesi, glinliik beton Uretim miktarinin ve vardiya
sayllarinin belirlenmesinden olugsmaktadir. Bu nedenle burada beton santrallerinin
glnlik 0Oretim miktarlari ve buna badli olarak bitceleme ddéneminde kag¢ vardiya

calisiimasi gerektigi hesaplanmistir.

Tablo 39'dan gorilecegi gibi “N” yili i¢in bitcelenen Uretim miktari, 4.714,04 Ton/Ay
olarak hesaplanmistir. isletmede bitcelenen aylik calisma gini sayisi 26 gin
olduguna gore Urinlerin bltcelenen gunlik beton uretimi, 181,03 Ton/Gun (4.714,04
Ton/Ay/26 gln/Ay) olarak hesaplanmistir. isletmede 2 adet beton santrali
bulunmaktadir. Bunlardan 1 nolu santralin retim kapasitesi 13 ton/saat, 2 nolu beton
santralinin kapasitesi 9 ton/saat’tir. 1 nolu santralin giinde 1 vardiya calistiriimasi
durumunda 104 ton (13 ton/saat*8 saat), 2 nolu santalin giinde 1 vardiya ¢alistiriimasi

halinde ise 72 ton (9 ton/saat*8 saat) Uretim yapilabilmektedir.

isletmenin vardiya basina mevcut talep kosullari altinda beton inhtiyaci, biitgelenen
uretim miktarlarina goére ihtiya¢g duyulan beton Uretimi vardiya temelinde glinde 3
vardiya calisiimasi durumunda 312 ton (104 ton/vardiya*3 vardiya), 2 vardiya
calisiimasi durumunda 208 ton (104 ton/vardiya*2 vardiya), tek vardiya calistiriimasi
durumunda ise 104 ton Uretim yapilabilmektedir. Bltceleme dénemine iliskin
planlanan gunlik beton Uretim miktari 181,03 ton olduguna goére bu kosullarda
isletmenin yalnizca 1 nolu beton santralinin 2 vardiya ¢alistiriimasi durumunda talep

karsilanabilmektedir.
b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi

Bltceleme doneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel ve lastik
tasiyici bant igin ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar igin bir onceki faaliyet

déneminde gerceklesen kaynak kullanimlari esas alinarak bitgeleme yapilacaktir.
i) Beton Santrali ihtiyacinin Belirlenmesi
Bir beton santralinin bir vardiyadaki beton Uretimi = 5 m?®/saat * 2,4 beton/m?

= 12 ton/saat * 8 saat/vardiya = 96 ton/vardiya
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Butgeleme dénemine iliskin planlanan glnlik beton dretimi 181,03 ton olduguna gore
ve bir santalin gunlik beton Uretimi 96 ton olduguna goére beton santrali ihtiyaci 2
(181,03 ton/96 ton) olarak hesaplanmistir. Buna uygun olan beton santrali kapasitesi

13 ton olandir.
ii) Konveyor ihtiyacinin Belirlenmesi

1 santrali 1 konveydr desteklediginden, bitceleme dénemi icin konveydr ihtiyaci 1

olarak hesaplanmistir.
iii) Lastik Tasiyici Bant ihtiyacinin Belirlenmesi

Lastik tasiyici bant ihtiyacinin belirlenmesi igin butgceleme dénemi igin tim Urdnlere
yonelik toplam aylik gereksinim duyulan tagima suresinin hesaplanmasi gerekir. 1 ton
malzemenin ortalama tasima suresi, ton basina 15 dakika olduguna goére butceleme
dénemi igcin tim Urlnlere yonelik toplam aylik gerekli tasima slresi s$oyle

hesaplanacaktir:

= 4.714,04 ton/Ay * 15 dk/ton
=70.560,6 dk/Ay / 60 dk
=1.176,01 Cs/Ay

1 lastik bantin azami c¢alisma suresi 320 saat olduguna gdre bitcelenen Uretim
seviyesinde ihtiya¢ duyulacak lastik bant miktari 4 lastik bant (1.176,01 Cs/Ay/ 320

saat) olarak hesaplanmistir.
iv) Personel ihtiyacinin Belirlenmesi

isletmede 1 adet beton santali bulunmaktadir. Her bir santralin basinda 2 isginin
bulunmasi gerektiginden ve bltgceleme dbéneminde 2 vardiya c¢alisiimasi
planlandigindan butgeleme ddnemi igcin personel ihtiyaci 4 (1 beton santrali*2

kisi/beton santali*2 vardiya) olarak hesaplanmistir.

v) Mevcut Beton Santrali Kaynagi

Santral faaliyet merkezinde 2 adet beton santrali bulunmaktadir.
vi) Mevcut Konveyor Kaynagi

isletmede 2 beton santrali bulundugundan 2 konveyér bulunmaktadir.
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v) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede 6teden beri iki vardiya galisildigindan santal faaliyet biriminde 4 personel

istihdam edilmektedir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Blitcelenmesi

Bltceleme déneminde kullaniimasi planlanan kaynaklarin maliyeti, personel ve lastik
tasiyici bant igin ayrica hesaplanmistir. Diger kaynaklar igin bir 6nceki faaliyet

déneminde gergeklesen kaynak kullanimlari esas alinarak bitgelenmigtir.
i) Beton Santrali Kaynaginin Butgelenmesi

1 nolu beton satrali 2 vardiya galistirildiginda butgeleme donemine iligkin beton Uretim
ihtiyacini karsilanabildiginden 2 nolu beton santrali bltgeleme déneminde devre digi
birakilmistir. Dolayisiyla 2 nolu beton santraline iliskin amortisman, sigorta, bakim gibi
sabit giderlere butcede yer veriimemistir. Blt¢cede yalnizca 1 nolu beton santraline

iliskin giderlere yer verilmistir.
ii) Konveyor Kaynaginin Biitgelenmesi

Santral faaliyet merkezinde iki santral bulundugundan iki de konvey6r bulunmaktadir.
Bitceleme déneminde 2 nolu santralin kullaniimasi planlanmadigindan, yalnizca 1

nolu santralin konveydriine iligkin giderler bitcelenmistir.
iii) Lastik Tasiyici Bant Kaynaginin Biitgcelenmesi

4 Bant/Ay * 400 YTL/bant = 1.600 YTL/Ay

iv) Personel Kaynagi Maliyetinin Bilitgelenmesi

Santral faaliyet merkezi igin personel Ucret maliyeti kisi basina 2.000 YTL olarak
bltcelenmigtir. Bltgelenen santral personeli sayisi 4 olduguna gore butceleme

doénemi i¢in santral personeli Gcret maliyeti séyle hesaplanacaktir;
4 kisi * 2.000 YTL/kisi = 8.000 YTL/Ay
iii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitgelenmesi

Biro malzemeleri, is ve donanim giysileri maliyeti, gegmis yil verileri dikkate alinarak
bltcelenmigtir. Haberlesme giderleri, her bir alt faaliyete ayri telefon numarasi tahsis

edildiginden, faaliyetlere direkt olarak yuUklenmistir. Makinelere iligkin amortisman
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tutarlari, butceleme doénemi icin ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak
bltcelenmigtir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tiketilen kaynaklardan santral
faaliyet merkezine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma diizeyinde ortak
tlketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmak suretiyle santral faaliyet
merkezinin faaliyet maliyeti bitce tablosuna islenmistir. Destek faaliyetlerden gelen

paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle bitge tablosuna islenmigtir.

d) Faaliyet Maliyet Biit¢esinin Diizenlenmesi

Tablo 107. Santral Faaliyet Maliyet Biitce Tablosu

Faaliyet Etkeni: Uretim Miktari (Ton)
Faaliyet Faaliyet
Seviyesi Seviyesi Teorik Kapasite
Degistikce Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri TOPLAM Tiikftimi Te_r_neli_nd_e Ar?llglnda
(YTL/Ay) Degisen Tiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro Malzemeleri 400 400
Is ve Donanim Giysileri 1.100 1.100
Lastik Taslyici Bant 1.600 1.600
TMC Amortismanlari 1.667 1.667
TMC Sigorta 615,60 615,60
Haberlesme 50 50
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiiketilen
Kaynaklar
Vardiya amiri licret ve ekleri (Tablo 56°’dan) 1.500 1.500
Fabrika Aydinlatma (Tablo 51°den) 450 450
Fabrika Binasi Amortismani (Tablo 54’ten) 330 330
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar Toplami 7Y:_3}_\6; Y‘}I'ﬁ?:y Q'Yg_?jfyo
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan
Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 416 416
Personel Tasima 104 104
icme Suyu 13 13
Temizlik igleri 655 655
Giivenlik isleri 642,86 642,86
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan 1.830,86 1.830,86
Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
Destel Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar
Insan Kaynaklari Yénetimi (Tablo 76’dan) 709,86 709,86
Bakim-Onarim (Tablo 82°den) 5.559,80 5.559,80
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar 6.269,66 6.269,66
Toplami YTL/Ay YTL/Ay
. f P : 15.813,12 12.750,52 3.062,60
BUTGELENEN TOPLAM FAALIYET MALIYETI (a+b+c) YTLAY YTLAY YTLAY
" . - 4.714,04
Biitcelenen Faaliyet Etkeni Miktari Ton/Ay
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani 3,35
YTL/Ton

8.000 YTL tutarindaki direkt iscilik maliyeti mamullere ayrica dagitilacaktir.
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(2) Vibrator Faaliyet Merkezi- Sikigtirma Faaliyeti
a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Vibrator faaliyeti icin Grlnlerin Gretim miktarlar faaliyet etkeni olarak belirlendiginden,
faaliyetin kapasite butcesi, santral faaliyetinin glnlik beton Uretim miktari kadar

olacaktir. Yani vibratdrlerin giinlik beton tretimi miktari, 181,03 Ton olacaktir.

b) Kaynak ihtiyaclarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi
i) Vibratér ihtiyacinin Belirlenmesi

1 vibratérin 1 vardiyada seviyesindeki beton Uretimi:

3 m? beton/vardiya * 2,4 ton/ m?® beton = 7,2 ton/vardiya

Beton santrali 2 vardiya calisacagindan vibratorler de 2 vardiya calistiriimak
zorundadir. Bltceleme doéneminde 2 vardiya calisilacagindan bir vibratorin gunlik

uretim miktari 14,4 ton (7,2 ton/vardiya* 2 vardiya) olarak hesaplanmistir.

Bu verilere gore butceleme ddénemi icin vibrator ihtiyact 13 (181,03 Ton/Gun/14,4

ton/glin) olarak hesaplanmistir.
ii) Personel ihtiyacinin Belirlenmesi

isletmede 13 adet vibratér icin bltceleme yapilacaktir. Her bir vibratériin basinda 1
is¢inin bulunmasi gerektiginden ve bitceleme doéneminde 2 vardiya caligiimasi
planlandigindan bitgceleme dénemi igin personel ihtiyaci 26 (13 vibratér*1 kisi/vibrator

* 2 vardiya) olarak hesaplanmistir.

iii) Mevcut Vibratér Kaynagi

Vibrator faaliyet merkezinde 15 adet vibratér bulunmaktadir.
iv) Mevcut Personel Kaynagi

isletmede dteden beri iki vardiya caligildigindan vibrator faaliyet biriminde 26 vibratér

operatorl istihdam edilmektedir.
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c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Blitcelenmesi
i) Vibrator Kaynaginin Biitgelenmesi

Vibrator faaliyet merkezinde 15 vibratér bulunmakla beraber bltgeleme donemi icin 13

vibrator yeterli oldugundan butceleme 13 vibrator Uzerinden yapiimistir.
ii) Personel Kaynagi Maliyetinin Biitgcelenmesi

Vibratér faaliyet merkezi icin personel Ucret maliyeti kisi bagsina 1.000 YTL olarak
bltcelenmigtir. Bltcelenen vibratdr operatéri sayisi 26 olduguna goére butceleme

dénemi icin vibratdr operatori Gcret maliyeti sdyle hesaplanmistir:
Personel Ucret gideri: 26 kisi * 1.000 YTL/Kisi = 26.000 YTL/Ay
ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Biitcelenmesi

Blro malzemeleri, is ve donanim giysileri maliyeti, ge¢cmis yil verileri dikkate alinarak
bltcelenmistir. Haberlesme giderleri, her bir alt faaliyete ayri telefon numarasi tahsis
edildiginden, faaliyetlere direkt olarak yuklenmistir. Vibratérlere iliskin amortisman
tutarlar, bitceleme ddénemi icin ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak
bltcelenmigtir. Faaliyet merkezleri tarafindan ortak tlketilen kaynaklardan vibrator
faaliyet merkezine disen paylar ilgili tablolardan alinmistir. Firma dizeyinde ortak
tuketilen kaynaklardan gelen paylar ise Tablo 47°den alinmak suretiyle vibrator faaliyet
merkezinin faaliyet maliyeti bitge tablosuna islenmistir. Destek faaliyetlerden gelen

paylar ise ilgili tablolardan alinmak suretiyle bltge tablosuna islenmistir.
d) Faaliyet Maliyet Biitgesinin Diizenlenmesi

Vibratér faaliyeti icin bitcelenen kaynak maliyeti tutari Grtinlere, Gretim miktarlari esas

alinmak suretiyle dagitililacaktir.
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Tablo 108. Vibrator Faaliyet Maliyet Biitge Tablosu

Faaliyet Etkeni: Uretim Miktari (Ton)

Faaliyet Faaliyet
Seviyesi Seviyesi Teorik Kapasite
Degistikge Kademeleri Seviyesi
Faaliyet Maliyetleri TOPLAM Tiikftimi Te_r_neli_nd_e Ar?llélnda
(YTL/Ay) Degisen Tiketimi Sabit Tutarda
Kaynaklar Sabit Tiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar Kaynaklar
(YTL/Ay) (YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
Biro Malzemeleri 200 200
Is ve Donanim Giysileri 2.800 2.800
TMC Amortismanlari 234 234
TMC Sigorta 648 648
Haberlesme 50 50
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak Tiiketilen
Kaynaklar
Vardiya amiri Uicret ve ekleri (Tablo 56°’dan) 2.500 2.500
Fabrika Aydinlatma (Tablo 51°den) 900 900
Fabrika Binasi Amortismani (Tablo 54’ten) 660 660
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar Toplami Y?I'EIgAzy Y?I'E?:y Y‘}FE?AZy
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan
Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 2.704 2.704
Personel Tasima 676 676
icme Suyu 84,50 84,50
Temizlik isleri 1.310 1.310
Giivenlik isleri 642,86 642,86
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen Kaynaklardan 5.417 5.417
Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar
insan Kaynaklari Yénetimi (Tablo 76’dan) 8.518,29 8.518,29
Bakim-Onarim (Tablo 82°den) 18.548,64 18.548,64
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan Paylar 27.066,93 27.066,93
Toplami YTL/Ay YTL/Ay
. . . . 40.475,93 35.533,93 4.942
BUTGELENEN TOPLAM FAALIYET MALIYETI (a+b+c) YTLAY YTLAY YTLAY
" . - 4.714,04
Biitgelenen Faaliyet Etkeni Miktari Ton/Ay
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani 8,59
YTL/Ton

26.000 YTL tutarindaki direkt iscilik maliyeti Grlinlere ayrica dagitilacaktir.

(3) Glazérleme ve Montaj Faaliyet Merkezi- Glazérleme Faaliyeti

Glazorleme ve montaj faaliyet merkezinde Urlnlerin glazérlenmesi ve montaj faaliyeti

gerceklestiriimektedir.

a) Kapasite Biit¢esinin Hazirlanmasi

Glazorleme ve montaj faaliyeti igin Urilnlerin Gretim miktarlari faaliyet etkeni olarak

belirlendiginden, faaliyetin kapasite butcesi, santral faaliyetinin glnlik beton Uretim

miktari olarak belirlenen 181,03 Ton kadar olacaktir.
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b) Kaynak ihtiyaglarinin Belirlenmesi ve Kaynak Miktarlarinin Biitgelenmesi
i) Glazérleme Unitesi ihtiyacinin Belirlenmesi

Ortalama glazérleme siresi yaklasik 4 saattir. Bir glazorleme Unitesi, 4 saatte
ortalama 5 ton mamulin glazdrleme islemini yapabilmektedir. Vardiya basina urin
uretim miktari 90-96 ton arasi (ortalama 93 ton) mamul giktigina gore vardiya bagina
gerekli ortalama sarj miktari 19 sarj (93 ton/vardiya/ 5 ton/sarj) olarak hesaplanmistir.
Ortalama glazérleme slresi 4 saat olduguna gdre ve bir vardiyada 8 saat c¢alisildigina
gbre 1 glazdrleme Gnitesi 1 vardiyada 2 sarj yapabilmektedir. Bu verilere goére
butceleme dbénemi igin glazérleme Unitesi ihtiyact 10 Unite (19/2) olarak

hesaplanmistir.

Vardiya sayisinin 3’e c¢ikarilmasi durumunda gerekli glazdrleme Unitesi sayisi
disecektir. Ancak faaliyetlerin vardiya dengesini saglamak amaciyla glazérleme

Unitesinin 2 vardiya galismasi uygun gorulmektedir.
ii) Forklift ihtiyacinin Belirlenmesi

Forkliftlerin yikleme bosaltma slresi 20 dakikadir. Bu zamanin 7 dakikasi mamullerin
istiften alinmasi, 3 dakikasi Urunlerin glazérleme Unitesine yerlestiriimesi, 10 dakikasi
ise Urdnlerin stok sahasina tasinmasi icin harcanmaktadir. Bitgeleme dénemine
iliskin glazérleme sgarj miktari vardiya basina 19 olarak belirlendigine goére forklift
¢alisma suresi gunlik 6,3 saat olarak hesaplanmistir [(20 dakika*19 sarj)/60 dakikal].
Bu verilere gore butceleme dénemi icin gereksinim duyulacak forklift sayisi 1 olarak
belirlenmigtir. Ancak forkliftlerin ariza yapmasi durumunda is akigi son derece
olumsuz etkileneceginden yedekte bir forkliftin bekletiimesi gerekmektedir. Bu nedenle

glazorleme faaliyeti icin isletmede 2 adet forklift bulundurulmaktadir.
iii) Personel ihtiyacinin Belirlenmesi

Glazorleme ve montaj faaliyet merkezinde mamullerin montajinin yapilmasi igin 1 adet
forklift bulundurulmasi gerekmektedir. 1 Forklift icin 1 forklift operatori yeterli
oldugundan ve butceleme doneminde 2 vardiya c¢alisilmasi planlandigindan
bltceleme donemi igin forklift operatora ihtiyaci 2 (1 forklift * 1 operator/vibrator * 2
vardiya) olarak hesaplanmistir. Her bir glazérleme Unitesinde 1 operatér bulunmasi
gerektiginden glazorleme Uniteleri icin operator ihtiyaci 20 (10 glazoérleme Unitesi* 1

operator* 2 vardiya) olarak belirlenmistir.
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iv) Mevcut Glazérleme Unitesi Kaynagi
Glazdrleme ve montaj faaliyet merkezinde 14 adet glazérleme Unitesi bulunmaktadir.
v) Mevcut Forklift Kaynagi

isletmede montaj faaliyetinde kullanilmak iizere 1 adet forklift bulundurulmaktadir.

Ayrica 1 adet yedek forklift bulundurulmaktadir.
vi) Alt Faaliyetlerin Mevcut Personel Kaynagi

isletmede 6teden beri iki vardiya calisildigindan glazérlemede 2 operatér, montajda

ise 20 operator istihdam edilmektedir.
c) Kaynak Fiyatlarinin Belirlenmesi ve Kaynak Maliyetlerinin Blitcelenmesi
i) Glazérleme Unitesi Kaynaginin Biitgelenmesi

10 adet glazdrleme Unitesi ile butgceleme doénemine iligkin glazérleme ihtiyaci
karsilanabildiginden kalan 4 glazérleme Unitesi devre digi birakilmistir. Dolayisiyla
glazérleme ve montaj faaliyeti bitgesinde yalnizca 10 adet glazérleme Unitesine iliskin

giderlere yer verilmistir.
ii) Personel Kaynagi Maliyetinin Biitgelenmesi

Glazorleme ve montaj faaliyet merkezi icin personel lcret maliyeti kisi basina 1.200
YTL olarak bitcelenmistir. Blitgcelenen glazdrleme ve montaj personeli sayisi 22 (20
glazérleme operatori+2 forklift operatori) olduguna goére bitceleme donemi igin

personel Ucret maliyeti sdyle hesaplanmistir:
Personel Ucret gideri: 22 kisi * 1.200 YTL/Kisi = 26.400YTL/Ay
ii) Diger Kaynaklarin Maliyetlerinin Butgelenmesi

Biro malzemeleri, is ve donanim giysileri maliyeti, gecmis yil verileri dikkate alinarak
bitcelenmistir. Makinelere iliskin amortisman tutarlari, bltgceleme doénemi igin
ayrilacak amortisman tutarlari dikkate alinarak butcelenmistir. Faaliyet merkezleri
tarafindan ortak tiketilen kaynaklardan glazérleme faaliyet merkezine diisen paylar
ilgili tablolardan alinmistir. Firma diizeyinde ortak tiiketilen kaynaklardan gelen paylar

ise Tablo 47°’den alinmak suretiyle glazérleme faaliyet merkezinin faaliyet maliyeti
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bltce tablosuna iglenmistir. Destek faaliyetlerden gelen paylar ise ilgili tablolardan

alinmak suretiyle bltge tablosuna islenmisgtir.
d) Faaliyet Maliyet Biit¢esinin Diizenlenmesi

Tablo 109. Glazoérleme Faaliyet Maliyet Biitge Tablosu

Faaliyet Etkeni: Uretim Miktari (Ton)
Faaliyet Faaliyet Teorik
Seviyesi Seviyesi Kapasite
Degistikce | Kademeleri Seviyesi
Tiiketimi Temelinde Araliginda
Faaliyet Maliyetleri -(I-YC?I'FI’_I;:x Degisen Tﬁket!mi Sabit
Kaynaklar Sabit Tutarda
(YTL/Ay) Kaynaklar Tiiketilen
(YTL/Ay) Kaynaklar
(YTL/Ay)
Direkt Tiiketilen Kaynaklar
is ve Donanim Giysileri 100 100
TMC Amortismanlari 1.320 1.320
Mazot Gideri 700 700
Faaliyet Merkezleri Tarafindan Ortak
Tiketilen Kaynaklar
Vardiya amiri Ucret ve ekleri (Tablo 56°dan) 1.000 1.000
Fabrika Aydinlatma (Tablo 51°den) 810 810
Fabrika Binasi Amortismani (Tablo 54’ten) 594 594
a- Direkt ve Ortak Tiiketilen Kaynaklar 4.524 700 100 3.724
Toplami YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen
Kaynaklardan Gelen Paylar (Tablo 47°den)
Personel Yemek 2.288 2.288
Personel Tagsima 572 572
icme Suyu 71,5 71,5
Temizlik igleri 1.162 1.162
Giivenlik igleri 642,86 642,86
b- Firma Diizeyinde Ortak Tiiketilen 4.736 4.736
Kaynaklardan Gelen Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan
Paylar
insan Kaynaklari Yénetimi (Tablo 76°dan) 177,46 177,46
Bakim-Onarim (Tablo 82’den) 4.760,98 4.760,98
c- Destek Faaliyet Merkezlerinden Dagitilan 4.938,44 4.938,44
Paylar Toplami YTL/Ay YTL/Ay
BﬂTgELENEN TOPLAM FAALIYET 14.198,44 700 9.774,44 3.724
MALIYETI (a+b+c) YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay YTL/Ay
. . - 4.714,04
Butcelenen Faaliyet Etkeni Miktari Ton/Ay
. . PP 3,01
Biitcelenen Faaliyet Maliyeti Yiikleme Orani YTL/Ton

26.400 YTL tutarindaki direkt iscilik maliyeti Grlinlere ayrica dagitilacaktir.
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3.2.4. Sonuglarin Degerlendirilmesi

Calismanin uygulama kisminda, gelistirlen modelin uygulamasini ortaya koymak
amacilyla, isletmenin faaliyetleri esas alinarak &érnek isletmenin faaliyet butceleri

olusturulmustur.

Uygulamada kullanilan veriler, muhasebe mudiri basta olmak U(zere tim
departmanlarin yéneticileriyle gérisiilmek suretiyle elde edilmistir. isletmenin faaliyet
merkezleri ve bunlarin alt faaliyetlerin olusturulmasina iligskin bilgiler, sorumlu kigilerle
yapilan goérismeler sonucunda belirlenmistir. Bazi faaliyetler ve alt faaliyetler ise
faaliyet ve is sirecleri analiz edilmek suretiyle olusturulmustur. isletmede oldukca
fazla sayida alt faaliyetin gerceklestirildigi tespit edilmis olmakla beraber kurulacak
sistemin kolay uygulanabilir bir sistem olabilmesi icin faaliyet merkezlerinin blylk bir
kismi igin yalnizca tek bir faaliyet olusturulmustur. Sirketin belilenen ana
faaliyetlerinin her biri ayr bir faaliyet merkezi olarak kabul edilmistir. Ayrica, belirlenen
her bir ana faaliyet icin ayri bir ana faaliyet maliyet havuzu agilmis ve sistemin igleyisi
ana faaliyet havuzlar dizeyinde yapilandiriimistir. Alt faaliyetlerin bitcelenmesine
ornek teskil etmesi bakimindan faaliyet merkezlerinin bir kisminda ¢iktilari ve maliyet

etkenleri farkli olan alt faaliyetler olusturulmustur.

Calismada faaliyet etkenlerinin neler olabilecedi faaliyet yoneticileriyle birlikte
belirlenmis ve faaliyet etkenlerinin bltgcelemesi bu cergcevede yapilmistir. Uygun
faaliyet maliyet etkenlerinin segiminde 0Ozellikle Olgllebilirlik ve izlenebilirlik dikkate
alinarak ve isletmedeki sartlar g6z 6ninde bulundurularak, Uriinlerin ve faaliyetlerin
gercek faaliyet tlketimlerini yansitacak sekilde korelasyon derecesi yiksek ve ek

Olcimler gerektirmeyen faaliyet maliyet etkenlerinin segimine 6zen goésterilmigtir.

Faaliyetlerin kaynak tuketimlerine iliskin verilerin elde edilmesi sirasinda olanakl
oldugu dlgide her bir faaliyetin sorumlusunun vermis oldugu yaklasik degerler dikkate
alinmistir.  Ozellikle faaliyetlerin  direkt kaynak tlketimlerinin  belirlenmesinde
muhasebe departmani ¢alisanlarinin deneyimlerine ve kanaatlerine basvurulmustur.
Faaliyetlerin kaynak tliketimlerine iligkin olarak elde edilemeyen veriler ise faaliyetlerin

ve mamullerin tlkettikleri kaynaklar analiz edilmek suretiyle olusturulmusgtur.

Uygulama 6rnegine iligkin olarak belirtilebilecek hususlar ve isletmeye getirilebilecek

Oneriler asagidaki gibi siralanabilir:
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- Isletme vydneticilerine, faaliyet tabanli biitcelemenin isletmede uygulama
yapilan déneme kadar hazirlanmakta olan igletme butcelerinden farkl bir

yaklasim oldugu aciklanmis ve ydneticiler bu konuda ikna edilmislerdir.

- Faaliyet tabanl bitceleme uygulamasinda, isletmede faaliyetlerin tikettikleri
kaynaklarin maliyetleri butcelenirken isletmenin faaliyetlere tahsis ettikleri
kaynaklarin miktarlari degil, bltcelenen faaliyet kapasitesi icin gerekli kaynak
miktarlarinin ne olmasi gerektigi saptanmaya c¢alisiimistir. Kaynak miktarlarinin
bu sekilde belirlenmesi ile, sifir tabanli bitceleme teknigine uygun bir yaklasim
benimsenmis olmaktadir. Bunun sonucu olarak bir faaliyet icin tahsis edilen
kaynagin miktarinin bu yaklasimla bitgelenen kaynak miktarindan fazla olmasi
durumunda igletmeye bu kaynaklarin bagka faaliyetlerde kullaniimasi
olanaginin arastirimasi  dnerilmis, bu durumun sbézkonusu olmamasi
durumunda vyararlanilmayan bu kaynaklarin ‘“yararlaniimayan kaynak”
statiisinde kabul edilip maliyetinin, faaliyet maliyeti icinde kapsanmamasi,
dénem gideri olarak kabul edilmesi gerektigi ifade edilmistir. isletmede yapilan
uygulamada bu noktada faaliyet butgeleri icinde kesinlikle bu tir kaynaklarin
maliyeti kapsanmamistir. Calismanin kapsami, énerilen modelin tanitilmasi ve
bunun uygulanmasiyla sinirh oldugundan, bu tur kaynaklarin hangi
faaliyetlerde ortaya ciktigi, miktar ve maliyetlerinin ne oldugu ayrica
goOsterilmemistir.  Konuyla ilgili olarak bazi faaliyetler igin birkag &6rnek

verilmistir.

- Yukaridaki aciklamalara istinaden 1 nolu beton satrali 2 vardiya
calistinldiginda bitceleme ddnemine iligkin  beton dretim ihtiyacini
karsilanabildiginden 2 nolu beton santrali bitceleme déneminde devre digi
birakilmistir. Dolayisiyla santral faaliyet merkezinin bltce tablosunda yalnizca
1 nolu beton santraline iligkin giderlere yer verilmis, 2 nolu beton santraline
iliskin amortisman, sigorta, bakim gibi sabit giderlere butcede yer verilmemigtir.
Benzer sekilde vibrator faaliyet merkezinde 15 vibratdér bulunmakla beraber
bltceleme dénemi igin 13 vibrator yeterli oldugundan buitgeleme 13 vibrator
Uzerinden yapilmistir. Dolayisiyla vibratér faaliyet merkezinin bitgesinde 13
vibratore iliskin amortisman, sigorta ve bakim gibi giderlerin butcelenmis

tutarlarina yer verilmistir.
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Mevcut kosullarda 1 nolu beton santralinin 2 vardiya olarak calistiriimasi
isletmede maliyet tasarrufu saglama prensibi acisindan ve faaliyet tabanli
bltcelemenin hedeflenen Uretimi en az kaynak tliketerek yapmak suretiyle
maliyet tasarrufu saglamasini amaclayan faaliyet tabanh bitcelemenin ilkeleri
acisindan uygun dismektedir. Bu noktada diger santralin amortisman, bakim
ve sigorta gibi maliyetleri yararlaniimayan kaynak maliyeti olarak kabul
edilmistir. Faaliyet maliyetleri bltcesi icinde kapsanmayip dogrudan dénem
giderine aktarilmigtir. Bltgceleme déneminde kullaniimamasi planlanan 2 nolu
santralin basinda 4 kisi (2 santral operatori/vardiya*2 vardiya) istihdam
edilmekteydi. Biltgceleme dbéneminde 2 nolu santralin  galistirimasi
planlanmadigindan  santral operatérlerinden ikisinin baska alanlara
kaydiriimasi gerektigi Onerilmistir. Sézkonusu operatorlere iliskin  maliyet
tutarlar bitcelemeye alinmamistir. Benzer sekilde santral faaliyet merkezinde
bulunan konveyodrlerden biri devre disi birakildigindan sézkonusu konveyodre

iliskin maliyetlere bltgelemede de yer veriimemistir.

Deginilmesi gereken diger bir husus kullaniimayan kapasite maliyetlerine
iliskindir. Ornegin, bilgi islem faaliyet merkezinin yazilim bakim alt faaliyetinin
bltceleme ddnemine iligkin yazilim bakim siresi ihtiyaci 85 saat olarak
hesaplanmistir. isletmede calisan personelin aylik calisma siiresi ise 160
saattir. Bu veriler dikkate alindiginda biltgceleme ddénemi igin yazilim bakim
faaliyetinin gergeklestirilebilmesi icin 1 kisiye (85 saat/160 saat) ihtiyag
duyulacagi hesaplanmistir. Sonug olarak yazilim bakim personeli aylik olarak
75 saat (160-85) bos kalacaktir. Bu kaynaktan yararlanma imkani olmadigi icin
ve bu faaliyetin digkaynak kullanimiyla yapilmasi ¢ok pahali olacadi igin
s6zkonusu kaynagin maliyetinin icinden yararlaniimayan kaynak maliyetini

ayirmanin pratik bir anlami olmamaktadir.

Diger bir husus 6ngérilmeyen durumlar igin igsletmede hazirda bekletilen
kaynaklara iliskindir. Ornegin, bitgeleme déneminde glazérleme faaliyeti igin 1
foklift yeterli iken, forkliftlerin ariza yapmasi durumunda is akisi son derece
olumsuz etkileneceginden yedekte bir forkliftin bekletiimesine karar verilmistir.
Bunun sonucu olarak glazérleme faaliyet merkezinde glazérleme faaliyeti icin 2
adet forklift bulundurulmaktadir. Glazérleme faaliyet merkezi buitge tablosunda,

bltceleme doénemi icin gereksinim duyulan forklifte iliskin giderlere ilaveten
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yedek forklifte iliskin amortisman, sigorta ve bakim gibi giderlere de, yer

verilmigtir.

isletmede faaliyet tabanli biitceleme sistemi olmadigindan gelistirilen biitge
modeli ve uygulamasinda ortaya ¢ikan sonuglarla isletmedeki mevcut bitge
degerlerini karsilastirma olanadi bulunmamaktadir. Bu noktada isletmeye
yapilabilecek en 6énemli 6neri faaliyet maliyetlerinin énerilen model temelinde

bltcelenmesi ve Urin faaliyet maliyetlerinin de bu temelde belirlenmesidir.

Onerilen faaliyet tabanli bitgeleme modeli, yénetime yalnizca kaynaklarin
nerelere ve nasil dagitildigi hakkinda bilgi sunmamakta, yani sira igletmede
hangi faaliyetlerin yapildigi, kapasitenin tamaminin kullanilip kullaniimadig! ve
maliyet nesnelerinde yapilacak herhangi bir degisimin maliyet ve dolayisiyla
bltce tutarlari Gzerine nasil etki yapacagina iliskin de acik ve net bilgiler

verebildigi gorulebilecektir.
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SONUG VE ONERILER

GunUmuzde igletmelerin yodun rekabet yapisina ve hizli teknolojik degismelere
yonelik en etkin yonetsel tepkileri verebilmeleri; blylk dl¢ide isletmelerin hedeflerini,
amaglarini  ve stratejilerini  faaliyetler temelinde somutlastirarak, butgelere
yansitabilmelerine baglidir. Geleneksel butge sistemlerinde genel Uretim giderleri
departmanlar temelinde butcelendiginden, geleneksel butceler bu ihtiyaci
karsilayamamaktadir. Glinimuzde ¢ok 6nemli bir yonetim araci olan stratejik maliyet
yonetiminin faaliyet tabanli maliyet sistemi tarafindan desteklendigi, geleneksel
bltceleme sisteminin ise buna olanak vermedigi ifade edilebilir. Geleneksel butceleme
yaklasimlari isletme yonetiminin gerek planlama ve gerekse de denetim
fonksiyonlariyla ilgili olarak bilgi gereksinimlerini karsilamakta yetersiz kalmaktadir.
Bunun yani sira geleneksel bltgeleme sistemleri isletmede maliyet tasarruflarina
olanak verecek kaynak ve kapasite ihtiyacinin belirlenmesi ve gereksiz kaynak ve
kapasite kullaniminin énune gecilmesi, gereksiz faaliyetlerin nlenmesi gibi acilardan
yetersiz kalmaktadir. Ayni zamanda faaliyet tabanl yaklagimlarin igletmelerde stratejik
amaglarla kullanilmasi s6zkonusu oldugunda, geleneksel but¢eleme anlayislarinin bu
yaklagimlari tamamlamada eksik kaldigi goérGimektedir. Dolayisiyla geleneksel
butceleme yaklagimlar igletme ydnetiminin bilgi ihtiyacini kargilamakta yetersiz
kalmaktadir. Bundan dolayr mevcut butceleme sisteminin yeniden yapilandiriimasi
geregi O6n plana c¢ikmaktadir. Bu durum, geleneksel bltgeleme yaklasimlarinin

gelistiriimesini ya da yerine bagkasinin ikamesini gerektirmektedir.

Ozellikle is sireglerinin gelistirimesi, deger yaratmayan faaliyetlerin elimine edilmesi
gibi firsatlarin tanimlanmasinda faaliyet tabanl bilgiye ihtiya¢g duyulmaktadir. Bunu
saglayacak aracglar ise faaliyet tabanli maliyetleme sistemi igcinde yer alan

yaklagimlardir.

Faaliyet tabanli yaklasimlar, faaliyet tabanli maliyetleme basta olmak Uzere faaliyet
tabanli maliyet yoénetimi, faaliyet tabanli yénetim ve faaliyet tabanl butceleme
yaklasimlarini kapsamaktadir. Sézkonusu yaklasimlar, etkin maliyet yénetimine ve
daha ileri olarak stratejik maliyet yonetimine c¢esitli konularda katki saglamaktadirlar.
Stratejik maliyet yonetimi, finansal ve finansal olmayan bilgileri iceren stratejik bilgi
Ureten ve bu bilgileri strdardlebilir bir rekabet avantaji saglayacak sekilde daha iyi
stratejilerin belirlenmesi ve gelistiriimesi amaciyla kullanan bir sistemdir. Faaliyet

tabanli maliyet sistemi, stratejik maliyet yonetiminin ihtiyag duydugu finansal ve
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finansal olmayan bilgileri saglayarak bu yaklasimi desteklemektedir. Boylece faaliyet
tabanli maliyet sistemi, maliyet tespiti, kontroli ve ydnetimi icin etkili olan maliyet

etkenlerini belirleyerek, stratejik maliyet yonetimine destek vermektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme, ileri Uretim ortaminda genel Uretim maliyetlerinin
geleneksel hacim tabanli maliyetlemeye goére Urinlere yiklenmesinin neden oldugu
yaniltici maliyet bilgisini ortadan kaldirmak igin gelistiriimis bir yéntemdir. Faaliyet
tabanli maliyetleme yonteminin amaci, kaynak maliyetlerini, musterilerin talep
ettikleri  drdnleri  Uretmek igin kullanilan faaliyetler araciligi ile Grlnlere
yUklemektir. Faaliyet tabanli maliyetleme, faaliyetlerin kaynaklari nasil tikettiginin
daha iyi anlasiimasi bakimindan faaliyetler ve bu faaliyetlerin neden oldugu
maliyetle, birim, parti, mamul ve tesis seviyesi faaliyetler olarak dort ayri seviyede
siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Sistem, s6zkonusu faaliyet seviyelerini dikkate
alarak belirlenen ve gercek sebep-sonug iliskisini yansitan maliyet etkenleri yardimiyla
kaynak maliyetleri faaliyetlere, faaliyet maliyetleri de Urunlere yuklemek suretiyle

geleneksel maliyet sistemlerine gére daha hassas sonuclar Uretilebilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyet yonetimi ise, hangi mamul ya da hizmetlerin satilacaginin
belirlenmesine yonelik kararlarin yani sira verimliligin artirlmasi amaciyla faaliyet ve
sureclerin degistiriimesine iliskin firsatlarin tanimlanmasina olanak vermektedir.
Faaliyet tabanli yonetim ise, slreglerin, fonksiyonlarin ve faaliyetlerin yonetilmesi
Uzerine odaklanmis bir yaklasimdir. Faaliyet tabanl ydénetim, misterilere etkin ve
etkili bir sekilde deger sunarak kari artirma yéninde gaba gdsteren bir yaklasim

olarak degerlendirilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin bitcelemeye uygulamasi ise "Faaliyet Tabanli
Butceleme" olarak ifade edilmektedir. Faaliyet tabanl bitceleme sirecinde uretilen
mamul veya hizmetler analiz edilerek Uretim icin ne tir faaliyetlere ihtiya¢ duyuldugu
tespit edilir ve bu faaliyetlerin yerine getiriimesinde de ihtiya¢c duyulan kaynaklarin
bltgelenmesi islemi gergeklestirilir. Faaliyet tabanli butgeleme yaklasimi isletmelere
genel olarak, geleneksel bitceleme anlayisinda oldugu gibi sadece finansal verilerle
sinirh olmayan, ayni zamanda operasyonel verilerin planlanmasi ve sonuglarinin
analiz edilebilmesini saglayan bir temel sunmaktadir. Faaliyet tabanli bltgceleme,
operasyonel raporlamayi gelistirmesi, daha iyi operasyonel maliyet &lgimlemesi
yapabilmesi, karigim senaryolarini ve etkilerini belirlemek kabiliyetine sahip olmasi

acisindan da faydali bir yonetim araci olarak degerlendiriimektedir. Faaliyet tabanli
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bltceleme, isletmenin hem kendi icerisindeki faaliyetlere yonelik elde edilen bilgileri
hem faaliyet gosterilen piyasa ve onun igletme faaliyetlerine olan etkilerini igeren
bilgileri ve hem de kullanilan kaynaklara iliskin dogru bilgileri kullanmak ve butceye
yansitmak suretiyle so6zl edilen yogun rekabet ortaminda oldukg¢a fonksiyonel bir

nitelik arzetmektedir.

Faaliyet tabanh bltcelemenin odak noktasi, gelecek faaliyet dénemi icin planlanan
ciktiyr karsilamak icin yerine getiriimesi gereken faaliyetlerin ve kaynaklarin hacmine
karar vermektir. Kaynaklar ve gelecek donemlerde saglanacak kaynagin seviyesini
belirleme bitceleme sistemlerinin odaklandigi ana noktadir. Buna bagli olarak faaliyet
tabanli bitceleme de de Uretilmesi planlanan Urln veya hizmetler igin gerekli olan
kaynaklarin belirlenmesi faaliyet tabanli bltceleme modelinin olusturulmasinda énemli
bir amacg niteligindedir. Faaliyet tabanli bltgceleme, faaliyetlerin tliiketmesi gereken
kaynak miktarini faaliyetin ¢ikti seviyesini esas alarak belirlemektedir. Boylece faaliyet
tabanli bitceleme, igletmelerde yodnetimin planlama ve kontrol faaliyetlerini

gerceklestirmelerine yardimci olmaktadir.

Faaliyet tabanl bltcelemede slre¢ temel olarak iki agsamadan olugsmaktadir. Birinci
asamada operasyonel dengenin saglanmasina, ikinci asamada ise finansal dengenin
saglanmasina calisiimaktadir. ilk asamayi ifade eden operasyonel denge
asamasinda, gelecek faaliyet donemine iligskin gereksinim duyulan kaynak miktariyla
bu kaynaklarin her birine iliskin mevcut kaynak kapasitesi arasinda denge
saglanmasina galisiimaktadir. ikinci asamayi ifade eden finansal denge asamasinda
ise bltceleme donemi icin gerekli kaynaklar ile kaynak fiyatlari carpiimak suretiyle
kaynaklarin maliyetlendiriimesi iglemi yapilmak suretiyle igletmenin finansal

hedeflerine uyum saglanip saglanamadigi arastirilir.

Faaliyet tabanli bltgeleme bu noktada, bltceleme slireci boyunca asagidan yukariya
dogru yinelemeli bir bicimde hareket eden bir slire¢ olup, mevcut olan kaynaklar ile

ihtiya¢ duyulan kaynaklar arasinda bir dengenin olusmasini saglamalidir.

Suregten anlasilacagi Uzere faaliyet tabanli bltceleme genel olarak geleneksel
bltceleme anlayisinda oldugu gibi sadece finansal verilerle sinirli olmayan, finansal
verilerin yaninda operasyonel verilerin planlanmasi ve sonuglarinin analiz
edilebilmesini saglayan bir temel sunmaktadir. Faaliyete dayali yonetim anlayisinin
onemli bir bileseni olan faaliyet tabanl bitceleme, isletmeler igin etkin bir planlama,

kontrol, karar verme ve performans degerleme araci olarak degerlendiriimektedir. Zira
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faaliyet tabanl bltgeleme, kaynak tiketimiyle ¢iktilar arasindaki iliskiyi acik bir sekilde
ortaya koymaya calisir. Bu iligkilerin acik bir sekilde ortaya konulmasi, mamuller,
mamul tasarimi, mamul karmasi, Uretim suregleri, pazar payi ve musteri karmasi gibi
unsurlarda degisiklik oldugunda bunlarin kaynak talepleri (zerindeki etkisinin

incelenmesine olanak vermektedir.

Faaliyet tabanh butcelemenin isletmelere birgok acgidan fayda saglayacagi ifade
edilmis olmakla beraber, bu konuda yapilan ¢calismalar teknigi tanitici nitelikte olup, bu
konuda calisan akademisyenlere ve uygulamacilara faaliyet tabanli bltgcelemenin
uygulanabilirligine iligkin yeterince aydinlatici ve kapsamli bilgiler sunmamaktadir. Zira
bu konuda yapilan deneysel calismalarin faaliyet tabanh bitcelemenin uygulama
asamalarina iliskin olarak cok az ipucu sundugu gérilmektedir. Ozellikle teknigin
uygulanmasinda en 6nemli asama oldugu duislUnulen kaynak butcelemesine iligkin
detayl bilgi bulunmamaktadir. Bu nedenle faaliyet tabanh butceleme tekniginin
uygulanmasina iligkin olarak gerek arastirmacilara gerekse de uygulayicilara yol
gOstermesi acgisindan daha fazla sayida c¢alisma yapilmasi ve bu g¢alismalarin

uygulamaya yonelik olarak olusturulmasi dnerilmektedir.

Bu dogrultuda calismanin amaci, 6zellikle kaynaklarin bitcelenmesine vurgu yapan
faaliyet tabanh bitgelemenin uygulanisina iliskin bir model gelistirmektir. Gelistirilecek
bu modelin ornek isletmede uygulanmasi ile de faaliyet tabanli bltgeleme
uygulamasinin ayrintili bir sekilde agiklanmasi, bdylece gerek teori gerekse uygulama

acisindan literatlire katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Onerilen faaliyet tabanli biitgeleme modelinin temel yaklagimi, kaynak tiiketimlerini
faaliyet seviyelerine uygun olarak butcelemektir. Béylece kaynaklarin tiketim
miktarlarinin ne sekilde degistigini vurgulamak ve bitcelemeyi bu temelde olusturarak
kaynak miktarlarinin daha dogru butcelenmesine zemin olusturmak amaglanmaktadir.
Onerilen faaliyet tabanli bltceleme modelinin temel amaglari; bitgeleme kolayligi ve
bltcelemede dogrulugu saglayan bir bltceleme modeli olusturmak, faaliyetlerin
etkinligini ve verimliligini 6lgmeye olanak vermek ve faaliyet maliyet kontroliine ve
bltge disiplinine olanak vermek, olarak siralanabilir. Batgenin modeli gelistirilirken,
gerek faaliyetlerin yapilandiriimasi gerekse kaynaklarin tanimlanmasi ve

gruplandiriilmasinda sézkonusu U¢ temel amacin saglanmasi esas alinmistir.

Sozkonusu amaglarin saglanmasina yonelik olarak, faaliyet tabanl butceleme

uygulamasi icin “faaliyet merkezlerinin ve alt faaliyetlerin yapilandirilmasi; faaliyet
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etkenlerinin belirlenmesi; kaynaklarin tanimlanmasi ve gruplandiriimasi; faaliyet
kapasitelerinin bitcelenmesi ve faaliyet maliyetlerinin bitcelenmesi” olmak lUzere 5
asamali bir metodoloji O6nerilmistir. Bu asamalardan faaliyet kapasitelerinin
bltgcelenmesi asamasi, “satis bltgesinin dizenlenmesi”, “Uretim buUtgesinin
dizenlenmesi”, “UrGnlere ydnelik faaliyetlerin kapasitelerinin bit¢elenmesi” ve “destek
faaliyetlerin kapasitelerinin but¢elenmesi” asamalarindan olugsmaktadir. Faaliyet
maliyetlerinin bltgcelenmesi agsamasi ise; “kaynak ihtiyaglarinin belirlenmesi ve kaynak
miktarlarinin butgelenmesi; “kaynak fiyatlarinin belirlenmesi ve kaynak maliyetlerinin
bltcelenmesi” ve “faaliyet merkezleri temelinde faaliyet maliyetlerinin blitgelenmesi”

asamalarindan olugsmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde tesis dizeyi faaliyetler, UGrin dlzeyi
faaliyetler, parti diizeyi faaliyetler ve birim diizeyi faaliyetler seklinde siniflandirilan
temel faaliyet dizeyleri, 6nerilen modelde farkli olarak ilk asamada, destek faaliyet
merkezleri/faaliyetler ve Urunlere yonelik faaliyet merkezleri/faaliyetler olarak iki ana
grupta toplanmistir. ikinci asamada destek faaliyetler; Uretim destek faaliyet
merkezleri/faaliyetler ve firmaligletme dizeyi destek faaliyet merkezleri/faaliyetler
seklinde, drlnlere ydnelik faaliyet merkezleri/faaliyetler ise, firma dizeyi faaliyet
merkezleri/faaliyetler, Grin dizeyi faaliyet merkezleri/faaliyetler, parti dizeyi faaliyet
merkezleri/faaliyetler ve birim dlzeyi faaliyet merkezleri/faaliyetler seklinde
siniflandiriimigtir. Modelde; firma dizeyi faaliyetlerin bir kismina destek faaliyet ana
grubu icerisinde yer verilmistir. Firma dlzeyi destek faaliyetlerin Grtnlere yonelik firma
dizeyi faaliyetlerden farki, bu faaliyetlerin dogrudan Uriinlere degil, trlinlere yonelik
faaliyetlere yonelik olmalaridir. Bu asamada ayni zamanda faaliyet tabanl bltceleme
modelinde gerektiginde faaliyet merkezleri kapsaminda alt faaliyetlerin olusturulmasi

onerilmigtir.

ikinci asamada her bir faaliyet merkezi/faaliyet ve alt faaliyetler icin uygun faaliyet
etkenleri belirlenmektedir. Faaliyet etkenlerinin belirlenmesinde, 6zellikle dl¢ilebilirlik,
izlenebilirlik ve uygulama vyapilacak igletmedeki gartlar g6z 6nunde

bulundurulmaktadir.

Uclinci asamay! ifade eden kaynaklarin tanimlanmasi ve gruplandiriimasi
asamasinda kaynaklar; faaliyetlerdeki tiiketim sekillerine, faaliyet kapasitesi ile
iliskilerine ve tiketimlerinin esnek ve zorunlu olmalarina gére U¢ ana temelde

tanimlanmis ve gruplandiriimiglardir. Faaliyetlerdeki tlketim sekillerine gore
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kaynaklar, faaliyetlerin direkt tikettikleri kaynaklar ve faaliyetlerin ortak tlkettikleri
kaynaklar olarak gruplandiriimiglardir. Buna badli olarak isletmede tiketilen her tarlG
kaynak ve faaliyet ile mamuller arasinda direkt bir iligski olup olmadi§i sorgulanmistir.
Bu sayede bir mamul icin dogrudan tiketilen tim kaynaklarin maliyetlerinin yanisira
yalnizca o mamul igin yapilan faaliyetlerin maliyetlerinin de mamulin direkt maliyeti
icinde yer almasi saglanmistir. Geligtirilen modelin bu noktada, mamullerin direkt

maliyet kavraminin daha genis olarak ele alinmasina olanak verdigi sGylenebilir.

Geligtirilen model ayni zamanda yalnizca bir mamule yoénelik olarak yapilan
faaliyetlerin maliyetlerinin mamuliin direkt sabit maliyeti iginde yer almasina olanak
vermektedir. Bdylece mamulin direkt sabit maliyeti icinde yalnizca mamul igin
dogrudan dénemsel temelde tlketilen kaynaklarin degil, ayni zamanda bir mamul icin
yapilan faaliyetin maliyetinin de kapsanmasi o mamuliin direkt sabit maliyeti icinde
kapsanmas! saglanmaktadir. Bu durum mamulin direkt sabit maliyet kavraminin
genislemesi sonucunu dogurmaktadir. Sézkonusu durum genelde ana faaliyetlerden
ziyade dogrudan mamuller igin yapilan alt faaliyetlerin sézkonusu oldugu durumlar igin

gecerli olmaktadir.

Faaliyet kapasitesi ile iliskilerine gore kaynaklar; faaliyet hacmi/seviyesi degistikce
tiketimi degisen kaynaklar, faaliyet hacmi/seviyesi kademeleri temelinde tiketimi
sabit kaynaklar ve teorik kapasite hacmi/seviyesi araliginda sabit tutarda tliketilen
kaynaklar olmak lzere ¢ ana grupta toplanmislardir. Son olarak tliketimlerinin esnek
veya zorunlu olmalarina gore kaynaklar, esnek tiketimli kaynaklar ve zorunlu ttketimli

kaynaklar olarak gruplandiriimistir.

Doérdiincli asamada faaliyet kapasitelerinin butcelenmesi islemi ile ilgili olarak
mamullerin butcelenen satis miktarlarina bagh olarak uretim miktarlar butgelenmekte
ve Urdnlerin butgelenen Uretim miktarlari temelinde énce, Urlnlere yonelik faaliyetlerin
kapasiteleri ve daha sonra Uurlnlere yonelik faaliyetlerin bultgelenen kapasitelerine

gore destek faaliyetlerin kapasiteleri butcelenmektedir.

Faaliyet tabanh bitgeleme slrecinin son asamasinda ise her bir faaliyet igin
bltcelenen kaynak miktarlari ve maliyetleri temelinde faaliyet maliyet butcgeleri
dizenlenmektedir. Bu asamada ilk olarak islemede kullanilan kaynak cesitlerinin
belirlenmesi ve buna bagl olarak kaynak miktarlarinin bltgcelenmesi islemi
yapilmaktadir. ikinci olarak bitcelenen kaynak miktarlarina bagli olarak kaynak

maliyetlerinin butgelenmesi gerceklestiriimektedir. Bu asamada son olarak her bir
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faaliyet merkezi icin faaliyet maliyetlerinin bltcelenmesi islemi yapilmaktadir. Bu siire¢
dahilinde modelde o6ncelikle, faaliyet maliyetlerinin bltcelenmesine iliskin olarak
destek faaliyetlerin maliyetleri butgelenmekte ve destek faaliyet maliyetleri Urlinlere
yonelik faaliyetlerin bltcelerine aktariimaktadir. Son olarak (rinlere yonelik
faaliyetlerin bltcelenen maliyetleri ile destek faaliyetlerden vyiklenen faaliyet
maliyetleri toplanarak udrinlere yonelik faaliyetlerin butgelenen faaliyet maliyetleri

bulunmaktadir.

Calismanin uygulama kisminda, 6nerilen faaliyet tabanli blitceleme modeli isletmenin
faaliyetlerine uygulanarak isletmenin faaliyet bitceleri olusturulmustur. Onerilen
faaliyet tabanlh bltceleme modelinin 6rnek igletmeye uygulanmasinda yukarida
belirtilen 5 asama uygulanmistir. Uygulama sonucunda elde edilen bilgiler kullaniimak

suretiyle, her bir faaliyet ve alt faaliyetin faaliyet maliyet bitce tablolari hazirlanmistir.

Bu noktada érnek isletmede yapilan faaliyet tabanli bltgeleme uygulamasi isiginda

isletmelere getirilebilecek dneriler soyle siralanabilir:

- Faaliyet tabanli blatgeleme uygulamasinin basarili olmasi igin satis bltgesinin
gercekci bir sekilde hazirlanmasi gereklidir. Bu nedenle isletme, satis
tahminlerinin gercekci olmasi bakimindan daha etkin satis tahmin yéntemleri

kullanmalidir.

- Daha fazla sayida ana faaliyet merkezi ve alt faaliyet olusturulmak suretiyle
daha hassas bir blitgceleme yapilmasi saglanarak sistemden elde edilecek fayda
artirilabilir. isletmeler bu yénde karar verirken, detayli bilginin saglayacagi fayda

ile getirecegi ek maliyeti analiz etmelidir.

- Yine daha hassas bitce sonuclari elde edebilmek icin faaliyet tabanli esnek
bitce uygulamasina gecis saglanmalidir. Bunun igin fiili sonuglarin kaydi

titizlikle yapilmali, boylece gegmise iliskin istatistiki bilgiler olusturulmalidir.

- Faaliyet tabanh butgelerin dogrulugu, faaliyet kapasitesi araligi iginde degisen
ve faaliyet kapasitesi araliginda degisen sabit miktarda tiketilen kaynaklarin
dogru bir sekilde belirlenmesine baglidir. Faaliyet kapasitesi icinde kisa
araliklarla tiketimi degisen kaynaklar, faaliyet kapasitesi icinde daha genis
araliklarla (kademeli) tiketimi degisen kaynaklar ve teorik kapasite seviyesinde
tiketimi sabit kaynaklarin belilenmesi ve tiketimlerinin  bu temelde

bltgelenmesi 6nem kazanmaktadir.
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Faaliyet tabanli bitceleme uygulamasi, kontrol faaliyetinin fonksiyonlar
temelinde degil faaliyetler diizeyinde yerine getiriimesine olanak verdiginden

sorumluluk merkezlerinin faaliyetler diizeyinde yapilandiriimasi gerekmektedir.

Faaliyet tabanli bltgelemenin anilan faydalarina ragmen, karmasik bir sire¢
icermesi nedeniyle uygulanmasi kolay degildir. Sistemin kurulmasi uzun

zaman ve fazla maliyet gerektirmektedir.

Yoneticiler ve calisanlarin finansal sonuglardan ¢ok operasyonel planlamaya

0zen gostermeleri saglanmalidir.

Kaynaklarin etkin kullanimi i¢in mimkin oldugu dl¢ide kaynak gereksinimi ile

kaynak kapasitesi arasinda denge kurulmalidir.

Sdrecin bagariyla surdurilebilmesi icin faaliyet ve kaynak tuketim oranlari ve

kapasite degisiklikleri strekli gdzden gecirilmelidir.

Calisanlarin  timdndn surece katilimi  sadlanmasi icin faaliyet tabanl
bltceleme slreci, yoneticiler ve calisanlar tarafindan iyice anlasiimalidir.

Bunun igin ¢aliganlara sure¢ konusunda egitim verilmelidir.

Uygulamanin basarili olabilmesi igin igletmelerde etkin bir veri tabani

olusturulmalidir.

isletme yonetimi tarafindan bu éneriler dikkate alindiginda, gelecek dénemler igin

kaynak ihtiyacinin dogru bir sekilde butcelenmesi mimkin olabilecektir. Aksi takdirde

kaynaklarin faaliyetler arasinda dagilimi yanhs sonuclanabilecektir. Bu durum ise,

isletmenin kaynaklarinin yanlis kullanilmasina neden olacaktir. Bu sonucun

Onlenebilmesi icin, isletmede uzun vadede deder yaratiminin ve bu amaca ydnelik

olarak faaliyet tabanl buitceleme tekniginin kullaniminin énemi ve faydalari yoneticiler

ve calisanlar tarafindan iyice anlasiimalidir. Faaliyet tabanl bultceleme uygulamasi,

isletmelere asagida siralanan faydalari saglamaktadir.

Faaliyet tabanli butgeleme, faaliyetlerin, kaynaklarin ve maliyet nesnelerinin
her birine iligkin daha dogru butge bilgisi sunmak suretiyle, bu unsurlarda
yapilacak herhangi bir degisikligin butce tutarlari Gzerindeki muhtemel

etkilerine iliskin acik bilgi saglamaktadir.
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Faaliyet tabanli bitceleme uygulamasi, isletmenin faaliyetleri ve is suregleri ile

bunlarin maliyetleri arasinda anlasilabilir baglantilarin kurulmasini saglar.

Faaliyet tabanli butceleme uygulamasi, kaynaklarin etkin sekilde bitcelenmesi
ile  kaynaklarin etkin sekilde dagitiimasini saglamaktadir. Boylece
harcamalarin faaliyetler itibariyle etkin bir sekilde kontrol edilmesine olanak

vermektedir.

Faaliyet tabanli blitceleme, kaynak tahsislerini faaliyetlerin isyUklerini dikkate
almak suretiyle yaptigindan, yoéneticileri butce harcamalarinin miktari yerine
gerceklestirilebilecek faaliyetlerin miktari Gzerine odaklanma ydninde tesvik
etmektedir. Bu ayni zamanda ydOneticilerin kaynak tahsislerinin adil bir sekilde

yapildigina emin olmalarini saglayacaktir.

Faaliyet tabanh biltceleme uygulamasi, mamul veya hizmetlerin faaliyet
tiketimlerini ve faaliyetlerin kaynak tiketimlerini detayl bir sekilde ortaya
koydugundan performans iyilestirme Onceliklerinin belirlenmesine olanak

vermektedir.

Faaliyet tabanli biltceleme uygulama slreci sirasinda 6zellikle isguci
kaynagina iliskin atil kapasite miktari belirlenebildiginden isgicinin etkin

kullanimina yonelik kararlarin alinabilmesine olanak vermektedir.

Faaliyet tabanh bitgeleme uygulamasi, faaliyetlere ve kaynaklara iliskin atil
veya asiri kapasite miktarlarini belirlemek suretiyle yonetimin kapasiteye iligkin

olarak verecekleri kararlara yardimci olmaktadir.

Faaliyet tabanli bitceleme uygulamasiyla yoneticilerin isletmenin maliyet
yapisini daha iyi anlamalari, bdylece bit¢ce harcamalarindan ziyade
faaliyetlere odaklanmalarini  saglamak suretiyle isletmede davranis

degisikliginin gerceklesmesine olanak saglanmis olacaktir.

Faaliyet tabanh bltceleme, geleneksel maliyet muhasebesi anlayisiyla sabit
maliyet olarak tanimlanan bazi maliyetlerin degisken olabilecegi gdstermesi

acgisindan da son derece 6nemli bir planlama aracidir.

Faaliyet tabanli bitceleme uygulamasi, maliyetleri dogru bir sekilde
butcelemek suretiyle M-H-K analizlerinin yonetim tarafindan Uretim ve kar

planlamasinda basarili bir sekilde kullanilabilmesine olanak vermektedir.
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- Faaliyet tabanli bltgeleme, stratejik maliyet yonetimi igin temel, yonetim icin de

cok faydali bir yonetim araci olarak degerlendiriimektedir.

Faaliyet tabanli bitgcelemenin yukarida belirtilen faydalarina ragmen, ¢alismanin teorik
kisminda da belirtildigi Uzere karmasik bir slre¢ icermesi nedeniyle sistemin
kurulmasi ve uygulanmasi kolay degildir. Ozellikle faaliyet tabanli bitgeleme
uygulamasi Oncelikle faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin  kurulmasini
gerektirdiginden sistemin kurulmasi ve uygulanmasi uzun zaman gerektirebilir. Bu da
isletmede maliyetlerin artmasina neden olabilecektir. Siirecte faaliyetlere yoénelik
isyuklerinin  belirlenmesi ve bu isyuklerinin karsilanmasina yonelik kaynak
ihtiyaclarinin belirlenmesi oldukgca 6nemli oldugundan faaliyet ve maliyet etkenlerinin

secimi asamasinda ¢ok dikkatli olunmasi gerekmektedir.

Ayrica igletmede etkin bir veri tabaninin mevcut olmamasi halinde sistemin kurulmasi
ve uygulanmasi yénunde sikintilarla kargilagilacaktir. Sistemin basari saglamasinda
onemli diger bir husus slirece ¢alisanlarin ve yoneticilerin katilim seviyesidir. Sistemin
uygulanmasinin kolay olmamasi yonetici ve calisanlarin sistemi anlayamamalarina
dolayisiyla sisteme karsi direng goOstermelerine neden olabilecektir. Bu nedenle
galisanlarin ve yoneticilerin sistemin uygulanmasi ve gelistiriimesine katki
saglamalarini saglamak igin sistemin bltgce slrecine katkilarinin anlagiimasi yoninde
baslangi¢ta ve uygulama slrecinde surekli egitim verilmelidir. Bu husus 6zellikle,

sistemin basariya ulasmasi igin kritik 6Gnem arzetmektedir.

Calismada, baslangicta belirlenen “faaliyet tabanh bitceleme tekniginin etkin olarak
uygulanmasina olanak verecek bir model geligtirilebilir mi?” temel arastirma
sorusunun vyaniti ortaya konulmaya calisiimistir. Uygulama yapilan igletmede
karsilasilan sorunlar ve tespit edilen hususlar, literatirde ifade edilen bltceleme
sorunlariyla karsilastirilabilmektedir. Uygulama 6&rnegi, Ozellikle faaliyet tabanli
bitcelemenin uygulama asamalarini ayrica gosterdigi, kaynaklarin bitgelenmesini
tuketimleri degisen ve sabit miktarda olan kaynaklar olarak ele almak suretiyle bir
bitceleme formu 6rnegi ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, onerilen faaliyet tabanl
bitceleme modelinin, mevcut faaliyet tabanli bitceleme modellerine gore,

isletmelerde daha dogru bitceleme temeli sundugu ifade edilebilir.

Dolayisiyla dnerilen faaliyet tabanli butceleme modeli, yonetime kaynaklarin hangi
faaliyetlere ve mamullere dagitilacagi ve bu dagitimin ne sekilde yapilacagi hakkinda

ayrintili bilgi sunmaktadir. Model ayni zamanda isletmenin mevcut faaliyet ve kaynak
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kapasitenin tamaminin kullanihp kullaniimadigini gdstermek suretiyle isletmelerin
mamul karisiminin, faaliyetlerdeki ve kaynaklardaki degisim firsatlarini acikca
gbstermek suretiyle yonetim kararlarina i1sik tutmaktadir. Faaliyet tabanh bltceleme
tekniginin  kullaniimaya baglanmasiyla, 6zellikle kaynaklarin etkin  sekilde
butcelenmesi ile kaynaklarin etkin dagitiminin saglanmasi ve gelecek butce
doéneminde uretilmesi planlanan trin ve hizmetler igin gerekli olan kaynaklarin saglkli

bir sekilde belirlenmesi mimkin olmalidir.

Sonug olarak, isletmelere saglayacagi faydalar dikkate alindiginda faaliyet tabanli
bltcelemenin geleneksel bltgcelemeden daha genis kapsamli ve faydali sonuclar
urettigi ve boylece isletme performansinin artirilabilecegi, baska deyisle isletmelere

rekabet avantaji saglayacag: ifade edilebilir.
Gelecek Caligmalar igin Oneriler:

1) Bu calismada sifir tabanli bitceleme teknigine uygun bir yaklasim
benimsenmek suretiyle faaliyet butgeleri  olusturulmustur.  Sonraki

calismalarda faaliyet tabanli esnek bitce uygulamasi yapilabilir.

2) Bu calismada uygulama sehir mobilyasi Uretimi yapan bir isletme Uzerinde
gerceklestiriimistir.  Gelecekte, farkli sektorlerdeki sonuglarinin ortaya
konulabilmesi agisindan hem Uretim sektorinde farkli sanayi dallarinda hem
de hizmet sektoriinde faaliyet gosteren igletmeler lizerinde sistem uygulamasi
yapllabilir. Boylece yapilacak uygulamalar ile, gerek Uretim, gerekse hizmet

sektoru ile ilgili Gnemli sonuglara ulasiimasina yardimci olunabilir.

3) Faaliyet tabanli bitceleme temelinde yapilacak sapma analizlerinin

ayrintisinin belirlenmesine iligskin ¢calismalar yapilabilir.
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