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Sunus

Girisimcilik mevcut bir etkinligi gelistirmek, farkli bir sey yapmak, yeni bir {iriin iiretmek ve
var olmayan bir isletmeyi olusturmakla ilgilidir. Bu ylizden yerlesik yapinin geleneksel yol ve
yontemlerini degistiren girisimciler, teknolojik, ekonomik ve sosyal alanlarda degisimi
saglamada toplumsal olarak en 6nemli rolii oynayan aktorlerdir. Bir devlet, kendi siirlari
disindan miihendis, doktor, isletmeci getirip kendi milletine hizmet ettirebilir. Ancak bir
devletin disardan girisimci transfer edebilme imkan1 yoktur. Girisimci hangi iilkede faaliyette
bulunuyorsa bulunsun sonu¢ olarak ticari faaliyetleriyle kendi devletine hizmet eder.
Dogrudan yabanci yatirimlarla gelen girisimciler o milletin 6z girisimcileri olamazlar.
Dolayisiyla bir devlet i¢in nitelikli olarak yetistirilen girigimei sayisinin artmasi o devletin

ekonomik performansinin arttirilmasinda biiytik bir 6neme sahiptir.

Hazirlanan bu kitabin temel olarak amaci girisimcilik siireglerini dogrusal ve basit bir
mantikla agiklayarak, girisimcilerin girisimlerini hayata gegirirken atacaklari temel adimlara
iligkin genel bir yaklagim sunmaktir. Kitabin birinci boliimii girisimcilikle ilgili temel
kavramlari, girisimcinin bu kavramlarla ilgili sahip olmasi gereken zihinsel arka plan
iizerinden aciklamaya calismaktadir. Ikinci boliimde ise bir bireyi girisimci olmaya sevk eden
girisimcilik niyetinin olusmasindan baslanarak girisim siirecinin realize edilmesi asamalar1 bir
stire¢ olarak ifade edilmistir. Girisimci olma motivasyonuna sahip bir birey i¢in girisimcilik
stirecindeki ilk adim, potansiyel is firsatlarini belirlemek ve degerlendirmektir. Kitabin
tcilincli bolimi ozellikle bir is fikrinin nasil bulunacagina ve bulunacak is fikrinin sahip
olmas1 gereken Ozelliklere odaklanmistir. Dordiincti bolim girisimin c¢esitli asamalarini
finanse etmek icin ihtiya¢ duyulan finansmani saglamaya odaklanmakta ve alternatif
finansman bigimlerini tanitmaktadir. Besinci boliimiin odak noktasi ise is fikrinin kurulacak
isletmenin temel bilesenleriyle para kazanmak icin birlikte nasil ¢alistigini agiklayan is
modelinin ve is planinin nasil olusturulacagidir. Siirdiirtilebilir bir is modeline ulasmak ayr1 ve
zorlu bir siiregtir. Bu boliimde isin nasil tanimlanacagi sorusu ile sembolize edilen is
konseptinin yaratilmasina yonelik olarak girisimciye bir is planinin neden gerekli oldugunu
anlatilmakta ve kuracagi yeni organizasyonu diizenlemek i¢in nasil bir format olusturmasi
gerektigine dair bilgiler sunulmaktadir. Kitabin son bdliimiinde ise tiim girisimlerin ulasmak
istegi son nokta olan uluslararasi pazarlara acilabilmeyle ilgili olarak uluslararasi girisimcilige

iliskin bir perspektif sunulmaktadir.



Bu kitabin oncelikli hedef kitlesini iiniversite 6grencileri olusturmaktadir ve baslangig
noktasindaki girisimcilere rehberlik edecek pratik bir kullanim i¢in de uygundur. Kitabin ilk
baskis1 olmasi sebebiyle gelistirilmesi gereken yonlerinin oldugu muhakkaktir. Bu nedenle
okuyuculardan kitaba yonelik elestiriler kitabin igeriginin gelistirilmesi yoniinde 6nemli katki

saglayacaktir.

Sakarya,2019

Dr. Gékhan GURLER
Dog¢.Dr. Ali Tas
Dr. Ahmet Yagmur Ersoy
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Giris

Girisimcilik ve basarili girisimcilik faaliyetlerinin gerceklesmesini saglayan kurumsal
mekanizmalar, bir iilkede ekonomik refahin yaratilmast ve yaratilan bu refahin
stirdiiriilebilirligine iliskin gerekli dinamizmin saglanabilmesinin en temel yap1 taslar1 olarak
goriilmektedirler. Girisimcilik faaliyetlerinin {ilke refahi iizerinde bahsedilen bu etkisine bagli
olarak “girisimcilik ve girisimcilik faaliyetlerinin gerceklesmesini saglayan mekanizmalarin”
bir {ilkenin makro kurumlarmnin neredeyse tamaminin ilgi ve gorev alanina girmis oldugu
gorilmektedir. Bu durumun dogal bir yansimasi olarak da bir iilkeye 0zgii kurumlar
“girisimcilik, girisimcilik faaliyetleri ve girisimcilige iliskin etkin mekanizmalarin
kurumsallagmalarina” yonelik katkilar1 temel alinarak performansal degerlendirmelere tabi
tutulmaktadirlar. Bahsedilen diizlemde yer alan kurumlarin basinda ise iiniversiteler
gelmektedir. Bunun dogal bir sonucu olarak iiniversiteler, lilke refahinin arttirilmasinda diger
makro kurumlar ile girisimciler arasindaki koordine edici ve yol gosterici fonksiyon
tistlenmeleri gerekmektedir. Diger taraftan, girisimcilik basta olmak tizere bir iilkenin ulusal
rekabet giiclinlin gelismesine yonelik vizyonun gergeklesmesine iliskin plan ve eylemlerin
merkezi kurumlarindan biri olarak {tniversiteler, “girisimcilik” olgusunu farkli is ve
yapilanmalar ile temel ilgi alanlarindan birisi haline getirmek zorunlulugu igerisindedirler. Bu
ifade edilenler temelinde iiniversitelerin girisimcilik eksenli faaliyetlerinin basinda ise kendi
ogrencilerinin girisimcilik yonlerini besleyecek ve girisimcilik potansiyellerinin agiga
cikmasina katki saglayacak girisimcilik egitimlerinin tasarlanan etkinlik diizeyinde verilmesi
gelmektedir. Bu ¢ergevede 6zellikle {iniversitelerin girisimcilik egitimlerini nasil bir kurgu ve
zihinsel arka plan g¢ercevesinde tasarlamalar1 gerektigi cevaplamalar1 gereken 6nemli bir soru
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Girisimcilik egitimlerinin igeriginin sekillendirilmesi ve
egitimlerin girisimcilik eksenin tasarlanan etkinlik diizeyinde gerceklestirilmesinde, bu
sorunun dogru bir yaklagimla ele alinarak cevaplandirilmasi biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
Bu sorunun cevaplanmasinda iki temel unsurun 6n plana ¢iktig1 s6ylenebilir. Bunlardan ilki,
girisimciligin dogasi ve tarihsel gelisiminin girisimcilik faaliyetleri neticesinde arzu edilen
refahin saglanabilmesi igin gerekli kurumsal yapi, girisimcilik faaliyetlerinin fikirle birlikte
0zlinl olusturan sermaye ve sermayeye ulasabilme sistemleri temelinde yapilacak detayli bir
analiz sonucunda ulasilabilmesi miimkiin olan ¢ikarimlarin uygulamaya yonelik imalaridir.
Ikincisi ise girisimcilik faaliyetlerinde girisimcileri bir girisimsel faaliyet icin tetikleme,

girisimsel faaliyeti bir fikir temelinde tasarlama ve tasarlanan faaliyetlerin kapitalist piyasa



ekonomilerinin realiteleri 1518inda harekete gecirilmesinde yol gosterici olabilecek nitelikte

girisimcilik siire¢lerinin tasarlanmasidir.

Ifade edilen birinci hususa iliskin 6n degerlendirmelerde one ¢ikan kritik noktalar su sekilde
Ozetlenebilir. Girisimciligin dogasina iliskin bir inceleme yapildiginda, girisimcilik
stireclerinde kesfetme, degerlendirme, firsatlar1 yakalama/kullanma, bir baska deyisle yeni
tiriinler, servisler ve/veya iiretim siiregleri, yeni stratejiler ve orgiitsel formlar yani daha o6nce
var olmayan “iriin-servis-girdi-yonetim teknigi ve stratejisi, oOrgiitsel form-pazar” ortaya
cikarmanin ¢ok Onemli oldugu goriilmektedir. Bu durum goz Oniine alindiginda, “yeni
olmanmin/yeniligin” girisimciligin 6zlnl olusturdugu sdylenebilir. Girisimcilik olay ve
faaliyetlerine iliskin yapilan tarihsel bir analiz ancak “yeni olanin/yeniligin” yiiksek refah
yaratma ve ekonomik biiylimenin c¢ekirdek alanlarindan birini olusturdugunu géstermektedir.
Ornegin 1900°li yillarin baginda Henry Ford’un otomobili icadi ve bu icadi gergevesinde
ortaya ¢ikarmayr basarmis oldugu diger iiretimsel ve yonetsel yenilikler, benzer sekilde
celigin insaat basta olmak iizere farkli alanlarda kullanabilecegi fikrine dayanarak celik
tiretimi konusunda ¢ok 6nemli bir girisimcilik 6rnegi sergileyen Andrew Carnegie, finans ve
banka alaninda ilk uygulamalar1 hayata gecirmeyi basararak Amerika’nin ekonomik
yapilanmasinda biiyiik rol oynayan J.P Morgan hem kendi {ilkeleri olan ABD’nin refahinin
artarak diinyanin en zengin lilkesinin ortaya ¢ikmasina hem de biitiin diinyanin ekonomik,
sosyal ve politik olarak yeni bir doneme girmesine neden olmuslardir. Tarihsel siirece iliskin
verilen bu ornekler girisimcilik diisiince ve faaliyetlerini degerlendirme ve bu diisiince ve
faaliyetlere iliskin bir hedef koyma yoniindeki zihinsel arka planin nasil insa edilmesi
gerektigine dair 6nemli imalarda bulunmaktadirlar. Bunun yani sira, yine benzer bir analizle
Bill Gates’in Microsoft’u kurmasi, Steve Jobs’un Apple’t kurmasi ve bilisim ¢aginin en
onemli firmalar1 olan Google, Facebook, Twitter ve Instagram’in ortaya c¢ikislar1 da hem
girisimcilik faaliyetlerinin hangi diizlemde gerceklestirilmesi gerektigine dair tarihsel siirece
iliskin analizi dogrularken hem de girisimciligin ulusal bir kiiltiirel dokuya doniistiigiinii
1900’lu yillarinda basinda Henry Ford, Andrew Carnegie ve JP Morgan gibi girisimcilerle
baslayan yiiksek refah yaratma 6zelligine sahip girisimcilik dalgasinin bilisim ¢agi ile birlikte

Bill Gates, Steve Jobs, Mark Zuckerberg gibi girisimcilerle devam ettigini gostermektedir.

Girigimcilige iliskin ABD temelinde gergeklestirilen bu tarihsel analizin girisimcilik
faaliyetleriyle ilgili plan ve programlarin sekillendirilmesine katki saglayacak bir baska
vurgusu daha bulunmaktadir. Yiiksek refah yaratici girisimcilik fikirleri ve faaliyetleri bu fikir

ve faaliyetleri destekleyecek kurumsal yapilar gerektirmektedir. ABD’de 1900°li yillarin



basinda gergeklesen ve diinyayr derinden etkileyen Onemli yeniliklerin ortaya c¢ikmasini
saglayan girisimcilik faaliyetleri, bilisim doneminde de yeni girisimcilerle devam etmistir.
Yiiksek refah yaratici basarili girisimcilik faaliyetlerine iligkin tarihsel siliregte bahsedilen bu
basarili 6rneklerdeki gibi bir uyumun saglanabilmesi girisimciler ve fikirleri ile onlarin bu
fikirlerini olgunlastirarak pratige ge¢mesine katki saglayacak kurumlar arasinda yiiksek bir
uyuma baglidir. Girisimcilik fikirlerinin her basarili girisimcinin ulagsmasinin miimkiin oldugu
kapsayicit kurumlar ile desteklenmemesi durumunda girisimcilik fikirleri ne kadar degerli
olursa olsun basarili bir sekilde pratige donlismesi zorlasmaktadir. Dolayisiyla basarili
girisimcilik faaliyetleri i¢in var olan potansiyelin agiga ¢ikmasia katki saglamasi beklenen
girigsimcilik egitimleri tasarlanirken basarili girisimcilik faaliyetleri i¢in gerekli olan kapsayici
kurumsal yapilanmalara olan ihtiyacinda g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bir
tiniversite olmanin dogas1 geregi bir iilkenin gelismesine iligkin strateji ve planlara yon
vermesi s0z konusu olan {niversitelerin bir {ilkedeki ilgili kurumlarin basarili girisimcilik
faaliyetlerinin ger¢eklesmesine katki saglayacak sekilde kapsayici 6zellikler kazanmalart ve
etkin kaynak aktarimi konusunda bilgi vererek besleyici bir rol iistlenmelerinin ayrica énemli

oldugunu ifade etmek gerekmektedir.

Girisimcilik faaliyetlerinin kapsayici kurumsal politikalar ile destelenmesinin 6nemini
girisimcilik ve sermaye kavramlarina iliskin birliktelikten yola ¢ikarak da daha g¢arpict bir
sekilde acgiklamak girisimcilik egitimlerini sekillendiren zihinsel arka plana iligskin diizlemin
olusturulmasinda oldukc¢a Onemli goriinmektedir. Girisimcilik egitimleri tasarlanirken hig
unutulmamasi gereken en énemli hususlardan bir tanesi basarili kapitalist girisimlerin ancak
yeterli sermaye ile var olabildikleridir. Gerek yukarida verilen 6rneklerde ABD’deki, gerekse
kapitalizm tarihinin 6nemli girisimcilik faaliyetlerinin oldugu bir diger Anglo-Sakson {ilke
olan Ingiltere ozelindeki basarili girisimcilik faaliyetleri incelendiginde kapsayici ve
ulagilabilir kurumlarin basarili girisimcilik faaliyetleri i¢in gerekli olan sermayenin ortaya
konulmasinda 6nemli bir rol oynadig1 anlasilmaktadir. Bu durum g6z 6niinde bulundurularak
basarili girisimcilik faaliyetlerinin gerekli ve yeterli sermaye ile desteklenmesine yonelik
zihin ingasinin girisimcilik egitimlerinin bir diger amaci olmas1 gerekmektedir. Yetersiz ya da
hayali sermaye ile ¢ok basarili fikirler basarisiz girisimler olarak tarih sahnesindeki yerini
almaktadirlar. Girisimcilik ve girisimcilik faaliyetlerinin pratige gecirilmesine iliskin bu
tarithsel analiz girisimcilik egitimlerinin iceriginin tasarlanmasina yonelik zihinsel arka planin

sekillenmesiyle ilgili olarak su ii¢ hususu ortaya ¢ikarmaktadir.



1) lleri diizeyde refah yaratarak bir iilkenin yiiksek refaha sahip olmasma olanak
tantyan girisimcilik faaliyetleri bir birini taklit ve tekrar eden girisimcilik diislince ve
faaliyetlerinden degil girisimciligin 6ziinli olusturan “yeni-yenilik” getiren girisimcilik fikir

ve faaliyetleridir.

2) Bir tlilkede yliksek refah yaratmaya yonelik girisimcilik fikir ve faaliyetlerinin
gerceklesmesi i¢inde bunulan kurumsal yapi ile yakindan iligkilidir. Bir tilkedeki kurumsal
yapilar yiiksek refah saglama potansiyeli olan girisimcilik fikir ve faaliyetlerini miimkiin olan

en ileri diizeydeki kapsayici politikalar ile desteklemelidirler.

3) Kapitalist ekonomilerde sermaye ve girisimcilik birlikteligi son bulmayacak iki
kavramdir. Bagarali kapitalist girisimler ancak yeterli miktarda sermaye birikimi ile hayata
gecebilmektedir. Bu nedenle yeterli sermayenin tedarigi basarili bir girisimin ortaya

cikabilmesi i¢in bu girisimde tetikleyici olan fikir kadar 6nemlidir.

Yiiksek refah yaratacak girisimcilik faaliyetlerine iliskin tarihsel siiregten hareketle yapilan bu
analiz ve tespitler ve girisimcilik potansiyelini ortaya ¢ikartarak yeni girisimlerin ortaya
cikmasina olanak taniyacak kazanimlar katilimeilara kazandirmayi hedefleyen girisimcilik
egitimlerinin siradan bir egitim faaliyeti olmaktan Oteye gecmesi gerektigine isaret
etmektedir. Bu baglamda girisimcilik egitimleri, egitim alanlara girisimcilik ve girisimcilik ile
ilgili kavramsal ag¢iklama ve Oriintlinlin yaninda refah yaratacak girisimcilik fikirlerinin
dogmas1 ve hayata gecirilmesine iliskin bir diisiinsel alan olusturmaya yonelik
tasarlanmalidir. Bu g¢ercevede yukarida yapilmis olan tarihsel analizin ayni zamanda
girisimcilik faaliyetleri i¢in bahsedilen sekilde bir diisiinsel alanin olugmasia katki
saglayacak bir zihinsel arka planin sekillendirilmesinde de yol gosterici olacagi

diistiniilmektedir.

Yukarida ifade edilen ikinci husus temelindeki degerlendirmede, girisimcilik faaliyetlerinin
sliregsel bir karaktere sahip oldugu ve bu karakteristik 6zelliginden dolay: girisimcileri bir
girisimsel faaliyet igin tetikleme, girisimsel faaliyeti bir fikir temelinde tasarlama ve
tasarlanan faaliyeti kapitalist piyasa ekonomisinin realitesi 1s1ginda harekete gecirmede yol
gosterici olacak bir siirecin tasarlanmasiyla ilgilidir. Boylesi bir siirecin tasarlanmasi 6zellikle
ilk defa girisimcilik faaliyetinde bulunacaklar i¢in eylemsel siralamalarii sekillendirecek ve
girisimcilik temelindeki eylemlerinin kapitalist piyasa ekonomisinin gerektirdigi etkinlik

diizeyinde ve realiteleri temelinde gerceklestirmelerine yardimci olacaktir.



Bu ifade edilenlerden hareketle bu kitap okuyuculara rutin kavramsal agiklamalar
aktarmaktan ziyade, girisimcilik ve girisimcilikle ilgili kavramlar arasindaki Oriintiiyli ve
refah yaratan girisimsel faaliyetlere iliskin diisiinsel bir arka plani insa etme ve insa edilen bu
arka planda sekillenen girisimcilik diislincesinin hayata gecirilmesine yardimci olacak bir
siire¢ ortaya koyma kaygisiyla hazirlanmistir. Bu kaygi temelinde kitabin iki kisimdan
olustugu sdylenebilir. Birinci kisimda girisimeilik ve girisimcilikle ilgili kavramlar arasindaki
oriintiiye yer verilmistir. Ikinci kisimda ise girisimcilik faaliyetlerinin siirecsel karakterine
odaklanilarak girisimcilige iliskin siirecin agamalari miimkiin oldugunca detayl bir sekilde
aciklanmaya c¢alisilmistir. Kitapta ayrica bu iki kisimdan bagimsiz olarak uluslararasi
girisimcilik faaliyetleriyle ilgili de bir boliim yer almaktadir. Kapitalizmin temel giidiisiiniin
biiytime oldugu temel gercekligi gbz Oniine alindiginda biiyiime giidiisiiniin girisimcilik
slirecinin  birinci agamasi olan girisimcilik niyetinin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynayabildigi ve uluslararasi girisimciligin de biliylime temelli girisimcilik niyetini
sekillendiren bir unsur olarak girisimciligin geldigi dnemli bir asama oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle kitapta yerel baslayan girisimcilik faaliyetlerinin ulasacagi ileri asamay1 ifade
eden uluslararas1 girisimcilige dair ayri1 bir boliimiin yer almasi uygun goriilmiistiir.
Yayimlanmis olan bir¢cok kitap gibi bu c¢alismada alanin degerli akademisyen ve

okuyucularinin goriis ve onerileriyle her zaman gelistirilmeye muhtagtir.



BOLUM 1: GIRISIMCILIK VE GIRISIMLIKLE ILGILI KAVRAMLAR

Boliim Konulari

4+ Girisimciligin Taninm

+ Girisimcilik Ilgili Olan Kavramlarin ve Kavramlar Arasindaki iliski Oriintiisiiniin
Aciklanmasi (Inovasyon-Yaratici Diisiinme-Deger-Deger Yaratma)

+ Girisimciligin Oznesi Olarak Girisimci

Giris

Yiiksek refah yaratma ve bu refahi siirdiiriilebilir kilmada en 6nemli unsur teknolojik ve
bilimsel birikimlere bagli olarak ortaya ¢ikan gelismeler dogrultusunda 6nemli kirilma ve
degisiklikler yaratabilecek girisimsel faaliyetlerde bulunabilmektedir.  Girisimcilik
literatiirlindeki ana akim bir yandan girisimciligin, bir iilke i¢in yeni isler iiretme, istthdam
saglama, inovasyon yaratma ve yeni bilgilerin sosyo-ekonomik yasamin biitiin alanlarina
yayllmasina katki saglayarak ekonomik biliylime ve gelisme igin anahtar bir rol oynadigina
isaret ederken, diger yandan da girisimciligin ekonomik gelisme ve biiyiime saglayabilmesi
icin hangi temelde ve etkinlik diizeyinde olmasi gerektigine dair bir takim vurgularda
bulunmaktadir. Bu vurgular temel alindiginda girisimciligin yenilik, inovasyon, deger
yaratma ve firsat olusturma gibi kavramlarla yakin bir iligki icerisinde oldugu goriilmektedir.
Ifade edilen bu iliskisel diizlem gdz oniine almarak bu béliimde ilk olarak girisimcilik ve
girisimciligin Oziiyle iliskili olan kavramlar arasindaki Oriintii aciklanmaya c¢alisilmistir.
Boliimiin ifade edilen igerigi sekillendirilirken yiiksek refah saglamaya yonelik girisimeilik
faaliyetlerinin pratige gegirilmesine katki saglayacak zihinsel arka planin ingasina yonelik bir

analiz yapilmasi da boliimiin odak noktalarindan birisi olmustur.
1.1. Girisimcilik

Tartigmasiz bir sekilde biitlin toplumlarda istthdami arttirabilmeyi, siirdiiriilebilir bilylimeyi,
ilke refahinda kalict iyilesmeler saglayabilmeyi bagimsiz bir sekilde gergeklestirilebilmek
icin temel bir gereklilik olarak goriilen girisimcilik olgusu, bu 6nemine bagli olarak farkl
alanlarda calismalarda bulunan bilim insanlar1 ve uygulamacilar tarafindan c¢ok farkh
sekillerde tanimlanmistir. Bu tanimlarin her birinin girisimcilikle ilgili bazi ortak vurgulari
olmakla birlikte, tanimi1 yapan bilim insanin c¢aligmalarimi yiiriitmiis oldugu alana ozgii
ozellikler ve oncelikler temelinde girisimcilige dair farkli hususlara da vurgu yapmis olduklar

goriilmektedir. Hem girisimcilik faaliyetlerini hayata gecirmek icin gerekli olan zihinsel



yapinin ingast i¢in girisimciligin 6ziine dogrudan vurgu yapan, hem de girisimcilikle ilgili
aciklamalara oOnciiliik yaptigt kabul edilen bilim insanlarma 06zgli tanimlar bu kitab:

okuyanlara kazandirmay: diisiindiigiimiiz kazanimlar agisindan 6n plana ¢ikan tanimlardir.

Bu tanimlardan ilki yirminci yiizyilin 6nemli ekonomistlerinden olan Joseph Schumpeter’e
(1883-1950) aittir. Girisimciligi tamamen yeni {irlin, siire¢ ya da hizmet yaratarak 6nemli
degisikliler yaratmak olarak diisiinen Schumpeter devrimsel ve biiylik degisiklikler i¢in
inovasyonu ve gelismeyi ortaya g¢ikaran girisimci faktorlerinin/motivasyonun ne olduguna
odaklanmistir. Girisimciligi tamamen var olana (eskiye) dair kokli ve yikici bir degisim
olarak yorumlayan Schumpeter girisimciligi yaratict yikimin (devrimsel nitelikteki degisimin)
itici giicti olarak yorumlamistir. Bu yorum ekseninde Schumpeter girisimciligi, var olan
tanimlanmis ve kurulmus olan islerin, iirlinlerin, hizmetlerin yeni yaratilan iriinler, yeni
yaratilan isler ve siiregler tarafindan ortadan kaldirilmasina yonelik fikir ve faaliyetler olarak
tanimlamustir (Schumpeter, 1934). Unlii yonetim bilimci Peter Drucker’da (1909-2005)
Schumpeter’in girisimcilige dair agiklamalarini benimseyerek bu agiklamalar1 daktilolardan
kisisel bilgisayarlara ve kisisel bilgisayarlardan da internete dogru meydana gelen degisimleri
orneklendirerek Schumpeter’in girisimcilige dair yeni-yenilik temelinde agiklamalarini daha
ileriye gotiirmiistiir. Drucker girisimciligi, degisimi aramak, degisime karsilik vermek ve
degisimi bir firsat olarak kullanmak olarak tanimlamistir. Shane ve Ventkataraman (2000),
Schumpeter ve girisimcilik konusundaki acgiklamalariyla onu takip eden Drucker’in
aciklamalarin1 temel alarak girisimciligi “daha énce var olmayan kullaniimayan yeni
iiriinler, hizmetler, iiretim prosesleri, yeni yonetim stratejileri, yeni orgiitsel formlar ve yeni
pazarlar yaratmaya dair fikirlerin sekillendigi ve bu fikirlerin pratige gecirildigi siire¢”
olarak tanimlamiglardir. Girisimcilige iliskin gerek ana akimin dnciilerinden biri olarak kabul
edilen Schumpeter’in gerekse onun takipgilerinin agiklamalari temel alindiginda girisimciligin
daha 6nce var olmayan {iriin, siire¢ ve Orgiitsel formlar yaratarak yiliksek degerler yaratmaya
yonelik bir faaliyet oldugu sonucuna varabiliriz. Nitekim benzer bir tespitten yola ¢ikarak
Morris ve Davis (1994)’de girisimciligi “bir firsati degelerlendirmek/yakalamak icin var
olan veya yeni fark edilen kaynaklarin bir araya getirilmesiyle olugsan yeni bir deger
yaratma siireci” olarak tamimlamiglardir. Ayni diizlemde bir bagka tanim ise Gundry ve
Kickul (1999) tarafindan yapilmistir. Gundry ve Kickul (1999) girisimciligi “niyet, kaynak,
stnir ve degisim faktorleriyle davranig ve siire¢ perspektifine yonelik olarak, yeni

birlesimler yaratma siireci” olarak tanimlamislardir.



Girisimcilige iliskin ana akimin 6ncii yazarlaria takiben verilmis olan bu tanimlar temel
alinarak hem bu tanimlar1 kapsayict hem de girisimcilik egitimi alan kesimlere kazandirilmasi
hedeflenen kazanimlara iliskin diisiinsel girdilerin saglanmasi bakimindan Onem arz

etmektedir. Bu durum g6z 6niinde bulundurularak soyle bir girisimcilik tanimi1 yapilabilir.

Girisimcilik, inovasyon ve carpict yeniliklerle yeni iiriinler, yeni hizmetler, yeni girdiler ve
yeni pazarlar, yeni yonetim stratejileri ve modelleri, yeni orgiitsel formlar ve yeni iiretim
siirecleri ortaya koyarak yiiksek deger iiretmeye yonelik firsatlar yaratmaya ve/veya ortaya
ctkan firsatlar: degerlendirmeye yénelik fikirlerin ortaya citkmast ve bu fikirlerin pratige

dokiilmesi siirecidir.

Girisimciligi agiklamaya iliskin bu tanimlar incelendiginde hem girisimciligin 6zlinli yansitan
ve girisimcilikle i¢ ige ge¢mig/iliskili kavramlar, hem de girisimciligin kapsamina yoénelik
onemli vurgular goze carpmaktadir. Yukarida verilen tanimlar incelendiginde girisimcilik
olgusunun inovasyon, yaratici diisiinme, yenilik ve deger yaratma ile ige i¢e gectigi/iligkili
oldugu net bir sekilde goriinmektedir. Bu durum goz Oniine alinarak girisimcilikle iliskili
kavramlarin aciklanmasi ve girisimcilik ile bu kavramlar arasindaki Griintiiniin tasviri 6nem
arz etmektedir. Bu konu bu boliimde verilmesi diisiiniilen bir konu oldugu i¢in ayr1 bir baslik
altinda detayl1 bir sekilde ele alinacaktir. Ancak burada girisimciligin kapsamu ile ilgili olarak
one ¢ikan hususla ilgili bir aciklama yapmak gerekmektedir. Zaman zaman girisimcilige kati
bir teknik perspektifle yaklasip girisimciligin kapsaminin sadece yeni iiriin ve hizmet yaratma
ile smirlandirilmis oldugu goriilmektedir. Hatta girisimcilik egitimi alan kesimlerin grup
olarak hazirlamis olduklari projelerin tamaminin yeni {irlin ve hizmet yaratmaya yonelik
oldugu g6z oniine alindiginda girisimcilige kati bir teknik perspektiften yaklagsma egiliminin
oldukca yiiksek oldugu bile soylenebilir. Oysa, hem girisimciligin ana akim Onciilerinin hem
de onlarin takipgilerinin girisimcilige iliskin yukarida verilen agiklamalarindan da anlasilacagi
tizere girisimcilik sadece yeni {irlin ve hizmetin yaratilmasi degil ayni zaman yonetsel ve
uretimsel siirecleri temel alanda bir yenilik ve inovasyon yaratmaya yonelik fikir
uygulamalari igeren bir siiregtir. Zaten girisimcilik bir anlamda yeni iirlin, yeni hizmeti takip
eden yeni iretim model ve prosesleri ile yeni yOnetim siire¢ ve stratejilerinin bir birini
tamamlamig oldugu komple bir siire¢ olarak goriilmelidir. Bu nedenle girisimcilige kat1 bir
teknik bakis agisiyla yaklasip olgunun kapsamini yeni iirlin ve hizmet yaratma ile sinirlamak
dogru bir yaklasim olmadig1 gibi siirdiirtilebilir ekonomik biiylime iizerinden kalic1 refahin
saglanmasina katki saglayacak girisimcilik i¢in gerekli olan zihinsel arka planin ingasinda da

onemli riskler barindirmaktadir. Bu durum goz 6niinde bulundurularak girisimeilik olgusunun



kapsamini daraltan kati teknik bakis agisinin ortaya ¢ikaracag: kisir degerlendirmelere karsi
dikkatli olunmasi gerekmektedir. Bu duruma 6zellikle girisimcilik siiregleri anlatilirken dikkat
edilmeli ve girisimciligin kapsami goz oniinde bulundurularak teknik alanin disina ¢ikan fikir

ve projelere 6nem verilmelidir.
1.2. Girisimcilikle Tlgili Kavramlar
1.2.1. Yaraticihk

Yaraticilik var olan durum ve/veya sorunla ilgili olarak ortaya yeni bir bakis acis1 sunmak ya
da herhangi bir durumla ilgili olarak daha Once var olmayan bir seyler ortaya koymaktir.
Higbir zaman unutulmamalidir ki eger yaraticiliktan bahsediyorsak daha dnce var olanlar1 inga
eden olusturan biling diizeyinden ayrilarak daha st bir biling ve bilgi diizeyinden
bahsediliyor demektir. Ciinkii yaraticilik s6z konusu oldugunda olaganin disina ¢ikilarak var
olanlarin yeniden tanimlanmasina yonelik bir diisiinsel proses séz konusudur. Iste inovasyon

bu diisiincel prosesin sonucunda ortaya ¢ikan iiriindiir (Tas ve dig, 2017).
1.2.2 inovasyon

Inovasyonla ilgili bir tanimlama yapmadan 6nce konunun son derece popiiler olmasimin
ortaya ¢ikardigi bir tabloyla ilgili uyarida bulunmak adma bir agiklama yapmak
gerekmektedir Bu agiklama bir yandan girisimcilik egitimi alanlarin Tiirkiye baglaminda
inovasyona iliskin yaklagimlarinin nasil olmasi gerektigine dair bir katki saglayacaktir. Diger
yandan da inovasyonla ilgili agiklamalar {izerindeki popiilizm etkisinin siiziilerek konunun
daha iyi anlagilmasina olanak taniyacaktir. Inovasyonun ekonomik gelisme ve kalkinma
tizerindeki ¢arpici etkisine bagli olarak uzunca bir zamandir farkli ¢evreler lizerinden inovatif
olabilmenin ne derece énemli olduguna dair 6nemli agiklamalar yapilmaktadir. inovasyonun
ne derece Onemli oldugu klisesini ylizlerce ve hatta binlerce kez yeni bir seymis gibi
sOylenmesi anlamina gelen bu agiklamalar, inovasyon performansmin gelistirilmesine ve
mevcut kapitalist sistem icerisinde olusan denge haline, bu denge halini dezavantajli konumda
bulunan tilkeler lehinde degistirmeye yonelik bir basariya ulasilmasina neredeyse higbir katki

yapmamaktadir.

Inovasyona dayali bir girisimcilik ekosisteminin Tiirkiye gibi gelismekte olan ve yiiksek cari
acigm ekonomik yapinin en kirilgan alanlarindan birini olusturdugu {ilkeler icin ¢ok daha

farkl1 bir 6neme sahip oldugu en temel gerceklik olarak kabul edilmelidir.

Ozellikle son 10 yilda iiniversiteler, devlet ve sanayi odalari temelinde inovasyon temasina

olan yogun vurgu ve bu vurgu temelinde basta tesvikler, tekno kent ¢aligmalar1 gibi farkli
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eylem planlarinin uygulamaya gecirilmis olmas1 énemli gelismeler olarak kabul edilebilir.
Ancak onemli kabul edilebilecek bu gelismelere ragmen iilkemizin olmasi arzu edilen refah
diizeyi temel alindiginda inovatif olmay1 basarma konusunda heniiz arzu edilen diizeyde yol
alimamadigma dair 6nemli gostergeler mevcuttur. Bu gostergeler inovasyon sistemlerinin
ingas1 ve etkin bir ¢alismayla iiretken bir yapinin kurumsallagtirilmasi yoniinde bir stratejik
basarinin uzaginda oldugumuza dair imalarda bulunmaktadir. Bu durum goz Oniine alinarak
Tirkiye’de inovasyona 0zgii ¢alismalarin kurumsallasmasinin 6niindeki engellerin tespit
edilerek, inovatif kiiltiiri besleyen yap1 ve sistemlere 0zgii degerlerin, normlarin ve
eylemlerin kurumsallagmalarima yonelik uzun zamanli plan ve uygulamalara gereksinim
bulunmaktadir. Bahsedilen diizlemdeki degerlerin, normlarin ve bu degerler normlar {izerine
sekillendirilen eylemlerin kurumsallagsmasi son derce 6nemlidir. Cilinkii arzu edilen inovatif
gelismeler ve bu gelismelerin siirekliliklerinin saglanmasi1 ancak ifade edilen diizlemdeki
degerlerin, normlarin ve eylemlerin kurumsallagsmasi neticesinde saglanabilecektir. Bu ifade
edilenler hem girisimcilik egitimi alan kesimlerin inovasyonla ile ilgili inceleme ve
ogrenmelerinde, hem de devlet, iiniversiteler ve pratik is diinyasinin inovasyon temelli

ortakliklarinin merkezi diisiince alanlarindan biri olarak ele alinmalidir.

Bu agiklamalardan sonra inovasyonun tanimlanmasina yonelik agiklamalar incelendiginde
cok sayida tanimin oldugu goriilmektedir. Bu ¢ok sayida inovasyon tanimi incelenirken (bu
Kitapta tanimlarla ilgili olarak izlenen se¢gme politikasina uygun olarak) hem inovasyon
olgusunun oziinii daha iyi yansitmalari, hem de inovasyonla ilgili temel agiklamalarin

baslangici olarak kabul edilen ana akim dnciilerinin tanimlarina odaklanilmistir.

Bu temelde yapilan degerlendirmelerden yola ¢ikarak inovasyon tanimlarini 6zetleyen bir
tablo olusturulmustur. Inovasyonla ilgili ana akim ve onlarin takipgileri tarafindan Tablo 1°de
Ozetlenmis olan inovasyon tanimlar1 incelendiginde “inovasyonun 6zii” ile ilgili olarak {i¢
temel hususa yogun olarak vurgu yapmis olduklar1 goriilmektedir. Bu vurgulardan birincisi
inovasyon “sadece iiriin temelli degildir”. Inovasyon pazar, girdi, pazarlama, orgiitsel form

ve yonetsel strateji gibi kapitalist ekonominin ana unsurlarinin tamamini kapsamaktadir.

10



Tablo 1.1: inovasyon Tanimlar1

Yazar/Arastirmaci Tammlar:

Schumpeter (1934) Inovasyon, var olan iiriin icin yeni bir modifikasyon ve/veya yeni bir iiriin ortaya
cikarmak, yeni bir pazar kesfetmek, yeni hammadde ve/veya hammadde tedarik

etmek i¢in yeni kaynaklar kesfetmektir.
Drucker (1954) Bir organizasyonun iki temel fonksiyonundan biridir.

Simmonds (1986) Inovasyon yeni iiriin ve hizmetler, var olan iiriinlerin yeni kullamimi, var olan {iriin

veya yeni pazarlama yontemleri i¢in yeni pazarlarin kesfedilmesini kapsayan yeni
fikirlerdir.

Knox (2002) Inovasyon organizasyonlar, tedarikgiler ve miisteriler i¢in yeni ve/veya ilave deger
saglayan yeni prosediirler, ¢oOziimler, iriinler, hizmetler ve yeni pazarlama

yontemleri gelistirme prosesi olarak tanimlanabilir.

Business Council Inovasyon dogrudan organizasyon ve/veya dolayli olarak organizasyonlarm
Australia (1993) miisterileri icin yeni ve/veya ilave degerler yaratan bir takim unsurlarin

gelistirilmesi ve/veya yeni unsurlarin ortaya konulmasidir.

Boer ve During (2001)  Uriin, pazar, teknoloji ve organizasyon temelinde yeni bir kombinasyon yaratma

Burada da ayni girisimcilik olgusunda oldugu gibi konuya kati bir teknik bakis agisiyla
yaklasmak ve bunun bir sonucu olarak inovasyonu sadece iriin ve/veya girdi temelli
degerlendirmek inovasyonun gercek anlamda ne oldugunun ya da olmadigimin anlagilmasini
zorlagtiracaktir. Ciinkli olgularin kapsamlarinin daraltilmas1 olguyu karartarak olgunun
anlasilmasin1 zorlastirmaktadir. Bu nedenle inovasyonun kapsamina giren biitiin unsurlarin
stirdiiriilebilir inovasyon sistemleri i¢in bir birini tamamlayici nitelikte oldugunu diisiinerek
olgunun kapsamini daraltmamak gerekmektedir. Tablo 1’de yer alan vurgulardan 6ne ¢ikan
ikinci husus ise inovasyonun “yeni bir sey ortaya koymasi-bir yenilik yaratmast” ile ilgilidir,
Bu durum goz oniine alindiginda inovasyon ekonomik, teknolojik, toplumsal diizlemde (bir
isletme ekseninde isletmenin organizasyon yapisi, miisterileri ve tedarikgileri {izerinde) bir
milat olarak kabul edilebilecek 6nemli degisiklikleri baslatan (radikal bir degisime yol agan)
bir yenilik olabilir. Ancak her inovasyonun bu kadar biiyiik bir etki yaratmasi s6z konusu
olmayabilir. Yani daha spesifik daha 6zel alanlarla ilgili sinirlt etki alanina sahip degisimlere

yol agabilecek dar kapsamli degisimlere yol acan yeniliklerde s6z konusu olabilir. Ancak
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yeniligin ortaya ¢ikardigi degisimin derecesi ve etki alani ne olursa olsun inovasyon eskiden
olmayan yeni bir seylerin baslamasina, gelismesine, degismesine neden olmalidir. Boyle bir
durum s6z konusu degilse inovatif gelismelerin varlifindan bahsetmek miimkiin degildir.
Tablo 1’de verilen tamimlarin vurgu yaptigi hususlardan f{glinclisii ise “inovasyonun
(yeniligin miigteri, organizasyon ve hatta toplumun geneli adina) bir deger iiretmesidir”.
Bu husus deger-deger yaratma basligi altinda detayli bir sekilde incelenecegi i¢in burada
ayrintiya girilmemistir. Inovasyonun karakteristik unsurlar1 olarak nitelendirilebilecek bu
hususlar temel alindiginda inovasyon ve girisimcilik arasindaki iliskiye dair bir takim
¢ikarimlarda bulunabiliriz. Bu ¢er¢evede girisimcilik ve inovasyon bir biri ile i¢ ige gegmis iki
olgu olarak bir birinden beslenmektedirler. Inovatif gelismeler olmadan girisimcilige yonelik
ilhamin ortaya ¢ikmasi ve girisimciligin baslamasi miimkiin degildir. Girisimcilik ruhu
olmadan da inovasyonlarin ticarilestirilerek hayata ge¢gmesi de miimkiin degildir. Otomobil,
bilgisayar, facebook, instagram gibi son derece Onemli inovatif gelismeleri bugiiniin en
degerli iiriin ve hizmetlerine doniistiiren sey bu inovatif gelismeler temelinde gergeklestirilen
girisimcilik faaliyetleridir. Basarili girisimcilik faaliyetlerinin konusu olmadiklar1 siirece
inovatif gelismeler kapitalist piyasa ekonomisi icerisinde anlamli hale gelememektedirler.
Ozetle, girisimcilik ve inovasyon arasinda bir birini besleyen karsilikli bir bagimlilik iliskisi
s0z konusudur. Girigimcilik ve inovasyon arasindaki agiklanmaya calisilan bu iligkiye dair
belki en aciklayict ciimle bu iki kavraminda birbirinden ayr1 diislinlilemeyecegi gibi
hangisinin daha ©nemli ya da Once geldigine dair bir siralama yapmanm da anlamli

olmadigidir.
1.2.2.1. inovasyon Tiirleri

Inovasyon olgusunun daha iyi anlasilabilmesi ve inovasyonun pratik yasama yansimalarma
iliskin analizler yapilabilmesi i¢in inovasyonun tiirlerine iliskin bazi bilgilere sahip olmak

oldukc¢a 6nemlidir.

a) Uriin Inovasyonlari: Uriin inovasyonlar1 pazarin ihtiyaglarini karsilama kabiliyeti olan
yeni {iriin ve hizmetlerin gelistirilmesine/ortaya ¢ikartilmasina iliskin inovasyonlardir. Uriin
inovasyonlari olarak nitelendirilen ve yeni bir {irlin ya da hizmet iiretme ve/veya var olan bir
iriin ya da hizmeti eksi halinden c¢ok farkli hale getiren degisikliklere vurgu yapan bu
inovasyonlarin en temel 6zelligi miisteriler icin 6nemli olan bir deger/fayda iiretmeleridir

(Knight, 1967).
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b) Siire¢ Inovasyonlari: Organizasyon diizeyinde farkli proseslerin tasarlanmasi ve pratige
gecirilmesine iliskin inovatif gelismeler siire¢ inovasyonu olarak nitelendirilmektedir. Uriin
inovasyonlar1 ve siire¢ inovasyonlar1 organizasyonel gelisimin farklt asamalar1 olarak

gortliirler. Ancak iiriin ve siire¢ inovasyonlar birbirleriyle iliskili inovasyonlardir.

¢) Teknik Inovasyon: Teknik inovasyon iiretim prosesindeki teknolojiler, servisler ve iiriinler
temelinde gerceklesen inovasyonlardir. Bu baglamda teknik inovasyon bir organizasyonun
temel aktiviteleriyle iliskilidir ve genel olarak iirlinlerle liretim proseslerine odaklanir. Genel
olarak yiiksek profesyonellesme, diisilk formalizasyon ve merkezilesmenin oldugu
baglamlarin teknik inovasyonu kolaylastirici etkileri oldugu ifade edilmektedir (Damanpour

ve Evan, 1984).

d) Yonetsel Inovasyon: Yonetsel inovasyon orgiitsel yap1 ve yonetim siirecleriyle ilgili
inovatif gelismeleri kapsamaktadir. Bu tiir inovasyonlar dolayli olarak orgiitiin temel

aktiviteleriyle ilgiliyken, orgiitiin yonetim aktiviteleriyle ise dogrudan ilgilidir.

e) Radikal Inovasyonlar: Radikal inovasyonlar islerin, siireclerin ve toplumsal yasamin
biitiin boyutlarinin ¢ok yonlii olarak yeniden kavramsallastirilmasi ve temellendirilmesine
neden olan inovasyonlardir. Bu kapsamda radikal inovasyonlar iiriin (yeni bir fikir veya
teknoloji), siire¢ (yeni bir iiretim yontemi, yeni bir teslimat yontemi) ve her ikisinin bir
kombinasyonu olmak iizere li¢ diizeyde gerceklesebilirler (Markides, 1998; Trushman ve

Nadler, 1986).

f) Asamah Inovasyon: Asamali inovasyon mevcut iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesiyle ve
mevcut stireglerdeki gelistirmeye iligkin inovatif gelismelere karsilik gelmektedir (Leonard ve

Rayport, 1997).
1.2.3. Deger ve Deger Yaratma

Kapitalizmde bir faaliyet, o faaliyete taraf olanlar agisindan bir deger yaratabiliyorsa ve
yaratilan bu degerin siirdiiriilebiliyorsa anlamli olur. Aksi durumda piyasa mekanizmasi
icerisinde mal ve hizmet gelistirilmesi, liretimi ve sunumuyla ilgili olarak herhangi bir
girisimde bulunulmasi s6z konusu degildir. Bu cercevede degerin arz ediciler ve talep
edicilerin diislince, karar ve eylemlerine yon veren harekete gecirici temel unsurlarin en
onemlilerinden biri oldugu sdylenebilir. Bu ¢ercevede bir mal ya da hizmetin degerini o mal
ya da hizmetin ne derece talep gorecegi belirleyecektir. Bu durumda “deger” bir {iriin ya da
hizmetin, o {iriin ya da hizmeti kullanabilecekler e sunabilecegi fayda olarak tanimlanabilir.

Deger, bir mal ya da hizmetin hedeflenen miisteri grubunun (talep edicilerin) ihtiya¢ ve
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beklentilerini karsilama derecesiyle dogru orantili olarak ortaya ¢ikar. Burada “deger”
olgusunun fayda ve fiyat (maliyet) olmak {izere iki bilesenden olustugu sdylenebilir. Fayda,
bir iiriin ya da hizmeti tiiketme istekliliginde olan kisinin 6demeye hazir oldugu paranin
karsiliginda alacagini umdugu seylerin toplamidir. Fiyat/maliyet ise bir mal ya da hizmeti
tiiketme istekliliginde olan kiginin ilgili lirlin ya da hizmeti satin alma kararini etkileyen temel
degiskendir. Ancak burada fiyatin bir miisterinin bir iirlin ya da hizmeti satin alma kararimni
sekillendiren tek degisken olmadigi mal ve hizmetin arz edicilerinin ilgili mal ya da hizmetten
miisterinin saglayacagi fayday arttirarak onun satin alma kararin etkileyebilme potansiyelleri

olabilecegini ifade etmek gerekmektedir (Ozveren, 2004).
1.2.4. Girisimci

Girisimcilikle 1ilgili kitaplarin tamamina yakininda girisimcinin ¢ok farkli sekillerde
tanimlanmis olduguna dair klise bir climle yer almaktadir. Bu klise climlenin altina ise
yonetim, ekonomi ve finans bilim dallarinda ¢alismalarini yiiriiten bilim insanlar tarafindan
yapilmis olan farkli tanimlar verilmis oldugu goriiliir. Bu tanimlar incelendiginde girisimcinin
tiretim faktorlerini bir araya getirme ve isletme kurma gibi iki temel fonksiyonuna vurgu
yapilmis oldugu goriilmektedir. Girisimcinin fonksiyonlar: temelinde yapilmis olan bu genel
tespit goz oniline alindiginda girisimci “kendisi disindaki iiretim faktorlerini (fikir, sermaye,
hammadde, calisanlar) optimal bir bicimde bir araya getirerek kar ve zarari kendisine ait
olmak iizere bir isletme kuran kisidir” seklinde tanimlanabilir (Donelly, Gibson ve Ivan
cevich, 1998). Girisimcilerin temel Ozelliklerine iliskin incelemeler temel alindiginda
girisimcilerin “yenilikgi, risk alan, degisiklik odakl, firsatlar1 sezebilen, yaratici, yiiksek
iletisim becerisine sahip, proaktif, yiiksek basarma giidiisiine sahip, yiiksek duygusal
zeka ve kararinda israrci olma (vaz gecmeme)” gibi 6zellikleri oldugu ifade edilmektedir
(Bozkurt ve Alpaslan, 2013). Girisimcinin kisisel 6zelliklerine iliskin olarak ifade edilen bu
niteliklerin tamaminin bir insanda toplanmasi pek miimkiin degildir. Genel olarak bu ifade
edilen niteliklerin bazilarinin baglangicta girisimcilerin kisisel 6zelligi olarak var oldugu, bazi
niteliksel 6zelliklerinde girisimci olunduktan sonra kazanilabildigi goriilmektedir. Ancak
yaraticilik, risk alma, vaz gegmeme ve yliksek bagsarma arzusu gibi 6zelliklerin girisimcilere
0zgll en temel ozellikler oldugu ve bu 6zelliklerin sonradan beslenebilme 6zelligi olsa bile
sonradan kazanilma durumlar1 olmadig: ifade edilmektedir. Bu durumda girisimcilik egitimi
alan bir¢ok kisinin sormus oldugu soru olan “Girisimci mi dogulur? Girisimci mi olunur?”
sorusuna gelinmektedir. Girisimcilik egitimlerinin klasik sorularindan olan bu soru

girisimciye iliskin olarak belirtilmis olan kisisel 6zellikler temel alindiginda yine son derece
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klise bir sekilde her ikisi de seklinde cevaplanmaktadir. Ciinkii girisimcinin sonradan higbir
egitim ve girdi ile gelistirilmesi miimkiin olmayan dogustan gelen yaratilis mirasi olabilecek
baz1 kisisel 6zelliklere sahip bulunmaktadir. Yaraticilik, yiiksek basarma giidiisii, duygusal
zeka bu grupta sayilabilecek 6zelliklerden bazilaridir. Bu 6zellikler sonradan cesitli siiregler
ve mekanizmalar ile beslenebilseler de sifirdan kisiye kazandirilmasi miimkiin olmayan
ozelliklerdir. Ancak yiiksek iletisim kurabilme, risk hesaplama gibi bazi &zelliklerin ise
sonradan belli oranda kazanilmasi miimkiin olan o6zellikler oldugu goriilmektedir. Tiim
bunlarin yaninda kisinin girisimci olmasmi kolaylagtiran ve dogustan gelen kisilik
ozelliklerinin zaman igerisinde korelerek kaybolmamasi i¢in ayrica beslenmesi gerektigini de
ifade etmek gerekmektedir. Bu ifade edilenler 1s1ginda girisimcinin dogustan gelen ve
sonradan kazanilan bir takim 6zel niteliklere sahip oldugu ancak dogustan gelen 6zelliklerinin
zaman i¢inde dogru beslenmemesi durumunda koreldigi ve kayboldugu goz 6niine alinarak
girisimcinin dogustan gelen Ozelliklerinin beslenmesiyle zaman igerisinde ortaya c¢iktigini

sOyleyebiliriz.
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BOLUM II: BiR SUREC OLARAK GIRISIMCILIK

Boliim Konulari

+ Girisimcilik Siireci
+ Girisimcilik Niyetinin Olusmasi

Giris

Siire¢ en basit sekliyle, bir baslangi¢c noktasi olan bu baslangi¢ noktasini takiben birbiri ile
iliskili faaliyetlerin gergeklestirildigi ve bu faaliyetlerin birbirileriyle iligkili olmalarinin dogal
bir sonucu olarak bir dnceki faaliyetteki etkinligin bir sonraki faaliyetin etkinligini dogrudan
etkiledigi eylemleri icine olan bir dongii olarak tanimlanabilir. Bu durumda siire¢ olarak
nitelendirilen bir faaliyetin siire¢ olarak nitelendirilmeyen diger faaliyetlerle mukayese
edildiginde iizerinde diisiiniilmesi gereken birka¢ hususun 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Bunlardan ilki siire¢ olarak nitelendirilen faaliyetler toplaminin arzu edilen sonuglara
ulasilabilmesi i¢in siirecin tanimlanmig olan biitiin agsamalarinin o isin dogasinin gerektirdigi
etkinlik diizeyinde gerceklestirilmesi gerekmektedir. Eger siirecin biitiin asamalar ilgili isin
dogasinin gerektirdigi etkinlik diizeyinde gerceklestirilmez ise bu durumda gereksiz
maliyetler doguran ve basarisiz sonuglara yol acan etkisiz bir yap1 ortaya cikacaktir. Siireg
olarak nitelemede 6ne ¢ikan ikinci husus ise ilgili faaliyet temelinde tanimlanmis olan siirece
Ozgli bitiin asamalarin tamamlanmast yoniindeki zorunluluktur. Bir bagka ifadeyle, bir
faaliyet siire¢ olarak tanimlanmis ise o faaliyet temelinde tasarlanmis olan biitiin asamalarin
planlanan etkinlik diizeyinde tamamlanmas1 gerekmektedir. Tamamlanmayan (yarim kalan
her stire¢) bir yandan karmasik problemler ortaya ¢ikaracak, diger yandan da basta para olmak
lizere bircok kaynagin israfina yol agacaktir. Bu durum girisimcilik temelinde
degerlendirildiginde planlanan etkinlik diizeyinde tamamlanamayan girisimcilik stirecleri
basta para ve zaman olmak iizere ¢ok farkli bi¢cimlerde bireysel ve ulusal kaynaklarin israfina
ve bu israfa bagl olarak bazi dramatik durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu
ifade edilen durumlarin ortaya ¢ikmasinin oniine gegmek adina girisimcilige iliskin siirecin
tanimlanmast ve bu siireclere iliskili asamalarin olmasi gereken etkinlik diizeylerine gore
vurgularda bulunulmasi girisimcilik temali kitaplarin temel kaygilarindan biri olmustur. Bu

kaygi kitabin bu boliimiiniin sekillenmesinde de 6nemli bir rol oynamuistir.
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2.1. Girisimcilik Siireci

Girigimcilik literatiiriinde girisimcilik siireciyle ilgili agiklamalar ve tanimlanmis olan
asamalar temel alindiginda gelismis ve gelismekte olan tilkelerdeki girisimsel siireclerle ilgili
olarak bir agiklama yapmak gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Oncelikle, iilkelerin endiistrilesme
dereceleri, sermaye birikimleri, girisimcilik ge¢misleri, kurumsal politika ve uygulamalari
girisimcilik siireclerine iliskin tanimlanmis asamalar iizerinde belirleyici olmaktadir. Ornegin
girisimciligin kolaylastirildigi, girisimsel faaliyetlerde bulunma konusunda ileri derecede
tesvik edici politika ve uygulamalarin oldugu, girisimcilik tarihi bakimindan basarili
girisimsel faaliyette bulunma Konusunda bir aliskanliga sahip iilkelerde, girisimcilik siireci,
genel olarak firsatin algilanmasi, firsatin somut bir fikre donistiiriilerek kullanilmas: ve deger
yaratacak sekilde projelendirilmesi bigiminde tanimlanmaktadir. Van der Veen ve Wakke,
(2004: 118), tarafindan tanimlanmis olan ve Sekil 2.1’de yer alan siire¢ girisimcilik
performanst yiiksek olan bu iilkeler i¢in tasarlanan girisimcilik siireglerine 6rnek olarak

verilebilir.

GIRiSIiMCi

Firsati Firsatin Bir is Fikrine
Yakalama/Farketme Donustarialmesi

Deger Yaratma

CEVRE

Sekil 2.1: Girisimsel Siirec
(Kaynak: Van der Veen ve Wakke, 2004: 118)

Van der Veen ve Wakke, (2004: 118) tarafindan tanimlanmis olan bu ve benzer siireglerin
Tiurkiye gibi iilkelerde ileri bir karsiligi bulunmamaktadir. Ciinkii Tiirkiye gibi, gec
endiistrilesen ve basarili girisimsel faaliyetlerde bulunmak igin yeterli sermayenin heniiz
birikmedigi, kurumlarin girisimsel faaliyetler i¢cin dogru ve yeterli tesvik edici istikrarl
politika ve uygulamalar gelistirmede, bu politika-uygulamalar1 kurumsallastirmada yetersiz

kaldig1, basarili girisimcilik faaliyetleri ger¢eklestirme konusunda bir kiiltiirel birikimin heniiz
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olusmadigi bu nedenden dolay1 girisimsel faaliyetlere karsi toplumsal bir siiphe (isteksizlik,
anlamama) ile yaklasilabildigi ve girisimcilik niyetinin hem olusmasinda hem de bu niyetin
pratige doniismesinde sikintilarin yasandigi, iilkelerde daha farkli bir girisimcilik siirecin
tasarlanmas1 gerekmektedir. Ciinkii bu iilkelerde bir girisimcinin asmasi gercken sosyal,
politik ve ekonomik problemler ile gelismis iilkelerdeki girisimcilik faaliyetinde bulunmak
isteyenlerin karsi karsiya kaldig1 ¢evresel ve durumsal sartlar bir birinden oldukc¢a farklidir.
Farkli sartlar farkli siireclerin tasarlanmasini gerektirmektedir. Bu durumu Tiirkiye temelinde
kitabin giris boliimiinde vurgulanan temel noktalar1 goz oniine alarak bazi somut durumlar
tizerinden daha iyi bir bi¢imde agiklamak miimkiindiir. Daha 6ncede muhtelif defalar ifade
edildigi gibi, basarili girisimcilik faaliyetlerinin ortaya cikabilmesi i¢in sermaye birikimi
temel sartlardan bir tanesidir. Geligsmis olan iilkelerde sermaye birikimi diye bir sorun
bulunmamaktadir. Ciinkii basta Avrupa ilkeleri olmak iizere gelismis iilkelerin bir¢ogu
cografi kesiflerden bu yana yaklasik olarak 6 asirdir farkli mekanizmalar {izerinden kesintisiz
sermaye biriktirmektedir. Gelismis lilkelerin bu 6zelligine karsilik bu iilkelere gore ¢ok daha
gec endiistrilesme siirecine giren Tiirkiye’de basarili girisimlerde bulunabilmek i¢in sermaye
birikimini saglayacak gerekli ekosistem olugmamis, basarili girisimlerde bulunmak igin
gerekli sermaye birikimi saglanamamuigstir. Tiirkiye zayif sermaye birikiminin ortaya ¢ikardigi
sonuclarin iistesinden gelmek i¢in donem donem farkli uygulamalara yonelmistir. Bugiin hala
girisimcilerin Onilindeki en temel sorunlardan bir tanesi yeterli sermaye birikiminin
olmamasidir. Son yillarda artan kamusal destekler ise onemli olmakla birlikte gilinlimiiz
piyasa kosullar1 icerisinde yeterli sermayeyi saglama konusunda etkisiz kalmaktadir.
Tiirkiye’ye 6zgli bu durum goz oniline alindiginda girisimciligin finansmanimin Tiirkiye
6lceginde ¢ok 6dnemli bir sorun oldugu ve bu nedenle de Tiirkiye ekseninde tasarlanacak olan
bir girisimcilik silirecinin agsamalar1 arasinda girisimcilik niyetinde bulunanlarin ihtiyag
duyduklar1 sermayeyi en dogru sekilde tedarik edebilecekleri alternatiflere isaret eden ve
aciklayan bir asamanin bulunmasi 6nem arz etmektedir. Bunun yani sira, bu husustaki diger
onemli bir 6rnekte gelismekte olan iilkelerin kiiltiirel dokularinin girisimcilik potansiyelini ve
niyetini sekillendirmedeki etkisiyle ilgilidir. Gelismis ve basarili girisimsel faaliyetlerin
sekillendirdigi ve girisimcilik potansiyelini besleyerek girisimcilik niyetinin olusmasina katki
saglayan kiiltiirel dokularin Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde cok yaygin rastlanilan bir
kiltiirel doku olmadig1 goriilmektedir. Mevcut kiiltiirel ekosistemin Tiirkiye’deki gibi oldugu
tilkelerde girisimcilik siirecinin firsatin yakalama/firsat1 fark etme seklinde baglamasi gergekei
ve anlamli goriinmemektedir. Ciinkii bir bireyin girisimcilik firsatini/firsatlarmi fark etmesi

icin bu firsati/firsatlar1 algilayabilmesine katki saglayacak girisimcilik potansiyelinin
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zenginlestirilmesi ve kiiltiirel unsurlarla desteklenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde
girisimcilige temel olusturacak firsatlarin kisiler/kurumlar tarafindan diger kisi/kurumlardan
once algilanmast pek olast olmayacaktir. Bu durum g6z Oniline alinarak Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde girisimcilik siireci tasarlanirken girisimcilik potansiyelinin
zenginlestirilmesi ve kisileri/kurumlart yeni firsatlar yakalama yoniinde diisiinmeye sevk
edecek girisimcilik niyetinin olusmasi seklinde bir asamanin da olmasi gerekmektedir. Bu
tespit ve aciklamalar 151¢1nda Tiirkiye’nin girisimciligi ve girisimcilik faaliyetlerini etkileyen

temel 6zellikleri goz oniine alinarak asagidaki sekilde bir girisimeilik siireci tanimlanabilir.

e Girisimcilik niyetinin (motivasyonunun) olusmasi
e Firsat arama ve is fikri olusturma
e I fikrini hayata gecirecek finansmanin saglanmasi

e Is modeli olusturma ve is plam1 hazirlama

Girisimcilik niyetinin (motivasyonunun) olusmasi

Firsat arama ve is fikri olusturma

Is fikrini hayata gecirecek finansmanin saglanmasi

is modeli olusturma ve is plani hazirlama

Sekil 2.2: Girisimsel Siire¢c Onerisi

Tiirkiye’nin ifade edilen temel 6zellikleri dikkate alinarak yukarida tanimlanmis olan siirecin
ilk agamasi olan girisimcilik niyetinin olugsmasi bu boliimde bir alt baslik olarak ele alinirken,
siirecin diger asamalar1 daha detayl agiklamalarda bulunmak amaciyla ayr1 boliimler halinde

ele alinmistir.
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2.1.1. Girisimcilik Niyetinin Olusmasi

Girisimcilik niyetinin olusmasi1 ise siirecin birinci asamasi olarak diger asamalar igin
tetikleyici bir 6zellige sahiptir. Girisimcilik potansiyelinin girisimcilik niyetinin bir girdisini
olusturdugu diistiniilmektedir. Bu nedenle hem girisimcilik niyetinin girdisi olan girisimcilik
potansiyeli hem de girisimcilik niyetinin olugmasi ve insanlari/kurumlart nasil bir firsat

arayisina yoneltmis oldugunun anlasilmasi olduk¢a 6nemlidir.

Krueger ve Brezeal (1994: 95) tarafindan yapilan bir ¢alismada gelistirilen “Girigimcilik
Potansiyeli Modeline” gore; girisimcilik niyetinin ortaya ¢ikmasi girisimcilik potansiyelinin
olusmasina baghdir. Bagka bir ifadeyle yukarida da ifade edildigi gibi girisimcilik potansiyeli
girisimcilik niyetinin Onciilii niteligindedir. Almqvist ve arkadaslar1 (2008: 4) girisimcilik
potansiyelini bir birey veya grubun yenilik¢ilik, 6zerklik, proaktiflik, rekabet¢i saldirganlik ve
risk alma konularinda herhangi bir girisimi baslatabilecek 6zelliklere ne kadar sahip oldugunu
aciklayan bir kavram olarak tanimlamislardir. Girisimcilik potansiyeli bireylerin kendilerini
girisimsel etkiye gotiirecek, ozelliklere, yeteneklere ve taleplere sahip olmasini agiklayan bir
kavramdir (Chelariu vd. 2008). Girisimcilik potansiyeline iliskin uluslararasi yazinindaki bu
vurgulara karsilik kavramin Tiirkce yazinda genel olarak potansiyel girisimeci olarak ele
alinmis oldugu goriilmektedir. Oysa potansiyel girisimci kavramiyla girisimcilik potansiyeli
kavramu farkli anlamlara gelmektedir (Ozdemir, 2010; Bozkurt ve Erdurur, 2013). Girisimci
potansiyeli girisimci olabilecek insanlar toplulugunu ifade ederken, girisimcilik potansiyeli
ise bireysel bazda bir kisiyi girisimci olmaya yonlendiren oOzelliklerin toplamini ifade

etmektedir.

Curral (2013: 3) ve arkadaslarina gore girisimcilik potansiyeli, bireyin tipik girisimcilik
faaliyetleri igerisinde bulunmaya ne kadar hazir oldugu ile ilgilidir. Ayn1 ¢alismada ayrica
girisimcilik potansiyelinin c¢esitli bireysel girisimcilik karakteristiklerinin toplam sonucu
oldugu da belirtilmektedir. Bu kapsamda Curral ve arkadaslari (2013: 3), girisimcilik
potansiyelini dort ana boyut ve bunlarla baglantili olarak 11 alt boyutla agiklamaya

calismiglardir.

Asagidaki tabloda bu temel boyutlar ve bunlara bagl alt boyutlar Curral ve arkadaslarinin

yaptig1 calismadan uyarlanarak gosterilmistir.
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Tablo 2.1: Girisimcilik Potansiyelinin Boyutlar

Temel Boyutlar Tanim Alt Boyutlar Tanim
Basimsizhik arzusu Ozerklik ve stratejik karar verme niyeti
Bireyleri tipik girisimcilik £ ozerkligi.
faaliyetlerinde  bulunmaya iten

Girigimcilik
Motivasyonu

nedenlerdir. Insan motivasyonu,
girisimcilik basarisinin en giiglii
onciillerinden birisidir.

Ekonomik motivasyon

Ekonomik kar elde etme arzusu.

Girisimei 6z-yetkinligi

Girisimcilik amaglarint  bagarili  bir
sekilde gerceklestirme kapasitesine olan
bireysel inang.

Psikolojik
Yetkinlikler

Psikolojik yetkinlikler —arasinda
bir¢ok karakteristik ozellik
gosterilebilmekte ve bunlar

girisimci bireyleri karakterize eden
genis beceri ve nitelik grubuna
isaret etmektedir.

Inovasyon kapasitesi

Yeni iriinlerin, islemlerin veya pazar
hizmetlerinin sunulmasiyla sonuglanan
yaratict  gelistirme siireclerine dahil
olma kapasitesi.

Kendinden ve digerlerinden gelen

Duygusal zeka duygular1 algilama, yorumlama ve
yonetme becerisi.
Riskli ve belirsiz  bir durumda

beklenmedik sonuglara tepki verebilme.

Esneklik Bu, ¢ok boyutlu bir 6zelliktir ve stres ve
belirsizlikle baga ¢ikmak igin bir strateji
olarak kavramsallagtirilmsgtir.

Bir girisimci sosyal bir baglam | Girisimcilik basarisina katkida bulunma
icerisinde hareket ettigi ve farkli | Ikna ve iletisim | olasilif1 en yiiksek kosullar1 yaratmak
kisilerle  miinasebet  igerisinde | kapasitesi icin kendi ve digerlerinin tutum ve
Sosyal Yetkinlikler bglunaga}gl icin, bahsedilebilecek de%v.rzfmsl.arml. deglsﬂrme yetenegi.
bir diger boyut da sosyal Girisimciler ile isletme uygulamasi ve
yetkinliklerdir. Ciinkii bu beceriler | Ag gelistirme | gelistirilmesi igin kaynak
kisinin  girisimcilik  basarisi | kapasitesi saglayabilecek diger kisiler arasinda bir
iizerinde de etkili olacaktr. ag kurma yetenegi.
Hedefleri, amacglar1  ve  gelecek
Yonetimsel yetkinlikler ile isaret Vizyon ta.hakkukl.arl _onceden _ gorebllme ve
. . s gorsellestirebilme becerisi.
edilen unsurlar ise girisimcinin
Y 6netimsel },Sl.et.memp 4 unsurs Q!ap Kaynak yaratma Yfmrlml .(ﬁnansa] ve rpateryal)
- girisimeci,  isletme  stratejisi, o yonetmek i¢in kaynaklar1 bir araya
Yetkinlikler . - kapasitesi S S
isletme  kaynaklar1 ve insan getirebilme becerisi.
Egggﬁggﬁ m yonetebilme Isletme biiyiime vizyonuna sahip

Liderlik kapasitesi

kigileri harekete gecirme ve ydnetme
becerisi.

Kaynak: Curral L., Santos. S.C., ve Caetano A. (2013). Theoretical Foundations On The

Entrepreneurial Potential, Amity Business Journal, VVol. 2, No. 1

Girisimcilik potansiyelini olusturan dort ana boyut; Girisimcilik Motivasyonu, Psikolojik

Yetkinlikler,

Sosyal Yetkinlikler, Yonetimsel Yetkinliklerden olugmaktadir.

Bu ana

yetkinlikler sirasiyla 11 adet alt boyuttan meydana gelmektedir. Girisimcilik potansiyeli

bunlarin bazilarinin veya tamaminin bir bilesenidir (Curral v.d, 2013: 3).

Yukaridaki tabloda ifade edilen boyutlarin tamaminin veya bir boliimiiniin bir araya

gelmesinden olusan girisimcilik potansiyeli bir kisinin girisimcilik niyetinin olugmasinin

temel girdilerinden bir tanesidir. Ciinkii yukaridaki tabloda girisimcilik potansiyeline iligkin

olarak ifade edilen boyutlar girisimcilige iliskin olumlu ya da olumsuz duygularin

sekillenmesine etki ederek girisimcilik niyetinin olusmasinda belirleyici olmaktadir.

21




Yonetimsel yetkinlikler, sosyal yetkinlikler, psikolojik yetkinlikler ve girisimci motivasyonu
ile bu boyutlara iligkin parametreler temelinde sekillenen girisimcilik potansiyeli
girisimciligin olas1 kayip ve kazanimlar ile girisimsel faaliyetler ve sonrasi i¢in katlanilmasi
gereken finansal, fiziksel ve psikolojik risklerin degerlendirilmesine yon vermektedir. Bu
nedenle yukarida ifade edilen boyutlar temelinde yetkinliklere sahip olan bireyler sahip
olduklar1 potansiyelin dogal bir yansimasi olarak girisimcilik temelinde ortaya ¢ikmasi
muhtemel risklere karsi olumlu duygular gelistirerek girisimcilik niyetinin ortaya ¢ikmasinda
avantajli duruma gelmektedirler. Bunun yani sira bireyin i¢inde yetistigi kiiltiirel ortaminda
girisimcilik niyetinin olusmasinda son derece belirleyici bir rolii oldugu goriilmektedir.
Yukaridda da kismen belirtildigi gibi o6zellikle basarili  girisimcilik faaliyetlerinin
gerceklestirildigi ve ¢ok Onemli girisimciler yaratarak bu girisimcileri diger potansiyel
girisimcilerin “girisimcilik niyetlerini” besleyen “rol modele” donistiirmeyi basaran tilkeler
icin girisimcilik niyetlerinin olusmasi, korunmasi ve basarili bir sekilde uygulamaya
gecirilmesinde daha az sorun yasanmaktadir. Buna karsilik, basarili girisimcilik
faaliyetlerinden ziyade basarisiz girisimcilik faaliyetlerinin daha fazla dikkat cektigi, bir
girisimsel faaliyette bulunma konusunda yeterli 6z giivenden yoksun olan toplumlarda ise
mevcut kiiltiirel yap1 girisimcilik niyetinin olusmasini olumsuz etkilemektedir. Bdylesi
toplumlarda bireyin kendisinin ekonomik bir 6zneye doniismesini saglayacak girisimcilik
niyetlerinin yesertilmesine yonelik toplumsal destekten ziyade, bireylerin genelde diizenli
gelir getirici ve risk igermeyen is formlarma yonlendirilmesi s6z konusu olmaktadir. Bir
baska ifadeyle boylesi toplumlar girisimcilik faaliyetlerinin olasi risklerini ¢ok fazla 6n plana
cikararak girisimcilikle ilgili olumsuz duygularin gelismesine neden olmaktadirlar. Gelisen bu
olumsuz duygularin dogal bir sonucu olarak da girisimcilik niyetinin olugmasini sinirlandiran
bir ortam olusmaktadir. Girisimcilik niyetini sinirlandiran ortamlarin oldugu bu iilkelerde
girisimcilik egitimlerinin girisimcilik niyetinin olugmasini saglayacak ¢oziimler i¢in ayr1 bir
oneme sahip oldugu soylenebilir. Bu iilkelerde girisimcilik egitimlerinin bahsedilen bu
toplumsal ortamin 6zelliklerini g6z onilinde bulundurarak girisimcilikle ilgili tesvik edici bir

biling diizeyinin olusmasina katki saglayacak sekilde tasarlanmasi gerekir.
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BOLUM III: FIRSAT ARAMA VE i$ FIKRI OLUSTURMA

Boliimiin Konular:

+ Is Fikri: Tanimi ve Ozellikleri
+ Is Fikrinin Kaynaklar
4+ Is Fikrinin Gelistirilmesinde Kullanilabilecek Araclar
+ Beyin Firtinast
+ Matris veya Tablo Kullanimi
+ Fikirler Haritasi
+ Sorun-Mevcut Coziim-Yeni Coziim Tablosu

Giris

Firsat arama ve is fikri olusturma bir Onceki boliimde tanimlanmig olan girisimeilik
stirecinin ikinci asamasidir. Girisimci olma motivasyonuna sahip bir bireyin girisimcilik
seriivenini devam ettirebilmesi i¢in mutlaka firsatlari takip edip degerlendirerek bir is fikri
olusturmas1 gerekmektedir. Is fikri, girisimi baslatan veya baslatmayan ana etken olarak
kabul edilmektedir. Girisimci ancak ise yarar bir is fikri bulursa bunu hayata gecirmeye
calisacaktir. Bir baska ifadeyle, girisimcilik faaliyetinin 6znesi olan girisimci “bir is fikri”
temelinde diger iiretim faktorlerini toplayarak kari1 ve zarar1 kendisine ait olmak iizere
orgiitlii yapilar olan isletmeleri kurup isletmektedirler. Bu durum goz 6niine alindiginda “is
fikrinin” girisimcilik motivasyonundan sonra gelen bir asama olarak girisimsel
faaliyetlerin temeli olarak kabul edilebilecegini sdyleyebiliriz. Bu nedenle “is fikrinin” ne
oldugu, nasil ortaya ¢iktig1 ve pratige gegirilmesine iligkin siirecin anlagilmas1 6nem arz
etmektedir. Okuyucularin bu boliimii okurken basarili is fikri Orneklerini zihinlerinde
canlandirmalar1 ve bu is fikirlerinin ortaya ¢ikmasi ve uygulamaya konulmasiyla ilgili bazi
bireysel arastirma yapmalar1 konuyu farkli yonleriyle anlama ve analiz etmelerine katki
saglayacaktir. Bir i fikri bulmayla ilgili bu boliim okunurken okuyucularin bir dnceki
boliimde verilmis olan girisimcilik, inovasyon, yaratict diisiinme, deger kavramlarina
iliskin agiklamalar1 ve bu kavramlar arasindaki Oriintiiye dair vurgulart goz Oniinde

bulundurmalari “bir is fikri bulma” ile ilgili olarak diisiinsel anlamda katki saglayacaktir.
3.1. is Fikri Tanim ve Ozellikleri

Girisimcilik literatiirii i¢inde genel olarak “fikir” kavramimin kullanilmakta oldugu
goriilmektedir. Tirk Dil Kurumu sozligii temel alinarak yapilan incelemede fikir
kelimesinin diisiinme kelimesinin es anlamlis1 oldugu gorilmektedir. Ayni sozliikte

disiinme ise “uzay ve zamanin otesinde, oznenin disinda, kendiliginden var olan,
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duyularla degil ruhen algilanabilen asil gerceklik, miitalaa, fikir, ide, idea” ve “dig

diinyanin insan zihninde yansimast” olarak agiklanmistir (http://sozluk.gov.tr/). Burada is

fikrinin ne oldugu ve bu kavram ekseninde girisimcinin roliiniin daha iyi anlasilabilmesi
i¢in “diisiince ve diislinme” kavramlar1 temel alinarak bir agiklama yapma gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir. Ciinkii zaman zaman girisimci adaylarmin “is fikri” temelindeki soru,
aciklama ve yorumlarinda “diisiinme ve diisiince” kavramlarini bir birine karistiriyor
olduklar1 goriilmektedir. Diisiinme, bir yliklem olarak dogasi geregi is ve eylemden
olusmaktadir. Buna karsilik diisiince ise bir 6znenin yaptig1 is olarak eylemden etkilenen
0ge olarak tanimlanmaktadir. Bir baska ifadeyle, diisiince diisiinme eylemlerinin sonucunda
ortaya c¢ikan “diisiinme prosesinin triinleridir” ve bagkalar iginde varlik bulup anlam
kazanmaktadir. Bu durumda diisiince denilince diisiinmenin baska bilinglere ulagsmis bir
formunda bahsedilmektedir (Tasdelen, 2012). Bu ag¢iklamalardan yola ¢ikarak “is fikrinin”
ve/veya “is diisiincesinin” ¢ogunlukla bir girisimcinin (zaman zaman is diisiincesi sahibi ile
o is diisilincesi temelinde bir is ortaya koyan kisi ayn1 kisi olmayabilir) diisgiinme prosesi
sonucunda ortaya ¢ikan bir diislince oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durumda is fikrini
“girisimsel faaliyetin temelini olusturan tamamen yeni bir iiriin ya da hizmetin ortaya
ctkmasint saglama potansiyeli nedeniyle kapitalist bir girisimde bulunmak iizere sermaye
sahibi girisimcileri hareket geciren diisiince” olarak tammlayabiliriz. s fikri/diisiincesine
iligkin yapilmis olan bu tanim is fikrini/diisiincesini birinci boliimde girisimeilik
kavramiyla ilgili kavramlar arasinda agiklamalar1 yapilan yaratict diislinme, inovasyon ve
deger kavramlariyla iliskisel bir diizlemde ele alinmasi gerektigine isaret etmektedir. Ifade
edilen kavramlara iliskin agiklamalar temel alindiginda is kurmak/is yapmak amaciyla
ortaya konulan bir fikrin/diisiincenin kapitalist piyasa kosullarinda karsilik bulan bir
diistinme {riinii olabilmesi i¢in ya mevcut piyasa/pazarda var olmayan bir iiriin ya da
hizmetin dogmasina ya da hali hazirda var olan iiriin ya da hizmetleri farklilastirarak onlar1
miisteri i¢cin daha fazla deger iireten mal ya da hizmetler haline getirebilmeye katki
saglamasi gerekmektedir. Eger is fikri/diisiincesi olarak sunulan bir diislincenin ifade edilen
sekilde miisteriler i¢in deger yaratan bir yeniligi yaratma potansiyeli yoksa s6z konusu is
fikri/diislincesinin piyasa ekonomisi igerisinde her hangi bir karsilig1 olmayacaktir. Yani bir
is fikrinin “yeni-yaratict ve orijinal” ve “deger yaratmast” gerekmektedir. Cilinkii ancak
yeni-yaratici-orijinal fikir/diisiinceler yeni bir iiriin ya da hizmet ortaya ¢ikartabilirler. Bu
ifade edilenlerin yaninda is fikrinin “uygulanabilir” olmas1 gerektigini de ayrica belirtmek
gerekmektedir. Uygulanabilir olmayan is fikrinin herhangi bir ekonomik girisime konu

olmast miimkiin degildir. Uygulanabilirligi belirleyen temel unsur ise giiniimiiz kosullar
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icerisinde sahip olunan kaynak ve kosullardir. Bu durumda bir is fikrinin
uygulanabilirligine karar verirken sahip olunan kaynak ve var olan kosullar altinda ortaya

konulan is fikrinin ne derece gercgeklestirilebilir olabilecegine bakarak karar verilebilir.
3.2. Is Fikrinin Kaynaklar1

Is fikrinin kaynaklarma gegmeden once is fikri bulma siirecinde sistemli olarak bireysel
bilgi, beceri ve tecriibelerin kombinasyonu sonucunda ortaya ¢ikan yetkinliklerin temel
alinarak piyasanin ve piyasada ortaya ¢ikmasi muhtemel firsatlarin siirekli takip edilmesi
gerektigini ifade etmek gerekmektedir. Is fikirleri mantikli, pragmatik kavramlardir ve
ancak aylar siiren azimli ve diisiinme, tartisma, inceleme sonrasi ortaya g¢ikarlar. (Coskun,
2003). Boylesi bir takip is fikrinin hem uygulanabilirliginin hem de deger iiretme
kabiliyetinin arttirilmasina biiyiik katki saglayacaktir.

Bir is fikri bulma yaklasimi “REDDET”

Is fikri arayanlar &ncelikle insanlarin, isletmelerin, kitlelerin ihtiyag ve sorunlarma
odaklanmalidirlar. Ihtiyag ve sorunlar is fikri bulma kaynagidir. Ihtiyag ve sorunlar
halihazirdaki ihtiyag ve sorunlar olabilir. Ancak gelecekte ortaya g¢ikabilecek ihtiyag ve

sorunlarin ¢éziimleri girisimciler i¢in essiz is fikri bulma kaynaklaridir.

Is fikri arayan bir girisimci gerek mevcut ihtiyag ve sorunlarin gerekse de gelecekteki
ihtiya¢ veya sorunlarin ¢oziimiinde bunlara iligkin olgularin/seylerin olus bigimini
reddetmeye baslayinca yeni fikirler liretmeye baslar. Yani “REDDET” bir is fikri bulma
yaklasimidir. Ornegin tebesirli tahta kullanimini reddeden bir girisimci akilli tahtaya kadar
varan yeni 1§ fikirlerini bulma kapisini aralamis olur. Mesela genellikle pek ¢ok kisinin
severek yedigi sarma dolma genel olarak lahana veya iiziim yapragindan yapilir. Bunu
reddettigimizde yani yaprak sarma {iziim yapragindan degil de baska bir seyle yapilabilir
mi diye sordugumuzda yeni fikirlere kapt agmaya baglayabiliriz. Sarma dolma findik
yapragindan yapilabilir mi? Bunu cevabi evet olabilir. Ancak bir girisimei eger iliziim

yapragindan sarma yapmay1 reddetmeseydi bunun cevabini muhtemelen veremezdi.

Bunun yani sira “miisteriler, rakipler, satis elemanlari, mucitlerin buluglari ve devletler”
is fikri bulmak i¢in bakilabilecek 6n plana ¢ikan kaynaklar olarak sayilmis olduklari

goriilmektedir.

Miisteriler hem girisimciler tarafindan piyasaya sunulmus mal ve hizmetlerin alicilari
olarak bir mal ya da hizmetin ticarilesmesine iliskin kararin kesinlestirilerek piyasaya

siiriilmesinde hem de bu {lriin ve hizmetlerin niteliklerinin sekillenmesinde Onemli
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belirleyiciligi olan bir gruptur. Bu nedenle bir is fikrinin sekillenmesinde miisteriler temel

alinarak sorulacak olan;
e Kimler neye ihtiya¢ duyuyor?
e htiyacin 6nemi ve degeri nedir?
e Hedef pazar neresidir?
¢ Hedef pazarin biiytikligi nedir?

e Hedef pazardaki miisteri kitlesi iiretilmesi diisiiniilen {iriin ya da hizmet i¢in en fazla ne

kadar 6demeyi goze alabilir?

sorulart bir ig fikrinin sekillenerek somut bir projeye donligmesinde Onemli katkilar
saglayacaktir. Bir¢ok iiriinlin ortaya ¢ikmasinda ve basarili bir sekilde ticari meta niteligi
kazanmasinda miisteri ihtiyaglar1 ve bunlarin degeri 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
nedenle miisteriler iyi gozlemlenmeli onlarin vermis olduklar: sinyaller dikkate alinmalidir.

Ciinkii miisteriler girisimcilerin bekledikleri firsatlarin ilk habercileridir.

Is fikrinin ortaya c¢ikmasindan ve sekillenmesinde katki saglayan diger bir kaynakta
rakiplerdir. Bir isletmenin ya da girisimcinin rakibi o isletme ya da girisimci ile ayn1 amaca
ulagsmak icin calisan, miicadele eden kisi ya da isletmedir. Biiyiimenin ve rekabetin her
gecen giin yogunlagmasinin kapitalist ekonomide isletmeleri siirekli olarak rakip olarak
tanimladiklar1 kisi ve isletmelere kars1 yeni seyler ortaya koymaya ve ortaya konulan bu
yeni seyler araciligr ile de biliylimeye ve rekabette Ustiinliilk yaratmaya zorlamaktadir. Bu
zorlamanin dogal bir yansimasi olarak her bir isletme siirekli yeni is fikirleri yaratmaya ve
bu is fikrinin temeli olusturan iirlin ya da hizmeti piyasaya sunmaya yonelik ¢alismalar
yapmak zorunda kalmaktadirlar. Bu zorunluluk nedeniyle bir isletme bir baska isletmenin
yeni 1§ fikirlerine odaklanmasi ve bunlar1 hayata gegirmesi i¢in énemli bir itici kuvvet
olusturabilmektedir. Ciinkii is diinyasinin temel kurallarindan biri rakibinden Once
yapamama durumunda rakibiyle birlikte yapma seklindedir. Rakiplerin is yapma sekilleri,
onlarin iirtinleri, hedef pazarlar1 bizim yeni is fikirleri bulabilmesi icin girisimcilere cesitli
firsatlar sunmaktadir. Rakiplerin eksik biraktig1 taraflardan, miisterilerini memnun
edemedigi durumlardan, misteri sikayetlerinden yeni is fikirleri bulunabilir. Diger taraftan
bir rakibin bile yeni bir miisteri olabilecegini unutmamak gerekir. I¢inde bulunulan
sektorlin ortak ihtiyaclarini karsilayarak yani rakiplere hizmet sunarak da is yapmak

mumkindiir.
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Devletler savunma, ilag, bilisim basta olmak {izere bir iilke i¢in ulusal rekabet giiciinii
arttirmaya yonelik iirlin ve hizmetlerin ortaya konulmasina olanak taniyacak is fikirlerin
sekillendirilmesi ve onlarin somut projelere doniiserek hayata gegirilmesi konusunda
onemli desteler sunmaktadir. Kapitalist sistemin en énemli temel kurumu olan devlet ayni
sistem icerisinde radikal degisiklikler yaratan is fikirlerinin sekillenmesinde, ortaya
¢tkmasinda dnemli tesvik edici dzellige sahiptir. Internetin, uzay endiistrisinin, savunma ve
havacilik sanayinin bugiinkii hale gelmesini saglayan biitiin is fikirlerinin tesvik edici
kuvveti olarak devletler 6n plana cikmaktadir. Devletin verdigi tesvikler, kalkinma
politikalar1, oncelikli gelisim alanlar1 girisimcilerin is fikri bulma siirecinde incelemesi

gereken konulardandir.

Miisteriler, rakipler ve devletlere ek olarak bir is fikrinin ortaya c¢ikmasindan piyasada
firmalarin adeta veri toplayicist olan satis elemanlarinin yapmis olduklar1 gozlemler ve
toplamis olduklar verilerle bir firsati hissedebilme imkanlar1 nedeniyle zaman zaman bir is
fikrinin olugmasinda 6nemli roller iistlenebildikleri goriilmektedir. Son olarak biiyiik bir
tutku ile kendilerini yeni bir seyler icat etmeye adayan mucitlerinde is fikirlerinin
gelismesinde biiyiik bir rol oynadiklar1 goriilmektedir. Tarihsel siire¢ incelendiginde
kendileri birer girisimci olamasalar da ya da olmay1 tercih etmeseler de icatlar1 biiyiik bir
girisimsel faaliyetin temelini olusturan 6nemli mucitlere rastlanmaktadir. Ampulii icat eden
Thomas Edison ve Bilgisayar faresini icat eden ilk kisi olan Norvecli bilim insan1 Douglas
Engelbert bu onemli mucitlere 6rnek gosterilebilir. Ancak icat edenlerle bu icatlar

ticarilestirerek paray1 kazanan girisimciler ayni kisiler olmamaktadir.
3.3. Bir Is Fikrinin Gelistirilmesinde Kullamlabilecek Araclar

Bir is fikrinin gelistirilmesinin standart bir yolu ya da bir ¢ercevesi bulunmamaktadir.
Ancak bir is fikrinin ortaya ¢ikmasina ve sekillenmesine katki saglayacak bazi araglar

kullanilmaktadir. Bu araglar 6zellikleri ve kullanislarini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir.
3.3.1. Beyin Firtinasi

Beyin firtinas1 bir grup insandan kisa silirede ¢ok sayida fikir iiretilmesi ve sistematik bir
sekilde bu fikirlerin degerlendirilmesini saglayan etkili bir yontemdir (Rawlinson, 1995:
44). Beyin firtinas1 yonteminin temel amaci yaraticilig1 arttiracak ve karsilikli etkilesimle
daha 1yi fikirlerin ortaya c¢ikmasii saglayacak sinerjik bir etki olusturma yoluyla yeni
fikirlere ulagsabilmektir. Etkin bir beyin firtinasinin gerceklestirilmesi i¢in beyin firtinasiyla

ilgili olarak bazi kurallara uyulmasi gerekmektedir. Bu kurallar1 su sekilde 6zetlemek

27



mimkindiir:

ifade edilen fikirler elestirilmez (Fikir iceri elestiri kapn disar1): Beyin firtinasma
katilanlarin hayal giiclerini en iist diizeyde kullanabilmeleri ve zihinlerde imgeleme
yapilabilmesi icin insanlar ifade edecekleri diisiincelerin yargilanacagi endisesini

yasamamalidirlar.

Smirsiz diisiinme: Beyin firtinasinda ortaya konulan disiincelerin ¢ok farkli/degisik
olmasindan dolayr bu fikri ortaya koyanin/koyanlarin yadirganacaklari endisesine

diismemeleri gerekmektedir.

Nicelik aranmir: Beyin firtinasindaki temel amag beyin firtinasinda miimkiin oldugunca
fazla sayida fikrin ortaya ¢ikmasini saglamaktir. Bu nedenle ¢ok sayida diislincenin ortaya

konulmasi istenir. Boylece iyi bir ¢dziim bulabilme olasiligini arttirmak hedeflenir.

Kombinasyon ve gelisme aranir: Beyin firtinasina katilanlar karsilikli olarak bir birlerinin
fikirlerinden etkilenecekleri sinerjik bir ortamda ve ortaya konulan fikirler arasinda

yapilacak olan kombinlerle fikirler gelistirilmeye ¢alisilir (Sahin, 2005).

Beyin Firtinasinin Yapihisi: Beyin firtinasinin yapilisini daha iyi anlamak ve isleyisi daha
somut olarak gorebilmek adina asagida belirtilen adimlarin izlenmesi beyin firtinasinin
yapilmast konusunda daha fazla yardimci olabilir. Beyin firtinasi yontemi calisma
grubunun olusturulmasiyla baglar, ardindan beyin firtinas: oturumunu idare edecek yonetici
secilir, toplanti ortami segilir ve diizenlenir, daha sonra kurallar ve uygulama siireci
katilanlara aciklanir ve uygulamaya gecilir. Toplanti yoneticisi Beyin Firtinasi1 ¢aligmast
i¢in bir zaman plani1 olusturur, ilgili fikirleri almaya baglar ve tiim fikirler herkes pas diyene

kadar tahtaya eksiksiz bir bi¢imde yazilir.

e  Yeni fikirler bulunulmasi diisiiniilen alanda 6ncelikli bir konu segilir (6rnegin
yaglilarin saglik sorunlar1 vb.)

e Beyin firtinasi siirecinde ifade edilen biitiin fikirler degerlidir.

e  Fikriler yadirganmaz ve elestirilmez

e  Fikirlerden yeni fikirler tiretmeye fikirleri gelistirmek amaciyla kombinler yapmaya
caligilir

e  Miimkiin oldugunca ¢ok sayida fikrin ortaya ¢ikmasini saglamaya ¢alisisin
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3.3.2 Matris veya Tablo Kullanimi

Matris veya tablo kullaniminda kavramlar ve yapmis olduklar1 ¢agrisimlardan yola ¢ikarak
farkli alanlarla ilgili ¢ikarim yapabilme ve/veya baska alanlara (baska triinlere/hizmetlere
entegre edebilme) iliskilendirme yapilmasi hedeflenmektedir. Beyin firtinast yontemi bu

matris lizerinden de uygulanabilir. Matris ve tablo kullanimimin is fikri gelistirmede

kullanimin1 daha iyi anlamak i¢in agsagida verilmis 6rnegi inceleyelim.

Asagida verilmis olan listenin iist tarafindaki siraya iriinlin entegre edilebilecegi degisik
kullanim bigimleri yazilmistir. Gelistirilmis olan matrisi kullanarak bir dizi degisik baston
tiri hakkinda fikir gelistirebilirsiniz. Asagida verilen matrisi kullanarak bagka Ornekler

gelistirmek miimkiin olabilecegi gibi her iiriin i¢in benzer matrisler olusturmak mimkiindiir.

Ornegin

J At saticilart i¢in tasarlanmus, tizerinde atin yiliksekligini 6l¢mede kullanilabilecek bir

metre olan baston

o Kros yiiriiyiisciileri i¢in, tepesine bir pusula yerlestirilmis olan bir baston

o Yasli insanlar i¢in yapilmis bir baston.

URUN

ALKOL
DUZEYi

METRE

ALARM

TELESKOP

MATARA

PUSULA

IS YERI

DAGLAR

ORMAN

ALISVERIS

SPOR iZLEME

TATIL

HUZUR EVi

FUAR

AT

Sekil 3.1: Matris Ornegi (Kaynak: Bir is Fikri Bulmak, KOSGEB)
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3.3.3. Fikirler Haritasi

Yeni fikirler tiretmede kullanilan bir diger yontemde fikirler haritasidir. Fikirler haritasinda
once bir konu belirlenir ve o konu merkezde yer alan dairenin i¢ine yazilir. Daha sonra o
konudan yola ¢ikarak iiretilen fikirlerin belirlenmis konunun yazilmis oldugu kutuyla baglanti
olusturarak yazilir. flgili konudan hareketle iiretilmis olan biitiin fikirler aym sekilde yazilarak

bir fikir haritas1 ortaya ¢ikartilir. Asagida bir fikir haritas1 6rnegi verilmistir.

DAG
RICIKI FTI

ESKI
OYUNLARI
CANLANDIR

OYUNLAR

SPOR IGIN
ESOFMAN

BLUZLAR

Sekil 3.2: Fikirler Haritas1 (Kaynak: Bir Is Fikri Bulmak, KOSGEB)

Is fikri gelistirme yontemleri olarak burada bahsedilen yollarin tamamu bir iyi bir is fikrinin
gelistirilmesini garanti etmeyecegi gibi boylesi yontemleri uygulayarak bir fikir ¢ikartmak

ciddi bir sosyal tiretim kiiltiirii gerektirmektedir.
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3.3.4. Sorun- Mevcut Coziim-Yeni Coziim Tablosu

Daha oncede ifade edildigi gibi insanlarin yasadig1 sorunlarin her biri girisimcinin gozlemleri
ve yaratici diislincesinin bir iirlinii olarak iyi bir i fikrine dontisebilir. Asagidaki tabloda 6nce
sorun, sonra sorunun simdiki ¢6zlimii ve sorunun yeni ¢éziim sekli yazilarak basit ama etkili
bir diisinme modeli olusturulabilir. Her yeni ¢0ziim uygulanabilecek bir is fikrine
dontistiiriilebilme potansiyeli tasir. Sorunlar bugiiniin ¢6ziim yontemleriyle degil de yeni bir

yaklasimla ¢oziilmeye dogru gidildiginde inovasyon yapmaya dogru bir gidis s6z konusudur.

Tablo 3.1: Ornek Sorun- Mevcut Céziim-Yeni Coziim Tablosu

SORUNLAR

MEVCUT COZUM

YENIi COZUM

Camagirlarda ¢ikmayan lekeler

Leke ¢oziicii

Leke tutmayan kumas

G6 : .. e e Gozlik Lens
Ozlerin  gorme  giiciiniin
zayiflamasi
Araba hirsizhig Direksiyon kilidi Takip cihazi
29977
Cep telefonu sarj problemi Powerbank | 7777
29977

Arabanin kirlenmesi

Araba yikama hizmeti
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BOLUM 1V: iS FIKRINi HAYATA GECIRECEK FINANSMANI SAGLAMA

Giris

Is fikrini hayata gegirecek finansmani saglama girisimcilik siirecinin iigiincii asamasidir.
Girisimcilik acisindan deger tasiyan yeni bir is fikri bulduktan sonraki girisimcilik asamasi
girisimin gergeklestirilmesi i¢in gerekli sermayenin bulunmasiyla ilgilidir. Bir girisimin hangi
yollarla finanse edilmesi gerektigine iliskin silirecin 6grenilmesi ve dogru isletilebilmesi son
derece kritiktir. Finansal kaynaklara erisim, girisimin hayata gegirilmesi siirecindeki en biiyiik
engellerden biri olarak kabul edilmektedir (Black ve Strahan, 2002). Genellikle de
girisimcilerin en fazla yeteneksiz oldugu ve zorlandiklari konu da sermayeye erigim
konusudur (Dennis, 2004: 304). Girisimcilik hikayelerine bakildiginda yeterli finansal kaynak
bulamamanin veya finansal ihtiyact dogru planlayamamanin basarisizliga sebep oldugu

rahatlikla goriilebilmektedir.

Ancak yeterli finansal kaynagi olmayan ama girisimci olma motivasyonuna sahip bireyler
finansal kaynak bulmanin zorluklarina ragmen bir girisimi hayata ge¢irmek konusunda
tereddiit yagamamalidirlar. Ciinkli diinyada bir¢ok devlet ulusal kalkinmanin ve rekabet
giiclinlin can damari olarak gordiigii girisimciligi arttirmak ve siirdiirebilmek amaciyla farkli
tesvikler ve politikalar belirlemektedirler (Carsrud, 1991). Girisimcilerin bazi finansal
kaynaklara ulasmasi kolay olmayabilir. Baz1 finansal kaynaklar (risk sermayesi, ortakliklar
vb..) herkesin ulagabilecegi sekilde ortada bulunmazlar. Bunlara ulasmak i¢in girisimcilerin
sosyal aglarini, is zekalarini, is planlarmi kullanarak belirli bir diizeyde gayret gostermesi
gerekebilir. Devlet destekleri gibi bazi finansal kaynaklara ulagsmak ise nispeten daha

kolaydir.
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Bir girisimi hayata gecirmek, gelistirmek ve siirdiirebilir kilmak i¢in finansal kaynak saglama
ile ilgili olarak bir girisimcinin Oncelikle amaci finansal sermaye ihtiyacini olabildigince
minimize etmek ve alternatif finansal kaynaklar saglamaktir. Girisimcilerin yapmasi gereken
tek sey alternatif finansal imkanlar1 arastirmak ve bunlara ulagsmak i¢in ¢aba sarf etmektir. Bir
girisimcinin alternatif finansal kaynaklarin neler oldugunu, bunlara nasil ulasabilecegini,
bunlarin hangisini neden se¢gmesi gerektigi gibi konularda arastirma yaparak bilgi sahibi
olmas1 bir zorunluluktur. Girisimciler finans stratejilerini olusturmada, finansal kaynaklari
segmede, yonetmede, yatirimcilarla veya bor¢ veren kisi/kurumlarla giiven olusturucu bir

iliski kurma konularinda aktif rol almalidirlar (Law, 2010: 271-273).

Yeni girisimlerin yiizde 90'indan fazlasinin gayri resmi bir finansman kaynag ile finanse
edildigine ve baslangi¢ sermayesinin yiizde 60'indan fazlasinin isletme kurucular: tarafindan
saglandigina iligkin bulgular s6z konusudur (GEM, 2004). Girisimlerin hayata ge¢cme
siirecinde diger finansman kaynaklarina ulagmanin zorluklari nedeniyle ¢ogu girisimciler
kendi 6zkaynaklarimi kullanmaktadirlar, biiylime ve gelisme donemlerinde ise ¢ogunlukla
ozkaynaKlar yeterli gelmemekte dis finansman ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir (Biinyamin vd.
2015: 33). Girigimin baglatilmasi, gelistirilmesi ve biiyiimesi siirecinde dis finansman ihtiyaci
son derece onemlidir (Law, 2010: 270). Bir girisimin hayata gegirilmesinde kullanilabilecek
alternatif finansal kaynaklar arasinda ortakliklar, risk sermayesi ve melek yatirimcilar, banka
kredileri, leasing, faktoring, franchising, kitlesel fonlama, mikro finans uygulamalar1 gibi
alternatif kaynaklar bulunmaktadir. Bunun diginda devlet tarafindan verilen destekler ayrica

onem tasimaktadir. Ilerleyen basliklarda bunlarin her biri ayr1 basliklar halinde ele almacaktir.
4.1. Ortakhk

Ortaklik, bir igin yiriitiilebilmesi i¢in iki ya da daha fazla gercek ve/veya tiizel kisinin, bir
sozlesme ¢ercevesinde olusturduklari is iligkisini ifade etmektedir. Ortakliklarda girisimciler
kendilerinde olan eksik taraflar1 veya ihtiyaclart baska bir kisi veya kurum vasitasiyla
tamamlamaktadirlar. Yani ortaklik siireclerinde taraflarin katkilart ayni veya benzer nitelikte
olmayabilir. Ortaklik siirecinde taraflar sahip olduklar1 yetenek, uzmanlik alanlari, sosyal
aglar1 ve sermayeye gore ortaklik siirecine katki yaparlar. Bir girisimin hayata gecirilmesi
stirecinde ortaklar sadece sahip olduklar1 kaynaklar1 degistirmezler ayn1 zamanda sinerjik bir
etkiyle yeni degerler de yaratabilirler (Halis vd., 2009b: 713). Yine ortaklik siiregleri taraflara
otaklik siireglerine yaptigi katkiya ve karsilikli olarak anlagsmalarina bagli olarak farkli nicelik
ve nitelikte bir kazang ve ¢ikar saglayabilir. Burada kazancin degerini belirleyen sey taraflarin

karsilikli olarak sundugu kaynaklarin yatirim siirecindeki degeridir. Yatirim siirecinde bazen
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sermaye, bazen sahip olunan bilgi, bazen de ticari tecriibe digerlerinden daha degerli ve

onemli olabilir.

Ozellikle bilginin artan 6nemi paralelinde, bilgi ve deneyimin paylasilmasima dayali ortaklik
girisimleri yayginlagmistir. Bilgi finansal sermaye kadar kolay sahip olunan bir kaynak
olmadig1 icin, bilgi temelli kurulan ortakliklarin, sermaye ihtiyacini karsilamak iizere
olusturulan ortakliklardan farkli bir yogunlukta ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Halis vd., 2009a:
445).

Ozellikle iilkemizde ortakliklarin yiiriimesinde sikintilar yasanabilmekte, iyi baslayan
ortakliklar cesitli sebeplerle basarisizliklarla sonuglanabilmektedir. Ozellikle ortaklik
stireclerinde girisimciler ortak secerlerken kendi eksik yonlerini tamamlayacak ortag

bulmaya caligmalidirlar.

Isine veya kendisine katki sunma potansiyeli olmayan biriyle ortaklik yapmak girisimciye bir
katki saglamayacaktir. Bu yoniiyle ortagin secilmesi énemli bir konudur. Her yetenekli kisi,
lyi bir arkadas, diirlist bir dost iyi bir ortak olmayabilir. Ortaklik siireclerinin olusumunu
etkileyen ve ortak seciminde etkili olan parametrelerden biri giivendir. Taraflarin karsilikli

olarak birbirilerine duydugu giiven “ortak olma” istegini etkilemektedir (Saxton, 1997: 444).

Ortaklik siirecinin basarili bir sekilde yilirlimesi i¢in ortaklik sdzlesmesi diizenlenmeli ve
ortaklik sozlesmesinde ortaklarin girisim siirecinde ve isletme asamasinda neler yapacagi,
yapacagi, katkilarmin neler olacagi agik¢a tanimlanmalidir. Yine ortaklik olusturma siirecinde
ileride ortaya ¢ikmasi muhtemel sorun alanlar1 {izerine diisiiniilmeli ve ihtilafli durumlarin
olusmasi durumunda nasil hareket edilecegi sozlesmede agikc¢a belirtilmelidir. Taraflarin
s0zlesme imzalamalar1 bir giivensizlik gostergesi degildir, aksine iyi bir ortaklik sdzlesmesi

saglam bir kurumsal yapinin temellerini olusturmaktadir.
4.2. Banka Kredileri

Birgok {ilkede bankalar yeni kurulma siirecinde olan girisimlerin ve finansman ihtiyaci duyan
KOBT’ler igin énemli finansman kaynaklarindan biridir. Ancak yeni girisimler i¢in uygun
kosullarda ve finansman maliyeti diisiik banka kredisi saglayabilmek oldukga zordur.
Ulkemizde girisimciligi destekleyen bankacilik anlayisi son dénemlerde olusmaya baslamis
ancak halen yeterli diizeye gelmemistir. Mevcut bankacilik anlayiginda ise yeni kurulmaya
caligilan bir isyeri icin krediye ulasmak kolay olmamaktadir. Ciinkii bankalar acisindan yeni

girigsimler riskli, yeni girisimcilerin ise kredibilitesi diisiiktiir.
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Yeni kurulma siirecinde olan girisimlerin banka kredilerine erisiminde yasanan sorunlardan
dolay1 girisim asamasinin finansmanin saglanmasi igin devlet tarafindan cesitli politikalar ve
destek mekanizmalar1 olusturulmaktadir (Yiiksel, 2011: 2). Bu destek mekanizmalarinin
temel amaci uygun kosullarda kredi saglanabilmesine yoneliktir. Bunlardan biri KOSGEB
Kredi faiz destegi programidir. KOSGEB kredi faiz destek programi ile girisimei isletmelere,
proje odakli isletmelere, teknoloji tabanli isletmelere, stratejik ve oOncelikli sektorlerde
bulunan isletmelere yonelik olarak bankalar tarafindan Tiirk Liras1 veya doviz seklinde
verilen kredilerin fazi/kar payr masraflart karsilanmaktadir (Kosgeb.gov.tr). Diger bir
mekanizma ise Kredi Garanti Fonu (KGF)’dur. KGF, kurumsal bir kefalet kurulusudur.
Teminat yetersizliklerinden dolay1 kredilerden faydalanamayan KOBI’lere “miiteselsil kefil”
olarak ihtiya¢ duyulan her tiirlii nakdi ve gayri nakdi kredilerden yararlanma imkanlarimni

arttirmaktadir (kgf.com.tr).
4.3. Leasing (Finansal Kiralama)

Leasing (finansal kiralama), miilkiyetinin leasing sirketinde oldugu ekipmanin belirli bir Kira
doéneminde kullanim hakkinin kira karsilig1 kiraciya verilmesini ve sdzlesmede belirtilen kira
doéneminin sonunda kullanilan ekipmanin miilkiyetinin kiraciya devredilmesini olanakli kilan
alternatif bir finansman aracidir. Leasing, malin yasal miilkiyetinin ekonomik miilkiyetinden
ayrildigi, birinin baskasinin sahip oldugu ekipmani kullandig: bir sdzlesmedir (Neuberger, ve
Riathke-Doppner, 2013). Leasing ile girisimciler yatirnm ihtiyaglarim1 6zkaynaklar: ile
karsilamak yerine belirlenen siireler iginde taksitle bunlarin kullanim hakkini1 elde
etmektedirler (Oztas ve Burak, 2014: 51). Diinyanin dért bir yanindaki isletmeler tasit,

makine ve techizati finanse etmek i¢in finansal kiralama kullanmaktadir.

Operasyonel olarak sistem “kirala, kullan, al” seklinde isler. Yani leasing firmast mali satin
alir ve kullanmak isteyen tarafa belirli bir kar ile kiralar. Kiralayan taraf mali kullanmaya
baslar. Kiralayan taraf kiralar1 diizglin bir sekilde leasing kurulusuna 6dediginde sozlesme

sonunda kiralayarak kullandigi malin miilkiyetini iizerine alma imkanina sahip olabilir.

Girisimci agisindan finansal kiralama banka kredilerine gore bir takim faydalar sunmaktadir
(Deelen vd., 2003: 7; Condur vd., 2008: 11-12):

e Girisimcilerin kiralanan varhigi sahip olmadan o6nce kullanabilmesi kiralama
taksitlerinin 6denmesi doneminde Kiralanan ekipmanin kullanilarak gelir elde edildigi

anlamina gelir. Kiralarin yatirnmdan elde edilebilecek karla 6denmesi miimkiindiir.
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e Diger bir avantaji, Leasing’in teminat gerekliliginin olmamasidir (veya ¢ok az
olmasidir). Ciinkii kiralanan ekipmanin kendisi garanti gorevini goriir. Bu, kredi
basvurularinda teminat eksikligi nedeniyle geri doniis goren bir¢ok basarili girisimciye
kap1 agabilen bir 6zelliktir.

e Finansal kiralama islemleri banka kredilerinden daha hizli bir sekilde sonuglanir.

e Finansal Kiralama islemlerinde KDV oran1 daha diisiiktiir. Her tiirlii vergi, resim ve
hargtan muaftir. Kiralama doneminde Odenen kiralar ‘kira gideri’ olarak
muhasebelestirilir. Bunlar yatirim maliyetlerine pozitif bir sekilde etki ederler.

e Bu sekilde girisimciler ihtiya¢ duydugu ekipmanlar1 satin almak yerine kiralayarak
kullanirlar ve sahip olduklari sermayelerini bagka ihtiyaglarinda kullanabilirler.

e Leasing islemleri bilango disinda sadece gelir tablosunda yer alir. Dolayisiyla
bilan¢onun finansal oranlar1 bozulmaz.

e Sozlesme sonunda ekipmanin miilkiyeti sembolik bir bedelle kiralayan tarafa

devredilebilir.
4.4. Faktoring Ve Forfaiting

Faktoring, isletmelerin ticari faaliyetlerden dogan vadeli alacaklarini bir faktoring isletmesine
devrederek tahsilat, finansman ve garanti hizmeti almas1 seklinde tanimlanabilir (Gokkaya,
2017: 3). Faktoring, bu alanda g¢alisan uzman bir isletmenin (factor) miisterilerinden ticari
faaliyetlerinden dogan ticari alacaklarini satin aldigi finansal bir siiregtir (Soufani, 2002: 241).
Isletmeler finansman ihtiyaglar1 olustugu dénemde banka kredisi almak icin yeterli bir
bilancoya ve teminata sahip olmadiklarinda veya banka kredisinin finansman maliyeti
faktoring isleminden daha yiiksek oldugunda bu finansman aracini tercih ederler. Ornegin 3
ay vadeli 100 TL’lik ticari belgeli alacagi olan bir isletme, sermaye sikintis1 ¢ektigi bir
donemde paray1 3 ay sonra tahsil etmek yerine birinci ayda faktoring sirketine bu alacagini 10
TL bir maliyetle devrederek karsiliginda nakit olarak 90 TL alir ve kisa vadeli alacagini tahsil

edebilir. Faktoring sirketi vadesi geldiginde bu alacag: 3. kisilerden 100 TL olarak tahsil eder.

Leasingde oldugu gibi faktoring siireci de bankalardan kredi temin etmeye nazaran daha hizli
tamamlanan bir siirectir. Faktoring sisteminin kullanilmasiyla isletmeler alacaklarini tahsil
edememe riskini faktoring sirketine devretmis olurlar. Aym1 zamanda tahsilat islemlerinden
dogan maliyetlerden ve islemlerden kurtulma imkani elde ederler. Bu yolla isletmeler
finansman ihtiyacini erken bir zamanda karsilayarak elde ettigi finansman ihtiya¢ duydugu
baska alanlarda kullanmaya baslayabilirler (Ozdemir, 2005: 205). Faktoring isletmeleri,

finansman saglamanin yaninda miisterilerin kredi degerliliginin saptanmasi, alacak hakkinm
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devreden isletmenin muhasebe kayitlarinin tutulmasi, tahsilatin gerceklestirilmesi gibi bagka

hizmetlerde sunmaktadir (Olmez, 2012: 31).

Forfaiting, genellikle dis ticaret faaliyetleri neticesinde ortaya ¢ikan bir finansman yontemidir.
Forfaiting, “mal ve hizmetlerin dis sattimindan dogan ileri bir tarihte vadesi gelecek
alacaklarin, daha 6nce bu alacaklari ellerinde bulunduranlara bagvurma hakki olmaksizin satin
alinmas1” (Ozdemir, 2005: 211) seklinde tanimlanmaktadir. Forfaiting ihracat¢inin vadeli
satislardan dolay1 yiiklendigi riski ihracat¢cinin istiinden kendi {istline alan isletmeler
(forfaiter) araciligiyla yapilir. Aym faktoring mantiginda oldugu gibi forfaiting islemlerinde
de ihracat¢i uzun vadede sattig1 mala iligkin alacagini bir forfaiting isletmesi {izerinden belirli
bir kirdirma oraniyla tahsil etmeyi amaclamaktadir. S6z konusu islemlerde genellikle
ithalat¢inin, borcu karsiliginda ihracat¢iya verdigi emre yazili senet veya poligeler
kullanilmaktadir (Dikmen, 1992: 113). Islem gerceklestikten sonra ise ihracat¢inin highir
yikiimliliigli kalmamaktadir; diger bir deyisle islemin bir baska 6zelligi, ihracatgiya riicu
olanaginin olmamasidir. Yani borg-alacak iligskisinde ihracat¢i firma devreden ¢ikmis olur

yerine forfaiter devreye girer.

Forfaiting sistemi ile malin1 pesin olarak satma imkani1 olmayan bir igletme malini taksitle
satip belirli bir 1skonto oraniyla satti1 malin parasinin tamammu tahsil edebilir. fhracatc
firma dis ticaretten kaynaklanan politik risk, faiz riski, kur riski gibi iilke risklerinden daha az
etkilenmis olur. Boylece igletmenin likiditesi artar. Diger taraftan alacaklarini takip ve tahsil

islem ve maliyetlerinden kurtulmus olur (Ozdemir, 2005: 215).

Faktoring ve forfaiting islemleri birbirine benzemekle beraber asagidaki temel konularda

farkliliklar bulunmaktadir (Olmez, 2012: 39-40):

e Faktoring kisa vadeli (90-180 giin) alacaklarin, Forfaiting ise daha uzun vadeli (6 ay
ile 10 y1l siireli) alacaklarin finansmant ile ilgilidir.

e Faktoring islemi her tiirlii para cinsi ilizerinden yapilabilir ancak forfaiting islemi
konvertibl para (baska iilkelerin parasina kolayca cevrilebilen para) birimiyle
gergeklestirilir.

e Forfaiting genel olarak uluslararasi islemlerde kullanilirken, faktoring ulusal ve

uluslararasi islemlerin finansmaninda kullanilmaktadir.
4.5. Mikro Finans

Mikro finans gelencksel finansal araglardan faydalanamayan, bir gelire sahip olmayan veya

diisiik gelir diizeyine sahip birey, aile, yoksul, kadin, gé¢men, eski hiikiimlii gibi taraflarin
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gerceklestirdigi mikro girisimlere yonelik saglanan finansman yontemidir (La Torre, 2006: 2)
Mikro finans, finansal araglara ulagimi kisithi kesimlere yapilan bir yardim veya bagis
anlamina gelmemektedir. Finansal araglara ulasimi kisith olan kesimlere finansman
saglanmas1 hem sosyal adaletin saglanmasi1 konusunda, hem de geri doniis oranlar1 agisindan
geleneksel banka kredilerinden daha yiiksek geri doniis oranlarinin yakalanmasi konusunda
etkili ve basarili bir ekonomik faaliyettir (Gokyay, 2008: 33). Son donemlerde tiniversiteler de
kendi i¢inde olusturduklar1 fonlarla Ggrencilerinin is fikirlerini mikro finans araglariyla

desteklemektedirler.

Genel olarak devletler, uluslararast kuruluslar, goniilli yardim gruplari, bireysel borg
verenler, bagislarla gelen kaynaklar, sivil toplum kuruluslari, mikro finans veren finansal
kurumlar mikro finansman sisteminde fon saglayan yapilardir (La Torre, 2006: 7). Mikro
finans uygulamalar1 finansal destegin yaninda teknik konularda ve genel isletme, tiretim,
muhasebe, pazarlama konularinda egitimler verilmesi, satis ve ticarilestirme desteklerinin
verilmesi gibi yonetsel destekleri de igeren genis bir kapsamda gergeklestirilebilmektedir
(Trezza, 2006: 34). Daha ¢ok sosyal bir anlam tasiyan mikro finans uygulamalar1 siire¢ iginde
finansal kurumlarin da mikro finans uygulamalarina yonelmeleriyle beraber kar amach

anlayisa dogru genislemistir (La Torre, 2006: 19).

Mikro finansta en yaygin olarak kullanilan teknikler mikro krediler, mikro girisim sermayeleri
ve mikro leasinglerdir (Trezza, 2006: 22).

Mikro finans uygulamalarinin biiylik bir kism1 mikro kredi olarak verildigi i¢in ¢ogu yerde
mikro kredi ve mikro finans kavramlari birbirine karistirilmaktadir (Gokyay, 2008: 9). Mikro
finans kurumlar tarafindan bir mikro girisimciye isini kurmasi ve gelistirmesi i¢in verilmis
olan krediye mikro kredi denmektedir (Ozan Diindar, 2007: 2). Mikro krediler genellikle 6-18
aylik donemlerde verilmekte ve kredilerin tutar1 verildigi bolgenin ekonomik kosullarina gore
cok diisiik tutarlardan birka¢ bin TL’ye kadar degigsmektedir. Cogunlukla 6demeler bir biitiin
olarak degil haftalik veya aylik periyotta yapilmaktadir (Trezza, 2006: 23-24). Mikro kredileri
diger banka kredilerinden ayiran en temel 6zellik finansman maliyetinin daha uygun olmasi
ve genel olarak finansal kaynaklara erisimi zor olan kesimlere verilmesidir. Mikro kredi
uygulamalarinda geleneksel kredilere nazaran daha fazla destek ve daha fazla kontrol
stiregleri s6z konusudur (Ortolani, 2006: 95-100). Mikro finans kurumlari geleneksel
bankacilik ilkelerini benimsememislerdir. Kredi degerlendirmesi yapilirken genellikle

bireyden ziyade bireyin dahil oldugu toplulugun varliklar1 ve sosyolojik ozellikleri temel
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alinmaktadir. Kredilerin verilmesi ve taksitlerin toplanmasi siiregleri kredi alanlarin fiziksel

mekanlarinda gergeklestirilmektedir (Ozan Diindar, 2007: 44).

Mikro leasing, faydalaniciy1 yalnizca nakit akisini finanse ederek degil, ayn1 zamanda isletme
icin gereken sabit kiymeti finanse ederek desteklemeye ihtiya¢ duyuldugunda mikrofinans
icin kullanmishidir (Trezza, 2006: 26). Diisiik gelirli kesimlerin ticari faaliyetlerde tecriibesiz
olmasi verilen sermayeyi koruyamamasina sebep olabilir. Bu yiizden leasing isleminde
kiralanan varlik miilk sahibinin miilkiyeti olarak kaldigindan bir anlamda finans saglayanlar
acisindan risk azaltilmis ve riski yiiksek gruplarin da desteklenmesi saglanmis olmaktadir
(Goldberg ve Palladini, 2010: 93).

Mikro girisim sermayesi, gelisimlerini orta ve uzun vadede desteklemek amaciyla,
baslangictaki mikro girisimcilere fon saglamaktan olusmaktadir. Mikro finans bagiscilari
kapitalist anlayistaki risk sermayedarlarinin rollerine biiriinebilirler. Desteklenen projeler
basarisiz oldugunda bagis olarak degerlendirilir, basarili olmasi durumunda ise verilen

sermaye geri alinabilir (Trezza, 2006: 26-27).
4.6. Franchising

Franchising belli bir alanda/sektorde tirettigi ve sattig1 mal ve hizmetleriyle adin1 duyurmus
bir igletmenin, belirli bir zaman araliginda, belirli bir cografi alanda, kendisi disindaki bir
tizel kisilige (isletmeye) kendisine ait olan marka altinda kendi {iriin ve hizmetlerini
satmasina yonelik olarak bir sozlesme lizerinden imtiyaz vermesi ile olusan i yapma
biciminin adidir. Yani kisaca Franchising iki isletme arasinda s6zlesme tizerinden kurulan bir

1s yapma seklidir.

Bu is seklinde iki taraf s6z konusudur. Taraflardan biri Franchisor (imtiyaz veren) taraftir.
Franchisor marka ve iriinleriyle basarili igler yaparak adini duyurmus ve bir baskasina bu
marka adi altinda {irlin ve hizmetleri satmasi igin belirli bir bedel karsiliginda izin/imtiyaz
hakki1 veren taraftir. Diger taraf ise Franchisee (imtiyaz alan)’dir. Franchisee (imtiyaz hakki
alan) ise imtiyaz veren firmaya belirli bir isim hakki ve diizenli kar pay1 ddeyerek baska bir

firmanin marka ve iirlinleri ile ticaret yapmay1 kabul etmis olan taraftir.

Franchisee Fee; imtiyaz hakki alan firmanin (Franchisee), imtiyaz hakki veren (Franchisor)
firmaya onun ismi altinda, onun sistemiyle, onun iiriin ve hizmetlerini satmak iizere
baslangicta bir defaya mahsus olmak iizere 6dedigi bedele verilen isimdir. Kavram Tiirkce
olarak “baslangic bedeli, isim hakki, giris bedeli, imtiyaz hakki” gibi farkli sekillerde

isimlendirilebilmektedir.
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Royalty, ise imtiyaz alan firmanin imtiyaz veren firmaya aylik veya yillik bazda kardan veya

cirodan 6dedigi diizenli 6demelere verilen isimdir.

Franchising diinyada ilk olarak 1850’11 yillarda Amerika Birlesik Devletlerinde ortaya ¢ikarak
diinyaya yayilmistir. Tiirkiye’de ilk Franchising uygulamalar1 1980’11 yillara dayanmaktadir.
Ulkemizde de franchisingle ilgili ilk &rnekler Amerikan isletmelerine aittir. Franchising
sisteminin diinya tizerinde islerliginin ve uygulamalarmin diizenliliginin saglanmas1 i¢in
olusan bir takim kurumlar s6z konusudur. Bunlar diinya geneli i¢in International Franchise
Association (IFA), Avrupa birligi genelinde European Franchise Federation (EFF),
Tiirkiye’de ise Ulusal Franchise Dernegi (UFRAD) dir (Cebeci, 2005: 3).

Aslinda bir firmadan imtiyaz hakki almak bir girisimcilik degildir. Imtiyaz alan firma ancak
bir yatirimci olabilir. Esas olarak imtiyaz vererek yayilan ve bu yolla biiyiiyen firma
girisimcidir. Franchising konusuna girisimcilik konusu i¢inde yer verilmesinin sebebi sudur,
eger basarili bir isletme kurduysaniz ve biliylime potansiyeliniz de varsa ancak biiyliimek i¢in
yeterli bir finansmana sahip degilseniz Franchising sistemi sizin hizlica bliylimenizi finanse
etmekte iyi bir alternatif olabilir. Iste bu yiizden Franchising sistemini iyi anlamak
gerekmektedir. Bir isletmeyi kurup onu basarili ve taninmis bir hale getirdikten sonra yeni
subeler agma yoluna gidilebilir. Ancak her yeni sube yeni bir yatirimi ve bu yeni yatirim
stireci de yeni lokasyonlar bulma, yeni insan kaynagi temin etme, yeni subeyi dekore etme vb.
gibi bir¢ok operasyonel faaliyetin hayata gecirilmesini ifade eder. Yani yeni subeler agmak bir
taraftan artan maliyetleri ve bir taraftan da hem artan hem de karmasiklasan is siireclerini
ortaya c¢ikarir. Franchising sistemi ile girisimciler, kendi subelerini agmak yerine, markalarini
artan maliyetlere ve karmasiklasan operasyonlara katlanmadan hizlica yayabilir ve iistiine
para kazanma imkanina sahip olabilirler. Franchising bu ylizden basarili girisimcilerin
biiyiime siireglerinde kullandiklar1 alternatif bir finansman saglama arac1 ve is genisletme

sistemi (International Franchise Association, 2011) olarak degerlendirilebilir.

Diger taraftan yatirim yapmak isteyen bir birey, herhangi bir sektorii tanimiyorsa ve belirli bir
miktarda sermayeye sahipse, baska bir isletmenin markasi altinda onun mal veya hizmetlerini
satarak para kazanma imkani bulabilmektedir. Bu sekilde denenmis ve basarili olmus bir

isletmenin sistemi ile is yapmak daha risksiz bir yatirim anlamina gelmektedir.

Franchising, bayilik veya sube demek degildir. Bayilik sistemi Franchising’e gore daha esnek
bir sitemdir. Bayilik sadece bir markanin mal ve hizmetlerinin satisina yonelik bir sistemdir.

Bayilik alirken isim hakki veya kar payr ddemeleri s6z konusu degildir. Mesela bayiler
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bayileri olduklart mal ve hizmetlerin satig sartlarin1 kendileri belirleyebilirler. Franchising
siteminde bayilik sistemine gore daha net ve sert kurallar s6z konusudur. Bu yoniiyle
franshising sisteminde imtiyaz veren ve imtiyaz alan firmalar arasinda patron ¢alisan
iliskisine benzer bir iliski vardir. Sube ise bir isletmenin kendi merkezi disinda hukuken kendi
tiizel kisiligine ait ve kendisine bagli olarak actig1 satis ve temsil noktalaridir. Franchising ise

sube agmak yerine baska bir isletmeye sube satmak gibi diistiniilebilir.
4.6.1. Franchising Sistemini Yonlendiren Temel ilkeler

Franchising sisteminin saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in imtiyaz alan ve veren arasindaki
iliski ve sorumluluklarin karsiliklt olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Bu amagla EFF
(European Franchise Federation) tarafindan Tiirkiye’nin de kabul ederek tabi oldugu bir takim
diizenleyici ve yonlendirici ilkeler belirlenmistir. Bu ilkelere gdére Franchisor, franchise
sisteminin kurucusu ve yoneticisidir. Her iki tarafta karsilikli iligkilerinde diiriist olmalidir.
Soézlesmenin ihlali halinde karsilikli olarak taraflar birbirilerini yazili olarak uyarmali ve

anlagmazliklar iyi niyet iligkisi kapsaminda iletisim kurularak ¢éziilmelidir.

Franchise sisteminde Franchisor' un yiikiimliilikleri sunlardir; Franchisor, Franchise sistemini
kurmadan 6nce, kabul edilebilir bir zaman siirecinde ve en azindan bir 6rnek isletmede isini
basartyla siirdiirmiis olmali, markanin sahibi olmali veya yasal kullanim haklarina sahip
olmalidir. Franchisor, sézlesme siirecinde Franchisee'lerine baslangi¢ egitimi vermeli, ticari

ve teknik destek saglamalidir (ufrad.com; Cebeci, 2005: 7-8).

Franchisee ise franchise sisteminin sahibi olan Franchisor' un saygmliginin korunmasi,
isletme sisteminin gelismesi i¢in gerekli performansi gostermeli, Franchisor'un istemesi
halinde isletme kayitlariyla ilgili belgeleri kars1 tarafa vermeli ve gerektiginde Franchisor’un
isletme i¢inde inceleme yapmasina engel olmamalidir. Yine Franchisee’nin sdzlesme boyunca
ve sozlesmenin bitiminden sonra Franchisor' un isletme sistemine iligkin bilgileri saklamasi

onun yiikiimliiliikleri arasindadir (ufrad.com; Cebeci, 2005: 7-8).
4.6.2. Franchising Sozlesmesi

Franchise sozlesmesi, taraflar arasinda gelecekte olusabilecek anlagmazliklar1 Onlemeyi,
anlagmazliklar ortaya ¢iktiginda nasil c¢oziilecegini belirlemeyi, franchise verenin fikri
miilkiyet haklarin1 korumayi, sistemin biitiinliigiinii saglamay1 ve belli ¢aligma standartlarini
ortaya koymayir amaglamaktadir (Murray, 2006: 100). Franchise alan taraf yasal olarak

bagimsiz bir girisimci olmasina ragmen, franchise sistemi franchise veren tarafindan kontrol
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ve denetim altinda tutulmaktadir. Bu bakis acisiyla genellikle sozlesmelerin igerigi ve

kapsami imtiyaz hakki veren firmalar tarafindan olusturulmaktadar.

Franchising sozlesmesi her iki tarafa da haklar taniyan ve sorumluluklar yiikleyen knowhow,
tek saticilik, lisans sozlesmesi gibi sozlesmelerin unsurlarini bir araya getiren, kanuni
gergevesi olmayan karma bir sozlesmedir (Yurdakul, 2003:3). Franchising sozlesmeleri
cergeve sOzlesmesi niteligindedir (Simsek, 2015). Cerceve sozlesmeler genel icerikte
sozlesmelerdir ve taraflara daha sonra, tamamlayic1 baska sézlesmeler yapma hak ve borcu
yiikler. Franchise sozlesmelerinde, taraflarin hak ve yikiimliliikleri genel hatlariyla
diizenlenir ve ileride sistemin yiiriitilmesinde iliskin olarak (6rnegin, mal teslimi, hammadde
temini, egitimlerin nasil verilecegi, tanitimlarin nasil yapilacagi gibi konularda) tamamlayici
nitelikte baska s6zlesmelerin yapilmasi gerekir (Bulut, 2017: 10). Franchising sozlesmeleri

genellikle 10 ile 20 yillik siireleri kapsayan uzun donemli s6zlesmelerdir (Kog, 2006: 53).

Bir franchising s6zlesmesinde; franchisor’a taninan haklar ve yiikiimliilikkler, franchisee’nin
haklar1 ve yiikiimliiliikleri (Kog, 2006: 55), sozlesmenin siiresi, sdzlesmenin yenilenme
sartlari, s6zlesmenin fesih sartlar1 ve fesih siirecinin isleyisi, imtiyaz hakkinin hangi cografi
alan i¢in verildigi, franchise alan tarafindan 6denecek olan iicretler ve masraflar, 6demelerin
nasil yapilacagi, hangi durumlarda franchisor tarafindan imtiyaz alan firmaya iicret iadelerinin
yapilacagi, franchisor tarafindan franchisee’ye verilecek hizmetler, franchisor’in imtiyaz alan
isletmeye verecegi egitimler, sunacagi yonetsel ve teknik destekler (Murray, 2006: 100),
franchisor’in imtiyaz alan isletme iizerinde yapacagi denetimlerin sikligi, yogunlugu ve
icerigi, franchisee’nin imtiyaz hakkini devretme ve satmasina iligkin sartlar (Birkeland, 2004:

180) gibi hususlar yer almaktadir.
4.6.3. Franchising Tiirleri
Ulusal Franchising

Ulusal franchisingde, franchising sozlesmesinin hiikiimleri belirli bir iilke, sehir ya da bolge
icinde yer almaktadir (Celik, 2009: 49). Bu franchising tiirlinde 6nemli olan nokta, islemin
icerigi ne olursa olsun franchisor ve franchisee’nin ayni iilke igerisinde olmalar

gerekmektedir (Alkan, 2015: 27).

S6z konusu sistemde sehirlerarasi yapilan franchising bdlgeleraras: yapilana gore daha dar
bolge imtiyaz1 seklinde yapilmaktadir. Genis bolge imtiyazi seklinde yapilan franchising
ise yapisi bakimindan ana bayilik sistemi ile benzerlik gostermektedir (Kog, 2006: 24).

Tiirkiye’de yayilimini hizli bir sekilde gergeklestiren Cigkdfteci Sait bu konuda iyi bir
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ornek olarak gosterilebilir. Firma bu sistem sayesinde iiriinlerinin genis bir alanda satiginin

gerceklestirilmesini saglamistir.
Uluslararasi Franchising

Uluslararasi franchising, imtiyaz veren ve imtiyaz alan taraflarin farkli iilkelerde bulunmasi
durumunda s6z konusudur. Franchisor, sahibi oldugu hak ve imtiyazlari, bagka bir iilkedeki
franchisee’ye vermektedir (Alkan, 2015: 28). Bu franchising tiiriinde franchisor, sahibi
oldugu mali, hizmeti ya da markay:1 ihra¢ eden, franchisee ise bu mali, hizmeti ya da
markayi ithal eden konumundadir. Uluslararasi franchising’de goriilen uygulamalar ulusal
franchising sisteminde karsilasilan uygulamalarla benzerlik gostermektedir. (Kog, 2006:

25).
Uriin ve Marka Franchising’i

Markalar1 taninmis olan firmanin girisimcilere markalarin1 kullanma hakkini vermeleri iiriin ve
marka franchising’idir (Celik, 2009: 51). Uriin ve Marka Franchising’i ilk olarak ABD’de iiretici
ile satic1 arasindaki bagimsiz satig iligkisi seklinde baslamigtir (Diindar, 2006: 52). Pazarlanan
tiriinler genellikler franchise veren firma tarafindan iiretilir. Franchise alan, ana firmanin markasi
disinda iiriin satamaz (Celik, 2009: 50).Bu franchising tiirii ile belli basl {iriinlerin benzer
bagimsiz isletmelerde pazarlanmasi sonucu iiretenle satanin ayni imaj altinda birlesmesi
saglanmaktadir. Bu tiiriin en 6n plana ¢ikan orneklerini ise alkolsiiz icecek markalar1 (Coca Cola
ve Pepsi gibi), benzin istasyonlar1 (Shell ve British Petroleum gibi), araba ve kamyon saticilart vb.
olusturmaktadir. Ancak son yillarda bu tiir franchising’de yasanan gelismeler sonucunda iiretici
firma ile satic1 arasinda bagimsiz olan satig iligkisi yerini siirekli bir iliskiye birakmistir. Daha ¢ok
tirlin temelli franchising olarak adlandirilan bu franchising tiiriinde franchisor franchisee’ye kendi
{iriinii ile ilgili imtiyazlar1 tanimaktadir. Ornegin bir giyim markas1 olan Nike ismi ile acilan
magazalarda bu markanin disinda triinler satilamamaktadir. Bunun yani sira magaza i¢i dekor ve
calisanlarin giyecekleri kiyafetler franchisor tarafindan belirlenen tek tip unsurlardir. Buna 6rnek
olarak McDonald’s restoranlar1 gosterilebilir. Her ne kadar restoranlar bulunduklar1 ortamin fiziki
sartlarina gore farklilik gosterseler de kullanilan dekor ve tema ile calisanlarin giydikleri

kiyafetler tek tiptir (Demirci, 1993: 54-55).
Master Franchising

Bir franchisor’in bir {ilke veya belli bir bolge i¢in, bir bagka firmaya kendisi adina franchise
verme yetkisini tanimasidir (Alkan, 2015: 28). Imtiyaz sahibi firma farkli bir iilkede veya
bolgede yer alan girisimcilere dogrudan franchise vermektense bu iilkede franchise verme

yetkilerini devredebilecegi ve aracilik yapabilecek bir ligiincii taraf belirler. Ana firma ile
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franchisee’ler arasinda koprii gorevi goren bu liciincii tarafa “Master Franchisee” denir.
Franchisor master franchise ile anlasma yaparak belirlenen bolgede ya da tilkede kendi adina
franchise verme yetkisi verir (Istanbul Ticaret Odas1, 1998: 26). Master franchise verebilmek
i¢in imtiyaz verecek olan firmanin, koken iilkesindeki faaliyette bulundugu pazarda belirli bir
basariy1 yakalamis olmasi gerekmektedir. Master franchise veren firmalar baska bir iilkede
yatirnm yapmanin risklerini azaltmis olurlar (Celik, 2009: 52). Master franchise yontemi ile
bolgeyi daha yakindan taniyan firmalar ile ¢alismanin avantaji elde edilmis olur, temas
noktalar1 en aza indirgenerek bir iilkenin biitiiniine kolayca ulagim saglanabilir (Spinelli,

Rosenberg ve Birley 2004: 203).

ikili Franchising

Iki farkli isin aym yerde, ayn1 zamanda vyiiriitilmesi seklide gerceklesen franchising
tirtidiir. Burada anlatilmak istenen iki farkli markanin franchising sistemi dahilinde ayni
yerde faaliyet gostermesidir. Bu franchising tiiriine, Kahve Diinyasi restoranlarmin Shell
benzin istasyonlarinda faaliyet gdstermeleri ya da Burger King, Sbarro ve Popeyes fast

food restoran zincirlerinin bir arada bulunduklar1 restoranlar agmalari ornek olarak

verilebilir (Kog, 2006: 29).
Isletme Sistemi Franchisingi

Isletme sistemi franchise (Business Format Franchising) isletmeleri tipik olarak tek bir
perakende satis noktasi isleterek baglayan ve ardindan perakende konseptlerini baska yerlerde
klonlama hakkini lisanslayarak islerini biiyiiten girisimcilerdir (Kaufmann, ve Dant, 1996:
344). 1950’li yillardan itibaren Amerika’da gelisme gosteren bu franchising tiirii 1980’li
yillardan itibaren global olgekte yayilim gostermistir (Welch, 1989: 17). Cogunlukla

giinlimiizde en yaygin olarak kullanilan franchising tiirii budur.

Isletme Sistemi Franchising tiirii, franchise alanin franchise veren isletmenin ticari markasin
kullanirken ayn1 zamanda franchise veren tarafindan belirtilen isletme normlarma siki bir
sekilde bagli kalmasin1 gerektirir (Sen, 1993: 175). Isletme sistemi franchising tiiriinde,
franchise alanlar sadece franchise verenin ticari markasiyla onun iirlin veya hizmetlerini
satmakla kalmaz, ayn1 zamanda isletmeyi franchise veren tarafindan saglanan bir sisteme gore
isletir. Bu tiir isletme format1 franchising’inin ayirt edici 6zelligi, franchise verenin, isletmeyi
isletmek i¢in gerekli tim unsurlar1 franchise sahiplerine saglamasidir (Lindblom ve
Tikkaneen, 2010: 180). Franchise alan, yalnizca franchise verenin ticari markasini

kullanirken, ayn1 zamanda bir iiriin veya hizmet {iretimi yontemini, pazarlama planini, ¢alisma
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standartlarini, el kitaplarini, kalite kontrol sistemlerini yani tiim isletmeyi isleten ve kontrol

eden diger hizmetleri kullanir (Bruno, Davey, ve Esq, 1984: 48).
4.6.4. Franchising Sisteminin Avantaj ve Dezavantajlari

Franchising sisteminin imtiyaz alan ve veren firmalar acisindan bir¢ok agidan avantaj ve
dezavantajlart bulunmaktadir. Oncelikle franchisor sonra da franchise agisindan ortaya

¢ikmasi muhtemel avantaj ve dezavantajlar sira ile kisaca agiklanacaktir.

Sistem franchisor (imtiyaz veren) agisindan bir takim avantajlar (Gorgiilii, 2011: 36-38;
Aslanoglu, 2007: 83) saglamaktadir ve bu avantajlarin genellikle biiyiimenin finansmani ile
baglantili oldugu sdylenebilir. Franchisor biiyiik maliyetlere katlanmadan yeni yatirimlari
gerceklestirebilme ve hizli bir biiylimeyi dis kaynaklarla ve riski imtiyaz alan isletmelere
yayarak finanse etme imkani elde ederler. Kendi subelerini agmanin ortaya cikarabilecegi
operasyonel islem yiikiinden kurtulurlar. imtiyaz alan firmadan elde edilen diizenli gelirlerle
(Franchise Fee, Royalty) biiylimelerini siirdiiriirler. Franchisee’lerin bolgeyi tanimalarindan
kaynaklanan yerel uzmanliklarindan istifade ederler. Imtiyaz alan firmalar yerel olarak bolge
sartlarin1 imtiyaz veren isletmeye gore daha iyi bildigi icin birgok konuda daha etkin

olabilirler.

Franchisor (imtiyaz veren) acisindan ortaya ¢ikabilecek dezavantajlar (Burgu; 2008: 46;
Kiiciik, 2011: 23; Gorgili, 2011: 38-39) genellikle sistemin biiylimesi ve yoOnetilmesiyle
ilgilidir. Franchising sisteminin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin yeni franchise’larin
sayist artttkca bunu yonetmek zorlagsacak ve sistem biiylidik¢e yoOnetim maliyetleri
yiikselmeye baglayacaktir. Franchisee’lerin sayisi arttiginda bunlar1 denetlemek oldukga zor
hale gelecek, denetlemenin 6nemi ve maliyetleri artacaktir. Hizli biiyliyen siire¢lerde dogru
franchisee’yi bulmak i¢in franchisee se¢iminin zaman ve operasyonel maliyetleri
yiikselecektir. Baz1 franchisee’lerin markaya zarar verecek uygulamalar igine girebildiginden
dolayr marka sayginligini korumak i¢in daha fazla ¢aba gostermek gerekecektir. Bu gibi
durumlarda sézlesmelere ragmen taraflar arasindaki anlagmazliklarin ¢dziimii uzun zaman

alabilmekte veya ¢ozlimsiiz kalabilmektedir.

Franchisee (Imtiyaz alan) acisindan ifade edilecek avantajlar (Cebeci, 2005: 8-9; Gorgiili,
2011: 29-33; Burgu; 2008: 41; Aslanoglu, 2007: 84) genellikle daha 6nce kurulu olan ve
tecriibe edilmis is sistemleri ile isletmenin kurulmasindan kaynaklanmaktadir. Franchisee’ler
biiyiik bir firma ile hareket etmenin verdigi avantajla kendi isini kolayca kurma imkani elde

ederler. Is kuma siireleri ve bu siirecte harcanan ¢abalar minimize edilmis olur. Ozellikle bir
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girisimci Franchisor’un verdigi teknik ve yonetim destekleriyle bilmedigi bir sektore bile
daha az ve hesaplanabilir bir riskle girebilir. Girisimciler daha 6nceden kurulmus isletme
sistemlerini hayata gecirdikleri i¢in genel olarak yatirim maliyetleri konusunda bir siirprizle
karsilagsmazlar. Girisimciler Franchisor’in uzmanligindan ve verdigi egitim desteginden
faydalanarak bir sektorde islerin nasil yliriidiigiini 6grenerek sektor tecriibesi kazanirlar.
Franchisor’in taninmig markasindan, mevcut misteri portfoyiinden, reklam ve tanitim
hizmetlerinden kuruldugu andan itibaren faydalanmaya baglarlar. Nitelikli personel bulma
konusunda Franchisor’un tecriibelerinden faydalanirlar. Franchisor’un yaptigi merkezi Ar-ge

ve yeni iiriin gelistirme ¢aligsmalarindan faydalanmis olurlar.

Franchisee (Imtiyaz alan) agisindan ortaya cikabilecek muhtemel dezavantajlar (Burgu; 2008:
43; Gorgiili, 2011: 33-36; Cebeci: 2005: 9-10) ise genellikle franchisor’a yapilan 6demeler,
sOzlesme sartlar1 ve kendine has bagimsiz bir i kurmamaktan kaynaklanan firsat maliyetleri
ile ilgilidir. Cogunlukla sisteme ilk giriste franchisor’a 6denen baglangi¢ bedelleri oldukga
yiiksek tutarlardadir. Franchisee’ler siirekli olarak franchisor’a royalty 6demek zorundadir.
Franchising sozlesmelerine gore franchisee’ler kurulus doénemi ve sonrasinda gerekli
malzemeleri Franchisor’dan tedarik etmek zorundadir. Yerel imkéanlarla daha ucuza
aliabilecek malzemelerin sdzlesme sartlarindan dolay: siirekli olarak franchisor’dan alinmasi
daha maliyetli bir sonug yaratabilir. Franchisorlarin kdken iilkesi ile faaliyette bulunduklari
tilkeler arasinda ortaya cikabilecek politik risklerden etkilenme ihtimali s6z konusudur.
Franchisor’un yonetim becerilerinin zayiflamasi sonucunda standartlart bozmast durumunda
franchisee’ler de bundan olumsuz etkilenecektir. Yakin cografi noktalara yeni franchise
verilmesi durumunda diger franchisee’lerle rekabet etme durumu ortaya c¢ikacaktir.
Franchisee kendi isinin sahibi gibi goriinse de uzun bir sozlesme siirecinde bagkasinin

koydugu kurallara bagli kalarak isletmeyi yonetmek zorunda kalacaktir.

4.7. Risk Sermayesi

pd (13

Risk sermayesi kavraminin Ingilizce karsilig1 “venture capital”dir. Tiirkge *de “cesarete dayali
sermaye”, “atilim sermayesi” (Ark, 2002: 1) gibi farkli sekillerde kullanilan kavram SPK
(Sermaye Piyasasi1 Kurulu) mevzuatinda 2004 yilinda yaymlanan teblig ile “girisim
sermayesi” ismiyle yer almaktadir (Kildokum, 2012). Yaygin olarak risk sermayesi kavrami
daha fazla kullanildig1 icin bu g¢alismada da risk sermayesi kavrami digerlerine tercih

edilmistir.
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Risk sermayesi, girisimcilik ekosisteminde deger yaratma potansiyeli olan girisimcilere
saglanan finansman destegini ifade etmektedir. Risk sermayesi, “bagimsiz profesyonel fon
yoneticileri tarafindan yatirim prensiplerine uygun firma ve girisimcilere ortaklik modeliyle
yatirum yaparak kar elde etmeyi hedefleyen, fon sahiplerinin tercih ettigi kolektif bir yatirim
aracidr” (TTGV, 2012: 6).

Risk sermayesi 6zellikle gelismekte olan iilkelerde girisimciligin gelisimi i¢in olduk¢a 6nemli
bir kavramdir. Ciinkii gelismekte olan iilkelerde geleneksel finansman araglarina erigim
imkanlar1 olduk¢a kisithdir. Diger taraftan ililkemizde banka kredilerinin faizle finansman
saglamas1 “faiz” konusunda hassasiyeti olan kesimlerin finansmana erisiminde ayrica bir
sikint1 yaratmaktadir. Risk sermayesi finansman segenegi bir ortaklik gibi degerlendirildigi
icin girisimcilik ekosisteminin gelismesi agisindan alternatif bir finansman araci olarak

oldukga biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

Girisim sermayesi (Private Equity) ve risk sermayesi (venture capital) ve melek yatirimei
kavramlar1 birbirine benzeyen ve siklikla karistirilan kavramlardir. Girisim sermayesi
kurumsal risk sermayesi isletmeleri tarafindan verilen fonlari, kamu tarafindan saglanan
fonlari, melek yatirimeilar tarafindan verilen fonlari, isletmelerin calisanlar1 yada yoneticileri
tarafindan satin alinmalar1 gibi farkli uygulamalar1 icermektedir (Cendrowski vd., 2012: 4).

Yani girisim sermayesi risk sermayesini kapsayan bir kavramdir (spk.gov.tr).

Girisim sermayesi fonlar1 daha ¢ok belirli bir biiyiikliige ulagmis ve biiyiimek icin daha fazla
sermayeye ihtiya¢ duyan isletmeler i¢in kullanilirken, risk sermayesi fonlar1 erken agamada
yer alan yeni is fikirlerinin desteklenmesi i¢in kullanilmaktadir (Cumming ve Johan, 2013: 5).
Genellikle girisim sermayesinin fonlamalar1 daha yiiksek tutarlarda olmaktadir. Risk
sermayesinde ise daha diislik tutarlarda yapilan yatirimlar s6z konusudur. Risk sermayesi
yatirimlart 6zellikle gelecek vadeden teknoloji odakli is fikirlerine destek verirken girisim
sermayesi firmalar1 karli gérdiigii farkli islere yatirim yapabilirler Girisim sermayesi az sayida
yatirima destek verirken, risk sermayesi fonlar1 daha fazla sayida girisime destek vermektedir.
Girisim sermayesi yatirimlarinda daha az risk alinmasi tercih edilirken, risk sermayesi

yatirimlarinda daha yiiksek risk alinmaktadir (startups.com).

Risk sermayesi ile karistirilan diger bir kavramda melek yatirimer (Business Angels, Angel
mvestors) kavramidir. Melek yatirimcilara “informal (gayri resmi) risk sermayedar1” da
denmektedir (Wright ve Robbie, 1998: 530). Kavramin bu sekilde nitelenmesinden de

anlasilacagr gibi melek yatirimcilar da risk sermayesi vermektedirler. Ancak melek
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yatirimecilarin  risk sermayesi veren diger resmi yapilardan bir takim farkliliklar1 s6z
konusudur. Lerner (2000: 515) isletme melegini girisimci firmalara yatirim yapan varlikli bir
birey olarak tanimlamaktadir. Her ne kadar melek yatirimcilar kurumsal risk sermayesi
sirketleri ile ayn1 islevi yerine getirseler de, kurumsal risk sermayesi sirketlerinden farkli

olarak ¢ogunlukla kendi 6z sermayeleri ile yatirim yaparlar.

Melek yatirnmcilarin daha ¢ok fikir asamasindaki islerin hayata ge¢mesi icin fon sagladiklar
goriilmektedir. Girisim sermayesi yatirnmlarinin  ise  genellikle biiylime asamasinin

finansmanina yonelik oldugunu séylemek miimkiindiir (Cumming ve Johan, 2013: 10).

Melek yatirimcilar agisindan risk sermayesinde iki taraf bulunmaktadir. Taraflarin birisi
girisimcilik acisindan deger yaratma potansiyeli olan bir is fikrine sahip olan ancak bunu
hayata gecirebilecek sermayesi olmayan “girisimci” adayi, digeri ise sermayeye sahip olan
ancak gerceklestirecek bir is fikrine sahip olmayan “risk sermayedar1”dir. Risk sermayesi
siteminde girisimci taraf i fikrini, sermaye sahibi taraf ise sermayesini ortaya koyarak bir
ortaklik kurarlar. Risk sermayesi sisteminin amaci girisimcilik i¢in gerekli kaynaklara sahip
olmayan taraflar1 bir araya getirmektir. Bu yoOniiyle risk sermayesi bir finansman araci
olmanin yaninda 06zel bir girisimcilik olarakta nitelenebilir. Ciinkii is fikrine sahip olan
girigsimei is fikrini hayata gecirerek kar elde etmeyi isterken, sermayeye sahip olan taraf ise
sermayesini iyi bir yatirima yonlendirerek kar elde etmek istemektedir. iki tarafta bu siirecte

karsilikli olarak risk almaktadir.

Eger risk sermayesi bir kurum tarafindan veriliyorsa risk sermayesi siirecinde ii¢lincii bir
taraftan daha bahsetmek gerekmektedir. Birinci taraf girisimei, ikinci taraf risk sermayesi
sirketine fon verenler, {iclincii taraf ise bu fonu toplayan ve girisimcilere ulastiran girigim

sermayesi sirketleridir.

Tiirkiye’de kurumsal risk sermayesi uygulamalari 2004 yilinda yapilan isim degisikligi
sonrasinda “girisim sermayesi yatirim ortakliklar1” seklinde tanimlanan kurumlar tarafindan
gerceklestirilmektedir (Kildokum, 2012). Risk sermayesi finansmani siireci asagidaki gibi
islemektedir (Igerli ve Akkaya, 2001; ITO, 2007; Istar, 2013: 190; Kaya, 2001: 10, Vural,
2019: 35-36, Ipekten, 2006: 390-391):

Risk sermayesi finansmani saglayan girisim sermayesi yatirnm ortakliklar1 Oncelikle
yatirimlara katilmak isteyen fon saglayicilardan katilim belgesi karsiliginda fon toplarlar. Fon
kaynaklari, bireysel yatirimcilar, sigorta firmalari, bankalar, emeklilik fonlari, kamu destekli

fonlar, vakiflar, uluslararasi fonlar, liniversiteler yahut 6zel isletmelerdir. Risk sermayesi
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almak isteyen girisimciler bir is plan1 hazirlayarak risk sermayesi sirketlerine sunarlar. Risk
sermayesi sirketleri girisimcilerin sunduklar1 ig planin1 yetkili organlarinda inceleyerek
degerlendirir. Eger is planina onay verilirse girisimci tarafla ortaklik goriismesi yapilir.

Anlagma saglanirsa toplanan fonlardan girisimciye hisse karsilig1 finansman saglanmis olur.

Girisimci agisindan risk sermayesi alma siirecinde iki kritik nokta s6z konusudur. Birincisi is
planin hazirlanmasidir. Is plani, risk sermayesi almak isteyenler icin son derece kritik bir
oneme sahiptir. Is planinin kotii hazirlanmasi iyi bir is fikrinin olumsuz degerlendirilmesine
sebep olabilir. ikincisi ise girisimcinin basvuracag: risk sermayesi sirketlerinin secimi ile
ilgilidir. Unutulmamalidir ki giiniimiiz is diinyasinda is fikri sermayeden daha kiymetlidir. Iyi
bir is fikri sermaye bulabilir. Ancak biliyiik bir sermaye her zaman iyi bir ig fikri

bulamayabilir.

Aslinda, bir risk sermayesi yatirimi alma siireci sadece para bulmakla simirli degildir. Bu
acidan bakildiginda girisimcilerin sermaye saglamak igin basvuracagi sirketi secerlerken
sirketin daha Onceki girisimcilere verdigi desteklere, piyasadaki itibarina ve giivenilirligine
dikkat etmeleri gerekmektedir. Risk sermayesi sirketleri finansal destek disinda danismanlik
hizmetleri ve kurulacak isletmenin gelisimi i¢in tam zamanli yardimdan olusan yonetimsel
desteklerde verebilirler. Risk sermayesi finansmani saglayan isletmenin veya melek
yatirimcinin itibari, sahip oldugu know-how veya ticari tecriibe, sahip oldugu iliskiler ve ag
kurma becerileri gibi Ozelliklerde son derece Onemlidir ve bunlar risk sermayedarlar
tarafindan saglanan finansal olmayan kaynaklardir. Olgiilmesi zor olsa da, bu kaynaklar risk
sermayedarinin se¢ciminde incelenmesi gereken ve ilerleyen siireglerde yatirnmin basarisina

etki edecek 6nemli kriterlerdir (Caselli ve Negri, 2018: 6).
4.7.1. Risk Sermayesi Finansman Tiirleri

Bir igletmenin yasam dongiisii olan ve dogum, biiylime, olgunluk, diisiis seklinde ifade edilen
her donem i¢in uygun bir risk sermayesi tiiriinliin oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Bir is
fikrinin hayata ge¢mesinden, isin kurulmasina, biyiitilmesine ve gerileme doéneminde
isletmenin ayakta kalmasmna kadar c¢esitli risk sermayesi uygulamalari bulunmaktadir
(Bloomfield, 2008: 47). Risk sermayesi tiirleri smiflandirilirken de erken donem, gelisme
donemi ve ge¢ donem girisim sermayesi seklinde temel bir tasnif yapilmaktadir. Bu temel

tasnif tizerinden risk sermayesi finansman tiirleri asagida kisaca agiklanacaktir.
4.7.1.1. Erken Donem Girisim Sermayesi

Cekirdek Sermayesi (Seed Financing)
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Cekirdek sermayesi (tohum) finansmani risk sermayesinin ilk asamasidir (Cendrowski vd.,
2012: 20). Heniiz girisimcinin elinde sadece is fikri ve bunu nasil hayata gecirebilecegine
iligkin bir is plan1 vardir. Ortada bir isletme ya da satilabilecek herhangi bir {iriin veya hizmet
yoktur (Cumming ve Johan, 2013: 5). Risk sermayesi ile elde edilen finansman proje fikrinin
arastirilmast ve gelistirilmesi siirecinde kullanilir. Tohum finansmaninin amaci, Ar-Ge
projelerini hayata gecirerek basarili isletmelere doniismesini saglamaktir. Ar-Ge sonuglarinin
belirsizligi ve Ar-Ge'yi isletmeye doniistiirmedeki zorluklar nedeniyle riski hesaplamak c¢ok
zordur (Caselli ve Negri, 2018: 31-32). Hatta en riskli ve basarisizligin en yiiksek oldugu risk
sermayesi tiiriiniin ¢ekirdek sermayesi oldugu ifade edilmektedir. Cogunlukla bu asamada
desteklenecek is fikirlerinin daha once karsilagilmamis fikirler olmasi beklenmektedir. Bu
asamada girisimcilerin ¢alinmamasi icin is fikirlerini ¢ok iyi korumalar1 gerekmektedir.
Tohum finansmaniyla ¢ogunlukla bilisim, ilag, kimya, telekomiinikasyon, biyoteknoloji,

biyomedikal gibi ileri teknoloji projeleri desteklenmektedir.
Baslangic Sermayesi (Startup Financing)

Risk sermayesinin en yaygin olarak kullanilan bigimi olan baslangi¢ finansmani, Ar-Ge'nin
tamamlanma asamasindan sonra isletmenin kurulmasi i¢in saglanan finansmandir. Bu
asamada ya kurulmus bir isletme yoktur ya da heniiz kurulmus bir isletme vardir (Cumming
ve Johan, 2013: 5). Baslangi¢ finansmani ile, prototip olusturarak deneme iiretimleri
gerceklestirilir (Vural, 2019: 41), isletmeyi kurmak icin gerekli ekipman temin edilir.
Cekirdek sermayesindeki kadar yliksek olmasa da isletmenin geleceginin belirsizliginden
dolay1 risk yiiksektir (Caselli ve Negri, 2018: 32). Bir onceki asamaya gore yatirirm daha
bliyiik oldugu icin basarisizlik durumunda zarar daha biiyiik olacaktir. Ancak basarili olma
durumunda karda yiiksek olacaktir (Hacifevzioglu, 2001:40). Risk sermayedar1 bu asamada

finansal destegin yaninda yonetim destegi de vermektedir.
Erken Asama Sermayesi (Early Stage Financing)

Birinci asama finansmani da denen (Atilla, 2006: 69) erken asama finansmani ( ya da erken
bliylime finansmani), satis yapmaya ve biliylimeye baslayan yeni bir sirketin biiylimesinin ilk
asamasinin finansmanidir. Bu asamadaki firmalar satis yapmaya basladiklart i¢in belirli bir
nakit akigina sahiptirler. Ancak satislar istenilen diizeyde degildir ve pazar payr oldukca
kiigiiktiir. Bu asamada saglanan finansman kaynagi, firmanin satiglardan sagladigi nakit
akislarindan elde ettigi gelir sonrasinda firmanin biiyliyebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan miktar

karsilamak i¢in kullanilir. Erken agsamadaki finansmanin amac istikrarli bir organizasyon
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yapist olusturmak ve pazar paymi gelistirerek rekabet giiciinii arttirmaktir (Vural, 2019: 41).
Bu asamada, finansal kurumlar, yatirnm alanlardan is planin1 gézden gecirmelerini ve
giiclendirmelerini isterler. Risk sermayedarlari, yonetimin hata yapmamasi i¢in gereken tiim
faaliyetlerle ilgilenirler ve yatirim yaptiklar1 isletmelere stratejik yonetim, pazarlama ve

finansal danigmanlik gibi destekler sunarlar (Caselli ve Negri, 2018: 33).
4.7.1.2. Gelisme Donemi Girisim Sermayesi
Gegit finansmanm (Gate Financing)

Ikinci asama finansmani olarakta kabul edilen gegit finansmani, birinci asamada sagladig
finansmanin yetersiz kaldigt durumlarda, iiretim ve satis kapasitesini arttirarak Olgek
ekonomisinin avantajlarindan yararlanmak i¢in ilave finansman ihtiyact duyan isletmelere
saglanmaktadir (Vural, 2019: 41; Kaya, 2001: 15). Erken asama finansmaninda elde edilen
finansmanin igletmenin {irlinlerine artan talep sebebiyle bu asamada tiikendigi goriilmektedir.
Bu tiir finansman ihtiyaci duyan isletmelerin pazarda olumlu bir marka imaj1 vardir ve pazar
payint arttirma potansiyeli yiiksektir. Ancak isletmenin bunu saglayacak finansman imkani
olmadig1 i¢in risk sermayesi talep etmektedirler. Gegit finansmani, erken asama
finansmanindan sonra gelen ve genellikle kisa bir dénemi kapsayan finansmandir (Atilla,

2006: 70). Isletmeler bu finansmani alarak kapasite kullanim etkinliklerini arttirmak isterler.
Biiyiime-Gelisme Sermayesi (Expansion/Development Financing)

Bazi igletmeler hizli bir sekilde biiylimenin miimkiin oldugu durumlarda genisleme
finansmanina ihtiya¢ duyduklarini fark ederler. Biiylime finansmani, zaten faaliyette bulunan
ve biiylime firsatlarindan yararlanmak isteyen isletmeler i¢in ek finansman ihtiyacin

karsilamay1 hedefleyen fonlarin sagladigi finansmandir (Demaria, 2013: 366).

Bu tiir isletmeler pazardaki konumunu saglamlastirmak istemektedirler ve gelisimlerini
finanse etmek, Uretim kapasitelerini arttirmak, yeni bir {irlin gelistirmek, satis g¢abalarini
desteklemek, uluslararas1 diizeyde gelismek ve yeni pazarlara girebilmek i¢in sermayeye

ithtiyag¢ duyarlar (Vural, 2019: 41; Demaria, 2013: 152).

Bazen isletme biiyiiyor ancak bu asamada kar gosteremiyor olabilir. Artan satis hacmine sahip
bu tiir isletmelerden etkili biiylime planlar1 gelistirmeleri istenmektedir. Gelisme déneminde
isletmenin biliylime potansiyeli goriildiigi i¢in risk orta diizeydedir (Caselli ve Negri,
2018: 33-34), yapilan yatirimin miktar1 ise onceki siireglere gore daha fazladir (Atilla, 2006:
70).
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4.7.1.3. Ge¢c Asama Donemi Girisim Sermayesi
Koprii Finansmani (Bridge Financing)

Koprii finansmani, igletmenin yeterince biiyilidiigii, {iriin ve hizmetlerini ¢esitlendirdigi, iyi bir
pazar payina eristigi, iyl bir marka imaj1 elde ettigi bir asamada 6-18 ay zarfinda halka agilana
kadar olan siire i¢in saglanan kisa donemli bir finansmandir (Caselli ve Negri, 2018: 296).
Amag borsada hisse senetlerinin satisa ¢ikacagr donem icin gerekli finansal destegin
saglanmasidir (Kaya, 2001: 15). Bu siirecte fon veren risk sermayedarinin amaci isletmenin
hisseleri borsada satilmaya basladiktan sonra elindeki hisseleri satarak kar elde etmektir

(Demaria, 2013: 361).
Yerine Koyma Sermayesi (Replacement Financing)

Hayat evrelerinin O6nceki donemlerinde isletmelerin temel problemi satiglari arttirma ve
bliylime iken, olgunluk donemine gelmis isletmelerde ise temel sorunlar yonetisim veya
kurumsal finansman sorunlarindan kaynaklanmaktadir. Finansal veya yonetsel bir takim
sebeplerden dolay: ortaklarin kendi aralarinda anlagsmazliklarin ¢6zliimii zor oldugu i¢in bu tiir
isletmelerde yiiksek bir risk s6z konusudur (Demir, 2018: 24). Yerine koyma finansmant,
genellikle olgunluk dénemlerindeki finansal problemlerini ¢6zme, stratejik kararlar alma ve
yonetisim mekanizmalarin1 gelistirme konusunda sikintilari ve ¢6ziim arayislari olan
isletmelere verilen bir finansman destegidir. Ortaklarin kendi aralarinda anlasmazlik

yasadiklar igletmeler bu kategoride yatirim alanina girmektedir (Demir ve Yumusak: 2018
145-146)

Yerine koyma sermayesi, bir yatirnmcinin paylarinin tamamini ya da bir kismini satmasi i¢in
imkan veren olan fonlardir. “Genelde kote edilmemis hatta kot disi pazarda dahi bulunmamus
sirketlerin acil nakit ihtiyaglar: icin veya kurucular arasindaki anlasmazlik nedeniyle bir

kisim hisse senetlerinin satilmast seklindeki bu sozlesmelere ‘para ¢ikist sézlesmeleri” denir

(Tuncel, 1996: 58).

Bu tiirdeki destekler borsaya kote olmak, ortaklik yapisini degistirmek, yonetim yapisini
degistirmek gibi konular i¢in verilir. Finansman destegi asla satiglar1 arttirmak yada yeni
yatirimlar1 gerceklestirmek gibi amaglar icin kullanilmaz (Caselli ve Negri, 2018: 33-34).
Destegin kapsami i¢inde bir isletmenin rekabet giiciinii arttiracak ve siirekliligini saglayacak
re-organizasyonun saglanmasi Onemli yer tutmaktadir. Bu siirecte risk sermayedarinin
endiistriyel bilgisi ve uzmanligindan yararlanilmasi i¢in yonetime katilimi daha kapsamli

olmaktadir. Oncelikle finansman talep eden isletmenin ydnetim ekibini degistirilmesi
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gerekebilir. Isletmenin ilk yatirimcisinin sadece danisman roliinii {istlenmesi veya isletmeyi

tamamen birakmasi s6z konusudur (Almasi, 2004: 14).
Satin Alma Finansmani

Diger bir risk sermayesi yatirimi yontemi, istikrarli ve olgun isletmelerin satin alimlarinda
gerceklestirilmektedir. Satin alma finansmani, girisimei bir firmaya, bagka bir isletmenin bir
boliimiinii veya tamamini satin almasi i¢in saglanan finansmandir (Golis, 2010). Satin alma
finansmani, kontrolii saglayacak orandaki isletme hissesinin satin alinarak isletmenin
yonetiminin kontrol altina alinmasi seklindeki risk sermayesi finansman ¢esididir (Almasi:
2014: 15). Cogunlukla satin alma islemleri sonrasinda isletmelerin verimliliklerinin arttigi
goriilmektedir (Cumming ve Johan, 2013: 452). Risk sermayesi satin alma finansmanin

bazilar1 sunlardir:

Sirketin kendi yoneticilerince (Management Buy-Out/MBO) satin alinmasi: Mevcut
isletme yOnetiminin yonettigi sirketin ¢cogunlugunu almasini veya tamamini satin almasini
saglamak icin girisim Sermayesi sirketlerinden finansman saglanmasidir (Caselli ve Negri,

2018: 301).

Sirketin bagka sirket yoneticilerince (Management Buy-In/MBI) satin alinmasi: Ozel
sermaye yatirimcilarinin destegiyle firma digindan bir yoneticiye veya yonetici grubuna firma

digsindan alim yapabilmek i¢in saglanan finansmandir (Cumming ve Johan, 2013: 6).

MBO ve MBI’min birlesimi (Buy-In Management Buy-Out): Hem isletme i¢inden hem de
isletme disindan yoneticilerin bir araya gelerek bir sirketin hisse ve ydnetim kontroliinii

saglamak i¢in girisim sermayesi sirketlerinden finansman saglanmasidir.

Calisanlarin hisse senedi sahipligi plam1 (Employee Stock Ownership Plan): Sirkette
kontrolii saglayacak orandaki hisse senedinin, sirket ¢alisanlar1 tarafindan girisim sermayesi

fonlarinin destegi ile satin alinmasi seklinde gerceklesmektedir (Almasi: 2014: 16).

Sirketin iiciincii Kisilerce (Leveraged Buy-Out) satin alinmasi: Bir grubun veya
isletmenin, biliylik miktarda bor¢ veya bor¢ para kullanarak bir hedef sirketin kontroliini

kazanmasi igin saglanan finansmandir (Cendrowski vd., 2012: 444).
4.8. Kitle Fonlamasi (Crowdfunding)

Girisimcilerin fikirlerini hayata gegirebilmek i¢in karsilastigi bir¢ok sorunla beraber bu
sorunlarin ¢6zlimii i¢in yeni ¢oziimler de ortaya c¢ikmaktadir. Girisimciligin finansmani

konusundaki arayislarin neticesi olarak ortaya ¢ikan son dénemin popiiler konularindan biri
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de kitle fonlamasi (crowdfunding) finansman modelidir. Kitle fonlamasi (baz1 kaynaklarda
kitlesel fonlama olarak da kullanilmaktadir), girisimci veya proje sahiplerinin gergeklestirmek
istedikleri girisime veya projeye, internet iizerinden ulastiklar1 biiyiik kitlelerden kiigiik

miktarlarda para toplayarak fon yaratmasidir (Atsan ve Erdogan, 2015: 298).

Crowdfunding finansman modeli geleneksel yollarla finansman bulmakta zorlanan
girisimcilerin internet ortami {izerinden fon saglamalarina imkan vermektedir. Girisimciler
internet ortaminda fikirlerini kitlelere ulagtirarak sermaye saglama konusundaki sorunlarini
teknolojinin nimetlerini kullanarak agmaktadirlar. Kitle fonlamasi yapilari, is fikirlerini hayata
gecirmek isteyen girisimcilerle, bir sekilde bunlara destek olmak isteyenleri dijital ortamda

bulusturarak girisimcilerin is fikirlerine fon bulmasinda araci olmaktadirlar.

Kitle fonlamasi ile 6zellikle bilim, sanat, teknoloji, sosyal farkindaliklar gibi alanlarda yenilik

ve yaraticilik 6zelligi yliksek is fikirleri desteklenmektedir.

Kitle fonlamasinda {i¢ taraf bulunmaktadir; Girisimciler, yatirimcilar (fon sagalamaya istekli
kitleler) ve aracilar (kitle fonlamasi platformlar1). Girisimciler geleneksel kanallardan
finansman saglamakta zorlanan is fikri sahipleridir. Bunlar pazara dogrudan erisim i¢in
finansal destek saglamak istemektedirler. Yatirimcilar, gelecek gordiikleri fikirler i¢in kiigiik
katkilar yapabilecek (1- 100 $) olan ve sagladiklar1 finansmanin karsiliginda belirli bir geri
O0deme bekleyen “siradan” ancak “ilgili” insan Kkitleleridir. Aracilar ise genellikle kitle
fonlama konusunda uzmanlagmis web siteleridir. Kitle fonlamasi platformlarinin fonksiyonu
kitlelerin girisimcilerle baglantisini saglamaktir (Ordanini vd., 2011: 8; Valanciene ve
Jegeleviciute, 2013: 40-41).

Kitle fonlamasinin girisimciler i¢in cazip olmasinin sebebi, hem sinirli finansman imkanlarini
arttirmaya hem de is fikirlerinin pazarlanabilirligini test etmeye imkan saglamasidir. Diger
taraftan yatirnm yapan bireyler ise kiiciik miktarlarda yatirnm yapabilseler bile, inandiklar
fikirlere destek verme imkani elde ederler. Eger genis bir insan grubu yatirim yapmaya istekli
goriiniiyorsa, bu isteklilik ayn1 zamanda fikrin pazarlanabilirliginin de bir ifadesi olarak
degerlendirilmektedir (Valanciene ve Jegeleviciute, 2013: 39-41). Kitlesel fonlamanin temel
avantaji, fon verenlerin ayni zamanda destekledikleri projenin veya isletmenin elgileri
olmalar1 ve kendi aglar1 aracilifiyla pazarlamaya ve tanitmaya yardimci olacak olmalaridir

(De Buysere vd., 2012: 9-12).

Kitlesel fonlamaya katilmak isteyen insanlar igin ii¢ farkli motivasyon kaynagi vardir; sosyal

geri doniis, maddi geri donilis ve finansal geri doniis. Sosyal olarak bir toplulugun iyesi
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olmak, hayirseverlik faaliyetlerinde bulunmak, bir fikrin hayata gegmesine katkida bulunmak
insanlar1 i¢sel olarak motive eder. Maddi olarak ise yatirimcilar girisim tamamlandiginda bir
irlinli Ucretsiz veya baskalarindan daha diisiik ticretlerle alabilme hakki kazanirlar. Diger
taraftan bir fikre destek veren insanlar ileride kazang elde edebilecekleri bir finansal yatirim

da bulunmus olurlar (De Buysere vd., 2012: 12-13).

Kitle Fonlamas1 platformlar1 kar amacl sitelerdir ve toplam fonlama miktarinin platformlarca
belirlenen belli bir oran1 kadar (genellikle %4-5 gibi) bir iicret almaktadir Bazilar1 Kitle
fonlamasi1 platformlar1 da ekonomik ve sosyal sosyal gelisimi saglamaya katkida bulunmak

isteyen goniillii yapilardir (Agrawal vd., 2014: 15).

Kitle fonlamas1 finansman yonteminde temel olarak bagis temelli, 6diil temelli, hisse temelli
ve bor¢ verme temelli olmak tizere dort ¢esit fonlama vardir. (De Buysere vd., 2012: 10).
Bagis temelli kitlesel fonlama tiirlinde insanlar karsilik beklemeksizin tamamen iyi bir sey
yapanlara destek verme gibi bir motivasyonla hareket ederler. Odiil temelli fonlama
sisteminde parasal anlamda bir getiri yoktur. Odiillerin maddi degeri diisiik ama sembolik
degeri yiiksek olabilir. Herkesten Once iirline erisme, iicretsiz erisme, siirekli satig indirimi
kazanma gibi uygulamalar buna 6rnek gosterilebilir (Belleflamme vd., 2014: 2). Hisse temelli
fonlama yapisinda ise yatirimcilara yatinmda kullandirdiklart fonun karsiligi olan hisse
senetlerinin gelecekte sahipligine iliskin bir s6zlesme diizenlenerek teslim edilir (Atsan ve
Erdogan2015: 303). Bor¢ verme temelli fonlama sisteminde ise sisteminde ise fon verenler ya
banka kredilerinden daha diisiik oranlarda bor¢ verip karsiliginda faiz almaktadirlar. Ya da
bor¢ verenler belirli bir siire sonunda sadece anaparalarini geri alabilirler. Diger taraftan
sistem i¢inde bor¢ alma ve geri O0deme islemlerini yerine getiren mekanizma fon

platformlaridir (De Buysere vd., 2012: 10).
4.8.1. Kitle Fonlamasinda Yeni Bir Ara¢: ICO

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler girisimcilik ekosistemindeki
faaliyetleri de dijitallestirmis ve ekonomik deger transferini de daha kisa siirede
gerceklestirmeye olanak saglamistir. Bu kapsamda son donemde ortaya ¢ikan Block chain
teknolojisi ile beraber olgunlasmaya baslayan kripto paralar ve yeni finansal tasarimin,
girisim finansmaninda kitlesel fonlamaya iliskinde yenilikler getirmistir (Durmuskaya, 2018).
2017 yilindan itibaren kripto paralar ile yatirimlarin finansmanina yonelik gelismeler
olmustur (Unsal, 2017). Kripto paralar ile bir girisim faaliyetinin finanse edilme siireci olarak

adlandirilabilecek ve ICO (Initial Coin offering) olarak ifade edilen kavram, girisimcilik
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ekosisteminin yatirim diinyasi ile dijital diinya arasinda baglant1 kurarak, kitlesel fonlama
desteginin dijital diinyada da gergeklesebilmesine dnayak olmaya baslamistir (Durmuskaya,
2018). ICO ile kitlesel fonlama arasindaki temel fark, arada bir aract kurum olmaksizin
projesini finanse etmek isteyenlerin dogrudan kendi olusturduklar1 platform tizerinden kaynak
toplayabilmelerine imkan vermesidir. Fon saglayanlar verdikleri fonun karsiliginda “token”
alirlar. Aldiklar1 token deger kazanirsa yatirimcilar kar saglamig olurlar. Bitcoin, ethereum
gibi kripto paralar birer token’dir. Ancak her token bir kripto para olmak zorunda degildir.
Diger taraftan ICO ile yapilacak finansman saglama faaliyetleri heniliz yasal olarak bir
diizenlemeye tabi degildir. Yani fon saglayanlar1 denetlemeye yonelik veya yatirimcilarin

haklarin1 korumaya yonelik yasal bir alt yap1 heniiz olugsmamugtir.
4.9. Girisimcilige Yonelik Saglanan Devlet Destekleri

Istihdamin arttirilmasi, ekonomik ve sosyal gelismenin hizlandirilmasinda girisimciligin
yerine getirdigi onemli fonksiyondan dolayr tiim diinyada oldugu gibi devletimizde birgok
tesvik ve destek mekanizmalar1 olusturmaktadir. Tesvik kavrami, “belirli ekonomik
faaliyetlerin digerlerine oranla daha hizli ve fazla gelismesini saglamak amaciyla, devlet
tarafindan verilen maddi veya gayri maddi destek, yardim ve 0&zendirmeler” olarak
tanimlanmaktadir (Ciloglu, 1997: 1). Devletin verdigi tesvikler sadece girisimcilikle sinirl
degildir. Girisimcilikle ilgili verilen destekler devletin genel tesvik sistemi i¢inde yer alan

basliklardan sadece bir kismini olusturmaktadir.

Devletin verdigi destek ve tesvikler (Giindiiz, 2019: 1327; Duran, 2003: 8; Topal, 2016);
iilkenin rekabet giiclinii arttirmak, teknolojik gelismeyi hizlandirmak, sermaye kacisini
onlemek, bolgeler arasindaki gelismislik farkliliklarini ortadan kaldirmak, gelir dagilimini
daha adil hale getirmek, stratejik sektorleri desteklemek, issizligi azaltarak istihdami
arttirmak, ihracati arttirmak ve ithal iriinlere olan bagimliligi azaltmak gibi amaglar
tagimaktadir. Girisimcilik konusunda verilen devlet destekleri ise temel olarak, girisimciligin
desteklenmesi, yayginlastirilmasi ve basarili isletmelerin kurulmasini amaglamaktadir (Giiner

ve Korkmaz, 2017: 165).
4.9.1. Devlet Destek Mekanizmalarinin isleyis Bicimleri

Diger finansman segeneklerinde oldugu gibi devlet desteklerinden de faydalanabilmek igin
destek veren kurumlara is plan1 veya yatirim projesi hazirlayarak bagvurmak gerekmektedir.
Mgili kurumlar projeleri degerlendirdikten sonra uygun goriilmesi halinde talep eden tarafa

destek sunabilirler. Genel anlamiyla is plan1 veya projelerin igerikleri birbirine benzerler.
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Destek veren her kurumun verdigi destek tipi ile ilgili olarak amaclar1 ve hedef kitlesi farkl
olabilir ve buna bagl olarak her kurumun destek verme siirecinde istedigi is plani/proje

formatinda da kiigiik farkliliklar olabilmektedir.

Devlet desteklerinden gergek kisiler, sahis isletmeleri, sermaye sirketleri, kamu kurumlari,
meslek birlikleri, kooperatifler ve sivil toplum kuruluslar1 faydalanabilmektedir (Bastas,

2018: 929).

Baz1 destekler siirekli olarak bagvuruya aciktir ve her zaman basvurulabilir. Ancak bazi
destekler siirekli olarak basvuru kabul etmezler. Belirli zaman dilimlerinde, belirli konulara
yonelik olarak olusturulan proje desteklerine “cagri usulii destekler” denmektedir. Cagri usulii
desteklerin bagvurularini kagirmamak i¢in destek veren ilgili kurumlarin duyurularinin siirekli

takip edilmesi gerekmektedir.

Devlet destekleri tamamen hibe olarak verilecegi gibi, projenin belirli bir yiizdelik kismini
desteklemeye yonelik olabilir. Ornegin %75 destekli bir projede fiyat1 100.000 TL olan bir
makinanin sadece 75.000 TL’lik kism1 devlet tarafindan 6denir. Devlet desteklerinde KDV
ve diger vergiler destek kapsaminda édenmez. Ornegin 100.000 TL’ye alinacak makine
KDV dahil tutar1 118.000 TL’dir. Devlet bu destegi malin esas bedeli olan 100.000 TL
tizerinden 6demektedir. Yani girisimci KDV’li fiyat lizerinden destek alamaz. Bir destege
basvurmadan 6nce KDV veya diger vergilerin 6deme kapsaminda olup olmadigina

bakilmalidir.

Devlet desteklerinde 6demelerin ¢ok az bir kismi pesin olarak yapilir. Genelde devlet
desteklerinde 6deme sistemi sOyle calismaktadir; 6nce girisimci harcamalar: yapar, daha sonra
faturalarint ilgili kuruma ibraz ederek destek oran1 kadar geri 6deme alir. Bu yiizden
girisimcinin talep ettigi devlet destegi tutari kadar bir sermayeyi elinde bulundurmasinda
fayda vardir. Devlet destekleri sadece bir gider kalemini destekler. Ayn1 destek kalemi i¢in
farkli devlet desteklerinden ayni anda yararlanilamamaktadir. Devlet desteklerinde cografi
bolgelere, cinsiyet ve engel durumlarina gore pozitif ayrimeiliklar olabilmektedir. Her kurum
kendi proje amaglarma gore belirli harcamalar1 desteklerken belirli harcamalar1 ise
desteklemez. Proje kapsaminda destek verilecek harcama kalemlerine “uygun maliyetler”,
proje kapsaminda destek verilmeyecek harcama kalemlerine ise “uygun olmayan maliyetler”
denmektedir. Her destek tipinde uygun ve uygun olmayan maliyetler degisebilecegi icin
bunlarin proje basvuru dokiimanlarindan dikkatlice 6grenilmesi gerekmektedir. Biitceleme

yapilirken proje kapsaminda yapilacak harcamalarin hangilerinin  desteklenecegini,
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hangilerinin desteklenmeyecegini bilerek hareket etmek gerekmektedir. Birkag istisna disinda

devlet desteklerinde is plani/proje onaylandiktan sonra yapilan harcamalar desteklenmektedir.

Proje baslamadan 6nce yapilan harcamalar tiirii ne olursa olsun kesinlikle 6denmemektedir.

Genel olarak uygun maliyet i¢ine giren kalemler sunlardir;

Devlet

Personel net maaslar1 (SGK primleri ve vergiler harig)
Makina donanim alimlari

Ulasim giderleri (Otobiis, ugak ile yapilan yolculuk giderleri)
Egitim ve danigsmanlik giderleri, Test analiz giderleri

Miktar1 sinirlandirilmis, ticari olarak satilamayacak mahiyette, deneme iiretimlerinde

kullanmak tizere sarf malzemesi alimlari

Hizmet alimlari, taseron maliyetleri (basim, etkinlik organizasyonu, mekan kiralama
vb.)

Belgelendirme maliyetleri

destekleri genel olarak asagidaki “uygun olmayan maliyet” kalemlerini

desteklemezler;

Tiim vergiler (KDV, giimriik vergisi, gelir vergisi, damga vergisi vb.)
Faiz giderleri ve kur farkindan dogan zararlar

Kamu gorevlisi olan personelin iicretleri (TUBITAK projelerinde akademisyenlere

proje tesvik 6demesi harig)
Ulasim aracglarinin maliyetleri,
Gayrimenkul alimlari, insaat giderleri (AB, tarim ve hayvancilik destekleri harig)

Ticari amacla kullanilabilecek tiim sarf malzemeler, hammaddeler,

Devletten destek alma siireci zaman alabilir. Ciinkii ayn1 anda destekten faydalanmak

isteyen pek cok girisimci olacaktir. Devlet desteklerinden finansal destek saglamak bir

takim biirokratik siireglere girmek anlamina gelmektedir. Bu biirokratik islemlerin kolayca

asilabilmesi i¢in en biiyiik destek, destek veren kurumdan saglanabilir. Ama destege

basvuru alindig1r zamanlarda pek ¢ok sayida girisimcinin bu kurumlara yigilacagini hesap

etmek gerekmektedir. Bu kurumlarla daha 6nceki uygun zamanlarda iletisime gegmek
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faydali olacaktir. Destek veren kurumun destegin kimlere, hangi sartlarda ve nasil
verilecegini ifade eden destek “uygulama esaslar1’” dikkatlice okunmali ve mevzuattaki

degisiklikler takip edilmelidir.
4.9.2. Tiirkiye’de Destek Veren Kurumlar ve Verilen Devlet Destekleri

Ulkemizde devlet destekleri farkli sekillerde saglanabilmektedir. Saglanan devlet
desteklerine iligkin kullanilan araglar asagida tablo halinde 6zet olarak verilmistir (Duran,
2003: 27; Topal, 2016: 45-48, Yilmaz, 2016: 30; Bastas, 2018: 931; Ersungur ve Takim,
2018: 731).

Tablo 4.1: Devlet Destek Araclariin Cesitleri

Destek Sekli Ornek Destekler
Ayni Destekler Yatirim yeri tahsisi, iglik destekleri vb.
Nakdi Destekler Geri Odemesiz hibe destekleri, geri odemeli uzun donemli faizsiz

destekler, girisimcilerin finans kuruluglarindan aldigi kredi faizi
destekleri, sigorta primi igveren paymin destek veren kurulus tarafindan

6denmesi, kira yardimlari vb.

Vergi Destekleri KDV, kurumlar vergisi muafiyeti veya indirimleri vb.

Garanti ve Kefaletler Kredi garanti fonu uygulamalar1 girisimcilerin yatirim finansmanlarina

garanti saglanmasi vb.

Diger Destekler, Egitim, danigsmanlik hizmetleri, yurt dis1 pazar arastirmasi destekleri,
nitelikli eleman destekleri, istihdam yaratama destekleri, belgelendirme
destekleri, test kalibrasyon destekleri, yurt igindeki ve yurt digindaki

fuarlara katilim destekleri vb.

Tiirkiye’de KOSGEB ve TUBITAK girisimciligin baslangi¢ asamasinda destek veren iki
kurum olarak 6ne cikmaktadir. Bunlarm disinda kalkinma ajanslari, ISKUR, o6zellikle
ticaret bakanligi, diger bakanliklar, TTGV (Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakf1), Avrupa
Birligi, teknoloji gelistirme bolgeleri, KGF (Kredi Garanti Fonu) gibi kurumlar da devlet
destekleri vermektedirler. Bu kurumlar ¢esitli alanlarda destekler vermektedirler. Daha
kolay anlasilabilmesi i¢in hangi konularda hangi kurumlarin destek verdikleri tablo
(Bakiniz EK1) iizerinden aktarilmistir. Gerektigi takdirde ayrintili bilgiye tablo altindaki
kaynaklardan ulasabilmek miimkiindiir. Yine KOSGEB tarafindan hazirlanan ve Mart 2018
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itibariyle gilincellenen devlet destekleri arama motorundan da ayrintili bilgi alinabilir

(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/ulusaldestekler/destekkateqgorileri/8/yatirimkapasite-artirimi).

Bu baslik altinda devlet destek mekanizmalar1 tarafindan verilen ve yaygin olarak kullanilan

girisimciligin baglamasini tesvik eden destekler biraz daha genis¢e anlatilacaktir.

Tablo 4.2: Tiirkiye’de Cesitli Kurumlar Tarafindan Verilen Yaygin Girisimcilik
Destekleri

Kurum Adi Destek Adi

KOSGEB Yeni Girisimci Programi

fleri Girisimci Destegi

Is Plam Odiilii

TUBITAK 1512 - Teknogirisim Sermayesi Destegi Prograni (BIGG)

1514 - Girigim Sermayesi Destekleme Progran (GISDEP)

2238 - Girigimcilik ve Yenilikgilik Yarigmalar: Programi

2239 - Girigimcilik ve Yenilik¢ilik Egit. ve Aras. Faaliyetlerini Dest. Prog.

1601 - Yenilik Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik D.P.

Kaynak: Yazar tarafindan kurumlarin internet sitelerinden derlenmistir.

4.9.2.1. KOSGEB Girisimciligi Gelistirme Destek Program

Kosgeb girisimciligi gelistirme destek programindan yararlanabilmek icin oncelikle

Kosgeb’in hazirladigi  https://Ims.kosgeb.gov.tr/ adresinde uzaktan egitimle verilen

geleneksel girisimeilik  ve ileri girisimcilik  egitim programlarmi tamamlamak
gerekmektedir. Bu egitimi tamamlayanlara elektronik sertifika verilmektedir. Girisimciligi
gelistirme destek programi iki kisimdan olusmaktadir. Birincisi geleneksel girisimci
programi, ikincisi ise ileri girisimci deste8idir. Her iki tiirdeki destekte de girisimcilerin
isletmelerini kurmalariyla ilgili giderleri geri 6demesiz hibe olarak karsilanmaktadir. Yine

her iki destek programinda isletmenin istihdam ettigi personelin ¢alistig1 giin (isletmenin
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Odedigi toplam prim giinii) sayis1t esas alinarak birinci ve ikinci yillar i¢in performans

O0demesi yapilmaktadir. Bu desteklere ek olarak sadece ileri girisimci destegi tiirli igin

makine, techizat, yazilim lisans bedelleri destegi ve mentorliikk, danismanlik destegide

sunulmaktadir. Asagidaki tabloda destekleme tutar ve oranlar1 verilmistir.

Tablo 4.3: KOSGEB Girisimciligi Gelistirme Destek Program Destek Ozeti

Kurulus Destegi

Gergek Kkisi statiisiinde kurulmus

olan igletmeye

5.000 (bes bin) TL

Sermaye sirketi statiisiinde

kurulmus olan isletmeye

10.000 (on bin) TL

Performans Destegi**

(Her iki girisimcilik destegi icin)

1.Performans D6nemi*

Toplam prim giin sayist

2. Performans Donemi*

Toplam prim giin say1s1

- 180-539 olan isletmeye 5.000 TL,
- 540-1079 olan igletmeye 10.000 TL,

- 1080 ve iistii olan isletmeye 20.000
TL

- 360-1079 olan isletmeye 5.000 TL,
- 1080-1439 olan isletmeye 15.000 TL,

- 1440 ve istii olan isletmeye 20.000
TL

*1. Performans Donemi: Program baglangi¢ tarihinden itibaren birinci yilin sonuna kadar olan dénemi, 2. Performans Donemi ise 1.

Performans Donemi son giiniinden ikinci yilin sonuna kadar gegen siiredir.

** Asgari prim giin sayisina ulasan isletme i¢in girisimcinin; geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini olmasi durumunda

her bir performans doneminde belirlenen tutarlara 5.000 TL eklenir.

ileri Girisimcilik Destekleri Destek Tutar: Destek Oram
Diisiik Orta-Diisiik Teknoloji Diizeyi 100.000 (yiiz bin) TL
Orta Yiiksek Teknoloji Diizeyi 200.000 (iki yiiz bin) TL
" G o %75
Yiiksek Teknoloji Diizeyi 300.000 (ii¢ yiiz bin) TL

Mentorliik, Danismanlik ve Isletme

Koglugu Destegi

10.000 (on bin) TL

Destekleme karar1 verilen makine, teghizat ve yazilimin; Yerli Mali Tebligi’ne uygun olarak alinmis olmasi halinde, destek oranmna %15

ilave edilir.
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Kaynak: https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/qirisimciligi-gelistirme-
destek-programi, Erisim Tarihi:23.08.2019

4.9.2.2. KOSGEB Is Plam Odiilii

Yiiksekogretim kurumlarinca orgiin egitim sistemi i¢inde ayri bir ders olarak girisimcilik
dersini alan 6grenciler arasinda KOSGEB ve ilgili yiiksekdgretim kurumu isbirligi ile odiilli
yarigmalar diizenlenir. Yarigmalarda ig planlari ilk {i¢ dereceye girenlere, isletmelerini kurmus
olmalar1 sart1 ile 6diil verilir. En basarili is plani i¢in verilecek 6diil 25.000 (yirmi bes bin)
TL, ikinci i¢in 20.000 (yirmi bin) TL, {igiincii i¢in 15.000 (on bes bin) TL’dir. KOSGEB
tarafindan diizenlenen veya KOSGEB tarafindan uygun bulunmas: kaydiyla yurti¢i/yurtdis
kurum/kuruluslar tarafindan diizenlenen 6diillii/odiilsiiz yarigsmalar sonucunda, sunduklari is
fikirleri/is modelleri/is planlari, ilk ii¢ dereceye girmis olan yarismacilara, Tirkiye’de
kuracaklar1 isletmeleri ya da mevcut igletmeleri ile bagvurmalar1 kaydi ile 100.000 (yiiz bin)

TL’ye kadar 6diil verilir (Kosgeb.gov.tr).

4.9.2.3. TUBITAK 1512 - Teknogirisim Sermayesi Destegi Programi (BIGG)

Teknogirisim Sermayesi Destegi Programi (BIGG) ile girisimcilerin, teknoloji ve yenilik
odakli is fikirlerini, katma deger ve nitelikli istihdam yaratma potansiyeli yiliksek tesebbiislere
dontistiirebilmeleri icin, fikir asamasindan pazara kadar olan faaliyetlerin desteklenmesi,
bdylece nitelikli girisimciligin 6zendirilmesi ve uluslararas1 rekabet giicii olan, yenilikgi,
teknoloji diizeyi yliksek {irtin ve hizmetleri gelistirebilen baslangi¢ firmalarinin olusturulmasi

amaclanmaktadir (tiibitak.gov.tr/destekler/girisimcilik).

Tablo 4.4: Tiibitak 1512 Destek Program Ozeti

Destek Siireci Ug asamadan olusmaktadir. Girisimeci her bir asamay: sirasiyla tamamlayarak Tiibitak

tarafindan uygun bulunmasi durumunda bir sonraki agamaya gegebilir.

Asama 1: Girigimcilerin is fikirlerini uygulayici kuruluslara sundugu, uygulayici kurulugun
bu is fikirlerini degerlendirdigi asamadir. Bu asamada girisimcilere uygulayict kuruluglar
tarafindan egitimler verilmektedir. Girisimci adaylarinin 1. Asama siirecine dahil olmak
iizere agagida yer alan uygulayict kuruluslara bagvuru yapmalari gerekmektedir. Uygulayici
kurulug listesine asagidaki baglantidan erisilebilir.

https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-1512-

teknogirisim-sermayesi-destegi-programi-bigg

Asama 2: Is planlarmin degerlendirildigi asamadir. Uygun bulunan is planlart igin
girisimciden sirket kurmast istenir. Tiibitak ile kurulus arasinda sdzlesme imzalanmasindan
sonra hibe sermaye destegi ve mentdrliik destegi saglanir. Kurulusun is plan1 ¢ercevesinde

gerceklestirecegi tasarim, teknik ve ekonomik fizibilite, teknolojik gelistirme (ticari
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prototip, demo, yazilim algoritmasi vb.) faaliyetleri sonucu elde edilen ¢iktilarin ticari

degere doniistiiriilmesi caligmalart Asama 2 dahilindedir.

Asama 3: Kurulusun bir onceki asamada elde ettigi ¢iktilarin, Ar-Ge ¢alismalariyla
performans ve iglevsellik bakimindan iyilestirilmesi ile ticarilesme potansiyellerinin
arttirllmasini  amaglayan asamadir. Asama 3, kurulusun proje Onerisi hazirlayarak
TUBITAK 1507- KOBi Ar-Ge Baslangig Destek Programi’na bagvurmasi ve projenin
degerlendirilmesi ile baslar. Bu asamada detay tasarim, ticari prototipin islev ve performans

bakimindan iyilestirilmesi, denemeler ve saha testleri gibi faaliyetler gergeklestirilir.

Kimler Faydalanabilir En az lisans derecesine sahip bireysel girisimciler.

Destek Tutar1 Birinci asamada sadece egitim destegi verilmektedir.

Ikinci asamada teminat alinmaksizin geri 6demesiz (hibe) olarak verilecek sermaye destegi

en fazla yiiz elli bin (150.000) TL ve ayrica mentorliik destegi verilir.

Ugiincii Asamada TUBITAK 1507-KOBI Ar-Ge Baslangig Destek Programina gore destek
verilir (500.000 TL ve %10 genel gider destegi).

Desteklenen Gider Tiirleri Personel giderleri, seyahat giderleri, alet, techizat, yazilim ve yayin alim giderleri, malzeme

ve sarf giderleri, yurti¢i ve yurtdigt hizmet alim giderleri.

Basvuru Donemi Cagrili

Destek Siiresi 18 Ay

Kaynak: Yazar tarafindan kurumun internet sitesinden derlenmistir.
4.9.2.4. TUBITAK 1514 - Girisim Sermayesi Destekleme Progran (GiISDEP)

Tech-InvesTR Girisim Sermayesi Destekleme Programi iilke ekonomisine katma deger
saglayabilecek nitelikte KOBI 6lcegindeki erken asama teknoloji tabanli sirketlerin Ar-Ge ve
inovasyon faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan iirliin ve teknolojilerini ticarilestirme siireglerinde
ithtiya¢ duyacaklar1 sermayenin girisim sermayesi fonlar1 araciligiyla karsilanmasi amaciyla
hazirlanmistir. Sonug olarak erken asama yatirimlari i¢in stirdiiriilebilir bir girisim sermayesi

ekosisteminin olusturulmas1 amag¢lanmaktadir (tiibitak.gov.tr/destekler/girisimeilik).

Tablo 4.5: TUBITAK 1514 Destek Program Ozeti

Kimler Faydalanabilir Girisim Sermayesi Fonu kurmus veya kurmayi taahhiit eden fon yoneticileri /aday fon
yoneticileri.
Destek Tutar1 Girisim Sermayesi Fonlarma katilacak kurulus %50 oraninda hibe seklinde

desteklenecektir. Program kapsaminda her bir TTO, TGB veya AA’ya asgari 2 (iki) milyon
TL, azami 20 (yirmi) milyon TL hibe destegi verilebilecektir. Kurulusa ddenecek girisim

sermayesi katki paymin %10’u kadar genel gider destegi saglanmaktadir.
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Basvuru Donemi Cagrili

Destek Siiresi 5 Y1l (Yatirim Dénemi), 7 yil (Cikis Dénemi).

Kaynak: Yazar tarafindan kurumun internet sitesinden derlenmistir.
4.9.2.5. TUBITAK 2238 - Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Yarismalar1 Program

Program kapsaminda tiniversite diizeyinde girisimcilik ve yenilikg¢ilik alanlarinda is fikri ve is
plan1 yarigsmalar1 diizenlenmektedir. Programin amaci, liniversite 6grencilerinin yenilikg¢ilik
temelli disiinme yetenegine sahip olmalarini saglayarak yenilikgiligi, girisimcilik siirecinin
merkezine yerlestiren bir nesil yetismesine katkida bulunmak ve boylece girisimcilik ve
yenilik¢ilik konularina yonelik farkindaligi arttirmak ve ¢esitli alanlarda yenilikgilik igeren is
fikri olan on lisans, lisans ve lisansiistli 6grencilerine fikirlerini hayata ge¢irmelerine yonelik

uygun ortami hazirlamak igin destek saglamaktir (tlibitak.gov.tr/destekler/Girisimcilik).

Tablo 4.6: TUBITAK 2238 Destek Program Ozeti

Destek Siireci Adaylar farkli yarigsma kategorilerinden sadece biriyle ilgili olarak is fikirlerini is planlarina

doniistiirerek kuruma sunarlar.
Birinci Asama: Is planlar1 ve basvuru belgeleri sekil sartlar1 agisindan incelenir.

Ikinci Asama: Birinci asamay1 gecen projeler alaninda uzman bilim insanlar1 tarafindan
degerlendirilerek her kategoride basarili bulunan projeler bolge sergisine davet edilmek

iizere Bolge Koordinatdrliigiince belirlenir.

Ukgilincii Asama: Tkinci asama degerlendirmesinde basarili bulunan projeler bolge sergisine
davet edilerek dnceden duyurulan tarihler arasinda sergilenir. Proje sahipleri projelerini jiiri
oniinde s6zlii olarak sunarlar. Jiiri degerlendirmesi sonucunda bdlge dereceleri belirlenir.

Bolge sergisinde birincilik ddiilii alan projeler final sergisine davet edilir.

Final Sergisi: Final Sergisinde proje sahipleri projelerini jiiri oniinde sozlii olarak sunarlar.

Jiiri degerlendirmesi sonucunda final dereceleri belirlenir.

Kimler Faydalanabilir Tiirkiye’de ve KKTC’de yer alan yiiksekdgretim kurumlarinda On Lisans veya Lisans

ogrencisi olmak.

Destek Tutar1 Bolge ve iilke kategorisinde ilk ii¢ dereceye giren 6grencilere parasal odiiller verilir.

Desteklenen Gider Tiirleri Burs veya destek programlari kapsaminda, genel olarak asagidaki harcama ve gider
kalemleri desteklenebilir: a) Personel giderleri, b) Malzeme ve sarf giderleri, c) Seyahat
giderleri, ¢) Hizmet alimlari, d) Burslar ve hargliklar, ¢) Alet, teghizat, yazilim ve yayin

alim giderleri, f) Proje tesvik ikramiyesi, g) Kurum hissesi.

Basvuru Donemi Cagrili
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http://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-2238-girisimcilik-ve-yenilikcilik-yarismalari-programi

Destek Siiresi Bir siire yoktur. Ilgili gagr1 sonrast siireg islemektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan kurumun internet sitesinden derlenmistir.

4.9.2.6. TUBITAK 2239 - Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Egit. Ve Arastirma Faaliyetlerini

Destekleme Programi

Bu programin amaci, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan Teknogirisim Sermaye
Destegini kazananlar arasindan yapilacak elemeyi gegerek onerilmis adaylara girisimcilik ve
yenilik¢ilik alanlarinda yurt disinda diizenlenen egitim programlarma katilim destegi

saglamaktir (tiibitak.gov.tr/destekler/Girisimcilik).

Desteklenen alt programlar su sekildedir; a) Bilim Olimpiyatlar1 ve Yarigma Programlari,
b) Bilimsel Etkinlikleri Destekleme Programlari, c) Egitim Burs ve Destek Programlari,

d) Arastirma Burs ve Destek Programlar (Fidan ve Unver, 2017: 16).

Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Egitim ve Arastirma Faaliyetlerini Destekleme Programi
kapsaminda destek alan kisiler, katildiklar1 egitim ve arastirma faaliyetine iliskin raporu
Tiirkiye’ye dondiikten sonra 20 giin iginde BIDEB’e sunmak zorundadirlar
(tiibitak.gov.tr/destekler/Girigimcilik).

Bagvurular internet iizerinden http://e-bideb.tubitak.gov.tr adresinden yapilabilir. Bagvurular
adayin yetkinligi, c¢alismanin niteligi, is fikri, is gelistirme potansiyeli, yaygin etki,
girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiirtiniin gelistirilmesine olan etkisi ve kisiye/topluma/iilkeye

yarari/etkisi yonlerinden degerlendirilir (Fidan ve Unver, 2017: 17).

Tablo 4.7: TUBITAK 2239 Destek Program Ozeti

Kimler Faydalanabilir Bu programdan daha dnce yararlanmamus, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1
tarafindan Teknogirisim Sermaye Destegini kazananlar arasindan yapilacak elemeyi

gecerek Onerilmis olanlar faydalanabilir.

Destek Tutar1 Bilim Kurulu’nca belirlenen destek/burs tiirlerinden farkli olmamak ve destek/burs
miktarlari @ist limitlerini asmamak kosulu ile destek/burs tiir ve miktarlarini belirleyebilir.
Programlarin yiriitilmesine iligkin tim harcamalar Tiibitak bagkanligi “olur’u” ile

gerceklestirilir.

Desteklenen Gider Tiirleri Program kapsaminda desteklenenlere seyahat, giindelik/aylik yasam giderleri ile kayit

icretleri i¢in destek saglanabilir.

Basvuru Dénemi Programa basvurular, her yil ilanda belirtilen tarihler arasinda “online” olarak alinir.
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Bagsvuru form 6rnegi Kurum sitesinde yayinlanir.

Destek Siiresi Bir siire yoktur. Tlgili gagr1 sonrasi siireg islemektedir.

Kaynak: Yazar tarafindan kurumun internet sitesinden derlenmistir.

4.9.2.7. TUBITAK 1601 - Yenilik Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirllmasina
Yonelik Destek Programi

Destek programinin amaci yenilik ve teknolojik girisimcilik alanlarinda gergek ve tiizel
kisilere yonelik farkindalik olusturmak ve kapasite artirimini saglayacak mekanizmalari (6rn:
egitim, mentorliik, nitelikli personel destegi, isbirligi aglari, kiimelenme, proje ve teknoloji
yonetimi, proje pazari, yatirimct pazari vb.) desteklemektir

(tiibitak.gov.tr/destekler/girisimcilik).

Tablo 4.8: TUBITAK 1601 Destek Program Ozeti

Kimler Faydalanabilir Sermaye sirketleri, KOBI, iiniversiteler/arastirma merkezleri, sanayi odalari, ticaret
odalari, ticaret ve sanayi odalari, OSB midiirliikleri, ihracatg1 birlikleri (Kimlerin

bagvurabilecegi ¢agrida belirtilir)

Destek Tutar1 Program  kapsaminda  desteklenecek  projelere  geri  ddemesiz  (hibe)
olarak %100’e kadar destek saglanir. Proje biit¢esi list sinirt ve destek orani ¢agri

duyurusunda belirtilir.

Desteklenen Gider Tiirleri Desteklenen gider kalemleri; personel giderleri, proje tesvik ikramiyesi, bursiyer
giderleri, proje ekibinin proje faaliyetlerine iliskin seyahat ve konaklama giderleri),
hizmet alimlari  (yurt i¢i yurt disgt damgmanhk ve egitim  dahil),
alet, techizat, yazilim ve yayin giderleri (bu destek kalemi projenin destek
kapsamina alinan biitgesinin %10’nunu gecemez), toplanti, tanitim, organizasyon ve
odiil, yeminli mali miigavirlik tcretleri, genel giderler, (destek

personeli, elektrik, su, gaz, bakim onarim, haberlesme, malzeme ve sarf vb. )

Basvuru Donemi Cagrili

Destek Siiresi Destek siiresi st smiri, siire uzatimi dahil 36 ayr gegmemek kaydiyla c¢agri

duyurusunda belirtilir.

Kaynak: Yazar tarafindan kurumun internet sitesinden derlenmistir.
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BOLUM V: iS MODELI OLUSTURMA VE iS PLANI HAZIRLAMA

Boliim Konulari

Is Modeli Olusturma

Is Plan1 Hazirlama

Is Plam1 Yapilmasinin Faydalar

Is Plan1 Degerlendirenlerin Dikkat Ettigi Noktalar
Is Planinin Sunumu

Is Plan1 Yazarken Dikkat Edilmesi Gereken Konular
Is Planinn Boliimleri ve Igerigi

e

Giris

Is modeli olusturma ve is plan1 hazirlama Tiirkiye’ye 6zgii 6zellikler temel alinarak tasarlanan
girisimcilik siirecinin dordiincii asamasidir. Is plan1 bir girisimcinin is hayatina girebilmesi
icin bir bilettir ve bu bilet ansizin girisimcinin elinde belirmez. Is plam1 hazirlamak
girisimcinin zaman ve emek harcadigi ciddi bir yatirnmi ifade eder. Her seyden Once bir
girisimcilik seriiveni girisimci olma istegi ile baslar ve ne is yapmaliyim sorusuyla daha
dogrusu bir firsat ya da is fikri arayisi ile devam eder. Bir girisimci bu is fikrini buldugunda
kabaca girisimcilik topragina ne ekmesi gerektigine iliskin bir diisiinceye sahip hale gelir.
Peki, bu tohum nasil ekilecek, nasil bilyiitiilecek ve hasat nasil yapilacaktir? Bu sorulara
cevap verirken Once fikrin nasil paraya doniistiiriileceginin genel olarak ifade edilmesi
gerekir. “Yani aslinda bu fikir bize nasil para kazandirir” ya da “bu fikir nasil bir mekanizma
ile kurulursa bize para kazandirir” sorularina cevap verilmesi gerekmektedir. Bu sorunun
cevabi is modeli denen kavrami isaret etmektedir. Sonrasinda ise yapilmasi gereken sey ise is
modeline gore isin nasil yapilacagimin ayrintili bir bigimde anlatildigi yapiyr aciklayan is

planin1 hazirlamaktir.

Is Planlar1 genellikle is fikirlerinin kreditorlere, ortaklara, alicilara ve tedarikgilere
benimsetilmesi icin ¢ok onemli bir aragtir. Peki bir is fikri ne anlama gelmektedir? Is fikri
elbette ¢ok daha degerli olmakla birlikte, mutlaka daha once yapilmayan bir isin yapilmasi
anlamina gelmez. Ciinkii, her zaman ortada yeni bir iiriin veya hizmet sunacak firsatlar olmaz.
Bir yere bir lokanta agmak, iiniversitelere yakin yerlerde fotokopici veya kitapg1 agmak da bir
is fikridir. Bir firmanin distribiitorliigiint, isim hakkimi (Franchising) almak da, var olan

bir isi bitylitmek de, lirlin yelpazesine yeni bir iiriin eklemek de birer is fikridir. Ancak yenilik
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ozellikleri yiiksek is fikirlerinin girisimcilik ekosisteminde degeri elbette ¢ok daha yiiksektir.

Is modeli ve ya is planlarmin temel amaci, bir fikrin hayata gecirilip gecirilmeyecegine karar
vermektir. lkinci amaci ise, is fikri hayata gecirilecekse bunun nasil yapilacaginin

anlasilmasinin saglanmasidir.
Is plam1 hazirlamaya dogru giden siire¢ asagida sekilde gosterildigi gibi islemektedir.
Oncelikle bir is fikrinin bulunmasimin ardindan is modeli hazirlanir, Is modelinden hareketle

ise is plan1 yazilabilir. Bu siirece gore once is modeli kavrami kisaca agiklandiktan sonra is

plan1 kavramina gegis yapilacaktir.

ls Modeli

Sekil 5.1: is Fikrinden Is planina Gegis Siireci
5.1. is Modeli

Is modeli, is firsatlarindan yararlanarak deger yaratacak sekilde faaliyelerin igerigi, yapisi ve
yonetisiminin tasarimini ifade etmektedir. (Amit ve Zott, 2001: 494-495). Is modelinin ne
oldugunu Meshur Xerox vakasi iizerinden Orneklendirmek konunun daha saglikli

anlasilmasini saglayacaktir.

“1959 yilinda, Xerox 914 modelini tiretti, bu tiriin sektérde tam anlamiyla oyunun kurallarim
degistirebilecek bir ozellik tasimaktaydi. Ancak, en yakin rakiplerinden alti kat daha pahaliya
mal oluyordu. Xerox farkly bir is modeli ile hareket etti. Uriinii satmak yerine iiriinii kiralama
yoluna gitti. Miisterilerden ayda 100 dolar standart kira ticreti ve ilave olarak her fotokopi
basina ayrica bir iicret aldi. Uriiniin iistiin teknik ézelliklerine ragmen fiyati yiiziinden
satilamayacak olan tiriin gelistirilen farkli is modeli ile beraber firma igin biiyiik bir kar

kapisina doniigmiis oldu.”

Is modelleri, cogunlukla is planlarinin yazilmasma yonelik faaliyetin &ncii bir pargasidir
(Doganova ve Eyquem-Renault, 2009: 1560). Is plan1 yazmaya baslamadan 6nce girisimci
mutlaka isiyle ilgili deger yaratma ve para kazanmaya yonelik is modelini netlestirmelidir.
Ornegin sakiz satmanimn birgok yolu vardir. Siz hangi yoldan giderek sakizi satacaksiniz?
Buna verilen cevap is modelini ifade eder. Oraya nasil gideceginizi ayrintili olarak anlatmak
ise bir is planinin konusudur. Aslinda is modeli olusturan bir girisimci kafasindaki yol
haritasini genel hatlariyla olusturmus olur. Ancak is plani ile girisimci, bu yol haritasin1 kendi

disindakilere ve kendisine katki saglayacak olan taraflara anlatabilme imkani saglanmaktadir.

68



Is Plam1 yazmaya baslamadan once girisimci oncelikle kafasindaki is fikrinin nasil
calisacagini yani para kazanma sisteminin ne oldugunu agik, net ve yalin bir sekilde ifade
etmelidir. Is modeli, iste bunu saglamaya yonelik olarak isin farkli boyutlar1 arasinda baglanti
kurmaya yarayan bir modeldir. Temel bir kural soyle der: “Fikrinizi agik ve basit bir sekilde
tanimlayamiyorsaniz, bunu hi¢ diisiinmediniz” (Bangs, 1995: 9). Is modelleri girisimcinin
yapmay1 diisiindiigli is fikrini Bangs’in dedigi gibi ifade edebilmesi i¢in kullanilan bir
diisiinme cercevesi olusturmaktadir. Her is fikrinin baslangicta bir i3 modeline sahip olmasi
gerekir ve isletme biiyiidiikce ve cevresel faktorler degistikce buna bagl olarak is modeli de
degisiklik gosterecektir. Is modeli is fikrini miikkemmel bir bigimde ifade edebilmenin ilk
adimin1 olusturur. Is plani ise bunun nasil yapilabilecegini ayrintili olarak ifade eder. Is
modeli ile is planm1 arasindaki fark sudur, is modeli isin yapilma bi¢imini anlamanizi saglayan
tek sayfalik bir belge, is plani ise bu isin nasil yapilacagimin daha ayrintili bir sekilde
anlatimidir. Is modeli de is plam da girisimcileri islerini daha sistematik ve resmi bir sekilde
diistinmeye zorlar. Baglangigta fikir agamasinda bir¢ok sey girisimciye tozpembe goriinebilir.
Oysaki bir model iizerinden diisiinmeye baslandiginda girisimci is fikriyle ilgili firsatlari,

riskleri, zorluklar1 net bir bicimde gérmeye baslar.

Girisimcilik siireglerinde kullanilan i modelleri i¢inde en yaygin olarak kullanilan1 “is modeli
kanvas1”dir. “Is modeli tuvali” de denilen kanvas is modeli Osterwalder ve Pigneur (2010)
tarafindan “Business Model Generation” isimli kitaplarinda ifade ettikleri bir is plam
hazirlama aracidir. Cok basit olmasi ve her seyi bir arada gormeye imkan tanimasi

kullanilabilirligine biiyiik katkilar saglamaktadir. Dokuz bloktan olugmaktadir.

Sekil 5.2: Is Modeli Kanvas1 Unsurlar:

: -
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Dokuz bloktaki her bir unsur i¢in bir takim sorulara cevap verilmesi gerekmektedir. Diger
taraftan verilen cevaplarin farkli bloktaki diger unsurlarla iligkili olmas1 gerekmektedir. Her
blok i¢in girisimcilerin is fikirleriyle ilgili olarak net bir bigimde cevaplamasi gercken
sorulara ornekler asagida tablo olarak verilmistir (adiloran.com/kanvas; Morris, vd. 2005:

729-732).

Tablo 5.1: is Modeli Kanvasi Modelinde Cevap Verilmesi Gereken Sorular

Temel/Kilit Isinizin hayata gegmesi i¢in elzem olan ve temel faaliyetlerinizde size yardimci olabilecek
Ortakliklar bireyler, kurumlar kimlerdir? Hangi temel kaynaklar1 kimlerden aliyoruz. Onlarin bize katki

saglamadaki cikarlari nelerdir? Ugiincii taraflar bizim is sistemimize nasil entegre olacaklar?

Temel/Kilit faaliyetler | Is fikriniz/isletmeniz nasil deger yaratacak? Is modelini isletmek, deger yaratabilmek igin

gerceklestirmeniz gereken temel faaliyetler nelerdir?

Temel/Kilit kaynaklar | Deger iiretebilmek igin ihtiyag duydugunuz temel kaynaklar nelerdir? Oz yetkinliklere sahip

miyiz?

Deger Onerisi Is fikriniz/isletmeniz hangi degeri yaratacak. Miisteriye sundugunuz temel deger nedir?

Miisterinizin hangi sorunlarini ¢6zmeye yardimci oluyorsunuz?

Miisteri Iliskileri Miisterinizle nasil bir iligki kuracaksiniz ve nasil iletisime gececeksiniz?

Kanallar Miisteriniz kendilerine hangi kanallardan ulagmanizi tercih ediyor?

Miisteri Segmenti Miisterimiz kim, kim veya kimler i¢in deger iiretiyoruz

Maliyet Yapisi Temel maliyet kalemleri neler. Bunlarin 6nem siras1 nedir?

Gelir Modeli Para nasil kazanilacak, Fiyat ne olacak, paray: miisteriden nasil tahsil edeceksiniz?

Girisimei adaylarmin bir is fikirleri ile ilgili yukarida ifade edilen bu sorulara ayrintili ve
tutarl1 bir sekilde cevap vermesi gerekmektedir. Is modeli kanvasi ile ilgili internet iizerinden
yapilacak bir tarama ile giliniimiizde yaygin olarak kullanilan ticarilestirilmis basarili is
fikirlerine yonelik olarak hazirlanmis kanvaslari inceleyerek konuyla ilgili daha genis bir
bakis acis1 edinmek miimkiindiir. Is modeli olusturduktan sonra girisimci is plan1 hazirlamak

i¢cin daha net bir bakis acisina sahip hale gelir.
5.2. Is Plam
Daha oncede ifade edildigi gibi is planlar1 girisimcinin is hayatina girmesini saglayan bir
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bilettir ve girisimcinin elinde iki tane bilet yoktur. Koétii bir is fikri bile bazen iyi yazilmis
bir is plani ile kendine destek bulabilir. Ancak iyi bir is fikri kotii yazilmis bir is planm

yiiziinden kendine destek bulamayabilir.

Girisimciler kendilerini potansiyel yatirimcilara veya kredi kuruluslarina, hatta tesvik
saglayan kamu ve diger kurumlara da begendirmek isterler. Daha dogrusu, her girisimci
kendini tanimak, tamimlamak ve baskalarina tanitmak zorundadir. Bunun igin
kullanilabilecek yontemlerden bir tanesi “Is Plan1” hazirlamaktir. Bir isletmenin kendini,
irlinlerini, pazarin1 tanimladigi; beklentilerini ve biliylime potansiyelini gosteren dokiimana
is plan1 denir. Is planlar1 ayni zamanda girisimcinin kendi is fikrini tamdigi, kendi is
fikirlerini degerlendirebildigi bir dokiimandir (Top, 2006: 305). Birgok kisi, is planlarinin
finansman saglayic1 (kreditor) firmalar1 ikna etmek i¢in gerekli olduguna inanirlar. Oysaki
is planlar1 dncelikle girisimcinin kendisine lazimdir. Is plan1 6ncelikle mutlaka birini tatmin
edecekse o kisi girisimei olmalidir. Eger girisimei hazirladigi is planinda igin yapilip
yapilamayacagina veya is yapilabilecekse bunun nasil yapilabilecegine yonelik net bir fikre
sahip degilse o is plan1 basarisiz bir is plan1 olarak degerlendirilebilir. Is planlari, bireylerin

is fikirlerinin hayata ge¢me siirecinin yol haritalaridir (Haag, 2013: 20).
5.2.1. Is Plam Yapilmasmin Faydalari

Toplum olarak plan yapma anlayisimiz yeterli olgunluk seviyesine ulasmadigi i¢in birgok
girisimei de islerini is planlart olmadan kurmaya caligmaktadir; girisimcinin is plam
yapmadan hareket etmesi daha fazla zaman alabilir ve daha yiiksek maliyetlerle

neticelenebilir.

Bir plan girisimciye isiyle ilgili olarak disiplinli bir diisiinme siireci saglar. Is planlari
isletmelerin “6zge¢misleri” gorevini goriirler (Coskun: 2003). Bir is plani yazmanin en
onemli nedeni, girisimcinin girisimi boyunca kullanacag1 bir rehber gelistirmektir. Is plani,
is fikrinin hayata gegmesi planidir ve girisimciye isini analiz etme ve isini daha karli hale

getirecek degisiklikleri uygulama araglart saglar (Pinson, 2008: 2).

Iyi diisiiniilmiis ve iyi olusturulmus bir plan girisimciye kendi girisimi baglaminda sahip
oldugu yiikiimliilikleri (6rnegin borglarin ddenmesi) nasil yerine getirmesi gerektigi
konusunda 6zel ve sistematik bilgi verir. Yonetici ve girisimciler is plan1 sayesinde
isletmelerinin genel bir resmini gérme imkanina sahip olur. Bir is plan1 tamamlandiktan
sonra girisimci, girisimini kurma ve c¢alistirma yetenegi konusunda kendisini daha giivende

hissedebilir.
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Bir igletmenin iyi bir i plant olmadan kredi bulmasi ve alabilmesi zordur. Kredi verenlerin
veya yatirimceilarin ¢ogu, girisimcinin teklifini ciddiye almadan once yazili bir is plam
isterler (McKeever, 2017: 2). Kredi kurumlarinin ikna edilebilmesi igin isletmenin “ne

oldugunu” ve “ne olmak istedigini” anlatabilmek son derece 6nemlidir.

Is plam aym zamanda girisimcinin is fikri iizerinden cevresiyle kurdugu bir iletisim
dokiimanidir. Is planlari, satis elemanlarina, tedarikgilere, alicilara, potansiyel personele,

yonetici adaylarina girisim hakkinda net bir fikir sahibi olma imkani1 saglar.

Girigimci, is planlarin1 amaglarina ulagsma diizeyini belirlemede bir kiyaslama 6lgiitii olarak
kullanilir. s planlar1 girisim siirecinin ve isletme kurulduktan sonraki siirecin basarisinin

Olctilmesinde kriter gorevi gortir.

Is plan1 yazilmasi girisimcinin gelecek odakli diisiinmesini saglar. Is planlar1 girisim
siirecinde olusacak riskleri ve tehditleri énceden hesap etmeyi gerektirir. Is plani, isin
zorluklarmn daha isin basindayken anlasilmasina sebep olur. Onceden diisiiniilmiis riskler

ortaya ¢iktiginda girisimci buna hazirlikli bir sekilde reaksiyon gosterebilir.
5.2.2. Is Plam Degerlendirenlerin Dikkat Ettigi Noktalar

Is planim1 degerlendiren kisi ve kurumlar, kendilerine sunulan is planmin uygunluguna
oncelikle kendi kurumsal amaglar1 agisindan bakmaktadirlar. Finansal olarak devlet destegi
veren bir kurumla, risk sermayesi veren bir 6zel sektér kurumunun amaglarinin farklilig is
planinin degerlendirme siirecine yansiyacaktir. Dolayisiyla is plani eger bir veya birkag
kuruma sunulacaksa is plan1 yazarken o kurumlarmn beklentilerini dikkate almak

gerekmektedir.

Is planmi degerlendiren kisi veya kurumlar isin ne olduguna, diger islerden farkliligina,
yarattigi katma degere, yenilik liretme kapasitesine, lirlin ve hizmete yonelik talebin
miktarina, isin hangi farkli misteri kitlesine hitap ettigine, is fikrinin hayata ge¢me

stirecinin finansal kaynaklarla uygunluguna bakmaktadirlar (Pinson, 2008: 3-5).

Is planin1 okuyanlar is planlarinda aktarilan bilgilerin tutarliigina da bakmaktadirlar. Yani
aktarilan bilgilerin birbirilerini desteklemesi ve birbirini yalanlamamas: kesinlikle g¢ok

Onemlidir.

Is planlari degerlendirilirken cevre faktdrlerinin ne derece dikkate alindign ve gevresel
degisimin dogru bir sekilde analiz edilip edilmedigi de degerlendirilmektedir. Firsat ve

tehditlerin yeterince dikkate alinip alinmadigina, muhtemel risk varsayimlarinin ne kadar
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genis ve dogru degerlendirildigine, ortaya c¢ikacak risklere karst risk yoOnetimi

uygulamalarinin yeterliligine de bakilmaktadir.

Bunlarin disinda is planini degerlendiren kisi ve kurumlarin bir is planim1 degerlendirirken
baktiklar1 en Onemli noktalardan biri de fikrin uygulanabilirligidir. Bir fikrin
uygulanabilirligi teknik uygulanabilirlik, finansal uygulanabilirlik, girisimei agisindan

uygulanabilirlik ve hukuki uygulanabilirlik olmak iizere 4 kisimda degerlendirilebilir.

Oncelikle teknik uygulanabilirlik bir fikrin teknolojik, miihendislik ve sosyoekonomik
kosullar agisindan realize edilip edilemeyecegine iliskindir. Ornegin su an icin Mars’ta tatil

koyii kurmak teknik agidan uygulanabilecek bir is fikri degildir.

Is fikrinin finansal kaynaklarla uygunlugu, 6z kaynaklar ve desteklerden saglanacak
kaynaklarin is fikrinde belirtilen faaliyetlerin gerceklesebilmesi i¢in yeterli olup
olmadigidir. Bazen is fikirleri gayet basarili olabilmekte, ancak hayata gecebilmesine

finansal yetersizlikler engel olabilmektedir.

Girisimcei acgisindan uygulanabilirlikte ise girisimcinin egitimi ve bireysel ozellikleri ile
ilgili konulara bakilmaktadir. Ornegin, girisimci is fikrini teknik agidan uygulayabilecek bir
bilgiye sahip mi?, Finansal 6zkaynaklari (destekler disindaki) yeterli mi?, Girisimcinin bu
isi yapabilecek yeterli yonetim tecriibesi var m1?, Girisimcinin karakteri bu isi yapmaya
uygun mu?, Girisimcinin bu isi yapabilecek yeterli tecriibesi var m1? tiirtindeki sorularin

cevab1 olumlu ise girisimci agisindan uygulanabilirlik kriteri saglanmis olur.

Eger girisimcinin yonetim ve ticari tecriibesi isi yapmak i¢in yeterli degilse bu durumda is
planinda yonetim takiminin ve ¢alisanlarin niteliklerine bakilmaktadir. Netice de girisimci
teknik olarak isi yapabilecegi durumlarda, e§er yonetim tecriibesi yoksa yonetim ekibinin
deneyimi karar siirecini etkilemektedir. Is planinda bu durumun yeteri kadar agik bir

sekilde anlatilmasi, yoneticilerin cv’lerinin ekler kismina konulmasi gerekmektedir.

Diger bir uygulanabilirlik kriteri ise hukuki acidan yapilan degerlendirmelerdir. Is planin
inceleyenler is planinin icerigine hukuki agidan bakarak da degerlendirme yapmaktadirlar.
Bu konuda belirleyici olan yasal ¢ergeve girisimin etki sahasinda oldugu tiim hukuki

yapilar1 igermektedir.
5.2.3. Is Plam1 Yazarken Dikkat Edilmesi Gereken Konular

Is planlarin1 hazirlarken en énemli husus sudur; is fikriniz o an i¢in sadece sizin kafanizda

bulunan bir resim gibidir. Is plan1 yazmak demek kafanizda olan bir resmin o resmi
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simdiye kadar gormemis birilerinin kafasinda tipki sizin kafanizda oldugu gibi
canlanmasin1 saglamaktir. Yani amag, is fikrinizle ilgili olarak is planini okuyacak veya
degerlendirecek olanlar i¢in de ayni heyecanin ve bakis agisinin canlandirilmasini

saglamaktir.

Is planlarmin yazimu ile ilgili diger bir konuda is planlarinin ne kadar detaylandirilacag: ile
ilgilidir. Bazen verilmesi gerekirken verilmeyen detaylar yiiziinden destek bulamayan is
planlar1 oldugu gibi, bazen de fazla ayrintiya hatta Know-how paylagimina kadar giden
ucta hatalar yapilabilmektedir. Is planlarinda is fikri ile ilgili ticari deger tasiyan her
bilginin mutlaka yer almasmna gerek yoktur. Is planmizi zayiflatmayacak kadar ayrinti
vermeniz yeterlidir. Tabi ki ne kadar ayrint1 verilecegine dair bir standart da yoktur. Is
planlarinin finansorlere veya yatirimcilara verilecek olmasi durumunda is fikrinin
calinmasini 6nleyecek gizlilik sdzlesmeleri gibi hukuki anlamda koruyucu mekanizmalarin

kullanilmas1 olduk¢a énemlidir.

Is planlarin1 bazi girisimciler is plan1 yazimi konusunda hizmet veren sirketlere
yazdirmaktadirlar. Bir is fikrini girisimcinin kendisinden daha iyi ifade edebilecek ve
yazabilecek bagka bir kimse olmadigi i¢in is planlarin1 girisimcilerin kendilerinin yazmasi
kesinlikle ¢ok onemlidir. Isin ayrmtili noktalarmi, ruhunu, gelecekte nasil bir sekil
alacagini girisimcinin kendi hayalleri sekillendirir. Kimse bagkasinin hayallerini onun gibi
resmedemez. Dolayisiyla girisimcinin kendi is planini yazmasi is planinin kabul gérme

ihtimalini arttiran bir faktordiir.

Is plan1 yazmak ne ¢ok kolay ne ¢ok zor bir istir. Is planimin yazilmasi i¢in zaman ayirmak
gerekmektedir. Is plani yazarken is ile ilgili ayrmtilarin gdzlenmesi, gerekli bilgilerin
toplanmas1 i¢in en az 6 ay Oncesinde calismaya baslamak gerekmektedir. Normalde is
planim1 yeteri kadar diislindiikten sonra yazmak 50 ile 100 saat arasi bir zaman alabilir
(Haag, 2013: 20). Girisimciler is plan1 yazarlarken baska bir yerde caligiyorlarsa is planini

yazmak iizere 1yi bir zaman plan1 yapmali ve disiplinli bir yaklasim sergilemelidirler.

Is planin yazilmasmi destekleyen bazi yazilimlar gelistirilmistir. Internet iizerinden
yapilacak basit bir aramayla bu yazilimlara ulagabilmek miimkiindiir. Bu yazilimlar

kullanmak is plan1 yazma siiresini azaltacak ve is plan1 yazmay1 kolaylastiracaktir.

Is planlar1 ekler hari¢ ortalama 15-35 sayfa arasinda olmalidir. Is plam1 hazirlamanin en
onemli yonlerinden biri de okuyucunun ilgisini ¢ekecek ve okuyucuyu plani bitirmesi i¢in

tesvik edecek bir tarzda kaleme alinmasidir. (Haag, 2013: 21).
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Is planma yazilan her ifadenin ve her rakamm gerekgelendirilmesi gerekmektedir.
Gerekiyorsa ifadeleri gliglendirecek veya dogrulayacak belgeler ek olarak is planinda
sunulmalidir. Yeterince iizerinde diisiiniilmemis fikirlere, dayanagi olmayan goriislere is

planinda yer verilmemelidir.

Is plan1 yazarken kullanilacak dil miimkiin oldugunca net, acik, anlasilir, sade ve basit
olmaldir. imla ve dil bilgisi kurallarina uyulmalidir. Kisaltma ve jargon miimkiin
oldugunca kullanilmamalidir. Uzun ciimleler yerine kisa ciimleleri kullanmay1 tercih
etmek daha dogrudur. Konular karmasik bir diizende degil, mantikli bir sira ile ele
almmalidir. Girisimciler is planlarin1 yazarken asirt sahiplenme duygusuna kapilarak
objektiflikten uzaklagsmamali ve abartilardan kesinlikle kaginmalidir. Girisimcinin isiyle
ilgili olumsuz durumlar is planinda saklamaya calismasi dogru bir yaklasim degildir. Is
fikrinin olumsuz yonlerinin saklandigina iligskin bir izlenimin olusmasi tiim c¢abalarin bosa
gitmesine sebep olacaktir. Yazarken format miisaade ediyorsa sekil ve grafikler kullanmak

daha etkili olmaktadir (Blackwell, 2004: 4-5).
5.2.4. is Planinin Sunumu

Genelde is planlar1 Oncelikle yazili olarak kurumlara sunulur. Daha sonra kurumlar
kendilerine sunulan is planlarinin tamamini ayri ayri bir degerlendirme ve elemeden
gecirirler. Bagarili goriilen is planlarinin sahibi olan girisimciler ikinci asamada is
planlarin1 sunmak ve belirli sorular1 cevaplamak tizere bir jiirinin karsisina davet edilirler.
Burada yapilacak sunum i planmin igerigi kadar onemli ve degerlidir. Bu sunum ig¢in
girisimcinin en fazla 10-15 dakikalik (hatta bazen 3-5 dakika) bir zamani vardir. Jiirinin
karsisinda yapilacak konusma girisimcilik ekosisteminde “Asansor Konusmasi” (Elevator
Pitch) olarak adlandirilmaktadir. Sunuma bu ismin verilmesindeki mantik bir asansorle
birkag kat yukar1 ¢ikincaya kadarlik siirede girisimcinin kendisini ve is fikrini tanitabiliyor

olabilmesinin istenmesidir.

Is planim sunulan insanlar abartisiz onlarca is planim daha 6nceden dinlemis, okumus,
degerlendirmis insanlardir. Dolayisiyla girisimciyi anlama noktasinda cogunlukla

zorlanmazlar. Ancak onlarin ilgisini ¢ekecek bir goriintii sergilenmesi gerekmektedir.

Arastirmalar, yaklagik on bes saniye iginde tanistigimiz insanlardan bir ilk izlenim
olusturdugumuzu sdylemektedir. Ik bes dakika i¢inde ise karsilasilan insanlarla ilgili daha
sonra degismesi zor olan net bir goriintii olusmaktadir. Saglam bir is planina sahip olmak

oldukca 6nemlidir. Ancak Once iyi bir izlenim birakmak gerekmektedir. Bir girisimci aday1
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1yi bir izlenim olusturmasinin ardindan is planinin ne kadar iyi oldugunu gosterme sansina

sahip olabilecektir (Finch, 2006: 5-6).

Konuyla ilgili video paylasim sitelerinden asansor konusmalar1 ve is plani sunumlarinin
izlenmesi fayda saglayacaktir. Girisimci olma niyetinde olan girisimci adaylarinin, etkili
sunum teknikleri, ikna etme teknikleri, topluluk 6niinde konugma gibi niteliklerini mutlaka

gelistirmeleri gerekmektedir.

5.2.5. is Planimin Béliimleri ve Icerigi

Is planlar1 diger planlardan farklidir. Normalde is planlarinin birbirine benzer formatlari
vardir. Is planlar1 hazirlanma amacina ve sunulacaklari kurumuna gore degisik formatlarda
olabilirler. Hatta baz1 kurumlarin kendine 6zel hazirladiklari is plan1 veya proje formatlar
olabilir. Ancak formatlar farkli olsa da is planlar1 igerik olarak birbirine benzer mantik
icerirler. Bir is planinin igeriginde, siralamasi degisebilir olmakla birlikte bulunmasi

gereken kisimlar sunlardir:

Tablo 5.2: Bir is Planindan olmasi Gereken Bashklar

Kapak Sayfasi

I¢indekiler

Kisim 1 Yonetici ozeti

Kisim 2 Girisimcinin tanititlmasi

Kisim 3 Isletmenin tanitiimasi

Kisim 4 Uriin veya hizmetin tanitilmasi

Kisim 5 Pazar analizi ve pazarlama plani

Kisim 6 Yonetim ve organizasyon plani

Kisim 7 Uretim plan

Kisim 8 Finansal plan

Kisim 9 Risk faktorleri

Kisim 10 Ekler
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Kapak Sayfasi

Kapak sayfasinda, girisimcinin ve kuracagi isletmenin adi, adresi, telefon, e-posta gibi
iletisim bilgileri, planin hazirlanma tarihi, plan1 hazirlayan(lar)in ad(lar)i, planin sunuldugu
kurumun ismi, eger revizyona tabi tutulmussa revizyon numarasi ve tarihi gibi bilgilere yer

verilir.
Icindekiler

Is planin1 okuyanlar plan1 basindan baslayip sonuna kadar diizenli bir bicimde okumazlar.
Bazen planin belirli bir kismini1 6nce okumak isteyebilirler. Bu yiizden is plani kisa olarak
yazilmig olsa bile mutlaka bir igindekiler boliimii diizenlenerek okuyucularin islerini

kolaylastirmak faydali olmaktadir.
Yonetici 0zeti

Is planmin kalbi olarak nitelendirilebilir. Ciinkii is planinizi degerlendirenlerin is planinin
tamamin1 okumaya vakti olmadiginda sadece yonetici 6zetini okurlar. Bu yilizden yonetici

Ozeti is planinin diger kisimlar1 tamamlandiktan sonra biiyiik bir itina ile yazilmadir.

Yonetici 6zetinde, is fikrini olabildigince agik, net, ¢ekici ve okuyanda heyecan uyandirici bir
sekilde tanimlaya calismak gerekmektedir. Yonetici 0zeti 5 sayfayr gegcmemeli (ideali 2-3
sayfa) ve bes ila on dakika i¢cinde okunabilecek uzunlukta olmalidir (Abrams, 2010). Y 6netici
Ozeti boliimii yazildiktan sonra birkag kez gozden gegirilip is fikrinin dogru ve yeterli bir
bigimde anlatilip anlatilmadiginin kontrol edilmesi gerekmektedir. Yonetici 6zeti kisminda

0zet olarak su bilgilere yer verilmelidir (Coskun, 2003):

- Isletmenin tanimlanmas: (kim kurdu, kim yonetiyor, ne zaman, nerede kuruldu, ne is
yapiyor?)

- Is fikriniz nedir?

- Is fikrini digerlerinden ayiran sey nedir?

- Hedef miisteriniz kim? (Bu pazarlarin biiyiikliigii)) Bu miisterilere nasil bir deger

sagliyorsunuz?
- Ongoriileriniz (pazarin bilyiime hizi, satislar, karlilik oranlarmiz vb.) nelerdir?

- Isletmenin kisa ve uzun vadeli 6nemli hedefleri nelerdir? Bu hedefleri gerceklestirme

giiclinliz nedir?
- Karsilagilacak rekabetin boyutlar1 nelerdir?,
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- Yonetim ekibiniz ve bunlarin giiglii yonleri nelerdir?,

- Gerekli yatirim tutari, finansal ihtiyaglariniz nelerdir?,

- Karilasabilecek muhtemel firsatlar ve riskler nelerdir?

- Is planin1 okuyanlardan ne talep edilmektedir ve nicin talep edilmektedir.
Girisimcinin Tanitilmasi

Girisimin hayata ge¢me siirecinde girisimci veya girisimcilerin 6zellikleri siirecin basarisini
onemli derecede etkilemektedir. Bu ylizden girisimcinin egitim durumu, is tecriibesi, yabanci
dil bilgisi, kisisel becerileri gibi bireysel Ozellikleri is planini degerlendirenlerin dikkat
ettikleri bir konudur. Bu bolimde 6zellikle girisimcinin kendi bireysel 6zelliklerinden yola
cikarak is fikrini hayata gecirip geciremeyecegini agiklamalidir. Yani girisimei hayati
boyunca 6grendikleri ile bu girisimi hayata gegirebilecek bir nitelige sahip oldugu konusunda
ikna edici arglimanlarin tiimiinii burada kullanmalidir. Girisimcin, bireysel vizyonunu, isle

ilgili duydugu heyecani bu baslik altinda aktarmalidir.

Yine girisimciyle ilgili iletisim bilgileri de ayrica bu boliime yazilabilir (Sanli ve Sahsiivar,

1999: 36).
Isletmenin Tamtilmasi

Isletmenin tanitilmasinda temel amag isletme hakkinda ayrintili bilgilerin verilmesi ve
sundugu veya sunmayi amagladigi iiriin veya hizmetlerin tanimlanmasidir. Bu kisimda
girisilen igin, bu ise katki yapan taraflara yaptiklar: bu katkinin karsiligini1 alabileceklerini
gdstermesi gerekir. Isletme tanitilirken eger mevcut bir isletmenin yapacagi yeni bir
yatirimla ilgili is plan1 hazirlaniyorsa isletmenin gecmisine dair mevcut bilgiler de sunulur.
Sonrasinda yeni hayata gegirilecek girisime ait asagidaki bilgilere yer verilir (Haag, 2013:

22).

- Mevcut/kurulacak isletmenin yonetim ekibinin 6zellikleri,

- Mevcut/kurulacak isletmenin misyon ve vizyon bildirgesi,

- Mevcut/kurulacak isletmenin veya is fikrinin tarihi gelisim siireci,
- Mevcut/kurulacak isletmenin hukuki sekli,

- Yeni is fikri ile ilgili pazara giris stratejisi,

- Onerilen/var olan iiriin-hizmetlerin tanimlanmast,
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- Uriin arastirma-gelistirme ¢alismalari, patentler, telif haklari,

- Isin kurulacagi yer ve bu yerin segilme nedeni,

- Mevcut finansal durum,

- Thtiya¢ duyulan personel sayis1 ve niteligi,

- Kritik riskler,

- Yatirnmdan ¢ikis stratejileri (Gerektiginde yatirimin nasil sonlandirilacagi),
Uriin veya Hizmetin Tanitilmasi

Is planin bu kismimin amaci, sunulan iiriin veya hizmetlerin aciklamasini yapmaktir. Uriin
ve hizmetlerin rekabet avantaji saglayan farkli 6zellikleri vurgulanmalidir. Girisimci kendi
iriin ve hizmetleri baglaminda rakipler tarafindan saglanan iiriin ve hizmetleri
karsilagtirmali olarak analiz etmelidir (Nunn ve McGuire, 2010: 98). Bu boliimde {iriin ve
hizmeti tanitacak sekilde asagidaki basliklarda aciklayici bilgiler sunulmalidir (Ernst
&Young, 1997: 9-10; Deloitte, 2009: 11);

- Uriin veya hizmetin miisteriye yarattig1 faydalar ve ihtiyac karsilayabilme yetenegi,

- Uriin veya hizmetin rakip iiriinlere gore farkliliklarinin, iistiin veya zayif ydnlerinin neler
oldugu (miisterilerin {iriin ve hizmetleri kullanarak saglayacagi avantajlar; fiyat, kalite,

saglamlik, dayaniklilik, kolay bulunabilirlik vb.),

- Uriin veya hizmetin yasam dongiisinde ne asamada oldugu ve gelecegi (yasam

dongiisiinii uzatabilecek veya kisaltabilecek faktorlerin neler oldugu),

- Uriin veya hizmetle ilgili yasal miilkiyet haklariyla ilgili konular (Girisimci {iriinle ilgili
yasal bir korumaya sahip mi, {irlin ve hizmetin girisimciye ait bir patenti var mi, {iriin ve
hizmetin kullanilabilmesi i¢in bir baskasinin patent veya telif hakkin1 kullanmak gerekiyor
mu?),

- Uriin veya hizmetle ilgili Ar-Ge yapilip yapilmadigi, eger yapiliyorsa Ar-Ge
caligmalariin ne durumda oldugu? Ar-Ge faaliyetleri eger gelecekte yapilacaksa bunlarin
nasil yiirtitiilecegi ve bunlarla ilgili nasil bir sonug¢ beklendigi (Yani iiriin gelecekte nasil
bir sekil alacak),

- Uriin veya hizmetle ilgili yasal bir izin almak gerekiyor mu? Uriin veya hizmetle ilgili

yerine getirilmesi gereken yerel veya uluslararasi bir standart var mi1?

- Her bir iiriin ya da hizmetin karlilig.
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Pazar Analizi ve Pazarlama Plam

Is planmin en 6nemli boliimlerinden biridir. Ciinkii hedef pazarin analizi ve pazarlama
planinin basarisi girisimin basarisinin 6nemli belirleyicilerinden bir tanesidir. Pazar Analizi
boliimiinde, hitap edilen pazarla ilgili bilgiler ve pazar arastirmanizin énemli noktalarini
anlatan analizler 6zet bir sekilde sunulmalidir. Bununla birlikte, ayrintili pazar arastirmasi
calismalar1 ig planinin ekine konulabilir (Nunn ve McGuire, 2010: 99). Pazarlama plani
boliimiinde ise isletmenin is fikrinin temel dayanagi olan {iriinlin pazarlanmasi siirecinin
nasil gerceklestirilecegine, miisterilerin ilgisinin nasil ¢ekilecegine dair diisiinceler yer
almalidir. Aslinda pazarlama plani is fikri ile paranin nasil kazanilacagini gostermektedir.
Pazar analizleri ve buna bagl olarak pazarlama planlar1 kisa (1 yil), orta (1-5 yil aras1) ve
uzun vadeli (5 yildan sonrasi) olarak yapilmalidir. Pazarlama planlari ve stratejileri, dogru
analizlerle desteklenmedigi siirece degerli degildir. Tarihsel ve glincel verilerle bile
gelecegi tahmin etmek zor bir istir. Girisimeinin  gergek¢i olmasit ve piyasa
degisikliklerinden haberdar olmas1 gerekir (Haag, 2013: 23). Pazara analizi ve pazarlama
faaliyetleri ile ilgili olarak is planinda asagidaki bilgilere yer verilebilir. (Ernst &Young,
1997: 6-8; Haag, 2013: 23)

- Mevcut pazarin tanitilmasi: Bu baglik altinda 6ncelikle pazarin sinirlarinin belirlenmesi ve
pazarm mutlak biiyiikliginiin parasal olarak ifade edilmesi gerekmektedir. Pazardaki

ihtiyaglarin su anda nasil karsilandigina iliskin acgiklamalara yer verilmelidir.

- Hedef pazarin tanimlanmasi: Pazarda bulunan farkli miisteri gruplari i¢inde ni¢in bu miisteri
grubunun secildigi ve hedef pazarin diger pazar boliimlerinden farkliliklar1 ayirt edici bir
sekilde acgiklanmalidir. Hedef pazarin yas, gelir, cinsiyet, aile, konum ve meslek vb.
demografik bilgileri agiklanarak hedef pazarin ne oldugu konusuna agiklik getirilmelidir.
Miisterileri iiriin veya hizmeti satin almaya motive eden faktorler agiklanmalidir. Hedef pazar
paymna, tahmini misteri sayisina, pazarin cografi olarak kapsadigi alana iligkin veriler ve
tahminler gerekcelendirilerek sunulmalidir. Hedef pazarda ana egilimler ve gelecekte

beklenen degisikliklerin neler olabilecegi ifade edilmelidir.

- Rakipler: Rakiplerin kimler oldugu, nerelerde faaliyet gosterdigi, giliclii ve zayif yonleri,
yonetim ve teknik kapasiteleri, onlarla nasil rekabet edilecegi, onlardan farkli olarak neler
yapilacagi, rakipleriniz yerine misterilerin sizi tercih etmesi ig¢in gegerli sebeplerin neler

oldugu, pazara girme ihtimali olan potansiyel rakiplerin varligi konular1 agiklanmalidir.
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- Pazar arastirmasi: Pazar arastirmasiin hangi yontemlerle ve nasil yapildigi, potansiyel
miisterilerle nasil iligski kuruldugu, {iriin ve hizmete yonelik miisterilerin tepkileri gibi bilgilere

yer verilmelidir.

- Pazarlama ve Satis Stratejisi: Temel pazarlama yaklagiminin ne oldugu ve buna bagl olarak
bliylime stratejileri, markalagma stratejileri, fiyatlandirma stratejileri, reklam caligsmalari
(gazeteler, televizyon, radyo, Internet, dergiler, sponsorluklar), dagitim kanallar1 (diikkanlar,
ofisler, kataloglar, iternet sitesi), paketleme sekilleri, tutundurma caligmalar1 (numuneler,
yaninda bir baska iiriin, iki {iriin alana bir bedava vb.), halkla iliskiler ¢alismalari, miisteri
iligkileri yonetimine yonelik uygulamalar, satis sonrasi hizmet ve garanti kosullart gibi

konular hakkinda agiklamalar yapilmadir.
Yonetim ve Organizasyon Plani

Is planimi degerlendirenlerin en fazla dikkat gosterdigi konulardan birisi sahip olunan
yonetim takiminin s6z konusu is fikrini uygulamaya ge¢irmede yeterli olup olmadigidir. Bu
boliim yonetiminizin yeteneklerini ve becerilerini vurgulamali ve girisim siirecinin rekabet
edebilirligine yonetim takiminin katkisin1 gostermelidir (Ernst &Young, 1997: 11). Teknik
danigmanlar, muhasebeciler ve avukatlar gibi sirket disindaki profesyonel kaynaklar da
yonetim ekibine dahildir (Haag, 2013: 26). Is planinmn bu kisimda su konularda bilgi
vermek gerekir (Nunn ve McGuire, 2010: 99):

- Orgiitiin yapis1 ve ydnetim anlayis,
- Yonetim takiminin arka plani ve temel sorumluluklari,

- Yoneticilerin mesleki o6zellikleri, ilgili 15 deneyimleri, gorev tanimlar1 ve sorumluluklari,
yoneticilere Odenecek iicretler (isletme i¢i ve disindaki yoOnetici ve danigmanlarin

0zgecmisleri is planinin ekine konulmalidir),

- Organizasyon semast ve aciklamasi (girisimde kimin ne i§ yapacagi belirlemek ve
kurulusun formal isleyis yapisini ana hatlariyla gdsteren bir organizasyon semasinin is

planlarinin igeriginde bulunmasi gerekmektedir),

- Eger kimin calisacagi daha belirlenmemis bos pozisyonlar varsa ise alim siireci, istihdamin

zamanlamasi, ise alinacaklarda aranan nitelikler de is planina yazilmalidir.
Mal ve Hizmet Uretim Plam

Her girisim neticede bir mal veya hizmet liretmeye yoneliktir. Mal ve hizmet iiretimini

gerceklestirirken girdilerin hangi kaynaklardan temin edilecegi, hangi iiretim planlarina
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gore hareket edilecegi gibi konular bu boliimiin konusudur. Is planmn iiretim Plam

kisminda su bilgilere yer vermek gerekir:

-Tedarik Plani: Hangi girdiler, hangi tedarik¢ilerden, hangi kanallarla, hangi zamanda

isletmeye ulasacak?

-Uretim Plan1: Hangi teknoloji ile nerede ve ne kadar iiretim yapilacak? Uretim kapasitesi

ne kadar olacak? Gelecekte iirerim kapasitesinin ne kadar arttirilmasi planlanmaktadir?

- Uretimin hangi kisimlar1 isletme icinde yapilacak, hangi kisimlari isletme disinda
yaptirilacak? Uretim igin sahip olunan uzmanliklar nelerdir? Uretimin gergeklestirme
asamalar1 nelerdir? Uretimde kullanilacak makine, malzeme, enerji, hammadde, iscilik
ihtiyaglar1 nelerdir? Hedeflenen iiretim ve satis seviyelerine ulagmak i¢in yeni makinalar

almaya ihtiya¢ var mi1?
- Ar-Ge ile ilgili ne tiir faaliyetler yapilacak?
Finansal Plan

Is planinin hazirlanmasiin en énemli gerekcelerinden bir tanesi kreditdrleri ve yatirimeilari soz
konusu is fikrine finansal destek vermeleri igin ikna etmektir. Bu sebeple is planlarinin en hassas
ve oOnemli boliimlerinden bir tanesi finansal planla ilgili olanidir. Finansal planda 6zellikle
harcamalarin nasil karsilanacagi, yatinmin getirisi, nakit akis yonetimi gibi konularda

ongoriilerde ve onerilerde bulunulur.

Ayrica, finansal planda su bilgilere yer verilmesi uygun olur; isletmenin ge¢mis finansal
verileri (varsa), ilk yila iligkin aylik olarak finansal tahminler, bilango (isletmenin belirli bir
donemdeki ticari faaliyetlerinin mali 6zeti), gelir tablosu (isletmenin belirli bir donemdeki
gelir ve giderlerini, kar veya zararini gdsteren mali tablo), nakit akis tablosu (nakit giris ve
cikislarini ifade eder), basa-bas noktasi (toplam maliyet ve toplam gelirin esit oldugu
nokta) analizi, karlilik analizleri, isi finanse etmek i¢in ne kadar fona gerek oldugu (fonlar
nereden elde edilecek), bu fonlarin nerelerde harcanacagi, bu fonlara ne zaman gerek

duyulacag, isletmenin gelir kalemleri ve bunlardan elde edecegi kazang vb.
Risk Faktorleri

Her girisim siireci belirli riskleri igerir bu risklerin bazilari isletmenin kendi i¢ ¢evresinden
bazilar1 da cevresel faktorlerden kaynaklanir. Riskler genelde diisiik, orta ve yiiksek
dereceli riskler olarak simiflandirilir. Risklerin eksiksiz ve acik bir sekilde gbz Oniinde

bulundurulmasi yatirimcilarin i planina giivenmesini saglar. Girisimciler is planlarina
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riskleri dahil ederek, potansiyel yatirimcilara is fikirleri iizerinde lizerine kafa yorduklarini
gostermis olur. Girisimciler is planlarinda muhtemel riskleri derecelendirmeli ve meydana
geldiklerinde eylem planlarmin neler oldugunu da yazmalidirlar. Is planinda goriilmesi
gereken risklerin goriilmemesi, potansiyel yatirimcilarin is fikrinin asir1 iyimser oldugunu
varsaymalarina ve kendi deneyimlerine dayanarak, is planin1 hak ettiginden daha sert bir
sekilde yargilamalarina ve reddetmelerine sebep olur. Ancak, riskler is planinda firsatlardan

daha fazla yer kaplamamalidirlar (Kubr vd. 2013: 119).
Ekler

Bir is plani i¢inde girisimcinin ifadelerini ve iddialarini gii¢lendirecek ama kullanildiginda
anlatim Dbiitiinliigiinii ve gorsel biitiinliigii bozacak olan belgeler is planinin eklerine
konulur. Is planmnin eklerine konulacak olan unsurlar sunlardir; iiriine iliskin teknik
ozellikler, isletmenin organizasyon semasi, kilit pozisyondaki yoneticilerin 6zge¢misleri,

finansal tablolar, pazar analiz raporlari, demografik raporlar, istatistikler.
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BOLUM VI: ULUSLARARASI GIRISIMCILIK

Boliim Konulari

+ Uluslararasi Girigimciligin Tanimi
+ Uluslararas: Girisimcilige Iliskin Yaklasimlar
+ Asama Yaklasimlari
+ Kiiresel Doganlar Yaklagimi
£ Ag Yaklagimi
+ Uluslararasi Girisimcilik Yaklagimi
+ Uluslararasi Pazarlara Giris Yontemleri
+ Ihracat
# Ortakliklar
#+ Dogrudan Yabanci Yatirimlar

Giris

Girisimcilik olgusu hemen her {ilke i¢in iktisadi gelismenin temel dinamiklerinden birisidir.
Ozellikle iilkemiz gibi gelismekte olan iilkeler agisindan gerek mal gerekse de hizmet
tretimini arttirabilmek, hem yeni isletmelerin kurulmasi hem de var olan isletmelerin
kapasitelerinin arttirilabilmesiyle yakindan iligkilidir. Bu baglamda bu bolim, girisimlerin
uluslararasilagsmasinda bireysel girisimcilik 6zelliklerinden ¢ok bir kurumsal girisimeilik
perspektifi sunmaktadir. Istisnalari olmakla birlikte (kiiresel dogan isletmeler gibi) iktisadi
girisimler ilkin i¢ pazara yonelik ulusal isletmeler olarak ortaya cikarlar. I¢ pazarda belli bir
iiretim ve satis hacmini yakalayan isletmeler zamanla daha biiyiik pazar firsatlar1 arastirmaya
baslarlar ve iiriiniin Ozelliklerine ve kendi firma kapasitelerine gore farkli asamalardan

gecerek uluslararasi pazarlarda rekabet etmeye caligirlar.

Bu boliimde bir girisimin hangi kosullarda uluslararasi girisim olarak ifade edilebilecegi ve
genel olarak bir girigsimin uluslararasilagsmasinin hangi yaklasimlar temelinde agiklanabilecegi
tartisilacaktir. Bir girisim kurulusundan itibaren {iretiminin bir kismin1 veya tamamini ulusal
siirlar Otesinde gerceklestirmeyi veya satmayr hedefleyebilecegi gibi zaman igerisinde
uluslararasi piyasalara agilma stratejisi de izleyebilir. Bu boliimiin ilerleyen basliklarinda her
iki strateji icin de izlenebilecek uluslararasi pazarlara girig yontemleri tartisilarak uluslararasi

girisimcilik olgusu hakkinda temel diizeyde bilgi verilecektir.
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6.1. Uluslararasi Girisimciligin Tanimi

Giliniimlizde uluslararasi girisimcilige iliskin tanimlar yapilirken biiyiik oranda Oviatt ve
McDougall’in (1989, 1994, 1997, 2000) muhtelif zamanlarda ger¢eklestirdikleri ¢alismalar
referans alinmaktadir. 1994 yilinda gergeklestirdikleri ¢alisma ile Oviatt ve McDougall (1994:
49) uluslararasi girisimciligi “kurulusundan itibaren, ¢esitli iilkelerden elde edilen kaynaklarin
kullanilmas1 ve ¢iktilarin ¢esitli {ilkelere satilmasi suretiyle onemli rekabet¢i {istiinliik
saglamay1 amaglayan igletme organizasyonudur” seklinde tanimlamiglardir. Ayni y1l Wright
ve Ricks (1994) ise uluslararas1 girisimciligi  “ulusal smirlarin 6tesinde, isletmeler ve
uluslararasi g¢evreler arasindaki iliskilere odaklanan, firma diizeyinde isletme faaliyetleri”
olarak tanimlamislardir. 1997 yilinda McDougall ve Oviatt (1997: 293) uluslararasi
girisimcilik  kavramint  “ulusal simirlarin - Gtesinde  de§er yaratmayr ve isletme
organizasyonlarini biiyiitmeyi hedefleyen yeni ve inovatif faaliyetler” olarak yeniden
tanimlamislardir. 2000 yilinda ise McDougall ve Oviatt (2000: 903) uluslararas: girisimcilik
tanimin1 revize ederek “ulusal smirlarin 6tesinde ve organizasyonlarda deger yaratmayi
amaglayan, inovatif, proaktif ve risk alici davraniglarin bir kombinasyonudur” seklinde
yeniden tanimlamiglardir. 2005 yilinda Oviatt ve McDougall (2005: 540) uluslararasi
girisimciligi “ulusal smirlarin 6tesinde yeni mal ve hizmetler yaratmak i¢in, firsatlarin
kesfedilmesi, firsatlara yonelik irade gosterilmesi, firsatlarin degerlendirilmesi ve firsatlardan
yararlanilmas1” seklinde bir kez daha tanimlamigslardir. Ayn1 y1l Aspelund ve Moen (2005) ise
uluslararast  girisimleri  “kurulusundan itibaren uluslararasilagsmayr amaglayan ve
operasyonlarmin ilk yillarinda toplam satiglariin 6nemli bir kismini yabanci pazarlarda
gerceklestiren firmalar” olarak tanimlamislardir. Bu tanim Oviatt ve McDougall’in 1994

yilinda gergeklestirdikleri tanimla biiyiik oranda ortiismektedir.

Tayauova (2009) ise farkli yazarlarin tamimlarini derleyerek, uluslararasi girisimciligi,
“isletmenin (1) deger yaratma, kar elde etme veya biiyiime gibi amaglar1 dogrultusunda (2)
ulusal sinirlarin 6tesinde olusan firsatlar1 kesfederken ve kullanirken (3) yenilikei, pro-aktif ve
risk alma davraniglar1 sergileyerek (4) orgiit kapsaminda gerceklestirdigi (5) bir siirectir”
seklinde tanmimlamistir. Ersoy ve Yalgin (2019) ise uluslararast girisimciligi,
“organizasyonlarin zamanla sinir 6tesine taginmasi, hatta {iretim faaliyetlerinin dahi sinir 6tesi
cok uluslu bir yapiya biirlinmesi, kiiresel boyutlara tasinmasi1 hedefine ulagmak icin yapilan

bir girisimcilik faaliyeti” olarak tanimlamislardir.
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6.2. Uluslararasi Girisimcilige Iliskin Yaklagimlar:

Tayauova (2009) uluslararasi girisimcilik ile ilgili dort yaklasimdan bahsetmektedir. Bunlar;
(1) asama yaklasimlari, (2) ag yaklagimi, (3) kiiresel doganlar yaklagimi ile bu ii¢ yaklagimin
bilesiminden olusan (4) uluslararas1 girisimcilik yaklasimidir. Tas ve digerleri (2017) ise
firmalarin uluslararasilasma siireglerini (1) Uppsala Modeli, (2) Yenilik Yaklagimli Model ve
(3) Ag Yaklagimi Modeli olmak iizere li¢ modele vurgu yaparak agiklamaktadirlar. Asagida

bu yaklagimlara iliskin bilgilere yer verilecektir.
6.2.1. Asama Yaklasimlari

Firmalarin uluslararasilagirken belli asamalardan geg¢mesi gerektigini savunan goriistiir.
Uppsala Modeli ve Yenilik¢i Model olmak tizere bu goriisii savunan iki ana yaklasim sz

konusudur.
6.2.1.1 Uppsala Modeli

Uppsala modeli, firmalarin Oncelikle i¢ piyasada geliserek sonrasinda asamali olarak
uluslararasilagtigini savunan bir yaklasimdir. Bu yaklasima gore uluslararasilasma siirecinde
firmalarin karsilastigi en onemli engel bilgi ve kaynak eksikligidir. Ozellikle bilgi eksikligi
“psikolojik mesafe” kavrami ile ifade edilmeye calisilmistir. Psikolojik mesafe, iilkeler
arasinda dil, kiiltiir, siyasal sistem, egitim seviyesi ve endiistri gelismisligi gibi farkliliklar
ifade etmektedir (Tas ve dig., 2017). Bu modele gore firmalar bilgi eksikligini azaltmak
maksadi ile psikolojik mesafe bakimindan kendilerine daha yakin iilkelere ihracat yapmak
suretiyle uluslararasilagsmaya baslamaktadirlar. Johanson ve Wiedersheim-Paul’a (1975) goére
firmalar uluslararasilasirken, kurulus zinciri (establisment chain) olarak adlandirdiklart dort
asamal1 bir siirecten gegmektedirler, bu asamalar sirasiyla; (1) diizenli olmayan ihracat
faaliyetleri, (2) bagimsiz temsilciler yoluyla ihracat (acenta), (3) satis temsilciligi ve (4)
tiretim/imalat agamalaridir. Johanson ve Vahlne (1977) ise uluslararasilagma siirecini, piyasa
bilgisi, giris kararlari, piyasaya giris ve mevcut faaliyetler arasindaki iligkilerin fonksiyonu
olarak degerlendirmislerdir. Johanson ve Vahlne (1977) uluslararasi piyasalara girig
kararlarinin firma biiyiikliigi ve piyasa kosullar tarafindan etkilendigini ifade etmislerdir.
Soyle ki, firma 6nemli kaynaklara sahipse ve/veya piyasa kosullar: sabit ve homojen ise yine
ve/veya firma benzer kosullara sahip farkli piyasalarda tecriibe sahibi ise firmanin bu modelde
bahsedilen asamalar1 atlamasi veya bu agamalar1 esnetmesi miimkiindiir. Johanson ve Vahlne
(1977) uluslararasilasma siirecinde piyasa tecriibesine biiyiik 6nem atfetmisler, firma biiyiik

kaynaklara sahip olmasa dahi, uluslararas1 piyasa tecriibesinin varliginin, firmanin

86



uluslararas1 operasyonlarin1 yavas yavas biiyiitmesini ve piyasalarda olusan risklerden

kaginmasi i¢in dogru adimlar atmasini saglayacagini ifade etmislerdir.
6.2.1.2. Yenilik¢ci Model

Firmalarin uluslararasilagsmasini a¢iklamada kullanilan ikinci temel model yenilik (inovasyon)
modelidir. Yenilik¢i model biiyiik 6l¢iide Bilkey ve Tesar (1977), Cavusgil (1980), Czinkota
(1982) ve Reid (1981)’in c¢alismalartyla sekillenmistir denilebilir. Yenilik¢i model,
uluslararasilagsmay1 baslatan mekanizmaya iliskin goriisler disinda Uppsala modeline oldukga
benzer bir yaklasimdir (Knight ve Cavusgil, 1996). Her iki modelin de temel hareket noktasi,
uluslararasilagma siirecini agsamali bir yapt olarak gormeleridir. (Tas ve dig., 2017). Bu
asamalar ise kaynaklar ve firmalarin bu kaynaklar ekseninde verdigi kararlar sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Yenilik¢i model, uluslararasilagmanin firma igerisinde gerceklesen
yonetsel yeniliklerin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigin1 varsaymaktadir. Ayrica modele gore
uluslararasilagma bazi O6grenme asamalarindan gecilerek gergeklesmektedir. Yenilik¢i
modelde de Uppsala modelinde oldugu gibi, ihracat yurtdigi piyasalara giriste ilk 6nemli
adimdir. Andersen (1993) yukarida isimleri zikredilen yazarlarin model i¢in dngordiikleri
asamalar1  karsilagtiran ¢alismasinda bir firmamin altt  farkli asamadan gecerek
uluslararasilagacagini belirtmistir, bu asamalar; (1) ihracat yapmaktan uzak, tamamen i¢
pazara odakli firma asamasi, (2) ihracat yapma niyetinde olan ve ihracat i¢in piyasa
aragtirmasi yapan firma asamasi, (3) psikolojik mesafe baglaminda yakin goriilen piyasalara
sinirli ihracat yapan firma asamasi, (4) yeni piyasalara ihracat yapan firma asamasi, (5)
thracatta tecriibe sahibi firma asamasi ve (6) psikolojik mesafe baglaminda uzak goriilen

piyasalara ithracat yapan firma agamasi olmak tizere genellestirilebilir.
6.2.2. Kiiresel Doganlar Yaklasim

Kiiresel dogan firma kavrami ilk kez McKinsey & Company tarafindan hazirlanan ve 1993
yilinda yaymlanan “Emerging Exporters: Australia’s High Value-Added Manufacturing
Exporters: Final Report of The Study” isimli raporda kullanilmistir. Bahsi gecen raporda
kiiresel dogan kavrami Avustralya’nin erken uluslararasilasan firmalarini ifade etmek amacini
tagtyordu (Cavusgil ve Knight, 2009). Kiiresel dogan firmalar kurulduklar1 andan baglayarak
uluslararas: faaliyette bulunan firmalar1 belirtmektedir. Kiiresel doganlar yaklasimi, hizli
uluslararasilasan ve ¢esitli yazarlar tarafindan farkli kavramlarla ifade edilen kiiresel doganlar
(born-globals), uluslararasi yeni girisimler (international new ventures), kiiresel baslayanlar

(global start-ups), uluslararasi girisimler (international ventures) ve ani ihracatgilar (instant
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exporters) gibi isletmeleri kapsamaktadir (Tayauova, 2009). Coskun ve digerleri (2016),
Autio ve digerlerinin (2002) gelistirdikleri modelde yer alan degiskenler baglaminda “eger bir
firma yeterince derinlige ulagsmis, mesafe olarak kiiresel 6l¢egi hedeflemis ve karmasik giris
modellerini becerebilecek diizeyde yonetsel beceriye sahipse ve biitiin bu isleri de hizli bir
sekilde gerceklestirebiliyorsa dogustan kiiresel oldugu sdylenebilir” sonucuna ulagsmislardir.
Bu tanim kapsaminda Coskun ve digerleri (2016), hangi firmalarin dogustan kiiresel olarak
degerlendirilebilecegine iliskin su ¢ikarimlarda bulunmuslardir; (1) iic yi1ldan daha kisa bir
siirede diinya 6lcegine yayilmak, (2) dis satislarinin en az %25’ini cografi anlamda genis bir
alana yaymak ya da en azindan hizmetin %25’ini ev sahibi lilkenin disindaki iilkelere vermek,
(3) dis satislarin en az %50’sinin ev sahibi kita disinda genis bir cografi alana yaymak. Bu
yaklagimda dikkat ¢eken husus firma biiyiikliigiiniin degil yasinin dikkate aliniyor olusudur.
Tayauova (2009) firmalarin kiiresel dogan olarak kabul edilebilmeleri i¢in, genelde
faaliyetlerinin ilk iki yili veya en ge¢ Tlgiincii yil icerisinde uluslararasilasma siirecine

baslamalar1 gerektigini ifade etmektedir.
6.2.3. Ag Yaklasim

Ag yaklasimi modeli Johanson ve Mattsson (1987) tarafindan gelistirilmistir. Ag yaklasimi
firmanin uluslararasilasmasinda organizasyonlar arasi baglantilar1 temel almaktadir. Johanson
ve Mattsson (1987), firmanin uluslararasilagsma siirecini is aglar1 baglaminda ele almislar ve
uluslararasilagma siirecinin miisteriler, distribiitorler, tedarik¢iler ve rakipler olarak saydiklar

aktorlerin is aglar igerisindeki sayilar1 ve giiclerinden etkilendigini ifade etmislerdir.

Ag modeline gore bir firmanin uluslararasilasmasi, firmanin yabanci aglardaki muhataplari ile
iligkilerinde pozisyon olusturmasi ve gelistirmesi anlamina gelmektedir. Bu amag (1) firmanin
kendisi icin yeni olan aglardaki muhataplariyla olan iligkilerinde pozisyon olusturmasiyla
(uluslararasi genisleme), (2) firmanin hali hazirda pozisyon aldigi aglardaki muhataplariyla
olan iligkilerindeki pozisyonunu gelistirmesiyle (uluslararasi yayilma), (3) firmanin farkli
uluslararas1  aglardaki ~ pozisyonlarni  ¢ogaltmasiyla  (uluslararasi  entegrasyon)
gerceklestirilebilir (Johanson ve Mattsson, 2015). Ag yaklasimima gore uluslararasilagsma
firmanin tek basina gerceklestirebilecegi bir siire¢ degil, is aglar icerisindeki aktorler ile

girecegi formal veya Informal iliskilerin bir sonucudur.
6.2.4. Uluslararas: Girisimcilik Yaklasimi

Uluslararas1 girisimcilik yaklasimi, uluslararasilagsma siirecinin temel dinamigi olarak

girisimcilik olgusunu ele almaktadir. Bu yaklasimi yukarida bahsedilen diger yaklagimlardan
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ayiran temel Ozellik uluslararasilagma silireci bakimindan firmalarin yas1 ve biytikliigi
konusunda bir ayirim yapmamasidir. Uluslararas: girisimcilik yaklagimina gore kiiciik, orta ve
bliyiik olgekli isletmelerin uluslararasilagsma stireglerinde bir fark yoktur. Tayauova (2009)
uluslararas1 girisimcilik yaklagimi ve diger yaklasimlar arasindaki farki su seklide ifade
etmektedir: “Uluslararas1 girisimcilik yaklagimi, uluslararasilagsmanin yavas gelisen bir siireg
oldugunu savunan ve genelde cok uluslu isletmelere odaklanan asama yaklasimlari ile hizl
uluslararasilasan fakat bagimli kiigiik Olgekli isletmelere odaklanan ag yaklasiminin
ucdegerleri arasinda bir uzlasmayi temsil etmektedir. Uluslararasi girisimcilik yaklasimi, ayn
zamanda, kurulduklar1 andan itibaren uluslararas: ticari faaliyetlere baslayan kiiresel dogan
isletmelerin, uluslararas1 yeni girisimlerin ve buna benzer Ozellikte diger hizh
uluslararasilasan isletmelerin uluslararasilagsma siireclerini de kapsamaktadir.” Uluslararasi
girisimcilik yaklasimi ile ilgili olarak Ersoy (2018) ise su ifadeye yer vermektedir:
“Uluslararas1 isletmecilik terminolojisi uluslararasilagsmayr uluslararasi pazarlara giris
stratejileri  perspektifinden ele almaktadir. Uluslararasi igletmecilik  baglaminda
degerlendirildiginde uluslararas1 pazarlara giris stratejileri {i¢ ana boyutta ele alinmaktadir.
Bunlar; ihracat, ortakliklar ve dogrudan yabanci yatirimlardir. llgingtir, uluslararasi
girigsimcilik modelleri bliylik 6l¢iide uluslararasi isletmecilik teorisinden beslendigi halde
uluslararas1 girigsimcilik ¢alismalar1 ihracata odaklanmamigtir. Bunun nedeni tanimlar
itibariyle uluslararasi girisimciligin ulusal sinirlarin 6tesinde yaratilan katma degerle alakadar
olusudur. Daha agik ifade etmek gerekirse, uluslararas1 girisimcilik konsepti agisindan ele
alman haliyle yurtdisina yonelik bir iktisadi girisim ancak yurtdisinda bir katma deger
yaratiyorsa uluslararasi girisim olarak ele alinmaktadir.” Uluslararas1 girisimcilige iliskin

kavramlar tanim boliimiinde verildigi i¢in burada yinelenmeyecektir.

Lumpkin ve Dess (1996) girisimcilik ve girisimcilik yonelimi (entrepreneurial orientation)
arasindaki farki “girisimcilik yonelimi yeni bir girisimi ortaya ¢ikaran temel siireglerin neler
oldugu ile ilgiliyken, girisimcilik yeni bir girisimle ilgili kararlarin icerigi ile ilgilidir”
seklinde ifade etmektedirler. Bir baska deyisle girisimcilik yonelimi “nasil” sorusu ile
ilgiliyken, girisimcilik “nedir” sorusu ile ilgilidir. Knight (2001) uluslararas1 girisimcilik
yonelimini ise “yabanct piyasalarda is yapmak i¢in inovasyon yapmak, risk almak ve genel
bir proaktif yaklagim i¢inde olmak” olarak ifade etmektedir. Dolayisiyla Knight (2001)’a gore
uluslararasi girisimcilik yoneliminin {i¢ boyutundan bahsedilebilir; bunlar (1) yenilikeilik, (2)

risk almak (3) proaktif olmaktir. Bununla birlikte Lumpkin ve Dess (2001) ise uluslararasi
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girisimcilik yonelimini bes boyutta ele almaktadirlar, bu boyutlar; (1) yenilik¢ilik, (2) risk
almak, (3) proaktif olmak, (4) agresif rekabet ve (5) bagimsizliktir.

6.3. Uluslararasi1 Pazarlara Giris Yontemleri

Uluslararas1  girisimcilik  tanim itibariyle ulusal smirlar Otesi  iktisadi faaliyetleri
kapsamaktadir. Uluslararasi iktisadi faaliyetlerin gergeklestirilmesi ve basariya ulagsmasi ise
izlenen uluslararas1 pazarlara giris stratejileri ile yakindan iligkilidir. Uluslararasi pazarlara
giris stratejileri ti¢ baghik altinda toplanmaktadir, bunlar (1) ihracat, (2) ortakliklar ve (3)

dogrudan yabanci yatirnmlardir.

Tablo 6.1: Uluslararasi1 Pazarlara Giris Stratejileri

fhracat Ortakhklar Dogrudan Yabanci

Yatirnm

e Dolayl fhracat e Lisans Anlagmalari

e Dolaysiz ihracat * Franchising

e Sozlesmeli Uretim

e Yonetim Sozlesmesi

e Montaj Operasyonlar1

e Joint Venture

e Konsorsiyum

e Anahtar Teslim Projeler

e Yap-islet-Devret
Modeli

Kaynak: Can, E., Uluslararas: Isletmecilik, Beta Yaynlari, 4. Baski, Kasim 2012, Istanbul,
sf. 103

6.3.1. ihracat

Ihracat, iilke igerisinde serbest dolasimda bulunan esyanin iilke disina ¢ikarilmasi islemidir.
fhracat islemleri iki tiirde gergeklestirilebilir, bunlar (1) dolayli ihracat ve (2) dolaysiz
ithracattir. Dolayli ihracat, ihracat islemlerinin firma disinda aracilar vasitasiyla
gerceklestirilmesidir. Dolaysiz ihracat ise, firmanin ihracat islemlerini bagimsiz aracilar

olmaksizin kendi organizasyon yapisi igerisinde gerceklestirmesidir. Thracata yeni baslayan ve
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ithracat hacmi kiigiik firmalarin dolayli ihracati, ihracatta belli bir tecriibe kazanmis ve ihracat

hacmi biiyiik olan firmalarin ise dolaysiz ihracat1 tercih ettikleri goriilmektedir.

6.3.2. Ortakhklar
6.3.2.1. Lisans Anlasmalari

Bazi firmalar sahip olduklari ve nihai {iriiniin olugmasi igin gerekli nitelikte olan bir varligin
(teknoloji, bilgi vs.) bir bagkasi tarafindan kullanilmasina belli bir siireliine izin verirler.
Buna lisans verme denmektedir. Lisans veren, lisans alanin, alinan lisansa bagli olarak yaptigi
satiglardan belli bir miktar alir (royalty). Kimi durumlarda lisans veren bir kereligine lisans
devrine dayali olarak toplu bir para da talep edebilir. Lisans verme iglemine konu olan maddi
olmayan varliklarin basinda patentler, telif haklari, 6zel formiiller ve tasarimlar ve ticari
markalar gelmektedir (Coskun vd., 2016: 153). Lisans anlagmalari, dis piyasalara girmenin
nispeten kolay yollarindan birisi olmaktadir. Lisans anlagsmasinda lisansor (lisans veren) bir
tiretim siirecini, marka ve patentleri belirli bir bedel karsiliginda lisans alana satmaktadir.

Lisans veren lisansor, alan lisansiye, yapilan anlasma da lisans anlagmasi1 adin1 almaktadir

(Can, 2012: 108).
6.3.2.2. Franchising

Franchising kelimesinin diinya literatiiriinde tam bir yerel karsili§i olmadigindan, bu kelime
tim {llke dillerinde ayni sekilde ifade edilmektedir. Franchising kelimesinin asil kokeni
Ingilizcede bulunan ve serbest birakmak anlamina gelen “to free” kelimesinden tiiretilmistir.
Franchise; “belirli bir bolgede bir firmanin {irtiniinii veya hizmetini satmak i¢in verilmis olan

formal izindir” olarak tanimlanmaktadir (Can, 2012:111).

Franchising ile lisans verme arasinda temel bazi farklar vardir. Birincisi s6z konusu iiriiniin
pazara sunulmasina iliskin franchising veren firmanin genis yetki ve denetim giicli vardir.
Franchise alan firma onceden belli kalite, tasarim ve hizmet sartlarina uyacagini garanti eder.
Ikincisi, lisans verme genellikle sanayi sektoriinde yayginken franchising daha ¢ok hizmet
sektoriinde goriiliir. Ugiinciisii, lisans genellikle bir kereligine bir hakkin devri seklinde
gerceklesirken franchising uygulamasinda verici firma alictya egitim ve reklam gibi

konularda siirekli yardim eder (Coskun vd., 2016: 156).

6.3.2.3. Sozlesmeli Uretim
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Sozlesmeli tiretimde (contract manufacturing), uuslararasi pazara girmeyi hedefleyen isletme,
irtinli dis pazarda yerel bir {reticiye yaptirirken, pazarlama faaliyetlerini ise kendisi
iistlenmektedir. Bu stratejinin uygulanabilmesi igin iiretimi gergeklestirecek olan isletmenin
iriinli global standartlarda (kalite ve miktar olarak) {iretebilme yetene§ine sahip olmasi
gerekmektedir. Sozlesmeli liretimde uluslararasi pazarlama faaliyetlerine katilan isletmelerin

dis pazarda bir {iretim birimi kurmasi gerekmemektedir (Can, 2012:116).
6.3.2.4. Yonetim Sozlesmesi

Yonetim s6zlesmesi (management contract), uluslararasi bir igsletmenin yabanci bir isletme ile
o isletmenin faaliyetinin bir boliimiinii veya tamamini1 yonetmek iizere karsilikli yaptiklari
anlasma olarak tanimlanabilir. Boylece isletme belirli bir ticret karsiliginda yonetici
personelini yabanci iilkedeki isletmeye yardimci olmasi i¢in gorevlendirmektedir. Yabanci
isletme boylelikle yonetim bilgisi ve tecriibesini transfer etmis olmaktadir. Baska bir deyisle,
yonetim sozlesmesiyle bilgi ve tecriibe ihraci saglanmis olacaktir. S6zlesme belirli bir iicret
karsiliginda olabilecegi gibi kar payr alma, belirlenen bir fiyatla gelecekte isletmenin
ortaklarindan olma veya bu {i¢ durumun bilesimi seklinde de olabilmektedir (Can, 2012:116).
Yonetim sozlesmeleri sayesinde firma sahip oldugu belli istiinliikleri genellikle kendisine
rakip olamayacak bir firmaya kullandirarak fazla bir risk {istlenmeden ve harcama yapmadan
bir gelir elde etme sansina sahip olur. Bununla birlikte, yonetim sodzlesmelerinin bilgi
saglayan firma agisindan en 6nemli sakincasi yerel bir firmaya yonetim becerilerini aktarmasi

sonucunda ileride kendisine bir rakibin dogmasidir (Coskun vd., 2016:156).
6.3.2.5. Montaj Operasyonlari

Montaj operasyonlari genel olarak ihracat ve yerli iiretimin bir bilesimidir. Montaj
operasyonu, lretilmis bazi pargalarin ihracat yoluyla hedef iilkeye ulastiriimasinin ardindan,
bu iilkede bu parcalarin birlestirilmesi veya diizenlenmesi suretiyle nihai {riine
doniistiiriilmesi faaliyetidir. Bu stratejide pargalarin en yiiksek maliyet avantaji saglayan
iilkelerde iiretilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda iiretilen pargalar, montaj asamasinda
maliyet avantaji saglayacak iilkelerde (6rnegin is giicliniin ucuz oldugu tlkeler) veya soz

konusu {iriiniin satilacag iilkede birlestirilip nihai tirline doniistiiriilmektedir.
6.3.2.6. Birlikte Girisimler (Joint Ventures)

Birlikte girisim ya da yaygin kullanim ile joint venture, iki veya daha fazla isletmenin ortak
olarak yeni bir isletme kurmalaridir. Kurulan bu yeni isletmeye joint venture denir.

Cogunlukla yabanci bir isletmenin yerli bir isletmeyle ortaklik kurmasi sonucu uluslararasi
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joint venture kurulmus olur (Can, 2012: 120). Birlikte girisimler genellikle hem yabanci hem
de yerel girisimler agisindan ideal bir risk paylagimi aracidir. Yabanci firmalar hedef tilkede
yerel bir firma ile isbirligi yapmak suretiyle ¢evresel kosullar hakkinda bilgi sahibi olur ve
yatirim riskini minimize edebilirler. Bunun yaninda birlikte girisim bazi durumlarda zorunlu
bir hal alabilir. Kimi tilkeler %100 yabanci yatirima izin vermemektedir veya hiikiimetler bir
kisim iilkelerin igletmelerine yatirnm izni verirken diger bazi iilkelere bu izni vermiyor
olabilirler. Bu durumda hedef iilke pazarina girmek isteyen isletmelerin yerli bir ortak
edinmekten bagka c¢aresi olmamaktadir. Birlikte girisimlerin genelde en sakincali goriilen
yonil ise yabanci igletmenin gergeklestirdigi teknoloji transferi neticesinde {iriin {izerindeki

kontroliinii kaybetmesi olasiligidir.
6.3.2.7. Konsorsiyum

Konsorsiyumlar biiyiik 6lgekli taahhiit gerektiren ulusal veya uluslararasi islerde, ayn1 veya
farkl tlkelerden isletmelerin finansal ve teknolojik imkanlarini birlestirmek tlizere bir araya
gelerek kurduklart ortakliklardir. Konsorsiyumlarin birlikte girisimlerden ayrildigir nokta,
konsorsiyumlarda farkli isletmeler bir araya gelerek yeni bir isletme kurmak yerine, biiyiik
capli bir isi tamamlayabilmek iizere gecici olarak isbirligi yapmaktadirlar. Firmalarin

tamamlamak {izere bir araya geldikleri is sonlandiginda konsorsiyum kendiliginden sona erer.
6.3.2.8. Anahtar Teslimi Projeler

Bir firma miisterisi adina bir {iretim veya hizmet tesisinin tasarimini, ingasint ve donanimini
ve son olarak da deneme iiretimini gerceklestirmesi igslemine anahtar teslimi projeler
denmektedir (Coskun vd., 2016: 159). Uluslararas: bir sirket disarida bir anahtar teslimi is
yapma girisiminde bulunuyorsa, tim faaliyetlerin planlanmasi1 ve gerekli tiim hazirliklarin
yapilmasindan sorumludur. Proje tamamlandiginda faaliyetin yonetimi ile ilgili tim isler,
yetki ve sorumluluklar, uluslararasi isletme tarafindan egitilmis olan yerel personele
devredilir. Projenin tamamlanmasi kargiliginda, uluslararasi igletme oldukga yiiksek bir ticret

alir (Can, 2012: 123).
6.3.2.9. Yap-islet-Devret Sozlesmesi

Yap-islet-devret modeli, bir iilkenin temel altyapt yatirnmlarmin gergeklesmesinde is
finansman1 saglamay1 ve 6zel kesime agilmayr amaclayan bir uygulamadir (Can, 2012: 123).
Yap-islet-devret tiirlinden girisimler genellikle biiylik meblaglidir ve taraflardan birisi (alict

olan) genellikle bir iilkedir. Bu yontem diinyada ve Tiirkiye’de Ozellikle santraller, hava
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alanlar iletisim sistemleri gibi alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir (Coskun vd., 2016:

159).
6.3.3. Dogrudan Yabanci Yatirim

Dogrudan yabanci yatirim, uluslararasi firmalarin yerel firmalarla ortaklik kurmak yerine
hedef iilkede kendi yatirimlarint yapmak suretiyle iiretimde bulunmalar1 faaliyetidir.
Uluslararasi1 firmalart dogrudan yabanci yatirim yapmaya iten faktorlerin basinda hedef
pazarin biiyiikliigii gelmektedir. Bunun yaninda tasima maliyetlerindeki artiglar, korumact dis
ticaret politikalari, devlet tesvikleri veya maliyet avantaji gibi faktorler de uluslararasi
firmalar1 dogrudan yabanci yatirim yapmaya tesvik etmektedir. Ozellikle gelismekte olan
ilkeler dogrudan yabanci yatirim ¢ekmek igin biiyilk gayret sarf etmektedirler. Dogrudan
yabanci yatirimlar, ev sahibi iilke agisindan 6demeler bilancosu dengesizliklerinin giderilmesi
ve istihdam politikas1 kapsaminda yeni is olanaklar1 yaratilmasi gibi bir takim politik ve
ekonomik faydalar saglamaktadir. Dogrudan yabanci yatirimlar (1) tamamiyla sahip olunan
bagl isletme, (2) birlesme ve satin alma ve (3) portfdy yatirimlart olmak tizere ii¢c farkli
bicimde gerceklestirilebilir. Tamamiyla sahip olunan bagli isletme tipi dogrudan yabanci
yatirimlara her {ilke izin vermemektedir. Bazi iilkeler milli sanayii dis rekabetten korumak
amactyla bu tip yatinmlara izin vermezken, bazi lilkeler de 6zellikle istihdam olanaklarinin
artacagi beklentisi ile bu tip yatirimlar1 desteklemektedir. Birlesme ve satin almalar tipi
dogrudan yabanci yatirim ise daha ¢ok hedef iilkenin tamamiyla sahip olunan baglh isletme
tipi yatirima izin vermedigi durumlarda ve yatirnm yapacak olan firmanin hedef pazara hizli
girme stratejisi giittiigli durumlarda izlenen bir yoldur. Bu tip yatirimda uluslararasi1 firma
hedef iilkede yerel bir isletmeyi satin almak suretiyle hedef pazarda vakit kaybetmeden
rekabete girisebilmektedir. Portfdy veya portfolyo yatirimlari tipi yatirimlar ise borsada arz
edilen hisse senedi ve tahvillerin yabanci yatinmcilar tarafindan satin alimmast ile

gerceklesmektedir.
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EK 1: Tirkiye’de Cesitli Kurumlar Tarafindan Verilen Devlet Destekleri

TUBITAK TARAFINDAN VERILEN DESTEKLER

Akademik-Ulusal Destek

Programlar1

1000 - Universitelerin Arastirma ve Gelistirme Potansiyelinin

Artirilmasina Yonelik Destek Programi

1001 - Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme
Pr.

1002 - Hizl1 Destek Programi

1003 - Oncelikli Alanlar Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi

1004 - Miikemmeliyet Merkezi Destek Programi

1005 - Ulusal Yeni Fikirler ve Uriinler Arastirma Destek

Programi

1007 - Kamu Kurumlar1 Arastirma ve Gelistirme Projelerini D.P.

3001 - Baslangic Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi

3501 - Kariyer Gelistirme Programi

Sanayi-Ulusal Destek

Programlar1

1501 - TUBITAK Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi

1503 - Proje Pazarlar1 Destekleme Programi

1505 - Universite-Sanayi Isbirligi Destek Programi

1507 - TUBITAK KOBI Ar-Ge Baslangig Destek Programi

1511 - TUBITAK Oncelikli Alanlar Arastirma Teknoloji
Gelistirme ve Yenilik P.

1513 - Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi

1515 - Onciil Ar-Ge Laboratuvarlar1 Destekleme Programi
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1602 - TUBITAK Patent Destek Programi

Kamu-Ulusal Destek

Programlari

1007 - Kamu Kurumlar1 Arastirma ve Gelistirme Projelerini D.P.

1301 - Bilimsel ve Tekn. Isblg. Aglar1 ve Platf. Kurma Girisimi
Proj. (ISBAP)

Girigimcilik-Ulusal

Destek Programlari

1512 - Teknogirisim Sermayesi Destegi Programi (BIGG)

1514 - Girisim Sermayesi Destekleme Programi (GISDEP)

2238 - Girisimcilik ve Yenilikgilik Yarigmalart Programi

2239 - Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Egit. ve Aras. Faaliyetlerini
Dest. Prog.

1601 - Yenilik Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina
Yonelik D.P.

KOSGEB TARAFINDAN VERILEN DESTEKLER

Girigimciligi Destekleri

Yeni Girisimei Programi

Ileri Girisimci Destek Programi

Ar-Ge, Teknolojik

Uretim ve Yerlilestirme

Ar-Ge Inovasyon Destek Programi

Endiistriyel Uygulama Destek Programi

Destekleri
KOBI TEKNOYATIRIM- KOBI Teknolojik Uriin Yatirim
Destek Programi
Stratejik Uriin Destek Programi
Isletme Gelistirme, | Isletme Gelistirme Programi (Eski Adi: Genel Destek Programi)
Biiytime ve [~
Is Birligi Destek Programi
Uluslararasilasma
Destekleri

KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi
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http://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-2238-girisimcilik-ve-yenilikcilik-yarismalari-programi
http://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-2239-girisimcilik-ve-yenilikcilik-egit-ve-aras-faaliyetlerini-dest-prog
http://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-2239-girisimcilik-ve-yenilikcilik-egit-ve-aras-faaliyetlerini-dest-prog
http://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-1601-yenilik-girisimcilik-alanlarinda-kapasite-artirilmasina-yonelik-dp
http://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-1601-yenilik-girisimcilik-alanlarinda-kapasite-artirilmasina-yonelik-dp

Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programi

TEKNOPAZAR - Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek

Programi

Kobi Finansman

Destekleri

Gelisen Isletmeler Pazart KOBI Destek Programi

Kredi Faiz Destek Programi

TICARET BAKANLIGI TARAFINDAN VERILEN DESTEKLER

[hracata Yonelik Devlet

Yardimlan

Uluslararast Rekabetciligin =~ Gelistirilmesi  Destegi
Destegi)

(Ur-Ge

Pazara Giris Belgeleri Destegi

Yurtdis1 Pazar Arastirmasi Destegi

Rapor Destegi

Yurt Dis1 Sirket Alim1 Destegi

Sektorel Ticaret Heyetleri Destegi

Sektorel Alim Heyetleri Destegi

E-Ticaret Sitelerine Uyelik Destegi

Ileri Teknolojiye Sahip Yurtdiginda Yerlesik Sirket Alimi

Destegi

Kiiresel Tedarik Zinciri Yetkinlik Projelerinin Desteklenmesi

(Ktz Destegi)

Yurt Dis1 Birim, Marka Tescil Tanitim Destegi

Tiirkiye Ticaret Merkezleri Destegi

Thracat Kredi Sigorta Programi Destegi
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Alict Kredisi Destegi

Yurt Dis1 Fuar Destekleri

Yurt ici Fuar Destekleri

Tasarim Destegi

Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmas1, Tiirk Mali Imajinin

Yerlestirilmesi ve TURQUALITY Destegi

Tarimsal Uriinlerde Thracat fadesi Yardimlari

Hizmet Sektorlerine | Doviz Kazandirict Hizmet Ticaretine Genel Destek Programi
Yonelik Devlet | Kapsaminda Saglanan Destekler
Yardimlari
Doviz Kazandirict Hizmet Ticaretine Saglanan Markalasma
Destekleri
Yurt Di1s1 Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Saglanan Destekler
Hizmet Thracatgilarina Hususi Damgali Pasaport Verilmesi
Tiirk Eximbank | Ihracat Kredileri
Destekleri

Alacak Sigortasi

Uluslararas1 Krediler

KALKINMA AJANSLARI TARAFINDAN VERILEN DESTEKLER

Bolgesel

Destekleri

Kalkinma

Dogrudan Faaliyet Destegi

Teknik Destek

Kalkinma Bélgelerinin Ozelliklerine Gore Verilen Cagri Esash

ve Gudumli Destekler

CESITLi BAKANLIKLAR TARAFINDAN VERILEN BAZI DESTEKLER
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Tarim ve Orman | IPARD-II (Kirsal Turizm)

Bakanlig
IPARD-II (Birincil Tarim Destekleri)

Kiiltiir ve Turizm | Kiltiir Yatirimlari, Gorsel Yapimlar, Turizm Altyapisi, Kiiltiir

Bakanlig Varliklarinin Korunmasi

Tanitim ve Pazarlama, Fuar Katilimi

Kiiltiir Yatirimlar1 ve Girisimleri

Enerji ve Tabi Kaynaklar | Enerji Verimliligi Destegi

Bakanligi

Icisleri Bakanlig1 Cesitli Sivil Toplum Kuruluslarina Yonelik Verilen Destekler

Genglik ve Spor | Genglik Projeleri Destek Programi
Bakanligi

Aile Calisma ve Sosyal | Engelliler Destek Programi

Hizmetler Bakanligi

Kaynak: Yazar Tarafindan derlenmistir (Ticaret Bakanligi, 2019; ATO, 2019; ISO, 2018;
TUBITAK, 2016; Yavan, 2019; kosgeb.gov.tr; tubitak.gov.tr).
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