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ON SOz

Yasamin olagan seyri igerisinde nese ve doyum verici deneyimlerimiz oldugu gibi bazen
liziici ve zorlayici seyler de yasariz. Boyle gii¢ durumlara, hatta agir stresli yasantilara
maruz kaldig1 halde kimi bireylerin iimidini ve miicadele azmini koruyup zorluklarla basa
¢ikma gayretini stirdiirdiigtine, Kimi bireylerin ise benzer ya da gorece daha az stresli
yasantilar karsisinda bile caresizlige kapilip kisa slirede depresif Oriintiiler
sergileyebildigine sahit olmusuzdur. Bu durumu sik¢a gozlemleyen biri olarak, bireyleri
nelerin giiglii kildigr ve nelerin kirllgan hale getirdigini kesfetmenin bana kisisel ve
mesleki hayatimda onemli katkilar saglayabilecegini diisiinerek arastirmaya koyuldum.
Alanyazinda bu duruma iliskin pek cok agiklama ve kavramlastirmanin yer aldigini
gordim fakat bunlar igerisinde genis, ¢ok yonlii ve tatminkar bir agiklamayi igeren

kavramin psikolojik saglamlik oldugu sonucuna ulagtim.

Hastaliktan, depresyondan, degisimlerden ya da kotii durumlardan hizlica iyilesme
yetenegi, kendini toparlayabilme, incindikten, gerildikten sonra eski haline kolayca
donebilme (Earvolino-Ramirez, 2007) seklinde tanimlanan psikolojik saglamlik kavramu,
ruh saghgmin korunmasinda da énemli bir yere sahiptir (Oz ve Yilmaz, 2009). Bu
kavramin ergen yas grubu acisindan siiphesiz ayr1 bir onemi oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Cilinkii ergen bireyler gelisim ve olgunlagsma siireglerinde biyolojik,
psikolojik ve sosyal anlamda i¢ ige pek ¢ok degisimin beraberinde getirdigi stres ve uyum
sorunlartyla basa ¢ikmaya calismakta, baska bir deyisle zorlu ve kirilgan bir donemden
gecmektedirler. Bu gelisimsel stres faktorlerine bir de ekonomik sorunlar, aile igi
problemler ve saglik sorunlar1 gibi diger stres faktorleri eklendiginde durum daha da zorlu
hale gelebilmektedir. Nitekim siddet egilimi, okul terkleri, suca siiriiklenme, zararh
aligkanliklar ve madde kotiye kullanimi gibi problemli davramig oriintiileri ergenlik
doneminde sik¢a goriilebilmektedir. Bu agidan bakildiginda ergenlik donemindeki bireyler
i¢in psikolojik saglamliga etki eden koruyucu unsurlarin belirlenerek 6n plana ¢ikarilmasi
ve risk unsurlariin belirlenerek tolere edilmesine yonelik caligmalarin yapilmasi 6nemli
bir ihtiyactir. Bu ihtiyactan hareketle ergenler iizerinde yapilan bu arastirmada, bireylerin
giinlik hayatin1 ve sosyal islevselligini 6nemli bicimde etkileyerek stres kaynagi olabilen
sosyal dislanma ve sosyal kayginin, psikolojik saglamlik {izerinde nasil bir etkiye sahip
oldugu, 6te yandan psikolojik saglamlik diizeyinin cinsiyet ve siif diizeyi agisindan nasil

bir farklilik gosterdigi saptanmaya ¢aligiimstir.
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OZET

ERGENLERDE PSiKOLOJiK SAGLAMLIGIN SOSYAL DISLANMA, SOSYAL
KAYGI, CINSIYET VE SINIF DUZEYi ACISINDAN INCELENMESI

Yakup ISIK, Yiiksek Lisans Tezi
Danigman: Dog. Dr. Eyiip CELIK
Sakarya Universitesi, 2019

Bu c¢alismanin amaci, ergenlerde psikolojik saglamligin, sosyal dislanma, sosyal kaygi,
cinsiyet ve sinif diizeyi degiskenleri acisindan incelenmesidir. Arastirmanin ¢alisma grubu,
2017-2018 egitim dgretim yilinda Istanbul’un Basaksehir (1 lise), Bayrampasa (1 lise),
Gaziosmanpasa (1 lise) ve Sultangazi (4 ortaokul, 2 lise) ilgelerinden farkli nitelikteki
devlet okullarinin 7, 8, 9, 10 ve 11. smifina devam eden goniilli 521 Ogrenciden
olusmaktadir. Bu okullarin 2’si Ortaokul, 2’si Imam Hatip Ortaokulu 2’si Anadolu Lisesi,
1’i imam Hatip Lisesi ve 2’si Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi olmak iizere toplam sayisi
9’dur. Katilimcilarin 258’1 (%49.5) kiz, 263’1 (%50.5) erkek 6grenciden olugmakta, 97’si
(%18.62) 7. smifa, 116’s1 (%22.26) 8. smifa, 108’1 (%20.73) 9. sinifa, 103’1 (%19.77) 10.
siifa ve 97°s1 (%18.62) 11. sinifa devam etmektedir. Arastirmada 6grencilerin cinsiyeti ve
siif seviyesine iligkin veriler Kisisel Bilgi Formu ile toplanmstir. Psikolojik saglamlik
diizeyine iliskin veriler Liebenberg, Ungar ve Van de Vijver (2012) tarafindan gelistirilen,
Liebenberg, Ungar ve LeBlanc (2013) tarafindan 12 maddelik kisa form ¢aligmas1 yapilan
ve Arslan (2015) tarafindan Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan Cocuk ve Geng Psikolojik
Saglamlik Olgegi ile toplanmistir. Sosyal dislanma diizeyine iliskin veriler Gilman, Carter-
Sowell, DeWall, Adams ve Carboni (2013) tarafindan gelistirilen, Sertelin-Mercan (2016)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan Ergenler Igin Sosyal Dislanma Yasantis1 Olgegi ile
toplanmistir. Sosyal kaygi diizeyine iliskin veriler La Greca, Dandes, Wick, Shaw ve Stone
(1988) tarafindan gelistirilen, La Greca ve Stone (1993) tarafindan revize edilen, La Greca
ve Lopez (1998) tarafindan ergenlere uyarlamasi yapilan ve Tiirk¢e’ye uyarlamasi Aydin
ve Tekinsav-Siit¢ii (2007) tarafindan yapilan Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegi ile

toplanmistir.

Toplanan veriler arastirmanin problemleri dogrultusunda korelasyon analizi, t testi, tek
yonlii varyans analizi ve regresyon analizine tabi tutulmustur. Yapilan korelasyon analizi
sonucu, sosyal diglanmanin alt boyutlarinin her ikisiyle (gérmezden gelinme, dislanma) ve

sosyal kaygi ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonde, istatistiksel agidan anlamli



iligkilerin oldugu tespit edilmistir. Coklu regresyon analizi sonucunda gérmezden gelinme,
dislanma ve sosyal kaygi degiskenlerinin, psikolojik saglamligin anlamli birer yordayicist
olduklar1 tespit edilmistir. T testi sonucunda cinsiyet degiskeni ag¢isindan psikolojik
saglamlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulgusu elde edilmistir. Tek
yonlii varyans analizi sonucunda ise psikolojik saglamlik diizeyinin 7. siniftan 9. sinifa
dogru diigiis gosterip 9. Siniftan 11. sinifa dogru tekrar yiikseldigi fakat yalnizca 9. siif
Ogrencilerinin 7. Sinif 6grencilerinden anlamli diizeyde diistik psikolojik saglamliga sahip

oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik saglamlik, sosyal dislanma, psikolojik diglanma, sosyal

kaygi, ergenlik.
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ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF RESILIENCE AMONG ADOLESCENTS IN TERMS
OF OSTRACISM, SOCIAL ANXIETY, GENDER AND GRADE LEVEL

Yakup ISIK, Master Thesis,
Sakarya University, 2019

The purpose of this study was to investigate resilience level of adolescences in terms of
ostracism, social anxiety, gender and grade level. The sample of this study consists of
volunteer 521 students, studying in 7, 8™ 9™ 10™ and 11" grades of public middle and
high schools have different qualifications in districts of Isatanbul, Basaksehir (1 high
school), Bayrampasa (1 high school), Gaziosmanpasa (1 high school) and Sultangazi (4
middle school, 2 high school) in 2017-2018 academic year. 2 of these schools are middle
schools, 2 are imam Hatip Middle Schools, 1 is Anatolian imam Hatip High School, 2 are
Anatolian High Schools and 2 are Vocational and Technical Anatolian High schools, in
this way total nuber of the schools are 9. 258 (49.5%) of participants are female and 263
(50.5%) are male. 97 (%18.62) of participants are in 7" grade, 116 (%22.26) are in 8", 108
(%20.73) are in 9" 103 (%19.77) are in 10™ and 97 (%18.62) are in 11™ grade. In the
study, gender and grade level informations of the students have been collected by Personal
Information Form developed by the researcher, resilience level data has been collected by
Child and Youth Resilience Measure, developed by Liebenberg, Ungar and Van de Vijver
(2012), revised by Liebenberg, Ungar and LeBlanc (2013) as 12-items form and adapted
by Arslan (2015). The data of ostracism level has been collected by Ostracism Experience
Scale For Adolescents, developed by Gilman, Carter-Sowell, DeWall, Adams ve Carboni
(2013), adapted by Sertelin-Mercan (2016). The data of social anxiety level has been
collected by Social Anxiety Scale For Adolescents developed by La Greca, Dandes, Wick,
Shaw and Stone (1988), revised by La Greca and Stone (1993), adapted to adolescents by
La Greca and Lopez (1998) and adapted to Turkish by Aydin and Tekinsav-Siit¢ii (2007).

Towards the problems of the study, research data has been analysed by using correlation
analysis, t test, one way ANOVA variance analysis and regression analysis. In the result of
correlation analysis, stastistically meaningful negative correlations have been found
between resilience and both of subscales of ostracism (being ignored, being excluded) and
social anxiety among adolescents. As a result of regression analysis it has been obtained

that being ignored, being excluded and social anxiety are significant predictors of

vii



resilience. In gonsequence of t test it has been observed that the resilience level of
adolescents doesn’t differ by gender. One-way ANOVA results also indicated that the
resilience level of adolescents are declining from 7™ grade to 9" grade and rising from 9™
grade to 11™ grade. But, the only statistically meaningful difference is that the 9™ grade

students’ resilience level is dramatically lower, compared to the 7" grade students’.

Keywords: Resilience, ostracism, social anxiety, adolescence.
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BOLUM I

GIRIS

Ruh saglig1 alaninda her gecen giin yeni arastirmalarin yapildigi ve elde edilen bulgularin
bir yandan mevcut kuram ve yaklagimlara katki saglarken diger taraftan da yeni arayis ve
yaklasimlar1 beraberinde getirdigi soylenebilir. S6z gelimi Ikinci Diinya Savasi’ndan
itibaren patolojilerin odak konusu olup, hastaliklar1 tanimlama ve tedavi yontemleri
gelistirmenin  geleneksel bir yaklasim halini aldig1 bildirilmekte (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000), fakat bu yaklasimin psikoloji alanina patolojiler ve olumsuz
oriintiilerle ilgili o6nemli bir katki saglamasma karsin, bireylerin saglik halinin
korunmasinda, tiretkenliginin ve iglevselliginin gelistirilmesinde yetersiz kaldigina dikkat
cekilmektedir (Gable ve Haidt, 2005). Nitekim psikoloji igerikli yayinlarla ilgili bir
arastirmada depresyon hakkinda 70856 yayina ulasilirken nese {izerine sadece 851 yayina
ulasildig1 bildirilerek bu duruma baska bir agidan dikkat ¢ekilmistir (Faller, 2001). 2000°1i
yillara gelindiginde geleneksel yaklasimin bireylerin giicline inanmaktan uzaklastig1 ve zor
kosullarin travmatik etkilerini iyilestirmede yetersiz kaldigi goriisii gili¢lenerek psikoloji
alaninda olumluya odaklanmay1 esas alan “Pozitif Psikoloji” yaklagimi yayginlasmaya

baslamistir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).

Affedicilik, iyimserlik, merak, mutluluk, 6znel iyi olus ve umut gibi pozitif psikoloji
kavramlarindan biri olan “psikolojik saglamlik” da ruh sagligimin korunmasindaki
Oonemiyle karsimiza ¢ikmaktadir (Carr, 2013; Eryilmaz, 2013; Gable ve Haidth, 2005;
Masten ve Coatsworth, 1995; Oz ve Yilmaz, 2009). Psikolojik saglamlik; hastaliktan,
depresyondan, degisimlerden ya da koti durumlardan hizlica iyilesme, kendini
toparlayabilme (Earvolino-Ramirez, 2007); zorluk, travma, trajedi, tehdit, aile ve iliski
problemleri gibi yogun stres kaynaklari, ¢aligma ortami ve finansal sorunlarin ortaya
cikardigl stres durumlartyla karsilasildiginda iyi bir uyum sergileme siireci seklinde
tanimlanmaktadir (APA, 2019; Newman, 2005). Arastirmalar, psikolojik saglamlik ile;
akademik basar1 (Ac¢ikgoéz 2016; Toplu, 2017), okula devam (Toplu, 2017), 6grenilmis
gicliilik (Dayioglu, 2008), iyimserlik ve psikolojik iyi olus (Souri ve Hasanirad, 2011),
mutluluk (A¢ikgdz, 2016; Toprak, 2014), yasam doyumu (Altundag, 2013; Batan ve
Ayten, 2015; Toprak, 2014; Ulker-Tiimlii ve Recepoglu 2013), kendine yénelik olumlu



tutum (Chung, 2008), mizah (Mete, 2017), duygusal zeka ve umut (Aydin, 2010) arasinda

pozitif anlamli iligkiler oldugunu gostermektedir.

Ruh sagliginin korunmasinda psikolojik saglamligin 6nemli bir yeri oldugu gibi, psikolojik
saglamlhigin gelistirilmesinde de risk ve koruyucu faktorlerin belirlenmesinin énemli bir
yere sahip oldugu belirtilmektedir (Oz ve Yilmaz, 2009). Alanyazinda risk ve koruyucu
unsurlarin kaynaklar itibariyle bireysel, ailesel ve sosyal olmak iizere ii¢ temel baslik
altinda ele alindig1 goériilmektedir (Garmezy, 1987; Haase, 2004; Masten ve Coasworth,
1998; Werner, 1989). Yas, gog, siddet, ekonomik yetersizlikler, olumsuz ebeveyn tutumlari
gibi ailesel ve sosyal pek ¢ok risk faktdriinden s6z edilebilecegi gibi birey bu risk
faktorlerine maruz kalmasa bile icinde bulundugu gelisim donemlerine 6zgii gesitli risk
unsurlariyla karsilasabilmektedir. Bu agidan bakildiginda bireyin bas etmek durumunda
oldugu biyopsikososyal degisimlerin dnemli bir artis gosterdigi ergenlik doneminin baglh

basina bir riskler biitiinii oldugu sdylenebilir.

Ergen birey bir yandan bedeninde meydana gelen biyolojik degisikliklere uyum saglamak
ve bunlarla basa ¢ikmak durumundayken (Eskin, 2000; Onur, 1993) diger taraftan kimlik
karmasas1 yasamaktadir (Erikson, 2014; Dereboy 1993). Bu siiregler devam ederken baska
bir taraftan da egitim kademesinin degismesiyle okulu, sosyal g¢evresi belirgin bir
degisiklige ugramakta, alisageldigi tanidik ve gorece korunakli ortamindan ¢ikip artik yeni,
farkli akran ve yetiskinlerin oldugu, ayrica daha fazla sorumluluk yiiklendigi bir egitim
kademesine yani ortaokuldan liseye gegmektedir. Ergen birey i¢in yeteri kadar zorlayici
olan bu siireclere bir de olumsuz ebeveyn tutumlari, aile i¢i siddet, ekonomik sorunlar ve
saglik problemleri gibi ailesel ve sosyal risk faktorlerinin eklenmesiyle ortaya daha da
zorlu bir tablonun ¢iktigi sdylenebilir. Bunun sonucunda okul terkleri, suga siiriitklenme,
zararli aligkanliklar, madde kotiye kullanimi ve intihar egilimi gibi davranis
problemleriyle karsilasilabilmektedir (ASPB, 2014). Arastirmalar biitiin bu davranis
problemleriyle birlikte, ruh sagligi bozukluklarinin da siklikla kendini ergenlik déneminde
gosterdigi (Erol, Kilig, Ulusoy, Kegeci ve Simsek, 1998) ve bu bozukluklarin yetigkinlige
de tasindigina dikkat ¢ekmektedir (Cuhadaroglu, Canat, Kili¢, Senol, Ruganci, Oncii, ...
Avci, 2004; Offer, Kaiz, Howard ve Bennett, 1998).

Ergenlik déneminde davranis problemlerine ve ruh sagligi bozukluklarina yatkinligin bu
kadar yiiksek oldugu disiiniildiigiinde psikolojik saglamligin bu dénem agisindan
Ooneminin daha da belirginlestigi soylenebilir. Nitekim arastirmalar psikolojik saglamlik

diizeyi diistiikge; depresif belirtiler (Serbest, 2010), siirekli kaygt (Tonga, 2014), anksiyete
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(Bulut, 2016) ve stres (Lopez ve digerleri, 2004) diizeylerinin anlamli sekilde yiikseldigini
gostermektedir. Diger taraftan psikolojik saglamlik ile ¢aresiz ve boyun egici basa ¢ikma
yaklasimlar1 (Alkan, 2014), nevrotizm (Campbell-Sills, Cohan ve Stein, 2006; Ozer, 2013),
digsal denetim odagi (Karairmak ve Sivis-Cetinkaya, 2016) ve Kararsizlik yaklasimi
(Tonga, 2014), arasinda negatif yonde anlamli iliskiler bulgulandigi goriilmektedir. Bu risk
faktorleri karsisinda bireyi giicli kilacak faktorlerin one c¢ikarilmasi ruh sagliginin

korunmasinda etkili bir yaklagim olabilir.

Yapilan arastirmalar psikolojik saglamlik ile okul bagliligi (Turgut, 2015), sosyal baglilik
(Basak, 2012; Mete, 2017), sosyal destek (Dayioglu, 2008; Esen-Aktay, 2010; Magno,
2008; Terzi, 2016; Turgut, 2015), arkadas ve 6gretmen sosyal destegi (Mete, 2017; Turan,
2014) arasinda pozitif iliskilerin oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde Bulut (2016)
ergenlerde arkadas destegi ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif iligki tespit ederken,
Algiinerhan (2017) ise 12-14 yas ergenlerde yakin arkadas sayisina gore psikolojik

saglamlik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu sonucunu elde etmistir.

Arastirma sonuglar1 sosyal destegin psikolojik saglamlik agisindan 6nemli bir koruyucu
faktor oldugunu gostermesine karsin bazi kosullarda bireyler sosyal iliskiler kurmakta ve
dolayisiyla sosyal destek edinmekte zorluk yasayabilmektedir. Bu kosullardan biri sosyal
dislanma olabilir. Sosyal diglanma, bireyin grubun disinda tutulmasi ya da bireyle baska
bireylerin iligski kurmamasi seklinde tanimlanmaktadir (Leary, 2005). Diglanmanin bireyler
tizerindeki etkilerini inceleyen Williams (2001), “gereksinim-tehdit” modelini gelistirmis
ve bu modele gore sosyal dislanmaya maruz kalmanin; ait olma, olumlu benlik degerine
sahip olma, kontrol ve anlamli varolus gibi temel gereksinimler agisindan tehdit
olusturdugunu ortaya koyarak diglanmanin tehdit ettigi ihtiyaca gore bireyin gelistirecegi
tepkinin farklilik gosterebilecegini bildirmistir. S6z gelimi Twenge, Catanese ve
Baumeister (2002) diglanmanin ait olma ihtiyacini tehdit etmesi durumunda bireyin
saldirgan davraniglara yoneldigini belirtirken, Williams (2007) bireyin bu durumda
antisosyal davraniglardan ziyade, sosyal baglarin1 onarmaya ¢alisarak kendini tekrar kabul
ettirmeye yonelecegi ya da kuracagi yeni iliskilerde olumlu ve yapici sosyal davranislara
yonelecegini belirtmistir. Bu ag¢idan Kandemir (2011) de dislanmanin olumlu sosyal
davraniglara m1 yoksa olumsuz davraniglara mi1 yol agacaginin, bireysel ve ortamsal

degiskenlerin diizenleyici etkilerine bagl oldugunu belirtilmektedir.

Alanyazinda diglanmaya maruz kalmanin bireyde meydana getirdigi etkilerle ilgili farkl

arastirmalar da yer almaktadir. Baumeister, Twenge ve Nuss (2002) yaptiklar1 aragtirmada
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dislanmanin mantikli ve dikkatli diisiinme iizerinde olumsuz bir etkisinin oldugunu tespit
etmiglerdir. Twenge, Catanese ve Baumeister (2003) ise arastirmalarinda, dislanmanin
zaman algisinda bozulmaya yol actig1 bulgusuna ulagmislardir. Yapilan bagka caligmalarda
dislanma deneyimini yasayan bireyler arasinda alkol ve madde bagimliligi, asir1 yeme,
dikkatsiz otomobil kullanimi1 gibi davranislarin daha yaygin oldugu ifade edilmistir
(Baumeister, 1997; Twenge ve digerleri, 2002; Waldrip, 2007; Zhong ve Leonardelli,
2008). Arastirma sonuglarina bakarak sosyal dislanma deneyiminin bireyde algisal,
duygusal ve davranigsal anlamda onemli etkiler meydana getirdigi ve baska bir agidan da

bireyin sosyal destekten mahrum kalmasiyla sonuglandigi sdylenebilir.

Sosyal dislanma durumunda gergek bir dislanma deneyimine maruz kalma s6z konusuyken
bazi kosullarda ise birey gergek bir dislanmaya maruz kalmasa da baskalarinin kendisini
nasil degerlendirdigi ile ilgili yiiksek duyarliligi ve olumsuz degerlendirilme korkusu
nedeniyle sosyal ortamlardan uzak durabilmektedir. Bu durum ise alanyazinda yer alan
sosyal kaygi kavramina karsilik gelebilir. Nitekim Oztiirk (2002) sosyal kaygiys; bireyin
baskalariin yaninda kiiciik diisecek, sikinti ya da utan¢ duyacak bir davranista
bulunmaktan korkmasi, bu nedenle baskalariyla iletisim kurmaktan veya herhangi bir
eylemi bagkalarinin Oniinde yapmay1 gerektiren durumlardan kag¢inmasi seklinde
tanimlamistir. Leary ve Kowalski, (1995) sosyal kayginin, bireyin i¢inde bulundugu sosyal
ortamlarda bagkalar1 tarafindan nasil algilandigi ve degerlendirildigiyle asir1
ilgilenmesinden kaynaklandigini ve sadece baskalari tarafindan izlenip degerlendirilirken
degil bu durum ihtimal diizeyindeyken bile yasanabildigini belirtmektedir. Diger taraftan
sosyal kaygisi olan bireylerin elestirilmeye ve olumsuz degerlendirilmeye karsi yiiksek
duyarlhilik gosterdigi, benlik saygilarmin diisiik ve kendilerine giivenlerinin yetersiz
oldugu, bundan dolay1 kendi haklarini savunmada bile giicliik yasadiklar: bildirilmektedir
(Eris ve 1kiz, 2013; Isik ve Taner, 2006). Oztiirk (2004) ise bu bireyler icin sosyal
siireclerin bu kadar tehditkar ve huzursuz edici olusunun onlar1 baska insanlarla daha
yiizeysel ve uzak iliski kurmaya ittigini, bu sayede kendilerini ¢ok daha iyi ve glivende
hissettiklerini, ¢iinkii ileride yasayabilecekleri reddedilme riskini ortadan kaldirmis

olduklarini belirtmektedir.

Aragtirmalar sosyal kayginin ergenlerde yaygin goriildiiglinii, diisiik ders basarisi, kilo
alimi, olumsuz sosyal iligkiler ve anne baba ile yakinligin azalmasi davranislariyla iliskili
oldugunu (Mehtalia ve Vankar, 2004), ote taraftan sosyal kaygi diizeyi yiiksek

ogrencilerin, arkadaglar tarafindan daha az kabul gordiikleri, baskalarinin ilgisini daha az



cektikleri ve arkadaslar ile kisith paylasim sergiledikleri bildirilmektedir (La Greca ve
Lopez, 1998). Internet kullanimi ile sosyal kaygi arasindaki iliskileri inceleyen
arastirmalarda ise sosyal kaygisi yiiksek olan bireylerin problemli internet kullanimi
(Zorbaz, 2013) ve internet bagimliligi davranmiglar1 (Canogullari, 2014) sergiledikleri
goriilmiistiir. Xu, Schneier, Heimberg, Pirincisvalle, Liebowitz, Wang ve Blanco (2012) de
aragtirmalarinda sosyal kayginin yasam boyunca kadinlarda erkeklerden daha fazla
goriildiigiinii, kadinlarin sosyal kaygiyla bas etmek ve daha iyi hissetmek igin ilag

tedavisine, erkeklerin ise alkol veya madde kullanimina yoneldiklerini tespit etmislerdir.

Alanyazin taramasi sonucunda ergen bireyler acgisindan psikolojik saglamlikta risk ve
koruyucu faktorlerin belirlenmesinin énemli oldugu goriilmektedir. Sosyal dislanma ve
sosyal kaygmin psikolojik saglamligin sosyal unsurlari agisindan risk kaynaklari
olabilecegi, buna karsin ulusal alanyazinda ergen 6rnekleminde sosyal dislanma ve sosyal
kaygi ile psikolojik saglamlik arasindaki iliskilerin arastirilmadig1 goriilmiistiir. Ulkemizde
ergenlik doneminin yas itibariyle hem ortaokul hem de lise kademesini igermesi yoniiyle
her smif diizeyinin ve egitim kademesinin kendine ozgili kosullari olabilecegi o6ne
stiriilebilir. Buna ragmen ergen Ornekleminde smif diizeyleri acisindan da psikolojik
saglamlik diizeyinin nasil bir seyir gosterdigini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamaistir.
Bu nedenle bu arastirmada ergenlerde psikolojik saglamlik degiskeni sosyal dislanma,

sosyal kaygi, cinsiyet ve sinif diizeyi agisindan incelenmeye calisilmistir.

1.1. Problem ciimlesi

Ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri sosyal dislanma, sosyal kaygi, cinsiyet ve siif

diizeyi ile iliskili midir?

1.2. Alt problemler
1. Ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri nasildir?

2. Ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri ile sosyal dislanma ve sosyal kaygi diizeyleri

arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski var midir?

3. Ergenlerde sosyal dislanma ve sosyal kaygi psikolojik saglamlig: istatistiksel agidan

anlamli diizeyde yordamakta midir?



4. Ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri cinsiyet ve sinif diizeyine gore istatistiksel

acidan anlaml bir farklilik gostermekte midir?

1.3. Onem

Ergenlik donemi bedensel, bilissel ve sosyal anlamda pek ¢ok degisimin bir arada
yasandigi, cesitli gelisim gorevlerini igeren bir slire¢ oldugundan birey i¢in pek c¢ok risk
unsurunu iginde barindirabilmektedir. Bu donemde siddet egilimi, okul terkleri, suca
stiriklenme, zararli aligkanliklar, madde kotiye kullanimi ve intihar egilimi gibi yikict
sonuglar1 beraberinde getiren davranis problemleriyle karsilasildigi bildirilmektedir
(ASPB, 2014). Arastirmalar biitiin bu davranis problemleriyle birlikte, ruh sagligi
bozukluklarinin da siklikla kendini ergenlik doneminde gosterdigi (Erol ve digerleri, 1998)
ve bu bozukluklarin yetiskinlik doneminde de siirmeye devam ettigine dikkat ¢ekmektedir

(Cuhadaroglu ve digerleri, 2004; Offer ve digerleri, 1998).

Ergenlik doneminde davranis problemlerine ve ruh saglhigi bozukluklarina yatkinligin
dikkat ¢ekici diizeyde oldugu disiintildiiglinde, bireyler i¢in bu donemde basa ¢ikma
becerilerinin 6nem kazandigini savunmak miimkiindiir. Bu becerilerden biri olan psikolojik
saglamlik, ergenlerin, icinde bulunduklar1 zorlu donemi, saglik ve islevsellikleri
bozulmadan tamamlayabilmeleri agisindan 6nemli bir kavram olarak ele alinmaktadir
(Bulut, Dogan ve Altundag, 2013). Nitekim cesitli aragtirmalar psikolojik saglamlik ile
okula devam (Toplu, 2017), 6grenilmis giicliilik (Dayioglu, 2008) ve akademik basari
(Agikgoz 2016; Toplu, 2017) arasinda pozitif anlamli iligkilerin oldugunu gostermektedir.

Risk ve koruyucu faktorlerin karsilikli etkilesimiyle ortaya ¢iktigi ve dinamik bir siireg
oldugu bildirilen psikolojik saglamlikta (Rutter, 1999), hangi unsurlarin risk, hangi
unsurlarin koruyucu rol {iistlendigi ve diger taraftan hangi unsurlarin etkisiz oldugunun
belirlenmesi temel bir gerekliliktir (Arslan, 2015; Oz ve Yilmaz, 2009). Bu acidan,
bireylerin sosyallesme siireglerinde karsilasabildigi diglanma ve sosyal kaygi
deneyimlerinin yikicit sonuglar1 (Baumeister, 1997; Canogullari, 2014; La Greca ve Lopez,
1998; Mehtalia ve Vankar, 2004; Twenge ve digerleri, 2002; Waldrip, 2007; Zhong ve
Leonardelli, 2008; Zorbaz, 2013) ile akran iligkilerinin ve sosyal kabuliin 6nem kazandigi
ergenlik doneminin (Kulaksizoglu, 2000 ve Steinberg, 2007) kendine 6zgii kosullari
birlikte degerlendirildiginde, belirtilen olgular arasindaki iliskilerin bu yas grubu agisindan

betimlenmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir.



Ilgili alanyazin incelendiginde ise hem ortaokul hem de lise 6grenimine devam eden farkl:
yas gruplarindaki ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyinin sosyal dislanma, sosyal kaygi,
cinsiyet ve sinif diizeyi degiskenleri acisindan arastirilmadigi goriilmektedir. ilk bakista
risk faktorleri olarak degerlendirilebilecek sosyal dislanma ve sosyal kaygi degiskenlerinin
Ozellikle ergen oOrnekleminde psikolojik saglamligi nasil etkilendiginin, Ote taraftan
cinisyet ve simif diizeyine gore psikolojik saglamligin nasil bir farklilasma gosterdiginin
belirlenmesinin hem alanyazina hem de psikolojik saglamligi gelistirmeye yonelik pratik
uygulamalara katki saglayacagi sdylenebilir. Bununla birlikte egitim sistemimizin énemli
bir unsuru olan, 6grencinin gelisimi i¢in engellerin ortadan kaldirmasini ve bireyin
gelisimini biitiin yonleriyle en iist diizeyde saglamayr amaglayan Ogrenci Kisilik
Hizmetleri (Ozgiiven, 2000) agisindan bakildiginda arastirma bulgularinin okul psikolojik

danigmanlarina ve diger ilgililere de yol gosterici olabilecegi diisiiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar

1. Psikolojik saglamlik kavrami ve ergenlik donemi kosullart birlikte ele alinarak,
arastirmanin ¢aligma grubunda yer alan ergenlerin yasamlar1 boyunca birtakim

zorluklarla karsilasmis ve uyum saglayabilmis olduklar1 varsayilmistir.

2. Arastirmaya katilan bireyler, Kisisel Bilgi Formu, Cocuk ve Geng Psikolojik Saglamlik
Olgegi, Ergenler Igin Sosyal Dislanma Yasantis1 Olgegi ve Ergenler Igin Sosyal Kaygi
Olgegi’ni ictenlikle ve gercekgi bir bicimde yanitlamislardir.

1.5. Smirhliklar

1. Arastirma verileri ve elde edilen bulgular, 2017-2018 egitim O6gretim yilinda
Istanbul’'un Basaksehir (1 lise), Bayrampasa (1 lise), Gaziosmanpasa (1 lise) ve
Sultangazi (4 ortaokul, 2 lise) ilgelerinde yer alan ortaokul ve liselerin 7, 8, 9, 10 ve 11.

siifina devam etmekte olan olan 521 6grenci ile sinirlidir.

2. Bu ¢alismada elde edilen bulgular Istanbul’un Basaksehir (1 lise), Bayrampasa (1 lise),
Gaziosmanpasa (1 lise) ve Sultangazi (4 ortaokul, 2 lise) ilgelerinde yer alan ortaokul
ve liselerin 7, 8, 9, 10 ve 11. simifina devam etmekte olan ergenlere genellenebilirligi

agisindan smirhdir.



1.6. Tanimlar

Ergenlik: Bireylerin bedensel, biligsel, duygusal ve sosyal anlamda gesitli degisimler
yasadig1 ve cinsel olgunluga ulastigi, ¢ocukluktan yetiskinlige gecis donemidir (Steinberg,
2007). Cinsiyete gore farklilasmakla birlikte tilkemizde yaklasik olarak 11-17 yas araligina
karsilik gelmektedir (Kulaksizoglu, 2000).

Psikolojik Saglamhk: Bireyin karsilasmis oldugu giigliiklere ve zor durumlara ragmen

saglikl sekilde gelisim gostermesidir (Sameroff, 2005).

Sosyal Dislanma: Bireyin digerleri tarafindan gérmezden gelinmesi veya gruba

alimmamasi durumudur (Williams, 1997).

Sosyal Kaygi: Sosyal ortamlarda bagskalar1 tarafindan olumsuz degerlendirilmekten,
utanilacak bir davranigta bulunmaktan ve kiigiik diismekten yogun sekilde korkma,

korkulan bu gibi durumlardan kaginma veya yogun bir sikintiyla bu durumlara katlanma
halidir (Koroglu, 2001).

1.7. Kisaltmalar

APA: American Psychological Association

ASPB: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1

CGPSO-12: Cocuk ve Geng Psikolojik Saglamlik Olgegi
ESKO: Ergenler icin Sosyal Kaygi Olcegi

SDYO: Ergenler i¢in Sosyal Dislanma Yasantis1 Olgegi



BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Arastirmanin kuramsal cercevesi

2.1.1.Psikolojik saglamhk

Bireyler hayatin ¢esitli donemlerinde zorlu ve stresli durumlarla karsilagabilmektedir. Kimi
bireyler yasadigi zorluklar karsisinda gligsiiz ve savunmasiz kalabilirken, kimileriyse
zorlayici durumlar karsisinda kararliligini  koruyarak bu durumlarin iistesinden
gelebilmekte ve stresli durumlarla saglikli bir sekilde basa ¢ikabilmektedir. Bu bireylerin
cabuk iyilesme, kendini toparlayabilme, giigliiklerin tistesinden gelme, direng ve esneklik
gosterebilme Ozelliklerini ifade etmek icin alanyazinda psikolojik saglamlik kavraminin
kullanildigi  goriilmektedir (Krovetz, 1999). Psikolojik saglamlik terimi, Latince
esneklik/elastikiyet anlamindaki "resilire" kokiinden geldigi bildirilen (Masten, 1994)
“resilience” kelimesinin dilimize ¢evirilerinden biridir. Diinyada oldugu gibi iilkemizde de
pek c¢ok arastirmaya konu olan “resilience” kavraminin Tiirk¢e terciimesinde bir
birlikteligin saglanamadigini soylemek miimkiindiir. Kavramim Tirk¢e’ye “kendini
toparlama giicii” (Terzi, 2006), “yilmazlik” (Glirgan, 2006), “psikolojik dayaniklilik”
(Basim ve Cetin, 2011) ve “psikolojik saglamlik” (Arslan, 2015) seklinde farkli
adlandirmalarla ¢evrildigi goriilmektedir. Bu arastirmada ise 6l¢gme araci kullanilan Arslan

(2015) referans alinarak “psikolojik saglamlik” terimi tercih edilmistir.

Psikolojik saglamlik kavraminin ortaya g¢ikmasina ve gelistirilmesine Onciilik eden
calismalardan biri Emmy Werner’in 1950°de baslattigi boylamsal bir arastirmadir. Bu
aragtirmada dogum Oncesi travma, yoksulluk ve ruh sagligi iyi olmayan ebeveyn gibi
cesitli risk faktorlerine maruz kalan ¢ocuklarin gelisim ve uyumlari izlenmistir. Belli
araliklarla tekrarlanarak 40 yil siiren bu arastirmada, bazi ¢ocuklarin maruz kalmis oldugu
olumsuzluklarin etkisinden kurtulmay1 basarip normal bir gelisim ve uyum gosterebildigi,
fiziksel agidan saglikli, sorumluluk sahibi ve benlik saygisi yiiksek yetiskin bireyler haline
geldigi gozlenmis ve bu bireyler “dayanikli” (resilient) olarak nitelendirilmislerdir
(Werner, 1993).



Bagka bir aragtirmada bireylerin stres karsisinda gelistirdigi farkli tepkileri inceleyen
Kobasa (1979) stresli durumlara ragmen saglikli kalabilen bireylerin ortak bir kisilik
Ozelligini ifade etmek igin “saglamlik/dayaniklilik” (hardiness) kavramini kullanmuistir.
Kobasa arastirmasini Illinois Bell Telefon (IBT) sirketi ¢alisanlar iizerinde yapmustir. IBT
sirketi, ABD’de modern iletisim endiistrisine doniisiimiin baglamasina bagli olarak 1982
yilinda c¢alisanlarinin yaridan fazlasini isten ¢ikarmak durumunda kalmistir. Bu olumsuz ve
stresli siirecte sirket yoneticilerinin her yil psikolojik ve tibbi testlerden gecirildigi bir
arastirmayi yiiriiten Kobasa’nin, psikolojik ya da fiziksel rahatsizliklar yasayan, moral ve
motivasyonu diisiik olan pek ¢ok yoneticinin yani sira tim olumsuzluklara ragmen ayakta
durabilen ve bu siireci zarar gérmeden de atlatabilen yoneticilerin oldugunu gézlemlemis,
saglamlik kavramini bu gézlemleri sonucunda gelistirdigi bildirilimistir (Maddi, Harvey,
Khoshaba, Lu, Persico ve Brow, 2006).

Psikolojik saglamlik, Block ve Kremen (1996)’ya gore olumsuz durumlar, engeller ve
belirsizlikler karsisinda bireyin sergiledigi uyum saglama, iistesinden gelme ve basarili
olma becerisi; Goldstein ve Brooks (2005)’e gore stresli durumu etkili bir sekilde yonetme,
fiziksel ve psikolojik baskilar karsisinda 6nemli bir bozulma ve fonksiyon kaybi
yasamama, zorluklar karsisinda kendini toparlayabilme yetenegi; Earvolino-Ramirez
(2007)’ye gore ise hastaliktan, depresyondan, degisimlerden ya da kotii durumlardan
hizlica iyilesme, kendini toparlayabilme, incindikten, gerildikten sonra eski haline kolayca
donebilme yetenegini yani bir nevi elastikiyeti ifade etmektedir. Amerikan Psikoloji
Dernegi ise psikolojik saglamligi; zorluk, travma, trajedi, tehdit, aile ve iligski problemleri
gibi yogun stres kaynaklari, ciddi saglik problemleri, ¢aligma ortami ve finansal sorunlarin
ortaya ¢ikardigi stres durumlariyla karsilasildiginda iyi bir uyum sergileme siireci seklinde
tanimlamaktadir (APA, 2019; Newman, 2005). Tanimlara bakarak psikolojik saglamligin
birey icin stresle bas etmede, yeniden uyum saglamada ve bireyin ruh sagligint korumada

onemli bir islev goren ¢ok bilesenli bir yap1 oldugunu séylemek miimkiindiir.

2.1.2.Psikolojik saglamhgin bilesenleri

Psikolojik saglamlik, birbirleriyle iligkili olan “Yiikiimliilik”, “Kontrolii elinde tutma” ve
“Miicadelecilik” tutumlarinin birlesimiyle ortaya c¢ikarak bireye stresli kosullarda
potansiyel riskleri firsata doniistiirebilecek cesaret ve motivasyonu saglar (Ghorbani,

Watson ve Morris, 2000). Yiikiimliliik, bireyin yasamin birgok alaniyla ilgili olmasi, aile,
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is cevresi ve sosyal iliskilerine tam olarak kendini dahil etmesidir (Kobasa, 1982).
Yiikiimliiliikk duygusu giiclii olan kisi stresli bir durumdan kaginmak yerine onun i¢inde yer
almay1 tercih eder, kendine glivenir ve bu durumla nasil basa ¢ikacagini bilir (Maddi ve
Khoshaba 1994). Kontrolii elinde tutma, yasamda giicliiklerle karsilastiginda bireyin
kendisini c¢aresiz hissetmesi yerine olaylarin sonuglarini degistirebilecegine dair inancina
isaret eder. Oz disiplin, motivasyon, cesaret, karar verme ve secim yapabilmeyi igerir
(Maddi, 2004). Kontroliin elinde oldugunu diisiinen kisi kendini olaylarin kurbani olarak
gdrmez, ¢evresinde olan olaylara yon verebilecegini diisiiniir ve bunun i¢in inisiyatif alir
(Maddi ve Khoshaba, 1994). Miicadelecilik, duragan olmaktan ¢ok degisime ve gelisime
olan inanci ifade etmektedir (Maddi, 2004). Miicadeleci birey igindeki potansiyeli tam
olarak aciga ¢ikarmanin verdigi tatmin duygusunu ve deneyimlerinden 6grendigi bilgeligi;
rutin, konforlu ve giivenli bir yasamin getirdigi kolayliga tercih eder (Maddi ve Khoshaba,
1994). Miicadelecilik olumsuz deneyimleri tehdit olarak algilamak yerine onlardan bir
seyler 6grenme cabasini ifade eder (Maddi, 1999). Miicadelecilikte olaylar tehdit yerine
uyarici olarak anlamlandirildigi i¢in algisal alandaki stres azalir (Kobasa, Maddi ve Kahn,
1982). Psikolojik saglamligi olusturan bu bilesenlerin girift bir yap1 sergiledikleri ve
birbirinden bagimsiz olarak diisliniilemeyecekleri goriilmektedir. Alan aragtirmacilari

psikolojik saglamlig1 etkileyen cesitli faktorleri agiklamaya galigmiglardir.

2.1.3.Psikolojik saglamhg etkileyen faktorler

Psikolojik saglamlik {izerinde olumlu ya da olumsuz etkiye sahip ¢esitli unsurlardan
bahsedilebilir. Rutter (1999) dinamik bir yapi olarak ele aldigi psikolojik saglamligin
birtakim risk faktorleri ile koruyucu faktorler arasindaki etkilesimin sonucunda ortaya
ciktigini ve olumsuz yasam olaylarinin etkisini degistirdigini ifade etmektedir. Koruyucu
faktorler ve risk faktorleri bireysel, ailesel ve sosyal olmak iizere ii¢ temel baslik altinda
toplanabilir, bu ti¢lii siniflama risk faktorlerinden bahsedildiginde de, koruyucu faktorler
ele alindiginda da gecerlidir (Garmezy, 1987; Haase, 2004; Masten ve Coasworth, 1998;
Werner, 1989). Bu faktorlerden; normal ya da iist diizey biligsel kapasiteye sahip olma,
etkili problem ¢ézme becerileri, 6zgiiven ve yliksek 6zsaygi gibi kisinin sahip oldugu 6z
kaynaklar ile kendisine dair olumlu algilari, saglikli olma hali, beden kondisyonu gibi
unsurlar bireysel diizeyde koruyucu nitelik tasirken, bu kaynaklarin yetersizligi bireysel
risk unsurlar1 kapsaminda ele alinmaktadir (Eminagaoglu, 2006; Masten, 1994; Romano

ve Hage, 2000). Sosyo-ekonomik yonden refah i¢inde olmak, destekleyici, sicak ve yakin
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iligkilerin varlig1 aile diizeyinde koruyucu nitelige sahipken, bunlarin aksine diisiik sosyo-
ekonomik diizey, duyarsiz ebeveyn, aile i¢i siddet, ebeveyn kayb1 ve kalabalik aile ortami
(Carlson, 2001; Masten ve Coastworth, 1998) gibi durumlar ise ailesel risk unsurlari
arasindadir. Okul ve toplum destegi, olumlu rol modeller ve destekleyici, gelistirici
ortamlar, sosyal diizeyde koruyucu etkiye sahipken, bu unsurlarin yetersizligi ya da
bunlarin disindaki gog, issizlik, savas, dogal afetler, istismar vb. travmatik yasantilar ise
sosyal risk unsurlar1 olarak ele alinmaktadir (Masten, 1994; Masten ve Coasworth, 1998).
Psikolojik saglamlik agisindan koruyucu ya da risk niteligi gosteren pek ¢ok unsurdan
bahsetmenin mimkiin oldugu goriilmektedir. Bu faktorlerin psikolojik saglamlik

tizerindeki etkisini ortaya koyan c¢esitli arastirmalar ileride sunulmustur.

2.1.4.Sosyal dislanma

Insanlarla iletisim kurmak ve sosyal ortamlara katilmak temel ihtiyaglardan olmasina
ragman bazi bireyler bdyle durumlarda cesitli engellerle karsilagabilmektedir. Bu
engellerden birinin dislanma oldugu soylenebilir. Lang (1990) dislanmanin bir kavram
olarak yazili metinlerdeki ilk kullaniminin “ostrakismos” ad1 verilen bir uygulamayla Atina
demokrasisine yani M.O. 5. yiizyila kadar dayadigini belirtmektedir. Sosyal dislanma (les
exclus) sdyleminin ise ilk olarak Fransa’da 1960’11 yillarda politikacilar, gazeteciler, kamu
gorevlileri ve akademisyenler tarafindan yoksullar i¢in kullanildigi, 1974 yilinda ise Sosyal
Islerden Sorumlu Devlet Bakami Rene Lenoir tarafindan ekonomik biiyiimenin

sonuglarindan yararlanamayan kisiler i¢in kullanildig1 belirtilmektedir (Silver, 1995).

Digslanmanin, bireyin grubun disinda tutulmasi ya da bireyle baska bireylerin iligki
kurmamasi1 durumuna karsilik geldigini belirten Leary (2005) alanyazinda bu duruma isaret
etmek ic¢in degisik kavramlar kullanildigini ifade etmektedir. Williams (2007) bu
kavramlardan en sik kullanilanlarin psikolojik dislanma (ostracism), sosyal diglanma
(social exclusion) ve sosyal reddetme (social rejection) oldugunu belirtmektedir. Bazi
arastirmacilar, bu ti¢ kavrami ayni olguya isaret ettiklerini kabul ederek birbirlerinin yerine
kullanirken (Ferris, Brown, Berry ve Lian, 2008; Oaten, Williams, Jones ve Zadro, 2008);
bazilar1 ise bu kavramlar arasinda bazi niianslar oldugunu one siirmektedir (Blackhart,
Nelson, Knowles ve Baumeister, 2009; Leary, 2005). Bu kavramlarinin ifade ettigi olgular
arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 Leary (2005) iliski degeri temelinde ve dort boyutlu bir
degerlendirmeyle ele almistir. Bu boyutlar; reddedilen kisi ile reddeden kisi ya da grup
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arasinda daha Once bir iliskinin olup olmamasi, kisinin olumlu veya olumsuz bir
ozelliginden dolay1 reddedilmesi, kisiden psikolojik ya da fiziksel olarak uzaklasmay1
igerip igermemesi, kisinin tamamen reddedilmesi veya diger kisilere kiyasla daha az tercih
edilmesi durumlaridir. Williams (2007)’ye gore, psikolojik dislanmada ¢ogu kez dislayan
grup ya da birey disladiklar1 bireyin farkinda degildir bu nedenle digladiklari bireye
dislandigina iliskin sézel ya da davranmigsal bir mesaj verilmesi séz konusu degildir.
Bundan farkli olarak sosyal reddetmede reddedilen bireye kendisiyle iliski kurulmak
istenmedigi acgikca dile getirilir ve sosyal dislanmada ise ¢ogunlukla devam edegelen bir
iliskiden sonra bireye agik bir bigimde artik istenmedigi ya da sevilmedigi dile getirilerek

gruptan ¢ikarilir.

Sosyal dislanma, psikolojik dislanma ve sosyal reddedilme arasindaki farkliliklar1 Leary
(2005) gibi kavramsal diizeyde agiklamaya calisanlarla birlikte, gorgiil olarak ortaya
koymaya ¢alisan arastirmalar da vardir (Aydin, 2008; Kandemir, 2011; Molden, Lucas,
Molden, Gardner, Dean ve Knowles, 2009; Soylu, 2010; Williams, 2007). Bu ¢aligmalara
ragmen, olgular arasindaki farkliliklarin tam anlamiyla agikliga kavusturuldugunu
sOylemek oldukea giigtiir. Leary (2005)’e gore bu ii¢ diglanma tiirliniin ortak yani, hepsinin
de ait olma ihtiyaci1 ve benlik degeri i¢in tehdit olusturmasidir. Fakat baz1 arastirmacilara
gore psikolojik digslanma, diger iki dislanma tiirlinden ayr1 olarak yine temel ihtiyaglardan
kabul edilen kontrol ve anlamli varolus ihtiyaglarima yonelik de tehdit olusturmaktadir

(Williams, 2007; Williams ve Zadro, 2005).

Aciklama ve tamimlamalara bakilarak dislanma kavraminin psikoloji disindaki farkl
disiplinlerin de sahasina giren genis bir kullanim alani1 oldugu, psikoloji alanyazininda ise
reddedilme, psikolojik dislanma ve sosyal dislanma olmak {iizere birbirleriyle hem
benzerlik hem de farkliliklar iceren alt kavramlastirmalarla ele alindigi sdylenebilir.
Alanyazinda sosyal dislanmanin kavramsal yonii ve maruz kalan bireyde meydana

getirdigi etkilerin incelenmesiyle ¢esitli agiklama modellerinin gelistirildigi gériilmektedir.

2.1.5.Sosyal dislanmay agiklayan kuramlar

Alanyazinda sosyal dislanmay1 agiklamak iizere cesitli goriisler ortaya konuldugu ve bu
goriisler dogrultusunda bazi kuramlar olusturuldugu goriilmektedir. Bahsedilen kuramlara

bu baslik altinda deginilecektir.
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2.1.5.1.Sosyal ac1 kurami

Sosyal dislanmay1 agiklayan goriislerden biri MacDonald ve Leary (2005) tarafindan
Onerilen sosyal acit kuramidir. MacDonald ve Leary (2005) “Sosyal Ac1” kavramini,
bireyin iliskide bulundugu kisiler veya gruplar tarafindan dislanmasi sonucunda sergiledigi
duygusal bir tepki olarak tanimlamiglardir. Bu kurama gore dislanma karsisinda verilen
tepkileri diizenleyen fizyolojik mekanizmalarin temelinde bedenin act sistemi (pain
system) yatmakta, sosyal dislanma deneyimi bireyde sosyal ac1 duygusuna yol agmakta ve
bu ac1 duygusu ise bir taraftan dislanma tehdidine tepki verilmesini saglarken, diger
taraftan Dbir tiir ceza islevini yerine getirerek bireye tehdit olusturan faktdrden artik
kacinmast gerektigini Ogretmektedir. Yine bu kurama gore sosyal dislanmanin ortaya
cikardigr temel duygu sosyal aci olmakla birlikte, sosyal aciya utanma, sucluluk ya da

kiskanglik gibi duygularin eslik edebilmektedir.

2.1.5.2.Sosyal izleme sistemi ve sosyometre kurami

Bu sistem ve kuram bireylerin fizyolojik gereksinimleri gibi, ait olma gereksiniminin
karsilanma durumunu izleyen bir tiir mekanizmaya atifta bulunmaktadir. Pickett ve
Gardner (2005) tarafindan &nerilen Sosyal Izleme Sistemi Modeli (social monitoring
system) ile Leary, Tambor, Terdal ve Downs (1995)’in Sosyometre Kurami (sociometer
theory), gercek veya olasi bir diglanma tehdidinin duygulanimda meydana getirdigi
degisiklikleri, ait olma ihtiyaci baglaminda agiklamaktadir. Pickett ve Gardner (2005)
baglanma ihtiyacin1 diizenleyen psikolojik mekanizmaya sosyal izleme sistemi adim
vermektedir. Buna gore bireyin yasamini siirdiirebilmesi ve fizyolojik ihtiyaclarini dengede
tutabilmesi icin sahip oldugu homeostatik mekanizmalarin benzeri bir sistem, ait olma
ithtiyac1 i¢in devreye girerek bu ihtiyacin optimal diizeyde tatmini i¢in bireyi harekete
gecirir. Yine bu kurama gore bireyin fizyolojik gereksinimlerinin karsilanmamasinin,
bireyi nasil gereksinimi ile ilgili uyaricilara duyarli hale getiriyorsa, ait olma ihtiyacinin
tatmin edilememesi de bireyi bu gereksinimiyle ilgili uyaricilara karsi duyarli hale
getirmektedir. Bu sayede birey sosyal ortamin gerekliligine goére davraniglarini

diizenleyebilecektir.

Sosyometre kuraminda ise benzer sekilde ait olma ihtiyacinin izlenmesi ve tatmininin
benlik degeri araciligiyla gergeklestigi one siiriilmektedir (Leary, 1999; Leary ve digerleri,

1995). Bu kurama gore benlik degeri, bireylerin sosyal iliskilerinin niteligini ve dolayisiyla
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ait olma ihtiyaclarinin tatmin edilme diizeyini 6l¢en bir psikolojik 6lgme araci gibi islev
gormektedir. Yani bireylerin durumluk benlik degerlerindeki (state self-esteem)
yiikselmenin; sosyal iliskilerinin kalitesinde ve ait olma ihtiyacinin tatmin edilme
diizeyindeki yiikselmeye; benlik degerindeki diismenin ise iliskilerin kalitesinde ve ait
olma ihtiyacinin tatmin edilme diizeyindeki diigmeye isaret ettigi belirtilmektedir (Leary ve
digerleri, 1995).

2.1.5.3.Bilissel yikim ve benlik diizenlemesinin bozulmasi modeli

Bu modelde gergek veya olasi bir dislanma durumunun, bilissel faaliyetlerin aksamasina ve
-sosyal kabuliin elde edilmesinde de Onemli bir islevi olan- benlik diizenlemesinin
bozulmasina yol actigi savunulmaktadir (Baumeister ve DeWall, 2005; Baumeister,
DeWall, Ciarocco ve Twenge, 2005). Baumeister ve digerleri (2002) gergeklestirdikleri
deneysel arastirmalarinda dislanmanin mantikli ve dikkatli diisiinme iizerinde olumsuz bir
etkisinin oldugunu tespit etmislerdir. Twenge ve digerleri (2003) ise yaptiklart bir
calismada, dislanmanin zaman algisinda bozulmaya yol actigi bulgusuna ulagsmislardir.
Yapilan bagka calismalarda dislanma deneyimini yasayan bireyler arasinda alkol ve madde
bagimliligi, asir1 yeme, dikkatsiz otomobil kullanimi1 gibi davraniglarin daha yaygin oldugu
ifade edilmistir (Baumeister, 1997; Twenge ve digerleri, 2002; Waldrip, 2007; Zhong ve
Leonardelli, 2008).

2.1.5.4. Williams’n psikolojik dislanma - gereksinim tehdidi modeli

Williams gelistirmis oldugu Gereksinim Tehdidi Modeli ile dislanmanin insanlar
tizerindeki etkilerini kapsamli bir sekilde agiklamaktadir (Williams, 2001; 2007; 2009;
Williams ve Zadro, 2005). Bu modelde, psikolojik dislanmanin tehdit ettigi ihtiyaglara
aciklik getirilmeye calisilmis ve modelde ihtiyaclara merkezi bir rol verilmistir.
Williams’a gore (1997; 2001; 2007) Psikolojik Dislanma Modeli temelde ii¢ boliimden
olugmaktadir. Modelin ana kismi olan ilk bdliimiinde psikolojik dislanmaya bagl olarak
tehdit edilen ihtiyaclarin ve verilen tepkilerin iizerinde durulmaktadir. Ikinci bdliimde
psikolojik dislanmanin tiirleri, dnciilleri ve diglanmada rol oynayabilecek araci degiskenler
yer almaktadir. Modelin ii¢lincii boliimiinde ise psikolojik dislanmaya uzun siireli maruz
kalmanin etkileri iizerinde durulmaktadir. Williams (2009) sonraki yillarda, psikolojik

dislanma modelini, dislanmaya kars1 gosterilen tepkilerin ortaya ¢ikis siireleri acgisindan
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daha sistematik bir hale getirerek “Zamansal Ihtiya¢ Tehdidi Modeli” olarak ifade etmeye
baslamistir. Williams (2009) modelinin 6zellikle ikinci evresinde ortaya ¢ikan tepkiler
tizerinde durarak bu evreyi, maruz kaliman psikolojik dislanmanin nedenlerinin
sorgulandig1 ve arastirildigi bir siire¢ olarak ele alirken bireysel farkliliklarin diizenleyici

roliine de dikkat ¢ekmektedir.

Dislanmay1 aciklayan goriisler incelendigine kimi agiklamalarin biyolojik temellere,
Kimilerininse bireyde meydana getirdigi etkilere daha fazla atifta bulundugu soylenebilir.
Alan aragtirmacilari dislanmaya maruz kalan bireylerin baz1 temel psikolojik
gereksinimlerini  karsilayamadiklarini, yani dislanmanin bazi ihtiyaglar igin tehdit

olusturdugu goriistinii 6ne stirmektedir.

2.1.6. Dislanmanin tehdit ettigi ihtiyaclar

Alanyazin incelendiginde dislanmanin bazi temel ihtiyaglar igin tehdit olusturdugu,
dislanmanin tiirline gore ise On plana c¢ikan gereksinimlerin degisiklik gosterebildigi
goriilmektedir. Dislanmanin tehdit etti§i gereksinimlerden ilki ait olma ihtiyacidir. Ait
olma ihtiyaci, Baumeister ve Leary (1995) tarafindan, bireylerin olumlu ve tatminkar
sosyal iligkiler kurma ve bu iligkileri siirdiirme ¢abasi olarak tanimlanmaktadir. Nitekim
Maslow’un (2001) ihtiyaglar hiyerarsisinde de, ait olma ihtiyacinin fizyolojik ihtiyaglar ve
giivenlik ihtiyacindan sonraki en onemli ihtiya¢ oldugu goze carpmaktadir. Twenge ve
digerleri (2002) diglanmanin ait olma ihtiyacini tehdit etmesi durumunda bireyin saldirgan
davraniglara yoneldigini belirtmektedir. Williams (2007) ise bireyin bu durumda anti
sosyal davramislardan daha ziyade dislanma nedeniyle ait olma gereksinimini
karsilayamadigi i¢in, sosyal baglarini onarmaya ¢alisarak kendini tekrar kabul ettirmeye ya
da yeni iliskiler kurmaya yonelik olumlu sosyal davranislar gelistirecegini belirtmektedir.
Bu agidan dislanmanin olumlu sosyal davraniglara m1 yoksa olumsuz davraniglara m1 yol
acacagmin, bireysel ve ortamsal degiskenlerin diizenleyici etkilerine baghh oldugu

belirtilmektedir (Kandemir, 2011).

Dislanmanin tehdit ettigi baska bir gereksinim, olumlu benlik degerine sahip olma
ihtiyacidir. Williams (2001)’e gore, bunun temelinde yatan neden ise dislanmanin bireye
davraniglarinin yanlis ya da istenmeyen nitelikte oldugu mesajimni vermesidir. Bu mesaj
sosyal reddetme ya da sosyal dislamada acik verilirken, psikolojik dislamada ortiik bi¢imde
verilmektedir. Williams (2007; 2009)’a gore dislanmanin benlik degeri ihtiyacini tehdit
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ettigi durumlarda, ait olma ihtiyacinin tehdidinde oldugu gibi, birey daha yiiksek olasilikla
grup lyeligi statiisiinii tekrar kazanmaya ya da yeni gruplara iiye olmaya yonelik olumlu
sosyal davranislar sergilemeye giidiilenecektir. Sonugta statiisiinii tekrar kazanmasi ya da
tiyelige kabul edilmesi bireye davranislarinin uygun ve istenir 6zelliklere sahip oldugu

mesajint ileteceginden, benlik degerine yonelik tehdit ortadan kalkacaktir.

Dislanmanin tehdit ettigi bir diger bir gereksinim ise Bandura (1997)’ye gore de temel
ihtiyaglardan biri olan kontrol ihtiyacidir. Williams (2001)’e gore 6zellikle psikolojik
dislanma; yok sayilma, fark edilmeme ya da tepki verilmeme seklinde gergeklestigi icin,
kontrol ihtiyaci agisindan diger iki dislanma tiiriine (sosyal diglanma, reddedilme) gore
daha biiyiik bir tehdit olusturmaktadir. Williams ve Zadro (2005)’e gore, gérmezden
gelinmesi ve adeta yokmus gibi davranilmasi karsisinda birey, kendisini dislayan kisi ya da
kisilerle olan etkilesimi tizerindeki kontrol algisin1 kaybetmekte, sOyledikleri ya da
yaptiklari karsisinda kendisine herhangi bir geribildirim verilmedigi i¢in, etkilesimi kontrol
etme imkanini yitirerek gruba tekrar katilabilmek i¢in ne yapmasi gerektigine Karar
verememektedir. Williams (2007)’ye gore kontrol ihtiyacinin tehdit edilmesi durumunda
da ait olma ve olumlu benlik degerine sahip olma ihtiyaglarinin tehdidinde oldugu gibi,
uyum saglayici davraniglarin aksine, kaybolan kontrolii yeniden kazanma istegiyle

saldirganlik gibi olumsuz sosyal davranislar ortaya ¢ikmaktadir.

Dislanma ile tehdit altina girdigi belirtilen gereksinimlerden dordiinciisii ise anlamli
varolus ihtiyacidir. Williams (2001)’e gore gruptan diglanmasiyla bir yandan varliginin bir
anlam ve deger tasimadigi duygusuna kapilan birey, diger yandan da hayati kaynaklardan
uzak kaldig1 i¢in varliginin her an sona erebilecegi, hatta kendisi olmadiginda hayatin yine
aynen devam edecegi gergekleriyle yiizlesmektedir. Benzer sekilde Dehset YOnetimi
Kuramr’na gore, diger canlilardan farkli olarak insan, 6liimlii olduguna dair farkindalik
sahibidir. Bu farkindaligi nedeniyle de kaygi ve dehset duygusunu deneyimleyen birey,
ancak olumlu benlik degeri sayesinde icinde yasadigi diinyanin degerli olduguna ve
varhi@inin bir anlam tasidigima dair inang gelistirebilir (Greenberg, Solomon ve
Pyszczynski, 1997; Greenberg, Solomon ve Arndt, 2008). Bu agidan Williams (2001)
olimliiliik ve anlamsizlik diisiinceleriyle olusan kayginin sosyal davraniglar i¢in dnemli
giidiileyiciler oldugunu, bu durumda bireyin dikkat ¢ekerek fark edilmeyi ve varliginin
onay gormesini amaglayan, genellikle de olumsuz nitelikli sosyal davranislara yoneldigini

belirtmektedir.
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Dislanmanin tehdit ettigi temel ihtiyaglarin dort baglikta incelendigi, bu ihtiyaglarin
birbirlerinden tamamen bagimsiz olmayip iliski icerisinde olduklari, dislanmanin tiiriine
gore bu ihtiyaglarin farkli derecelerde tehdit altinda girebildikleri sdylenebilir. Alanyazinda
bir yandan diglanma tiirlerini, bunlar arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 agiklamak; diger
yandan ise bireyler iizerinde etkilerini belirlemek amaciyla yapilan gesitli aragtirmalar

ileride sunulmustur.

2.1.7.Sosyal kaygi

Kimi bireyler sosyal ortamlarda tedirgin hissedebilmekte ve giindelik hayatla ilgili siradan
davraniglart bile yerine getirmekte zorlanabilmektedirler. 1903’te Janet, konusurken,
piyano c¢alarken veya yazi yazarken baskalar tarafindan gozlenmekten korkan hastalarin
bu duygu durumunu betimlemek iizere “Sosyal Kayg1” terimini ilk kez kullanmis, 1966
yilinda ise Marks ve Gelder sosyal durumlara iliskin korkular1 olan, utangaglik yasayan,
dikkat odagi oldugunda heyecanlanan kisileri, sosyal kaygili Dbireyler olarak
tanimlamiglardir (Akt. Dilbaz, 1997). 1980°de ise “Sosyal Kaygi” terimi, Amerikan
Psikiyatri Birligi tan1 olgiitleri el kitabinin {igiincli versiyonu olan DSM-III’e “Sosyal
Fobi” adi altinda girmistir (Kearney, 2005). Leary ve Kowalski (1995)’e gore sosyal kaygi,
bireyin icinde bulundugu sosyal ortamlarda bagkalar1 tarafindan nasil algiladigr ve
degerlendirildigi konusuyla asir1 ilgilenmesi sonucu ortaya g¢ikar ve sadece bagkalar
tarafindan izlenip degerlendirilirken degil bu durum ihtimal diizeyindeyken bile
yasanabilmektedir. Sosyal kaygi yasayan bireylerin elestirilmeye ve olumsuz
degerlendirilmeye kars1 yiiksek duyarlilik gosterdigi, benlik saygilarmin diisiik ve
kendilerine gilivenlerinin yetersiz oldugu, bundan dolayr kendi haklarini1 savunmada bile
giicliik yasadiklar1 bildirilmektedir (Eris ve Ikiz, 2013; Isik ve Taner, 2006). Oztiirk
(2004)’e gore bu bireyler icin sosyal siireglerin bu kadar tehditkar ve huzursuz edici olusu
onlar1 baska insanlarla daha yiizeysel ve uzak iliski kurmaya iter, bu sekilde kendilerini
cok daha 1yi ve giivende hissederler ¢iinkii ileride yasayabilecekleri reddedilme riskini

ortadan kaldirmis olurlar.

Alanyazinda sosyal kayginin nasil ortaya ¢iktigi ve hangi yaslarda gozlendigi ile ilgili
cesitli ¢alismalarin yer aldigi goriilmektedir. Albano, DiBartolo, Heimberg ve Barlow
(1995) sosyal etkilesimleri anlamlandirma yetisinin, zihinsel kapasite ile birlikte gelistigini

ve bireyin yeterli zihinsel olgunluga ulasmasiyla daha c¢ocukluk caginda baskalar
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tarafindan olumsuz degerlendirilmekten korkmaya basladigini belirtmektedir. Beidel,
Turner ve Morris (2000) sosyal kayginin 8 yaslarinda; Leary ve Kowalski (1995) ise 13-
14 yas civarinda goriilmeye basladigini belirtmektedir. Ummet (2007) iilkemizde baslangi¢
yasinin 13-24 arasinda degistigini gosteren calismalar olduguna dikkat ¢ekmekte; Eksi
(1999) ise bazi durumlarda 5 yas gibi erken ¢ocukluk doneminde goriilebilirken, 35 yas
gibi yetiskinlik doneminde de goriilebildigini belirtmektedir.

Tanimlamalara bakilarak sosyal kayginin ¢ocukluk c¢agindan itibaren goriilebildigi,
cogunlukla ergenlik ¢aginda goriildiigii, bu kayginin bireylerin giinliilk hayatin1 ve sosyal
islevselliklerini olumsuz sekilde etkileyebildigi sdylenebilir. Alan arastirmacilar1 sosyal

kaygiy1 kuramsal diizeyde a¢iklamaya yonelik cesitli goriisler sunmuglardir.

2.1.8.Sosyal kaygiy1 aciklayan kuramlar

Alanyazinda sosyal kaygiy1 aciklamak tizere gelistirilen cesitli kuramlar yer almaktadir.
Clark ve Wells'in (1995) sosyal kaygiy1 aciklamak i¢in gelistirdikleri biligsel kurama gore,
sosyal kayginin temelinde, bireyin baskalarinda istedigi yonde belirli bir izlenim birakma
arzusu ve ayni zamanda bunu basarabilme konusunda hissettigi kendine giivensizlik
duygusu yer almaktadir. Giileg ve Koroglu (1997)’ye gore sosyal kaygisi olan bireylerin
olumsuz degerlendirileceklerine iliskin diisiince ve inanglart segici dikkatlerini harekete
gecirerek olumsuzluklara odaklanirlar ve gergekten hakli kanitlar bulurlar bu da kaygilarini
daha da besleyen bir siireci baslatmis olur. Biligsel model agisindan bakildiginda sosyal
kaygi bir beceri eksikliginden ziyade, bireyin kendine iliskin yetersizlik algisindan
kaynaklandigr ve dolayisiyla bu olumsuz 6z degerlendirmeleri engelleyecek egitim
programlarin uygulanmasiyla sosyal kaygmin azaltilmasinin miimkiin olacagi ifade

edilmektedir (Schlenker ve Leary, 1982).

Shlenker ve Leary (1982)nin ortaya koydugu kendilik sunumu yaklagimina gore, sosyal
kayg1, kisinin baskalar1 lizerinde belirli bir izlenim olusturmak istemesi ve bu izlenimi
olusturup olusturamayacagi konusunda endise duymasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Hatta yine
bu kurama gore sosyal kayginin yaganmasi i¢in gergek sosyal ortamlar olmasi sart degildir,
muhtemel sosyal ortamlar ile hayali kisisel degerlendirilmelerin bulunmasi da sosyal

kayginin olugmasi i¢in yeterlidir.

Sosyal Beceri yaklasimina gore ise sosyal kaygi, belirli yasantilarin gerektirdigi sosyal

becerilerin yetersizligi nedeniyle yasanan bir durumdur. Bacanli (1999) sosyal beceri
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yoniiyle zayif olan bireylerin, sosyal ortamlarda bulunmaktan c¢ekindiklerini, bu
durumlarda endise ve korkuya kapildiklarini belirtmektedir. Bu eksikligin nedenleri su
sekilde siralanmustir: 1) Kisinin, sosyal etkilesimlerde nasil davranacagi ile ilgili herhangi
bir deneyimi olmayabilir. 2) Kisi bu davranislari 6§renmemis olabilir. 3) Davraniglar
O0grenmis olsa da uygun bir sekilde uygulayamayabilir (Edelman, 1992’den akt. Goktiirk,
2011). Benzer sekilde Elliott ve Busse (1991) de ¢ocukluk déneminde sosyal becerilerin
yeterli diizeyde edinilememesinin, ergenlikte olumsuz davraniglar ve diisiik sosyal uyum

gibi baska sosyal ve duygusal problemleri beraberinde getirdigini belirtmektedirler.

Sosyal kaygiyr agiklayan kuramlara bakilarak bazi arastirmacilarin bu kaygiyr birtakim
hatal1 biligsel siiregleri temel alarak agikladigi, bazilarinin ise sosyal beceriler temelinde
agiklamalar gelistirdigi sdylenebilir. Ote taraftan sosyal kayginimn ortaya ¢ikmasinda cesitli

etkenlerin rol aldig1 goriilmektedir.

2.1.9.Sosyal kaygiy1 meydana getiren etkenler

Alanyazinda, genetik mirasla gelen kisilik ve mizag¢ 6zelliklerinin sosyal kaygiya yatkinlik
olusturduguna dair gesitli bulgular yer almaktadir. Kendler, Neale, Kessler, Heath ve Eaves
(1992) ikizler iizerinde yaptiklari arastirmada sosyal fobi ve diger fobiler iizerinde
kalittmin %21 oraninda bir etkiye sahip oldugunu ifade etmislerdir. Kii¢lik yastan itibaren
farkli ailelerin yaninda yetistirilen aynm1 kalitimsal 6zellikleri tasiyan tek yumurta ikizleri
kullanilarak pek ¢ok sayida calisma yapilmistir. Kalitimin sosyal kaygi lizerindeki etkisini
arastiran bu tiir ¢alismalar, 6zellikle sunu gostermistir: Eger ikizlerden birinde sosyal kaygi
gelismisse, digerinde de bu sorunun goriilmesi %30 ile %50 arasinda miimkiin olmaktadir
(Kendler, Karkowski ve Prescott, 1999°dan akt. Oztiirk, 2014). Baska pek ¢ok arastirmada
da benzer sonuglar elde edilmistir (Orn. Warren, Schmitz ve Emde, 1999; Nelson, Grant,
Bucholz, Glowinski, Madden, Reich ve Heath, 2000; Stein, Jang ve Livesley, 2002).

Sosyal kayginin olusumunda aile ve ¢evreden kaynaklanan cesitli faktorlerin etkili
oldugunu ortaya koyan caligmalar da mevcuttur. Ailesel faktorlerden model olma olgusuna
dikkat ¢eken, De Rosnay, Cooper, Tsigaras ve Murray (2005) sosyal kaygisi olan annelerin
sosyal durumlar karsisinda sergiledikleri kaygili davramiglarinin, ¢ocuklart tarafindan
sosyal Ogrenme yoluyla modellendigini ve bu durumun ¢ocuklarin sosyal etkilesim
performanslarin1 olumsuz etkiledigini bildirmektedirler. Ledley ve Heimberg (2006) da

benzer sekilde sosyal kaygi diizeyi yiiksek ebeveynlerin dis diinyanin “tehlikeleri” tizerine
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secici ve asir1 sekilde yogunlasarak cocuklarini sosyal ortamlardan uzak tutma c¢abasi igine
girebildigini, bunun ¢ocukta, dis diinyaya dair tehdit algisi olusturarak uyumsuz ve negatif

davraniglar sergilemesine zemin hazirladigini belirtmektedirler.

Baglanma ve ebeveyn iliskisiyle ilgili bazi calismalarda ebeveynleriyle giivenli baglanma
gelistiren bireylerin saplantili ve korkulu baglanan bireylere gore sosyal kaygilarinin daha
diisiik oldugu bulgulanmistir (Karasar, 2014; Tiire, 2013). Ebeveyn tutumlar ile ilgili
arastirmalar ise; ¢ocugunun ilgi ve gereksinimlerini 6nemseyen, ona kendini ifade etmesi
icin firsat ve destek sunan, demokratik tutuma sahip ailelerde yetisen cocuklarin,
yetistirilme slirecinde elde ettigi 6zgiiven, giriskenlik, hosgorii gibi kazanimlar sayesinde
saglikli ve giivenli sosyal iliskiler kurabildigini gostermektedir (Kaya, Bozaslan ve Geng,
2012). Buna karsilik ebeveynlerinden reddedici, baskici, otoriter ve asir1 koruyucu
tutumlar gdren bireylerin sosyal kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir
(Erkan, 2002a; Festa ve Ginsburg, 2011; Kilig, 2005). Ayrica anne ve babanin egitim
diizeyinin artmasinin ¢ocukla kurulan iletisimin daha kaliteli olmasina, dzgiiveni yliksek,
kendi ayaklar1 iizerinde durabilen, girisken ve dolayisiyla her acidan yeterliligi yliksek
bireylerin yetismesine katki saglayacagi bildirilmektedir (Eroglu, 2018). Benzer sekilde
diisik sosyoekonomik seviye, hi¢ evlenmemis olma, disiik egitim diizeyi, ebeveynin
egitim diizeyi, uzun siire kirsal kesimde yasama gibi faktorlerin de sosyal kaygiy1 artirdigi
yoniinde bulgulara rastlanmaktadir (Keskin ve Orgun, 2007; Giiltekin ve Dereboy, 2011;
Izgi¢, Akyiiz, Dogan ve Kugu, 2000; Tiire, 2013).

Sosyal kayginin ortaya c¢ikmasinda pek ¢ok etkenin rol oynadigi, genetik yatkinligin
onemli oldugu, bununla birlikte bu yatkinlig1 agiga ¢ikaran cgevresel sartlarin da oldukg¢a
Oonem kazanabildigi goriilmektedir. Cevresel etmenlerin en 6nemlisinin ise aile i¢i faktorler

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Alanyazinda bu etkenlerin sosyal kaygiy1 nasil olusturdugu ve sosyal kaygiyla iligkili diger
olgularin neler olabilecegini aciklamaya yonelik ¢esitli arastirmalarin  yapildig

gorilmektedir. Bu arastirmalar bir sonraki baglik altinda sunulmustur.
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2.2. 1lgili arastirmalar

2.2.1.Psikolojik saglamlik ile ilgili arastirmalar

Psikolojik Saglamlik, diinyada ve iilkemizde pek ¢ok arastirmaya konu olmustur. Bu
arastirmalar baglam ve bulgularina goére belirli alt basliklar altinda toplanarak bu baslik

altinda sunulmustur.

2.2.1.1.Bireysel unsurlar ile ilgili arastirmalar

Alanyazin incelendiginde ¢esitli ¢alisma gruplarinda psikolojik saglamlik ile; empatik
egilim (Toplu, 2017), 6zgiiven (Benetti, 2006), 6z-yeterlilik (Toplu, 2017), benlik saygisi
(Kidd ve Shahar 2008; Sarikaya, 2015), 6z saygi (Magno, 2008) ve 6z duyarlilik (Basak,
2012; Bluth, Mullarkey ve Lathren, 2018; Sahin, 2014) arasinda pozitif anlamli iliskiler
bulundugu goriilmektedir. Yine ergenlerde okula devam (Toplu, 2017), farkli lise
tirlerinden mezun olup tniversite giris sinavina hazirlanan Ogrencilerde Ogrenilmis
giicliilik (Dayioglu, 2008), ergenler ve liniversite 6grencilerinde akademik basari (A¢ikgodz
2016; Toplu, 2017), ilkogretim okulu ogretmenlerinde ise akademik iyimserlik (Yalgin,

2013) ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif anlamli iligkiler tespit edilmistir.

Ergenlerde mizah diizeyi (Mete, 2017), lise ve iiniversite 6grencilerinde mutluluk diizeyi
(Ac¢ikgoz 2016; Toprak, 2014), liniversite 6grencilerinde kendine yonelik olumlu tutum ve
algak goniilliik (Chung, 2008), maneviyat (Chung, 2008; Magno, 2008) iyimserlik ve
psikolojik iyi olus (Souri ve Hasanirad, 2011), duygusal zeka ve umut diizeyleri (Aydin,
2010) ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif anlaml iligkiler tespit edilmistir. Lothe ve
Heggen (2003) psikolojik saglamliga etki eden en 6nemli unsurlarin; umut, inang, gegcmis
deneyimler ve iliskilerini anlamlandirmak oldugu Dogruer (2019) ise psikolojik saglamlig1

aciklayan en dnemli unsurun kendini affetme oldugu sonucuna ulagmislardir.

Psikolojik saglamlik ile yasam doyumu arasinda; ergenler (Altundag, 2013), lise
ogrencileri (Toprak, 2014), yetiskinler (Batan ve Ayten, 2015) ve akademisyenler (Ulker-
Timli ve Recepoglu 2013) tizerinde yapilan farkli aragtirmalarin tlimiinde pozitif anlamli
iligkiler tespit edilmistir. Yasamin anlamu ile ilgili arastirmalara bakildiginda; tiniversite
Ogrencilerinde yasamin anlami diizeyi (Parlak, 2014), yasamda anlamin varligi ve anlamin

aranmasi (Demirbag, 2010) degiskenleri ile psikolojik saglamlik arasinda da pozitif ve
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anlaml iliskiler tespit edildigi goriilmektedir. Campbell-Sills ve digerleri (2006) iiniversite
ogrencilerinde disa doniiklik ve sorumluluk kisilik o6zellikleri ile psikolojik saglamlik
arasinda pozitif iliski tespit etmistir. Benzer sekilde Ozer (2013) de iiniversite
ogrencilerinde bes faktor kisilik 6zelliklerinden deneyime agiklik, disadoniikliik, yumusak
baslilik ve sorumluluk alt boyutlari ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif iligkiler tespit

etmistir.

Basa ¢ikma stilleri ile ilgili arastirmalara bakildiginda; tiniversite 6grencilerinde gorev
odakl1 basa ¢ikma (Campbell-Sills ve digerleri, 2006), duygu odakli basa ¢ikma (Aydogdu
2013; Campbell-Sills ve digerleri, 2006); yetiskinlerde ve {iniversite Ogrencilerinde
problem odakli basa ¢ikma (Aydogdu, 2013; Bayrakli, 2010) ile psikolojik saglamlik
arasinda pozitif anlamli iliskiler tespit edildigi goriilmektedir. Alkan (2014) {iniversite
Ogrencilerinde stresle basa ¢ikma tarzlarindan iyimser yaklasim, kendine giivenli yaklasim
ve sosyal destek arama yaklasimi ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif iliski tespit
etmistir. Lee, Seo, Lee, Park, Lee ve Lee (2017) ise psikolojik saglamligi yiiksek olan
ergenlerin ters giden durumlara nasil uyum sagladiklarini arastirdiklari ¢alisma bu
ergenlerin problem odakli ve duygu odakli basa ¢ikma stratejilerini es zamanli olarak
kullanabildiklerini gosterirken psikolojik anlamda kirilgan ergenlerin ise bu stratejilerin

ikisini de kullanamadiklarini gostermistir.

Karar verme stilleri ile ilgili aragtirmalara bakildiginda; Tonga (2014)’lin {iniversite
ogrencilerinde mantikli karar verme stratejisi ile; Yildiz (2015)’in de egitim yoneticilerinde
karar vermede 0zsaygi ve dikkatli karar verme stilleri ile psikolojik saglamlik diizeyi
arasinda pozitif anlamli iligkiler tespit ettigi goriilmektedir. Diindar (2016) da lise
ogrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri arttikca siirekli 6fke, disa vurulan 6fke ve igte
tutulan oOfkenin azaldigmmi Ote taraftan oOfke kontrol diizeylerinin de yiikseldigini

bulgulamistir.

Psikolojik saglamlik ile negatif iligkili olan bireysel unsurlarla ilgili arastirma sonuglarina
bakildiginda; askeri hastanede calisan hemsirelerin (Tekin, 2011) ve 6gretmenlerin (Polat,
2018; Yalgm, 2013) mesleki tiikenmislik diizeyleri ile psikolojik saglamlik diizeyleri
arasinda negatif anlamli iligkiler tespit edildigi goriilmektedir. Agirkan (2017) ise
tiniversite Ogrencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri ile medya kullanim siireleri
arasindaki 1iliskiyi inceledigi astirmasinda sosyal medya kullanim siklig1 acisindan

psikolojik saglamlik diizeyinin anlamli farkliliklar gdstermedigini, giinliik televizyon
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izleme siiresine gore ise psikolojik saglamlik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar

oldugunu tespit etmistir.

Yetiskinlerde dissal denetim odag1 (Karairmak ve Sivig-Cetinkaya, 2016), bes faktor kisilik
ozelliklerinden nevrotizm (Campbell-Sills ve digerleri, 2006; Ozer, 2013); iiniversite
ogrencilerinde stresle basa ¢ikma tarzlarindan caresiz yaklagim ve boyun egici yaklagim
(Alkan, 2014) degiskenleri ile psikolojik saglamlik diizeyleri arasinda negatif yonde
anlaml iliskiler bulgulandig1 goriilmektedir. Ote yandan {iniversite Ogrencilerinde
kararsizlik stratejisi (Tonga, 2014), egitim yoneticilerinde karar verme stratejilerinden
kagingan, erteleyici ve panik karar verme stratejileri (Yildiz, 2015) ile psikolojik saglamlik

diizeyleri arasinda negatif anlamli iliskiler tespit edildigi goriilmektedir.

Lopez, Haigh ve Burney (2004) yetiskinlerde stres ile; Serbest (2010) iiniversite
ogrencilerinde depresif belirtileri ile; Tonga (2014) iiniversite 6grencilerinde siirekli kaygi
ile; Bulut (2016) ergenlerde anksiyete ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonde
anlamli iliskiler tespit etmislerdir. Bu bulgularla birlikte alanyazinda stresli yasam
olaylarinin psikolojik saglamlig1 gelistirdigine dair arastirma sonuglart da yer almaktadir.
Ornegin, McCubbin (2003), ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri ile stres kaynaklari,
etnik kimlikleri ve psikolojik islevselliklerini inceledigi ¢alismasinda, yasanan olumsuz
olaylarin bireyi giiclendirdigini ve bdylece psikolojik saglamlik diizeyini artirdigini
bulgulamistir. Hand (2003) tiiniversite 6grencilerinde psikolojik saglamlik ve olumsuz
yasam deneyimleri arasinda olumlu yonde anlamli iliskiler oldugunu tespit etmistir.
Atarbay (2017) ise c¢alisma deneyimi olan iiniversite 0grencilerinin c¢alisma deneyimi
olmayanlara gore daha yiiksek psikolojik saglamliga sahip oldugu sonucunu elde etmistir.
Bruce D. Perry, erken yaslarda travmatik yasantilara maruz kalmis ¢ocuk ve ergenlerle
yaptig1 ¢aligmalarla stresin gelistirici ve yikict yonlerini formiile etmistir. Bireyin ilimli,
ongoriilebilir, Oriintiilii ve tekrarli stres uyarimlarina zamanla tolerans gelistirebildigini,
buna karsin diizensiz ve kaotik stres uyarimlarmin beyindeki stres yanit sisteminde
hassaslagsmaya neden olarak yikici sonuglari beraberinde getirebildigini bildirmektedir
(Perry ve Szalavitz, 2018).

2.2.1.2.Cinsiyet ile ilgili arastirmalar

Ozcan (2005) lise 6grencilerinde, Agirkan (2017) {iniversite 6grencilerinde, Sezgin (2012)

ise ilkogretim okulu 6gretmenlerinde psikolojik saglamlik diizeylerinin cinsiyet agisindan
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anlamli farklilik gostermedigi sonucunu elde etmislerdir. Benzer sekilde Akga (2012),
Aydogdu (2013) ve Dogruer (2019) da arastirmalarinda psikolojik saglamlik diizeyinin
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulasmislardir. Bunlara karsilik
Kumpfer (1999) risk altindaki kiz c¢ocuklarinin; Oktan (2008) iiniversite sinavina
hazirlanan kiz ergenlerin, Onat (2010) ise liseye devam eden kiz 6grencilerin psikolojik
saglamlik diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmislardir. Ote
taraftan Dayioglu (2008) iiniversite giris sinavina hazirlanan erkek 6grencilerin, A¢ikgoz
(2016) iiniversiteye devam eden erkek Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeylerinin
kizlardan daha yiliksek oldugu sonucuna ulagmiglardir. Ayni sonuca Bulut (2016)
ergenlerde, Atarbay (2017) ise dniversite oOgrencilerinde yaptiklar1 arastirmalarda

ulagmislardir.

2.2.1.3. Ailesel degiskenler ile ilgili arastirmalar

Magno (2008) iiniversite Ogrencilerinde; Atik (2013) ise lise Ogrencilerinde giivenli
baglanma ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif iliski tespit etmislerdir. Lise
ogrencilerinde psikolojik saglamlik ile algilanan otoriter ana baba tutumu arasinda negatif;
demokratik ana baba tutumu arasinda ise yliksek diizeyde pozitif anlamli iliskiler tespit
edilmistir (Onat, 2010; Alglinerhan 2017). Serbest (2010) arastirmasinda algilanan anne
kabulii ile, Turan (2014) ve Bulut (2016) ise aile destegi ile psikolojik saglamlik arasinda
pozitif iliskiler tespit etmistir. Ozcan (2005) ve Toplu (2017) arastirmalarinda anne-babasi
birlikte olan lise dgrencilerinin sahip oldugu psikolojik saglamlik diizeyleri ve koruyucu
faktorlerin, anne babasi bosanmis olanlara gére daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.
Williams ve Nelson-Gardell (2012) ergenin bakimini saglayan kisinin (anne, baba vs.)
egitimi ve sosyoekonomik diizeyine; Agirkan (2017) ise {iniversite 6grencilerinin anne ve
baba Ogrenim durumlarina gore psikolojik saglamlik diizeylerinin anlamli farkliliklar
gosterdigini tespit etmislerdir. Esen-Aktay (2010) ve Algiinerhan (2017) ise kardes
sayisina gore psikolojik saglamlik diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucunu

elde etmislerdir.

2.2.1.4 Engelli cocuga sahip ailelerde yapilan arastirmalar

Bayrakli (2010), zihinsel engelli ¢ocugu olan ve engelli ¢ocugu olmayan annelerin

psikolojik saglamlik diizeyleri ile ilgili arastirmasinda, her iki grupta da sosyal destegin
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niceligi ve niteliginin psikolojik saglamligi anlamli diizeyde yordadigi sonucunu elde
etmistir. Kaner, Bayrakli ve Giizeller (2011), normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip
ebeveynlerin, zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip ebeveynlere goére daha yiiksek
diizeyde psikolojik saglamliga sahip oldugu sonucunu elde etmistir. Turan (2017) de otistik
cocuga sahip ailelerde psikolojik saglamligin boyutlarindan biri olan 6z-yetkinlik degerinin
diger ebeveynlere gére anlamli diizeyde diisiik oldugu sonucunu elde etmistir. Ozbay ve
Aydogan (2013), engelli ¢ocuga sahip olan ailelerde yaptigi arastirmada, aile psikolojik
saglamligina katki saglayan en 6nemli etkenlerin sosyal destek, maneviyat, sahip olunan
pozitif bakis acisi, aile fertleri arasindaki baglilik, esneklik, 6zgiinliik ve iligkisel 6zgilinliik

oldugu sonucunu elde etmistir.

2.2.1.5.Sosyal unsurlar ile ilgili arastirmalar

Farkl1 arastirmalarda psikolojik saglamlik ile okul bagliligi (Turgut, 2015), sosyal baglilik
(Basak, 2012; Mete, 2017); sosyal destek (Dayioglu, 2008; Esen-Aktay, 2010; Magno,
2008; Terzi, 2008; Turgut, 2015; Turgut, 2018), arkadas ve 6gretmen sosyal destegi (Mete,
2017; Turan, 2014) arasinda pozitif iliskiler elde edildigi goriilmektedir. Bulut (2016)
ergenlerde arkadas destegi ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif iligki tespit ederken;
Algilinerhan (2017) ise 12-14 yas ergenlerde yakin arkadas sayisina gore psikolojik
saglamlik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu sonucunu elde etmistir. Giiloglu ve
Karairmak (2010) ile Altundag (2013) ergenlerde yalmizlik ile psikolojik saglamlik
arasinda negatif giliclii ve anlaml bir iligki tespit etmis, Dogruer (2019) evli yetiskinlerin
bekarlardan anlamli diizeyde yiiksek psikolojik saglamliga sahip oldugu sonucuna
ulagmistir. Atarbay (2017) ise {liniversite ogrencilerinde sosyal kayginin kaygi alt boyutu
ile psikolojik saglamlik arasinda anlamli bir iligkinini olmadigini buna karsilik kaginma alt
boyutuyla psikolojik saglamlik arasinda ise pozitif anlamli iliski oldugu sonucuna

ulagmustir.

Agirkan (2017) tniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerini, yagsamlarinin
cogunun gectigi yerlesim yeri ve algilanan sosyoekonomik durum degiskenleri agisindan
incelemis ve bu degiskenler agisindan psikolojik saglamlik diizeylerinin anlamli farkliliklar
gosterdigi sonucuna ulasmistir. Onat (2010) lise 6grencilerinde koklii okulda okuyanlarin,
yakin tarihte kurulan okulda okuyanlara goére; Bulut (2016) imam hatip lisesinde egitim

goren Ogrencilerin meslek lisesi ve sosyal bilimler lisesinde egitim gdren 6grencilere gore
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anlaml diizeyde yiiksek psikolojik saglamliga sahip oldugu sonucunu elde etmislerdir.
Dayioglu (2008) ise farkl1 lise tiirlerinden mezun olarak iiniversite giris sinavina hazirlanan
Ogrencilerin mezun olduklar1 lise tlriine gore psikolojik saglamlik diizeyleri arasinda

anlamli bir fark olmadig1 sonucuna ulagsmistir.

2.2.1.6.Psikolojik saglamhi gelistirmeye yonelik deneysel ¢alismalar

Giirgan (2006) psikolojik saglamlik diizeyleri diisiik tiniversite 6grencilerine yonelik,
yilmazlik egitimi grupla psikolojik danigsma programimi gelistirmistir. Psikodramayla
biitiinlestirilmis,  biligssel-davranis¢i, insancil ve varolusgu yaklasimlara  gore
yapilandirilmis olan bu program Ogrencilere uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore
yilmazlik egitimi grupla danisma programinin Ogrencilerin  psikolojik saglamlik
diizeylerini yiikseltmede etkili oldugu ve ayni zamanda bu etkinin uzun siireli oldugu
goriilmiistiir. Bir baska calismada Uniivar (2012) Gergeklik Kurami’na dayali psikoegitim
programi uyguladigi lise O6grencisi grubun psikolojik saglamlik puanlarinda anlamli
diizeyde artis oldugunu bulgulamistir. Yapilan izleme 6lgiimlerinde 6grencilerin psikolojik

saglamlik diizeyindeki degisimin uzun siireli oldugu goériilmiistiir.

2.2.2.Sosyal dislanma ile ilgili arastirmalar

Yavuz, Abayhan, Kaya, Aydin ve Sahin (2008) gergeklestirdikleri deneysel ¢alismada
psikolojik dislanma deneyiminin etkilerini ortaya koymaya caligmiglardir. Arastirma
bulgularma gore psikolojik dislanmaya maruz kalan katilimcilar kontrol kosulunda yer
alanlara kiyasla, grubu daha az olumlu atiflarla (adil, duyarli, yardimsever) degerlendirmis
ve i¢inde yer aldiklar1 deney siirecine dair daha fazla olumsuz duygu (6fke, liziintii) ifade

etmislerdir (Akt. Yavuz-Giizel, 2012).

Yilmaz-Anatca (2010)’un sosyal dislanmanin saldirgan davraniglar tizerindeki etkisini
incelemek tizere gerceklestirdigi deneysel calismada, sosyal dislanma kosulundaki
katilimcilarin, hem sosyal kabul hem de kontrol kosulundaki katilimcilara kiyasla
yazdiklart yaziyr olumsuz elestiren bir hedef kisiye yonelik daha olumsuz
degerlendirmelerde  bulunduklar1 gdzlenmistir. Bu bulgu dislanmanin saldirgan

davraniglara yol agabildigini géstermesi agisindan énemlidir.

27



Soylu (2010) psikolojik dislanma, sosyal dislanma ve sosyal reddedilme kavramlari
arasindaki farkliliklar1 bireylerin gosterdikleri saldirganlik tepkileri agisindan incelemistir.
Arastirma sonuglarina gore psikolojik dislanma deneyimleyen gruptakiler, sosyal dislanma
ve sosyal reddedilmeyi deneyimleyen gruplardan anlamli diizeyde daha az saldirganlik
sergilemiglerdir. Ancak sosyal diglanma ile sosyal reddedilmenin isaret ettigi olgular
acisindan saldirganlik diizeyine bagli bir farklilik bulunmamistir. Kandemir (2011)’in
caligmasinda psikolojik diglanmaya maruz kalanlarin benlik degeri ve ait olma ihtiyaglari
acisindan reddedilmeye maruz kalanlara gore anlamli diizeyde daha fazla tehdit
hissettikleri, yine psikolojik diglanmaya maruz kalanlarin kontrol ihtiyact agisindan hem
sosyal dislanma hem de reddedilmeye maruz kalanlara kiyasla anlamli diizeyde daha fazla

tehdit hissettikleri sonucu elde edilmistir.

Bu alanda gerceklestirilen diger bir arastirma ise Aydin, Sahin, Giizel, Abayhan, Kaya ve
Ceylan (2013) tarafindan yapilmistir. Universite dgrencileri iizerinde gerceklestirdikleri
deneysel ¢aligmalarinda, dnceden haberli ya da habersiz olarak diglanmaya maruz kalip
kalmamanin bireylerin psikolojik diglanmaya gosterdigi tepkiler iizerindeki etkilerini
incelemislerdir. Arastirma sonucunda hem oOnceden haberli hem de habersiz olarak
psikolojik dislanmaya maruz kalanlarin, diglanmaya maruz kalmayanlara kiyasla; olumlu
duygularinda, temel ihtiyaglarin tatmin diizeyinde ve kendilerini dislayanlar hakkindaki

olumlu izlenimlerinde azalma oldugu sonucuna ulasilmistir.

Zhong ve Leonardelli (2008) tarafindan yapilan baska bir arastirmada, dislanmanin bireyde
alg1 bozulmalarina neden olduguna dair sonuglar elde edilmistir. Arastirma kapsaminda iki
deney yapilmustir. Ik deneyde dislanmaya maruz kalanlar maruz kalmayanlara gére oda
sicakligint daha diisiik tahmin etmisler, ikinci deneyde ise dislanmaya maruz kalanlarin,
kalmayanlara gore 1lik yiyecek ve igeceklere karsi daha fazla arzu gosterdiklerini
bulgulayan arastirmacilar bu bulgularin, sosyal alginin icinde fiziksel algiyla ilgili
igerikleri de barindirdigi goriisiinii destekledigine de dikkat ¢ekmislerdir. Sebastian,
Viding, Williams ve Blakemore (2010) dislanma deneyiminin ergen ve yetiskin kadinlarda
ortaya c¢ikardigi duygusal sonuglar ile ilgili yaptiklar1 deneysel ¢alismada ortaya g¢ikan
bulgulara bakarak diglanma sonrasi hissedilen olumsuz duyguyu diizenleme yeteneginin

ergenlikten yetiskinlige dogru gelismeye devam ettigi sonucunu ¢ikarmislardir.

Abrams, Weick, Thomas, Colbe ve Franklin (2011) Dislanmanin tehdit ettigi ihtiyaglar ile
ilgili cocuk (8-9 yas), ergen (13-14 yas) ve yetiskin grubunda yer alan katilimcilar

tizerinde yaptiklar1 arastirmada dislanmanin ergen ve yetiskin grubundakilere oranla ¢ocuk
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yas grubundakiler icin benlik degeri agisindan daha yiiksek diizeyde tehdit olusturdugu
goriilmistiir. Yine aragtirma sonuglarina gore dislanma ergen (13-14) yas grubunda, dort
temel ihtiyac i¢inde en fazla ait olma ihtiyacini tehdit etmektedir. Ote taraftan oncelikle
gruba dahil edildikten sonra deneyimlenen dislanmanin en ¢ok anlamli varolus ihtiyaci igin
tehdit olusturdugu; buna karsilik daha 6nce dahil olunmayan bir grup tarafindan diglanma

yasandiginda ise en fazla ait olma ihtiyacinin tehdit edildigi gozlenmistir.

2.2.3.Sosyal kaygi ile ilgili arastirmalar

Alanyazinda sosyal kaygi ile ilgili ¢esitli calisma gruplarinda yapilmis arastirmalar yer
almaktadir. Burada daha ¢ok ergen Ornekleminde yapilan ¢alismalara yer verilmis ve

benzer konulu arastirmalarin sonuglar birlikte sunulmaya calisilmistir.

La Greca ve Lopez (1998) ergenlerdeki sosyal kayginin arkadashik iligkileriyle olan
baglantisint inceledigi aragtirmada sosyal kaygi diizeyi yiliksek Ogrencilerin, arkadaslar
tarafindan daha az kabul gordiikleri, baskalarin ilgisini daha az ¢ektikleri, arkadagslari ile
kisith paylasim sergiledikleri bulgularini elde etmislerdir. Ayrica, kiz 6grencilerin
erkeklere gore daha fazla sosyal kaygi yasadigi da bu arastirmadan elde edilen bulgular
arasinda yer almaktadir. Kadinlarda sosyal kaygi diizeyinin erkeklere oranla daha yiiksek
oldugunu destekleyen baska bir arastirma da Xu ve digerleri (2012)’nin g¢alismasidir.
Sosyal kaygi bozuklugunun yasam boyunca kadinlarda erkeklerden daha fazla goriildiigii,
kadinlarin sosyal kaygiyla bas etmek, iyi hissetmek igin ilag tedavisine, erkeklerin ise alkol
veya madde kotiiye kullanimina yoneldikleri de bulgular arasindadir. Mehtalia ve Vankar
(2004) ise, sosyal kayginin ergenlerde yaygin goriilen bir bozukluk oldugunu, cinsiyete
gore anlamli farklilik gostermedigini, ayrica sosyal kaygimin diisiik ders basarisi, kilo
alimi, olumsuz sosyal iliskiler ve anne baba ile samimiyetin azalmas1 durumlariyla iligkili

oldugu bulgularini elde etmislerdir.

Eris ve Ikiz (2013) ergenler iizerinde yaptiklari arastirmada benlik saygis1 ile sosyal kaygi
arasinda negatif bir iliski tespit etmislerdir yani benlik saygisi artarken sosyal kaygi
diizeyinin diistiigli sonucuna ulasilmistir. Baska bir calismada Cankaya (2007) benzer
sekilde benlik saygist yiiksek olan lise 6grencilerinin diisiik sosyal kaygi diizeyine sahip

olduklarini tespit etmistir.

Walters ve Inderbitzen (1998); 6, 7, 8, 9 ve 11. sinifa devam eden ergenlerle yaptiklar

calismada sosyal kayginin ergenlerde yaygin olarak goriildiiglinii ve itaatkar egilim
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sergileyen ergenlerin sosyal kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.
Schreiber ve Steil (2013) de sosyal kaygi bozuklugu yasayan ergenlerde kendilerine
yonelttikleri olumsuz carpitilmis beden imajinin dogasinmi arastirmislardir. Arastirma
sonucunda sosyal kaygi bozuklugu tanisi almis ergenlerin kontrol grubuna oranla olumsuz
carpitilmig beden imajim1 daha siklikla, daha gercek¢i ve daha biiyiik bir baskiyla
deneyimledikleri ortaya ¢ikmis ve olumsuz carpitilmis beden imaji algisinin sosyal kaygi
bozuklugunu yordadigi gozlenmistir. Kalkan (2008) de 14-17 yaslar1 arasinda bulunan
ergenlerin sosyal kaygilar ile fonksiyonel olmayan tutumlar1 ve iliskilerle ilgili biligsel

carpitmalar1 arasinda pozitif anlamli iligkiler oldugunu tespit etmistir.

Zorbaz (2013) lise 6grencileri lizerinde yaptig1 arastirmada problemli internet kullanimryla
sosyal kayg1 arasinda pozitif anlamli iligki oldugunu tespit etmis, bu sonuca benzer sekilde
Canogullar1 (2014) ise internet bagimlilig1 diizeyleri yiiksek olan ergenlerin sosyal kaygi
diizeylerinin de yiiksek oldugu bulgularint elde etmistir. Erkan (2002b) ise ergenlerin
sosyal kaygi diizeyleri ile ebeveyn tutumlar1 arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmada,
sosyal kaygi diizeyi yiiksek olan ergenlerin ailelerinde daha ¢ok koruyucu ve otoriter
ebeveyn tutumu goriiliirken, kaygi diizeyi diisiik ergenlerin ailelerinde ise daha ¢ok

demokratik ebeveyn tutumunun goriildiigii sonucunu elde etmistir.

Alanyazinda sosyal kayginin sagaltimina yonelik ¢alismalar da mevcuttur. Ornegin Wong
ve Sun (2006) sosyal kaygi diizeylerini biligsel davranig¢t grup terapisi ile azaltmak igin
yaptig1 deneysel ¢alismanin sonucunda biligsel-davranisgr grup terapisine katilanlarda
sosyal kaygi diizeyinin, negatif duygularin ve fonksiyonel olmayan inanglarin daha diisiik;
pozitif duygularin ve basa ¢ikma becerilerinin daha fazla oldugu sonucunu elde etmislerdir.
Ulkemizde de ergenlerde sosyal kayginin sagaltimima yonelik ¢ok sayida deneysel ¢aligma
mevcuttur. Kogak (2001) hazirladigr sosyal kaygiyla basa ¢ikma programinin lise
ogrencilerinin sosyal kaygi diizeyi lizerine etkisini inceledigi aragtirma sonucunda
programin ergenlerin sosyal kaygi diizeylerini azaltici bir etki sagladigini tespit etmislerdir.
Sertelin-Mercan (2007) sosyal kaygi diizeyi yiiksek ergenlerin sosyal kaygi diizeylerini
azaltmaya yonelik beceri egitimi temelli bir program hazirlamigtir. Uygulanan program
sonrasinda yapilan degerlendirmeyle egitim programinin ergenlerde sosyal kaygiy1
azaltmada etkili oldugu sunucu elde edilmistir. Aydin, Tekinsav-Siit¢ii ve Sorias (2010) da
sosyal kaygi semptomlar1 gosteren ergenlerde biligsel-davranisgr grup terapisinin

etkililigini belirlemek amaciyla yapmis olduklari deneysel calismada grup terapisine
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katilan ergenlerin sosyal kaygi diizeylerinde anlamli diizeyde azalma oldugunu tespit

etmislerdir.

Arastirmalar biligsel- davranis¢1 temele dayali egitim programlari ve grup terapisi
stireclerinin sosyal kayginin sagaltiminda etkili bir yontem oldugunu gostermesine ragmen,
beklenen yonde sonu¢ vermeyen bir arastirma da mevcuttur. Cakir (2010) bilissel
davranisci yaklagima dayali olarak hazirladigi sosyal kaygiyla basa ¢ikma programinin lise
Ogrencilerinin sosyal kaygi diizeylerini azaltmada etkisi olup olmadigimi arastirmistir.
Calismasinin sonucunda, uygulamanin deney grubundaki ergenlerin sosyal kaygisini
azalttig1 goriilmesine ragmen kontrol grubuyla kiyaslandiginda bu farkin istatistiksel olarak

anlamli olmadig1 goriilmiistiir.

Atarbay (2017)’nin farkli boliimlerde 6grenim géren tiniversite 6grencilerinin sosyal kaygi
diizeylerinin psikolojik saglamliklarina etkisini arastirdig1 ¢alismanin alanyazinda konusu
itibariyle arastirmamiza en yakin ¢alisgma oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada sosyal
kayginin kaygi alt boyutu ile psikolojik saglamlik arasinda anlamli bir iliskinini olmadigini
buna karsilik kaginma alt boyutuyla psikolojik saglamlik arasinda ise pozitif anlamli iligki

oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.3. Alanyazin taramasi sonucu

Psikolojik saglamlik ile ilgili alanyazin incelendiginde; bu kavramin bireysel, ailesel ve
sosyal anlamdaki pozitif degiskenlerin pek ¢coguyla (benlik saygisi, umut, yasam doyumu,
giivenli baglanma, demokratik ebeveyn tutumu, sosyal destek gibi) pozitif iliskiliyken,
negatif degiskenler ile de (siirekli kaygi, kagingan basa ¢ikma, otoriter ebeveyn tutumu,
yalnizlik gibi) negatif iligkili oldugu goriilmektedir. Kisisel, ailesel ve cevresel faktorler
olumlu olduklarinda koruyucu nitelik kazanarak psikolojik saglamligr biiyiik o6l¢iide
desteklemektedir. Stres faktorleri, psikolojik saglamligi her zaman olumsuz
etkilememekte, optimal bir diizeyde deneyimlenen stresli yasantilar, psikolojik saglamligi
gelistirebilmektedir. Psikolojik saglamligin her bireyde potansiyel olarak farkli diizeylerde
var olan ve en dnemlisi de uygun yaklasimlar ve egitim programlari ile gelistirilebilen bir
yeti oldugu sdylenebilir. Ote taraftan iilkemizde psikolojik saglamlik ile ilgili deneysel

caligmalarin azlig1 da géze ¢arpmaktadir.

Sosyal diglanma kavramiyla ilgili alanyazin incelendiginde; bu kavramin Psikoloji alam

disinda, Sosyoloji, Sosyal Hizmet, Calisma Ekonomisi ve Cevre ve Sehircilik gibi farkli
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disiplinlerin de ¢alisma konusu oldugu goriilmektedir. Psikoloji alaninda iilkemizde
yapilan arastirmalarin  cogunlukla Hacettepe Universitesi'nde gerceklestirildigi goze
carpmaktadir. Diglanma deneyiminin bireyde algisal, duygusal ve davranigsal anlamda
onemli etkiler meydana getirebildigi goriilmektedir. Ayrica dislanmaya maruz kalan
bireyler bazi kosullarda kendine veya cevreye yikici davranislar yoneltebildigi gibi, bazi
kosullarda da yapici davranislar sergileyebilmektedir. Alanyazinda dislanma ile ilgili
deneysel ve iligskisel c¢alismalar yer almakla birlikte bu kavramin heniiz az sayida

arastirmaya konu oldugu sdylenebilir.

Sosyal kaygi ile ilgili alanyazin incelendiginde bu kayginin erken ¢ocuklukta
baslayabildigi, agirlikli olarak ergenlik doneminde gorildigi, yetiskinlikte de devam
ettigine ilisgkin bulgularin yer aldig1 goézlenmistir. Sosyal kaygmin ortaya ¢ikmasinda
biyolojik yatkinligin ve ¢evresel kosullarin etkili olabildigi goriilmektedir. Bunula birlikte
destekleyici ve demokratik aile kosullarinin, sosyal becerilerin kazanilmasinda 6nemli rol
oynayabildigi, Ote taraftan beceri egitimleri ile de sosyal kaygimin azaltilabildigi
goriilmektedir. Ozellikle ergenlik déneminde sosyal kaygmin bireyin ige kapanip
yalnizlasmasina ve zararli aligkanliklara yonelmesine neden olabildigi, bu bakimdan

ergenlerde sosyal kayginin tespiti ve sagaltiminin énem tasidigi soylenebilir.

Alanyazin bu arastirmada yer alan degiskenler agisindan degerlendirildiginde; iilkemizde
psikolojik saglamlik ile sosyal kaygi arasindaki iliskinin yetiskin 6rnekleminde incelenmis
olmasina karsin, ergen ornekleminde bu iliskinin arastirilmadigi goriilmektedir. Ote
taraftan psikolojik saglamlik ile sosyal dislanma arasindaki iliskinin herhangi bir ¢alisma
grubunda incelenmedigi goriilmektedir. Benzer sekilde psikolojik saglamligin siif diizeyi
ve cinsiyet agisindan hem ortaokula (7 ve 8. sinif) hem de liseye devam eden (9, 10 ve
11.sinf) ergenleri kapsayacak sekilde incelenmedigi goriilmiistiir. Ergen yas grubunda
psikolojik saglamligin bu degiskenler acisindan incelenmesinin, psikolojik saglamlikta

koruyucu ve risk faktorleriyle ilgili bulgulara katki saglayabilecegi diisiintilmektedir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde, aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, veri toplama siireci

ve verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin yontemi

Aragtirma nicel arastirma modellerinden iliskisel tarama modeli kullanilarak
gerceklestirilmistir. Karasar (2004)’e gore tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan
bir durumu oldugu gibi betimlemeyi amaglayan yontemlerdir. Yani arastirmaya konu olan
olay, kisi veya nesne kendi sartlar1 altinda, oldugu gibi tanimlanmaya calisilir, bunlari
higbir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi gosterilmez. Iliskisel tarama modeli ise tarama
modelinin bir tiirii olup iki ya da daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisimin varligini ve
derecesini belirlemek icin kullanilan modeldir. Bu arastirmada iliskisel tarama modeli
kapsaminda ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri sosyal kaygi, sosyal dislanma,

cinsiyet ve smif diizeyleri acisindan incelenmistir.

3.2. Calisma grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, 2017-2018 egitim dgretim yilinda Istanbul’un Basaksehir (1
lise), Bayrampasa (1 lise), Gaziosmanpasa (1 lise) ve Sultangazi (4 ortaokul, 2 lise)
ilgelerinden farkli nitelikteki devlet okullarmin 7, 8, 9, 10 ve 11. smnifina devam eden
goniillii 521 6grenciden olusmaktadir. Bu okullarin 2’si Ortaokul, 2’si imam Hatip
Ortaokulu 2’si Anadolu Lisesi, 1°i Imam Hatip Lisesi ve 2’si Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi olmak iizere toplam sayis1 9’dur. Katilimcilarin 258’1 (%49.5) kiz, 2631 (%50.5)
erkek O0grenciden olugmakta, 97’si (%18.62) 7. smifa, 116’s1 (%22.26) 8. smifa, 108’1
(%20.73) 9. smifa, 103’0 (%19.77) 10. smifa ve 97’si (%18.62) 11. sinifa devam

etmektedir.
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3.3. Veri toplama araclari

Arastirmada Ogrencilerin demografik degiskenlerine iliskin veriler katilimci tarafindan
hazirlanan Kisisel Bilgi Formu (EK 1) ile toplanmistir. Psikolojik saglamlik diizeyine
iliskin veriler Cocuk ve Geng Psikolojik Saglamlik Olgegi (Ek 2), sosyal dislanma
diizeyine iliskin veriler Ergenler I¢in Sosyal Dislanma Yasantis1 Olcegi (Ek 3) ve sosyal
kayg diizeyine iliskin veriler Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegi (Ek 4) ile toplanmustir.

3.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu formda aragtirma grubunda yer alan &grencilerin

cinsiyet ve sinif diizeylerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.

3.3.2.Cocuk ve Geng Psikolojik Saglamlik Ol¢egi (CGPSO-12)

Arastirmada psikolojik saglamlik diizeyi ile ilgili veriler Liebenberg ve digerleri (2012)
tarafindan gelistirilen, Liebenberg ve digerleri (2013) tarafindan 12 maddelik kisa formu
olusturulan ve Arslan (2015) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan Cocuk ve Geng
Psikolojik Saglamlik Olgegi (CGPSO-12) kullanilarak toplanmistir. CGPSO-12, 12
maddeden olusan. 5’li (1 = hi¢ uygun degil, 2 = ¢ok az uygun, 3 = kismen uygun, 4 =
olduke¢a uygun, 5 = tamamen uygun) likert tipi ve tek boyutlu bir dlgme aracidir. Olgekte

ters kodlanan maddeye yer verilmemistir.

Arslan (2015) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi, ortaokul ve lisede 6grenim goren, yaslar: 11
ile 16 arasinda degisen bir 6rneklem iizerinde yapilmistir. A¢imlayict ve dogrulayici faktor
analizi sonuglari, ol¢egin toplam varyansin % 51.28’ini agiklayan 12 maddelik tek
faktorden meydana geldigini gostermistir. Glivenirlik calismasi kapsaminda 6lgege iliskin
i¢ tutarhlik katsayis1 .91 olarak hesaplanmustir. Olgiit gegerliligi kapsaminda olumlu
olumsuz duygular ve 6z yeterlik ile iliskisi incelenen CGPSO-12 ile olumlu duygular (r =
57, p <.05), olumsuz duygular (r = -.39, p <.05) ve 6z yeterlik (r =.45, p < .05) arasinda
anlaml iliskiler bulunmustur. Bu sonuglara bakarak CGPSO-12’nin bu arastirma igin

giivenilir ve gegerli bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.
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3.3.3.Ergenler i¢in Sosyal Dislanma Yasantis1 Ol¢egi (SDYO)

Arastirmada sosyal diglanma diizeyi ile ilgili veriler Gilman ve digerleri (2013) tarafindan
gelistirilen, Sertelin-Mercan (2016) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Ergenler I¢in Sosyal
Dislanma Yasantis1 Olgegi (SDYO) kullanilarak toplanmistir. Toplam 11 maddeden olusan
5°1i (1 = higbir zaman, 2 = nadiren, 3 = bazen, 4 = ¢ogunlukla, 5 = her zaman) likert tipi ve
iki boyutlu (gérmezden gelinme, dislanma) bir 6lgme aracidir. 1, 2, 3, 4 ve 5 maddeleri
gormezden gelinme alt boyutuna, 6, 7, 8, 9, 10 ve 11 maddeleri dislanma alt boyutuna ait
maddelerdir. 6, 7, 8, 9, 10 ve 11 maddeleri ters kodlanmaktadir. Orijinal 6l¢ekte toplam
puan hesaplanmamistir. Her iki alt boyut da tek basina kullanilabilir.

Tiirkce uyarlamasi Sertelin-Mercan (2016) tarafindan 14-17 yas araligindaki ergenlerle
yapilan Olcegin agimlayict faktor analizi sonucunda, toplam varyansin %56.2°sini
aciklayan iki faktorlii bir yapiya sahip oldugu goriilmiistiir. Faktor analizi sonucunda faktor
yiiklerinin .83 ile .59 arasinda siralandig1 gériilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayilar:
gormezden gelinme alt boyutu icin .82, diglanma alt boyutu i¢in .83 olarak hesaplanmistir.
Olgegin test tekrar test giivenirlilik katsayilar1 gormezden gelinme alt boyutu igin .65,
dislanma alt boyutu i¢in .63 olarak hesaplanmustir. Olgiit gecerliligi kapsaminda farkl1 bir
orneklemde UCLA yalnizlik o6lgegiyle birlikte wuygulanarak aralarindaki iliski
incelenmistir. Sonug olarak. yalnizlik ile gormezden gelinme (r = .55, p <.01) ve dislanama
(r = .45, p <.01) arasinda anlaml iliskiler bulunmustur. Bu sonuglara bakarak SDYO’niin

bu arastirma i¢in giivenilir ve gegerli bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.

3.3.4.Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Ol¢egi (ESKO)

Aragtirmada sosyal kaygi diizeyi ile ilgili veriler Ergenler Igin Sosyal Kaygi Olgegi
(ESKO) ile toplanmustir. La Greca ve digerleri (1988) tarafindan gelistirilen, La Greca ve
Stone (1993) tarafindan revize edilen ve La Greca ve Lopez (1998) tarafindan ergenlere
uyarlamasi yapilan oOlgegin Tiirk¢e uyarlamasi ise Aydin ve Tekinsav-Siit¢ii (2007)
tarafindan yapilmistir. Olgegin orijinalinde toplam madde sayist 22°dir. Tiirkge’ye
uyarlanmasinda ise toplam Ol¢ek maddesi, 18 olup, geriye kalan 4 madde ise "kitap
okumay1 severim", "spor yapmaktan hoslanirim" gibi sosyal kaygi disinda kalan farkli
konulardan segilmis dolgu maddeleri oldugundan bu maddelere Tiirk¢e uyarlamada yer
verilmemistir. 5°1i (I = hi¢bir zaman, 2 = nadiren, 3 = bazen, 4 = genellikle, 5 = her

zaman) likert tipi ve ii¢ boyutlu (olumsuz degerlendirilme korkusu, yeni sosyal durumlarda
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korku ve huzursuzluk, genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk) bir 6lgme aracidir.
5,6,7,9, 13 ve 14 maddeleri olumsuz degerlendirilme korkusu alt boyutuna 1, 2, 3, 4, 8 ve
10 maddeleri yeni sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk alt boyutuna, 12, 15, 16, 17 ve
18 maddeleri genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk alt boyutuna ait maddelerdir.
Olgekten hem toplam hem de alt boyutlara iliskin puan elde edilebilmektedir. Olgekte ters

kodlanan madde bulunmamaktadir.

Uyarlamas1 Aydin ve Tekinsav-Siit¢ii (2007) 12-15 yas araligindaki ilkogretim ikinci
kademe (ortaokul) Ogrencilerinde yapilan Olgeginin 18 maddesine varimaks eksen
dondiirme yontemine gore temel bilesenler faktor analizi uygulanmistir. Yapisal faktor
analizi sonucunda toplam varyansin %48'ini aciklayan 3 faktor bulunmustur. Faktor
yiiklerinin .40 ile .78 arasinda siralandigi goriilmiistiir. Giivenirlik diizeyini belirlemek
amactyla Olg¢egin tiimii ve alt boyutlart i¢in i¢ tutarhilik katsayilar1 hesaplamistir.
Giivenirlik katsayilar1 6lgegin tiimii i¢in .88, olumsuz degerlendirme korkusu igin .83,
genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk i¢in .68 ve yeni sosyal durumlarda korku ve
huzursuzluk icin .71 olarak bulunmustur. Olgiit gegerliligini belirlemek i¢in ESKO ile
Capa Cocuk ve Ergenler Icin Sosyal Fobi Olgegi (r = .75, p <.05) ve Cocuklar I¢in
Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri Siirekli Kaygi Formu (r = .66, p <.05) arasinda anlamli
iliskiler bulunmustur. Bu sonuglara bakarak ESKO’niin bu arastirma igin giivenilir ve

gegcerli bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.

3.4. Verilerin toplanmasi

Aragtirmada kullanilabilecek veri toplama araglart belirlendikten sonra oncelikle 6lgme
araclarinin uyarlamasii yapan arastirmacilardan elektronik posta aracilifiyla gerekli
izinler talep edilmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra uygulama yapilacak ortaokul ve
liseler belirlenerek verilerin toplanmasi bizzat arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir.
Aragtirmaya katilan Ogrencilere c¢alismanin ama¢ ve Onemi hakkinda 2 dakikalik
bilgilendirmeler yapilarak formlarin igtenlikle ve objektif bir sekilde doldurulmasi
gerektigi vurgulanmis ve herhangi bir kimlik bilgisinin gerekli olmadigi agiklanmistir.
Katilimeilarin bir formu doldurmalart yaklagik 10 dakika stirmiistiir. 580 adet ¢ogaltilan
uygulama formundan toplamda 6 tanesi geri donmedigi, 15 tanesi de eksik dolduruldugu
i¢in igleme alinamamustir. Veri toplama siireci sonunda analize hazir halde toplam 559 veri

elde edilmistir.
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3.5. Verilerin analizi

Toplanan veriler arastirmanin problemleri dogrultusunda; korelasyon analizi, t testi, tek
yonlii varyans analizi ve regresyon analizi kullanilarak incelenmistir. Verilerin analizinde
iki diizeyli bagimsiz degiskenler i¢in anlamlilik smamasi iliskisiz Orneklem t testi ile
yapilmistir. Diizeyi ikiden fazla olan bagimsiz degiskenlere iligskin farklarin anlamlilik
siamasi ise varyanslarin homojenligi Levene testi ile degerlendirilerek tek yonlii varyans
analizi ile incelenmistir. Yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda elde edilen anlamli
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in Scheffe testinin sonucu dikkate
alimmistir. Ayrica sosyal dislanma ve sosyal kayginin psikolojik saglamligi yordama

diizeyleri ¢coklu regresyon analizi ile incelenmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Bu bolim arastirmanin problemleri dogrultusunda yapilan analizlere iliskin bulgular
icermektedir. Veriler regresyon analizine alinmadan Once regresyon analizi sayiltilart
acisindan analiz edilmistir. Verilerin regresyon analizi i¢in uygun olup olmadigi Cokluk,
Sekercioglu ve Biliyiikoztiirk (2012)’nin de belirttigi gibi veri setindeki ¢ok degiskenli ug
degerlerin Mahalanobis uzaklik degerleri hesaplanarak belirlenmeye calisilmistir. Veri
setindeki ¢ok degiskenli u¢ degerlerin p < .01 anlamlilik diizeyine gore
degerlendirilmesiyle veri setinden 28 veri silinerek ‘“normallik” ve “dogrusallik”
saglanmaya calisilmistir. Regresyon analizi 6ncesinde verilerin basiklik, ¢arpiklik degerleri
ve normal dagilim grafigi incelenerek veri setinin normal dagilima sahip olup olmadigi
belirlenmeye c¢alisilmistir. Ayrica bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti problemi
olup olmadig1 da VIF (Varyans Artig Faktorleri Yontemi) ile incelenerek bu degerlerin
10°dan kiigiik oldugu, Tabachnick ve Fidell (2007)’nin de belirttigi sart1 sagladigi, yani
bagimsiz degiskenler arasinda coklu baglanti probleminin olmadigi anlasiimistir.
Regresyon analizi sayiltilarina iligkin sonuglar Tablo 1 ve Sekil 1°de sunulmustur.
Regresyon analizi i¢in gerekli sartlar saglayan veri setinin (N = 521) yapilacak analizlere
uygun olduguna karar verilmistir. Arastirma problemlerinin her birine iligskin bulgular

sirasiyla ele aliacaktir.

Tablo 1.

Psikolojik Saglamlik Diizeyi Ile Sosyal Dislanma Ve Sosyal Kaygi Degiskenlerine Iliskin Basiklik
Ve Carpiklik Sonuglart

Degiskenler Carpiklik Basiklik VIF Cl
Psikolojik Saglamlik -.709 226 1.000
Gormezden Gelinme 1.536 1.889 1.401 7.020
Dislanma 271 -.323 1.091 8.647
Sosyal Kaygi 519 -.160 1.352 10.946
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50

Frelcans
Lad

L]

|
-‘-.‘-_-‘-"-_

|

_.-"'l"-.-

204 a \

10

0= I I
-3 -2 -1 0] 1 2 3

wtandartlagtriims Eegresyon Artikk Degerlen

Sekil 1. Normal dagilim grafigi

Tablo 1 ve Sekil 1 incelendiginde arastirmaya iliskin verilerin ¢arpiklik degerlerinin -.71 /
1.54 arasinda, basiklik degerlerinin -.32 / 1.89 arasinda oldugu sonucuna ulagilmistir.
Carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 araliginda yer almasinin normallikten asir1 sapmalar
olmamas1 seklinde yorumlandigi bildirilmektedir (George ve Mallery, 2010). Buna

bakarak arastirma verilerilerinin normal dagilim sagladig1 goriilmektedir.
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4.1. Ergenlerin psikolojik saglamhik diizeylerine iliskin bulgular

Ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerine iligskin sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2.
Ergenlerin Cocuk Ve Ergen Psikolojik Saglamlik Olceginden Aldigi Puanlarin Dagilimi

Ergenlerin En En Yiizdelikler (%)
PSlkOIOJlk n Diisiik Yiiksek X S
Saglamlik Puan — Puan %25 %50 %75
Diizeyi

521 30 60 4953 632 46 50 54

Tablo 2’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan ergenlerin Cocuk ve Ergen Psikolojik
Saglamlik Olcegi’nden aldiklar1 puanlarin dagilimi incelendiginde alinan en diisiik puanin
30, en yiiksek puanin ise 60 oldugu gozlenmistir. Aritmetik ortalama 49.53, standart sapma
ise 6.32 olarak bulunmustur. Puanlarin dagilim1 yiizdelikler acisindan incelendiginde ise en
yiiksek puanlart alan %25°lik grubun puanlarinin, 54 ile 60 arasinda, en diisiikk puanlar
alan %25’lik grubun puanlarinin ise 30 ile 46 arasinda degistigi gozlenmektedir. Cocuk ve
Ergen Psikolojik Saglamlik Olgegi’nden almacak minimum puanin 12, maksimum puanin
60 oldugu dikkate alinirsa arastirmaya katilan ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerinin

cogunlukla yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.2. Ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyi ile sosyal dislanma ve sosyal kayg diizeyi

arasindaki iliskilere yonelik bulgular

Ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyleri ile sosyal diglanma ve sosyal kaygi diizeyleri
arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmis ve elde edilen
bulgular Tablo 3’te sunulmustur. Iki deger arasindaki iliskide, korelasyon katsayisinin
mutlak deger olarak .70 — 1.00 arasinda olmasi yiiksek diizeyde; .30 — .70 arasinda olmasi
orta diizeyde; .00 — .30 arasinda olmasi ise diisiik diizeyde bir iliski oldugunun gostergesi
olarak kabul edilebilecegi belirtilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2014). Bu arastirmada elde

edilen veriler bu baglamda yorumlanmustir.
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Tablo 3.

Ergenlerin Psikolojik Saglamlik Diizeyi Ile Sosyal Dislanma Ve Sosyal Kaygi Arasindaki Iliskilere

Yonelik Korelasyon Analizi Sonucu

Degiskenler 1 2 3 4
Psikolojik Saglamlik 1

Gormezden Gelinme -361" 1

Dislanma -.204™ 2777 1

Sosyal Kaygi -.278" 505" 208" 1

x 49.53 6.91 17.17 38.82
SS 6.32 2.50 4.84 11.84

**p<.01,*p<.05

Tablo 3 incelendiginde, ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyi ile sosyal dislanmanin alt
boyutlart (gormezden gelinme, dislanma) ve sosyal kaygi arasinda anlamli iligkiler oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda psikolojik saglamlik diizeyi ile, gormezden gelinme (r = -.36)
arasinda negatif orta diizeyde, dislanma (r = -.20) ve sosyal kaygi (r = -.28) arasinda
negatif diisiik diizeyde ve istatistiksel agidan anlamli iliskilerin bulundugu gorilmiistir.
Korelasyon analizi sonuglar1 da dikkate alinarak arastirmada sosyal dislanma ve sosyal
kaygiin psikolojik saglamligi yordayip yordamadigini belirlemek i¢in regresyon analizi
yapilmustir (Biiytikoztiirk, 2014). Yapilan analize ve elde edilen bulgulara iliskin bilgiler

bir sonraki baslik altinda sunulmustur.

4.3. Ergenlerde sosyal dislanma ve sosyal kaygimin psikolojik saglamhg yordama

diizeyine iliskin bulgular

Ergenlerde sosyal dislanma ve sosyal kaygi psikolojik saglamhigi istatistiksel agidan
anlaml diizeyde yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizi

sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4.

Ergenlerde Psikolojik Saglamlik Degiskenini Sosyal Dislanma Ve Sosyal Kaygimin Yordama

Diizeyine Iliskin Regresyon Analizi Sonuclart

Korelasyon
Bagimli Yordayici
B SH B t p
degisken Degiken ~ Yan
Kismi
Kismi
Sabit 59.075 1.168 50.564  .000
Psikolojik Gormezden Gelinme -.687 121 =272 -5.674 .000 -.242 -.230
Saglamlik  Diglanma -.136 055  -104 -2458 014 -107 -.100
Sosyal Kaygi -.064 025 -119 -2529 012 -111 -102

F(3,517) =30.993.p< .01
R =.390; R® = .152; Diizeltilmis R* = .148

Tablo 4 incelendiginde, gormezden gelinme (f = -.27, p < .001), dislanma (# = -.10, p <

.05), sosyal kaygi (f = -.12, p < .05) degiskenlerinin psikolojik saglamlik degiskenini

istatistiksel agidan anlamli diizeyde yordadigi goézlenmektedir. Elde edilen bu bulgu

dogrultusunda géormezden gelinme, dislanma ve sosyal kaygi degiskenlerinin yer aldigi bu

regresyon modelinde psikolojik saglamlik degiskeninin % 15’ini acikladigi sonucuna

ulagilmigtir. Tablo 4’te yer alan yordayict degiskenlerden psikolojik saglamlik degiskenini

yordayan degiskenlere ait yar1 kismi korelasyon degerleri incelendiginde, arastirmada

smanan regresyon modelinde psikolojik saglamligin %5.29’unu gdérmezden gelinme,

%1’in1 diglanma ve %1.04’iinii sosyal kayginin acikladigi goriilmektedir. Sonug olarak bu

regresyon modelinde psikolojik saglamligin %7.87’sinin gérmezden gelinme, dislanma ve

sosyal kaygi degiskenlerinin ¢akismasi sonucu aciklandigi bulgusuna ulasilmaktadir.

4.4. Ergenlerde cinsiyet ve simif diizeyi acisindan psikolojik saglamlik diizeyinin

farkhlasip farkhlasmadigina iliskin bulgular

Ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyinin cinsiyet agisindan anlamli bi¢cimde farklilasip

farklilasmadig1 bagimsiz 6rneklem t testi ile incelenmis ve elde edilen bulgu Tablo 5’te

sunulmustur.
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Tablo 5.

Psikolojik Saglamligin Cinsiyete Gore Incelenmesine Iliskin T Testi Sonucu

LeveneTesti T-Testi
Ortalama 95% Giiven Aralig1
Foopot S p SH
Fark Diigiik Yiiksek
Psikolojik
319 572 -1.029 519 .304 -.56958 55379 -1.65752 .351836
Saglamlik

Tablo 5’te sunulan t testi sonucunda, ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyinin cinsiyete

gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi (p > .05) goriilmiistiir. (Erkek Xx = 49.24, SS = 6,26;

Kiz x= 49.81, SS = 6,37). Psikolojik saglamlik diizeyinin smif diizeyleri agisindan

istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla,

varyanslarin homojenligi Levene testi ile incelenerek (F, s16) = .20, p > .05) tek yonlii

varyans analizi yapilmistir. Arastirmaya katilan ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyine

iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 6°da, tek yonli varyans analizi

sonucunda elde edilen bulgular ise Tablo 7 ve Sekil 2’de sunulmustur.

Tablo 6.

Ergenlerin Sinif Diizeyine Gére Psikolojik Saglamlik Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik

Sonuclart

Smif Diizeyi N X SS En Diistik En Yiiksek
7. Sif 97 51.6186 5.89039 31.00 60.00

8. Simif 116 49.9397 6.59419 30.00 59.00

9. Simf 108 47.6944 6.44235 30.00 60.00
10.S1mf 103  48.9223 6.03209 34.00 60.00
11.smmf 97 49.6289 5.98839 34.00 60.00
Total 521  49.5278 6.32027 30.00 60.00

Tablo 6’da yer alan aritmetik ortalamalar incelendiginde 7. sinifa devam eden ergenlerin

(x = 51.62), 8. smifa devam eden ergenlerin (x = 49.94), 9. sinifa devam eden ergenlerin
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(x = 47.69), 10. smifa devam eden ergenlerin (x = 48.92) ve 11. smifa devam eden

ergenlerin (x = 49.63), oldugu goriilmektedir. Sinif diizeyi agisindan karsilastirildiginda 7.

sinifa devam eden ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyinin en yiiksek oldugu, 9. sinifa

devam eden ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerinin en diisiik oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Tablo 7.

Ergenlerin Sinif Diizeyine Gére Psikolojik Saglamlik Puanlarimin Farklilasip Farklilasmadigina

Iliskin Bulgular
Levene testi p Varyans Kaynagi Kareler Toplam1  Sd Kareler Ort. F p
Gruplar arasi 845.448 4 211.362
.204 936  Grup ici 19926.399 516 38.617 5473 .000
Toplam 20771.846 520
52,00+
51,00
g
o
5
£
5 50,00
E
4 49,00+
=
it
48,00
47,00
1 1 1 1 1
7. Sif &. Sif 9. Simf 10.5mif 11.5mnif
smif Ditizew

Sekil 2. Ergenlerin sinif diizeyine gore psikolojik saglamlik diizeyleri
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Tablo 7 ve Sekil 2 incelendiginde, ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyinin sinif
diizeyine gore anlaml diizeyde farklilastig1 goriilmektedir (F, 516 = 5.473, p < .001). Tek
yonlii varyans analizi sonucunda bulunan bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugu

Scheffe testi ile incelenmis ve ulasilan sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8.

Ergenlerin Sinif Diizeyine Gore Psikolojik Saglamlik Puanlarina Iliskin Scheffe Testi Sonuglar

(D Sif (J) Simf Ortalama Fark  Standart 9% Given Araligy
Diizeyi Diizeyi (I-) Hata P Alt Symur Ost Sumur
7. Sif 8. siuf 1.67890 .85500 427 -.9642 4.3221
9.Smif  3.92411° .86930 .000 1.2368 6.6115
10.Simf  2.69623 .87923 .053 -.0218 5.4143
I1.stmif  1.98969 .89232 292 -.7688 4.7482
8 smif 7.Smif  -1.67890 .85500 427 -4.3221 .9642
9. Simif  2.24521 .83095 123 -.3236 4.8140
10.Simf  1.01733 .84133 .833 -1.5836 3.6182
11.simf  .31079 .85500 .998 -2.3324 2.9539
9.Smuf 7.Smuf  -3.92411" .86930 .000 -6.6115 -1.2368
8. sinif -2.24521 .83095 123 -4.8140 .3236
10.Simf  -1.22789 .85586 125 -3.8737 14179
11.simf  -1.93442 .86930 294 -4.6218 .71529
10.Siuf 7. Smuf  -2.69623 .87923 .053 -5.4143 .0218
8. sinif -1.01733 .84133 .833 -3.6182 1.5836
9. Simif  1.22789 .85586 125 -1.4179 3.8737
11.simuf  -.70654 .87923 .958 -3.4246 2.0115
1l.simif 7. Smif  -1.98969 .89232 292 -4.7482 .7688
8. smif  -.31079 .85500 .998 -2.9539 2.3324
9. Simuf  1.93442 .86930 294 -.7529 4.6218
10.Simif  .70654 .87923 .958 -2.0115 3.4246

*p<.05

Tablo 8 incelendiginde, ergenlerde psikolojik saglamligin smif diizeyine gore istatistiksel
acidan anlamli diizeyde farklilagtigi goriilmektedir. Tablo 6 ve Sekil 2 incelendiginde
psikolojik saglamlik diizeyinin 7. smiftan 9. smifa dogru diislis gosterip 9. Siniftan 11.
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smifa dogru tekrar yiikseldigi goriilmektedir. Ancak Tablo 8’e gore sadece 7. sinifa devam
eden ergenler ile 9. siifa devam eden ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyleri arasindaki
farkin istatistiksel agidan Onemli oldugu (p < .001) diger gruplar arasindaki olasi
karsilastirmalarda istatistiksel agidan 6nemli diizeyde farklilasmanin olmadig1 goriilmiistiir

(p > .05).
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug ve tartisma

Calismanin bu bdlmiinde, yapilan veri analizleri sonucunda ulasilan bulgular arastirma

problemleri ve ilgili alanyazin baglaminda tartisilmistir.

5.1.1. Ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerine iliskin sonug¢larin tartisiimasi

Arastirmaya katilan ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerinin ¢ogunlukla yiiksek
oldugu sonucu elde edilmistir. Alanyazin incelendiginde psikolojik saglamlik ile okul
bagliligi (Turgut, 2015), arkadas ve 6gretmen sosyal destegi (Mete, 2017; Turan, 2014)
yakin arkadas sayist (Alglinerhan, 2017) arasinda pozitif anlaml iligkilerin oldugu
goriilmektedir. Bu bulgulara bakilarak arastirma sonucunun alanyazin ile tutarhilik
gosterdigi  sOylenebilir.  Arastirmaya  katilan ~ Ogrencilerin  yasam  kosullar
degerlendirildiginde orgiin egitim igerisinde yer almalar1 sayesinde &gretmen, okul ve
arkadas sosyal destegini alabilecek imkana sahip olmalar1 gibi olumlu durumlarin,
ergenlerin psikolojik saglamlik diizeylerinde de olumlu bir etki sagladig1 sdylenebilir. Ote
yandan arastirmaya katilan ergenlerin yasadiklari bolgeler farkliliklar igermekle birlikte
genel olarak giivenlik, barinma, ulasim ve saglik hizmetlerinden yararlanabiliyor olmalar
gibi olumlu cevresel ve sosyal unsurlarin da psikolojik saglamlik diizeylerine olumlu bir

yansimasi oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

5.1.2.Ergenlerde psikolojik saglamlik diizeyi ile sosyal dislanma ve sosyal kaygi

diizeyi arasindaki iliskilere yonelik sonuclarin tartisiimasi

Arastirmada sosyal diglanmanin alt boyutlarindan (gérmezden gelinme, dislanma) biri
olan gormezden gelinme ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonde anlamli iliski
bulunmustur. Alanyazinda gérmezden gelinme durumunun “psikolojik diglanma” kavrami
ile ifade edildigi (Williams, 2007) fakat psikolojik saglamlik ile gormezden gelinme ya da
psikolojik diglanma arasindaki iligkiyi dogrudan inceleyen bir aragtirmanin yer almadigi da

goriilmektedir.
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Yapilan bazi arastirmalarda psikolojik dislanmanin bireyin anlamli varolus ihtiyaci
(Williams ve Zadro, 2005) ve benlik degeri (Kandemir, 2011) agisindan tehdit olusturdugu
bulgularinin elde edildigi goriilmektedir. Benlik degeri ve anlamli varolus ile ilgili oldugu
diisiiniilebilecek kavramlardan; benlik saygisi (Kidd ve Shahar 2008; Sarikaya, 2015),
Ozgliven (Benetti, 2006), 6z-yeterlilik (Magno, 2008; Toplu, 2017) ve kendine yonelik
olumlu tutum (Chung, 2008) ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif anlamli iliskiler
bulundugu goriilmektedir. Ote yandan alanyazinda yer alan diger bulgulara gore ise
psikolojik dislanma bireyin kontrol ihtiyacini tehdit etmektedir (Kandemir, 2011; Williams
ve Zadro, 2005). Alanyazinda kontrol ihtiyact ile ilgili oldugu diisliniilebilecek
kavramlardan; dissal denetim odagi (Karairmak ve Sivis-Cetinkaya, 2016), caresiz ve
boyun egici basa ¢ikma yaklasimlar1 (Alkan, 2014), kacingan, erteleyici ve panik karar
verme stratejileri (Yildiz, 2015) ile psikolojik saglamlik diizeyleri arasinda ise negatif
anlaml iliskiler tespit edildigi goriilmektedir. Bu sonuglar birlikte degerlendirildiginde
alanyazindaki bulgularla arastirmadan elde edilen bulgularin tutarlilik gdsterdigini
savunmak miimkiindiir. Bu c¢ercevede anlamli varolus ihtiyaci, benlik degeri ve kontrol
ithtiyacinin psikolojik saglamlik acisindan da temel bir islev gordiigli, gormezden gelinme
(psikolojik diglanma) nedeniyle bu ihtiyaglarin tehdide ugramasinin, psikolojik saglamligi

da tehdide ugrattig1 savunulabilir.

Arastirmada sosyal diglanmanin alt boyutlarindan (gbérmezden gelinme, dislanma) bir
digeri olan dislanma ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonde anlamli iligki
bulunmustur. Leary (2005) dislanmanin, bireyin grubun disinda tutulmasi ya da bireyle
bagka bireylerin iliski kurmamasi durumuna karsilik gelerek ait olma ihtiyaci ve benlik
degeri icin tehdit olusturdugunu bildirmektedir. Ayrica diglanmanin bir diger sonucunun da
bireyin sosyal destekten mahrum kalmasi oldugu sdylenebilir. Alanyazinda psikolojik
saglamlik ile dislanma arasindaki iligkiyi dogrudan inceleyen bir arastirmanin yer almadigi

da goriilmektedir.

Alanyazinda ait olma ihtiyact ve sosyal destek ile ilgili oldugu diisiiniilebilecek
kavramlarla ilgili aragtirmalara bakildiginda; okul baghilig1 (Turgut, 2015), sosyal baglilik
(Basak, 2012; Mete, 2017); sosyal destek (Dayioglu, 2008; Esen-Aktay, 2010; Magno,
2008; Terzi, 2008; Turgut, 2015) ve arkadas ile 6gretmen sosyal destegi (Bulut, 2016;
Mete, 2017; Turan, 2014) degiskenlerinin psikolojik saglamlik ile pozitif iligkili oldugu
goriilmektedir. Diger taraftan yalnizlik ile psikolojik saglamlik arasinda da negatif giiclii ve

anlaml iliski tespit edildigi goriilmektedir (Altundag, 2013; Giiloglu ve Karairmak, 2010).
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Bu sonuglar birlikte degerlendirildiginde alanyazindaki bulgularla arastirmadan elde edilen
bulgularin tutarlilik gosterdigini savunmak miimkiindiir. Bu ¢ergevede, ait olma ihtiyaci,
benlik degeri ve sosyal destegin bireyin psikolojik saglamligi i¢in de temel bir islev
gordiigli, dolayisiyla dislanma nedeniyle bu ihtiyaglarin tehdide ugramasinin, psikolojik

saglamligin da tehdide ugramasi anlamina geldigi sonucu ¢ikarilabilir.

Arastirmada ergenlerde sosyal kaygi ile psikolojik saglamlik arasinda diisiik diizeyde ve
negatif iligki bulunmustur. Alanyazinda ergen yas grubunda psikolojik saglamlik ile sosyal
kaygiy1r inceleyn bir arastirmanin yer almadigi goriilmektedir. Konusu itibariyle
aragtirmamiza en yakin ¢alisma Atarbay (2017)’nin iniversite ogrencilerinde yaptigi
aragtirmadir. Bu arastirmada sosyal kaygi ile psikolojik saglamlik arasinda anlamli bir
iliski tespit edilmemistir. Ote yandan alanyazinda psikolojik saglamlik ile pozitif iligkisi
bulunan benlik saygisiyla (Kidd ve Shahar, 2008; Sarikaya, 2015) sosyal kaygi arasindaki
iliskiyi inceleyen arastirmalar yer almaktadir. Eris ve Ikiz (2013) ergenler iizerinde
yaptiklar1 arastirmada benlik saygisi ile sosyal kaygi arasinda negatif bir iliski tespit
etmislerdir yani benlik saygis1 artarken sosyal kaygi diizeyinin diistiigli sonucuna
ulagilmistir. Bagka bir calismada Cankaya (2007) benzer sekilde benlik saygisi1 yiiksek olan

lise 6grencilerinin diisiik sosyal kaygi diizeyine sahip olduklarini tespit etmistir.

Alanyazindaki bu bulgulara bakarak arasgtirma sonuglarinin alanyazin ile tutarlilik
gosterdigi savunulabilir. Sosyal kaygi ile psikolojik saglamligin yetiskin ve ergen yas
gruplarinda farkli iligkiler gostermesinin olasi nedenlerinden biri ergenlik déneminin
kendine 6zgii kosullar1 olabilir. Ergen bireyin biyopsikososyal anlamda (fiziksel gelisim,
beden imaj1 ve kimlik gelisimi gibi) ¢ok yonlii degisimlere uyum saglamak durumunda
olusu nedeniyle yetiskin bireylere oranla daha fazla stres faktorii ile ayn1 anda basa
cikmaya calistig1 sdylenebilir. Bu ¢ergevede ergen bireyin mevcut koruyucu kaynaklarinin
s0z konusu ¢ok yonlii stres ve kaygiy1 tolere etmede yetersiz kaldigi, bu nedenle de sosyal
kayginin yetiskinlere gore ergenlerin psikolojik saglamliginda daha belirleyici bir rol
oynadigi savunulabilir. Bu c¢ercevede, psikolojik saglamlik ile pozitif iliskisi bulunan
benlik saygisinin (Kidd ve Shahar, 2008; Sarikaya, 2015), soyal kaygi nedeniyle diisiis
gdstermesinin (Eris ve Ikiz, 2013; Cankaya, 2007), psikolojik saglamlik diizeyinde de

diisiisli beraberinde getirdigi savunulabilir.
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5.1.3.Ergenlerde sosyal dislanma ve sosyal kayginin psikolojik saglamhgi

yordama diizeyine iliskin sonuclarin tartisiimasi

Aragtirmada sosyal dislanmanin her iki alt boyutu (gérmezden gelinme, dislanma) ile
sosyal kaygi1 degiskenlerinden her birinin psikolojik saglamligin anlamli birer yordayicilar
oldugu ve sosyal dislanma ile sosyal kaygiyr aym1 anda yasayan ergenin psikolojik
saglamlik diizeyinin daha biiyiik oranda olumsuz etkilendigi bulgusu elde edilmistir.
Alanyazinda psikolojik saglamlik agisindan; 6zgiiven ve yiiksek 6zsaygi gibi kisinin sahip
oldugu kisisel kaynaklar ile kendisine dair olumlu tutumlari, bireysel diizeyde koruyucu
nitelik tasirken, bu kaynaklarin yetersizligi bireysel risk unsurlart kapsaminda ele
alinmaktadir (Eminagaoglu, 2006; Masten, 1994; Romano ve Hage, 2000). Benzer sekilde
sosyal destek psikolojik saglamlik agisindan koruyucu nitelikteyken (Dayioglu, 2008;
Esen-Aktay, 2010; Magno, 2008; Mete, 2017; Terzi, 2008; Turan, 2014; Turgut, 2015;
Turgut, 2018) yalnizlik, risk niteligi tasiyan bir faktordiir (Altundag, 2013; Giiloglu ve
Karairmak, 2010). Yine alanyazinda sosyal diglanmanin birey i¢in benlik degeri, anlaml
varolus ve kontrol ihtiyaglar1 agisindan tehdit olusturdugu (Kandemir, 2011; Aydin ve
digerleri, 2013; Yilmaz-Anatca, 2010), sosyal dislanmaya maruz kalan bireyin fiziksel ve
sosyal uyaricilarla ilgili algilarinin bozulabilidigi (Zhong ve Leonardelli, 2008) ve
diglanmanin sonucunda bireyin yikict davranislara yonelebildigi (Twenge ve digerleri
2002; Williams, 2007) bulgular1 yer almaktadir. Ote yandan sosyal kaygi yasayan
bireylerin ise diger insanlarla ve ailesiyle yetersiz etkilesim ve smirli bir paylagim iginde
olduklarina (La Greca ve Lopez, 1998; Mehtalia ve Vankar, 2004), sosyal kaygi nedeniyle
kendisine ve gevresine karsi olumsuz ve yikict davranislar sergileyebildigine (Canogullari,
2014; Xu ve digerleri, 2012; Zorbaz, 2013) iliskin bulgular yer almaktadir. Alanyazinda
yer alan bu bulgular birlikte degerlendirildiginde arastirma sonuglarimin alanyazin ile
tutarlilik gosterdigi savunulabilir. Bu cercevede sosyal kaygi yasayan bireyin sosyal
ortamlarda bulunma konusunda hissettigi gerginlige bir de sosyal diglanma durumunun
eklenmesiyle bireyin daha da caresiz ve yalniz hale geldigi, tiim bu siiregten psikolojik

saglamliginin da daha yiiksek diizeyde olumsuz etkilendigi savunulabilir.
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5.1.4.Ergenlerde cinsiyet ve sinif diizeyi acisindan psikolojik saglamhk diizeyine

iliskin sonuc¢larin tartisilmasi

Aragtirmada ergenlerde psikolojik saglamligin cinsiyet degiskenine gore anlamh
farkliliklar  gOstermedigi sonucuna ulasilmistir. Alanyazindaki ilgili arastirmalara
bakildiginda, Ozcan (2005)’in lise oOgrencilerinde, Agirkan (2017)’nin iiniversite
ogrencilerinde, Sezgin (2012)’nin ise ilkdgretim okulu &gretmenlerinde psikolojik
saglamlik diizeylerinin cinsiyet acgisindan anlamli farklilik gostermedigi sonucunu elde
ettikleri goriilmektedir. Benzer sekilde Akga (2012) ve Aydogdu (2013) ve Dogruer (2019)
da arasgtirmalarinda psikolojik saglamlik diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermedigi sonucuna ulagsmislardir. Bu agidan arastirma bulgularinin alanyazindaki
bulgularla tutarlilik gosterdigi soylenebilir. Ote yandan alanyazinda cinsiyet degiskeni
acisindan psikolojik saglamlik diizeylerinin anlamli farkliliklar gésterdigi arastirmalar da
goriilmektedir. Ornegin Kumpfer (1999) risk altindaki kiz ¢ocuklarinin; Oktan (2008)
tiniversite smavina hazirlanan kiz ergenlerin, Onat (2010) ise liseye devam eden kiz
Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeylerinin erkeklerden daha yiliksek oldugu sonucuna
ulasmiglardir. Buna karsilik Dayioglu (2008) iiniversite giris sinavina hazirlanan erkek
ogrencilerin, Bulut (2016) erkek ergenlerin, Acikgdz (2016) ve Atarbay (2017) ise
tiniversiteye devam eden erkek Ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeylerinin kizlardan

daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Alanyazindaki arastirma bulgular1 birlikte diislintildiiglinde cinsiyet degiskeninin
psikolojik saglamlik acisindan bazen koruyucu, bazen risk islevi gorebilirken ¢cogunlukla
notr bir etken oldugu sdylenebilir. Bu durumun nedenlerinden biri toplumsal cinsiyet
esitligi yaklasimlarinin yayginlagsmasi olabilir. Bu g¢ercevede ailelerin ve toplumun,
fertlerine kars1 cinsiyet ayrimi gozetmeksizin sergiledigi yetistirme tutumu ve destekleyici
yaklasimlar1 sayesinde bireylerin de kendi cinsiyet kimlikleri acgisindan herhangi bir
dezavantaj algisina kapilmadigi boylece benzer psikolojik saglamlik 6zellikleri

gosterdikleri savunulabilir.

Arastirmada 7, 8, 9, 10 ve 11. sinifa devam eden ergenlerin psikolojik saglamlik diizeyinin
7. siiftan 9. sinifa dogru diisiis gosterip 9. siiftan 11. sinifa dogru tekrar ytikseldigi fakat
yalnizca 7. siif 6grencilerinin 9. sinif 6grencilerinden anlamli diizeyde yiiksek psikolojik
saglamliga sahip oldugu tespit edilmistir. Alanyazinda psikolojik saglamligin simif diizeyi
acisindan incelendigi bir arastirmaya ulasilamamistir. Yas degiskeni acisindan psikolojik

saglamlig1 inceleyen bazi arastirmalarda ise; yetiskin 6rnekleminde farkli yas gruplarina
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gore psikolojik saglamligin anlamli farkliliklar gostermedigi sonucuna ulagilmistir
(Kahvecioglu 2016; Kiiciiktatlidil 2016). Yetiskinlerde yapilan bagka bir aragtirmada ise
bireylerin yaslarindaki artisin psikolojik saglamlik diizeylerinde de artis1 beraberinde

getirdigi bildirilmistir (Siizen, 2015).

Bu arastirmadan elde edilen bulgu ergen bireyin egitim kademelerindeki gecisi siirecinde
deneyimledigi durumlarla agiklanabilir. Egitim sistemimizde 7. sinif, ortaokul kademesinin
ticlincii yilina karsilik gelirken 9. sinif, lise kademesinin ilk yilina karsilik gelmektedir. 7.
simifa devam eden ergen 8. smifa gectiginde onu daha belirsiz bir gelecegin bekledigi
sOylenebilir. 8. Smifin sonunda liseye gegis igin girecegi sinav gelecegi ve kariyeri
anlaminda onemli donliim noktalarindan ilki sayilabilir. Bu siirecin sonunda 9. sinifa
gecerek liseye baslayan ergenin, egitim kademeleri arasindaki bu gecisle okulu,
arkadaslari, 6gretmenleri ve sosyal gevresi belirgin bir degisiklige ugramakta, bunun
karsisinda ergen alisageldigi tanidik ve gorece korunakli ortamindan ¢ikip artik yeni, farkli
akran ve yetiskinlerin oldugu, ayrica akademik ve davranigsal anlamda (ders sayisi ve
c¢esidinin artmasi, sinif gegme, devam ve disiplin yonetmeliklerine muhatap olmasi gibi)
daha fazla sorumluluk yiiklendigi bir egitim kademesine ge¢gmektedir. Bu ¢ercevede ergen
bireyin 7. siniftan 9. sinifa gegerken bir yandan her biri yeni uyum davranigini gerekli kilan
bu ¢ok yonlii degisimlerle basa ¢ikmak durumunda kalmasi, diger yandan mevcut sosyal
destek ve istikrar unsurlarinin kesintiye ugramasi nedeniyle psikolojik saglamlik diizeyinin

diisiis gosterdigi savunulabilir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Arastirma sonuclarina dayah éneriler

1. Calisma kapsaminda elde edilen bulgulara gore ergen Ornekleminde psikolojik
saglamhigin risk faktorleri arasinda sosyal kaygi ve sosyal dislanma degiskenlerine de

yer verilebilir.

2. Arastirma sonuglari dogrultusunda sosyal kaygi ve sosyal dislanmayi azaltmaya
yonelik Onlemlerin, psikolojik saglamhigin artirilmasina da katki saglayacagi
sOylenebilir. Bu anlamda okul PDR planlarinda sosyal kaygi ve sosyal dislanmanin

sagaltimina yonelik caligmalara, etkinlik ve egitim programlarina yer verilebilir.
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Sosyal destek baglaminda 6gretmenlerin ve ailelerin farkindaligini artirmaya yonelik

caligmalar yapilabilir.

Ozellikle liseye yeni baslayan &grencilerin psikolojik saglamlik agisindan kirilgan bir
donemde olduklar1 dikkate alinarak adaptasyonlarina katki saglayacak uyum ve basa

¢ikma becerilerini gelistirmeye yonelik egitim programlari hazirlanabilir.

5.2.2.1leride yapilabilecek arastirmalara yonelik éneriler
. Arastirma farkli calisma gruplarinda tekrarlanarak sonuglar1 karsilatirilabilir.

. Alanyazinda psikolojik saglamlik ile ilgili deneysel calismalarin az sayida oldugu
goriilmektedir. Bu kavramla ilgili ¢alisma yapacak arastirmacilarin bu ihtiyact dikkate

almalar1 yararl olabilir.

Travma ve yogun stres sonrasinda yasanan olumsuzluklarin giderilmesinin daha zor ve
maliyetli oldugu dikkate alinarak Saglik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanlig1 isbirligi
ile okul ¢aginda psikolojik saglamligin gelistirilmesine yonelik yas gruplarina uygun

beceri programlar gelistirilebilir.

Psikolojik saglamlik acisindan bazi risk unsurlarmin gelistirici etkileri olabildigi
dikkate alinarak faydali ve gelistirici stres unsurlarina odaklanan detayli ¢alismalar

yapilabilir.
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EKLER
Ek 1. Kisisel Bilgi Formu
Sakarya Universitesi’nde Yiiksek Lisans Tez ¢alismasi kapsaminda hazirlanan bu formda
cesitli sorular bulunmaktadir. Ad, soyad ve numara gibi kimliginizi tanitict bilgiler

vermeden formda yer alan tiim sorular1 dogru ve samimi bir sekilde yanitlamanizi rica

eder, katkiniz i¢in tesekkiir ederim.

Yakup ISIK

Cinsiyetiniz: Kiz() Erkek()

Kacincer sinifa devam ediyorsunuz: 7() 8() 9() 10() 11()
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Ek 2. Cocuk ve Geng Psikolojik Saglamlik Olcegi

Bu bir test degildir. Dogru ya da yamis cevap yoktur. Biitiin

8
= 2
maddeleri olabildigince ictenlikle cevaplamaya ¢alisiniz. Her bir S, g g
maddenin yaninda yer alan rakamlardan size uygun olanimi carpi § § o % §
(x) ile isaretleyiniz. E| 2 S| E| s
§| E| E| 8| &
o | 8 g < | g
SRS E] 8
=l x| s| | &
[ Q = —_ [
[aa) ol m| O M
1 | Hayatimda saygi duyabilecegim insanlar var. 1 2 3 4 15
4 | Basladigim faaliyetleri/igleri bitirmeye ¢aligirim. 1 2 3 4 |5
Bir seyler istedigim sekilde gitmediginde, diger insanlara ve kendime
5 | zarar vermeden bu durumu ¢ozebilirim (6rnegin, siddete bagvurmadan 1 2 3 4 |5
veya kotii seyler soylemeden).
Ailem zor zamanlarimda yanimdadir (6rnegin hasta oldugumda veya 1 2 3 4 |5
8 basim sikistiginda).
11 Hayatimda gelecekte kullanacagim yeteneklerimi gelistirecegim 1 2 3 4 |5
firsatlara sahibim.
12 | Ailemin aile geleneklerini ve kiiltiiriinii seviyorum. 112 3 4 15
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Ek 3. Ergenler i¢in Sosyal Dislanma Olcegi

Bu bir test degildir. Dogru ya da yanis cevap yoktur. Biitiin maddeleri

olabildigince ictenlikle cevaplamaya calisimiz. Her bir maddenin yaninda yer é -
alan rakamlardan size uygun olanim carpi (x) ile isaretleyiniz. 8| < g
H Ll e ¥ S

2% 84 5

T| Z2| 0| »n| T

1 | Baskalar genellikle bana goriinmezmisim gibi davranirlar 1(2|3|4]|5

4 | Baskalar1 genellikle sohbet esnasinda beni gérmezden gelirler 112|3|4|5

7 | Baskalar1 genellikle beni kendi etkinliklerine ¢agirirlar 1(2|3|4]|5

9 Bagkalar1 genellikle ilgimi ¢ekmek i¢in ¢aba gosterirler 1123|415
1(2|3|4|5

11 | Bagkalar1 genellikle beni hafta sonu etkinliklerine dahil ederler
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Ek 4. Ergenler icin Sosyal Kaygi Olgegi

Bu bir test degildir. Dogru ya da yams cevap yoktur. Biitiin maddeleri

olabildigince ictenlikle cevaplamaya calisiniz. Her bir maddenin

=

z 2|8

yaninda yer alan rakamlardan size uygun olanim ¢arpa (x) ile E’ = = | E
isaretleyiniz. E|l=|&|2 |
Sl s | ¥ ||

T |Z2|o |0 | I

1 | Baskalarinin 6niinde yeni bir seyler yapmaya ¢ekinirim. 1123 |4]5

4 | Sadece ¢ok iyi tanidigim insanlarla konugurum. 112|345
6 | Bagkalarmin benim i¢in ne diisiindiigiinden endiselenirim. 11213 |4]5
9 | Baskalarinin benim hakkimda ne sdyleyeceginden endiselenirim. 112|345
13 | Baskalarinin benimle dalga gegctigini diislintiriim. 11213 |4]5
16 |Bazi insanlarin yanindayken tedirgin olurum. 112|3[4]|5
18 | Baskalarindan benimle bir seyler yapmalarini istemek bana ¢ok zor gelir. 112|3|4]|5
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