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ONSOZ
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hizli ve etkili ¢oziim yollar1 bulmak, ¢6ziim odakli yaklasimin ele alinmasini
saglamigtir. Bu amagla bu calismada, ¢6ziim odakli kisa siireli grupla psikolojik
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OZET

COZUM ODAKLI KISA SURELI GRUPLA PSIKOLOJIK
DANISMANIN LiSE OGRENCILERINDE AKRAN
ZORBALIGINA ETKISI

CITEMEL, Nihan
Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali,
Egitimde Psikolojik Hizmetler Bilim Dali
Danisman: Dog¢ Dr. Ahmet AKIN

Nisan, 2014, 172 + XII

Bu arasgtirmanin amaci, Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigmanin
akran zorbalig1 tizerindeki etkisini incelemektir. Deney ve kontrol grubunda 6’s1 kiz,
6’s1 erkek olmak tizere 12’ser ogrenci yer almistir. Deney grubunda yer alan
ogrencilere arastirmaci tarafindan gelistirilen 6 oturumluk Coziim Odakli Kisa Siireli
Grupla Psikolojik Danisma uygulanmistir. Kontrol grubunda bulunan 6grencilere ise
herhangi bir uygulama yapilmamistir. Arastirmada veri toplama araci olarak; Akran
Zorbaligi Belirleme Olgegi’nin zorba formu kullamlmistir. Arastirmada 2x3'lik
(deney/ kontrol gruplariXon-test/son-test/izleme testi) desen kullanilmistir.
Aragtirmada kullanilan 6lgme araci oturumlarin baglamasindan 2 hafta 6nce on-test
Olgiimii olarak; oturumlardan iki hafta sonra son- test Ol¢iimii olarak; son-test
Ol¢iimlerinden 2 ay sonra ise deneysel islemin kaliciligini belirlemek amaciyla
izleme Olgiimii olarak, deney ve kontrol gruplarindaki deneklere uygulanmistir. Bu
Olciimlerden elde edilen verilerin analizinde, 6l¢lim ve gruplar arasinda anlamli bir
farkin olup olmadigini belirlemek igin; Tek Faktdr Uzerinde Tekrarli Olgiimler Igin
Iki Faktorli Varyans Analizi Teknigi kullanilmistir. Veriler SPSS 17.0 paket
programiyla analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, C6ziim Odakl1 Kisa
Siireli Grupla Psikolojik Danisma deney grubundaki katilimcilarin akran zorbaligi

diizeylerini diisiirdiiglinii ve bu durumun izleme 6l¢iimlerinde de korundugunu ortaya
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koymustur. Kontrol grubunda bulunan katilimcilarin akran zorbalig1 6n-test, son-test
ve izleme testi dl¢climlerinden elde ettikleri puanlar arasinda ise anlamli bir farklilik
olmadigi goriilmistiir. Coztim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danisma akran
zorbaligini azaltmada etkilidir. C6ztim odakli kisa stireli yaklasimin temel felsefesine
uygun olarak gelistirilen grupla psikolojik danigsmanin alanda ¢alisan psikolojik
danigmanlara, psikologlara, egitim uzmanlarina 151k tutacagi diigiiniilmektedir. Elde
edilen bulgular 1s1¢inda arastirmadan elde edilen sonuglar tartisilmis ve gelecek

arastirmalar i¢in Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Coziim Odakli Kisa Siireli Danisma, Akran Zorbaligi, Lise

Ogrencileri



ABSTRACT

THE EFFECT OF SOLUTION FOCUSED BRIEF GROUP
COUNSELING ON BULLYING AMONG HIGH SCHOOL
STUDENTS

Citemel, Nihan

Doctoral Dissertation, Institute of Educational Sciences, Department of Educational
Sciences, Subfield of Psychological Services in Education

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet AKIN
April, 2014. 172 +XI1 Pages.

The aim of the current study was to investigate the effect of Solution-Focused Brief
Group Counseling on peer bullying behavior. Both experimental and control groups
had 12 students for each, consisting 6 females and 6 males. The experimental group
took a 6-sessions Solution Focused Short-Term Group Counseling developed by the
researcher. The Peer Bullying Scale was used for collecting data from both
experimental and control groups. The 2 (experimental and control groups) X 3
(pretest, posttest, follow up) research design was applied. The dependent variable of
the current study was Peer Bullying, and the independent variable was Solution-
Focused Brief Group Counseling. The scale was administered to both experimental
and control groups, as the pretest 2 weeks before the sessions started, and as the
posttest 2 weeks after the last session, and also it is used for the follow-up test for
determining the permanence of the experimental manipulation, 2 months after the
posttest. In order to determine the significant differences between the scores of the
pretests, the posttests, and the follow-up tests of both groups, two way analysis of
variance (ANOVA) with repeated measures was conducted. Data was analyzed with
17.0 SPSS program. Findings revealed that the Solution Focused Brief Group
Counseling diminished the peer bullying levels of the participants in experimental
group and the effect was maintained on the follow up measurements. On the other
hand, for the control group, there was no significant difference between participants’

Peer Bullying Scale scores of the pretest, posttest, and follow up measurements as

Vi



expected. This study on group counseling, developed in accordance with the basic
foundations of the Solution-Focused Brief Group Counseling approach, is thought to
provide insight to psychological counselors, psychologists, educational experts
working in the field. The results were discussed with within the scope of the related

literature, and suggestions were given for future studies.

Keywords:  Solution Focused Brief Counseling, Bullying, High School Students
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BOLUM I
GIiRiS

Biitiin toplumlarda genclik c¢agi firtinali gegen bir donem olarak gosterilmektedir.
Ergenlerdeki sorunlar ve c¢atigsmalar birbirinden ¢ok farkli nedenlere bagli olarak
ortaya ¢ikmakla beraber, bunlar1 ergenlik sirasinda meydana gelen bedensel, cinsel,
duygusal, sosyal ve kisisel gelismelerin gengte yarattigi farklilagsmaya bagli olarak
aciklamak mimkiindiir (Kulaksizoglu, 2004). Erikson’un kimlik karisikligi adini
verdigi bu déonemde geng, davranislar tizerindeki denetimi kaybeder (Koknel, 2004).
Artan fiziksel glic ve ergenin yasadigi ¢evre kosullarina bagli olarak ergenlik
doneminde siddetten hoslanma ve saldirganca davranma sikliginda artig olabilir
(Kulaksizoglu, 2004). Bu baglamda okul ortaminda Ogrenciler arasinda birgok

olumsuzluklar yasanmaktadir. Yasanan bu olumsuz iligskilerden biri de zorbaliktir.

Temelde bir gilic istismar1 olan zorbalik olgusu okullarda c¢esitli bi¢imlerde
goriilmektedir. Ornegin; ydneticilerin dgretmenlere, Ogretmenlerin &grencilere,
nadiren de olsa dgrencilerin 6gretmenlere zorbalik yaptiklart gozlenmektedir. Ancak
okullarda yasanan en yaygin zorbalik bi¢imi 6grenciler arasinda yasanan ve akran
zorbalig1 olarak adlandirilan zorbaliktir. Akran zorbaligi, bir ya da birden cok
ogrencinin kendilerinden daha giigsiiz 6grencileri kasith ve siirekli olarak rahatsiz
etmesi ile sonuglanan ve kurbanin kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir
saldirganlik tiiriidiir. Akran zorbaligi; tekme atma, tokat vurma, itme, ¢ekme gibi
fiziksel; satasma, alay etme, dalga ge¢me, kizdirma, hosa gitmeyen isim takma,
kiigiik diisiiriicii sozler sdyleme gibi sozel; dedikodu ve sdylenti cikarip yayma,
arkadas grubundan diglayarak yalnizliga terk etme gibi dolayli ya da para veya diger
esyalarini zorla alma, almakla tehdit etme, esyalarina zarar verme bigiminde de

ortaya c¢ikabilmektedir (Piskin, 2002).

Gerek iilkemizde gerekse diinyanin pek cok iilkesinde yapilan arastirma bulgular

zorbalik olaylarinin ciddiye alinabilecek oranda oldugunu ortaya koymaktadir.
1



Amerika Birlesik Devletleri Adalet Bakanligina gore her dort 6grenciden biri
zorbaliga maruz kalmaktadir. Amerika’da 6.simiftan 10.smifa kadar yaklasik 1.6

milyon 6grenci en az haftada bir kez zorbaliga maruz kalmaktadir (Austin ve Sciarra,

2012).

Ulkemizde ise, Geng¢ (2007) tarafindan lise ogrencileri arasinda yapilan bir
aragtirmada zorbaliga ugrayan 6grenci oraninin %18, zorbaliga tanik oldugunu ifade
eden Ogrenci oraninin ise %56 oldugu bulunmustur. Albayrak (2012) tarafindan
ilkdgretim Ogrencileri arasinda yapilan arastirmada ise Ogrencilerin % 29,7’sinin
zorbaliga ugradigi, en ¢ok sinifta 6gretmen olmadiginda (% 49,3) zorbalik yasandigi
bulunmustur. Lise 6grencileri tizerinde Pigkin ve Ayas (2005) tarafindan yapilan
arastirmada ise zorbalarin yaptiklar1 zorbalik tiirleri incelendiginde sirasiyla sozel
%21.2, fiziksel %20.2, gruptan dislama %8.6, esyalara zarar verme %6.7 ve iftira,
dedikodu ve sdylenti %6 olarak saptanmistir. Dogan ve Yagmurlu (2010) ise 11-16
yaslar1 arasindaki 2,641 6grencinin katildigi ¢alismalarinda 6grencilerin %31 inin
sozel, %24 linilin fiziksel, %21’inin iliskisel ve %8&’inin ise cinsel zorbalik tiiriine

maruz kaldigini belirtmislerdir.

Yukarida 6zetlenen arastirma bulgulari ve pek ¢ok arastirma zorbaligin iilkemizde
ciddi bir problem oldugunu gostermektedir. Giiniimiiz egitim anlayisi, 6grencilerin
okullarinda giivenli bir yasam siirdiirmeleri ve okulu bir cazibe merkezi haline
doniistiirmenin geregine vurgu yapmaktadir. Okul ortaminda gliven ve huzur,
glinimiiz egitim yoOnetimi paradigmasi acisindan da onemli bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrencinin okuldaki giivenilir bir ortamdan dolay: yasadig
rahatlik,ayn1 zamanda o ogrencinin okul hayatindaki motivastonunu da Onemli
diizeyde etkileyebilmektedir. Dolayisiyla bir okul sendromu haline déniisen zorbalik
kavramim1 tanima ve farkindalik diizeyini yiikseltme son derece Onemli
gorilmektedir (Yaman, Eroglu ve Peker, 2011). Okullarda yasanan zorbalik olaylari,
bu davraniglara maruz kalan ve bu davraniglarda bulunan ya da bu davraniglara
karigmamig olsa da bu olaylara sahit olan Ogrenciler iizerinde hayatin belli bir
doneminde olumsuz etkiye neden olabilecektir. Ayrica yasanan bu olaylar, okulun
sosyal atmosferini de olumsuz sekilde etkileyebileceginden, okulda egitim 6gretim
faaliyetlerinin saglikli sekilde yiiriitilmesini giiglestirecektir (Ayas, 2008). Akran

zorbalig1 ile ilgili yapilan arastirmalarin, akran zorbaligini onlemek ig¢in tek bir

2



¢oziim yolu olmadig1 agik¢a ortadadir. Bu nedenle okullarda zorbaligi bir sorun
olarak gormek, gerekli onlemleri almak ve uygulanabilecek miidahale programlari
gelistirmek gerekmektedir. Bu baglamda zorbalik olaylarin1 6nleme ve azaltmada
yoneticilere, 6gretmenlere ve velilere 6nemli gorevler diismektedir. Okul capinda bir
politika olusturmak, olumlu bir okul ortami yaratmak, sinif kurallari olusturmak,
diizenli veli toplantilar1 yapmak ve okulda zorbalik eylemlerinin en sik yasandigi
yerlerde giivenlik Onlemleri almak uygulanabilecek stratejiler arasindadir. Fakat
miidahale programlar1 denilince akla ilk olarak okullarda ¢alisan psikolojik danisman
ve rehber Ogretmenler gelmektedir. Miidahale programlarinin alaninda uzman

psikolojik danigmanlar tarafindan uygulanmasi ¢ok 6nemlidir.

Okullarda ¢alisan psikolojik danismanlardan az zamanda ¢ok is yapmalari
beklenmektedir. Danigmanlar ¢ogu zaman en az 500 oOgrenci ile ilgilenmek
durumundadir ve bu nedenle uzun siireli geleneksel danigsma yaklagimlart ile
Ogrencilere ¢ok az zaman ayirabilirler. Dolayisiyla okul danismanlart bir ikilemle
kars1 karsiyadirlar. Tipik olarak danismanlik egitim programlari okul ortaminda
karsilagilan problemler i¢in uygulanmasi zor olan danismanlik teorilerine vurgu
yapmaktadir. Giiniimiizde danismanlar, basta zorbalik problemleri olmak {izere ¢ok
cesitli problemler i¢in kullanilabilen ¢6ziim odakli yaklasimlara gereksinim

duymaktadir.

Coziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklasimi okullarda uygulanabilecek
yenilik¢i bir yaklagimdir. Bu yaklasim, okul danigsmanlar1 i¢in zorlayict olan
problemlerin pek c¢ogunun iistesinden gelinmesine yardimci olmaktadir. Coziim
odakl1 kisa stireli psikolojik danigma yaklasimi, danisanlarin sorunlarmin nedenlerini
anlamak yerine sorunlarinin olmadig1 zamanlari fark ettirerek, sorunlarimnin ¢oztiimleri
tizerinde calisan ve danisanlarin giiglii yanlarma vurgu yapan, yapilandirilmig ve
etkili bir psikolojik danisma yaklagimidir (Sklare,2011). Bu yaklasimda ¢6ziim
vurgulanmaktadir ve problemin meydana gelisinden daha ¢ok istisnalar1 vurgulayan
dil ve teknigin kullanilmasina biiylik 6zen gosterilmektedir (Murdock,2012).
Danigmadaki ama¢ danismanin, ailenin, 6gretmenlerin ya da idarecilerin amaci degil

danisanin amacidir.

Coziim odakli kisa siireli psikolojik danismanin hizli olmasi bu yaklasima 6zgii bir
avantajdir. Ciinkii danisma siireci basladiktan hemen sonra etkiler gozlenebilir ve
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danisanlarin  beraberinde davranis degisikligini getirecek olan motivasyon
duygularinda bir artis yasanir. {laveten pozitif tercihler yapabilmek icin dgrencinin
motivasyonuna aileleri, 6gretmenleri ve arkadaslar1 ile gelisen olumlu iliskileri de
eklenir (Sklare, 2011).

Sonug olarak, Coziim Odakli Kisa Siireli Psikolojik Danigma yaklagiminin hizli bir
bicimde ¢ozlimlere odaklanmasi, geleneksel yaklagimlara kiyasla psikolojik danigma
siirecini  kisaltmaktadir. Bu agidan bakildiginda, Tirkiye’de ilkogretim ve
ortadgretim okullarinda smif mevcutlarinin  kalabalikligt ve okul psikolojik
danismanlarmin fazla sayida 6grenci ile psikolojik danigma yapmalar1 gerektigi
dikkate alindiginda, bu yaklasimin Tiirkiye’de okul psikolojik danigmanlari

tarafindan uygulanmasinin uygun olacagi siiphesizdir (Meydan, 2013).

Ulkemizde akran zorbaligi ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, Céziim Odakl
Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismanin akran zorbaligi tizerindeki etkisini
inceleyen herhangi bir deneysel calismaya rastlanmamistir. Coziim Odakli Kisa
Siireli  Psikolojik Danisma yaklasiminda sorundan daha c¢ok ¢6ziim {izerinde
odaklanilmakta ve kisa silirede ¢oziim kesfedilip uygulanmaktadir. Lise donemindeki
ogrenciler bu donemde yasadiklart sorunlarin ya da gosterdikleri duygusal ve
davranigsal tepkilerin tartisilmasina ve ele alimmasma karsi direngli olmaktadir
(Lines, 2006). Gelisimsel ozelliklere sahip ergenlik ¢agindaki dgrencilere yonelik
¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklagimmin uygulanmasi oldukca
onemlidir. Lise Ogrencilerine yonelik psikolojik danigmada kisa siireli psikolojik
danigsma yaklagimlarinin etkili olduguna iliskin arastirmalar bulunmaktadir (Meydan,
2013; Muratori, Picchi, Bruni, Patarnello ve Romagnoli,2009). Bu dogrultuda, bu
calismada Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigsma araciligiyla akran
zorbaliginin azaltilmast amaclanmistir. Arastirmada ¢6ziim odakli kisa siireli
yaklagimin temel felsefesine uygun olarak gelistirilen grupla psikolojik danigmanin
alanda calisan psikolojik danismanlara, psikologlara, egitim uzmanlarina 1s1k

tutacag diigiiniilmektedir.



1.1 ARASTIRMANIN HiPOTEZI

Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigsma akran zorbaligimin

onlenmesinde etkilidir.

1.2 ALT HIPOTEZLER

Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danisma uygulanan deney grubu ile

kontrol grubunun akran zorbalig1 diizeyleri arasinda anlamli fark vardir.

HI1: Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismaya katilan bireylerin akran
zorbalig1 diizeylerinde kontrol grubunda yer alan bireylere gore, anlamli diizeyde bir

azalma olur ve bu azalma izleme 6l¢iimii sonunda da degismez.

Hia: Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismaya katilan bireylerin,
akran zorbaligi On-test puan ortalamalari, son-test puan ortalamalarindan anlamli

diizeyde daha yiiksektir.

H1p: Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigsmaya katilan bireylerin,
akran zorbalig1 On-test puan ortalamalari, izleme testi puan ortalamalarindan anlamli

diizeyde daha ytiksektir.

H1l:: Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigmaya katilan bireylerin,
akran zorbalig1 son-test puan ortalamalari ile izleme testi puan ortalamalar1 arasinda

anlamli bir fark yoktur.

H1ly4: Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Damismaya katilan bireylerin,
akran zorbalig1r son-test puan ortalamalari, kontrol grubundaki bireylerin son-test

puan ortalamalarina gore anlamli diizeyde daha diistiktiir.

Hle: Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigmaya katilan bireylerin,
akran zorbalig1 izleme testi puan ortalamalar1 kontrol grubundaki bireylerin izleme

testi puan ortalamalarina gore anlaml diizeyde daha diisiiktiir.

H1s: Kontrol grubunda yer alan bireylerin, akran zorbalig1 6n-test, son-test ve izleme

testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark yoktur.



1.3 ARASTIRMANIN ONEMIi

Okul ortaminda huzur, ogrencilerin gerek akademik basarilarim1 gerek ruh
sagliklarin1 olumlu derecede etkilemektedir. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 2006
yilinda gerceklestirilen "Okullarda Siddetin Onlenmesi ve Siddetle Miicadele igin
Yerel Ortakliklar" adli toplantida; okulda siddet ve zorbaligin ulusal bir sorun
oldugu, kamuoyu ve ilgili taraflarin okulda zorbalik olgusunun farkina vardiklari
belirtilmis ve degisik bigimlerde ortaya ¢ikan siddet ve zorbalik olaylariyla uygun
bigimde ilgilenilmesi gerektigi izerinde durulmustur (WEB1,2006).

Okullarda zorbalik giiniimiizde énemli bir problemdir ve artis gostermektedir. Daha
da kotiisii okullarda yasanilan zorbalik olaylari, okul idaresi ve Ogretmenler
tarafindan fark edilememektedir. Tespit edildiginde ise ¢ogu idareci ve Ogretmen
zorbalik olaylar1 karsisinda ne yapacagimi bilememektedir. Bu durumda okulda
rehber Ogretmen varsa, beklentiler ona yoneltilmektedir. Ustelik kisa siirede
¢oziilmesi beklenmektedir. Okullarda c¢alisan psikolojik danisman ve rehber
Ogretmenler de zaman zaman zorbalik olaylar1 karsisinda ne yapacagin
bilememektedir. Okullarda siddet onleme planlar1 yapilmakta fakat ¢ogu kagit
tizerinde kalmaktadir. Boylelikle zorba ve magdur dgrenciler tespit edilip, gereken

miidahale ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Coziim odakli kisa siireli danigma yaklasimi iilkemizde yeni yeni bilinmektedir. Yurt
disinda oldukea fazla calisma olmasina ragmen, lilkemizde ¢ok az ¢aligma vardir. Bu
calismada ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklasiminin hizli bir bigimde
coziimlere odaklanmasi nedeniyle okullarda psikolojik danigmanlar tarafindan
kullaniminin yayginlasmasi amaclanmaktadir. Bu nedenle bu c¢alismanin 6ncelikle
psikolojik danigman ve rehber 6gretmenlere 151k tutacagi diigiiniilmektedir. Cilinki
okul danismanlarindan az zamanda cok is yapmalar1 beklenmektedir. C6ziim odakli
kisa siireli psikolojik danisma yaklagimi ile ilgili yurt dis1 ¢aligmalar incelendiginde
bir ¢ok problem alaninda etkili oldugu gortilmiistiir. Akran zorbaligi da en biiyilik
problem alanlarindan biri oldugu ve okul danigmanlarinin en ¢ok karsilastigi ve
¢Oziimiinde zorlandig1 bir olgu oldugu i¢in bu ¢alismada ¢6ziim odakli kisa siireli

grupla psikolojik danigmanin lise Ogrencilerinde akran zorbaligina etkisi



incelenmistir. Bu anlamda arastirmaci tarafindan gelistirilen Coziim Odakli Kisa
Siireli Grupla Psikolojik Danisma, okul psikolojik danismanlart ve alanda uzman
olan egitimciler tarafindan rahatlikla kullanilabilecek niteliktedir. C6ziim odakli kisa
siireli grupla psikolojik danismanin lise 6grencilerinde akran zorbaligina etkisini
ortaya koymayr amaglayan bu c¢alismadan elde edilen sonuglarin psikolojik
danigsmanlara, psikologlara ve egitim uzmanlarina 151k tutacagi diisiiniilmektedir.
Ayrica, Sakarya Hendek ilgesinde Ilce Milli Egitimde yapilan toplantilarda rehber
Ogretmenlerin ortaya koydugu en Onemli sorun alanlarindan biri akran zorbaligi
olmustur. Toplantilarda rehber 6gretmenler tarafindan sunulan disiplin raporlarinda
zorbalik olaylarmin gitgide arttifi gozlenmistir. Bu amagla bu g¢aligmada akran

zorbaligina yonelik psikolojik danigma gelistirilmistir.

Arastirmanin kuramsal ve uygulama boyutlarina yonelik yapilan ¢alismalar dikkate
alindiginda, arastirmanin 6nemli bir bilimsel boslugu dolduracagina inanilmaktadir.
Bu agidan bu g¢alismanin 6nemli oldugu, bundan sonra yapilacak arastirmalara
kaynak teskil edecegi, ilgililere genel bir goriis kazandiracagi, sorunlarin
Onlenmesine yonelik alinacak Onlemler i¢in gerekli veri saglama konusunda bir
kaynak olacagi diisliniilmektedir. Bu bakimdan arastirma 6zgiin, giincel, gerekli ve

islevseldir.

1.4 TANIMLAR

Coziim Odakh Kisa Siireli Grupla Psikolojik Damisma: Coziim Odakli Kisa
Stireli  terapinin temel prensipleri dogrultusunda, sorunlar yerine c¢o6ziimlere
odaklanan, bireylerin akran zorbalig1 diizeylerini diisiirmeye yarayan, 6 oturumla

siirlandirilmig grupla psikolojik danigma.

Akran Zorbahgi: Bir ya da birden ¢ok 6grencinin kendilerinden daha gilicsiiz
Ogrencileri kasitli ve siirekli olarak rahatsiz etmesiyle sonuc¢lanan ve kurbanin

kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir saldirganlik olarak ele alinmistir

(Piskin, 2002).



BOLUM 11
KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI LITERATUR

Bu boliimde aragtirmanin kuramsal gercevesi kapsaminda ilk olarak zorbalik ve
akran zorbalig1 kavrami ele alinmis olup ardindan da ¢alisma konusu ile ilgili yapilan

aragtirmalara yer verilmistir.

2.1 AKRAN ZORBALIGI

2.1.1 Kavramsal A¢idan Zorbahk

Zorbalik kelimesi, nesiller boyunca c¢ok farkli sekillerde kullanilmis oldugundan
kavrami bir tek tanim ile tanimlamak oldukga zordur. Zorbalik kavrami, genellikle
'taciz' ile es anlamli olarak Kkullanilmaktadir (Randall, 1997). Ayrica zorbalik,
yagmalamak ve soymak anlamina da gelmektedir. Daha giincel bir kullanimda zorba,
ozellikle daha kiigiik veya daha zayif insanlara karsi acimasiz ve ezici olan kisi
olarak tanimlanmaktadir. Zorbalik kavrami tizerinde fikir birligine varilmig bir tanim
yoktur (Rayner, Sheehan ve Barker, 1999). Rayner (1997) zorbalig1, kendi etki alan1
temel inceleme bakis acisi ile ele alirken, bazi arastirmacilar zorbaligi; bireyin
agresif davraniglarii ¢evresel faktorler ile iliskilendirmislerdir (Baron ve Neuman,
1996; Liefooghe ve Olafsson, 1999; Mehta, 2000).

Einarsen (2000), yagmaci zorbalik ve anlagsmazlikla ilgili zorbalik arasinda bir ayrim
yapmistir. Yagmaci zorbalik; genellikle daha gii¢lii olan bir bireyin giiciinii,
gorliniise gore saldirtyr hakli ¢ikarmak i¢in yapacagi higcbir seyi olmayan savunmasiz
bir kisi tlizerinde kotiiye kullanmasi olarak tanimlanmistir (Einarsen, 2000).
Anlagmazlikla ilgili zorbalik ise; bireylerin birbirine kars1 hissetigi ger¢ek veya hayal

iriinli olan duygulardan kaynaklanmaktadir. Klinik c¢alismalar, kurbanlarin ve



zorbalarin farkli bakis agilarina bagli olarak, anlagmazlikla ilgili zorbalik ve yagmaci

zorbalik arasindaki belirsizligi ortaya koymaktadir (Einarsen, 2000).

Zorbalik ile ilgili bir¢ok tanim kullanilmasina ragmen; zorbalik, yapilan ¢alismalarda
genellikle tekrar edilen ve giic dengesizligi ile karakterize olan agresif bir davranis
olarak tanimlanmaktadir (Smith ve Brain, 2000). Randall’a (1997) gore; ‘Zorbalik;
baskalarmma fiziksel veya psikolojik sikintt yaratmak {izere kasithh amagtan
kaynaklanan agresif davranig’ olarak tanimlanmistir. Bu tanim motivasyonel
faktorlerle ilgili olarak zorba bireyin kasith eylemlerinin arkasindaki amaci ortaya
koymaktadir. Leymann (1996), zorbaligi, bir kisinin (nadiren daha fazla) bir veya
daha fazla kisi tarafindan neredeyse her giin ve bir¢ok ay boyunca saldirtya ugradigi
ve kisiyi ¢aresiz bir duruma getiren etkilesim olarak tanimlamistir ve zorbaligin bir
yada birkag birey tarafindan sistematik olarak yonlendirilen “diigmanca ve ahlak dis1
iletisim” yoluyla kurbanlara yapilan psikolojik bir terér oldugunu savunmaktadir.
Kurbanlar, kullanilan zorbalik stratejileri ile savunmasiz bir durumda
birakilmaktadir. Psikolojik zarar, sosyal olumsuzlama gibi psikosomatik semptomlar
yasayabilen kurbanlar tarafindan siirdiiriilebilmektedir. Leymann (1996), zorbaligin
Oziiniin yapilan seyde degil, yapilan seyin sikligt ve siiresinde oldugunu
vurgulamaktadir. Bu nedenle, hafif sozlii tacizin sistematik olarak bir grup tarafindan
stirekli olarak uzun bir siire boyunca kullanilmas1 durumunda, psikolojik olarak zarar

verici oldugu goriilmektedir.

Bircok arastirmaci Olweus'un (1993a) zorbalik tanimini kullanmaktadir: "...bir
ogrenci diizenli olarak ve bir siire boyunca, bir veya daha fazla 6grencinin olumsuz
davraniglarina maruz kaldiginda zorbaliga ugramis ya da magdur duruma diigmiis
olur”. Olumsuz eylem terimi, dik dik bakma ve alay etme gibi sozsiiz saldir1 ve ciddi
fiziksel saldir1 arasinda degisen ¢esitli davranislari kapsamaktadir. Olweus (1993a),
ara sira olan 6nemsiz olaylar1 hari¢ tutmak i¢in tanimda "tekrar"1 belirtmistir. Ancak
"belirli kosullar altinda" tek bir ciddi olaymn da zorbalik olarak diisiiniilmesi
gerektigini belirtmistir (Olweus, 1993a). Ross (2002), zorbalik iizerinde "belirli
kosullarin" neler oldugu ile ilgili derinlemesine arastirmalar yapilmasi gerektigini
vurgulamistir. Boylelikle belirli  kosullarin  belirlenmesinin  etkili miidahale
programlarinin gelistirilmesine yardimci olabilecegi diisiiniilmektedir (Sanders ve

Phye, 2004).



Smith ve Sharp (1994) zorbalig1 “giiclin sistematik istismar1" olarak tanimlamistir.
Bu tanim, Olweus'un (1993b) agiklamasina paralel olarak zorbaligin tekrar eden
Ozelligini bilinyesinde barindirmaktadir. Ayrica etkilesim i¢inde giiclin dengesizligi
ile iliskilendirilmektedir. Gii¢ dengesizligi, kurbanin sayisinin az olmasi veya fiziksel
olarak daha zayif olmasi gibi cesitli nedenlerden dolay1 kendisini kolaylikla
savunamamasidir. Bu agiklama ile kurbanin haklariin géz 6niinde bulundurulmasi
durumunda digerlerinin miidahale etmekle yiikiimli oldugu sonucuna ulasilmaktadir
(Smith ve Brain, 2000). Crick ve Dodge'a (1999) gore bu agiklama ¢ok belirsiz ve

zorbalik kategorisine girmesi gerekmeyen c¢ok fazla etkilesimi kapsamaktadir.

Zorbaligin pek ¢ok tanimi zorbaligi, baska bir kisiye zarar verme niyetini igeren
agresif bir davramis alt kiimesi olarak kategorize etmektedir (Camodeca,
Goosens,Schuengel ve Terwogt, 2003; Olweus, 1978; Rivers ve Smith, 1994; Smith
ve Thompson, 1991). Bu olumsuz niyetli davranis cesitli sekillerde kendini
gosterebilmektedir. Yalnizca fiziksel davranig olarak degil, ayn1 zamanda ince ve
akla gelmeyen sckillerde karsimiza ¢ikabilmektedir. Rivers ve Smith (1994),
Ogretmenlerin  smifta yapilan so6zli saldirilart ¢ogunlukla fark etmediklerini
belirtmektedirler. Ross (2002), zorbaligi; kurbana zarar verme amaciyla "tahrik

edilmemis bir saldir1" igeren bir durum olarak ifade etmektedir.

Zorbaligin diger bir tanimi da fiziksel tacizi icermektedir (Ma, 2001). McCudden
(2001), birgok ¢ocugun bagka bir kisiye fiziksel olarak dokunmadiklarinda o kisiye
zorbalik yapmadiklarina inandiginm1 belirtmistir. Bazi egitimciler, ¢esitli sozlii taciz

iceren ciimleleri zorbalik olarak diistiniilmemesi gerektigini belirtmistir.

Birgok yetiskin sozlii zorbaligi "normal" ve "zararsiz" olarak kabul eder (Hazler,
1992). Boulton (1997), ingiltere'de bulunan anaokul, ilkokul ve ortaokullardan 138
Ogretmenle goriiserek yaptigi calismada, dort 6gretmenden birinin zorbaligin isim
takma, dedikodu yayma, bakarak kiiclik diisiirme ve digerlerinin esyalarini almayi
kapsamadigina inandig1 sonucuna ulagsmistir. Zorbalik olarak diisiiniilen ii¢ davranig
(1) vurma, itme, tekmeleme, (2) insanlar1 yapmak istemedikleri seyleri yapmaya
zorlama ve (3) insanlari tehdit etme olarak tanimlanmistir. Egitim alanindaki
uzmanlar fiziksel tehditin, sozlii, sosyal ve duygusal istismardan daha koétii oldugunu
diisinmektedir. (Shields ve Cicchetti, 2001). Uzmanlarin sosyal dislama unsurlarini

ciddi su¢ olarak diisiinmemeleri rahatsiz edicidir. Yapilan bir arastirmada sosyal
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dislamadan kaynaklanan uzun siireli etkilerin saglikli bir bireyin gelisimi icin zararl

oldugunu gostermektedir (Sharp, Thompson ve Arora, 2000).

Hazler ve digerleri yaptiklar1 ¢alismada zorbalarin ve kurbanlarin belirli 6zelliklerini
tamimlamaya c¢alismislardir (Hazler, Carney, Green, Powell ve Jolly, 1997). Bu
calismada, zorba ve kurbanlarin siklikla maruz kaldiklar1 davraniglar ortaya
konmustur. Alanda uzman 14 kisinin goriisii alinarak zorba ve kurban bireyler i¢in
19 6zellikten olusan bir liste derlenmistir. Ross (2002) bu arastirmadan elde edilen
sonuglarin zorba ve kurban olma sorunuyla ilgilenen kisiler tarafindan incelenmesi
gerektigini belirtmektedir. Ayrica, bu ozelliklerin zorbaligin genis oranda kabul
edilen islevsel tanimina dahil edilmesi agisindan faydali oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Okul zorbaligina iligkin incelemelerinde Ma, Stewin ve Mah (2001) ve Besag (1999)
zorbalik taniminin, zorbaligin Onemli bilesenlerini temsil ettigini belirterek,
zorbaligin bir kereden ibaret olmadigini, tekrar eden bir eylem oldugunu
belirtmislerdir. Zorbalik; fiziksel, sozlii, psikolojik ve sosyal olarak karakterize
edilebilecek birden fazla formda meydana gelebilmekte ve gii¢ agisindan, fiziksel ve
zihinsel olarak dengesiz olan iki catisan tarafla karakterize edilebilmektedir (Besag,
1999; Ma, Stewin ve Mah, 2001).

2.1.2 Zorbahgin Psikodinamigi

Saldirganlik, canlilarin temel diirtiilerinden, bir diger ifadeyle, dogustan getirdigi
i¢giidiilerinden biridir. Ogiilmiis (1995), saldirganligin hemen hemen herkesce
bilinen bir davranis olmasma karsin, tanimlanmasinin ¢ok da kolay olmadigimn
belirtmektedir. Saldirganlik, “eylem” ya da “eylemde bulunan kisinin niyeti”
vurgulanarak tanimlanabilir. Eylem vurgulu tanimlamalarda saldirganlik, baska
kisilere zarar veren herhangi bir davramis olarak ifade edilirken; “niyet” vurgulu
tanimlarda, hedefi yaralamak niyetiyle girisilen herhangi bir davranig olarak

tanimlanmaktadir. Zorbalik da saldirgan davranis olarak kabul edilir (Gokler, 2009).

Freud saldirganhign temel bir iggiidii olarak degerlendirmistir. Oliim iggiidiilerinin
enerjisi, bosaltilincaya dek ya agik saldirganlik bigiminde disa yonelik olarak ya da

kendini yok edici hareketler bigiminde ice yonelik olarak organizma iginde birikir.
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Freud’cu gelenegin daha sonraki kuramcilar1 saldirganlifin dogustan gelen bir diirtii
ya da i¢giidii oldugu fikrini reddetmis ve bunun, engellemeden kaynaklanan bir diirtii
oldugu onerisini getirmiglerdir. Sosyal 6grenme kurami ise, saldirganligin bir i¢giidii
ya da engellenmenin yol actig1 bir diirtii oldugu bi¢gimindeki anlayis1 reddetmekte ve
saldirganligin diger Ogrenilmis tepkilerden farkli olmadigini 6ne slirmektedir.
Saldirganlik, gozlem ya da taklit yoluyla Ogrenilebilir; ne kadar pekistirilirse
meydana gelme olasilig1 da o kadar yiiksek olur (Atkinson, Atkinson ve Hilgard,
1995).

Freud’a gore saldirganlik, insanin kendine yonelik yikici egilimlerinin dis diinyadaki
nesnelere c¢evrilmesidir. Freud’'un psikanalitik kuramima gore, eylemlerimiz
cogunlukla bilin¢dis1 bir diizeyde isleyen i¢ kuvvetler ve etkilerce belirlenmektedir.
Buna karsin, sosyal 6grenme kuramina gore davranisimiz ¢evreyle olan etkilesim ve

cevrenin gozlemlenmesi araciligiyla 6grenilmektedir (Gegtan, 2003).

Freud’a gore saldirgan davraniglarin onciilleri, gocugun yasaminin ilk asamalarinda
goriilmektedir; saldirganlik 1sirma ve vurmayla ifade edilmektedir. Anne-baba
saldirganliga karsi tabular olusturduklarinda, bu giidiilerin 6zgiirce disavurumlari
bastirilmis olur. Freud, tiim eylemlerimizin bir nedeninin bulunduguna inaniyordu,
ancak cogunlukla bu nedenin gercek kaynagi, davranisimiza getirdigimiz mantiksal
aciklama degil, bilingdis1 bir gilidiiydii. Freud’un insan dogasiyla iliskili goriisii
temelde olumsuzdu. Ona gore, insanlarla hayvanlar1 ayn1 temel i¢giidiiler (6ncelikle
cinsellik ve saldirganlik) yonlendirmekte ve insanlar bu ic¢giidiileri siki sikiya
denetleyen bir toplumla siirekli olarak savagmaktadirlar. Saldirganlifin temel bir
icgiidii olduguna inanmasi nedeniyle Freud, insanlarin baris iginde birlikte
yasamalar1 konusunda karamsardi. Zorbaligin bir saldirganlik tiirli olmas1 nedeniyle,
saldirganligi inceleyen kuramlarm farkli bakigt sdyledir: Ornegin, saldirganlig
inceleyen bir fizyoloji psikologu, beynin bu davranistan sorumlu mekanizmalarinm

arastirmak isteyecektir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995).

Davranigg1 psikolog ise, bir kisiyi digerinden daha saldirgan kilan o6grenme
deneyimlerini saptamakla ilgilenebilir. Belirli durumlarda saldirgan edimlere yol
acan belirli uyaranlar iizerinde de ¢alisabilir. Ote yandan, bilissel psikolog, bireylerin
kimi olaylar1 zihinlerinde nasil temsil ettikleri (6fkeye yol agan o&zellikler
baglaminda) ve bu zihinsel temsillerin, kisiye degisik tiirde bilgiler verildiginde nasil
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degisebilecegi lizerinde yogunlagabilir. Psikanalist ise, hangi c¢ocukluk
deneyimlerinin saldirganlik denetimini artirdigin1 ya da onu toplumun benimsedigi
bicimlere yonlendirdigini bulgulamak isteyebilir. Insancil psikolog, kisinin
yasamindaki, kendini gerceklestirmeye yonelik ilerlemeyi bloke ederek saldirganligi

artiran yonleri incelemek isteyebilir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995).

2.1.3 Zorbalik Tiirleri

Zorbalik kavrami tanimlanirken arastirmacilarin siniflandirdigi farkli zorbalik tiirleri
vardir. Zorbaligin farkli kategorik tiirlere ayrilmasi, zorbalik davranisi diizeyinin
degerlendirilmesinde daha biiyiik bir muhakeme yetenegi saglamaktadir. Zorbaligin
temel taniminin degerlendirilmesi, zorbaligin gerceklestigi yerlere iliskin degerli
bilgiler sunabilmektedir. Zorbalik tiirlerinin belirlenmesi, zorbaligin tanimlanmasi
kadar onemli kabul edilmektedir. Zorbalik tanimi ve zorbalik tiirii ile ilgili kesin
bilgilere sahip olundugunda, basarili miidahale ¢aligmalar1 yapilabilmektedir.
Zorbalik tiirleri: fiziksel, sozli, iliskisel, dogrudan, dolayli, cinsel, siber/internet

olarak tanimlanmaktadir (Taylor, 2009).

Fiziksel Zorbalik: Fiziksel zorbalik, geleneksel olarak insanlarin en yaygin kabul
ettigi zorbalik tlirii olarak kabul edilmektedir. Fiziksel zorbalik, zorba ve kurban
arasindaki fiziksel etkilesimi igermektedir (Crick, 1996). Fiziksel etkilesim; vurmay,
tekmelemeyi, tokatlamayi, ¢imdirmeyi, diirtmeyi ve bogmayi1 kapsayabilmektedir
(Crick ve Bigbee, 1998). Ayrica fiziksel zorbalik, kisisel esyalara zarar verilmesini
de icermektedir. Fiziksel zorbaligin, genellikle okullardaki en yaygin zorbalik tiirii
olduguna inanilmaktadir. Fiziksel zorbalik egitim sistemi igerisinde en fazla
okullarda goriilmekte olup, yasca kiiglik 6grenciler, fiziksel zorbaliga yasi daha
biiyiik olan o6grencilerden daha fazla maruz kalmaktadir. Ogrencilerin yasi
biiylidiikce fiziksel etkilesimler, daha agresif ve siddetli hale gelmektedir (Crick,
1996; Crick ve Bigbee, 1998).

Sozlii Zorbalik : Sozli zorbalik fiziksel etkilesimi kapsamayan ancak en az onun
kadar zarar verici olan bir zorbalik tiirii olarak tanimlanmaktadir. Amerikan Tip
Dernegi Dergisi, sozlii zorbalig1 genellikle isim takma veya tehdit etme seklinde

tanimlamaktadir. So6zlii zorbalik ayrica alay etmeyi, dedikodu c¢ikarmayi, irket
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iftiralari, acimasiz elestirileri ve diger Ogrencilere santaji igerebilmektedir.
Gliniimiizde, yiizyiize, telefonla ve e-postayla gerceklesebilen sozlii zorbalik bireyde
sikintt ve utanca neden olmaktadir. So6zlii zorbaligin dogasi, onu gormezden

gelinecek en kolay zorbalik sekli yapmaktadir (Taylor, 2009).

Tliskisel Zorbalik : liskisel zorbalik, en az Gnemsenen zorbalik tiirii olarak kabul
edilmekte ve genellikle gormezden gelinmektedir (Harachi, Catalano, ve Hawkins,
1999). Ayrica iliskisel zorbalik; duygusal zorbalik, psikolojik zorbalik ve sosyal
zorbalik olarak da tanimlanabilmektedir. Gormezden gelme, digerlerinden ayirma,
dislama ve digerlerinin iyi karsilanmamasini1 saglama, iliskisel zorbaligin unsurlar
icerisine girmektedir. iliskisel zorbalik daha az belirgin olarak karsimiza ¢ikmakta ve
iligkisel zorbaligi belirlemek i¢in hassas bir gozlem gerekmektedir. Yasca daha
kiigiik 6grencilerin s6z konusu olmasi durumunda, iliskisel zorbalik en ¢ok birilerinin
onlarla oynamasina izin vermemesi durumunda goriilmektedir. Ogrenciler
biyiidiikge, iliskisel zorbalik daha kotii niyetli bir eylem haline gelebilmektedir
(Hawker, 1998). Son yillarda iliskisel zorbalik, kitaplar ve filmler aracilifiyla biitiin
diinyada daha fazla dikkat cekmeye baslamistir. iliskisel zorbalik, kendilerini kurban

olarak tanimlayan kisilerce en kotii zorbalik tiirii olarak goriilmektedir (Sharp, 1995).

Dogrudan Zorbalik : Olweus (1993c) dogrudan zorbaligi; zorbalar ve kurbanlar
arasindaki '"nispeten acik saldirilar"i igeren etkilesimler olarak tanimlamistir.
Dogrudan zorbalik kolaylikla fark edilebilir olup, kurbanlar agisindan utang
duygusunu da kapsamaktadir. Saldirilarin herkese acik niteligi, daha belirgin istismar
isaretlerine neden olabilmektedir. S6zlii ve fiziksel zorbalik davraniglarinin ¢ogu
dogrudan zorbalik kategorisine girmektedir (Harris ve Petrie, 2003; O’Moore ve
Minton, 2004). Dogrudan zorbalik olarak kabul edilebilecek bazi belirli zorbalik

davraniglari:
v Vurma ve itme,
v' Isim takma ve alay etme,
v" Tehdit edici el kol hareketleri,
v’ Insanlarm egyalarini galma veya saklama ve

v Fiziksel veya sozlii agik tehdit ve baski hareketini kapsamaktadir.
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Dolayli  Zorbalik: Dogrudan zorbaligin karsitt dolayli zorbalik olarak
tanimlanmaktadir. Nitelik acisindan daha az belirgin olan dolayli zorbalik,
digerlerinden ayirma ve kasitl sosyal dislama olarak goriilmektedir. O’Moore ve
Minton (2004), dolayli zorbaligin daha gizli olabilecegini ve dzellikle kurbanlar igin
rahatsiz edici sosyal durumlar yaratmak iizere tasarlandigini belirtmistir. Dolayli
zorbalik bireyin sosyal iligskilerinin manipule edilmesine ve diger kisileri
sevmemesine, onlara giivenmemesine ve sosyal olarak onlar1 ayirmasina neden

olmaktadir. Dolayli zorbalikla iligkili yaygin davranislar:
v Dalga gegme, alay etme ve elestirme
v' Kasith olarak dedikodu yayma ve digerlerini sosyal durumlardan diglama
v' Telefonla veya teknolojik araglarla tehditlerde bulunma
v' Digerleri hakkinda yanlis bilgi yazma veya yayma.

Cinsel Zorbalik: Cinsel zorbalik kisinin cinsellikle veya cinsiyetiyle ilgili
Ozelliklerine dayanan bir davranis olarak tanimlanmaktadir. Cinsel zorbalik okul
ortami igerisinde dogrudan ya da dolayl olarak yapilabilmektedir. Kisinin cinsel
tercihine dayanan cinsel zorbalik, 6zellik acisindan homofobik olan zorbalikla

iligkilendirilmektedir (AAUWEF, 2001). Cinsel zorbalikla iligkili davranislar sunlari

kapsamaktadir:

. Cinsel sakalar, alaylar ve/veya yorumlar,

. Cinsel egilim veya cinsel faaliyetlerle ilgili alay etme veya dedikodu ¢ikarma,
. Yersiz cinsel fiziksel temas,

. Istenmeyen cinsel teshirler.

Sanal Zorbalik: Son yillarda zorbalik alaninda yapilan arastirmalar, yeni bir zorbalik
tiriinii  ortaya c¢ikarmaktadir. Teknolojik ilerlemeler bireylerin zorba davranis
gostermeleri acisindan daha genis firsat yaratmaktadir. Boylelikle teknoloji, sanal
zorbaligin ortaya ¢ikmasina olanak saglamistir. Belsey (2004) sanal zorbaligi; e-
posta, cep telefonu veya ¢agri cihazt mesajlari, hizli mesajlasma, onur kiricr kisisel

web siteleri ve onur kirici online kisisel anket gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinin
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digerlerine zarar verme amaci tagiyan sekilde birey ya da grup tarafindan kasitl,
tekrar eden ve saldirgan davranisi desteklemek amaciyla kullanilmasi olarak

tanimlamastir.

Teknolojinin yaygin dogasi, zorbaligin daha kapsamli hale gelmesine olanak
saglamigtir. Sanal zorbaligin birden fazla tiirii mevcut olup bunlar zorbanin elinde
mevcut olan teknolojinin tlirline baghdir. Cep telefonlari, bilgisayarlar, metin
mesajlar1 ve hizli mesajlagsma servisleri zorbalarin zorba davranislarini digerleriyle
paylasmasina olanak tanimaktadir. Fiziksel olarak dogrudan zorbalik olmasa da,
sanal zorbalik; iligkisel veya dolayli zorbalik seklini alabilmektedir. Sanal ortamda
yapilan zorbalik, hizli bir sekilde biiyiik bir 6grenci grubuna dedikodu yayilmasini
saglayabilmektedir. Sosyal dislama, ayrica siber alanda da uygulanabilir; 6grenciler
kurbanlarin1 arkadas olarak "eklemek" istemeyebilir ve digerlerine sosyal paylasim

sitelerinde de aynisin1 yapmasini soyleyebilirler.
2.1.4 Zorbalarin Ozellikleri

Zorbaligin bireyleri nasil etkiledigini anlama agisindan 6grencilerin diger 6grencilere
neden zorbalik yaptigini anlamak oldukc¢a onemlidir. Ahmad ve Smith (1994) ile
Smith ve Sharp'a (1994) gore, dogrudan veya acgik zorbalik, vurma, alay etme, tehdit
etme veya diger fiziksel taciz tiirlerini kapsayabilmektedir. Dolayli veya iliskisel
zorbalik ornekleri, bir kisiyi gormezden gelmeyi, onu grup disinda birakmay1 veya
bagka bir kisi hakkinda dedikodu yaymay1 kapsayabilmektedir. Genellikle erkekler
dogrudan zorbalik davranislart sergileme egilimindeyken, kizlar daha dolayh
davraniglar sergileme egiliminde olmaktadir (Nolin, Davies, ve Chandler, 1996;
Olweus, 1993a; Ramsey, 2010; Whitney ve Smith, 1993).

Lleras (2009) tarafindan yapilan bir ¢aligma da o&grencilerin okuldayken fiziksel
giivenlikleri igin korku duyduklari sonucuna ulagilmistir. Calisma sonucunda,
ogrencilerin %70'inin siniflarinda sorun yasadigi ve 5 6grenciden 1'inin akranlari
tarafindan yapilan kiigimsemelere maruz kaldigr sonucuna ulasilmistir. Ayrica,

arastirma sonucunda; erkekler kizlardan daha fazla sozlii tacize maruz kalmaktadir.

Zorbaligin fiziksel veya psikolojik olmasiyla 1ilgili olarak, zorbaligin kilit
bilesenlerinden biri de davranis kalibi haline gelme noktasina kadar tekrar edilen

davranig olmasidir (Batche ve Knoff 1994; Olweus, 1993a). Zorbaligin dogrudan
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veya dolayl tiirleriyle ilgili olarak, Ogrenci, tekrar eden bir sekilde saldiriya
ugradiginda, alay edildiginde veya tehdit edildiginde tekrar eden dogrudan bir
davranig kalib1 olusabilmektedir. Dolayli kaliplara iliskin Orneklere, 6grencinin

stirekli bir grup disinda birakilmasi veya dedikodularin hedefi olmasi verilebilir.

Brewster ve Railsback (2001) tarafindan yapilan bir ¢alismaya gore, zorba olarak
hareket eden Ggrenciler, alay etme, isim takma veya digerlerine zarar verme yoluyla
digerleri {izerinde baskinligini kanitlama ihtiyacit hissederler. Shellard (2002)
tarafindan yapilan bir ¢alismada zorba olarak hareket eden 6grencilerin genellikle
akranlarina veya yetigkinlere kars1 agresif egilimler gosterdigi bulgusuna ulagiimistir.
Bu oOgrencilerin genellikle daha zayif olan veya degersiz oldugunu diistindiikleri
ogrenciler icin genellikle ¢cok az sempati duyduklar1 ve digerlerine aci1 ¢ektirmekten
zevk duyduklar1 sonucuna ulasilmistir. Oliver, Hoover, ve Hazier (1994) yaptiklari
caligmada, zorbalik yapan 6grencilerin, fiziksel zayifliklar1 ve zayif sosyal becerileri
nedeniyle kurbanlarinin kismen suglanmasi gerektigini diistindiikleri bulgusuna

ulagmustir.

Zorba Ogrenciler genellikle yiiksek bir 06zsaygiya sahip olmaktadir. Ayrica
ogretmenler ve diger 6grenciler arasinda oldukga popiilerdirler. Cohn ve Canter'e
(2003) gore, Ogrenciler genellikle davranislar i¢in akranlarindan saygi kazanmak
veya Odiillendirilmek i¢in digerlerine zorbalikk yapmaktadir. Bazi c¢alismalar,
zorbalarin fiziksel cezalandirmanin kabul edilen bir disiplin sekli oldugu evlerden
geldigini ve bu davranisin nesille ilgili oldugunu gostermektedir. Zorbalar
cogunlukla, ebeveynlerin ¢ocuklarinin hayatina dahil olmadigr ve ortamin bakim
agisindan uygun olmadigi evlerden gelmektedir. Okulda zorbalik davranisi gosteren
cocuklar evde siklikla kurban konumunda olmaktadir (Batche ve Knoff, 1994;
Olweus, 1993a). Okulda zorbalik davranisi gosteren g¢ocuklar, bu davranislarina
yetigkinlikte de devam etmekte ve bu davranis su¢ faaliyetleri ile
sonuglanabilmektedir. Olweus (1993a) yaptig1 ¢alismada, zorba olarak hareket eden
cocuklarin bu tacizkar davranislarina yetigkinlikte de devam etmekte oldugu ve
ortaokul-lise zamanlarinda zorba olarak hareket eden Ogrencilerin %60 yirmili

yaslarinin baginda hiikiimlii oldugu sonucuna ulagmistir.
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2.1.5 Zorbalik Kurbanlar

Zorbalik, ¢ocuk ve ergenlerin ruh sagliklarint ve psikososyal islevlerini etkileyen
o6nemli bir sorun olmaktadir (Kinan, 2010; Nansel ve dig., 2001). Kurbanlar, pasif ve
provokatif olarak tanimlanabilmektedir. Pasif kurbanlar kaygili, kendine giivensiz ve
digerleri tarafindan saldiriya ugradiklarinda geri cekilme ve aglama egiliminde
olmaktadir. Pasif kurbanlarin davranis ve 6zellikleri, digerlerine kendine gilivensiz ve
degersiz bireyler olduklarini hissettirmektedir. Pasif kurbanlar saldirtya ugramalari
ya da asagilanmalar1 durumunda ¢evrelerine karsilik veremeyecekleri mesajini
vermektedir. Ayrica, pasif kurbanlar fiziksel zayiflikla birlikte kaygili veya uysal
tepki kaliplart ile karakterize olmaktadir (Olweus, 1997). Carney ve Merrell (2001)
pasif kurbanlarin en yaygin tiir oldugunu belirtmistir. Ikinci kurban tiirii provokatif
tiir olup 6gretmenler ve siniftaki 6grencilerin tamamindan veya ¢ogundan olumsuz
tepki alma egiliminde olmaktadir. Provokatif tiir Ogrenciler, diizenli olarak
cevresindeki bireyleri tahrik eder, kiiskiinlilk ve gerilim yaratirlar. Bu 6grenciler en
az sevilen akran gruplar1 arasinda yer alir ve sosyal uyum problemleri yasarlar

(Batsche, 1997).

Zorbalik kurbanlar1 okul hayat1 siireci igerisinde ciddi ve devam eden sorunlarla
karsilagsmaktadir. Yapilan c¢alismalarda; kurbanlarin, duygusal ve akademik
zorluklarla karsilastiklar: sonucuna ulasilmigtir. Kurbanlar diger bireylerden daha ige
kapanik, depresyonda, kaygili, temkinli, sessiz, glivensiz olma egiliminde olmaktadir
(Craig, 1998; Kumpulainen ve dig., 1998; Schwartz, 2000). Ayrica zorba-kurban
stirecine dahil olmamis ¢ocuklardan daha az toplum yanlist olma egiliminde
olmaktadir (Schwartz, 2000). Yapilan arastirmalarda kurbanlarin sinif arkadaslari ile
karsilastirildiklarinda okulda daha yalniz ve daha mutsuz olduklar1 ve daha az iyi

arkadasa sahip olduklar1 sonucuna ulasilmigtir (Nansel ve digerleri 2004).

Yaygin olarak zorbalik yasayan kisiler genellikle okula, belirli yerlere gitmeyi
reddetme veya gitmekten ¢ekinme gibi kaginma davranislar1 sergilemektedir
(Kumpulainen ve dig., 1998). Okuldayken zorbalik kurbanlari konsantre olmada
zorluk yasamakta, daha kaygili, giivensiz veya depresyonda olmakta, diisiik 6z saygi,
olumsuz imaj, utanma ve ¢ekici olmama gibi duygu durumlarini yasamaktadir
(Nansel ve dig., 2004).
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2.1.6 Zorbahga Etki Eden Degiskenler

Zorbalik durumunu etkileyen bir¢cok faktor olabilmektedir. Asagida zorbalik bazi

degiskenler acgisindan incelenmistir:

Zorbalik ve Cinsiyet: Froschl ve Gropper (1999) yapmis olduklari ¢aligmada
erkeklerin daha fazla zorbalik yaptigini, fakat hem erkeklerin hem de kizlarin zorba
davraniglara maruz kaldigr sonucuna ulasmiglardir. Olweus (1996) yapmis oldugu
calismada Onemli sayida kiz ogrencinin Ozellikle erkekler tarafindan zorba
davraniglara maruz kaldigi sonucuna ulagsmistir. 2400 6grencinin bulundugu bir
ilkogretim okulunda zorbaliga iligskin bir incelemede Rivers ve Smith (1994), hem
kizlar hem de erkekler i¢in zorbalik vakalarinin sayisini analiz ettigi ¢alismasinda,
fiziksel olarak digerlerine zorbalik uygulayan 355 erkek ve 286 kiz, sozlii olarak
digerlerine zorbalik yapan 499 erkek, 465 kiz ve dolayli olarak digerlerine zorbalik
yapan 225 erkek ve 300 kiz 6grenci oldugu sonucuna ulasmistir (Rivers ve Smith,
1994). Biiyiik gruplarla sosyallesen erkekler, arastirmacilar tarafindan yapilan bir
Olcekte daha yiiksek zorbalik puanlari alirken, daha az sayida akrani ile etkilesim
kuran kizlar da daha yiiksek zorbalik puanlar1 almislardir (Boulton, 1999; Borg 1999;
Fuller, 2006; Olweus, 1996; Roland, 1989 ; Sourander, Helstela, Helenius ve Piha,
2000).

Kizlarin zorbalik davranmiglari ile erkeklerin zorbalik davranmiglari arasinda net bir
sinir oldugu yapilan ¢alismalar ile ortaya konmaktadir . Lagerspetz, Bjorkqvist, Berts
ve King (1982) tarafindan ilkokul ¢ocuklarna iliskin yapilan bir c¢aligmada,
erkeklerin "baski kurucu, isleri aksatici, konsantre olamayan ve sert goriinmeye
calisan ¢ocuklar" oldugu goriilmiistiir. Ayni ¢alismada, kizlarin “dengesiz, konuskan,
kaba, otoriter ve kotli soz kullanmaya daha yatkin" olduklart bulunmustur
(Lagerspetz, Bjorkqvist, Berts ve King, 1982). Sozlii saldirganligin her iki cinsiyet
arasindaki en yaygin zorbalik oldugu bulunmustur. Ancak dogrudan fiziksel zorbalik
erkeklerde daha yayginken dolayli fiziksel saldirganligin ise kizlarda daha yaygin
oldugu sonucuna ulasilmistir (Nansel ve dig., 2001). Kizlar isim takma, dedikodu
yayma ve digerlerini reddetme gibi davranis sergilerken, erkekler ise fiziksel zarara

neden olmus ve isim takma davranigi gostermistir (Nansel ve dig., 2001). Ayrica,
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kizlar agik bir sekilde, tacizde bulunma, digerlerini gruptan dislama ve arkadasliklari
manipule etme gibi dolayli zorbalik davranislar1 yapmistir (Olweus, 1996). Fried ve
Fried (1996) yaptig1 calismada, kizlarin "digerlerini kovma, gérmezden gelme ve

akran baskisi ile digerlerini manipule etme" egiliminde oldugu sonucuna ulagmaistir.

Shakeshaft ve digerleri (1997), 1000 6grenciyle gorlistiigii nitel ¢alismada, kizlarin
nasil goriindiikleri ve erkeklerin nasil davrandiklar ile ilgili alaya maruz kaldigi
sonucuna ulagmistir. Tacize ugrayan kizlar ¢irkin, tarz sahibi olmayan veya fiziksel
olarak daha olgun kizlarken, erkekler tipik olmayan erkekler olarak bir kategoriye
konmustur. Bu durumun, erkeklerin escinsel olarak etiketlenmekten ve kizlarin ise
lekeli bir iine sahip olmaktan korkmalarina neden oldugu sonucuna ulagilmistir.
Pipher (1996) yaptigi c¢alismada; zorbalik yapan kiz Ogrencilerin tarz giysiler
giymeyen, kilo sorunu olan veya toplumda disi olma basma kalibina uymayan kizlar
oldugu sonucuna ulagsmistir. Pipher (1996) zorbalik yapan kiz 0Ogrencilerin,
kendilerine glinah kegisi sectigini belirtmektedir. Giinah kegciligi, sosyal ayirmadan
tacize kadar her tlir zorbalik davranisii kapsamaktadir. Zorbalik yapan kiz
Ogrenciler kurbanlarimin hayatlarin1 perisan etme amaci glider ve onlarla dalga

gecerek kendilerince onlari cezalandirdiklarini distiniirler (Pipher, 1996).

Zorbalik ve Yas Faktorii : Yas faktorii, bireylerin zorba veya kurban olma
durumunda olduk¢a Onemlidir. Kiiciik yaslarda dogrudan zorbalik (fiziksel veya
s0zlii) ve daha sik zorbalik yapma egilimi goriilmektedir. Zorbalik, yas ilerledikge
azalmakta ve dolayli zorbalik olarak goriilmektedir (Elsea ve Rees, 2001).
Cocuklarda ilkogretimden ortadgretime gegerken, fiziksel zorbalik diizeylerinde
azalma; sOzlii zorbalik diizeylerinde ise artma olmaktadir (Green, 2003). Zorbalik
davraniginin okulun ilk yillarinda daha yaygin olmasindan dolayi, herhangi bir
okuldaki en kii¢iik c¢ocuklarin kurban olma riskinin daha yiliksek olmasi
beklenmektedir (Kumpulainen, Rasanen ve Henttonen, 1999). Zorbalik okul
yillariin ortasinda en {iist seviyeye ulagirken, lise yillarinda hizli sekilde diismektedir
(Green, 2003; Losey, 2009). Olweus (1993c) yaptig1 caligmada 6grenciler ilkokuldan

ortadgretime gegerken genel zorbalik kurbanliginin azaldigi sonucuna ulagsmistir.

20



Zorbalik ve Kiiltiirel Farkliliklar: Zorbalik dogrudan (Orn. isim takma, fiziksel) ve
dolayli (0rn. digerlerinden ayirma, dedikodu yayma) olmak iizere ¢ok genis bir
cercevede ele alinmaktadir. Kiiltiirel farkliliklar zorbaligin ortaya ¢ikmasinda 6nemli
bir rol oynamaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde, zorbalik taniminda sosyal
dislama ve dedikodu yayma davranisi 6nemli bir yer tutar (Crick ve Grotpeter,
1995). Olweus (1993b) tarafindan, Norveg'te yapilan ¢alismada; zorbalarin onemli

bir kisminin kurbandan yasca biiyiik 6grenciler oldugu sonucuna ulagilmistir.

Morita ve digerleri (1999) Japonya'daki zorbaligi, saldirgan ve kurbanlarin ayni siif
veya akran grubunda olmasi agisindan diger {ilkelerden farkli olarak
tanimlamaktadir. Zorbalik, Japonya’da “Ijime” olarak adlandirilir, diglama veya
gérmezden gelme olarak en yaygin tiire sahip olmaktadir. Tanaka (2001) bu zorbalik
tiriini "uzak durma" olarak tanimlamakta ve akranin gormezden gelinerek
diglanmas1 olarak ele almaktadir. Uzak durma kavrami gérmezden gelme olarak
tanimlanmistir. Bu zorbalik tiirlinii kullanan Ogrenciler, kurban yokmus gibi
davranmaktadir. Zorbalik kurbanlarinin diglanmasi agisindan Japonya ve Avrupa
iilkeleri arasindaki kiiltiirel farklar, bu kiiltiirlerdeki egemenlik acisindan da
goriinmektedir. Batida s6z1i zorbalik en yaygin zorbalik tiirii iken (Olweus, 1993b),
Japonya'da uzak durma (ljime) en yaygin zorbalik tiirii olmaktadir. Tanaka (2001)
tarafindan yapilan c¢alismada, Japonya'da Ogrencilerin %56.6'sinin uzak durma
zorbalig1 yasadigi sonucuna ulasilirken, %42'si sozlii zorbalik ve yalnizca %22'sinin

fiziksel zorbalik yasadig: bulgulanmistir.

Zorbalik ve Akademik Performans: Zorbalik kurbani olmanin, ¢ocugun okul hayati,
digerleriyle sosyal etkilesimi, fiziksel ve zihinsel sagligi iizerinde 6nemli bir etkisi
oldugu yapilan galigmalarin sonucunda ortaya g¢ikmaktadir. Eisenberg, Neumark-
Sztainer ve Perry, (2003) yaptig1 arastirmada, daha yiiksek notlar1 olan 6grencilerin
zorbalik kurbani olma ihtimallerinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasmistir. Bu
Ogrencilerin daha az basarili smif arkadaglar1 ile karsilastirildiginda sigara,
uyusturucu kullanma, siddet gosterme, diisiik giivene sahip olma olasiliklarinin daha
diisiik oldugu sonucuna ulagilmaktadir (Eisenberg, Neumark-Sztainer ve Perry, 2003;
Kleefisch, 2007).
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Zorbalik kurbanlari, s6z konusu eylemlerin kurbani olmayan akranlari ile
karsilagtirildiginda siklikla daha diisiik notlar almaktadir (Olweus, 1993b).
Cocuklarin akademik yeterlilikleri hakkinda hissettigi duygu, okulda akademik
olarak nasil basar1 gosterecekleri ile iliskili olmaktadir. Hayatlarinda onemli olan
diger insanlardan aldiklar1 geri bildirim tiiri, cocuklarin kendi akademik
yeterliliklerini nasil gordiiklerini etkilemektedir. Okul ¢agindaki ¢ocuklarin ¢ogu,
cevresindeki insanlarin onlar hakkinda ne diisiindiiklerine olduk¢a Onem
vermektedir. Ogrencilerin kendilerini yetersiz gordiiklerinde, akademik olarak tesvik
edici konular1 se¢gme veya kendilerini okulda zorlama ihtimalleri daha diisiik

olmaktadir (McGrath ve Repetti, 2000).

Depresyonda olan veya zorbalik kurban1 olmaktan kaynaklanan stresi igsellestiren
ogrenciler, daha yliksek yikici diisiince diizeyine ve daha diisiik enerji diizeyine sahip
olmakta ve konsantre olma yeteneklerini kaybedebilmektedir. Bu niteliklerin tiimii
ogrencilerin akademik olarak basarili olma potansiyelini diistirmektedir. McEnvoy ve
Welker’in (2000) yapmis olduklari ¢alismada, yiiksek akademik performansa sahip
okullarda, 6grencilerin daha diisiik su¢ ve saldirganlik diizeyinde oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Hem okulda hem de toplumda zorbaliga maruz kalan ¢ocuklar,
akademik basarisizlik agisindan en bilyiik risk grubunda yer almaktadir (Schwartz ve
Hopmeyer Gorman, 2003).

Zorbalik Davranislaryla Tliskili Psikolojik ve Sosyal Problemler : Zorba ve magdur
olma c¢ok c¢esitli duygulart ic¢inde barindirir. Magdurlarin, magdur olmayan
akranlariyla karsilastinlldiginda daha fazla yalmzlik, okuldan kagma, intihar
diisiincesi ve diisiikk 6z saygi diizeyine sahip olduklar1 belirlenmistir (Hawker ve
Boulton, 2000; Kochenderfer ve Ladd, 1996). Depresyonun zorbaligin erkek ve kiz
kurbanlar1 arasinda yaygin bir ruh sagligi semptomu oldugu yapilan ¢alismalar ile
ortaya konmaktadir (Kaltiala-Heino, Rimpelae ve Rantanen, 2001; Swearer, Song,
Cary, Eagle ve Mickelson, 2001). Ayrica, zorbalik kurbani olma, bas agrilari ve karin
agrilart gibi fiziksel saglik problemleriyle de iliskilendirilmektedir (Srabstein,
McCarter, Shao ve Huang, 2006). Ayrica kurbanlar, genellikle akranlarindan daha
giivensiz, kaygili ve sessiz karaktere sahip olmaktadir (Olweus, 1995a). Yiiksek

kurbanlik oranlar1 rapor edilen ¢ocuklar, zorba ya da kurban olarak
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tanimlanmayanlardan daha diisiikk notlar almaktadir (Graham, Bellmore, ve Mize,
2006). Schwartz, Gorman, Nakamoto ve Toblin (2005) kurban olmanin zamanla

diisiik akademik performans ile iligkilendirildigi sonucuna ulasmislardir.

Kurban olma, ¢ocuklar1 hem kisa vadede hem de yetiskinlik yillarinda etkilemekte ve
uzun vadeli etkisi Olweus'un (1995b) 23 yasindaki katilimcilarla yaptigi boylamsal
calismada ortaya konmustur. Calismada, Kiigliik yaslarinda kurban haline gelen
genglerin, kurban olmayan akran arkadaslarindan daha fazla depresyon semptomu ve
daha diisiik 6z saygiya sahip oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Kurban olan gencler
daha fazla i¢sellesme davraniglart (6rn. depresyon, kaygi) gosterme egilimindeyken,
zorbalik yapan ogrencilerin digsallastirma davraniglari, okula daha diisiik aidiyet
hissetme ve ihmalcilik davranislart gosterme olasiligi akranlarindan daha yiiksek

olmaktadir (Espelage ve Holt, 2001; Haynie, Nansel, ve Eitel, 2001).

Fiziksel saglik problemlerinin yalnizca kurbanlara 6zgii olmadigi goriilmektedir.
Zorbalarin, zorbalik siirecine dahil olmamis genglerden daha onemli fiziksel saglik
semptomlari gosterdigi bulunmustur (Srabstein, McCarter, Shao ve Huang, 2006).
Ayrica, Ofkenin zorbalik yapmanin anlamli bir yordayicis1 oldugu sonucuna
ulasiimistir (Espelage ve Holt, 2001). Olweus (1993a, 1993b) Norveg'te geng yasta
olan zorbalarin, yetiskinliklerinde suclardan mahkum edilmesi ihtimalinin daha
yiikksek oldugunu bulmustur. Ayrica, okulda zorba olarak tanimlanan Amerikan
gencligine iliskin bagka bir ¢calismada ise bu bireylerin 30 yasinda bir su¢ kaydinin
olma ihtimalinin 4'te 1 oldugu sonucuna ulasilmistir (Eron, Huesmann, Dubow,
Romanoff, ve Yarnel, 1987). Olweus (1993a, 1993b) yapmis oldugu calismada,
kurbanlik ve zorbaligin diger potansiyel miidahale edici veya arabulucu degiskenlerle

iligkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Ogrencilerle alay edildiginde bazilar1 icin alay etme davramsi, dgrencinin kendi
kimligini sorgulamasina ve kurban olmalarma katkida bulunan seyin ne oldugunu
merak etmesine neden olmaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak birey depresyon
veya 0z giiven eksikligi gibi olumsuz duygular1 hissetmektedir. Zorbalik kurbani
olan oOgrecilerde durumluk ve siirekli kaygi goriilmektedir. Zorbalik, daha az
yetigkinin oldugu yerlerde gerceklesir; bu da korku ve dikkat artimina neden olarak
kaygiyi tetikler (Craig, 1998; Graham ve Juvonen, 2001; Rigby ve Slee, 1993).
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Zorbalik ve Akran Etkileri: Akran iligkileri, ¢ocuklarin ve ergenlerin sosyal
gelisiminde ayrilmaz bir rol oynamaktadir. Yapilan aragtirmalar akranlarin, okullarda
zorbalik kurbanligimi ve zorbalig1 destekleme ve slirdiirmenin ayrilmaz bir pargasi
oldugunu gostermektedir. Cocuklarin zorbalik yapmayi akranlarindan &grendigini
gosteren cesitli teoriler bulunmaktadir. Ayrica, yapilan arastirma sonuglarinda; zorba
olan bazi 6grencilerin okul ortaminda en popiiler 6grenciler arasinda yer almakta
oldugunu ve arkadaslar1 tarafindan bu Ogrencilere hayranlik beslendigi sonucuna
ulagilmigtir. Akran etkisinin bireyler iizerindeki etki siiregleri olduk¢a karmasik olsa
da, zorbalik ve kurbanligin 6nlenmesinde akranlarin birbirlerini nasil etkiledigine
yonelik yapilan caligmalar olduk¢a 6nemlidir (Craig, 1998; Graham ve Juvonen,
2001; Olweus, 1993a, 1993b; Rigby ve Slee, 1993).

Zorbalik ve Ebeveyn Etkileri: Ebeveynler, cogunlukla zorbalik sorununun farkinda
olmamakta ve bu konuyu cocuklariyla sinirli zaman siiregleri igerisinde ele
almaktadir (Olweus, 1993a). Olweus (1993a), yapmis oldugu ¢alismada, 6grencilere
uyguladigi anketlerin sonucunda zorbalik konusunda ¢ok az Ogrencinin ailelerinin,
kendilerine yardimci olacagina inandigini ortaya koymustur. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin yetiskin miidahalesinin etkisiz olduguna inandigin1 ve yetiskinlere
sOylemenin, zorbalar tarafindan daha fazla tacize neden olacagini hissetmekte oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirma sonucunda ailelere c¢ocuklariyla alay
edildiginde veya onlara zorbalik yapildigindan siiphelenmesi durumunda dogrudan
¢ocuga sormalar1 Onerisinde bulunulmaktadir. Ayrica, bazi ¢ocuklar, utanmis veya
mahcup olduklarindan dolayr maruz kaldiklari zorba davranig durumunda zorba
bireyin gelecekte kendilerinden 06¢ alacagindan korkmalarindan dolayr bunu

digerlerine s6yleme konusunda isteksiz olabilirler.

Ebeveynler, cocuklarinin zorba davranis ile karsilastigi durumlara yonelik; okula
gitme korkusu, arkadas azligi, kayip esyalar veya kendilerinden calinan esyalar,
yiiksek kaygi veya hatta depresyon belirtilerine karst onlem almak durumundadir.
Zorbaligin okulda gergeklesmesi durumunda, ebeveynler, okul yetkilileri ile irtibat

kurarak olaylar1 bildirmelidir. Alay etme veya zorbaligin yakin ¢evrede veya okula
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gidip gelirken olmast durumunda, ebeveynler, okul yolunda daha biiylik bir kardes
veya c¢ocugun, ¢ocuklarina eslik etmesi igin gerekli diizenlemeleri yapmalidirlar.
Ebeveynler, cocuklarinin zorba oldugunu, alay etme ve zorbalik davranislarina
katildigin1 fark etmesi durumunda bu duruma miidahil olmali ve sorunu ciddi bir

sekilde ele almalidir (Craig , Henderson ve Murphy, 2000).

Ebeveynin, ¢ocuklarinin bir ¢gocuga zorbalik yaptigini fark etmesi durumunda, sorun
ve durum hakkinda ¢ocuklariyla konusmalar1 oldukga faydalidir. Cocukla, alay etme
ve zorbalik yapmanin diger ¢ocugun hayati tizerindeki etkisi samimi bir ortamda
tartisilmalidir. Zorba davranisin sinirlari belirlenmeli ve zorba davranisin devam
etmesi durumunda gelecekte ortaya cikabilecek sonuglar ¢ocuga anlatilmalidir.
Cocugun zorba davranisi inkar etmesine veya kiigiik gormesine aile tarafindan izin
verilmemesi gerekmektedir. Ebeveynler, bu tiir davranislarin hos goériilmeyecegini
cocuga agikca belirtmelidir. Aileler ¢ozemedikleri problemler ile karsilastiklar:
zaman, cocuklariyla ilgili zor bir sorunla basa ¢ikmak icin profesyonel yardim

almayi segebilirler (Craig , Henderson ve Murphy, 2000).

Aileler, ¢ocuklar i¢in temel sosyallesme araci olmaktadir. Kardesler ve diger aile
bireyleri, ¢ocuklarin hayatinda duygulart 6grenme, duygulari diizenleme, empati
gelistirme, problem ¢6zme durumlari ve diger yasam becerilerini gelistirmeye iliskin
yagsamdan Ornekler sunmasi agisindan oldukca Onemli bir yere sahiptir. Fakat,
cocuklar c¢evrelerinde bazen ideal olmayan rol modelleri ile karsilagmakta,
saldirganlik yanlis1 tutumlar 6grenmekte, duygulari tanimlama veya diizenlemeye
iliskin yavas bir gelisim gostermekte, tiziici durumlara karsi siirli duygusal tepki
gelistirmekte, genellikle okulda ve toplulukta durumlari yonetmek i¢in gerekli olan
problem ¢6zme veya basa ¢ikma becerilerini kazanamamaktadir(Craig , Henderson
ve Murphy, 2000).

Baldry ve Farrington (2000) ve Olweus (1995b) yapmis oldugu ¢alismasinda; zorba
Ogrencilerin ebeveynlerinin daha otoriter oldugu ve fiziksel ceza yoOntemleri
kullandigr sonucuna ulagsmistir (Baldry ve Farrington, 2000; Loeber ve Dishion,
1983; Olweus, 1995b). Ayrica bu tiir aile ortami, toplum tarafindan
benimsenmemektedir. Zorba 6grencilerin ebeveynleri, zayif aile baglarina ve yiiksek
anlagmazlik diizeyine sahip aileler olarak tanimlanmistir (Olweus, 1993a; Stevens,

De Bourdeaudhuji ve Van Oost, 2002). Ebeveynlere karsi olumlu ve olumsuz
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baglanma, zorbalik ve kurbanlhigin ortaya ¢ikisi agisindan olduk¢a Onemlidir.
Ozellikle, 18 aylikken annelerine giivensiz baglanan gocuklarin, giivenli bagliliga
sahip cocuklarla karsilastirildiginda, 4 ve 5 yaslarinda zorbalik yapma olasiliklari
daha yiiksek olmaktadir (Olweus, 1993a). McFadyen-Ketchum, Bates, Dodge ve
Pettit’in yapmis oldugu calismada, sevecen ve ilgi gosteren anneye sahip agresif
cocuklarin, agresif/rahatsiz edici davranislarda 6nemli disiisler gosterdigi bulgusuna

ulasilmistir (Stevens, De Bourdeaudhuji ve Van Oost, 2002).

Ergenlik zorbaligina iliskin pek ¢ok ¢alisma, kurban ya da zorba olan ergenlerin
psikososyal Ozelliklerine odaklanmistir (Baldry ve Farrington, 2000; Loeber ve
Dishion, 1983; Olweus, 1995b; Oliver, Oaks ve Hoover, 1994). Bu ¢alismalarin odak
noktasi, zorbaligin kurbanlar arasindaki potansiyel psikososyal sonuglar1 olmustur ve
yalnizca birka¢ arastirmaci, psikososyal Ozellikleri, zorbaligin potansiyel
yordayicilart olarak ele almistir. Ancak, s6z konusu davranigin gelisimini daha iyi
anlamak amaciyla az sayida arastirmaci, bireysel karakterlerin Gtesine bakarak
zorbalikla baglantili akran ve aile diizeyinde sosyal baglamsal faktorleri ele almistir
(Olweus, 1993a; Stevens, De Bourdeaudhuji ve Van Qost, 2002; Troy ve Sroufe,
1987).

Espelage ve digerleri (2003) tarafindan zorbaligin ergen akran grubu iizerindeki
etkilerini ele aldigi 422 ortaokul Ogrencisinin katildigr ¢aligmada, 1999-2000
yillarinda iki zaman noktasinda veri toplanmistir. Arastirmacilar, erkek 6grencilerin,
benzer zorbalik davranisi diizeylerine sahip akranlariyla yakinlastigi sonucuna
ulagmistir. Bu nedenle arastirma bulgulari, normal olmayan akran yakinlagmalarinin

bireysel zorbalig1 yordadigina iliskin kanit sagladigini ortaya koymaktadir.

Olweus (1980) Norveg’te yaptigi calismada, bakim saglayan temel Kkisinin
(¢ogunlukla anne) sicaklik ve bagliliktan yoksun duygusal tutumu, ¢ocugun siddet
kullanmasina yonelik izin vermesi ve fiziksel cezalandirma gibi giic kullanimina
yonelik ebeveyn tekniklerinin, saldirgan davranis kalibinin gelistirilmesine neden
oldugu sonucuna ulagmistir. 11 ile 14 yaslar1 arasindaki 238 ortaokul dgrencisi ile
yapilan bir ¢alismada Baldry ve Farrington (2000), zorba olan c¢ocuklara ve diger
thmalci davraniglara miidahil olan cocuklara yonelik ebeveyn tarzlari arasindaki
farklar1 degerlendirmistir. Yalnizca zorba olan (baska ihmalci davranislarla

ilgilenmeyen) cocuklarin, otoriter ebeveynleri oldugu ve genellikle ebeveynleri ile
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hemfikir olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Diger yandan yalnizca ihmalci davranislar
olan ¢ocuklarin ise ebeveynleri arasinda ¢atisma oldugu, az destekleyici ebeveynlere
sahip oldugu bulunmustur. Bu agidan zorbalik ve ihmalciligin, altta yatan ebeveyn

problemlerinin pek farkli olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Rigby (1993) 11 ile 16 yaslarindaki 1012 gocukla yapilan bir ¢alismada, zorbalarin
zorba olmayan g¢ocuklarla karsilastirildiginda aileleri ile daha zayif iliskiye sahip
olma egiliminde olduklari sonucuna ulasmistir. Rigby (1993), ayrica tek ebeveyn
veya bosanmis aile yapisinin zayif aile islevi ile iligskili olsa da zorbalik

davraniglariyla iliskili olmadigi bulgusuna ulagmustir.

Stevens ve digerleri (2002), 38 ilkdgretim okulunda 5. ve 6. simmifa giden 1719
Ogrenci arasinda zorba, kurban, zorba/kurban olarak smiflandirilan ve miidahil
olmayan Ogrenciler arasinda aile islevi ve ¢ocuk yetistirme uygulamalariyla ilgili
farklar1 inceledigi ¢alismasinda, aile islevi ve ¢ocuk yetistirme uygulamalarina iliskin
cocuk raporlarinin ve ebeveyn raporlarinin uygunlugunu arastirmistir. Arastirma
bulgulari, ebeveynlerin, ¢cocuklarindan daha olumlu aile iliskileri rapor ettigini ortaya
cikarmigtir. Ancak, ¢ocuklarin aile iliskilerine yonelik bulgular incelendiginde, zorba
cocuklarin ailelerini daha az bagli, daha az disavurumcu, daha az organize, daha az
sosyal odakli, daha az kontrol uygulayan olarak algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Ayrica arastirmada, zorba ¢ocuklarin ebeveynlerinin diger ebeveynlerden daha fazla

ceza kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Ebeveynler arast uyumsuzluk, cocuga kotii muamele ve aile i¢i siddetin zorbalik
davraniglariyla iligkili oldugu bulunmustur (Baldry, 2003; Christie-Mizell, 2003;
Shields ve Cicchetti, 2001). ABD Ulusal Genglik Anketine katilan sekiz ile on dort
yas arasindaki 713 ¢ocuktan alinan verilerin analizinde Christie-Mizell (2003),
ebeveynler aras1 uyumsuzlugun zorbalikla iliskili oldugu ve 6z saygi diizeyi olarak
tanimlanan benlik kavraminin bu iliskiye aracilik ettigi sonucuna ulagmistir. Shields
ve Cicchetti (2001), ¢ocuklara yonelik giindiiz yaz kampina katilan, sekiz ile on iki
yas arasindaki 267 kiz ve erkek ¢cocuga iliskin ¢caligsmalarinda, hem zorbalarin hem de
kurbanlarm; zorba ve kurban olma siirecine miidahil olmayan ¢ocuklarla
karsilastirildiginda bakim saglayan kisi tarafindan daha fazla kotii muameleye maruz

kaldiklarin1 bulmuslardir.
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Baldry (2003), 1059 ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencisi lizerinde ebeveynler arasi
aile i¢ci siddete (fiziksel veya psikolojik) maruz kalma ile zorbalik ve kurbanlik
arasindaki iligkiyi inceledigi calismasinda ; ebeveynler arasi aile i¢i siddete maruz
kalan c¢ocuklarin zorba olma ihtimalinin, maruz kalmayan c¢ocuklara gore daha
yilksek oldugu ve bu iliskinin cinsiyete gore degisiklik gosterdigi sonucuna
ulagsmistir. Rigby ve Slee (1993), on bir ile on alt1 yaslar1 arasinda 1012 ¢ocuk ile
yaptig1 ¢alismada aile islevinin, zorbalik, kurbanlik ve toplum yanlis1 davranis olmak
tizere okuldaki akran iligkisinin ii¢ boyutuyla olan baglantisin1 inceledigi
calismasinda, giiclii aile islevi, ebeveynlere yonelik olumlu tutum ve ebeveynlerle
olumlu iligki, hem kizlar hem erkekler i¢in akranlara zorbalik yapma egilimiyle
negatif ve toplum yanlis1 bir sekilde hareket etme egilimiyle pozitif iliskiye sahip
oldugu sonucuna ulagmistir. Kiz ¢ocuklarinda zayif aile islevi ve anneye yonelik
olumsuz tutum, zorbalik kurbanlig: ile iliskili oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ayrica

kurban olma durumunun olumsuz baba iligkisi ile de baglantili oldugu bulunmustur.

Zorbalik ve Okul Faktoérii :Okul ortam1 geng yasta pek ¢cok ¢ocuk tarafindan yasam
stireci icerisinde ilk deneyimlerin elde edildigi geleneksel bir kurum olmaktadir
(Dulli, 2006). Yapilan ¢alismalar, okul ortaminin hangi yonlerinin ¢ocuklarin maruz
kaldig1 olumsuz aile veya topluluk faktorlerini ortadan kaldirdigina iliskin 6nemli
sonuglar ortaya koymaktadir. Okul faktoriine iliskin yapilan ¢aligmalar, 6gretmen-
Ogrenci orani, niifus ve biitce dahil olmak iizere okul ortaminin maddi, fiziksel
yonlerine odaklanilmis olup bu faktorler ve 6grencilere yonelik akademik sonuclarla
iliskilerin degerlendirildigi ¢alismalar olmustur (Harachi, Catalano ve Hawkins,
1999).

Ergen zorbaligin1 6nlemek i¢in tasarlanan miidahale programlarinin okul ortaminda
gergeklestirildigi calismalarda okulla ilgili faktorlerin, 6zellikle okula bagliligin,
madde kullanimi, ithmalkarlik ve antisosyal davranis dahil olmak iizere gesitli ergen
bireylerin gelisimi lizerinde 6énemli bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica,
ogrencilerin akademik, sosyal ve psikolojik gelisiminin potansiyel yordayicilari
olarak okul politikalari, 6gretmen tutumlar1 ve okulun genel deger ve inang sistemi
gibi daha genis yapilar da i¢ine alan ¢alismalarda 6gretmen-6gretmen ve dgretmen-

Ogrenci catigsmasina sahip okullara giden O&grencilerin (6-16 yas) davranis
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problemlerinde anlamli derecede daha yiiksek artiglar yasadigini, ancak diger yandan
Ogrenmeyi vurgulayan "iyi organize olmus uyumlu okullara” gidenlerin ise bu
sonuglarda diisiis yasadigi sonucuna ulasilmistir (Dulli, 2006). Catisma orani1 yiiksek
olan okullara giden 6grencilerin, alt1 yil sonra alkol kullanimina ve sug¢ islemeye
yonelik daha yiiksek risk tagidigi sonucuna ulasilmistir (Kasen, Berenson, Cohen ve
Johnson, 2004). Okul ortami, zorbalik/kurbanlik {izerinde olduk¢a 6nemli bir etken
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Wolke ve digerleri (2001), cesitli iilkelerden elde edilen
sonuglar1 kullanarak okul ve simf biyiikligi, okullardaki ses dagilimi ve etnik
dagilim gibi c¢esitli faktorler ve zorbalik arasindaki iligkilerin Onemine dikkat
cekmektedir. Wolke ve digerleri, Almanya’da yapilan ¢alismada okul biiyiikliigi ve
sinif mevcudunun fazla olmasinin zorbalikla iliskili oldugu sonucuna ulasmislar,
Ingiltere’de yapilan ¢alismada ise kurban olma durumunun siif mevcudunun fazla

olmasiyla arttig1 sonucuna ulagsmislardir. (Kasen ve dig., 2004).

Zorbalik ve Okul Rehber Ogretmen Faktorii : Okul rehber 6gretmeninin; 6grenciye,
ebeveynlere, is arkadaslarina, okula ve topluma, kendisine ve meslegine kars1 belirli
sorumluluklar1 olmaktadir. Bu sorumluluklardan bazilari; (a) Ogrenciye saygili
davranma, (b) 6grencinin genel ihtiyaglariyla (duygusal, fiziksel, egitimle ilgili, vb.)
ilgilenme, (c) gizlilik kurallarim1 gozetme, (d) rehberlik planlart olusturma, (e)
gerektiginde Ogrencileri disaridaki kurumlara yonlendirme, (f) Ogrenci kayitlar
tutma, (g) uygun degerlendirmeler, durum tespitleri ve kapsamli yorumlamalar
yapma, (h) akran arabuluculuk programlarina yonlendirme saglama, (i) ebeveynler
ve i arkadaglariyla uygun ve is birlik¢i iligkiler kurma, (j) ebeveynler ve is
arkadaglaryla ilgili ve faydali bilgileri paylasma, (k) okul toplulugu i¢in uygun olan
miifredatla 1ilgili programlarin gelistirilmesine yardimci olma, (1) disaridaki
kurumlarla yakin sekilde calisma, (m) kisisel etkililigi degerlendirme ve eylemlerinin
sonuglarmi kabul etme, (n) birlikte ¢alistigr kisilerin ¢esitli kiiltiirel arka planlarini
anlamaya calisma ve (o) etik kurallar1 izleyerek ve mesleki oOrgiitlere katilarak
meslege katkida bulunma durumlarini kapsamaktadir (Fuller, 2006). Green ve Keys
yapmis oldugu ¢alismada okul rehber 6gretmenin 6grencinin basarisini saglamaya
yonelik pek c¢ok gerekli igerigi saglamasina ragmen, sahip oldugu sorumluluk

alanlarinin Ogrencilere erisme yetenegini olduk¢a kisitladigi sonucuna ulasmistir
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(Green ve Keys, 2001).

Kiiltiirel farklarin farkinda olunmasi ve bu farklarin anlasilmasi, okul rehber
dgretmeninin is tanimi dahilinde oldukc¢a &nemli bir rol oynamaktadir. Ogrencinin
cercevesini ve Kkiiltiirel arka planin1 anlamanin gerekli oldugu, rehber Ogretmen
acisindan olduk¢a onemlidir. Kiiltiirel deneyim araciligiyla 6grencinin durumundan
anlam ¢ikarmasi, rehber Ogretmenin etkili basa ¢ikma stratejileri gelistirmesine
yardimc1 olacaktir. Rehber 6gretmen, yasam, gelenek ve din gibi kiiltiirel gercekleri

ogrencilerle agik bir sekilde konusmalidir (Coleman, 1995).

Lee (2001), kiiltiirel olarak sorumlu okul rehber 6gretmenini; ¢esitli kiiltiirel arka
planlardan gelen Ogrencilerle olumlu baglantilar kurmay1 isteyen, 6grencilerin 6z
kimliklerinin gelisimine katkida bulunabilen ve akademik basarinin Gneminin
farkinda olan kisi olarak tanimlamaktadir (Lee, 2001). Okul rehber 6gretmeni, okul
ve farkli kiiltiirel arka planlardan gelen aileler arasinda baglantili hareket ederek
zorbalik davraniglarinin temel etkenlerine yonelik ¢oziimlemelere ulasabilmektedir
(Lee, 2001). Zorbalik davranisini 6nleme agisindan, okul igerisinde herkesin is birligi
yapmast ve siirece dahil olmasi olduk¢a 6nemli olmaktadir (Coy, 2001). Bu acidan,
okul rehber 6gretmeninin zorbaligin tiim yonleriyle iliskili olmasi ve irtibat halinde

olmasi beklenmektedir.

Zorbalik davranistyla ilgili olarak, rehber 6gretmen, Onerilen 6nleme ve miidahale
stireclerinin pek ¢ogunu gergeklestirme 6zelligine sahip olmaktadir. Bunun pek ¢ogu
personel ve Ogrencilerin egitilmesi, degerlendirme, kurum is birligi ve zorba ve
kurbanlarla dogrudan ¢alisma seklinde gergeklesmektedir (Clarke ve Kiselica, 1997).
Ayrica okul rehber Ogretmeni Ogrencilerle c¢alisirken, zorbalikk vakalarinin
yetiskinlere rapor edilmesini tesvik etmeli, okul kurallarini tutarli olarak uygulamali
ve en Onemlisi yas¢a kiiglik O0grencilere Onleyici tedbirlerin alinmasi1 ve zorbalik
davranigini 6nlemek igin ¢alismalar yapmasi gerekmektedir (Clarke ve Kiselica,
1997).

Okul rehber 6gretmeni, okul personelini, aileleri ve 6grencileri bir araya getirmeye
yonelik caligmalar yaparak zorba davramiglarin Onlenmesine yonelik Oneriler
sunabilmelidir (Keys ve Lockhart, 1999). Ayrica, okul rehber 6gretmeni, bir yandan

ogrencilerini her tiirli olumsuz durumdan uzak tutma gorevini yaparken, diger
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yandan 6grencilerinin faydalarina yonelik durumlart 6n planda tutma durumundadir.
House ve Martin'e gore 0grencilerin savunucusu olmak "...0grencilere nasil yiiksek
diizeyde basarili olunabilecegini gostermeyi, 6grenmeye yonelik engelleri kaldirmak
icin ¢alismay1 ve 6grencilere kendilerine nasil yardimer olacaklarin1 gostermeyi..."
kapsar. Bireysel olarak rehberlik servisinde gorebilecegi Ggrencilere ulagmak
amaciyla “rehber 6gretmen”, zorba davraniglara yonelik onleyici program gelistirici
ve danigman" sorumluluklarmi tistlenmek zorundadir (Ivey, 1976). Okul psikolojik
danismanlig1 ve rehber 6gretmenligi Ivey'in (1976) asagidaki alintisi ile 6zetlenebilir:
"Insanlara etkili insanlar olma becerilerini 6gretme, onlara gegmis problemleri ile

ilgili danigmanlik yapmaktan daha faydalidir".

2.1.7 Ogretmenlerin Zorbahk Algist

Ogretmenler empati kurarak Ogrencileri anlamaya c¢alismalidir. Olweus (1993a)
arastirmasinda; bazi 6gretmenlerin ¢ocuklarin davraniglarint anlamaya ¢alismadigini
ve onlarin yalandan agladigini diisiindiikleri sonucuna ulagmistir. Arastirmada
ogretmenler, ¢cocuklari, hem akranlarinin hem de yetiskinlerin rahatsiz edici buldugu
davraniglar sergileyen provokatif kurbanlar olarak goérmektedir. Ayrica, empati
eksikligi ¢eken okul personelinin sempati gostermeme ve gormezden gelme
egiliminde oldugu sonucuna ulasilmigtir (Olweus, 1993a). Kallestad ve Olweus
(2003), yapmis olduklari galismada, 6gretmenlerin zorbalik davranislarini nasil
nitelendirdigi ve bunlara nasil tepki verdigi ve ayrica 6gretmenlerin zorbalik karsiti
programlart nasil uyguladigi konusunda empati yetenegini kilit faktor olarak
tanimlamaktadir. Kallestad ve Olweus, yaptiklar1 ¢alisma sonucunda 6gretmenlere
bireyin zorbalig1 teskil eden kararlarimi etkileyebilen faktorlere iliskin bilgi

verilmesinin faydali olabilecegi sonucuna ulasmistir (Kallestad ve Olweus, 2003).

Smith ve Sharp tarafindan yapilan ¢alismada, dolayli zorbaligin 6gretmenler igin fark
edilmesi, nasil ve ne zaman miidahale etmeleri gerektigini belirlemesi agisindan en
zor tir oldugu sonucuna ulagilmistir. Cogunlukla &gretmenler, ¢ocuga zorbalik
yapildigin1 fark etmemis ve cocugun durumunun ciddi oldugunu diisiinmemistir
(Smith ve Sharp, 1994). Craig ve digerleri tarafindan yapilan ¢alismada benzer sonug

elde edilmis ve 6gretmenlerin zorbalik tanimlarinin ¢gogunda tekrar1 dikkate almadig:
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bulunmustur. Craig ve digerleri tarafindan yiiriitilen ¢aligmada ayrica, zorbalik
yapan veya zorbalik kurbani olan ¢ocugun bireysel karakterlerine odaklanmanin,
sosyal baglam gibi faktorlerin bilincinde olmay1 en aza indirebilecegini ve zorbalik
vakasi ag¢isindan temel sayilan diger faktorleri engelleyecegi bulgusuna ulasilmistir.
Bu faktorler, zorbalik faaliyeti nedeniyle kurban konumunda olan ¢ocugun iiziintiiyle

olan deneyimini kapsamaktadir (Craig, Henderson ve Murphy, 2000).

Ogretmenler, yapilan calismalarda genellikle zorbalik durumlarini bilen son kisiler
olarak tanimlanmaktadir (Cranham ve Carroll, 2003). Bazi arastirmacilar zorbaligin
genellikle Ogretmenlerin olmadigi koridor ve lavabo gibi yerlerde gerceklestigi
bulgusuna ulasmistir (Berger, 2007; Conoley, 2008; Mitchem, Young ve West, 2000;
San Antonio ve Salzfass, 2007). Ayrica, oyun alaninda gerceklesen zorbaligi
Ogretmenlerin iliskisel zorbalikta oldugu gibi bunu zorbalik davranisi olarak
algilamadigr goriilmektedir (Bauman ve DelRio, 2006; Yoon ve Kerber, 2003).
Ogretmenlerin iliskisel (veya ayrimci) zorbaliga tepkisiz kalmalari, dgrencilere bu
davranigin hos gortildiigii ve kabul edilebilir oldugu fikrini vermektedir (Crothers ve
Kolbert, 2008; Olweus, 1993b; Yoon ve Kerber, 2003). Bu nedenle, &grenciler
Ogretmenlerin harekete gegmemelerinden dolay: bu yikici davranisin kabul edilebilir

oldugunu diisiinmeye baslamaktadirlar.

Ogretmenler, egitim siiresince zorbalik durumlarina miidahale ettiklerine inandiklari
durumlarda, 6grencilerin buna her zaman katilmadigi yapilan ¢aligmalar ile ortaya
konmaktadir (Reid, Monsen ve Rivers, 2004). Arastirmalar; 6gretmenlerin okulda
gerceklesen zorbaligin farkinda olmadigini ya da 6grencilerin, gerceklesen durumlari
rapor etmeleri i¢in Ogretmenlere giivenmediklerini gostermektedir (Reid ve dig.,
2004). Reid ve digerleri yaptigi caligmada; bircok 6grencinin, iligkisel zorbaligi ve
etkilerini fark etmedigini ve bu nedenle de Ogretmenlerin miidahale etmesinin
gereksiz oldugunu diisiindiikleri sonucuna ulasmustir. Iliskisel zorbalig1 kabul eden
pek cok 6gretmen, bu 6zel zorbalik davranisiyla sinifta etkin bir sekilde basa ¢ikacak
araglar1 olmadigin1 belirtmektedir. Ogretmenlerin diizeltici araglara sahip olmamasi,
yanit verme yeteneklerini de etkilemektedir. Bu egitim ve arag¢ eksikligi, 6gretmenin
tepki vermeye yonelik algilanmis 6z yeterliligini etkileyebilmektedir (Bandura,

1977b; Reid ve dig., 2004).

Bauman ve Del Rio (2006), 6gretmen adaylart ve zorbaliga iliskin yaptiklart
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calismada, 6gretmenlerin fiziksel zorbalig1 en ciddi tiir olarak siiflandirirken, sozlii
zorbalik ve iligkisel (dolayli) zorbalig1 ise en son sirada siniflandirdiklar1 sonucuna
ulagmiglardir. Giincel aragtirmalar okul ortamlarinda dogrudan zorbalik (fiziksel)
vakalarinin 6grencinin yasi biiyiidiikge azaldigini, diger yandan ise dolayl1 zorbaligin
(iligkisel) yas biiylidik¢e arttigini gostermektedir (Bauman ve Del Rio, 2006).
Ogretmen adaylarinin uzman dgretmenlere gére zorbalik kurbanlari icin genel olarak
daha fazla empati goOstermesi; Ogretmen adaylarmin ideal duruslant ile
iliskilendirilmistir (Bauman ve Del Rio, 2006). Ancak bu c¢alismada, ne deneyimli
Ogretmenlerin ne de Ogretmen adaylarinin zorbalikla nasil basa ¢ikacaklarin
bilmedikleri sonucuna ulagilmistir (Bauman ve Del Rio, 2006; Yoon ve Kerber,
2003). Ayrica, ¢alismada 6gretmenlerin, isim takma ve fiziksel anlagsmazliklar gibi
fiziksel ve sozlii zorbaliga karsi nasil miidahale edeceklerine dair bilgiye ihtiyag
duyduklar1 gorilmistiir (Bauman ve Del Rio, 2006). Zorbalik 6nleme programlari
kullanan okullarin pek c¢ogunda, iliskisel zorbaliga yonelik politikalar veya
programlarin olmadig1 arastirma sonucunda ortaya ¢ikan dnemli bulgular arasinda
yer almaktadir (Bauman ve Del Rio, 2006). Yapilan aragtirmalarda hem deneyimli
hem de aday olan 6gretmenlerin, her tiir zorbaliga karsi nasil miidahale edeceklerine
yonelik egitim almalari gerektigi sonucuna ulasilmaktadir (Bauman ve Del Rio,
2006; Berger, 2007; Fox ve Boulton, 2005; Reid ve dig., 2004; Unnever, 2005;
Veenstra dig., 2005; Whitted ve Dupper, 2005).

2.1.8 Ogretmenlerin Zorbahk Algilarina iliskin Ogrenci Algist

Ogrenciler, baska bir 6grenciye yonelik tehdit konusunda bilgi sahibi olduklarinda bu
durumu pek fazla oOgretmenlere veya diger oOgrencilere sdyleme egiliminde
olmamaktadir. Bu durum Ogretmenin harekete gegmeyecegi ve umursamadigina
iliskin inangtan kaynaklanmaktadir (Bauman ve Del Rio, 2006; Porter, 2010; San
Antonio ve Salzfass, 2007; Syvertsen, Flanagan ve Stout, 2009). Ogretmenlerle
ogrenciler arasindaki iletisim eksikligi, Ogretmenin istenmeyen davraniglarda
harekete gecmesini engelleyen durumlar arasinda yer almaktadir. Yapilan bir
calismada, 6grenciler, "baslarinin belaya girecegini" hissettiklerinden dolay1 higbir
sey yapmadiklarini ifade etmektedir (Syvertsen ve dig., 2009). Yoneyama ve Rigby
(2006), yapmis olduklari arastirmada, herhangi bir 6grencinin, zorbaya kars1 ¢ikma,
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kendileri ve diger dgrenciler igin toplum yanlis1 davranis gésterme yeteneginin ciddi
sekilde engellendigi sonucuna ulagsmistir. Bu durum, tiim &grenciler i¢in zorbaligin
kabul edilebilir bir davranis oldugu inancini yaratarak tim okul ortamini

etkilemektedir (Yoneyama ve Rigby, 2006).

2.1.9 Zorbah@ Azaltmaya yonelik Uygulamah Stratejiler ; Ceza?

Ogrencilerin davranis problemlerine karsi cezaya dayanan stratejilerin ilk savunma
yontemi olarak kullanildig1 bir toplumda yasamaktayiz. Genel olarak okul ortaminda
bir 0grenci baska birine zorbalik yaptiginda, "zorba"nin davranislari igin
cezalandirilmasint istemekteyiz. Ancak, yapilan arastirmalar, cezaya dayanan
stratejilerin zorbaligi onlemede etkili olmadigini gostermektedir (Skiba ve dig.,
2006). Ayrica digerlerine zorbalik yapan 6grenciler icin cezaya dayanan stratejilerin
(yani sifir tolerans, okuldan atma, okuldan uzaklastirma) etkili olmadigi sonucuna
ulasilmaktadir (Casella, 2003; Gordon, 2001). Bu nedenle, sifir toleransh
stratejilerin, en ciddi saldirgan ve aksatici davranislar icin alternatif bir segenek
olmas1 gerekmektedir. Buna karsin, zorbalik davranisi gosteren 6grencilere okuldan
atma ve cezalandirma iglemleri yerine iligski gelistirme becerileri, iletisim becerileri

ogretilmelidir.

2.1.10 Zorbalik ve Birey Ozellikleri

Zorbalik siirecine dahil olan pek ¢ok 6grenci aynt zamanda psikolojik problemler
yasamaktadir (Kaltiala-Heino, Rimpelae ve Rantanen, 2001). Depresyon duygulari
ile basa ¢ikmaya calisan 6grencilerin, umutsuzluk veya degersizlik hislerinden dolay1
digerlerine zorbalik yapma ihtimalleri oldukga yiiksek olmaktadir. Zorbalik kurbani
olan bir 6grencinin, zorbalik korkusundan dolay1 kaygi semptomlar1 yasama ihtimali
daha yiiksektir (Swearer, Song, Cary, Eagle ve Mickelson, 2001). Psikolojik
semptomlarin dogru degerlendirilmesi, O6grencilere yonelik nasil etkili bireysel
miidahaleler tasarlanacagimin anlagilmasinda ilk adim olarak nitelendirilmektedir
(Merrell, 2001). Okul psikolojik danismani, zorbalik davraniglariyla baglantili gesitli
psikolojik semptomlar1 degerlendirmek ve yorumlamak {izere egitim almis bir birey

olarak tanimlanmaktadir. Genellikle altta yatan problem (depresyon, endise,
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saldirganlik, diirtiilerine hakim olamama, carpik diisiinme ve beceri eksiklikleri)

tedavi edilerek, zorbalik/kurbanlik durumu engellenebilmektedir.

2.2 ZORBALIGA KARSI YAPILABILECEK MUDAHALELER

2.2.1 Zorba Ogrencilere Yardim Etmeye Yonelik Bireysel Miidahaleler

Zorba ogrencilere yonelik miidahale odaginin nerede olacagi ve miidahalelerin
zamanla nasil degistirilebileceginin planlanmasi olduk¢a Onemlidir. Zorbalik
durumunda ortaya ¢ikan ruh sagligi problemleri ve psikolojik yonlerin okul
psikolojik danismani tarafindan dogru bir sekilde degerlendirilecegi beklenmektedir
(Dogini, 2012). Okul ¢apinda bir zorbalik énleme programina sahip olmak zorba,
kurban ya da zorba-kurban olan tiim 6grencilere yardimci olmasi agisindan oldukga
onemlidir. Fakat, okul ortaminda pek ¢ok 6grenci kronik olarak kurban konumunda
yer almakta ve kurbanlik durumu genellikle fark edilmemekte, boylece miidahale
yapilmamaktadir. Bu bireylere psikolojik miidahale olmadigi siiregte, Ogrenciler,
ciddi klinik depresyon ve kaygi diizeyleri ve bazi nadir durumlarda 6fke problemleri

ile karsilagsmakta ve bu da kurbanin zorba-kurban olmasina yol agmaktadir.

Zorba birey, ilgilenilmemesi durumunda okul disindaki diger iliskilerinde
thmalkarlik ve siddete yol acacak 6nemli ruh sagligi sorunlar ile karsi1 karsiya
kalmaktadir. Hem digerlerine zorbalik yapan hem de kurban konumunda olan

ogrencilere yonelik uzun vadeli erken teshis konulmas1 oldukg¢a 6nemlidir.

2.2.2 Zorba Ogrencilere Yonelik Akran Miidahaleleri

Akran normlarin1 ele alan zorbalik Onleme programlarinin gelistirilmesinde
giinimiizde c¢ok az ilerleme saglanmistir. Akran etkisini degistirmek amaciyla
Ogretmenlerin, ebeveynlerin ve okul yoneticilerinin birlikte calisabilecegi gesitli

yontemler oldukg¢a 6nemlidir.
Ogrenciler zorbalik yapan akranlarina yardimci olabilir veya kurbana yardim
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etmeden basit¢e hicbir sey yapmayabilir. Zorbalik 6nlemede 6grencilerle galisirken,
zorbalik deneyiminde aldiklar1 rolleri tanimlamalarini saglamak olduk¢a dnemlidir.
Okul ortaminda 6grenciler davraniglarinin, zorbalik durumunu siirdiirmede ve bazi
durumlarda hizlandirmada nasil rol oynadigimi hizla 6grenebilmektedirler.
Ogrencilerin pek ¢ok belirgin nedenden dolay1 zorba davranisa miidahale etmemesi
ve zorbalik durumunda kurbani desteklememesi sasirtict olmamaktadir. Bu agidan
ele alindiginda o6grenciler zorba grubunun kendilerine yonelmesinden oldukca
korkmakta ve zorbaligin  oldugunu  gordiiklerinde kendilerini  ¢aresiz

hissetmektedirler (Dogini, 2012).

2.2.3 Zorba Ogrencilere Yonelik Aile Miidahaleleri

Zorba davranislart 6nlemede uzun siireli etki saglanmasi isteniyorsa ogretmen ve
ebeveynlerin agik bir diyalog siirdiirmesi gerekmektedir. Ebeveynler, ¢ocuklarina
siddet, saldirganlik ve saygili davranis hakkinda hangi mesajlar1 gonderdiklerinin
farkinda olmak zorundadir. Arastirmalar, siirekli olarak evde siddeti gbzlemleme ve
Ogrencilerin zorbaliga miidahil olmas1 arasinda bir iliski oldugunu gdstermektedir.
Ayrica, ebeveynlerin gosterdigi dislayici ve saldirgan davraniglar veya saygisiz
davraniglar, bireyin zorba davranigi i¢in rol modeli olabilmektedir. Bu nedenle,
digerlerine zorbalik yapan 6grencilerin ebeveynleri veya kardesleri arasindaki siddet
ve saldirganlik diizeyi, Ogrencinin zorba davranmiglari lizerinde oldukga etkilidir

(Beran ve Shapiro, 2005).

2.3 Okul Bazh Zorbalik Miidahalelerinin Teorik Cercevesi

Okullarda uygulanan zorbaligi 6nleme miidahale programlari, dgrencilerin sosyal
becerilerini gelistirme, akademik performans, giivenlik ve kisisel anlayis i¢in oldukca
gerekli gorlilmektedir. Yeni sosyal beceri ihtiyaci, artan zorbalik vakalari ve
zorbaligin yaygihigina iliskin artan farkindalik nedeniyle, diinya ¢apinda ¢esitli
okullar, zorbaliga kars1 miidahale programlarin1 uygulamaya koymaktadir. Zorbalik
davranigin1 6nleme ihtiyaci giderek arttigindan, 21. ylizyildaki okullarda, gittikce ele
alinacak daha fazla sosyal sorumluluk projeleri yer almaktadir. Giiniimiizde,

ogretmenler ve yoneticiler zorbaligi 6nleme programlarinin etkililigi konusunda
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oldukca endise duymaktadir. Fakat okul bazli zorbalik miidahale programinin
etkililigi yapilan ¢alismalar ile ortaya konmaktadir (Beran ve Shapiro, 2005).

Okul bazli zorbalik Onleme programi bireyi motive etme acisindan oldukga
onemlidir. Okul bazli zorbalik 6nleme programi basarili bir sekilde uygulandiginda
kurbanlarin, zorbalarin, zorba-kurbanlarin daha iyi 0grenciler ve basarili bireyler
olmalarin1 saglamaktadir (Gay, 2000). Gutek (2004) o6grencileri motive etmenin,
sosyal gelisim becerilerine oldukca etki ettigi sonucuna ulasmistir. Ayrica Gutek
(2004), motive olma siirecini, 6grencileri koruyan sosyal ve kisisel destek olarak
tanimlamigtir. Motive etme, kurban konumundaki g¢ocuklari kontrol etmek ve
Ozgiirlestirmek icin kullanilmaktadir (Freire, 1970; Gutek, 2004). Merriam (2001)
yapmis oldugu calismada, motive etmenin, miidahale programlarindaki kurban
cocuklara yeni bir bakis agis1 kazandirdigini ve bir zamanlar yasamlarinin bir bolimii

olarak kabul ettikleri seyleri reddetmelerini sagladigi sonucuna ulagmustir.

Yapulandirmact Yaklagim ve Zorbalik: Ormrod (2008), yapilandirmaci 6grenme
teorisinin, bireysel yapisalci ve sosyal yapisaler perspektiflere dayandigini
vurgulamaktadir. Bireysel yapisalct perspektif, kisi alinan bilgiyi tartisarak onu
diizenlemeye ve ondan anlam ¢ikarmaya calistiginda ger¢eklesmektedir (Ormrod,
2008). Sosyal yapisalct perspektif ise, insanlar birlikte ¢alisarak ihtiya¢ duyulan bilgi
birikiminden anlam ¢ikarmak iizere kolektif olarak goriistiigiinde, grupladiginda ve
calistiginda gergeklesmektedir ~ (Merriam, Caffarella ve Baumagartner, 2007;
Ormrod, 2008). Kisisel ozgiirliik, sosyal adalet ve sosyal basariyr artirma ve zorba
davraniglar1 6nlemek i¢in okul bazli miidahale programlar1 yapilandirmaci yaklasim

ile tasarlanmaktadir (Gay, 2000).

Driscoll (2005) yapilandirmaci perspektifte "dgrenenler, deneyimlerinden anlam
¢ikarmaya calisirken bilgi birikiminin olustugunu" ortaya koymaktadir. Ormrod
(2008), Driscoll'un (2005) iddiasina katilarak bu siirecin metaforik olarak limonata
yapmaya benzer oldugunu, okul bazli zorbalik programinin 6grencilere malzemeleri
ve tarifi vererek, kendi iceceklerini yapmaya tesvik ettigini ortaya koymaktadir.
Yapilan ¢alismalarda, yapilandirmaci yaklasim siireci igerisinde okul bazli zorbalik

miidahale programinin; Ogrencilerin  sorunlarint  ¢ézebilmeleri, o6nceki bilgi
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birikimlerini kullanabilmeleri, bilissel olarak is birligi yapmalari, siirece dahil
olmalar1 ve bagimsiz miidahale becerileri gelistirmeleri agisindan olduk¢a Onemli
oldugu sonucuna ulasilmaktadir (Driscoll, 2005; Schmidt, Loyens, von Gog ve Paas,
2007).

Sosyal Biligselci Yaklasim ve Zorbalik: Okul bazli zorbalik programlarinin amact,
zorba durumundaki gruba, kendi sosyal biling ve problem ¢6zme becerilerini
olusturmak, O&grenilen deneyimlerin ve yeteneklerin gercek  durumlarda
uygulanabilecegine iliskin beceriyi gostermek amaciyla problem ¢dzme becerilerini
ogretmektir (Bonner, 1988; Cornwell ve Stoddard, 2001). Diistinme ve kendini ifade
etme becerisine sahip olma beklentisi bu programi kapsamli ve ¢ogulcu, ayrica
zorbalik miidahalesine yonelik olarak  okullarin yaptigt en etkin uygulama
yapmaktadir. Sosyal Bilisselci yaklasim perspektifinden bakildiginda zorbalik
miidahale programi, okulllarda kullanilmak tizere o6gretmenlere, idareye, okul
personeline ve Ogrencilere problem ¢O6zme becerileri Ogretmek iizere
olusturulmaktadir. Okul bazli zorbalik miidahale programi, aktif olarak okul bazli
zorbalik miidahale programi tarafindan yonetilen kisisel deneyimin siirekli olarak
yeniden yapilandirilmasi olarak tanimlanmaktadir. Friere (1970), okul ortaminin
demokrasinin oldugu bir ortam olarak iglemesi gerektigine inanmaktadir. Okul,
cocuklarin sosyal etkilesimleri, egitimlerinde ve hayattaki basarilarinda 6nemli bir
rol oynamaktadir. Okul ortaminda 6grencilerin deneyim ve yasantilarinin zorbalik ve
kurbanlig1 igermesi durumunda okul, 6grenmeyi tesvik edecek giivenli bir ortam
olmayacaktir. Bu durumun bir sonucu olarak Ogrenciler kendilerini glivende
hissetmeyecekler ve 6z saygilart disik oldugunda O6grenme siireci genellikle

etkilenecektir.

Hiimanist yaklasim ve Zorbalik: Gutek (2004) yapmis oldugu ¢alismada, bireylere
diistinme sekilleri ile toplumdaki problemler arasinda iliski kuracak firsatlar
verildiginde bireylerin kendi amaclarin1 elde etme yetenegine sahip oldugu sonucuna
ulagsmaktadir. Gutek (2004), zorbalik davranisi ile miicadele etmek tizere 6grencilerin

bilgisini artirmak amaciyla okul yonetiminin, kisinin ilerlemesini, sosyal adalet ve
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anlama arayisini tesvik eden okul bazli zorbalik miidahale programi uygulamasi
gerektigini bildirmistir. Hiimanist yaklasim ile ele alinan okul bazli zorbalik
miidahale programlari, katilima yonelik bir ortam yaratmak, akademik performansi
gelistirmek ve olumlu davranisi vurgulamak iizere tasarlanmaktadir. DeCarvalho
(1991) okul bazli zorbalik miidahale programlarinin olusturulmasinin temel amacini
kisisel ilerlemeye ve gelisime yonelik destek olarak tanimlamaktadir. DeCarvalho
(1991) yapmis oldugu ¢alismada, hiimanist yaklasim ile olusturulan etkili bir okul
bazli zorbalik miidahale programinin, 6z saygi olusturma, doniislim, motivasyon
olusturma ve yeni yasam becerileri 6gretme alaninda 6grencilere fayda sagladigini

vurgulamistir.

2.4 ZORBALIK ILE ILGILI YAPILAN ARASTIRMALAR

2.4.1 Zorbahk ile Tlgili Yapilan Yurtici Deneysel Arastirmalar

Tiirkiye’de zorbalikla ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde iliskisel c¢aligsmalara
olduke¢a fazla rastlanirken, zorbalig1 6nleme ve zorbaliga miidahale ¢alismalarinin az

oldugu goriilmiistiir.

Takisg’in  (2006) calismasinda, ortadgretim kurumlart i¢in gelistirilen zorba
davraniglarla bas edebilme programinin etkililigi arastirilmistir. Arastirma 2005—
2006 egitim-6gretim yilinda, Ankara ilinde 6zel bir ortaggretim kurumunda okuyan
193 ogrenci ile gerceklestirilmistir. Program, siniflar diizeyinde 9, 10 ve 11. smif
ogrencileri ile, her biri 50'ser dakika olmak fiizere toplam dort oturum olarak
geceklestirilmistir.  Arastirma sonucunda, zorba davraniglarla bas edebilme
programinin, zorbalik yapan Ogrencilerin oraninin azalmasinda zorbalifa ugrayan
ogrencilerin oranimin azalmasindan daha etkili oldugu, ayrica cinsiyete gore
farkliligin, sadece zorbalik yapan erkek Ogrencilerin oraninda belirgin oldugu
bulunmustur. Programin etkililigi en fazla 9. simif diizeyinde gozlenirken, en az da

10. sinif diizeyinde gerceklestigi goriilmiistiir.

Sargin ve Cetinkaya (2010) tarafindan yapilan ¢aligmada akran baskist uygulayan

lise Ogrencilerinin, akran baski diizeyleri, gelistirilen grupla psikolojik danigsma
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yasantilar1 yoluyla azaltilmaya c¢alisilmistir. Arastirmanin 6rneklemini 12 deney, 12
kontrol olmak iizere toplam 24 erkek o6grenci olusturmaktadir. Deney grubuna 8
haftalik arastirmacilar tarafindan gelistirilen eklektik bir program uygulanmustir.
Uygulama sonucunda gelistirilen programin akran baskisinin azaltilmasinda etkili

oldugu bulunmustur.

Doélek (2002) tarafindan yapilan doktora tezinin ilk boliimiinde okullardaki zorbalik
davranislar1 incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini Istanbul ili icindeki genel
Ogretim veren 9 0Ozel ve devlet ilk ve orta O0gretim okulundan 659 ogrenci
olusturmaktadir. Arastirmada ilk géze carpan sonu¢ zorba/magdur davraniglarinin
sikligmin yiiksekligidir. Orneklemdeki dgrencilerin yarisi bir ddSnem boyunca bir iki
kereden haftada birkag¢ kereye kadar degisen sikliklarda zorba davranisa ugradigini,
ticte biri ise diger Ogrencilere karsi zorba davranista bulundugunu veya zorba
davranan bir grupta yer aldigimi sdylemistir. Zorba/magdur davranislarinin gesitleri
incelendiginde ise sosyal-sozel zorba davramislardan ‘alay etme’ davranisinin en
fazla rastlanan davranis oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin ikinci boliimiinde ise
ilkdgretim okulunun 5. Sif O&grencilerine aragtirmaci tarafindan gelistirilen
“Zorbaligi Onleme Tutumu Gelistirilmesi” grupla danisma 10 hafta siire ile
uygulanmistir. Deney kontrol gruplu oOntest sontest modeli uygulanarak etkisi
aragtirtlan grup programmin o6grencilerin zorbalik egilimlerinin azalmasinda ve

zorbalikla bas etme tutumlarinin artmasinda etkili olmadig1 goriilmiistiir.

Kutlu (2005) tarafindan yapilan calismada zorbalik davranislariyla basa ¢ikma
egitiminin  ilkogretim  Ogrencilerinin  zorba davramiglart  lizerindeki etkisi
incelenmistir. Kendini degerlendirme ve arkadas degerlendirmesi olarak iki formdan
olusan 19-maddelik Zorbalik Olgegi, yedinci sinif égrencilerine dagitilmis ve zorba,
kurban ve zorba/kurban gruplart belirlenmistir. Zorbalikla Basa Cikma Egitim
programi zorba/kurban grubuna uygulanmistir. Calismanin sonucunda Zorbalikla
Basa Cikma Egitimi Programi'nin zorba davraniglart ve bu davraniglara maruz

kalmay1 azaltmada etkili olmadig1 bulunmustur.

Sahin’in (2007) yaptig1 ¢alismada, empatik egitim programinin, ilkdgretim dort ve

besinci smif 6grencileri arasinda goriilen zorba davraniglar iizerindeki etkililigini
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incelemistir. Arastirma kapsaminda gelistirilen empati egitim programi, haftada bir
defa olmak {izere toplam on oturumda uygulanmistir. Uygulanan programin

ogrencilerin zorba davranislarini azaltmada etkili oldugu bulunmustur.

Ayas (2008) tarafindan yapilan “Zorbalig1 Onlemede Tiim Okul Yaklasimina Dayali
Programin Etkililigi” adli doktora tez g¢alismasinda; uygulanan zorba davranislari
Onleme programinin ilkdgretim birinci kademesinde (3,4 ve 5. sinif) zorba ve kurban
olma oranlarinin azalmasinda etkili oldugu ve bu etkinin uzun siireli olarak devam
ettigi goriilmiis, ilkogretim ikinci kademede (6,7ve 8. siif) kurban olma oranlarinin
azalmasinda etkili oldugu ve bu etkinin uzun siireli olarak devam ettigi tespit
edilmistir. Ancak, bu kademe de zorba olma oranlarinda ise istatistiksel olarak

anlamli bir farkliliga neden olmadig1 goriilmiistiir.

Ugiirol (2010) tarafindan yapilan ¢aligmada atilganlik becerilerini gelistirme egitimi
programinin ilkogretim 7. smif Ogrencilerinin zorbalia ugrama diizeylerinin
azaltilmasma etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda on oturumluk atilganlik
becerilerini gelistirme egitimi programinin yatil ilkdgretim bdlge okulunda okuyan
Ogrencilerin atilganlik diizeylerinin yiikselmesinde ve zorbaliga ugrama diizeylerinin

azalmasinda etkili oldugu bulunmustur.

Karatas (2011) 1ilkogretim okullarinda zorbaliga yonelik gelistirilen programin
etkisini incelemistir. Caligmanin deney grubunu 6. sif 6grencilerinden 56 kisi
olusturmustur. Deney grubundaki 6grencilere bes hafta siire ile zorbaligi dnleme
programi uygulanmis, ebeveynlerine ve Ogretmenlere seminerler verilmistir. Bu
caligmada biitiinclil zorbaligi 6nleme programinin 6grencilerin kurban ve zorba
oranlarin1 azaltmada etkili oldugu, programin kurban puanlarmin azalmasinda
egitimden iki hafta sonra, altinct ay ve birinci yilda etkili oldugu, zorba puanlarinda
ise egitimden iki hafta sonra ve altinc1 ayda etkili oldugu ancak birinci yilin sonunda

etkili olmadig1 sonucuna varilmastir.

Albayrak (2012), okulda zorbaligi 6nleme programinin zorbaligin azaltilmasinda
etkisini arastirmistir. Arastirmada ¢evresel davranigsal model ve Neuman sistemler
modeli stratejilerine gore hazirlanan zorbaligt 6nleme programi, okul galisanlari,
velileri ve 6grencileri kapsamistir. Zorbalig1 6nleme programinin okulda zorbaligin

azaltilmasinda etkili oldugu sonucuna varilmistir.
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Tiirktan (2013) tarafindan yapilan calismada zorbalikla bag etmeye yonelik akran
destek programinin ortaokul alt1 ve yedinci sinif 6grencilerinin zorbalikla bas etme
becerilerine etkisi incelenmistir. Arastirmaci tarafindan akran yardimcilarinin deney
grubu Ogrencileriyle uygun sekilde iletisim kurabilmeleri ve zorbalikla bas etme
konusunda uygun destegi verebilmeleri amaciyla “Akran Yardimcilart Egitimi”
hazirlanmistir. Arastirmanin deneysel isleminde deney grubu dgrencileri dort haftalik
Zorbalikla Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programina katilmiglardir. Zorbalikla
Bas Etmeye Yonelik Akran Destek Programi akran yardimcilarmin “Akran
Yardimcilar1 Egitimi’nde edindikleri bilgi ve beceriler dogrultusunda deney grubu
Ogrencilerinin zorbalikla bas etmelerine yardimci olmak {iizere gerceklestirdikleri
akran destek oturumlarinin tamamidir. Program dort hafta boyunca, arastirmacinin
akran yardimcilarina verdigi siipervizyon altinda gergeklesmistir. Program sonunda
“zorbalikla bas etmeye yonelik akran destek programi”na katilan deney grubu
ogrencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri ile programa katilmayan kontrol grubu
Ogrencilerinin zorbalikla bas etme diizeyleri arasinda bir fark goriilmemistir. Yapilan

izleme testi sonucunda da bu sonug¢ devam etmistir.

2.4.2 Zorbahk ile Tlgili Yapilan Yurtdisi Deneysel Arastirmalar

Yurtdisinda yapilan zorbalikla ilgili yapilan caligmalar incelendiginde, zorbalig

onleme ve zorbaliga miidahale ¢alismalarinin oldukca fazla oldugu goriilmiistiir.

Stevens, Van Oost ve Bourdeaudhuij (2000) tarafindan; zorbaliga karsi gelistirilen
miidahale programinin zorba davranislara etkisi ve Ogrencilerin zorbalia karsi
tutumunun incelendigi calismada ; deneysel diizenekte 6n test-son test kullanilmistir.
Caligma sonucunda; zorbaliga kargi gelistirilen miidahale programinin ortaokul
Ogrencileri lizerinde olumlu etkisi bulunmustur. Ortaokul 6grencileri i¢in son test

sonucunda kurban bireye yardim etme tutumlarinda artma gozlenmistir.

Naylor ve Cowie (1999) tarafindan, okul zorbaligina kars1 akran desteginin etkililigi
lizerine yaptiklar1i calismada, akran desteginin zorba davramiglara maruz kalan
Ogrenciler tlizerindeki etkisini azalttigi sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda,
akran destegi acisindan, cinsiyet degiskenine gore, kiz ogrenciler erkek 6grencilere

gore daha istekli davranmuslardir. Ogrencilerin genel olarak akranlarindan destek
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isterken cinsiyeti 6n plana aldiklar1 ve ayni cinsiyette bulunduklar1 kisilerden daha

rahat yardim isteyebildikleri aragtirma sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Cossa (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, ilkokul G6grencilerinde zorba
davraniglarinin arastirilmast ve nezaketin Ogretilmesinde sosyo drama yoOntemi
kullanilmistir. Sosyo drama yonteminin kullanildigi seminerlere katilan dgrencilerde
ilerleyen haftalarda zorba davraniglarda azalma, nazik davraniglarda ise artma

gbzlenmistir.

Hurst (2001) tarafindan yapilan c¢alismada, akran destek programinin Ogrenciler
tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin Orneklemini ortaokul 6grencileri
olusturmaktadir. Akran destek programi igerisinde bulunan Ogrenciler, zorbaliga
ugrayan Ogrencilere destek olmuslardir. Arastirma sonuglar1 incelendiginde,
Ogretmenlerin bu tiir destek programlarina karsi olumlu bir tutum takindiklari; ayrica
akran destek programinin Ogrenciler ilizerinde olumlu bir etki biraktigi sonucuna

ulastlmistir.

Newman-Carlson ve Horne (2004) tarafindan yapilan ¢aligmada, &gretmenlerin;
zorbalik karsisinda teknik bilgi ve miidahale becerileri, 6z giivenleri ve 6grencilerin
smif igerisinde zorba davranislari karsisinda miidahale becerilerini artirmak {izere
psiko-egitim programi tasarlanmistir. Arastirmaya katilan 15 6gretmen, {i¢ psiko-
egitim programina katilmistir. Arastirma sonucunda, psiko-egitim programina
katilan 6gretmenlerin zorbalik karsisinda teknik bilgi ve miidahale becerilerinde, 6z
giiven diizeylerinde ve smif igerisinde farkli zorba davraniglarina miidahale ve bu

davranislar1 kontrol altina alabilme diizeylerinin arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Hall (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, psikoegitimsel grup rehberligi modeli ile
zorba davraniglara karsi sorun ¢ozme teknikleri ele alinmistir. Psiko-egitimsel grup
rehberligi modelini temel alarak yapilan ¢aligmada, 6grencilerin zorba davraniglara
kars1 etkili bir sekilde miicadele etme bilgi ve becerisinin yaninda, zorba davraniglara
karst sorun ¢ozme teknikleri ile ilgili bilgiler vermek amaglanmistir. Arastirma
sonucunda Ogrencilerin, zorba davramiglara karst daha olumlu tepki verebilmeyi
basardiklar1 goriilmiistiir. Ayrica bu programin, Ogrencilerin sosyal ve kisisel
gelisimlerinin yani sira akademik basarilar iizerinde de onemli bir etkisi oldugu

sonucuna ulagilmistir.
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Midthassel, Minton, and O’Moore (2009) tarafindan, Norveg ve Irlanda’da zorbaliga
kars1 gelistirilen programlarin uygulama asamasinda siire¢ ve stratejik acgidan
benzerlik ve farkliliklarim1 Kkarsilagtiran bir c¢alisma ylriitiilmiistiir. Arastirma
sonucunda, her iki iilke agisindan da benzer sonuglar ortaya c¢ikmaktadir.
Ogrencilerin kurban ve zorba olma durumlarinda her iki iilke agisindan da dnemli
derece de azalma gorilmustiir. Ayrica, zorbaliga karsi gelistirilen programlarin
basartya ulagsmasi ac¢isindan ulusal otoritelerin roliiniin olduk¢a Onemli oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Jennifer, Cowie, ve Bray (2006) tarafindan 18 kiz, 16 erkek Ogrenci ile yapilan
calismada, beyin firtinasi, poster yapma, mektup yazma, rol oynama ve g¢alisma
kagitlar1 ile olusturulan etkinliklerin, 6grencilerin zorbalikla ile ilgili tutum ve
davraniglar1 tizerindeki etkisi incelenmistir. Calisma sonucunda yapilan etkinliklerin
zorbaliga etki ettigi, Ogrencilerin olumsuz davraniglarinin olumluya doniistigi
bulunmustur. Kiz 06grencilerin erkek Ogrencilere gore zorbalik karsitt tutum

seviyeleri daha yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cowie ve Olafsson (2000) tarafindan yapilan ¢alismada, akran destegi programinin
okul ortaminda 6grencilerin zorbalik diizeylerine etkisi arastirilmigtir. Arastirmada
deneysel desen icerisinde nitel ve nicel veriler toplanmistir. Akran destegi icin
secilmis 9 Ogrenciye, psikolojik danigmanlarca akran destegi programi kapsaminda
egitim verilmigstir. Arastirma sonuglari, okul ortaminda akran destegi alan

Ogrencilerin zorba davranis gosterme diizeylerinde azalma oldugunu gostermektedir.
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2.5 COZUM ODAKLI KISA SURELI TERAPI

2.5.1 Kavramsal Cerceve

Kisa siireli tedaviye yaptig1 vurgu sebebiyle ¢oziim odakl kisa terapi diye de anilan
¢oziim odakli terapi, post-modern, yapilandirmaci, giice dayali, isbirlik¢i bir
psikoterapi yaklasim olarak ele alinmaktadir (De Jong ve Berg, 1997; de Shazer ve
Berg, 1992; De Jong ve Berg, 2002; Groot, 2002; Hoyt ve Berg, 1998). Cozliim
odakli terapinin tiimevarimei gelisimi konusunda, de Shazer, Kisa Aile Terapisi
Merkezinde c¢alisan meslektaglar1 ile birlikte Gregory Bateson’un, Milton
Erickson’un ve Zihinsel Arastirma Enstitiisiinlin ¢alismalarindan etkilenmis olup;
¢ozlim odakli kisa terapi, bu ¢alismalarin bir tiriinii olarak ortaya ¢ikmigtir (De Jong
ve Berg, 1996; Nichols ve Schwartz, 1998). Coziim odakli kisa terapi siirecinde
daniganlar, kendileri igin en iyiyi bilen uzmanlar olarak goriilmektedir (Groot, 2002).
Coziim odakl kisa terapi silirecinde danigmanlar, danisanlarinin sorunlarin1 ¢6zmek
icin yeterli kaynaklara sahip oldugu inanciyla onlarin gii¢lii yanlarina odaklanarak,
danisanin mevcut potansiyelini en {iist diizeye c¢ikarmasini saglayan bir etkilesim
ortami yaratmaktadir. Ayrica, danigmanlik siirecinde danigsmanin degil danisanin
isteklerine odaklanilmaktadir. Coziim odakli kisa terapi, buglin ve gelecek adina
gecmisten uzak duran tutumuyla geleneksel terapi yontemlerinden ayrilmaktadir.
Terapi siiresince daha ¢ok, sorunun kavranmasiyla hig ilgisi olmayan ya da ¢ok az
ilgili olan olasiliklar iizerine odaklanilmaktadir. Diger yaklasimlar degisimin zor
oldugunu vurgularken, c¢o6ziim odakli kuramcilari degisimin siirekli olarak

gerceklesebilecegini belirtmektedirler (Groot, 2002).

2.5.2 Tarihge

Coziim odakli kisa siireli terapi modeli Stratejik Terapi ile Zihinsel Arastirma
Enstitlisi Modeli’ne dayanmakta ve Milton H.Erickson’un c¢aligmalari ile Gregory
Bateson’un diisiincelerini temel almaktadir (De Shazer,1998a; Nichols ve
Schwartz,1998). Bateson’un sibernetik teorisi, kendi kendini diizelten sistemler

olarak ailelerin iyi anlasilmasina 1sik tutmaktadir (Durrant, 1987; Nichols ve
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Schwartz, 1998). Ortaya attig1 sibernetik kavrami, bireylerin davraniglar ile alakali
Oznel (siibjektif) algilart ile ilgilenen yapilandirmacilik teorisinin dogmasina neden
olmustur (Durrant, 1987). Danisanlarin deneyimlerini anlamak i¢in referans
cercevelerine odaklanilmasi ve ailelerin kendilerini diizeltmek isterlerse kendilerine
fark olusturacak yeni bir bilgi yada farkli bir haberin verilmesi gerektigi diisiincesi de
Bateson’un aile teorisine yaptigi katkilar arasinda yer almaktadir (Bateson, 1972;

Durrant, 1987).

Problemler iizerinde diistinme ve teorilestirme ile fazla zaman kaybetmeyen Milton
Erickson ise danigsanlarinin sikayetlerine elden geldigince hizli ¢éztiimler bulmaya
calismig; bu durum ise, bazi arastirmacilarin ondan ¢oziime odakli ilk terapist diye
bahsetmelerine yol agmistir (O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989). Ayrica Erickson
yapmis oldugu calismada, terapistin de damisaninin da bir problemin ni¢in var
oldugunu tam olarak bilemedikleri inancinda oldugu sonucuna ulagmistir. Erickson’a
gore kesin olarak bilinen tek sey, problem ¢oziildiigli zaman ne olacagi konusu
olmaktadir (de Shazer, 1988). Erickson’un varsayimlarinin ¢ogu ¢oziim odakli kisa
siireli terapinin temellerini olusturmaktadir. Erickson’a gore bireyler kendi
problemlerini ¢6zmek i¢in gerekli bilgi ve becerileri zaten tasimaktadir (O’Hanlon ve
Weiner-Davis, 1989). Coziim odakli kisa siireli terapi siirecinde uzmanin roli ise
¢oziimlerin gelistirilmesi i¢in danisanin kaynaklarina erismek olmaktadir. Ayrica
Erickson yaptig1 ¢alismada, kiigiik degisikliklerin bile daniganlarin hayatinda derin
etkiler meydana getirdigi sonucuna ulagsmistir (de Shazer, 1998b; O’Hanlon ve
Weiner-Davis, 1989).

Zihinsel Arastirma Enstitiisii uzmanlari, Erickson’un ve Bateson’un ¢alismalarinin
degisik yonlerini bir araya getirerek aileler ile ¢alisma konusunda stratejik sistemler
yaklagimi sergilemislerdir (de Shazer, 1991a). Boylece problemler dogasi geregi
birbiri ile etkilesimli goriilmekte, insanlarin hep ayni seyleri tekrar ettiklerinde,
problemlerin daha da biiylidiigli ve hayatin zorluklarinin ¢oziilemeden siiriip gittigi
sonucuna ulagilmistir. Coziim odakli kisa terapi modelinin gelistirilmesinde Zihinsel
Arastirma Enstitiisii ¢alisanlar1 problemin nasil siirdiiriildiigiine odaklanarak on ya da
daha az seansta problemin Onlenmesi i¢in stratejik yontemler uygulayarak sonuca

ulagsmaya ¢alismiglardir (de Shazer, 1998a).

Zihinsel Arastirma Enstitiisii ¢alisanlar1 ile bir siire ¢alisan De Shazer ve
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meslektaslari, benzer bir kisa terapi modelini kabul etmistir. Ancak bu c¢alisma
grubu, danisanlarin; ¢oziimler olusturmak ve sikayetlerinden kurtulmak igin
probleme iliskin ¢ok fazla bilgiye ihtiya¢ duymadiklari sonucuna ulagsmistir (de
Shazer ve dig., 1986). Ayrica damisanlarinin ¢ogu zaman problemlerin ortaya
cikmadigi zamanlar1 anlattiklarint da deneyimleri ile gormekte olduklarim
belirtmislerdir (de Shazer, 1988). Bu durumda problemi ¢ézmenin en basit yolu,
problemlerin olmadigi zamanlarin sikliginin artirilmas1 olarak tanimlanmustir.
Boylesine etkileyici buluslar, de Shazer ve arkadaslarinin probleme odaklanma
yerine ¢Oziime odaklanmalarmma yol agmis ve bu degisim Kisa Aile Terapisi
Merkezini, Zihinsel Arastirma Enstitlisiiniin yaklagimimdan farkli kilmistir (de
Shazer, 1991a; Stalker, Levine ve Cody, 1999). Bateson, Erickson ve Zihinsel
Arastirma Enstitiisti’niin etkileri ve calismalar1 sonucunda ¢6ziim odakli kisa siireli

terapi yaklagimi timevarimsal olarak gelistirilmistir.

2.5.3 Coziim Odakh Kisa Terapi Modelinin Dayanaklari

Coziim odakli kisa terapi siireci asagida yer alan varsayimlara dayali olup degisime

acik ihtimaller olarak ele alinmaktadir;

v Gergeklik dil vasitasiyla olusturuldugu i¢in nesneleri gormenin bir tek
‘dogru’ yolu yoktur (O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989; Berg ve de Shazer,
1993; de Shazer, 1985).

v’ Problemler, meselenin ¢6ziimii i¢in yapilan basarisiz girisimler olarak
goriilmektedir (de Shazer, 1994; O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989). Soz
konusu problem ne olursa olsun o problemin mutlaka bir istisnasi, olagan dig1

bir durumu olmaktadir.

v' Coziim odakli kisa siireli terapiyi uygulayan terapistler daniganlarini
degismeye istekli ve degisime gilidillenmis olarak, sikayetlerini ortadan
kaldiracak gii¢ ve kaynaklara sahip olarak gormektedir (de Shazer, 1988).

v' Coziim odakli kisa terapi silirecinde problem ile ¢oziimii arasinda bir

baglantinin olmasi sart degildir. Sorunlarin ¢ézlimiine baslamak i¢in kiigiik

bir degisikligin gerekli olduguna ve sistemin bir boliimiindeki degisikligin
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diger kisimlar1 da etkileyecegine inanilmaktadir (de Shazer, 1988; O'Hanlon
ve Weiner Davis, 1989). Bir problem ne kadar devam etmis olursa olsun o
problemin hizla degismesi ya da ¢oOziilmesi ¢Oziim odakli kisa terapi

stirecinde miimkiin olabilmektedir (O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989).

2.5.4 Coziim Odakh Kisa Terapi Modelinin Gelisimi

Coziim Odakli Kisa Terapi, Steve de Shazer ile Insoo kim Berg’in ve Milwaukee-
Winkonsin’deki Kisa Aile Terapisi merkezinde calisan meslektaglarinin klinik
uygulamalarinin sonucunda 1980’li yillarin baglarinda gelistirilmistir. Herhangi bir
varsayimda bulunmaktan ziyade, “danismada neler ise yarar?” sorusuna cevap olacak
bir dizi klinik varsayimlar ve stratejiler halinde ¢oziim odakli kisa terapi siireci
gelismeye baglamis ve dnemli bir pratik terapi yaklasimi olarak giin yiiziine ¢ikmistir

(de Shazer ve Molnar, 1984; Kim, 2006; Mostert, Johnson ve Mostert, 1997).

Coziim Odakli Kisa Terapi, Milton Erickson’un c¢aligmalarindan ve Zihinsel
Aragtirmalar Enstitlisliniin  stratejik terapi modelinden etkilenmistir. Bu ikisi
arasindaki fark ise ¢6ziim odakli kisa terapinin ¢oziimleri vurgulamasi, Zihinsel
Aragtirmalar Enstitiisiiniin de ¢6ziimler yerine problemlere odaklanmasi olarak ele
alinmaktadir. Erickson, insanlarin problemlerini ¢6zme potansiyellerinin oldugunu,
terapi uzmanlarinin ise damiganlarina kendi problemlerini kesfetmelerine ve
problemlerinin ortaya ¢iktig1 baglamlarda ige yarayan yeteneklerine odaklanmalarina
yardimer olduklar1 varsayiminda bulunmaktadir. Coziim odakli kisa terapi ise
problemlerin  olmadigi zamanlarin, istisnalarin  belirlenerek ve bunlardan
yararlanilarak olusturulan ¢6ziimlerin {izerinde durmaktadir (Davis ve Osborn,
2000). Coziim odakli kisa terapi siirecinde, Erickson’un “bireyler 6grenip unuttuklar
ama hala kendilerinde var olan bir bilgi deneyimine sahiptirler ve bu yiizden terapist,
danisanlarina  sadece kaynaklarima erisebilmeleri ve bunlart uygulamaya
koyabilmelerinde yardim edebilir” seklindeki goriisiinden oldukga yararlanilmistir

(Thompson ve Littrell, 1998; Walter ve Peller, 1996).

Bu yaklagimin gelistirildigi glinden beri “kisa” kelimesi ifadeye dahil edilmektedir.
Ciinkii ¢oziim odakli terapistler problemler yerine ¢oziimlere odaklanarak pozitif ve

uzun siireli degisimin kisa zamanda meydana gelebilecegi inancinda olmaktadir.
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Coziim odakli kisa terapi varsayimi, yalin olarak bu modelin kisa siireli devam
etmesi anlamina gelmemektedir. Miller; ¢6ziim odakli kisa terapinin a) danisanlarin
daha cabuk degismesini, b) bu degisimin daha uzun siireli olmasini, c) tek seansta
tyilesmelerde daha yiiksek siklik oraninin goriilmesini ve d) daha yiiksek oranda
danigan memnuniyeti sagladigini isaret etmektedir (Stalker, Levine ve Condy, 1999).
Bir diger sebebi de uygulanmasinin kolay olusudur (Gingerich ve Eisengart, 2000).
Icinde “kisa” kelimesini barindirmayan “¢dziim odakl1 terapi” son zamanlarda sik¢a
kullanilsa da kisa siireli terapinin bu yaklagimin ana 6zelliklerinden biri oldugu ve
etkililigini yansittigi g6z Oniinde bulundurulmasi olduk¢a oOnemlidir (Metcalf,

Thomas, Duncan, Miller ve Hubble, 1996).

2.5.5 Coziim Odakh Kisa Terapinin Temel Varsayimlari
Berg ve Miller (1992), ¢6ziim odakli terapiye iliskin yedi ilke ortaya koymuslardir:

1. Zihinsel saghigin vurgulanmasi: Coziim odakli kisa terapi, yasamin
problemleri ya da hastaliklar yerine saglikli yonlerine odaklanan, patolojik
olmayan bir yaklasim olarak ele alinmaktadir. Coziim odakli terapistler
danisanlarinin giiclii yonlerine, kaynaklarina ve yeteneklerine, onlarin kusur
ve eksikliklerinden daha fazla deger vermektedir. Problemler oldugu zaman
bile, ¢6ziim odakli kisa terapi bu problemleri altta yatan bir patoloji ya da

kusur olarak gérmemektedir.

2. Yararlanma: Coziim odakli kisa terapi, danisanin eski basarilarindan, ig¢
kaynaklarindan yararlanarak terdpatik amaclara ulastiracak ¢oziimler insa
etme siireci olarak tanimlanmaktadir. Terapistin gérevi, danisaninin kendi
dilini, referans g¢ercevesini ve problem artik ortaya ¢ikmadigi zamanlarda
gelecegi hayal etme yetenegini kullanarak, danisanin sahip oldugu nitelikleri

ortaya ¢ikarmaya yonelik bir rol oynamaktir.

3. Danigsanin uzman olarak goriilmesi: Coziim odakli kisa terapi siiresince
danigsman, danisanin problemlerinin niteligine dair neyin ‘dogru’ oldugu
hakkinda varsayimda bulunmamaktadir. Coziim odakli kisa terapi siiresince
danisman problem hususunda daniganin fikrini kabul eder; ve dolayisiyla

danisan ¢o6ziimii de bilen bir uzman olarak goriiliir, terapist ise higbir
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varsayimi empoze etmeden danisanin goriisiinii kabul eden bir 6grenci olarak
goriiliir. Terapistler sadece danigsanin ¢dziimleri rafine hale getirmesine

yardim ederek bu isbirligine dayali iliskide ilave 6nerilerde bulunurlar.

4. ise yarayana odaklanma: Coziim odakli kisa terapi siiresince danisman,
danigsanin problemini etraflica anlatmasina zaman ayirmaktansa daha once
‘ise yarayan ne ise onu yapmak onemlidir’ varsayiminda isaret edildigi gibi,
esasen kisa bir danisma modeli izlemektedir. Bir baska a¢idan, ¢oziim odakli
kisa terapi siiresince problemin ¢oziilmesi i¢in sadece kiigiik degisikliklere
ihtiya¢ olmaktadir. Terapi siiresince degisim basladiktan sonra dogal olarak
diger degisimler onu takip etmekte; boylece sistemin biitiiniinde daha ¢ok

degisimlere yol agmaktadir (de Shazer ve Molnar, 1984).

5. Degisim kagmilmazdir: Coziim odakli kisa terapi modelinin bakis acistyla
‘degisim siireklidir ve kacginilmazdir’. Coziim odakli terapistler, problem
ortaya ¢ikmadigi ya da problem her zamanki kadar yogun yasanmadigi

zamanlar1 belirleyip, bu zamanlar1 ¢ogaltmaya ¢alismaktadirlar.

6. Simdi ve gelecek icin yonlendirme: Coziim odakli kisa terapi siiresince
danigsman, esasen danisanlarin o andaki ve gelecekteki uyumlarina yardimci
olmaya odaklanmaktadir. Gegmis, danisanlarin su anda nasil yasadiklarinin
bir yansimasi olarak diisiiniiliir. Mucize soru ile “baska ne?” sorusu, danigani
su anda dikkat ¢eken bir seyi tanimlamaya ve problemin ortaya ¢ikmadigi bir

gelecegi hayal etmeye yonlendirmek tizere kullanilmaktadir.

7. Isbirligi: Coziim odakli kisa terapi, yalnizca danisanin igbirligine degil ayni
zamanda problemi danisanin bakis acisindan goriip uzlasilmis bir tedavi
amacin1  karsilikli miizakere ederek terapistin de danisanla Dbirlikte
caligmasina 6nem vermektedir. Ayrica mevcut gii¢lii yanlar1 ve kaynaklari

kullanarak problemin ¢6zlimiine gayret gostermeyi de vurgulamaktadir.

2.5.6 Coziim Odakh Kisa Terapide Kullanilan Araglar

Coziim odakli kisa terapide ¢oziim gelistirmek amaciyla kullanilan dort farkh

yontem vardir: a) derecelendirme, b) mucize soru, c) gorev verme karar1 ve d)
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diistinme molasi (Presbury ve digerleri, 2002; Sherman, 2004).

Derecelendirme: Derecelendirme, bir duygunun, durumun ya da davranisin danisan
tarafindan bir Olgek ile degerlendirilmesini saglamaktadir. Bu 6l¢ek danisanin arzu
ettigi durumunu ifade eder ve bir ile on arasinda degere sahiptir. Dereceleme sorulari
degisik sekillerde kullanilabilir. En yaygin olani ise: “Problemin en kotii oldugu
durumu belirten 0 ile problemin tamamen ¢6ziilmiis oldugunu belirten 10 arasinda,
0’dan 10’a kadar derecelendirilmis bir O6l¢ek {izerinde, bugiin kendini nerede
goriiyorsun?”’ (Cade ve O’Hanlon,1993; de Shazer,1988).

Bir danisanin ilerlemesini degerlendirmek i¢in, bir hedef ya da son nokta belirlemek
icin, sartlar1 incelemek ve bir vizyonu tesvik etmek icin derecelendirme siirekli
gelisimi ve ilerlemeyi saglamaktadir. Degisim beklentisi ve dolayisiyla danisanin

realitesi, ¢6ziim ihtimallerine odaklanmayi saglamaktadir (de Shazer,1994).

Mucize Soru : Gelecege dair hipotezler kurmak, danigmanin “danisandan bir konuda
istenen degisimi kafasinda canlandirmasini saglamak” konusunda kullanacagi bir
strateji olmaktadir (Presbury, Echterling ve Mckee, 2002). Mucize soru, danisandan
mucizevi bir gece yasadigini hayal etmesini ve bir seylerin degistigi kendilerine
sOylenmemis olsa bu mucizenin digerlerine — iiglincii kisilere — ve kendilerine ne
kadar 6nemli goriindiiglinii anlatma siirecini igermektedir. Danisan bir degisimi
kafasinda canlandirarak ve onu detaylari ile anlatarak basar1 ihtimalini gérmekte ve
basartya ulagsmak icin bir yaklasim gelistirmektedir. Tiim kiiltiirlere uygulanabilen bu
strateji danisman acisindan oldukca onemlidir. Danisman ¢oziim odakli kisa terapi
stirecinde kisisel bagar1 sonuglarinin kisinin diinya gorlisii ile yorumlanmasina
odaklanarak yapmaktadir. Danisan1 mucize ile olusturulmus realiteyi asil realitenin
yerine koymaya tesvik etmek, terapiste bir bagka ara¢ daha saglamakta ve bu sayede
danisanin basarisini garanti etmektedir. De Shazer (1988) : “mucize soru, terapist ile
danisan1 problemin belirsiz oldugu, karmasik oldugu ya da iyi tanimlanmadigi
zamanlarda bile ¢6zlimiin nasil gorlinecegi konusunda miimkiin oldugunca net bir
tablo ile kars1 karsiya birakir” tanimini ifade etmistir. Coziim odakli kisa terapi
stirecinde sikayetlerin giderilmesi danisanin olagan dis1 duruma yonelik ¢abalarinin

yorumlanmasinda yardimc1 olmaktadir.
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Diisiinme Molasi: Danisan ve danismanin kisisel diisiinceleri i¢in bir baska
profesyonel ile konsiiltasyon arast ya da mola verilmesi, durumun yeniden
degerlendirilmesine firsat saglamaktadir (Presbury ve dig., 2002). Coziim odakl kisa
terapi silirecinde seanslari gozlemleyen bir diger profesyonelin sunacagi Oneriler
oldukca faydali olabilmektedir. Baska bir bakis agisi, terapistin goremedigi
¢Ozlimleri ortaya koyabilmektedir. Bir diger profesyonel, danisana iltifatlar ederek ve
danisanin inanglarini destekleyen veya bir hedefe ulasma yetenegini artiran gorevler
onererek de yardim edebilmektedir (Stalker ve dig., 1999). Terapist danismada tek
basina ¢alistyor ise, diislinme zamanin1 yeniden degerlendirme ve gézden gecirme
amactyla kullanabilmektedir. Bu arada danisan da seansta su ana kadar ortaya ¢ikan
bilgiler iizerinde diisiiniir. iliskisel ve cevresel degis-tokus meydana getirmek ¢dziim
odakli kisa terapi siirecinde, problemin algilanmasini degistirerek meseleye ¢oziim

bulunmasina yardim etmektedir (Stalker ve dig.,1999).

Gorev Verme: Gorev verme, ¢oziim odakli kisa terapi siirecinde olduk¢a dnemli bir
yer tutmaktadir. Gorevlerin, danisanlarin 6zelliklerine gore verilmesi gerekmektedir.
(Presbury ve dig, 2002). De Shazer (1988), gérev vermeyi “ilk terapi seansmnin
gorevini formiile etme” siireci olarak tanimlamistir. Bu tanimlamada, danisanlardan
bir sonraki randevuya kadar degisimleri gozlemlemeleri istenmektedir. Bu gorevin
amaci, “damisanin amaglarin1 netlestirmek ve siirece daha aktif katilmasini
saglamaktir”. Presbury ve digerleri (2002) yaptiklar1 ¢alismada, ilk randevuyu
takiben danigsanlarda %60 oraninda iyilesme gorerek, gorev vermenin etkisini
desteklemektedirler. Terapotik servisin bireysel degisikliklerine odaklanarak ve
danisan tizerindeki ailevi, ¢evresel etkileri de dahil ederek gorev verme, danisana
degisim ve iyimserlik yolunda umut vermektedir. Gorev, basariya isaret etmekte ve
¢Ozlim arama davraniglariin gelecekte uygulanmasi i¢in bir format saglamaktadir.
Presbury ve digerleri (2002), yaptiklari ¢alismada, danisman goérevleri nazikge ve
beceri ile sundugunda, bu siirecin danisanlar tarafindan emir olarak algilanmadigi
sonucuna ulagmiglardir. Gérev vermeye iliskin Oneriler, giiven insa edilmesine ve
¢Ozlime gotiiren basarili stratejilere sahip olunmasina yardim etmektedir. Bu
araclarin kullanilmas1 ¢6ziim odakli kisa terapi siirecinde danigmanlara yol

gostermekte ve danisanlara isbirligi firsatlar1 sunmaktadir.
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2.5.7 Miidahale Teknikleri

Coziim Odakli Kisa Terapide kullanilan miidahale teknikleri modelin uygulanmasi

siirecinde oldukc¢a 6nemlidir.

Katilma ya da uyum: De Shazer, katilma ya da uyumu terapist ve danisanin sohbet
etmesi ve bu esnada aralarinda gilivenin olustugu, birbirlerine dikkat ettikleri,
birbirlerinin diinya goriislerini gegerli, degerli ve anlamli kabul ettikleri karsilikli bir
siire¢ olarak tanimlamaktadir. Danisaninin diinya goriisiinii kabul ederek, terapist
ona faydali olabilmekte ve problemini miimkiin olduk¢a ¢abuk ¢ézmesine yardim
edebilmektedir (de Shazer, 1988). O’ Honlon ve Weiner Davis (1989) de katilim
siirecinin 6nemli 6geleri arasinda danisan ile dil, metaforlar ve duyumsal yontemler
bakimindan uyumu da saymistir. O’ Honlon ve Weiner Davis (1989) tarafindan
yapilan ¢alismada, ¢O6ziim odakli kisa terapi silirecinde isbirligi sayesinde,
danisanlarin kendi 6znel deneyimlerinin anlasilip takdir edildigine inanmaya

baslayabilecekleri sonucuna ulagilmistir (O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989).

Degisim-beklenen dil: Coziim odakli terapistler danisanlarla tiim etkilesim boyunca,
degisim ihtimalini varsayan bir dil kullanmaya ¢alisirlar (O'Hanlon ve Weiner-Davis,
1989). Bu siireg, hem problemin ortaya ¢ikmadig bir gelecegi varsaymakta hem de
problemin kronik bir durum ya da kisisel bir 6zellik olmadiginin varsayilmasi
acisindan olduk¢a 6nemlidir. Degisim siireci ¢6ziim odakli kisa terapide, danisanda
gerceklesebilecek umut ve ihtimaller agisindan anlam olusturmaya yonelik

hareketlerinde etkili bir adim olarak nitelenmektedir (de Shazer, 1994).

Takim yaklagimi: “Tim cevaplara sahip degiliz” yaklasimi ile hareket ederken
¢oziim odakli kisa terapi terapistleri c¢ogunlukla tek yonlii bir ayna siireci
icermektedir. Boylece terapiye bir takim yaklagimi getirilmektedir. Terapi siirecinde
aynanin arkasinda olan takim iiyelerinin seansa ¢agirma ve terapistin daha ¢ok bilgi

istemesini talep etme serbestlikleri olmaktadir. Ayrica bu takim, konsiiltasyon molasi
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sirasinda da iltifatlar gelistirmek icin, kdprii gorevi yapacak bir ifade ve bir miidahale

mesaj1 gelistirmek igin terapist ile birlikte ¢aligmaktadir (Berg, 1990).

2.5.8 Coziim Odakh Kisa Terapide Kullanilan Yontemler

Coziim Odakli Kisa Terapide kullanilan yontemler modelin uygulanmasinda bir yol

haritast sunmaktadir.

Pratik Diizenlemeler: Coziim odakl kisa terapi ¢alismasi bireyler ile, aileler, gruplar
ya da O0grenci gruplar ile birlikte yapilmaktadir (Rhodes, 1993). De Shazer’e (1988)
gore ortalama seans sayist 5-6 civarinda degismektedir. Rhodes (1993) ise yaptigi
calismada saymin bir-ikiye kadar diismesinin olagan dis1 olmadigi sonucuna
ulagmistir. Rhodes (1993), seanslarin her birinin genelde bes-on dakikalik aralar
verilerek birer saat siirdiigiine isaret etmistir. Ayrica seanslar sirasinda, seansi bir
miidahale mesaji ile bitirmeden Once, terapistler uygulamalarina bagli olarak
notlarin1 tekrar tekrar okumakta, vakalari takim {yeleri ile tartismakta (buna

konsiiltasyon molas1 denmektedir) ve fikirler iizerinde diisiinmektedirler (Cook,

1998).

Isbirligi Ilkesi: Terapist ile damsan arasinda gelisen isbirligi iliskisi ¢oziim odakli
kisa terapide ¢ok 6nemli goriilmektedir (Rhodes, 1993). Coziim odakli kisa terapi
stirecinde terapistin danisaninin degisim konusundaki beklentisini incelemeye
calismas: ve incelenmis beklentilere “uyumlu” olan gorevler vererek isbirligine
gitmesi Onerilmektedir. Terapistler uygun dili, damisanlarimin kendi durumlarinm
anlatirken kullandiklar1 metaforlar1 ve fikirleri fark edip, kullandiklar1 zaman da
isbirligi meydana gelmektedir. Ayrica danisanm ilgilendiren seylere odaklanmak ve
zaaflar1 ya da baska problemleri isaret edecek sorular sormamak da bir ¢esit igbirligi

olarak tanimlanmaktadir (Rhodes, 1993).

Istisna durumlar ve seans éncesi degisim: Yasam siiresince bireyin hayatinda
davransslar, fikirler, etkilesim ve duygular konusunda, problem ile ilgili olan ya da

ilgili olabilecek olagan disi, istisnai durumlar olmaktadir. Bu siiregler ¢oziim odakli
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kisa terapinin merkezinde yer almaktadir (Cade ve O’Hanlon, 1993). Terapistler
cogunlukla seanslara George, Iveson ve Ratner’in (1990) “problemsiz konusma”
tarz1 ile baslamakta ve terapistin danisanlar ile genel, toplumsal konulu bir sohbet
etmesi Onerilmektedir. Cozlim odakli kisa terapi siirecinde danisanin daha sonra
genisletilebilecek olan ilgi konular1 ve gii¢lii oldugu yonler genelde sohbet igin tercih

edilmektedir.

Varsayilan Sorular: Onceden varsayilan sorular, ge¢miste basarili ¢dziimlerin
oldugu inancini ve beklentisini Coziim odakli kisa terapi siirecinde yansitmaktadir
(Q'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989). Bu sorular, aslinda sorularin varsayimlarini
dogrulayan bilgileri, danisanlarin hatirlamalarina yardimer olmak iizere tasarlanmis

miudahaleler olarak tanimlanmaktadir.

Coziim-konusma:. (CoOziim odakli kisa terapi silirecinde kelimeler olduk¢a onem
tasimaktadir. De Shazer (1994), terapistleri degisim ya da ¢dziim-konusmalar
kullanmaya (varsayimli sorular sormak, danisanin iyiye gitmesini hizlandirmak ya da
desteklemek gibi, durumlarini iyilestirecek beyin firtinasi faaliyetleri yapmalart gibi)

tesvik etmektedir.

Hipotetik (varsayimsal) ¢oziimler: Bu yontemin amaci, daniganin problemden
arinmig bir hayat tablosu olusturmasina yardim etmek olarak tanimlanmaktadir
(White ve Epston,1990) . White ve Epston’a (1990) gore danisanlarin g¢ogu
“probleme doymus bir hikaye” dedikleri durumun i¢ine o kadar dalmistir ki onlarin
problemlerden arinmis bir hayat tablosu olusturmalar1 oldukca zor olmaktadir. Bu

hayatin goriilmesi i¢in de Shazer (1988) “mucize soru”yu tasarlamistir.

“Mucize soru”, danisanin uyku sirasinda problemin ¢oziimii ile sonuglanan bir
mucize oldugu konusunda sorulara cevap vermesini gerektirmektedir (de Shazer,
1991b). Coziim odakli kisa terapi siirecinde danisana “farz et ki bir gece uyurken bir
mucize oldu ve problemin ¢6ziildii. Bunu nasil anlardin? Ertesi giin sana bir mucize

oldugu sdylense ne yapardin?”’ seklinde sorular sorulmaktadir. De Shazer bu yontemi
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danisanlarin hedefleri somut ve davranigsal olarak ifade etmelerine yardimec1 olmak

tizere gelistirdigi en basit yol olarak kabul etmektedir.

Amacin belirlenmesi ve sorularin odlceklenmesi. Calisilabilir bir amaca iliskin
tartisma, ¢6ziim odakli gérliismenin herhangi bir noktasinda baslayabilmekte ve bu
birkag¢ defa sozlii olarak ifade edilebilmektedir (Rhodes, 1993). Ilk soru yakin bir
amacin belirlenmesi ile sonuglanabilir. Cogu zaman terapistlerin sordugu ilk
sorulardan birisi, daniganin seanstan ne gibi bir basar1 elde etmeyi istedigi ile ilgili
olmaktadir. Ancak, amaglarin belirlenmesi olagan disi durumlarin, varsayimsal
sorularin aranmasindan sonra, ya da tedavinin herhangi bir asamasinda yapilabilir.
De Shazer’e (1988) gore ¢oziim odakli kisa terapinin ustaca vurguladidi sey,
amaglaria giden ilk adimin atilmakta oldugunu nasil anlayacaklarina dair tablonun

olusturulmasi i¢in danisan ile birlikte ¢alisma siireci olmaktadir.

Iltifatlar: 1ltifat etme ¢oziim odakl kisa terapide son derece Snemlidir. Coziim
odakli kisa terapi siirecinde iltifatlar, genelde ifade edilmis amaclar ve ¢oziim siireci
etrafinda yogunlagsmaktadir. Ayrica, ¢6ziim odakli kisa terapi de iltifat etme;
terapistin, danisanlarinin miicadelelerini ve amaglara ulasma gayretlerini anladiklari
iistli ortiilii mesajlar ile terapinin pozitif odagini pekistirmeye, korkular1 azaltmaya,
danisanlar1 ve onlarin problemlerini normallestirmeye, degisimin kendilerine ait
oldugunu danisanlara hatirlatmaya yaramaktadir (Rhodes, 1993; Walter ve Peller,
1992).

Terapistlerin Becerileri: Coziim odakli kisa terapi siirecinde terapistler goriisme
becerilerine, danisanlarla ilgili bilgilere, iligkileri ve ¢evreleri hakkinda bilgiye sahip
olmahidir. Ayrica terapi siirecinde, nelerin yanlis oldugundan ziyade nelerin ise
yaradiginin  goriilmesi, problemleri/sikayetleri farkli agilardan gormeye ve
danmisanlarin  degisen davraniglarinin  farkedilip, bunu destekleyecek yollar

bulunmasini saglamaktadir (Nunnally, 1993).
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2.5.9 Coziim Odakh Terapi Siireci

Diger terapi yaklagimlarinda oldugu gibi ¢oziim odakli terapi de bir siire¢
izlemektedir. Coztim odakli kisa terapi siirecinde terapist, danisanin terapiye gelis
amacii ortaya c¢ikardigi problem tanimi ile terapiye baslamaktadir. Amacin
belirlenmesinden sonra ¢oéziime giden iki yol ortaya konulur (Bonsi, 2005; Saggase
ve Foley, 2000). Ik adim istisna durumlarin (yani problemin yasanmadig1 zamanlar
ya da durumlarin) belirlenmesidir ya da hipotetik bir ¢6ziimiin izlenmesidir (danisan,
gelecekte problemin ¢oziildiigii bir zamani hayal eder). ikinci adim, danisanin
hipotetik ¢oziimiinlin kiigiik parcalar1 lizerinde c¢alismayr gerektirmektedir. Eger
danisan kendisine verilen gorevi bilingli olarak yerine getirir ise tigiincii adimda daha
fazlasin1 yapmaya tesvik edilir. Eger verilen goreve danisanin verdigi tepki anlik ise
yapilacak durum, o zaman danigsana bunun nasil oldugunu anlamasi i¢in yardim
edilme siirecini igermektedir. Walter ve Peller’in yaklasiminda, danisan neyi
degistirmek istedigini belirledikten sonra hipotetik amacin gergevesi cizilmekte ve
danigan her seferinde kiigiik bir pargayr yapmaktadir. Friedman (1993), terapinin
amacinin, bir yontemi tamamen uygulamaktan ibaret olmadigini ama daha g¢ok
danisanin istegi ile ilgili hakkini gézetmek ve danisan1 daha tatminkar bir gelecege

gotiirecek sohbete esnek bigimde girmek oldugunu ifade etmistir.

Degisim Siireci:  Coziim odakli kisa terapi siirecinde degisim genellikle
“farklilagtirma ya da farklilasma”, veya “degisme” seklinde tanimlanmaktadir. Bu
tanim, uygulamada: Coziim odakli kisa terapi siirecinde danisanda anlamli degisim
olarak neler olmaktadir? Coziim odakli kisa terapi siirecinde danisanda hangi 6nemli
faktorlerin  degismesi gerekir? Degisim kimin bakis agisindan incelenmelidir?
Danisanin mi, terapistin mi yoksa bir iiclincii tarafin bakis agisindan mi1? Degisim
terapi i¢cinde mi, seanstan seansa mi1 yoksa terapi boyunca mi olgiilmeli? sorularmin
ortaya cikmasma yol a¢cmaktadir. Walter ve Peller’e (1992) gore c¢oziim odakli
terapide degisim kacinilmaz olmaktadir. Sonug¢ olarak higcbir sey her zaman ayni
kalmaz. Coziim odakli kisa terapi siirecinde bireyler yeni kararlar verme, yeni
hedefler belirleme, yeni stratejiler gelistirme ve bunlar takip etme siireclerinden

ge¢mektedirler (Tallman ve Bohart, 1999).
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Miller, Duncan ve Hubble (1997), bu bahsedilen degisim siireci ile iligkili faktorleri
belirledikleri ¢aligmada, degisimin yaklasik %40’min danisanin degisim siireci ile
ilgili inanglari, onlarin hayatinda tesadiifen degisime yol acan olaylarin ortaya
cikmasi gibi ekstra terepatik faktorlere bagli oldugu sonucuna ulagsmislardir. Miller,
Duncan ve Hubble (1997) yaptigi calismada, %30’luk kismi danisan-terapist
iliskisine dayandirmakta, bu iliskiye danisanin empatik, olumlu ve isbirlik¢i terapi
deneyimi gibi iliskileri de dahil etmektedirler. %15°lik kism1 da danisanin kendine
olan inanc1i ve degisme ihtimali de dahil olmak flizere umut ve beklentilere
baglanmistir. %15°lik kisim tedavi siirecinin danigsan tarafindan kabul edilebilir
sekilde organize olma bigimi de dahil olmak iizere yapi1 ve odak noktasi ile

acgiklanmaktadir.

Berg ve Miller (1992) yaptiklar1 ¢alismada, ¢6ziim odakli terapinin tedavi siirecini;
istisna zamanlara dair sorular sorma, bas edebilme stratejileri ve tedavi Oncesi
degisim olmak {iizere belirlemislerdir. De Jong ve Berg’e gore (1997), “danisan
temelli stratejiler, giiclii yonler ve kaynaklar hususunda sohbetleri baglatan™ sorular,
ekstra- terapotik faktorler haricindeki en biiyiik degisim katkilarini vurgulamaktadir.
Ekstra terapotik faktorler ise, terapiye katilim dikkate alinmaksizin meydana gelen ve
lyilesmeye yardim eden olaylar olarak tanimlanmaktadir. Mali problemleri yiiziinden
bunalima girmis ve telaslanmis bir bireyin, piyangodan yiiklii bir para kazanmasinin
iyilesmesini desteklemesi ekstra terapotik faktore ornek olabilmektedir. Ayrica,
medyaya maruz kalmak, kendi kendine okuma ortami, derslere, seminerlere ya da
kendi kendine yardimc1 olan gruplara katilmanin da ekstra terapotik faktorler oldugu

sonucuna ulasilmigtir (De Jong ve Berg,1997).

2.5.10 Coziim Odakh Terapide Amaglar

Walter ve Peller’e (1992) gore ¢oziim odakli terapide amaglarin belirlenmesi ¢ok
erken sathada yapilmaktadir. Walter ve Peller (1992) yaptiklar1 ¢alismada, ¢6ziim
odakli modelin tamamen yogunlastigi konunun amag¢ belirlenmesi oldugunu
gozlemlemislerdir. De Jong ve Berg (2002), ¢6ziimiin ortaya ¢ikmasi sirasinda
meydana gelen iki temel eylem ortaya koymaktadir. Bunlardan ilki, iyi olusturulmus

hedeflerin gelistirilmesi, digeri ise istisna durumlara dayali ¢oziimlerin gelistirilme
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stireci olarak tanimlanmaktadir. C6ziim odakli modelde, verimli ve etkili tedaviye
gotiiren tedavi amaclarinin miizakere edilmesi icin 6zel gorlisme yoOntemleri
kullanilmaktadir. C6ziim odakli kisa terapi siirecinde iyi olusturulmus amagclarin bazi
karakteristik Ozellikleri olmaktadir. Berg ve Miller’e (1992) gore terapideki

amaglarin 6zellikleri:

v Amaglar terapist ya da tedavi programindan ziyade danisan agisindan belirgin

olmalidir.

\

Amaglar biiyiik degil kiiclik amaclar olmalidir.

Amaglar 6zel, somut ve davranis bakimindan belirgin olmalidir.

<X

Amaglar siirecin sonunu degil baglangicini ifade etmelidir.

<\

Amaclar kisisel degil kisilerarasi ve etkilesimsel bakimdan ifade edilmelidir.

v' Amaglar gergek¢i olup daniganin hayati baglaminda ulasilabilir amaglar

olmalidir.

De Jong ve Berg (2002), amacin miizakere edilmesinin ¢6ziim odakli siirecin
yalnizca bir yonii oldugunu ifade etmektedir. Bir baska yonii de bu amaglara ulagmak
lizere danigsanin kendi kaynaklarinin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir. Coziim
odakli terapistlerin buradaki rolii ise amaclara ulasilmasini saglamaktir. Terapistler,
amaclar1 realiteye doniistirmek icin istisna durumlart ve mucize sorular
kullanabilirler. Bu durumda ¢oziim odakli kisa terapi sonucunda danigsanlarin

durumunda degisime yol agabilmektedir.

2.5.11 Céziim Odakh Terapide Isbirliginin Rolii

Isbirligi, (calisma anlagmasi, danisan-terapist anlasmasi, yardim anlasmasi gibi
adlarla anilabilir) danisan ile terapistin arasindaki iligkiyi tanimlamaktadir. C6ziim
odakl1 kisa terapi siirecinde isbirligi; pozitif psikoterapi sonucu i¢in en 6nemli ve en
cok katki yapan degiskenlerden biri olarak goriilmektedir (Horvath ve Luborsky,
1993; Robbins ve digerleri, 2003). Wampold (2001) yapmis oldugu c¢alismada,
danisan ve danigman arasindaki isbirligi siirecinin belirli herhangi bir teoriden

bagimsiz olarak tedavinin basarisinin %30 unu agikladigi sonucuna ulagmistir.
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Coziim odakli kisa terapi siirecinde igbirligi siirecine iligkin arastirmalar, danisan ve
danigsmanin igbirligi diizeyi ile terapinin sonucu (tedavinin basarisi) arasinda giiclii
bir iliski oldugunu gostermektedir. Bazi c¢alismalara gore, isbirligi ile terapi
arasindaki iliskinin etki boyutu .22 ile .32 arasinda olmaktadir (Horvath ve Symonds,
1991; Wampold, 2001). Coziim odakli kisa terapi siirecinde igbirliginin zaman iginde
nasil gelistigine dair ¢ok fazla ¢aligma yoktur. Terapi danisan acisindan memnuniyet
verici bicimde ilerledigi zaman damisanlar bu igbirligine yiiksek oranda
katilmaktadirlar. Tam tersine; terapi eger iyl gitmiyorsa, isbirliginin diizeyi diisme

egilimi gostermektedir ( Horvath ve Luborsky, 1993; Robbins ve digerleri, 2003).

Yapilan ¢aligmalar ¢6ziim odakli kisa terapi siirecinde isbirliginin ailede ya da
terapide Ol¢iilmesinin zor oldugu sonucuna ulagsmaktadir. Coziim odakli kisa terapi
stirecinde igbirliginin rolil ve aile terapisine iliskin bazi arastirmalar yapilmistir. Van
Orman (1996), ev temelli aile terapisinde tiim aile isbirligi ile terapinin sonucu
arasinda hem ebeveynler hem de ergenler i¢in olumlu ydnde bir iliski oldugu
sonucuna ulagsmistir. Ayrica Johnson (1998) yapmis oldugu ¢alismada, isbirligi ile
aile terapisinin sonucu arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasmaistir.
Aile igbirligi konusundaki bir baska aragtirmada Terry (2002) ayni ailenin bir¢ok
katilimcist arasinda farkli igbirliginin oldugu ve bu isbirliginin tedavi boyunca inis-
cikiglar yasadigi bulgusunu elde etmistir. Ailelerdeki dengesiz isbirliginin tedavi
sonucunu, tedaviyi birakma durumunu ve tedavinin tamamlanmasini etkiledigi
yapilan arastirmalarca desteklemektedir. Bu nedenle, aile ve birey diizeyinde
isbirliginin ve aile terapisinde sonug ile iligkisinin ¢6ziim odakli bakis agisi ile
incelenmesi oldukca Onemlidir. Pozitif terapi sonucu ile iligkili 6zel bir isbirligi
diizeninin gelistigini gosteren baska terapi tiirlerine dair arastirmalar, danisanin
isbirligi gelisiminde 6zel bir degisim oldugu sonucuna ulasmistir (Gelso ve Carter,
1994; Kivlighan ve Shaughnessy, 2000; Kivlighan ve Shaughnessy, 1995).

2.5.12 Okul Ortaminda Coéziim Odakh Danisma

Cocuklar icin ideal diizeyde tedavi firsatlar1 yakalayabilmek i¢in onlarin gelisimsel
ve psikolojik 6zellikleri danismanlarca anlasiimasi gerekmektedir. Ust diizey

diisiinme becerileri ve soyut iligkiler kurma yetenekleri olmadan ¢ocuklar alternatif
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davraniglar1 iiretemez, kendi davranislarinin etkilerini tahmin edemez, sebep-sonug
iligkilerini anlayamaz ve ahlaki muhakeme yapamazlar. Bu etkenler sebebiyle
danigsmanlarin, danigsanlar i¢in gelisimsel olarak uygun oOrnekler ortaya koymalari,
kurallar1 ve sonuglar1 anlasilir bir dille agiklamalar1 gerekmektedir (Erdman ve
Lampe, 1996). Okul danigmanlarinin verdikleri hizmeti, ilgilendikleri ¢ocuklarin
sosyal ve demografik ihtiyaglarina uydurmalar1 beklenmektedir. Lockhart ve Keys
(1998), okul danmismanlarinin gelencksel rehberlik rollerinin  disina ¢ikarak
kendilerini okul zihinsel saglik danmigsmanlar1 olarak yeniden tanimlamalari
gerektigini savunmaktadir. Lockhart ve Keys (1998) yaptig1 aragtirmada, bu yeni
durumun egitim programlarinda ne gibi sonuglar doguracagini da belirleyerek kisa
vadeli danisma modellerinde egitim ve bilinglenme ihtiyacinin da 6nemli oldugu
sonucuna ulasmustir (Bruce ve Hopper, 1997; LaFountain, Garner ve Eliason,
1996). Coziim odakli kisa danigmanin okul ortamina uygun bir¢ok yonii vardir.
Murphy (1994), ¢6ziim odakli terapinin asagidaki yonlerinin okul danigsmanlari i¢in

olumlu ve pratik oldugunu savunmaktadir:

v' Insanlarin yeterli ve donanimli olduklarina dair inang, okul personeli ile

Ogrenciler ve aileleri arasindaki isbirlikli etkilesimi gelistirir.

v' Su ana/gelecege yonelim, yiikii fazla olan okul danigsmanina O6zellikle
uygundur. Ogrencilerin ge¢misini ve eski deneyimlerini incelemek zaman

kaybina neden olacagindan, ¢6ziim odakli terapi simdiye odaklanir.

v" Problem durumdaki degismeyi ifade eden 6zel ve somut amaglar, asir1 abartili

olabilen belli belirsiz amaglardan daha ger¢ekgidir.

v Insanlarm yalnizca dyle yapmaya gerek duyulduguna inandiklari zaman
degisme c¢abas1 goOsterdikleri varsayimi, degisimin en st diizeye
c¢ikarilabilmesi icin kiminle c¢alisilacagi konusunda yapilacak etkili secimleri
gelistirir. Degisimi en fazla gergeklestirebilecek kisi ile caligma fikri,
O0grenciyi her zaman birincil danisan olarak gorme aligkanligina karsi
cikmaktadir. Eger 6grenci degisme icin bir ihtiya¢ hissetmez ise bu siirece
bagliligi sinirhi kalabilir. Bu yiizden ortam ile iliskili olan digerlerinin

davranigini degistirmeye ¢alismak daha verimli olabilir.

61



Coziim odakli danigsma modelinde Ogrencilerle ¢alisirken okul danigman,
ogrencilerin kendi kaynaklarini kullanarak degisimleri yapma yeteneklerine dair
inancin1 ifade eder. Ogrencilerin giiclii taraflar1 vurgulanarak davranis amaclarma
dogru kanalize edilirler. Davis ve Osborn (1999) yapmis oldugu ¢alismada, ¢6ziim
odakli kisa danigma varsayimlarin1 ve bunlarin okullarda uygulanabilirligini ortaya
koymaktadir. Davis ve Osborn (1999), danismanin problemi patolojik degil
normallestirici bir tarzda yeniden ifade ettigi teknigi ele almaktadir. Bu yaklasim,
meselenin daha coziilebilir oldugu hissini giiclendirmektedir. Ayrica arastirmacilar,
problemin yasanmadigi zamanlarin belirlenmesi gerektigini de arastirma sonucunda
belirtmektedir. Isbirligi, ¢oziim odakli damismada temel bir &ge olarak
goriilmektedir. Coziim odakli danisma modelinde 6grenci ile uyumlu hale gelerek
danigman, 6grencinin dinlenip anlasildigini hissetmesi i¢in firsat yaratabilmektedir

(Bruce ve Hopper, 1997 ; LaFountain, Garner ve Eliason, 1996).

2.5.13 Etkili Bir Tedavi Olarak Grupla Damisma

Grupla danigsma, sinirh siirede ve sinirli bir biitge ile daha ¢ok danisani gorebildikleri
icin danigmanlar tarafindan tercih edilen bir yontem olarak goriilmektedir (Corey,
2008). Gruplar, zihinsel ve duygusal itirazlari ya da tyelerin yeni beceriler
ogrenmesine yardim edildigi egitimsel amaglart ele almak gibi terap6tik amaglar igin
kullanilabilmektedir (Corey, 2008). Grupla danigmada iiyeler, bireylerin amaglarina
ulagmalart i¢in gerekli destek ve empatiyi saglamaktadir. Corey (2008), danisma
gruplarinin bireysel danismaya gore avantajli oldugunu, c¢iinkii tiyelerin diger grup
tiyeleriyle etkilesimleri vasitasiyla kendilerinin kim olduklarinin farkina vardiklarinm
ve kendilerini daha iyi ifade edebildiklerini belirtmistir. Grupla danigsma siirecinde
grup iginde iyelere yeni davraniglart denemeleri i¢in ihtiyag duyduklar1 giivenli

mekan saglanarak bireylere olmak istedikleri kisi olabilme sansi saglanmaktadir.

Corey (2008) birg¢ok tiniversite 6grencisinin kendilerini soyutlanmis hissettiklerini
ve kampiisiin, sanki kendi duygusal ve sosyal sagliklarina nazaran, entellektiiel
gelisimlerine daha ¢ok 6nem veriyormus hissine kapildiklarini ifade etmistir. Corey
(2008), Kim (2008) ve  Newsome (2004) yaptiklar1 caligmalarda, danigma

gruplarinin tiniversite 6grencilerinin kariyer gelisimi, kisilerarasi iliskiler ve egitim
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planlar1 gibi alanlarda kisisel gelisimlerine yardimci olabilecegi sonucuna ulagmistir.

25.14 Coziim Odakh Kisa Terapinin Grupla Psikolojik Damismada

Kullanilmasi

Kim, (2008) ve Newsome (2004) yapmis oldugu g¢alismada, ¢6ziim odakli kisa
terapinin etkili bir danigsma miidahalesi oldugu sonucuna ulagsmistir. Banks (1999);
LaFountain ve digerleri (1996) ve Selekman (1999) yaptiklar1 ¢alismada Co6ziim
Odakli Kisa Terapinin grupla danismada kullanilmasinin biitiin grup tyeleri icin
faydali oldugu sonucuna ulagmislardir. Kim (2008), yapmis oldugu ¢alismada ¢6ziim
odakli kisa terapi, bireyin hayatinin pozitif yonlerine yogunlastigindan dolayi,
grubun i¢inde ¢O0ziim odakli kisa terapi siirecinin tim {yelerin umutlarin

etkileyebilecegi sonucuna ulagsmustir.

Kim’e (2008) gore grup iiyelerinde pozitif bir degisimi saglamak i¢in ¢éziim odakli
kisa terapiyi yonetenler grup seanslarini ¢6ziim odakli kisa terapinin yedi unsurunu
kapsayacak bicimde yapilandirmak durumunda olmalidir. C6ziim odakli kisa terapi
uygulayicilari, mucize soru ve olagan disi (istisna) soru sorma gibi kasitli soru sorma
yontemini kullanarak her iiyenin giicli yonlerini kesfedip belirgin hale
getirebilmektedir. Kim (2008), yedi unsuru soyle siralamigtir: Coziim odakli kisa
terapi uygulayicilariin (1) tek tek grup tiyelerinin giiglii yonlerini kullandiklarini, (2)
pozitif degisimin olacagini kabul ettiklerini, (3) su ana ve gelecege odaklandiklarini,
(4) 1sbirlikei tavir sergilediklerini, (5) problemlerin ¢6ziildiigiiniin hayal edilmesini
sagladiklarini, (6) problemlerin olagan dis1 durumlarini tartistiklarini ve durumlari
¢ozlime giden bir adim olarak kullandiklarin1 ve (7) amaca yonelik belirlenen grup

seanslar1 diizenlediklerini vurgulamistir.

2.5.15 Coziim odakli Terapi Modelinin Belirgin Ogeleri

Bateson, bilginin temel biriminin “farki yaratan fark” oldugunu ifade etmistir
(Schubert, 1999). Bu kavram ¢éziim odakli terapi modelinin kavramsal gelisimini
derinden etkilemistir. Terapistin yonlendirdigi ve istisna durumlarin arandigi

baslangi¢c asamasinda danisanlar ¢ogunlukla istisna durumlarin 6nemsiz oldugunu
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diistinmektedir. Bir bagka deyisle danigan, bunlarin fark yaratmayan farklar olduguna
inanmis goriinmektedir. Ancak bu istisna durumlar fark yaratan farklar olarak
yeniden yapilandirildigi zaman, danisani tatmin edici bir ¢oziime gotiirecektir
(deShazer, 1985, 1988). DeShazer (1995); terapistler ve danisanlar i¢in 6nemli olan
aracin farkin kendisi olarak tanimlamistir. Aile Terapisi Merkezinde ¢alisan
uzmanlar, istisna durumlar1 problemin yasanmadigi zaman olarak tanimlamaktadir
(De Shazer, 1985; deShazer ve digerleri, 1986). De Shazer (1990), danisanlarin ¢ogu
zaman bu durumlarin ya da farklarin bilincinde olmadiklarini; istisna durumlarin
tesadiifi olaylar olmayip belli ama fark edilmeyen ortam ve diizenlerle igice gegmis

olaylar1 ifade ettigine isaret etmistir.

Coziim odakli terapi, birlikte iiretmeye dayali bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir
(Molnar ve de Shazer, 1987). Kavramsal olarak ¢6ziim odakli model, daniganlarla
terapi yolunda biiyiik vaatlerde bulunmus gibi gortinmektedir. Bu bigimde terapi
calismasinin belirgin bir kavramsal avantaji, ¢6ziim odakli terapinin “ bir seyi (bir
islev bozuklugunu) diizeltmek olarak degil, terapist ile damisanin bir seyi
yapilandirdig1 bir siire¢ olarak tanimlanmistir” (Molnar ve deShazer, 1987). De
Shazer (1991), bir teori ya da terapi modelinden ¢ok, felsefi bir bakis agisi olarak
tanimlanan ¢6ziim odakli terapinin yapilandirmaciligin ilkelerine dayandigina isaret
etmektedir. Yapilandirmaci g¢erceveden bakildigr zaman terapi siireci, paylasilan bir
ilkeyi ve gayri ihtiyari dil siireci ile ortaya ¢ikan “realiteyi” gostermektedir. Coziim
odakl1 terapinin igeriginde ¢ogunlukla istisna durumlara oncelik veren ve danisanin
daha once hari¢ tuttugu seyleri de dahil ederek alternatiflerini genisleten bir dil

oyunu olmaktadir.
Cozlim odakli terapinin belirgin 6geleri sunlardir:

Gelecege yonelim: De shazer (1985), ¢coziim odakli terapi ¢alismasinin énemli bir
yoniinlin danisanlarin dikkatlerini gelecege (kendilerinin terapiye gelmelerine sebep
olan problemin kendileri i¢in problem olmaktan ¢iktig1 bir gelecege) yoneltmeye
tesvik etmesi olduguna isaret etmektedir. Daniganin daha tatminkar bir gelecek
vizyonu ya da yapilandirmasi, kendisine bunu basarabilecegi konusunda giiven
duygusu vermek i¢in terapotik olarak zenginlestirilebilmektedir. De Shazer’e (1985)
gore, damsanin “gerceklik vizyonu” yapilandirildiktan sonra ve bunun

basarilabilecek bir sey oldugu bilinci verildikten sonra, cogunlukla danisanlar “kendi
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problemlerinin ¢dziimii i¢in “spontane” yontemler gelistirebilmektedir. Terapistin
buradaki sorumlulugu, daniganin degisim ve ¢oziim beklentilerinin gelismesini
saglayacak siirecin bir parcasi olmaktir. Geleneksel terapi bigimlerinin aksine ¢6zim
odakli model, terapistin danisanin ge¢misine dair bilgi sahibi olmasini gerektirmez.
Ayrica terapistin, sikayetin siirmesine neden olan faktorleri de detayli olarak

bilmesine gerek olmamaktadir (de Shazer, 1985).

Isbirligine Dayali: Terapi modellerinin ¢ogunlugu, terapist ile danisan arasinda bir
direncin oldugunu ya da bu direncin arttigin1 varsaymaktadir. Fakat ¢oziim odakli
terapi, terapist ile damisan arasinda isbirligine dayali bir iliski kurarak diger
modellerin aksine bir durus sergilemektedir. Terapi toplulugunda hakim olan,
danisanlarin terapiye diren¢ gosterdigi ve degismek istemedigi fikri, ¢oziim odakli
modelin Onciileri i¢in bilyliyen bir muamma haline gelmektedir. Kisa Aile Terapisi
Merkezinde ¢alisan uzmanlar, direng gosteren birgok danisan ile galistiktan sonra bu
insanlarin degisim umutlarinin oldugu ve isbirligine son derece acik olduklar

sonucuna ulagmustir.

Kisa siireli: Genelde kisa terapi modelleri ile ¢dziim odakli terapi modeli arasindaki
farkin bu modellerin danisanlarda kisa siireli basar1 saglamasi oldugu sdylenebilir.
Kisa Aile Terapisi Merkezinde goriilen vakalarin bir¢ogunun ardindan yapilan
caligmalar, kalici degisimin ¢6ziim odakli terapide elde edilebilecegini
gostermektedir (de Shazer, 1985). De Shazer (1985), kendi terapi deneyimiyle
danisanlarin genelde ortalama 6-10 seansa katildiklarimi goérmiistiir (de Shazer,
1985). Bu nedenle bu parametreler dahilinde etkili olabilecek bir terapi modelinin

tasarlanmasi olduk¢a 6nemlidir.

Coziim Odakli Kisa Terapinin kisa olmasi istenen bir durumdur; ¢linkii bu siireg
icerisinde danisanin kendi hayatina devam etmesine izin verilmektedir. Ayrica
Coziim Odakli Kisa Terapi siirecinde terapistin de daha cok sayida danisan ile
goriismesine imkan taninmaktadir. De Shazer (1985), Aile Terapisi Merkezinde
yiiriitiilen ¢oziim odakli terapi tiirlinlin kisa siireli uygulamalarda ve siirlt sayida
seanslarda etkili oldugu sonucuna ulagsmigtir. De Shazer yapmis oldugu g¢alismada,
Aile Terapisi merkezinde 1600 vaka ile ¢alismis ve her vaka i¢in ortalama alt1 seans
uygulamistir (de Shazer ve digerleri, 1986). Calisma sonucunda, bu vakalarin %25°1

rastgele secilerek kendilerine telefon ile ulasilmis ve %72 oraninda danisanin terapi
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amagclarina ulagtig1 ya da yeterince ilerleme kaydettikleri i¢in artik terapiye ihtiyag
duymadiklarin hissettikleri goriilmiistiir. Biiyiik bir aragtirma projesinin ardindan de
Shazer ve digerleri (1986), terapi vakalarinin 1984 yilinda 500 vaka i¢in ortalama bes

seansa kadar diistligii sonucuna ulagmistir.

Dogasi geregi Minimalist: Coziim Odakli Kisa Terapi siirecinin danisanlarla birlikte
sayg1 ¢ercevesinde ve danisanlarin hayatina asgari diizeyde miidahale ile yliriitiilmesi
arzu edilmektedir. Bunun basarilabilmesi i¢in terapistin verdigi miidahale mesajinin
“aygunlugu” ve danisanin hayatinin tatminkar olan yonleri ne kadar baglantil1 ise bu
stire¢ o kadar iyi yiirimektedir (Molnar ve de Shazer, 1987). Coziim odakli terapinin
gercekte danisanin deneyimine hi¢ bir sey katmamasi konusunda yapilan elestirilere

yonelik De Shazer sunlar1 yazmustir:

Terapist danisana farkli olarak neyi yapacagini séylemez ve onlara hig¢
bir yeni teknik 6gretmez. Bunlar, asgari diizeyde miidahalelerdir ama
etkisi asir1 derecede biiyiliktiir. Dalga etkisi ya da  biitlinciilliik
kavrami, kiiclik bir farkin nasil yeterince biiyiikk bir farka

dontisebilecegi konusunda bize fikir vermektedir (de Shazer, 1985).

De Shazer’in (1985) tanimladig: “dalga etkisi”, bir ¢cok durumda kiiciik bir davranig
degisiminin bile davranislarda derin, genis kapsamli degisimler i¢in ihtiya¢ duyulan

tek sey oldugu diisiincesi olarak tanimlanmaktadir.

2.5.16 Coziim Odakh Kisa Terapinin Giiclii Yonleri

Co6ziim odakli terapi, belli bir format izleyen ve belli gorevleri kullanan basit ve diiz
bir model oldugundan uygulayici dostu olarak tanimlanmaktadir. Modelin en basta
gelen giiclii tarafi, bir aile i¢in ya da aile icindeki bir birey i¢in kullanilabilir
olmasidir. Ciinkii terapi sisteminde bir degisimin, sistemin herhangi bir yerinde
baslatilabilecegi inancina dayanmaktadir. Céziim Odakli Kisa Terapi yaklasiminda,
bir sistemin her parcasinin diger parcalar ile ¢cok yakindan iligkili oldugu ve bir
parcadaki degisimin her par¢ada ve sistemin tamaminda degisime neden olacagi
inanci temel alinmistir (de Shazer, 1985). Bu sebeple, eger ailenin bir tek bireyi
terapiye katilirsa bu bireyin kendi davraniglarinda yapacag: degisiklikler ailenin diger

bireylerinde ve ailenin tiimiinde de degisimlere yol acacaktir. Coziim odakli terapi
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modeli, degisimi ailede uygulamak icin terapinin ¢oziimlere, probleme dair istisna
durumlara ve danisanin giiclii yoOnlerine odaklanmasit gerektigi inancina
dayanmaktadir. Ciinkii bu gii¢lii yonler, Coziim Odakli Kisa Terapi siiresince
cogunlukla cesareti kirilmis, 6fkeli, umutsuz, aciz ve etkisiz ailelerde umut, cesaret
ve iyimserlik asilamaktadir. Ayrica bu yaklasim ¢ok saygili ve gii¢lendirici yonii ile,
aileyi ve danisani uzman olarak ve problemlerin ¢6ziimii i¢in kaynaklara sahip olarak

gormektedir (Forbes, 2003).

2.5.17 Stmirhiliklar:

Coziim odakli terapistler danigsan ile gercek iliskilere odaklanmadigi gerekgesiyle
elestirilmektedir. Ayrica Coziim Odakli Kisa Terapi silirecinde danisman, ¢oziim
odakli danigsmanin 06gelerini izlemekle ve ¢6ziime dogru ilerlemekle mesgul
olmaktadir (Lipchick, 1994). Bu terapistlerin istisna durumlara ve danisanin giiglii
taraflarina fazlasiyla odaklandiklari ve bunun sonucunda da danisanlar ile bir araya
gelerek yakin iligki tesis edemedikleri Coziim Odakli Kisa Terapi uygulamasinin
elestirilen yonleri arasinda yer almaktadir. Cozlime odakli terapistler seans sirasinda
duygularin ag¢iga vurulmasimni tesvik etmediklerinden dolayir terapinin basariya
ulagma sansi oldukga diismektedir (Lipchik, 1994). Ancak danisanlarin bir¢ogu kendi
“hikayelerini” anlatma ve problem ile iligkili olarak gerilmis duygularini gevsetme
ithtiyac1 hissetmektedir. Eger bu firsat, danisana verilmez ise terapistin kendilerini
duymadigr ve anlamadigi hissine kapilirlar; bu durum da terapistin danisanm ile

kaynagmasini olduk¢a zorlastirmaktadir.

Coziim odakli terapi, gegmise ve problemin altinda yatan sebeplere odaklanmamasi
sebebiyle de elestirilmektedir. Fakat ¢oziim odakli terapide problemin altinda yatan
sebeplere odaklanmanin hem terapi ile ilgisi olmadigina hem de hi¢ bir amaca hizmet
etmedigine inanilmaktadir. Sirler, Lipchik ve Kowalski’nin (1993) ortaya koydugu
gibi, bu yaklagimda problemin kdkeni incelenmez, ama problemi ortadan kaldirmak
icin su anda neyin olmasi gerektigi lizerinde durulmaktadir. Elestirmenler, C6ziim
Odakl1 Kisa Terapinin etkili bir terapi bi¢imi olamayacagini, ¢iinkii yerlesmis ve
koklesmis bircok problemin danisanlara saglanan sinirli sayida seans nedeniyle ele

alinamadigin1 iddia etmektedirler (O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989). Ayrica,
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Coziim Odakli Kisa Terapi, danisanin biling ve kavrayis becerilerini kullanmamakla
elestirilmektedir, ¢linkii birgcok danisma modelinde degisimin meydana gelmesinde
biling ve kavrayis becerileri gerekli goriilmektedir (O'Hanlon ve Weiner-Davis,
1989).

2.6 COZUM ODAKLI KISA SURELI GRUPLA PSIKOLOJIK DANISMA/
TERAPI ILE ILGILI ARASTIRMALAR

2.6.1 Coziim Odakh Kisa Siireli Grupla Psikolojik Damisma/ Terapi ile Tlgili

Yapilan Yurt ici Arastirmalar

Ulkemizde Coziim Odakli Kisa Siireli Terapi ile ilgili yapilan ¢aligmalar
incelendiginde az sayida arastirmaya rastlanmistir. Islek (2006), tez calismasinda
¢Oziim odakli yaklasimlara gore diizenlenmis sinav kaygisiyla baga ¢ikma egitim
programinin iiniversiteye hazirlanan 6grencilerin sinav kaygist diizeylerine etkisini
incelemistir. Deney grubuna haftada bir kez uygulanmak iizere, her biri yaklasik bir
saat siiren alti oturumluk miidahale programi uygulanmistir. Arastirma sonucunda
¢Oziim odakli yaklasimlara gore diizenlenmis simav kaygisiyla basa ¢ikma egitim
programinm iiniversiteye hazirlanan dgrencilerin siav kaygisi diizeylerini azaltmada

etkili oldugu ve bu etkinin uzun siireli oldugu anlasilmistir.

Koktuna (2007), tez calismasinda ¢6ziim odakli kisa terapi tekniginin alt sosyo
ekonomik seviyedeki kadinlarin gelecege umut ile bakabilme ve boyun egici
davraniglarina etkisini incelemistir. Calismada alt sosyo ekonomik seviyedeki
kadinlarla bireysel ¢6ziim odakl1 kisa terapi uygulamasi yapilmis, gelecege umut ile
bakabilme ve boyun egici davraniglar boyutunda teknigin etkinligi smanmustir.
Caligsma sonucunda deney grubunda gelecege umut ile bakabilmenin anlamli dl¢iide
yiikseldigi, boyun egici davranislarin anlamli 6lc¢iide azaldig1 ve ¢oziim odaklh kisa

terapinin etkin bir teknik oldugu saptanmastir.

Bulut (2008), tez calismasinda ilkogretim ikinci kademe Ogrencilerinin sinav
kaygilarinin, saldirganlik egilimlerinin  ve problem ¢6zme becerilerindeki

yetersizliklerin sagaltiminda grupla ¢oziim odakli kisa terapinin etkisini incelemistir.
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Deney gruplarina 7 hafta grupla ¢6ziim odakli kisa terapi uygulanmis, kontrol
gruplarina ise bu siirecte herhangi bir islem yapilmamistir. Arastirma sonucunda;
deney grubundaki 6grencilerin saldirganlik durumlarinda kontrol grubuna gore bir
azalma oldugu, deney grubundaki 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinde kontrol
grubundaki 6grencilere gore olumlu bir gelisme oldugu ve deney grubundaki
Ogrencilerin sinav kaygist durumlarinda kontrol grubuna gore bir azalma oldugu
bulunmustur. Ayrica arastirma sonucunda Deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin
saldirganlik sontest ve izleme testi puanlar1 arasinda fark oldugu ¢6ziim odakli kisa
terapinin dgrencilerin saldirganlik durumunda terapi sonrasinda da olumlu etkisinin
devam ettigi, ayn1 etkinin problem ¢ézme ve sinav kaygisi deney gruplarinda

goriilmedigi bulunmustur.

Tuna (2012), tez calismasinda ¢Oziim odakli kisa siireli yaklasima dayali ofke
kontrolii egitim programinin lise d6grencilerinin 6fke kontrolii ve iletisim becerileri
diizeylerine etkisini incelemistir. Deney, plasebo ve kontrol gruplari; siirekli dtke
diizeyleri, 6fkeyi igte tutma ile 6tkeyi disa vurma diizeyleri ortalamadan yiiksek ve
Ofke kontrol ve iletisim becerileri diizeyleri ortalamadan diisiik olan 6grencilerden
olusturulmustur. Deney grubu her biri 45 dakika siiren, 10 oturumdan olusan ¢6ziim
odakl1 kisa stireli yaklagima dayali1 6fke kontrolii psiko-egitim ¢alismasina katilirken;
plasebo grubu ise her biri 45 dakika stiren 10 oturumdan olusan {iniversiteye giris
smavi ve meslekleri tanitim ¢alismasina katilmistir. Kontrol grubuna ise herhangi bir
islem yapilmamistir. Arastirma sonucunda, ¢6ziim odakli kisa siireli yaklasima dayali
otke kontrol psiko-egitim programi sonrasinda deney grubunun siirekli ofke, ige
yonelik ofke, disa yonelik otke diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli diisiis, 6tke
kontrol diizeyinde ise istatiksel olarak anlamli bir artis saptanmistir. Ancak iletisim

becerilerinde anlaml1 bir artis olmadig1 saptanmustir.

2.6.2 Coziim Odakl Kisa Siireli Grupla Psikolojik Damisma/ Terapi ile Ilgili
Yapilan Yurt Dis1 Arastirmalar

Newsome (2005), yapmis oldugu calismasinda, ¢6ziim odakli kisa terapinin
okullarda oldukga fazla ilgi gordiigiini belirtip, risk grubundaki dgrenciler tizerinde

¢oziim odakli kisa terapinin etkililigini ortaya koymaktadir. Yapilan g¢alismada,
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¢oziim odakli kisa terapinin risk grubundaki 26 lise Ogrencisi ilizerindeki etkisi
incelenmistir. Ogrenciler 8 terapi seansina katilmistir. Altr haftalik bir siirecten sonra
Ogrencilerin ¢oziim odakli kisa terapi dncesindeki davraniglariyla, ¢6ziim odakli kisa
terapi sonrasi davranislari kiyaslandiginda, ¢6ziim odakli kisa terapi sonrasinda
davranigsal ve sosyal alanlarda daha yiiksek puan aldiklar1 goriilmiistiir. Bu bulgu,
Ogretmenler ve ebeveynler tarafindan yapilan disa doniik degerlendirmelerle de ifade
edilmistir. Arastirma sonucunda, ¢6zlim odakli kisa terapi yaklagiminin etkililigi okul

ortaminda risk altinda bulunan 6grenciler agisindan ele alinmastir.

Atkinson (2007) tarafindan yapilan c¢alismada, ¢oziim odakli yaklasim ile
motivasyonel goriisme teknigi uygulamasinin psikolojik danigsmada kullanilip
kullanilamayacagi ele alinmistir. Motivasyonel goriisme teknigi; bireylerin bagkalari
tarafindan sorunlu olarak algilanan davranislarinin degistirilme siirecini icermektedir.
12 yasindaki birey ile yapilan vaka ¢aligmasi arastirma sonuclart agisindan oldukca
onemlidir. Sonuglar, bu yaklasimin ergenlik donemindeki danisanlar ile psikolojik
danigmada etkili oldugunu ve egitim ortamlarinda da uygulanabilecegini
gostermistir. Aragtirma sonucunda, ¢6ziim odakli yaklagim ile motivasyonel goriisme

tekniginin okullarda uygulanmasina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Gingerich ve Eisengart (2000), meta analiz yontemi ile 15 deneysel arastirmayi
inceledikleri ¢aliymada, ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklasiminin
etkili olup olmadigin1 degerlendirmistir. Bes ¢alisma sonucunda, ¢oziim odakli kisa
stireli psikolojik danigsma etkili ve olumlu sonuglar vermistir. Ayrica, dort ¢alisma
sonucunda, ¢éziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklagimiin bir kurumda
verilen tedavi hizmetinden daha etkili oldugu bulunmustur. Bir ¢alismanin depresyon
icin kisileraras1 psikoterapi yaklagimi ile ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik
danigsmanin benzer sonuglar verdigi sonucuna ulagilmistir. On calismanin ¢oziim
odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklagsminda verilen hipotezler ile uyumlu
sonuglar verdigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin sonucunda 15 deneysel
caligmanin, ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklasiminin sorunlarin
diizeltilmesinde etkili sonuglar ortaya koydugu fakat kesin sonuglar vermedigi

gorilmiistiir.

Gingerich ve Wabeke (2001), okul egitimi siirecince Ogrencilerin ruh sagligi
sorunlarina ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklagimmin etkililigini
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aragtirdigl calismasinda, kisa siireli psikolojik danigma yaklagimimin ruh sagligi
acisindan patolojik tabanli bir model olarak ele alinmasi yerine c¢alismada
danisanlarin giiglii bireysel Ozelliklerine ve yasamlarinda degisiklik istedikleri
yonlere odaklanmaktadir. Yapilan arastirmada, ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik
danisma yaklasgiminin okullarda ¢ocuklarin yasadigi dikkat eksikligi, hiperaktivite
bozuklugu, karsit olma, karsi gelme bozuklugu, madde kullanim bozukluklari,
davranig bozukluklari, depresyon ve kaygi bozukluklar1 gibi ruh sagligi sorunlarinin
diizeltilmesinde ve/veya azaltilmasinda yaygin olarak kullanildigi ve etkili oldugu
goriilmistlir. Arastirma sonucunda, ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danisma
yaklagiminin teknik ve uygulamalari ele alinmistir. Ayrica, ¢6ziim odakli kisa siireli
psikolojik danigma yaklagiminin Ogrencilerin ruh saglhigi sorunlarina karsi

kullanilabilecek etkili bir yaklasim oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kim (2008) yapmis oldugu calismada, 22 yayinlanmis tez ¢alismasini meta analiz
yontemi ile incelemistir. Arastirmada incelenen tezler ii¢ kategori altinda; disa
yonelik davranig sorunlari, ige yonelik davranis sorunlari ve ailesel sorunlar
acisindan incelenmistir. Incelenen dokuz calisma; disa yonelik davranis sorunlari adi
altinda, bes ¢alisma ige yonelik davranis sorunlar1 ve sekiz ¢aligmada ailesel sorunlar
kategorisinde incelenmistir. Arastirma sonucunda, c¢oziim odakhi kisa siireli
psikolojik danigsma yaklagiminin davranis problemleri ve ailede karsilasilan

problemlerde etkili bir yaklasim olarak kullanilabilecegi sonucuna ulagilmustir.

Bezanson (2004), yapmis oldugu ¢alismada, meslek danismanligi agisindan ¢oziim
odakl1 kisa terapi yaklasiminin etkililigini incelemistir. Bu c¢alismada, danisanlarin
tercih edilecek bir gelecek vizyonu gelistirmeleri agisindan, meslek danigsmanligi
stirecinde erigebilebilecegi yetenek ve imkanlara sahip oldugu diisiiniilmektedir.
Coziim odakl kisa terapi yaklagimi siirecinde danigman, danisanlari ile birlikte
terapotik iligkiler icerisine girmektedir. Ayrica danisman, ¢6ziim odakli kisa terapi
yaklasimi stiresince danisan ile igbirligi icerisinde daniganin giiclii ve gelistirilmesi
muhtemel o6zelliklerine odaklanmistir. Arastirma sonucunda, ¢6ziim odakli kisa
terapi yaklagiminin istihdam danismanligi amaclariyla tutarli, belirli ve somut yollar

onerdigi vurgulanmstir.

Bowles ve digerleri (2001) tarafindan, ¢6ziim odakli kisa terapi yaklasiminin iletisim
becerilerine etkililiginin incelendigi ¢aligmada alti aylik egitimden sonra nitel ve
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nicel veriler toplanmistir. Arastirma sonucunda nicel veriler incelendiginde, ¢6zim
odakli kisa terapi egitimini alan hemsirelerin alt1 ay sonucunda iletisim kurmanin zor
oldugu hastalarla iletisim kurma isteklerinde olumlu degismeler oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Nitel veriler incelendiginde, problem c¢ozmeye yonelik iletisim
becerilerinde, yapici konusmalarda artma oldugu, hemsirelerdeki duygusal baski ve
yetersizlik hissinde azalma oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirma sonuglari, ¢6ziim
odakli kisa terapi tekniklerinin hemsirelerin iletisim becerileri iizerinde etkili

oldugunu géstermektedir.

Devlin (2003), ¢6ziim odakli kisa terapinin bireysel 6gretim gelistirme programi
tizerindeki etkinligini arastirdigt durum c¢alismasini altt kidemli 6gretim iiyesi ile
gergeklestirmistir. Ogretim iiyelerinin sahip olduklar1 geleneksel dgretim ydntemi
kavrami degistirilmeye calisilmistir.  Ogrencilerin  ders veren &gretim  iiyesi
hakkindaki goriigleri aragtimanin nitel verilerini olusturmaktadir. Arastirma
sonucunda, ¢oziim odakli kisa terapinin O0gretim {iyelerinin iiniversite diizeyinde
bireysel oOgretimlerini gelistirmeleri {lizerinde oldukc¢a etkili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Daha fazla 6gretim iiyesi ile bu ve benzeri caligmalarin yapilmasi

arastimanin oneriler kisminda yer almaktadir.

Rotwell (2005) yapmis oldugu calismada, ¢6ziim odakli kisa terapi yaklagiminin
danisanlarin giiclii yonlerine odaklandigini ve miimkiin olan en kisa siirede tedavi
edici etkisinin oldugunu belirtmektedir. Ayrica, ¢6ziim odakl kisa terapi ve biligsel
davranis¢1 terapinin Karsilastirmali olarak ele alindig1 ¢alismada; ¢oziim odakli kisa
terapiye rastgele secilmis hasta sayis1 41, biligsel davranis¢i terapiye rastgele segilmis
hasta sayist 119 olarak belirlenmistir. Tiim gruplarda en yaygin problemler,
anksiyete ve panik (% 43), depresyon (% 12), 6tke (% 11), iliski problemleri ve
yeme bozukluklar: olarak dikkat ¢ekmistir. Coziim odakli kisa terapi ve bilissel
davranig¢1 terapi grubunda seanslar uygulanmis ve seanslarin sonunda; iki grup

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Macdonald (2005) yapmis oldugu c¢alismada, ¢o6ziim odakli kisa terapi
uygulamasinin yetiskinlerin ruh sagligi tizerinde etkisini inceledigi ¢alismada,
danisanlara ve aile doktorlarina uygulanan 6lgek bir yil sonra tekrar uygulanmistir.
Calismaya 75 hasta katilmis, 53 hasta ile tekrar goriisiilmiis, 41 hastaya ise ertesi

yillarda tekrar ulasilabilmistir. Arastirmaya katilan 31 hastada olumlu sonuglar elde
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edilmistir. Hastalarin sadece %20’si bir seansa katilmustir. Onceki yapilan
calismalarda, 136 hastanin 118 tanesi takip edilmis ve 83 hasta da olumlu sonuglar
elde edilmistir. Varolan problemlerin ¢oziimii ve profesyonel yardim arama
acisindan gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir. Olumlu
sonuclar alinan hastalarin yeni karsilagtiklart problemler uzun siire¢ sonucunda
anlamli derecede azalmistir. Karsilastirilan ¢aligmalar sonucunda sosyo-ekonomik

gruplar arasinda sonuglar agisindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamaistir.

Lee ve Gavine (2003) tarafindan, yedinci simif G6grencilerinde proje tabanli sinif
ortaminda Ogrencilerin 6grenme becerilerinin gelistirilmesinde ¢oziim odakli kisa
terapinin etkilerinin incelendigi arastirmada, Ogrencilerin 6grenme siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar siirecinde ¢6zliim odakli kisa terapinin etkisi yapilan ¢alisma
ile ortaya konmustur. Deney grubundaki 6grencilere 6z elestiri ve karsit elestiri
firsatlarinin ~ desteklenmesi  yapilandirilmistir.  Aragtirma sonuglari igerisinde,
Ogrencilerin 6grenme becerileri gelistikge, 6gretmenleri ile iletisimleri daha yakin bir
cergevede olmustur. Ayrica, 6grencilerin arastirma sonucunda yazim ve dil beceri

diizeyinde artma meydana gelmistir.
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BOLUM 11
YONTEM

Bu boliimde, aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, arastirmada kullanilan 6lgme
araclari, deney ve kontrol gruplarmmin olusturulmasi, deney grubuna uygulanan

deneysel islemler ve veri analiz teknikleri agiklanmustir.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Bu aragtirma, deneysel bir calismadir. Arastirmanin bagimli degiskenini 6grencilerin
Akran Zorbalig1 diizeyleri, bagimsiz degiskenini Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla

Psikolojik Danisma olusturmaktadir.

Arastirmada deney ve kontrol gruplari ile 6n-test, son-test ve izleme 6l¢iimlii 2x3’°1iik
deneysel desen kullanilmistir. Bu desende, birinci faktdr bagimsiz islem gruplarim
(deney ve kontrol) gosterirken, diger faktor bagimli degiskene iliskin farkh
kosullardaki tekrarli 6l¢iimleri (6n-test, son-test ve izleme Glgiimleri) gostermektedir
(Biiytlikoztirk, 2009). Deneysel ¢alismalarda, bagimli degiskenleri etkileyen ancak
arastirmada etkisi arastirilmayan karistirict faktorlerin olast etkilerini kontrol altina
almak, dikkat edilmesi gereken 6nemli bir noktadir. Boylelikle sonuglar, nedensellik
baglaminda degerlendirilebilir (Hovardaoglu,2000). Bu arastirmada da deney
grubuna esit olabilecek bir kontrol grubu kullanilarak, bu risk ortadan kaldirilmaya

calisilmistir. Arastirmanin deseni Tablo 1’de goriilmektedir.
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Tablo 1. Aragtirmanin Deseni

Gruplar On test Islem Sontest  izleme
Deney AZBO Coziim Odakli Kisa Siireli  AZBO AZBO
Grupla Psikolojik
Danigsma
Kontrol AZBO - AZBO AZBO

AZBO: Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi

Tablo 1’de goriildiigii gibi 6ncelikle deney ve kontrol gruplarina 6n-test uygulanmus,
daha sonra deney grubuna Coéziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigsma
uygulanirken, kontrol grubu iizerinde herhangi bir islem yapilmamistir. Islem

asamasindan sonra her iki gruba da sirasiyla son-test ve izleme 6l¢iimleri yapilmistir.

3.2 CALISMA GRUBU

Arastirmaya katilan bireyler, Hendek ilgesinde egitim Ogretim goren 24 lise
ogrencisinden olusmaktadir. Deney ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerin

demografik 6zelliklerine gore sayisal dagilimi Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Deney ve Kontrol Gruplarindaki Bireylerin Cinsiyet, Yas, Sinif, Gelir Diizeyi,

Anne-Baba Tutumu Ve Akademik Basar1 Diizeylerine Gore Dagilimlari

Deney Kontrol

oo Kiz 6 6

Cinsiyet Erkek 6 6

15 yas 4 4

Yas 16 yas 4 4

17 yas 4 4

9.smmf 4 4

Siif 10.smf 4 4

11.smmf 4 4

Diisiik 4 4

Gelir diizeyi Orta 4 4

Yiksek 4 4

lgisiz 3 3

Anne-Baba Otoriter 3 3

tutumu Koruyucu 3 3

Demokratik 3 3

Diisiik 4 4

Akademik ~ Orta 4 4

basari Yiksek 4 4
AZBO Puan 111,2 106,5

ortalamalari( X )

Tablo 2’de deney ve kontrol grubundaki bireylerin cinsiyet, yas, sinif, gelir diizeyi,
anne-baba tutumu ve akademik basar1 diizeylerine gore dagilimlar1 gosterilmistir.
Hem deney hem de kontrol grubunda 6’s1 kiz, 6’s1 erkek olmak iizere 12 6grenci yer

almaktadir.

Deney ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerin deneysel islemin uygulanmasi
oncesinde Akran Zorbalign Belirleme Olcegi on-test dlciimlerinden elde ettikleri
puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek

amactyla, Bagimsiz Orneklemler t-testi analizi uygulanmustir. Elde edilen bulgular
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Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Deney ve Kontrol Gruplariin Akran Zorbalig1 Belirleme
Olgegi On-test Puanlarma iliskin bagimsiz T-testi Analizi

Sonuglari
Grup N X Ss sd t p
Deney 12 111,25 14,11
22 ,344 134
Kontrol 12 106,58 12,78

Tablo 3 incelendiginde, deney grubu (X =111,25, Ss= 14,11) ve kontrol grubunda
(X =106,58, Ss= 12,78) yer alan bireylerin Akran Zorbaligi Belirleme Olgegi 6n-test
Ol¢iimlerinden aldiklar1 puanlarin ortalamalari arasinda anlamli bir farkin olmadig:

goriilmektedir (p>0.05).

3.3 ARASTIRMADA KULLANILAN VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik
Danigmanin, bagimli degisken olan akran zorbaligi tlizerindeki etkisini incelemek
amaciyla, On-test, son-test ve izleme Olgtimlerinde, O6lgme aracit olarak Akran
Zorbaligi Belirleme Olgegi kullamlmustir. Bireylerin demografik ve kisisel
ozelliklerine yonelik gerekli bilgileri elde etmek amaciyla ise 6lgme aracinin ilk

sayfasina Kisisel Bilgi Formu eklenmistir.

3.3.1 Bilgi Toplama Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bilgi toplama formu, katilimcilar hakkinda sosyo-
demografik bilgiler elde etmek icin kullanilmistir. Bu formda katilimeilarin; cinsiyet,
yas, sinif, gelir diizeyi, algilanan anne-baba tutumu ve akademik basar1 diizeyini

belirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir (Ek-1).
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3.3.2 Akran Zorbalig Belirleme Ol¢egi (AZBO) — Ergen Formu

Bireylerin On-test, son-test ve izleme Ol¢limlerindeki akran zorbaligi diizeylerini
belirlemek amaciyla Piskin ve Ayas (2007) tarafindan gelistirilen Akran Zorbalig
Belirleme Olgegi-Ergen Formu (Ek 2) kullanilmistr.

Pigkin ve Ayas (2007) tarafindan hazirlanan Akran zorbaligi belirleme Olceginin
gelistirilme stirecinde zorbalikla ilgili kuramsal yaklagimlar ve bu kuramsal
yaklasimlara dayali olarak gelistirilen 6l¢ek ve anketler incelenmistir. Zorbalik
kavrammin kurban ve zorba boyutunun literatiirde tanimlanan 5 alt yapisi
dogrultusunda madde havuzu olusturulmustur. Bu maddeler Psikolojik danisma ve
rehberlik ile 6lgme degerlendirme alanindaki uzmanlarin goriiglerine sunulmus ve
Oneriler dogrultusunda gerekli degisiklikler yapilarak 6lcek formu olusturulmustur.
Olgegin gelistirilme asamas1 tamamlandiktan sonra dlgek, Ankara ilinde farkli sosyo
ekonomik diizeylerdeki ilkdgretim ve orta dgretime okullarinin 6,7,8,9,10 vell.
smiflarina devam eden 1900 ogrenciye uygulanmigtir. Bu Olcekler akranlarina
“zorbalik yapan” ve “zorbaliga ugrayan (kurban)” 6grencileri belirlemek amaciyla
toplam 53 madde ve alt1 faktorden olusmaktadir. Olcekteki maddelerin faktdrlere
gore dagilimi su sekildedir; 1-15. maddeler fiziksel, 16-22. maddeler sozel, 23-28.
maddeler izolasyon, 29-33. maddeler sdylenti yayma, 34-43. maddeler esyalara zarar
verme ile ilgili olarak zorba ve kurbani, 44-53. maddeler ise cinsel zorba ve kurbani
olusturmaktadir. Olgegin zorba ve kurban boyutlarindan alinabilecek en diisiik puan
53 en yiiksek puan 265 dir. Puanlar arttikga zorba ve kurban olma durumu artar
(Piskin ve Ayas,2007).

Akran zorbalig1 belirleme 6lgegi ergen formu tipki ¢ocuk formunda oldugu gibi biri
“zorba 6l¢egi” digeri “kurban 6l¢egi” olarak adlandirilan ve ayni maddelerin farkl
bigimde sorulmasindan olusan paralel iki dlgekten olusmaktadir. Ogrencilerin zorba
Olceginde yer alan soz ve eylemleri ne siklikla yaptiklarini, kurban dlgeginde ise bu
s0z ve eylemlere ne siklikla ugradiklarini isaretlemeleri beklenmektedir. (Piskin ve

Ayas,2007).
Zorba Olgegi

Olgegin gecerlik ¢alismasi igin once uzman goriisiine basvurulmus, ardindan

dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan birinci diizen DFA sonucunda uyum
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indeksi X?= 6461.32 (sd=1307, p.= .00), X*/ sd = 4.94 RMSEA= .046, GFI= .89,
AGFI= .88, CFI=.96, NFI=.95 ve NNFI= .96 olarak bulunmustur. Yapilan ikinci
diizey DFA sonucunda uyum indeksleri X?= 7298.38 (sd=1316, p.= .00), X?/ sd =
5.54, RMSEA= .049, GFI= .87, AGFI= .86, CFI=.96, NFI=.95 ve NNFI= .96 olarak
bulunmustur (Piskin ve Ayas,2007).

Zorba 6l¢eginin Cronbach a i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi toplam olgek i¢in .92,
“fiziksel zorbalik™ alt 6l¢egi i¢in .83, “sozel zorbalik™ alt dlgegi igin .74, “izolasyon”
alt dlgegi icin .75, “sdylenti yayma™ alt dlgegi icin .66, “esyalara zarar verme” alt
Olcegi icin .79 ve “cinsel zorbalik™ alt 6lgegi igin .88 olarak hesaplanmistir (Piskin ve
Ayas,2007).

Dogrulayict  faktér analizi ile kurulan modellerin verilere uyumunun
degerlendirilmesinde Ki- kare (y2), RMSEA, GFIl, AGFI, CFIl, NNFI gibi uyum
indekslerine bakilarak degerlendirme yapilmaktadir. Bu degerlendirmede y2/sd orani
5 ve daha kiiciik olmast durumunda model veri uyumunun yeterli oldugu kabul
edilmektedir. RMSEA degerinin sifira yakin ve .05’den kiigiik olmasi model veri
uyumunun miikemmel oldugunu gostermektedir. Fakat bu oranin .08’e kadar veri
uyumu i¢in kabul edilebilmektedir. Ayrica CFI ve AGFI indekslerinin .90’dan biiyiik
olmasi durumunda model veri uyumunun miikkemmel oldugunu gostermektedir. CFI
icin .85 ve yukarisi; AGFI iginde .80 ve yukarisinin model veri uyumu i¢in yeterli
oldugu kabul edilmektedir. CFI ve NNFI i¢in ise .90 ve yukaris1 model veri

uyumunun mitkemmelligini gostermektedir (Piskin ve Ayas,2007).

Olgeklerin zorba boyutlari uyum indeksleri incelendiginde uyum indekslerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara dayanarak o6lcegin yapi
gecerliligi saglandig ifade edilebilir.

3.4 VERILERIN TOPLANMASI

Bu aragtirma 2012-2013 egitim O6gretim yili ikinci doneminde Ogrenim goren,
Hendek Anadolu Lisesi 6grencilerini kapsamaktadir. Arastirmanin deney ve kontrol

gruplarinda yer alacak bireylerin belirlenmesi amaciyla, bu okulda 6grenim goren
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342 Ogrenciye, Akran Zorbalign Belirleme Olgegi arastirmaci tarafindan
uygulanmistir. Olgeklerin ilk sayfasina, katilimcilarin kisisel bilgilerini elde etmeye
yonelik bir kigisel bilgi formu eklenmistir. Ayrica 06lgme aracinin nasil
cevaplanacagini anlatan yonerge, Olceklerin iizerine yazilmis ve uygulamalarin
baslangicinda ogrencilere bu calismadan elde edilen sonuglarin bilimsel bir
arastirmada kullanilacag1 ifade edilmistir. Olgekler ¢ogunlukla simiflarda gruplar

halinde uygulanmis ve her bir uygulama yaklasik 25 dakikada tamamlanmustir.

Calisma lise 6grencilerinden olusturulan iki grupla (deney ve kontrol) yiiriitiilmiistiir.
Deney grubuna arastirmaci tarafindan gelistirilen, Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla
Psikolojik Danisma uygulanmistir. Kontrol grubuna ise herhangi bir uygulama
yapilmamistir. Oturumlarin baglangicindan iki hafta Oonce, deney ve kontrol
gruplarinda yer alan dgrencilere Akran Zorbaligi Belirleme Olgegi (AZBO) on-test
olarak uygulanmistir. Bu uygulamadan iki hafta sonra deney grubuna, arastirmaci
tarafindan gelistirilen ve 6 oturumdan olusan Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla
Psikolojik Danigsma uygulanirken, kontrol grubuyla herhangi bir c¢alisma
yapilmamistir. Oturumlarin tamamlanmasindan iki hafta sonra, deney ve kontrol
gruplarma Akran Zorbaligi Belirleme Olgegi, son-test olarak tekrar uygulanmustir.
Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismanin 6grencilerin  Akran
Zorbalig1 diizeyleri tizerindeki etkisinin, zaman etkisinden bagimsiz ve uzun siireli
olup olmadigini test etmek amaciyla son-testlerin uygulanmasindan iki ay sonra,
Akran Zorbaligi Belirleme Olgegi iki gruba da izleme o6lgiimii olarak son kez

uygulanmustir.
Arastirmamn I¢ Ve Dis Gegerligini Etkileyen Unsurlar Ve Alinan Onlemler

Bu arastirma deneysel desende yapilmis bir aragtirmadir. Deneysel ¢alismalarda,
yapilan uygulamanin etkisini dogru bir bigimde agiklayabilmek i¢in i¢ ve dis gecerlik
son derece onemlidir (Arik, 1998; Bulduk, 2003; Karasar, 2005). D1s gecerlik; bir
caligmanin sonuclarinin genellenebilirligini ve dogada hangi kosullarda ve sayida
tekrarlanabilecegini gostermektedir (Arik, 1998). Bu calismada dis gegerligin
saglanabilmesi i¢in evrene iliskin popiilasyon gecerligi ve ekolojik gegerlik dikkate
alinmistir. Popiilasyon gecerligini saglamak amaciyla deney ve kontrol gruplarinda
yer alacak bireylerin yansiz bi¢imde secilmelerine ve bu gruplarin evreni temsil

edebilme niteligi tagimasina Ozen gosterilmistir. Ayrica asagidaki islemler
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gerceklestirilerek, ekolojik gegerlik saglanmaya calisilmistir;

1. On-testler ile oturumlarin baslangici (2 hafta), oturumlarin bitimi ile son-testler (2
hafta) ve son-testler ile izleme Gl¢timleri (2 ay) arasinda belli bir siire birakilmasina
ozen gosterilmistir. Boylelikle “Olgiim-Tepki Etkilesimi Etkisi” kontrol altinda
tutulmaya ¢alisilmistir (Bulduk, 2003).

2. Daha saglikli genellemelere ulasabilmek ve veri analizi yapmaya yonelik
simirliliklart en aza indirgeyebilmek igin “gruplarda yer alacak bireylerin yeterli

sayida” olmasina dikkat edilmistir.

3. Islem sonrasi &lgiimlerden iki ay sonra izleme ol¢iimleri gerceklestirilerek,
“zaman-tedavi etkilesimine” bagli olarak ortaya cikan degisimlerin, arastirmanin

gecerligi lizerindeki etkisi belirlenmeye calisilmistir.

4. Arastirmaya katilan bireylere arastirmanin denenceleri ve uygulama siirecine
yonelik herhangi bir bilgi verilmemis ve bdylece “performanslarini etkileyecek 6zel

egilimler gelistirmeleri” 6nlenmeye ¢aligilmistir.

Arastirmanimn i¢c gecerligi de saglanmaya calisilmistir. I¢ gecerlik; degiskenler
arasinda ortaya ¢ikan iliskinin, sadece bagimsiz degiskenin etkisine veya
hipotezlerde varsayilan degiskenler arasindaki iligskiye bagl olarak ortaya ¢ikmasidir
(Arik, 1998). Arastirmanin i¢ gecerligini saglamak icin yapilan islemler asagida

listelenmistir:

1. Deney ve kontrol gruplarinda yer alan tiim bireylere, tiim olgiimlerde ayni1 6lgme
araclar1 uygulanarak, veri toplama araclarindan kaynaklanabilecek ve i¢ gecerligi
tehdit edebilecek faktorler onlenmeye calisilmistir. Ayrica 6lgme araglar1 sadece

grup lideri tarafindan ve uygun bir ortamda uygulanmustir.

2. Olgme araglarinm neyi dlgtiigiine yonelik bireylere herhangi bir bilgi verilmemis

ve boylece “merkeze yonelme etkisi” giderilmeye calisilmistir.

3. Deney grubundaki iiyelerden, grup siirecindeki uygulama ve islemleri grup tiyeleri
disinda herhangi biriyle kesinlikle paylasmamalar istenmistir. Boylelikle “deneysel

tedavi etkisinin yayilmas1” dnlenmeye ¢alisilmistir.
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3.4.1 Deney ve Kontrol Gruplarimin Olusturulmasi

Gruplarin olusturulmasinda en onemli 6lgiit, bireylerin Akran Zorbaligi Belirleme
Olgegi-Ben Yaptim kismindan aldiklar1 puanlarmin yiiksek olmasidir. Ogrencilerin
Akran Zorbalign Belirleme Olgeginden aldiklari n-test puanlari hesaplanmis ve
ogrencilerin gruplara atanmasi islemi, Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi-Ben Yaptim
kismindan aldiklar1 puanlara gore gergeklestirilmistir. Bu amagla akran zorbalig
yiiksek olan 50 6grenci siralanmis ve 50 Ogrenci cinsiyet, sinif, yas, gelir diizeyi,
anne-baba tutumu, akademik basar1 diizeyi degiskenleri acisindan birbirine esit olan
ve 25’er kisiden olusan 2 gruba ayrilmistir. Daha sonra bu Ogrencilerle bir 6n
goriisme yapilarak arastirmaya katilmalarn icin davet edilmistir. On goriismeler

sonucunda katilmay1 kabul eden 24 6grenci belirlenmistir.

Bu 6grencilerin se¢ilmesinde goniilliiliik dikkate alinmis ve listedeki 6grenciler kura
yontemi ile segkisiz olarak iki gruba atanmistir. Daha sonra bu iki grup yine kura
yontemi ile seckisiz olarak deney grubu ve kontrol grubu olarak belirlenmistir.
Boylelikle deney ve kontrol gruplarinin her birinde 12°ser 6grenci yer almistir.
Uygulamalara baslamadan bir hafta once, deney grubunda yer alacak &grencilerle
toplantt yapilmistir. Bu toplantida 6grencilere kisaca c¢alismanin igerigi, siiresi,
zamani ve grup kurallar1 hakkinda gerekli bilgiler verilmistir. Arastirma sonucunda
elde edilen verilerin istatistiksel analizleri 24 6grencinin 6n-test, son-test ve izleme

6l¢iimii puanlart tizerinden yapilmistir.

3.4.2 Deneysel islemler

Bu arastirmada, deney grubunu olusturan bireylerle her biri yaklasik 60 dakikadan
olusan, 6 oturumluk, Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigma
uygulamasi gerceklestirilmistir. Oturumlar her hafta bir oturum seklinde organize
edilmis ve 2012-2013 egitim Ogretim yili bahar doneminde oturumlarin
tamamlanmast planlanmistir. Tim oturumlar arastirmacinin liderliginde, Hendek
Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde gergeklestirilmistir. Oturumlarda yapilan
uygulamalarin genis 0zet ve raporlar1 arastirmanin ekler bolimiinde (Ek—6 Deney
Grubuna Uygulanan Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danisma

Oturumlarinin Ozetleri) verilmistir.
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3.4.2.1 Coziim Odakh Kisa Siireli Grupla Psikolojik Damisma

3.4.2.1.1 Gelistirilme siireci

Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danisma gelistirilmeden 6nce dncelikle
terapi yontemi ile ilgili alanda uzman Dr. Nevin Doélek’ten 20 saatlik egitim
alinmistir. Ayn1 zamanda yine C6ziim Odakl1 Kisa Siireli Terapi ile ilgili Dr.Miige
Akbag ve Uzm. Psikolojik Danisman Mustafa Islek’ten egitim alinmistir. Coziim
Odakl1 Kisa Siireli terapiye yonelik kuramsal bilgiler toplanmis, terapi yaklagiminin
felsefesi, bireye bakis agisi, ilkeleri, terapi siireci incelenmis ve bulunan kaynaklar

ana hatlariyla yaziya dokiilmiistiir.

Ikinci olarak, ¢dziim odakli kisa siireli terapi ile ilgili su ana kadar Tiirkiye’de
hazirlanmis yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Bu asamada ¢6ziim odakli
kisa siireli terapinin Tirkiye’de yaygin olarak kullanilan bir terapi modeli olmadigi
da anlasilmistir. Konuyla ilgili su ana kadar ii¢li yiiksek lisans, biri doktora olmak
lizere dort tez hazirlandig1 goriilmiistiir. Bu tezler incelenmis, nasil bir yol izledikleri

not edilmistir.

Ucgiincii olarak akran zorbalig1 ile ilgili miidahaleye yonelik ¢calismalar arastirilmistir.

Konuyla ilgili hazirlanmis miidahale ¢alismalar1 incelenmistir (Ayas,2008; Ddlek,
2002).

Son olarak grupla psikolojik danigmaya iliskin literatiir incelenmis, c¢alismada
kullanilabilecek uygulama ve etkinlikler belirlenmis ve akran zorbalig1 hakkindaki

literatiir dikkate alinarak grup programi hazirlanmistir.

3.4.2.1.2 Genel ozellikleri ve amaci

Bu uygulama, Coziim Odakli Kisa Siireli Terapinin temel ilkelerine dayali olarak
gelistirilen haftada bir kez, 60 dakika olmak iizere 6 oturumluk bir uygulamadir.
Program ortadgretimde Ogrenim goren Ogrencilerde goriilen akran zorbaliginin
azaltilmasi amaciyla hazirlanmistir. Bu baglamda zorba davranislarda bulunan
Ogrencilerin bu davraniglara kars1 duyarlilik kazanmalari, davraniglarinin sonuglarini
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fark etmeleri ve sorumluluk kazanmalari, kendilerinin ve baskalarmin duygularini

fark etmeleri, sosyal iliskilerini pozitif yonde gelistirmeleri amaglanmaktadir.

Iceriginde ise;

<\

Gelecegi Okuma Teknigi

Ik Terapi Seansinin Gérevini Formiile Etme
Ogrencilerin Giiclii ve Olumlu Yanlarma Odaklanma
Ise Yarayan Yontemler

[ltifat Teknigi

Istisna (Nadir Durumlar Kesfetme)

Zihinsel Haritalarin Kullanimi

Engellerin Onceden Gériilmesi ve Tedbir Alinmasi

S N N N W NI NN

Uyelere olumlu mesajlar yazma ile ilgili uygulamalar yer almaktadir.

Uygulama siirecinde 12 etkinlik gergeklestirilmistir. Bu etkinliklerin igerigiyle ilgili
ayrintili bilgiler arastirmanin ekler bdliimiinde yer almaktadir. Uygulama siirecinde

gerceklestirilecek etkinliklerin listesi asagida sirasiyla verilmistir;

< Tamsma-Isim Etkinligi

< Ozelliklerim

% Oturum Oncesi Degisikliklere Dikkat Cekme
% Arabanin Parcasi

»  Gergek Olay-Vijah Sing’in Glnliigi
¢ Zorbaliktan 20 Y1l Sonra

% Mucize Soru

& Cozlim Arayist

+ Derecelendirme

% Cesaretlendirme

+¢ Deniz Yildiz1 Etkisi

% Sevgi Bombardimani

3.4.2.1.3 Oturumlarin genel akisi

¢ Uygulama siirecinde bilgi verme, beyin firtinasi, tartisma, rol canlandirma, oyun,
anlatim, hayal giiciinii kullanma, kiiciik grup etkinlikleri ve ev ddevleri gibi ¢ok

sayida yontemden yararlanilmusgtir.
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+¢ Uygulamalara baglamadan 6nce her bir oturumun baglangicinda, iiyelere paylagsmak
istedikleri 6zel bir glindemlerinin olup olmadigi sorulmus ve iiyeleri oturuma
hazirlamak, grup etkilesimini artirmak amaciyla lider tarafindan kisa sohbetler

yapilmis, iiyeler cesaretlendirilmistir.

R/
0’0

Oturumlara gegmeden Once, her hafta bir 6nceki oturumun 6zeti yapilmistir. Ayrica
oturumlarin ortasinda ve sonunda da goniilli liyeler ya da lider tarafindan o giinkii
oturumun 6zet ve degerlendirilmesi yapilmistir.

¢ Verilen ev 6devleri bir sonraki oturumda konu ile ilgi durumuna bagli olarak grupga

tartistlmustir. Uyeler ev ddevlerini goniillii olarak paylasmalar1 konusunda lider
tarafindan cesaretlendirilmislerdir.

+¢ Lider her bir oturumun baglangicinda, o giinkii oturumda neler paylasilacag: ile ilgili

kisa bir bilgi vermistir.

¢ Lider iiyelere ilgili oturumlarin sonunda bir sonraki oturumda goriisiilmek {izere

gesitli ev 0devleri vermistir.

+¢ Lider ayrica her bir oturumla ilgili degerlendirme raporu ve 6zet hazirlamigtir.

3.4.2.1.4 Grup kurallar

Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigma oturumlarinda uyulmasi
gereken kurallardan bazilar1 (Ek-5), lider tarafindan oturumlarin gergeklestirildigi
rehberlik ve psikolojik danigma servisine asilmistir. Diger kurallar ise lider
tarafindan tyelerle paylasilmis ve onlara liste halinde verilmistir. Bu kurallar genel

olarak su sekilde 6zetlenebilir.

% Grupla psikolojik danisma siirecinde goniilliiliik esastir.

¢ Oturumlara devam edilmesi gerekmektedir.

¢ Oturumlara zamaninda gelip gidilmesi son derece 6dnemlidir.

% Grup oturumlarina grup disindaki bireyler katilamazlar.

% Grup i¢inde paylasilanlar grup i¢inde kalmalidir.

¢ Grup i¢inde herkes birbirine giivenmeli ve saygi gostermelidir.

% Varsa cep telefonlar1 kapali olmalidir.

< Upyeler birbirleriyle duygu diisiincelerini paylagirken duyarli olmalidirlar.
< Uyeler ve lider goriislerini ifade etmek igin uygun sdzciikler kullanmalidir.
¢ Grup lideri ayn1 zamanda grubun bir iiyesidir.

< Uyeler cevap vermek istemedikleri sorular1 yanitlamak zorunda degillerdir.
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®
0’0

Grup icinde diger iyeleri rahatsiz edecek bicimde yiiksek sesle ve ikili gruplar

halinde konusulmayacaktir.

R/
0’0
0
0’0

R/
0’0

Uyeler duygu ve diisiincelerini serbestce ve diiriistce ifade edebilecektir.
Uyeler birbirlerini dikkatle dinlemeye ve anlamaya ¢alisacaktir.

Her iiye sorumlulugun farkinda olmali ve verilen Odevleri zamaninda yerine

getirmelidir.

Y/
0'0

Gerekli durumlarda yeni grup kurallari, iiyelerle birlikte belirlenebilir.

3.5.2.1.5 Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danisma Oturum Ozetleri

Amag

Amac

1. OTURUM

Grup liyelerinin birbirleri ile tanigmasini saglamak.

Grupla psikolojik danigsmanin genel amaclart hakkinda bilgi verme.
Grup siireci hakkinda iiyeleri bilgilendirme.

Grupta uyulacak kurallar1 belirleme.

Grup siireci i¢in bireysel amaglar belirleyebilme.

2. OTURUM

Uyelerin zorbalik kavramu ile ilgili diisiincelerinin grupla paylasilmasini

saglamak.

Uyelerin zorbaliga maruz kalan dgrencilerin duygularmi fark etmelerini ve

empati duygusu gelistirmelerini saglamak.

Uyelerin zorba davraniglarin uzun siireli olumsuz etkileri olabilecegini fark

etmelerini saglamak.

Uyelerin zorba davramslarina iliskin farkindalik kazanmalarini ve kendi

¢ozlimlerini olusturabilmelerini saglamak.
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Amag

Amag

Amacg

Amac

3. OTURUM

Grup tyelerinin akran zorbaligi ile ilgili yasantilarinin paylasilmasini

saglamak.

Grup tiyelerinin problemin yagsanmadigi istisna zamanlar1 fark etmelerini

saglamak.

Grup iiyelerinin basarilmak istenilen hedeflerin neresinde oldugunu ortaya

¢ikarmak.

4. OTURUM

Grup iiyelerinin kendileri i¢in isledigine inandiklar1 ¢oziimleri fark etmelerini

saglamak.
Grup liyelerinin kaynaklarini ve giiglii yanlarini fark etmelerini saglamak.
Grup lyelerinin basarilarin1 6vgii ile desteklemek ve cesaretlendirmek.

5. OTURUM

Grup iiyelerinin olumlu degisimlerine odaklanmak.

Grup lyelerinin bagkalarinin hayatinda olumlu bir degisiklik yaratmalarini

saglamak.

6. OTURUM

Grup tiyelerinin 6 oturumluk grup siireci ile ilgili duygu ve diislincelerini

paylasmalarina firsat vermek.
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2. Grup lyelerinin grubun sonunda grup lideri ile vedalasirken olumlu duygular

yasamalarini saglamak.

3.5 VERILERIN ANALIZi

Verilerin analiz edilmesi siirecinde, hangi testlerin kullanilacagina karar verebilmek
amaciyla oncelikle deney ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin Akran Zorbalig
Belirleme Olgegi on-test uygulamalarindan elde ettikleri degerlerin; parametrik
testlerin temel varsayimlarimi karsilayip karsilayamadiklari incelenmistir. Yapilan
islemler, verilerin homojen ve normal dagilima sahip olduklarini gostermistir. Deney
ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin; akran zorbaligi On-test Olgiimlerine
yonelik yapilan homojenlik ve normallik testlerinden elde edilen tiim sonuglar
birlikte ele alinarak, arastirmada parametrik testlerin kullanilabilecegine karar

verilmigtir.

Bu arastirmada, bagimsiz degisken olan C6ziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik
Danigsmanin, bagimli degisken olan akran zorbalig: tizerindeki etkisinin incelenmesi
amaglanmaktadir. Arastirmada, deney ve kontrol gruplari olmak iizere iki grup
bulunmaktadir. Olgiimler acisindan ise gruplarin kendi iginde, bireyler arasi ve
bireyler ici Slciimleri séz konusudur. On-test, son-test ve izleme testi dlgiimleri
degisiminin, istatistiksel anlamliligin1 kararlagtirmada kullanilan yollardan biri tek
faktor {lizerinde tekrarlanmis Olgiimler i¢in iki yonlii ANOVA’dir (Balci, 1997).
Yukaridaki 6zellikler dikkate alindiginda bu arastirmada kullanilan deneysel desenin
split-plot (karigik) desen ozelligi gosterdigi goriilmektedir. Bu nedenle, split-plot
(karisik) desenler icin uygun olan, tekrarlanmig Olglimler icin 2X3 iki faktorli
ANOVA teknigi kullanmilmistir (Biiyiikoztiirk, 2009). Bu analiz sonucunda, anlaml
farkin gozlendigi durumlarda ise farkin kaynagini test edebilmek igin, veriler Scheffe

testi ile analiz edilmistir.

Tek faktorde tekrarli 6l¢timler i¢in iki yonlii ANOVA modeli, iki faktorlii karisik
(split-plot) desenlerde toplanan verilerin analizinde siklikla kullanilan ¢ok faktorlii
(faktoryel) bir analiz teknigidir. Bu teknikte, farkli islem gruplarini olusturan grup

faktoriiniin (deney ve kontrol) ve tekrarli 6l¢iimleri gdsteren Ol¢lim faktoriiniin (6n-
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test, son-test ve izleme) bagiml degiskenler iizerindeki temel etkileri ve her iKi
faktoriin ortak etkisi test edilmektedir. Bu desende grup ve 6l¢iim ortak etki testinin
anlamli ¢ikmasi durumunda, deneysel islemin bagimli degisken iizerinde etkili
oldugu sonucuna varilmaktadir (Bliyiikoztiirk, 2009). Arastirma kapsaminda 6n-test,
son-test ve izleme testi olglimleri sonucunda elde edilen veriler, bilgisayar ortamina
aktarilmigtir. Arastirmada, bulgularin istatistiksel analizleri “.05” anlamlilik diizeyi
esas almarak gerceklestirilmistir. Verilerin analizi i¢in SPPS 17.0 paket programi

kullanilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boéliim, arastirmanin hipotezleri dogrultusunda yapilan analizlerin detayl
sonuglarini igermektedir. Arastirmanin temel amaci, Coziim Odakli Kisa Siireli
Grupla Psikolojik Danigmanin, akran zorbalig1 iizerindeki etkisinin incelenmesidir.
Asagida arastirmanin temel denencesi dogrultusunda elde edilen bulgular sirasiyla

verilmistir.

4.1 ON ANALIZ SONUCLARI

Parametrik testlerin kullanilabilmesi igin varyanslarin homojen olmasi ve verilerin
normal dagilima uymasi gerekmektedir (Ergiin, 1995). Bu sartlarin saglanip
saglanmadigini belirlemek amaciyla, oncelikle hem deney hem de kontrol grubunda
bulunan bireylerin, akran zorbaligi agisindan birbirlerine denk olup olmadiklarini
saptamak i¢in varyanslarin homojenligi incelenmistir. Homojenlik testinden elde
edilen sonuglar, gruplarin varyanslarinin akran zorbaligi acisindan birbirine denk

oldugunu gostermistir. Homojenlik testine iligkin bulgular Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Deney ve Kontrol Gruplarimin On-test Puanlarma Ait

Homojenlik Testi Analiz Sonuglari

Degisken #i;’ﬁ”e sdl sd2 P
On-test akran zorbalig ,105 1 22 .749

Tablo 4’de goriildiigii gibi, deney ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin; akran
zorbalig1 6n-test dlglimlerine yonelik varyans analizinden elde edilen sonuglar her iki
grupta yer alan bireylerin, akran zorbalig1 on-test dl¢limlerinden aldiklari puanlarin
ortalamalari arasinda anlamli bir fark olmadigimi gostermistir (p >.05) . Parametrik
testlerin kullanilabilmesi i¢in gerekli olan sartlardan bir digeri, bagimli degiskene
iligkin Ol¢lim sonuglarmin normal dagilim sergilemesidir. Bu amagcla elde edilen
veriler tizerinde Kolmogrov-Smirnov testi uygulanmistir. Bulgular Tablo 5°de

sunulmustur.

Tablo 5. Deney ve Kontrol Gruplarmin On-test Puanlarina Ait
Kolmogrov-Smirnov Normallik Testi Sonuglari

Kolmogrov-Smirnov

Degisken Istatistik Sd P

On-test akran zorbalig
,167 2.236 ,996

Tablo 5’de yer alan Kolmogrov-Smirnov Normallik Testi Sonuglarina gore verilerin
normal dagilim egrisine uygun olduklar1 goriilmektedir (p >.05). Ayrica deney ve
kontrol gruplarinin, On-test Olclimlerinden elde ettikleri puanlarin, carpiklik

(skewness) ve basiklik (kurtosis) diizeyleri de incelenmistir. Bulgular Tablo 6’da
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verilmisgtir.

Tablo 6. Deney ve Kontrol Gruplarinda Bulunan Bireylerin, Akran
Zorbalig: Belirleme Olgeginden Elde Ettikleri Puanlara liskin

Degerler
Grup X Ortanca Carpiklik Basiklik
Deney 111,25 97 1,65 1,95
9,15
Kontrol 106,58 97,5 1,36

Sonug olarak, elde edilen 6n analiz bulgulart dogrultusunda parametrik testlerin

kullanilmasina karar verilmistir.

4.2 AKRAN ZORBALIGINA YONELIK DENENCENIN TEST EDIiLMESI

Arastirmanin temel denencesi; “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik
Danigmaya katilan bireylerin akran zorbalig1 diizeylerinde kontrol grubunda yer alan
bireylere gore anlamli diizeyde bir azalma olacak ve bu durum uygulamalarin
tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak olan izleme Ol¢limiinde de
degismeyecektir” seklinde ifade edilmistir. Bu denence test edilmeden 6nce deney ve
kontrol gruplarinda yer alan bireylerin uygulama Oncesi, uygulama sonrasi ve
uygulama bitiminden 2 ay sonra Akran Zorbalig Belirleme Olgeginden elde ettikleri
akran zorbaligt puanlarmin, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar

hesaplanmistir. Bulgular Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. Deney ve Kontrol Gruplarinin Akran Zorbaligi On-test, Son-test ve izleme
Testi Puanlarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgimler On-test Son-test Izleme testi
Gruplar
X Ss X Ss X Ss
Deney 111,25 1411 6942 1315 6367 11,30
Kontrol
Net 10658 1278 99,83 1898 9625 1833

Tablo 7°de deney ve kontrol gruplarinin akran zorbaligi on-test, son-test ve izleme

testi puanlarina iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir.

Deney ve kontrol gruplarmin akran zorbaligi On-test, son-test ve izleme testi

puanlarina iligkin diizeyleri Sekil 1°deki grafikte gosterilmistir.

120

100
80
6
4
2

0

On Test Son Test izleme Testi

o

o

o

H Kontrol M Deney

Sekil 1. Deney ve Kontrol Gruplarinin Akran Zorbaligi On-test, Son-test ve Izleme Testi
Puanlarina Iliskin Grafik
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Arastirmanin temel denencesini test etmek amaciyla, deney ve kontrol gruplarinda
bulunan bireylerin, Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi on-test, son-test ve izleme
Olctimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olup olmadig1 tek faktor lizerinden tekrarl 6l¢timler icin iki faktorlii
varyans analizi (ANOVA) teknigiyle incelenmistir. Bulgular Tablo 8’de

gosterilmistir.

Tablo 8. Deney ve Kontrol Gruplarinin Akran Zorbahg: Olgegi On-test, Son-test
ve Izleme Testi Puanlarina Iligkin Iki Faktorlii Varyans Analizi Sonuglari

Kaynak Kareler Kareler =
Toplami Ortalamasi P
Gruplar arast 582480,222 1
Grup (D//K) 5202,00 1 5202,00 8,201 ,009
Hata 13955,111 22 634,323
Gruplar ici 1795,333 22
Olgiim (6n-son- izleme) 8694,694 2 4347,347 18,829 ,00
Grup*Olgiim 7583,083 2 3791,542 16,422 ,000
Hata 10158,889 44 230,884

Tablo 8’de goriildiigii gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin, Akran
Zorbaligi Belirleme Olgegi 6n-test, son-test ve izleme &lgiimlerinden aldiklari
puanlarin ortalamalari iizerinde yapilan varyans analizi sonucunda, grup etkisinin
anlaml1 oldugu bulunmustur (F20= 8,201; p<.01). Buna gore deney ve kontrol
gruplariin on-test, son-test ve izleme ol¢limleri arasinda ayrim yapmaksizin, Akran
Zorbalig1 Belirleme Olgeginden elde ettikleri puanlarin ortalamalari arasinda anlamli

diizeyde bir fark bulundugu sdylenebilir.

Grup ayrimi yapilmaksizin bireylerin, 6n-test, son-test ve izleme Ol¢timlerinden elde
ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin da anlamli oldugu goriilmistiir (F -
a2y= 18,829; p<.01). Bu bulgu grup ayrim: yapilmadiginda, bireylerin akran zorbalig1
diizeylerinin deneysel isleme bagli olarak degistigini gostermektedir. Ayrica bu
arastirma i¢in Onemli olan ortak etkinin (grup*6lciim etkisinin), incelenmesi
sonucunda elde edilen degerin anlaml1 oldugu goriilmistir (Fp-44= 16,422; p<.01).

Bu bulgu deney ve kontrol gruplarindaki bireylerin 6n-test, son-test ve izleme

94



olgiimlerinde Akran Zorbaligi Olceginden elde ettikleri puanlarm degistigini
gostermektedir. Tiim bu bulgular dikkate alindiginda, arastirmada akran zorbalig1 ile

ilgili 6ne siiriilen denencenin dogrulandigi sdylenebilir.

Varyans analizinden elde edilen bulgular, gruplar arasinda ol¢iimlere bagli olarak
anlamh bir farkin oldugunu ortaya koymustur (Fp.42= 16,422; p<.01). Bu farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla deney ve kontrol gruplarinda
bulunan bireylerin, akran zorbalig1 6n-test, son-test ve izleme 6l¢iimlerinden aldiklar
puanlarin  ortalamalarina bagli olarak, gruplar-arasi ve Ol¢limler arasi

karsilagtirmalarina iliskin Scheffe Testi degerleri Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Akran Zorbalig1 Olgegi Puanlarmin Gruplar arasi1 ve Olgiimler arasi
Farklarina Iliskin Scheffe Testi Sonuglari

Deney Grubu Kontrol Grubu
‘5 US) ﬁ :OIQ Ug) ;q:[:
2 — | 41,83** | 47,58**
=
O
> -
% § **
[ z — 5,75 30,41
o
n
0]
& — 32,58**
S|
Lo — 6,75 10,33
c s
Tg 87, — 3,58
S wn I
¥
(0] —_
=
=2
o
**p<.05

Arastirmanin  alt denencelerinin ayr1 ayr1 incelenmesinin, yararli olacagi
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diistiniilmiistiir. Akran zorbalig ile ilgili ilk alt denence; “Coziim Odakli Kisa Siireli
Grupla Psikolojik Danismaya katilan bireylerin, akran zorbaligi on-test puan
ortalamalari, son-test puan ortalamalarindan anlamli diizeyde daha yiiksek olacaktir”
seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki bireylerin akran zorbaligi 6n-

test ortalama puanlart (X = 111,25) ile son-test ortalama puanlar1 (X = 69,42)

arasinda anlamli bir fark oldugu (41,83**) goriilmektedir. Bu sonuca gore deney
grubundaki bireylerin, akran zorbalig1 on-test ortalama puanlarinin son-test ortalama

puanlarindan daha yiiksek oldugu ve bu denencenin dogrulandigi sdylenebilir.

Akran zorbaligi ile ilgili ikinci alt denence; “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla
Psikolojik Danismaya katilan bireylerin, akran zorbalig1 6n-test puan ortalamalart,
izleme testi puan ortalamalarindan anlamli diizeyde daha yiliksek olacaktir”
seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki bireylerin akran zorbalig1 6n-

test ortalama puanlar1 (X = 111,25) ile izleme testi ortalama puanlar1 (X = 63,67)

arasinda anlamli bir fark oldugu (47,58**)goriilmektedir. Bu sonuca goére deney
grubundaki bireylerin akran zorbaligi On-test ortalama puanlarinin, izleme testi
ortalama puanlarindan daha yiliksek oldugu ve bu denencenin dogrulandigi

sOylenebilir.

Akran zorbaligr ile ilgili Giglincti alt denence; “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla
Psikolojik Danigmaya katilan bireylerin, akran zorbaligi son-test puan ortalamalar:
ile izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmayacaktir” seklindedir.
Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki bireylerin akran zorbaligi son-test

ortalama puanlar1 ( X = 69,42) ile izleme testi ortalama puanlar1 ( X = 63,67) arasinda

anlaml bir fark olmadig1 (5,75) goriilmektedir. Bu sonuca goére deney grubundaki
bireylerin, akran zorbaligi son-test ortalama puanlar1 ile izleme testi ortalama
puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi ve bu denencenin dogrulandigi

sOylenebilir.

Akran zorbalig: ile ilgili dordiincii alt denence; “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla
Psikolojik Danigsmaya katilan bireylerin, akran zorbalig1 son-test puan ortalamalart,
kontrol grubundaki bireylerin son-test puan ortalamalarina gére anlamli diizeyde
daha diisiik olacaktir” seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki

bireylerin akran zorbalig1 son-test ortalama puanlar1 (X = 69,42) ile kontrol (X =
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99,83) grubundaki bireylerin akran zorbaligi son-test ortalama puanlar1 arasinda
anlamli bir farklilik oldugu (30,41**) goriilmektedir. Bu sonuca gore denencenin
dogrulandigi ve deney grubundaki bireylerin akran zorbaligi son-test ortalama
puanlariin, kontrol grubundaki bireylerin son-test ortalama puanlarina gore anlaml

diizeyde daha diisiik oldugu sdylenebilir.

Akran zorbaligi ile ilgili besinci alt denence; “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla
Psikolojik Danismaya katilan bireylerin, akran zorbali§i izleme testi puan
ortalamalar1 kontrol grubundaki bireylerin izleme testi puan ortalamalarina gore
anlamli diizeyde daha diisiik olacaktir” seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney

grubundaki bireylerin akran zorbalig1 izleme testi ortalama puanlar1 ( X = 63,67) ile
kontrol (X = 96,25) grubundaki bireylerin akran zorbalig1 izleme testi ortalama

puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu (32,58**) goriilmektedir. Bu sonuca
gore denencenin dogrulandigi ve deney grubundaki bireylerin akran zorbalig: izleme
testi ortalama puanlariin, kontrol grubundaki bireylerin izleme testi ortalama

puanlarina gére anlamli diizeyde daha diisiik oldugu sdylenebilir.

Akran zorbalig ile ilgili altinci alt denence; “Kontrol grubunda yer alan bireylerin,
akran zorbalig1 on-test, son-test ve izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir
fark olmayacaktir” seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, kontrol grubundaki
bireylerin akran zorbalig1 6n-test (X = 106,58), son-test (X = 99,83) ve izleme test
(X = 96,25) ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 ve bu denencenin

dogrulandig1 sdylenebilir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1 SONUC

Bu arastirmanin temel denencesi “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik
Danigsmaya katilan bireylerin akran zorbalig1 diizeylerinde, kontrol grubunda yer alan
bireylere gore anlamli diizeyde bir diisiis olacak ve bu diisiis uygulamalarin
tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme o6l¢iimiinde de degismeyecek”
seklindedir. Arastirmanin temel denencesine yonelik asagida siralanan sonuglar elde

edilmistir:

1. Deney ve kontrol gruplarinin 6n-test, son-test ve izleme 6l¢iimleri arasinda ayrim
yapmaksizin, Akran Zorbaligi Belirleme Olgeginden elde ettikleri puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur. Bu sonug¢ arastirmada
uygulanan Coziim Odakli Kisa Siireli Psikolojik Danigsmanin etkili oldugunu

gostermektedir.

2. Grup ayrimi yapilmaksizin bireylerin, on-test, son-test ve izleme Sl¢limlerinden
elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugu goriilmiistiir.
Yani grup ayrimi yapilmadiginda, bireylerin akran zorbaligi diizeyleri deneysel
isleme bagli olarak degismektedir. Bu sonug arastirmada uygulanan C6ziim Odakl

Kisa Siireli Psikolojik Danigmanin etkili oldugunu gostermektedir.

3. Ortak etkinin (grup*o6l¢iim etkisinin) incelenmesi sonucunda, elde edilen degerin
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yani deney ve kontrol gruplarindaki bireylerin 6n-test,
son-test ve izleme Slgiimlerinde Akran Zorbaligi Belirleme Olgeginden elde ettikleri
ortalama puanlar1 degismektedir. Bu sonu¢ arastirmada uygulanan Coziim Odakli

Kisa Siireli Psikolojik Danigmanin etkili oldugunu gostermektedir.
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Tiim bu bulgular dikkate alindiginda, arastirmada akran zorbalig: ilgili 6ne siiriilen
temel denencenin dogrulandigi sodylenebilir. Bununla birlikte aragtirmanin alt
denencelerinin ayr1 ayri incelenmesinin yararli olacagi diisliniilmiis ve deney ve
kontrol gruplarinin, akran zorbalig1 on-test, son-test ve izleme Olglimlerinden elde
ettikleri ortalama puanlara bagli olarak gruplar-arast ve Olglimler-arasi

karsilastirmalart yapilmistir. Bu karsilastirmalar 6 alt denence ile irdelenmistir.

Birinci alt denencede, Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismaya
katilan bireylerin, akran zorbaligi On-test ortalama puanlarnin, son-test ortalama
puanlarindan anlaml diizeyde daha yiiksek olacagi varsayilmig ve bulgular, deney
grubundaki bireylerin akran zorbalig1 6n-test ortalama puanlarinin son-test ortalama
puanlarindan daha yiiksek oldugunu géstermistir. Ikinci alt denencede, Coziim
Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismaya katilan bireylerin, akran zorbalig
On-test ortalama puanlarinin izleme testi ortalama puanlarindan anlamli diizeyde
daha yiliksek olacagi varsayillmis ve bulgular, deney grubundaki bireylerin akran
zorbalig1 On-test ortalama puanlarinin izleme testi ortalama puanlarindan daha
yiiksek oldugunu gostermistir. Uglincii alt denencede Codziim Odakli Kisa Siireli
Grupla Psikolojik Danismaya katilan bireylerin, akran zorbaligi son-test ortalama
puanlari ile izleme testi ortalama puanlari arasinda anlamli bir fark olmayacagi
varsayllmig ve bulgular, deney grubundaki bireylerin akran zorbaligi son-test
ortalama puanlar ile izleme testi ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik

olmadigini gostermistir.

Ddérdiincii alt denencede, Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigsmaya
katilan bireylerin, akran zorbalig1 son-test ortalama puanlarinin, kontrol grubundaki
bireylerin son-test ortalama puanlarina gore anlamli diizeyde daha diisiik olacagi
varsayllmig ve bulgular, deney grubundaki bireylerin akran zorbaligi son-test
ortalama puanlarinin, kontrol grubundaki bireylerin son-test ortalama puanlarina gore
anlaml diizeyde daha diisilk oldugunu ortaya koymustur. Besinci alt denencede,
Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismaya katilan bireylerin, akran
zorbalig1 izleme testi ortalama puanlarinin, kontrol grubundaki bireylerin izleme testi
ortalama puanlarina gore anlamli diizeyde daha diisilk olacagi varsayilmis ve
bulgular, deney grubundaki bireylerin akran zorbaligi izleme testi ortalama

puanlarinin kontrol grubundaki bireylerin izleme testi ortalama puanlarina gore
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anlamli diizeyde daha diisiik oldugunu gostermistir.

Altinc alt denencede, kontrol grubunda yer alan bireylerin, akran zorbalig1 6n-test,
son-test ve izleme testi ortalama puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olmayacagi
varsayillmis ve bulgular, kontrol grubundaki bireylerin {i¢ 6l¢iim puanlar1 arasinda
anlamli bir farklilik olmadigin1 gostermistir. Kontrol grubunda yer alan bireylerin,
akran zorbaligi On-test, son-test ve izleme testi ortalama puanlarindaki disis
Ogrecilerin danmigsman ile ayni okulda olmasina baglanabilir. Bu sonuglara gore
arastirmada akran zorbaligi ile ilgili 6ne siiriilen alt denencelerin dogrulandig

sOylenebilir.

5.2 TARTISMA

Bu aragtirmada, Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigmanin, lise
Ogrencilerinin akran zorbalig1 diizeyi tizerindeki etkisi incelenmistir. Aragtirmanin bu
boliimiinde deney ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerin; akran zorbalig1 6n-test,
son-test ve izleme testi puanlarina uygulanan istatistiksel analizlerden elde edilen
bulgular, arastirmanin temel ve alt denenceleri dogrultusunda tartisilmis ve bu

bulgulara iligkin yorumlar sunulmustur.

Arastirmanin temel denencesi; “Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik
Danigmaya katilan bireylerin akran zorbalig1 diizeylerinde kontrol grubunda yer alan
bireylere gore, anlamli diizeyde bir azalma olacak ve bu azalma uygulamalarin
tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme Ol¢liimiinde de degismeyecektir”
seklinde ifade edilmistir. Arastirmanin bulgularina yonelik genel bir ¢ikarsama
yapmak gerekirse; Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danismanin deney
grubundaki bireylerin akran zorbaligi diizeylerini diisiirdiigli, bu disiisiin kalici
oldugu, bu sonucun deneysel uygulamanin etkisinden kaynaklandigi ve akran
zorbaligr ile iliskili alt denencelerin dogrulandig1 sdylenebilir. Bir baska deyisle
Coziim Odakli Kisa Siireli Grupla Psikolojik Danigmanin, akran zorbalig1 diizeyini

diistirmede etkili bir yaklagim olabilecegi goriilmiistiir.

Newsome (2004), okul ortaminda zorba davranig gosteren yirmi alt1 lise 6grencisinin
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okula devam durumlar1 ve akademik basarilar iizerinde ¢oziim odakli kisa siireli
psikolojik danisma yaklagiminin etkisini arastirdigi ¢calismasinda, ¢oziim odakl kisa
siireli psikolojik danigma sonucunda Ogrencilerin okula devam durumlar1 ve
akademik basarilarinda artis oldugunu bulmustur. Ayrica, Franklin, Moore ve
Hopson (2008) tarafindan, sinif ortaminda davranis problemleri gosteren altmis yedi
Ogrencinin davraniglarinin diizeltilmesinde {i¢ 6gretmen ve dort rehberlik 6gretmeni
ile yedi hafta siiren ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklasimini ele
aldig1 ¢alismasinda, kisa siireli psikolojik danisma yaklasimi sonucunda 6grencilerde
olumlu davranig degisiklikleri gozlenmis ve Ogrencilerin davranig problemlerinin
azalmaya basladigi sonucuna ulasilmistir. Coziim odakli kisa siireli psikolojik
danigma yaklagiminin ¢ocuk ve ergenlerin yasadigi pek ¢ok sorunun azaltilmasinda
etkili sonuclar verdigi goriilmektedir. Akran zorbaligimin tiim bu degiskenlerle
iligkileri g6z Oniinde bulunduruldugunda, bu bulgularin aragtirma sonuglarini

destekler nitelikte oldugu gortilmektedir.

Newsome (2005); ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklagiminin zorba
davranig gosteren yirmi alti lise ¢agindaki Ogrencinin, sekiz hafta boyunca
davranigsal ve sosyal siirecler agisindan durumlarina etkisini inceledigi ¢aligmasinda,
¢Ozlim odakli kisa siireli psikolojik danigsma yaklasiminin sekiz hafta uygulanmasi
sonucunda Ogrencilerin davranis degisikligi gosterdikleri ve sosyal becerilerinin
arttigr goriilmiistlir. Lise 6grencilerinin kazandiklar1 davranis degisikligi ve sosyal
beceriler, aileleri ve 6gretmenleri tarafindan fark edilmistir. Ayrica 6grencilerin
davranigsal ve sosyal becerileri devam ettirme egilimleri oldugu gozlenmistir.
Franklin ve digerleri (2001) nin okul ortaminda ¢6ziim odakl kisa siireli psikolojik
danigsma yaklasiminin sinif i¢i davranis sorunlar1 ve 6grenme giigliigii ceken yedi
Ogrenci lizerindeki etkililigini inceledikleri calismada, ¢6ziim odakli kisa siireli
psikolojik danisma yaklagimi ile ylriitiilen oturumlardan sonra 6grencilerin sinif
igerisindeki davranig sorunlarinin azaldigir sonucuna ulagilmistir. Bu sonuclar bu

calismanin bulgularini destekler niteliktedir.

Coziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklasiminin, okullarda sorun yasayan
cocuk ve ergenlerin sorunlarinin ¢éziimiindeki etkililigine iliskin yar1 deneysel ve
deneysel bazi arastirmalarin sonuglar1 degerlendirildiginde, bu yaklasimin okulda

davranig sorunlari yasayan ogrencilere yonelik etkili sonuglar ortaya koydugu

101



goriilmektedir. Franklin ve digerleri (2007), lise 0grenimini birakan seksen bes
Ogrenciye yonelik ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklagiminin
etkililigini degerlendirmislerdir. Coziim odakli kisa siireli psikolojik danigsma
yaklasiminin 6grencilerin gectigi ders sayisi, derslere devam durumu ve mezuniyet
not ortalamasi iizerindeki etkisinin incelendigi yar1 deneysel calismada, ¢oziim
odakli psikolojik danismaya katilan seksen bes 6grencinin gectikleri ders sayilarinda
artis oldugu ve lise 6greniminden sonra iiniversiteye devam etme diizeyinde artis
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, ¢6ziim odakli yaklagimin uygulandigi bir
okulda riskli davraniglarin azaldigi, lise Ogrencilerinin okulu birakma oranlarinin
azaldig1 sonucuna ulasilmistir. Gingerich ve Wabeke (2001) ¢6ziim odakli kisa siireli
psikolojik danisma yaklasiminin okul ortaminda zihinsel (mental) saglik problemleri
olan lise 6grencileri lizerinde etkililigini inceledikleri calismada, ¢6ziim odakli kisa
stireli psikolojik danigsma yaklasimi ile yiiriitiillen oturumlardan sonra &grencilerin

zihinsel saglik problemlerinin azaldig1 sonucuna ulasilmistir.

Atkinson (2007), ¢6ziim odakli kisa siireli danigma yaklasimi ile motivasyonel
goriisme teknigini iliskilendirdigi calismada, ¢oziim odakli psikolojik danisma
yaklagiminin lise donemindeki 6grencilerin motivasyonel siirecleri {izerinde etkili
oldugu ve bu yaklasimin egitim ortamlarinda da uygulanabilecegini gdstermistir.
Littrell, Malia ve Vanderwood (1995) yapmis oldugu ¢alismada, ti¢ farkli kisa siireli
psikolojik danigma yaklasiminin; hedefler ile desteklenen ¢6ziim odakli kisa
psikolojik damigsma yaklasimi; hedefler ile desteklenen sorun odakli psikolojik
danigma yaklagimi; ve hedef igermeyen sorun odakli psikolojik danigsma
yaklagiminin  6grenciler {izerindeki etkisini arastirdiklar1 c¢alismalarinda, lise
ogrencileri iizerinde hedefler ile desteklenen ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik
danigma yaklagiminin 6grencilerin okul sorunlarina, amaglarin1 gergeklestirmelerine,
duygu ve distinceleri lizerinde diger iki yaklasim acisindan daha etkili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Coziim odakli kisa siireli psikolojik danisma yaklasiminin
okullarda ogrencilerin davranis problemlerinin ¢oziimiinde etkili bir bigimde
kullanildig1 goriilmektedir. Lise donemindeki Ogrenciler ile yapilan etkililik
caligmalar1 (Atkinson, 2007; Dielman ve Franklin, 1998; Franklin ve ark., 2007;
Newsome, 2004; 2005), ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigma yaklasiminin

lise donemindeki daniganlara uygulanmasinin etkililigine kanit olusturur niteliktedir.
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Kontrol grubunda yer alan bireylerin, akran zorbalig1 6n-test, son-test ve izleme testi
ortalama puanlarinda diisis gozlenmektedir. ~ Arastirma sonucunda kontrol
grubundaki bireylerin ii¢ Ol¢iim puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig
gorilmektedir. Okulda verilen seminer ve siddeti 6nleme c¢alismalarimin kontrol
grubunda yer alan Ogrencilerin zorba davraniglarii azaltmis olabilecegi

distiniilmektedir.

5.3 ONERILER

Bu ¢aligmadan elde edilen bulgular dogrultusunda, ileride yapilacak ¢aligsmalara 151k
tutabilecek ve alanda calisan psikolojik danigsmanlara ve diger uzmanlara yardimei

olabilecek oneriler su sekilde siralanabilir:

5.3.1 Arastirma Sonuclaria Dayali Oneriler

1. Universitelerin psikoloji ve rehberlik ve psikolojik danismanlik béliimlerinde
Coziim Odakli Kisa Terapi tekniginin 6gretimine yonelik derslere 6zel 6nem

verilebilir.

2. Okul psikolojik danigmanlarina ¢oziim odakli kisa siireli terapi ile ilgili
hizmet i¢i egitim programlarmin diizenlenmesi okul uygulamalarinda olumlu

katkilar saglayabilir.

3. Zorbalikla ilgili yapilan iligkisel ¢alismalar okul ikliminin etkili oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle tiim okula yonelik miidahale g¢aligmalarinin
olusturulmasi akran zorbaligini énlemede faydali olabilir. Siiflarda, ¢éziim
odakli kisa siireli terapinin temel varsayimlarimi ve tekniklerini igeren

rehberlik faaliyetleri okul psikolojik danigmanlar: tarafindan yapilabilir.

4. Yapilan literatiir c¢alismasindan yola ¢ikarak aile tutumlarinin akran
zorbaligini etkiledigi sdylenebilir. Bu nedenle okullarda ebeveynlere yonelik

caligmalar yapilabilir. Ebeveynlere yapilacak egitimsel caligmalarin hem
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5.

zorba davraniglarin ortaya ¢ikmasinin hem de magduriyetin engellenmesinde

faydali olacag sdylenebilir.

Zorbalik ile ilgili yapilan ¢alismalar okul idaresinin ve 6gretmenlerin pek ¢ok
kez zorbaligi fark edemediklerini gostermektedir. Bu nedenle okul

calisanlarina yonelik egitimsel ¢aligmalar yapilabilir.

5.3.2 Ileride Yapilabilecek Arastirmalar icin Oneriler

1.

Bu arastirmada ¢oziim odakli kisa siireli grupla psikolojik danismanin akran
zorbalig1 iizerindeki etkisi incelenirken, alternatif bir yaklasimla karsilagtirma
yapilmamistir. Yapilacak yeni aragtirmalarda hazirlanan programin alternatif
yaklagimlarla (Bilissel Davranisc1 Terapi, Gergeklik Terapisi vb.) yada farkli
sagaltim unsurlari ile olusturulmus programlarla (sosyal beceri egitimi, benlik

gelistirme vb.) karsilastirilarak etkisi incelenebilir.

Bu caligma zorbalik yapan Ogrencilere yoneliktir. Akran zorbaliginin
magdurlarina yonelik bir ¢alismayla karsilagiilmamistir. Magdurlara yonelik,
¢Oziim odakl1 kisa stireli terapi yonelimli hazirlanan danisma programi yada
diger psikolojik danmisma yaklasimlar kullanilarak hazirlanan danisma

programi uygulanabilir.
(Coziim odakli kisa siireli terapi farkli sorun alanlar lizerinde de test edilebilir.

Bu calisma lise oOgrencileri ile smirli tutulmustur. Bundan sonraki
arastirmalarda degisik ve daha biiylik O6rneklem gruplariyla calisilmasi,
¢oziim odakli kisa siireli terapinin farkli yas gruplarn iizerindeki etkisini

ortaya koymada faydali olabilir.

Uygulanan Co6ziim Odakli Yaklasimlara Gore Hazirlanmig Akran Zorbaligi
Programinin etkisinin uzun siireli olarak kaliciligmin saglanmasi yoniinde

calismalar yapilabilir. izleme calismalar1 3-6 ay sonra yapilabilir.

Coziim Odakli Yaklasimlara Gore Hazirlanmis Akran Zorbaligi Programi

farkli sosyo ekonomik 6zellige sahip okullarda uygulanarak gelistirilebilir.
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EKLER

EK-1 KiSISEL BiLGI FORMU

Bilimsel bir arastirmada kullanilmak iizere hazirlanan bu formda c¢esitli sorular
bulunmaktadir. Formda yer alan tim sorular1 dogru ve samimi bir sekilde

cevaplamaniz rica olunur.
Katkilariniz igin tesekkiirler.
Nihan Citemel

Adiniz-Soyadiniz:

1) Cinsiyetiniz: Bay () Bayan ()

2) Yasmiz:

3) Boliimiiniiz-sinifimz:

4) Size gore ailenizin gelir diizeyi nasil? a)Disiik ( ) b)Orta diizeyde () ¢)
Yiiksek ()

5) Anne-babanizin size karsi tutumlarim nasil degerlendiriyorsunuz?

a) Ilgisiz () b) Demokratik () c) Otoriter () d) Koruyucu ()

8) Akademik basar1 agisindan kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

a) Yiksek () b) Orta diizey () ¢) Diisiik ()
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EK- 2 AKRAN ZORBALIGI BELIRLEME OLCEGI

Sevgili Ogrenciler,

Asagida 6grenciler arasinda zaman zaman gozlenen bir takim s6z ve eylemler yer
almaktadir. Bazi 6grenciler bu s6z ve eylemleri bazen tek baglarina bazen de arkadaslariyla
birlikte yaparak kendilerinden daha glg¢stiz 6grencileri rahatsiz ederler. Sizden istenen bu

s06z ve eylemlere; ne siklikla yaptiginizi ilgili maddenin karsisina isaretlemenizdir.

Sorulara litfen diiriist cevap veriniz. Vereceginiz cevaplar gizli tutulacak ve hig

kimseye gosterilmeyecektir. Hepinize simdiden tesekkdrler.

Ornek Maddeler BEN YAPTIM

Hemen hemen hergiin
Haftada en az 1 defa
Avda 1 defa
D6nem boyunca 1 defa

Higbir zaman

El-kol sakas1 yaparak rahatsiz etme

Rahatsiz etmek amaciyla siirekli olarak gidiklama

Sa¢ ve kulak ¢ekme

Oturmak iizereyken altina rahatsiz edici bir cisim koyma

Kuyrukta zorla sirasini alma, 6niine gegme
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EK-3

BIiREYSEL AMAC BELIRLEME FORMU

“Bu program

olmasini isterdim.” Ciimlesini tamamlayarak yazin.
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EK-4

COZUM ODAKLI KISA SURELiI GRUPLA PSIKOLOJiK DANISMA
UYGULAMASINA KATILIM SOZLESMESI

Uzman psikolojik danisman rehber 6gretmen Nihan Citemel tarafindan yiiriitiilecek
olan bu ¢alismaya kendi istegimle katiliyorum. Ayrica ¢alisma siirecindeki tiim 6devlerimi
yapacagima, gizlilige uygun davranacagima, oturumlara zamaninda katilacagima ve tiim

sorumluluklarimi yerine getirecegime s6z veriyorum.

Telefon: ......coooviiiiiiit Adi Soyadi: ....oiiiiii

Adres: ..o IMZa: oo
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EK-5

Y/
0'0

R/
0'0

R/
0'0

GRUP KURALLARI

Tiim iiyeler birbirine GUVENECEK ve SAYGI gosterecek.

S6z almak icin ELINI KALDIR.

Gériislerini ifade etmek icin UYGUN SOZCUKLER kullan.

YUKSEK SESLE konusma.

CEVAP VERMEK istemedigin soruyu gecebilirsin.

Grup icinde konusulanlar GRUP ICINDE kalacak.

Duygu ve diisiincelerimizi SERBESTCE ifade edebiliriz.

Duygu ve diisiincelerimizi DURUSTCE ifade etmeliyiz.

Birbirimizi DIKKATLE dinlemeye ve anlamaya calisacagiz.
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EK—6 DENEY GRUBUNA UYGULANAN COZUM ODAKLI KISA SURELI
GRUPLA PSIKOLOJIK DANISMA OTURUMLARININ OZETLERI

Asagida deney grubunda bulunan bireylerle gerceklestirilen ve 6 oturumdan olusan
uygulamalar 6zet olarak verilmistir. Tim oturumlarin yapilandirilmasi, etkinliklerin
secilmesi ve ev Odevlerinin belirlenmesi Coziim Odakli Kisa Siireli Terapi’nin

kuramsal ve uygulama felsefesine uygun olarak gergeklestirilmistir.

1. OTURUM
Amag
1. Grup tyelerinin birbirleri ile tanigmasini saglama.
2. Grupla psikolojik danigmanin genel amaglar1 hakkinda bilgi verme.
3. Grup siireci hakkinda tiyeleri bilgilendirme.
4. Grup siirecinde uyulacak kurallari belirleme.
5. Grup siireci i¢in bireysel amaglar belirleyebilme.
On Hazirhklar

1. Tiam grup iyeleri ve grup lideri i¢in kagit, silgi ve kalemin bulundugu birer

adet ¢alisma dosyasinin hazirlanmast,
2. 1 adet kii¢ciik yumusak top,
3. Bireysel Amag Belirleme Formu’nun {iye sayis1 kadar ¢ogaltilmasi,

4. Grup Terapisi Katilim S6zlesmesinin yer aldigi yazili materyalin {iye sayisi

kadar ¢ogaltilmasi,
5. Grup kurallari listesinin hazirlanmasi ve iiye sayisi kadar ¢ogaltilmasi
Siirec:
Tanisma ve grupla psikolojik danismanin dogasindan bahsetme

[k oturum tiim iiyelerin katilimiyla Hendek Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde

onceden tiyelerle kararlastirilan saatte basladi. Lider, iiyelere “Grupla psikolojik

136



danigmaya hos geldiniz, nasilsiniz” diyerek oturuma bagladi. Daha sonra lider
sozlerine soyle devam etti: “Alt1 hafta siirecek olan oturumlarimizin bugiin ilkini
gerceklestiriyoruz. Ik oturumumuz birbirimizi tanimaya yonelik olacak. Oncelikle
bir tanisma etkinligimiz olacak (Ek-7). Isminiz nedir, isminizin anlami nedir,
Isminizin bir 6ykiisii var mi, isminizi kim koymus, dogdunuz giinle ilgili 6zel bir an1
var midir?” Uyeler siireci olumlu karsilad: ve etkinlik ilk iiyeyle basladi. Son iiyenin

de kendini tanitmasiyla etkinlik sona erdi.

Tanigsma etkinliginden sonra grup tiyelerinin birbirlerini daha yakindan tanimalarini
gerceklestirmek amaciyla “Ozelliklerim” etkinligi uygulandi (Ek-8). Lider : “Bu
etkinlik kiigiik bir top ile gerceklestirilmektedir. Ornegin ben kendime ait kisilik
Ozelligimi sOyledikten sonra herhangi bir arkadasima topu atacagim. Etkinlik boyle
devam edecek.” Lider etkinlige kendinden baslar ve “Hosgoriiliiyiim” diyerek topu
bagka bir liyeye atar. Etkinlik siirecinde tiyelerin “sinirliyim, 6fkeliyim, hosgoriili

degilim” gibi ifadeleri dikkat ¢ekti.

Etkinlikten sonra grup lideri sézlerine sdyle devam etti: “Iki tanisma etkinligimizden
sonra size grupla psikolojik danigmanin dogasindan bahsetmek istiyorum. Grupla
psikolojik danigma ¢ok 6zel bir siirectir. Bu siirecte bizler ben olmaktan ¢ikip, biz
olmanin tadini yasariz. Kendimizde olan bir sikintinin bir baskasinin da yasadigini
goriince “ayni gemideyiz duygusu” yasanir ve yalniz olmadigimizi hissederiz.
Grupla psikolojik danigsma siireci kendimize, digerlerine, yasantimizdaki tiim
olaylara iligkin farkli bakis agilar1 gelistirebilecegimiz esSiz bir siiregtir. Birgok tiye
bu ¢alismalarin son bulmamasini, devam etmesini ister. Bizim danigsma siirecimizde
rehberimiz ¢6ziim odakli yaklasimin ilkeleri olacak. Biz bu siiregte sorunlarimizin
olmadig1 ana odaklanacagiz. Coziime yonelik davraniglar sergilemeye calisacagiz.”
Uyelerin daha iyi anlamas: icin grup lideri eline kagit ve kalem alir, yuvarlak cizer,
iginin bir kismimi karalar ve kagidi tiyelere gostererek, soyle devam eder. “Bu
yuvarlagi hayatimiz gibi diisiinebiliriz ve surada bir leke var, bu leke de
hayatimizdaki bir sorun diyelim. Biz lekeye degilde, lekenin olmadigi yere
odaklanacagiz. Ne olmus da burada leke olmamis. Lekeyi gérmezden gelmeyecegiz
ama lekenin daha az farkinda olacagiz. Olumluya odaklanacagiz. Ornegin bir
arkadagimizla sorunumuz var. Ama arkadasimizla iyi gegirdigimiz bir zaman,

aramizin iyi oldugu bir zaman illaki olmustur. Arkadasimizla yasadigimiz soruna
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degil de, onunla yasadigimiz iyi zamanlara odaklanmaya calisacagiz. Ne olmus da
bizim onunla aramiz iyi olmus, yani ¢éziime odaklanarak sorunlarimizin iistesinden
gelmeye calisacagiz. Oturumlarimizin genel amaci sorunlar yerine ¢6ziimlere
odaklanmak, gii¢lii yanlarimiza odaklanmak ve pozitif amaglar olusturmak olacak.”
Grup lideri daha sonra grup iiyelerine daha oOnce grup yasantisina katilip
katilmadiklarin1 sordu. Uyeler daha 6nce katilmadiklarimi belirtti. Daha sonra grup
lideri tiyelere “Grupta bulunma ile ilgili duygu ve diisiinceleriniz nelerdir? Kendinizi
nasil hissediyorsunuz?” diye sordu. Uyeler genel olarak siiregte bulunmaktan mutlu

olduklarini belirttiler.
Grup siirecinin yapilandirilmasi ve kurallarin olusturulmasi

Lider: “Arkadaslar bu siire¢ i¢inde zamanla birbirimizi daha yakindan taniyacagiz.
Uzun bir zaman bir arada olacagimiz i¢in grubumuzun kendine gore bazi kurallarmin
olmasi gerekiyor. Lider Ek-5’i iiyelere dagitt1 ve soyle devam etti: “En 6nemli
kurallarimizdan biri gizlilik. Burada konustuklarimiz burada kalacak. Burada
kendimizle ilgili paylasimlarda bulunacagiz. Ben ile baslayan ciimleler cok 6nemli.
Bu nedenle buradaki konustuklarimizi disarida baska arkadaslara anlatmayacagiz.
Birbirimizi dinlememiz ve birbirimize saygi géstermemiz gerekiyor. Bir arkadagimiz
paylasimda bulunuyorken, kendi aramizda konusmamamiz gerekiyor. Goniilliiliik
esas, paylagmak istediginiz seyleri paylasabilirsiniz, istemediginiz bir seyi paylagsmak
zorunda degilsiniz. Ayrica tim iyeler esit haklara sahiptir. Grupta tartisma yada
kavga olmaz. Varsa cep telefonlarimiz kapali olacak. Ayrica zaman zaman sizlere
siirecle ilgili cesitli ev ddevleri verecegim, bunlari da yapmanizi istiyorum. Evet,
sizlerin bunlara eklemek istediginiz kurallar var mi?” Uyeler baska eklemek

istedikleri kurallarin olmadigini ifade ettiler.
Uyelerin bireysel amaclarimin belirlenmesi

Uyelerin olumlu degisikliklerine odaklanmak ve bunlar1 gogaltip giiclendirmeye
calismak amaciyla “oturum oncesi degisikliklere dikkat cekme alistirmasi” yapildi ve
lider iiyelere soyle dedi: “Danisanlarin ¢ogu, randevuyu aldiklar1 zaman ile birinci
oturuma geldikleri zaman arasinda birtakim seylerin olumlu yonde degistigini
belirtmektedirler. Sizde gecen haftaki 6n goriismeden bu giline kadar buna benzer

degismeler yasadiniz mi1? Bunlar neler, grupla paylasir misimz?” Uyelerden bazilari
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degisiklik olmadigin1 sdylerken, bazilar1 buraya gelecekleri i¢cin merak, heyecan,
mutluluk gibi duygulart hissettiklerini soylediler. Grup lideri: “Ben sizin
hayatinizdaki olumlu seyleri bulmaya calisiyorum. En yakin zamam diisiinelim,
olumlu olan ne oldu hayatinizda? Davranissal olarak neyi 6rnek verebilirsiniz” Bir
liye sOz aldi ve soyle dedi: “Ben kardesimden bor¢ almistim, diin onu &dedim.
Normalde hi¢ 6demem ama diin ilk defa ona olan borcumu 6dedim. Onceden bu

yiizden ¢ok kavga ediyorduk™

Grup lideri tarafindan iiyelere bireysel amag¢ belirleme formu dagitildi. (Ek- 3).
Uyeler formu doldurduktan sonra grup lideri formda yazan soruyu iiyelere yoneltti ve
tiyelerin forma yazdiklarini paylagsmasini istedi. “Bugiin buraya gelmenizin faydali
oldugunu nasil anlayacaksiniz?” “Buraya gelmis olmaniza degdigini sdyleyebilmeniz

icin ne olmasi gerekir?”

Uyelerin sirayla paylasimlar: dinlendi. Uyelerden biri: “Sinirli olmak istemiyorum.”
diye belirtti. Grup lideri amaci olumluya g¢evirmek amaciyla: “Bunun yerine sakin
olmak istiyorum amaci sana daha uygun olur” dedi. Bir diger iiye: “Argo kelimeler
kullanmak istemiyorum” diye belirtti. Grup lideri: “Arkadaslarimla kibar konusmak
istiyorum amaci sana daha uygun olur” dedi. Uyelerin olumsuz amaglar1 olumlu

amaclara cevirilmeye caligildi.
Grup terapisi sozlesmesinin iiyelere imzalatilmasi

Grup lideri: “Arkadaglar gruba olan bagliligimizi daha da artiracagmma inandigim
grup sozlesmelerini (Ek-4) hazirladim, bunlari okuyarak imzalamanizi istiyorum,
goreceginiz gibi bu sozlesmeler goniilliiliik, gruba katilim ve devam, gizlilik ve
sorumluluklarin yerine getirilmesi gibi grup kurallarina uyumla ilgili ifadeler
iceriyor” dedi. Uyeler sozlesmeleri imzaladilar. Lider “Ayrica arkadaslar zaman
zaman sizlere ev Odevleri verecegim, bunlar da uyguladigimiz etkinliklerle ilgili

olacak bu ddevleri zamaninda yapmanizi ve oturumlarimiza getirmenizi istiyorum”

dedi.
Ozet ve Sonlandirma

Grup lideri iiyelere: “Bugiin buradan ayrildiktan sonra, gelecek hafta boyunca devam
ettirmek istediginiz eylemlere iligskin gézlemlerde bulunmanizi istiyorum. Kendinizle

ilgili gozlemlerde bulunun. Gelecek hafta paylasimda bulunmanizi isteyecegim. Bu
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sizin gelecek hafta i¢in ev 6deviniz.” Uyeler kabul ettikten sonra oturumun Ozeti
grup lideri tarafindan yapildi. Grup lideri iiyelerden ilk oturumla ilgili diistincelerini
paylasmalarim istedi ve bu oturumda kendilerini nasil hissettiklerini sordu. Uyeler
stiregten memnun olduklarini, amag¢ belirlemenin  kendilerini  daha iyi
hissettirdiklerini belirttiler. Daha sonra iiyelere eklemek istedikleri bir seyin olup
olmadig1 soruldu. Uyeler tesekkiir ettiler. Lider bir sonraki oturumun ayni yer ve

ayni zamanda yapilacagini iiyelere hatirlatarak tesekkiir etti ve oturumu sonlandirdi.
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2. OTURUM
Amag

1. Uyelerin zorbalik kavramu ile ilgili diisiincelerinin grupla paylasiimasini

saglama.

2. Upyelerin zorbaliga maruz kalan 6grencilerin duygularini fark etmelerini ve

empati duygusu gelistirmelerini saglamak.

3. Uyelerin zorba davranislarin uzun siireli olumsuz etkileri olabilecegini fark

etmelerini saglamak.

4. Uyelerin zorba davramslarma iliskin farkindalik kazanmalarini saglamak ve

kendi ¢oziimlerini olusturabilmelerini saglamak.

On Hazirhklar

1. Tim grup iyeleri i¢in Gergek Olay (Ek-10) cogaltilmasi

Siireg:

Ikinci oturum Hendek Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde onceden iiyelerle
kararlagtirilan saatte bagladi. Grup lideri 6ncelikle iiyelere bu hafta kendilerini nasil
hissettiklerini sordu. Uyeler genel olarak kendilerini iyi hissettiklerini soylediler.
Lider bir onceki oturumun &zetini yaptt ve liyelerden ayni oturumla ilgili geri
bildirimlerini aldi. Daha sonra birinci oturumda verilen ev 6devi iiyelere hatirlatildi.
Grup lideri: “Son gorlismemizden bu yana daha iyi olan ya da farkli olan neler var”
seklinde tiyelere soru yoneltti. Paylasimda bulunmak isteyen iiyeler farkli olan
seyleri belirttiler.

Lider ikinci oturumun amaglarindan bahsetti. Daha sonra grup lideri tarafindan grup
i¢i etkilesimi artirmak, grubun bir biitiin oldugu mesajin1 vermek amaciyla “Arabanin
pargas1” etkinligi yapildi (EK-9). Grup lideri tiyelere: “Bir araba diisiinelim. Arabanin
hangi pargasi olmak isterdiniz? Akliniza ilk geleni sdylemenizi istiyorum.” Her iiye
cevap verdikten sonra, sdyledigi par¢anin grup i¢in anlami grup lideri tarafindan
ifade edildi. Grup iyelerinin cevaplar1 alindiktan sonra iiyelere etkinlikle ilgili ne

diisiindiikleri soruldu. Uyelerden biri: “Hepimiz grubun bir pargasiyiz. Birimiz eksik
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olursa siire¢ ilerlemez” dedi. Grup iiyeleri de bu diisiinceye katildi ve birbirlerini
tamamladiklarini ifade ettiler.

Grup lideri tiyelere zorbalik kavramu ile ilgili ne diistindiiklerini sordu ve iiyelerden
zorbaligin tanimini yapmalarimi istedi. Paylasimda bulunmak isteyen iiyeler
kendilerine gére zorbaligin tanimini yaptilar. Uyelerden biri: “Bir kisinin
karsisindaki kisiyi siddetle, el kol sakalariyla, so6zle rahatsiz edecek bir hareket.”
Diger bir iiye: “Kusurlar yliziine vurmak, hakaret etmek.” seklinde tanimladi. Diger
tiyelerinde cevaplar1 alindiktan sonra grup lideri zorbaligin tanimini séyle yapti: “Bir
kisi, diizenli olarak ve bir siire boyunca, bir veya daha fazla kisinin olumsuz
davraniglarina maruz kaldiginda zorbaliga ugramis olur. Eger bir kisi istemli olarak
bir diger kisiye ac1 verir veya ac1 vermeyi, yaralamayi ya da rahatsiz etmeyi dener ise
bu bir olumsuz davranistir ve bu tanimda belirtilen aslinda saldirganca bir
davranigtir. Olumsuz davranislar sozlii olarak siirdiiriilebilir; 6rnegin, tehdit etme,
alay etme, isim takma, hakaret etme... Eger bir kisi digerini iter, vurur, tekmeler,
isirir, ¢imdikler veya yumruklarsa fiziksel temas yolu ile olumsuz davranista
bulunmus olur. Sozel veya fiziksel temasta bulunmadan da olumsuz davranista
bulunmak miimkiindiir. Ornegin birinin arkasindan veya suratma cirkin el ve yiiz
hareketleri yapmak, birisini istemli olarak akran grubundan dislamak, diger kisinin

isteklerini yerine getirmeyi reddetmek gibi.”

Grup lideri bu tanimin ardindan zorbalikla ilgili su agiklamalar1 yapti: “Zorbalik
giicliiniin giigsiizii ezmesi seklindedir. “Zorba” y1 heyecan, giig, eglenme veya para
ya da esya almak gibi ihtiyaglarin1 karsilamak igin baskalarimin ihtiya¢ ve haklarini
dikkate almadan bagka kisilere zarar veren davranislarda bulunan kisi veya grup
olarak, “magdur” u ise bagkalarmin davranislarindan zarar goren ve zarar veren bu
davraniglara karst koyacak veya durduracak beceri, statii veya kaynaklara sahip
olmayan kisi veya grup olarak tanimlayabiliriz. Olumsuz davraniglara maruz kalan
cocuk eger kendini koruyamiyor veya bir sekilde zorba davranan gocuklara karsi

caresiz hissediyorsa bu durum zorbaliktir” (D6lek,2002).

Grup lideri bu tanimlamalardan sonra 6grencilerin zorbalikla ilgili diisiincelerini ve
gozlemlerini paylasmalarii istedi. Grup lyelerinden biri s6z aldi. Grup iginde
bulunan bir arkadasinin sinif bastigini ve bir arkadasina zarar verdigini anlatti. Bagka

bir {iye gegen giin okulun bahgesinde olan bir olay1 anlatti ve Oncesinde tehdit

142



oldugundan bahsetti. Paylasimlardan sonra grup lideri, iiyelere zorbaliga ugrayan
kisilerin duygularin1 fark etmelerini ve empati duygusu gelistirmelerini saglamak

amaciyla zorbalikla ilgili ger¢ek olay okudu. (Ek- 10).

Gergek olay okunduktan sonra iiyelere bu olayla ilgili ne disiindiikleri soruldu.
Olayda gecen cocugun duygularinin neler olabilecegi, neler hissedecegi konusu
tizerinde iiyelerden paylasimlar alindi. Grup iyelerinden birinden ilging bir cevap
geldi: “Suan Seda’ya yaptiklarimdan dolay1 ¢ok pismanim. Benim yiiziimden okul
degistirmisti.” Grup iiyelerinin yiiz ifadelerinden olaya tiziildiikleri belliydi. Genel
olarak ¢ok iiziicii cevabini verdiler. Olayda gegen cocugun caresiz kaldigini,

bunalima girdigini, Kimsenin ona yardim etmediginin ¢ok acik oldugunu ifade ettiler.

Daha sonra iiyelerin zorba davranislarin uzun siireli olumsuz etkileri olabilecegini
fark etmelerini saglamak amaciyla “Zorbaliktan 20 yil sonra” etkinligi uygulandi
(Ek-11). Ug goniillii iiye secildi. Etkinligin icerigi anlatildi. Uyelerden biri zorba
Ogrenci, biri magdur 6grenci, bir digeri de zorbaliga tanik olan G6grenci secildi.
Etkinligin grup tiyelerinin hosuna gittigi goriildi. Etkinlige goniilli olarak segilen
tiyeler dogaglama yaparak canlandirma yaptilar. Zorba olarak secilen iiye: “Bundan
yirmi yil Once sana ¢ok eziyet etmistim. Yaptiklarim igin pismanim ve Oziir
diliyorum.” Magdur olarak secilen iiye: “Benim igin zor giinlerdi. Psikolojik olarak
cok etkilendim.” Zorba olarak secilen iiye: “Psikolojik olarak etkilendin biliyorum
ama beni affetmeni istiyorum.” Magdur olarak secilen iiye: “Seni goriince o giinler
gbziimiin Oniinde canlandi.” Sahit olan iiye ise: “Bende bu olaylara sahit oldum ve

¢ok tizlildiim. Elimden ¢ok fazla bir sey gelmedi. Bende etkilendim.”

Etkinlik sonunda 6grencilerin bu etkinlikle ilgili ne disiindiikleri soruldu. Zorbaligin
magdurun ve buna sahit olan kisinin {izerinde ne gibi olumsuz etkiler yarattig
tiyelere soruldu. Grup tiyelerinden biri: “Sahit olan kisinin de zorbaliktan ¢ok fazla
etkilendigini diistintiyorum. Olay1 goriiyorsun ve karisamiyorsun, ¢ok biiyiik bir
bask1 gibi.” Bagka bir {iye de bu cevabi destekledi: “Benimde basima bodyle bir olay
gelmisti. Bir arkadasim baska bir arkadastan dayak yemisti. Ben bir sey
yapamamistim. Giinlerce riiyama girdi.” Baska bir iiye: “Magdur da ¢ok fazla
utanmistir herkese karsi. Yasitlarinin 6niinde mahcup olmak cok kotii birsey” Bir
tiyenin verdigi cevap da ilgingti: “Dévmek yada doviilmek. Her ikisinde de g¢ok
utantyorsun. Kavga ettikten sonra ¢ok utaniyorsun. Ben ¢ok kavga ettim, ilk 6nce
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cok hosuna gidiyor belki rahatliyorsun, sinirini atiyorsun. Ama sonra diistinityorum
da ¢ok utang verici, rezillik. Sinifta 6gretmen varken arkadasima tokat atmigtim.
Simdi diisiiniiyorum da ¢ok utang verici. Ogretmenime karsi da ¢ok mahgup
olmustum.” Uyelerin bu etkinlikle farkindalik kazandig1 goriildii. Hatta birbirlerine
iltifat ederek mesaj ilettiler. Ornegin bir iiye, diger iiyeye: “Sen c¢ok giizel konusan
bir insansin. Sorunlarin1 konusarak halledebilirsin. Kavga edecegin yere konusarak

¢Oziim bulabilirsin” dedi.

Grup lideri tyelerin kendi ¢6ziimlerini olusturabilmelerini saglamak amaciyla
mucize soruyu sordu (Ek-12). “Bu gece yattiktan sonra bir mucize oldugunu ve
bugiin buraya gelmenize neden olan sorunun ortadan kalktigini hayal edin. Ancak
uyuyor oldugunuz igin bu mucizenin gergeklestiginden haberiniz olmayacak. Yarin
sabah uyandiginizda mucizenin ger¢eklesmis oldugunu anlamaniza sebep olacak
olan fark nedir? Kendinizi neyi farkli yaparken goreceksiniz, baskalar farkli olarak
ne yapiyor olacak ki bu mucizenin ger¢eklesmis oldugunu anlayacaksiniz?” Grup
tiyelerinden biri soyle bir paylasimda bulundu: “Babamla her aksam diizenli olarak
bir saat konusmam gerekir. Ben babamin séziinii ¢ok dinlerim. Ofkemi, sinirimi
durduracak tek kisi babam.” Grup lideri: “Peki yapiyor musunuz bunu?” Uye: “Ben
anne ve babamdan beklerim. Genelde evde bir kdsede otururum. Onlarin benim
yanima gelip konusmasini isterim.” Grup lideri: “Bir degisiklik yapip sen babanin
yanma gidebilirsin. Bu hepimiz igin gecerli, cogumuz anne ve babamizdan adim
bekliyor olabiliriz. Ama onlara adim atmay1 biz de deneyebiliriz.” Grup tliyesi biraz
kararsiz bir sekilde: “Deneyebilirim.” Cevabini verdi. Yine baska bir grup iiyesi
sOyle bir paylasimda bulundu: “Annemin bana iyi davranmasi, benim herkese iyi
davranmam demek.” Grup lideri: “Annenle aranin iyi olmast i¢in senin ne yapman
gerekir?” Grup iyesi: “Kardesimle kavga etmemem gerekir.” Grup lideri:
“Kardesinle aranin iyi olmasi i¢in ne yapman gerekir?” Grup tyesi: “Kardesime
olumlu yaklasinca o da bana olumlu yaklasiyor. Ama ben annemin kardesimin
tarafin1 tutmasina bozuluyorum. Kiiciik diye hep o hakli. Altinci sinifa gidiyor.”
Diger iiyelerinde paylasimlari alindiktan sonra grup lideri, grup iiyelerinden kendi
olusturduklar1 ¢dzlimleri bir sonraki seansa kadar uygulamalarini istedi. Lider
oturumun sonuna geldiklerini ifade etti. Lider, iyelere bu oturumdan neler

ogrendiklerini ve oturumun o6zetini yapmalarimi istedi. Oturum 6zeti goniillii grup
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tiyeleri tarafindan yapildi. Grup lideri iiyelerden bu oturumla ilgili duygu ve
diisiincelerini paylasmalarmi istedi. Uyeler bu oturumda kendilerini daha rahat
hissettiklerini ifade ettiler. Lider bir sonraki oturumun ayni yer ve ayni zamanda

yapilacagini iiyelere hatirlatarak tesekkiir etti ve oturumu sonlandirdi.
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3. OTURUM
Amag

1. Grup tyelerinin akran zorbaligi ile ilgili yasantilarinin paylasilmasini

saglama.

2. Grup tyelerinin problemin yasanmadigi istisna zamanlar1 fark etmelerini

saglamak.

3. Grup tyelerinin basarilmak istenilen hedeflerin neresinde oldugunu ortaya

¢ikarmak.
On Hazirhiklar
1. Cozum Arayisi Etkinligi (Ek-13 ) icin iiye sayis1 kadar bos kagit ve kalem,
2. 1 adet torba (poset)

3. Uye sayis1 kadar Derecelendirme Etkinligi (Ek-14 ) cogaltiimasi

Siirec

Ugiincii oturum Hendek Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde onceden iiyelerle
kararlagtirilan saatte bagladi. Grup lideri iyelere kendilerini bu hafta nasil
hissettiklerini sordu. Uyelerin ¢ogu kendilerini iyi hissettiklerini belirtti. Bir iiye artik
arkadaslarina daha az el kol sakasi yaptigini ifade etti. Bu paylasim asamasindan
sonra, ikinci oturum ozetini grup lideri grup iiyeleri ile birlikte yapti. Daha sonra
grup lideri iiyelere gegen seanstan bu yana hangi ¢oziimleri uyguladiklarini sordu.
Mucize soruyu hatirlatti, {iyelerin paylasimda bulunmasim istedi. Uyelerden biri:
“Ben bir arkadasimla sorun yasadim, haksiz olan bendim. Normalde ben kiisliigiimti
slirdiiren bir insanim ama Oyle yapmadim. Arkadasimla konustum, sorunu hallettim.
Burada 6grendiklerimin bana ¢ok etkisi oldu.” Bagka bir iiye: “Ben artik kimse ile
tartismiyorum.” Grup lideri bu paylasimlari ¢ok takdir etti, olumlu geri bildirimlerle
tyelere iltifat etti. Grup lideri, liyelerden ise yaradigini gozlemledikleri yontemi
gelistirerek kullanmaya devam etmelerini, ise yaramayan yontemler varsa bir kez

daha tekrar etmemelerini ve farkli bir yontem denemelerini istedi.

Daha sonra grup lideri ¢oziim arayigi etkinligini uygulad: (Ek-13). Uyelere bos
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kagitlar dagitt1 ve yasadiklar1 bir problemi (yaptiklar1 bir hata yada zorba davranig
olabilir) kagida yazmalarini istedi. Kagidin iizerine isim yazmamalar1 sdylendi.
Gruba yeteri kadar siire verilerek siirenin sonunda kagitlarin katlanarak kiigtik bir
torbaya atilmasi saglandi. Grup lideri tarafindan torba karistirildi ve rastgele kagitlar
sirastyla tiim grup tiyelerine segtirildi. Her problem durumu igin iiyelere “kendiniz bu
problemi yasasaydiniz nasil ¢dzerdiniz” sorusu yoneltildi. Grup tiyelerinden birinin
okudugu kagitta soyle yaziyordu: “Arkadasim bana ters davranmisti. Bende ona argo

2

kelime kullandim.” Grup lideri iiyeye: “Sen bodyle bir sorun yasasaydin ne
yapardin?” diye sordu. Uye 6nce biraz diisiindiikten sonra: “Konusarak halletmeye
galisirdim, sorunu yeni bir sorun yaratarak ¢ozemeyiz” seklinde cevap verdi. Diger
tiyelerin de paylasimlari alindiktan sonra etkinlik sona erdi. Etkinligin bitiminde grup
lideri iiyelere, “Herkes hata yapabilir, onemli olan bu hatalarin nasil tolere

edilecegidir ve ¢oziime yonelik 1limli davraniglar sergilememiz gerekir.” seklinde

mesaj verdi.

Daha sonra grup lideri problemlerin olmadigi anlara vurgu yapmak amaciyla iiyelere
“Problemin hi¢ yasanmadigi zamanlar oluyor mu?” diye sordu. Grup iiyeleri arada
problemin yasanmadigi anlarin oldugunu ifade ettiler. Grup lideri: “Ne oluyor da
sorun yasamiyorsunuz?” diye sordugunda tiyelerden biri “Alttan aldigimda ve sakin
davrandigimda arkadaslarimla sorun yasamiyorum.” diye cevap verdi. Grup lideri:
“Problemi yasamaniza ragmen problemle basa ¢iktiginiz zamanlar1 anlatir misiniz?”
diye sordu. Uyelerden biri: “Problem yasadigimda sabirli davranirsam o problemle
basa cikabiliyorum.” diye cevap verdi. Uyeler ise yarar ¢oziimlerini sdylediler ve

grup lideri iiyelerin cevaplarina iltifat ederek cevap verdi.

Grup lideri, iyelerin basarilmak istenen hedeflerin neresinde oldugunu ortaya
cikarmak amaciyla derecelendirme teknigini kullandi. Bu amagla 0’dan 10’a kadar
rakamlarin yazili oldugu derece (Ek-14) tiyelere dagitildi. Grup lideri iiyelere “0’dan
10’a kadar derecelendirmenin oldugu skalada, “0”, burada olmaniza neden olan
durumla ilgili en kotii ani, 10 ise mucizenin tamamiyla ger¢eklesmesinin ardindan
hissettiklerinizi igermektedir. Su anda nerede oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?” diye
sordu. Grup iiyelerinin sirayla paylasimda bulunmasi saglandi. Uyelerden biri:
“Altida oldugumu diistiniiyorum” dedi. Lider tiyeye iltifat ederek: “Cok giizel, altiya

gelebilmek igin neler yaptn?” Uye: “Oncelikle ise giiliimseyerek basladim.
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Arkadaglarima hep giiliimsedim ve selam verdim.”

Daha sonra grup lideri, iiyelere skalada ylikselmeleri, kiigiik basarilar ve amaglarina
ulagmalari, yapmalar1 gerekenleri tanimlayabilmeleri, skalada bir puan ylikselmeleri
icin ne yapmalar1 gerektigi sorusunu sordu. Uyelerden biri: “Bugiin eve giderken
anneme pasta alabilirim. Boylelikle ona bir adim atmis olurum.” diye cevap verdi.
Lider, iiyelere, gelecek oturumda derecelendirme sorusunu tekrar soracagini, bir
hafta boyunca ¢oziime nasil ulasabileceklerine dair odaklanmalarini ev ddevi olarak

verdi.

Grup lideri oturum 6zetini goniilli Gyeler ile birlikte yapti. Daha sonra lider, iiyelere,
bu oturumdan neler 6grendiklerini sordu. Grup iyelerinin oturumla ilgili duygu ve
diislincelerini paylagmalarindan sonra grup lideri, tim fiyelere tesekkiir ederek

oturumu sonlandirdi.
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4. OTURUM
Amag

1. Grup tiyelerinin kendileri igin isledigine inandiklar1 ¢oziimleri fark etmelerini

saglamak.
2. Grup tiyelerinin kaynaklarini ve gii¢lii yanlarimi fark etmelerini saglamak.
3. Grup liyelerinin basarilarin1 6vgii ile desteklemek ve cesaretlendirmek.
On Hazirhiklar
1. Cesaretlendirme Etkinligi (Ek-15) igin {iye sayisi kadar bos kagit ve kalem
Siireg:

Dérdiincii oturum Hendek Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde 6nceden iiyelerle
kararlastirilan saatte basladi. Grup lideri tiyelere kendilerini bu hafta nasil
hissettiklerini sordu. Lider gecen oturumun Ozetini gonilli grup tyeleri ile
birlikte yapti. Lider, grup iiyelerine bir dnceki oturumda ev 6devi olarak verilen
“derecelendirme sorusu”nu hatirlatti, yine Kkendilerini 0-10 skalasinda
degerlendirmelerini istedi. Lider, puanlarinda yiikselme olan iiyelere “neler
degisti de yiikseldin?” diye sordu. Uyelerden biri: “Gegen hafta 5 puandaydim,
bu hafta 7 oldum.” Lider: “Cok giizel, 7’ye gelmek igin neler yaptin, neler oldu?”’
Uye: “Arkadasima satasmadim. Ayrica notlariminda yiikselmesi beni 7’ye

getirdi.”

Lider tyelere: “Kendi davraniglarinizdaki degisimin bagkalarinin  da
davramiglarmi etkiledigini goriiyor musunuz? Diye sordu. Uyelerin ¢ogu bu
degisikligi fark ettiklerini sdyledi. Uyelerden biri: “Ben gecen bir hafta boyunca
sorun yasadigim bir arkadasima 6nceden davrandigimdan daha farkli davrandim.
Alttan aldim, uysal davrandim. Onun da bana karsi davranislari iyi olmaya
basladi ve bu hafta hi¢ kavga etmedik.” Lider: “Cok giizel, seni tebrik ediyorum.”
Dedi. Tim tiyelerin paylasimlari alindi. Lider iiyelerin degisimlerini ovdi, iltifat

teknigini kullanda.

Lider, tyelerin birbirlerine cesaret verici ve rahatlatict mesajlar vermesini
saglamak amaciyla “Cesaretlendirme Etkinligi’ni yapti (Ek-15). Uyeler ikili
gruplara ayrildi. Bos kagit ve kalemler dagitildi, liyelere belirli bir siire verildi.
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Siirenin sonunda iiyelerden paylasimlar alindi. Bir grup sdyle yazmisti: “Sabaha
kadar calistigim halde sinavi yapamayacagim.” — “Uziilme, bence yaparsin ¢iinkii
calisan herkes kazanir.” Lider: ‘“arkadasi rahatlatict bir mesaj olmus tebrik
ederim” dedi. Baska bir ikili grup: “Yapmak istediklerimle yaptiklarim g¢ok
farkli, dogru kararlar veremiyorum.”- “Yapmak istediklerini gézden gegirip, ise
koyulmani tavsiye ederim, dogru kararlar verecegine inantyorum.” Lider: “Giizel
bir mesaj olmus, tebrik ediyorum.” Tiim iiyelerin paylagimlari alindiktan sonra
lider tiyelere eklemek istedikleri bir seyin olup olmadigii sordu. Bir {iye 6rnek
vermek istedigini soyledi ve soyle dedi: “Arkadaslarimla siirekli tartisiyorum.-
Hosgoriili olursan bu durumun istesinden gelebilirsin.” Lider verdigi 6rnekten

dolay1 iiyeye tesekkiir etti.

Lider, grup iyelerinden birbirlerinde gordiikleri ve bir sonraki seferde gormeyi
bekledikleri degisiklikleri paylasmalarini istedi. Uyelerden biri baska bir iiye igin
soyle dedi: “Ben arkadasimin degistigini diisiiniiyorum. Onceden ¢ok
hareketliydi ama oturumlara geldiginden beri ¢ok sakin davraniyor.” Diger iiye
de kendindeki degisikligin farkinda oldugundan soyle dedi: “Evet, artik olaylara
yaklagimim daha sakin. Ayrica arkadasimla farkli sinifta olmamiza ragmen,
oturumlar sayesinde kaynastik. Buraya gelmemizin bize arkadaslik acisindan da
cok etkisi oldu.” Diger tiyelerinde paylasimlart alindiktan sonra oturuma
geldiklerinden mutlu olduklart fark edildi. Daha sonra lider, grup iiyelerine
tekrar, skalalarinda 1 puan daha ilerlemek icin ne yapabileceklerini sordu.

Uyelerden sirayla paylasimlar alindi.

Daha sonra lider, grup iiyelerine bazi seylerin ilerlemelerine engel oldugunda
yollarina nasil devam edeceklerini sordu. Uyelerin verdikleri cevaplarla beyin
firtinas1 saglanmis oldu. Boylelikle iiyeler, herhangi bir engel oldugunda nasil

davranacaklarmna iligkin farkindalik kazandilar.

Lider, grup fiyelerinden skalalarinda 1 puan daha yiikselmek i¢in gelecek
oturuma kadar isleyen ¢oziim yollarina bagvurmalarini ev 6devi olarak verdi ve

nelerin ise yaradigini bir sonraki seansa kadar gozlemlemelerini istedi.

Lider, oturum 6zetini goniillii grup tyeleri ile birlikte yapti. Daha sonra lider,

grup iiyelerine bu oturumla ilgili duygu ve diisiincelerini sordu. Uyeler genellikle

150



memnuniyetlerini  dile getirdiler. Oturumlar sayesinde birbirleri ile
kaynasmalarindan da memnun olduklarini, giizel bir etkilesim kurduklarini
soylediler. Uyelerden biri: “Ben yalmz olmadigimi anladim. Burada
arkadaglarimin da sorunlarin1 dinleyince, tek sorunu olan ben degilmisim dedim.
Arkadaslartyla sorunu olan tek insan ben degilmisim.” dedi. Grup iyelerinin
oturumla ilgili duygu ve diisiincelerini paylagsmalarindan sonra  grup lideri, tim

iiyelere tesekkiir ederek oturumu sonlandirdi.
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5. OTURUM
Amag
1. Grup iiyelerinin olumlu degisimlerine odaklanmak.

2. Grup tlyelerinin baskalarinin hayatinda olumlu bir degisiklik yaratmalarini

saglamak.
On Hazirhklar
1. Deniz Yildiz1 adli hikayenin grup lideri i¢in ¢ogaltilmasi (Ek-16)

2. Uyelere mesaj yazmak icin iiye sayis1 kadar kiigiik renkli kagit ve kalem

Siireg:

Besinci oturum Hendek Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde o6nceden iiyelerle
kararlastirilan saatte basladi. Grup lideri, iyelere kendilerini bu hafta nasil
hissettiklerini sordu. Bu paylasim asamasindan sonra, lider, dordiincii oturum 6zetini
grup lyeleri ile birlikte yapti. Daha sonra lider, grup tyelerine bu hafta skalada
nerede olduklarini sordu. Lider, grup iiyelerinin verdikleri cevaplar iizerine zihinsel
haritalar ile tiyelerin sorunlarini ¢ozmek igin kullandiklar1 yontemleri fark ettirmeye
calisti. “Bunu nasil basardin, bu durumu nasil yonettin?” diye sordu. Lider, tiyelerin
basarisint  ovgii ile desteklemek ve cesaretlendirmek i¢in “amigoluk” yapti.
Boylelikle iyelerin cabalari pekistirildi. Bu asamada grup lideri seansin sonunda

tiyelere mesaj yazmak i¢in notlar aldi.
Daha sonra lider deniz yildiz1 etkinligini okudu. (Ek-16).

Lider, grup iiyelerinden hikaye ile ilgili duygu ve diigiincelerini paylagmalarini istedi.
Uyeler ¢ok anlaml1 bir hikaye oldugunu ve etkilendiklerini ifade ettiler. Daha sonra
lider iiyelere, birinin hayatinda olumlu bir katkida bulunmak veya olumlu bir
degisiklik yaratmanin ne oldugunu sordu. Grup iiyelerinden bununla ilgili 6rnekler
vermesini istedi. Grup iiyeleri genelde arkadaslarmin dertlerini dinlediklerini ve
onlara tavsiyeler verdiklerini sdylediler. Daha sonra lider grup iiyelerine sdyle sordu:
““Kimlerin hayatinda kiicilk de olsa bir degisiklik yarattiniz?” “Kimler sizin

hayatinizda kiigiik de olsa bir degisiklik yaratt1?” Uyelerden biri sdyle cevap verdi:
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“Ben bir arkadasimin sigarayr birakmasini sagladim.” Bagka bir iiye: “Ben
arkadasima santran¢ oynamasini 6grettim. Daha sonra yarismada derece aldi.” Diger

tiyelerde sirayla paylagimda bulundular.

Daha sonra lider iiyelere soyle sordu: “Kimlerin hayatinda kiigiik de olsa bir

degisiklik yaratabilirsiniz? Bunu nasil yaparsiniz?”

Grup iyelerinin disiinmeleri i¢in zaman tanindi ve lider, her bir grup iyesinin
paylasimda bulunmasini istedi. Paylasima gegmeden Once grup tyelerinin diisiinme
asamasinda, grup lideri aldigi notlardan faydalanarak, grup tyeleri i¢in mesajini
hazirladi. Mesajlar, her bir {iye igin ayr1 hazirlandi. Grup lideri mesajlari
hazirladiktan sonra {iyelere dagitti. Paylasimda bulunmak isteyen iiyeler kendilerine
yazilan mesajlar1 yiiksek sesle okumak istediler. Uyelerden biri liderin kendine
yazdigr mesaji okumak istedi: “Sorunlarin istesinden gelebilecegine inaniyorum.
Bunun daha once orneklerini ¢ok gordiik. Sen giiclii bir kizsm.” Uye mesaji
okuduktan sonra lidere ¢ok tesekkiir etti. Uyeler mesajlar1 okuduktan sonra gok

mutlu olduklarini ifade etti ve saklayacaklarini sdylediler.

Lider, deniz yildiz1 hikayesini tekrar hatirlatti, gelecek haftaki oturuma kadar grup
tiyelerinden deniz yildiz1 etkisi yaratmalarini ev 6devi olarak verdi ve bir sonraki

oturumda bunu paylagmalarini istedi.

Lider, sonraki hafta son oturumun yapilacagini hatirlatarak oturum o6zetini grup
tiyeleri ile birlikte yapti. Lider iiyelerden oturumla ilgili duygu ve disiincelerini
paylasmalarini istedi. Uyeler hikayeden etkilendiklerini, gelecek haftaya kadar
birinin hayatinda olumlu degisiklik yapmaya calisacaklarini ifade ettiler. Gelecek
hafta son olmasindan dolay1 da iziildiiklerini belirttiler. Grup tyelerinin oturumla
ilgili duygu ve disiincelerini paylagsmalarindan sonra grup lideri, tiim iyelere

tesekkiir ederek oturumu sonlandirdi.
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6. OTURUM
Amag

1. Grup tiyelerinin 6 oturumluk grup siireci ile ilgili duygu ve diisiincelerini

paylasmalarina firsat vermek.

2. Grup iiyelerinin grubun sonunda grup lideri ile vedalasirken olumlu duygular

yasamalarini saglamak.
On Hazirhiklar
1. Oturumlar1 Degerlendirme Formu (Ek-18) {iye sayisi kadar ¢ogaltilmasi
Siireg:

Altinct oturum Hendek Anadolu Lisesi Rehberlik Servisinde onceden {iyelerle
kararlastirilan saatte basladi. Grup lideri 6ncelikle 6 haftalik birlikteliklerinin bu
oturumda sona erecegini Ogrencilere hatirlatti. Grup iiyelerine kendilerini son
oturumda nasil hissettiklerini sordu. Uyeler kendilerini iyi hissettiklerini fakat bitiyor
diye tiziildiiklerini ifade etti. Daha sonra lider, besinci oturum 6zetini grup iyeleri ile
birlikte yapti. Bir 6nceki oturumda okunan “deniz yildiz1” hikayesi grup iiyelerine
hatirlatildi. Lider, grup tiiyelerine gecen haftadan bu yana kim igin ne degisiklik
yarattiklarim  sordu. Uyelerin bazilarmm paylasimlart  sdyleydi: “Arkadasimi
tesekkiir belgesi almasi konusunda motive ettim.” “Iki arkadasimi baristirdim.
Onlarla giizel bir iletisim kurdum.” “Babaannem ameliyat olmaktan korkuyordu, onu
motive ettim ve destekledim.” ‘“Arkadasima edebiyat dersi ¢alistirdim.”
“Arkadasimin dogum giiniiydii, babasiyla yasiyor, bende siirpriz olarak annesini
cagirdim. Annesini goriince ¢ok mutlu oldu.” Lider, verilen cevaplardan sonra her bir

tiye icin iltifat teknigini kullandu.

Grup lideri Ogrencilerden 6 oturumu degerlendirmelerini istedi, bu nedenle

oturumlar1 degerlendirme formu dagitt1 (Ek-18 ).

Lider, grup iyelerinin amagclarina ulasip ulasmadiklarin1 sordu ve amaglarina ne
derece ulastiklarini belirtmelerini istedi. Uyelerin derecelendirme de yiikseldigi
goriildii. Uyelere son seansta skalada kagta olduklari soruldu ve hepsi 7 den yukari

rakamlar soylediler.

Paylasimlarin sonunda lider vedalagsma etkinligine gecti, iiyelere sevgi bombardimani
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etkinliginin igerigini anlatt1 (Ek-17). Lider grubun ortasina bir sandalye koydu ve her
bir liyeden sirastyla gelerek bu sandalyeye oturmalarini istedi. Diger iiyelerden de
sirayla fakat, ama gibi ifadeler kullanmadan grubun ortasindaki bu {iyenin
begendikleri 6zelliklerini ifade etmelerini istedi. Lider diger iiyelerin ifadeleri son
bulunca ortadaki tliyenin tesekkiir ederek, yerini siradaki iiyeye birakmasini istedi.
Tiim tyeler i¢in islem uygulandi. Etkinlik sonunda lider iiyelere etkinlikle ilgili ne
hissettiklerini sordu. Uyeler kendilerini etkinlik sayesinde ¢ok iyi hissettiklerini ifade
ettiler. Uyelerden biri: “Kendimle ilgili fark etmedigim yonlerimi fark ettim.” Bir
diger iiye:“Cogu arkadasim benimle ilgili giiler yiizlii dedi, bu ¢ok hosuma gitti,

gillmeye devam edecegim.” dedi.

Lider oturumun genel bir 6zetini yapti ve kendisi de diger iyelerin tek tek kendi
acisindan olumlu olarak degerlendirdigi ozellikleri ifade etti. Uyelere son olarak
soylemek istedikleri bir seyler olup olmadigimi sordu. Uyeler olumlu dileklerini
bildirdiler. Lider oturumlarin sonuna geldiklerini, siirece istemese de son vermek
durumunda oldugunu, siire¢ boyunca iiyelerle olmaktan biiylik keyif aldigini ifade

etti ve oturum sona erdi. Oturum sonunda kii¢iik bir kutlama yapildu.
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EK-7 ETKINLIK 1

TANISMA - iSIiM ETKINLIGi

Amag: Tanigsma, tiyelerin kaynagmasi.

Siirec:

Her bir grup iiyesi ismini, isminin anlamini,
isminin bir oykiisii olup olmadigini, ismini kim
koydugunu, dogdugu giinle ilgili 6zel bir am
olup olmadigini soyler. Grup lideri sirayla her

bir iiyenin paylasimda bulunmasini saglar.
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EK- 8 ETKINLIK 2

,‘Pf}_—-———-—(\r

Amag: Grup {yelerinin, birbirlerini daha
yakindan tanimalarini gergeklestirmek amaciyla

bu etkinlik uygulanmistir.

Siireg:

Grup lideri elinde top varken (yumusak kiigiik
top) kendisine ait bir 6zelligi sOyleyerek (6rnegin
hosgoriililylim gibi) topu diger bir grup iiyesine
dogru atar. Top grupta dolastirilirken, topu tutan
her liye kendisine ait bir 6zelligi grupla paylasir.
Bu yolla, grup iiyelerinin birbirleri hakkinda bilgi

sahibi olmas1 amaglanir.
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EK-9 ETKINLIK 3

ARABANIN PARCASI

Amag: Grup i¢i etkilesimi artirmak, grubun bir biitin &
oldugu mesajin1 vermek amaciyla bu etkinlik

yapilmistir.

Siirec:

Grup lideri iiyelerden bir araba hayal etmelerini ve bu
arabanin  hangi  par¢ast  olmak istediklerini
sOylemelerini ister. Her iiye cevap verdikten sonra,
iyelerin soyledikleri parganin grup i¢in anlamu lider
tarafindan yorumlanir. Tiim {yelerden paylasimlar
alimir.  Ornegin iiye direksiyon demisse sdyle
sOylenebilir:  “Grubun yonetimini elinde tutmak
istiyorsun, hakimiyet sende olsun istiyorsun. Demek
ki sen olmadan grubumuz eksik kalacak.” gibi iiyelere
iltifat edilerek, arabanin pargalar1 gruba atfedilerek \

yorumlanir.
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EK-10 ETKINLIK 4

GERCEK OLAY

Amag: Uyelerin zorbaliga ugrayan
kisilerin duygularini fark etmelerini ve
empati duygusu gelistirmelerini saglamak

amactyla bu etkinlik yapilmistir.

Siire¢: Asagidaki siir, okulda arkadaglarindan

gordiigii baski nedeniyle evlerinin balkonunda *

kendisini asmis bir halde bulunan Vijah

Sing’in  giinliigiiniin  son  sayfasindan

alimmusgtir:

“Her zaman hatirlayacagim ve hicbir

zaman unutmayacagim.
Pazartesi: Bugiin param calindi.
Sali: Isim takildr.

Carsamba: Elbisem yirtildi.
Persembe: Viicudum kanadt.

Cuma: Bu zultim sona erdi.
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EK-11 ETKINLIK5

ZORBALIKTAN 20 YIL SONRA

Amag: Uyelerin zorbaca davranislarin uzun siireli olumsuz etkileri
olabilecegini fark etmelerini saglamak amaciyla bu etkinlik

yapilmuistir.

Siire¢: “Uc goniillii dgrenci secilir. Bu dgrencilerden 30

yaslarinda {i¢ yetigkini canlandirmalari istenir. Bu ti¢ kisi ilk
okul veya orta okulda ayn: smifta okumuslardir. Ug
ogrenciden biri , iclerinden bir digerine okul yasantilari
boyunca zorbaca davraniglarda bulunmustur ve tgiincii kisi
ise bu davraniglara sahit olmustur. Artik yetiskin olan bu ii¢
kisi , uzun yillar sonra ilk defa bir parkta, lokantada veya
Ogrencilerin tercih edecegi bir mekanda karsilasirlar ve okul

giinlerinden konusmaya baslarlar.” (Dédlek, 2002).
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EK-12 ETKINLIK 6

MUCIZE SORU

Amag: Uyelerin  zorba davranislarina
iligkin farkindalik kazanmalarmi saglamak
ve kendi ¢oziimlerini olusturabilmelerini
saglamak amaciyla bu etkinlik

uygulanmuistir.

Siire¢: “Bu gece yattiktan sonra bir mucize oldugunu ve

bugiin buraya gelmenize neden olan sorunun ortadan
kalktigin1 hayal edin. Ancak uyuyor oldugunuz i¢in bu
mucizenin ger¢eklestiginden haberiniz olmayacak. Yarmn
sabah uyandiginizda mucizenin gergeklesmis oldugunu
anlamaniza sebep olacak olan fark nedir? Kendinizi neyi
farkli yaparken goreceksiniz, bagkalar1 farkli olarak ne
yapiyor olacak ki bu mucizenin ger¢eklesmis oldugunu

anlayacaksiniz?”

“Bu mucize gergeklestikten sonra baska ne olacak?”
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EK-13 ETKINLIK 7

* Qe D Qe )+ C e, 7

COZUM ARAYISI

karsisinda  nasil  davranmak  gerektiginin  farkina

Amag: Uyelerin, herkes hata yapabilir, fakat bu durum
g varmalarini saglamaktir.

Siire¢: Grup liyelerine bos kagitlar dagitilarak yasadiklar: bir

problemi (yaptiklar1 bir hata yada zorba davranig olabilir)
kagida yazmalar istenir. Kagidin {izerine isim yazilmamalari
soylenir. Gruba yeteri kadar siire verilerek siirenin sonunda
kagitlarin katlanarak kiiglik bir torbaya atilmasi saglanir.
Torba karigtirilarak rastgele kagitlar sirasiyla tiim grup

. iyelerine sectirilir. Her problem durumu igin iiyelere

( “kendiniz bu problemi yasasaydiniz nasil ¢dzerdiniz” sorusu

yoneltilir. Uyelerden sirayla paylasimlar alinr.

G e ? O T e 0 Y G — D " e &
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EK-14 ETKINLIK 8

10

DERECELENDIRME

Amag: Grup iiyelerinin basarilmak
istenen hedeflerin neresinde
oldugunu ortaya c¢ikarmak amaciyla

bu etkinlik yapilmistir.

Siirec: “0’dan 10°a kadar
derecelendirmenin oldugu skalada,
“0”, burada olmaniza neden olan
durumla ilgili en koéti ani, 10 ise
mucizenin tamamiyla
gerceklesmesinin ardindan
hissettiklerinizi icermektedir. Su anda
nerede oldugunuzu

diisiiniiyorsunuz?”

Grup lyelerine skalada ytlikselmeleri,
kiicik  basarllar ve amaclarina
ulagmalari, yapmalar1 gerekenleri
tanimlayabilmeleri, skalada bir puan
yiikkselmeleri i¢cin ne yapmalar

gerektigi sorusu sorulur.
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EK 15: ETKINLIK 9

CESARETLENDIRME

Amac: Uyelerin birbirlerine cesaret
verici ve rahatlatict mesajlar vermesini
saglamak amaciyla bu etkinlik

yapilmuistir.

Siirec: Uyeler ikili gruplara ayrilirlar. Biri kagida
bir ¢opten cocuk ¢izer ve bu ¢ocugun iizerine bir
konugma balonu ¢izer. Bu balonun igine iizlintii
ifade eden bir ciimle yazar. Ornegin; “Olaylar
amacladigim gibi olmuyor.”, “Bazen planlarim
uygularken zorlaniyorum.”, “Kendimi basarisiz
olarak hissettigim oluyor.” gibi. Diger iliye bu
¢Opten adamin karsisina baska bir ¢opten adam ve
iistiine bir konugma balonu ¢izer. Bu balonun igine
arkadasini rahatlatacak, cesaretlendirecek bir ciimle
yazar. “Uziilme..Ciinkii..”, “Hepimiz bazen bodyle
hissediyoruz, ama..”, “Bu seni lziiyor olmali, te
yandan..” gibi. Uyeler isterlerse bu ¢opten
adamlarin  {istine bagska  balonlar g¢izerek
cesaretlendirici  diyalogu siirdiirebilirler. Aym
calisma birka¢ Ogrenciyle birden yapilabilir. Biri
balonun igine iizgiin bir ciimle yazdiginda digerleri
kendi c¢Opten adamlarinin {istiindeki balona | =

cesaretlendirici sozleri sira ile veya ne zaman

isterlerse o zaman yazarlar. (Dolek, 2002).

164



EK-16 ETKINLIK 10: Deniz Yildizx

Amag: Uyelerin baskalart igin yaptiklar1 olumlu

davraniglara odaklanmak, farkindalik kazanmalarini

saglamak amaciyla bu etkinlik yapilmistir. Ayrica burada

amag¢ ¢Oziim odakli terapinin temeli olan olumluya

odaklanmaktir, zorba davranislar gosteren grup iiyelerinin

hayatlarinda mutlaka baskalar1 ic¢in yaptiklar1 olumlu
davraniglar vardir ve bunlarin Dbelirginlestirilmesine
calisilir.

Siire¢: Bir arkadasim bir giin okyanus kiyisinda kurulmus ticra bir
Meksika koyliniin ugsuz bucaksiz ve 1ssiz sahilinde ylirimektedir.
Yirlyligiini siirdiirlirken uzaktan bir adam goriir. Yakinlagtikca bu
adamin koyliilerden biri oldugunu fark eder. Koyli sik sik yere
egilmekte, yerden bir seyler almakta ve okyanusa atmaktadir ve bu

davranisi tekrar tekrar siirdiirtir.

Arkadagim adama iyice yaklastifinda sahile siiriikklenmis

deniz yildizlarini tek tek yerden alip suya geri firlattigini gortir.

Arkadagimin kafas1 karisir. Adama dogru yiiriir ve “Giinaydin

dostum “ der. “Ne yaptigin1 ¢ok merak ettim.”

“Deniz yildizlarin1 denize atiyorum” der adam.”Gordiigiiniiz
gibi giindiiz sular geri ¢ekildigi i¢in biitin deniz yildizlar1 sahilde
kalmis. Eger onlar1 denize geri atmazsam, sudan oksijen alamazlar ve

giinesten kuruyarak oliirler.”

s g Y

Anliyorum” der arkadasim. “Fakat bu sahilde binlerce deniz yildizi
var. Her birini tek tek suya atabilmen miimkiin degil. Ayrica bu
diinyada yiizlerce sahilde bdyle milyonlarca deniz yildiz var. Senin bu

yaptigin ne fark eder ki?”

Koyli giilimser, yerden bir deniz yildizi daha alir ve

okyanusa firlatir ve arkadasima donlip “Bunun igin fark etti!” der.

(Délek, 2002).




EK-17 ETKINLIK 11

SEVGi BOMBARDIMANI

Amag: Uyelerin olumlu duygularla danismadan
ayrilmalarin1  saglamak amaciyla bu etkinlik

yapilmugtir.

Siire¢: Ortaya yerlestirilen sandalyeye sirayla tim
ogrenciler oturur. Diger 6grencilerden de sirayla ortaya
oturan oOgrenci hakkindaki olumlu duygu ve

diisiincelerini ifade etmeleri istenir.

Doy @ P
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EK-18

OTURUMLARI DEGERLENDIiRME FORMU

1. Grup oturumlarinda kendinizi nasil (rahat,sikintil1) hissettiniz?

3. Kendi ciimlelerinizle bu psikolojik damisma programindan neler

6grendiginizi yaziniz.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooo
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EK-19

DENEY GRUBUNDA BULUNAN UYELERIN VE GRUP YAPISININ
GENEL OZELLIiKLERIi

AMAC: Uygulamaya katilan grup tiyelerinin akran zorbalig1 diizeyinin azaltilmasini

saglamak.

GRUBUN YAPILANMASI

a. Grubun Tirti: Deney grubu

b. Grubun Bi¢imi: Kapali grup

c. Oturumlarin Siiresi: 60 dakika

d. Oturum Sayist: 6

e. Uye Sayisi: 12

f. Uygulama Tarih Araligi: 05/03/2013-09/04/2013
g. Uygulama Giin ve Saati: Sali, 15:00

h. Uygulamalarin Sikligi: Haftada bir kez

i. Grubun Olusturulmasi:

Yas: Deney grubu 15-16-17 yas arast lise 6grencilerinden olugmaktadir.
Cinsiyet: 6 bay, 6 bayan.

Uyelerin Secim Kriterleri: Kendisine Akran Zorbaligi Belirleme Olgegi uygulanan
342 ogrenci SPSS 17.0 veri analiz programi aracilifiyla; bu 6lgeklerden elde ettikleri

puan ortalamalar1 agisindan asagidaki dlgiite gore siralanmistir:

Akran Zorbalig1 Belirleme Olgeginden yiiksek puan alanlar.

Uyelerin Ogrenim Tiirii: Grupta yer alan iiyeler lise 6grencisi ve orgiin egitime
tabiidir.

Uyelerin Gelir Diizeyi: Diisiik, orta ve yiiksek gelir diizeyi agisindan grupta yer alan
tiyeler esit sayidadir (4 diisiik, 4 orta ve 4 yiiksek).

Uyelerin Algiladigi Anne-Baba tutumu: llgisiz, koruyucu, otoriter ve demokratik

anne-baba tutumu agisindan grupta yer alan iiyeler esit sayidadir (3 ilgisiz, 3
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koruyucu, 3 otoriter ve 3 demokratik).

Uyelerin Algiladizi Akademik Basar1 Diizeyi: Diisiik, orta ve yiiksek akademik

basar1 diizeyi agisindan grupta yer alan iiyeler esit sayidadir (3 diisiik, 3 orta ve 3

yiiksek).

J. Liderlik bigimi: Demokratik liderlik
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